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 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปญหาและสํารวจความตองการทักษะแหง
อนาคตของประเทศไทย ศึกษาวิเคราะหและเปรียบเทียบแนวทางการแกไขปญหาการขาดแคลน
ทักษะแหงอนาคตของตางประเทศ และหาแนวทางในการสรางทักษะแหงอนาคต ที่เหมาะสมกับ
บริบทของประเทศไทย เพ่ือนําเสนอใหหนวยงานที่เก่ียวของทั้งภาครัฐและเอกชน โดยมี ขอบเขตของ
การวิจัย ดงันี้ ดานเนื้อหา ศึกษาปญหาของการขาดแคลนทักษะที่จําเปนตอเศรษฐกิจในชวง 2022-
2030  ของประเทศไทยและ ศึกษาวิธีการแกปญหาในประเทศที่เริ่มนํารองในการแกปญหาไปแลว
บางสวน ดานประชากรและพื้นที่ โดยสํารวจความตองการทักษะแรงงานจากผูประกอบการ ในสภา
หอการคา สภาอุตสาหกรรม ในทุกขนาดตั้งแต ขนาด เล็กมาก ขนาดเล็ก กลาง และใหญ และ 
ผูทํางานอิสระในประเทศไทย และการผูบริหารสถาบันการศึกษาในประเทศไทย ดานระยะเวลา 
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 ผลการวิจัยพบวา ทักษะแหงอนาคต จะขึ้นอยูกับชนิดของเศรษฐกิจในอนาคต ท่ีจะ

ตองการลักษณะงานในเศรษฐกิจนั้น ๆ นํามาสูทักษะที่ตองใชในเศรษฐกิจที่กําลังเปลี่ยนแปลงใน

อนาคต กลุมทักษะที่มีความตองการสูงสุดคือ กลุมทักษะการเรียนรู (cognitive skills cluster) รองลงมา

คือ ทักษะการตระหนักรูในความสามารถของตน (Self Efficacy) แนวทางการพัฒนาทักษะแหงอนาคต

ประเทศเกาหลีใต, ฝรั่งเศส และ สิงคโปร พบวาทั้ง 3 ประเทศ มีการจัดตั้งหนวยงานที่เปนศูนยกลาง

การพัฒนาทักษะของประชากรในประเทศอยางเฉพาะเจาะจง โดยมีการมุงเนนที่จะสนับสนุนให

ประชากรในแตละประเทศเหลานี้ มีการเรียนรูตลอดชีวิต ผานการบูรณาการของสถาบันการศึกษา 

สถานประกอบการ บริการจัดหางาน บริการใหคําปรึกษาในการพัฒนา เพ่ือเขาสูอาชีพใหมๆ มีการ

กําหนดนิยามของแตละทักษะท่ีตองการอยางชัดเจน จนสามารถทํา ธนาคารทักษะ เพ่ือใหแตละ

ปจเจกบุคคลสามารถสะสม และมีการรับรองความสามารถ ที่ทําใหตอยอดใหมีความสามารถที่ สถาน

ประกอบการตองการได ขอเสนอแนะของการวิจัยครั้งตอไป คือ 1. ทําการสํารวจทักษะเพ่ิมเติมใน

กลุมเศรษฐกิจใสใจ Care Economy โดยใชกรอบการแบงทักษะที่สอดคลองกับ รายงานของ World 

Economic Forum เพ่ือสํารวจวา ประเทศไทยมีตนทุนเดิม ของกลุมเศรษฐกิจนี้เพียงพอหรือไม และ

ควรจะเพ่ิมเติมทักษะอะไร ดวยกลไกอยางไร 2. การวิจัยกลุมสถาบันการศึกษาในประเทศไทย ในดาน

ขอจํากดัของการพัฒนาสรางหลักสูตรสําหรับทักษะตาง ๆ ทั้งดานทรัพยากร และ นโยบาย 3. ทําการ

วิจัยเรื่องนิเวศนการพัฒนาทักษะ (Skill Development Ecosystem) ท่ีเก่ียวของโดยตรงกับ

ผูประกอบการ และสถาบันการศึกษา 
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Abstract  

Title    Guidelines for the Development of Future Skills in Thailand to Support 
the New Economy 

Field      Social - Psychology 
Name    Mr. Panitarn Pavarolavidya         Course   NDC   Class  65 

 This research aimed to examine the issue and investigate future skill 
requirements in Thailand. It aimed to study, analyze, and compare approaches used 
to address the problem of future skill shortages in other countries. Additionally, the 
research sought to identify strategies for developing future skills suitable for the Thai 
context and present the intended audience for the findings, including relevant 
government and private sector entities. 
 The research scope analyzes the skill shortage problem within Thailand's 
economy from 2022 to 2030 and explores solutions implemented in countries that 
have already initiated pilot programs to tackle similar challenges. In assessing the 
population and geographic coverage, the research involves surveying the labor skill 
demands of entrepreneurs associated with the Chamber of Commerce and the 
Federation of Thai Industries. This survey encompasses businesses of all sizes, ranging 
from very small, small, medium, and large enterprises to freelancers operating within 
Thailand. Additionally, input is gathered from administrators of educational institutions 
in the country. The research was carried out over the duration spanning from 
December 2022 to May 2023. 
 The findings revealed that future skills would be contingent upon the 
nature of the forthcoming economy. This connection between future economies and 
the evolving skill requirements suggests a dynamic relationship. Notably, the Cognitive 
skills cluster emerged as the highest-demand skill group, followed by Self Efficacy. 
Upon investigating the future skills development frameworks in South Korea, France, 
and Singapore, it was observed that all three nations have established dedicated 
agencies. These agencies serve as pivotal hubs for skill development, catering to their 
respective populations. These agencies share a common focus on supporting lifelong 
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learning through a seamless integration of educational institutions, employment 
services, and developmental advisory services for individuals transitioning into new 
career paths. The definition of each required skill is articulated so distinctly that it 
allows for creating a skill bank. This bank enables individuals to amass skills and acquire 
competence certifications, thereby granting them the capacity to meet the demands 
of establishments. The following research suggestions are proposed:1. Investigate 
additional skills within the care economy cluster using a skill stratification framework 
aligned with the World Economic Forum report. This exploration aims to determine if 
Thailand possesses sufficient original capacity within this group of economies and 
identify any potential deficits in required skills. Additionally, the study seeks to 
elucidate the operational mechanisms involved. 2. Examine educational institutions in 
Thailand to address limitations in skill development. This involves designing courses 
for diverse skills, considering resource availability and policy considerations. Finally, 
the policy of research concerning the skill development ecosystem directly applies to 
entrepreneurs and educational institutions. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 ในชวงเวลา 20 ป ที่ผานมา การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี มีผลกระทบตอสภาพ
เศรษฐกิจ สังคม ของทั้งโลก ซึ่งการเปลี่ยนแปลงของกระบวนการตาง ๆ ถูกเรงการเปลี่ยนแปลง 
อยางรวดเร็ว จากการระบาดของ Covid-19 จนถูกเรียกวา the Grate  Reset ระบบเศรษฐกิจเดิม 
ที่ขับเคลื่อนโลกมาตลอดถูกทาทายอยางหนัก  
 ขอมูลจากรายงาน World Economic Forum Future of Jobs ฉบับป 2020 ระบุวา
อัตราในการนํา Technology มาใชในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน ยังคงจะมีอยูอยางแนนอน 
และอาจจะมีเพิ่มขึ้นดวยอัตราเรงสูงมากในบางกลุมเศรษฐกิจ การใช Cloud computing, Big data 
และ e-commerce ยังมีความตองการเปนหลัก แตการใช การเขารหัส หุนยนตเฉพาะทาง และ 
ปญญาประดิษฐ มีความตองการเพ่ิมข้ึนอยางเห็นไดชัด  
 การระบาดของ Covid-19 ทําใหเกิด Double-Disruption Scenario สําหรับคนทํางาน 
เนื่องจากผูประกอบการถูกบังคับใหตองปรับกระบวนการทํางานใหม และนําเครื่องมือตาง ๆ มาใช
ทดแทนการใชคนทํางาน และอาจจะรวมไปถึงการจายงานออก (sub contraction) และการ
นําเครื่องจักร หรือปญญาประดิษฐมาทดแทน ซึ่งมีการคาดการณวาใน ในป 2025 งานที่มีการ
เชื่อมโยงของงานในโครงสรางเกา ระหวางมนุษยและเครื่องจักรจะหายไปกวา 84 ลานงาน และ 
จะเกิดบทบาทใหมกวา 95 ลานบทบาทแบงกันระหวาง มนุษย เครื่องจักร และ อัลกอริธึม  
ของปญญาประดิษฐ  
 แตชองวางของทักษะ (Skill Gap) มีสูงมากข้ึนจาก ความตองการของทักษะที่จําเปน
สําหรับรูปแบบงานที่กําลังจะเปลี่ยนไปใน 3 ปขางหนา ในป 2020  94% ของผูนําทางธุรกิจในโลก
คาดหวังวาพนักงานจะตองมีทักษะใหมที ่สอดคลองกับการทําธ ุรกิจ และคาดวากวา 40%  
ของพนักงานจะตองรับการ ปรับสรางทักษะใหม (Reskill) ในชวงเวลานอยกวา 6 เดือน  
 การลาออกครั้งใหญ (Great Resignation) และการ ลดกําลังคนครั้งใหญ (Great 
layoff) ของบริษัทเทคโนโลยีหลังจากสภาวะ Covid-19 คลี่คลายลง แสดงใหเห็นถึงการปรับเปลี่ยน
สมดุลของทักษะ ความชํานาญ ที่ตองการถูกจัดระเบียบเขาสูระบบเศรษฐกิจใหม ท่ีไมไดอยูในรูป
แบบเดิม ๆ อีกตอไป การเปลี่ยนแปลงนี้แสดงใหเห็นวาการปรับสมดุลจะ เริ่มจากงานท่ีเขาถึง
เทคโนโลยีไดงาย และเปลี่ยนแปลงไดเร็ว และนาจะลงสูงานระดับใชแรงงาน ทั้งฝงผลิตและ บริการ
ในชวงตอไป 
 การขาดแคลนทักษะแหงอนาคต เปนปรากฏการณที่เกิดขึ้นทั่วโลก หลายประเทศไดมี
ความพยายามในการจัดการกับความทาทายนี้ ผานทางกลไกตาง ๆ งานวิจัยฉบับนี้จะไดศึกษา 
ถึงบริบท และผลสัมฤทธิ์ ของโครงการตาง ๆ ที่เกิดข้ึนใน เชน  
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1. โครงการ Skill Future ของประเทศสิงคโปร  
  2. โครงการ My skill Account ของประเทศฝรั่งเศส 

 3. โครงการการสนับสนุนการพัฒนาทักษะ ของประเทศเกาหลใีนหลายรูปแบบ 
 โดยอาศัยการเปรียบเทียบกับมิติตาง ๆ ตาม Country Profile ของประเทศไทย  

ตามรายงาน The Future of Jobs ที่จัดทําโดย World Economic Forum ป 2020 โดยการวิจัยจะ
เนนใหควบคูไปกับปรากฏการณของสังคมผูสูงอายุ หรือผูดอยโอกาสทางการพัฒนา ซึ่งอาจจะทําใหเกิด  
ชนชั้นไรประโยชน (Useless Class) โดยมุงเนนพัฒนาประชากรทุกกลุมวัยใหสามารถมีสวนรวมใน
การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ของประเทศ ใหประเทศไทยเปนประเทศท่ีมีความมั่งคง มั่งคั่ง และยั่งยืน 

 ภาครัฐ, ภาคเอกชน และภาคการศึกษาของไทย จะตองรวมกันเผชิญกับความทาทาย
ใหมนี้ดวยกัน ประเทศจะตองมีความสามารถระบุทักษะแหงอนาคตไดอยางตอเนื่องทันที และตอง
สอดประสานกับภาคการศึกษาที่ตองเปดโอกาสใหทุกกลุมอายุไดเขามาเพิ่มทักษะ (Upskill) พัฒนา
ทักษะ (Reskill)  โดยการสนับสนุนทั้งทางดานนโยบาย ในดานโครงสราง และ ทุนจากภาครัฐ เพ่ือให
ประเทศไทยไดมีโอกาสพัฒนาอยูรอดในระบบเศรษฐกิจใหมตอไป 
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แผนภาพที่ 1-1 การเปรียบเทียบกับมิติตาง ๆ ตาม Country Profile ของประเทศไทย 

 

ที่มา : World Economic Forum, 2020 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

  1. เพ่ือศึกษาสภาพปญหาและสํารวจความตองการทักษะแหงอนาคตของประเทศไทย 
 2. เพื่อศึกษาวิเคราะหและเปรียบเทียบแนวทางการแกไขปญหาการขาดแคลนทักษะ

แหงอนาคตของตางประเทศ 
3.  เพ่ือหาแนวทางในการสรางทักษะแหงอนาคต ที่เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย  

เพ่ือนําเสนอใหหนวยงานที่เก่ียวของทั้งภาครัฐและเอกชน  

ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ขอบเขตดานเนื้อหา 
  ศึกษาปญหาของการขาดแคลนทักษะที่จําเปนตอเศรษฐกิจในชวง 2022-2030  

ของประเทศไทยและ ศึกษาวิธีการแกปญหาในประเทศท่ีเริ่มนํารองในการแกปญหาไปแลวบางสวน 

 2. ขอบเขตดานประชากรและพื้นที่ 
  โดยสํารวจความตองการทักษะแรงงานจากผูประกอบการ ในสภาหอการคา  

สภาอุตสาหกรรม ในทุกขนาดตั้งแต ขนาด เล็กมาก ขนาดเล็ก กลาง และใหญ และผูทํางานอิสระ 
ในประเทศไทย และการผูบริหารสถาบันการศกึษาในประเทศไทย  

 3. ขอบเขตดานระยะเวลา 
  ผูวิจัยทําการศกึษาวิจัยตั้งแตเดือน ธันวาคม 2565 - พฤษภาคม 2566 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 ดําเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) รวมกับใชการวิจัยเชิงพรรณนา 
(Descriptive Research) ดังนี้ 

 1. การรวบรวมขอมูล 
  1.1  ขอมู ลปฐมภูมิ  รวบรวมจากการสัมภาษณ เชิ งลึก  ผู เชี่ ยวชาญ และ

ผูประกอบการ จากสภาอุตสาหกรรม สภาหอการคา และสมาคมธนาคาร และสถิติตาง ๆ จากการ
รวบรวมของหนวยงานภาครัฐ และการทําสํารวจผานแบบสอบถามสมาชิกสภาอุตสาหกรรมแหง
ประเทศไทย สายงาน FTI Academy    
  1.2 ขอมูลทุติยภูมิ รวบรวมขอมูลที่รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับแนวความคิด ทฤษฎี 
บรรณานุกรมที่เก่ียวของ เชน เอกสารวิชาการ แนวคิด ทฤษฎี จากนักวิชาการและสถาบันการศึกษา
ตาง ๆ แนวทาง และประสบการณของประเทศและหนวยงานตาง ๆ ในการสื่อสารกับประชาชน และ
รายงานขาว บทวิเคราะหจากผูทรงคณุวุฒิและสื่อมวลชนแขนงตาง ๆ 

 2. การวิเคราะหขอมูล  
  จะนําขอมูลที่ไดจากการศึกษาทั้งปฐมภูมิและทุติยภูมิ มาวิเคราะหตามกรอบแนวคิด
ในการศกึษา และพิสูจนขอสมมติฐาน 
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 3. การนําเสนอขอมูล  
  นําเสนอโดยใชรูปแบบการพรรณนา อธิบายเชื่อมโยงกับสภาพแวดลอมปจจุบัน 
แนวคิดและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เกิดเปนขอเสนอเพ่ือนําไปดําเนินการ หรือเปนแนวคิดเพ่ืออางอิง
สําหรับงานวิจัยในลําดับถัดไป 

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 

 1. ทราบสภาพปญหาและความตองการทักษะแหงอนาคตของประเทศไทย 

 2. ทราบทักษะแหงอนาคตของตางประเทศและทราบแนวทางการแกไขปญหาการขาดแคลน
ทักษะแหงอนาคตของตางประเทศ 

 3. ไดแนวทางในการสรางทักษะแหงอนาคตที่เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย 

คําจํากัดความ  

ทักษะแหงอนาคต  หมายถึง ทักษะที่จําเปนกับการพัฒนาเศรษฐกิจ และเปนที่

ตองการของผูประกอบการ ภายในป 2022-2030 

ประชากรทุกชวงวัย      หมายถึง ประชากรทุกชวงวัย ท่ียังมีศักยภาพในการพัฒนา

ตนเอง โดยไมยึดโยงกับคํานิยามของคําวาผูสูงอายุ 

หรือชราภาพ  

ชองวางของทักษะ (Skill Gap) หมายถึง ความแตกตางของจํานวนทักษะที่เปนที่ตองการของ

เศรษฐกิ จ  และสั ง คม โดย มีหน วย เป นหน าที่  

กับจํานวนหนาที่ตองใชทักษะนั้นท่ีมีอยูในปจจุบัน 

การเพ่ิมทักษะ (Upskill)  หมายถึง การพัฒนาทักษะที่มีอยูเดิมใหสอดคลองกับบริบท

ของหนาทีในอนาคตไดเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ

มากขึ้น 

การพัฒนาทักษะ (Reskill)  หมายถึง การพัฒนาทักษะใหม ผูถูกพัฒนาอาจจะไมมีพ้ืนฐาน 

หรือมีพ้ืนฐานอยูนอยใหเกิดเปนทักษะใหมได 

เศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy)  

  หมายถึง เศรษฐกิจที่นํา เทคโนโลยี ดาน Digital มาใชเพื่อ

สรางประสิทธิภาพใหสูงที่สุดใหกับกิจกรรม หรือ

กระบวนการนั้น ๆ ซึ่งหมายถึงใหเกิดผลตอบแทน

การลงทุนที่สูงที่สุดในระบบทุนนิยม ทําใหเกิดการ

แพรหลายของสินคาและบริการเขาไปถึงผูบริโภคได

งายในราคาที่ต่ําที่สุด 
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เศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) 

  หมายถึง เศรษฐกิจแบบทุนนิยม ท่ีมุ ง เนนการผลิต หรือ  

การบริการในตนทุนที่ต่ําที่สุด อาจจะกอใหเกิดปญหา

ตาง ๆ กับสิ่งแวดลอมในดานตาง ๆ ตั้งแตโลกรอน 

ภูมิอากาศเปลี่ยนแปลง มลภาวะ ซึ่งสงผลใหสังคม

มนุษยไมสามารถดํารงอยูได เศรษฐกิจกลุมนี้จึงถูก

สรางขึ้นมาเพื่อถวงดุลการสรางสินคาและบริการใน

ราคาที่ต่ํา แตไมไดคํานึงถึงการเปลี่ยนแปลงของ

สิ่งแวดลอมในระยะยาว 

เศรษฐกิจใสใจ (Care Economy) หมายถึง เศรษฐกิจที่ เก่ียวกับมนุษย ที่มีความตองการทาง

สังคม เศรษฐกิจที่เนนสรางประสิทธิภาพ เศรษฐกิจท่ี

เนนการดูแลแกปญหาสิ่งแวดลอม แตตองไมลืมวาทุก

อยางทําขึ้นเพ่ือใหมนุษยมีชีวิตที่ดีอยางยั่งยืน ดังนั้น

จึงจะมีเศรษฐกิจอีกกลุมหนึ่งท่ีเนนเรื่องการ “ดูแล” 

มนษุย ซึ่งครอบคลุมตั้งแตเรื่องการศึกษา ซึ่งเปนการ

พัฒนาทั้งดานศักยภาพ,วัฒนธรรมการอยูรวมกัน 

ตลอดจนการสรา งสุขภาพที่ ดี  สุขลักษณะที่ ดี  

ผานทางการ บริโภคอาหาร การรักษา การสันทนาการ 

กีฬา บันเทิงในรูปแบบตาง ๆ ซึ่งตองเขาใจมนุษย  

เปนอยางดีทั้งดานรางกาย และจิตใจ 

 

 

 

 

 



 
บทที่ 2 

การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 การศึกษาเรื่อง “แนวทางการพัฒนาทักษะแหงอนาคตของประเทศไทยเพ่ือรองรับ
เศรษฐกิจรูปแบบใหม” ผูวิจัยไดศกึษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารตาง ๆ และผลงานวิจัยที่เก่ียวของ ดังนี ้

1. ทฤษฎีที่เก่ียวของกับทักษะที่จําเปนสําหรับอนาคต 
2. ทักษะที่จําเปนสําหรับอนาคต 

 3. สถานการณในปจจุบันของทักษะที่จําเปนสําหรับอนาคตในประเทศไทย 
 4. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 5.  กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 6.  สรุป 

ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับทักษะที่จําเปนสําหรับอนาคต 

 1. แนวคิดเกี่ยวกับความเหลื่อมล้ํา 
  ความเหลื่อมล้ําในสังคมดานตาง ๆ โดยเฉพาะดานเศรษฐกิจนั้นเปนปญหา ที่เราตอง
หาทางแกไข และควรใชวิธีอะไร เปนคําถามที่ข้ึนอยูกับอุดมการณหรือจุดยืนของคนในสังคมปจจุบันมี
สํานักคิดใหญสามแหงที่มีอิทธิพลตอการกําหนดนโยบายและวิวาทะสาธารณะในกรอบของระบบ
เศรษฐกิจแบบทุนนิยม ไดแก เสรีนิยม (Liberalism) ความยุติธรรมทางสังคม (Social Justice) และ
สมรรถภาพมนุษย (Capabilities Approach) ความแตกตางระหวางสํานักคิดทั้งสามสวนใหญอยูที่
การใหน้ําหนักกับ “เสรีภาพของปจเจก” และ “ความยุติธรรมในสังคม” ไมเทากัน ซึ่งมีแนวคิดใน
สวนที่เก่ียวกับความเหลื่อมล้ําสรุปไดดังนี ้
  แนวคิดของ ลุดวิก วอน มิเซส (Ludwig Von Mises) นักเศรษฐศาสตรเสรีนิยม
คลาสสิกผูทรงอิทธิพล เสนอในป ค.ศ. 1949 วา นักเสรีนิยมท่ีรณรงคความเทาเทียมกันภายใต
กฎหมายนั้นตระหนักดีวา มนุษยเกิดมาไมเทาเทียมกัน และความไมเทาเทียมกันนี้เองที่เปนบอเกิด
ของการรวมมือกันทางสังคมและอารยธรรม ความเทาเทียมกันภายใตกฎหมายถูกออกแบบมาเปน
เครื่องมือที่จะรับประกันวามนุษยชาติทั้งมวลจะไดรับประโยชนสูงสุดจากความไมเทาเทียมซึ่งความ
เทาเทียมกันภายใตกฎหมายนั้นดีเพราะมันตอบสนองความตองการของทุกคนไดดีที่สุด ปลอยให
พลเมืองผูมีสิทธิเลือกตั้งตัดสินใจเองวาใครควรดํารงตําแหนงทางการเมือง และปลอยใหผูบริโภค
ตัดสินใจเองวาใครควรมีอํานาจกําหนดกิจกรรมการผลิต (สฤณ ีอาชวานันทกุล, 2554) 
  แนวคิดของ มิลตัน ฟรีดแมน (Milton Friedman) นักเศรษฐศาสตรสํานักเสรีนิยม
คลาสสิก มองวารัฐโดยธรรมชาตินั้นดอยประสิทธิภาพกวาเอกชนและมักจะลุแกอํานาจ ดังนั้นจึงเชื่อ
วาหากรัฐทําอะไรก็ตามเพ่ือพยายามสรางความเทาเทียมทางเศรษฐกิจ เมื่อนั้นเสรีภาพทางการเมือง
ของผูคนก็จะถูกบั่นทอน เขากลาวอยางโดงดังวา สังคมที่กําหนดความเทาเทียมเปนเปาหมายเหนือ
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เสรีภาพจะไมมีทั้งสองอยาง สังคมที่ตั้งเปาหมายที่เสรีภาพกอนความเทาเทียมจะมีทั้งสองอยาง
คอนขางสูง (สฤณ ีอาชวานันทกุล, 2554) 
   แนวทางแกไขความเหลื่อมล้ําตามรัฐธรรมนูญ พ.ศ.2560 
  สําหรับแนวทางแกไขปญหาความเหลื่อมล้ําของสังคมไทยนั้น ไดมีการกําหนดแนว
ปฏิบัติไวในรัฐธรรมนูญ ฉบับ พ.ศ.2560 ไวในหมวด 16 การปฏิรูปประเทศ อธิบายโดยสังเขปดังนี ้
มาตรา 258 ใหดําเนินการปฏิรูปประเทศอยางนอยในดานตาง ๆ ใหเกิดผล ดังตอไปนี ้
  ก. ดานการเมือง แนวทางที่ควรนําไปปฏิบัติเพ่ือลดความเหลื่อมล้ํา ไดแก (1) ให
ประชาชนใชสิทธิเลือกตั้งและออกเสียงประชามติโดยอิสระปราศจากการครอบงําไมวาดวยทางใด  
(2) ใหการดําเนินกิจกรรมของพรรคการเมืองเปนไปโดยเปดเผยและตรวจสอบได และมีกลไก
ตรวจสอบในการปฏิบัติหนาที่ของผูดํารงตําแหนงทางการเมืองอยางชอบธรรมและเทาเทียม 
  ข. ดานกระบวนการยุติธรรม มีสาระสําคัญที่เปนแนวทางที่ควรนําไปปฏิบัติเพ่ือลด
ความเหลื่อมล้ํา ที่สําคัญ ไดแก (1) ใหมีการกําหนดระยะเวลาดําเนินงานในทุกข้ันตอนของ
กระบวนการยุติธรรมที่ชัดเจนเพ่ือใหประชาชนไดรับความยุติธรรมโดยไมลาชา และมีกลไกชวยเหลือ
ประชาชนผูขาดแคลนทุนทรัพยใหเขาถึงกระบวนการยุติธรรมไดรวมตลอดทั้งการสรางกลไกเพ่ือใหมี
การบังคับการตามกฎหมายอยางเครงครัดเพื่อลดความเหลื่อมล้ําและความไมเปนธรรมในสังคม  
(2) ปรับปรุงระบบการสอบสวนคดีอาญาใหมีการตรวจสอบและถวงดุลระหวางพนักงานสอบสวนกับ
พนักงานอัยการอยางเหมาะสม กําหนดระยะเวลาในการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาท่ีที่เก่ียวของทุกฝาย
ใหชัดเจนเพื่อมิใหคดีขาดอายุความ และสรางความเชื่อมั่นในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน
และพนักงานอัยการในการสอบสวนคดีอาญา รวมทั้งกําหนดใหการสอบสวนตองใชประโยชนจากนิติ
วิทยาศาสตรและจัดใหมีบริการทางดานนิติวิทยาศาสตรมากกวาหนึ่งหนวยงานท่ีมีอิสระจากกันเพ่ือให
ประชาชนไดรับบริการในการพิสูจนขอเท็จจริงอยางมีทางเลือก (3) เสริมสรางและพัฒนาวัฒนธรรม
องคกรขององคกรตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของในกระบวนการยุติธรรมใหมุงอํานวยความยุติธรรมแกประชาชน
โดยสะดวกและรวดเร็ว(4) ดําเนินการบังคับใชกฎหมายอยางมีประสิทธิภาพ โดยแกไขปรับปรุง
กฎหมายเกี่ยวกับหนาท่ีอํานาจ และภารกิจของตํารวจใหเหมาะสม และแกไขปรับปรุงกฎหมาย
เก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของขาราชการตํารวจใหเกิดประสิทธิภาพ มีหลักประกันวาขาราชการ
ตํารวจจะไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมไดรับความเปนธรรมในการแตงตั้ง และโยกยาย และ 
การพิจารณาบําเหน็จความชอบตามระบบคุณธรรมที่ชัดเจน ซึ่งในการพิจารณาแตงตั้งและโยกยาย
ตองคาํนึงถึงอาวุโสและความรูความสามารถประกอบกันเพ่ือใหขาราชการตํารวจสามารถปฏิบัติหนาที่
ไดอยางมีอิสระ ไมตกอยูใตอาณติัของบุคคลใด มีประสิทธิภาพและภาคภูมิใจในการปฏิบัติหนาที่ของตน 
  จ. ดานการศึกษา มีสาระสําคัญที่เปนแนวทางที่ควรนําไปปฏิบัติเพื่อลดความเหลื่อม
ล้ําไดแก (1) ใหสามารถเริ่มดําเนินการใหเด็กเล็กไดรับการดูแลและพัฒนากอนเขารับการศึกษาตาม
มาตรา 54 วรรคสอง เพ่ือใหเด็กเล็กไดรับการพัฒนารางกาย จิตใจ วินัย อารมณสังคมและสติปญญา
ใหสมกับวัยโดยไมเก็บคาใชจาย (2) ใหดําเนินการตรากฎหมายเพื่อจัดตั้งกองทุนตามมาตรา 54 วรรค
หก ใหแลวเสร็จภายในหนึ่งปนับแตวันประกาศใชรัฐธรรมนูญนี้(3) ใหมีกลไกและระบบการผลิต  
คัดกรองและพัฒนาผูประกอบวิชาชีพครูและอาจารยใหไดผูมีจิตวิญญาณของความเปนครูมีความรู
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ความสามารถอยางแทจริง ไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับความสามารถและประสิทธิภาพในการ
สอน รวมทั้งมีกลไกสรางระบบคุณธรรมในการบริหารงานบุคคลของผูประกอบวิชาชีพครู  
(4) ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนทุกระดับเพ่ือใหผูเรียนสามารถเรียนไดตามความถนัดและ
ปรับปรุงโครงสรางของหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อบรรลุ เปาหมายดังกลาว โดยสอดคลองกันทั้งใน
ระดับชาติและระดับพื้นที่  
  ฉ. ดานเศรษฐกิจ แนวทางที่ควรนําไปปฏิบัติเพ่ือลดความเหลื่อมล้ํา ไดแก (1) ขจัด 
อุปสรรคและเสริมสรางความสามารถในการแขงขันของประเทศเพ่ือใหประเทศชาติและ ประชาชน
ไดรับประโยชนจากการเขารวมกลุมเศรษฐกิจตาง ๆ อยางยั่งยืน โดยมีภูมิคุมกันที่ดี (2) สรางกลไก
เพ่ือสงเสริมและสนับสนุนการนําความคิดสรางสรรคและเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช ในการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศ (3) ปรับปรุงระบบภาษีอากรใหมีความเปนธรรม ลดความ เหลื่อมล้ํา เพิ่มพูน
รายไดของรัฐดานตาง ๆ อยางมีประสิทธิภาพ และปรับปรุงระบบการจัดทํา และการใชจาย
งบประมาณใหมีประสิทธิภาพและสัมฤทธิผล (4) สรางกลไกเพื่อสงเสริมสหกรณ และผูประกอบการ
แตละขนาดใหมีความสามารถในการแขงขันอยางเหมาะสม และสงเสริมการ ประกอบวิสาหกิจเพ่ือ
สังคมและวิสาหกิจที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม รวมทั้งสรางกลไกเพิ่มโอกาส ในการทํางานและการ
ประกอบอาชีพของประชาชน  
  ช. ดานอื่น ๆ ที่เก่ียวของซึ่งมีแนวทางที่ควรนําไปปฏิบัติเพ่ือลดความเหลื่อมล้ําที่เปน 
ประเด็นสําคัญ ไดแก (1) จัดใหมีการกระจายการถือครองที่ดินอยางเปนธรรม รวมทั้งการ ตรวจสอบ
กรรมสิทธิ์และการถือครองที่ดินทั้งประเทศเพ่ือแกไขปญหากรรมสิทธิ์และสิทธิ ครอบครองท่ีดินอยาง
เปนระบบ (2) ปรับระบบหลักประกันสุขภาพใหประชาชนไดรับสิทธิและ ประโยชนจากการบริหาร
จัดการและการเขาถึงบริการที่มีคุณภาพและสะดวกทัดเทียมกัน 
  สรุป ปญหาเรื่องความเหลื่อมล้ําของประเทศไทยมีผูกลาวไวในหลายบริบท  
ซึ่งภาครัฐไดใหความสําคัญในดานการลดความเหลื่อมล้ําทางสังคมเปนอยางมาก จะเห็นไดจากการ
กําหนดนโยบายของรัฐบาลอันเปนผลสะทอนมาจากรัฐธรรมนูญ ฉบับป พ.ศ.2560 แมวากอนหนานั้น 
การกําหนดแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 12 รัฐบาลไดมีนโยบายที่จะขับเคลื่อน 
ในหลายดานในการลดความเหลื่อมล้ําทางสังคมไทย 1) ความเหลื่อมล้ําดานการศึกษา 2) ความ
เหลื่อมล้ําดานรายได3) ความเหลื่อมล้ําในการถือครองที่ดิน 4) ความเหลื่อมล้ําในการเขาถึงบริการ
สาธารณะ ในชวงเวลาที่ผานมาทําใหสังคมไทยกาวหนาไปในหลายดาน 

 2. แนวคิดเกี่ยวกับผูสงูอาย ุ 
  ผูสูงอายุ หมายถึง บุคคลที่มีสัญชาติไทยและมีอายุตั้งแต 60 ปบริบูรณข้ึนไป ท้ังนี้
ผูสูงอายุไมไดมีลักษณะเหมือนกันหมด แตจะมีความแตกตางกันไปตามชวงอายุ โดยแบงกลุมผูสูงอายุ
ไว 3 กลุม ดังนี ้(กลุมการคุมครองและพิทักษสิทธ ิสํานักสงเสริมและพิทักษผูสูงอาย,ุ ออนไลน, 2553) 
     1. ผูสูงอายุตอนตน อาย ุ60 - 69 ป เปนผูสูงอายุที่ยังมีกําลังชวยเหลือตนเองได 
     2. ผูสูงอายุตอนกลาง อายุ 70 - 79 ป เปนผูสูงอายุที่เริ่มมีอาการเจ็บปวย รางกาย
เริ่มออนแอ มีโรคประจําตัวหรือโรคเรื้อรัง 
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     3. ผูสูงอายุตอนปลาย อายุ 80 ปข้ึนไป เปนผูสูงอายุที่เจ็บปวยบอยขึ้น อวัยวะ
เสื่อมสภาพ และอาจมีภาวะทุพพลภาพ  
  การจําแนกกลุมผูสูงอายุตามศักยภาพ กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข  
ไดประยุกตเกณฑการประเมินความสามารถในการดําเนินชีวิตประจําวัน ดัชนีบารเธลเอดีแอล 
(Barthel ADL Index) ดังนี ้(อัญชิษฐฐา ศิริคําเพ็ง และภักด ีโพธิ์สิงห, 2560 : 238)  
  กลุมที ่1 ติดสังคม ผูสูงอายุที่ชวยเหลือตนเองได ชวยเหลือผูอ่ืนและสังคม ชุมชนได 
สามารถเดินขึ้นบันไดเองโดยไมตองชวยเหลือ เดินออกนอนบานได เดินตามลําพังบนทางเรียบได 
รับประทานอาหารดวยตนเองไดด ีใชสุขาดวยตนเองไดอยางเรียบรอย 
  กลุมที่ 2 ติดบาน ผูสูงอายุกลุมที่ชวยเหลือตนเองไดบาง ไมสามารถเดินตามลําพัง
บนทางเรียบไดตองใชอุปกรณชวยเหลือ ตองการความชวยเหลือขณะรับประทานอาหาร ตองการ
ความชวยเหลือพาไปหองน้ํา 
  กลุมที่ 3 ติดเตียง ผูสูงอายุที่ปวยและชวยเหลือตนเองไมได พิการ/ทุพพลภาพ 
ไมสามารถยายตนเองขณะนั่งได ไมสามารถขยับไดในทานอน การรับประทานอาหารกลืนลําบาก 
แมวาผูดูแลจะปอนอาหารให ตองขับถายในทานอนหรืออยูบนเตียง สวมใสผาออมตลอดเวลาตอง
เปลี่ยนผาออมประจํา 
  เจมสและเรนเนอร (อางถึงใน เพ็ญผกา กาญจโนภาส, 2541 : 8-9) ไดให
ความหมายของผูสูงอายุ วา หมายถึง การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นเปนธรรมดาในสิ่งมีชีวิตและไดแบง
ระดับของความสูงอายุออกเปน 4 ประเภท คือ 
    1. การสูงอายุตามวัย (Chronological Aging) หมายถึง การสูงอายุตามปปฏิทินโดย
นับจากปที่เกิดเปนตนไป 
    2. การสูงอายุตามสภาพรางกาย (Biological Aging) หมายถึง การเปลี่ยนแปลง
ทางดานรางกายและกระบวนการหนาที่ที่ปรากฏขณะที่มีอายุเพ่ิมข้ึน 
    3. การสูงอายุตามสภาพจิตใจ (Psychological Aging) หมายถึง การเปลี่ยนแปลงใน
หนาท่ีของการรับรู แนวความคิด ความจํา การเรียนรู เชาวนปญญาและลักษณะที่ปรากฏในระยะตาง ๆ 
ของแตละคนที่มีอายุเพ่ิมข้ึน 
    4. การสูงอายุตามสภาพสังคม (Sociological Aging) หมายถึง การเปลี่ยนแปลง
บทบาทหนาที ่สถานภาพของบุคคลในระบบสังคม เชน ครอบครัว หนาท่ีการงาน รวมถึงความสําคัญ
ในฐานะผูที่มีประสบการณ 

ทักษะที่จําเปนสําหรับอนาคต  

 1. ทักษะคืออะไร  
  พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2552 อธิบายวา ทักษะ หมายถึง ความชํานาญ 
มาจากคําภาษาอังกฤษวา skill นอกจากนี้ คณะกรรมการจัดทําพจนานุกรมศัพทศึกษาศาสตร 
รวมสมัย ยังไดขยายความของคําวา ทักษะ (skill) มากขึ้นวาหมายถึง ความชํานาญหรือความสามารถ
ในการกระทําหรือการปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่ง ซึ่งอาจเปนทักษะดานรางกาย สติปญญา หรือสังคม  
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ที่เกิดขึ้นจากการฝกฝน หรือการกระทําบอย ๆ เชน ครูมีทักษะการใชคําถาม การนําเขาสูบทเรียน 
การใชสื่อการสอน นักเรียนมีทักษะ การฟง พูด อาน เขียน การคิดคํานวณ หรือทักษะทางสังคม 
ทักษะที่จะทําใหบุคคลประสบความสําเร็จในการดําเนินชีวิตและการทํางาน โดยรวมแลว
ประกอบดวย สมรรถนทักษะ (hard skill) และจรณทักษะ [จะระนะ-] (soft skill) บุคคลที่มีจรณ
ทักษะจะเปนผูปฏิบัติงานไดดี สวนบุคคลที่มีสมรรถนทักษะจะเปนผูปฏิบัติงานไดเกง  
  สมรรถนะทักษะ หมายถึง ทักษะความสามารถในการทํางานที่ไดจากการเรียนรูหรือ
การฝกฝน วิชาการ วิชาชีพ ที่เปนหลักสูตร หรือหลักสูตรระยะสั้น เพ่ือใชในการเรียนตอหรือใชในการ
ประกอบอาชีพ เชน การอาน การเขียน การพูด การฟง การพิมพดีด การใชโปรแกรมคอมพิวเตอร 
การทําบัญชี การเรียนวิชาชางอุตสาหกรรมตาง ๆ การใชเครื่องมือ เครื่องจักรกล การขับรถยนต  
การประกอบอาหาร การสอนวิชาการตาง ๆ การบริหารจัดการ การเพาะพันธุไม การทําเกษตรกรรม 
การประมง การวิเคราะหวิจัย การออกแบบ การคํานวณการกอสราง การเลนกีฬาประเภทตาง ๆ  
การวาดภาพ การแสดง การขับรองเพลง การเลนดนตรี ผลของสมรรถนทักษะมีลักษณะเปนรูปธรรม 
มองเห็นได สัมผัสได และวัดและประเมินผลได โดยใชเกณฑและวิธีการประเมินโดยทั่วไป 
  จรณทักษะ หมายถึง ทักษะที่เปนลักษณะเฉพาะหรือคุณสมบัติเฉพาะของบุคคล 
ในเรื่องความฉลาด ความสามารถทางอารมณ หรือความมีคุณธรรม มีลักษณะเปนนามธรรม เชน 
บุคลิกภาพ อุปนิสัย ความสุภาพ ความนุมนวลในการเขาสังคม การใชภาษาติดตอสื่อสารกับบุคคลอ่ืน 
ความเปนมิตร การมองโลกในแงดี มีวุฒิภาวะ มีความคิดริเริ่ม สามารถควบคุมอารมณ ความรูสึก 
ความเขาใจความเปนจริงของสภาพการณตาง ๆ  

 2. การพัฒนาทักษะ 
  ทฤษฎีการฝกฝนแบบตั้งใจ (Deliberate Practice Theory) ที่ถูกเสนอโดย
นักจิตวิทยา Anders Ericsson เนนความสําคัญของการฝกฝนแบบตั้งใจและการเนนย้ําการพัฒนา
ทักษะเฉพาะเจาะจง ทฤษฎีนี้เสนอวาความเชี่ยวชาญและการแสดงทักษะในระดับสูงถูกบรรลุผานการ
ฝกฝนอยางตั้งใจมีเปาหมาย เรียนรูอยางรูจริงและปรับปรุงทักษะอยางตอเนื่อง 

องคประกอบหลักที่มีบทบาทสําคัญในกระบวนการพัฒนาทักษะตามทฤษฎีการ
ฝกฝนแบบตั้งใจคือ: 

2.1 การตั้งเปาหมายที่เฉพาะเจาะจง: การฝกซอมอยางตั้งใจเริ่มตนดวยการ
ตั้งเปาหมายที่ชัดเจนและเฉพาะเจาะจง การตั้งเปาหมายเหลานี้ชวยใหมีทิศทางและโฟกัสในการ
ฝกซอม โดยระบุพื้นที่ที่ตองปรับปรุงอยางเฉพาะเจาะจง 

2.2 การจําแนกสวนงานที่ซับซอนออกเปนสวนยอย ๆ: งานหรือทักษะที่ซับซอน
บางอยางจะถูกแยกออกเปนสวนยอยที่จัดการและฝกฝนไดงายขึ้นและยังชวยใหสามารถจัดการกับ
ดานเฉพาะที่ตองปรับปรุงได  

2.3 การเนน เพ่ิมความเขมขน-concentration การฝกฝนอยางตั้งใจ ตองใชการ
เนนเพ่ิมความเขมขน และตั้งใจในงานที่ตองทํา การเพ่ิมสมาธิในหัวขอที่เฉพาะเจาะจงจะชวยใหการ
เรียนรูฝกฝนใหทักษะมปีระสิทธิภาพมากขึ้น 
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2.4 การตอบสนองทันที (instant feedback) และขอเสนอแนะที่มีประโยชน:  
การไดรับการตอบสนองทันที เชนการติชม ที่เกิดขึ้นระหวางการฝก และการใหขอเสนอแนะที่มี
ประโยชน จะชวยใหบุคคลเขาใจ นําไปพัฒนาปรับปรุงไดอยางรวดเร็ว 

2.5 การทําซ้ําและการพัฒนา: การฝกฝนอยางตั้งใจเนนการทําซ้ําในทักษะเปาหมาย 
ใหเกิดการเรียนรูจากการทําซ้ําเพ่ือนํามาพัฒนาทักษะอยางตอเนื่อง 

2.6 การสอนโดยผูเชี่ยวชาญ หรือการรับคําปรึกษาจากผูมีความชํานาญ: การไดรับ
การสอน การแนะนํา และคําปรึกษาจากผูเชี่ยวชาญในทักษะเปาหมายเปนสวนสําคัญของการฝกฝน
อยางตั้งใจ เนื่องจากจะลดเวลาในการทําความผิดพลาด และการแกปญหาทําใหเกิดการพัฒนา
รวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 

2.7 การฝกซอมอยางเปนระบบ: การฝกซอมอยางตั้งใจจะตองมีวัตถุประสงค มีการ
วางแผนและจัดระเบียบการฝกซอมเพ่ือใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

2.8 ความพยายาม: การพัฒนาทักษะดวยการฝกฝนอยางตั้งใจตองใชความพยายาม
และการไมยอทออยางตอเนื่อง ตองใชเวลาและความมุงมั่น เพ่ือใหเกิดการบรรลุความเชี่ยวชาญและ
ประสบความสําเร็จในระดับสูง 

ในทฤษฎีการฝกฝนแบบตั้งใจ (Deliberate Practice Theory) องคกรจะตองมีการ
ตั้งเปาหมายที่ชัดเจน ตามที่ Edwin Locke และ Gary Latham ไดพัฒนาทฤษฎีการตั้งเปาหมาย 
(Goal Setting Theory) ที่จะตอง ตั้งเปาหมายท่ีเฉพาะเจาะจงและทาทายนําสูประสิทธิผล จะทําให
บุคคลมีเปาหมายที่ชัดเจนและทาทายที่จะประสบความสําเร็จ พวกเขาจะมีแรงกระตุนในการใชความ
พยายาม พัฒนาความสามารถและบรรลุเปาหมายเหลานั้นขณะที่แตละปจเจกบุคคลจะตองมีจิต
วิวัฒนาการ (Growth Mindset Theory) ซึ่งเปนแนวคิดท่ีพัฒนาขึ้นโดย Carol Dweck แสดงใหเห็น
ถึงวิธีที่คนสามารถเติบโตและพัฒนาทักษะผานความพยายาม การฝกฝน และการเรียนรู ซึ่งมุงเนนให
ความสําคัญกับทักษะในการแสวงความกาวหนาและการพัฒนาในขณะเดียวกัน The len และ Smith (1994) 
ไดนําเสนอการทฤษฎีการพัฒนาทักษะแบบระบบพลวัตร (Dynamic system theory) ผานทาง
หนังสือ A Dynamic Systems Approach to the Development of Cognition and Action" 
โดยการสังเกตพัฒนาการของทารก โดยมีกรอบความคิดของการพัฒนาทักษะแบบระบบพลวัตร 
(Dynamic system theory) มีดังนี้ คือ 

1. ทักษะไมไดถูกพัฒนาอยางเปนเสนตรง(Nonlinear) และไมมีความเปนขั้นตอนท่ี
คาดเดาไดชัดเจนนัก โดยแตละการพัฒนาจะมีความหลากหลายทางพฤติกรรม โดยเฉพาะ
กระบวนการเคลื่อนไหว การพัฒนาการของกลามเนื้อสวนตาง ๆ ในเด็กทารก ที่จะสรางกลไก
เฉพาะตัวในการสํารวจ และทดสอบการเคลื่อนไหวในรูปแบบตาง ๆ ปรับตัวใหเขากับกระบวนการที่ดี
ที่สุดในการพัฒนา 

2. แตละปจเจกบุคคลจะสรางระบบในการพัฒนาเฉพาะของตนเอง: Thelen และ 
Smith เนนใหความสําคัญวาการพัฒนาเปนกระบวนการท่ีแตละบุคคลสรางระบบการเรียนรูและ
พัฒนาขึ้นเอง ทารกทําการสํารวจสิ่งแวดลอมและมีการเคลื่อนไหวที่ "สรางขึ้นโดยตนเอง" จนทารก
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คนพบวิธีแกปญหาของตนเองและพัฒนาทักษะการเคลื่อนไหวท่ีมีประสิทธิภาพมากขึ้นจนเกิดเปน
ทักษะใหม  

3. การพัฒนาทักษะเกิดจากขอจํากัด และปฏิสัมพันธที่หลากหลาย กรอบความคิด
ของ การพัฒนาตามระบบพลวัตร มองวา ขอจํากัดทั้งภายใน เชน ความสามารถทางกายภาพของ
ทารก หรือขอจํากัดของภายนอกเชน ปจจัยสิ่งแวดลอม หรือ ปฏิสัมพันธทางสังคม มีผลตอการ
พัฒนาการเคลื่อนไหว ของแตละปจเจกบุคคล 

4. ความผันผวนของสถานะการณความเปนพลวัตร กรอบความคิดนี้ไมไดมองความ
ผันผวนตาง ๆ เปนกระบวนการที่รบกวน ความสามารถในการพัฒนาทักษะ แตเปนการสะทอนผล
ของพฤติกรรมการสํารวจ การปรับตัว ซึ่งถือวาเปนกระบวนการเรียนรูอยางหนึ่ง ซึ่งอาจจะนําไปสู
กระบวนการแกปญหาใหม หรือการปรับปรุงทักษะที่มีอยูใหมีประสทิธิภาพที่ดีขึ้นได 

5. บริบท บริบทของแตละสังคมวัฒนธรรมมีผลอยางมากตอการพัฒนาทักษะ 
สิ่งแวดลอมหรือสถานการณ เฉพาะในแตละชวงเวลา จะมีผลในการพัฒนาทักษะตาง ๆ ของปจเจก
บุคคลแตละคน ซึ่งคนในแตละรุน(Generation) จะผานเหตุการณที่มีบริบทแตกตางกัน ทําใหมีทักษะ
ความชํานาญที่แตกตางกัน และมีทัศนะคติตาง ๆ แตกตางกันดวย 
  จะเห็นไดวาจาก ทฤษฎีการพัฒนาทักษะแบบระบบพลวัตร (Dynamic system 
theory) แลวปจจัยหลักของการพัฒนาทักษะจะอยูท่ีบริบท และบริบทขององคกรก็คือ วัฒนธรรม
องคกร ซึ่งหากศึกษา Competing Values Framework ที่พัฒนาโดย Robert E. Quinn และ Kim 
S. Cameron ระบุวามีรูปแบบวัฒนธรรมองคกรที่สําคัญอยู 4 ประเภท: 

1. วัฒนธรรมแบบชนเผา (Clan Culture): วัฒนธรรมแบบนี้เนนการทํางานรวมกัน, 
ความรวมมือ, และความสัมพันธท่ีดีระหวางพนักงาน มีความสําคัญในการพัฒนาทักษะและสนับสนุน
การสื่อสารเปดเผยและสภาพแวดลอมการทํางานท่ีเต็มเปยมไปดวยการสนับสนุน 

2. วัฒนธรรมแบบองคการธุรกิจ (Adhocracy Culture): วัฒนธรรมแบบนี้มี
ลักษณะของนวัตกรรม, ความยืดหยุน, และการรับความเสี่ยง สนับสนุนการคิดสรางสรรคและให
กําลังใจใหพนักงานเริ่มตนการทํางานและสํารวจไอเดียใหม การพัฒนาทักษะในวัฒนธรรมแบบนี้มัก
เนนการสนับสนุนพนักงานใหทดลองและเรียนรูจากความลมเหลวและสนับสนุนการเติบโตที่มีคุณภาพ
ในพ้ืนที่ของความเชี่ยวชาญและนวัตกรรม 

3. วัฒนธรรมแบบตลาด (Market Culture): วัฒนธรรมแบบนี้เนนการแขงขัน,  
การบรรลุเปาหมาย, และการผลิตผลลัพธ มีความสําคัญในการวางเปาหมายและการวัดผล การพัฒนาทักษะ
ในวัฒนธรรมแบบนี้มักเนนไปที่การบรรลุประสิทธิภาพสูง, การตอบสนองตอคาดหวังและความ
รับผิดชอบตอผลงาน 

4. วัฒนธรรมแบบชั้นบริหาร (Hierarchy Culture): วัฒนธรรมแบบนี้เนนความ
มั่นคง, การควบคุม, และความมีประสิทธิภาพ ความสําคัญของวัฒนธรรมแบบนี้อยูในการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ, กระบวนการมาตรฐานและเสนทางอาชีพที่ชัดเจน การพัฒนาทักษะในวัฒนธรรมแบบนี้
มักเนนโปรแกรมการฝกอบรมที่เปนระเบียบและทางอาชีพที่ชัดเจนในลักษณะขององคกร 
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เราสามารถเชื่อไดวาในวัฒนธรรมองคกรแตละประเภทก็จะมีแนวโนมที่จะสราง
ทักษะบางอยางท่ีมีความแตกตางกันโดยเฉพาะจรณทักษะอยางเชน Leadership skill เปนตน 
  หากพิจารณาจากทั้ง 2 กรอบความคิดแลวจะพบวา กรอบทฤษฎีการฝกฝนแบบ
ตั้งใจ จะมองถึงทักษะแบบ สมรรถนะทักษะ หรือ Hard Skill ซึ่งมีสามารถวัดผลได และฝกฝนได
อยางเปนระบบ และทักษะนั้นจะเกิดขึ้นจากการฝกฝนอยางตั้งใจ และเปนระบบเทานั้น หากแต 
กรอบความคิดการพัฒนาทักษะระบบพลวัตร จะมองถึงการพัฒนาทักษะแบบจรณทักษะ(Soft Skill) 
ที่มีความเก่ียวของกับบริบท และการปฏิสัมพันธกับสังคมและสิ่งแวดลอม ซึ่งแตละปจเจกบุคคลจะมี
บริบทที่แตกตางกัน และแตละปจเจกบุคคลจะตองสราง “ระบบ” ในการพัฒนาทักษะของตนเองให
เกิดขึ้น การฝกฝนอยางมีระบบอาจจะไมสามารถสรางผลท่ีเหมือนกันใหกับทุกคนไดอาจจะสรุปไดวา 
ทักษะไมใชแคความรู แตเปนความชํานาญที่เกิดจากการสั่งสม รวมท้ังการเสริมสรางกลามเนื้อ และ
ความสามารถในการเชื่อมประสาทสัมผัสตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้นไดจากการทําซ้ําจึงเกิดข้ึนได แตกตางจาก
ความรูซึ่งสามารถหาไดจากคลังขอมูลในระบบอินเตอรเน็ต ท้ังทักษะที่เปนสมรรถนะทักษะ และ 
จรณทักษะ 

 3. ทักษะ(Skills) กับความสามารถ (Competency) 
  จากบทความ Skills vs. Competencies: What's the Difference? Website: 
Indeed Career (indeed, ออนไลน, 2565) ไดใหการนิยาม ความแตกตางของทักษะ (Skills)  
กับความสามารถ (Competency) ไวดังนี ้
  ทักษะ และความสามารถแตกตางกันในเชิงขอบเขตและจุดสนใจ “ทักษะ” มักจะ
เนนไปที่ความชํานาญที่แนนอนและมีรายละเอียดเฉพาะ เชนทักษะในการแกไขปญหา ซึ่งระบุถึง
ความสามารถในการเขาใจและวางแผนในการแกไขปญหา อยางไรก็ตาม “ความสามารถ” มีขอบเขต
กวางข้ึนและจะประกอบดวยทักษะหลายอยาง ตัวอยางเชน ความรูความสามารถในการปฏิบัติการ
ทางวิชาชีพของแพทยในการรักษาโรคมะเร็ง แพทย นอกจากทักษะความรูเก่ียวกับผลลัพธทางคลินิก, 
ความรูเรื่องโรคมะเร็ง แลว แพทยยังตองรวมทักษะในการแกไขปญหา ทักษะในการประเมิน
สถานการณ ทักษะในการสื่อสาร เพ่ือจะทําใหงานท่ีไดรับมอบหมายประสบความสําเร็จ 

 4. อะไรคือทักษะที่จําเปนในอนาคต 
  กรอบการหาทักษะแหงอนาคต มีหลายกระบวนการ โดยหลายวิธีการแมแตกรอบ
การทํารายงานของ World Economic Forum ก็มีการพัฒนาตอยอดข้ึนมาอยางตอเนื่อง โดยในชวง
ป 2016, 2018 จะมีการมองถึง แรงขับดันแหงการเปลี่ยนแปลง (Driver of change) ที่เกี่ยวของ 
กับเทคโนโลยี และการนําเทคโนโลยีมาใชขององคกร เพ่ือเพ่ิม หรือ คงความสามารถในการแขงขัน 
การเปลี่ยนแปลงของกระบวนการจางงาน และการเปลี่ยนแปลงของโครงสรางหวงโซอุปทาน แลว
นํามาทักษะ และความสามารถนําไปเทียบกับขอมูลใน O*NET หรือฐานขอมูลการจางงานของ 
กระทรวงแรงงานของสหรัฐอเมริกา ที่มีการเก็บขอมูลของอาชีพ การจางการ ทักษะและวุฒิการศึกษา
ที่ตองการ ขณะที่รายงานในฉบับป 2020 เริ่มมีการเพิ่มของแรงขับดันซึ่งเปนผลตอเนื่องของการ
ระบาดของ Covid19 ซึ่งนอกจากเรงการขับนําเทคโนโลยีบางอยางมาใชอยางฉับพลันแลว ยังสราง
ความตระหนักรูถึงกลุมเศรษฐกิจใหม ๆ อยางเชน Care Economy และ Green Economy  
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จากรายงานของ World Economic Forum (2020) Jobs of Tomorrow: Mapping Opportunity in the 
New Economy (weforum, ออนไลน, 2566) จะไดทําการรวบรวมขอมูลจาก Linkedin และ 
Burning Glass Technologies โดยแบงกลุม (Cluster) ประเภทของอาชีพที่มีโอกาสเพ่ิมขึ้นออกเปน 
7 กลุมดังตอไปนี้ 

แผนภาพที่ 2-1 ประเภทของอาชีพท่ีมีโอกาสเพิ่มขึ้นออกเปน 7 กลุม 

 

ที่มา : weforum, ออนไลน, 2566 

  จะเห็นไดวาใน 5 กลุมอาชีพแรก จะเปนอาชีพที่เก่ียวของกับการที่เทคโนโลยีมีการ
เปลี่ยนแปลงอยางพลิกผันฉับพลัน ที่สงผลโดยตรงกับกระบวนการพัฒนาประสิทธิภาพการผลิต หรือ
พัฒนาการบริการ(Data and AI, Engineer and cloud computing และ Product Development) หรือ 
สงการที่ เทคโนโลยีมีผลกับสังคมความเปนอยูของมนุษย (People and Culture และ Sales, 
Marketing and Content) ขณะที่ 2 กลุมอาชีพหลัง คือ Care Economy และ Green Economy 
กลุมอาชีพที่เก่ียวของกับกลุมเศรษฐกิจที่มีการจัดกลุมตามความทาทายของโลกที่มีความกังวลถึง ดาน 
สุขภาพ และสิ่งแวดลอมมากขึ้น 
  ขณะที่ในรายงานฉบับ 2023 เริ่มมีการจัดหมวดหมูของทักษะแหงอนาคตออกมา
เปน 3 ระดับ ดังแผนภาพที่ 2-2 
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แผนภาพที่ 2-2 การจัดหมวดหมูของทักษะแหงอนาคต 3 ระดับ 

 

ที่มา : weforum, ออนไลน, 2566 

  กลาวไดวา จัดหมวดหมูใหญที่สุดของทักษะออกเปน 2 ดานใหญ  
1. ดานทัศนะคติ  แบงออกไดเปน 

1.1 จริยธรรม 
1.2 นิสัย ความมุงมั่น 
1.3 ความสามารถในการทํางานรวมกับคนอื่น 

2. ดานความชํานาญ ความรู และความสามารถ  
2.1 ทักษะการเรียนรู 
2.2 ทักษะการมีสวนรวม 
2.3 ทักษะการบริหารจัดการ 
2.4 ทักษะทางกายภาพ 
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2.5 ทักษะทางเทคโนโลย ี
   การจัดหมวดหมูเหลานี้ทําใหงายในการเห็นการเปลี่ยนแปลงในแตละทักษะที่ใน
รายละเอียดปลีกยอยอาจจะไมเหมือนกันทําใหเห็นความเปลี่ยนแปลงความตองการในระยะยาว และ
ยังเปนการทําใหเห็นถึงกลุมทักษะที่อาจจะสามารถตอยอดกันไดเพราะอยูในหมวดหมูเดียวกัน 

   การเตรียมการสําหรับทักษะแหงอนาคต นั้นจําเปนจะตองมองใหเห็นถึงสิ่งที่
กําลังจะเกิดขึ้นทั้งในระยะเปลี่ยนผาน (Transition Period) และระยะยาว การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นนั้น 
จะเกิดขึ้นจากปจจัยหลายดาน ตามมุมมองของคนทั่วไป มักจะมองในมุมของการพลิกผันเปลี่ยนแปลง
จากเทคโนโลยีเปนหลัก แตมีขอนําเสนอเพ่ิมเติมจาก Wolfram, P., Frantzeskaki, N., & Maschmeyer, S. 
(2020) วาแมวาการพลิกผันเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากเทคโนโลยี จะมีความสําคัญอยางมาก แตนักวิจัย
บางสวนอางวาการเนนไปที่การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีแบบนี้ อาจมองขามปจจัยอื่น ๆ ที่สําคัญ
ในการเปลี่ยนแปลงที่ยั่งยืน สิ่งท่ีตองพิจารณานอกเหนือจากเทคโนโลยีนั้นไดแก ปจจัยทางสังคม 
องคกร และวัฒนธรรม เชน คานิยมในสังคม โครงสรางการปกครอง และพฤติกรรมวัฒนธรรม 
ตลอดจนการพัฒนาของสังคมโลก ที่มีบริบทท่ีปรับเปลี่ยนไปตามยุคสมัย ดังนั้นการเกิดข้ึนของทักษะ
แหงอนาคตนาจะเกิดข้ึนตามแผนภาพที่ 2-3  

แผนภาพที่ 2-3 การเกิดขึ้นของทักษะแหงอนาคต 

 
ที่มา : Wolfram, P., Frantzeskaki, N., & Maschmeyer, S., 2020 

  ซึ่ง ความทาทาย 3 ดานสําคัญที่เกิดขึ้นพรอมกันทั่วโลก ไดแก 
1. ความทาทายท่ีเกิดจากความพลิกผันฉับพลันของความกาวหนาทางเทคโนโลย ี 

ทําใหเกิดเศรษฐกิจที่เปน Digital Transformation Economy 
2. ความทาทายที่เก่ียวของกับการเปลี่ยนแปลงสภาพสิ่งแวดลอม สภาพภูมิอากาศ  

ทําใหเกิด Green Economy 
3. ความทาทายที่เกิดจากสุขภาวะ และการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากร ทําให

เกิด Care Economy 
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แผนภาพที่ 2-4 ความทาทาย 3 ดานสําคัญ สูเศรษฐกิจ 3 กลุม 

 
ที่มา : Wolfram, P., Frantzeskaki, N., & Maschmeyer, S., 2020 

  เศรษฐกิจทั้ง 3 ดานจะมีความทับซอน และแยกสวนกัน  

แผนภาพที่ 2-5 แรงผลักดันจากความทาทายทั้ง 3 ดานกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 

 
ที่มา : Wolfram, P., Frantzeskaki, N., & Maschmeyer, S., 2020 

  จากแผนภาพ แรงผลักดันจากความทาทายทั้ง 3 ดานจะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเชิง
ธุรกิจ และสรางงานใหม เปลี่ยนเนื้อหาของงาน นําไปสูการจัดลําดับความสําคัญของทักษะใหม ที่เปน
ที่ตองการในโลกอนาคต เราจึงจําเปนท่ีจะตองนําความทาทายแตละดานมาทบทวนทั้งในบริบททั่วไป
และบริบทเฉพาะของประเทศไทย  
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1. ความทาทายท่ีเกิดจาก ความพลิกผันฉับพลันของความกาวหนาทางเทคโนโลยี  
ทําใหเกิดเศรษฐกิจท่ีเปน Digital Transformation Economy 

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากเทคโนโลยีในปจจุบัน สวนที่สําคัญที่สุดเกิดจากการ
เปลี่ยนหลายกระบวนการจาก Analog ใหอยูในรูปแบบ Digital ซึ่งทําใหเกิดการควบรวม และ
ประสานกันของขอมูลของกิจกรรมตาง ๆ ที่เมื่อประสานกันจะทําใหเกิดประสิทธิภาพที่สูงมาก  
จากกรอบความคิด ของ 6Ds ของการ Disruption ตามที่ Diamandis&Kotler (2015) ไดสรุป
ขั้นตอนการพลิกผันฉับพลัน(Disruption) ที่เกิดจาก Technology ออกเปน 6 ขั้นตอน คอื 

1.1 Digitization: ข้ันตอนการเปลี่ยนขอมูลสําคัญตาง ๆ จากอนาลอค เขาสูการเก็บ
ขอมูลที่ เปนเชิ งดิ จิทัล  และการเชื่อมโยงขอมูล ซึ่ งทํา ใหขอมูล ท่ี เคยอยูกระจัดกระจาย  
ไมเชื่อมโยงกัน นํามาเก็บ จัดการ เชื่อมโยง และ แจกจายได ซึ่งจะเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพ หรือลด
คาใชจายของกิจกรรมตาง ๆ ไดอยางมาก  

1.2 Deception: ข้ันตอนของการไมเห็นความสําคัญจากคนทั่วไป ซึ่งเปนเหตุการณปกต ิ
ของการเติบโตแบบ ทวีคูณ (Exponential growth) เนื่องจากการพัฒนาในดานตาง ๆ ชวงแรกจะ
เปนไปไดชามาก และไมไดรับความรวมมือจากการใหขอมูลจากคนท่ีเก่ียวของ เพราะถูกทําใหเขาใจผิด 
(Deceiving) วาเทคโนโลยี นั้นไมมีความสําคัญ ไมใชทั้งโอกาสและภัยคุกคามตอกิจกรรมท่ีกําลังทําอยู 

1.3 Disruption: ขั้นตอนของการเปลี่ยนแปลงแบบพลิกผันฉับพลัน เม่ือเทคโนโลยี
เริ่มมีการเห็นใหใชได และผูเก่ียวของเริ่มเห็นศักยภาพในการเปลี่ยนแปลง ก็จะมีคนที่นําเทคโนโลยีนั้น
มาปรับใช ซึ่งจะขัดจังหวะกระบวนการเดิม รูปแบบธุรกิจเดิม หนาท่ีเดิม ที่เคยปฏิบัติมา และแทนที่
ดวยกระบวนการใหมที่มีประสิทธิภาพมากกวา ประหยัดกวา ในเวลาฉับพลันสั้น ๆ โดยไมมีเวลาหรือ
มีเวลานอยในการเปลี่ยนถาย (Transition) ทําใหการปรับตัวเปนไปไดยาก (เชน การเกิดของ Chat 
GPT :ที่ไดรับการยอมรับอยางรวดเร็ว และมีแนวโนมที่จะเปลี่ยนกระบวนการทางธุรกิจหลายอยาง 
และลดจํานวนคนทํางานในหลายอาชีพไดทันที:ผูทําการวิจัย Update) 

1.4 Dematerialization: ขั้นตอนการขยายผลของการ พลิกผันฉับพลัน เขาสูดาน
อ่ืน ๆ ที่อาจจะใชประโยชนไดจากเทคโนโลยีที่สรางการพลิกผันฉับพลัน ซึ่งโดยสวนใหญคือการ
เปลี่ยน จากสิ่งท่ีอยูในรูปแบบเดิมที่เปนสิ่งที่จับตองไดทางกายภาพ เขาสูการระบบดิจิทัล ถาสังเกต
กระบวนการของ Air bnb, Uber, Grab, Agoda และ Food delivery ตาง ๆ ตางใชพ้ืนฐานทาง
เทคโนโลยีชุดเดียวกัน คือการเปลี่ยนจากการ รับคําสั่งในการซื้อ หรือจอง ผานกระบวนการเดิม 
แปลงมาสูโครงสรางการซื้อ และจองผานโครงขายทางดิจิทัล ซึ่งทําใหบุคลากรที่ใชในการรับการจอง 
สงตอการจอง หมดความสําคัญลงทันที 

1.5 Demonetization: ขั้นตอนของการที่เทคโนโลยีพลิกผันฉับพลันนี้ถูกลง จนไมมี
คาใชจาย เพราะในบริบทของเทคโนโลยีแบบดิจิทัล เปนสิ่งที่ทําซ้ําไดงาย ขยายไดงาย โดยมีคาใชจาย
ไมสูงมากนัก ทําใหเกิดการแขงขันไดสูง จนในที่สุดผูพัฒนาจะใหการใชเทคโนโลยีโดยไมมีคาใชจาย 
หรือเกือบไมมี คาใชจาย แตไปหารายไดจากบริการเสริมอ่ืน ๆ บนเทคโนโลยีนั้นแทน  

1.6 Democratization: ขั้นตอนของการเขาถึงเทคโนโลยีนี้อยางท่ัวถึงเมื่อเทคโนโลย ี
ไมมีคาใชจาย ก็จะเกิดการเขาถึงอยางทั่วถึงของทุกคน และกลายเปนเครื่องมือพ้ืนฐานในการ 
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เพ่ิมอํานาจ ความสามารถของปจเจกบุคคล เชน การเกิดขึ้นของ Google, Google map และ Chat 
GPT หรือตัวอยางของ สื่อที่ใชเปนตัวเชื่อมตอระหวางมนุษยกับดิจิทัล อยาง Smart phone ซึ่งราคา
ลดลง และ กลายเปนอุปกรณพื้นฐานของปจเจกบุคคลไปแลว 

อาจจะกลาวไดวาเมื่อผานถึงข้ันตอนที่ 6 Democratization แลวเทคโนโลยีที่เคย
เปน Disruptive Technology นั้นไดกลายเปนวิถีปกติของคนสวนมากไป กลายเปน Normal Practice 
ไปและรอสําหรับเทคโนโลยีพลิกผันฉับพลันตาง ๆ จะเขามาทําลายลางตอไป 

ขั้นตอนทั้ง 6 แมวาจะเปนการนํา Digital มาใชเปนตัวอยางแตหากนําไปประยุกต
เพ่ือสังเกตถึงการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีตาง ๆ ที่เกิดข้ึนมาในอดีต เชน การเกิดและการขยายตัว
ของการใชพลาสติก ที่เปนวัสดุที่สําคัญที่สุดในชีวิตประจําวันในปจจุบัน ก็จะพบวา กรอบความคิด
ดังกลาวสามารถใชไดเปนอยางด ี

ดังนั้น เทคโนโลยี และ นวัตกรรมตาง ๆ นาจะมีการเดินตามขั้นตอน ตามกลไก 6Ds 
และจะสงผลใหการเตรียมทักษะตาง ๆ ที่เกี่ยวของจําเปนที่จะตองมีความเปนพลวัตรไมหยุดนิ่ง  
ทั้งในดานความรูและทักษะ ใหสอดคลองกับสภาวะของเทคโนโลยีนั้น ๆ และจําตองมีการตอยอดซึ่ง
กันและกัน โดยเราสามารถคาดการณไดแนนอนวาในที่สุด หลายนวัตกรรมจะถูกทําใหงาย และ 
มีโครงสรางพ้ืนฐานที่ดีมาก จนความสําคัญของทักษะที่เปนความเชี่ยวชาญเฉพาะทางจะลดลง จนไม
จําเปนที่จะตองมี  

นอกจากนี้ทักษะดาน Digital Transformation จะกลายเปนทักษะพื้นฐานจําเปน
สําหรับ Green Economy และ Care Economy และจะถูกทําใหงายในการนําไปตอยอดในภาพรวม 
เชนเดียวกับอุตสาหกรรมที่เก่ียวกับแผนที่ถูกทําใหเขาถึงงาย และตอยอดงายจากการเกิดข้ึนของ 
Google Map 

สําหรับประเทศไทย จากการบรรยายพิเศษเรื่อง 10 เทคโนโลยีที่นาจับตามอง  
(10 Technologies to Watch) ซึ่ง สวทช. จัดข้ึนภายใตงาน งานประชุมและนิทรรศการ APEC BCG 
Economy Thailand 2022: Tech to Biz (Thailand Tech Show 2022) ของ ศาสตราจารย ดร.ชูกิจ ลิมปจํานงค 
ผูอํานวยการสํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) ไดแบงกลุม Technology 
ออกเปน 3 กลุมใหญดังนี ้

1. กลุมท่ีอิงอยูกับความสามารถของ AI และการเชื่อมตอของระบบคอมพิวเตอรกับ
มนุษยและกับยานยนตอัตโนมัติ เชน 

1.1 เทคโนโลยีเชื่อมตอระหวางมนุษยกับคอมพิวเตอร ทั้งในการใชภาษาปกติ 
หรือกาวหนาไปถึงการเชื่อมสมองมนุษย กับคอมพิวเตอร 

1.2 Generative AI เอไอแบบรูสราง การใช AI ในการสรางสิ่งที่ยังไมมีอยูในโลก 
เชนการสรางภาพ หรือ ผูสื่อขาวเสมือนที่ไมไดมีตัวตนอยูจริง ๆ 

1.3 CAV (Connected and Autonomous Vehicle) Technologies 
เทคโนโลยียานยนตอัตโนมัติและเชื่อมตอ 

2. เทคโนโลยีที่เก่ียวของกับพลังงาน และการรักษาสิ่งแวดลอม เชน 
 2.1 Long duration strorage ระบบสํารองพลังงานแบบยาวนาน 
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 2.2 Solar Panel Recycle การรีไซเคิลแผงโซลารเซลล 
 2.3 Carbon Measurement & Analytics เทคโนโลยีการตรวจวัดและ

วิเคราะหปริมาณคารบอน 
 2.4 CCUS By Green Power เทคโนโลยี CCUS ดวยพลังงานสะอาด 
3. เทคโนโลยี ท่ีเก่ียวของกับสุขภาพและอาหาร และการเชื่อมตอเขากับระบบสื่อสาร เชน 
 3.1 Next–Generation of Telehealth การดูแลสุขภาพทางไกลในยุคถัดไป 
 3.2 Synthetic Biology ชีววิทยาสังเคราะห 
 3.3 CAR T-Cell (Chimeric Antigen Receptor T-Cell Therapy) การรักษา

มะเร็งดวยภมูิคุมกันแบบ CAR T–Cell 
 จะเห็นไดวาแตละเทคโนโลยีก็ยังคงมีความเก่ียวพันเปนพ้ืนฐานอยูใน 3 กลุม

เศรษฐกิจหลัก โดยทุกเทคโนโลยีมีกระบวนการที่เก่ียวพันสัมพันธกับทักษะความสามารถดาน Digital 
ทั้งสิ้น ดังนั้น ทักษะสําคัญที่มีในหมวดนี้สามารถนําไปตอยอดใชในกลุมเศรษฐกิจอื่น ๆ ไดมาก 
ตัวอยาง Digital Skill โดยเทียบกับ จํานวนตําแหนงงานที่ตองการของ Singapore มีดังนี ้

แผนภาพที่ 2-6 จํานวนตําแหนงงานที่ตองการของ Singapore 

 
ที่มา : ผูอํานวยการสํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) 

2. ความทาทายจากการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศของโลก และสิ่งแวดลอม   
  การเปลี่ยนแปลงสภาวะภูมิอากาศของโลกเริ่มเปนท่ีถูกจับตามองตั้งแตป 2006  
จากสารคดี The Inconvenient Truth ที่มีการใหขอมูลสําคัญถึงการเปลี่ยนแปลงระยะยาวของ
อุณหภูมิโลก ฝน กระแสลมและ ดานอื่น ๆ ของระบบภูมิอากาศของโลก ที่มีสาเหตุมาจากการปลอย
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กาซเรือนกระจก เขาสูบรรยากาศจากกิจกรรมทางเศรษฐกิจของมนุษย ทําใหเกิดการกักเก็บความรอนไว 
และทําใหอุณหภูมิของโลกสูงขึ้น ทําใหการเกิดภัยพิบัติตาง ทั้งพายุ ภัยแลง ความรอน และ สภาวะ
อากาศสุดขั้วตาง ๆ สงผลใหเกิดการปรับตัวดานแหลงพลังงานที่ทุกประเทศมีแนวโนมที่จะลดการ
พ่ึงพาแหลงพลังงานฟอสซิลแบบเดิม ที่เชื่อกันวากระบวนการผลิต การใชเปนตนเหตุของการปลอย
กาซเรือนกระจก (Green house Gas GHG) ที่มากที่สุด และตองการการบริหารจัดการเพิ่มเติม 
ตามแผนภาพ 

แผนภาพที่ 2-7 กระบวนการผลิต 

 
ที่มา : UNEP 

ปจจุบันมีความพยายามที่จะเปลี่ยนแหลงพลังงานจากฟอสซิล เปนแหลงพลังงาน
ทดแทนอื่น ๆ เพื่อลดการปลอยกาซเรือนกระจก เชน 

พลังงานแสงอาทิตย พลังงานที่ไดจากแสงอาทิตย ในปจจุบันมี 2 รูปแบบ ประกอบดวย 
1. การใชพลังงานแสงอาทิตยเพื่อผลิตความรอน เชน การผลิตน้ํารอนและการอบแหง 
2. การใชพลังงานแสงอาทิตยเพื่อผลิตเปนไฟฟา โดยอาศัยอุปกรณเปนตัวกลาง 

ที่เรียกวา “เซลลแสงอาทิตย” หรือ “โซลารเซลล” (Solar Cell) 
พลังงานลม พลังงานสะอาดที่ไดมาจาก “ลม” โดยอาศัย “กังหันลม” เปนตัวกลาง

ในการเปลี่ยนพลังงานจลน หรือการเคลื่อนที่ของลมใหกลายเปนพลังงานกล นําไปใชสูบน้ํา บดเมล็ดพืช 
และผลิตไฟฟา ตองเปนพื้นที่ที่มีความเร็วลมสม่ําเสมอ 

พลังงานน้ํา พลังงานสะอาดที่ไดมาจาก “น้ํา” โดยอาศัย “กังหันน้ํา” ในการเปลี่ยน
พลังงานจลน (การไหลของน้ํา) ใหกลายเปนพลังงานกล หลักการเดียวกับการผลิตพลังงานดวยกังหันลม 
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กอนจะนําไปใชประโยชน เชน ผลิตกระแสไฟฟา เริ่มจากทําการเก็บน้ําไวในเข่ือน ฝาย หรืออางเก็บน้ํา 
กอนจะปลอยกระแสน้ําจากที่สูงลงไปหมุนกังหันน้ําเพ่ือผลิตเปนไฟฟา 

พลังงานเหลานี้แมวาจะเปนพลังงานที่โดยกระบวนการแลวไมไดปลอยกาซเรือน
กระจกออกมา แตก็มีทั้งขอจํากัดและขอถกเถียงหลายประการ เชน พลังงานเหลานี้จะพึ่งพาสภาวะ
ภูมิอากาศในแตละที่ แตละเวลาเปนหลัก ไมสามารถควบคุมกระแสลม ความเขมขนของแดด หรือ 
ปริมาณน้ํา ใหสอดคลองกับปริมาณการใชพลังงานของระบบเศรษฐกิจและสังคมได ดังนั้นจึงตองมี
การหาทาง “จัดเก็บ” พลังงานเหลานี้ในรูปแบบตาง ๆ เชน 

ตัวอยางระบบกักเก็บพลังงานในปจจุบัน 
1. การปมหรือสูบน้ําชวงหลังเที่ยงคืนถึงเชาท่ีคนสวนใหญใชไฟนอย โรงไฟฟาพลัง

น้ําจะแปลงพลังงานไฟฟาที่เหลือใชใหเปนพลังงานศักยโดยการสูบน้ําจากอางขางลางข้ึนไปเก็บไวที่
อางขางบน เมื่อถึงชวงที่ความตองการใชไฟฟาสูงข้ึน โรงไฟฟาก็จะปลอยน้ําลงมาที่อางเก็บน้ําขางลาง 
ซึ่งระหวางนั้นน้ําจะไหลผานกังหันจนเกิดเปนกระแสไฟฟานั่นเอง 

2. การใชแบตเตอรีร่ะบบกักเก็บพลังงานวิธีนี้จะคลายกับแบตเตอรี่สํารอง (Power Bank) 
ที่เก็บพลังงานเอาไวใหชารจในภายหลัง โดยจะมีการกักเก็บประจุไฟฟาเพื่อเตรียมพรอมสําหรับการ
จายไฟชวงที่ความตองการไฟฟาสูง 

3. การใชเซลลเชื้อเพลิงรวมกับกังหันลมในชวงที่กังหันลมผลิตพลังงานเกินความ
ตองการ พลังงานที่เหลือจะถูกสงไปยังเครื่องแยกน้ําดวยไฟฟาหรือ Electrolyzer เพ่ือแยกน้ํา (H2O) 
ออกเปนออกซิเจน (O2) และไฮโดรเจน (H2) หลังจากนั้นจะนํากาซไฮโดรเจนมาเก็บไวในถังบรรจุเมื่อ
ถึงเวลาที่คนสวนใหญตองการใชพลังงาน กาซไฮโดรเจนก็จะถูกสงไปที่เซลลเชื้อเพลิง (Fuel Cell) 
เพ่ือผลิตไฟฟาออกมาในรูปแบบกระแสตรง (DC) ผานกระบวนการทางเคมีไฟฟากอนที่ Inverter  
จะแปลงเปนกระแสสลับ (AC) แลวจายไฟใหผูคนไดใชงานอีกที 

4. การใชลอตุนกําลัง (Flywheel)ลอตุนกําลัง (Flywheel) เปนอุปกรณเชิงกลที่
หมุนได เมื่อไรที่มีการหมุน พลังงานก็จะถูกเก็บสะสมไวในลอ ยิ่งมีแรงเสียดทานนอยเทาไร ความเร็ว 
ก็จะยิ่งเพ่ิมขึ้น ระบบก็จะกักเก็บพลังงานไดมาก จึงเปนเหตุผลที่ Flywheel สวนใหญตองหมุนใน
สภาพสุญญากาศเพ่ือลดแรงเสียดทานนั่นเอง หากเปนรุนที่ทําจากวัสดุคารบอนไฟเบอรและแบริ่ง
แมเหล็กสามารถหมุนดวยความเร็วสูงสุดถึง 60,000 รอบตอนาท ี

ซึ่งปจจุบันเทคโนโลยีการจัดเก็บพลังงานแมวาจะมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง แตยังไม
สามารถใหประสิทธิภาพไดสูงเทียบเทากับการผลิตไฟฟาโดยใชเชื้อเพลิงฟอสซิล และพลังงานทดแทน 
หรือพลังงานทางเลือกยังมีขอถกเถียงเรื่องความปลอดภัย และผลกระทบตอสิ่งแวดลอม เชน พลังงาน
จากเข่ือน จะถูกถกถึงประเด็นการทําลายปา และความหลากหลายทางชีวภาพ พลังงานนิวเคลียร ก็มี
การตั้งคําถามเรื่องความปลอดภัย ซึ่งทําใหการใชพลังงานทดแทนเหลานี้ไมไดถูกนํามาใชอยางทัน
เหตุการณ 

นอกจากนี้การตื่นตัวนี้ไดกระตุนใหเกิดการตื่นตัวในปญหาเชิงสิ่งแวดลอมดานอ่ืน ๆ
ที่เกี่ยวเนื่องกัน ไมวาจะเปนการลดลงของความหลากหลายทางชีวภาพ การลดลงของปา การขาด
แคลนน้ําสะอาด ปญหามลพิษ และการจัดการขยะ ซึ่งปญหาเหลานี้มีความสัมพันธที่ทับซอนกันอยางมาก  
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ตัวอยางเชน จาก Global Waste Management Outlook 2015 โดย UNEP 
ประเมินวาการบริหารจัดการขยะอยางมีประสิทธิภาพสามารถจะสงผลในการบรรเทาปญหาการ
เปลี่ยนแปลงสภาวะภูมิอากาศไดถึง 15%-20% และไดยกตัวอยางในประเทศที่พัฒนาแลวหลาย
ประเทศ เชน เยอรมันนี  มีการปรับมุมมองจากการบริหารจัดการขยะ (Waste Management) ไปสู
การบริหารจัดการทรัพยากร (Resource Management) การเปลี่ยนมุมมองนี้ ทําใหเกิดการพัฒนา
ดานเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) และเกิดความตองการทางดานการบริหาจัดการให
ครบวงจร กระบวนการผลิตสินคา และบริการจะถูกองคกรระหวางประเทศควบคุมมากขึ้น ทําให
เศรษฐกิจระบบเดิมบางสวนที่ไมไดคํานึงถึงสิ่งแวดลอม จะถูกทําลาย และเกิดวงจรเศรษฐกิจใหม 
ที่เชื่อวาเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมมากข้ึน และคิดครบวงจรมากข้ึน ตั้งแตการเกิดการใชและการกําจัด
จะตองมคีวามสมดุลดังแผนภาพ 

แผนภาพที่ 2-8 มุมมองจากการบริหารจัดการขยะ 
 

 
ที่มา : UNEP 
 

ซึ่งระบบเศรษฐกิจที่ซับซอนขึ้นมากนี้ก็จะตองการบุคลากรท่ีเขาใจถึงผลกระทบ 
ครบวงจร และสามารถบริหารจัดการใหเกิดมูลคาทางเศรษฐกิจ ใหเกิดความยั่งยืน ไมวาจะเปนเรื่อง
ของแหลงพลังงาน แหลงวัตถุดิบ การเคลื่อนยาย จัดเก็บ การนําของเสียกลับมาใชใหม หรือขจัดของเสียใหมี
ผลกระทบสิ่งแวดลอมนอยที่สุด  
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จากขอมูลในอดีตแรงขับดันท่ีจะนํามาสูการแกปญหา จะเริ่มจากมูลคาทางเศรษฐกิจ 
ของขยะ และตามมาดวยดวยเรื่องสาธารณสุข แลวจึงตามมาดวยการอนุรักษสิ่งแวดลอม ดังแผนภาพ 

แผนภาพที่ 2-9 การแกปญหาสิ่งแวดลอม 

 
ที่มา : สํานักงานนโยบายธรรมชาติและแผนสิ่งแวดลอม (สผ.), 2563 

  การแกปญหาสิ่งแวดลอมเปนสิ่งที่ตองทํารวมกันทั้งโลก และทุกระดับชั้น เนื่องจาก
ผลกระทบของปญหามักจะไมไดเกิดข้ึนในพ้ืนที่เฉพาะที่เปนตนเหตุของปญหา เชน มีการประเมิน
เทียบความเสียหายของสวัสดิการโลก (world welfare) จากการกระจายตัวของประชากร การลงทุน
ของภาคธุรกิจ จะมีผลอยางชัดเจน การสรางเศรษฐกิจจะไมสามารถยืนอยูบนเปาหมายของการ 
“สรางของถูกที่สุด” เพ่ือชัยชนะทางเศรษฐกิจอีกตอไป  

  จากรายงานความกาวหนาของการลดกาซเรือนกระจกฉบับลาสุดที่สํานักงาน
นโยบายธรรมชาติและแผนสิ่งแวดลอม (สผ.) สงถึงสํานักเลขาธิการ UNFCCC เมื่อวันที่ 25 ธ.ค. 2563 ระบุวา
ในป 2559 ประเทศไทยปลอยกาซเรือนกระจกราว 354 ลานตันคารบอนไดออกไซด ขณะท่ีปาไมและ
การใชที่ดินเพ่ือเกษตรกรรมสามารถดูดกลับกาซเรือนกระจกไดราว 91 ลานตันคารบอนฯ ทําใหการ
ปลอยกาซเรือนกระจกสุทธิของไทยอยูที่ 263 ลานตันคารบอนฯและจากการจัดลําดับขององคกร 
Climate Watch ในป 2561 ไทยเปนประเทศท่ีปลอยกาซเรือนกระจกมากเปนอันดับที่ 20 ของโลก 
หรือคิดเปนปริมาณ 0.8% ของกาซเรือนกระจกท่ีมีการปลอยทั่วโลกสวนประเทศที่ปลอยมากเปน
อันดับ 1 ของโลกคือจีนที่ (19.19%) รองลงมาคือสหรัฐอเมริกา (18.13%)  

  พบวาประเทศไทย ปลอย CO2 ซึ่งถือเปนสวนสําคัญของกาซเรือนกระจกท่ี 278.5 
ลานตัน ซึ่งเริ่มมีการลดลงจากปกอนหนา และลดสัดสวนของการปลอยกาซเรือนกระจกจาก 0.8% 
เปน 0.75% ของโลก อาจจะเปนเพราะผลกระทบจากการหยุดทางเศรษฐกิจของประเทศไทยในชวง
การระบาดของ Covid19 (Ourworldindata, ออนไลน, 2566) 
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แผนภาพที่ 2-10 รายงานการปลอย CO2 ของประเทศไทย 

 
ที่มา : Ourworldindata, ออนไลน, 2566  

  งานวิจัยหลายงานสรุปใหเห็นวาเศรษฐกิจของประเทศไทยไดรับผลกระทบอยางมาก
จากอดีตจนถึงปจจุบัน และคาดวาจะไดรับผลกระทบเชิงลบอยางมากในอนาคตอีกดวย อาทิ 
Eckstein, Künzel & Schäfer (2021) ไดทําการจัดอันดับประเทศตาง ๆ ของโลกที่เผชิญความเสี่ยง
จากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ โดยพิจารณาจากการสูญเสียชีวิตและทรัพยสินจากการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศในชวง 20 ปท่ีผานมา และพบวา ประเทศไทยอยูอันดับที่ 9 ของโลก 
และไดเผชิญกับเหตุการณดานการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศมากกวา 140 ครั้ง สงผลใหเกิดความ
เสียหายทางเศรษฐกิจสูงถึง 7,719 ลานดอลลารสหรัฐอเมริกาเม่ือคํานึงถึงภาวะเสมอภาคของอํานาจซื้อ 
(PPP) และนับเปน 6 ปติดตอกันตั้งแตป 2559 ที่ไทยอยูใน 10 อันดับแรกของโลกที่มีความเสี่ยงตอ
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
  นอกจากนั้น Swiss Re Institute (2021) ไดศึกษาผลกระทบของการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศตอผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศเบื้องตน (GDP) ของ 48 ประเทศซึ่งครอบคลุม
กวา 90% ของ GDP โลก และพบวา GDP ของไทยคาดวาจะลดลงเปนสัดสวนเกือบมากที่สุดใน 48 ประเทศ 
ที่ไดทําการประเมิน โดย GDP คาดวาลดลง 4.9%, 19.5%, 33.7%, และ 43.6% ในป พ.ศ. 2591 
กรณีอุณหภูมิสูงข้ึน ไมเกิน 2 °C, 2 °C, 2.6 °C, และ 3.2 °C ตามลําดับ หากประเทศไทยไมมี
มาตรการปรับตัวใด ๆ เพ่ือลดผลกระทบ โดยงานวิจัยยังชี้ใหเห็นวาประเทศไทยมีความเสี่ยงตอภัยแลงที่สูง
มากเปนอันดับ 6 และมีขีดความสามารถในการรับมือที่คอนขางต่ําอยูในอันดับท่ี 39 จาก 48 ประเทศ
ที่ทําการประเมินผลกระทบ โดยเศรษฐกิจไทยคาดวาจะถูกกระทบมากที่สุดในดานการทองเที่ยว 
ความเครียดจากความรอน และดานการเกษตร 
  จะเห็นไดวาแมประเทศไทยจะมีสวนรวมในการปลอยกาซเรือนกระจกคอนขางต่ํา  
แตผลกระทบจากประเทศอ่ืนที่กระทบถึงไทยคอนขางมาก ดังนั้นนอกจากประเทศไทยจะตองรวมมือ
ในการลดการปลอยกาซเรือนกระจกในตนเองแลว ยังตองเรียกรองใหมีการรวมกันรณณรงคใน
ประชาคมโลกใหรวมกันลดดวยดวย 
  สําหรับตัวอยางทักษะสําหรับ Green Economy ใน Singapore มีดังนี ้
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แผนภาพที ่2-11 ทักษะสําหรับ Green Economy ใน Singapore 

 
ที่มา : Eckstein, Künzel & Schäfer, 2021 

3. ความทาทายที่เกิดจากโครงสรางการเปลี่ยนแปลงประชากร  
  การศึกษาของ Chiatchoua, C., Megne, M. N. (2016) ที่ใช Augmented Dickey 

Fuller test of stationarity และวิธี Error Correction Model (ECM) ทดสอบความสัมพันธระหวาง
การเติบโตของประชากรและรายไดตอคนในระยะยาวของประเทศท่ีมีประชากรมากที่สุดในโลก  
30 ประเทศ พบวามีความสัมพันธแบบไป-กลับระหวางการเติบโตของเศรษฐกิจและการเติบโตของ
ประชากร ซึ่งการพบความสัมพันธระหวางการเติบโตของประชากรและการเติบโตของเศรษฐกิจใน
ระยะยาว มีความสําคัญมากตอการวางแผนการพัฒนาเศรษฐกิจของภาครัฐ และจากบงานวิจัยของ 
Hayes, A. (2022, September 24). How Demographics Drive the Economy. Investopedia 
มองประชากร เปนปจจัยการผลิตหลัก ดังนั้น GDP เปนผลรวมของผลผลิตที่ประชากรวัยแรงงาน
สามารถทําไดตอคน ดังนั้นอัตราการเพ่ิมขึ้นหรือลดลงของ GDP คือการเพ่ิมข้ึนของประชากร รวมกับ 
การเพ่ิมของคาเฉลี่ยประสิทธิภาพของประชากร ตามสูตรดังนี ้

  อัตราการเติบโตของ GDP = อัตราการเพ่ิมขึ้นของประชากร + อัตราการเพ่ิมขึ้น
ของคาเฉลี่ยประสิทธิภาพของประชากร 

  จะเห็นไดวา ปจจัยสําคัญสําหรับความเจริญเศรษฐกิจคือประชากรวัยทํางานที่
เพ่ิมขึ้น และการเพ่ิมขึ้นโดยเฉลี่ยของประสิทธิภาพที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาของเทคโนโลยี เปนหลัก  
แตสถาณะการณปจจุบัน ประชากรวัยทํางานลดลงทั่วโลกในขณะที่ประชากรวัยที่ไมไดทํางานกําลัง
เพ่ิมขึ้น ซึ่งทําใหคนที่มีงานทําตองรับภาระการดูแลใชงานมากขึ้น  
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สถานการณในปจจุบนัของโครงสรางประชากรสําหรับอนาคตในประเทศไทย 

 ปจจุบันการเติบโตของเศรษฐกิจยังเพ่ิมขึ้นได เนื่องจากการกาวหนาทางเทคโนโลยีอยาง
กาวกระโดด แตจะเห็นไดวาตั้งแตวิกฤตการเงินป 2008 การเติบโตของผลิตภัณฑตอคนตอปลดลง 
หมายความวาการพัฒนาเทคโนโลยีมีแนวโนมทีจะเติบโตไมทันการถดถอยของประชากรในอนาคต  

 จากบทความ อนาคตประชากรไทย: ในวันที่การตายมากกวาการเกิด (คณาจารย 
สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทรแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2565) ไดประเมินการเจริญเติบโต
ของประชากรไทยไวเปน 3 ฉากทัศน ดังนี ้

 

ตารางท่ี 2-1 แนวโนมภาวะเจริญพันธุของไทยในสมมุตฐานแปรผันต่ํา แปรผันกลาง และแปรผันสูง 

 
ที่มา : คณาจารย สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศนิทรแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2565 
 
ตารางที่ 2-2 การคาดประมาณแนวโนมประชากรไทย พ.ศ. 2493-2593   

 
ที่มา : คณาจารย สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทรแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2565 
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 จากสมมุติฐานขางตน พบวาประชากรไทยจะเริ่มลดลงราวป พ.ศ. 2566 2573 และ 
2578 สําหรับสมมุติฐานการแปรผันสูง ปานกลาง และต่ํา โดยในกรณีแปรผันสูงซึ่งภาวะเจริญพันธุอยู
ในระดับที่ลดลงอยางตอเนื่อง จะทําใหประชากรในประเทศไทยมีประมาณ 65.4 ลานคนในป พ.ศ. 2568  
โดยจะลดลงตอไปเปนประมาณ 62 ลานคนในป พ.ศ. 2588 และเหลือเพียง 55.9 ลานคนในป พ.ศ. 
2598 ซึ่งเปนการลดลงเกือบ 10 ลานคน   

  สําหรับประเด็นการลดลงของอัตราภาวะเจริญพันธุของไทยที่ต่ํากวาระดับทดแทน 
ในปจจุบันนั้น จากประสบการณของประเทศที่มีอัตราเจริญพันธุต่ํากวาระดับทดแทนมากอนประเทศไทย 
พบวายังไมมีประเทศใดสามารถทําใหอัตราภาวะเจริญพันธุเพ่ิมสูงขึ้นไดภายในระยะเวลา 10-20 ป 
เนื่องจากความไมสอดคลองกันระหวางบริบททางเศรษฐกิจและสังคม สงผลตอภาวการณมีบุตร 
ในจํานวนที่ต่ํากวาความปรารถนา โดยประเด็นที่สําคัญที่ตองแกไขคือการปรับทัศนคติวาการมีบุตร
ไมใชเรื่องของแตละครอบครัว แตเปนเรื่องของสังคมดวย เนื่องจากบุตรของแตละครอบครัวจะเปน
ทุนมนุษยที่สําคัญของสังคมตอไปในอนาคต และทุนมนุษยนี้จะกลายเปนทุนทางสังคมและเปน 
ฐานพลังทางเศรษฐกิจที่จะรองรับสัดสวนประชากรสูงวัยท่ีมีแนวโนมเพ่ิมสูงขึ้นอยางรวดเร็ว 
  ใน พ.ศ. 2566 สังคมไทยจะเขาสูสังคมสูงวัยระดับสุดยอด (Super-Aged Society 
หมายถึง สังคมที่มีประชากรอายุ 60 ปข้ึนไป เกินกวา รอยละ 28 ของประชากรทั้งประเทศ หรือเปน
สังคมท่ีมีประชากรอายุ 65 ปขึ้นไป เกินกวารอยละ 20 ของประชากรทั้งหมด) ในปพ.ศ. 2576  
โดยทั้งนี้มีสัดสวนของประชากรหญิงมากกวาประชากรชาย ซึ่งจากการเขาสูสังคมผูสูงวัยสมบูรณ และ 
สังคมผูสูงวัยระดับสุดยอด โดยมุมมองหลักคือ การมองวา ผูสูงวัย เปนกลุมที่มีผลผลิตทางเศรษฐกิจ
ต่ํา หรือ ไมมีเลย ขณะที่เปนกลุมที่อาจจะตองใชทรัพยากรของประเทศมากกวากลุมวัยอ่ืน ๆ  
ตามมุมมองท่ัวไป ซึ่งรายงานการศึกษา ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรและ
ขอเสนอแนะเชิงนโยบายตอการพัฒนาประเทศจากผลการคาดประมาณประชากรของประเทศไทย 
สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ป 2563 ไดสรุปผลกระทบออกมาเปน 5 ดาน ดงันี้ 

1. ผลกระทบดานสังคม การท่ีผูสูงวัยอาจจะถูกมองวาเปนภาระของสังคม และถูกดอยคา  
ทั้ง ๆ ที่ยังมีความสามารถในการทําประโยชน และสรางคณุคาใหกับสังคมไดพอสมควร ซึ่งเพ่ือการอยู
รวมกันในสังคมอยางสงบสุข จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองใหเกิดสวัสดิการที่เหมาะสม ไมใชเพ่ือยืดอายุไข
เทานั้น แตควรเปดโอกาสใหผูสูงวัยไดพัฒนาทักษะอยางตอเนื่อง และคงคุณคาในสังคมใหนานที่สุด 
ซึงจากงานวิจัยหลานยฉบับ ประเทศไทยไมใช เพียงแตเปนสังคมสูงวัยเทานั้น แตยังเปนสังคมสูงวัยไร
บุตรหลาน ซึ่งทําใหความเก่ียวโยงกันระหวาง Generation มีต่ํา อาจจะเกิดความขัดแยงข้ึนไดมาก 

2. ผลกระทบดานเศรษฐกิจและกําลังแรงงาน ประเทศไทยยังมีแนวโนมตองการ
แรงงานพ้ืนฐานอยูมาก และในปจจุบัน (ป 2563) ก็ยังมีแรงงานพ้ืนฐานไมเพียงพอ จนตองใชแรงงาน
แฝงตางชาติในปริมาณที่สูง การเกิดที่นอย ยอมทําใหปญหาการขาดแคลนแรงงานในอนาคตจะมี
เพ่ิมขึ้น ซึ่งตองรวมกันพัฒนาทรัพยากรมนุษย ใหมีมาตรฐาน และประสิทธิภาพสูงข้ึน และรักษา
แรงงานในระบบทุก Generation ใหอยูในระบบเศรษฐกิจใหนานที่สุด นอกจากนี้ยังตองหาทางใหเกิด
การพัฒนาดานรายไดในภูมิภาคอ่ืน ๆ ที่ยังมีรายไดต่ําอยูเพ่ือไมใหเกิดการยายถ่ินฐาน และเปนการใช
ประโยชนจากทําเลของภูมิภาค เชนการเปนประตูการคาของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เปนตน  
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3. ผลกระทบดานการศึกษา การลดลงของภาวะเจริญพันธุสงผลใหจํานวน 
ประชากรวัยเรียนลดลง โดยสัดสวนประชากรวัยเรียน ลดจากเกือบครึ่งหนึ่งของประชากรรวมเหลือไม
ถึงหนึ่งในสิบใน พ.ศ. 2583 จากการคาดประมาณจํานวนผูเรียน ที่มีอายุ 3 – 21 ป คือผูที่จะเขา 
เรียนตอในระดับกอนประถมศึกษา ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษา ตอนปลาย และ 
ในระดับปริญญาตรีลดลง แมจะคาดวาจํานวน ผูเรียนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพและ 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงจะเพ่ิมข้ึนตามความตองการของโครงสรางการพัฒนาประเทศ แตก็เพิ่ม
ไมมากนัก และจากการที่ การเรียนการสอนในโครงสรางของอาชีวะนั้นตองการเครื่องมือ อุปกรณใน
การศกึษามากกวา ในโครงสรางของสายสามัญ และ เครื่องมือตาง ๆ มีการปรับเปลี่ยนอยูตลอดเวลา 
ดังนั้นนอกจากจะตองมีการสนับสนุนงบประมาณใหเพียงพอแลว สถานศึกษาในระดับอาชีวะจะตอง
ทํางานรวมกับผูประกอบการ เพื่อผลิตทรัพยากรมนุษยที่เหมาะสมกับระบบเศรษฐกิจ นอกจากนี้ 
จําเปนที่จะตองสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต ใหกับคนทุกชวงวัย เพ่ือรักษาคนใหอยูในระบบเศรษฐกิจ
ใหนานที่สุด 

4. ผลกระทบดานสุขอนามัย สุขอนามัยของประชากร การลดลงของ “ประชากร 
ที่มีคุณภาพ” เริ่มเปลี่ยนถายจากปญหาของการระบาดของโรคติดตอ สูโรคไมติดตอเรื้อรัง ซึ่งเปน 
ภัยคุกคามตอประเทศอยางเงียบ ๆ โดยเฉพาะ โรคหัวใจ และหลอดเลือด โรคมะเร็ง โรคเบาหวาน  
โรคระบบทางเดินหายใจ โรคเหลานี้ทําใหประชากรที่มีคุณภาพในประเทศลดลง เพราะสงผลตอการ
ตายกอนวัยอันควร ซึ่งประเทศ ไทยก็ประสบกับปญหาจากโรคไมติดเชื้อเหลานี้และมีแนวโนมสูงข้ึน
จากวิถีชีวิต และพฤติกรรม ไมวาจะเปนการสูบบุหรี่ การดื่มแอลกอฮอล ภาวะโภชนาการกิน การมี
พฤติกรรมเนือยนิ่ง จากสถิติที่ผานมาแมวาการสูบบุหรี่ของคนไทย มีแนวโนมลดลง แตการดื่ม
แอลกอฮอลยังคอนขางทรงตัว สวนพฤติกรรมเนือยนิ่งนั้นเพ่ิมข้ึน รวมทั้งการ มีพฤติกรรมทางเพศที ่
ไมปลอดภัยของกลุมวัยรุน ในขณะที่ความชุกของภาวะพึ่งพาและสมองเสื่อมในผูสูงอายุ มีแนวโนม
เพ่ิมขึ้น ตามระดับของสังคมสูงวัย หากสถานการณดานสุขภาพของประชากรไทยยังคงดําเนินอยู
เชนนี้ แมวาเด็กที่เสี่ยงตอการมีสุขภาพ อนามัยไมดีลดลง จากจํานวน และสัดสวนของประชากร 
วัยเด็กลดลง แตในทางกลับกันผูสูงอายุกลับมีความเสี่ยงดานสุขภาพท่ีเพ่ิมข้ึนคอนขางรวดเร็ว ดังนั้น 
การดําเนินนโยบายดานสาธารณสุขตองคํานึงถึงความครอบคลุม ประชากรทุกชวงวัย การกระจาย
บริการสุขภาพอยางทั่วถึงและเทาเทียม 

5. ผลกระทบดานสิ่งแวดลอม แมวาประชากรจะมีแนวโนมลดลง แตแนวโนมการ
ยายถิ่นที่อยู เขาสูพื้นที่เมืองจะเพ่ิมขึ้น จึงเกิดสภาวะแออัด สงผลกระทบถึง การจัดการดาน
สิ่งแวดลอมในชุมชม เชน การเพิ่มขึ้นของฝุนพิษ PM2.5 ที่เกินมาตรฐานความปลอดภัยตอสุขภาพ 
ปญหาขยะมูลฝอยที่มากขึ้น ในเมืองแตยังมีการจัดการขยะมูลฝอยและขยะอิเล็กทรอนิกส 
ที่ไมเหมาะสม และการที่ อุณหภูมิในเมืองโดยเฉลี่ยสูงกวาในพ้ืนที่นอกเขตเมืองอยางชัดเจน  
เปนผลกระทบจากการยายถ่ินท่ีอยู ซึ่งเปนสวนหนึ่งของโครงสรางประชากร 

 นอกจากดานการศึกษาที่ควรจะใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต ความทาทายที่เกิด
จากโครงสรางประชากรยังสงผลใหระบบการสาธารณสุขจําเปนท่ีจะตองมีรูปแบบบริการใหม ๆ และ
เนนวินัยเพ่ือการปองกัน มากกวาการรักษา เพื่อใหประชากรปจจุบันจะไดไปสูวัยสูงวัยที่แข็งแรง และ
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ยืดความสามารถในการดูแลตัวเองใหกับผูสูงวัยในปจจุบันใหมากท่ีสุด ทักษะที่จําเปนในตําแหนงงาน
ของ Care Economy ดังตัวอยางตอไปนี้  

แผนภาพที่ 2-12 ทักษะที่จําเปนในตําแหนงงานของ Care Economy 

 
 
ที่มา : Care Economy 
 
  ทักษะหลักที่จําเปนย่ิงยวด (Critical Core Skill)  
  นอกจากทักษะที่เปนทักษะเฉพาะ หรือเปนทักษะทางเทคนิคแลว เนื่องจากการ
เปลี่ยนแปลงของโลกมีอยางรวดเร็วเสมอ แทบทุกการศึกษาจึงมีการสรุปทักษะข้ึนมาชุดหนึ่งเปน
ทักษะที่จําเปนในการสรางทักษะตอไป (เหมือนการอานออกเขียนได ถือเปนทักษะหลักที่จําเปน
ยิ่งยวดในปจจุบัน) ทักษะกลุมนี้เปรียบเสมือนพื้นฐานของการใชชีวิตในโลกยุคใหม ทาง Skill Future 
Singapore ไดจัดกลุม Critical Core Skill ออกมาเปน 3 กลุม ดังรูป 
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แผนภาพที่ 2-13 Skill Future Singapore ไดจัดกลุม Critical Core Skill 

 
 

ในสามกลุมทักษะ มีทักษะยอยที่สามารถแยกออกไปรวม 16 ทักษะ 
กลุมทักษะที่ 1 การคิดอยางมีเหตุผล ประกอบดวยทักษะ 4 ทักษะไดแก 
 การคดิอยางมีจินตนาการ (Creative Thinking) 

ทักษะการตัดสินใจ (Decision Making) 
ทักษะการแกปญหา (Problem Solving) 
ทักษะแหงการสรางสํานึก (Sense Making) 
ทักษะการคิดนอกกรอบ (Trans disciplinary Thinking) 

กลุมทักษะที่ 2 ทักษะการอยูรวมกับผูอ่ืน 
ทักษะการสรางการมีสวนรวม 
ทักษะการรวมมือกัน 
ทักษะการสื่อสาร 
ทักษะการใหลูกคาเปนศนูยกลาง 
ทักษะการพัฒนาคน 
ทักษะการจูงใจ 

 กลุมทักษะที่ 3 ทักษะการอยูอยางมีความหมาย 
ทักษะการปรับตัว 
ทักษะการเรียนรูสิ่งใหม 

 ทักษะการบริหารตัวเอง 
 ทักษะการใชดิจิทัลอยางคลองแคลว 
 ทักษะการมีมุมมองของโลก 
 
 
 
 



33 

 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 บุษกร วัฒนบุตร เรื่อง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการพัฒนา Soft Skills ของเยาวชนไทยใน
ศตวรรษที่ 21 ยังไดระบุถึงทักษะที่ควรไดรับการพัฒนาในกลุมเยาวชนคอื 1) ดานทักษะในการสื่อสาร
และปฏิสัมพันธกับผูอื่น (Communication) รวมไปถึง Public Speaking 2) ดานทักษะในการ
ทํางานกับผูอื่น (Collaboration) รวมไปถึง Leadershipคือทักษะในการเปนผูนํา 3) ดานทักษะใน
การคิดวิเคราะหและทักษะในการแกปญหา (Critical thinking) 4) ดานทักษะดานความคิด
สรางสรรค (Creativity) เพื่อกอใหเกิดความสามารถในการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ จะเห็นไดวา
ทักษะ และกลุมทักษะที่เปนที่ตองการของพลเมืองไทย ที่ไดจากรายงาน และวิจัยตาง ๆ คอนขางมี
ความสอดคลองกัน วาพลเมืองไทย ขาดทักษะกลุมทักษะการเรียนรู และกลุมทักษะการทํางาน
รวมกัน และทักษะพ้ืนฐานทางดานวิทยาศาสตร และเทคโนโลยี เปนหลัก ทั้งในกลุมเยาวชน และ 
กลุมแรงงาน ซึ่งทักษะเหลานี้ ควรจะตองบมเพาะผานกระบวนการแบบระบบพลวัตร คือ เกิดจาก
บริบทที่เปนจริง หรือจําลองใหใกลเคยีงสภาวะที่ตรงกับงานใหมากที่สุด 
 งานวิจัยเรื่องนี้ไมเพียงใหขอมูลของทักษะท่ีขาดของเด็กในประเทศไทย แตยังใหขอมูล
สําคัญถึงบริบทตางๆในดานความลมเหลวของการพัฒนาจรณทักษะ(Soft Skills) ที่จําเปนสําหรับเด็ก 
ตามทฤษฎีการพัฒนาทักษะแบบระบบพลวัตร (Dynamic system theory) ซึ่งอาจจะกลาวไดวา 
การพัฒนาทักษะเหลานี้ ไมสามารถทําไดทางวิชาการเพียงอยางเดียว แตจําเปนที่จะตองจัดรูปแบบ 
บริบทรอบตัวเด็ก ใหเด็กสามารถสรางระบบการเรียนรูของตนเองเพื่อเผชิญกับความทาทายที่บริบท 
ออกแบบขึ้นมา พัฒนาออกเปนทักษะในที่สุด 
 Bakhshi et al., (2017) รายงานเรื่อง The Future of Skills : Employment in 2030 
กลาวถึง ทักษะ 4 เรื่อง ซึ่งประเทศสหรัฐอเมริกา และสหราชอาณาจักร เห็นตรงกันวาเปนทักษะแหง
อนาคต คือ 
 1. กลยุทธการเรียนรู (Learning Strategies) สามารถเอาขอมูลใหม ๆ มาใชในการ
ตัดสินใจและแกปญหาที่เกิดขึ้นทั้งในปจจุบันและอนาคต 
 2. ความมีเอกลักษณ (Originality) เสนอไอเดียใหม ๆ ที่แตกตางจากที่มีอยูได หรือคิด
หําวิธีการแกปญหา อยางสรางสรรคและเปลี่ยนแปลงไปจากที่เคยมีมา 
 3. การคิดไอเดียใหม ๆ (Fluency of Ideas) อันนี้จะเนนเรื่องของปริมาณของไอเดีย
ใหม ๆ ที่สามารถนําเสนอได อาจจะไมจําเปนตองถูกตองหรือใชไดเสมอไป 
 4. การเรียนรูแบบ Active Learning คือรูจักเลือกใชวิธีการเรียนการสอนที่เหมาะกับ
สถานการณและมีสวนรวมในการเรียนรู/การสอนสิ่งใหม ๆ นอกจากนี้ ทักษะอ่ืน ๆ ที่จําเปนอันดับตน ๆ 
เชน ทักษะดานจิตวิทยาการอธิบาย (Instructing), การรับรูทางสังคม (Social Perceptiveness), 
สังคมศาสตรและมนุษยวิทยา, การศึกษาและการฝกฝน, การประสานงาน, การตัดสินใจ, การประเมิน
และวิเคราะหระบบ, การใชเหตุผล, การแกปญหาที่ซับซอน และการเฝาสังเกตการณ (Monitoring) 
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สํ านั ก วิ จั ยแ ละพัฒนากา รศึ กษ า  สํ า นั ก ง าน เลขาธิ ก า รสภากา รศึ กษ า 
กระทรวงศึกษาธิการ (2564) งานวิจัยเรื่องทักษะที่จําเปนแหงอนาคต (Future Skill)  
เพื่อเตรียมการพัฒนาคุณภาพ คนไทยทุกชวงวัย รองรับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
(Disruption)  ของโลกศตวรรษท่ี 21 ไดสรุปทักษะที่จําเปนสําหรับแตละชวงอาย ุ5 อันดับแรกไวดังนี ้

ตารางที่ 2 -3 สรุปผลการจัดลําดับความสําคัญทักษะที่จําเปนแหงอนาคต (Future Skill) 

 

ที่มา : สํานักวิจัยและพัฒนาการศกึษา สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2564 
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 และไดนําเสนอแนวทางในการพัฒนาทักษะไวดังนี ้
 1. ชวงปฐมวัย ในชวงปฐมวัยนั้นการสงเสริมการพัฒนาเด็กควรเนนใหเด็กไดสํารวจ
สิ่งแวดลอมรอบตัวอยางปลอดภัยเพ่ือใหเกิดการเรียนรูท่ีหลากหลายมุมมองตอโลกไดอยางกวางขวาง 
นอกจากนี้ยังควรเตรียมความพรอมในการพัฒนาทักษะทุกดานพรอมกัน ทั้งดานรางกาย สติปญญา 
อารมณ และสังคม โดยคูกับการพัฒนาผูปกครอง ผูดูแล และครูใหมีความรูเก่ียวกับวิธีการพัฒนาเด็ก
ปฐมวัยโดยเฉพาะ เพ่ือในการขับเคลื่อนควรมีนโยบายและการจัดสรรงบประมาณทํางานศึกษาเพ่ือ
การพัฒนาเด็กปฐมวัยโดยเฉพาะและครอบคลุมทั้ง 2 มิติหลัก ใหสอดคลองกับความตองการและ
ความจําเปนในการเรียนรู มีการพัฒนากระบวนการเรียนรูโดยใชกิจกรรมที่เหมาะสมกับชวงอาย ุ
ลักษณะการเรียนรู และความสนใจของแตละบุคคล ไมวาจะเปนการจัดกิจกรรมเรียนแบบการแบงปน
ความคิดรวมกันอยางยั่งยืน การจัดกิจกรรมเรียนรูที่ไมเปนทํางาน และการจัดเตรียมสภาพแวดลอมที่
ปลอดภัยและเอ้ือตอการเรียนรูรวมกัน โดยใหมีพ้ืนที่ตรงความตองการ สนับสนุนการเรียนรูผาน
ประสบการณตรง เสริมสรางพัฒนาการทํางานของสมอง และใหความเปนอิสระแกเด็กในการสํารวจ 
แสดงออก และเขาสังคมอยางสรางสรรค รวมถึงมีการจัดสรรสื่อและเทคโนโลยีทั้งสื่อดั้งเดิมและ 
สื่อดิจิทัลเพ่ือเปนสวนเสริมกิจกรรมเรียนรูของเด็กปฐมวัยใหมีความสมบูรณยิ่งข้ึน 
 2. ชวงวัยเรยีน/วัยรุน ซึ่งเปนชวงเวลาที่สําคัญในการสงเสริมการพัฒนาของเยาวชน ซึ่ง
ควรใหความสําคัญกับความยืดหยุนและความเหลื่อมล้ํา โดยครอบคลุมการพัฒนาทั้งกาย ใจ อารมณ 
สังคม และสติปญญา รวมถึงทักษะพื้นฐานและทักษะที่เชื่อมโยงเขาสูโลกการทํางาน การสงเสริมควร
ไมจํากัดการเรียนรูอยูแคในระบบหองเรียนเพียงอยางเดียว แตควรใหโอกาสใหเยาวชนไดคนหาตัวตน
และความถนัดของตัวเอง และจัดใหมีชองทํางานเรียนรูที่สอดคลองกับความตองการเรียนรูของผูเรียน
ไดทันทีทั้งในและนอกระบบการศึกษาในการขับเคลื่อนควรครอบคลุมตั้งแตการปฏิรูปหลักสูตรและ
กระบวนการเรียนรูของโรงเรียน การสอนใหทันสมรรถนะและความตองการเรียนรูของผูเรียน และ
สนับสนุนการพัฒนาและยกระดับวิชาชีพครูควบคูกัน โดยการจัดการศึกษาแบบกระจําวิชา นําจัด
กระบวนการเรียนรูเองก็ตองมีการปรับเปลี่ยนใหเปนการเรียนรูแบบบูรณาการยิ่งข้ึน ใหเรียนรูรวมกับ
การทํางานไดเสริมสรางสมรรถนะจากประสบการณ 
 3. ชวงวัยแรงงานเปนชวงเวลาที่สําคัญในการสงเสริมการพัฒนาตนเอง โดยควรเนน
การเรียนรูและการเปดโอกาสใหเกิดการเรียนรูทักษะใหม ๆ ท่ีเชื่อมโยงกับความตองการของ
ตลาดแรงงานโอกาสในการพัฒนาตนเองในชวงนี้ควรเปนการทํางานและไมเปนการทํางาน และควร
เปนไปอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ เพ่ือสงเสริมใหวัยแรงงานมีความรูและสมรถนะที่จําเปนในการ
ปรับตัวเพื่อประกอบชีวิตไดแมในสถานการณท่ีไมแนนอนได โอกาสในการพัฒนาตนเองในชวงนี้ควร
เปนการทํางานและไมเปนการทํางาน และควรเปนไปอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ เพื่อสงเสริมใหวัย
แรงงานมีความรูและสมรถนะท่ีจําเปนในการปรับตัวเพื่อประกอบชีวิตไดแมในสถานการณที่ไม
แนนอนได ดังนั้นนโยบายทํางานสังคมเพ่ือสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตเปนสิ่งสําคัญ โดยมีการ
สนับสนุนเงินทุนแกประชาชนเพ่ือใชพัฒนาตนตามความสนใจและความถนัด การสนับสนุนนโยบาย
เก่ียวกับการเรียนรูในสถานที่ทํางาน และการเรียนรูดวยวิธีผสมผสานบูรณาการงานสามารถเพิ่ม
ชองทางใหลูกจางไดเรียนรูในการทํางาน เปนผูเรียนเชิงรุก และมีสถาบันการเรียนรูสําหรับผูใหญ
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เฉพาะ ทําหนาที่พัฒนาวิธีการสอนสําหรับผูใหญ พัฒนาหลักสูตรโดยเฉพาะขึ้นเพื่ออบรมนักศึกษา
ผูใหญ และหลักสูตรในการเพ่ิมทักษะในสายอาชีพที่ตางกันของวัยแรงงาน กระบวนการเรียนการสอน
ควรเนนแนวทางผูเรียนเปนศูนยกลางสําหรับการสอนผูใหญเชนกัน โดยผูสอนควรทําหนาที่เปนผู
อํานวยความสะดวก นําความเชี่ยวชาญของผูเรียนมาเปนฐานและปลอยใหผูเรียนรูสมัยวังแนว
ทางการเรียนรูตามจังหวะของตนเอง เนนการเรียนรูและการอบรมที่มีคุณภาพสูง ไดเรียนรูจากการ
ปฏิบัติและจากประสบการณจริงในการทํางาน สภาพแวดลอมในที่ทํางานควรเปนสภาพแวดลอมท่ี
สงเสริมการเรียนรูและความคิดกาวหนารวมกันภายในองคกร กําหนดเสนทางความกาวหนาของ
อาชีพที่ชัดเจน เพ่ือเปนแรงจูงใจใหพนักงานพัฒนาตนเองเพื่อไปสูความสําเร็จ สําหรับเทคโนโลยี
ทํางาน นอกจากเทคโนโลยีท่ีใชเพ่ือเปนสื่อประกอบและชองทางในการเรียนรูและสรางเครือขายเพ่ือ
สนับสนุนกระบวนการทําความเขาใจ กลั่นกรอง และตรวจผลิตองคความรูแลว ยังสามารถใช
เทคโนโลยีเพ่ือติดตามความกาวหนาในการอบรม เชื่อมโยงผลการเรียนรูมาชวยสนับสนุนการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานและการวางแผนเสนทางการเติบโตในอาชีพ และสงเสริมใหเกิดการ
ประยุกตใชทักษะและความรูที่ไดรับการพัฒนาไปสูการทํางานจริง เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของ
แรงงานและประสิทธิภาพในการทํางานตอไปเพื่อสงเสริมใหแรงงานสามารถพัฒนาตนเองไปสูระดับ
ความสําเร็จ ควรมีการสนับสนุนที่เหมาะสมซึ่งกําหนดโดยสวนราชการและภาคเอกชน ใหโอกาส
เงินทุนแกประชาชนเพ่ือใชพัฒนาตนเองตามความสนใจและความถนัด สนับสนุนนโยบายเก่ียวกับการ
เรียนรูในสถานที่ทํางาน และการเรียนรูดวยวิธีผสมผสานบูรณาการของวิชาได เพ่ือใหลูกจางไดเรียนรู
ในการทํางานเปนผูเรียนเชิงรุก มีสถานบันกัดการเรียนรูสําหรับผูใหญโดยเฉพาะ ทําหนาที่พัฒนา
หลักสูตรโดยเฉพาะข้ึนเพื่ออบรมนักงานศึกษาผูใหญ และหลักสูตรในการเพ่ิมทักษะในสายอาชีพที่
ตางกันของวัยแรงงาน 
 4. ในชวงวัยผูสูงอายุ การสงเสริมการพัฒนาควรสรางและพัฒนารูปแบบการเรียนรูใหม ๆ 
ที่เหมาะสมสําหรับผูสูงวัยเฉพาะ โดยสนับสนุนการนําความรูและประสบการณของผูสูงอายุมาใชให
เกิดประโยชนตอประเทศชุมชนและตัวผูสูงอายุเอง เพ่ือเสริมสรางคุณคาและตอยอดบทบาทในสังคม
และตลอดแรงงานของผูสูงอาย ุนโยบายเก่ียวกับการพัฒนาทักษะใหกับผูสูงอายุรวมไปถึงการสงเสริม
การจัดงานในกลุมผูสูงอายุมีความสําคัญ ใหผูสูงอายุยังสามารถเปนพลังในการขับเคลื่อนประเทศ
สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตใหแกผูสูงอายุ ตองคํานึงถึงพฤติกรรมและความสํารถในการเรียนรูของ
ผูสูงอายุ ออกแบบกระบวนการเรียนรูใหเหมาะสมสําหรับคนชวงวัยนี้ ไมวาจะเปนการฝกอบรมที่เนน
ประสบการณการอภิปรายการเรียนรูแบบรวมมือกัน การใชทักษะและความรูที่เปนตนทุนเดิมในการ
ตอยอด และการบูรณาการการเรียนรู สภาพแวดลอมในการเรียนรูก็ควรไดรับการพัฒนาใหสอดคลอง
กับลักษณะการเรียนรู เนื่องจากผูสูงอายุตองการสภาพแวดลอมที่เห็นอกเห็นใจซึ่งกันและกัน  
เพ่ือสภาพแวดลอมที่สนับสนุน ไมเปนทํางานสํามารถสรางความรูสึกผอนคลายและเปนมิตรตอการ
เรียนรู สําหรับเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรูของผูสูงอายุสวนใหญมักจะเปนเทคโนโลยีที่เก่ียวของ 
ในชีวิตประจําวันเปนหลัก นอกจากนั้นก็คือเทคโนโลยีที่ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนรูและพัฒนา
ศักยภาพของชวงวัยนี ้การสงเสริมเทคโนโลยีท่ีไดรับการออกแบบสําหรับผูสูงอายุโดยเฉพาะ ไมวาจะ
เปนการออกแบบเพื่ออํานวยความสะดวกในการเขาถึง การใชชีวิต และพัฒนาตัวเองของผูสูงอาย ุ 
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โดยคํานึงถึงธรรมชาติและลักษณะการเรียนรูของผูสูงอายุเปนพ้ืนฐานในการออกแบบ เพ่ือสราง
สภาพแวดลอมที่สนับสนุน การเรียนรูของชวงวัยนี้ไดอยางเหมาะสม 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 
สรุป 

จากการศกึษาพบวานิยามของทักษะไมวาจะเปนสากล หรือของประเทศไทย มีลักษณะ
เปน Conceptual และสวนของการแปลเปนภาษาไทยก็มีการแปลที่แตกตางกันจากผูทําการวิจัยแตละทาน 
ทําใหไมมีมาตรฐาน และความเขาใจรวมที่ชัดเจนระหวางผูมีสวนไดสวนเสีย แมวาประเทศไทยจะมี 
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ แตมีจะมีการรับรองเปนคุณวุฒิวิชาชีพเปนหลัก มีการรับรองสมรรถนะทักษะ 
(Hard Skill) อยูบาง แตคําจํากัดความไมไดสอดคลองกับที่องคกร หรือบริษัทประกาศรับสมัคร และ
ไมมีความหลากหลายซึ่งอาจจะเพราะขาดการบูรณาการรวมกับสถาบันการศึกษาทั้งภาครัฐ และ
เอกชน รวมท้ังองคกรทางธุรกิจ อยางเพียงพอ 

แมวาทักษะเฉพาะทางเทคโนโลยี เชน การทักษะดานการจัดการขอมูลขนาดใหญ หรือ
ทักษะใชปญญาประดิษฐจะดูเหมือนเปนทักษะที่มีความตองการสูงหากแตเปนทักษะที่คอนขางมี
ความจําเพาะเฉพาะเจาะจงอุตสาหกรรม โดยการสํารวจแลวยังไมใชทักษะที่มีความตองการในแง
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จํานวนคนอยางมาก และอาจจะนอยเกินกวาที่ภาคการศึกษาจะสามารถนํามาพัฒนาเปนหลักสูตรที่
สามารถผานจุดคุมทุนได จึงตองอาศัยการพัฒนาผานสื่อทางเลือก ท่ีอาจจะมีการสอนผานระบบ 
online ของตางประเทศ หรือผานกระบวนการของ Platform ขนาดใหญ เชน Google หรือกลุม 
Apple Developer หรือ Facebook ท่ีสรางระบบนิเวศนการสอนการใชเครื่องมือเพ่ือใหคนนํา 
Platform ไปใชใหแพรหลายมากขึ้น 

ความสามารถบางอยางถูกทําใหงายข้ึน เนื่องจากเทคโนโลยีเหลานั้นไดผานเขาสูข้ันตอนที่ 6 
Democratization ตามกรอบความคิด 6Ds ของ Diamandis&Kotler (2015) ที่เทคโนโลยีเหลานั้น
ราคาถูก และใชงานงายจนทุกคนเขาถึงได เชน ทักษะการใชโปรแกรมแตงภาพ หรือการทํา VDO สั้น 
ถูกทําใหงายกับบุคคลทั่วไปผานทาง Application ทางมือถือ หรือ Platform เชน Tiktok ทําให
ทักษะเหลานี้กลายเปนทักษะธรรมดาสามัญ บุคลากรที่มีทักษะในการเรียนรู ควบคูไปกับทักษะใน
ความคุนเคยกับดิจิตอล จะสามารถนําเครื่องมือใหม ๆ เหลานี้ไปใชไดโดยผานการเรียนรูในระยะเวลา
อันสั้น 
 
 



 

 
บทที่ 3 

สภาพปญหาและสํารวจความตองการทักษะแหงอนาคต 
ของประเทศไทย 

 ทักษะท่ีจําเปนในอนาคต มีปจจัยหลักอยู 2 สวน คือ สวนที่เปนเรื่องของทักษะ หรือ              
“ความชํานาญ” ที่เปนที่ตองการของงาน หรือธุรกิจ และสวนท่ีเปนเงื่อนไขของเวลาที่ตองกําหนดวา            
“อนาคต” คือชวงเวลาไหน หากนําทั้งสองสวนมารวมกันแลว จะพบวา ทักษะแหงอนาคต เปนขอมูล
ที่มีพลวัตรสูงมาก แตการเตรียมการ “สราง” ทักษะแหงอนาคตใหเกิดขึ้นจริง กลับเปนกระบวนการ 
ที่ตองใชเวลาเตรียมการ และการสะสมตามพลวัตรนั้น ๆ และจะตองตอยอดจากทักษะดั้งเดิมหรือ 
การกระทําอะไรบางอยาง ดังนั้น เพื่อแกปญหาการขาดแคลนทักษะในแตละชวงเวลาจะตองมุงเนน
ความตอเนื่องของกระบวนการระบุทักษะแหงอนาคตซึ่งเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา และเขาใจ 
ถึงเปาหมายของงานหรือกิจกรรมที่ตองใชทักษะนั้น ๆ อยางแทจริง 

 จากการทบทวนวรรณกรรมในบทที่ 2 ไดสรุปถึงลักษณะของเศรษฐกิจในอนาคต  
ออกไดเปน 3 กลุมใหญ คือ Digital Economy, Green Economy และ Care Economy ซึ่งแตละ
กลุมเศรษฐกิจจะมีเปาประสงคตอมนุษยในแงมุมที่ตางกัน  

ปญหาดานชองวางทักษะแรงงานของไทย 

ปญหาชองวางทางทักษะ (Skill Gap) ซึ่งหมายถึงการที่ระดับความสามารถของแรงงาน         
ไมตรงกับระดับความสามารถที่นายจางคาดหวัง ทําใหไมสามารถสงมอบผลผลิตไดตามที่นายจาง
ตองการ ซึ่งปญหาดังกลาวจะทวีความรุนแรงขึ้นเม่ือภาคธุรกิจมีการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนิน
ธุรกิจมาก นอกจากนี้ยังมีปญหาดาน ทักษะไมตรงกับความตองการ (Skill Mismatch) แมวาหลัง
วิกฤติการณ Covid 19 ประเทศไทยไมไดทําการวิจัยชองวางทางทักษะอยางเปนทางการ แตในชวงป 
2016 ขอมูลจาก Human Capital Report 2016 จัดทําโดย World Economic Forum เปดเผยวา 
ประเทศไทยมีสัดสวนของแรงงานฝมือมีเพียง 14.4% ของกําลังแรงงานท้ังหมด ในขณะที่ประเทศ
สวีเดน เยอรมนี สิงคโปร และฟนแลนด  ซึ่งมีความพรอมในการเขาสูยุค 4.0 มากกวาประเทศไทย 
มีสัดสวนแรงงานฝมืออยูระหวาง 43% ถึง 55%  ถานําตัวเลขของ 4 ประเทศมาเฉลี่ยจะพบวา
สัดสวนแรงงานฝมือมีคาประมาณ 48% นั่นหมายความวา ในเชิงปริมาณ เรายังตองเพิ่มแรงงานฝมือ
อีกถึง 33.6%  จึงตองมีการยกระดับทักษะของแรงงานไทยอีกไมนอย 12.81 ลานคน จากแรงงาน
ทั้งหมด 38 ลานคนใหกลายเปนแรงงานฝมือ  

Coursera Learner Platform การเรียนรูทาง Online ไดรายงานผลการจัดอันดับ             
ทักษะโดยรวมของ 100 ประเทศทั่วโลก ประเทศไทยจัดอยูในอันดับที่ 83 ในป 2023 Globa  Skill Report 
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แผนภาพที่ 3-1 รายงานผลการจัดอนัดับทักษะโดยรวมของ 100 ประเทศทั่วโลก 

 
ทีม่า : World Econonic Forum, 2023 

 หากดูในรายละเอียดแลวพบวา ประเทศไทย มีความนาเปนหวงดาน Leadership & 
Management ที่มีลําดับ Percentile ที่  8%, Operating System Percentile ที่  9%, 
Problability& Statistics ที่ 7% หมายถึงทักษะการจัดการ และทักษะพ้ืนฐานที่จะนําไปตอยอด 
และสรางนวัตกรรมใหม ๆ จะได Percentile ที่ต่ํา ขณะที่ Applied skill อยาง Marketing 
(Percentile 97%) และ Sale (Percentile 70%) ขอมูลที่ไดจาก Coursera มีการทําใหเขาใจถึง
ความตองการในการเรียนเพ่ิมเติม แตยังไมไดทําใหเห็นภาพที่ชัดนักถึงการขาดแคลนทักษะที่จะนําไป
ทําการพัฒนาและลดชองวางของทักษะลงได จึงตองทําการพิจารณางานวิจัยอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของเพ่ิมเติม 
เพ่ือใหเห็นภาพถึงกระบวนการที่ควรจะเกิดข้ึนเปนแนวทางในการพัฒนาทักษะแหงอนาคต  

การสํารวจความตองการทักษะแหงอนาคนของประเทษไทย 

 การสํารวจโดยสํานักวิจัยและพัฒนาการศึกษา สํานักงานเสขาธิการสภาการศึกษา  
กระทรวงศึกษาธิการ (2564) 
 ไดสรุปทักษะที่จําเปนสําหรับแตละชวงอาย ุ5 อันดับ ผูวิจัยไดนํามาสรุป มาสรุปพัฒนา 

ตอยอดจัดหมวดหมูออกเปน 5 หมวดหมูดังนี้ 
                1. กลุมทักษะพ้ืนฐาน การเปนพลเมืองท่ีดี (Civic Literacy) 
     การอานออกเขียนได (Literacy) 
     ความตระหนักรูเก่ียวกับโลก (Global Awareness) 
     ความรูเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม (Environmental Literacy) 
     ความรูเกี่ยวกับสุขภาพ (Health Literacy) 
     ความรูทางประวัติศาสตร (History) 
     ความรูทางภูมิศาสตร (Geography) 

     ความสามารถทางกายภาพ (Physical Ability) 
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     ความสามารถทางศิลปะ (Art) 
ความรูทางคณิตศาสตรและการคํานวณพ้ืนฐาน 
(Mathematics and Numeracy) 

     ความรูทางวิทยาศาสตรพ้ืนฐาน (Scientific Literacy) 
     2. กลุมทักษะทางสติปญญา การแกปญหา (Problem-solving) 
    การคิดเชิงสรางสรรค (Creative Thinking) 
    การคิดอยางมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) 
    การคิดอยางมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) 
    การตัดสินใจ (Decision-making) 
    การบริหารจัดการเวลา (Time Management) 
               3. กลุมทักษะทางอารมณ, สังคม ภาษาและการสื่อสาร การกํากับตัวเอง (Self-regulation) 
    การเขาใจผูอ่ืน (Empathy) 
    การทํางานรวมกับผูอื่น (Collaborative Skills) 
    การปรับตัว (Adaptability) 

การปรับตัวใหเขากับวัฒนธรรมที่หลากหลาย (Cross-cultural  
Competence) 

    การเปนพลเมืองที่ดี (Civic Literacy) 
    การมองโลกในแงดี (Grounded Optimism) 
    การรับรูและเชื่อมั่นในความสามารถของตน (Self-efficacy) 
    การสรางความสัมพันธ (Relationship Building) 
    การสื่อสาร (Communication Skills) 
    การสื่อสารทางธุรกิจ (Business Communication) 
    ความฉลาดทางอารมณ (Emotional Intelligence) 

ความตระหนักรูทางสังคมและวัฒนธรรม (Social and  
Cultural Awareness) 

    ความยืดหยุน (Flexibility) 
    ความรับผิดชอบและการรูรับผิด (Responsibility and  
    Accountability) 
    ความรูทางภาษาตางประเทศ (International Language) 
        4. กลุมทักษะเพ่ือการเรียนรูและพัฒนาตนเอง  
    การบูรณาการขามสาขา (Transdisciplinary) 
    การเปนผูเรียนเชิงรุก (Active Learner) 

ความรูทางธุรกิจและการเปนผูประกอบการ (Business and 
Entrepreneurial Literacy) 

    ความรูทางเศรษฐศาสตรและการเงิน (Economic and 
     Financial Literacy) 
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     ความสามารถทางศิลปะ (Art) 
     ความอดทนอุตสาหะ (Persistency and Patience) 
     ความอยากรูอยากเห็น (Curiosity) 
     ความอุดมปญญา (Resourcefulness) 
  5. กลุมทักษะทางคณิตศาสตร,วิทยาศาสตร และ เทคโนโลยคีวามเขาใจและการใชงาน
เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy) 
     ความรูทางคณิตศาสตรและการคํานวณ (Mathematics and  
     Numeracy) 
     ความรูทางวิทยาศาสตร (Scientific Literacy) 
     ความรูทางวิทยาศาสตร (Scientific Literacy) 

ความรูทางคณิตศาสตรและการคํานวณ (Mathematics and 
Numeracy) 

     ความสามารถทางเทคโนโลยี (Technological Skills) 
     ความสามารถทางวิศวกรรม (Engineering Skills) 
 และหากเรานําขอมูลจากงานวิจัยถึงทักษะที่เปนที่คาดหวังวาสําคัญ 5 ลําดับแรก ในแตละ
ชวงอายุ (แผนภาพที่ 3-2) มาสรุปใหเห็นเปนภาพจะเห็นไดดังนี้ โดยทักษะที่อยูกลุมเดียวกันจะ 
มีสีเดียวกัน 
 

แผนภาพที่ 3-2 ทักษะที่เปนที่คาดหวังวาสําคัญ 5 ลําดับแรก 

 
ที่มา : สํานักวิจัยและพัฒนาการศกึษาสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2566 
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 จะเห็นไดวา ในแตละชวงวัย ความคาดหวังของทักษะท่ีสําคัญแตละอยางมีไมเทากัน     
 โดยชวงปฐมวัย ความคาดหวังตอกลุมทักษะพื้นฐานจะมีมากเปนพิเศษ และคอย ๆ ลดลงในชวงวัย
เรียน/วัยรุน ขณะที่ความคาดหวังในทักษะกลุมสติปญญา เชน การแกปญหา ความคิดสรางสรรค  
กลับมีอยูเปนสัดสวนสําคัญตลอดชวงอายุ เชนเดียวกับกลุมทักษะทางอารมณ, สังคม ภาษาและการ 
สื่อสาร ที่มีอยูทุกชวงอายุ แตจะมีเพิ่มมากข้ึนเมื่อเขาสูวัยสูงวัย แตในแตละชวงวัยกลุมทักษะนี้ก็จะ
ปรับเปลี่ยนไปตามบริบทที่สังคมคาดหวัง สวน 4 กลุมทักษะเพ่ือการเรียนรูและพัฒนาตนเอง  
มีสัดสวนตั้งแตชวงปฐมวัย เติบโตจนมีสัดสวนสําคัญมากในชวง วัยเรียน และลดลงในชวงวัยทํางาน 
และไมมีเลยในชวงวัยสูงวัย และสุดทายกลุมทักษะทางคณิตศาสตร,วิทยาศาสตร และ เทคโนโลย ี
เปนกลุมที่มีความคาดหวังท่ีคอนขางคงที่ตลอดทั้ง 4 ชวงอายุ และอยูเพียง 1 ทักษะ คือ ความเขาใจ 
และการใชงานเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy) 

 อยางไรก็ตามงาน ทักษะที่ไดจากรายงานชุดนี้ ของสํานักวิจัยและพัฒนาการศึกษา
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา มีลักษณะที่คอนขางจะเปนจรณทักษะ หรือ Soft skill ไมไดมี
สมรรถณะทักษะที่อาจจะสามารถนําไปใชในอุตสาหกรรมไดทันที 
 World Economic forum ไดสรุปหนาที่ที่ถูกเลือกวาจะมีการเปลี่ยนแปลงมากที่สุด
ออกมา 11 หนาที่ ของประเทศไทย (Economy Churn) เทียบกับคาเฉลี่ยของโลก (Global Churn) 
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แผนภาพที่ 3-3 11 หนาท่ี ของประเทศไทย (Economy Churn) เทียบกับคาเฉลี่ยของโลก (Global Churn)  

 
ที่มา : World Economic forum, 2023  
   
 หนาที่ที่สําคัญ และมีความตองการมากที่สุดของไทย คือ Data Analysts and 
Scientists และ Digital Tranformation ซึ่งเปนความตองการของงานเชิงเทคโนโลยี แสดงใหเห็นถึง 
การเปลี่ยนแปลง และในชวง Transformation เพื่อเรงเขาสูประสิทธิภาพที่สูงข้ึน ขณะที่งานดาน 
สนับสนุน เชน Administrative, และ Executive Secretaries กลับเปนหนาที่ ๆ ถูกมองวาลด 
ความสําคัญลงอยางมากนาจะเปนเพราะการเปลี่ยนแปลงขององคกรท่ีงานธุรการหมดไปจาก  
Digital Transformation ขณะเดียวกันจากการไดสรุปมุมมองทักษะที่องคกรในประเทศไทยตองการ 
ใหมีการ Reskill โดยมีลําดับตามแผนภาพนี้ 
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แผนภาพที่ 3-4 สรุปมุมมองทกัษะที่องคกรในประเทศไทยตองการใหมีการ Reskill 
 

 
ที่มา : World Economic Forum, 2023 

 ซึ่งเห็นไดวาองคกรในประเทศไทยอยูในชวงเปลี่ยนผานดานเทคโนโลยี และตองการ  
การบริหารจัดการดานบุคคลเปนหลัก และความตองการดานทักษะหลัก (Skill cluster Level 2) 
ของประเทศไทยตามแผนภาพ  
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แผนภาพที่ 3-5 ความตองการดานทักษะหลัก (Skill cluster Level 2) ของประเทศไทย  

ที่มา : World Economic Forum, 2023  

 ซึ่งมองเห็นไดวาประเทศไทย และทั่วโลกกําลังมีความตองการ ทักษะการเรียนรู
(Cognitive Skills) มากที่สุด และการรับรูและเชื่อมั่นในความสามารถของตน (Self-efficacy)  
ตอดวยทักษะความสามารถดานเทคโนโลยี และการบริหารจัดการ ซึ่งเปนลักษณะที่ชัดเจนถึงลักษณะ
เศรษฐกิจที่กําลังจะถูกการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ หรือการเริ่มตนใหมครั้งใหญ (The Great Reset)
 จากการพิจารณาจากความพยายามในการที่จะหาทางพัฒนาทักษะแหงอนาคตผานทาง
งานวิจัยตาง ๆ แลว พบวาโดยรวมแลวความพยายามที่จะระบุทักษะแหงอนาคต เพ่ือหาแนวทาง 
พัฒนา ยังมีอุปสรรคอีกมากเนื่องจากโดยธรรมชาติทักษะแหงอนาคตเปนสิ่งที่มีความเปนพลวัตรสูง  
ตามความทาทายของโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงเพ่ิมเติมอยูตลอดเวลา และ ความเขาใจในนิยามของ 
แตละทักษะมีความแตกตางกัน มีความสับสนระหวางทักษะพื้นฐาน (Core Skills) ทักษะเฉพาะ 
(Specific Skills) กับความสามารถที่เฉพาะเจาะจง (functional Competency) ซึ่งโดยปกติแลว 
จะตองเกิดจากการผนวกกันของหลายทักษะเพ่ือใหปจเจกบุคคลสามารถที่จะทําหนาท่ีไดอยาง 
มีประสิทธิภาพ 
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 การจัดหมวดหมูของทักษะในแตละรายงานและการวิจัยมีท้ัง ความแตกตางกัน และ
เหมือนกัน ทับซอนกันอยู ทําใหการวิจัยตอยอดผลรายงานเดิมทําไดยาก และไมครบถวน ทําใหการ 
ระบุอยางชัดเจนถึงกลุมทักษะไมสามารถทําไดดีเพียงพอที่จะนําไปใชงานได 
 นอกจากเรื่องกลุมอายุ สถานะภาพ ของปจเจกบุคคลแลว ทักษะไมสามารถพัฒนาขึ้น
ไดดวยโดยวิธีการแบบทฤษฎีการฝกฝนแบบตั้งใจ (Deliberate Practice Theory) ที่มีการ
ตั้งเปาหมายการฝกฝน และใหทรัพยากรในการฝกฝนอยางเปนรูปแบบชัดเจน เพียงอยางเดียว  
แตทักษะในบางประเภทโดยเฉพาะที่เปนจรณทักษะ ที่จะตองมีการบมเพาะผานบริบท หรือวัฒนธรรม
องคกรที่จะปรับเปลี่ยนไดจากการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร (Tone from the top) เปนปจจัยหลัก 
 แนวทางการจัดการระบุความตองการทักษะขององคกรจึงตองทําการสรางมาตรฐาน 
ของคํานิยามทักษะแตละทักษะ และดําเนินการสํารวจอยางสม่ําเสมอ เปนคาบเวลา ซึ่งจะแสดงให 
เห็นถึงความเปลี่ยนแปลง ซึ่งการวิจัยชุดนี้ ก็จะทําการสํารวจครั้ งแรกโดยผานเครือขายของ 
สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย โดยใชทักษะที่นิยามโดย World Economic Forum และที่ไดรับ
การกลั่นกรองมาจากทางผูเชี่ยวชาญในสภาอุตสาหกรรม  
 จากผลการทบทวนงานวิจัยและรายงานเกี่ยวกับทักษะแหงอนาคตของประเทศไทย 
เพ่ือใหเราสามารถทําการสํารวจได เราจะใชกรอบการจัดหมวดหมูทักษะที่ไดจากรายงานของ World 
Economic Forum ชุด Job of Tomorrow ป 2023 ที่มีการแยกทักษะออกมาเปน 3 ระดับ คือ
Skill Family, Skill Cluster และ Skills ตามที่ไดทบทวนวรรณกรรมในบทที่ 2 ดังแผนภาพ 
 

แผนภาพที่ 3-6 ทักษะแหงอนาคตของประเทศไทย   

 
ที่มา : World Economic Forum, 2023 
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  สวนในระดับทักษะยอยนั้น ทางผูวิจัยไดนําทักษะที่ไดกลาวถึงในงานวิจัยอ่ืน ตัดความ 
ซ้ําซอนแลวเปน 44 ทักษะ มาบูรณาการตอยอดจัดหมวดหมู ใหตรงกับกรอบรายงานของ WEF 2023 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

ตารางที่ 3-1 ทักษะยอย 44 ทักษะ 

Skill cluster 
(level 2) Skill 

Ethics การดูแลสิ่งแวดลอม (Environmental stewardship) 

 การเปนพลเมืองโลก (Global citizenship) 

 ความตระหนักรูทางสังคมและวัฒนธรรม (Social and Cultural Awareness) 

 ความรับผิดชอบและการรูรับผิด (Responsibility and Accountability) 

 การเปนพลเมืองที่ดี (Civic Literacy) 

Self-efficacy พึ่งพาไดและใสใจในรายละเอียด (Dependability and attention to detail) 

 การกํากับตัวเอง (Self-regulation and Self Management) 

 การมองโลกในแงดี (Grounded Optimism) 

 การบริหารจัดการเวลา (Time Management) 

 ความสามารถในการกระตุนและเขาใจตนเอง (Motivation and self-awareness) 

 ความฉลาดทางอารมณ (Emotional Intelligence) 

 ความรับผิดชอบและการรูรับผิด (Responsibility and Accountability) 

 การปรับตัว (Adaptability) 

 ความสามารถในการ ฟนตวั ยืดหยุน และคลองตัว  (Resilience, flexibility and agility) 
Working 

with others 
การเขาใจผูอื่น (Empathy) 

 สรางการมีสวนรวม (Building Inclusivity) 

 การสอนและเปนใหคําแนะนํา (Teaching and mentoring) 

 ความเปนผูนํา (Leadership and social influence) 

 การสื่อสาร (Communication Skills) 

 การทํางานรวมกับผูอื่น (Collaborative Skills) 

  การสรางความสัมพันธ (Relationship Building) 

Cognitive skills การคดิอยางมีตรรกกะ (Analytical thinking) 

 การคิดเชิงสรางสรรค (Creative Thinking) 

 
การอานออกเขียนได และพ้ืนฐานคณติศาสตร (Literacy Reading, writing and 
mathematics) 
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ตารางที ่3-1 ทักษะยอย 44 ทักษะ (ตอ) 
 

Skill cluster 
(level 2) Skill 

Cognitive skills การคิดอยางมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) 

 การบูรณาการขามสาขา (Transdisciplinary) 

 ความคลองตัวในการเรียนรู Learning Agility 

 ความรูทางภาษาตางประเทศ (International Language) 

 การอยากรูอยากเห็นและเรียนรูตลอดชีวิต (Curiosity and lifelong learning) 

 การคิดอยางเปนระบบ (Systems thinking) 

Engagement skills Marketing and media 

  Service orientation and customer service 
Management skills การควบคุมคุณภาพ (Quality control) 

 การแกปญหา (Problem Solving) 

 การบริหารทรัพยากร และการปฎบัติงาน(Resource management and operations) 

 การตัดสินใจ (Decision-making) 

  การบริหารคนที่มีความสามารถ (Talent management) 
Physical abilities ความคลองแคลว อดทน และแมนยํา (Manual dexterity, endurance and precision) 

  ความสามารถดานประสาทสัมผัส (Sensory-processing abilities) 
Technology skills Al and big data 

 Design and user experience 

 Digital Fluency 

 Networks and cybersecurity 

 Programming 

  Technological literacy 

ที่มา : WEF, 2023 
 

 เนื่องจากความสับสนในดานคําจํากัดความของทักษะตาง ๆ สําหรับผูที่จะใหขอมูล           
ดังนั้นการสํารวจจึงปรับใหเฉพาะเจาะจงไปถึงระดับความสามารถเฉพาะ (Function Competency)  
ซึ่งแตละความสามารถจะถูกนํามาจําแนกวาผูที่มีความสามารถดังกลาวจะตองมี “ทักษะ” ที่ตอง 
นํามาบูรณาการกันก่ีทักษะ และตองการ “ความรู” เฉพาะเจาะจงอะไรบาง โดยผูเชี่ยวชาญ 
 เนื่องจากขอจํากัดทางดานเวลา ดังนั้นงานวิจัยชุดนี้เปนการทําการสํารวจกับกลุม 
อุตสาหกรรมและเครือขาย คําถามการสํารวจจึงไมครอบคลุมกลุมเศรษฐกิจใสใจ แตเนนกลุม 
เศรษฐกิจในกลุมอุตสาหกรรมการผลิตท่ีตองการพัฒนาขึ้นโดยใชเทคโนโลยี และกลุมเศรษฐกิจสีเขียว 
และสามารถหาผูเชี่ยวชาญที่สามารถจําแนกความตองการทักษะ (Skills) ในความสามารถ Competency แตละ
ความสามารถไดอยางแมนยํากวาการถามโดยตรงที่ผูรับการสํารวจ 
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 การสํารวจครั้งนี้มีการสอบถามความตองการความสามารถขององคกร ในลักษณะเปน
หลักสูตรทั้งหมด 90 หลักสูตร ครอบคลุม 

1. อุตสาหกรรมดิจิทัล 
2. อุตสาหกรรมสีเขียว 
3. การพัฒนาอุตสาหกรรม 4.0 
4. Soft Skill (จรณทักษะ) 

 มีองคกรเขารวมตอบท้ังสิ้น 109 องคกร แบงตามลักษณะอุตสาหกรรมไดดังนี้ 
 

ตารางที่ 3-2 รายชื่อองคกรที่รวมการสํารวจ 

ลําดับ ลักษณะอุตสาหกรรม จํานวนองคกร 

1 กาซ 1 

2 การพิมพและบรรจุภัณฑ 2 

3 เคมี 2 

4 เครื่องจักรกลการเกษตร 2 

5 เครื่องจักรกลและโลหะการ 2 

6 เครื่องนุงหม 2 

7 เครื่องปรับอากาศและเครื่องทําความเย็น 2 

8 เครื่องสําอาง 2 

9 ชิ้นสวนและอะไหลยานยนต 2 

10 เซรามิก 1 

11 ดิจิทัล 10 

12 เทคโนโลยชีีวภาพ 3 

13 ผูผลิตเคร่ืองมือแพทย 3 

14 พลังงานหมุนเวียน 1 

15 พลาสติก 5 

16 เฟอรนิเจอร 2 

17 ไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส 3 

18 ยาง 2 

19 ยานยนต 7 

20 รองเทา 2 

21 โรงเลื่อยและโรงอบไม 2 

22 สมุนไพร 2 

23 สิ่งทอ 5 

24 หนังและผลิตภัณฑหนงั 3 
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ตารางที่ 3-2 รายชื่อองคกรที่รวมการสํารวจ (ตอ) 

ลําดับ ลักษณะอุตสาหกรรม จํานวนองคกร 

25 หัตถกรรมสรางสรรค 1 

26 เหล็ก 2 

27 อลูมิเนียม 1 

28 อัญมณีและเครื่องประดับ 1 

29 อาหารและเคร่ืองดื่ม 8 

30 อ่ืน ๆ 28 

ที่มา : ประมวลผลโดยผูวจิัย, 2566 
  

 ผลการสํารวจจากการนําเสนอ 60 กลุมความสามารถ (หลักสูตร) 15 ลําดับ 
ความสามารถที่เปนที่ตองการสูงสุดเปนดังนี ้
 

ตารางที่ 3-3 ความสามารถที่เปนที่ตองการสูงสุด 

ลําดับ ความสามารถ ดาน Total 

1 การทํางานเปนทีมอยางมีประสิทธิภาพ Soft Skill 61 

2 การวางแผนกําลังคน 3. ดานอุตสาหกรรม 4.0 
(Industry 4.0) 59 

3 การออกแบบระบบวิเคราะหขอมูล Data 
Analytics 

1. ดานเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital 
Economy) 57 

4 การวางแผนและตัดสินใจ Soft Skill 46 

5 การบริหารจัดการโครงการยุคใหม โดยใช
หลักการ Agility 

Soft Skill 
46 

6 การพัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑ 3. ดานอุตสาหกรรม 4.0 
(Industry 4.0) 41 

7 Big Data Analytics 1. ดานเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital 
Economy) 40 

8 การประเมินการเปลี่ยนพลังงาน
แสงอาทิตยใหเปนพลังงานไฟฟา 

2. ดานเศรษฐกิจสีเขียว (Green 
Economy) 39 

8 การเปนผูนํา Soft Skill 39 

10 การติดตามระบบปฏิบัติงานอัตโนมัต ิ 3. ดานอุตสาหกรรม 4.0 
(Industry 4.0) 37 

11 การโคชเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการทํางาน Soft Skill 36 

12 การออกแบบอยางยั่งยืน จริยธรรมกับ

การบริหารงาน 

2. ดานเศรษฐกิจสีเขียว (Green 

Economy) 

36 
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ตารางที ่3-3 ความสามารถที่เปนที่ตองการสูงสุด (ตอ) 
ลําดับ ความสามารถ ดาน Total 

13 การรจัดการและปกปองขอมูล 1. ดานเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital 
Economy) 

35 

14 การรับฟงอยางลึกซึ้ง Soft Skill 35 
15 การจัดการสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน 2. ดานเศรษฐกิจสีเขียว (Green 

Economy) 
35 

ที่มา : ประมวลผลโดยผูวิจัย, 2566 

 จะเห็นไดวากลุมความสามารถดาน Soft Skill มีความตองการอยูใน 15 อันดับแรกถึง  
6 ทักษะ และหากดูภาพรวมการจัดความสามารถ ตามหมวดที่จัดไวในแบบสอบถามแลวจะเห็น 
ชัดเจนวากลุมความสามารถดาน Soft skill จะมีความตองการสูงท่ีสุด 

ตารางที่ 3-4 สรุปกลุมความสามารถที่ตองการ   

ดาน จํานวนที่ตองการ 

1. ดานเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy) 409 

2. ดานเศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) 336 

3. ดานอุตสาหกรรม 4.0 (Industry 4.0) 418 

4. Soft Skill 451 
Grand Total 1614 

ที่มา : ประมวลผลโดยผูวิจัย, 2566 

 ซึ่งจากผูสอบถามท้ัง 109 องคกร มีความตองการ ความสามารถเฉลี่ยถึง 14.8 
ความสามารถแสดงใหเห็นถึงความตองการการปรับเปลี่ยนทักษะของบุคลากรเพ่ือเขาสูเศรษฐกิจท่ีม ี
การเปลี่ยนแปลงอยางมาก นอกจากนี้หากลงมาดูในรายละเอียดของแตละกลุมความสามารถ จะเห็น 
ไดวาโดยมีรายละเอียดดังนี้ ความตองการความสามารถ (competency) ขององคกรที่ใหความ
รวมมือในการสอบถามจะอยูในเรื่องของการพัฒนาในลักษณะทักษะเชิงออกแบบ และวางแผน 
มากที่สุด ตามดวยกลุมความสามารถที่เก่ียวของกับการบริหารจัดการ โดยดูไดตามรายละเอียดใน
ตารางตอไปนี้ 
 

ตารางที่ 3-5 กลุมความสามารถท่ีเกี่ยวของกับการบริหารจัดการ  

1. ดานเศรษฐกิจดิจิทัล 

ความสามารถ Total 

การออกแบบระบบวิเคราะหขอมูล Data Analytics 57 

Big Data Analytics 40 

การรจัดการและปกปองขอมูล 35 

การตลาดดิจิทัล 31 



53 

ตารางที่ 3-5 กลุมความสามารถท่ีเกี่ยวของกับการบริหารจัดการ  

1. ดานเศรษฐกิจดิจิทัล 

ความสามารถ Total 

การควบคุมกระบวนการอัตโนมัติ (Automation Process Control) 30 

การเลาเรื่องจากขอมูลและแปลงขอมูลใหเปนภาพ 25 

คอมพิวเตอรโมเดล 24 

ระบบการควบคุมการเขาถึง 22 

Cybersecurity 22 

Cloud Computing 20 

เทคโนโลยีหุนยนตและระบบอัตโนมัติ 19 

การออกแบบสวนตอประสานผูใชงานและการออกแบบประสบการณผูใชให
เหมาะสมที่สุด 19 

การขายสินคาอุตสาหกรรมทางออนไลน 17 

PDPA 15 

วิศวกรรมขอมูล 14 

การจัดการการกูคืนระบบ ICT 14 

วิศวกรรมคลื่นวิทยุ 5 

  409 

ตารางที่ 3-5 กลุมความสามารถท่ีเกี่ยวของกับการบริหารจัดการ (ตอ) 

2. ดานเศรษฐกิจสีเขียว 

ความสามารถ Total 

การประเมินการเปลี่ยนพลังงานแสงอาทิตยใหเปนพลังงานไฟฟา 39 

การออกแบบอยางยั่งยืน จริยธรรมกับการบริหารงาน 36 

การจัดการสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน  35 

การบริหารจัดการอาคารสีเขียว 34 

การออกแบบการบํารุงรักษา 27 

การออกแบบและประยุกตใชระบบการผลิตแบบยั่งยืน 24 

การจัดการสิ่งแวดลอมในการจัดภูมิทัศน 23 

การจัดการอาคารสถานที่อัจฉริยะ 23 

การจัดการระบบสาธารณปูโภค 20 

การออกแบบการผลิตอาหารอยางยั่งยืน 18 

การตรวจสอบและรับรองการตรวจประเมินระบบการจัดการพลังงาน 18 

การออกแบบภูมิทัศนอยางยั่งยืน 14 
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ตารางที่ 3-5 กลุมความสามารถ ที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการ (ตอ) 

2. ดานเศรษฐกิจสีเขียว 

ความสามารถ Total 

การประยุกตใชกลยุทธอาคารสีเขียว (Green Building Strategy 
Implementation) 13 

การออกแบบภูมิทัศนเมืองเพ่ือชวยในการจัดการกับทรัพยากรน้ํา (Water 
Sensitive Urban Design) 12 
  336 

 

ตารางที่ 3-5 กลุมความสามารถ ที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการ (ตอ) 
 

3. ดานอุตสาหกรรม 4.0   

 (Industry 4.0) Total 

การวางแผนกําลังคน 59 

การพัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑ 41 

การติดตามระบบปฏิบัติงานอัตโนมัต ิ 37 

การจัดการกระบวนการพัฒนา (Process Development Management) 34 

Advanced Processing Technology 30 

การจัดการกระบวนการคุณภาพ 30 

การจัดการขอมูลและสารสนเทศ 26 

การบํารุงรักษาระบบอัตโนมัติ 24 

การประยุกตใชเทคโนโลยีวิเคราะหกระบวนการ 22 

การออกแบบกระบวนการอัตโนมัติ 22 

การประกันและตรวจสอบคุณภาพ 21 

การออกแบบระบบอัตโนมัติ 20 

การบริหารการตรวจสอบทางวิศวกรรม 17 

การบํารุงรักษาเชิงคาดการณ 13 

แอปพลิเคชันทางวิทยาศาสตรการอาหาร 12 

การผลิตแบบเพิ่มเนื้อวัสดุ 10 

  418 
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ตารางที่ 3-5 กลุมความสามารถท่ีเกี่ยวของกับการบริหารจัดการ (ตอ) 

4. Soft Skill จรณทักษะ 

           ความสามารถ Total 

การทํางานเปนทีมอยางมีประสิทธิภาพ 61 

การบริหารจัดการโครงการยุคใหม โดยใชหลักการ Agility 46 

การวางแผนและตัดสินใจ 46 

การเปนผูนํา 39 

การโคชเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการทํางาน 36 

การรับฟงอยางลึกซึ้ง 35 

การแกไขปญหาอยางสรางสรรค 34 

การคดิเชิงวิเคราะหและเชิงวิพากษ 31 

Empathy for Teamwork สรางความเขาใจในที่ทํางาน 28 

การตระหนักรูภายในตัวเอง 25 

การบริหารความขัดแยงในองคกร 25 

การโนมนาวและตอรอง 25 

Emotional Intelligence พัฒนาความฉลาดทางอารมณดวย NLP Modern 20 
  451 

ที่มา : ประมวลผลโดยผูวจิัย, 2566 

 เปนไปไดวาเนื่องจากในแบบสํารวจที่จัดทําข้ึน มีความตองการทางดาน Soft Skill  
เปนความตองการที่ไมเฉพาะเจาะจงนัก จึงถูกเลือกจากผูตอบทุกกลุม  
 จากแบบสอบถามเหลานี้ผูวิจัยไดนํา ขอมูลคําตอบของความสามารถที่ตองการ 
ไปบูรณาการกับตารางจัดทักษะที่ตองการสําหรับแตละความสามารถที่จัดโดยผูเชี่ยวชาญที่มีความ 
เขาใจกับทั้งนิยามของความสามารถ (Competencies) ทั้ง 60 ความสามารถที่อยูในแบบสอบถาม 
และความเขาใจในนิยามของทักษะ (Skills) 44 ทักษะ รวมได 8 Cluster ท่ีมีการจัดแบงตามกรอบ
ของ World Economic Forum ป 2023  
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แผนภาพที่ 3-7 ทักษะที่ตองการสําหรับแตละความสามารถ 

             
ที่มา : ประมวลผลโดยผูวิจัย, 2566 
 
 ตามแผนภาพจะเห็นไดวา ความสามารถในการเลาเรื่องจากขอมูลเปนใหเปนภาพ  
จะตองการทักษะ 19 ทักษะจาก 6 skill cluster 
 โดยเมื่อนําจํานวนทักษะในความสามารถที่ตองการไดมาจากชนิดของทักษะนั้น  
คูณดวยจํานวน ของความสามารถที่มีความตองการจากการสํารวจ ซึ่งจากความสามารถที่ตองการ 
จะคํานวนไดจํานวน 1,614 ความสามารถ โดยหากนํามารวบรวมทักษะที่คูณจํานวนความสามารถ 
แลวจะได 31,136 และหากนํามาสรุปปริมาณความตองการของแตละทักษะจะเห็นออกมาตาม
แผนภาพ 
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แผนภาพที่ 3-8 สรุปปริมาณความตองการของแตละทักษะ 

 
ที่มา : ประมวลผลโดยผูวจิัย, 2566 
 
 จากแผนภาพ เราจะเห็นไดชัดวา กลุมทักษะที่มีความสําคัญมากที่สุดคือ กลุม ทักษะการ
เรียนรู (cognitive Skill cluster) และดวยกลุมทักษะ Self efficacy และกลุมทักษะ Working with 
other มีความตองการคอนขางสูง กลุมทักษะที่มีความตองการลดหลั่นกันมา 
              เราจะคํานวณใหน้ําหนักความสําคัญของแตละทักษะของผูสํารวจชุดนี้ดวย % ของ 
ความสามารถที่ตองการทักษะนี้ เชน การอานออกเขียนได และพ้ืนฐานคณิตศาสตร (Literacy  
Reading, writing and mathematics) เปนทักษะที่ “ทุกความสามารถ” ในการสํารวจนี้ตองการ  
จึงมีคา % ความตองการทักษะเปน 100% สําหรับทักษะอ่ืน ๆ ที่มีไมไดถูกตองการโดยทุก
ความสามารถจะถูกนํามาใหน้ําหนักเฉลี่ยตามปริมาณความตองการของทักษะนั้น ๆ ซึ่งแสดงใหเห็นถึง
ความสําคัญและโอกาสตอยอดของทักษะนั้น ๆ ตอกลุมความสามารถ และกลุมคนที่สํารวจจากผลสํารวจเรา
สามารถวิเคราะหและแบงกลุมตามน้ําหนักคาความตองการทักษะ (Skills Requirement Group) 
ตอ ความสามารถออกเปน 4 กลุมไดดังนี ้
              1. กลุมทักษะพื้นฐานทั่วไป ประกอบดวย 8 ทักษะท่ีมีความตองการจากแตละ  
ความสามารถมากกวา 70% ข้ึนไป เปนกลุมทักษะที่ปจเจกบุคคลควรมีอยูเปนพ้ืนฐาน และควร 
พัฒนาใหเกิดข้ึนเร็วที่สุด โดยเฉพาะในชวงปฐมวัย และการศึกษาภาคบังคับ เนื่องจากเปนทักษะที่ม ี
ความตองการจากเกิน 70% ของทุกความสามารถ  
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แผนภาพที่ 3-9 กลุมทักษะพื้นฐานทั่วไป 8 ทักษะ 

 
ที่มา : ประมวลผลโดยผูวิจัย, 2566 
 
 2. กลุมทักษะพัฒนารวมประกอบดวย 25 ทักษะ ท่ีเปนทักษะที่มีความตองการ 
จากความสามารถตาง ๆ ที่คอนขางสูง คือ มากกวา 40% ข้ึนไปเปนทักษะที่อยูในกลุมนี้สวนใหญ 
เปนทักษะที่เก่ียวกับการทํางาน และการอยูรวมกับคนในสังคม ดังนั้น จึงเปนทักษะที่จะสามารถ
พัฒนาไดดีในชวงวัยที่เขาเรียนในสถานศึกษาและการทํางานในองคกร 
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แผนภาพที่ 3-10 กลุมทักษะพัฒนารวม 25 ทักษะ 

 
ที่มา : ประมวลผลโดยผูวิจัย, 2566 
 
  



60 

 3. กลุมทักษะตามสายเศรษฐกิจ กลุมนี้เปนทักษะที่มีความเฉพาะเจาะจงในระดับกลุม
เศรษฐกิจ จากการสํารวจนี้พบเพียง 6 ทักษะเนื่องจากเปนการสํารวจที่มีกรอบสายเศรษฐกิจเพียง  
3 กลุมหลัก ไดแก Digital Economy, Green Economy และ Care Economy เราสามารถ 
คาดหวังไดวาเม่ือเกิดความทาทายใหม ๆ ที่ทําใหเกิดกลุมเศรษฐกิจใหม ๆ จะมีการนิยามทักษะใหม ๆ 
ที่เปนท่ีตองการตอบสนองใหทันตอการเปลี่ยนแปลงได โดยกลุมนี้จะมีความตองการทักษะระหวาง  
25% - 40% และเหมาะที่จะพัฒนาหลังจากแตละปจเจกบุคคลคนพบความชอบ หรือความจําเปน  
เพ่ือเขาสูระบบเศรษฐกิจที่ตองการตอไป 

แผนภาพที่ 3-11 กลุมทักษะตามสายเศรษฐกิจ 

 
ที่มา : ประมวลผลโดยผูวัย, 2566 
 
 4. กลุมทักษะเฉพาะเจาะจงสําหรับงาน เปนทักษะท่ีมีลักษณะแคบ และเฉพาะเจาะจง 
สําหรับบางลักษณะงาน ซึ่งเมื่อเกิดลักษณะงานใหม ๆ ก็จะเกิดทักษะใหม ๆ ขึ้นมาดวย อยางไรก็ตาม 
ทักษะเหลานี้ จะมีปญหาในการพัฒนาเนื่องจากทักษะท่ีเกิดใหม จะเกิดข้ึนไดจากการลองผิดลองถูก 
ไมมีระบบหรือกลไกที่ชัดเจน ดังนั้นการ Co-develop กับสถาบันการศึกษาอาจจะเปนกลไก 
ที่เหมาะสมที่สุด และเมื่อพัฒนาถึงจุดหนึ่งแลว อาจจะกลายเปน Common Knowledge หรือ  
ถูกพัฒนาเปนระบบอัตโนมัติแลว 
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แผนภาพที่ 3-12 กลุมทักษะเฉพาะเจาะจงสําหรับงาน 

 
ที่มา : ประมวลผลโดยผูวัย, 2566 
 
 จากสรุปผลการสํารวจกลุมทักษะที่มีความตองการมากที่สุด เปนกลุมทักษะการเรียนรู  
ตามดวยกลุมการรับรูและเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง กลุมการทํางานรวมกับผูอ่ืน และ 
กลุมทักษะดานจริยธรรม  
 ทักษะในกลุมทักษะเหลานี้มีลักษณะเปนจรณทักษะ (Soft skills) เปนสวนมาก และ 
จากการจัดลําดับทักษะยอยในการสํารวจแลวพบวา 6 ทักษะยอยใน 8 ของทักษะที่เปนท่ีทักษะ 
พ้ืนฐานเปนจรณทักษะเชนกัน และ 15 ทักษะยอยจาก 25 ทักษะที่เปนทักษะพัฒนารวมก็เปน  
จรณทักษะ เชนกัน 
 จากรายงานของ World Economic Forum พบวา Skills ที่เปนที่ตองการใหมีการ  
Reskill มากที่สุด จากองคกรของไทย มีดังตอไปนี้  

แผนภาพที่ 3-13 Skills ที่เปนที่ตองการใหมีการ Reskill มากที่สุด 

 
ที่มา : World Economic Forum, 2023 
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  ซึ่งจะเห็นไดวา กลุมทักษะทีมีความตองการความสอดคลองกันอยางนอยใน 2 กลุม คือ  
กลุมทักษะการเรียนรู (Cognitive Skill) กลุมการรับรูและเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง 
(Self Efficacy) สวนกลุมทักษะดานเทคโนโลยีนั้น จากการจัดแบงหมวดหมูทักษะ ในกระบวนการ 
สํารวจท่ีจัดทําโดยสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทยนั้นอาจจะมีความแตกตางแตกลุมทักษะดาน
เทคโนโลยี 2 ทักษะ คือ ความรูดานเทคโนโลยี และความคุนเคยทางดานดิจิทัล ก็ติดอยูในกลุมทักษะ
พ้ืนฐาน 8 ทักษะที่เปนที่ตองการสูงสุดเชนกัน  
 จากรายงานของ Coursera ซึ่งจัดอันดับทักษะของประเทศไทย ไวในระดับที่ 83 โดย 
วัดจากการเรียนในระบบ Coursera พบวา พลเมืองในประเทศไทยที่ เขาไปใชระบบใน Coursera  
มีทักษะที่คอนขางต่ํามาก คือ Leadership & Management, Operating System, และ 
Probabil ity & Statist ic และที่คอนขางต่ํ า คือ Mathematics ,  Data visualization, 
Communication, และ Security Engineering 
 

แผนภาพที่ 3-14 ทักษะของประเทศไทย 

 
ที่มา : World Rconomic Forum, 2023 
  

สรุป   
การสํารวจสรุปไดวาผูประกอบการในโลกปจจุบันรวมทั้งประเทศไทย มีความตองการ

บุคคลากรที่มีทักษะในการเรียนรู ซึ่งเปนทักษะสําคัญ สําหรับการที่จะเผชิญกับสถานะการณ 
ที่เปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่องและรวดเร็ว และความตองการที่มีความสําคัญอันดับถัดไป คือ กลุมการ 
รับรูและเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง Self efficacy ซึ่งกลุมทักษะทั้ง 2 กลุม มีทักษะท่ีเปน  
จรณทักษะมากกวา สมรรถนทักษะ ซึ่งจรณทักษะ ยังยากที่จะวัดผลออกมาไดชัดเจน ทําใหไมมี 
องคกรทั้งภาครัฐและเอกชน สามารถทําการพัฒนาและรับรองทักษะได หากแตการประเมินจรณ
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ทักษะ มักจะถูกประเมิน ควบคูไปกับสมรรถทักษะ ดวยชื่อเสียงของแตละสถาบันการศึกษา ตลอดจน 
กิจกรรมท่ีไดทําในสถาบันการศึกษาของนักเรียนนักศึกษานั้น ๆ รวมทั้งพิจารณาจาก สถานท่ีทํางานที ่
แตละคนไดเขาทํางานมากอน ซึ่งเปนเครื่องยืนยันไดวา จรณทักษะจะถูกพัฒนาจากสภาพแวดลอม  
และบริบท ซึ่งรวมทั้งความคาดหวังขององคกรนั้น ๆ  

พลเมืองไทย มีลักษณะเฉพาะที่เปนจรณทักษะ ที่คนในประเทศอ่ืนเห็นเหมือนกัน เชน  
การยิ้มงายและใหอภัย ซึ่งเกิดจากวัฒนธรรมที่หลอหลอมรวมกันกับความคาดหวังท่ีถูกสรางขึ้น 
จากสังคมเปนคุณลักษณะที่สามารถสรางประโยชน และยากจะเรียนแบบ หรืออาจจะกลาววาจรณ
ทักษะ หรือ Soft skill ท่ีรวมกันของคนกลุมใดกลุมหนึ่ง หรือของประเทศที่เปนที่ชื่นชมจะสราง  
Soft power ของกลุมนั้น ๆ หรือ ของประเทศนั้น ๆ ได 

ผลการวิจัยจะเห็นไดวา แมวาไมสามารถระบุความขาดแคลนของทักษะที่ยังไมเกิดข้ึนได  
แตสามารถเตรียมความพรอมท่ีจะมีจรณทักษะ ที่ปจเจกบุคคลจําเปนจะตองมีใหเปนฐานสําหรับการ 
พัฒนาทักษะแหงอนาคต มีความรูและเขาใจเพียงพอท่ีจะสรางใหเปนสมรรถนทักษะท่ีสราง 
สมรรถนะใหกับองคกรไดในที่สุด 

  กระบวนการศึกษาในประเทศไทย โดยสัดสวนแลวยังเนนการวัดทางสมรรถนะและ 
ย้ําเนนการสอน สมรรถนทักษะ ที่สามารถวัดผลไดงาย และพัฒนาไดโดยการใหความรู และการ 
ฝกฝน และเปนการเรียนเพื่อให  “ทําได” และ “ทําไดทัน”เปนสําคัญทําใหผู เรียนทุกระดับ 
มีความสามารถที่จะปฏิบัติงานไดตามเปาหมาย โดยกระบวนการฝกฝนและจดจํามากกวาการ 
พัฒนาการเรียนรูดวยการลองผิดลองถูก ผานบริบท และปฏิสัมพันธกับผูรวมงาน จึงทําใหหนาที่การ 
พัฒนาจรณทักษะไปอยูที่วัฒนธรรมองคกรที่บุคคลนั้น ๆ ใชเวลาบมเพาะอยู ดังนั้นการที่จะให 
ปจเจกบุคคลมีกลุมทักษะการเรียนรู  และจรณทักษะอ่ืน ๆ ทั้งสถาบันการศึกษา และสถาน
ประกอบการไมเพียงแตจะตองปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนการสอน แตจะตองปรับวัฒนธรรม 
องคกรท่ีจะเปดโอกาสใหแตละปจเจกบุคคลมีสภาพแวดลอม บริบท และการวัดผล ที่เหมาะสมกับ 
การเรียนรูมากกวาการมุงเนนสมรรถนะของงานเพียงอยางเดียว 
 
 
 



 
บทที่ 4 

แนวทางการพัฒนาทักษะแห่งอนาคตของประเทศไทย 
 ปัจจัยการพัฒนาทักษะแห่งอนาคต ไม่ใช่เพียงการรับรู้ และสร้างองค์ความรู้ใหม่  ๆ 
เพียงเท่านั้น แต่จะต้องสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาที่เหมาะสมให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และต้องอาศัย
ความร่วมมืออย่างใกล้ชิดจากทุกภาคส่วน ที่มีหน้าที่ในการคิด การน าไปใช้ และควบคุมการแบ่งสรร
ทรัพยากร โดย งานวิจัยนี้ขอเสนอการท างานบูรณาการร่วมกัน 3 ส่วน ตามกรอบความคิดโมเดล 
สามวงแหวน (Tripple Helix Model) ดังนี้ 
 
แผนภาพท่ี 4-1 โมเดลสามวงแหวน (Triple Helix model) 

 
ที่มา : ประมวลผลโดยผู้วิจัย, 2566 

 เป็น Framework ที่อธิบายความสัมพันธ์และความสัมพันธ์ระหว่างสายวิชาการ  
(องค์กรด้านการศึกษา) , อุตสาหกรรม (ธุรกิจและอุตสาหกรรม) , และรัฐบาลในการสนับสนุน
นวัตกรรมและการพัฒนาเศรษฐกิจ โมเดลนี้เน้นการร่วมมือและการแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่าง  
สามส่วนน้ีเพื่อส่งเสริมนวัตกรรมและสร้างผลกระทบต่อสังคม 
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โมเดลสามวงแหวนถูกเสนอครั้งแรกโดย Etzkowitz และ Leydesdorff ในปี ค.ศ. 1990 และได้ถูกใช้
กว้างไปในการเข้าใจและวิเคราะห์แนวโน้มของระบบนวัตกรรม สามวงแหวนที่ปรากฏในโมเดลแทนด้วย 

1. สายวิชาการ (องค์กรด้านการศึกษา): วงแหวนนี้แทนบทบาทของมหาวิทยาลัยและ
สถาบันวิจัยในการสร้างความรู้, การท างานวิจัย, และการให้การศึกษา มหาวิทยาลัยมีบทบาทในการ
สร้างและกระจายความรู้ผ่านการวิจัยทางวิชาการ, โปรแกรมการศึกษา, และการฝึกอบรมผู้เช่ียวชาญ 

2. อุตสาหกรรม: วงแหวนนี้แทนบทบาทของธุรกิจ , บริษัท, และภาคอุตสาหกรรม 
ในการประยุกต์ใช้และพัฒนาความรู้ อุตสาหกรรมใช้ความรู้และความเช่ียวชาญที่สร้างข้ึนโดยสาย
วิชาการเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์, เทคโนโลยี, และบริการนวัตกรรม ส่วนที่ส าคัญคือการแปลงผลวิจัย 
ให้เป็นการใช้งานจริงและการสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 

3. รัฐบาล: วงแหวนนี้แทนบทบาทของหน่วยงานรัฐบาลและนักบริหารที่มีการสร้าง
สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมส าหรับนวัตกรรมและการพัฒนาเศรษฐกิจ รัฐบาลให้การสนับสนุนทเรื่อง
เงินทุน, กรอบทางกฎหมาย, และกฎระเบียบเพื่อสนับสนุนกิจกรรมวิจัยและพัฒนา, ส่งเสริมการเป็น
ผู้ประกอบการ และสนับสนุนความร่วมมือระหว่างสายวิชาการและอุตสาหกรรม 
โมเดลสามวงแหวนเสนอให้เห็นว่าการมีปฏิสัมพันธ์และความร่วมมือระหว่างสามวงแหวนเหล่านี้เป็น
สิ่งส าคัญในการส่งเสรมินวัตกรรมและสร้างผลกระทบต่อการเจริญเติบโตทางสังคม โมเดลนี้เน้นความ
ร่วมมือและการแลกเปลีย่นความรู้ระหว่างสามวงแหวนน้ีเพื่อสง่เสรมินวัตกรรมและสร้างผลกระทบตอ่
การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและการพัฒนาสังคม จะเห็นได้ว่า การที่จะพัฒนาทักษะใด ๆ ก็ตามให้
สามารถเพิ่มความสามารถในการแข่งขันให้กับประเทศได้จะต้องมีความร่วมมือกันทั้ง นโยบายของ
ภาครัฐ ภาคการศึกษา (ทั้งของรัฐและเอกชน) และภาคเอกชนเองในหลากมิติ 
 นอกจากนี้การที่เริ่มมีคนจ านวนมากนอกวัยเรียนติดตามการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ไม่ทัน 
และไม่มีโครงสร้างพื้นฐานในการกลับเข้าไปเรียนรู้ ซึ่งกลไกหนึ่งที่จะสามารถช่วยบรรเทาปัญหา
ทั้งหมดได้คือ ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต เปลี่ยนการใช้ช่วงชีวิตจากเพียงช่วงการศึกษา  
การท างาน และการเกษียณ มุมมองใหม่ สูงวัยไม่ต้องไร้ค่า โดย 

การเปลี่ยนแปลงจากบทบาทการใช้ชีวิต 3 ข้ันตอน (3 stages Model) สู่การ
ใช้ชีวิตแบบหลายบทบาทในแต่ละช่วงวัย (Multistage life) 

จากการศึกษาของ Gratton & Scott (2017) ได้สรุปรูปแบบบทบาทการใช้ชีวิต
แบบเดิม 3 ข้ันตอน (3 stages of life) ที่เคยเรียบเรียงอย่างเรียบง่าย ที่แต่ละช่วงวัยจะมีบทบาท
หน้าที่ทางเศรษฐกิจสังคมชัดเจนไม่เหลื่อมล้ ากัน คือ 

1. ในช่วงปฐมวัย วัยรุ่น (อายุ 0-18 ปี) บทบาทคือ การเรียน และศึกษา เพื่อเตรียม
คุณสมบัติ ความรู้ ความช านาญ ค้นหาตนเอง เพื่อเข้าสู่เส้นทางอาชีพ (Career Path)  

2. ในช่วงวัยท างาน (อายุ 15-59 ปี) - บทบาทของช่วงวัยนี้คือ การท างาน และเติบโต
ตามเส้นทางอาชีพ แม้จะมีการเปลี่ยนงานบ้างแต่ก็มักจะอยู่ในเส้นทางอาชีพเดียวกัน  

3. สุดท้ายคือในช่วงวัยสูงอายุ (อายุ 59 ปีข้ึนไป) บทบาทคือ การช่วยสนับสนุน และ 
ใช้ชีวิตเกษียณออกจากเส้นทางอาชีพ   
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ปัจจุบันจากการคาดการณ์อายุขัยที่คาดว่าคนจะอายุยืนข้ึน ท าให้งานและอาชีพ
บางอย่างจะถูกทดแทนด้วยเทคโนโลยี หรือ ถูกท าให้ง่ายจนไม่มีความส าคัญอีก ท าให้เส้นทางอาชีพ
บางอย่างถูกท าให้สั้นลง บางปัจเจกบุคคลอาจจะไม่สามารถที่จะมีคุณค่าทางเศรษฐกิจสังคมได้  
ด้วยเส้นทางอาชีพเดียวจนสิ้นอายุขัย ท าให้ปัจเจกบุคคลจะต้องเตรียมตัวเองส าหรับความผลิกผัน
ฉับพลัน ที่จะท าให้ต้องเตรียมตัวเข้าสู่ระบบเศรษฐกิจในเส้นทางสายอาชีพที่แตกต่างจากเดิม ท าให้ 
ในระหว่างที่อยู่ในจ้างงาน หรือการเดินงานตามสายอาชีพดั้งเดิม แต่ละปัจเจกบุคคลจะต้องค้นหา
ตนเอง และพัฒนาทักษะที่อาจจะจ าเป็นส าหรับเส้นทางอาชีพอื่น ๆ ในอนาคต  

แผนภาพท่ี 4-2 เป็นแผนภาพท่ีเปรียบเทียบ รูปแบบ ของการใช้ชีวิตระหว่างแบบเรียบง่าย  
3 ขั้นตอน กับการรูปแบบ หลายบทบาทในแต่ละช่วงวัย 

ที่มา : ประมวลผลโดยผู้วิจัย, 2566 

 จากแผนภาพจะเห็นได้ว่าในที่สุดแล้ว การเรียนรู้เพิ่มเติม การพัฒนาทักษะ และ  
การค้นหาตนเอง มีความต้องการอยู่ตลอดทุกช่วงวัย หากแต่ระบบการศึกษา ระบบเศรษฐกิจ  
ในปัจจุบันของไทย ไม่ได้เอื้อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในช่วงวัยอื่นอย่างเป็นระบบ ระบบเศรษฐกิจ 
การจ้างงาน ไม่เปิดโอกาสให้ปัจเจกบุคคล ออกไปใช้เวลาในการพัฒนาทักษะได้มากนัก และสภาพ
เศรษฐกิจที่เหลื่อมล้ าก็ท าให้ปัจเจกบุคคลเลือกที่จะหาอาชีพเสริมเพื่อให้รายได้พอเพียง มากกว่าที่จะ
เข้าสู่ระบบการพัฒนาทักษะ ขณะเดียวกันระบบการศึกษาก็ไม่ได้ถูกออกแบบมาเพื่อการพัฒนาทักษะ 
ความรู้ ส าหรับคนที่ก าลังประกอบอาชีพ หรือส าหรับผู้สูงอายุอย่างเฉพาะเจาะจง นอกจากนั้น 
วุฒิการศึกษา หรือการรับรองทักษะส าหรับบุคลากรในหลาย ๆ อาชีพ ไม่ได้ถูกน ามาใช้เพื่อเพิ่ม
ความก้าวหน้าในสายงานอาชีพ เนื่องจากไม่สอดคล้องกับความต้องการที่แท้จริงของภาคธุรกิจ  
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จากรายงานการศึกษาการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning) 
เพื่อรองรับการพลิกโฉมฉับพลันและวิกฤตการณ์โลก (กลุ่มยุทธศาสตร์ก าลังคนในระบบการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ส านักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรมแห่งชาติ) 

ได้จัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านการเรยีนรู้ตลอดชีวิตเพื่อให้คนมีทกัษะและความรู้
ที่ตอบโจทย์การท างานและการใช้ชีวิต และมีภูมิคุ้มกันต่อภาวะผันผวนของเศรษฐกิจและสังคมโลก 
เป็นผู้เรียนรู้แบบน าตนเอง (Self-directed learner) และมีวัฒนธรรมของการเรียนรู้ตลอดชีวิต และ
จะมุ่ง เน้นให้ข้อเสนอแนะด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่สถาบันอุดมศึกษาหรือหน่วยงานด้าน
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม สามารถเข้าไปมีบทบาทส่งเสริมการยกระดับทักษะและความรู้ได้ 
โดยมุ่งเน้นศึกษาในกลุ่มเป้าหมาย 4 ช่วงวัย ได้แก่ เด็กและเยาวชนนอกระบบการศึกษา ซึ่งรวมถึงเด็ก
และเยาวชนกลุ่มเสี่ยงที่จะหลุดออกจากระบบการศึกษา นักศึกษา ก าลังแรงงาน และผู้สูงอายุ  
ซึ่งรวมถึงผู้ที่ก าลังจะเข้าสู่วัยสงูอายุ ซึ่งแต่ละกลุ่มเป้าหมายจะมีจุดเน้นของการศึกษาและคุณลักษณะ
ที่คาดหวังที่แตกต่างกัน โดย แยกเป็นกลุ่ม ดังนี้ 

1. เด็กและเยาวชนที่อยู่นอกระบบการศึกษา มุ่งเน้นการสร้างโอกาสการเข้าถึง
การศึกษาและการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ เพื่อการพัฒนาใน 3 ด้าน ได้แก่  

 1.1 การพัฒนาทักษะอาชีพ มุ่งเน้นที่การจัดการศึกษาสอดที่คลอ้งกับความต้องการ
และบริบทการด าเนินชีวิต ครอบคลุมทั้งการศึกษาเพื่อคุณวุฒิและการฝึกอบรมระยะสั้น ได้ แก่  
การจัดการศึกษาที่เช่ือมโยงกับอาชีพ (Career-based education) เพื่อลดข้อจ ากัดด้านเศรษฐกิจใน
การเข้าถึงการศึกษา และการพัฒนาหลกัสูตรแบบตอบโจทย์รายบุคคล (Personalized curriculum) 
เพื่อตอบโจทย์กลุ่มเป้าหมายที่มีภาระการท างาน  

 1.2 การพัฒนาทักษะชีวิต ควรส่งเสริมการพัฒนาระบบให้ค าปรึกษาด้านการใช้
ชีวิตเป็นรายบุคคล (Personal life counseling) เพื่อส่งเสริมให้มีความรู้และทักษะพื้นฐานในการ
ด าเนินชีวิต และมีทัศนคติที่เอื้อต่อการพัฒนาตนเอง ซึ่งจะน าไปสู่การมีกรอบความคิดแบบเติบโต 
(Growth mindset) เกิดความต้องการเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและการยกระดับคุณภาพชีวิต 

 1.3 การสร้างทัศนคติเชิงบวกต่อการศึกษา ให้ความส าคัญกับการสร้างความ
ตระหนักถึงคุณค่าของการศึกษา ผ่านการพัฒนาแพลตฟอร์มการแนะแนวอาชีพ (Career guidance 
platform) และการสร้างบุคคลต้นแบบ (Role model) เพื่อลดอัตราการออกกลางคัน และ
สร้างทัศนคติที่ส่งเสริมการพัฒนา (Growth mindset) นอกจากนี้ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายยังควร
มุ่งเน้นการพัฒนาสมรรถนะที่จ าเป็นให้กับบุคลากรท างานด้านเด็กและเยาวชนนอกระบบการศึกษา 
โปรแกรมสนับสนุนการท างาน (Pomotional package) รวมถึงการพัฒนาฐานข้อมูลกลางด้านเด็ก
และเยาวชนนอกระบบการศึกษา เพื่อสนับสนุนการท างานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

2. นักศึกษา มุ่งเน้นการพัฒนาระบบสนับสนุนการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะ  
เพื่อขยายผลและเสริมความเข้มแข็งให้กับระบบการพัฒนาบัณฑิตฐานสมรรถนะ ซึ่งจะน าไปสู่การ
ผลิตบัณฑิตที่มีทักษะที่ตอบโจทย์การท างานหรือการเป็นผู้ประกอบการ สามารถแข่งขันในตลาดงาน 
และมีภูมิคุ้มกันต่อภาวะวิกฤต โดยประกอบด้วย  
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2.1 การเพิ่มจ านวนนักศึกษาเข้าร่วมการจัดการศึกษาร่วมกับการท างานเปน็สองเท่า
จากจ านวนปัจจุบัน หรือประมาณ 120,000 คน/ปี โดยด าเนินการในรูปแบบ CWIE และการจัดตั้ง 
Industrial Training Center (ITC) ที่มีสภาพแวดล้อมเสมือนในสถานประกอบการจริงส าหรับการฝึก
ปฏิบัติงาน เพื่อลดข้อจ ากัดด้านจ านวนสถานประกอบการที่รองรับนักศึกษาไม่เพียงพอ ITC เกิดจาก
การร่วมลงทุนของภาครัฐ สถาบันอุดมศึกษา และสถานประกอบการที่มีความพร้อม โ ดยสถาน
ประกอบการที่ร่วมลงทุนจะได้รับสิทธิประโยชน์ทางภาษีจาก BOI หรือกรมสรรพากร และภาครัฐ
สนับสนุนงบประมาณในการจัดหาผู้ฝึกอบรมให้กับศูนย์ดังกล่าว 

2.2 การพัฒนาระบบสนับสนุนการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะ ก าหนดโครงสร้าง
และบทบาทของหน่วยงานทัง้ในระดับนโยบายและปฏิบัติการ โดยเน้นระบบที่ยืดหยุ่น และเปิดโอกาส
ให้หน่วยงานที่มีศักยภาพเข้ามาเป็นหน่วยงานขับเคลื่อนตัวกลาง ( intermediary) ได้ไม่ว่าจะเป็น
หน่วยงานภาครัฐ บริษัทเอกชน องค์การนอกภาครัฐ (NGO) องค์กรไม่แสวงหาผลก าไร รวมถึงมีการ
จัดท าแนวทางปฏิบัติเพื่อประกันคุณภาพ  

2.3 จัดท ามาตรการสนับสนุน และสิทธิประโยชน์ส าหรับผู้มีบทบาทหลัก เช่น สถาน
ประกอบการ อาจารย์ หน่วยงานตัวกลาง  

2.4 สนับสนุนการจัดท าข้อมูลความต้องการด้านทักษะ  
2.5 การทดลองน าร่องโดยใช้กลไกการจัดการศึกษาที่แตกต่างจากมาตรฐาน 

การอุดมศึกษา (Higher Education Sandbox) เพื่อขอยกเว้นมาตรฐานการจัดการศึกษาที่เป็น
อุปสรรคต่อการจัดการศึกษาร่วมกับสถานประกอบการและ  

2.6 การสร้ า ง เ ครื อ ข่ ายความร่ วมมื อระห ว่างคณะ/สถาบันอุ ดม ศึกษา 
เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูล ประสบการณ์ และการแบ่งปันทรัพยากรร่วมกัน 

3.  ก าลังแรงงาน มุ่งเน้นการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายให้ครอบคลุมทุกกลุ่มและการสร้าง
ภูมิ คุ้มกันด้านทักษะที่ตอบโจทย์การพัฒนาก าลังแรงงานแต่ละกลุ่มเพื่อรองรับภาวะวิกฤต
ประกอบด้วย 3 ด้าน ดังนี้  

3.1 ด้านการส่งเสริมและจูงใจในการพัฒนาทักษะแรงงาน มุ่งเน้นมาตรการส่งเสริม
ทางการเงินโดยตรงไปที่ตัวบุคคลและการสร้างแรงจูงใจให้เห็นความส าคัญของการพัฒนาทักษะ 
ผ่านการให้ข้อมูลเชิงรุกไปยังกลุ่มเป้าหมาย  

3.2 ด้านระบบนิเวศการพัฒนาทักษะแรงงาน เช่น พัฒนาระบบธนาคารหน่วยกิต 
แห่งชาติ (National Credit Bank) การพัฒนาหลักสูตรระยะสั้น (Non-degree) ที่เน้นการพัฒนา
ทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการเรียนรู้และการท างานโดยสถาบันการศึกษาและสถานประกอบการ
ร่วมกันออกแบบและพัฒนาหลกัสตูร การพัฒนาแพลตฟอร์มที่ใหบ้ริการส่งเสริมการพัฒนาทักษะและ
เช่ือมโยงกับการฝึกอบรม การประเมินสมรรถนะ และการหางาน ซึ่งด าเนินงานร่วมกันระหว่า ง
หน่วยงาน อาทิ สถาบันอุดมศึกษา สวทช. กระทรวง อว. กรมการจัดหางาน กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ  

 3.3 ด้านการพัฒนาก าลังแรงงานเฉพาะกลุ่ม อาทิ การส่งเสริมทางการเงินและ
ยกระดับสวัสดิภาพด้วยการจัดท า package สวัสดิการที่หลากหลายเพื่อสนับสนุนการพัฒนาทักษะ



69 

 

ส าหรับกลุ่มแรงงานนอกระบบและกลุ่มเปราะบาง การส่งเสริม Public learning space เพื่อกระตุ้น
การเรียนรู้แบบสหวิทยาการ สนับสนุนให้เกิดการแข่งขันของแพลตฟอร์มให้บริการหางานเพื่อให้
ต้นทุนการใช้งานแพลตฟอร์มที่ผู้หางานต้องแบกรับลดลงส าหรับกลุ่ม Gig Workers ทักษะสูง 

 4. ผู้สูงอายุและผู้ก าลังเข้าสู่วัยสูงอายุที่มีช่วงอายุระหว่าง 45-60 ปี 
มุ่งเน้นการเพิ่มศักยภาพให้กับองค์กรท้องถ่ินหรือชุมชนในการจัดการเรียนรู้ที่

เหมาะสมกับสุขภาพและความต้องการทั้งด้านการใช้ชีวิตและการท างานของผู้สูงวัย เน้นการมีส่วน
ร่วมของผู้สูงอายุ ใช้รูปแบบกิจกรรมที่จูงใจให้ผู้สูงอายุต้องการเรียนรู้มากขึ้น ประกอบด้วย  

4.1 การพัฒนาบุคลากรด้านการเรียนรู้และการดูแลผู้สูงอายุ ให้สามารถจัดการ
เรียนรู้ให้กับผู้สูงอายุแต่ละกลุ่มได้อย่างมีคุณภาพและสอดคล้องกับความต้องการการเรียนรู้และ
สุขภาพ ให้ความรู้ เบื้องต้นในการดู แลผู้สูงอายุกับบุคคลที่ ดูแลผู้สูงอายุ โดยสนับสนุนให้
สถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่ร่วมยกระดับความเช่ียวชาญของวิทยากรโรงเรียนผู้สูงอายุ ส านักงาน กศน.
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  

4.2 การเตรียมความพร้อมให้กับผู้สูงอายุและผู้ที่ก าลังจะเข้าสู่วัยสูงอายุ ส่งเสริมให้
เกิดโรงเรียนผู้สูงอายุรูปแบบใหม่ ที่เน้นการเพิ่มทักษะหรือการเปลี่ยนทักษะ ( Upskill/reskill) 
เตรียมพร้อมท างานในวัยสูงอายุให้กับคนในวัยก่อนเกษียณ รวมถึงการให้ความรู้ที่จ าเป็นต่อการใช้
ชีวิตในวัยสูงอายุ โดยสถาบันอุดมศึกษา หน่วยงานด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม และ
ภาคเอกชนมีส่วนร่วมพัฒนาทักษะให้กับคนกลุ่มดังกล่าว ส่งเสริมให้เกิดแพลตฟอร์มที่รวบรวมวิชา
เรียนที่ผู้สูงอายุสามารถเข้าถึงได้ง่าย  

4.3 การส่งเสริมการเข้าสังคมของผู้สูงอายุ ผ่านการเรียนรู้ตามอัธยาศัยที่มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างกลุ่มคนต่างวัย ( Intergenerational learning) โดยการสนับสนุน
งบประมาณไปยังพื้นที่การเรียนรู้ในชุมชนผ่านกองทุนผู้สูงอายุหรือกองทุนหมู่บ้าน หรือการสนับสนุน
จากภาคเอกชน  

4.4 การส่งเสริมการท างานของผู้สูงวัย ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้ท างานเป็นผู้ถ่ายทอด
ความรู้ รวมถึงการเช่ือมโยงหลักสูตรการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะอาชีพของผู้สูงวัยเข้ากับโครงการ 
บ่ม เพาะธุรกิจ  จัดหาตลาดจ าหน่ายสินค้าจากผู้สู งอายุ  เ ช่น เปิดตลาดในมหาวิทยาลัย  
ด้วยสถาบันอุดมศึกษาเป็นหนึ่งในปัจจัยขับเคลื่อนส าคัญในระบบนิเวศการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

ในที่นี้เราจะท าการศึกษา และวิเคราะห์แนวทางการส่งเสริมทักษะแห่งอนาคตของ
ประเทศอื่น ๆ ที่มีลักษณะโครงสร้างประชากร ที่มีความคล้ายคลึงกับประเทศไทย และสนับสนุน  
การเรียนรู้ตลอดชีวิต ที่มีความสามารถในการแข่งขันค่อนข้างสูงกว่าประเทศไทย 3 ประเทศ คือ 
เกาหลี สิงคโปร์ และฝรั่งเศส 
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การสนับสนุนของภาครัฐในการพัฒนาทักษะแห่งอนาคตในต่างประเทศ 

 1. เกาหลีใต้ 
 การด าเนินงานด้านการยกระดับทักษะแรงงานของประเทศเกาหลีใต้ จะด าเนินการ

กระทรวงแรงงานและการจ้างงาน (Ministry of Employment and Labour; MOEL) ร่วมกับ
หน่วยงานภาครัฐทั้งภายในกระทรวงและภายนอกกระทรวง สถาบันการศึกษาทั้งในระดับอุดมศึกษา
และระดับอาชีวศึกษาซึ่งมีการปรับหลักสูตรเพื่อรองรับความต้องการและการเปลี่ยนแปลงของ
ภาคอุตสาหกรรม และสถานประกอบการ โดยมีกฎหมาย The Vocational Training Act ตั้งแต่ปี 1967  
ได้ก าหนดให้การฝีกอาชีพ (Vocational Training) เป็นส่วนหนึ่งของกฎหมาย แต่จากการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ท าให้กระบวนการฝึกอาชีพในรูปแบบเดิม ๆ ไม่สามารถตอบโจทย์ความ
ต้องการของผู้เข้าฝึกอบรม และการฝีกงานต่าง ๆ กระจุกตัวในบริษัทขนาดใหญ่ ท าให้มีการเพิ่ม
โครงการฝึกอบรมของกลุ่มสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็ก และในปี 2009 ได้ปรับระบบ
การพัฒนาทักษะอาชีพ (The Vocational Skills Development Account System) ให้เช่ือมโยง
การการฝึกงาน เข้ากับบริการจัดหางาน บริการให้ค าปรึกษา ท าให้การฝึกงานมีการตอบโจทย์ของ
เศรษฐกิจได้ทันเหตุการณ์มากขึ้น 

แผนภาพท่ี 4-3 การด าเนินงานด้านการยกระดับทักษะแรงงานของประเทศเกาหลีใต้ 

 
ที่มา : ประมวลผลโดยผู้วิจัย, 2566 
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 โดยมีโครงการที่น่าสนใจผ่านจากความร่วมมือลักษณะนี้หลายโครงการ เช่น  
1. โครงการWork-Study (Learning) Dual System เริ่มด าเนินการปี 2014 มุ่งเน้น

การแก้ปัญหาทั้งกลุ่มก าลังแรงงาน และกลุ่มนักศึกษา ที่ประสบปัญหาทักษะที่เรียนมา ไม่สอดคล้อง
กับความต้องการของภาคธุรกิจ ให้เข้าร่วมโครงการ โดยถูกจ้างงานโดยบริษัทก่อน และก าหนดให้
บริษัทที่จะจ้างงานนั้นต้องพัฒนาโปรแกรมฝึกอบรมที่อ้างอิงกับมาตราฐานสมรรถนะแห่ งชาติ
(Human Resource Development Service of Korea:NCS) โดยการพัฒนาเครื่องมือการเรียน 
การอบรมบุคลากร ต้องได้รับการรับรองโปรแกรมการฝึกอบรมจากสถาบันบริการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์แห่งเกาหลี (Human Resources Development Service of Korea:HRD Korea) และให้มี
ที่มีการฝึกทั้งในห้องเรียน และฝึกในสถานประกอบการ และผู้เข้าร่วมโครงการจะถูกประเมินจาก
มาตรฐานของ NCS เพื่อให้ได้สมรรถนะที่ตรงกับความต้องการของสถานประกอบการ ซึ่ง HRD Korea  
จะท างานร่วมกับเครือข่ายในท้องถ่ิน เพื่อให้ความสนับสนุนด้านมาตรฐาน และ งบประมาณแก่บริษัท
ที่เข้าร่วมโครงการ 

2. โครงการ Successful Employment Package (SEP) 165 พัฒนาข้ึนในปี ค.ศ. 2019  
เพื่อสนับสนุนให้เกิดการจ้างงานผู้มีรายได้น้อยและด้อยโอกาส เช่น เยาวชนว่างงาน อายุ 15 – 29 ปี 
ผู้ที่เพิ่งพ้นโทษ กลุ่มคนวัยกลางคนที่มีรายได้น้อย แรงงานพลัดถ่ิน โดยมีการด าเนินงานที่ครอบคลุม
ตั้งแต่การให้ค าปรึกษาและวิเคราะห์ปัญหา การสร้างแรงจูงใจและพัฒนาทักษะส าหรับการท างาน 
และการจับคู่ระหว่างแรงงานและนายจ้าง ซึ่งผู้เข้าร่วมโครงการจะได้รับเงินสนับสนุนเพิ่มเติมเมื่อได้รับการ
จ้างงาน ในปี ค.ศ. 2011 โครงการ Youth Employment Service (YES) ส าหรับกลุ่มคนช่วงอายุ 15 – 29 ปี 
และโครงการ Finding New job ส าหรับกลุ่มคนในช่วงอายุ 40 – 64 ปี ได้ถูกรวมเข้ามาในโครงการ SEP 
โดยมุ่งเน้นที่กลุ่มผู้มีรายได้น้อยเป็นหลัก รูปแบบการสนับสนุนของโครงการ SEP แบ่งเป็น 2 รูปแบบ 
ตามกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่   

1. Successful Employment Package I กลุ่มเป้าหมาย คือ กลุ่มผู้มีรายได้
ประชาชาติมัธยฐาน (National Median Income) น้อยกว่าร้อยละ 60  

2. Successful Employment Package II แบ่งเป็น 2 กลุ่มเป้าหมาย  
วัยกลางคน (Middle-aged) ที่มีอายุระหว่าง 35 – 46 ปี และมีรายได้น้อยกว่า

รายได้ประชาชาติมัธยฐาน (National Median Income)  
วัยหนุ่มสาว (Young adults) ที่มีอายุระหว่าง 18 – 34 ปี โดยไม่พิจารณาถึงรายได้ 

 โดยรูปแบบการด าเนินงานแบ่งเป็น 3 ระยะ ประกอบด้วย 1) ระยะการให้
ค าปรึกษาและการวางแผนเส้นทางอาชีพ (Counselling/Career-path plan) 2) ระยะการฝึกอบรม
ทักษะส าหรับการท างาน (Job training) 3) ระยะการจับคู่งาน (Job matching) 

3. โครงการThe Employment Stepping Stone Program (ESSP) นอกเหนือจาก
การพัฒนาแรงานเพื่อตอบโจทย์สถานประกอบการขนาดใหญ่แล้ว สถานประกอบการกลุ่ม SMEs  
ก็เป็นกลุ่มหนึ่งที่ต้องการความช่วยเหลือเช่นกัน รัฐบาลเกาหลีใต้จึงได้จัดท าโปรแกรมสนับสนุนการ
จ้างงานแรงงานที่มีคุณภาพให้กับ SMEs ที่ขาดความพร้อมด้านการฝึกอบรม อาทิ โครงสร้างพื้นฐาน 
อุปกรณ์อ านวยความสะดวกที่เอื้อต่อการพัฒนาแรงงาน วิทยากร เป็นต้น โดยได้เช่ือมโยงกลุ่ม SMEs 
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กับสถานประกอบการขนาดใหญ่ และให้การสนับสนุนด้านการเงิน ผู้เข้าร่วมโครงการที่มีอายุระหว่าง 
15 – 34 ปี จะได้รับเงินสนับสนุนการฝึกอบรม 200,000 วอนต่อเดือน เมื่อได้รับการจ้างงาน จะ112  
ได้รับการสนับสนุนเปน็จ านวนที่อาจสูงถึง 3 ล้านวอน โดยแบ่งการจ่ายเงินเป็นระยะ คือ ได้รับร้อยละ 20 
ภายใน 1 เดือน เมื่อได้รับการบรรจุเป็นพนักงานประจ า จากนั้นได้รับอีกร้อยละ 30 หลังจากท างาน  
6 เดือน และร้อยละ 50 จะได้รับหลังจากท างาน 1 ปี ซึ่งหน่วยงานที่เข้าร่วมโครงการจะได้รับเงินทุน
สนับสนุนการฝึกอบรมส าหรับการพัฒนาโปรแกรมและอุปกรณ์อื่น ๆ ตามความเหมาะสม 
  ประเทศเกาหลีใต้ มีการส่งเสริมพัฒนาทักษะแห่งอนาคต ที่มีการรวมศูนย์ ผ่านทาง
กระทรวงแรงงานและการจ้างงาน (Ministry of Employment and Labour; MOEL) ร่วมกับ
หน่วยงานภาครัฐทั้งภายในกระทรวงและภายนอกกระทรวง แต่เนื่องจากโครงสร้างอ านาจของกระทรวง 
อาจจะไม่สามารถสร้างการบูรณาการระหว่างอ านาจของกระทรวงอื่น ๆ ได้ และเสถียรภาพทางการเมือง
ของผู้ดูแลในกระทรวงอาจจะท าให้เกิดความไม่ต่อเนื่องของกระบวนการซึ่งใช้เวลานานกว่าสมัย  
ของการมีอ านาจของนักการเมือง 
 2. ประเทศสิงคโปร์ 

 รัฐบาลสิงคโปร์ได้ริเริ่มโครงการ Skills Future เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนศักยภาพ
ของชาวสิงคโปร์ผ่านระบบการเรียนรู้ที่ครบวงจร ซึ่งครอบคลุมบุคลากรทุกกลุ่มและทุกช่วงวัย ตั้งแต่ 
กลุ่มนักเรียน นักศึกษาทั้งในระดับอาชีวศึกษาและระดับอุดมศึกษา กลุ่มผู้ปฏิบัติงานที่ก าลังจะเข้าสู่
ตลาดแรงงาน กลุ่มผู้ปฏิบัติงานที่อยู่ในตลาดแรงงาน และกลุ่มสถานประกอบการที่ต้องการยกระดับ
ศักยภาพตนเอง ให้มีทักษะความสามารถที่สอดคล้องกับความต้องการของภาคอุตสาหกรรมผ่านการ
พัฒนาทักษะ การเสริมสร้างความเข้มแข็งของระบบการศึกษาและระบบการฝึกอบรม โดยยึด  
4 หลักการ ประกอบด้วย  

1. การให้ข้อมูลด้านการศึกษา การฝึกอบรมและอาชีพกับประชาชน  
2. พัฒนาระบบการศึกษาและระบบการฝึกอบรมให้มีคุณภาพ และตอบสนองต่อ

ความต้องการของภาคอุตสาหกรรม 
3. ส่งเสริมให้ผู้ประกอบการมีจ้างงานและพัฒนาอาชีพผ่านการยกระดับทักษะและ

ความรู้ของผู้ปฏิบัติงาน 
4. สนับสนุนการพัฒนาการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
เช่นเดียวกับประเทศเกาหลีใต้ทางสิงค์โปร์ ได้ด าเนินการเพื่อที่จะบรรลุเป้าหมาย

ดังกล่าวด้วยโครงการหลายโครงการโดย แต่ละโครงการมีการเช่ือมโยงกันเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 
1. โครงการ Skills Future Credit ส าหรับชาวสิงคโปร์อายุตั้งแต่ 25 ขึ้นไป 

สนับสนุนเครดิตจ านวนเงิน 500 ดอลลาร์สิงคโปร์ และสนับสนุนเพิ่มเติมเป็นระยะโดยไม่ก าหนดวัน
หมดอายุ เพื่อใช้ฝึกอบรมในหลักสูตรที่ได้รับการรับรองจากหน่วยงานภาครัฐและสถาบันการศึกษา
ของสิงคโปร์ อาทิ The Singapore Workforce Development Agency (WDA) The Ministry of 
Education (MOE) สถาบันการศึกษาระดับหลังมัธยมปลาย (วิทยาลัยเทคนิค มหาวิทยาลัย)  
สถาบันอุดมศึกษาและหน่วยงานอื่น ๆ  
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2. โครงการ Enhanced Internshipsส าหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 2 หรือ 3 ที่ก าลัง
ศึกษาในระดับ Polytechnics และ Institute of Technical Education (ITE) 

  มุ่งเน้นการฝึกประสบการณ์การท างานของนักศึกษาผ่านการท างานจริง โดยเป็น
ส่วนหนึ่งของหลักสูตรระดับ Polytechnics และ Institute of Technical Education (ITE)   

3. โครงการ SkillsFuture Mid-Career Enhanced Subsidy ส าหรับแรงงานชาว
สิงคโปร์อายุ 40 ปี ข้ึนไปสนับสนุนให้แรงงานปรับปรุงและพัฒนาทักษะอย่างต่อเนื่องผ่านการเรียนรู้
ตลอดชีวิตเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงด้านอาชีพและสร้างแรงจงูใจในการยกระดับทักษะ รูปแบบการ
สนับสนุนและหลักสูตรฝึกอบรมแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ตามระดับความสามารถ ดังนี้  

 3.1 หลักสูตรที่ได้รับการรับรองจาก SSG -appointed CET Centres ส าหรับ
กลุ่มแรงงานไร้ฝีมือและกลุ่มผู้จัดการและผู้บริหาร ได้รับการสนับสนุนสูงสุดร้อยละ 90 ของค่าเรียน  

  3.2 หลักสูตรที่รับรองการพัฒนาทักษะ  
   กลุ่มแรงงานไร้ฝีมอื ได้รับการสนับสนุนสูงสุดร้อยละ 90 ของค่าเรียน แต่ไม่

เกิน 25 ดอลลาร์สิงคโปร์ต่อช่ัวโมง 
   กลุ่มผู้จัดการและผู้บริหาร ได้รับการสนับสนุนสูงสุดร้อยละ 90 ของค่าเรียน 

แต่ไม่เกิน 50 ดอลลาร์สิงคโปร์ต่อช่ัวโมง  
4. โครงการProductivity Solutions Grant (SkillsFuture Training Subsidy) 

ส าหรับ สถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม (SME) ที่จดทะเบียนในประเทศสิงคโปร์ และ 
มีโครงการที่ต้องการเพิ่มศักยภาพธุรกิจช่วยสถานประกอบการเพิ่มผลิตภาพโดยการพัฒนาทักษะและ
ความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน โดยให้เงินสนับสนุนในการฝึกอบรม ร้อยละ 70 ของค่าใช้จ่ายจริง 
แต่ไม่เกิน 10,000 ดอลลาร์สิงคโปร์ต่อสถานประกอบการ 

 นอกจากนี้ยังมีโครงการ  Adapt and Grow ด าเนินการโดยหน่วยงาน 
Workforce Singapore (WSG) ภายใต้ The Ministry of Manpower (MOM) มีวัตถุประสงค์เพื่อ
ช่วยเหลือชาวสิงคโปร์ที่ได้รับผลกระทบทางเศรษฐกิจหรือผู้ที่ต้องการพัฒนาทักษะ ( reskill) ส าหรับ
เข้าสู่ เส้นทางอาชีพใหม่  มี โปรแกรมย่อยที่สนับสนุนการพัฒนาแรงงานหลายรูปแบบ อาทิ  
Professional Conversion Programmes (PCPs)  เป็นโปรแกรมส าหรับผู้ที่ต้องการปรับเปลี่ยน
ทักษะเพื่อมุ่งสู่เส้นทางอาชีพใหม่ ประกอบด้วยโปรแกรมย่อย 

 1. Place-and-Train สนับสนุนให้แรงงานได้รับการจ้างงานก่อนเริ่ มการ
ฝึกอบรม โดยรัฐสนับสนุนไปยังนายจ้างโดยตรง และสถานประกอบการออกค่าใช้จ่ายบางส่วน 

 2. Redeployment/ Job Redesign (JR) Reskilling Job Redesign (JR) 
Reskilling สนับสนุนให้แรงงานได้รับการฝึกอบรมทักษะเพื่อรองรับการโยกย้ายไปสู่ต าแหน่งอื่น
ภายในสถานประกอบการเดิม โดยรัฐสนับสนุนไปยังนายจ้างโดยตรง และสถานประกอบการออก
ค่าใช้จ่ายบางส่วน 

 3. Attach-and-Train สนับสนุนให้แรงงานได้รับการฝึกอบรม และฝึกงานใน
อุตสาหกรรมที่มศัีกยภาพในการเติบโต โดยภาครัฐสนับสนุนโดยตรงไปยังผู้ฝึกอบรม และนายจ้างร่วม
ลงทุนอย่างน้อยร้อยละ 10 ของเงินเดือน 
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 นอกจากนี้ได้มีการเช่ือมโยงแพลตฟอร์ม SkillsFuture ซึ่งเป็นแพลตฟอร์มเพื่อ
การพัฒนาทักษะกับแพลตฟอร์มการจ้างงาน (MyCareersFuture) โดยมีกลไกสนับสนุนการ
ด าเนินงาน อาทิ การจับคู่ทักษะและต าแหน่งงาน (Job-to-Skills job matching) ต าแหน่งงาน
ภายใต้โปรแกรมที่ได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐ อาทิ Professional Conversion Program ข้อมูล
ต าแหน่งงาน ผ่าน Career Toolkit เพื่ออ านวยความสะดวกในการวางแผนอาชีพของแรงงาน อาทิ 
แนวทางการเตรียมตัว ข้อมูลเชิงลึกของอาชีพ เพื่อให้การพัฒนาทักษะบุคลากรของประเทศเป็นไป
อย่างครบกระบวนการและกระตุ้นให้แรงงานเกิดการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

 ความชัดเจนของการจัดสรรหน่วยงานดูแลเรือ่งการพัฒนาทักษะอย่างเฉพาะเจาะจง 
บูรณาการกับภาคเอกชน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ สิงคโปร์ เป็นประเทศที่มีความเสถียรภาพ
ทางการเมืองการปกครองสูง นโยบายการพัฒนาทักษะ ผ่าน Skill future จึงมีความต่อเนื่องอย่างแท้จริง 
ประเทศอื่นที่มีเสถียรภาพทางการเมืองไม่เพียงพอ อาจจะไม่สามารถเลียนแบบกระบวนการนี้ได้ 
 3. ประเทศฝรั่งเศส 
 โครงการ Mon Compte Formation หรือ my skill account เป็น Platform 
online ที่รัฐบาลฝรั่งเศสได้ด าเนินการเพื่อให้บุคคลสามารถเข้าถึงหลักสูตรการฝึกอบรมและพัฒนา
ทักษะของตนเองได้โดย โดยแต่ละบุคคลจะได้รับบัญชีการฝึกอบรมส่วนบุคคลซึ่งจะน าไปใช้ในการ
ค้นหาหลักสูตรการฝึกอบรมที่มีคุณสมบัติที่สอดคล้องกับความต้องการ  โดยโครงการนี้เปิดให้บริการ
กับผู้ท างานและผู้ประกอบธุรกิจทั้งหมดในประเทศฝรั่งเศสรวมถึงผู้ที่ก าลังมองหางานตั้งแต่อายุ 16 ปีข้ึนไป 
ครอบคลุมทั้งการฝึกอาชีพ และการรับรองความทักษะความสามารถ  

 หนึ่งในคุณสมบัติส าคัญของโครงการคือการให้การสนับสนุนทางการเงินแก่บุคคล
เพื่อครอบคลุมค่าใช้จ่ายในหลักสูตรการฝึกอบรมที่มีสิทธ์ิรับรอง การสนับสนุนทางการเงินจะได้รับ
จากสิทธ์ิการฝึกอบรมส่วนบุคคล (เรียกว่า "CPF" หรือ "Compte Personnel de Formation")  
ซึ่งสะสมขึ้นตามประสบการณ์การท างานของบุคคล สิทธ์ิเหล่าน้ีสามารถใช้เพื่อครอบคลุมค่าใช้จ่ายใน
หลักสูตรการฝึกอบรมที่เลือกได้บางส่วนหรือทั้งหมด 

 Mon Compte Formation ยังให้เครื่องมือในการตัดสินใจในกับฝึกอบรมของ
บุคคล โดยให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการพัฒนาอาชีพ ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ให้บริการการฝึกอบรมและการจัด
อันดับคุณภาพ และการเข้าถึงรีวิวและค าติชมจากผู้ใช้งาน 
 วิธีการพัฒนาทักษะของประเทศฝรั่งเศส เป็นกระบวนการที่เรียบง่าย ไม่ซับซ้อนมากนัก 
ใช้ Platform ทาง Online ในการจัดการ ซึ่งอาจจะมีประสิทธิภาพที่ดี และสะดวกกับผู้ใช้  
แต่กลับมีค าวิพากย์วิจารณ์ว่าไม่สามารถควบคุมคุณภาพ และความโปร่งใสของผู้ให้การพัฒนาได้  

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 13 

 การพัฒนาทักษะของประเทศไทย ถูกบรรจุอยู่ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติฉบับที่ 13 ในหมุดหมายที่ 12 ไทยมีก าลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตอบโจทย์
การพัฒนาแห่งอนาคต โดยถือเป็นหมุดหมายที่ มุ่งตอบสนองเป้าหมายหลักของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 
13 จ านวน  2 เป้าหมาย ได้แก่  
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 เป้าหมายที่ 2) การพัฒนาคนส าหรับโลกยุคใหม่ โดยคนทุกช่วงวัยได้รับการพัฒนาใน
ทุกมิติ การพัฒนาก าลังคนสมรรถนะสูงสอดคล้องกับความต้องการของภาคการผลิตเป้าหมาย 
สามารถสร้างงานอนาคต และสร้างผู้ประกอบการอัจฉริยะ ที่มีความสามารถในการสร้า งและใช้
เทคโนโลยีและนวัตกรรม  
 เป้าหมายที่ 3) การมุ่งสู่สังคมแห่งโอกาส และความเป็นธรรม ด้วยการส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต ทั้งการพัฒนาระบบนิเวศเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต รวมทั้งการพัฒนาทางเลือกใน
การเข้าถึงการเรียนรู้ส าหรับผู้ที่ไม่สามารถเรียนในระบบการศึกษาปกติ หมุดหมายนี้ยังมีความ
เช่ือมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติใน 3 ด้าน ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการสร้างความสามารถในการ
แข่งขัน ในประเด็นเป้าหมาย ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขันสูงข้ึน ด้านการพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ในประเด็นเป้าหมาย คนไทยเป็นคนดี คนเก่งมีคุณภาพพร้อม
ส าหรับวิถีชีวิตในศตวรรษที่ 21 และสังคมไทยมีสภาพแวดล้อมทีแ่ละสนับสนุนต่อการพัฒนาคนตลอด 
ช่วงชีวิต และยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ในประเด็นเป้าหมาย 
การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล้ าในทุกมิติ และการกระจายศูนย์กลางความเจริญ  
ทางเศรษฐกิจ และสังคม เพิ่มโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามาเป็นก าลังของการพัฒนาประเทศในทุกระดับ 
 โดยแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติได้มีการวางกลยุทธ์ในการเข้าสู่เป้าหมาย
เป็น 3 กลยุทธ์หลักดังนี้ 
 กลยุทธ์ท่ี 1 คนไทยทุกช่วงวัยได้รับการพัฒนาในทุกมิติ 
 กลยุทธ์ย่อยที่  1.1 พัฒนาเด็กช่วงตั้งครรภ์ถึงปฐมวัยให้มีพัฒนาการรอบด้าน  
มีอุปนิสัยที่ดี โดย 

1. การเตรียมความพร้อมพ่อแม่ผู้ปกครองและสร้างกลไกประสานความร่วมมือ 
เพื่อดูแลหญิงตั้งครรภ์ให้ได้รับบรกิารที่มีคุณภาพ และดูแลเด็กให้มีพัฒนาการสมวัย ตั้งแต่อยู่ในครรภ์ – 6 ปี 

2. การพัฒนาครูและผู้ดูแลเด็กปฐมวัยให้มีความรู้และทักษะการดูแลที่เพียงพอ  
มีจิตวิทยาการพัฒนาการของเด็กปฐมวัย สามารถท างานร่วมกับพ่อแม่ผู้ปกครองในการส่งเสริม
พัฒนาการด้านการเรียนรู้ ของเด็กปฐมวัยให้มีพัฒนาการสมวัยตามหลักการพัฒนาสมองและ
กระบวนการเรียนรู้แก่เด็ก ควบคู่กับการพัฒนาการด้านร่างกาย สาธารณสุข และโภชนาการเพื่อ
ส่งเสริมให้เด็กมีพัฒนาการที่ดีอย่างรอบด้าน ก่อนเข้าสู่วัยเรียน 

3. การยกระดับสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยให้ได้มาตรฐาน และจัดสรรทรัพยากร  
ที่เพียงพอส าหรับการด าเนินงาน เพื่อให้เป็นกลไกการพัฒนาเด็กปฐมวัยรายพื้นที่ที่มีคุณภาพ 

4. การสร้างสภาพแวดล้อมทีเ่อื้อต่อการเรียนรู้และการดูแลปกป้องเด็กปฐมวัยให้มี
พัฒนาการที่ดี รอบด้าน สติปัญญาสมวัย โดยการมีส่วนร่วมของครอบครวั ชุมชน องค์กรปกครองสว่น
ท้องถ่ิน ภาคประชาสังคม และภาคเอกชน รวมถึงพัฒนาระบบสารสนเทศเด็กรายบุคคลเพื่อการส่ง
ต่อไปยังสถานศึกษาและการพัฒนาที่ต่อเนื่อง 
  กลยุทธ์ย่อยที่ 1.2 พัฒนาผู้อยู่ในช่วงวัยการศึกษาระดับพื้นฐานให้มีความตระหนักรู้
ในตนเอง มีทักษะดิจิทัลและมีสมรรถนะที่จ าเป็นต่อการเรียนรู้ การด ารงชีวิตและการท างาน โดยการ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้แนวใหม่ และขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติ เพื่ อให้ผู้เรียนสามารถจัดการตนเอง 
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มีความสามารถในการสื่อสาร สามารถรวมพลังท างานเป็นทีม มีการคิดข้ันสูงด้วยการจัดการเรียนรู้ 
เชิงรุก และขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติโดยน าร่องกับสถานศึกษาที่มีความพร้อม และมีมหาวิทยาลัย  
ในพื้นที่สนับสนุน ความรู้และความเช่ียวชาญในด้านต่าง ๆ 

1. การยกระดับการอาชีวศึกษา โดยการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้
ร่วมกับกลุ่มอาชีพ ผู้ประกอบการ และสถาบันอุดมศึกษาสายปฏิบัติการ เพื่อใหผู้้เรียนมีสมรรถนะตาม
ความต้องการของตลาดงาน มีงานท าและมีรายได้ตามสมรรถนะ และเป็นผู้ประกอบการใหม่ได้ 

2. การยกระดับการผลิตและพัฒนาครูทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ โดยวางแผน
จ านวน ความต้องการครูในแต่ละสาขา พัฒนาหลักสูตรการผลิตครูที่มีการเตรียมความพร้อม  
ด้านวิชาการและด้านทักษะ การจัดการเรียนรู้ การใช้เทคโนโลยี นวัตกรรมผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ต่าง ๆ 
พัฒนาระบบการคัดกรองที่สะท้อน สมรรถนะวิชาชีพครู ปรับบทบาทของครูจาก “ผู้สอน”  
เป็น “โค้ช” ที่อ านวยการเรียนรู้โดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และมุ่งสู่การยกระดับครูสู่วิชาชีพช้ันสูง 

3. การปรับปรุงระบบวัดและประเมินผู้เรียนให้มีความหลากหลายตามสภาพจริง  
ตลอดจน มีการประเมินการเรยีนรู้เพื่อปรับปรงุและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียนเป็น
รายบุคคลที่เช่ือมโยงสู่การท างานในอนาคต 

4. การพัฒนาระบบสนับสนุนการเรียนรู้ โดย  
4.1 การแก้ไขภาวะการถดถอยของความรู้ในวัยเรียน โดยสถานศึกษาพัฒนา

แนวปฏิบัติและระบบสนับสนุนที่เหมาะสม รวมทั้งส่งเสริมการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน  และ 
การเรียนรู้ที่บ้านในสถานการณ์ฉุกเฉิน 

4.2 การพัฒนาระบบแนะแนวให้มีประสิทธิภาพ โดยพัฒนาครู และผู้ประกอบ
อาชีพแนะแนวให้สามารถร่วมวางแผนเส้นทางการเรียนรู้ การประกอบอาชีพ และการด าเนินชีวิต  
ของผู้เรียนได้ตามความสนใจ ความถนัด 

4.3 พัฒนาสถานศึกษาและสร้างสังคมที่เอื้อต่อการเรียนรู้อย่างปลอดภัยทั้ง   
ในสังคมจริง และสังคมเสมือน โดยพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางกายภาพที่เหมาะสมกับการเรียนรู้ 
สร้างความรู้ ความเข้าใจแก่ครู บุคลากรทางการศึกษา และผู้เรียน ถึงแนวทางการอยู่ร่วมกันในสังคม
อย่างสงบสุข บนหลักของการเคารพความหลากหลายทั้งทางความคิด มุมมองของคนระหว่างรุ่น และ 
อัตลักษณ์ส่วนบุคคล เพื่อการวางอนาคตในการพัฒนาประเทศร่วมกัน การส่งเสริมการเรียนรู้วิชาชีวิต
ในโรงเรียนให้หลีกเลี่ยงยาเสพติด การพนัน และมีแนวปฏิบัติในการคุ้มครองสวัสดิภาพของผู้เรียน 
โดยเฉพาะจากการถูกกระท าโดยวิธีรุนแรง ทั้งทางกาย ทางวาจา และการกลั่นแกล้งในรูปแบบต่าง ๆ  

4.4 การปรับปรุงระบบการจัดสรรงบประมาณ และทรัพยากรทางการศึกษา  
ที่มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนเป็นส าคัญ และอยู่บนหลักความเสมอภาค และเป็นธรรม รวมถึง
การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีและดิจิทัลให้มีความครอบคลุมในทุกพื้นที่  

4.5 การกระจายอ านาจไปสู่สถานศึกษาและเพิ่มบทบาทของภาคเอกชน และ
ภาคประชาสังคมในการสนับสนุนการจัดการศึกษา โดยปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ ที่ เอื้อให้
สถานศึกษามีความเป็นอิสระในการบริหาร ด้านการจัดการศึกษา ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ และ
ด้านบุคลากร รวมทั้งขับเคลื่อนการสร้างนวัตกรรม ทางการศึกษาตามบริบทของโรงเรียนและพื้นที่ 
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ตลอดจนส่งเสริมบทบาทของภาคเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และภาคประชาสังคมในการ
จัดการเรียนรู้ และการร่วมลงทุนเพื่อการศึกษา  

4.6 การส่งเสริมผู้มีความสามารถพิเศษ โดยพัฒนาระบบเสาะหาและกลไกการ
บริหารจัดการและส่งเสริมผู้มีความสามารถพิเศษตามแนวคิดพหุปัญญาอย่างเป็นระบบ อาทิ  
การสนับสนุนทุนการศึกษาต่อ ฝึกประสบการณ์ท างานวิจัยในองค์กรช้ันน า ตลอดจนส่งเสริม   
การท างานที่ใช้ความสามารถพิเศษอย่างเต็มศักยภาพ  

4.7 ผู้มีความต้องการพิเศษได้รับโอกาสและเข้าถึงการศึกษา และแหล่งเรียนรู้ที่
หลากหลาย โดยสถานศึกษาจัดการศึกษาที่หลากหลายและเหมาะสมเฉพาะกลุ่มให้เป็นทางเลือก   
แก่ผู้เรียนเพื่อยุติการออกกลางคัน และพัฒนากลไกสนับสนุนรวมถึงการปรับกฎระเบียบให้เอื้อต่อ
ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และองค์การที่ไม่แสวงหาก าไรในการดูแลกลุ่มผู้มีความต้องการพิเศษ 
อาทิ การวางแนวทางให้เอกชนสามารถจัดต้ังสถานฝึกอบรม หรือมีส่วนร่วมรับผิดชอบในการพัฒนา 
ผู้ต้องค าพิพากษา  

5. การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง  รวมถึงการรักษา
ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม ค่านิยมไทยให้สอดคล้อง เหมาะสมกับบริบทในปัจจุบัน เพื่อให้
เป็นพื้นฐานของสังคมไทย และเป็น “ซอฟต์พาวเวอร์”ในการสื่อสารภาพลักษณ์ของประเทศไทยและ
น าเสนอความเป็นไทยสู่สากล  
 กลยุทธ์ย่อยที่  1.3 พัฒนาผู้เรียนช่วงวัยการศึกษาระดับอุดมศึกษาให้มีสมรรถนะ  
ที่จ าเป็น และเช่ือมโยงกับโลกของการท างานในอนาคตและการสร้างสรรค์นวัตกรรม โดย 
  1. ปฏิรูประบบอุดมศึกษาและการจัดสรรทรัพยากรให้เป็นไปตามอุปสงค์ โดยการ
จัดสรร งบประมาณตรงสู่ผู้เรียน มีการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการจัดการศึกษา มาตรฐานการ
อุดมศึกษา และระบบประกันคุณภาพการศึกษา และส่งเสริมการมีส่วนร่วมรับผิดชอบและระดม
ทรัพยากรจากภาคเอกชน ในการจัดการศึกษา 
  2. ส่งเสริมบทบาทของสถาบันอุดมศึกษา ในการแก้ปัญหาภาวการณ์ถดถอยของ
การเรียนรู้จากการแพร่ระบาดของโควิด-19 เช่ือมโยงโลกของการเรียนและการท างานตลอดชีวิตด้วย
การจัดการเรียนรู้ ตามความสนใจรายบุคคล สร้างและขยายความร่วมมือในการจัดการศึกษาระหว่าง
ภาครัฐและเอกชนให้เข้มแข็ง และส่งเสริมนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ด้วยกลไกนวัตกรรมการศึกษา
ข้ันสูง เพื่อผลิตก าลังคนตามความต้องการของประเทศ รวมทั้งส่งเสริมสถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่ 
พัฒนาคุณภาพการศึกษาและพัฒนาบุคลากร รองรับการพัฒนาที่เข้าใจบริบทสังคมและชุมชน 
ในท้องถ่ิน 
  3. การเช่ือมโยงระบบและกลไกการท างานวิจัย ของเครือข่ายวิจัยกับศูนย์ความเป็นเลิศ 
ทั้งในและต่างประเทศ เพื่อรวมนักวิจัยและนักเทคโนโลยีช้ันแนวหน้าในระดับโลกท างานพัฒนาและ
ต่อยอด งานวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศ ส่งเสริมให้สถาบันอุดมศึกษาท างานร่วมกับนักวิจัยและ
ผู้ประกอบการสตารท์อัพในรูปแบบบริษัทโฮลด้งเพื่อการพัฒนาธุรกิจฐานนวัตกรรม รวมถึงผลักดันให้
สถาบันอุดมศึกษาท างานวิจัยร่วมกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในภาคการผลิตและบริการให้
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สามารถปรับสู่เศรษฐกิจฐานความรู้และนวัตกรรม เพื่อยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศ และเรียนรู้เทคโนโลยีเสมือน เพื่อการเตรียมพร้อม ส าหรับโลกอนาคต 
 กลยุทธ์ย่อยที่ 1.4 พัฒนาวัยแรงงานให้มีสมรรถนะที่จาเป็นเพื่อการประกอบอาชีพและ
เช่ือมโยง กับโลกของการท างานในอนาคต โดย 

  1. ส่งเสริมและกระจายโอกาสในการพัฒนาสมรรถนะให้กับแรงงานทุกกลุ่ม ทั้งการ
เพิ่มพูน และพัฒนาทักษะความรู้ใหม่ เพื่อให้มีทักษะตรงกับงานและอาชีพที่เปลี่ยนแปลงไป และการ
พัฒนาทักษะเดิม เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการท างาน โดยให้สถาบันการศึกษาร่วมกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และหน่วยงานพัฒนาของรัฐ วางแผนส ารวจ
ข้อมูลและจัดท าหลกัสูตรระยะสั้น เพื่อพัฒนาทักษะ พ้นฐานและทักษะที่จาเป็นในการท างานและการ
ใช้ชีวิต โดยมีการปรับกฎระเบียบให้มีความยืดหยุ่นเพื่อสนับสนุน การด าเนินการในรูปแบบที่
หลากหลายได้ โดยเฉพาะที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีและรูปแบบการท างานในอนาคต และประชาชน
ควรได้รับเครติตในทักษะอนาคต เพื่อใช้พัฒนาทักษะในหลักสูตรที่ได้รับการรับรองและสนับสนุน  
จากภาครัฐ 

  2. การพัฒนาแพลตฟอร์มที่เช่ือมโยงการเรียนรู้ การพัฒนาทักษะ และการเข้าสู่
เส้นทางอาชีพเข้าด้วยกันอย่างเบ็ดเสร็จ และมีหน่วยงานรับผิดชอบที่ชัดเจน เพื่อให้เกิดความสะดวก
แก่ผู้ที่ต้องการพัฒนาทักษะ สามารถต่อยอดสู่การท างาน และเช่ือมโยงการเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ 
โดยมีการรับรองมาตรฐาน รวมถึงการเสริมสร้าง ผู้ประกอบการที่เช่ือมโยงกบัภาคการผลิตและบรกิาร
ในพื้นที่ 

  3. ปรับรูปแบบการท างาน ในการใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีความ
คล่องตัวในการท างาน ได้ทุกที่ และสร้างวัฒนธรรมการท างานในทุกองค์กรที่ส่งเสริมให้คนเก่งได้
แสดงความสามารถและแข่งขันอย่างเป็นธรรม เพื่อขจัดปัญหาทุจริตคอร์รัปชันและเพิ่ ม  
ขีดความสามารถขององค์กร รวมถึงการเคารพสิทธิมนุษยชน โดยเฉพาะสิทธิด้านแรงงาน เพื่อให้
แรงงานมีความมั่นคงและปลอดภัย 

 กลยุทธ์ย่อยที่ 1.5 พัฒนาผู้สงูอายุใหเ้ป็นพลเมืองมีคุณค่าของสังคม โดย 
  1. พัฒนาผู้สูงอายุให้ เป็นพลังของสังคม ให้ผู้สูงอายุ เป็นผู้ ถ่ายทอดความรู้ 
ประสบการณ์ ภูมิปัญญา ที่สั่งสมมาตลอดช่วงชีวิตสู่คนรุ่นหลัง เพื่อให้เกิดการสืบสานและต่อยอดการ
พัฒนาสังคมและแลกเปลีย่นเรยีนรู้ ร่วมกับคนต่างวัย และส่งเสริมและเปดิโอกาสให้ผู้สูงอายุได้ท างาน
ตามศักยภาพ รวมทั้งพัฒนาสื่อการเรียนรู้ ที่ทันสมัย และหลักสูตรระยะสั้น เพื่อพัฒนาความรู้ 
สมรรถนะทางดิจิทัล ทักษะทางธุรกิจ และการใช้ชีวิตที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุแต่ละกลุ่ม 
  2. พัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอื้ออ านวยต่อการด าเนินชีวิตของผู้สูงอายุ ให้สามารถใช้
ชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข และการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงของผู้สูงอายุแก่คน
วัยรุ่น ๆ รวมทั้งพัฒนา นวัตกรรมรองรับการด าเนินชีวิตของผู้สูงอายุ 
 กลยุทธ์ท่ี 2 การพัฒนาก าลังคนสมรรถนะสูง 
 กลยุทธ์ย่อยที่ 2.1 พัฒนาก าลังคนสมรรถนะสูง สอดคล้องกับความต้องการของ  
ภาคการผลิต เป้าหมาย และสามารถสร้างงานอนาคต โดย 
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  1. ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนบูรณาการและเช่ือมโยงความร่วมมือด้ านการศึกษา
ฝึกอบรม และร่วมจัดการระบบการเรียนรู้ที่เป็นระบบเปิด และเข้าถึงง่าย รวมทั้งพัฒนาและยกระดับ
ระบบรองรับ และสภาพแวดล้อมที่สามารถดึงดูดและเก็บรักษาบุคลากรที่มีศักยภาพสูง ตามโลก
สมัยใหม่ที่ครอบคลมุ ทั้งความสามารถในงาน ทักษะในการใช้ชีวิต สมรรถนะดิจิทลัเพื่อการประกอบอาชีพ 
การด าเนินชีวิตประจ าวัน และการใช้สิทธิในการเข้าถึงบริการพื้นฐานภาครัฐและสินค้าบริการได้อย่าง
เท่าทัน การแก้ปัญหา การมีแนวคิดของผู้ประกอบการ รวมถึงความสามารถในการบริหารตัวเอง และ
การบริหารคนเพื่อน าทักษะของสมาชิกทีม ที่หลากหลายมาประสานพลังรวมกันการปฏิบัติงานได้
อย่างสร้างสรรค์ รวมทั้งก าหนดมาตรการจูงใจ และกลไก การสนับสนุนการฝึกอบรมและร่วมจัดการ
เรียนรู้ ตลอดจนการใช้ประโยชน์จากกลไกความร่วมมือระหว่างประเทศ ในการแลกเปลี่ยนองค์
ความรู้และบุคลากรข้ันสูงเพื่อการพัฒนาก าลังคนสมรรถนะสูงที่สอดคล้องกับทิศทางก ารพัฒนา
ประเทศ 
  2. พัฒนาระบบข้อมูลเพื่อการวางแผนและพัฒนาก าลงัคน ทั้งข้อมูลอุปสงค์ อุปทาน
ของแรงงาน และการเช่ือมโยงกับสมรรถนะตลอดห่วงโซ่การผลิตและห่วงโซ่คุณค่าตามราย
อุตสาหกรรมของการผลิตและบริการ เป้าหมาย รวมถึงการเช่ือมโยงระบบสมรรถนะกับค่าจ้าง 
  3. ก าหนดมาตรการในการผลิตก าลังคนแบบเร่งด่วน โดยจัดการศึกษารูป
แบบจ าลองในสาขาที่จ าเป็นต่อการพฒันาประเทศ อาทิ ด้านปัญญาประดิษฐ์ ด้านการวิเคราะห์ข้อมูล 
 กลยุทธ์ย่อยที่ 2.2 เพิ่มก าลังคนที่มีคุณภาพเพื่อพัฒนาภาคการผลิตเป้าหมาย โดย 
  1. สร้างกลไกระดับชาติเพื่อรวบรวมก าลังคนที่มีสมรรถนะสูง ทั้งคนไทยและคน
ต่างชาติที่ก าเนิดในประเทศไทย และสนับสนุนให้ได้แสดงศักยภาพและใช้ความสามารถในการท า
ประโยชน์ให้กับประเทศ ทั้งในภาครัฐและเอกชน มีรูปแบบการท างานที่เอือ้ให้ท างานข้ามพรมแดนกบั
สถาบันช้ันน าทั้งภาครัฐและเอกชน ในระดับโลกได้ ให้มีการให้ลาเพื่อเพิ่มพูนความรู้ มาผสานใช้กับ
การเพิ่มพูนความรู้และศักยภาพของแรงงาน ที่มีสมรรถนะสูง ควบคู่กับสร้างวัฒนธรรมการท างาน 
วัฒนธรรมองค์กร และสภาพแวดล้อมการท างานที่เอื้อให้ ก าลังคนคุณภาพท างานหรือแสดงศักยภาพ
ได้อย่างเต็มที่และท างานอย่างมีความสุข 
  2. ส่งเสริมการน าเข้าผู้เช่ียวชาญต่างชาติทักษะสูง โดยก าหนดมาตรการจูงใจเพื่อ
ดึงดูด กลุ่มผู้เช่ียวชาญต่างชาติให้เข้ามาท างานด้านเทคโนโลยี และนวัตกรรม รวมถึงการดึงนักศึกษา
ต่างชาติ ที่จบการศึกษาในไทยให้สามารถอยู่ต่อในประเทศเพื่อพัฒนานวัตกรรม 
 กลยุทธ์ย่อยที่ 2.3 สร้างผู้ประกอบการอัจฉริยะที่มีความสามารถในการสร้าง ออกแบบ 
และใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมตลอดกระบวนการผลิตและบริการ การจัดการและการตลาด โดย 
  1. การสร้างและพัฒนาทกัษะองค์ความรูร้อบด้านทีจ่าเปน็ต่อการประกอบธุรกิจยุคใหม่
โดยการสร้างความเช่ือใหม่ที่ส่งผลต่อการปรับพฤติกรรม ให้ตระหนักรู้  รับรู้องค์ความรู้ใหม่  
ฝึกทักษะ สามารถ น าไปวิเคราะห์และใช้ประโยชน์จากข้อมูลเพื่อการวางแผนธุรกิจ และสามารถ
บริหารจัดการความเสี่ยงทางธุรกิจได้ โดยมีรูปแบบการเรียนรู้ที่ง่าย กระชับ และรวดเร็ว ตอบสนอง
การเรียนรู้ที่แตกต่างของแต่ละบุคคลผ่านการเรียนรู้ ในระบบและการเรียนรู้ตามอัธยาศัย ด้วย
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เทคโนโลยีที่ส่งเสริมการเรียนรู้ให้เป็นเรื่องง่าย รวมถึงการสร้างชุมชน ผู้ประกอบการแบ่งปัน  
การเรียนรู้และแรงบันดาลใจเพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลง 
  2. ส่งเสริมผู้ประกอบการในการสร้างนวัตกรรม เพื่อต่อยอดสนับสนุนการสร้าง
มูลค่าเพิ่มของอุตสาหกรรมในอนาคต โดยการสร้างพื้นที่ให้ผู้ประกอบการได้แข่งขันทดลองความคิด 
ส่งเสริมการลงทุน ส าหรับการสร้างนวัตกรรม การจับคู่ทางธุรกิจ รวมถึงสนับสนุนด้านเงินทุน 
 กลยุทธ์ท่ี 3 ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 กลยุทธ์ย่อยที่ 3.1 พัฒนาระบบนิเวศเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดย 

1. ส่งเสริมให้ภาคส่วนต่าง ๆ สร้างและพัฒนาเมืองเรียนรู้ แหล่งเรียนรู้ และพื้นที่
สร้างสรรค์ที่หลากหลาย ทั้งพื้นที่กายภาพ และพื้นที่เสมือนจรงิ โดยก าหนดมาตรการจูงใจที่เหมาะสม
เพื่อให้สถาบันการศึกษา หน่วยงานราชการส่วนท้องถ่ิน องค์กรพัฒนาเอกชน ภาคประชาสังคม 
ภาคเอกชนโดยเฉพาะผู้ประกอบการสตาร์ทอัพ สร้างพัฒนาแหล่งเรียนรู้ และพื้นที่สร้างสรรค์ที่มี
คุณภาพ มีสาระที่ทันสมัย สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน ทุกกลุ่ม ครอบคลุมทุกพื้นที่ เข้าถึง
ได้ง่ายทั้งพื้นที่กายภาพ และพื้นที่เสมือนจริง เพื่อสร้างโอกาสในการเรียนรู้ และใช้ประโยชน์ในการ
พัฒนาและแสดงศักยภาพอย่างสร้างสรรค์ อันเป็นปัจจัยส าคัญในการสร้างค่านิยม และพฤติกรรม  
การเรียนรู้ตลอดชีวิต 

2. สร้างสื่อการเรียนรู้ที่ไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง โดยการสร้างสื่อที่ใช้ภาษาถ่ินเพื่อให้
ประชาชนที่ไม่ได้ใช้ภาษาไทยกลางเป็นภาษาหลักเข้าถึงได้ สื่อทางเลือกส าหรับผู้พิการทางสายตาและ
ผู้พิการทางการได้ยิน รวมถึง สนับสนุนกลุ่มประชากรที่มีข้อจากัดทางเศรษฐกิจให้เข้าถึงสื่อในราคาที่
เข้าถึงได ้ 

3. การพัฒนาระบบธนาคารหน่วยกิต ของประเทศให้เกิดข้ึนอย่างเป็นรูปธรรม  
ที่สามารถเช่ือมโยง การเรียนรู้ในทุกระดับและประเภททั้งในระบบสายสามัญ สายอาชีพ การศึกษา
นอกระบบและตามอัธยาศัย ตั้งแต่มัธยมศึกษา อาชีวศึกษา และอุดมศึกษา และนอกระบบ เพื่อสร้าง
ความคล่องตัว และเปิดทางเลือกในการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนทุกระดับ  

4. ก าหนดมาตรการจูงใจให้ประชาชนพัฒนาตนเองด้วยการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต โดยจัดให้มีแหล่งเงินทุนเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต อาทิ การพัฒนาเครดิตการฝึกอบรม
ส าหรับคนทุกกลุ่ม การจัดสรรสิทธิพิเศษในการเข้ารับบริการฝึกอบรม การเข้าชมแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ 
ส่งเสริมให้เอกชนที่ผลิต นวัตกรรมทางการศึกษา จัดท ากิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร 
โดยก าหนดเงื่อนไขการให้ใช้ผลิตภัณฑ์โดยไม่มีค่าใช้จ่าย  

 กลยุทธ์ย่อยที่ 3.2 พัฒนาทางเลือกในการเข้าถึงการเรียนรูส้ าหรับผู้ทีไ่ม่สามารถเรยีนใน
ระบบการศึกษาปกติ โดยจัดท าข้อมูลและส่งเสริมการจัดท าแผนการเรียนรู้ที่มีความยืดหยุ่นและ
หลากหลายของกลุ่มเป้าหมายเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่ม เพื่อให้ผู้เรียนสามารถวางเส้นทางการ
เรียนรู้ตอบสนองต่อจุดมุ่งหมายในอนาคตของตนเองและสามารถเทียบโอนประสบการณ์ได้ทั้งนี้ให้มี
การพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข้องในทุกระดับให้มีความเข้าใจและมีสมรรถนะในการพัฒนาผู้เรียน
กลุ่มเป้าหมายพิเศษที่มีความต้องการที่ซับซ้อน  
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  กระทรวงอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ได้น าร่องการเช่ือมโยงกับภาคธุรกิจ 
ในการท าโครงการ Reskill/Upskill/New Skill(RUN) ที่ก าลังพัฒนามากกว่า 500 หลักสูตรระยะสั้น 
ที่เน้นไปที่ทักษะที่ต้องการในอนาคตโดยอุตสาหกรรมเป้าหมาย นอกจากนี้ยังมีการแจกคูปอง Reskill-
Upskill มูลค่า 1,000-2,000 บาทแต่ละคูปอง มีมาตรการทางการเงินที่เปิดให้บริษัทสนับสนุนให้
เหมาะสมกับการจ้างงานคนที่มีทักษะและให้การฝึกอบรมพนักงาน ซึ่งรวมถึงการยกเว้นภาษี 150% 
ส าหรับค่าใช้จ่ายในการจ้างงานคนที่มีความรู้ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ วิศวกรรม และเทคโนโลยี 
(STEM) และการยกเว้นภาษี 250% ส าหรับค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม 
  จากการศึกษาแนวทางต่าง ๆ  ของประเทศเกาหลี สิงคโปร ์และ ฝรั่งเศส เปรียบเทียบ
กับเป้าหมายของไทยผ่านแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติแล้ว เมื่อน ามาวิเคราะห์ร่วมกับ 
บทความ REINVENTING THAILAND’S HIGHER EDUCATION จัดท าโดย สภานโยบายการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรมแห่งชาติ ทางผู้วิจัยขอเสนอแนวทางในการพัฒนาทักษะ
แห่งอนาคต ดังนี้ 

แนวทางการพัฒนาทักษะแห่งอนาคตของประเทศไทยเพื่อรองรับเศรษฐกิจ
รูปแบบใหม่ 

 การพัฒนาทักษะแห่งอนาคตจะต้องเกิดจากความร่วมมือของทั้ง 3 ส่วน คือ ภาครัฐ 
ภาคธุรกิจ และภาคการศึกษา โดยทั้ง 3 ส่วนจะต้องร่วมมือกันอย่างสอดคล้องและต่อเนื่อง 
ตั้งเป้าหมายที่เช่ือมโยงกันในรูปแบบ โมเดลสามวงแหวน (Triple Helix model) ดังแผนภาพ 

แผนภาพท่ี 4-4 โมเดลสามวงแหวน 
 

 
ที่มา : ประมวลผลโดยผู้วิจัย, 2566 
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 รัฐบาลจะต้องตั้งหน่วยงานเฉพาะเจาะจงที่ดแูลเรื่องการพัฒนาทักษะของประเทศ เช่น 
ส านักงานพัฒนาทักษะและศักยภาพแห่งประเทศไทย โดยมีขอบเขตการพัฒนาทักษะประชาชนไทย
ตั้งแต่ ช่วงแรกเกิด วัยเรียน วัยท างาน วัยท างานหลังเกษียณ และ วัยเกษียณถาวร โดยจะต้องบูรณาการ
ระหว่างกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงอุดมศึกษา วิจัยและนวัตกรรม กระทรวงแรงงาน กระทรวง
พัฒนาสังคม และความมั่นคงของมนุษย์ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ท าหน้าที่ในการช่วย
ปัจเจกบุคคลในการเลือกการศึกษา การอบรมฝึกฝน และอาชีพอย่างมีข้อมูลครบถ้วนและเข้าถึง
การศึกษาได้ในค่าใช้จ่ายที่เหมาะสมโดย 

1. ค้นหาทักษะแห่งอนาคต ร่วมกับภาคเอกชน และภาคการศึกษา  
2. รายงานสถานการณ์ความต้องการทักษะในปัจจุบันโดยใช้ข้อมูลจากบริษัทจัดหางาน 
3. สนับสนุนด้านค่าเล่าเรียนให้กับประชาชน โดยลักษณะเป็นเครดิตเงินผ่านทาง

โครงการต่าง ๆ ให้ทั่วถึงทุกกลุ่มประชากร 
เพื่อไม่ให้เกิดความเช่ือถือได้ รัฐบาลจะต้องจัดต้ังหน่วยงานที่ท าหน้าที่เป็น ธนาคาร

ทักษะแห่งชาติ แยกออกจากหน่วยงานหลัก เพื่อสอบวัดผลและเก็บรวบรวม ทักษะของแต่ละปัจเจก
บุคคลสร้างให้เกิดการยอมรับจากผู้ประกอบการ ให้ใช้ทักษะที่ได้รับการรับรอง ในการพิจารณาการ
เติบโตทางการงานของพนักงาน สมัครงาน, หรือศึกษาต่อเพื่อรับวุฒิบัตรทางอาชีพ หรือการศึกษาได้  
โดยควรข้ึนกับกระทรวงอุดมศึกษาวิจัยและนวัตกรรม ร่วมกับองค์กรกลางภาคเอกชน เช่น  
สภาอุตสาหกรรม สภาหอการค้า และสมาคมธนาคาร รวมทั้งบริษัท หรือ Platform ที่ท าการจัดหา
รับสมัครงาน  

1. นิยามทักษะต่าง ๆ ให้สอดคล้องกันระหว่างภาคการศึกษา และภาคธุรกิจ 
2. จัดท าทะเบียนทักษะของแต่ละปัจเจกบุคคล พร้อมทั้งให้แนะน าว่าจะสามารถ

น าไปต่อยอดในด้านใดได้บ้าง ทั้งด้านวุฒิการศึกษาและความก้าวหน้าทางอาชีพ รวมทั้งการ
ปรับเปลี่ยนอาชีพในแผนงานอนาคตได้ 

3. ส่งเสริมการรับรู้ของภาคประชาชนในเรื่องทักษะที่เป็นที่ต้องการ และโอกาส
ทางการธุรกิจ 

4. ท าการประเมินความส าคัญของทักษะทุกปี เพื่อให้ทราบว่าทักษะใด กลายเป็น
ทักษะทั่วไป หรือมีเทคโนโลยีทดแทนในกระบวนการที่ต้องใช้ทักษะนั้น  ๆ และทักษะใดก าลัง
มีความส าคัญมากขึ้น 
  ภาคเอกชน และ สถาบันการศึกษา ร่วมกันสร้างระบบการศึกษาที่บูรณาการ 
ระหว่างการศึกษา และการฝึกอบรมที่สามารถตอบสนองเศรษฐกิจอุตสาหกรรมที่มีการวิวัฒนาการ
อย่างต่อเนื่อง โดยการสถาบันการศึกษาเข้าไปร่วมกับภาคธุรกิจแต่ละสถานประกอบการ และ 
ส านักงานบริหารและพัฒนาองค์ความรู้ (OKMD) เพื่อศึกษาและพัฒนานวัตกรรม และทักษะการใช้
นวัตกรรมร่วมกัน ด้วยการสนับสนุนจากส านักงานพัฒนาทักษะและศักยภาพแห่งประเทศไทย ที่จะ
เป็นหน่วยงานหลักในส่งงบสนับสนุน และวัดผลการด าเนินงานที่ควรจะท าออกมาอย่างเป็นรูปธรรม 

ส านักงานพัฒนาทักษะและศักยภาพแห่งประเทศไทย ร่วมกับสถาบันการศึกษา
จะต้องร่วมกันส่งเสริมสร้างวัฒนธรรม และโครงสร้างพื้นฐานส าหรับการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
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1. ปรับเปลี่ยนทัศนคติการใช้ชีวิตแบบเรียบง่ายสามข้ันตอน (เรียน, ท างาน, เกษียณ) 
เป็นชีวิตแบบหลายบทบาท 

2. จ าแนกกลุ่มของการประชากรตามช่วงอายุ สร้างบริบทและสิ่งแวดล้อมที่
เหมาะสมในการเรียนรู้ในแต่ละช่วงชีวิตให้เหมาะสม และเปิดโอกาส และสร้างค่านิยมให้มีการเรียนรู้
ในช่วงวัยท างาน เช่น สถาบันอุดมศึกษาจัดให้มีการเรียนการสอนชนิด Upskill หรือ Reskill ให้กลับ
กลุ่มวัยท างาน อย่างมีวุฒิรับรองที่สร้างความภาคภูมิใจ 

แผนภาพท่ี 4-5 จ าแนกกลุ่มของการประชากรตามช่วงอายุ 

 
ที่มา : ประมวลผลโดยผู้วิจัย, 2566 
 

กลุ่มปฐมวัย และวัยเรียนเบ้ืองต้น 
1. หน่วยงานภาครัฐที่รับผิดชอบด้านการศึกษา จะต้องเพิ่มทรัพยากรให้กลุ่มปฐมวัย 

ได้รับการศึกษาข้ันพื้นฐาน การอ่านออกเขียนได้ในภาษาไทย และอังกฤษ และคณิตศาสตร์ทั่วไป  
ให้ครอบคลุมประชากรที่อยู่ในปฐมวัยให้ทั่วถึงทั้งหมด 

2. ส่งเสริมให้ทัง้นักเรียนระดับปฐมวัย และเยาวชนให้มีทักษะความคุ้นเคยกับดิจิทัล 
(Digital Fluency) โดยการจัดหาทั้ง Hardware และ Application ที่เหมาะสมในรูปแบบของเกมส์ 
เสริมสร้างความรู้ หรือนิทาน หรือการ์ตูนที่เสริมสร้างจริยธรรม แบบเดียวกับที่ประเทศญี่ปุ่นปลูกฝัง
ค่านิยมต่าง ๆ ผ่านทางหนัง superhero หรือ เกาหลีใต้ ปลูกฝังค่านิยมผ่านทางละครคุณธรรมย้อนยุค  

3. สร้างสิ่งแวดล้อมและบริบท เช่นกระบวนการเรียนการสอน และการสอบวัดผล 
ที่พัฒนาจรณทักษะ เช่นการสื่อสาร: การสื่อสารระหว่างบุคคล การท างานร่วมกันในกลุ่ม การเรียนรู้
ทางสังคม รวมทั้ง การพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิเคราะห์ การคิดอย่างเป็นระบบ เช่น การจัดการ
ท างานที่เป็นกลุ่มมีการแบ่งหน้าที่ รับผิดชอบชัดเจน และน าสิ่งที่เป็นสภาพแวดล้อมจริงใกล้ตัว  
ทั้งทางด้านกายภาพ และด้านดิจิทัล เช่น youtube, tiktok หรือ เกมส์ มาเป็นสื่อการสอน และโจทย์
ในการพัฒนาร่วมกันระหว่างครูกับนักเรียน 
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  วัยเรียนช่วงมัธยมจนถึงช่วงอุดมศึกษา 
1. เพิ่มทรัพยากร เครื่องมือเพื่อใช้ในการ ศึกษาด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 

วิศวกรรม และคณิตศาสตร์ (STEM) ให้กับนักเรียนวัยนี้ผ่านทางกิจกรรม การทดลอง การประดิษฐ์ 
และศิลปะ รวมทั้งให้นักเรียนมีโอกาสสังเกตุเห็น “ความรู้ STEM” ผ่านทางสิ่งแวดล้อม เช่น 
สถาปัตยกรรม เครื่องมือเครื่องทุ่นแรง เครื่องจักรรอบ ๆ ตัว หรือปรากฏการทางธรรมชาติ 

2. สร้างโอกาสให้ นักเรียนในวัยน้ีได้มีโอกาสในการน าเสนอ แนวคิดในมุมที่แตกต่าง 
กับสิ่งที่เกิดข้ึน หรือมุมมองทางประวัติศาสตร์ เพื่อพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ เพื่อให้แก้ปัญหาใน
การเรียนรู้ ให้นักเรียนมีความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูล ปัญหา และสร้างสรรค์แนวทางแก้ไ ข 
ผ่านทางกิจกรรม เช่น การเขียนบทละครทางประวัติศาสตร์ ที่อาจจะต้องให้นักเรียน คิดว่าในแต่ละ
บริบทท าไมบุคคลในประวัติศาสตร์จะพูดหรือแสดงออกอย่างไร จึงเกิดผลกระทบอย่างที่เกิดข้ึนไปแล้ว 
โดยมุ่งเน้นให้นักเรียนได้พัฒนาจิตวิวัฒนาการ (Growth mindset)  

3. สร้างสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่หลากหลาย ให้มีการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับ
ความต้องการและสิ่งที่นักเรียนสนใจ แต่เน้นการสร้างจรณทักษะ จากสภาพแวดล้อมทางสังคม  
โดยมีการเพิ่มเวลาของ กิจกรรมทางกีฬา กิจกรรมเชิงการแสดงออกทางสังคมเช่น การจัด Cosplay 
การจัดการเชียร์ โดยมีการแนะน าอย่างใกล้ชิด เพื่อให้เกิดจริยะธรรมการอยู่ร่วมกัน และสร้างสภาวะ
การพัฒนาร่วม และให้นักเรียนได้รู้จักทั้งความส าเร็จ และความล้มเหลวร่วมกัน 

4. มีกระบวนการสอน ที่สร้างทักษะการเป็นผู้ประกอบการ: พัฒนาความรู้และ
ทักษะทางธุรกิจให้แก่นักเรียน ส่งเสริมนวัตกรรม ความคิดสร้างสรรค์ และความสามารถในการเริ่มต้น
และจัดการธุรกิจ ส่งเสริมทัศนคติในการเป็นผู้ประกอบกิจการ โดยอาจจะผ่านจากการจ าลองเกมส์
ทางธุรกิจ หรือการให้ทดลองท าการค้าขาย หรือท าการเกษตร การประดิษฐ์ และมีการส่งเข้าประกวด
แข่งขัน 

5. กระบวนการฝึกงานที่อยู่ในแผนการจัดก าลังคนของผู้ประกอบการ ให้งานที่
เหมาะสมและสร้างประโยชน์กับองค์กรอย่างแท้จริง ในช่วงเวลาที่จะท าให้เกิดการท างานได้ สถาน
ประกอบการที่จะรับกลุ่มนักศึกษาเข้าไปฝึกควรจะได้รับการสนับสนุนด้านค่าใช้จ่าย แต่ขณะเดียวกัน 
ก็ต้องให้สถานประกอบการส่งแผนการฝึกงาน และผลการฝึกงานตามทักษะที่ก าหนด 
  วัยแรงงาน 

1. เปลี่ยนทัศนคติทั้ง ปัจเจกบุคคล องค์กร สถานประกอบการ จากการพัฒนาชีวิต
ระหว่าง 3 ช่วงชีวิต สู่การพัฒนาของชีวิตแบบหลายช่วง และการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

2. สนับสนุนให้การจ้างงาน เน้น การรับรองวุฒิทางทักษะ ที่ได้จากระบบ ธนาคาร
ทักษะแห่งชาติ ในรูปแบบเดียวกับประเทศฝรั่งเศส 

3. จัดให้เกิดการพัฒนาทักษะที่เข้าถึงได้ง่าย ในค่าใช้จ่ายที่เหมาะสม และยืดหยุ่นใน
การเรียน เช่น การฝึกทักษะบางส่วนสามารถท าร่วมกันผ่านการประชุม Online หรือ สามารถเรียนรู้
ข้อมูลผ่านทางละครสัน้ บทความสั้น ๆ  ที่เผยแพร่ทาง youtube หรือ Platform การเรียน Online อื่น ๆ 

4. ปรับทัศนะคติ ให้การศึกษาที่มุ่งหวังไปที่การได้รับปริญญา เพียงอย่างเดียว 
สู่การศึกษาที่มุ่งหวังไปที่ความสามารถในการท างาน 
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5. สร้างบริบทในสถานที่ท างานให้เป็นสิ่งแวดล้อมที่เอื้อกับความคิดสร้างสรรค์ 
6.   เปลี่ยนจากหลักสูตรที่เกิดข้ึนเพราะความคุ้มทุนของมหาวิทยาลัย ไปสู่หลักสูตร 

ที่ตรงกับความต้องการของตลาดงาน  
วัยสร้างสมรรถนะใหม่ (RUN) 
1. ปรับเปลี่ยนทักษะ (Reskill) โดยให้มีการพัฒนาทักษะใหม่ที่ใช้งานในเวลานั้น ๆ 

แทนที่ทักษะที่ล้าสมัย หรือกลายเป็นทักษะพื้นฐาน 
2. เสริมทักษะ (Upskill) พัฒนาต่อยอด ผู้ที่มีทักษะเดิมให้มีทักษะเพิ่มข้ึน เกิดเป็น

ความสามารถใหม่ที่มีคุณค่าในระบบเศรษฐกิจสังคมใหม่ 
3. พัฒนาทักษะร่วมระหว่างองค์กร สถาบันการศึกษา และปัจเจกบุคคล ในการ

ปรับเปลี่ยนทักษะให้สามารถใช้นวัตกรรมใหม่ ๆ ให้เกิดประโยชน์ทางเศรฐกิจ 
4. เพิ่มเน้นการพัฒนา จรณทักษะที่ดูแลรักษาสุขภาพเพื่อท าให้สุขภาพแข็งแรง  

ไม่เป็นภาระสังคมในอนาคต 
วัยเกษียณ 
1. จัดให้มีโรงเรียนผูส้งูอายุรปูแบบใหม่ โดยเน้นการฝึกทักษะที่เป็นสร้างให้ผู้สูงอายุ

มีทักษะที่นอกจากจะไม่เป็นภาระของสังคมแล้ว ยังท าหน้าที่ในด้านสังคมอื่น ๆ เช่นหน้าที่ในการเลี้ยงดู 
อบรมสั่งสอนเยาวชน ในด้านจรณทักษะที่เกี่ยวกับทัศนคติ และความคุ้นเคยทางด้านเทคโนโลยีที่จะ
ท าให้เกิดการพัฒนาไปพร้อมกัน 

2. Reskill ทักษะทางกายภาพ ที่เกิดจากสภาพร่างกายที่เปลี่ยนแปลงไปให้สามารถ
ใช้อุปกรณ์เครื่องมือต่าง ๆ ที่ช่วยให้ด าเนินชีวิตต่อได้อย่างปลอดภัยและมีสภาพชีวิตที่ดี 

3. Upskill ความรู้ด้านสุขภาพ เพื่อให้เกิดการแบ่งปันดูแลกันเองในสังคมผู้สูงอายุ
อย่างถูกต้อง ไม่เข้าใจผิดตามข่าวสารที่ไม่ได้กลั่นกรองทางออนไลน ์

การสนับสนุนทางการเงินในการพัฒนาทักษะแห่งอนาคต 

 อุปสรรคหลักอย่างหนึ่งที่ท าให้การพัฒนาทักษะไม่สามารถเกิดผลได้ เนื่องจากทั้ง 
ปัจเจกบุคคล และสถานประกอบการภาคเอกชน มักจะมีข้อจ ากัดเรื่องเวลา และเงินทุน การน า
บุคลากรแต่ละคนไปศึกษาเพิ่มเติม เปรียบได้กับการเสียทรัพยากรในการท างานจากระบบ ออกไป 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่ม MSME (Micro SME) อาจจะไม่สามารถแยกบุคลากรไปพัฒนาทักษะ
เนื่องจากข้อจ ากัดด้านก าลังคน และจากทัศนคติแรงจูงใจของปัจเจกบุคคลที่ไม่รู้สึกว่าการพัฒนา
ตนเองเป็นการลงทุนเพื่อชีวิตที่ดีต่อไปในอนาคต  จากการศึกษาแนวทางของการพัฒนาทักษะ 
ในประเทศเกาหลีใต้ และ สิงคโปร์ ทั้งสองประเทศได้มีการ สนับสนุนทางด้านการเงินเพื่อ ลดปัญหา
เหล่าน้ี โดยการจัดกลุ่มการสนับสนุนดังนี้ 

ปัจเจกบุคคล สนับสนุน โดย แบ่งตามกลุ่มอายุ และพื้นฐานรายได้ พื้นฐานความรู้  
เช่น มีการแบ่งกลุ่มอายุการสนับสนุน เป็น กลุ่มนักศึกษาปีสุดท้ายของการเรียนในสถาบันอุดมศึกษา 
กลุ่มช่วงแรกของการท างาน (First Jobber) ที่อายุ 25 ปี กลุ่ม Midcareer ที่อายุ 40 ปีข้ึนไป หรือ
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แบ่งตามพื้นฐานรายได้ ควบคู่ไปกับพื้นฐานความรู้ หรือพื้นฐานทักษะ โดยมีอัตราการสนับสนุนสูงสุด
ร้อยละ 90 ของค่าเรียน แต่ไม่เกิน 25 ดอลลาร์สิงคโปร์ต่อช่ัวโมง 

สถานประกอบการ สนับสนุนโดยการแบ่งออกตามขนาดของสถานประกอบการ 
โดยนิยามเป็น MSME, SME และระดับ National Corporate และ Global Corporate โดยการ
สนับสนุนทางการเงินจะให้กับระดับ MSME และ SME เป็นหลัก และให้จนถึงค่าใช้จ่ายในการขาดงาน
ของพนักงาน ขณะที่องค์กรระดับ National และ Global ทางรัฐบาลจะขอการสนับสนุน หรือ 
ร่วมสนับสนุน แล้วตอบแทนเป็นผลประโยชน์ร่วมอื่น 
 การสนับสนุนผ่านทางปัจเจกบุคคลโดยตรงจะช่วยให้ เกิดการแข่งขันของ
สถาบันการศึกษาในการพัฒนาหลักสูตร ทั้งระยะสั้นและระยะยาว ให้สามารถแข่งขันกันได้  
แตส่ าหรับทักษะที่เป็นนวัตกรรมใหม่ ๆ และยังอยู่ในช่วงต้น ยังไม่มีความคุ้มทุนในการสร้างหลักสูตร 
จ าเป็นอย่างยิ่งที่ภาครัฐจะต้องสนับสนุนในช่วงแรก  
 แนวทางการพัฒนาทักษะแห่งอนาคตอาจจะสรุปตามแผนภาพได้ดังนี้ 

แผนภาพท่ี 4-6 แนวทางการพัฒนาทักษะแห่งอนาคต 

 
ที่มา : ประมวลผลโดยผู้วิจัย, 2566 
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สรุป 
 แนวทางการพฒันาทักษะแห่งอนาคตสรปุได้ดังนี ้

1. ท าการส ารวจทักษะเพิ่มเติมในกลุ่มเศรษฐกิจใส่ใจ Care Economy โดยใช้กรอบ
การแบ่งทักษะที่สอดคล้องกับรายงานของ World Economic Forum เพื่อส ารวจว่า ประเทศไทย 
มีต้นทุนเดิม ของกลุ่มเศรษฐกิจนี้เพียงพอหรือไม่ และควรจะเพิ่มเติมทักษะอะไร ด้วยกลไกอย่างไร 

2. การวิจัยกลุ่มสถาบันการศึกษาในประเทศไทย ในด้านข้อจ ากัดของการพัฒนาสร้าง
หลักสูตรส าหรับทักษะต่าง ๆ ทั้งด้านทรัพยากร และนโยบาย 

3. ท าการวิจัยเรื่องนิเวศน์การพัฒนาทักษะ (Skill Development Ecosystem)  
ที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับผู้ประกอบการ และสถาบันการศึกษา  
 



 
บทที่ 5 

สรุปและขอเสนอแนะ 

 การวิจัย “แนวทางการพัฒนาทักษะแหงอนาคตของประเทศไทยเพื่อรองรับเศรษฐกิจ
รูปแบบใหม” โดยมีวัตถุประสงคของการวิจัย ดังนี้ 
 วัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาสภาพปญหาและความตองการทักษะแหงอนาคตของ
ประเทศไทย 
 วัตถุประสงคขอที่ 2 เพื่อศึกษาวิเคราะหและเปรียบเทียบแนวทางการแกไขปญหา 
การขาดแคลนทักษะแหงอนาคตของตางประเทศ 
 วัตถุประสงคขอที่ 3 เพื่อหาแนวทางในการสรางทักษะแหงอนาคต ที่เหมาะสมกับบริบทของ
ประเทศไทย 

สรุป 

 จากการศึกษา และการทําวิจัยจากแบบสอบถาม มีความชัดเจนวาประเทศไทย 
พลเมืองในประเทศไทยขาดทักษะกลุมที่เปนทักษะพื้นฐานสําคัญในการตอยอดสําหรับการพัฒนา
ทักษะแหงอนาคตที่สําคัญที่สุดคือ ทักษะการเรียนรู และเทคโนโลยีข้ันพื้นฐาน ในทุกชวงอายุ ทําให
เปนอุปสรรคสําคัญในการสงเสริมใหพลเมืองของประเทศไทย เปนพลเมืองที่มีการพัฒนาตัวอยาง
ตอเนื่อง และเรียนรูตลอดชีวิต สงผลใหเมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงสําคัญ พลเมืองในประเทศไทย  
มีแนวโนมที่จะกลายเปนชนชั้นไรประโยชน (Useless Class) แมวาสิ่งที่กําลังจะเกิดขึ้นจะเปนสิ่งที่
เกิดข้ึนทั่วไปในแทบทุกประเทศ แตโดยพื้นฐานทางเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศไทย แนวโนม
ของความรนุแรงของปญหานาจะมากกวาประเทศสวนใหญในโลก 
 การพยายามพัฒนาทักษะและแกปญหาตามแผนพัฒนาแหงชาติ ฉบับที่ 13 มีเปาหมาย
ที่ครอบคลุมในปญหาตาง ๆ คอนขางครบถวน หากแตกระบวนการนําไปปฏิบัติยังไมมีความชัดเจนมากนัก 
โดยเฉพาะการกําหนดหนวยงานรับผิดชอบอยางเฉพาะเจาะจง และการจัดลําดับความสําคัญ ของการ
ดําเนินการประเด็นการเปล่ียนแปลงตาง ๆ และยังไมไดระบุกระบวนการสรางการมีสวนรวมจากผูท่ี
เก่ียวของอยางชัดเจน ดังนั้นจึงจําเปนที่จะตองมีการเพ่ิมเติมรายละเอียดตามข้ันตอนที่เหมาะสมตาม
แนวทางท่ีไดสรปุไวในบทที่ 4 
 และจากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรม พบวา นิยามของทักษะชนิดตาง ๆ มีความ
สับสนและมีความเปนไปไดสูงวาจะมีการตีความที่แตกตางกัน ในแตละแหลงขอมูล ซึ่งสวนหนึ่งเปนที่
คาดไวได เนื่องจาก เปนศาสตรความรูใหม ที่อาจจะยังไมมีการตกผลึกที่ชัดเจนมากนัก  แตสําหรับ
พื้นฐานหลายอยางที่เกิดข้ึนมานานพอสมควร ก็ยังมีความสับสนและไมสอดคลองกันอยู เชน ความ
แตกตางระหวาง Analytics Thinking, Critical Thinking และ Systematic Thinking ที่แมจะมี



89 

 

ความชัดเจน แตก็มีการซอนทับดานนิยามกันอยู ทําใหการนําผลการวิจัย มาเปรียบเทียบกันเพื่อตอยอด 
และใหเห็นขอเท็จจริงที่ตอเนื่องกันไมสามารถทําไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ในสถานประกอบการ ทักษะพื้นฐานที่เปนที่ตองการหลายทักษะ ไมไดถูกระบุออกมา
ตรง ๆ จากผูประกอบการ โดยเฉพาะผูประกอบการขนาดเล็ก เนื่องจากเปนความคาดหวังวา พนักงานทุกคน
ควรจะมีทักษะเหลานั้นอยูแลวจากระบบการศึกษาที่ผานมา และทางองคกรอาจจะไมจําเปนตอง
เปลี่ยนแปลงอะไรเพื่อใหพนักงานไดทักษะเหลานั้น ซึ่งความคาดหวังนี้อาจจะเปนจริงไดเฉพาะทักษะ
สวนท่ีเปนสมรรถนะทักษะ (Hard Skill) ที่มีความเฉพาะเจาะจงมากเทานั้น แตสําหรับ จรณทักษะ 
(Soft Skills) การท่ีบุคลากรจะไดมาอาจจะตองมีการปรับบริบท และวัฒนธรรมขององคกรควบคูไปดวย 
 ทองถ่ิน และสังคมครอบครัว ในโครงการพัฒนาทักษะของประเทศเกาหลี ไดมีการอยาง
สนับสนุนการพัฒนาทักษะรวมกับทองถ่ิน โดยพัฒนาผูสูงวัยใหมีศักยภาพในการดูแลเยาวชน ในการ 
บมเพาะจรณทักษะ และความรูใหม ๆ ซึ่งเปนการใชประโยชนทรัพยากรมนุษยอยางครบถวนไดทั้งหมด 
 การที่พลเมืองไทยขาดทักษะพื้นฐานที่สําคัญ เชนทักษะการเรียนรู ทักษะการทํางาน
รวมกัน มีความเปนไปไดสูงวากระบวนการศึกษาในปจจุบันของไทย ไมสามารถบมเพาะ กลุมจรณทักษะ
พื้นฐานใหเพียงพอ ซึ่งอาจจะเปนเพราะกระบวนการจัดทรัพยากร โดยเฉพาะดานงบประมาณ มุงเนน
ที่กระบวนการสมรรถนะทักษะเปนหลัก ทําใหเกิดการลัดขั้นตอนการเรียนรู ที่มุงเขาหาสวน 
ที่เปนสมรรถนะท่ีชัดเจน แตละเลยสวนที่เปนจรณทักษะที่ควรถูกพัฒนาเชื่อมโยงไปพรอม ๆ กัน 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.1 การจัดหนวยงานเพื่อรับผิดชอบโดยตรงตอการพัฒนาทักษะของพลเมืองไทย 

เนื่องจากการพัฒนาทักษะ มีความเกี่ยวของกับหลากหลายหนวยงานในภาครัฐ ไมวาจะเปน
กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงแรงงาน กระทรวงอุดมศึกษาวิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 
กระทรวงพาณิชย กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงมหาดไทย และ ภาคเอกชน เชน สภาอุตสาหกรรม  
สภาหอการคา และสมาคมธนาคาร  จึงจําเปนตองมีหนวยงานที่ทําหนาที่บูรณาการทั้งผลประโยชน 
การลงทุน และกระบวนการในการรวมมือกันของผูมีสวนไดสวนเสียทั้งหมด โดยใหมีความอิสระจาก
การเมือง เพื่อใหเกิดความตอเนื่องในเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงรัฐบาล และนายกรัฐมนตรีจะตองมี 
สวนรวมในการรับรู ทิศทางของหนวยงาน ใหเกิดการสอดคลองในการบริหาร ในรูปแบบเดียวกับการ
ดําเนินงานของธนาคารแหงประเทศไทย 

1.2 เพิ่มขอบเขตของ สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ ใหการนิยามชนิดของทักษะตาง ๆ 
อยางแยกยอย ชัดเจนกวาระดับหลักสูตร โดยไมควรอนุมานวา ทุกที่ทุกแหงเขาใจเหมือนกัน และจัด
หมวดหมูของทักษะใหเปนมาตราฐาน การจัดหมวดหมูเปน Family, Cluster จะชวยใหเราระบุความ
คลายคลึงของทักษะ และสามารถหาความสามารถในการตอยอดของทักษะเดิมสูทักษะใหมได เพื่อให
เกิดความเขาใจอยางครบถวนกับ ผูที่มีสวนไดสวนเสียทุกฝาย อาทิเชน ตัวผูตองการพัฒนา องคกร 
ที่ใหทุนในการพัฒนาภาคการศึกษา และภาครัฐอ่ืน ๆ และจะตองมีกระบวนการในการระบุ 
สมรรถนะทักษะ จรณทักษะ ที่จําเปนสําหรับอนาคต ดวยการสํารวจความเห็นของผูประกอบการ
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รวมกับองคกรหรือบริษัทที่ใหบริการดานการจัดหางาน เปนคาบเวลาอยางตอเนื่อง เชน ทุก ๆ 1 ป 
เพือ่ใหไดขอมูลที่ทนัตอเหตุการณ แลวเผยแพรใหกับประชาชน และผูประกอบการอยางทั่วถึง 

1.3 ใชกลไกของกระทรวงมหาไทย เชน กรมพัฒนาทองถิ่น สรางทักษะในทองถิ่น  
โดยไมจําเปนตองเปนทักษะที่ใชในการผลิตสินคาเพียงอยางเดียว แตเปนทักษะที่ใชในการบริการ 
ทางสังคม เชน การดูแล เด็ก, การดูแลนักเรียน การดูแลวัยรุน หรือ แมกระทั่ง การดูแลผูปวยติดเตียง 
ซึ่งเปนทักษะท่ีใชในการสนับสนุนเศรษฐกิจหลักอยูแลว แตจําเปนตองทําใหทันสมัย โดยการเพิ่ม 
ทั้งความรูและทักษะ ใหกับชุมชน โดยเฉพาะใหกับประชากรอาวุโส ซึ่งเกษียณและไมสะดวกในการ
เขาไปสูระบบเศรษฐกิจที่มีการแขงขันสูง 

1.4 ปรับเปลี่ยนการสนับสนุนทางการศึกษา จากการสนับสนุนรายหัว ใหกับ
สถานศึกษา เปนการสนับสนุนทางการเงินตรงใหกับผูเรียนแตละคน โดยกําหนดวาเงินที่ใหจะตองใช
ในการพัฒนาตนเองเทานั้น ลักษณะเดียวกับ การใหเงินสนับสนุนของประเทศ สิงคโปร ที่กําหนดวา
เงินเก็บท่ีรัฐบาลชวยสนับสนุนสมทบ จะตองใชในสวัสดิการการพัฒนาตนเองเทาน้ัน เชน จะใชไดใน
การซื้อที่อยูอาศยั การเรียน และการรักษาพยาบาล เปนตน (การสนับสนุนลักษณะนี้ จะคลายคลึงกับ
การสนับสนุนในโครงการพัฒนาทักษะในหลายประเทศ) ซึ่งการสนับสนุนลักษณะนี้จะเอ้ือใหภาค
การศึกษาทั้งในระดับปกติ และระดับพัฒนาทักษะแรงงาน ไดมีทุนในการพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลอง
กับความตองการทักษะที่ผูเรียนอยากเรียน หรือผูประกอบการอยากใหพนักงานไดรับการพัฒนา 
เพื่อใหเกิดการแขงขัน สรางความสมดุลระหวางอุปทาน และ อุปสงค ตามกลไกของตลาด 

1.5 บูรณาการระหวางกระทรวงสาธารณสุข กระทรวงแรงงาน และกระทรวงมหาดไทย 
พัฒนาทักษะในการดูแลสุขภาพใหกับทุกชวงวัย เพื่อใหทุกชวงวัยสามารถมี สภาวะทางรางกาย และ
จิตใจที่สามารถ พัฒนาทักษะไดตลอดเวลา เพิ่มระยะเวลาการทํางานอยางมีประสิทธิภาพของปจเจก
บุคคลในระบบเศรษฐกิจใหนานที่สุด และเมื่อออกจากระบบเศรษฐกิจดวยขอจํากัดทางกายภาพ 
จากความชราแลว ยังสามารถเขาไปชวยเหลือในสนับสนุน ในการดูแลเยาวชน หรือคนท่ีชรามากกวา
อยางมีประสิทธิภาพ 

 2. ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
2.1 สรางความรวมมือในการศึกษาทักษะใหม ๆ ในลักษณะเปนการ Coach และ 

Co-create ระหวางสถาบันการศึกษา กับผูประกอบการเอกชนผานกองทุนนวัตกรรม ที่ไมเนนเฉพาะ
การสรางนวัตกรรม แตใหมีการพัฒนาทักษะที่จะใชในการใชนวัตกรรมน้ัน ๆ ประกอบดวย  
ซึ่งกระบวนการพัฒนาทักษะที่เหมาะสม อาจจะตองอาศัยการตอยอดทักษะเดิมดัวยการลองผิดลองถูก 
และการทํางานไปดวย มากกวาการเรียน หรือการฝกอยางเปนระบบในสถาบันการศึกษา ที่มีบริบท 
ที่ไมเหมือนกับการทํางานจริง และองคความรูใหม ๆ อาจจะไมคุมสําหรับการจัดสรรทรัพยากรของ
สถาบันการศึกษาในการสรางหลักสูตรที่มีผู เรียนไมมากนักได ซึ่งสถาบันการศึกษามีบุคลากร 
ที่สามารถนาํ ทักษะความรูแบบฝงลึก (Tacit Knowledge) มาปรับเปลี่ยนเปนความรูโดยนัยยะ
(Implicit Knowledge) และ อาจจะสามารถปรบัมาถึงระดับ ความรูที่ชัดแจง(explicit Knowledge) 
ซึ่งสามารถนํามาใชสอนในวงกวางได 
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2.2 ทบทวนการจัดลําดับความสําคัญสําหรับการฝกทักษะของระบบการศึกษาอยาง
ตอเนื่องใหเหมาะกับสภาวะสภาวะเศรษฐกิจและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป โดยอาจจะตองปรับระบบ
การชี้วัดที่เนนสมรรถนะทักษะเปนหลัก มาใหความสําคัญกับกระบวนการ “บมเพาะ” จรณทักษะ 
โดยจัดสภาวะแวดลอม และเวลา ใหผูเรียนไดมีโอกาส ระดมความคิด และทํางานรวมกัน ในลักษณะ 
นําพา และปรับปรุงใหสมบูรณ (Guide & Groom) ในสัดสวนที่มากขึ้นกวาการสอน และการฝก
(Teach & Train) โดบุคคลากรทางการศึกษาจะตองลงในรายละเอียด ของการจัดทรัพยากรเพื่อใช 
ในการวัดผล และชวยนําพาใหเกิดความสมดุลระหวาง ทักษะดานจริยธรรมกับทักษะดานการเรียนรู 
และพัฒนาใหทักษะบางอยาง เชน ทักษะการคิดเชิงวิพากษ (Critical Thinking) เกิดขึ้นบนพื้นฐาน
ของการคิดวิเคราะห (Analytic thinking) และพื้นฐานการเปนพลเมืองที่ดี และการเปนพลเมืองโลก 
สงผลใหเกิดจิตวิวัฒนาการ (Growth Mindset) มากกวาการสงเสริมใหเปนการตอตานสังคมอยางกาวราว 

2.3 แตกยอยการรับรองวุฒิทางการศึกษา ออกใหอยูในระดับทักษะเชิงความรู  
ซึ่งดวยการเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยี ทักษะบางชนิด อาจจะตองหมดอายุไป เมื่อเทคโนโลยีท่ี
เก่ียวของกับทักษะนั้น ๆ เขาถึงการ Democratize ซึ่งอาจจะถูกทําใหงายเขา จนหมดความสําคัญ 
ดังนั้นหากยังตองการวุฒิรับรองความสามารถที่ตองใชทักษะที่หมดอายุไปแลว จําเปนตองทําการ 
วัดสมรรถนะใหม หรือเขาเรียนในหลักสูตรระยะสั้นใหม ๆ เพื่อใหวุฒิการศึกษาที่มียังคงรับรอง
ความสามารถที่ตรงกับยุคสมัย 

2.4 สนับสนุนใหผูประกอบการสงบุคลากรในองคกรพัฒนาทักษะพื้นฐาน เนื่องจาก 
ทักษะพื้นฐาน และทักษะพัฒนา ของคนไทยวัยทํางาน ยังไมไดถึงที่จะสามารถตอยอดทักษะระดับ
ถัดไปได เชนทักษะทางภาษา ซึงเปนทักษะท่ีจะทําใหบุคลากร สามารถพัฒนาไปสูทักษะใหม ๆ ได
งายมากข้ึน (เชน การหาขอมูล หรือการใชปญญาประดิษฐ) และเนื่องจากหลายทักษะที่จําเปน  
เปนทักษะใหม ที่ไมไดเกิดข้ึนในยุคที่คนไทยวัยทํางานเวลานี้ไดรับการศึกษา เชน ทักษะดานดิจิตอล 
และเทคโนโลยีที่ตองใชเครื่องมือที่ในสมัยกอนยังไมมี รวมถึงใหความสําคัญกับจรณทักษะที่แมจะ 
ไมสามารถเพิ่มสมรรถนะใหกับองคกรไดทนัที แตจะสรางความสามารถในการแขงขันระยะยาว 

2.5 สนับสนุนการพัฒนาองคกรใหเปนองคกรที่รวมสรางทักษะในการเรียนรู และ 
จรณทักษะอ่ืน ๆ ที่จําเปนผานการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองคกร ใหเกิดทั้งความเหมาะสมกับขนาด
ขององคกร และเอื้อใหบุคลากรในองคกรท้ังหมด สามารถพัฒนาตอยอดทักษะใหอยางนอยมีความทัน
ตอเหตุการณที่มีการปรบัเปลี่ยนอยูตลอดเวลา  

 3. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป  
3.1 ทําการสํารวจทักษะเพิ่มเติมในกลุมเศรษฐกิจใสใจ Care Economy โดยใช

กรอบการแบงทักษะที่สอดคลองกับ รายงานของ World Economic Forum เพื่อสํารวจวา ประเทศไทย 
มีตนทุนเดิม ของกลุมเศรษฐกิจนี้เพียงพอหรือไม และควรจะเพิ่มเติมทักษะอะไร ดวยกลไกอยางไร 

3.2 การวิจัยกลุมสถาบันการศึกษาในประเทศไทย ในดานขอจํากัดของการพัฒนา
สรางหลักสูตรสําหรับทักษะตาง ๆ ทั้งดานทรัพยากร และ นโยบาย 

3.3 ทําการวิจัยเรื่องนิเวศนการพัฒนาทักษะ (Skill Development Ecosystem)  
ที่เก่ียวของโดยตรงกับผูประกอบการ และสถาบันการศกึษา  
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สรุปย่อ 
ลักษณะวิชา  สังคมจิตวิทยา 

เรื่อง  แนวทางการสร้างทักษะแห่งอนาคตของประเทศไทยเพื่อรองรับเศรษฐกิจ
รูปแบบใหม่ 

ผู้วิจัย นายปณิธาน ปวโรฬารวิทยา                    หลักสูตร วปอ. รุ่นที่  65  
ต าแหน่ง ประธานกรรมการ บริษัท บูติคนิวซิต้ี จ ากัด (มหาชน) 

 ในช่วงเวลา 20 ปี ที่ผ่านมา การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี มีผลกระทบต่อสภาพ
เศรษฐกิจ สังคม ของทั้งโลก ซึ่งการเปลี่ยนแปลงของกระบวนการต่างๆ ถูกเร่งการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว จากการระบาดของ Covid-19 จนถูกเรียกว่า the Great  Reset ระบบเศรษฐกิจเดิม
ที่ขับเคลื่อนโลกมาตลอดถูกท้าทายอย่างหนัก ค าถามที่ว่า เราจะเตรียมตัวสร้างทักษะ อะไร และ 
อย่างไรส าหรับงาน และอาชีพที่เรายังไม่ทราบว่าคืออะไร ได้อย่างไร 

 ดังนั้นช่องว่างของทักษะ (Skill Gap) ทั่วโลกมีสูงข้ึนอย่างรวดเร็ว จากความต้องการ
ของทักษะที่จ าเป็นส าหรับรูปแบบงานที่ก าลังจะเปลี่ยนไป จากรายงานของ World Economic forum  
ได้ท านายว่าในปี 2023 94% ของผู้น าทางธุรกิจในโลกคาดหวังว่าพนักงานจะต้องมีทักษะใหม่  
ที่สอดคล้องกับการท าธุรกิจ และคาดว่ากว่า 40% ของพนักงานจะต้องรับการ ปรับสร้างทักษะใหม่ 
(Reskill) ในช่วงเวลาน้อยกว่า 6 เดือน 

 ในประเทศไทยมีการพูดถึง ระบบการศึกษาที่ไม่สามารถตอบสนองความต้องการของ
ภาคเศรษฐกิจ สังคม ได้อยู่ตลอดเวลาการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วฉับพลัน จะท าให้กลไกการหา
ทักษะแห่งอนาคต และแนวทางการพัฒนาให้ทันเวลาอยู่อย่างต่อเนื่อง จึงเป็นเรื่องส าคัญอย่างยิ่ง
ส าหรับการเตรียมความพร้อมให้กับพลเมืองไทยมีศักยภาพในการแข่งขันในตลาดโลกอย่างยั่งยืน 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

  1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการทักษะแห่งอนาคตของประเทศไทย 
 2. เพื่อศึกษาวิเคราะห์และเปรียบเทียบแนวทางการแก้ไขปัญหาการขาดแคลนทักษะ

แห่งอนาคตของต่างประเทศ 
  3.  เพื่อหาแนวทางในการสร้างทักษะแหง่อนาคต ที่เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย  
 

ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  ศึกษาปัญหาของการขาดแคลนทักษะที่จ าเป็นต่อเศรษฐกิจในช่วง 2022 -2030   

ของประเทศไทยและ ศึกษาวิธีการแก้ปัญหาในประเทศที่เริ่มน าร่องในการแก้ปัญหาไปแล้วบ้างส่วน 
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 2. ขอบเขตด้านประชากรและพื้นที่ 
  โดยส ารวจความต้องการทักษะแรงงานจากผู้ประกอบการ ในสภาหอการค้า  

สภาอุตสาหกรรม ในทุกขนาดตั้งแต่ ขนาด เล็กมาก ขนาดเล็ก กลาง และใหญ่ และผู้ท างานอิสระ  
ในประเทศไทย และการผู้บริหารสถาบันการศึกษาในประเทศไทย  
 3. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  ผู้วิจัยท าการศึกษาวิจัยตั้งแต่เดือน ธันวาคม 2565 - พฤษภาคม 2566 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 ด าเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ร่วมกับใช้การวิจัยเชิงพรรณนา 
(Descriptive Research) ดังนี้ 
 1. การรวบรวมข้อมูล 

  1.1  ข้อมูลปฐมภูมิ  รวบรวมจากการสัมภาษณ์เ ชิงลึก  ผู้ เ ช่ียวชาญ และ
ผู้ประกอบการ จากสภาอุตสาหกรรม สภาหอการค้า และสมาคมธนาคาร และสถิติต่าง  ๆ จากการ
รวบรวมของหน่วยงานภาครัฐ และการท าส ารวจผ่านแบบสอบถามสมาชิกสภาอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทย สายงาน FTI Academy    
  1.2 ข้อมูลทุติยภูมิ รวบรวมข้อมูลที่รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับแนวความคิด ทฤษฎี 
บรรณานุกรมที่เกี่ยวข้อง เช่น เอกสารวิชาการ แนวคิด ทฤษฎี จากนักวิชาการและสถาบันการศึกษา
ต่าง ๆ แนวทาง และประสบการณ์ของประเทศและหน่วยงานต่าง ๆ ในการสื่อสารกับประชาชน และ
รายงานข่าว บทวิเคราะห์จากผู้ทรงคุณวุฒิและสื่อมวลชนแขนงต่าง ๆ 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  จะน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาทั้งปฐมภูมิและทุติยภูมิ มาวิเคราะห์ตามกรอบแนวคิด
ในการศึกษา และพิสูจน์ข้อสมมติฐาน 
 3. การน าเสนอข้อมูล  
  น าเสนอโดยใช้รูปแบบการพรรณนา อธิบายเช่ือมโยงกับสภาพแวดล้อมปัจจุบัน 
แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เกิดเป็นข้อเสนอเพื่อน าไปด าเนินการ หรือเป็นแนวคิดเพื่ออ้างอิง
ส าหรับงานวิจัยในล าดับถัดไป 

ผลการวิจัย 

 ทักษะแห่งอนาคต 
การระบุทักษะแห่งอนาคตนั้น ทางผู้ วิจัยได้น าข้อมู ลจากรายงานของ World 

Economic Forum: Job of Tomorrow ที่ได้มีการท าต่อเนื่องมาตลอดตั้งแต่ ปี 2016 2020 และ
ล่าสุดปี 2023 ประกอบกับข้อมูลของโครงการ Skill Future ของประเทศสิงคโปร์เป็นหลัก ซึ่งมี
กระบวนการที่ชัดเจน และมีผลลัพธ์ที่ค่อนข้างจะสอดคล้องกัน 
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โดยได้สรุปว่า ทักษะแห่งอนาคต จะข้ึนอยู่กับชนิดของเศรษฐกิจในอนาคต ที่จะต้องการ
ลักษณะงานในเศรษฐกิจนั้นๆ น ามาสู่ทักษะที่ต้องใช้ในเศรษฐกิจที่ก าลังเปลี่ยนแปลงในอนาคต ซึ่งได้
สรุปกลุ่มเศรษฐกิจออกมาเป็น 3 กลุ่มเศรษฐกิจ ดังนี้ 

1. เศรษฐกิจดิจิตอล อุตสาหกรรม และ บริการ ในยุคถัดไป(Digital, Future Industry 
and Service) 

2. เศรษฐกิจ สีเขียว (Green Economy) 
3. เศรษฐกิจ ใส่ใจ (Care Economy) 
โดยทั้ง 3 กลุ่มเศษฐกิจมีความเกี่ยวเนื่องทับซ้อนกันอยู่ เป็นส่วนหนึ่งของเศรษฐกิจโลก 

เป็นเศรษฐกิจที่เกิดข้ึนเพื่อให้สอดคล้องกับความท้าทายหลักของโลก 3 ด้าน คือ 
1. ความท้าทายจากการเปลี่ยนแปลงอย่างฉับพลันของเทคโนโลยี (Technology 

Disruption) 
2. ความท้าทายจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโลก (Climate Change) 
3. ความท้าทายจากการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรสู่  สังคมผู้สูงอายุของหลาย

ประเทศ (Aging Society) 
โดยมีความสัมพันธ์ที่น่าสนใจดังนี้ จากการพัฒนาเทคโนโลยีอย่างรวดเรว็ ท าให้การผลติ

และการบริการ สามารถเพิ่มประสิทธิภาพ ลดต้นทุนของธุรกิจแทบทุกประเภทได้อย่างรวดเร็ว 
โดยเฉพาะเทคโนโลยีที่เข้าสู่ระดับเข้าถึงได้โดยทั่วไป ทั้งในด้านการลงทุน และความง่ายในการน ามา
ปรับใช้ท าให้ทุกองค์กรมุ่งเน้นที่จะน าเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ ส่งผลให้เกิดความต้องการทักษะใหม่ 
และการหมดอายุลงของทักษะเดิม ท าให้เกิดปัญหาการว่างงานจากกลุ่มแรงงานเดิม ที่กลายเป็น  
ชนช้ันไร้ประโยชน์ 

การเปลี่ยนแปลงอย่างฉับพลันของเทคโนโลยี ท าให้การผลิต และการบริการ มีต้นทุน 
ที่ลดลง และแต่ละองค์กรมีจุดมุ่งหมายหลักในการลดต้นทุนเพื่อให้เกิดความได้เปรียบทางการแข่งขัน 
อาจจะท าให้ภาคธุรกิจเลือกใช้ทุกอย่างที่ ถูกที่สุด โดยไม่ค านึงถึงผลทางสิ่ งแวดล้อมที่กระทบ 
ในระยะยาว และเกิดการเปลีย่นแปลงทางภูมิอากาศอย่างรนุแรง ระบบเศรษฐกิจสีเขียว จึงต้องเกิดข้ึน 
เพื่อให้การพัฒนาทางเทคโนโลยี ไม่มุ่งเน้นการเพิ่มประสิทธิภาพ ลดต้นทุน เพิ่มผลก าไรทางการเงิน 
แต่ให้สร้างกลไกที่จะสนับสนุนให้ธุรกิจ ได้ผลตอบแทนจากการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมเป็นแรงจูงใจ
หลักในการจัดการ 
 การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ นอกจากจะท าให้ก าลังแรงงาน ต่อผู้ที่ต้องดูแล ลดลงอย่าง 
มีนัยส าคัญแล้ว ธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการดูแลสขุภาพส าหรบัคนสูงวัย ก าลังมีความส าคัญมากยิ่งข้ึนโดย
มีเป้าประสงค์ที่จะดูแลคนสูงวัยให้สามารถแบ่งปันความสามารถเข้าสู่ระบบเศรษฐกิจ รวมทั้งดูแลให้
คนที่ก าลังจะเข้าสู่วัยสูงวัย เตรียมตัว สร้างนิสัย เตรียมสุขภาพให้สามารถกลายเป็นผู้สูงอายุที่เป็น 
Active Aging ในอนาคต ดังนั้น เศรษฐกิจกลุ่มนี้จึงไม่มีเพียง กลุ่มที่ดูแลแก้ไขปัญหาด้านสุขภาพ เช่น
โรงพยาบาลเท่านั้น แต่รวมถึงกลุ่มธุรกิจที่เกี่ยวพันกับอาหาร การออกก าลังกาย รวมทั้งการศึกษา 
เป็นการสร้างพฤติกรรม หรือทักษะชีวิตระยะยาวให้กับพลเมืองของโลก 
 รายงานของ Skill Future ได้สรุปความต้องการของความสามารถ (Competency) 
โดยใช้ข้อมูลของการรับสมัครงานขององค์กรต่าง ๆ ผ่าน Platform LinkedIn ตามกลุ่มเศรษฐกิจ 3 กลุ่ม  
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กับกลุ่มทักษะที่เป็น Core Skill หรือทักษะที่จ าเป็นต้องมีเพื่อใช้สร้างทักษะ แล้วน ามาเรียบเรียงตาม
จ านวนของงานทีต้องงานความสามารถดังนี้ (จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า การนิยาม ระหว่าง
ความสามารถ (Competency) กับทักษะ (Skills) มีการใช้สลับไปมาในหลายการวิจัย โดยผลการวิจัยชุดน้ีจะ
ยึดว่าความสามารถจะเกิดจากการรวมทักษะหลากชนิดร่วมกับความรู้เป็นหลัก เพื่อให้สามารถ
แยกแยะแนวทางการพัฒนาได้ง่ายและชัดเจน ดังนั้นแผนภาพจะเขียนว่าเป็น Skill แต่หากดูจาก
ความหมายแล้วจะถูกตีความเป็น Competency) 

แผนภาพท่ี 1 ความต้องการของความสามารถ (Competency) โดยใช้ข้อมูลของการรับสมัครงาน
ขององค์กรต่าง  ๆ
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แผนภาพท่ี 2 WEF ได้จัดแบ่งทักษะออกเป็น 3 ระดับ 

 
 ต่อมาในปี 2023 WEF ได้จัดแบ่งทักษะออกเป็น 3 ระดับ ตั้งแต่ คือ ระดับ Skill 
Family 2 family มาเป็น Skill Cluster 8 Clusters แล้วค่อยลงมาถึงระดับ Skill ซึ่งท าให้เมื่อ
เกิด Skill ใหม่ ๆ สามารถจัดกลุ่มลงกับทักษะเดิม ๆ ที่มีความคล้ายคลึงได้เป็นประโยชน์ในการจัด
แนวทางในการพัฒนาทักษะในอนาคต 

 
 
 ในการวิจัยชุดนี้ได้น ากรอบการจัดหมวดหมู่ชุดนี้มาเพิ่มเติมบูรณาการกับทักษะที่ได ้
งานวิจัยเรื่องทักษะท่ีจ าเป็นแห่งอนาคต (Future Skill) เพ่ือเตรียมการพัฒนาคุณภาพ คนไทยทุก
ช่วงวัย รองรับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว (Disruption) ของโลกศตวรรษท่ี 21 ตัดความซ้ าซ้อนลง
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จนได้ ทักษะที่ไปท าการส ารวจ 44 ทักษะ น าไปส ารวจความต้องการจากสมาชิกสภาอุตสาหกรรม 
แห่งประเทศไทย เนื่องจากทักษะถึงทั้ง 44 ทักษะ อาจจะท าให้ผู้รับการส ารวจเกิดความสับสน การส ารวจจึง
ถามถึงความต้องการทางความสามารถที่ต้องการฝึก แล้วให้ผู้เช่ียวชาญที่เข้าใจ ทั้งความสามารถที่ต้องการฝึก 
และค านิยามของทักษะ เป็นผู้ก าหนดว่าความสามารถที่ต้องการฝึก ต้องการทักษะใดบ้าง เช่น 
ความสามารถการเล่าเรือ่งจากข้อมูล และการแปลงข้อมูลเป็นภาพ จ าเป็นจะต้องมีทักษะที่จ าเป็นกว่า 
19 ทักษะ 
 ผลการส ารวจพบว่าโดยในภาพรวม เป็นดังนี้ โดยแต่ละสีแสดงถึงแต่ละ Skill Cluster 
และขนาดของแต่ละช่องแสดงถึงจ านวนของงานที่จ าเป็นต้องใช้ทักษะที่ระบุ 

แผนภาพท่ี 3 ทักษะท่ีจ าเป็น 19 ทักษะ 

 
 
 จากภาพจะเห็นได้ว่ากลุ่มทักษะที่มีความต้องการสูงสุดคือ กลุ่มทักษะการเรียนรู้

(Cognitive skills cluster) รองลงมาคือ ทักษะการตระหนักรู้ในความสามารถของตน (Self Efficacy)  
ตามด้วย กลุ่มทักษะการท างานร่วมกับผู้อื่น (Working with Other) ตามด้วย กลุ่มทักษะทาง
จริยธรรม (Ethic) แล้วจึงเข้าสู่กลุ่มทักษะที่ค่อนข้างมีความเฉพาะทางมากขึ้น ซึ่งทั้ง 3 กลุ่มทักษะทั้ง 
3 ล าดับแรก เป็นกลุ่มทักษะที่ประกอบด้วยทักษะที่เป็นจรณทักษะ (Soft skills) เป็นส่วนใหญ่  
ซึ่งโดยลักษณะเฉพาะของจรณทักษะ เป็นทักษะที่สามารถพัฒนาได้ ตามกรอบการพัฒนาแบบระบบ
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พลวัตร เป็นการพัฒนาอย่างไม่เป็นระเบียบระบบ แต่พัฒนาได้จากบริบท และสภาพแวดล้อม  
ผ่านการช้ีน า (Guide) และ ปรับแต่ง (Grooming) มากกว่า การสอน (Teaching) และการฝีกฝน 
(Training) รวมทั้งวัดผลได้ยาก แต่ต่างจากสมรรถนะทักษะ (Hard skills) ที่สามารถใช้การพัฒนา
แบบทฤษฎีการฝึกฝนแบบตั้งใจ (Deliberate Practice Theory) ที่มักจะอยู่ใน 4 กลุ่มทักษะหลังที่มี
ความเฉพาะทางมากกว่า Coursera Learner Platform ได้รายงานผลการจัดอันดับทักษะโดยรวมของ 
100 ประเทศทั่วโลก ประเทศไทยจัดอยู่ในอันดับที่ 86 ในปี 2023 Global Skill Report พบว่า ประเทศไทย 
มีความน่าเป็นห่วงด้าน Leadership & Management ที่มีล าดับ Percentile ที่ 8%, Operating 
System Percentile ที่ 9%, Problability& Statistics ที่ 7% หมายถึงทักษะการจัดการ และทักษะพื้นฐานที่
จะน าไปต่อยอด และสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ  จะได้ Percentile ที่ต่ า ขณะที่ Applied skill อย่าง Marketing 
(Percentile 97%) และ Sale (Percentile 70%) ซึ่งเป็นทักษะเฉพาะ จะได้คะแนนที่สูง ซึ่งรายงานนี้
สอดคล้องกับงานวิจัยปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนา Soft Skills ของเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 
โดย บุษกร วัฒนบุตร ซึ่งระบุว่าทักษะที่ต้องเร่งรีบพัฒนา ส าหรับเยาวชนไทยคือ ทักษะในการสื่อสาร
และปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น (Communication) รวมไปถึง Public Speaking , ทักษะในการท างานกับ
ผู้อื่น (Collaboration) รวมไปถึง Leadership คือทักษะในการเปน็ผูน้ า, ทักษะในการคิดวิเคราะหแ์ละ
ทักษะในการแก้ปัญหา (Analytical thinking), ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) เพื่อก่อให้เกิด
ความสามารถในการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ แสดงให้เห็นถึงปัญหาเชิงโครงสร้างที่ส าคัญของ
กระบวนการพัฒนาทักษะของประเทศไทย 
 แนวทางการพฒันาทกัษะแห่งอนาคต  

 จากการศึกษาแนวทางการส่งเสริมพัฒนาทักษะของประเทศเกาหลีใต้, ฝรั่งเศส และ 
สิงคโปร์ พบว่าทั้ง 3 ประเทศ มีการจัดต้ังหน่วยงานที่เป็นศูนย์กลางการพัฒนาทักษะของประชากรใน
ประเทศอย่างเฉพาะเจาะจง โดยมีการมุ่งเน้นที่จะสนับสนุนให้ประชากรในแต่ละประเทศเหลา่น้ี มีการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต ผ่านการบูรณาการของสถาบันการศึกษา สถานประกอบการ บริการจัดหางาน 
บริการให้ค าปรึกษาในการพัฒนาเพื่อเข้าสู่อาชีพใหม่ ๆ มีการก าหนดนิยามของแต่ละทักษะที่ต้องการ
อย่างชัดเจน จนสามารถท า ธนาคารทักษะ เพื่อให้แต่ละปัจเจกบคุคลสามารถสะสม และมีการรับรอง
ความสามารถที่ท าให้ต่อยอดให้มีความสามารถที่สถานประกอบการต้องการได้ 

 นอกจากนี้ยังมีการสนับสนุนทางด้านการเงินในรูปแบบต่าง ๆ เป็นที่น่าสังเกตว่า  
ทั้ง 3 ประเทศ ให้การสนับสนุนส่วนหนึ่งกับกลุ่มผู้ที่ต้องการฝึกทักษะเป็นหลัก โดยให้ผู้ที่ต้องการฝึก
ทักษะ สามารถเลือกเข้าเรียน และเลือกรูปแบบการเรียนที่ต้องการ กับสถาบันการศึกษา หรือองค์กร
ท้องถ่ินที่ท าการฝึกทักษะ ท าให้สถาบันการศึกษาเหล่าน้ี แข่งขันกันพัฒนาหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพ 
และมีการจัดสรรงบประมาณให้กับผู้มีส่วนได้เสียอื่น ๆ เช่น เจ้าของกิจการที่จะต้องให้พนักงานของตน 
ออกไปพัฒนาตนเอง เป็นลักษณะค่าชดเชย หรือมีการให้ทุนสนับสนุนในการสร้างองค์ความรู้ในการ
สร้างทักษะให้กับสถาบันการศึกษา, ท้องถ่ิน หรือแม้แต่สถานประกอบการ ในกรณีที่เป็นองค์ความรู้ 
หรือทักษะใหม่ ที่ยังไม่คุ้มค่ากับลงทุนสร้างหลักสูตรของสถาบันการศึกษาส าหรับประเทศไทยนั้นมี
การวางแผนการพัฒนาบุคลากร ทักษะอย่างครอบคลุม แต่ยังขาดหน่วยงานกลางที่รับผิดชอบที่มี
ลักษณะเป็นศูนย์บัญชาการที่สามารถปรับปรุงปรับเปลี่ยนกระบวนการ และกิจกรรมต่าง ๆ ให้ทันต่อ
เหตุการณ์ และการสนับสนุนทุนตรงให้กับสถานศึกษายังสนับสนุนเพียงเป็นรายหัวของนักเรียน 
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มากกว่าสนับสนุนผ่านผู้เรียน อย่างในต่างประเทศ และการสนับสนุนผ่านสถานประกอบการยังเป็น
การสนับสนุนในรูปแบบของภาษีเป็นหลัก เนื่องจากการสนับสนุนเป็นทุนโดยตรงยังไม่สามารถ
ตรวจสอบผลได้ดีเพียงพอ 

ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.1 การจัดหน่วยงานเพื่อรับผิดชอบโดยตรงต่อการพัฒนาทักษะของพลเมืองไทย 

เนื่องจากการพัฒนาทักษะ มีความเกี่ยวข้องกับหลากหลายหน่วยงานในภาครัฐ ไม่ว่าจะเป็น
กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงแรงงาน กระทรวงอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  
กระทรวงพาณิชย์ กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงมหาดไทย และ ภาคเอกชน เช่น สภาอุตสาหกรรม  
สภาหอการค้า และสมาคมธนาคาร  จึงจ าเป็นต้องมีหน่วยงานที่ท าหน้าที่บูรณาการทั้งผลประโยชน์ 
การลงทุน และกระบวนการในการร่วมมือกันของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด โดยให้มีความอิสระจาก
การเมือง เพื่อให้เกิดความต่อเนื่องในเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงรัฐบาล และนายกรัฐมนตรีจะต้องมี  
ส่วนร่วมในการรับรู้ ทิศทางของหน่วยงาน ให้เกิดการสอดคล้องในการบริหาร ในรูปแบบเดียวกับการ
ด าเนินงานของธนาคารแห่งประเทศไทย 

1.2 เพิ่มขอบเขตของ สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ ให้การนิยามชนิดของทักษะต่าง ๆ 
อย่างแยกย่อย ชัดเจนกว่าระดับหลักสูตร โดยไม่ควรอนุมานว่า ทุกที่ทุกแห่งเข้าใจเหมือนกัน และจัด
หมวดหมู่ของทักษะให้เป็นมาตรฐานการจัดหมวดหมู่เป็น Family, Cluster จะช่วยให้เราระบุความ
คล้ายคลึงของทักษะ และสามารถหาความสามารถในการต่อยอดของทักษะเดิมสู่ทักษะใหม่ได้ เพื่อให้
เกิดความเข้าใจอย่างครบถ้วนกับผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย อาทิเช่น ตัวผู้ต้องการพัฒนา องค์กร 
ที่ให้ทุนในการพัฒนาภาคการศึกษา และภาครัฐอื่น ๆ และจะต้องมีกระบวนการในการระบุ 
สมรรถนะทักษะจรณทักษะที่จ าเป็นส าหรับอนาคต ด้วยการส ารวจความเห็นของผู้ประกอบการ
ร่วมกับองค์กรหรือบริษัทที่ให้บริการด้านการจัดหางานเป็นคาบเวลาอย่างต่อเนื่อง เช่น ทุก ๆ 1 ปี 
เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ทันต่อเหตุการณ์ แล้วเผยแพร่ให้กับประชาชน และผู้ประกอบการอย่างทั่วถึง 

1.3 ใช้กลไกของกระทรวงมหาไทย เช่น กรมพัฒนาท้องถ่ิน สร้างทักษะในท้องถ่ิน  
โดยไม่จ าเป็นต้องเป็นทักษะที่ใช้ในการผลิตสินค้าเพียงอย่างเดียว แต่เป็นทักษะที่ใช้ในการบริการ  
ทางสังคม เช่น การดูแล เด็ก, การดูแลนักเรียน การดูแลวัยรุ่น หรือ แม้กระทั่งการดูแลผู้ป่วยติดเตียง 
ซึ่งเป็นทักษะที่ใช้ในการสนับสนุนเศรษฐกิจหลักอยู่แล้ว แต่จ าเป็นต้องท าให้ทันสมัย โดยการเพิ่ม  
ทั้งความรู้และทักษะให้กับชุมชน โดยเฉพาะให้กับประชากรอาวุโส ซึ่งเกษียณและไม่สะดวกในการเข้า
ไปสู่ระบบเศรษฐกิจที่มีการแข่งขันสูง 

1.4 ปรับเปลี่ยนการสนับสนุนทางการศึกษา จากการสนับสนุนรายหัว ให้กับ
สถานศึกษา เป็นการสนับสนุนทางการเงินตรงให้กับผู้เรียนแต่ละคน โดยก าหนดว่าเงินที่ให้จะต้องใช้
ในการพัฒนาตนเองเท่านั้น ลักษณะเดียวกับการให้เงินสนับสนุนของประเทศสิงคโปร์ ที่ก าหนดว่าเงิน
เก็บที่รัฐบาลช่วยสนับสนุนสมทบ จะต้องใช้ในสวัสดิการการพัฒนาตนเองเท่านั้น เช่น จะใช้ได้ในการ
ซื้อที่อยู่อาศัย การเรียน และการรักษาพยาบาล เป็นต้น (การสนับสนุนลักษณะนี้ จะคล้ายคลึงกับการ
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สนับสนุนในโครงการพัฒนาทักษะในหลายประเทศ) ซึ่งการสนับสนุนลักษณะนี้จะเอื้อให้ภาค
การศึกษาทั้งในระดับปกติ และระดับพัฒนาทักษะแรงงาน ได้มีทุนในการพัฒนาหลักสูตรใหส้อดคล้อง
กับความต้องการทักษะที่ผู้เรียนอยากเรียน หรือผู้ประกอบการอยากให้พนักงานได้รับการพัฒนา 
เพื่อให้เกิดการแข่งขัน สร้างความสมดุลระหว่างอุปทาน และอุปสงค์ตามกลไกของตลาด 

1.5 บูรณาการระหว่างกระทรวงสาธารณสุข กระทรวงแรงงาน และกระทรวงมหาดไทย 
พัฒนาทักษะในการดูแลสุขภาพให้กับทุกช่วงวัย เพื่อให้ทุกช่วงวัยสามารถมี สภาวะทางร่างกาย และ
จิตใจที่สามารถ พัฒนาทักษะได้ตลอดเวลา เพิ่มระยะเวลาการท างานอย่างมีประสิทธิภาพของปัจเจก
บุคคลในระบบเศรษฐกิจให้นานที่สุด และเมื่อออกจากระบบเศรษฐกิจด้วยข้อจ ากัดทางกายภาพ 
จากความชราแล้ว ยังสามารถเข้าไปช่วยเหลือสนับสนุนในการดูแลเยาวชน หรือคนที่ชรามากกว่า
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

2.1 สร้างความร่วมมือในการศึกษาทักษะใหม่ ๆ ในลักษณะเป็นการ Coach และ 
Co-create ระหว่างสถาบันการศึกษา กับผู้ประกอบการเอกชนผ่านกองทุนนวัตกรรม ที่ไม่เน้นเฉพาะ
การสร้างนวัตกรรม แต่ให้มีการพัฒนาทักษะที่จะใช้ในการใช้นวัตกรรมนั้น  ๆ ประกอบด้วย  
ซึ่งกระบวนการพัฒนาทักษะที่เหมาะสม อาจจะต้องอาศัยการต่อยอดทักษะเดิมดัวยการลองผิดลองถูก 
และการท างานไปด้วย มากกว่าการเรียน หรือการฝึกอย่างเป็นระบบในสถาบันการศึกษา ที่มีบริบท 
ที่ไม่เหมือนกับการท างานจริง และองค์ความรู้ใหม่ ๆ อาจจะไม่คุ้มส าหรับการจัดสรรทรัพยากรของ
สถาบันการศึกษาในการสร้างหลักสูตรที่มีผู้เรียนไม่มากนักได้  ซึ่งสถาบันการศึกษามีบุคลากร 
ที่สามารถน า ทักษะความรู้แบบฝังลึก (Tacit Knowledge) มาปรับเปลี่ยนเป็นความรู้โดยนัยยะ
(Implicit Knowledge) และอาจจะสามารถปรับมาถึงระดับความรู้ที่ชัดแจ้ง(explicit Knowledge) 
ซึ่งสามารถน ามาใช้สอนในวงกว้างได้ 

2.2 ทบทวนการจัดล าดับความส าคัญส าหรับการฝึกทักษะของระบบการศึกษาอย่าง
ต่อเนื่องให้เหมาะกับสภาวะสภาวะเศรษฐกิจและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป โดยอาจจะต้องปรับระบบ
การช้ีวัดที่เน้นสมรรถนะทักษะเป็นหลัก มาให้ความส าคัญกับกระบวนการ “บ่มเพาะ” จรณทักษะ 
โดยจัดสภาวะแวดล้อม และเวลา ให้ผู้เรียนได้มีโอกาส ระดมความคิด และท างานร่วมกัน ในลักษณะ 
น าพา และปรับปรุงให้สมบูรณ์ (Guide & Groom) ในสัดส่วนที่มากข้ึนกว่าการสอน และการฝึก
(Teach & Train) โดบุคคลากรทางการศึกษาจะต้องลงในรายละเอียด ของการจัดทรัพยากรเพื่อใช้ 
ในการวัดผล และช่วยน าพาให้เกิดความสมดุลระหว่าง ทักษะด้านจริยธรรมกับทักษะด้านการเรียนรู้ 
และพัฒนาให้ทักษะบางอย่าง เช่น ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking) เกิดข้ึนบนพื้นฐาน
ของการคิดวิเคราะห์ (Analytic thinking) และพื้นฐานการเป็นพลเมืองที่ดี และการเป็นพลเมืองโลก 
ส่งผลให้เกิดจิตวิวัฒนาการ (Growth Mindset) มากกว่าการส่งเสริมให้เป็นการต่อต้านสังคมอย่างก้าวร้าว 

2.3 แตกย่อยการรับรองวุฒิทางการศึกษา ออกให้อยู่ในระดับทักษะเชิงความรู้  
ซึ่งด้วยการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี ทักษะบางชนิด อาจจะต้องหมดอายุไป เมื่อเทคโนโลยีที่
เกี่ยวข้องกับทักษะนั้น ๆ เข้าถึงการ Democratize ซึ่งอาจจะถูกท าให้ง่ายเข้า จนหมดความส าคัญ 
ดังนั้นหากยังต้องการวุฒิรับรองความสามารถที่ต้องใช้ทักษะที่หมดอายุไปแล้ว จ าเป็นต้องท าการ 
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วัดสมรรถนะใหม่ หรือเข้าเรียนในหลักสูตรระยะสั้นใหม่ ๆ เพื่อให้วุฒิการศึกษาที่มียังคงรับรอง
ความสามารถที่ตรงกับยุคสมัย 

2.4 สนับสนุนให้ผู้ประกอบการส่งบุคลากรในองค์กรพัฒนาทักษะพื้นฐาน เนื่องจาก 
ทักษะพื้นฐาน และทักษะพัฒนา ของคนไทยวัยท างาน ยังไม่ได้ถึงที่จะสามารถต่อยอดทักษะระดับ
ถัดไปได้ เช่นทักษะทางภาษา ซึงเป็นทักษะที่จะท าให้บุคลากร สามารถพัฒนาไปสู่ทักษะใหม่  ๆ ได้
ง่ายมากข้ึน (เช่น การหาข้อมูล หรือการใช้ปัญญาประดิษฐ์) และเนื่องจากหลายทักษะที่จ าเป็น  
เป็นทักษะใหม่ ที่ไม่ได้เกิดข้ึนในยุคที่คนไทยวัยท างานเวลานี้ได้รับการศึกษา เช่น ทักษะด้านดิจิตอล 
และเทคโนโลยีที่ต้องใช้เครื่องมือที่ในสมัยก่อนยังไม่มี รวมถึงให้ความส าคัญกับจรณทักษะที่แม้จะ 
ไม่สามารถเพิ่มสมรรถนะให้กับองค์กรได้ทันที แต่จะสร้างความสามารถในการแข่งขันระยะยาว 

2.5 สนับสนุนการพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรที่ร่วมสร้างทักษะในการเรียนรู้ และ 
จรณทักษะอื่น ๆ ที่จ าเป็นผ่านการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์กร ให้เกิดทั้งความเหมาะสมกับขนาด
ขององค์กร และเอื้อให้บุคลากรในองค์กรทั้งหมด สามารถพัฒนาต่อยอดทักษะให้อย่างน้อยมีความทัน
ต่อเหตุการณ์ที่มีการปรับเปลี่ยนอยู่ตลอดเวลา  
 3. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งตอ่ไป  

3.1 ท าการส ารวจทักษะเพิ่มเติมในกลุ่มเศรษฐกิจใส่ใจ Care Economy โดยใช้
กรอบการแบ่งทักษะที่สอดคล้องกับ รายงานของ World Economic Forum เพื่อส ารวจว่า ประเทศไทย 
มีต้นทุนเดิม ของกลุ่มเศรษฐกิจนี้เพียงพอหรือไม่ และควรจะเพิ่มเติมทักษะอะไร ด้วยกลไกอย่างไร 

3.2 การวิจัยกลุ่มสถาบันการศึกษาในประเทศไทย ในด้านข้อจ ากัดของการพัฒนา
สร้างหลักสูตรส าหรับทักษะต่าง ๆ ทั้งด้านทรัพยากร และ นโยบาย 

3.3 ท าการวิจัยเรื่องนิเวศน์การพัฒนาทักษะ (Skill Development Ecosystem)  
ที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับผู้ประกอบการ และสถาบันการศึกษา  
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