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บทคัดย่อ 

เรื่อง แนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน  
        กระทรวงกลาโหม 
ลักษณะวิชา  การทหาร 
ผู้วิจัย   พล.ต.เกียรติสกุล  จันทนา  หลักสูตร   วปอ. รุ่นท่ี   ๖๕ 

  การศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน 
กระทรวงกลาโหม วัตถุประสงค์การวิจัยนี้ เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการตรวจสอบการด าเนินงานของ 
ผู้ตรวจสอบภายใน กระทรวงกลาโหม และศึกษาแนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของ 
ผู้ตรวจสอบภายใน กระทรวงกลาโหม โดยการวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) 
ซึ่งผู้วิจัยใช้ระเบียบวิจัยน าเสนอข้อมูลและสรุปผลการศึกษาโดยใช้รูปแบบเชิงพรรณนา (Descriptive 
Research) ผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากการสุ่มแบบง่าย (Simple random sampling) 
ได้กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ท้ังส้ินจ านวน ๑๕๐ คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยและเก็บ
รวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยการวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ซึ่งผลการวิจัย
สามารถสรุปผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ ดังนี้ 
  ข้อมูลพื้นฐานท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ 
เป็นเพศหญิง สังกัดหน่วยงานส านักงานตรวจสอบภายในกลาโหม และมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
ในต าแหน่งมากกว่า ๕ ปีข้ึนไป ข้อมูลสภาพปัญหาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบในสังกัด
กระทรวงกลาโหม พบว่า ปัญหาด้านการติดตามผลการตรวจสอบ เป็นปัญหาระดับมากท่ีสุดในเรื่อง
การรายงานผลการติดตามผลการตรวจสอบ ท้ังนี้ มีผู้ตอบแบบสอบถามได้เสนอแนะปัญหาอื่น ๆ
เพิ่มเติม คือ การท่ีมีข้อจ ากัดเกี่ยวกับความรู้ความสามารถด้านวิศวก่อสร้างของผู้ตรวจสอบภายใน 
ในการท่ีจะตรวจสอบการด าเนินงาน และเรื่องท่ีหน่วยรับตรวจไม่สนับสนุนข้อมูลการตรวจ 
  แนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน พบว่าแนวทาง
การพัฒนาการติดตามผลการตรวจสอบ เป็นแนวทางท่ีผู้ตรวจสอบภายในต้องการให้พัฒนาบุคลากร
มากท่ีสุด ซึ่งพบว่าเป็นเรื่องท่ีผู้ตรวจสอบภายในควรมีการติดตามผลการตรวจสอบตามระยะเวลา 
ท่ีก าหนดไว้ในแผนการติดตามผลการ และรายงานผลการติดตามผลการตรวจสอบดังกล่าวให้หัวหน้า
ส่วนราชการได้รับทราบ 
 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย ผู้วิจัยเสนอแนะเชิงนโยบายในส่วนจัดท าหลักสูตรการตรวจสอบ
ภายในส าหรับผู้ตรวจสอบภายในสังก ัดกระทรวงกลาโหมโดยเน้นการเรียนการสอนใน เรื่อง 
การตรวจสอบการด าเนินงาน และงานท่ีเกี่ยวข้องเพิ่มมากขึ้น  



Abstract 

Title The research on the guideline for development Performance 
Audit of the internal audit of The Ministry of Defence. 

Field  Military 
Name   Maj.Gen. Kiatsakun  Chantana Course   NDC Class   65 

 The objective of this research is to identify current pain points operational 
audit flow process and aim to develop the work flow to make Performance auditing 
more efficient. This research will apply survey research method to collect the data 
and apply descriptive research to present the result. Researcher has determined 
the simple random sampling which will use 150 staffs as a sample group for 
collecting the data by using questionnaire as a tool and analyse by using statistical 
methods which are Mean and Standard Deviation from the computer program to 
calculate these figures. The result can be summarized following this. 
 The main samples are Female which more than 5 years of working 
experience in internal audit department. According to the result from survey, we can 
identify that the major issue is the tracking report. Moreover, the other issue on 
the internal auditor is the limitation on the knowledge in construction engineering 
area, uncooperating from the department that have been audited. 
 The development plan of Performance Audit of the internal audit of The 
Ministry of Defence is to developing the tracking report during the auditing process 
that timeline and the key information to the supervisor needed to be improved. 
 The key development plan that auditors require is to focusing on 
the training program that the topic should cover the key method, the flow process 
and related topics. 
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บทที่ ๑ 
บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปญัหา  

 ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ได้ก าหนดยุทธศาสตร์เพื่อขับเคล่ือน 
การพัฒนาประเทศในทุกด้านท่ีสอดคล้องกับประเด็นความท้าทายท่ีเกิดขึ้นจากการเปล่ียนแปลง  
อย่างรวดเร็วของโลก ท้ังทางด้านความมั่นคง เศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดล้อม เพื่อพัฒนาประเทศไทย
ให้บรรลุวิสัยทัศน์ความว่า "ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืนเป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วย
การพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง" เพื่อความสุขของคนไทยทุกคน โดยก าหนด
เป้าหมายการพัฒนายุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง คือ ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข 
เน้นการบริหารจัดการสภาวะแวดล้อมของประเทศให้มีความมั่นคง ปลอดภัย เอกราช อธิปไตย 
และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ บนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล และก าหนดเป็นตัวช้ีวัด 
ท่ีให้ความส าคัญกับการพัฒนาความพร้อมของกองทัพ หน่วยงานด้านความมั่นคง และการมีส่วนร่วม
ของภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนในการป้องกันและแก้ไขปัญหาความมั่นคง โดยมีประเด็น
ยุทธศาตร์ชาติด้านความมั่นคงในการพัฒนากลไกการบริหารจัดการความมั่นคงแบบองค์รวม 
เพื่อให้กลไกส าคัญต่าง ๆ ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการใช้หลักธรรมาภิบาล และการบังคับใช้
กฎหมายอย่างเคร่งครัด โดยแบ่งมอบความรับผิดชอบให้กระทรวงกลาโหม รับผิดชอบในการ
อ านวยการ ประสานงาน ด าเนินการ และก ากับดูแลในการขับเคลื่อนแผนย่อยด้านการพัฒนา
ศักยภาพของประเทศ ให้พร้อมเผชิญภัยคุกคามท่ีกระทบต่อความมั่นคงของชาติ (ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, ๒๕๖๐ : ๑-๙) และก าหนดแผนย่อย  
แนวทางการพัฒนา เป้าหมายและตัวช้ีวัด ในช่วง พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ ด าเนินการ “ปรับสภาพแวดล้อม 
พร้อมแก้ไขปัญหา” ให้ลดระดับลงอย่างมีนัยยะส าคัญ และในช่วง พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ จะด าเนินการให้ 
“ปัญหาเก่าหมดไป ปัญหาใหม่ไม่เกิด” เอื้อต่อการบริหารประเทศมากยิ่งขึ้น เพื่อเป็นฐานน าไปสู่
เป้าหมายในช่วงปี พ.ศ. ๒๕๗๑ - ๒๕๗๕ ท่ีก าหนดว่า “ประเทศชาติพัฒนา ปวงประชาร่วมผลักดัน” 
จนกระท่ังสามารถบรรลุเป้าหมายสุดท้ายในช่วงปี พ.ศ. ๒๕๗๖ - ๒๕๘๐ ท่ีว่า “ประเทศชาติมั่นคง 
ประชาชน มีความสุข” (ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, ๒๕๖๕ : ๑)  
 กระทรวงกลาโหมเป็นหน่วยงานราชการมีหน้าท่ีป้องกันประเทศ สร้างความร่วมมือ  
ด้านความมั่นคงกับประเทศเพื่อนบ้าน ประเทศในกลุ่มอาเซียน และมิตรประเทศ โดยมีส านักงาน
ปลัดกระทรวงกลาโหม เป็นส่วนราชการหนึ่งของกระทรวงกลาโหม ท าหน้าท่ีเกี่ยวกับงานนโยบาย 
และยุทธศาสตร์งานราชการประจ าท่ัวไปของกระทรวง และราชการส่วนหนึ่งส่วนใดของกระทรวง  
ซึ่งมิได้ก าหนดให้เป็นหน้าท่ีของส่วนราชการอื่น ซึ่งมีส านักงานตรวจสอบภายในกลาโหมเป็น  
 
 



๒  
 

หน่วยขึ้นตรง ด าเนินการเกี่ยวกับการตรวจสอบภายในให้แก่ ส่วนราชการในส านักงานปลัดกระทรวง 
กลาโหมและส านักงานรัฐมนตรี ตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ
ของหน่วยขึ้นตรงกระทรวงกลาโหม และเหล่าทัพ ตามค าสั่งรัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหม  
ให้เป็นไปตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ รวมทั้งตรวจสอบการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ
ในส านักงานปลัดกระทรวงกลาโหม พิจารณาความรับผิดทางแพ่ง และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย   
 ส านักงานตรวจสอบภายในกลาโหม และส านักงานตรวจสอบภายในของเหล่าทัพ
ด าเนินการตามพันธกิจในด้านการตรวจสอบภายใน (Internal Auditing) ซึ่งเป็นเครื่องมือหรือกลไก 
ท่ีส าคัญของฝ่ายบริหารเพื่อเป็นหลักประกันในการสร้างความเช่ือมั่นและให้บริการข้อมูลแก่ฝ่ายบริหาร 
เพื่อการปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเส่ียง การควบคุม และการก ากับดูแล 
ให้มีการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม โดยมี 
ผู้ตรวจสอบภายใน เป็นผู้ท าหน้าท่ีวิเคราะห์ เสนอแนะ และให้ค าปรึกษาอย่างเท่ียงธรรม และเป็นอิสระ 
ปราศจากการแทรกแซงในการท าหน้าที่ตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ 
ภายในหน่วยงาน เพื่อเพิ่มคุณค่าและปรับปรุงการด าเนินงานของหน่วยงานให้บรรลุเป้าหมาย 
โดยผลการด าเนินงานจะอยู่ในรูปแบบของรายงานผลที่มีประโยชน์ต่อการตัดสินใจของผู้บริหาร 
เป็นการส่งเสริมให้หน่วยงานมีระบบการตรวจสอบภายในท่ีเข้มแข็ง มีความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
(Transparency) สอดคล้องกับแนวทางการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) 
และท าให้เกิดการพัฒนาท่ียั่งยืนต่อไป ท้ังนี้ ปัจจัยส าคัญท่ีจะท าให้งานตรวจสอบภายในประสบความส าเร็จ
คือ ผู้บริหารสามารถน าผลผลิตของงานตรวจสอบภายในไปใช้ในการบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
การด าเนินงานตรวจสอบภายในของผู้ตรวจสอบภายใน จึงต้องมีมาตรฐาน เป็นอิสระ เชื่อถือได้ 
และต้องใช้ท้ังศาสตร์และศิลป์ในการให้ข้อมูลให้ค าปรึกษา เพื่อกระตุ้นจูงใจให้ผู้บริหารหน่วยรับตรวจ
น าผลการตรวจสอบไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
 การตรวจสอบภายในมีขอบเขตและประเภทของการตรวจสอบ ซึ่งเป็นไปตามลักษณะ
ของการด าเนินงานของแต่ละองค์กรท่ีมีความหลากหลายแตกต่างกัน ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ของการตรวจสอบในแต่ละแผนงาน โครงการ งาน ระบบงาน หรือแต่ละกิจกรรม เพื่อให้มั่นใจว่า 
งานตรวจสอบภายในครอบคลุมทุกกิจกรรมต่าง ๆ ในองค์กร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ทราบจุดอ่อน
จุดแข็งของการบริหารงาน ระบบการควบคุมภายใน ความถูกต้องเช่ือถือได้ของข้อมูลทางบัญชี 
และการเงิน การก ากับดูแลและการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า การปฏิบัติตามระเบียบค าส่ัง การประเมิน
ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และความประหยัดในการจัดการและการบริหารงานของผู้บริหารในองค์กร 
และรวบรวมข้อบกพร่องต่าง ๆ ท ารายงานเสนอแนะฝ่ายบริหาร เพื่อพิจารณาส่ังการแก้ไขปรับปรุงต่อไป 
โดยได้แยกประเภทของการตรวจสอบภายในท่ีใช้กันโดยท่ัวไปเป็น ๖ ประเภท ได้แก่  
 ๑. การตรวจสอบทางการเงิน  
 ๒. การตรวจสอบการด าเนินงาน  
 ๓. การตรวจสอบการบริหาร  
 ๔. การตรวจสอบการปฏิบัติ ตามข้อก าหนด  
 ๕. การตรวจสอบระบบงานสารสนเทศ  
 ๖. การตรวจสอบพิเศษ (กรมบัญชีกลาง, ๒๕๔๗ : ๗)  



๓  
 

 โดยการตรวจสอบการด าเนินงาน (Performance Auditing) เป็นการตรวจสอบผล
การด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/งาน เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของหน่วย 
รับตรวจหรือหลักการท่ีก าหนด ท่ีเน้นความมีประสิทธิผล (Effectiveness) ความมีประสิทธิภาพ 
(Efficiency) และความคุ้มค่า (Economy) ซึ่งเป็นพันธกิจหนึ่งของส านักงานตรวจสอบภายในกลาโหม
ในการตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ ท่ีมีความส าคัญหรือมีความเส่ียงสูง
หรือเช่ือมโยงกับหลายส่วนราชการ หรือท่ีได้รับการมอบหมายจากรัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหม 
ปลัดกระทรวงกลาโหม และ/หรือ คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลประจ ากระทรวงกลาโหม 
 ท้ังนี้ จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ หรือ COVID-19  
เริ่มต้ังแต่ ปี พ.ศ. ๒๕๖๒ เป็นต้นมา ท าให้เศรษฐกิจโลกเข้าสู่ภาวะถดถอยหรือชะลอตัว ประเทศไทย
ได้รับผลกระทบโดยทางตรงด้านเศรษฐกิจท้ังภายในและภายนอกประเทศ และอาจส่งผลต่อภัยคุกคาม
ความมั่นคง เช่น การก่อการร้าย อาชญากรรมข้ามชาติ และภัยคุกคามทางไซเบอร์ ท่ีอาจอาศัย
ช่วงเวลานี้เข้ามาสร้างความเสียหายและผลประโยชน์ของไทยได้ การพัฒนาประเทศจึงจ าเป็นต้อง
เตรียมรับมือกับภัยคุกคามอื่น ๆ ตลอดเวลา ประกอบกับตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับท่ี ๑๓ (พ.ศ.๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ท่ีจะพลิกโฉมประเทศไปสู่สังคมก้าวหน้า เศรษฐกิจสร้างมูลค่า 
อย่างยั่งยืนและแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๘๐) (ฉบับปรับปรุง) ท่ีได้มี
การแก้ไขเพิ่มเติม ให้มีความสอดคล้องกับบริบทและสถานการณ์ในการพัฒนาประเทศท่ีเป็นปัจจุบัน
โดยใช้แนวคิด “ความมั่นคงแบบองค์รวม” ซึ่งได้ขยายขอบเขตความมั่นคงของชาติให้ครอบคลุม
เกี่ยวข้องกับมิติต่าง ๆ ในทุกองคาพยพ ให้เอื้อต่อการบริหารประเทศมากยิ่งขึ้น รวมท้ังพัฒนา
ศักยภาพของหน่วยงาน ด้านความมั่นคง บูรณาการความร่วมมือกับทุกภาคส่วนท้ังในและต่างประเทศ 
และพัฒนาปรับปรุงกลไกการบริหารจัดการและขับเคลื่อนงาน  ด้านความมั่นคงของประเทศ  
ให้เอื้ออ านวยต่อการด าเนินการของยุทธศาสตร์ชาติด้านอื่น ๆ ในการขับเคล่ือนไปได้ตามทิศทาง  
และเป้าหมายที่ก าหนดแนวทางการพัฒนาดังกล่าวจึงอาจท าให้หน่วยรับตรวจต้องมีแผนงาน/
งาน/โครงการใหม่ ๆ ซึ่งต้องใช้งบประมาณรายจ่ายสูงขึ้นเพิ่มขึ้น   
 ดังนั้น จึงเป็นท่ีมาของงานวิจัยฉบับนี้ ท่ีมุ่งศึกษาแนวทางการพัฒนาการตรวจสอบ 
การด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายในกลาโหม เนื่องจากการตรวจสอบทางการบัญชี  การเงิน หรือ 
การตรวจสอบการปฏิบัติตามข้อก าหนดไม่เพียงพอท่ีจะเป็นเครื่องช้ีให้เห็นถึงผลการด าเนินงาน 
ว่าเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ประหยัด และได้ผลคุ้มค่าหรือไม่ การตรวจสอบ 
การด าเนินงานเป็นกลไกหนึ่งท่ีสามารถให้ค าตอบในเรื่องการใช้จ่ายเงินอย่างไรให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
หรืองบประมาณท่ีได้รับจัดสรรให้เป็นไปตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ อีกท้ังเพื่อให้การปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในเป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการ
ตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ และฉบับท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๖๒ โดยก าหนดมาตรฐาน
การปฏิบัติงานการตรวจสอบภายในกระบวนการหลัก จ านวน ๕ กระบวนการ  ซึ่งประกอบไปด้วย  
 การวางแผนการตรวจสอบ (มาตรฐานท่ี ๒๐๑๐) : เพื่อการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
ต้องสามารถประเมินและช่วยสนับสนุนให้มีการปรับปรุงกระบวนการก ากับดูแล การบริหารความเส่ียง 
และการควบคุมของหน่วยงานของรัฐ โดยใช้วิธีการท่ีเป็นระบบ หลักเกณฑ์และอาศัยความเส่ียง  
ของหน่วยงานของรัฐ ท้ังนี้การตรวจสอบภายในจะมีความน่าเช่ือถือและเพิ่มคุณค่า เมื่อผู้ตรวจสอบ



๔  
 

ภายในมีการปฏิบัติงานในเชิงรุก และการประเมินผลของผู้ตรวจสอบภายในได้ก่อให้เกิดความรู้
ความเข้าใจ ในการปฏิบัติงานอย่างลึกซึ้ง รวมท้ังได้ค านึงถึงผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตด้วย  
 การวางแผนการปฏิบัติงาน (มาตรฐานท่ี ๒๒๐๐) : ผู้ตรวจสอบภายในต้องจัดท าแผน 
การปฏิบัติงานตามท่ีได้รับมอบหมาย รวมท้ังก าหนดวัตถุประสงค์ขอบเขตระยะเวลาและการจัดสรร
ทรัพยากร โดยแผนการปฏิบั ติงานต้องพิจารณาถึงยุทธศาสตร์วัตถุประสงค์และความเส่ียง  
ของหน่วยงานของรัฐ ท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  
 การปฏิบัติงาน (มาตรฐาน ๒๓๐๐) : ผู้ตรวจสอบภายในต้องระบุวิเคราะห์ประเมินผล
และจัดเก็บข้อมูลให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงานท่ีได้รับมอบหมายให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ 
 การรายงานผล (มาตรฐานท่ี ๒๔๐๐) : ผู้ตรวจสอบภายในต้องรายงานผลการตรวจสอบ
ตามที่ได้รับมอบหมายอย่างทันท่วงที  โดยเนื้อหาในรายงานผลการตรวจสอบต้องประกอบ 
ด้วยวัตถุประสงค์ขอบเขต และผลการตรวจสอบ 
 การติดตามผล (มาตรฐานท่ี ๒๕๐๐) : หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องก าหนด
และรักษาระบบการติดตามการปฏิบัติตามข้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบเพื่อให้เกิด 
ความเช่ือมั่นว่า หัวหน้าหน่วยงานของรัฐได้มีการส่ังการให้มีการปฏิบัติตามข้อเสนอแนะท่ีได้น าเสนอ 
ในรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบหรือหัวหน้าหน่วยงานของรัฐได้ยอมรับความเส่ียงจากการ 
ไม่ปฏิบัติตามข้อเสนอแนะ 
 โดยกระบวนการหลักท้ัง ๕ กระบวนการท่ีกล่าวมา จะส่งเสริมให้เกิดกระบวนการก ากับ
ดูแลท่ีดี มีความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน ป้องกันการประพฤติมิชอบหรือการทุจริต ลดความเส่ียง  
ท่ีอาจจะเกิดขึ้น รวมทั้งส่งเสริมให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานของหน่วย
รับตรวจ ซึ่งเป็นแนวทางท่ีผู้ตรวจสอบภายในของกระทรวงกลาโหม และส านักงานตรวจสอบภายใน
ของเหล่าทัพด าเนินการอยู่แล้ว ตามหลักเกณฑ์กรมบัญชีกลางก าหนด แต่เนื่องจากหน่วยงานของ
กระทรวงกลาโหมมีพันธกิจท่ีหลากหลายแตกต่างกัน การตรวจสอบภายในของกระทรวงกลาโหม 
จึงมีบริบทเฉพาะท่ีผู้ตรวจสอบภายในต้องศึกษา วิเคราะห์และประเมิน เพื่อให้ข้อเสนอแนะในรายงาน
การประเมินได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นต้องมีการพัฒนาแนวทางการตรวจสอบการด าเนินงาน
ของผู้ตรวจสอบภายใน ซึ่งแนวทางการพัฒนาดังกล่าวจะท าให้ผู้ตรวจสอบภายในของส านักงาน
ปลัดกระทรวงกลาโหม และผู้ตรวจสอบภายในของเหล่าทัพมีมาตรฐานการปฏิบัติงานสูงขึ้น สอดคล้อง
กับทิศทางการเปล่ียนแปลงของประเทศต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

     ๑.  เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน 
กระทรวงกลาโหม 
     ๒.  เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน 
กระทรวงกลาโหม  
 
 
 



๕  
 

ขอบเขตของการวิจัย 

๑. ขอบเขตด้านเนื้อหา  
    การวิจัยนี้ ผู้วิจัยศึกษาสภาพปัญหาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน 

ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายใน 
ส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ และฉบับท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทางการพัฒนาการ
ตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายในของกระทรวงกลาโหม 
 ๒.  ขอบเขตด้านประชากร  
 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ผู้ตรวจสอบภายในกระทรวงกลาโหม จ านวน 
๑๕๐ คน 
 ๓.  ขอบเขตด้านเวลา 
 เริ่มการศึกษาวิจัยต้ังแต่วันท่ี ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ ถึงวันท่ี ๓๑ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๖ 

วิธีการด าเนินการวิจัย 

 งานวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน 
กระทรวงกลาโหม ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) ดังนี้  

๑. การรวบรวมข้อมูล 
๑.๑ เครื่องมือในการเก็บข้อมูล   

 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย มีเครื่องมือในการเก็บข้อมูล ดังนี้ 
๑. ศึกษาต าราเอกสารต่าง ๆ ของกรมบัญชีกลาง และคู่มือแนวทางการปฏิบัติ

เกี่ยวกับการตรวจสอบการด าเนินงานของกระทรวงกลาโหม  
๒. สร้างแบบสอบถามเพื่อศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนาการตรวจสอบ

การด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายในของกระทรวงกลาโหม โดยแบ่งเป็น ๔ ตอน ดังนี้ 
  ตอนท่ี  ๑  ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

 ตอนท่ี  ๒  แบบสอบถามเพื่อศึกษาสภาพปัญหาการตรวจสอบการด าเนินงาน
ของผู้ตรวจสอบภายในกระทรวงกลาโหม เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ๕ ระดับ ได้แก่ ระดับ ๕ 
หมายถึง เห็นด้วยมากท่ีสุด ระดับ ๔ หมายถึง เห็นด้วยมาก ระดับ ๓ หมายถึง เห็นด้วยปานกลาง 
ระดับ ๒ หมายถึง เห็นด้วยน้อย ระดับ ๑ หมายถึง เห็นด้วยน้อยท่ีสุด  

 ตอนท่ี ๓  แบบสอบถามเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการตรวจสอบ 
การด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายในกระทรวงกลาโหม และเหล่าทัพ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  
๕ ระดับ ได้แก่ ระดับ ๕ หมายถึง เห็นด้วยมากท่ีสุด ระดับ ๔ หมายถึง เห็นด้วยมาก ระดับ ๓ 
หมายถึง เห็นด้วยปานกลาง ระดับ ๒ หมายถึง เห็นด้วยน้อย ระดับ ๑ หมายถึง เห็นด้วยน้อยท่ีสุด  

 ตอนท่ี ๔  ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม เป็นแบบสอบถามปลายเปิด เพื่อเปิด
โอกาสให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมได้อย่างเสรี 

 



๖  
 

๑.๒ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่  
ผู้ตรวจสอบภายในกระทรวงกลาโหม จ านวน ๑๕๐ คน  
 ๒. การวิเคราะห์ข้อมูล   
  การวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามการวิจัย มีดังนี้ 
  ตอนท่ี ๑ วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  โดยใช้ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
(Percentage) เพื่อบรรยายคุณลักษณะของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี ๒ วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามเพื่อศึกษาสภาพปัญหาการตรวจสอบ 
การด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายในกระทรวงกลาโหม โดยการวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย (Mean) และ 
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป
พร้อมก าหนดเกณฑ์การให้ค่าเฉล่ีย ดังนี้   
  คะแนนเฉล่ีย  ๔.๕๑ - ๕.๐๐ หมายถึง  เห็นด้วยระดับมากท่ีสุด 
  คะแนนเฉล่ีย  ๓.๕๑ - ๔.๕๐ หมายถึง  เห็นด้วยระดับมาก 
  คะแนนเฉล่ีย  ๒.๕๑ - ๓.๕๐ หมายถึง  เห็นด้วยระดับปานกลาง 
  คะแนนเฉล่ีย  ๑.๕๑ - ๒.๕๐ หมายถึง  เห็นด้วยระดับน้อย 
  คะแนนเฉล่ีย  ๑.๐๐ - ๑.๕๐ หมายถึง  เห็นด้วยระดับน้อยที่สุด 
  ตอนท่ี ๓ วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการตรวจสอบ
การด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายในกระทรวงกลาโหม โดยการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย  (Mean) และ
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปพร้อม
ก าหนดเกณฑ์การให้ค่าเฉล่ีย ดังนี้   
  คะแนนเฉล่ีย  ๔.๕๑ - ๕.๐๐ หมายถึง  เห็นด้วยระดับมากท่ีสุด 
  คะแนนเฉล่ีย  ๓.๕๑ - ๔.๕๐ หมายถึง  เห็นด้วยระดับมาก 
  คะแนนเฉล่ีย  ๒.๕๑ - ๓.๕๐ หมายถึง  เห็นด้วยระดับปานกลาง 
 
  คะแนนเฉล่ีย  ๑.๕๑ - ๒.๕๐ หมายถึง  เห็นด้วยระดับน้อย 
  คะแนนเฉล่ีย  ๑.๐๐ - ๑.๕๐ หมายถึง  เห็นด้วยระดับน้อยที่สุด 
 ตอนท่ี ๔  วิเคราะห์ข้อมูลจากข้อเสนอแนะเพิ่มเติม โดยการวิเคราะห์เนื้อหา และ
ค่าความถ่ี 
 ๓. การน าเสนอข้อมูล 
  น าเสนอข้อมูลและสรุปผลการศึกษาโดยใช้รูปแบบการพรรณนา การวิเคราะห์และ
น าเสนอแนวคิดใหม่ ๆ ท่ีได้จากการวิจัย  
 
 
 
 



๗  
 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 

     ๑.  ท าให้ทราบสภาพปัญหาในการด าเนินการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน
กระทรวงกลาโหม   
     ๒.  ท าให้ทราบแนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน 
กระทรวงกลาโหม  

ค าจ ากัดความ 

การพัฒนา  หมายถึง  การเปลี่ยนแปลงที่ละเล็กละน้อย โดยผ่านล าดับขั้นตอนต่างๆ 
   ไปสู่ระดับท่ีสามารถขยายตัวขึ้น  เติบโตขึ้น  มีการปรับปรุงให้ดีขึ้น  
   และเหมาะสมกว่าเดิมหรืออาจก้าวหน้าไปถึงขั้นท่ีอุดมสมบูรณ์ 
     เป็นท่ีน่าพอใจ 

การตรวจสอบการด าเนินงาน  
  หมายถึง การตรวจสอบผลการด าเนินงานตามแผนงาน งานและโครงการ
   ขององค์กร ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย หรือหลักการ
              ท่ีก าหนด การตรวจสอบเน้นถึงประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ
   ความคุ้มค่า โดยต้องมีผลผลิตและผลลัพธ์ 
ผู้ตรวจสอบภายใน  หมายถึง ผู้ด ารงต าแหน่งผู้ตรวจสอบภายในของหน่วย รับตรวจ หรือด ารง
   ต าแหน่งอื่นท่ีท าหน้าท่ีเช่นเดียวกับผู้ตรวจสอบภายใน 
ผู้ตรวจสอบภายในกระทรวงกลาโหม 
  หมายถึง ผู้ตรวจสอบภายในของส านักงานตรวจสอบภายในกลาโหม       

     ส านักงานปลัดกระทรวงกลาโหม และผู้ตรวจสอบภายในของ     
      กองบัญชาการกองทัพไทย กองทัพบก กองทัพเรือ และกองทัพอากาศ 

หน่วยรับตรวจ  หมายถึง  หน่วยงานในสังกัดกระทรวงกลาโหม ซึ่งส านักงานตรวจสอบภายใน   
     กลาโหม และส านักงานตรวจสอบภายในกองบัญชาการกองทัพไทย  
     ส านักงานตรวจสอบภายในกองทัพบก ส านักงานตรวจสอบภายใน   
      กองทัพเรือ และส านักงานตรวจสอบภายใน กองทัพอากาศ ด าเนินการ   
     ตรวจสอบภายใน 



 
 

บทที่ ๒ 
แนวความคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

 ในการศึกษาแนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน
กระทรวงกลาโหม ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อน ามาใช้เป็น
กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ โดยจะน าเสนอเรียงล าดับหัวข้อ ดังนี้ 
 ๑. แนวความคิดในการพัฒนาการตรวจสอบภายใน  

 ๒. แนวทางในการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน 
 ๓. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
 ๔. กรอบแนวคิดการวิจัย  
      ๕. สรุป 

แนวความคิดในการพัฒนาการตรวจสอบภายใน 
 ๑.  ความหมายของการพัฒนา 
    ค าว่า การพัฒนา ใช้ในภาษาอังกฤษว่า Development น ามาใช้เป็นค าเฉพาะและ 
ใช้ประกอบค าอื่นก็ได้ เช่น การพัฒนาประเทศ การพัฒนาชนบท การพัฒนาเมือง และการพัฒนา
ข้าราชการ เป็นต้น การพัฒนาจึงถูกน าไปใช้กันโดยทั่วไป และมีความหมายแตกต่างกันออกไป
ซึ่งมีผู้ให้ความหมายไว้หลายความหมาย ดังนี้  
    การพัฒนา โดยความหมายจากรูปศัพท์ หมายถึง การเปล่ียนแปลงส่ิงใดส่ิงหนึ่ง 
ให้เกิดความเจริญเติบโตงอกงามและดีขึ้นจนเป็นท่ีพึงพอใจ (สนธยา  พลศรี.  ๒๕๔๗,  หน้า  ๒) 
    นักเศรษฐศาสตร์ได้ให้ความหมายของการพัฒนาไว้ว่า หมายถึง ความเจริญเติบโต 
แต่เป็นความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจตามเนื้อหาของวิชาเศรษฐศาสตร์  ซึ่งเป็นการเน้นความหมายเชิงปริมาณ 
คือ การเพิ่มขึ้นหรือการขยายตัวทางเศรษฐกิจมากกว่าด้านอื่น ๆ (สนธยา  พลศรี.  ๒๕๔๗, หน้า  ๒ - ๓) 
    ในทางเทคโนโลยี การพัฒนา ได้ให้ความหมายท่ีแตกต่างออกไปจากความหมาย 
ท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้น โดยหมายถึงการเปล่ียนแปลงสังคมให้ทันสมัยด้วยความเจริญก้าวหน้า 
ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สนธยา  พลศรี.  ๒๕๔๗,  หน้า  ๓) 
  ๒.  การตรวจสอบภายใน  
    การตรวจสอบภายในเป็นเครื่องมือหรือกลไกท่ีส าคัญของฝ่ายบริหารในการ
ประเมินผลการด าเนินงานและระบบการควบคุมภายในขององค์กร ท้ังนี้ปัจจัยส าคัญประการหนึ่ง  
ท่ีจะท าให้งานตรวจสอบภายในประสบความส าเร็จ คือ ผู้บริหารสามารถน าผลผลิตของงานตรวจสอบ
ภายในไปใช้ในการบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพช่วยให้เกิดมูลค่าเพิ่มและความส าเร็จแก่องค์กร  
 
 



๙  
 

ฉะนั้นเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดดังกล่าว ผู้รับผิดชอบการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ได้แก่  
ผู้ตรวจสอบภายในหรือผู้ท่ีได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายใน จึงควรมีความเข้าใจ 
ถึงภาพรวมเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน มีความรู้ในหลักการ และวิธีการตรวจสอบ  รวมทั้ง 
ต้องปฏิบัติงานให้เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบท่ียอมรับโดยท่ัวไป ท้ังจากหลักการสากลและ
ตามท่ีก าหนดโดยหน่วยงานกลางท่ีเกี่ยวข้องของทางราชการ เพื่อให้ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีดังกล่าวสามารถ
เลือกใช้เทคนิคแนวทางการตรวจสอบท่ีเหมาะสมกับภารกิจและสภาพแวดล้อมขององค์กร  
   ความหมายของการตรวจสอบภายใน  
   การตรวจสอบภายใน หมายความว่า กิจกรรมให้ความเช่ือมั่นและการให้ค าปรึกษา 
อย่างเท่ียงธรรมและเป็นอิสระ ซึ่งจัดให้มีข้ึนเพื่อเพิ่มคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานของหน่วยงาน
ของรัฐให้ดีขึ้น และจะช่วยให้หน่วยงานของรัฐบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ด้วย
การประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเส่ียง การควบคุม และการก ากับ 
ดูแลอย่างเป็นระบบ  
   ความส าคัญและประโยชน์ของการตรวจสอบภายใน  
   งานตรวจสอบภายในเป็นเครื่องมือท่ีส าคัญของฝ่ายบริหารในการตรวจสอบ ติดตาม
ประเมินผลการด าเนินการภายในองค์กรต่าง ๆ เพื่อให้ผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด 
บทบาทท่ีส าคัญของงานตรวจสอบภายใน คือ การสนับสนุนส่งเสริมให้การปฏิบัติงานในทุกระดับ  
ของหน่วยงานในองค์กรต่าง ๆ บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ มีการใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าภายใต้การบริหารความเส่ียง การควบคุมและการก ากับดูแลท่ีดี ( Good 
Governance) ท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผล ดังนั้น งานตรวจสอบภายใน จึงมีส่วนช่วยผลักดันให้เกิด
ความส าเร็จในองค์กรต่าง ๆ หลายประการ ดังนี้  
   ๑.  ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการก ากับดูแล การบริหารความเส่ียงและการควบคุม 
ขององค์กรต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผล  
   ๒.  ส่งเสริมให้การปฏิบัติงานองค์กรต่าง ๆ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
   ๓.  ส่งเสริมให้การบริหารทรัพยากรขององค์กรต่าง ๆ เป็นไปอย่างคุ้มค่าและ
ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ส่วนรวม 
   ๔.  เสริมสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับองค์กรต่าง ๆ  
   จากท่ีผู้วิจัยได้ศึกษาความหมายของ “การพัฒนา” และ “การตรวจสอบภายใน”  
ท าให้ผู้วิจัยสามารถสรุปความหมายของค าว่า การพัฒนาการตรวจสอบภายใน หมายถึง การเปล่ียนแปลง
การตรวจสอบภายในให้เป็นกิจกรรมท่ีสร้างความเชื่อมั่นและการให้ค าปรึกษาอย่างเที่ยงธรรมและ
เป็นอิสระ ซึ่งจัดให้มีขึ้นเพื่อเพิ่มคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐให้ดีขึ้น 
และจะช่วยให้หน่วยงานของรัฐบรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไ ว้ด้วยการประเมิน
และปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเส่ียง การควบคุม และการก ากับดูแลอย่างเป็นระบบ 
ท้ังนี้ ต้องเป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในท่ีกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง
ก าหนด และเป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐก าหนด  
 
 



๑๐  
 

แนวทางในการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน 
 การตรวจสอบการด าเนินงาน (Performance Audit) เป็นประเภทหนึ่งของการ
ตรวจสอบท่ีมุ่งเน้นตรวจสอบประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และความคุ้มค่าของการด าเนินงานของหน่วย
รับตรวจโดยมีกระบวนการในการปฏิบัติงานตรวจสอบเดียวกันกับการตรวจสอบประเภทอื่น ๆ เช่น 
การตรวจสอบการเงิน การบัญชี การตรวจสอบตามกฎระเบียบข้อบังคับ การตรวจสอบการบริหาร 
การตรวจสอบเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งกระทรวงการคลังได้ก าหนดหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง 
ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.๒๕๖๑ และ
ฉบับท่ี ๒ พ.ศ.๒๕๖๒ เพื่อให้หน่วยงานของรัฐถือปฏิบัติและจัดให้มีการตรวจสอบภายในให้เป็นไปตาม
บทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.๒๕๖๑ 
 ๑.  แนวคิดเกี่ยวกับการตรวจสอบการด าเนินงาน (Performance Audit)  
  การตรวจสอบการด าเนินงาน (Performance Audit) เป็นการตรวจสอบท่ีเน้นผล
ของการด าเนินงานท่ีเกิดขึ้นจริงของการปฏิบัติงานในระหว่างการด าเนินงาน และ/หรือการด าเนินงาน 
ท่ีแล้วเสร็จว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีก าหนดไวในแผนงาน/โครงการ/งาน หรือไม่มี
ประสิทธิภาพและคุ้มค่าเพียงใด โดยให้ความส าคัญกับผลการด าเนินงานท่ีเกิดขึ้นท้ังในเชิงปริมาณ 
คุณภาพ และการใช้ทรัพยากรภายใต้ระยะเวลาท่ีก าหนด 
   ลักษณะของงานตรวจสอบ เป็นการตรวจสอบและวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน 
ตามแผนการปฏิบัติงานต่าง ๆ ของงานหรือโครงการในความรับผิดชอบของหน่วยรับตรวจ โดยวิธีการ
เปรียบเทียบข้อมูลการด าเนินงานกับหลักเกณฑ์การด าเนินงานท่ีหน่วยรับตรวจก าหนด เพื่อให้ทราบว่า 
ขั้นตอนการด าเนินงาน ระยะเวลาในการด าเนินงาน และ/หรือผลผลิต (Output) และผลลัพธ์
(Outcome) หรือผลสัมฤทธิ์ (Achievement) ของการด าเนินงาน ตามแผนการปฏิบัติงานโครงการ 
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีก าหนด เพื่อให้ผู้บริหารได้รับทราบข้อมูลผลการด าเนินงาน
โครงการ รวมท้ังสาเหตุ ปัญหาหรือผลกระทบในกรณีท่ีหน่วยรับตรวจไม่สามารถด าเนินงานได้ตาม
แผนการปฏิบัติงานโครงการท่ีก าหนด 
  ๒.  วิธีการตรวจสอบ  
    การตรวจสอบการด าเนินงาน เป็นการตรวจสอบและวิเคราะห์ขั้นตอนของ 
การด าเนินงานโครงการ โดยการเปรียบเทียบผลการด าเนินงาน ตามหลักเกณฑ์หรือส่ิงท่ีควรจะเป็น 
(Criteria) กับข้อเท็จจริงหรือส่ิงท่ีเป็นอยู่ (Condition) เพื่อให้ทราบว่าการใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ (Efficiency) ประสิทธิผล (Effectiveness) ประหยัดและคุ้มค่า (Economy) ภายใน
ระยะเวลาท่ีก าหนด รวมถึงการปฏิบัติงาน ในขั้นตอนการด าเนินงาน เป็นไปตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ
ตามท่ีทางราชการก าหนด มีวิธีการตรวจสอบ ดังนี้ 
   ๒.๑  หัวข้อท่ีใช้ในการตรวจสอบ ประกอบด้วย 
      ๒.๑.๑  หลักเกณฑ์หรือส่ิงท่ีควรจะเป็น (Criteria) เช่น ระยะเวลาในการ
ด าเนินงานตามแผนการด าเนินงานโครงการ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
โครงการ เป็นต้น 



๑๑  
 

      ๒.๑.๒  ข้อเท็จจริงหรือส่ิงท่ีเป็นอยู่ (Condition) เช่น ผลการด าเนินงาน  
ตามแผนการด าเนินงานโครงการ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนการใช้จ่ายงบประมาณโครงการ  
ในห้วงระยะเวลาท่ีเข้าท าการตรวจสอบ เป็นต้น 
      ๒.๑.๓  สาเหตุ (Cause) คือ เหตุการณ์ท่ีท าให้การด าเนินงาน เกิดปัญหา  
และอุปสรรคในการด าเนินงาน โดยอาจจะแบ่งเป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดจากปัจจัยภายใน เช่น เกิดจากเจ้าหน้าท่ี
ผู้รับผิดชอบหรือกระบวนการในการปฏิบัติงาน หรือจากปัจจัยภายนอก เช่น การระบาดของ COVID - 19 
เป็นต้น 
      ๒.๑.๔  ปัญหาหรือผลกระทบ (Effects) คือ ผลท่ีได้รับจากปัญหา และ
อุปสรรคท่ีเกิดขึ้นจากสาเหตุ เช่น ท าให้กระบวนการด าเนินงานเกิดความล่าช้าไม่เป็นไปตามแผนฯ 
ท่ีก าหนด เป็นต้น    
      ๒.๑.๕  ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ (Recommendation) คือ การเสนอแนะ
แนวทาง และ/หรือ วิธีการปฏิบัติงาน เพื่อเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาหรือใช้เป็นแนวทางในการ
ด าเนินงานในคราวต่อไป          
   ๒.๒  การเปรียบเทียบข้อมูลท่ีได้จากการตรวจสอบ โดยการน าข้อก าหนดตาม
หลักเกณฑ์ (Criteria) ของการด าเนินงาน เช่น ระยะเวลาการด าเนินงานตามแผนการจัดซื้อจัดจ้าง, 
แผนการปฏิบัติงานโครงการ และแผนการใช้จ่ายงบประมาณท่ีก าหนดไว้ เปรียบเทียบกับข้อเท็จจริง
(Condition) เช่น ระยะเวลาการปฏิบัติงานในกระบวนการด าเนินงาน ท่ีเกิดขึ้นเมื่อเปรียบเทียบ
หลักเกณฑ์ท่ีก าหนดมีความแตกตา่งจากหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดหรือไม่   
   ๒.๓  ในกรณีท่ีมีข้อแตกต่างกันระหว่างข้อเท็จจริง (Condition) กับหลักเกณฑ์ 
(Criteria) ควรจะต้องวิเคราะห์ข้อมูลในเบื้องต้นให้ได้ว่าข้อแตกต่างท่ีเกิดขึ้นเกิดจากสาเหตุอะไร 
และจะเกดิปัญหาหรือผลกระทบ (Effects) อย่างใดบ้าง ท่ีจะเป็นความเส่ียงท่ีส าคัญในการด าเนินงาน
โครงการ และท าการตรวจสอบรายละเอียดต่าง ๆ เพิ่มเติมให้ครบถ้วน เพื่อท่ีจะสามารถระบุสาเห ตุ 
ปัญหาหรือผลกระทบได้อย่างชัดเจนและครบถ้วน เช่น จากการตรวจสอบและวิเคราะห์ในเบื้องต้น 
พบว่า ข้อเท็จจริง (Condition) การปฏิบัติงานในกระบวนการจัดซื้อจ้างเกิดความล่าช้ากว่าหลักเกณฑ์ 
(Criteria) แผนการจัดซื้อจัดจ้างท่ีก าหนด และในส่วนของปัญหาหรือผลกระทบ (Effects) ส่งผลให้
ระยะเวลาท่ีก าหนดในขั้นตอนการลงนามในสัญญาเพื่อผูกพันการใช้จ่ายงบประมาณเกิดความล่าช้า  
ไม่เป็นไปตามแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการใช้จ่ายงบประมาณท่ีก าหนด เป็นต้น 
   ๒.๔  การสรุปผลการตรวจสอบการด าเนินงาน ต้องสามารถระบุสาเหตุ (Cause) 
ท่ีเกิดขึ้นว่าเกิดมาจากสาเหตุอะไรท่ีท าให้เกิดปัญหาหรือผลกระทบเหล่านั้น ซึ่งต้องสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ 
และข้อเท็จจริงท่ีเกิดขึ้น และสามารถให้ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ (Recommendation) รวมถึง
แนวทางการปรับปรุงแกไขได้ตรงตามสาเหตุ ปัญหาหรือผลกระทบท่ีเกิดขึ้น ท้ังนี้ข้อคิดเห็นหรือ
ข้อเสนอแนะอาจจะไม่สามารถแก้ไขปัญหาในการด าเนินงานในงวดตรวจปัจจุบันได้ เนื่องจากหน่วยรับ
ตรวจได้ด าเนินงานจนเสร็จส้ินขั้นตอนการด าเนินงานไปแล้วนั้น แต่ยังมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยใช้
เป็นแนวทางในการปฏิบัติ เมื่อหน่วยได้มีการด าเนินงานในลักษณะดังกล่าวในคราวต่อไป เพื่อป้องกัน
หรือลดความเส่ียงจากการด าเนินงาน และใหห้น่วยมีการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เช่น สาเหตุ
เกิดจากการยกเลิกกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง และต้องด าเนินกรรมวิธีการจัดซื้อจัดจ้างใหม่ เนื่องจาก
ไม่มีผู้เข้าเสนอราคาหรือมีผู้เสนอราคารายเดียว และคณะกรรมการพิจารณายกเลิกการจัดซื้อจัดจ้าง เป็นต้น 



๑๒  
 

     ซึ่งผลท่ีได้รับจากการตรวจสอบการด าเนินงาน จะเป็นข้อมูลในเชิงบริหาร 
ท่ีส าคัญให้กับหัวหน้าหน่วยรับตรวจ และหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ เพื่อให้ทราบถึงผลการด าเนินงาน 
ของหน่วยรับตรวจ ตามแผนงาน/โครงการ/งาน ท่ีมีความส าคัญและมีความเส่ียงท่ีอาจจะส่งผลให้ 
การด าเนินงานไม่เป็นไปตามท่ีก าหนด รวมท้ังสาเหตุของปัญหาหรืออุปสรรคท่ีเกิดขึ้นจากการ
ด าเนินงานโครงการ และส่งผลกระทบต่อความส าเร็จของการด าเนินงาน ตลอดจนการเสนอข้อคิดเห็น
หรือข้อเสนอแนะ เพื่อเป็นแนวทางหรือมาตรการการควบคุมในการปรับปรุงแกไข การด าเนินงานโครงการ 
ซึ่งข้อมูลต่าง ๆ ดังกล่าว เป็นข้อมูลท่ีส าคัญต่อการตัดสินใจของหัวหน้าหน่วยรับตรวจ และหัวหน้า
หน่วยงานของรัฐ ในการปรับเปล่ียนกลยุทธ์ (แผนงานหรือแนวทาง) ในการด าเนินงานท้ังในระยะส้ัน
และระยะยาวได้อย่างทันท่วงที ซึ่งจะช่วยให้การด าเนินงานโครงการของหน่วยรับตรวจนั้น ๆ สามารถ
ด าเนินงานโครงการได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ได้ผลลัพธ์และผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายท่ีก าหนด 
  ๓.  แนวปฏิบัติการตรวจสอบการด าเนินงาน 
  ในการตรวจสอบการด าเนินงานผู้ตรวจสอบภายในควรปฏิบัติตามกระบวนการ
ตรวจสอบภายใน ท่ีก าหนดไว้ในหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.๒๕๖๑ และฉบับท่ี ๒ พ.ศ.๒๕๖๒ โดยมี
ขั้นตอนการด าเนินงานเริ่มจากการวางแผนการตรวจสอบ (Audit Plan) ผู้ตรวจสอบภายในควรท าการ
ส ารวจข้อมูลเบื้องต้น ประเมินผลระบบการควบคุมภายในและประเมินความเส่ียงตามแผนงาน/
โครงการ/งาน เพื่อให้ทราบวา่ส่วนราชการมีความเส่ียงในด้านใดบ้าง (ด้านกลยุทธ์, ด้านการด าเนินงาน
หรือปฏิบัติงานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบ, ด้านการบริหารความรู้, ด้านการเงิน และด้านการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย และระเบียบ) และระดับสูงหรือต่ าเพียงใดแล้วน าข้อมูลท่ีได้ไปจัดท าแผนการตรวจสอบ 
ซึ่งการตรวจสอบการด าเนินงานเป็นด้านหนึ่งในแผนการตรวจสอบภายใน ล าดับต่อไปผู้ตรวจสอบภายใน
ต้องน าข้อมูลจากแผนการตรวจสอบไปจัดท าแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ (Engagement Plan)  
ในแต่ละเรื่องท่ีก าหนดไว้ในแผนการตรวจสอบ และปฏิบัติงานตรวจสอบตามแผนการปฏิบัติงานนั้น 
ตลอดจนรายงานผลการปฏิบัติงานและติดตามผลการตรวจสอบ  
  ท้ังนี้ การตรวจสอบด้านการด าเนินงาน ประกอบด้วยขั้นตอนท่ีต้องด าเนินการ 
ต่อจากการจัดท าแผนการตรวจสอบ ประกอบด้วย การวางแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ ซึ่งผู้ตรวจสอบ
จะต้องน าข้อมูลจากแผนการตรวจสอบภายใน รวมท้ังข้อมูลของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับทรัพยากร
ท่ีต้องใช้ในงานตรวจสอบ และระยะเวลาท่ีใช้ในการตรวจสอบ การปฏิบัติงานตรวจสอบ ตามแผน 
การตรวจสอบ และแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ โดยมีรายละเอียดในการตรวจสอบตามวัตถุประสงค์ 
ขอบเขต และวิธีการตรวจสอบท่ีก าหนด การรายงานผลการตรวจสอบ และการติดตามผลการตรวจสอบ 
ประกอบด้วย 
  ๓.๑  การวางแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ (Engagement Plan) แผนการปฏิบัติงาน
เป็นแผนท่ีผู้ตรวจสอบภายในควรจัดท าไวลวงหน้าว่าจะตรวจสอบ แผนงาน/โครงการ/งานใด 
ในประเด็นการตรวจสอบใด โดยใช้ข้อมูลจากแผนการตรวจสอบ การประเมินความเส่ียง นโยบาย
ข้อมูลขา่วสารจากผู้บริหาร ตลอดจนการเปล่ียนแปลงของสถานการณหรือสภาพแวดล้อมของหน่วย
รับตรวจมาใช้ประกอบการพิจารณา ในการจัดท าแผนการปฏิบัติงาน เพื่อให้การปฏิบัติงานตรวจสอบ



๑๓  
 

บรรลุผลส าเร็จ ซึ่งแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบการด าเนินงานมีส่วนประกอบของแผนและขั้นตอน
การวางแผน ประกอบด้วย ช่ือแผนงาน/โครงการ/งาน ท่ีจะตรวจสอบ ประเด็นการตรวจสอบ 
วัตถุประสงค์การตรวจสอบ ขอบเขตการตรวจสอบ แนวทางการตรวจสอบประกอบด้วยเรื่อง 
หรือประเด็นท่ีจะตรวจสอบย่อย (ถา้มี) วัตถุประสงค์ของการตรวจสอบย่อย (ถ้ามี) เกณฑ์การตรวจสอบ 
วิธีการตรวจสอบ และแหล่งท่ีมาของขอ้มูล โดยข้ันตอนการวางแผนการปฏิบัติงาน ผู้ตรวจสอบภายใน
ควรวางแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบการด าเนินงานแผนงาน/โครงการ/งาน โดยมีรายละเอียดในแต่ละ
ขั้นตอนดังต่อไปนี้  
    ๓.๑.๑  ก าหนดช่ือแผนงาน/โครงการ/งาน ท่ีจะตรวจสอบ ต้องสอดคล้องกับ
การจัดล าดับ ความเส่ียงของแผนงาน/โครงการ/งาน ท่ีมีล าดับความเส่ียงสูงท่ีสุด และมีหน่วยรับตรวจ
ใดเป็นหน่วยรับผิดชอบในการด าเนินงานโครงการที่ผู้ตรวจสอบภายในได้คัดเลือกมาตรวจสอบ 
ตามแผนการตรวจสอบภายในท่ีก าหนด 
    ๓.๑.๒  ก าหนดประเด็นการตรวจสอบ เป็นการก าหนดในเรื่องความเส่ียง
ท่ีมีนัยส าคัญต่อผลการด าเนินงานของส่วนราชการ ซึ่งอาจไม่บรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย
ของแผนงาน/โครงการ/งาน อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลโดยประเด็นการตรวจสอบ ผู้ตรวจสอบภายใน
อาจได้มาจากในขั้นตอนการวางแผนการตรวจสอบหรือจากนโยบายหรือการส่ังการของหัวหน้าสวนราชการ 
หรือจากข้อร้องเรียน หรือจากสถานการณ์ใดๆ ท่ีได้รับความสนใจจากส่วนราชการหรือสาธารณชน  
ซึ่งประเด็นการตรวจสอบส่วนใหญ่ ท่ีพบโดยท่ัวไป เช่น ผลการด าเนินงานล่าช้ากว่าท่ีก าหนด 
ในแผนงาน/โครงการ/งาน ผลผลิต/ผลงานไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายท่ีก าหนดไว 
ในแผนงาน/โครงการ/งาน และผลผลิต/ผลงานไม่ได้ใช้ประโยชนเท่าท่ีควร หรือวัตถุประสงค์ 
ของแผนงาน/โครงการ/งาน ซึ่งหากขอ้มูลดังกล่าวขา้งต้นยังมีรายละเอียดไม่เพียงพอท่ีจะน ามาก าหนด
ประเด็นการตรวจสอบ ผู้ตรวจสอบภายในควรท าการส ารวจขอ้มูลเพิ่มเติม โดยด าเนินการดังนี้ 
     ๓.๑.๒.๑  การรวบรวมข้อมูลผู้ตรวจสอบภายใน ควรรวบรวมข้อมูลต่าง  ๆ
ท่ีเกี่ยวขอ้งกับแผนงาน/โครงการ/งาน ท่ีจะตรวจสอบ เพื่อให้ทราบถึงหลักเกณฑ์/ส่ิงท่ีควรจะเป็น (Criteria) 
และข้อเท็จจริง/ส่ิงท่ีเป็นอยู่ (Condition) บางส่วนท่ีเกิดขึ้น เช่น รายละเอียดแผนงาน/งาน/โครงการ
ท่ีจะตรวจสอบโดยรวบรวมได้จากเอกสาร แผนกลยุทธ์ของส่วนราชการ แผนการปฏิบัติราชการ 
และแผนการด าเนินงาน ข้อมูลท่ีควรรวบรวมและการศึกษาข้อมูลประกอบ เช่น  
    ๓.๑.๒.๑(๑)  เหตุผลหรือความเป็นมา วัตถุประสงค์
เป้าหมาย และระยะเวลาด าเนินงาน 
    ๓.๑.๒.๑(๒)  รายละเอียดงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร
ให้กับแผนงาน/ โครงการ/งาน ตามเอกสารส่ังจ่ายงบประมาณ และตามแผนกลยุทธ์ 
    ๓.๑.๒.๑(๓)  ปัจจัยแวดล้อมท่ัวไป เช่น พื้นท่ีการด าเนินงาน 
การศึกษาความเป็นไปได้ในการด าเนินงาน 
    ๓.๑.๒.๑(๔)  ขั้นตอนหรือระบบการด าเนินงาน 
    ๓.๑.๒.๑(๕)  ดัชนีวัดผลการด าเนินงาน (Key Performance 
Indicator) การก าหนดผลผลิตของการด าเนินงาน และประโยชนท่ีคาดว่าจะได้รับ 
    ๓.๑.๒.๑(๖)  กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 
คูมือ และ/หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
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    ๓.๑.๒.๑(๗)  ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงาน และผล
การด าเนินงานท่ีผ่านมาของหน่วย 
    ๓.๑.๒.๑(๘)  ปัจจัยความเส่ียง และการบริหารความเส่ียง
รวมทั้งระบบการควบคุมภายใน รายงานผลการประเมินระบบการควบคมภายใน และ/หรือรายงานผล 
การประเมินความเส่ียงท่ีจัดท าโดยหน่วยรับตรวจและ/หรือรายงานการสอบทานของผู้ตรวจสอบภายใน  
    ๓.๑.๒.๑(๙)  ผลการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน 
และ/หรือส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (ถ้ามี)  
     ๓.๑.๒.๒  วิเคราะห์ข้อมูลผู้ตรวจสอบภายใน ควรน าข้อมูลท่ีรวบรวม
ได้มาศึกษาและวิเคราะห์วา่ข้อเท็จจริงท่ีเกิดขึ้นหรือส่ิงท่ีเป็นอยู่ (Condition) ในการด าเนินงานมีความ
แตกต่างกับหลักเกณฑ์หรือส่ิงท่ีควรจะเป็น (Criteria) ตามแผนงาน งาน/ โครงการหรือไม่ถ้ามีข้อ
แตกต่าง ต้องวิเคราะห์ว่าข้อแตกต่างท่ีเกิดขึ้นดังกล่าวมีผลกระทบท่ีเป็นตัวแปรส าคัญต่อความส าเร็จ  
หรือปัญหาข้อขัดข้องของแผนงาน งาน/โครงการ ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายหรือ ไมถ้ามีก็ควร
น ามาพิจารณาก าหนดเป็นประเด็นการตรวจสอบ 
     ๓.๑.๒.๓  ก าหนดวัตถุประสงค์การตรวจสอบ เมื่อผู้ตรวจสอบภายใน
ได้ประเด็นการตรวจสอบแล้ว ต่อไปควรก าหนดวัตถุประสงค์ว่าในประเด็นการตรวจสอบดังกล่าว 
จะตรวจสอบเพื่อให้ทราบข้อเท็จจริงท่ีเกิดขึ้นแตกต่างจากผลการด าเนินงานที่ก าหนดไว้อย่างไร 
ปัญหา อุปสรรค และผลกระทบท่ีเกิดขึ้น รวมท้ังสาเหตุและข้อเสนอแนะ ท้ังนี้วัตถุประสงค์ดังกล่าว 
ควรสอดคลองกับวัตถุประสงค์ของแผนการตรวจสอบการด าเนินงานด้วย 
     ๓.๑.๒.๔  ก าหนดขอบเขตการตรวจสอบ เมื่อก าหนดวัตถุประสงค์
การตรวจสอบท่ีสอดคลองกับประเด็นการตรวจสอบแล้วขั้นตอนต่อไป ควรก าหนดขอบเขตการตรวจสอบ 
ท่ีสามารถบรรลุวัตถุประสงค์การตรวจสอบดังกล่าว โดยขอบเขตการตรวจสอบอาจครอบคลุมถึง
ระบบงาน/ระบบการควบคุมภายในด้านท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน เอกสารหลักฐาน รายงานผล
การด าเนินงานตามห้วงระยะเวลาท่ีก าหนด เจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน พื้นท่ีหรือสถานท่ี 
ท่ีใช้ในการด าเนินงาน ระยะเวลา และทรัพย์สินท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งควรให้สอดคลองกับประเด็นการตรวจสอบ
ก าหนดไวด้วย ท้ังนี้การก าหนดขอบเขตการตรวจสอบควรค านึงถึงทรัพยากรท่ีใช้ในการตรวจสอบ 
เช่น อัตราก าลังความรู้ ความสามารถ และประสบการณของผู้ตรวจสอบภายใน ระยะเวลา งบประมาณ 
ท่ีใช้ในการตรวจสอบ เป็นต้น  
     ๓.๑.๒.๕  ก าหนดแนวทางการตรวจสอบ ผู้ตรวจสอบภายในควร
ก าหนดแนวทางการตรวจสอบเพื่อให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการตรวจสอบ และสอดคลองกับ
ขอบเขตการตรวจสอบ รวมท้ังครอบคลุมประเด็นการตรวจสอบด้ วย ซึ่งแนวทางการตรวจสอบ 
ควรก าหนด ใหชั้ดเจนและมีรายละเอียดเพียงพอท่ีจะปฏิบัติตามได้ 
     ๓.๑.๒.๖  ก าหนดเกณฑ์การตรวจสอบ ควรก าหนดเป็นมาตรฐาน 
ท่ีสมเหตุสมผลและสอดคลองกับสภาพการณท่ีพึงเป็นไปได้ มีหลักการท่ีดีและสามารถน าไปปฏิบัติได้ 
รวมท้ังควรมีความยืดหยุ่น การก าหนดเกณฑ์การตรวจสอบถ้าสามารถปฏิบัติได้ควรก าหนดร่วมกัน
ระหว่างผู้ตรวจสอบภายในกับหน่วยรับตรวจ เช่น 



๑๕  
 

    ๓.๑.๒.๖(๑)  ดัชนีวัดผลการด าเนินงาน (Key Performance 
Indicators : KPI) และเกณฑ์การประเมินท่ีใช้ในการบริหารงานและการปฏิบัติงานของส่วนราชการ 
เป็นต้น 
    ๓.๑.๒.๖(๒)  การเปรียบเทียบแผนกับผลการด าเนินงาน 
ในด้านต่างๆ ของแผนงาน/โครงการ/งาน 
    ๓.๑.๒.๖(๓)  ผลการตรวจสอบท่ีผ่านมาในเรื่องท่ีมีลักษณะ
เดียวกัน 
    ๓.๑.๒.๖(๔)  มาตรฐานท่ียอมรับได้ของหน่วย ในงานลักษณะ
เดียวกัน  
    ๓.๑.๒.๖(๕)  แนวทางการปฏิบัติงานของหน่วยงานส่วนกลาง 
    ๓.๑.๒.๖(๖)  มาตรฐานท่ีดีและเป็นท่ียอมรับท่ัวไป 
    ๓.๑.๒.๖(๗)  มาตรฐานการปฏิบัติงานของผู้เช่ียวชาญ
เฉพาะด้าน  
    ๓.๑.๒.๖(๘)  การปฏิบัติตาม กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
    ๓.๒  การปฏิบัติงานตรวจสอบเมื่อผู้ตรวจสอบภายในได้ก าหนดและจัดท าแผน 
การปฏิบัติงานตรวจสอบการด าเนินงานของแผนงาน/โครงการ/งาน และได้รับความเห็นชอบ 
จากหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในแล้ว พร้อมจัดประชุมเพื่อพิจารณากล่ันกรองแผนการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบเรียบร้อยแล้ว ก็จะ เข้าสู่ขั้นตอนการปฏิบัติงานตรวจสอบ โดยการรวบรวมข้อมูลท่ีใช้ใน
การตรวจสอบ ประกอบด้วย เอกสาร การสัมภาษณ์ และภาพถ่าย ท่ีผู้ตรวจสอบภายในควรตรวจสอบ  
และรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในระหว่างการปฏิบัติงานตรวจสอบ ซึ่งข้อมูลท่ีรวบรวมควรมี
ลักษณะส าคัญดังนี้  
     ๓.๒.๑  ความถูกต้องหรือความน่าเช่ือถือได้ของข้อมูล ควรเป็นข้อมูลหลักฐาน
หรือขอ้เท็จจริงท่ีแสดงเนื้อหาตรงตามท่ีต้องการอย่างถกูตอ้งตามความเปน็จริง และมาจากแหล่งข้อมูล
ท่ีน่าเช่ือถือ เช่น แผนการใช้จ่ายเงิน แผนการปฏิบัติงาน หรือแผนการจัดซื้อจัดจ้าง เป็นต้น ซึ่งควร
เป็นเอกสารที่ถูกจัดท าขึ้นมาอย่างถูกต้องตามเนื้องานท่ีเกิดขึ้นจริง หรือท่ีได้รับการอนุมัติจากผู้มีอ านาจ 
หรือข้อมูลจากการสัมภาษณ์ท่ีเป็นทางการ โดยผู้ตรวจสอบได้มีการประสานกับผู้สัมภาษณ์เพื่อขออนุญาต
ในการขอข้อมูลประกอบการตรวจสอบ   
     ๓.๒.๒  ความเกี่ยวข้องหรือสัมพันธ์กับประเด็นการตรวจสอบ ควรเป็นข้อมูล
หลักฐานหรือข้อเท็จจริงท่ีมีสาระส าคัญแสดงให้เห็นถึงความเช่ือมโยงในลักษณะท่ีเป็นเหตุเป็นผล 
และตรงตามประเด็นการตรวจสอบท่ีก าหนดไวซึ่งจะช่วยสนับสนุนในการสรุปผลการตรวจสอบ  
     ๓.๒.๓  ความเพียงพอของข้อมูลต่อการวิเคราะห์ และสรุปผลการตรวจสอบ
ควรมีข้อมูลหลักฐานหรือขอ้เท็จจริง ในปริมาณหรือจ านวนท่ีเพียงพอต่อการปฏิบัติงานตรวจสอบได้อย่าง
สมเหตุสมผลหรือใช้อ้างอิง เพื่อให้มั่นใจถึงเหตุการณท่ีเกิดขึ้นตามข้อตรวจพบของผู้ตรวจสอบ  
ผู้ตรวจสอบทุกคนท่ีท าการตรวจสอบสามารถสรุปความเห็นหรือได้ข้อยุติท่ีเป็นไปในแนวทางเดียวกัน 
เช่น การก าหนดประเด็นในการตรวจสอบ ในเรื่องผลการด าเนินงานว่าเป็นไปตามแผนการปฏิบัติงาน
โครงการท่ีก าหนดหรือไม่ ถ้าในส่วนของผู้ตรวจสอบมีเพียงข้อมูลการรายงานผลการด าเนินงาน 



๑๖  
 

ของหน่วยรับตรวจเพียงอย่างเดียวและน ามาสรุปผลการตรวจสอบข้อมูลในลักษณะดังกล่าว อาจจะ 
ไม่เพียงพอท่ีจะสามารถยืนยันถึงผลส าเร็จของการด าเนินงานได้ เนื่องจากรายงานดังกล่าวถูกจัดท าขึ้น
โดยหน่วยรับตรวจ รวมท้ังเป็นข้อมูลเอกสารเพียงด้านเดียว ตามข้อเท็จจริงจากการด าเนินงาน ควรหา
ข้อมูลหลักฐานเชิงประจักษ์เพิ่มเติม เช่น ภาพถ่ายแสดงสภาพของการด าเนินงานจริง รายงานผลการ
ประเมินของหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ หรือเป็นรายงานท่ีได้รับ
อนุมัติจากผู้มีอ านาจ ข้อมูลจากการสัมภาษณ์และสังเกตการณการปฏิบัติงานจริงของผู้ปฏิบัติงาน และ
เนื้องานของโครงการ   
     ๓.๒.๔  ความมีประโยชนต่อการปฏิบัติงานตรวจสอบ เช่น รายงานการประชุม 
และรายงานผลการปฏิบัติงาน เป็นต้น ซึ่งควรเป็นข้อมูลหลักฐานหรือข้อเท็จจริงท่ีช่วยในการควบคุม
และตัดสินใจของผู้บริหารเพื่อให้การด าเนินงานของส่วนราชการบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนด ท้ังนี้ข้อมูล
ควรมีความทันเวลาในการใช้ประโยชน์ 
     ๓.๒.๔  ความมีสาระส าคัญในการสรุปความคิดเห็นหรือการตัดสินใจ เช่น 
ระบบการควบคุมภายในท่ีจัดท าโดยหน่วยงาน รายงานผลการประเมินระบบการควบคุมภายใน 
ท่ีประเมินโดยหน่วยรับตรวจเอง และ/หรือผู้ตรวจสอบภายใน รวมท้ังรายงานผลการบริหารความเส่ียง
ของหน่วยรับตรวจ ซึ่งข้อมูลดังกล่าวจะเปน็ประโยชนต่อการแสดงว่าการปฏิบัติงานของหน่วยงาน มีระบบ
การควบคุมการปฏิบัติงาน ท่ีมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพเพียงใดและควรมีการปรับปรุงแกไขหรือไม่ 
อยา่งไร  
    ๓.๓  การวิเคราะห์และประเมินผล เมื่อรวบรวมข้อมูลเรียบร้อยแลว ผู้ตรวจสอบ
ภายในควรน าข้อมูลท่ีรวบรวมได้ดังกล่าว มาวิเคราะห์และประเมินผลว่าข้อเท็จจริงหรือส่ิงท่ีเป็นอยู่ 
จากผลของการด าเนินงานท่ีเกิดขึ้นจริงมีความแตกต่างกับหลักเกณฑ์หรือส่ิงท่ีควรจะเป็น ส าหรับ 
การด าเนินงานนั้นหรือไม่ โดยพิจารณาจากเกณฑ์การตรวจสอบท่ีก าหนดไว้ในแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
เพื่อให้ทราบระดับการบรรลุผลส าเร็จ ความมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการด า เนินงาน 
ท้ังนี้ หากผลการด าเนินงานจากข้อเท็จจริงหรือส่ิงท่ีเป็นอยู่แตกต่างจากหลักเกณฑ์หรือส่ิงท่ีควรจะเป็น  
ผู้ตรวจสอบภายในควรวิเคราะหต่์อไปว่าจะเกิดผลกระทบท้ังทางตรงและทางอ้อมอย่างไรบ้าง และมีสาเหตุ
มาจากอะไร ควรมีการปรับปรุง แกไข การด าเนินงานหรือไม่อย่างไร    
   ๓.๔  การสรุปประเด็นขอ้ตรวจพบตรวจสอบภายในควรน าข้อมูล และหลักฐานท่ีได้
จากการตรวจสอบมาวิเคราะห์และประเมินผล เพื่อให้สามารถสรุปได้ว่าจากการตรวจสอบได้
ข้อเท็จจริงหรือข้อตรวจพบ/ข้อสังเกตอะไรบ้างในแต่ละประเด็นการตรวจสอบ ซึ่งควรสรุปเป็นประเด็น 
ข้อตรวจพบ จ านวน ๕ เรื่อง ดังนี้  
     ๓.๔.๑  หลักเกณฑ์/ส่ิงท่ีควรจะเป็น (Criteria) คือ ส่ิงท่ีผู้ตรวจสอบภายในใช้
เปน็เกณฑ์หรือข้อก าหนด ท่ีใช้ในการเปรียบเทียบกับข้อมูลผลการด าเนินงานท่ีเกิดขึ้นจริง ณ ห้วงระยะเวลา
ท่ีเข้าท าการตรวจสอบ ซึ่งหลักเกณฑ์/สิ่งที่ควรจะเป็น ที่ใช้กันโดยส่ วนใหญ่ ได้แก่ รายละเอียด
หรือข้อก าหนดของแผนงาน/โครงการ/งาน ท่ีหน่วยก าหนดขึ้น เพื่อให้การด าเนินงานของหน่วยเป็นไป
ตามระยะเวลา และวัตถุประสงค์ท่ีก าหนด เช่น ห้วงระยะเวลาการด าเนินงาน หรือ ผลผลิตท่ีหน่วย
ต้องการจะได้รับ รวมท้ังหลักเกณฑ์ท่ีใช้ในการตรวจสอบ ควรท่ีจะสอดคล้องกับประเด็นการตรวจสอบ
ท่ีระบุไวในแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ   



๑๗  
 

     ๓.๔.๒  ข้อเท็จจริง/ส่ิงท่ีเป็นอยู่ (Condition) คือ ปัญหาหรือข้อเท็จจริงท่ีผู้
ตรวจสอบภายในได้ค้นพบจากการตรวจสอบ ประกอบด้วย การรวบรวมข้อมูลท่ีเป็นเอกสารหลักฐาน
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์และสังเกตการณการปฏิบัติงานจริงของผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ปฏิบัติงาน 
รวมท้ังได้รับการตรวจสอบแน่ชัดแล้วว่าข้อมูลต่างๆ มีความถูกต้อง และมีข้อมูลหลักฐานสนับสนุน
ข้อเท็จจริงท่ีเพียงพอ 
     ๓.๔.๓  ผลกระทบ (Effects) คือ ความเส่ียงหรือผลเสียหายท่ีเกิดขึ้น รวมท้ัง
ผลท่ีจะได้รับเนื่องจากข้อเท็จจริงของการด าเนินงานท่ีได้จากการตรวจสอบไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
หรือวัตถุประสงค์ท่ีก าหนด ซึ่งควรระบุผลกระทบท่ีชัดเจนว่าจะส่งผลต่อการด าเนินงานในขั้นตอนหรือ
กระบวนการปฏิบัติใด และส่งผลกระทบโดยตรงหรือโดยอ้อมต่อการด าเนินงาน ผลกระทบอาจเกิดขึ้น
ได้ท้ังด้านบวกและด้านลบ อย่างไรก็ดีการพิจารณาผลกระทบนั้นมีสาระส าคัญท่ีควรรายงานหรือไม่นั้น 
อาจพิจารณาจากความมากหรือน้อยของผลกระทบและความถี่ของผลกระทบท่ีเกิดขึ้น รวมท้ัง
ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นมีขอบเขตของการเกิดในวงกว้างเพียงใด และมีระยะเวลาในการเกิดผลกระทบมาก
หรือน้อยเพียงใด  
     ๓.๔.๔  สาเหตุ (Causes) คือ ปัญหาท่ีเกิดขึ้นหรือเหตุผลของความแตกต่าง
ระหว่างข้อเท็จจริง กับหลักเกณฑ์ ซึ่งการระบุสาเหตุจากการวิเคราะห์ข้อเท็จจริงต้องพิสูจน์ให้แน่ชัด 
ว่าเกิดจากเหตุผล ตามข้อเท็จจริงในเรื่องใดบ้าง และมีความส าคัญหรือไม่อย่างไร และจะต้องสอดคล้อง 
กับผลกระทบท่ีเกิดขึ้น เพื่อให้ข้อเสนอแนะในการแกไขปัญหาให้ตรงกับสาเหตุท่ีเกิดขึ้น และสามารถ
ป้องกันหรือลดความเส่ียงจากผลกระทบท่ีเกิดขึ้น จากการตรวจสอบท่ีผ่านมาสาเหตุ หรือปัญหาส่วนใหญ่ 
มักเกิดจากการไม่มีระบบการควบคุมภายในท่ีดีหรือมีระบบการควบคุมภายในแต่ไม่ปฏิบัติตามระบบ 
ท่ีก าหนดไว หรือขาดการก ากับดูแลการด าเนินงานโครงการท่ีดีเพียงพอ 
     ๓.๔.๕  ขอเสนอแนะ (Recommendation) คือ ข้อคิดเห็น/ความเห็นเกี่ยวกับ
การปรับปรุงแกไขหรือแนวทางการพัฒนาขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงาน รวมท้ังระบบการควบคุม
การด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น อันจะท าให้การด าเนินงานสามารถบรรลุผลลัพธ์หรือผลผลิต 
ตามวัตถุประสงค์ของการด าเนินงาน รายละเอียดท่ีควรเน้นย้ าในการให้ข้อเสนอแนะท่ีดีควรสอดคลอง 
และเป็นเหตุเป็นผลสนับสนุนซึ่งกันและกันกับสาเหตุ และสามารถป้องกันหรือลดความเส่ียง 
จากผลกระทบท่ีเกิดขึ้น อย่างไรก็ตามผู้ตรวจสอบภายในอาจขอความเห็น/ขอเสนอแนะ จากหน่วยรับตรวจ 
ผู้เช่ียวชาญ และ/หรือผู้เกี่ยวข้องก็ได้ เพื่อให้ข้อเสนอแนะนั้นมีคุณค่าเป็นท่ียอมรับของทุกฝ่าย 
ท่ีเกีย่วข้อง และสามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงานได้ ขอเสนอแนะท่ีดีควรมีลักษณะดังนี้ 
    ๓.๔.๕.๑  ระบุให้ชัดเจนว่ามีการปฏิบัติหรือการด าเนินการอะไร 
ท่ีหน่วยรับตรวจจ าเป็นต้องด าเนินการปรับปรุงแก้ไข  
      ๓.๔.๕.๒  บุคคลหรือหน่วยงานใดเป็นผู้ท่ีรับผิดชอบในการด าเนินการ
ปรับปรุงแก้ไขและควรก าหนดห้วงระยะเวลาท่ีจะด าเนินการปรับปรุงแกไขใหแ้ล้วเสร็จ    
    ๓.๔.๕.๓  ควรเป็นแนวทางท่ีสามารถน าไปด าเนินการปรับปรุงแกไข 
สาเหตุของปัญหาและผลกระทบท่ีเกิดขึ้น ซึ่งสามารถท่ีจะป้องกันหรือลดความเส่ียงจากผลกระทบ 
ท่ีเกิดขึ้นได้ รวมท้ังสามารถน าไปปฏิบัติได้ และทันต่อเหตุการณ์หรือสามารถน าไปเป็นแนวทางในการ
เหมาะสม รวมท้ังความเป็นไปได้และสอดคลองกับสาเหตุของปัญหาและผลกระทบท่ีเกิดขึ้น 



๑๘  
 

    ๓.๔.๕.๓  ควรเป็นข้อเสนอแนะในลักษณะสร้างสรรค์ เพื่อก่อให้เกิด
การปรับปรุงแกไขและเป็นประโยชนต่อหน่วยรับตรวจ 
    ๓.๔.๖  การจัดท ากระดาษท าการ คือ การบันทึกข้อมูลผลการตรวจสอบของ 
ผู้ตรวจสอบภายใน โดยมีส่ิงท่ีควรปฏิบัติดังนี้  
    ๓.๔.๖.๑  การน าข้อมูลท่ีได้จากขั้นตอน การรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์
และประเมินผล และการสรุปประเด็นขอ้ตรวจพบ มาบันทึกไว้ในกระดาษท าการโดยให้มีรายละเอียด 
ท่ีเพียงพอต่อการสนับสนุนผลการตรวจสอบในรายงานผลการปฏิบัติงานท่ีเสนอต่อหวัหน้าส่วนราชการ 
      ๓.๔.๖.๒  การบันทึกข้อมูลผู้ตรวจสอบภายในควรบันทึกข้อมูล
ท่ีส าคัญและจ าเป็น รวมท้ังท่ีเกี่ยวข้องกับเรื่องท่ีตรวจสอบ และระมัดระวังมิให้มีการน าข้อมูลท่ีไม่ถูกต้อง 
ไม่สมบูรณ์ หรือ ไม่ครบถ้วนมาบันทึก พรอมท้ังระบุแหล่งท่ีมาของข้อมูลไวด้วย ผู้ตรวจสอบภายใน
ควรควบคุมการเข้าถึ งข้อมูลท่ีไ ด้ จากการตรวจสอบโดยไม่ เปิดเผยข้อมูลในกระดาษท าการ 
ใหบุ้คคลภายนอกทราบเว้นแต่ได้รับอนุญาตจากหัวหน้าส่วนราชการหรือหลังจากได้มีการประชุมหารือ
เกี่ยวกับรายละเอียดในกระดาษท าการแลว  
      ๓.๔.๖.๓  นอกจากนี้กระดาษท าการควรเก็บรักษาโดยให้
รวมกันเป็นชุดอยู่ในเอกสาร หลักฐาน และข้อมูลประกอบการตรวจสอบ เพื่อให้สะดวกต่อการค้นหา
และอยู่ในท่ีปลอดภัยรวมท้ังระยะเวลาในการเก็บรักษาควรเป็นไปตามระเบียบท่ีเกี่ยวข้องของทางราชการ 
      ๓.๔.๖.๔  ในส่วนของผู้ตรวจสอบภายในจะต้องบันทึก
รายละเอียดในการปฏิบัติงานตรวจสอบในกระดาษท าการประกอบด้วย หัวข้อตามประเด็นข้อตรวจพบ 
รายช่ือกรรมการตรวจสอบภายใน ระยะเวลาและระยะบัญชีท่ีท าการตรวจสอบ ช่ือผู้ สอบทาน 
และวันท่ีท่ีสอบทาน (จะบันทึกเมื่อสอบทานเสร็จส้ินแลว) รายละเอียดผลการตรวจสอบ (หลักเกณฑ์ 
ท่ีใช้ในการตรวจสอบ ข้อเท็จจริง สาเหตุ ผลกระทบ และข้อเสนอแนะ) และข้อมูลท่ีใช้ในการอ้างอิง 
ผลการตรวจสอบ (จะบันทึกเมื่อตรวจสอบเสร็จส้ินแลว) 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

 วชิระ  บุณยเนตร และ สณิสรณ์  ปานสมุทร  (๒๕๖๔ บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง แนวทาง 
การตรวจสอบความสามารถในการด าเนินงานต่อเนื่อง ในภาวการณ์แพร่ระบาดโรคโควิด ๑๙ การศึกษานี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อส ารวจความคิดเห็นของผู้สอบบัญชีและผู้ช่วยผู้สอบบัญชีในการประเมินเพื่อระบุความ
เส่ียงและการตอบสนองความเส่ียงในการด าเนินงานต่อเนื่องของกิจการ โดยการเก็บข้อ มูลด้วย
แบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนาและสถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ Independent 
Samples t-test และ One-way ANOVA ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญ 
ในการตรวจสอบเนื้อหาสาระมากกว่าการประเมินความเส่ียงสืบเนื่องและความเส่ียงจากการควบคุม 
วิธีการตรวจสอบเนื้อหาสาระท่ีผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญมากท่ีสุด คือ การอ่านรายงานการประชุม 
ผู้ถือหุ้น คณะกรรมการกิจการ และคณะกรรมการอื่นท่ีเกี่ยวข้องและให้ความส าคัญน้อยท่ีสุด คือ การสอบทาน
ว่ากิจการได้ถูกปฏิเสธการให้สินเช่ือจากผู้ให้สินเช่ือ นอกจากนี้ การศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการก าหนด 
 



๑๙  
 

แนวทางการตรวจสอบการด าเนินงานต่อเนื่อง ได้แก่ รูปแบบการท างาน การเป็นผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
ขนาดของกิจการ การเป็นผู้สอบบัญชีของกิจการจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ การศึกษานี้เป็นประโยชน์
ต่อผู้สอบบัญชีในการวางแผนการตรวจสอบการด าเนินงานต่อเนื่องของกิจการ 
 
กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 ผู้วิจัยศึกษาแนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน 
กระทรวงกลาโหม เพื่อให้การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่า
ด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑               
และฉบับท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๖๒ มาเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัย ดังภาพประกอบ ๑ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรุป 

 การตรวจสอบภายในเป็นเครื่องมือหรือกลไกท่ีส าคัญของฝ่ายบริหารในการประเมินผล
การด าเนินงานและระบบการควบคุมภายในขององค์กร ท าให้ผู้บริหารสามารถน าผลผลิตของงาน
ตรวจสอบภายในไปใช้ในการบริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยให้ความเช่ือมั่นอย่างสมเหตุสมผล 
ในกิจกรรมต่าง ๆ ได้ รวมทั้งสามารถติดตามประเมินผลการด าเนินการภายในองค์กรต่าง ๆ เพื่อให้ผล
การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด  
 การตรวจสอบการด าเนินงานจึงเป็นการตรวจสอบประเภทหนึ่งท่ีมุ่งเน้นตรวจสอบ
ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และความคุ้มค่าของการด าเนินงานของหน่วยรับตรวจ โดยมีกระบวนการ
ในการปฏิบัติงานตรวจสอบเดียวกันกับการตรวจสอบประเภทอื่น ๆ ซึ่งมีกระบวนการตรวจสอบ
ประกอบด้วย ๑. การวางแผน  ๒. การปฏิบัติงาน  ๓. การรายงาน  ๔. การติดตามผล สรุปเป็น
แผนภาพได้ดังนี้  

 

แนวทางการพัฒนาการ
ตรวจสอบการด าเนินงาน 
ของผู้ตรวจสอบภายใน 

กระทรวงกลาโหม 

ขั้นตอนการตรวจสอบการ
ด าเนินงาน 

๑. การวางแผนการตรวจสอบ 
(มาตรฐานท่ี 2010)  

๒. การวางแผนการปฏิบัติงาน 
(มาตรฐานท่ี 2200)  

๓. การปฏิบัติงานตรวจสอบ 
(มาตรฐาน 2300)  

๔. การรายงานผล (มาตรฐาน
ท่ี 2400)  

๕. การติดตามผล (มาตรฐานท่ี 
2500) 

 

 

สภาพปญัหา 



๒๐  
 

แผนภาพที่ ๒.๑  กระบวนการตรวจสอบการด าเนินงาน 
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ท่ีมา :  ๑.  กลุ่มงานมาตรฐานด้านการตรวจสอบภายใน กรมบัญชีกลาง, แนวปฏิบัติการตรวจสอบภายใน 
ภาคราชการ การตรวจสอบการด าเนินงาน, ตุลาคม  ๒๕๔๘  

          ๒.  นายประจักษ์  บุญยัง  ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน, การตรวจสอบการด าเนินงาน  

 ดังนั้น การตรวจสอบการด าเนินงาน จึงเป็นกิจกรรมท่ีจะท าให้การด าเนินงานโครงการ/
งาน/แผนงานต่าง ๆ ได้รับการตรวจสอบจากหน่วยตรวจสอบภายใน ซึ่งการตรวจสอบดังกล่าวจะท าให้ได้
ข้อมูลเชิงบริหารท่ีส าคัญเพื่อการปรับปรุงงาน/โครงการ/แผนงานนั้น ๆ ให้ด าเนินการอย่างมี
ประสิทธิภาพได้ผลลัพธ์ ผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีก าหนด  



 
 

บทที่ ๓ 
วิธีการด าเนินการวิจัย  

 การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน 
กระทรวงกลาโหม ครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพ
ปัญหาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน กระทรวงกลาโหม และศึกษาแนวทาง 
การพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน กระทรวงกลาโหม ซึ่งผู้วิจัยใช้ระเบียบ
วิจัยน าเสนอข้อมูลและสรุปผลการศึกษาโดยใช้รูปแบบเชิงพรรณนา (Descriptive Research) และ
การวิเคราะห์และน าเสนอแนวคิดใหม่ ๆ ท่ีได้จากการวิจัยตามล าดับ ดังนี้  
 ๑.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
   ๑.๑  ประชากร 
    ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ เจ้าหน้าท่ีผู้ตรวจสอบภายในสังกัด
กระทรวงกลาโหม ซึ่งประกอบด้วยผู้ตรวจสอบภายในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงกลาโหม 
กองบัญชาการกองทัพไทย กองทัพบก กองทัพเรือ และกองทัพอากาศ รวมจ านวนท้ังส้ิน ๓๒๐ คน  
   ๑.๒  กลุ่มตัวอย่าง  
   ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากการสุ่มแบบง่าย 
(Simple random sampling) ซึ่งเป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างของผู้ตรวจสอบภายในจากหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในสังกัดกระทรวงกลาโหม จ านวน ๕ หน่วย ซึ่งเป็นหน่วยงานท่ีมีภารกิจเดียวกัน  
ตามขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางการก าหนดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie & Morgan (1970) จะได้กลุ่ม
ตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ท้ังส้ินจ านวน ๑๗๕ คน  
  ๒.  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  
   เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ซึ่งโครงสร้างแบบสอบถามแบ่งเป็น  
๔ ส่วน ดังนี้  
   ๒.๑ ส่วนท่ี ๑ แบบสอบถามข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา ช้ันยศ หน่วยงานในสังกัด ประสบการณ์ในการเป็นผู้ตรวจสอบภายใน  
   ๒.๒ ส่วนท่ี ๒ แบบสอบถามเพื่อศึกษาสภาพปัญหาการตรวจสอบการด าเนินงาน 
ของผู้ตรวจสอบภายในสังกัดกระทรวงกลาโหม เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ๕ ระดับ ได้แก่ ระดับ 
๕ หมายถึง เห็นด้วยมากท่ีสุด ระดับ ๔ หมายถึง เห็นด้วยมาก ระดับ ๓ หมายถึง เห็นด้วยปานกลาง 
ระดับ ๒ หมายถึง เห็นด้วยน้อย ระดับ ๑ หมายถึง เห็นด้วยน้อยท่ีสุด 
   ๒.๓ ส่วนท่ี ๓ แบบสอบถามเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการ
ด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายในสังกัดกระทรวงกลาโหม เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ๕ ระดับ 
ได้แก่ ระดับ ๕ หมายถึง เห็นด้วยมากที่สุด ระดับ ๔ หมายถึง เห็นด้วยมาก ระดับ ๓ หมายถึง 
เห็นด้วยปานกลาง ระดับ ๒ หมายถึง เห็นด้วยน้อย ระดับ ๑ หมายถึง เห็นด้วยน้อยท่ีสุด 



๒๒ 
 
   ๒.๔ ส่วนท่ี ๔ ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม เป็นแบบสอบถามปลายเปิด เพื่อเปิดโอกาสให้
ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมได้อย่างเสรี 

  ๓.  การวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอข้อมูล   
   ๓.๑  การวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามการวิจัย มีดังนี้ 
    ตอนท่ี ๑  วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  โดยใช้ ค่าความถี่ 
ค่าร้อยละ (Percentage) เพื่อบรรยายคุณลักษณะของผู้ตอบแบบสอบถาม 
    ตอนท่ี ๒  วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามเพื่อศึกษาสภาพปัญหาการตรวจสอบ
การด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายในกระทรวงกลาโหม โดยการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย  (Mean) 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป
พร้อมก าหนดเกณฑ์การให้ค่าเฉล่ีย ดังนี้   
    คะแนนเฉล่ีย  ๔.๕๑ - ๕.๐๐ หมายถึง  เห็นด้วยระดับมากท่ีสุด 
   คะแนนเฉล่ีย  ๓.๕๑ - ๔.๕๐ หมายถึง  เห็นด้วยระดับมาก 
   คะแนนเฉล่ีย  ๒.๕๑ - ๓.๕๐ หมายถึง  เห็นด้วยระดับปานกลาง 
   คะแนนเฉล่ีย  ๑.๕๑ - ๒.๕๐ หมายถึง  เห็นด้วยระดับน้อย 
   คะแนนเฉล่ีย  ๑.๐๐ - ๑.๕๐ หมายถึง  เห็นด้วยระดับน้อยที่สุด 
    ตอนท่ี ๓  วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนา 
การตรวจสอบ การด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายในกระทรวงกลาโหม โดยการวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย 
(Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
พร้อมก าหนดเกณฑ์การให้ค่าเฉล่ีย ดังนี้   
  คะแนนเฉล่ีย  ๔.๕๑ - ๕.๐๐ หมายถึง  เห็นด้วยระดับมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย  ๓.๕๑ - ๔.๕๐ หมายถึง  เห็นด้วยระดับมาก 
 คะแนนเฉล่ีย  ๒.๕๑ - ๓.๕๐ หมายถึง  เห็นด้วยระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย  ๑.๕๑ - ๒.๕๐ หมายถึง  เห็นด้วยระดับน้อย 
 คะแนนเฉล่ีย  ๑.๐๐ - ๑.๕๐ หมายถึง  เห็นด้วยระดับน้อยที่สุด 
    ตอนท่ี ๔  วิเคราะห์ข้อมูลจากข้อเสนอแนะเพิ่มเติม โดยการวิเคราะห์
เนื้อหาและค่าความถ่ี 
   ๓.๒  การน าเสนอข้อมูล 
   น าเสนอข้อมูลและสรุปผลการศึกษาโดยใช้รูปแบบการพรรณนา การวิเคราะห์
และน าเสนอแนวคิดใหม่ ๆ ท่ีได้จากการวิจัย  

 

 



 
 

บทที่ ๔ 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  

 การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน 
กระทรวงกลาโหม ผู้วิจัยได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยแบ่งออกเป็น ๔ ตอน ดังนี้  
  ตอนท่ี ๑  วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  ได้แก่ เพศ สังกัดหน่วยงาน 
ช้ันยศ ระยะเวลาท่ีปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายใน 
  ตอนท่ี ๒  วิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัญหาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบใน
สังกัดกระทรวงกลาโหม  
  ตอนท่ี ๓  วิเคราะห์ข้อมูลแนวทางการพัฒนาการตรวจสอบ การด าเนินงานของผู้
ตรวจสอบในสังกัดกระทรวงกลาโหม  
  ตอนท่ี ๔  วิเคราะห์ข้อมูลจากข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  

การวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานท่ัวไป  
  การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานท่ัวไป ได้แก่ เพศ สังกัดหน่วยงาน ช้ันยศ ระยะเวลาท่ี
ปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายใน โดยการแจกแจงความถ่ี และค่าร้อยละได้ผลการวิเคราะห์ ดังนี้  
  ตาราง ๔.๑  ความถ่ี และค่าร้อยละ ตามข้อมูลพื้นฐานท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
เพศ 
ชาย ๖๖ ๓๗.๗ 
หญิง  ๑๐๙ ๖๒.๓ 

รวม ๑๗๕ ๑๐๐ 
สังกัดหน่วยงาน  
ส านักงานตรวจสอบภายในกลาโหม ๓๗ ๒๑.๑ 
ส านักงานตรวจสอบภายในทหาร ๓๕ ๒๐.๐ 
ส านักงานตรวจสอบภายในทหารบก ๓๓ ๑๘.๙ 
ส านักงานตรวจสอบภายในทหารเรือ  ๓๔ ๑๙.๔ 
ส านักงานตรวจสอบภายในทหารอากาศ  ๓๖ ๒๐.๖ 

รวม ๑๗๕ ๑๐๐ 
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ชั้นยศ 
พ.อ. (พิเศษ) ขึ้นไป ๒๑ ๑๒.๐ 
พ.อ. – พ.ท. ๖๙ ๓๙.๔ 
พ.ต. - ร.อ. ๕๗ ๓๒.๖ 
ร.ท. - ร.ต. ๒๘ ๑๖.๐ 

รวม ๑๗๕ ๑๐๐ 
ระยะเวลาปฏิบัติงาน 
มากกว่า ๕ ปีข้ึนไป ๑๒๔ ๗๐.๙ 
ระหว่าง ๓ - ๔ ปี ๒๙ ๑๖.๖ 
ระหว่าง ๑ - ๒ ปี ๙ ๕.๑ 
น้อยกว่า ๑ ปี  ๑๓ ๗.๔ 

รวม ๑๗๕ ๑๐๐ 

   จากตารางท่ี ๔.๑ พบว่า ผู้ตรวจสอบภายในในสังกัดกระทรวงกลาโหมส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
จ านวน ๑๐๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๒.๓ เพศชาย จ านวน ๖๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๗.๗  
  เมื่อจ าแนกตามสังกัดหน่วยงาน พบว่า ผู้ตรวจสอบท่ีตอบแบบสอบถามเป็นผู้ตรวจสอบ
ภายในในสังกัด ส านักงานตรวจสอบภายในกลาโหม จ านวน ๓๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๑.๑ ผู้ตรวจสอบ
ภายในสังกัด ส านักงานตรวจสอบภายในทหารอากาศ จ านวน ๓๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๐.๖ ผู้ตรวจสอบ
ภายในสังกัด ส านักงานตรวจสอบภายในทหาร จ านวน ๓๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๐.๐ ผู้ตรวจสอบ
ภายในสังกัด ส านักงานตรวจสอบภายในทหารเรือ จ านวน ๓๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๙.๔ ผู้ตรวจสอบ
ภายในสังกัด ส านักงานตรวจสอบภายในทหารบก จ านวน ๓๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๘.๙ 
  เมื่อจ าแนกช้ันยศ พบว่า ผู้ตรวจสอบภายในช้ันยศ พ.อ. - พ.ท. จ านวน ๖๙ คน คิดเป็น
ร้อยละ ๓๙.๔ พ.ต. - พ.ท. จ านวน ๕๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๒.๖ ร.ท. - ร.ต. จ านวน ๒๘ คน คิดเป็น
ร้อยละ ๑๖.๐ และ พ.อ. (พิเศษ) ขึ้นไป จ านวน ๒๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๒.๐ 
  เมื่อจ าแนกตามระยะเวลาปฏิบัติงาน พบว่า ผู้ตรวจสอบภายในท่ีปฏิบัติงานมากกว่า  
๕ ปีขึ้นไป จ านวน ๑๒๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๗๐.๙ ระหว่าง ๓ - ๔ ปี จ านวน ๒๙ คิดเป็นร้อยละ 
๑๖.๖ น้อยกว่า ๑ ปี จ านวน ๑๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๗.๔ และ ระหว่าง ๑ - ๒ ปี จ านวน ๙ คน คิดเป็น
ร้อยละ ๕.๑  
 
การวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัญหาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบในสังกัด
กระทรวงกลาโหม  
  การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัญหาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบ 
ในสังกัดกระทรวงกลาโหม โดยการวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) ได้ผลการวิเคราะห์ ดังนี้ 
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ตาราง ๔.๒ ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เกี่ยวกับสภาพ

ปัญหาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบในสังกัดกระทรวงกลาโหม 
การวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัญหาการตรวจสอบการ

ด าเนินงาน 
ระดับความเห็น  

  s.d. ระดับ  
๑. ปัญหาด้านการวางแผนการตรวจสอบ  
    ๑.๑ การเลือกเรื่องหรือโครงการท่ีจะตรวจสอบ ๓.๔๙ ๐.๗๘๐ ปานกลาง 
    ๑.๒ การจัดทีมงานตรวจสอบ ๓.๔๒ ๐.๙๗๓ ปานกลาง 
    ๑.๓ การส ารวจข้อมูลเบ้ืองต้นในการตรวจสอบ ๓.๕๔ ๐.๙๕๗ มาก 
    ๑.๔ การประชุมเปิดตรวจ ๒.๙๕ ๑.๒๗๐ ปานกลาง 
    ๑.๕ การประเมินประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ๓.๔๖ ๐.๘๘๒ ปานกลาง 
    ๑.๖ การวางแผนการตรวจสอบ (Audit Program) ๓.๓๑ ๑.๐๖๖ ปานกลาง 

ปัญหาด้านการวางแผนการตรวจสอบ ๓.๓๙ ๐.๘๘๓ ปานกลาง 
๒. ปัญหาด้านการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
     ๒.๑ การรวบรวมข้อมูลการตรวจสอบ ๓.๖๖ ๑.๐๓๗ มาก 
     ๒.๒ การวิเคราะห์และประเมินผลการตรวจสอบ ๓.๔๒ ๑.๐๓๕ ปานกลาง 
     ๒.๓ สรุปประเด็นข้อตรวจพบ ๓.๔๓ ๑.๑๒๒ ปานกลาง 
     ๒.๔ การบันทึกข้อมูลในการตรวจสอบ ๓.๑๔ ๑.๒๒๙ ปานกลาง 

ปัญหาด้านการปฏิบัติงานตรวจสอบ ๓.๒๖ ๑.๐๖๕ ปานกลาง 
๓. ปัญหาการรายงานผลการปฏิบัติงานการตรวจสอบ  
    ๓.๑ การรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการตรวจสอบ ๓.๕๔ ๑.๐๔๔ มาก 
    ๓.๒ การคัดเลือกข้อมูลจากผลการตรวจสอบ ๓.๓๐ ๑.๐๘๕ ปานกลาง 
    ๓.๓ ร่างรายงานผลการตรวจสอบ ๓.๒๐ ๑.๐๐๖ ปานกลาง 
    ๓.๔ การน าเสนอรายงานผลการตรวจสอบ ๓.๒๑ ๑.๒๖๗ ปานกลาง 

ปัญหาการรายงานผลการปฏิบัติงานการตรวจสอบ ๓.๒๒ ๐.๙๖๐ ปานกลาง 
๔. ปัญหาการติดตามผลการตรวจสอบ    
    ๔.๑ การวางแผนการติดตามผลการตรวจสอบ ๔.๖๙ ๐.๕๑๐ มากท่ีสุด 
    ๔.๒ การด าเนินการติดตามผลการตรวจสอบ ๔.๖๙ ๐.๕๑๐ มากท่ีสุด 
    ๔.๓ การรายงานผลการติดตามผลการตรวจสอบ ๔.๗๑ ๐.๕๒๔ มากท่ีสุด 

ปัญหาการติดตามผลการตรวจสอบ ๔.๖๙ ๐.๕๑๐ มากที่สุด 
 
  จากตาราง ๔.๒ พบว่า ผู้ตรวจสอบภายในในสังกัดกระทรวงกลาโหม ส่วนใหญ่ 
มีความเห็นว่า ข้อมูลสภาพปัญหาการตรวจสอบการด าเนินงาน ในด้านการวางแผนการตรวจสอบภายใน 
อยู่ในระดับปานกลาง (  = ๓.๒๒, s.d. = ๐.๙๖๐) โดยมีความเห็นในเรื่อง การเลือกเรื่อง 
หรือโครงการท่ีจะตรวจสอบ อยู่ในระดับปานกลาง (  = ๓.๔๙, s.d. = ๐.๗๘๐) เรื่อง การจัดทีมงาน
ตรวจสอบ อยู่ในระดับปานกลาง (  = ๓.๔๒, s.d. = ๐.๙๗๓) เรื่อง การส ารวจข้อมูลเบื้องต้น 



๒๖ 
 
ในการตรวจสอบ อยู่ในระดับมาก  (  = ๓.๕๔, s.d. = ๐.๙๕๗) เรื่อง การประชุมเปิดตรวจ 
อยู่ในระดับปานกลาง (  = ๒.๙๕, s.d. = ๑.๒๗๐) เรื่อง การประเมินประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 
อยู่ในระดับปานกลาง (  = ๓.๔๖, s.d. = ๐.๘๘๒) เรื่อง การวางแผนการตรวจสอบ (Audit Program)  
อยู่ในระดับปานกลาง (  = ๓.๓๑, s.d. = ๑.๐๖๖) 
  สภาพปัญหาด้านการปฏิบัติงานตรวจสอบ อยู่ในระดับปานกลาง (  = ๓.๒๖, s.d. = ๑.๐๖๕) 
โดยมีความเห็นในเรื่อง การรวบรวมข้อมูลการตรวจสอบ อยู่ในระดับปานกลาง (  = ๓.๖๖, s.d. = ๑.๐๓๗) 
เรื่อง การวิเคราะห์และประเมินผลการตรวจสอบ อยู่ในระดับปานกลาง (  = ๓.๔๒, s.d. = ๑.๐๓๕) 
เรื่อง สรุปประเด็นข้อตรวจพบ อยู่ในระดับปานกลาง (  = ๓.๔๓, s.d. = ๑.๑๒๒) เรื่อง การบันทึก
ข้อมูลในการตรวจสอบ อยู่ในระดับปานกลาง  (  = ๓.๑๔, s.d. = ๑.๒๒๙) 
  สภาพปัญหาด้านการรายงานผลการปฏิบัติงานการตรวจสอบ อยู่ในระดับปานกลาง 
 (  = ๓.๒๒, s.d. = ๐.๙๖๐) โดยมีความเห็นในเรื่องการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการตรวจสอบ อยู่ใน
ระดับมาก (  = ๓.๕๔ s.d. = ๑.๐๔๔) เรื่อง การคัดเลือกข้อมูลจากผลการตรวจสอบ อยู่ในระดับ
ปานกลาง (  = ๓.๓๐ s.d. = ๑.๐๘๕) เรื่อง ร่างรายงานผลการตรวจสอบ อยู่ในระดับปานกลาง 
(  = ๓.๒๐ s.d. = ๑.๐๐๖) เรื่อง การน าเสนอรายงานผลการตรวจสอบ อยู่ในระดับปานกลาง (  = ๓.๒๑, 
s.d. =๐.๙๖๐) 
  ปัญหาการติดตามผลการตรวจสอบ อยู่ในระดับมากท่ีสุด (  = ๔.๖๙, s.d. =๐.๕๑๐) 
โดยมีความเห็นในเรื่อง การรายงานผลการติดตามผลการตรวจสอบ อยู่ในระดับมากท่ีสุด (  = ๔.๗๑, 
s.d. =๐.๕๒๔) เรื่อง การวางแผนการติดตามผลการตรวจสอบ อยู่ในระดับมากท่ีสุด (  = ๔.๖๙, s.d. =๐.๕๑๐) 
เรื่อง การด าเนินการติดตามผลการตรวจสอบ อยู่ในระดับมากท่ีสุด (  = ๔.๖๙, s.d. =๐.๕๑๐) 
   ท้ังนี้ ผู้ตรวจสอบภายในได้ให้ความเห็นถึงสภาพปัญหาอื่น ๆ เพิ่มเติม คือ การท่ีมีข้อจ ากัด
เกี่ยวกับความรู้ความสามารถด้านวิศวก่อสร้างของผู้ตรวจสอบภายในในการท่ีจะตรวจสอบการด าเนินงาน 
และเรื่องท่ีหน่วยรับตรวจไม่สนับสนุนข้อมูลการตรวจ 
 
การวิเคราะห์ข้อมูลแนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน  
   วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงาน 
ของผู้ตรวจสอบภายในกระทรวงกลาโหม โดยการวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) ได้ผลการวิเคราะห์   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๗ 
 
ตาราง ๔.๓  ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard Deviation) เกี่ยวกับแนวทาง 

การพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายในกระทรวงกลาโหม 
การวิเคราะห์ข้อมูลแนวทางการพัฒนาการตรวจสอบ

การด าเนินงาน 
ระดับความเห็น  

  s.d. ระดับ  

๑. การพัฒนาคุณสมบัติของผู้ตรวจภายใน  
    ๑.๑ การพัฒนาความรู้ในวิชาชีพ ความเข้าใจในงาน 
แผนงาน โครงการท่ีจะท าการตรวจสอบ รวมท้ังกฎหมาย 
กฎ ระเบียบ ท่ีเกี่ยวข้อง 

๔.๕๓ ๐.๗๐๒ มากท่ีสุด 

     ๑.๒ พัฒนาการปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ มีความ
เป็นอิสระเท่ียงธรรม โปร่งใส รับผิดชอบ และรักษาความลับ 

๔.๓๖ ๐.๙๖๖ มาก 

     ๑.๓ พัฒนาความสามารถในการส่ือสาร การท าความ
เข้าใจในเรื่องต่าง ๆ การวิเคราะห์ การประเมินผล การเขียน
รายงาน  

๔.๓๘ ๐.๗๒๕ มาก 

การพัฒนาคุณสมบัติของผู้ตรวจภายใน ๔.๔๕ ๐.๗๑๖ มาก 
๒. แนวทางการพัฒนาการก ากับดูแลและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
     ๒.๑ ควรมีการก าหนดวัตถุประสงค์ อ านาจหน้าท่ีและ
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานตรวจสอบอย่างเป็น
ทางการไว้ในกฎบัตรการตรวจสอบภายใน 

๔.๖๓ ๐.๖๐๑ มากท่ีสุด 

     ๒.๒ ผู้ตรวจสอบภายในควรจัดท าหรือปรับปรุงคู่มือ
การตรวจสอบภายในด้านการตรวจสอบการด าเนินงาน
ให้เป็นปัจจุบันและสามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบภายใน 

๔.๖๐ ๐.๕๓๘ มากท่ีสุด 

แนวทางการพัฒนาการก ากับดูแล 
และหน้าที่ความรับผิดชอบ 

๔.๕๐ ๐.๗๑๘ มาก 

๓. แนวทางการพัฒนาด้านการปฏิบัติงาน 
    ๓.๑ การปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายใน ควรอยู่บน
วัตถุประสงค์เพื่อเสนอแนะแนวทางการปฏิบั ติ หรือ
หลักเกณฑ์การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ เพื่อการปรับปรุง 
แก้ไขการปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ 

๔.๖๙ ๐.๕๓๕ มากท่ีสุด 

    ๓.๒ การวางแผนการตรวจสอบควรมีการประเมินความ
เส่ียงแผนงาน โครงการ และควรมีการจัดล าดับความเส่ียงท่ี
ครอบคลุมทุกแผนงานโครงการเพื่อประโยชน์ในการคัดเลือก
โครงการท่ีเหมาะสมในการตรวจสอบ 

๔.๖๙ ๐.๕๗๖ มากท่ีสุด 

๓.๓ ควรมีการจัดประชุมเพื่อรับทราบปัญหาจากการ
ตรวจสอบและแนะน าแนวทางการแก้ไขปัญหา และซักซ้อม

๔.๕๓ ๐.๕๔๕ มากท่ีสุด 



๒๘ 
 
การวิเคราะห์ข้อมูลแนวทางการพัฒนาการตรวจสอบ

การด าเนินงาน 
ระดับความเห็น  

  s.d. ระดับ  

ความเข้าใจในการปฏิบัติงานตามกฎหมาย กฎ ระเบียบท่ีมี
การปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้ผู้ตรวจสอบภายในสามารถ

ปฏิบัติงานตรวจสอบอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นท่ียอมรับ 
แนวทางการพัฒนาด้านการปฏิบัติงาน ๔.๖๙ ๐.๕๓๒ มากที่สุด 

๔. แนวทางการพัฒนาการรายงานผลการตรวจสอบภายใน 
    ๔.๑ ก่อนการน าเสนอรายงานผลการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบการด าเนินงานต่อหัวหน้าส่วนราชการให้ความ
เห็นชอบ ผู้ตรวจสอบภายในจะต้องมีการสอบทานและ
ควรมีการจัดการประชุมก่อนเพื่อสรุปประเด็นผลการ
ตรวจสอบให้มีความถูกต้อง ชัดเจน 

๔.๖๙ ๐.๕๑๐ มากท่ีสุด 

     ๔.๒ เมื่อผู้ตรวจสอบภายในสรุปประเด็นและสอบ
ทานรายงานเรียบร้อยแล้ว ผู้ตรวจสอบภายในจะต้องแจ้ง
ผลการตรวจสอบดังกล่าวให้หน่วยรับตรวจหรือผู้ ท่ี
เกี่ยวข้องได้ทราบ และเปิดโอกาสให้ได้มีการช้ีแจ้งหรือ
โต้งแย้งปัญหาข้อขัดข้องต่าง ๆ 

๔.๖๙ ๐.๕๑๐ มากท่ีสุด 

     ๔.๓ การให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
ปรับปรุงแก้ไขหรือพัฒนาการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น ต้องระบุรายละเอียดชัดเจน ปฏิบัติได้ทันต่อเหตุการณ์ 
เหมาะสม สร้างสรรค์  

๔.๗๑ ๐.๕๒๔ มากท่ีสุด 

แนวทางการพัฒนาการรายงานผลการตรวจสอบภายใน ๔.๖๙ ๐.๕๑๐ มากที่สุด 
๕.  แนวทางการพัฒนาการติดตามผลการตรวจสอบ 
     ๕.๑ ผู้ตรวจสอบภายในควรมีการวางแผนการ
ติดตามผลการตรวจสอบ วิธีการติดตาม ระยะเวลา และ
ก าหนดผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 

๔.๖๗ ๐.๕๗๐ มากท่ีสุด 

     ๕.๒ ผู้ตรวจสอบภายในควรมีการติดตามผลการ
ตรวจสอบตามระยะเวลาท่ีก าหนดไว้ในแผนการติตตาม
ผลการ และรายงานผลการติดตามผลการตรวจสอบ
ดังกล่าวให้หัวหน้าส่วนราชการได้รับทราบ 

๔.๗๓ ๐.๔๙๖ มากท่ีสุด 

แนวทางการพัฒนาการติดตามผลการตรวจสอบ ๔.๗๐ ๐.๕๑๙ มากที่สุด 
 
 
 



๒๙ 
 
จากตาราง ๔.๓  เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน
กระทรวงกลาโหม พบว่า ผู้ตรวจสอบภายในมีความเห็นในด้านการพัฒนาคุณสมบัติของผู้ตรวจภายใน 
อยู่ในระดับมาก (  = ๔.๔๕ s.d. = ๐.๗๑๖) ซึ่งส่วนใหญ่มีความเห็นว่าควรพัฒนาในเรื่อง การพัฒนา
ความรู้ในวิชาชีพ ความเข้าใจในงาน แผนงาน โครงการท่ีจะท าการตรวจสอบ รวมท้ังกฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ท่ีเกี่ยวข้อง อยู่ในระดับมากท่ีสุด (  = ๔.๕๓ s.d. = ๐.๗๐๒) เรื่อง พัฒนาการปฏิบัติงาน
ด้วยความซื่อสัตย์ มีความเป็นอิสระเท่ียงธรรม โปร่งใส รับผิดชอบ และรักษาความลับ อยู่ในระดับมาก 
(  = ๔.๓๖ s.d. = ๐.๙๖๖) เรื่อง พัฒนาความสามารถในการส่ือสาร การท าความเข้าใจในเรื่องต่าง ๆ 
การวิเคราะห์ การประเมินผล การเขียนรายงาน อยู่ในระดับมาก (  = ๔.๓๘ s.d. = ๐.๗๒๕)  
  ผู้ตรวจสอบภายในมีความเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาด้านการก ากับดูแลและหน้าท่ี
ความรับผิดชอบ  อยู่ในระดับมากท่ีสุด (  = ๔.๕๐ s.d. = ๐.๗๑๘) เรื่องผู้ตรวจสอบภายในควรมีการ
ก าหนดวัตถุประสงค์ อ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานตรวจสอบอย่างเป็นทางการ
ไว้ในกฎบัตรการตรวจสอบภายใน อยู่ในระดับมากท่ีสุด (  = ๔.๖๓ s.d. = ๐.๖๐๑) เรื่องผู้ตรวจสอบ
ภายในควรจัดท าหรือปรับปรุงคู่มือการตรวจสอบภายในด้านการตรวจสอบการด าเนินงานให้เป็น
ปัจจุบันและสามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงานตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบภายใน  อยู่ในระดับ
มากท่ีสุด  (  = ๔.๖๐ s.d. = ๐.๕๓๘)  
  ผู้ตรวจสอบภายในมีความเห็นเกี่ยวแนวทางการพัฒนาด้านการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับ
มากท่ีสุด  (  = ๔.๖๙ s.d. = ๐.๕๓๒) เรื่อง การปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายใน ควรอยู่ 
บนวัตถุประสงค์เพื่อเสนอแนะแนวทางการปฏิบัติง หรือหลักเกณฑ์การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 
เพื่อการปรับปรุง แก้ไขการปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ อยู่ในระดับมากท่ีสุด  (  = ๔.๖๙ s.d. = ๐.๕๓๕) 
เรื่องการวางแผนการตรวจสอบควรมีการประเมินความเส่ียงแผนงาน โครงการ และควรมีการจัดล าดับ
ความเส่ียงท่ีครอบคลุมทุกแผนงานโครงการเพื่อประโยชน์ในการคัดเลือกโครงการท่ีเหมาะสมในการ
ตรวจสอบ อยู่ในระดับมากท่ีสุด  (  = ๔.๖๙ s.d. = ๐.๕๗๖) เรื่อง ควรมีการจัดประชุมเพื่อรับทราบปัญหา
จากการตรวจสอบและแนะน าแนวทางการแก้ไขปัญหา และซักซ้อมความเข้าใจในการปฏิบัติงาน  
ตามกฎหมาย กฎ ระเบียบท่ีมีการปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้ผู้ตรวจสอบภายในสามารถปฏิบัติงานตรวจสอบ
อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นท่ียอมรับ อยู่ในระดับมากท่ีสุด (  = ๔.๕๓ s.d. = ๐.๕๔๕)  
  ผู้ตรวจสอบภายในมีความเห็นเกี่ยวกับ แนวทางการพัฒนาการรายงานผลการตรวจสอบ
ภายใน อยู่ในระดับมากท่ีสุด (  = ๔.๖๙ s.d. = ๐.๕๑๐) เรื่อง ก่อนการน าเสนอรายงานผล 
การปฏิบัติงานตรวจสอบการด าเนินงานต่อหัวหน้าส่วนราชการให้ความเห็นชอบ ผู้ตรวจสอบภายใน
จะต้องมีการสอบทานและควรมีการจัดการประชุมก่อนเพื่อสรุปประเด็นผลการตรวจสอบให้มีความถูกต้อง 
ชัดเจน อยู่ในระดับมากท่ีสุด  (  = ๔.๖๙ s.d. = ๐.๕๑๐) เรื่อง เมื่อผู้ตรวจสอบภายในสรุปประเด็น
และสอบทานรายงานเรียบร้อยแล้ว ผู้ตรวจสอบภายในจะต้องแจ้งผลการตรวจสอบดังกล่าวให้หน่วย
รับตรวจหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้องได้ทราบ และเปิดโอกาสให้ได้มีการช้ีแจ้งหรือโต้งแย้งปัญหาข้อขัดข้องต่าง ๆ 
(  = ๔.๖๙ s.d. = ๐.๕๑๐) เรื่อง การให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปรับปรุงแก้ไขหรือ
พัฒนาการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ต้องระบุรายละเอียดชัดเจน ปฏิบัติได้ทันต่อเหตุการณ์ 
เหมาะสม สร้างสรรค์ อยู่ในระดับมากท่ีสุด (  = ๔.๗๑ s.d. = ๐.๕๒๔) 



๓๐ 
 
  ผู้ตรวจสอบภายในมีความเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการติดตามผลการตรวจสอบ 
อยู่ในระดับ มากท่ีสุด  (  = ๔.๗๐ s.d. = ๐.๕๑๙) เรื่อง ผู้ตรวจสอบภายในควรมีการวางแผนการ
ติดตามผลการตรวจสอบ วิธีการติดตาม ระยะเวลา และก าหนดผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน อยู่ในระดับ 
มากท่ีสุด (  = ๔.๖๗ s.d. = ๐.๕๗๐) เรื่อง ผู้ตรวจสอบภายในควรมีการติดตามผลการตรวจสอบ 
ตามระยะเวลาท่ีก าหนดไว้ในแผนการติตตามผลการ และรายงานผลการติดตามผลการตรวจสอบ
ดังกล่าวให้หัวหน้าส่วนราชการได้รับทราบ อยู่ในระดับมากท่ีสุด (  = ๔.๗๓ s.d. = ๐.๔๙๖) 
  ท้ังนี้ ผู้ตรวจสอบภายในยังให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม คือ ทุกหน่วยตรวจสอบควรมี 
กลุ่มงานท่ีช่วยคิดวิเคราะห์หาวิธีการปฏิบัติงานหรือแนวทางในการตรวจสอบภายใน เพื่อสนับสนุนงาน 
การตรวจสอบภายในรวมท้ังแผนการพัฒนาบุคลาการท่ีท าหน้าท่ีตรวจสอบภายใน เพื่อให้บุคลากรปฏิบัติงาน
ได้อย่างเป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน และหน่วยงานตรวจสอบภายใน กระทรวงกลาโหม 
ร่วมบูรณาการงานตรวจสอบร่วมกัน โดยน าสรุปผลการตรวจประจ าปี เทคนิคการตรวจใหม่ๆ 
มาแลกเปล่ียนเรียนรู้กัน เพื่อร่วมกันพัฒนางานตรวจสอบภายในให้เป็นไปในทิศทางท่ีสร่างคุณค่า
ให้กับกระทรวงกลาโหม 
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บทที่ ๕ 
สรุปผล การอภิปราย และข้อเสนอแนะ 

  
 การศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน 
กระทรวงกลาโหม โดยอาศัยกรอบแนวคิดในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเป็นไปตามหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลัง ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ 
พ.ศ.๒๕๖๑ และฉบับท่ี ๒ พ.ศ.๒๕๖๒ โดยจะกล่าวถึง วัตถุประสงค์การวิจัย วิธีการด าเนินการวิจัย 
สรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ตามล าดับ  
  วัตถุประสงค์การวิจัยนี้  เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการตรวจสอบการด าเนินงานของ 
ผู้ตรวจสอบภายใน กระทรวงกลาโหม และศึกษาแนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของ 
ผู้ตรวจสอบภายใน กระทรวงกลาโหม โดยการวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ ( Survey Research) 
ซึ่งผู้วิจัยใช้ระเบียบวิจัยน าเสนอข้อมูลและสรุปผลการศึกษาโดยใช้รูปแบบเชิงพรรณนา (Descriptive 
Research) ผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากการสุ่มแบบง่าย (Simple random sampling) 
ได้กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ท้ังส้ินจ านวน ๑๗๕ คน  
  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) 
เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการตรวจสอบการด าเนินงาน ของผู้ตรวจสอบภายในสังกัดกระทรวงกลาโหม 
และเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายในสังกัด
กระทรวงกลาโหม มีท้ังหมด ๔ ตอน โดยตอนท่ี ๑ ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา ช้ันยศ หน่วยงานในสังกัด ระยะเวลาท่ีปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายใน มีลักษณะ
เป็นแบบส ารวจรายการ (Checklist) ตอนท่ี ๒ วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามเพื่อศึกษาสภาพปัญหา
การตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายในกระทรวงกลาโหม เป็นแบบมาตรประมาณค่า 
(Rating Scale) ๕ ระดับ ได้แก่ ระดับ ๕ หมายถึง เห็นด้วยมากท่ีสุด ระดับ ๔ หมายถึง เห็นด้วยมาก 
ระดับ ๓ หมายถึง เห็นด้วยปานกลาง ระดับ ๒ หมายถึง เห็นด้วยน้อย ระดับ ๑ หมายถึง เห็นด้วยน้อยท่ีสุด 
ตอนท่ี ๓ วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงาน 
ของผู้ตรวจสอบภายในกระทรวงกลาโหม เป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) ๕ ระดับ ได้แก่ 
ระดับ ๕ หมายถึง เห็นด้วยมากท่ีสุด ระดับ ๔ หมายถึง เห็นด้วยมาก ระดับ ๓ หมายถึง เห็นด้วยปานกลาง 
ระดับ ๒ หมายถึง เห็นด้วยน้อย ระดับ ๑ หมายถึง เห็นด้วยน้อยท่ีสุด และตอนท่ี ๔ ข้อเสนอแนะ 
เป็นค าถามปลายเปิด เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
เพิ่มเติมได้อย่างเสรี 
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สรุปผลการวิจัย  

  จากการศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบ
ภายใน กระทรวงกลาโหม ผลการวิจัยสามารถสรุปผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ ดังนี้  
  ข้อมูลพื้นฐานท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ 
เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ ๖๒.๓ เพศชาย คิดเป็นร้อยละ ๓๗.๗ ส่วนใหญ่สังกัดหน่วยงานส านักงาน
ตรวจสอบภายในกลาโหม คิดเป็นร้อยละ ๒๑.๑ ส านักงานตรวจสอบภายในทหารอากาศ คิดเป็นร้อยละ 
๒๐.๖ ส านักงานตรวจสอบภายในทหาร คิดเป็นร้อยละ ๒๐.๐ ส านักงานตรวจสอบภายในทหารเรือ 
คิดเป็นร้อยละ ๑๙.๕ และส านักงานตรวจสอบภายในทหารบก คิดเป็นร้อยละ ๑๘.๙  ส่วนใหญ่ 
มีช้ันยศ พ.อ. - พ.ท. คิดเป็นร้อยละ ๓๙.๔ พ.ต. - ร.อ. คิดเป็นร้อยละ ๓๒.๖ ร.ท. - ร.ต. คิดเป็นร้อยละ 
๑๖.๐ และ พ.อ.(พิเศษ) ขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ ๑๒.๐ และส่วนใหญ่มีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
ในต าแหน่ง มากกว่า ๕ ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ ๗๐.๙ ระหว่าง ๓ - ๔ ปี คิดเป็นร้อยละ ๑๖.๖ น้อยกว่า 
๑ ปี คิดเป็นร้อยละ ๗.๔ และ ระหว่าง ๑ - ๒ ปี คิดเป็นร้อยละ ๕.๑ 
  ข้อมูลสภาพปัญหาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบในสังกัดกระทรวงกลาโหม 
สามารถแบ่งปัญหาตามขั้นตอนการปฏิบัติงานออกเป็น ๔ ปัญหา ได้แก่ ปัญหาด้านการวางแผน 
การตรวจสอบ ปัญหาด้านการปฏิบัติงานตรวจสอบ ปัญหาการรายงานผลการปฏิบัติงานการตรวจสอบ 
และปัญหาด้านการติดตามผลการตรวจสอบ ซึ่งแต่ละด้านสามารถสรุปได้ดังนี้  
  ๑. ปัญหาด้านการวางแผนการตรวจสอบ ซึ่งผลการวิจัยสรุปได้ว่า ปัญหาด้านการวาง
แผนการตรวจสอบ เป็นปัญหาระดับปานกลาง โดยมีปัญหาท่ีอยู่ในระดับมาก ในเรื่องการส ารวจข้อมูล
เบ้ืองต้นในการตรวจสอบ (  = ๓.๕๔, s.d. = ๐.๙๕๗) รองลงมาคือเรื่อง การเลือกเรื่องหรือโครงการ
ท่ีจะตรวจสอบ อยู่ในระดับปานกลาง (  = ๓.๔๙, s.d. = ๐.๗๘๐) เรื่อง การประเมินประสิทธิภาพ
การควบคุมภายใน อยู่ในระดับปานกลาง (  = ๓.๔๖, s.d. = ๐.๘๘๒) เรื่อง การจัดทีมงานตรวจสอบ 
อยู่ในระดับปานกลาง (  = ๓.๔๒, s.d. = ๐.๙๗๓) เรื่อง การวางแผนการตรวจสอบ (Audit 
Program) อยู่ในระดับปานกลาง (  = ๓.๓๑, s.d. = ๑.๐๖๖) และเรื่อง การประชุมเปิดตรวจ 
อยู่ในระดับปานกลาง (  = ๒.๙๕, s.d. = ๑.๒๗๐) 
  ๒. ปัญหาด้านการปฏิบัติงานตรวจสอบ ซึ่งผลการวิจัยสรุปได้ว่า ปัญหาด้านการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบ เป็นปัญหาระดับปานกลาง โดยมีปัญหาท่ีอยู่ในเรื่อง การรวบรวมข้อมูล 
การตรวจสอบ อยู่ในระดับปานกลาง (  = ๓.๖๖, s.d. = ๑.๐๓๗) เรื่อง สรุปประเด็นข้อตรวจพบ 
อยู่ในระดับปานกลาง (  = ๓.๔๓, s.d. = ๑.๑๒๒) เรื่อง การวิเคราะห์และประเมินผลการตรวจสอบ 
อยู่ในระดับปานกลาง (  = ๓.๔๒, s.d. = ๑.๐๓๕) และเรื่อง การบันทึกข้อมูลในการตรวจสอบ 
อยู่ในระดับปานกลาง  (  = ๓.๑๔, s.d. = ๑.๒๒๙) 
  ๓. ปัญหาด้านการรายงานผลการปฏิบัติงานการตรวจสอบ ซึ่งผลการวิจัยสรุปได้ว่า 
ปัญหาด้านการปฏิบัติงานตรวจสอบ เป็นปัญหาระดับปานกลาง โดยมีปัญหาท่ีอยู่ในระดับมาก ในเรื่อง
การรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการตรวจสอบ อยู่ในระดับมาก (  = ๓.๕๔ s.d. = ๑.๐๔๔) ส่วนปัญหา 
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ระดับปานกลาง ได้แก่ เรื่อง เรื่อง การคัดเลือกข้อมูลจากผลการตรวจสอบ (  = ๓.๓๐ s.d. = ๑.๐๘๕) 
เรื่อง การน าเสนอรายงานผลการตรวจสอบ (  = ๓.๒๑, s.d. =๐.๙๖๐) และเรื่อง ร่างรายงานผล 
การตรวจสอบ อยู่ในระดับปานกลาง (  = ๓.๒๐ s.d. = ๑.๐๐๖) 
  ๔. ปัญหาการติดตามผลการตรวจสอบ ซึ่งผลการวิจัยสรุปได้ว่า ปัญหาด้านการติดตาม
ผลการตรวจสอบ เป็นปัญหาระดับมากท่ีสุด โดยมีปัญหาทุกปัญหาอยู่ในระดับมากท่ีสุด ในเรื่อง  
การรายงานผลการติดตามผลการตรวจสอบ (  = ๔.๗๑, s.d. =๐.๕๒๔) เรื่อง การวางแผนการติดตาม
ผลการตรวจสอบ (  = ๔.๖๙, s.d. =๐.๕๑๐) และเรื่อง การด าเนินการติดตามผลการตรวจสอบ 
 (  = ๔.๖๙, s.d. =๐.๕๑๐) 
  ท้ังนี้ มีผู้ตอบแบบสอบถามได้เสนอแนะปัญหาอื่น ๆ เพิ่มเติม คือ การท่ีมีข้อจ ากัด
เกี่ยวกับความรู้ความสามารถด้านวิศวก่อสร้างของผู้ตรวจสอบภายในในการท่ีจะตรวจสอบ 
การด าเนินงาน และเรื่องท่ีหน่วยรับตรวจไม่สนับสนุนข้อมูลการตรวจ 
  ข้อมูลแนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน 
แบ่งแนวทางการพัฒนาตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ เป็น ๕ ด้าน ได้แก่ การพัฒนาคุณสมบัติ
ของผู้ตรวจภายใน แนวทางการพัฒนาการก ากับดูแลและหน้าท่ีความรับผิดชอบ แนวทางการพัฒนา
ด้านการปฏิบัติงาน แนวทางการพัฒนาการรายงานผลการตรวจสอบภายใน และแนวทาง  
การพัฒนาการติดตามผลการตรวจสอบ ซึ่งพบว่า แนวทางการพัฒนาการติดตามผลการตรวจสอบ 
เป็นแนวทางท่ีผู้ตรวจสอบภายในต้องการให้พัฒนาบุคลากรมากท่ีสุด ซึ่งพบว่าเป็นเรื่องท่ีผู้ตรวจสอบภายใน
ควรมีการติดตามผลการตรวจสอบตามระยะเวลาท่ีก าหนดไว้ในแผนการติดตามผลการและรายงานผล
การติดตามผลการตรวจสอบดังกล่าวให้หัวหน้าส่วนราชการได้รับทราบ (  = ๔.๗๓, s.d. =๐.๔๙๖) 
เรื่อง ผู้ตรวจสอบภายในควรมีการวางแผนการติดตามผลการตรวจสอบ วิธีการติดตาม ระยะเวลา และ
ก าหนดผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน (  = ๔.๖๗, s.d. =๐.๕๗๐) 
  รองลงมาเป็นแนวทาง แนวทางการพัฒนาการรายงานผลการตรวจสอบภายใน ซึ่งเป็น
เรื่อง การให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปรับปรุงแก้ไขหรือพัฒนาการด าเนินงาน 
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ต้องระบุรายละเอียดชัดเจน ปฏิบัติได้ทันต่อเหตุการณ์ เหมาะสม สร้างสรรค์  
(  = ๔.๗๑, s.d. =๐.๕๒๔) เรื่อง เมื่อผู้ตรวจสอบภายในสรุปประเด็นและสอบทานรายงานเรียบร้อยแล้ว 
ผู้ตรวจสอบภายในจะต้องแจ้งผลการตรวจสอบดังกล่าวให้หน่วยรับตรวจหรือ ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง  
ได้ทราบ และเปิดโอกาสให้ได้มีการช้ีแจ้งหรือโต้งแย้งปัญหาข้อขัดข้องต่าง ๆ (  = ๔.๖๙, s.d. =๐.๕๑๐) 
เรื่อง ก่อนการน าเสนอรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบการด าเนินงานต่อหัวหน้าส่วนราชการ  
ให้ความเห็นชอบ ผู้ตรวจสอบภายในจะต้องมีการสอบทานและควรมีการจัดการประชุมก่อนเพื่อสรุป
ประเด็นผลการตรวจสอบให้มีความถูกต้อง ชัดเจน (  = ๔.๖๙ s.d. = ๐.๕๑๐) 
  แนวทางการพัฒนาด้านการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นเรื่อง การปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบ
ภายใน ควรอยู่บนวัตถุประสงค์เพื่อเสนอแนะแนวทางการปฏิบัติ หรือหลักเกณฑ์การปฏิบัติงาน 
ตามกฎระเบียบ เพื่อการปรับปรุง แก้ไขการปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ (  = ๔.๖๙ s.d. = ๐.๕๓๕) 
เรื่อง การวางแผนการตรวจสอบควรมีการประเมินความเส่ียงแผนงาน โครงการ และควรมี  
การจัดล าดับความเส่ียงท่ีครอบคลุมทุกแผนงานโครงการเพื่อประโยชน์ในการคัดเลือกโครงการ  
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ท่ีเหมาะสมในการตรวจสอบ (  = ๔.๖๙ s.d. = ๐.๕๗๖) เรื่อง ควรมีการจัดประชุมเพื่อรับทราบ
ปัญหาจากการตรวจสอบและแนะน าแนวทางการแก้ไขปัญหา และซักซ้อมความเข้าใจในการปฏิบัติงาน 
ตามกฎหมาย กฎ ระเบียบท่ีมีการปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้ ผู้ตรวจสอบภายในสามารถปฏิบัติงาน
ตรวจสอบอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นท่ียอมรับ (  = ๔.๕๓ s.d. = ๐.๕๔๕)  
  แนวทางการพัฒนาด้านการก ากับดูแลและหน้าท่ีความรับผิดชอบ เรื่องผู้ตรวจสอบ
ภายในควรมีการก าหนดวัตถุประสงค์ อ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานตรวจสอบ
อย่างเป็นทางการไว้ในกฎบัตรการตรวจสอบภายใน (  = ๔.๖๓ s.d. = ๐.๖๐๑) เรื่องผู้ตรวจสอบภายใน
ควรจัดท าหรือปรับปรุงคู่มือการตรวจสอบภายในด้านการตรวจสอบการด าเนินงานให้เป็นปัจจุบันและ
สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงานตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบภายใน (  = ๔.๖๐ s.d. = ๐.๕๓๘)  
  การพัฒนาคุณสมบัติของผู้ตรวจภายใน เรื่อง ควรพัฒนาในเรื่อง การพัฒนาความรู้  
ในวิชาชีพ ความเข้าใจในงาน แผนงาน โครงการท่ีจะท าการตรวจสอบ รวมท้ังกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ท่ีเกี่ยวข้อง (  = ๔.๕๓ s.d. = ๐.๗๐๒) เรื่อง พัฒนาการปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ มีความเป็นอิสระ
เท่ียงธรรม โปร่งใส รับผิดชอบ และรักษาความลับ (  = ๔.๓๖ s.d. = ๐.๙๖๖) เรื่อง พัฒนาความสามารถ
ในการส่ือสาร การท าความเข้าใจในเรื่องต่าง ๆ การวิเคราะห์ การประเมินผล การเขียนรายงาน (  = ๔.๓๘ 
s.d. = ๐.๗๒๕)  
 ส าหรับข้อเสนอแนะท่ีผู้ตอบแบบสอบถามเสนอ คือทุกหน่วยตรวจสอบควรมีกลุ่มงาน 
ท่ีช่วยคิดวิเคราะห์หาวิธีการปฏิบัติงานหรือแนวทางในการตรวจสอบภายใน เพื่อสนับสนุนงานการตรวจสอบ
ภายในรวมท้ังแผนการพัฒนาบุคลากรท่ีท าหน้าท่ีตรวจสอบภายใน เพื่อให้บุคลากรปฏิบัติงานได้อย่าง 
เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน และหน่วยงานตรวจสอบภายในกลาโหม ร่วมบูรณาการ 
งานตรวจสอบร่วมกัน โดยน าสรุปผลการตรวจประจ าปี เทคนิคการตรวจใหม่ๆ มาแลกเปล่ียนเรียนรู้กัน 
เพื่อร่วมกันพัฒนางานตรวจสอบภายในให้เป็นไปในทิศทางท่ีสร่างคุณค่าให้กับกระทรวงกลาโหม 

อภิปรายผล  

  การศึกษาวิจัยแนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน 
กระทรวงกลาโหมนี้ ในส่วนของประเด็นปัญหาพบว่า ประเด็นปัญหาด้านการติดตามผลการตรวจสอบ
เป็นประเด็นท่ีผู้ตรวจสอบมีความเห็นมากท่ีสุด โดยส่วนใหญ่เป็นประเด็นปัญหาในเรื่อง ผู้ตรวจสอบภายใน
ควรมีการวางแผนการติดตามผลการตรวจสอบ วิธีการติดตาม ระยะเวลา และก าหนดผู้รับผิดชอบ
อย่างชัดเจน อาจเนื่องมาจากแต่ละหน่วยงานมีแผนการด าเนินงานการตรวจสอบไม่เหมือนกัน ซึ่งเป็น
ผลมาจากจ านวนหน่วยรับตรวจท่ีแตกต่างกัน หรืออาจเป็นเพราะแผนงาน/โครงการ  มีระยะเวลา 
ท่ีแตกต่างกัน จนไม่สามารถก าหนดห่วงระยะเวลาในการติดตามผลการตรวจสอบได้ ท้ังนี้ ในเรื่อง  
การตรวจสอบการด าเนินงาน ยังไม่มีหน่วยงานใดได้ท าการวิจัยในเรื่องดังกล่าว จึงไม่สามารถ
เปรียบเทียบเรื่องนี้กับงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องได้  
   นอกจากนี้ ผู้ตรวจสอบภายในได้ให้ความเห็นถึงสภาพปัญหาอื่น ๆ เพิ่มเติม คือ การที่มี
ข้อจ ากัดเกี่ยวกับความรู้ความสามารถด้านวิศวก่อสร้างของผู้ตรวจสอบภายในในการท่ีจะตรวจสอบ
การด าเนินงาน และเรื่องท่ีหน่วยรับตรวจไม่สนับสนุนข้อมูลการตรวจ 
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   ส าหรับแนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน 
กระทรวงกลาโหม จากผลการวิจัยข้างต้น สามารถสรุปแนวทางการออกเป็น ๕ ด้าน ตามหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังฯ ได้ ดังนี้  
   ๑. การพัฒนาคุณสมบัติของผู้ตรวจภายใน  
    ๑.๑ การพัฒนาให้ผู้ตรวจสอบภายใน มีความรู้ในวิชาชีพ ความเข้าใจในงาน 
แผนงาน โครงการท่ีจะท าการตรวจสอบ รวมท้ังกฎหมาย กฎ ระเบียบ ท่ีเกี่ยวข้อง 
    ๑.๒ ปลูกฝังจิตส านึกให้ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ มีความเป็น
อิสระเท่ียงธรรม โปร่งใส รับผิดชอบ และรักษาความลับ 
    ๑.๓ พัฒนาความรู้ให้ผู้ตรวจสอบภายในมีความสามารถมีนการส่ือสาร การท า 
ความเข้าใจในเรื่องต่าง ๆ การวิเคราะห์ การประเมินผล การเขียนรายงาน 
   ๒. แนวทางการพัฒนาด้านการก ากับดูแลและหน้าท่ีความรับผิดชอบ ดังนี้  
    ๒.๑ การจัดท าหรือปรับปรุงคู่มือการตรวจสอบภายในด้านการตรวจสอบการ
ด าเนินงานให้เป็นปจัจุบันและสามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงานตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบภายใน
    ๒.๒ ก าหนดวัตถุประสงค์ อ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบอย่างเป็นทางการไว้ในกฎบัตรการตรวจสอบภายใน 
   ๓. แนวทางการพัฒนาด้านการปฏิบัติงาน ดังนี้  
    ๓.๑ ให้การปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายใน อยู่บนวัตถุประสงค์เพื่อเสนอแนะ 
แนวทางการปฏิบัติงาน หรือหลักเกณฑ์การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ เพื่อการปรับปรุง แก้ไขการปฏิบัติงาน
ของหน่วยรับตรวจ 
    ๓.๒ วางแผนการตรวจสอบ โดยการประเมินความเส่ียงแผนงาน โครงการ และควรมี
การจัดล าดับความเส่ียงท่ีครอบคลุมทุกแผนงานโครงการเพื่อประโยชน์ในการคัดเลือกโครงการ  
ท่ีเหมาะสมในการตรวจสอบ 
    ๓.๓ จัดประชุม/อบรม/สัมมนา เพื่อรับทราบปัญหาจากการตรวจสอบและแนะน า
แนวทางการแก้ไขปัญหา และซักซ้อมความเข้าใจในการปฏิบัติงานตามกฎหมาย กฎ ระเบียบท่ีมีการปรับปรุง
แก้ไขเพื่อให้ผู้ตรวจสอบภายในสามารถปฏิบัติงานตรวจสอบอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นท่ียอมรับ 
   ๔. แนวทางการพัฒนาการรายงานผลการตรวจสอบภายใน ดังนี้  
    ๔.๑ ก่อนการน าเสนอรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบการด าเนินงานต่อหัวหน้า
ส่วนราชการให้ความเห็นชอบ ผู้ตรวจสอบภายในจะต้องมีการสอบทานและควรมีการจัดการประชุม
ก่อนเพื่อสรุปประเด็นผลการตรวจสอบให้มีความถูกต้อง ชัดเจน 
    ๔.๒ เมื่อผู้ตรวจสอบภายในสรุปประเด็นและสอบทานรายงานเรียบร้อยแล้ว 
ผู้ตรวจสอบภายในจะต้องแจ้งผลการตรวจสอบดังกล่าวให้หน่วยรับตรวจหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้องได้ทราบ 
และเปิดโอกาสให้ได้มีการช้ีแจ้งหรือโต้งแย้งปัญหาข้อขัดข้องต่าง ๆ 
    ๔.๓ การให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปรับปรุงแก้ไขหรือพัฒนาการ
ด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ต้องระบุรายละเอียดชัดเจน ปฏิบัติได้ทันต่อเหตุการณ์ เหมาะสม 
สร้างสรรค์ 
 



๓๖ 
 
   ๕. แนวทางการพัฒนาการติดตามผลการตรวจสอบ ดังนี้  
    ๕.๑ ผู้ตรวจสอบภายในควรมีการวางแผนการติดตามผลการตรวจสอบ วิธีการ
ติดตาม ระยะเวลา และก าหนดผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 
    ๕.๒ ผู้ตรวจสอบภายในควรมีการติดตามผลการตรวจสอบตามระยะเวลาท่ีก าหนด
ไว้ในแผนการติดตามผลการ และรายงานผลการติดตามผลการตรวจสอบดังกล่าวให้หัวหน้าส่วน
ราชการได้รับทราบ 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย  
 
  จากผลการวิจัยผู้วิจัยจึงข้อเสนอแนะดังนี้  
  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  ๑. จัดท าคู่มือการตรวจสอบการปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ในสังกัดกระทรวงกลาโหมร่วมกัน เพื่อให้การตรวจสอบการด าเนินงานเป็นแนวทางเดียวกันและถือเป็น
การบูรณาการการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในด้านการตรวจการด าเนินงานร่วมกัน 
   ๒. จัดท าหลักสูตรการตรวจสอบภายในส าหรับผู้ตรวจสอบภายในสังกัดกระทรวงกลาโหม 
โดยเน้นการเรียนการสอนในเรื่องการตรวจสอบการด าเนินงาน 
  ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ   
   ๑. จัดการสัมมนาเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงานการตรวจสอบ
การด าเนินงานระหว่างหน่วยงานตรวจสอบภายในสังกัดกระทรวงกลาโหม และร่วมกันพัฒนาแนว
ทางการวางแผนการติดตามผลการตรวจสอบการด าเนินงานในแผนงาน/งาน/โครงการ/ท่ีเป็นปัญหา 
   ๒. ในส่วนของการตรวจสอบการด าเนินงานท่ีเป็นงานโครงสร้างอาคาร สถาปัตยกรรม
ท่ีต้องอาศัยความรู้ทางวิศวกรเป็นหลัก หรืองานอื่นๆ ท่ีต้องใช้ความรู้ความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน หน่วย
ตรวจสอบอาจมีการร้องขอให้มีผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เช่ียวชาญเฉพาะด้านเข้าร่วมการตรวจสอบการ
ด าเนินงานเพื่อให้ข้อมูลเฉพาะเรื่องด้านในเรื่องนั้นๆ หรือให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับงานนั้นๆ 
เข้าร่วมในการตรวจสอบการด าเนินงาน เพื่อให้ผลการตรวจสอบเป็นไปด้วยความถูกต้อง เหมาะสม 
และสะท้อนปัญหาจากข้อเท็จจริงจากการด าเนินงาน รวมท้ังเพิ่มประสิทธิภาพในการตรวจสอบ 
มากยิ่งขึ้น 
 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยในครั้งต่อไป  
 
  หากมีผู้สนใจท่ีจะท าการวิจัยในเรื่องเกี่ยวกับการตรวจสอบการด าเนินงานในครั้งต่อไป
ผู้วิจัยขอเสนอแนะให้มีการด าเนินการศึกษาวิจัยเชิงลึกในการศึกษาระบบงานตรวจสอบการด าเนินงาน
เพื่อการพัฒนาระบบการตรวจสอบ แนวทางการตรวจสอบ และวิธีการตรวจสอบท่ีสามารถจัดท า  
เป็นแนวการตรวจสอบท่ีเพิ่มประสิทธิภาพการตรวจสอบเชิงลึก 
 
 



๓๗ 
 
ประโยชน์ท่ีได้รับจากการวิจัย 
 
 ๑. ทราบถึงสภาพปัญหา อุปสรรค ในการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน 
กระทรวงกลาโหม 
 ๒. ได้แนวทางและข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหา ในการตรวจสอบการด าเนินงานของ 
ผู้ตรวจสอบภายใน กระทรวงกลาโหม  
 ๓. สามารถน าผลการศึกษา ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของ 
ผู้ตรวจสอบภายใน กระทรวงกลาโหม  
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ภาคผนวก 



 
 

แบบสอบถาม 
เรื่อง แนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน 

กระทรวงกลาโหม 
 

 
 

ค าช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม  
 ๑. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อใช้ในการศึกษาสภาพปัญหาการตรวจสอบ 
การด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายในกระทรวงกลาโหม และเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการตรวจสอบ
การด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายในกระทรวงกลาโหม  
 ๒. ค าตอบของท่านเป็นแนวทางท่ีท าให้ผู้วิจัยใช้ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้เท่านั้น และ
ผู้วิจัยจะเก็บรักษาไว้เป็นความลับ จึงขอความร่วมมือจากท่าน ได้โปรดตอบแบบสอบถามตรงตาม
ความเป็นจริงท่ีตรงกับความรู้สึกและความคิดเห็นของท่านท่ีสุด โดยท่านไม่ต้องแจ้งช่ือให้ทราบ 
 ๓. แบบสอบถามชุดนี้ประกอบด้วย ๔ ส่วน  
  ส่วนท่ี ๑ ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ส่วนท่ี ๒ สภาพปัญหาการตรวจสอบการด าเนินงาน  
  ส่วนท่ี ๓ แนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน
กระทรวงกลาโหม  
  ส่วนท่ี ๔ ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  
 
ส่วนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ค าช้ีแจง  -  กรุณาท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง  ท่ีก าหนดตามข้อเท็จจริง 
 

๑.  เพศ  
      ชาย               หญิง 
๒. สังกัดหน่วยงาน  
     ส านักงานตรวจสอบภายในกลาโหม          ส านักงานตรวจสอบภายในทหาร 
     ส านักงานตรวจสอบภายในทหารบก          ส านักงานตรวจสอบภายในทหารเรือ 
     ส านักงานตรวจสอบภายในทหารอากาศ 
๓. ช้ันยศ 
     พ.อ. (พิเศษ) ขึ้นไป           พ.อ. - พ.ท. 
     พ.ต. - ร.อ.          ร.ท. - ร.ต 
 
๔. ระยะเวลาท่ีปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายใน  
     มากกว่า ๕ ปีข้ึนไป         ระหว่าง  ๓ – ๔ ปี   
     ระหว่าง ๑ - ๒ ปี           น้อยกว่า ๑ ปี 
 



๒ 
 

ส่วนที่ ๒ สภาพปัญหาการตรวจสอบการด าเนินงาน 
 

ค าช้ีแจง -   กรุณาท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง  ท่ีก าหนด และตรงกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
 - ระดับผลการประเมินมี ๕ ระดับ ดังนี้ 

 ๕ = มากท่ีสุด  ๔ = มาก ๓ = ปานกลาง  ๒ = น้อย ๑ = น้อยท่ีสุด 

ประเด็นค าถาม ระดับความเห็น 
๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

๑. ปัญหาด้านการวางแผนการตรวจสอบ      
    ๑.๑ การเลือกเรื่องหรือโครงการท่ีจะตรวจสอบ      
    ๑.๒ การจัดทีมงานตรวจสอบ      
    ๑.๓ การส ารวจข้อมูลเบ้ืองต้นในการตรวจสอบ      
    ๑.๔ การประชุมเปิดตรวจ       
    ๑.๕ การประเมินประสิทธิภาพการควบคุมภายใน      
    ๑.๖ การวางแผนการตรวจสอบ (Audit Program)       
๒. ปัญหาด้านการปฏิบัติงานตรวจสอบ       
    ๒.๑ การรวบรวมข้อมูลการตรวจสอบ      
    ๒.๒ การวิเคราะห์และประเมินผลการตรวจสอบ      
    ๒.๓ สรุปประเด็นข้อตรวจพบ       
    ๒.๔ การบันทึกข้อมูลในการตรวจสอบ       
๓. ปัญหาการรายงานผลการปฏิบัติงานการตรวจสอบ       
    ๓.๑ การรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการตรวจสอบ      
    ๓.๒ การคัดเลือกข้อมูลจากผลการตรวจสอบ      
    ๓.๓ ร่างรายงานผลการตรวจสอบ       
    ๓.๔ การน าเสนอรายงานผลการตรวจสอบ       
๔. ปัญหาการติดตามผลการตรวจสอบ       
    ๔.๑ การวางแผนการติดตามผลการตรวจสอบ       
    ๔.๒ การด าเนินการติดตามผลการตรวจสอบ      
    ๔.๓ การรายงานผลการติดตามผลการตรวจสอบ       
      
 
สภาพปัญหาอื่น ๆ ถ้ามี (กรุณาระบุ)  

 
 
 
 

 



๓ 
 

ส่วนท่ี ๓ แนวทางการพัฒนาการตรวจสอบการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน  
 

ค าช้ีแจง -   กรุณาท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง  ท่ีก าหนด และตรงกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
 - ระดับผลการประเมินมี ๕ ระดับ ดังนี้ 

 ๕ = มากท่ีสุด  ๔ = มาก ๓ = ปานกลาง  ๒ = น้อย ๑ = น้อยท่ีสุด 

ประเด็นค าถาม ระดับความเห็น 
๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

๑. การพัฒนาคุณสมบัติของผู้ตรวจภายใน      
    ๑.๑ พัฒนาความรู้ในวิชาชีพ ความเข้าใจในงาน แผนงาน โครงการ             
ท่ีจะท าการตรวจสอบ รวมท้ังกฎหมาย กฎ ระเบียบ ท่ีเกี่ยวข้อง 

     

    ๑.๒ พัฒนาการปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ มีความเป็นอิสระเท่ียง
ธรรม โปร่งใส รับผิดชอบ และรักษาความลับ  

     

   ๑.๓  พัฒนาความสามารถในการส่ือสาร การท าความเข้าใจในเรื่องต่าง ๆ 
การวิเคราะห์ การประเมินผล การเขียนรายงาน 

     

๒. แนวทางการพัฒนาการก ากับดูแลและหน้าที่ความรับผิดชอบ      
    ๒.๑ ควรมีการก าหนดวัตถุประสงค์ อ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบใน
การปฏิบัติงานตรวจสอบอย่างเป็นทางการไว้ในกฎบัตรการตรวจสอบภายใน 

     

    ๒.๒ ผู้ตรวจสอบภายในควรจัดท าหรือปรับปรุงคู่มือการตรวจสอบ
ภายในด้านการตรวจสอบการด าเนินงานให้เป็นปัจจุบันและสามารถ
น าไปใช้ในการปฏิบัติงานตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบภายใน 

     

๓. แนวทางการพัฒนาด้านการปฏิบัติงาน       
    ๓.๑ การปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายใน ควรอยู่บนวัตถุประสงค์             
เพื่อเสนอแนะแนวทางการปฏิบั ติ  หรือหลักเกณฑ์การปฏิบั ติงาน                 
ตามกฎระเบียบ เพื่อการปรับปรุง แก้ไขการปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ 

     

    ๓.๒ การวางแผนการตรวจสอบควรมีการประเมินความเส่ียงแผนงาน 
โครงการ และควรมีการจัดล าดับความเส่ียงท่ีครอบคลุมทุกแผนงาน
โครงการเพื่อประโยชน์ในการคัดเลือกโครงการท่ีเหมาะสมในการตรวจสอบ 

     

    ๓.๓ ควรมีการจัดประชุมเพื่อรับทราบปัญหาจากการตรวจสอบและ
แนะน าแนวทางการแกไ้ขปัญหา และซักซ้อมความเข้าใจในการปฏิบัติงาน
ตามกฎหมาย กฎ ระเบียบท่ีมีการปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้ผู้ตรวจสอบภายใน
สามารถปฏิบัติงานตรวจสอบอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นท่ียอมรับ 

     

๔. แนวทางการพัฒนาการรายงานผลการตรวจสอบภายใน      
    ๔.๑ ก่อนการน าเสนอรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบการ
ด าเนินงานต่อหัวหน้าส่วนราชการให้ความเห็นชอบ ผู้ตรวจสอบภายใน
จะต้องมีการสอบทานและควรมีการจัดการประชุมก่อนเพื่อสรุปประเด็นผล
การตรวจสอบให้มีความถูกต้อง ชัดเจน  

     



๔ 
 

ประเด็นค าถาม ระดับความเห็น 
๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

    ๔.๒ เมื่อผู้ตรวจสอบภายในสรุปประเด็นและสอบทานรายงานเรียบร้อย
แล้ว ผู้ตรวจสอบภายในจะต้องแจ้งผลการตรวจสอบดังกล่าวให้หน่วยรับ
ตรวจหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้องได้ทราบ และเปิดโอกาสให้ได้มีการช้ีแจง หรือโต้แย้ง
ปัญหาข้อขัดข้องต่าง ๆ  

     

    ๔.๓  การให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปรับปรุงแก้ไขหรือ
พัฒนาการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ต้องระบุรายละเอียดชัดเจน 
ปฏิบัติได้ ทันต่อเหตการณ์ เหมาะสม สร้างสรรค์ 

     

๕.  แนวทางการพัฒนาการติดตามผลการตรวจสอบ       
     ๕.๑ ผู้ตรวจสอบภายในควรมีการวางแผนการติตดตามผลการ
ตรวจสอบ วิธีการติดตาม ระยะเวลา และก าหนดผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน  

     

     ๕.๒ ผู้ตรวจสอบภายในควรมีการติดตามผลการตรวจสอบตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนดไว้ในแผนการติตตามผลการ และรายงานผลการ
ติดตามผลการตรวจสอบดังกล่าวให้หัวหน้าส่วนราชการได้รับทราบ 

     

ส่วนท่ี ๔ วิเคราะห์ขอมูลจากขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 
ข้อเสนอแนะอื่น ๆ ( ถ้ามี)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประวัติผู้วิจัย 

ชื่อ    พลตรี เกียรติสกุล  จันทนา 

วัน เดือน ปีเกิด  ๑๕ มีนาคม พ.ศ.๒๕๑๐ 

การศึกษา  - โรงเรียนเตรียมทหาร รุ่นท่ี ๒๗ 
   - โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า รุ่นท่ี ๓๘ 
   - หลักสูตรชั้นนายร้อย เหล่าทหารม้า 
   - หลักสูตรชั้นนายพัน เหล่าทหารม้า 
   - หลักสูตรหลักประจ าโรงเรียนเสนาธิการทหารบก ชุดท่ี ๗๘ 
   - หลักสูตรหลักประจ าวิทยาลัยการทัพบก ชุดท่ี ๕๖ 

ประวัติการท างานโดยย่อ  

   - ผบ.มว.ม.ร้อย.ทหารม้ารักษาพระองค์ ม.พัน.๒๙ 
   - ผบ.ร้อย ทหารม้ารักษาพระองค์ ม.พัน.๒๙ รอ. 
   - ประจ าแผนก ศม.  
   - รอง ผบ.ม.พัน.๒๐ รอ. 
   - รอง ผบ.ม.พัน.๒๙ รอ. 
   - ผบ.พัน.นร. กรม.นร. รร.ตท. 
   - ผบ.ม.พัน.๒๙ รอ. 
   - รอง ผบ.ม.๔ รอ. 
   - นปก. ประจ า กกส.กห. 
   - รอง ผอ.สตน.กห. (อัตราพันเอก) 
   - รอง ผอ.สตน.กห. (อัตราพลตรี) 

ต าแหน่งปัจจุบัน  รองผู้อ านวยการส านักงานตรวจสอบภายในกลาโหม 


