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การวิจยั เร่ือง แนวทางการพฒันายุทธศาสตร์ขอ้มูลสถิติประเทศไทยสู่ระดบัสากล     
มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาวิเคราะห์บริบทและสถานการณ์ขอ้มูลสถิติของประเทศไทยในปัจจุบนั 
โดยเฉพาะการจดัอนัดับสถานะขอ้มูลประเทศไทยในเวทีนานาชาติ บริบทการเปล่ียนแปลงด้าน
ดิจิทัลและด้านอ่ืน ๆ ทรัพยากรในการจดัการขอ้มูล และปัญหาอุปสรรคท่ีส าคญัของการพฒันา
ขอ้มูลสถิติในประเทศไทย รวมทั้งก าหนดแนวทางยทุธศาสตร์ขอ้มูลสถิติประเทศไทยสู่ระดบัสากล 
โดยมีขอบเขตการวิจยั คือ ศึกษาเฉพาะบริบทและสถานการณ์ของขอ้มูลสถิติ ขอ้มูลตวัช้ีวดั และ
ขอ้มูลเปิดเท่านั้น และศึกษาเฉพาะแนวคิดหลกัการระดบัยุทธศาสตร์ ไม่ลงลึกในรายละเอียดการ
ปฏิบติังาน การวิจยัเร่ืองน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิและทุติยภูมิ ท าการ
วิเคราะหแ์ละสังเคราะห์ขอ้มูล ในช่วงเดือนธนัวาคม ๒๕๖๔ ถึงพฤษภาคม ๒๕๖๕ 

ผลการวิจยัพบว่า แนวความคิดระดับนานาชาติ อาทิ การตดัสินใจจากหลกัฐานเชิง
ประจกัษ ์ธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครัฐ ขอ้มูลเปิด เป็นหลกัการท่ีใชข้อ้มูลสถิติสร้างความโปร่งใสและ
ตรวจสอบได ้สอดคลอ้งกบัระบอบประชาธิปไตย ส าหรับบริบทการจดัอนัดบัประเทศ ขอ้มูลสถิติมี
ความส าคญัยิ่งในการประมวลผลตวัช้ีวดั ซ่ึงสะทอ้นภาพลกัษณ์ของประเทศ และมีผลอย่างมากต่อ
การลงทุนจากต่างประเทศ นอกจากน้ี ยุทธศาสตร์การพฒันาสถิติของต่างประเทศ มีความคลา้ยคลึง
และเป็นไปในทิศทางเดียวกนั โดยเฉพาะการผลิตสถิติจากแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลาย เช่น ขอ้มูลเพื่อ
การบริหารงาน ขอ้มูลขนาดใหญ่ ส่วนบริบทการเปล่ียนแปลงทางดา้นดิจิทลัและดา้นอ่ืน ๆ ท าให้มี
ความตอ้งการขอ้มูลมากขึ้น ระบบสถิติจึงตอ้งปรับเปล่ียนรูปแบบและเพิ่มขีดความสามารถในการ
ผลิต รวมทั้งการเช่ือมโยงและบูรณาการขอ้มูล ส่วนปัญหาอุปสรรคท่ีส าคญัของการพฒันาขอ้มูล
สถิติประเทศไทย มีหลายประการ อาทิ ขาดความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน ขาดระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ ขาดมาตรการเชิงรุกให้ใช้มาตรฐานสถิติ ขาดบุคลากรท่ีเช่ียวชาญด้านแผนและ
ยทุธศาสตร์ กฎหมายท่ีไม่ทนัสมยั เป็นตน้ จากนั้นไดก้ าหนดยุทธศาสตร์ขอ้มูลสถิติประเทศไทยสู่
ระดบัสากล เพื่อใช้เป็นกรอบในการด าเนินงาน ๓ ดา้นหลกั คือ ยุทธศาสตร์ท่ี ๑ การพฒันาระบบ
สถิติของประเทศดว้ยนวตักรรมดิจิทลั ยุทธศาสตร์ท่ี  ๒  การพัฒนาคุณภาพข้อมูลสถิติให้ได้
มาตรฐานสากล และยทุธศาสตร์ท่ี ๓ การพฒันาระบบนิเวศสถิติใหร้องรับการยกระดบัระบบสถิติ 
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Abstract 

Title            Thailand's Statistical Data Strategies to International Standard   
Field    Strategy 
Name          Krissana Jirawatsathit              Course   NDC       Class   64 

  The research on Thailand's statistical data strategies to international standard had the 
objectives to analyze the context and current situation of Thailand’s statistical data, especially  
country rankings, digital transformation and other changes, resources in data management, and 
major obstacles of statistical data development in Thailand, as well as, to formulate strategies for 
Thailand’s statistical data to international standard. The scope of research was to study the 
context of statistical data, indicators and open data only and to focus only on the concepts and 
principles at strategic level. This research was qualitative. The primary and secondary data were 
collected and analyzed from December 2021 to May 2022. 
 The results showed that international concepts such as evidence-based decision 
making, data governance, and data openness are the principles where statistical data are used to 
create transparency and accountability. These are consistent with democracy. For country 
rankings, statistical data are of importance in processing of indicators, which reflect the country 
image and have a great effect on foreign investment. In addition, foreign statistical data 
development strategies are similar and in the same direction, especially the production of 
statistical data from new data sources, such as administrative data and big data. In the context of 
digital transformation and other changes, there are needs for more statistical data. The Thailand’s 
statistical system should then increase the data production capacity, including linking and 
integrating databases. For the major obstacles of Thailand’s statistical data development, there are 
many issues, such as lack of cooperation between agencies, lack of supporting IT systems, lack of 
proactive measures to use statistical standards, lack of personnel with expertise in planning and 
strategy, out-of-date laws, etc. The Thailand's Statistical Data Strategies to international standard 
have been then formulated as a framework for implementation as follows; strategy 1 developing 
the statistical system through digital innovation, strategy 2  developing statistical data quality to 
meet international standards, and strategy 3 developing the statistical ecosystem. 
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ค ำน ำ 
 

สถิติของประเทศไทยมีการด าเนินการมาประมาณ ๑๐๐ ปี ตั้งแต่สมยัพระบาทสมเด็จ 
พระมงกุฎเกลา้เจา้อยู่หัว รัชกาลท่ี ๖ และไดมี้การพฒันาเร่ือยมา โดยในปัจจุบนั ประเทศไทยมีการ
บริหารงานภายใตร้ะบบสถิติแบบกระจายงาน (Decentralized Statistical System) มีส านักงานสถิติ
แห่งชาติท าหนา้ท่ีเป็นหน่วยสถิติกลาง (Central Statistical Unit) และมีหน่วยงานของรัฐอ่ืน ๆ เป็น
หน่วยสถิติ (Statistical Units) ท่ีผลิตสถิติตามความต้องการของหน่วยงานนั้ น  ข้อมูลสถิติมี
ความส าคญัต่อการขบัเคล่ือนการพฒันาประเทศ ดังพระราชด ารัสของพระบาทสมเด็จพระบรม    
ชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ความว่า “....ในการท าโครงการพัฒนา
เศรษฐกิจต่าง ๆ จะต้องอาศัยใช้ข้อมูลท่ีถูกต้องเป็นหลัก และจะต้องใช้นักสถิติ ท่ีมีความรู้

ความสามารถช้ันสูงเป็นผู้ปฏิบัติ....” 
การวิจยัเร่ือง แนวทางการพฒันายุทธศาสตร์ขอ้มูลสถิติประเทศไทยสู่ระดบัสากล เป็น

ส่วนหน่ึงของการศึกษาหลักสูตรการป้องกันราชอาณาจกัร รุ่นท่ี ๖๐ ผูว้ิจยัได้ด าเนินการศึกษา
คน้ควา้และจดัท าขึ้นโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อจดัท าแนวทางการพฒันายทุธศาสตร์ขอ้มูลสถิติประเทศ
ไทยสู่ระดับสากลท่ีชัดเจน ส าหรับใช้ในการบริหารจัดการระบบสถิติประเทศไทยให้ มี
ประสิทธิภาพและสามารถขบัเคล่ือนการบริหารจดัการระบบสถิติให้สอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์ชาติ
ระยะ ๒๐ ปี และแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ โดยใช้นวตักรรมดิจิทลัและมาตรฐาน
ระดบันานาชาติ  การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัหวงัว่า สามารถเป็นส่วนหน่ึงในการขบัเคล่ือนการบริหาร
จดัการระบบสถิติประเทศไทยใหดี้ยิง่ขึ้น เกิดความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบไดใ้นการก าหนด
นโยบายพฒันาประเทศ อนัจะส่งผลต่อเน่ืองใหป้ระชาชนคนไทยมีคุณภาพชีวิตท่ีดีสืบไป 
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สารบัญ 
  หน้า 

บทคัดย่อ ก 
Abstract ข 
ค าน า ค 
สารบญั ง 
สารบัญตาราง ฉ 
บทที่ ๑   บทน า ๑ 
 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา ๑ 
 วตัถุประสงคข์องการวิจยั ๓ 
 ขอบเขตของการวิจยั ๓ 
 วิธีด าเนินการวิจยั ๔ 
 ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการวิจยั ๕ 
 ค าจ ากดัความ ๕ 

บทที่ ๒ การทบทวนวรรณกรรม ๘ 
 แนวความคิดเร่ืองการตดัสินใจจากหลกัฐานเชิงประจกัษ ์ ๘ 
 แนวความคิดเก่ียวกบัการติดตามและประเมินผล ๑๒ 
 แนวความคิดเร่ืองขอ้มูลเปิด ๑๘ 
 แนวความคิดเร่ืองธรรมาภิบาลขอ้มูล ๒๒ 
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 กฎหมายและแผนท่ีเก่ียวขอ้ง ๓๑ 
 ยทุธศาสตร์และนโยบายขอ้มูลสถิติของต่างประเทศ ๔๓ 
 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ๔๙ 
 กรอบแนวคิดของการวิจยั ๕๐ 
 สรุป ๕๑ 
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 ปัญหาและอุปสรรคท่ีส าคญัของการพฒันาขอ้มูลสถิติในประเทศไทย ๘๖ 
 การวางบทบาทและจุดยนื (Positioning) ของส านกังานสถิติแห่งชาติ ๘๘ 
 สรุป ๘๙ 

บทที่ ๔ การพฒันาแนวทางยุทธศาสตร์ข้อมูลสถิติประเทศไทย ๙๑ 
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 ๓ – ๑  สรุปการส ารวจการน าขอ้มูลสถิติไปใชป้ระโยชน์    ๖๖ 
 ๓ – ๒  การน าโครงการส ารวจ/ส ามะโนไปใชป้ระโยชน์ของหน่วยงานต่าง ๆ     ๖๗ 
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บทที่ ๑ 
บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

สถิติของประเทศไทยมีการด าเนินการมาประมาณ ๑๐๐ ปี ตั้งแต่สมยัพระบาทสมเด็จ 
พระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลท่ี ๖ และได้มีการพัฒนาเร่ือยมา โดยในปัจจุบัน ประเทศไทย              
มีการบริหารงานภายใต้ระบบสถิติแบบกระจายงาน (Decentralized statistical system) กล่าวคือ      
มีส านักงานสถิติแห่งชาติท าหน้าท่ีเป็นหน่วยสถิติกลาง (Central Statistical Unit) ของประเทศ        
ซ่ึงมุ่งเน้นการผลิตขอ้มูลสถิติในภาพรวมของประเทศ จดัท ามาตรฐานสถิติ พฒันางานสถิติ และ
ประสานงานดา้นสถิติกบัหน่วยงานต่าง ๆ และประเทศก็ยงัมีหน่วยงานของรัฐอ่ืน ๆ เป็นหน่วยสถิติ 
(Statistical Units) ซ่ึงผลิตสถิติตามความตอ้งการของหน่วยงานนั้นดว้ยเช่นกนั 

ในการขบัเคล่ือนการพฒันาประเทศ ภาครัฐจ าเป็นตอ้งมีขอ้มูลดา้นต่าง ๆ ท่ีครบถว้น
รอบด้าน เพื่อใช้ประกอบการก าหนดนโยบาย/ยุทธศาสตร์ วางแผน และติดตามความก้าวหน้า       
ดงัพระราชด ารัสของพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถ
บพิตร ท่ีไดพ้ระราชทานในพิธีพระราชทานปริญญาบตัรของสถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์        
เม่ือวนัพฤหัสบดีท่ี ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๑๓ ความว่า “....ในการท าโครงการพัฒนาเศรษฐกิจต่าง ๆ 
จะต้องอาศัยใช้ข้อมูลท่ีถูกต้องเป็นหลัก และจะต้องใช้นักสถิติท่ีมีความรู้ความสามารถช้ันสูงเป็น   
ผู้ปฏิบัติ....” ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นว่า พระองคท์รงมีความเขา้ใจเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งวิชาสถิติ 
(Statistics) ในฐานะท่ีเป็นวิชาท่ีว่าด้วยรัฐ (State) และทรงมีความเขา้ใจในแนวความคิด Evidence 
Based Decision-Making อยา่งลึกซ้ึง 

แต่เป็นเร่ืองน่าเสียดายท่ีระบบสถิติของประเทศไทยในปัจจุบัน ย ังไม่สามารถ
สนับสนุนให้เกิดการน าข้อมูลสถิติท่ีมีไปใช้ประโยชน์ในการวางแผนนโยบาย ติดตาม และ
ประเมินผลเพื่อการพฒันาประเทศและสังคมไดม้ากเท่าท่ีควร ความไม่พร้อมของระบบสถิติเป็น
มูลเหตุหน่ึงท่ีท าให้ประเทศไทยไม่สามารถหลีกเล่ียงหรือรับมือกบัปัญหาส าคญัไดดี้เท่าท่ีควร จน
อาจน าไปสู่ภัยความมั่นคงของชาติได้ ดังจะเห็นได้จากกรณีวิกฤตการณ์การเงิน พ.ศ. ๒๕๔๐ 
(วิกฤตตม้ย  ากุง้) ซ่ึงขอ้มูลเศรษฐกิจมหภาคในระยะก่อนนั้น ไม่ได้ส่งสัญญาณเตือนภยัให้รัฐบาล
และสังคมไดต้ระหนัก รวมไปถึงกรณีการจดัอนัดบัปัญหาการคา้มนุษย ์(Tier Ranking) ซ่ึงรัฐบาล
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สหรัฐอเมริกาจัดท าทุกปี โดยในรายงานการค้ามนุษย์ (Trafficking in Person Report) หลายปี         
ท่ีผ่านมาได้สะท้อนถึงความส าคัญของข้อมูลสถิติ เช่น รายงานของปี ๕๖ มีการระบุไว้ว่า           
“การประสานงานระหว่างหน่วยงานไม่มีประสิทธิผลเน่ืองจากระบบจัดเกบ็ข้อมูลยงัไม่สมบูรณ์ จึง
ท าให้การแบ่งปันข้อมูลระหว่างหน่วยงานมีอุปสรรค”  และรายงานของปี ๕๘ ท่ีระบุว่า “การขาด
การเช่ือมโยงข้อมูลอย่างเป็นระบบระหว่างหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง” เป็นตน้ 

ในแง่ของเวทีนานาชาติในปัจจุบัน ดัชนี/ตัวช้ีว ัดนานาชาติมีบทบาทส าคัญต่อ
สถานการณ์และการพฒันาของประเทศไทยเป็นอย่างมาก กล่าวคือ ดัชนี/ตวัช้ีวดันานาชาติเป็น       
ส่ิงท่ีแสดงให้เห็นถึงสถานะการพฒันาของประเทศไทยเม่ือเทียบกบัประเทศอ่ืน ๆ ท าให้ทราบถึง
จุดอ่อนและจุดแข็งของประเทศ นอกจากน้ี ดชันี/ตวัช้ีวดัระดับนานาชาติยงัมีอิทธิพลอย่างสูงต่อ    
การตัดสินใจด้านการคา้และการลงทุนระหว่างประเทศ ตวัอย่างดัชนี/ตวัช้ีวดัระดับนานาชาติท่ี
ส าคญั อาทิ ดชันีช้ีวดัความสามารถในการแข่งขนัของโลก (Global Competitiveness Index: GCI) 
จดัท าโดย World Economic Forum (WEF) ดชันีช้ีวดัความสามารถในการแข่งขนั จดัท าโดยสถาบนั    
ก าร จัด ก ารน าน าช า ติ  ( International Institute for Management Development: IMD) รวม ถึ ง
เป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) ขององค์การสหประชาชาติ 
(United Nations) ทั้ งน้ี เน่ืองจากข้อมูลสถิติเป็นข้อมูลพื้นฐานในการรายงานหรือค านวณดัชนี/
ตวัช้ีวดันานาชาติ บางคร้ังไม่มีหน่วยงานใดรับผิดชอบตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลสถิติท่ี
สถาบันจดัอนัดับนานาชาติน าไปใช้ ท าให้เกิดกรณีอนัดับตกต ่ากว่าความเป็นจริง เน่ืองจากขาด
ขอ้มูลสถิติหรือมีขอ้มูลสถิติท่ีไม่ทันสมัย จึงเป็นการเสียโอกาสและเสียหายต่อภาพลกัษณ์ของ
ประเทศอยา่งมากจากความไม่พร้อมของระบบสถิติประเทศไทย  

ส าหรับสถานะของสถิติประเทศไทยในเวทีโลก พบว่า ในปี ๒๐๒๑ ธนาคารโลก 
(World Bank) ได้ออกรายงาน World Development Report 2021: Data for better lives ซ่ึงประเทศ
ไทยได้รับการประเมินคะแนนดา้นสถิติอยู่ในระดับคะแนนท่ี ๔ (ระดับคะแนนต ่าสุด ๑ – ระดับ
คะแนนสูงสุด ๕) ถือว่าอยู่ในกลุ่มค่อนไปทางชั้นน าของโลก แต่ประเทศไทยก็ยงัมีส่วนท่ีต้อง
ปรับปรุงพฒันาหลายด้าน อาทิ ด้านแหล่งขอ้มูลซ่ึงได้รับคะแนนต ่าสุด ๕๘ คะแนน (เต็ม ๑๐๐ 
คะแนน) ดา้นโครงสร้างพื้นฐานไดค้ะแนน ๗๐ คะแนน (เต็ม ๑๐๐ คะแนน) ดา้นคุณภาพบริการได้
คะแนน ๗๖ คะแนน (เต็ม ๑๐๐คะแนน) เป็นตน้ อย่างไรก็ตาม เครือข่าย Open Data Watch ไดท้ า
การประเมิน Open Data Inventory Score หรือ ODIN Score ซ่ึงเป็นการประเมินการเปิดขอ้มูลและ           
ความครอบคลุมของสถิติทางการ (Official Statistics) โดยเป็นการประเมินท่ีละเอียดและครอบคลุม
กว่าของธนาคารโลก (World Bank) พบว่า ในปี ๒๐๒๐ ประเทศไทยได้คะแนน ๔๔ คะแนน     
(เต็ม ๑๐๐ คะแนน) อยูใ่นอนัดบัท่ี ๑๑๗ จาก ๑๘๗ ทัว่โลก ซ่ึงไม่ไดจ้ดัอยูใ่นกลุ่มชั้นน าในเวทีโลก



 ๓ 

อีกต่อไป โดย Open Data Watch ได้บ่งช้ีว่า ส่วนท่ียงัตอ้งพฒันา คือ ความครอบคลุมของขอ้มูล         
ยงัไม่มากพอ และการเปิดเผยขอ้มูลใหเ้ป็นขอ้มูลเปิด (Open Data) 

นอกจากน้ี บริบทการเปล่ียนแปลงทางดา้นเทคโนโลยีดิจิทลัก็ยงัเร่งรัดขบัเคล่ือนให ้  
การด าเนินงานดา้นสถิติของหลายประเทศทัว่โลก หันมาประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัเป็นกิจกรรม  
ส่วนหน่ึงในการผลิตสถิติและการให้บริการสถิติ อาทิ การใชข้อ้มูลมหัต (Big Data) เพื่อให้ขอ้มูลมี
มิติการใช้งานและปริมาณท่ีหลากหลายมากยิ่งขึ้ น การบูรณาการฐานข้อมูลจากแหล่งข้อมูลท่ี
หลากหลาย ทั้งขอ้มูลทะเบียน ขอ้มูลจากการส ารวจ หรือขอ้มูลการบริหาร และแหล่งขอ้มูลขนาด
ใหญ่อ่ืน ๆ รวมไปถึงการผนวกข้อมูลเขา้กับพิกัดเชิงพื้นท่ี (Geo-spatial Data) เพื่อใช้ในการระบุ
กลุ่มคนในการช่วยเหลือหรือจดัท านโยบายของรัฐ  

ดังนั้ น  การวางยุทธศาสตร์ข้อมูลสถิติ ท่ีครอบคลุมองค์รวมทั้ งประเทศ จึงมี
ความส าคัญเป็นอย่างมาก เน่ืองจากมีผลกระทบต่อการบริหารราชการแผ่นดินในประเทศ               
มีผลกระทบอย่างสูงต่อการจดัอนัดบัสถานะการพฒันาหรือความพร้อมของประเทศในมิติต่าง ๆ 
และบางคร้ังมีผลกระทบอย่างสูงต่อเศรษฐกิจ สังคม และภาพลกัษณ์ของประเทศ จนอาจน าไปสู่ภยั
ความมั่นคงแห่งชาติได้ นอกจากน้ี บริบทการเปล่ียนแปลงทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ก็เป็นทั้ ง
โอกาสและความทา้ทายในการขบัเคล่ือนระบบสถิติดว้ย โดยในงานวิจยัคร้ังน้ี จะมุ่งศึกษาแนวทาง
ยุทธศาสตร์ขอ้มูลสถิติของประเทศไทยท่ีมีประสิทธิภาพ รองรับในการยกระดับสถานะในเวที
นานาชาติ และสามารถประยกุตใ์ชส้นบัสนุนการขบัเคล่ือนแผนระดบัชาติได ้

วตัถุประสงค์ของกำรวิจัย 

๑.  เพื่อศึกษา วิเคราะห์บริบทและสถานการณ์ขอ้มูลสถิติของประเทศไทยในปัจจุบนั 
โดยเฉพาะการจดัอนัดบัสถานะขอ้มูลประเทศไทยในเวทีนานาชาติ บริบทการเปลี่ยนแปลงทางดา้น
ดิจิทลั ทรัพยากรในการจดัการขอ้มูล รวมถึงปัญหาและอุปสรรคท่ีส าคญัของการพฒันาขอ้มูลสถิติ
ในประเทศไทย 

๒.  เพื่อศึกษาแนวทางยทุธศาสตร์ขอ้มูลสถิติประเทศไทยสู่ระดบัสากล 

ขอบเขตของกำรวจิัย 

ขอบเขตของการวิจยั เร่ือง “แนวทางการพฒันายุทธศาสตร์ขอ้มูลสถิติประเทศไทย      
สู่ระดบัสากล” ประกอบดว้ยขอบเขตของการศึกษา ดงัน้ี  
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๑.  ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ  
  ๑.๑  เน้นการศึกษาวิเคราะห์เฉพาะบริบทและสถานการณ์ของขอ้มูลสถิติ ขอ้มูล

ตวัช้ีวดั และขอ้มูลเปิด (Open Data) เท่านั้น  
  ๑.๒  การวิจยัน้ีเป็นการศึกษาแนวคิด หลกัการระดบัยทุธศาสตร์ จะไม่พิจารณาลง

ลึกในรายละเอียดการปฏิบติัหรือการด าเนินการ รวมไปถึงในส่วนของการปรับปรุงบทบาท หนา้ท่ี 
หรือภารกิจของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง จะเป็นเพียงการเสนอแนวคิดหรือหลกัการกวา้ง ๆ เท่านั้น จะ
ไม่พิจารณาลงลึกถึงรายละเอียดการปรับปรุงโครงสร้างภายในหน่วยงาน 

๒.  ขอบเขตด้ำนประชำกร 
  ในการวิจัยคร้ังน้ี จะด าเนินการส ารวจการน าข้อมูลสถิติไปใช้ประโยชน์ โดย

สอบถามหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเป็นผูใ้ช้ข้อมูลสถิติ (Users) ของส านักงานสถิติแห่งชาติ ในการ
ตดัสินใจหรือก าหนดนโยบาย  

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 

การวิจัยคร้ังน้ี เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซ่ึ งจะด าเนินการ
ดงัต่อไปน้ี  

๑.  กำรรวบรวมข้อมูล  
  ๑.๑  ข้อมูลทุติยภูมิรวบรวมข้อมูลเร่ืองแนวคิด/ทฤษฎี รวมถึงวรรณกรรม               

ท่ีเก่ียวขอ้งกับยุทธศาสตร์ข้อมูลสถิติ จะรวบรวมขอ้มูลมาจากแหล่งต่าง ๆ อาทิ รายงาน เอกสาร  
การประชุม และเวบ็ไซตท่ี์เก่ียวขอ้ง  

  ๑.๒  ข้อมูลปฐมภูมิ จะรวบรวมข้อมูลจากส ารวจการน าข้อมูลสถิติไปใช้
ประโยชน์ ซ่ึงเป็นการสอบถามหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเป็นผูใ้ช้ขอ้มูลสถิติ (Users) ของส านักงานสถิติ
แห่งชาติ  

๒.  กำรจัดกำรและจัดระเบียบข้อมูล  
  จะน าข้อมูลปฐมภูมิและข้อมูลทุ ติยภู มิ ท่ีได้รวบรวมมาจากขั้ นตอนท่ี  ๑                

มาตรวจสอบความสอดคลอ้งแนบนัยและจดัระเบียบหมวดหมู่ตามขั้นตอนการวิจยัเชิงคุณภาพ 
ส าหรับใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลในขั้นตอนต่อไป  

๓.  กำรวิเครำะห์ข้อมูลและกำรสังเครำะห์ข้อมูล  
  จะด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลและสังเคราะห์ข้อมูล โดยท าความเข้าใจและ           

จบัประเด็นหลกั แยกแยะและจดักลุ่มขอ้มูล เช่ือมโยงขอ้มูลเพื่อให้ได้แบบแผนหรือความหมาย 



 ๕ 

และหาขอ้สรุปท่ีเป็นสาระส าคญัหลกั ซ่ึงในขั้นตอนน้ี จะท าการวิเคราะห์ปัจจยัภายในและภายนอก
ดว้ยตวัแบบ SWOT และจดัท า TOWS Matrix เพื่อสรุปจดัท าเป็นแนวทางยุทธศาสตร์ขอ้มูลสถิติ
ประเทศไทยต่อไป 

ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรวจิัย 

 ๑.  ท าให้ทราบบริบทและสถานการณ์ขอ้มูลสถิติของประเทศไทยในปัจจุบนั สภาพ
ปัญหาและอุปสรรคท่ีส าคญัของการพฒันาขอ้มูลสถิติในประเทศไทย 
 ๒.  ท าใหไ้ดแ้นวทางยทุธศาสตร์ขอ้มูลสถิติประเทศไทยสู่ระดบัสากล  
 ๓.  เป็นข้อมูลส าหรับหน่วยงานภาครัฐ สถาบันการศึกษา และผู ้สนใจทั่วไป              
ในการศึกษาเก่ียวกบัยทุธศาสตร์สถิติและการบริหารจดัการระบบสถิติ ซ่ึงสามารถน าไปประยกุตใ์ช้
ต่อยอดพฒันาองคค์วามรู้ได ้

ค ำจ ำกดัควำม  

ยทุธศาสตร์       หมายถึง   วิธีการ (Ways) ท่ีจะน าเคร่ืองมือ (means) ท่ีมีอยู่อย่าง
จ ากัดมาใช้อย่างดีท่ี สุดให้บรรลุจุดมุ่งหมาย (Ends)    
ท่ีตั้งไว ้

ขอ้มูล (Data)       หมายถึง  ข้อเท็จจริง (facts) ท่ี เก่ียวกับเร่ืองต่างๆ ซ่ึ งอาจเป็น
ขอ้เท็จจริงท่ีเป็นตวัเลข เช่น จ านวนผูป่้วยท่ีติดเช้ือ HIV 
ในหมู่บา้น ราคาของพืชผกัและผลไมต้่าง ๆ ในหมู่บา้น 
เป็นต้น หรืออาจเป็นข้อเท็จจริงท่ีไม่ใช่ตัวเลข เช่น 
การศึกษา หรือ อาชีพของคนในหมู่บา้น เป็นตน้ 

สารสนเทศหรือข่าวสาร (Information)       
            หมายถึง  ผลลพัธ์จากการน าเอาขอ้มูลท่ีสังเกต และบนัทึกไวม้าท า

การจดัการขอ้มูล ประมวลผล เช่ือมโยงความสัมพันธ์ 
และแปลความหมาย  แล้ว เลื อกน า เสนอขึ้ น เป็ น
สารสนเทศหรือข้อความรู้เพื่อใช้เป็นพื้นฐานส าหรับ
ตดัสินใจปฏิบติัการต่าง ๆ 



 ๖ 

สถิติ (Statistics)       หมายถึง  ๑.  ตวัเลขท่ีใช้บรรยายเหตุการณ์หรือขอ้เท็จจริง (facts) 
ของเร่ืองต่างๆ ท่ีเราต้องการศึกษา เช่น สถิติจ านวน
ผูป่้วย สถิติจ านวนคนเกิด สถิติจ านวนคนตาย เป็นตน้ 

  ๒ .  ค่ า ท่ีค  านวณขึ้ นมาจากตัวอย่าง เพื่ อแสดงถึง
คุณลกัษณะบางอย่างของขอ้มูลชุดนั้น โดยทัว่ไปจะน า
ค่าสถิติไปใชใ้นการประมาณค่าพารามิเตอร์ ตวัอยา่งเช่น 
ถ้าเราสนใจรายได้เฉล่ียของคนในหมู่บ้าน แล้วเรา
สามารถน ารายไดข้องทุกคนมา รวมกนัแลว้หาค่าเฉล่ีย
ข อ ง ร า ย ไ ด้  ค่ า เฉ ล่ี ย ท่ี ค าน วณ ได้ น้ี ถื อ ว่ า เป็ น
ค่าพารามิเตอร์ แต่ถ้าเราสุ่มตัวอย่างคนในหมู่บ้านมา
จ านวนหน่ึงแลว้ค านวณรายได้เฉล่ีย ค่าเฉล่ียท่ีได้น้ีจะ
เป็นค่าสถิติ 

  ๓.  ศาสตร์หรือวิชาท่ีว่าดว้ยหลกัการและระเบียบวิธีทาง
สถิติ สถิ ติในความหมายน้ีมักเรียกว่า สถิติศาสตร์ 
(Statistics) 

สถิติทางการ (Official Statistics)        
            หมายถึง  ขอ้ความหรือตวัเลขท่ีเป็นตวัแทนแสดงถึงคุณลกัษณะ

ของส่ิงต่างๆ ในประเทศท่ีประมวลตามความเป็นจริง
จากขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมได้ตามหลักวิชาการทางสถิติ
และเป็นสถิติท่ีมีความส าคัญต่อการใช้ในการก าหนด
นโยบายเพื่อการพฒันาประเทศ 

ตวัช้ีวดั (Indicator)        หมายถึง   ๑.  ตัวแปรหรือกลุ่มของตัวแปรต่าง ๆ ท่ีน ามาใช้วดั
สภาวะอย่างใดอย่างหน่ึงออกมาเป็นปริมาณ  และ
เปรียบเทียบกับเกณฑ์มาตรฐานอย่างใดอย่างหน่ึง 
เพื่อให้ทราบถึงระดับ ขนาด หรือความรุนแรงของ
ปัญหาหรือสภาพท่ีตอ้งการวดั 

  ๒.  เคร่ืองมือ หรือดชันีท่ีใชใ้นการวดัความกา้วหนา้ของ
การบรรลุแต่ละเป้าหมาย ซ่ึงจะตอ้งสามารถวดัผลและ
ก าหนดเป้าหมายของความส าเร็จได ้(ส านกังาน ก.พ.ร.) 



 ๗ 

  ๓.  ดัช นี ช้ี ว ัด  ห รือห น่วยวัดความส าเร็จของการ
ปฏิบติังานท่ีถูกก าหนดขึ้น โดยหน่วยท่ีวดัควรมีผลเป็น
ตวัเลขท่ีนบัไดจ้ริง และส่ือถึงเป้าหมายในการปฏิบติังาน 
เพื่อความชัดเจนในการก าหนดเป้าหมาย การติดตาม 
และการประเมินผลการปฏิบัติงานในด้านต่ าง ๆ 
(ส านกังาน ก.พ.) 

ดชันี (Index)        หมายถึง  ค่ าท างส ถิ ติ ท่ี แส ดงให้ เห็ น ถึ งลักษณ ะของก าร
เปล่ียนแปลงในส่ิงท่ี เราสนใจ เช่น ดัชนีราคา ดัชนี
ปริมาณ ดชันีมูลค่า เป็นตน้ 

ขอ้มูลเปิด (Open Data)   หมายถึง  ข้อมูลท่ีสามารถน าไปใช้ได้อย่างเสรี ไม่ มีข้อจ ากัด 
สามารถน ากลับมาใช้ใหม่ (reuse) และแจกจ่ายต่อได ้
ทั้งน้ี ตอ้งระบุแหล่งท่ีมาและตอ้งใช้เง่ือนไขเดียวกนักบั
ท่ีมาหรือตามท่ีเจา้ของงานก าหนด โดยขอ้มูลดังกล่าว
ตอ้งอยู่ในรูปแบบท่ีสะดวกต่อการน าไปใช้งานต่อและ
สามารถปรับปรุงแกไ้ขได ้(หรือเรียกไดว้่าอยูใ่นรูปแบบ
ท่ีอ่านไดโ้ดยคอมพิวเตอร์) 

ขอ้มูลมหตั (Big Data)    หมายถึง  เซตข้อมูลขนาดใหญ่ท่ีมีความซับซ้อนมาก ประกอบ 
ด้วยลักษณะอย่างน้อย ๓  ประการ คือ มีป ริมาตร 
(volume) มาก มีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาอย่าง
ต่อเน่ือง (velocity) และมีความหลากหลายในโครงสร้าง
ขอ้มูล (variety) 

ระบบสถิติของประเทศไทย     
 หมายถึง  องคก์ร หน่วยงาน โครงสร้างการท างาน กฎระเบียบและ

เคร่ืองมือต่าง ๆ และการปฏิบัติงานร่วมกันขององค์กร
และหน่วยงานเพื่อให้ เกิดงานเก่ียวกับสถิติส าหรับ
ประเทศไทย 

 
 
 



 

บทที่ ๒ 
การทบทวนวรรณกรรม 

 การศึกษาในบทท่ี ๒ เป็นการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง โดยจะศึกษาครอบคลุม  
เก่ียวกบัแนวความคิด ทฤษฎี วรรณกรรม และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันายุทธศาสตร์ขอ้มูล
สถิติประเทศไทย โดยสรุปแนวคิดส าคญัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี  

๑.   แนวความคิดเร่ืองการตดัสินใจจากหลกัฐานเชิงประจกัษ์ (Evidence-based Decision 
Making) 

๒. แนวความคิดเก่ียวกบัการติดตามและประเมินผล 
๓. แนวความคิดเร่ืองขอ้มูลเปิด (Open Data)  
๔. แนวความคิดเร่ืองธรรมาภิบาลขอ้มูล (Data Governance) 
๕. แนวความคิดเก่ียวกบัการจดัอนัดบัและดชันีตวัช้ีวดัระดบันานาชาติท่ีส าคญั 
๖.   กฎหมายและแผนท่ีเก่ียวขอ้ง 
๗. ยทุธศาสตร์และนโยบายขอ้มูลสถิติของต่างประเทศ  
๘. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
๙.   กรอบแนวคิดของการวิจยั  
๑๐.   สรุป  

แนวความคิดเร่ืองการตัดสินใจจากหลักฐานเชิงประจักษ์  (Evidence-based 
Decision Making) 

 ก่อนหน้าน้ี ประชาคมสถิติระดบันานาชาติ ไดใ้ห้ความส าคญักบัการใช้ขอ้มูลสถิติเพื่อ
ติดตามและประเมินผลนโยบาย ซ่ึงเป็นกระบวนการใช้ข้อมูลสถิติภายหลังจากท่ีนโยบายได้
ด าเนินการไปแล้ว แต่ในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผ่านมา เร่ิมมีการกล่าวถึง การตัดสินใจจากหลักฐานเชิง
ประจกัษ ์(Evidence-based Decision Making) มากขึ้น เน่ืองจากมีความหมายท่ีกวา้งกวา่เดิม 
  ๑.  ความหมาย 

    การตดัสินใจจากหลกัฐานเชิงประจกัษ์ มีผูใ้ห้ความหมายไวม้ากมาย อาทิ U.S. 
Department of Health and Human Services (Online, ๒๐๒๑) ให้ความหมายไว ้คือ “กระบวนการ



 ๙ 

ตดัสินใจเก่ียวกบัแผนงาน แนวปฏิบติั หรือนโยบาย ท่ีอยู่บนหลกัฐานการวิจยัท่ีดีท่ีสุด และขอ้มูล
จากหลกัฐานการทดลองจากภาคสนาม และหลกัฐานบริบทอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง”   

    องค์กร The  Partnership  in  Statistics  for  Development  in  the  21st  Century  
หรือองคก์ร PARIS21 (Scott, ๒๐๐๕ : ๕) ไดใ้หค้วามหมายของค าว่า การตดัสินใจจากหลกัฐานเชิง
ประจักษ์ไว้ว่า “ในทุก ๆ จุดท่ีเป็นไปได้ การตัดสินใจเก่ียวกับนโยบายสาธารณะควรเกิดขึ้ น
ภายหลงัจากอภิปรายแบบเปิดกวา้งท่ีมีการรายงานการวิเคราะห์อย่างรอบคอบและเขม้งวด โดยใช้
ขอ้มูลท่ีชดัเจนและโปร่งใส”  และให้ความหมายของการตดัสินใจจากหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ในเชิง
กิจกรรมทางสถิติไวว้า่  “เป็นการใชข้อ้มูลสถิติ ในกิจกรรม ๕ ประเภทต่อไปน้ี 
   ๑.  รับรู้ปัญหา 
   ๒.  ออกแบบและเลือกนโยบาย 
   ๓.  พยากรณ์อนาคต 
   ๔.  ติดตามการด าเนินการตามนโยบาย 
   ๕.  ประเมินผลกระทบของนโยบาย”   

  ๒.  ความส าคัญ  
    องคก์ร PARIS21 ไดส้รุปความส าคญัของการตดัสินใจจากหลกัฐานเชิงประจกัษ ์

(Evidence-based Decision Making) ไว ้๒ ขอ้ ดงัน้ี (Scott, ๒๐๐๕ : ๖ – ๗) 

    ๒.๑  เพิม่ความโปร่งใสในการก าหนดนโยบาย 
       ความโปร่งใสเป็นพื้นฐานของความเสมอภาคและประสิทธิภาพในระบอบ
ประชาธิปไตย เป็นส่วนส าคญัของธรรมาภิบาล ความโปร่งใสช่วยป้องกนักระบวนการตดัสินใจท่ี
อิงกบัผลประโยชน์ของบุคคลใดบุคคลหน่ึง หรือการตดัสินใจท่ีมาจากการทุจริต นอกจาก น้ี  ห าก
กระบวนการก าหนดนโยบายมีความโปร่งใส เอกชนและประชาชนสามารถคาดการณ์นโยบายหรือ
มาตรการภาครัฐในอนาคตได ้สร้างความมัน่ใจในการตดัสินใจลงทุนหรือออม อนัเป็นการส่งเสริม
ประสิทธิภาพตลาดทุนและส่งผลใหเ้กิดการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีรวดเร็วขึ้นดว้ย 
       ตวัอย่างของการตดัสินใจจากหลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีช่วยเพิ่มความโปร่งใส 
เช่น เม่ือการส ารวจครัวเรือนพบว่า ความยากจนลดลงในระดับประเทศ แต่เพิ่มขึ้ นใน ๒ ภาค 
โครงการช่วยเหลือคนจนจึงก าหนดตามเป้าหมายภูมิศาสตร์ ๒ ภาค โดยไม่ไดอิ้งพื้นท่ีตามการเมือง 

    ๒.๒  เพิม่ความรับผิดชอบของผู้ก าหนดนโยบาย 
        หลกัการส าคญัของประชาธิปไตย คือ ขา้ราชการควรมีความรับผิดชอบต่อ
นักการเมือง และนักการเมืองควรมีความรับผิดชอบต่อผูมี้สิทธิเลือกตั้ง ความรับผิดชอบทั้งสอง
ระดบัตอ้งการขอ้มูลท่ีดีจึงจะมีประสิทธิภาพ  



 ๑๐ 

        นักการเมืองใช้ข้อมูลสถิติเพื่อก าหนดนโยบายของพรรค เสนอต่อ
ประชาชนผูมี้สิทธ์ิเลือกตั้ง ความพร้อมของขอ้มูลท่ีประชาชนเขา้ถึงได้ช่วยให้ประชาชนสามารถ
ตรวจสอบประสิทธิภาพของนกัการเมืองและน าไปพิจารณาในการเลือกตั้งคร้ังต่อไป  

  ๓.  กจิกรรมส าหรับการตัดสินใจจากหลกัฐานเชิงประจักษ์ 
   กิจกรรม ๕ ประเภทท่ีมีการใช้ขอ้มูลสถิติ ส าหรับการตดัสินใจจากหลกัฐานเชิง

ประจกัษต์ามองคก์ร PARIS21 สรุปได ้ดงัน้ี (Scott, ๒๐๐๕ : ๙ – ๑๖) 

    ๓.๑  รับรู้ปัญหา 
       กิจกรรมน้ีเป็นกิจกรรมแรกในกระบวนการก าหนดนโยบาย ซ่ึงจะเกิดขึ้น     
เม่ือมีขอ้มูลสถิติแง่มุมใหม่ ท่ีสาธารณชนและผูก้  าหนดนโยบายไม่ทราบมาก่อน ซ่ึงเม่ือขอ้มูลน้ีถูก
เปิดเผยแลว้ ขา้ราชการ NGOs หน่วยงานเพื่อพฒันา หรือกลุ่มส่ือ ก็จะผลกัดนัใหเ้กิดนโยบายใหม่ 
       ตวัอย่างเช่น ขอ้มูลจากการส ารวจครัวเรือนเปิดเผยให้เห็นถึงความแตกต่าง
อยา่งมากในมาตรฐานการครองชีพ (living standards) ระหว่างภูมิภาค และแสดงให้เห็นวา่แนวโนม้
ของความยากจนจะแตกต่างกนัอย่างมากระหว่างภูมิภาคเม่ือเวลาผ่านไป ขอ้มูลดงักล่าวเป็นขอ้มูล
ส าคญัในการก าหนดนโยบายของประเทศกานา ระหวา่งปี ๒๕๔๓ - ๒๕๔๖  

    ๓.๒  ออกแบบและเลือกนโยบาย 
         เม่ือทราบประเด็นปัญหาส าหรับการก าหนดนโยบายแลว้ ขั้นตอนต่อไป 
คือ การวิเคราะห์ขอ้มูล เพื่อเขา้ใจรายละเอียดของปัญหามากขึ้น น าไปสู่ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย 
(Policy Recommendations) โดยขอ้มูลสถิติและกระบวนการทางสถิติจะเขา้มามีส่วนร่วม ดงัน้ี 

        ๓.๒.๑  จัดลกัษณะทางเศรษฐกจิกบัลกัษณะทางกายภาพ  
               ส่ิงส าคญัท่ีสุดประการหน่ึงในการจดัท านโยบายช่วยเหลือต่าง ๆ 
คือ ขอ้มูลเชิงพื้นท่ี (Spatial Data) ท่ีถูกตอ้ง เน่ืองจากช่วยออกแบบและก าหนดนโยบายไดต้รงจุด มี
ประสิทธิภาพ และประหยดังบประมาณ   โดยขอ้มูลเชิงพื้นท่ีอาจมาจากการส ารวจ การท าส ามะโน 
หรือมาจากเทคนิคทางสถิติก็ได ้เช่น เทคนิคการจดัท าแผนท่ีความยากจน นอกจากน้ี ขอ้มูลเชิงพื้นท่ี
ก็สามารถน ามาจากแหล่งอ่ืน เช่น ภาพถ่ายดาวเทียม ไดเ้ช่นกนั ตวัอย่างในประเทศนิการากวั ไดใ้ช้
ภาพถ่ายทางดาวเทียมก าหนดนโยบายทางการเกษตร เน่ืองจากโครงสร้างพื้นฐานดา้นการคมนาคม
ไม่สะดวกส าหรับการลงไปส ารวจพื้นท่ีป่าไมใ้นประเทศ 

        ๓.๒.๒  ใช้ผลวิจัยเชิงประจักษ์เพ่ือก าหนดนโยบาย  
               ตวัอย่างของผลวิจยัเชิงประจกัษ์ท่ีมีผลกระทบต่อการออกแบบ
นโยบาย คือในประเทศเมก็ซิโก ภาครัฐตอ้งการลดความยากจน ให้เงินแก่ครัวเรือนท่ียากจน เพื่อใช้



 ๑๑ 

ส าหรับการศึกษาและสุขภาพของเด็กในครัวเรือน โดยตดัสินใจโอนเงินน้ีให้แก่มารดา แทนท่ีจะ
ใหแ้ก่บิดา เน่ืองจากมีผลการศึกษาพบวา่ ผูห้ญิงมีแนวโนม้ท่ีจะจดัสรรค่าใชจ่้ายให้กบัค่าอาหารและ
ส่ิงของเก่ียวกับเด็กในสัดส่วนท่ีมากกว่าผูช้าย นอกจากน้ี ภาครัฐยงัตัดสินใจให้ทุนในระดับ
มธัยมศึกษาแก่นักเรียนหญิงมากกว่านักเรียนชาย เน่ืองจากมีผลการศึกษาพบว่า นักเรียนหญิงมี
อตัราการออกจากการศึกษามากกวา่นกัเรียนชาย 

        ๓.๒.๓  รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือออกแบบนโยบาย  
               สามารถใช้วิธีการวิเคราะห์ตน้ทุนและประโยชน์ (cost-benefit 
analysis) และการวิเคราะห์ต้นทุนประสิทธิผล (Cost-effectiveness analysis) มาช่วยผู ้ก  าหนด
นโยบายในการเลือกโครงการได้ ตัวอย่างในประเทศแทนซาเนีย ได้ใช้วิธีการวิเคราะห์ต้นทุน
ประสิทธิผลของค่าใชจ่้ายดา้นสาธารณสุข ท าให้มีการจดัสรรทรัพยากร ภาครัฐใหม่พร้อมกบัการ
เพิ่มเงินทุนอีกเพียงเลก็นอ้ย เกิดผลลพัธ์ท่ีดีดา้นสุขภาพอยา่งมากในระยะสั้นและระยะยาว 

        ๓.๒.๔  สุ่มเลือกพ้ืนที่ในการด าเนินนโยบายระยะแรก 
                เม่ือนโยบายหรือโครงการได้รับการอนุมติั แต่มีขอ้จ ากัดด้าน
การเงิน หรือทรัพยากร เช่น จ านวนผูป้ฏิบติังาน ท าให้ไม่สามารถด าเนินการทัว่ประเทศไดพ้ร้อม
กนัในปีงบประมาณเดียว จ าเป็นตอ้งเลือกพื้นท่ีในระยะแรกหรือระยะทดลอง ซ่ึงหลกัเกณฑห์น่ึงก็
คือ การเลือกแบบสุ่ม (random selection) โดยสามารถเปรียบเทียบข้อมูลระหว่างกลุ่มพื้นท่ีท่ี
ด าเนินการกับกลุ่มพื้นท่ีท่ีไม่ด าเนินการ และสามารถประเมินผลกระทบและพฒันานโยบายได ้
จนกวา่จะครอบคลุมทั้งประเทศ นอกจากน้ี ยงัเป็นอีกหน่ึงวิธีท่ีแสดงถึงความโปร่งใสดว้ย 

    ๓.๓  พยากรณ์อนาคต 
        ในบางคร้ัง ผูก้  าหนดนโยบายจ าเป็นตอ้งหันไปใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงลึก
มากขึ้น เพื่อช่วยเหลือตดัสินใจ โดยการใช้แบบจ าลอง (Modelling) พยากรณ์เป็นวิธีการหน่ึง ซ่ึง
ความแม่นย  าจะขึ้นอยูก่บัปริมาณและคุณภาพของขอ้มูล  ตัวอย่างเช่น  ธนาคารกลางของแต่ละ
ประเทศ ก็ใชแ้บบจ าลองท่ีสลบัซับซ้อนในการคาดการณ์อตัราเงินเฟ้อและการเติบโตของเศรษฐกิจ 
ในระยะ ๒ ปีขา้งหนา้หรือระยะยาวกวา่นั้น ซ่ึงมีผลต่อการตดัสินใจเก่ียวกบัอตัราดอกเบ้ียนโยบาย 

    ๓.๔  ติดตามการด าเนินการตามนโยบาย 
       เม่ือด าเนินนโยบายไปแลว้ ผูก้  าหนดนโยบายจะตอ้งติดตามผล โดยขอ้มูลท่ี
ใช้ติดตาม บางคร้ังเป็นขอ้มูลจากการบริหารงาน ซ่ึงมกัจะถูกรวบรวมเป็นระยะ ๆ เช่น รายเดือน
หรือรายไตรมาส  หรือขอ้มูลจากการส ารวจ ซ่ึงอาจด าเนินการทุกปี ทุก ๒ – ๕ ปี หรือทุก ๑๐ ปี 
       การติดตามอย่างรอบคอบ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเม่ือข้อมูลของตัวช้ีวดัหลัก 
(key indicators) เปล่ียนแปลงไปอย่างผิดปกติ สามารถกระตุน้ให้มีการศึกษาเพิ่มเติม และน าไปสู่



 ๑๒ 

การเปลี่ยนแปลงนโยบายได ้ตวัอยา่งในประเทศยูกนัดา การส ารวจดา้นสุขภาพ เปิดเผยวา่ อตัราการ
เสียชีวิตของทารกไม่เปล่ียนแปลง ระหว่างปี พ.ศ. ๒๕๓๘ – ๒๕๔๓ แมว้่าประเทศจะมีเศรษฐกิจ   
ท่ีเติบโตอย่างรวดเร็วและมีความยากจนท่ีลดลงก็ตาม น าไปสู่การวิเคราะห์ศึกษาเพิ่มเติม จนพบ 
ปัจจยัหลากหลายท่ีสามารถอธิบายได ้หน่ึงในปัจจยันั้นก็คือ การครอบคลุมการฉีดวคัซีนท่ีลดลง 

    ๓.๕  ประเมินผลกระทบของนโยบาย 
        การประเมินผลกระทบของนโยบายต้องการองค์ความรู้ด้านระเบียบวิธี 
อย่างสูง เก่ียวขอ้งกบัการระบุสาเหตุ ซ่ึงตอ้งแยกผลกระทบออกมาและสามารถวดัปริมาณได ้โดย
ในทางทฤษฎี จะต้องมีกลุ่มทดลอง (experimental group) ท่ีเลือกมาแบบสุ่ม และกลุ่มควบคุม 
(control group) ซ่ึงในทางปฏิบติั บางคร้ังไม่สามารถจดัหากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมตามทฤษฎี
ได ้ตอ้งใชท้กัษะของผูป้ระเมินและขอ้มูลท่ีมีคุณภาพ ในการประมาณผลกระทบของนโยบาย 
  จากท่ีกล่าวมาแลว้นั้น สรุปไดว้่า การตดัสินใจจากหลกัฐานเชิงประจกัษ์ (Evidence-
based Decision Making) เป็นกระบวนการหรือหลกัการท่ีสอดคลอ้งกบัระบอบประชาธิปไตย เป็น
การสร้างความโปร่งใสในการก าหนดนโยบาย และเพิ่มความรับผิดชอบให้แก่ผูก้  าหนดนโยบาย 
รวมทั้งยงัเป็นหลกัการท่ีให้ความส าคญักบัการใชข้อ้มูลสถิติและกระบวนการทางสถิติ ตั้งแต่ “ตน้
น ้า” จนถึง “ปลายน ้า” ของการก าหนดนโยบาย นัน่คือ ตั้งแต่การรับรู้ปัญหา การออกแบบและเลือก
นโยบาย การพยากรณ์อนาคต การติดตามการด าเนินการตามนโยบาย จนไปถึงการประเมินผล
กระทบของนโยบาย  

แนวความคดิเกีย่วกบัการติดตามและประเมินผล 

  การติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluation) เป็นค าท่ีมักใช้ควบคู่กัน 
เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหาร มีหลกัการส าคญัคือ ติดตามความกา้วหนา้ในการปฏิบติังาน
และประเมินผลส าเร็จของงานหรือโครงการ การติดตาม (Monitoring) และการประเมิน 
(Evaluation) เป็นกระบวนการท่ีแตกต่างกนั แต่มีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนั 
  กลุ่มงานติดตามและประเมินผล ส านกันโยบายและแผน ส านกังานเลขาธิการวุฒิสภา  
(๒๕๕๐ : ๒) ได้ให้ความหมายของการติดตาม (Monitoring) โครงการ และการประเมิน 
(Evaluation) โครงการ ดงัน้ี 

- การติดตาม (Monitoring) โครงการ หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวม
ข้อมูล  เก่ียวกับปัจจัยน าเข้า (Input) การด าเนินงาน (Process) และผลการด าเนินงาน (Output) 
เก่ียวกับโครงการ เพื่อเป็นข้อมูลยอ้นกลับ (Feedback System) ส าหรับการก ากับ ทบทวน และ 
แกไ้ขปัญหาขณะด าเนินโครงการ  



 ๑๓ 

- การประเมิน (Evaluation) โครงการ หมายถึง กระบวนการตรวจสอบและ
ตดัสิน คุณค่า (Value Judgement) เก่ียวกบัปัจจยัน าเขา้ การด าเนินงาน และผลการด าเนินโครงการ 
เพื่อเป็นสารสนเทศส าหรับการปรับปรุงการด าเนินโครงการสรุปผลส าเร็จของโครงการและพฒันา
โครงการต่อไป 

    ๑.  หลกัการติดตามโครงการ 
   การติดตาม (Monitoring) เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหาร  เป็นการ

ตรวจสอบการด าเนินงาน วา่มีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าประสงคห์รือไม่ โดยมีการรวบรวมขอ้มูล
ต่าง ๆ ตามระบบงาน เพื่อน ามาวิเคราะห์และใชใ้นการปรับปรุงแกไ้ขการด าเนินงานให้เป็นไปตาม
เป้าหมาย นอกจากน้ี ยงัเป็นวิธีการในการเร่งรัดการด าเนินงานให้เป็นไปตามแผน ซ่ึงสรุปไดด้งัน้ี 
(ส านกังานเลขาธิการวุฒิสภา, ๒๕๕๐ : ๓ – ๕) 

    ๑.๑  ความส าคัญ 
       ในการติดตามโครงการ จะมุ่งเน้น เก็บและรวบรวมข้อมูลจากผู ้ด าเนิน

โครงการ โดยอาจจะสอบถามโดยตรง ท ารายงาน หรือลงไปตรวจสอบพื้นท่ีปฏิบติังาน แลว้น ามา
ประมวลผล วิเคราะห์ เปรียบเทียบ เพื่อท าการสรุปผล ๓ ประเด็น ดงัต่อไปน้ี 

๑.๑.๑  ผลการปฏิบติังานของผูรั้บผิดชอบ เพื่อตรวจสอบว่าได้ปฏิบติัตาม
แผน และงบประมาณท่ีก าหนดไวห้รือไม่ 

๑.๑.๒  ผลการใชปั้จจยัหรือทรัพยากร เพื่อตรวจสอบว่าโครงการ ไดใ้ชปั้จจยั
หรือทรัพยากร ทั้งดา้นปริมาณและคุณภาพ ตามท่ีก าหนดไวห้รือไม่ 

๑.๑.๓ ผลการด าเนินงาน เพื่อตรวจสอบว่าได้ผลลัพธ์ตรงตามเป้าหมาย           
ท่ีก าหนดไวห้รือไม่ มีปัญหาและอุปสรรคอยา่งไรบา้ง 

   ๑.๒  ขั้นตอนการติดตามโครงการ 
         การติดตามโครงการ มีขั้นตอนและสาระส าคญัในแต่ละขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 

 ๑.๒.๑  ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละขอบเขตการติดตาม ในขั้นน้ีจะตอ้งศึกษา 
โครงการ และตอ้งก าหนดวตัถุประสงค ์วา่ผูใ้ชผ้ลการติดตาม ตอ้งการน าผลไปใชอ้ยา่งไร  

๑.๒.๒  วางแผนติดตาม ในขั้นน้ี ตอ้งก าหนดแหล่งขอ้มูล วิธีการเก็บขอ้มูล 
และวิธีการวิเคราะห์ รวมถึงการสร้างเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล และทดลองเคร่ืองมือดงักล่าว 

๑.๒.๓  ด าเนินการตามแผน ในขั้นน้ี คือการเก็บขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ ซ่ึง
ตอ้งค านึงถึงทั้งคุณภาพและปริมาณดว้ย 

๑.๒.๔  วิเคราะห์ขอ้มูล เป็นการน าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์ โดยอาจใชว้ิธีการ
ทางสถิติพื้นฐาน หรือใชก้ารวิเคราะห์รูปแบบอ่ืน ๆ ประกอบกนัไดต้ามความเหมาะสม 



 ๑๔ 

๑.๒.๕  รายงานผล เป็นขั้นตอนการจัดท ารายงานให้ผู ้มีอ  านาจหรือ
ผูเ้ก่ียวขอ้งทราบ ซ่ึงควรมีสรุปผลการติดตามและขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงดว้ย 

๑.๒.๖  วินิจฉัยสั่งการ หลังจากผู ้มีอ  านาจได้รับรายงานผลแล้ว ก็จะ
ด าเนินการวินิจฉยัหรือสั่งการ เพื่อแกไ้ขปัญหาตามประเด็นท่ีไดร้ายงานมา 

  ๒.  หลกัการประเมินผลโครงการ  
    การประเมิน (Evaluation) เป็นกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์

ขอ้มูลการด าเนินโครงการ ตอ้งบ่งช้ีให้ทราบถึงจุดอ่อน จุดแข็ง คุณค่า และคุณภาพของการด าเนิน
โครงการ เพื่อแสดงถึงความส าเร็จของโครงการ และเป็นเคร่ืองมือในการบริหาร และปรับปรุงการ
ปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพมากขึ้น สรุปไดด้งัน้ี (ส านกังานเลขาธิการวุฒิสภา , ๒๕๕๐ : ๖ – ๑๒) 

    ๒.๑  ความส าคัญ 
     การประเมิน (Evaluation) เป็นกระบวนการประเมินคุณค่าของส่ิงใดส่ิงหน่ึง

ตามตวัช้ีวดั โดยเทียบกบัเกณฑม์าตรฐานท่ีก าหนดไว ้เพื่อบ่งช้ีใหถึ้งความส าเร็จ รวมถึงความคุม้ค่า
ของการใช้ทรัพยากร การประเมินจึงต้องการองค์ความรู้ เทคนิควิธีมากกว่าการติดตามการ
ด าเนินงาน ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีไดจ้ากการประเมิน มีส่วนส าคญัอยา่งมากต่อการตดัสินใจของผู ้
มีอ  านาจหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการปรับปรุง แกไ้ข ขยายหรือยกเลิกโครงการ 

      การประเมิน สามารถแบ่งตามวตัถุประสงคไ์ดเ้ป็น ๒ ประเภท ดงัน้ี 
 ๒.๑.๑  การประเมินความกา้วหนา้ มีวตัถุประสงค์เพื่อปรับปรุงในระหว่าง

การด าเนินงานเป็นหลกั 
 ๒.๑.๒  การประเมินสรุปผลโครงการ จะท าเม่ือส้ินสุดโครงการ เพื่อน าผล

ประเมินไปตดัสินใจในการปรับปรุง แกไ้ข ขยายหรือยกเลิกโครงการ 
     ผูท้  าหนา้ท่ีการประเมิน สามารถแบ่งไดเ้ป็น ๒ กลุ่ม คือ 

๑.  ผูป้ระเมินภายใน คือบุคคลท่ีปฏิบติังานภายในโครงการนั้น ซ่ึงเป็นผูท่ี้
รับผิดชอบต่อโครงการโดยตรง เป็นผูป้ระเมิน 

๒.  ผูป้ระเมินภายนอก คือบุคคลภายนอกท่ีไม่ได้ปฏิบติังานในโครงการ
และไม่มีส่วนในการด าเนินโครงการโดยตรง เขา้มาเป็นผูป้ระเมิน ซ่ึงกรณีน้ี ผูป้ระเมินตอ้งส่ือสาร
ท าความเขา้ใจวา่ไม่ไดเ้ขา้มาจบัผิด 

    ๒.๒  ขั้นตอนการประเมินผลโครงการ 
       การประเมินผลโครงการ มีขั้นตอนและสาระส าคญั ดงัต่อไปน้ี 

 ๒.๒.๑  วิเคราะห์โครงการท่ีจะประเมิน ในขั้นตอนน้ีจะต้องศึกษา
รายละเอียดของโครงการและความสัมพนัธ์ระหวา่งส่วนต่าง ๆ ของโครงการอยา่งละเอียด 



 ๑๕ 

 ๒.๒.๒  ศึกษารูปแบบและก าหนดประเด็นของการประเมิน ผูป้ระเมิน
ตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัวิธีการหรือรูปแบบ พร้อมทั้งก าหนดประเด็นของการประเมิน 

 ๒.๒.๓  พฒันาตวัช้ีวดัและก าหนดเกณฑ ์ในขั้นตอนน้ีตอ้งพฒันาตวัช้ีวดั        
ใหส้อดคลอ้งกบัประเด็นท่ีจะประเมิน ตอ้งก าหนดตวัช้ีวดั  ใหส้ามารถแสดงประสิทธิภาพได ้

 ๒.๒.๔  ออกแบบการประเมินและสร้างเคร่ืองมือรวบรวมขอ้มูล เป็นการ
ก าหนดวิธีการประเมิน การสุ่มตวัอยา่ง เคร่ืองมือท่ีใช ้และวิธีการวิเคราะห์การประเมิน  

 ๒.๒.๕  รวบรวมขอ้มูล เป็นการด าเนินการรวบรวมขอ้มูลตามวิธีการและ
เคร่ืองมือท่ีไดอ้อกแบบไว ้

 ๒.๒.๖  วิเคราะห์ขอ้มูล เม่ือรวบรวมขอ้มูลเสร็จเรียบร้อยแลว้ จะตอ้งท า
การวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยวิธีการทางสถิติ เพื่อใหไ้ดผ้ลออกมาตามวตัถุประสงคท่ี์ไดว้างไว ้

 ๒.๒.๗  สรุปผลและเขียนรายงานการประเมิน น าผลการวิเคราะห์ค่าสถิติ
ไปสรุปใหเ้ห็นภาพรวม รวมทั้ง อภิปรายผลการประเมิน และเขียนรายงานใหผู้มี้อ  านาจตดัสินใจ 

  ๓.  สถิติทางการกบัการติดตามและประเมินผล 
    ในอดีต ส่ิงท่ีผลกัดนัให้เกิดการผลิตสถิติทางการ คือการสนับสนุนการก าหนด
นโยบาย การให้บริการสาธารณะ และการเพิ่มรายได้ของภาครัฐ โดยในบางคร้ัง ภาครัฐมองว่า
ตนเองเป็นผูใ้ช้หลกัของสถิติทางการ แต่ปัจจุบนั สถิติทางการมีบทบาทท่ีกวา้งกว่าเดิม กล่าวคือ 
ภาคเอกชนใช้ข้อมูลสถิติทางการ เพื่อประกอบการตัดสินใจลงทุน ประชาชนก็ใช้ข้อมูลสถิติ
ทางการ เพื่อตรวจสอบการด าเนินงานของรัฐบาลตามวิถีทางประชาธิปไตยดว้ย  
    เม่ือสภาพสังคมมีความสลับซับซ้อนมากขึ้ น ความต้องการข้อมูลสถิติท่ี
หลากหลายก็เพิ่มมากขึ้นตามล าดบั ในปัจจุบนัท่ีมีความตอ้งการขอ้มูลสถิติส่ิงแวดลอ้มมากขึ้น รวม
ไปถึงการผลักดันของเป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ  (Millennium Development Goals: 
MDGs) และเป้ าหมายการพัฒนาท่ี ย ั่งยืน  (Sustainable Development Goals: SDGs) ในระดับ
นานาชาติ ท่ีกระตุน้ความสนใจในขอ้มูลสถิติทางการมากขึ้น ส่ิงทั้งหลายเหล่าน้ี เพิ่มแรงกดดัน
ใหแ้ก่นกัสถิติภาครัฐในการผลิตสถิติทางการท่ีดี (Edmunds and Marchant, ๒๐๐๘, ๑๔ – ๑๕) 

    ๓.๑  บทบาทของนักสถิติภาครัฐเกีย่วกบัการติดตาม 
    นักสถิติภาครัฐมีบทบาทท่ีโดดเด่นมากขึ้นในการติดตามและประเมินผล 

นโยบายในระดบัชาติ จึงควรมีองค์ความรู้เก่ียวกบัแนวความคิดการติดตามและประเมินผล ส่วน
สถาบนัการศึกษา ก็ควรขยายหลกัสูตรให้ครอบคลุมถึงแนวคิดและวิธีการออกแบบการติดตามและ
ประเมินผลด้วย โดยแนวทางปฏิบัติท่ีนักสถิติภาครัฐ ควรด าเนินการในการติดตาม มีดังน้ี 
(Edmunds and Marchant, ๒๐๐๘, ๒๐ – ๒๒) 



 ๑๖ 

      ๓.๑.๑  การก าหนดความต้องการข้อมูลและจัดล าดับความส าคัญ  
         ในการติดตามและประเมินผล ควรอา้งอิงหลกัการของการวางแผน
กรอบงานเชิงตรรกะ (logical framework) ซ่ึงประกอบดว้ยปัจจยัน าเขา้ (Inputs) ผลผลิต (Outputs) 
ผลลพัธ์ (Outcomes) และผลกระทบ (Impact) โดยกรอบงานเชิงตรรกะเป็นเคร่ืองมือส าหรับการ
ออกแบบโครงการ สามารถใชไ้ดท้ั้งในระดบัโครงการหรือระดบัยทุธศาสตร์ชาติ 
         การก าหนดกรอบงานและการก าหนดตัวช้ีวดั เป็นกิจกรรมท่ีผูมี้
ส่วนไดเ้สียรายใหญ่ทั้งหมดควรเขา้มามีส่วนร่วม แต่บ่อยคร้ัง แมใ้นการจดัท ายุทธศาสตร์ระดบัชาติ 
ส านักงานสถิติแห่งชาติก็ไม่ไดเ้ขา้ร่วมในกระบวนการน้ี ทั้งท่ีการเขา้ร่วมตั้งแต่ระยะแรก สามารถ
ช่วยเหลือในการก าหนดความตอ้งการของขอ้มูลได ้
         นอกจากน้ี การใช้กรอบงานเชิงตรรกะช่วยลดความซับซ้อนของ
โครงการ และช่วยลดความตอ้งการขอ้มูลท่ีใชใ้นการติดตาม ให้เหลือเพียงตวัช้ีวดัหลกัใน ๔ ระดบั
เท่านั้น ไดแ้ก่ ปัจจยัน าเขา้ (Inputs) ผลผลิต (Outputs) ผลลพัธ์ (Outcomes) และผลกระทบ (Impact) 

      ๓.๑.๒  การติดตามปัจจัยน าเข้า (Input) และผลผลติ (Output)  
          การติดตามปัจจัยน าเข้า (Input) และผลผลิต (Output) คือ การ
ติดตามทรัพยากรมนุษย์ ทรัพยากรทางกายภาพ  และทรัพยากรทางการเงิน  แล้วบันทึกการ
เปล่ียนแปลงเป็นผลผลิต โดยขอ้มูลส่วนใหญ่ไม่ไดม้าจากระบบสถิติของประเทศ แต่มาจากระบบ
ขอ้มูลภายใน เช่น บญัชี บนัทึกหรือเอกสารต่าง ๆ กิจกรรมในขั้นน้ี ส านกังานสถิติแห่งชาติไม่น่าจะ
มีส่วนร่วมอย่างมากนัก เวน้แต่จะเขา้ไปรับประกนัคุณภาพขอ้มูลท่ีไดจ้ากการบริหารงาน เช่น การ
ผลิตสถิติจากขอ้มูลบนัทึกในโรงพยาบาล 

      ๓.๑.๓  การวัดผล (ผลลพัธ์และผลกระทบ) 
           วตัถุประสงคห์ลกัของการติดตามในระดบัผลลพัธ์ (Outcomes) คือ 
การวดัผลว่าใครไดป้ระโยชน์อย่างไร รวมทั้งตอ้งรู้ว่าใครคือกลุ่มท่ีไม่ไดป้ระโยชน์ และท าไมถึง
ไม่ไดป้ระโยชน์ ซ่ึงในการปฏิบติังาน ควรแยกการติดตามระยะสั้น ออกจากการติดตามระยะกลาง
ถึงระยะยาว เพราะการติดตามระยะกลางถึงยาว ใกลเ้คียงกบัการติดตามระดบัผลกระทบ (Impact) 
          ส าหรับการติดตามในระยะสั้น ตอ้งรายงานรวดเร็ว และไม่เลือกใช้
ตวัช้ีวดัท่ีเปล่ียนแปลงช้า และควรจ าแนกและน าเสนอประชากรกลุ่มย่อยได ้เช่น จ าแนกตามเพศ 
ตามกลุ่มเปราะบา้ง กลุ่มคนจน เป็นตน้ และควรจ าแนกในระดบัภาคหรือระดบัทอ้งถ่ินไดด้ว้ย  
          ส าหรับการติดตามในระดบัผลกระทบ (Impact) ตวัช้ีวดัระดบัน้ีจะ
มีจ านวนนอ้ยกวา่ตวัช้ีวดัในระดบัก่อน แต่การเก็บขอ้มูลเพื่อตอบตวัช้ีวดันั้น อาจจะตอ้งใชค้่าใชจ่้าย



 ๑๗ 

จ านวนมาก และยากมากขึ้นในการวิเคราะห์ ซ่ึงการส ารวจครัวเรือนระดบัประเทศของส านักงาน
สถิติแห่งชาติ ก็มกัจะเป็นแหล่งขอ้มูลหลกัส าหรับตวัช้ีวดัการติดตามในระดบัผลกระทบน้ี  

    ๓.๒  บทบาทของนักสถิติภาครัฐเกีย่วกบัการประเมินผล 
      การประเมินผลโครงการหรือนโยบายท าไดห้ลายรูปแบบวิธี แต่โดยทัว่ไป

แลว้ ตอ้งใช้ทกัษะของผูเ้ช่ียวชาญ และตอ้งมีความเป็นอิสระของทีมผูป้ระเมิน ซ่ึงส านักงานสถิติ
แห่งชาติ สามารถไปเป็นหน่ึงในทีมผูป้ระเมิน รวมถึงสถาบนัการศึกษา 

      การประเมินท่ีสมบูรณ์ควรระบุผลลพัธ์ท่ีไม่คาดคิดดว้ย  ซ่ึงจ าเป็นตอ้งใช้
ข้อมูลทั้ งในแง่คุณภาพและปริมาณ  หากไม่มีข้อมูลหรือจ าเป็นต้องจัดเก็บข้อมูลใหม่ หรือ
จ าเป็นตอ้งจดัการขอ้มูลท่ีมีอยู่แลว้ใหม่ อาจจะตอ้งน าเสนอความตอ้งการเหล่าน้ี เขา้ไปสู่กลไกของ
การบริหารจดัการระบบสถิติ บทบาทของนักสถิติภาครัฐเก่ียวกับการประเมินผล สรุปได้ดังน้ี 
(Edmunds and Marchant, ๒๐๐๘, ๒๓ – ๒๔) 

      ๓.๒.๑  การวิเคราะห์การติดตามและประเมินผล 
         จะตอ้งใชข้อ้มูลเพื่อน ามาเปรียบเทียบ อาจเป็นการเปรียบเทียบตาม

ช่วงเวลา ซ่ึงนักสถิติภาครัฐสามารถใช้เทคนิคการวิเคราะห์อนุกรมเวลา หรือการเปรียบเทียบตาม
พื้นท่ีหรือกลุ่มประชากร ซ่ึงสามารถใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์ภาคตดัขวางได ้เป็นตน้ 

      ๓.๒.๒  การเปรียบเทียบตามช่วงเวลา  
           เทคนิคการวิเคราะห์อนุกรมเวลา เป็นเทคนิคท่ีใช้กนัมากส าหรับ

การเปรียบเทียบตามช่วงเวลา ซ่ึงตอ้งมีข้อมูลต่อเน่ืองและน่าเช่ือถือในเวลาก่อนหน้าท่ีจะมีการ
ด าเนินนโยบายหรือโครงการ โดยในอดีต ส านักงานสถิติแห่งชาติ ไม่ไดมี้บทบาทโดยตรงในการ
ติดตามและประเมินผล และไม่ไดมี้บทบาทในการให้บริการขอ้มูลตวัช้ีวดัส าคญัระดบัชาติทั้งหมด 
แต่บทบาทน้ีอาจจะกลายเป็นภารกิจของส านกังานแห่งชาติของหลาย ๆ ประเทศได ้เน่ืองจากมีแรง
กดดนัและอาจไดรั้บมอบหมายหนา้ท่ีเพิ่มเติมมากขึ้นในอนาคต 

      ๓.๒.๓  การเปรียบเทียบตามพื้นที่หรือกลุ่มประชากร 
           มีความตอ้งการมากขึ้นในการจ าแนกขอ้มูลส าหรับการประเมินผล

ลงในระดบัพื้นท่ียอ่ย หรือกลุ่มประชากรย่อย แต่การส ารวจก็สามารถน าเสนอผลไดเ้พียงบางระดบั
เท่านั้น เน่ืองจากขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณ วิธีการแกปั้ญหาอยา่งหน่ึงก็คือ การใชเ้ทคนิควิธีทางสถิติ
ในการประมาณค่าลงในพื้นท่ีระดบัยอ่ย เช่น เทคนิคการจดัท าแผนท่ีความยากจน เป็นตน้ 
 จากท่ีกล่าวมาแล้วนั้ น สรุปได้ว่า กระบวนการในการติดตามและประเมินผล 
จ าเป็นตอ้งใช้ขอ้มูลสถิติและวิธีการทางสถิติในการด าเนินการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการติดตามและ
ประเมินผลโครงการหรือนโยบายระดบัประเทศ มกัจะใชข้อ้มูลจากการส ารวจของส านักงานสถิติ



 ๑๘ 

แห่งชาติร่วมดว้ย ซ่ึงเดิมส านกังานสถิติแห่งชาติมีบทบาทในการผลิตขอ้มูลการส ารวจให้หน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้งน าไปใช้ในการติดตามและประเมินผล  แต่ในอนาคต ส านักงานสถิติแห่งชาติอาจจะ
ไดรั้บบทบาทในการติดตามและประเมินผลเพิ่มขึ้นในฐานะองคก์รท่ีท าหนา้ท่ีผูป้ระเมินหรือใหอ้งค์
ความรู้ในการติดตามและประเมินผล จึงจ าเป็นตอ้งเตรียมความพร้อมของบุคลากรดา้นวิชาการใน
แง่องคค์วามรู้ของการติดตามและประเมินผล และองคค์วามรู้ดา้นวิชาการสถิติขั้นสูงดว้ย 

แนวความคดิเร่ืองข้อมูลเปิด (Open Data)  

  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ พระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และพระราชบญัญติัการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐ
ผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐจัดท าข้อมูลท่ีต้องเปิดเผยตาม
กฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ ในรูปแบบข้อมูลดิจิทัลต่อสาธารณะ โดยต้องให้
ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้อย่างเสรีโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย และสามารถน าไปเผยแพร่ ใช้
ประโยชน์ หรือพฒันาบริการและนวตักรรมในรูปแบบต่าง ๆ ได ้รวมถึงแสดงความโปร่งใส และ
สามารถตรวจสอบไดจ้ากทุกภาคส่วน (ส านกังานการวิจยัแห่งชาติ, ออนไลน,์ ๒๕๖๕)  

  ๑.  ความหมาย    
    ส านักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) (๒๕๕๕ : ๔ – ๖) ได้ให้
ความหมายของขอ้มูลเปิด (Open Data) ไวค้ือ ขอ้มูลท่ีสามารถน ามาใช้ได้โดยอิสระ สามารถน า
กลบัมาใชใ้หม่ไดแ้ละแจกจ่ายไดโ้ดยใครก็ตาม แต่ตอ้งระบุแหล่งท่ีมาหรือเจา้ของงานและตอ้งใช้
สัญญา หรือเง่ือนไขเดียวกนักบัท่ีมาหรือตามเจา้ของงานก าหนด  

  ความหมายท่ีสมบูรณ์ของการเปิดเผยข้อมูล (The full Open Definition) สรุป
สาระส าคญั ไดด้งัน้ี  
   ๑.  Availability and Access ขอ้มูลทั้งหมดตอ้งมีความพร้อมใชง้านและค่าใช้จ่าย
ตอ้งไม่มากกว่าค่าใชจ่้ายในการท าส าเนา โดยเฉพาะการดาวน์โหลดผ่านอินเทอร์เน็ต ขอ้มูลจะตอ้ง
มีอยูใ่นรูปแบบท่ีสะดวกต่อการใชง้าน และสามารถปรับปรุงแกไ้ขได ้ 
   ๒.  Re-use and Redistribution ขอ้มูลตอ้งถูกจดัเตรียมให้ภายใตเ้ง่ือนไขท่ีอนุญาต
ใหน้ ามาใชใ้หม่และ แจกจ่ายได ้รวมทั้งการผสมผสานระหวา่งชุดขอ้มูลอ่ืน ๆ ได ้ 
   ๓.  Universal Participation ทุกคนตอ้งสามารถท่ีจะใชน้ ามาใชซ้ ้ าและแจกจ่ายได ้
ไม่มีการเลือกปฏิบติัต่อบุคคลหรือกลุ่มคน ตวัอย่างเช่น ขอ้จ ากดัของ ‘non-commercial’ ท่ีป้องกนั



 ๑๙ 

การใช้ในเชิงพาณิชย ์หรือ ขอ้จ ากดัในการใช้เพื่อวตัถุประสงค์เฉพาะบางอย่าง (เช่น ในการศึกษา
เท่านั้น) ก็จะไม่ถือวา่ขอ้มูลดงักล่าว เป็นแบบ Open Data 

 อน่ึง ขอ้มูลท่ีเปิดเผยนั้นจะตอ้งไม่เป็นขอ้มูลส่วนบุคคล หรือขอ้มูลท่ีเฉพาะเจาะจง
บุคคลใดบุคคลหน่ึง ในท านองเดียวกนั ส าหรับขอ้มูลภาครัฐบางประเภท อาจตอ้งมีการพิจารณาถึง
ความมัน่คงปลอดภยัของประเทศเขา้มาประกอบดว้ย 

  ๒.  ความส าคัญ  
  ความส าคญัของข้อมูลเปิด มีดังน้ี (ส านักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การ

มหาชน), ออนไลน์, ๒๕๖๔) 
   ๑.  Transparency เป็นการเปิดเผยขอ้มูลของภาครัฐให้ประชาชนและภาคประชา
สังคมเขา้ถึงขอ้มูลและสามารถตรวจสอบการด าเนินของภาครัฐตามนโยบายท่ีประกาศให้ไวก้ับ
ประชาชน 
   ๒.  Releasing social and commercial value ในยุคดิจิตอลขอ้มูลเป็นทรัพยากรท่ี
ส าคญัส าหรับสร้างนวตักรรม การเปิดเผยขอ้มูลของภาครัฐเป็นแหล่งขอ้มูลหน่ึงท่ีช่วยผลกัดนัการ
สร้างนวตักรรมและบริการใหม่ๆเผยแพร่สู่สังคมและเชิงพาณิชย ์
   ๓.  Participation and engagement ประชาชนซ่ึงเป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไดมี้ส่วน
ร่วมแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของภาครัฐ ท่ีมีผลต่อชีวิตความเป็นอยู่ รวมทั้งน าความ
คิดเห็นดงักล่าวไปประกอบการพิจารณาก าหนดนโยบายและการตดัสินใจของภาครัฐเป็นการสร้าง
ปฏิสัมพนัธ์ กบัประชาชนมากขึ้น  

 นอกจากน้ี ในแวดวงสถิติระดบันานาชาติ ก็ให้ความส าคญักบัขอ้มูลเปิด ดงัจะเห็น  
ได้จากการท่ี  คณ ะกรรมาธิการด้านส ถิ ติแ ห่ งสหประชาชาติ  (United Nations Statistical 
Commission: UNSC) ไดมี้มติแต่งตั้งคณะท างานย่อยเก่ียวกบัขอ้มูลเปิด ในปี พ.ศ. ๒๕๖๑ โดยใน
การประชุมสมัยท่ี  ๕๐ ในปี พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้มีมติจัดตั้ งคณะท างานเก่ียวกับข้อมูลเปิดเพื่อ
ด าเนินงานเก่ียวกบัขอ้มูลเปิดต่อไป รวมถึงพฒันาแนวทางส าหรับการประเมินและการประยุกต์ใช้
ขอ้มูลเปิดในเชิงปฏิบติัในบริบทของสถิติทางการ และขอให้คณะน าเสนอผลงาน ในสมยัท่ี ๕๑ 
และทุก ๆ สองปีหลงัจากนั้น (Working Group on Open Data, Online, ๒๐๒๒) 

  ๓.  ดัชนี Global Open Data Index (GODI)  
    Global Open Data Index (GODI) เป็นการประเมินการเผยแพร่ขอ้มูลเปิดภาครัฐ

จากมุมมองของภาคประชาชน ช่วยติดตามความกา้วหนา้ในการเผยแพร่ขอ้มูลเปิด โดยประเมินการ
เผยแพร่ขอ้มูลเปิด ๑๕ หมวด ไดแ้ก่ งบประมาณภาครัฐ การใชจ่้ายภาครัฐ การจดัซ้ือจดัจา้ง ผลการ
เลือกตั้ ง  ทะเบียนบริษัท  กรรมสิท ธ์ิใน ท่ี ดิน  แผนท่ีประเทศ ขอบเขตการปกครอง พิกัด



 ๒๐ 

รหัสไปรษณีย ์ขอ้มูลสถิติระดบัประเทศ ร่างกฎหมาย กฎหมาย การพยากรณ์อากาศ คุณภาพอากาศ 
และคุณภาพน ้า โดยในแต่ละหมวด มีการใหค้ะแนน ดงัน้ี (GODI Methodology, Online, ๒๐๒๒) 
   ๑.  ขอ้มูลเปิดเผยออนไลน์โดยไม่ตอ้งลงทะเบียน เพื่อเขา้ถึงขอ้มูล ๑๕ คะแนน 
   ๒.  ขอ้มูลเปิดเผยโดยไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้าย ๑๕ คะแนน 
   ๓.  ขอ้มูลทั้งหมดสามารถดาวน์โหลดไดใ้นการกด (click) คร้ังเดียว ๑๕ คะแนน 
   ๔.  ขอ้มูลทนัสมยั อพัเดทตามระยะเวลาท่ีก าหนด ๑๕ คะแนน 
   ๕.  ขอ้มูลท่ีอนุญาตให้ทุกคนใช ้ดดัแปลง เผยแพร่ซ ้ าไดถู้กตอ้งตามกฎหมาย ไม่
วา่จะใชง้านเพื่อจุดประสงคใ์ด ๒๐ คะแนน 
   ๖.  ขอ้มูลเปิดท่ีอยูใ่นรูปแบบไฟลท่ี์เคร่ืองอ่านได ้๒๐ คะแนน 
    ส าหรับการประเมิน  Global Open Data Index (GODI) ในปี ๒๐๑๖/๒๐๑๗ 
พบว่า ประเทศ/เขตปกครองท่ีได้ ๓ อนัดบัแรกก็คือ ไตห้วนั ออสเตรเลีย และบริเตนใหญ่ ไดรั้บ
คะแนน ๙๐ คะแนน ๗๙ คะแนนและ ๗๙ คะแนนตามล าดบั (เต็ม ๑๐๐ คะแนน) ส่วนประเทศท่ีได้
อนัดบัสุดทา้ยคือประเทศเมียนมาร์ ไดรั้บเพียง ๑ คะแนน  
   ส าหรับประเทศไทยอยู่ในอนัดบัท่ี ๕๑ จาก ๙๔ ประเทศ ไดรั้บคะแนนเฉล่ียจาก
ทุกหมวด ๓๔ คะแนน (เตม็ ๑๐๐ คะแนน) โดยหมวดท่ีไดค้ะแนนเตม็ ๑๐๐ คะแนนมีเพียง ๑ หมวด 
คือ ทะเบียนบริษทั ตามมาด้วยหมวดขอ้มูลสถิติระดบัประเทศและหมวดกฎหมาย ซ่ึงไดค้ะแนน
เท่ากนัท่ี ๘๕ คะแนน ส่วนหมวดท่ีไดค้ะแนนนอ้ยท่ีสุดซ่ึงก็คือ ๐ คะแนน มีจ านวน ๘ หมวด ไดแ้ก่ 
ขอบเขตการปกครอง แผนท่ีประเทศ การพยากรณ์อากาศ ผลการเลือกตั้ ง พิกัดรหัสไปรษณีย ์
คุณภาพน ้า การใชจ่้ายภาครัฐ และกรรมสิทธ์ิในท่ีดิน (GODI Thailand, Online, ๒๐๒๒) 
   ทั้งน้ี หมวดขอ้มูลสถิติระดบัประเทศ ไดค้ะแนน ๘๕ คะแนน เน่ืองจากโดนหัก
คะแนนไป ๑๕ คะแนน จากเกณฑข์อ้มูลอพัเดตทนัสมยั (GODI Thailand, Online, ๒๐๒๒) 

  ๔.  การประเมิน Open Data Inventory Score (ODIN Score) 
    เค รือข่ าย  Open Data Watch ได้ท าการประเมิน  Open Data Inventory Score 

(ODIN Score) โดยเป็นการประเมินการเปิดขอ้มูลและความครอบคลุมของสถิติทางการท่ีเผยแพร่
อยู่บนเว็บไซต์ของส านักงานสถิติแห่งชาติ หรือเว็บไซต์อ่ืน ๆ  ท่ีเข้าถึงได้ผ่านเว็บไซต์ของ
ส านักงานสถิติแห่งชาติ การประเมินน้ีสะทอ้นจุดอ่อนและจุดแข็งของระบบสถิติประเทศ อีกทั้งยงั
ช่วยส่งเสริมนโยบายขอ้มูลเปิด ปรับปรุงการเขา้ถึง และสนบัสนุนให้เกิดการเจรจาส่ือสารระหว่าง
ส านกังานสถิติแห่งชาติกบัผูใ้ชข้อ้มูล (ODIN Frequently Asked Questions, Online, ๒๐๒๒) 



 ๒๑ 

    Open Data Inventory Score (ODIN Score) จะพิจารณาขอ้มูลสถิติ ๒๒ เร่ือง ซ่ึง
สามารถรวมเป็น ๓ หมวดใหญ่ ไดแ้ก่ ขอ้มูลสถิติดา้นสังคม ขอ้มูลสถิติดา้นเศรษฐกิจ และขอ้มูล
สถิติดา้นส่ิงแวดลอ้ม (ODIN Frequently Asked Questions, Online, ๒๐๒๒) 

    การประเมิน Open Data Inventory Score (ODIN Score) ในปี ๒๐๒๐ พบว่า 
ประเทศท่ีได ้๓ อนัดับแรก คือ ประเทศสิงคโปร์ ประเทศโปแลนด์ และประเทศฟินแลนด์ ซ่ึงได้
คะแนนไป ๙๒ คะแนน ๘๕ คะแนนและ ๘๕ คะแนนตามล าดบั (เต็ม ๑๐๐ คะแนน) ส่วนอนัดบั
สุดทา้ย คือ ประเทศเติร์กเมนิสถาน ซ่ึงไดค้ะแนนไปเพียง ๑ คะแนนเท่านั้น  

    ส าหรับประเทศไทยไดรั้บคะแนนรวมเฉล่ีย ๔๔ คะแนน (เต็ม ๑๐๐ คะแนน) อยู่
ในอนัดบัท่ี ๑๑๗ จาก ๑๘๗ ทัว่โลก โดยเม่ือพิจารณาแยกเป็น ๒ ดา้นพบว่า ดา้นความครอบคลุม 
ไดรั้บคะแนน ๔๙ คะแนน (เต็ม ๑๐๐ คะแนน) อยู่ในอนัดบัท่ี ๙๐ จาก ๑๘๗ ทัว่โลก ส่วนดา้นการ
เปิดขอ้มูล ไดรั้บคะแนนไป ๓๙ คะแนน (เตม็ ๑๐๐ คะแนน) อยูใ่นอนัดบัท่ี ๑๒๘จาก ๑๘๗ ทัว่โลก 
หมวดข้อมูลสถิติท่ีประเทศไทยได้รับคะแนนน้อยท่ีสุด คือหมวดสภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศัย 
เน่ืองจากยงัขาดขอ้มูลสถิติการเขา้ถึงไฟฟ้า จ านวนห้องหรือห้องนอน และวสัดุท่ีใช้ก่อสร้างท่ีอยู่
อาศยั (ODIN Country Profile Thailand, Online, ๒๐๒๒) 

   อน่ึง ผลการจดัอนัดบัน้ีสะทอ้นว่า ประเทศไทยไม่ไดจ้ดัอยู่ในกลุ่มชั้นน าในเวที
โลก โดยเครือข่าย Open Data Watch ไดใ้ห้ค  าแนะน าส าหรับประเทศไทย ไวด้งัน้ี (ODIN Country 
Profile Thailand, Online, ๒๐๒๒) 
   ๑.  เผยแพร่ขอ้มูลท่ียงัขาด และขอ้มูลบางรายการตอ้งเพิ่มการจดัจ าแนกท่ีก าหนด 
   ๒.  เผยแพร่ข้อมูลบางรายการโดยเพิ่มการจัดจ าแนกตามเพศ เช่น อัตราการ         
เขา้เรียน อตัราการเกิดอาชญากรรม 
   ๓.  เง่ือนไขการใช้งานขอ้มูลหรือขอ้ก าหนดการใช้งานขอ้มูลบนเว็บไซต์ของ
ส านกังานสถิติแห่งชาติ ยงัไม่สอดคลอ้งกบัมาตรฐานขอ้มูลเปิด 
   ๔.  เผยแพร่ในรูปแบบไฟลท่ี์เคร่ืองอ่านได ้เพราะยงัมีการเผยแพร่เป็นไฟล ์pdf 
   ๕.  เผยแพร่ขอ้มูล Metadata 
   ๖.  เผยแพร่ขอ้มูลยอ้นหลงัมากขึ้น เน่ืองจากหลายรายการมีขอ้มูลนอ้ยกว่า ๖ คร้ัง
ในรอบ ๑๐ ปี ซ่ึงเป็นเกณฑท่ี์ใชป้ระเมิน 
   ๗.  เผยแพร่ขอ้มูลท่ีทนัสมยัมากขึ้น เน่ืองจากหลายรายการมีขอ้มูลน้อยกว่า ๓ 
คร้ังในรอบ ๕ ปี ซ่ึงเป็นเกณฑท่ี์ใชป้ระเมิน 
   ๘.  เผยแพร่ข้อมูลในระดับภาคมากขึ้ น เน่ืองจากหลายรายการเป็นข้อมูล
ระดบัประเทศเท่านั้น 



 ๒๒ 

 จากท่ีกล่าวมาแลว้นั้น สรุปไดว้่า รัฐธรรมนูญและกฎหมายหลายฉบบัไดก้ าหนดให้
หน่วยงานรัฐเปิดเผยข้อมูลแก่ประชาชน สร้างความโปร่งใสในการด าเนินงานและสามารถ
ตรวจสอบได ้ขอ้มูลสถิติก็เป็นขอ้มูลเปิดชนิดหน่ึง ซ่ึงการเปิดเผยขอ้มูลสอดคลอ้งกบับทบาทของ
ส านักงานสถิติแห่งชาติในการเผยแพร่ขอ้มูลสถิติ ส่วนในระดบันานาชาติ ขอ้มูลเปิดของประเทศ
ไทยไดรั้บการประเมินอยู่ในอนัดบักลาง ๆ ไม่ไดอ้ยูใ่นกลุ่มชั้นน าของโลก ดงัจะเห็นไดจ้ากผลการ
ประเมิน Global Open Data Index (GODI)  และผลการประเมิน Open Data Inventory Score (ODIN 
Score อย่างไรก็ตาม ส านักงานสถิติแห่งชาติและหน่วยงานภาครัฐในระบบสถิติประเทศไทยยงั
สามารถปรับปรุงแกไ้ขจุดอ่อน เพื่อขยบัอนัดบัการประเมินขอ้มูลเปิดของประเทศไทยให้ขึ้นไปอยู่
ในกลุ่มชั้นน าของโลกได ้

แนวความคดิเร่ืองธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance) 

  ค าว่า ธรรมาภิบาล (Governance) เป็นค าศพัทท์างดา้นรัฐศาสตร์ หมายถึง การก าหนด
สิทธิ หนา้ท่ี อ านาจ และความรับผิดชอบของผูเ้ก่ียวขอ้งและผูมี้ส่วนไดเ้สีย ในกระบวนการต่าง ๆ 
อยา่งชดัเจน เพื่อประโยชน์ในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งโปร่งใส ซ่ึงพบเจอไดใ้นหลายบริบท เช่น  
 ๑.  ธรรมาภิบาล (Governance) ของการจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ ในพระราชบญัญติัการ
จดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ และระเบียบกระทรวงการคลงัว่าด้วยการ
จดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ ขอ้ ๘๔ ๘๕ และ ๘๖   
 ๒.  ธรรมาภิบาล (Governance) ของการแข่งขนักีฬา เช่น Hawke eye เทคโนโลยีเพื่อ
ช่วยตดัสินใจว่าลูกเทนนิสตกในหรือนอกเส้นสนามแข่งขนั ผูเ้ล่นฝ่ังใดควรไดแ้ตม้ โดยผูเ้ล่นเป็นผู ้
ร้องขอใหดู้ขอ้มูลหรือภาพในกรณีท่ีคิดวา่ตนเองน่าจะไดแ้ตม้จากลูกดงักล่าวจากผูเ้ล่นฝ่ายตรงขา้ม  
 ๓ .  ธรรมาภิบ าล  (Governance) ของงานด้านสาธารณ สุข  เช่น  COVID Safe 
Application ของประเทศออสเตรเลีย เพื่อสอบสวนและติดตามผูป่้วย COVID-19 โดยหน่วยงานท่ีมี
สิทธิเขา้ถึงและใชข้อ้มูลคือเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขเท่านั้น เพื่อประโยชน์ต่อการสอบสวนและติดตาม
ผูป่้วย COVID-19 เป็นตน้ (ธรรมา  ภิบาลขอ้มูลภาครัฐ, ออนไลน,์ ๒๕๖๔) 

ส าหรับธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ (Data governance) ฝ่ายพัฒนามาตรฐานดิจิทัล 
ส านักงานพฒันารัฐบาลดิจิทลั (องคก์ารมหาชน) (๒๕๖๔: ๓) ไดใ้ห้ความหมายไว ้หมายถึง “การ
ก าหนดสิทธิ หน้าท่ีและความรับผิดชอบของผูมี้ส่วนไดเ้สียในการบริหารจดัการขอ้มูลทุกขั้นตอน
เพื่อให้การไดม้าและการน าไปใช้ขอ้มูลของหน่วยงานภาครัฐถูกตอ้ง ครบถว้น เป็นปัจจุบนั รักษา
ความเป็นส่วนบุคคล และสามารถเช่ือมโยงกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและมัน่คงปลอดภยั” 



 ๒๓ 

  ๑.  ความส าคัญ 
   ประเทศไทยไดจ้ดัท านโยบาย Thailand ๔.๐ ขึ้น เพื่อพฒันาประเทศไปสู่ประเทศ

ท่ีพฒันาแลว้ โดยเนน้การขบัเคล่ือนดว้ยนวตักรรม และปรับเปล่ียนรัฐบาลแบบเดิมสู่รัฐบาลดิจิทลั 
ซ่ึงตอ้งปรับการด าเนินงานของหน่วยงานรัฐใหบู้รณาการและสามารถเช่ือมโยงขอ้มูลระหวา่งกนัได ้ 

  ทั้งน้ี หลกัการส าคญัของรัฐบาลดิจิทลั ประกอบดว้ย  (ธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครัฐ, 
ออนไลน,์ ๒๕๖๔) 
   ๑.  Digitalization คือ การปฏิรูปการท างานและการใหบ้ริการใหเ้ป็นดิจิทลั 
   ๒.  Data driven คือ การขบัเคล่ือนองคก์รดว้ยขอ้มูลท่ีดี ซ่ึงการจดัท าธรรมาภิบาล
ขอ้มูลภาครัฐ (Data governance) เก่ียวขอ้งกบัหวัขอ้น้ี 
   ๓.  Citizen Centric คือ การยดึถือประโยชน์สุขและความสะดวกของประชาชน 

  การจดัท าธรรมาภิบาลขอ้มูล (Data governance) เป็นส่วนหน่ึงของหลกัการ Data 
driven ดงักล่าว ช่วยส่งเสริมขบัเคล่ือนการเป็นรัฐบาลดิจิทลั และมีประโยชน์ คือ เพื่อใชบู้รณาการ
เช่ือมโยงกบัหน่วยงานอ่ืน (Data integration) เปิดเผยขอ้มูลสู่ประชาชน (Open data) และ วิเคราะห์
เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ในมิติต่างๆ (Data analytics) น าไปสู่การตดัสินใจเชิงนโยบายบนพื้นฐาน
ของขอ้มูล บริการท่ีมีคุณภาพ สะดวกรวดเร็ว และมัน่คงปลอดภยั  

  ขอ้มูลท่ีดีตามกรอบธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครัฐ (Data governance) ประกอบดว้ย ๓ 
ขอ้ ไดแ้ก่ (ธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครัฐ, ออนไลน,์ ๒๕๖๔) 
   ๑.  ขอ้มูลท่ีมัน่คงปลอดภยั (Data security) การก าหนดหมวดหมู่และชั้นความลบั
ของข้อมูล การก าหนดสิทธิหน้าท่ีของผูเ้ก่ียวขอ้งกับชุดขอ้มูล  การก าหนดมาตรการรักษาความ
มัน่คงปลอดภยัของระบบท่ีเก่ียวขอ้งกบัชุดขอ้มูล โดยมีกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น พระราชบญัญติั
ขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และระเบียบวา่ดว้ยการรักษาความลบัของทางราชการ พ.ศ. 
๒๕๔๔ และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม 
   ๒.  ขอ้มูลท่ีมีการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (Data privacy) การขอความยินยอม 
(Consent) จากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล (Data subject) การไม่เปิดเผยขอ้มูลโดยไม่มีเหตุอนัสมควร 
โดยมีพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ เป็นแนวทาง  
   ๓.  ขอ้มูลท่ีมีคุณภาพ (Data quality) ซ่ึงมีหลักการ เช่น ถูกต้อง ครบถ้วน เป็น
ปัจจุบนั มีมาตรฐานเดียวกนั และตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชง้าน 

  ๒.  ขั้นตอนของธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 
   ฝ่ายพัฒนามาตรฐานดิจิทัล ส านักงานพฒันารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 

(๒๕๖๔: ๖ – ๑๖) ไดก้ าหนดขั้นตอนส าหรับการเร่ิมตน้ธรรมาภิบาลภาครัฐไว ้ดงัน้ี 



 ๒๔ 

    ๒.๑  ศึกษาสภาพแวดล้อม 
       หน่วยงานตอ้งศึกษาสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน เพื่อ

ก าหนดปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิของธรรมาภิบาลขอ้มูลในหน่วยงาน ซ่ึงประกอบดว้ย 
      ๑.  สภาพแวดล้อมภายใน เช่น วฒันธรรมองค์กร โครงสร้างหน่วยงาน 
นโยบายระเบียบ แผนการด าเนินงาน เป็นตน้  
      ๒.  สภาพแวดลอ้มภายนอก เช่น กฎหมาย ขอ้สังการ นโยบาย 
      ๓.  เขา้ใจความตอ้งการและความคาดหวงัของผูมี้ส่วนไดเ้สียของขอ้มูล โดย
ก าหนดผูมี้ส่วนไดเ้สีย รวบรวมความตอ้งการ ขอ้เสนอแนะต่าง ๆ 

    ๒.๒  ก าหนดขอบเขต 
      หน่วยงานต้องพิจารณาถึงผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและความ

ต้องการในขั้นท่ี  ๑ รวมถึงผลการประเมินความพร้อมของธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ และ
ความสัมพนัธ์ของการด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูล 

    ๒.๓  ก าหนดบทบาทความรับผิดชอบ 
       หน่วยงานตอ้งก าหนดผูรั้บผิดชอบดงัน้ี    

        ๑.  คณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance Council) ซ่ึง
ผูบ้ริหารสูงสุดควรเป็นประธาน มีหนา้ท่ีก าหนดนโยบายขอ้มูล ก าหนดทิศทางการน าความตอ้งการ
และความคาดหวงัของผูมี้ส่วนไดเ้สียมาสร้างธรรมาภิบาล   เป็นตน้ 
        ๒ .  ผู ้บ ริหารข้อมูลระดับ สูง (Chief Data Officer) ก าหนดแนวทาง 
แผนการด าเนินงานให้เป็นไปตามแนวทางธรรมาภิบาลข้อมูล รวมถึงรวบรวม วิเคราะห์ ให้
ขอ้เสนอแนะแก่คณะกรรมการธรรมาภิบาลขอ้มูล 
        ๓.  ทีมบริกรขอ้มูล (Data Steward Team) ประกอบดว้ย 
             (ก)  บริกรขอ้มูลด้านธุรกิจ (Business Data Stewards) คือ บุคคลท่ีท า
หน้าท่ีรับผิดชอบในการนิยามความต้องการด้านคุณภาพ รักษาความเป็นส่วนบุคคล และความ
มัน่คงปลอดภยั เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีตรงตามความตอ้งการของผูใ้ช ้ขอ้มูลท่ีอาจไดรั้บมาจากผูใ้ชข้อ้มูล 
             (ข)  บริกรขอ้มูลด้านเทคนิค (Technical Data Stewards) คือ บุคคลท่ี
ท าหนา้ท่ีใหก้ารสนบัสนุนดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศแก่บริกรขอ้มูลดา้นธุรกิจ 
             (ค)  บ ริกรข้อมูลด้านคุณภาพข้อมูล  (Data Quality Stewards) คือ 
บุคคลท่ีท าหนา้ท่ีด าเนินการในเร่ืองคุณภาพขอ้มูล 



 ๒๕ 

       ๔ .  ผู ้มี ส่ วนได้เสี ยกับข้อมูล  (Data Stakeholders) มี ส่ วน ร่วมในการ
ด าเนินงานด้านธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครัฐในหน่วยงาน  ให้ขอ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะแก่ทีมบริกร
ขอ้มูลและคณะกรรมการธรรมาภิบาลขอ้มูล 
       ทั้งน้ี หน่วยงานอาจปรับบทบาทความรับผิดชอบได้ตามสภาพแวดลอ้ม
และความเหมาะสมของหน่วยงาน 

    ๒.๔  ส่ือสารและสร้างการรับรู้ 
      การส่ือสารสามารถเร่ิมตน้ท่ีก าหนดประเด็นท่ีจะส่ือสาร พร้อมทั้งจดัท า

แผนการติดตามการด าเนินงานในการส่ือสาร ส าหรับการสร้างความตระหนักและการรับรู้ มี
ประเด็นท่ีตอ้งสร้าง เช่น ความส าคญัของธรรมาภิบาลขอ้มูล ขอบเขต เป้าหมาย แผนงานต่าง ๆ  
การมีส่วนร่วม กฎเกณฑแ์ละมาตรการดา้นขอ้มูล เป็นตน้ 

    ๒.๕  วางแผน 
       การวางแผนตอ้งค านึงถึงเป้าประสงค์ของการท าธรรมาภิบาลขอ้มูลภครัฐ

ในหน่วยงาน ความต้องการและความคาดหวงัของผูมี้ส่วนได้เสียกับข้อมูล  กระบวนการและ
เอกสารท่ีจ าเป็นในการจดัท า ทรัพยากรท่ีตอ้งใช้ การประเมินความเส่ียงและการจดัการความเส่ียง 
การตรวจสอบ ติดตาม วดัผลกิจกรรม รวมถึงเกณฑท่ี์ก าหนด 

    ๒.๖  ก าหนดนโยบายข้อมูล 
     นโยบายขอ้มูล ท าได ้๒ รูปแบบ คือ นโยบายขอ้มูลส าหรับสาธารณะ เป็น

การแจ้งให้สาธารณะ ทราบถึงนโยบายและการจดัการขอ้มูลของหน่วยงาน และนโยบายขอ้มูล
ส าหรับภายในหน่วยงาน เป็นการส่ือสารให้ทุกคนในหน่วยงาน ทราบและเขา้ใจถึงบทบาทหน้าท่ี
ของตนในการจดัการข้อมูลของหน่วยงาน ทั้งน้ี นโยบายขอ้มูลตอ้งจดัท าเป็นลายลกัษณ์อักษร 
ไดรั้บอนุมติัจากคณะกรรมการธรรมาภิบาลขอ้มูล ตอ้งเผยแพร่และทบทวนอยา่งนอ้ยปีละ ๑ คร้ัง 

    ๒.๗  กจิกรรมหลกัในการด าเนินการ 
     กิจกรรมหลกัในการด าเนินการ ประกอบดว้ย 

       ๑.  ท าบญัชีขอ้มูล (Data Catalog) และระบุชุดขอ้มูลภายในหน่วยงาน  
       ๒.  จ าแนกข้อมูล (Data Classification) ก าหนดหมวดหมู่ของข้อมูลให้
เป็นไปตามธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครัฐ ก าหนดชั้นของข้อมูล และก าหนดแนวทางมาตรการการ
บริหารจดัการและคุม้ครองขอ้มูล 
       ๓. ท าค าอธิบายขอ้มูล (Metadata) และพจนานุกรมขอ้มูล (Data Dictionary)  



 ๒๖ 

       อน่ึง กิจกรรมหลกัในการด าเนินการน้ี มีประโยชน์อย่างมากในการบริหาร
จดัการระบบสถิติ เพราะท าใหท้ราบถึงสถานะของขอ้มูลสถิติ ค าอธิบายขอ้มูล และผูรั้บผิดชอบ ซ่ึง
สามารถใชใ้นการพิจารณาความซ ้าซอ้นของขอ้มูลและขอ้มูลท่ียงัไม่มีใครจดัท า (Data Gap) ได ้

    ๒.๘  ติดตามและวัดผล 
     จะต้องก าหนดส่ิงท่ีต้องติดตามและวดัผล และวิธีการให้สอดคล้องกับ

เป้าประสงคท่ี์ก าหนดไว ้รวมถึงก าหนดระยะเวลา และผูรั้บผิดชอบในการติดตามและวดัผล 
     อน่ึง ในการวดัผล ตอ้งก าหนดเกณฑ์ให้ครอบคลุมดา้นคุณภาพขอ้มูลดา้น

ความปลอดภยัของขอ้มูล และดา้นการรักษาความเป็นส่วนบุคคลดว้ย 

    ๒.๙  ตรวจสอบ ประเมิน และรายงานผล 
     ในการตรวจสอบและประเมินผล ตอ้งก าหนดแผน ความถ่ี วิธีการ และ

ผูรั้บผิดชอบ รวมถึงเกณฑ์และขอบเขตการตรวจสอบ ส าหรับการรายงานผล ต้องรายงานการ
เปล่ียนแปลง ผลการตรวจสอบและประเด็นท่ีพบ ผลการประเมินความเส่ียง รวมถึงขอ้เสนอแนะ 
 จากท่ีกล่าวมาแลว้นั้น สรุปไดว้่า การจดัท าธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครัฐ เป็นการสร้าง
ความโปร่งใสดา้นขอ้มูลท่ีภาครัฐด าเนินการ มีการรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลและความมัน่คงปลอดภยั 
ซ่ึงเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัขอ้มูลสถิติ เช่น ในการผลิตขอ้มูลสถิติ จ าเป็นตอ้งค านึงถึงการรักษาขอ้มูล
ส่วนบุคคลท่ีจดัเก็บมา ในการบริหารจดัการระบบสถิติ ก็สามารถใช้ประโยชน์จากธรรมาภิบาล
ขอ้มูลภาครัฐได ้โดยเฉพาะอย่างยิ่งเม่ือมีการจดัท าจดัท าบญัชีขอ้มูล (Data Catalog) และค าอธิบาย
ขอ้มูล (Metadata) ส าเร็จเสร็จส้ินครบทุกหน่วยงาน   

แนวความคดิเกีย่วกบัการจัดอนัดับและดัชนีตัวช้ีวดัระดับนานาชาติที่ส าคญั 

  การจดัอนัดบั (Ranking) เป็นการหาความสัมพนัธ์รูปแบบหน่ึง โดยเรียงล าดบัวตัถุใน
กลุ่มท่ีสนใจ ซ่ึงจากมุมมองทางจิตวิทยา พบวา่ ผูค้นตอ้งการจดัหมวดหมู่ทุกส่ิงทุกอยา่ง เพื่อให้เป็น
ระเบียบ สามารถท าความเขา้ใจ และน าไปปรับปรุงพฒันาตนเองได ้วิธีการหน่ึงในการจดัหมวดหมู่ 
คือ การประเมิน แลว้เรียงล าดบัของวตัถุท่ีสนใจนั้น ๆ (Andrea and Westhoff, Online, ๒๐๑๖) 
  ในสังคมปัจจุบัน มีการจัดอันดับจ านวนมากและหลากหลาย เช่น การจัดอันดับ
ประเทศ การจดัอนัดบัสถาบนัการศึกษา เป็นตน้ ซ่ึงการจดัอนัดบัของแต่ละส านักจดัอนัดบั จะให้
น ้าหนกัความส าคญัในแต่ละตวัช้ีวดัแตกต่างกนัไป ตามวตัถุประสงคข์องการจดัอนัดบันั้น ๆ 
  ในบริบทของการจดัอนัดบัประเทศ มกัจะใช้ผลคะแนนจากตวัช้ีวดัระดบันานาชาติ 
ซ่ึงตอ้งใชข้อ้มูลสถิติท่ีถูกตอ้งและทนัสมยัในการค านวณหรือประมวลผล ดงันั้น ความถูกตอ้งและ



 ๒๗ 

ความทนัสมยัของขอ้มูลสถิติจึงส าคญัอย่างมากในการจดัอนัดบัของประเทศ หากขอ้มูลท่ีน าเอาไป
ใชมี้ความผิดพลาดหรือไม่ทนัสมยั อาจท าให้ประเทศไดรั้บการจดัอนัดบัท่ีต ่ากว่าความเป็นจริง ซ่ึง
ส่งผลต่อภาพลกัษณ์ของประเทศ และการตดัสินใจลงทุนจากนกัลงทุนต่างประเทศ  
  ตวัช้ีวดัระดบันานาชาติมีความส าคญัต่อประเทศไทย ๒ ประการ ดงัน้ี 
  ๑.  ตัวช้ีวดัระดับนานาชาติสามารถบ่งช้ีต าแหน่งหรือสถานะของประเทศว่ามี
แนวโน้มดีขึ้นหรือตกต ่าลงไดเ้ม่ือเปรียบเทียบกบัประเทศอ่ืน ๆ และสามารถน าไปสร้างแรงจูงใจ
หรือเป้าหมายในการพฒันาประเทศได ้
  ๒.  ตัวช้ีวดัระดับนานาชาติท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจด้านการค้าและการลงทุน
ระหว่างประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิง่ ประเทศไทยพึ่งพาการท่องเท่ียวและการลงทุนจากต่างประเทศ
สูง จึงไดรั้บผลกระทบจากการจดัอนัดบัหรือตวัช้ีวดัระดบันานาชาติมากตามไปดว้ย 
  ระบบสถิติของประเทศไทยเป็นแบบกระจายงาน สถาบนัจดัอนัดบันานาชาติจึงน า
ขอ้มูลสถิติหลากหลายดา้นจากหลากหลายหน่วยงานไปใช้ประมวลผลตวัช้ีวดั ซ่ึงในบางการจดั
อนัดับ ยงัไม่มีหน่วยงานใดหรือกลไกใดในระบบสถิติประเทศไทยท าหน้าท่ีรับผิดชอบ ติดตาม 
ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลสถิติท่ีน าไปใช ้ประเทศไทยจึงควรมีหน่วยงานหรือกลไกท่ีจดัท า
และเผยแพร่ขอ้มูลสถิติเหล่าน้ี 
  การจดัอนัดบัหรือดชันีช้ีวดัระดบันานาชาติท่ีส าคญัและมีผลต่อประเทศไทย มีดงัน้ี 

  ๑.  ดัชนีช้ีวัดความสามารถในการแข่งขันของโลก (Global Competitive 
Index: GCI)       

  ดชันีช้ีวดัความสามารถในการแข่งขนัของโลก (Global Competitive Index: GCI) 
เป็นดชันีช้ีวดัความสามารถในการแข่งขนัของแต่ละประเทศท่ีใชก้นัอย่างอย่างแพร่หลายมากท่ีสุด 
เร่ิมจดัท าในปี พ.ศ. ๒๕๔๗ และในปี พ.ศ. ๒๕๖๑ ไดมี้การปรับเปล่ียนเป็น ดชันีช้ีวดัความสามารถ
ในการแข่งขนัของโลก ๔.๐ (Global Competitive Index ๔.๐: GCI ๔.๐) เพื่อสะทอ้นความทา้ทาย
ของโลกท่ีเปล่ียนแปลงไปจากการปฏิวติัอุตสาหกรรมคร้ังท่ี ๔ ซ่ึงเกิดจากการเปล่ียนแปลงดา้น 

 ดัชนี GCI เน้นการวดัความสามารถในการท างานของหน่วยงานต่าง ๆ และวดั
นโยบายประเทศ รวมถึงวดัปัจจยัความกา้วหน้าทางเศรษฐกิจอย่างย ัง่ยืน โดยพิจารณาจากตวัช้ีวดั 
๑๐๓ ตวั ซ่ึงสามารถแบ่งออกเป็น ๔ กลุ่มไดด้งัน้ี (สมคิด พุทธศรี, ออนไลน,์ ๒๕๖๒) 
  ๑.  กลุ่มการสร้างส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ืออ านวย (Enabling Environment) ประกอบดว้ย
สถาบัน (Institutions) โครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) การปรับตวัตามเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(ICT adoption) และเสถียรภาพของเศรษฐกิจมหภาค (Macroeconomics stability)  



 ๒๘ 

  ๒.  กลุ่มทุนมนุษย ์(Human capital) ประกอบดว้ยสาธารณสุข (Health) และทกัษะ 
(Skills) 
  ๓ .  ก ลุ่ ม ต ล าด  (Markets) ป ระก อบ ด้ ว ย ต ล าด สิ น ค้ า  (Product market) 
ตลาดแรงงาน (Labor market) ระบบการเงิน (Financial system) และขนาดของตลาด (Market size) 
  ๔.  กลุ่มระบบนิเวศของนวตักรรม (Innovation ecosystem) ประกอบด้วยพลวตั
ของภาคธุรกิจ (Business dynamism) และสมรรถนะดา้นนวตักรรม (Innovation capacity) 

 ดชันีช้ีวดัความสามารถในการแข่งขนัของโลก จดัท าโดย World Economic Forum 
(WEF) โดยใชข้อ้มูลสถิติจากหน่วยงานต่าง ๆ ประมวลผลร่วมกบัความเห็นของผูน้ าดา้นเศรษฐกิจ
ในแต่ละประเทศ ซ่ึงให้น ้ าหนักความส าคญักบัขอ้มูลความเห็นของผูน้ าดา้นเศรษฐกิจเป็นสองเท่า
เม่ือเทียบกบัขอ้มูลสถิติ ดงันั้น ดชันี GCI จึงสะทอ้นมุมมองและความคาดหวงัของผูป้ระกอบการ 
รวมถึงปัจจยัหรือปัญหาในการลงทุนท่ีส าคญัต่าง ๆ เช่น ปัญหาคอร์รัปชนั ความไร้เสถียรภาพของ
รัฐบาล ความไม่ชดัเจนของนโยบาย ทกัษะท่ีไม่เพียงพอของก าลงัแรงงาน เป็นตน้ 

 ผลการจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของโลกในปี พ.ศ. ๒๕๖๒  ประเทศ
ไทยอยู่ในอนัดับท่ี ๔๐ จาก ๑๔๑ ประเทศ โดยได้คะแนนโดยรวม ๖๘.๑ สูงขึ้นกว่า ๖๗.๕ ในปี 
พ.ศ. ๒๕๖๑ เลก็นอ้ย (World Economic Forum, : ๒๐๑๙, ๕๕๐-๕๕๓) 

   ๒.  ดัชนีช้ีวัดความสามารถในการแข่งขัน จัดท าโดยสถาบันการจัดการ
นานาชาติ (International Institute for Management Development: IMD)     

    ดัชนีช้ีวดัความสามารถในการแข่งขนั จดัท าโดยสถาบนัการจดัการนานาชาติ 
(International Institute for Management Development: IMD) เป็นการจัดอันดับประเทศ จ านวน
ประมาณ ๖๓ ประเทศ เพื่อวดัสภาพแวดลอ้มต่อการแข่งขนัดว้ยตวัช้ีวดั ๓๓๗ ตวั ใน ๔ กลุ่ม ไดแ้ก่ 
   ๑.  กลุ่มศักยภาพทางเศรษฐกิจ (Economic Performance) มีตัวช้ีวดั ๘๒ ตัว 
ประกอบดว้ยเศรษฐกิจในประเทศ การคา้ระหว่างประเทศ การลงทุนจากต่างประเทศ การจา้งงาน 
และระดบัราคา 
   ๒.  กลุ่มประสิทธิภาพของภาครัฐ (Government Efficiency) มีตวัช้ีวดั ๗๔ ตวั 
ประกอบด้วยฐานะการคลงั นโยบายภาษี กรอบการบริหารดา้นสถาบนั กฎหมายดา้นธุรกิจ และ
กรอบการบริหารดา้นสังคม 
   ๓ .  กลุ่ ม ป ระ สิ ท ธิ ภ าพ ธุ ร กิ จ  (Business Efficiency) มี ตัว ช้ี ว ัด  ๗ ๔  ตัว 
ประกอบดว้ย ผลิตภาพและประสิทธิภาพ ตลาดแรงงาน การเงิน การบริหารจดัการ ทศันคติและ
ค่านิยม  



 ๒๙ 

   ๔.  กลุ่มโครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) มีตัวช้ีวดั ๑๐๘ ตัว ประกอบด้วย
สาธารณูปโภคขั้นพื้นฐาน โครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยี โครงสร้างพื้นฐานดา้นวิทยาศาสตร์ 
สุขภาพและส่ิงแวดลอ้ม และการศึกษา  

   ปี พ.ศ. ๒๕๖๓ IMD ได้ท าการจดัอันดับความสามารถในการแข่งขนัจาก ๖๑ 
ประเทศ ๓๓๗ ตวัช้ีวดั โดยตวัช้ีวดัประมาณร้อยละ ๖๖ เป็นขอ้มูลสถิติท่ี IMD น ามาจากขอ้มูลของ
องค์การระหว่างประเทศ อาทิ IMF, World Bank, OECD, ILO ซ่ึงข้อมูลขององค์การระหว่าง
ประเทศส่วนใหญ่ก็น ามาจากระบบสถิติของแต่ละประเทศ ทั้งน้ี ตวัช้ีวดัอีกประมาณร้อยละ ๓๔ 
เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการส ารวจความคิดเห็นของผูบ้ริหารธุรกิจ  
    ผลการจดัอันดับปี พ.ศ. ๒๕๖๓  พบว่า ประเทศสิงคโปร์ได้อันดับ ๑ สองปี
ติดต่อกนั อนัดบั ๒ คือ เดนมาร์ก และอนัดบั ๓ คือ สวิตเซอร์แลนด์ ท่ีน่าสนใจก็คือ สหรัฐอเมริกา 
ซ่ึงเป็นประเทศท่ีเคยครองอนัดบัหน่ึงมาอย่างยาวนานในช่วงก่อนหนา้น้ี กลบัมีผลการจดัอนัดบัตก
ไปอยูอ่นัดบัท่ี ๑๐ (IMD Ranking ๒๐๒๐, Online, ๒๐๒๐) 

   ส าหรับประเทศไทยอยู่อนัดบัท่ี ๒๙ ลดลง ๔ อนัดบัจากปี ๒๕๖๒ ซ่ึงไดอ้นัดบั
ท่ี ๒๕ และเป็นอนัดบัท่ี ๓ ในประเทศกลุ่มอาเซียน รองจากสิงคโปร์และมาเลเซีย โดยเร่ืองการคา้
ระหว่างประเทศและนโยบายภาษี เป็นสองตวัช้ีวดัยอ่ยท่ีประเทศไทยไดค้ะแนนสูง อยูอ่นัดบั ๕ ทั้ง
สองตวัช้ีวดัย่อย ส่วนดา้นการศึกษา เป็นดา้นท่ีไทยไดรั้บคะแนนต ่าสุดทุกดา้น โดยความสามารถ
ในการแข่งขนัดา้นการศึกษาของประเทศไทยอยูอ่นัดบัท่ี ๕๕ ลดลงจากอนัดบั ๕๐ ของปีก่อนหนา้ 
ปัจจยัส าคญัประการหน่ึงก็คือ การใชจ่้ายของรัฐบาลในดา้นการศึกษาลดลง (IMD : ๒๐๒๐, ๓ – ๔) 

  ๓.  ดัชนีการพฒันาคน (Human Development Index: HDI)  
   ดัชนีการพัฒนาคน (Human Development Index: HDI) จัดท าโดยส านักงาน

โครงการพฒันาแห่งสหประชาชาติ (United Nations Development Programme: UNDP) ใช้ติดตาม
สถานการณ์การพฒันาคนของแต่ละประเทศ เพื่อจดัอนัดบัให้กบัประเทศต่าง ๆ สามารถติดตามการ
พฒันาคนในภาพรวมได ้โดยมีตวัช้ีวดัหลกั ๓ ตวั คือ 
   ๑.  การมีชีวิตท่ียนืยาวและมีสุขภาพดี ซ่ึงวดัจากอายคุาดเฉล่ีย 
   ๒.  การศึกษาวดัจากการรู้หนงัสือ (ให้น ้ าหนกั ๒ ใน ๓ส่วน) และอตัราส่วนการ
เขา้เรียนสุทธิรวมกนัทั้งระดบัประถม มธัยม และอุดมศึกษา (ใหน้ ้าหนกั ๑ ใน ๓ส่วน) 
   ๓.  มาตรฐานคุณภาพชีวิต ท าการวดัจากผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อหัว 
ปรับตามความเท่าเทียมกนัของอ านาจซ้ือ  

  ประเทศไทยมีค่าดัชนี HDI เพิ่มขึ้นต่อเน่ืองมาอย่างยาวนานมากกว่า ๓๐ ปี แต่
อย่างไรก็ตาม ประเทศไทยถูกจดัอนัดับให้อยู่ในกลุ่มประเทศท่ีมีการพฒันาคนระดับปานกลาง



 ๓๐ 

เท่านั้น ยงัไม่สามารถขึ้นไปอยูใ่นกลุ่มผูน้ าได ้เน่ืองจากในปี พ.ศ. ๒๕๖๓ ประเทศไทยอยูใ่นอนัดบั 
๗๙ จากทั้งหมด ๑๘๙ ประเทศ (Latest Human Development Index Ranking, Online, ๒๐๒๐) 

  ๔.  เป้าหมายการพฒันาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs)   
  เป้ าหมายการพัฒ นาท่ี ย ั่งยืน  (Sustainable Development Goals: SDGs) เป็ น

เป้าหมายท่ีสหประชาชาติก าหนดเป็นวาระการพฒันาของโลก ภายหลงัการส้ินสุดลงของเป้าหมาย
การพัฒนาแห่งสหัสวรรษ (Millennium Development Goals: MDGs) ซ่ึงปัจจุบันก าหนดไว ้๑๗ 
เป้าหมาย ไดแ้ก่  (ขอ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบั SDGs, ออนไลน์, ๒๕๖๕) 
   ๑.  ขจดัความยากจนทุกรูปแบบในทุกพื้นท่ี  
   ๒.  ขจดัความหิวโหย บรรลุความมั่นคงทางอาหาร ปรับปรุงโภชนาการ และ
สนบัสนุนการท าเกษตรกรรมท่ีย ัง่ยนื  
   ๓.  สร้างหลกัประกนัใหค้นมีชีวิตท่ีมีคุณภาพ และส่งเสริมสุขภาวะท่ีดีของคนทุก
เพศ ทุกวยั  
   ๔.  สร้างหลกัประกนัให้การศึกษาท่ีมีคุณภาพอย่างเท่าเทียมและครอบคลุม และ
ส่งเสริมโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิตส าหรับทุกคน  
   ๕.  บรรลุความเท่าเทียมระหว่างเพศ และเสริมสร้างความเขม้แข็งให้แก่สตรีและ
เด็กหญิง  
   ๖.  สร้างหลกัประกนัให้มีน ้ าใช้ และมีการบริหารจดัการน ้ า และการสุขาภิบาล
อยา่งย ัง่ยนืส าหรับทุกคน  
   ๗.  สร้างหลกัประกนัให้ทุกคนสามารถเขา้ถึงพลงังานสมยัใหม่ในราคาท่ีย่อมเยา 
และยัง่ยนื  
   ๘.  ส่งเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีย ัง่ยืนและครอบคลุม และการจา้งงาน
เตม็อตัรา และงานท่ีมีคุณค่าส าหรับทุกคน  
   ๙.  สร้างโครงสร้างพื้นฐานท่ีมีความตา้นทานและยืดหยุ่นต่อการเปล่ียนแปลง 
ส่งเสริมการพฒันาอุตสาหกรรมท่ีครอบคลุมและยัง่ยนื และส่งเสริมนวตักรรม  
   ๑๐.  ลดความไม่เท่าเทียมทั้งภายในประเทศและระหวา่งประเทศ 
   ๑๑.  ท าให้เมืองและการตั้งถ่ินฐานของมนุษยมี์ความปลอดภยั ความตา้นทาน
และยดืหยุน่ต่อการเปล่ียนแปลงอยา่งครอบคลุมและยัง่ยนื  
   ๑๒.  สร้างหลกัประกนัใหมี้แบบแผนการบริโภคและการผลิตท่ีย ัง่ยนื ด าเนินการ
อยา่งเร่งด่วนเพื่อต่อสู้กบัสภาวะการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและผลกระทบ  



 ๓๑ 

   ๑๓.  ปฎิบติัการอย่างเร่งด่วยเพื่อต่อสู้กบัการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศและ
ผลกระทบท่ีเกิดขึ้น 
  ๑๔.  อนุรักษ์และใช้มหาสมุทร ทะเล และทรัพยากรทางทะเลอ่ืน ๆ อย่างย ัง่ยืน 
เพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนื  
   ๑๕.  ปกป้อง ฟ้ืนฟู และส่งเสริมการใชร้ะบบนิเวศบนบกอย่างย ัง่ยืน การบริหาร
จดัการป่าไมท่ี้ย ัง่ยืน การต่อตา้นการแปรสภาพเป็นทะเลทราย หยุดย ั้งการเส่ือมโทรมของดินและ
ฟ้ืนฟูสภาพดิน และหยดุย ั้งการสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ 
   ๑๖.  สนบัสนุนสังคมท่ีสงบสุขและครอบคลุมส าหรับการพฒันาท่ีย ัง่ยืน จดัให้มี
การเขา้ถึงความยุติธรรมส าหรับทุกคน และสร้างสถาบนัท่ีมีประสิทธิภาพ มีความรับผิดชอบ และมี
ความครอบคลุมในทุกระดบั  
   ๑๗.  เสริมสร้างความแขง็แกร่งของกลไกการด าเนินงานและฟ้ืนฟูหุ้นส่วนความ
ร่วมมือระดบัโลกเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนื  

  ส าหรับประเทศไทย ได้ตั้ งคณะกรรมการเพื่อการพัฒนาท่ีย ัง่ยืน (กพย.) ซ่ึงมี
นายกรัฐมนตรี เป็นประธาน เป็นกลไกหลักในการขับเคล่ือน โดยเม่ือวนัท่ี ๑๙ ธันวาคม พ.ศ. 
๒๕๖๒ กพย.ได้ประชุมและมีมติให้ยกเลิกการด าเนินงานต่าง ๆ ตามท่ีคณะอนุกรรมการต่าง ๆ 
ภายใต ้กพย. ไดเ้คยมีขอ้สั่งการหรือมีมติ รวมทั้งยกเลิกให้หน่วยงานรายงานความกา้วหน้าทุก ๆ ๖ 
เดือน ซ่ึงมีผลท าใหบ้ทบาทและแนวทางการด าเนินงานของหน่วยงานต่าง ๆ เปลี่ยนแปลงไป ดงันั้น 
จ าเป็นตอ้งมีการทบทวนบทบาทและการด าเนินงานของหน่วยสถิติในระบบสถิติประเทศไทยดว้ย 

จากท่ีกล่าวมาแลว้นั้น จะเห็นได้ว่า ขอ้มูลสถิติท่ีถูกตอ้งและทนัสมยัมีความส าคัญ
อย่างมากในการน าไปประมวลผลตัวช้ีวดันานาชาติ และการจัดอันดับประเทศในมิติต่าง ๆ 
ตามล าดบั ซ่ึงการจดัอนัดบันั้น เป็นการสะทอ้นภาพลกัษณ์ของประเทศและมีผลต่อการตดัสินใจใน
การลงทุนของนักลงทุนต่างประเทศ และมีผลอย่างมากต่อเศรษฐกิจไทยซ่ึงพึ่งพิงต่างประเทศสูง 
ระบบสถิติประเทศไทยจึงจ าเป็นต้องปรับบทบาทและสร้างกลไกในการติดตามการจัดอันดับ
เหล่านั้น รวมถึงสร้างกลไกท่ีจดัท าและเผยแพร่ขอ้มูลสถิติท่ีใช้ในการประมวลผลตวัช้ีวดั เพื่อให้
ประเทศไทยไม่เสียโอกาสจากการจดัอนัดบัท่ีต ่ากวา่ความเป็นจริง 

กฎหมายและแผนที่เกีย่วข้อง 

  ประเทศไทยมีกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลสถิติ ทั้งทางตรงคือ พระราชบญัญติัสถิติ 
และทางออ้ม เช่น พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พระราชบญัญติัการบริหารงานและ
การใหบ้ริการภาครัฐผา่นระบบดิจิทลั และมีการกล่าวถึงขอ้มูลสถิติในแผนและนโยบายต่าง ๆ  



 ๓๒ 

  อน่ึง ปัจจุบนั ไดมี้การจ าแนกแผนออกเป็น ๓ ระดบั ตามมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวนัท่ี 
๔ ธนัวาคม ๒๕๖๐ ซ่ึงประกอบดว้ย 
  ๑.  แผนระดบัท่ี ๑ ไดแ้ก่ ยทุธศาสตร์ชาติ 
  ๒.  แผนระดบัท่ี ๒ ไดแ้ก่ แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนแม่บทภายใต้
ยทุธศาสตร์ชาติ แผนปฏิรูปประเทศ และแผนความมัน่คง 
  ๓.  แผนระดบัท่ี ๓ ไดแ้ก่ แผนงานท่ีจดัท าขึ้นเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของแผน
ระดบัท่ี ๑ และแผนระดบัท่ี ๒ ให้บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้หรือจดัท าขึ้นตามท่ีกฎหมายก าหนด 
หรือจัดท าขึ้ นตามพันธะกรณีหรืออนุสัญญาระหว่างประเทศ เช่น แผนของส่วนราชการและ
หน่วยงานของรัฐต่างๆ แผนบูรณาการ รวมถึงแผนปฏิบติัการทุกระดบั 
  รายละเอียดของกฎหมายและแผนต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง มีดงัต่อไปน้ี 

  ๑.  ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) 
   ภายใตยุ้ทธศาสตร์ ๒๐ ปี มียุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลสถิติและส านักงาน

สถิติแห่งชาติ ๒ ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ท่ี ๒ การสร้างความสามารถในการแข่งขนั และ
ยทุธศาสตร์ท่ี ๖ ดา้นการปรับสมดุลและการพฒันาระบบบริหารภาครัฐ โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
(ยทุธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐), ๒๕๖๑) 

    ๑.๑  ยุทธศาสตร์ท่ี ๒ ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
    ประเด็นยุทธศาสตร์: พฒันาเศรษฐกิจบนพื้นฐานผูป้ระกอบการยุคใหม่ 

สร้างและพฒันาผูป้ระกอบการยุคใหม่ ไม่ว่าจะเป็นผูป้ระกอบการรายใหญ่ กลาง เล็ก วิสาหกิจ
เร่ิมตน้ วิสาหกิจชุมชนหรือวิสาหกิจเพื่อสังคม รวมทั้งเกษตรกร ให้เป็นผูป้ระกอบการยุคใหม่ท่ีมี
ทกัษะและจิตวิญญาณของการเป็นผูป้ระกอบการท่ีมีความสามารถในการแข่งขนัและมีอตัลกัษณ์
ชดัเจน โดยมีนวตักรรมในการสร้างโมเดลธุรกิจ นวตักรรมในเชิงสินคา้และบริการ และนวตักรรม
ในเชิงกระบวนการผลิตและบริการ 

    ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อย : สร้างโอกาสเข้าถึงข้อมูล อนาคตของโลกไร้
พรมแดน การแข่งขันบนฐานข้อมูลจึงต้องสร้างโอกาสให้ผูป้ระกอบการสามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารท่ีจ าเป็นและเป็นข้อมูลท่ีทันสมัยเพื่อการวางแผนธุรกิจ โดยการสร้างโอกาสให้
ผูป้ระกอบการสามารถเขา้ถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีและฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ผ่านระบบ
ออนไลน์ เพื่อต่อยอดพฒันาธุรกิจเดิมและสร้างธุรกิจใหม่ การสร้างและพฒันาศูนยบ์ริการขอ้มูล
ผูป้ระกอบการ เพื่อเป็นช่องทางหลกัในการใหข้อ้มูลและค าปรึกษาแก่ผูป้ระกอบการ และเป็นแหล่ง
รวมท่ีปรึกษาทางธุรกิจ การพัฒนาระบบฐานข้อมูลและสร้างระบบเช่ือมโยงข้อมูลระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐให้มีมาตรฐานเดียวกนั รวมถึงฐานขอ้มูลความรู้วิจยัและนวตักรรม โดยเป็นขอ้มูล



 ๓๓ 

ท่ีมีความทนัสมยั บูรณาการและต่อเน่ือง เพื่อประโยชน์ในการสืบคน้ต่อยอดในทุก ๆ ดา้น และการ
ก าหนดนโยบายท่ีเหมาะสมต่อการพัฒนาผูป้ระกอบการ การสนับสนุนการสร้างและพัฒนา
แพลตฟอร์มกลาง ทั้งในดา้นการผลิต การบริหารจดัการการตลาดท่ีผูป้ระกอบการสามารถเขา้ถึง
และใช้ประโยชน์ร่วมกนัในการวางแผนธุรกิจในอนาคต เพื่อลดตน้ทุนของทั้งภาครัฐและเอกชน 
และการสนับสนุนให้เกิดพื้นท่ีท างานร่วม ส าหรับผูป้ระกอบการ เพื่อลดตน้ทุนและเป็นแหล่ง
แลกเปล่ียนนวตักรรมและเช่ือมต่อธุรกิจระหว่างกันอีกทางหน่ึงการประเมินผลโครงการหรือ
นโยบายสามารถท าได้หลายรูปแบบวิธี แต่โดยทั่วไปแล้ว จ าเป็นต้องใช้ทักษะของผูเ้ช่ียวชาญ 
ประเด็นหน่ึงท่ีส าคญัส าหรับการประเมินผล ก็คือความเป็นอิสระของทีมผูป้ระเมิน ซ่ึงส านักงาน
สถิติแห่งชาติ ก็สามารถไปเป็นหน่ึงในทีมผู ้ประเมินได้ รวมถึงสถาบันการศึกษา เน่ืองจาก
จ าเป็นตอ้งใชท้กัษะการวิเคราะห์และการตีความผลลพัธ์ขั้นสูง 

    ๑.๒  ยุทธศาสตร์ที่ ๖ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการภาครัฐ 

     ประกอบดว้ยประเด็นยทุธศาสตร์และประเด็นยทุธศาสตร์ยอ่ย ดงัต่อไปน้ี 
     ๑. ภาครัฐท่ียึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ตอบสนองความต้องการ และ

ใหบ้ริการอยา่งสะดวกรวดเร็ว โปร่งใส หน่วยงานของรัฐตอ้งร่วมมือและช่วยเหลือกนัในการปฏิบติั
หนา้ท่ี มีระบบการบริหารจดัการท่ีทนัสมยั มีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส ให้การบริหารราชการ
แผ่นดินทั้งราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถ่ิน และงานของรัฐอย่างอ่ืนให้เป็นไปตาม
หลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี สร้างประโยชน์สุขแก่ประชาชน 

       ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อย: ภาครัฐมีความเช่ือมโยงในการให้บริการ
สาธารณะต่าง ๆ ผ่านการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ มีการบริหารจดัการขอ้มูลท่ีมีความ
เช่ือมโยงระหว่างหน่วยงานและแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ น าไปสู่การวิเคราะห์การจดัการขอ้มูลขนาดใหญ่ 
เพื่อการพฒันานโยบายและการให้บริการภาครัฐ มีการน าเทคโนโลยีดิจิทลัมาประยุกต์ใช้ในการ
ให้บริการสาธารณะตั้งแต่ตน้จนจบกระบวนการ เพื่อให้สามารถติดต่อราชการไดโ้ดยง่าย สะดวก 
รวดเร็ว โปร่งใส และเสียค่าใชจ่้ายนอ้ยและตรวจสอบได ้

     ๒.  ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมาย
และเช่ือมโยงการพฒันาในทุกระดบั ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพื้นท่ี การบริหารจดัการภาครัฐ 
การจดัสรรงบประมาณ มีความสอดคลอ้งเช่ือมโยงและเป็นกลไกส าคญัในการน ายุทธศาสตร์ชาติสู่
การปฏิบัติในทุกระดับ มีเป้าหมายร่วมกันทั้งในเชิงประเด็น เชิงภารกิจและเชิงพื้นท่ี โดยอาศัย
ขอ้มูลขนาดใหญ่ รวมทั้งมีระบบติดตามและประเมินผลการด าเนินงานทั้งในระดับยุทธศาสตร์ 



 ๓๔ 

ภารกิจและพื้นท่ีเพื่อน าไปสู่การก าหนดประเด็นการพฒันา การจัดท านโยบาย และการติดตาม
ประเมินผลท่ีเป็นระบบอยา่งต่อเน่ือง 

       ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อย: ระบบติดตามประเมินผลท่ีสะท้อนการบรรลุ
เป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติในทุกระดบั มีการติดตามประเมินผลทั้งก่อนเร่ิมโครงการ ระหว่างการ
ด าเนินการ และหลังการด าเนินงานเป็นการติดตามประเมินผลทั้ งระบบ ตั้ งแต่ปัจจัยน าเข้า 
กระบวนการด าเนินการ ผลผลิตผลลพัธ์ และผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ 
ตั้ งแต่ระดับชาติถึงระดับพื้ น ท่ี  การตรวจสอบโดยองค์กรอิสระต้องเป็นไปเพื่ อส่งเส ริม                 
การขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติ พร้อมทั้ งเปิดโอกาสให้ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมใน     
การติดตามและประเมินผล 

     ๓.  ภาครัฐมีความทันสมัย สามารถปรับตัวได้เท่ าทันการเปล่ียนแปลง               
มีขีดสมรรถนะสูง สามารถปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ มีความคุม้ค่าเทียบไดก้บัมาตรฐานสากล 
สามารถรองรับกับสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานท่ีมีความหลากหลายซับซ้อนมากขึ้น และ      
ทนัการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
        ประเด็นยทุธศาสตร์ยอ่ย: พฒันาและปรับระบบวิธีการปฏิบติัราชการให้
ทนัสมยั มีการก าหนดนโยบาย และการบริหารจดัการท่ีตั้งอยู่บนขอ้มูลและหลกัฐานเชิงประจกัษ ์
มุ่งผลสัมฤทธ์ิ มีความโปร่งใส ยืดหยุ่น และคล่องตวัสูง น านวตักรรม เทคโนโลย ีขอ้มูลขนาดใหญ่ 
ระบบการท างานท่ี เป็นดิจิทัลมาใช้ในการบริหารและการตัดสินใจ รวมทั้ งน าองค์ความรู้               
ในแบบสหสาขาวิชาเข้ามาประยุกต์ใช้ เพื่อสร้างคุณค่าและแนวทางปฏิบัติท่ีเป็นเลิศในการ
ตอบสนองกบัสถานการณ์ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งทนัเวลา 

  ๒.  แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ 
  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑๒ เป็นแผนยุทธศาสตร์ท่ีมี

ความส าคญัและส่งผลต่อการจดัท ายุทธศาสตร์การพฒันาขอ้มูลสถิติ โดยมียทุธศาสตร์ท่ีส าคญัและ
เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ยทุธศาสตร์ท่ี ๓ การสร้างความเขม้แข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขนัไดอ้ยา่งย ัง่ยนื และ
ยุทธศาสตร์ท่ี ๖ การบริหารจดัการภาครัฐ การป้องกนัการทุจริตและธรรมาภิบาล ซ่ึงมีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี  (แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี ๑๒, ๒๕๕๙) 

    ๒.๑  ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การสร้างความเข็มแข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขัน
ได้อย่างยั่งยืนบริบทความเปลีย่นแปลง 
      เป้าหมายท่ี ๘ ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขนัทางเศรษฐกิจ
สูงขึ้น 



 ๓๕ 

     ตวัช้ีวดัท่ี ๘.๑ อนัดบัความสามารถในการแข่งขนัทางเศรษฐกิจของประเทศ
ไทยโดย IMD เล่ือนขึ้นไปอยูใ่นกลุ่ม ๑ ใน ๑๕ ของประเทศแรกท่ีไดรั้บการจดัอนัดบัทั้งหมด 

     แนวทางการพฒันา ๓.๒ การเสริมสร้างและพฒันาขีดความสามารถในการ
แข่งขนัของภาคการผลิตและบริการ โดยมุ่งเน้นการสร้างความเช่ือมโยงของห่วงโซ่มูลค่าระหว่าง
ภาคเกษตร อุตสาหกรรม บริการ และการคา้การลงทุน เพื่อยกระดับศกัยภาพในการแข่งขนัของ
ประเทศ สร้างรายได้และกระจายรายได้สู่ชุมชนอย่างทัว่ถึง อนัจะน ามาซ่ึงความเขม้แข็งของทั้ง
เศรษฐกิจในภาพรวมและเศรษฐกิจฐานราก ตามหลกัการพฒันาท่ีย ัง่ยืนโดยมีแนวทางการพฒันา 
ไดแ้ก่ การพฒันาภาคการเกษตร การพฒันาภาคบริการและการท่องเท่ียว การพฒันาภาคการคา้และ        
การลงทุน และการพฒันาภาคอุตสาหกรรมท่ีมุ่งเน้นให้ประเทศไทยสามารถกา้วไปสู่ประเทศท่ีมี
รายได้สูง โดยก าหนดอุตสาหกรรมเป้าหมายท่ีมีศักยภาพในปัจจุบัน เพื่อเป็นแรงขับเคล่ือน
เศรษฐกิจไทยในระยะต่อไปได้ รวมทั้ งก าหนดอุตสาหกรรมอนาคตท่ีสามารถใช้โอกาสของ       
การเปล่ียนแปลงบริบทใหม่ๆ ในโลก เช่น การก้าวเขา้สู่สังคมผูสู้งอายุ การเปล่ียนแปลงสภาวะ
ภูมิอากาศ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี การปรับตัวเข้าสู่ยุคอุตสาหกรรม ๔.๐ ท่ีขับเคล่ือน        
โดยเทคโนโลยเีขม้ขน้ ดิจิทลั และนวตักรรมเพื่อยกระดบัการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ เป็นตน้ 

    ๒.๒  ยุทธศาสตร์ท่ี ๖ การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกนัการทุจริต
ประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย 

      เป้าหมายท่ี ๑ ลดสัดส่วนค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากร และเพิ่มประสิทธิภาพการ
บริหารจดัการและการใหบ้ริการของภาครัฐ และประสิทธิภาพการประกอบธุรกิจของประเทศ 

      ตวัช้ีวดัท่ี ๑.๑ อนัดับประสิทธิภาพภาครัฐ จดัท าโดยสถาบันการจดัการ
นานาชาติ อยูใ่นอนัดบัสองของอาเซียน เม่ือส้ินสุดแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี ๑๒  

      แนวทางการพัฒนา ๓.๓ เพิ่มประสิทธิภาพและยกระดับการให้บริการ
สาธารณะให้ได้มาตรฐาน สากล ปรับรูปแบบการให้บริการของรัฐจากรูปแบบเดิมไปสู่การ
ใหบ้ริการประชาชนผ่านระบบดิจิทลัอยา่งเป็นระบบ ลดขั้นตอนการด าเนินงาน ให้สอดคลอ้งกบัวิถี
การด าเนินชีวิต และความต้องการของผู ้รับบริการแต่ละบุคคล โดยการใช้ งาน เอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์แทนกระดาษ มีการจัดบริการภาครัฐท่ีอ านวยความสะดวกในลักษณะจุดเดียว
เบ็ดเสร็จ ประชาชนสามารถใช้บริการผ่านระบบเว็บไซต์ อุปกรณ์ส่ือสารเคล่ือนท่ี เช่ือมโยงการ
ท างานของหน่วยงานภาครัฐ และบูรณาการขอ้มูลขา้มหน่วยงานผ่านระบบดิจิทลั รองรับการท างาน
และการใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลภาครัฐร่วมกนัอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมการเปิดเผยขอ้มูลท่ีเป็น
ประโยชน์ท่ีภาครัฐจดัเก็บ อาทิ ขอ้มูลเชิงสถิติ หรือขอ้มูลการวิเคราะห์สถานการณ์ในรูปแบบดิจิทลั 



 ๓๖ 

ท่ีประชาชนและภาคธุรกิจสามารถเขา้ถึงและน าไปใช้ประโยชน์และต่อยอดได ้ทั้งในเชิงเศรษฐกิจ
และสังคม ตลอดจนการพฒันาในเชิงนวตักรรม 

  ๓.  แผนปฏิรูปประเทศ ๑๑ ด้าน 
  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช ๒๕๖๐ หมวดท่ี ๑๖ ก าหนดให้มี   

การปฏิรูปประเทศเพื่อบรรลุเป้าหมาย ๓ เป้าหมาย ไดแ้ก่  
   ๑.  ประเทศชาติมีความสงบเรียบร้อย มีความสามคัคีปรองดอง มีการพฒันาอย่าง
ย ัง่ยืนตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และมีความสมดุลระหว่าง การพฒันาดา้นวตัถุกบัการ
พฒันาดา้นจิตใจ 
   ๒.  สังคมมีความสงบสุข เป็นธรรม และมีโอกาสอนัทดัเทียมกนัเพื่อขจดัความ
เหล่ือมล ้า และ 
   ๓.  ประชาชนมีความสุข มีคุณภาพชีวิตท่ีดี และมีส่วนร่วมในการพฒันาประเทศ
และการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข ซ่ึงมีรายละเอียด
การด าเนินการท่ีปรากฎใน พ.ร.บ. แผนและขั้นตอนการด าเนินการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

  ตาม พ.ร.บ. แผนและขั้นตอนการด าเนินการปฏิรูปฯ ไดก้ าหนดแผนการปฏิรูป
จ านวน ๑๑ ด้านท่ีต้องจดัท า ได้แก่ ด้านการเมือง ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน ด้านกฎหมาย               
ดา้นกระบวนการยติุธรรม ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ดา้นสาธารณสุข 
ด้านส่ือสารมวลชนเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านสังคม ด้านพลังงาน และด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

  อน่ึง ตามมาตรา ๖ วรรคสาม ระบุไวว้่า “หน่วยงานของรัฐทุกหน่วยมีหน้าท่ี
ด าเนินการให้เป็นไปตามแผนการปฏิรูปประเทศเพื่อให้การปฏิรูปประเทศบรรลุผลสัมฤทธ์ิตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนดไวใ้นแผนการปฏิรูปประเทศ” ดังนั้น การพฒันายุทธศาสตร์ขอ้มูลสถิติของ
ประเทศ ควรต้องพิจารณาประเด็นการปฏิรูปด้วย โดยมีรายละเอียดท่ีเก่ียวขอ้ง ๕ ด้านต่อไปน้ี 
(แผนการปฏิรูปประเทศ, ๒๕๖๑) 

    ๓.๑  ด้านการเมือง 
    ในแผนการปฏิรูปประเทศด้านการเมือง ประเด็น ท่ี  ๕  การสร้างรัฐ

ธรรมาธิปไตย พนัธกิจท่ี 1 การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและการปฏิบติัหน้าท่ีโดยปราศจาก
การขัดกันแห่งผลประโยชน์ของผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมือง โดยก าหนดให้ส านักงานสถิติ
แห่งชาติจดัท าโพลส ารวจความพึงพอใจของประชาชนต่อผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมือง (ปีละ ๑ คร้ัง 
และทุกคร้ังท่ีมีการเขา้รับต าแหน่ง/เปล่ียนแปลงต าแหน่ง) 

 



 ๓๗ 

    ๓.๒  ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 
      ในแผนการปฏิรูปประเทศด้านบริหารราชการแผ่นดิน เร่ืองและประเด็น

ปฏิรูปท่ี ๒ ระบบขอ้มูลภาครัฐมีมาตรฐาน ทนัสมยั และเช่ือมโยงกนักา้วสู่รัฐบาลดิจิทลั แผนงานท่ี 
๒ การจัดตั้ งศูนย์ข้อมูลกลางภาครัฐ (Government Data Analytic Center) โดยมีเป้าหมายเพื่อมี
หน่วยงานกลางในการรวบรวมขอ้มูลท่ีมีความส าคญั จ าเป็น ระดบัประเทศ ก ากบัดูแลให้ขอ้มูลต่าง 
ๆ ได้รับการผลิต บริหารจัดการ และพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเน่ือง ให้ได้มาตรฐานสากล และ
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหารราชการแผ่นดิน และเผยแพร่ต่อประชาชนได้ โดย
ก าหนดให้ส านักงานสถิติแห่งชาติด าเนินการร่วมกับส านักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (ส านักงาน
พฒันารัฐบาลดิจิทลั) ในการยกระดบัใหส้ านกังานสถิติแห่งชาติเพื่อใหป้ฏิบติัภารกิจหนา้ท่ีเป็นศูนย์
ขอ้มูลกลางภาครัฐ โดยด าเนินการในส่วนท่ีเป็นสถิติทางการ (ขอ้มูลท่ีส าคญั จ าเป็น) และจดัท า
มาตรฐานในการจดัท าเช่ือมโยงและบูรณาการขอ้มูลดิจิทลัภาครัฐ มีทีมนักวิเคราะห์ขอ้มูล (Data 
Scientists) มีระบบฐานขอ้มูลกลางท่ีสามารถรายงานและเช่ือมโยงขอ้มูลกบัศูนยข์อ้มูลจงัหวดั ศูนย์
ปฏิบติัการนายกรัฐมนตรี (PMOC) หรือหน่วยงานต่าง ๆ และมีเคร่ืองมือส าหรับใชใ้นการรวบรวม 
ประมวลผล และวิเคราะห์ขอ้มูลขนาดใหญ่ รวมทั้งปรับปรุงกฎหมายให้เอ้ือต่อการรวบรวม และ
ประมวลผลขอ้มูล ส าหรับใชใ้นการบริหารราชการแผน่ดิน และการเปิดเผยขอ้มูลต่อสาธารณะ  

    ๓.๓  ด้านเศรษฐกจิ 
      ในแผนการปฏิรูปประเทศดา้นเศรษฐกิจ เร่ืองและประเด็นการปฏิรูปท่ี ๓         

การปฏิรูปสถาบนัทางเศรษฐกิจ หัวขอ้ย่อย ปฏิรูปสถาบนัเพื่อการบริหารจดัการยุทธศาสตร์การ
พฒันาเศรษฐกิจ ขอ้เสนอการพฒันาหลกัการปฏิรูปบริหารจดัการยทุธศาสตร์ตลอด Plan-Do-Check 
-Act (PDCA) ในระบบเปิด แผนการปฏิรูปประเทศดา้นเศรษฐกิจก าหนดให้มีการปฏิรูปหน่วยงาน
ข้อมูล และสถิติของประเทศ (National Data Unit) ให้สามารถสร้างข้อมูลทุกอย่างให้มีปริมาณ
เพียงพอ หลากหลาย เรียกใช้ได้รวดเร็ว เป็นข้อมูลท่ีสามารถน ามาวิ เคราะห์ได้ด้วยวิธีการ
หลากหลายขึ้นอยู่กบัว่า ตอ้งการน าขอ้มูลเหล่านั้นไปใช้งานดา้นไหน (big data) เพื่อประกอบการ
ตดัสินใจตลอดวงจรนโยบาย และปฏิรูปหน่วยงานดา้นสถิติและขอ้มูลแห่งชาติ (National data unit) 
ท่ีส าคัญคือให้ส านักงานสถิติแห่งชาติสามารถพัฒนาระบบ big data เพื่อสนับสนุนการบริหาร
นโยบายและยทุธศาสตร์เพื่อใหทิ้ศทาง การด าเนินนโยบายถูกตอ้งแม่นย  าขึ้น 

    ๓.๔  ด้านสาธารณสุข 
      ในแผนการปฏิรูปประเทศด้านสาธารณสุข เร่ืองและประเด็นการปฏิรูปท่ี 

๑๐ ระบบประกันหลกัสุขภาพ ก าหนดให้ส านักงานสถิติแห่งชาติร่วมกบัส านักงานเศรษฐกิจการ



 ๓๘ 

คลงั ธนาคารแห่งประเทศไทย พฒันาตน้แบบและด าเนินการพฒันามาตรฐานการจดัเก็บขอ้มูลสถิติ
ส าหรับการคลงัสุขภาพและเศรษฐกิจสุขภาพเพื่อให้จดัท าดชันีการเปล่ียนแปลงราคาและบริการ 

    ๓.๕  ด้านสังคม 
       ในแผนการปฏิรูปประเทศดา้นสาธารณสุข ประเด็นท่ี ๓ การจดัการขอ้มูล

และองค์ความรู้ดา้นสังคมกิจกรรม ให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) เป็นผูเ้ก็บและบริหาร
ขอ้มูลและสารสนเทศในระดบัชุมชนและต าบล โดยมีวิธีการให ้อปท. เป็นผูเ้ก็บและพฒันา รวมทั้ง
เผยแพร่และให้ประชาชนไดใ้ชป้ระโยชน์ขอ้มูลและสารสนเทศดงักล่าวอย่างโปร่งใสโดยการมอบ
อ านาจหนา้ท่ีทางกฎหมายใหก้บั อปท. 

  ๔.  พระราชบัญญัติสถิติ พ.ศ. ๒๕๕๐ 
  ตามพระราชบัญญัติสถิติ พ.ศ. ๒๕๕๐ ก าหนดให้ส านักงานสถิติแห่งชาติ ใน

ฐานะเป็นหน่วยงานกลางของรัฐ ด าเนินการเก่ียวกับสถิติตามหลักวิชาการ และจัดท าสถิติเพื่อ
ติดตาม ประเมินผล และสนับสนุนการด าเนินการตามนโยบายและแผนงานของรัฐ ทั้งในด้าน
บริหารจดัการสถิติและสารสนเทศให้เป็นระบบ เพื่อสนับสนุนการพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพ
การแข่งขนัของประเทศ การจดัท าส ามะโน/ส ารวจตวัอยา่งโครงการต่าง ๆ เพื่อใหไ้ดฐ้านขอ้มูลสถิติ
ทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยีสารสนเทศ การบริการขอ้มูลส่งเสริมองค์ความรู้วิชาการดา้น
สถิติและสารสนเทศแก่ผูใ้ชบ้ริการทุกภาคส่วน การพฒันาบุคลากรทางดา้นสถิติของประเทศให้มี
ความเป็นมืออาชีพ ร่วมมือและประสานงานกับต่างประเทศ และองค์กรระหว่างประเทศในงาน
เก่ียวกบัสถิติ  (พระราชบญัญติัสถิติ พ.ศ. ๒๕๕๐, ๒๕๕๐) 
   โดยภาพรวม พระราชบัญญัติสถิติ พ.ศ. ๒๕๕๐ ให้อ านาจส านักงานสถิติ
แห่งชาติ ด าเนินภารกิจหลัก ๓ กระบวนการ ประกอบด้วย กระบวนการผลิตข้อมูลสถิติ 
กระบวนการบริหารจดัการระบบสถิติ และกระบวนการใหบ้ริการดา้นสถิติ  
   ทั้งน้ี มาตราส่วนใหญ่ในพระราชบญัญติัสถิติ จะเก่ียวขอ้งกบัการผลิตสถิติด้วย
วิธีการจัดท าส ามะโนหรือการส ารวจตัวอย่าง อาทิ การออกกฎกระทรวง (มาตรา ๙) การออก
ประกาศ (มาตรา ๑๐) หน้าท่ีผูใ้ห้ขอ้มูล (มาตรา ๑๑) อ านาจเจา้พนักงานในการเขา้อาคาร (มาตรา 
๑๒) วิธีการเม่ือไม่พบผูใ้ห้ขอ้มูล (มาตรา ๑๓) บทลงโทษผูไ้ม่ให้ขอ้มูล (มาตรา ๑๘) บทลงโทษ
ผูใ้ห้ขอ้มูลเท็จ (มาตรา ๑๙) เป็นตน้ มาตราบางส่วนเก่ียวข้องกบัการรักษาขอ้มูลส่วนบุคคล อาทิ 
การรักษาขอ้มูลส่วนบุคคล (มาตรา ๑๕-๑๖) บทลงโทษฝ่าฝืนการรักษาขอ้มูลส่วนบุคคล (มาตรา 
๒๐) และมีมาตราท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใหบ้ริการ คือ การใหบ้ริการขอ้มูลท่ีเปิดเผยได ้(มาตรา ๑๗)  
   ส่วนมาตราท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการระบบสถิติและ/หรือการบูรณาการ
ขอ้มูลมีจ านวนเพียงเล็กน้อยเท่านั้น ไดแ้ก่ การจดัท าแผนแม่บท (มาตรา ๗) หน้าท่ีของหน่วยงาน



 ๓๙ 

ตามแผนแม่บท (มาตรา ๘) และการขอขอ้มูลท่ีไม่ใช่ขอ้มูลส่วนบุคคล (มาตรา ๑๔)  ซ่ึงถือว่าไม่
เพียงพอหรือไม่รองรับกบัรูปแบบวิธีการทางสถิติสมยัใหม่ 

  ๕.  พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบ
ดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

  จดัท าขึ้นโดยมีวตัถุประสงคส์ าคญัในการพฒันาการท างาน ระบบการบริหารของ
ภาครัฐใหมี้การปรับตวัสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยสีมยัใหม่ รวมทั้งมีเป้าหมายพฒันา
ฐานขอ้มูลให้เกิดความเช่ือมโยงระหว่างกนั เพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วในการบริหารราชการ
แผ่นดินและอ านวยความสะดวกในการใชข้อ้มูลของประชาชน โดยมีหลกัการส าคญัคือตอ้งการให้
หน่วยงานของรัฐจดัท าขอ้มูลและการบริการในรูปแบบดิจิทลั เช่ือมโยงแลกเปล่ียนขอ้มูลระหว่าง
กันอย่างปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล รวมทั้งเปิดเผยขอ้มูลของรัฐให้ประชาชนเขา้ถึงได้สะดวก 
(พระราชบญัญติัการบริหารงานและการใหบ้ริการภาครัฐผา่นระบบดิจิทลั พ.ศ. ๒๕๖๒, ๒๕๖๒) 

  หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีและตอ้งปฏิบติัตาม ไดแ้ก่ หน่วยงานราชการส่วนกลาง ส่วน
ภูมิภาค ส่วนทอ้งถ่ิน องคก์ารมหาชน รัฐสภา ศาล องคก์รอิสระ และหน่วยงานอิสระของรัฐ 

  กลไกส าคญัตามพระราชบญัญติัฉบบัน้ี ได้แก่ (พระราชบญัญัติการบริหารงาน
และการใหบ้ริการภาครัฐผา่นระบบดิจิทลั พ.ศ. ๒๕๖๒, ออนไลน์ ๒๕๖๔) 
   ๑.  ใหมี้การจดัท าแผนพฒันารัฐบาลดิจิทลั ซ่ึงเป็นแผนระดบัชาติ 
   ๒.  ใหมี้คณะกรรมการพฒันารัฐบาลดิจิทลั โดยมีนายกรัฐมนตรีเป็นประธาน 
   ๓.  ใหส้ านกังานพฒันารัฐบาลดิจิทลัสนบัสนุนการด าเนินการตามกฎหมายน้ี 
   ๔.  ใหมี้ธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครัฐ เป็นกรอบในการบริหารจดัการขอ้มูลรัฐ 
   ๕.  ใหห้น่วยงานของรัฐจดัท าขอ้มูลและบริการในรูปแบบดิจิทลั 
   ๖.  ใหห้น่วยงานของรัฐเปิดเผยขอ้มูลเปิดภาครัฐในรูปแบบดิจิทลั 
   ๗.  ให้หน่วยงานของรัฐแลกเปล่ียนและเช่ือมโยงขอ้มูลระหว่างกันและมีศูนย์
แลกเปล่ียนขอ้มูลกลางสนบัสนุนการเช่ือมโยงบริการดิจิทลั ใหเ้กิดบริการสาธารณะแบบเบด็เสร็จ 

  ประโยชน์ท่ีประชาชนและส่วนรวมจะไดรั้บ เช่น  
   ๑.  ไดรั้บบริการท่ีสะดวกรวดเร็ว ไม่สร้างภาระประชาชน ลดส าเนาเอกสาร 
   ๒.  ติดต่อภาครัฐใชบ้ตัรประชาชนใบเดียว หรือติดต่อออนไลน์ไดแ้บบเบด็เสร็จ 
   ๓.  ใชข้อ้มูลเปิดภาครัฐส าหรับการติดตามและตรวจสอบการด าเนินงานของรัฐ 
   ๔.  สามารถน าข้อมูลเปิดของหน่วยงานภาครัฐไปพัฒนานวตักรรมท่ีส ร้าง
ประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและสังคม  
 



 ๔๐ 

  ๖.  พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 
  มีเป้าหมายในการให้ความคุ ้มครองข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล เช่น การศึกษา 

ฐานะการเงิน ประวติัสุขภาพ ประวติัอาชญากรรม ประวติัการท างาน และอ่ืน ๆ โดยห้ามไม่ให้ผูอ่ื้น
น าขอ้มูลดงักล่าวไปใช้เพื่อประโยชน์ในดา้นใดดา้นหน่ึงท่ีเจา้ของขอ้มูลไม่ยินยอม โดยมีหลกัการ
ส าคญั ๓ ประการ ดงัน้ี (พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒, ๒๕๖๒) 

    ๖.๑  การเกบ็รวบรวม การใช้ และการเปิดเผยข้อมูล  
    หลกัการคือ เจา้ของขอ้มูลตอ้งให้ความยินยอมในการเก็บรวบรวม การใช ้

และการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลตามวตัถุประสงคท่ี์ผูเ้ก็บรวบรวม ผูใ้ชแ้จง้ไวต้ั้งแต่แรกแลว้เท่านั้น 
การเก็บรวบรวม การใช้ และการเปิดเผยขอ้มูลให้ถูกตอ้งตามกฎหมาย ตอ้งด าเนินการตามหลกัการ
ใดหลกัการหน่ึงต่อไปน้ี  
     ๑.  เพื่อวตัถุประสงค์ตามท่ีเจ้าของขอ้มูลให้ความยินยอมเก็บรวบรวม ใช้
หรือเปิดเผยขอ้มูลตามวตัถุประสงคท่ี์มีการแจง้ไว ้โดยเจา้ของขอ้มูลจะถอนความยนิยอมเม่ือใดก็ได ้
     ๒.  เพื่อการจดัท าเอกสารประวติัศาสตร์ จดหมายเหตุ การศึกษา วิจยั หรือ
สถิติโดยมีมาตรการปกป้องเพื่อคุม้ครองสิทธิเสรีภาพท่ีเหมาะสม 
     ๓.  เพื่อป้องกนัหรือระงบัอนัตรายท่ีจะเกิดต่อร่างกาย ชีวิตหรือสุขภาพของ
บุคคล เช่น ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรับการรักษาในสถานพยาบาล  
     ๔.  เพื่อความจ าเป็นต่อการปฏิบติัตามสัญญา 
     ๕.  เพื่อความจ าเป็นต่อภารกิจหรืองานท่ีเก่ียวขอ้งกบัประโยชน์สาธารณะ 
     ๖.  เพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของผูค้วบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
หรือบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืน เช่น กรณีการติดตั้งกลอ้งวงจรปิด เป็นตน้  
     ๗.  เป็นการปฏิบติัตามกฎหมายของผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล 

    อย่างไรก็ตามการจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีความละเอียดอ่อน อาทิ ขอ้มูล
เก่ียวกับเช้ือชาติ เผ่าพันธุ์  ความคิดเห็นทางการเมือง ความเช่ือในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา 
พฤติกรรมทางเพศ ประวติัอาชญากรรม ขอ้มูลสุขภาพ ความพิการ ขอ้มูลสหภาพแรงงาน ขอ้มูล
พนัธุกรรม ขอ้มูลชีวภาพ หรือขอ้มูลอ่ืนใด ตอ้งไดรั้บความยนิยอมโดยชดัแจง้จากเจา้ของขอ้มูล  

    ๖.๒  บุคคลท่ีมีส่วนเกีย่วข้องกบัข้อมูล 
     ผูเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลตอ้งรักษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูล ไม่ให้มีการ

เปล่ียนแปลงแกไ้ข หรือถูกเขา้ถึงโดยผูท่ี้ไม่เก่ียวขอ้งกบัขอ้มูล เช่น สถานพยาบาลจะตอ้งเก็บขอ้มูล
ของผูป่้วยให้เป็นความลบัและไม่เปิดเผยให้กบัผูอ่ื้น ธนาคารตอ้งเก็บรักษาขอ้มูลเก่ียวกบัรายการ
ถอน โดยสามารถแบ่งบุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลเป็น ๓ ส่วนไดแ้ก่  



 ๔๑ 

      ๑.  เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 
      ๒.  ผูค้วบคุมขอ้มูล หมายถึงบุคคลหรือนิติบุคคลท่ีมีอ านาจในการตดัสินใจ
เก่ียวกบัการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล โดยผูค้วบคุมขอ้มูลมีหน้าท่ีหลายอย่าง 
เช่น การจดัเก็บรักษาขอ้มูลใหป้ลอดภยัถูกตอ้งตามหลกั เป็นตน้ 
      ๓.  ผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล หมายถึง ผูด้  าเนินการตามค าสั่งหรือใน
นามของผูค้วบคุมข้อมูล ทั้ งน้ี การด าเนินการของผูป้ระมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลต้องไม่ขัดต่อ
บทบญัญติัใน พ.ร.บ. ฉบบัน้ี 

    ๖.๓  สิทธิในข้อมูลของเจ้าของข้อมูล 
      หลกัการคือ เจ้าของขอ้มูลมีสิทธิถอนความยินยอม ขอให้ลบหรือท าลาย
ขอ้มูลเม่ือใดก็ได ้หากเป็นความประสงคข์องเจา้ของขอ้มูล รวมทั้งมีสิทธิในการขอเขา้ถึงและขอรับ
ส าเนาขอ้มูลดงักล่าวดว้ย 

  ๗.  พระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
  พระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. ๒๕๖๒ เป็น

กฎหมายท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัการจ ากดัสิทธิและเสรีภาพของประชาชนในบางประการ เพื่อให้การ
รักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์มีประสิทธิภาพและเพื่อให้มีมาตรการป้องกัน รับมือ และลด
ความเส่ียงจากภัยคุกคามทางไซเบอร์อันกระทบต่อความมั่นคงของรัฐและความสงบเรียบร้อย
ภายในประเทศ (พระราชบญัญติัการรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ พ.ศ. ๒๕๖๒, ๒๕๖๒) 

  ใน พ.ร.บ. ฉบบัน้ี  ไดมี้ประกาศจดัตั้งคณะกรรมการ ๓ คณะ ไดแ้ก่  
   ๑.  คณะกรรมการการรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์แห่งชาติ หรือ กมช. มี
นายกรัฐมนตรีเป็นประธาน มีหนา้ท่ีเสนอนโยบาย จดัท าแผนแม่บท ก าหนดมาตรฐานและแนวทาง
ส่งเสริมพฒันา ยกระดบัทกัษะความรู้ของเจา้หนา้ท่ี ประสานงานความร่วมมือกบัหน่วยงานต่าง ๆ 
รวมไปถึงการติดตามและประเมินผลการปฏิบติัตามนโยบายท่ีไดถู้กก าหนดแลว้ 
   ๒.  คณะกรรมการก ากับดูแลด้านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ หรือ กกม.  มี
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมเป็นประธาน มีหน้าท่ีดูแลและด าเนินการ
เพื่อรับมือกบัภยัคุกคามไซเบอร์ในระดบัร้ายแรง ก าหนดแนวทางปฏิบติัส าหรับหน่วยงานของรัฐ
และหน่วยงานโครงสร้างพื้นฐานทางสารสนเทศ รวมทั้งก าหนดมาตรการในการประเมินความเส่ียง 
การตอบสนองและรับมือกบัภยัคุกคามท่ีเกิดขึ้น  
   ๓.  คณะกรรมการบริหารส านกังานคณะกรรมการการรักษาความมัน่คงปลอดภยั
ไซเบอร์ หรือ กบส. มีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมเป็นประธาน ท า
หนา้ท่ีดูแลงานดา้นการบริหารงานทัว่ไป 



 ๔๒ 

  ทั้ งสามคณะท างาน จะท าหน้าท่ี ดูแลโครงสร้างบริการพื้นฐานส าคัญทาง
สารสนเทศ ๘ ดา้นส าคญั ไดแ้ก่ ดา้นความมัน่คงของรัฐ ดา้นบริการภาครัฐท่ีส าคญั ดา้นการเงินการ
ธนาคาร ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและโทรคมนาคม ดา้นการขนส่งและโลจิสติก ด้านพลงังาน
และสาธารณูปโภค ด้านสาธารณสุข และด้านอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนดเพิ่มเติม 
(พ.ร.บ. ไซเบอร์ รักษาความปลอดภยับนโลกออนไลน์, ออนไลน์, ๒๕๖๔) 

  สาระส าคัญของ พ.ร.บ. ฉบับน้ี ท่ีหน่วยงานโครงสร้างพื้นฐานส าคัญทาง
สารสนเทศทั้ง ๘ กลุ่มต้องปฏิบัติตาม อยู่ท่ีหมวดท่ี ๓ การรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 
สามารถสรุปประเด็นส าคญัท่ีจ าเป็นตอ้งด าเนินการไดด้งัน้ี 
   ๑.  มีการก าหนดโครงสร้างและแนวทางก ากบัดูแลความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ 
   ๒.  มีการก าหนดนโยบาย แผนงาน และกรอบการด าเนินงานด้านความมัน่คง
ปลอดภยัไซเบอร์ 
   ๓.  จดัท าแผนการตรวจสอบและประเมินความเส่ียงดา้นการรักษาความมัน่คง
ปลอดภยัไซเบอร์ 
   ๔.  มีการทดสอบด้านความมั่นคงปลอดภัย ค้นหาช่องโหว่ และทดสอบเจาะ
ระบบ CII ท่ีส าคญั 
   ๕.  จดัท าแผนการรับมือภยัคุกคามไซเบอร์ รวมไปถึงแนวทางปฏิบติั และการเฝ้า
ระวงัทั้งในภาวะปกติและภาวะฉุกเฉิน 
   ๖.  มีกลไกหรือขั้นตอนส าหรับเฝ้าระวงัและรับมือกบัภยัคุกคามไซเบอร์ทั้งระดบั
ไม่ร้ายแรง ระดบัร้ายแรง และระดบัวิกฤต 
   ๗.  มีการตรวจสอบด้านความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ โดยผูต้รวจสอบภายใน
หรือผูต้รวจอิสระภายนอก 
   ๘.  มีการประสานงานกบัหน่วยงานควบคุมและก ากบัดูแลท่ีเก่ียวขอ้ง 
   ๙.  มีการพฒันาบุคลากรและผูเ้ช่ียวชาญด้านการรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซ
เบอร์ทั้งภาครัฐและเอกชน และสร้างความตระหนักให้แก่ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังาน (พ.ร.บ. ไซ
เบอร์ รักษาความปลอดภยับนโลกออนไลน์, ออนไลน์, ๒๕๖๔) 

  ทั้งน้ี ได้มีการระบุระดับความรุนแรงของภยัคุกคามไวใ้น ๓ ระดับ ได้แก่  ภัย
คุกคามทางไซเบอร์ในระดบัไม่ร้ายแรง ท่ีส่งผลเพียงให้โครงสร้างพื้นฐานและการให้บริการดอ้ย
ประสิทธิภาพลง ภยัคุกคามทางไซเบอร์ในระดบัร้ายแรง ส่งผลให้โครงสร้างพื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งไม่
สามารถท างานหรือใหบ้ริการได ้และภยัคุกคามทางไซเบอร์ในระดบัวิกฤต ซ่ึงส่งผลกระทบรุนแรง
ต่อโครงสร้างพื้นฐานเป็นวงกวา้งหรือต่อความสงบเรียบร้อยของประชาชนหรือเป็นภยัความมัน่คง 



 ๔๓ 

 จากท่ีกล่าวมาแลว้นั้น จะเห็นไดว้่า ยุทธศาสตร์ชาติและกฎหมายต่าง ๆ ของประเทศ
ไทยเล็งเห็นถึงความส าคญัของการจดัเก็บขอ้มูลมิติต่าง ๆ เพื่อติดตามสะทอ้นสถานการณ์ และการ
ใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยดิีจิทลั โดยเฉพาะอย่างยิง่ การบูรณาการขอ้มูลภาครัฐ การใชป้ระโยชน์
ข้อมูลร่วมกันระหว่างหน่วยงาน การพัฒนาฐานข้อมูลกลาง และการให้บริการประชาชนด้วย
เทคโนโลยีดิจิทลั ซ่ึงลว้นแต่ด าเนินการภายใตก้ารคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของประชาชนและมี
การเฝ้าระวงัภยัคุกคามทางไซเบอร์ 

ยุทธศาสตร์และนโยบายข้อมูลสถิติของต่างประเทศ 

  ประเทศส่วนใหญ่มีระบบสถิติแบบกระจายงาน (Decentralized statistical system) 
กล่าวคือ มีส านักงานสถิติแห่งชาติท าหน้าท่ีเป็นหน่วยสถิติกลาง (Central Statistical Unit) ของ
ประเทศ  และมีหน่วยงานของรัฐอ่ืน ๆ เป็นหน่วยสถิติ (Statistical Units) ซ่ึงสามารถผลิตสถิติตาม
ความตอ้งการของหน่วยงานเองได ้เม่ือมีผูผ้ลิตจ านวนมากในประเทศ จึงจ าเป็นตอ้งมีการบริหาร
จัดการระบบสถิติของประเทศให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยในหลายประเทศ ได้จัดตั้ ง
หน่วยงานใหม่ขึ้นมาเพื่อท าหนา้ท่ีบริหารจดัการระบบสถิติในภาพรวม แต่ในอีกหลาย ๆ ประเทศก็
มอบหมายบทบาทน้ีให้แก่ส านักงานสถิติแห่งชาติด าเนินการ แต่ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบใด ประเทศก็
จ าเป็นตอ้งพฒันายุทธศาสตร์หรือนโยบายขอ้มูลสถิติขึ้นมา เพื่อเป็นกรอบในการขบัเคล่ือนการ
บริหารจดัการระบบสถิติ ซ่ึงในส่วนน้ีจะท าการศึกษาตน้แบบของสหราชอาณาจกัรและประเทศ
ญ่ีปุ่ น รวมถึงค าแนะน าในการพฒันายทุธศาสตร์ขอ้มูลสถิติขององคก์าร PARIS21 ดว้ย 

    ๑.  ยุทธศาสตร์ของการสถิติแห่งสหราชอาณาจักร ปี ๒๐๒๐ – ๒๐๒๕ 
  การสถิติแห่งสหราชอาณาจักร (The UK Statistics Authority) ก่อตั้ งขึ้นภายใต้

พระราชบญัญติัสถิติและบริการลงทะเบียน พ.ศ. ๒๕๕๐ เป็นองค์กรอิสระตามกฎหมาย รายงาน
โดยตรงต่อรัฐสภาสหราชอาณาจกัร รัฐสภาสกอตแลนด์ สมชัชาแห่งชาติของเวลส์ และสมชัชา
ไอร์แลนดเ์หนือ  มีหน้าท่ีก ากับดูแลระบบสถิติของประเทศ และส่งเสริมคุ ้มครองการผลิตสถิติ
ทางการ รวมทั้ งก ากับดูแลส านักงานสถิติแห่งชาติ (Office for National Statistics) ด้วย (UKSA 
About us, Online, ๒๐๒๒) 

  ยุทธศาสตร์ของการสถิติแห่งสหราชอาณาจกัร (The UK Statistics Authority) ปี 
๒๐๒๐ – ๒๐๒๕  มีธีมว่า ขอ้มูลสถิติเพื่อประโยชน์สาธารณะ (Statistics for the public good) ซ่ึง
ใช้ต่อมาจากยุทธศาสตร์เดิม ปี ๒๐๑๕ – ๒๐๒๐ ท่ีใช้ธีมว่า ขอ้มูลสถิติท่ีดีขึ้นเพื่อการตดัสินใจท่ี
ดีกวา่ (Better Statistics, Better Decisions) 



 ๔๔ 

  พันธกิจ คือ ข้อมูลสถิติและการวิเคราะห์ท่ีมีคุณภาพสูง เพื่อรายงานต่อสห
ราชอาณาจกัร พฒันาชีวิต และสร้างอนาคต 
   ยทุธศาสตร์ของการสถิติแห่งสหราชอาณาจกัร ปี ๒๐๒๐ – ๒๐๒๕ วางหลกัการ
ส าคญั (Core Principles) ไว ้๔ หลกัการ ดงัน้ี (UK Statistics Authority, ๒๐๒๐ : ๑๒ – ๒๒) 

    ๑.๑  สุดขีด (Radical) 
    สุดขีด (Radical) ในท่ีน้ีหมายถึง สุดขีดหรือเต็มท่ีในการควา้โอกาสเพื่อ

สร้างสรรคแ์ละท างานร่วมกนั ส าหรับการใชข้อ้มูลเพื่อประโยชน์สาธารณะ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
     ๑.  ตอบสนองอยา่งยดืหยุน่ต่อความไม่แน่นอนของสถานการณ์โควิด 
     ๒.  สะทอ้นสถานการณ์/แนวโนม้ทางเศรษฐกิจสังคมท่ีครอบคลุมเช่ือถือได ้
     ๓.  สร้างความสามารถในการวิเคราะห์และเคร่ืองมือในการบริหารจดัการ
ขอ้มูล เพื่อใหส้ามารถวิเคราะห์และบริหารจดัการขอ้มูลขา้มองคก์รได ้
     ๔.  จดัท าขอ้มูลสถิติทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีมีคุณภาพสูง ครอบคลุม และ
มีประสิทธิภาพ และเป็นท่ียอมรับในระดับสากล โดยผสมผสานขอ้มูลการบริหารงานและขอ้มูล
การส ารวจท่ีสามารถตอบค าถามหลกัไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
     ๕.  จดัท าส ามะโนท่ีประสบความส าเร็จ ใหผ้ลลพัธ์ท่ีมีคุณภาพสูง 
     ๖.  พัฒนาระบบข้อมูลสถิติประชากรและการย้ายถ่ิน จากข้อมูลการ
บริหารงานและระบบส ารวจดา้นสังคม 
     ๗.  ใช้โอกาสเพื่อเสริมสร้างการรู้สถิติ (Statistical Literacy) ท่ีดีขึ้นให้กับ
ชุมชน สภา โรงเรียน ส่ือ ฯลฯ 

    ๑.๒  ทะเยอทะยาน (Ambitious) 
     ทะเยอทะยาน (Ambitious) ในท่ีน้ีหมายถึง มีความทะเยอทะยานในการ

ตอบค าถามท่ีสาธารณะต้องการทราบ และมีความทะเยอทะยานในการบริการข้อมูลเพื่อการ
ตดัสินใจของประชาชน ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม นัน่คือ  
      ๑.  มีการคาดการณ์ขอ้มูล มีขอ้มูลเชิงลึก และเขา้ใจความตอ้งการประเทศ 
      ๒.  มีนวตักรรมใหม่ทั้งระเบียบวิธีและแหล่งขอ้มูล   
      ๓.  สามารถตอบสนองได้อย่างรวดเร็วและโปร่งใส เพื่อเขา้ถึงผูใ้ช้ในวง
กวา้งท่ีสุดท่ีจะสามารถท าได ้

    ๑.๓  ครอบคลุม (Inclusive) 
     ครอบคลุม (Inclusive) ในท่ีน้ีหมายถึง ครอบคลุมประชาชนทุกคน ทุกคน

ถูกนับ ไม่มีใครถูกทอดทิ้ง ซ่ึงต้องมีการพัฒนาด้านบุคลากร ด้านการบริหารจัดการบุคคลท่ีมี



 ๔๕ 

ความสามารถสูง และดา้นการออกแบบขอ้มูลสถิติและการวิเคราะห์ กล่าวคือ การท าให้ขอ้มูลสถิติ
และบุคลากรดา้นสถิติเป็นส่วนหน่ึงในชีวิตประจ าวนัของทุกคนได ้โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
      ๑.  สร้างความเช่ือมัน่ใหแ้ก่สาธารณะ แสดงความเป็นกลาง  
      ๒.  ท าข้อมูลให้พร้อมใช้งานส าหรับวิจัยและประเมินผล ด้วยวิธีการท่ี
ปลอดภยั เพิ่มมูลค่าของขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมไว ้
      ๓.  เสริมสร้างความเขา้ใจในเร่ืองสังคม เศรษฐกิจ และส่ิงแวดลอ้ม สร้าง
องคค์วามรู้และความสามารถของบุคลากร รวมไปถึงเขา้ใจความตอ้งการของผูใ้ชใ้หดี้ยิง่ขึ้น 
      ๔.  พฒันาการส่ือสารใหช้ดัเจนและสอดคลอ้งกนั  

    ๑.๔  ยั่งยืน (Sustainable) 
      ยัง่ยืน (Sustainable)ในท่ีน้ีหมายถึง ย ัง่ยืนในการส่งมอบบริการท่ีไม่ซ ้ าใคร
ผ่านการเป็นหุ้นส่วนและความร่วมมือ กล่าวคือ สนับสนุนและดูแลโครงสร้างพื้นฐานทางสถิติ
ของสหราชอาณาจกัร และร่วมมือกบัผูเ้ช่ียวชาญต่าง ๆ เพื่อเรียนรู้แลกเปล่ียนซ่ึงกนัและกนั 

  ๒.  แผนแม่บทเกีย่วกบัการพฒันาสถิติทางการของประเทศญี่ปุ่ น 
  ประเทศญ่ีปุ่ นจดัท าแผนแม่บทเก่ียวกบัการพฒันาสถิติทางการทุก ๆ ประมาณ ๕ 

ปี ซ่ึงเป็นไปตามอ านาจหน้าท่ีในพระราชบญัญติัสถิติ ๒๐๐๗ โดยจดัท าแผนแม่บทฉบบัแรกเม่ือปี 
๒๐๐๙ แผนแม่บทฉบบัท่ี ๒ เม่ือปี ๒๐๑๔ และแผนแม่บทฉบบัท่ี ๓ ฉบบัปัจจุบนั ซ่ึงผ่านความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการสถิติ (Statistics Committee) และคณะรัฐมนตรี ตามล าดับ และมีผล
บงัคบัใชต้ั้งแต่เดือนเมษายน ๒๐๑๘ โดยมีรายละเอียด สรุปไดด้งัน้ี (Master Plan Concerning the 
Development of Official Statistics, ๒๐๑๘) 

    ๒.๑  ประเด็นเกีย่วกบัการพฒันาสถิติทางการ 
       แผนแม่บทฉบบัท่ี ๓ ไดว้างยุทธศาสตร์ส าหรับประเด็นเก่ียวกบัการพฒันา
สถิติทางการไว ้ดงัน้ี 
      ๑.  ส่งเสริมพฒันาขอ้มูลสถิติทางเศรษฐกิจตามระบบตามบญัชีประชาชาติ 
        ๑.๑  พัฒนาข้อมูลสถิติพื้นฐาน และพัฒนาความแม่นย  าของบัญชี
ประชาชาติ โดยมีประเด็น ดงัน้ี 
           -  พฒันาขอ้มูลสถิติพื้นฐาน ท่ี น า ไป สู่ ก ารป ระ เมิ น ท างด้ าน
เศรษฐกิจท่ีแม่นย  ามากขึ้น และพฒันากระบวนการและวิธีประมาณค่าสถิติในบญัชีประชาชาติ  
           -  พฒันาบญัชีประชาชาติท่ีมีการทบทวน เนน้แนวทางการผลิต 
           -  พฒันาการเปรียบเทียบระหวา่งประเทศ 
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        ๑.๒  ส่งเสริมการพฒันาขอ้มูลสถิติดา้นเศรษฐกิจอย่างเป็นระบบ โดยมี
ประเด็น ดงัน้ี 
           -  พัฒนาข้อมูลสถิติด้านเศรษฐกิจอย่างเป็นระบบโดยมุ่งไปยงั
สถิติโครงสร้างเศรษฐกิจ 
           -  ส่งเสริมพฒันาขอ้มูลสถิติอุตสาหกรรมและสถานประกอบการ 
        ๑.๓  พฒันาโครงสร้างพื้นฐานและสร้างความเขม้แข็งดา้นความร่วมมือ 
โดยมีประเด็นดงัน้ี 
           -  พฒันาและใชท้ะเบียนธุรกิจ 
           -  พฒันาสถิติดา้นเศรษฐกิจ ผา่นการใชว้ิธีการท่ีหลากหลาย 
      ๒.  พัฒนาสถิติท่ีเข้าใจการเปล่ียนแปลงในสถานการณ์ทางสังคมและ
เศรษฐกิจไดอ้ยา่งแม่นย  า 
          ๒.๑ พฒันาสถิติดา้นสังคมเส่ือมโทรม  
          ๒.๒ พฒันาสถิติดา้นการศึกษาและการจา้งงาน 
          ๒.๓ พฒันาสถิติดา้นวิธีการท างาน 
          ๒.๔ พฒันาสถิติดา้นเกษตร ป่าไม ้ประมง 
          ๒.๕ พฒันาสถิติดา้นพลงังานและส่ิงแวดลอ้ม 
          ๒.๖ พฒันาสถิติดา้นการขนส่ง 
          ๒.๗ พฒันาสถิติดา้นอสังหาริมทรัพย ์
          ๒.๘ พฒันาสถิติดา้นการท่องเท่ียว 
      ๓.  ส่งเสริมการพฒันาสถิติและความร่วมมือระหวา่งประเทศ 

    ๒.๒  ประเด็นที่จ าเป็นส าหรับการพฒันาสถิติทางการ 
        แผนแม่บทฉบบัท่ี ๓ ได้วางยุทธศาสตร์ส าหรับประเด็นท่ีจ าเป็นส าหรับ
การพฒันาสถิติทางการไวด้งัน้ี 
       ๑.  ปรับปรุงกระบวนการผลิตสถิติและลดภาระของผูต้อบแบบสอบถาม 
         ๑.๑  ใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลบริหารงาน ขอ้มูลขนาดใหญ่ ขอ้มูลเอกชน  
         ๑.๒  ส่งเสริมการส ารวจออนไลน์ 
         ๑๓  ลดภาระของผูต้อบแบบ และก าหนดขอบเขตความตอ้งการ 
       ๒.  รักษาคุณภาพสถิติ 
          ๒.๑  พฒันามาตรฐานสถิติ และการเปรียบเทียบกนัไดข้องขอ้มูลสถิติ 
          ๒.๒  รักษาพฒันาคุณภาพของการส ารวจท่ีมอบใหเ้อกชนด าเนินการ 
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          ๒.๓  สนบัสนุนการวิจยัเก่ียวกบัประเด็นทัว่ไปของสถิติ 
          ๒.๔  ส่งเสริมการควบคุมคุณภาพ 
       ๓.  ส่งเสริมการใชข้อ้มูลสถิติ และพฒันาการส ารวจ 
          ๓.๑  ส่งเสริมการจดัเตรียมและใชข้อ้มูลแบบสอบถาม 
          ๓.๒  ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนขอ้มูลสถิติ ผา่นระบบระหวา่งหน่วยงาน 
          ๓.๓  ส่งเสริมการรู้สถิติ (Statistical Literacy) 
          ๓.๔  ส่งเสริมความเขา้ใจและรักษาความซ่ือตรงของผูต้อบแบบ 
          ๓.๕  เตรียมพร้อมรับมือส าหรับภยัพิบติัขนาดใหญ่ 
       ๔.  รักษาทรัพยากรทางดา้นสถิติและพฒันาทรัพยากรมนุษยท์างดา้นสถิติ 
          ๔.๑  รักษาทรัพยากรทางดา้นสถิติอยา่งเป็นระบบ 
          ๔.๒  รักษาและพฒันาทรัพยากรมนุษยท์างดา้นสถิติ 

  ๓.  ยุทธศาสตร์ระดับชาติส าหรับการพฒันาสถิติ โดย PARIS21 
  ในระยะไม่ก่ีปี ท่ีผ่านมา รัฐบาลของประเทศต่าง ๆ รวมถึงองค์กรด้านสถิติ

ระหว่างประเทศ ให้ความส าคญักบับทบาทของส านักงานสถิติแห่งชาติในการบริหารจดัการระบบ
สถิติ ซ่ึงท าใหป้ระเทศต่าง ๆโดยเฉพาะอยา่งยิง่ประเทศก าลงัพฒันา ตอ้งการองคค์วามรู้ในการจดัท า
ยุทธศาสตร์ระดบัชาติส าหรับการพฒันาสถิติ (National Strategy for the Development of Statistics: 
NSDS) ม า ก ขึ้ น  อ ง ค์ ก ร  The Partnership in Statistics for Development in the 21st Century 
(PARIS21) จึงไดจ้ดัท าเอกสารเพื่อเป็นแนวทางใหป้ระเทศจดัท ายทุธศาสตร์การพฒันาสถิติ 

  ยุทธศาสตร์ระดับชาติส าหรับการพฒันาสถิติ อาจมีได้หลายรูปแบบ เช่น แผน
แม่บทระบบสถิติ แผนยทุธศาสตร์ เป็นตน้ แต่ไม่วา่จะรูปแบบใด ความส าคญัท่ีสุดอยู่ท่ีคุณภาพของ
ยุทธศาสตร์ ซ่ึงขึ้นอยู่กบัการออกแบบ และการน าไปปฏิบติั โดย PARIS21 (๒๐๐๗ : ๕๕ – ๕๖) 
ไดใ้หห้ลกัการพื้นฐานส าหรับความส าเร็จของยทุธศาสตร์ระดบัชาติ ดงัน้ี 
   ๑.  การได้รับการสนับสนุนจากผู ้บริหารประเทศระดับสูง และการก าหนด
บทบาทผูน้ าในการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ท่ีชดัเจน ซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้จะเป็นส านกังานสถิติแห่งชาติ 
   ๒.  การจดัท าแผนในการร่างยทุธศาสตร์ท่ีดี 
   ๓.  การก าหนดและจดัล าดบัความตอ้งการ ประเมินขอ้มูลท่ีขาดหายและจุดอ่อน
ของระบบสถิติ 
   ๔.  การรวบรวมสถานะข้อมูลสถิติท่ีมีอยู่แล้ว ขีดความสามารถ แง่มุมด้าน
กฎหมาย และรูปแบบความร่วมมือ 
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   ๕.  ความเห็นพ้องต้องกันของระดับผู ้บริหารประเทศระดับสูงในผลลัพธ์ท่ี
ตอ้งการ เช่น การติดตามและประเมินผลตวัช้ีวดั MDGs หรือ SDGs 
   ๖.  การจดัเรียงล าดบัความส าคญั และวางยทุธศาสตร์ส าหรับการน าไปปฏิบติั 
   ๗.  การบริหารการเปล่ียนแปลง 
   ๘.  การสร้างความมีส่วนร่วมและสร้างแรงจูงใจใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ี 
   จากหลักการพื้นฐานดังกล่าว PARIS21 (๒๐๐๗ : ๕๕ – ๕๖) ได้พัฒนาเป็น
รายการตรวจสอบ (Check List) ส าหรับการจดัท า ยุทธศาสตร์การพฒันาสถิติ ซ่ึงสามารถใชอ้า้งอิง
เป็นมาตรฐานส าหรับคุณภาพของยทุธศาสตร์ได ้รวมถึงสามารถใชป้ระเมินสถานะปัจจุบนัของการ
บริหารจดัการการพฒันาสถิติอยา่งเป็นระเบียบและแม่นย  ามากขึ้น 
   รายการตรวจสอบ (Check List) แบ่งออกเป็น ๔ หมวดหลกัดงัน้ี 
   ๑.  ยุทธศาสตร์ฯ ควรบูรณาการเขา้กบักระบวนการและบริบทของนโยบายการ
พฒันาระดบัชาติ โดยค านึงถึงพนัธกรณีระดบัภูมิภาคและระดบันานาชาติดว้ย 
   ๒.  ยุทธศาสตร์ฯ ควรได้รับการพฒันาในลกัษณะท่ีครอบคลุม โดยผสมผสาน
หลกัการจดัการตามผลลพัธ์ (results-based management) และเป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพ 
   ๓.  ยทุธศาสตร์ฯ ควรครบถว้นและสอดคลอ้งกนั รวมถึงควรเป็นพื้นฐานส าหรับ
การพฒันาท่ีย ัง่ยนือยา่งมีคุณภาพ ท่ีเหมาะสมกบัวตัถุประสงค ์
   ๔.  ยุทธศาสตร์ฯ ควรแสดงให้เห็นวา่ระบบสถิติมีสถานะอย่างไรในปัจจุบนั และ
จ าเป็นตอ้งพฒันาอยา่งไรถึงจะบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
 จากท่ีกล่าวมาแลว้นั้น สรุปไดว้า่ ยุทธศาสตร์และนโยบายการพฒันาสถิติของประเทศ 
ต่าง ๆ มีความคล้ายคลึงและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การผลิตสถิติโดยใช้
แหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลาย เช่น ขอ้มูลเพื่อการบริหารงาน ขอ้มูลขนาดใหญ่ (Big Data) เพื่อลดภาระ
ของผูต้อบแบบสอบถาม รวมถึงการส ารวจแบบออนไลน์ เพื่อสามารถเผยแพร่ขอ้มูลสถิติไดร้วดเร็ว
มากขึ้นทนัต่อสถานการณ์ นอกจากน้ี ก็มีประเด็นเก่ียวกับการพฒันาทรัพยากรบุคคลให้สามารถ 
วิเคราะห์และใช้ประโยชน์จากแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลายได้  รวมถึงประเด็นการสร้างการรู้สถิติ 
(Statistical Literacy) ให้แก่ประชาชน แต่อย่างไรก็ตาม ในการพฒันาและขับเคล่ือนยุทธศาสตร์
หรือแผนแม่บทนั้ น ส านักงานสถิติแห่งชาติหน่วยงานเดียวไม่สามารถขับเคล่ือนให้ประสบ
ความส าเร็จได ้จ าเป็นตอ้งอาศยัแรงสนับสนุนจากผูบ้ริหารประเทศระดบัสูง และไดรั้บความเห็น
พอ้งตอ้งกนัในผลลพัธ์ท่ีตอ้งการผลกัดนัดว้ย 
 



 ๔๙ 

งานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 สมชัย จิตรสุชน (๒๕๕๘ : ๑๐) ได้ท าวิจัยเร่ือง ความเหล่ือมล ้ าในสังคมไทย: 
แนวโนม้ นโยบาย และแนวทางขบัเคล่ือนนโยบาย ส่วนหน่ึงของผลวิจยัพบวา่ มีความเป็นไปไดว้่า
ตวัเลขจากการส ารวจครัวเรือนในระยะหลงัไม่ไดร้วมคนท่ีรวยอย่างแทจ้ริง เพราะมีปัญหาในการ
เขา้ถึงครัวเรือนท่ีมีฐานะ หรือถา้เขา้ถึงได ้ก็อาจไดข้อ้มูลฐานะทางเศรษฐกิจท่ีต ่ากว่าความเป็นจริง 
และปัญหาน้ี มกัจะทวีความรุนแรงขึ้นเม่ือรายไดเ้ฉล่ียของสังคมสูงขึ้น ถา้เป็นเช่นนั้นจริง การลดลง
ของสัมประสิทธ์ิ Gini และการลดลงของส่วนแบ่งรายได้/รายจ่ายของคนรวยในระยะหลงัอาจเป็น
ภาพลวงตาก็ได ้ตวัอย่างของหลกัฐานทางออ้มในเร่ืองน้ี เห็นไดจ้ากสัดส่วนหน้ีครัวเรือน (หรือหน้ี
ส่วนบุคคล) ต่อรายไดร้ะหว่างแหล่งขอ้มูลท่ีเป็นขอ้มูลมหภาค และขอ้มูลจากการส ารวจครัวเรือน 
พบว่า ตัวเลขจากสองแหล่งใกล้เคียงกันในช่วงปี ๒๐๐๖ - ๒๐๐๙ แต่ในปี ๒๐๑๑ และ ๒๐๑๓ 
ตวัเลขจากการส ารวจต ่ากวา่ตวัเลขมหภาคอยา่งชดัเจน  
 นอกจากน้ี สมชัย จิตรสุชน (๒๕๕๘ : ๕๐) ยงัได้เสนอแนะให้มีการปฏิรูปแนว
ทางการบริหารจดัการระบบสวสัดิการของภาครัฐ โดยเนน้ไปท่ีการเช่ือมโยงระบบขอ้มูลสวสัดิการ 
ซ่ึงปัจจุบนักระจายกันอยู่ในหลายหน่วยงาน ปัญหาอาจมาจากหน่วยงานหวงขอ้มูล หรือไม่เห็น
ความส าคญัของการเช่ือมโยงขอ้มูล ผูบ้ริหารภาครัฐเองก็มิไดม้องเร่ืองน้ีอยา่งเป็นระบบ  
 นิพนธ์ พัวพงศกร และคณะ (๒๕๕๘ : ๙) ได้ท าการวิจัยในโครงการศึกษาภาวะ
หน้ีสินเกษตรกรและแนวทางการปรับปรุงศักยภาพการด า เนินงานกองทุนในก ากับดูแลของ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ส่วนหน่ึงของผลการวิจัยช้ีว่า กองทุนต่าง ๆ ภายใตก้ารก ากับของ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เช่น กองทุนสงเคราะห์เกษตรกรและกองทุนหมุนเวียนเพื่อการกูย้ืม
แก่เกษตรกร (ซ่ึงอยู่ในอ านาจของส านักงานปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์) เงินทุนหมุนเวียน
เพื่อการชลประทานและกองทุนจดัรูปท่ีดิน (กรมชลประทาน) กองทุนพฒันาสหกรณ์ (กรมส่งเสริม
สหกรณ์) กองทุนปรับโครงสร้างการผลิตภาคเกษตรเพื่อเพิ่มขีดความสามารถการแข่งขันของ
ประเทศ (ส านกังานเศรษฐกิจการเกษตร) เป็นตน้ ส่วนใหญ่ขาดการพฒันาระบบฐานขอ้มูล ซ่ึงเป็น
อุปสรรคต่อการก าหนดนโยบายและมาตรการในระยะต่อไป รวมถึงยากต่อการปรับมาตรการให้
สอดรับกบัเหตุการณ์ปัญหาท่ีเกิดขึ้น 
 เทียนสว่าง ธรรมวณิช และคณะ (๒๐๒๑ : ๕๙๓) ไดท้ าการวิจยั เร่ือง แนวโน้มการ
ฟอกเงินในประเทศไทย: ศึกษาเฉพาะกรณีการฟอกเงินผา่นนิติบุคคล และธุรกิจบงัหนา้ ทนายความ
และนักบญัชี บริษทัน าเท่ียว ทรัสต์ต่างประเทศท่ีด าเนินการในประเทศไทย การเล่นแชร์ท่ีมีการ
ฉ้อโกงและการฟอกเงินผ่านองคก์รไม่แสวงหาก าไร ส่วนหน่ึงของผลการวิจยัพบว่า กระบวนการ



 ๕๐ 

จดทะเบียนมูลนิธิ/สมาคม อาทิ การตรวจสอบกรรมการ การตรวจสอบขอ้บงัคบั การเปิดเผยขอ้มูล
การด าเนินงานและรายงานการเงิน ปัจจุบนัหน่วยงานก ากบัดูแลยงัขาดการรวบรวมและจดัท าสถิติ
จ านวนองคก์รไม่แสวงหาก าไรทัว่ประเทศ และยงัไม่มีการเปิดเผยฐานขอ้มูล NPOs ต่อสาธารณชน 
ซ่ึงเทียนสวา่ง ธรรมวณิช และคณะ (๒๐๒๑ : ๖๐๒) ไดเ้สนอให้หน่วยก ากบัดูแลองคก์รไม่แสวงหา
ก าไร ด าเนินการเพิ่มเติมเพื่อช่วยให้หน่วยงานสามารถก ากบัดูแลและส่งเสริมให้ NPOs ด าเนินการ
ไดอ้ย่างโปร่งใสยิง่ขึ้น โดยรวบรวมและจดัท าสถิติขององคก์รไม่แสวงหาก าไรทัว่ประเทศอยา่งเป็น
ระบบ 
 จิราภรณ์ แผลงประพนัธ์ และคณะ (๒๕๖๓ : ๓๗) ไดท้ าการวิจยัในโครงการศึกษา
การประเมินมูลค่าทางเศรษฐกิจส าหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (กลุ่มวิสาหกิจรายย่อย) 
ส่วนหน่ึงของผลการวิจยัพบว่า หน่วยงานภาครัฐยงัไม่มีระบบฐานขอ้มูลกลางของการเขา้รับการ
พฒันาศกัยภาพจากภาครัฐท าให้ผูป้ระกอบการบางรายมีการเขา้ร่วมซ ้ า ซ่ึงจิราภรณ์ แผลงประพนัธ์ 
และคณะ (๒๕๖๓ : ๕๙ – ๖๑) ไดเ้สนอแนะให้สร้างฐานขอ้มูล SME database ในเร่ืองการพฒันา
ศกัยภาพใหแ้ก่ผูป้ระกอบการ เพื่อป้องกนัการเขา้ร่วมพฒันาศกัยภาพซ ้า  

กรอบแนวคดิของการวจิัย  
 

 

 



 ๕๑ 

สรุป 

  แนวความคิดเร่ืองการตดัสินใจจากหลกัฐานเชิงประจกัษ์ การติดตามและประเมินผล 
ขอ้มูลเปิด และธรรมาภิบาลขอ้มูล ลว้นแต่เป็นแนวความคิดท่ีสอดคลอ้งกบัระบอบประชาธิปไตย 
เป็นการสร้างความโปร่งใสในการก าหนดนโยบายหรือการด าเนินการต่าง ๆ ของภาครัฐ ให้
สามารถตรวจสอบได ้โดยในกระบวนการสร้างความโปร่งใสดงักล่าว ได้ให้ความส าคญักบัการใช้
ขอ้มูลสถิติและกระบวนการทางสถิติเป็นอยา่งมาก 
  ส่วนการจดัอนัดบัและดชันีตวัช้ีวดัระดบันานาชาติท่ีส าคญั โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการ
จดัอนัดบัของประเทศ สามารถบ่งช้ีถึงต าแหน่งหรือสถานะของประเทศ น าไปสร้างเป็นแรงจูงใจ
หรือเป้าหมายพฒันาประเทศได้ ซ่ึงข้อมูลสถิติท่ีถูกต้องและทันสมยัมีความส าคัญในการน าไป
ประมวลผลเป็นตัวช้ีวดันานาชาติและการจัดอันดับดังกล่าว จนอาจกล่าวได้ว่า ข้อมูลสถิติมี
ผลกระทบต่อภาพลกัษณ์ของประเทศ เศรษฐกิจไทย และการตดัสินใจลงทุนของต่างประเทศ 
  ยุทธศาสตร์ชาติและกฎหมายต่าง ๆ ของประเทศไทย  รวมถึงงานวิจัยต่าง ๆ ได้
เล็งเห็นถึงความส าคัญของการจัดเก็บข้อมูลมิติต่าง ๆ  เพื่อติดตามสะท้อนสถานการณ์ และใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทลั โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การบูรณาการขอ้มูลภาครัฐและใช้ประโยชน์
ขอ้มูลร่วมกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์และนโยบายการพฒันาสถิติของหลายประเทศ ท่ีเนน้การ
ผลิตสถิติโดยใชป้ระโยชน์จากแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลาย เช่น ขอ้มูลทะเบียน ขอ้มูลมหัตหรือขอ้มูล
ขนาดใหญ่ (Big Data) เป็นตน้ 
  แต่อย่างไรก็ตาม ในการพัฒนาและขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ด้านข้อมูลสถิตินั้ น 
ส านักงานสถิติแห่งชาติในฐานะหน่วยงานกลางทางดา้นสถิติ เพียงหน่วยงานเดียว คงไม่สามารถ
ขบัเคล่ือนให้ประสบความส าเร็จได ้จ าเป็นตอ้งอาศยัแรงสนับสนุนจากผูบ้ริหารประเทศระดบัสูง
ระดบัสูง และไดรั้บความเห็นพอ้งตอ้งกนัในผลลพัธ์ท่ีตอ้งการผลกัดนัดว้ย 



 

บทที่ ๓ 
บริบทและสถานการณ์ข้อมูลสถิติของประเทศไทยในปัจจุบัน 

  การศึกษาในบทท่ี ๓ เป็นการศึกษาบริบทและสถานการณ์ขอ้มูลสถิติของประเทศ
ไทยในปัจจุบนั โดยมีล าดบัการศึกษา ดงัน้ี  
  ๑.  ขอ้มูลกบับริบทการเปลี่ยนแปลงทางดา้นดิจิทลัและดา้นอ่ืน ๆ 

๒.  ทรัพยากรในการจดัการขอ้มูลของประเทศไทย 
  ๓.  การใชป้ระโยชน์ขอ้มูลสถิติของหน่วยงานต่าง ๆ  
  ๔.  ปัญหาและอุปสรรคท่ีส าคญัของการพฒันาขอ้มูลสถิติในประเทศไทย 
  ๕.  การวางบทบาทและจุดยนื (Positioning) ของส านกังานสถิติแห่งชาติ 

๖.  สรุป 

ข้อมูลกบับริบทการเปลีย่นแปลงทางด้านดิจิทัลและด้านอ่ืน ๆ 

  บริบทการเปล่ียนแปลงทางดา้นดิจิทลัและดา้นอ่ืน ๆ ส่งผลทั้งทางตรงและทางออ้ม 
ต่อระบบสถิติทัว่โลกและระบบสถิติของประเทศไทย รวมถึงบทบาทของส านกังานสถิติแห่งชาติ
ของไทย ในฐานะท่ีเป็นผูบ้ริหารจดัการระบบสถิติ ส านกังานสถิติแห่งชาติ จึงตอ้งปรับตวัเพื่อรับมือ
กบัสถานการณ์ตามบริบทการเปลี่ยนแปลงทางดา้นดิจิทลัและดา้นอ่ืน ๆ ดงักล่าว  

   ๑.  บริบทการเปลีย่นแปลงทางด้านดิจิทัล 
   การเปล่ียนแปลงทางดา้นเทคโนโลยีดิจิทลัในปัจจุบนั เป็นตวัเร่งรัดให้ส านกังาน

สถิติแห่งชาติทัว่โลกพฒันารูปแบบหรือวิธีการเก่ียวกับขอ้มูลสถิติ ความสามารถในการจดัการ
ขอ้มูลท่ีเพิ่มมากขึ้นของเทคโนโลยีดิจิทลั ไม่ไดถู้กจ ากดัใช้เฉพาะในการจดัการของภาครัฐเท่านั้น 
แต่ภาคเอกชนก็ถือว่าเป็นผูน้ าในการน าดิจิทลัไปใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงลึก  เพื่อด าเนินธุรกิจ
ให้ไดผ้ลก าไรสูงท่ีสุด โดยเฉพาะการใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลขนาดใหญ่ (Big Data) ซ่ึงภาคเอกชน
มกัจะมีฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ของลูกคา้ไวใ้ชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลในการขบัเคล่ือนธุรกิจอยูแ่ลว้  

  UN Global Working Group ได้ให้ค  านิยามของข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ไว ้
หมายถึง ข้อมูลขนาดใหญ่ซ่ึงไม่สามารถด าเนินการวิเคราะห์โดยโปรแกรมทางสถิติ  (Software)      
ท่ีใช้กันทั่วไปได้ ซ่ึงอาจมีขนาดตั้ งแต่ Petabytes (๑,๐๒๔ Terabytes) จนถึง Exabytes (๑,๐๒๔ 
Petabytes) ซ่ึงสามารถเปรียบเทียบเป็นขอ้มูลจ านวนมากถึงลา้นลา้นระเบียน โดยขอ้มูลขนาดใหญ่ 



 ๕๓ 

(Big Data) ยงัสามารถแบ่งไดต้ามลกัษณะของขอ้มูล เช่น ขอ้มูลภาพถ่ายดาวเทียม ขอ้มูลท่ีไดจ้าก
การสแกน ขอ้มูลโทรศพัทมื์อถือ เป็นตน้ โดยขอ้มูลเหล่าน้ีอาจมีรูปแบบท่ีชดัเจนหรือไม่ชดัเจน อาจ
อยู่ในรูปแบบเอกสาร ตวัอกัษร หรือรูปภาพก็ได ้ซ่ึงท าให้ตอ้งอาศยัเทคโนโลยีดิจิทลัในการจดัการ
ขอ้มูล เช่น Python, R, Hadoop เป็นตน้ (UN Global Working Group, ๒๐๑๖ : ๑ – ๓) 

  ในต่างประเทศ เช่น ในสหรัฐอเมริกา ช่วง พ.ศ. ๒๕๕๕ ไดริ้เร่ิมโครงการพฒันา
และวิจยัฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ (Big Data Research and Development Initiative) เพื่อใช้ขอ้มูลขนาด
ใหญ่ในการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ โดยในแต่ละกระทรวง จดัตั้งหน่วยงานท่ีรับผิดชอบพฒันาและวิจยั
ข้อมูลขนาดใหญ่ ภายใต้โจทยแ์ละภารกิจท่ีแตกต่างกัน  อาทิ Department of Health and Human 
Services ให้หน่วยงานควบคุมโรคใช้เทคโนโลยี Hadoop สร้างฐานขอ้มูลอา้งอิงการศึกษาเก่ียวกบั
แบคทีเรีย ส่วน Department of Homeland Security ไดจ้ดัตั้งศูนยค์วามเป็นเลิศดา้นการวิเคราะห์และ
แสดงผลขอ้มูล ร่วมมือกับสถาบนัการศึกษาเพื่อจดัการกบัปัญหาต่าง ๆ ภายใตภ้ารกิจของตนเอง 
เช่น ภยัธรรมชาติ การก่อการร้าย เป็นตน้ (Executive Office of the President, ๒๐๑๒ : ๒ – ๕) 

   ในประเทศองักฤษ ส านักงานสถิติแห่งชาติประเทศองักฤษ (Office for National 
Statistics: ONS) เห็นความส าคญัในการพฒันาเทคนิคการจดัการขอ้มูลขนาดใหญ่ เพื่อใชป้ระโยชน์
ต่องานสถิติ จึงมีด าเนินการดงัต่อไปน้ี (Office for National Statistics, ออนไลน์, ๒๐๑๗) 

   ๑.  จดัตั้งทีม Big Data เพื่อศึกษาการใช้แหล่งขอ้มูลใหม่ ๆ รวมถึงพฒันาเทคนิค
ในการจดัการขอ้มูลเพื่อผลิตสถิติทางการ  

   ๒.  จดัตั้ง ONS Data Science Campus เป็นหน่วยงานภายใต ้ONS  
   ๓.  รักษาความลบัของขอ้มูล และท างานภายใตก้ฎหมายและ Code of Practice  
   ในประเทศจีน เห็นถึงความส าคญัของการใชข้อ้มูลขนาดใหญ่เช่นกนั มีการออก

แผนปฏิบัติการเพื่อการพฒันาข้อมูลขนาดใหญ่ และส านักงานสถิติแห่งชาติจีนได้ด าเนินการท่ี
เก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลขนาดใหญ่ ดงัน้ี (National Bureau of Statistics of China, ออนไลน์, ๒๐๑๗) 
    ๑.  ตั้งคณะท างานเพื่อศึกษาคน้ควา้การใชป้ระโยชน์ในสถิติทางการ  
   ๒. จดัตั้งส านกังานการวิจยัขอ้มูลขนาดใหญ่ 
    ๓. ร่วมมือกบับริษทัเอกชน รวมถึงสถาบนัการศึกษา เพื่อศึกษาขอ้มูลขนาดใหญ่ 
    ๔. มีโครงการน าร่อง เช่น การเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกับราคา เพื่อจดัท าดัชนี
ราคา การเก็บรวบรวมขอ้มูลราคาตัว๋เคร่ืองบินและรถไฟ เป็นตน้ 

  อย่างไรก็ตาม ส านักงานสถิติแห่งชาติจีน ก็เผชิญกบัอุปสรรคความทา้ทาย อาทิ 
ขอ้จ ากดัในการเปิดเผยขอ้มูลและแบ่งปันขอ้มูล ขอ้มูลส่วนบุคคล การขาดแคลนผูเ้ช่ียวชาญ เป็นตน้ 



 ๕๔ 

   ทั้งน้ี ภายใตแ้นวความคิดการใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลขนาดใหญ่ในการผลิตสถิติ 
ซ่ึงมีคุณสมบติัท่ีส าคญัคือ ตอ้งสามารถสะทอ้นสถานการณ์หรือแสดงสถานะปัจจุบนัได ้โดยมีขอ้ท่ี
ควรค านึงถึงในกระบวนการจดัท า ๔ ประการ ดงัน้ี (Braaksma and Zeelenberg, ๒๐๒๐ : ๘ – ๑๒) 

  ๑.  ความแม่นย  าของข้อมูล (Accuracy) ข้อมูลขนาดใหญ่ถูกจัดเก็บขึ้ นมาตาม
ความจริงท่ีเกิดขึ้น ไม่ได้ถูกออกแบบมาเพื่อใช้วิเคราะห์ข้อมูลโดยเฉพาะ จึงมีผลท่ีต่างจากการ
ส ารวจในรูปแบบเดิม ซ่ึงมีการก าหนดกลุ่มประชากรและระเบียบวิธีท่ีชัดเจน การใช้งานขอ้มูล
ขนาดใหญ่ จึงอาจมีความแปรปรวน (Variance) ท่ีน้อยลง เน่ืองจากได้ขอ้มูลมาจ านวนมาก แต่ก็
อาจจะมีความคลาดเคล่ือน  (Bias) ท่ี สูงได้ ดังนั้ น ต้องมีแหล่งข้อมูลอ่ืนในการเปรียบเทียบ
ตรวจสอบความถูกตอ้ง และมีขอ้มูลพื้นฐานท่ีเพียงพอของบุคคล เพื่อใชใ้นการปรับค่าถ่วงน ้าหนกั 
   ๒.  รูปแบบการใช้งานขอ้มูลขนาดใหญ่ เพื่อใช้ในการจดัท าสถิติทางการ แบ่ง
รูปแบบการใชง้านออกเป็น ๓ รูปแบบ ไดแ้ก่  

     ๒.๑  การน าขอ้มูลขนาดใหญ่มาใชเ้ป็นขอ้มูลทางเลือก หรือถูกน ามาใชเ้ป็นตวั
แปรประกอบกบัขอ้มูลอ่ืน ๆ โดยไม่ไดใ้ชเ้ป็นส่วนหน่ึงในการประมวลผลและจดัท าสถิติ 

   ๒.๒  การน าขอ้มูลขนาดใหญ่ มาใชเ้ป็นส่วนหน่ึงในการประมวลผลและจดัท า
สถิติ ก่อนการเผยแพร่  

   ๒.๓  การน าขอ้มูลขนาดใหญ่มาใชง้านแทนขอ้มูลจากการส ารวจรูปแบบเดิม  
    ในการเลือกรูปแบบการใช้งานจาก ๓ รูปแบบดังกล่าว ต้องค านึงถึงความ
เหมาะสมและขอ้จ ากดัต่าง ๆ เช่น งบประมาณ ความรวดเร็ว ขอ้จ ากดัในการใชง้าน เป็นตน้ 
   ๓.  เป้าหมายและความน่าเช่ือถือ (Objectivity and Reliability) สถิติทางการตอ้ง
สามารถน าไปใช้อ้างอิงได้อย่างถูกต้อง และไม่เกิดการตีความท่ีผิดพลาด การใช้งานข้อมูล         
ขนาดใหญ่ โดยเฉพาะเม่ือใชแ้ทนขอ้มูลส ารวจ ตอ้งระมดัระวงัขอ้จ ากดัในการใชง้านและแปลผล 

   ๔. ความเก่ียวเน่ืองของข้อมูล  (Relevance) การใช้ข้อมูลขนาดใหญ่  ต้อง
ระมดัระวงัในการใชง้านเป็นอย่างมาก แมว้่าจะมีปริมาณมากและครอบคลุมประชากรทั้งหมดหรือ
เกือบทั้งหมด เช่น ขอ้มูลการจารจรท่ีไดจ้ากระบบตรวจจบัทัว่เมือง จะสามารถใช้สร้างสถิติความ
หนาแน่นได ้แต่ขอ้มูลไม่สามารถทราบจ านวนคนท่ีโดยสารภายในรถได ้เป็นตน้ 

   จากข้อท่ีควรพิจารณาทั้ ง ๔ ประการดังกล่าว สะท้อนให้เห็นว่า การใช้ข้อมูล
ขนาดใหญ่ จ าเป็นตอ้งมีการศึกษาและมีกระบวนการจดัท าท่ีชดัเจน รวมถึงการเผยแพร่ขอ้มูลสถิติ 
ตอ้งมีความถูกตอ้งตามหลกัวิชาการและไม่สร้างความเขา้ใจผิดใหแ้ก่สาธารณชน 

   หน่ึงในปัญหาหลกัในการใชข้อ้มูลขนาดใหญ่ คือการเขา้ถึงขอ้มูลขนาดใหญ่นั้น 
เน่ืองจากในปัจจุบนั มกัจะถูกผลิตขึ้นมาในภาคเอกชน ท าให้ภาคเอกชนเป็นเจา้ของขอ้มูลขนาด



 ๕๕ 

ใหญ่ เช่น ขอ้มูลการใชโ้ทรศพัทมื์อถือ เป็นตน้ ซ่ึงหากหน่วยงานภาครัฐสามารถเขา้ถึงแหล่งขอ้มูล
ขนาดใหญ่ได ้ก็จะเป็นประโยชน์อยา่งมากในการจดัท าสถิติ รวมไปถึงการก าหนดนโยบายประเทศ 
รูปแบบและวิธีการในการเขา้ถึงขอ้มูลขนาดใหญ่ มีดงัต่อไปน้ี (European Commission, ๒๐๑๘ : ๖) 
(European Commission, ๒๐๒๐ : ๓๗ – ๔๘) (Huyer & Cecconi, ๒๐๒๐ : ๑๕ – ๑๙) 

   ๑.  การใช้กฎหมายบังคับ ภาครัฐสามารถออกกฎหมาย เพื่อบังคับให้เอกชน      
ส่งมอบขอ้มูลให้กบัหน่วยงานภาครัฐได ้แต่การใชก้ฎหมายบงัคบันั้น ตอ้งค านึงถึงการรักษาขอ้มูล
ส่วนบุคคล และผลกระทบต่อการแข่งขนัของเอกชนในตลาด 

   ๒.  การให้ขอ้มูลโดยไม่มีค่าใชจ่้าย บางคร้ัง เอกชนเสนอให้ขอ้มูลแก่ภาครัฐโดย
ไม่มีค่าใช้จ่าย เพื่อส่งเสริมภาพลักษณ์ของบริษัทและเป็นการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม       
แต่เหตุผลดังกล่าวน้ี ก็ยงัไม่เป็นแรงจูงใจท่ีมากพอให้บริษทัต่าง ๆ ด าเนินการตาม นอกจากน้ี       
อาจจะไม่มีความต่อเน่ือง เน่ืองจากความไม่แน่นอนในอนาคต และจะขยายขนาดโครงการไม่ได ้

   ๓.  การซ้ือขอ้มูล ภาครัฐสามารถท าการซ้ือขอ้มูลจากเอกชนได ้โดยเอกชนไดรั้บ
ค่าตอบแทนเป็นตวัเงิน แต่อาจจะประสบปัญหาเก่ียวกับการประเมินมูลค่าของขอ้มูล เน่ืองจาก
ขอ้มูลเป็นสินคา้ท่ีผูบ้ริโภคจะรับรู้คุณภาพไดภ้ายหลงัการซ้ือ 

   ๔.  การสร้างพนัธมิตรแลกเปล่ียนขอ้มูล เอกชนให้ขอ้มูลแก่รัฐ โดยท่ีรัฐตอ้งให้
ขอ้มูลภาครัฐบางรายการแก่เอกชน ซ่ึงสามารถน าไปใชพ้ฒันาธุรกิจตนเองได ้การแลกเปล่ียนเช่นน้ี 
มกัพบในอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยัหรืองานวิชาการ เช่น อุตสาหกรรมยา 

   ๕.  การเขา้ถึงขอ้มูลผ่านตวักลาง บางคร้ังเอกชนไม่เช่ือมัน่ต่อหน่วยงานรัฐท่ีขอ
ขอ้มูล จึงส่งขอ้มูลใหแ้ก่องคก์รกลางท่ีน่าเช่ือถือ เพื่อให้ประมวลผลหรือวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีหน่วยงาน
รัฐตอ้งการ ทั้งน้ีองคก์รกลาง อาจจะเป็นส านกังานสถิติแห่งชาติ หรือบริษทัเอกชนท่ีน่าเช่ือถือก็ได ้

   แมว้า่รูปแบบการเขา้ถึงขอ้มูลขนาดใหญ่ จะมีไดห้ลากหลายรูปแบบ แต่การเลือก
รูปแบบ ไดน้ ามาใช้ตอ้งค านึงถึงประเด็นปัญหาท่ีตอ้งการใช้ขอ้มูลในการหาค าตอบ ลกัษณะของ
ขอ้มูล ระดบัของขอ้มูล บริบทสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ  

๒.  บริบทการเปลีย่นแปลงด้านอ่ืน ๆ 
  บริบทและสถานการณ์อ่ืน ๆ ท่ีมีผลกระทบทั้งทางตรงและทางออ้มต่อระบบสถิติ 

ประเทศไทย ยงัมีอีกหลายประการ ซ่ึงจ าเป็นตอ้งรับมือใหส้อดคลอ้ง โดยมีบริบทท่ีส าคญั ดงัน้ี 

  ๒.๑  การเปลีย่นแปลงสภาพภูมิอากาศ 
      การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ รวมถึงรูปแบบสภาพอากาศท่ีแปรปรวน 
ส่งผลกระทบต่อการเกษตร สุขภาพของมนุษย ์โครงสร้างพื้นฐาน และเศรษฐกิจ ตัวอย่างการ
เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ สรุปไดด้งัต่อไปน้ี (มูลนิธิสืบนาคะเสถียร, ออนไลน์, ๒๕๖๔)  



 ๕๖ 

      ๒.๑.๑  อุณหภูมิโลกโดยเฉล่ียเพิ่มขึ้นประมาณ ๑.๑ องศาเซลเซียส เม่ือ
เทียบกบัก่อนช่วงยุคอุตสาหกรรม ภาวะโลกร้อนก าลงัเร่งตวัขึ้นเกิดจากการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
นักวิทยาศาสตร์กล่าวว่ามนุษยต์อ้งจ ากัดการเพิ่มขึ้นของอุณหภูมิไวท่ี้ ๑.๕ องศาเซลเซียส แต่ใน
ปัจจุบนั ยงัไม่ไดอ้ยูบ่นเส้นทางท่ีจะสามารถบรรลุเป้าหมายนั้นได ้
      ๒.๑.๒  สภาพภูมิอากาศท่ีร้อนขึ้นท าให้เกิดคล่ืนความร้อน ภยัแลง้ และ    
น ้าท่วมท่ีบ่อยและรุนแรงมากขึ้น ธารน ้าแขง็ละลาย และขยายขอบเขตของโรคท่ีเกิดจากพาหะ 
      ๒.๑.๓  สภาพภูมิอากาศ ท าให้ไฟป่ามีขนาดและระยะเวลานานมากขึ้น 
ควนัของไฟป่าเป็นมลพิษท่ีอนัตราย ท าใหเ้กิดอาการเจ็บป่วย เช่น โรคหอบหืด 
      ๒.๑.๔  สภาพภูมิอากาศรวมถึงกิจกรรมของมนุษย ์ท าให้สัตว์กว่าล้าน    
สายพนัธุ์เส่ียงสูญพนัธุ์ อุณหภูมิท่ีสูงขึ้น ท าลายเสถียรภาพ และคุกคามความหลากหลายทางชีวภาพ 
      ๒.๑.๕  อุณหภูมิท่ีสูงขึ้น ท าให้ยากต่อการเพาะปลูกอาหารในบางส่วนของ
โลก และมีการคาดการณ์จากแบบจ าลองสภาพภูมิอากาศว่า การเพาะปลูกอาจจะหยุดชะงัก        
อยา่งร้ายแรงในอีกไม่ก่ีทศวรรษขา้งหนา้ อนัเน่ืองมาจากปริมาณน ้าฝนและสภาพอากาศท่ีรุนแรง 
      ในการรับมือต่อการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ จ าเป็นตอ้งมีการจดัเก็บ
ข้อมูลสถิติ เก่ียวกับภูมิอากาศ ท่ีมีความแม่นย  า รวดเร็ว และเช่ือมโยง บูรณาการกับสถิติอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้งได ้เพื่อน าไปติดตามเป้าหมายในการควบคุมสภาพภูมิอากาศท่ีวางไว ้และเป็นฐานขอ้มูล 
ท่ีน าไปใชพ้ฒันาระบบเตือนภยั/คาดการณ์ และส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการส่ิงแวดลอ้ม   

   ๒.๒  การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ 
       สังคมผูสู้งอายุ (Aging Society) คือ สังคมท่ีมีประชากรอายุ ๖๐ ปีขึ้นไป    
ท่ีอยู่จริงในพื้นท่ีต่อประชากรทุกช่วงอายุในพื้นท่ีเดียวกัน มีอตัราเท่ากับหรือมากกว่าร้อยละ ๑๐   
ขึ้นไป หรือมีประชากรอายุ ๖๕ ปีขึ้นไปท่ีอยู่จริงในพื้นท่ีต่อประชากรทุกช่วงอายุในพื้นท่ีเดียวกนั 
อตัราเท่ากบัหรือมากกวา่ร้อยละ ๗ ขึ้นไป ส่วนสั งคมผู ้สู งอายุโดยสมบู รณ์  (Aged Society) คือ 
สังคมท่ีมีประชากรอายุ ๖๐ ปีขึ้นไปท่ีอยู่จริงในพื้นท่ีต่อประชากรทุกช่วงอายุในพื้นท่ีเดียวกัน         
มีอตัราเท่ากบัหรือมากกว่าร้อยละ ๒๐ ขึ้นไป หรือมีประชากรอายุ ๖๕ ปีขึ้นไปท่ีอยู่จริงในพื้นท่ีต่อ
ประชากรทุกช่วงอายใุนพื้นท่ีเดียวกนั อตัราเท่ากบัหรือมากกวา่ร้อยละ ๑๔ ขึ้นไป ทั้งน้ี สั งคมไทย
ก าลงัจะเขา้สังคมผูสู้งอายุภายในปี ๒๕๖๘ จึงตอ้งเตรียมการรับมือในสถานการณ์ดงัต่อไปน้ี อย่าง
เร่งด่วน (กรมกิจการผูสู้งอาย,ุ ออนไลน์, ๒๕๖๔)  
      ๒.๒.๑  อายขุองคนไทยจะยนืยาวขึ้น ปัจจุบนัเฉล่ียอยูท่ี่ประมาณ ๗๕ ปี แต่
ในปี ๒๕๖๘ อายขุองคนไทยโดยประมาณจะอยูท่ี่ ๘๕ ปี ยิง่อายนุานขึ้น ยิง่ตอ้งเตรียมเงินเยอะขึ้น 



 ๕๗ 

      ๒.๒.๒  ค่าครองชีพท าให้ของแพงขึ้น ด้วยเงินเฟ้อในระยะเวลา ๑๐ ปี       
ท่ีผ่านมาอยู่ท่ีประมาณ ๔% ปัจจุบนัขา้วจานละ ๔๐ บาท อีก ๒๐ ปีขา้งหน้าเป็นไปไดว้่าอาจจะถึง
จานละ ๙๐ บาท ทุกอยา่งแพงขึ้น ๒ เท่า เงินเฟ้อท าใหข้องแพงขึ้น ท าใหค้่าเงินในอนาคตลดลงดว้ย 
      ๒.๒.๓  ค่ารักษาพยาบาล แพงขึ้ นปีละ ๕-๘% ซ่ึงค่าใช้จ่ายเหล่าน้ีจะ
เบียดเบียนเงินเก็บส าหรับผูสู้งวยัมากท่ีสุด ผูสู้งอายมีุค่าใชจ่้ายรักษาพยาบาลต่อการเขา้โรงพยาบาล
หน่ึงคร้ัง เฉล่ียอยูท่ี่ ๓ หม่ืนกวา่บาท และจะสูงกวา่คนไม่สูงอายอุยูป่ระมาณหม่ืนกวา่บาท 
      ๒.๒.๔  โครงสร้างประชากรเปล่ียนแปลง ยิ่งครอบครัวยุคใหม่มีลูก        
นอ้ยลง ประชากรวยัท างานก็จะนอ้ยลง การพฒันาประเทศก็ชา้ลง ท าใหเ้ศรษฐกิจก็จะโตชา้ลงดว้ย 
      ๒.๒.๕  เงินเก็บหลักเกษียณไม่เพียงพอ สมมติว่าในขณะท่ีมีอายุ ๔๐ ปี 
ประเมินว่าตอ้งการเงินใช้หลงัเกษียณปีละ ๒๔๐,๐๐๐ บาท เม่ือเกษียณจริงในอายุ ๖๐ ปี หรือ อีก 
๒๐ ปี จากเงินท่ีประมาณไว ้๒๔๐,๐๐๐ บาท จะกลายเป็นเงิน ๕๓๐,๐๐๐ บาท เน่ืองจากเงินเฟ้อ 
๔% และถา้ตอ้งการมีเงินใชไ้ปจนส้ินอายไุข ๘๐ ปี ท าใหอ้าจจะตอ้งมีเงินขั้นต ่า ๑๐ ลา้นบาท 
      ๒.๒.๖ สัดส่วนของผูสู้งอายุเพิ่มขึ้นรวดเร็ว ปัจจุบนัประเทศไทยกลายเป็น
ประเทศท่ีมีผูสู้งอายุเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วเป็นอันดับ ๓ ของโลก และเป็นอันดับ ๒ ใน ASEAN     
รองจากสิงคโปร์ และอีกไม่ถึง ๑๕ ปีขา้งหนา้ ไทยจะแซงสิงคโปร์ 
      ๒.๒.๗  โรคในผูสู้งอาย ุขอ้มูลของส านกังานสถิติแห่งชาติ ปี พ.ศ. ๒๕๕๔ 
ไดร้ะบุว่า ทุก ๆ ๔ นาที จะมีคนไทยท่ีเสียชีวิตจากมะเร็ง ๑ คน  และทุก ๆ ๖ นาที จะมีคนไทยท่ี
เสียชีวิตจากโรคเส้นเลือดในสมองแตก ๑ คน และคนท่ีมีอายุมากกว่า ๙๐ ปี จะมีโอกาสการเกิดอลั
ไซเมอร์ถึง ๓๐% โดยโอกาสการเกิดอลัไซเมอร์ของผูห้ญิงจะมีมากกวา่ผูช้ายถึง ๒ เท่า 
      การรับมือกับสังคมผู ้สูงอายุ ระบบสถิติจ าเป็นต้องปรับปรุงข้อมูลใน
ประเด็นสังคมผูสู้งอายุ เช่น การให้ความส าคญัในการจดัเก็บขอ้มูลสถิติเก่ียวกบัการท างาน อาชีพ 
รายได ้คุณภาพชีวิต และสวสัดิการ การเช่ือมโยงบูรณาการขอ้มูลจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นตน้ 
ทั้ งน้ี  ข้อมูลสถิติท่ีถูกต้องและสมบูรณ์  จะช่วยให้หน่วยงานสามารถเข้าใจความต้องการ                 
ในการท างานของผูสู้งอายุ การออกแบบระบบทักษะและจดัหางานให้ผูสู้งวยั การดูแลผูสู้งอาย ุ     
การออกแบบสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นมิตร และการออกแบบระบบส่งเสริมสุขภาพ 

   ๒.๓  การคุ้มครองทางสังคมและการพฒันาสู่รัฐสวัสดิการ 
       ในภาพรวม ระดับการคุ ้มครองทางสังคมของไทยท่ีวดัจากดัชนี Social 
Protection Index จดัท าโดย ADB เม่ือปี ๒๕๕๖ อยูท่ี่ ๐.๑๑๙ ซ่ึงเป็นระดบักลางใกลเ้คียงกบัค่าเฉล่ีย
ของ ๓๕ ประเทศในเอเชีย ซ่ึงอยู่ท่ี ๐.๑๑๐ โดยสูงสุดคือญ่ีปุ่ นอยู่ท่ี ๐.๔๑๖ หากเจาะลึกในมิติความ
กวา้งคือ สัดส่วนประชากรท่ีไดรั้บการคุม้ครองจากรัฐ และในมิติความลึก คือมูลค่าท่ีผูไ้ดรั้บการ



 ๕๘ 

คุม้ครองได้รับ พบว่า ไทยและเกาหลีใตค้ลา้ยคลึงกัน คือ มีความกวา้งครอบคลุมประชากรเกือบ
ทั้งหมด แต่เม็ดเงินท่ีรัฐให้การคุม้ครองทางสังคมต่อหัวของไทยอยู่ในระดบัต ่ากว่า โดยมีสัดส่วน
ค่าใชจ่้ายดา้นการคุม้ครองทางสังคมแก่คนวยัท างานไม่รวมดา้นสุขภาพของไทยคิดเป็น ๐.๓% และ
เกาหลีใต ้๑.๔% ต่อ GDP ซ่ึงประเทศท่ีมีสัดส่วนค่าใชจ่้ายสูง คือ เบลเยี่ยม ๖.๙% ฟินแลนด์ ๖.๘% 
และเดนมาร์ก ๖.๕% (เสาวณี จนัทะพงษ ์และนฤภร เลิศวิทวสัชยั, ออนไลน์, ๒๕๖๓) 
       เพื่อรองรับการพฒันาการคุม้ครองทางสังคมและการพฒันาสู่รัฐสวสัดิการ 
ระบบสถิติตอ้งจดัเก็บขอ้มูลเก่ียวกบัสถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ และสวสัดิการท่ีมีความแม่นย  า
และได้รับการปรับปรุงอย่างสม ่าเสมอ รวมถึงบูรณาการขอ้มูลหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้การ
คุม้ครองทางสังคมครอบคลุมไปถึงประชากรกลุ่มดอ้ยโอกาสและกลุ่มเปราะบาง ทั้งน้ี ขอ้มูลสถิติท่ี
ไดส้ามารถน าไปออกแบบระบบประกนัสังคมใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชนทุกกลุ่ม 

   ๒.๔  การกระจายอ านาจและการเติบโตของท้องถิ่น 
       การกระจายอ านาจ คือ การแบ่งส่วนของอ านาจจากศูนยก์ลางไปให้รัฐบาล
ทอ้งถ่ินมีอ านาจในการจดัการดูแล แบ่งออกเป็น ๒ ส่วน คือ ส่วนท่ี ๑ กระจายอ านาจดา้นการเมือง
การปกครอง ส่วนท่ี ๒ กระจายอ านาจดา้นการคลงั ให้รัฐบาลทอ้งถ่ินมีส่วนแบ่งรายไดท่ี้เหมาะสม 
สามารถจดัหาจดัการรายได ้เพื่อจดับริการสาธารณะไดอ้ย่างเตม็ศกัยภาพ โดยวตัถุประสงคข์องการ
กระจายอ านาจคือ การให้บริการประชาชนไดอ้ย่างเต็มท่ี ยืดหยุ่นและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของประชาชน ซ่ึงแตกต่างกนัในแต่ละพื้นท่ี และยกระดบัคุณภาพชีวิตไดอ้ย่างทัว่ถึง ทั้งน้ี ปัจจุบนั 
ไทยมีองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) จ านวน ๗,๘๕๐ แห่ง ดูแลพื้นท่ีเกือบทุกตารางน้ิวใน
ประเทศ ยกเวน้ในเขตอนุรักษ ์(ดร.ม่ิงสรรพ ์ขาวสอาด, ออนไลน์, ๒๕๖๔)  
       เพื่อสนับสนุนการกระจายอ านาจและการเติบโตของทอ้งถ่ิน ระบบสถิติ
ประเทศไทยควรใหค้วามส าคญักบัการเช่ือมโยง และการบูรณาการระหว่างหน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ 
และการเพิ่มการเช่ือมโยงกบัภาคส่วนอ่ืน ๆ ทั้งเอกชน ประชาสังคม ประชาชน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การพฒันาระบบฐานขอ้มูลและเพิ่มการจดัเก็บสถิติส าหรับการส่งเสริมสมรรถนะและธรรมาภิบาล 
และการสร้างระบบภาษีและรายไดข้องทอ้งถ่ินท่ีเหมาะสมแต่ละพื้นท่ี  

   ๒.๕  การแพร่ระบาดของโควิด ๑๙ 
       การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ หรือโควิด ๑๙ ไดเ้ร่ิมตน้
ขึ้นในเดือนธนัวาคม ๒๕๖๒ โดยพบคร้ังแรกในนครอู่ฮัน่ เมืองหลวงของมณฑลหูเป่ย ์สาธารณรัฐ 
ประชาชนจีน ส าหรับประเทศไทย พบผูติ้ดเช้ือรายแรกเป็นนักท่องเท่ียวจีนท่ีเดินทางเขา้ประเทศ
ไทยเม่ือวนัท่ี ๑๒ มกราคม ๒๕๖๓ และเม่ือวนัท่ี ๓๑ มกราคม ๒๕๖๓ ประเทศไทยมีรายงานผูป่้วย
ชาวไทยรายแรก อาชีพขบัรถแท็กซ่ี ซ่ึงไม่เคยมีประวติัเดินทางไปต่างประเทศ แต่มีประวัติขบัรถ



 ๕๙ 

แทก็ซ่ีใหบ้ริการกบัผูป่้วยชาวจีน  (กรมควบคุมโรค, ออนไลน์, ๒๕๖๔) วิกฤติโควิด ส่งผลกระทบท่ี
ใหญ่มาก เพราะเป็นโรคระบาดท่ีเกิดขึ้นโลก มีทั้งผลกระทบดา้นลบและดา้นบวกท่ีมองเห็นได ้ดงัน้ี  
(ส านกังานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ, ออนไลน์, ๒๕๖๕) 
       ผลกระทบดา้นลบ คือ 
            ๑.  ผลกระทบด้านสุขภาพ มีประชาชนเจ็บป่วยและเสียชีวิตเป็นจ านวน
มาก และบุคลากรทางการแพทยต์อ้งท างานหนกัมากขึ้น 
          ๒.  ผลกระทบทางดา้นสังคม เกิดความตระหนก ต่ืนกลวัและมีการน ามาสู่
ความแตกแยก เกิดการกีดกนั โดยเฉพาะในช่วงแรกๆ ของการระบาด 
       ๓.  ผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจ เกิดขึ้ นอย่างมหาศาล เพราะไทยพึ่ ง      
การส่งออกและการท่องเท่ียว โดย IMF ช้ีวา่ GDP ของประเทศไทยจะปรับตวัลดลงถึง –๖.๗% 
       ส่วนผลกระทบดา้นบวก คือ 
        ๑ .  วิกฤติโควิด ท าให้ เห็นศักยภาพของระบบสาธารณสุขไทย ว่ามี       
ความพร้อมกับการตั้งรับท างานเชิงรุกและการควบคุมการระบาด ในเขตเมืองมีทรัพยากรทาง
การแพทยท่ี์เข้มแข็ง ขณะท่ีพื้นท่ีห่างไกลก็มีจุดแข็งเร่ืองการรับมือเชิงรุกด้านการป้องกัน ส่วน
ชุมชนทอ้งถ่ินมีระบบตน้ทุนพื้นฐานสาธารณสุขท่ีเขม้แข็ง คือ การมีอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ า
หมู่บา้น (อสม.) มีโรงพยาบาลสุขภาพระดบัต าบล (รพ.สต.) ท่ีพร้อมเป็นฐานรองรับผูป่้วย 
          ๒. วิกฤติโควิด ท าให้เห็นประชาชนปรับตวัจาก “การต่ืนกลวักลายเป็นการ
ต่ืนรู้” เกิดการเรียนรู้คร้ังใหญ่ท่ีจะรับมือกบัการระบาดของไวรัส การเวน้ระยะห่างทางสังคม   
          ๓. วิกฤติโควิด ท าให้เกิดธรรมนูญของประชาชนในการสู้ภยัโควิด โดย
ประชาชนได้มีการออกมาตรการของตวัเองในการจดัการกับโรคระบาดท่ีเกิดขึ้น ซ่ึงมีทั้งการลอ้  
ตามมาตรการของรัฐ และการท ามาตรการของตวัเองในชุมชน เพื่อป้องกนักลุ่มเส่ียงท่ีจะติดเช้ือ  
          ๔. วิกฤติโควิด ท าให้สังคมตระหนักมากขึ้นในเร่ืองการกระจายอ านาจ    
ซ่ึงให้ผูว้่าราชการจงัหวดั องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน สามารถออกมาตรการต่าง ๆ ตามพระราช
ก าหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน และพระราชบัญญัติโรคติดต่อ กระทรวง
สาธารณสุขได ้การรวมศูนยท่ี์รัฐบาลกลางอยา่งเดียว ไม่สามารถแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งทนัท่วงที  
          ส าห รับ ระบบส ถิ ติป ระ เทศไทย  พบว่ า  ใน ช่ วงการแพ ร่ระบ าด                  
ขีดความสามารถในการผลิตและการเผยแพร่ข้อมูลสถิติของหน่วยสถิติกลับมีลดลง เน่ืองจาก
มาตรการต่าง ๆ ของรัฐบาล ท าให้ไม่สามารถส ารวจขอ้มูลไดอ้ย่างเต็มท่ี หรือเกิดอุปสรรคกบัการ
ประสานงานหน่วยงานต่าง ๆ จึงอาจท าให้ประเทศไทยมีขอ้มูลสถิติท่ีส าคญัไม่ครบถว้น หรือสถิติ
ต่าง ๆ มีความล่าช้าไม่ทนัต่อเหตุการณ์ แต่ความตอ้งการขอ้มูลมีมากขึ้น การควบคุมโรคและลด
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ผลกระทบจากไวรัสนั้นจ าเป็นตอ้งมีขอ้มูลท่ีละเอียด รวดเร็ว แม่นย  า และยงัตอ้งมีขอ้มูลสถิติบาง
ดา้นเพิ่มเติม เช่น การเคล่ือนยา้ยของประชากร เพื่อใชอ้อกแบบมาตรการท่ีมีประสิทธิภาพได ้ 
       ดังนั้ น ระบบสถิติประเทศไทยควรให้ความส าคัญกับการปรับเปล่ียน
รูปแบบและเพิ่มขีดความสามารถการผลิตขอ้มูลสถิติ การควบคุมคุณภาพขอ้มูล การประสานงาน
ระหวา่งผูผ้ลิตและผูใ้ช ้เพื่อใหก้ารผลิตขอ้มูลตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ชใ้นสถานการณ์ฉุกเฉินได ้
  จากท่ีกล่าวมาแลว้นั้น สรุปไดว้า่ บริบทการเปล่ียนแปลงทางดา้นดิจิทลัและดา้นอ่ืน ๆ 
ท าให้ระบบสถิติประเทศไทยตอ้งมีการปรับตวัในหลากหลายมิติ เพื่อให้มีขีดความสามารถในการ
ตอบสนองความตอ้งการขอ้มูลสถิติท่ีเพิ่มขึ้น ทั้ งความต้องการด้านส่ิงแวดลอ้ม การเขา้สู่สังคม
ผูสู้งอายุ การจดัท าระบบสวสัดิการประชาชน การสนับสนุนการกระจายอ านาจ รวมถึงการรับมือ
ในภาวะวิกฤติฉุกเฉิน โดยสามารถน าเทคโนโลยีดิจิทลัและแหล่งขอ้มูลสมยัใหม่ เช่น ขอ้มูลมหัต
หรือขอ้มูลขนาดใหญ่ มาใชใ้นการตอบสนองความตอ้งการเหล่านั้นได ้

ทรัพยากรในการจัดการข้อมูลของประเทศไทย 

 ๑. ทรัพยากรบุคคลในภาครัฐ 
   ในประเทศไทย บุคลากรท่ีขับเคล่ือนระบบสถิติในภาครัฐมีอยู่หลากหลาย
ต าแหน่งและหลากหลายรูปแบบ โดยในบางกระทรวง/กรม มีต าแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและ
แผน หรือนักวิชาการสายงานหลกั เช่น นักวิชาการแรงงาน นักวิชาการพาณิชย ์เป็นผูดู้แลขอ้มูล
สถิติของหน่วยงานตนเอง ในส านักงานสถิติแห่งชาติ รวมถึงบางกระทรวง /กรม มีต าแหน่ง
นกัวิชาการสถิติ และเจา้พนกังานสถิติ ส าหรับการปฏิบติัหน้าท่ีเก่ียวกบัขอ้มูลสถิติ ส่วนกระทรวง
สาธารณสุข มีทั้งนกัวิชาการสถิติ และบุคลากรทางดา้นเวชสถิติ 

 ต าแหน่งนักวิชาการสถิติ ตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งของ ก.พ. เป็นสายงาน
ประเภทวิชาการ กลุ่มอาชีพบริหาร อ านวยการธุรการ งานสถิติ งานการทูตและต่างประเทศ มีการ
ก าหนดลกัษณะงานโดยทัว่ไป คือ “สายงานน้ีคลุมถึงต าแหน่งต่าง ๆ ท่ีปฏิบติังานดา้นวิชาการสถิติ 
ซ่ึงมีลกัษณะงานท่ีปฏิบัติเก่ียวกับวิชาการทางด้านสถิติ เช่น การก าหนดมาตรฐานสถิติ ก าหนด
ระเบียบวิธีปฏิบติัและควบคุมคุณภาพเชิงสถิติ และเทคนิคการปฏิบติัการทางสถิติ การวางแผนการ
จดัท าสถิติ รวมทั้งการด าเนินการส่งเสริมวิชาการสถิติ และปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง” (คณะ 
กรรมการขา้ราชการพลเรือน, มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง, ๒๕๕๔) 
   ส าหรับเวชสถิติ (Medical Record Librarian) ซ่ึงหมายถึง ต าแหน่งพนักงานหรือ
เจา้หนา้ท่ีผูรั้บผิดชอบในงานเวชระเบียน ซ่ึงมีหนา้ท่ีในการจดัการงานทางดา้นเวชระเบียนตามท่ีผูมี้
หน้าท่ีรับผิดชอบสูงสุดทางดา้นเวชระเบียนในสถานบริการสาธารณสุขมอบหมาย โดยงานต่าง ๆ 
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เหล่านั้น อาจเป็นงานห้องบัตร งานสถิติทางการแพทย ์งานให้รหัสโรค งานบันทึกขอ้มูลผูป่้วย    
งานคดักรองผูป่้วย งานดา้นคอมพิวเตอร์ หรืองานอ่ืน ๆ ทางดา้นเวชระเบียนท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 บุคลากรทางดา้นเวชสถิติ มีหลายต าแหน่ง ดงัน้ี 
 ๑.  นักวิชาการเวชสถิติ หรือ นักเวชสถิติ (ต าแหน่งท่ีมีอยู่ในปัจจุบนัคือต าแหน่ง

นกัวิชาการเวชสถิติ ท่ีมีการบรรจุในโรงพยาบาลท่ีมีโรงเรียนแพทยต์ั้งแต่ ปี พ.ศ. ๒๕๓๔ แต่ยงัไม่
สามารถบรรจุบุคลากรในสาขาน้ีในโรงพยาบาลสังกดักระทรวงสาธารณสุข เพราะ ก.พ.ไดก้ าหนด
เพียงต าแหน่ง นักวิชาการสถิติ เท่านั้น แต่อาจมีช่ือต าแหน่งดงักล่าวในผูท่ี้เป็นพนักงานของรัฐท่ี
โรงพยาบาลสามารถก าหนดช่ือต าแหน่งน้ีไวไ้ด้ ในปัจจุบันมีการก าหนดต าแหน่ง นักวิชาการ
สาธารณสุข (เวชสถิติ) ในการรับเข้าเป็นพนักงานราชการของกระทรวงสาธารณสุข ซ่ึงเป็น
ต าแหน่งท่ีกระทรวงสาธารณสุขก าหนดขึ้นซ่ึงอาจไปตรงกบัช่ือของบุคลากรดา้นเวชสถิตินกั) 

 ๒.  นกัวิชาการสถิติ (ซ่ึงเป็นต าแหน่งตามท่ี ก.พ. ก าหนดในระดบัปริญญาตรี) 
 ๓.  เจา้พนกังานเวชสถิติ 
 ๔.  เจ้าหน้าท่ีเวชสถิติ (เป็นต าแหน่งเดิมท่ีเคยมีใช้ส าหรับบุคลากรท่ีจบจาก

โรงเรียนเวชสถิติ แต่ปัจจุบนัใหใ้ชช่ื้อในต าแหน่ง เจา้พนกังานเวชสถิติแลว้) 
 ๕.  ลูกจา้งงานเวชสถิติ 
 ๖.  นกัวิชาการรหสัโรค  

   ๗.  พนักงานให้รหัสโรค หรือเจา้หน้าท่ีให้รหัสโรค หรือพนักงานรหัส (กรณีท่ี
งานใหร้หสัทางการแพทยข์ึ้นกบังานเวชสถิติในบางโรงพยาบาล) 
   ตามข้อมูลก าลังคนภาครัฐ (ส านักงาน ก.พ., ๒๕๖๔ : ๑๓๑ – ๑๓๕) พบว่า        
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ มีต าแหน่งขา้ราชการพลเรือนสามญัทั้งส้ิน ๔๕๘,๗๙๖ ต าแหน่ง 
โดยเป็นต าแหน่งผูอ้  านวยการเฉพาะดา้น (วิชาการสถิติ) เพียง ๕ ต าแหน่ง คิดเป็นร้อยละ ๐.๐๐๑ 
ของต าแหน่งทั้งหมด นักวิชาการสถิติ ๗๐๑ ต าแหน่ง คิดเป็นร้อยละ ๐.๑๕๓ เจ้าพนักงานสถิติ 
๖๒๑ ต าแหน่ง คิดเป็นร้อยละ ๐.๑๓๕ และเจา้พนักงานเวชสถิติ ๑,๓๗๔ ต าแหน่ง คิดเป็นร้อยละ 
๐.๒๙๙ ซ่ึงเม่ือรวมต าแหน่งดงักล่าวทั้งหมด ซ่ึงเป็นต าแหน่งท่ีมีหนา้ท่ีโดยตรงกบัการจดัการขอ้มูล
สถิติ พบวา่ มีทั้งส้ิน ๒,๗๐๑ ต าแหน่ง หรือคิดเป็นร้อยละ ๐.๕๘๙ เท่านั้น 

   ๒.  ทรัพยากรบุคคลของส านักงานสถิติแห่งชาติ 
     ส านักงานสถิ ติแห่งชาติ  เป็นหน่วยงานกลางทางด้านสถิติของประเทศ           
ความพร้อมทางด้านทรัพยากรบุคคลของส านักงานสถิติแห่งชาติ สามารถสะท้อนความพร้อม
ทางดา้นทรัพยากรบุคคลของระบบสถิติประเทศไทยไดดี้ในระดบัหน่ึง 
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    วิทยาลัยพาณิชยศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ได้ศึกษาวิเคราะห์อตัราก าลังของ
ส านักงานสถิติแห่งชาติ ในโครงการศึกษาเพื่อยกระดับส านักงานสถิติแห่งชาติให้สอดคลอ้งกับ
แผนปฏิรูป ซ่ึงน ามาจากการรวบรวมเอกสารวิเคราะห์ภาระงานของกองและกลุ่มภายในส านักงาน
สถิติแห่งชาติ แลว้น ามาสรุปและวิเคราะห์อตัราก าลัง โดยการน าขอ้มูลเวลาท่ีใช้ในการปฏิบติังาน
ตามกระบวนการจริง (Work process) ในอดีต เพื่อวิเคราะห์ปริมาณงานต่อบุคคลจริง ซ่ึงสามารถ
สรุปความต้องการบุคลากรตามปริมาณงานของปีงบประมาณ ๒๕๖๑ ได้ดังน้ี  (วิทยาลัย
พาณิชยศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา, ๒๕๖๑ : ๒๒๓ – ๒๘๐) 
    ๑.  กลุ่มพฒันาระบบบริหาร ตอ้งการ ๘.๖๗ คน ปัจจุบนัมี ๘ คน ซ่ึงสรุปไดว้่า 
ปัจจุบนัจ านวนคนเพียงพอต่อปริมาณงาน แต่หากในอนาคตสามารถเพิ่มคนได ้๑ อตัรา 
    ๒.  กลุ่มตรวจสอบภายใน ตอ้งการ ๗.๗๔ คน ปัจจุบันมี ๗ คน ซ่ึงสรุปได้ว่า 
ปัจจุบนัจ านวนคนเพียงพอต่อปริมาณงาน แต่หากในอนาคตสามารถเพิ่มคนได ้๑ อตัรา 
    ๓.  ส านักงานเลขานุการกรม ตอ้งการ ๑๙๙.๙๐ คน ปัจจุบนัมี ๑๙๓ คน ซ่ึงสรุป
ได้ว่า ปัจจุบันจ านวนคนไม่เพียงพอกับปริมาณงาน สามารถเพิ่มคนได้ ๗ อัตรา ส านักงาน
เลขานุการกรมเป็นส่วนงานเดียวในส านักงานสถิติแห่งชาติท่ีมีลูกจา้งประจ าปฏิบติังานท่ีตอ้งใช้
ทกัษะและประสบการณ์ เม่ือปรับใช้ระบบพนักงานราชการหรือการจา้งเหมาบริการแทน จึงไม่มี
การก าหนดต าแหน่งเพิ่มใหม่และไม่มีการบรรจุบุคคลในต าแหน่งดังกล่าว หากไม่สามารถเพิ่ม
อตัราข้าราชการ/พนักงานราชการได้ในอนาคต จะเป็นปัญหาในการท างานกับปริมาณงานท่ีมี
แนวโน้มเพิ่มขึ้นในอนาคต แต่ในระยะแรกของการปรับปรุงโครงสร้างองค์กร ยงัไม่ตอ้งเพิ่มคน 
เน่ืองจากยงัสามารถท างานไดส้ าหรับภารกิจสนบัสนุนของส านกังานฯ 
    ๔.  กองนโยบายและวิชาการสถิติ ตอ้งการ ๑๗๘.๒๑ คน ปัจจุบนัมี ๑๖๓ คน ซ่ึง
สรุปไดว้า่ ปัจจุบนัจ านวนคนไม่เพียงพอกบัปริมาณงาน สามารถเพิ่มคนได ้๑๕ อตัรา แต่เน่ืองจากท่ี
ปรึกษามีขอ้เสนอให้มีการปรับปรุงกองนโยบายและวิชาการสถิติเป็นกองยุทธศาสตร์และนโยบาย
สถิติ โดยมีกลุ่มงานเพิ่มขึ้นจาก ๘ กลุ่มงาน เป็น ๑๐ กลุ่มงาน โดยกลุ่มงานท่ีเพิ่มเขา้มาส่วนใหญ่จะ
เป็นกลุ่มงานภายในเดิมท่ีอยูใ่นกองนโยบายและวิชาการสถิติ และมีบางส่วนงานท่ีท างานอยูใ่นกอง
บริหารจดัการระบบสถิติเดิม ดงันั้นเม่ือพิจารณาถึงอตัราก าลงัส าหรับกองยุทธศาสตร์และนโยบาย
สถิติ น่าจะเพียงพอ หากได้อัตราเพิ่มอีก ๑๕ อัตราส าหรับปฏิบัติงานในภารกิจรองและภารกิจ
สนบัสนุนของกองฯ โดยระยะแรกอาจพิจารณาพนกังานราชการท างานก่อนได ้ระหว่างของอตัรา
ขา้ราชการเพิ่ม เพื่อใหส้ามารถท างานไดต้ามภารกิจกองท่ีเพิ่มขึ้น 
    ๕.  กองบริหารจดัเก็บขอ้มูลสถิติ ตอ้งการ ๑๖๑.๗๙ คน ปัจจุบนัมี ๑๖๑ คน ซ่ึง
สรุปได้ว่า ปัจจุบันจ านวนคนเพียงพอกับปริมาณงาน จะมีบางปีท่ีมีภารกิจตามนโยบายรัฐบาล
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เพิ่มเติม ซ่ึงตอ้งใชก้ าลงัคนเพิ่ม ส านักงานสถิติแห่งชาติสามารถโอนยา้ยก าลงัคนภายในได ้เพื่อให้
สามารถท างานไดต้ามภารกิจกองท่ีเพิ่มขึ้นในช่วงเวลาดงักล่าว 
    ๖.  กองสถิติพยากรณ์ ต้องการ ๗๖.๔๖ คน ปัจจุบันมี ๗๘ คน ซ่ึงสรุปได้ว่า 
ปัจจุบนัจ านวนคนเพียงพอกับปริมาณงาน แต่เน่ืองจากในอนาคต ภารกิจของกองสถิติพยากรณ์ 
จะตอ้งมีการวิเคราะห์ขอ้มูลและสถิติภาครวม เพื่อตอบโจทยต์ามความตอ้งการของรัฐบาลเพิ่มขึ้น 
ซ่ึงมีความจ าเป็นตอ้งมีนกัวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีมีความเช่ียวชาญมาก การท่ีจะใหพ้นกังานเจา้หนา้ท่ีของ
ส านักงานศึกษาเรียนรู้เพิ่มเติม เพื่อให้ต่อเน่ืองต่อการรองรับภารกิจท่ีเพิ่มขึ้นน้ี ดงันั้นอาจจะใช้วิธี
อ่ืนท่ีสามารถท าไดเ้ช่น ขออตัราเพิ่มส าหรับภารกิจดงักล่าว หรือใชว้ิธี Outsource หรือจา้งท่ีปรึกษา 
    ๗.  กองสถิติเศรษฐกิจ ต้องการ ๘๑.๔๗ คน ปัจจุบันมี ๗๙ คน ซ่ึงสรุปได้ว่า 
ปัจจุบนัจ านวนคนเพียงพอกบัปริมาณงาน จะมีบางปีท่ีมีภารกิจตามนโยบายรัฐบาลเพิ่มเติม ซ่ึงตอ้ง
ใชก้ าลงัคนเพิ่ม ส านกังานสถิติแห่งชาติสามารถโอนยา้ยก าลงัคนภายในได ้เพื่อให้สามารถท างาน
ไดต้ามภารกิจกองท่ีเพิ่มขึ้นในช่วงเวลาดงักล่าว 
    ๘.  กองสถิติสาธารณมติ ตอ้งการ ๒๖.๘๗ คน ปัจจุบนัมี ๓๒ คน ซ่ึงสรุปไดว้่า 
ปัจจุบนัจ านวนคนเพียงพอกบัปริมาณงาน จะมีบางปีท่ีมีภารกิจตามนโยบายรัฐบาลเพิ่มเติม ซ่ึงตอ้ง
ใชก้ าลงัคนเพิ่ม ส านกังานสถิติแห่งชาติสามารถโอนยา้ยก าลงัคนภายในได ้เพื่อให้สามารถท างาน
ไดต้ามภารกิจกองท่ีเพิ่มขึ้นในช่วงเวลาดงักล่าว 
    ๙.  กองสถิติสังคม ตอ้งการ ๖๙.๔๖ คน ปัจจุบนัมี ๖๔ คน ซ่ึงสรุปไดว้่า ปัจจุบนั
จ านวนคนเพียงพอกับปริมาณงาน จะมีบางปีท่ีมีภารกิจตามนโยบายรัฐบาลเพิ่มเติม ซ่ึงต้องใช้
ก าลงัคนเพิ่ม ส านกังานสถิติแห่งชาติสามารถโอนยา้ยก าลงัคนภายในได ้เพื่อให้สามารถท างานได้
ตามภารกิจกองท่ีเพิ่มขึ้นในช่วงเวลาดงักล่าว 
    ๑๐.  ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ตอ้งการ ๑๘๔.๔๐ คน ปัจจุบนัมี 
๑๗๗ คน ซ่ึงสรุปไดว้า่ ปัจจุบนัจ านวนคนเพียงพอกบัปริมาณงาน จะมีบางปีท่ีมีภารกิจตามนโยบาย
รัฐบาลเพิ่มเติม ซ่ึงตอ้งใช้ก าลงัคนเพิ่ม ส านกังานสถิติแห่งชาติสามารถโอนยา้ยก าลงัคนภายในได ้
เพื่อใหส้ามารถท างานไดต้ามภารกิจกองท่ีเพิ่มขึ้นในช่วงเวลาดงักล่าว 
    ๑๑.  ศูนยส์ารสนเทศยุทธศาสตร์ภาครัฐ ตอ้งการ ๕๖.๘๐ คน ปัจจุบนัมี ๕๕ คน 
ซ่ึงสรุปไดว้่า ปัจจุบนัจ านวนคนเพียงพอกบัปริมาณงาน จะมีบางปีท่ีมีภารกิจตามนโยบายรัฐบาล
เพิ่มเติม ซ่ึงตอ้งใชก้ าลงัคนเพิ่ม ส านักงานสถิติแห่งชาติสามารถโอนยา้ยก าลงัคนภายในได ้เพื่อให้
สามารถท างานไดต้ามภารกิจกองท่ีเพิ่มขึ้นในช่วงเวลาดงักล่าว 
    ๑๒.  ส านกังานสถิติจงัหวดั ตอ้งการ ๒,๒๑๑.๒๔ คน ปัจจุบนัมี ๑,๖๓๐ คน ซ่ึง
สรุปไดว้า่ ปัจจุบนัจ านวนคนไม่เพียงพอกบัปริมาณงาน แต่เน่ืองจากขอ้มูลปริมาณงานท่ีไดรั้บเป็น
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ค่าเฉล่ีย ต้องเพิ่มจ านวนคน ๗๒๕ คน ซ่ึงตามความเป็นจริงต้องส ารวจปริมาณงานรายจงัหวดั 
เน่ืองจากแต่ละจงัหวดั มีปริมาณงานท่ีแตกต่างกนั แต่โดยสรุปแนวโน้มปริมาณงานของส านกังาน
สถิติจงัหวดัท่ีต้องรองรับกับภารกิจท่ีเปล่ียนแปลงตามยุทธศาสตร์ชาติและแผนปฏิรูป ประเทศ 
ส านักงานสถิติแห่งชาติควรวางแผนก าลังคนส าหรับส านักงานสถิติจังหวดั เพื่อให้สามารถ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลมากขึ้น   
    นอกจากน้ี จากบทบาทหน้าท่ีและภารกิจหลกัของส านักงานสถิติแห่งชาติได้มี
การวิเคราะห์อตัราก าลงัในต าแหน่งท่ีเป็นสายงานหลกั ความจ าเป็นตอ้งใชอ้ตัราก าลงั ตามแนวทาง
และวิธีการท่ีส านักงาน ก.พ. ก าหนด โดยผลวิเคราะห์เห็นว่า ควรขอเพิ่มอตัราก าลงัขา้ราชการตั้ง
ใหม่ จ านวน ๔๐ อตัรา เพื่อปฏิบติัราชการในหน่วยงานตั้งใหม่ท่ียงัไม่มีอตัราก าลงัรองรับในแต่ละ
ภารกิจท่ีเพิ่มขึ้น คือ กองบริหารจัดการระบบสถิติ ซ่ึงรองรับภารกิจบริหารจัดการระบบสถิติ 
เช่ือมโยงและบูรณาการขอ้มูลสถิติภาครัฐ โดยมีภารกิจและงานท่ีเพิ่มขึ้น ดงัน้ี 
    ๑.  ประสานกบัหน่วยสถิติ เพื่อจดัท าแผนพฒันาสถิติประเทศและรายสาขา และ
แผนพฒันาสถิติระดบัพื้นท่ี เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงฐานขอ้มูลเชิงสถิติท่ีส าคญัและเป็นปัจจุบนัของประเทศ 
    ๒.  เผยแพร่ เสริมสร้างความเขา้ใจ และให้ค  าปรึกษาเก่ียวกบัการบริหารจดัการ
ระบบสถิติใหก้บัหน่วยงานภาครัฐ 
     ๓.  วางแผน และด าเนินงานบริหารจดัการเครือข่ายสถิติภาครัฐ เพื่อให้ไดข้อ้มูล
และสถิติทางการตามแผนแม่บทฯและนโยบายสถิติ 
    ๔.  บริหารจดัการ และประสานงานใหไ้ดข้อ้มูลเชิงสถิติท่ีมีคุณภาพ 
    ๕.  บริหารจดัการขอ้มูลการบริหารงาน ขอ้มูลลงทะเบียนและขอ้มูลขนาดใหญ่
กบัหน่วยงานของรัฐ ส าหรับการผลิตขอ้มูลเชิงสถิติ 
      ๖.  ใหก้ารรับรองคุณภาพสถิติแก่หน่วยงานภาครัฐ ตามมาตรฐานสากล 
     ๗.  ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืน 

   ๓.  ทรัพยากรด้านงบประมาณ 
     งบประมาณท่ีใช้ในการด าเนินงานด้านข้อมูลสถิติของประเทศไทย มีทั้ ง
งบประมาณทางตรงและทางออ้ม งบประมาณทางตรง เช่น งบประมาณจดัท าส ารวจ/ส ามะโนของ
ส านักงานสถิติแห่งชาติ งบประมาณประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ. (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของ ปปช. เป็นตน้ ส่วนทางออ้ม 
เช่น งบประมาณในการจดัท าโครงการของหน่วยงานซ่ึงมีกิจกรรมจดัท าขอ้มูลแฝงอยู ่เป็นตน้  
     ในการเปรียบเทียบงบประมาณดา้นสถิติระหว่างประเทศต่าง ๆ ส่วนหน่ึงมกัจะ
ใช้งบประมาณของโครงการส ามะโนประชากร (Population Census) มาเปรียบเทียบกนั เน่ืองจาก
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เป็นโครงการท่ีด าเนินการแทบทุกประเทศในโลก และเป็นโครงการขนาดใหญ่ท่ีใช้งบประมาณ
จ านวนมาก ซ่ึงสามารถสะทอ้นถึงการให้ความส าคญัของภาครัฐต่อการด าเนินการดา้นขอ้มูลสถิติ
ได้ดีระดับหน่ึง โดยตัวช้ีวดัท่ีใช้ในกรณีน้ีคือ งบประมาณโครงการส ามะโนประชากรต่อหัว
ประชากร ซ่ึงสะทอ้นว่า ภาครัฐไดล้งทุนเก็บขอ้มูลส ามะโนประชากรโดยเฉล่ียเป็นจ านวนเงินมาก
นอ้ยเพียงใดต่อประชากรหน่ึงคน ส าหรับประเทศไทย พบว่า งบประมาณส ามะโนประชากรต่อหัว
ประชากร ในปี ๒๕๕๓ มีค่าประมาณ ๐.๔๗ ดอลลาร์สหรัฐต่อคน และในปี ๒๕๖๕ (ซ่ึงเล่ือนการ
ด าเนินการไปก่อน เน่ืองจากการแพร่ระบาดของโรคโควิด) มีค่าประมาณ ๐.๒๘ ดอลลาร์สหรัฐต่อ
คน ซ่ึงลดลงมากถึงประมาณร้อยละ ๔๐ แตกต่างจากประเทศกมัพูชาท่ีมีค่าเพิ่มขึ้น คือ งบประมาณ
โครงการส ามะโนประชากรต่อหัวประชากร ในปี ๒๕๕๑ ประมาณ ๐.๔๓ ดอลลาร์สหรัฐต่อคน 
เพิ่มเป็น ๐.๖๔ ดอลลาร์สหรัฐต่อคน ในปี ๒๕๖๒ (Phnom Penh Post, ออนไลน์, ๒๐๑๖) 
   ส่วนประเทศท่ีพฒันาแลว้ มีงบประมาณต่อหัวประชากรสูงกว่าของประเทศไทย 
อาทิ ประเทศสหรัฐอเมริกา มีงบประมาณต่อหัวประชากร ในปี ๒๕๕๓ ประมาณ ๔๒.๑ ดอลลาร์
สหรัฐต่อคน ซ่ึงสูงกว่าของประเทศไทยในรอบส ามะโนเดียวกันประมาณ ๙๐ เท่า (Genealogy 
Branches, ออนไลน์ , ๒๐๒๒) หรือประเทศออสเตรเลีย มีงบประมาณต่อหัวประชากร ในปี 
๒๕๕๔ ประมาณ ๑๙.๐ ดอลลาร์สหรัฐต่อคน ซ่ึงสูงกว่าของประเทศไทยในรอบส ามะโนเดียวกนั
ประมาณ ๔๐ เท่า (Australian Bureau of Statistics, ออนไลน,์ ๒๐๒๒) 
  จากท่ีกล่าวมาแลว้นั้น สรุปไดว้่า ในประเทศไทย บุคลากรท่ีขบัเคล่ือนระบบสถิติใน
ภาครัฐมีอยู่หลากหลายต าแหน่งและหลากหลายรูปแบบ ซ่ึงต าแหน่งขา้ราชการในระบบขา้ราชการ
พลเรือนท่ีมีหนา้ท่ีโดยตรงกบัการจดัการขอ้มูลสถิติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ มีทั้งส้ิน ๒,๗๐๑ 
ต าแหน่ง หรือคิดเป็นร้อยละ ๐.๕๘๙ เท่านั้น ส่วนการวิเคราะห์ภาระงานในส านกังานสถิติแห่งชาติ 
ท าให้พบว่า ในราชการส่วนภูมิภาค ส านักงานสถิติจงัหวดั ตอ้งการบุคลากร ๒,๒๑๑.๒๔ คน แต่
ปัจจุบนัมี ๑,๖๓๐ คน ซ่ึงจ านวนคนไม่เพียงพอกบัปริมาณงาน ตอ้งเพิ่มจ านวนคนมากถึง ๗๒๕ คน 
ส่วนในราชการส่วนกลาง ตอ้งการเพิ่มต าแหน่งขา้ราชการ ๔๐ ต าแหน่ง เพื่อรองรับภารกิจบริหาร
จดัการระบบสถิติ เช่ือมโยงและบูรณาการข้อมูลสถิติภาครัฐ ข้อมูลทั้งหลายเหล่าน้ีสะท้อนว่า 
ทรัพยากรบุคคลท่ีจะขบัเคล่ือนระบบสถิติประเทศไทยยงัไม่เพียงพอ  ส่วนด้านงบประมาณ เม่ือ
พิจารณาจากงบประมาณโครงการส ามะโนประชากรต่อหัวประชากรของไทย มีแนวโนม้ลดลง ซ่ึง
แตกต่างจากประเทศกมัพูชาท่ีมีแนวโนม้เพิ่มขึ้น และงบของไทยยงัคงนอ้ยกวา่ประเทศท่ีพฒันาแลว้ 
เช่น ประเทศออสเตรเลียหรือประเทศสหรัฐอเมริกา ประมาณ ๔๐ – ๙๐ เท่า 

 



 ๖๖ 

การใช้ประโยชน์ข้อมูลสถิติของหน่วยงานต่าง ๆ  

 ในการวิจยัคร้ังน้ี ได้ส ารวจการน าขอ้มูลสถิติไปใช้ประโยชน์ ซ่ึงเป็นการสอบถาม
หน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเป็นผูใ้ช้ขอ้มูลสถิติ (Users) ของส านักงานสถิติแห่งชาติ เก่ียวกบัการน าขอ้มูล
สถิติท่ีผลิตโดยส านักงานสถิติแห่งชาติไปใช้ประโยชน์ในแง่มุมต่าง ๆ เช่น  การผลิตตัวช้ีวดั         
การจัดท าบัญชี การวิเคราะห์ เชิงลึก การติดตามประเมินผล การตัดสินใจหรือก าหนดนโยบาย      
เป็นต้น โดยได้สอบถามการน าไปใช้ประโยชน์ของโครงการส ามะโน/ส ารวจ  จ านวน ๒๒ 
โครงการ ซ่ึงมีจ านวนหน่วยงานท่ีส่งแบบส ารวจ ตอบกลบั และระบุวา่ใชป้ระโยชน์ ตามตาราง ๓-๑ 
และสามารถสรุปผลการน าไปใชป้ระโยชน์ของหน่วยงานผูใ้ชห้ลกัไดต้ามตาราง ๓-๒ 

ตาราง ๓-๑  สรุปการส ารวจการน าข้อมูลสถิติไปใช้ประโยชน์ (ต่อ) 

โครงการ 
จ านวนหน่วยงานท่ี 

ส่งแบบส ารวจ ตอบกลบั ระบุว่าใช้ประโยชน์ 
๑.  โครงการส ามะโนประชากรและเคหะ ๑๖ ๑๓ ๑๓ 
๒.  โครงการส ามะโนธุรกิจและ
อุตสาหกรรม  

๑๑ ๑๐ ๑๐ 

๓.  โครงการส ามะโนการเกษตร ๓๐ ๒๒ ๒๒ 
๔.  โครงการส ารวจภาวะเศรษฐกิจและ
สังคมของครัวเรือน 

๑๘ ๑๓ ๑๓ 

๕.  โครงการส ารวจภาวะการท างานของ
ประชากร  

๒๔ ๑๖ ๑๖ 

๖.  โครงการส ารวจความตอ้งการพฒันาขีด
ความสามารถของประชากร  

๑๗ ๑๒ ๘ 

๗.  โครงการส ารวจแรงงานนอกระบบ ๑๑ ๘ ๗ 
๘.  โครงการส ารวจการยา้ยถ่ินของประชากร ๑๑ ๔ ๔ 
๙.  โครงการส ารวจสถานการณ์เด็กและสตรี
ในประเทศไทย 

๒๗ ๒๐ ๑๙ 

๑๐.  โครงการส ารวจอนามยัและสวสัดิการ ๑๑ ๗ ๗ 
๑๑.  โครงการส ารวจพฤติกรรมดา้นสุขภาพ
ของประชากร 

๑๔ ๕ ๕ 



 ๖๗ 

ตาราง ๓-๑  สรุปการส ารวจการน าข้อมูลสถิติไปใช้ประโยชน์ (ต่อ) 

โครงการ 
จ านวนหน่วยงานท่ี 

ส่งแบบส ารวจ ตอบกลบั ระบุว่าใช้ประโยชน์ 
๑๒.  โครงการส ารวจประชากรสูงอายใุน
ประเทศไทย 

๑๐ ๖ ๖ 

๑๓.  โครงการส ารวจการอ่านของประชากร ๑๔ ๑๑ ๑๐ 
๑๔.  โครงการส ารวจความพิการ ๑๙ ๙ ๘ 
๑๕.  โครงการส ารวจภาวะทางสังคมและ
วฒันธรรม 

๑๐ ๖ ๔ 

๑๖.  โครงการส ารวจการมีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารในสถาน
ประกอบการ  

๘ ๗ ๖ 

๑๗.  โครงการส ารวจการมีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารในครัวเรือน 

๑๓ ๑๒ ๑๐ 

๑๘.  โครงการส ารวจธุรกิจทางการคา้และ
ธุรกิจทางการบริการ 

๕ ๕ ๕ 

๑๙.  โครงการส ารวจท่ีพกัแรม ๓ ๓ ๓ 
๒๐.  โครงการส ารวจยอดขายรายไตรมาส ๔ ๔ ๔ 
๒๑.  โครงการประมวลพื้นท่ีการก่อสร้าง ๓ ๓ ๓ 
๒๒.  โครงการส ารวจโรงพยาบาลและ
สถานพยาบาลเอกชน 

๕ ๕ ๒ 

ท่ีมา: ส ารวจการใชป้ระโยชน์ขอ้มูลสถิติดา้นสังคมและดา้นเศรษฐกิจ พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ตาราง ๓-๒  การน าโครงการส ารวจ/ส ามะโนไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานต่าง ๆ (ต่อ) 

หน่วยงาน การน าไปใช้ประโยชน์ 
๑.  ส านกังาน
สภาพฒันาการ
เศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ 

โครงการส ามะโนธุรกิจและอุตสาหกรรม 
-  ใชป้ระกอบการจดัท ารายไดป้ระชาติ ทั้งดา้นการผลิต ใชจ่้ายและรายได ้ 
-  ใชป้ระกอบการจดัท าขอ้มูลผลิตภณัฑภ์าคและจงัหวดั ดา้นการผลิต  
-  ใชป้ระกอบการศึกษาและจดัท าตารางปัจจยัการผลิต ผลผลิตของประเทศ 



 ๖๘ 

ตาราง ๓-๒  การน าโครงการส ารวจ/ส ามะโนไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานต่าง ๆ (ต่อ) 

หน่วยงาน การน าไปใช้ประโยชน์ 
-  ใชป้ระกอบการศึกษาและจดัท าตารางอุปสงคอุ์ปทานของประเทศ  
-  ใชป้ระกอบการศึกษาโครงสร้างของระบบเศรษฐกิจและสังคม 
โครงการส ารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน 
-  จดัท ารายงานสถานการณ์ความยากจนและความเหล่ือมล ้า  
-  จดัท ารายงานบญัชีกระแสการโอนประชาชาติ (National Account Transfer) 
โครงการส ารวจภาวะการท างานของประชากร 
-  จดัท ารายงานสถานการณ์ วิเคราะห์สถานการณ์และเขียนรายงานในภาวะ
สังคมไทย รายไตรมาส 
-  การจดัท ารายงานภาวะสังคมประจ าไตรมาส / การจดัท าขอ้มูลอ่ืน ๆ เพื่อ
ประกอบการวิเคราะห์นโยบาย 
โครงการส ารวจการยา้ยถ่ินของประชากร 
-  ค  านวณค่าดชันีความยากจนหลายมิติ 
โครงการส ารวจอนามยัและสวสัดิการ 
-  จดัท าบญัชีกระแสการโอนประชาชาติของประเทศไทย  
โครงการส ารวจการมีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในครัวเรือน 
-  ใชเ้ป็นตวัช้ีวดัเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยนื (Sustainable Development Goals: 
SDGs) เป้าหมายท่ี ๑๗ (ตวัช้ีวดั ๑๗.๘.๑) และใชป้ระกอบการ จดัท าดชันี
ความกา้วหนา้ของคน (Human Achievement Index: HAI) 
โครงการส ารวจธุรกิจทางการคา้และธุรกิจทางการบริการ 
-  ใชป้ระกอบการจดัท าบญัชีประชาชาติ ตารางปัจจยัการผลิต และผลผลิต 
โครงการส ารวจยอดขายรายไตรมาส 
-  สามารถวิเคราะห์ขอ้มูลภาวะเศรษฐกิจโดยรวม จากขอ้มูลดงักล่าวโดย
สามารถท าใหท้ราบพฤติกรรมการบริโภคสินคา้และบริการ และการ
เปล่ียนแปลงของกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในระบบเศรษฐกิจ 
โครงการประมวลขอ้มูลพื้นท่ีการก่อสร้าง 
- เป็นขอ้มูลในการค านวณมูลค่าการก่อสร้างภาคเอกชน ในการจดัท ารายได้
ประชาชาติ (GDP) รายไตรมาส และรายปี 
 



 ๖๙ 

ตาราง ๓-๒  การน าโครงการส ารวจ/ส ามะโนไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานต่าง ๆ (ต่อ) 

หน่วยงาน การน าไปใช้ประโยชน์ 
๒.  ธนาคารแห่ง
ประเทศไทย 

โครงการส ามะโนธุรกิจและอุตสาหกรรม 
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการวิเคราะห์โครงสร้าง ภาคอุตสาหกรรมร่วมกบั
ขอ้มูลรายเดือน อาทิ ดชันีผลผลิตภาคอุตสาหกรรม (MPI) และภาวะเศรษฐกิจ
มหภาค ซ่ึงเป็นขอ้มูลรายเดือน  
-  ใชใ้นการศึกษาเชิงลึกโครงสร้างภาคอุตสาหกรรมมิติต่างๆ อาทิ สาขา
อุตสาหกรรม ขนาดสถานประกอบการ สัญชาติ พื้นท่ี ตลอดจนการ
เปล่ียนแปลงโครงสร้าง ในแง่การสร้างมูลค่าเพิ่ม การลงทุน และผลิตภาพ 
-  ใชข้อ้มูลในการวิเคราะห์ภาคอุตสาหกรรม ธุรกิจบริการการขนส่งในมิติ
ต่างๆ เพื่อประกอบ การจดัท าบทความเผยแพร่ในส่ือต่าง ๆ อาทิ หนงัสือพิมพ์
ประชาชาติธุรกิจ คอลมัน์ “ร่วมดว้ยช่วยคิด” และบทความบน BOT Web : 
FAQ (Focused and Quick)  
-  ใชข้อ้มูลผลผลิต/รายรับของสถานประกอบการ และตน้ทุนการผลิต/
ค่าใชจ่้ายของสถานประกอบการ ในการค านวณโครงสร้างน ้าหนกัหมวดยอ่ย 
ในดชันีภาคอุตสาหกรรม และดชันีผลผลิตภาคบริการ  
-  ใชข้อ้มูลการท าธุรกรรมเก่ียวกบัสินคา้และบริการ กบัต่างประเทศ มา
เปรียบเทียบกบัขอ้มูลสถิติ ภาคต่างประเทศ เพื่อควบคุมคุณภาพของขอ้มูล  
-  การใชข้อ้มูลพื้นฐานของรายสถานประกอบการ เป็นกรอบประชากรในการ
ส ารวจต่างๆ ของ ธปท. รวมทั้ง ใชโ้ครงการสร้างของส ามะโนฯ จ าแนกตาม 
ISIC ในการก าหนดกลุ่มตวัอยา่ง ตามหลกัการสถิติ 
โครงการส ามะโนการเกษตร 
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลในการวิเคราะห์เพื่อฉายภาพเกษตรกรไทย  
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลในการวิเคราะห์ครัวเรือนเกษตร  
-  ใชศึ้กษาโครงสร้างทางเศรษฐกิจของไทยในเชิงลึก ทั้งในมิติดา้นการเจริญ 
เติบโตทางเศรษฐกิจ พร้อมสร้างองคค์วามรู้เก่ียวกบัการเปล่ียนแปลง และ
พลวตัในดา้นต่าง ๆ ของภาคเกษตรไทย น าไปต่อยอดทางนโยบายในเวที
สัมมนากบันกัวิจยัดา้นเกษตรของประเทศไทย 
โครงการส ารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน 
-  เพื่อประกอบการวิเคราะห์และประเมินเสถียรภาพเศษฐกิจการเงินของภาค



 ๗๐ 

ตาราง ๓-๒  การน าโครงการส ารวจ/ส ามะโนไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานต่าง ๆ (ต่อ) 

หน่วยงาน การน าไปใช้ประโยชน์ 
ครัวเรือนท่ีครอบคลุมฐานะ การเงิน รูปแบบรายได ้
-  รายจ่ายของครัวเรือนกลุ่มต่าง ๆ ท่ีน าไปสู่ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย รวมถึง
แผน ยทุธศาสตร์ภาคครัวเรือน  
-  ใชป้ระกอบการวิเคราะห์ฐานะครัวเรือนในภูมิภาค  
-  การศึกษาโครงสร้างหน้ีครัวเรือน วิเคราะห์รายไดแ้ละรายจ่ายของครัวเรือน 
รายภาคและจงัหวดั  
-  การวิเคราะห์ดา้นภาระหน้ีของครัวเรือน  
-  ใชจ้ าแนกอาชีพของครัวเรือน เพื่อวิเคราะห์ประกอบกบัขอ้มูลรายได ้ 
-  การวิเคราะห์ดา้นรายจ่ายของครัวเรือน: จ าเป็น ไม่จ าเป็น ฉุกเฉิน และ
รายจ่ายหน้ีสิน  
-  การวิเคราะห์ดา้นรายไดข้องครัวเรือน: ท่ีมา ประเภท และความต่อเน่ืองของ
รายได ้ 
-  การวิเคราะห์การเขา้ถึงเทคโนโลยมีีผลต่อการใชจ่้ายของครัวเรือนหรือไม่  
-  ใชใ้นการวิเคราะห์ติดตามสถานการณ์ทางการเงินของครัวเรือนไทย  
-  วิเคราะห์เร่ืองความเหล่ือมล ้า 
โครงการส ารวจภาวะการท างานของประชากร 
-   ประเมินลกัษณะเฉพาะดา้นโครงสร้างประชากร (Demographic)  
-  ใชป้ระเมินภาวะความตึงตวัในตลาดแรงงาน  
-  จดัท าตวัแปรดา้นการศึกษาและทกัษะ  
-  ใชค้  านวณระดบัทกัษะของแรงงาน 
-  ใชค้  านวณดชันีการมีงานท า/วา่งงาน  
-  วิเคราะห์เร่ืองความเหล่ือมล ้าและพลวตัตลาดแรงงาน  
-  ใชป้ระกอบการวิเคราะห์ภาคแรงงานในภูมิภาค  
-  ใชค้  านวณ/ติดตาม Scar ในตลาดแรงงาน และปัญหาเชิงโคงสร้าง  
-  ใชติ้ดตามปัญหาเชิงโครงสร้างในตลาดแรงงาน  
-  ใชติ้ดตามตลาดแรงงานในมิติทกัษะแรงงาน มิติสาขาอุตสาหกรรม เพื่อ
วิเคราะห์ร่วมกบัเคร่ืองช้ีอ่ืน มิติการจา้งงาน/รายได ้และช้ีวดัความฟ้ืนตวัของ
ตลาดแรงงาน  



 ๗๑ 

ตาราง ๓-๒  การน าโครงการส ารวจ/ส ามะโนไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานต่าง ๆ (ต่อ) 

หน่วยงาน การน าไปใช้ประโยชน์ 
-  ติดตามภาวะการมีงานท า ภาวะเศรษฐกิจ การปรับโครงสร้างตลาดแรงงาน 
และภาวะเศรษฐกิจแรงงาน รายภูมิภาครายเดือน  
-  ใชใ้นงานศึกษา “นยัของการพฒันาทกัษะแรงงานต่อความเหล่ือมล ้าของ
ค่าจา้ง: มุมมองจาก ตลาดแรงงานภูมิภาค” และงานศึกษาอ่ืน ๆ ใน ธปท.  
-  ใชใ้นงานศึกษา “จบัประเด็นตลาดแรงงานในภูมิภาค” งานศึกษา “การวดั
ขนาดเศรษฐกิจนอกระบบ” ในส่วนของการ Proxy จากมุมมอง Self-employed 
และงานศึกษาอ่ืน ๆ ใน ธปท. 
-  ประกอบงานศึกษาการวดัขนาดเศรษฐกิจนอกระบบ ในส่วนของการ Proxy 
จากมุมมอง Self-employed และงานศึกษาอ่ืน ๆ ใน ธปท. 
-  ประกอบการจดัท ารายงานก าลงัแรงงานส าหรับประชากรอาย ุ15 ปี ขึ้นไป  
-  ประกอบการจดัท ารายงานจดัท าขอ้มูลผูว้า่งงานท่ีเคยท างานจ าแนก
ระยะเวลาท่ีออกจากงาน (หน่วย: คน)  
-  ประกอบการจดัท ารายงานค่าจา้งแรงงานเฉล่ียจ าแนกตามการศึกษา ค านวณ
จากจ านวนค่าจา้งท่ีไดรั้บ กบัเวลาในการท างาน และรายงานผูมี้งานท า จ านวน
ผูว้า่งงานตามการศึกษา  
-  ประกอบรายงานจ านวนผูมี้งานท า ผูว้า่งงาน และแรงงานรอฤดูกาล  
-  ประกอบรายงานผูมี้งานท าแยกตามอาชีพ แยกตามสถานภาพการท างาน  
-  ประกอบการจดัท าดชันีผลิตภาพแรงงาน ดชันีตน้ทุนแรงงาน ดชันีค่าจา้ง
แรงงาน จ าแนกตามประเภท ธุรกิจ และรายงานจ านวนผูมี้งานท าและผูว้า่งงาน
แยกตามประเภทอุตสาหกรรม  
-  ประกอบการจดัท าดชันีผลิตภาพแรงงานต่อคน  
-  ประกอบการจดัท าดชันีผลิตภาพแรงงานต่อชัว่โมงท างาน และรายงานผูมี้
งานท าแยกตามชัว่โมงการท างาน 
-  ประกอบการจดัท าดชันีค่าจา้งแรงงาน จ าแนกตามประเภทธุรกิจ ท่ี
ครอบคลุมแต่ละประเภทของค่าจา้ง โดยใชช้ัว่โมงการท างานในการค านวณ  
-  ประกอบการจดัท าดชันีตน้ทุนแรงงานต่อหน่ึงหน่วยการผลิต ดชันีค่าจา้ง
แรงงาน จ าแนกตามประเภท ธุรกิจ ท่ีครอบคลุมแต่ละประเภทของค่าจา้ง โดย
ใชช้ัว่โมงการท างานในการค านวณ 



 ๗๒ 

ตาราง ๓-๒  การน าโครงการส ารวจ/ส ามะโนไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานต่าง ๆ (ต่อ) 

หน่วยงาน การน าไปใช้ประโยชน์ 
โครงการส ารวจความตอ้งการพฒันาขีดความสามารถของประชากร 
-  ใชป้ระกอบการวิเคราะห์ภาคแรงงานในภูมิภาค  
-  ใชใ้นงานศึกษา “นยัของการพฒันาทกัษะแรงงานต่อความเหล่ือมล ้าของ
ค่าจา้ง: มุมมองจาก ตลาดแรงงานภูมิภาค” 
โครงการส ารวจแรงงานนอกระบบ 
-  ใชติ้ดตามภาวะการจา้งงานและรายได ้ 
-  ใชติ้ดตามความเป็นอยูข่องกลุ่มแรงงานต่างดา้ว ทั้งในดา้นรายได ้และ
ประเภทอุตสาหกรรม  
-  ใชติ้ดตามเร่ือง safety net ของแรงงาน และตวัช้ีวดัแรงงานใน/นอกระบบ  
-  ใชติ้ดตามสภาวะการจา้งงาน และความเป็นอยู ่รวมถึงการคุม้ครองแรงงาน  
-  ใชเ้พื่อประกอบการติดตามดา้นการคุม้ครองแรงงาน  
-  ใชป้ระกอบการวิเคราะห์ภาคแรงงานในภูมิภาค ส าหรับการประชุม
คณะกรรมการนโยบายการเงิน  
-  ใชง้านศึกษาต่าง ๆ เพื่อตอบโจทยย์ทุธศาสตร์ รวมถึงงานศึกษาอ่ืน ๆ เช่น 
การวดัขนาดเศรษฐกิจนอกระบบ  
-  วิเคราะห์เร่ืองระบบรายไดผู้สู้งอายท่ีุจดัการโดยภาครัฐ 
โครงการส ารวจธุรกิจทางการคา้และธุรกิจทางการบริการ 
-  ใชป้ระกอบการวางแผนก าหนดนโยบายส่งเสริม การลงทุนและการด าเนิน
ธุรกิจ เพื่อให้ภาคเอกชน มีความเขม้แขง็มากขึ้น  
-  ใชเ้ปรียบเทียบขอ้มูลระหว่างปีภายใน ชุดขอ้มูล และใชป้ระมวลผลร่วมกบั
ขอ้มูล ดา้นเศรษฐกิจและสังคมอ่ืน ๆ 
โครงการส ารวจยอดขายรายไตรมาส 
-  วิเคราะห์การบริโภคและสาเหตุท่ีการบริโภค เปล่ียนแปลงไป ทั้งระดบั
ภูมิภาคและ ระดบัประเทศ  
- ใชติ้ดตามภาวะการคา้อิเลก็ทรอนิกส์ และวิเคราะห์โครงสร้างการคา้ออนไลน์ 
โดยพิจารณาทั้งจ านวนผูป้ระกอบการ มูลค่ายอดขายสัดส่วนการคา้ออนไลน์
เทียบ กบัยอดขายทั้งหมด รวมถึงจดัท าดชันีความเช่ือมัน่ของผูป้ระกอบการคา้
ออนไลน ์ส าหรับใชว้ิเคราะห์ภายในหน่วยงาน 



 ๗๓ 

ตาราง ๓-๒  การน าโครงการส ารวจ/ส ามะโนไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานต่าง ๆ (ต่อ) 

หน่วยงาน การน าไปใช้ประโยชน์ 
โครงการประมวลขอ้มูลพื้นท่ีการก่อสร้าง 
-  ติดตามภาวะเศรษฐกิจดา้นอสังหาริมทรัพย ์และการลงทุนภาคเอกชน 

๓.  กระทรวง 
ศึกษาธิการ 

โครงการส ามะโนประชากรและเคหะ 
-  น าขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์จดัท ารายงานและวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ 
-  ใชเ้พื่อวางแผนการจดัการศึกษา/วิเคราะห์การเขา้เรียน/วางแผนด าเนินงาน  
-  ใชป้ระกอบการจดัท าขอ้มูลส าหรับการติดตามจ านวนประชากรวยัเรียนท่ี
ตอ้งเขา้รับการศึกษาฯ  
-  ใชว้ิเคราะห์การลดภาระงานครูท่ีนอกเหนือจากการจดัการเรียนการสอน 
และการเพิ่มเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาอีก ๒๐ เขต  
-  ใชเ้ป็นมาตรฐานเปรียบเทียบ 
-  การวิเคราะห์ขอ้มูลผูเ้รียน 
-  จดัท ารายงานน าเสนอผลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา ซ่ึงมีผลต่อการก าหนด
นโยบายส่งเสริมการศึกษาในอนาคต 
โครงการส ารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน 
-  จดัท ารายงานผลทางการศึกษา 
โครงการส ารวจภาวะการท างานของประชากร 
-  น าขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์จดัท ารายงานและวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ 
-  วิเคราะห์จดัท าแผนการศึกษา  
-  ขอ้มูลของเด็กช่วงวยัเรียน เพื่อน ามาประกอบการก าหนดนโยบายและ
แผนงานการจดัศึกษา เพื่อให้เพียงพอต่อจ านวนประชากรในแต่ละพื้นท่ีฯ  
-  ส าหรับก าหนดแผนงาน/โครงการ ส าหรับใหเ้หมาะสมและเพียงพอต่อ
จ านวนประชากรในแต่ละช่วงวยั ของการศึกษา เพื่อใหส้อดคลอ้ง และ
เหมาะสม กบัสภาพจริง 
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลสนบัสนุนในการวางแผน จดัท านโยบาย ก าหนดตวัช้ีวดั และ
การรายงานผลในส่วนท่ี เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของหน่วยงานทั้งระดบั
ส่วนกลางและระดบัพื้นท่ี 
-  จดัท ารายงานผลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาได ้มีผลต่อการก าหนดนโยบายใน
การส่งเสริมการศึกษาในอนาคต 



 ๗๔ 

ตาราง ๓-๒  การน าโครงการส ารวจ/ส ามะโนไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานต่าง ๆ (ต่อ) 

หน่วยงาน การน าไปใช้ประโยชน์ 
โครงการส ารวจความตอ้งการพฒันาขีดความสามารถของประชากร 
-  น าขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์จดัท ารายงานและวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ 
-  น ามาเป็นขอ้มูลประกอบการจดัท าหลกัสูตรต่อเน่ืองท่ีสอดคลอ้งกบัชุมชม 
และน าพฒันาต่อยอด เพื่อใชใ้นการจดัการเรียนการสอนกบันกัเรียน  
-  เป็นขอ้มูลสนบัสนุนในการวางแผน วิเคราะห์นโยบายในการจดัฝึกอบรม
อาชีพใหก้บัหน่วยงานและสถานศึกษาในสังกดั 
-  จดัท ารายงานผลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา ซ่ึงมีผลต่อการก าหนดนโยบาย
ส่งเสริมการศึกษาในอนาคต 
โครงการส ารวจสถานการณ์เด็กและสตรีในประเทศไทย (MICS) 
-  น าขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์จดัท ารายงานและวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ 
น ามาใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการจดันโยบาย หรือแผนงาน ในการส่งเสริม และ
พฒันาการรู้หนงัสือ และความขาดแคลนดา้นเทคโนโลยสี าหรับการเรียนรู้ของ
ประชากรวยัเรียน  
-  น ามาประกอบการพิจารณาส่งเสริมจดัการศึกษาใหก้บัคุณแม่ในวยัเรียน  
-  เป็นขอ้มูลประกอบการจดัท านโยบาย ส าหรับเตรียมความพร้อม ในกบัเด็ก
ระดบัปฐมวยัเพื่อใหไ้ดรั้บการ ส่งเสริมพฒันาการอยา่งสมวยั  
-  เป็นฐานขอ้มูลส าหรับก าหนดนโยบายการจดัการศึกษา เพื่อยกระดบัคุณภาพ
การศึกษาใหก้บัผูเ้รียนใน ทุกช่วงวยัไดอ้ยา่งเหมาะสม  
-  ใชเ้ป็นมาตรฐานเปรียบเทียบ 
-  เป็นขอ้มูลสนบัสนุนในการวิเคราะห์ วางแผนนโยบาย ก าหนดโครงการ
ใหก้บัหน่วยงานและสถานศึกษา 
-  จดัท ารายงานผลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา ซ่ึงมีผลต่อการก าหนดนโยบาย
ส่งเสริมการศึกษาในอนาคต 
โครงการส ารวจการอ่านของประชากร 
-  ใชว้างแผนกิจกรรมโครงการต่าง ๆ  
-  เป็นขอ้มูลประกอบการติดตามประเมินผลการอ่านของประชากรวยัเรียน  
-  ใชป้ระกอบการติดตามประเมินผลดา้นความสามารถในการอ่าน เขียน และ
ทกัษะการคิดค านวณ ของประชากรวยัเรียน  



 ๗๕ 

ตาราง ๓-๒  การน าโครงการส ารวจ/ส ามะโนไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานต่าง ๆ (ต่อ) 

หน่วยงาน การน าไปใช้ประโยชน์ 
-  ใชป้ระกอบการติดตามประเมินส่ือท่ีเหมาะสมกบันกัเรียนในแต่ละช่วงวยั  
-  ประกอบการประเมินดา้นการอ่านของประชากรในแต่ละช่วงวยั 
-  เป็นขอ้มูลในการสนบัสนุนการวางแผน และบริหารงานโครงการเก่ียวกบั
การส่งเสริมการอ่าน การรู้ หนงัสือในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งได ้ 
-  ใชใ้นการวางแผนและจดักิจกรรมส่งเสริมการอ่านใหก้บักลุ่มเป้าหมาย 
-  จดัท ารายงานผลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา ซ่ึงมีผลต่อการก าหนดนโยบาย
ส่งเสริมการศึกษาในอนาคต 

๔.  กระทรวง
แรงงาน 

โครงการส ามะโนประชากรและเคหะ 
-  น าไปจดัท าสถิติแรงงานประจ าปี ค  านวณดชันีและการวิเคราะห์ต่าง ๆ  
-  จดัท าบทวิเคราะห์การรายงานสถานการณ์และดชันีช้ีวดัภาวะแรงงาน 
โครงการส ารวจภาวะการท างานของประชากร 
-  ค านวณดชันี จดัท ารายงาน และการวิเคราะห์  
-  จดัท าบทวิเคราะห์การรายงานสถานการณ์และดชันีช้ีวดัภาวะแรงงาน  
-  ใชข้อ้มูลจ านวนผูมี้งานท ารายจงัหวดัค านวณหาผลิตภาพแรงงาน ซ่ึงเป็นตวั
แปรหน่ึงในสูตรการค านวณ อตัราค่าจา้งขั้นต ่า และใชป้ระกอบการพิจารณา
ก าหนดอตัราค่าจา้งขั้นต ่าของคณะกรรมการค่าจา้ง คณะอนุกรรมการวิชาการ
และกลัน่กรอง และคณะอนุกรรมการพิจารณาอตัราค่าจา้งขั้นต ่ากรุงเทพฯ และ
จงัหวดั ๗๗ คณะ  
-  ใชป้ระกอบการจดัท ารายงานเตือนภยัดา้นแรงงาน รายงานสถานการณ์ดา้น
แรงงาน ขอ้มูลเศรษฐกิจ แรงงาน และค านวณดชันีช้ีวดัภาวะแรงงาน 
-  ใชข้อ้มูลจ านวนผูมี้งานท าน ามาค านวณผลสัมฤทธ์ิในการด าเนินงาน และ
จ านวนก าลงัแรงงานตามกลุ่ม อุตสาหกรรมน ามาใชป้ระกอบการวางแผนและ
วิเคราะห์ผลการด าเนินงาน 
-  ใชว้ิเคราะห์ภาวะการท างานของแรงงานเด็ก (อาย ุ๑๕ ปีขึ้นไปเเต่ไม่ถึง ๑๘ 
ปี บริบูรณ์) โดยจ าแนกตาม จ านวนแรงงานเด็ก ขนาดสถานประกอบกิจการ 
ระดบัการศึกษา ประเภทกิจการ ประเภทอาชีวะ ชัว่โมง การท างาน และระดบั
ค่าจา้งในการท างาน เพื่อประกอบการจดัท ารายงานความเคล่ือนไหวแรงงาน
เด็ก ทุกไตรมาส 



 ๗๖ 

ตาราง ๓-๒  การน าโครงการส ารวจ/ส ามะโนไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานต่าง ๆ (ต่อ) 

หน่วยงาน การน าไปใช้ประโยชน์ 
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการจดัท าแผนการส่งเสริมการมีงานท า  
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบในการตอบประเด็นค าถามดา้นตลาดแรงงานท่ี
เก่ียวขอ้งกบัความเท่าเทียมทางเพศ  
-  ใชป้ระกอบการวิเคราะห์ วิจยั และตอบประเด็นค าถาม ดา้นตลาดแรงงาน  
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการวิเคราะห์สถานการณ์ตลาดแรงงานรายเดือน ราย
ไตรมาส และรายปี 
-  ประกอบการจดัท ารายงานสรุปขอ้มูลส าคญัของส านกังานประกนัสังคม 
โครงการส ารวจความตอ้งการพฒันาขีดความสามารถของประชากร 
-  ค  านวณดชันี จดัท ารายงาน และสถิติต่าง ๆ ประจ าปี  
-  จดัท าบทวิเคราะห์การรายงานสถานการณ์และดชันีช้ีวดัภาวะแรงงาน 
-  น ามาวิเคราะห์ความตอ้งการฝึกอบรม และก าหนดกลุ่มเป้าหมายฝึกอบรม 
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบในการตอบประเด็นค าถามดา้นตลาดแรงงาน  
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการวิเคราะห์ และวิจยัดา้นตลาดแรงงาน 
โครงการส ารวจแรงงานนอกระบบ 
-  การวิเคราะห์เพื่อจดัท าแผนปฏิบติังานต่าง ๆ  
-  ทราบขอ้มูลการไดรั้บสวสัดิการของแรงงานนอกระบบ  
-  ทราบขอ้มูลสถานท่ีท างาน/ลกัษณะงาน  
-  ทราบขอ้มูลปัญหาจากการท างาน  
-  จดัท าบทวิเคราะห์การรายงานสถานการณ์และดชันีช้ีวดัภาวะแรงงาน  
-  น าไปวิเคราะห์เพื่อจดัท าแผนปฏิบติัราชการและโครงการ  
-  การวิเคราะห์และประมวลผลขอ้มูลเชิงสถิติประกอบการจดัท าแนวโนม้ เพื่อ
ก าหนดนโยบายไปสู่การปฏิบติั  
-  ประเมินผลวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงสถิติเพื่อจดัท าแผนการปฏิบติัการดา้นการ
บริหารจดัการแรงงานนอก ระบบของกระทรวงแรงงาน  
-  ก าหนดแผนงาน โครงการ/กิจกรรม ภายใตแ้ผนปฏิบติัการดา้นการบริหาร
จดัการ แรงงานนอกระบบ ประจ าปี  
-  ก าหนดมาตรการส่งเสริม พฒันา และคุม้ครอง เพื่อช่วยเหลือแรงงานนอก
ระบบ ใหมี้คุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น 



 ๗๗ 

ตาราง ๓-๒  การน าโครงการส ารวจ/ส ามะโนไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานต่าง ๆ (ต่อ) 

หน่วยงาน การน าไปใช้ประโยชน์ 
-  เพื่อใชป้ระกอบการบริหารและก าหนดนโยบายการคุม้ครองแรงงานนอก
ระบบ โดยเฉพาะกลุ่มแรงงานภาคเกษตร กลุ่มผูรั้บงานไปท าท่ีบา้น และลูกจา้ง
ท างานบา้น ในการก ากบัดูเเลของกรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน  
-  ใชป้ระกอบการวิเคราะห์และจดัท าแผนงาน 
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบในการตอบประเด็นค าถามดา้นตลาดแรงงาน  
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการวิเคราะห์ และวิจยัดา้นตลาดแรงงาน 
-  ใชป้ระกอบการวิเคราะห์และจดัท าแผนงานของส านกังานประกนัสังคม 
โครงการส ารวจการยา้ยถ่ินของประชากร 
-  จดัท าสถิติและวิเคราะห์แผนการปฏิบติังาน  
-  จดัท าบทวิเคราะห์รายงานสถานการณ์และดชันีช้ีวดัภาวะแรงงาน 

๕.  กระทรวง
การพฒันาสังคม
และความมัน่คง
ของมนุษย ์

โครงการส ารวจสถานการณ์เด็กและสตรีในประเทศไทย (MICS) 
-  ใชป้ระกอบการจดัท ารายงานการพฒันาเด็กและเยาวชนประจ าปี  
-  ใชป้ระกอบการจดัท า ติดตามและประเมินผลแผนปฏิบติัการยทุธศาสตร์การ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการตั้งครรภใ์นวยัรุ่นระดบัชาติ  
-  ใชป้ระกอบการพิจารณาแผนการพฒันาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ ฉบบัท่ี ๒  
-  ใชป้ระกอบการพิจารณาแผนยทุธศาสตร์การคุม้ครองเด็กแห่งชาติ  
-  ใชป้ระกอบการจดัท ารายงานสถานการณ์สตรีประจ าปี เพื่อวางแผนในการ
ก าหนดยทุธศาสตร์และโครงการกิจกรรม  
-  ใชว้ิเคราะห์สถานการณ์ครอบครัวไทย และจดัท ามาตรการ แผนปฏิบติัการ
และนโยบายดา้นครอบครัว เพื่อส่งเสริมความเขม้แขง็ของครอบครัว  
-  ใชป้ระกอบรายงานตามอนุสัญญาวา่ดว้ยการขจดัการเลือกปฏิบติัต่อผูห้ญิง  
-  ใชป้ระกอบการจดัท าขอ้มูลรายงานตามอนุสัญญาวา่ดว้ยการขจดัการเลือก
ปฏิบติัต่อผูห้ญิง และ SDG ๕  
-  ใชป้ระกอบการจดัท าขอ้มูลตามพนัธกรณีระหวา่งเพศ ไดแ้ก่ อนุสัญญาวา่
ดว้ยการขจดัการเลือกปฏิบติั ต่อสตรีในทุกรูปแบบ ปฏิญญาปักก่ิงและ
แผนปฏิบติัการปักก่ิง เป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยนื SDG ๕ ประกนัการเขา้ถึง
สุขภาพทางเพศและอนามยัเจริญพนัธุ์และสิทธิการเจริญพนัธุ์โดย ทัว่หนา้
ตามท่ีไดต้กลงตามแผนปฏิบติัการของการประชุมระหวา่งประเทศวา่ดว้ยเร่ือง



 ๗๘ 

ตาราง ๓-๒  การน าโครงการส ารวจ/ส ามะโนไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานต่าง ๆ (ต่อ) 

หน่วยงาน การน าไปใช้ประโยชน์ 
ประชากรและการพฒันาและแผนปฏิบติัการปักก่ิงและเอกสารผลลพัธ์ของการ
ประชุมทบทวนดงักล่าว  
-  ใชป้ระกอบการจดัท าขอ้มูล SDG ๕ สร้างเสริมการใชเ้ทคโนโลย ีโดยเฉพาะ
เทคโนโลย ีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อส่งเสริมพลงัแก่ผูห้ญิง เพื่อวางแผน
ในการก าหนดยทุธศาสตร์และโครงการกิจกรรม 
โครงการส ารวจประชากรสูงอายใุนประเทศไทย 
-  ใชป้ระกอบการวิเคราะห์เพื่อก าหนดนโยบายดา้นผูสู้งอายไุทย  
-  ใชติ้ดตามและประเมินผลตามแผนปฏิบติัการดา้นผูสู้งอายรุะยะท่ี ๒  
-  ขอ้มูลพื้นฐานระดบัครัวเรือนน าไปวิเคราะห์ปัญหาท่ีเก่ียวกบัผูสู้งอายุ  
-  ใชป้ระกอบการวิเคราะห์ขอ้มูลรายไดข้องผูสู้งอายุ  
-  ใชป้ระกอบการวิเคราะห์และก าหนดนโยบายดา้นการมีรายไดแ้ละการมีงาน
ท าของผูสู้งอาย ุ 
-  ใชป้ระกอบการวิเคราะห์การมีหลกัประกนัยามสูงวยัของผูสู้งอาย ุรวมทั้ง
การมีหน้ีสิน ของผูสู้งอาย ุ 
-  ใชป้ระกอบการวิเคราะห์รูปแบบบา้นท่ีเหมาะสมของผูสู้งอายุ  
-  ใชป้ระกอบการวิเคราะห์ขอ้มูลการอยูล่  าพงัของผูสู้งอายุ  
-  ใชป้ระกอบการวิเคราะห์ขอ้มูลการดูแลผูสู้งอายใุนระดบัครัวเรือน  
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผน/ก าหนดนโยบายรองรับผูสู้งอายท่ีุมีปัญหาเร่ือง
สุขภาพ รวมไปถึงการป้องกนั  
-  ใชเ้พื่อออกแบบกิจกรรมดา้นสังคมท่ีเหมาะสมกบัผูสู้งอายุ  
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลในการประสานงานเครือข่ายในพื้นท่ี  
-  ใชป้ระกอบการวางแผนการท ากิจกรรมร่วมกบัผูสู้งอาย ุ 
-  ใชป้ระกอบการวางแผนการใหบ้ริการประชาชนของหน่วยงาน  
-  ใชป้ระกอบการตดัสินใจในการออกแบบระบบการดูแลผูสู้งอายุ  
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานในการออกแบบการดูแลผูสู้งอาย ุ 
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการวิเคราะห์ขอ้มูลครัวเรือนผูสู้งอายุ  
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการของบประมาณของหน่วยงาน 
 



 ๗๙ 

ตาราง ๓-๒  การน าโครงการส ารวจ/ส ามะโนไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานต่าง ๆ (ต่อ) 

หน่วยงาน การน าไปใช้ประโยชน์ 
โครงการส ารวจความพิการ 
-  การจดัท ารายงาน การวิเคราะห์ขอ้มูล การจดัท ารายงานเพื่อก าหนดนโยบาย 
การจดัท างบประมาณ  
-  การน าขอ้มูลประมวลผลเพื่อการบริการ ดา้นอาชีพคนพิการ การจดัท า
หลกัสูตรการศึกษาท่ีเหมาะสมแต่ ละประเภทความพิการ  
-  การกูเ้งิน การใชสิ้ทธิทางภาษี การจดับริการผูช่้วยกรณีคนพิการไม่มีผูดู้แล  
-  เพื่อบริหารจดัการขอ้มูล และน าขอ้มูลไปวิเคราะห์ในการก าหนดนโยบาย  
-  เพื่อการวางแผนก าหนดนโยบาย การเขา้ถึงสิทธิสวสัดิการคนพิการ  
-  เพื่อจดับริการปรับสภาพท่ีอยูอ่าศยัท่ีเหมาะสมส าหรับคนพิการ 

๖.  กระทรวง
พาณิชย ์

โครงการส ามะโนธุรกิจและอุตสาหกรรม 
-  ใชข้อ้มูลมูลค่าขายผลผลิตโดยค านวณหาสัดส่วนมูลค่า เพื่อใชป้ระกอบการ
จดัท าน ้าหนกัดชันีราคาผูผ้ลิต 
-  ใชป้ระกอบการส่งเสริมผูป้ระกอบการ  
-  ใชใ้นการจดัท ารายงานการวิเคราะห์ขอ้มูล ร่วมกบัขอ้มูลการจดทะเบียนนิติ
บุคคล ของกรมพฒันาธุรกิจการคา้ 
-  ใชป้ระกอบการวิเคราะห์ธุรกิจรายพื้นท่ี และรายประเภทธุรกิจร่วมกบัขอ้มูล 
การจดทะเบียนนิติบุคคลรายพื้นท่ี  
-  ใชใ้นการค านวณดชันีทางธุรกิจ ใชว้ิเคราะห์สถานการณ์ทางธุรกิจ ราย
ประเภทธุรกิจ (Sector)  ใชใ้นการค านวณดชันีทางธุรกิจรายพื้นท่ี (Area 
Based) ใชก้ าหนดกลุ่มเป้าหมายในการส่งเสริมธุรกิจ e-Commerce ใชว้างแผน
และวิเคราะห์กลุ่มธุรกิจ รายประเภทธุรกิจ (Sector)  
-  ใชว้างแผนส่งเสริมพฒันาผูป้ระกอบการ ใชว้ิเคราะห์ผลประกอบการ และ
สถานการณ์ทางเศรษฐกิจร่วมกบัขอ้มูลจดทะเบียนนิติบุคคลและงบการเงิน 
โครงการส ารวจธุรกิจทางการคา้และธุรกิจทางการบริการ 
-  ใชป้ระกอบการปรับปรุงพฒันาดชันี ความเช่ือมัน่ผูบ้ริโภค และจดัท าดชันี 
เศรษฐกิจการคา้ (ดชันีคา้ปลีก) 
โครงการส ารวจยอดขายรายไตรมาส 
-  ใชห้มวดยอ่ยการคา้ปลีก จดัท าดชันีคา้ปลีก ประเทศไทย รายไตรมาส  



 ๘๐ 

ตาราง ๓-๒  การน าโครงการส ารวจ/ส ามะโนไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานต่าง ๆ (ต่อ) 

หน่วยงาน การน าไปใช้ประโยชน์ 
-  ใชจ้ดัท าดชันีความเช่ือมัน่ธุรกิจคา้ปลีก สถานการณ์ธุรกิจคา้ปลีก ในแต่ละ
ภูมิภาค 

๗.  กระทรวง
เกษตรและ
สหกรณ์ 

โครงการส ามะโนการเกษตร 
-  ใชเ้ป็นฐานขอ้มูลในเชิงขอ้มูลทุติยภูมิ 
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลอา้งอิงเพื่อสนบัสนุนการติดตามและประเมินผลโครงการ 
-  ใชเ้ป็นมาตรฐานในการน าขอ้มูลมาเปรียบเทียบ 
-  ใชใ้นการก าหนดนโยบายดา้นการเกษตร 
-  ใชใ้นการค านวณผลผลิต วิเคราะห์ และใชเ้ป็นมาตรฐานเปรียบเทียบ 
-  ใชใ้นการรับรองลกัษณะมาตรฐานการผลิตพืช (GAP) และเกษตรอินทรีย ์
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลเปรียบเทียบกบัผลผลิตการเกษตร พฒันาอาชีพหม่อนไหมใหมี้
ความกา้วหนา้ มัน่คง และยัง่ยนื สร้างความปลอดภยัในการด ารงชีวิต แก่
เกษตรกรหม่อนไหม และความสุข ในการอยูพ่ร้อมหนา้ของครัวเรือน  
-  ใชเ้ปรียบเทียบ/อา้งอิงกบัรายงานของหน่วยงานในสังกดักรมหม่อนไหม 
-  ใชอ้า้งอิงเปรียบเทียบ โดยเฉพาะขอ้มูลเก่ียวกบัการปลูก พืชของสมาชิก
สหกรณ์ โดยน ามาก าหนดเป็นโครงการ และนโยบาย  
-  ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลการเพาะปลูกในแต่ละภูมิภาค  
-  ใชป้ระกอบการวิเคราะห์ปริมาณผลผลิตสินคา้เกษตร  
-  ใชข้อ้มูลพื้นท่ีเล้ียงโคนม โคเน้ือของสมาชิกสหกรณ์ เพื่อวิเคราะห์ 
ความคุม้ค่า จุดคุม้ทุนการเล้ียงโคนม และโคเน้ือ  
-  ใชป้ระโยชน์ในการค านวณผลผลิตต่อไร่  
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการจดัท าโครงการ เพื่อสนบัสนุนกลุ่มเกษตรกร  
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลการส่งเสริม การเช่ือมโยงผูผ้ลิตพืชอาหาร สัตวก์บัสหกรณ์    ผู ้
เล้ียงโคนม โคเน้ือ และประกอบ การวิเคราะห์โครงการฯ 
-  ใชเ้พื่อการวิเคราะห์ และประมวลผลขอ้มูล ประกอบการก าหนดแนวทาง
ส่งเสริมสนบัสนุนสหกรณ์ โคนมและโคเน้ือ ทั้งดา้นการผลิตและการตลาด 
การเช่ือมการตลาดระหวา่งผูผ้ลิตผูจ้ดัจ าหน่าย และผูบ้ริโภค 
-  ใชป้ระกอบการจดัท ากรอบตวัอยา่งเบ้ืองตน้ ในงานส ารวจประจ าปี  
ดา้นการเพาะเล้ียงสัตวน์ ้า  



 ๘๑ 

ตาราง ๓-๒  การน าโครงการส ารวจ/ส ามะโนไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานต่าง ๆ (ต่อ) 

หน่วยงาน การน าไปใช้ประโยชน์ 
-  ใชเ้ป็นมาตรฐานเปรียบเทียบกบังานส ารวจประจ าปี เพื่อเห็นโครงสร้างการ
เปล่ียนแปลงดา้นการเพาะเล้ียงสัตวน์ ้า  
-  ใชข้อ้มูลโครงสร้างดา้นการเกษตร (ดา้นการประมง) เพื่อจดัท าโครงการ 
-  ใชป้ระกอบการจดัท ารายงานต่าง ๆ  
-  ใชป้ระกอบการวิเคราะห์ขอ้มูล เพื่อพิจารณาการด าเนินงาน  
-  ใชค้  านวณผลผลิตเพื่อเปรียบเทียบการด าเนินโครงการ 
-  ใชเ้ลือกตวัอยา่งเป้าหมาย  
-  ใชจ้ดัท ารายงานและประกอบการน ามาวิเคราะห์ขอ้มูล  
-  ใชเ้ป็นมาตรฐานในการเปรียบเทียบ ประกอบกบัการวิเคราะห์ขอ้มูล 
-  ใชต้รวจสอบเปรียบเทียบกบัผูถื้อครองท่ีดิน ในเขตปฏิรูปท่ีดินในการใช้
ประโยชน์พื้นท่ี ดา้นการเกษตรในเขตปฏิรูปท่ีดิน  
-  ใชป้ระกอบการจดัท าเอกสารวิชาการของ ส.ป.ก.  
-  ใชใ้นการตรวจสอบการใชป้ระโยชน์ในพื้นท่ีจริง เทียบกบัขอ้มูลการท า
ประโยชน์กบักรมพฒันาท่ีดิน  
-  ใชข้อ้มูลประกอบการพิจารณาการท าเกษตรกรรม เพื่อส่งเสริมโครงการ
พฒันา และฝึกอบรม เกษตรกร ในเขตปฏิรูปท่ีดิน  
-  ใชต้รวจสอบเน้ือท่ีการถือครองท่ีดินตามประเภท เอกสารสิทธ์ิต่าง ๆ วา่เกิน
คุณสมบติัเกษตรกร ในเขตปฏิรูปท่ีดิน  
-  ใชเ้ป็นมาตรฐานเปรียบเทียบกบัขอ้มูลการปลูกพืช การเล้ียงสัตวก์ารเล้ียง
สัตวน์ ้า และขอ้มูล ของครัวเรือนเกษตรกรในเขตปฏิรูปท่ีดิน 
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการพิจารณาสนบัสนุน เคร่ืองจกัรกลเพื่อการพฒันา
พื้นท่ีเพื่อเพิ่มศกัยภาพ ประสิทธิภาพ  
-  ใชใ้นการศึกษาวิเคราะห์รวบรวมขอ้มูลดา้นเคร่ืองจกัรกล การเกษตรเพื่อ
น ามาประยกุตก์ารผลิตทางการเกษตร  
-  ใชข้อ้มูลประกอบการพิจารณาการส่งเสริม บริหาร จดัการ เพิ่มคุณภาพ และ
ส่งเสริมช่องทางการ จ าหน่าย ผลผลิตทางการเกษตร  
-  ใชป้ระกอบการวิเคราะห์ระดบัคุณภาพชีวิตเกษตรกรในเขตปฏิรูปท่ีดิน  
-  ใชข้อ้มูลประกอบการพิจารณาการปล่อยสินเช่ือ กองทุนการปฏิรูปท่ีดิน  



 ๘๒ 

ตาราง ๓-๒  การน าโครงการส ารวจ/ส ามะโนไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานต่าง ๆ (ต่อ) 

หน่วยงาน การน าไปใช้ประโยชน์ 
-  ใชต้รวจสอบแหล่งเงินทุนท าการเกษตรของเกษตรกรในเขตปฏิรูปท่ีดิน 
โครงการส ามะโนประชากรและเคหะ 
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลเปรียบเทียบกบัสัดส่วนของจ านวนครัวเรือนเกษตรกร  
- ใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานวิเคราะห์ จดัท ารายงาน  
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลเปรียบเทียบกลุ่มอายท่ีุช่วยท าการเกษตรตามสัดส่วนประชากร 
เช่น กลุ่มยวุเกษตรกร กลุ่มแม่บา้นเกษตรกร  
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลเปรียบเทียบกบัจ านวนสมาชิกในครัวเรือนตามวุฒิการศึกษา 
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการวิเคราะห์การมีอาชีพหลกั  
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการวิเคราะห์การท าเกษตรกรรม  
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการวิเคราะห์สถานภาพการท างาน  
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลวิเคราะห์สถานการณ์ วางแผนส่งเสริมและพฒันาการเกษตร  
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการวางแผนก าหนดนโยบายการส่งเสริมการเกษตร 
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการวิเคราะห์การมีแหล่งน ้าใชเ้พื่อการเกษตร  
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานวิเคราะห์เปรียบเทียบการใชเ้คร่ืองจกัรกลการเกษตร  
-  ใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานประกอบการวิเคราะห์การมีอุปกรณ์เทคโนโลยี 

๘.  กระทรวง
ดิจิทลัเพื่อ
เศรษฐกิจและ
สังคม 

โครงการส ารวจการมีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในสถาน
ประกอบการ 
-  ใชจ้ดัท าหลกัสูตรทาง Digital และจดัท าโครงการ 
-  ใชก้  าหนดขนาดตวัอยา่ง และการวิเคราะห์ 
-  ใชใ้นการวิเคราะห์ และจดัท าแผนพฒันาองคก์ร ในดา้นการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารในสถานประกอบการและอ่ืน ๆ ใหร้องรับ กบัการ
ปรับเปล่ียนในโลกยคุปัจจุบนั ใหส้ามารถสร้าง บริการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
สามารถแข่งขนั กบัผูป้ระกอบการรายอ่ืนได ้
-  อยูร่ะหวา่งการน ารายละเอียดของขอ้มูลสถิติ มาใชป้ระโยชน์ในการศึกษา
พฒันาดชันี Digital Density Index ตามท่ีก าหนดไวใ้นแผนแม่บท การส่งเสริม
เศรษฐกิจดิจิทลั 
โครงการส ารวจการมีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในครัวเรือน 
-  ใชเ้ป็นตวัช้ีวดัยทุธศาสตร์กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจ และสังคมระยะ ๓ ปี 



 ๘๓ 

ตาราง ๓-๒  การน าโครงการส ารวจ/ส ามะโนไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานต่าง ๆ (ต่อ) 

หน่วยงาน การน าไปใช้ประโยชน์ 
พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕ (ร่าง) ยทุธศาสตร์กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม ระยะ ๕ ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ และการประเมินส่วนราชการตาม
มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 
-  ใชข้อ้มูลเพื่อประกอบการจดัท าตวัช้ีวดั OECD 
-  ใชข้อ้มูลประกอบการส ารวจพฤติกรรมผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตในประเทศไทย 
โครงการส ารวจความพิการ 
-  น าขอ้มูลมาประกอบการตดัสินใจของคณะกรรมการกลัน่กรองให้/ใหย้มื
อุปกรณ์ ดา้น ICT ฯลฯ  
-  น าขอ้มูลมาศึกษาเพื่อประกอบการด าเนินงานโครงการส่งเสริมและ
สนบัสนุนการพฒันาคุณภาพชีวิต คนพิการดว้ยเทคโนโลยดิีจิทลั  
-  น าขอ้มูลมาศึกษาเพื่อประกอบการด าเนินงานศึกษาแนวทางการส่งเสริมและ
สนบัสนุนการเขา้ถึงและใช ้ประโยชน์จากเทคโนโลยดิีจิทลั 
-  น าขอ้มูลไปใชใ้นการก าหนดนโยบายเพื่อใชใ้นส่งเสริมคุณภาพชีวิตคน
พิการดา้นเทคโนโลยดิีจิทลั  
-  ศึกษาขอ้มูลเพื่อมาประกอบการพฒันาแอพฯ ใหส้อดคลองกบัคนพิการ ตาม
โครงการพฒันาระบบ การ เช่ือมโยงบริการดิจิทลัส าหรับผูพ้ิการ (Digital 
Service for Disability: D4D) 

๙.  สถาบนัวิจยั
เพื่อการพฒันา
ประเทศไทย 
(TDRI) 

โครงการส ามะโนการเกษตร 
-  ใชใ้นการศึกษาพฒันาการของการใชท่ี้ดินในเขตภาคกลาง 
โครงการส ารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน 
- ใชใ้นการจดัท าเส้นความยากจน สัดส่วนคนจน ลกัษณะครัวเรือนยากจน 
แหล่งท่ีมาของรายไดค้รัวเรือน ค่าใชจ่้าย ทรัพยสิ์น และหน้ีสิน เพื่อติดตามและ
วิเคราะห ์ความยากจน ความเหล่ือมล ้า และการเขา้ถึงบริการภาครัฐ 
โครงการส ารวจภาวะการท างานของประชากร 
-  ใชเ้ป็นมาตรฐานเปรียบเทียบ จดักลุ่มประชากร วิเคราะห์สถานภาพการ
ท างาน วา่งงาน เพื่อน าไปสู่ขอ้เสนอแนะดา้นนโยบาย 
โครงการส ารวจแรงงานนอกระบบ 
-  ใชติ้ดตามสวสัดิการทางสังคมในภาพรวม เน่ืองจากลูกจา้งรัฐบาลแต่ละ



 ๘๔ 

ตาราง ๓-๒  การน าโครงการส ารวจ/ส ามะโนไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานต่าง ๆ (ต่อ) 

หน่วยงาน การน าไปใช้ประโยชน์ 
ประเภทและกองทุนครูเอกชนฯ มีสวสัดิการสังคมไม่เหมือนกนั จึงจ าเป็นการ
ติดตามตรวจสอบการแยกในรายละเอียด 
-  เป็นขอ้มูลส ารวจเปรียบเทียบท่ีท าใหเ้ห็นขอ้มูลแรงงานต่างดา้วชดัเจนขึ้น  
- วิเคราะห์ความคุม้ครองแรงงานในเชิงสถิติ วา่ไดรั้บสิทธิครบถว้นหรือไม่  
-  ส าคญัอยา่งยิง่ในการติดตามการประกนัทางสังคมโดยเฉพาะการแยกมาตรา 
๓๙, ๔๐ เพราะเป็นขอ้มูลส ารวจท่ีสามารถรับทราบรายได ้อาชีพ อุตสาหกรรม 
อาย ุฯลฯ ท าใหก้ารวิเคราะห์ลุ่มลึกขึ้น แมจ้ะมีขอ้มูลประกนัสังคมแลว้ แต่
ขอ้มูลส ารวจยงัเขา้ถึงไดง้่ายกวา่และมีความคงเส้นคงวาระหวา่งปีมาก การ
เปรียบเทียบจึงท าไดโ้ดยสะดวกกวา่  
- ใชป้ระมาณการแรงงานนอกระบบสมยัใหม่ (gig worker) ไดใ้นระดบัหน่ึง 
เน่ืองจาก gig worker มกัจะไม่ท างานต่อเน่ืองมากนกั ขอ้มูลส่วนน้ีหรือเร่ือง
ของ work arrangement อ่ืน ๆ จะยิง่ช่วยให ้มีความเขา้ใจแรงงานไทยสูงขึ้น 
โครงการส ารวจสถานการณ์เด็กและสตรีในประเทศไทย (MICS) 
-  ใชเ้ป็นมาตรฐานในการเปรียบเทียบ  
-  ใชใ้นการศึกษาการตั้งครรภใ์นวยัรุ่น การจดัท าดชันีความยากจนหลากมิติ 
โครงการส ารวจการมีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในสถาน
ประกอบการ 
-  ใชเ้พื่อจดัท าตวัช้ีวดัการเขา้ถึงคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต ทกัษะการใช้
คอมพิวเตอร์ วิเคราะห์ผล และจดัท ารายงาน อีกทั้งเป็นส่วนหน่ึงของตวัช้ีวดั 
FfD (Financing for Development) 

๑๐.  องคก์ารยนิู
เซฟ ประเทศไทย 

โครงการส ารวจสถานการณ์เด็กและสตรีในประเทศไทย (MICS) 
-  ใชข้อ้มูลส าหรับการวิเคราะห์สถานการณ์เด็กในประเทศไทย และเป็น
หลกัฐานทางวิชาการส าหรับ ออกแบบนโยบายส าหรับเด็กหรือนโยบายท่ี
เก่ียวขอ้งกบัเด็ก รวมทั้งครอบครัวท่ีมีเด็ก และยงัเป็นขอ้มูล เพื่อวิเคราะห์และ
ประเมินการปฏิบติังาน โครงการต่าง ๆ เพื่อปรับปรุงการด าเนินนโยบาย 
 -  ใชใ้นการวิเคราะห์ความยากจนในมิติท่ีไม่ใช่รายได ้Child MPI  
-  ใชว้ิเคราะห์ช่องวา่งท่ีควรปรับปรุงเพื่อประกอบการท าวิจยั การส่ือสาร และ
การผลกัดนันโยบายดา้น การศึกษา  



 ๘๕ 

ตาราง ๓-๒  การน าโครงการส ารวจ/ส ามะโนไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานต่าง ๆ (ต่อ) 

หน่วยงาน การน าไปใช้ประโยชน์ 
-  ใชวิ้เคราะห์เพื่อจดัท านโยบายเร่ืองการเล้ียงดูทดแทน และการวิเคราะห์
เพิ่มเติมถึงผลกระทบเด็กท่ีไม่ได ้อาศยัอยูก่บัพ่อและแม่  
-  วิเคราะห์ วิจยั และประกอบการวางแผน/ผลกัดนันโยบายดา้นเด็กวยัรุ่น  
โภชนาการเด็ก  และดา้นเด็กปฐมวยั  
-  วางแผนการท างานเร่ืองการสร้างเสริมภูมิคุม้กนัโรค  
-  วิเคราะห์สาเหตุของการเล้ียงลูกดว้ยนมแม่ต ่า และวางแผนในการแกไ้ข
ปัญหา รวมถึงการใชเ้ป็นขอ้มูล เพื่อค านวนการลงทุนในโครงการอาหาร
กลางวนับนฐาน Minimum Nutrition/Quality costing  
-  วิเคราะห์ วิจยั และเป็นขอ้มูลประกอบการวางแผนและผลกัดนันโยบายดา้น
เด็กปฐมวยั รวมถึงใชเ้ป็น ขอ้มูลการวิเคราะห์จดัส าดบัความส าคญัดา้นการ
วางแผนและงบประมาณ  
-  ค านวณดชันี SDG วิเคราะห์ วิจยั และเป็นขอ้มูลประกอบการวางแผนและ
ผลกัดนันโยบายดา้นเด็ก ปฐมวยั  
-  การเรียนรู้ โดยเฉพาะการมีของเล่นและการมีหนงัสือซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีไดจ้าก 
MICS น าขอ้มูลมาวิเคราะห์การพฒันาการเรียนรู้เด็กปฐมวยัได ้
-  ใชว้ิเคราะห์ช่องวา่งท่ีควรปรับปรุงเพื่อประกอบการท าวิจยั การส่ือสาร และ
การผลกัดนันโยบายดา้น การศึกษา  
-  ใชป้ระกอบการผลกัดนันโยบาย การส่ือสารเพื่อกระตุน้การมีส่วนร่วมของ
ครอบครัว รวมถึงนโยบายดา้น การลงทุนในเด็กปฐมวยั  
-  ใชส้ะทอ้นสถานการณ์ วา่มีกลุ่มใดท่ีไม่ไดจ้ดทะเบียนเกิด และอยูใ่นพื้นท่ีใด  
-  ใชส้ าหรับวิเคราะห์ประเด็นเร่ืองการใชค้วามรุนแรงต่อเด็กในประเทศไทย   
-  ใชว้ิเคราะห์สถานการณ์การสมรสของเด็ก ซ่ึงมีผลต่อพฒันาการของเด็ก 
-  ใชเ้ป็นตวัช้ีวดัเร่ืองทศันคติต่อความรุนแรงต่อเด็ก และบนฐานเพศ  
-  ประเมินการเขา้ถึงการถ่ายโอนทางสังคมของเด็กกลุ่มเป้าหมาย (โครงการ
เงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด) 
-  วิเคราะห์เร่ืองการเลือกปฏิบติัท่ียงัมีอยู ่
โครงการส ารวจความพิการ 
-  ใชข้อ้มูลส าหรับการวิเคราะห์สถานการณ์ของความพิการในประเทศไทย 



 ๘๖ 

ตาราง ๓-๒  การน าโครงการส ารวจ/ส ามะโนไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานต่าง ๆ (ต่อ) 

หน่วยงาน การน าไปใช้ประโยชน์ 
และเป็นหลกัฐานทางวิชาการ ส าหรับออกแบบนโยบายส าหรับคนพิการหรือ
นโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัคนพิการ รวมทั้งเด็กพิการ และยงั เป็นขอ้มูลเพื่อ
วิเคราะห์และประเมินการปฏิบติังาน โครงการต่าง ๆ เพื่อปรับปรุงการด าเนิน
นโยบายใหมี้ ประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น  
-  ใชว้ิเคราะห์สถานการณ์ความพิการในประเทศไทย  
-  ใชข้อ้มูลเป็นหลกัฐานทางวิชาการ ในการศึกษาต่าง ๆ เช่น การวิเคราะห์การ
น านโยบายเบ้ียความพิการ ไปสู่การปฏิบติัของประเทศไทย โดยคณะสังคม
สงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์  
-  ใชข้อ้มูลเป็นหลกัฐานทางวิชาการเพื่อสนบัสนุนการออกแบบหรือการ
เปล่ียนแปลงนโยบาย และการ ปรับปรุงการด าเนินนโยบายใหมี้ประสิทธิภาพ
มากขึ้น เช่น นโยบายเบ้ียความพิการ การประเมินความ พิการของประเทศไทย 
เป็นตน้ 

ท่ีมา: ส ารวจการใชป้ระโยชน์ขอ้มูลสถิติดา้นสังคมและดา้นเศรษฐกิจ พ.ศ. ๒๕๖๔ 

  จากการส ารวจการน าไปใชป้ระโยชน์ท่ีกล่าวมาแลว้นั้น เห็นไดว้า่ โครงการส ามะโน/
ส ารวจ มีความส าคญัอย่างมากต่อหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน รวมถึงองค์กรระหว่าง
ประเทศ เน่ืองจากเป็นแหล่งขอ้มูลท่ีส าคญัในการผลิตตวัช้ีวดั การจดัท าบญัชี การวิเคราะห์เชิงลึก 
การติดตามประเมินผล การตดัสินใจหรือก าหนดนโยบาย รวมถึงการปฏิบัติงานหรือขบัเคล่ือน
โครงการของหน่วยงานต่าง ๆ การส ารวจคร้ังน้ีจึงเป็นหลักฐานเชิงประจักษ์ท่ีท าให้เห็นถึง
ความส าคญัของขอ้มูลท่ีไดจ้ากโครงการส ามะโน/ส ารวจของส านกังานสถิติแห่งชาติไดเ้ป็นอยา่งดี 

ปัญหาและอุปสรรคที่ส าคญัของการพฒันาข้อมูลสถิติในประเทศไทย 
  ปัญหาและอุปสรรคท่ีส าคญัของการพฒันาขอ้มูลสถิติในประเทศไทย สามารถท า  
การสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 

 ๑.  ขาดความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน 
    ในการขับเคล่ือนระบบสถิติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจดัท าแผนพฒันาสถิติราย
สาขา และการขบัเคล่ือนการด าเนินงานของคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการต่าง ๆ  ยงัไม่ไดรั้บ
ความร่วมมือจากหน่วยงานเท่าท่ีควร เน่ืองมาจากยงัไม่มีประเด็นท่ีน่าสนใจหรือวิธีการท่ีโน้มนา้ว



 ๘๗ 

ใหห้น่วยงานให้ความร่วมมือ ยงัขาดวาระส าคญัท่ีจะเสนอให้คณะกรรมการพิจารณา ยงัขาดทิศทาง
ท่ีชดัเจนในการขบัเคล่ือนระบบสถิติ จนบางคร้ัง ไม่สามารถด าเนินการไดต้ามแผนท่ีวางไว ้ 
    นอกจากน้ี หน่วยงานให้ความร่วมมือและความส าคญัแตกต่างกนั บางหน่วยงาน
มีขอ้มูลครบถว้นภายในหน่วยงานอยูแ่ลว้ ไม่เห็นความส าคญั แต่บางหน่วยงานมีขอ้มูลไม่ครบถว้น
ตอ้งการขอ้มูลจากหน่วยงานอ่ืนมาเสริมในการปฏิบติัหน้าท่ี จึงให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี ทั้งน้ี 
บา้งคร้ัง มีการเปล่ียนแปลงผูรั้บผิดชอบท าใหก้ารพฒันาระบบสถิติติดขดัและหยดุชะงกัได ้

 ๒.  ขาดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสนับสนุนการด าเนินงาน 
    การด าเนินงานขบัเคล่ือนระบบสถิติท่ีผา่นมา ยงัขาดระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
ท่ีรองรับและเช่ือมโยงขอ้มูลระหว่างหน่วยงาน ซ่ึงมีส่วนส าคญัในการสนบัสนุนการบริหารจดัการ
ระบบสถิติ ท าให้การแลกเปล่ียนเช่ือมโยงขอ้มูลยงัใช้รูปแบบเดิม สร้างภาระให้แก่หน่วยงาน โดย
ในบางหน่วยงานตอ้งการให ้สสช. เช่ือมโยงขอ้มูลอตัโนมติัจากฐานขอ้มูลของหน่วยงานแทน 

 ๓.  จ านวนสถิติทางการที่มาก 
    การพัฒนาสถิติรายสาขา ท าให้มีจ านวนสถิติทางการจ านวนมาก ยากแก่การ
บริหารจดัการใหเ้กิดผลลพัธ์เป็นรูปธรรม นอกจากน้ี ยงัไม่เห็นถึงการน าสถิติทางการดงักล่าวไปใช้
ประโยชน์ในการสะท้อนการพัฒนาประเทศได้อย่างชัดเจน ท าให้หน่วยงานบางส่วนไม่เห็น
ความส าคญัของการท าสถิติทางการ ส่งผลกระทบต่อเน่ืองไปถึงความร่วมมือระหวา่งหน่วยงาน  

 ๔.  ขาดมาตรการเชิงรุกให้หน่วยงานใช้มาตรฐานสถิติ 
    ส านักงานสถิติแห่งชาติได้จัดท ามาตรฐานสถิติ ปัจจุบันขอความร่วมมือหรือ
ส่งเสริมให้หน่วยงานต่าง ๆ น ามาตรฐานสถิติไปใช้งาน แต่ยงัไม่มีมาตรการเชิงรุกท่ีผลกัดันให้
หน่วยงานใชม้าตรฐานสถิติ เพื่อความเป็นเอกภาพและประโยชน์ในการแลกเปล่ียนเช่ือมโยง 
    ทั้งน้ี การจดัท ามาตรฐานสถิติ เป็นกระบวนการท่ีตอ้งใชเ้วลา เน่ืองจากตอ้งศึกษา
มาตรฐานสากล และมาตรฐานของประเทศต่าง ๆ ตอ้งมีทกัษะความรู้ดา้นสถิติและภาษาองักฤษท่ีดี 

 ๕.  ขาดบุคลากรท่ีเช่ียวชาญด้านแผนและยุทธศาสตร์ 
    ในการขบัเคล่ือนระบบสถิติในปัจจุบนั ส านกังานสถิติแห่งชาติยงัขาดบุคลากรท่ี
มีความเช่ียวชาญดา้นนโยบายและแผน ดา้นยุทธศาสตร์ ดา้นการประเมินผลและติดตาม ซ่ึงท าให้
การบริหารจดัการระบบสถิติยงัมีขอ้จ ากดั ไม่สามารถด าเนินการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร  

 ๖.  กฎหมายที่ไม่ทันสมัย 
    กฎหมายในการขบัเคล่ือนระบบสถิติในปัจจุบนั โดยเฉพาะพระราชบญัญติัสถิติ 
มีขอ้จ ากดัจ านวนมาก อาทิ ขอ้จ ากดัในการแลกเปล่ียนฐานขอ้มูลระหว่างหน่วยงาน ขาดกลไกใน



 ๘๘ 

การขบัเคล่ือนระบบสถิติ ขาดบทบงัคบัหรือมาตรการบงัคบัท่ีชดัเจนให้หน่วยงานร่วมมือในการ
ขบัเคล่ือนระบบสถิติ เป็นตน้ ซ่ึงจ าเป็นตอ้งไดรั้บการแกไ้ขอยา่งเร่งด่วน 
  จากท่ีกล่าวมาแล้วนั้น สรุปได้ว่า ในการบริหารจดัการระบบสถิติประเทศไทยให้
ส าเร็จลุล่วงได้ ส่ิงท่ีส าคญัประการหน่ึงคือ ความร่วมมือจากหน่วยงานต่าง ๆ ซ่ึงถือว่าเป็นหน่วย
สถิติภายใตร้ะบบสถิติประเทศไทย ปัจจุบนัความร่วมมือกบัหน่วยงานต่าง ๆ มีระดบัท่ีแตกต่างกนั 
ซ่ึงเกิดจากผลประโยชน์ท่ีหน่วยงานไดรั้บแตกต่างกัน  การขาดเทคโนโลยีในการบริหารจดัการ
ระบบสถิติ การขาดมาตรการเชิงรุกในการใช้มาตรฐานสถิติ การขาดผูเ้ช่ียวชาญในดา้นแผนและ
นโยบาย รวมไปถึงกฎหมายท่ีไม่ทนัสมยั ขาดบทบงัคบัหรือมาตรการบงัคบัท่ีชดัเจนให้หน่วยงาน
ร่วมมือในการขบัเคล่ือนระบบสถิติ ซ่ึงถือเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการระบบสถิติดว้ยเช่นกนั 

การวางบทบาทและจุดยืน (Positioning) ของส านักงานสถิติแห่งชาติ 

  จากการทบทวนวรรณกรรม การศึกษาและวิเคราะห์บริบทและสถานการณ์ขอ้มูลสถิติ
ประเทศไทยในปัจจุบนั รวมถึงมุมมองของผูว้ิจยั ในฐานะท่ีไดท้ างานในส านกังานสถิติแห่งชาติมา
ยาวนานกว่า ๓๐ ปี  สามารถวางบทบาทและจุดยืน (Positioning) ของส านักงานสถิติแห่งชาติ ใน
ฐานะท่ีเป็นหน่วยงานกลางทางดา้นสถิติ และในฐานะท่ีเป็นผูบ้ริหารจดัการระบบสถิติของประเทศ 
เพื่อเป็นประเด็นและขอ้มูลประกอบในการวางยุทธศาสตร์ขอ้มูลสถิติประเทศไทยสู่ระดบัสากล   
ไดด้งัน้ี  
 ๑.  เป็นหน่วยงานกลางของประเทศในการด าเนินการเก่ียวกบัสถิติตามหลกัวิชาการท่ี
เป็นไปตามมาตรฐานและมีคุณภาพ รวมทั้งมีความพร้อมในการแนะน า ให้ค  าปรึกษา ส่งเสริม 
ประเมิน และพฒันางานสถิติของรัฐและเอกชน 
 ๒.  เป็นหน่วยงานท่ีมีความรู้ความสามารถในระดบัผูเ้ช่ียวชาญด้านการผลิตขอ้มูล
สถิติ ด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย อาทิ การส ารวจด้วยตัวอย่าง การจัดท าส ามะโน การบูรณาการ
ฐานขอ้มูล การประยุกต์ใช้แหล่งขอ้มูลสมยัใหม่ เช่น ขอ้มูลขนาดใหญ่ (Big Data) ขอ้มูลภาพถ่าย
ดาวเทียม (Satellite Images) เป็นต้น พร้อมทั้ งมีความรู้ความสามารถความเช่ียวชาญในการ
อ านวยการให้องคก์รอ่ืน ๆ ด าเนินการผลิตสถิติดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย และไดรั้บการยอมรับจาก
หน่วยงานรัฐและเอกชนในประเทศ 
 ๓.  เป็นหน่วยงานท่ีสามารถบริหารจัดการระบบสถิติได้อย่างมีประสิทธิภาพ มี
แผนการด าเนินงานท่ีเป็นรูปธรรม ทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือขบัเคล่ือนเพื่อให้เกิดสถิติทางการ
ในการพฒันาประเทศ 



 ๘๙ 

 ๔.  เป็นหน่วยงานท่ีเช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีและนวตักรรมดิจิทัลส าหรับใช้ใน
การบูรณาการ เช่ือมโยง และแลกเปล่ียนขอ้มูลสถิติและขอ้มูลท่ีส าคญั/จ าเป็นของประเทศ และการ
บริการขอ้มูลท่ีมีรูปแบบหลากหลาย เขา้ถึงง่าย และสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ช้งาน
ทุกระดบั ทั้งภาครัฐ เอกชน และประชาชนทัว่ไป  
 ๕.  เป็นหน่วยงานท่ีมีความรู้ความสามารถในระดับผูเ้ช่ียวชาญด้านการวิเคราะห์
ขอ้มูลสถิติ และขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลาย สามารถสะทอ้นขอ้มูลท่ีเป็นขอ้เทจ็จริงในอดีต
และปัจจุบัน รวมถึงสามารถคาดการณ์ (forecast) ข้อมูลสถานการณ์ในอนาคต เพื่อป้องกันและ
เตือนภยัภาวะทางเศรษฐกิจและสังคมได ้
 ๖.  เป็นหน่วยงานท่ีสามารถเสริมสร้างความเขม้แข็งดา้นวิชาการสถิติให้แก่องค์กร
ต่าง ๆ สร้างเครือข่ายสถิติในประเทศ และสามารถพฒันาสมรรถนะบุคลากรภาครัฐดา้นสถิติและ
เทคโนโลยดิีจิทลั ใหมี้ความเป็นมืออาชีพ  
 ๗.  เป็นหน่วยงานท่ีสามารถยกระดับความร่วมมือกับต่างประเทศและองค์การ
ระหว่างประเทศในงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถิติ โดยพยายามผลกัดนัให้ส านกังานสถิติแห่งชาติเขา้ไปมี
บทบาทดา้นวิชาการสถิติในเวทีระดบัภูมิภาคและระดบัท่ีสูงกว่าภูมิภาค มากขึ้น เพื่อให้ส านักงาน
สถิติแห่งชาติเป็นท่ียอมรับอยา่งกวา้งขวาง 
 ๘.  เป็นหน่วยงานท่ีสามารถสร้างความตระหนักรู้แก่ประชาชน ให้เห็นความส าคญั
ของขอ้มูลสถิติ และให้ความร่วมมือในการให้ขอ้มูลสถิติ อยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น รวมทั้งผลกัดนัให้
ทุกภาคส่วนมีการน าขอ้มูลสถิติไปใชป้ระโยชน์ในการวางแผนและตดัสินใจ 

สรุป 
  บริบทการเปล่ียนแปลงทางด้านดิจิทลั โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเกิดขึ้นมาของขอ้มูล
ขนาดใหญ่ห รือข้อมูลมหัต  (Big Data) รวมถึงแหล่ งข้อมู ลสมัยใหม่  เช่น  ข้อมู ลการใช้
โทรศพัท์มือถือ ขอ้มูลภาพถ่ายดาวเทียม ขอ้มูลในแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดีย ขอ้มูลจากฐานขอ้มูล
ต่าง ๆ ของหน่วยงานภาครัฐ เป็นตน้ ช่วยสนบัสนุนระบบสถิติในแง่ของการผลิตขอ้มูลสถิติส าหรับ
การตอบสนองความต้องการข้อมูลสถิติท่ีมากขึ้น ส่วนบริบทการเปล่ียนแปลงด้านอ่ืน ๆ  เช่น 
บริบทการเปล่ียนแปลงด้านส่ิงแวดล้อม การเข้าสู่สังคมผูสู้งอายุ การจัดท าระบบสวสัดิการ
ประชาชน การสนบัสนุนการกระจายอ านาจ รวมถึงการรับมือในภาวะวิกฤติฉุกเฉิน ก่อให้เกิดความ
ต้องการด้านข้อมูลสถิติท่ีสูงมากขึ้น ซ่ึงระบบสถิติประเทศไทยจ าเป็นต้องปรับตัวเพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถดงักล่าว 



 ๙๐ 

  ในขณะท่ีความต้องการข้อมูลสถิติมีมากขึ้น แต่เม่ือพิจารณาในแง่ของทรัพยากร
บุคคลท่ีขบัเคล่ือนระบบสถิติของภาครัฐในระบบขา้ราชการพลเรือน พบวา่ ต าแหน่งขา้ราชการท่ีมี
หน้าท่ีโดยตรงกับการจดัการข้อมูลสถิติ มีเพียงร้อยละ ๐.๕๘๙ ของต าแหน่งทั้ งหมดในระบบ
ขา้ราชการพลเรือนเท่านั้น นอกจากน้ี ในส านักงานสถิติแห่งชาติ ซ่ึงเป็นหน่วยงานกลางทางดา้น
สถิติของประเทศไทย เม่ือมีการวิเคราะห์ภาระงานแลว้ พบว่า ในราชการส่วนภูมิภาค ส านักงาน
สถิติจงัหวดั มีจ านวนคนไม่เพียงพอกบัปริมาณงาน ตอ้งเพิ่มจ านวนคนมากถึง ๗๒๕ คน ส่วนใน
ราชการส่วนกลาง ตอ้งการเพิ่มต าแหน่งขา้ราชการ ๔๐ ต าแหน่ง เพื่อรองรับภารกิจบริหารจดัการ
ระบบสถิติ รวมถึงภารกิจเช่ือมโยงและบูรณาการข้อมูลสถิติภาครัฐ ซ่ึงข้อมูลทั้ งหลายเหล่าน้ี
สะทอ้นใหเ้ห็นวา่ ทรัพยากรบุคคลท่ีจะขบัเคล่ือนระบบสถิติประเทศไทยยงัไม่เพียงพอ 

  อย่างไรก็ตาม ในการวิจยัคร้ังน้ี ไดด้ าเนินการส ารวจการน าไปใช้ประโยชน์ ซ่ึงเป็น
การสอบถามหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน รวมถึงองคก์รระหวา่งประเทศ ถึงการน าขอ้มูล
สถิติ ท่ีไดจ้ากการส ามะโน/ส ารวจของส านกังานสถิติแห่งชาติไปใชป้ระโยชน์ ซ่ึงพบว่า หน่วยงาน
ต่าง ๆ ได้น าข้อมูลสถิติท่ีได้จากการส ามะโน/ส ารวจไปใช้ในการผลิตตัวช้ีวดั การจัดท าบัญชี       
การวิเคราะห์เชิงลึก การติดตามประเมินผล การตดัสินใจหรือก าหนดนโยบาย รวมถึงการปฏิบติังาน
หรือขบัเคล่ือนโครงการของหน่วยงานต่าง ๆ โดยขอ้มูลการน าไปใชป้ระโยชน์ท่ีหน่วยงานต่าง ๆ 
ตอบกลบัมานั้น สะทอ้นให้เห็นถึงความส าคญัของโครงการส ามะโน/ส ารวจของส านักงานสถิติ
แห่งชาติไดเ้ป็นอยา่งดี 
  ส าหรับปัญหาและอุปสรรคในการบริหารจดัการระบบสถิติประเทศไทยท่ีผ่านมา 
พบวา่ ปัญหาและอุปสรรคท่ีส าคญัประการหน่ึงคือ ความร่วมมือจากหน่วยงานต่าง ๆ ซ่ึงเป็นหน่วย
สถิติภายใตร้ะบบสถิติประเทศไทย พบว่า มีความร่วมมือในระดบัท่ีแตกต่างกัน ซ่ึงเกิดจากการท่ี
หน่วยงานได้รับผลประโยชน์ท่ีแตกต่างกัน นอกจากน้ี การขาดเทคโนโลยีในการบริหารจดัการ
ระบบสถิติ การขาดมาตรการเชิงรุกในการใช้มาตรฐานสถิติ การขาดผูเ้ช่ียวชาญในดา้นแผนและ
นโยบาย รวมไปถึงกฎหมายท่ีไม่ทนัสมยั ขาดบทบงัคบัหรือมาตรการบงัคบัท่ีชดัเจนให้หน่วยงาน
ร่วมมือในการขบัเคล่ือนระบบสถิติ ก็เป็นปัญหาและอุปสรรคส าคญัในการบริหารจดัการระบบ
สถิติดว้ยเช่นกนั 



 

บทที่ ๔ 
การพฒันาแนวทางยุทธศาสตร์ข้อมูลสถิติประเทศไทย 

  การศึกษาในบทท่ี ๔ มีความมุ่งหมายในการตอบวตัถุประสงค์การวิจยัขอ้ท่ี ๒ คือ 
เพื่อศึกษาแนวทางยทุธศาสตร์ขอ้มูลสถิติประเทศไทยสู่ระดบัสากล โดยมีล าดบัการศึกษา ดงัน้ี  
  ๑.  การวิเคราะห์ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก 

๒.  การก าหนดกลยทุธ์จากปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก 
  ๓.  แนวทางยทุธศาสตร์ขอ้มูลสถิติประเทศไทยสู่ระดบัสากล 

๔.  สรุป 

การวเิคราะห์ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก 

  ในการพัฒนาแนวทางยุทธศาสตร์ข้อมูลสถิติประเทศไทยสู่ระดับสากล ได้ศึกษา
ทบทวนวรรณกรรม แนวความคิด วิเคราะห์สถานการณ์และบริบทต่าง ๆ รวมทั้งปัญหาอุปสรรค
ของการพฒันา เพื่อน าไปสู่การพฒันายุทธศาสตร์ โดยวิเคราะห์ปัญหาและประเมินสภาพแวดลอ้ม
ภายในและภายนอกระบบสถิติประเทศไทย ดว้ยการวิเคราะห์ SWOT (SWOT Analysis) 
  การวิเคราะห์ SWOT เป็นเทคนิคการวางแผนเชิงกลยุทธ์และการจัดการเชิงกลยุทธ์    
ท่ี ใช้ เพื่ อ ช่วยให้บุ คคลห รือองค์กรระบุ จุดแข็ง  (Strengths) จุด อ่อน  (Weaknesses) โอกาส 
(Opportunities) และภยัคุกคาม (Threats) โดยมีหลกัการส าคญั คือ การวิเคราะห์จากสภาพแวดลอ้ม 
๒ ด้าน คือ สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก การวิเคราะห์ SWOT จึงเป็น
ประโยชน์อยา่งมากต่อการก าหนดวิสัยทศัน์ การก าหนดกลยทุธ์ และการด าเนินตามกลยทุธ์ ซ่ึงการ
วิเคราะห์ SWOT ของระบบสถิติประเทศไทยมีรายละเอียด ดงัน้ี  

   ๑.  การวิเคราะห์ปัจจัยภายใน 

   การวิเคราะห์ปัจจยัภายใน หรือการประเมินสภาพแวดลอ้มภายในตามหลกัการ
วิเคราะห์ SWOT จะเก่ียวกับการวิเคราะห์และพิจารณาทรัพยากรและความสามารถภายในทุก ๆ 
ดา้น เพื่อท่ีจะระบุจุดแข็ง (Strengths) และจุดอ่อน (Weaknesses) โดยจุดแขง็เป็นการวิเคราะห์ปัจจยั
ภายในจากมุมมองของผูท่ี้อยู่ภายใน ว่าปัจจยัภายในใดท่ีเป็นขอ้ได้เปรียบหรือจุดเด่นของท่ีควร
น ามาใช้ในการพฒันา และควรด ารงไวเ้พื่อการเสริมสร้างความเข็มแข็งต่อไป ส่วน จุดอ่อนของ
องคก์รเป็นการวิเคราะห์ปัจจยัภายในจากมุมมองของผูท่ี้อยู่ภายใน ว่าปัจจยัภายในใดท่ีเป็นจุดดอ้ย



 ๙๒ 

หรือขอ้เสียเปรียบขององคก์รท่ีควรปรับปรุงให้ดีขึ้นหรือขจดัให้หมดไป อนัจะเป็นประโยชน์ต่อไป
ในอนาคต ซ่ึงผูว้ิจยัไดท้ าการวิเคราะห์จุดแขง็และจุดอ่อน ดงัตาราง ๔-๑ 

ตาราง ๔-๑  การวิเคราะห์ปัจจัยภายในของระบบสถิติประเทศไทย (ต่อ) 

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
๑. ระบบสถิติแบบกระจายงาน และการขบัเคล่ือน
การบริหารจดัการระบบสถิติ ตาม อ านาจหนา้ท่ี
ในพระราชบญัญติัสถิติ 
๒. ระบบทะเบียนท่ีมีคุณภาพสูง โดยเฉพาะ 
ทางดา้นสถิติสุขภาพ 
๓. ความชดัเจนในการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล
ในพระราชบญัญติัสถิติ 
๔. ความร่วมมือท่ีดีในการขบัเคล่ือนการบริหาร
จดัการระบบสถิติ โดยมีส านกังานสถิติแห่งชาติ 
เป็นฝ่ายเลขานุการในคณะกรรมการและ
คณะอนุกรรมการทุกคณะ 
๕. การด าเนินการส่งเสริมมาตรฐานและคุณภาพ
สถิติ  
๖. การพฒันาระบบในการแลกเปลี่ยนเช่ือมโยง 
ขอ้มูลและขอ้มูลสถิติ และระบบบญัชีขอ้มูล 
ภาครัฐ (Government Data Catalog) รวมถึงการ
พฒันาระบบต่าง ๆ ของหน่วยงานภาครัฐ เพื่อ
แลกเปล่ียนเช่ือมโยงขอ้มูลสถิติ 
๗. การขบัเคล่ือนสถิติทางการ (Official 
Statistics) ผา่นแนวคิดใหเ้ป็นขอ้มูลอา้งอิงของ
ประเทศ รวมทั้งการส่งเสริมการใชแ้ละการพฒันา
คุณภาพของสถิติทางการ 
๘. ส านกังานสถิติแห่งชาติ มีวิสัยทศัน์ (Vision) 
และพนัธกิจ (Missions) ท่ีสอดคลอ้งกบั หลกัการ
พื้นฐานสถิติทางการ  ขององคก์ารสหประชาชาติ  

๑. ความสนใจทางดา้นสถิติ และการให้
ความส าคญั จากผูบ้ริหารหรือผูน้ าฝ่ายการเมือง 
๒. พระราชบญัญติัสถิติ พ.ศ. ๒๕๕๐ ท่ีไม่
ทนัสมยั และมีจุดอ่อนหลายดา้น เช่น ไม่ไดร้ะบุ
หนา้ท่ีความรับผิดชอบท่ีชดัเจนของผูอ้  านวยการ
ส านกังานสถิติแห่งชาติ ไม่ไดร้ะบุกลไกท่ีชดัเจน
ในการขบัเคล่ือนระบบสถิติ ไม่ไดใ้หอ้ านาจใน
การเขา้ถึงขอ้มูลรายบุคคลจากทะเบียน เป็นตน้ 
๓. ความเป็นอิสระตามหลกัการพื้นฐานสถิติ
ทางการ (Fundamental Principles of Official 
Statistics) ของส านกังานสถิติแห่งชาติ และ 
อ านาจของผูอ้  านวยการส านกังานสถิติแห่งชาติท่ี
จ ากดัในแง่ของล าดบัชั้นการบริหาร เม่ือ
เปรียบเทียบกบัหลายประเทศ 
๔. ขาดความร่วมมือและการเขา้ถึงขอ้มูลทะเบียน
หรือขอ้มูลเพื่อการบริหารงาน 
๕. ส านกังานสถิติแห่งชาติ และหน่วยสถิติอ่ืน ๆ 
หลายหน่วยงาน ไม่สามารถด าเนินงานไดดี้ภายใต้
สถานการณ์วิกฤต เช่น โควิด ๑๙ ได ้
๖. ความสามารถของบุคลากรในการผลิตและ
วิเคราะห์ขอ้มูล ใหมี้ความน่าสนใจและมี
มูลค่าเพิ่มมากขึ้น 
๗. ความทา้ทายทางดา้นเทคโนโลยี 
๘. ไม่มีคณะกรรมการ/สภาสถิติ (Statistics 
council) ในกฎหมายพระราชบญัญติัสถิติ 



 ๙๓ 

ตาราง ๔-๑  การวิเคราะห์ปัจจัยภายในของระบบสถิติประเทศไทย (ต่อ) 

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
๙. โครงสร้างองคก์รของส านกังานสถิติแห่งชาติ 
ท่ีมีศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
และศูนยส์ารสนเทศยทุธศาสตร์ภาครัฐ รวมทั้ง
นโยบายรัฐบาลในการขบัเคล่ือนรัฐบาลดิจิทลั 
๑๐. บุคลากรของส านกังานสถิติแห่งชาติ ไดรั้บ
การประเมินค่อนขา้งดีทางดา้นความเขา้ใจและใช้
เทคโนโลยดิีจิทลั (Digital Literacy) และดา้นการ
ควบคุมก ากบั และการปฏิบติัตามกฎหมาย 
นโยบาย และมาตรฐานการจดัการดา้นดิจิทลั 
(Digital Governance, Standard and Compliance) 
๑๑. การเผยแพร่รายงานประจ าปีเก่ียวกบัสถานะ
ของระบบสถิติประเทศไทย 

๙. กลไกการประสานงานท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ผลิตภณัฑส์ าคญั เช่น GDP CPI เป็นตน้ 
๑๐. การส่ือสารกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย รวมถึงการ
ส่ือสารในแง่ของการใชข้อ้มูลสถิติ 

ท่ีมา: การวิเคราะห์โดยผูว้ิจยั 

  ๒.  การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก 

   ในการวิเคราะห์ปัจจยัภายนอกหรือการประเมินสภาพแวดลอ้มภายนอก สามารถ
คน้หาโอกาส (Opportunities) และภยัคุกคาม (Threats) ทางการด าเนินงานท่ีไดรั้บผลกระทบจาก
สภาพแวดล้อมทั้งในและระหว่างประเทศได้ ทั้ งสภาพแวดล้อมด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้าน
การเมือง รวมไปถึงด้านเทคโนโลยี โดยสภาพแวดลอ้มด้านเศรษฐกิจ อาจพิจารณาถึงอตัราการ
ขยายตวัทางเศรษฐกิจ นโยบาย การเงิน การงบประมาณ เป็นตน้ สภาพแวดลอ้มด้านสังคม อาจ
พิจารณาถึงลกัษณะชุมชน ประเพณี ค่านิยม ความเช่ือและวฒันธรรม ระดบัการศึกษาและอตัรารู้
หนังสือ เป็นตน้ สภาพแวดลอ้มทางการเมือง อาจพิจารณาถึงกฎหมายต่าง ๆ เช่น พระราชบญัญติั 
พระราชกฤษฎีกา มติคณะรัฐมนตรี และสภาพแวดลอ้มทางเทคโนโลยี อาจพิจารณาถึงวิธีใหม่ ๆ 
และพฒันาการทางดา้นเคร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตและใหบ้ริการ  

  ทั้ งน้ี  โอกาส (Opportunities) เป็นการวิ เคราะห์ว่าปัจจัยภายนอกปัจจัยใด  ท่ี
สามารถส่งผลกระทบประโยชน์ทั้งทางตรงและทางออ้มต่อการด าเนินการ และสามารถฉกฉวยขอ้ดี
เหล่าน้ีมาเสริมสร้างให้เข็มแข็งขึ้นได ้ส่วนภยัคุกคาม (Threats) เป็นการวิเคราะห์ว่าปัจจยัภายนอก
ปัจจยัใดท่ีสามารถส่งผลกระทบในทางท่ีจะก่อใหเ้กิดความเสียหายทั้งทางตรงและทางออ้ม ซ่ึงตอ้ง



 ๙๔ 

หลีกเล่ียงหรือปรับสภาพให้มีความแข็งแกร่งพร้อมท่ีจะเผชิญแรงกระทบดงักล่าวได้ โดยผูว้ิจยัได้
ท าการวิเคราะห์โอกาส (Opportunities) และภยัคุกคาม (Threats) ดงัตาราง ๔-๒ 

ตาราง ๔-๒  การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกของระบบสถิติประเทศไทย  

โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม (Threats) 
๑. การแปลงเป็นดิจิทลั (Digitization) 
๒. เป้าหมายเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนื (Sustainable 
Development Goals: SDGs) 
๓. ห่วงโซ่มูลค่าสถิติทัว่ไป (Generic Statistics 
Value Chain) และห่วงโซ่มูลค่าสถิติ (Statistical 
Value Chain) 
๔. คณะกรรมาธิการสถิติแห่งสหประชาชาติ 
(United Nations Statistics Commission) และ
คณะผูเ้ช่ียวชาญ United Nations Commission of 
Experts for public Administration (UNCEPA) 
๕. พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
๖. หลกัการพื้นฐานสถิติทางการ (Fundamental 
Principles of Official Statistics) ขององคก์าร
สหประชาชาติ และคู่มือต่าง ๆ (UN Handbook) 
๗. บริกรขอ้มูล (Data Stewardship) 
๘. แบบจ าลองกระบวนงานทางสถิติ (Generic 
Statistical Business Process Model: GSBPM) 

๑. การรักษาความไวว้างใจของสาธารณะ 
(Public Trust) 
๒. การเพิ่มขึ้นของขอ้มูลในโลกยคุดิจิทลั 
๓. การเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลไดย้าก รวมถึงภาระ
และค่าใชจ่้ายในการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีสูง 
๔. ความตอ้งการขอ้มูลสถิติท่ีเพิ่มขึ้น 
 
 

ท่ีมา: การวิเคราะห์โดยผูว้ิจยั 

 จากท่ีกล่าวมาแลว้นั้น สรุปไดว้่า ระบบสถิติประเทศไทยมีปัจจยัภายในท่ีเป็นจุดแข็ง 
เช่น การเป็นระบบสถิติแบบกระจายงาน การท่ีพระราชบญัญติัสถิติระบุอ านาจหนา้ท่ีในการบริหาร
จดัการระบบสถิติอย่างชดัเจน การมีระบบทะเบียนท่ีมีคุณภาพสูง เป็นตน้ ส่วนปัจจยัภายในท่ีเป็น
จุดอ่อน เช่น พระราชบญัญติัสถิติไม่ทนัสมยัและไม่ไดใ้ห้อ านาจในการเขา้ถึงขอ้มูลรายบุคคลจาก
ทะเบียน รวมถึงการไม่มีคณะกรรมการหรือสภาสถิติ การขาดความเป็นอิสระตามหลกัการพื้นฐาน
สถิติทางการ เป็นต้น ส าหรับปัจจัยภายนอกท่ีเป็นโอกาส เช่น นโยบายการแปลงเป็นดิจิทัล 
เป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืน หลกัการพื้นฐานสถิติทางการ เป็นต้น ส่วนปัจจยัภายนอกท่ีเป็นภัย



 ๙๕ 

คุกคาม เช่น ความไวว้างใจของสาธารณะ (Public Trust) ภาระในการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบดั้งเดิม 
การเพิ่มขึ้นของขอ้มูลในโลกดิจิทลั ความตอ้งการขอ้มูลสถิติท่ีเพิ่มขึ้น เป็นตน้ 

การก าหนดกลยุทธ์จากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก 

  เม่ือไดด้ าเนินการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภยัคุกคาม จากการวิเคราะห์
ปัจจัยภายในและภายนอกดังกล่าวแล้ว ขั้นตอนต่อไปจะเป็นการวิเคราะห์ SWOT Matrix ซ่ึง
สามารถพฒันากลยทุธ์ได ้๔ รูปแบบ ดงัน้ี (Bluebik, ออนไลน,์ ๒๕๖๓) 

   ๑.   กลยุทธ์เชิงรุก (SO)  
    เป็นการจบัคู่ระหวา่งจุดแขง็ (Strengths) และโอกาส (Opportunities) สถานการณ์
ส าหรับกลยุทธ์น้ี เป็นสถานการณ์ท่ีพึ่งปรารถนามากท่ีสุด ดงันั้น จึงควรก าหนดกลยุทธ์ในเชิงรุก 
(Aggressive Strategy) ซ่ึงมีความส าคญัอย่างมากต่อการเติบโตขององคก์รหรือระบบ เน่ืองจากเป็น
กลยุทธ์ท่ีเน้นสร้างผลลพัธ์ท่ีให้ประโยชน์สูงสุด ผ่านการวิเคราะห์จุดแข็งร่วมกบัโอกาสท่ีเกิดขึ้น 
เพื่อเป็นการส่งเสริมความสามารถในการแข่งขนัในตลาดให้ดียิ่งขึ้น เน่ืองจากบางคร้ังจุดแข็งเพียง
อย่างเดียวอาจจะไม่สามารถส่งเสริมให้เติบโตได้อย่างท่ีตอ้งการ จึงจ าเป็นตอ้งมองถึงโอกาสใน
ปัจจุบนัหรือโอกาสท่ีก าลงัจะมาถึง เพื่อใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอยา่งกา้วกระโดด  
    ผูว้ิจยัไดท้ าการก าหนดกลยทุธเชิงรุก (SO) ไวด้งัต่อไปน้ี 
    ๑.๑ บูรณาการระบบต่าง ๆ ใหเ้ขา้กบัห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) 
    ๑.๒ ยกระดบัระบบสถิติแบบกระจายงาน ผา่นการผลกัดนัเป้าหมาย SDGs 
    ๑.๓ใช้ห่วงโซ่มูลค่าสถิติทั่วไป (Generic Statistics Value Chain) เพื่อยกระดับ
การขบัเคล่ือนการบริหารจดัการระบบสถิติ 

  ๑.๔  ศึกษาการด าเนินงานบ ริกรข้อมู ล  (Data Stewardship) ของประเทศ
นิวซีแลนดแ์ละแคนาดา และประยกุตใ์ชใ้หเ้ขา้กบักรอบการด าเนินงานของประเทศไทย 

  ๑.๕  ใช้หลักการพื้ นฐานส ถิ ติทางการ (Fundamental Principles of Official 
Statistics) ขององคก์ารสหประชาชาติ (United Nations: UN) มาเพิ่มประสิทธิภาพความร่วมมือแบบ
พหุภาคีในการขบัเคล่ือนระบบสถิติของประเทศ 

  ๑.๖ ประยุกตใ์ชก้รอบการด าเนินงานระบบบญัชีขอ้มูลภาครัฐ (Government Data 
Catalog) และพฒันากรอบการประเมินคุณภาพขอ้มูล 

  ๑.๗ แบ่งปันขอ้มูลสถานะระบบสถิติจากรายงานประจ าปีกับคณะผูเ้ช่ียวชาญ 
United Nations Commission of Experts for public Administration (UNCEPA) เพื่อรับค าปรึกษา 
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   ๒.  กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO)  
    เป็ น การจับคู่ ระห ว่ าง จุด อ่อน  (Weaknesses) และโอกาส  (Opportunities) 
สถานการณ์ส าหรับกลยุทธ์น้ี เป็นสถานการณ์ท่ีมีโอกาสเป็นขอ้ได้เปรียบด้านการแข่งขนัหลาย
ประการ แต่ก็ยงัติดขดัปัญหาอุปสรรคท่ีเป็นจุดอ่อนอยู่ดว้ยเช่นกนั ดงันั้น ทางออก คือ กลยุทธ์การ
พลิกตวั (Turnaround-oriented Strategy) เพื่อแกไ้ขจุดอ่อนภายในใหพ้ร้อมท่ีจะฉกฉวยโอกาสท่ีมี  
    ในโลกแห่งการแข่งขนั ทุกองคก์รลว้นมีจุดอ่อน ซ่ึงอาจจะเป็นเร่ืองกระบวนการ
ด าเนินงาน หรือการท่ียงัไม่เป็นท่ีรู้จกัในตลาด โดยบางคร้ังการอุดจุดอ่อนอาจเป็นเร่ืองของจงัหวะ
เวลา ท่ีจะเป็นตวัช่วยให้ธุรกิจแกไ้ขจุดอ่อนหรือลดทอนจุดอ่อนของตวัเองลงไปได ้เช่น ช่วงล็อก
ดาวน์ท่ีผ่านมาจากสถานการณ์โควิด-19 ส่งผลกระทบต่อร้านอาหารเปิดใหม่อยา่งหนกัหน่วง เพราะ
จุดอ่อนเดิม คือ ร้านหนา้ใหม่มีคนรู้จกันอ้ยอยู่แลว้ พอตอ้งถูกปิดหนา้ร้านยิง่เสียโอกาสสร้างรายได ้
อยา่งไรก็ตาม ดว้ยกระแสของบริการ Online Food Delivery ท่ีมาแรง โดยเฉพาะช่วงโควิดท่ีคนตอ้ง
กกัตวัอยู่บา้น ท าให้ร้านอาหารหน้าใหม่กลุ่มน้ี สามารถปิดจุดอ่อนเร่ืองการท่ียงัไม่เป็นท่ีรู้จกั ดว้ย
การหนัไปขายบนแพลตฟอร์มออนไลน์ และวางกลยทุธ์โฆษณาร้านบนส่ือออนไลน์มากขึ้น 
    ผูว้ิจยัไดท้ าการก าหนดกลยทุธเชิงแกไ้ข (WO) ไวด้งัต่อไปน้ี 
    ๒.๑ นอ้มรับและพฒันาวิสัยทศัน์ ภารกิจ และกลยทุธ์ของส านกังานสถิติแห่งชาติ 
บนพื้นฐานของหลกัการพื้นฐานสถิติทางการ (Fundamental Principles of Official Statistics) 
    ๒.๒ พฒันาและประยกุตใ์ชก้ลยทุธ์การส่ือสารและกลยทุธ์บริหารจดัการผูมี้ส่วน
ไดส่้วนเสีย โดยใชห้ลกัการพื้นฐานสถิติทางการ (Fundamental Principles of Official Statistics) 
    ๒.๓ ประยุกต์ใช้องค์ประกอบของบริกรขอ้มูล (data stewardship) และบทบาท
ของหัวหนา้บริกรขอ้มูล (Chief Data Steward) ร่วมกบัหลกัการพื้นฐานสถิติทางการ (Fundamental 
Principles of Official Statistics) ขอ้ท่ี ๗ 
    ๒.๔ ประยุกต์ใช้หลักการพื้นฐานสถิติทางการ (Fundamental Principles of 
Official Statistics) ขอ้ท่ี ๕ กบัแหล่งท่ีมาของสถิติทางการ 
    ๒.๕ ประยุกต์ใช้หลักการพื้นฐานสถิติทางการ (Fundamental Principles of 
Official Statistics) ขอ้ท่ี ๙ และ ๑๐ โดยเนน้เร่ืองมาตรฐานสากล และความร่วมมือกบัสากล 
    ๒.๖ ประยุกต์ใช้หลักการพื้ นฐานสถิติทางการ (Fundamental Principles of 
Official Statistics) ขอ้ท่ี ๗ ในเร่ืองกฎหมาย 

   ๓.  กลยุทธ์เชิงป้องกนั (ST)  
  เป็นการจับคู่ระหว่างจุดแข็ง (Strengths) และภัยคุกคาม (Threats) สถานการณ์

ส าหรับกลยทุธ์น้ี เป็นสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นจากการท่ีสภาพแวดลอ้มไม่เอ้ืออ านวยต่อการด าเนินงาน 
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แต่องคก์รก็มีขอ้ไดเ้ปรียบท่ีเป็นจุดแข็งหลายประการ ดงันั้น แทนท่ีจะรอจนกระทัง่สภาพแวดลอ้ม
เปล่ียนไป ก็สามารถท่ีจะเลือกกลยุทธ์การแตกตัวหรือขยายขอบข่ายกิจการ  (Diversification 
Strategy) เพื่อใชป้ระโยชน์จากจุดแขง็ท่ีมีสร้างโอกาสในระยะยาวดา้นอ่ืน ๆ แทน  

  ในสถานการณ์เช่นน้ี เป็นการใชจุ้ดแขง็ท่ีมีอยูม่าป้องกนัหรือหลีกเล่ียงอุปสรรคท่ี
อาจจะเกิดขึ้น ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองทรัพยากรบุคคลหรือเคร่ืองมือในองค์กรก็ตาม เน่ืองจากหลาย
องคก์รท่ีก าลงัเติบโตอย่างมาก มกัมีความตอ้งการใช้จุดแข็งเพื่อขบัเคล่ือนกลยุทธ์เชิงรุกเพี ยงอย่าง
เดียว จนอาจมองขา้มการน าจุดแข็งมาเตรียมรับมือกบัอุปสรรคท่ีอาจจะเกิดขึ้น ดงันั้น การวางกล
ยทุธ์ท่ีดีไม่ใช่แค่เพียงการมุ่งไปขา้งหนา้ แต่ยงัจ าเป็นตอ้งระมดัระวงัตวัใหร้อบดา้นดว้ย 
    ผูว้ิจยัไดท้ าการก าหนดกลยทุธเชิงป้องกนั (ST) ไวด้งัต่อไปน้ี 
    ๓.๑ จดัท าแผนแม่บททางด้านสถิติให้มีความโปร่งใส เพื่อสร้างความเช่ือมั่น
ใหแ้ก่สาธารณชน 
    ๓.๒ ใช้โครงสร้างองค์กรของส านักงานสถิติแห่งชาติ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ศูนย์
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร และศูนยส์ารสนเทศยุทธศาสตร์ภาครัฐ ในการใชป้ระโยชน์
จากขอ้มูลแหล่งต่าง ๆ เพื่อตอบสนองความตอ้งการขอ้มูลสถิติท่ีเพิ่มมากขึ้น 

   ๔.  กลยุทธ์เชิงรับ (WT)  
  เป็นการจบัคู่ระหวา่งจุดอ่อน (Weaknesses) และภยัคุกคาม (Threats) สถานการณ์

ส าหรับกลยุทธ์น้ี เป็นสถานการณ์ท่ีเลวร้ายท่ีสุด เน่ืองจากองค์กรก าลงัเผชิญอยู่กับอุปสรรคจาก
ภายนอกและมีปัญหาจุดอ่อนภายในหลายประการ ดงันั้น ทางเลือกท่ีดีท่ีสุด คือ กลยุทธ์การตั้งรับ
หรือป้องกนัตวั (Defensive Strategy) เพื่อพยายามลดหรือหลบหลีกภยัอุปสรรคต่าง ๆ ท่ีคาดว่าจะ
เกิดขึ้น ตลอดจนหามาตรการท่ีจะท าใหอ้งคก์รเกิดความสูญเสียท่ีนอ้ยท่ีสุด 

  กลยุทธ์แบบน้ีจะแตกต่างจากอีก ๓ กลยุทธ์ท่ีกล่าวมาขา้งตน้ เน่ืองจากมีไวเ้พื่อ
รับมือกบัสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีถาโถมเขา้มา ไม่ไดใ้ชเ้พื่อหวงัมุ่งไปขา้งหนา้ แต่เป็นกลยุทธ์เชิงรับท่ี
มีไวเ้พื่อพยุงสถานการณ์ของท่ีเกิดขึ้นไม่ให้แย่ลง ด้วยการพยายามบรรเทาปัญหาหรือหลีกเล่ียง
ไม่ให้ปัญหาเกิดเพิ่ม ซ่ึงบางคร้ังเราอาจจะไม่จ าเป็นตอ้งเดินหน้าทุกคร้ัง แต่ตอ้งหยุดเพื่อท่ีจะรอ
เวลาและโอกาสเหมาะสมให้สามารถด าเนินงานต่อไดอ้ย่างย ัง่ยืน หรือแมแ้ต่กระทัง่การวางแผนรบ
ใหม่ดว้ยการเปล่ียนเส้นทาง รูปแบบการด าเนินงานบางอย่าง หรือท า Rebranding ฉะนั้นอย่ากลวั
การกา้วไปขา้งหนา้ ถา้เราเตรียมพร้อมส าหรับช่วงเวลาท่ีจะเดินออกไปอยา่งมัน่คงแลว้ 
    ผูว้ิจยัไดท้ าการก าหนดกลยทุธเชิงรับ (WT) ไวด้งัต่อไปน้ี 
    ๔.๑ พิจารณาน าแนวปฏิบัติ (Best Practice) ตามหลักการพื้นฐานสถิติทางการ 
(Fundamental Principles of Official Statistics) มาประยกุตใ์ช ้
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    ๔.๒ ประยุกตใ์ชคู้่มือเก่ียวกบัสถิติขององคก์ารสหประชาชาติ (UN Handbook on 
Statistics) 
  จากท่ีกล่าวมาแลว้นั้น สรุปได้ว่า การน าจุดแข็ง-จุดอ่อนภายใน มาเปรียบเทียบกับ
โอกาส-ภยัคุกคามจากภายนอก สามารถก าหนดกลยุทธ์ ได้ ๔ รูปแบบ ได้แก่ กลยุทธ์เชิงรุก เช่น 
การยกระดับระบบสถิติแบบกระจายงานผ่านการผลกัดนัเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืน กลยุทธ์เชิง
แกไ้ข เช่น การพฒันาและประยุกตใ์ชก้ลยุทธ์การส่ือสารและกลยุทธ์บริหารจดัการผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสีย กลยุทธ์เชิงป้องกัน เช่น การจดัท าแผนแม่บททางด้านสถิติให้มีความโปร่งใสเพื่อสร้างความ
เช่ือมัน่ให้แก่สาธารณชน และกลยุทธ์เชิงรับ เช่น การพิจารณาน าแนวปฏิบติั (Best Practice) ตาม
หลกัการพื้นฐานสถิติทางการ (Fundamental Principles of Official Statistics) มาประยกุตใ์ช ้เป็นตน้ 

แนวทางยุทธศาสตร์ข้อมูลสถิติประเทศไทยสู่ระดับสากล 

  การก าหนดยุทธศาสตร์ขอ้มูลสถิติประเทศไทยสู่ระดบัสากล เป็นภาพใหญ่ท่ีประเทศ
ไทยตอ้งการท่ีจะบรรลุ หรือเป็นเป้าหมายสุดทา้ยโดยรวมท่ีตอ้งการให้เป็นภายใน ๕ ปี เป็นเสมือน
เส้นทางเดินร่วมกันของหน่วยสถิติต่าง ๆ ในระบบสถิติประเทศไทย เป็นส่ือน าเพื่อช้ีให้เห็นว่า
ระบบสถิติประเทศไทยในปัจจุบนัเป็นอยา่งไร และในอนาคตจะมุ่งไปสู่ทิศทางไหน 
  การก าหนดยุทธศาสตร์ขอ้มูลสถิติประเทศไทยสู่ระดบัสากล ไดด้ าเนินการโดยการ
วิเคราะห์จากข้อมูลพื้นฐานทุกด้าน ข้อมูลจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน
กรอบของนโยบาย กฎหมาย และกฎระเบียบต่าง ๆ แนวทางการด าเนินงานของต่างประเทศ รวมถึง
การพิจารณาวตัถุประสงคห์ลกัของระบบสถิติ สมรรถนะหลกั ความโดดเด่น และสภาพปัญหา หรือ
สภาพภายในปัจจุบนั ตลอดจนการวางบทบาทและจุดยนื (Positioning) ของส านกังานสถิติแห่งชาติ 
ในฐานะท่ีเป็นหน่วยงานกลางทางด้านสถิติ และในฐานะท่ีเป็นผูบ้ริหารจดัการระบบสถิ ติของ
ประเทศ  จึงสามารถก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และยทุธศาสตร์ ไดด้งัต่อไปน้ี 
  วิสัยทัศน์ 
  ขบัเคล่ือนระบบสถิติประเทศไทย ดว้ยนวตักรรมดิจิทลัและมาตรฐานสากล 
  พนัธกจิ 

๑. บริหารจดัการระบบสถิติของประเทศ 
๒. ส่งเสริมการผลิตขอ้มูลสถิติท่ีไดม้าตรฐานและมีคุณภาพ  
๓. ส่งเสริมการใหบ้ริการขอ้มูลสถิติ 



 ๙๙ 

  ดงันั้น เพื่อให้การบริหารจดัการระบบสถิติ สอดคลอ้งกบัการวิเคราะห์และประเมิน 
สถานการณ์ พร้อมทั้งสามารถบรรลุวิสัยทศัน์ พนัธกิจท่ีวางไว ้จึงไดก้ าหนดยุทธศาสตร์ขอ้มูลสถิติ
ประเทศไทยสู่ระดบัสากล เพื่อใชเ้ป็นกรอบในการด าเนินงาน ๓ ดา้นหลกั ดงัน้ี  
  ยุทธศาสตร์ท่ี ๑ การพฒันาระบบสถิติของประเทศดว้ยนวตักรรมดิจิทลั  
  ยุทธศาสตร์ท่ี ๒ การพฒันาคุณภาพขอ้มูลสถิติใหไ้ดม้าตรฐานสากล 
  ยุทธศาสตร์ท่ี ๓ การพฒันาระบบนิเวศสถิติ (Statistical Ecosystem) ให้รองรับการ
ยกระดบัระบบสถิติ 
  โดยแต่ละยทุธศาสตร์มีรายละเอียด ดงัน้ี 
  ๑. ยุทธศาสตร์ท่ี ๑ การพฒันาระบบสถิติของประเทศด้วยนวัตกรรมดิจิทัล 
     ๑.๑  เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ 
         ระบบสถิติประเทศไทยได้รับการพฒันาในทุกมิติ โดยใช้เทคโนโลยีและ
นวตักรรมดิจิทลัขบัเคล่ือน ใหมี้ประสิทธิภาพและมีเอกภาพ  
     ๑.๒  กลยุทธ 
      ๑. พฒันาวิธีการในการบริหารจดัการระบบสถิติทุกระดบั จดัท าแผนแม่บท
ทางด้านสถิติให้มีความโปร่งใส เพื่อสร้างความเช่ือมั่นให้แก่สาธารณชน รวมทั้ งประยุกต์ใช้
หลักการพื้ นฐานส ถิ ติทางการขององค์การสหประชาชาติ  (United Nations: UN) มาเพิ่ ม
ประสิทธิภาพความร่วมมือแบบพหุภาคีในการขบัเคล่ือนระบบสถิติของประเทศ 
      ๒. พฒันาภาคีเครือข่ายเชิงนโยบายเพื่อบูรณาการการผลิตและการใชข้อ้มูล
สถิติ รวมถึงจุดประสานงานส าหรับตวัช้ีวดันานาชาติ โดยยกระดบัระบบสถิติแบบกระจายงาน ผา่น
การผลักดันเป้าหมายการพัฒนาท่ีย ั่งยืน (SDGs) การประยุกต์ใช้ระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ 
(Government Data Catalog) และห่วงโซ่มูลค่าสถิติทัว่ไป (Generic Statistics Value Chain) 
      ๓. บูรณาการ แลกเปล่ียนและเช่ือมโยงขอ้มูลสถิติระหว่างหน่วยงาน ดว้ย
เทคโนโลยดิีจิทลัสมยัใหม่ บนบริการโครงสร้างพื้นฐานกลางภาครัฐ เพื่อน าไปสู่ขอ้มูลเปิด  
      ๔. ผลิตข้อมูลสถิติ ด้วยนวัตกรรมและวิธีการท่ีหลากหลาย รวมถึง
ประยกุตใ์ชแ้หล่งขอ้มูลดิจิทลัสมยัใหม่ เพื่อตอบสนองความตอ้งการขอ้มูลสถิติท่ีเพิ่มมากขึ้น  
      ๕. ให้บริการสถิติท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชง้านทุกระดบั 
ดว้ยส่ือและช่องทางดิจิทลั ผา่นโครงสร้างพื้นฐานดิจิทลัท่ีมีการพฒันาครอบคลุมทัว่ประเทศ 
      ๖. แบ่งปันข้อมูลสถานะระบบสถิติจากรายงานประจ าปีให้แก่คณะ
ผูเ้ช่ียวชาญ United Nations Commission of Experts for public Administration (UNCEPA) เพื่อรับ
ค าปรึกษา 



 ๑๐๐ 

     ๑.๓  ตัวชี้วัด 
      ๑. มีการทบทวนภารกิจและองค์ประกอบของคณะกรรมการ/คณะท างาน
ในการขบัเคล่ือนระบบสถิติ ภายใน ๑ ปีหลงัจากมีการประกาศแผน 
      ๒. มีภาคีเครือข่ายเชิงนโยบาย ซ่ึงประกอบดว้ยหน่วยงานดา้นการผลิตสถิติ 
หน่วยงานดา้นนโยบาย และหน่วยงานในพื้นท่ี ท่ีท างานร่วมกนัต่อเน่ือง อยา่งนอ้ย ๕ เครือข่าย  
      ๓. มีกระบวนการการท างานร่วมกันในการติดตามและตรวจสอบขอ้มูล
ตวัช้ีวดันานาชาติ ภายใน ๑ ปีหลงัจากมีการประกาศแผน 
      ๔. มีตวัอย่างการบูรณาการ แลกเปล่ียนและเช่ือมโยงขอ้มูลสถิติระหว่าง
หน่วยงาน ดว้ยเทคโนโลยดิีจิทลัสมยัใหม่ ภายใน ๒ ปี และหน่วยงานร้อยละ ๘๐ มีการจดัท าขอ้มูล
เปิด (Open Data) ใหบ้ริการประชาชน ภายใน ๒ ปี 
      ๔. มีนวตักรรมและวิธีการในการผลิตข้อมูลสถิติจากแหล่งข้อมูลดิจิทัล
สมยัใหม่ อยา่งนอ้ย ๕ นวตักรรม/วิธีการ ภายใน ๒ ปี  
      ๕. มีการวิเคราะห์การจดักลุ่มขอ้มูลให้ตรงกบัความตอ้งการของผู ้ใช้ และ
พฒันาระบบดิจิทลั เพื่อน าเสนอขอ้มูลสถิติ ภายใน ๒ ปี 
      ๖. มีการแบ่งปันขอ้มูลสถานะระบบสถิติจากรายงานประจ าปีให้แก่คณะ
ผูเ้ช่ียวชาญ United Nations Commission of Experts for public Administration (UNCEPA) เพื่อรับ
ค าปรึกษา ทุกปี 
  ๒. ยุทธศาสตร์ท่ี ๒ การพฒันาคุณภาพข้อมูลสถิติให้ได้มาตรฐานสากล 
     ๒.๑  เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ 
         พฒันาและส่งเสริมการใชม้าตรฐานสากลทางดา้นสถิติในการจดัท าขอ้มูล
สถิติและปรับปรุงขอ้มูลสถิติ รวมทั้งส่งเสริมใหห้น่วยงานเขา้ใจและเขา้ร่วมประเมินคุณภาพสถิติ 
     ๒.๒  กลยุทธ 
      ๑. พฒันามาตรฐานสถิติของประเทศไทย ให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานสถิติ
สากล ภายใตก้ารมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน เพื่อใชผ้ลิตสถิติทางการ 
      ๒. ส่งเสริมการใช้มาตรฐานสถิติในหน่วยงานท่ีมีการผลิต จัดท าและ
ปรับปรุงสถิติ 
      ๓. ส่งเสริมใหห้น่วยงานเขา้ใจและเขา้ร่วมการประเมินคุณภาพสถิติ 
      ๔. ประยุกต์ใช้หลกัการพื้นฐานสถิติทางการ (Fundamental Principles of 
Official Statistics) แนวปฏิบติั (Best Practice) ตามหลกัการฯ และคู่มือเก่ียวกับสถิติขององค์การ
สหประชาชาติ (UN Handbook on Statistics) เพื่อสร้างมาตรฐานและเพิ่มคุณภาพขอ้มูลสถิติ 



 ๑๐๑ 

     ๒.๓  ตัวชี้วัด 
      ๑. มีแนวทางการผลิตมาตรฐานสถิติประเทศไทย ภายใน ๑ ปี และมีการ
ผลิตมาตรฐานสถิติ ปีละ ๒ เร่ือง 
      ๒.  หน่วยงานมีการใชม้าตรฐานสถิติเพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ือง โดยใชปี้แรกท่ีมี
การส่งเสริมการใชม้าตรฐานสถิติเป็นปีฐาน 
      ๓. สถิติทางการท่ีส าคญัและจ าเป็น เขา้สู่กระบวนการประเมินคุณภาพสถิติ 
โดยหน่วยงานท่ีผลิตสถิติ และโดยผูใ้ชส้ถิติ ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ ๓๐ ภายใน ๓ ปี 
      ๔. มีการศึกษาและก าหนดแนวทางการประยุกต์ใช้หลกัการพื้นฐานสถิติ
ทางการ (Fundamental Principles of Official Statistics) แนวปฏิบติั (Best Practice) ตามหลกัการฯ 
และคู่ มือเก่ียวกับสถิติขององค์การสหประชาชาติ (UN Handbook on Statistics) ในการสร้าง
มาตรฐานและเพิ่มคุณภาพขอ้มูลสถิติ  
  ๓. ยุทธศาสตร์ท่ี ๓ การพัฒนาระบบนิเวศสถิติ (Statistical Ecosystem) ให้รองรับ
การยกระดับระบบสถิติ 
     ๓.๑  เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ 
         พฒันาโครงสร้างและกลไกในการด าเนินงาน กฎหมาย และบุคลากรท่ี
เก่ียวขอ้งกบัระบบสถิติ ให้รองรับทิศทางการด าเนินงานสากล และไม่เป็นอุปสรรคต่อการยกระดบั
ระบบสถิติประเทศไทยสู่สากล 
     ๓.๒  กลยุทธ 
      ๑. พัฒนาและทบทวนโครงสร้างหรือกลไกการด าเนินงานด้านสถิติใน
ระบบนิเวศสถิติ (Statistical Ecosystem)  ใหมี้ประสิทธิภาพมากขึ้น 
      ๒. พฒันาและทบทวนกฎหมาย กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบสถิติ ให้
สอดคล้องกับทิศทางการด าเนินงานสากล และหลักการพื้นฐานสถิติทางการ (Fundamental 
Principles of Official Statistics) รวมทั้งให้รองรับภารกิจหรือบทบาทของส านักงานสถิติแห่งชาติ
และหน่วยสถิติต่าง ๆ ในระบบสถิติ 
      ๓. พฒันาสมรรถนะบุคลากรภาครัฐท่ีมีหน้าท่ีเก่ียวขอ้งกับการขบัเคล่ือน
ระบบสถิติทางดา้นสถิติและดา้นดิจิทลั รวมทั้งองคค์วามรู้ท่ีจ าเป็น เช่น องคค์วามรู้ดา้นมาตรฐาน
และการประเมินคุณภาพสถิติ องคค์วามรู้ดา้นวิชาการสถิติและการวิเคราะห์ขั้นสูง องคค์วามรู้ดา้น
การจดัการขอ้มูลจากหลายแหล่ง เป็นตน้ และพฒันาระบบมาตรฐานสมรรถนะวิชาชีพของบุคลากร
ท่ีปฏิบติังานดา้นสถิติ 
 



 ๑๐๒ 

     ๓.๓  ตัวชี้วัด 
      ๑. มีการจดัท าการเช่ือมโยงกนัของห่วงโซ่อุปทานของแต่ละหน่วยธุรกิจ 
(Supply Chain) ในระบบนิเวศสถิติ (Statistical Ecosystem) และจดัท า Blueprint ส าหรับการพฒันา
โครงสร้างหรือกลไกการด าเนินงานในระบบสถิติ ท่ีมีก าหนดทิศทางและแนวทางด าเนินการท่ี
ชดัเจน ภายใน ๑ ปี และขบัเคล่ือนใหเ้ป็นไปตาม Blueprint ดงักล่าวในปีถดั ๆไป 
      ๒. มีการจดัท าแผนพฒันาและทบทวนกฎหมาย กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง 
ภายใน ๑ ปี และขบัเคล่ือนหรือผลกัดนัการแกไ้ขเพิ่มเติมกฎหมาย กฎ ระเบียบ ให้เป็นไปตามแผน
ดงักล่าวในปีถดั ๆ ไป 
      ๓. มีการจดัท าแผนพัฒนาบุคลากรด้านสถิติและด้านดิจิทัลท่ีรองรับทิศ
ทางการด าเนินงานสากล ภายใน ๑ ปี โดยท่ีบุคลากรไดเ้ขา้รับการพฒันาสมรรถนะและ/หรืออบรม
หลกัสูตรตามแผนพฒันาบุคลากร ผา่นเกณฑป์ระเมินไม่นอ้ยกว่าร้อยละ ๖๐ ในปีถดั ๆ ไป รวมถึงมี
การพฒันาระบบมาตรฐานสมรรถนะวิชาชีพของบุคลากรท่ีปฏิบติังานดา้นสถิติ ภายใน ๒ ปี และ
บุคลากรได้รับการพฒันาสมรรถนะผ่านระบบมาตรฐานสมรรถนะวิชาชีพ อย่างน้อยจ านวน ๓๐ 
หน่วยสถิติ ภายใน ๔ ปี    

สรุป 

  การศึกษาในบทท่ี ๔ เป็นการศึกษาส าหรับตอบวตัถุประสงคข์องการวิจยัขอ้ท่ี ๒ เพื่อ
ศึกษาแนวทางยุทธศาสตร์ข้อมูลสถิติประเทศไทยสู่ระดับสากล  โดยมีผลการศึกษาท่ีตอบ
วตัถุประสงคข์องการวิจยัดงักล่าว สรุปไดด้งัน้ี 
  การวิเคราะห์ SWOT (SWOT Analysis)  พบวา่ ระบบสถิติประเทศไทย มีปัจจยัภายใน
ท่ีเป็นจุดแข็ง เช่น การเป็นระบบสถิติแบบกระจายงาน การมีระบบทะเบียนท่ีมีคุณภาพสูง การ
ขบัเคล่ือนสถิติทางการผา่นแนวคิดใหเ้ป็นขอ้มูลอา้งอิงของประเทศ เป็นตน้ ส่วนปัจจยัภายในท่ีเป็น
จุดอ่อน เช่น พระราชบญัญติัสถิติไม่ทนัสมยัและไม่ไดใ้ห้อ านาจในการเขา้ถึงขอ้มูลรายบุคคลจาก
ทะเบียน รวมถึงการไม่มีคณะกรรมการหรือสภาสถิติ การขาดความเป็นอิสระตามหลกัการพื้นฐาน
สถิติทางการ ปัญหาการด าเนินงานภายใตส้ถานการณ์วิกฤต (โควิด ๑๙) เป็นตน้ 
 ส าหรับปัจจยัภายนอกท่ีเป็นโอกาสของระบบสถิติประเทศไทย เช่น นโยบายการ
แปลงเป็นดิจิทัล (Digitization) เป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืน เป็นตน้ ส่วนปัจจยัภายนอกท่ีเป็นภัย
คุกคาม เช่น การรักษาความไวว้างใจของสาธารณะ (Public Trust) ภาระและค่าใช้จ่ายในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลแบบดั้งเดิม ความตอ้งการขอ้มูลสถิติท่ีเพิ่มขึ้นของผูใ้ช ้เป็นตน้ 



 ๑๐๓ 

  เม่ือน าจุดแข็งและจุดอ่อนภายใน มาเปรียบเทียบกับโอกาสและภัยคุกคามจาก
ภายนอก สามารถก าหนดกลยุทธ์ ได้ ๔ รูปแบบ ไดแ้ก่ กลยุทธ์เชิงรุก กลยุทธ์เชิงแกไ้ข กลยุทธ์เชิง
ป้องกนั และกลยุทธ์เชิงรับ ซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีน าไปใช้ประกอบกบัการวิเคราะห์ผลการศึกษาขอ้มูล
พื้นฐานและบริบทในบทท่ี ๒ และ ๓ โดยสามารถน าไปก าหนดเป็นวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
ยทุธศาสตร์ ไดด้งัต่อไปน้ี 
  วิสัยทัศน์ 
  ขบัเคล่ือนระบบสถิติประเทศไทย ดว้ยนวตักรรมดิจิทลัและมาตรฐานสากล 
  พนัธกจิ 

๑. บริหารจดัการระบบสถิติของประเทศ 
๒. ส่งเสริมการผลิตขอ้มูลสถิติท่ีไดม้าตรฐานและมีคุณภาพ  
๓. ส่งเสริมการใหบ้ริการขอ้มูลสถิติ 

  ดงันั้น เพื่อให้การบริหารจดัการระบบสถิติ สอดคลอ้งกบัการวิเคราะห์และประเมิน 
สถานการณ์ พร้อมทั้งสามารถบรรลุวิสัยทศัน์ พนัธกิจท่ีวางไว ้จึงไดก้ าหนดยุทธศาสตร์ขอ้มูลสถิติ
ประเทศไทยสู่ระดบัสากล เพื่อใชเ้ป็นกรอบในการด าเนินงาน ๓ ดา้นหลกั ดงัน้ี  
  ยุทธศาสตร์ท่ี ๑ การพฒันาระบบสถิติของประเทศดว้ยนวตักรรมดิจิทลั ประกอบดว้ย 
๖ กลยทุธ 
  ยุทธศาสตร์ท่ี ๒ การพฒันาคุณภาพขอ้มูลสถิติให้ไดม้าตรฐานสากล ประกอบดว้ย ๔ 
กลยทุธ 
  ยุทธศาสตร์ท่ี ๓ การพฒันาระบบนิเวศสถิติ (Statistical Ecosystem) ให้รองรับการ
ยกระดบัระบบสถิติ ประกอบดว้ย ๓ กลยทุธ 

   
  
  

 



 

บทที่ ๕ 
สรุปและข้อเสนอแนะ 

  การศึกษาวิจยัเร่ือง แนวทางการพฒันายุทธศาสตร์ขอ้มูลสถิติประเทศไทยสู่ระดับ
สากล เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ ซ่ึงผูว้ิจยัได้ก าหนดวตัถุประสงค์การวิจยัไว ้๒ ขอ้ ประกอบด้วย       
๑. เพื่อศึกษาวิเคราะห์บริบทและสถานการณ์ขอ้มูลสถิติของประเทศไทยในปัจจุบัน โดยเฉพาะ    
การจดัอนัดับสถานะขอ้มูลประเทศไทยในเวทีนานาชาติ บริบทการเปล่ียนแปลงทางด้านดิจิทัล 
ทรัพยากรในการจดัการขอ้มูล รวมถึงปัญหาและอุปสรรคท่ีส าคัญของการพฒันาข้อมูลสถิติใน
ประเทศไทย และ ๒. เพื่อศึกษาแนวทางยทุธศาสตร์ขอ้มูลสถิติประเทศไทยสู่ระดบัสากล  
  ในการด าเนินการวิจัย ผูว้ิจัยใช้การรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิจากหลายแหล่งข้อมูล         
ท่ีเก่ียวขอ้ง และรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิจากการส ารวจการใช้ประโยชน์ขอ้มูลสถิติดา้นสังคมและ
ดา้นเศรษฐกิจ ซ่ึงสอบถามจากหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเป็นผูใ้ช้ขอ้มูลสถิติ (Users) ของส านักงานสถิติ
แห่งชาติ ส่วนการวิเคราะห์ขอ้มูลนั้น ผูวิ้จยัใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหาเป็นหลกั โดยน าขอ้มูลท่ีรวบรวม
ได้มาจดัระเบียบ วิเคราะห์ สังเคราะห์ ประกอบกบัแนวความคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งจนไดเ้ป็นแนว
ทางการพฒันายุทธศาสตร์ขอ้มูลสถิติประเทศไทยสู่ระดบัสากล ซ่ึงในบทท่ี ๕ น้ี จะมีการน าเสนอ 
๒ ประเด็น คือ สรุปผลการวิจยั และขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมจากผลการวิจยั  

สรุป 

จากผลการวิจยัสามารถตอบวตัถุประสงคก์ารวิจยัทั้ง ๒ ขอ้ มีรายละเอียดขอ้สรุป ดงัน้ี 

๑.  ผลการศึกษาท่ีตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี ๑ 
 ผลการศึกษาท่ีตอบวตัถุประสงค์การวิจยัขอ้ท่ี ๑ เพื่อศึกษาวิเคราะห์บริบทและ

สถานการณ์ขอ้มูลสถิติของประเทศไทยในปัจจุบนั โดยเฉพาะการจดัอนัดบัสถานะขอ้มูลประเทศ
ไทยในเวทีนานาชาติ บริบทการเปล่ียนแปลงทางดา้นดิจิทลั ทรัพยากรในการจดัการขอ้มูล รวมถึง
ปัญหาและอุปสรรคท่ีส าคญัของการพฒันาขอ้มูลสถิติในประเทศไทย มีผลการศึกษาโดยสรุปดงัน้ี 

 ๑.๑  บริบทแนวความคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชข้อ้มูลสถิติในการบริหารงาน 
    ๑.๑.๑  การตัดสินใจจากหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-based Decision 

Making) เป็นกระบวนการหรือหลกัการท่ีสอดคลอ้งกบัระบอบประชาธิปไตย เป็นการสร้างความ
โปร่งใสในการก าหนดนโยบาย และเพิ่มความรับผิดชอบให้แก่ผูก้  าหนดนโยบาย รวมทั้งยงัเป็น



 ๑๐๕ 

หลกัการท่ีให้ความส าคญักับการใช้ขอ้มูลสถิติและกระบวนการทางสถิติ ตั้งแต่ “ต้นน ้ า” จนถึง 
“ปลายน ้ า” ของการก าหนดนโยบาย นั่นคือ ตั้งแต่การรับรู้ปัญหา การออกแบบและเลือกนโยบาย 
การพยากรณ์อนาคต การติดตามการด าเนินการ จนไปถึงการประเมินผลกระทบของนโยบาย 

    ๑.๑.๒   การติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluation) เป็น
กระบวนการท่ีจ าเป็นตอ้งใชข้อ้มูลสถิติและวิธีการทางสถิติในการด าเนินการ โดยเฉพาะอยา่งยิง่การ
ติดตามและประเมินผลโครงการหรือนโยบายระดับประเทศ มักใช้ข้อมูลจากการส ารวจของ
ส านกังานสถิติแห่งชาติดว้ย ซ่ึงเดิมส านกังานสถิติแห่งชาติมีบทบาทในการผลิตขอ้มูลการส ารวจให้
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งน าไปใชใ้นการติดตามและประเมินผล  แต่ในอนาคต ส านกังานสถิติแห่งชาติ
อาจจะไดรั้บบทบาทในการติดตามและประเมินผลเพิ่มขึ้นในฐานะองคก์รท่ีท าหนา้ท่ีผูป้ระเมินหรือ
ให้องค์ความรู้ในการติดตามและประเมินผล จึงจ าเป็นตอ้งเตรียมความพร้อมของบุคลากรด้าน
วิชาการในแง่องคค์วามรู้ของการติดตามและประเมินผล และองคค์วามรู้ดา้นวิชาการสถิติขั้นสูงดว้ย 

    ๑.๑.๓  การจดัท าธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครัฐ (Data Governance) สร้างความ
โปร่งใสดา้นขอ้มูลภาครัฐ มีการรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลและความมัน่คงปลอดภยั เก่ียวขอ้งโดยตรง
กบัขอ้มูลสถิติ เช่น ในการผลิตขอ้มูลสถิติ ตอ้งค านึงถึงการรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีจดัเก็บมา ใน
การบริหารจดัการระบบสถิติ ก็ใชป้ระโยชน์จากธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครัฐได ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่เม่ือ
มีการจดัท าบญัชีขอ้มูลและค าอธิบายขอ้มูลส าเร็จเสร็จส้ินครบทุกหน่วยงาน   

    ๑.๑.๔ แนวความคิดขอ้มูลเปิด (Open Data) รัฐธรรมนูญและกฎหมายหลาย
ฉบับก าหนดให้หน่วยงานรัฐเปิดเผยข้อมูลแก่ประชาชน เพื่อสร้างความโปร่งใสและสามารถ
ตรวจสอบได ้ซ่ึงขอ้มูลสถิติก็เป็นขอ้มูลเปิดชนิดหน่ึง การเปิดเผยขอ้มูลสอดคลอ้งกบับทบาทของ
ส านกังานสถิติแห่งชาติและบทบาทของระบบสถิติในการเผยแพร่และใชป้ระโยชน์ขอ้มูลสถิติ 
   ๑.๒  บริบทการจดัอนัดบัประเทศไทยในเวทีนานาชาติ ขอ้มูลสถิติท่ีถูกตอ้งและ
ทนัสมยัมีความส าคญัอยา่งมากในการน าไปประมวลผลตวัช้ีวดันานาชาติ และการจดัอนัดบัประเทศ 
ซ่ึงการจัดอันดับนั้ น เป็นการสะท้อนภาพลักษณ์ประเทศและมีผลต่อการตัดสินใจลงทุนของ
ต่างประเทศ และมีผลต่อเศรษฐกิจไทยซ่ึงพึ่งพิงต่างประเทศสูง ระบบสถิติประเทศไทยจึงตอ้งปรับ
บทบาทและสร้างกลไกติดตามการจดัอนัดับเหล่านั้น รวมถึงสร้างกลไกจดัท าและเผยแพร่ขอ้มูล
สถิติท่ีใชป้ระมวลผลตวัช้ีวดั เพื่อให้ประเทศไทยไม่เสียโอกาสจากการจดัอนัดบัท่ีต ่ากว่าความเป็น
จริง การจดัอนัดบัหรือดชันีช้ีวดัระดบันานาชาติท่ีส าคญัและมีผลต่อประเทศไทย มีดงัน้ี 

    ๑.๒.๑ ดชันีช้ีวดัความสามารถในการแข่งขนัของโลก (Global Competitive 
Index: GCI) เน้นการวดัความสามารถในการท างานของหน่วยงานต่าง ๆ และวดันโยบายประเทศ 
รวมถึงวดัปัจจัยความก้าวหน้าทางเศรษฐกิจอย่างย ัง่ยืน โดยพิจารณาจากตัวช้ีวดั ๑๐๓ ตัว ซ่ึง



 ๑๐๖ 

สามารถแบ่งออกเป็น ๔ กลุ่ม คือ กลุ่มการสร้างส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ืออ านวย กลุ่มทุนมนุษย ์ กลุ่มตลาด 
และกลุ่มระบบนิเวศของนวตักรรม พบว่า ประเทศไทยอยู่ในอนัดบัท่ี ๔๐ จาก ๑๔๑ ประเทศ โดย
ไดค้ะแนนโดยรวม ๖๘.๑ สูงขึ้นกวา่ ๖๗.๕ ในปี พ.ศ. ๒๕๖๑ เลก็นอ้ย  

    ๑.๒.๒ ดชันีช้ีวดัความสามารถในการแข่งขนั จดัท าโดยสถาบนัการจดัการ
นานาชาติ (IMD) เป็นการจดัอนัดบัเพื่อวดัสภาพแวดลอ้มต่อการแข่งขนั โดยพิจารณาจากตวัช้ีวดั 
๓๓๗ ตัว ๔ กลุ่ม ได้แก่  กลุ่มศักยภาพทางเศรษฐกิจ กลุ่มประสิทธิภาพของภาครัฐ กลุ่ม
ประสิทธิภาพธุรกิจ และกลุ่มโครงสร้างพื้นฐาน ซ่ึงไทยอยู่อันดับท่ี ๒๙ ลดลง ๔ อันดับจากปี  
๒๕๖๒ และเป็นอนัดบัท่ี ๓ ในประเทศกลุ่มอาเซียน รองจากสิงคโปร์และมาเลเซีย 

    ๑.๒.๓ ดัชนีการพัฒนาคน (Human Development Index: HDI) จัดท าโดย
ส านักงานโครงการพฒันาแห่งสหประชาชาติ (UNDP) ใช้ติดตามสถานการณ์การพฒันาคนแต่ละ
ประเทศ โดยมีตวัช้ีวดัหลกั ๓ ตวั คือ การมีชีวิตท่ียืนยาวและมีสุขภาพดี ซ่ึงวดัจากอายุคาดเฉล่ีย 
การศึกษา และมาตรฐานคุณภาพชีวิต ซ่ึงประเทศไทยมีค่าดัชนี HDI เพิ่มขึ้ นต่อเน่ืองมาอย่าง
ยาวนานมากกว่า ๓๐ ปี แต่อย่างไรก็ตาม ประเทศไทยไดรั้บการจดัอนัดบัให้อยูใ่นกลุ่มประเทศท่ีมี
การพฒันาคนระดบัปานกลางเท่านั้น ยงัไม่สามารถขึ้นไปอยู่มในกลุ่มผูน้ าได ้เน่ืองจากในปี พ.ศ. 
๒๕๖๓ ประเทศไทยอยูใ่นอนัดบั ๗๙ จากทั้งหมด ๑๘๙ ประเทศ 

    ๑.๒ .๔  เป้ าหมายการพัฒนาท่ีย ั่งยืน  (Sustainable Development Goals: 
SDGs) เป็นเป้าหมายท่ีสหประชาชาติก าหนดเป็นวาระการพฒันาของโลก ภายหลงัการส้ินสุดลง
ของเป้าหมายการพฒันาแห่งสหสัวรรษ (MDGs) ซ่ึงปัจจุบนัก าหนดไว ้๑๗ เป้าหมาย 

    ๑.๒.๕ การจัดอันดับ Global Open Data Index (GODI) เป็นการประเมิน
การเผยแพร่ขอ้มูลเปิดภาครัฐจากมุมมองของภาคประชาชน โดยประเมินการเผยแพร่ขอ้มูลเปิดใน 
๑๕ หมวดไดแ้ก่ งบประมาณภาครัฐ การใช้จ่ายภาครัฐ การจดัซ้ือจดัจา้ง ผลการเลือกตั้ง ทะเบียน
บริษทั กรรมสิทธ์ิในท่ีดิน แผนท่ีประเทศ ขอบเขตการปกครอง พิกัดรหัสไปรษณีย ์ข้อมูลสถิติ
ระดบัประเทศ ร่างกฎหมาย กฎหมาย การพยากรณ์อากาศ คุณภาพอากาศ และคุณภาพน ้ า โดยผล
การประเมิน GODI ส าหรับประเทศไทยอยู่ในอนัดบัท่ี ๕๑ จาก ๙๔ ประเทศ ไดรั้บคะแนนเฉล่ีย
จากทุกหมวด ๓๔ คะแนน (เต็ม ๑๐๐ คะแนน) โดยหมวดท่ีไดค้ะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนนมีเพียง ๑ 
หมวด คือ ทะเบียนบริษทั ส่วนหมวดท่ีไดค้ะแนนน้อยท่ีสุดซ่ึงก็คือ ๐ คะแนน มีจ านวน ๘ หมวด 
ไดแ้ก่ ขอบเขตการปกครอง แผนท่ีประเทศ การพยากรณ์อากาศ ผลการเลือกตั้ง พิกดัรหัสไปรษณีย ์
คุณภาพน ้ า การใช้จ่ายภาครัฐ และกรรมสิทธ์ิในท่ีดิน ทั้งน้ี หมวดข้อมูลสถิติระดับประเทศ ได้
คะแนน ๘๕ คะแนน เน่ืองจากโดนหกัไป ๑๕ คะแนน จากเกณฑข์อ้มูลอพัเดตทนัสมยั 



 ๑๐๗ 

    ๑.๒.๖ ผลการประเมิน Open Data Inventory Score (ODIN Score) เป็นการ
ประเมินการเปิดขอ้มูลและความครอบคลุมของสถิติทางการ ท่ีเผยแพร่อยูบ่นเวบ็ไซตข์องส านกังาน
สถิติแห่งชาติ หรือเว็บไซต์อ่ืน ๆ ของภาครัฐท่ีสามารถเขา้ถึงได้ผ่านเว็บไซต์ของส านักงานสถิติ
แห่งชาติ พบวา่ ประเทศไทยไดรั้บคะแนนรวมเฉล่ีย ๔๔ คะแนน (เต็ม ๑๐๐ คะแนน) อยู่ในอนัดบัท่ี 
๑๑๗ จาก ๑๘๗ ทัว่โลก โดยเม่ือพิจารณาเป็น ๒ ดา้น พบว่า ดา้นความครอบคลุม ไดรั้บคะแนน 
๔๙ คะแนน (เต็ม ๑๐๐ คะแนน) อยูใ่นอนัดบัท่ี ๙๐ จาก ๑๘๗ ทัว่โลก ส่วนดา้นการเปิดขอ้มูล ไดรั้บ
คะแนนไป ๓๙ คะแนน (เต็ม ๑๐๐ คะแนน) อยู่ในอนัดบัท่ี ๑๒๘ จาก ๑๘๗ ทัว่โลก หมวดขอ้มูล
สถิติท่ีประเทศไทยได้รับคะแนนน้อยท่ีสุด คือ หมวดสภาพแวดลอ้มท่ีอยู่อาศยั เน่ืองจากยงัขาด
ขอ้มูลสถิติการเขา้ถึงไฟฟ้า จ านวนหอ้งหรือหอ้งนอน และวสัดุท่ีใชก่้อสร้างท่ีอยูอ่าศยั 

 ๑.๓  บริบทดา้นกฎหมายและแผนต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
    ๑.๓.๑  ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) มียุทธศาสตร์ท่ี

เก่ียวข้อง ๒ ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ท่ี ๒ การสร้างความสามารถในการแข่งขัน และ
ยทุธศาสตร์ท่ี ๖ ดา้นการปรับสมดุลและการพฒันาระบบบริหารภาครัฐ 

    ๑.๓.๒  แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี ๑๒ มียุทธศาสตร์
ท่ีส าคญัและเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ยุทธศาสตร์ท่ี ๓ การสร้างความเขม้แข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขนัได้
อยา่งย ัง่ยนื และยทุธศาสตร์ท่ี ๖ การบริหารจดัการภาครัฐ การป้องกนัการทุจริตและธรรมาภิบาล 

    ๑.๓.๓  แผนปฏิรูปประเทศ ๑๑ ดา้น มีรายละเอียดท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบสถิติ 
๕ ด้าน ได้แก่ ด้านการเมือง ประเด็นการปฏิรูปท่ี ๕ การสร้างรัฐธรรมาธิปไตย ด้านการบริหาร
ราชการแผ่นดิน ประเด็นการปฏิรูปท่ี ๒ ระบบขอ้มูลภาครัฐมีมาตรฐาน ทนัสมยั และเช่ือมโยงกนั
ก้าวสู่รัฐบาลดิจิทลั ด้านเศรษฐกิจ ประเด็นการปฏิรูปท่ี ๓ การปฏิรูปสถาบนัทางเศรษฐกิจ ด้าน
สาธารณสุข ประเด็นการปฏิรูปท่ี ๑๐ ระบบประกนัหลกัสุขภาพ และดา้นสังคม ประเด็นการปฏิรูป
ท่ี ๓ การจดัการขอ้มูลและองคค์วามรู้ดา้นสังคมกิจกรรม 
      ๑.๓.๔  พระราชบัญญัติสถิติ พ.ศ. ๒๕๕๐ ให้อ านาจส านักงานสถิติ
แห่งชาติ ด าเนินภารกิจหลัก ๓ กระบวนการ ประกอบด้วย กระบวนการผลิตข้อมูลสถิติ 
กระบวนการบริหารจดัการระบบสถิติ และกระบวนการใหบ้ริการดา้นสถิติ ทั้ งน้ี  มาตราส่วนใหญ่
ในพระราชบญัญติัสถิติ พ.ศ. ๒๕๕๐ จะเก่ียวขอ้งกบัการผลิตสถิติดว้ยวิธีการจดัท าส ามะโนหรือ
การส ารวจตวัอย่าง ส่วนมาตราท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการระบบสถิติและ/หรือการบูรณาการ
ขอ้มูล มีจ านวนเพียงเล็กน้อยเท่านั้น ไดแ้ก่ การจดัท าแผนแม่บท (มาตรา ๗) หน้าท่ีของหน่วยงาน
ตามแผนแม่บท (มาตรา ๘) และการขอขอ้มูลท่ีไม่ใช่ขอ้มูลส่วนบุคคล (มาตรา ๑๔)  ซ่ึงถือว่าไม่
เพียงพอหรือไม่รองรับกบัรูปแบบวิธีการทางสถิติสมยัใหม่ 



 ๑๐๘ 

    ๑.๓.๕  พระราชบญัญติัการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบ
ดิจิทลั พ.ศ. ๒๕๖๒ จดัท าขึ้นโดยมีวตัถุประสงคส์ าคญัในการพฒันาการท างาน ระบบการบริหาร
ของภาครัฐให้มีการปรับตัวสอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีสมัยใหม่ รวมทั้ งมี
เป้าหมายในการพฒันาฐานขอ้มูลใหเ้กิดความเช่ือมโยงระหวา่งกนั 

    ๑.๓.๖  พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ มีเป้าหมาย
ในการให้ความคุม้ครองขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคล โดยห้ามไม่ให้ผูอ่ื้นน าขอ้มูลดงักล่าวไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ในดา้นใดดา้นหน่ึงท่ีเจา้ของขอ้มูลไม่ยนิยอม พระราชบญัญติัฉบบัน้ีจึงเก่ียวขอ้งโดยตรง
กบัการจดัการขอ้มูลภายใตร้ะบบสถิติประเทศไทย 

    ๑.๓.๗  พระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 
๒๕๖๒ เป็นกฎหมายท่ีจ ากดัสิทธิและเสรีภาพของประชาชนในบางประการ เพื่อใหก้ารรักษาความ
มัน่คงปลอดภยัไซเบอร์มีประสิทธิภาพและเพื่อให้มีมาตรการป้องกนั รับมือ และลดความเส่ียงจาก
ภยัคุกคามทางไซเบอร์อนักระทบต่อความมัน่คงของรัฐและความสงบเรียบร้อยภายในประเทศ 

 ๑.๔  บริบทด้านยุทธศาสตร์และนโยบายข้อมูลสถิติของต่างประเทศ  จาก
การศึกษา พบว่า ยุทธศาสตร์และนโยบายการพฒันาสถิติของประเทศ ต่าง ๆ มีความคลา้ยคลึงและ
เป็นไปในทิศทางเดียวกนั โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การผลิตสถิติโดยใช้แหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลาย เช่น 
ข้อมูลเพื่อการบริหารงาน ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) เพื่อลดภาระของผูต้อบแบบสอบถาม 
รวมถึงการส ารวจแบบออนไลน์ เพื่อสามารถเผยแพร่ข้อมูลสถิติได้รวดเร็วมากขึ้ นทันต่อ
สถานการณ์ นอกจากน้ี ก็มีประเด็นเก่ียวกบัการพฒันาทรัพยากรบุคคลให้สามารถ วิเคราะห์และใช้
ประโยชน์จากแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลายได ้รวมถึงประเด็นการสร้างการรู้สถิติ (Statistical Literacy) 
ใหแ้ก่ประชาชน ตวัอยา่งของยทุธศาสตร์และนโยบายขอ้มูลสถิติของต่างประเทศ มีดงัน้ี 

    ๑.๔.๑  ยทุธศาสตร์ของการสถิติแห่งสหราชอาณาจกัร ปี ๒๐๒๐ – ๒๐๒๕ 
มี ธีมว่า ข้อมูลสถิติเพื่ อประโยชน์สาธารณะ (Statistics for the public good) ซ่ึงใช้ต่อมาจาก
ยุทธศาสตร์เดิม ปี ๒๐๑๕ – ๒๐๒๐ ท่ีใช้ธีมว่า ขอ้มูลสถิติท่ีดีขึ้นเพื่อการตดัสินใจท่ีดีกว่า (Better 
Statistics, Better Decisions) มีพนัธกิจ คือ ขอ้มูลสถิติและการวิเคราะห์ท่ีมีคุณภาพสูง เพื่อรายงาน
ต่อสหราชอาณาจกัร พฒันาชีวิต และสร้างอนาคต และไดว้างหลกัการส าคญั (Core Principles) ไว ้
๔ หลกัการ ไดแ้ก่ สุดขีด ทะเยอทะยาน ครอบคลุม และยัง่ยนื  

    ๑.๔.๒  แผนแม่บทเก่ียวกบัการพฒันาสถิติทางการของประเทศญ่ีปุ่ น จดัท า
แผนแม่บทเก่ียวกับการพฒันาสถิติทางการทุก ๆ ประมาณ ๕ ปี ซ่ึงเป็นไปตามอ านาจหน้าท่ีใน
พระราชบญัญติัสถิติ ๒๐๐๗ โดยจดัท าแผนแม่บทฉบบัแรกเม่ือปี ๒๐๐๙ แผนแม่บทฉบบัท่ี ๒ เม่ือ
ปี ๒๐๑๔ และแผนแม่บทฉบบัท่ี ๓ ฉบบัปัจจุบนั ซ่ึงไดว้างยุทธศาสตร์ไว ้อาทิ ส่งเสริมการพฒันา



 ๑๐๙ 

ขอ้มูลสถิติทางเศรษฐกิจตามระบบตามบญัชีประชาชาติ พฒันาสถิติท่ีเขา้ใจการเปล่ียนแปลงใน
สถานการณ์ทางสังคมและเศรษฐกิจไดอ้ย่างแม่นย  า ปรับปรุงกระบวนการผลิตสถิติและลดภาระ
ของผูต้อบแบบสอบถาม รักษาคุณภาพสถิติ เป็นตน้ 
     ๑.๔.๓  ยุทธศาสตร์ระดับชาติส าหรับการพัฒนาสถิติ โดย PARIS21 ได้
หลกัการพื้นฐานส าหรับความส าเร็จของยุทธศาสตร์ระดับชาติ อาทิ การไดรั้บการสนับสนุนจาก
ผูบ้ริหารประเทศระดบัสูง และการก าหนดบทบาทผูน้ าในการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ท่ีชดัเจน การ
ก าหนดและจดัล าดบัความตอ้งการ การประเมินขอ้มูลท่ีขาดหายและจุดอ่อนของระบบสถิติ เป็นตน้ 
รวมถึงก าหนดรายการตรวจสอบ (Check List) ส าหรับการจดัท ายทุธศาสตร์การพฒันาสถิติไวด้ว้ย 

 ๑.๕  บริบทการเปล่ียนแปลงทางด้านดิจิทัลและด้านอ่ืน ๆ  ท าให้ระบบสถิติ
ประเทศไทยตอ้งมีการปรับตวั เพื่อใหมี้ขีดความสามารถท่ีเพิ่มขึ้น เช่น 

    ๑.๕.๑  การเปล่ียนแปลงทางดา้นดิจิทลั ระบบสถิติตอ้งปรับตวัรองรับการ
ใช้ประโยชน์จากดิจิทัล โดยเฉพาะการใช้ประโยชน์จากข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) เช่น ใน
สหรัฐอเมริกา ช่วง พ.ศ. ๒๕๕๕ ไดริ้เร่ิมโครงการพฒันาและวิจยัฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ (Big Data 
Research and Development Initiative) เพื่อใช้ขอ้มูลขนาดใหญ่ในการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ท่ีรัฐบาล
ด าเนินอยู่ หรือในประเทศอังกฤษ ส านักงานสถิติแห่งชาติประเทศอังกฤษ (Office for National 
Statistics: ONS) ไดจ้ดัตั้ง ONS Data Science Campus เป็นหน่วยงานภายใต ้ONS เป็นตน้ 

    ๑.๕.๒  การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ  จ าเป็นตอ้งมีการจดัเก็บข้อมูล
สถิติ เก่ียวกบัสถานการณ์ภูมิอากาศ ท่ีมีความแม่นย  า รวดเร็ว และเช่ือมโยง บูรณาการกบัสถิติอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้งได ้เพื่อน าไปติดตามเป้าหมายในการควบคุมสภาพภูมิอากาศท่ีวางไว ้และเป็นฐานขอ้มูล 
ท่ีน าไปใชพ้ฒันาระบบเตือนภยัคาดการณ์ และส่งเสริมประสิทธิภาพการบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้ม  

    ๑.๕.๓  การเขา้สู่สังคมผูสู้งอายุ การรับมือกับสังคมผูสู้งอายุ ระบบสถิติ
จ าเป็นตอ้งปรับปรุงขอ้มูลในประเด็นสังคมผูสู้งอายุ เช่น ให้ความส าคญัในการจดัเก็บขอ้มูลสถิติ
เก่ียวกับการท างาน อาชีพ รายได ้คุณภาพชีวิต และสวสัดิการ การเช่ือมโยงบูรณาการขอ้มูลจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นตน้ ทั้งน้ี ขอ้มูลสถิติท่ีถูกตอ้งและสมบูรณ์ จะช่วยให้หน่วยงานสามารถ
เขา้ใจความตอ้งการในการท างานของผูสู้งอายุ การออกแบบระบบทกัษะและจดัหางานให้ผูสู้งวยั 
การดูแลผูสู้งอาย ุ การออกแบบสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นมิตร และการออกแบบระบบส่งเสริมสุขภาพ 

    ๑.๕.๔  การคุม้ครองทางสังคมและการพฒันาสู่รัฐสวสัดิการ ระบบสถิติ
จ าเป็นตอ้งจดัเก็บขอ้มูลเก่ียวกบัสถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ สวสัดิการของประชาชน ท่ีมีความ
แม่นย  าและปรับปรุงอย่างสม ่าเสมอ รวมถึงบูรณาการเช่ือมโยงขอ้มูลของหน่วยงาน เพื่อให้การ



 ๑๑๐ 

คุม้ครองทางสังคมครอบคลุมไปถึงประชากรกลุ่มใดโอกาสและกลุ่มเปราะบาง ทั้งน้ี ขอ้มูลสถิติท่ี
ไดส้ามารถน าไปออกแบบระบบประกนัสังคมใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชนทุกกลุ่ม 

    ๑.๕.๕ การกระจายอ านาจและการเติบโตของทอ้งถ่ิน ระบบสถิติประเทศ
ไทยควรให้ความส าคญักับการเช่ือมโยง การประสานงาน และการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน
ภาครัฐ และการเพิ่มการเช่ือมโยงกบัภาคส่วนอ่ืน ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพฒันาระบบฐานขอ้มูล
และเพิ่มการจดัเก็บสถิติส าหรับการส่งเสริมสมรรถนะและธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน และการสร้างระบบภาษีและรายไดข้องทอ้งถ่ินท่ีเหมาะสมกบัแต่ละพื้นท่ี  

    ๑.๕.๖  การแพร่ระบาดของโควิด ๑๙ ส าหรับระบบสถิติประเทศไทย พบว่า 
ในช่วงการแพร่ระบาดขีดความสามารถในการผลิตและเผยแพร่ขอ้มูลสถิติของหน่วยสถิติกลบัมี
ลดลง เน่ืองจากมาตรการควบคุมโรค ของรัฐบาล ท าให้ไม่สามารถท าการส ารวจขอ้มูลได้อย่าง
เต็มท่ี เกิดอุปสรรคการประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ จึงอาจท าให้ประเทศไทยมีขอ้มูลสถิติท่ี
ส าคญัไม่ครบถว้น มีความล่าช้าไม่ทนัต่อเหตุการณ์ แต่ความตอ้งการขอ้มูลมีมากขึ้น การควบคุม
โรคและลดผลกระทบจากไวรัสนั้นจ าเป็นตอ้งมีขอ้มูลท่ีละเอียด รวดเร็ว แม่นย  า และยงัตอ้งมีขอ้มูล
สถิติบางดา้นเพิ่มเติม เช่น การเคล่ือนยา้ยของประชากร เพื่อใชอ้อกแบบมาตรการท่ีมีประสิทธิภาพ 
ดังนั้ น  ระบบสถิติประเทศไทยควรให้ความส าคัญกับการปรับเปล่ียนรูปแบบและเพิ่มขีด
ความสามารถในการผลิตขอ้มูล การควบคุมคุณภาพ การประสานงานระหว่างผูผ้ลิตและผูใ้ชข้อ้มูล 
เพื่อใหก้ารผลิตและเผยแพร่ขอ้มูลสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูใ้ชใ้นสถานการณ์ฉุกเฉินได ้

 ๑.๖  ทรัพยากรในการจดัการขอ้มูลของประเทศไทย ในประเทศไทย บุคลากรท่ี
ขับเคล่ือนระบบสถิติในภาครัฐมีอยู่หลากหลายต าแหน่งและหลากหลายรูปแบบ ซ่ึงต าแหน่ง
ขา้ราชการในระบบขา้ราชการพลเรือนท่ีมีหนา้ท่ีโดยตรงกับการจดัการขอ้มูลสถิติ ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๓ มีทั้งส้ิน ๒,๗๐๑ ต าแหน่ง หรือคิดเป็นร้อยละ ๐.๕๘๙ เท่านั้น ส่วนการวิเคราะห์ภาระ
งานในส านกังานสถิติแห่งชาติ ท าให้พบว่า ในราชการส่วนภูมิภาค ส านกังานสถิติจงัหวดั ตอ้งการ
บุคลากร ๒,๒๑๑.๒๔ คน แต่ปัจจุบนัมี ๑,๖๓๐ คน ซ่ึงจ านวนคนไม่เพียงพอกบัปริมาณงาน ตอ้ง
เพิ่มจ านวนคนมากถึง ๗๒๕ คน ส่วนในราชการส่วนกลาง ตอ้งการเพิ่มต าแหน่งขา้ราชการ ๔๐ 
ต าแหน่ง เพื่อรองรับภารกิจบริหารจดัการระบบสถิติ เช่ือมโยงและบูรณาการขอ้มูลสถิติภาครัฐ 
ขอ้มูลเหล่าน้ีสะทอ้นวา่ ทรัพยากรบุคคลท่ีจะขบัเคล่ือนระบบสถิติประเทศไทยยงัไม่เพียงพอ 

 ๑.๗  บริบทการใชป้ระโยชน์ขอ้มูลสถิติในประเทศไทย โดยจากผลการส ารวจการ
น าไปใชป้ระโยชน์ เห็นไดว้า่ โครงการส ามะโน/ส ารวจ มีความส าคญัอย่างมากต่อหน่วยงานต่าง ๆ 
ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน รวมถึงองคก์รระหว่างประเทศ เน่ืองจากเป็นแหล่งขอ้มูลส าคญัในการผลิต
ตัวช้ีวดั การจัดท าบัญชี การวิเคราะห์เชิงลึก การติดตามประเมินผล การตัดสินใจหรือก าหนด



 ๑๑๑ 

นโยบาย รวมถึงการขบัเคล่ือนโครงการของหน่วยงานต่าง ๆ การส ารวจคร้ังน้ีจึงเป็นหลกัฐานเชิง
ประจกัษท่ี์ท าใหเ้ห็นถึงความส าคญัของขอ้มูลท่ีไดจ้ากโครงการส ามะโน/ส ารวจไดเ้ป็นอยา่งดี 

 ๑.๘  ปัญหาและอุปสรรคท่ีส าคัญของการพัฒนาข้อมูลสถิติในประเทศไทย  มี
หลายประการ อาทิ  ขาดความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน ขาดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
สนบัสนุนการด าเนินงาน จ านวนสถิติทางการท่ีมาก ขาดมาตรการเชิงรุกให้หน่วยงานใชม้าตรฐาน
สถิติ ขาดบุคลากรท่ีเช่ียวชาญดา้นแผนและยทุธศาสตร์ กฎหมายท่ีไม่ทนัสมยั เป็นตน้  

๒. ผลการศึกษาท่ีตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี ๒ 
 ผลการศึกษาท่ีตอบวตัถุประสงค์การวิจยัขอ้ท่ี ๒ เพื่อศึกษาแนวทางยุทธศาสตร์

ขอ้มูลสถิติประเทศไทยสู่ระดบัสากล มีรายละเอียดผลการศึกษาโดยสรุปดงัน้ี 
 ๒.๑ การวิเคราะห์ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก  
    ๒.๑.๑  ระบบสถิติประเทศไทยมีปัจจยัภายในท่ีเป็นจุดแข็ง เช่น การเป็น

ระบบสถิติแบบกระจายงาน การท่ีพระราชบญัญติัสถิติระบุอ านาจหนา้ท่ีในการบริหารจดัการระบบ
สถิติอยา่งชดัเจน การมีระบบทะเบียนท่ีมีคุณภาพสูง การขบัเคล่ือนสถิติทางการผ่านแนวคิดให้เป็น
ขอ้มูลอ้างอิงของประเทศ เป็นต้น ส่วนปัจจยัภายในท่ีเป็นจุดอ่อน เช่น พระราชบัญญัติสถิติไม่
ทันสมัยและไม่ได้ให้อ านาจในการเข้าถึงข้อมูลรายบุคคลจากทะเบียน  รวมถึงการไม่ มี
คณะกรรมการหรือสภาสถิติ การขาดความเป็นอิสระตามหลกัการพื้นฐานสถิติ ทางการ ปัญหาการ
ด าเนินงานภายใตส้ถานการณ์วิกฤต (โควิด ๑๙) เป็นตน้ 

    ๒.๑.๒ ส าหรับปัจจยัภายนอกท่ีเป็นโอกาสของระบบสถิติประเทศไทย เช่น 
นโยบายการแปลงเป็นดิจิทลั (Digitization) เป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืน ห่วงโซ่มูลค่าสถิติทัว่ไป 
หลกัการพื้นฐานสถิติทางการ เป็นต้น ส่วนปัจจยัภายนอกท่ีเป็นภัยคุกคาม เช่น การรักษาความ
ไวว้างใจของสาธารณะ (Public Trust) ภาระและค่าใชจ่้ายในการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบดั้งเดิม การ
เพิ่มขึ้นของขอ้มูลในโลกยคุดิจิทลั ความตอ้งการขอ้มูลสถิติท่ีเพิ่มขึ้นของผูใ้ช ้เป็นตน้ 

 ๒.๒  การก าหนดกลยุทธ์จากปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก  เป็นการน าจุดแข็ง-
จุดอ่อนภายใน มาเปรียบเทียบกบัโอกาส-ภยัคุกคามจากภายนอก ซ่ึงมีกลยทุธ์ได ้๔ รูปแบบ ดงัน้ี 

    ๒.๒.๑  กลยุทธ์เชิงรุก (SO) เช่น การยกระดบัระบบสถิติแบบกระจายงาน
ผา่นการผลกัดนัเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 

    ๒.๒.๒  กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO) เช่น การพฒันาและประยุกต์ใช้กลยุทธ์
การส่ือสารและกลยทุธ์บริหารจดัการผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

    ๒.๒.๓  กลยุทธ์เชิงป้องกนั (ST) เช่น การจดัท าแผนแม่บททางดา้นสถิติให้
มีความโปร่งใสเพื่อสร้างความเช่ือมัน่ใหแ้ก่สาธารณชน 



 ๑๑๒ 

    ๒.๒.๔  กลยุทธ์ เชิงรับ (WT) เช่น การพิจารณาน าแนวปฏิบัติ  (Best 
Practice) ตามหลกัการพื้นฐานสถิติทางการมาประยกุตใ์ช ้

 ๒.๓  แนวทางยทุธศาสตร์ขอ้มูลสถิติประเทศไทยสู่ระดบัสากล  
    การก าหนดแนวทางยทุธศาสตร์ขอ้มูลสถิติประเทศไทยสู่ระดบัสากล ซ่ึงถือ

เป็นภาพใหญ่ท่ีประเทศไทยตอ้งการบรรลุ หรือเป็นเป้าหมายสุดท้ายโดยรวมท่ีตอ้งก ารให้เป็น
ภายใน ๕ ปี เปรียบเสมือนเส้นทางเดินร่วมกันของหน่วยสถิติภายใตร้ะบบสถิติ โดยการก าหนด
ยุทธศาสตร์ขอ้มูลสถิติประเทศไทยสู่ระดบัสากลนั้น ไดด้ าเนินการโดยวิเคราะห์จากขอ้มูลพื้นฐาน
ทุกด้าน ข้อมูลสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก กรอบของนโยบาย กฎหมาย แนวทางการ
ด าเนินงานของต่างประเทศ รวมถึงการพิจารณาถึงวตัถุประสงค์หลกัของระบบสถิติ สมรรถนะ 
ความโดดเด่น และสภาพปัญหา ตลอดจนการวางบทบาทและจุดยืน (Positioning) ของส านักงาน
สถิติแห่งชาติ ในฐานะท่ีเป็นหน่วยงานกลางทางดา้นสถิติ และในฐานะท่ีเป็นผูบ้ริหารจดัการระบบ
สถิติของประเทศ สามารถก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และยทุธศาสตร์ ไดด้งัต่อไปน้ี 

    วิสัยทัศน์ 
    ขบัเคล่ือนระบบสถิติประเทศไทย ดว้ยนวตักรรมดิจิทลัและมาตรฐานสากล 
    พนัธกจิ 
    ๑. บริหารจดัการระบบสถิติของประเทศ 
    ๒. ส่งเสริมการผลิตขอ้มูลสถิติท่ีไดม้าตรฐานและมีคุณภาพ  
    ๓. ส่งเสริมการใหบ้ริการขอ้มูลสถิติ 
    ดงันั้น เพื่อให้การบริหารจดัการระบบสถิติ สอดคลอ้งกบัการวิเคราะห์และ

ประเมิน สถานการณ์ พร้อมทั้งสามารถบรรลุวิสัยทศัน์ พนัธกิจท่ีวางไว ้จึงไดก้ าหนดยุทธศาสตร์
ขอ้มูลสถิติประเทศไทยสู่ระดบัสากล เพื่อใชเ้ป็นกรอบในการด าเนินงาน ๓ ดา้นหลกั ดงัน้ี  

    ยุทธศาสตร์ท่ี ๑  การพฒันาระบบสถิติของประเทศดว้ยนวตักรรมดิจิทลั  
    ยุทธศาสตร์ท่ี ๒  การพฒันาคุณภาพขอ้มูลสถิติใหไ้ดม้าตรฐานสากล 
    ยุทธศาสตร์ท่ี ๓  การพัฒนาระบบนิเวศสถิติ (Statistical Ecosystem) ให้

รองรับการยกระดบัระบบสถิติ 

ข้อเสนอแนะ 

  ส าหรับขอ้เสนอแนะในส่วนน้ี จะแบ่งออกเป็น ๓ ส่วนย่อย ไดแ้ก่ ขอ้เสนอแนะเชิง
นโยบาย ข้อเสนอแนะระดับปฏิบัติการ และข้อเสนอแนะเพื่อการวิจยัต่อไป โดยมีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 



 ๑๑๓ 

   ๑.  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
    ๑.๑  ควรก าหนดบทบาทของส านกังานสถิติแห่งชาติใหเ้ป็นผูน้ าในการขบัเคล่ือน
ยุทธศาสตร์ขอ้มูลสถิติประเทศไทยสู่ระดบัสากลอย่างชดัเจน และควรก าหนดให้ผูบ้ริหารประเทศ
ระดับสูงเข้ามามีบทบาทในการขับเคล่ือนระบบสถิติด้วย ด้วยเพื่อสร้างความร่วมมือท่ีดียิ่งขึ้ น
ระหวา่งหน่วยงาน 
    ๑.๒  ควรน าประเด็นท่ีมีความเห็นพอ้งตอ้งกนัในระดบัประเทศ เช่น การติดตาม
และประเมินผลตวัช้ีวดั SDGs หรือการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ BCG มาขบัเคล่ือนระบบสถิติประเทศ
ไทย โดยก าหนดและจดัล าดบัความตอ้งการ การประเมินขอ้มูลท่ีขาดหาย รวมถึงสร้างรูปแบบความ
ร่วมมือระหวา่งหน่วยงาน 
    ๑.๓  ควรแกไ้ขปัญหาดา้นกฎหมาย ท่ียงัเป็นอุปสรรคในการแลกเปล่ียนเช่ือมโยง
ฐานขอ้มูลของประเทศ  เพื่อให้บรรลุฐานขอ้มูลประชาชน ส าหรับการจดัสรรสวสัดิการ การสถิติ 
และการก าหนดนโยบายประเทศ เช่น แกไ้ข พ.ร.บ. สถิติให้เขา้ถึงขอ้มูลระดบับุคคลเพื่อใช้ในการ
ประมวลผลเป็นขอ้มูลสถิติได ้เป็นตน้ รวมไปถึงควรจดัตั้งหน่วยงานกลางท่ีท าหน้าท่ีอ านวยความ
สะดวกระหว่างหน่วยงานในการแลกเปล่ียนขอ้มูล รวมถึงท าหนา้ท่ีแปลงขอ้มูลส่วนบุคคลให้เป็น
รหัส เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยสามารถใช้ข้อมูลระดับบุคคลร่วมกันได้ โดยไม่ฝ่าฝืน 
พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล และ พ.ร.บ. ต่าง ๆ ท่ีหน่วยงานดูแลรับผิดชอบอยู ่

   ๒.  ข้อเสนอแนะระดับปฏิบัติการ 

  ๒.๑ ในการน านโยบายไปสู่การปฏิบติัและการน าแผนปฏิบติัการ (Action Plan) 
ไปด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรมนั้น ควรค านึงและให้ความส าคญัของวตัถุประสงค์สุดทา้ย (Ends) 
ของยทุธศาสตร์เป็นหลกั  
    ๒.๒ ควรประเมินผลยุทธศาสตร์ในแต่ละปีอย่างรวดเร็ว เพื่อท่ีจะสามารถน าผล
การประเมิน อาทิ ปัญหาและอุปสรรคจากการด าเนินการ ไปปรับแผนปฏิบัติการ (Action Plan) 
ระยะต่อไป ไดท้นัต่อสถานการณ์ 
    ๒.๓ ควรพฒันาทกัษะของเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการขบัเคล่ือนระบบสถิติให้มี
ทกัษะท่ีสูงขึ้น มีการพฒันาอยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ืองทั้งทางดา้นดิจิทลัและทางดา้นสถิติ 
    ๒.๔ ควรมีการเปิดกวา้งและยินดีให้ภาคส่วนต่าง ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการ 
บริหารจดัการระบบสถิติ โดยด าเนินการผ่านการประชุมรับฟังความคิดเห็นของผูมี้ส่วนไดเ้สีย การ 
รวบรวมความคิดเห็นจากการประชุมคณะกรรมการต่าง ๆ รวมถึงการรับฟังขอ้คิดเห็นทางช่องทาง 
ต่าง ๆ ดว้ย 



 ๑๑๔ 

    ๒.๕ ควรมีการน าแนวคิดในการประเมินประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
(Management Effectiveness Evaluation) ส าหรับประเมินประสิทธิภาพการขับเคล่ือนระบบสถิติ
ประเทศไทย ทุก ๆ ระยะ เพื่อใหท้ราบวา่การด าเนินการนั้น ประสบความส าเร็จมากนอ้ยเพียงใด  

   ๓.  ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยต่อไป  
  ผลการวิจยัคร้ังน้ี สามารถน าไปวิจยัต่อยอดไดใ้น ๔ ประเด็น ไดแ้ก่ 
  ๓.๑  ประเด็นการขยายผลการจดัท ายุทธศาสตร์ขอ้มูลสถิติประเทศไทยสู่ระดับ

สากล ไปสู่การจดัท าแผนแม่บทและแผนปฏิบติัการในระดบัประเทศต่อไป 
  ๓.๒  ประเด็นการจดัท าแผนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั โดยเน้นพฒันาแนวคิด

ใหเ้กิดการแปลงไปสู่การปฏิบติัไดจ้ริง 
  ๓.๓  ประเด็นการเช่ือมโยงแนวคิดระดบัสากลเขา้สู่ยุทธศาสตร์ของจงัหวดัและ

ทอ้งถ่ิน ในการจดัท ายทุธศาสตร์ขอ้มูลสถิติระดบัจงัหวดัและระดบัทอ้งถ่ิน 
  ๓.๔  ประเด็นโครงสร้างท่ีเหมาะสมกบับริบทประเทศไทย ของส านักงานสถิติ

แห่งชาติ ซ่ึงเป็นหน่วยงานกลางทางดา้นสถิติของประเทศ และโครงสร้างท่ีเหมาะสมภายใตส่้วน
ราชการอ่ืน ๆ ซ่ึงท าหน้าท่ีเก่ียวกบัภารกิจดา้นสถิติของหน่วยงานเองและการขบัเคล่ือนระบบสถิติ
ของประเทศ 
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ผนวก 
แบบสอบถามการส ารวจการใช้ประโยชน์ข้อมูลสถิต ิ

ด้านสังคมและด้านเศรษฐกจิ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 

การส ารวจการใชป้ระโยชน์ขอ้มูลสถิติดา้นสังคมและดา้นเศรษฐกิจ พ.ศ. ๒๕๖๔ เป็น
การสอบถามหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเป็นผูใ้ช้ขอ้มูลสถิติ (Users) ของสานักงานสถิติแห่งชาติ เก่ียวกับ
การน าขอ้มูลสถิติท่ีผลิตโดยส านักงานสถิติแห่งชาติ ไปใช้ประโยชน์ในแง่มุมต่าง ๆ เช่น การผลิต
ตัวช้ีวดั การจัดท าบัญชี การวิเคราะห์เชิงลึก การติดตามประเมินผล การตัดสินใจหรือก าหนด
นโยบาย เป็นตน้ โดยไดส้อบถามการน าไปใชป้ระโยชน์ของโครงการส ามะโน/ส ารวจ จานวน ๒๒ 
โครงการ ไดแ้ก่ โครงการส ามะโนประชากรและเคหะ โครงการส ามะโนธุรกิจและอุตสาหกรรม 
โครงการส ามะโนการเกษตร โครงการส ารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน โครงการ
ส ารวจภาวะการท างานของประชากร โครงการส ารวจความตอ้งการพฒันาขีดความสามารถของ
ประชากร โครงการส ารวจแรงงานนอกระบบ โครงการส ารวจการยา้ยถ่ินของประชากร โครงการ
ส ารวจสถานการณ์เด็กและสตรีในประเทศไทย โครงการส ารวจอนามยัและสวสัดิการ โครงการ
ส ารวจพฤติกรรมด้านสุขภาพของประชากร โครงการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย 
โครงการส ารวจการอ่านของประชากร โครงการส ารวจความพิการ โครงการส ารวจภาวะทางสังคม
และวฒันธรรม โครงการส ารวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในสถาน
ประกอบการ โครงการส ารวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในครัวเรือน 
โครงการส ารวจธุรกิจทางการคา้และธุรกิจทางการบริการโครงการส ารวจท่ีพกัแรม โครงการส ารวจ
ยอดขายรายไตรมาส โครงการประมวลพื้นท่ีการก่อสร้าง และโครงการส ารวจโรงพยาบาลและ
สถานพยาบาลเอกชน 

ในภาคผนวกน้ี จะน าเสนอแบบสอบถามการส ารวจการใชป้ระโยชน์ขอ้มูลสถิติดา้น
สังคมและดา้นเศรษฐกิจ พ.ศ. ๒๕๖๔ ของโครงการส ารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน 
ซ่ึงเปิดให้หน่วยงานท่ีเป็นผู ้ใช้ข้อมูลสถิติ (Users) สามารถตอบผ่านช่องทางออนไลน์ ได้ท่ี 
https://forms.gle/NUUGwnT4k77Lkx9R9 โดยถ้ามีการตอบว่า “ใช้” ในข้อใด ให้หน่วยงานระบุ
รายละเอียดการน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ด้วย เช่น ค านวณดัชนี จัดท ารายงาน การวิเคราะห์ 
ประกอบการจดัท าหรือประเมินแผนการปฏิบติังาน/ยุทธศาสตร์ หรือใช้เป็นมาตรฐานเปรียบเทียบ 
เป็นตน้) ซ่ึงแบบสอบถามมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี   
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