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Abstract

Title Post-COVID19 Tourism Development Strategies for EEC Special
Administrative Region
Field Economics

Name Mrs Khanison Trirattanajaraspon Course NDC Class 63

This research is being developed to analyse factors, issues, difficulties
that effect a community tourism management and to offer post-pandemic tourism
development strategies for EEC special administrative region. This qualitative research
will be collected in a form of target groups communication, intensive interview on
specific group of people, and SWOT analysis; which will be involved with 10 people
of a board and members of community tourism, 5 representatives from a specific
public sector and 3 business owners related to a community tourism of EEC special
administrative region. From comparative analysis and synthesis in relation to a thoery
of tourism development for the region, a several factors that effects a management
are found. These are related to community areas, sector management, products,
marketing, technology and tourist relationship. Strengths and weaknesses are considered
as internal factors that affect a tourism management whereas opportunities and
threats are external factors. Strengths are management qualities that propel it towards
the set objectives. Community tourism management in EEC region has strength that
facilitate the achievement of the latter. This includes a sovernment financial support
on Thailand 4.0 policy and local people teamwork which lead to a great potential of
EEC provinces. Weaknesses are internal factors that act as barriers, preventing a
community tourism management from achieving its goals. Community tourism
management faces several such factors including a difficulty of travel routes, an
influence of social media, and local people skills in specific areas. Opportunities are
recarded as issues of the external environment that a community tourism
management in EEC region can capitalise on to improve its potential and profitability.
Such opportunities include rapid population growth, a greater of natural and culture
resources in EEC region, a tourist interest of gaining experiences, and an tourist
company on local tourism. Threats are external factors that prevent an entity from
achieving its desired objectives. A local tourism model faces threats of the COVID19
pandemic and a lack of conviction on tourists. In conclusion, post-COVID19 tourism
development strategies for EEC special administrative region can be accomplished

by : 1. Improving of foreign languages skill within an area 2. Creating activity based



learning on unique local products 3. Producing of public relations media 4. Organising
activities for foreign travel bloggers 5. Gaining knowledge and experience on online
communication tools and marketing for local businesses 6. Generating great local

products from local business experiences
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	ผู้วิจัยขอสรุปว่า การท่องเที่ยว คือ การเดินทางซึ่งไม่ใช่การเดินทางท่องเที่ยวเพื่อการพักผ่อนหย่อนใจเท่านั้น การเดินทางเพื่อกีฬา เพื่อติดต่อธุรกิจ เพื่อการประชุมสัมมนา ตลอดจน การเดินทางเยี่ยมญาติ นับว่าเป็นการเดินทางเพื่อการท่องเที่ยวทั้งสิ้น
	ความสำคัญของการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ได้ให้ความสำคัญของ การท่องเที่ยวไว้ ดังนี้
	1. ความสำคัญของการท่องเที่ยวต่อเศรษฐกิจของประเทศ
	1.1 การท่องเที่ยวก่อให้เกิดการหมุนเวียนและกระจายรายได้ไปสู่ภูมิภาค เมื่อการ เดินทางท่องเที่ยวเข้าไปถึงแหล่งท่องเที่ยวชนบทเกิดขึ้น การพัฒนาและความเจริญก็จะไปถึงภูมิภาคนั้น ก่อให้เกิดการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ในท้องถิ่น เช่น บริษัทนำเที่ยว บริษัทรถเช่า ...
	1.2 การท่องเที่ยวก่อให้เกิดรายได้นำพาเข้าเงินตราต่างประเทศเข้าประเทศ เป็นจำนวนมหาศาล ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2535 เป็นต้นมา การท่องเที่ยวสามารถทำรายได้ในรูปแบบของเงินตราต่างประเทศมากเป็นอันดับต้น ๆ เมื่อเปรียบเทียบกับรายได้ของสินค้าส่งออก ประเภทอื่น ๆ จะเห็น...
	1.3 รายได้จากการท่องเที่ยวจะมีผลกระทบทวีคูน ในการสร้างรายได้หมุนเวียน ในระบบเศรษฐกิจเพิ่มขึ้น ซึ่งจะส่งผลให้ผลผลิตของประเทศมีค่าทวีคูณกว่า 3 เท่า
	2. ความสำคัญของการท่องเที่ยวต่อสังคมและวัฒนธรรม
	2.1 การท่องเที่ยวมีส่วนในส่งเสริมความสัมพันธ์ของมนุษย์ก่อให้เกิดความมั่นคง สันติภาพความเป็นมิตรไมตรี เกิดความเข้าใจอันดีระหว่างผู้มาเยือนและเจ้าของบ้าน
	2.2 การท่องเที่ยวก่อให้เกิดการอนุรักษ์ฟื้นฟู สิ่งแวดล้อมและมรดกทางวัฒนธรรม ให้เกิดความภาคภูมิใจ ตระหนักและสำนึกในคุณค่าของศิลปวัฒนธรรม รวมไปถึงการรักษา เอกลักษณ์ของชาติ เกิดความรู้สึกรักหวงแหนแผ่นดินที่อยู่อาศัย
	2.3 การท่องเที่ยวมีบทบาทในการพัฒนาประเทศ สร้างสรรค์ พัฒนา ความเจริญ ก้าวหน้าทางสังคมให้เกิดแก่ท้องถิ่น ผลักดันให้เกิดการลงทุนใหม่ ๆ ทางด้าน สาธารณูปโภคและ ด้านอุปโภค เพื่อรองรับการบริกรแก่ผู้มาเยือนท้องถิ่น ทำให้เกิดการกระจาย อาชีพและรายได้ที่แท้จริ...
	2.4 การท่องเที่ยวช่วยให้ประชาชนในท้องถิ่นรู้จักใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ รู้จักใช้ทรัพยากรในท้องถิ่นมาประดิษฐ์และผลิตสิ่งของเครื่องใช้ในรูปแบบของสินค้าพื้นเมือง และ ของที่ระลึกสำหรับจำหน่ายแก่นักท่องเที่ยวผู้มาเยือนเพื่อเป็นการหารายได้อีกหนึ่งช่องทาง
	2.5 การท่องเที่ยวช่วยขจัดปัญหาความแตกต่างระหว่างสังคมเมืองและชนบท ช่วยขจัดปัญหาการเคลื่อนย้ายเข้ามาทำงานในเมืองใหญ่ของประชาชนในชนบท
	3. ความสำคัญของการท่องเที่ยวต่อการเมือง
	3.1 การท่องเที่ยวเกิดความรู้สึกความมั่นคงปลอดภัย เพราะความปลอดภัย คือ สิ่งสำคัญในการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวและเป็นการเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดี ให้แก่ประเทศ
	3.2 การท่องเที่ยวเป็นวิถีทางของมนุษย์ต่างวัฒนธรรม จะได้ทำความรู้จักพบปะ แลกเปลี่ยนซึ่งวัฒนธรรม ทำความเข้าใจกัน เกิดการเดินทางภายในประเทศก่อให้เกิด ความสัมพันธ์อันดี สร้างความรักสามัคคี สมานฉันท์ของคนในชาติ ในขณะเดียวกัน
	4. ความสำคัญของการท่องเที่ยวต่อสิ่งแวดล้อม
	4.1 การท่องเที่ยวกระตุ้นให้เกิดการการนำเอาทรัพยากรธรรมชาติของประเทศ มาเป็นต้นทุนของการผลิต โดยเฉพาะท้องถิ่นในแต่ละพื้นที่ที่ได้รับประโยชน์สูงสุดจากทรัพยากร เหล่านั้น ในรูปแบบของการผลิตสินค้าพื้นเมืองและสินค้าที่ระลึก รวมถึงการบริการในท้องถิ่น นั้น ๆ
	4.2 การท่องเที่ยวช่วยกระตุ้นในเกิดการผลิต เป็นวงจรหมุนเวียนการสร้างงาน  สร้างอาชีพของประชาชนทั้งทางตรงและทางอ้อม อุตสาหกรรมท่องเที่ยวถือว่าเป็นแหล่ง จ้างงาน ที่ใหญ่ที่สุด เนื่องจากมีความเกี่ยวข้องกันทางด้านอาชีพหลาย ๆ ด้าน เช่นว่า อาชีพ ที่เกี่ยวข้อ...
	4.3 การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่ไม่เป็นการสิ้นเปลืองวัตถุดิบ ผลผลิตขายได้ ทุกเวลา ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมและความสามารถของผู้ขาย
	ปรีชา แดงโรจน์ (2544 : 30-31) ได้สรุปว่า อุตสาหกรรมท่องเที่ยวในภาวะ ปัจจุบัน มีความสำคัญต่อระบบเศรษฐกิจทั่วโลก และยังมีส่วนสำคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคม ของประเทศ นำรายได้มหาศาลสู่ประเทศ ส่งเสริมการสร้างงานสร้างอาชีพ ในประชาชนในท้องถิ่น นอกจากนั้น...
	นิคม จารุมณี (2544 : 5-7) ได้สรุปว่า อุตสาหกรรมท่องเที่ยวประกอบด้วยธุรกิจ หลากหลายประเภททั้งธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวโดยตรง และธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการ ท่องเที่ยวทางอ้อม จะช่วยให้เกิดการสร้างอาชีพและสร้างงาน เกิดการหมุนเวียนรายได้ ทางเศรษฐ...
	จากการศึกษาผู้วิจัยสรุปได้ว่า ในปัจจุบันอุตสาหกรรมท่องเที่ยวมีความสำคัญต่อพัฒนาประเทศชาติ เพราะอุตสาหกรรมท่องเที่ยวมีความสำคัญต่อเศรษฐกิจ ความสำคัญ ต่อสังคมและวัฒนธรรม ความสำคัญต่อการเมืองและสิ่งแวดล้อม กระตุ้นให้เกิดการหมุนเวียน รายได้ของประเทศ ส่งผ...
	แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน
	1. ความหมาย
	บุญเลิศ ตั้งจิตวัฒนา และเพ็ญศิริ ศรีอำภา (2557) ได้ให้ความหมายการพัฒนา การท่องเที่ยวแบบยั่งยืนว่า การพัฒนาการท่องเที่ยวที่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเที่ยวและชุมชน โดยมุ่งเน้นการปกป้องและรักษาโอกาสความสารถทางด้านการ ท่องเที่ยวให้กับคนรุ่นใ...
	การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนต้องมีการอนุรักษ์และการใช้ทรัพยากร การท่องเที่ยวอย่างพอดี เพื่อรักษาขีดความสามารถของการใช้ประโยชน์ของการท่องเที่ยวอย่างยาวนานต่อไปในอนาคต และมีการกระจายผลประโยชน์รวมทั้งให้ความร่วมมือ อย่างต่อเนื่องระหว่างผู้ที่เกี่ย...
	1.1 คำนึงถึงความต้องการของชุมชนท้องถิ่นในแหล่งท่องเที่ยว พิจารณาถึงชุมชน ว่ามีความพร้อมหรือไม่ในการเปิดชุมชนเพื่อเป็นแหล่งท่องเที่ยว เพื่อป้องกันการขัดแย้ง กับชุมชนท้องถิ่น ส่งผลด้านลบให้ภาพลักษณ์การท่องเที่ยว
	1.2 คำนึงความต้องการของนักท่องเที่ยวต่อแหล่งท่องเที่ยว พิจารณาเรื่อง การเดินทางท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวในที่นั้น ๆ นักท่องเที่ยวจะได้รับผลประโยชน์ เพื่อสร้างความ พึงพอใจแก่นักท่องเที่ยวมากที่สุด เป็นการดึงดูดนักท่องเที่ยวส่งผลให้ชุมชนได้รับรายได้...
	1.3 คำนึงถึงสิ่งอำนวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว ควรพิจารณาจัดหาสิ่งอำนวย ความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวทั้งทางตรงและทางอ้อมอย่างพอเพียง พร้อมทั้งฝึกอบรมพนักงาน ในด้านบริการด้านต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ
	1.4 คำนึงถึงคุณค่าของคุณค่าของสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมในแหล่งท่องเที่ยว ควรดูแลรักษาคุณค่าของทรัพยากรท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยวและดำรงรักษาประเพณี วัฒนธรรมที่ดีของชุมชนท้องถิ่นไว้
	1.5 คำนึงถึงขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว พิจารณาในการ กำหนดมาตรฐานของการบริการด้านสิ่งอำนวยความสะดวกทางการท่องเที่ยว และกำหนด ปริมาณของนักท่องเที่ยวพร้อมทั้งกำหนดกิจกรรมท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยว
	1.6 คำนึงถึงการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในแหล่งท่องเที่ยว พิจารณา ในการพัฒนา คุณภาพชีวิตของชุมชนท้องถิ่น การให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน เพื่อเป็นแหล่งท่องเที่ยว และชุมชนท้องถิ่นได้รับผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม มีรายได้ มีชีวิต ความเป็นอยู่...
	1.7 คำนึงถึงสิ่งก่อสร้างในแหล่งท่องเที่ยว พิจารณาถึงว่าสิ่งก่อสร้างมีความกลมกลืน ต่อสิ่งแวดล้อมท้องถิ่น มีการจัดการที่เน้นให้ความสะดวกสบาย ความสะอาด ความปลอดภัย  แก่นักท่องเที่ยว นอกจากนั้นยังเชื่อมโยงสอดคล้องกับเอกลักษณ์ท้องถิ่นที่มีเสน่ห์เฉพาะตัว
	1.8 คำนึงถึงความสำเร็จของแหล่งท่องเที่ยวอื่นทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ ที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน พิจารณาในการศึกษาและเปรียบเทียบความประสบผลสำเร็จของการพัฒนาของแต่ละประเทศ เพื่อเป็นแบบอย่างในการนําใช้ประยุกต์ในแหล่งท่องเที่ยวของตน
	2. ลักษณะของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน
	บุญเลิศ ตั้งจิตวัฒนา และเพ็ญศิริ ศรีอำภา (2557) ได้สรุปลักษณะการท่องเที่ยว แบบยั่งยืนว่าควรประกอบด้วยลักษณะที่สำคัญ 6 ประการ คือ
	2.1 เป็นการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวทุกประเภท ทั้งแหล่งท่องเที่ยวประเภท ธรรมชาติและวัฒนธรรม
	2.2 เป็นการท่องเที่ยวที่เน้นคุณค่าและความเป็นเอกลักษณ์ของแต่ละแหล่งท่องเที่ยว
	2.3 เป็นการท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบต่อทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมในแหล่ง ท่องเที่ยว
	2.4 เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ให้ผลตอบแทนแก่ผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยว อย่างยืนยาว
	2.5 เป็นการท่องเที่ยวที่ให้ประสบการณ์ใหม่ ความรู้และการเรียนรู้ใหม่ แก่นักท่องเที่ยว
	2.6 เป็นการท่องเที่ยวที่ให้ประโยชน์แก่ชุมชนท้องถิ่น และคืนประโยชน์สูงสุด กลับสู่ทรัพยากรท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม
	3. องค์ประกอบของการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน
	การท่องเที่ยวแบบยั่งยืนมุ่งเน้นให้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ปรับการจัดการ ท่องเที่ยวเพื่อเข้าสู่ยุคใหม่ของกระแสโลกที่เปลี่ยนไป เปลี่ยนจากสังคมบริโภคนิยมสู่ยุคสมัย สังคมเป็นใหญ่ ขอบเขตของการพัฒนาจึงครอบคลุมทุกองค์ประกอบของการท่องเที่ยว การพัฒนา ที่ยั่ง...
	3.1 ด้านการพัฒนาทรัพยากรท่องเที่ยว การพัฒนาสถานที่ท่องเที่ยวเพื่อรองรับ การเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวการเตรียมความพร้อมด้านสิ่งอำนวยความสะดวก ด้านสาธารณูปโภคและด้านการบริการทางการท่องเที่ยว พร้อมการให้ข้อมูลความรู้เกี่ยวกับ สถานที่ท่องเ...
	3.2 ด้านการพัฒนาการตลาดท่องเที่ยว การพัฒนาเพื่อแสวงหานักท่องเที่ยวกลุ่มที่มี คุณภาพ กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีลักษณะมีคุณประโยชน์และคุณสมบัติต่อการอนุรักษ์ทรัพยากร  แหล่งท่องเที่ยว โดยการให้ความรู้และประสบการณ์แก่นักท่องเที่ยวจากแหล่งท่องเที่ยว ที่พึงพอใจ
	3.3 ด้านพัฒนาสิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว การพัฒนาเพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ในแหล่งท่องเที่ยวให้คงสภาพเดิมหรือมีสภาพที่ดีกว่าเดิม ป้องกันการเกิดผลกระทบทางด้านลบ แก่สถานที่ท่องเที่ยว โดยมีการติดตามประเมินผลกระทบจากการท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง
	3.4 ด้านการพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยว การพัฒนาธุรกิจด้านการบริการอำนวย ความสะดวกโดยตรงแก่นักท่องเที่ยว เน้นการตอบสนองความต้องการอย่างรวดเร็วให้ได้รับ ความพึงพอใจ โดยเจ้าของกิจการหรือธุรกิจนั้นมีความรับผิดชอบต่อการอนุรักษ์ทรัพยากร ท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม
	3.5 ด้านการพัฒนาการมีส่วนร่วมทางการท่องเที่ยวของชุมชนการพัฒนาในการสร้างโอกาสให้แก่ชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการชุมชน เพื่อสร้างความเข้มแข็งสามารถ จัดการการท่องเที่ยวและได้รับผลประโยชน์ด้วยตนเอง ส่งผลให้ชุมชนรู้สึกรักหวงแหนร่วมกัน รักษาทรั...
	3.6 ด้านการพัฒนาจิตสำนึกทางการท่องเที่ยว การพัฒนาการสร้างจิตสำนึกในการ อนุรักษ์ทรัพยากรท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อมแก่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย โดยสื่อความหมายและให้ ความรู้ ที่ถูกต้องในการอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม ปลูกจิตสำนึกให้ทุกฝ่าย มีควา...
	4. หลักการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน
	มีหลักเกณฑ์ดังนี้ (เทิดชาย ช่วยบํารุง, 2552)
	4.1 การมีส่วนร่วมของชุมชน
	4.2 การสร้างโอกาสในการจ้างงานที่มีคุณภาพ
	4.3 ความร่วมมือของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องของแหล่งท่องเที่ยว
	4.4 การกระจายผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวสู่ชุมชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
	4.5 การวางแผนในแหล่งท่องเที่ยวในระยะยาว
	4.6 การใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีคุณค่าและให้เกิดประโยชน์สูงสุด
	4.7 การมีส่วนร่วมและความร่วมมือของผู้กำหนดนโยบายและผู้ปฏิบัติ
	4.8 ความสอดคล้องกันระหว่างแผนการพัฒนาด้านต่าง ๆ และแผนการท่องเที่ยว
	4.9 การประสานความร่วมมือระหว่างผู้ประกอบการและแหล่งท่องเที่ยว
	4.10 ความสมดุลระหว่างวัตถุประสงค์ด้านสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรมเศรษฐกิจและสังคม
	4.11 การเสริมสร้างลักษณะเด่นอัตลักษณ์ของชุมชนและแหล่งท่องเที่ยว
	4.12 การสร้างหลักเกณฑ์การประเมินผลกระทบจากการท่องเที่ยว
	4.13 การประเมินผลกระทบจากการท่องเที่ยว
	4.14 การพัฒนาชุมชน การศึกษาตลอดจนหลักสูตรต่าง ๆ เพื่อการท่องเที่ยว
	4.15 การมุ่งเน้นคุณค่าของวัฒนธรรมและทรัพยากรธรรมชาติ และผลประโยชน์ชุมชน
	4.16 การทำงานตลาดการท่องเที่ยวเพื่อความยั่งยืน
	4.17 การดำรงรักษาทรัพยากรมรดกทางธรรมชาติและวัฒนธรรม
	4.18 การคำนึงถึงขีดความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยวของทรัพยากรท่องเที่ยว
	5. หลักการจัดการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน
	ประกอบด้วยหลักการ 10 ประการ ดังนี้ (รำไพพรรณ แก้วสุริยะ, 2543)
	5.1 อนุรักษ์โดยใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างพอดี (Using Resource Sustainable) หมายถึง ผู้ที่มีบทบาทการท่องเที่ยวและผู้ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการท่องเที่ยว ต้องมีวิธีการ จัดการ ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ทั้งทรัพยากรทางวัฒนธรรมและทรัพยากรทางธรรมชาติให้เกิด ประโยชน...
	5.2 ลดการใช้ทรัพยากรที่เกินความจำเป็นเท่ากับการลดของเสีย (Reducing Over Consumption and Waste)
	5.3 ส่งเสริมและรักษาความหลากหลายของทรัพยากรทางธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรม (Maintain Diversity)
	5.4 ประสานการพัฒนาการท่องเที่ยว (Integrating Tourism Into Planning)
	5.5 การนำพาการท่องเที่ยวขยายฐานเศรษฐกิจในท้องถิ่น (Supporting Local Economy)
	5.6 การพัฒนาบุคลากร (Training Staff)
	5.7 การจัดเตรียมข้อมูลคู่มือในการบริการข่าวสารการท่องเที่ยว (Marketing Tourism Responsibly)
	5.8 การมีส่วนร่วมโดยโครงสร้างเครือข่ายการพัฒนาการท่องเที่ยวกับท้องถิ่น (Involving Local Communities)
	5.9 การประชุมกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องที่มีผลประโยชน์ (Consulting Stakeholders and The Public)
	5.10  การประเมินผล ตรวจสอบและวิจัย (Undertaking Research)
	การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน มีแนวความคิดที่มุ่งเน้นให้การท่องเที่ยวปรับสภาพ การจัดการเพื่อให้เข้ากับยุคสมัยที่เปลี่ยนไป ที่เปลี่ยนจากสังคมบริโภคนิยมสู่ยุคสังคมเป็นใหญ่ อีกนัยหนึ่ง คือ การพัฒนาการท่องเที่ยวต้องมุ่งสู่ความยั่งยืน กิจกรรมต่าง ๆ ของมนุษย์...
	การท่องเที่ยวโดยชุมชน
	1. ความหมายของการท่องเที่ยวโดยชุมชน
	พจนา สวนศรี (2546 : 22) การท่องเที่ยวชุมชน (Community Based Tourism) คือการท่องเที่ยวที่คำนึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคม และประเพณีวัฒนธรรมชุมชน มีการจัดการและกำหนดทิศทางชุมชนชุมชน ชุมชนมรบทบาทเป็นเจ้าของสิทธิในการจัดการ ดูแลเพื่อให้เกิดการเร...
	สำนักงานกองทุนสนับสนุนงานวิจัย (2554, สื่อออนไลน์) ได้ให้นิยามความหมาย เชิงปฏิบัติการของการท่องเที่ยวโดยชุมชนว่า คือ ทางเลือกในการจัดการท่องเที่ยวที่ชุมชน มีบทบาทในการกำหนดทิศทางของการท่องเที่ยวบทฐานความคิดที่ว่าชุมชนเป็นเจ้าของ แหล่งท่องเที่ยว เป็น...
	2. หลักการของการท่องเที่ยวชุมชน
	พจนา สวนศรี (2546 : 21) การท่องเที่ยวชุมชนที่ใช้การท่องเที่ยว เป็นเครื่องมือ ในการพัฒนาชุมชนมีหลักการดังนี้
	2.1 ชุมชนเป็นเจ้าของทรัพยากร
	2.2 ชุมชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและการกำหนดทิศทางในการบริหารจัดการ ทรัพยากรชุมชน
	2.3 มีความยั่งยืนด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
	2.4 ส่งเสริมความภาคภูมิใจในชุมชนตนเอง
	2.5 ยกระดับคุณภาพชีวิตให้ขึ้น
	2.6 เคารพในวัฒนธรรมที่แตกต่างและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์
	2.7 ก่อให้เกิดการเรียนรู้ระหว่างคนต่างวัฒนธรรม
	2.8 คงไว้ซึ่งเอกลักษณ์และประเพณีวัฒนธรรมชุมชน
	2.9 มีผลตอบแทนที่เป็นธรรมแก่ชุมชม
	2.10 มีการกระจายรายได้สู่สาธารณะประโยชน์ของชุมชน
	ชุมชนมีความจำเป็นที่ต้องเตรียมความพร้อมและสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน ในการจัดการท่องเที่ยว เพื่อการดำเนินการตามหลักการของการท่องเที่ยวชุมชน และเพื่อสามารถป้องกันการตอบคำถามว่า “ชุมชนจะได้รับประโยชน์อะไรกับการท่องเที่ยว ชุมชน” แต่เป็นการให้โจทย์ใหม...
	3. องค์ประกอบของการจัดการท่องเที่ยวชุมชน
	พจนา สวนศรี (2546 : 22) องค์ประกอบองหลักการท่องเที่ยวชุมชน มี 4 ด้านกล่าวคือ
	3.1 ด้านทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม
	3.1.1 ชุมชนมีวัฒนธรรมประเพณีที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น
	3.1.2 ชุมชนมีฐานทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ มีวิถีการผลิตที่พึ่งพาตน และใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน
	3.2 ด้านองค์กรชุมชน
	3.2.1 ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวและมีความเป็นเจ้าของ
	3.2.2 มีปราชญ์หรือผู้มีความรู้มีความสามารถและทักษะในเรื่องต่าง ๆ รวมไปถึงมีทักษะการบริหารจัดการชุมชน
	3.2.3 ชุมชนมีระบบสังคมที่เข้าใจกัน
	3.3 ด้านการจัดการ
	3.3.1 มีองค์กรหรือกลไกในการทำงานเพื่อการจัดการท่องเที่ยว และความสามารถเชื่อมโยงการท่องเที่ยวกับการพัฒนาชุมชนในองค์รวมได้
	3.3.2 มีกฎ กติกาในการจัดการชุมชนในด้านสังคม สิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยว
	3.3.3 มีการกระจายผลประโยชน์แก่ชุมชนโดยความเป็นธรรม
	3.3.4 มีกองทุนชุมชนที่เอื้อประโยชน์ต่อการพัฒนาส่งเสริมเศรษฐกิจและสังคม ของชุมชน
	3.4 ด้านการเรียนรู้
	3.4.1 มีระบบการจัดการให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ระหว่างชุมชนกับนักท่องเที่ยว
	3.4.2 มีลักษณะของกิจกรรมการท่องเที่ยวที่สามารถสร้างความเข้าใจและ สร้างความรับรู้ใหม่ในวัฒนธรรมและวิถีชีวิตที่แตกต่าง
	3.4.3 มีการสร้างจิตสำนึกเรื่องการอนุรักษ์ธรรมชาติและวัฒนธรรม ทั้งใน ส่วนของชุมชนและนักท่องเที่ยว
	อนุชา เล็กสกุลดิลก (2541 อ้างอิงใน สุรเชษฐ์ บุญพงษ์มณี, 2549 : 16) กล่าวถึงองค์ประกอบของการท่องเที่ยวโดยชุมชน ประกอบไปด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่
	1. คน หมายถึง ประชากรท้องถิ่นของชุมชนซึ่งประกอบอาชีพเกษตรกรรม เป็นส่วนใหญ่มีประเพณีและวัฒนธรรมเป็นของตนเอง
	2. ธรรมชาติ หมายถึง สิ่งที่เป็นปกติ เรียบง่าย สำหรับคนในชุมชนท้องถิ่น ซึ่งใช้ ทรัพยากรธรรมชาติเพื่อการยังชีพ
	3. วัฒนธรรม หมายถึง วิถีการดำเนินชีวิตของมนุษย์ จารีตประเพณี ความสัมพันธ์ทางสังคมภายในชุมชนหรือระหว่างชุมชนกับสิ่งแวดล้อม
	4. การท่องเที่ยวชุมชนกับการพัฒนาชุมชนอย่างเป็นองค์รวม
	เจตนารมณ์ของการท่องเที่ยวชุมชน คือ การใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการ อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและพัฒนาชุมชนไปพร้อมกัน จึงมีความจำเป็นที่ต้องวิเคราะห์สถานการณ์ ภายในชุมชนที่กำลังเผชิญอยู่ เพื่อเชื่อมโยงเรื่องการท่องเที่ยวกับการพัฒนาชุมชน และการ พัฒนาช...
	การท่องเที่ยวและการพัฒนาชุมชนอย่างเป็นองค์รวมมีความสัมพันธ์กัน เนื่องจากทรัพยากรที่ชุมชนใช้เป็นฐานการผลิตกับทรัพยากรการท่องเที่ยวเป็นทรัพยากรเดียวกัน สังคม และวัฒนธรรมเป็นตัวขับเคลื่อนเรื่องจิตวิญญาณของชุมชนในการสร้างสัมพันธ์ภายในชุมชน และ การสัมพัน...
	การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการพัฒนาชุมชน การท่องเที่ยวชุมชนกับการพัฒนาการท่องเที่ยวควรพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน ดังนั้นในแต่ละบทบาทการท่องเที่ยวควรให้การ ส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน พจนา สวนศรี (2546, หน้า 22) แต่ทว่าการที่ชุมชน จะเข้มแข็งไ...
	แนวคิดการมีส่วนร่วมทางการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนของชุมชนท้องถิ่น
	บุญเลิศ ตั้งจิตวัฒนา (2557 : 123) การพัฒนาการท่องเที่ยวที่ผ่านมาหน่วยงาน ที่เกี่ยวข้องของรัฐหลายแห่ง โดยเฉพาะการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้มีการดำเนินการจัดทำ แผนการพัฒนาการท่องเที่ยวในหลายพื้นที่ เริ่มจากการสำรวจปัจจัยต่าง ๆ เบื้องต้น การศึกษา ความเป...
	การให้โอกาสแก่คนในชุมชนท้องถิ่นในการเข้าร่วมรับผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม จากการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน เป็นกระบวนการเรียนรู้กระตุ้นให้คนในชุมชนท้องถิ่น เข้ามาร่วมในฐานะนักวางแผนหรือเจ้าหน้าที่ มีการเข้าประชุมกันและเรียนรู้ร่วมกันในการ พัฒนาการท่อ...
	ขั้นตอนที่ 1 ชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการศึกษาค้นหาปัญหาทางการท่องเที่ยวและที่มาของปัญหาที่เกิดขึ้น รวมถึงความต้องการของชุมชนท้องถิ่น
	ขั้นตอนที่ 2 ชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการตัดสินใจใช้ทรัพยากรท่องเที่ยวให้เกิดประโยชน์ต่อการท่องเที่ยวและชุมชนท้องถิ่นมากที่สุด
	ขั้นตอนที่ 3 ชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการติดตาม ควบคุม และประเมินผลโครงการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนที่ทางรัฐได้ร่วมกันจัดขึ้น
	ขั้นตอนที่ 4 ชุมชนท้องถิ่นได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน ตั้งแต่เริ่มร่วมการกำหนดวัตถุประสงค์ กำหนดนโยบาย กำหนดเป้าหมาย และวิธีการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนเพื่อให้ได้โครงงานหรือแผนงานการพัฒนาการท่องเที่ยวที่สามารถช่วยลดปัญหา และแก้...
	ขั้นตอนที่ 5 ชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการลงทุนในธุรกิจการท่องเที่ยวต่าง ๆ ตามความสามารถหรือร่วมลงทุนในรูปแบบสหกรณ์
	ขั้นตอนที่ 6 ชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการปฏิบัติตามโครงการหรือตามแผนงาน การพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนจนถึงเป้าหมายที่ได้กำหนดไว้ รวมทั้ง มีส่วนร่วมในการปรับปรุงระบบการบริหารงานพัฒนาการท่องเที่ยวให้มีประสิทธิผล
	1. ลักษณะการมีส่วนร่วมทางการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนของชุมชนท้องถิ่น
	การพัฒนาขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการบริหารพัฒนาการท่องเที่ยว แบบยั่งยืน เพื่อให้ชุมชนท้องถิ่นสามารถควบคุมการใช้ทรัพยากรท่องเที่ยวและบริหารจัดการ การท่องเที่ยวอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อการดำรงชีพทางสังคมและทางเศรษฐกิจ ซึ่งการมีส่วนร่วมท...
	1.1 การมีส่วนร่วมทางการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนของชุมชนท้องถิ่นอย่างแท้จริง คือ  การยอมให้ชุมชนท้องถิ่นได้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน ในทุกขั้นตอน ตั้งแต่การเริ่มต้นศึกษาค้นคว้าทางการท่องเที่ยว หาวิธีการและร่วมคิดแก้ไข ปัญหา ...
	1.2 การมีส่วนร่วมทางการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนของชุมชนท้องถิ่นอย่างแท้จริง คือ การยอมให้ชุมชนท้องถิ่นได้เข้ามามีส่วนร่วมในการบริการจัดการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบ ยั่งยืน ในเพียงบางส่วนโดยการเข้ามามีส่วนร่วมในการท่องเที่ยวหรือปฏิบัติตามโครงการ ท่องเที่ยวที...
	2. รูปแบบการมีส่วนร่วมของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนของชุมชนท้องถิ่น
	ความพยายามที่จะให้เกิดมีการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนจากส่วนล่างสุด ขึ้นสู่ส่วนบนสุด หรือเป็นการกระจายอำนาจจากส่วนกลางมาสูงภาคส่วนท้องถิ่นเนื่อง เพราะชุมชนท้องถิ่น คือ ผู้รู้ความต้องการและปัญหาที่เกิดขึ้นภายในชุมชนมากกว่าผู้อื่น ความต้องการของชุมช...
	2.1 การให้องค์กรชุมชนท้องถิ่นได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพูดคุย แสดงความคิดเห็นสำหรับการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน ในรูปแบบนี้ภาครัฐและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกับผู้นำหรือตัวแทนชุมชนท้องถิ่นจะเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน ถึงแม้ว...
	2.2 การชักชวนให้ชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินโครงการพัฒนา การท่องเที่ยวแบบยั่งยืน รูปแบบนี้ภาครัฐและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต้องเป็นผู้กำหนดวางแผนนโยบาย และวางแผนโครงการพัฒนาการท่องเที่ยวด้วยตนเอง ชุมชนท้องถิ่นไม่มีส่วนร่วมในการวางแผน และจัดทำ...
	2.3 การให้ชุมชนท้องถิ่นจัดการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนโดยตนเอง รูปแบบนี้ชุมชนท้องถิ่นเป็นผู้ดูแลจัดการวางแผนการพัฒนาการท่องเที่ยว การวางแผนการใช้ทรัพยากรท่องเที่ยวและควบคุมด้วยตนเองทั้งหมด ถือเป็นรูปแบบการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน ที่พึ่งพาตนเ...
	3. วิธีการมีส่วนร่วมทางการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนของชุมชนท้องถิ่น
	เป็นรูปแบบที่ให้ชุมชนท้องถิ่นได้รับประโยชน์จากการท่องเที่ยว โดยการสร้างโอกาส ให้ชุมชนท้องถิ่นได้เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน ในระหว่างนั้นยังช่วยอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม วิธีการให้ชุมชนท้องถิ่น มีส่วนร่ว...
	3.1 การสำรวจความคิดเห็นในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน เป็นการสำรวจ ความต้องการและความคิดเห็นของชุมชนท้องถิ่น ในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน เพื่อให้ชุมชนท้องถิ่นได้ร่วมพูดคุย แสดงความคิดเห็นและร่วมเสนอแนะการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน
	3.2 การเข้าร่วมประชุมในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน เป็นการร่วมพูดคุยร่วมถกปัญหาของการพัฒนาการท่องเที่ยวระหว่างองค์กรชุมชนท้องถิ่นและเจ้าหน้าที่ของรัฐ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อสอบถามความคิดเห็นขององค์กรชุมชนท้องถิ่นในเรื่องการพัฒนาการท่องเที่ยว แบบยั่งยืน
	3.3 การไต่สวนสาธารณะในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน เป็นการไต่สวนข้อมูลจากชุมชนท้องถิ่น เพื่อเปิดโอกาสให้ชุมชนท้องถิ่นได้ร่วมแสดงความคิดเห็นก่อนที่ภาครัฐ จะตัดสินใจในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน
	3.4 การออกเสียงแบบประชามติโดยตรงในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน เป็นการ ตอบคำถามของภาครัฐโดยทุกคนในองค์กรชุมชนท้องถิ่นต้องเป็นผู้ตอบคำถามและแสดงความคิดเห็นโดยตรง และให้ทุกคนเป็นผู้ตัดสินในทั้งหมดแทนภาครัฐในการพัฒนาการท่องเที่ยว แบบยั่งยืน
	3.5 การประสานงานร่วมกันในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน เป็นการให้ชุมชน ท้องถิ่นเข้าร่วมการคัดเลือกผู้นำหรือตัวแทนกลุ่มไปร่วมงานบริหารจัดการการท่องเที่ยว หรือร่วมเป็นตัวแทนคณะกรรมการปรึกษาด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน
	3.6 การให้คำปรึกษาในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน คือการให้ชุมชนท้องถิ่นเข้าร่วมเป็นกรรมการในคณะบริหารโครงการเพื่อการท่องเที่ยว เพื่อให้ความเชื่อใจและมั่นใจ ว่ามีตัวแทนเสียงองชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจและการรับรู้ในการพัฒนาการ ท่อง...
	ทิศทางที่ถูกต้องของการมีส่วนร่วมทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของชุมชน ท้องถิ่นนั้น ควรให้ชุมชนท้องถิ่นมีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจัดการพัฒนาการท่องเที่ยว แบบยั่งยืนมีความรู้ความสามารถในการรักษาดูแลทรัพยากรสิ่งแวดล้อมและทรัพยากร ท่องเที่ย...
	แนวคิดทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาด 7Ps
	ธีรกิติ นวรัตน์ ณ อยุธยา (2549) ได้กล่าวว่าทฤษฎีส่วนประสมการตลาดบริการ (7Ps) หมายถึง เครื่องมือทางการตลาดที่สามารถควบคุมได้ และนำมาใช้ร่วมกันเพื่อสนอง ความพึงพอใจของลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการตลาดที่กำหนดไว้ ประกอบด้วยเครื่องม...
	1. ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) หมายถึง สินค้าที่เสนอขายโดยธุรกิจเพื่อตอบสนอง ความต้องการของลูกค้าให้มีความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์ที่เสนอขายอาจจะมีตัวตนหรือไม่มี ตัวตนก็ได้ ผลิตภัณฑ์จึงประกอบไปด้วยสินค้า บริการ ความคิด สถานที่ องค์กรหรือบุคคล
	2. ด้านราคา (Price) คุณค่าของผลิตภัณฑ์ในรูปแบบของเงิน ราคาเป็นต้นทุนของลูกค้า ผู้บริโภคจะเปรียบเทียบระหว่างคุณค่าผลิตภัณฑ์กับราคาของผลิตภัณฑ์นั้น ถ้าคุณค่าสูงกว่ายิ่งมีผลต่อการตัดสินใจซื้อได้ง่ายกว่า
	3. ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) เป็นการติดต่อสื่อการให้ข้อมูลระหว่างผู้ซื้อ กับผู้ขาย เพื่อทราบทัศนคติและพฤติกรรมการซื้อ การติดต่อสื่อสารเป็นการติดต่อ ผ่านพนักงานขายทำงานขาย (Personal Selling) และการติดต่อสื่อสารโดยผ่านเครื่องมือในการ ติดต่อสื่...
	3.1 การโฆษณา (Advertising) เป็นกิจกรรมที่นำเสนอข่าวสารเกี่ยวกับองค์กร ผลิตภัณฑ์ สินค้าและบริการหรือความคิด ต้องมีการจ่ายเงินโดยผู้สนับสนุนองค์กร เกี่ยวข้องกับ การใช้กลยุทธ์การสร้างสรรค์การโฆษณา ยุทธวิธีการโฆษณา และกลยุทธ์สื่อ
	3.2 การขายโดยการใช้พนักงานขาย (Personal Selling) เป็นกิจกรรมการจูงใจ การตลาดหรือการแจ้งข้อมูลข่าวสารโดยผ่านบุคคล เช่น การขายโยพนักงานขาย หรือการจัด หน่วยงานการขาย
	3.3 การส่งเสริมการขาย (Sale Promotion) กิจกรรมที่ส่งเสริมการขาย นอกเหนือ จากการโฆษณา การให้ข่าวสารประชาสัมพันธ์ และการขายโยผ่านพนักงานขาย ซึ่งเหล่านี้เป็นการกระตุ้นความสนใจสินค้า ความต้องการทดลองใช้สินค้า หรือการซื้อโดยลูกค้า ขั้นสุดท้ายหรือบุคคลอื่...
	3.3.1 การกระตุ้นผู้บริโภค คือ การส่งเสริมการขายที่มุ่งหมายสู่ผู้บริโภค
	3.3.2 การกระตุ้นคนกลาง คือ การส่งเสริมการขาย ที่มุ่งสู่คนกลาง
	3.3.3 การกระตุ้นพนักงานขาย คือ การส่งเสริมการขายที่มุ่งสู่พนักงานขาย
	4. การประชาสัมพันธ์ (Public Relation) ความพยายามที่มีการวางแผน ในองค์กร เพื่อสร้างทัศนคติที่ดีต่อองค์กร ให้เกิดกับกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง
	5. การตลาดทางตรง (Direct Marketing) และการตลาดเชื่อมตรง (Online Marketing) เป็นการติดต่อสื่อการกับกลุ่มเป้าหมายเพื่อให้เกิดความตอบสนองโดยตรง หรือ หมายถึงวิธีการใด ๆ ที่นักการตลาดใช้ส่งเสริมผลิตภัณฑ์โดยตรงกับผู้ซื้อและเกิดการตอบสนอง ทันที ประกอบด้วย
	5.1 การขายทางโทรศัพท์
	5.2 การขายโดยใช้จดหมาย
	5.3 การขายโดยใช้ แคตตาลอค
	5.4 การขายทางโทรทัศน์ วิทยุ หรือหนังสือพิมพ์ ล้วนเป็นกิจกรรมที่จูงใจลูกค้า
	5.5 ด้านการจัดจำหน่าย (Place) หมายถึงโครงสร้างของช่องทางการจัดจำหน่าย ประกอบด้วยกิจกรรและสถาบัน ใช้เพื่อเคลื่อนย้ายผลิตภัณฑ์และบริการจากองค์กรไปยังตลาด ที่สถานบันที่นำผลิตภัณฑ์ออกสู่ตลาดเป้าหมาย คือ สถาบันการตลาด ส่วนกิจกรรมที่ช่วยในการกระจายสินค้าป...
	6. ด้านกระบวนการ (Process) กระบวนการเพื่อจัดส่งสินค้าและบริการแก่ ลูกค้าผู้บริโภค เพื่อให้เกิดการเปรียบเทียบด้านความแตกต่างกับธุรกิจคู่แข่งขัน สร้างความประทับใจความพึงพอใจ เป็นกระบวนการในการให้บริการ ระเบียบ รวมทั้งวิธีการทำงานซึ่งเกี่ยวข้องกับ การสร...
	7. ด้านกายภาพ (Physical Evidence) การแสดงให้เห็นถึงคุณภาพของ การบริการให้กับลูกค้าโดยพยายามสร้างคุณภาพโดยรวม โดยการผ่านการใช้หลักฐานที่มองเห็นคุณค่าของการบริการที่ส่งมอบให้ เช่น ด้านการสื่อสาร เจรจาต้องใช้ความสุภาพอ่อนโยน การให้บริการที่รวดเร็ว และมอ...
	แผนปฏิบัติการขับเคลื่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืนและสร้างสรรค์ พ.ศ. 2561 - 2565 สำนักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา
	แผนปฏิบัติการขับเคลื่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืนและสร้างสรรค์ พ.ศ. 2561- 2565 การจัดการทำแผนปฏิบัติการขับเคลื่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืนและสร้างสรรค์ พ.ศ. 2561-2565 นี้ ดำเนินการโดยยึดตามยุทธศาสตร์ภายใต้แผนยุทธศาสตร์ การท่อ...
	1. การวิเคราะห์ สภาพแวดล้อม จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค ของการท่องเที่ยวชุมชน
	จากการจัดประชุมรับฟังข้อมูล ความคิดเห็นและความต้องการของผู้เกี่ยวข้อง ในระดับพื้นที่ ใน 6 ภูมิภาค การศึกษาวิเคราะห์ผลการประเมินศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวชุมชน การศึกษาและถอดบทเรียน กรณีศึกษาของการท่องเที่ยวชุมชนในต่างประเทศ และการศึกษาวิจัยเอกสาร สาม...
	ตารางที่ 2-1 สรุปการวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง ของการท่องเที่ยวชุมชน
	จุดอ่อน
	จุดแข็ง
	ด้านความรู้ทักษะการจัดการการท่องเที่ยว
	ด้านแนวคิดและประสบการณ์
	กระบวนการเตรียมความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวถือเป็นปัจจัยสำคัญในความสำเร็จ ในบางชุมชนดำเนินการท่องเที่ยวเพราะเห็นว่าชุมชนมีแหล่งท่องเที่ยวน่าสนใจ ซึ่งไม่เพียงพอ เพราะ CBT ต้องการการทำงานแบบมีส่วนร่วม มีการบริหารจัดการที่ดี มีเป้าหมาย ร่วมกันของคนในชุมชนว่า             ทำไปเพื่ออะไร
	มีชุมชนหลายแห่งในหลายบริบท สามารถพัฒนาเป็นแหล่งเรียนรู้เรื่องการจัดการท่องเที่ยวอย่างมีส่วนร่วมเพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืน
	ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม
	ชุมชนตระหนักและภาคภูมิใจในทรัพยากร ธรรมชาติและวัฒนธรรมที่มีการสืบทอดและ ใช้ CBT เป็นเครื่องมือในการเผยแพร่และฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมให้ดำรงอยู่สืบไป
	ด้านขีดความสามารถในการรองรับ 
	ชุมชนที่เริ่มมีชื่อเสียง จะมีนักท่องเที่ยวเข้าไปจำนวนมากแต่ยังขาดระบบการวางแผนและจัดการพื้นที่ โดยเฉพาะในช่วงเทศกาลกับกลุ่มนักท่องเที่ยวคนไทย
	ตารางที่ 2-1 สรุปการวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง ของการท่องเที่ยวชุมชน (ต่อ)
	จุดอ่อน
	จุดแข็ง
	ด้านการจัดการผลประโยชน์
	ด้านผลกระทบ
	การท่องเที่ยวชุมชนเป็นการใช้ทรัพยากรของชุมชน ในการจัดการท่องเที่ยว บางชุมชนขาดระบบการจัดการบริหารผลประโยชน์ทั้งโดยตรงและโดยอ้อมสำหรับสมาชิกในชุมชนตามความเหมาะสม ทำให้เกิดความขัดแย้งในชุมชนและมองว่าการท่องเที่ยวนําประโยชน์มาให้กลุ่มคนไม่กี่คนและชุมชนไม่ได้อะไร
	CBT ได้แสดงให้เห็นถึงประโยชน์ที่ชุมชน             ได้รับโดยตรงและโดยอ้อมครบทุกมิติ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม-วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม
	ด้านการพัฒนา
	1. CBT เป็นเครื่องมือในการพัฒนาคนและชุมชนสร้างความภาคภูมิใจ สร้างการรับรู้ให้แก่สังคมภายนอก และพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชน ในเรื่องการบริหารจัดการ การสื่อสาร การทำงานเป็นทีม
	ด้านความเข้าใจในพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว ด้านสวัสดิการชุมชน
	1. กลุ่มนักท่องเที่ยวมีความสนใจที่แตกต่างกัน เช่นกลุ่มคนไทยหรือชาวต่างชาติ มีความสนใจแตกต่างกัน กลุ่มศึกษา ดูงานกับกลุ่มนักท่องเที่ยวทั่วไปก็มีความแตกต่างกัน
	2. ในบางชุมชนมีการกำหนดอัตรา (เปอร์เซนต์) การตัดส่วนแบ่งจากรายได้เข้ากองทุนหมู่บ้านและใช้กองทุนนั้นในการพัฒนาชุมชน หรือจ่ายเป็นสวัสดิการทางสังคมให้แก่ ชาวบ้าน เป็นการลดภาระของรัฐ ในการต้องดูแลชุมชน ส่งเสริมให้ชุมชนดูแลตัวเองได้
	2. ระยะเวลาการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่มก็มีความแตกต่างกัน แต่ชุมชนยังขาดความรู้ และความเข้าใจในการออกแบบกิจกรรมและโปรแกรมให้เหมาะสมกับกลุ่มนักท่องเที่ยวที่แตกต่าง
	ด้านพี่เลี้ยงและความต่อเนื่องในการทำงาน
	CBT ต้องการพี่เลี้ยงที่มีความรู้และประสบการณ์               ในการพัฒนาศักยภาพชุมชน มีมุมมองทางการตลาดเชื่อมต่อกับ ชุมชน การสรุปบทเรียนเป็นระยะ ๆ หากไม่ทำอย่าง สม่ำเสมอ จะทำให้เกิดปัญหาในการทำงานและขาดนักท่องเที่ยวเข้ามาอย่างต่อเนื่อง จึงทำให้บางชุมชนต้องหยุดดำเนินการ
	ที่มา : แผนปฏิบัติการขับเคลื่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืนและสร้างสรรค์ พ.ศ. 2561 - 2565 , สำนักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา พ.ศ. 2560
	ตารางที่ 2-2 สรุปการวิเคราะห์โอกาส และความเสี่ยงของการท่องเที่ยวชุมชน
	ความเสี่ยง
	โอกาส
	นักท่องเที่ยว
	นักท่องเที่ยว
	นักท่องเที่ยวมีความอ่อนไหวต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ในแหล่งท่องเที่ยว เช่น การก่อการร้าย ภัยพิบัติ มีความเสี่ยงค่อนข้างสูงหากชุมชนพึ่งพาการท่องเที่ยวเพียงอย่างเดียวหรือมีการลงทุนจำนวนมาก อาจประสบกับภาวะขาดทุน
	นักท่องเที่ยวมีแนวโน้มสนใจการท่องเที่ยวที่สร้าง ประสบการณ์มากขึ้น และการท่องเที่ยวโดยชุมชนสามารถตอบโจทย์นักท่องเที่ยวได้
	บริษัทนำเที่ยว
	1. จากกระแสการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบและการท่องเที่ยว อย่างยั่งยืน บริษัทขนาดใหญ่เริ่มให้ความสนใจให้การสนับสนุนชุมชนและผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวเนื่อง อาทิ ผลิตภัณฑ์งานหัตถกรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นรูปธรรมมากขึ้น
	บริษัทนำเที่ยว
	เมื่อเกิดกระแสการท่องเที่ยว CBT บริษัทขนาดใหญ่ต้องการร่วมมือกับชุมชนในการพัฒนาโปรแกรมและกิจกรรม เมื่อมีการลงทุนเกิดขึ้น  บริษัทเหล่านั้นก็ไม่ต้องการให้ชุมชนเสนอขายทัวร์กับบริษัทอื่น เกิดการผูกขาดในธุรกิจการท่องเที่ยว และเสียโอกาส
	2. เริ่มมีบริษัทขนาดเล็กที่มีทุนไม่มากแต่มีความมุ่งมั่นตั้งใจในการสนับสนุน CBT มีจำนวนมากขึ้น มีการปรับกลยุทธ์การขายการออกแบบโปรแกรมให้สอดคล้องกับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวได้ดีขึ้น
	กลุ่มนักท่องเที่ยว
	มีบริษัทเอกชนและองค์กรต่างๆ ที่ทำ CSR โดยการนำบุคลากรของหน่วยงานเข้าไปท่องเที่ยว เรียนรู้และจัดกิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชนมากขึ้น
	 Social Media 
	ทำให้นักท่องเที่ยวเข้าถึงข้อมูล             ได้ง่าย อีกด้านหนึ่งก็อาจเป็นดาบสองคม คือเปลี่ยนใจได้ง่ายทำให้ระบบการจองล่วงหน้าอาจไม่เป็นผลโดยเฉพาะกลุ่มนักท่องเที่ยวไทยเมื่อไม่ได้จองล่วงหน้าชาวบ้านอาจไม่มีความพร้อมในการต้อนรับ ทำให้นักท่องเที่ยวรู้สึกผิดหวังเมื่อไปถึงแหล่งท่องเที่ยวนั้น
	ตารางที่ 2-2 สรุปการวิเคราะห์โอกาส และความเสี่ยงของการท่องเที่ยวชุมชน (ต่อ)
	ตารางที่ 2-2 สรุปการวิเคราะห์โอกาส และความเสี่ยงของการท่องเที่ยวชุมชน (ต่อ)
	ตารางที่ 2-2 สรุปการวิเคราะห์โอกาส และความเสี่ยงของการท่องเที่ยวชุมชน (ต่อ)
	ที่มา : สำนักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2560
	แผนปฏิบัติการการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก สำนักงานคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก
	แผนปฏิบัติการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก เป็นหนึ่งในแผนงานย่อยภายใต้แผนการพัฒนาเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) เพื่อให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องใช้เป็นแผนปฏิบัติในการดำเนินการในช่วงปี พ.ศ. 2560-2564 ให้สามารถบรรลุเป้าหมายในการ ...
	แผนปฏิบัติการการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก พ.ศ. 2560-2564
	1. วัตถุประสงค์
	เพื่อยกระดับคุณภาพการท่องเที่ยวในพื้นที่สามจังหวัดในภาคตะวันออก ได้แก่ ฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง สู่การท่องเที่ยวระดับโลกรองรับนักท่องเที่ยวกลุ่มรายได้ดี และ กลุ่มเชิงสุขภาพ โดยมีพัทยา สัตหีบ และระยอง เป็นวงแหวนการท่องเที่ยวหลัก ขยายสู่ฉะเชิงเทรา ซ...
	2. บทบาทและทิศทางการพัฒนา
	เพื่อสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวให้ประชาชนในพื้นที่ให้สูงขึ้น สร้างความมั่งคั่ง โดยมีสโลแกนว่า “B-Leisure Destination” - Harmony of Business and Leisure หรือ “จุดหมายที่ผสมผสานระหว่างธุรกิจและการพักผ่อน” เป็นการเดินทางมาทำงานหรือทำธุรกิจในพื้นที่ต่า...
	2.1 พัทยา สัตหีบ และระยอง เป็นวงแหวนการท่องเที่ยวหลัก ขยายสู่ฉะเชิงเทรา ซึ่งเป็น แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ และขยายสู่แหล่งท่องเที่ยวอื่นๆ โดยอาศัย เครือข่ายโครงสร้างพื้นฐานด้านคมนาคมและโลจิสติกส์จากโครงการ EEC เพื่อเชื่อม...
	2.2 ฉะเชิงเทรา : Thai Way of Life เนื่องจากมีจุดเด่นทางด้านการดำเนินวิถีชีวิต ลุ่มแม่น้ำบางปะกง วัฒนธรรมและท่องเที่ยวเชิงเกษตร
	2.3 ชลบุรี : Modern of the East เพราะมีความทันสมัยผสมผสานกับความ เป็นท้องถิ่น และ เมืองพัทยาเป็น 1 ใน 5 MICE City ของประเทศไทย
	2.4 ระยอง : BIZ City อันเนื่องมาจากเป็นพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมและมีการดำเนินธุรกิจเป็นจำนวนมาก
	3. เป้าหมายของแผน ภายในปี พ.ศ. 2554
	3.1 จำนวนนักท่องเที่ยวในพื้นที่ EEC เพิ่มขึ้นเกือบ 1.5 เท่า จาก 29.89 ล้านคน เป็น 46.72 ล้านคน และรายได้เพิ่มขึ้นเกือบ 1.8 เท่า จาก 285,572 ล้านบาท เป็น 528,590 ล้านบาท
	3.2 มีแหล่งท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน และสามารถรองรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมาย โดยเฉพาะกลุ่มครอบครัวและนักธุรกิจเพิ่มขึ้น
	3.2.1 มีแหล่งท่องเที่ยวสร้างใหม่ 6 แห่ง (ฉะเชิงเทรา 1 แห่ง ชลบุรี 2 แห่ง และระยอง 3 แห่ง) แหล่งท่องเที่ยวได้รับการปรับปรุงภูมิทัศน์และพัฒนาเส้นทาง/กิจกรรมท่องเที่ยว รวม 17 แห่ง (ฉะเชิงเทรา 13 แห่ง ชลบุรี 2 แห่ง และระยอง 2 แห่ง) เช่น พิพิธภัณฑ์เมือง...
	3.2.2 มีสิ่งอำนวยความสะดวกเพื่อการท่องเที่ยวในพื้นที่ 3 จังหวัด EEC เพิ่มขึ้น เช่น ห้องน้ำรวม 10 แห่ง (ฉะเชิงเทรา 2 แห่ง ชลบุรี 4 แห่ง และระยอง 4 แห่ง) ป้ายบอกทางรวม 8 แห่ง (ฉะเชิงเทรา 2 แห่ง ชลบุรี 3 แห่ง และระยอง 3 แห่ง) เส้นทางจักรยานรวม 14 แห่ง...
	3.2.3 มีการจัดการสิ่งแวดล้อมเพื่อการสร้างบรรยากาศที่ดีสำหรับการท่องเที่ยวในพื้นที่ 3 จังหวัด EEC การกำจัดขยะอย่างถาวรบนเกาะต่าง ๆ ที่เป็นแหล่งท่องเที่ยว โดยเริ่มจากขยะบนเกาะ ล้าน และการจัดเก็บขยะตามแนวชายหาดโดยร่วมกับกรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่งและ...
	3.3 การเดินทางท่องเที่ยวในพื้นที่ EEC มีความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น เนื่องจาก มีการพัฒนาโครงสร้าง พื้นฐานทางคมนาคมเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวเพิ่มมากขึ้น ดังนี้
	3.3.1 ทางบก
	3.3.1.1 ขยายช่องจราจร 4 เลนพร้อมทั้งเลนจักรยาน บริเวณหาดแสงจันทร์-สุชาดา ระยะทาง 987 เมตร สร้างถนนพร้อมท่อระบายน้ำ บริเวณตำบลนาจอมเทียน จ.ชลบุรี ระยะทาง 2 กิโลเมตร เป็นต้น
	3.3.1.2 สะพานข้ามแม่น้ำประแส จ.ระยอง สะพานไม้เดินศึกษาธรรมชาติ กว้าง 2 เมตร ยาว 120 เมตร ชุมชนจุกเสม็ด จ.ระยอง สะพาน คสล. บริเวณท่าภาณุรังษี (ท่าบน) เชื่อมโยงเส้นทาง การท่องเที่ยวไปยังเกาะสีชัง เป็นต้น
	3.3.1.3 รถไฟรางเบาในพื้นที่เมืองพัทยา ผ่านถนนเลียบชายหาดพัทยาและถนนพัทยาสาย 2 วนเป็นรอบ รวมระยะทางยาวประมาณ 9 กิโลเมตร (คาดว่าจะแล้วเสร็จ ภายในปี 2565) เป็นต้น
	3.3.1.4 เส้นทางจักรยานจากสนามบินอู่ตะเภาขึ้นไปยังหาดจอมเทียน ระยะทางประมาณ 40 กิโลเมตร ผ่านแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ทั้งธรรมชาติ เช่น เขตห้ามล่า สัตว์ป่าเขาชีโอน วัฒนธรรม บ้านชากแง้ว และมนุษย์สร้างวิหารเซียน เขาชีจรรย์ เป็นต้น
	3.3.2 ทางน้ำ
	3.3.2.1 พัฒนาท่าเรือเพื่อการท่องเที่ยว จำนวน 2 แห่ง ท่าเทียบเรือสำราญ (Cruise) และท่าเรือเฟอร์รี่ ที่พัทยา
	3.3.3.2 สะพานท่าเทียบเรือแหลมง บริเวณเกาะสีชัง จ.ชลบุรี สร้างสะพานเพื่อเชื่อมโยงระหว่างท่าภาณุรังษีกับเกาะสีชัง
	3.4 จัดตั้งสถาบันพัฒนาบุคลากรทางการท่องเที่ยวในเมืองบางแสน จังหวัดชลบุรี ซึ่งจะช่วยให้มี หลักสูตรพัฒนาศักยภาพบุคลากรทางการท่องเที่ยวที่สามารถรองรับนักท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่มเป้าหมายและ ความต้องการของนักท่องเที่ยว
	3.5 มีมาตรการรักษาความปลอดภัย สนับสนุนการเข้าถึงข้อมูลการท่องเที่ยว ในพื้นที่ EEC โดยมี การติดตั้งกล้องวงจรปิดในพื้นที่แหล่งท่องเที่ยวอย่างน้อย 200 จุด ครอบคลุมพื้นที่ สถานที่ท่องเที่ยวสำคัญ และเขตเทศบาล
	4. สถานการณ์การท่องเที่ยวในพื้นที่ EEC
	การท่องเที่ยวไทยในพื้นที่ EEC ขยายตัวอย่างต่อเนื่อง โดยมีอัตราการเติบโตเพิ่มขึ้นทั้งด้านจำนวน ผู้มาเยี่ยมเยือน และรายได้จากการท่องเที่ยวในพื้นที่ EEC ส่วนใหญ่เป็นผลสืบเนื่องจากศักยภาพด้านการท่องเที่ยวของเมืองพัทยา โดยในปี พ.ศ. 2559 มีผู้มาเยี่ยมเยือ...
	EEC เป็นพื้นที่ที่มีศักยภาพในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่สำคัญจำนวนมาก และมีความ หลากหลายของแหล่งท่องเที่ยว อาทิ แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ แหล่งท่องเที่ยวเชิงนันทนาการ แหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรกรรม และการท่องเที่ยวเชิงธ...
	อย่างไรก็ดี ยังพบประเด็นปัญหาและอุปสรรคการพัฒนาการท่องเที่ยวบางประการ อาทิ การปรับปรุงคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว โดยเฉพาะเมืองพัทยา การจัดการการท่องเที่ยวที่ขาด ความสมดุลระหว่าง พื้นที่ท่องเที่ยว กลุ่มตลาดนักท่องเที่ยวที่ไม่มีคุณภาพ โครงสร้างพื้นฐาน การค...
	5. แนวทางการพัฒนาที่สำคัญ
	5.1 การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว เพื่อดึงดูดและจูงใจให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยวในพื้นที่ เพิ่มมากขึ้น เช่น ส่งเสริมให้เกิดเทรนด์ท่องเที่ยวใหม่ที่มีความหลากหลายรองรับกลุ่มนักท่องเที่ยวได้มากยิ่งขึ้น สร้างแหล่งท่องเที่ยวใหม่ (Man-made Attractions) ...
	5.2 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอำนวยความสะดวก เพื่อรองรับ การขยายตัวของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว และอำนวยความสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวได้สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย รวมทั้งช่วยกระจายตัวของนักท่องเที่ยวไปสู่เมืองท่องเที่ยวรอง ด้วยกา...
	5.3 การพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยว เพื่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล และเพียงพอ ต่อความต้องการของตลาด และครอบคลุมทุกสาขาการท่องเที่ยว โดยการส่งเสริม ความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชนและชุมชนในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง กับการพัฒนาบุคลาก...
	5.4 การสร้างความเชื่อมั่นของนักท่องเที่ยว เพื่อเพิ่มรายได้จากการท่องเที่ยว อันเป็นการสร้าง มูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจให้กับพื้นที่ EEC และประเทศไทย ด้วยการเสริมสร้างภาพลักษณ์คุณภาพและความ ปลอดภัยให้กับพื้นที่ EEC โดยเฉพาะการสร้างภาพลักษณ์ใหม่ ของการท่อง...
	งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	กิตติศักดิ์ กลิ่นหมื่นไวย (2554) ได้ศึกษา แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน จังหวัดลำปาง มุ่งศึกษาความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวและประชาชนต่อการพัฒนาการท่องเที่ยว ชุมชน รวมถึงนโยบายการจัดการการท่องเที่ยวของหน่วยภาครัฐและความคิดเห็นของผู้นำ ชุมชน ในจังหวั...
	กิติพงษ์ ล้ออุทัย (2554) แนวคิดในการอนุรักษ์และพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืน กรณีศึกษาชุมชนตลาดล่างในเขตเมืองเก่าลพบุรี มีจุดประสงค์ที่จะนำเสนอแนวคิดในการ อนุรักษ์และพัฒนาชุมชนตลาดล่างให้เป็นไปในทางที่ยั่งยืน โดยอยู่บนพื้นฐานของคุณค่า และความแท้ จากการศึกษา...
	กานดา ทรัพย์นา (2554) เศรษฐศาสตร์การเมืองของการจัดตั้งองค์การบริการพื้นที่พิเศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในเขตพัทยาและพื้นที่เชื่อมโยง วัตถุประสงค์ในการศึกษา  เพื่อศึกษาให้ทราบถึงปัจจัยทางเศรษฐกิจและการเมืองของการจัดตั้งองค์การบริหารพื้นที่พิเศษ ...
	พรพรรณ สุวรรณประทีป และคณะ (2553) แนวทางการพัฒนาการตลาดเพื่อการ ส่งเสริมการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนของตลาดน้ำดอนหวาย มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรม ผู้บริโภค ในการเลือกซื้อสินค้าและบริการในตลาดน้ำดอนหวาย ศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ที่มีผลต่อแรงจูงใ...
	รชาดา เครือทิวา (2554) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนโดยการ มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในจังหวัดอ่างทอง  ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนโดยการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้-ส่วนเสียในจังหวัดอ่างทอง ม...
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