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 เร่ือง แนวทิศทางในการดำเนินชีวิตของสังคมไทยในรูปแบบใหม 
ลักษณะวิชา  สังคมจิตวิทยา 

 ผูวิจัย  พลตรี ไกรภพ  ไชยพันธุ หลักสูตร  วปอ.      รุนที่  63 

 ในโลกสังคมท่ีไรพรมแดนสงผลใหการเลื่อนไหลของคน ทุน ความรู เทคโนโลยี สินคาและ
บริการท่ีเชื่อมโยงกันท่ัวโลก กระตุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในทุกพ้ืนท่ี สงผลท้ังเชิงบวกและ
เชิงลบ โดยสังคมไทยสามารถท่ีจะเขาถึงขอมูลขาวสารและความรูอยางกวางขวางผานสื่อเทคโนโลยี อีกท้ัง
ยังเปดโอกาสในการพัฒนาและถายทอดวิทยาการและแหลงเทคโนโลยีสมัยใหม ขณะเดียวกันสังคมไทยยัง
ขาดภูมิคุมกันในการบริโภคผานสื่อเทคโนโลยีและมีแนวโนมของการเปนสังคมวัตถุนิยมสูงข้ึน ประชาชนมี
ความตื่นตัวทางการเมืองและใหความสำคัญกับความรับผิดชอบตอสังคม รวมท้ังความขัดแยงทางการเมือง 
สถานการณภัยพิบัติทางธรรมชาติและโรคระบาด สงผลตอเศรษฐกิจของประเทศ การดำรงชีวิตของ
ประชาชนและความเชื่อม่ันของนานาประเทศ รวมท้ังความสงบสุขของสังคมไทย ภายใตกระแสโลกาภิวัตน
และการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยตั้งแตอดีตจวบจนปจจุบันเปนเง่ือนไขสำคัญท่ีกอใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยในมิติตางๆ ท่ีกระทบท้ังในระดับ สังคม ชุมชน รวมไปจนถึงระบบการผลิต 
การบริโภค ตลอดจนรูปแบบการดำเนินชีวิตประจำวันของปจเจกบุคคล ทำใหโฉมหนาในสังคมเมืองของไทย
ในยุคปจจุบันเปนสังคมท่ีผสมผสานระหวางความเปนสังคมสมัยใหม (Modern Society) และการเปนสังคม
แบบดั้งเดิม (Traditional Society) ซ่ึงยังคงไวในบางมิติ จากการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนดังกลาวทำใหตั้ง
ขอสังเกตและใหความสนใจกับ “รูปแบบการดำเนินชีวิต (Lifestyle)” ของ “คนรุนใหม” หรือคนรุนเจเนอ
เรชั่นวาย ซ่ึงมีรูปแบบการดำเนินชีวิตแตกตางไปจากคนรุนพอแม ท้ังแนวคิด คานิยม และพฤติกรรมท่ีไม
เหมือนกับคนรุนกอน ไมวาจะเปนลักษณะการดำเนินชีวิต การบริโภค การเลือกอาชีพ การเลือกสถานท่ี
ทำงาน การมีปฏิสัมพันธทางสังคม เปนตน  
 ดังนั้นจึงจำเปนท่ีจะตองศึกษารูปแบบการดำเนินชีวิตของสังคมไทยในรูปแบบใหมจาก
สถานการณในปจจุบันท่ีเกิดโรคระบาดในท่ัวโลกรวมท้ังประเทศไทย และความขัดแยงทางดานความคิด 
ทัศนคติ ท่ีไมตรงไปในทิศทางเดียวกัน ทำใหสภาพสังคมและวิถีการดำเนินชีวิตของมนุษยตองมีการ
ปรับเปลี่ยนไปตามบริบทในสภาพของแตหวงเวลา ซ่ึงจะนำไปเปนแนวทางในการปรับแผนการดำเนิน
ยุทธศาสตรชาติใหสอดคลองรับกับสถานการณท่ีเกิดข้ึนจริงในปจจุบัน เพ่ือเปนขอมูลและนำไปใชตอยอด
ในการศึกษารูปแบบการดำเนินชีวิตในยุคใหม โดยจะเปนการสรางยุทธศาสตรชาติท่ีสาทมารถนำไปใชใน
การพัฒนาประเทศใหม่ันคงและยั่งยืนตอไป 
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Abstract 

 Title Trend direction in lifestyle of Thailand society in a new style 
Field   Social Psychology 
Name  Maj. Gen. Kraipob  Chaiyapunth Course.  NDC  Class   63 

 In a society without borders, the flow of people, capital, knowledge, technology, goods 
and services is all connected around the world. Encourage rapid change in all areas It has both 
positive and negative effects. Thai society is able to access information and knowledge widely through 
technology media. It also provides opportunities for development and transfer of modern technology 
and technology. At the same time, Thai society still lacks immunity to consumption through 
technological media and has a tendency to become a materialist society. People are politically alert 
and focus on social responsibility. including political conflicts natural disaster situation and epidemic 
affect the country's economy the livelihood of the people and the confidence of the nations 
including the peace of Thai society Under the globalization and economic and social development of 
Thailand from the past to the present are important conditions that cause the change of Thai society 
in various dimensions. affecting both the social, community level, including the production system, 
consumption, as well as the daily lifestyle of the individual. Making the face of urban society in 
Thailand in the present day is a society that combines a modern society (Modern Society) and a 
traditional society (Traditional Society), which still exists in some dimensions. As a result of such 
changes, it was noticed and paid attention to. "Lifestyle" of the "new generation" or generation Y 
whose lifestyles are different from those of the parents' generation, including concepts, values, and 
behaviors that are not the same as those of previous generations be it lifestyle, consumption, career 
choice Choosing a place to work social interactions. 
 Therefore, it is necessary to study the lifestyle of Thai society in a new way from the 
current situation of the epidemic in the world, including Thailand. and conflicts of opinions and 
attitudes that are not in the same direction causing social conditions and human lifestyles to be 
adjusted according to the context of the time This will be used as a guideline for adjusting the 
national strategy implementation plan in accordance with the actual situation at present. For 
information and use in the study of lifestyle in the new era This will create a national strategy that 
can be used to develop the country with stability and sustainability. 
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คำนำ 

 รายงานการวิจัยเรื่อง “แนวทิศทางในการดำเนินชีวิตของสงัคมไทยในรูปแบบใหม” นี้ เปน
การศึกษาในดานสังคมจิตวิทยา จากสภาพบริบทของสังคมและสถานการณท่ีเกิดข้ึนในปจจุบันประกอบ
กับวิกฤตการณการเกิดโรคระบาดโควิด-19 ท่ีเกิดข้ึนกับประเทศตางๆ ท่ัวโลก สงผลตอการดำรงชีวิตใน
ประจำวัน ทำใหเกิดวิถีทางในการดำเนินชีวิตในรูปใหมตางๆ กันออกตามสภาพภูมิประเทศและสังคม
ของแตประเทศ จึงทำใหเกิดแนวคิดในรูปแบบการดำรงชีวิตแบบใหมและสงผลตอวิถีทางความคิด
ตลอดจนการดิ้นรนชีวิตของสภาพสังคมในปจจุบันท่ีถูกบีบค้ันจากแรงกดในหลายมิติ ท้ังทางดาน
เศรษฐกิจ สังคม สภาพแวดลอม และอ่ืนๆ จึงเปนเหตุทำใหคนในยุคใหมตองมีแนวคิดและการดำรงชีวิต
ใหอยูรอดกับสภาพสังคมท่ีเปนอยูในปจจุบัน ดวยเหตุนี้จึงเปนเหตุทำใหผูวิจัยตองรวบรวมแนวคิดของคน
ในยุคใหมเพ่ือนำมาวิเคราะหเพ่ือใหเกิดแนวทางในความคิดของคนยุคใหมท่ีจะดำเนินวิถีชีวิตในอนาคต 
เพ่ือจะไดเปนแนวทางใหภาครัฐกำหนดแนวยุทธศาสตรท่ีจะเขาถึงการขับเคลื่อนในทุกมิติโดยจะตอง
ตอบสนองและสอดคลองกับการดำรงชีพในวิถีการดำเนินชีวิตในยุคใหม เพ่ือการพัฒนาประเทศในทุกๆ 
ดาน ใหเปนไปอยางยั่งยืนและพัฒนาตอไป  
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บทที่ 1 
บทนำ 

ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 

 การเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกภายใตสังคมท่ีเปนพลวัต สงผลตอพฤติกรรมของประชากรท่ี
ปรับเปลี่ยนไปตามกระแสสังคมโลก ทัศนคติ ความเชื่อ คานิยม วัฒนธรรม การเลื่อนไหลของกระแส
วัฒนธรรมโลกท่ีผสมผสานกับวัฒนธรรมทองถ่ิน ทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต ทัศนคติ ความเชื่อ 
ความสัมพันธระหวางบุคคล การเรียนรูและการบริโภคในรูปแบบตางๆ อาทิ การใชสื่อออนไลนเปน
ชองทางในการซ้ือขาย รวมถึงการทำธุรกรรมตางๆ การแลกเปลี่ยนเรียนรูและการมีปฏิสัมพันธระหวางกัน
ผานเครือขายสังคมออนไลน โดยไมจำเปนตองรูจักตัวตนซ่ึงกันและกัน การบริโภคสื่อหลายชองทางใน
ชวงเวลาเดียวกัน สงผลใหคนไทยเขาถึงขอมูลไดอยางไรขีดจำกัด เกิดการสรางวัฒนธรรมรวมสมัย แมจะ
เพ่ิมโอกาสใหกับประเทศแตอาจกอใหเกิดปญหาอ่ืนๆ ตามมา เนื่องจากขาดการคัดกรองขอมูลขาวสารและ
เลือกรับวัฒนธรรมท่ีไมดี จนทำใหคนไทยละเลย อัตลักษณ มีพฤติกรรมท่ีเนนบริโภคนิยมและคานิยมท่ี
ฟุงเฟอ ใชชีวิตแบบเรงรีบ ไมเคารพในสิทธิคนอ่ืน ขาดความเอ้ือเฟอเก้ือกูล ซ่ึงนำไปสูการสูญเสียคุณคา
ทางวัฒนธรรมดั้งเดิมและพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคในสังคมไทย เนื่องจากวิถีชีวิตท่ีเปลี่ยนไปทำใหสถาบัน
ครอบครัว สถาบันการศึกษา และสถาบันศาสนา มีบทบาทในการอบรมเลี้ยงดูใหความรู ปลูกฝงศีลธรรม
ใหเด็กและเยาวชนมีคุณธรรมและจริยธรรมลดนอยลงอีกดวย  
 ในโลกสังคมท่ีไรพรมแดนสงผลใหการเลื่อนไหลของคน ทุน ความรู เทคโนโลยี สินคาและ
บริการท่ีเชื่อมโยงกันท่ัวโลก กระตุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในทุกพ้ืนท่ี สงผลท้ังเชิงบวกและ
เชิงลบ โดยสังคมไทยสามารถท่ีจะเขาถึงขอมูลขาวสารและความรูอยางกวางขวางผานสื่อเทคโนโลยี เปน
การสรางโอกาสทางการศึกษาใหสังคมไทยสามารถเรียนรูไดจากแหลงขอมูลท่ัวโลก และเสริมสรางการกาว
เขาสูสังคมฐานความรูในอนาคต อีกท้ังยังเปดโอกาสในการพัฒนาและถายทอดวิทยาการและแหลง
เทคโนโลยีสมัยใหม ขณะเดียวกันสังคมไทยยังขาดภูมิคุมกันในการบริโภคผานสื่อเทคโนโลยีและมีแนวโนม
ของการเปนสังคมวัตถุนิยมสูงข้ึน ประชาชนมีความตื่นตัวทางการเมืองและใหความสำคัญกับความ
รับผิดชอบตอสังคม รวมท้ังความขัดแยงทางการเมือง ความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตยังคงอยู 
สถานการณภัยพิบัติทางธรรมชาติและโรคระบาด สงผลตอเศรษฐกิจของประเทศ การดำรงชีวิตของ
ประชาชน และความเชื่อม่ันของนานาประเทศ รวมท้ังความสงบสุขของสังคมไทย ภายใตกระแสโลกาภิ
วัตนและการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยตั้งแตอดีตจวบจนปจจุบันเปนเง่ือนไขสำคัญท่ี
กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยในมิติตางๆ ท่ีกระทบท้ังในระดับ สังคม ชุมชน ไปจนถึงระบบการ
ผลิต การบริโภค ตลอดจนรูปแบบการดำเนินชีวิตประจำวันของปจเจกบุคคล โดยเฉพาะอยางยิ่งในมิติของ
สังคมชนบทไทย ท่ีกลาวไดวามีการเปลี่ยนแปลงไปอยางเห็นไดชัด ท้ังในดานระบบสาธารณูปโภคและ
โครงสรางพ้ืนฐานท่ีสอดรับกับความเปนสังคมสมัยใหมมากข้ึน รวมไปจนถึงความสามารถในการเขาถึงสิ่ง
อำนวยความสะดวก เทคโนโลยี และปจจัยท่ีจำเปนตอการดำรงชีพของบุคคล ทำใหนิยามของชนบทไทยใน
ปจจุบันไดรับการอธิบายเพ่ิมเติมผานความทันสมัย เชน การใชโทรศัพทเคลื่อนท่ี การเขาถึงระบบ
อินเทอรเน็ต การใชคอมพิวเตอรสวนบุคคล การมีเครื่องทำน้ำอุน และมีโทรทัศนติดสัญญาณดาวเทียม 
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ตลอดจนการมีโอกาสและทางเลือกท่ีมากข้ึนในการเขาถึงแหลงอาชีพอ่ืนๆ ท่ีนอกเหนือจากการทำไรทำนา 
เกิดการแปรเปลี่ยนของระบบการผลิตแบบพอยังชีพไปเปนการผลิตในเชิงพาณิชย เกิดการทำเกษตร
อินทรีย เกษตรพันธสัญญา การแปรรูปและการเพ่ิมมูลคาใหกับสินคาเกษตร การรวมกลุมวิสาหกิจชุมชน 
และการกาวไปสูการเปนสังคมผูประกอบการ เปนตน ทำใหโฉมหนาชนบทไทยรวมถึงสังคมเมืองของไทย
ในยุคปจจุบันเปนสังคมท่ีผสมผสานระหวางความเปนสังคมสมัยใหม (Modern Society) และการเปน
สังคมแบบดั้งเดิม (Traditional Society) ซ่ึงยังคงไวในบางมิติ จากการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนดังกลาวทำให
ตั้งขอสังเกตและใหความสนใจกับ “รูปแบบการดำเนินชีวิต (Lifestyle)” ของ “คนรุนใหม” หรือคนรุนเจ
เนอเรชั่นวาย โดยคนรุนเจเนอเรชั่นวายมีรูปแบบการดำเนินชีวิตแตกตางไปจากคนรุนพอแม ท้ังแนวคิด 
คานิยม และพฤติกรรมท่ีไมเหมือนกับคนรุนกอน ไมวาจะเปนลักษณะการดำเนินชีวิต การบริโภค การ
เลือกอาชีพ การเลือกสถานท่ีทำงาน การมีปฏิสัมพันธทางสังคม เปนตน เนื่องจากคนกลุมนี้เติบโตมาในยุค
ท่ีเต็มเปยมไปดวยความคิดสรางสรรค พรั่งพรอมดวยความทันสมัยของเทคโนโลยีและสิ่งอำนวยความ
สะดวกตางๆ และยังมีปจจัยตางๆ ท่ีสงผลตอรูปแบบการดำเนินชีวิตของบุคคล ไดแก ปจจัยดานประชากร 
ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัยดานสังคมและการเมือง และปจจัยดานขอมูลขาวสาร 
 จากสถานการณปจจุบันท่ีเกิดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) ท่ีแพรระบาดไป
ท่ัวโลกรวมถึงประเทศไทย ดังกลาวสงผลตอคุณภาพชีวิตทางสังคม และสงผลกระทบตอประชาชนเปน
จำนวนมาก และทำใหเกิดปญหาตางๆ ตามมา ไมวาจะเปนปญหาทางดานสาธารณสุข ปญหาดาน
เศรษฐกิจ และปญหาดานสุขภาพจิต นอกจากนี้ปญหาทางสังคมซ่ึงเปนปญหาสำคัญท่ีเริ่มพบมากข้ึน 
โดยเฉพาะกลุมเปราะบางทางสังคม ไมวาจะเปนเด็ก ผูหญิง ผูพิการ ผูสูงอายุ คนเรรอน คนไรบาน หรือ
แมกระท่ังผูติดเชื้อไวรัสโควิด 19 ลวนไดรับผลกระทบจากสถานการณนี้หลายหนวยงานท้ังภาครัฐและ
เอกชนมีมาตรการเฝาระวัง ปองกัน และแกไขปญหาเพ่ือไมใหปญหาทวีความรุนแรงมากข้ึน ไมวาจะเปน
การตีตราและการไมยอมรับผูท่ีเคยติดเชื้อโควิด 19 กลับเขาสูชุมชน หรือครอบครัวของผูติดเชื้อไวรัส  โค
วิด 19 ถูกชุมชนกีดกันไมใหออกมาใชชีวิตตามปกติ นำไปสูการปกปดหรือไมยอมเขารับการตรวจหาเชื้อ
ไวรัส การถูกกระทำความรุนแรงในครอบครัวเพ่ิมข้ึนนับตั้งแตมีคำสั่งใหประชาชนกักตัวอยูในบาน 
เนื่องจากการกักตัวอยูในบานทำใหเด็กสวนหนึ่งถูกลวงละเมิดทางเพศจากบุคคลท่ีอาศัยอยูในบานเดียวกัน 
การขมขืน ลวงละเมิด และการมีเพศสัมพันธในเครือญาติภาวะเสี่ยงติดเชื้อไวรัสโควิด-19 ของคนเรรอน 
คนไรบาน เด็ก ผูสูงอายุและคนพิการขาดการดูแลท่ีเหมาะสม โรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 เปนโรคอุบัติใหม
ทำใหมีการแพรเชื้อในวงกวางและยังไมมีวัคซีนปองกันโรคนี้การปองกันท่ีดีท่ีสุดในขณะนี้คือ การเวน
ระยะหางทางสังคม ลดการรวมกลุมชุมนุม กักตัวอยูภายในบาน ใสหนากากอนามัยปองกัน และลางมือ
เปนประจำ ขณะเดียวกันผลกระทบท่ีเกิดข้ึนไมวาจะเปนดานสาธารณสุข ดานเศรษฐกิจ ปญหาดาน
สุขภาพจิต และปญหาทางสังคม ตองอาศัยความรวมมือจากหนวยงานภาครัฐ เอกชนและประชาสังคม ใน
การเฝาระวัง ดูแลและเยียวยาประชาชนท่ีไดรับผลกระทบใหสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการ
อยางครอบคลุม เพ่ือบรรเทาความเดือดรอนจากสถานการณนี้ และการเวนระยะหางทางสังคมเปนวิธีหนึ่ง
ท่ีชวยลดความเสี่ยงติดเชื้อโควิด-19 แตขณะเดียวกันวิธีนี้ ทำใหคนจำนวนมากตองหางเหินจากครอบครัว 
ญาติพ่ีนองและเพ่ือนฝูง ขณะนี้รัฐบาลของหลายประเทศเสนอใหประชาชนใชวิธีปฏิสัมพันธรูปแบบใหมท่ี
ชวยใหผูคนสามารถไปมาหาสูกันไดมากข้ึน แตยังอยูในวงจำกัด การพัฒนาคุณภาพชีวิตทางสังคมนั้น 
แมวารัฐบาลจะออกมาตรการเขมขนข้ึนทุกขณะ แตผูปวยก็ยังคงเพ่ิมจำนวนข้ึน ไมใชเฉพาะประเทศไทย
แตในหลายประเทศท่ัวโลก มาตรการใดๆ ก็ไมอาจเกิดผลได หากคนในสังคมไมเขาใจไมตระหนัก และ
ไมใหความรวมมืออยางจริงจัง จึงควรสานพลังและบูรณาการภารกิจ เครือขาย เครื่องมือ องคความรู และ
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งบประมาณของภาคียุทธศาสตรท้ังดานสุขภาพและสังคม เพ่ือสนับสนุนการขับเคลื่อนสูภัยโควิด 19 ของ
ภาคีเครือขายและหนวยงานในพ้ืนท่ี สนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในแตละจังหวัด อำเภอ ตำบล 
เพ่ือใหเกิดขอตกลงรวมหรือธรรมนูญประชาชนสูภัยโควิด-19 ในระดับตำบลและหมูบาน และใหความรู
และปรับเปลี่ยนบทบาทของประชาชนจากภาวะตื่นกลวัเปนพลเมืองท่ีตื่นรูและมีสวนรวมกำหนดมาตรการ
ของตนเพ่ือหนุนชวยภาครัฐ สรางมาตรการทางสังคมรวมกันในทองถ่ิน หาแนวทางการปฏิบัติตนของ
บุคคลและครอบครัว การเปนเครือขายเฝาระวัง และประสานสนับสนุนขอมูลกับเจาพนักงานควบคุมโรค
ระดับตางๆ การชวยเหลือดูและกันของคนในชุมชน ทองถ่ิน สังคม การดูแลกลุมเปราะบางตางๆ ท้ังดาน
สุขภาพ เศรษฐกิจ สังคมการจัดการสาธารณูปโภค สาธารณูปการ ใหรองรับคนในชุมชนทองถ่ิน สังคมได 
การจัดการขยะ สิ่งแวดลอม โดยเฉพาะขยะติดเชื้อ การจัดกิจกรรมบำเพ็ญประโยชน กิจกรรมสาธารณะ
ประโยชน อาสาสมัครตาง ๆ การจัดกิจกรรมทางสังคม ประเพณี การสื่อสาร รณรงค สรางความรูความ
เขาใจสูประชาชน และสาธารณะ และรวมมือกันพัฒนาคุณภาพชีวิตทางสังคมของประชาชนและการ
ปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อ จนเกิดเปนศัพทการใชชีวิตใหมท่ีเรียกวา “New Normal” หรือ วิถี
ชีวิตปรกติใหมมากมายท้ังเปนดานการปฏิบัติท่ีตองทำใหเพ่ือสรางโอกาสในอนาคตท่ีทุกอยางตั้งอยูบน
กรอบของ social distancing และ New Normal ท่ีจะเกิดข้ึน ดวยเหตุนี้ ท่ีทำใหเราตองอยูกันอยาง
ระมัดระวังใหรอดปลอดภัย จากโควิด-19 เปนระยะเวลาท่ียาวนาน จึงทำใหท้ังหมดท้ังมวล ท้ังระบบชีวิต
และการทำงานใหมีความปลอดภัยสิ่งเหลานี้จะเรียกวา “New Normal” หรือ วิถีชีวิตปรกติใหม โดย คำ
วา “New Normal” หมายถึง ความปรกติใหม , ฐานวิถีชีวิตใหม หมายถึงรูปแบบการดำเนินชีวิตอยาง
ใหมท่ีแตกตางจากอดีตอันเนื่องจากมีบางสิ่งมากระทบจนแบบแผนและแนวทางปฏิบัติท่ีคนในสังคมคุนเคย
อยางเปนปกติและเคยคาดหมายลวงหนาไดตองเปลี่ยนแปลงไปสูวิถีใหมภายใตหลักมาตรฐานใหมท่ีไม
คุนเคย ซ่ึงรูปแบบวิถีชีวิตใหมนี้ ประกอบดวยวิธีคิด วิธีเรียนรู วิธีสื่อสาร วิธีปฏิบัติและการจัดการ การใช
ชีวิตแบบใหมเกิดข้ึนหลังจากเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางใหญหลวงและรุนแรงอยางใดอยางหนึ่ง ทำให
มนุษยตองปรับตัวเพ่ือรับมือกับสถานการณปจจุบันมากกวาจะธำรงรักษาวิถีดั้งเดิมหรือหวนหาถึงอดีต 
 ในมุมมองทางเศรษฐศาสตรและธุรกิจ หลังวิกฤตเศรษฐกิจถดถอยท่ัวโลกในชวงตน
คริสตศตวรรษท่ี 21 (ค.ศ. 2007–2008) ไดเกิดการเปลี่ยน แปลงในระบบเศรษฐกิจครั้งใหญ การจัดการ
บางอยางซ่ึงแตเดิมเคยถูกมองวาผิดปรกติ ไดกลับกลายมาเปนสิ่งท่ีพบเห็นกันไดท่ัวไป และถูกนำมาใชใน
ปริบทอ่ืนๆ อยางเชน ดานวิทยาศาสตรเพ่ือสื่อสารและทำความเขาใจถึงสภาวะการเปลี่ยนแปลงของ
ภูมิอากาศซ่ึงมีอิทธิพลตอวิถีชีวิตของมนุษยเชน อุณหภูมิท่ีสูงข้ึนและความเปลี่ยนแปลงของฤดูกาล 
สถานการณการแพรระบาดของเชื้อโรคโควิด-19 หรือโคโรนาไวรัส ชวงปลาย พ.ศ. 2562 ถึง พ.ศ. 2564 
ซ่ึงเกิดข้ึนอยางรวดเร็วและรุนแรงจนแพรกระจายไปในประเทศตางๆ ท่ัวโลก ผูคนเจ็บปวยและลมตาย
จำนวนมาก จนกลายเปนความสูญเสียอยางใหญหลวงอีกครั้งหนึ่งของมนุษยชาติ มนุษยจำเปนตองปองกัน
ตนเองเพ่ือใหมีชีวิตรอดดวยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการดำรงชีวิตท่ีผิดไปจากวิถีเดิมๆ โดยสรางเสริม
ปรับหาวิถีการดำรงชีวิตแบบใหมเพ่ือใหปลอดภัยจากการติดเชื้อควบคูไปกับความพยายามรักษาและฟนฟู
ศักยภาพทางเศรษฐกิจและธุรกิจ นำไปสูการสรรคสรางสิ่งประดิษฐใหมๆ เทคโนโลยีใหมๆ มีการปรับ
แนวคิด วิสัยทัศน วิธีการจัดการ ตลอดจนพฤติกรรมท่ีเคยทำมาเปนกิจวัตร เกิดการบายเบนออกจาก
ความคุนเคยอันเปนปรกติมาแตเดิมในหลายมิติ ท้ังในดานอาหาร การแตงกาย การรักษาสุขอนามัย 
การศึกษาเลาเรียน การสื่อสาร การทำธุรกิจ ฯลฯ ซ่ึงสิ่งใหมเหลานี้ไดกลายเปนความปรกติใหมๆ จนใน
ท่ีสุด เม่ือเวลาผานไปจนทำใหเกิดความคุนชินก็จะกลายเปนสวนหนึ่งของวิถีชีวิตปรกติของผูคนในสังคม 
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 ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงอยากจะศึกษารูปแบบการดำเนินชีวิตของสังคมไทยในรูปแบบใหมจาก
สถานการณในปจจุบันท่ีเกิดโรคระบาดท่ีเกิดข้ึนท่ัวโลกรวมไปถึงประเทศไทยและความขัดแยงทางดาน
ความคิด ทัศนคติ ท่ีไมตรงไปในทิศทางเดียวกัน ทำใหสภาพสังคมและวิถีการดำเนินชีวิตของมนุษยตองมี
การปรับเปลี่ยนไปตามบริบทในสภาพของแตหวงเวลา ทำใหสังคมไทยตองปรับตัวแนวการดำเนินชีวิตใน
รูปแบบใหมเพ่ือใหสอดรับกับสถานการณทีเกิดข้ึน ซ่ึงประเทศไทยไดเผชิญกับภัยคุกคามตางๆ เชน โรค
ระบาด สถานการณการเมือง ภัยพิบัติจากธรรมชาติ อ่ืนๆ ท่ีเกิดข้ึนในปจจุบัน เปนเหตุทำใหรูปแบบการ
ดำเนินชีวิตของคนไทยตองเปลี่ยนไปจากเดิมเปนอยางมาก เชน ตองทำงานอยูกับท่ีบานมากข้ึน การซ้ือ
ของผานชองทางเน็ตเวิรค การออกจากท่ีพักอาศัยจะตองสวมหนากากอนามัย การสัมผัสกับผูอ่ืนก็นอยลง 
เปนตน จากเหตุทีเกิดข้ึนนี้ ทำใหรูปแบบการใชชีวิตจากเดิมเปลี่ยนไปอยางมากโดยมีการผสมผสาน
เทคโนโลยีในการชวยอำนวยความสะดวกใหกับวีถีการดำเนินชีวิตรูปแบบใหมท่ีสะดวกสบาย จากการ
เปลี่ยนแปลงเหลานี้ทำใหเกิดผลกระทบกับนโยบายภาครัฐบางขอท่ีไดกำหนดเปนยุทธศาสตรชาติท่ีเห็นได
ชัด ไดแก ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรพัยากรมนุษย ยุทธศาสตรชาติดานการ
ปรับเปลี่ยนคานิยมและวัฒนธรรม การสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม เปนตน จึงเปนสาเหตุ
สำคัญท่ีจะตองนำมาวิเคราะหศึกษา และหาสาเหตุท่ีแทจริง เพ่ือท่ีจะมาปรับนโยบายใหสอดคลองกับ
สภาวการณในปจจุบันและกำหนดทิศทางในอนาคตตอไป  

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาสภาพสังคมไทยในปจจุบันเม่ือเทียบกับในอดีต 
2. เพ่ือศึกษาปญหาและอุปสรรคท่ีมีผลตอการเปลี่ยนแปลงในสังคมไทย 
3. เพ่ือนำเสนอรูปแบบการดำเนินชีวิตของสังคมไทยในรูปแบบใหม 

ขอบเขตของการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลกระทบตอการ
ดำเนินชีวิตในสังคมไทยในรูปแบบใหมท่ีมีผลตอการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยในปจจุบันพรอมดวย
นโยบายยุทธศาสตรชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจแหงชาติฉบับท่ี 12 ตลอดจนแผนแมบทในการพัฒนาดาน
สังคม และแผนงานนโยบายตางๆ ตลอดจนงานวิจัยอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ โดยมีขอบเขตศึกษาดังนี้ 

1. ศึกษาบริบทสภาพท่ัวไปดานประชากร พฤติกรรม ทัศนคติในดานตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ
ปจจัยท่ีสงผลตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม รวมไปถึงบทความ เนื้อหา ทางวิชาการ และขอมูลอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวของกับงานวิจัยนี้ 
  2. ขอบเขตดานประชากร พ้ืนท่ี พฤติกรรม และทัศนคติ โดยจะใชขอมูลในดานตางๆ ท่ี
เก่ียวของกับปจจัยท่ีสงผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคม มาทำการพิจารณาศึกษา เพ่ือใหไดมา
ในขอมูลทางสถิติ ทำการวิเคราะห สังเคราะห ออกมาเปนผลลัพธในงานวิจัยนี้ 
 3. จะใชขอมูลและเวลาศึกษา ตั้งแต พ.ย.63 – พ.ค.64 ซ่ึงรวมไปถึงการศึกษาวิจัยท้ัง กฏ 
ระเบียบ ขอบังคับท่ีเก่ียวของท่ีผานมา และรวมถึงนโยบายมติคณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวกับเรื่องนี้ 
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วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยจะศึกษาเรื่องปจจัยท่ีสงผลกระทบตอการดำเนินชีวิตในสังคมไทยในรูปแบบใหมท่ี
มีผลตอการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยในปจจุบัน โดยจะศึกษาพฤติกรรม ทัศนคติของประชากรใน
ประเทศไทยทุกชวงวัย ซ่ึงจะวิจัยผลกระทบในดานวัฒนธรรม สังคม ทัศนคติ พฤติกรรม และความแตกตาง
ทางความคิดของคนในชาติ รวมถึงยุทธศาสตรชาติ 20 ป ท่ีภาครัฐไดกำหนดเปนเปาหมาย รวมท้ัง
ผลกระทบและปจจัยดานตางๆ ท่ีมีผลตองานวิจัยนี้   โดยดำเนินการวิจัยในเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) รวมกับใชการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) ดังนี้ 
 1.  การรวบรวมขอมูล 
 1.1 ขอมูลทุติยภูมิ ดำเนินการโดยการศึกษาจากตำราและเอกสารตางๆ 
 1.2 ขอมูลปฐมภูมิ ดำเนินการโดยการสัมภาษณเชิงลึกจากผูท่ีมีความรูความสามารถและ
ประสบการณ จากผูทำหนาท่ี ผูเชี่ยวชาญ และผูท่ีเก่ียวของกับงานดานสังคม 
 2.  การวิเคราะหขอมูล โดยดำเนินการโดยใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) และ
การวิเคราะหเปรียบเทียบ และสังเคราะหขอมูลทฤษฎี หลักการตางๆ 
 3.  การนำเสนอขอมูล โดยนำเสนอขอมูลแบบรายงานวิจัยเชิงพรรณนาและวิเคราะห นำเสนอ
แนวคิดใหมๆ จากการวิจัย ขอมูลปฐมภูมิจากการวิจัยจากผูทำหนาท่ี ผูเชี่ยวชาญ และผูท่ีเก่ียวของกับงาน
ดานวัฒนธรรมทางสังคม  

ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 

 1. เพ่ือใหทราบถึงสภาพสังคมไทยในปจจุบันเม่ือเทียบกับในอดีต 
2. ใหทราบถึงปจจัยและอิทธิพลท่ีมีตอกระแสการเปลี่ยนแปลงในสังคมไทยในอนาคต 
3. นำเสนอแนวโนมและทิศทางการใชรูปแบบการดำเนินชีวิตของสังคมไทยในรูปแบบใหมมา

ประยุกตในการปรับยุทธศาสตรชาติใหสอดคลองกัน 

คำจำกัดความ 

 เพ่ือใหเกิดความเขาใจท่ีดียิ่งข้ึนในเรื่องปจจัยท่ีสงผลกระทบตอการดำเนินชีวิตในสังคมไทย
ในรูปแบบใหมท่ีมีผลตอการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยในปจจุบันผูวิจัยไดกำหนดคำจำกัดความท่ีใชใน
การศึกษาครั้งนี้ ดังตอไปนี้ 
ทัศนคติ หมายถึง  การแสดงออกถึงความชอบหรือไมชอบตอบุคคล 

สถานท่ี สิ่งของ หรือเหตุการณสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ท่ีจะสงผล
ตออารมณและพฤติกรรมของบุคคลนั้น 

พฤติกรรม หมายถึง  การแสดงและกิริยาทาทางซ่ึงสิ่งมีชีวิต ระบบหรือ อัต
ลักษณประดิษฐ ท่ีเกิดรวมกันกับสิ่งแวดลอม ซ่ึงรวม
ระบบอ่ืนหรือสิ่งมีชีวิตโดยรวมเชนเดียวกับสิ่งแวดลอม
ทางกายภาพ พฤติกรรมเปนการตอบสนองของระบบ
หรือสิ่งมีชีวิตตอสิ่งเราหรือการรับเขาท้ังหลาย ไมวาจะ

https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%95%E0%B8%B8%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%93%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A4%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1
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เปนภายในหรือภายนอก มีสติหรือไมมีสติระลึก ชัดเจน
หรือแอบแฝง และโดยตั้งใจหรือไมไดตั้งใจ 

บทบาทและหนาท่ี หมายถึง การแสดงพฤติกรรมตามสถานภาพโดยมีความ
รับผิดชอบในการกระทำนั้น ซ่ึงจะเปนมีความหมายถึง
การกำหนดแนวทางและปฏิบัติตามแนวทางท่ีได
กำหนดแสดงเอาไว ทำใหมีผลกระทบรวมถึงสงผลให
เกิดการปฏิบัติงานเปนไปในทิศทางเดียวกันตามท่ีได
กำหนดเอาไว 

การแกไขปญหา หมายถึง ระบบและกลไกท่ีมีการประสานความรวมมือ ท้ังจาก
ภายในและภายนอกองคการในการตรวจสอบ กำกับ
ดูแล และการประเมินคุณภาพ โดยมีมาตรฐาน ดัชนี 
และเกณฑเปนตัววัดประสิทธิภาพทำใหกลุมบุคคลใน
องคกรเขามาทำงานรวมกันเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค
รวมกันขององคกร การจัดการประกอบดวยการ
วางแผน การจัดการองคกร การสรรหาบุคลากรการนำ
หรือการสั่งการ และการควบคุมองคกรหรือความ
พยายามท่ีจะบรรลุวัตถุประสงครวมกัน การจัดการ
ทรัพยากรประกอบดวยการใชงานและการจัดวาง
ทรัพยากรบุ คคล ทรัพยากรการเงิน ทรัพยากร
เทคโนโลยี และทรัพยากรธรรมชาติ และยังชวยการ
บริหารใหกับองคกรตางๆ ใหเจริญรุงเรือง 

ความม่ันคงของชาต ิ หมายถึง  เปนมโนทัศนวารัฐบาล ตลอดจนรัฐสภา ควรพิทักษรัฐ
และพลเมืองของรัฐตอวิกฤตการณ "แหงชาติ" ทุกชนิด
โดยใชการแสดงอำนาจ (power projection) ตางๆ 
เชน อำนาจทางการเมือง การทูต อำนาจทางเศรษฐกิจ 
เปนตน แตปจจุบัน ครอบคลุมแงมุมตางๆ ซ่ึงลวน
กระทบตอความม่ันคงท่ีมิใชทางทหารหรือเศรษฐกิจ
ของชาติ และคานิยมท่ีความม่ันคงแหงชาติรับมาใช 
ฉะนั้น เพ่ือใหมีความม่ันคงแหงชาติ ชาติจึงจำเปนตอง
มีความม่ันคงทางเศรษฐกิจ ความม่ันคงทางพลังงาน 
ความม่ันคงทางสิ่งแวดลอม ฯลฯ 

การเวนระยะหางทางสังคม หมายถึง การเวนระยะหางจากคนอ่ืนๆ  และลดกิจกรรมทาง 
(Social Distancing)   สังคมในพ้ืนท่ีสาธารณะท่ีมีผูคนจำนวนมาก โดย

แยกตัวเองอยูภายในบานหรือท่ีพักในระยะเวลาหนึ่ง 
เพ่ือลดความเสี่ยงในการแพรเชื้อใหผูอ่ืน ซ่ึงเปนการ
แสดงความรับผิดชอบตอสังคมท่ีตนเองดำรงอยูใน
ฐานะพลเมืองท่ีดี  เปนมาตรการท่ีหลายประเทศ

https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%B3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%B3
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%AA%E0%B8%A0%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87
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นำมาใชในการควบคุมการระบาดของ COVID-19 
ในขณะนี ้

 
 
การดำเนินชีวิตรูปแบบใหม หมายถึง การเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมมนุษยหลังจากการ 
(New Normal)  เกิดโรคระบาดท่ัวครั้งนี้  จะเปลี่ยนชีวิตประจำวัน

สำหรับคนสวนใหญ ซ่ึงรวมถึงการจำกัดการติดตอ
ระหวางบุคคล เชน การจับมือและกอด นอกจากนี้ยัง
มีการรักษาระยะหางจากคนอ่ืนโดยท่ัวไป 

 



 
บทที่ 2 

ทฤษฎีและวรรณกรรมที่เก่ียวของ 

 ในการศึกษาการวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษารูปแบบการดำเนินชีวิตของสังคมไทยในรูปแบบใหม 
ผูวิจัยไดศึกษาคนควา แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ดังนี้  
 1. ทฤษฎีและแนวคิดดานตางๆ ท่ีเก่ียวของ 
 2. ยุทธศาสตรและนโยบายตางๆ ตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 

 3. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 4. กรอบแนวคิดการวิจัย 
 5. สรุป 

ทฤษฎีและแนวคิดดานตางๆ ท่ีเก่ียวของ 

  1. แนวคิดเกี่ยวกับลักษณะทางประชากร 
 การวิเคราะหผูรับสารตามลักษณะทางประชากรเปนวิธีการหนึ่งท่ีไดรับความนิยมเปนอยาง
มากในการวิจัยทางการสื่อสารมวลชน เนื่องจากผูรับสารประกอบไปดวยกลุมคนจำนวนมาก ท่ีอาศัยอยูกัน
อยางกระจัดกระจาย (มีลักษณะเปนมวลชน) จึงไมสามารถวิเคราะหผูรับสารเปนคนๆ ไดและผูสงสารก็
ไมไดรูจักผูรับสารแตละคนอีกดวย ดังนั้น วิธีการท่ีดีท่ีสุดในการวิเคราะหผูรับสารจึงตองจำแนกออกเปน
กลุมๆ ตามลักษณะทางประชากร (Demographic Characteristics) เชน จำแนกตามเพศ อายุ สถานะ
ทางเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา และศาสนา เปนตน (ปรมะ สตะเวทิน, 2546,น. 106) แนวคิดดานลักษณะ
ทางประชากรตั้งอยูบนพ้ืนฐานของหลักการท่ีวา พฤติกรรมตางๆ ของมนุษยเกิดข้ึนตามแรงขับภายนอก
ท่ีมากระตุนและพฤติกรรมสวนใหญจึงเปนไปตามแบบฉบับท่ีสังคมวางเอาไว โดยสังคมท่ัวๆ ไปมักจะ
กำหนดใหบุคคลท่ีมีลักษณะทางประชากรท่ีแตกตางกัน มีแบบแผนพฤติกรรมท่ีแตกตางกันไปดวย 
(กาญจนา แกวเทพ, 2541, น. 302) การสื่อสารก็จัดเปนพฤติกรรมสำคัญอยางหนึ่งของมนุษย นักวิชาการ
สื่อสารบางกลุมเชื่อวา บุคคลท่ีมีลักษณะทางประชากรท่ีแตกตางกัน ยอมมีพฤติกรรมเก่ียวกับการสื่อสาร
แตกตางกัน พฤติกรรมการสื่อสาร นอกจากหมายถึงการเลือกใชวัจนภาษาหรือการใชอวัจนภาษา 
ตลอดจนกลยุทธตางๆ ในการสื่อสารใหสำเร็จตามวัตถุประสงคแลว ยังรวมไปถึงการใชสื่อหรือการเปดรับ
ขาวสารจากสื่อตางๆ ตามท่ีผูรับสารตองการ งานวิจัยท่ีใชแนวคิดลักษณะทางประชากรจึงมักจะมองหา
ความสัมพันธระหวางตัวแปรดานประชากร กับการเปดรับขาวสารจากสื่อตางๆ โดยการตั้งสมมติฐานท่ีวา 
ผูรับสารท่ีมีลักษณะทางประชากรรวมกัน ยอมมีทัศนคติและพฤติกรรมท่ีคลายคลึงกัน เนื่องจากบุคคลแต
ละกลุมประชากรยอมมีกิจกรรม การดำเนินชีวิต (ในท่ีนี้หมายถึง รูปแบบการดำเนินชีวิต) และการใชเวลา
วางท่ีแตกตางกัน เชน ผูหญิงท่ีเปนแมบานนิยมฟงวิทยุและดูโทรทัศนมากกวาการเปดรับสื่ออยางอ่ืน 
เชนเดียวกับคนท่ีมีการศึกษานอยยอมชอบฟงวิทยุหรือดูโทรทัศนมากกวาการอานหนังสือพิมพ คุณสมบัติ
ทางประชากรจะผลักดันใหคนท่ีมีคุณสมบัติเชนเดียวกันหรือคลายคลึงกันตองมีกิจวัตรในทำนองเดียวกัน 
และพฤติกรรมตางๆ ก็จะคลายคลึงกันดวย (ยุบล เบ็ญจรงคกิจ, 2542, น. 45) การศึกษาครั้งนี้ไดใชตัว
แปรลักษณะทางประชากร (Demographic Characteristics) ซ่ึงประกอบดวย 
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  1. เพศ (Sex)  ผูชายกับผูหญิงมีความแตกตางกันอยางมากในเรื่องของความคิด ทัศนคติ 
คานิยมและความสนใจ เพราะวัฒนธรรมและสังคมเปนตัวกำหนดบทบาท แนวทางการใชชีวิตและกิจกรรม
ของคนสองเพศไวแตกตางกัน ผูหญิงมักจะเปนคนท่ีมีจิตใจออนไหวหรือเจาอารมณ (Emotional) โอนออน
ผอนตาม (Submissive) และเปนแมบานแมเรือน (Home-oriented) นอกจากนั้น ยังพบวาผูหญิงถูกชักจูงใจ
ไดงายกวาผูชาย ในขณะท่ีผูชายใชเหตุผลมากกวาผูหญิงและจดจำขาวสารไดมากกวาผูหญิง แตผูหญิงเปน
เพศท่ีหยั่งถึงจิตใจของคนไดดี สวนในดานกิจกรรมท่ีกระทำนั้น เนื่องจากผูหญิงมีเวลาอยูบานมากกวา
ผูชายท่ีสวนใหญมักออกไปทำงานนอกบาน ทำใหผูหญิงมีเวลาในการเปดรับสื่อมากกวา สามารถท่ีจะ
รับชมรายการโทรทัศนไดมากกวาผูชาย แตมักจะรับชมเพ่ือความบันเทิงหรือเพ่ือความผอนคลาย ในขณะ
ท่ีผูชายมีเวลารับชมนอยกวาผูหญิงก็มักจะเลือกรับชมรายการท่ีมีเนื้อหาขาวท่ีหนัก เชน ขาวสารดาน
การเมือง ดานเศรษฐกิจ ดานกีฬา เปนตน ในดานความแตกตางของพฤติกรรมการสื่อสาร พบวา ผูหญิงมี
แนวโนมและมีความตองการท่ีจะสงและรับขาวสารมากกวาผูชาย สวนท่ีผูชายตองการท่ีจะสงและรับสาร
เพ่ือสรางความสัมพันธอันดีใหเกิดข้ึนไปพรอมๆ กัน 
  2. อายุ (Age)  อายุเปนปจจัยสำคัญอยางหนึ่งในการสื่อสาร เพราะอายุจะสงผลตอ
ประสบการณความคิด ทัศนคติความเชื่อ ความสนใจ และพฤติกรรมตางๆ ของผูรับสาร เชน การสื่อสารให
ผูรับสารท่ีมีอายุตางกันเปลี่ยนทัศนคติหรือพฤติกรรม ยอมมีความยากงายแตกตางกัน ยิ่งมีอายุมากการ
สื่อสารใหไดประสิทธิภาพก็ทำไดยากลำบากข้ึน  
   กาญจนา แกวเทพ (2541, น. 303) ไดอธิบายวา ปริมาณและแบบแผนการใชสื่อจะ
สัมพันธกับชวงชีวิตท่ีเปลี่ยนแปลงไป เนื่องจากในแตละชวงชีวิตคนเราจะเปลี่ยนสถานท่ีท่ีใชเวลาอยูเปน
สวนใหญ เชน เด็กตองอยูในบาน วัยรุนอยูกับกลุมเพ่ือนหรือในโรงเรียน ผูใหญอยูท่ีทำงาน เปนตน แบบ
แผนการใชเวลาจึงเปลี่ยนไป เชน เด็กเล็กจะเลนและมีเวลาวางเปนสวนใหญ ในขณะท่ีผูใหญจะทำงาน
และมีเวลาวางเปนสวนนอย นอกจากนี้ลักษณะของกิจกรรมท่ีทำและกลุมบุคคลท่ีแวดลอมก็จะเปลี่ยนไป
ดวย โดยการเปลี่ยนแปลงของวัฏจักรชีวิต (Life Cycle) จะสงผลตอปริมาณการใชสื่อ เชน เด็กจะใชสื่อ
ในบานเปนสวนใหญ โดยเปนการใชเพ่ือความบันเทิง วัยรุนจะใชสื่อนอกบานและใชสื่อพรอมกลุม โดย
เปนการใชสื่อเพ่ือความบันเทิง ผูใหญจะใชสื่อท้ังในและนอกบาน แตจะใชสื่อเพ่ือประโยชนในการใชงาน
มากกวา ผูสูงอายุจะใชสื่อในบานเปนสวนใหญ แตเปนการใชเพ่ือฆาเวลาหรือเปนเพ่ือน คนท่ีมีอายุมาก
มักฟงวิทยุรายการหนักๆ เชน ขาว การอภิปรายปญหาสังคม ดนตรีคลาสสิก รายการศาสนา และไมคอย
ฟงดนตรีสมัยใหม รวมท้ังชอบดูรายการโทรทัศนเก่ียวกับการศึกษา ขาวและขาวสารดวย 
   ชุตินันท สิริโรจนวงศ (2550) ไดทำการวิจัยทางจิตวิทยาและพบวา อายุเปนสิ่ง
กำหนดความแตกตางในเรื่องความยากงายในการชักจูงใจดวย กลาวคือ เม่ือคนอายุมากข้ึนโอกาสท่ีคนจะ
เปลี่ยนใจหรือถูกชักจูงใจจะนอยลง ซ่ึงสืบเนื่องมาจากอายุทำใหประสบการณของแตละบุคคลแตกตางกัน
จนมีพฤติกรรมตางกันนั่นเอง ก็ไดใหความเห็นในแนวทางเดียวกันนี้วา คนท่ีมีอายุนอยมักจะมีความคิด
เสรีนิยม ยึดถืออุดมการณใจรอนและมองโลกในแงดีมากกวาคนท่ีมีอายุมาก ในขณะท่ีคนท่ีมีอายุมาก
มักจะมีความคิดอนุรักษนิยมยึดถือการปฏิบัติมีความระมัดระวังและมองโลกในแงราย มากกวาคนท่ีอายุ
นอย ท้ังนี้เนื่องจากคนท่ีมีอายุมากมีประสบการณในชีวิตซ่ึงเคยผานความลำบากตางๆ มีทรัพยสมบัติ
มากกวา จึงไมคอยยอมใหมีการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึน เพราะการเปลี่ยนแปลงในสังคมยอมมีผลกระทบตอ
ทรัพยสิน สถานะทางสังคม และกอใหเกิดความลำบากในการปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลง 
นอกจากนี้ยังพบวา คนท่ีมีวัยตางกันมักมีความตองการในสิ่งตางๆ แตกตางกันดวย เชน วัยกลางคนและ
ผูสูงอายุมักจะคิดถึงเรื่องความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน การรักษาพยาบาล การมีบานและท่ีดินเปน
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ของตนเอง ในขณะท่ีคนหนุมสาวอาจจะสนใจในเรื่องการศึกษา ความยุติธรรมและความเสมอภาคใน
สังคม ดังนั้น ผูสงสารควรศึกษาตัวแปรอายุของผูรับสารกอนทำการสื่อสารทุกครั้ง เพ่ือสามารถสราง
เนื้อหาขาวสาร รูปแบบสื่อท่ีใชสงสาร และชองทางการสื่อสารไดเหมาะสมกับผูรับสารแตละกลุมอายุ 
   3. การศึกษา (Education) การศึกษา นอกจากจะเปนลักษณะทางประชากรท่ีมี
อิทธิพลตอผูรับสารแลว ยังเปนตัวแปรตนท่ีกำหนดถึงตัวแปรตามอ่ืนๆ ท่ีจะตอเนื่องตามมาอีกดวย ท้ังใน
สวนของอาชีพ การทำงาน และการมีรายได ทำใหมีทัศนคติ ความคิดเห็น ความสนใจท่ีแตกตางกันใน
เรื่องของสังคมและวัฒนธรรม อีกท้ังยังสงผลตอรูปแบบการดำเนินชีวิตดวย โดยผูท่ีมีระดับการศึกษา
แตกตางกันยอมจะมีความรูสึกนึกคิด คานิยม อุดมการณ รสนิยม และความตองการท่ีแตกตางกันไป คน
ท่ีมีการศึกษาสูงจะไดเปรียบอยางมากในการเปนผูรับสารท่ีดี เพราะคนท่ีมีความรูกวางขวางในหลายๆ 
เรื่อง มีความเขาใจศัพทมากและมีความเขาใจสารไดดี แตคนเหลานี้ก็จะเปนคนท่ีไมคอยเชื่ออะไรงายๆ 
ทุกอยางตองมีเหตุผลสนับสนุนอยางเพียงพอ  
  ปรมะ สตะเวทิน (2546, น. 108) ระดับการศึกษาและการเปดรับสื่อมีความสัมพันธกัน
อยางมาก ท้ังในสวนของประเภทและเนื้อหาของสื่อท่ีเปดรับ โดยมีความสัมพันธในทิศทางบวกกับการ
เปดรับขาวและเรื่องราวท่ีเก่ียวของกับสาธารณชน และมีความสัมพันธในทิศทางลบกับการเปดรับเนื้อหา
ดานบันเทิงจากสื่อ ซ่ึงผูรับสารท่ีมีการศึกษาสูงจะใชเวลากับสื่อสิ่งพิมพมากกวาผูท่ีมีการศึกษานอย 
พฤติกรรมการเปดรับสื่อในลักษณะนี้สามารถอธิบายไดดวยการจัดสรรเวลาในชีวิตประจ าวันของผูรับ
สารหรือรูปแบบการดำเนินชีวิตประจำวันของผูรับสารเอง บุคคลท่ีมีการศึกษาสูงมักตองถูกจัดโดยแบบ
แผนการทำงานท่ีแตกตางไปจากผูท่ีมีการศึกษานอย ผูท่ีมีการศึกษาสูงมักจะมีตำแหนงหนาท่ีการงานท่ี
ตองใชเวลานอกงานเพ่ือภารกิจนอกบาน เชน การไปประชุม การเขาสังคม รวมท้ังยังมีเงินมากพอท่ีจะ
เลือกซ้ือความบันเทิงท่ีอยูนอกบาน เชน ชมการแสดงละครเวที ชมการแสดงคอนเสิรต หรือหยอนใจตาม
สถานเริงรมยตางๆ  
  4. รายได รายไดและอาชีพจัดไดวาเปนลักษณะทางประชากรท่ีมีความสัมพันธกันเปน
อยางยิ่งเนื่องจากอาชีพเปนตัวกำหนดแหลงท่ีมาและระดับความมากนอยของรายได อีกท้ังยังเปนตัว
แปรท่ีมีความสัมพันธกับระดับการศึกษาเปนอยางมาก เนื่องจากโดยเฉลี่ยแลวผูท่ีมีการศึกษาสูงมักจะ
ประกอบอาชีพท่ีมีรายไดสูงตามไปดวย ผูท่ีมีการศึกษาสูงแตรายไดต่ำมีนอย สวนผูท่ีมีการศึกษานอยนั้น 
สวนใหญมักมีรายไดนอยถึงปานกลาง ไมคอยมีรายไดสูง ดังนั้น การศึกษา อาชีพ และรายได มักถูกมอง
รวมๆ กันไปวาเปนสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมของบุคคล 
   กาญจนา แกวเทพ (2541,น . 183) การวิเคราะหผู ร ับสารตามลักษณะทาง
ประชากรควบคูไปกับการศึกษาเรื่องรูปแบบการดำเนินชีวิต นอกจากจะทำใหผูศึกษาทราบวาตัวแปร
ทั้งสองมีความสัมพันธกันหรือไม ขอมูลที่ไดยังจะชวยทำใหเขาใจผูรับสารไดดียิ่งขึ้น โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งในเรื่องของปจจัยตางๆ ที่มีอิทธิพลตอการเปดรับขาวสาร และยังสามารถนำขอมูลนั้นมาใชในการ
กำหนดกลุมเปาหมายในการสื่อสารมวลชนใหชัดเจนมากยิ่งขึ้น เพื่อจะไดทำการผลิตหรือปรับปรุง
เนื้อหาและรูปแบบการนำเสนอใหสอดคลองกับความตองการของผูรับสาร เพราะไมวาเนื้อหาที่สื่อ
นำเสนอจะมีประโยชนหรือนาสนใจเพียงใด แตถามีเนื้อหาและรูปแบบที่ไมสอดคลองกับการเปดรับ
ของผูรับสารแลว การสื่อสารครั้งนั้นก็ไมอาจจะเกิดประสิทธิภาพอยางเต็มท่ี 

 2. แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ 
  ทัศนคติถือวามีบทบาทสำคัญอยางยิ่งในการศึกษาดานสื่อสารมวลชน โดยเปนปจจัย
สำคัญตัวหนึ่งในการกำหนดทาที หรือแนวโนมในการเปดรับขาวสาร เนื่องจากทัศนคตินับเปนลักษณะ
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ทางจิตวิทยาประการหนึ่งของปจเจกบุคคลท่ีจะเปนปจจัยสำคัญในการกำหนดความสนใจท่ีจะมีตอสื่อ
รวมท้ังพฤติกรรมตางๆ ท่ีบุคคลจะแสดงออกมาหลังจากการเปดรับสื่อแลวดวย ในขณะท่ีดานการศึกษา
พฤติกรรมผูบริโภค ทัศนคติเปนปจจัยทางจิตวิทยาท่ีนักการตลาดใหความสนใจมากอีกตัวหนึ่ง เหตุผล
สำคัญก็เพราะวาทัศนคติเปนตัวกำหนดทาทีหรือความโนมเอียงท่ีมีตอผลิตภัณฑหรือวัตถุตางๆ 
การศึกษาทำความเขาใจในเรื่องทัศนคติของผูบริโภคเปนอยางดีจะเปนพ้ืนฐานสำคัญท่ีจะนำไปสูการ
วางแผนการดำเนินชีวิตท่ีดี 
  2.1 ความหมายของทัศนคติ 
    ทัศนคติ (Attitude) คือ วิธีการท่ีแตละคนคิด รูสึก และกระทำตอสภาวะแวดลอม 
หรือเปนปริมาณของความรูสึก (Affect of Feeling Quantity) ท้ังทางบวกและทางลบท่ีมีตอสิ่งท่ีมา
กระตุน หรือเปนความโนมเอียงท่ีเกิดจากการเรียนรูในการตอบสนองตอวัตถุใดๆ ท้ังในดานท่ีดีและไมดี
ดวยความเสมอตนเสมอปลาย ความรูสึกนึกคิดของบุคคลในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซ่ึงจะแสดงออกใหเห็นไดจาก
คำพูดหรือพฤติกรรม แตละบุคคลมีทัศนคติตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งมากนอยแตกตางกัน ทัศนคติแมจะเปน
นามธรรม (Abstractions) แตก็เปนสิ่งท่ีเปนจริงเปนจังสำหรับบุคคลท่ีมีทัศนคตินั้น บุคคลอาจมีทัศนคติ
หลายอยางรวมกัน แตก็อาจมีบางสิ่งท่ีรวมกันนั้นแตกตางกัน หรือตรงขามกับบุคคลอ่ืนได อิทธิพลของ
ทัศนคติมีมากมายแทบจะจะกลาวไดวาทุกสิ่งทุกอยางในชีวิตข้ึนอยูกับทัศนคติของบุคคลไมวาจะเปนเรื่อง
เล็กหรือเรื่องสำคัญมากเพียงใด 
    ดารา ทีปะปาล (2542, น.123) กลาววา ทัศนคติ หมายถึง ความรูสึกนึกคิดของ
บุคคลท่ีมีตอวัตถุอยางใดอยางหนึ่งวามีลักษณะอยางไร มีความรูสึกทางบวกหรือทางลบ (Positive or 
Negative) ชื่นชอบหรือไมชื่นชอบ (Favorableor Unfavorable) เห็นดวยหรือคัดคาน (Pro or Con) โดย
เปนการมองทัศนคติในแงของความรูสึกหรือปฏิกิริยาทาทีท่ีมีตอวัตถุ Mowen and Minor แกนกลางของ
ความรูสึกชอบและไมชอบของบุคคล กลุม สถานการณ สิ่งของและความคิดเห็นท่ีเรามองไมเห็น 
  จากนิยามท่ีกลาวมาขางตนกลาวโดยสรุปวา ทัศนคติ หมายถึง แนวทางท่ีเราคิด รูสึก 
หรือมีทาทีท่ีจะกระทำตอบางสิ่งบางอยางในสิ่งแวดลอมรอบตัวเรา เชน ทัศนคติตอศูนยบริการทัศนคติ
ตอรถยนต เปนตน โดยทัศนคติจะแสดงใหเห็นถึงทิศทางความรูสึกตอสิ่งเหลานี้วาเรามีความรูสึกอยางไร 
ซ่ึงอาจรูสึกในทางบวกหรือทางลบ ชอบหรือไมชอบ ดีหรือไมดี พอใจหรือไมพอใจ เปนตน 
  2.2 การกอตัวของทัศนคติ 
   ธงชัย สันติวงษ (2543, น. 166-167) กลาววา ทัศนคติจะกอตัวข้ึนมาและเปลี่ยนแปลงไป
เนื่องจากปจจัยหลายประการ ไดแก  
   2.2.1 การจูงใจทางดานรางกาย (Biological Motivations) ทัศนคติจะเกิดข้ึนเม่ือ
บุคคลกำลังดำเนินการตอบสนองตามความตองการหรือแรงผลักดันพ้ืนฐานทางรางกาย โดยจะสราง
ทัศนคติท่ีดีตอบุคคลอ่ืน หรือสิ่งของท่ีสามารถชวยใหเขามีโอกาสตอบสนองความตองการของตนไดและ
ในทางตรงกันขามจะสรางทัศนคติท่ีไมดีตอบุคคลหรือสิ่งของท่ีขัดขวางมิใหตอบสนองความตองการได 
   2.2.2 ขอมูลขาวสาร (Information) ทัศนคติมีพ้ืนฐานมาจากชนิดและขนาดของ
ขาวสารท่ีแตละคนไดรับมา รวมท้ังข้ึนอยูกับลักษณะของแหลงท่ีมาของขาวสารอีกดวย โดยกลไกของ
การเลือกเฟนในการมองเห็นและเขาใจปญหาตางๆ (Selective Perception) ขาวสารบางสวนท่ีเขามา
สูตนเอง จะทำใหบุคคลนั้นเก็บไปคิดและสรางเปนทัศนคติข้ึนมาได 
   2.2.3 การเขาเก่ียวของกับกลุม (Group affiliation) ทัศนคติบางอยางอาจจะมาจาก
กลุมตางๆ ท่ีบุคคลเก่ียวของอยูดวย เชน ครอบครัว วัดท่ีไปประกอบศาสนกิจ กลุมเพ่ือนรวมงาน กลุมทาง
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สังคมตางๆ เปนตน ท้ังโดยทางตรงและทางออม กลุมท่ีวาหาไดเปนเพียงแหลงรวมของคานิยมเทานั้น 
หากแตยังมีการถายทอดขอมูลใหแกตัวบุคคลในกลุม ซ่ึงทำใหสามารถสรางทัศนคติข้ึนได โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งกลุมของครอบครัวและกลุมเพ่ือนรวมงาน ตางก็เปนกลุมท่ีสำคัญท่ีสุด (Primary Group) ท่ีจะเปนแหลง
สรางทัศนคติใหแกบุคคลท่ีอยูในกลุมดังกลาวได 
    2.2.4 ประสบการณ (Experience) ประสบการณท่ีมีตอวัตถุสิ่งของยอมเปนสวน
สำคัญท่ีจะทำใหบุคคลตีคาสิ่งท่ีไดมีประสบการณมานั้นจนกลายเปนทัศนคติได เชน การใชยนตยี่หอ
หนึ่งแลวเกิดความประทับในใจบริการหลังการขายก็อาจสงผลใหเกิดทัศนคติในทางบวก แตถาหากเกิด
ความไมพอใจหรือผิดหวังครั้งใดครั้งหนึ่งก็อาจทำใหเกิดทัศนคติท่ีเปลี่ยนแปลงไปในทางลบได 
    2.2.5 ลักษณะทาทาง (Personality) แมวาลักษณะทาทางจะเปนเรื่องท่ีมีความหมาย
กวาง แตลักษณะทาทางหลายประการตางก็มีสวนทางออมท่ีสำคัญในการสรางทัศนคติใหกับตัวบุคคลได 
   
  2.3 คุณลักษณะของทัศนคติ 
    ธงชัย สันติวงษ (2543, น. 161) ไดกลาวสรุปถึงคุณลักษณะของทัศนคติไวดังนี้ 
    2.3.1 ทัศนคติเปนสิ่งท่ีมีอยูภายใน กลาวคือ เปนเรื่องของระเบียบความนึกคิดท่ี
เกิดข้ึนภายในของแตละคน 
    2.3.2 ทัศนคติจะมิใชสิ่งท่ีติดตัวมาแตกำเนิด ตรงกันขามจะเปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับ
การเรียนรูเรื่องราวตางๆ ท่ีบุคลคลไดเขาไปเก่ียวของอยูดวยในภายนอก และทัศนคติจะกอตัวจากการ
ประเมินหลังจากท่ีไดเก่ียวของกับสิ่งภายนอกดังกลาวแลว ซ่ึงแสดงใหเห็นวาทัศนคติท่ีมีอยูจะเปนผลท่ี
เกิดข้ึนจากกระบวนการเรียนรูโดยปจจัยท่ีมีผลในการกำกับเปนทัศนคติสวนสำคัญมักจะเกิดจาก
อิทธิพลของกลุมท่ีเก่ียวของดวยท่ีบุคคลนั้นๆ ไดรับขอมูลขาวสารมา กลุมท่ีสำคัญคือ ครอบครัวและ
เพ่ือนรวมงาน หรือกลุมทางสังคมท่ีไดไปเก่ียวของดวย นอกจากนี้ทัศนคติยังข้ึนอยูกับบุคลิกลักษณะ
ทาทาง ซ่ึงเปนผลของการเรียนรูท่ีไดจากการปฏิบัติตอบตอโลกภายนอกอีกดวย 
    2.3.3 ทัศนคติจะมีลักษณะม่ันคงถาวร กลาวคือ ภายหลังจากท่ีทัศนคติไดกอตัวข้ึน
มาแลว ทัศนคติดังกลาวจะไมเปนภาวะท่ีเกิดข้ึนเปนการชั่วคราว หากแตจะมีความม่ันคงถาวรตาม
สมควร และไมเปลี่ยนแปลงในทันทีทันใดท่ีไดรับการกระตุนท่ีแตกตางไป ท้ังนี้เพราะทัศนคติท่ีกอตัวข้ึน
นั้นจะมีกระบวนการคิดวิเคราะห ประเมิน และสรุปจัดระเบียบเปนความเชื่อ การเปลี่ยนแปลงก็ยอม
ตองใชเวลาเพ่ือปรับตามกระบวนการดังกลาวดวย 
   2.3.4 ทัศนคติจะมีความหมายอิงถึงตัวบุคคลและสิ่งของเสมอ กลาวคือ ทัศนคติจะ
มิใชสิ่งท่ีเกิดข้ึนมาไดเองจากภายใน แตเปนสิ่งท่ีกอตัวหรือเรียนรูเอามาจากสิ่งท่ีมีตัวตนท่ีอางอิงถึงไดสิ่ง
ท่ีใชอางอิงเพ่ือการสรางทัศนคติอาจเปนตัวบุคคล กลุมคน สถาบัน สิ่งของ คานิยม เรื่องราวทางสังคม 
หรือแมแตความนึกคิดตางๆ 
  2.4 องคประกอบของทัศนคติ 
  ในการศึกษาเรื่องทัศนคติมีผูใหความสนใจศึกษากันอยางกวางขวาง นักจิตวิทยาตาง
ใหคำจำกัดความและการวิเคราะหองคประกอบของทัศนคติไวอยางหลากหลาย ซ่ึงพอจะสรุปไดเปน 3 
กลุมหลัก ดังนี้ 
   2.4.1 กลุมท่ีเชื่อวาทัศนคติมีสามองคประกอบ (ธีระพร อุวรรณโณ, 2535,น. 1-10) 
ไดระบุวา ทัศนคติประกอบไปดวยองคประกอบท่ีสำคัญ 3 องคประกอบ คือ (1) องคประกอบดานความรู
ความเขาใจ (Cognition) หรือขอมูลท่ี เรามีตอสิ่ งใดสิ่ งหนึ่ ง ซ่ึงเกิดจากการผสมผสานกันระหวาง
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ประสบการณตรงท่ีเรามีตอวัตถุกับขอมูลจากแหลงตางๆ ท่ีเก่ียวของกับวัตถุ ความรู และการรับรูดังกลาว
จะกอตัวข้ึนเปนความเชื่อ (Belief) เก่ียวกับวัตถุ หรือสิ่งนั้น ดวยเหตุนี้ทัศนคติท่ีมีตอวัตถุ หรือสิ่งใดสิง่หนึ่ง
จึงประกอบไปดวยความเชื่อท่ีมีคุณสมบัติหลายประการซ่ึงจะนำไปสูพฤติกรรมท่ีใหผลเฉพาะอยาง (2) 
องคประกอบดานความรูสึก (Affection) หรืออารมณ (Emotion) ถือไดวาเปนคุณสมบัติท่ีสำคัญท่ีสุดใน
การประเมินคาตามธรรมชาติของมนุษย กลาวคือ เปนปฏิกิริยาทางความรูสึกหรืออารมณโดยรวมท่ีมีตอสิ่ง
ใดสิ่งหนึ่ง หรือกลาวไดวาเปนความรูสึกท้ังในแงบวก หรือแงลบของผูบริโภคท่ีมีตอวัตถุ หรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
อันแสดงใหเห็นถึงระดับความชอบ หรือไมชอบ วามีมากนอยเพียงใด เนื่องจากประกอบดวยองคประกอบ
ดานความรูสึกรวม (Overall Feeling) ท่ีสงผลใหเกิดทัศนคติ (3) องคประกอบดานพฤติกรรม (Behavior) 
หรือการการทำ (Conation) หมายถึง ความนาจะเปน หรือแนวโนมท่ีบุคคลจะมีปฏิกิริยาตอบสนองใน
ลักษณะอยางใดอยางหนึ่งหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง อันเปนผลมาจากการทำงานขององคประกอบในดานความรู
ความเขาใจและความรูสึก กลาวโดยสรุปคือ องคประกอบดานความรูความเขาใจเปนความรูและการรับรู 
ซ่ึงบุคคลไดรับมาจากประสบการณโดยตรงจากแหลงขอมูลขาวสารตางๆ ซ่ึงเปนความเชื่อของผูรับสารท่ีมี
ตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง องคประกอบดานความรูสึก ซ่ึงเปนความรูสึกหรืออารมณของผูรับสารในลักษณะของ
ความชอบหรือไมชอบ ดีหรือไมดี ซ่ึงเปนสิ่งท่ีสืบเนื่องมาจากการประเมินความรูและความเชื่อท่ีผูรับมีตอ
สิ่งนั้น และองคประกอบดานพฤติกรรมเปนแนวโนมท่ีผูรับสารจะกระทำหรือแสดงพฤติกรรมในลักษณะท่ี
สอดคลองกับทัศนคติของตนท่ีมีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
   2.4.2 กลุมท่ีเชื่อวาทัศนคติมีสององคประกอบ (ธีระพร อุวรรณโณ, 2535, น. 1-10) 
ไดระบุวา ทัศนคติมีสององคประกอบ คือ องคประกอบดานความรูความเขาใจ (Cognition) และ
องคประกอบดานความรูสึก (Affection) โดยองคประกอบดานความรูความเขาใจ หมายถึง กลุมของความ
เชื่อท่ีบุคคลมีวาท่ีหมายของทัศนคติจะเปนตัวสงเสริมหรือขัดขวางการบรรลุถึงคานิยมตางๆ ของเขา สวน
องคประกอบดานความรูสึก หมายถึง ความรูสึกท่ีบุคคลมีเม่ือถูกกระตุนโดยท่ีหมายของทัศนคติ 
   2.4.3 กลุมท่ีเชื่อวาทัศนคติมีหนึ่งองคประกอบ (นธกฤต วันตะเมล, 2557, น. 98-99) 
ไดระบุวามุมมองสามองคประกอบของทัศนคตินั้นมีขอจำกัด เนื่องจากในการวัดทัศนคติมาตรวัดทาง
ทัศนคติจะไมสามารถวัดไดท้ัง 3 องคประกอบ เครื่องมือวัดสวนใหญมักจะแสดงผลออกมาเฉพาะใน
องคประกอบดานความรูสึกเทานั้น นอกจากนี้ ในการท่ีมองวาทุกองคประกอบของทัศนคติมีความส าคัญ
เทาๆ กัน ในการสรางทัศนคติ ซ่ึงในความเปนจริงก็อาจจะมิไดเปนเชนนั้นเสมอไป ดวยเหตุนี้ มุมมองสาม
องคประกอบของทัศนคติจึงไมไดรับความนิยมในการศึกษาเทาท่ีควรภายใตมุมมององคประกอบเดียวของ
ทัศนคติ องคประกอบดานความรูความเขาใจและองคประกอบดานพฤติกรรมจะถูกดึงออกมาจาก
องคประกอบของทัศนคติ โดยองคประกอบดานความรูความเขาใจจะหมายถึง ความเชื่อ (Beliefs) และ
องคประกอบดานพฤติกรรมจะหมายถึง ความตั้งใจซ้ือ (Intentions) และพฤติกรรมการซ้ือ (Behaviors) 
จากมุมมองนี้ทัศนคติจึงหมายถึงองคประกอบดานความรูสึกเทานั้น ความเชื่อและพฤติกรรมไมไดเปน
องคประกอบของทัศนคติแตอยางใด หากแตความเชื่อเปนเหตุใหเกิดทัศนคติ สวนความตั้งใจซ้ือและ
พฤติกรรมก็เปนผลของทัศนคตินั่นเอง เชน หากผูรับสารมีทัศนคติท่ีดีตอตราสินคาใด นั่นหมายความวา 
ผูรับสารมีความรูสึกท่ีดีตอตราสินคานั้นในองคประกอบของความรูสึกเพียงอยางเดียว แตเหตุท่ีทำใหเกิด
ทัศนคติท่ีดีนี้ก็มาจากความเชื่อท่ีผูบริโภคมีตอตราสินคา สวนความตั้งใจซ้ือและพฤติกรรมการซ้ือสินคาก็
ยอมจะเปนผลมาจากการมีทัศนคติท่ีดีนั่นเอง 
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แผนภาพท่ี 2-1  มุมมององคประกอบเดียวของทัศนคต ิ 

 

 
 
 
ท่ีมา : การสื่อสารการตลาด, กรุงเทพฯ : สำนักพิมพมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ป 2557 : หนา 98. 

  สำหรับการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาตามแนวคิดท่ีเชื่อวาทัศนคติมีหนึ่งองคประกอบ
เนื่องจากมุมมองนี้สามารถอธิบายถึงสาเหตุของการเกิดทัศนคติ ตลอดจนผลลัพธของการเกิดทัศนคติได
อยางเปนเหตุเปนผล ซ่ึงเปนสิ่งท่ีสามารถอธิบายไดท้ังในทางทฤษฎีและในทางปฏิบัติ อีกท้ังมุมมองนี้ยัง
มองวา ทัศนคติเปนสิ่งท่ีแตกตางจากความเชื่อและพฤติกรรม โดยถือวาเปนคนละแนวคิดกันและไม
สามารถท่ีจะรวมกันเปนทัศนคติไดและมุมมองนี้ยังถือเปนรากฐานในการพัฒนาทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับ
ทัศนคติ โดยการมองวาทัศนคติเปนสิ่งท่ีแตกตางจากความเชื่อ และพฤติกรรมของบุคคล 
  2.5 หนาท่ีของทัศนคติ 
   ดารา ทีปะปาล (2542) ไดกลาวถึงหนาท่ีของทัศนคติวามี 4 ประการ ไดแก 
   2.5.1 หนาท่ีในการปรับตัว (Adjustment Function) ทัศนคติชวยใหเราปรับตัวเขา
หาวัตถุท่ีจะชวยใหไดรับความพึงพอใจ และจะหลีกเลี่ยงตอวัตถุท่ีคิดวาจะใหโทษ หรือเปนสิ่งท่ีไมถึง
ประสงค นั่นคือ ยึดถือแนวคิดเพ่ือกอใหเกิดประโยชนตอตนเองมากท่ีสุด และหลีกเลี่ยงสิ่งท่ีจะใหโทษให
เกิดข้ึนนอยท่ีสุด เนื่องจากผูบริโภคไดรับประสบการณท่ีเก่ียวกับผลิตภัณฑ บริการ หรือรานคา ท้ังท่ี
ไดรับความพอใจและไมไดรับความพอใจ ดังนั้น ทัศนคติของผูบริโภคตอสิ่งเหลานี้จึงมีลักษณะแปรผัน
ข้ึนอยูกับประสบการณท่ีไดรับมา 
   2.5.2 หนาท่ีในการปองกันตนเอง (Ego-Defensive Function) ทัศนคติชวยปกปอง
ภาพลักษณแหงตนตอความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจ หรืออันตรายท่ีเกิดข้ึนภายนอก จุดมุงหมายของ
ทัศนคติในลักษณะนี้ก็เพ่ือปองกันสวนขาดหรือสวนเสียของตนเองใหเกิดความสบายใจ ในทางการตลาด 
ผูบริโภคท่ีตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑผิดพลาดมักจะไมตองการท่ีจะยอมรับวาเปนเพราะตนเองตัดสินใจผิด แต
เลือกท่ีจะปกปองตนเองโดยการตำหนิพนักงานขายวาใหคำแนะนำผิด และผูผลิตควบคุมคุณภาพ
ผลติภัณฑไมดีหรือผลิตภัณฑนี้เปนผลิตภัณฑใหม จึงไมมีใครรูลวงหนาวาผลิตภัณฑนี้ไมดี 
   2.5.3 หนาท่ีในการแสดงออกคานิยม (Value-Expressive Function) ในขณะท่ี
ทัศนคติเพ่ือปองกันตนเองไดสรางข้ึนเพ่ือปกปองภาพลักษณของตนเองเพ่ือปดบังลักษณะท่ีแทจริงไมให
ปรากฏ ในทางตรงกันขามทัศนคติท่ีทำหนาท่ีในการแสดงออกคานิยมจะพยายามแสดงลักษณะท่ี
แทจริงของตนเองใหปรากฏแทน เชน ผูท่ีมีทัศนคติมองตนเองเปนคนสมัยใหม จะนิยมสวมใสเสื้อผาท่ีมี
ตรา ราคาแพง เลือกซ้ือสินคาท่ีมีแบบทันสมัย เพ่ือแสดงคานิยมของตนเองออกมาใหปรากฏ 
   2.5.4 หนาท่ีในการแสดงออกถึงความรู (Knowledge Function) บุคคลจำเปน
จะตองเก่ียวของกับวัตถุตางๆ ในสิ่งแวดลอมรอบตัว จึงจำเปนตองมีความรูความเขาใจวาวัตถุเหลานี้



16 
 

เก่ียวกับเรื่องอะไร และเห็นลักษณะพ้ืนฐานของมนุษยท่ีจะแสวงหาความรูความชัดเจนเพ่ือความเขาใจ 
และเพ่ือใหเกิดความสามารถในการทำนายการกระทำของตนเองและผูอ่ืนได และเม่ือบุคคลไดทำความ
เขาใจในวัตถุท่ีมีปญหาครั้งหนึ่งแลว ก็จะพัฒนาเปนความรูมารวมกับประสบการณท่ีมีอยูเดิม โดยวิธี
ดังกลาวจะชวยใหสามารถเขาใจโลกและสิ่งแวดลอมไดงายข้ึน เพราะความรูความเขาใจอันเกิดจาก
ประสบการณท่ีสั่งสมจะชวยสรางทัศนคติในการมองโลกวา อะไรควรรับรูใหความสนใจ อะไรควรหลีกเลี่ยง 
  2.6 การเปลี่ยนแปลงทัศนคต ิ
   อรนลิน หอบุตร, (2556) ไดอธิบายถึงข้ันตอนกระบวนการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ 
ประกอบดวย 5 ข้ันตอน ไดแก 
   2.6.1 การเอาใจใส (Attention) การจะเปลี่ยนแปลงทัศนคติของบุคคลนั้นใน
ข้ันตนตองยอมใหความสนใจและเอาใจใสการชักจูง ถาผูรับการชักจูงขาดการเอาใจใสรับรูสิ่งท่ีชักจูง 
การชักจูงจะชะงักตั้งแตเริ่มตน ดังนั้น การมีสมาธิและไมมีสิ่งรบกวนจิตใจ ความยินยอมรับฟง จึงเปน
ปจจัยสำคัญของการใหความเอาใจใสในการสื่อสารท่ีใชชักจูงใจ 
    2.6.2 ความเขาใจ (Comprehension) จะเกิดข้ึนไดเม่ือบุคคลเอาใจใสรับฟงสาร
สื่อนอกจากนั้นยังมีองคประกอบอ่ืนท่ีจะเขามามีผลตอความเขาใจสารสื่อชักจูงท่ีสำคัญ เชน องคประกอบ
เก่ียวกับสารสื่อ สารสื่อควรใชขอความชักจูงท่ีทำใหผูรับเกิดความเขาใจไดโดยงาย มีความนาเชื่อถือ มี
วิธีการชักจูงซ่ึงสอดคลองกับลักษณะของผูรับ ไมเราใหผูรับตองใชกลวิธานปองกันตนเอง นอกจากนี้ ยัง
ข้ึนอยูกับลักษณะและสภาพทางจิตใจของผูรับสารดวย 
   2.6.3 การยอมรับ (Yielding) มี 3 รปูแบบ คือ 
    2.6.3.1 การยอมตาม (Compliance) บุคคลยอมรับการชักจูงเพราะหวังวาจะ
ไดรับการยอมรับหรือไดความดีความชอบจากกลุม ยอมรับการชักจูงเพ่ือหวังรางวัลหรือหลีกเลี่ยงการลงโทษ 
    2.6.3.2 การเลียนแบบแบบเทียบเคียง (Identification) บุคคลยอมรับการชัก
จูงเพราะหวังท่ีจะทำตนใหคลายคลึงกับผูชักจูง ซ่ึงเปนสิ่งท่ีตนพอใจหรืออยากเลียนแบบ 
    2.6.3.3 การยอมรับเขาไวในตน (Internalization) บุคคลยอมรับการชักจูง
เพราะการชักจูงนั้นชี้ใหเห็นผลประโยชนท่ีจะไดรับและทำใหเขาใจโลกดียิ่งข้ึน 
   2.6.4 ความจำ (Retention) เม่ือเกิดการยอมรับแลวการเปลี่ยนทัศนคติจะคงอยู
นานเทาใดยอมข้ึนอยูกับความจำในเรื่องราวเก่ียวกับทัศนคตินั้น ถาเปนเรื่องราวท่ีมีความสำคัญตอตัว
บุคคลจะจำไดนาน วิธีการสื่อสารท่ีดึงดูดความสนใจแกผูรับและการเสนอสารนั้นบอยๆ จะชวยให
ความจำในเนื้อหานั้นติดทนนาน 
   2.6.5 การกระทำ (Action) เปนกระบวนการข้ันสุดทายของการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ 
คือ การแสดงพฤติกรรมเพ่ือแสดงถึงการมีทัศนคตินั้น จากท่ีกลาวมาแสดงใหเห็นวาสิ่งท่ีกอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงทัศนคติเริ่มจากแหลงของการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ อาจเปนบุคคลเดียว กลุมบุคคล สื่อประเภท
ตางๆ หรือสิ่งท่ีกอใหเกิดทัศนคติโดยตรง โดยท่ัวไปแหลงขาวตางๆ จะมีลักษณะท่ีแตกตางกันในดานตางๆ 
เชน ความสามารถความเปนท่ีดึงดูดความสนใจ ความคุนเคย และมีอำนาจ จะสงผลตอการเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติมากกวาแหลงขาวท่ีไมมีคุณสมบัติเหลานี้ นอกจากนี้ องคประกอบอ่ืน เชน เนื้อหาของขาวสาร 
วิธีการสงสารและผูรับสาร ก็เปนองคประกอบในการกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติเชนกัน 
  2.7 การวัดทัศนคติ 
   กมลรัตน หลาสุวงษ (2527) ไดกลาวถึงลักษณะอันเปนสามัญท่ีนักจิตวิทยาสังคม
นิยมวัดมี 2 ประการ ไดแก 
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   2.7.1 ทิศทาง (Direction) หมายถึง การประเมินคาความรู ความรูสึก และความ
พรอมท่ีจะกระทำวามีคุณประโยชน มีโทษ ดี เลว กลาวคือ เปนการวัดทัศนคติของบุคคลวามีความรู
เก่ียวกับสิ่งนั้นๆ วาดีหรือเลว ในกรณีท่ีวัดองคประกอบทางดานความรูนอกจากนี้ ยังวัดวาบุคคลนั้นมี
ความรูสึกชอบ ไมชอบ พอใจ ไมพอใจ และพรอมกระทำหรือตอบสนองตอสิ่งนั้นเปนอยางไร โดยเปนการ
วัดสำหรับองคประกอบทางดานความรูสึก และองคประกอบทางดานความพรอมท่ีจะทำตามลำดับ การวัด
ทัศนคติเก่ียวกับทิศทาง แบงเปน 3 ประเภท คือ ทัศนคติทางบวก ทัศนคติทางลบ และทัศนคติเปนกลาง 
   2.7.2 ปริมาณหรือความเขมขน (Magnitude) หมายถึง ความเขมขนหรือปริมาณ
ความรุนแรงของทัศนคติในทิศทางบวก คือ ชอบ พอใจ และในทิศทางลบ คือ ไมชอบ ไมพอใจ วามี
ความรุนแรงมากนอยเพียงใด ความเขมขนดังกลาวมี 2 ขนาด คือ เขมขนมากและเขมขนนอย ข้ึนอยู
กับความสำคัญของสิ่งนั้น เรื่องนั้น บุคคลนั้น หรือความพัวพันของบุคคลนั้นตอสิ่งนั้น เรื่องนั้น หรือ
บุคคลนั้น โดยทัศนคติท่ีเขมขนมากเปนความรูสึกท่ีรุนแรงตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
อาจจะเปนทัศนคติทางบวกหรือทางลบอันเปนการยากแกการหาเหตุผลมาลบลางความรูสึกท่ีเกิดข้ึนได
งาย แตทัศนคติท่ีเขมขนนอยจะเปนความรูสึกท่ีผิวเผินและไมเปนอุปสรรคตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ
มากเทากับทัศนคติท่ีเขมขนมาก เพราะถามีเหตุผลดี นาเชื่อถือแลวยอมสามารถโนมนาวหรือเปลี่ยน
ทัศนคติท่ีมีความเขมขนนอยได การวัดทัศนคติถือวาเปนเรื่องท่ียากมาก เพราะเปรียบเสมือนกับการวัด
สิ่งท่ีวัดไมได นักวิชาการจึงหาวิธีวัดโดยการสรางเครื่องมือข้ึนมา เรียกวา สเกล (Scale) หมายถึง วิธี
สรางเครื่องมือโดยใชประเด็นตางๆ ของแตละเรื่องท่ีวัดมาชั่งน าหนักและใหคะแนนวาขอไหนควรจะมี
คะแนนมากนอยตางกันอยางไร พอสรางวิธีวัดเสร็จแลวก็ตรวจสอบพิจารณาความเชื่อ ม่ัน 
(Validity)แลวก็ใชเครื่องมือนั้นกับคนท่ีตองการศึกษาทัศนคติในเรื่องนั้น โดยทัศนคติของแตละบุคคล
จะเปนอยางไรก็ข้ึนอยูกับคะแนนท่ีไดรับ นอกจากวิธีการวัดโดยสเกลแลวทัศนคติยังสามารถวัดโดยใช
วิธีอ่ืนไดอีก เชน แบบสอบถาม การสัมภาษณ การทดสอบโดยใชวิธีสะทอนสภาพจิต (Projective 
Test) และการสังเกตพฤติกรรม เปนตน 
   
  2.8 ความสัมพันธระหวางทัศนคติและพฤติกรรม 
   ทัศนคติและพฤติกรรมการแสดงออกมีความสัมพันธและมีผลซ่ึงกันและกัน 
กลาวคือ ทัศนคติเก่ียวของกับสิ่งท่ีบุคคลคิด รูสึก และปฏิบัติ ซ่ึงพฤติกรรมหรือการปฏิบัตินั้นไมไดเกิด
จากการท่ีบุคคลตองการหรือชอบท่ีจะปฏิบัติเพียงอยางเดียว แตอาจเกิดจากองคประกอบอ่ืนอีกหลาย
ประการ เชน อุปนิสัย บรรทัดฐานของสังคม เปนตน 
   พฤติกรรม เปนการตอบสนองตอสิ่งเราหรือวัตถุท่ีเกิดข้ึนจริง และเปนสิ่งท่ีเห็นได 
โดยเปนผลท่ีเกิดข้ึนจากความสัมพันธระหวางความตั้งใจกับทัศนคติ เนื่องจากเรามองวาพฤติกรรมทาง
สังคมสวนใหญของสังคมมนุษยจะเกิดข้ึนจากความตั้งใจ ยกเวนเหตุการณท่ีไมเคยเกิดข้ึนมากกอน
บุคคลจึงมักจะแสดงพฤติกรรมตอวัตถุหรือสิ่งเราออกมาตามท่ีตนตั้งใจวาอยากจะแสดงออกมา ซ่ึงความ
ตั้งใจนี้จะถูกกำหนดดวยความเชื่อและทัศนคติของบุคคลท่ีมีตอสิ่งนั้น จึงกลาวไดวาพฤติกรรมตางๆ 
ของมนุษยก็มีความสัมพันธกับทัศนคติตอวัตถุและความเชื่อท่ีมีตอวัตถุดวยเชนกัน 
   ทัศนคติ เปนความรูสึกท่ีเกิดข้ึนตอวัตถุหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่งท่ีเปนผลมาจากการ
ประเมินคาวัตถุตามระดับความเขมขนของความเชื่อท่ีมีตอคุณลักษณะดานตางๆ ของวัตถุ และมีผลให
เกิดความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมตอวัตถุออกมาในทิศทางท่ีสอดคลองกับทัศนคติ 
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   แนวคิดท่ีไดกลาวมานี้ เปนท่ีนิยมนำมาใชกันอยางแพรหลายในการศึกษาทาง
การตลาด และพฤติกรรมผูบริโภค โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาเฉพาะทัศนคติหรือความรูสึกของ
ผูบริโภคเก่ียวกับสินคาและบริการเทานั้น นักการตลาดจะพยายามคนหาถึงท่ีมาของทัศนคติของ
ผูบริโภคและองคประกอบตางๆ ท่ีสามารถใชเพ่ือเปลี่ยนแปลงทัศนคตินั้นได เพ่ือจะนำขอมูลท่ีไดไปใช
ในการวางแผนทางการดำเนินชีวิต ความสัมพันธระหวางทัศนคติกับพฤติกรรมไววา ทัศนคติเปน
ความรูสึกและความโนมเอียงของจิตใจท่ีมีตอคนรอบขาง วัตถุหรือสถานการณตางๆ หรือสิ่งใดสิ่งหนึง่ท่ี
สนับสนุนหรือไมสนับสนุน ชอบหรือไมชอบ เห็นดวยหรือไมเห็นดวย ทัศนคติของบุคคลสามารถ
เปลี่ยนแปลงได โดยทัศนคติมีรากฐานมาจากประสบการณ ความรูท่ีไดจากประสบการณ และสงผลตอ
พฤติกรรมในอนาคตได ทัศนคติจึงเปนเพียงความพรอมท่ีจะตอบสนองตอสิ่งเราและทัศนคติเปนตัวท่ี
เชื่อมโยงระหวางความรูกับพฤติกรรม 
   เสรี วงษมณฑา (2528) กลาววา การใชสื่อจะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ไดก็ตอเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงทางทัศนคติเกิดข้ึนมากอน โดยทัศนคติของผูรับสารถือวาเปนตัวแปรท่ีอยู
ระหวางการรับและตอบสนองตอขาวสารหรอืสิ่งเรา อีกท้ังทัศนคติของผูรับสารเปนสิ่งท่ีเปลี่ยนแปลงได
เม่ือไดรับขาวสารหรือการโนมนาวใจท่ีเปลี่ยนแปลงไป นอกจากนี้ ความปรารถนาของคนเรายังไดรับ
อิทธิพลอยางมากจากผูนำทางความคิด ท่ีจะชวยใหบุคคลตัดสินใจวาควรเปดรับขาวสารอยางไรและ
จดจำอะไร 

 3. แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการดำเนินชีวิต 
  ธนาพงษ จันทรชอน (2546) กลาววา รูปแบบการดำเนินชีวิต คือ รูปแบบเฉพาะของ
กิจกรรมในแตละวันท่ีแสดงถึงความเปนตัวเองของคนคนนั้น โดยท่ีรูปแบบการดำเนินชีวิตของแตละ
บุคคลจะเปนเอกลักษณท่ีไมเหมือนใคร แตละคนจะเลือกทำในสิ่งท่ีแตกตางจากคนอ่ืน ซ่ึงก็อาจจะมีใคร
คนอ่ืนทำในสิ่งเหลานี้เหมือนกันก็เปนได จึงมีคนจำนวนหนึ่งท่ีมีรูปแบบการดำเนินชีวิตเหมือนกัน 
  สมจิตร ลวนจำเริญ (2541) กลาววา รปูแบบการดำเนินชีวิต หมายถึง แบบท่ีประชาชนได
ใชชีวิต ใชจายเงิน และเวลา แบบการดำรงชีวิตมีสวนเก่ียวของกับบุคลกิภาพ สิ่งจูงใจ ครอบครัว กลุมอางอิง 
ชั้นทางสังคม วัฒนธรรม และวัฒนธรรมยอย เพราะคนเราเกิดมาตองใชชีวิตท่ีสัมผัสกับสิ่งตางๆ ภายนอกตัว 
ประกอบกับการใชชีวิตท่ีไดรับอิทธิพลมาจากความเปนบุคลิกภาพของของตัวเองท่ีผลักดันใหเกิดรูปแบบการ
ดำรงชวีิตข้ึนมา ดังนั้น รูปแบบการด ารงชีวิตของคนจึงสามารถแตกตางกันออกไปได 
  นทีรัย เกรียงชัยพร (2543, น. 20) ไดใหคำนิยามวา รูปแบบการดำเนินชีวิต คือ 
ลักษณะของความเปนอยูท่ีแสดงถึงการใชเวลาของแตละคนวาเปนอยางไร (Activities) การใหความ
สนใจกับสภาพแวดลอมรอบตัว (Interests) และความคิดเห็นท่ีมีตอตัวเอง และสิ่งรอบขาง (Opinions) 
ซ่ึงตัวแปรเหลานี้คือ ลักษณะทางจิตวิทยา (Psychological Characteristics) นั่นเอง 
  ธนาพงษ จันทรชอน (2546, น. 18) ไดใหความหมายของรูปแบบการดำเนินชีวิตวา
เปนพฤติกรรมในชีวิตประจำวันท่ีทำใหแตละบุคคลมีความแตกตางกันบุคคลท่ีมีลักษณะความตองการ
ภายในท่ีแตกตางกันจะมีอิทธิพลตอรูปแบบการดำเนินชีวิตท่ีแตกตางกัน ในขณะเดียวกันลักษณะดาน
วัฒนธรรม ชนชั้นของสังคม ลักษณะของกลุมอิทธิพล และครอบครัวจะทำใหบุคคลมีรูปแบบการดำเนิน
ชีวิตท่ีแตกตางกันดวย 
  กาญจนา แกวเทพ (2541, น. 189) ไดกลาวถึงแนวทางการศึกษารูปแบบการดำเนิน
ชีวิตไววา คนเราพยายามท่ีจะมีชีวิตในแบบอยางท่ีเราเชื่อ เราฝน และเราใหคุณคา สอดคลองกับ
รูปแบบการดำเนินชีวิตท่ีเรากำลังดำเนินอยูหรือท่ีเราตองการจะเปน 
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  กลาวโดยสรุปไดวา รูปแบบการดำเนินชีวิต เปนการอธิบายถึงลักษณะการใชชีวิตของ
ผูบริโภความีการจัดสรรเวลาตอกิจกรรมอยางไร ใหความสนใจในเรื่องใดเปนพิเศษ และมีความคิดเห็น
เชนไรตอสภาพแวดลอมรอบตัว  
  จากแผนภาพท่ี 2-2 แสดงใหเห็นวา รูปแบบการดำเนินชีวิตถูกกำหนดดวยปจจัยหลาย
ประการประกอบดวย ประสบการณท่ีผานมา (Past Experience) ลักษณะบางอยางท่ีติดมาตั้งแต
กำเนิด (Innate Characteristics) และสถานการณในปจจุบัน (Current Situation) สิ่งดังกลาวเหลานี้
จะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการบริโภค (Consumption Behavior) ทุกคนจะมีรูปแบบการดำเนินชีวิต
เปนของตนเอง และจะไดรับการปรุงแตงขัดเกลาโดยผานการปฏิสัมพันธทางสังคม (Social 
Interaction) ไปตามลำดับข้ันตอนของวงจรชีวิต ดังนั้นรูปแบบการดำเนินชีวิตจึงมีลักษณะท่ีไมคงท่ี
สามารถเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา ถาหากปจจัยท่ีกลาวมาขางตนตัวใดตัวหนึ่งเกิดการเปลี่ยนแปลงไป 
แตโดยสวนใหญบุคคลจะรักษารูปแบบการดำเนินชีวิตของตนไวหรือถาจะเกิดการเปลี่ยนแปลงก็จะมี
ลักษณะคอยเปนคอยไป 
 
 
แผนภาพท่ี 2-2  รูปแบบการดำเนินชีวิตและกระบวนการบริโภค  
 

 
 
ท่ีมา : พฤติกรรมผูบริโภค, กรุงเทพฯ: หางหุนสวนจำกัด รุงเรืองสาสนการพิมพ, ป 2542 : หนา 170. 

  1 การวัดรูปแบบการดำเนินชีวิตโดยใชวิธีวัดแบบ AIOs 
    วิธีนี้เปนท่ีนิยมใชกันมากในการแบงรูปแบบการดำเนินชีวิตของผูบริโภค ซ่ึงเปนการ
วิเคราะหลักษณะทางจิตวิทยาสังคมของผูบริโภค (Psychographics Analysis) ผานทางการใชเวลาทำ
กิจกรรม (Activities) ตางๆ ของบุคคลวาเปนอยางไร การใหความสนใจ (Interests) กับสิ่งแวดลอมรอบตัว 
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และความคิดเห็น (Opinions) ท่ีมีตอตนเองและสิ่งแวดลอมรอบขาง โดยจะศึกษาวาบุคคลมีการทำ
กิจกรรม มีความสนใจ และมีความคิดเห็นอยางไรกับเรื่องท่ีเราตองการศึกษา 
   สุมาลี เหลืองดำรงกิจ (2543) ไดใหคำนิยามของกิจกรรม ความสนใจ และความ
คิดเห็นไวดังนี้ 
    กิจกรรม หมายถึง การแสดงออกอยางเดนชัด เปนสวนท่ีกำหนดวาบุคคลใช
เวลาทำอะไร ทำงานอดิเรกอะไร มีสันทนาการอะไร และเลนกีฬาประเภทใด มีการซ้ือสินคามากนอย
แคไหนและท่ีใด มีการอยูบานหรือออกไปนอกบานมากนอยเพียงใด มีการพบเพ่ือน พบญาติ ทำ
กิจกรรม มีวัตถุประสงค และมีคุณคาท่ีแทจริงคืออะไร 
    ความสนใจ หมายถึง ความตองการท่ีจะเขาใจและเรียนรูในสิ่งตางๆ ดวยความ
พอใจและใหความสำคัญในสิ่งนั้น เปนระดับความตื่นเตนท่ีเกิดข้ึนพรอมกับความเอาใจใสเปนพิเศษหรือ
เอาใจใสแบบตอเนื่องกับสิ่งตางๆ ความสนใจเปนตัวบงชี้ใหเห็นกิจกรรมตางๆ ของบุคคลท่ีเขาชอบ
กระทำ โดยบุคคลจะสนใจในสิ่งท่ีเก่ียวของกับกิจกรรมท่ีชอบ 
    ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกทางความคิดบนพ้ืนฐานของคานิยมท่ีมีตอ
ตนเองและสภาพแวดลอม เปนคำตอบของแตละบุคคลในการตอบสนองตอสิ่ งเราท่ี เกิดข้ึน
เปรียบเสมือนเปนคำถามในลักษณะการตีความ การคาดหวัง และการประเมินผลดีผลเสีย 
   การศึกษารูปแบบการดำเนินชีวิตนักวิจัยจะทำการวิเคราะหลักษณะทางจิตวิทยา 
โดยการตั้งคำถามเพ่ือใหผูบริโภคตอบท้ัง 3 อยาง เรียกวา AIO statements ดังนี้ 
    1. คำถามเก่ียวกับกิจกรรม (Activity Questions : A) เปนคำถามเพ่ือให
เปดเผยออกมาในสิ่งท่ีทำ สิ่งท่ีซ้ือ และการใชเวลาวามีวิธีการใชอยางไร 
    2. คำถามเก่ียวกับความสนใจ (Interest Questions : I) เปนคำถามมุงเนน
ทางดานความชอบ และการจัดความสำคัญกอนและหลัง 
     3. คำถามเก่ียวกับความคิดเห็น (Opinion Questions : O) เปนคำถาม
เก่ียวกับทัศนคติในดานความรูสึกของผูบริโภคท่ีเก่ียวกับโลก ทองถ่ิน ศีลธรรม เศรษฐกิจ และกิจกรรม
งานสังคมตางๆ 

แผนภาพท่ี 2-3  การจัดกลุม AIOs เพ่ือศึกษารูปแบบการดำเนินชีวิต (AIOs Categories of Lifestyle Studies).  
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ท่ีมา : พฤติกรรมผูบริโภค, กรงุเทพฯ : หางหุนสวนจำกัด รุงเรืองสาสนการพิมพ, ป 2542 : หนา 171.  

   จากภาพแสดงให เห็นวา การจัดกลุม AIOs เพ่ือศึกษารูปแบบการดำเนินชีวิต
ประกอบไปดวยตัวแปรตางๆ ซ่ึงใชเปนแนวทางท่ีจะชวยใหไดขอมูลท่ีเปนประโยชนในการนำไปวิเคราะห
ความแตกตางระหวางรูปแบบการดำเนินชีวิต ซ่ึงเปนการศึกษาโดยใชลักษณะคำถาม (AIO Statement) 
ถามกลุมตัวอยางในประเด็นท่ีเก่ียวกับกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็น ท่ีเขามีตอสิ่งแวดลอมรอบตัว
วาเปนอยางไร มีพ้ืนฐานความคิดเก่ียวกับตัวเอง (Self-Concept) โดยแนวคำถามจะเปนเรื่องท่ีเก่ียวกับ
ชีวิตประจำวัน เม่ือทำการศึกษาควบคูไปกับลักษณะทางประชากรจะทำใหไดขอมูลท่ีชวยใหผูวิจัยเขาใจ
บุคคลมากยิ่งข้ึน เนื่องจากไดทราบท้ังลักษณะทางจิตวิทยาสังคมท่ีเปนปจจัยภายใน และลักษณะทาง
ประชากรท่ีเปนปจจัยภายนอกซ่ึงมีบทบาทสำคัญอยางยิ่งตอพฤติกรรมของบุคคล  การใช AIOs เปน
เครื่องมือในการศึกษาทำได 2 ลักษณะ ดังนี้ 
     1. การทำรายการแบบโดยรวม (Generalized AIO Inventories) เปนการใช
คำถามแบบกวางๆ ท่ีไมเก่ียวของกับสินคาหรือบริการอยางใดอยางหนึ่งโดยเฉพาะ เพ่ือนำผลท่ีไดมา
ประยุกตเขากับประเภทของสินคา และระบุสวนของการตลาดอยางกวางไดมักนำมาใชประโยชนในการ
แสวงหาโอกาสใหกับสินคาใหมท่ีกำลังจะเขาสูตลาด 
     2. การทำรายการท่ีกำหนดประเภทของผลิตภัณฑเฉพาะเจาจงลงไป (Product 
Specific AIO Inventories) เปนการศึกษาเพ่ือนำผลท่ีไดมาใชประโยชนในการวางตำแหนงใหมใหกับสินคา
และบริการท่ีมีในตลาดอยูแลว 
  2. ประเภทของรูปแบบการดำเนินชีวิต 
   รูปแบบการดำเนินชีวิตสามารถแบงไดหลายประเภทข้ึนอยูกับวัตถุประสงค และ
วิธีดำเนินการศึกษา เนื่องจากรูปแบบการดำเนินชวีิตท่ีแบงกลุมไวมีพ้ืนฐานความคิดในกรอบท่ีวา แตละ
บุคคลมีความสนใจท่ีแนนอนในการดำเนินชีวิต และมีการกระทำท่ีสนองตอความสนใจนั้นอยูเปนประจำ 
รูปแบบการดำเนินชีวิตในท่ีนี้ไมไดหมายถึงกิจกรรมท่ีทำเพ่ือจุดประสงคตางๆ เฉพาะเหตุการณ เพราะ
บางครั้งกิจกรรมท่ีทำนั้นอาจมีวัตถุประสงคท่ีตางกันในแตละครั้ง โดยไดแบงรูปแบบการดำเนินชีวิตไว 5 
กลุม ดังนี ้
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   2.1 รูปแบบการดำเนินชีวิตท่ีมุงเนนดานวัฒนธรรม (Cultural Orientation) หมายถึง 
รูปแบบการดำเนินชีวิตท่ีแสดงใหเห็นถึงกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็นเก่ียวกับวัฒนธรรม หรือ
ประเพณีนิยมในแตละสภาพแวดลอมของแตละบุคคล ไมวาจะเปนวัฒนธรรมระดับชาวบาน หรือระดับสูงก็
ตาม เชน การชมการแสดงทางวัฒนธรรม การสนใจนิทรรศการทางศิลปะ เปนตน 
   2.2 รูปแบบการดำเนินชีวิตท่ีมุงเนนดานสังคม (Societal Orientation) หมายถึง
รูปแบบการดำเนินชีวิตท่ีแสดงใหเห็นถึงกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็นเก่ียวกับเรื่องรอบตัวท่ี
เห็นวาสำคัญ นอกเหนือจากท่ีเปนอยูท่ัวไปและเปนสิ่งท่ีควรคาตอการท่ีบุคคลจะเขาไปรวมทำเพ่ือ
สวนรวม เชน เรื่องการเมือง สังคม และสภาพแวดลอม เปนตน 
    2.3 รูปแบบการดำเนินชีวิตท่ีมุงเนนดานบันเทิง (Entertainments Orientation)
หมายถึง รูปแบบการดำเนินชีวิตท่ีแสดงใหเห็นถึงกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็นเก่ียวกับความ
พึงพอใจ และความบันเทิงของตนเองมากกวาสิ่งอ่ืนๆ เชน การชมภาพยนตร การซ้ือสินคาเพ่ือสนอง
ความพอใจสวนตัว เปนตน 
   2.4 รูปแบบการดำเนินชีวิตท่ีมุงเนนดานบานและครอบครัว (Home and Family 
Orientation) หมายถึง รูปแบบการดำเนินชีวิตท่ีแสดงใหเห็นถึงกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็น
ท่ีมีลักษณะของความใกลชิด และเปนเรื่องสวนตัวท่ีเก่ียวกับตนเอง บาน และคนในครอบครัวของ
ตนเอง เชน การทำกิจกรรมรวมกันในครอบครัว เปนตน 
    2.5 รูปแบบการดำเนินชีวิตท่ีมุงเนนดานกีฬา กิจกรรมกลางแจง และสุขภาพ (Sport 
and Outdoor Orientation) หมายถึง รูปแบบการดำเนินชีวิตท่ีแสดงใหเห็นถึงกิจกรรม ความสนใจ และ
ความคิดเห็นเก่ียวกับการมีสุขภาพรางกายท่ีสมบูรณ แข็งแรง เชน การเลนกีฬา สุขอนามัยในการ
รับประทานอาหาร รวมไปถึงการใชชวีิตกลางแจง เชน การแคมปง เปนตน 

ยุทธศาสตรและนโยบายตางๆ ตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 

 1. แผนงานยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) 
  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจกัรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 บัญญัติใหรัฐพึงจัดใหมี
ยุทธศาสตรชาติ เปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือใชเปนกรอบในการ
จัดทําแผนตางๆ ใหสอดคลองและบูรณาการกันเพ่ือใหเกิดเปนพลังผลักดันรวมกันไปสูเปาหมายดังกลาว 
กอปรกับมาตรา 275 บัญญัติใหมีกฎหมายวาดวยการจัดทํา การกําหนดเปาหมาย ระยะเวลาท่ีจะบรรลุ
เปาหมาย สาระท่ีพึงมี ในยุทธศาสตรชาติและเรื่องอ่ืนๆ จากบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญดังกลาว สงผลใหมี
การตราพระราชบัญญัติ การจัดทํายุทธศาสตรชาติพ.ศ. 2560 ข้ึนมาเพเพ่ือใชเปนกรอบการดําเนินการ
จัดทํายุทธศาสตรชาติเชน การแตงตั้งคณะกรรมการยุทธศาสตรคณะกรรมการจัดทํายุทธศาสตรชาติ
ข้ันตอนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน การติดตามการตรวจสอบและการประเมินผลการดําเนินงาน
ตามยุทธศาสตรชาติ ของหนวยงานราชการตางๆ ยุทธศาสตรชาติท่ีจะใชเปนกรอบแนวทางการพัฒนา
ประเทศตั้งแต พ.ศ. 2560-2579 แบงยุทธศาสตรชาติ ออกเปน 6 ดาน คือ 1. ดานความม่ันคง 2. ดานการ
สรางความสามารถในการแขงขัน 3. ดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 4. ดานการ
สรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 5. ดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับ
สิ่งแวดลอม และ 6. ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ยุทธศาสตรชาติดาน
ความม่ันคงเปน 1 ใน 6 ยุทธศาสตรชาติท่ีจะใชเปนกรอบแนวทางการพัฒนาประเทศในระยะ 20 ป ตอ
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จากนี้ไป ซ่ึงคณะกรรมการจัดทํายุทธศาสตรชาติดานความม่ันคงและดานอ่ืนๆ ไดทําการปรับแกไขในสวน
ของรายละเอียดเนื้อหาในแตละรางยุทธศาสตรชาติเสร็จเรียบรอยแลว หลังจากเดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 
2561 ท่ีผานมาไดเปดเวทีรับฟงความคิดเห็นจากทุกภาคสวนครบท้ัง 4 ภาค และข้ันตอนตอไปจะเสนอตอ
คณะกรรมการยุทธศาสตรชาติ ท่ี  เพ่ือพิจารณารายละเอียดในเดือน เมษายน พ.ศ. 2561 เม่ือ 
คณะกรรมการยุทธศาสตรชาติ พิจารณาแลวเสร็จ จะเสนอตอคณะรัฐมนตรีเพ่ือพิจารณา ตอจากนั้นเสนอ
ตอสภานิติบัญญัติแหงชาติ (สนช.) เพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบ เม่ือรางยุทธศาสตรชาติท่ีไดรับความ
เห็นชอบจากสภานิติบัญญัติแหงชาติแลว นายกรัฐมนตรีจะนําข้ึนทูลเกลาทูลกระหมอมเพ่ือมีพระราช
โองการประกาศใชเปนยุทธศาสตรชาติตอไป ซ่ึงเปนท่ีคาดหมายวาภายในเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2561 นี้จะ
สามารถประกาศใชยุทธศาสตรชาติได สําหรับงานวิจัยนี้จะขอกลาวถึงสาระสําคัญของรางยุทธศาสตรชาติ
ท่ีเก่ียวกับงานวิจัยนี้ คือดานความม่ันคง ซ่ึง “ความม่ันนคง” ถือเปนเปาหมายสําคัญสูงสุดของทุกสังคมใน
ทุกยุคทุกสมัย โดยกรอบแนวคิดความม่ันคงใหน้ำหนักความสําคัญกับมิติท่ีเก่ียวของท้ังทางการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคม การทหาร ฯลฯ แตกตางกันไปตามบริบทของสภาวะแวดลอมในแตละหวงเวลา โดยมี
เปาหมายการพัฒนาท่ีสําคัญ คือ การบริหารจัดการสภาวะแวดลอมของประเทศใหมีความม่ันคง ปลอดภัย 
และมีความสงบเรียบรอยในทุกระดับ โดยมุงเนนการพัฒนาคน เครื่องมือ เทคโนโลยีและระบบฐานขอมูล
ขนาดใหญใหมีความพรอมสามารถรับมือกับภัยคุกคามและภัยพิบัติ ไดทุกรูปแบบ โดยใชกลไกการแกไข
ปญหาแบบบูรณาการ ท้ังกับสวนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และองคกรท่ี ไมใชรัฐรวมถึงประเทศ
เพ่ือนบานและมิตรประเทศท่ัวโลกบนพ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล และมีประโยชนตอการดําเนินการของ
ยุทธศาสตรชาติดานอ่ืนๆ ใหสามารถขับเคลื่อนไปไดตามทิศทางและเปาหมายท่ีกําหนด ท้ังนี้ เปาหมาย
ของรางยุทธศาสตรชาติดานความม่ันคง ประกอบดวย 5 เปาหมายท่ีสําคัญ คือ 1. ประชาชนอยูดีกินดีและ
มีความสุข 2. บานเมืองมีความม่ันคงในทุกมิติและทุกระดับ 3. กองทัพ หนวยงานดานความม่ันคง ภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาชน มีความพรอมในการแกไขปญหา 4. ประเทศไทย มีบทบาทเปนท่ีชื่นชม
และไดรับการยอมรับโดยประชาคมระหวางประเทศ และ 5. การบริหารจัดการความม่ันคงมีผลสําเร็จท่ี
เปนรูปธรรมอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้ ไดมีการกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จไว 5 ประการ ดังนี้ 1. ดัชนีชี้วัด
ความสุขของประชากร (World Happiness Index) สําหรับประเทศไทยดีข้ึนจาก ลําดับท่ี 32 ของโลกในป 
2560 ไปอยูใน 10 ลําดับแรกของโลกภายในป 2579 2. ระดับความม่ันคงปลอดภัยภายในประเทศและ
ศักยภาพตํารวจระดับสากล (World Internal Security & Police Index) ดีข้ึนจากลําดับท่ี 69 ของโลก
ในป 2560 ไปอยูใน 20 ลําดับแรกของโลกภายในป 2579  3. กองทัพและหนวยงานดานความม่ันคงมี
ความพรอมดานบุคลากร เทคโนโลยียุทโธปกรณแผนระบบการแกไขปญหา และการมีสวนรวมของภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาชน ในการแกไขปญหาท่ีครอบคลุมทุกมิติและทุกระดับความรุนแรง รวมถึงมี
การฝกอบรมท่ีมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง 4. การนําเสนอแนวความคิดริเริ่มและหนทางแกไขปญหา
ระหวางประเทศตามโอกาสท่ี เหมาะสมของประเทศไทย 5. การพัฒนากลไกรวมถึงระบบการทํางานแบบ
บูรณาการใหเกิดข้ึนอยางมีประสิทธิภาพ สาระสําคัญของประเด็นยุทธศาสตรชาติดานความม่ันคง 
ประกอบดวยประเด็นยุทธศาสตร 5 ประเด็น และประเด็นการดําเนินการท่ีสําคัญรองรับอีกรวม 17 
ประเด็น เพ่ือใชเปนแนวทางหลักในการปฏบิัติสําหรับ หนวยงานท่ีเก่ียวของ ดังนี้  
  ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 การรักษาความสงบภายในประเทศ เพ่ือเปนการสรางเสริม
ความสงบเรียบรอยและสันติสุขใหเกิดข้ึนกับประเทศชาติบานเมือง ใหสถาบันหลัก มีความม่ันคง เปนจุด
ศูนยรวมจิตใจอยางยัง่ยืน ประชาชนอยูดีมีสุข มีความม่ันคงปลอดภัยท้ังในชีวิตและทรัพยสิน สังคมมีความ
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เขมแข็ง สามัคคีปรองดอง เอ้ือเฟอเผื่อแผกัน พรอมท่ีจะรวมแกไขปญหาของชาติ โดยมีประเด็นการ
ดําเนินการท่ีสําคัญ ดังนี้  
   1.1 การพัฒนาและเสริมสราง “คน” ในทุกภาคสวนใหมีความเขมแข็ง มีความพรอม 
ตระหนัก ในเรื่0องความม่ันคง และมีสวนรวมในการแกไขปญหา โดยการอํานวยความปลอดภัยอยาง
กวางขวางและครอบคลุม เสริมสรางงานและอาชีพ โอกาส ความเสมอภาค และความยุติธรรม ใหเกิด
ข้ึนกับคนในทุกภาคสวนอยางท่ัวถึงและเปนธรรม พัฒนาสมรรถนะ ทักษะ และองคความรู  
(Competency) ของคนไทย ใหเหมาะสม สามารถรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 สรางเสริม
ความรักความสามัคคีความตระหนัก ถึงหนาท่ีรับผิดชอบตอสังคมและประเทศชาติการมีสวนในการแกไข
ปญหาความม่ันคงและพัฒนาประเทศ  
   1.2 การพัฒนาและเสริมสรางความจงรักภักดีตอสถาบันหลักของชาติโดยปลูกฝง
และสรางความตระหนักรูถึงความสําคัญของสถาบันหลักของชาติรณรงคเสริมสรางความรักและ
ภาคภูมิใจในความเปน คนไทยและชาติไทย ผานทางกลไกตางๆ นอมนําและเผยแพรศาสตรพระราชา 
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ตลอดถึงแนวทางพระราชดําริตางๆ ใหเกิดความเขาใจอยางถองแท
จัดกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติและพระราชกรณียกิจอยางสม่ำเสมอ อุปถัมภและคุมครองพระพุทธศาสนา
อันเปนศาสนาท่ีประชาชนชาวไทยสวนใหญนับถือมาชานาน โดยการสงเสริมและสนับสนุนการศึกษาและ
เผยแผหลักธรรมของพระพุทธศาสนา ท่ีจะชวยพัฒนาทางจิตใจและปญญา อุปถัมภค้ำจุนศาสนาอ่ืนให
มุงเนนการสั่งสอนคนใหเปนคนดีรักความสงบ สันติสุข พรอมท้ังมีสวนรวมในการสรางความม่ันคงใหกับ
ประเทศชาติบานเมือง และชวยเสริมสรางการอยูรวมกันของคนตางศาสนาอยางปรองดองไมใหเกิดการ
แบงแยกแตกตาง  
   1.3 การพัฒนาและเสริมสรางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุขท่ีมีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล เห็นแกประโยชนของประเทศชาติมากกวาประโยชนสวน
ตน โดยปลูกฝงใหประชาชนมีความรูความเขาใจและมีสวนรวมอยางถูกตองกับการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขในบริบทของไทย สงเสริมใหนักการเมืองมีคุณภาพ 
เปนคนดีมีคุณธรรม มีความรูความสามารถ เห็นประโยชนของประเทศชาติมากกวาประโยชนสวนตัว 
เสริมสรางพรรคการเมือง และสถาบันตางๆ ท่ีเก่ียวของ ใหมีนโยบาย แนวคิด และการบริหารจัดการท่ีดีมี
ประสิทธิภาพ ตามหลักธรรมาภิบาลสากล ไปจนถึงพัฒนาปรับปรุงระบบการเลือกตั้งใหมีประสิทธิภาพ 
สามารถจัดการเลือกตั้งไดอยางสุจริตและเท่ียงธรรม มีกลไกแกไขปญหาความขัดแยงและสรางความ
สามัคคีปรองดอง จนสามารถคัดกรองคนดีคนเกง มีความรูความสามารถ และกลาตัดสินใจเขามาบริหาร
ประเทศ  
   1.4 การพัฒนาและเสริมสรางกลไกท่ีสามารถปองกันและขจัดสาเหตุของประเด็น
ปญหาความม่ันคงท่ีสําคัญ โดยพัฒนาปรับปรุงกลไกและหนวยงานดานความม่ันคงท่ีมีอยูเดิมหรือท่ีตอง
ออกแบบใหมใหมีประสิทธิภาพ พรอมรองรับปญหาความม่ันคงท้ังรูปแบบเดิมและรูปแบบใหมไดทุกมิติ
กําหนดและเสริมสรางบทบาทของหนวยงานองคกรหรือคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบอยางชัดเจน สามารถ
ตรวจสอบวิธีการดําเนินงาน การบูรณาการการปฏิบัติใหสอดคลองเก้ือกูลและตอเนื่องกัน ตลอดจน
สามารถวิเคราะหและแกไขปญหา ท่ีสาเหตุไดอยางแทจริง ยกระดับการปองกันและปราบปรามการทุจริต
ประพฤติมิชอบใหเปนวาระสําคัญของประเทศ และทําการปฏิรูปกระบวนการยุติธรรมท้ังระบบใหสังคม
เกิดความเชือ่ม่ันอยางแทจริง  
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 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 การปองกันและแกไขปญหาท่ีมีผลกระทบตอความม่ันคง เพ่ือแกไข
ปญหาเดิมท่ีมีอยูอยางตรงประเด็นจนหมดไปอยางรวดเร็ว เพ่ือปองกันไมใหปญหาใหมเกิดข้ึน อันจะสงผล
ใหการบริหารจัดการและการพัฒนาประเทศในทุกๆ ดาน ดําเนินการไปไดอยางตอเนื่องและราบรื่นตาม
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ซ่ึงเปนกุญแจสําคัญท่ีจะนําไปสูการบรรลุเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน 
(Sustainable Development Goals : SDGs) ขององคการสหประชาชาติโดยมีประเด็นการดําเนินการท่ี
สําคัญ ดังนี้ 
   2.1 การแกไขปญหาความม่ันคงในปจจุบัน โดยผลักดันการวิเคราะหหาสาเหตุท่ี
แทจริงของปญหา ของทุกภาคสวนในทุกประเด็นอยางเปนระบบ สงเสริมการหารือวางแผนและยกระดับ
วิธีการแกไขปญหาท่ีอาศัยการผนึกกําลังคนและทรัพยากรใหมีสวนรวมแบบบูรณาการ ดําเนินการติดตาม 
ตรวจสอบ ประเมินผล อยางจริงจังตอเนื่อง เสริมสรางความรวมมือกันระหวางหนวยงานหลักและรองใน
การปองกัน แกไขปญหา และชวยเหลือประชาชนจากภัยคุกคามและปญหาท่ีสงผลตอความม่ันคงตางๆ 
เชน การกอการราย อาชญากรรมทางไซเบอรการฟอกเงิน การคามนุษยปญหาภัยพิบัติสําคัญ เชน ภัยแลง 
น้ำทวมการเปลี่ยนแปลง สภาพภูมิอากาศสภาพแวดลอมเปนพิษ โรคระบาดรายแรงตางๆและปญหาการ
บุกรุกทําลายทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมท้ังทางบกและทางทะเล อันทําใหจําเปนตองมีการ
จัดการความม่ันคง รวมไปถึงการสงเสริม ผลักดันหลักการ นโยบายยุทธศาสตรตลอดถึงโครงการท่ี เปน
จุดหมายสําคัญของประเทศใหบรรลุผลสําเร็จ ตามเปาหมายท่ีกําหนด  
   2.2 การติดตาม เฝาระวัง ปองกัน และแกไขปญหาท่ีอาจอุบัติข้ึนใหม โดยเสริมสราง
ศักยภาพ และความพรอมในทุกดาน ท้ังคน เครื่องมือ ยุทโธปกรณแผน งบประมาณ ระบบควบคุมบังคับ
บัญชา ระบบงานดานการขาวกรอง เทคโนโลยีระบบฐานขอมูลขนาดใหญ (Big Data) ระบบเฝาตรวจและ
แจงเตือนตางๆ ของหนวยงานหลักและหนวยงานรอง เสริมสรางพลังของประชาชนและชุมชนใหรวมกับ
กําลังตํารวจ ทหาร และในงานดานความม่ันคงอ่ืนๆ ในการเฝาระวัง ปองกัน และแกไขปญหาสําคัญตางๆ 
ใหดําเนินการไปตามเปาหมายการบริหารจดัการและพัฒนาประเทศท่ีกําหนด  
   2.3 การสรางความปลอดภัยและความสันติสุขอยางถาวรในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดน
ภาคใต โดยยกระดับการแกไขปญหาท่ีสงผลกระทบตอความม่ันคงอยางมีเอกภาพ ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี 
และทุกกลุมเปาหมาย บูรณาการความเชื่อมโยงระหวางประเด็นเชิงยุทธศาสตรและเชิงพพ้ืนท่ีแผนการ
ดําเนินงาน การลงมือปฏิบัติตลอดถึงการติดตาม ประเมิน และรายงานผลอยางสอดคลองตอเนื่องกันทุก
ระดับ สงเสริมและอํานวยระบบงานยุติธรรม รวมท้ังการมีสวนรวมของประชาชนและภาคประชาสังคมใน
พ้ืนท่ี อยางเหมาะสมมุงเนนการขจัดปญหาความขัดแยงและความไมเปนธรรมใหไดอยางจริงจังและถาวร 
สงเสริมสังคมพหุวัฒนธรรมในพ้ืนท่ีใหเขมแข็งจนเปนพลังสําคัญในการปกปองและแกไขปญหาตางๆ รวม
ไปถึงการพูดคุยกันอยางเปนมิตร ผลักดันใหมีการยึดถือคําสอนท่ีถูกตองของศาสนามาเปนแนวทางในการ
ดําเนินชีวิต และปองกันมิใหมีการบิดเบือนคําสอนของศาสนาไปในทางท่ีไมถูกตอง ยกระดับการพัฒนาใน
ทุกมิติโดยเฉพาะการพัฒนาเพ่ือความม่ันคง สงเสริมใหภาคประชาสังคมรวมมือกับภาครัฐในการพัฒนา
พ้ืนท่ี อยางเขมแข็งตอเนื่องตามยุทธศาสตรพระราชทาน “เขาใจ เขาถึง พัฒนา” ตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง รวมท้ัง ศาสตรพระราชาตลอดไปจนถึงสรางเสริมโอกาสในการเขาถึงการบริการตางๆ
ของรัฐ ใหทัดเทียมกับภูมิภาคอ่ืนๆ  
   2.4 การรักษาความม่ันคงและผลประโยชนทางทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
ท้ังทางบกและทางทะเล โดยสงเสริมศักยภาพและความเขมแข็งของกองทัพ หนวยงานท่ีเก่ียวของและภาค
ประชาชน ใหสามารถพัฒนาความสามารถในการใชทรัพยากรทางทะเลและมหาสมุทร เพ่ือสรางความ
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ม่ันคงของชาติและความม่ังค่ังทางเศรษฐกิจหรือท่ีเรียกวาสมุททานุภาพ (Sea Power) ควบคูไปกับการมี
สวนรวมในกระบวนการ หรือกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับทะเลและมหาสมุทร หรือท่ีเรียกวาสมุทราภิ
บาล (Ocean Governance) ในการบริหารจัดการ ปกปอง และดูแลรักษาผลประโยชนท้ังมวลของชาติ
เสริมสรางและบริหารจัดการ ความม่ันคงท้ังชายแดนทางบก ทางทะเล และเขตเศรษฐกิจจําเพาะของไทย
อยางบูรณาการและเปนระบบ การพัฒนาระบบเฝาตรวจติดตามระบบตรวจคนเขาเมืองการสํารวจและ
จัดทําหลักเขตแดนทางบกและการเจรจา เพ่ือแกไขปญหาเขตแดนทางทะเล กําหนดพ้ืนท่ีอนุรักษอยาง
ถูกตองและเปนระบบ สรางความตระหนักรู ใหแก ประชาชนในเรื่องการใหความสําคัญกับฐาน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของประเทศ การจัดสรรทรัพยากรอยางเปนธรรม พัฒนาปรับปรุง
กฎหมายตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ รวมถึงการบังคับใชใหมีประสิทธิภาพทันสมัย และครอบคลุมบริบทของ
สภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงไป พรอมสงเสริมการวิจัยและพัฒนาการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยี
สมัยใหมและมาตรฐานสากลมาปรับใชในการรักษาความม่ันคงของฐาน ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมใหเขมแข็ง  
  ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนาศักยภาพของประเทศใหพรอมเผชิญกับภัยคุกคามท่ี
กระทบตอความม่ันคงของชาติ เพ่ือยกระดับขีดความสามารถของกองทัพและหนวยงานดานความม่ันคงท้ัง
ระบบของประเทศ ใหมีความพรอมในการปองกันและรักษาอธิปไตย รวมท้ังสามารถติดตาม ปองกันแกไข 
และรับมือกับปญหา ความม่ันคงทุกมิติทุกรูปแบบและทุกระดับแบบบูรณาการ โดยมีประเด็นการ
ดําเนินการท่ีสําคัญ ดังนี ้ 
   3.1 การพัฒนาระบบงานขาวกรองแหงชาติแบบบูรณาการอยางมีประสิทธิภาพ โดย
เสริมสรางพัฒนาและบูรณาการขีดความสามารถของระบบงานขาวกรอง หนวยงานขาวกรอง และ
ประชาคมขาวกรองในประเทศใหทันสมัย ทันสถานการณท้ังดานศักยภาพของบุคลากร ยุทโธปกรณ
เทคโนโลยีและระบบฐานขอมูลขนาดใหญ (Big Data) มีการบูรณาการขอมูลและนําผลผลิตดานขาวกรอง
ไปใชในการบริหารจัดการ ปญหาและความม่ันคงของชาติในทุกมิติและทุกดาน 
   3.2. การพัฒนาและผนึกพลังอํานาจแหงชาติกองทัพและหนวยงานความม่ันคง 
รวมท้ังภาครัฐและภาคประชาชน ใหพรอมปองกันและรักษาอธิปไตยของประเทศ และเผชิญกับภัยคุกคาม
ในทุกมิติ ทุกรูปแบบและทุกระดับ โดยการจัดทําแผนพัฒนาและผนึกกําลังทรัพยากรรวมถึงขีด
ความสามารถของกองทัพ หนวยงานดานความม่ันคงท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ท่ีมี
ประสิทธิภาพเปนรูปธรรมชัดเจน มีการประเมินขีดความสามารถของแตละหนวยท่ีเกียวของอยางจริงจัง 
พรอมพัฒนาโครงสรางกําลังรบและยุทโธปกรณใหเหมาะสม สามารถรับมือกับภัยคุกคามไดทุกมิติทุก
รูปแบบและทุกระดับ ยกระดับการฝกรวม ใหเปนแบบบูรณาการท่ีทันสมัย มีความสมบูรณพรอมนําไป
ปฏิบัติไดกับสถานการณจริง เสริมสราง ความสัมพันธในการปฏิบัติการรวมและการปองกันภัยคุกคามดาน
ความม่ันคงกับเพ่ือนบานและมิตรประเทศ มีกลไกแกไขปญหาความเห็นตางหรือความขัดแยง ผานทางการ
เจรจาและมาตรการทางการทูต ตลอดจนการสงเสริมการวิจัยและพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
ปองกันประเทศอยางตอเนื่อง ใหประเทศไทยกาวไปสูการมีอุตสาหกรรมปองกันประเทศแบบอัจฉริยะ 
(Smart Defence Industry) 
   3.3 การพัฒนาระบบเตรียมพรอมแหงชาติและการบริหารจัดการภัยคุกคามใหมี
ประสิทธิภาพ โดยพัฒนาปรับปรุงนโยบาย ระบบกลไกการบริหารจัดการ ตลอดจนแผนการปฏิบัติท่ี
เก่ียวของใหชัดเจน มีประสิทธิภาพ ครอบคลุม และพรอมรองรับภัยทุกประเภทท้ังในปจจุบันและอนาคต 
ผลักดันใหทุกภาคสวน ในการฝกรวมกันในทุกข้ันตอนอยางตอเนื่องจริงจังจนสามารถปฏิบัติไดจริง 
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เสริมสรางความรวมมือกันอยางบูรณาการของทุกภาคสวนท้ังในและภายนอกประเทศใหมีประสิทธิภาพ
ชัดเจนเปนรูปธรรมรวมถึงการพัฒนา ปรับปรุงกฎหมายและกระบวนการท่ีเก่ียวของใหมีความทันสมัย
สอดคลองกับบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงไป  
  ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 การบูรณาการความรวมมือดานความม่ันคงกับอาเซียนและ
นานาชาติ รวมถึงองคกรภาครัฐและท่ีมิใชภาครัฐ เพ่ือสรางเสริมความสงบ สันติสุข ความม่ันคงและความ
เจริญกาวหนาใหกับประเทศชาติภูมิภาคและโลกอยางยั่งยืน รวมท้ังสงเสริมใหเกิดความรวมมือระหวาง
ประเทศ ท่ีจะรองรับปญหารวมกันไดโดยมี ประเด็นการดําเนินการท่ีสําคัญ ดังนี้ 
   4.1 การเสริมสรางและรักษาดุลยภาพสภาวะแวดลอมระหวางประเทศ โดยสงเสริม
ปฏิสัมพันธในทุกระดับกับนานาประเทศ โดยเฉพาะประเทศมหาอํานาจและประเทศท่ีมีความสําคัญทาง
ยุทธศาสตรในมิติตางๆ อยางสมดุล พัฒนาและเสริมสรางระบบ กลไก มาตรการ ตลอดถึงความรวมมือ
ระหวางประเทศใหสามารถดําเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ สนับสนุนการแลกเปลี่ยนแบงปน และใช
ประโยชนจากขอมูลขาวสารดานความม่ันคงรวมกันอยางกวางขวางและตอเนื่อง ผลักดันการหารือท้ังแบบ
ทวิภาคีและพหุภาคีในทุกระดับ อยางสรางสรรครวมท้ังเสริมสรางความสัมพันธลดความหวาดระแวง
ระหวางกัน โดยอาศัยการแลกเปลี่ยนการเยือนในระดับตางๆ และการจัดเวทีสนทนาแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น จนทําใหบรรยากาศการดําเนินการ ระหวางประเทศในทุกเรื่องทุกข้ันตอน ดําเนินไปไดอยาง
ราบรื่น ตอเนื่องและมีเสถียรภาพอยางแทจริง  
   4.2 การเสริมสรางและธํารงไวซ่ึงสันติภาพและความม่ันคงของภูมิภาค โดยสงเสริม
ความเปนปกแผนของประชาคมอาเซียน (ASEAN Solidarity) และความเปนแกนกลางของอาเซียน 
(ASEAN Centrality) อยางจริงจังและตอเนื่อง สรางความสัมพันธท่ีดีระหวางประชาชนในทุกมิติและทุก
ระดับ ทําการแลกเปลี่ยนและสงเสริมความรวมมือระหวางกันอยางแนนแฟนในทุกๆ ดาน ท้ังทาง
เศรษฐกิจ สั งคม และวัฒนธรรม  การเมืองและความม่ันคง วิทยาศาสตร เทคโนโลยี รวมถึง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมกับมิตรประเทศตางๆ รวมท้ังกรอบความรวมมือดานความม่ันคงระดับ
ภูมิภาคอ่ืนๆ ท่ีจะชวยสรางเสริมเสถียรภาพในภูมิภาค  
   4.3 การรวมมือทางการพัฒนากับประเทศเพ่ือนบาน ภูมิภาค โลก รวมถึงองคกร
ภาครัฐและท่ีมิใชภาครัฐ โดยสงเสริมใหการดําเนินการและความรวมมือใดๆ ระหวางประเทศใหเปนไปตาม
หลักการปฏิบัติ สากล กฎหมายและความตกลงระหวางประเทศ พรอมคํานึงถึงความสัมพันธท่ีดีระหวางรัฐ
ตอรัฐ เอกชนตอเอกชนและประชาชนตอประชาชน สรางเสริมความรวมมือกับนานาชาติในการปองกันและ
ระวังภัยคุกคามทุกรูปแบบ พรอมพัฒนาความรวมมือและชวยเหลือซ่ึงกันและกันในทุกระดับของภูมิภาค
แมน้ำโขง อาเซียน รวมถึงระหวางมิตรประเทศในกรณีท่ีเกิดวิกฤตการณสําคัญ สงเสริมบทบาทของไทยใน
เวทีความม่ันคงระหวางประเทศและการรักษาสันติภาพของสหประชาชาติใหนานาประเทศตระหนักและให
การยอมรับถึงความสําคัญ รวมไปถึงการเสริมสรางพลังบวกหรืออํานาจแบบนุมนวล (Soft Power) ของไทย 
โดยอาศัยการสงเสริมและเผยแพรภาพลักษณท่ีดีและวัฒนธรรมประเพณีไทย ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ศาสตรพระราชา ผานความสัมพันธทุกรูปแบบ ทุกระดับและทุกชองทาง พรอมท้ังเนนสิ่งท่ีประเทศไทยโดด
เดนท้ังทางกิจกรรม วัฒนธรรม กีฬา ศาสนา การบันเทิง  
  ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5 การพัฒนากลไกการบริหารจัดการความม่ันคงแบบบูรณาการ 
เพ่ือใหกลไกสําคัญตางๆ ทํางานหรือยังมีประสิทธิภาพสามารถสงเสริมและสนับสนุนการบริหารประเทศและ
ยุทธศาสตรชาติดานตางๆ ไดอยางแทจริงเปนรูปธรรม เพ่ือใหกลไกสําคัญตางๆ ทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ สามารถสงเสริมและสนับสนุนการบริหารประเทศและยุทธศาสตรชาติดานตางๆ ไดอยาง
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แทจริง มีการใชหลักธรรมาภิบาลและการบังคับใชกฎหมายอยางเครงครัด สามารถขจัดปญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบอยางจริงจัง รวมท้ังทําใหเกิดความม ่ันใจไดวาหนวยงานรับผิดชอบท้ังหลักและรอง
พรอมรับมือกับภัยคุกคามทุกรูปแบบ ท้ังในปจจุบันและอนาคต โดยมี ประเด็นการดําเนินการท่ีสําคัญดังนี้  
   5.1 การพัฒนากลไกใหพรอมสําหรับการติดตาม เฝาระวัง แจงเตือน ปองกัน และ
แกไขปญหา ความม่ันคงแบบบูรณาการอยางเปนรูปธรรม โดยเสริมสรางพรอมท้ังยกระดับกลไก 
หนวยงานและกฎหมาย ท่ีมีอยูเดิมหรือท่ีพัฒนาข้ึนใหมผานทางการบูรณาการความรวมมือและการปฏิบัติ
กับทุกภาคสวน มีเปาหมายและตัวชี้วดัท่ีชัดเจนเปนรูปธรรม พัฒนาการวางแผนและเตรียมความพรอมใน
ทุกๆ ดาน กําหนดหนวยงานและตัวผูรับผิดชอบในทุกระดับ มีการตรวจสอบและประเมินผลอยางตอเนื่อง
ตามหลักธรรมาภิบาลท่ีสอดคลอง กับบริบทและความกาวหนาของยุคสมัย พรอมท้ังสามารถสรางความ
เชือ่มโยงกันท้ังระบบ รวมไปถึงความเชื่อมโยง กับทุกภาคีเครือขายท่ีเก่ียวของ  
   5.2 การบริหารจัดการความม่ันคงใหเอ้ืออํานวยตอการพัฒนาประเทศในมิติอ่ืนๆ โดย
พัฒนาสงเสริมการวางแผนคูขนานแบบบูรณาการใหสอดคลองรองรับยุทธศาสตรชาติในทุกๆ ดาน รวมไป
ถึงการพัฒนาประเทศท่ีเก่ียวของในทุกมิติอยางครบถวนสมบูรณและมีประสิทธิภาพ เสริมสรางผลักดัน
การบริหารจัดการตลอดถึงการบูรณาการการดําเนินการในทุกดาน ใหประสานสอดคลองและสามารถ
ปฏิบัติรวมกันไดอยางใกลชิดระหวางหนวยงานดานความม่ันคง ดานเศรษฐกิจ และดานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ
พรอมท้ัง ครอบคลุมการสรางความม ั่นคงใหกับประเทศชาติในทุกมิติ  
   5.3 การพัฒนากลไกและองคกรขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติดานความม่ันคง โดย
พัฒนาและเสริมสรางหนวยงานบุคลากร เครื่องมือ ระบบการบริหารและการจัดสรรงบประมาณในการ
ขับเคลื่อน ยุทธศาสตรชาติดานความม่ันคงท่ีมีอยู ใหเกิดการบูรณาการความรวมมือของทุกภาคสวน 
รวมท้ังมีความพรอม มีขีดความสามารถท่ีทันสมัย มีเอกภาพในการปฏิบัติการท่ีชัดเจน ตลอดจนมีบทบาท
สําคัญในการรับผิดชอบ ดูแลปญหาความม่ันคงพรอมรองรับบริบทท่ีจะเปลี่ยนแปลงตอไปในอนาคตได
อยางมีประสทิธิภาพจนสามารถ บรรลุผลสําเร็จไดตามท่ีกําหนดอยางแทจริง 
 บทสรุปยุทธศาสตรชาติเปนแผนแมบทท่ีกําหนดเปาหมายอนาคตประเทศในระยะยาว 20 
ป (พ.ศ. 2560- พ.ศ. 2579) ซ่ึงจะวางแนวทางในการพัฒนาและดําเนินงานอยางตอเนื่อง ไมวาจะอยู
ภายใตรัฐบาลใดก็ตาม โดยแผนระยะยาวนี้จะเปนกรอบท่ีชวยใหแผนการขับเคลื่อนพัฒนาประเทศ
สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรชาติอยางเหมาะสม ภายใตแผนการ 20 ปซ่ึงมีจุดประสงคเพ่ือบรรลุ
เปาหมายในดานตางๆ ทุกๆ 5 ปแบงเปน 4 ระยะ คือ  
  1. ระยะ 5 ปแรก จําเปนตองมีการปรับเปลี่ยนระบบตางๆ ครั้งยิ่งใหญ โดยเนนแกไขสิ่ 
งท ่ีเปน จุดออนของประเทศ และใชจุดแข็งของประเทศใหเกิดประโยชนโดยการใชนวัตกรรมใหมๆ เขามา
ผสมผสาน เพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจ  
  2. ระยะ 10 ปประเทศจะตองมีระบบเศรษฐกิจท่ีดีโดยเริ่มจากการสนับสนุน การวิจัย 
และการนําเทคโนโลยีมาผสมผสานกับสินคากลุมเกษตรและสาธารณสุข นอกจากนี้ผูประกอบการ จะตอง
ทันเทคโนโลยีและยังตองสรางบุคลากรทางการวิจัย เพ่ือรองรับเทคโนโลยีใหมๆ ท่ีจะเขามามีบทบาทมาก
ข้ึนในอนาคต  
  3. ระยะ 15 ปประชากรในประเทศจะตองเปนประชากรท่ีมีคุณภาพ โดยจะพัฒนาให
บุคลากร ทุกชวงวัยมีศักยภาพสูงมีความรูและทักษะ นอกจากนี้สังคมไทยจะเปนสังคมทท่ีเทาเทียมและลด
ความเหลื่อมล้ำ โดยการจัดสรรทรัพยากรและกระจายบริการจากภาครัฐอยางท่ัวถึง  
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  4. ระยะ 20 ปเศรษฐกิจและสังคมของประเทศตองมีเสถียรภาพ ระบบราชการของไทย
จะเปนแบบดิจิทัล มีคุณภาพ โปรงใส ตรวจสอบได นอกจากนี้ยังไดวางแผนในการฟนฟูพ้ืนท่ีปาไมใน
ประเทศ เพ่ือความยั่งยืนของระบบนิเวศและสิ่งแวดลอมในประเทศอีกดวย  
 รางยุทธศาสตรชาติดานความม่ันคงเปน 1 ใน 6 รางยุทธศาสตรชาติท่ีจะใชเปนกรอบแนว
ทางการพัฒนาประเทศโดยมีเปาหมายการพัฒนาท่ีสําคัญ คือ ประเทศชาติม่ันคง ประชาชนมีสุข โดยเนน
การบริหาร จัดการสภาวะแวดลอมของประเทศใหมีความม่ันคง ปลอดภัย และมีความสงบเรียบรอยในทุก
ระดับ และทุกมิติ โดยมุงเนนการพัฒนาคน เครื่องมือ เทคโนโลยีและระบบฐานขอมูลขนาดใหญ ใหมีความ
พรอมสามารถรับมือ กับภัยคุกคามและภัยพิบัติไดทุกรูปแบบ ควบคูไปกับการปองกันและแกไขปญหาดาน
ความม่ันคงท่ีมีอยูในปจจุบัน และท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต โดยใชกลไกการแกไขปญหาแบบบูรณาการกับ
สวนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม รวมถึงประเทศเพ่ือนบานและมิตรประเทศท่ัวโลก บนพ้ืนฐานของ
หลักธรรมาภิบาล เพ่ือมุงท่ีจะเอ้ืออํานวยประโยชนตอการดําเนินการของยุทธศาสตรชาติดานอ่ืนๆ ตลอด
ถึงการบริหารประเทศของรัฐบาล ใหสามารถขับเคลื่อนไปไดตามทิศทางและเปาหมายท่ีกําหนด ท้ังนี้ 
ปจจัยสําคัญท่ีจะสงผลใหรางยุทธศาสตรชาติ ดังกลาวขับเคล ่ือนประเทศใหบรรลุวิสัยทัศนท่ีวา “ประเทศ
ไทยมีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศ ท่ีพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง” หรือตามคติพจน“ม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน” ไดนั้น เนื้อหาของรางยุทธศาสตรชาติตองมีประเด็นและ
เปาหมายในการพัฒนาประเทศท่ีชัดเจนและครอบคลุมทุกประเด็น มีกฎหมายรองรับและมีระบบการ
ติดตามผลท่ีมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรชาติตางๆ จนนําไปสูการปฏิบัติดวยความเขาใจ 
คนในสังคมมีสวนรวมและมีความเปนเจาของ ยุทธศาสตรชาติรวมกัน จากปจจัยดังกลาวหากประสบ
ความสําเร็จจะสงผลใหประเทศไทยสามารถกาวไปขางหนา ไดอยางม่ันคง ม่ังค่ัง และยั่งยืน 

 2. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560 - 2564 
  แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 เปนแผนพัฒนาประเทศในระยะ 5 ป (พ.ศ.2560 - 2564) ซ่ึง
แปลงยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ.2560 – 2579) สูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม ดังนั้น ทิศทางการ
พัฒนาของแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 จึงมุงเตรียมความพรอมและวางรากฐานในการยกระดับประเทศไทยให
เปนประเทศท่ีพัฒนาแลว มีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน ดวยการพัฒนาตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
โดยมีกรอบวิสัยทัศนและเปาหมายอนาคตประเทศไทยในป 2579 ซ่ึงกำหนดไวในยุทธศาสตรชาติระยะ 20 
ป เปนกรอบท่ีแผนพัฒนาฯ ฉบบัท่ี 12 มุงตอบสนองวัตถุประสงคและเปาหมายการพัฒนาท่ีกำหนดภายใต
ระยะเวลา 5 ป ตอจากนี้ ไปพิจารณาจากการประเมินสภาพแวดลอมการพัฒนาท้ังจากภายนอกและ
ภายในประเทศท่ีบงชี้ถึงจุดแข็งและจุดออนของประเทศ และการสะทอนถึงโอกาสและความเสี่ยงในการท่ี
จะผลักดันขับเคลื่อนใหการพัฒนาในดานตางๆ บรรลุผลไดในระยะเวลา 5 ปแรกของยุทธศาสตรชาติระยะ 
20 ป ท้ังนี้โดยไดคำนึงถึงการตอยอดใหเกิดผลสัมฤทธอยางตอเนื่องภายใตแผนพัฒนาฯ ฉบับตอๆ ไป 
ดังนั้น การพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 จึงกำหนดวัตถุประสงคและเปาหมายรวมของ
การพัฒนา โดยมีวัตถุประสงค ดังนี้ 
  1. เพ่ือวางรากฐานใหคนไทยเปนคนท่ีสมบูรณ มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัย 
คานิยมท่ีดี มีจิตสาธารณะ และมีความสุข โดยมีสุขภาวะและสุขภาพท่ีดี ครอบครัวอบอุน ตลอดจนเปน
คนเกงท่ีมีทักษะความรูความสามารถและพัฒนาตนเองไดตอเนื่องตลอดชีวิต  
  2. เพ่ือใหคนไทยมีความม่ันคงทางเศรษฐกิจและสังคม ไดรับความเปนธรรมในการเขาถึง 
ทรัพยากรและบริการทางสังคมท่ีมีคุณภาพ ผูดอยโอกาสไดรับการพัฒนาศักยภาพ รวมท้ังชุมชนมีความ
เขมแข็งพ่ึงพาตนเองได  
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  3. เพ่ือใหเศรษฐกิจเขมแข็งแขงขันได มีเสถียรภาพ และมีความยั่งยืน สรางความเขมแข็ง
ของ ฐานการผลิตและบริการเดิมและขยายฐานใหมโดยการใชนวัตกรรมท่ีเขมขนมากข้ึน สรางความ
เขมแข็งของเศรษฐกิจฐานรากและสรางความม่ันคงทางพลงังาน อาหาร และนำ้  
  4. เพ่ือรักษาและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและคุณภาพสิ่งแวดลอมใหสามารถสนับสนุน 
การเติบโตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชน  
  5. เพ่ือใหการบริหารราชการแผนดินมีประสิทธิภาพ โปรงใส ทันสมัย และมีการทำงาน 
เชิงบูรณาการของภาคีการพัฒนา  
  6. เพ่ือใหมีการกระจายความเจริญไปสูภูมิภาคโดยการพัฒนาภาคและเมืองเพ่ือรองรับ 
การพัฒนายกระดับฐานการผลติและบริการเดิมและขยายฐานการผลิตและบริการใหม  
  7. เพ่ือผลักดันใหประเทศไทยมีความเชื่อมโยง (Connectivity) กับประเทศตางๆ ท้ังใน
ระดับอนุภูมิภาค ภูมิภาค และนานาชาติไดอยางสมบูรณและมีประสิทธิภาพ รวมท้ังใหประเทศไทยมี
บทบาทนำและสรางสรรคในดานการคา การบริการ และการลงทุนภายใตกรอบความรวมมือตางๆ ท้ังใน
ระดับอนุภูมิภาค ภูมิภาค และโลก 
  ภายใตเง่ือนไขและสภาพแวดลอมของการพัฒนาดังกลาว ในชวง 5 ปตอจากนี้ไป 
ประเทศ ไทยมีความจำเปนตองปรับเปลี่ยนครั้งใหญ โดยจะตองปฏิรูปและปรับเปลี่ยนเพ่ือแกปญหา
รากฐานสำคัญท่ีเปนจุดออนและขอจำกัดของประเทศท่ีสั่งสมมานาน ในขณะเดียวกันก็ดำเนินยุทธศาสตร
เชิงรุกเพ่ือท่ีจะใชประโยชนจากจุดแข็งและจุดเดนของประเทศใหเกิดผลตอการพัฒนาประเทศอยางเต็มท่ี 
จำเปนตองวางระบบ การบริหารจัดการความเสี่ยงและการสรางระบบภูมิคุมกันท่ีเหมาะสม รวมท้ัง
วางรากฐานท่ีแข็งแกรงสำหรับการพัฒนาในระยะยาว ท้ังนี้จุดเนนและประเด็นหลักท่ีเปนหัวใจของ
แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 นั้น ใหความสำคัญกับประเด็นรวมและประเด็นบูรณาการสำคัญท่ีตองนำมา
ประกอบการพิจารณาการจัดสรรงบประมาณและการถายทอดลงในรายละเอียดสำหรับการติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติเพ่ือใหการแปลงแผนไปสูการปฏิบัติเกิดผลสัมฤทธิไ์ดอยางจริงจัง ดังนี้  
  1. การพัฒนานวัตกรรมและการนำมาใชเปนปจจัยขับเคลื่อนการพัฒนาในทุกมิติ เพ่ือ
ยกระดับศักยภาพของประเทศในทุกดาน โดยท่ีในชวงตอจากนี้ไปจะมุงเนนการนำความคิดสรางสรรค และ
การพัฒนานวัตกรรม เพ่ือทำใหเกิดสิ่งใหมท่ีมีมูลคาเพ่ิมทางเศรษฐกิจท้ังในเรื่องกระบวนการผลิตและ
รูปแบบผลิตภัณฑและบริการใหมๆ การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี และรูปแบบการดำเนินธุรกิจ รวมท้ังวิถี
ชีวิต ของผูคนในสังคมท้ังท่ีเปนการเปลี่ยนแปลงอยางถอนรากถอนโคนและการพัฒนาตอยอด นวัตกรรม
จะชวยเพ่ิมประสิทธิภาพและสงเสริมขีดความสามารถของมนุษย ซ่ึงจะสงผลใหผลิตผลการผลิตสูงข้ึน ชวย
ขยายฐานรายไดจากผลิตภัณฑและบริการใหมๆ และชวยลดตนทุน ท้ังนี้ทามกลางการแขงขันในตลาดโลก
ท่ีสูงข้ึนและ การแขงขันจากประเทศท่ีมีคาแรงต่ำกวาแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 จะมุงเนนการสราง
นวัตกรรมไมวาจะเปน นวัตกรรมในผลิตภัณฑหรือดานกระบวนการผลิตเพ่ือใชประโยชนในการเพ่ิมมูลคา
ผลิตภัณฑและบริการ โดยใหความสำคัญท้ังกับผลิตภัณฑท่ีใชเทคโนโลยีแบบซับซอน และ/หรือการใช
นวตักรรมสำหรบัการพัฒนาสินคาและบริการท้ังในระดับพ้ืนบานจนถึงระดับสูงซ่ึงมีผลตอคุณภาพชีวิตและ
ความเปนอยูของประชาชนในวงกวาง อาทิ การเพ่ิมมูลคาผลผลิตจากการปรับเปลี่ยนตำแหนงใน
สายการผลิตไปทำกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีใหมูลคาเพ่ิมสูงกวาโดยจะใหความสำคัญกับการยอนกลับไปเริ่มทำ
กิจกรรมอ่ืนในหวงโซมูลคาท่ีมีมูลคาเพ่ิมสูงมากข้ึน เชน ในข้ันตอนของการพัฒนาหรอืออกแบบสินคา การ
วิจัยและพัฒนาและการสรางนวัตกรรมใหมๆ รวมถึงการกาวไปขางหนาเพ่ือทำกิจกรรมประเภทการพัฒนา
ตลาด โลจิสติกส และการสรางตราสินคา ซ่ึงเปนกิจกรรมท่ีใหมูลคาเพ่ิมสูงกวาในข้ันตอนการผลิตและการ
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ประกอบสินคาท่ีใหมูลคาเพ่ิมต่ำท่ีสุด ท้ังนี้โดยมีแนวทางหลักในการผลักดันการพัฒนานวัตกรรมและการ
นำมาใช คือการกำหนดวาระการวิจัยแหงชาติ (National Research Agenda) ใหมีจุดเนนท่ีชัดเจน 
เฉพาะเจาะจงและสอดคลองกับสาขาเปาหมายการพัฒนาประเทศ และการใช     กลยุทธดานนวัตกรรม
บูรณาการ โดยสงเสริมความรวมมือและการเปนหุนสวนของทุกฝายท้ังภาครัฐ ภาคการศึกษา ภาคเอกชน
ในทุกสาขาการผลิตและบริการ รวมท้ังชุมชน ในการสรางสภาพแวดลอมและองคประกอบของระบบการ
วิจัยและการพัฒนานวัตกรรมใหเขมแข็งและตองบูรณาการการวิจัย และพัฒนากับการนำไปใชประโยชน
ในเชิงพาณิชยและการพัฒนานวัตกรรม โดยตองกำหนดวาระการวิจัยของประเทศท่ีสอดคลองกับสาขา
เปาหมายหรือประเด็นการพัฒนาทางสังคมท่ีสำคัญๆ ซ่ึงเปนความตองการของตลาดและสังคม และ
ภาคเอกชนจะตองเปนผูมีสวนรวมท่ีเขมแข็งในทุกข้ันตอนตั้งแต กระบวนการวิจัย การพัฒนา การนำ
ผลการวิจัยและการพัฒนาไปใชประโยชนในเชิงพาณิชย และการพัฒนานวัตกรรม โดยการสนับสนุนดาน
เงินทุนเพ่ือการวิจัย องคความรูและความเชี่ยวชาญเฉพาะดานแนวคิด และทรัพยากรอ่ืนๆ ท่ีจำเปน 
ขณะเดียวกันก็คำนึงถึงการใชนวัตกรรมในการตอบโจทยการพัฒนาท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม การ
สนับสนุนชุมชนในการใชความคิดสรางสรรคใหมๆ และการสรางสังคมคุณภาพ  
  2. การเตรียมความพรอมของประเทศในดานการพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และ
นวตักรรม โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวง 5 ปนี้ตองมุงเนนในเรื่องสำคัญ ดังนี ้ 
   2.1 การสนับสนุนการวิจัยพัฒนา การดัดแปลงและตอยอดการพัฒนาเทคโนโลยี 
ยุทธศาสตรท่ีมีความสำคัญเพ่ือสรางความเขมแข็งใหกับสาขาการผลิตและบรกิารเดิมและตอยอดไปสูความ
เปนอัจฉริยะโดยใชเทคโนโลยีข้ันสูงและการผสมผสานเทคโนโลยี อาทิ กลุมอาหาร เกษตร และ
เทคโนโลยีชีวภาพ กลุมสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย กลุมเครื่องมืออุปกรณอัจฉริยะ 
หุนยนต และระบบ เครื่องกลท่ีใชระบบอิเล็กทรอนิกสควบคุม กลุมดิจิทัล เทคโนโลยีอินเทอรเน็ตท่ี
เชื่อมตอและบังคับอุปกรณตางๆ ปญญาประดิษฐและเทคโนโลยีสมองกลฝงตัว และกลุมอุตสาหกรรม
สรางสรรค วัฒนธรรม และบริการท่ีมีมูลคาสูง  
   2.2 การพัฒนาผูประกอบการใหเปนผูประกอบการทางเทคโนโลยี(Technopreneur) 
รวมท้ังเชื่อมโยงระหวางภาคการผลิตท่ีเปนกลุมใหญของประเทศ ไดแก เกษตรกรรายยอย วิสาหกิจชุมชน 
และวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม กับสถาบันวิจัย สถาบันการศึกษา เพ่ือใหสามารถเขาถึงและนำ
ผลงานวิจัยพรอมใชมาตอยอดใชประโยชนในเชิงพาณิชย โดยดำเนินการควบคูกับการสงเสริมสังคม 
ผูประกอบการท่ีผลิตไดขายเปน  
   2.3 การพัฒนาและยกระดับโครงสรางพ้ืนฐานท่ีมีอยูใหตอบสนองการเปลี่ยนแปลง 
เทคโลยีแบบกาวกระโดด โดยเฉพาะอยางยิ่งการเรงสรางและพัฒนาบุคลากรวิจยัในสาขา STEM (Science, 
Technology, Engineering, and Mathematics) และสงเสริมหองปฏิบัติการวิจัยของภาคเอกชนท่ีได 
มาตรฐานและในแขนงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีใหมๆ ท่ีมีความสำคัญตอการพัฒนาศักยภาพในการ
สรางนวัตกรรมของประเทศในอนาคต เชน สาขาวิทยาการรับรู ชีววิทยาเชิงสังเคราะห เซลลตนกำเนิด 
เปนตน  
   
   2.4 การสนับสนุนการดำเนินงานอยางเปนเครือขายระหวางสถาบันวิจัย สถาบัน 
การศึกษา ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน/ชุมชน เพ่ือรวมพัฒนานวัตกรรมทางสังคมใหเปนกลไก 
ในการลดความเหลื่อมล้ำและยกระดับคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุและผูดอยโอกาส อาทิ เทคโนโลยีเพ่ือ
ผูสูงอายุ อุปกรณชวยผูพิการ  
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   2.5 การปรับกลไกระบบวิจัยและพัฒนาของประเทศท้ังระบบ ท้ังกลไก การใหทุน
วิจัย การสรางเครือขายวิจัย กระบวนการวิจัย การนำงานวิจัยไปใชประโยชน รวมท้ังการประเมินผล
โครงการวิจัย โดยตองมุงเนนการประสานพลังและศักยภาพของนักวิจัยในสาขาตางๆ เพ่ือตอบสนองตอ
ความตองการของภาคเอกชนในการยกระดับศักยภาพทางเทคโนโลยีไดอยางแทจริงและมีประสิทธิภาพ  
  3. การเตรียมพรอมดานกำลังคนและการเสริมสรางศักยภาพของประชากรในทุกชวงวัย 
โดยมุงเนนการพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนทุนมนุษยท่ีมีศักยภาพสูง ภายใตเง่ือนไข การ
เปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญ ไดแก การเปลี่ยนแปลงไปสูโครงสรางประชากรสังคมสูงวัยสมบูรณเม่ือสิ้นสุด
แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 จำนวนประชากรวัยแรงงานลดลงตอเนื่องมาตั้งแตป 2558 และเกิดการขาดแคลน
แรงงานผลิตภาพแรงงานต่ำ คุณภาพคนยังมีปญหาในทุกชวงวัยและสงผลกระทบตอเนื่องถึงกันตลอดชวง
ชีวิต ตั้งแตพัฒนาการไมสมวัยในเด็กปฐมวัย ผลลัพธทางการศึกษาของเด็กวัยเรียนคอนขางต่ำ แรงงานมี
ปญหาท้ังในเรื่อง ความรู ทักษะ และทัศนคติท่ีไมตรงกับความตองการของตลาดงาน และผูสูงอายุมีปญหา
สุขภาพโดยท่ีจำนวนไมนอยตองพ่ึงพิงผูอ่ืนในการดำเนินชีวิต เปนตน ดังนั้น จุดเนนการพัฒนาคนท่ีสำคัญ
ในชวงแผนพัฒนาฯ ฉบบัท่ี 12 มีดังนี้  
   3.1 การพัฒนากลุมเด็กปฐมวัยใหมีสุขภาพกายและใจท่ีดี มีทักษะทางสมอง ทักษะ 
การเรียนรู ทักษะชีวิตและทักษะทางสังคม เพ่ือใหเติบโตอยางมีคุณภาพ  
   3.2 การหลอหลอมใหคนไทยมีคานิยมตามบรรทัดฐานท่ีดีทางสังคม คนไทยในทุก
ชวงวัยเปนคนดี มีสุขภาวะท่ีดี มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัย มีจิตสำนึกท่ีดีตอสังคมสวนรวม  
   3.3 การพัฒนาทักษะความรูความสามารถของคน มุงเนนการพัฒนาทักษะท่ี
เหมาะสม ในแตละชวงวัยเพ่ือวางรากฐานใหเปนคนมีคุณภาพในอนาคต การพัฒนาทักษะสอดคลองกับ
ความตองการ ในตลาดแรงงานและทักษะท่ีจำเปนตอการดำรงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ของคนในแตละชวง
วัยตามความเหมาะสม เชน เด็กวัยเรียนและวัยรุนพัฒนาทักษะการวิเคราะหอยางเปนระบบ มีความคิด
สรางสรรครวมท้ัง การใหความสำคัญกับการพัฒนาใหมีความพรอมในการตอยอดพัฒนาทักษะในทุกดาน 
มีทักษะการทำงานและการใชชีวิตท่ีพรอมเขาสูตลาดงาน วัยแรงงานเนนการสรางความรูและทักษะในการ
ประกอบอาชีพท่ีสอดคลองกับตลาดงานท้ังทักษะข้ันพ้ืนฐาน ทักษะเฉพาะในวิชาชีพ ทักษะการเปน
ผูประกอบการรายใหม ทักษะการประกอบอาชีพอิสระ วัยสูงอายุเนนพัฒนาทักษะท่ีเอ้ือตอการประกอบ
อาชีพท่ีเหมาะสมกับวยัและประสบการณ  
   3.4 การเตรียมความพรอมของกำลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีใน กลุม
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีจะเปลี่ยนแปลงโลกในอนาคตอยางสำคัญ  
   3.5 การยกระดับคุณภาพการศึกษาสูความเปนเลิศในทุกระดับและยกระดับการ
เรียนรู โดยเนนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท้ังการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก ปรับระบบ
การจัดการเรียนการสอน และการพัฒนาคุณภาพครูท้ังระบบ รวมท้ังการยกระดับคุณภาพการศึกษาสู
ความเปนเลิศในสาขาวิชาท่ีมีความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน และพัฒนาระบบทวิภาคีหรือสหกิจศึกษาใหเอ้ือ
ตอ การเตรียมคนท่ีมีทักษะใหพรอมเขาสูตลาดแรงงาน นอกจากนี้ตองใหความสำคัญกับการสรางปจจัย
แวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูตลอดชีวิตท้ังสื่อการเรียนรูและแหลงเรียนรูท่ีหลากหลาย 
   3.6 การสรางเสริมใหคนมีสุขภาพดี เนนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทางสุขภาพและ 
การลดปจจัยเสี่ยงดานสภาพแวดลอมท่ีสงผลตอสุขภาพ โดยใหความสำคัญกับการพัฒนาความรูในการ
ดูแลสุขภาพ การพัฒนารูปแบบการออกกำลังกายและโภชนาการท่ีเหมาะสมกับแตละชวงวัย การใช
มาตรการทางกฎหมายและภาษีในการควบคุมและสงเสริมอาหารและผลิตภัณฑท่ีสงผลเสียตอสุขภาพ การ
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สรางกลไกในการจัดทำนโยบาย สาธารณะท่ีตองคำนึงถึงผลกระทบตอสุขภาพท่ีจะนำไปสูการสราง
สภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการมีสุขภาพด ี
  4. การสรางความเปนธรรมและลดความเหลื่อมล้ำ ในชวง 5 ปตอจากนี้ไป ยังตองมุงเนน
การยกระดับคุณภาพบริการทางสังคมใหท่ัวถึงโดยเฉพาะอยางยิ่งดานการศึกษาและสาธารณสุข รวมท้ัง 
การปดชองวางการคุมครองทางสังคมอ่ืนๆ ตอเนื่องจากท่ีไดผลักดันในชวงแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 และ
มุงเนนมากข้ึนในเรื่องการเพ่ิมทักษะแรงงานและการใชนโยบายแรงงานท่ีสนับสนุนการเพ่ิมผลิตภาพ
แรงงานและเสริมสรางรายไดสูงข้ึน ประเด็นการพัฒนาท่ีสำคัญ มีดังนี ้ 
   4.1 การสรางโอกาสใหกับกลุมเปาหมายประชากรรอยละ 40 ท่ีมีรายไดต่ำสุด โดย
การจัดบริการของภาครัฐท่ีมีคุณภาพท้ังดานการศึกษา สาธารณสุข ใหกับผูท่ีดอยโอกาสและผูท่ีอาศัยในพ้ืนท่ี 
หางไกล การจัดสรรท่ีดินทำกินอยางมีเง่ือนไขเพ่ือปองกันการเปลี่ยนมือผูไดรับการจัดสรรท่ีดินใหแกกลุมคน
จน ในภาคเกษตรท่ีไรท่ีดินทำกิน การพัฒนาทักษะของกลุมเปาหมายใหสามารถประกอบอาชีพและมีรายได 
การพัฒนาระบบการประกันภัยพืชผล การจัดตั้งธนาคารท่ีดิน และการพัฒนาองคกรการเงินฐานราก  
   4.2 การสรางโอกาสทางเศรษฐกิจและสังคมโดยเฉพาะอยางยิ่งการสนับสนุนในเรื่อง 
การสรางอาชีพ รายได และใหความชวยเหลือท่ีเชื่อมโยงการเพ่ิมผลิตภาพสำหรับประชากรกลุมรอยละ 40 
รายไดต่ำสุด ผูดอยโอกาส สตรี และผูสูงอายุ อาทิ การสนับสนุนธุรกิจขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดยอม 
วิสาหกิจชุมชนและวิสาหกิจเพ่ือสังคม การพัฒนาองคกรการเงินฐานรากและการเขาถึงเงินทุนเพ่ือสราง
อาชีพ และการสนับสนุนการเขาถึงปจจัยการผลิตคุณภาพดีท่ีราคาเปนธรรม และในขณะเดียวกันก็ตองเพ่ิม 
ประสิทธิภาพการใชงบประมาณเชิงพ้ืนท่ีและบูรณาการเพ่ือลดความเหลื่อมล้ำ  
   4.3 การกระจายการจัดบรกิารภาครัฐใหมีความครอบคลุมและท่ัวถึงท้ังในเชิงปริมาณ 
และคุณภาพในดานการศึกษา สาธารณสุข โครงสรางพ้ืนฐาน และการจัดสวัสดิการ รวมท้ังการจัดสรร
ทรัพยากร ใหมีการกระจายตัวอยางเปนธรรม สรางปจจัยแวดลอมทางธุรกิจ รวมท้ังการปรับกฎหมาย 
กฎระเบียบใหเกิดการแขงขันท่ีเปนธรรม  
   4.4 การสรางชุมชนเขมแข็งใหเปนพลังรวมทางสังคมในการสนับสนุนการพัฒนาและ
พรอมรับผลประโยชนจากการพัฒนา โดยสงเสริมการประกอบอาชีพของผูประกอบการระดับชุมชน การ
สนับสนุนศูนยฝกอาชีพชุมชนเพ่ือยกระดับทักษะของคนในชุมชน สงเสริมใหชุมชนจัดสวัสดิการและ
บริการ ในชุมชน และผลักดันกลไกการกระจายท่ีดินทำกินและการบริหารจัดการท่ีดินของชุมชน เพ่ือแกไข
ปญหาการไมมีท่ีดินทำกินและท่ีอยูอาศัย รวมถึงการมีสิทธิในการบริหารจัดการทรัพยากรในพ้ืนท่ี  
  5. การปรับโครงสรางการผลิตและการสรางโอกาสทางเศรษฐกิจในแตละชวงของ หวงโซ
มูลคา โดยการพัฒนาและสรางความเขมแข็งใหกับปจจัยพ้ืนฐานและทุนทางเศรษฐกิจใหสนับสนุน การ
เพ่ิมศักยภาพของฐานการผลิตและฐานรายไดเดิม และสรางฐานการผลิตและรายไดใหมใหกับระบบ 
เศรษฐกิจ และยกระดับหวงโซมูลคาดวยการใชเทคโนโลยีวิจัยและพัฒนาเพ่ือสรางนวัตกรรมการผลิตท่ีเปน 
มิตรตอสิ่งแวดลอม สอดคลองกับความตองการของตลาด รวมท้ังยกระดับมาตรฐานสินคาและบริการ 
สรางสังคมผูประกอบการท่ีมีทักษะในการทำธุรกิจทันตอการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี พัฒนาพ้ืนท่ี
ชายแดนท่ีมีศักยภาพและพ้ืนท่ีเศรษฐกิจใหม เพ่ือรองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจและขับเคลื่อน
เศรษฐกิจเขาสูการเปนประเทศรายไดสูงในอนาคต  
  6. การปรับระบบการผลิตการเกษตรใหสอดคลองกับพันธกรณีในดานการเปลี่ยนแปลง
สภาพภู มิอากาศและศักยภาพของพ้ืนท่ีรวมท้ังสนับสนุนการสรางองคความรูทางวิชาการเกษตร 
วิทยาศาสตร เทคโนโลยีและนวัตกรรมแบบมีสวนรวมท่ีเชื่อมโยงกับฐานทรัพยากรชีวภาพ (Bio Based) ใน
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การสรางมูลคาเพ่ิมใหสินคาเกษตรมีความปลอดภัย ไมสงผลกระทบตอคุณภาพชีวิตของประชาชนและ
สิ่งแวดลอมของประเทศ เนนการพัฒนาระบบเกษตรกรรมท่ียั่งยืนและการขยายโอกาสในการเขาถึงพ้ืนท่ีทำ
กินของเกษตรกร สงเสริมการรวมกลุมทางการเกษตรจากกิจการเจาของคนเดียวเปนการประกอบการใน
ลักษณะ สหกรณ หางหุนสวน และบริษัทเพ่ือใหเกิดการประหยัดตอขนาด ลดการทำงานต่ำระดับ และ
สามารถใชเทคโนโลยีการผลิตในระดับท่ีเหมาะสม รวมท้ังใชกลไกตลาดในการปองกันความเสีย่ง  
  7. การเพ่ิมศักยภาพฐานการผลิตและบริการเดิมและการตอยอดไปสูฐานการผลิต และ
โดยใชเทคโนโลยีท่ีเขมขนและนวัตกรรม วางรากฐานการพัฒนาอุตสาหกรรมสำหรับอนาคตท้ัง ในดานการ
เตรียมคนและโครงสรางพ้ืนฐาน สรางระบบกลไกและเครือขายท่ีเขมแข็งและมีประสิทธิภาพในการ
เชื่อมโยงความรวมมือของภาคธุรกิจในลักษณะคลัสเตอร  
  8. การสงเสริมสรางความเขมแข็งของเศรษฐกิจกระแสใหม อาทิ เศรษฐกิจดิจิทัล 
เศรษฐกิจฐานชีวภาพ เศรษฐกิจเชิงสรางสรรคและวัฒนธรรม และการพัฒนาวิสาหกิจต้ังใหม (Start Up) 
และ วิสาหกิจเพ่ือสังคม รวมถึงการสรางสังคมผูประกอบการเพ่ือตอยอดฐานการผลิตและบริการและฐาน
เดิมและสรางฐานใหม  
  9. การสรางขีดความสามารถในการแขงขันของธุรกิจบริการและการทองเท่ียวท่ีมี 
ศักยภาพใหเติบโตและสนับสนุนภาคการผลิตเนนการปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหเกิดความสมดุล 
และยั่งยืนในการพัฒนาอุตสาหกรรมทองเท่ียวท่ีคำนงึถึงขีดความสามารถในการรองรับของระบบนิเวศและ
ศักยภาพของพ้ืนท่ีรวมท้ังการสรางมูลคาเพ่ิมในอุตสาหกรรมกีฬาใหครอบคลุมทุกมิติและครบวงจรท้ังการ
ผลิตและธุรกิจท่ีเก่ียวของ  
  10. การสรางความเชื่อมโยงระหวางภาคการผลิต เพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจ ขยาย 
ฐานเศรษฐกิจใหกวางข้ึนและตอยอดหวงโซการผลิตใหเขมแข็งข้ึน โดยการเชื่อมโยงเครือขายการผลิต และ
นำผลการวิจัยและการพัฒนาท่ีเก่ียวของมาใชประโยชนในการสรางผลิตภัณฑเชิงพาณิชยท่ีหลากหลาย 
และสอดคลองกับความตองการของตลาด โดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนาความเชื่อมโยงดานการคมนาคม
ขนสง โลจิสติกส และโทรคมนาคมในกรอบความรวมมือ อนุภูมิภาคภายใตแผนงาน GMS, ACMECS, 
IMT-GT, JDS และ BIMSTEC และภูมิภาคอาเซียนเพ่ืออำนวยความสะดวกและลดตนทุนดานโลจิสติกส 
โดยพัฒนา ความเชื่อมโยงตามแผนแมบทวาดวยความเชื่อมโยงระหวางกันในอาเซียนใหมีความตอเนื่อง
และเปนโครงขายท่ีสมบูรณ พัฒนารูปแบบและบริการการขนสงและโลจิสติกสท่ีมีประสิทธิภาพและได
มาตรฐานสากล ปรับปรุงกฎระเบียบการขนสงคนและสินคาท่ีเก่ียวของ และพัฒนาบุคลากรในธุรกิจการ
ขนสงและบริการโลจิสติกส และเชื่อมโยงการพัฒนาเศรษฐกิจตามแนวพ้ืนท่ีชายแดน เขตเศรษฐกิจ
ชายแดนตลอดจนเชื่อมโยงระบบการผลิตกับพ้ืนท่ีตอนในของประเทศ  
  11. การพัฒนาวิสาหกิจขนาดยอม ขนาดเล็กและขนาดกลาง วิสาหกิจชุมชน และ 
วิสาหกิจเพ่ือสังคม เพ่ือขยายฐานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากใหมีความครอบคลุมมากข้ึน เปนการสราง 
โอกาสทางเศรษฐกิจสำหรับกลุมตางๆ ในสังคม  โดยดำเนินการควบคูไปกับการพัฒนาและสงเสริมสังคม 
ผูประกอบการเพ่ือสงเสริมผูประกอบการท่ีผลิตไดและขายเปน  
  12. การสรางความม่ันคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติและยกระดับคุณภาพ สิ่งแวดลอม 
เพ่ือรักษาและฟนฟูฐานทรัพยากรธรรมชาติ เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ สนับสนุน
การเติบโตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและคุณภาพชีวิตของประชาชน เรงแกไขปญหาวิกฤตสิ่งแวดลอม เพ่ือ
ลดมลพิษท่ีเกิดจากการผลิตและการบริโภค พัฒนาระบบบริหารจัดการท่ีโปรงใสเปนธรรม สงเสริม การ
ผลิตและการบริโภคท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมเปนวงกวางมากข้ึน ตองเรงเตรียมความพรอมในการลดการ
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ปลอยกาซเรือนกระจกและเพ่ิมขีดความสามารถในการปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ รวมท้ัง 
บริหารจัดการเพ่ือลดความเสี่ยงดานภัยพิบัติทางธรรมชาติ 
  13. การฟนฟูพ้ืนฐานดานความม่ันคงท่ีเปนปจจัยสำคัญตอการพัฒนาทางเศรษฐกิจ และ
สังคมของประเทศ โดยเฉพาะการอยูรวมกันในสังคมอยางสันติของผูมีความเห็นตางทางความคิด และ
อุดมการณบนพ้ืนฐานของการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข และการ
เตรียมการรับมือกับอาชญากรรมขามชาติ ซ่ึงจะสงผลกระทบอยางมีนัยยะสำคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจ 
และสังคมของประเทศในระยะ 20 ปขางหนา  
  14. การบริหารจัดการในภาครัฐ การปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบและการสราง     
ธรรมาภิบาลในสังคมไทย ในระบบการบริหารจัดการภาครัฐตองใหความสำคัญกับการสงเสริมและพัฒนา 
ธรรมาภิบาลในภาครัฐอยางเปนรูปธรรมท้ังในดานระบบการบริหารงานและบุคลากร ในสวนการบริหาร 
จัดการภาครฐั ใหโปรงใส มีประสิทธิภาพ รับผิดชอบ ตรวจสอบไดอยางเปนธรรม และประชาชนมีสวนรวม 
มีการกระจายอำนาจ และแบงภารกิจรับผิดชอบท่ีเหมาะสม ระหวางสวนกลาง ภูมิภาค และทองถ่ิน  
  15. การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกสของประเทศเพ่ือขยาย ขีด
ความสามารถและพัฒนาคุณภาพการใหบริการเพ่ือรองรับการขยายตัวของเมืองและพ้ืนท่ีเศรษฐกิจหลัก 
และสงเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของทุกกลุมในสังคม สนับสนุนใหเกิดความเชื่อมโยงในอนุภูมิภาคและ
ในอาเซียนอยางเปนระบบโดยมีโครงขายเชื่อมโยงภายในประเทศท่ีสนับสนุนการพัฒนาพ้ืนท่ีตามแนว
ระเบียงเศรษฐกิจตางๆ การพัฒนาระบบบริหารจัดการและการกำกับดูแลใหสอดคลองกับมาตรฐานสากล
เพ่ือเพ่ิมประสิทฺธิภาพการดำเนินการสรางความเปนธรรมในการเขาถึงบริการพ้ืนฐาน และการคุมครอง
ผูบริโภค การพัฒนาอุตสาหกรรมตอเนื่องเพ่ือสรางโอกาสทางเศรษฐกิจใหกับประเทศ และการพัฒนา
ผูประกอบการ ในสาขาโลจิสติกสและหนวยงานท่ีมีศักยภาพไปทำธุรกิจในตางประเทศ  
  16. การพัฒนาภาค เมือง และพ้ืนท่ีเศรษฐกิจ โดยเรงดำเนินการในประเด็นทาทาย ไดแก 
การสรางความเขมแข็งของฐานการผลิตและบริการเดิมและขยายฐานการผลิตและบริการใหมท่ีสราง 
รายไดสำหรับประชาชนในภาค การพัฒนาเมืองใหเติบโตอยางมีคุณภาพ การพัฒนาและฟนฟูพ้ืนท่ีบริเวณ 
ชายฝงทะเลตะวันออกใหรองรับการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมแหงอนาคตอยางมีสมดุล และการ
บริหาร จัดการพ้ืนท่ีเศรษฐกิจชายแดนให เจริญเติบโตและแขงขันไดอยางยั่งยืน รวมท้ังการเพ่ิม
ประสิทธภิาพกลไกการขับเคลื่อนการพัฒนาภาคและเมืองใหเกิดผลอยางเปนรูปธรรม  
  17. การสรางความรวมมือระหวางประเทศใหเขมขนและสงผลตอการพัฒนาอยางเต็มท่ี
โดยในระยะเวลา 5 ป ตอจากนี้ไปจะมุงเนนการผลักดันใหความเชื่อมโยงดานกฎระเบียบและในเชิง 
สถาบันมีความคืบหนาและชัดเจนในระดับปฏิบัติการและในแตละจุดพ้ืนท่ีเชื่อมโยงระหวางประเทศ 
รวมท้ังการผลักดันการลดการใชมาตรการท่ีไมใชมาตรการทางภาษีในการกีดกันการคาการลงทุนระหวาง
กัน ควบคูกับการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเชิงกายภาพท่ีตองเชื่อมโยงเครือขายภายในประเทศและตอเชื่อม
กับประเทศเพ่ือนบาน และการเตรียมความพรอมใหประเทศไทยเปนประตูไปสูภาคตะวันตกและ
ตะวันออกของภูมิภาคเอเชีย ตลอดจนมุงเนนการตอยอดจากความเชื่อมโยงเชิงกายภาพสูการพัฒนาพ้ืนท่ี
เศรษฐกิจและชุมชนตามแนวระเบียงเศรษฐกิจตางๆ เพ่ือสนับสนุนการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขัน
และการกระจายความเจริญในการพัฒนาชุมชน จังหวัดและเมืองตามแนวระเบียงเศรษฐกิจ รวมถึงพ้ืนท่ี
เชื่อมโยงอ่ืนภายในประเทศ ในขณะเดียวกันประเทศไทยตองดำเนินยุทธศาสตรในเชิงรุกในการสงเสริมให
ผูประกอบการไทยไปลงทุนในตางประเทศท้ังในสวนท่ีจะทำใหเกิดการเชื่อมตอหวงโซมูลคาในอาเซียนท่ีจะ
เพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันและเพ่ือขยายโอกาสดานการคาและการลงทุนโดยเฉพาะอยางยิ่งใน
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กลุมประเทศ CLMV และ อาเซียน รวมท้ังการสงเสริมการใชประโยชนจากกรอบความรวมมือของอาเซียน
กับกลุมประเทศนอกกลุม อาเซียน รวมท้ังเพ่ิมบทบาทของไทยในเวทีโลกดวยการสงเสริมบทบาทท่ี
สรางสรรคของไทยในกรอบความรวมมือตางๆ รวมท้ังการสนับสนุนการขับเคลื่อนการพัฒนาภายใตกรอบ
เปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (SDGs)  
  18. การสงเสริมการลงทุนไทยในตางประเทศ (Outward Investment) โดยพัฒนา
ผูประกอบการโดยเฉพาะวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใหสามารถพัฒนาธุรกิจรวมกับประเทศ เพ่ือน
บาน พัฒนาทรัพยากรมนุษย เทคโนโลยี และนวัตกรรม พัฒนาสภาพแวดลอมทางธุรกิจและ การสนับสนุน
การดำเนินงานของสภาธุรกิจภายใตกรอบความรวมมือตางๆ และสนับสนุนแหลงเงินทุนและ แหลงขอมูล
เชิงลึกเก่ียวกับฐานการผลิตในตางประเทศ  
  19. การปรับปรุงภาคการเงินของไทยใหมีประสิทธิภาพมากข้ึนและใหสามารถแขงขันได 
ซ่ึงภาครัฐตองเรงปรับปรุงกฎระเบียบในการกำกับดูแลภาคการเงินเพ่ือสนับสนุนความสามารถในการ
แขงขันและการใหบริการตอผูบริโภคและภาคธุรกิจเอกชนอยางมีประสิทธิภาพและเปนธรรม รวมท้ัง การ
กำกับดูแลท่ีสามารถปองกันความเสี่ยงจากความเชื่อมโยงทางการเงินและกระแสการเคลื่อนยายของ 
เงินทุนท่ีจะมีรูปแบบท่ีเปลี่ยนแปลงไปและมีปริมาณธุรกรรมท่ีมากข้ึน ในขณะเดียวกันสนับสนุนการนำ 
เทคโนโลยีทางการเงินมาใชอยางเขมขนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและการเขาถึงการพัฒนาเครื่องมือทาง
การเงิน เพ่ือการระดมทุนมาใชสนับสนุนการลงทุนโครงการขนาดใหญ ขยายการเขาถึงบริการทางการเงิน 
เพ่ือใหภาคธุรกิจและประชาชนทุกกลุมสามารถเขาถึงบริการทางดานการเงินไดอยางท่ัวถึงในตนทุนท่ี
เหมาะสมรวมถึงการพัฒนาองคกรการเงินฐานราก  
  20. การปฏิรูปดานการคลังและงบประมาณ ประกอบดวย การขยายฐานภาษี การปรับ
ระบบการจัดทำคำของบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ การจัดทำงบประมาณบูรณาการท้ัง เชิงประเด็น
พัฒนาและเชิงพ้ืนท่ี การติดตามและประเมินผลการใชจายงบประมาณ และกระจายอำนาจใหแก องคกร
ปกครองสวนทองถ่ินในการจัดเก็บภาษีและคาธรรมเนียม และลดความซ้ำซอนของสิทธิประโยชนดาน
สวัสดิการสังคม รวมท้ังสรางความยั่งยืนทางการคลังของระบบการคุมครองทางสังคม ไดแก การปรับปรุงระบบ
การออมเพ่ือการเกษียณอายุ การปรับปรงุระบบประกันสุขภาพ เพ่ือลดภาระการพ่ึงพารายไดจากรัฐบาล 

 3. แผนปฏิบัติราชการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
(พ.ศ. 2563 – 2565) 
  แผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ป (พ.ศ.2563 – 2565) ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษยเปนกรอบแนวทางการทํางานของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ
มนุษยในระยะ 3 ป ท่ีมุงยกระดับไปสูการเปนองคกรภาครัฐท่ีมีศักยภาพสูงและเปนองคกรหลักในการ
กําหนดนโยบายสังคม โดยมีเปาหมายท่ีจะพัฒนาคนใหมีศักยภาพและมีความม่ันคงในชีวิต รวมถึงสราง
สังคมแหงโอกาสและมีความเทาเทียมกัน ซ่ึงสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาระยะยาวของยุทธศาสตรชาติ 
20 ป (พ.ศ.2561 – 2580) ท่ีกําหนดใหประเทศไทยเปนประเทศท่ีพัฒนาแลวและสอดคลองกับการพัฒนาใน
ระดับสากลท่ีประเทศไทยจะตองดําเนินการเพ่ือบรรลุเปาหมาย โดยมีหลักการสาํคัญของแผนปฏิบัติราชการ
ระยะ 3 ป ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยดังนี้ 
  ความสอดคลองระหวางการพัฒนาระดับประเทศและแผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ป ของ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยการจัดทําแผนปฏิบัติราชการระยะ ๓ ป ของกระทรวง
การพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยไดคํานึงถึงทิศทางการพัฒนาและกรอบการดําเนินงานท้ังจาก
ภายนอกต้ังแตระดับโลกไปจนถึงระดับภูมิภาค ซ่ึงไดมีการขับเคลื่อนงานผานอนุสัญญา พันธกรณีกรอบทาง
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นโยบายและทางกฎหมายท่ีจะนําไปสูการตอบสนองเปาหมายท่ีเปนสากล ไดแก เปาหมายการพัฒนาที
ยั่งยืนท่ีจะตองบรรลุภายในป พ.ศ.2573 ซ่ึงเปาหมายท่ีมีความเก่ียวของกับพันธกิจของกระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคงของมนุษยไดแก เปาหมายท่ี 1 ขจัดความยากจน เปาหมายท่ี 2 ขจัดความอดอยาก
สรางความม่ันคงทางอาหาร เปาหมายท่ี 3 สงเสริมความเปนอยูท่ีดีของทุกคน เปาหมายท่ี 4 สงเสริมโอกาส
ในการเรียนรูเปาหมายท่ี 5 สรางความเทาเทียมทางเพศสตรีและเด็กหญิงทุกคน เปาหมายท่ี 8 สงเสริมการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ียั่งยืน เปาหมายท่ี 10 ลดความเหลื่อมล้ำ และเปาหมายท่ี 11 สรางเมืองและการ
ตั้งถ่ินฐานท่ีปลอดภัย รวมถึงแผนงานประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 2025 ซ่ึงกระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคงของมนุษยเปนหนวยงานรับผิดชอบหลักในองคกรอาเซียนเฉพาะสาขาดานสตรีดาน
สวัสดิการสังคมและการพัฒนาดานเยาวชน และดานสิทธิสตรีและเด็กขณะเดียวกันยังทําหนาท่ีเปน
หนวยงานสนับสนุนในองคกรอาเซียน เฉพาะสาขานอกเหนือจากสาขาขางตน อาทิการศึกษา สาธารณสุข 
และสิ่งแวดลอม เปนตน นอกจากนี้ กรอบแนวทางของแผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ป ยังสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรชาติ 20 ป แผนการปฏิรปูประเทศดานสังคม และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติรวมถึง
กําหนดประเด็นการขับเคลื่อนและการผลักดันนโยบายทางสังคมและตัวชี้วัดความสําเร็จของแผนฯ ท่ี
คํานึงถึงความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรและรองรับการเปลี่ยนแปลงของสังคมทุกมิติในอนาคต  
  กรอบแนวคิดการคุมครองทางสังคม กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย
มีภารกิจหลักในการสรางสังคมไทยใหเปนสังคมท่ีทุกคนมีโอกาสไดรับการพัฒนาศักยภาพอยางเทาเทียมกัน 
มีความม่ันคงในชีวิตและมีคุณภาพชีวิตท่ีดีตามความจําเปนข้ันพ้ืนฐานบนสิทธิพลเมืองและศักดิ์ศรีความเปน
มนุษยแผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ป ของกระทรวงจึงใหความสําคัญกับการผลักดันนโยบายหรือมาตรการท่ี
มีความเหมาะสมกับคนทุกกลุม ท้ังประชาชนท่ัวไปและประชาชนท่ีมีปญหาหรือความตองการเฉพาะบน
พ้ืนฐานสิทธิและไดนําหลักการคุมครองทางสังคมมาเปนกรอบการดําเนินงานตามแผนฯ นี้ซ่ึงสอดคลองกับ
นโยบายสังคมโลกและเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน เปาหมายยอยท่ี 1.3 ท่ีจะตองจัดใหมีมาตรการและระบบ
การคุมครองทางสังคมของประเทศท่ีเหมาะสม และครอบคลุมทุกคนและทุกกลุม โดยเฉพาะกลุมคนยากจน
และเปราะบางภายในปพ.ศ.2573 อีกท้ังยังสนับสนุนใหนําไปสูการบรรลุเปาหมายอ่ืน ๆ ท่ีมีความเก่ียวของ
อีกดวย ท้ังนี้แผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ป ของกระทรวงใหความสําคัญกับการสนับสนุนการพัฒนา
ศักยภาพของคนและการสรางรายได (Promotion) และการเปลี่ยนแปลงทางโครงสราง (Transformative) 
เพ่ือลดความเหลื่อมลําโดยมุงเนนการเสริมพลังและการใหความสําคัญกับสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และ
วัฒนธรรม เพ่ือนําไปสูการยกระดับหรือขยายหลักประกันดานการคุมครองทางสังคมข้ันพ้ืนฐานใหมีความ
ครอบคลุมและเพียงพอท่ีจะสามารถใหทุกคนดํารงชีวิตไดอยางมีคุณภาพขณะเดียวกันการออกแบบ
มาตรการการคุมครองทางสังคมในรูปแบบตาง ๆ ภายใตแผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ป ของกระทรวงจะ
คํานึงถึงท่ีมาของงบประมาณและความยั่งยืนทางการคลังของประเทศ เพ่ือใหการดําเนินนโยบายหรือ
มาตรการเกิดความคุมคาและมีประสิทธิภาพสูงสุด 
  บทบาทของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยและการปรับเปลี่ยนทิศ
ทางการทํางาน การปฏิรูปกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยเพ่ือยกระดับองคกรใหเปน
ผูนําทางสังคม จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีการทบทวนและปรับบทบาทองคกรใหชัดเจนยิ่งข้ึน โดยแผนปฏิบัติ
ราชการระยะ 3 ป ของกระทรวงไดกําหนดบทบาทจากเดิมท่ีมุงเนนการทํางานในฐานะผูจัดบริการสังคม 
การดูแล และจัดการรายกรณีมาเปนหนวยงานหลักในการวางแผนและจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาสังคม 
(Strategy Unit) และเปนหนวยงานวิเคราะหขอมูลและเฝาระวังสถานการณทางสังคม (Intelligence Unit) 
ท่ีมีประสิทธิภาพทันตอการเปลี่ยนแปลงโดยเพ่ิมภารกิจขับเคลื่อนงานระดับมหภาค อาทิการผลักดัน
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นโยบาย มาตรการ นวัตกรรม และมาตรฐานท่ีนําไปสูการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสรางสังคม การกําหนดทิศ
ทางการพัฒนาสังคมของประเทศและระดับภูมิภาค การประสานหนวยงานภายนอกท้ังในและนอกประเทศ 
เพ่ือเปนหุนสวนการพัฒนาสังคม เปนตน ท้ังนี้แผนฯ ไดกําหนดแนวทางการพัฒนาของกระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคงของมนุษยใหเปนองคกรท่ีมีศักยภาพสูงและเปนองคกรแหงการเรียนรูครอบคลุมดาน
บุคลากร โครงสรางพ้ืนฐาน และการบริหารจัดการองคกรท่ีทันสมัยและมีความคลองตัว ขณะเดียวกันไดให
ความสําคัญกับการถายโอนภารกิจการใหบริการในรูปแบบท่ีหลากหลายใหแกกลไกท่ีมีศักยภาพ อาทิการ
กระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และการสรางความรวมมือทางสังคมกับภาคเอกชนและ
ภาคประชาสังคมเพ่ือรวมลงทุนพัฒนาสังคม เปนตน 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 ประสิทธิ์  นวลศรี (2547) ศึกษาวิจัย เรื่อง“แนวทางการพัฒนาพฤติกรรมดานคุณธรรม
จริยธรรม และคานิยมท่ีพึงประสงค ของนักเรียนโรงเรียนหัวหินวิทยาคม” มีวัตถุประสงคเพ่ือทราบคุณธรรม 
จริยธรรม ของนักเรียนในโรงเรียนหัวหินวิทยาคม และเพ่ือหาแนวทางการพัฒนาพฤติกรรม ดานคุณธรรม 
จริยธรรมของนักเรียนโดยการเก็บขอมูลของนักเรียน ผูปกครอง ครูผู สอนและขอมูลจากการสัมภาษณผู 
บริหารโรงเรียนท่ีมีการจัดกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมดีเดนมาวิคราะหและเปรียบเทียบประเด็นท่ี
แตกตางกันกับผลการระดมสมองหาแนวทางการพัฒนาดานคุณธรรม จริยธรรม ของครูผูสอนเพ่ือเปนขอมูล
ในการศึกษาวิจัย ผลการวิจัยพบวา  1. ระดับคุณธรรมดานคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมท่ีพึงประสงคของ
นักเรียนอยูในระดับปรับปรุง  2. แนวทางการพัฒนาพฤติกรรม  ดานคุณธรรมจริยธรรม และคานิยมท่ีพึง
ประสงคของนักเรียน คือ ผูบริหารและบุคลากรในโรงเรียนทุกคนตองปฏิบัติตนใหเปนแบบอยางท่ีดี สงเสริม
ใหผูเรียนมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรม จัดใหมีการ  ยกยองเชิดชูเกียรตินักเรียน ประชาสัมพันธผลงาน
ของนักเรียนและโรงเรียน มีคณะกรรมการกํากับติดตาม ประเมินผลการดําเนินกิจกรรมสรุปผลการ
ดําเนินการอยาง ตอเนื่อง จัดการอบรมใหความรู ดานเทคนิคการปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรมแกครูผูสอนสราง
ความตระหนักใหแกนักเรียนทราบถึง คุณคาและประโยชนของคุณธรรมจริยธรรมท่ีมีตอตนเองและสวนรวม 
  
 สุจิตรา  ปนดี(2547) ศึกษาวิจัย เรื่อง“การมีสวนรวมของผูปกครองในการสงเสริมจริยธรรม
ของนักเรียน โรงเรียนธีรกานทบานโฮง จังหวัดลําพูน” มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการมีสวนรวมของ
ผูปกครองในการสงเสริมจริยธรรมของนักเรียน และปญหาและแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองในการ
สงเสริม จริยธรรมของนักเรียน โรงเรียนธีรกานทบานโฮง จังหวัดลําพูน โดยกลุมตัวอยาง คือ ตัวแทน
ผูปกครองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี1-6 ท่ีมาจากการเลือกแบบเจาะจง จํานวน 155 คน ผลการวิจัย
พบวา 1. การมีสวนรวมของผูปกครองในการสงเสริม จริยธรรมของนักเรียน พบวา ผูปกครองมีสวนรวม
มาก โดยการคอยสอดสองดูแลเรื่องยาเสพติด การฝกให เคารพนบนอบตอพอแม ครูอาจารยและผูใหญ 
อบรมไมใหเปนคนลักเล็กขโมยนอย แนะนําการใชจายตามความจําเปน ฝกใหรูจักดูแลรักษาสิ่งของ ทรัพย
สินของตนเอง และสงเสริมใหประพฤติปฏิบัติตัวอยางเหมาะสม  2. ปญหาและแนวทางการมีสวนรวมของ
ผูปกครองในการสงเสริม จริยธรรมของนักเรียน พบวา ผูปกครองไมคอยใหการสงเสริมนักเรียน ใหเคารพ
ธงชาติในเวลา 8 โมงเชาและ 6 โมงเย็น การฝกใหรูจักการรอคอย ไมแสดงอาการรีบรอน การฝกใหรูจักใช
ทรัพยากรธรรมชาติอยางคุมคา และการสงเสริมใหประกอบกิจกรรมในเวลาวางใหเกิดประโยชนสวน
แนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองนั้น ผูปกครองเสนอแนะใหมีการสงเสริม จริยธรรมของนักเรียน คือ 
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การฝกใหเปนคนมีระเบียบในเรื่องการตรงตอเวลา การเปนคนสุภาพ นอบนอมถอมตน การรักษาคําพูด 
การรูจักใชจายในสิ่งจําเปน ไมฟุมเฟอย และชวยเหลือพอแมในการทํางานบาน 
 จุฑามาศ พาณิชยรังสี (2549) ศึกษาเรื่อง รูปแบบการดำเนินชีวิต พฤติกรรมการเปดรับ 
และทัศนคติ พบวา กลุมตัวอยางมีรูปแบบการดำเนินชีวิตแบบเนนบานและครอบครัวมากท่ีสุด รองลงมา 
คือ รูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเนนสังคม รูปแบบการดำเนินชีวิตแบบเนนบันเทิง รูปแบบการดำเนินชีวิต
แบบเนนกีฬาและการดูแลสุขภาพ และรูปแบบการดำเนินชีวิตแบบเนนวัฒนธรรม ผลการทดสอบ
สมมติฐาน พบวา รูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเนนวัฒนธรรม และรูปแบบการดำเนินชีวิตแบบเนนกีฬา
และการดูแลสุขภาพ มีความสัมพันธกับลักษณะในการอานนิตยสารผูหญิง รวมถึงรูปแบบการดำเนินชีวิต
แบบเนนบันเทิง และรูปแบบการดำเนินชีวิตแบบเนนกีฬาและการดูแลสุขภาพมีความสัมพันธกับ
ระยะเวลาท่ีใชในการอานนิตยสารผูหญิงในแตละครั้ง 
 ชัย ฉายวิวัฒน (2554) ศึกษาเรื่อง รูปแบบการดำเนินชีวิต กับ การเปดรับแอพพลิเคชันใน
เครือขายโทรศัพทเคลื่อนท่ี 3 จี ของเจนเนอเรชันวายท่ีใชโทรศัพทเคลื่อนท่ี ในเขตกรุงเทพมหานคร    ผล
การศึกษา พบวา กลุมตัวอยางเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย มีชวงอายุระหวาง21-26 ป มีชวงรายไดเฉลี่ย
ตอเดือน 10,001-30,000 บาท มีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา รูปแบบการดำเนินชีวิต
สามารถแบงได 3 กลุม ไดแก กลุมท่ี 1 โสดสโมสร กลุมท่ี 2 คนดี เสรีนิยม และกลุมท่ี 3 สวนกระแสผล
การทดสอบสมมติฐาน พบวา รูปแบบการด าเนินชีวิตท่ีแตกตางกันมีระดับการเปดรับแอพพลิเคชันใน
เครือขายโทรศัพทเคลื่อนท่ี 3 จี แตกตางกัน โดยรูปแบบการดำเนินชีวิตกลุมท่ี 2 คนดี 57 เสรีนิยม มี
สัดสวนของกลุมเปนกลุมนักบุกเบิกมากท่ีสุด รองลงมาคือ กลุมท่ี 1 โสดสโมสร มีสัดสวนของกลุมเปนกลุม
นักบุกเบิก และกลุมท่ี 3 สวนกระแส มีสัดสวนของกลุมเปนกลุมลาหลังมากท่ีสุด 
 ชลดา วราวรรณ (2554) ศึกษาเรื่อง รูปแบบการดำเนินชีวิต และพฤติกรรมการเปดรับสื่อ
ทางอินเทอรเน็ตของกลุมวัยรุนในเขตอำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษา พบวา ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย มีอายุเฉลี่ย 15 ป มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ำกวา 
3,000 บาท และมีการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาเปนสวนใหญ ในสวนของรูปแบบการดำเนินชีวิต
สามารถแบงได 4 กลุม ไดแก 1.กลุมตามกระแส 2.กลุมไมสนใจอนาคต 3.กลุมมุงม่ัน ตั้งใจ 4.กลุมชอบ
บันเทิง สำหรับการเปดรับขาวสาร พบวา วัยรุนมีความถ่ีในการเปดรับโดยเฉลี่ย 6 ครั้ง/สัปดาห โดย
ความถ่ีในการเปดรับอินเทอรเน็ต ต่ำสุด คือ 1 ครั้ง/สัปดาห และความถ่ีในการเปดรับสูงสุด คือ 20 
ครั้ง/สัปดาห58 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา วัยรุนท่ีมีรูปแบบการดำเนินชีวิตท่ีแตกตางกันมีความถ่ี
ในการเปดรับสื่อทางอินเทอรเน็ตแตกตางกัน โดยกลุมตามกระแสมีความถ่ีในการเปดรับสื่อทาง
อินเทอรเน็ตมากกวากลุมชอบบันเทิง 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
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สรุป 

 จากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิดและทฤษฎีตางๆ ท่ีไดกลาวมาแลวนั้น ลวนแลวแต
สัมพันธกับงานวิจัยนี้ ดวยเนื่องจากรูปแบบการดำเนินชีวิตของสังคมไทยในรูปแบบใหม ในปจจุบันได
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วิวัฒนาการจากเดิมเปนอยางมากดวยเหตุท่ีมีสิ่งเราเขามาเปนตัวปจจัยประกอบในการเรงใหเกิดความ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม เชน สื่ออิเล็กโทรนิกส อินเตอรเน็ต การเขาถึงขอมูลขาวสารไดงาย และการเขาถึง
สิ่งตางๆ ท้ังในดานความรู ความบันเทิง และอ่ืนๆ เปนตน จึงเปนเหตุใหคนยุคนี้มีการใชทัศนคติเปนตัว
ตัดสินใจในกระบวนการทางความคิดมากข้ึน เปนตัวของตัวเองมากข้ึนโดยท่ีไมสนใจใคร ทำใหมีการละเมิด
สิทธิของผู อ่ืนเปนจำนวนมาก ซ่ึงจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีกลาวมาแลวนั้น จะเห็นไดวามีความ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมคอนขางสูง จากยุคกอนท่ีมีการเก้ือหนุนจุนเจือกันโดยท่ีไมหวังสิ่งตอบแทน แตใน
ยุคปจจุบันมีความเห็นแกตัวมากข้ึน มีการเอารัดเอาเปรียบจากการใชชองทางของภาครัฐดวยการใช
กฎหมายมาบีบบังคับ ซ่ึงผูท่ีมีความรูนอยหรือผูท่ีออนแอกวาก็จะถูกเอารัดเอาเปรียบอยางไมเปนธรรม 
โดยท่ีนโยบายภาครัฐไดใหความสำคัญและเล็งเห็นจุดนี้จึงไดออกเปนนโยบายยุทศาสตรชาติ 20 ปมา
บังคับใช โดยมีเปาหมายลดความเหลื่อมล้ำของประชาชนกรในประเทศ แตในทางปฏิบัติท่ีภาครัฐไดนำใช
เปนการดำเนินงานท่ีสวนทางกับยุทธศาสตรท่ีไดตั้งเปาหมายไวท้ังสิ้น จะเห็นไดจากนโยบายตางๆ ท่ี
ภาครัฐในจัดทำข้ึนเพ่ือชวยเหลือในชวงโรคระบาดโควิด-19 แตการปฏิบัติในการชวยเหลือ ทำใหใหเกิด
ความเหลื่อมล้ำ อยางเชน การแจกเงินในโครงการ เราชนะ, เราไมท้ิงกัน, เรารักกัน, คนละครึ่ง เปนตน ซ่ึง
มีเง่ือนไขในการชวยเหลือท้ังสิ้น ทำใหคนท่ีลำบากจริงไมสามารถเขาถึงการรับความชวยเหลือดังกลาว 
ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงอยากจะศึกษาและหาแนวทางในการกำหนดทิศทางการใชชีวิตในรูปแบบใหมในปจจุบัน 
เพ่ือใหมีการสอดคลองกับนโยบายยุทศาสตรชาติและนโยบายอ่ืนๆ ท่ีจะเปนตัวชวยเสริมเขามาเพ่ือให
ประเทศชาติฝาวิกฤตการณและพัฒนาประเทศตอไปได 



 
 

 
บทที่ 3 

ปจจัยที่มีผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงทางสงัคมในยุคปจจุบัน  

 การศึกษารูปแบบการดำเนินชีวิตของสังคมไทยในรูปแบบใหม เปนกระบวนการพัฒนา
ของทิศทางในการดำเนินชีวิตในวิกฤตสถานการณปจจุบัน โดยสภาพสังคมวัฒนธรรมและรูปแบบการ
ดำเนินชีวิตท่ีเปลี่ยนไปในปจจุบัน และแนวโนมของการเปลี่ยนแปลงในอนาคตจึงเปนสิ่งสำคัญท่ีจะตอง
ศึกษาเพ่ือกำหนดเปนแนวทางในสอดคลองกับยุทธศาสตรตามนโยบายท่ีภาครัฐไดจัดทำข้ึน ความ
สอดคลองกับสภาพปจจุบันและแนวโนมการเปลี่ยนแปลงในอนาคตของสังคม สามารถแกปญหาและ
สนองความตองการของสังคมได อยางเหมาะสม ซ่ึงในปจจุบันกระแสการเปลี่ยนนแปลงเกิดอยาง
รวดเร็ว และท่ัวโลกจนกลายเปนกระแสท่ีเรียกวากระแสโลกาภิวัฒน ซ่ึงสงผลกระทบโดยตรงตอการ
ดำเนินชีวิตในปจจุบัน ดังตอไปนี้  

สภาพปจจุบันของสังคมไทย  

 แนวโนมการเปลียนแปลงของโลกในสองทศวรรษหนา 1. ดานเศรษฐกิจ : วิกฤตเศรษฐกิจ
ของประเทศ อเมริกา และจีน สงผลกระทบตอเศรษฐกิจโลก เกิดการรวมตัวกันทางเศรษฐกิจในแตละ
ภูมิภาค โดยเฉพาะ เศรษฐกิจโลกจะเปลี่ยนศูนยกลางอำนาจมาอยูท่ีประเทศแถบเอเซียมากข้ึน 2. ดาน
เทคโนโลยีและพลังงาน : น้ำมันและพลังงานทดแทนจะทวีความรุนแรงมากข้ึน ความกาวหนาทาง
เทคโนโลยีโดยเฉพาะสังคมดิจิทอลและโซเชียล เน็ตเวอรคมีผลอยางมากตอการดำรงชีวิตของมนุษย 3. 
ดานสังคม : ประชากรของโลกจะกาวเขาสูประชาคมผูสูงอายุ การจัดการและการดูแลผูสูงอายุจะเปน
ปญหาสำคัญท่ีทุกภาคสวนจะตองเผชิญ 4. ดานอาหารสิ่งแวดลอม : ปญหา ภาวะโลกรอนจะเปนภัย
คุกคามท่ีสำคัญอยางมากตอการดำเนินชีวิตของมนุษยโดยเฉพาะการเกิดภัยธรรมชาติตางๆ (น้ำทวม ภัย
แลง โรคระบาด) เกิดภาวะขาดแคลนอาหารและพ้ืนท่ีดานการเกษตร 
 กระแสการเปลี่ยนแปลงปจจัยตางๆ ท้ังภายนอกและภายในประเทศ ทำใหประเทศไทยมี
การปรับเปลี่ยนแนวทางใหสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 12 และยังคง
นอมนำหลัก “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” มาประยุกตใช โดยใหความสำคัญกับ “คนเปนศูนยกลาง
การพัฒนา” มุงสรางภูมิคุมกันใหคนสามารถอยูไดอยางสมดุลและยั่งยืนกับสภาพเศรษฐกิจสังคม และ
สภาพแวดลอมท่ีปรับเปลี่ยน ใหความสำคัญกับ 1. การปรับเปลี่ยนกฎระเบียบ 2. การบริหารจัดการท่ี
สอดคลองสอดรับ กับการนำประเทศสูประชาคมอาเซียน  3. สั งคมผูสู งอายุ  และ 4.ปญหา
สภาพแวดลอมท่ีแปรปรวนจากภาวะโลกรอน 5. ใหความสำคัญกับความม่ันคงทางอาหารและพลังงาน 
6. รูเทาทันความกาวหนาทางดานเทคโนโลย ี7. เรงสรางและฟนฟูคานิยมท่ีดีงามของไทยใหกลับคืนโดย
กำหนดวิสัยทัศนป พ.ศ.2570 
 แนวนโยบายการบริหารงานของรัฐบาล มีความมุงม่ันพัฒนาประเทศใหรอดพนจากวิกฤติ
เศรษฐกิจโลกและพัฒนาประเทศไปสูการเจริญเติบโตอยางยั่งยืนภายใตแนวคิดหลัก 3 ประการคือ 1. 
นำประเทศไทยไปสูโครงสรางเศรษฐกิจท่ีสมดุลและสามารถแขงขันได 2. นำประเทศไทยไปสูสังคมท่ีมี
ความปรองดองสมาฉันท 3. นำประเทศไทยไปสูการมีความเขมแข็งท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคมและ
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วัฒนธรรมฯ นอกจากนั้นนโยบาย 4 : ดานสังคมและคุณภาพชีวิตของรัฐบาลไดใหความสำคัญกับ 1. 
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาใหทัดเทียมกับนานาชาติ 2. สนับสนุนการวิจัยและพัฒนา
เพ่ือสรางทุนปญญาของชาติและภูมิปญญาทองถ่ิน 3. เพ่ิมขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษย รองรับ
การเคลื่อนยายแรงงานอยางเสรีภายใตประชาคมอาเซียน 4. ใหความสำคัญกับการลงทุนดานบริการ
สุขภาพ เนนการใหบริการอยางเปนระบบโดยเฉพาะผูสูงอายุ ผูพิการและ ผูดอยโอกาส  

ผลกระทบจากกระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทย  

 ปจจุบันสังคมโลกกำลังอยูในยุคท่ีเรียกกันวา "โลกาภิวัฒน" (globalization) ความ
เจริญกาวหนาของการสื่อสารโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยปจจุบันทำใหโลกแคบลง 
สามารถติดตอสื่อสารขอความถึงกันและกันไดอยาง รวดเร็ว ทำใหวัฒนธรรม วิถีชีวิตความเชื่อ ความคิด
ของสังคม สามารถเผยแพรกระจายและถายโอนกันไดงายและรวดเร็ว เกิดลัทธิเอาอยางตามกระแส
ชาวโลกและเปนไปอยางรวดเร็ว จึงเปนการยากท่ีจะควบคุมการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนตอสังคมได 
การเปลี่ยนแปลงดังกลาวหากเปนไปรวดเร็วในอัตราท่ีเกินจะรับไดในสังคมก็จะมีปญหาขาดความสมดุล
ทางสังคม แตหากการเปลี่ยนแปลงเปนไปในอัตราพอจะรับไดประชาชนในสังมคมนั้นก็จะสามารถดำรง
ชีพอยูไดอยางพอสุข การศึกษาจะเปนสิ่งท่ีสามารถนำสังคมไปในทิศทางท่ีปรารถนาและนำไปสู
เปาหมายท่ีตองการ การจัดการศึกษาใหสอดคลองกับสังคมในยุคปจจุบันและในอนาคตจึงเปนสิ่งท่ี
สำคัญและจำเปนอยางยิ่งมีองคประกอบดังนี ้
 1. การเปลี่ยนแปลงในยุคโลกาภิวัฒน การเปลี่ยนของโลกจากเศรษฐกิจอุตสาหกรรมเปน
เศรษฐกจิยุคหลังอุตสาหกรรม ซ่ึงเปนการเปลี่ยนเปนระบบเดียวท่ัวโลกหรือท่ีเรีกวา "เศรษฐกิจโลกภิ
วัฒนา" ระบบเศรษฐกิจนี้เปนเศรษฐกิจระบบทุนนิยมท่ียกระดับสูงข้ึนมาอีกระดับหนึ่ง ซ่ึงสามารถ
เอาชนะอุปสรรคตางๆ ท่ีเกิดจากความแตกตางทางอุดมการณการเมือง เชน สังคมนิยม หรือเผด็จการ 
การกีดกันทางการคา (โดยยกเหตุผลทางการเมือง วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอมมากลาวอาง) เสนแบง
วัฒนธรรม เชน ลัทธิชาตินิยม ศาสนาหรือการเหยียดผิว เปนตน ทำใหโลกมีระบบเศรษฐกิจเดียว 
นอกจากนั้น การปฏิวัติเทคโนโลยีการสื่อสาร ทำใหระบบเศรษฐกิจในโลกทุกๆ จุดเชื่อมโยงเขาดวยกัน
โดยไมเสียเวลาคาขายผานระเบบเครือขายอินเทอรเน็ต เปนผลใหมีการปรับตัวในระดับโลกของ
เศรษฐกิจในทุกๆ ดาน กฏเกณฑของเศรษฐกิจโลกาภิวัฒนก็คือ การขยายมุมมองในการหาแหลงเงินทุน 
ตลาด การจัดจำหนาย แรงงาน เทคโนโลยี ยี่หอสินคา ในขอบเขตท่ัวโลก โดยไมจำกัดเฉพาะขอบเขต
ของตน ท้ังนี้เพ่ือใหเกิดการไดเปรียบในการแขงขัน ซ่ึงไมไดจำกัดอยูท่ีราคาหรือยึดราคาเปนหลักเพียง
อยางเดียวตอไป แตเปนเรื่องการผลิตให ทันเวลา เพราะสินคาอุปโภคบริโภคมีการเปลี่ยนแปลงไปมาก 
หรือการเปลี่ยนแปลงการผลิตใหสอดคลองกับกระแสความคิดของสังคมในเรื่องการอนุรักษสิ่งแวดลอม 
สิทธิมนุษยชน เปนตน แนวโนมเศรษฐกิจโลกโดยเฉพาะในประเทศตะวันตก จะเคลื่อนตัวเขาสูภาค
บริการขนสูงมากข้ึน เชน การบริการสาธารณะ การเคหะ และการบริการท่ีเก่ียวพันกับขอมูล ขาวสาร 
การเงิน การทองเท่ียว การบันเทิง การผลิตชอฟแวรเปนตน 
 2. ผลกระทบจาการเปลี่ยนแปลงตอความคิดของสังคม ระบบความคิดหรืออุดมการณ
ของเปลี่ยนตามยุคกระแส แตละครั้งจะนำไปสูวิกฤตท่ีเพ่ิมมากข้ึนและท่ีสุดครั้งนี้ คือในทวีปยุโรปยุค
แรกๆ ของคริสตกาลสามารถอธิบายเรื่องโลก ชีวิต และสิ่งลี้ลับดวยกฎเกณฑความเชื่อทางศาสนาและ
เชื่อในพระเจา ตอมาประมาณคริสตศวรรษทท่ี 16 ความคิดของชาวตะวันตกก็เปลี่ยนแปลงมาเปน
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ระบบความคิดสมัยใหม คือ อารยธรรมอุตสาหกรรม เชื่อในเหตุผลนิยมของกลุมผานระบบและ
เครือขายอยางรวดเร็วซ่ึงทรงอิทธิพลมากจากเดิม ซ่ึงเชื่อวาวิทยาศาสตรเปนจุดสุดยอดของความรู 
มนุษยเลิกเชื่อและปฏิเสธศาสนาและวัฒนธรรม ไมสนใจในเรื่องจิตวิญญาณและสุนทรียะ แนวความคดิ
ระบบเหตุผลนิยมนี้เปนความกาวหนา ซ่ึงสิ่งนี้สอถึงความนาสะพึงกลัวในการท่ีมนุษยจะทำลางลางโลก
และธรรมชาติอยางไมปรานีปราศัย ตัวอยางเชน สงครามอาวเปอรเซีย เปนตน วิทยาศาสตรปลดปลอย
มนุษยจากความครอบงำของศาสนาก็จริง แตวิทยาศาสตรก็จะทำใหเกิดเทคโนโลยีครอบงำธรรมชาติ 
วิทยาศาสตรไมมีชีวิตจิตใจ จึงมองมนุษยเปนเพียงเสี้ยวหนึ่งของธรรมชาติ วิทยาศาสตรครอบงำ
ธรรมชาติและในท่ีสุดก็ครอบงำมนุษยดวย ตัวมนุษยก็กลายเปนตัวถูกศึกษาหรือวัตถุท่ีถูกศึกษา 
เหมือนๆ กับกรวด หิน ดิน ทราย ยิ่งเศรษฐกิจทุนนิยมยังทำใหสิ่งท่ีเคยสูงสงกลายเปนของไรคา และไร
ความขลัง ศิลปะศรัทธาของมนุษยกลายเปนพุทธพาณิชย หรือ พาณิชยศิลป วัฒนธรรมกลายเปนวัตถุ
สินคาเพ่ือการขาย ธรรมชาติกลายเปนทรัพยากรเพ่ือการคา ทุกๆ อยางจะเต็มไปดวยขอสงสัย และ
สุดทายก็จะหันมาตั้งขอสงสัยในแนวความคิดระบบเหตุผลนิยมเสียเอง นั่นคือมนุษยเปนผูรับผิดชอบ
ศีลธรรม ความเชื่อ ไมใชพระเจา ซ่ึงจะทำใหมนุษยมีความเครียด วิตกกังวล สับสนในการตัดสินหรือ
เลือกความถูกตอง ความงาม ความจริง ดวยตัวเอง และเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงตอไปอีก ระบบคุณคาก็
จะไมมีท้ังพระเจา มนุษย เหตุผล หรือความจริงใดๆ มาเปนฐานรองรับ 
 3. การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี การเปลี่ยนแปลงอยางรุนแรงหรือการปฏิวัติทาง
เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและขาวสาร นอกจากจะทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางมากในทางเศรษฐกิจ
แลวยังทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญยิ่งดังนี้คือ การเกิดโลกของสัญญาณขาวสาร ซ่ึงการเกิดโลก
ของสัญญาณขาวสารหรือ Cyberspace กลาวคือ เปนการจินตนาการวา โลกท้ังโลกถูกหอมลอมดวย
สัญญาณขอมูล ท้ังดานธุรกิจการเงิน อุตสาหกรรม เพลง ภาพยนตร การศึกษา การเมือง การแพทย 
ขอมูลทางเศรษฐกิจ ฯลฯ ท่ีเชื่อมโยงกันหมด สัญญาณขอมูลเหลานี้มองไมเห็นและนับวันจะมีมากข้ึน
และมีความสำคัญมากข้ึน มีอิทธิพลตอวิถีชีวิตมากข้ึน และมีมูลคาสูงกวามูลคาจริงๆ หลายเทาตัว 
ดังนั้นชีวิตของมนุษยบนโลกนี้จึงสามารถเชื่อมโยงและมีกิจกรรมตอกันโดยอาศัยเครือขายคอมพิวเตอร
ท่ัวโลกท่ีเชื่อมตอถึงกันท่ีเรียกวา อินเทอรเน็ต จะสามารถสงผานขอมูล ทำธุรกรรมไดพรอมกันอยาง
รวดเร็ว สะดวกและงาย ดวยโทรศัพทพกพา โดยเฉพาะเครือขายสังคม (Social Network) ไดแก 
facebook, twitter, เปนตน ใหความสำคัญกับเทคโนโลยีและขอมูลมากกวาบุคคล 

ยุคสมัยของสังคมท่ีเปลี่ยนไปสงผลกระทบตอลักษณะของบุคคล  

 ตองยอมรับวายุคสมัยท่ีเปลียนไปตามเวลาและสถานการณยอมสงผลตอบุคคลท่ี
จำเปนตองปรับตัวใหเขากับ สภาพการณนั้นๆ เพ่ือความอยูรอดอยางเปนสุข โดยไดแบงยุคสมัยของ 
บุคคลตามการเปลี่ยนแปลงของสงัคม เปน 9 ยุค ดังตอไปนี้  
 1. Lost generation เกิดตั้งแตป 246-2443 ปจจุบันคนกลุมนี้เสียชีวิตไปหมดแลว  
 2. Greatest generation เกิดในชวงป 2444-2467 คือยุคกอนสงครามโลกครั้งท่ี 2 
 3. Silent generation เกิดในชวงป 2368-2488 ประชากรรุนนี้จะมีไมมากเทารุนอ่ืนๆ 
เพราะเปนชวง สงครามโลกครั้งท่ี 2 พอดีประชากรจำเปนตองเปนทหาร และเพ่ือใหอยูรอดในยุคนั้น  
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 4. Baby boomer เกิดระหวางป 2489-2507 สวนใหญกำลังเปนคุณปู คุณยา คุณตาคุณ
ยาย คนรุนนี้จะยึดม่ันตอคุณคาตางๆ เชน ครอบครัว การทำงาน ม่ันคงในความคิด ใหความสำคัญตอ
ผลลัพธ และเปนคนอนุรักษนิยม  
 5. Generation X เกิดระหวางป 2508-2522 ในชวงท่ีโลกม่ังค่ังแลว จึงใชชีวิตอยางสุข
สบาย เติบโตมากับการพัฒนาของวิดิโอเกมส คอมพิวเตอร (เริ่มระบบปฏิบัติการ windows แทน 
DOS) สไตลเพลงฮิปฮอป และอาจเกิดทันไดดูทวีีจอขาวดำดวย ชอบเสี่ยง ยินดีรับการเปลี่ยนแปลง ให
ความสำคัญตอสัมพันธภาพตอตนเอง เพือนๆ และสิ่งแวดลอม  
 6. Generation Y หรือเรียกอีกอยางวา Millennia’s เกิดในชวงป 2523-2540 เติบโต
ข้ึนมาทามกลางความเปลี่ยนแปลงความเจริญรุดหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศ และอินเตอรเน็ตเขามา
แทรกอยูในวิถีการดำรงชีวิตประจำวัน กลุมนี้เองท่ีถือเปนคนรุน digital natives รุนแรก อาจเรียกวา 
เปน Thumb generation มีความสามารถในการใชนิ้วโปงมากกวานิ้วชี้  สามารถกดแปนพิมพ
โทรศัพทมือถือรวมกับการทำกิจกรรมอ่ืนๆ ไดพรอมกัน หรือเทคโนโลยีไรสายตางๆ มีลักษณะนิสัยเปน
ตัวของตัวเองสูง อาจไมคอยมีความอดทนตอการท่ีตองรอคอย คิดเร็ซโตตอบเร็ว คาดหวังในการทำงาน
สูง มุงผลลัพธท่ีเปนรูปธรรมชัดเจนท่ีไดจากงานมากกวาเรื่องอ่ืนๆ ท่ีเปนนามธรรม เชน คุณคา และ
ความสัมพันธตางๆ ท่ีเกิดจากงาน 
 7. Generation Z เกิดหลังป 2540 จึงถือเปน digital natives อยางชัดเจนเกิดมาพรอม
กับสิ่งอำนวยความสะดวกมากมาย มีความสามารถในการใชงานเทคโนโลยีตางๆ และเรียนรูไดรวดเร็ว 
เบื่องาย ชอบความสนุกสนานทาทาย รักเพ่ือนมนุษยและประชาธิปไตยแตกลับมีสำนึกเรื่องการอนุรักษ
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมสูงมาก  
 8. Generation alpha เกิดตั้งแตป 2553 เปนตนไป มักเปนตัวของตัวเอง ใหคุณคากับ
เสรีภาพและสิทธิ สวนบุคคล รักธรรมชาติ มีจิตสำนึกอนุรักษธรรมชาติ ชอบวัตถุหรือสิ่งของท่ีเปน
รูปธรรมจับตองไดสัมผัสไดจริง ติดตามกระแสโซเชียลและสังคมหมูมาก กระแสนิยมชอบติดตาม
เรื่องราวของเทคโนโลยีใหมๆ อาจเบื่องาย ใชโซเชียลมีเดียเปนหนึ่งเดียวกับชีวิต เขารานสะดวกซ้ือและ
หางสรรพสินคาเปนกิจวัตรมากกวาซ้ือของตามตลาดสดหรือรานชำ แสวงหาและตองการการยอมรับ
จากสังคมและผูอ่ืนท้ังในโลกจริงและในโลกไซเบอร  
 ดังนั้น เด็กรุนปจจุบัน  (gen alpha) ซ่ึ งเกิดในสภาพแวดลอมท่ีการติดตอสื่อสาร
เปลี่ยนแปลงอยางกาวกระโดด มีอุปกรณเชื่อมตอไรสารท่ีเล็กและสะดวกตอการพกพา เชน ไอแพด 
และโทรศัพทดิจิตอลและคอมพิวเตอรไรสาย จึงสามารถติดตอสื่อสารไดอยางแคลวคลอง ประกอบกับ
กระแสการสื่อสารแลกเปลี่ยนขอมูลแบบโซเชียลฯ ท่ีรวดเร็วและทรงประสิทธิภาพ อุปกรณแบบทัส
สกรีน และมีแอพพลิเคชั่นตางๆ ทันสมัยมากมาย ท้ังภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสียง ทำใหสามารถ
แทรกซึมเขาไปอยูในทุกครัวเรือน จึงทำใหเยาวชนปจจุบัน สามารถเรียนรูเร็ว ปรับตัวเกง มีแนวโนม
ความอดทนต่ำ สมาธิสั้น และมีความเปนตัวเองสูงมาก มองผลลัพธในเชิงรูปธรรมมากกวานามธรรม 
 จากสภาวะท่ีสังคมและรูปแบบการใชชีวิตท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว สภาพสังคมมีความ
ซับซอนและเต็มไปดวยปญหา ทักษะท่ีจำเปนของบุคคลในอดีตเพียงอานออกเขียนไดและคิดเลขเปน (3R : 
reading writing arithmetic) ไม เพียงพอสำหรับสังคมดิจิทอลปจจุบัน โดยเฉพาะเยาวชนในยุค 
generation alpha จึงจำเปนตองมีทักษะเพ่ิมเติม อีกอยางนอยอีก 4 ประการ (4C) ซ่ึงประกอบดวย 1. 
การคิดวิเคราะหหรือการคิดอยางมีวิจารณญาณ เพ่ือแกปญหา (Critical thinking) 2. ความคิดสรางสรรค
นำขอมูลท่ีมีอยูวิเคราะหสังเคราะหเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิม (Creative thinking) 3. ฉลาดใชสื่อดิจิทอลท่ี
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ประหยัดและมีประสิทธิภาพ(Communication) และ 4. รูจักปรับตัวในการทำงาน ใหความรวมมือและ
สรางเครือขาย (Collaboration) นอกจากนั้นควรมีความอดทนตอการรอคอยและไมยอทอตออุปสรรค 
เขาใจเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน และเห็นคุณคาของคนมากกวาสิ่งของ 

ทิศทางการเปลี่ยนแปลงลักษณะสังคมไทย  

 ดังไดกลาวมาแลว โลกาภิวัฒน เปนการเปลี่ยนแปลงโลกครั้งยิ่งใหญ ท่ีมีผลตอโครงสรางทาง
การเมือง สังคม และวัฒนธรรมของสังคมหลังสมัยใหม ซ่ึงลักษณะของสังคมยุคโลกาภิวัฒนพอสรุปไดดังนี ้
 1. โลกไรพรมแดน ประเทศและประชาชาติตางๆ จะเสมือนเคลื่อนเขามาใกลกันมากยิ่งข้ึน 
อันเนื่องจากเครือขายขอมูลสามารถเชื่อมโยงถึงกัน สามารถสื่อสารกันไดงายและสะดวกรวดเร็ว จึงทำให
ความแตกตางเรื่องเวลาและสถานท่ีหมดไป ในศตวรรษท่ี 21 จะเปนยุคท่ีประชาชนเคลื่อนยายไปอาศัย 
หรือไปทำงานในสถานท่ีตางๆ ท่ัวโลก สามารถรับรูขอมูลไดถึงกันอยางเปนปจจุบัน ผลก็คือจะมีการ
ปะทะสังสรรคคละเคลาทางวัฒนธรรมขนาดใหญในทุกๆ สังคม จนกลาวไดวาไมมีสังคมใดท่ีไมมีลักษณะ
หลากหลายของวัฒนธรรมหลายชาติพันธุตางๆ หรือท่ีมีเรียกเฉพาะวา “สังคมวิวิธวัฒนธรรม” (Multi 
Cultural Society) อยางไรก็ตามหากมองอีกมุมหนึ่ง เทคโนโลยีดานอินเตอรเน็ตและเครือขายสังคม
ออนไลน ทำใหคนท่ีอยูใกลชิดกันเกิดความหางเหิน ไมไดสื่อสารโดยการพูดคุยซ่ึงหนา จึงมักพบเสมอ 
บุคคลท่ีนั่งอยูดวยกันกลับไมไดพูดคุยกันแตตางคนตางพูดกับโทรศัพทหรือสื่อสารผานคอมพิวเตอรและ
โทรศัพทกับผูอ่ืนๆ เปนตน  
 2. เกิดระบบบริโภคนิยม กีดกันทางการคา และมีอิสระเสรีอยางไรเหตุผล เทคโนโลยีท่ี
พัฒนาข้ึนเปนการพัฒนาเพ่ือความกาวหนาของเทคโนโลยีเองไมใชเพ่ือมนุษยแตเพ่ือการแขงขัน หลอก
ใหมนุษยบริโภคสินคาท่ีมีนุษยผลิตข้ึนมาเอง และทรัพยากรจะถูกทำลายเพ่ือการบริโภคมากยิ่งข้ึน ซ่ึง
เทคโนโลยีท่ีพัฒนาทำใหมนุษยและสังคมไดรับความสะดวกสบาย และนำไปสูปญหาและวิกฤตการ
ตางๆ เชน ภาวะโลกรอน ขาดแคลนพลังงาน และปญหาดานนิวเคลียร เปนตน ภาวะดังกลาวจะเกิด
การกีดกันทางการคา โดยยกเหตุผลภาวะขาดแคลนและปญหาในสงัคมโลก และสภาพแวดลอมท่ีมี
ขอจำกัด เปนเง่ือนไขในการกีดกันการคาของประเทศท่ีดอยกวา การเรียกรองสิทธิเสรีภาพมากข้ึน เชน 
สิทธิเด็ก สตรี คนชรา เกย เลสเบี้ยน การเรียกรองใหความสำคัญกับวัฒนธรรมของคนกลุมนอย เปนตน 
จากอารมณท่ีถูกกดทับมานาน จึงปะทุออกมาจนสุดข้ัว ทำใหเกิดความรุนแรง การทำลาย และกระตุน
ดวยยาเสพติด งานศิลปะและวรรณกรรม จึงแสดงออกสะทอนถึงความโหดรายรุนแรงหรือแสดงอารมณ 
ความรูสึก ดวยรูปทรงท่ีบิดเบี้ยว การแสดงออกเรื่องเพศและความรุนแรงและโจงแจงข้ึน เปนวัฒนธรรม
แบบตัดตอ คือเอาสิ่งตางๆ มาตัดตอเรียงกันโดยไมมีตรรกะใดๆ เนื่องจากปฏิเสธเหตุผลของระบบ
แนวคิดสมัยหลังสมัยใหมนี้ เศรษฐกิจทุนนิยมทำใหเกิดภาวะเทียม มีมูลคาทางเศรษฐกิจ เชน การซ้ือ
ขายลวงหนา เปนตน ซ่ึงสงผลกระทบตอ มนุษยท่ีรุนแรงมากข้ึน เทคโนโลยีมอมเมามนุษยทางจิตใจดวย
การใหมนุษยตองเสพกับภาพลวงตาสรางภาวะเทียมมนุษย จึงเปรียบเสมือนตกอยูใตอำนาจของ
เทคโนโลยีท้ังทางวัตถุและจิตใจ สังคมโลกอนาคตจะกลายเปนชุมชนเล็กๆ ท่ีติดตอเชื่อมโยงกัน มนุษย
สามารถมีชีวิตท่ีสะดวกสบายไดดวยเทคโนโลยีสื่อสารท่ีทันสมัย เชน สังคมโลกเสมือนในอินเทอรเน็ต
และเครือขายสังคมตางๆ เปนตน  
 3. สังคมมีโอกาสเสพติดอยูกับภาพลวงตาและความจริงเทียม เนนการเสพสุขทางรางกาย 
มากกวาท่ีจะเนนดานสติปญญา และความสงบทางจิตวิญญาณ สถาบันครอบครัวจะถูกกัดกรอนทำลาย 
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ความผูกพันในอารมณรวม ความผูกพันรวมในสัญลักษณพิธีกรรมและศิลปะหายไป ความเชื่อในปรัชญา
ชีวิตท่ีดี ประวัติศาสตรท่ีดีี มนุษยชาติท่ีดี จะถูกมองวาเปนเรื่องไรสาระ วรรณกรรมดีๆ ถูกทาทาย และ
เม่ือศึกษาดูในอดีต อารยธรรมใหญๆ ท่ีลมสลายจะมีสภาพเชนนี้ และในอีกความคิดหนึ่งโลกาภิวัฒนเปน
จุดสุดยอดของสัญชาตญาณความรักและความฝนของมนุษยท่ีจะรวมทุกเผาพันธุเชื้อชาติภาษา และ
วัฒนธรรมเขาดวยกัน ซ่ึงจะชวยสรางสรรคอุดมการระดับโลก เชน อุดมการณประชาธปไตย สิทธิ
มนุษยชน การอนุรักษธรรมชาติและสิ่งอ่ืนท่ีจะชวยใหมนุษยยึดเหนี่ยวรวมกันมากข้ึน และจะทำใหเกิด
อารยธรรมใหญๆ อันเนื่องจากการปะทะสังสรรคทางวัฒนธรรมครั้งใหญในยุคโลกาภิวัฒน เชน การเกิดข้ึน
ของภาษารวมของ มนุษยชาติคือ ภาษาอังกฤษ เปนตน โลกาภิวัฒนจะปฏิวัติการศึกษาของโลกดวย  

สรุป 

 การเปลี่ยนแปลงภาวะและปรากฏการณท่ีเกิดข้ึนตอเนื่องกันตลอดเวลา โดยจะมีความ
แตกตางกันในชวงระยะเวลาหนึ่งๆ ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมจะ
มีความเก่ียวเนื่องสัมพันธกัน เพราะถาสังคมเปลี่ยนวัฒนธรรมก็เปลี่ยนไปดวย ดังนั้น คำวาการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมและคำวาการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม จึงมักมารวมกันเปนคำวา การ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมเพ่ือเปนการงายตอการอธิบาย โดยการเปลี่ยนแปลงทางสังคม
และวัฒนธรรมมีปจจัยท่ีกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงข้ึน 2 ประการ คือปจจัยภายใน ไดแก ปจจัยทาง
ธรรมชาติ ปจจัยทางสังคม ปจจัยทางวัฒนธรรม ปจจัยทางเศรษฐกิจ ปจจัยทางการเมือง และปจจัย
ภายนอก ไดแก การติดตอระหวางสังคมท่ีหลากหลายและการกระทบกระท่ังระหวางสังคม โดยมี
กระบวนการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมท่ีประกอบดวย กระบวนการเปลี่ยนแปลงไปสู ความ
เปนเมือง กระบวนการเปลี่ยนแปลงไปสูความทันสมัย กระบวนการเปลี่ยนแปลงไปสูความเปน 
อุตสาหกรรมและกระบวนการเปลี่ยนไปสูระเบียบริหารแบบราชการ  

  



 
 

 
บทที่ 4 

แนวทางการดำเนนิชีวิตในรูปแบบใหมของสังคมไทยในปจจุบัน 

                จากการศึกษาแนวคิดและการวิถีในการดำรงชีวิตท่ีผานมาในสังคมไทยจากอดีตสูปจจุบัน 
ซ่ึงไดมีแนวทางการดำเนินชีวิตท่ีแตกตางกันออกไปตามวัยและกลุมคนรุนตางๆ ในบทนี้ผูศึกษาจะนำ
ขอมูลท้ังมาทำการวิเคราะห เพ่ือใหเห็นประเด็นท่ีจะเปนไปตามทิศทางการดำเนินชีวิตของสังคมไทย ซ่ึงจะ
ไปสูอนาคตวาจะมีแนวทางเปนอยางไร เพ่ือนำไปสูการวางแผนและแนวทางในยุทศาสตรชาติใหสอดคลอง
กับแนวทางการดำเนินชีวิตในรูปแบบใหมท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ผูศึกษาไดกำหนดประเด็นการวิเคราะห
และมีผลการศึกษา ดังนี้ 

ปจจัยท่ีสงผลตออิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงวิถีการดำเนินชีวิตในสังคมไทยใน
ปจจุบัน 

 หัวใจสำคัญของอิทธิพลในการเปลี่ยนแปลงของสังคมคือการท่ีไมหยุดยั้งในการพัฒนาให
เขากับความเปลี่ยนแปลงของยุคสมัยท่ีเปลี่ยนไปตามพฤติกรรมและความตองการของสังคมในยุคจากนี้
ไปจะมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางมากมายและไมเหมือนในทศวรรษท่ีผานมาอีกตอไป ไมวาจะเปนจาก
เทคโนโลยีท่ีพัฒนาไปอยางรวดเร็ว จากวิวัฒนาการทางสังคมท่ีเปดกวาง ในขณะท่ีโลกก็แคบลงดวน
อินเตอรเน็ต จากโลก Social Media ฯลฯ สิ่งเหลานี้มีความจำเปนท่ีเราทุกคนตองเรียนรูเพ่ือตามใหทัน
กระแสโลก เพราะถาเราไมรูวาอะไรจะเกิดข้ึนในอนาคต เราก็จะไมสามารถสรางสรรคสิ่งตางๆ และ
ปรับตัวในการใชชีวิตใหตรงกับความตองการของคนรุนตอไปได และนั่นก็หมายความวาเราจะหลุดไป
จากวงจรของกระแสสังคมโลก โดยในยุคป 2020 จะมีกระแสท่ีจะทำใหเกิดเปลี่ยนแปลงทางสังคมใน
การดำเนินชีวิตประจำวัน ซ่ึงจะมีกระแสดังตอไปนี้ 
  1. Green Concept: กระแสของการใหความสำคัญกับสิ่งแวดลอมจะมีมากข้ึนและ
เปนสวนหนึ่งท่ีสำคัญในการทำธุรกิจในโลกยุคหนา และขอสำคัญคือ การเดิมท่ีเปน “การสมัครใจ” จะ
กลายเปน “การท่ีตองมี” สำหรับผูประกอบการในยุคป 2020 เนื่องจากกระแสความใสใจกับแนวคิดสี
เขียวจะมีมากยิ่งข้ึน 
   2. Innovative technology: เปนยุคท่ีเทคโนโลยีจะขามามีบทบาทอยางเต็มตัวใน
การดำรงชีวิตของคนเรา ทำใหเกิดนวัตกรรมอยางมากมายในโลกยุคป 2020 เราจะไดเห็นความ
อัจฉริยะของสิ่งประดิษฐตางๆ ชีวิตจะถูกยกระดับคุณภาพและเพ่ิมความสะดวกสบาย ภายใตความ
เหลื่อมล้ำทางรายไดของผูคนในสังคม 
  3. Healthy Society / Aging Society: จากนี้ถึงป 2020 จะเห็นวา คนเราไดเริ่ม
เอาใจใสตอคุณภาพชีวิตและสุขภาพมากข้ึน เปนยุคของสังคมคนรักสุขภาพอยางแทจริง มนุษยจะหัน
มาดูแลชีวิต เลือกรับประทานอาหารท่ีดีตอสุขภาพ ออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ สงผลใหรางกายแข็งแรง
และมีอายุยืนยาวข้ึน รวมถึงความเจริญกาวหนาทางการแพทยสงผลใหอัตราการตายของประชากรโลก
ลดลง โลกจะเขาสูสังคมของผูสูงอายุอยางแทจริง โดยคาดวาผูสูงอายุจะมีสัดสวนสูงถึงรอยละ 30 ของ
ประชากรท่ัวโลก 
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 จะเห็นวา ในอนาคตคนเราจะใชประโยชนจากเทคโนโลยีท่ีล้ำสมัยเพ่ือตอบสนองความ
ตองการของตนเอง ไมวาจะเปนดานความสะดวกสบายในการดำเนินชีวิตประจำวันการดูแลรักษา
สุขภาพ หรือทางการแพทยท่ีมีเทคโนโลยีมาชวยในการรักษามากข้ึน ในขณะเดียวกันก็ใชประโยชนจาก
เทคโนโลยีในการอนุรักษสิ่งแวดลอมเพ่ือปองกันอันตรายจากภัยภิบัติท่ีเกิดจากผลกระทบของการใช
ประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติอยางหนักหนวงในอดีต เทรดเหลานี้จะสงผลกระทบไปยังการดำเนิน
ธุรกิจในอนาคต ไมวาจะเปนภาคการผลิต หรือภาคการบริการ 
 วิธีท่ีจะคาดการณอนาคตไดอยางแมนยำคือ การพยายามเขาใจปจจุบันใหไดในทุกมิติทุก
มุมมอง วิสัยทัศนและมุมมองของ Mega Trends ท่ีจะเกิดข้ึนในทศวรรษหนาท่ีแมดูเหมือนเปนสิ่งท่ีจะ
เกิดข้ึนในระยะยาว แตก็มีหลายๆ ประเด็นไดเริ่มเปลี่ยนแปลงและเห็นผลกระทบแลวในปจจุบัน ท่ีนี้เรา
มาดูกันสิวาเปนอยางนั้นจริงหรือไม มีดังตอไปนี้ 
 1. ความกาวหนาในการพัฒนาเทคโนโลยี (Technological breakthroughs) 
  แนวโนมสำคัญประการแรกคือ พัฒนาการทางดานเทคโนโลยีท่ีนอกจากจะรุดหนาไป
เรื่อยๆ แลวยังสามารถเขาถึงไดงายข้ึน แพรหลายกวางขวางมากข้ึน ดวยราคาท่ีถูกลงเรื่อยๆ คงปฏิเสธ
ไมไดวาในชวงระยะเวลาสิบปท่ีผานมา เทคโนโลยีชวยทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในหลายๆ ดาน และยังมี
บทบาทสำคัญตอการดำเนินชีวิตประจำวัน การพัฒนาสังคมและธุรกิจ นอกจากนี้ การพัฒนาเทคโนโลยี
ยังกอใหเกิดนวัตกรรมและแนวคิดดานการประกอบอุตสาหกรรมใหมๆ ซ่ึงสงผลอยางมากตอขนาดและ
รูปแบบของอุตสาหกรรมการผลิตของโลก รวมท้ังงานวิจัยและพัฒนา (Research and Development) 
ท่ีกอใหเกิดสินคาและบริการในดานตางๆ เม่ือผูบริโภคเขาถึงขอมูลไดรวดเร็วข้ึน ก็ยอมจะสามารถแชร
ขอมูล หรือใหฟดแบค (feedback) ตอสินคาและบริการท่ีไดรับไดอยางรวดเร็วมากข้ึนผานชองทางสังคม
ออนไลนหรือโซเชียลมีเดีย ซ่ึงหากไปดูสถิติจำนวนผูใชงานเฟซบุกในโลกในปจจุบัน เราจะเห็นวามีมากถึง 
1.19 พันลานคน เกือบเทาจำนวนประชากรของอินเดียท้ังประเทศ 
 

 

 

 

แผนภาพท่ี 4-1 ทิศทางของเทคโนโลยีตลอดจนถึงพฤติกรรมการบริโภคผานทางเทคโนโลยีการสื่อสาร 
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ท่ีมา : Cisco Internet Business Soulutions Group, 2011. 

 ซ่ึงการนำโซเชียลมีเดียมาประยุกตใชจะชวยยนระยะทางการสื่อสารระหวางผูผลิตและผูบริโภค
ใหใกลกันมากข้ึน เขาใจกันมากข้ึน แตในขณะเดียวกันก็นำมาซ่ึงความเสี่ยงจากการจารกรรมขอมูล
สารสนเทศ และสงผลกระทบตอภาพลักษณและชื่อเสียงขององคกรแบบเรียลไทม (real-time) หากฟด
แบคของสินคาและบริการเปนไปในทางลบ ดังนั้น ภาคธุรกิจตองมีแผนรองรับความเสี่ยง รวมท้ังจัดตั้ง
ศูนยบริการขอมูลลูกคาแบบเรียลไทมเม่ือยามท่ีเกิดปญหาตางๆ ข้ึน ผูบริโภคในโลกยุคดิจิทัลมี
พฤติกรรมท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางชัดเจน คนเหลานี้ตองการท่ีจะเขาถึงขอมูลไดอยางสะดวกผานการใช
อุปกรณสื่อสารท่ีหลากหลาย ตองการสินคาและบริการท่ี customise ได คัดสรรข้ึนมาสำหรับผูบริโภค
เฉพาะราย และตองการท่ีจะไดรับการบริการและประสบการณท่ีไมเหมือนใคร โลกในระยะตอไป
ขางหนาจะเต็มไปดวยคนท่ีเราเรียกวา ‘ดิจิทัลเนทีฟ’ (Digital Natives) คือพวกท่ีตองเชื่อมตอกับสังคม
ออนไลน และใชเทคโนโลยีเพ่ือตอบสนองความตองการชีวิตประจำวัน และใชเครื่องมือสื่อสารท่ี
หลากหลาย ซ่ึงเรามองวา การขยายตัวของลูกคากลุมนี้จะยิ่งเติบโตใน 5-10 ปขางหนา ซ่ึงจะทำใหวิถี
การดำเนินชีวิตจะตองมีการปรับเปลี่ยนไปและจะกาวไปสูโลกแหงนวัตวกรรมเชื่อมโยงกันท่ัวโลกและจะ
มีการเกิดอาชีพในแนวใหมๆ เกิดข้ึนท่ีจะเนนไปในดานเทคโนลยีมากข้ึน 

   

 นอกจากนี้  กระแสของการนำกลุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 4 ประเภท ไดแก Social, 
Mobility, Analytics และ Cloud Computing ไดเขามามีบทบาทในการดำเนินธุรกิจและขับเคลื่อน
องคกรท่ัวโลก สงผลใหภาคธุรกิจไทยตองเรงปรับตัวและเสริมองคความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมใหมๆ เพ่ือเตรียมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมผูบริโภคและการเปดประชาคม
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เศรษฐกิจอาเซียน รายงานยังระบุวา อัตราการใชอุปกรณสื่อสาร สมารทโฟน และแท็บเล็ต มีแนวโนมท่ี
จะเพ่ิมสูงข้ึนในระยะขางหนา คาดวาจำนวนเครื่องมือสื่อสาร (connected devices) ในโลกจะเพ่ิมเปน 
2.5 หม่ืนลานเครื่อง โดยมีมากกวาประชากรโลกซ่ึงมีอยู 7.2 พันลานคน หรือคิดเปนกวา 3 เทาของ
ประชากรในโลกท้ังหมด ความกาวหนาทางดานเทคโนโลยียังสงผลกระทบตอรูปแบบการจางงานองคกร
ในอนาคต คือมีท้ังผลดีและผลเสีย โดยหากมองในแงบวก จะทำใหธุรกิจมีชองทางท่ีหลากหลายข้ึนในการ
เฟนหาความสามารถ (talent) ผานทางพ้ืนท่ีดิจิทัล (digital platform) ตางๆ แตขณะเดียวกัน ก็ทำให
เกิดการแขงขันในการเฟนหาคนท่ีใชของนายจาง สงผลใหเกิด ‘Talent war’ ตามมา นอกจากนี้ ความ
กังวลเรื่องปญหาสมองไหลและคาแรงท่ีสูงข้ึนของตลาดประเทศท่ีมีการเติบโตสูงยังคงเปนปจจัยเสี่ยง
กดดันการดำเนินธุรกิจในระยะขางหนา 
 2. การเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากร (demographic shifts) 
 การเปลี่ยนถายข้ัวอำนาจทางเศรษฐกิจจากกลุมประเทศมหาอำนาจไปสูตลาดเกิดใหม 
(emerging economies) และการเปลี่ยนแปลงของจำนวนประชากรท่ีคาดวาจะเพ่ิมสูงข้ึนหรือลดลงอยาง
รวดเร็วในอีก 10 ปขางหนาจะสงผลกระทบตอแรงกดดันในเรื่องการใชทรัพยากรอยางมีนัยสำคัญ รวมท้ัง
รูปแบบและพฤติกรรมการดำเนินชีวิตของบุคคล บรรทัดฐานและคานิยมทางสังคม ผลกระทบหลักท่ีสำคัญ
อีกประการหนึ่ง คือ การเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็วของจำนวนประชากรผูสูงอายุ (aging society) ในขณะท่ี
สัดสวนของประชากรวัยทำงาน (Working society) กำลังปรับตัวลดลง โดยรายงานของ The United 
Nations Department of Economic and Social Affairs, Population Division คาดวาสัดสวนประชากร
โลกท่ีมีอายุมากกวา 60 ปข้ึนไปจะเติบโตถึงรอยละ 21 ในป 2593 จากป 2543 ท่ีเพียงรอยละ 2 
  โดยแนวโนมในทางประชากรศาสตรท่ีเปลี่ยนแปลงไปเปนสังคมท่ีชราภาพมากข้ึน สืบ
เนื่องมาจากการท่ีอัตราการเกิด (fertility rate) ท่ีลดลง ในขณะเดียวกับท่ีชวงอายุของประชากรในสังคม
ยืดยาวข้ึนสืบเนื่องจากความเปนอยูท่ีดีข้ึนและเทคโนโลยีในทางการแพทยท่ีกาวหนามากข้ึน โดยปจจัย
เหลานี้สงผลใหสัดสวนของประชากรแรกเกิด ประชากรวัยทำงาน และจำนวนผูสูงอายุเปลี่ยนแปลงไป 
ประเทศไทยท่ีกำลังเคลื่อนตัวสูสังคมผูสูงอายุในอีก 20 ปขางหนา ซ่ึงแนนอนวายอมนำมาซ่ึงโอกาสและ
ความทาทาย โดยหากมองในแงบวก ระลอกคลื่นของสังคมผูสูงอายุจะสงผลใหคนมองหาการดูแลสุขภาพท่ี
ดีข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่งกำลังซ้ือในกลุมสังคมคนชั้นกลางท่ีเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ โดยรายงานไดระบุวา การใชจาย
ของกลุมคนชนชั้นกลางท่ัวโลก (spending of the global middle class) มีแนวโนมจะสูงถึง 55.7 ลาน
ลานดอลลารสหรัฐฯ ในป 2563 จาก 21.3 ลานลานในป 2552 สะทอนใหเห็นถึงกำลังซ้ือของผูบริโภคท่ี
เพ่ิมข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริโภคในภูมิภาคเอเชียแปซิฟก 

แผนภาพท่ี 4-2 สัดสวนประชากรโลกท่ีมีอายุมากกวา 60 ปในรอบ 50 ป และการพยากรณในอนาคต 
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ท่ีมา : ไทยพับลิกา, “เกาะกระแสเศรษฐกิจ”, ออนไลน, 2564. 

แผนภาพท่ี 4-3 การใชจายของกลุมคนชนชั้นกลางท่ัวโลก  

 

ท่ีมา : ไทยพับลิกา, “เกาะกระแสเศรษฐกิจ”, ออนไลน, 2564. 

 

  ในทางตรงกันขาม หากโครงสรางประชากรศาสตรเปลีย่นแปลงสังคมไปเปนสังคมท่ีชรา
ภาพมากข้ึน จะสงผลกระทบตอขีดความสามารถในการชำระหนี้ของภาครัฐ หากประชากรวัยทำงานมีไม
เพียงพอ ทำใหมีความจำเปนท่ีจะตองปรับโครงสรางภาษี หรือแมกระท่ังสวัสดิการตางๆ และเม่ือมี
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ประชากรสูงวัยเปนจำนวนมาก นโยบายทางดานสาธารณสุขก็อาจตองมีการปรับเปลี่ยนตามไปดวย เม่ือ
รัฐฯ ตองแบกรับภาระในการดูแลผูสูงอายุ และอาจสงผลกระทบตอ GDP ของประเทศโดยรวม 
 3. การเปลี่ยนข้ัวอำนาจเศรษฐกิจของโลก (shift in economic power) 
  เปนท่ีทราบกันดีวา ในระยะเวลาชวง 2-3 ปท่ีผานมา เศรษฐกิจของโลกไดถูกขับเคลื่อน
โดยตลาดเกิดใหม (Emerging markets) โดยเฉพาะอยางยิ่ง ประเทศท่ีมีอัตราการเติบโตสูงในกลุมท่ี
เรียกวา E7 ไดแก จีน, อินเดีย, บราซิล, รัสเซีย, อินโดนีเซีย, เม็กซิโก และตุรกี ถึงแมทิศทางการขยายตัว
ของกลุมประเทศตลาดเกิดใหมจะเผชิญกับความออนแอในปนี้ หลังจากตลาดพัฒนาแลวอยางสหรัฐฯ และ
กลุมสหภาพยุโรป (อียู) เห็นสัญญาณการฟนตัวทางเศรษฐกิจ แตยังเชื่อวาประเทศในกลุม E7 จะเปน
ฟนเฟองหลักในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจโลกในระยะยาว โดยหากไปดูอัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจของ
กลุมประเทศนี้ จะพบวา GDP เพ่ิมข้ึนอยางมากจนมีขนาดใหญเกือบสองเทาของ GDP ในกลุม G7 หรือ
กลุมประเทศมหาอำนาจเดิมซ่ึงประกอบดวย สหรัฐอเมริกา, ญี่ปุน, ฝรั่งเศส, เยอรมนี, อิตาลี, สหราช
อาณาจักร และ แคนาดา 

แผนภาพท่ี 4-4 การพยากรณอัตราการเติบโตของกลุมประเทศ E7 

 

ท่ีมา : ไทยพับลิกา, “เกาะกระแสเศรษฐกิจ”, ออนไลน, 2564. 

   จากขอมูล PwC คาดการณวา ในป 2593 ประเทศในกลุม E7 จะมี GDP รวมกัน
สูงถึง 138.2 ลานลานดอลลารสหรัฐฯ (จาก 20.9 ลานลานดอลลารสหรัฐฯ ในป 2552) นำหนา GDP 
ของกลุมประเทศ G7 ท่ีนาจะอยูราวๆ 69.3 ลานลานดอลลารฯ โดยการเปลี่ยนข้ัวอำนาจเศรษฐกิจของ
โลกมาเปน ‘บูรพาภิวัฒน’ จะนำมาซ่ึงการแขงขันท่ีรุนแรงข้ึน และทำใหเกิดคูแขงทางธุรกิจใหมๆ 
โดยเฉพาะจากฝงเอเชีย ทำใหอิทธิพลของผูประกอบการธุรกิจในอุตสาหกรรมบางประเภทในตลาดท่ี
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พัฒนาแลวลดลง เพราะตองเผชิญกับแรงกดดันตางๆ รวมท้ังขาดความนาสนใจในการเขามาลงทุน หรือ
ดึงดูดพนักงานท่ีมีทักษะใหเขาทำงานดวย รัฐบาลของกลุมประเทศเหลานี้อาจมีความจำเปนตองกำหนด
กฏระเบียบและนโยบายทางภาษีท่ีดึงดูด หรือออกมาตรการกระตุนหรือสงเสริมการลงทุนตางๆ 
(incentives) เพ่ือรักษาความนาสนใจของประเทศและเพ่ิมศักยภาพในการแขงขันกับคูแขงจากโลก
ตะวันออกท่ีมีท้ังแหลงพลังงาน ทาเรือ ตลาดการคาและปริมาณเงินสำรองท่ีม่ังค่ัง ซ่ึงจะมีอิทธิพลใน
ดานของเศรษฐกิจท่ีจะมีผลกระทบโดยตรงในการดำเนินชีวิตของสังคมในรูปแบบวิถีใหม 
  4. การขยายตัวของชุมชนเมือง (accelerating urbanisation) 
   เมกะเทรนดท่ีเกิดข้ึนควบคูไปกับการเปลี่ยนแปลงคุณลักษณะเชิงประชากรศาสตรท่ี
มี การขยายตัวหรือการเพ่ิมปริมาณของสังคมเมือง หรือ urbanization ตามสถิติขององคการสหประชาชาติ 
ในชวงยุคป 2493 ประชากรโลกท่ีอาศัยอยูในตัวเมืองมีนอยกวารอยละ 30 เปรียบเทียบกับปจจุบันท่ีมีมาก
ถึงครึ่ง (หรือรอยละ 50) และภายในป 2573 คาดวาปริมาณของคนเมือง (urban dwellers) ในโลกจะมีมาก
ถึง 4.9 พันลานคนจาก 3.8 พันลานคนในป 2553 โดยสวนใหญอาศัยอยูในทวีปเอเชียและแอฟริกา 
   นอกจากนี้ รายงานยังระบุวา ภายในป 2558 จะมีเมืองใหญๆ (megacities) ในโลก
ถึง 22 แหงท่ีมีประชากรมากกวา 10 ลานคน โดยเมืองใหญเหลานี้จะเปนเมืองท่ีตั้งอยูในกลุมประเทศท่ี
กำลังพัฒนา (developing countries) ถึง 17 แหง2 สะทอนใหเห็นถึงการขยายตัวของรายไดประชากร
ของคนในภูมิภาคนี้อันเนื่องมาจากกำลังซ้ือท่ีเพ่ิมข้ึน เม่ือเศรษฐกิจโลกมีการขยายตัวอยางตอเนื่อง จึง
สงผลใหมาตรฐานการครองชีพปรับตัวดีข้ึน ผูคนมีโอกาสทางการศึกษาและเศรษฐกิจท่ีดีข้ึน มีโอกาสใน
การเลื่อนชั้นทางสังคมมากข้ึน และเม่ือปริมาณของชนชั้นกลางเพ่ิมมากข้ึน สังคมก็พัฒนาไปสูความเปน
เมืองมากข้ึนตามลำดับ 
 การขยายตัวของชุมชนเมืองไมเพียงกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในแงของวิถีในการ
ดำรงชีวิต ตลอดจนรูปแบบของการจับจายใชสอย แตยังทำใหเกิดความจำเปนในการสรางเมกะโปรเจกต
ใหมๆ ไมวาจะเปนงานโครงสรางพ้ืนฐาน สาธารณูปโภคขนาดใหญ เชน การสรางสนามบิน รถไฟฟา
ความเร็วสูง หรือทาเรือขนสงสินคา รวมถึงระบบการศึกษา ระบบประกันสุขภาพ และการจางงานตางๆ 
เพ่ือสนองตอบความตองการของคนเมือง นอกจากนี้ อัตราการใชโซเชียลมีเดีย อินเทอรเน็ต และการ
เขาถึงแหลงขอมูลตางๆ ออนไลนก็จะเพ่ิมสูงตามไปดวย 
 

 

แผนภาพท่ี 4-5 การพยากรณอัตราการเติบโตของสังคมเมือง 
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ท่ีมา : ไทยพับลิกา, “เกาะกระแสเศรษฐกิจ”, ออนไลน, 2564. 

 5. การขาดแคลนทรัพยากรและการเปลี่ยนแปลงทางสภาพอากาศ (climate change and 
resource scarcity) 
 การขาดแคลนทรัพยากรและผลกระทบจากปญหาสภาพภูมิอากาศท่ีไมเพียงแคสงผล
กระทบตอความเปนอยูของมนุษยเทานั้น แตยังกระทบถึงภาคธุรกิจและสังคมอีกดวย มีการคาดการณ
วาความตองการพลังงานในโลกจะเพ่ิมถึง 50 เปอรเซ็นตในป 2573 ในขณะท่ีความตองการใช
ทรัพยากรน้ำและอาหารจะพุงสูงถึง 40 เปอรเซ็นต และ 35 เปอรเซ็นตตามลำดับ4 ซ่ึงเทรนดนี้สะทอน
ใหเห็นถึงความทาทายตางๆ เชน จะทำอยางไรถึงจะสามารถมีทรัพยากรเพียงพอตอความตองการของ
สังคมได หรือจัดหาแหลงพลังงานจากท่ีไหน ในรูปแบบใด เพ่ือรองรับกับการขยายตัวของประชากรโลก 
ภาครัฐและเอกชนตองรวมมือกันในการจัดโครงสรางทางเศรษฐกิจใหสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงท่ี
จะเกิดข้ึนและมีการรณรงคใหเกิดการใชพลังงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ในขณะเดียวกัน 
ปญหาเรื่องสิ่งแวดลอมท่ีมีแนวโนมรุนแรงข้ึนและกลายเปนเมกะเทรนดท่ีทุกประเทศตองคำนึง 
เชนเดียวกันกับการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศโลก หรือท่ีเรียกงายๆ วา ปญหาโลกรอน ก็จะสงผลกระทบ
มากข้ึนในอนาคตเชนเดียวกัน 

 
 
 
แผนภาพท่ี 4-6 การพยากรณทรัพยากรท่ีเปนท่ีตองการในปค.ศ. 2030 
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ท่ีมา : ไทยพับลิกา, “เกาะกระแสเศรษฐกิจ”, ออนไลน, 2564. 

  จากความกังวลในเรื่องการขาดแคลนทรัพยากร ทำใหในปจจุบันหลายๆ องคกรไดมีการ
ปรับตัวนำ ‘กรีนเทคโนโลยี’ มาใชในธุรกิจตางๆ ไมวาจะเปน โครงการโรงแรมสีเขียว ซ่ึงเปนโรงแรมท่ี
มุงเนนในการอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม สนับสนุนการอนุรักษพลังงานอยางยั่งยืน หรือโครงการกรี
นออฟฟศ ปรับพฤติกรรมสถานประกอบการประหยัดพลังงานนำรอง ซ่ึงถือวาเปนจุดเริ่มตนท่ีดี 
 ทามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงในดานตางๆ ของโลกโดยมี 5 เมกะเทรนดสำคัญเปนตัว
ขับเคลื่อนดังท่ีกลาวมาขางตน แนนอนวายอมจะนำมาซ่ึงโอกาสและความทาทายตางๆ สำหรับ
ผูประกอบการไทยท้ังหลาย ท่ีไมเพียงแตจะตองปรับตัวใหทันกระแสโลกอนาคต แตยังตองผันตัวเองมา
เปนผูบริหารสายพันธุใหม (Hybrid) ท่ีตองสามารถปรับตัวใหธุรกิจอยูไดท้ังในโลกปจจุบัน-โลกอนาคต 
มีแผนระยะสั้น-กลาง-ยาว รองรับความเสี่ยง-ความไมแนนอน นอกจากนี้ตองคำนึงถึงกำลังคน การ
ลงทุนในเทคโนโลยี และพันธกิจตอสังคมและสิ่งแวดลอม 
 ปจจุบันประชากรโลกมีอุปกรณสื่อสารมากกวา 1.84 เครื่องตอคน เพ่ิมข้ึนจาก 0.08 เครื่อง
ตอคนในป 2003 และคาดวาจะเพ่ิมเปน 3.47 และ 6.58 เครื่องตอคนในป 2015 และป 2020 ตามลำดับ 
สิ่งนี้สะทอนใหเห็นถึงการท่ีเทคโนโลยีจะกาวเขามาเปนสวนหนึ่งของชีวิตประจำวันของมนุษยมากข้ึน 
ธุรกิจในอนาคตจึงควรใหความสำคัญกับการไขวควาโอกาสจากความสำคัญของเทคโนโลยีดังกลาว รวมถึง
ไมพลาดท่ีจะติดตามทิศทางของเทคโนโลยีใหมๆ ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมการบริโภคผาน
เทคโนโลยีสื่อสารตางๆ ท่ีนับวันจะเกิดข้ึนและเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว 
 การใชชีวิตในแบบ New Normal ในธุรกิจและเศรษฐศาสตร “New Normal” หมายถึง 
เง่ือนไขทางการเงินหลังจากเกิดวิกฤตการณทางการเงินในป ค.ศ.2007-2008 และผลพวงของภาวะ
เศรษฐกิจถดถอยท่ัวโลกในป ค.ศ.2008-2012 เปนคำท่ีถูกนำมาใชในความหลากหลายของบริบทอ่ืนๆ ท่ี
จะบงบอกถึงบางสิ่งบางอยางซ่ึงกอนหนานี้เปนสิ่งผิดปกติท่ีปจจุบันและอนาคตไดกลายเปนเรื่องปกติ โลก
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จากนี้ไปจะเปนดินแดนท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและเต็มไปดวยขอขัดแยง ภาครัฐและภาคธุรกิจใน
หลายๆ ประเทศเริ่มหันหนาเขาหากันมากข้ึนเพ่ือการปรับแตงลำดับความสำคัญของความตองการ ใหเกิด
ความสมดุลของการใชอำนาจ การใชทรัพยากรท่ีเริ่มมีจำกัด และการอยูรอดของสังคม หลังจากการเติบโต
ทางตัวเลขเศรษฐกิจแบบสองหลักมาเปนระยะเวลานาน จากนี้ไปเราจะไดเห็นเพียงการเติบโตของ
เศรษฐกิจโลกและรายประเทศท่ีมีระดับของตัวเลขเพียงหนึ่งหลักหรืออาจจะเพียงเล็กนอยเทานั้น ยุคของ
การเปลี่ยนแปลงอายุของประชากรโดยเฉลี่ยท่ีเทากับ 55 ปข้ึนไป จะเปนสิ่งไมปรกติท่ีปรกติท่ีจะเกิดข้ึน
ใหม นี่คืออายุเม่ือคนท่ัวไปเริ่มตนท่ีจะใชจายนอยลงและประหยัดมากข้ึน และในโลกใหมท่ีเปน Aging 
Society มนุษยเราก็จะตองทำเชนนี้ ในขณะท่ีจะมีชวงของประชากรวัยทำงานในอนาคตท่ีมีขนาดท่ีแคบ
ลง จำนวนนอยลงในการเขามาสรางและขับเคลื่อนเศรษฐกิจ จะทำใหการขยายตัวทางเศรษฐกิจมีชวงท่ี
แคบและหดตัว และในภาพรวมของเศรษฐกิจโลกก็เชนเดียวกันในเศรษฐกิจโลกท่ีแมวากลุมประเทศ 
Emerging Countries คือความหวังของการคาโลกในอนาคต แตการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศ
เหลานั้นก็จะไมสามารถมาทดแทนสวนท่ีขาดหายไปจากการหดตัวทางเศรษฐกิจโลกจากผลกระทบ
เศรษฐกิจจากประเทศอยางจีน สหรัฐอเมริกา สหภาพยุโรป หรือญี่ปุนไดเลย ดวยสัดสวนการคาและ
เศรษฐกิจท่ีมีขนาดแตกตางกันมาก เราไมสามารถคาดหวังวาประเทศเศรษฐกิจเกิดใหมท่ีจะมาทดแทน
สัดสวนท่ีหายไปนี้ได ซ่ึงจะมีผลกระทบการใชชีวิตรูปแบบใหม โดยแบงดังนี ้
 1. ผูบริโภคจะมองหาความคุมคาเงินและการแกปญหาท่ียั่งยืน 
 2. เด็กและผูใหญจะมุงเนนไปท่ี ‘ความตองการ (Needs)’ มากกวา ‘แคตองการ(Want)’ 
 3. นักลงทุนจะมุงเนนไปท่ี ‘การกลับมาของเงินทุน’ มากกวา ‘ผลตอบแทนจากทุน’ 
 4. คำวา “ชนชั้นกลาง” เม่ือนำมาใชในประเทศเศรษฐกิจเกิดใหมจะไดรับการยอมรับวา
ไมมีความเก่ียวของกับระดับรายได 
 5. รูปแบบการคาและการตลาดท่ีจะไดกลายเปนระดับภูมิภาคมากข้ึน 
 6. ประเทศตะวันตกจะมีการเพ่ิมอายุเกษียณเกิน 65 เพ่ือลดหนี้สิน เงินบำนาญท่ีไมยั่งยืน 
 7. การจัดเก็บภาษีจะไดรับเพ่ิมข้ึนเพ่ือรับมือกับปญหาหนี้สาธารณะ 
 8. เหตุการณความไมสงบทางสังคมจะไดกลายเปนสวนหนึ่งของสังคมไปโดยปริยาย 
 การเปลี่ยนไปไปสูยุค New Normal จะเปนชวงเวลาท่ียากลำบาก ความสะดวกสบาย
และความม่ันคงจะนอยลง ประชากรสวนใหญจะพบกับตัวเองในรูปแบบของ Aging Boomers ท่ี
บริโภคนอยลงและประหยัดมากข้ึน แทนท่ีจะคาดหวังวามูลคาสินทรัพยของพวกเขาจะเติบโตอยาง
เหลือเชื่อในทุกปเหลานี้จะทำใหผูประกอบการจำเปนตองพุงความสนใจของความคิดสรางสรรคและ
ทรัพยากรของตนเองไปท่ีความตองการท่ีแทจริง (Needs) ของตลาดและลูกคาเปาหมาย 
  โลกในป 2020 และอนาคตโลก ธุรกิจท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว และจะเปลี่ยนวิธี
เสาะหา จัดการ และบริหารแรงงานท่ัวโลก ความรู การคา เทคโนโลยีทุนและสินคาจะมีการเชื่อมตอท่ัว
โลกมากข้ึนกวาท่ีเคย การเจริญเติบโตในตลาดเกิดใหมจะสรางการยายฐานการทำงาน จำนวนมหาศาล
ของแรงงานจะเริ่มกาวเขาสูยุคของการทำงานขามชาติ และการขาดแคลนท่ีสำคัญในความสามารถใน
ตลาดท่ีเฉพาะเจาะจงและสาขาวิชาพิเศษจะเกิดข้ึนท่ัวโลก นี่คือการเคลื่อนไหวท่ีจะเกิดข้ึนในยุค “New 
Normal” ซ่ึงจะนำมาซ่ึงเอกลักษณความทาทายแบบเฉพาะตัว ดังนี้ 
 1. รูปแบบใหมของการเคลื่อนไหวแรงงานท่ัวโลกไดมีการพัฒนาเพ่ือตอบสนองตอความ
ตองการทางธุรกิจ 
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 2. ความสามารถใหม สถานท่ีใหม ความสำคัญท่ีเพ่ิมข้ึนของตลาดเกิดใหมไดสรางการ
เปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญในรูปแบบการเคลื่อนไหว 
 3. พนักงานท่ีมีทักษะเปนท่ีตองการมากข้ึนในตลาดเกิดใหมและบริษัทขามชาติ 
 4. ความสามารถในทองถ่ิน การสงมอบประสบการณ การเคลื่อนไหวและหนุนอาชีวะ
อาชีพ (หรือ ‘จัดการ’) จะกลายเปนสิ่งสำคัญมากข้ึนในอนาคต เสมือนการเกิดข้ึนมาใหมท่ีไมคุนเคย 

แนวโนมและทิศทางการดำเนินชีวิตในรูปแบบใหมของสังคมไทยในอนาคต 

 แนวโนมทิศทางจากการคาดการณและวิเคราะหอนาคตเก่ียวกับปรากฏการณในสังคมไทย
ท่ีจะเปลี่ยนแปลงไป เพ่ือตอบโจทยการวิจัยเรื่องอนาคตของการใชชีวิตของคนไทย โดยการศึกษาครั้งนี้
วิเคราะหผานการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยจากในอดีตยอนหลังจนถึงปรากฏการณในปจจุบัน ผาน
การวิเคราะหดวยวิธีการศึกษาเทรนดแนวโนมเพ่ือนำเสนอภาพสังคมหลากหลายมิติท่ีเปนไปไดใน
อนาคต โดยครอบคลุมดานเพศสภาพ สังคม วัฒนธรรม ครอบครัว เศรษฐกิจ และการเมือง ซ่ึงสามารถ
สรุปการวิเคราะหไดเปน 10 ปรากฏการณสำคัญ ซ่ึงประเมินแลววาอาจจะเกิดข้ึนในระยะเวลา 15 ป
ขางหนา ดังนี้  
 1. อาชีพในอนาคตท่ีไมมีวันเกษียณ ปรากฏการณดานการพัฒนาสายงานและอาชีพใน
อนาคตนั้นอาจนำไปสูการท่ีไมมีอายุสำหรับการเกษียณ การกำหนดอายุสำหรับเกษียณจะกลายเปน
ขอตกลงระหวางนายจางและลูกจางเปนหลัก เพราะรูปแบบการทำงานในอนาคตนั้นสะทอนความ
เปนไปไดของสถานท่ีทำงานในรูปแบบท่ีไมมีขอจำกัดดานอายุ (Ageless Workplace) อีกตอไป เสมือน
การไปทำงานคือการไปเรียนรูทักษะใหมๆ เพ่ือตอบโจทยการทำงานโลกอนาคตดวยเชนกัน 
  2. ความเช่ียวชาญสูโลกอนาคต เนื่องดวยการแขงขันท่ีสูงมากข้ึน ทำใหการพัฒนาความ
เชี่ยวชาญของคนยุคถัดไปจะอยูในรูปแบบการเรียนเพ่ือวุฒิการศึกษาไปพรอมกับการสรางแบรนดิ้ง
ความเชี่ยวชาญของตนเองผานชองทางออนไลนหรือชองทางอ่ืนๆ ไปพรอมกัน 
  3. อัตลักษณทางเพศท่ีไมสำคัญอีกตอไป ปรากฏการณดานเพศสภาพในอนาคตนั้นถูก
คาดการณวาอาจไมมีความสำคัญอีกตอไป มีการมองขามเรื่องอัตลักษณทางเพศของคน โดยให
ความสำคัญกับเรื่องทักษะความสามารถและความเปนมนุษยเปนหลัก และเริ่มมีความแตกตางทางเพศ
สภาพท่ีเปลี่ยนไปมากกวาเพียงแคสองเพศเทานั้น เปนกลุมหลากหลายทางเพศ (LGBTQ+) หรือ
มากกวา กรณีตัวอยางการจำแนกเพศของผูใชในโลกออนไลนสามารถจำแนกแบงเพศไดมากถึง 58 
ลักษณะ เพ่ือสะทอนความเปนตัวตนของคนในยุคปจจุบันใหมากท่ีสุด 
  4. ครอบครัวสะทอนความหลากหลายในอนาคต การยอมรับความหลากหลายทางเพศ
สภาพท่ีเพ่ิมข้ึนจะนำไปสูครอบครัวในอนาคตท่ีจะมีท้ังคูสมรสขามเพศท่ีเปนท้ังแมและพอในครอบครัว
เดียวกัน พอแมท่ีเปนคูชายรักชาย หรือคูหญิงรักหญิง หรือแมกระท่ังความกาวหนาทางวิทยาศาสตร
ดานการเจริญพันธุท่ีจะนำไปสูการเปนพอหรือแมเลี้ยงเดี่ยวมากข้ึน ตางจากภาพครอบครัวในอดีตท่ีมัก
อยูรวมกันเปนครอบครัวใหญ ท้ังพอแมลูก และปูยาตายาย 
 5. ภาวะผูนำในอนาคต ตอเนื่องและเปนไปในแนวทางเดียวกันกับความเปลี่ยนแปลง
ดานการยอมรับทางเพศสภาพในอนาคตท่ีไมมีความแตกตางทางอัตลักษณทางเพศ ซ่ึงในอดีตภาพของ
ผูนำในยุคถัดไปจะไมไดยึดติดกับลักษณะแบบชายเปนใหญ (Patriarchal Leader) โดยในปจจุบันเริ่มมี
แนวโนมและพัฒนาการไปสูความหลากหลายของผูนำมากข้ึน ไมวาจะเปนผูนำท่ีเปนหญิง เกย ผูหญิง
ขามเพศ และผูชายขามเพศ 
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 6. กฎหมายกับความสัมพันธของคนและเทคโนโลยี ในอนาคตจะมีการเปดใจยอมรับ
ความสัมพันธระหวางคนและเทคโนโลยีท่ีมีมากข้ึน และอาจนำไปสูการปรับกฎหมายเรื่องการยอมรับ
ความสัมพันธของคูสมรสระหวางมนุษยและปญญาประดิษฐได เนื่องดวยการพัฒนาปรับปรุงของ
เทคโนโลยีปญญาประดิษฐท่ีสูงมากข้ึน 
 7. อนาคตสะทอนเช้ือชาติท่ีมีความเปนลูกผสม ความเปลี่ยนแปลงสูการเปนลูกครึ่งหรือ
การแตงงานมีคูครองขามเชื้อชาติหรือขามประเทศ จนมีทายาทหรือคนรุนถัดไปในสังคมไทยท่ีมีพ้ืนฐาน
หลากหลายเชื้อชาติจนกลายเปนเรื่องปกติมากข้ึนกวาเดิม จากตัวเลขเลขทางสถิติท่ีผานมาในไทย 
พบวาชาวตางชาติในภาคอีสานประมาณ 27,357 คน หรือกวา 90% แตงงานกับผูหญิงไทย โดย
สอดคลองไปกับแนวโนมท่ีเพ่ิมข้ึนถึง 3 เทาในชวงสองทศวรรษท่ีผานมาจาก 12,088 ไปถึง 38,403
สำหรับการขอวีซาคูหม้ันชาวตางชาติของสหรัฐอเมริกา ซ่ึงสภาพการณนี้ตางจากภาพอดีตท่ีคนใน
ประเทศท่ีมีความเปนไทยท่ีชัดเจน หรือยุคปจจุบันท่ีผูนำหลายภาคสวนท่ีมีเชื้อสายไทย-จีนเปนหลัก 
 8. ปรากฏการณฮองเตนอย หมายถึงกลุมเด็กท่ีเพ่ิงเกิดหรือกำลังจะเกิดในอนาคต เนื่อง
ดวยแนวโนมของเด็กท่ีจะเกิดนอยลงเรื่อยๆ ทำใหสมาชิกในครอบครัวทุมเทใหความสำคัญกับเด็กเกิด
ใหมเปนอยางมาก ตางจากอดีตท่ีจะเนนความสำคัญไปท่ีกลุมวัยทำงานหรือวัยกลางคนท่ีเปนกลุม
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศเปนหลัก สวนปจจุบันจะเนนการใหความสำคัญกับกลุมผูสูงวัยท่ีมี
จำนวนเพ่ิมสูงข้ึน ซ่ึงหากไดรับการปรับเปลี่ยนทักษะ (Reskill) จะเกิดแนวโนมท่ีจะกลับเขาสู
ตลาดแรงงานอีกครั้ง แตภาพอนาคตจะเนนไปท่ีกลุมเด็กตามปรากฏการณฮองเตนอย ซ่ึงมีกรณีศึกษา
จากประเทศจีนท่ีสมาชิกในครอบครัวท้ังปูยาตายายและพอแมจะดูแลเด็กเล็กซ่ึงเปนสมาชิกใหมคน
เดียวของบาน เนื่องดวยแนวโนมจำนวนของเด็กท่ีจะเกิดนั้นนอยลงทุกป  
  
 9. การเติบโตของเมืองรองตามภูมิภาค การแบงภูมิภาคในอนาคตจะพัฒนาตามรูปแบบ
การขยายของเมืองรองมากข้ึน ตามเสนทางการพัฒนาระบบขนสงมวลชนความเร็วสูงท่ีเชื่อมตอไทย
และประเทศเพ่ือนบานในภูมิภาค ภาพการเติบโตของเมืองรองในอนาคตนั้นพัฒนามาจากการแบงสวน
ภูมิภาคในอดีตท่ีใหความสำคัญในรูปแบบเมืองหลักของแตละสวนภูมิภาค เชน เชียงใหม เปนเมืองหลัก
ของภาคเหนือ  
 10. อนาคตการเมืองสะทอนรูปแบบกลุม มีความเปนไปไดของการเมืองในอนาคต
สะทอนรูปแบบกลุมคนท่ีมีความสนใจประเด็นใกลเคียงกัน (Clan Based Politics) เชน ประเด็น
สิ่งแวดลอม หรือประเด็นหลักของการอยูอาศัยของชุมชนกับนวัตกรรม เปนตน 

สรุป 

 โดยสรุปในบทนี้ เปนเพียงการนำเสนอถึงแนวโนมของสังคมโลกและทิศทางการเปนไปใน
อนาคตของสังคมในเมืองไทย ซ่ึงมีท้ังสังคมท่ีมีความใกลเคียงกันอันเนื่องจากความเก่ียวพันตอกันท่ัวโลก 
และยังมีสภาพสังคมในมิติอ่ืนๆ ท่ีมีความแตกตางกัน อันเปนผลมาจากพฤติกรรมท่ีเปลี่ยนไปของคนไทยท่ี
แตกตางกับชาติอ่ืน แนวโนมอาจเปนเพียงแคการพยากรณเพ่ือมองอนาคตของสังคมไทย หากแตเราตองการ
ประสบความเปลี่ยนแปลงในการดำเนินชีวติในวิถีรูปแบบใหมของสังคมไทยใหเกิดผลในทิศทางท่ีดีนั้น เรา
ควรตองมีการพัฒนาทักษะตางๆ ท่ีจำเปนและสำคัญในอนาคต อาทิเชน ทักษะความสามารถในการ
สรางสรรคนวัตกรรม หรือการบริหารการเปลี่ยนแปลงในสถานการณฉุกเฉิน พรอมท้ังการฝกกระบวนการ
ความคิดการทำงานทามกลางกระแสโลกยุคโลกาภิวัตนอันไดแก ความฉลาดทางสังคมท่ีเปนสวนเพ่ิมเติมจาก



66 
 

ความฉลาดทางปญญาและความฉลาดทางอารมณ โดยความฉลาดทางสังคมนั้น จะชวยใหเราสามารถ
ปรับตัวไดอยางสมดุลและลงตัวเหมาะสมเพ่ือเขากับการเปลี่ยนแปลงของสังคมอยางมีความสุข และฝกรับ
มือกับความตองการท่ีแตกตางอันหลากหลายของบุคคลรอบตัวเรา สิ่งสุดทายคือการฝกรับรูและเรียนรูดวย
ภาพมากกวาเพียงแคตัวอักษรหรือตัวเลข อันเปนสิ่งท่ีมาพรอมกับสังคมยุคใหมอีกดวย 



 
 

 
บทที่ 5 

สรุปและขอเสนอแนะ 

สรุป 

 รายงานการศึกษาเรื่อง “แนวทางในการดำเนินชีวิตวิถีรูปแบบใหมของสังคมไทยในปจจุบัน” 
ฉบับนี้  เปนการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยสภาวะและปรากฏการณ ท่ี เกิดข้ึน
ตอเนื่องกันตลอดเวลา โดยจะมีความแตกตางกันในชวงระยะเวลาหนึ่งๆ ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและ
การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมจะมีความเก่ียวเนื่องสัมพันธกัน เพราะถาสังคมเปลี่ยนวัฒนธรรมก็
เปลี่ยนไปดวย ดังนั้น การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมมักจะเกิดการ
เปลี่ยนไปพรอมๆ กันตามกรแสของสังคม โดยการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมมีปจจัยท่ีกอใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงข้ึน 2 ประการ คือปจจัยภายใน ไดแก ปจจัยทางธรรมชาติ ปจจัยทางสังคม ปจจัยทาง
วัฒนธรรม ปจจัยทางเศรษฐกิจ ปจจัยทางการเมือง และปจจัยภายนอก ไดแก การติดตอระหวางสังคมท่ี
หลากหลายและการกระทบกระท่ังระหวางสังคม โดยมีกระบวนการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม
ท่ีประกอบดวยกระบวนการเปลี่ยนแปลงไปสูความเปนเมือง กระบวนการเปลี่ยนแปลงไปสูความทันสมัย 
กระบวนการเปลี่ยนแปลงไปสูความเปนอุตสาหกรรมและกระบวนการเปลี่ยนไปสูระเบียบริหารแบบ
ราชการ ชุมชนหรือสังคมไทยไดเกิดการเปลี่ยนแปลงไปตามสภาวะการเปลี่ยนแปลงของกระแสสังคมโลก
ซ่ึงจะมีการเกิดข้ึนอยูตลอดเวลา โดยเฉพาะการเปลี่ยนผานยุคของความเจริญในดานตางๆ ท่ี เทคโนโลยี
ดานการสื่อสารและสารสนเทศเขามามีสวนสำคัญในการเปดพ้ืนท่ีของโลกใหกลายเปนชุมชนขนาดใหญ 
ผานระบบเครือขายทางสังคม (Social Network) จนนำไปสูยุคโลกาภิวัตน (Globalization) มีการเปดรับ
ขอมูลไดอยางท่ัวถึงกันในทุกพ้ืนท่ี ไมวาจะเปนหมูบาน ชุมชน สังคม ประเทศ ภูมิภาค โลก จนกระท่ัง
กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในดานตางๆ อยางรวดเร็ว ซ่ึงกลาวไดวาการเปลี่ยนแปลงเปนเรื่องปกติธรรมดา
ของสังคมมนุษยทุกชุมชนสังคมตองมีการเปลี่ยนแปลงในลักษณะตางๆ กัน ไมมีชุมชนสังคมใดสามารถยืน
หยัดรักษาสถานะของตนเองไดตลอดเวลา ซ่ึงในผลการวิเคราะหจะสรุปไดวาทิศทางหรือการดำเนินชีวิตท่ี
เปลี่ยนไปในสังคมจะไมเหมือนกอนซ่ึงสวนใหญจะตองพ่ึงพาซ่ึงกันและกันแตตอไปจะมีการดำเนินชีวิต
แบบเดียวหรืออยูเพียงลำบากและไมตองการพ่ึงพาใคร เพราะจากสถานการณโรคระบาดโควิด-19 ท่ีเปน
ตัวเรงและเปนตัวกระตุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงการใชชีวิตอยูอยางลำพัง ซ่ึงตอนนี้ยังไมมียารักษาจึงตอง
ดำเนินชีวิตแบบลำพังไปกอนและไมมีทีทาวาจะยับยั้งโรครายนี้ได ถาเกิดนานเทาไรก็จะทำใหสังคมไทยใน
การดำเนินชีวิตก็จะเปลี่ยนไปไมเหมือนเดิม รวมท้ังอุดมการณ ทัศนคติ และความขัดแยงของสังคมท่ีเห็น
ตางกันออกไปทำใหเปนตัวบริบทอีกหนึ่งสำคัญท่ีทำใหเกิดดำเนินชีวิตท่ีเปลี่ยนไปจากเม่ือกอน 
 
 ดังนั้น การทำความเขาใจหรือศึกษาถึงการเปลี่ยนแปลงทางสังคม ปจจัยท่ีสงผลใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลง กระบวนการเปลี่ยนแปลง และอิทธิพลของโลกาภิวัตนท่ีสงผลตอการเปลี่ยนแปลงจึงมี
ความสำคัญ อยางยิ่งสำหรับผูท่ีเก่ียวของกับงานดานการพัฒนาทุกภาคสวน เพ่ือท่ีจะสามารถกำหนดทิศ
ทางการพัฒนาและดำเนินการพัฒนาใหไปสูความสมดลุและยั่งยืน  
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ขอเสนอแนะ 

 ในโลกแหงการเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็วและไรพรมแดน สงผลใหโลกแคบลง เทคโนโลยีและ
ความรูทางวิทยาการใหมๆ เกิดข้ึนและถูกสงตอไปท่ัวโลกอยางไรขีดจำกัดผานชองทางอินเตอร เน็ต 
เทคโนโลยีและการรับรูอยางรวดเร็วเหลาสงผลในดานความเปนสวนตัวนอยลง ความผิดพลาดในอดีตท่ี
ถูกเก็บเอาไว เปนความลับไดรับการเปดเผยมากข้ึน ความโปรงใส จริยธรรม ถูกต้ังเปนประเด็นอยาง
เขมขนในการ อยางไรก็ดี แนวทางการบริหารจัดการในโลกท่ีไรพรมแดน ท่ีมีความเปลี่ยนแปลงและ
เขาถึงอยางรวดเร็ว การบริหารเวลา ก็มีความสำคัญเชนกัน รวมท้ังการแขงขันท่ีดุเดือด รุนแรง ผูนำใน
ยุคใหมจำเปนตองอาศัยการเรียนรู ตามใหทันและปรับตัว ใหเขากับความเปลี่ยนแปลงในดานตางๆ ท่ี
เกิดข้ึนใหได ควรจะตองมีความเปลี่ยนแปลงดังตอไปนี้ 

 1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
  1.1 เปดใจยอมรับความเปลี่ยนแปลงมองโลกของการเปลี่ยนแปลงในเชิงบวก และยอมรับ
วาตองเกิด ไมมีอะไรมาหยุดธรรมชาตินี้ได ตองหาวิธีปรับตัวอยูกับความเปลี่ยนแปลงนี้ใหไดอยางไร ลดการ
ยึดติด ไมหลงใหลกับความคิดเห็นตนเองแตฝายเดียว ไมหลงปลื้มกับความสำเร็จในอดีตจนมากเกินไป ขอให
เปนแครางวัลท่ีไดรับในชวงเวลาท่ีผานมาสวนอนาคตคงเปนความหวัง ใหมท่ีตอสรางตอไป เรียนรูความ
เปลี่ยนแปลงดวยใจท่ีเปนธรรม เปดกวาง รับฟง เปนกลาง ไมจับผิดโดยเอาความคิด เห็นตนเปนท่ีตั้ง 
ติดตามขาวสารอยูเสมอ รูจักเลือกสิ่งท่ีดีมีประโยชนเหมาะสมมาใชสิ่งท่ีคิดวาไมดี        ไมเหมาะเก็บเอาไว
เปนความรูขาวหรือบทความทางสื่อท่ีมีมากมายทุกวันนี้เปนแหลงเรียนรูจากประสบการณของผูอ่ืนเปน
อยางไร  มองขาวทุกชิ้นหรือบทความของทุกคนดวยใจเปนกลาง ไมเอาบรรทัดฐานตนไปจับผิดวาดีหรือเลว 
ไมวาท้ังดีหรือเลวลวนเปนแหลงความรูใหเราเลือกรับมาปฏิบัติท้ังนั้น 
  1.2 เรียนรูเทคโนโลยีใหมๆ ท่ีเปนชองติดตอสื่อสารกับโลกภายนอก ในการดำเนินชีวิตใน
ยุคใหมตองมีความรูเรื่องการใชประโยชนคอมพิวเตอร โดยเฉพาะโปรแกรมทำงานของ Office เปนอยาง
นอย เพราะงานบางอยางผูนำไมสามารถใชผูอ่ืนทำแทนได โดยเฉพาะในการประมวลขอมูล ท่ีสำคัญและไม
สามารถเปดเผยไดท่ัวไป ผูนำตองเรียนรูเรื่องราวท่ัวโลกผานอินเตอรเน็ต ไมวาจะเปนการศึกษาคูแขง 
เปรียบเทียบ หาตลาด คูคา ขายสินคา การเทียบสินคา การเจาะตลาดคูขางทางการคา รวมถึงการซ้ือ
วัตถุดิบก็ตาม จึงจำเปนตองมีทักษะในการใช Internet เปนชองทางติดตอกับโลกภายนอก ซ่ึงจำเปนตอ
การประกอบอาชีพของคนในยคุใหม 
   
  1.3 มีความเชี่ยวชาญในการใชภาษาสากล นอกจากภาษาไทยแลว การเรียนรูภาษาของ
โลก คือ ภาษาอังกฤษ เปนสิ่งจำเปนในการใชชีวิตในยุคใหม เพราะเปนภาษาสากลท่ีใชสื่อสารท่ัวโลก อีก
ท้ังเปนภาษาท่ีใชในอินเตอรเน็ตเปนหลัก สวนภาษจีน ญี่ปุน ก็ถือวามีความสำคัญเชนกัน ความสามารถใน
การสื่อสารนับเปนเครื่องมือติดตอกับโลก และถือเปนความไดเปรียบในการแขงขันตอการประกอบอาชีพ  
  1.4 ปรับเปลี่ยนองคกรใหทันตอสถานการณผานกระบวนการสั่งการท่ีรวดเร็ว ตอง
ยอมรับวาในสังคมยุคใหม ความสามารถในการบริหารตองเพ่ิม มิติของเวลา(Speed)เขามา เก่ียวของอยาง
หลีกเลี่ยงไมได ชัยชนะนอกจากความสามารถแลวยังถูกพิสูจนดวยเรื่องของเวลา คือ “ความรวดเร็ว” อีก
ดวย ผูนำตองกลาตัดสินใจปรับรูปแบบใหทันตอสถานการณ บนพ้ืนฐานความรอบรู และรอบคอบสิ่งท่ี
ตองการใหเปลี่ยนแปลงตองสื่อสารไปยังผูเก่ียวของใหเขาใจ รวมถึงทุกคนในองคกร มิฉะนั้น จะกลายเปน
อุปสรรคในการเปลี่ยนแปลง ติดตามวัดผลความเปลี่ยนแปลง โดยมีตัวชี้วัดท่ีเปนรูปธรรม 
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 2. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ตลอดจนหนวยงานท่ีมีสวนเก่ียวของ
สามารถนำ ผลการวิจัยไปประกอบการกำหนดและขับเคลื่อนนโยบายท่ีสอดรับกับรูปแบบการดำเนิน
ชีวิตของคนรุน ใหมในพ้ืนท่ี รวมท้ังพัฒนาปจจัยตาง ๆ ท่ีจะสงผลตอรูปแบบการดำเนินชีวิตของกลุมคน
ดังกลาว ซ่ึงจะสะทอนถึงหนาตางแหงโอกาส (Windows of Opportunity) ท่ีสังคมไทยจะไดรับ
ประโยชนจากคนรุนใหมในการดำเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมตางๆ เนื่องจากคนรุนใหมมีพลัง
ความคิดสรางสรรคและความรูท่ีนาจะกอใหเกิดคุณคาบางประการแก ชุมชนทองถ่ิน และกอใหเกิด
ประโยชนตอการพัฒนาประเทศได ไดแก  
  2.1 ควรสงเสริมและยกระดับคุณภาพชีวิตท้ังในดานการศึกษาและการประกอบอาชีพ
ใหกับคนรุนใหมจากชุมชนเมืองไปสูชนบทไทย โดยสนับสนุนการจัดการศึกษาและใหโอกาสทางการ
ศึกษาแกเยาวชน อยางเต็มท่ี พรอมท้ังจัดสรรอาชีพท่ีเหมาะสมและสรางสภาพแวดลอมท่ีทันสมัย
ภายใตอัตลักษณความเปนทองถ่ินนั้นๆ เพ่ือรองรับและดึงดูดใหคนรุนใหมท่ีมีศักยภาพไดทำงานใน
ทองถ่ิน ท้ังนี้เพ่ือเปนการสงเสริมคุณภาพประชากรคนรุนใหมใหสามารถพ่ึงพาตนเองได และมีองค
ความรูเพียงพอในการสรางรายไดใหแกตนเอง สามารถดูแลครอบครัว และเปนพลังหนุนเสริมความ
เจริญใหกับเศรษฐกิจของชุมชน  
  2.2 ควรสนับสนุนและสงเสริมใหคนรุนใหมในชนบทไทยไดมีบทบาทในการเขารวม
เปนผูนำหรือสมาชิก และไดรวมคิดรวมทำกิจกรรมกับกลุมหรือองคกรในชุมชน อาทิ กลุมวิสาหกิจ 
ชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน กลุมอาชีพ ชมรมตางๆ รวมถึงกลุมอาสาสมัครท้ังท่ีเปนทางการและ
ไมเปนทางการในทองถ่ิน ท้ังนี้เพ่ือเปนการสรางการมีสวนรวมและเปนการดึงศักยภาพ พลังความคิด 
สรางสรรค ตลอดจนความรูความสามารถของคนรุนใหมในการชวยพัฒนากลุมหรือองคกรในชุมชนให
เจริญกาวหนาซ่ึงกลุมหรือองคกรในชุมชนเหลานี้ถือเปนทุนท่ีสำคัญในการขับเคลื่อนชุมชนในการกาว
ไปสูการดำเนินชีวิตในยุคใหมอยางยั่งยืน  
  2.3 ควรสงเสริมแนวคิดการพัฒนาสมัยใหมผานนโยบายของภาครัฐ อาทิ แนวคิดการ
พัฒนาท่ียั่งยืน แนวคิดการจัดการสมัยใหม โดยมุงเนนผลสัมฤทธิ์ในการนำไปประยุกตใชของ คนรุนใหม
บนพ้ืนฐานอัตลักษณของทองถ่ิน ท้ังในดานการใชชีวิตประจำวันและการทำงาน ท้ังนี้เพ่ือเปน การกระตุน
สงเสริมใหคนรุนใหมในชนบทไทยไดตื่นตัวตอการพัฒนาของกระแสโลกและสามารถปรับตัวให สอดรับกับ
บริบทการเปลี่ยนแปลงของสังคมท่ีมีความสลับซับซอนได  
  2.4 ควรใหการสนับสนุนการใชสื่อสรางสรรคผานสังคมออนไลน อาทิ สื่อ ประชาสัมพันธ
ขาวสารของทองถ่ิน รวมถึงการใชสื่อโซเชียลมีเดียตางๆ เชน เฟสบุค ไลน อินสตาแกรม ฯลฯ ในการเปน
ชองทางสรางและเชื่อมโยงเครือขายระหวางชุมชนกับชุมชนไปจนถึงชุมชนกับสังคมโลก สามารถสรางองค
ความรูและเปนชองทางสรางสรรคในการสรางรายไดใหแกคนรุนใหม ตลอดจนเปน ประโยชนตอการพัฒนา
ชุมชนทองถ่ินในมิติตางๆ  
  2.5 ควรมีการนำผลการวิจัยไปประยุกตใชในเชิงการบริหารจัดการ เชน ดานการตลาด 
ท้ังนี้เพ่ือ สรางความเขาใจเก่ียวกับรูปแบบการดำเนินชีวิตและปจจัยท่ีสงผลตอรูปแบบการดำเนินชีวิตของ
คนรุนใหมในเมืองและชนบทไทย ซ่ึงจะนำไปสูการผลิตสินคาและบริการ รวมท้ังการออกแบบวิธีการ
สงเสริมการตลาดและชองการจัดจำหนายสินคาและบริการใหสอดคลองและเหมาะสมกับรูปแบบการ
ดำเนินชีวิตของกลุม คนรุนใหมท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ีชนบท ในรูปแบบการดำเนินชีวิตมีความสัมพันธกับการ
ใชจายของแตละบุคคล ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยในอนาคต เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยเลือกศึกษา
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กลุมตัวอยางท่ีเปนคนรุนใหมในเขตชนบทของประเทศไทย ดังนั้น ในอนาคตจึงควรมีการศึกษา
เปรียบเทียบถึงรูปแบบการดำเนินชีวิตของคนรุนใหมระหวางกลุมตัวอยางท่ีอาศัยอยูในเขตชนบทกับเขต
เมือง รวมท้ังควรมีการศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบการดำเนินชีวิต ของคนในชวงวัยตางๆ วามีความแตกตาง
กันหรือไมอยางไร นอกจากนี้ ควรทำการศึกษาโดยวิธีการเชิงคุณภาพในการคนหาคำตอบเชิงลึกเพ่ือยืนยัน
และทำความเขาใจถึงผลการวิจัยเชิงปริมาณจากการศึกษาในครั้งนี้ 

 3. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป 
  3.1. ควรศึกษาเพ่ิมเติมงานในขอมูลดานเชิงสถิติชุมชนและจัดเก็บขอมูลใหมๆ อยูเสมอ 
เพ่ือใหเกิดการประยุกตนำขอมูลมาใชวิเคราะหในเชิงการพัฒนายุทธศาสตรชุมชน 
  3.2 ควรศึกษาในดานปจจัยความเสี่ยงและปจจัยดานอ่ืนๆ ท่ีอาจจะมีผลกระทบตอวิถี
การดำรงชีวิตท่ีเปลี่ยนไปจากเดิมท้ังในชุมชนเมืองและชนบท 
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สรุปยอ 
 

    ลักษณะวิชา สังคมจิตวิทยา 
เร่ือง     แนวทิศทางในการดำเนินชีวิตของสังคมไทยในรูปแบบใหม 
ผูวิจัย    พลตรี ไกรภพ  ไชยพันธุ   หลักสูตร  วปอ.  รุนที่  63 
ตำแหนง   เสนาธิการกองทัพภาคที่ 1 

ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 

 การเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกภายใตสังคมท่ีเปนพลวัต สงผลตอพฤติกรรมของประชากรท่ี
ปรับเปลี่ยนไปตามกระแสสังคมโลก ทัศนคติ ความเชื่อ คานิยม วัฒนธรรม การเลื่อนไหลของกระแส
วัฒนธรรมโลกท่ีผสมผสานกับวัฒนธรรมทองถ่ิน ทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต ทัศนคติ ความเชื่อ 
ความสัมพันธระหวางบุคคล การเรียนรูและการบริโภคในรูปแบบตางๆ อาทิ การใชสื่อออนไลนเปน
ชองทางในการซ้ือขาย รวมถึงการทำธุรกรรมตางๆ การแลกเปลี่ยนเรียนรูและการมีปฏิสัมพันธระหวางกัน
ผานเครือขายสังคมออนไลน โดยไมจำเปนตองรูจักตัวตนซ่ึงกันและกัน การบริโภคสื่อหลายชองทางใน
ชวงเวลาเดียวกัน สงผลใหคนไทยเขาถึงขอมูลไดอยางไรขีดจำกัด เกิดการสรางวัฒนธรรมรวมสมัย แมจะ
เพ่ิมโอกาสใหกับประเทศแตอาจกอใหเกิดปญหาอ่ืนๆ ตามมา เนื่องจากขาดการคัดกรองขอมูลขาวสารและ
เลือกรับวัฒนธรรมท่ีไมดี จนทำใหคนไทยละเลย อัตลักษณ มีพฤติกรรมท่ีเนนบริโภคนิยมและคานิยมท่ี
ฟุงเฟอ ใชชีวิตแบบเรงรีบ ไมเคารพในสิทธิคนอ่ืน ขาดความเอ้ือเฟอเก้ือกูล ซ่ึงนำไปสูการสูญเสียคุณคา
ทางวัฒนธรรมดั้งเดิมและพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคในสังคมไทย เนื่องจากวิถีชีวิตท่ีเปลี่ยนไปทำใหสถาบัน
ครอบครัว สถาบันการศึกษา และสถาบันศาสนา มีบทบาทในการอบรมเลี้ยงดูใหความรู ปลูกฝงศีลธรรม
ใหเด็กและเยาวชนมีคุณธรรมและจริยธรรมลดนอยลงอีกดวย  
 ในโลกสังคมท่ีไรพรมแดนสงผลใหการเลื่อนไหลของคน ทุน ความรู เทคโนโลยี สินคาและ
บริการท่ีเชื่อมโยงกันท่ัวโลก กระตุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในทุกพ้ืนท่ี สงผลท้ังเชิงบวกและ
เชิงลบ โดยสังคมไทยสามารถท่ีจะเขาถึงขอมูลขาวสารและความรูอยางกวางขวางผานสื่อเทคโนโลยี เปน
การสรางโอกาสทางการศึกษาใหสังคมไทยสามารถเรียนรูไดจากแหลงขอมูลท่ัวโลก และเสริมสรางการกาว
เขาสูสังคมฐานความรูในอนาคต อีกท้ังยังเปดโอกาสในการพัฒนาและถายทอดวิทยาการและแหลง
เทคโนโลยีสมัยใหม ขณะเดียวกันสังคมไทยยังขาดภูมิคุมกันในการบริโภคผานสื่อเทคโนโลยีและมีแนวโนม
ของการเปนสังคมวัตถุนิยมสูงข้ึน ประชาชนมีความตื่นตัวทางการเมืองและใหความสำคัญกับความ
รับผิดชอบตอสังคม รวมท้ังความขัดแยงทางการเมือง ความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตยังคงอยู 
สถานการณภัยพิบัติทางธรรมชาติและโรคระบาด สงผลตอเศรษฐกิจของประเทศ การดำรงชีวิตของ
ประชาชน และความเชื่อม่ันของนานาประเทศ รวมท้ังความสงบสุขของสังคมไทย ภายใตกระแสโลกาภิ
วัตนและการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยตั้งแตอดีตจวบจนปจจุบันเปนเง่ือนไขสำคัญท่ี
กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยในมิติตางๆ ท่ีกระทบท้ังในระดับ สังคม ชุมชน ไปจนถึงระบบการ
ผลิต การบริโภค ตลอดจนรูปแบบการดำเนินชีวิตประจำวันของปจเจกบุคคล โดยเฉพาะอยางยิ่งในมิติของ
สังคมชนบทไทย ท่ีกลาวไดวามีการเปลี่ยนแปลงไปอยางเห็นไดชัด ท้ังในดานระบบสาธารณูปโภคและ
โครงสรางพ้ืนฐานท่ีสอดรับกับความเปนสังคมสมัยใหมมากข้ึน รวมไปจนถึงความสามารถในการเขาถึงสิ่ง
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อำนวยความสะดวก เทคโนโลยี และปจจัยท่ีจำเปนตอการดำรงชีพของบุคคล ทำใหนิยามของชนบทไทยใน
ปจจุบันไดรับการอธิบายเพ่ิมเติมผานความทันสมัย เชน การใชโทรศัพทเคลื่อนท่ี การเขาถึงระบบ
อินเทอรเน็ต การใชคอมพิวเตอรสวนบุคคล การมีเครื่องทำน้ำอุน และมีโทรทัศนติดสัญญาณดาวเทียม 
ตลอดจนการมีโอกาสและทางเลือกท่ีมากข้ึนในการเขาถึงแหลงอาชีพอ่ืนๆ ท่ีนอกเหนือจากการทำไรทำนา 
เกิดการแปรเปลี่ยนของระบบการผลิตแบบพอยังชีพไปเปนการผลิตในเชิงพาณิชย เกิดการทำเกษตร
อินทรีย เกษตรพันธสัญญา การแปรรูปและการเพ่ิมมูลคาใหกับสินคาเกษตร การรวมกลุมวิสาหกิจชุมชน 
และการกาวไปสูการเปนสังคมผูประกอบการ เปนตน ทำใหโฉมหนาชนบทไทยรวมถึงสังคมเมืองของไทย
ในยุคปจจุบันเปนสังคมท่ีผสมผสานระหวางความเปนสังคมสมัยใหม (Modern Society) และการเปน
สังคมแบบดั้งเดิม (Traditional Society) ซ่ึงยังคงไวในบางมิติ จากการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนดังกลาวทำให
ตั้งขอสังเกตและใหความสนใจกับ “รูปแบบการดำเนินชีวิต (Lifestyle)” ของ “คนรุนใหม” หรือคนรุนเจ
เนอเรชั่นวาย โดยคนรุนเจเนอเรชั่นวายมีรูปแบบการดำเนินชีวิตแตกตางไปจากคนรุนพอแม ท้ังแนวคิด 
คานิยม และพฤติกรรมท่ีไมเหมือนกับคนรุนกอน ไมวาจะเปนลักษณะการดำเนินชีวิต การบริโภค การ
เลือกอาชีพ การเลือกสถานท่ีทำงาน การมีปฏิสัมพันธทางสังคม เปนตน เนื่องจากคนกลุมนี้เติบโตมาในยุค
ท่ีเต็มเปยมไปดวยความคิดสรางสรรค พรั่งพรอมดวยความทันสมัยของเทคโนโลยีและสิ่งอำนวยความ
สะดวกตางๆ และยังมีปจจัยตางๆ ท่ีสงผลตอรูปแบบการดำเนินชีวิตของบุคคล ไดแก ปจจัยดานประชากร 
ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัยดานสังคมและการเมือง และปจจัยดานขอมูลขาวสาร 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาสภาพสังคมไทยในปจจุบันเม่ือเทียบกับในอดีต 
2. เพ่ือศึกษาปจจัยและอิทธพิลท่ีมีตอกระแสการเปลี่ยนแปลงในสังคมไทยในอนาคต 
3. เพ่ือนำเสนอแนวโนมและทิศทางการใชรูปแบบการดำเนินชีวิตของสังคมไทยในรูปแบบ

ใหมมาประยุกตในการปรับปรุงยุทธศาสตรชาติใหสอดคลองกัน 

ขอบเขตของการวิจัย 

  การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลกระทบตอการ
ดำเนินชีวิตในสังคมไทยในรูปแบบใหมท่ีมีผลตอการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยในปจจุบันพรอมดวย
นโยบายยุทธศาสตรชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจแหงชาติฉบับท่ี 12 ตลอดจนแผนแมบทในการพัฒนาดาน
สังคม และแผนงานนโยบายตางๆ ตลอดจนงานวิจัยอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ โดยมีขอบเขตศึกษาดังนี้ 

1. ศึกษาบริบทสภาพท่ัวไปดานประชากร พฤติกรรม ทัศนคติในดานตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ
ปจจัยท่ีสงผลตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม รวมไปถึงบทความ เนื้อหา ทางวิชาการ และขอมูลอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวของกับงานวิจัยนี้ 
  2. ขอบเขตดานประชากร พ้ืนท่ี พฤติกรรม และทัศนคติ โดยจะใชขอมูลในดานตางๆ ท่ี
เก่ียวของกับปจจัยท่ีสงผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคม มาทำการพิจารณาศึกษา เพ่ือใหไดมา
ในขอมูลทางสถิติ ทำการวิเคราะห สังเคราะห ออกมาเปนผลลัพธในงานวิจัยนี ้
 3. จะใชขอมูลและเวลาศึกษา ตั้งแต พ.ย.63 – พ.ค.64 ซ่ึงรวมไปถึงการศึกษาวิจัยท้ัง กฏ 
ระเบียบ ขอบังคับท่ีเก่ียวของท่ีผานมา และรวมถึงนโยบายมติคณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวกับเรื่องนี ้
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วิธีการดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยจะศึกษาเรื่องปจจัยท่ีสงผลกระทบตอการดำเนินชีวิตในสังคมไทยในรูปแบบใหมท่ี
มีผลตอการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยในปจจุบัน โดยจะศึกษาพฤติกรรม ทัศนคติของประชากรใน
ประเทศไทยทุกชวงวัย ซ่ึงจะวิจัยผลกระทบในดานวัฒนธรรม สังคม ทัศนคติ พฤติกรรม และความแตกตาง
ทางความคิดของคนในชาติ รวมถึงยุทธศาสตรชาติ 20 ป ท่ีภาครัฐไดกำหนดเปนเปาหมาย รวมท้ัง
ผลกระทบและปจจัยดานตางๆ ท่ีมีผลตองานวิจัยนี้   โดยดำเนินการวิจัยในเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) รวมกับใชการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) ดังนี้ 
 1.  การรวบรวมขอมูล 
 1.1 ขอมูลทุติยภูมิ ดำเนินการโดยการศึกษาจากตำราและเอกสารตางๆ 
 1.2 ขอมูลปฐมภูมิ ดำเนินการโดยการสัมภาษณเชิงลึกจากผูท่ีมีความรูความสามารถและ
ประสบการณ จากผูทำหนาท่ี ผูเชี่ยวชาญ และผูท่ีเก่ียวของกับงานดานสังคม 
 2.  การวิเคราะหขอมูล โดยดำเนินการโดยใชการวิเคราะหเนื้อหา (Context Analysis) และ
การวิเคราะหเปรียบเทียบ และสังเคราะหขอมูลทฤษฎี หลักการตางๆ 
 3.  การนำเสนอขอมูล โดยนำเสนอขอมูลแบบรายงานวิจัยเชิงพรรณนาและวิเคราะห นำเสนอ
แนวคิดใหมๆ จากการวิจัย ขอมูลปฐมภูมิจากการวิจัยจากผูทำหนาท่ี ผูเชี่ยวชาญ และผูท่ีเก่ียวของกับงาน
ดานวัฒนธรรมทางสังคม  

ผลการวิจัย 

 ปจจัยท่ีมีผลตออิทธิพลในการเปลี่ยนแปลงของสังคมคือการท่ีไมหยุดยั้งในการพัฒนาให
เขากับความเปลี่ยนแปลงของยุคสมัยท่ีเปลี่ยนไปตามพฤติกรรมและความตองการของสังคมในยุคจากนี้
ไปจะมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางมากมายและไมเหมือนในทศวรรษท่ีผานมาอีกตอไป ไมวาจะเปนจาก
เทคโนโลยีท่ีพัฒนาไปอยางรวดเร็ว จากวิวัฒนาการทางสังคมท่ีเปดกวาง ในขณะท่ีโลกก็แคบลงดวน
อินเตอรเน็ต จากโลก Social Media ฯลฯ สิ่งเหลานี้มีความจำเปนท่ีเราทุกคนตองเรียนรูเพ่ือตามใหทัน
กระแสโลก เพราะถาเราไมรูวาอะไรจะเกิดข้ึนในอนาคต เราก็จะไมสามารถสรางสรรคสิ่งตางๆ และ
ปรับตัวในการใชชีวิตใหตรงกับความตองการของคนรุนตอไปได และนั่นก็หมายความวาเราจะหลุดไป
จากวงจรของกระแสสังคมโลก โดยในยุคป 2020 จะมีกระแสท่ีจะทำใหเกิดเปลี่ยนแปลงทางสังคมใน
การดำเนินชีวิตประจำวัน ซ่ึงจะมีกระแสดังตอไปนี ้
  1. Green Concept: กระแสของการใหความสำคัญกับสิ่งแวดลอมจะมีมากข้ึนและ
เปนสวนหนึ่งท่ีสำคัญในการทำธุรกิจในโลกยุคหนา และขอสำคัญคือ การเดิมท่ีเปน “การสมัครใจ” จะ
กลายเปน “การท่ีตองมี” สำหรับผูประกอบการในยุคป 2020 เนื่องจากกระแสความใสใจกับแนวคิดสี
เขียวจะมีมากยิ่งข้ึน 
   2. Innovative technology: เปนยุคท่ีเทคโนโลยีจะขามามีบทบาทอยางเต็มตัวใน
การดำรงชีวิตของคนเรา ทำใหเกิดนวัตกรรมอยางมากมายในโลกยุคป 2020 เราจะไดเห็นความ
อัจฉริยะของสิ่งประดิษฐตางๆ ชีวิตจะถูกยกระดับคุณภาพและเพ่ิมความสะดวกสบาย ภายใตความ
เหลื่อมล้ำทางรายไดของผูคนในสังคม 
  3. Healthy Society / Aging Society: จากนี้ถึงป 2020 จะเห็นวา คนเราไดเริ่ม
เอาใจใสตอคุณภาพชีวิตและสุขภาพมากข้ึน เปนยุคของสังคมคนรักสุขภาพอยางแทจริง มนุษยจะหัน
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มาดูแลชีวิต เลือกรับประทานอาหารท่ีดีตอสุขภาพ ออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ สงผลใหรางกายแข็งแรง
และมีอายุยืนยาวข้ึน รวมถึงความเจริญกาวหนาทางการแพทยสงผลใหอัตราการตายของประชากรโลก
ลดลง โลกจะเขาสูสังคมของผูสูงอายุอยางแทจริง โดยคาดวาผูสูงอายุจะมีสัดสวนสูงถึงรอยละ 30 ของ
ประชากรท่ัวโลก 
 จะเห็นวา ในอนาคตคนเราจะใชประโยชนจากเทคโนโลยีท่ีล้ำสมัยเพ่ือตอบสนองความ
ตองการของตนเอง ไมวาจะเปนดานความสะดวกสบายในการดำเนินชีวิตประจำวันการดูแลรักษา
สุขภาพ หรือทางการแพทยท่ีมีเทคโนโลยีมาชวยในการรักษามากข้ึน ในขณะเดียวกันก็ใชประโยชนจาก
เทคโนโลยีในการอนุรักษสิ่งแวดลอมเพ่ือปองกันอันตรายจากภัยภิบัติท่ีเกิดจากผลกระทบของการใช
ประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติอยางหนักหนวงในอดีต เทรดเหลานี้จะสงผลกระทบไปยังการดำเนิน
ธุรกิจในอนาคต ไมวาจะเปนภาคการผลิต หรือภาคการบริการ 

สภาพสังคมไทยในปจจุบันเมื่อเทียบกับอดีต 

 เม่ือยุคสมัยเปลี่ยน ทัศนคติ และพฤติกรรมการใชชีวิตของผูคนยอมเปลี่ยนแปลงตาม ใน
ยุค 90’s คือ ยุคท่ีคาบเก่ียวระหวางยุคอะนาล็อก และยุคดิจิทัล ท่ีทุกสิ่งทุกอยาง ยังไมไดเชื่อมโยงถึง
กันไดงายดาย และรวดเร็วดังเชนทุกวันนี้ ดังนั้น จะมีอายุ 12 ปข้ึนไปในชวงป ค.ศ.1990-1999 (พ.ศ.
2533-2542) หรือก็คือมีชวงเวลาวัยรุนอยูในชวงป 90 ซ่ึงเปนยุค Analog ทุกสิ่งทุกอยาง ยังไมได
เชื่อมโยงถึงกันไดงายดาย และรวดเร็วดังเชนทุกวันนี้ เม่ือโลกหมุนเขาสูยุคดิจิทัล นาิกาชีวิตคนเรา 
และทุกสิ่งทุกอยางรอบตัวตางหมุนในจังหวะเร็วข้ึน ก็ทำใหทุกอยางขยับ ปรับเปลี่ยนรวดเร็ว ชนิดท่ีวา
หากจะอยูรอดไดในยุคนี้ ไมวาจะเปนภาคธุรกิจ หรือคนท่ัวไป ตองมีความพรอมท่ีจะปรับตัวตลอดเวลา 
ซ่ึงเปรียบเทียบความเปลี่ยนแปลงระหวาง “ยุค 90’s” และ “ยุคดิจิทัล” โดยมีความแตกตางของ
ทัศนคติ วิถีชีวิต พฤติกรรมการเสพสื่อ และการใชจายของสองยุค สะทอนใหเห็นถึงความเปลี่ยนแปลง
ท่ีเกิดข้ึนไดอยางชัดเจน อยางเชน 
 1. ทัศนคติ โดยการใชชีวิตยุค Analog – Digital อินเทอรเน็ตไมใช New Normal แตคือ
สิ่งท่ีทุกคนเขาถึงได ซ่ึงอินเทอรเน็ตหรือดิจิทัลถือเปน “New Normal” ของสังคม แตทุกวันนี้ดิจิทัล คือ
สิ่งท่ีขาดไมได เพราะกลายเปนสวนหนึ่งของชีวิตคนยุคนี้ไปแลว เชน โรงเรียน ใชสื่อดิจิทัลในการติดตอ
นักเรียน เพ่ือแจงขอมูลขาวสารตางๆ ของโรงเรียน หรือ ในงานราชการ ในอดีตเอกสารถูกสงมาทางแมส
เซนเจอร หรือทางไปรษณีย แตปจจุบันถูกสงผาน LINE และอีเมล ขณะเดียวกัน เม่ือกอน คนสวนใหญ
มองวาคนใชดิจิทัล คือคนท่ีอยูในเมืองหรือคนรุนใหมใชกัน แตทุกวันนี้ไมไดเปนเชนนั้นแลว เพราะคน
ตางจังหวัดท่ีอยูอาศัยนอกเมือง ก็ใชดิจิทัลเชนเดียวกับคนท่ีอยูอาศัยในเมืองเชนกัน 
 2. วิถีชีวิต (Way of Life) ของยุค 90s กับ ยุคดิจิทัล แตกตางกันชัดเจน แตสิ่งหนึ่งท่ีไม
เปลี่ยนแปลงคือ สังคมไทยยงัคงเปนสังคมเกษตรกรรม ในชวงยุค 90s สังคมไทย เปนสังคมเกษตรกรรม 
ในขณะท่ีวิถีชีวิตของกลุมผูสูงวัยในตางจังหวัด ยุคนั้นนิยมทำเกษตรกรรม และทำงานหัตถกรรม สวน
คนหนุมสาวในตางจังหวัด มีมุมมองวาตองการทำงานในโรงงานมากกวา ในป 2017 สังคมไทย ยังคง
เปนสังคมเกษตรกรรม ขณะท่ีวิถีชีวิตของกลุมผูสูงวัยในตางจังหวัด เปลี่ยนจากทำหัตถกรรม แตเขาสู
งานภาคบริการ เชน รานกาแฟ งานสวนโรงแรม สวนคนรุนใหม ตองการมีธุรกิจของตัวเอง ในรูปแบบ 
e-SME ตอมาป 2019 ประเทศไทยก็ยังคงเปนสังคมเกษตรกรรม แตในขณะท่ีวิถีชีวิตของคนสูงวัย 
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กลับมาทำงานหัตถกรรม เพราะรูสึกมีคุณคา และมีความภาคภูมิใจ สวนคนรุนใหม ตองการกลับมา
พัฒนาบานเกิดของตัวเอง เพ่ือใหบานเกิดมีการเติบโตอยางยั่งยืน 
  ชีวิตประจำวันยุค ‘90s มีแต Routine แตยุคดิจิทัล เม่ือคนเขาถึงอินเทอรเน็ต จึง
อยากพัฒนาชีวิตใหดีข้ึน ซ่ึงชีวิตประจำวัน (Days in a life) ในยุค 90s กับยุคดิจิทัล มีความแตกตางกัน 
ถาในอดีต กิจกรรมในชีวิตประจำวันเปนแบบ  Routine คือ ตื่นเชามา ทำอาหารเชา จากนั้น
รับประทานอาหารเชา เสร็จแลวออกไปทำงาน เม่ือถึงเวลาพักเท่ียง รับประทานอาหารกลางวันแถวท่ี
ทำงาน แลวทำงานตอ จนไดเวลาเลิกงาน เดินทางกลับมา และในชวงเย็น ถึงชวงค่ำ เปนเวลาพักผอน 
คุยกับเพ่ือน ดูละคร เม่ือละครจบ ไดเวลาเขานอน ซ่ึงตรงกันขามกับยุคดิจิ ทัล เม่ือคนเขาถึง
อินเทอรเน็ต ทำใหสามารถเขาถึงขอมูลขาวสาร และความรูตางๆ จากท่ัวโลกได ทำใหผูบริโภคยุคนี้ 
ตองการพัฒนาชีวิตของตัวเองใหดีข้ึนในทุกวัน เชน หางานใหมท่ีดีกวา หรือพัฒนาทักษะความรู
ความสามารถของตนเองใหดีข้ึนเรื่อยๆ และใชเทคโนโลยีดิจิทัล หารายไดเสริม เพ่ือมีรายไดเพ่ิมข้ึน ใน
ยุค 90’s ดานงานราชการและงานแบงกมาแรง แตยุคดิจิทัล ฮิตเปนเจาของธุรกิจขนาดเล็ก อยากเท่ียว 
อยากพัก ทำไดทุกเม่ือ ซ่ึงสำหรับวิถีการทำงานของยุค 90’s กับยุคดิจิทัล แตกตางกันอยางเห็นไดชัด 
โดยยุค 90’s ทัศนคติของคน มองวาชีวิตไมมีทางเลือกมากนัก เม่ือเรียนจบมาคนสวนใหญเลือกทำงาน
ราชการ งานธนาคาร หรือบางคนเปนเจาของกิจการ ตองการสรางบริษัทใหมีลูกนองเยอะๆ เพ่ือแสดง
ใหเห็นถึงความสำเร็จ และอำนาจของตนเอง แตในยุคดิจิทัลทัศนคติการทำงานของคนเปลี่ยนแปลงไป
จากอดีตอยางสิ้นเชิง คนยุคนี้มองวามีอิสระในการเลือก ไมจำเปนตองทำตามคนรุนกอน จึงทำให 
Aspiration ของคนยุคดิจิทัล ตองการเปนเจาของธุรกิจขนาดเล็ก ไมจำเปนตองมีพนักงาน หรือลูกคา
จำนวนมาก และเม่ืออยากพักรอน อยากเท่ียว ก็ลาพักรอน และไปเท่ียวทันที! 
 3. พฤติกรรมรับสื่อและชองทางการสื่อสาร จาก ทีวี – วิทยุ” สู “Online Streaming” 
ในสวนพฤติกรรมการรับสื่อของผูบริโภคในแตละยุคสมัย ก็เปลี่ยนแปลงไปเชนกัน ในยุค 90’s มี 5 สื่อ
หลัก คือ สื่อโทรทัศน, วิทยุ, สื่อสิ่งพิมพ, สื่อนอกบาน และ สื่อ ณ จุดขาย ขณะท่ียุคดิจิทัล จากสื่อ
โทรทัศน ถูกแชรไปกับ YouTube, LINE TV, Mello และ Facebook Live สำหรับสื่อวิทยุ ถูกแชรไป
ใหกับ YouTube, Joox หรือ Music Streaming และแอปพลิเคชันวิทยุ สวนสื่อสิ่งพิมพ ปจจุบันคน
ยายจากการอานคอนเทนตบนสิ่ งพิมพ  ไปรับคอนเทนตจาก Facebook Feed, twitter และ 
Facebook Live สื่อนอกบาน จากบิลบอรดธรรมดา เปลี่ยนเปนบิลบอรดแบบ LED แตสำหรับ 
Roadshow หรือรถแห ยังคงปรากฎใหเห็นอยูในตางจังหวัด นอกจากนี้ในปจจุบันยังมีแอปพลิเคชั่นท่ี
นิยมในการใช ไดแก 
  3.1 แอปพลิเคชันขาว พบวาคนนิยมติดตามขาวสาร ผาน Facebook, YouTube, IG, 
Twitter 
  3.2 แอปพลิเคชันสนทนา คนนิยมติดตอสื่อสารกันผาน LINE และ Facebook Messenger 
  3.3 แอปพลิเคชันความบันเทิง คนนิยมรับชมคอนเทนตบันเทิง ผาน YouTube, Google 
บงชี้ไดวาเม่ือผูบริโภคอยากดูคอนเทนตความบันเทิงอะไร จะใช Search Engine คนหา นอกจากนี้ยังมี LINE 
TV, JOOX, Mello, Netflix 
  3.4 แอปพลิเคชันดานการเงิน คนนิยมใชแอปฯ กรุงไทย และเคแบงกมากท่ีสุด เพราะถา
เปนคนตางจังหวัด เนื่องจากคนสวนใหญยังทำงานรับราชการ และลูกคากลุมใหญของธนาคารกรุงไทย คือ 
หนวยงานราชการ ดังนั้นเม่ือเงินเดือนเขาบัญชี เขาจะถอนเงินออกจากบัญชีกรุงไทย แลวเอาเงินยายไปเขา
บัญชเีคแบงก 
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  3.5 แอปพลิเคชัน Search ยังคงเปน Google ตามมาดวย Facebook 
  3.6 แอปพลิเคชันดานการทองเท่ียว คนนิยมแอปฯ ตอบโจทย Total Solution เชน 
Traveloka, Booking.com และมีแอปฯ ของสายการบินอยาง Airasia และ Nok Air 
 4. การใชจายของคนคนยุคดิจิทัล ใชเทคโนโลยี ท้ังหารายไดเพ่ิมข้ึน และจายเงินไดงาย
สะดวกข้ึน โดยแบงเปน “Money In” เงินเขามาอยางไร กับ “Money Out” คือ ใชเงินอยางไร 
สำหรับ “Money In” พบวาคนยุคดิจิทัล ใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการหารายได ไมวาจะเปนรายไดประจำ 
หรือรายไดเสริมก็ตาม เชน เปด Facebook Page ของตัวเอง เพ่ือขายสินคาออนไลน ซ่ึงไมไดมีแค
ลูกคาคนไทยเทานั้น แตยังมีออเดอรจากลูกคาตางประเทศ สั่งซ้ือสินคาเขามาดวย ขณะท่ีบางคน ไดนำ 
Passion ของตนเอง ผันตัวไปเปน YouTuber ดานท่ีตนเองชื่นชอบ และถนัด หรือคนท่ีเปดกิจการ 
Home stay ไดติดตั้งเทคโนโลยี QR Code ของ Alipay เพ่ือรองรับนักทองเท่ียวจีน ซ่ึงปจจุบัน
นักทองเท่ียวจีน และรัสเซีย เปนสองนักทองเท่ียวกลุมท่ีมีการใชจายมากสุด เพราะฉะนั้นคาเงินหยวน 
กับคาเงินรูเบิลรัสเซีย จึงเปนคาเงินใหญในเวลานี้ ขณะท่ี “Money Out” พฤติกรรมการใชจายระหวาง
คน 2 รุนแตกตางกัน คือ กลุมผูใหญ และผูสูงวัย ใชจายไปกับการซ้ือของกินของใชเขาบาน, ผลิตภัณฑ
ดูแลสวนบุคคล, คาเลาเรียนลูก และลอตเตอรี่ หรือหวย ซ่ึงชองทางการซ้ือหวยในปจจุบัน ใชวิธีซ้ือผาน 
LINE และโอนเงินทันที สวนคนรุนใหม ใชเงินไปกับการซ้ือเกม เครื่องสำอาง โทรทัศนมือถือรุนใหม 
และรถมอเตอรไซครุนใหม นอกจากนี้ยังพบวาคนไทยสวนใหญ ถูกกระตุนใหใชจายไดงายข้ึน เม่ือเจอ
กับโปรโมชั่นสวนลด ขณะท่ีชวงเวลาท่ีคนไทยสวนใหญใชจาย คือ ชวงของท่ีจำเปนเริ่มหมด แตการใช
จายแตละครั้ง ตองการคุมคากับเงินท่ีจายไป สวนสถานท่ีท่ีคนไทยยุคดิจิทัลใชเงิน พบวาปจจุบันคนไทย
ใชจายเงินซ้ือสินคา ผานแพลตฟอรมอีคอมเมิรซ เชน LAZADA, Shopee อยางไรก็ตามพบวา คน
ตางจังหวัด ยังคงเดินตลาด หรือไปซูเปอรมารเก็ต แตไมไดไปเพ่ือซ้ือของ แตไปเพ่ือเปดหูเปดตาหรือ
อัพเดทสิ่งใหมๆ 

อิทธิพลของกระแสการเปลี่ยนแปลงในสังคม  

 วิธีท่ีจะคาดการณอนาคตไดอยางแมนยำคือ การพยายามเขาใจปจจุบันใหไดในทุกมิติทุก
มุมมอง วิสัยทัศนและมุมมองของ Mega Trends ท่ีจะเกิดข้ึนในทศวรรษหนาท่ีแมดูเหมือนเปนสิ่งท่ีจะ
เกิดข้ึนในระยะยาว แตก็มีหลายๆ ประเด็นไดเริ่มเปลี่ยนแปลงและเห็นผลกระทบแลวในปจจุบัน ท่ีนี้เรา
มาดูกันสิวาเปนอยางนั้นจริงหรือไม มีดังตอไปนี ้
 1. ความกาวหนาในการพัฒนาเทคโนโลยี (Technological breakthroughs) แนวโนม
สำคัญประการแรกคือ พัฒนาการทางดานเทคโนโลยีท่ีนอกจากจะรุดหนาไปเรื่อยๆ แลวยังสามารถเขาถึง
ไดงายข้ึน แพรหลายกวางขวางมากข้ึน ดวยราคาท่ีถูกลงเรื่อยๆ คงปฏิเสธไมไดวาในชวงระยะเวลาสิบปท่ี
ผานมา เทคโนโลยีชวยทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในหลายๆ ดาน และยังมีบทบาทสำคัญตอการดำเนิน
ชีวิตประจำวัน การพัฒนาสังคมและธุรกิจและอ่ืนๆ 
 2. การเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากร (demographic shifts) การเปลี่ยนถายข้ัวอำนาจ
ทางเศรษฐกิจจากกลุมประเทศมหาอำนาจไปสูตลาดเกิดใหม  (emerging economies) และการ
เปลี่ยนแปลงของจำนวนประชากรท่ีคาดวาจะเพ่ิมสูงข้ึนหรือลดลงอยางรวดเร็วในอีก 10 ปขางหนาจะ
สงผลกระทบตอแรงกดดันในเรื่องการใชทรัพยากรอยางมีนัยสำคัญ รวมท้ังรูปแบบและพฤติกรรมการ
ดำเนินชีวิตของบุคคล บรรทัดฐานและคานิยมทางสังคม ผลกระทบหลักท่ีสำคัญอีกประการหนึ่ง คือ การ
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เพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็วของจำนวนประชากรผูสูงอายุ (aging society) ในขณะท่ีสัดสวนของประชากรวัย
ทำงาน (Working society) กำลังปรับตัวลดลง 
 3. การเปลี่ยนข้ัวอำนาจเศรษฐกิจของโลก (shift in economic power) เปนท่ีทราบกันดีวา 
ในระยะเวลาชวง 2-3 ป ท่ีผานมา เศรษฐกิจของโลกไดถูกขับเคลื่อนโดยตลาดเกิดใหม (Emerging 
markets) โดยเฉพาะอยางยิ่ง ประเทศท่ีมีอัตราการเติบโตสูงในกลุมท่ีเรียกวา E7 ไดแก จีน, อินเดีย, 
บราซิล, รัสเซีย, อินโดนีเซีย, เม็กซิโก และตุรกี ถึงแมทิศทางการขยายตัวของกลุมประเทศตลาดเกิดใหม
จะเผชิญกับความออนแอในปนี้ หลังจากตลาดพัฒนาแลวอยางสหรัฐฯ และกลุมสหภาพยุโรป (อียู) เห็น
สัญญาณการฟนตัวทางเศรษฐกิจ แตยังเชื่อวาประเทศในกลุม E7 จะเปนฟนเฟองหลักในการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจโลกในระยะยาว โดยหากไปดูอัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจของกลุมประเทศนี้ จะพบวา GDP 
เพ่ิมข้ึนอยางมากจนมีขนาดใหญเกือบสองเทาของ GDP ในกลุม G7 หรือกลุมประเทศมหาอำนาจเดิมซ่ึง
ประกอบดวย สหรัฐอเมริกา, ญี่ปุน, ฝรั่งเศส, เยอรมน,ี อิตาลี, สหราชอาณาจักร และ แคนาดา 
 4. การขยายตัวของชุมชนเมือง (accelerating urbanisation) เมกะเทรนดท่ีเกิดข้ึนควบคู
ไปกับการเปลี่ยนแปลงคุณลักษณะเชิงประชากรศาสตรท่ีมี การขยายตัวหรือการเพ่ิมปริมาณของสังคมเมือง
การขยายตัวของชุมชนเมืองไมเพียงกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในแงของวิถีในการดำรงชีวิต ตลอดจน
รูปแบบของการจับจายใชสอย แตยังทำใหเกิดความจำเปนในการสรางเมกะโปรเจกตใหมๆ ไมวาจะเปน
งานโครงสรางพ้ืนฐาน สาธารณูปโภคขนาดใหญ เชน การสรางสนามบิน รถไฟฟาความเร็วสูง หรือทาเรือ
ขนสงสินคา รวมถึงระบบการศึกษา ระบบประกันสุขภาพ และการจางงานตางๆ เพ่ือสนองตอบความ
ตองการของคนเมือง นอกจากนี้ อัตราการใชโซเชียลมีเดีย อินเทอรเน็ต และการเขาถึงแหลงขอมูลตางๆ 
ออนไลนก็จะเพ่ิมสูงตามไปดวย 
 5. การขาดแคลนทรัพยากรและการเปลี่ยนแปลงทางสภาพอากาศ (climate change and 
resource scarcity) คือการขาดแคลนทรัพยากรและผลกระทบจากปญหาสภาพภูมิอากาศท่ีไมเพียงแค
สงผลกระทบตอความเปนอยูของมนุษยเทานั้น แตยังกระทบถึงภาคธุรกิจและสังคมอีกดวย มีการ
คาดการณวาความตองการพลังงานในโลกจะเพ่ิมถึง 50 เปอรเซ็นตในป 2573 ในขณะท่ีความตองการ
ใชทรัพยากรน้ำและอาหารจะพุงสูงถึง 40 เปอรเซ็นต และ 35 เปอรเซ็นตตามลำดับ4 ซ่ึงเทรนดนี้
สะทอนใหเห็นถึงความทาทายตางๆ เชน จะทำอยางไรถึงจะสามารถมีทรัพยากรเพียงพอตอความ
ตองการของสังคมได หรือจัดหาแหลงพลังงานจากท่ีไหน ในรูปแบบใด เพ่ือรองรับกับการขยายตัวของ
ประชากรโลก ภาครัฐและเอกชนตองรวมมือกันในการจัดโครงสรางทางเศรษฐกิจใหสอดคลองกับความ
เปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนและมีการรณรงคใหเกิดการใชพลังงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ใน
ขณะเดียวกัน ปญหาเรื่องสิ่งแวดลอมท่ีมีแนวโนมรุนแรงข้ึนและกลายเปนเมกะเทรนดท่ีทุกประเทศตอง
คำนึง เชนเดียวกันกับการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศโลก หรือท่ีเรียกงายๆ วา ปญหาโลกรอน ก็จะสงผล
กระทบมากข้ึนในอนาคตเชนเดียวกัน 
 6. การแผระบาดของโรคระบายในไทย จากสถานการณท่ีเปนอยู ณ ปจจุบัน ทำใหเกิดเปน
ตัวกระตุนในดานการเปลี่ยนแปลงดำรงชีวิตเปนอยางมาก อันเนื่องมาจากสถานการณโรคระบาดโควิด-
19 ซ่ึงเกิดข้ึนไปท่ัวโลก ทำใหเกิดการใชชีวิตท่ีตองเวนระยะหางเพ่ือปองกันการระบาดของโรค จึงเปน
สาเหตุสำคัญและมีผลในดานการดำรงชีวิตท่ีผิดปรติจากเดิม จากอิทธิพลจากโรคระบาดในครั้งนี้ สงผลให
เกิดการเปลี่ยนแปลงในหลายๆ ดาน ไมวาจะดานเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม และอ่ืนๆ ทำใหการใช
ชีวิตประจำวันไมเปนปรกติเหมือนแตกอน ดวยเหตุนี้ การแพรระบาดของโรคโควิด-19 เปนตัวกระตุนท่ี
สำคัญและสงผลทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางกระทันหัน ทำใหมีผลกระทบอ่ืนๆ ตามา  
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 7. การใชนโยบายและยุทธศาสตรของภาครัฐ ก็เปนอีกปจจัยหนึ่งท่ีมีตออิทธิพลการ
ดำรงชีวิตของประชาชนในประเทศ ซ่ึงการบริหารงานของภาครัฐจะเปนตัวสะทอนถึงทิศทางในการใช
ชีวิตของประชาชนอีกดานหนึ่งวาจะมีทิศทางไปในดานใด โดยจากการท่ีภาครัฐไดกำหนดยุทธศาสตร 
เพ่ือไวใชเปนแนวทางในการพัฒนา ซ่ึงมีนโยบายในหลายๆ ดานท่ีกระทบตอการดำรงชีวิตของ
ประชาชนในปจจุบัน ซ่ึงจะตองเปลี่ยนแปลงและเรียนรูเก่ียวกับนวัตกรรมใหมๆ ท่ีจะมาทนแทนของเดิม 
ซ่ึงจะทำใหเปนอุปสรรคตอคนผูสูงอายุเปนจำนวนมากใหการเรียนรูเรื่องเทคโนโลย ีเพ่ือใหใชและทันตอ
การเปลี่ยนแปลงในโลกสมัยใหม 

ผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทย 

 1. ดานเศรษฐกิจ ผลจากการท่ีเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคมไมวาจะเปนเรื่องโรคระบาด 
ปจจัยทางดานเทคโนโลยีท่ีมีการพัฒนาอยูตลอด รวมท้ังภาวะเศรษฐกิจโลกท่ีถดถอยทำใหเกิดสภาวะ
เศรษฐกิจหยุดชะงัก ซ่ึงสิ่งตางๆ เหลานี้ ทำใหเกิดผลกระทบในดานเศรษฐกิจเปนอยางมาก จึงทำใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมไทยท่ีไมสามารถเลียกเลี่ยงได  

 2. ดานสภาพแวดลอม ผลจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมทำใหสภาพแวดลอมท่ีเปนอยูยอม
เปลี่ยนไปตามสภาพกาลเวลา ซ่ึงจากการเปลี่ยนทางกายภาพของสังคมจึงทำใหเกิดการขยายตัวท้ังในดาน
ประชากรและการใชชีวิตท่ีเปลี่ยนไปจากเดิม อยางเชน สมัยกอนท่ีพักอาศัยจะตองมีอณาบริเวณมีท่ี
สำหรับทำกิจกรรมผอนคลาย แตผลจากการเปลี่ยนแปลงทางสภาพสังคมทำใหเกิดท่ีอยูอาศัยอยางแออัด
เปนชุมชน จึงทำใหเกิดการพัฒนาท่ีอยูอศัยในแนวต้ังอยางคอนโด แฟลต อพารทเมนท ซ่ึงจะแตกตางจาก
เม่ือกอนท่ีจะตองสรางบานบนพ้ืนดิน รวมไปถึงการพัฒนาในดานเทคโนโลยีแบบกาวกระโดด ทำใหมีความ
สะดวกสบายมากข้ึนเปนสวนท่ีทำเกิดเปนปจจัยในการเปลี่ยนแปลงทางสังคมอยางรวดเร็ว รวมท้ังการแยง
ใชทรัพยากรอยางมีจำกัดโดยประชากรท่ีมีอยูเปนจำนวนมากท่ีไมสัมพันธกับทรัพยาการทางธรรมชาติท่ีมี
อยูอยางจำกัด และการเกิดภัยพิบัติตางๆ ดวยเหตุนี้จึงเปนเหตุท่ีทำใหสภาพแวดลอมเกิดการเปลี่ยนแปลง
ไปตามอิทธิผลของการเปลี่ยนแปลงสภาพทางสังคมไทย 
 3. ดานสังคม ซ่ึงรวมไปถึงทัศนคติ ความคิด และพฤติกรรม ท่ีเกิดการเปลี่ยนแปลงใน
สังคมไทย ซ่ึงจุดนี้เปนองคประกอบท่ีสำคัญตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคมไทยอยางมาก โดยเด็กสมัยใหมมี
ความคิดแบบกาวกระโดดและมีความคิด ทัศนคติ ของตนเองแบบนอกรอบจึงทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
ทางสังคมอยางมาก และทำใหเกิดความขัดแยงทางความคิดระหวางคนรุนเกากับคนรุนใหม ซ่ึงจะไดเห็น
และแสดงออกมาทางกิจกรรมทางสังคม เชน การประทวงท่ีเก่ียวกับการเมือง การสรางลัทธิความเชื่อแบบ
ใหม ฯลฯ ซ่ึงจะเปนผลทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงการดำเนินชีวิตในประจำวันและในอนาคต โดยจะเปนตัว
แปรหลักในการดำเนินชีวิตของบุคคลในสังคมไทยเปนหลักและเปนตัวกำหนดทิศทางท่ีจะทำใหสังคมไทย
เดินไปไหน 
 4. ดานนโยบายของภาครัฐ เปนตัวแปรท่ีสำคัญอยางหนึ่งในการดำเนินชีวิตประจำวัน ซ่ึง
เปนตัวกำหนด กฎ ระเบียบ และอ่ืนๆ ท่ีมีการจำกัดสิทธิในการใชดำเนินการชีวิตและเปนการควบคุม ดูแล 
ชีวิตของคนในสังคมไทย ซ่ึงจากการท่ีภาครัฐไดกำหนดยุทธศาสตร นโยบาย กฎหมาย และอ่ืนๆ มาบังคับ
ใชนั้น จะมีขอดีและขอเสียตามมาสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคมไทยและจะทำใหเกิดการกระทบ
การใชชีวิตของแตละบุคคลในสังคมไทย ดวยเหตุนี้ภาครัฐจะตองคำนึงผลกระทบท่ีจะตามมาในการออก
กฎหมาย ระเบียบ นโยบาย ยุทธศาสตร และอ่ืนๆ ท่ีจะตองมาบังคับใชในสังคมไทย เพราะในการออกกฎ
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กำหนดขอบังคับตางๆ นำมาบังคับใชจะมีผลตอการดำเนินชีวิตและจะมีผลกระทบท้ังในผลดีและผลเสีย
ตามมา และอาจจะเปนตัวเรงหรือเปนตัวถดถอยในการพัฒนาประเทศไทย อยางเชน การออกกฎหมาย
ดานภาษี ถาเกิดการขับเพดานภาษีข้ึนจะเปนผลดีตอการจัดเก็บเงินรายไดเขารั้ฐ แตก็จะสงผลกระทบตอ
พฤติกรรมการจับจายซ้ือสินคาท่ีจะตองคำนึงถึงความจำเปนตอการดำรงชีพในประจำวัน ซ่ึงจะสงผลตอ
จายซ้ือสินคานอยลงของประชาชน เปนตน ดังนั้นปจจัยในดานนโยบายภาครัฐถือเปนตัวสำคัญและเปนตัว
ชีชะตาอนาคตของประเทศอยางหนึ่งวาจะดำเนินไปดานไหนในอนาคต และจะสงผลโดยตรงตอการดำเนิน
ชีวิตของประชาชนภายในประเทศตอการเปลี่ยนแปลงในชวีิต New Normal  

 แนวโนมและทิศทางการดำเนินชีวิตในรูปแบบใหมของสังคมไทยในอนาคต 

 แนวโนมทิศทางจากการคาดการณและวิเคราะหอนาคตเก่ียวกับปรากฏการณในสังคมไทย
ท่ีจะเปลี่ยนแปลงไป เพ่ือตอบโจทยการวิจัยเรื่องอนาคตของการใชชีวิตของคนไทย โดยการศึกษาครั้งนี้
วิเคราะหผานการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยจากในอดีตยอนหลังจนถึงปรากฏการณในปจจุบัน ผาน
การวิเคราะหดวยวิธีการศึกษาเทรนดแนวโนมเพ่ือนำเสนอภาพสังคมหลากหลายมิติท่ีเปนไปไดใน
อนาคต โดยครอบคลุมดานเพศสภาพ สังคม วัฒนธรรม ครอบครัว เศรษฐกิจ และการเมือง ซ่ึงสามารถ
สรุปการวิเคราะหไดเปน 10 ปรากฏการณสำคัญ ซ่ึงประเมินแลววาอาจจะเกิดข้ึนในระยะเวลา 15 ป
ขางหนา ดังนี้  
 1. อาชีพในอนาคตท่ีไมมีวันเกษียณ ปรากฏการณดานการพัฒนาสายงานและอาชีพใน
อนาคตนั้นอาจนำไปสูการท่ีไมมีอายุสำหรับการเกษียณ การกำหนดอายุสำหรับเกษียณจะกลายเปน
ขอตกลงระหวางนายจางและลูกจางเปนหลัก เพราะรูปแบบการทำงานในอนาคตนั้นสะทอนความ
เปนไปไดของสถานท่ีทำงานในรูปแบบท่ีไมมีขอจำกัดดานอายุ (Ageless Workplace) อีกตอไป เสมือน
การไปทำงานคือการไปเรียนรูทักษะใหมๆ เพ่ือตอบโจทยการทำงานโลกอนาคตดวยเชนกัน 
  2. ความเช่ียวชาญสูโลกอนาคต เนื่องดวยการแขงขันท่ีสูงมากข้ึน ทำใหการพัฒนาความ
เชี่ยวชาญของคนยุคถัดไปจะอยูในรูปแบบการเรียนเพ่ือวุฒิการศึกษาไปพรอมกับการสรางแบรนดิ้ง
ความเชี่ยวชาญของตนเองผานชองทางออนไลนหรือชองทางอ่ืนๆ ไปพรอมกัน 
  3. อัตลักษณทางเพศท่ีไมสำคัญอีกตอไป ปรากฏการณดานเพศสภาพในอนาคตนั้นถูก
คาดการณวาอาจไมมีความสำคัญอีกตอไป มีการมองขามเรื่องอัตลักษณทางเพศของคน โดยให
ความสำคัญกับเรื่องทักษะความสามารถและความเปนมนุษยเปนหลัก และเริ่มมีความแตกตางทางเพศ
สภาพท่ีเปลี่ยนไปมากกวาเพียงแคสองเพศเทานั้น เปนกลุมหลากหลายทางเพศ (LGBTQ+) หรือ
มากกวา กรณีตัวอยางการจำแนกเพศของผูใชในโลกออนไลนสามารถจำแนกแบงเพศไดมากถึง 58 
ลักษณะ เพ่ือสะทอนความเปนตัวตนของคนในยุคปจจุบันใหมากท่ีสุด 
  4. ครอบครัวสะทอนความหลากหลายในอนาคต การยอมรับความหลากหลายทางเพศ
สภาพท่ีเพ่ิมข้ึนจะนำไปสูครอบครัวในอนาคตท่ีจะมีท้ังคูสมรสขามเพศท่ีเปนท้ังแมและพอในครอบครัว
เดียวกัน พอแมท่ีเปนคูชายรักชาย หรือคูหญิงรักหญิง หรือแมกระท่ังความกาวหนาทางวิทยาศาสตร
ดานการเจริญพันธุท่ีจะนำไปสูการเปนพอหรือแมเลี้ยงเดี่ยวมากข้ึน ตางจากภาพครอบครัวในอดีตท่ีมัก
อยูรวมกันเปนครอบครัวใหญ ท้ังพอแมลูก และปูยาตายาย 
 5. ภาวะผูนำในอนาคต ตอเนื่องและเปนไปในแนวทางเดียวกันกับความเปลี่ยนแปลง
ดานการยอมรับทางเพศสภาพในอนาคตท่ีไมมีความแตกตางทางอัตลักษณทางเพศ ซ่ึงในอดีตภาพของ
ผูนำในยุคถัดไปจะไมไดยึดติดกับลักษณะแบบชายเปนใหญ (Patriarchal Leader) โดยในปจจุบันเริ่มมี
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แนวโนมและพัฒนาการไปสูความหลากหลายของผูนำมากข้ึน ไมวาจะเปนผูนำท่ีเปนหญิง เกย ผูหญิง
ขามเพศ และผูชายขามเพศ 
 6. กฎหมายกับความสัมพันธของคนและเทคโนโลยี ในอนาคตจะมีการเปดใจยอมรับ
ความสัมพันธระหวางคนและเทคโนโลยีท่ีมีมากข้ึน และอาจนำไปสูการปรับกฎหมายเรื่องการยอมรับ
ความสัมพันธของคูสมรสระหวางมนุษยและปญญาประดิษฐได เนื่องดวยการพัฒนาปรับปรุงของ
เทคโนโลยีปญญาประดิษฐท่ีสูงมากข้ึน 
 7. อนาคตสะทอนเช้ือชาติท่ีมีความเปนลูกผสม ความเปลี่ยนแปลงสูการเปนลูกครึ่งหรือ
การแตงงานมีคูครองขามเชื้อชาติหรือขามประเทศ จนมีทายาทหรือคนรุนถัดไปในสังคมไทยท่ีมีพ้ืนฐาน
หลากหลายเชื้อชาติจนกลายเปนเรื่องปกติมากข้ึนกวาเดิม จากตัวเลขเลขทางสถิติท่ีผานมาในไทย 
พบวาชาวตางชาติในภาคอีสานประมาณ 27,357 คน หรือกวา 90% แตงงานกับผูหญิงไทย โดย
สอดคลองไปกับแนวโนมท่ีเพ่ิมข้ึนถึง 3 เทาในชวงสองทศวรรษท่ีผานมาจาก 12,088 ไปถึง 38,403
สำหรับการขอวีซาคูหม้ันชาวตางชาติของสหรัฐอเมริกา ซ่ึงสภาพการณนี้ตางจากภาพอดีตท่ีคนใน
ประเทศท่ีมีความเปนไทยท่ีชัดเจน หรือยุคปจจุบันท่ีผูนำหลายภาคสวนท่ีมีเชื้อสายไทย-จีนเปนหลัก 
 8. การใหโอกาสกับกลุมเด็กเปนสำคัญ ซ่ึงเปนท่ีอาจจะเรียกไดวาปรากฏการณฮองเต
นอย หมายถึงกลุมเด็กท่ีเพ่ิงเกิดหรือกำลังจะเกิดในอนาคต เนื่องดวยแนวโนมของเด็กท่ีจะเกิดนอยลง
เรื่อยๆ ทำใหสมาชิกในครอบครัวทุมเทใหความสำคัญกับเด็กเกิดใหมเปนอยางมาก ตางจากอดีตท่ีจะ
เนนความสำคัญไปท่ีกลุมวัยทำงานหรือวัยกลางคนท่ีเปนกลุมขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศเปน
หลัก สวนปจจุบันจะเนนการใหความสำคัญกับกลุมผูสูงวัยท่ีมีจำนวนเพ่ิมสูงข้ึน ซ่ึงหากไดรับการ
ปรับเปลี่ยนทักษะ (Reskill) จะเกิดแนวโนมท่ีจะกลับเขาสูตลาดแรงงานอีกครั้ง แตภาพอนาคตจะเนน
ไปท่ีกลุมเด็กตามปรากฏการณฮองเตนอย ซ่ึงมีกรณีศึกษาจากประเทศจีนท่ีสมาชิกในครอบครัวท้ังปูยา
ตายายและพอแมจะดูแลเด็กเล็กซ่ึงเปนสมาชิกใหมคนเดียวของบาน เนื่องดวยแนวโนมจำนวนของเด็ก
ท่ีจะเกิดนัน้นอยลงทุกป  
 9. การเติบโตของเมืองรองตามภูมิภาค การแบงภูมิภาคในอนาคตจะพัฒนาตามรูปแบบ
การขยายของเมืองรองมากข้ึน ตามเสนทางการพัฒนาระบบขนสงมวลชนความเร็วสูงท่ีเชื่อมตอไทย
และประเทศเพ่ือนบานในภูมิภาค ภาพการเติบโตของเมืองรองในอนาคตนั้นพัฒนามาจากการแบงสวน
ภูมิภาคในอดีตท่ีใหความสำคัญในรูปแบบเมืองหลักของแตละสวนภูมิภาค เชน เชียงใหม เปนเมืองหลัก
ของภาคเหนือ  
 10. อนาคตการเมืองสะทอนรูปแบบกลุม มีความเปนไปไดของการเมืองในอนาคต
สะทอนรูปแบบกลุมคนท่ีมีความสนใจประเด็นใกลเคียงกัน (Clan Based Politics) เชน ประเด็น
สิ่งแวดลอม แนวคิดการแสดงออกทางการเมืองท่ีไปในทิศทางเดียวกัน หรือประเด็นหลักของการอยู
อาศัยของชุมชนกับนวัตกรรม เปนตน 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ตลอดจนหนวยงานท่ีมีสวนเก่ียวของ
สามารถนำ ผลการวิจัยไปประกอบการกำหนดและขับเคลื่อนนโยบายท่ีสอดรับกับรูปแบบการดำเนิน
ชีวิตของคนรุน ใหมในพ้ืนท่ี รวมท้ังพัฒนาปจจัยตาง ๆ ท่ีจะสงผลตอรูปแบบการดำเนินชีวิตของกลุมคน
ดังกลาว ซ่ึงจะสะทอนถึงหนาตางแหงโอกาส (Windows of Opportunity) ท่ีสังคมไทยจะไดรับ
ประโยชนจากคนรุนใหมในการดำเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมตางๆ เนื่องจากคนรุนใหมมีพลัง
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ความคิดสรางสรรคและความรูท่ีนาจะกอใหเกิดคุณคาบางประการแก ชุมชนทองถ่ิน และกอใหเกิด
ประโยชนตอการพัฒนาประเทศได เชน  
 1. ภาคสวนท่ีเก่ียวของควรสงเสริมและยกระดับคุณภาพชีวิตท้ังในดานการศึกษาและการ
ประกอบอาชีพใหกับคนรุนใหมจากชุมชนเมืองไปสูชนบทไทย โดยสนับสนุนการจัดการศึกษาและให
โอกาสทางการศึกษาแกเยาวชน อยางเต็มท่ี พรอมท้ังจัดสรรอาชีพท่ีเหมาะสมและสรางสภาพแวดลอม
ท่ีทันสมัยภายใตอัตลักษณความเปนทองถ่ินนั้นๆ เพ่ือรองรับและดึงดูดใหคนรุนใหมท่ีมีศักยภาพได
ทำงานในทองถ่ิน ท้ังนี้เพ่ือเปนการสงเสริมคุณภาพประชากรคนรุนใหมใหสามารถพ่ึงพาตนเองได และมี
องคความรูเพียงพอในการสรางรายไดใหแกตนเอง สามารถดูแลครอบครัว และเปนพลังหนุนเสริมความ
เจริญใหกับเศรษฐกิจของชุมชน  
 2. ภาคสวนท่ีเก่ียวของควรสนับสนุนและสงเสริมใหคนรุนใหมในชนบทไทยไดมีบทบาทใน
การเขารวมเปนผูนำหรือสมาชิก และไดรวมคิดรวมทำกิจกรรมกับกลุมหรือองคกรในชุมชน อาทิ กลุม
วิสาหกิจ ชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน กลุมอาชีพ ชมรมตางๆ รวมถึงกลุมอาสาสมัครท้ังท่ีเปน
ทางการและไมเปนทางการในทองถ่ิน ท้ังนี้เพ่ือเปนการสรางการมีสวนรวมและเปนการดึงศักยภาพ 
พลังความคิด สรางสรรค ตลอดจนความรูความสามารถของคนรุนใหมในการชวยพัฒนากลุมหรือ
องคกรในชุมชนใหเจริญกาวหนาซ่ึงกลุมหรือองคกรในชุมชนเหลานี้ถือเปนทุนท่ีสำคัญในการขับเคลื่อน
ชมุชนอยางยั่งยืน  
 3. ภาคสวนท่ีเก่ียวของควรสงเสริมแนวคิดการพัฒนาสมัยใหมผานนโยบายของภาครัฐ อาทิ 
แนวคิดการพัฒนาท่ียั่งยืน แนวคิดการจัดการสมัยใหม โดยมุงเนนผลสัมฤทธิ์ในการนำไปประยุกตใชของ 
คนรุนใหมบนพ้ืนฐานอัตลักษณของทองถ่ิน ท้ังในดานการใชชีวิตประจำวันและการทำงาน ท้ังนี้เพ่ือเปน 
การกระตุนสงเสริมใหคนรุนใหมในชนบทไทยไดตื่นตัวตอการพัฒนาของกระแสโลกและสามารถปรับตัวให 
สอดรับกับบริบทการเปลี่ยนแปลงของสังคมท่ีมีความสลับซับซอนได  
 4. ภาคสวนท่ีเก่ียวของควรใหการสนับสนุนการใชสื่อสรางสรรคผานสังคมออนไลน อาทิ สื่อ 
ประชาสัมพันธขาวสารของทองถ่ิน รวมถึงการใชสื่อโซเชียลมีเดียตางๆ เชน เฟสบุค ไลน อินสตาแกรม ฯลฯ 
ในการเปนชองทางสรางและเชื่อมโยงเครือขายระหวางชุมชนกับชุมชนไปจนถึงชุมชนกับสังคมโลก 
สามารถสรางองคความรูและเปนชองทางสรางสรรคในการสรางรายไดใหแกคนรุนใหม ตลอดจนเปน 
ประโยชนตอการพัฒนาชุมชนทองถ่ินในมิติตางๆ  

ขอเสนอแนะท่ัวไป 

 1. เปดใจยอมรับความเปลี่ยนแปลงมองโลกของการเปลี่ยนแปลงในเชิงบวก และยอมรับวา
ตองเกิด ไมมีอะไรมาหยุดธรรมชาตินี้ได ตองหาวิธีปรับตัวอยูกับความเปลี่ยนแปลงนี้ใหไดอยางไร ลดการ
ยึดติด ไมหลงใหลกับความคิดเห็นตนเองแตฝายเดียว ไมหลงปลื้มกับความสำเร็จในอดีตจนมากเกินไป 
ขอใหเปนแครางวัลท่ีไดรับในชวงเวลาท่ีผานมาสวนอนาคตคงเปนความหวัง ใหมท่ีตอสรางตอไป เรียนรู
ความเปลี่ยนแปลงดวยใจท่ีเปนธรรม เปดกวาง รับฟง เปนกลาง ไมจับผิดโดยเอาความคิด เห็นตนเปนท่ีตั้ง 
ติดตามขาวสารอยูเสมอ รูจักเลือกสิ่งท่ีดีมีประโยชนเหมาะสมมาใชสิ่งท่ีคิดวาไมดี ไมเหมาะ เก็บเอาไวเปน
ความรูขาวหรือบทความทางสื่อท่ีมีมากมายทุกวันนี้ เปนแหลงเรียนรูจากประสบการณของผูอ่ืนเปน
อยางไร  มองขาวทุกชิ้นหรือบทความของทุกคนดวยใจเปนกลาง ไมเอาบรรทัดฐานตนไปจับผิดวาดีหรือ
เลว ไมวาท้ังดีหรือเลวลวนเปนแหลงความรูใหเราเลือกรับมาปฏิบัติท้ังนั้น 
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 2. เรียนรูเทคโนโลยีใหมๆ ท่ีเปนชองติดตอสื่อสารกับโลกภายนอก ในการดำเนินชีวิตในยุค
ใหมตองมีความรูเรื่องการใชประโยชนคอมพิวเตอร โดยเฉพาะโปรแกรมทำงานของ Office เปนอยางนอย 
เพราะงานบางอยางผูนำไมสามารถใชผู อ่ืนทำแทนได โดยเฉพาะในการประมวลขอมูล ท่ีสำคัญและไม
สามารถเปดเผยไดท่ัวไป ผูนำตองเรียนรูเรื่องราวท่ัวโลกผานอินเตอรเน็ต ไมวาจะเปนการศึกษาคูแขง 
เปรียบเทียบ หาตลาด คูคา ขายสินคา รวมถึงการซ้ือวัตถุดิบก็ตาม จึงจำเปนตองมีทักษะในการใช 
Internet เปนชองทางติดตอกับโลกภายนอก ซ่ึงจำเปนตอการประกอบอาชีพในยุคใหม 
 3. มีความเชี่ยวชาญในการใชภาษาสากล นอกจากภาษาไทยแลว การเรียนรูภาษาของโลก 
คือ ภาษาอังกฤษ เปนสิ่งจำเปนในการใชชีวิตในยุคใหม เพราะเปนภาษาสากลท่ีใชสื่อสารท่ัวโลก อีกท้ัง
เปนภาษาท่ีใชในอินเตอรเน็ตเปนหลัก สวนภาษจีน ญ่ีปุน ก็ถือวามีความสำคัญเชนกัน ความสามารถใน
การสื่อสารนับเปนเครื่องมือติดตอกับโลก และถือเปนความไดเปรียบในการแขงขันตอการประกอบอาชีพ  
 4. ปรับเปลี่ยนองคกรใหทันตอสถานการณผานกระบวนการสั่งการท่ีรวดเร็ว ตองยอมรับวา
ในสังคมยุคใหม ความสามารถในการบริหารตองเพ่ิม มิติของเวลา(Speed)เขามา เก่ียวของอยางหลีกเลี่ยง
ไมได ชัยชนะนอกจากความสามารถแลวยังถูกพิสูจนดวยเรื่องของเวลา คือ “ความรวดเร็ว” อีกดวย ผูนำ
ตองกลาตัดสินใจปรับรูปแบบใหทันตอสถานการณ บนพ้ืนฐานความรอบรู และรอบคอบสิ่งท่ีตองการให
เปลี่ยนแปลงตองสื่อสารไปยังผูเก่ียวของใหเขาใจ รวมถึงทุกคนในองคกร มิฉะนั้น จะกลายเปนอุปสรรคใน
การเปลี่ยนแปลง ติดตามวัดผลความเปลี่ยนแปลง โดยมีตัวชี้วัดท่ีเปนรูปธรรม 
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