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เร่ือง            แนวทางการปรับโครงสร้างส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน  
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            รายงานการวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดจากโครงสร้าง
หน่วยงานในส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ส านักงาน ก.พ.) ที่ท าให้การบริหารจัดการ
ภายในไม่สามารถรองรับภารกิจตามยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายของรัฐบาล  และหาแนวทางหรือ
รูปแบบในการปรับโครงสร้างส านักงาน ก.พ. ให้เหมาะสมกับภารกิจดังกล่าว โดยมีขอบเขตในการ
วิจัย ได้แก่ ขอบเขตด้านเนื้อหาและขอบเขตด้านประชากร ซึ่งเป็นการศึกษาวิเคราะห์เพ่ือหาแนวทาง
หรือรูปแบบการปรับโครงสร้างหน่วยงานภายในส านักงาน ก.พ. เท่านั้น และได้ใช้แบบสอบถามความ
คิดเห็นเชิงคุณภาพจากกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นผู้บริหารของส านักงาน ก.พ. จ านวน ๗ ท่าน โดยใช้วิธีการ
วิจัยเชิงคุณภาพร่วมกับการวิจัยเชิงพรรณนา ผลการวิจัยพบว่า ส านักงาน ก.พ. มีความจ าเป็นจะต้อง
ปรับบทบาท ภารกิจ และโครงสร้างส่วนราชการภายในส านักงาน ก.พ. ให้เอ้ือต่อการปฏิบัติภารกิจ
ต่างๆ ที่ได้รับมอบหมาย โดยควรยุบรวมภารกิจด้านการจัดสรรทุนและการพัฒนานักเรียนทุนกับ
ภารกิจการดูแลจัดการศึกษามารวมไว้ด้วย และจัดตั้งเป็น “กองบริหารก าลังคนคุณภาพ” ตัดโอน
ภารกิจเกี่ยวกับการก าหนดต าแหน่งและภารกิจเกี่ยวกับการแต่งตั้งข้าราชการมารวมไว้ด้วยกัน และ
จัดตั้งเป็น “กองพัฒนาระบบต าแหน่งและแต่งตั้ง” ตัดโอนภารกิจที่เกี่ยวกับงานวิจัยและพัฒนา
ระบบงานบุคคล เพ่ือมุ่งเน้นการศึกษาแนวโน้มการบริหารทรัพยากรบุคคล และจัดตั้งเป็น “กอง
นโยบายและยุทธศาสตร์” ตัดโอนภารกิจเกี่ยวกับการติดตามการใช้ต าแหน่งและภารกิจเกี่ยวกับการ
ติดตาม ตรวจสอบ และการประเมินผลก าลังคนมารวมไว้ด้วยกัน และจัดตั้งเป็น “กองประเมินผลการ
บริหารทรัพยากรบุคคล” ตัดโอนภารกิจเกี่ยวกับการก าหนดเงินประจ าต าแหน่ง ภารกิจเกี่ยวกับระบบ
สวัสดิการและภารกิจเกี่ยวกับระบบค่าตอบแทนภาครัฐมารวมไว้ด้วยกัน และจัดตั้งเป็น “กอง
ค่าตอบแทนและสวัสดิการ” ตัดโอนภารกิจเกี่ยวกับทะเบียนประวัติและการควบคุมการเกษียณอายุ
ราชการมาไว้ที่ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทั้งนี้ การด าเนินการดังกล่าวจะประสบ
ความส าเร็จได้อย่างดียิ่งนั้น ผู้วิจัยเห็นว่า ผู้บริหารและข้าราชการจะต้องมีความพร้อมและมุ่งมั่นที่ 
จะเผชิญกับการเปลี่ยนแปลง และจะต้องมีการวางแผนพัฒนาข้าราชการให้มีความรู้ ทักษะ และ
สมรรถนะกับงานและภารกิจที่ปรับเปลี่ยนไปด้วย 
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Abstract 
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 The aim of this study is to analyze the structural problems of the Office of 
the Civil Service Commission (OCSC). This causes inefficient management to implement 
the Thailand’s National Strategy. And the Study should present the restructuring of OCSC  
as a solution to make OCSC more operative and competent due to the new tasks.  
The Methodology of this Study is qualitative social research with a narrative survey, 
which was asked by 7 people in executive positions. The result shows that OCSC absolutely 
has to reform its role, tasks and structure. Especially, the restructuring of OCSC is necessary 
in order to implement the Thailand’s National Strategy effectively.  
    The Suggestions are:  
      (a)  To merge the tasks relating to supporting and following-up the study of the 
King’s scholars, government scholars, other scholars and public personnel on their study 
leave or abroad training with the task relating to utilize of the Talent Inventory System.  
   (b)  To merge the task relating to develop the position classification in the civil service 
and manpower planning with the task relating to monitor procedures for promoting civil servants.  
     (c)  To give importance to the task of analyses, research and proposal on 
policies and strategies of human resource management in the civil service.  
     (d) To focus on the task relating to analyses of appropriateness of 
workforce utilization of government agencies.  
     (e)  To improve in studies, analyses, research and development of remuneration 
system and fringe benefits in accordance with performance and cost of living.  
      (f)  To merge the task relating to maintain civil servant records and 
oversee retirement of civil servants and workforce database into the task of 
Information and Communication Technology Center. 
    In order to carry out the restructuring of OCSC successfully, the 
cooperation between the executive and their staffs is necessary. They have to 
deliberately plan and develop for it so that they can prepare for the new tasks. 
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            การวิจัยนี้ผู้วิจัยได้ท าการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย เพ่ือต้องการทราบปัญหาที่เกิดจาก
โครงสร้างหน่วยงานในส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ส านักงาน ก.พ.) และต้องการหา
แนวทาง หรือรูปแบบในการปรับปรุงโครงสร้างองค์การให้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยได้ท าการ
วิเคราะห์ เพ่ือปรับบทบาท ภารกิจ ยุบรวม หรือตัดโอนภารกิจต่างๆ ซึ่งน าไปสู่การปรับโครงสร้าง
หน่วยงานภายในส านักงาน ก.พ. ที่สามารถรองรับภารกิจตามยุทธศาสตร์ชาติ และนโยบายของ
รัฐบาลได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
            ผู้วิจัยหวังว่าผลที่ได้จากการวิจัยตลอดจนข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้  จะเป็น
ประโยชน์ในการน าไปใช้เป็นแนวทาง หรือรูปแบบการแบ่งส่วนราชการภายในส านักงาน ก .พ.  และ
เป็นประโยชน์ในการวางแผนการด าเนินงาน และการวางแผนการปรับเปลี่ยนบทบาท ภารกิจ และ
โครงสร้างองค์การ ตลอดจนการวางแผนพัฒนาข้าราชการส านักงาน ก .พ. ให้มีความรู้ ทักษะ 
สมรรถนะ และมีประสบการณ์ที่เหมาะสมกับภารกิจที่ได้เปลี่ยนแปลงไป อันจะน าไปสู่การเป็น  
มืออาชีพด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลในอนาคตต่อไปด้วย 
 
  
 (นายสุวัฒน์  เอื้อเฟ้ือ) 
 นักศึกษาวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 
  หลักสูตร  วปอ.  รุ่นที่  ๖๒ 
  ผู้วิจัย 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

           การวิจัยครั้งนี้ส าเร็จได้ ผู้วิจัยขอขอบคุณทุกท่านที่ได้ให้ความช่วยเหลือและสนับสนุน
โดยเฉพาะอย่างยิ่งอาจารย์ที่ปรึกษาการจัดท าเอกสารวิจัยส่วนบุคคล ซึ่งประกอบด้วยอาจารย์ 
ที่ปรึกษาหลัก ได้แก่ พลโท นักรบ บุญบัวทอง  และพันเอก ถนาน ข าวิเศษ และอาจารย์ที่ปรึกษาร่วม 
ได้แก่ พันโท เฉลิมพล สาริบุตร ทีไ่ดใ้ห้ความกรุณาแนะน าและชี้แนะ จนท าให้การวิจัยนี้มีเนื้อหา และ
ทิศทางที่ชัดเจน สามารถจัดส่งรายงานวิจัยได้ภายในเวลาที่ก าหนด และขอขอบคุณ พลตรี กิติชาติ 
นิลข า อาจารย์ที่ปรึกษาประจ าหมู่ (หมู่นกยูง) ที่คอยชี้แนะและให้ก าลังใจตลอดระยะเวลาที่เข้ารับ
การศึกษาในวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ 
           ขอขอบคุณผู้บริหารส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ส านักงาน ก.พ.) และ
ผู้มีอุปการะคุณทุกท่านที่ได้สนับสนุนและส่งเสริมให้เข้าศึกษาในหลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร 
และขอขอบคุณวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ ที่ได้ให้โอกาสผู้วิจัย
เขา้รับการศึกษาในสถาบันอันทรงเกียรติแห่งนี้  
           ท้ายสุดขอขอบคุณพ่ีๆ นักศึกษาวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร หลักสูตร วปอ. รุ่นที่ ๖๒ 
และข้าราชการส านักงานเลขาธิการ ส านักงาน ก.พ. ทุกท่านที่เป็นก าลังใจและให้ความช่วยเหลือ 
ท าให้การวิจัยครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี  
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 ๒-๕  การจัดโครงสร้างองค์การแบบชั่วคราว (Adhocracy/Project) ๑๑ 
 ๔-๑  ภารกิจที่ควรด าเนินการยุบรวมหรือตัดโอน ๕๕ 
 ๔-๒  โครงสร้างส่วนราชการที่ปรับปรุงใหม่ ๕๗ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

บทที่ ๑ 
บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

   ส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน เป็นส่วนรำชกำรระดับกรม  สังกัดส ำนัก
นำยกรัฐมนตรี  มีเลขำธิกำรคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน เป็นผู้บังคับบัญชำและบริหำรรำชกำรของ
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน โดยรำยงำนขึ้นตรงต่อนำยกรัฐมนตรี  หรือ 
รองนำยกรัฐมนตรีที่นำยกรัฐมนตรีมอบหมำย (ปัจจุบันนำยกรัฐมนตรี ได้มอบหมำยให้ 
รองนำยกรัฐมนตรี (นำยวิษณุ  เครืองำม) สั่งและก ำกับ ดูแลส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำร 
พลเรือน) ทั้งนี้ ส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือนมีอ ำนำจหน้ำที่เกี่ยวกับกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลภำครัฐ ซึ่งระบุไว้ตำมมำตรำ ๑๓ แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน 
พ.ศ. ๒๕๕๑ ได้แก่ เป็นเจ้ำหน้ำที่ในกำรด ำเนินงำนในหน้ำที่ของคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรื อน
และคณะกรรมกำรพิทักษ์ระบบคุณธรรม รวมทั้งด ำเนินกำรตำมที่คณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน 
หรือคณะกรรมกำรพิทักษ์ระบบคุณธรรมมอบหมำย เสนอแนะให้ค ำปรึกษำแนะน ำแก่กระทรวง กรม
เกี่ยวกับหลักเกณฑ์ วิธีกำรและแนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลภำครัฐ ด ำเนินกำรพัฒนำ ส่งเสริม 
วิเครำะห์ วิจัยเกี่ยวกับนโยบำย ยุทธศำสตร์ ระบบ หลักเกณฑ์ วิธีกำร และมำตรฐำนด้ำนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลของข้ำรำชกำรพลเรือน ติดตำมประเมินผลกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของ
ข้ำรำชกำรพลเรือน กำรวำงแผนก ำลังคน ตลอดจนเป็นศูนย์กลำงข้อมูลทรัพยำกรบุคคลภำครัฐ และ
ด ำเนินกำรเกี่ยวกับทุนเล่ำเรียนหลวงทุนของรัฐบำล รวมทั้งให้กำรดูแลบุคลำกรภำครัฐและนักเรียน
ทุนดังกล่ำว ตลอดจนรับรองคุณวุฒิ เพ่ือประโยชน์ในกำรบรรจุและแต่งตั้งเป็นข้ำรำชกำรพลเรือน 
และก ำหนดอัตรำเงินเดือน ค่ำตอบแทน รวมทั้งระดับต ำแหน่งและประเภทต ำแหน่งส ำหรับคุณวุฒิ
ดังกล่ำวด้วย ทั้งนี้ ส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน ได้มีกำรแบ่งส่วนรำชกำรภำยในทั้งสิ้น 
๑๔ ส่วนรำชกำร เพื่อรองรับกำรปฏิบัติตำมภำรกิจดังกล่ำว  

 ต่อมำได้มีกำรตรำพระรำชบัญญัติกำรจัดท ำยุทธศำสตร์ชำติ พ.ศ. ๒๕๖๐ ซึ่งมีผลบังคับ
ใช้เมื่อวันที่ ๑ สิงหำคม ๒๕๖๐โดยพระรำชบัญญัติฉบับนี้ได้ก ำหนดให้มีกำรจัดท ำร่ำงยุทธศำสตร์ชำติ  
และเพ่ือให้เป็นไปตำมที่ก ำหนดในพระรำชบัญญัติดังกล่ำว คณะกรรมกำรยุทธศำสตร์ชำติได้แต่งตั้ง
คณะกรรมกำรจัดท ำยุทธศำสตร์ด้ำนต่ำงๆ รวม ๖ คณะ ตลอดจนได้ด ำเนินกำรรับฟังควำมคิดเห็น
ของประชำชนและหน่วยงำนของรัฐที่เก่ียวข้อง จนเป็นผลท ำให้มีกำรประกำศใช้ยุทธศำสตร์ชำติ (พ.ศ. 
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๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) อันจะน ำไปสู่กำรปฏิบัติเพ่ือให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีควำม 
มั่งคง มั่งคั่ง ยังยืน เป็นประเทศพัฒนำแล้ว ด้วยกำรพัฒนำตำมหลักปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง” ซึ่ง
ประกอบด้วย ๖ ยุทธศำสตร์ ได้แก่ ยุทธศำสตร์ชำติด้ำนควำมมั่นคง ยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรสร้ำง
ควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน ยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรพัฒนำและเสริมสร้ำงศักยภำพทรัพยำกรมนุษย์ 
ยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรสร้ำงโอกำสและควำมเสมอภำคทำงสังคม ยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรสร้ำงกำร
เติบโตบนคุณภำพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรปรับสมดุลและพัฒนำ
ระบบกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ ทั้งนี้ ตำมยุทธศำสตร์ชำติดังกล่ำว ท ำให้ส ำนักงำนคณะกรรมกำร
ข้ำรำชกำรพลเรือนจะต้องปฏิบัติภำรกิจที่มีผลเกี่ยวข้องกับยุทธศำสตร์ชำติ ๒ ด้ำน ได้แก่ ๑. กำร
พัฒนำและเสริมสร้ำงศักยภำพทรัพยำกรมนุษย์ ซึ่งเป็นยุทธศำสตร์ที่มีเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ส ำคัญ
เพ่ือพัฒนำคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภำพ โดยคนไทยมีควำมพร้อมทั้ง
กำย ใจ สติปัญญำ มีพัฒนำกำรท่ีดีรอบด้ำน มีจิตสำธำรณะรับผิดชอบต่อสังคมและผู้อ่ืน มีวินัย รักษำ
ศีลธรรม และเป็นพลเมืองดีของชำติ รวมทั้งมีนิสัยรักกำรเรียนรู้และกำรพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต  และ  ๒. ยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรปรับสมดุลและพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ 
มีเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ส ำคัญเพ่ือปรับเปลี่ยนภำครัฐ โดยภำครัฐต้องมีขนำดที่เหมำะสมกับบทบำท 
ภำรกิจ แยกแยะบทบำทหน่วยงำนของรัฐที่ท ำหน้ำที่ก ำกับหรือในกำรให้บริกำรในระบบเศรษฐกิจที่มี
กำรแข่งขัน มีสมรรถนะสูง ยึดหลักธรรมำภิบำล ปรับวัฒนธรรมกำรท ำงำนให้มุ่งผลสัมฤทธิ์และ
ผลประโยชน์ส่วนรวม มีควำมทันสมัย และพร้อมที่จะปรับตัว มีกำรน ำนวัตกรรม เทคโนโลยีข้อมูล
ขนำดใหญ่ ระบบกำรท ำงำนที่เป็นดิจิทัลเข้ำมำประยุกต์ใช้อย่ำงคุ้มค่ำ และมีกำรปลูกฝังค่ำนิยม ควำม
ซื่อสัตย์สุจริต ควำมมัธยัสถ์ และสร้ำงจิตส ำนึกในกำรปฏิเสธไม่ยอมรับกำรทุจริตประพฤติมิชอบ 

    สรุปได้ว่ำ ส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือนนอกจำกจะต้องด ำเนินงำน 
ตำมอ ำนำจหน้ำที่ที่ระบุไว้ตำมมำตรำ ๑๓ แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 
๒๕๕๑ แล้ว  ในฐำนะองค์กรกลำงบริหำรทรัพยำกรบุคคลของรัฐบำลจึงมีควำมจ ำเป็นที่จะต้อง
ด ำเนินงำนให้บรรลุผลตำมเป้ำหมำยที่ได้ก ำหนดไว้ในยุทธศำสตร์ชำติ และตำมนโยบำยของรัฐบำล  
ด้วยเหตุนี้ส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือนจึงมีควำมจ ำเป็นที่จะต้องมีกำรปรับบทบำท 
ภำรกิจ และจัดโครงสร้ำงหน่วยงำนให้รองรับภำรกิจตำมยุทธศำสตร์ ตำมกฎหมำยข้ำรำชกำรพลเรือน 
และตำมนโยบำยของรัฐบำล เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนมีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น ดังนั้น จึงเป็นที่มำของ
งำนวิจัยฉบับนี้ ที่มุ่งศึกษำค้นหำแนวทำง หรือรูปแบบโครงสร้ำงหน่วยงำนที่เหมำะสม มีประสิทธิภำพ
และสำมำรถรองรับภำรกิจที่จะต้องด ำเนินงำนให้บรรลุเป้ำหมำยต่ำงๆ ตำมท่ีได้กล่ำวมำแล้ว 
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วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

        ๑. เพ่ือศึกษำ วิเครำะห์ปัญหำที่เกิดจำกโครงสร้ำงหน่วยงำนที่ท ำให้กำรบริหำรจัดกำร
ภำยในส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือนไม่สำมำรถรองรับภำรกิจตำมยุทธศำสตร์ชำติ และ
นโยบำยของรัฐบำล 
       ๒. เพ่ือศึกษำ วิเครำะห์ และหำแนวทำงหรือรูปแบบในกำรปรับโครงสร้ำงส ำนักงำน
คณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือนให้เหมำะสม มีประสิทธิภำพ และรองรับภำรกิจตำมยุทธศำสตร์ชำติ 
และนโยบำยของรัฐบำล  
       ๓. เพ่ือเสนอแนะแนวทำงในกำรปรับปรุงโครงสร้ำงส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำร
พลเรือนให้เหมำะสมและรองรับภำรกิจตำมยุทธศำสตร์ชำติ และนโยบำยของรัฐบำล 

ขอบเขตของกำรวิจัย 

    ๑. ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ กำรวิจัยนี้เป็นกำรศึกษำวิเครำะห์เพ่ือหำแนวทำงหรือรูปแบบ
กำรปรับโครงสร้ำงหน่วยงำนภำยในส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือนเท่ำนั้น  
         ๒. ขอบเขตด้ำนประชำกร ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง ได้แก่ ข้ำรำชกำรส ำนักงำน
คณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือนโดยผู้ศึกษำได้ใช้แบบสอบถำมควำมคิดเห็นเชิงคุณภำพจำกกลุ่ม
ตัวอย่ำงซึ่งเป็นผู้บริหำรของส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน จ ำนวน ๗ ท่ำน ได้แก่  
เลขำธิกำรคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน จ ำนวน  ๑ ท่ำน รองเลขำธิกำรคณะกรรมกำรข้ำรำชกำร
พลเรือน จ ำนวน ๓ ท่ำนและท่ีปรึกษำระบบรำชกำร จ ำนวน ๓ ท่ำน เนื่องจำกผู้บริหำรดังกล่ำวมีส่วน
ส ำคัญในกำรผลักดัน ขับเคลื่อน และก ำหนดนโยบำยของส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

  กำรวิจัยนี้เป็นกำรวิจัยเชิงคุณภำพ (Qualitative Research) ร่วมกับกำรวิจัยเชิง 
พรรณนำ (Description Research) ดังนี้ 
   ๑. กำรรวบรวมข้อมูล 
       ๑.๑ ข้อมูลทุติยภูมิ ด ำเนินกำรโดยกำรศึกษำจำกต ำรำและเอกสำรต่ำงๆ 
        ๑.๒ ข้อมูลปฐมภูมิ  ด ำ เนินกำรโดยกำรสัมภำษณ์ ผู้ บริหำรของส ำนักงำน
คณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน 
 ๒. กำรวิเครำะห์ข้อมูล ด ำเนินกำรโดยใช้กำรวิเครำะห์และสังเครำะห์ข้อมูลปฐมภูมิและ
ข้อมูลทุติยภูมิ เพื่อหำแนวทำงหรือรูปแบบกำรปรับปรุงโครงสร้ำงส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำร
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พลเรือนให้เกิดควำมคล่องตัวมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลยิ่งขึ้นในกำรด ำเนินงำนเพ่ือรองรับภำรกิจ
ตำมยุทธศำสตร์ชำติ และนโยบำยของรัฐบำล 
   ๓. กำรน ำเสนอข้อมูล ด ำเนินกำรน ำเสนอข้อมูลแบบรำยงำนวิจัยเชิงพรรณนำ 

ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรวิจัย 

    ๑. ทรำบปัญหำที่เกิดจำกโครงสร้ำงหน่วยงำนที่ท ำให้กำรบริหำรจัดกำรภำยใน
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน ไม่สำมำรถรองรับกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจตำม
ยุทธศำสตร์ชำติ และนโยบำยของรัฐบำล 
       ๒. เป็นแนวทำงหรือรูปแบบกำรแบ่งส่วนรำชกำรภำยในส ำนักงำนคณะกรรมกำร
ข้ำรำชกำรพลเรือนให้มีควำมเหมำะสม มีประสิทธิภำพ และรองรับภำรกิจตำมยุทธศำสตร์ชำติ และ
สำมำรถตอบสนองนโยบำยของรัฐบำลได้  
       ๓. เป็นแนวทำงกำรปรับปรุงกฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำนคณะกรรมกำร
ข้ำรำชกำรพลเรือนในโอกำสต่อไป 

ค ำจ ำกัดควำม 

ก.พ.   หมำยถึง  คณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน 
ก.พ.ค.   หมำยถึง  คณะกรรมกำรพิทักษ์ระบบคุณธรรม 
ก.พ.ร.   หมำยถึง  คณะกรรมกำรพัฒนำระบบรำชกำร 
ส ำนักงำน ก.พ.   หมำยถึง  ส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน 
ส ำนักงำน ก.พ.ร.   หมำยถึง  ส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำระบบรำชกำร 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

บทที่ ๒ 
การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 

ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการจัดองค์การ 

        ๑.  ทฤษฎีที่เกี่ยวกับองค์การ 
           ทฤษฎีที่เกี่ยวกับองค์การสามารถจ าแนกแนวความคิดออกเป็น ๓ ขั้นตอน ได้แก่ 

    ๑.๑.  ทฤษฎีองค์การสมัยดั้งเดิม เป็นแนวความคิดเกี่ยวกับองค์การที่เปลี่ยนแปลง
ไปตามสภาวะการณ์การเปลี่ยนแปลงของสังคม โดยสังคมยุคนั้นเป็นสังคมอุตสาหกรรม ทฤษฎี
องค์การสมัยดั้งเดิมจึงมีโครงสร้างที่เป็นรูปแบบชัดเจนแน่นอน มีการก าหนดกฏเกณฑ์และเวลาอย่างมี
ระเบียบแบบแผน ท าให้ผลผลิตมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ทฤษฎีองค์การสมัยดั้งเดิมจึงมี
ลักษณะที่มุ่งเน้นเฉพาะความเป็นทางการ และสร้างความเป็นรูปแบบขององค์การเท่านั้น ทั้งนี้ เพ่ือ 
จะได้ผลผลิตสูงและรวดเร็ว มองมนุษย์เปรียบเสมือนเครื่องจักรกล (Mechannistic) กล่าวอีกนัยหนึ่ง
ทฤษฎีองค์การสมัยดั้งเดิมไม่ให้ความส าคัญต่อมนุษย์ ไม่ว่าจะเป็นสภาพแวดล้อมของสถานที่ท างาน 
ความรู้สึกของมนุษย์ในเชิงจิตวิทยา สังคมวิทยา และมานุษยวิทยา  ทุกอย่างจะเป็นไปตามกฎเกณฑ์
ตามกรอบและโครงสร้างที่ก าหนดไว้อย่างแน่นอน ปราศจากความยืดหยุ่น (Flexibility)  
   ๑.๒  ทฤษฎีองค์การสมัยใหม่ เป็นทฤษฎีที่พัฒนาจากทฤษฎีองค์การสมัยดั้งเดิม
พร้อมกับการพัฒนาวิชาการด้าน จิตวิทยา สังคมวิทยา โดยมองเห็นความส าคัญและคุณค่ามนุษย์  
ให้ความส าคัญในด้านความรู้สึกของบุคคล ยอมรับถึงอิทธิพลทางสังคมที่มีผลกระทบต่อการ
ปฏิบัติงาน  
   ๑.๓.  ทฤษฎีองค์การสมัยปัจจุบัน เป็นทฤษฎีที่ได้รับแนวความคิดและหลักการของ
ทฤษฎีองค์การสมัยดั้งเดิมและสมัยใหม่มาปรับปรุงพัฒนา โดยการรวมวิทยาการหลายสาขาที่มีนัย
สัมพันธ์ที่ส าคัญก าหนดเป็นศาสตร์ใหม่เรียกว่า สหวิทยาการ โดยเป็นการรวมตัวกันของหลักการทาง
เศรษฐศาสตร์ พฤติกรรมศาสตร์ และสังคมศาสตร์ เข้าด้วยกัน เรียกว่า เศรษฐศาสตร์สังคม 
(Socioeconomic) 
   ด้วยเหตุนี้ทฤษฎีองค์การสมัยดั้งเดิม จึงมององค์การในลักษณะแคบแตกต่างจาก
ปัจจุบันที่มีความเชื่อว่า องค์การอยู่ท่ามกลางสิ่งแวดล้อมที่หลากหลาย ฉะนั้นการวิเคราะห์และ
สังเคราะห์สิ่งต่างๆ เข้าด้วยกัน จะเป็นการศึกษาองค์การที่ดีที่สุด เรียกว่าวิธีการศึกษาวิเคราะห์
องค์การในเชิงระบบ (System Analysis)  ซึ่งประกอบด้วยตัวแปรต่างๆ มากมายทั้งภายในและ
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ภายนอกองค์การที่มีผลกระทบต่อโครงสร้างและการจัดองค์การทั้งสิ้น โดยปัจจัยภายนอก ได้แก่ 
สภาพสังคม เศรษฐกิจ การเมือง การบริหารราชการแผ่นดิน กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ระบบการขนส่ง 
เทคโนโลยี การแข่งขันทางธุรกิจ ปัจจัยภายใน ได้แก่ ผู้บริหาร นโยบายขององค์การ ระบบการ
บริหารงาน  การบริหารงานบุคคล กฎ ระเบียบและข้อบังคับต่างๆ ขององค์การ สถานที่ท างาน 
บุคลากร ค่าตอบแทนและสวัสดิการ บรรยากาศการท างาน ความม่ันคง และผลประกอบการ 

 ๒.  อุปสรรคและปัญหาที่มีต่อการเปลี่ยนแปลงขององค์การ 
  ๒.๑  องค์การเป็นระบบหนึ่งที่ประกอบด้วยปัจจัยที่เป็นพ้ืนฐาน ๕ ส่วน คือ ปัจจัย
น าเข้ากระบวนการ  ผลผลิต  ข้อมูลย้อนกลับ และสภาพแวดล้อม ส าหรับองค์การธุรกิจนั้นจัดเป็น
องค์การระบบปิด 
  ๒.๒  องค์การเปลี่ยนแปลงได้ โครงสร้างขององค์การหรือกระบวนการความสัมพันธ์
ที่เกิดขึ้นภายในองค์การจึงสามารถเปลี่ยนแปลงได้เพ่ือประสิทธิภาพขององค์การ 
  ๒.๓  องค์การมีหลายระดับและหลายด้าน ดังนั้น การพิจารณาองค์การอาจถูก
พิจารณาทั้งในระดับจุลภาคและระดับมหภาค  
  ๒.๔  องค์การต้องใช้แรงจูงใจหลายๆ ด้าน เพ่ือให้การท างานบรรลุเป้าหมาย  
ทฤษฎีองค์การสมัยปัจจุบันจึงเชื่อว่าสมาชิกขององค์การคาดหมายที่จะตอบสนองวัตถุประสงค์
บางอย่างโดยใช้องค์การเป็นทางผ่าน  
  ๒.๕  การบริหารองค์การไม่มีความแน่นอนว่าจะต้องส าเร็จเสมอไป เพราะมีปัจจัย
ต่างๆ จ านวนมากและสถานการณ์สิ่งแวดล้อมท่ีเป็นตัวแปรส าคัญ 
  ๒.๖  ทฤษฎีองค์การสมัยปัจจุบันเป็นทฤษฎีผสม โดยใช้แนวความคิดของทฤษฎีใน
สาขาวิชาต่างๆ หลายสาขามาผสมผสานกัน เช่น จิตวิทยา สังคมวิทยา เศรษฐศาสตร์ พฤติกรรม
ศาสตร์ วิทยาศาสตร์ เป็นต้น 
  ๒.๗  ทฤษฎีองค์การสมัยปัจจุบันมีลักษณะเป็นการพรรณนา (descriptive) โดย
เป็นการอธิบายคุณลักษณะขององค์การและการบริการ  ไม่ได้ก าหนดสิ่งต่างๆ ไว้แน่นอน  แต่จะเปิด
โอกาสให้เลือกวัตถุประสงค์และวิธีการต่างๆ ตามความเหมาะสม 
  ๒.๘  เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในองค์การจะมีสาเหตุมาจากปัจจัยต่างๆ หลายๆ ปัจจัย  
ปัจจัยเหล่านี้จะมีความสัมพันธ์กัน และเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นนั้นอาจจะย้อนกลับไปกระทบปัจจัยที่เป็น
สาเหตุและอาจท าให้เปลี่ยนแปลงปัจจัยที่เป็นสาเหตุนั้นได้ด้วย 
  ๒.๙  องค์การเป็นระบบที่ปรับตัวได้ ลักษณะข้อนี้เป็นสิ่งที่ส าคัญที่สุด ดังนั้น หาก
องค์การต้องการจะคงอยู่ตลอดไปในสภาพแวดล้อมใดๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป องค์การจะต้องปรับตัวให้
เข้ากับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
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  ๓.  การบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Management for Results) 
  ในอดีตที่ผ่านมา การบริหารงานภาครัฐจะเน้นที่การบริหารปัจจัยน าเข้า (Inputs) 
ได้แก่ ทรัพยากรต่างๆ ที่น ามาใช้ในการปฏิบัติงาน เช่น เงิน คน วัสดุ ครุภัณฑ์ เป็นต้น โดยเน้นการ
ท างานตามกฎ ระเบียบ และความถูกต้องตามกฎหมายและมาตรฐาน แต่การบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
(Management for Results) จะเป็นการบริหารงานที่มุ่งเน้นผลลัพธ์ (Outcomes) ของงาน โดย 
จะให้ความส าคัญกับการก าหนดพันธกิจและวัตถุประสงค์ของโครงการ หรืองานที่ระบุเป้าหมายที่
ชัดเจน มีการก าหนดผลผลิตและผลลัพธ์ที่ต้องการของทุกโครงการในองค์การให้สอดคล้องเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกับภารกิจและวัตถุประสงค์ขององค์การ มีการก าหนดตัวชี้วัดผลการท างานหลัก 
(Key  Performance  Indicator (KPI)) ไว้อย่างชัดเจนเป็นที่เข้าใจของทุกคนในองค์การ 
                   ดังนั้น การบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์จึงเป็นการบริหารและจัดหาให้ได้ทรัพยากรอย่าง
ประหยัด (Economy) บริหารอย่างมีประสิทธิภาพ (Efficiency) และมีประสิทธิผล (Effectiveness)  
ซึ่งมีความหมายต่างๆ สรุปได้ ดังนี้ 
                   การบริหารอย่างประหยัด (Economy) หมายถึง การใช้ทรัพยากรน้อยที่สุดในการ
ผลิต โดยใช้ปัจจัยน าเข้าซึ่งเป็นปัจจัยในการผลิตที่มีราคาต่ าที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ ทั้งนี้ สาเหตุของ
การไม่ประหยัดจะเกิดข้ึนในกรณีท่ีมีคนงานมากกว่าปริมาณงาน หรือใช้อุปกรณ์เครื่องมือที่มีราคาแพง 
หรือคุณภาพสูงเกินความจ าเป็น 
                   การบริหารอย่างมีประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การเปรียบเทียบระหว่าง
ปัจจัยน าเข้ากับผลผลิตที่ได้รับ หากได้ค่าที่น้อยแสดงว่า มีผลผลิตเพ่ิมขึ้นมากกว่าการเพ่ิมขึ้นของ
ปัจจัยน าเข้า ซึ่งเป็นการแสดงให้เห็นว่าองค์การนั้นมีประสิทธิภาพ  
                   การบริหารอย่างมีประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง การเปรียบเทียบระหว่าง
วัตถุประสงค์กับผลลัพธ์ของโครงการว่าโครงการนั้นๆ ได้ผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้เพียงใด 
                   วัตถุประสงค์ (Objectives) หมายถึง เป้าหมายของผลสัมฤทธิ์ของงานที่ต้องการทั้งใน
ระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว 
                   ปัจจัยน าเข้า (Inputs) หมายถึง ทรัพยากรที่น ามาใช้ในการผลิต การให้บริการ หรือ
การปฏิบัติงาน เช่น เงินทุน คน อาคาร เครื่องมือ วัสดุ อุปกรณ์ กฎ ระเบียบ เทคโนโลยี ทรัพย์สิน
ทางปัญญา ชื่อเสียงขององค์การ เป็นต้น 
                   กิจกรรม (Processes) หมายถึง กระบวนการท างาน ได้แก่ ปัจจัยน าเข้าทั้งหมดที่
ผ่านกระบวนการเพ่ือท าให้เกิดมูลค่าเพ่ิมตามมาตรฐานที่ได้ก าหนดไว้ 
                   ผลผลิต (Outputs) หมายถึง ผลงานหรือบริการที่องค์การได้จัดท าขึ้น โดยกิจกรรมที่
ท าให้เกิดผลงานนั้นจะอยู่ภายใต้การควบคุมขององค์การ 
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                   ผลลัพธ์ (Outcomes) หมายถึง ผลกระทบที่เกิดจากผลผลิตหรือผลงานที่ได้จัดท าขึ้น 
ซึ่งจะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อผู้รับบริการอันเนื่องมาจากการด าเนินการ 
                   ผลสัมฤทธิ์ (Results) หมายถึง ผลรวมของผลผลิตและผลลัพธ์            

แผนภาพที่  ๒-๑  การบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

 
ที่มา : ทิพาวดี, ๒๕๔๓. : หน้า ๑๕ 

  ๓.๑  ลักษณะของตัวช้ีวัดผลการท างานหลักที่ดี 
  ๓.๑.๑  มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์  ภารกิจ  และกลยุทธ์ขององค์การ 
 ๓.๑.๒  แสดงให้ถึงสิ่งที่มีความส าคัญเท่านั้น โดยตัวชี้วัดที่แสดงผลการ
ด าเนินงานที่ส าคัญขององค์การ  (performance indicator) และตัวชี้วัดที่แสดงกิจกรรมหรืองาน
ส าคัญที่ถ้าผิดพลาดจะท าให้เกิดความเสียหายร้ายแรงต่อองค์กร (danger  indicator)  
 ๓.๑.๓  ประกอบด้วยตัวชี้วัดด้านการเงินและด้านอ่ืนๆ  
 ๓.๑.๔  ต้องมีบคุคลหรือหน่วยงานรับผิดชอบตัวชี้วัดทุกตัว 
 ๓.๑.๕  ต้องเป็นตัวชี้วัดที่องค์การควบคุมได้ร้อยละ ๘๐ 
 ๓.๑.๖  สามารถวัดได้และเป็นที่เข้าใจของบุคคลทั่วไป 
  ๓.๑.๗  ง่ายต่อความเข้าใจ และช่วยในการติดตามการเปลี่ยนแปลงต่างๆ  
 ๓.๑.๘  ต้องไม่ก่อให้เกิดความขัดแย้งในองค์การ 
  
 
 



๙ 
 

 ๓.๒  คุณภาพของตัวช้ีวัดผลการท างานหลัก  
  ๓.๒.๑  สะท้อนให้เห็นถึงความพร้อมของข้อมูล 
 ๓.๒.๒  แสดงให้เห็นความถูกต้องของข้อมูล 
 ๓.๒.๓  มีความทันสมัยและเป็นปัจจุบัน 
 ๓.๒.๔  สะท้อนให้เห็นถึงต้นทุนในการจัดเก็บข้อมูล  
 ๓.๒.๕  มีความชัดเจนในตัวชี้วัดที่สร้างขึ้นและทุกฝ่ายมีความเข้าใจตรงกัน 
 ๓.๒.๖  สะท้อนให้เห็นถึงผลลัพธ์ของการด าเนินงาน 
 ๓.๒.๗  สามารถน าไปใช้เปรียบเทียบกับองค์การอื่นหรือหน่วยงานอื่นได้ 
 ๓.๒.๘  มีความสัมพันธ์กับตัวชี้วัดอ่ืน 

          ๔.  รูปแบบการจัดโครงสร้างองค์การ   
              ๔.๑  การจัดโครงสร้างองค์การตามหน้าที่ (Function) 

   เป็นการจัดหน่วยงานโดยยึดหน้าที่ของหน่วยงานเป็นส าคัญ  ดังนั้น งานที่มี
หน้าที่และเป้าหมายเดียวกันจะถูกรวบรวมอยู่ในหน่วยงานเดียวกัน การจัดโครงสร้างองค์การแบบนี้
เหมาะสมกับองค์การขนาดเล็กถึงขนาดกลาง ข้อดีของโครงสร้ างองค์การแบบนี้จะมุ่งเน้นเรื่อ.
ประสิทธิภาพในการท างาน ข้อจ ากัดของโครงสร้างองค์การแบบนี้จะใช้เวลามากในการตอบสนองการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม และมักจะมีการรวมอ านาจการตัดสินใจไว้ที่ผู้บริหารระดับสูง ท าให้
เกิดความล่าช้าและยังมีผลในด้านการประสานงานตามแนวนอนที่มักจะท าได้ไม่ดี รวมทั้งยังขาดการ
คิดริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ในองค์การด้วย  

แผนภาพที่  ๒-๒  การจัดโครงสร้างองค์การตามหน้าที่ (Function) 

 

ที่มา : วันชัย, ๒๕๕๕. : หน้า ๒๑ 

              ๔.๒  การจัดโครงสร้างองค์การตามลูกค้า (Client) 
   เป็นการจัดหน่วยงานตามลูกค้าขององค์การ ซึ่งแต่ละแผนกจะจัดให้มีสินค้า
ตามความต้องการของลูกค้าที่ก าหนดไว้ ข้อดีของโครงสร้างองค์การแบบนี้จะสามารถตอบสนองความ
ต้องการที่หลากหลายของลูกค้าได้ดี และเหมาะสมกับองค์การที่มีสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลง 

ผู้บริหาร 

ฝ่ายขาย ฝ่ายบัญชี ฝ่ายบุคคล ฝ่ายผลิต 



๑๐ 
 

สามารถประสานงานในการให้บริการลูกค้าได้ดี บริการลูกค้าได้รวดเร็ว นอกจากนี้ยังสามารถสร้าง
ความช านาญให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในองค์การด้วย ข้อจ ากัดของโครงสร้างองค์การแบบนี้จะมี
ปัญหาต่อการระบุลูกค้า และความต้องการของลูกค้าได้ยาก ลดความช านาญพิเศษของพนักงานใน
องค์การเพราะพนักงานคนเดียวจะต้องท าหน้าที่หลายอย่าง ท าให้ไม่สามารถสร้างความช านาญเฉพาะ
ด้านได ้

 แผนภาพที่  ๒-๓  การจัดโครงสร้างองค์การตามลูกค้า (Client) 

 

 

ที่มา : วันชัย, ๒๕๕๕. : หน้า ๒๒๐ 

              ๔.๓  การจัดโครงสร้างองค์การตามสถานที่ตั้งหรือพื้นที่ (Geographic or Place) 
                           เป็นการจัดหน่วยงานให้มีสาขาส าหรับกระจายการให้บริการแก่ลูกค้าหรือผู้
มาติดต่อกับองค์การ แต่ละหน่วยงานภายในองค์การจะมีการจัดโครงสร้างเหมือนกัน มีแนวทางและ
กระบวนการในการด าเนินการเช่นเดียวกัน เพ่ือให้เกิดมาตรฐานในการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ ข้อดี
ของโครงสร้างองค์การแบบนี้ จะท าให้หน่วยงานย่อยจะสามารถปรับตัวให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของประชาชนในท้องถิ่นได้ดี องค์การจะมีความใกล้ชิดกับประชาชนและเป็นการปกครองในลักษณะ
ของการกระจายอ านาจหรือการปกครองตนเองของแต่ละพ้ืนที่ ข้อจ ากัดของโครงสร้างองค์การแบบนี้
จะท าให้แต่ละสาขาหรือแต่ละหน่วยงานย่อยมองการท างานเฉพาะในส่วนของตนเองไม่ได้คิดถึง
หน่วยงานอื่น และองค์การจะไม่สามารถใช้ความช านาญเฉพาะด้านได้  

แผนภาพที่  ๒-๔  การจัดโครงสร้างองค์การตามสถานที่ตั้งหรือพ้ืนที่ (Geographic or Place) 
 

 

 

ที่มา : วันชัย, ๒๕๕๕. : หน้า ๒๒๒ 

ผู้บริหาร 

แผนกขายปลีก แผนกขายส่ง แผนกขายราชการ 

ผู้บริหาร 

สาขาภาคเหนือ สาขาภาคกลาง สาขาภาคอีสาน สาขาภาคใต้ 



๑๑ 
 

              ๔.๔  การจัดโครงสร้างองค์การแบบชั่วคราว (Adhocracy/Project) 
                      เป็นการจัดหน่วยงานให้มีลักษณะการท างานในรูปแบบของทีมงานหน่วยงาน
เฉพาะกิจ ซึ่งจะท างานในลักษณะชั่วคราวเมื่อเสร็จงานแล้วองค์การก็จะยุบเลิกไป  การท างานของ
องค์การชั่วคราวจะมีความยืดหยุ่นสูง เหมาะส าหรับองค์การที่มีงานในลักษณะที่ไม่ถาวรและ
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ข้อดีของโครงสร้างองค์การแบบนี้องค์การจะสามารถใช้ประโยชน์จาก
ความเชี่ยวชาญของสมาชิกได้อย่างเต็มที่ การท างานจะมีความยืดหยุ่น คล่องตัว สามารถปรับตัวได้ดี 
ข้อจ ากัดของโครงสร้างองค์การแบบนี้ บางกรณีเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติจะไม่สามารถระบุได้ว่าใครคือ
ผู้บังคับบัญชาและส่งผลต่อการประเมินความดีความชอบหรือบางกรณีมีการท างานที่เกิดภาวะที่ผู้
ปฏิบัติมีผู้บังคับบัญชามากกว่าหนึ่งคน ได้แก่ ผู้บังคับบัญชาในสายงานปกติและผู้บังคับบัญชาใน
โครงการซึ่งขาดหลักเอกภาพในการบังคับบัญชา 

แผนภาพที่  ๒-๕  การจัดโครงสร้างองค์การแบบชั่วคราว (Adhocracy/Project) 
 
 

 

 

 

 

 

ที่มา : วันชัย, ๒๕๕๕. : หน้า ๒๒๓  

กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจัดและการแบ่งส่วนราชการ 

        ๑.  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ 
         มาตรา ๖๕  สรุปได้ว่า ให้รัฐจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศ
อย่างยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนต่างๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกัน 
เพ่ือให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่เป้าหมายดังกล่าว โดยให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎหมายว่าด้วย
การจัดท ายุทธศาสตร์ชาติ 
 

ฝ่ายผลิต ฝ่ายขาย 

โครงการ A 
 
โครงการ B 

 

ผู้บริหาร 

ฝ่ายบุคคล 



๑๒ 
 

         มาตรา ๗๖  สรุปได้ว่า ให้รัฐพัฒนาระบบการบริหารราชการแผ่นดินทั้งราชการ
ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถิ่น และงานของรัฐอย่างอ่ืน ให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี โดยหน่วยงานของรัฐต้องร่วมมือและช่วยเหลือกันในการปฏิบัติหน้าที่ เพื่อให้การบริหาร
ราชการแผ่นดิน การจัดท าบริการสาธารณะการใช้จ่ายเงินงบประมาณมีประสิทธิภาพสูงสุด เพ่ือ
ประโยชน์สุขของประชาชน รวมตลอดทั้งพัฒนาเจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีความซื่อสัตย์สุจริต และมีทัศนคติ
เป็นผู้ให้บริการประชาชนให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว ไม่เลือกปฏิบัติ และปฏิบัติหน้าที่อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

                      มาตรา ๒๕๘ ข.  สรุปได้ว่า ให้มีการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 
และคณะกรรมการปฏิรูปประเทศด้านต่าง ๆ ได้ด าเนินการจัดท าร่างแผนการปฏิรูปประเทศเป็นที่
เรียบร้อย และได้เสนอคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติพิจารณาความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ และ
ได้รับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีและรายงานต่อสภานิติบัญญัติทราบแล้ว จึงให้ประกาศในราช
กิจจานุเบกษาเพ่ือทราบโดยทั่วกันแล้ว 

      ๒.  ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๘๐)  
             ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๘๐) ได้ก าหนดให้ประเทศไทยสามารถยกระดับ 
การพัฒนาให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว 
ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ทั้งนี้ การพัฒนาประเทศในช่วงระยะเวลาของ
ยุทธศาสตร์ชาติ จะมุ่งเน้นการสร้างสมดุลระหว่างการพัฒนาความมั่นคง เศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดล้อม โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในรูปแบบ “ประชารัฐ” โดยประกอบด้วย ๖ ยุทธศาสตร์ 
ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้าง
โอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อม และยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

           โดยประเด็นยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐนั้น มีเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญเพ่ือปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชน เพ่ือ
ประชาชน และประโยชน์ส่วนรวม” ประกอบด้วย  
         ๒.๑  ภาครัฐที่ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ตอบสนองความต้องการ และให้บริการ
อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส   
       ๒.๒  ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายและ
เชื่อมโยงการพัฒนาในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพ้ืนที่   
                ๒.๓  ภาครัฐมีขนาดเล็กลงเหมาะสมกับภารกิจ ส่งเสริมให้ประชาชนและทุกภาคส่วนมี
ส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศ   



๑๓ 
 

         ๒.๔  ภาครัฐมีความทันสมัย   
         ๒.๕  บุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและเก่ง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตส านึก มึ
ความสามารถสูง มุ่งมั่น และเป็นมืออาชีพ   
          ๒.๖  ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ   
            ๒.๗  กฎหมายมีความสอดคล้องเหมาะสมกับบริบทต่างๆ และมีเท่าที่จ าเป็น  
          ๒.๘  กระบวนการยุติธรรมเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติต่อประชาชนโดยเสมอภาค  

      ๓.  แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 
             แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดินได้ก าหนดเรื่องและประเด็น
ปฏิรูปไว้ ๖ เรื่อง ได้แก่  
        ๓.๑  เรื่องและประเด็นปฏิรูปที่ ๑ : บริการภาครัฐ สะดวก รวดเร็ว และตอบโจทย์
ชีวิตประชาชน 
        ๓.๒  เรื่องและประเด็นปฏิรูปที่ ๒ : ระบบข้อมูลภาครัฐมีมาตรฐาน ทันสมัย และ
เชื่อมโยงกัน ก้าวสู่รัฐบาลดิจิทัล 

           ๓.๓  เรื่องและประเด็นปฏิรูปที่ ๓ : โครงสร้างภาครัฐกะทัดรัด ปรับตัวได้เร็ว และ
ระบบงานมีผลสัมฤทธิ์สูง 

           ๓.๔  เรื่องและประเด็นปฏิรูปที่ ๔ : ก าลังคนภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสมมีสมรรถนะสูง 
พร้อมขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 
           ๓.๕  เรื่องและประเด็นปฏิรูปที่ ๕ : ระบบบริหารงานบุคคลที่สามารถดึงดูด สร้าง 
และรักษาคนดี คนเก่งไว้ในภาครัฐ 

           ๓.๖  เรื่องและประเด็นปฏิรูปที่ ๖ : การจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ คล่องตัว โปร่งใส และมี
กลไกป้องกันการทุจริตทุกขั้นตอน 

     ๔.  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐– 
๒๕๖๔)  
             ยุทธศาสตร์ที่ ๖ : การบริหารจัดารในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ
และธรรมาภิบาลในสังคม โดยมีแนวทางการพัฒนาที่เกี่ยวข้องกับการจัดและการแบ่งส่วนราชการ 
ได้แก่ การปรับปรุงโครงสร้าง บทบาท ภารกิจ และคุณภาพบุคลากรภาครัฐ ให้มีความโปร่งใส 
ทันสมัย คล่องตัว มีขนาดที่เหมาะสม เกิดความคุ้มค่า 

 
 
 



๑๔ 
 

       ๕.  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม 
              มาตรา ๓/๑ สรุปได้ว่า การบริหารราชการแผ่นดินต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของ
ประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลด
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จ าเป็น การกระจายภารกิจและ
ทรัพยากกรให้แก่ท้องถิ่น การกระจายอ านาจตัดสินใจ การอ านวยความสะดวก และการตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน ทั้งนี้ โดยมีผู้รับผิดชอบต่อผลของงาน 
                     มาตรา ๘ ฉ สรุปได้ว่า การแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเลขานุการรัฐมนตรี กรม 
หรือส่วนราชการที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนและมีฐานะเป็นกรม ให้ออกกฎกระทรวงและให้ระบุอ านาจหน้าที่
ของแต่ละส่วนราชการไว้ในกฎกระทรวงด้วย   

         ๖.  พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. ๒๕๔๕ และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม 
               มาตรา ๗ สรุปได้ว่า ส านักงาน ก.พ. เป็นส่วนราชการสังกัดส านักนายกรัฐมนตรี และ
เป็นส่วนราชการที่อยู่ในบังคับบัญชาขึ้นตรงต่อนายกรัฐมนตรี  

         ๗.  พระราชกฤษฎีการว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่
ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
              มาตรา ๑๖ สรุปได้ว่า ให้ส่วนราชการจัดท าแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการนั้นโดย
จัดท าเป็นแผนห้าปี ซึ่งต้องสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงต่อรัฐสภา และแผนอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
              มาตรา ๓๓ สรุปได้ว่า ให้ส่วนราชการจัดให้มีการทบทวนภารกิจของตนว่าภารกิจใด 
มีความจ าเป็น หรือสมควรที่จะยกเลิก ปรับปรุง หรือเปลี่ยนแปลงการด าเนินการต่อไปหรือไม่ โดย
ค านึงถึงยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
นโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงต่อรัฐสภา และแผนอ่ืนที่เกี่ยวข้อง รวมถึงก าลังเงินงบประมาณของ
ประเทศ ความคุ้มค่าของภารกิจ และสถานการณ์อ่ืนประกอบกัน 

มติคณะรัฐมนตรี และหลักการที่เกี่ยวข้องกับการจัดและการแบ่งส่วนราชการ 
 

           ๑.  มติคณะรัฐมนตรี 
                      ๑.๑  มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๖ กรกฎาคม ๒๕๔๒       
                               คณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบในหลักการว่า “ไม่ควรมีข้อก าหนดใน
รายละเอียดให้มีการจัดตั้งส่วนราชการข้ึนใหม่ในการร่างกฎหมายเพ่ือใช้บังคับกับเรื่องหนึ่งเรื่องใด”  



๑๕ 
 

                   ๑.๒ มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่  ๒๗ กรกฎาคม ๒๕๔๗ วันที่  ๒๔ 
มกราคม ๒๕๔๙ และวันที่ ๑๙ ธันวาคม ๒๕๔๙      
                           คณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบกับขั้นตอนการแบ่งส่วนราชการภายในกรม ตาม
ความเห็นของคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  

        ๒.  นโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงต่อรัฐสภา 
                   ค าแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี แถลง
ต่อรัฐสภา เมื่อวันพฤหัสบดีที่ ๒๕ กรกฎาคม ๒๕๖๒ นโยบายหลักด้านการปฏิรูปการบริหารจัดการ
ภาครัฐ และด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และกระบวนการยุติธรรม 

        ๓.  หนังสือส านักงาน ก.พ.ร. ที่ นร ๑๒๐๐/ว ๑๓ วันที่ ๒๘ สิงหาคม ๒๕๕๐  
                   หนังสือส านักงาน ก.พ.ร. ที่ นร ๑๒๐๐/ว ๑๓ วันที่ ๒๘ สิงหาคม ๒๕๕๐ เรื่อง การ
ซักซ้อมความเข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอนการจัดตั้งหน่วยงานของรัฐ ได้ก าหนดหลักเกณฑ์ให้มีรายละเอียด
ค าชี้แจงประกอบค าขอจัดตั้งส่วนราชการ โดยจะต้องมีการวิเคราะห์ภารกิจว่าภารกิจนั้นจ าเป็นต้อง
ด าเนินการโดยส่วนราชการหรือไม่ โดยตอบค าถามต่างๆ ดังนี้ เป็นงานที่จ าเป็นต้องปฏิบัติอยู่หรือไม่ 
เป็นงานที่มีการปฏิบัติซ้ าซ้อนอยู่ที่ใดหรือไม่ เป็นงานที่ถือเป็นหน้าที่หลักใช่หรือไม่ เป็นงานที่มอบ/
กระจายอ านาจไปให้ภูมิภาค/ท้องถิ่นได้หรือไม่ เป็นงานที่ที่ด าเนินการโดยจัดตั้งเป็นองค์กรของรัฐ
รูปแบบอื่นได้หรือไม่ และเป็นงานที่จ าเป็นต้องด าเนินการโดยรัฐทั้งหมดหรือไม่ 

        ๔.  หนังสือส านักงาน ก.พ.ร. ที่ นร ๑๒๐๐/ว ๓ วันที่ ๘ มีนาคม ๒๕๖๒  
                   หนังสือส านักงาน ก.พ.ร. ที่ นร ๑๒๐๐/ว ๓ วันท่ี ๘ มีนาคม ๒๕๖๒ เรื่อง การมอบ
อ านาจการแบ่งส่วนราชการ กรณีการขอจัดตั้งส่วนราชการระดับต่ ากว่ากรม โดยไม่เพ่ิมจ านวนกอง 
หรือจ านวนหน่วยงานของราชการส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค หรือจ านวนหน่วยงานในต่างประเทศ ทั้งที่
ปรากฏในกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ หรือตามที่รัฐมนตรีประกาศก าหนด และยังคงจ านวนกอง
หรือหน่วยงานในภาพรวมเท่าที่มีอยู่เดิมของส่วนราชการ โดยให้ด าเนินการตามหลักการเงื่อนไขและ
ขั้นตอนที่ส านักงาน ก.พ.ร. เสนอ 

        ๕.  หนังสือส านักงาน ก.พ.ร. ที่ นร ๑๒๐๐/ว ๗ วันที่ ๑๖ พฤษภาคม ๒๕๖๒  
                     หนังสือส านักงาน ก.พ.ร. ที่ นร ๑๒๐๐/ว ๗ วันท่ี ๑๖ พฤษภาคม ๒๕๖๒ เรื่อง 
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับขั้นตอนการจัดตั้งองค์การมหาชนและการแปลงสภาพเป็นหน่วยบริการ
รูปแบบพิเศษ โดยได้ปรับปรุงแนวทางปฏิบัติเฉพาะในส่วนที่เกี่ยวกับขั้นตอนการจัดตั้งองค์การมหาชน 
และการแปลงสภาพเป็นหน่วยบริหารรูปแบบพิเศษ 
 



๑๖ 
 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

         กรอบแนวคิดของการวิจัย เรื่องแนวทางการปรับโครงสร้างส านักงาน ก.พ. เพ่ือรองรับ
ภารกิจตามยุทธศาสตร์ชาติ และภารกิจที่ได้รับมอบหมาย สรุปได้ ดังนี้ 

 

 

 

 

 



๑๗ 
 

สรุป 

           องค์การเปรียบเสมือนสิ่งมีชีวิต จ าเป็นจะต้องมีการปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับสภาวะ
แวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์การ หากไม่มีการปรับเปลี่ยนองค์การนั้นก็จะไม่สามารถเจริญเติบโต 
หรือไม่สามารถด ารงอยู่ได้  ซึ่งจะต้องเลิกกิจการไปในที่สุด  การปรับเปลี่ยนองค์การ เช่น  การ
ปรับเปลี่ยนนโยบาย การปรับบทบาท ภารกิจ การปรับเปลี่ยนโครงสร้างองค์การ การลดขั้นตอนในการ
ท างาน เป็นต้น  
          ดังนั้น หน่วยงานภาครัฐซึ่งเป็นองค์การหนึ่งที่มีขนาดใหญ่ จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องมี 
การปรับเปลี่ยนองค์การให้สอดคล้องกับสภาวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปเช่นกัน ทั้งนี้ รัฐบาลได้มี
นโยบาย และได้มีมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนได้มีการตรากฎหมายขึ้นมาบังคับใช้ เพ่ือเป็นหลักในการ
บริหารราชการแผ่นดิน และเป็นแนวทางในการปรับบทบาท ภารกิจของส่วนราชการต่างๆ เช่น ค าแถลง
นโยบายของคณะรัฐมนตรี โดย พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี ที่ได้แถลงต่อรัฐสภา เมื่อ
วันพฤหัสบดีที่ ๒๕ กรกฎาคม ๒๕๖๒ ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๘๐) แผนการปฏิรูปประเทศ
ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐- 
๒๕๖๔) พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม  พระราช
กฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
เป็นต้น โดยมีวัตถุประสงค์ในภาพรวมเพ่ือให้ส่วนราชการมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ 
แยกแยะบทบาทหน่วยงานของรัฐที่ท าหน้าที่ในการก ากับ หรือในการให้บริการ มีการบริหารงานโดย
ยึดหลักธรรมาภิบาล มีการปรับวัฒนธรรมการท างานให้มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ส่วนรวม มี
ความทันสมัย และพร้อมที่จะปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก มีการน านวัตกรรม เทคโนโลยี
ข้อมูลขนาดใหญ่ระบบการท างานที่เป็นดิจิทัลเข้ามาประยุกต์ใช้อย่างคุ้มค่า และปฏิบัติงานเทียบได้กับ
มาตรฐานสากล รวมทั้งมีลักษณะเปิดกว้าง เชื่อมโยงถึงกันและเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามี  
ส่วนร่วม เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็วและโปร่งใส โดยทุก 
ภาคส่วนในสังคมต้องร่วมกันปลูกฝังค่านิยม ความซื่อสัตย์สุจริต ความมัธยัสถ์ และสร้างจิตส านึก
ปฏิเสธไม่ยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบ นอกจากนั้น กฎหมายต้องมีความชัดเจน มีเพียงเท่าที่
จ าเป็น มีความทันสมัย มีประสิทธิภาพ ลดความเหลื่อมล้ า และเอ้ือต่อการพัฒนา โดยกระบวนการ
ยุติธรรมมีการบริหารที่มีประสิทธิภาพ เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และการอ านวยความยุติธรรมตาม
หลักนิติธรรม 

 

 



๑๘ 

 

 
บทที่ ๓ 

การปรับปรุงและพัฒนาโครงสร้างส านักงาน 
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 

     ส ำนักงำน ก.พ. เป็นส่วนรำชกำรระดับกรม สังกัดส ำนักนำยกรัฐมนตรี มีเลขำธิกำร 
ก.พ. เป็นผู้บังคับบัญชำและบริหำรรำชกำรของส ำนักงำน ก.พ. ขึ้นตรงต่อรองนำยกรัฐมนตรี (นำย
วิษณุ เครืองำม)  
                ส ำนักงำน ก.พ. ในฐำนะเจ้ำหน้ำที่เกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนในหน้ำที่ของ ก.พ. และ 
ก.พ.ค. ซึ่งเป็นองค์กรกลำงด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในรำชกำรพลเรือนภำยใต้ระบบคุณธรรม 
มีหน้ำที่โดยสรุปเกี่ยวกับกำรพัฒนำระบบกำรบริหำรก ำลังคนในรำชกำรให้เป็นกลไกกำรขับเคลื่อน
ยุทธศำสตร์ชำติอย่ำงมีประสิทธิภำพ และส่งเสริมกำรพัฒนำข้ำรำชกำร และเจ้ำหน้ำที่ของรัฐให้มี
คุณภำพชีวิตและกำรท ำงำนที่ดี  ซึ่งเป็นไปตำมหน้ำที่หลักที่ก ำหนดไว้ตำมมำตรำ ๑๓ แห่ง
พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 

โครงสร้างหน่วยงานตั้งแต่การปฏิรูประบบราชการ – ปัจจุบัน 
 

         มำตรำ ๘ ฉ แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ และที่
แก้ไขเพ่ิมเติม ได้บัญญัติให้กำรแบ่งส่วนรำชกำรภำยในส่วนรำชกำรที่มีฐำนะะเป็นกรม ให้มีกำรออก
กฎกระทรวงและให้ระบุอ ำนำจหน้ำที่ของแต่ละส่วนรำชกำรไว้ในกฎกระทรวงด้วย 
          ดังนั้น อำศัยอ ำนำจตำมมำตรำ ๘ ฉ แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำร
แผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเตมิ ส ำนักงำน ก.พ. ซึ่งเป็นส่วนรำชกำรที่มีฐำนะเป็นกรม จึงได้
มีกำรออกกฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำร โดยที่ผ่ำนมำนับตั้งแต่กำรปฏิรูประบบรำชกำร เมื่อปี พ.ศ. 
๒๕๔๕-ปัจจุบัน ได้มีกำรออกกฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำน ก.พ. ส ำนักนำยกรัฐมนตรี 
ขึ้นใหม่ จ ำนวน ๒ ครั้ง และได้มีกำรแก้ไขเพ่ิมเติมอีก ๒ ครั้ง สรุปได้ ดังนี้ 

           ๑.  กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการส านักงาน ก.พ. ส านักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 
๒๕๔๕ 
                     กฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำน ก.พ. ส ำนักนำยกรัฐมนตรี พ.ศ. ๒๕๔๕ ได้มี
กำรจัดตั้งส่วนรำชกำรขึ้นใหม่ จ ำนวน ๑ ส่วนรำชกำร ได้แก่ ส ำนักพัฒนำระบบจ ำแนกต ำแหน่งและ



๑๙ 

 

ค่ำตอบแทน และขณะนั้นอยู่ในระหว่ำงกำรพิจำรณำถ่ำยโอนภำรกิจกำรก ำหนดโครงสร้ำงส่วน
รำชกำร ซึ่งอยู่ในส ำนักพัฒนำโครงสร้ำงส่วนรำชกำรและอัตรำก ำลัง และภำรกิจกำรรับรอง
มำตรฐำนสำกลภำครัฐแห่งประเทศไทย ซึ่งอยู่ในสถำบันมำตรฐำนสำกลภำครัฐแห่งประเทศไทย ไปให้
ส ำนักงำน ก.พ.ร.  ดังนั้น กฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรดังกล่ำวจึงได้ก ำหนดให้มีส่วนรำชกำรภำยใน
ส ำนักงำน ก.พ. ดังนี้ 
                      ๑.๑  ส ำนกับริหำรกลำง 
                      ๑.๒  กองนิติกำร 
                      ๑.๓  ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
                      ๑.๔  ศูนยน์ักบริหำรระดับสูง 
                      ๑.๕  ศูนยส์รรหำและเลือกสรร 
                      ๑.๖  สถำบันพัฒนำข้ำรำชกำรพลเรือน 
                      ๑.๗  สถำบันมำตรฐำนสำกลภำครัฐแห่งประเทศไทย 
                      ๑.๘  ส ำนกังำนผู้ดูแลนักเรียนในต่ำงประเทศ 
                      ๑.๙  ส ำนกัตรวจสอบและประเมินผลก ำลังคน 
                      ๑.๑๐  ส ำนักพัฒนำโครงสร้ำงส่วนรำชกำรและอัตรำก ำลัง 
                      ๑.๑๑  ส ำนักพัฒนำระบบจ ำแนกต ำแหน่งและค่ำตอบแทน 
                      ๑.๑๒  ส ำนักพิทักษ์ระบบคุณธรรม 
                      ๑.๑๓  ส ำนักมำตรฐำนวินัย 
                      ๑.๑๔  ส ำนักวิจัยและพัฒนำระบบงำนบุคคล 

          ๒.  กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการส านักงาน ก.พ. ส านักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 
๒๕๕๒ 
                     กฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำน ก.พ. ส ำนักนำยกรัฐมนตรี พ.ศ. ๒๕๕๒ ได้
ยกเลิกกฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำน ก.พ. ส ำนักนำยกรัฐมนตรี พ.ศ. ๒๕๔๕ และได้ออก
กฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำน ก.พ. ส ำนักนำยกรัฐมนตรี ขึ้นใหม่ โดยได้มีกำรยุบเลิกส่วน
รำชกำร จ ำนวน ๒ ส่วนรำชกำร ได้แก่ ส ำนักพัฒนำโครงสร้ำงส่วนรำชกำรและอัตรำก ำลัง และ
สถำบันมำตรฐำนสำกลภำครัฐแห่งประเทศไทย ซึ่งภำรกิจบำงส่วนได้ถูกตัดโอนไปให้ส ำนักงำน ก.พ.ร. 
และได้มีกำรจัดตั้งส่วนรำชกำรข้ึนใหม่ จ ำนวน ๓ ส่วนรำชกำร ไดแ้ก่ ศูนย์จัดกำรศึกษำในต่ำงประเทศ
และบริหำรควำมรู้ กลุ่มพัฒนำระบบบริหำร และกลุ่มตรวจสอบภำยใน และเปลี่ยนชื่อส่วนรำชกำร 
จ ำนวน ๒ ส่วนรำชกำร ได้แก่ กองนิติกำร เปลี่ยนชื่อเป็น “ส ำนักกฎหมำย” และส ำนักบริหำรกลำง 
เปลี่ยนชื่อเป็น “ส ำนักงำนเลขำธิกำร” ดังนั้น กฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรดังกล่ำวจึงได้ก ำหนดให้มี
ส่วนรำชกำรภำยในส ำนักงำน ก.พ. ดังนี้ 



๒๐ 

 

                      ๒.๑  ส ำนกังำนเลขำธิกำร 
                      ๒.๒  ศูนยจ์ัดกำรศึกษำในต่ำงประเทศและบริหำรควำมรู้ 
                      ๒.๓  ศูนยเ์ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
                      ๒.๔  ศูนยน์ักบริหำรระดับสูง 
                      ๒.๕  ศูนยส์รรหำและเลือกสรร 
                      ๒.๖  สถำบันพัฒนำข้ำรำชกำรพลเรือน 
                      ๒.๗  ส ำนกักฎหมำย 
                      ๒.๘  ส ำนกังำนผู้ดูแลนักเรียนในต่ำงประเทศ 
                      ๒.๙  ส ำนกัตรวจสอบและประเมินผลก ำลังคน 
                      ๒.๑๐  ส ำนักพัฒนำระบบจ ำแนกต ำแหน่งและค่ำตอบแทน 
                      ๒.๑๑  ส ำนักพิทักษ์ระบบคุณธรรม 
                      ๒.๑๒  ส ำนักมำตรฐำนวินัย 
                      ๒.๑๓  ส ำนักวิจัยและพัฒนำระบบงำนบุคคล 
                      ๒.๑๔  กลุ่มพัฒนำระบบบริหำร 
                      ๒.๑๕  กลุ่มตรวจสอบภำยใน 

          ๓.  กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการส านักงาน ก.พ. ส านักนายกรัฐมนตรี 
 (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๖ 
                     กฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำน ก.พ. ส ำนักนำยกรัฐมนตรี (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. 
๒๕๕๖ ได้แก้ไขเพ่ิมเติมกฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำน ก.พ. ส ำนักนำยกรัฐมนตรี พ.ศ. ๒๕๕๒ 
โดยได้มีกำรจัดตั้งส่วนรำชกำรขึ้นใหม่ จ ำนวน ๑ ส่วนรำชกำร ได้แก่ ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริต       
ดังนั้น กฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรดังกล่ำวจึงได้ก ำหนดให้มีส่วนรำชกำรภำยในส ำนักงำน ก.พ. ดังนี้ 
                      ๓.๑  ส ำนกังำนเลขำธิกำร 
                      ๓.๒  ศูนยจ์ัดกำรศึกษำในต่ำงประเทศและบริหำรควำมรู้ 
                      ๓.๓  ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
                      ๓.๔  ศูนยน์ักบริหำรระดับสูง 
                      ๓.๕  ศูนยส์รรหำและเลือกสรร 
                      ๓.๖  สถำบันพัฒนำข้ำรำชกำรพลเรือน 
                      ๓.๗  ส ำนกักฎหมำย 
                      ๓.๘  ส ำนกังำนผู้ดูแลนักเรียนในต่ำงประเทศ 
                      ๓.๙  ส ำนกัตรวจสอบและประเมินผลก ำลังคน 
                      ๓.๑๐  ส ำนักพัฒนำระบบจ ำแนกต ำแหน่งและค่ำตอบแทน 



๒๑ 

 

                      ๓.๑๑  ส ำนักพิทักษ์ระบบคุณธรรม 
                      ๓.๑๒  ส ำนักมำตรฐำนวินัย 
                      ๓.๑๓  ส ำนักวิจัยและพัฒนำระบบงำนบุคคล 
                      ๓.๑๔  กลุ่มพัฒนำระบบบริหำร 
                      ๓.๑๕  กลุ่มตรวจสอบภำยใน 
                      ๓.๑๖  ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริต 

          ๔.  กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการส านักงาน ก.พ. ส านักนายกรัฐมนตรี (ฉบับ
ที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๗ 
                    กฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำน ก.พ. ส ำนักนำยกรัฐมนตรี (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. 
๒๕๕๗ ได้แก้ไขเพ่ิมเติมกฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำน ก.พ. ส ำนักนำยกรัฐมนตรี (ฉบับที่ ๒) 
พ.ศ. ๒๕๕๖ โดยได้มีกำรจัดตั้งส่วนรำชกำรขึ้นใหม่ จ ำนวน ๑ ส่วนรำชกำร ได้แก่ ศูนย์ส่งเสริม
จริยธรรม ดังนั้น กฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรดังกล่ำวจึงได้ก ำหนดให้มีส่วนรำชกำรภำยในส ำนักงำน 
ก.พ. ดังนี้      
                     ๔.๑  ส ำนักงำนเลขำธิกำร   
                     ๔.๒  ศูนย์จดักำรศึกษำในต่ำงประเทศและบริหำรควำมรู้ 
                     ๔.๓  ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
                     ๔.๔  ศูนย์นกับริหำรระดับสูง 
                     ๔.๕  ศูนย์สรรหำและเลือกสรร 
                     ๔.๖  ศูนย์สง่เสริมจริยธรรม 
                     ๔.๗  สถำบนัพัฒนำข้ำรำชกำรพลเรือน   
                     ๔.๘  ส ำนักกฎหมำย   
                     ๔.๙  ส ำนักงำนผู้ดูแลนักเรียนในต่ำงประเทศ 
                     ๔.๑๐  ส ำนักตรวจสอบและประเมินผลก ำลังคน 
                     ๔.๑๑  ส ำนักพัฒนำระบบจ ำแนกต ำแหน่งและค่ำตอบแทน 
                     ๔.๑๒  ส ำนักพิทักษ์ระบบคุณธรรม 
                     ๔.๑๓  ส ำนักมำตรฐำนวินัย 
                     ๔.๑๔  ส ำนักวิจัยและพัฒนำระบบงำนบุคคล 
                     ๔.๑๕  กลุ่มพัฒนำระบบบริหำร 
                     ๔.๑๖  กลุ่มตรวจสอบภำยใน 
                     ๔.๑๗  ศูนยป์ฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริต 
 



๒๒ 

 

       ๕.  ภารกิหลักของส่วนราชการต่างๆ ในส านักงาน ก.พ.  
                    ตำมกฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำน ก.พ. ส ำนักนำยกรัฐมนตรี ที่มีผลบังคับใช้
ในปัจจุบัน ได้แก่ กฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำน ก.พ. ส ำนักนำยกรัฐมนตรี พ.ศ. ๒๕๕๒ 
กฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำน ก.พ. ส ำนักนำยกรัฐมนตรี (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๖ และ
กฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำน ก.พ. ส ำนักนำยกรัฐมนตรี (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๗ ดังนั้น จึง
สำมำรถสรุปภำรกิจหลักของส่วนรำชกำรต่ำงๆ ในส ำนักงำน ก.พ. ตำมกฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรฯ 
ได้ ดังนี้ 

              ๕.๑  ส านักงานเลขาธิการ 
                            ส ำนักงำนเลขำธิกำร มีภำรกิจที่รับผิดชอบหลักเกี่ยวกับงำนแผนงำน งำนกำร
เจ้ำหน้ำที่ งำนกำรเงินกำรคลังและกำรพัสดุ งำนอำคำรสถำนที่ งำนยำนพำะหนะ งำนเลขำนุกำร
ผู้บริหำร งำนห้องสมุด งำนสำรบรรณ งำนโรงพิมพ์ และงำนบริกำรโสตทัศนูปกรณ ์

              ๕.๒  ศูนย์จัดการศึกษาในต่างประเทศและบริหารความรู้ 
                            ศูนย์จัดกำรศึกษำในต่ำงประเทศและบริหำรควำมรู้ มีภำรกิจที่รับผิดชอบหลัก
เกี่ยวกับงำนดูแลและจัดกำรศึกษำ งำนองค์ควำมรู้ของนักเรียนทุน งำนข้อมูลนักเรียนทุน และงำนศึกษำ
ระบบกำรศึกษำในต่ำงประเทศ 

              ๕.๓  ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 
                            ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร มีภำรกิจที่รับผิดชอบหลักเกี่ยวกับ
งำนวำงแผนพัฒนำระบบสำรสนเทศ และงำนข้อมูลสำรสนเทศก ำลังคนภำครัฐ 

              ๕.๔  ศูนย์นักบริหารระดับสูง 
                            ศูนย์นักบริหำรระดับสูง มีภำรกิจที่รับผิดชอบหลักเกี่ยวกับงำนก ำลังคนคุณภำพ 
และงำนแต่งตั้งนักบริหำรระดับสูง 

              ๕.๕  ศูนย์สรรหาและเลือกสรร 
                            ศูนย์สรรหำและเลือกสรร มีมีภำรกิจที่รับผิดชอบหลักเกี่ยวกับงำนสรรหำ
บุคลำกร งำนด ำเนินกำรสอบ งำนพัฒนำเครื่องมือในกำรเลือกสรรบุคคลเข้ำรับรำชกำร และงำน
คัดเลือกเพ่ือรับทุนรัฐบำล 

              ๕.๖  ศูนย์ส่งเสริมจริยธรรม 
                            ศูนย์ส่งเสริมจริยธรรม มีภำรกิจที่รับผิดชอบหลักเกี่ยวกับงำนส่งเสริมคุณธรรม
และจริยธรรม และงำนฝ่ำยเลขำนุกำรของคณะกรรมกำรมำตรฐำนทำงจริยธรรม  
 
 



๒๓ 

 

              ๕.๗  สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน   
                            สถำบันพัฒนำข้ำรำชกำรพลเรือน มีภำรกิจที่รับผิดชอบหลักเกี่ยวกับงำนพัฒนำ
หลักสูตรกำรฝึกอบรม และงำนฝึกอบรมบุคลำกรภำครัฐ 

              ๕.๘  ส านักกฎหมาย 
                            ส ำนักกฎหมำย มีภำรกิจที่รับผิดชอบหลักเกี่ยวกับงำนนิติกรรมและสัญญำ และ
งำนเสนอแนะควำมเห็นในกฎหมำยต่ำงๆ ที่เก่ียวข้อง 

             ๕.๙  ส านักงานผู้ดูแลนักเรียนในต่างประเทศ 
                             ส ำนักงำนผู้ดูแลนักเรียนในต่ำงประเทศ มีภำรกิจที่รับผิดชอบหลักเกี่ยวกับงำน
ดูแลและจัดกำรศึกษำให้แก่นักเรียนทุนที่รับผิดชอบในต่ำงประเทศ และงำนข้อมูลระบบกำรศึกษำใน
ประเทศที่รับผิดชอบ 

              ๕.๑๐  ส านักตรวจสอบและประเมินผลก าลังคน 
                              ส ำนักตรวจสอบและประเมินผลก ำลังคน มีภำรกิจที่รับผิดชอบหลักเกี่ยวกับ
งำนตรวจสอบค ำสั่ง งำนวิเครำะห์และประเมินผลกำรบริหำรต ำแหน่ง งำนทะเบียนประวัติ และงำน
ควบคุมกำรเกษียณอำยุรำชกำร 

              ๕.๑๑  ส านักพัฒนาระบบจ าแนกต าแหน่งและค่าตอบแทน 
                              ส ำนักพัฒนำระบบจ ำแนกต ำแหน่งและค่ำตอบแทน มีภำรกิจที่รับผิดชอบ
หลักเกี่ยวกับงำนจ ำแนกต ำแหน่ง งำนก ำหนดกรอบอัตรำก ำลังข้ำรำชกำร ลูกจ้ำงประจ ำ ลูกจ้ำง
ชั่วครำวในต่ำงประเทศ และพนักงำนรำชกำร และงำนจัดท ำหรือให้ควำมเห็นเกี่ยวกับค่ำตอบแทน
ต่ำงๆ 

             ๕.๑๒  ส านักพิทักษ์ระบบคุณธรรม 
                              ส ำนักพิทักษ์ระบบคุณธรรม มีภำรกิจที่รับผิดชอบหลักเกี่ยวกับงำนจัดท ำ
ส ำนวนและควำมเห็นเกี่ยวกับกำรอุทธรณ์และร้องทุกข์ และงำนเลขำนุกำร ก.พ.ค. 

             ๕.๑๓  ส านักมาตรฐานวินัย 
                              ส ำนักมำตรฐำนวินัย มีภำรกิจที่รับผิดชอบหลักเกี่ยวกับงำนตรวจสอบส ำนวน
และให้ควำมเห็นเกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรทำงวินัย และงำนพัฒนำหลักเกณฑ์ วิธีกำรและแนวทำง
เกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรทำงวินัย 

             ๕.๑๔  ส านักวิจัยและพัฒนาระบบงานบุคคล 
                               ส ำนักวิจัยและพัฒนำระบบงำนบุคคล มีภำรกิจที่รับผิดชอบหลักเกี่ยวกับงำน
เสนอแนะนโยบำยและกลยุทธ์ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล และงำนวิจัยและพัฒนำระบบกำร
บริหำรทรัพยำกรบุคคล 



๒๔ 

 

             ๕.๑๕  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
                               กลุ่มพัฒนำระบบบริหำร มีภำรกิจที่รับผิดชอบหลักเกี่ยวกับงำนติดตำม 
ประเมินผลเกี่ยวกับกำรพัฒนำระบบรำชกำรในส ำนักงำน ก.พ. และงำนเสนอแนะเกี่ยวกับยุทธศำสตร์
กำรพัฒนำระบบรำชกำรในส ำนักงำน ก.พ. 

             ๕.๑๖  กลุ่มตรวจสอบภายใน 
                              กลุ่มตรวจสอบภำยใน มีภำรกิจที่รับผิดชอบหลักเก่ียวกับงำนตรวจสอบด้ำน
กำรบริหำร กำรเงิน และกำรบัญชีของส ำนักงำน ก.พ.     
            ๕.๑๗  ศูนย์ปฏิบัตกิารต่อต้านการทุจริต 
                              ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริต มีภำรกิจที่รับผิดชอบหลักเกี่ยวกับงำน
จัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบของส ำนักงำน ก.พ. และ
งำนรับข้อร้องเรียนและงำนคุ้มครองจริยธรรมในส ำนักงำน ก.พ. 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ 

        ส ำนักงำน ก.พ. ได้ก ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจไว้ดังนี้ 

                ๑.  วิสัยทัศน์    
              “ระบบบริหำรทรัพยำกรบุคคลภำครัฐประเทศไทยมีประสิทธิภำพสูง ได้รับควำม
เชื่อมั่นและเป็นแบบอย่ำงที่ดีทั้งในระดับประเทศและระดับโลก” 

        ๒.  พันธกิจ 
              “พัฒนำและขับเคลื่อนระบบบริหำรทรัพยำกรบุคคลภำครัฐ สนับสนุนส่วนรำชกำร 
พัฒนำข้ำรำชกำร และส่งเสริมระบบคุณธรรม” 

           ด้วยวิสัยทัศน์ พันธกิจของส ำนักงำน ก.พ. ดังกล่ำว จะน ำไปสู่เป้ำหมำยยุทธศำสตร์ของ
ส ำนักงำน ก.พ. ได้แก่ “ภำครัฐที่โปร่งใสปรำศจำกทุจริต ระบบรำชกำรที่มีประสิทธิภำพสูง ส่วน
รำชกำรที่ขับเคลื่อนนวัตกรรม ข้ำรำชกำรมีคุณภำพชีวิตที่ดี” 

 ภารกิจท่ีส าคัญ 

        ส ำนักงำน ก.พ. เป็นเจ้ำหน้ำที่ด ำเนินกำรในหน้ำที่ของ ก.พ. และ ก.พ.ค. ซึ่งเป็นองค์กร
กลำงด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในรำชกำรพลเรือน ภำยใต้ระบบคุณธรรม ท ำหน้ำที่ส่งเสริมกำร
พัฒนำข้ำรำชกำร และเจ้ำหน้ำที่ของรัฐให้มีคุณภำพชีวิตและกำรท ำงำนที่ดี และพัฒนำระบบกำร



๒๕ 

 

บริหำรก ำลังคนในรำชกำรให้เป็นกลไกกำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ชำติ อย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยมี
ขอบเขตภำรกิจที่ส ำคัญตำมกฎหมำย หรือค ำสั่งต่ำงๆ สรุปได ้ดังนี้ 

        ๑.  พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม  
           “มำตรำ ๑๓  ให้มีส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน เรียกโดยย่อว่ำ 
“ส ำนักงำน ก.พ.” โดยมีเลขำธิกำร ก.พ. เป็นผู้บังคับบัญชำข้ำรำชกำรและบริหำรรำชกำรของส ำนักงำน 
ก.พ. ขึ้นตรงต่อนำยกรัฐมนตรี ส ำนักงำน ก.พ. มีอ ำนำจหน้ำที่ดังต่อไปนี้ 
           (๑)  เป็นเจ้ำหน้ำที่เกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนในหน้ำที่ของ ก.พ. และ ก.พ.ค. และ
ด ำเนินกำรตำมที่ ก.พ. หรือ ก.พ.ค. มอบหมำย 
           (๒)  เสนอแนะและให้ค ำปรึกษำแก่กระทรวง ทบวง กรม เกี่ยวกับหลักเกณฑ์ 
วิธีกำรและแนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลภำครัฐ 
           (๓)  พัฒนำ ส่งเสริม วิเครำะห์วิจัยเกี่ยวกับนโยบำย ยุทธศำสตร์ ระบบ หลักเกณฑ์ 
วิธีกำร และมำตรฐำนด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของข้ำรำชกำรพลเรือน 
           (๔)  ติดตำมและประเมินผลกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของข้ำรำชกำรพลเรือน 
           (๕)  ด ำเนินกำรเกี่ยวกับแผนก ำลังคนของข้ำรำชกำรพลเรือน 
           (๖)  เป็นศูนย์กลำงข้อมูลทรัพยำกรบุคคลภำครัฐ 
           (๗)  จัดท ำยุทธศำสตร์ ประสำนและด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล
ของข้ำรำชกำรฝ่ำยพลเรือน 
           (๘)  ส่งเสริม ประสำนงำน เผยแพร่ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ และด ำเนินกำรเกี่ยวกับ
กำรจัดสวัสดิกำรและกำรเสริมสร้ำงคุณภำพชีวิตส ำหรับทรัพยำกรบุคคลภำครัฐ 
           (๙)  ด ำเนินกำรเกี่ยวกับทุนเล่ำเรียนหลวงและทุนของรัฐบำลตำมนโยบำยและ
ระเบียบของ ก.พ. ตำมมำตรำ ๘ (๘) 
           (๑๐)  ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรดูแลบุคลำกรภำครัฐและนักเรียนทุนตำมข้อบังคับ
หรือระเบียบของ ก.พ. ตำมมำตรำ ๘ (๙) 
           (๑๑)  ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรรับรองคุณวุฒิของผู้ได้รับปริญญำ ประกำศนียบัตร
วิชำชีพหรือคุณวุฒิอย่ำงอ่ืน เพ่ือประโยชน์ในกำรบรรจุและแต่งตั้งเป็นข้ำรำชกำรพลเรือน และกำร
ก ำหนดอัตรำเงินเดือนหรือค่ำตอบแทน รวมทั้งระดับต ำแหน่งและประเภทต ำแหน่งส ำหรับคุณวุฒิ
ดังกล่ำว 
           (๑๒)  ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรรักษำทะเบียนประวัติและกำรควบคุมเกษียณอำยุ 
ของข้ำรำชกำรพลเรือน 



๒๖ 

 

          (๑๓)  จัดท ำรำยงำนประจ ำปีเกี่ยวกับกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในรำชกำรพลเรือน
เสนอต่อ ก.พ. และคณะรัฐมนตรี 
          (๑๔)  ปฏิบัติหน้ำที่อ่ืนตำมที่บัญญัติไว้ในพระรำชบัญญัตินี้ กฎหมำยอ่ืน หรือตำมที่
คณะรัฐมนตรี นำยกรัฐมนตรี หรือ ก.พ. มอบหมำย” 

        ๒.  กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการส านักงานคณะกรรมการข้าราชการ  
พลเรือน ส านักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. ๒๕๕๒ และที่แก้ไขเพิ่มเติม  
            “ข้อ ๒  ให้ส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน มีภำรกิจเกี่ยวกับกำร
เสนอแนะนโยบำย ให้ค ำปรึกษำแก่คณะรัฐมนตรีตลอดจนส่วนรำชกำรในกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกร
บุคคลภำครัฐ เป็นหน่วยงำนประเมินผลกำรบริหำรงำนของส่วนรำชกำร รวมทั้งเป็นองค์กรกลำงใน
กำรพิทักษ์ระบบคุณธรรม ทั้งนี้ เพ่ือให้ภำครัฐมีก ำลังคนที่มีประสิทธิภำพและท ำงำนให้มุ่งผลสัมฤทธิ์ 
โดยให้มีอ ำนำจหน้ำที่ดังต่อไปนี้  
           (๑)  เป็นเจ้ำหน้ำที่เกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนในหน้ำที่ของ ก.พ. และ ก.พ.ค. และ
ด ำเนินกำรตำมที่ ก.พ. หรือ ก.พ.ค. มอบหมำย 
           (๒)  เสนอแนะและให้ค ำปรึกษำแก่กระทรวง ทบวง กรม เกี่ยวกับหลักเกณฑ์ 
วิธีกำรและแนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลภำครัฐ 
           (๓)  พัฒนำ ส่งเสริม วิเครำะห์ และวิจัยเกี่ยวกับนโยบำย ยุทธศำสตร์ ระบบ 
หลักเกณฑ์ วิธีกำร และมำตรฐำนด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของข้ำรำชกำรพลเรือน 
           (๔)  ติดตำมและประเมินผลกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของข้ำรำชกำรพลเรือน 
           (๕)  ด ำเนินกำรเกี่ยวกับแผนก ำลังคนของข้ำรำชกำรพลเรือน 
           (๖)  เป็นศูนย์กลำงข้อมูลทรัพยำกรบุคคลภำครัฐ 
           (๗)  จัดท ำยุทธศำสตร์ ประสำนและด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล
ของข้ำรำชกำรฝ่ำยพลเรือน 
           (๘)  ส่งเสริม ประสำนงำน เผยแพร่ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ และด ำเนินกำรเกี่ยวกับ
กำรจัดสวัสดิกำรและกำรเสริมสร้ำงคุณภำพชีวิตส ำหรับทรัพยำกรบุคคลภำครัฐ 
           (๙)  ด ำเนินกำรเกี่ยวกับทุนเล่ำเรียนหลวงและทุนของรัฐบำลตำมนโยบำยและ
ระเบียบที่ ก.พ. ก ำหนด ให้สอดคล้องกับนโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของข้ำรำชกำรฝ่ำยพลเรือน 
ตลอดจนจัดสรรผู้รับทุนที่ส ำเร็จกำรศึกษำแล้วเข้ำรับรำชกำรในกระทรวง ทบวง กรม หรือหน่วยงำน
ของรัฐ 
           (๑๐)  ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรจัดกำรกำรศึกษำ กำรควบคุมดูแล และกำรให้ควำม
ช่วยเหลือบุคลำกรภำครัฐและนักเรียนทุนที่อยู่ในควำมดูแลของ ก .พ. ตลอดจนเก็บเงินชดเชย
ค่ำใช้จ่ำยในกำรดูแลจัดกำรกำรศึกษำตำมข้อบังคับหรือระเบียบที่ ก.พ. ก ำหนด 



๒๗ 

 

           (๑๑)  ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรรับรองคุณวุฒิของผู้ได้รับปริญญำ ประกำศนียบัตร
วิชำชีพหรือคุณวุฒิอย่ำงอ่ืน เพ่ือประโยชน์ในกำรบรรจุและแต่งตั้งเป็นข้ำรำชกำรพลเรือน และกำร
ก ำหนดอัตรำเงินเดือนหรือค่ำตอบแทน รวมทั้งระดับต ำแหน่งและประเภทต ำแหน่งส ำหรับคุณวุฒิ
ดังกล่ำว 
           (๑๒)  ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรรักษำทะเบียนประวัติและกำรควบคุมเกษียณอำยุ 
ของข้ำรำชกำรพลเรือน 
           (๑๓)  จัดท ำรำยงำนประจ ำปีเกี่ยวกับกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในรำชกำรพลเรือน
เสนอต่อ ก.พ. และคณะรัฐมนตรี 
           (๑๔)  ปฏิบัติกำรอ่ืนใดตำมที่กฎหมำยก ำหนดให้เป็นอ ำนำจหน้ำที่ของส ำนักงำน 
ก.พ. หรือตำมท่ีคณะรัฐมนตรี นำยกรัฐมนตรี หรือ ก.พ. มอบหมำย” 

        ๓.  ภารกิจอื่นๆ ที่ได้รับมอบหมาย 
             ๓.๑  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ และ
ที่แก้ไขเพิ่มเติม 
                      มำตรำ ๘ ทวิ วรรคสำม สรุปได้ว่ำ ให้ส ำนักงำน ก.พ. และส ำนักงบประมำณ
มีหน้ำที่ตรวจสอบดูแลมิให้มีกำรก ำหนดต ำแหน่ง หรืออัตรำของข้ำรำชกำรหรือลูกจ้ำงของส่วน
รำชกำรที่จัดตั้งขึ้นใหม่ หรือที่ถูกรวมหรือโอนไปตำมวรรคหนึ่งเพ่ิมขึ้นจนกว่ำจะครบก ำหนด ๓ ปี 
นับตั้งแตว่ันที่พระรำชกฤษฎีกำมีผลใช้บังคับ 
                 มำตรำ ๘ สัตต สรุปได้ว่ำ ให้ส ำนักงำน ก.พ. และส ำนักงบประมำณร่วมกัน
เสนอควำมเห็นต่อคณะรัฐมนตรีในกำรแบ่งส่วนรำชกำรภำยใน และในกำรก ำหนดอ ำนำจหน้ำที่ของ  
แต่ละส่วนรำชกำร ในกำรเสนอควำมเห็นดังกล่ำวให้ส ำนักงำน ก.พ. จัดอัตรำก ำลังและส ำนัก
งบประมำณจัดสรรเงินงบประมำณให้สอดคล้องไปในครำวเดียวกัน 

           ๓.๒  พระราชบัญญัติเงินเดือนและเงินประจ าต าแหน่ง พ.ศ. ๒๕๓๘ 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
                  มำตรำ ๕ สรุปได้ว่ำ ให้มีคณะกรรมกำรพิจำรณำเงินเดือนแห่งชำติ เรียก 
โดยย่อว่ำ “กงช.” ซึ่งมีเลขำธิกำร ก.พ. เป็นกรรมกำรและเลขำนุกำร  
                 มำตรำ ๘ สรุปได้ว่ำ ให้คณะกรรมกำรพิจำรณำเงินเดือนแห่งชำติ ท ำหน้ำที่
เสนอแนะ และให้ค ำปรึกษำแก่คณะรัฐมนตรีเกี่ยวกับ เงินเดือน ค่ำจ้ำง เงินประจ ำต ำแหน่ง สวัสดิกำร 
และประโยชน์เกื้อกูลอ่ืนของข้ำรำชกำร ทหำรกองประจ ำกำร นักเรียนในสังกัดกระทรวงกลำโหม และ
ลูกจ้ำงของส่วนรำชกำร 
 



๒๘ 

 

         ๓.๓  พระราชบัญญัติกองทุนบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ พ.ศ. ๒๕๓๙   
               มำตรำ ๑๒ สรุปได้ว่ำ ให้มีคณะกรรมกำรกองทุนบ ำเหน็จบ ำนำญข้ำรำชกำร 
เรียกโดยย่อว่ำ “กบข.” ซึ่งมเีลขำธิกำร ก.พ. เป็นกรรมกำร  
               มำตรำ ๓๒ สรุปได้ว่ำ ให้มีคณะอนุกรรมกำรสมำชิกสัมพันธ์ ซึ่งมีเลขำธิกำร 
ก.พ. ท ำหน้ำที่เป็นประธำนอนุกรรมกำร ซึ่งมำตรำ ๓๓ ได้ก ำหนดให้คณะกรรมกำรดังกล่ำวมีหน้ำที่
เป็นสื่อกลำงระหว่ำงกองทุนกับสมำชิก ตลอดจนเสริมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจแก่สมำชิก เผยแพร่
ข้อมูลข่ำวสำรและรำยงำนควำมคืบหน้ำของกำรจัดกำรกองทุน รับฟังควำมคิดเห็นและปัญหำต่ำง  ๆ  
จำกสมำชิก และพิจำรณำเสนอแนะต่อคณะกรรมกำรเกี่ยวกับกำรจัดสวัสดิกำรและสิทธิประโยชน์อ่ืน
ให้แก่สมำชิก 

         ๓.๔  พระราชกฤษฎีกาโอนกิจการบริหารและอ านาจหน้าที่ของส่วน
ราชการให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. ๒๕๔๕ พ.ศ. 
๒๕๔๕   
               มำตรำ ๗ สรุปได้ว่ำ ให้โอนกิจกำรและอ ำนำจหน้ำที่ของส ำนักนำยกรัฐมนตรี
ในส่วนของส ำนักงบประมำณ เฉพำะงำนที่เกี่ยวกับกำรก ำหนดต ำแหน่งลูกจ้ำงประจ ำและลูกจ้ำง
ชั่วครำว มำเป็นของส ำนักงำน ก.พ.  

         ๓.๕  ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการจัดสวัสดิการภายในส่วน
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๗ 
               ระเบียบส ำนักนำยรัฐมนตรีดังกล่ำว ก ำหนดให้มีศูนย์ประสำนกำรจัด
สวัสดิกำรข้ำรำชกำรเป็นหน่วยงำนภำยในส ำนักงำน ก.พ. มีหน้ำที่เสนอแนะนโยบำยเกี่ยวกับกำรจัด
สวัสดิกำรภำยในส่วนรำชกำรแก่คณะรัฐมนตรี เป็นศูนย์ประสำนงำนและเผยแพร่เกี่ยวกับกำรจัด
สวัสดิกำรภำยในส่วนรำชกำร สนับสนุนกำรจัดสวัสดิกำรภำยในตลอดจนให้ค ำปรึกษำแนะน ำก ำหนด
ระเบียบวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับกำรจัดสวัสดิกำรภำยในส่วนรำชกำร  

         ๓.๖  คณะกรรมการก าหนดเป้าหมายและนโยบายก าลังคนภาครัฐ  
               คณะกรรมกำรก ำหนดเป้ำหมำยและนโยบำยก ำลังคนภำครัฐ เรียกโดยย่อว่ำ 
“คปร.” จัดตั้งขึ้นตำมค ำสั่งส ำนักนำยกรัฐมนตรีที่ ๓๙๓/๒๕๔๐ โดยมีส ำนักงำน ก.พ. เป็นกรรมกำรและ
เลขำนุกำรร่วม มีหน้ำที่พิจำรณำก ำหนดนโยบำย เป้ำหมำย กลยุทธ์ และวิธีด ำเนินกำรเพื่อให้ก ำลังคน
ภำครัฐมีขนำดกะทัดรัดเหมำะสม และมีประสิทธิภำพ รวมทั้งพิจำรณำจัดสรรอัตรำข้ำรำชกำรให้กับ 
ส่วนรำชกำรที่ต้องเพ่ิมอัตรำตำมควำมจ ำเป็น 
 
 



๒๙ 

 

         ๓.๗  คณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ  
               คณะกรรมกำรบริหำรพนักงำนรำชกำร เรียกโดยย่อว่ำ “คพร.” จัดตั้งขึ้นตำม
ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพนักงำนรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗ โดยมีส ำนักงำน ก.พ. เป็น
กรรมกำรและเลขำนุกำร มีหน้ำที่ในกำรก ำหนดแผนงำนและแนวปฏิบัติ ปรับปรุงหรือแก้ไขระเบียบ
หรือประกำศเกี่ยวกับกำรบริหำรพนักงำนรำชกำร       
           ๓.๘  คณะกรรมการพิจารณาโครงสร้างหน่วยงานและระบบ
ค่าตอบแทนบุคลากรภาครัฐ 
                 คณะกรรมกำรพิจำรณำโครงสร้ำงหน่วยงำนและระบบค่ำตอบแทนบุคลำกร
ภำครัฐ จัดตั้งขึ้นตำมค ำสั่งส ำนักนำยกรัฐมนตรี ที่ ๑๙๔/๒๕๕๘ ลงวันที่ ๒๓ กรกฎำคม ๒๕๕๘ โดยมี
เลขำธิกำร ก.พ. เป็นกรรมกำรและเลขำนุกำร มีหน้ำที่ในกำรก ำหนดนโยบำย จัดท ำข้อเสนอ แนวทำง
หรือมำตรฐำนในกำรก ำหนดระบบค่ำตอบแทนของบุคลำกรภำครัฐที่มีควำมเหมำะสม สอดคล้องกับ
ภำรกิจ สภำวะกำรครองชีพ สถำนกำรณ์ และรำยได้ตลอดจนฐำนะกำรคลังของประเทศ 

         ๓.๙  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐  
                             มำตรำ ๗๖ วรรคสอง สรุปได้ว่ำ ให้รัฐด ำเนินกำรให้มีกฎหมำยเกี่ยวกับกำร
บริหำรงำนบุคคลของหน่วยงำนของรัฐ ให้เป็นไปตำมระบบคุณธรรม โดยกฎหมำยดังกล่ำวอย่ำงน้อยต้อง
มีมำตรำกำรป้องกันมิให้ผู้ใดใช้อ ำนำจ หรือกระท ำกำรโดยมิชอบที่เป็นกำรก้ำวก่ำย หรือแทรกแซงกำร
ปฏิบัติหน้ำที่ หรือกระบวนกำรแต่งตั้ง หรือกำรพิจำรณำควำมดีควำมชอบของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 
                             มำตรำ ๗๖ วรรคสำม สรุปได้ว่ำ ให้รัฐจัดให้มำตรฐำนทำงจริยธรรม เพ่ือให้
หน่วยงำนของรัฐ ใช้เป็นหลักในกำรก ำหนดประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐในหน่วยงำนนั้นๆ 
ซึ่งต้องไม่ต่ ำกว่ำมำตรฐำนทำงจริยธรรม  

         ๓.๑๐  ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐)  
                              ยุทธศำสตร์ชำติ ประกอบด้วย ๖ ยุทธศำสตร์ ได้แก่ ยุทธศำสตร์ชำติด้ำน
ควำมม่ันคง ยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรสร้ำงควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน ยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรพัฒนำ
และเสริมสร้ำงศักยภำพทรัพยำกรมนุษย์ ยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรสร้ำงโอกำสและควำมเสมอภำคทำง
สังคม ยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรสร้ำงกำรเติบโตบนคุณภำพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และยุทธศำสตร์
ชำติด้ำนกำรปรับสมดุลและพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ 
                              โดยประเด็นยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรปรับสมดุลและพัฒนำระบบกำรบริหำร
จัดกำรภำครัฐนั้น มีเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ส ำคัญเพ่ือปรับเปลี่ยนภำครัฐที่ยึดหลัก “ภำครัฐของประชำชน 
เพ่ือประชำชน และประโยชน์ส่วนรวม” ประกอบด้วย  



๓๐ 

 

          ๓.๑๐.๑  ภำครัฐที่ยึดประชำชนเป็นศูนย์กลำง ตอบสนองควำมต้องกำร และ
ให้บริกำรอย่ำงสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส   
                 ๓.๑๐.๒  ภำครัฐบริหำรงำนแบบบูรณำกำรโดยมียุทธศำสตร์ชำติเป็น
เป้ำหมำยและเชื่อมโยงกำรพัฒนำในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภำรกิจ และทุกพ้ืนที่   
                           ๓.๑๐.๓  ภำครัฐมีขนำดเล็กลงเหมำะสมกับภำรกิจ ส่งเสริมให้ประชำชนและ
ทุกภำคส่วนมีส่วนร่วมในกำรพัฒนำประเทศ   
                    ๓.๑๐.๔  ภำครัฐมีควำมทันสมัย   
                    ๓.๑๐.๕  บุคลำกรภำครัฐเป็นคนดีและเก่ง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มี
จิตส ำนึก มึควำมสำมำรถสูง มุ่งมั่น และเป็นมืออำชีพ   
           ๓.๑๐.๖  ภำครัฐมีควำมโปร่งใส ปลอดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ   
             ๓.๑๐.๗  กฎหมำยมีควำมสอดคล้องเหมำะสมกับบริบทต่ำงๆ และมีเท่ำที่
จ ำเป็น  
           ๓.๑๐.๘  กระบวนกำรยุติธรรมเคำรพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติต่อประชำชน
โดยเสมอภำค  
                              ทั้งนี้ ส ำนักงำน ก.พ. เกี่ยวข้องกับยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรปรับสมดุลและ
พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ ในประเด็นต่ำงๆ ได้แก่ ภำครัฐมีขนำดเล็กลงเหมำะสมกับภำรกิจ 
ส่งเสริมให้ประชำชนและทุกภำคส่วนมีส่วนร่วมในกำรพัฒนำประเทศ บุคลำกรภำครัฐเป็นคนดีและเก่ง 
ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตส ำนึก มึควำมสำมำรถสูง มุ่งมั่น และเป็นมืออำชีพ  และภำครัฐมีควำม
โปร่งใส ปลอดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ   

     ๓.๑๑  แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 
                        แผนกำรปฏิรูปประเทศด้ำนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินได้ก ำหนดให้มีเรื่อง
และประเด็นปฏิรูปไว้ ๖ ประกำร ได้แก่  
            ๓.๑๑.๑  เรื่องและประเด็นปฏิรูปที่ ๑ : บริกำรภำครัฐ สะดวก รวดเร็ว 
และตอบโจทย์ชีวิตประชำชน 
            ๓.๑๑.๒  เรื่องและประเด็นปฏิรูปที่ ๒ : ระบบข้อมูลภำครัฐมีมำตรฐำน 
ทันสมัย และเชื่อมโยงกัน ก้ำวสู่รัฐบำลดิจิทัล 

               ๓.๑๑.๓  เรื่องและประเด็นปฏิรูปที่ ๓ : โครงสร้ำงภำครัฐกะทัดรัด ปรับตัว
ได้เร็ว และระบบงำนมีผลสัมฤทธิ์สูง 

              ๓.๑๑.๔  เรื่องและประเด็นปฏิรูปที่ ๔ : ก ำลังคนภำครัฐมีขนำดที่เหมำะสม 
มีสมรรถนะสูง พร้อมขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ชำติ 



๓๑ 

 

              ๓.๑๑.๕  เรื่องและประเด็นปฏิรูปที่ ๕ : ระบบบริหำรงำนบุคคลที่สำมำรถ
ดึงดูด สร้ำง และรักษำคนดี คนเก่งไว้ในภำครัฐ 

                     ๓.๑๑.๖  เรื่องและประเด็นปฏิรูปที่ ๖ : กำรจัดซื้อจัดจ้ำงภำครัฐ คล่องตัว 
โปร่งใส และมีกลไกป้องกันกำรทุจริตทุกขั้นตอน  
                              ทั้งนี้ ส ำนักงำน ก.พ. เกี่ยวข้องกับแผนกำรปฏิรูปประเทศด้ำนกำรบริหำร
รำชกำรแผ่นดิน ในประเด็นต่ำงๆ ได้แก่ ประเด็นปฏิรูปที่ ๔ : ก ำลังคนภำครัฐมีขนำดที่เหมำะสมมี
สมรรถนะสูง พร้อมขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ชำติ  และประเด็นปฏิรูปที่ ๕ : ระบบบริหำรงำนบุคคลที่
สำมำรถดึงดูด สร้ำง และรักษำคนดี คนเก่งไว้ในภำครัฐ รวมทั้งจะต้องด ำเนินกำรปรับบทบำท ภำรกิจ 
โครงสร้ำงองค์กำรของส ำนักงำน ก.พ. ให้เป็นไปตำมประเด็นปฏิรูปที่ ๓ : โครงสร้ำงภำครัฐกะทัดรัด 
ปรับตัวได้เร็ว และระบบงำนมีผลสัมฤทธิ์สูงด้วย 

     ๓.๑๒  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ. 
๒๕๖๐-๒๕๖๔)  
                             แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ  ฉบับที่  ๑๒ ได้ก ำหนด
ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำประเทศไทยไว้ จ ำนวน ๑๐ ยุทธศำสตร์ ส ำหรับยุทธศำสตร์ที่เกี่ยวข้องโดยตรง
กับภำรกิจของส ำนักงำน ก.พ. ได้แก่ ยุทธศำสตร์ที่ ๖ : กำรบริหำรจัดกำรในภำครัฐ กำรป้องกันกำร
ทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมำภิบำลในสังคม ซึ่งได้ก ำหนดแนวทำงกำรพัฒนำเกี่ยวกับกำรปรับปรุง
โครงสร้ำง บทบำท ภำรกิจ และคุณภำพบุคลำกรภำครัฐ ให้มีควำมโปร่งใส ทันสมัย คล่องตัว มีขนำด
ที่เหมำะสม เกิดควำมคุ้มค่ำ โดยจะต้องพัฒนำบุคลำกรและปฏิรูประบบบริหำรจัดกำรก ำลังคนภำครัฐ
ให้มีประสิทธิภำพ และกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต และกลไกและระบบกำรด ำเนินงำนที่ 
ท ำให้เจ้ำหน้ำที่ของรัฐปฏิบัติตำมประมวลจริยธรรมและมำตรฐำนทำงจริยธรรม 

         ๓.๑๓  พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒   
                  มำตรำ ๘ ก ำหนดให้มีคณะกรรมกำรมำตรฐำนทำงจริยธรรม เรียกโดยย่อว่ำ 
“กมจ.” ซึ่งมเีลขำธิกำร ก.พ. เป็นกรรมกำรและเลขำนุกำร  
                  มำตรำ ๑๓ ก ำหนดให้มีคณะกรรมกำรมำตรฐำนทำงจริยธรรม มีหน้ำที่
เสนอแนะและให้ค ำปรึกษำเกี่ยวกับนโยบำยและยุทธศำสตร์ด้ำนมำตรฐำนทำงจริยธรรมและกำร
ส่งเสริมจริยธรรมภำครัฐต่อคณะรัฐมนตรี ตลอดจนก ำหนดแนวทำงหรือมำตรกำรในกำรขับเคลื่อน 
รวมทั้งกลไกและกำรบังคับใช้ประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 

         ๓.๑๔  นโยบายของรัฐบาล  
                  นโยบำยของรัฐบำล พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชำ ที่ได้แถลงต่อรัฐสภำ เมื่อ
วันพฤหัสบดีที่ ๒๕ กรกฎำคม ๒๕๖๒ ได้แก่ นโยบำยหลัก ข้อ ๑๑. กำรปฏิรูปกำรบริหำรจัดกำร



๓๒ 

 

ภำครัฐ โดยมีกำรพัฒนำโครงสร้ำงและระบบกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐสมัยใหม่ และกำรส่งเสริมระบบ
ธรรมำภิบำลในกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ   

         ๓.๑๕  มติคณะรัฐมนตรีและข้อสั่งการของนายกรัฐมนตรี  
                  มติคณะรัฐมนตรีและข้อสั่งกำรของนำยกรัฐมนตรี ที่ส ำคัญและเกี่ยวข้องกับ
ส ำนักงำน ก.พ. มีดังนี ้
                  ๓.๑๕.๑  มติคณะรัฐมนตีเมื่อวันที่ ๒๖ มกรำคม ๒๕๕๙ ให้ส ำนักงำน ก.พ. 
เป็นเจ้ำภำพหลัก เพ่ือให้บูรณำกำรร่วมกันในกำรจัดสรรทุนกำรศึกษำทั้งในประเทศ และต่ำงประเทศ
ให้ตรงกับควำมต้องกำรของประเทศ โดยให้จัดสัดส่วนทุนให้เหมำะสมระหว่ำงทุนกำรศึกษำปกติ และ
ทุนกำรศึกษำพิเศษที่ก ำหนดให้ผู้รับทุนเมื่อจบกำรศึกษำแล้ว ต้องเข้ำรับรำชกำรและกลับไปท ำงำนใน
ภูมิล ำเนำ หรือเป็นผู้เชี่ยวชำญเฉพำะด้ำน หรือนักวิจัย 
                  ๓.๑๕.๒  มติคณะรัฐมนตีเมื่อวันที่ ๕ เมษำยน ๒๕๕๙ ให้ส ำนักงบประมำณ 
ส ำนักงำน ก.พ. ส ำนักงำน ก.พ.ร. และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง ให้กำรสนับสนุนงบประมำณ บุคลำกร
กำรทบทวนโครงสร้ำงส่วนรำชกำร กำรปรับปรุงกฎ ระเบียบ และกำรก ำหนดตัวชี้วัด รวมทั้งกำร
ติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภำพและเป็นไปตำม
แผนพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
                  ๓.๑๕.๓  ข้อสั่งกำรของนำยกรัฐมนตรี ในกำรประชุมคณะหัวหน้ำส่วน
รำชกำรระดับกระทรวงหรือเทียบเท่ำ เมื่อวันที่ ๒๒ เมษำยน ๒๕๕๙ ให้ส ำนักงำน ก.พ. เป็นเจ้ำภำพ
หลักศึกษำ เพื่อจัดท ำข้อเสนอกำรปฏิรูประบบทุนรัฐบำลแบบบูรณำกำร โดยมีแนวทำงกำรด ำเนินกำร 
เช่น ก ำหนดหลักสูตร สำขำวิชำต่ำงๆ ที่ผู้รับทุนจะไปศึกษำ ให้พิจำรณำจัดสรรทุนรัฐบำลโดยให้เกิด
กำรกระจำยทรัพยำกรบุคคลที่มีคุณภำพไปในแต่ละท้องถิ่น ให้ประสำนภำคกลุ่มธุรกิจเอกชน เพ่ือ
ส ำรวจและรวบรวมข้อมูลคุณวุฒิและสำขำวิชำที่ต้องกำรรับผู้รับทุนรัฐบำลไปท ำงำน และให้พิจำรณำ 
จัดสรรทุนรัฐบำลให้สอดคล้องกับทิศทำงกำรพัฒนำประเทศตำมโมเดลประเทศไทย ๔.๐ ด้วย 
                  ๓.๑๕.๔  ข้อสั่งกำรของนำยกรัฐมนตรี ในกำรประชุมคณะรัฐมนตีเมื่อวันที่ 
๑ พฤศจิกำยน ๒๕๕๙ ให้รองนำยกรัฐมนตรี (นำยวิษณุ เครืองำม) ร่วมกับคณะกรรมกำรก ำหนด
เป้ำหมำยและนโยบำยก ำลังคนภำครัฐ พิจำรณำก ำหนดกรอบอัตรำก ำลังบุคลำกรภำครัฐทุกประเภท
ให้สอดคล้องและเหมำะสมกับภำรกิจในอนำคต รวมทั้งปรับปรุงวิธีกำรสรรหำบุคลำกรภำครัฐ โดยให้
มีกำรจัดจ้ำงผู้ที่มีคุณวุฒิพิเศษ หรือผู้ที่มีควำมเชี่ยวชำญเฉพำะด้ำนเข้ำมำปฏิบัติงำนเต็มเวลำหรือ 
ไม่เต็มเวลำ ในช่วงระยะเวลำที่ก ำหนดตำมควำมจ ำเป็นของภำรกิจ 
                   ๓.๑๕.๕  มติคณะรัฐมนตี เมื่อวันที่ ๒๙ ตุลำคม ๒๕๖๒ รับทรำบและ
เห็นชอบรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรของส ำนักงำน ก.พ. เรื่อง กำรพัฒนำระบบกำรสอบวัดควำมรู้ 
ควำมสำมำรถทั่วไปให้เป็นมำตรฐำนเดียวกันส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐทุกประเภท 



๓๓ 

 

วิเคราะห์ปัญหาที่เกิดจากโครงสร้างหน่วยงาน 

 นับตั้งแต่กำรปฏิรูประบบรำชกำร เมื่อปี พ.ศ. ๒๕๔๕ จนถึงปัจจุบัน  เป็นเวลำมำกกว่ำ 
๑๗ ปี หรือหำกนับตั้งแต่พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ มีผลบังคับใช้จนถึง
ปัจจุบัน เป็นเวลำมำกกว่ำ ๑๑ ปี ส ำนักงำน ก.พ. ได้มีกำรออกกฎหมำยว่ำด้วยกำรปรับปรุงกำรแบ่ง
ส่วนรำชกำร จ ำนวน ๒ ครั้ง และได้แก้ไขเพ่ิมเติมกฎหมำยว่ำด้วยกำรปรับปรุงกำรแบ่งส่วนรำชกำร 
จ ำนวน ๒ ครั้ง ได้แก่ กฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำน ก.พ. ส ำนักนำยกรัฐมนตรี พ.ศ. ๒๕๔๕  
กฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำน ก.พ.  ส ำนักนำยกรัฐมนตรี พ.ศ. ๒๕๕๒ กฎกระทรวงแบ่ง
ส่วนรำชกำรส ำนักงำน ก.พ. ส ำนักนำยกรัฐมนตรี (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๖  และกฎกระทรวงแบ่งส่วน
รำชกำรส ำนักงำน ก.พ. ส ำนักนำยกรัฐมนตรี (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๗ ซึ่งมีกำรจัดตั้งส่วนรำชกำรใหม่ 
จ ำนวน ๕ ส่วนรำชกำร 

ตำรำงที่  ๓-๑  เปรียบเทียบกฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำน ก.พ.  
 

พ.ศ. ๒๕๔๕ พ.ศ. ๒๕๕๒ 
แก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ ๒) 
พ.ศ. ๒๕๕๖ 

(ฉบับที่ ๓) 
พ.ศ. ๒๕๕๗ 

๑.  ส ำนักบริหำรกลำง ๑.  ส ำนักงำนเลขำธิกำร ๑.   - คงเดิม - ๑.    - คงเดิม - 
 ๒.  ศูนย์จัดกำรศึกษำใน

ต่ำงประเทศและบริหำรควำมรู้ 
๒.   - คงเดิม - 
 

๒.    - คงเดิม - 
 

๒.  ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศ 
และกำรสื่อสำร 
 

๓.         - คงเดิม – 
 

๓.   - คงเดิม - 
 

๓.    - คงเดิม - 
 

๓.  ศูนย์นักบริหำรระดับสูง 
 

๔.         - คงเดิม - ๔.   - คงเดิม - ๔.    - คงเดิม - 

๔.   ศูนย์สรรหำและเลือกสรร ๕.         - คงเดิม - ๕.   - คงเดิม - ๕.   - คงเดิม - 
.     ๖.  ศูนย์ส่งเสริม  

จริยธรรม 
๕.  สถำบันพัฒนำข้ำรำชกำร

พลเรือน 
๖.         - คงเดิม - 
 

๖.   - คงเดิม - 
 

๗.    - คงเดิม - 
 

๖.  สถำบันมำตรฐำนสำกล
ภำครัฐแห่งประเทศไทย 

- 
 

- - 
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ตำรำงที่  ๓-๑  เปรียบเทียบกฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำน ก.พ. (ต่อ) 

พ.ศ. ๒๕๔๕ พ.ศ. ๒๕๕๒ 
แก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ ๒) 
พ.ศ. ๒๕๕๖ 

(ฉบับที่ ๓) 
พ.ศ. ๒๕๕๗ 

๗. กองนิติกำร  ๗.  ส ำนักกฎหมำย ๗.   - คงเดิม -- ๘.    - คงเดิม - 
๘.  ส ำนักงำนผู้ดูแลนักเรียน 
ในต่ำงประเทศ 

๘.         - คงเดิม - 
 

๘.   - คงเดิม - 
 

๙.    - คงเดิม - 
 

๙.  ส ำนักตรวจสอบและ
ประเมินผลก ำลังคน 

๙.         - คงเดิม - 
 

๙.   - คงเดิม - 
 

๑๐.  - คงเดิม - 
 

๑๐. ส ำนักพัฒนำโครงสร้ำง 
ส่วนรำชกำรและอัตรำก ำลัง 

- 
 

- - 

๑๑. ส ำนักพัฒนำระบบจ ำแนก 
ต ำแหน่งและค่ำตอบแทน 

๑๐.        - คงเดิม - ๑๐.  - คงเดิม - ๑๑.  - คงเดิม - 

๑๒.  ส ำนักพิทักษ์ระบบ
คุณธรรม 

๑๑.        - คงเดิม - 
 

๑๑.  - คงเดิม - 
 

๑๒.  - คงเดิม - 
 

๑๓.  ส ำนักมำตรฐำนวินัย ๑๒.        - คงเดิม - ๑๒.  - คงเดิม - ๑๓.  - คงเดิม - 
๑๔.  ส ำนักวิจัยและพัฒนำ
ระบบงำนบุคคล   

๑๓.        - คงเดิม - 
 

๑๓.  - คงเดิม - ๑๔.  - คงเดิม - 
 

- 
 

๑๔.  กลุ่มพัฒนำระบบ
บริหำร 

๑๔.  - คงเดิม - ๑๕.  - คงเดิม - 

- ๑๕.  กลุ่มตรวจสอบภำยใน ๑๕.  - คงเดิม - ๑๖.  - คงเดิม - 
- 
 

- 
 

๑๖.  ศูนย์
ปฏิบัติกำรต่อ 
ต้ำนกำรทุจริต 

๑๗.  - คงเดิม - 

 
       จำกตำรำงดังกล่ำว จะเห็นได้ว่ำในปี พ.ศ. ๒๕๔๕ ส ำนักงำน ก.พ. ได้มีกำรปรับปรุง
โครงสร้ำงส่วนรำชกำร โดยมีกำรทบทวนบทบำท ภำรกิจ และจัดโครงสร้ำงส่วนรำชกำรใหม่  มีกำร
แบ่งงำนและจัดอัตรำก ำลังให้เหมำะสมกับภำรกิจที่ปรับเปลี่ยนในช่วงนั้น โดยมีกำรจัดตั้งส่วนรำชกำร
ใหม่ ได้แก่ ส ำนักพัฒนำระบบจ ำแนกต ำแหน่งและค่ำตอบแทน และในช่วงนั้นส ำนักงำน ก.พ. ได้มี
กำรพิจำรณำตัดโอนภำรกิจที่เกี่ยวกับกำรจัดโครงสร้ำงให้แก่ส่วนรำชกำรต่ำงๆ และภำรกิจที่เกี่ยวกับ
กำรก ำหนดมำตรฐำนสำกลภำครัฐแห่งประเทศไทยไปให้แก่ ส ำนักงำน ก.พ.ร. ซึ่งเป็นส่วนรำชกำร
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ระดับกรมที่จัดตั้งขึ้นใหม่ในขณะนั้น  ต่อมำภำยหลังปี พ.ศ. ๒๕๔๕ ได้มีกำรปรับปรุงโครงสร้ำงส่วน
รำชกำรโดยเพ่ิมส่วนรำชกำรเพ่ือรองรับภำรกิจที่ส ำคัญเพียง ๒ ส่วนรำชกำร ได้แก่ ศูนย์จัดกำรศึกษำ
ในต่ำงประเทศและบริหำรควำมรู้  และศูนย์ส่งเสริมจริยธรรม ส ำหรับอีก ๓ ส่วนรำชกำร ได้แก่ กลุ่ม
พัฒนำระบบบริหำร กลุ่มตรวจสอบภำยใน  และศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริต เป็นส่วนรำชกำรที่
เพ่ิมข้ึนเพื่อเป็นไปตำมข้อก ำหนดของส ำนักงำน ก.พ.ร. และนโยบำยของรัฐบำล   
                ดังนั้น จึงสำมำรถสรุปปัญหำที่เกิดจำกโครงสร้ำงส่วนรำชกำรส ำนักงำน ก.พ. ได้ ดังนี้ 
       ๑.  สภำพแวดล้อมและสถำนกำรณ์ในปัจจุบันได้มีกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว ทั้งด้ำน
เทคนิควิชำกำร เทคโนโลยี และนวัตกรรมต่ำงๆ แต่ในระยะเวลำ ๑๗ ปีที่ผ่ำนมำ ส ำนักงำน ก.พ. มีกำร
ปรับปรุงโครงสร้ำงองค์กำร โดยได้มีกำรเพ่ิมส่วนรำชกำรเพ่ือรองรับภำรกิจที่ส ำคัญเพียง ๒ ส่วน
รำชกำร ส ำหรับอีก ๓ ส่วนรำชกำรนั้น เป็นกำรเพ่ิมส่วนรำชกำรเพ่ือให้เป็นไปตำมข้อก ำหนดของ
ส ำนักงำน ก.พ.ร. และนโยบำยของรัฐบำลในกำรป้องกันกำรทุจริตของรัฐ ไม่ได้มีกำรทบทวนบทบำท
ภำรกิจที่แท้จริงของส ำนักงำน ก.พ. ในภำพรวมทั้งหมด 
        ๒.  ด้วยเหตุที่ไม่ได้ด ำเนินกำรพิจำรณำทบทวน บทบำท ภำรกิจในภำพรวมของ
ส ำนักงำน ก.พ. ทั้งหมด จึงไม่ได้มีกำรตัดโอนภำรกิจ เกลี่ยงำนภำยใน หรือบูรณำกำรภำยในส ำนักงำน 
ก.พ. ท ำให้ไม่ได้มีกำรทบทวน หรือปรับปรุงกำรท ำงำน หรือลดขั้นตอนในกำรท ำงำนลง ซึ่งมีผลท ำให้
ผู้รับบริกำร ได้แก่ ส่วนรำชกำร ข้ำรำชกำร และประชำชน ไม่ได้รับบริกำรที่มีควำมสะดวก รวดเร็ว
เท่ำท่ีควร 
                ๓.  รูปแบบกำรจัดโครงสร้ำงส่วนรำชกำรภำยในส ำนักงำน ก.พ. นั้น ส่วนใหญ่เป็นกำร
แบ่งงำนตำมหน้ำที่ หรือตำมขั้นตอนกระบวนกำรท ำงำน ไม่ได้มีกำรบูรณำกำรภำรกิจ หรืองำนที่
เกี่ยวข้องกันระหว่ำงส่วนรำชกำรต่ำงๆ เช่น ศูนย์จัดกำรศึกษำในต่ำงประเทศและบริหำรควำมรู้ ศูนย์
สรรหำและเลือกสรร ศูนย์ส่งเสริมจริยธรรม ส ำนักงำนเลขำธิกำร ส ำนักตรวจสอบและประเมินผล
ก ำลังคน ส ำนักพัฒนำระบบจ ำแนกต ำแหน่งและค่ำตอบแทน เป็นต้น 
               ๔.  กำรจัดโครงสร้ำงองค์กำรตำมหน้ำที่  หรือตำมขั้นตอนกระบวนกำรท ำงำน ท ำให้ 
ข้ำรำชกำรส ำนักงำน ก.พ. มีควำมรู้ควำมช ำนำญงำนและประสบกำรณ์เฉพำะด้ำน หรือเฉพำะงำนที่
รับผิดชอบ ขำดควำมรู้ ควำมช ำนำญงำน และประสบกำรณ์ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลใน
ภำพรวม จึงขำดควำมเป็นมืออำชีพด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
               ๕.  ส่วนรำชกำรในส ำนักงำน ก.พ. มีกำรท ำงำนที่ซ้ ำซ้อนกัน ขำดกำรบูรณำ 
ในภำรกิจที่เกี่ยวข้องกัน เนื่องจำกกำรจัดโครงสร้ำงองค์กำรตำมหน้ำที่ ท ำให้กำรท ำงำนขำดควำม
เชื่อมโยงระหว่ำงส่วนรำชกำร ขำดควำมเป็นเอกภำพ ไม่เบ็ดเสร็จภำยในส่วนรำชกำรเดียวกัน ท ำให้
ผู้รับบริกำรจะต้องประสำนงำนกับหลำยๆ ส่วนรำชกำร  ได้แก่ 
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      ๕.๑  ภำรกิจเกี่ยวกับทุนรัฐบำลมีส่วนรำชกำรที่เกี่ยวข้อง จ ำนวน ๓ ส่วนรำชกำร  
ได้แก่ ศูนย์จัดกำรศึกษำในต่ำงประเทศและบริหำรควำมรู้ ศูนย์นักบริหำรระดับสูง และศูนย์สรรหำ
และเลือกสรร 
      ๕.๒  ภำรกิจเกี่ยวกับกำรก ำหนดต ำแหน่งและกำรแต่งตั้ง เป็นภำรกิจที่
เกี่ยวเนื่องกัน แต่มีส่วนรำชกำรที่เกี่ยวข้อง จ ำนวน ๓ ส่วนรำชกำร ได้แก่ ศูนย์นักบริหำรระดับสูง  
ส ำนักตรวจสอบและประเมินผลก ำลังคน  และส ำนักพัฒนำระบบจ ำแนกต ำแหน่งและค่ำตอบแทน 

สรุป 

      ส ำนักงำน ก.พ. ในฐำนะของเจ้ำหน้ำที่ด ำเนินกำรในหน้ำที่ของ ก.พ. และ ก.พ.ค. ซึ่งเป็น
องค์กรกลำงด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในรำชกำรพลเรือน ภำยใต้ระบบคุณธรรม ท ำหน้ำที่
ส่งเสริมกำรพัฒนำข้ำรำชกำร และเจ้ำหน้ำที่ของรัฐให้มีคุณภำพชีวิตและกำรท ำงำนที่ดี และพัฒนำ
ระบบกำรบริหำรก ำลังคนในรำชกำรให้เป็นกลไกกำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ชำติอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
โดยมีขอบเขตภำรกิจที่ส ำคัญตำมกฎหมำย หรือค ำสั่งต่ำงๆ ได้แก่ ภำรกิจตำมพระรำชบัญญัติระเบียบ
ข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ภำรกิจตำมกฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำร
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน ส ำนักนำยกรัฐมนตรี พ.ศ. ๒๕๕๒ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
ภำรกิจตำมพระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ภำรกิจ
ตำมพระรำชบัญญัติเงินเดือนและเงินประจ ำต ำแหน่ง พ.ศ. ๒๕๓๘ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ภำรกิจตำม
พระรำชบัญญัติกองทุนบ ำเหน็จบ ำนำญข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๓๙  ภำรกิจตำมพระรำชกฤษฎีกำโอน
กิจกำรบริหำรและอ ำนำจหน้ำที่ของส่วนรำชกำรให้เป็นไปตำมพระรำชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง 
ทบวง กรม พ.ศ. ๒๕๔๕ พ.ศ. ๒๕๔๕  ภำรกิจตำมระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรจัด
สวัสดิกำรภำยในส่วนรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗ ภำรกิจคณะกรรมกำรก ำหนดเป้ำหมำยและนโยบำย
ก ำลังคนภำครัฐตำมค ำสั่งส ำนักนำยกรัฐมนตรี ที่ ๓๙๓/๒๕๔๐ ภำรกิจคณะกรรมกำรบริหำรพนักงำน
รำชกำรตำมระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพนักงำนรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗ ภำรกิจคณะกรรมกำร
พิจำรณำโครงสร้ำงหน่วยงำนและระบบค่ำตอบแทนบุคลำกรภำครัฐตำมค ำสั่งส ำนักนำยกรัฐมนตรี ที่ 
๑๙๔/๒๕๕๘ ภำรกิจตำมรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ ภำรกิจตำมยุทธศำสตร์ชำติ 
(พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๘๐) ภำรกิจแผนกำรปฏิรูปประเทศด้ำนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน และภำรกิจตำม
พระรำชบัญญัติมำตรฐำนทำงจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒   
       ทั้งนี้ นับตั้งแต่มีกำรปฏิรูประบบรำชกำรในปี พ.ศ. ๒๕๔๕ จนถึงปัจจุบัน เป็นเวลำ
มำกกว่ำ ๑๗ ปี ส ำนักงำน ก.พ. มีกำรออกกฎหมำยเพ่ือปรับปรุงกำรแบ่งส่วนรำชกำร จ ำนวน ๒ ครั้ง 
และได้แก้ไขเพ่ิมเติมกฎหมำยดังกล่ำว จ ำนวน ๒ ครั้ง โดยมีกำรแบ่งส่วนรำชกำรเพ่ือรองรับภำรกิจที่
ส ำคัญในขณะนั้นเพียง ๒ ส่วนรำชกำร ได้แก่ ศูนย์จัดกำรศึกษำในต่ำงประเทศและบริหำรควำมรู้ และ
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ศูนย์ส่งเสริมจริยธรรม ส ำหรับอีก ๓ ส่วนรำชกำร ได้แก่ กลุ่มพัฒนำระบบบริหำร กลุ่มตรวจสอบ
ภำยใน และศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริต นั้นเป็นส่วนรำชกำรที่เพ่ิมขึ้นเพ่ือให้เป็นไปตำมควำม
ประสงค์ของส ำนักงำน ก.พ.ร. และตอบสนองนโยบำยของรัฐบำล โดยกำรจัดตั้งส่วนรำชกำรดังกล่ำว
ไม่ได้มีกำรพิจำรณำทบทวน บทบำท ภำรกิจในภำพรวมของส ำนักงำน ก.พ. ทั้งหมด จึงไม่ได้มีกำรตัด
โอนภำรกิจ เกลี่ยงำนภำยใน หรือบูรณำกำรงำนภำยในส ำนักงำน ก.พ. ประกอบกับโครงสร้ำงกำร 
แบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำน ก.พ. ส่วนใหญ่เป็นกำรจัดโครงสร้ำงองค์กำรตำมหน้ำที่ หรือตำมขั้นตอน
กระบวนกำรท ำงำน จึงขำดกำรบูรณำกำรภำรกิจระหว่ำงส่วนรำชกำรต่ำงๆ และลักษณะกำรจัด
โครงสร้ำงองค์กำรดังกล่ำวท ำให้ข้ำรำชกำรส ำนักงำน ก.พ. ส่วนใหญ่มีควำมรู้ ควำมช ำนำญงำน และ
ประสบกำรณ์เฉพำะด้ำน ขำดควำมรู้และประสบกำรณ์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในภำพรวม 
        ดังนั้น ส ำนักงำน ก.พ. ในฐำนะองค์กรกลำงด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในรำชกำร 
พลเรือน ซ่ึงมีควำมเกี่ยวข้องกับกลยุทธ์ แผนงำน โครงกำร ตำมแผนกำรปฏิรูปในหลำยประเด็น โดย
เป็นส่วนรำชกำรที่เป็นผู้รับผิดชอบหลักในประเด็นปฏิรูปที่ ๔ : ก ำลังคนภำครัฐมีขนำดที่เหมำะสม
และมีสมรรถนะสูงพร้อมขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ชำติ และประเด็นปฏิรูปที่ ๕ : ระบบบริหำรงำนบุคคลที่
สำมำรถดึงดูด สร้ำง และรักษำคนดีคนเก่งไว้ในภำครัฐ สำมำรถด ำเนินกำรขับเคลื่อนและสนับสนุนกำร
ปฏิรูปประเทศให้บังเกิดผลส ำเร็จตำมเป้ำหมำยที่ได้ก ำหนดไว้ ส ำนักงำน ก.พ. จึงควรด ำเนินกำร
ทบทวนบทบำท ภำรกิจ และปรับปรุงกำรแบ่งส่วนรำชกำรภำยในส ำนักงำน ก.พ. เพ่ือให้มีโครงสร้ำง
ส่วนรำชกำรที่เหมำะสม สำมำรถปฏิบัติภำรกิจที่ได้รับมอบหมำยได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและเกิดผล
สัมฤทธิ์ ซึ่งเป็นกำรด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมประเด็นปฏิรูปที่ ๓ : โครงสร้ำงภำครัฐกะทัดรัด ปรับตัว
ได้เร็ว และระบบงำนมีผลสัมฤทธิ์สูงด้วย 
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บทที่ ๔ 

แนวทางการปรับโครงสร้างส านักงาน 
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 

วิเคราะห์การปรับบทบาท ภารกิจ 

          เมื่อได้พิจารณาเปรียบเทียบวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ชาติ แผนปฏิรูปประเทศ 
นโยบายของรัฐบาล และหน้าที่ความรับผิดชอบของส านักงาน ก.พ. ตามที่ได้กล่าวไว้แล้วในบทที่ ๓ 
จะเห็นได้ว่าส านักงาน ก.พ. มีภารกิจหลักที่ส าคัญ จ านวน ๓ ด้าน ได้แก่ ภารกิจเกี่ยวกับระบบทุน
รัฐบาล ภารกิจเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ และภารกิจเกี่ยวกับการส่งเสริมและพิทักษ์
ระบบคุณธรรม โดยภารกิจดังกล่าวจะต้องน ามาวิเคราะห์ภารกิจตามหลักเกณฑ์ของหนังสือส านักงาน 
ก.พ.ร. ที่ นร ๑๒๐๐/ว ๑๓ ลงวันที่ ๒๘ สิงหาคม ๒๕๕๐ ซึ่งจะต้องตอบค าถาม จ านวน ๖ ค าถาม 
ได้แก่ เป็นงานที่จ าเป็นต้องปฏิบัติอยู่หรือไม่ เป็นงานที่มีการปฏิบัติซ  าซ้อนอยู่ที่ใดหรือไม่ เป็นงานที่ถือ
เป็นหน้าที่หลักใช่หรือไม่ เป็นงานที่มอบ/กระจายอ านาจไปให้ภูมิภาค/ท้องถิ่นได้หรือไม่ เป็นงานที่
ด าเนินการโดยจัดตั งเป็นองค์กรของรัฐรูปแบบอ่ืนได้หรือไม่ และเป็นงานที่จ าเป็นต้องด าเนินการโดย
รัฐทั งหมดหรือไม่  
         ทั งนี  การวิเคราะหภ์ารกิจหลักท่ีส าคัญ ทั ง ๓ ด้าน เป็นไปดังนี   

         ๑.  ภารกิจเกี่ยวกับระบบทุนรัฐบาล  
                      ก.พ. ในฐานะขององค์กรกลางการบริหารงานบุคคลของข้าราชการพลเรือนมี
บทบาทหน้าที่ในการก าหนดนโยบายและออกระเบียบเกี่ยวกับทุนเล่าเรียนหลวง และทุนรัฐบาล ให้
สอดคล้องกับนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการฝ่ายพลเรือน การจัดสรรผู้รับทุน  
ที่ส าเร็จการศึกษาแล้วเข้ารับราชการในกระทรวงและกรมหรือหน่วยงานของรัฐ การออกข้อบังคับ
หรือระเบียบเก่ียวกับการจัดการการศึกษาและควบคุมดูแล และการให้ความช่วยเหลือบุคลากรภาครัฐ 
นักเรียนทุนเล่าเรียนหลวง นักเรียนทุนของรัฐบาล และนักเรียนทุนส่วนตัวที่อยู่ในความดูแลของ ก.พ. 
โดยมีส านักงาน ก.พ. เป็นผู้ด าเนินการในการจัดสรรทุน การสรรหาและคัดเลือกผู้รับทุน การดูแล 
จัดการศึกษา และพัฒนาผู้ที่ได้รับทุน เพ่ือให้เป็นไปตามนโยบายและระเบียบของ ก .พ. ดังกล่าว 
รวมถึงการด าเนินการตามนโยบายการบริหารก าลังคนคุณภาพ ซึ่งประกอบด้วย การจัดท าระบบ
ข้าราชการผู้มีผลสัมฤทธิ์สูง การให้ทุนในหลักสูตรผู้น าคลื่นลูกใหม่ในราชการไทย ทุนพัฒนาข้าราชการ
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ในแต่ละระดับ เป็นต้น นอกจากนี  ยังมีข้อสั่งการของนายกรัฐมนตรีและคณะรัฐมนตรีที่ได้มอบหมาย
ให้ส านักงาน ก.พ. ด าเนินการปฏิรูประบบทุนรัฐบาล รวมทั งให้ทุกหน่วยงานที่มีความประสงค์ 
จะขอรับการจัดสรรทุนการศึกษาจากรัฐบาลจัดส่งเรื่องพร้อมทั งรายละเอียดที่เกี่ยวข้อง เช่น ข้อมูล
วุฒิการศึกษาของก าลังคนคุณภาพในส่วนราชการ ได้แก่ นักเรียนทุนรัฐบาล ข้าราชการผู้มีผลสัมฤทธิ์สูง 
ข้าราชการที่ผ่านหลักสูตรพัฒนาผู้น าคลื่นลูกใหม่ในราชการไทย ข้าราชการตามโครงการพัฒนา  
นักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ การก าหนดสาขาวิชาเพ่ือให้สอดคล้องกับความจ าเป็นเร่งด่วนและ
ในอนาคต ตามความต้องการในการเตรียมและพัฒนาบุคลากรของหน่วยงาน การวิเคราะห์อัตราก าลัง
ในภาพรวมและแผนอัตราก าลังเพ่ือทดแทนบุคลากรในสาขาที่ขาดแคลน  เป็นต้น ให้กับส านักงาน 
ก.พ. พิจารณาก่อนด าเนินการเสนอขอรับการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีตามขั นตอนต่อไป 
                   ผลการวิเคราะห์ภารกิจตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ในหนังสือส านักงาน ก.พ.ร. ที่ นร 
๑๒๐๐/ว ๑๓ ลงวันที่ ๒๘ สิงหาคม ๒๕๕๐  

                     ๑.๑  เป็นงานที่จ าเป็นต้องปฏิบัติอยู่หรือไม่ 
                   เป็นงานที่จ าเป็นต้องปฏิบัติ เนื่องจากเป็นงานในอ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย
ระเบียบข้าราชการพลเรือนที่มอบหมายให้ ก.พ. เป็นผู้ก าหนดนโยบายและออกระเบียบเกี่ยวกับ 
ทุนเล่าเรียนหลวงและทุนของรัฐบาล รวมถึงการจัดสรรผู้รับทุนที่ส าเร็จการศึกษาแล้วเข้ารับราชการ
ในกระทรวงและกรมหรือหน่วยงานของรัฐ โดยเป็นงานที่สร้างความพร้อมให้ภาครัฐมีก าลังคนคุณภาพ
ในการปฏิบัติราชการ เพ่ือมุ่งไปสู่การพัฒนาบุคลากรภาครัฐตามยุทธศาสตร์ ๒๐ ปี ที่มุ่งเน้นการ
พัฒนาประเทศบนฐานความรู้และทักษะการใช้วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมในการขับเคลื่อนประเทศในยุค Thailand ๔.๐ และสอดคล้องกับรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ ที่ให้มีการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานบุคคลภาครัฐ
เพ่ือจูงใจให้ผู้มีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริงเข้ามาท างานในหน่วยงานของรัฐ ตลอดจนเป็นไป
ตามข้อสั่งการของนายกรัฐมนตรี (พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา) ที่ให้ส านักงาน ก.พ. จัดท าข้อเสนอใน
การปฏิรูประบบทุนของรัฐบาลแบบบูรณาการ โดยให้พิจารณาหลักสูตรหรือสาขาวิชาที่เหมาะสม
สอดคล้องกับทิศทางการเจริญเติบโตของแต่ละภูมิภาค กระจายทรัพยากรบุคคลคุณภาพไปใช้
ประโยชน์และสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น รวมถึงการร่วมมือกับภาคเอกชนในการร่วมลงทุนและรับ
ผลประโยชน์เพ่ือเป้าหมายในการพัฒนาประเทศให้มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน ซึ่งจะมีการปรับระบบการจัดสรร
ทุน ระบบการสรรหาและเลือกสรรผู้รับทุน ระบบการดูแลจัดการศึกษาและพัฒนาผู้ที่ได้รับการ
คัดเลือกให้รับทุน และระบบการติดตามและบริหารการใช้ประโยชน์จากผู้รับทุน รวมถึงการปรับ  
แก้สัญญาค  าประกันตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ และปรับปรุงกระบวนการบังคับคดีกรณี  
ที่ผู้รับทุนผิดสัญญา 
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                     ๑.๒  เป็นงานที่มีการปฏิบัตซิ  าซ้อนอยู่ที่ใดหรือไม่ 
                      ไม่เป็นงานที่มีการปฏิบัติซ  าซ้อน เนื่องจากส านักงาน ก.พ. เป็นหน่วยงานเดียวที่
ด าเนินการเกี่ยวกับการวางระบบการด าเนินการเกี่ยวกับทุนเล่าเรียนหลวงและทุนของรัฐบาลตาม
นโยบายและทิศทางการพัฒนาประเทศ การด าเนินการเกี่ยวกับการจัดสรรทุน การจัดการศึกษา และ
การควบคุมดูแล โดยมีส านักงานผู้ดูแลนักเรียนในต่างประเทศ ๗ แห่ง ที่ท าหน้าที่ให้ความช่วยเหลือ
ดูแลนักเรียนทุนรัฐบาล บุคลากรภาครัฐที่ไปศึกษาหรือฝึกอบรมในต่างประเทศ รวมถึงนักเรียนทุน
ส่วนตัวที่อยู่ในความดูแลของ ก.พ. เมื่อผู้รับทุนส าเร็จการศึกษาแล้วส านักงาน ก.พ. จะจัดสรรให้เข้า
รับราชการในกระทรวง ทบวง กรม หรือหน่วยงานของรัฐ นอกจากนี ยังมีภารกิจที่จะต้องเก็บรวบรวม
ข้อมูลนักเรียนทุนและก าลังคนคุณภาพท่ีได้รับการพัฒนาให้มีความช านาญในด้านต่างๆ เพ่ือประโยชน์
ของรัฐในการติดตามความคุ้มค่าของก าลังคนภาครัฐ อย่างไรก็ตามการด าเนินการจัดสรรทุนต้องมีการ 
บูรณาการร่วมกันในหลายหน่วยงาน เช่น ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ และหน่วยงานที่เป็นแหล่งทุน (กระทรวงการต่างประเทศ กระทรวงการอุดมศึกษา
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม กระทรวงศึกษาธิการ สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี ฯลฯ) เป็นต้น เพ่ือก าหนดนโยบายและทิศทางการจัดสรรทุนของรัฐบาลให้สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติและอุตสาหกรรมเป้าหมาย ตามนโยบายรัฐบาลซึ่งเป็นกลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจเพ่ือ
อนาคต (New Engine of Growth) 

                   ๑.๓  เป็นงานที่ถือเป็นหน้าที่หลกัใช่หรือไม่ 
                       เป็นงานที่ถือเป็นหน้าที่หลักของส านักงาน ก.พ. ที่จะต้องด าเนินการตาม
กฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือน เพ่ือให้มีการเตรียมและบริหารก าลังคนคุณภาพของ
ภาครัฐอย่างเป็นระบบ โดยจะต้องท าหน้าที่ในการวิเคราะห์และวางระบบนักเรียนทุนรัฐบาล และ
ก าลังคนคุณภาพประเภทอ่ืนๆ เช่น ระบบข้าราชการผู้มีผลสัมฤทธิ์สูง ระบบการพัฒนาผู้น าคลื่น 
ลูกใหม่ในราชการไทย เป็นต้น ซึ่งถือได้ว่าเป็นการลงทุนของรัฐ เพ่ือสนับสนุนและสร้างบุคลากร
ภาครัฐให้เป็นคนเก่ง มีความพร้อมทางวิชาการและเป็นคนดีมีจิตสาธารณะในการพัฒนาประเทศชาติ
ให้เจริญรุ่งเรืองต่อไป 

                   ๑.๔  เป็นงานที่มอบ/กระจายอ านาจไปให้ภูมิภาค/ท้องถิ่นไดห้รือไม่ 
                       เป็นงานที่ไม่สามารถมอบ/กระจายอ านาจไปให้ภูมิภาค/ท้องถิ่นได้ เนื่องจาก
เป็นงานที่ต้องก าหนดนโยบาย วางระบบมาตรฐาน หลักเกณฑ์ วิธีการ ในการเตรียมและบริหาร
ก าลังคนคุณภาพ ต้องก าหนดทิศทางในการพัฒนาก าลังคนให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ และ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ซึ่งต้องมีการประสานและเชื่อมโยงกันระหว่างหน่วยงานที่
ก าหนดนโยบายและเป้าหมายในการพัฒนาประเทศ จึงต้องการความเป็นเอกภาพในการด าเนินงาน
ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยหน่วยงานในส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่นจะได้ประโยชน์โดยตรง เมื่อมี
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การกระจายก าลังคนคุณภาพไปปฏิบัติงานให้กับท้องถิ่น ซึ่งจะเป็นประโยชน์โดยตรงในการสร้างความ
เจริญเติบโตและความเข้มแข็งให้กับพื นที่ ดังจะเห็นได้จากกรณีที่หน่วยงานต่างๆ เสนอคณะรัฐมนตรี
เพ่ือขอรับการจัดสรรงบประมาณในการจัดสรรทุนของหน่วยงาน และคณะรัฐมนตรีมีมติให้จัดส่งเรื่อง
พร้อมรายละเอียดที่เกี่ยวข้องให้ส านักงาน ก .พ. พิจารณาก่อนด าเนินการเสนอขอรับจัดสรร
งบประมาณ เพื่อให้การจัดสรรทุนรัฐบาลมีความสอดคล้องกับสาขาวิชาที่มีความจ าเป็นเร่งด่วนในการ
พัฒนาประเทศ และการทดแทนอัตราก าลังคนในสาขาที่ขาดแคลนบุคลากรภาครัฐ 

                    ๑.๕  เป็นงานที่ด าเนินการโดยจัดตั งเป็นองค์กรของรัฐรูปแบบอื่นได้
หรือไม่ 
                        เป็นงานที่ไม่สามารถด าเนินการจัดตั งเป็นองค์กรของรัฐรูปแบบอ่ืนได้ 
เนื่องจากยังต้องอาศัยอ านาจรัฐในการออกกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ วางหลักเกณฑ์ มาตรฐานต่างๆ ใน
การด าเนินการพิจารณาตั งแต่การก าหนดนโยบายในการจัดสรรทุน การวางระบบสรรหา คัดเลือก
ผู้รับทุน การบริหารจัดการการศึกษาในต่างประเทศ การชดใช้ทุน และการบริหารจัดการก าลังคน
คุณภาพ (ก าลังคนคุณภาพกลุ่มต่างๆ ได้แก่ นักเรียนทุนรัฐบาล ข้าราชการที่ผ่านหลักสูตรพัฒนาผู้น า
คลื่นลูกใหม่ในราชการไทย (New Wave Leader) ข้าราชการตามโครงการพัฒนานักบริหารการ
เปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่) เพ่ือให้มีการด าเนินการตามหลักคุณธรรม ที่เน้นความสามารถ ความเสมอภาค 
เป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

                 ๑.๖  เป็นงานที่จ าเป็นต้องด าเนินการโดยรัฐทั งหมดหรือไม ่
                       เป็นงานที่จ าเป็นต้องด าเนินการโดยรัฐทั งหมด เนื่องจากเป็นงานที่เกี่ยวกับการ
ก าหนดนโยบาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ และเป็นภารกิจ ในการให้บริการสาธารณะกับนักเรียน นักศึกษา และ
ประชาชนทั่วไป ให้มีโอกาสได้เข้าถึงทุนการศึกษาและโอกาสในการเข้ารับราชการ หรือปฏิบัติงานใน
หน่วยงานของรัฐ รวมถึงภาครัฐได้รับประโยชน์ด้านคุณภาพก าลังคนภาครัฐ เมื่อรัฐเป็นผู้วางระบบ 
หลักเกณฑ์ รัฐจึงต้องเป็นผู้ด าเนินการเอง ให้เกิดความเป็นธรรมกับทุกฝ่าย ทั งหน่วยงานเจ้าของทุน 
ผู้รับทุน และสัญญาการชดใช้ทุนที่เป็นธรรม เป็นต้น และมีระบบติดตามการใช้ประโยชน์จากนักเรียน
ทุนและก าลังคนคุณภาพเหล่านี  แต่ในบางกิจกรรมอาจมีภาคเอกชนเข้ามาร่วมด าเนินการได้ เช่น การ
ร่วมลงทุนในการพัฒนาคน หรือการจ้างเอกชนในการประสานการดูแลจัดการการศึกษาใน
ต่างประเทศ เพ่ือลดต้นทุนการด าเนินการ เป็นต้น 

         ๒.  ภารกิจเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 
                      ก.พ. มีบทบาทหน้าที่ในการก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากร
บุคคลภาครัฐ การวางแผนก าลังคน การก าหนดค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์อ่ืน การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล เช่น การจัดท าระบบการจ้างงาน การปรับปรุงระบบการสรรหาเพ่ือให้ส่วน
ราชการได้มาซึ่งคนดี คนเก่ง การกระจายอ านาจและเสริมสร้างประสิทธิภาพการบริหารทรัพยากร
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บุคคลของส่วนราชการในการแต่งตั ง ย้าย โอน เลื่อนข้าราชการ การบริหารผลการปฏิบัติงาน และ
การพัฒนาศักยภาพบุคลากรภาครัฐให้มีทักษะและสมรรถนะในการปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบ เป็นต้น 
ซึ่งในปัจจุบัน สภาพแวดล้อมทั งภายในและภายนอกประเทศมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และได้
เข้าสู่ยุคระบบเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล จึงส่งผลกระทบให้ภาครัฐต้องปรับตัวอย่างรวดเร็วให้มี
ศักยภาพในการพัฒนาประเทศท่ามกลางการเปลี่ยนแปลง ซึ่งตามแผนยุทธศาสตร์ชาติได้ก าหนดให้มี
การปฏิรูประบบบริหารจัดการก าลังคนภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ ปฏิรูปการพัฒนาข้าราชการ รวมทั ง
ข้อสั่งการต่างๆ ของนายกรัฐมนตรีและคณะรัฐมนตรี เช่น ให้ทุกส่วนราชการถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด
ในการเสนอเกี่ยวกับการปรับปรุงเงินเดือน ค่าตอบแทน สวัสดิการ และสิทธิประโยชน์อ่ืนๆ ของบุคลากร
ภาครัฐ ให้ส่วนราชการ เจ้าของเรื่องส่งเรื่องให้ส านักงาน ก.พ. ในฐานะเจ้าหน้าที่ด าเนินการของ ก.พ. 
พิจารณาก่อน เพ่ือไม่ให้เกิดความเหลื่อมล  าระหว่างหน่วยงานที่มีภารกิจใกล้เคียงกัน แล้วจึงเสนอไป
ยังคณะรัฐมนตรี ข้อสั่งการให้ ก.พ. พิจารณาหาแนวทางการรับบุคลากรเข้ามาท างานราชการ โดยหา
วิธีการบรรจุบุคคลในหลายรูปแบบเพ่ือขับเคลื่อนงานนโยบายและงานยุทธศาสตร์ที่ส าคัญ และการ
ทดแทนอัตราว่างจากผลการเกษียณอายุของข้าราชการด้วยการจ้างงานรูปแบบอ่ืน เป็นต้น ซึ่งภารกิจ
ดังกล่าวสอดคล้องตามนโยบายและยุทธศาสตร์ชาติ 
                   ผลการวิเคราะห์ภารกิจตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ในหนังสือส านักงาน ก.พ.ร. ที่ นร 
๑๒๐๐/ว ๑๓ ลงวันที่ ๒๘ สิงหาคม ๒๕๕๐ 

                    ๒.๑  เป็นงานที่จ าเป็นต้องปฏิบัติอยูห่รือไม่ 
                  เป็นงานที่จ าเป็นต้องปฏิบัติ เนื่องจากภารกิจงานด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลภาครัฐจ าเป็นต้องมีการวางกรอบนโยบาย ก ากับ ดูแล การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล
ภาครัฐให้เหมาะสม ทั งในด้านการปฏิรูประบบสรรหา การจูงใจให้ผู้มีความรู้ความสามารถและมี
ศักยภาพเข้ามาเป็นบุคลากรภาครัฐ การปฏิรูประบบการบรรจุแต่งตั ง การย้าย การโอน และการเลื่อน
ข้าราชการพลเรือนสามัญ ทั งนี  กฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือนก าหนดให้ ก.พ. มีหน้าที่
ในการเสนอแนะและให้ค าปรึกษาแก่คณะรัฐมนตรีเกี่ยวกับนโยบายและยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐในด้านมาตรฐานค่าตอบแทน การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล การ
วางแผนก าลังคนเพ่ือให้ส่วนราชการใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงาน ตลอดจนการก าหนดหลักเกณฑ์ 
วิธีการ และมาตรฐานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือน และ ส านักงาน 
ก.พ. มีหน้าที่ในการเสนอแนะให้ค าปรกึษาแก่กระทรวง กรม เกี่ยวกับหลักเกณฑ์ วิธีการ และแนวทาง
การบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ การบริหารจัดการ การวางแผนก าลังคนภาครัฐ และการพัฒนาขีด
ความสามารถบุคลากรภาครัฐให้สอดคล้องกับทิศทางการบริหารราชการ และขับเคลื่อนการพัฒนา
ประเทศไปสู่เป้าหมายการเป็นประเทศที่มีความม่ันคง มั่งค่ัง ยั่งยืน 
 



๔๓ 

 

                    ๒.๒  เป็นงานที่มีการปฏิบัติซ  าซ้อนอยู่ที่ใดหรือไม่ 
                      ไม่เป็นงานที่มีการปฏิบัติซ  าซ้อน เนื่องจากเป็นภารกิจที่ก าหนดขึ นตามกฎหมาย
ว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือนให้มีหน้าที่เป็นผู้ด าเนินการในหน้าที่ของ ก.พ. ที่ต้องออกกฎระเบียบ
เกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติให้กับส่วนราชการ และการเป็นศูนย์กลาง
ข้อมูลทรัพยากรบุคคลภาครัฐ จึงเป็นหน้าที่เฉพาะที่ไม่ซ  าซ้อนกับส่วนราชการหรือหน่วยงานอ่ืน เช่น 
กรณกีารด าเนินการเรื่องการก าหนดบัญชีเงินเดือนขั นต่ าขั นสูงหรือเงินประจ าต าแหน่งของข้าราชการ
พลเรือนสามัญ ส านักงาน ก.พ. จะเป็นผู้ด าเนินการและเสนอให้คณะรัฐมนตรีพิจารณา หรือกรณีการ
ก าหนดอัตราค่าตอบแทนของพนักงานราชการ ส านักงาน ก.พ. จะเป็นผู้ด าเนินการปรับปรุงให้
เหมาะสมและเสนอต่อคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ และเพ่ือให้การพิจารณาของ
คณะรัฐมนตรีกรณีการปรับปรุงเงินเดือน ค่าตอบแทน สวัสดิการ และสิทธิประโยชน์อ่ืนของบุคลากร
ภาครัฐเป็นไปอย่างรอบคอบ เหมาะสม เป็นธรรม ไม่เกิดความเหลื่อมล  าระหว่างหน่วยงาน 
คณะรัฐมนตรีจึงได้มีมติให้ส่วนราชการเจ้าของเรื่อง ส่งเรื่องให้ส านักงาน ก.พ. พิจารณาให้ความเห็น
ในภาพรวมก่อน  

                  ๒.๓  เป็นงานที่ถือเป็นหน้าที่หลกัใช่หรือไม่ 
                      เป็นงานที่ถือเป็นหน้าที่หลักของส านักงาน ก.พ. เนื่องจากเป็นงานในหน้าที่ที่
ต้องด าเนินการตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือนในการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย เพ่ือ
ก าหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ วิธีการ พัฒนางาน ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 
รูปแบบการจ้างงานภาครัฐ การก าหนดเงินเดือน ค่าตอบแทน สวัสดิการต่างๆ เพ่ือให้ภาครัฐมีอัตรา
ก าลังคนที่มีคุณภาพ และมีศักยภาพในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ 

                  ๒.๔  เป็นงานที่มอบ/กระจายอ านาจไปให้ภูมิภาค/ท้องถิ่นไดห้รือไม่ 
                      เป็นงานที่ไม่สามารถมอบ/กระจายอ านาจไปให้ภูมิภาค/ท้องถิ่นได้ เนื่องจาก
ลักษณะงานเป็นการก าหนดนโยบาย ให้ค าปรึกษาแนะน า ก าหนดมาตรฐาน หลักเกณฑ์ต่างๆ ให้ส่วน
ราชการ หรือองค์กรกลางบริหารงานบุคคลภาครัฐอ่ืนใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงาน และเป็น
หลักเกณฑ์กลางที่บังคับใช้กับส่วนราชการและข้าราชการพลเรือน รวมถึงหน่วยงานอ่ืนของรัฐและ
ข้าราชการประเภทอ่ืนน าไปปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของแต่ละหน่วยงาน จึงไม่อาจมอบ หรือ
กระจายอ านาจให้ส่วนภูมิภาคหรือส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ด าเนินการได้ 

                   ๒.๕  เป็นงานที่ด าเนินการโดยจัดตั งเป็นองค์กรของรัฐรูปแบบอื่นได้
หรือไม่ 
                       เป็นงานที่ไม่สามารถด าเนินการจัดตั งเป็นองค์กรของรัฐรูปแบบอ่ืนได้ 
เนื่องจากจะต้องอาศัยอ านาจตามกฎหมายในการด าเนินการออกกฎ ระเบียบ หลักกฎเกณฑ์ต่างๆ 



๔๔ 

 

เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางและบังคับใช้กับส่วนราชการต่างๆ ท าให้เกิดมาตรฐานในการท างานร่วมกัน 
และเป็นเครื่องมือและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลให้กับรัฐบาลในการขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานต่างๆ  

                  ๒.๖  เป็นงานที่จ าเป็นต้องด าเนินการโดยรัฐทั งหมดหรือไม่ 
                        เป็นงานที่จ าเป็นต้องด าเนินการโดยรัฐทั งหมด เนื่องจากเป็นภารกิจที่จะต้อง
ด าเนินการในการออกกฎหมายเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลให้เป็นไปตามระบบคุณธรรมเพ่ือ
บังคับใช้กับข้าราชการพลเรือนและส่วนราชการต่างๆ ซึ่งเป็นการด าเนินการโดยใช้อ านาจรัฐ จึงต้อง
ให้หน่วยงานของรัฐเป็นผู้ด าเนินการ ทั งนี  มิได้หมายรวมถึงการจ้างหน่วยงานอ่ืนๆ ให้ด าเนินการ
เฉพาะเรื่อง เช่น การจ้างศึกษาวิจัย และการด าเนินการฝึกอบรม เป็นต้น 

         ๓.  ภารกิจเกี่ยวกับการส่งเสริมและพิทักษ์ระบบคุณธรรม 
            ส านักงาน ก.พ. เป็นเจ้าหน้าที่เกี่ยวกับการด าเนินงานในหน้าที่ของ ก.พ. โดยมี

บทบาทหน้าที่ในการเสริมสร้างระบบการบริหารงานภาคราชการให้มีธรรมาภิบาล ผ่านทางระบบการ
บริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งประกอบด้วย การก าหนดระเบียบ หลักเกณฑ์และวิธีการต่างๆ เพ่ือให้การ
บริหารทรัพยากรบุคคลเกิดความเป็นธรรมกับข้าราชการ และส่งเสริมให้ข้าราชการมีคุณธรรมและ
จริยธรรม มีความตระหนัก รับรู้ มีพฤติกรรม และจริยธรรม ตลอดจนความประพฤติที่ดีงาม รับรู้ถึง 
ลักษณะการกระท าแบบใดที่ต้องปฏิบัติหรือห้ามปฏิบัติ และถ้าหากไม่ปฏิบัติตามหรือฝ่าฝืนข้อห้ามก็
จะเป็นการกระท าที่ผิดวินัยซึ่งต้องได้รับโทษ ด าเนินการจัดท าประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 
และจัดท ามาตรฐานทางจริยธรรมตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ 
นอกจากที่ได้กล่าวมาแล้ว ส านักงาน ก.พ. ยังมีบทบาทหน้าที่เกี่ยวกับการด าเนินการในหน้าที่ของ 
ก.พ.ค. ในการจัดท าส านวนคดีเพ่ือประกอบการวินิจฉัยอุทธรณ์หรือเรื่องร้องทุกข์เสนอต่อ ก.พ.ค. 
เพ่ือให้ข้าราชการพลเรือนได้รับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม รวมทั งการด าเนินการจัดให้มีการปรับปรุง
แก้ไขหรือยกเลิก กฎ ระเบียบ หรือค าสั่งที่ออกตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือน และ
ใช้บังคับเป็นการทั่วไปที่ไม่สอดคล้องกับระบบคุณธรรมด้วย 
                     ผลการวิเคราะห์ภารกิจตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ในหนังสือส านักงาน ก.พ.ร. ที่ นร 
๑๒๐๐/ว ๑๓ ลงวันที่ ๒๘ สิงหาคม ๒๕๕๐ 

                     ๓.๑  เป็นงานที่จ าเป็นต้องปฏิบัติอยู่หรือไม่ 
                   เป็นงานที่จ าเป็นต้องปฏิบัติ เนื่องจากกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการ 
พลเรือนก าหนดให้การจัดระเบียบข้าราชการพลเรือนสามัญต้องค านึงถึงระบบคุณธรรม ซึ่งส านักงาน 
ก.พ. มีหน้าที่ด าเนินการเพ่ือให้เป็นไปตามหลักการจัดระเบียบดังกล่าว ตั งแต่การรับบุคคลเพ่ือบรรจุ
บุคคลเข้ารับราชการ การแต่งตั ง การพิจารณาความดีความชอบ การเลื่อนต าแหน่งและการให้
ประโยชน์อ่ืน ดังนั น การบริหารทรัพยากรบุคคลต้องค านึงถึงระบบคุณธรรมในการก าหนดระเบียบ 



๔๕ 

 

หลักกฎเกณฑ์ และวิธีการต่างๆ เพ่ือให้ส่วนราชการถือปฏิบัติ ซึ่งสอดคล้องกับรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๗๖ วรรคสอง และมาตรา ๒๕๘ ที่ก าหนดให้มี
มาตรการคุ้มครองป้องกันบุคลากรภาครัฐจากการใช้อ านาจโดยไม่เป็นธรรมของผู้บังคับบัญชา และ
นโยบายของรัฐบาล (พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา) ข้อที่ ๑๐.๔ และ ๑๐.๕ ที่มุ่งเน้นให้การบริหารงาน
ภาครัฐมีธรรมาภิบาล เสริมสร้างระบบคุณธรรมในการแต่งตั ง โยกย้ายบุคลากรภาครัฐ  วางมาตรการ
ป้องกันการแทรกแซงจากนักการเมือง และส่งเสริมให้มีการน าระบบพิทักษ์คุณธรรมมาใช้ในการ
บริหารงานบุคคล ตลอดจนการใช้มาตรการทางกฎหมาย ปลูกฝังค่านิยม คุณธรรม จริยธรรม และ
จิตส านึกของความเป็นข้าราชการ เพ่ือให้มีระบบการบริหารงานที่มีคุณธรรม และมีความโปร่งใส 
รวมถึงการท าหน้าที่เป็นฝ่ายเลขานุการของ ก.พ.ค. ซึ่งเป็นองค์กรที่ท าหน้าที่พิทักษ์ระบบคุณธรรม ให้
ความเป็นธรรมกับข้าราชการพลเรือนที่มีความคับข้องใจอันเกิดจากการปฏิบัติ หรือไม่ปฏิบัติต่อตน
ของผู้บังคับบัญชา และข้าราชการพลเรือนที่ถูกสั่งลงโทษโดยเห็นว่าตนถูกลงโทษอย่างไม่เป็นธรรม  

                    ๓.๒  เป็นงานที่มีการปฏิบัติซ  าซ้อนอยู่ที่ใดหรือไม่ 
                      ไม่เป็นงานที่มีการปฏิบัติซ  าซ้อน เนื่องจากเป็นงานการเสนอแนะนโยบาย 
ก ากับติดตามประเมินผล งานด้านคุณธรรม จริยธรรมของข้าราชการพลเรือน เพ่ือให้ระบบราชการใส
สะอาด ปลอดจากการทุจริตประพฤติมิชอบ รวมทั งการใช้มาตรการทางกฎหมายในการด าเนินการ
ทางวินัยกับข้าราชการพลเรือนที่กระท าการ หรือไม่กระท าการตามที่บัญญัติไว้ในกฎหมายว่าด้วย
ระเบียบข้าราชการพลเรือน รวมถึงการจัดระบบการอุทธรณ์หรือร้องทุกข์ เพ่ือให้ความเป็นธรรมกับ
ข้าราชการพลเรือน และคุ้มครองระบบคุณธรรมในภาครัฐ ซึ่งไม่มีหน่วยงานใดเป็นผู้รับผิดชอบ
โดยตรง 

                  ๓.๓  เป็นงานที่ถือเป็นหน้าที่หลกัใช่หรือไม่ 
                      เป็นงานที่ถือเป็นหน้าที่หลักของส านักงาน ก.พ. เนื่องจากส่วนราชการใน
ส านักงาน ก.พ. มีหน้าที่ในการด าเนินการให้เป็นไปตามหลักการจัดระเบียบข้าราชการพลเรือน โดยมี
การออกระเบียบ หลักเกณฑ์ วิธีการ และแนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคล ให้สอดคล้องกับระบบ
คุณธรรม และให้ส่วนราชการต่างๆ ถือปฏิบัติ เพ่ือสร้างความเป็นธรรมให้กับข้าราชการพลเรือน โดย
จะต้องมีการตรวจสอบส่วนราชการเพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐาน และหลักเกณฑ์ เกี่ยวกับการ
ด าเนินการทางวินัย และมาตรฐานการลงโทษของกระทรวง กรม จังหวัด การก าหนดนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคลในส่วนที่เกี่ยวกับการพิทักษ์ระบบคุณธรรม โดยมีศูนย์ส่งเสริมจริยธรรม 
ท าหน้าที่ก าหนดนโยบายการส่งเสริม คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาข้าราชการซึ่งไปตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม 
 
 



๔๖ 

 

                  ๓.๔  เป็นงานที่มอบ/กระจายอ านาจไปให้ภูมิภาค/ท้องถิ่นไดห้รือไม่ 
                      เป็นงานที่ไม่สามารถมอบ/กระจายอ านาจไปให้ภูมิภาค/ท้องถิ่นได้ เนื่องจาก
ลักษณะงานคุ้มครองและพิทักษ์ระบบคุณธรรม เป็นภารกิจที่ให้ความเป็นธรรมกับข้าราชการพลเรือน  
จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องด าเนินการโดยใช้องค์ความรู้ทางกฎหมาย ประสบการณ์ และความ
เชี่ยวชาญเฉพาะเข้ามาพิจารณาและตัดสิน ซึ่งภารกิจดังกล่าวเป็นการให้คุณให้โทษแก่ข้าราชการ 
ดังนั น เพ่ือให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน สร้างความเป็นธรรมให้แก่ระบบราชการและข้าราชการพลเรือน 
จึงไม่สามารถมอบให้ส่วนภูมิภาคหรือส่วนท้องถิ่นด าเนินการได้ ส าหรับภารกิจเกี่ยวกับการส่งเสริม
จริยธรรม จรรยาข้าราชการให้กับส่วนราชการและข้าราชการถือปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือน หรือตามมาตรฐานทางจริยธรรมนั นเป็นภารกิจที่จะต้องด าเนินการก าหนด
มาตรฐานกลาง และก าหนดแนวทางในการก ากับ ติดตาม จึงไม่สามารถมอบให้ส่วนภูมิภาคหรือส่วน
ท้องถิ่นด าเนินการแทนได้ เช่น กรณีการก าหนดให้มีมาตรฐานการด าเนินการทางวินัยตามมาตรา 
๑๐๐ แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ ซึ่งกฎหมายได้บัญญัติไว้ในกรณีที่ 
ก.พ. เห็นว่า การบริหารทรัพยากรบุคคลในเรื่องใดที่ข้าราชการฝ่ายพลเรือน ทุกประเภทหรือบาง
ประเภทควรมีมาตรฐานเดียวกัน ก.พ. โดยส านักงาน ก.พ. สามารถด าเนินการจัดประชุมเพ่ือหารือ
ร่วมกันระหว่างผู้แทนองค์กรกลางบริหารงานบุคคลประเภทต่างๆ เพ่ือน าเสนอคณะรัฐมนตรีให้ความ
เห็นชอบและใช้บังคับเป็นมาตรฐานกลางต่อไป 

                   ๓.๕  เป็นงานที่ด าเนินการโดยจัดตั งเป็นองค์กรของรัฐรูปแบบอื่นได้
หรือไม่ 
                       เป็นงานที่ไม่สามารถด าเนินการจัดตั งเป็นองค์กรของรัฐรูปแบบอ่ืนได้ 
เนื่องจากจะต้องอาศัยอ านาจของกฎหมายในการด าเนินการ เพ่ือออกกฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ และ
วิธีการต่างๆ เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการด าเนินการ และการบังคับใช้กับส่วนราชการต่างๆ ท าให้
เกิดมาตรฐานในการท างานร่วมกัน รวมถึงการก าหนดบทลงโทษหากข้าราชการพลเรือนมีการ
ประพฤติผิดวินัย ตลอดจนการสั่งให้ส่วนราชการหรือข้าราชการพลเรือนด าเนินการตามผลการวินิจฉัย
อุทธรณ์หรือการวินิจฉัยร้องทุกข์ 

                 ๓.๖  เป็นงานที่จ าเป็นต้องด าเนินการโดยรัฐทั งหมดหรือไม่ 
                       เป็นงานที่จ าเป็นต้องด าเนินการโดยรัฐทั งหมด เนื่องจากเป็นภารกิจที่ต้องใช้
หลักกฎหมายในการพิจารณาวินิจฉัย ชี ขาดการกระท าของข้าราชการพลเรือนว่าเป็นไปโดยชอบด้วย
กฎหมายหรือไม่ และปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือนหรือมาตรฐานทางจริยธรรม
หรือไม่ รวมทั งเป็นการใช้อ านาจรัฐด าเนินการซึ่งจะมีผลกระทบต่อสิทธิของข้าราชการพลเรือนและ
ส่วนราชการ ดังนั น จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องด าเนินการโดยรัฐ ส าหรับภารกิจการขับเคลื่อนคุณธรรม



๔๗ 

 

และจริยธรรมให้แก่ข้าราชการนั นเป็นการประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานและเครือข่ายต่างๆ 
ในการเผยแพร่และส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมในภาครัฐ 

ตารางที่  ๔-๑  การวิเคราะห์ภารกิจตามขั นตอนการขอจัดตั งหน่วยงานของรัฐ 
ค าถาม ค าตอบ 

๑.  ๑.   เป็นงานที่จ าเป็นต้องปฏิบัติอยู่หรือไม่ จ าเป็น ไม่จ าเป็น 
       - ภารกิจเกี่ยวกับระบบทุนรฐับาล 
       -  ภารกิจเกีย่วกับการบริหารทรัพยากรบคุคลภาครัฐ 
       -  ภารกิจเกีย่วกับการส่งเสรมิและพิทักษ์คณุธรรม 

 
 
 

 

๒.   เป็นงานที่มีการปฏิบัติงานซ  าซ้อนอยู่ที่ใดหรือไม่ ซ  าซ้อน ไม่ซ  าซ้อน 
       -  ภารกิจเกีย่วกับระบบทุนรัฐบาล 

       -  ภารกิจเกีย่วกับการบริหารทรัพยากรบคุคลภาครัฐ 

       -  ภารกิจเกีย่วกับการส่งเสรมิและพิทักษ์คณุธรรม 

  
 
 

๓.   เป็นงานที่ถือเป็นหน้าท่ีหลักหรือไม่ เป็นหน้าท่ีหลัก ไม่เป็นหน้าที่หลัก 
       -  ภารกิจเกีย่วกับระบบทุนรัฐบาล 

       -  ภารกิจเกีย่วกับการบริหารทรัพยากรบคุคลภาครัฐ 

       -  ภารกิจเกีย่วกับการส่งเสรมิและพิทักษ์คณุธรรม 

 
 
 

 

๔.   เป็นงานที่มอบ/กระจายอ านาจไปให้ภูมิภาค/ท้องถิ่น 
  ได้หรือไม่ 

ให้ภูมิภาค/ท้องถิ่นได้ ให้ภูมิภาค/ท้องถิ่นไม่ได้ 

       -  ภารกิจเกีย่วกับระบบทุนรัฐบาล 

       -  ภารกิจเกีย่วกับการบริหารทรัพยากรบคุคลภาครัฐ 

       -  ภารกิจเกีย่วกับการส่งเสรมิและพิทักษ์คณุธรรม 

  
 
 

๕.   เป็นงานที่ด าเนินการโดยจัดตั งเป็นองค์กรของรัฐ 
รูปแบบอื่นได้หรือไม่ 

เป็นองค์กรของรัฐ
รูปแบบอื่นได้ 

เป็นองค์กรของรัฐ
รูปแบบอื่นไม่ได้ 

-   ภารกิจเกี่ยวกับระบบทุนรัฐบาล 

      -  ภารกิจเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 

      -  ภารกิจเกี่ยวกับการส่งเสรมิและพิทักษ์คณุธรรม 

  
 
 

๖.   เป็นงานที่จ าเป็นต้องด าเนินการโดยรัฐทั งหมด
หรือไม่ 

ด าเนินการโดยรัฐ
ทั งหมด 

ด าเนินการโดยรัฐ
บางส่วน 

-   ภารกิจเกี่ยวกับระบบทุนรัฐบาล 

      -  ภารกิจเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 

      -  ภารกิจเกี่ยวกับการส่งเสรมิและพิทักษ์คณุธรรม 

 
 
 

 



๔๘ 

 

      ทั งนี  เพ่ือเป็นการผลักดันการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักของส านักงาน ก.พ. ดังกล่าวให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ น และเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องปรับ
โครงสร้างส่วนราชการภายในส านักงาน ก.พ.  

รูปแบบโครงสร้างหน่วยงานท่ีเหมาะสม 

          ๑.  ความคิดเห็นของผู้บริหารส านักงาน ก.พ. 
                     ผู้วิจัยได้จัดท าแบบสอบถามผู้บริหารส านักงาน ก.พ. ทั ง ๗ ท่าน (เลขาธิการ ก.พ. 
จ านวน ๑ ท่าน รองเลขาธิการ ก.พ. จ านวน ๔ ท่าน และที่ปรึกษาระบบราชการ จ านวน ๒ ท่าน) 
สรุปได้ว่า 
   ๑.๑  ส านักงาน ก.พ. ได้มีการแบ่งงานภายในมาเป็นระยะเวลานาน สมควรได้มี
การทบทวนบทบาทภารกิจให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมและสภาวการณ์ในปัจจุบัน 
   ๑.๒  ส านักงาน ก.พ. มีการจัดโครงสร้างองค์การโดยเป็นการแบ่งงานตามหน้าที่ 
จึงไม่สามารถตอบสนองต่อการให้บริการ และท าให้ข้าราชการส านักงาน ก.พ. ไม่สามารถมองเห็น
ภาพรวมของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลทั งหมด 
   ๑.๓  ส านักงาน ก.พ. ควรมีการจัดโครงสร้างองค์การ และมีส่วนราชการที่จัดตั งขึ น 
เพ่ือตอบสนองภารกิจ หรืองานตามนโยบายของรัฐบาลที่ส าคัญ (Agenda Base) เช่น การบรูณาการ
ภารกิจเกี่ยวกับระบบทุนรัฐบาล เป็นต้น 
   ๑.๔  ส านักงาน ก.พ. ควรมีการจัดโครงสร้างองค์การโดยมีการแบ่งงานภายในที่ยึด
ประโยชน์และความสะดวกของผู้รับบริการเป็นหลัก โดยมีโครงสร้างองค์การที่ผสมผสานกันหลาย
รูปแบบ ดังต่อไปนี  
    ๑.๔.๑  ส านักงานผู้ดูแลนักเรียนในต่างประเทศ ควรจัดโครงสร้างองค์การ
ตามพื นที ่
    ๑.๔.๒  ส านักพัฒนาระบบจ าแนกต าแหน่งและค่าตอบแทน และส านัก
ตรวจสอบและประเมินผลก าลังคน ควรจัดโครงสร้างองค์การตามลูกค้า 
   ๑.๕  ส านักงาน ก.พ. ควรมีการวางแผนพัฒนาและฝึกอบรมข้าราชการส านักงาน 
ก.พ. ให้มีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่เหมาะสมกับภารกิจที่จะต้องปฏิบัติ และควรมีการพิจารณา
ความเหมาะสมในการแต่งตั งข้าราชการส านักงาน ก.พ. ให้ด ารงต าแหน่งหน้าที่ภายใต้ส่วนราชการที่
ปรับปรุงใหม่ด้วย   
 
 



๔๙ 

 

              ๒.  โครงสร้างส่วนราชการที่ปรับปรุงใหม่เพ่ือรองรับภารกิจที่ส าคัญ 
                   ๒.๑  ภารกิจเกี่ยวกับระบบทุนรัฐบาล    
                               ภารกิจเกี่ยวกับระบบทุนรัฐบาลเป็นภารกิจส าคัญที่รัฐบาลใช้งบประมาณใน
การลงทุนเพ่ือให้ได้ทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพและมีศักยภาพ ในการพัฒนาประเทศไทยให้
เจริญก้าวหน้าอย่างยั่งยืน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี ได้แก่ ยุทธศาสตร์
ที่ ๓ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ และแผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ ๖ การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริต
ประพฤติมิชอบ และธรรมาภิบาลในสังคมไทย ปัจจุบันมีส่วนราชการในส านักงาน ก.พ. ที่เกี่ยวข้อง
และรับผิดชอบภารกิจนี  ได้แก่ ศูนย์นักบริหารระดับสูง ศูนย์สรรหาและเลือกสรร ศูนย์จัดการศึกษาใน
ต่างประเทศและบริหารความรู้ และส านักงานผู้ดูแลนักเรียนในต่างประเทศ จ านวน ๗ แห่ง 
                         โดยภารกิจเกี่ยวกับระบบทุนรัฐบาลมีกระบวนการตั งแต่การวางแผนก าลังคน 
ก าหนดนโยบายในการจัดสรรทุน การด าเนินการสรรหาและเลือกสรรให้ได้ผู้รับทุน การดูแลจัด
การศึกษา การให้ความช่วยเหลือนักเรียนทุนรัฐบาลเพ่ือให้ส าเร็จการศึกษา และเมื่อส าเร็จการศึกษา
แล้วกจ็ะด าเนินการประสานกับส่วนราชการต่างๆ เพ่ือด าเนินการบรรจุแต่งตั ง ติดตาม พัฒนาและใช้
ประโยชน์จากนักเรียนทุนรัฐบาล ด้วยโครงสร้างส่วนราชการและหน้าที่ความรับผิดชอบในปัจจุบัน 
ท าให้การปฏิบัติราชการขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผลเท่าที่ควร ไม่สอดคล้องกับความต้องการ 
หรือนโยบายรัฐบาล เช่น ส่วนราชการที่มีภารกิจในการจัดสรรทุน ได้แก่ ศูนย์นักบริหารระดับสูงจะ
ขาดองค์ความรู้ที่เก่ียวกับการจัดการศึกษา การก าหนดหลักสูตรและสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยชั นน า 
ส าหรับหน่วยงานที่ดูแลจัดการศึกษา ได้แก่ ศูนย์จัดการศึกษาในต่างประเทศและบริหารความรู้ซึ่งมี
หน้าที่ตั งแต่การท าสัญญาผู้รับทุน การเตรียมความพร้อมของผู้รับทุน การขอเปลี่ยนแปลงสาขาวิชา
ของผู้รับทุน จนถึงการติดตามนักเรียนทุนที่ส าเร็จหรือไม่ส าเร็จการศึกษาเพ่ือน ามาชดใช้ทุน การ
ประสานส่วนราชการเพ่ือบรรจุนักเรียนทุน ก็จะมีปัญหาในการจัดสรรนักเรียนทุนให้ตรงตามความ
ต้องการของส่วนราชการหรือสอดคล้องกับเจตนารมณ์ หรือนโยบายการจัดสรรทุนในคราวแรก 
                             ๒.๑.๑  การปรับปรุงบทบาทและภารกิจเกี่ยวกับระบบทุนรัฐบาล ควร
ด าเนินการ โดยควบรวมภารกิจด้านการจัดสรรทุน และการพัฒนานักเรียนทุน ที่อยู่ในศูนย์นักบริหาร
ระดับสูง กับภารกิจการดูแลจัดการศึกษา ที่อยู่ในศูนย์จัดการศึกษาในต่างประเทศและบริหารความรู้ 
มารวมไว้ในส่วนราชการเดียวกัน และเปลี่ยนชื่อใหม่เป็น “กองบริหารก าลังคนคุณภาพ” เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานมีความเชื่อมโยงทั งเรื่องนโยบายการจัดสรรทุน และฐานข้อมูลต่างๆ ของก าลังคนคุณภาพ 
และสามารถน าฐานข้อมูลดังกล่าวไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์กับภาคราชการใน
การติดตามและใช้ประโยชน์จากนักเรียนทุนรัฐบาลและก าลังคนคุณภาพ 



๕๐ 

 

                             ๒.๑.๒  เมื่อได้มีการปรับปรุงบทบาท ภารกิจและปรับปรุงโครงสร้างส่วน
ราชการดังกล่าวแล้ว จะเป็นประโยชน์ดังนี  
                                       ๒.๑.๒.๑  จะเป็นประโยชน์ต่อการขับเคลื่อนการปฏิรูประบบทุน
รัฐบาล ตามข้อสั่งการของนายกรัฐมนตรี และมติคณะรัฐมนตรีที่มอบให้ส านักงาน ก.พ. พิจารณาใน
เรื่องการจัดสรรทุนรัฐบาลในภาพรวมของประเทศให้สอดคล้องกับความต้องการก าลังคนภาครัฐ 
                                       ๒.๑.๒.๒  จะเป็นประโยชน์ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติและ
แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน ประเด็นการปฏิรูปที่ ๔ : ก าลังคนภาครัฐมี
ขนาดที่เหมาะสมและมีสมรรถนะสูงพร้อมขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ และประเด็นปฏิรูปที่ ๕ : ระบบ
บริหารงานบุคคลที่สามารถดึงดูด สร้าง และรักษาคนดีคนเก่งไว้ในภาครัฐ ซึ่งมีเป้าหมายให้ภาครัฐมี
ก าลังคนที่มีความรู้ความสามารถทักษะและสมรรถนะที่พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง มีวัฒนธรรม 
ค่านิยม และอุดมการณ์ของการเป็นเจ้าหน้าที่ภาครัฐยุคใหม่ มีการติดตามการใช้ประ โยชน์ของ
ก าลังคนให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลเฉพาะส าหรับบุคลากรกลุ่มผู้มี
ความรู้ความสามารถสูงเป็นการเฉพาะ ซึ่งกลุ่มนักเรียนทุนเป็นกลุ่มก าลังคนคุณภาพ ดังนั นการปฏิรูป
ระบบนักเรียนทุนตั งแต่วิธีการจัดสรร การสรรหา การคัดเลือก การดูแล การพัฒนา และการติดตาม
การใช้ประโยชน์นักเรียน รวมทั งการมีฐานข้อมูลของก าลังคนคุณภาพที่สามารถน ามาใช้ให้สอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ จะช่วยให้บรรลุเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ของประเทศได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ   
                                       ๒.๑.๒.๓  การปรับโครงสร้างองค์การดังกล่าว จะสามารถ
ตอบสนองนโยบายรัฐบาลที่ส าคัญ (Agenda Based) เรื่องการปฏิรูประบบทุนรัฐบาล เนื่องจากเป็น
การจัดองค์การให้มีส่วนราชการที่ด าเนินการภาพองค์รวมของระบบทุน โดยเป็นส่วนราชการที่ มี
ภารกิจในการพิจารณาก าหนดประเภททุนและนโยบายในการจัดสรรทุน ภารกิจในการเตรียมความ
พร้อมนักเรียนทุนและการดูแลจัดการศึกษาของนักเรียนทุน การเปลี่ยนแผนการศึกษา การพัฒนาผู้ที่
ได้รับทุนให้ส าเร็จการศึกษาภายในระยะเวลาและสาขาที่ก าหนด ตลอดจนเมื่อนักเรียนทุนส าเร็จ
การศึกษาแล้ว จะมีภารกิจในการประสานกับส่วนราชการต่างๆ เพ่ือด าเนินการบรรจุนักเรียนทุน 
ตลอดจนภารกิจในการจัดสรรและติดตามการใช้ประโยชน์จากนักเรียนทุนที่อยู่ในส่วนราชการ ทั งนี  
ที่ผ่านมาภารกิจดังกล่าวอยู่ในความรับผิดชอบของ ๒ หน่วยงาน ท าให้การด าเนินการเรื่องการปฏิรูป
ระบบนักเรียนทุนรัฐบาลขาดความเชื่อมโยงกันระหว่างการวางแผนในอนาคตของก าลังคนที่ต้องการ
กับการบริหารจัดการการศึกษา การเปลี่ยนสาขาของผู้รับทุน หรือกรณีปัญหาการติดตามนักเรียนมา
ชดใช้ทุน ดังนั น หากมีการปรับปรุงโครงสร้างส่วนราชการโดยบูรณาการงานของศูนย์นักบริหาร
ระดับสูง และศูนย์จัดการศึกษาในต่างประเทศและบริหารความรู้ มาจัดตั งเป็น “กองบริหารก าลังคน
คุณภาพ” จะท าให้มีผู้รับผิดชอบข้อมูลต่างๆ ที่เป็นเอกภาพ สามารถเชื่อมโยงข้อมูลได้อย่างมี



๕๑ 

 

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ น ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการก าหนดนโยบาย การวางแผน และการด าเนินการ
ในแต่ละขั นตอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และสามารถใช้ประโยชน์จากนักเรียนทุนรัฐบาล
และก าลังคนคุณภาพได้อย่างคุ้มค่า ลดปัญหาการสูญเสียประโยชน์จากกรณีนักเรียนหนีทุนหรือ
ลาออกจากราชการลงได ้

               ๒.๒  ภารกิจเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 
                           ภารกิจเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ เป็นภารกิจส าคัญที่
เกี่ยวข้องกับกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลทั งหมด ซึ่งส านักงาน ก.พ. ในฐานะเจ้าหน้าที่ของ 
ก.พ. จะเป็นผู้คิดวิเคราะห์ เพ่ือวางระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการให้ส่วนราชการต่างๆ น าไปใช้ และ
หน่วยงานอื่นๆ ของรัฐน าไปประยุกต์ใช้ ส าหรับเหตุผลความจ าเป็นในการขอปรับปรุงบทบาท ภารกิจ 
และโครงสร้างส่วนราชการส านักงาน ก.พ. เพ่ือให้การก ากับ ดูแล บุคลากรภาครัฐมีศักยภาพและ
คุณภาพมากยิ่งขึ น ท าให้การปฏิบัติราชการและการบริหารราชการมีประสิทธิภาพ และสามารถส่ง
มอบบริการที่มีคุณค่าให้แก่ประชาชน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี ได้แก่ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๖ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ และแผนพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ ๖ การบริหารจัดการในภาครัฐ การ
ป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ และธรรมาภิบาลในสังคมไทย ปัจจุบันมีส่วนราชการในส านักงาน 
ก.พ. ที่เกี่ยวข้องและรับผิดชอบภารกิจนี  ได้แก่ สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน ส านักวิจัยและ
พัฒนางานบุคคล ส านักตรวจสอบและประเมินผลก าลังคน ส านักพัฒนาระบบจ าแนกต าแหน่งและ
ค่าตอบแทน ศูนย์นักบริหารระดับสูง และศูนย์สรรหาและเลือกสรร 
                         โดยภารกิจเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐมีกระบวนการตั งแต่ 
การวางแผนก าลังคน การสรรหา การคัดเลือกบุคคล การบรรจุ การแต่งตั ง การพัฒนา และการ
บริหารค่าตอบแทนและสวัสดิการ ซึ่งกล่าวโดยสรุป ได้แก่ ตั งแต่การวางแผนก าลังคน การคัดเลือก
เพ่ือเข้ารับราชการจนถึงการออกจากราชการ ตลอดจนการท าให้ข้าราชการสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้
อย่างมีศักดิ์ศรีภายหลังจากการเกษียณอายุราชการด้วย   
                             ๒.๒.๑  การปรับปรุงบทบาทและภารกิจเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล
ภาครัฐ ควรด าเนินการดังนี  
                                      ๒.๒.๑.๑  มุ่งเน้นภารกิจเกี่ยวกับงานวิจัยและพัฒนางานบุคคล ที่อยู่
ในส านักวิจัยและพัฒนางานบุคคล มาด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวกับการศึกษาวิเคราะห์แนวโน้มการ
บริหารทรัพยากรบุคลให้เป็นไปตามสถานการณ์โลก เช่น รูปแบบการจ้างงาน การจ้างงานผู้สูงอายุ 
การบริหารผลการปฏิบัติงาน เป็นต้น และเปลี่ยนชื่อใหม่เป็น “กองนโยบายและยุทธศาสตร์” เพ่ือให้
สอดคล้องกับภารกิจที่จะต้องด าเนินการ  



๕๒ 

 

                                      ๒.๒.๑.๒  ภารกิจเกี่ยวกับการสอบ ที่อยู่ในศูนย์สรรหาและเลือกสรร  
ซึ่งจะต้องด าเนินการในการสรรบุคลากรด้วยความเป็นธรรม ควรจะด าเนินการสอบวัดความรู้
ความสามารถขอบบุคคลที่ต้องการเข้ามารับราชการ หรือบุคคลที่ต้องการรับทุนรัฐบาล ด้วยระบบ
อิเล็คทรอนิคส์ให้มากยิ่งขึ น เพ่ือรองรับมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๒๙ ตุลาคม ๒๕๖๒ ที่เห็นชอบ
รายงานผลการด าเนินการของส านักงาน ก.พ. เรื่องการพัฒนาระบบการสอบวัดความรู้ ความสามารถ
ทั่วไปให้เป็นมาตรฐานเดียวกันส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกประเภท  
                                      ๒.๒.๑.๓  ตัดโอนภารกิจเกี่ยวกับการก าหนดต าแหน่ง ที่อยู่ในส านัก
พัฒนาระบบจ าแนกต าแหน่งและค่าตอบแทน และภารกิจเก่ียวกับการแต่งตั งข้าราชการ ที่อยู่ในส านัก
ตรวจสอบและประเมินผลก าลังคน มารวมเข้าไว้ด้วยกัน เพ่ือลดขั นตอนในการท างานและมีส่วน
ราชการด าเนินการได้เบ็ดเสร็จในหน่วยงานเดียวกัน ท าให้ส่วนราชการที่มารับบริการได้รับความ
สะดวกรวดเร็วยิ่งขึ น และตั งชื่อใหม่เป็น “กองพัฒนาระบบจ าแนกต าแหน่งและแต่งตั ง”ซึ่งส่วน
ราชการนี  จะเป็นผู้ด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารงานทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการต่างๆ ให้มี
ประสิทธิภาพทั งด้านการจัดท าข้อมูลก าลังคนภาครัฐ การก าหนดนโยบายก าลังคนภารรัฐ ได้แก่ การ
ด าเนินงานของคณะกรรมการก าหนดเป้าหมายและนโยบายก าลังคนภาครัฐ (คปร.) และ
คณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ (คพร.) ก าหนดต าแหน่ง และการแต่งตั งข้าราชการ พนักงาน
ราชการ และลูกจ้างต่างๆ ให้เป็นตามระบบคุณธรรม ซึ่งสอดคล้องกับมาตรา ๗๖ ของรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ 
                                      ๒.๒.๑.๔  ตัดโอนภารกิจเกี่ยวกับการติดตามการใช้ต าแหน่งที่อยู่ในส านัก
พัฒนาระบบจ าแนกต าแหน่งและค่าตอบแทน และภารกิจเกี่ยวกับการ ติดตาม ตรวจสอบและการ
ประเมินผลก าลังคน ที่อยู่ในส านักตรวจสอบและประเมินผลก าลังคน มารวมเข้าไว้ด้วยกันและ 
ตั งชื่อใหม่เป็น “กองประเมินผลการบริหารทรัพยากรบุคคล” เพ่ือให้การติดตามตรวจสอบการใช้ต าแหน่ง 
การแต่งตั ง และการด าเนินการตามแผนก าลังคนภาครัฐมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ น 
                                      ๒.๒.๑.๕  ตัดโอนภารกิจเกี่ยวกับการก าหนดเงินประจ าต าแหน่ง
ค่าตอบแทน ที่อยู่ในส านักพัฒนาระบบจ าแนกต าแหน่งและค่าตอบแทน และภารกิจเกี่ยวกับระบบ
สวัสดิการ และภารกิจเกี่ยวกับระบบค่าตอบแทนภาครัฐ ที่อยู่ในส านักวิจัยและพัฒนางานบุคคล มารวมเข้า
ไว้ด้วยกัน และตั งชื่อใหม่เป็น “กองค่าตอบแทนและสวัสดิการ” เพ่ือให้การก าหนดค่าตอบแทนและสวัสดิการ
ภาครัฐทั งข้าราชการ ลูกจ้างและพนักงานราชการมีความเป็นเอกภาพ     
                                      ๒.๒.๑.๖  ภารกิจเกี่ยวกับทะเบียนประวัติและการควบคุมเกษียณ 
อายุราชการ ที่อยู่ในส านักตรวจสอบและประเมินผลก าลังคน เป็นภารกิจที่สามารถใช้คอมพิวเตอร์  
เข้ามาด าเนินการควบคุมก ากับดูแล และประมวลผลได้ ดังนั น จึงควรตัดโอนภารกิจดังกล่าวมาไว้ที่
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 



๕๓ 

 

                                      ๒.๒.๑.๗  ภารกิจเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ ที่อยู่ในสถาบันพัฒนา
ข้าราชการพลเรือน ควรปรับปรุงหลักสูตรเพ่ือเตรียมความพร้อมและเสริมสร้างสมรรถนะบุคลากรภาครัฐ
ในด้านต่างๆ โดยเฉพาะหลักสูตรการเตรียมความพร้อมของผู้น าการเปลี่ยนแปลงเพ่ือการขับเคลื่อน
การปฏิรูปประเทศ หลักสูตรการพัฒนานักบริหารระดับสูง และหลักสูตรการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล  
                             ๒.๒.๒  เมื่อได้มีการปรับปรุงบทบาท ภารกิจและปรับปรุงโครงสร้างส่วน
ราชการดังกล่าวแล้ว จะเป็นประโยชน์ดังนี  
                                       ๒.๒.๒.๑  จะเป็นประโยชน์ต่อการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐบาล 
ยุทธศาสตร์ชาติ และแผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน ที่มีส่วนสัมพันธ์กับ
ภารกิจเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ ประเด็นปฏิรูปที่ ๔ : ก าลังคนมีขนาดที่เหมาะสม
และมีสมรรถนะสูงพร้อมขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ ซึ่งมีเป้าหมายการมีก าลังคนที่เพียงพอ มีขนาด
กะทัดรัด ลดภาระค่าใช้จ่ายผูกพันในระยะยาว ก าลังคนมีความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ
พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง และประเด็นปฏิรูปที่ ๕ : ระบบบริหารงานบุคคลที่สามารถดึงดูด สร้าง 
และรักษาคนดีคนเก่งไว้ในภาครัฐที่มีเป้าหมายให้มีระบบและรูปแบบการจ้างงานที่มีความหลากหลาย 
มีกระบวนการสรรหาและเลือกสรรบุคลากรภาครัฐ ให้ได้คนดี คนเก่ง และมีจิตสาธารณะเข้าสู่ภาครัฐ 
มีระบบคา่ตอบแทนและสิทธิประโยชน์ที่สอดคล้องกับความจ าเป็น ผู้บริหารทุกระดับมีภาวะผู้น าที่ดี  
                             ๒.๒.๒.๒  การบูรณาการรวมภารกิจให้เป็นงานในส่วนราชการ
เดียวกัน จะช่วยให้บุคลากรมีทักษะ ความรู้ความช านาญในงานเพ่ิมขึ น สามารถมองปัญหาและวิธีการ
ด าเนินการได้ครอบคลุม ชัดเจนมากยิ่งขึ น และสามารถให้ค าปรึกษา แนะน า และช่วยแก้ไขปัญหา
ให้แก่ส่วนราชการต่างๆ ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า (ส่วน
ราชการตา่งๆ) ได้ครอบคลุมทั่วถึงมากยิ่งขึ นด้วย ตลอดจนสามารถลดจ านวนบุคลากรที่จะต้องปฏิบัติ
ภารกิจในการให้ค าปรึกษาแนะน าลงได้ด้วย  
                             ๒.๒.๒.๓  การบูรณาการโดยการรวมภารกิจดังกล่าว ท าให้ส านักงาน 
ก.พ. สามารถเกลี่ยอัตราก าลังบางส่วนมาด าเนินการตามภารกิจที่ส าคัญและเร่งด่วนได้ เช่น ภารกิจ
เกี่ยวกับการประเมินผลการบริหารต าแหน่ง และความเหมาะสมในการใช้ก าลังคนของส่วนราชการ 
ซึ่งปัจจุบันเป็นภารกิจในหน้าที่ของส านักตรวจสอบและประเมินผลก าลังคน แต่ยังไม่ได้ด าเนินการ
อย่างเป็นรูปธรรม ดังนั น หากมีการจัดตั งเป็นส่วนราชการที่รับผิดชอบภารกิจนี โดยตรงก็จะท าให้
ภารกิจในการด าเนินการตรวจ ติดตาม และประเมินผลก าลังคน และการจัดท าข้อมูลก าลังคนภาครัฐ 
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ น ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกลไกที่ท าให้เกิดการขับเคลื่อนตามแผนปฏิรูปประเทศ  
                             ๒.๒.๒.๔  ภารกิจที่ได้ปรับบทบาท และมีการบูรณาการ ตลอดจน
การปรับโครงสร้างส่วนราชการดังกล่าว จะสามารถรองรับทิศทางการพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตร์
ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศ โดยเป็นกลไกของรัฐที่สามารถเสนอนโยบายและให้ค าปรึกษาแก่



๕๔ 

 

คณะรัฐมนตรีในด้านการบริหารจัดการก าลังคนและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ ได้อย่างรวดเร็ว มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ น ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารราชการ และส่งผลต่อการให้บริการ
ประชาชนของส่วนราชการต่างๆ ดียิ่งขึ นด้วย 

               ๒.๓  ภารกิจเกี่ยวกับการส่งเสริมและพิทักษ์ระบบคุณธรรม 
                          ภารกิจเกี่ยวกับการส่งเสริมและพิทักษ์ระบบคุณธรรม เป็นภารกิจในการ
สร้าง ส่งเสริม สนับสนุนให้ภาครัฐมีการบริหารงานด้วยระบบคุณธรรม เป็นที่พ่ึงของประชาชนและ
ข้าราชการพลเรือน ได้แก่ การวางมาตรฐานด้านจริยธรรม สร้างความตระหนักและรับรู้ เพ่ือป้องกัน 
มิให้บุคลากรภาครัฐกระท าผิด รวมถึงมาตรการปราบปราม การด าเนินการทางวินัย และรักษาระบบ
คุณธรรม เพ่ือให้บุคลากรภาครัฐในทุกระดับปฏิบัติราชการโดยยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม และมีวินัย 
รวมทั งข้าราชการพลเรือนจะได้รับความคุ้มครอง ความเป็นธรรมจากผู้บังคับบัญชาที่ใช้อ านาจหน้าที่
โดยมิชอบ สร้างสังคมที่ดี ปลอดจากการทุจริต และประพฤติมิชอบ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ ๖ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหาร
จัดการภาครัฐ และแผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ ๖ 
การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ และธรรมาภิบาลในสังคมไทย  
นโยบายของรัฐบาล นโยบายหลัก ข้อ ๑๑. กรปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐ โดยการส่งเสริมระบบ
ธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการภาครัฐ และพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ 
ปัจจุบันมีส่วนราชการในส านักงาน ก.พ. ที่เกี่ยวข้องและรับผิดชอบภารกิจนี  ได้แก่ ศูนย์ส่งเสริม
จริยธรรม ส านักมาตรฐานวินัย และส านักพิทักษ์ระบบคุณธรรม 
                          โดยภารกิจเกี่ยวกับการการส่งเสริมและพิทักษ์ระบบคุณธรรม มีกระบวนการ
ตั งแตก่ารส่งเสริมจริยธรรม ได้แก่ ก าหนดมาตรฐานทางจริยธรรมของข้าราชการพลเรือน การส่งเสริม
คุณธรรมและจริยธรรม และการบังคับใช้ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ การด าเนินการ
ทางวินัย ได้แก่ การสอบข้อเท็จจริง การสอบวินัย การพิจารณาโทษ และมาตรฐานที่ ก าหนดโทษ 
รวมทั งการก าหนดมาตรฐานของระยะเวลาการด าเนินการทางวินัยเจ้าหน้าที่ของรัฐให้เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน การพิทักษ์ระบบคุณธรรม ได้แก่ การเปิดโอกาสให้ข้าราชการพลเรือนที่ถูกลงโทษทางวินัย 
ถูกร้องเรียนหรือมีเรื่องคับข้องใจที่เกิดจากผู้บังคับบัญชาได้มีโอกาสอุทธรณ์การลงโทษ หรือร้องทุกข์
กับคณะกรรมการที่มีความเป็นกลางและไม่ได้มีฐานะเป็นข้าราชการ ได้แก่ ก.พ.ค. ซึ่งเป็นการสร้าง
หลักประกันในความม่ันใจ หรือความเชื่อมั่นในการปฏิบัติราชการให้แก่ข้าราชการพลเรือน 
                          ทั งนี  ภารกิจเกี่ยวกับการส่งเสริมและพิทักษ์ระบบคุณธรรมไม่ได้มีการ
ปรับปรุงโครงสร้างส่วนราชการแต่อย่างใด แต่ควรที่จะน าระบบอิเล็คทรอนิคส์เข้ามาช่วยในการ
ท างานให้มากยิ่งขึ น เพ่ือประโยชน์ในการค้นหา ติดตามและจัดท ารายงานต่างๆ ได้สะดวก รวดเร็ว
ยิ่งขึ น 



๕๕ 

 

แผนภาพที่  ๔-๑  ภารกิจที่ควรด าเนินการยุบรวมหรือตัดโอน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



๕๖ 

 

         ดังนั น รูปแบบโครงสร้างส่วนราชการของส านักงาน ก.พ. ควรจะมีส่วนราชการต่างๆ 
ได้แก่ ส านักงานเลขาธิการ กองบริหารก าลังคนคุณภาพ ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ศูนย์สรรหาและเลือกสรร ศูนย์ส่งเสริมจริยธรรม สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน ส านักกฎหมาย 
ส านักงานผู้ดูแลนักเรียนในต่างประเทศ กองประเมินผลการบริหารทรัพยากรบุคคล กองพัฒนาระบบ
ต าแหน่งและแต่งตั ง กองค่าตอบแทนและสวัสดิการ ส านักพิทักษ์ระบบคุณธรรม ส านักมาตรฐานวินัย      
กองนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร กลุ่มตรวจสอบภายใน และศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริต    
 

ตารางที่  ๔-๒  เปรียบเทียบโครงสร้างส่วนราชการส านักงาน ก.พ. ปัจจุบันกับที่ปรับปรุงใหม่ 
โครงสร้างส่วนราชการปัจจุบัน โครงสร้างส่วนราชการที่ปรับปรุงใหม่ 

๑.  ส านักงานเลขาธิการ  ๑.  ส านักงานเลขาธิการ  
๒.  ศูนย์จัดการศึกษาในต่างประเทศและบริหาร
ความรู้ 

๒.  กองบริหารก าลังคนคุณภาพ 

๓.  ศูนย์นักบริหารระดันสูง - 
๔.  ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ๓.  ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
๕.  ศูนย์สรรหาและเลือกสรร ๔.  ศูนย์สรรหาและเลือกสรร 
๖.  ศูนย์ส่งเสริมจริยธรรม ๕.  ศูนย์ส่งเสริมจริยธรรม 
๗.  สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน ๖.  สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน 
๘.  ส านักกฎหมาย ๗.  ส านักกฎหมาย 
๙.  ส านักงานผู้ดูแลนักเรียนในต่างประเทศ ๘.  ส านักงานผู้ดูแลนักเรียนในต่างประเทศ 
๑๐.  ส านักตรวจสอบและประเมินผลก าลังคน ๙.  กองประเมินผลการบริหารทรัพยากรบุคคล   
๑๑.  ส านักพัฒนาระบบจ าแนกต าแหน่งและ ๑๐.  กองพัฒนาระบบต าแหน่งและแต่งตั ง 
ค่าตอบแทน ๑๑.  กองค่าตอบแทนและสวัสดิการ       
๑๒.  ส านักพิทักษ์ระบบคุณธรรม   ๑๒.  ส านักพิทักษ์ระบบคุณธรรม   
๑๓.  ส านักมาตรฐานวินัย ๑๓.  ส านักมาตรฐานวินัย 
๑๔.  ส านักวิจัยและพัฒนาระบบงานบุคคล ๑๔.  กองนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ 
๑๕.  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ๑๕.  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
๑๖.  กลุ่มตรวจสอบภายใน ๑๖.  กลุ่มตรวจสอบภายใน 
๑๗.  ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต ๑๗.  ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
 
 
 



๕๗ 

 

แผนภาพที่  ๔-๒  โครงสร้างส่วนราชการที่ปรับปรุงใหม่ 
 

 



๕๘ 

 

สรุป 

          ส านักงาน ก.พ. มีภารกิจหลักที่ส าคัญ จ านวน ๓ ด้าน ได้แก่ ภารกิจเกี่ยวกับระบบทุน
รัฐบาล ภารกิจเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ และภารกิจเกี่ยวกับการส่งเสริมและพิทักษ์
ระบบคุณธรรม และเม่ือได้วิเคราะห์ภารกิจทั ง ๓ ด้าน ตามหลักเกณฑ์ของหนังสือส านักงาน ก.พ.ร. ที่ 
นร ๑๒๐๐/ว ๑๓ ลงวันที่ ๒๘ สิงหาคม ๒๕๕๐ แล้ว จะเห็นได้ว่าภารกิจทั ง ๓ ด้านนั น เป็นงานที่
จ าเป็นต้องปฏิบัติ เป็นงานที่ไม่มีการปฏิบัติซ  าซ้อนอยู่ที่ใด เป็นงานที่ถือเป็นหน้าที่หลัก เป็นงานที่
มอบ/กระจายอ านาจไปให้ภูมิภาค/ท้องถิ่นไม่ได้ เป็นงานที่ด าเนินการโดยจัดตั งเป็นองค์กรของรัฐ
รูปแบบอื่นไม่ได้ และเป็นงานที่จ าเป็นต้องด าเนินการโดยรัฐทั งหมด ดั งนั น การผลักดันการปฏิบัติงาน
ตามภารกิจทั ง ๓ ด้าน ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ น และเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ 
ส านักงาน ก.พ. จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องปรับโครงสร้างส่วนราชการภายในส านักงาน ก.พ. ให้เอื อต่อ
การปฏิบัติภารกิจดังกล่าว โดยมีการปรับบทบาท ภารกิจ ตลอดจนการยุบรวมหรือตัดโอนภารกิจใน
ส่วนราชการต่างๆ สรุปได้ดังนี  
          ๑.  ยุบรวมภารกิจด้านการจัดสรรทุน และการพัฒนานักเรียนทุน  ที่อยู่ในศูนย์ 
นักบริหารระดับสูง กับภารกิจการดูแลจัดการศึกษา ที่อยู่ในศูนย์จัดการศึกษาในต่างประเทศและ
บริหารความรู้  มารวมไว้ในส่วนราชการเดียวกัน และเปลี่ยนชื่อใหม่เป็น “กองบริหารก าลังคน
คุณภาพ” เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีความเชื่อมโยงทั งเรื่องนโยบายการจัดสรรทุน และฐานข้อมูลต่างๆ 
ของก าลังคนคุณภาพ และสามารถน าฐานข้อมูลดังกล่าวไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชน์กับภาคราชการในการติดตามและใช้ประโยชน์จากนักเรียนทุนรัฐบาลและก าลังคนคุณภาพ  

          ๒.  มุ่งเน้นภารกิจเกี่ยวกับงานวิจัยและพัฒนางานบุคคล ที่อยู่ในส านักวิจัยและพัฒนา
งานบุคคล มาด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวกับการศึกษาวิเคราะห์แนวโน้มการบริหารทรัพยากรบุคลให้
เป็นไปตามสถานการณ์โลก และเปลี่ยนชื่อใหม่เป็น “กองนโยบายและยุทธศาสตร์” เพ่ือให้สอดคล้อง
กับภารกิจที่จะต้องด าเนินการ  
          ๓.  ภารกิจเกี่ยวกับการสอบ ที่อยู่ในศูนย์สรรหาและเลือกสรร ซึ่งจะต้องด าเนินการใน
การสรรบุคลากรด้วยความเป็นธรรม ควรจะด าเนินการสอบวัดความรู้ ความสามารถขอบบุคคล 
ที่ต้องการเข้ามารับราชการ หรือบุคคลที่ต้องการรับทุนรัฐบาล ด้วยระบบอิเล็คทรอนิคส์ให้มากยิ่งขึ น  
เพ่ือรองรับมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๒๙ ตุลาคม ๒๕๖๒ ที่เห็นชอบรายงานผลการด าเนินการของ
ส านักงาน ก.พ. เรื่องการพัฒนาระบบการสอบวัดความรู้ ความสามารถท่ัวไปให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน
ส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกประเภท  
          ๔.  ตัดโอนภารกิจเกี่ยวกับการก าหนดต าแหน่ง ที่อยู่ในส านักพัฒนาระบบจ าแนก
ต าแหน่งและค่าตอบแทน และภารกิจเกี่ยวกับการแต่งตั งข้าราชการ ที่อยู่ในส านักตรวจสอบและ
ประเมินผลก าลังคน มารวมเข้าไว้ด้วยกัน เพ่ือลดขั นตอนในการท างานและมีส่วนราชการด าเนินการ



๕๙ 

 

ได้เบ็ดเสร็จในหน่วยงานเดียวกัน ท าให้ส่วนราชการที่มารับบริการได้รับความสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ น 
และตั งชื่อใหม่เป็น “กองพัฒนาระบบต าแหน่งและแต่งตั ง”ซึ่งส่วนราชการนี  จะเป็นผู้ด าเนินการ
เกี่ยวกับการบริหารงานทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพเป็นตามระบบ
คุณธรรม ซึ่งสอดคล้องกับมาตรา ๗๖ ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ 
          ๕.  ตัดโอนภารกิจเกี่ยวกับการติดตามการใช้ต าแหน่งที่อยู่ในส านักพัฒนาระบบจ าแนก
ต าแหน่งและค่าตอบแทน และภารกิจเกี่ยวกับการติดตาม ตรวจสอบ และการประเมินผลก าลังคน ที่อยู่
ในส านักตรวจสอบและประเมินผลก าลังคน มารวมเข้าไว้ด้วยกัน และตั งชื่อใหม่เป็น “กองประเมินผล
การบริหารทรัพยากรบุคคล” เพ่ือให้การติดตามตรวจสอบการใช้ต าแหน่ง การแต่งตั ง และการ
ด าเนินการตามแผนก าลังคนภาครัฐมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ น 
          ๖.  ตัดโอนภารกิจเกี่ยวกับการก าหนดเงินประจ าต าแหน่งค่าตอบแทน ที่อยู่ในส านัก
พัฒนาระบบจ าแนกต าแหน่งและค่าตอบแทน และภารกิจเกี่ยวกับระบบสวัสดิการ และภารกิจ
เกี่ยวกับระบบค่าตอบแทนภาครัฐ ที่อยู่ในส านักวิจัยและพัฒนางานบุคคล มารวมเข้าไว้ด้วยกัน และ
ตั งชื่อใหม่เป็น “กองค่าตอบแทนและสวัสดิการ” เพ่ือให้การก าหนดค่าตอบแทนและสวัสดิการภาครัฐ
ทั งข้าราชการ ลูกจ้าง และพนักงานราชการมีความเป็นเอกภาพ และมีส่วนราชการที่รับผิดชอบหลัก
เพียงหน่วยงานเดียว 
          ๗.  ตัดโอนภารกิจเกี่ยวกับทะเบียนประวัติและการควบคุมเกษียณอายุราชการ ที่อยู่ใน
ส านักตรวจสอบและประเมินผลก าลังคน มาไว้ที่ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เนื่องจาก
เป็นภารกิจที่สามารถใช้คอมพิวเตอร์เข้ามาควบคุมก ากับดูแล และประมวลผลได้  
          ๘.  ภารกิจที่เกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ ที่อยู่ในสถาบันพัฒนาข้าราชการ 
พลเรือน ควรมุ่งเน้นและด าเนินการปรับปรุงหลักสูตร เพ่ือเตรียมความพร้อมและเสริมสร้างสมรรถนะ
ของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐในด้านต่างๆ  โดยเฉพาะหลักสูตรการเตรียมความพร้อมของผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงเพ่ือการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ หลักสูตรการพัฒนานักบริหารระดับสูง 
หลักสูตรการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล  
          ๙.  ภารกิจเกี่ยวกับการส่งเสริมและพิทักษ์ระบบคุณธรรม ควรที่จะน าระบบ
อิเล็คทรอนิคส์เข้ามาช่วยในการท างานให้มากยิ่งขึ น เพ่ือประโยชน์ในการค้นหา ติดตามและจัดท า
รายงานต่างๆ ได้สะดวก รวดเร็วยิ่งขึ น 
 
 
 



๖๐ 

 

 
บทที่ ๕ 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

สรุป 
         องค์การเปรียบเสมือนสิ่งมีชีวิต จ าเป็นจะต้องมีการปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับสภาวะ
แวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์การที่เปลี่ยนแปลงไป หากไม่มีการปรับเปลี่ยน องค์การนั้นก็ 
จะไม่สามารถเจริญเติบโต หรือไม่สามารถด ารงอยู่ได้ ซึ่งจะต้องเลิกกิจการไปในที่สุด  การปรับเปลี่ยน
องค์การ เช่น  การปรับเปลี่ยนนโยบาย การปรับบทบาท ภารกิจ การปรับเปลี่ยนโครงสร้างองค์การ 
การลดขั้นตอนในการท างาน เป็นต้น  
         ส านักงาน ก.พ. เป็นส่วนราชการระดับกรม สังกัดส านักนายกรัฐมนตรี ซึ่งเป็นหนึ่งใน
องค์การของหน่วยงานภาครัฐ จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องมีการปรับเปลี่ยนองค์การให้สอดคล้องกับ
สภาวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปหลายประการ ได้แก่ การประกาศใช้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑-
๒๕๘๐) แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐- ๒๕๖๔) พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ 
นโยบายของรัฐบาล มติคณะรัฐมนตรีและข้อสั่งการต่างๆ ของนายกรัฐมนตรี ประกอบกับที่ผ่านมา
นับตั้งแต่มีการปฏิรูประบบราชการในปี พ.ศ. ๒๕๔๕ จนถึงปัจจุบัน เป็นเวลามากกว่า ๑๗ ปี
ส านักงาน ก.พ. ได้มีการออกกฎหมายปรับปรุงการแบ่งส่วนราชการ เพ่ือรองรับภารกิจที่ส าคัญเพียง 
๒ ส่วนราชการ ได้แก่ ศูนย์จัดการศึกษาในต่างประเทศและบริหารความรู้ และศูนย์ส่งเสริมจริยธรรม 
ส าหรับอีก ๓ ส่วนราชการ ได้แก่ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร กลุ่มตรวจสอบภายใน และศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริต นั้น เป็นส่วนราชการที่เพ่ิมข้ึนเพื่อให้เป็นไปตามความประสงค์ของส านักงาน ก.พ.ร. 
และตอบสนองนโยบายของรัฐบาล ไม่ได้มีการพิจารณาทบทวน บทบาท ภารกิจในภาพรวม จึงไม่ได้มี
การตัดโอนภารกิจ เกลี่ยงานภายใน หรือบูรณาการงานภายในส านักงาน ก.พ. ประกอบกับโครงสร้าง
การแบ่งส่วนราชการมีลักษณะเป็นการจัดโครงสร้างองค์การตามหน้าที่ หรือตามขั้นตอนกระบวนการ
ท างาน จึงขาดการบูรณาการภารกิจระหว่างส่วนราชการต่างๆ และลักษณะการจัดโครงสร้างองค์การ
ดังกล่าว มีผลท าให้ข้าราชการส านักงาน ก.พ. ส่วนใหญ่มีความรู้ ความช านาญงาน และประสบการณ์
เฉพาะด้าน ขาดความรู้และประสบการณ์การบริหารทรัพยากรบุคคลในภาพรวม ปัจจัยต่างๆ เหล่านี้ 
จึงเป็นเหตุผลส าคัญที่จะต้องมีการปรับบทบาท ภารกิจ และปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ
ในส านักงาน ก.พ.  
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         ทั้งนี้ จากการศึกษา วิเคราะห์ หน้าที่ความรับผิดชอบหลักตามพระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ กฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการส านักงาน ก .พ. ส านัก
นายกรัฐมนตรี พ.ศ. ๒๕๕๒ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม และหน้าที่ความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายตาม
ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๘๐) แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐- ๒๕๖๔) กฎหมายต่างๆ นโยบาย
ของรัฐบาล มติคณะรัฐมนตรีและข้อสั่งการต่างๆ ของนายกรัฐมนตรี ตลอดจนวิสัยทัศน์ พันธกิจของ
ส านักงาน ก.พ. แล้ว เห็นว่าส านักงาน ก.พ. มีภารกิจหลักที่ส าคัญ จ านวน ๓ ด้าน ได้แก่ ภารกิจ
เกี่ยวกับระบบทุนรัฐบาล ภารกิจเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ และภารกิจเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมและพิทักษ์ระบบคุณธรรม และเมื่อได้วิเคราะห์ภารกิจทั้ง ๓ ด้าน ตามหลักเกณฑ์ที่ได้ก าหนด
ไว้ในหนังสือส านักงาน ก.พ.ร. ที่ นร ๑๒๐๐/ว ๑๓ ลงวันที่ ๒๘ สิงหาคม ๒๕๕๐ แล้ว พบว่าภารกิจ
ทั้ง ๓ ด้านนั้น เป็นงานที่จ าเป็นต้องปฏิบัติ เป็นงานที่ไม่มีการปฏิบัติซ้ าซ้อนอยู่ที่ใด เป็นงานที่ถือเป็น
หน้าที่หลัก เป็นงานที่มอบ/กระจายอ านาจไปให้ภูมิภาค/ท้องถิ่นไม่ได้ เป็นงานที่ด าเนินการโดยจัดตั้ง
เป็นองค์กรของรัฐรูปแบบอ่ืนไม่ได้ และเป็นงานที่จ าเป็นต้องด าเนินการโดยรัฐทั้งหมด  ดั้งนั้น การ
ผลักดันการปฏิบัติงานตามภารกิจทั้ง ๓ ด้าน ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และเกิดผลสัมฤทธิ์ตาม
เป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ ส านักงาน ก.พ. จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องปรับโครงสร้างส่วนราชการภายใน
ส านักงาน ก.พ. ให้เอ้ือต่อการปฏิบัติภารกิจดังกล่าว โดยมีการปรับบทบาท ภารกิจ ตลอดจนการยุบรวม 
หรือตัดโอนภารกิจในส่วนราชการต่างๆ สรุปได้ดังนี้ 
         ๑.  ยุบรวมภารกิจด้านการจัดสรรทุน และการพัฒนานักเรียนทุน  ที่อยู่ในศูนย์ 
นักบริหารระดับสูง กับภารกิจการดูแลจัดการศึกษา ที่อยู่ในศูนย์จัดการศึกษาในต่างประเทศและ
บริหารความรู้  มารวมไว้ในส่วนราชการเดียวกัน และเปลี่ยนชื่อใหม่เป็น “กองบริหารก าลังคน
คุณภาพ”   

           ๒.  มุ่งเน้นภารกิจเกี่ยวกับงานวิจัยและพัฒนางานบุคคล ที่อยู่ในส านักวิจัยและพัฒนา
งานบุคคล มาด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวกับการศึกษาวิเคราะห์แนวโน้มการบริหารทรัพยากรบุคลให้
เป็นไปตามสถานการณ์โลก และเปลี่ยนชื่อใหม่เป็น “กองนโยบายและยุทธศาสตร์”  
           ๓.  ภารกิจเกี่ยวกับการสอบ ที่อยู่ในศูนย์สรรหาและเลือกสรร ควรจะด าเนินการสอบ
วัดความรู้ความสามารถของบุคคลที่ต้องการเข้ามารับราชการ หรือบุคคลที่ต้องการรับทุนรัฐบาล ด้วย
ระบบอิเล็คทรอนิคส์ให้มากยิ่งข้ึน   
           ๔.  ตัดโอนภารกิจเกี่ยวกับการก าหนดต าแหน่ง ที่อยู่ในส านักพัฒนาระบบจ าแนก
ต าแหน่งและค่าตอบแทน และภารกิจเกี่ยวกับการแต่งตั้งข้าราชการ ที่อยู่ในส านักตรวจสอบและ
ประเมินผลก าลังคน มารวมเข้าไว้ด้วยกันและตั้งชื่อใหม่เป็น “กองพัฒนาระบบต าแหน่งและแต่งตั้ง”  
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           ๕.  ตัดโอนภารกิจเกี่ยวกับการติดตามการใช้ต าแหน่งที่อยู่ในส านักพัฒนาระบบจ าแนก
ต าแหน่งและค่าตอบแทน และภารกิจเกี่ยวกับการติดตาม ตรวจสอบ และการประเมินผลก าลังคน ที่
อยู่ในส านักตรวจสอบและประเมินผลก าลังคน มารวมเข้าไว้ด้วยกันและตั้งชื่อใหม่เป็น “กอง
ประเมินผลการบริหารทรัพยากรบุคคล”  
           ๖.  ตัดโอนภารกิจเกี่ยวกับการก าหนดเงินประจ าต าแหน่งค่าตอบแทน ที่อยู่ในส านัก
พัฒนาระบบจ าแนกต าแหน่งและค่าตอบแทน และภารกิจเกี่ยวกับระบบสวัสดิการ และภารกิจ
เกี่ยวกับระบบค่าตอบแทนภาครัฐ ที่อยู่ในส านักวิจัยและพัฒนางานบุคคล มารวมเข้าไว้ด้วยกัน และ
ตั้งชื่อใหม่เป็น “กองค่าตอบแทนและสวัสดิการ”  
           ๗.  ตัดโอนภารกิจเกี่ยวกับทะเบียนประวัติและการควบคุมเกษียณอายุราชการ ที่อยู่ใน
ส านักตรวจสอบและประเมินผลก าลังคน มาไว้ทีศู่นย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
           ๘.  ภารกิจเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ ที่อยู่ในสถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน 
ควรมุ่งเน้นและด าเนินการปรับปรุงหลักสูตร เพ่ือเตรียมความพร้อมและเสริมสร้างสมรรถนะของ
ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐในด้านต่างๆ   
           ๙.  ภารกิจเกี่ยวกับการส่งเสริมและพิทักษ์ระบบคุณธรรม ควรที่จะน าระบบ
อิเล็คทรอนิคส์เข้ามาช่วยในการท างานให้มากยิ่งขึ้น 
         การปรับบทบาท ภารกิจ โดยการยุบรวม หรือตัดโอนภารกิจ และการปรับโครงสร้าง
ส่วนราชการส านักงาน ก.พ. จะท าให้เกิดผลผลิตและผลลัพธ์ต่างๆ สรุปได้ดังนี้ 
         ๑.  ส านักงาน ก.พ. ได้มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารจัดการให้เป็นองค์การ
สมัยใหม่ ยึดหลักธรรมาภิบาลตามแนวความคิดการบริหารจัดการภาครัฐแบบใหม่ (New Public 
Management) มุ่งผลสัมฤทธิ์ในการด าเนินงาน และให้ความส าคัญกับผู้รับบริการมากยิ่งข้ึน 
         ๒.  ส านักงาน ก.พ. มีโครงสร้างองค์การภายในที่มีความคล่องตัว ลดขั้นตอน หรือ
กระบวนการในการท างานลงได้ และสอดคล้องกับภารกิจหลักที่รับผิดชอบตามกฎหมาย และภารกิจ
ต่างๆ ที่ได้รับมอบหมาย ท าให้ผู้รับบริการได้รับบริการ หรือค าปรึกษาแนะน าที่สะดวกและรวดเร็ว
ยิ่งขึ้น 
         ๓.  ส านักงาน ก.พ. มีส่วนราชการต่างๆ ที่สามารถให้บริการ หรือให้ค าปรึกษาแนะน า
ได้อย่างรวดเร็ว มีลักษณะเป็นการให้บริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) มากยิ่งขึ้น 
เป็นไปตามนโยบายของรัฐบาล และการอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้รับบริการ 
         ๔.  ส านักงาน ก.พ. จะเป็นองค์การที่มีบุคลากรซึ่งเป็นมืออาชีพด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลมากยิ่งขึ้น เนื่องจากข้าราชการส านักงาน ก.พ. ได้มีโอกาสในการโยกย้ายสับเปลี่ยน
หมุนเวียนการท างาน ท าให้ได้รับความรู้ มีทักษะและมีประสบการณ์ได้สัมผัสงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลที่หลากหลายมากยิ่งข้ึน 
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ข้อเสนอแนะ 

          ผู้วิจัยเห็นว่า การปรับบทบาท ภารกิจ โดยการปรับโครงสร้างส านักงาน ก.พ. จะประสบ
ความส าเร็จ และท าให้ส านักงาน ก.พ. สามารถปฏิบัติภารกิจที่ได้รับมอบหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และมีประสิทธิผลได้นั้น จ าเป็นต้องอาศัยผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องและวิธีการในการด าเนินการ ดังนี้  
         ๑.  ผู้บริหารส านักงาน ก.พ. จะต้องมีความพร้อมและมุ่งมั่นที่จะเผชิญกับการ
ปรับเปลี่ยน เพ่ือให้ส านักงาน ก.พ. เป็นส่วนราชการที่มีการบริหารจัดการที่ดี มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล มุ่งเน้นการให้บริการที่ตอบสนองกับความต้องการของผู้รับบริการมากยิ่งขึ้น 
         ๒.  จัดตั้งคณะท างานเพ่ือพิจารณาโยกย้าย สับเปลี่ยน และหมุนเวียนข้าราชการ
ส านักงาน ก.พ. ให้ด ารงต าแหน่งในส่วนราชการต่างๆ ให้เหมาะสมกับงาน (Put the right man  
in the right job) โดยพิจารณาจากวุฒิการศึกษา ความรู้ ทักษะ สมรรถนะ และประสบการณ์ต่างๆ 
ของบุคคล เพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์แก่ราชการอย่างแท้จริง  
         ๓.  การปรับปรุงโครงสร้างส านักงาน ก.พ. จะมีผลท าให้ข้าราชการส านักงาน ก.พ. มี
ความรู้และความเชี่ยวชาญด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลมากขึ้น ดังนั้น จึงควรจัดให้มีการอบรม
และพัฒนาข้าราชการส านักงาน ก.พ. ที่ถูกยุบรวมหรือตัดโอนภารกิจให้มีความรู้ และทักษะต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องกับส่วนราชการใหม่ที่จะต้องไปสังกัด เพ่ือมุ่งไปสู่จุดหมายของผู้ที่มีความเป็นมืออาชีพในการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
         ๔.  ส านักงาน ก.พ. ควรมีการประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจ และแสดงให้
เห็นถึงประโยชน์ของการปรับปรุงโครงสร้างส านักงาน ก.พ. ให้ข้าราชการส านักงาน ก.พ. ได้รับทราบ 
เพ่ือให้ทุกคนมีความเข้าใจถึงเหตุผลและความจ าเป็นในการปรับเปลี่ยน และมีเป้าหมายเดียวกัน 
         ๕.  จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง เพื่อเตรียมบุคลากรเข้าสู่ต าแหน่งต่างๆ โดย
มีการฝึกอบรมทั้ง On the Job Training  และ Off the Job Training  ตลอดจนน าระบบพ่ีเลี้ยง 
(Mentoring System) มาใช้ เพ่ือให้ข้าราชการส านักงาน ก.พ. มีการพัฒนาและถ่ายทอดองค์ความรู้
ประสบการณ์ ตลอดจนวัฒนธรรมองค์การให้แก่กัน 
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     สรุปย่อ       
 

                                                                   ลกัษณะวิชา  การเมือง 
เร่ือง      แนวทางการปรับโครงสร้างส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนเพื่อรองรับ 
            ภารกิจตามยุทธศาสตร์ชาติ และภารกิจท่ีได้รับมอบหมาย 
ผู้วิจัย     นายสุวัฒน์  เอื้อเฟื้อ   หลักสูตร  วปอ.  รุ่นที่  62 
ต าแหน่ง  ผู้อ านวยการส านักงานเลขาธิการ  

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

         ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ส านักงาน ก.พ.) มีอ านาจหน้าที่หลัก

ตามที่ก าหนดไว้ในมาตรา 13 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 ซึ่งมีฐานะ

เป็นองค์กรกลางบริหารทรัพยากรบุคคลของรัฐบาล จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องด าเนินงานให้บรรลุผล

ตามเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ และตามนโยบายของรัฐบาลด้วย  ดังนั้น การปรับ

บทบาท ภารกิจ และจัดโครงสร้างหน่วยงานให้รองรับภารกิจตามยุทธศาสตร์ ตามกฎหมาย

ข้าราชการพลเรือน และตามนโยบายของรัฐบาล เพ่ือให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  จึงเป็น

สิ่งที่ส าคัญ และเป็นที่มาของงานวิจัยฉบับนี้ที่มุ่งศึกษาค้นหาแนวทาง หรือรูปแบบโครงสร้างหน่วยงาน

ที่เหมาะสม มีประสิทธิภาพและสามารถรองรับภารกิจดังกล่าว    

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

        1. เพ่ือศึกษา วิเคราะห์ปัญหาที่เกิดจากโครงสร้างหน่วยงานที่ท าให้การบริหารจัดการ
ภายในส านักงาน ก.พ. ไม่สามารถรองรับภารกิจตามยุทธศาสตร์ชาติ และนโยบายของรัฐบาล 
       2. เพ่ือศึกษา วิเคราะห์และหาแนวทางหรือรูปแบบในการปรับโครงสร้างส านักงาน ก.พ. 
ให้เหมาะสม มีประสิทธิภาพ และรองรับภารกิจตามยุทธศาสตร์ชาติ และนโยบายของรัฐบาล  
       3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงโครงสร้างส านักงาน ก.พ. ให้เหมาะสมและ
รองรับภารกิจตามยุทธศาสตร์ชาติ และนโยบายของรัฐบาล 
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ขอบเขตของการวิจัย 

    1. ขอบเขตด้านเนื้อหา การวิจัยนี้เป็นการศึกษาวิเคราะห์เพ่ือหาแนวทางหรือรูปแบบ
การปรับโครงสร้างหน่วยงานภายในส านักงาน ก.พ. เท่านั้น  
         2. ขอบเขตด้านประชากร ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการส านักงาน ก.พ. 
โดยผู้ศึกษาได้ใช้แบบสอบถามความคิดเห็นเชิงคุณภาพจากกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นผู้บริหาร จ านวน 7 
ท่าน เนื่องจากผู้บริหารมีส่วนส าคัญในการผลักดัน ขับเคลื่อน และก าหนดนโยบายของส านักงาน ก.พ. 

วิธีด าเนินการวิจัย 

  การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ร่วมกับการวิจัยเชิง 

พรรณนา (Description Research) โดยได้ท าการศึกษาข้อมูลทุติยภูมิจากต าราและเอกสารต่างๆ 

และข้อมูลปฐมภูมิจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารของส านักงาน ก.พ. และด าเนินการโดยการวิเคราะห์

และสังเคราะห์ข้อมูลปฐมภูมิและข้อมูลทุติยภูมิ เพ่ือหาแนวทางหรือรูปแบบการปรับปรุงโครงสร้าง

ส านักงาน ก.พ. ให้เกิดความคล่องตัวมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้นในการด าเนินงาน เพ่ือ

รองรับภารกิจตามยุทธศาสตร์ชาติ และนโยบายของรัฐบาล  และได้ด าเนินการน าเสนอข้อมูลแบบ

รายงานวิจัยเชิงพรรณนา 

ผลการวิจัย 

         จากการศึกษาและวิเคราะห์ หน้าที่ความรับผิดชอบหลักตามพระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 กฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการส านักงาน ก .พ. ส านัก
นายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2552 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม และหน้าที่ความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายตาม
ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) กฎหมายต่างๆ นโยบายของ
รัฐบาล มติคณะรัฐมนตรีและข้อสั่งการต่างๆ ของนายกรัฐมนตรี ตลอดจนวิสัยทัศน์ พันธกิจของ
ส านักงาน ก.พ. แล้ว เห็นว่าส านักงาน ก.พ. มีภารกิจหลักที่ส าคัญ จ านวน 3 ด้าน ได้แก่ ภารกิจ
เกีย่วกับระบบทุนรัฐบาล ภารกิจเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ และภารกิจเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมและพิทักษ์ระบบคุณธรรม และเมื่อได้วิเคราะห์ภารกิจทั้ง 3 ด้าน ตามหลักเกณฑ์ที่ได้ก าหนด
ไว้ในหนังสือส านักงาน ก.พ.ร. ที่ นร 1200/ว 13 ลงวันที่ 28 สิงหาคม 2550 แล้ว พบว่าภารกิจทั้ง 
3 ด้านนั้น เป็นงานที่จ าเป็นต้องปฏิบัติ เป็นงานที่ไม่มีการปฏิบัติซ้ าซ้อนอยู่ที่ใด เป็นงานที่ถือเป็น
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หน้าที่หลัก เป็นงานที่มอบ/กระจายอ านาจไปให้ภูมิภาค/ท้องถิ่นไม่ได้ เป็นงานที่ด าเนินการโดยจัดตั้ง
เป็นองค์กรของรัฐรูปแบบอ่ืนไม่ได้ และเป็นงานที่จ าเป็นต้องด าเนินการโดยรัฐทั้งหมด  ดั้งนั้น การ
ผลักดันการปฏิบัติงานตามภารกิจทั้ง 3 ด้าน ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และเกิดผลสัมฤทธิ์ตาม
เป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ ส านักงาน ก.พ. จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องปรับโครงสร้างส่วนราชการภายใน
ส านักงาน ก.พ. ให้เอ้ือต่อการปฏิบัติภารกิจดังกล่าว โดยมีการปรับบทบาท ภารกิจ ตลอดจนการยุบรวม 
หรือตัดโอนภารกิจในส่วนราชการต่างๆ สรุปได้ดังนี้ 
         1.  ยุบรวมภารกิจด้านการจัดสรรทุน และการพัฒนานักเรียนทุน  ที่อยู่ในศูนย์ 
นักบริหารระดับสูง กับภารกิจการดูแลจัดการศึกษา ที่อยู่ในศูนย์จัดการศึกษาในต่างประเทศและ
บริหารความรู้  มารวมไว้ในส่วนราชการเดียวกัน และเปลี่ยนชื่อใหม่เป็น “กองบริหารก าลังคน
คุณภาพ”   

           2.  มุ่งเน้นภารกิจเกี่ยวกับงานวิจัยและพัฒนางานบุคคล ที่อยู่ในส านักวิจัยและพัฒนา
งานบุคคล มาด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวกับการศึกษาวิเคราะห์แนวโน้มการบริหารทรัพยากรบุคลให้
เป็นไปตามสถานการณ์โลก และเปลี่ยนชื่อใหม่เป็น “กองนโยบายและยุทธศาสตร์”  
           3.  ภารกิจเกี่ยวกับการสอบ ที่อยู่ในศูนย์สรรหาและเลือกสรร ควรจะด าเนินการสอบวัด
ความรู้ความสามารถของบุคคลที่ต้องการเข้ามารับราชการ หรือบุคคลที่ต้องการรับทุนรัฐบาล ด้วย
ระบบอิเล็คทรอนิคส์ให้มากยิ่งข้ึน   
           4.  ตัดโอนภารกิจเกี่ยวกับการก าหนดต าแหน่ง ที่อยู่ในส านักพัฒนาระบบจ าแนก
ต าแหน่งและค่าตอบแทน และภารกิจเกี่ยวกับการแต่งตั้งข้าราชการ ที่อยู่ในส านักตรวจสอบและ
ประเมินผลก าลังคน มารวมเข้าไว้ด้วยกันและตั้งชื่อใหม่เป็น “กองพัฒนาระบบต าแหน่งและแต่งตั้ง”  
           5.  ตัดโอนภารกิจเกี่ยวกับการติดตามการใช้ต าแหน่งที่อยู่ในส านักพัฒนาระบบจ าแนก
ต าแหน่งและค่าตอบแทน และภารกิจเกี่ยวกับการติดตาม ตรวจสอบ และการประเมินผลก าลังคน ที่
อยู่ในส านักตรวจสอบและประเมินผลก าลังคน มารวมเข้าไว้ด้วยกันและตั้งชื่อใหม่เป็น “กอง
ประเมินผลการบริหารทรัพยากรบุคคล”  
           6.  ตัดโอนภารกิจเกี่ยวกับการก าหนดเงินประจ าต าแหน่งค่าตอบแทน ที่อยู่ในส านัก
พัฒนาระบบจ าแนกต าแหน่งและค่าตอบแทน และภารกิจเกี่ยวกับระบบสวัสดิการ และภารกิจ
เกี่ยวกับระบบค่าตอบแทนภาครัฐ ที่อยู่ในส านักวิจัยและพัฒนางานบุคคล มารวมเข้าไว้ด้วยกัน และ
ตั้งชื่อใหม่เป็น “กองค่าตอบแทนและสวัสดิการ”  
           7.  ตัดโอนภารกิจเกี่ยวกับทะเบียนประวัติและการควบคุมเกษียณอายุราชการ ที่อยู่ใน
ส านักตรวจสอบและประเมินผลก าลังคน มาไว้ทีศู่นย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
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           8.  ภารกิจเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ ที่อยู่ในสถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน 
ควรมุ่งเน้นและด าเนินการปรับปรุงหลักสูตร เพ่ือเตรียมความพร้อมและเสริมสร้างสมรรถนะของ
ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐในด้านต่างๆ   
           9.  ภารกิจเกี่ยวกับการส่งเสริมและพิทักษ์ระบบคุณธรรม ควรที่จะน าระบบ
อิเล็คทรอนิคส์เข้ามาช่วยในการท างานให้มากยิ่งขึ้น 
         การปรับบทบาท ภารกิจ โดยการยุบรวม หรือตัดโอนภารกิจ และการปรับโครงสร้าง
ส่วนราชการส านักงาน ก.พ. จะท าให้เกิดผลผลิตและผลลัพธ์ต่างๆ สรุปได้ดังนี้ 
         1.  ส านักงาน ก.พ. ได้มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารจัดการให้เป็นองค์การ
สมัยใหม่ ยึดหลักธรรมาภิบาลตามแนวความคิดการบริหารจัดการภาครัฐแบบใหม่ (New Public 
Management) มุ่งผลสัมฤทธิ์ในการด าเนินงาน และให้ความส าคัญกับผู้รับบริการมากยิ่งข้ึน 
         2.  ส านักงาน ก.พ. มีโครงสร้างองค์การภายในที่มีความคล่องตัว ลดขั้นตอน หรือ
กระบวนการในการท างานลงได้ และสอดคล้องกับภารกิจหลักที่รับผิดชอบตามกฎหมาย และภารกิจ
ต่างๆ ที่ได้รับมอบหมาย ท าให้ผู้รับบริการได้รับบริการ หรือค าปรึกษาแนะน าที่สะดวกและรวดเร็ว
ยิ่งขึ้น 
         3.  ส านักงาน ก.พ. มีส่วนราชการต่างๆ ที่สามารถให้บริการ หรอืให้ค าปรึกษาแนะน าได้
อย่างรวดเร็ว มีลักษณะเป็นการให้บริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) มากยิ่งขึ้น 
เป็นไปตามนโยบายของรัฐบาล และการอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้รับบริการ 
         4.  ส านักงาน ก.พ. จะเป็นองค์การที่มีบุคลากรซึ่งเป็นมืออาชีพด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลมากยิ่งขึ้น เนื่องจากข้าราชการส านักงาน ก.พ. ได้มีโอกาสในการโยกย้ายสับเปลี่ยน
หมุนเวียนการท างาน ท าให้ได้รับความรู้ มีทักษะและมีประสบการณ์ได้สัมผัสงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลที่หลากหลายมากยิ่งข้ึน 

ข้อเสนอแนะ 

          ผู้วิจัยเห็นว่า การปรับบทบาท ภารกิจ โดยการปรับโครงสร้างส านักงาน ก.พ. จะประสบ
ความส าเร็จ และท าให้ส านักงาน ก.พ. สามารถปฏิบัติภารกิจที่ได้รับมอบหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และมีประสิทธิผลได้นั้น จ าเป็นต้องอาศัยผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องและวิธีการในการด าเนินการ ดังนี้  
 

         1.  ผู้บริหารส านักงาน ก.พ. จะต้องมีความพร้อมและมุ่งมั่นที่จะเผชิญกับการ
ปรับเปลี่ยน เพ่ือให้ส านักงาน ก.พ. เป็นส่วนราชการที่มีการบริหารจัดการที่ดี มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล มุ่งเน้นการให้บริการที่ตอบสนองกับความต้องการของผู้รับบริการมากยิ่งขึ้น 
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         2.  จัดตั้งคณะท างานเพ่ือพิจารณาโยกย้าย สับเปลี่ยน และหมุนเวียนข้าราชการ
ส านักงาน ก.พ. ให้ด ารงต าแหน่งในส่วนราชการต่างๆ ให้เหมาะสมกับงาน (Put the right man  
in the right job) โดยพิจารณาจากวุฒิการศึกษา ความรู้ ทักษะ สมรรถนะ และประสบการณ์ต่างๆ 
ของบุคคล เพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์แก่ราชการอย่างแท้จริง  
         3.  การปรับปรุงโครงสร้างส านักงาน ก.พ. จะมีผลท าให้ข้าราชการส านักงาน ก.พ. มี
ความรู้และความเชี่ยวชาญด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลมากขึ้น ดังนั้น จึงควรจัดให้มีการอบรม
และพัฒนาข้าราชการส านักงาน ก.พ. ที่ถูกยุบรวมหรือตัดโอนภารกิจให้มีความรู้ และทักษะต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องกับส่วนราชการใหม่ที่จะต้องไปสังกัด เพ่ือมุ่งไปสู่จุดหมายของผู้ที่มีความเป็นมืออาชีพในการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
         4.  ส านักงาน ก.พ. ควรมีการประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจ และแสดงให้
เห็นถึงประโยชน์ของการปรับปรุงโครงสร้างส านักงาน ก.พ. ให้ข้าราชการส านักงาน ก.พ. ได้รับทราบ 
เพ่ือให้ทุกคนมีความเข้าใจถึงเหตุผลและความจ าเป็นในการปรับเปลี่ยน และมีเป้าหมายเดียวกัน 
         5.  จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง เพื่อเตรียมบุคลากรเข้าสู่ต าแหน่งต่างๆ โดย
มีการฝึกอบรมทั้ง On the Job Training  และ Off the Job Training  ตลอดจนน าระบบพ่ีเลี้ยง 
(Mentoring System) มาใช้ เพ่ือให้ข้าราชการส านักงาน ก.พ. มีการพัฒนาและถ่ายทอดองค์ความรู้
ประสบการณ์ ตลอดจนวัฒนธรรมองค์การให้แก่กัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

     


