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บทคัดย่อ 

 เร่ือง บทบาทการท่องเท่ียวเชิงนเิวศด้วยชุมชนท่ีเข้มแข็งและยั่งยืน 
ลักษณะวิชา การเศรษฐกิจ 

 ผู้วิจัย  นาย สุรธันว์  คงทน  หลักสูตร  วปอ.   รุ่นที่  62 

 จากการที่ภาครัฐมีการก าหนดแผนปฏิบัติการขับเคลื่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน
อย่างยั่งยืนและสร้างสรรค์ พ.ศ. 2561-2565 เป้าหมายเพ่ือเพ่ิมศักยภาพและทักษะของทรัพยากรมนุษย์
ในชุมชนให้มี ความรู้ ความสามารถในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนได้อย่างยั่งยืน ตามแนวคิดการ
จัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนบนฐานความพอเพียง อีกท้ังยกระดับการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่มีมาตรฐาน
คุณภาพภายใต้ขีดความสามารถการรองรับของชุมชน และเพ่ือเพ่ิมจ านวนเครือข่ายและความเข้มแข็ง
ของเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับแผนพัฒนายุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ที่มีเป้าหมาย
หนึ่งคือการกระจายรายได้และลดความเหลื่อมล้ าของประเทศผ่านการท่องเที่ยวโดยชุมชน เพ่ือให้บรรลุ
ตามเป้าหมายดังกล่าวหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ต่างร่วมมือผลักดันให้เกิดการท่องเที่ยวโดยชุมชน
ผ่านโครงการต่างๆ ในปีทีผ่านมา จากการส ารวจพบว่าการท่องเที่ยวตามรอยวิถีชีวิตดั้งเดิมของชุมชน
กลับมาได้รับความนิยมและเกิดรายได้จากการท่องเที่ยวหมุนเวียนในชุมชนเพ่ิมมากขึ้น แต่ก็อาจสร้าง
ผลกระทบด้านลบต่อชุมชนตามมาได้  อาจด้วยเพราะแหล่งท่องเที่ยวชุมชนที่ได้รับความนิยมจาก
นักท่องเที่ยวจะเป็นแรงดึงดูดให้นายทุนหรือผู้ประกอบการจากภายนอกเข้ามาลงทุนในชุมชนเพ่ือ
แสวงหาผลประโยชน์ ซึ่งอาจค านึงถึงผลกระทบ ต่อชุมชนไม่มากเท่าที่ควร ประกอบกับชุมชนอาจจะยัง
ไม่มีความรู้ด้านการบริหารจัดการ การวางแผนเพ่ือความยั่งยืน หรือแม้กระทั่งการปรับตัวต่างๆ ของ
ชุมชนที่อาจจะไม่ทันตามสภาพเหตุการณ์ภายในชุมชนที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น วิถีชีวิตดั้งเดิมอาจถูกกลืน
หายไปตามผู้ที่เข้ามาใหม่จากการที่ผู้ประกอบการจากภายนอกเข้ามาทดแทนผู้คนในชุมชนเดิมที่ย้าย
ออกไปอันอาจเกิดจากการขายที่ดิน หรือปัญหาทรัพยากรของชุมชนเสื่อมโทรม การจัดการขยะ/ของเสีย
ในชุมชนที่มีมากขึ้น เป็นต้น ท าให้ต่อมามีการผลักดันให้การท่องเที่ยวชุมชนเกิดขึ้นจากการมีส่วนร่วม
ของชุมชนโดยเรียกว่า “การท่องเที่ยวโดยชุมชน” เพ่ือให้เกิดการรักษาวิถีชีวิต ดั้งเดิมของชุมชนรวมถึง
ทรัพยากรต่างๆ ของชุมชน ซึ่งจะมีความแตกต่างจากการท่องเที่ยวชุมชนแบบเดิม  
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Abstract 
 Title The Role of Ecotourism Tourism with a Strong and Sustainable 

 Community 
Field   Economics 
Name  Mr. Suratun  Kongton   Course   NDC  Class   62 

 Since the government has set up an action plan to drive sustainable and 
creative tourism development 2018-2022 . The goal is to increase the performance and 
skills of human resources in the community to have knowledge and capability in tourism 
management by communities to be sustainable following to the concept of tourism 
management by community relying on the basis of sufficiency. 
  This also enhances the community tourism that has a quality standard 
under the capacity of community support and to increase the number of networks and 
the strength of community-based tourism networks which are related to the 20-year 
National Strategic Development Plan. One of the goals is to distribute incomes and 
reduce national inequality through community management. To achieve this goal, both 
public and private sectors had to cooperate to promote community tourism through 
various projects in the past year.  
 According to the survey, it was found that tourism following the traditional 
lifestyle of the community has gain popularity again and generated more incomes from 
circular tourism in the community. Nevertheless, it may also has a negative effect on the 
community.  
  It is probably because the tourist attractions of the community are popular, 
and will lure investors or entrepreneurs from outside to invest in the community for 
their benefits which the effects may not be considered as much as they should be. 
Moreover, the people in community may not have adequate knowledge of 
management, planning for sustainability, or even various adjustments of the community 
to be able to keep up with the changing circumstances within the community: the 
traditional way of life may be swallowed up by new entrants as outside entrepreneurs 
replacing people in the old community who have moved out with the reason of land 
selling, the problem of community resource degradation, and increasing municipal waste 
and waste management. 
  From that time on, there was a push for community tourism to take place 
from the participation of the community "Tourism by Community" to generate traditional 
community lifestyle conservation including various community resources which are 
different from traditional community tourism. 
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 รายงานการวิจัยเรื่อง “บทบาทการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วยชุมชนที่เข้มแข็งและยั่งยืน” นี้ 
เป็นการศึกษาในด้านสังคมเศรษฐกิจ จากสภาวะแวดล้อมในปัจจุบันส่งผลกระทบสะท้อนให้เห็นได้ว่า
หากชุมชนมีความตั้งใจจริงและตระหนักถึงผลประโยชน์ ของชุมชนส่วนรวมมาก่อนจะสามารถผลักดัน
ให้คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนพัฒนาไปในทาง ที่ดีได้และเมื่อผนวกกับแรงเสริมในด้านต่างๆ จาก
ภาครัฐไม่ว่าจะเป็นด้านความรู้ที่เกี่ยวข้อง หรือแม้กระทั่งแหล่งเงินทุนก็จะส่งผลให้ชุมชนสามารถ
พัฒนาคุณภาพชีวิตไปในทางที่ดีขึ้นและยังส่งผลไปยังเศรษฐกิจระดับฐานรากให้มีความเติบโตได้อย่าง
ยั่งยืนต่อไป 

 

                       (นายสุรธันว์   คงทน)  
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 เอกสารวิจัยส่วนบุคคลเรื่อง “บทบาทการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วยชุมชนที่เข้มแข็งและยั่งยืน” 
เล่มนี้ส าเร็จได้ ด้วยความอนุเคราะห์จากคณาจารย์ในวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร วิทยากรที่ได้ให้ความรู้ 
และให้ค าแนะน าอย่างดียิ่ง ตลอดจนขอขอบคุณเจ้าหน้าที่ของวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร สถาบันวิชา
ป้องกันประเทศ ทุกนาย ที่ให้การสนับสนุนกิจกรรมส าหรับนักศึกษามาโดยตลอดตั้งแต่เริ่มเข้ารับการศึกษา 
และขอขอบคุณเป็นอย่างยิ่งส าหรับกลุ่มประชากรผู้ตอบแบบสอบถาม ท าให้การศึกษาของผู้วิจัยด าเนินไป
อย่างราบรื่นและสามารถน าเสนอเอกสารวิจัยฉบับนี้ได้สมบูรณ์ หากมีข้อผิดพลาดประการใด ผู้ศึกษา      
ขอน้อมรับและ ขออภัยมา ณ ที่นี้ 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 ด้วยเหตุที่ว่าแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ.2560-2564 ได้
จัดท าขึ้น โดยยึดหลักยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี มาเป็นตัวก าหนดในการจัดท าระเบียบแบบแผนและ
นโยบาย โดยได้น้อมน าหลัก “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” มาเป็นปรัชญาน าทางในการพัฒนาประเทศ
อย่างต่อเนื่องนั้น ซึ่งในห้วงเวลาของการปฏิรูปประเทศเพ่ือแก้ปัญหาพ้ืนฐานหลายด้านที่สั่งสมมานาน
ท่ามกลาง สถานการณ์โลกที่เปลี่ยนแปลงรวดเร็วและเชื่อมโยงกันใกล้ชิดมากขึ้น การแข่งขันด้าน
เศรษฐกิจจะเข้มข้นมากขึ้น สังคมโลกจะมีความเชื่อมโยงใกล้ชิดกันมากขึ้นเป็นสภาพไร้พรมแดน การ
พัฒนาเทคโนโลยีจะมีการเปลี่ยนแปลง อย่างรวดเร็วและจะกระทบชีวิตความเป็นอยู่ในสังคมและการ
ด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจอย่างมาก ขณะที่ประเทศไทยมีข้อจ ากัดของปัจจัยพ้ืนฐานเชิง
ยุทธศาสตร์เกือบทุกด้านและจะเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนา ที่ชัดเจนขึ้น ประเทศไทยต้องปรับตัว
ขนานใหญ่ โดยจะต้องเร่งพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจัยและพัฒนา และนวัตกรรมให้เป็น
ปัจจัยหลัก ในการขับเคลื่อนการพัฒนาในทุกด้านเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ
ไทยท่ามกลาง การแข่งขันในโลกที่รุนแรงขึ้นมากแต่ประเทศไทยมีข้อจ ากัดหลายด้าน อาทิคุณภาพคน
ไทยยังต่ า แรงงานส่วนใหญ่มีปัญหาทั้งในเรื่ององค์ความรู้ ทักษะ และทัศนคติ สังคมขาดคุณภาพและ
มีความเหลื่อมล้ าสูงที่เป็นอุปสรรคต่อการยกระดับศักยภาพการพัฒนา โครงสร้างประชากรเข้าสู่สังคม
สูงวัยส่งผลให้ขาดแคลนแรงงาน จ านวนประชากรวัยแรงงานลดลงตั้งแต่ปี 2558 และโครงสร้าง
ประชากรจะเข้าสู่สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์ ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมก็ร่อยหรอเสื่อม
โทรมอย่างรวดเร็ว ซึ่งเป็นทั้งต้นทุนในเชิงเศรษฐกิจและผลกระทบร้ายแรงต่อคุณภาพชีวิตประชาชน 
ในขณะที่การบริหารจัดการ ภาครัฐยังด้อยประสิทธิภาพ ขาดความโปร่งใส และมีปัญหาคอร์รัปชัน
เป็นวงกว้าง จึงส่งผลให้การผลักดัน ขับเคลื่อนการพัฒนาไม่เกิดผลสัมฤทธิ์เต็มที่ บางภาคส่วนของ
สังคมจึงยังถูกท้ิงอยู่ข้างหลัง  
 โดยประเทศไทย ซึ่งมีสถานที่ท่องเที่ยวมากมาย ไม่ว่าจะเป็นป่า ภูเขา แม่น้ า ทะเล ท าให้
เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ และในทางภาคเหนือของประเทศก็มี
สถานที่ท่องเป็นที่สนใจของชาวไทยและชาวต่างชาติ  ซึ่งจะมีความโดดเด่นในด้านภาษา ศิลปวัฒนธรรม 
วัดวาอารามที่โบราณ ขนบธรรมเนียมประเพณีและสถานที่ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์   ด้วยยุคสมัยที่
เปลี่ยนแปลงไปท าให้คนที่อยู่ในสังคมเมือง. ที่มีการใช้ชีวิตที่เร่งรีบ ต้องวิ่งเข้าหาธรรมชาติมากข้ึน เกิด
เป็นการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Eco tourism) เป็นที่ตอบโจทย์ความต้องการของผู้คน เป็นการท่องเที่ยวที่
ไดรับความนิยมมากขึ้น และได้มีการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวในแหล่งชุมชน โดยมีรูปแบบกิจกรรมที่
เรียกว่า โฮมสเตย์ (Home Stay) ซึ่งการท่องเที่ยวนี้ จะเป็นมากกว่าการท่องเที่ยวธรรมดาทั่วไป กล่าวคือ 
นอกจากจะเป็นการท่องเที่ยวที่ช่วยผ่อนคลายความเหน็ดเหนื่อยแล้ว ยังเป็นการท่องเที่ยวที่เปิดโอกาส
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ให้เกิดการ เรียนรู้ประสบการณ์ความแปลกใหม่ตลอดเวลาการเดินทาง อีกท้ังการท่องเที่ยวเชิงนิเวศยัง
เป็นกลไกธรรมชาติที่ก่อให้เกิดการปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวกับชุมชนท้องถิ่น รวมถึงยังช่วยใน
การ ปลูกฝังให้นักท่องเที่ยวมีความผูกพันธ์กับธรรมชาติ และเกิดเป็นการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ท่ียั่งยืนสืบ
ต่อไป โดยการพัฒนาชุมชนด้านการท่องเที่ยวในเชิงอนุรักษ์นั้น เป็นนโยบายของชาติ การสร้างชุมชนกับ
การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์มีประโยชน์ทางสังคมชุมชน ท าให้เกิดการวางแผนการท างานร่วมกันเป็นทีม รู้
ปัญหา ร่วมกันแก้ปัญหาและการเสริมสร้างเศรษฐกิจพอเพียงเข้าสู่ชุมชนไม่ต้องอพยพออกจากท้องถิ่น 
สามารถสร้างงานสร้างรายได้ให้กับชุมชน  
 การพัฒนาเศรษฐกิจด้านการท่องเที่ยวชุมชน ให้ชาวบ้านเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการ
ทรัพยากร เพ่ือน าไปสู่การท่องเที่ยวที่ใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติสังคมและวัฒธรรมอย่างสมดุล
มากขึ้น นอกจากนี้ยังส่งเสริมให้ชาวบ้านได้เรียนรู้ด้านการจัดการท่องเที่ยว การจัดการรายได้และการ
กระจาย รายได้จากการท่องเที่ยวสู่คนทุกกลุ่มในชุมชนอย่างเป็นธรรม  ด้วยหลักการ วิธีการและ
กระบวนการ รวมทั้งการบริหารจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวและการกระจายผลประโยชน์ให้ชุมชน
ท้องถิ่น การท่องเที่ยวโดยชุมชนในบริบทการมีส่วนร่วมของชุมชนเพ่ือการจัดการตัวเอง เป็นการค านึงถึง 
ความส าคัญในการมีส่วนร่วมของชุมชนและประชาชนตั้งแต่เริ่มต้นจนสิ้นสุดกระบวนการ  ทั้งนี้ เพ่ือ
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อท้องถิ่น และหมายความรวมถึงการกระจายรายได้การยกระดับคุณภาพชีวิต และ
การได้รับผลตอบแทนโดยมีจุดหมายปลายทางในการกลับมาบ ารุงดูแลรักษาและจัดการแหล่งท่องเที่ยวด้วย 
อย่างไรก็ดี ในทางปฏิบัติชุมชนท้องถิ่นเองก็สามารถที่จะมีส่วนร่วมในการควบคุมการพัฒนามาตรฐาน
และคุณภาพของการท่องเที่ยวของตนเองได้ โดยเริ่มต้นจากชุมชนระดับรากหญ้า  ซึ่งปัจจุบันหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชนได้มีการด าเนินการตามแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 1 (พ.ศ.
2555 - 2559) ซึ่งถือเป็นทิศทางและแผนหลักในการพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศใน ระยะ 5 ปี เพ่ือ
มุ่งให้ประเทศไทย เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ มีขีดความสามารถในด้านการแข่งขันด้านการ
ท่องเที่ยวในระดับโลก สามารถสร้างรายได้และกระจายรายได้ โดยค านึงถึงความเป็นธรรม สมดุล และ 
ยั่งยืน ซึ่งผลด าเนินงานในระยะที่ผ่านมา แม้จะประสบผลส าเร็จในการเพ่ิมจ านวนและรายได้จากการ
ท่องเที่ยว แต่ยังประสบปัญหาและอุปสรรคส าคัญหลายประการ ประกอบกับสภาพและบริบทต่างๆ ที่
ส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรมท่องเที่ยวมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ทั้งที่ เป็นปัจจัยภายใน เช่น 
สถานการณ์การเมืองของ ประเทศ นโยบายของภาครัฐ การปรับตัวของภาคเอกชน และปัจจัยภายนอก 
เช่น สภาวะการแข่งขันในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและความคาดหวังของ
นักท่องเที่ยว แนวโน้มการพัฒนา เทคโนโลยีและนวัตกรรม ความร่วมมือและความสัมพันธ์ระหว่าง
ประเทศทั้งในระดับภูมิภาคและระดับโลก ในขณะเดียวกันการพัฒนาประเทศไทยในปัจจุบันเป็นการ
ด าเนินการในช่วงเวลาที่ส าคัญ คือ ช่วงเวลาแห่ง การปฏิรูปประเทศไทยให้ก้าวไปสู่การเป็นประเทศที่มี
ความม่ันคง มั่งคั่งและยั่งยืน โดยให้ประชาชนและทุกภาคส่วนของสังคมเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิรูป
เพ่ือประสานประโยชน์และสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสงบสุข ซึ่งรัฐบาลในปัจจุบันได้ให้ความส าคัญกับ
การก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศในระยะยาวในอีก 20 ปี ข้างหน้า ภายใต้กรอบยุทธศาสตร์
ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) กล่าวคือ ประเทศไทยมีความ มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศ
พัฒนาแล้วด้วยการพัฒนาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
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   จากที่กล่าวมา การศึกษาเศรษฐกิจด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ด้วยชุมชนที่เข้มแข็ง และ
ยั่งยืน โดยการเริ่มต้นจากชุมชนระดับรากหญ้า โดยการพัฒนาชุมชนด้านการท่องเที่ยวในเชิงอนุรักษ์นั้น 
ซึ่งเป็นนโยบายของชาติ การสร้างชุมชนกับการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์มีประโยชน์ทางสังคมชุมชน ท าให้
เกิดการวางแผน การท างานร่วมกันเป็นทีม รู้ปัญหาร่วมกันแก้ปัญหาและการเสริมสร้างเศรษฐกิจ
พอเพียงเข้าสู่ชุมชนไม่ต้องอพยพออกจากท้องถิ่น สามารถสร้างงานสร้างรายได้ให้กับชุมชน  

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

 1. เพ่ือรวบรวมข้อมูลพื้นฐานเศรษฐกิจด้านแหล่งท่องเทีย่วของจังหวัดเชียงใหม่ 
 2. เพ่ือวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคต่อพัฒนาการบริหารจัดการองค์ประกอบการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมของชุมชนในท้องถิ่น 
 3. เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ระบบนิเวศให้อยู่คู่ชุมชน
อย่างยั่งยืน 

ขอบเขตของกำรวิจัย 

 การวิจัยจะศึกษาเรื่องบทบาทการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วยชุมชนที่เข้มแข็ง โดยจะศึกษา
ลักษณะด้านเศรษฐกิจ สังคม การท่องเที่ยว และระบบนิเวศ ภายในจังหวัดเชียงใหม่ น ามาวิเคราะห์ 
หาแนวทางในการพัฒนาด้านเศรษฐกิจการท่องเที่ยวในเชิงนิเวศน์ให้ยั่งยืน และสร้างรายได้ให้คนใน
ชุมชน รวมไปถึงระบบนิเวศผลกระทบต่อการพัฒนาเศรษฐกิจท่องเที่ยวในทุกมิติ เพ่ือให้สอดคล้องกับ
นโยบาย และแผนงานตามท่ีรัฐบาลได้ตั้งนโยบายไว้ โดยจะมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  
 
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  การวิจัยเรื่องบทบาทการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วยชุมชนที่เข้มแข็ง นี้เป็นการศึกษาเฉพาะ
ส่วนที่เป็นขั้นตอนและกระบวนการปฏิบัติในบริหารจัดการบริหารด้านการท่องเที่ยวในทุกมิติ โดยจะ
ศึกษาปัญหาและอุปสรรคต่อข้อขัดข้องในจัดการบริหารด้านการท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ เพ่ือน ามา
วิเคราะห์ สังเคราะห์ เพ่ือการน าไปสู่การวางรากฐานเศรษฐกิจต่อความมั่นคงของประเทศ 
 2. ขอบเขตด้านประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  ได้แก่ ผู้ประกอบการ ผู้ปฏิบัติระดับเจ้าหน้าที่ผู้
ปฏิบัติ ผู้ประกอบการภาคเอกชน ตลอดจนผู้ที่มีส่วนเกียวข้องกับงานวิจัยนี้ 
  3. ขอบเขตด้านระยะเวลา  
   จะใช้ข้อมูลและเวลาศึกษา ธ.ค.62 – พ.ค.63 โดยจะใช้ข้อมูลทางสถิติและข้อมูล
อ่ืนๆ ที่มีผลต่อการวิจัยนี้ในระยะเวลาที่ก าหนดไว้  

วิธดี ำเนินกำรวิจัย 
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 การวิจัยจะศึกษาเกี่ยวกับบทบาทการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วยชุมชนที่เข้มแข็ง เป็นการ
ด าเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ร่วมกับใช้การวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive 
Research) มีวิธีด าเนินการวิจัยดังนี้ 
 1.  การรวบรวมข้อมูล 
 1.1 ข้อมูลปฐมภูมิ ด าเนินการโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ที่มีความรู้ความสามารถ
และประสบการณ์ จากผู้ท าหน้าที่ในการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวในชุมชนของจังหวัดเชียงใหม่ 
 1.2 ข้อมูลทุติยภูมิ ด าเนินการโดยการศึกษาจากต าราและเอกสารต่างๆ 
 2.  การวิเคราะห์ข้อมูล โดยด าเนินการโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Context Analysis) และ
การวิเคราะห์เปรียบเทียบ และสังเคราะห์ข้อมูลทฤษฎี หลักการต่างๆ 
 3.  การน าเสนอข้อมูล โดยน าเสนอข้อมูลแบบรายงานวิจัยเชิงพรรณนาและวิเคราะห์ 
น าเสนอแนวคิดใหม่ๆ จากการวิจัย ข้อมูลปฐมภูมิจากการวิจัยจากผู้ทีเ่กี่ยวข้องกับงานวิจัยนี้ 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรวิจัย 

 1. ทราบข้อมูลพ้ืนฐานเศรษฐกิจด้านการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ 
 2. ทราบถึงอุปสรรคและปัญหา แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการองค์ประกอบการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมของชุมชน 
 3. ท าให้ไดแ้นวทางการพัฒนาเศรษฐกิจด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ระบบนิเวศให้อยู่คู่
ชุมชนอย่างยั่งยืน 

ค ำจ ำกัดควำม 

 เพ่ือให้เกิดความเข้าใจที่ดียิ่งขึ้นในเรื่องบทบาทการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วยชุมชนที่เข้มแข็ง 
และยั่งยืน ผู้วิจัยได้ก าหนดค าจ ากัดความที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ดังต่อไปนี้ 

การบริหารจัดการท้องถิ่นที่ดี  หมายถึง  การบริหารจัดการของบ้านเมืองที่เกิดจากความ
                 รว่มมือของภาครัฐภาคเอกชน และภาคประชาชน 
  โดยท างานภายใต้หลักความเป็นธรรม ความโปร่ง
  ใส่ ความรับผิดชอบ ตรวจสอบได้ มีประสิทธิภาพ
  และเกิดประสิทธิผล รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้
  ประชาชนหรือชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรม
  ของภาครัฐ ทัง้นี้หากการบริหารงานผิดพลาดหรือ
  ไร้ประสิทธิภาพรัฐบาลจะต้องแสดงถึงความรับผิดชอบ 
  ในสิ่งที่เกิดขึ้นเพ่ือปรับปรุงระบบการท างานที่
  จะน าไปสู่การพัฒนาประเทศที่ยั่งยืนต่อไป 
การพัฒนา  หมายถึง  การคิดค้นและการประมวลข้อเสนอเกี่ยวกับองค์
  ประกอบที่เป็นระบบย่อยของโครงสร้างการบริหาร 
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  จัดการ โดยมีหน้าที่ของระบบย่อย อันจะน าไปสู่
  ความสมดุลของการน าไปปฏิบัติ 
การประยุกต์แนวคิดปรัชญา หมายถึง การพัฒนาแนวทางในการจัดการ การด ารงชีวิต           
เศรษฐกิจพอเพียง    ความเป็นอยู่ในชุมชนโดยการน้อมน าแนวคิด                    
  การพัฒนาแนวทางในการจัดการการด ารงชีวิต
  ความเป็นอยู่ของคนในชุมชนโดยการน้อมน า 
  แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ บนพืน้ ฐานของ
  ความพอประมาณ  มีเหตุมีผล  มีภูมิคุ้มกันใน                        
                 ตนเอง และตั้ง อยู่บนพืน้ ฐานของเงื่อนไขความรู้
  และคุณธรรมเพ่ือให้เกิดการพ่ึงพาตนเองได้และ
  ไม่เบียดเบียนกัน 
 



 
บทที่ 2 

ทฤษฎีและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 ในการศึกษาการวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาบทบาทการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วยชุมชนที่
เข้มแข็ง และยั่งยืน ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมีต่อไปนี้  
 1. แนวคิดทฤษฎีการบริหารจัดการ 
 2. หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 3. ยุทธศาสตร์และแผนการพัฒนาเศรษฐกิจต่าง ๆ 
 4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 5. กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 6. สรุป 

ทฤษฎดี้านการบริหารจัดการและแนวคิดอื่นๆ ทีเ่กี่ยวข้อง 

 ความหมายของการบริหาร สุรัสวดี ราชกุลชัย (2547: 4) กล่าวว่า การบริหาร คือ กลุ่ม
ของกิจกรรม ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์การ การสั่งการหรือการชี้น าและการควบคุม ซึ่ง
จะมีความสัมพันธ์โดยตรงกับทรัพยากรขององค์การ เพ่ือน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์และด้วยจุดมุ่งหมาย
ส าคัญในการบรรลุ ความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล
ครบถ้วน เสนาะ ติเยาว์ (2544) ได้ให้ความหมายของการบริหาร คือ กระบวนการท างานกับคนและ 
โดยอาศัยคน เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การภายใต้สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง ธงชัย สันติวงษ์ 
(2546: 18) กล่าวว่า การบริหาร คืองานของหัวหน้าหรือผู้น าที่จะต้องกระท า เพ่ือให้กลุ่มต่างๆ ที่มีคน
หมู่มากมาอยู่รวมกันและร่วมกันท างานเพ่ือวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้จนส าเร็จผล โดยได้ประสิทธิภาพ 
 จากความหมายทั้งหมดพอจะสรุปได้ว่าการบริหาร คือ กระบวนการที่ผู้บริหารหรือผู้น า
ใช้ในการก าหนดกิจกรรมโดยอาศัยผู้อ่ืนเป็นผู้ท ากระท า ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์กร 
การสั่งการหรือการชี้น า และการควบคุม เพ่ือให้การท างานบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร แนวคิดและ
ทฤษฏีเกี่ยวกับการบริหาร ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงานจากต ารา
วิชาการของนักวิชาการหลายท่าน จึงได้รวบรวมแนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับการบริหารงาน ซึ่งมี
รายละเอียด ดังต่อไปนี้  
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ (2545 : 20-22) กล่าวถึงหน้าที่การบริหารจัดการ (Function 
of Management) หรือกระบวนการของการบริหารจัดการ (Management Process) เป็นหน้าที่ 
พ้ืนฐาน 4 ประการของผู้จัดการ ประกอบด้วย การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing) 
การน า (Leading) และการควบคุม (Controlling) ทรัพยากรขององค์กร  
 (Dessler, 1998: 679) ผู้บริหารที่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมักเป็นผู้ที่
ปฏิบัติงานตามหน้าที่ของการบริหารจัดการ (Function of Management) หรือใช้กระบวนการของ
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การบริหารจัดการ (Management process) อาจแบ่งหน้าที่ของการบริหารจัดการออกเป็น 5 หน้าที ่
คือ การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การจัดคนเข้าท างาน (Staffing) การน า 
(Leading) การควบคุม (Controlling) แต่ในปัจจุบันนิยมรวมการจัดคนเข้าท างาน (Staffing) ไว้กับ 
การจัดองค์การ (Organizing) จึงเหลือเพียง 4 หน้าที่ ดังนี้  
 1. การวางแผน (Planning) เป็นสิ่งที่องค์กรต้องการเปลี่ยนแปลงในอนาคต การ
วางแผนเป็นสะพานเชื่อมระหว่างเหตุการณ์ปัจจุบันและอนาคต ซึ่งท าได้โดยการให้บรรลุเป้าหมาย
ผลลัพธ์ที่ต้องการ การวางแผนจึงต้องอาศัยการก าหนดกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพ แม้ว่าพ้ืนฐานของการ
จัดการ โดยทั่วไปเป็นงานของผู้บริหาร การวางแผนเป็นสิ่งส าคัญส าหรับการปฏิบัติตามกลยุทธ์ให้
ประสบความส าเร็จและการประเมินกลยุทธ์ เพราะการจัดการองค์กร การจูงใจ การจัดบุคคลเข้า
ท างาน และกิจกรรมควบคุมขึ้นกับการวางแผน กระบวนการวางแผนจะต้องประกอบด้วยผู้บริหาร
และพนักงานภายในองค์กร การวางแผนจะช่วยให้องค์กรก าหนดข้อดีจากโอกาสภายนอกและท าให้
เกิดผลกระทบจากอุปสรรคภายนอกต่ าาสุด โดยต้องมองเหตุการณ์ในอดีตและปัจจุบันเพ่ือคาดคะเน
เหตุการณ์ที่จะ เกิดขึ้นในอนาคต การวางแผน ประกอบด้วยการพัฒนาภารกิจ (Mission) การ
คาดคะเนเหตุการณ์ ปัจจุบัน เหตุการณ์อนาคตและแนวโน้ม การก าหนดวัตถุประสงค์ และการเลือก
กลยุทธ์ที่ใช้ใน การวางแผนจะช่วยให้ธุรกิจปรับตัวสู่การเปลี่ยนแปลงแผนของตลาดและสามารถ
ก าหนดเป้าหมายได้ การบริหารเชิงกลยุทธ์นั้นต้องการให้องค์กรติดตามในลักษณะเชิงรุก (Proactive) 
มากกว่าที่จะเป็นเชิงรับ (Reactive) องค์ประกอบที่ประสบความส าเร็จ จึงต้องควบคุมอนาคตของ
องค์การมากกว่าที่จะรอรับผลจากอิทธิพลสภาพแวดล้อมภายนอกและเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น  การ
ตัดสินใจ (Decision Making) ถือเป็นส่วนหนึ่งของการวางแผน การปรับตัวเป็นสิ่งที่จ าเป็นเพราะว่า
การเปลี่ยนแปลงของ ตลาด เศรษฐกิจและคู่แข่งท่ัวโลก จุดเริ่มต้นของความส าเร็จที่ดีของธุรกิจคือการ
วางแผนที่เหมาะสม เห็นผลได้จริง ยืดหยุ่น มีประสิทธิภาพและทรงประสิทธิผล การวางแผน 
ประกอบด้วย  
  1.1 การด าเนินการตรวจสอบตัวเอง เพ่ือก าหนดสถานภาพในปัจจุบันขององค์กร 
  1.2 การส ารวจสภาพแวดล้อม  
  1.3 การก าหนดวัตถุประสงค์  
  1.4 การพยาการณ์สถานการณ์ในอนาคต  
  1.5 การก าหนดแนวทางปฏิบัติงานและความจ าเป็นในการใช้ทรัพยากร  
  1.6 การประเมินแนวทางปฏิบัติงานที่วางไว้  
  1.7 การทบทวนและปรับแผนเมื่อสถานการณ์เปลี่ยนแปลงและผลลัพธ์ของการ
ควบคุม ไม่เป็นไปตามที่ก าหนด  
  1.8 การสื่อสารในกระบวนการของการวางแผนเป็นไปอย่างทั่วถึง  
 2. การจัดการองค์กร (Organizing) จุดมุ่งหมายขององค์กร คือ การใช้ความพยายามทุก
กรณี โดยการก าหนดงานและความส าคัญของอ านาจหน้าที่ การจัดการองค์กร หมายถึง การพิจารณา
ถึงสิ่งที่ต้องการท าและผู้ที่จะท างานมีตัวอย่างในประวัติศาสตร์ของธุรกิจที่มีการจัดการองค์กรที่ดี
สามารถจูงใจผู้บริหารและพนักงานมองเห็นความส าคัญของความส าเร็จขององค์กร การก าหนด 
ลักษณะเฉพาะของงาน (Work Specialization) โดยการแบ่งงานประกอบด้วยงานที่ก าหนดออกมา 



8 
 

เป็นแผนก การจัดแผนก และการมอบอ านาจหน้าที่ (Delegating Authority) การแยกงานออกเป็น 
งานย่อยตามการพัฒนารายละเอียดของงาน (Job Description) และคุณสมบัติของงาน (Job 
Specification) เครื่องมือเหล่านี้มีความชัดเจนส าหรับผู้บริหารและพนักงาน ซึ่งต้องการทราบ 
ลักษณะของงาน การก าหนดแผนกในโครงสร้างขององค์กร (Organization Structure) ขนาดของ
การควบคุม (Span of Control) และสายบังคับบัญชา (Chain of Command) การเปลี่ยนแปลงกล
ยุทธ์ต้องการการเปลี่ยนแปลงในโครงสร้าง เพราะต าแหน่งใหม่ๆ ที่สร้างขึ้นหรือลดลงหรือรวมกัน 
โครงสร้างองค์กรจะต้องระบุถึงวิธีการใช้ทรัพยากรและวิธีการซึ่งวัตถุประสงค์มีการก าหนดขึ้นในธุรกิจ 
การสนับสนุนทรัพยากรและก าหนดวัตถุประสงค์ตามสภาพภูมิศาสตร์และจะแตกต่างจากโครงสร้าง 
ด้านผลิตภัณฑ์หรือลูกค้า รูปแบบทั่วไปของการจัดแผนกคือตามหน้าที่  (Functional) ตามฝ่าย 
(Divisional) ตามหน่วยธุรกิจเชิงกลยุทธ์ (Strategic Business Unit) และด้านแมททริกซ์(Matrix) 
การจัดองค์กร ประกอบด้วย  
  2.1 การระบุและอธิบายงานที่จะถูกน าไปด าเนินการ 
  2.2 การกระจายงานออกเป็นหน้าที่ (Duties)  
  2.3 การรวมหน้าที่ต่างๆ เข้าเป็นต าแหน่งงาน (Positions)  
  2.4 การอธิบายสิ่งจ าเป็นหรือความต้องการของต าแหน่งงาน  
  2.5 การรวมต าแหน่งต่างๆ เป็นหน่วยงานที่มีความสัมพันธ์กันอย่างเหมาะสมและ
สามารถบริหารจัดการได้  
  2.6 การมอบหมายงาน ความรับผิดชอบ และอ านาจหน้าที่  
  2.7 การทบทวนและปรับโครงสร้างขององค์กรเมื่อสถานการณ์เปลี่ยนแปลงและ
ผลลัพธ์ของการควบคุมไม่เป็นไปตามที่ก าหนด  
  2.8 การติดต่อสื่อสารในกระบวนการของการจัดการองค์กรเป็นไปอย่างทั่วถึง  
  2.9 การก าหนดความจ าเป็นของทรัพยากรมนุษย ์ 
  2.10 การสรรหาผู้ปฏิบัติงานที่มีศักยภาพ  
  2.11 การคัดเลือกจากบุคคลที่สรรหามา  
  2.12 การฝึกอบรมและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ต่างๆ  
  2.13 การทบทวนและปรับคุณภาพและปริมาณของทรัพยากรมนุษย์ เมื่อสถานการณ์ 
เปลี่ยนแปลงและผลลัพธ์ของการควบคุมไม่เป็นไปตามที่ก าหนด  
  2.14 การติดต่อสื่อสารในกระบวนการของการจัดคนเข้าท างานเป็นไปอย่างทั่วถึง  
 3. การน าหรือการสั่งการ (Leading) เป็นการใช้อิทธิพลเพ่ือจูงใจพนักงานให้ปฏิบัติงาน
และน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ระบุไว้ หรือเป็นกระบวนการจัดการให้สมาชิกในองค์กรท างาน 
ร่วมกันได้ดีด้วยวิธีการต่างๆ เพราะทรัพยากรมนุษย์เป็นสิ่งที่ซับซ้อนและเข้าใจถ่องแท้ได้ยาก การน า 
หรือการสั่งการจึงต้องใช้ความสามารถหลายเรื่องควบคู่กันไป อาทิภาวะความเป็นผู้น าของผู้บริหาร 
การจูงใจ การติดต่อสื่อสารในองค์กรและการท างานเป็นทีม เป็นต้น หน้าที่ในการท างานหรือสั่งการนี้ 
มีความส าคัญไม่น้อยไปกว่าหน้าที่อ่ืน เพราะผู้บริหารต้องแสดงบทบาทของผู้สั่งการอย่างมีคุณภาพ ถ้า
ไม่เช่นนั้นแผนงานที่วางไว้ตลอดจนทรัพยากรที่จัดเตรียมไว้อาจจะไม่เกิดประสิทธิผล ถ้าผู้บริหาร
ด าเนินกิจกรรมด้านการสั่งการไม่ดีพอดังนั้นการสั่งการจึงเป็นเรื่องความรู้ความช านาญประสบการณ์ 
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และความสามารถที่ชักจูงให้พนักงานร่วมกันปฏิบัติงานไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ให้องค์กรประสบ 
ความส าเร็จตามต้องการ การน า ประกอบด้วย  
  3.1 การติดต่อสื่อสารและอธิบายวัตถุประสงค์ให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ทราบ  
  3.2 การมอบหมายมาตรฐานของการปฏิบัติงานต่างๆ  
  3.3 การให้ค าแนะน าและค าปรึกษาแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาให้สอดคล้องกับมาตรฐาน
ของการปฏิบัติงาน  
  3.4 การให้รางวัลแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาบนพื้นฐานของผลการปฏิบัติ 
  3.5 การยกย่องสรรเสริญและการต าหนิติเตียนอย่างยุติธรรมและถูกต้องเหมาะสม 
  3.6 การจัดหาสภาพแวดล้อมมากระตุ้นการจูงใจโดยการติดต่อสื่อสาร เพ่ือส ารวจ 
ความต้องการและสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง  
  3.7 การทบทวนและปรับวิธีการของภาวะความเป็นผู้น าเมื่อสถานการณ์เปลี่ยนแปลง
และผลลัพธ์การควบคุมไม่เป็นไปตามที่ก าหนด  
  3.8 การติดต่อสื่อสารโดยทั่วทุกแห่งในกระบวนการของภาวะความเป็นผู้น า  
 4. การควบคุม (Controlling) การใช้ทรัพยากรต่างๆ ขององค์กรถือว่าเป็นกระบวนการ 
ตรวจสอบหรือติดตามผลและประเมินการปฏิบัติงานในกิจกรรมต่างๆ ของพนักงานเพ่ือรักษาให้ องค์กร
ด าเนินไปในทิศทางสู่เป้าหมายอย่างถูกต้องตามวัตถุประสงค์หลักขององค์กรในเวลาที่ก าหนด ไว้ องค์กร
หรือธุรกิจที่ประสบความล้มเหลวอาจเกิดจากการขาดการควบคุมหรือมีการควบคุมที่ไร้ประสิทธิภาพ
และหลายแห่งเกิดจากความไม่ใส่ใจเรื่องของการควบคุม ละเลยเพิกเฉย หรือในทาง กลับกันคือมีการ
ควบคุมมากจนเกิดความผิดพลาดขององค์กรเอง การควบคุมจึงเป็นหน้าที่หลัก ทางการบริหารที่มี
ความส าคัญตั้งแต่เริ่มต้นจนจบกระบวนการทางการบริหาร การควบคุมเป็นการ ตรวจตราและตรวจสอบ
ผลการปฏิบัติงานโดยเปรียบเทียบกับเป้าหมายและด าเนินการปฏิบัติเพ่ือให้ มั่นใจว่าจะบรรลุผลลัพธ์
ตามต้องการ นอกจากนี้การควบคุมยังเป็นกระบวนการวบรวมและแสดงถึง ข้อมูลย้อนกลับเรื่องของผล
การด าเนินงานในฐานะที่เป็นพื้นฐานส าหรับการปฏิบัติการ และการเปลี่ยนแปลงในอนาคตอีกด้วย การ
ควบคุม ประกอบด้วย  
  4.1 การก าหนดมาตรฐาน  
  4.2 การเปรียบเทียบและติดตามผลการปฏิบัติงานกับมาตรฐาน  
  4.3 การแก้ไขความบกพร่อง  
  4.4 การทบทวนและปรับวิธีการควบคุม เมื่อสถานการณ์เปลี่ยนแปลงและผลลัพธ์
ของการควบคุมไม่เป็นไปตามที่ก าหนด  
  4.5 การติดต่อสื่อสารในกระบวนการของการควบคุมเป็นไปอย่างทั่วถึง  
 ฟาโยล์ (Fayol, 1980) ได้อธิบายถึงกระบวนการจัดการงานซึ่งประกอบด้วยหน้าที่ 5 ประการ 
ดังต่อไปนี้ คือ  
 1. การวางแผน (Planning) หมายถึง ภาระหน้าที่ของผู้บริหารที่จะต้องท าการคาดการณ ์
ล่วงหน้าถึงเหตุการณ์ต่างๆ ที่จะมีผลกระทบต่อธุรกิจและก าหนดขึ้นเป็นแผนการปฏิบัติงานหรือ วิถีทาง
ที่จะปฏิบัติเอาไว้เพ่ือส าหรับเป็นแนวทางของการท างานในอนาคต  
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 2. การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง ภาระหน้าที่ที่ผู้บริหารจ าต้องจัดให้มีโครงสร้าง
ของงานต่างๆ และอ านาจหน้าที่  ทั้งนี้ เพ่ือให้เครื่องจักร สิ่งของ และตัวคน อยู่ในส่วนประกอบที่
เหมาะสม ในอันที่จะช่วยให้งานขององค์การบรรลุผลส าเร็จได ้
 3. การบังคับบัญชาสั่งการ (Commanding) หมายถึง หน้าที่ในการสั่งงานต่างๆ ของ 
ผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งกระท าให้ส าเร็จผลด้วยดีโดยที่ผู้บริหารจะต้องกระท าตนเป็นตัวอย่างที่ดีจะต้อง 
เขา้ใจคนงานของตน  
 4. การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง ภาระหน้าที่ที่จะต้องเชื่อมโยงงานของทุก
คนให้ เข้ากันได้และก ากับให้ไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกัน  
 5. การควบคุม (Controlling) หมายถึง ภาระหน้าที่ ในการที่จะต้องก ากับให้สามารถ
ประกันได้ ว่ากิจกรรมต่างๆ ที่ท าไปนั้นสามารถเข้ากันได้กับแผนที่ได้วางไว้แล้ว  
 พงษ์ศักดิ์  ปัญจพรผล (2542) กล่าวถึง กระบวนการบริหารควรประกอบด้วย 10 
ประการ คือ  
 1. การวางแผน (Planning) หมายถึง การก าหนดงานหรือวิธีการปฏิบัติงานไว้เป็น การ
ล่วงหน้า โดยเกี่ยวกับการคาดการณ์ (Forecasting) การก าหนดวัตถุประสงค์ (Set Objective) การ
พัฒนากลวิธี  (Develop Strategies) ในการวางแผน ซึ่งต้องค านึงถึงนโยบาย (Policy) เพ่ือให้ 
แผนงานที่ก าหนดขึ้นไว้มีความสอดคล้อต้องกันในการด าเนินงาน  
 2. การจัดการ (Organizing) หมายถึง การพัฒนาระบบการท างานเพ่ือให้งานต่างๆ 
สามารถด าเนินไปโดยมีการประสานงานกันอย่างดี  
 3. การจัดคนเข้าท างาน (Staffing) หมายถึง การจัดหาบุคคลเข้าปฏิบัติงานให้เหมาะสม
ตามต าแหน่งหน้าที่ท่ีรับผิดชอบ  
 4. การตัดสินใจ (Decision) หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการที่จะตัดสินใจ 
แยกแยะและวิเคราะห์ออกมาให้ได้ว่าในการท างานจะต้องมีการตัดสินใจในเรื่องใดบ้าง  
 5. การสั่งการ (Directing) หมายถึง การศึกษาวิธีการวินิจฉัยสั่งการ รวมทั้งการควบคุม
งาน และนิเทศงาน ตลอดจนศิลปะในการบริหารงานที่จะท าให้การท างานประจ าวันของเจ้าหน้าที่ทุก
คน เป็นไปด้วยดี  
 6. การควบคุม (Controlling) หมายถึง การร่วมมือประสานงาน เพ่ือการด าเนินการ
เป็นไปด้วยดี ราบรื่น ศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการที่จะท าการประสานงานดีขึ้น และด าเนินการแก้ไข
เมื่อเกิดปัญหาขึ้น  
 7. การร่วมมือประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การประสานงานให้ผู้ปฏิบัติงาน 
ทุกฝ่ายมีความเข้าใจในงานเข้ามาร่วมท างานกันอย่างพร้อมเพรียงกัน ข้อตกลงที่ส าคัญยิ่งของการ 
ประสานงาน คือ ความร่วมมือ ซึ่งเป็นเรื่องของ “จิตใจ”  
 8. การสื่อข้อความ (Communicating) หมายถึง การผ่านข่าวสารข้อมูลและความ
เข้าใจ เพ่ือที่จะให้ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอื่นเปลี่ยนแปลพฤติกรรมตามท่ีต้องการ 
 9. การรายงานผล (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติของหน่วยงานให้แก่ 
ผู้บริหารและสมาชิกของหน่วยงานได้ทราบความเคลื่อนไหวของการด า เนินงาน ตลอดจน การ
ประชาสัมพันธ์ (Public Relation) แจ้งให้ประชาชนทราบ ซึ่งโดยทั่วไปการรายงานจะหมายถึง วิธีการ
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ของสถานบันหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการให้ข้อมูลแก่ผู้สนใจมาติดต่อสอบถามผู้บังคับบัญชา หรือ
ผู้ร่วมงาน ความส าคัญของการรายงานนั้นจะต้องอยู่บนรากฐานของความเป็นจริง  
 10. การงบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การงบประมาณ โดยศึกษาให้ทราบถึง
ระบบ และกรรมวิธีในการบริหารเกี่ยวกับงบประมาณ และการเงินตลอดจนการใช้งบประมาณในการ
ควบคุมงาน  
 ดาร์ฟ (Dalf, 2006 อ้างถึงใน สาคร สุขศรีวงศ์, 2550: 26-27) กล่าวถึงกิจกรรมหลัก
ทางการจัดการแบ่งออกเป็นกระบวนการ ซึ่งประกอบด้วยกิจกรรม 4 ประการ คือ  
 1. การวางแผน (Planning) ประกอบด้วย การก าหนดขอบเขตของธุรกิจ ตั้งเป้าหมาย
และวัตถุประสงค์ ตลอดจนก าหนดวิธีการเพื่อให้สามารถด าเนินงานได้ตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้  
 2. การจัดองค์กร (Organizing) ประกอบด้วย การจัดบุคคล แบ่งแผนงาน และจัดสรร 
ทรัพยากรต่างๆ ให้เหมาะสม สอดคล้องกับแผนงาน เพ่ือให้องค์กรสามารถด าเนินการตามแผนให้ 
บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนด  
 3. การชี้น า (Leading) ประกอบด้วยเนื้อหา 2 เรื่องส าคัญ คือ ภาวะผู้น า (Leadership) 
ซึ่งเกี่ยวกับการพัฒนาตัวผู้บริหารเองและการจูงใจ (Motivation) ซึ่งเกี่ยวกับการชักจูงหรือการกระตุ้นให้
ผู้อื่นท างานได้เต็มที่ตามความรู้ความสามารถ  
 4. การควบคุมองค์กร (Controlling) เป็นการควบคุมองค์กรให้การด าเนินงานต่างๆ 
ภายใน องค์กรเป็นไปตามเป้าแผนงาน ความคาดหวังหรือมาตรฐานที่ก าหนด จากการทบทวน ทฤษฏี 
เกี่ยวกับการบริหาร  
 สรุปได้ว่าการบริหารเป็นกระบวนการที่ประกอบไปด้วย การวางแผน การจัดองค์กร การ
บังคับบัญชา การประสานงาน การควบคุม ซึ่งการด าเนินงานจะต้องใช้กลยุทธ์เพ่ือให้บุคคลต่างๆ เกิด
ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน และต้องมีกระบวนการในการด าเนินงานตามแผนและมีระบบควบคุม 
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรในการบริหารงานจะต้องค านึงถึงบริบทขององค์การทั้งด้านทรัพย์กร 
และบุคลากรในองค์การที่มีอยู่ 
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 เศรษฐกิจพอเพียงมี บทบาทตอการก าหนดอุดมการณการพัฒนาของประเทศ โดย
ปัญญาชนในสังคมไทยหลายทานไดรวมแสดงความคิดเห็น อยางเชน ศ.นพ.ประเวศ วะสี, ศ.เสนห จามริก, 
ศ.อภิชัย พันธเสน, และศ.ฉัตรทิพย นาถสุภา โดยเชื่อมโยงแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงเขากับวัฒนธรรม
ชุมชน ซึ่งเคยถูกเสนอมากอนหนาโดยองคกรพัฒนาเอกชนจ านวนหนึ่งนับตั้งแตพุทธทศวรรษ 2520 และ
ไดชวยใหแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงเปนที่รจูักอยางกวางขวางในสังคมไทย 
 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ไดเชิญผูทรงคุณวุฒิ 
ในทางเศรษฐกิจและสาขาอ่ืนๆ มารวมกันประมวลและกลั่นกรองพระราชด ารัสเรื่องเศรษฐกิจพอเพียง
เพ่ือบรรจุในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 และไดจัดท าเปนบทความเรื่อง "ปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง" และไดน าความกราบบังคลทูลพระกรุณาขอพระราชทานพระบรมราชวินิจฉัย 
เมื่อวันที่ 22 ตุลาคม พ.ศ. 2542 โดยทรงพระกรุณาปรับปรุงแกไขพระราชทานและทรงพระกรุณาโปรด
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เกลาฯ พระราชทานพระบรมราชานุญาตใหน าบทความที่ทรงแกไขแลวไปเผยแพร เพ่ือเปนแนวทาง
ปฏิบัติ ของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและทุกฝ่ายที่เกี่ยวของ 
ตลอดจนประชาชนโดยทั่วไป เมื่อวันที่ 21 พฤศจิกายน พ.ศ. 2542 
 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช  ไดพัฒนาหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
เพ่ือที่จะใหพสกนิกรชาวไทยไดเขาถึงทางสายกลางของชีวิตและเพ่ือคงไวซึ่งทฤษฏี ของการพัฒนาที่ 
ยั่งยืน ทฤษฎีนี้เปนพ้ืนฐานของการด ารงชีวิตซึ่งอยูระหวาง สังคมระดับทองถิ่นและตลอดระดับสากล   
จุดเดนของแนวปรัชญานี้คือ แนวทางที่สมดุล โดยชาติสามารถทันสมัย และกาวสูความเปนสากลได้ 
โดยปราศจากการตอตานกระแสโลกาภิวัฒนและการอยูรวมกันของทุกคนในสังคม 
 หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมี ความส าคัญในชวงป พ.ศ. 2540 ซึ่งเปนชวงที่ประเทศ
ไทย ตองประสบปญหาภาวะทางเศรษฐกิจและตองการรักษาความม่ันคงและเสถียรภาพ เพ่ือที่จะยืน
หยัดในการไมพ่ึงพาผูอ่ืน และพัฒนานโยบายที่ส าคัญเพ่ือการฟนฟูเศรษฐกิจของประเทศ 
           พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวมี พระราชด าริวา มันไมไดมีความจ าเปนที่เราจะกลายเป็น
ประเทศอุตสาหกรรมใหม พระองคไดทรงอธิบายวา ความพอเพียงและการพ่ึงตนเอง คือ ทางสายกลางที่
จะปองกันการเปลี่ยนแปลงความไมมั่นคงของประเทศได เศรษฐกิจพอเพียงเชื่อวาจะสามารถปรับเปลี่ยน
โครงสรางทางสังคมของชมชุนใหดีขึ้นโดยมี ปจจัย 2 อยางคือปจจัยที่ 1 การผลิตจะตองมีความสัมพันธ
กันระหวางปริมาณผลผลิตและการบริ โภค  และปจจัยที่ 2 ชุมชนจะตองมี ความสามารถในการจัดการ
ทรัพยากรของตนเอง ซึ่งผลที่เกิดขึ้นคือ 
          1.  เศรษฐกิจพอเพียงสามารถที่จะคงไวซึ่งขนาดของประชากรที่ไดสัดสวน   
                2.  ใชเทคโนโลยี ไดอยางเหมาะสม 
 วรเดช จันทรศร (2554: 16) อธิบายสรุป เศรษฐกิจพอเพียง ไว้ว่า การด ารงชีวิตอยู่บนทาง
สายกลางตามหลักค าสอนของพระพุทธเจ้า ซึ่งสอนให้รู้จักมองให้เข้าใจสิ่งทั้งหลายตามเป็นจริง มีความ
พึงพอใจในตนเอง ในสถานภาพที่เป็นอยู่อย่างมีความสุข ไม่เบียดเบียนผู้อ่ืน ไม่เบียดเบียนสังคม ไม่
เบียดเบียนธรรมชาติ ค านึงถึงความพอประมาณ ความมีเหตุผล การสร้างภูมิคุ้มกันในตัวที่ดี ใช้ความรู้
อย่างรอบคอบ ใช้คุณธรรมในการวางแผนด าเนินชีวิต การตัดสินใจ และการกระท า ทั้งนี้ราษฎรอาวุโส 
ประเวศ วะสี (2550 : 4-6)  ได้อธิบายไว้อย่างน่าสนใจว่า เศรษฐกิจพอเพียง ไม่ได้แปลว่าไม่เกี่ยวข้องกับ
ใคร ไม่ค้าขาย ไม่ส่งออก ไม่ผลิตเพ่ือคนอื่น ไม่ท าเศรษฐกิจมหภาค สิ่งเหล่านี้หลายคนอาจคิดเอาเอง 
พูดเอาเอง และกลัวไปเองทั้งนั้น ซึ่งค าว่า “เศรษฐกิจพอเพียง” หมายถึงพอเพียงในอย่างน้อย 7 ประการ
ด้วยกัน ได้แก ่
          1.  พอเพียงส าหรับทุกคน ทุกครอบครัว ไม่ใช่เศรษฐกิจแบบทอดทิ้งกัน 
          2.  จิตใจพอเพียง ท าให้รักและเอ้ืออาทรคนอ่ืนได้ คนที่ไม่พอจะรักคนอ่ืนไม่เป็น และ
ท าลายมาก   
 3.  สิ่งแวดล้อมพอเพียง การอนุรักษ์และเพ่ิมพูนสิ่งแวดล้อมท าให้ยังชีพและท า มาหากิน
ได้ เช่น การเกษตรผสมผสาน ซึ่งได้ทั้งอาหารได้ทั้งสิ่งแวดล้อมและได้ทั้งเงิน   
          4.  ชุมชนเข้มแข็งพอเพียง การรวมตัวกันเป็นชุมชนที่เข้มแข็งจะท าให้สามารถแก้ปัญหา
ต่าง ๆ ได้ เช่น ปัญหาสังคม ปัญหาความยากจน หรือปัญหาสิ่งแวดล้อม   
 5.  ปัญญาพอเพียง มีการเรียนรู้ร่วมกันในการปฏิบัติและปรับตัวได้อย่างต่อเนื่อง   
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   6.  อยู่บนพ้ืนฐานวัฒนธรรมพอเพียง วัฒนธรรม หมายถึง วิถีชีวิตของกลุ่มชนที่สัมพันธ์อยู่
กับสิ่งแวดล้อมที่หลากหลาย ดังนั้นเศรษฐกิจจึงควรสัมพันธ์และเติบโตขึ้นจากฐานทางวัฒนธรรมจึงจะ
มั่นคง เช่น เศรษฐกิจของจังหวัดตราด ขณะนี้ไม่กระทบกระเทือนจากฟองสบู่แตก ไม่มีคนตกงาน เพราะ
อยู่บนพ้ืนฐานของสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิ่นที่เอ้ือต่ออาชีพการท าสวนผลไม้ ท าการประมง และ
การท่องเที่ยว   
 7.  มีความมั่นคงพอเพียง ไม่ใช่วูบวาบ เดี๋ยวจนเดี๋ยวรวยแบบกะทันหัน เดี๋ยวตกงานไม่มี
กินไม่มีใช้  ถ้าเป็นแบบนั้นประสาทมนุษย์คงทนไม่ไหวต่อความผันผวนที่เร็วเกิน จึงสุขภาพจิตเสีย 
เครียด เพี้ยน รุนแรง ฆ่าตัวตาย ติดยา เศรษฐกิจพอเพียงที่มั่นคงจึงท าให้สุขภาพจิตดี เมื่อทุกอย่าง
พอเพียงก็เกิดความสมดุล ความสมดุลคือความเป็นปกติและยั่งยืน ซึ่งเราอาจเรียกเศรษฐกิจพอเพียงใน
ชื่ออ่ืนๆ เช่น เศรษฐกิจพ้ืนฐาน เศรษฐกิจสมดุล เศรษฐกิจบูรณาการ หรือเศรษฐกิจศีลธรรม 
 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชไดพระราชทานหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง และไดพระราชทานความหมายของเศรษฐกิจพอเพียง (สมบัติ กุสุมาวลี , 2551: 86 – 88) 
ว่าเปนปรัชญาชี้ถึงการด ารงอยูและปฏิบัติตนของประชาชนในทุกระดับ ตั้งแตระดับครอบครัว ระดับ
ชุมชน จนถึงระดับรัฐ ทั้งในการพัฒนาและบริหารประเทศ ให้ด าเนินไปในทางสายกลาง โดยเฉพาะการ
พัฒนาเศรษฐกิจเพ่ือใหกาวทันตอโลกยุคโลกาภิวัตน ความพอเพียง หมายถึง ความพอประมาณ ความมี
เหตุผล รวมถึงความจ าเปนที่จะตองมีระบบภูมิคุมกันในตัวที่ดีพอสมควรต่อการมีผลกระทบใด ๆ อันเกิด
จากการเปลี่ยนแปลงทั้งภายนอกและภายใน ทั้งนี้ จะตองอาศัยความรอบรู ความรอบคอบ และความ
ระมัดระวัง อยางยิ่งในการน าวิชาการตางๆ มาใชในการวางแผนและการด าเนินการทุกขั้นตอน และ
ขณะเดียวกันจะตองเสริมสรางพ้ืนฐานจิตใจของคนในชาติ โดยเฉพาะเจาหนาที่ของรัฐ นักทฤษฎีและ  
นักธุรกิจในทุกระดับ ใหมีส านึกคุณธรรมความซื่อสัตยสุจริตและใหมีความรอบรูที่เหมาะสม ในการ
ด าเนินชีวิตดวยความอดทน ความเพียร มีสติปญญา และความรอบคอบ เพ่ือใหสมดุลและพรอมตอการ
รองรับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและกวางขวาง ทั้งดานวัตถุ สังคม สิ่งแวดลอม และวัฒนธรรมจาก
โลกภายนอกไดเปนอยางดี               
 ทั้งนี้ไดมีความพยายามของคณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ในการอธิบายความหมายเพ่ิมเติมขององคประกอบ
ของหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ดังนี้  
               1.  ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดีที่ไมนอยเกินไปและไมมากเกินไป ไม่สุด   โต
งเกินไป ขณะเดียวกันความพอดีนั้นก็จะตองเปนไปในลักษณะที่ไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืนเชน การ
ผลิตและการบริโภคที่อยูในระดับพอประมาณ รูวาสิ่งใดควรจายออกไปและสิ่งใดควรรักษาไว โดยใชการ
ประมาณ ทั้งประมาณตนและประมาณสถานการณ ประมาณตนใหรูวาตนเองตองการอะไร มีความ     
จ าเปนส าหรับตนมากแคไหน และในสถานการณที่ก าลังเผชิญอยูตองท าอยางไรถึงจะพอเพียงกับตนเอง 
ซึ่งการประมาณตนเองและสถานการณ เพ่ือวิเคราะหวาความพอดีของตนนั้น ที่วาไมมากเกินไปหรือนอย
เกินไปอยูที่ระดับใด หลายครั้งจากกระแสพระราชด ารัส กล่าวถึงสถานการณรอบดานในสังคม เปนปจจัย
ส าคัญในการตัดสินใจถึงระดับความพอดีของบุคคล องคการ หรือสังคม เพราะฉะนั้นถาหากถามวาความ
พอประมาณคือพอประมาณขนาดไหน ก็ตองใชการประมาณปจจัยตางๆ รอบดานทั้งปจจัยสวนบุคคล
และปจจัยสิ่งแวดลอมเปนเหตุผลใหทราบถึง “ความพอประมาณ” ในระดับพอประมาณนั้นๆ   
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 2.  ความมีเหตุผล หมายถึงการตัดสินใจเกี่ยวกับความพอเพียงนั้น จะตอ้งเปนไป  อยาง
มีเหตุผล โดยใชความเปนกลางเที่ยงตรงปราศจากอคติ เพราะการวิเคราะหวิจารณใดๆ ที่ไดชื่อ วามี
เหตุผลแลวนั้น ส าคัญอยางยิ่งตองใชความเปนกลาง ความไมมีอคติ แลวจะสามารถพิจารณาเหตุผลได
รอบดาน และมีการตัดสินใจอยางรอบคอบที่สุด ความมีเหตุผล ความเปนกลาง การปราศจากอคตินั้น 
จะเกิดขึ้นไดก็ตองมีภูมิคุมกันที่ดีคอยถวงน้ าาหนัก ไมใหเอียงไปทางดานใดด้านหนึ่ง ทั้งยังเปนการ
เตรียมความพรอมถึงความเสี่ยงที่จะมีขึ้น 
  3.  การมีภูมิคุมกันที่ดีในตัว หมายถึง การเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลงดานตางๆ ที่คาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคตทั้งใกลและไกล เตรียมความพรอมในทุกๆ ดาน 
เราจะเห็นถึงการคลองเกี่ยวกันอยูของทั้งสามหวง กลาวคือ ความพอประมาณ ความมีเหตุผลก็เปน   
สวนหนึ่งที่สรางใหเกิดภูมิคุมกัน ในขณะเดียวกันการมีภูมิคุมกันที่ดีก็เปนรากฐานส าคัญที่ท าใหความ
พอประมาณ สามารถประมาณไดอยางเหมาะสม เพราะไมประมาทมีการเตรียมพรอมตรวจสอบความ
เปลี่ยนแปลงตางๆ อยูเสมอ เชนเดียวกับการมีภูมิคุมกันที่ดี อยางเชน ความมีสติรูและความสงบ
ภายในใจอยูเสมอ ก็ท าใหเกิดพุทธิปญญา วิจารณญาณ ในการพิจารณาปจจัยตางๆ  เพื่อตัดสินระดับ
ความพอเพียงได หลายครั้งที่องคพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวพระราชด ารัสถึงความสามัคคี ใหยึด
เหนี่ยวไวในยามสังคมมีความเปลี่ยนแปลง ความสามัคคี คือ ภูมิคุมกันหนึ่งที่จะชวยใหรับมือกับความ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน นอกจากนี้การตัดสินใจและการด าเนินกิจกรรมตางๆ ใหอยูในระดับพอเพียงนั้น 
ตองมีเง่ือนไข 2 เงื่อนไข คือ อาศัยความรูและคุณธรรมเปนพื้นฐาน 
                 4.  เงื่อนไขความรู ประกอบดวย ความรอบรูเกี่ยวกับวิชาการตางๆ ที่เกี่ยวของอยางรอ
บดาน ความรอบคอบที่จะน าความรูเหลานั้นมาพิจารณาใหเชื่อมโยงกัน เพ่ือประกอบการวางแผน
และความระมัดระวังในขั้นปฏิบัติ การเรียนรูอยางรอบดาน คือ การเรียนรูตั้งแตรูเขาใจและประยุกต
หรือบูรณาการ ใชรู คือ รูในหลักวิชาตามที่ไดศึกษามาเปนอยางดี จากนั้นจึงน ามาพิจารณาใหเกิดการ
เขาใจ กลายเปนความรูของตนเอง และน าไปปฏิบัติประยุกตใชใหเขากับสถานการณ การปฏิบัติใช
ความรูจนเกิดผล ก็เปนการเรียนรูอยางหนึ่ง เปนการเรียนรูที่ผูเรียนรูจากสถานการณจริง และจะเกิด
เปนองคความรู จึงถือวาเปนความรูที่ส าคัญยิ่งเพราะเปนความรูที่เกิดจากเมื่อใชการเรียนรูใหเกิด  
ประโยชนก็ไดความรูจากการใชนั้น ๆ  
 5.  ในสวนของเงื่อนไขคุณธรรม ประกอบดวยความตระหนักในคุณธรรม มีความซื่อสัตย
สุจริต และมีความอดทน มีความเพียร ใชสติปญญาในการด าเนินชีวิตและคุณธรรมตางๆ ที่ชวยก ากับ
การด าเนินชีวิตใหอยูในครรลองที่เหมาะสม ไมวาจะเปนความเอ้ือเฟอเผื่อแผ ความรับผิดชอบ ความ
เสียสละ เปนตน 

ยุทธศาสตร์และแผนการพัฒนาเศรษฐกิจต่าง ๆ 
 1. แผนงานยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) 
 โดยที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา 65 ก าหนดให้รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติ 
เป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผน   
ต่างๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพ่ือให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่ เป้าหมายดังกล่าว โดยให้
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เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎหมายว่าด้วยการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติและต่อมาได้มีการตราพระราชบัญญัติ 
การจัดท ายุทธศาสตร์ชาติพ.ศ. 2560 มีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 1 สิงหาคม 2560 โดยก าหนดให้มี การแต่งตั้ง
คณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติเพ่ือรับผิดชอบในการจัดท าร่างยุทธศาสตร์ชาติก าหนดวิธีการ การมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการจัดท าร่างยุทธศาสตร์ชาติในการติดตาม การตรวจสอบ และการประเมินผล 
รวมทั้งก าหนดมาตรการส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนทุกภาคส่วนด าเนินการให้สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ เพ่ือให้เป็นไปตามที่ก าหนดในพระราชบัญญัติการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ.2560 
คณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติได้แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติด้านต่างๆ รวม 6 คณะ   
อันประกอบด้วยคณะกรรมการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง คณะกรรมการจัดท า     
ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน คณะกรรมการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติ       
ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์คณะกรรมการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติด้าน      
การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม คณะกรรมการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้าง      
การเติบโตบนคุณภาพ ชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และคณะกรรมการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติด้าน   
การปรับสมดุลและพัฒนา ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ เพ่ือรับผิดชอบในการด าเนินการจัดท า      
ร่างยุทธศาสตร์ชาติให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์วิธีการ และเงื่อนไขท่ีก าหนด ตลอดจนได้จัดให้มีการรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชน และหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องอย่างกว้างขวางเพ่ือประกอบการพิจารณา
จัดท าร่างยุทธศาสตร์ชาติตามที่ กฎหมายก าหนดแล้ว ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561 - 2580) เป็น
ยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทย ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะต้องน าไปสู่การ
ปฏิบัติเพ่ือให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความม่ันคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนา
แล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ เศรษฐกิจพอเพียง” ภายในช่วงเวลาดังกล่าว เพ่ือความสุขของ
คนไทยทุกคน 
 การพัฒนาประเทศไทยนับตั้งแต่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 1 เป็นต้น
มา ได้ส่งผลให้ประเทศมีการพัฒนาในทุกมิติทั้งในด้านเศรษฐกิจที่ประเทศไทยได้รับการยกระดับ เป็น
ประเทศในกลุ่มบนของกลุ่มประเทศระดับรายได้ปานกลาง ในด้านสังคมที่มีการพัฒนาคุณภาพชีวิต ของ
ประชาชนส่งผลให้ประเทศไทยหลุดพ้นจากการเป็นประเทศยากจน และในด้านสิ่งแวดล้อมที่ประเทศ
ไทยมีข้อได้เปรียบในความหลากหลายเชิงนิเวศ อย่างไรก็ตาม ประเทศไทยยังมีความท้าทายต่อการ
พัฒนาที่ส าคัญ อาทิ อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจในปี 2560 ที่ร้อยละ 3.9 ถือว่าอยู่ใน ระดับต่ ากว่า
ศักยภาพ เมื่อเทียบกับร้อยละ 6.0 ต่อปีในช่วงเวลาเกือบ 6 ทศวรรษที่ผ่านมา โดยมีสาเหตุหลักจากการ
ชะลอตัวของการลงทุนภายในประเทศและสถานการณ์เศรษฐกิจโลกท่ียังไม่ฟ้ืนตัวได้เต็มที่ โครงสร้าง
เศรษฐกิจไทยที่ยังไม่สามารถขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรมได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ ภาคบริการและภาค
เกษตรมีผลิตภาพการผลิตในระดับต่ า ขาดการน าเทคโนโลยีเข้ามาเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิต ประกอบ
กับแรงงานไทยยังมีปัญหาเรื่องคุณภาพและสมรรถนะที่ไม่สอดคล้องกับความต้องการในการขับเคลื่อน
การพัฒนาของประเทศ นอกจากนั้น ศักยภาพและคุณภาพของประชากรไทยทุกช่วงวัยยังคงเป็นปัจจัย
ท้าทายส าคัญต่อการพัฒนาประเทศ แม้ว่าการเข้าถึงระบบบริการสาธารณะ การศึ กษา บริการ
สาธารณสุข โครงสร้างพ้ืนฐานต่างๆ และการคุ้มครองทางสังคมอ่ืนๆ ของคนไทยมีความครอบคลุมเพ่ิม
มากข้ึน แต่ยังคงมี ปัญหาเรื่องคุณภาพการให้บริการที่มีมาตรฐานแตกต่างกันระหว่างพ้ืนที่ ซึ่งเป็นหนึ่ง
ในสาเหตุหลักที่ท าให้ประเทศไทยยังคงมีปัญหาความเหลื่อมล้ าในหลายมิติ ขณะที่ปัญหาด้านความ
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ยากจนยังคงเป็นประเด็นท้าทายในการยกระดับการพัฒนาประเทศให้ประชาชนมีรายได้สู งขึ้นและ
แก้ปัญหาความเหลื่อมล้ าอย่างยั่งยืน ขณะเดียวกันการวางกลยุทธ์ระยะยาวในการฟ้ืนฟูการใช้และการ
รักษาทรัพยากร อย่างบูรณาการเพ่ือการพัฒนาประเทศที่ผ่านมายังขาดความชัดเจน ส่งผลให้
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของประเทศยังมีปัญหาการใช้อย่างสิ้นเปลืองและเสื่อมโทรมลงอย่าง
รวดเร็ว ทั้งนี้ปัญหาดังกล่าวข้างต้นมีสาเหตุส่วนหนึ่งมาจากประสิทธิภาพการบริหารจัดการภาครัฐ การ 
พัฒนาประเทศขาดความต่อเนื่องและความยืดหยุ่นในการตอบสนองต่อความต้องการและปัญหาของ 
ประชาชน ขณะที่ความมั่นคงภายในประเทศยังมีหลายประเด็นที่ต้องเสริมสร้างให้เกิดความเข้มแข็ง    
ลดความขัดแย้งทางความคิดและอุดมการณ์ที่มีรากฐานมาจากความเหลื่อมล้ า ความไม่เสมอภาค การ
ขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการยุติธรรม และปัญหาการขาดเสถียรภาพทางการเมือง ตลอดจนส่งเสริม
คนในชาติให้ยึดมั่นสถาบันหลักเป็นศูนย์รวมจิตใจให้เกิดความรักและความสามัคคี ในขณะเดียวกันการ
เปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรที่มีสัดส่วนประชากรวัยแรงงานและวัยเด็กที่ลดลงและประชากรสูงอายุ
ที่เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง จะเป็นปัจจัยเสี่ยงส าคัญที่จะท าให้การพัฒนาประเทศในมิติต่างๆ มีความท้าทาย
มากขึ้น ทั้งในส่วนของเสถียรภาพทางการเงินการคลัง ของประเทศในการจัดสวัสดิการเพ่ือดูแลผู้สูงอายุ
ที่เพ่ิมสูงขึ้น การลงทุนและการออม การเจริญเติบโต ทางเศรษฐกิจของประเทศ ความมั่นคงทางสังคม 
การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน ซึ่งจะเป็นประเด็นท้าทายต่อการขับเคลื่อนประเทศ
ไปสู่การเป็นประเทศพัฒนาแล้ว 
 แม้ว่าประเทศไทยจะมีต าแหน่งที่ตั้งที่สามารถเป็นศูนย์กลางในการเชื่อมโยงในภูมิภาคและ
เป็นประตูสู่เอเชีย แต่การที่มีอาณาเขตติดกับประเทศเพ่ือนบ้านหลายประเทศ ท าให้ปัญหาด้านเขตแดน
กับประเทศเพ่ือนบ้านยังคงเป็นความท้าทายด้านความมั่นคงในอนาคต นอกจากนี้ประเทศไทยยังคงต้อง
ให้ ความส าคัญกับปัญหาด้านความมั่นคงอ่ืนๆ ที่มีความซับซ้อน ละเอียดอ่อน และมีความเชื่อมโยงกัน 
หลายมิติที่อาจเป็นประเด็นท้าทายต่อการสร้างบรรยากาศความไว้วางใจระหว่างรัฐกับประชาชน และ
ระหว่างประชาชนกับประชาชน ซึ่งรวมถึงการสร้างความสามัคคีของคนในชาติที่จะน าไปสู่ การแก้ปัญหา
ความขัดแย้งระหว่างกลุ่มประชากรไทยที่มีแนวคิดและความเชื่อที่แตกต่างกันอย่างยั่งยืน นอกจากนี้การ
ขยายอิทธิพลและการเพ่ิมบทบาทของประเทศมหาอ านาจ ที่อาจก่อให้เกิดการ เปลี่ยนแปลงไปสู่ระบบ
หลายขั้วอ านาจหรือเกิดการย้ายขั้วอ านาจทางเศรษฐกิจ ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ
ของประเทศในอนาคตขณะที่องค์กรที่ไม่ใช่รัฐ อาทิ องค์การระหว่างประเทศและบรรษัทข้ามชาติจะมี
บทบาทมากขึ้นในการก าหนดกฎ ระเบียบ ทิศทางความสัมพันธ์ และมาตรฐานสากลต่าง ๆ ทั้งในด้าน
ความมั่นคงและเศรษฐกิจ รวมทั้งการรวมกลุ่มเศรษฐกิจและการเปิดเสรีในภูมิภาคที่น าไปสู่ความ
เชื่อมโยงในทุกระบบ อาจก่อให้เกิดความเสี่ยงด้านอาชญากรรมข้ามชาติและเศรษฐกิจนอกระบบ รวมทั้ง
ปัญหายาเสพติด การค้ามนุษย์และการลักลอบเข้าเมือง ในทางกลับกันความเปลี่ยนแปลงจากโลกาภิวัตน์
และความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีที่ได้รับการพัฒนาอย่างก้าวกระโดดจะก่อให้เกิด
นวัตกรรมอย่างพลิกผัน อาทิ เทคโนโลยี ปัญญาประดิษฐ์ อินเทอร์เน็ตในทุกสิ่ง การวิเคราะห์ข้อมูลขนาด
ใหญ่ หุ่นยนต์และโดรน เทคโนโลยี พันธุกรรมสมัยใหม่และเทคโนโลยีทางการเงิน ซึ่งตัวอย่างแนวโน้ม
การพัฒนาเทคโนโลยีอย่างก้าวกระโดดเหล่านี้ คาดว่าจะเป็นปัจจัยสนับสนุนหลักที่ช่วยท าให้เศรษฐกิจ
โลกและเศรษฐกิจไทยมีแนวโน้มที่จะกลับมาขยายตัวได้เข้มแข็งขึ้น แนวโน้มส าคัญที่จ าเป็นต้องมีการ
ติดตามอย่างใกล้ชิด อาทิ การรวมกลุ่มทางการค้าและการลงทุนที่จะมีความหลากหลายเพ่ิมมากขึ้น การ
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แข่งขันที่คาดว่าจะรุนแรงขึ้น ในการเพ่ิมผลิตภาพและสร้างความหลากหลายของสินค้าและบริการที่ตอบ
โจทย์รูปแบบชีวิตใหม่ๆ นอกจากนั้น ประเทศไทยคาดว่าจะเข้าสู่การเป็นสังคมสูงวัยระดับสุดยอดในปี
2574 จะก่อให้เกิดโอกาสใหม่ๆ ในการตอบสนองความต้องการของกลุ่มผู้บริโภคสูงอายุที่จะมีสัดส่วน
เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งการคาดการณ์ว่าครอบครัวไทยจะมีขนาดเล็กลงและมีรูปแบบที่หลากหลาย
มากขึ้น ประชากรในประเทศไทยจะมีช่วงอายุที่แตกต่างกันและจะมีกลุ่มคนช่วงอายุใหม่ๆ เพ่ิมขึ้น ซึ่งจะ
ส่งผลต่อทัศนคติและพฤติกรรมที่แตกต่างกัน ดังนั้นการเตรียมความพร้อมของประชากรให้มีคุณภาพ 
และการน าเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช้ในการผลิตและการบริการของประเทศจะเป็นความท้าทาย ส าคัญ
ในระยะต่อไป ในขณะเดียวกันโครงสร้างประชากรที่เข้าสู่สังคมสูงวัย อาจท าให้เกิดความต้องการแรงงาน 
ต่างชาติเพ่ิมมากขึ้นเพ่ือทดแทนจ านวนแรงงานไทยที่ลดลง ซึ่งปัจจัยด้านการเปิดเสรีในภูมิภาค และ
ความก้าวหน้าของการพัฒนาระบบคมนาคมขนส่งในภูมิภาคจะท าให้การเคลื่อนย้ายแรงงานและ การ
ย้ายถิ่นมีความสะดวกมากขึ้น และเป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้เกิดการเคลื่อนย้ายประชากรเข้าออก 
ประเทศเพ่ิมมากขึ้น โดยเฉพาะในกลุ่มประชากรที่มีศักยภาพซึ่งมีแนวโน้มในการเคลื่อนย้ายไปเรียนหรือ 
ท างานในทั่วทุกมุมโลกสูงขึ้น ทั้งนี้การย้ายถิ่นส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์เพ่ือแสวงหาโอกาสทางเศรษฐกิจที่
ดีขึ้น จึงอาจจะเป็นไปได้ท่ีประเทศไทยจะยังคงเป็นประเทศผู้รับของประชากรจากประเทศเพ่ือนบ้าน 
ขณะที่ประชากรไทยโดยเฉพาะแรงงานทักษะอาจมีแรงจูงใจในการย้ายถิ่นไปยังประเทศที่มีระดับการ 
พัฒนาที่ดีกว่า อาจท าให้การแย่งชิงแรงงานมีความรุนแรงมากข้ึน ซึ่งจะยิ่งท าให้เกิดความเสี่ยงต่อ การ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและการเปลี่ยนแปลงของบริบทสังคมไทย  นอกจากนี้ผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศคาดว่าจะมีความรุนแรงมากขึ้น  ทั้งในเชิงความผันผวน ความถี่ และ
ขอบเขตที่กว้างขวางมากข้ึน ซึ่งจะสร้างความเสียหายต่อชีวิตและทรัพย์สิน ระบบโครงสร้างพ้ืนฐานที่
จ าเป็น ตลอดจนระบบผลิตทางการเกษตรที่สัมพันธ์ต่อเนื่องกับความมั่นคงด้านอาหารและน้ า ขณะที่
ระบบนิเวศต่างๆ มีแนวโน้มเสื่อมโทรมลง และมีความเป็นไปได้ค่อนข้างสูงในการสูญเสียความสามารถใน
การรองรับความต้องการของมนุษย์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ดีระดับความรุนแรงของผลกระทบ
อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศโลกและความเสื่อมโทรมของระบบนิเวศต่างๆ ดังกล่าวที่แต่ละ
ประเทศจะต้องเผชิญจะมีความแตกต่างกันท าให้การเป็นสังคมสีเขียว การรักษาและบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างบูรณาการจะได้รับความส าคัญ  และความสนใจจากนานา
ประเทศรวมทั้งประเทศไทยเพ่ิมมากข้ึน พลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือก รวมถึงการสร้างสมดุล
ความมั่นคงด้านพลังงานและอาหารมีแนวโน้มที่จะมีความส าคัญเพ่ิมมากขึ้น กฎระเบียบและข้อตกลง
ด้านสิ่งแวดล้อมจะมีความเข้มข้นและเข้มงวดขึ้น โดยกรอบการพัฒนาตามข้อตกลงระหว่างประเทศต่างๆ 
ที่ส าคัญ เช่น เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนและบันทึกความตกลงปารีส จะได้รับการน าไปปฏิบัติอย่าง
จริงจังมากยิ่งขึ้น แนวโน้มเหล่านี้จะก่อให้เกิดความท้าทายต่อการพัฒนาประเทศในหลายมิติทั้งในส่วน
ของการจ้างงานและอาชีพ สาขาการผลิตและบริการใหม่ๆ ความมั่นคงของประเทศอันเกิดจากภัย
คุกคามและความเสี่ยงด้านอ่ืนๆ ที่ซับซ้อนขึ้น อาชญากรรมไซเบอร์รูปแบบการก่อสงครามที่ใช้เทคโนโลยี 
เป็นเครื่องมือการเคลื่อนย้ายอย่างเสรีและรวดเร็วของผู้คน เงินทุน ข้อมูลข่าวสาร องค์ความรู้เทคโนโลยี 
และสินค้าและบริการ การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่รวดเร็วและคาดการณ์ได้ยาก 
การเกิดขึ้นของโรคระบาด และโรคอุบัติใหม่ที่จะส่งผลให้การเฝ้าระวังด้านการสาธารณสุขในประเทศ มี
ความส าคัญมากขึ้น อาจน าไปสู่ปัญหาความเหลื่อมล้ าที่ทวีความรุนแรงมากข้ึนได้หากไม่มีมาตรการ ที่มี
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ประสิทธิภาพในการป้องกันและรองรับผลกระทบต่างๆ ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น ซึ่งรวมถึงการเตรียมความ
พร้อมเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมแบบพลิกผันที่จะเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากการเข้าถึงเทคโนโลยีโครงสร้างพ้ืนฐาน และองค์ความรู้สมัยใหม่มีระดับความ
แตกต่างกันระหว่างกลุ่มประชากรต่างๆ  โดยการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมดังกล่าวจะ
ส่งผลต่อทั้งการจ้างงานและอาชีพที่จะมีรูปแบบและลักษณะงานที่เปลี่ยนไป มีความต้องการแรงงาน ที่มี
สมรรถนะสูงเพ่ิมมากข้ึน หลายอาชีพอาจหายไปจากตลาดงานในปัจจุบันและบางอาชีพจะถูกทดแทน 
ด้วยระบบอัตโนมัติโดยเฉพาะอาชีพที่ต้องการทักษะระดับต่ า ก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อความม่ันคงและ 
คุณภาพชีวิตของประชาชนที่ปรับตัวไม่ทันหรือขาดความรู้และทักษะที่ทันกับยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไป 
กระแสโลกาภิวัตน์ที่จะท าให้เกิดการพัฒนาขยายความเป็นเมือง วิถีชีวิตที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว รวมทั้ง 
การเปลี่ยนแปลงทางสภาพภูมิอากาศท่ีอาจจะมีความแปรปรวนมากยิ่งขึ้น ซึ่งปัจจัยทั้งหมดดังกล่าวจะ
ส่งผลให้ปัญหาความยากจนและความเหลื่อมล้ าของประเทศมีความซับซ้อนมากยิ่งขึ้น จากปัจจัยและ
แนวโน้มที่คาดว่าจะส่งผลต่อการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศในมิติต่างๆ ข้างต้น เห็นได้ว่าบริบทและ
สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกประเทศมีแนวโน้มที่จะเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว มีพลวัตสูงและมี
ความซับซ้อนหลากหลายมิติซึ่งจะส่งผลต่ออนาคตการพัฒนาประเทศอย่างมาก ดังนั้น การพัฒนา
ประเทศจึงจ าเป็นต้องมียุทธศาสตร์การพัฒนาที่ครอบคลุมทุกมิติและทุกด้านการพัฒนาที่เกี่ยวข้อง มี
ความร่วมมือในลักษณะประชารัฐจากภาคส่วนต่างๆ ในรูปแบบของหุ้นส่วนการพัฒนาที่เป็นการ
ด าเนินงานอย่างบูรณาการ เนื่องจากทุกมิติการพัฒนามีความเกี่ยวข้องซึ่งกันและกัน โดยประเทศไทย
จ าเป็นต้องมีทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ มีความรู้สมรรถนะ และทักษะ ที่สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงต่างๆ สามารถรู้เท่าทันและปรับตัวให้สามารถด าเนินชีวิตได้อย่างมีความสุข มีอาชีพที่มั่นคง 
สร้างรายได้ท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงกฎเกณฑ์และกติกาใหม่ๆ และ มาตรฐานที่สูงขึ้น โดยเฉพาะใน
โลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วซึ่งจ าเป็นต้องมีการพัฒนาระบบ และปัจจัยส่งเสริมต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องไปพร้อมกัน ทั้งในส่วนของระบบการเรียนการสอน และการพัฒนา ทักษะฝีมือที่สอดคล้องกัน
กับการพัฒนาของคนในแต่ละช่วงวัย ระบบบริการสาธารณะ โครงสร้างพ้ืนฐาน รวมทั้งการให้
ความส าคัญกับการส่งเสริมเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือให้ประเทศไทยสามารถ ยกระดับเป็นเจ้าของ
เทคโนโลยีและนวัตกรรมก้าวทันโลก จากการต่อยอดการพัฒนาบนพ้ืนฐานนโยบาย ไทยแลนด์ 4.0 ส่งผล
ให้เกิดการสร้างห่วงโซ่มูลค่าทางเศรษฐกิจในทั้งภาคอุตสาหกรรมภาคเกษตรและภาคบริการ กระจาย
ผลประโยชน์จากการพัฒนา ลดปัญหาความเหลื่อมล้ า และน าไปสู่การเสริมสร้างคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนทุกภาคส่วน นอกจากนี้ประเทศไทยต้องให้ความส าคัญกับการสร้างสมดุลความมั่นคงด้าน
พลังงานและอาหาร การรักษาไว้ซึ่งความหลากหลายเชิงนิเวศ การส่งเสริมการด าเนินชีวิตและธุรกิจ และ
การพัฒนา และขยายความเป็นเมืองที่เติบโตอย่างต่อเนื่องที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม พร้อมกับการมี
ข้อก าหนดของรูปแบบและกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวเนื่องกับลักษณะการใช้พ้ืนที่ที่ชัดเจน ขณะที่การพัฒนา
โครงสร้างพ้ืนฐาน และระบบโลจิสติกส์ กฎหมาย ระบบภาษีต้องมีกลยุทธ์การพัฒนาที่สามารถอ านวย
ความสะดวก และส่งเสริมให้ประเทศมีศักยภาพการแข่งขันที่สูงขึ้น และสามารถใช้จุดแข็งในเรื่อง
ต าแหน่งที่ตั้งทางภูมิศาสตร์ของประเทศให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศมากขึ้น รวมทั้งให้
ความส าคัญของ การรวมกลุ่มความร่วมมือกับนานาประเทศในระดับภูมิภาคและระดับโลก เพ่ือกระชับ
และสร้างสัมพันธไมตรีเสริมสร้างความสัมพันธ์ทางการทูต ซึ่งจะก่อให้เกิดการสร้างพลังทางเศรษฐกิจ
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และรักษา ความมั่นคงของประเทศ โดยจ าเป็นต้องสร้างความพร้อมในการที่จะยกระดับมาตรฐานและมี
การปฏิบัติให้เป็นไปตามระเบียบกติกาสากลในด้านต่างๆ ขณะเดียวกันประเทศไทยจ าเป็นต้องเร่งให้มี
การปฏิรูประบบราชการและการเมืองเพ่ือให้เกิดการบริหารราชการที่ดีและมีเสถียรภาพทางการเมือง มี
การ ส่งเสริมคนในชาติให้ยึดมั่นสถาบันหลักเป็นศูนย์รวมจิตใจเพ่ือให้เกิดความรักความสามัคคีและ    
ลดความขัดแย้งภายในประเทศ โดยที่นโยบายการพัฒนาต่างๆ จ าเป็นต้องค านึงถึงความสอดคล้องกับ
โครงสร้างและลักษณะพฤติกรรมของประชากรที่อาจจะมีความแตกต่างจากปัจจุบันมากขึ้น  ดังนั้น 
ภายใต้เงื่อนไขโครงสร้างประชากร โครงสร้างเศรษฐกิจ สภาพสังคม สภาพภูมิอากาศ สิ่งแวดล้อม และ
ปัจจัยการพัฒนาต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ส่งผลให้ประเทศไทยจ าเป็นต้องมีการวางแผนการพัฒนาที่รอบคอบ
และครอบคลุม อย่างไรก็ตามหลายประเด็นพัฒนาเป็นเรื่องที่ต้องใช้ระยะเวลาในการด าเนินงานเพ่ือให้
เกิดการปรับตัวซึ่งจะต้องหยั่งรากลึกลงไปถึงการเปลี่ยนแปลงในเชิงโครงสร้าง การขับเคลื่อนการพัฒนา
ให้ประเทศเจริญก้าวหน้าไปในอนาคตจึงจ าเป็นต้องก าหนดวิสัยทัศน์ในระยะยาวที่ต้องบรรลุ พร้อมทั้ง
แนวยุทธศาสตร์หลักในด้านต่างๆ เพ่ือเป็นกรอบในการขับเคลื่อนการพัฒนาอย่างบูรณาการบนพื้นฐาน
ประชารัฐเพ่ือยกระดับจุดแข็งและจุดเด่นของประเทศ และปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อนและจุดด้อยต่างๆ อย่าง
เป็นระบบ โดยยุทธศาสตร์ชาติจะเป็นเป้าหมายใหญ่ในการขับเคลื่อนประเทศและถ่ายทอดไปสู่แผนใน
ระดับอ่ืนๆ เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติทั้งในระดับยุทธศาสตร์ภารกิจและพ้ืนที่ซึ่งรวมถึงพ้ืนที่พิเศษต่างๆ อาทิ
เขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน เขตพเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก เพ่ือให้การพัฒนาประเทศสามารถ
ด าเนินการได้อย่างมั่นคง มั่งคั่ง และ ยั่งยืน 
 “ประเทศไทยมีความม่ันคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลัก 
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” หรือเป็นคติพจน์ประจ าชาติว่า “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” เพ่ือสนองตอบต่อ
ผลประโยชน์แห่งชาติอันได้แก่ การมีเอกราช อธิปไตย การด ารงอยู่อย่างมั่นคง และยั่งยืนของ สถาบัน
หลักของชาติและประชาชนจากภัยคุกคามทุกรูปแบบ การอยู่ร่วมกันในชาติอย่างสันติสุข เป็นปึกแผ่น มี
ความมั่นคงทางสังคมท่ามกลางพหุสังคมและการมีเกียรติและศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์  ความ
เจริญ เติบโตของชาติความเป็นธรรมและความอยู่ดีมีสุขของประชาชน ความยั่ ง ยืนของฐาน 
ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม ความมั่นคงทางพลังงานและอาหาร ความสามารถในการรักษา 
ผลประโยชน์ของชาติภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดล้อมระหว่างประเทศ และการอยู่ร่วมกัน 
อย่างสันติประสานสอดคล้องกันด้านความมั่นคงในประชาคมอาเซียนและประชาคมโลกอย่างมีเกียรติ 
และศักดิ์ศรี ความมั่นคง หมายถึง การมีความมั่นคงปลอดภัยจากภัยและการเปลี่ยนแปลงทั้ ง
ภายในประเทศ และภายนอกประเทศในทุกระดับ ทั้งระดับประเทศ สังคม ชุมชน ครัวเรือน และปัจเจก
บุคคล และ มีความมั่นคงในทุกมิติทั้งมิติทางการทหาร เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และการเมือง เช่น 
ประเทศ มีความม่ันคงในเอกราชและอธิปไตย มีการปกครองระบอบประชาธิปไตยที่มีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข สถาบันชาติศาสนา พระมหากษัตริย์มีความเข้มแข็งเป็นศูนย์กลางและเป็นที่ยึดเหนี่ยว
จิตใจของประชาชน มีระบบการเมืองที่มั่นคงเป็นกลไกที่น าไปสู่การบริหารประเทศที่ต่อเนื่องและโปร่งใส
ตามหลักธรรมาภิบาล สังคมมีความปรองดองและความสามัคคีสามารถผนึกก าลังเพ่ือพัฒนาประเทศ 
ชุมชนมีความเข้มแข็ง ครอบครัวมีความอบอุ่น ประชาชนมีความม่ันคงในชีวิต มีงานและรายได้ที่มั่นคง
พอเพียงกับการด ารงชีวิต มีการออมส าหรับวัยเกษียณ ความม่ันคงของอาหาร พลังงาน และน้ า มีที่อยู่
อาศัย และความปลอดภัยในชีวิตทรัพย์สิน  
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 ความมั่งคั่ง หมายถึง ประเทศไทยมีการขยายตัวของเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่องและมีความ
ยั่งยืน จนเข้าสู่กลุ่มประเทศรายได้สูง ความเหลื่อมล้ าของการพัฒนาลดลง ประชากรมีความอยู่ดีมีสุข
ได้รับ ผลประโยชน์จากการพัฒนาอย่างเท่าเทียมกันมากขึ้น และมีการพัฒนาอย่างทั่วถึงทุกภาคส่วน มี
คุณภาพชีวิตตามมาตรฐานขององค์การสหประชาชาติไม่มีประชาชนที่อยู่ในภาวะความยากจน เศรษฐกิจ
ในประเทศมีความเข้มแข็ง ขณะเดียวกันต้องมีความสามารถในการแข่งขันกับประเทศต่างๆ ทั้งใน
ตลาดโลกและตลาดภายในประเทศเพ่ือให้สามารถสร้างรายได้ทั้งจากภายในและภายนอกประเทศ 
ตลอดจนมีการสร้างฐานเศรษฐกิจและสังคมแห่งอนาคตเพ่ือให้สอดรับกับบริบทการพัฒนาที่เปลี่ยนแปลง
ไป และประเทศไทยมีบทบาทที่ส าคัญในเวทีโลก และมีความสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจ และการค้าอย่างแน่น
แฟ้นกับประเทศในภูมิภาคเอเชีย เป็นจุดส าคัญของการเชื่อมโยงในภูมิภาค ทั้งการคมนาคมขนส่ง การ
ผลิต การค้า การลงทุน และการท าธุรกิจ เพ่ือให้เป็นพลังในการพัฒนา นอกจากนี้ ยังมีความสมบูรณ์ใน
ทุนที่จะสามารถสร้างการพัฒนาต่อเนื่องไปได้ได้แก่ ทุนมนุษย์ทุนทางปัญญา ทุนทางการเงิน ทุนที่เป็น
เครื่องมือเครื่องจักร ทุนทางสังคม และทุนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
 ความยั่งยืน หมายถึง การพัฒนาที่สามารถสร้างความเจริญ รายได้และคุณภาพชีวิตของ 
ประชาชนให้เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจที่อยู่บนหลักการใช้การรักษา 
และการฟ้ืนฟูฐานทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน ไม่ใช้ทรัพยากรธรรมชาติจนเกินพอดีไม่สร้างมลภาวะ 
ต่อสิ่งแวดล้อมจนเกินความสามารถในการรองรับและเยียวยาของระบบนิเวศ การผลิตและการบริโภค 
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน ทรัพยากรธรรมชาติมี ความอุดม
สมบูรณ์มากขึ้นและสิ่งแวดล้อมมีคุณภาพดีขึ้น คนมีความรับผิดชอบต่อสังคม มีความ เอ้ืออาทร เสียสละ
เพ่ือผลประโยชน์ส่วนรวม รัฐบาลมีนโยบายที่มุ่งประโยชน์ส่วนรวมอย่างยั่งยืน และให้ความส าคัญกับการ
มีส่วนร่วมของประชาชน และทุกภาคส่วนในสังคมยึดถือและปฏิบัติตาม หลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงเพ่ือการพัฒนาอย่างสมดุล มีเสถียรภาพ และยั่งยืน 
 โดยมีเป้าหมายการพัฒนาประเทศคือ“ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจ
พัฒนา อย่างต่อเนื่อง สังคมเป็นธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยยกระดับศักยภาพของประเทศ
ใน หลากหลายมิติ พัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดีเก่ง และมีคุณภาพ สร้างโอกาส และ
ความเสมอภาคทางสังคม สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และมีภาครัฐของ 
ประชาชนเพ่ือประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม โดยการประเมินผลการพัฒนาตามยุทธศาสตร์ชาติ  
ประกอบด้วย  
 1. ความอยู่ดีมีสุขของคนไทยและสังคมไทย  
 2. ขีดความสามารถในการแข่งขัน การพัฒนาเศรษฐกิจ และการกระจายรายได้  
 3. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ  
 4. ความเท่าเทียมและความเสมอภาคของสังคม  
 5. ความหลากหลายทางชีวภาพ คุณภาพสิ่งแวดล้อม และความยั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาต ิ 
 6. ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการเข้าถึงการให้บริการของภาครัฐ 
 เพ่ือให้ประเทศไทยสามารถยกระดับการพัฒนาให้บรรลุตามวิสัยทัศน์“ประเทศไทยมีความ
มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” และ
เป้าหมายการพัฒนาประเทศข้างต้น จึงจ าเป็นต้องก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศระยะยาว ที่จะ
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ท าให้ประเทศไทยมีความมั่นคงในเอกราชและอธิปไตย มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงจากปัจจัย ภายใน
และภายนอกประเทศในทุกมิติทุกรูปแบบและทุกระดับ ภาคเกษตรกรรม ภาคอุตสาหกรรม และ ภาค
บริการของประเทศได้รับการพัฒนายกระดับไปสู่การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการสร้างมูลค่าเพ่ิม 
และพัฒนากลไกที่ส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจใหม่ที่จะสร้างและเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันของ 
ประเทศ เพ่ือยกระดับฐานรายได้ของประชาชนในภาพรวมและกระจายผลประโยชน์ไปสู่ภาคส่วนต่างๆ
ได้อย่างเหมาะสม คนไทยได้รับการพัฒนาให้เป็นคนดีเก่ง มีวินัย ค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวม และมี
ศักยภาพในการคิดวิเคราะห์สามารถ “รู้รับ ปรับใช้” เทคโนโลยีใหม่ได้อย่างต่อเนื่อง สามารถเข้าถึง 
บริการพ้ืนฐานระบบสวัสดิการ และกระบวนการยุติธรรมได้อย่างเท่าเทียมกัน โดยไม่มีใครถูกทิ้ง ไว้ข้าง
หลัง การพัฒนาประเทศในช่วงระยะเวลาของยุทธศาสตร์ชาติจะมุ่งเน้นการสร้างสมดุลระหว่าง การ
พัฒนาความมั่นคง เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในรูปแบบ 
“ประชารัฐ” โดยประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง ยุทธศาสตร์ชาติ 
ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ 
ทรัพยากรมนุษย์ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ยุทธศาสตร์ชาติ 
ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับ
สมดุล และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยแต่ละยุทธศาสตร์มีเป้าหมายและประเด็นการ
พัฒนาดังนี้ 
 1. ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง มีเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญ คือ ประเทศชาติมั่นคง 
ประชาชนมีความสุข เน้นการบริหารจัดการสภาวะแวดล้อมของประเทศให้มีความมั่นคง ปลอดภัย     
เอกราชอธิปไตย และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับชาติสังคม ชุมชน มุ่งเน้นการพัฒนา
คน เครื่องมือ เทคโนโลยีและระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ให้มีความพร้อมสามารถรับมือกับภัยคุกคาม 
และภัยพิบัติได้ทุกรูปแบบ และทุกระดับความรุนแรง ควบคู่ไปกับการป้องกันและแก้ไขปัญหา ด้านความ
มั่นคงท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน และที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ใช้กลไกการแก้ไขปัญหาแบบบูรณาการ ทั้งกับ
ส่วนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และองค์กรที่ไม่ใช่รัฐ รวมถึงประเทศเพ่ือนบ้าน และมิตรประเทศ
ทั่วโลกบนพ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล เพ่ือเอ้ืออ านวยประโยชน์ต่อการด าเนินการ ของยุทธศาสตร์ชาติ
ด้านอ่ืนๆ ให้สามารถขับเคลื่อนไปได้ตามทิศทางและเป้าหมายที่ก าหนด  
 2. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน มีเป้าหมายการพัฒนา  ที่
มุ่งเน้นการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติบนพ้ืนฐานแนวคิด 3 ประการ ได้แก่  
  2.1 “ต่อยอดอดีต” โดยมองกลับไปที่รากเหง้าทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ์วัฒนธรรม 
ประเพณีวิถีชีวิต และจุดเด่นทางทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลาย รวมทั้งความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบ
ของประเทศ ในด้านอ่ืนๆ น ามาประยุกต์ผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือให้สอดรับกับบริบท
ของ เศรษฐกิจและสังคมโลกสมัยใหม่  
  2.2 “ปรับปัจจุบัน” เพ่ือปูทางสู่อนาคต ผ่านการพัฒนาโครงสร้าง พ้ืนฐานของประเทศ
ในมิติต่างๆ ทั้งโครงข่ายระบบคมนาคมและขนส่ง โครงสร้างพ้ืนฐานวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและดิจิทัล 
และการปรับสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการอนาคต  
  2.3 “สร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต” ด้วยการเพ่ิมศักยภาพของผู้ประกอบการ พัฒนาคน
รุ่นใหม่ รวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจ เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของตลาด ผสมผสานกับยุทธศาสตร์ที่
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รองรับ อนาคต บนพ้ืนฐานของการต่อยอดอดีตและปรับปัจจุบัน พร้อมทั้งการส่งเสริมและสนับสนุนจาก
ภาครัฐ ให้ประเทศไทยสามารถสร้างฐานรายได้และการจ้างงานใหม่ ขยายโอกาสทางการค้าและการ
ลงทุน ในเวทีโลก ควบคู่ไปกับการยกระดับรายได้และการกินดีอยู่ดีรวมถึงการเพ่ิมข้ึนของคนชั้นกลาง 
และลดความเหลื่อมล้ีาของคนในประเทศได้ในคราวเดียวกัน  
 3. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์มีเป้าหมาย การ
พัฒนาที่ส าคัญเพ่ือพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดีเก่ง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความ
พร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้านและมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย  มีจิตสาธารณะ 
รับผิดชอบต่อสังคมและผู้อ่ืน มัธยัสถ์อดออม โอบอ้อมอารีมีวินัย รักษาศีลธรรม และเป็นพลเมืองดีของ
ชาติมีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสาร ภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม 
และอนุรักษ์ภาษาท้องถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเอง อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต สู่การเป็น
คนไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกร นักคิด ผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่ และอ่ืนๆ โดยมีสัมมาชีพตาม
ความถนัดของตนเอง 
 4. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม มีเป้าหมาย การ
พัฒนาที่ให้ความส าคัญกับการดึงเอาพลังของภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชน ท้องถิ่น 
มาร่วมขับเคลื่อน โดยการสนับสนุนการรวมตัวของประชาชนในการร่วมคิดร่วมท าเพ่ือส่วนรวม การ
กระจายอ านาจและความรับผิดชอบไปสู่กลไกบริหารราชการแผ่นดินในระดับท้องถิ่น  การเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชนในการจัดการตนเอง และการเตรียมความพร้อมของประชากรไทย ทั้งในมิติ
สุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดล้อมให้เป็นประชากรที่มีคุณภาพ สามารถพ่ึงตนเอง และท า
ประโยชน์แก่ครอบครัว ชุมชน และสังคมให้นานที่สุด โดยรัฐให้หลักประกันการเข้าถึงบริการและ 
สวัสดิการที่มีคุณภาพอย่างเป็นธรรมและทั่วถึง  
 5. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม มี
เป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญเพ่ือน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในทุกมิติ ทั้งด้านสังคม 
เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม ธรรมาภิบาล และความเป็นหุ้นส่วนความร่วมมือระหว่างกัน  ทั้งภายในและ
ภายนอกประเทศอย่างบูรณาการ ใช้พ้ืนที่เป็นตัวตั้งในการก าหนดกลยุทธ์และแผนงาน และการให้ทุก
ฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วมในแบบทางตรงให้มากท่ีสุดเท่าที่จะเป็นไปได้โดยเป็น การด าเนินการ
บนพ้ืนฐานการเติบโตร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นทางเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และคุณภาพชีวิต  โดยให้
ความส าคัญกับการสร้างสมดุลทั้ง 3 ด้าน อันจะน าไปสู่ความยั่งยืนเพ่ือคนรุ่นต่อไปอย่างแท้จริง  
 6. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  มี
เป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญเพ่ือปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพ่ือประชาชน และ
ประโยชน์ส่วนรวม” โดยภาครัฐต้องมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ แยกแยะบทบาทหน่วยงาน
ของรัฐที่ท าหน้าที่ในการก ากับหรือในการให้บริการในระบบเศรษฐกิจที่มีการแข่งขัน มีสมรรถนะสูง ยึด
หลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรมการท างานให้มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ส่วนรวม มีความทันสมัย 
และพร้อมที่จะปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการน า
นวัตกรรม เทคโนโลยีข้อมูลขนาดใหญ่ ระบบการท างานที่เป็นดิจิทัลเข้ามาประยุกต์ใช้อย่างคุ้มค่า และ
ปฏิบัติงานเทียบได้กับมาตรฐานสากล รวมทั้งมีลักษณะเปิดกว้าง เชื่อมโยงถึงกันและเปิดโอกาสให้ทุก
ภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และ 
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โปร่งใส โดยทุกภาคส่วนในสังคมต้องร่วมกันปลูกฝังค่านิยมความซื่อสัตย์สุจริต ความมัธยัสถ์และสร้าง 
จิตส านึกในการปฏิเสธไม่ยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบอย่างสิ้นเชิง นอกจากนั้น กฎหมายต้องมีความ 
ชัดเจน มีเพียงเท่าที่จ าเป็น มีความทันสมัย มีความเป็นสากล มีประสิทธิภาพ และน าไปสู่การลด ความ
เหลื่อมล้ีาและเอ้ือต่อการพัฒนา โดยกระบวนการยุติธรรมมีการบริหารที่มีประสิทธิภาพ เป็นธรรมไม่
เลือกปฏิบัติและการอ านวยความยุติธรรมตามหลักนิติธรรม 

 

 2. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12  (พ.ศ.2560 - 2564)   
 ประเทศไทยมียุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี โดยแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 จะเป็นแผนแรกที่ถูกใช้
ให้เป็นกลไกเชื่อมโยงสู่การขับเคลื่อนการพัฒนา ซึ่งก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดที่จะต้องบรรลุผลลัพธ์
และผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนา รวมทั้งก าหนดแนวทางการพัฒนาในรายละเอียดที่ต้องเชื่อมต่อถึงการ
ปฏิบัติที่ต้องด าเนินการในช่วง 5 ปี โดยได้ก าหนดแผนงาน/โครงการส าคัญ (Flagship Program)  และ
ประเด็นพัฒนาเชิงบูรณาการที่ส าคัญ ในช่วง 5 ปีแรกของการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติสู่การปฏิบัติ จะ
ท าให้ระบบการจัดสรรงบประมาณ การบริหารจัดการงบประมาณแผ่นดิน แผนส าหรับบริหารราชการ
แผ่นดิน กฎ ระเบียบวินัยทางการเงินและการคลังภาครัฐ และระบบการติดตามประเมินผลการ
ด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนาตลอดจนระบบการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
หน่วยงานภาครัฐต้องมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมาก  นอกจากนี้ในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12  มีแนวทางการ
พัฒนาจังหวัด ภาค และเมือง ที่ก าหนดพ้ืนที่เป้าหมาย สาขาการผลิตและบริการเป้าหมายที่ชัดเจน เพ่ือ
ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติและก ากับให้การขับเคลื่อนการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ จังหวัด ภาค และเมือง เกิด
ผลสัมฤทธิ์และสอด คล้องกับเป้าหมายรวมของประเทศ รวมทั้งได้ก าหนดแนวทางเพ่ือสนับสนุนการ
ขับเคลื่อนประเด็นการปฏิรูปประเทศที่สภาปฏิรูปแห่งชาติและสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปได้เสนอและต้อง
เร่งด าเนินการให้แล้วเสร็จในช่วง 5 ปีต่อจากนี้ ประเด็นการพัฒนาหลักที่ส าคัญในช่วงแผนพัฒนาฯ ฉบับ
ที่ 12 ประเทศไทยแม้ว่าได้ด าเนินมาตรการเพื่อส่งเสริมการบริหารจัดการที่ดีมีการขยายการลงทุนใน
โครงสร้างพ้ืนฐานที่เป็นระบบโครงข่ายมากขึ้น และมีการเพ่ิมการลงทุนเพ่ือการวิจัยและพัฒนา แต่อันดับ
ความสามารถในการแข่งขันของไทยยังปรับตัวช้าเมื่อเทียบกับหลายประเทศ เนื่องจากคุณภาพคนต่ า 
การลงทุนในการวิจัยและพัฒนายังมีน้อย คุณภาพของโครงสร้างพ้ืนฐานยังไม่ดี และปัญหาการบริหาร
จัดการภาครัฐและกฎ ระเบียบต่างๆ ล้าสมัยและขาดประสิทธิผลในการบังคับใช้ เมื่อต้องเผชิญกับปัญหา
วิกฤตเศรษฐกิจโลกและภัยพิบัติธรรมชาติ ท าให้เศรษฐกิจไทยผันผวนได้ง่าย และเศรษฐกิจโดยรวม
ขยายตัวในอัตราที่ต่ ากว่าศักยภาพมาต่อเนื่องหลายปีนอกจากนี้ ประเทศไทยต้องเผชิญกับแรงกดดันและ
ความเสี่ยงมากขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่กระแสโลกาภิวัตน์เข้มข้นมากข้ึนเป็นโลกไร้พรมแดน โดยมีการ
เคลื่อนย้ายคน เงินทุน องค์ความรู้ เทคโนโลยีข่าวสาร สินค้าและบริการอย่างเสรี ท าให้การแข่งขันใน
ตลาดโลกรุนแรงขึ้น ส่งผลให้มีการรวมตัวด้านเศรษฐกิจของกลุ่มต่างๆ ในโลกมีความเข้มข้นขึ้น ประเทศ
เศรษฐกิจใหม่มีขีดความสามารถในการแข่งขันมากข้ึน เช่น จีน อินเดีย ละตินอเมริกา และเวียดนาม ซึ่ง
มีแรงงานราคาถูกและมีมาตรการอ่ืนๆ ประกอบในการดึงดูดการลงทุนจากต่างประเทศได้เพ่ิมขึ้น 
นอกจากนั้นการพัฒนาการสื่อสาร ด้วยเทคโนโลยีสมัยใหม่ท าให้สังคมโลกมีความเชื่อมโยงกันอย่าง
ใกล้ชิดมากขึ้น ท าให้เกิดภัยคุกคามและความเสี่ยง อาทิ การก่อการร้าย โรคระบาด อาชญากรรมข้าม
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ชาติ ปัญหาแรงงานต่างด้าว ในขณะเดียวกันประเทศไทยมีความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง
ประชากรสู่สังคมสูงวัยมากขึ้น จ านวนประชากรวัยแรงงานลดลง ผู้สูงอายุมีปัญหาสุขภาพและมีแนวโน้ม
อยู่คนเดียวสูงขึ้น ปัญหาความยากจนยังกระจุกตัวหนาแน่นในภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคเหนือ 
รวมทั้งความแตกต่างของรายได้ระหว่างกลุ่มคนรวยที่สุดและกลุ่มคนจนที่สุดสูงถึง 34.9 เท่า ในปี 2556 
เนื่องจากการกระจายโอกาสการพัฒนาไม่ทั่วถึง  ยิ่งไปกว่านั้นทรัพยากรธรรมชาติเสื่อมโทรม มีปัญหา
ความขัดแย้งในการใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติระหว่างรัฐกับประชาชน และระหว่างประชาชนใน
กลุ่มต่างๆ เนื่องจากการจัดการทรัพยากรธรรมชาติมีลักษณะรวมศูนย์ขาดการเชื่อมโยงกับพ้ืนที่  ในขณ 
ะที่ ปัญหาสิ่งแวดล้อมเพ่ิมสูงขึ้นตามการขยายตัวของเศรษฐกิจและชุมชนเมือง ประกอบกับสภาพ
ภูมิอากาศมีการเปลี่ยนแปลงผันผวนมากขึ้น ประเทศไทยต้องเผชิญกับภัยพิบัติทางธรรมชาติรุนแรงมาก
ขึ้น ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมไทยมากกว่าในอดีต ภายใต้เงื่อนไขและสภาพแวดล้อมด้าน
เศรษฐกิจสังคม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นทั้งในและต่างประเทศดังกล่าว จะเป็นแรง
กดดันให้ประเทศไทยต้องปรับตัวและมีการบริหารความเสี่ยงอย่างชาญฉลาดมากขึ้น ต่อจากนี้ไป 
ประเทศไทยต้องปรับเปลี่ยนครั้งใหญ่ เพื่อแก้ไขปัญหารากฐานส าคัญที่เป็นจุดอ่อนและข้อจ ากัดของ
ประเทศที่สั่งสมมานาน ในขณะเดียวกันด าเนินยุทธศาสตร์เชิงรุกเพ่ือใช้ประโยชน์จากจุดแข็งและจุดเด่น
ของประเทศ ดังนั้นจึงมีความจ าเป็นที่จะต้อง ให้ความส าคัญกับประเด็นที่มีลักษณะการบูรณาการ และ
ใช้ประกอบการพิจารณาการจัดสรรงบประมาณ เพ่ือการแปลงแผนไปสู่การปฏิบั ติเกิดผลสัมฤทธิ์ได้ 
อย่างแท้จริง ในประเด็นต่างๆ  ดังนี้  
  1. การพัฒนานวัตกรรมและการน ามาใช้ขับเคลื่อนการพัฒนาในทุกมิติเพ่ือยกระดับ
ศักยภาพของประเทศ โดยจะมุ่งเน้นการน าความคิดสร้างสรรค์และการพัฒนานวัตกรรม ท าให้เกิดสิ่งใหม่
ที่มีมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจทั้งในเรื่อง กระบวนการผลิตและรูปแบบผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ๆ  โดยการ
ก าหนดวาระการวิจัยแห่งชาติ (National Research Agenda) ให้มีจุดเน้นที่ ชัดเจน เฉพาะเจาะจง และ
สอดคล้องกับสาขาเป้าหมายการพัฒนาประเทศ และใช้กลยุทธ์ด้านนวัตกรรมบูรณาการวิจัยและพัฒนา
กับการน าไปใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์และการพัฒนานวัตกรรม 
  2. การส่งเสริมและสนับสนุน การวิจัยและพัฒนาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
โดยสนับสนุนการวิจัยพัฒนา การดัดแปลงและต่อยอดการพัฒนาเทคโนโลยีไปสู่ความเป็นอัจฉริยะโดยใช้
เทคโนโลยีขั้นสูงและการผสมผสานเทคโนโลยี การพัฒนาผู้ประกอบการให้เป็นผู้ประกอบการทางเทคโนโลยี  
(Technopreneur) รวมทั้งการเชื่อมโยงระหว่างภาคการผลิตที่เป็นกลุ่มใหญ่ของประเทศ ได้แก่ เกษตรกร
รายย่อย วิสาหกิจชุมชนและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกับสถาบันวิจัยและสถาบันการศึกษา 
รวมทั้งพัฒนาและยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานที่มีอยู่ให้ตอบสนองการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี แบบก้าว
กระโดด โดยเฉพาะเร่งสร้างและพัฒนาบุคลากรวิจัยในสาขา STEM (Science, Techno logy, Engineering, 
and Mathematics)  และ สนั บสนุ นการด าเนิ นงานอย่ างเป็ นเครื อข่ ายระหว่ างสถาบั นวิ จั ย
สถาบันการศึกษา ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน/ชมุชน รวมทั้งการปรับกลไกระบบวิจัยและพัฒนา
ของประเทศทั้งระบบ  
  3. การเตรียมพร้อมด้านก าลังคนและการเสริมสร้างศักยภาพของประชากรในทุกช่วง
วัย มุ่งเน้นการยกระดับคุณภาพทุนมนุษย์ของประเทศ โดยพัฒนาคนให้เหมาะสมตามช่วงวัย เพ่ือให้
เติบโตอย่างมีคุณภาพ การหล่อหลอมให้คนไทยมีค่านิยมตามบรรทัดฐานที่ดีทางสังคม เป็นคนดี มีสุข



25 
 

ภาวะที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัย และมีจิตส านึกท่ีดีต่อสังคมส่วนรวม การพัฒนาทักษะที่
สอดคล้องกับความต้องการในตลาดแรงงานและทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ของคน
ในแต่ละช่วงวัยตามความเหมาะสม การเตรียมความพร้อมของก าลังคนด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่
จะเปลี่ยนแปลงโลกในอนาคต ตลอดจนการยกระดับคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ การสร้างเสริมให้
คนมีสุขภาพดีที่ เน้นการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทางสุขภาพและการลดปัจจัยเสี่ยงด้านสภาพแวดล้อมที่
ส่งผลต่อสุขภาพ  
  4. การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล้ า ให้ความส าคัญกับการจัดบริการ
ของรัฐที่มีคุณภาพทั้งด้านการศึกษา สาธารณสุข ให้กับผู้ที่ด้อยโอกาสและผู้ที่อาศัยในพ้ืนที่ห่างไกล การ
จัดสรรที่ดินท ากิน สนับสนุนในเรื่องการสร้างอาชีพ รายได้ และสนับสนุนการเพ่ิมผลิตภาพ ผู้ด้อยโอกาส 
สตรี และผู้สูงอายุ รวมทั้งกระจายการจัดบริการภาครัฐให้มีความครอบคลุมและทั่วถึงทั้งในเชิงปริมาณ
และคุณภาพ  ตลอดจน สร้างชุมชนเข้มแข็งให้เป็นพลังร่วมทางสังคม เพ่ือสนับสนุนการพัฒนา และ
พร้อมรับผลประโยชน์จากการพัฒนา โดยส่งเสริมการประกอบอาชีพของผู้ประกอบการระดับชุมชน การ
สนับสนุนศูนย์ฝึกอาชีพชุมชน ส่งเสริมให้ชุมชนจัดสวัสดิการและบริการในชุมชน และผลักดันกลไกการ 
กระจายที่ดินท ากินและการบริหารจัดการที่ดินของชุมชน  โดยมุ่งบรรลุเป้าหมายส าคัญในการยกระดับ
รายได้ประชากรกลุ่มร้อยละ 40 ที่มีรายได้ต่ าสุด  
  5. การปรับโครงสร้างการผลิตและการสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจในแต่ละช่วงของห่วง
โซ่มูลค่า  เน้นสร้างความเข้มแข็งให้กับปัจจัยพ้ืนฐาน ทุนทางเศรษฐกิจให้สนับสนุนการเพ่ิมศักยภาพของ
ฐานการผลิตและฐานรายได้เดิม และยกระดับห่วงโซ่มูลค่าด้วยการใช้เทคโนโลยีวิจัยและพัฒนา เพ่ือ
สร้างนวัตกรรมการผลิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและสอดคล้องกับความต้องการของตลาด รวมทั้งสร้าง
สังคมผู้ประกอบการให้มีทักษะการท าธุรกิจที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ตลอดจนพัฒนา
พ้ืนที่ชายแดนที่มีศักยภาพและพ้ืนที่เศรษฐกิจใหม่ เพ่ือรองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจและขับเคลื่อน
เศรษฐกิจเข้าสู่การเป็นประเทศรายได้สูงในอนาคต 
  6. การปรับระบบการผลิตการเกษตรให้สอดคล้องกับพันธกรณีในด้านการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศและศักยภาพของพ้ืนที่  เน้นการสร้างองค์ความรู้ทางวิชาการเกษตรวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยีและนวัตกรรมแบบมีส่วนร่วมที่เชื่อมโยงกับฐานทรัพยากรชีวภาพ (Bio Based) ในการสร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้สินค้าเกษตรมีความปลอดภัย ไม่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนและสิ่งแวดล้อม
ของประเทศ การพัฒนาระบบเกษตรกรรมที่ยั่งยืนและการขยายโอกาสในการเข้าถึงพ้ืนที่ท ากินของ
เกษตรกรรวมทั้งส่งเสริมการรวมกลุ่มทางการเกษตรจากกิจการเจ้าของคนเดียว เป็นการประกอบการใน
ลักษณะสหกรณ์ ห้างหุ้นส่วน และบริษัท เพ่ือให้เกิดการประหยัดต่อขนาด 
  7. การเพ่ิมศักยภาพฐานการผลิตและบริการเดิม ที่มีศักยภาพในปัจจุบันให้ต่อยอดไปสู่ 
ฐานการผลิตและบริการ ที่ใช้เทคโนโลยีที่เข้มข้นและมีนวัตกรรมมากข้ึน ควบคู่กับการวางรากฐานเพ่ือ
สร้างและพัฒนาภาคการผลิตและบริการส าหรับอนาคต ทั้งในด้านการเตรียมศักยภาพคนและโครงสร้าง
พ้ืนฐาน  ตลอดจนสร้างกลไกและเครือข่ายความร่วมมือของธุรกิจในลักษณะคลัสเตอร์  (Cluster) 
  8. การส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของเศรษฐกิจกระแสใหม่ อาทิ เศรษฐกิจดิจิทัล 
เศรษฐกิจฐานชีวภาพ เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม และการพัฒนาวิสาหกิจตั้งใหม่  (StartUp) 
และวิสาหกิจเพ่ือสังคม รวมถึงการสร้างสังคมผู้ประกอบการเพ่ือต่อยอดฐานการผลิตและบริการ 
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  9. การ สร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจบริการและการท่องเที่ยวที่มี
ศักยภาพให้เติบโตและสนับสนุนภาคการผลิต เน้นการปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้เกิดความ
สมดุลและยั่งยืนในการพัฒนาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวที่ค านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับของระบบ
นิเวศ และศักยภาพของพ้ืนที่ รวมทั้งการสร้างมูลค่าเพ่ิมในอุตสาหกรรมกีฬาให้ครอบคลุมทุกมิติและครบ
วงจรทั้งการผลิตและธุรกิจที่เกี่ยวข้อง 
  10. การสร้างความเชื่อมโยงระหว่างภาคการผลิต เพ่ือเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจขยาย
ฐานเศรษฐกิจให้กว้างขึ้นและต่อยอดห่วงโซ่การผลิตให้เข้มแข็งขึ้น โดยการเชื่อมโยงเครือข่ายการผลิตและ
น าผลการวิจัยและการพัฒนาที่เกี่ยวข้องมาใช้ประโยชน์ในการสร้างผลิตภัณฑ์เชิงพาณิชย์ที่หลากหลาย
และสอดคล้องกับความต้องการของตลาด โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาความเชื่อมโยงด้านคมนาคม
ขนส่งโลจิสติกส์และโทรคมนาคม  ในกรอบความร่วมมืออนุภูมิภาคภายใต้แผนงานของกรอบความร่วมมือ
ทางเศรษฐกิจในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ าโขง กรอบความร่วมมือลุ่มแม่น้ าอิระวดี เจ้าพระยา แม่โขง กรอบ
ความร่วมมือเขตเศรษฐกิจสามฝ่าย อินโดนีเซีย -มาเลเซีย -ไทย กรอบความร่วมมือ ความริเริ่มแห่งอ่าว 
เบงกอลส าหรับความร่วมมือหลากหลายสาขาทางวิชาการและเศรษฐกิจ กรอบความร่วมมือเพ่ือพัฒนา 
ชายแดนไทย-มาเลเซีย และภูมิภาคอาเซียนเพ่ืออ านวยความสะดวกและลดต้นทุนด้านโลจิสติกส์   
  11. การพัฒนาวิสาหกิจขนาดย่อย ขนาดเล็กและขนาดกลาง วิสาหกิจชุมชนและ
วิสาหกิจเพ่ือสังคม เพ่ือขยายฐานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากให้มีความครอบคลุมมากขึ้น เป็นการสร้าง
โอกาสทางเศรษฐกิจส าหรับกลุ่มต่างๆ ในสังคม โดยด าเนินการควบคู่ไปกับการพัฒนาและส่งเสริมสังคม
ผู้ประกอบการเพ่ือส่งเสริมผู้ประกอบการที่ผลิตได้และขายเป็น  
  12. การสร้างความมั่นคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติและยกระดับคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
เน้นการรักษาและฟ้ืนฟูฐานทรัพยากรธรรมชาติ เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรน้ า 
สนับสนุนการเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและคุณภาพชีวิตของประชาชน เร่งแก้ไขปัญหาวิกฤติ
สิ่งแวดล้อมเพ่ือลดมลพิษที่เกิดจากการผลิตและการบริโภค พัฒนาระบบบริหารจัดการที่โปร่งใสเป็น
ธรรม ส่งเสริมการผลิตและการบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เร่งเตรียมความพร้อมในการลดการ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจกและเพ่ิมขีดความสามารถในการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
รวมทั้งบริหารจัดการเพ่ือลดความเสี่ยงด้านภัยพิบัติทางธรรมชาติ 
  13. การฟื้นฟูพ้ืนฐานด้านความมั่นคงที่เป็นปัจจัยส าคัญต่อการพัฒนาทางเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศ ให้ความส าคัญกับการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างสันติของผู้มีความเห็นต่างทาง
ความคิดและอุดมการณ์บนพ้ืนฐานของการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็น
ประมุขและการเตรียมการรับมือกับอาชญากรรมข้ามชาติ ซึ่งจะส่งผลกระทบอย่างมีนัยยะส าคัญต่อการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศในระยะ 20 ปีข้างหน้า 
  14. การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบและการสร้าง
ธรรมาภิบาลในสังคมไทย ให้ความส าคัญกับการส่งเสริมและพัฒนาธรรมาภิบาลในภาครัฐอย่างเป็น
รูปธรรมทั้งด้านระบบการบริหารงานและบุคลากร มีการบริหารจัดการภาครัฐที่โปร่งใสที่มีประสิทธิภาพ
สามารถตรวจสอบได้อย่างเป็นธรรม และประชาชนมีส่วนร่วม มีการกระจายอ านาจและแบ่งภารกิจ
รับผิดชอบที่เหมาะสมระหว่างส่วนกลาง ภูมิภาค และท้องถิ่น 
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  15. การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส์ของประเทศเพ่ือขยายขีด
ความสามารถและพัฒนาคุณภาพการให้บริการเพ่ือรองรับการขยายตัวของเมืองและพ้ืที่เศรษฐกิจหลัก 
และส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของทุกกลุ่มในสังคม เน้นให้เกิดความเชื่อมโยงในอนุภูมิภาคและใน
อาเซียนอย่างเป็นระบบ โดยมีโครงข่ายเชื่อมโยงภายในประเทศ ที่สนับสนุนการพัฒนาพ้ืนที่ตามแนว
ระเบียงเศรษฐกิจต่างๆ  รวมทั้งพัฒนาระบบบริหารจัดการและการก ากับดูแลให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานสากล สร้างความเป็นธรรมในการเข้าถึงบริการพ้ืนฐานและการคุ้มครองผู้บริโภค นอกจากนี้ 
พัฒนาอุตสาหกรรมต่อเนื่องเพ่ือสร้างโอกาสทางเ ศรษฐกิจให้กับประเทศและการพัฒนาผู้ประกอบการใน
สาขาโลจิสติกส์และหน่วยงานที่มีศักยภาพไปท าธุรกิจในต่างประเทศ 
  16. การพัฒนาภาคเมืองและพ้ืนที่เศรษฐกิจ เร่งด าเนินการในประเด็นท้าทาย ได้แก่ 
การสร้างความเข้มแข็งของฐานการผลิตและบริการเดิม และขยายฐานการผลิตและบริการใหม่ที่สร้าง
รายได้ส าหรับประชาชนในแต่ละภาค การพัฒนาเมืองให้เติบโตอย่างมีคุณภาพ การพัฒนาและฟ้ืนฟูพ้ืนที่
บริเวณชายฝั่งทะเลตะวันออกให้รองรับการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมแห่งอนาคตอย่างมีสมดุล และ
การบริหารจัดการพ้ืนที่เศรษฐกิจชายแดนให้เจริญเติบโตและแข่งขันได้อย่างยั่งยืน รวมทั้งการเพ่ิม
ประสิทธิภาพกลไกการขับเคลื่อนการพัฒนาภาคและเมืองให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม 
  17. การสร้างความร่วมมือระหว่างประเทศให้เข้มข้นและส่งผลต่อการพัฒนาอย่าง
เต็มที่  มุ่งเน้นผลักดันให้ความเชื่อมโยงด้านกฎระเบียบและในเชิงสถาบันให้มีความคืบหน้าและชัดเจนใน
ระดับปฏิบัติการและในแต่ละจุดพ้ืนที่เชื่อมโยงระหว่างประเทศ  ผลักดันการลดการใช้มาตรการที่ไม่ใช่
มาตรการทางภาษี ควบคู่กับการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานที่ต้องเชื่อมโยงเครือข่ายภายในประเทศและ
ประเทศเพ่ือนบ้าน รวมทั้งส่งเสริมบทบาทที่สร้างสรรค์ของไทยในกรอบความร่วมมือต่างๆ ในเวทีโลก 
และสนับสนุนการขับเคลื่อนการพัฒนาภายใต้กรอบเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) 
  18. การส่ งเสริมการลงทุนไทยในต่ างประเทศ ให้ความส าคัญกับการพัฒนา
ผู้ประกอบการ ให้สามารถพัฒนา ธุรกิจร่วมกับประเทศเพ่ือนบ้าน  พัฒนาทรัพยากรมนุษย์เทคโนโลยีและ
นวัตกรรม พัฒนาสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ  และการสนับสนุนการด าเนินงานของสภาธุรกิจภายใต้กรอบ
ความร่วมมือต่างๆ รวมทั้งสนับสนุนแหล่งเงินทุนและแหล่งข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับฐานการผลิตใน
ต่างประเทศ 
  19. การปรับปรุงภาคการเงินของไทยให้มีประสิทธิภาพมากข้ึนและให้สามารถแข่งขัน
ได้  เร่งปรับปรุงกฎระเบียบในการก ากับดูแลภาคการเงินเพ่ือสนับสนุนความสามารถในการแข่งขันและ
การให้บริการต่อผู้บริโภคและภาคธุรกิจเอกชนอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นธรรม รวมทั้งการก ากับดูแล
ที่ สามารถป้องกันความเสี่ยงจากความเชื่อมโยงทางการเงินและกระแสการเคลื่อนย้ายของเงินทุนที่จะมี
รูปแบบที่เปลี่ยนแปลงไป และมีปริมาณธุรกรรมที่มากข้ึน ในขณะเดียวกันสนับสนุนการน าเทคโนโลยี
ทางการเงินมาใช้อย่างเข้มข้น พัฒนาเครื่องมือทางการเงินเพ่ือระดมทุนมาใช้สนับสนุนการลงทุน
โครงการขนาดใหญ่ตลอดจนขยายการเข้าถึงบริการทางการเงินอย่างทั่วถึงในต้นทุนที่เหมาะสม  
  20. การปฏิรูปด้านการคลังและงบประมาณ ประกอบด้วยการขยายฐานภาษี การปรับ
ระบบการจัดท าค าของบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ การจัดท างบประมาณบูรณาการ ทั้งเชิง
ประเด็นพัฒนาและเชิงพ้ืนที่  การติดตามและประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณ และกระจายอ านาจ
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดเก็บภาษีและค่าธรรมเนียม และลดความซ้ าซ้อนของสิทธิ
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ประโยชน์ด้านสวัสดิการสังคม รวมทั้งสร้างความยั่งยืนทางการคลังของระบบการคุ้มครองทางสังคม 
ได้แก่ การปรับปรุงระบบการออมเพ่ือการเกษียณอายุ และการปรับปรุงระบบประกันสุขภาพ เพ่ือลด
ภาระการพ่ึงพารายได้จากรัฐบาล 
 3. แผนแม่บทกระทรวงพาณิชย พ.ศ. 2555-2564   
 วิสัยทัศน์ “เศรษฐกิจการคาของประเทศมีความกาวหนาอยางมั่นนคง เปนธรรม ยั่งยืน 
และมีภูมิคุมกันตอการเปลี่ยนแปลง เพ่ือความอยู่ดี มีสุขของคนทั้งประเทศ” พันธกิจ  1 การเสริมสรา
งขีดความสามารถใหผูประกอบการและวิสาหกิจ บนฐานขององคความรูความคิดสรางสรรคนวัตกรรม
และทุนวัฒนธรรม โดยค านึงถึงมิติด้านสิ่งแวดลอมและดานสังคม พันธกิจ 2 การสรางความเชื่อมโยง
กับเศรษฐกิจในภูมิภาคเพ่ือเขาสูการเป็นประชาคม เศรษฐกิจอาเซียนและเปนฐานไปสูเวทีโลก พันธ
กิจ 3 การยกระดับประเทศเขาสูเศรษฐกิจสรางสรรคมูลคา โดยการใชนวัตกรรม ความคิด สรางสรรค
การเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และการสรางคุณคารวมกับสังคม พันธกิจ 4 การสรางสภาพแวดลอม
ภายในประเทศที่เอ้ือตอการประกอบธุรกิจไดอยางเปน ธรรม พันธกิจ 5 การสงเสริมและพัฒนาโครง
สรางพ้ืนฐานทางการคาใหเปนปจจัยเกื้อหนุนในการลดตนทุน เพ่ิมคุณภาพและสรางสรรคมูลคาให
กับผูประกอบการ  เป้าหมายหลัก 1. ประชาชนมีความอยูดีมีสุข (Wellbeing) 2. ผูประกอบการมี
ความสามารถในการแขงขันสูงและมีภูมิคุมกันต่อการเปลี่ยนแปลง 3. เศรษฐกิจการคามีความกาวหน
าบนพ้ืนฐานของความสมดุลทั้งในมิติเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม 4. ประเทศยกระดับจากประเทศ
รายไดปานกลางเขาสูประเทศท่ีมีศักยภาพสูง (High Performance Country) 
 ยุทธศาสตรที่ 1 : การสรางขีดความสามารถใหผูประกอบการและวิสาหกิจ (Smart 
Enterprise) สูการเปน Trading Nation แกนหลักของการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและการคาของ
ประเทศคือภาคเอกชน การมุงสูสังคม ผูประกอบการ ภาครัฐจ าเปนตองสงเสริมการสรางจิตส านึกใน
การเปนผูประกอบการ (Entrepreneurship) ใหกับบุคลากรในประเทศทั้งนักศึกษาและประชาชน
โดยทั่วไปใหมีความตองการประกอบธุรกิจ นอกจากนั้น ในสวนของภาคธุรกิจที่ประกอบกิจการอยู
แล้ว กระทรวงพาณิชยจะตองมีบทบาทส าคัญในการสรางขีด ความสามารถในการแขงขันในทุกมิติให
กับผูประกอบการและวิสาหกิจ โดยเฉพาะการยกระดับศักยภาพใหกับวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม (SMEs) ผานการสรางความเขมแข็งให SMEs นับตั้งแตบมเพาะผู เริ่มตนประกอบกิจกรรม 
เพ่ิมชองทางการประกอบธุริจ (Mode of Entry) เชน franchising การรวมทุน (ventures) การ
พาณิชยอิเล็กทรอนิกสและการเติมเต็มศักยภาพใหกับธุรกิจที่มีความพรอมผานการสงเสริม            
ผูประกอบการใหเชื่อมตอกับหวงโซคุณคาโลกและภูมิภาค (Global/Regional Values Chain)    
และสงเสริมภาคธุรกิจใหสามารถไดประโยชนสูงสุดจากการเชื่อมโยงที่แนนแฟนขึ้นกับอาเซียนและ
เอเชียที่มีแนวโนมเติบโตในทศวรรษหนา โดยมุงการพัฒนาประเทศสูการเปน Trading Nation 
 ยุทธศาสตรที่ 2 : การใชอาเซียนเปนฐานไปสูเวทีโลก (ASEAN One) ประเทศกลุม 
พัฒนาแลว เชน กลุม G3 ยังคงเปนกลุมประเทศที่มีขนาดเศรษฐกิจขนาดใหญที่สุดในโลก อยางไรก็
ตาม โครงสรางเศรษฐกิจและการคาก าลังปรับต าแหนงจากตะวันตกสูตะวันออกมากขึ้น ในทศวรรษ
หนา ภูมิภาคเอเชียจะทวีความส าคัญมากยิ่งขึ้นน าโดยประเทศจีนและอินเดีย โดยปจจุบันประเทศ
ไทยและอาเซียนมีความสัมพันธกับภูมิภาคเอเชียผานความตกลงทางการคาหลายฉบับ ในการใช   
ประโยชนจากตลาดของอาเซียน ทั้งภาครัฐและผูประกอบการจะตองเปลี่ยนกระบวนทัศน Mindset) 
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ในการมองวาตลาดอาเซียนทั้งหมดคือตลาดภายในของประเทศไทย (Domestic Market) เพ่ือขยาย
มุมมองใหกับ ผูประกอบการวาขนาดตลาดไมจ าเปนตองจ ากัดอยูเฉพาะประเทศไทยโดยใชประโยชน
จากอาเซียนที่มี ประชากรเกือบ 600 ลานคน มีมูลคาการคาระหวางกันสูงกวาไทย 6 เทาและมี
นักท่องเที่ยวเขามาทองเที่ยว ถึง 65 ลานคน ประเทศไทยจะตองมีบทบาทน าในอาเซียนในการ
เชื่อมโยงการคาและการลงทุนที่แนน แฟนมากขึ้น (Deep Integration) กับเอเชีย ผูประกอบการไทย
ที่มีความพรอมจะตองกาวออกไปมีบทบาท ในการท าธุรกิจในอาเซียนและเอเชียมากข้ึนทั้งผานการค้า
ชายแดน การสงออกและการเขาไปลงทุน  (Internationalization) และการใชประโยชนจาก
ทรัพยากรของอาเซียน ตลอดจนการรับการลงทุน (Internalization) อยางบูรณาการเพ่ือใชประโยชน
สูงสุดจากพ้ืนที่มีศักยภาพที่ก าลังเติบโต นอกจากนั้น ในทศวรรษหนามีแนวโนมการเติบโตของตลาด
ใหมที่มีศักยภาพในภูมิภาคอ่ืนๆ เชน ตะวันออกกลาง ยุโรป กลางและตะวันออก และแอฟริกาใตซึ่ง
เปนกลุมภูมิภาคที่มีอัตราการเติบโตสูงสุดในทศวรรษที่แลวรองจากเอเชีย ประเทศไทยจะตองศึกษา
ถึงโอกาสในภูมิภาคเหลานี้และใชประโยชนจากการเขาไปเปนผูเลนกอนในภูมิภาคดังกลาว 
 ยุทธศาสตรที่  3 : การยกระดับประเทศเขาสูเศรษฐกิจสรางสรรคมูลคา (Value 
Creation Economy) การกาวขามกับดักของประเทศรายไดปานกลาง (Middle Income Trap)   
เปนความทาทายหลัก ประการส าคัญของประเทศไทย โดยในชวงแรกของการพัฒนา ประเทศ
สามารถใชทรัพยากรราคาถูกผลิตและขายสินคาในตลาดโลก แตเมื่อประเทศพัฒนามากขึ้น คาจ้าง
แรงงานเพ่ิมสูงขึ้นประเทศจ าเปนตองกาวขึ้นไปผลิตสินคาที่มีมูลคาเพ่ิมสูงขึ้น (Value Creation)  
เพ่ือรักษาและเพ่ิมระดับมาตรฐานการด ารงชีพของคนในประเทศ โดยสินคาจะมีมูลคาเพ่ิมขึ้นไดโดย  
ผาน 2 ชองทางหลัก คือ การยกระดับการผลิตและการคาสินคาในหวงโซมูลคาที่มีมูลคาสูงขึ้นเชนใน 
ดานตนน้ าที่เกี่ยวกับ การออกแบบ การวิจัยและการ พัฒนานวัตกรรม การใชความคิดสรางสรรคหรือ
ในดานปลายน้ าในดานการตลาด ชองทางการจัดจ าหนาย เปนตน รวมกับการยกระดับมาตรฐานสินค้า
และบริการในประเทศอยางตอเนื่อง อีกชองทางคือการยกระดับผลิตภาพการผลิต(Productivity)   
ซึ่งเปนปจจัยส าคัญในการก าหนดระดับรายไดของประเทศใน ระยะยาว การยกระดับผลิตภาพการ
ผลิตท าไดโดยการยกระดับเทคโนโลยีการใชเครื่องจักร การยกระดับ ทักษะของแรงงาน เปนตน 
นอกจากนี้การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศยังเปนบริบทที่ส าคัญในอนาคตที่สงกระทบตอทุก 
ประเทศในโลกอยางหลีกเลี่ยงไมได ท าใหประชาคมโลกตระหนักสูงขึ้นในการใหความส าคัญกับ
ประเด็น ดานสิ่งแวดลอม ผูบริโภคทั่วโลกตางตื่นตัวในการใหความส าคัญกับสินคาที่เปนมิตรกับสิ่ง
แวดลอมมากขึ้น ซึ่งท าใหผูผลิตตองปรับตัวตลอดกระบวนการผลิตในหวงโซอุปทาน ในขณะเดียวกัน
ภาครัฐมีการก าหนดมาตรฐานสินคาทั้งในลักษณะมาตรฐานบังคับหรือมาตรฐานสมัครใจใหสินคาและ
บริการเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมมากขึ้น หรือแมแตภาคเอกชนในหลายประเทศเชนสหภาพยุโรปก็ได
ก าหนดมาตรฐานสินคาของตนเองเพ่ือบังคับกับซัพพลายเออรเพ่ือคัดใหเหลือเฉพาะซัพพลายเออรที่
ไดมาตรฐานของตนเทานั้นผนวกกับกระแสการคาอยางมีความรับผิดชอบตอสังคม ท าใหมาตรฐาน   
ตางๆ ไดรวมประเด็นดานสังคม เชน แรงงาน สิทธิมนุษยชน ความเปนธรรม เขาไปในสินคาและ
บริการดวย ดังนั้น แนวโนมการเปนมิตร กับสิ่งแวดลอม (Going Green) และแนวโนมการคาที่เปน 
ธรรมและรับผิดชอบตอสังคม เปนปจจัยส าคัญที่ ก าหนดบริบทการคาโลกในทศวรรษหนา ดังนั้น     
สินคาจ าพวกเกษตรหรือผักอินทรียการทองเที่ยวที่เปน มิตรกับสิ่งแวดลอม (Green Tourism)        
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สินคาอุตสาหกรรมที่ปลอยของเสียต่ า (Near Zero Waste) สินคาที่ ปลอยคารบอนไดออกไซดต่ า 
(Low Carbon Emission) ยานยนตที่ใชเชื้อเพลิงสะอาด สินคาที่รับผิดชอบ ตอสังคมและแรงงาน  
เปนตน จึงกลายเปนอนาคตของสินคาที่นาจะไดรบัความนิยมมากข้ึนในอนาคต 
 ยุทธศาสตรที่ 4 : การสรางสภาพแวดลอมภายในประเทศที่เอ้ือตอการแขงขันและเปน 
ธรรม (Pro Competitive Environment) การเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการ
จะตองท าควบคูไปกับการสราง สภาพแวดลอมภายในประเทศที่เอ้ือตอการคาที่เปนธรรม (Level 
Playing Field) เพ่ือใหผูประกอบการ โดยเฉพาะ SMEs แขงขันบนพ้ืนฐานของการไมถูกเอารัดเอา
เปรียบจากพฤติกรรมการคาที่ไมเปนธรรมทั้ง ภายในประเทศและจากผูประกอบการตางประเทศ 
ในขณะที่ประเทศไทยก าลังมีการเปดตลาดมากขึ้น โดยเฉพาะการเขาสูการเปนประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (AEC) ซึ่งสงผลใหผูประกอบการตางประเทศ สามารถเขามาประกอบธุรกิจในประเทศไทยได
สะดวกมากขึ้น ดังนั้น นโยบายพาณิชยจะตองใหความส าคัญ กับการสรางการแขงขันที่เปนธรรมกับ
ทุกฝายเพ่ือปองกันการผูกขาดและการแขงขันที่ไมเปนธรรม ทั้งเพ่ือ คุมครองผูประกอบการและผู
บริโภคในประเทศ 
 ยุทธศาสตรที่ 5 : การสงเสริมและพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางการคา (New Trade 
Infrastructure) โครงสรางพ้ืนฐานทางการคา (Trade Infrastructure) ประกอบดวยบริการขนสง 
บริการสื่อสารและ เทคโนโลยีสารสนเทศ บริการการเงินและบริการประกันภัย การวิจัยและพัฒนา
และทรัพยสินทางปญญา ซึ่งโครงสรางพ้ืนฐานทางการคาเหลานี้เปนปจจัยส าคัญในการชวยอ านวย
ความสะดวกใหกับการคา ลดตนทุน ใหกับผูประกอบการ ปองกันความเสี่ยงจากความผันผวนตางๆ 
เพ่ิมชองทางนวัตกรรมและเครื่องมือการ สงผานสินคาใหมๆ เชน การพาณิชยอิเล็กทรอนิกสการ
พาณิชยผานทางโทรศัพทเคลื่อนที่ การใชประโยชนจากสื่อสังคม (Social Media) เปนตน กระทรวง
พาณิชยจึงควรมีบทบาทส าคัญในการเปนเจาภาพรวมใน การดูแลและบูรณาการนโยบายที่เกี่ยวของ
กับโครงสรางพ้ืนฐานทางการคาเพ่ือใหหนวยงานที่เกี่ยวของมี นโยบายสอดรับกับการเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการ พัฒนาธุรกิจบริการที่เปน โครงสรางพ้ืนฐานทางการ  
คาตางๆ เชน Logistic Service, E-Commerce พรอมทั้งการผลักดันให ผูประกอบการและผูบริโภค
ใหความส าคัญกับทรัพยสินทางปญญา การยกระดับการอ านวยความสะดวกใน ดานการคุ้มครอง
ทรัพยสินทางปญญาและการบังคับใชกฎหมาย ตลอดจนพัฒนาและปรับปรุงกฎหมาย ทางการคาให
ทันสมัยอยเูสมอ 
 4. แผนยุทธศาสตร์พัฒนาการท่องเที่ยว พ.ศ. 2561-2564 
 เพ่ือให้การด าเนินการของกรมการท่องเที่ยวบรรลุ วิสัยทัศน์ และสอดคล้องกับสถานการณ์
และแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทางการท่องเที่ยว รวมถึงทิศทางนโยบายของผู้บริหาร และความคาดหวังผู้
มีส่วนเกี่ยวข้อง ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว แผนยุทธศาสตร์พัฒนา การท่องเที่ยว พ.ศ.2561–2564 
ของกรมการท่องเที่ยว จึงประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ ซึ่งมุ่งให้ความส าคัญกับการยกระดับคุณภาพห่วง
โซ่อุปทานอย่างยั่งยืน การสร้างเครือข่ายและความร่วมมือกับภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในประเทศ การพัฒนา
องค์ความรู้และเครือข่ายระหว่างประเทศ การเพ่ิมขีดความสามารถทางเทคโนโลยีและระบบดิจิทัล และ
การสร้างความเชื่อมั่นและภาพลักษณ์ท่ีดีของกรมการท่องเที่ยว โดยแบ่งเป็นตามยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
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 ยุทธศาสตร์ที่ 1 ส่งเสริมและพัฒนาห่วงโซ่อุปทานทางการท่องเที่ยวแบบบูรณาการอย่าง
ยั่งยืน โดยมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพของห่วงโซ่อุปทานทางการท่องเที่ยว ประกอบด้วย สินค้าและ
บริการทางการท่องเที่ยว บุคลากรทางการท่องเที่ยว การพัฒนามาตรฐานการท่องเที่ยวและสร้าง
ต้นแบบเพ่ือเป็นตัวอย่างเชิงประจักษ์ให้หน่วยงานต่างๆ ศึกษาและถอดบทเรียนน าไปประยุกต์ใช้ใน
พ้ืนที่เป้าหมาย ซึ่งจะช่วยยกระดับคุณภาพการท่องเที่ยวในภาพรวม และลดปัญหาทางการท่องเที่ยว 
รวมถึงส่งเสริมให้ประเทศไทยเป็นสถานที่ที่ได้รับความนิยมในการถ่ายทาภาพยนตร์ต่างประเทศ 
เป้าประสงค ์ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาการจัดการ ด้านการท่องเที่ยวแบบองค์รวม การพัฒนาและ
เผยแพร่องค์ความรู้และสารสนเทศด้านการท่องเที่ยว รวมถึงการจัดการการท่องเที่ยว พร้อมทั้งส่งเสริม
บทบาทหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ในการพัฒนาการท่องเที่ยว บนพ้ืนฐานความสมดุล ทางเศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดล้อม 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับองค์กรและระบบงานสู่ความเป็นเลิศ ปรับกระบวนการ
ท าางานภายในองค์กรให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพทั้งส าหรับบุคลากรภายในกรมการท่องเที่ยว และ
ผู้รับบริการจากกรมการท่องเที่ยว การปรับวัฒนธรรมองค์กรและค่านิยมร่วมของบุคลากร ในกรมการ
ท่องเที่ยว การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรให้เท่าทันต่อสถานการณ์และพลวัตการเปลี่ยนแปลง ของ
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในปัจจุบัน รวมถึงการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของกรมการท่องเที่ยวและ 
บุคลากรกรมการท่องเที่ยวให้เป็นที่ยอมรับ 
 ยุทธศาสตร์ที่  4 การขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีและระบบดิจิทัล  การพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีและระบบดิจิทัลมาใช้เพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานภายในกรมการท่องเที่ยว รวมถึงเพ่ือ
สร้างความเชื่อมโยง เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนและติดตามการด าเนินงานของภาคส่วนต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
รวมถึงเป็นฐานข้อมูลในการตัดสินใจในการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 นุชศินี ยศปกรณ์ (2547) ได้ศึกษาเรื่องการบริหารจัดการของบริษัทท่องเที่ยวที่มีผลต่อ
ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว : กรณีศึกษาจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบว่า  
  1. นักท่องเที่ยวมี ความพึงพอใจต่อการบริหารจัดการด้านกลยุทธ์ทางการตลาดของ
บริษัทท่องเที่ยวได้แก่ผลิตภัณฑ์ ราคาการจัดจ าหน่ายการส่งเสริมการตลาดบุคลากรให้บริการลักษณะ
ทางกายภาพและระบบการ ให้บริการอยู่ในระดับมาก  
  2. ส าหรับปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารจัดการของบริษัทท่องเที่ยวผลการวิจัย พบว่า 
นักท่องเที่ยว การตลาดท่องเที่ยว ทรัพยากรท่องเที่ยว และการบริการทางการท่องเที่ยว มีผล ต่อการ
บริหารจัดการของบริษัทท่องเที่ยว และนอกจากนี้ยังมีความสัมพันธ์กับลักษณะทางกายภาพ ทั่วไปของ
แหล่งท่องเที่ยวภูมิประเทศภูมิอากาศกิจกรรมทางสังคม ตลอดจนประเพณีวัฒนธรรม  
  3. ส าหรับวิธีการการบริหารจัดการด้านกลยุทธ์ทางการตลาดของบริษัทท่องเที่ยว
ผลการวิจัย พบว่า บริษัทท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีการน าการบริหารจัดการด้านกลยุทธ์ทางการตลาด ซึ่ง
ประกอบด้วย กล ยุทธ์ทางด้านผลิตภัณฑ์ราคา การจัดจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด บุคลากรให้บริการ
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ลักษณะทาง กายภาพ และระบบการให้บริการ มาเป็นแนวทางในการจัดการทางการท่องเที่ยว เพ่ือให้
เกิด ประสิทธิภาพในการท างาน และตอบสนองความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว  
  4. นักท่องเที่ยวเพศชาย และเพศหญิง มีความพึงพอใจการบริหารจัดการด้านกลยุทธ์
ทางการตลาดในภาพรวมไม่แตกต่างกัน นักท่องเที่ยวที่มีอายุต่างกันมีความพึงพอใจการบริหารจัดการ
ด้านกลยุทธ์ทางการตลาดในภาพรวมไม่ แตกต่างกัน นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติต่างกันมีความพึงพอใจการ
บริหารจัดการด้านกลยุทธ์ทาง การตลาดในภาพรวมแตกต่างกันนักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพต่างกันมี
ความพึงพอใจการบริหารจัดการ ด้านกลยุทธ์ทางการตลาดในภาพรวมไม่แตกต่างกัน นักท่องเที่ยวที่มี
ระดับการศึกษาต่างกันมีความพึง พอใจการบริหารจัดการด้านกลยุทธ์ทางการตลาดในภาพรวม ไม่
แตกต่างกัน นักท่องเที่ยวที่ประกอบ อาชีพต่างกันมีความพึงพอใจการบริหารจัดการด้านกลยุทธ์ทาง
การตลาดในภาพรวมไม่แตกต่างกัน นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ต่างกันมีความพึงพอใจการบริหารจัดการด้าน
กลยุทธ์ทางการตลาดในภาพรวม ไม่แตกต่างกัน และ  
  5. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวกับพฤติกรรม และ ลักษณะ
การท่องเที่ยว พบว่า สัญชาติและอาชีพมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมและลักษณะการ ท่องเที่ยว 
 ยศวีร์ ยุกตะนันท์ (2549) ได้ศึกษาเรื่องความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวเกี่ยวกับการเที่ยว 
เกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์อ าเภอพุทธมณฑลจังหวัดนครปฐม ผลการวิจัย พบว่านักท่องเที่ยวที่  
ท าการศึกษาเป็นหญิงมีอายุเฉลี่ย 36.39 ปีมีการศึกษาระดับปริญญาตรีเป็นข้าราชการที่อยู่ปัจจุบันอยู่
กรุงเทพมหานคร ไม่มีประสบการณ์การเที่ยวเกษตรและเพ่ือนเป็นแหล่งข่าว การเที่ยวเกษตร ส าหรับความ
พึงพอใจปรากฏว่านักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจมากในแหล่งเที่ยวเกษตรทั้ง 4 แห่ง ตามล าดับ คือ กลุ่ม
แม่บ้านเกษตรกรมหาสวัสดิ์สวนผลไม้สวนกล้วยไม้และนาบัว มีความคิดเห็นว่า แหล่งเที่ยวเกษตร ทั้ง 4 
แห่ง มีประโยชน์มาก นอกจากนั้น ยังพบว่า นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจ มากในการบริการที่เกี่ยวข้อง คือ 
บุคลากรของศูนย์บริการการเที่ยวเกษตรเรือ และค่าใช้จ่ายใจการ เที่ยวเกษตร ส่วนปัญหาของนักท่องเที่ยว 
พบว่า มีปัญหาเกี่ยวกับความสะดวกสะอาดและเอกสาร เผยแพร่แจก รวมทั้ง ปรับปรุงความสะอาด และ
ความสะดวกของแหล่งเที่ยวเกษตร จากการทดสอบ สมมติฐาน ปรากฏว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุระดับ
การศึกษาอาชีพที่อยู่ปัจจุบัน และประสบการณ์การ เที่ยวเกษตรแตกต่างกัน มีความพึงพอใจในแหล่งทอง
เที่ยวเกษตรทั้ง 4 แห่งบางประการแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แต่เพศของนักเที่ยว
ไม่มีผลต่อความพึงพอใจเกี่ยวกับแหล่ง เที่ยวเกษตร 
 ศิริพร สุพรรณทอง (2551) ศึกษาส่วนประสมการตลาดบริการที่มีผลต่อนักท่องเที่ยวชาว 
ยุโรป ในการตัดสินใจใช้บริการการท่องเที่ยว ที่จังหวัดหลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตย 
ประชาชนลาว ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาส่วนประสมการตลาดบริการที่มีผลต่อนักท่องเที่ยวชาว ยุโรป 
ในการตัดสินใจใช้บริการการท่องเที่ยว และพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวยุโรปในการใช้ บริการการ
ท่องเที่ยว รวมถึงปัญหาที่นักท่องเที่ยวชาวยุโรปประสบอยู่ ในการใช้บริการการท่องเที่ยว ที่จังหวัดหลวง
พระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้วยการใช้แบบสอบถามในการเก็บ รวบรวมข้อมูล 
จากนักท่องเที่ยวชาวยุโรป ที่ใช้บริการการท่องเที่ยวที่จังหวัดหลวงพระบาง ผล การศึกษา พบว่า ส่วน
ประสมการตลาดบริการเกือบทุกปัจจัย มีผลต่อผู้ตอบแบบสอบถามโดยรวม ใน ระดับมาก ยกเว้นปัจจัย
ด้านราคาและการส่งเสริมการตลาด มีผลในระดับปานกลางโดยปัจจัยย่อยที่มี 59 ค่าเฉลี่ยสูงสุด ด้าน
ผลิตภัณฑ์ได้แก่ ชื่อเสียงของความเป็นมรดกโลกของหลวงพระบาง ด้านราคา ได้แก่ ราคาสินค้าไม่ต้อง
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ต่อรองราคามาก ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย คือ สามารถท่องเที่ยวได้ด้วย ตนเอง ด้านการส่งเสริม
การตลาด ได้แก่ มีการโฆษณาผ่านทางอินเทอร์เน็ต ด้านบุคลากร ได้แก่ ผู้ ให้บริการมีบุคลิกภาพดีด้าน
ลักษณะทางกายภาพ ได้แก่ มีสิ่งดึงดูดทางด้านประวัติศาสตร์วัฒนธรรม (สถาปัตยกรรมที่มีเอกลักษณ์
ของอาคารบ้านเรือน ร้านค้า วัง และวัด) 
 จุฑามาศ ค าทอง (2546) ได้ศึกษาเรื่องการจัดการทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือการผลิตที่ยั่งยืน 
ของชุมชน พบว่า การจัดการทรัพยากรธรรมชาติของชุมชนจะมีลักษณะที่เกิดจากภูมิรู้ดั้งเดิมของ ชุมชน
ผ่านรูปแบบวิถีชุมชน เกิดการเรียนรู้จากภายนอก หรือจากบุคคลภายนอกที่เข้ามามีปฏิสัมพันธ์  ใน
ชุมชนและการแลกประสบการณ์จากเครือข่ายการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาบุคลากรในชุมชนให้ร่วมกัน ท างาน
อย่างเป็นระบบ สามารถด าเนินการจัดการทรัพยากรธรรมชาติในชุมชนได้อย่างยั่งยืน 
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ฐานข้อมูล 

เพ่ือการวิจัย 

สถาพปัญหาเชิงนิเวศผลกระทบด้านการท่องเที่ยว
ในจังหวัดเชียงใหม่ 

 

แนวคิดการก าหนดนโยบายฯ 

ของไทย 

แนวคิดการก าหนดในระดับ
ผู้เชี่ยวชาญและผู้มีส่วนได้เสีย 

แนวคิดของผู้ทรงคุณวุฒิ 

นโยบายการบริหารจัดการ
สิ่งแวดล้อม 

เอกสารและผลงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง 

นโยบายการส่งเสริมการ
ท่องเทีย่ว 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
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สรุป 

 การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่มีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของหลาย
ประเทศทั่วโลก รัฐบาลจึงได้ให้ความส าคัญในการเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันเพื่อช่วงชิง
ส่วนแบ่งตลาดท่องเที่ยวโลก โดยมีการก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาด เพ่ือดึงนักท่องเที่ยวทั่วโลกเข้ามา
ท่องเที่ยวในประเทศไทยให้เพ่ิมมากขึ้น ภารกิจด้านการท่องเที่ยวจึงเป็นภารกิจที่ถูกผสานกลมกลืนไป
กับการพัฒนาประเทศในทุกมิติ ดังนั้น ประเทศไทยจึงจ าเป็นต้องก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาของ
ประเทศต่างๆ เพ่ือบูรณาการงานด้านการท่องเที่ยวให้เป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาเศรษฐกิจ ซึ่งหาก
ประเทศไทยได้มีแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศที่ชัดเจน บนพ้ืนฐานของเศรษฐกิจที่เข้มแข็ง 
โครงสร้างพ้ืนฐานที่ดี  ทรัพยากรธรรมชาติมีความอุดมสมบูรณ์และบุคลากรภาคการท่องเที่ยวมี
ศักยภาพด้วยแล้ว จะเป็นปัจจัยส าคัญ ที่จะช่วยผลักดันให้ประเทศ มีข้อได้เปรียบในการแข่งขันและ
สามารถพัฒนาการท่องเที่ยวของตนเองให้เติบโต ได้อย่างมั่นคง 



 
 

 
บทที่ 3 

แนวทางการทอ่งเที่ยวเชิงนิเวศด้วยชุมชนที่เข้มแข็ง และยั่งยืน 
 การด าเนินงานการวิจัยแนวทางการท่องเทียวเชิงนิเวศด้วยชุมชนที่เข้มแข็งและยั่งยืน 
ผู้วิจัยได้พบว่าปัญหาและอุปสรรคที่มีผลต่อแนวทางต่อการพัฒนาด้านการท่องเที่ยว โดยรวมแล้วจะมี
สาเหตุ ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ซึ่งได้แยกออกดังนี้ 

สถานการณ์ด้านการท่องเที่ยวในปัจจุบัน 

 เศรษฐกิจโลกมีแนวโน้มการขยายตัวชะลอลงอย่าง ต่อเนื่อง สืบเนื่องจากเศรษฐกิจทั่ว
โลกได้รับผลกระทบจาก การค้าระหว่างประเทศท่ีชะลอตัว อันเนื่องมาจากนโยบาย กีดกันทางการค้า
ที่เพ่ิมขึ้น ซึ่งเป็นผลพวงของปัญหาสงคราม การค้าระหว่างสหรัฐฯกับจีนที่ยังคงยืดเยื้อ ส่งผลกระทบ 
ต่อการผลิต การส่งออก และการลงทุน นอกจากนี้การที่ ประเทศสหรัฐอเมริกามีมาตรการระงับสิทธิ
พิเศษทางภาษี ศุลกากร (GSP) กับประเทศไทย ส่งผลให้ดัชนีความเชื่อ มั่นภาคอุตสาหกรรมลดลง
ต่ าสุดนับตั้งแต่เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2561 เป็นต้นมา ทั้งนี้เสถียรภาพระบบการเงินโลกมีความ เสี่ยง
เพ่ิมขึ้นในระยะต่อไปจากภาวะอัตราดอกเบี้ยต่ านาน (lower for longer) ขณะที่ธนาคารกลางของ
หลายประเทศ ได้ปรับลดอัตราดอกเบี้ยนโยบายและส่วนใหญ่มีทิศทางการ ด าเนินนโยบายการเงินที่
ผ่อนคลาย (dovish) มากขึ้นเพ่ือช่วย ประคับประคองเศรษฐกิจ โดยธนาคารกลางสหรัฐฯ ประกาศ 
ลดดอกเบี้ยเป็นครั้งที่ 3 โดยปรับลดดอกเบี้ยลงมาอยู่ที่ระดับ 1.50-1.75% จากเดิม 1.75-2.00% 
และมีแนวโน้มจะปรับ ลดอัตราดอกเบี้ยนโยบายอีกในปี 2563 เศรษฐกิจไทยมีแนวโน้มชะลอตัว
เพ่ิมขึ้น เนื่องจาก ราคาสินค้าเกษตรลดลง หนี้สินครัวเรือนเพ่ิมข้ึน การบริโภค ภาคครัวเรือนชะลอตัว 
นอกจากนี้การลงทุนภาคเอกชนใน หมวดเครื่องมือเครื่องจักรยังคงชะลอตัว ขณะที่การลงทุน  ใน
หมวดก่อสร้างส่งสัญญาณปรับตัวดีขึ้น โดยภาคธุรกิจ  มองว่าเศรษฐกิจไทยหดตัวในทุกธุรกิจ 
โดยเฉพาะธุรกิจใน ภาคอสังหาริมทรัพย์ และธุรกิจตัวแทนจ าหน่ายรถยนต์  ขณะที่การค้าระหว่าง
ประเทศชะลอตัว สะท้อนจากมูลค่า การส่งออกสินค้าที่หดตัวสูง แต่อย่างไรก็ดีเศรษฐกิจไทย ยังได้รับ
ปัจจัยสนับสนุนจากภาคการท่องเที่ยวจากต่างประเทศ  ที่ขยายตัวสูงสุดในรอบ 15 เดือน โดย
นักท่องเที่ยวชาวจีน ขยายตัวในอัตราเร่ง ที่ร้อยละ 31.6 ต่อปี และยังมี นักท่องเที่ยวจากประเทศอ่ืน
ที่ขยายตัวดี อาทิ นักท่องเที่ยว ชาวอินเดีย ลาว และญี่ปุ่น ค่าเงินบาทแข็งค่าขึ้นอย่างต่อเนื่อง และมี
ความผันผวน ส่งผลกระทบต่อการท่องเที่ยว การส่งออก การจ้างงาน และ อุปสงค์ในประเทศ ค่าเงิน
บาทมีกรอบการเคลื่อนไหวอยู่ที่ 30.00-30.50 บาทต่อดอลลาร์ฯ ซึ่งส่งผลต่อการใช้จ่ายและ การ
ตัดสินใจมาเที่ยวของนักท่องเที่ยวต่างชาติ โดยเฉพาะ ชาวต่างชาติแถบภูมิภาคยุโรปและอเมริกา แม้
นักท่องเที่ยว จะใช้จ่ายในสกุลเงินประเทศตัวเองเท่าเดิม แต่การที่ เงินบาท แข็งค่าขึ้น ท าให้
นักท่องเที่ยวแลกเป็นเงินบาทไทยได้น้อยลง และมีผลท าให้นักท่องเที่ยวชะลอการวางแผนมา
ท่องเที่ยว ในช่วงที่เงินบาทแข็งค่าได้ นโยบายกระตุ้นเศรษฐกิจจากมาตรการ “ชิม ช้อป ใช้” มีการคืน
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สิทธิ์ให้แก่ผู้ถูกตัดสิทธิ์จากกรณีไม่ยืนยันตัวตน จาก ผู้ใช้สิทธิ์ทั้งหมด 3 เฟส เพ่ือช่วยในการส่งเสริม
การใช้จ่ายของ ประชาชนในช่วงเทศกาลวันหยุดยาวสิ้นปี 

แผนภาพที่ 3 – 1 ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวประเทศไทย ปี 2559 - 2562 

 

ที่มา : ศูนย์ข้อมูลผู้ประกอบการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 

 จากการส ารวจความคิดเห็นผู้ประกอบการธุรกิจ พบว่า ดัชนีความเชื่อมั่น ผู้ประกอบการ
ธุรกิจท่องเที่ยวในลดลง โดยปัจจัยลบ มาจากเศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจภายในประเทศที่อยู่ใน ช่วง
ชะลอตัว ส่งผลให้การบริโภคภาคครัวเรือนชะลอตัว และค่าเงินบาทที่แข็งตัวส่งผลให้การใช้จ่ายของ
นักท่องเที่ยวในรูปเงินบาทลดลง นอกจากนี้ระดับการแข่งขันทางธุรกิจ ที่สูงขึ้นส่งผลต่อพฤติกรรมใน
การใช้จ่ายของนักท่องเที่ยวมี การกระจายตัว การได้ข้อมูลข่าวสารที่สะดวกขึ้นส่งผลให้  พฤติกรรม
การท่องเที่ยวเปลี่ยนไป เนื่องจากนักท่องเที่ยว สามารถเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ ได้ง่ายขึ้น จึงท า
ให้ นักท่องเที่ยวมีการกระจายตัวไปเที่ยวในสถานที่ท่องเที่ยว ใหม่ๆ มากขึ้น 
 ซึ่งนักท่องเที่ยวในปัจจุบันมีการปรับเปลี่ยนทัศนและพฤติกรรมในการท่องเที่ยว ท าให้มี
ผลกระทบต่อสถานการณ์ในการท่องเที่ยวของไทย โดยผลการส ารวจพฤติกรรมการท่องเที่ยวและ 
การใช้จ่ายของนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ มีดังนี ้ 
  1. พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยจากการส ารวจนักท่องเที่ยวชาว
ไทยจ านวน 400 ราย ทั่วประเทศ เกี่ยวกับกิจกรรมที่นักท่องเที่ยวชาวไทยชอบท าระหว่างท่องเที่ยว 
พบว่า กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวมีสัดส่วน นิยมท ามากที่สุด ได้แก่ ถ่ายรูป (ร้อยละ 68) รองลงมาคือ มี
การแวะไหว้พระขอพรนมัสการศาสนสถาน/บูรพาจารย์ (ร้อยละ 56) แวะชมวิวทิวทัศน์/ชมธรรมชาติ 
(ร้อยละ 48) และช้อปปิ้ง (ร้อยละ 42) ตามล าดับ ส่วนสถานที่ที่นักท่องเที่ยวชอบไปมากที่สุด คือ 
แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เช่น จุดชมวิว/ภูเขา/หาดทรายทะเล (ร้อยละ 65) รองลงมาคือ แหล่ง



42 
 

ท่องเที่ยวศาสนสถาน/อนุสาวรีย์บูรพาจารย์ (ร้อยละ 52) ถนนคนเดิน (ร้อยละ 38) แหล่งท่องเที่ยว
อ่ืนๆ เช่น ร้านกาแฟ/ ร้านอาหารสวยๆ (ร้อยละ 27) ตามล าดับ จากการส ารวจพบว่า นักท่องเที่ยวร้อย
ละ 99 นิยมไปเทีย่วด้วยตัวเอง มีนักท่องเที่ยวเพียงร้อยละ 1 ที่ใช้บริการบริษัทน าเที่ยว 
  2. พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ จากการวิเคราะห์ข้อมูล
เกี่ยวกับพฤติกรรมการใช้จ่ายเงินในการ shopping ของนักท่องเที่ยวต่างชาติ  จากข้อมูลสถิติ
นักท่องเที่ยวต่างชาติของกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ระหว่างปี 2558-2561 พบว่าพฤติกรรมการใช้
เงินในการ shopping ของนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีแนวโน้มลดลง ส่วนประเทศที่มีค่าใช้จ่ายในการ 
shopping ต่อวันสูง ได้แก่ นักท่องเที่ยวจีน ฮ่องกง และนักท่องเที่ยวในกลุ่มภูมิภาค เอเชียตะวันออก
เฉียงใต้ เอเชียใต้ และตะวันออกกลาง ส่วนนักท่องเที่ยวจีนซึ่งเป็นลูกค้ากลุ่มใหญ่ที่สุดในตลาดท่องเที่ยว
ของประเทศไทยมีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการ shopping ลดลง เล็กน้อยในปี 2561 และคาดว่ามีแนวโน้ม
ลดลงในปีต่อๆ ไป เนื่องจากภาวะเศรษกิจที่ชะลอตัว ส่วนลูกค้าในภูมิภาคยุโรป อเมริกา และกลุ่ม
ประเทศโอเชียเนีย มีแนวโน้มในการลดค่าใช้จ่ายในการ shopping ลงทุกปีอย่างเห็นได้ชัด จากการ
วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการใช้จ่ายด้านอาหารและเครื่องดื่มของนักท่องเที่ยวต่างชาติ พบว่า
พฤติกรรมการใช้เงินด้านอาหารและเครื่องดื่มของนักท่องเที่ยว เกือบทุกประเทศมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นทุกปี 
นักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยด้านอาหารและเครื่องดื่มต่อวันสูง ได้แก่  นักท่องเที่ยวในภูมิภาค
ตะวันออกกลาง ฮ่องกง สิงคโปร์ บรูไน นอร์เวย์ ออสเตรเลีย นิวซีแลนด์ ส่วนนักท่องเที่ยวจีน ซึ่งเป็น
ลูกค้ากลุ่มใหญ่ที่สุดมีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยด้านอาหารและเครื่องดื่มลดลงเล็กน้อยในปี 2561 ในการส ารวจครั้ง
นี้ผู้ประกอบการธุรกิจภัตตาคารและร้านอาหาร ประเมินสถานการณ์ต่ ากว่าธุรกิจประเภทอ่ืน อาจ
เนื่องจากสภาวะเศรษกิจที่ชะลอตัวท าให้ลูกค้าคนไทยทั่วๆ ไป ลดค่าใช้จ่ายประจ าวันลงโดยลดการ
รับประทานอาหาร นอกบ้าน ประกอบกับลูกค้าชาวจีนที่เป็นนักท่องเที่ยวกลุ่มหลักก็ลดค่าใช้จ่ายด้าน
อาหารลงเล็กน้อย แสดงให้เห็นว่านักท่องเที่ยวชาวจีนมีแนวโน้มประหยัดในเรื่องการรับประทานอาหาร
มากขึ้น ดังนั้น คาดว่าร้านอาหารประเภท Street food จะได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวชาวจีน
เพ่ิมขึน้  

ข้อมูลทั่วไปด้านการท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ 

 เมืองเชียงใหม่มีชื่อที่ปรากฏในต านานว่า "นพบุรีศรีนครพิงค์เชียงใหม่" เป็นราชธานีของ 
อาณาจักรล้านนาไทยมาตั้งแต่พญามังรายได้ทรงสร้างขึ้น เมื่อ พ.ศ.1839 และเมืองเชียงใหม่ได้มี
วิวัฒนาการสืบเนื่องกันมาในประวัติศาสตร์ตลอดมา เชียงใหม่มีฐานะเป็นนครหลวงอิสระ ปกครอง
โดยกษัตริย์ราชวงศ์ มังราย ประมาณ 261 ปี (ระหว่าง พ.ศ.1839 -2100) ในปีพ.ศ. 2101 เชียงใหม่
ได้เสียเอกราชให้แก่ กษัตริย์พม่าชื่อบุเรงนองและได้ตกอยู่ภายใต้การปกครองของพม่านานร่วมสอง
ร้อยปี จนถึงสมัยสมเด็จพระเจ้าตากสินมหาราช และพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลก
มหาราช ได้ทรงช่วยเหลือล้านนาไทย ภายใต้การน าของพระยากาวิละและพระยาจ่าบ้านในการท า
สงครามขับไล่พม่าออกไปจากเชียงใหม่และเมืองเชียงแสนได้ส าเร็จ พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้า
จุฬาโลกมหาราช สถาปนาพระยากาวิละเป็นเจ้าเมืองเชียงใหม่ ในฐานะเมืองประเทศราชของไทย 
และมีเชื้อสายของพระยากาวิละ ซึ่งเรียกว่า ตระกูลเจ้าเจ็ดตน  ปกครองเมืองเชียงใหม่ เมืองล าพูน
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และเมืองล าปางสืบต่อมาจนกระทั่งในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ได้โปรด
ให้ปฏิรูปการปกครอง หัวเมืองประเทศราช ได้ยกเลิกการมีเมืองประเทศราช ในภาคเหนือ จัดตั้งการ
ปกครองแบบมณฑลเทศาภิบาล เรียกว่า มณฑลพายัพ และเมื่อปีพ.ศ.2476 พระบาทสมเด็จ
พระปกเกล้าเจ้าอยู่หัวได้ปรับปรุงการปกครองเป็นแบบจังหวัด เชียงใหม่จึงมีฐานะเป็นจังหวัด จนถึง
ปัจจุบัน ทั้งนี้ ในการประชุมคณะรัฐมนตรีครั้งที่ 18/2554 เมื่อวันอังคารที่ 3 พฤษภาคม 2554 
คณะรัฐมนตรี ได้มีมติให้ความเห็นชอบให้จังหวัดเชียงใหม่เป็น “นครที่เป็นที่สุดแห่งความสง่างาม ทาง
วัฒนธรรม” (Chiang Mai : The Most Splendid City of Culture) และในปี พ.ศ.2559 จะถือเป็น
ปี ครบรอบการสถาปนาเมืองเชียงใหม่ อายุครบ 720 ปี  
 ข้อมูลทั่วไปจังหวัดเชียงใหม่  
  1. ลักษณะภูมิประเทศ จังหวัดเชียงใหม่ตั้งอยู่ทางทิศเหนือของประเทศไทย เส้นรุ้งที่ 
16 องศาเหนือ และเส้นแวงที่ 99 องศาตะวันออก สูงจากระดับน้ าทะเลปานกลางประมาณ 1,027 
ฟุต (310 เมตร) ห่างจากกรุงเทพมหานคร 696 กิโลเมตร มีพ้ืนที่ประมาณ 20,107.057 ตาราง
กิโลเมตร หรือประมาณ 12,566,910 ไร่ มีขนาดใหญ่ เป็นอันดับ 1 ของภาคเหนือ และเป็นอันดับ 2 
ของประเทศ เป็นพ้ืนที่ป่าไม้ 69.92% (8,787,656 ไร่) พ้ืนที่ ทางการเกษตร 12.82% (1,835,425 
ไร่) พ้ืนที่อยู่อาศัยและอ่ืนๆ 17.26% (2,167,971 ไร่)  
  2. อาณาเขตติดต่อ ทิศเหนือ ติดรัฐฉาน สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์  (The 
Republic of the Union of Myanmar)  
   ทิศใต้ ติดอ าเภอสามเงา อ าเภอแม่ระมาด อ าเภอท่าสองยาง จังหวัดตาก 3 
   ทิศตะวันออก ติดอ าเภอแม่ฟ้าหลวง อ าเภอเมืองเชียงราย อ าเภอแม่สรวย 
อ าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย อ าเภอเมืองปาน อ าเภอเมืองล าปาง จังหวัดล าปาง อ าเภอบ้านธิ 
อ าเภอเมืองล าพูน อ าเภอป่าซาง อ าเภอเวียงหนองล่อง อ าเภอบ้านโฮ่ง อ าภอลี้จังหวัดล าพูน  
   ทิศตะวันตก ติดอ าเภอปาย อ าเภอเมืองแม่ฮ่องสอน อ าเภอขุนยวม อ าเภอแม่ลา
น้อย อ าเภอแม่สะเรียง อ าเภอสบเมย จังหวัดแม่ฮ่องสอน 
  3. อาณาเขตชายแดน มีชายแดนติดกับสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์ โดยพ้ืนที่
เขตติดต่อ 5 อ าเภอ ได้แก่  
   อ าเภอแม่อาย : 4 ต าบล ได้แก่ ต าบลแม่อาย ต าบลมะลิกา ต าบลแม่สาว และ
ต าบลท่าตอน เมืองที่ติดต่อ คือ เมืองยอน รัฐฉาน  
   อ าเภอฝาง : 2 ต าบล ได้แก่ ต าบลม่อนปิ่น และต าบลแม่งอน เมืองที่ติดต่อ คือ 
บ้านโป่ง ป่าแขม เมืองต่วน รัฐฉาน  
   อ าเภอเชียงดาว : 1 ต าบล ได้แก่ ต าบลเมืองนา เมืองที่ติดต่อ คือ บ้านน้ ายุม 
เมืองต่วนรัฐฉาน  
   อ าเภอเวียงแหง : 3 ต าบล ได้แก่ ต าบลเปียงหลวง ต าบลเมืองแหง และต าบล
แสนไห เมืองที่ติดต่อ คือ บ้านบางใหม่สูง บ้านปางเสือเฒ่า บ้านกองเฮือบิน เมืองต่วน รัฐฉาน  
   อ าเภอไชยปราการ: 1 ต าบล ได้แก่ ต าบลหนวงบัว เมืองที่ติดต่อ คือ บ้านโป่งป่า
แขม เมืองต่วน รัฐฉาน  
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  4. ลักษณะภูมิอากาศ เป็นจังหวัดที่มีสภาพอากาศค่อนข้างเย็นเกือบตลอดทั้งปี มี
อุณหภูมิ เฉลี่ยทั้งปี 25.4 องศา เซลเซียส โดยมีค่าอุณหภูมิสูงสุดเฉลี่ย 31.8 องศาเซลเซียส อุณหภูมิ
ต่ าสุดเฉลี่ย 20.1 องศาเซลเซียส มีปริมาณน้ าฝนเฉลี่ย 1,100 - 1,200 มิลลิเมตร สภาพภูมิอากาศ
จังหวัดเชียงใหม่อยู่ภายใต้อิทธิพลมรสุม  2 ชนิด คือ ลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต้และลมมรสุม
ตะวันออกเฉียงเหนือแบ่งภูมิอากาศออกเป็น 3 ฤดู ได้แก่  
   ฤดูฝน เริ่มตั้งแต่กลางเดือนพฤษภาคมถึงเดือนตุลาคม  
   ฤดูหนาว เริ่มตั้งแต่เดือนพฤศจิกายนถึง กลางเดือนกุมภาพันธ์  
   ฤดูรอ้น เริ่มตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ์ถึงกลางเดือนพฤษภาคม  
  5. การคมนาคม การคมนาคมทางบก รถยนต์ รถไฟ รถโดยสารสาธารณะ รถแท็กซี่
เชียงใหม่ จักรยานสาธารณะ รถสาธารณะประเภทอ่ืน การคมนาคมทางอากาศ จังหวัดเชียงใหม่มี
สนามบินนานาชาติ ขนาดใหญ่เป็นอันดับ 3 ของประเทศ รองจากสนามบินสุวรรณภูมิ และสนามบิน
ดอนเมือง ปัจจุบันท่าอากาศยานเชียงใหม่มีสายการบิน ที่ให้บริการภายในประเทศจ านวน 7 สายการบิน
และมีสายการบินระหว่างประเทศจ านวน 23 สายการบิน โดยมีเส้นทางการบินในประเทศจ านวน 13 
เส้นทางบิน และเส้นทางการบินระหว่างประเทศจ านวน 19 เส้นทางบิน  

ปัญหาและอุปสรรคที่เป็นปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการท่องเที่ยวภายในจังหวัด
เชียงใหม่ 

 แนวโน้มการท่องเที่ยวและภัยธรรมชาติภายในประเทศ เป็นปัจจัยหลักที่ส่งผลกระทบต่อ
จ านวนนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ แต่อย่างไรก็ตาม ยังมีปัจจัยส าคัญๆ อีกหลายประการที่ท าให้จ านวน
นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติมีการเปลี่ยนแปลงหรือยืดหยุ่นค่อนข้างสูง ซึ่งผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
การท่องเที่ยวต้องท าความเข้าใจโดยเฉพาะแนวโน้มและทิศทางการท่องเที่ยวดังต่อไปนี้ 
  1. การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวใช้จ่ายด้านการท่องเทียว
อย่างระมัดระวัง คู่แข่งหันมาใช้กลยุทธธ์ด้านราคาเพ่ือดึงดูดความสนใของตลาดนักท่องเที่ยวที่หดตัวลง 
ท าให้นักท่องเที่ยวมีทางเลือกในการเลือกจุดหมายปลายทางมากขึ้น ใช้ระยะเวลาในการตัดสินใจน้อยลง
ในการจอง/ซื้อสินค้าและบริการท่องเที่ยวก่อนการเดินทาง นิยมเดินทางท่องเที่ยวระยะใกล้ โดยอาจ
เลือกเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศหรือภายในภูมิภาคเดียวกันมากขึ้น นักท่องเที่ยวยังมีแนวโน้มที่
สนใจการท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษ เช่น การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การท่อง
เที่วเชิงผจญภัย การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงศาสนา และการท่องเทียวเชิงกีฬามากขึ้น 
ส่งผลให้การท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษมีแนวโน้มขยายตัว สอดคล้องกับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวใน
อนาคต ที่มีแนวโน้มที่จะเรียนรู้และได้รับประสบการณ์ที่แตกต่างในการท่องเที่ยวแต่ละครั้ง เข้าถึงแก่น
แท้ของวิถีชีวิตและวัฒนธรรม รวมทั้งต้องสัมผัสธรรมชาติที่บริสุทธิ์  เน้นกิจกรรมที่ เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม ให้ความส าคัญกับความปลอดภัย 
  2. ความร่วมมือระหว่างประเทศ ก่อให้เกิดความเคลือนย้ายเงินทุน บุคลากร สินค้า 
และบริการระหว่างภูมิภาคได้อย่างคล่องตัว และเป็นโอกาสให้กับประเทศไทย สามารถด าเนินนโยบาย
การค้าเชิงรุก และการขยายตลาดท่องเที่ยวได้เพ่ิมมากขึ้น โดยเฉพาะการเปิดเสรีประชาคมเศรษฐกิจ
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อาเซียน (AEC) จะช่วยเพ่ิมโอกาสในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ให้แก่ประเทศไทย ขณะเดียวกันก็อาจ
เกิดผลกระทบต่อไทยหากไม่สามารถเตรียมความร้อมรองรับการเปิดเสรีที่ดีพอ 
  3. การแข่งขันด้านการท่องเที่ยวสูงขึ้น การทวีบทบาทส าคัญของตลาดเกิดใหม่ ซึ่ง
ตลาดเหล่านี้ส่วนใหญ่จะอยู่ในทวีปเอเชีย มีทั้งตลาดที่มีขนาดใหญ่ เช่น จีน อินเดีย และตลาดขนาดกลาง
ถึงขนาดเล็ก เช่น กลุ่มประเทศท่ีอยู่ในแถบเอเชียใต้ กลุ่มประเทศในตะวันออกกลาง และกลุ่มประเทศท่ี
อยู่ในเชียกลาง มีการลงทุนด้านการท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้น 
  4. ความไม่แน่นอนของสภาวะเศรษฐกิจโลก อาจส่งผลกระทบต่อจ านวนนักท่องเที่ยว
ในอนาคต ความไม่แน่นอนของสภาวะทางเศรษฐกิจโลก ส่งผลต่อพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว โดยมีการ
ใช้จ่ายด้านการท่องเที่ยวอย่างระมัดระวัง โดยค านึงถึงความคุ้มค่าของเงินมากขึ้น 
  5. การเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศโลกและภาวะการระบาดของโรค การเปลี่ยนแปลง
เหล่านั้น ท าให้ต้องมีการเปลี่ยนแปลงจุดขาย เส้นทาง ตลอดจนฤดูกาลท่องเที่ยวในระยะยาว และอาจจะ
ต้องมีการวางแผนลงทุนที่จะลดความเสี่ยงจากการแปรปรวนของอากาศในอนาคต อีกทั้งจะต้องให้
ความส าคัญกับระบบการจัดการวิฤติการณ์และการบรรเทาสาธารณภัยมากข้ึน ประเทศไทยจึงต้องเริ่ม
หันมาใส่ใจสิ่งแวดล้อม การสร้างจิตส านักที่จะอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เป็นกลยุทธ์หนึ่งในการสร้างความ
แตกต่างที่เหนือคู่แข่งขัน และเป็นจุดขายกระตุ้นหรือเชิญชวนลูกค้าให้เข้ามาซื้อหรือใช้บริการท่องเที่ยว 
โดยในอนาคตแหล่งท่องเที่ยวจะต้องให้ความส าคัญกับสิ่งแวดล้อมและอาจถูกก าหนดเป็นเงือนไขหนึ่งใน
การท่องเที่ยวระหว่างประเทศ 

สรุป 
 การท่องเที่ยวยังคงเป็นฟันเฟืองส าคัญในการกระตุ้น และพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 
หน่วยงานภาครัฐ ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวและทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ทางการท่องเที่ยวควร
ร่วมมือกันเพ่ือที่จะแสวงหาแนวทาง เพ่ือที่จะเปลี่ยนวิกฤติให้เป็นโอกาสด้วยการน าจุดแข็งของ ประเทศ
มาก าหนดเป็นแนวทางหลักในการส่งเสริมและพัฒนาตลาดการท่องเที่ยว ซึ่งต้องค านึงระบบนิเวศใน
พ้ืนที่ในการพัฒนาการขับเคลื่อนธุรกิจการท่องเที่ยวของภาคเอกชนภายในจังหวัดเชียงใหม่ รวมถึงใน
ส่วนทุกภูมิภาคในประเทศ โดยภาครัฐต้องมีการวางนโยบายและแผนยุทธศาสตร์รวมถึงโครงการต่างๆ 
เพ่ือให้เกิดการสอดคล้องกับระบบนิเวศและวิถีชิวิตของคนในพ้ืนที่  โดยภาคเอกชนธุรกิจในด้านการ
ท่องเที่ยวจะต้องท าการปรับตัวตามกลไกลยุทธศาสตร์ที่ภาครัฐได้ให้ไว้เพ่ือให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจโลก ซึ่งภาครัฐและเอกชนควรจะต้องหารือร่วมกันในการหาทางออกในการพัฒนา
ธุรกิจด้านการท่องเที่ยวเพ่ือให้เกิดการพัฒนาร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพมั่นคงและยั่งยืนต่อไป 
 



 
 

 
บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ศึกษาวิจัย 

               จากการเก็บข้อมูลสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้เชี่ยวชาญและผู้ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงผู้ที่มีส่วนได้
เสียกับเรื่องบทบาทการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วยชุมชนที่เข้มแข็งและยั่งยืน ในจังหวัดเชียงใหม่เป็น
จังหวัดที่มีประวัติศาสตร์อันยาวนาน มีวัฒนธรรมล้านนาที่โดดเด่น มีแหล่งท่องเที่ยว ทางธรรมชาติ ที่
มีป่าไม้ภูเขาสวยงามสลับซับซ้อน แต่ในด้านการบริหารจัดการงานการท่องเที่ยวในระดับนานาชาตินั้น 

ยังจ าเป็นที่จะต้องได้รับการพัฒนาอีกมาก ซึ่งจากการรวบรวมและวิเคราะห์ถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และ อุปสรรคต่อการพัฒนาจังหวัดเชียงใหม่ให้เป็นไมซ์ซิตี้ มีรายละเอียด ดังนี้ 
 1. จุดแข็ง (Strengths) 
  1.1 มีแหล่งท่องเที่ยวที่มีความหลากหลาย ทั้งแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์และแหล่ง
ท่องเที่ยวชุมชน  
  1.2 เชียงใหม่มีความโดดเด่นทางวัฒนธรรมล้านนา ที่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวได้
เป็นจ านวนมากในแต่ละปี  
  1.3 มีโรงพยาบาลในพ้ืนที่เป็นจ านวนมาก และมีค่ารักษาที่คุ้มค่ากว่าการรักษาพยาบาล
ในต่างประเทศ  
  1.4 เป็นศูนย์กลางการศึกษาทางภาคเหนือ โดยมีสถานศึกษาชั้นน าจ านวนมาก  
  1.5 มีศูนย์ประชุมที่รองรับการจัดกิจกรรมระดับนานาชาติ  
  1.6 มีสถานที่พักท่ีได้มาตรฐานจ านวนมากหลายระดับ และมีการให้บริการที่ด ี 
  1.7 สามารถเดินทางเข้าสู่ตัวเมืองได้สะดวกรวดเร็ว มีจ านวนสายการบินจ านวนมาก 
           2. จุดด้อย (Weaknesses) 
                    2.1 มีข้อจ ากัดด้านการคมนาคมที่ไม่สะดวกในการเข้าถึงศูนย์ประชุม และขาดระบบ
ขนส่งสาธารณะที่มีประสิทธิภาพ  
 2.2 มีปัญหาด้านการจราจร ในช่วงระยะเวลาเร่งด่วน  
 2.3 มีปัญหาด้านการจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม รวมถึงปัญหาทางด้านมลภาวะ
ทางอากาศ  
  2.4 มีข้อมูลด้านการจัดการเป็นจ านวนมาก แต่ไม่มีระบบการจัดเก็บที่มีประสิทธิภาพ 
 3. โอกาส (Opportunities) 
                    3.1 นักท่องเที่ยวมีความสนใจรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศน์เพ่ิมมากขึ้น  
 3.2 การก้าวเข้าสู่การเป็นเมืองมรดกโลกของเมืองเชียงใหม่  
  3.3 ความนิยมของคนในการเข้ามารักษาพยาบาลที่ โรงพยาบาลต่างประเทศที่มีราคา
ไม่สูงมากเพ่ิมขึ้น  
 3.4 มีนโยบายของภาครัฐในการสนับสนุนงบประมาณการลงทุนภายในจังหวัด  
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 3.5 มีการตื่นตัวของผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมไมซ์ที่เพ่ิมมากข้ึน  
 3.6 มีนโยบายของรัฐบาลและหน่วยงานส่วนกลางในการสนับสนุนให้เชียงใหม่ก้าว
เข้าสู่การเป็นเมืองสร้างสรรค์ 
 4. อุปสรรค (Threats) 
  4.1 การขาดแคลนผู้เชี่ยวชาญด้านธุรกิจไมซ์ แต่มีความต้องการบุคลากรสนับสนุนการ
จัดงานไมซ์เพ่ิมสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง  
  4. เมืองในต่างประเทศ และจังหวัดอ่ืนๆ เริ่มให้ความส าคัญในเรื่องธุรกิจไมซ์มากขึ้น 

การวิเคราะห์ความสัมพันธ์บทบาทการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ 

ตารางท่ี 4 - 1  การวิเคราะห์ SWOT 

การวิเคราะห์
ความสัมพันธ์แบบ   

เมทริกซ์ของ
จังหวัดเชียงใหม 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 
1. นักท่องเที่ยวมีความสนใจรูปแบบการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศน์เพ่ิมมากข้ึน  
2. การก้าวเข้าสู่การเป็นเมืองมรดกโลก
ของเมืองเชียงใหม ่ 
3. ความนิยมของคนในการเข้ามารักษา 
พยาบาลที่โรงพยาบาลต่างประเทศที่มี
ราคาไม่สูงมากเพ่ิมข้ึน 
4. มีนโยบายของภาครัฐในการสนับสนุน
งบประมาณการลงทุนภายในจังหวัด  
5. มีนโยบายของรัฐบาลและหน่วยงาน 
ส่วนกลางในการสนับสนุนให้เชียงใหม่ก้าว 
เข้าสู่การเป็นเมืองสร้างสรรค์ 

1. การขาดแคลนผู้เชี่ยวชาญด้าน
การบริหารจัดการท่องเที่ยว แต่มี
ความต้องการบุคลากรสนับสนุน
การจัดการงานท่องเที่ยวเพ่ิมสูงขึ้น
อย่างต่อเนื่อง  
2. เมืองในต่างประเทศและจังหวัด
อ่ืนๆ เริ่มให้ความส าคัญในเรื่อง
ธุรกิจการท่องเที่ยวมากขึ้นอย่าง 
ต่อเนื่อง 
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ตารางท่ี 4 - 1  การวิเคราะห์ SWOT (ต่อ) 

จุดแข็ง (Strength) 

การพัฒนาจุดแข็งให้โดดเด่น
และใช้ประโยชน์ จากโอกาส

เพื่อเสริมข้อได้เปรียบ
(Promote & Win) 

การพัฒนาจุดแข็งให้โดดเด่น
และการลด ปัจจัยภายนอก

เพื่อเสริมจุดแข็ง (Develop) 

1. มีแหล่งท่องเที่ยวที่มีความ
หลากหลาย ทั้งแหล่งท่องเที่ยว
เชิงนิเวศน์ และแหล่งท่องเที่ยว
ชุมชน  
2. เชียงใหม่มีความโดดเด่นทาง
วัฒนธรรมล้านนา ที่ สามารถ
ดึงดูดนักท่องเที่ยวได้เป็นจ านวน
มากในแต่ละปี  
3. มีโรงพยาบาลในพ้ืนที่เป็นจ านวน
มาก และมีค่ารักษาที่คุ้มค่ากว่าการ
รักษาพยาบาลใน ต่างประเทศ  
4. เป็นศูนย์กลางการศึกษาทาง
ภาคเหนือ โดยมีสถานศึกษาชั้น
น าจ านวนมาก  
5. มีศูนย์ประชุมที่รองรับการจัด
กิจกรรมระดับนานาชาติ  
6. มีสถานที่พักที่ ได้มาตรฐาน
จ านวนมากหลายระดับ และมี
การให้บริการที่ด ี 
7. สามารถเดินทางเข้าสู่ตัวเมือง
ได้สะดวก รวดเร็ว มีจ านวนสาย
การบินจ านวนมาก 

- ใช้วัฒนธรรมในการสร้างจุดขาย
ของเมือง เพ่ือผลักดันให้เชียงใหม่
เป็นศูนย์กลางทาง วัฒนธรรมและ
ส่งเสริมให้เกิดพ้ืนที่สร้างสรรค์
ทางวัฒนธรรม  
- ใช้ประโยชน์จากการเป็นเมือง
วัฒนธรรมที่ เป็นมรดกโลกในการ
ประชาสัมพันธ์เมือง  
- จากการมีโรงพยาบาลในพ้ืนที่
เป็นจ านวนมากและมีราคาไม่สูง 
และมีความคุ้มค่า ประกอบกับ
ความต้องการของชาวต่างชาติที่ 
เพ่ิมขึ้น จึงท าให้ เชียงใหม่เป็น
เมืองสุขภาพ  
- พัฒนาศักยภาพทางด้านแหล่ง
ท่องเที่ ยวทางธรรมชาติที่ มีหลาก 
หลายให้ เป็นกิจกรรมหลังการ
ประชุมที่น่าดึงดูด  
- ใช้ประโยชน์จากการเดินทางเข้า
สู่ตัวเมืองที่มีความสะดวกและจาก
การมีวัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์ 
ท าให้นักเดินทางไมซ์มีความสนใจ
ในการร่วมกิจกรรมเพ่ิมขึ้น 

- จัดตั้ งศูนย์ความรู้ เพ่ือพัฒนา
ธุรกิจการท่องเที่ยว สร้างความ
เข้าใจและขีดความสามารถให้กับ
บุคคลที่เกี่ยวข้องโดยตรงและฝ่าย
สนับสนุนธุรกิจ  
- ใช้ประโยชน์จากการเป็นศูนย์กลาง
ทางด้านการศึกษา ในการจัดอบรม
และยกระดับ บุคลากรที่เกี่ยวข้อง
ให้ สามารถตอบสนองต่ อความ
ต้องการของนักเดินทาง 

 

ตารางท่ี 4 - 1  การวิเคราะห์ SWOT (ต่อ) 

จุดอ่อน (Weakness) 
การลดจุดอ่อนโดยใช้ประโยชน์

จากโอกาส (Develop) 
การลดจุดอ่อนโดยหลีกเลี่ยง

การเผชิญ อุปสรรค 
1. มีข้อจ ากัดด้านการคมนาคม - จัดสร้างระบบรถขนส่งมวลชน - ก าหนดมาตรการเชิงป้องกัน
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ที่ไม่สะดวกในการเข้าถึงศูนย์
ประชุม และขาดระบบขนส่ง 
สาธารณะที่มีประสิทธิภาพ  
2. มีปัญหาด้านการจราจร ในช่วง
ระยะเวลาเร่งด่วน  
3. มีปัญหาด้านการจัดการทรัพยากร
และสิ่งแวดล้อม รวมถึงปัญหา
ทางด้านมลภาวะ ทางอากาศ  
4. มีข้อมูลด้านการจัดการท่องเที่ยว
เป็นจ านวนมาก แต่ไม่มีระบบการ
จัดเก็บที่มีประสิทธิภาพ 

หรือรถบัสไฮเทค เพ่ืออ านวย
ความสะดวกต่อการคมนาคม
จากการสนับสนุนด้านงบประมาณ
ของภาครัฐ  
- พัฒนาระบบการขนส่งสาธารณะ
ภายในจังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งยัง
ขาดการออกแบบและการบริหาร
จัดการที่ มี ประสิ ทธิภาพ โดย
เชื่ อมโยงโอกาสในการพัฒนา
โครงสร้างพ้ืนฐานด้านการคมนาคม
ของประเทศ การวางแผน และ
ก าหนดแนวทางการพัฒนาระบบ
การขนส่งของจังหวัดให้สอดคล้อง
กับทิศทาง/นโยบายในการส่งเสริม
ให้เชียงใหม่เป็นไมซ์ซิตี้ 

ปัญหาสิ่ งแวดล้ อมในพ้ื นที่  โดย 
เฉพาะปัญหาหมอกควันจากไฟป่า 
ปัญหาการจัดการขยะทั้งในระยะ
สั้นระยะกลางและระยะยาว จาก
งบประมาณสนับสนุนของภาครัฐ 

  

 1. การพัฒนาจุดแข็งให้โดดเด่นและใช้ประโยชน์จากโอกาสเพ่ือเสริมข้อได้เปรียบ     
(กลยุทธ์เชิงรุก/ Promote & Win)  
  1.1 ใช้วัฒนธรรมในการสร้างจุดขายของเมือง เพื่อผลักดันให้เชียงใหม่เป็นศูนย์กลาง
ทางวัฒนธรรมและ ส่งเสริมให้เกิดพ้ืนที่สร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม  
  1.2 ใช้ประโยชน์จากการเป็นเมืองวัฒนธรรมที่เป็นมรดกโลกในการประชาสัมพันธ์เมือง  
  1.3 จากการมีโรงพยาบาลในพ้ืนที่เป็นจ านวนมากและมีราคาไม่สูง และมีความ
คุ้มค่า ประกอบกับความต้องการของชาวต่างชาติที่เพิ่มข้ึน จึงท าให้เชียงใหม่เป็นเมืองสุขภาพ  
  1.4 พัฒนาศักยภาพทางด้านแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่หลากหลายให้เป็น
กิจกรรมหลังการประชุมที่น่าดึงดูด  
  1.5 ใช้ประโยชน์จากการเดินทางเข้าสู่ตั วเมืองที่มีความสะดวกและจากการมี
วัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์ ท าให้นักเดินทางมีความสนใจในการร่วมกิจกรรมด้านการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศเพ่ิมข้ึน  
 2. การพัฒนาจุดแข็งให้โดดเด่นและการลดปัจจัยภายนอกเพ่ือเสริมจุดแข็ง (กลยุทธ์เชิง
แก้ไข/Develop)  
  2.1 จัดตั้งศูนย์ความรู้เพ่ือพัฒนาธุรกิจด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ สร้างความเข้าใจ
และขีดความสามารถให้กับบุคคลที่เกี่ยวข้อง โดยตรงและฝ่ายสนับสนุนธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการ
ท่องเที่ยว  
  2.2 ใช้ประโยชน์จากการเป็นศูนย์กลางทางด้านการศึกษา ในการจัดอบรมและ
ยกระดับบุคลากรที่เกี่ยวข้องให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของนักเดินทางท่องเที่ยวกิจกรรม
เชิงนิเวศ  
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 3. การลดจุดอ่อนโดยใช้ประโยชน์จากโอกาส (กลยุทธ์เชิงป้องกัน/Develop)  
  3.1 จัดสร้างระบบรถขนส่งมวลชนหรือรถบัสไฮเทค เพ่ืออ านวยความสะดวกต่อการ
คมนาคมจากการสนับสนุนด้านงบประมาณของภาครัฐ  
  3.2 พัฒนาระบบการขนส่งสาธารณะภายในจังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งยังขาดการออกแบบ
และการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ โดยเชื่อมโยงโอกาสในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการ
คมนาคมของประเทศ การวางแผน และก าหนดแนวทางการพัฒนาระบบการขนส่งของจังหวัดให้
สอดคล้องกับทิศทาง/นโยบายในการส่งเสริมให้เชียงใหม่เป็นเมืองแห่งการท่องเที่ยว  
  3.3 ก าหนดมาตรการเชิงป้องกันปัญหาสิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่โดยเฉพาะปัญหาหมอก
ควันจากไฟป่า ปัญหาการจัดการขยะทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว จากงบประมาณ
สนับสนุนของภาครัฐ  
 จากการวิเคราะห์ถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของจังหวัด เชียงใหม่ในการ
พัฒนาเป็นเมืองแห่งการท่องเที่ยวในเชิงนิเวศ จะเห็นได้ว่าเชียงใหม่จ าเป็นต้องมีการวางแผนการ
บริหารจัดการที่มีความชัดเจน ทั้งในแง่ของบุคลากร สนับสนุนการจัดงาน การพัฒนาระบบคมนาคม
ขนส่ง การจัดการสิ่งแวดล้อม รวมไปถึงการพัฒนาภาพลักษณ์ของจังหวัดให้มีความชัดเจน เพ่ือใช้ใน
การเป็นจุดขายของจังหวัดที่สามารถสร้างให้เป็นที่จดจ าของนานาประเทศในฐานะของการเป็นเมือง
แห่งการท่องเที่ยวของประเทศไทย 
 
 

การวิเคราะห์ประเด็นการพัฒนาท่ีเชื่อมโยงกับกรอบทิศทางการพัฒนาประเทศ
ของจังหวัดเชียงใหม่ ใน 4 มิติ  

 1. มิติการพัฒนาแบบทั่วถึง ตัวชี้วัดในมิติการพัฒนาแบบทั่วถึงของจังหวัดเชียงใหม่ส่วน
ใหญ่สูงกว่าค่ากลางประเทศ ไม่ว่าจะเป็นประชากรที่อยู่ใต้เส้นความยากจน ร้อยละ 6.74 ต่ ากว่าค่ากลาง
ของประเทศที่ร้อยละ 3.69 (ค่ากลางของประเทศ คือ 10.43) ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าประชาชนหลุดพ้นจาก
ความยากจนมากขึ้น ส่งผลให้มีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ขณะที่ผู้อยู่ในระบบประกันสังคมต่อก าลัง
แรงงาน ร้อยละ 32.40 เทียบกับค่ากลางประเทศที่ร้อยละ 18.76 ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงการมีโครงข่าย
ความคุ้มครองทางสังคมที่เข้มแข็ง หากมองในเรื่องของการบริการทางด้านสุขภาพ จะเห็นได้ว่าประชาชน
สามารถเข้าถึงโอกาสทางเศรษฐกิจและสังคมที่ดีใน ด้านสาธารณสุข คือ สัดส่วนแพทย์ต่อประชากรของ
จังหวัดเชียงใหม่มีสัดส่วนประชากรต่อจ านวนแพทย์ เท่ากับ 1,633 คน/แพทย์ น้อยกว่าสัดส่วนของ
ประเทศ คือ 2,980 คน/แพทย์ สะท้อนถึงการกระจายการให้บริการสาธารณสุขท่ีครอบคลุมในพื้นที่ ซึ่ง
ส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากการที่จังหวัดเชียงใหม่เป็นที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษาที่ผลิตแพทย์/บุคลากรทาง
การแพทย์ชั้นน าของประเทศ และศูนย์กลางการบริการทางการแพทย์ของภาคเหนือ ขณะที่ในด้าน
การศึกษา จังหวัดเชียงใหม่มีค่าเฉลี่ยคะแนน O-net ของนักเรียนชั้น 12 มัธยมศึกษาปีที่ 3 เท่ากับ 
37.37 คะแนน ซึ่งมีผลคะแนนสูงกว่าค่าเฉลี่ยของประเทศเล็กน้อย คือ 34.95 คะแนน ส่วนปีการศึกษา
เฉลี่ยของประชากรวัยอายุ 15-59 ปี ยังคงต่ ากว่าค่ากลางของประเทศ (8.90 ปี) คือ 8.80 ปี อย่างไรก็
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ตาม การพัฒนาจังหวัดเชียงใหม่ในมิติการพัฒนาแบบทั่วถึง ยังคงมีปัญหาจ านวนปีการศึกษาเฉลี่ยของ
ประชากรอายุ 15 – 59 ปี ซึ่งมีค่าต่ ากว่าประเทศเล็กน้อย  
 2. มิติการเติบโตทางเศรษฐกิจ การพัฒนาจังหวัดเชียงใหม่ในมิติการเติบโตทางเศรษฐกิจ
ส่วนใหญ่สูงกว่าค่ากลางของประเทศ โดยเฉพาะในเรื่องของอัตราการเปลี่ยนแปลงของผลิตภัณฑ์มวลรวม
จังหวัด ที่มีอัตราการเปลี่ยนแปลงแบบก้าวกระโดดจากปีก่อนหน้า คือ เพ่ิมขึ้นร้อยละ 12.66 สะท้อนให้
เห็นว่าเศรษฐกิจของจังหวัดมีมูลค่าสูงขึ้นและมีเสถียรภาพมากขึ้น การเปลี่ยนแปลงของรายได้เฉลี่ยของ
ครัวเรือนในจังหวัดมีค่าสูงกว่าประเทศ คือ ร้อยละ 1.94 เมื่อเทียบกับค่ากลาง คือ 1.75 ส่วนด้านหนี้
เฉลี่ยต่อรายได้เฉลี่ยของครัวเรือน มีอัตราต่ ากว่าค่ากลางของประเทศ คือ 2.09 ขณะที่ค่ากลางของ
ประเทศ คือ 6.67 อย่างไรก็ตาม อัตราส่วนการออม เฉลี่ยต่อรายได้เฉลี่ยของครัวเรือนอยู่ที่ร้อยละ 
20.65 มีค่าสูงกว่าประเทศร้อยละ 0.68 เมื่อเทียบกับของประเทศ คือ 19.97 หากดูในเรื่องของผลิตภาพ
แรงงานของจังหวัด จะเห็นได้ว่าอยู่ในระดับที่สูงกว่า ค่ากลาง คือ 139,114 บาท/คน เมื่อเทียบกับค่า
กลาง คือ 110,895 บาท/คน โดยภาพรวมจะเห็นได้ว่า ด้านมิติการเติบโตทางเศรษฐกิจของจังหวัด
เชียงใหม่ ส่วนมากจะมีค่าสูงกว่าระดับประเทศสะท้อนให้เห็นว่า จังหวัดเชียงใหม่มีเสถียรภาพทาง
เศรษฐกิจ แต่ยังคงประสบปัญหาในเรื่องการว่างงาน ที่มีค่าต่ ากว่าค่าเฉลี่ยของประเทศ ดังนั้น จังหวัด
เชียงใหม่จึงต้องให้ความส าคัญกับการสร้างงาน/อาชีพเสริมแก่ประชากรวัยแรงงานให้มากขึ้น รวมทั้งการ
พัฒนาทักษะฝีมือแรงงานให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดด้วย  
 3. มิติเติบโตทางเศรษฐกิจสีเขียว ผลการพัฒนาในมิตินี้ของจังหวัดเชียงใหม่ยังคงต้องได้รับ
การพัฒนาในทุกตัวชี้วัด เนื่องจากมีระดับต่ ากว่าค่ากลางของประเทศ ไม่ว่าจะเป็นพื้นที่ป่าไม้ซึ่งมีอัตรา
การเปลี่ยนแปลงของเนื้อที่ป่าไม้ลดลง ร้อยละ -7.78 ต่ ากว่าค่าเฉลี่ยของประเทศ ซึ่งเท่ากับร้อยละ -3.32 
ขณะเดียวกันยังมีปริมาณขยะที่สูงกว่าค่าเฉลี่ยประมาณ 2 เท่ากว่า คือ 602,980 ตัน เทียบกับค่ากลาง
ซึ่งเท่ากับ 247,105 ตัน ดังนั้น จังหวัดเชียงใหม่จึงต้องให้ความส าคัญกับการฟื้นฟูพ้ืนที่ป่าไม้/ป้องกัน
การบุกรุกพ้ืนที่ป่า รวมทั้งการบริหารจัดการขยะให้มีประสิทธิภาพและต่อเนื่อง เน้นการจัดการขยะใน
ชุมชน สร้างจิตส านึกให้กับประชาชนไม่ว่าจะเป็นในเรื่องการอนุรักษ์หวงแหนทรัพยากรป่าไม้ 
ขณะเดียวกันจังหวัดเชียงใหม่ยังมีสัดส่วนการใช้พลังงานที่สูงกว่าค่ากลางประเทศในทุกตัวชี้วัด โดย
สะท้อนถึงการใช้พลังงานที่มากไม่ว่าจะเป็นตัวชี้วัดสัดส่วนปริมาณ การใช้น้ ามันเชื้อเพลิงเพ่ือยานพาหนะ
ต่อประชากร มีปริมาณ 354 ลิตร/คน ขณะที่ค่ากลางของประเทศมีปริมาณ 284 ลิตร/คน สัดส่วน
ปริมาณการใช้ไฟฟ้าภาคครัวเรือนต่อประชากร สัดส่วนการใช้ไฟฟ้าภาคท่ีไม่ใช่ ครัวเรือนต่อ GPP และ
สัดส่วนปริมาณน้ ามันเชื้อเพลิงในภาคอุตสาหกรรมต่อ GPP ภาคอุตสาหกรรม ดังนั้น จังหวัดเชียงใหม่จึง
ต้องให้ความส าคัญกับการใช้พลังงานอย่างประหยัดและเหมาะสม ทั้งในระดับครัวเรือนและสถาน
ประกอบการ  
 4. มิติประสิทธิภาพของภาครัฐ ตัวชี้วัดมิติประสิทธิภาพของภาครัฐส่วนใหญ่อยู่ในระดับดี 
มีค่าคะแนนสูงกว่าค่ากลางของประเทศ ได้แก่ ร้อยละครัวเรือนที่เข้าถึงน้ าประปา ร้อยละครัวเรือนที่
เข้าถึงไฟฟ้า ร้อยละของประชากรที่เข้าถึงอินเตอร์เน็ต ซึ่งสะท้อนถึงการเข้าถึงสาธารณูปโภคพ้ืนฐานของ
ประชาชนในพื้นที่ที่ครอบคลุม รวมทั้งตัวชี้วัดร้อยละภาษีที่ท้องถิ่นจัดเก็บรายได้ต่อรายได้รวมที่ไม่รวม
เงินอุดหนุนและเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ ซึ่งเท่ากับ ร้อยละ 15.51 สูงกว่าค่ากลางของประเทศ คือ ร้อยละ 
12.19 สะท้อนถึงความสามารถในการจัดหารายได้ที่เพ่ิมขึ้นของท้องถิ่น อย่างไรก็ตาม ประเด็นการ
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พัฒนาที่จังหวัดจะต้องปรับปรุง ได้แก่ ตัวชี้วัดร้อยละสถานพยาบาลที่ได้การรับรองคุณภาพ HA ซึ่งมีค่า
คะแนนต่ ากว่าค่าเฉลี่ยของประเทศในจ านวนที่สูง คือร้อยละ 29.17 เมื่อเทียบกับค่ากลางของประเทศ 
คือ ร้อยละ 74.76 โดยสะท้อนถึงคุณภาพของบริการทางการแพทย์ ที่ยังความแตกต่างกันในพื้นที่เขต
เมืองและพ้ืนที่ห่างไกล ขณะที่ความสามารถในการเบิกจ่ายงบประมาณของ จังหวัดยังคงมีค่าต่ ากว่าค่า
กลาง คือ 77.29 ค่ากลางของประเทศ คือ 92.11 ดังนั้น จังหวัดจึงต้องเร่งรัดการเบิกจ่ายงบประมาณให้
เสร็จสิ้นภายในระยะเวลาที่ก าหนดหรือภายในสิ้นปีงบประมาณ 

 
 
สรุป 

 ผลจากการวิเคราะห์จะพบว่า ปัญหาและอุปสรรคที่มีผลต่อบทบาทการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศน์ของจังหวัดเชียงใหม่นั้น ส่วนใหญ่จะเป็นการบริหารจัดการในส่วนของภาครัฐที่มีความไม่ชัดเจน
ต่อการบริหารจัดการ และมีผลประโยชน์ทับซ้อนที่ท าให้เกิดผลกระทบต่อระบบนิเวศน์ในจังหวัด และ
จากสภาวะแวดล้อมในหลายๆ มิติ เช่น การศึกษา มลพิษทางอากาศ ขยะ เทคโนโลยี และอ่ืนๆ ที่มีการ
เจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว เป็นผลท าให้การที่จะรักษาแหล่งท่องเที่ยวในเชิงอนุรักษ์นั้นท าได้ยาก 
เนื่องจากคนรุ่นใหม่ไม่มีการสานต่อและน าวัตถุนิยมที่ทันสมัยเข้ามาแทนที่  ท าให้วิถีชุมชนแบบเดิม 
ค่อยๆ เลื่อนหายตายจากไป ซึ่งเหตุนี้ท าให้ภาครัฐจึงต้องจ าเป็นมาก ากับควบคุมและดูแลให้มีการอนุรักษ์
และปลูกฝั่งจิตส านึกของคนรุ่นใหม่ ให้ตระหนักรู้ซึ้งถึงวัฒนธรรมที่บรรพบุรุษสืบต่อกันมา จึงจะท าให้
การท่องเที่ยวในเชิงระบบนิเวศน์ยังคงมีอยู่สืบต่อไป 



 
 

 
บทที่ 5 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

สรุป 

 ปัจจัยที่มีผลต่อการท่องเที่ยวเชิงระบบนิเวศในจังหวัดเชียงใหม่ ในภาพรวมอยู่ในระดับ
ที่ดีและนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่จะมองทุกด้านประกอบในการที่มาเที่ยว ซึ่งได้แก่ ด้านทรัพยากรการ
ท่องเที่ยว ด้านความปลอดภัย ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านสินค้าของที่ระลึก ด้านการโฆษณา
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์และด้านสภาวะเศรษฐกิจและการเมือง เป็นต้น แนวทางในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวจังหวัด เชียงใหม่ตามทัศนะของนักท่องเที่ยว ควรมุ่งเน้นดังต่อไปนี้  
 1. อนุรักษ์ วัฒนธรมท้องถิ่น ประเพณี วิถีชีวิต บริบทพ้ืนที่ โดยส่งเสริมให้มีรูปแบบการ
ท่องเที่ยวที่หลากหลาย หาเอกลักษณ์หรือจุดเด่นของชุมชน หรือพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวเฉพาะ
บริบทพ้ืนที่ให้เป็นเอกลักษณ์ของชุมชน ทั้งในด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ทิศทางในการปรับปรุงและ
พัฒนาต้องควรค านึงถึงลักษณะทางวัฒนธรรม วิถีชีวิตและสิ่งแวดล้อมของชุมชน  
 2. ความต่อเนื่อง (Continuity) สร้างความต่อเนื่องของทรัพยากรธรรมชาติ และความ
ต่อเนื่องของวัฒนธรรม แหล่งท่องเที่ยวโดยค านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับเพ่ือให้การใช้
ประโยชน์เหมาะสมกับศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว และไม่ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตของประชาชน 
โดยก าหนดการเข้าไปใช้ประโยชน์ในพ้ืนที่ เพ่ือไม่ให้มีการใช้ประโยชน์เกินขีดความสามารถในการ
รองรับทางการท่องเที่ยว  
 3. คุณภาพ (Quality) เน้นคุณภาพของสิ่ งแวดล้อม  คุณภาพของประสบการณ์ 
นันทนาการที่นักท่องเที่ยวได้รับ และคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน ส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์และ
การพัฒนานวัตกรรมทางความคิด เพ่ือให้เกิดมูลค่าเพ่ิมในสินค้าการท่องเที่ยว ส่งเสริมการลงทุนเพ่ือ
การท่องเที่ยวที่ยั่งยืน ค านึงถึงคุณค่าและสิ่งแวดล้อม รวมถึงการสนับสนุนการเสริมสร้างบรรยากาศ
การลงทุนในกิจกรรมการท่องเที่ยวใหม่ๆ ที่มีศักยภาพ  
 4. ความสมดุล (Balance) สร้างความสมดุลระหว่างความต้องการอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยว ความต้องการของชุมชนท้องถิ่นและขีดความสามารถของทรัพยากร 
 ตามแนวนโยบายภาครัฐในปัจจุบันการท่องเที่ยวโดยชุมชน อยู่ในล าดับต้นๆ ของ
กระบวนการในการพัฒนาการท่องเที่ยวของไทยแต่ในการจัดการที่ผ่านมาหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องกับ
การพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน และชุมชนเองยังขาดความเข้าใจถึงความหมายและแนวทางการ
ด าเนินงานของการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างแท้จริง ท าให้เกิดความเข้าใจประเด็นการ
พัฒนาไปในทิศทางที่แตกต่างกัน เกิดข้อจ ากัดในการด าเนินงานในการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน
อย่างเป็นรูปธรรม สิ่งที่ควรค านึงในการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนนั้น อันดับแรกควรเข้าใจตรงกัน
ว่าการท่องเที่ยวโดยชุมชนไม่ใช่อาชีพหลักของชุมชน แต่เป็นกิจกรรมเสริมที่อาศัยทรัพยากรด้านต่างๆ
ของชุมชนเพ่ือเป็นต้นทุนในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อาทิ ศิลปะ วัฒนธรรมท้องถิ่น ภูมิปัญญา
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ชาวบ้าน ตลอดจนวิถีท ากิน มาเป็นต้นทุนทางการท่องเที่ยว หลายชุมชนได้พัฒนาการท่องเที่ยวโดยใช้
ทรัพยากรที่มีศักยภาพของตนมาท าการท่องเที่ยว แต่ไม่สามารถบริหารจัดการให้ด ารงอยู่ต่อไปได้ ทั้ง
ยังเป็นเหตุให้เกิดความขัดแย้งในชุมชน ซึ่งเกิดจากการท าการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ปราศจาก
ฐานความรู้ในการพัฒนาและบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างแท้จริง ท าให้การด าเนินการ
นั้น ผิดวัตถุประสงค์และหลักการที่แท้จริงว่าการท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นเครื่องมือหนึ่งในการพัฒนา
ชุมชน อันรวมถึงการพัฒนาบุคลากรและคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน ในช่วงที่ผ่านมาการด าเนินการ
พัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน เป็นไปในลักษณะกระจายตัว ขาดการประสานงานและร่วมมือกันใน
การพัฒนาให้เกิดเป็นชุมชนเครือข่าย ขาดการผนึกพลังในการพัฒนาการท่องเที่ยวในภาพรวม ท า ให้
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศส่วนใหญ่จึงมีความรุ่งเรืองอยู่แค่ช่วงระยะเวลาหนึ่ง ยากที่จะพัฒนา
ให้มีความยั่งยืน นอกจากนี้ในการด าเนินการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ผ่านมามักมีการน าเสนอ
สินค้าส าหรับการท่องเที่ยวเพียงส่วนเดียว ขาดการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาสินค้าตั้งแต่ต้น
ท าให้การน าเสนอสินค้าไม่ได้ช่วยส่งเสริมให้ชุมชนสามารถพัฒนาศักยภาพของตนเองให้เกิดความ
เข้มแข็งของชุมชนได้เนื่องจากชุมชนขาดองค์ความรู้ และความสามารถในเชิงธุรกิจ ซึ่งในการน าเสนอ
สินค้าของการท่องเที่ยวโดยชุมชนนั้น ควรมุ่งเน้นให้เกิดการตระหนัก  ในเรื่องของการมีส่วนร่วมการ
มองปัจจัยต่างๆ ของการพัฒนาการท่องเที่ยวในภาพขององค์รวมของมีความเข้าใจถึงความส าคัญของ
วัฒนธรรมท้องถิ่นและภาคภูมิใจในคุณค่านั้นเป็นหลักหลายๆ ชุมชน มีความพยายามในการ
ลอกเลียนแบบชุมชนอ่ืน เนื่องจากมองแค่ว่ากิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชนอ่ืนสามารถขายได้ โดย
ไม่ค านึงถึงกระบวนการในการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างแท้จริง ซึ่งควรน าเสนอสินค้าด้าน
การท่องเที่ยวของชุมชนตนเองอย่างจริงแท้ (authentic local uniqueness) มีอัตลักษณ์และ 
เอกลักษณ์เป็นจุดดึงดูดความสนใจและประทับใจ การลอกเลียนแบบท าให้เกิดการท่องเที่ยวแบบ
ปลอมๆ เป็นผลเสีย ในระยะยาว เพราะไม่เป็นที่ประทับใจแก่นักท่องเที่ยว ลดเสน่ห์การท่องเที่ยวโดย
ชุมชนนั้นๆ ไม่มีความดึงดูดใจให้นักท่องเที่ยวกลับมาเยือนอีกครั้งเนื่องจากไม่มีจุดเด่นควรค่าแก่การ
จดจ า ดังนั้น การส่งเสริมให้ชุมชนให้มีความเข้าใจในกระบวนการพัฒนาและการบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวในเชิงระบบนิเวศ โดยชุมชนเป็นสิ่งส าคัญมากๆ ที่จะท าให้การท่องเที่ยวเกิดขึ้นและด ารงอยู่
ได้อย่างยั่งยืน อย่างมีอัตลักษณ์ มีเสน่ห์แตกต่างกันไปตามทรัพยากร ท่องเที่ยวที่มีในชุมชนของตนเอง
ซึ่งจะหาในที่อ่ืนไม่ได้ กระบวนการในการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน จะช่วยให้เกิดพัฒนาอย่างมี
ประสิทธภาพและประสิทธิผลต่อชุมชนท้องถิ่น เกิดประโยชน์แก่เศรษฐกิจชุมชนของคนในท้องถิ่น มี
รายได้เสริมจากการท่องเที่ยว ช่วยยกระดับความเป็นอยู่ของคนในชุมชนทุกๆ คนในชุมชนเป็นกุญแจ
ส าคัญในการร่วมมือร่วมแรง ให้เกิดการบริหารจัดการการท่องเที่ยวที่ดี ซึ่งส่งผลให้เกิดการกระจาย
ผลประโยชน์ไปยังภาคส่วนอ่ืนๆ เช่นเกษตรกรรม ประมง งานหัตถกรรม และภาคส่วนที่เกี่ยวข้องใน
เส้นทางของการท่องเที่ยวโดยชุมชนนั้นๆ 

ข้อเสนอแนะ   
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 ในด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวระบบนิเวศโดยชุมชนที่ส าคัญเพ่ือการขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการหรือโครงการต่างๆ ลงสู่การปฏิบัติและผลักดันการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้เกิดขึ้นอย่าง
แท้จริง มีดังนี้  
 1. จัดระบบโครงสร้างการบริหารงานที่สนับสนุนการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน การ
ด าเนินการเพ่ือการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนตามแนวทางแผน  
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน ลงสู่การปฏิบัตินั้น โดยหลักการแล้วต้องถือว่าเป็น
อ านาจหน้าที่โดยตรงของคณะอนุกรรมการการท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งได้มีการก าหนดไว้ว่าให้
คณะอนุกรรมการการท่องเที่ยว โดยให้ชุมชนมีอ านาจหน้าที่ดังนี้  
  1.1 ขับเคลื่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนตามแนวทางแผนยุทธศาสตร์การ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน (CBT Thailand) พ.ศ. 2559-2563  
  1.2 บูรณาการการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนตามภารกิจของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
  1.3 พัฒนาเครื่องมือ กระบวนการและแนวทางการบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนให้สอดคล้องกับสถานการณ์การท่องเที่ยว  
  1.4 ติดตามและประเมินผลการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน แล้วรายงานต่อ
คณะกรรมการนโนยายการท่องเที่ยวแห่งชาติ  
  1.5 ถอดบทเรียนกระบวนการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนเพ่ือยกระดับเป็น
ศูนย์กลางการเรียนรู้การท่องเที่ยวโดยชุมชนระดับอาเซียน  
 อย่างไรก็ตาม ยังคงมีข้อจ ากัดในระดับปฏิบัติการ คือ ไม่มีหน่วยงานสนับสนุนในการลง
พ้ืนที่การปฏิบัติเพ่ือติดตามงานตามขั้นตอน ขาดหน่วยงานหลักในการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวโดยชุมชน
ทั้งระบบอย่างเป็นรูปธรรม ในการท างานต้องมีการประสานงานที่ดี การให้ความร่วมมือและความเข้าใจ
ตรงกันในการผลักดันให้การท่องเที่ยวโดยชุมชนเกิดเป็นรูปธรรม ดังนั้นในการขับเคลื่อน การบริหารงาน
จึงมีข้อเสนอแนะดังนี้ 
 1. ก าหนดหน่วยงานหลัก ที่บริหารงานแบบเบ็ดเสร็จครอบคลุมทุกพ้ืนที่ในเรื่องการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนและการประสานงานระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  แม้ว่าอ านาจหน้าที่ของ
คณะอนุกรรมการการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใต้คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติจะมี
หน้าที่ ในการขับการพัฒนาเคลื่อนแผนการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนตามแนวทางแผน 
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน(CBT Thailand) พ.ศ. 2559-2563 ลงสู่การปฏิบัติ
รวมทั้งในเรื่องของการบูรณาการการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนตามภารกิจของ
หน่วยงานที่เก่ียวข้อง การพัฒนา เครื่องมือ กระบวนการและแนวทางการบริหารจัดการการท่องเที่ยว
โดยชุมชนรวมทั้งการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานก็ตาม แต่โครงสร้างการด าเนินงานใน
ลักษณะของคณะอนุกรรมการฯ ดังกล่าวเป็นเพียงการประสานให้หน่วยงานอ่ืนปฏิบัติ ไม่มีอ านาจ
หน้าที่ในการบริหารงานเป็ดเสร็จ ดังนั้น จึงควรมีหน่วยงานหลักที่ดูแลควบคุมภาพรวมการบริหาร
จัดการและพัฒนาการตลาด มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการด า เนินงานและผลักดันให้เกิดการ
พัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนในระดับปฏิบัติการ โดยการก าหนดบทบาทที่ชัดเจนส าหรับการ
พัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน ยกตัวอย่างเช่นกิจการ MICE ที่มีส านักงาน ส่งเสริมการจัดประชุมและ
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นิทรรศการเป็นหน่วยงานรับผิดชอบหลักขับเคลื่อนทั้งด้านผลิตภัณฑ์ บุคลากร และการตลาดแบบ
ครบวงจร มีบทบาทและการใช้อ านาจทางกฎหมายที่ชัดเจน เพ่ือให้การบูรณาการการขับเคลื่อนงาน 
โดยมีตัวชี้วัดของหน่วยงานเป็นตัวชี้วัดการพัฒนาที่ชัดเจน  นอกจากการดูแลภาพรวมการบริหาร
จัดการและพัฒนาการตลาดแล้วหน่วยงานดังกล่าวยัง จ าเป็นต้องท าหน้าที่ในการประสานงานระหว่าง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้เนื่องจากความส าเร็จในการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนนั้นจ าเป็น
จะต้องได้รับการสนับสนุนการด าเนินงานจากหลายภาคส่วน อาทิการดูแลในเรื่องของสถานที่ พ้ืนที่
และเส้นทาง ถนน สะพาน การจราจร ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ตลอดจนสาธารณูปโภค  
สาธารณูปการต่างๆ และอาคารสถานที่ต่างๆ ที่นักท่องเที่ยวต้องใช้บริการ นอกจากนี้ ในส่วนของการ
พัฒนาวิสาหกิจท่องเที่ยวชุมชน ทั้งในเรื่องของการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์สินค้าและของที่
ระลึกแก่นักท่องเที่ยว การพัฒนา ในเรื่องของการตลาด การด าเนินงานในส่วนนี้ นอกจากหน่วยงาน
หลักที่ควรเข้ามารับผิดขอบและด าเนินการอย่างเบ็ดเสร็จแล้ว ยังสามารถท างานคู่ขนานกันไปได้โดย
คณะอนุกรรมการการท่องเที่ยวโดยชุมชนน าแผนยุทธศาสตร์การ ท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน(CBT 
Thailand) พ.ศ. 2559-2563 ลงสู่การปฏิบัติโดยการประสานและมอบหมาย โครงการ/กิจกรรม/งาน
รวมทั้งการสนับสนุนงบประมาณตามความจ าเป็นให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่มีหน้าที่รับผิดชอบ
โดยตรงภายใต้โครงสร้างองค์ประกอบของหน่วยงานต่างๆ ที่ร่วมเป็นคณะอนุกรรมการฯ ดังกล่าว  
 2. ก าหนดค านิยามกลางเป็นหลักในการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชุน  เพ่ือให้
หน่วยงานต่างๆ มีความเข้าใจร่วมกันและตรงกันในการการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนในระบบเชิง
นิเวศ เนื่องจากในปัจจุบันนี้ ยังคงมีหลายหน่วยงานที่ด าเนินการพัฒนาการท่องเที่ยว โดยมีการ
ด าเนินงานภายใต้ความเข้าใจและขอบเขตความรับผิดชอบของหน่วยงานของตนเอง ท า ให้การ
ประสานเชื่อมโยงการท างานในเรื่องของท่องเที่ยวชุมชนและท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่ไม่สอดคล้องกัน 
นอกจากนี้ ผลจากการที่ยังไม่มีการก าหนดความหมายที่ชัดเจน ท าให้การพัฒนาการท่องเที่ยวขาด
กรอบแนวคิดเกี่ยวกับพันธกิจหลักของพ้ืนฐานของการท่องเที่ยวชุมชน ก่อให้เกิดการท่องเที่ยว เชิง
นิเวศในลักษณะรูปแบบจ าลองเป็นการประดิษฐ์ขึ้นมา การไปเที่ยวชุมชนจึงไม่สามารถเข้าถึง
บรรยากาศที่เป็นแก่นแท้จริงของการท่องเที่ยวชุมชน  
 3. สนับสนุนเพ่ิมศัยกภาพในการพัฒนาด้านต่างๆ ที่ท าให้เกิดประโยชน์แก่ชุมชนในการ
ท่องเที่ยว ได้แก่ 
  3.1 สนับสนุนให้มีการน าต้นทุนที่มีอยู่เดิมในการพัฒนาในท้องถิ่น เช่นผลิตภัณฑ์
หัตถกรรมท้องถิ่น โดยการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวศูนย์การเรียนรู้จากกิจกรรมงานด้านหัตกรรมหรือ
ภูมิปัญญาท้องถิ่น มาเชื่อมโยงเป็นส่วนหนึ่งของเส้นทางท่องเที่ยวหลัก อาทิ การพัฒนาหมู่บ้าน
หัตถกรรมเพ่ือการท่องเที่ยว หมู่บ้านหม่อนไหม หมู่บ้าน OTOP เพ่ือการท่องเที่ยวในภูมิภาคต่างๆ  
  3.2 ส่งเสริมการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่มีการเชื่อมโยงกับบริบทการท ามาหา
กินอาชีพและการใช้ชีวิตประจ าวันในท้องถิ่นอาทิ การผนวกกิจกรรมทางการเกษตร การประมง หรือ
จุดเด่นทางวัฒนธรรมเข้ากับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวโดยชุมชน ตัวอย่างเช่น การท่องเที่ยว
โดยชุมชนผาหมอน ดอยอินทนนท์ ที่ได้ผนวกการท่องเที่ยวเชิงเกษตรเข้ากับการท่องเที่ยวโดยชุมชนการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนเกาะกลางที่มีการน าเสนอวัฒนธรรมแสดงถึงวิถีชีวิตชุมชนหรือชุมชนท่องเที่ยวที่มี
การเรียนรู้วิถีชีวิตของคนในท้องถิ่นในด้านต่างๆ ที่มีเอกลักษณ์  
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  3.3 สนับสนุนผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นเข้าสู่ระบบการท่องเที่ยวทั้งทางตรงและทางอ้อม เช่น 
การน าเสนอผลผลิตจากอาหารท้องถิ่นมาให้บริการในกิจกรรมการท่องเที่ยว การผลิตสินค้าที่ระลึกท่ีใช้
วัสดุและวัตถุดิบในชุมชน หรือการผลิตโดยใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นส าหรับนักท่องเที่ยวการน าเสนอสินค้า
พ้ืนเมืองในท้องถิ่นเข้าสู่ระบบการท่องเที่ยวหลัก การจัดรูปแบบกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
รวมทั้งการจัดการในเรื่องของพ้ืนที่จ าหน่ายเพ่ือการเชื่อมโยงผลิตภัณฑ์และการท่องเที่ยว  
  3.4 ส่งเสริมการพัฒนาโฮมสเตย์ส าหรับรองรับนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่ชนบท โดยใช้
มาตรฐานโฮมสเตย์เพ่ือน าไปสู่ภาคการปฏิบัติอย่างแพร่หลาย หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้าใจและยอมรับ
ในการด าเนินการให้เป็นไปตามมาตรฐานเดียวกัน ท าการทบทวนเกี่ยวกับมาตรฐานโฮมสเตย์ ที่เอ้ือให้
ชุมชนสามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างแท้จริง อย่างเหมาะสมในแต่ละพ้ืนที่ โดยเกณฑ์มาตรฐานที่น ามาใช้ 
ควรสอดคล้องเข้ากับบริบทของชุมชน ในการจัดท ามาตรฐานนี้ควรมีแนวทางในการปฏิบัติที่
ครอบคลุมทั้งผู้ให้บริการและผู้รับบริการให้มีความเข้าใจและยอมรับในกฎระเบียบและข้อจ ากัดของ
โฮมสเตย์โฮมสเตย์ ในเรื่องของสิ่งอ านวยความสะดวกอาจจะไม่เทียบเท่าโรงแรมหรือที่พักของเอกชน 
แต่นักท่องเที่ยวจะได้รับประสบการณ์ที่มีลักษณะพิเศษ ได้รับความอบอุ่นใจในไมตรีของเจ้าของบ้าน 
มีความใกล้ชิดและได้เรียนรู้วัฒนธรรมต่างๆ ที่ไม่คุ้นเคย ประดุจคนในครอบครัวเดียวกัน  
  3.5 ส่งเสริมให้ชุมชนมีการพัฒนารูปแบบส าหรับนักท่องเที่ยวในการเข้าใช้บริการที่
พัก เช่น การจัดแพคเกจการเข้าพักโฮมสเตย์พร้อมมีการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวที่สมดุลทั้งเชิงพ้ืนที่
และเวลาเพ่ือการน าเสนอให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสกับประสบการณ์ที่จริงแท้  (authenticity) ของ
ชุมชนที่มีเอกลักษณ์เป็นของตนเอง เหมาะสมตาม ความต้องการของนักท่องเที่ยว รูปแบบในการจัด
น าเสนอเน้นให้มีการร่วมลงมือท ากิจกรรมกับเจ้าของบ้านเพ่ือสัมผัสความจริงแท้ มีความปลอดภัย 
และถูกสุขลักษณะ อาทิ กิจกรรมการเรียนรู้การท าอาหารท้องถิ่น กิจกรรมการท าประมงลุ่มแม่น้ า
ชายฝั่งท้องถิ่น เป็นต้น  
  3.6 ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการพัฒนาช่องทางการตลาดใหม่ๆ ที่ทันสมัย สามารถ
สื่อข้อมูล เข้าถึงกลุ่มนักท่องเที่ยวได้โดยตรง เช่น การตลาดผ่านเครือข่ายระบบโซเชียลมีเดีย และ
แพลตฟอร์มของทางการท่องเที่ยวหลัก มีการเชื่อมโยงข้อมูลการท่องเที่ยวโดยชุมชนเข้ากับระบบ
ออนไลน์สากลที่เป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยว ซึ่งนิยมสืบหาแหล่งท่องเที่ยวจากการ search engine ตาม
ความสนใจของตนและได้ข้อมูลปัจจุบันจากนักท่องเที่ยวคนอ่ืนๆ ที่กล่าวถึงหรือมีการรีวิวสถานที่นั้นๆ 
จากบล็อกเกอร์เฟซบุคส่วนตัว จากเว็บไซด์ของTrip Advisor การหาที่ พักผ่าน application ของ 
Airbnb เป็นต้น  
ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 1. น าระบบ AI เข้ามาผสมผสานกับระบบการจัดการด้านการท่องเที่ยวของจังหวัด เพ่ือ
ช่วยในการประมวลผลและปรับปรุงประสิทธิภาพในด้านข้อมูลท่องเที่ยวในจังหวัดให้เผยแพร่ไปทั่วโลก 
 2. เพ่ิมเจ้าหน้าที่และบุคลากรในด้านการเก็บข้อมูลและส ารวจพ้ืนที่ภายในจังหวัด เพ่ือน า
ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ในการประเมินสถานการณ์ในด้านต่างๆ ที่เกียวข้องกับการท่องเที่ยว โดยสามารถ
น าข้อมูลที่ได้มาปรับใช้เป็นกลยุทธ์ในการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศให้กับจังหวัด   
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สรุปย่อ 

    ลักษณะวิชา การเศรษฐกิจ 
เร่ือง     บทบาทการท่องเท่ียวเชิงนิเวศด้วยชุมชนท่ีเข้มแข็งและยั่งยืน 
ผู้วิจัย   นายสุรธันว์  คงทน    หลักสูตร  วปอ.  รุ่นที่  62 
ต าแหน่ง   รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ ผู้บริหารสายงาน บริษัท ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) 

ความเปน็มาและความส าคัญของปัญหา 

 การพัฒนาเศรษฐกิจด้านการท่องเที่ยวชุมชน ให้ชาวบ้านเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการ
ทรัพยากร เพ่ือน าไปสู่การท่องเที่ยวที่ใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติสังคมและวัฒธรรมอย่างสมดุล
มากขึ้น นอกจากนี้ยังส่งเสริมให้ชาวบ้านได้เรียนรู้ด้านการจัดการท่องเที่ยว การจัดการรายได้และการ
กระจาย รายได้จากการท่องเที่ยวสู่คนทุกกลุ่มในชุมชนอย่างเป็นธรรม  ด้วยหลักการ วิธีการและ
กระบวนการ รวมทั้งการบริหารจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวและการกระจายผลประโยชน์ให้ชุมชน
ท้องถิ่น การท่องเที่ยวโดยชุมชนในบริบทการมีส่วนร่วมของชุมชนเพ่ือการจัดการตัวเอง เป็นการค านึงถึง 
ความส าคัญในการมีส่วนร่วมของชุมชนและประชาชนตั้งแต่เริ่มต้นจนสิ้นสุดกระบวนการ  ทั้งนี้ เพ่ือ
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อท้องถิ่น และหมายความรวมถึงการกระจายรายได้การยกระดับคุณภาพชีวิต และ
การได้รับผลตอบแทนโดยมีจุดหมายปลายทางในการกลับมาบ ารุงดูแลรักษาและจัดการแหล่งท่องเที่ยว
ด้วย อย่างไรก็ดี ในทางปฏิบัติชุมชนท้องถิ่นเองก็สามารถที่จะมีส่วนร่วมในการควบคุมการพัฒนา
มาตรฐานและคุณภาพของการท่องเที่ยวของตนเองได้ โดยเริ่มต้นจากชุมชนระดับรากหญ้า  ซึ่งปัจจุบัน
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชนได้มีการด าเนินการตามแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ 
ฉบับที่ 1 (พ.ศ.2555 - 2559) ซึ่งถือเป็นทิศทางและแผนหลักในการพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศใน 
ระยะ 5 ปี เพ่ือมุ่งให้ประเทศไทย เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ มีขีดความสามารถในด้านการแข่งขัน
ด้านการท่องเที่ยวในระดับโลก สามารถสร้างรายได้และกระจายรายได้ โดยค านึงถึงความเป็นธรรม 
สมดุล และ ยั่งยืน ซึ่งผลด าเนินงานในระยะที่ผ่านมา แม้จะประสบผลส าเร็จในการเพ่ิมจ านวนและรายได้
จากการท่องเที่ยว แต่ยังประสบปัญหาและอุปสรรคส าคัญหลายประการ ประกอบกับสภาพและบริบท
ต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรมท่องเที่ยวมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ทั้งที่เป็นปัจจัยภายใน เช่น 
สถานการณ์การเมืองของ ประเทศ นโยบายของภาครัฐ การปรับตัวของภาคเอกชน และปัจจัยภายนอก 
เช่น สภาวะการแข่งขันในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและความคาดหวังของ
นักท่องเที่ยว แนวโน้มการพัฒนา เทคโนโลยีและนวัตกรรม ความร่วมมือและความสัมพันธ์ระหว่าง
ประเทศทั้งในระดับภูมิภาคและระดับโลก ในขณะเดียวกันการพัฒนาประเทศไทยในปัจจุบันเป็นการ
ด าเนินการในช่วงเวลาที่ส าคัญ คือ ช่วงเวลาแห่ง การปฏิรูปประเทศไทยให้ก้าวไปสู่การเป็นประเทศที่มี
ความม่ันคง มั่งคั่งและยั่งยืน โดยให้ประชาชนและทุกภาคส่วนของสังคมเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิรูป
เพ่ือประสานประโยชน์และสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสงบสุข ซึ่งรัฐบาลในปัจจุบันได้ให้ความส าคัญกับ
การก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศในระยะยาวในอีก 20 ปี ข้างหน้า ภายใต้กรอบยุทธศาสตร์
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ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) กล่าวคือ ประเทศไทยมีความ มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศ
พัฒนาแล้วด้วยการพัฒนาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
   จากที่กล่าวมา การศึกษาเศรษฐกิจด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ด้วยชุมชนที่เข้มแข็ง และ
ยั่งยืน โดยการเริ่มต้นจากชุมชนระดับรากหญ้า โดยการพัฒนาชุมชนด้านการท่องเที่ยวในเชิงอนุรักษ์นั้น 
ซึ่งเป็นนโยบายของชาติ การสร้างชุมชนกับการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์มีประโยชน์ทางสังคมชุมชน ท าให้
เกิดการวางแผน การท างานร่วมกันเป็นทีม รู้ปัญหาร่วมกันแก้ปัญหาและการเสริมสร้างเศรษฐกิจ
พอเพียงเข้าสู่ชุมชนไม่ต้องอพยพออกจากท้องถิ่น สามารถสร้างงานสร้างรายได้ให้กับชุมชน  

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพ่ือรวบรวมข้อมูลพื้นฐานเศรษฐกิจด้านแหล่งท่องเทีย่วของจังหวัดเชียงใหม่ 
 2. เพ่ือพัฒนาการบริหารจัดการองค์ประกอบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในท้องถิ่น 
 3. เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ระบบนิเวศให้อยู่คู่ชุมชน
อย่างยั่งยืน 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยจะศึกษาเกี่ยวกับบทบาทการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วยชุมชนที่เข้มแข็ง และยั่งยืน โดย
ผู้วิจัยจะใช้ข้อมูล ด้านเศรษฐกิจ สังคม การท่องเที่ยว และระบบนิเวศ ภายในจังหวัดเชียงใหม่ น ามา
วิเคราะห์ หาแนวทางในการพัฒนาด้านเศรษฐกิจการท่องเที่ยวในเชิงนิเวศ ให้ยั่งยืน และสร้างรายได้
ให้คนในชุมชน รวมไปถึงระบบนิเวศผลกระทบต่อการพัฒนาเศรษฐกิจท่องเที่ยวในทุกมิติ  เพ่ือให้
สอดคล้องกับนโยบาย และแผนงานตามท่ีรัฐบาลได้ตั้งนโยบายไว้  

วิธดี าเนินการวิจัย 

 การวิจัยจะศึกษาเกี่ยวกับเรื่องบทบาทการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วยชุมชนที่เข้มแข็ง และ
ยั่งยืน มีวิธีด าเนินการวิจัยดังนี้ 
 1. การเก็บข้อมูลทุติยภูมิ โดยการศึกษาจากเอกสาร (Documentary Study) โดย
การศึกษารวบรวมข้อมูล จากหนังสือ ต ารา วิทยานิพนธ์ บทความวิเคราะห์ทางด้านเศรษฐกิจและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องและเอกสารต่างๆ  
 2. การเก็บข้อมูลปฐมภูมิการศึกษาภาคสนาม (Field Research) เป็นการศึกษา และ
รวบรวมข้อมูลภาคสนาม โดยการใช้แบบสอบถามส าหรับเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง เช่น นักวิเคราะห์
ด้านการเงิน เศรษฐกิจ นักวิชาการในสาขาท่ีเกี่ยวข้องกับงานวิจัยนี้ 
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ผลการวิจัย 

 ปัจจัยที่มีผลต่อการท่องเที่ยวเชิงระบบนิเวศในจังหวัดเชียงใหม่ ในภาพรวมอยู่ในระดับ
ที่ดีและนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่จะมองทุกด้านประกอบในการที่มาเที่ยว ซึ่งได้แก่ ด้านทรัพยากรการ
ท่องเที่ยว ด้านความปลอดภัย ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านสินค้าของที่ระลึก ด้านการโฆษณา
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์และด้านสภาวะเศรษฐกิจและการเมือง เป็นต้น แนวทางในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวจังหวัด เชียงใหม่ตามทัศนะของนักท่องเที่ยว ควรมุ่งเน้นดังต่อไปนี้  
 1. อนุรักษ์ วัฒนธรมท้องถิ่น ประเพณี วิถีชีวิต บริบทพ้ืนที่ โดยส่งเสริมให้มีรูปแบบการ
ท่องเที่ยวที่หลากหลาย หาเอกลักษณ์หรือจุดเด่นของชุมชน หรือพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวเฉพาะ
บริบทพ้ืนที่ให้เป็นเอกลักษณ์ของชุมชน ทั้งในด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ทิศทางในการปรับปรุงและ
พัฒนาต้องควรค านึงถึงลักษณะทางวัฒนธรรม วิถีชีวิตและสิ่งแวดล้อมของชุมชน  
 2. ความต่อเนื่อง (Continuity) สร้างความต่อเนื่องของทรัพยากรธรรมชาติ และความ
ต่อเนื่องของวัฒนธรรม แหล่งท่องเที่ยวโดยค านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับเพ่ือให้การใช้
ประโยชน์เหมาะสมกับศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว และไม่ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตของประชาชน 
โดยก าหนดการเข้าไปใช้ประโยชน์ในพ้ืนที่ เพ่ือไม่ให้มีการใช้ประโยชน์เกินขีดความสามารถในการ
รองรับทางการท่องเที่ยว  
 3. คุณภาพ (Quality) เน้นคุณภาพของสิ่ งแวดล้อม  คุณภาพของประสบการณ์ 
นันทนาการที่นักท่องเที่ยวได้รับ และคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน ส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์และ
การพัฒนานวัตกรรมทางความคิด เพ่ือให้เกิดมูลค่าเพ่ิมในสินค้าการท่องเที่ยว ส่งเสริมการลงทุนเพ่ือ
การท่องเที่ยวที่ยั่งยืน ค านึงถึงคุณค่าและสิ่งแวดล้อม รวมถึงการสนับสนุนการเสริมสร้างบรรยากาศ
การลงทุนในกิจกรรมการท่องเที่ยวใหม่ๆ ที่มีศักยภาพ  
 4. ความสมดุล (Balance) สร้างความสมดุลระหว่างความต้องการอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยว ความต้องการของชุมชนท้องถิ่นและขีดความสามารถของทรัพยากร 

ข้อเสนอแนะ   

 ในด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวระบบนิเวศโดยชุมชนที่ส าคัญเพ่ือการขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการหรือโครงการต่างๆ ลงสู่การปฏิบัติและผลักดันการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้เกิดขึ้นอย่าง
แท้จริง มีดังนี้  
 1. สนับสนุนให้มีการน าต้นทุนที่มีอยู่เดิมในการพัฒนาในท้องถิ่น เช่นผลิตภัณฑ์หัตถกรรม
ท้องถิ่น โดยการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวศูนย์การเรียนรู้จากกิจกรรมงานด้านหัตกรรมหรือภูมิปัญญา
ท้องถิ่น มาเชื่อมโยงเป็นส่วนหนึ่งของเส้นทางท่องเที่ยวหลัก อาทิ การพัฒนาหมู่บ้านหัตถกรรมเพ่ือการ
ท่องเที่ยว หมู่บ้านหม่อนไหม หมู่บ้าน OTOP เพ่ือการท่องเที่ยวในภูมิภาคต่างๆ  
 2. ส่งเสริมการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่มีการเชื่อมโยงกับบริบทการท ามาหากิน
อาชีพและการใช้ชีวิตประจ าวันในท้องถิ่นอาทิ การผนวกกิจกรรมทางการเกษตร การประมง หรือจุดเด่น
ทางวัฒนธรรมเข้ากับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวโดยชุมชน ตัวอย่างเช่น การท่องเที่ยวโดย
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ชุมชนผาหมอน ดอยอินทนนท์ ที่ได้ผนวกการท่องเที่ยวเชิงเกษตรเข้ากับการท่องเที่ยวโดยชุมชนการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนเกาะกลางที่มีการน าเสนอวัฒนธรรมแสดงถึงวิถีชีวิตชุมชนหรือชุมชนท่องเที่ยวที่มี
การเรียนรู้วิถีชีวิตของคนในท้องถิ่นในด้านต่างๆ ที่มีเอกลักษณ์  
 3. สนับสนุนผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นเข้าสู่ระบบการท่องเที่ยวทั้งทางตรงและทางอ้อม เช่น การ
น าเสนอผลผลิตจากอาหารท้องถิ่นมาให้บริการในกิจกรรมการท่องเที่ยว การผลิตสินค้าที่ระลึกท่ีใช้วัสดุ
และวัตถุดิบในชุมชน หรือการผลิตโดยใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นส าหรับนักท่องเที่ยวการน าเสนอสินค้า
พ้ืนเมืองในท้องถิ่นเข้าสู่ระบบการท่องเที่ยวหลัก การจัดรูปแบบกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
รวมทั้งการจัดการในเรื่องของพ้ืนที่จ าหน่ายเพ่ือการเชื่อมโยงผลิตภัณฑ์และการท่องเที่ยว  
 4. ส่งเสริมการพัฒนาโฮมสเตย์ส าหรับรองรับนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่ชนบท  โดยใช้
มาตรฐานโฮมสเตย์เพ่ือน าไปสู่ภาคการปฏิบัติอย่างแพร่หลาย หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้าใจและยอมรับ
ในการด าเนินการให้เป็นไปตามมาตรฐานเดียวกัน ท าการทบทวนเกี่ยวกับมาตรฐานโฮมสเตย์ ที่เอ้ือให้
ชุมชนสามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างแท้จริง อย่างเหมาะสมในแต่ละพ้ืนที่ โดยเกณฑ์มาตรฐานที่น ามาใช้ 
ควรสอดคล้องเข้ากับบริบทของชุมชน ในการจัดท ามาตรฐานนี้ควรมีแนวทางในการปฏิบัติที่
ครอบคลุมทั้งผู้ให้บริการและผู้รับบริการให้มีความเข้าใจและยอมรับในกฎระเบียบและข้อจ ากัดของ
โฮมสเตย์โฮมสเตย์ ในเรื่องของสิ่งอ านวยความสะดวกอาจจะไม่เทียบเท่าโรงแรมหรือที่พักของเอกชน 
แต่นักท่องเที่ยวจะได้รับประสบการณ์ที่มีลักษณะพิเศษ ได้รับความอบอุ่นใจในไมตรีของเจ้าของบ้าน 
มีความใกล้ชิดและได้เรียนรู้วัฒนธรรมต่างๆ ที่ไม่คุ้นเคย ประดุจคนในครอบครัวเดียวกัน  
 5. ส่งเสริมให้ชุมชนมีการพัฒนารูปแบบส าหรับนักท่องเที่ยวในการเข้าใช้บริการที่พัก 
เช่น การจัดแพคเกจการเข้าพักโฮมสเตย์พร้อมมีการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวที่สมดุลทั้งเชิงพ้ืนที่และ
เวลาเพ่ือการน าเสนอให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสกับประสบการณ์ที่จริงแท้ (authenticity) ของชุมชนที่มี
เอกลักษณ์เป็นของตนเอง เหมาะสมตาม ความต้องการของนักท่องเที่ยว รูปแบบในการจัดน าเสนอ
เน้นให้มีการร่วมลงมือท ากิจกรรมกับเจ้าของบ้านเพ่ือสัมผัสความจริงแท้ มีความปลอดภัย และถูก
สุขลักษณะ อาทิ กิจกรรมการเรียนรู้การท าอาหารท้องถิ่น กิจกรรมการท าประมงลุ่มแม่น้ าชายฝั่ง
ท้องถิ่น เป็นต้น  
 6. ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการพัฒนาช่องทางการตลาดใหม่ๆ ที่ทันสมัย สามารถ
สื่อข้อมูล เข้าถึงกลุ่มนักท่องเที่ยวได้โดยตรง เช่น การตลาดผ่านเครือข่ายระบบโซเชียลมีเดีย และ
แพลตฟอร์มของทางการท่องเที่ยวหลัก มีการเชื่อมโยงข้อมูลการท่องเที่ยวโดยชุมชนเข้ากับระบบ
ออนไลน์สากลที่เป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยว ซึ่งนิยมสืบหาแหล่งท่องเที่ยวจากการ search engine ตาม
ความสนใจของตนและได้ข้อมูลปัจจุบันจากนักท่องเที่ยวคนอ่ืนๆ ที่กล่าวถึงหรือมีการรีวิวสถานที่นั้นๆ 
จากบล็อกเกอร์เฟซบุคส่วนตัว จากเว็บไซด์ของTrip Advisor การหาที่ พักผ่าน application ของ 
Airbnb เป็นต้น  
  

 
 

 


