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บทคัดย่อ 

เร่ือง  การพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมา 
  แรงงานต่างด้าว 
ลักษณะวิชา การเมือง  
ผู้วิจัย  นายสัญญา  ภัทรทรัพย์ หลักสูตร    วปอ. รุ่นที่  62 

การศึกษาเรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมา
แรงงานต่างด้าว  มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพและปัญหาเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวและธุรกิจ
รับเหมาแรงงานต่างด้าว 2) วิเคราะห์ปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจ
รับเหมาแรงงานต่างด้าว และ 3) เสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจ
รับเหมาแรงงานต่างด้าว รวบรวมข้อมูลจาก การสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้ประกอบธุรกิจรับเหมาแรงงานต่าง
ด้าว แรงงานต่างด้าว นายจ้าง เจ้าหน้าที่ของรัฐระดับผู้บริหารและระดับปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์
ด้านแรงงานต่างด้าวโดยตรง  และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากแรงงานต่างด้าว วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และการวิเคราะห์เปรียบเทียบ และสังเคราะห์ข้อมูลทฤษฎี 
ที่เก่ียวข้อง สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 

ผลการวิจัยพบว่า สถานการณ์แรงงานต่างด้าวในประเทศไทย พบว่า ประเภทคนต่าง
ด้าวที่อาศัยอยู่ในราชอาณาจักรไทยประกอบด้วย 1)  คนต่างด้าวตลอดชีพ 2) คนต่างด้าวมาตรา 59 
ประเภททั่วไป 3) คนต่างด้าวมาตรา 59 พิสูจน์สัญชาติ (เดิม) 4) คนต่างด้าวมาตรา 59 น าเข้าตาม 
MOU 5) คนต่างด้าวมาตรา 62 ประเภทส่งเสริมการลงทุน 6) คนต่างด้าวมาตรา 63 ประเภทชนกลุ่ม
น้อย 7) คนต่างด้าวมาตรา 64 และ 8) คนต่างด้าว 3 สัญชาติ (เมียนมาร์ ลาว กัมพูชา) ส าหรับปัญหา
เกี่ยวกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าวที่พบพอสรุปได้ 4 
ประเด็นได้แก่ 1) ปัญหาด้านการจัดระเบียบบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 2) ปัญหาด้านมาตรฐาน
การจ้างงานและการคุ้มครองแรงงาน 3) ปัญหาด้านการใช้มาตรการทางกฎหมาย และ 4) ปัญหาด้าน
การบริหารจัดการนโยบาย  ส่วนแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงาน
ต่างด้าว ซึ่งจะน าไปสู่การสร้างคุณภาพชีวิตให้แก่ชุมชนและคนในสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
เป็นรูปธรรม มีดังนี้  1) พัฒนาเครื่องมือในการบริหารแรงงานต่างด้าวอย่างมีประสิทธิภาพ 2) 
มาตรการก ากับดูแล ควบคุม แรงงานต่างด้าว 3) พัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภาครัฐอย่างมือ
อาชีพ 4) บูรณาการความร่วมมือทั้งภาครัฐและเอกชน และ 5) การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารด้านแรงงานต่างด้าว  

ข้อเสนอแนะพบว่า รัฐบาลควรพิจารณาด าเนินการอย่างจริงจังในการแสวงหาความ
ร่วมมือกับประเทศเพ่ือนบ้านเพ่ือลดค่าใช้จ่าย ลดขั้นตอนและระยะเวลาในการด าเนินการน าเข้า
แรงงานจากประเทศเพ่ือนบ้านอย่างถูกกฎหมาย ขยายเวลาอนุญาตท างานและปรับระเบียบให้
เหมาะสม เช่น ในเรื่องอาชีพที่อนุญาตท างานและการเปลี่ยนนายจ้าง เพ่ือป้องกันการลักลอบท างาน
อย่างผิดกฎหมาย และการค้ามนุษย์  
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Abstract 

Title Development of Guidelines for Managing Foreign Workers and  
 Foreign Labor Contract Business 
Field Politic  
Name Mr.Sanya  Pattarasub Couse    NDC   Class   62 

The study of development of guidelines for managing foreign workers 
and foreign labor contract business aimed to 1 ) study the conditions and problems 
relating to foreign workers and foreign labor contract business, 2 )  analyze the 
problems regarding the management of foreign workers and foreign labor contract 
business, and 3 )  propose management guidelines for foreign workers and foreign 
labor contract business. Researcher had collected information from In-depth 
interviews with foreign labor business contractors, foreign workers, employers, 
government’s executive level and operational level officials with direct experience in 
foreign workers, including stakeholders from foreign workers. Data were analyzed by 
using content analysis and comparative analysis and synthesized relevant theoretical 
information. The research findings could be summarized as follows; 

The results showed the situation of foreign workers in Thailand which 
found that the types of foreigners living in the Kingdom of Thailand consisted of 1 ) 
lifetime foreigners, 2) section 59 foreigners, general category, 3) section 59foreigners, 
proved nationality (original), 4 ) section 59  foreigners, admission under the MOU, 5 ) 
section 6 2  foreigners, investment promotion category, 6 )  section 6 3  foreigners, 
minorities, 7) section 64 foreigners and 8) 3 nationalities foreigners (Myanmar, Laos, 
Cambodia). As for the problems relating to the management of foreign workers and 
the foreign workers contract business could be summarized as 4 issues which were 1) 
problems regarding the organization of foreign labor management, 2 )  problems 
regarding employment standards and labor protection, 3 )  problems of using legal 
measures, and 4 )  policy management issues. About the guidelines for managing 
foreign workers and foreign labor contract business which would lead to the creation 
of quality of life for communities and people in society with efficiency and concrete 
were as follows: 1) developed effective management tools for foreign workers, 2) 
Measures for supervision and control of foreign workers, 3) developed professional 
performance of government personnel, 4) integrated cooperation in both public and 
private sectors, and 5) public relations and dissemination of information on foreign 
workers.  
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The researcher had suggested that the government should consider 
taking action seriously in seeking cooperation with neighboring countries to reduce 
costs, reduced the procedure and time for legal imports of workers from neighboring 
countries, extended work permit times and adjust regulations accordingly, for 
example, when it comes to working permits and changing employers to prevent 
illegal work and human trafficking. 
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ค ำน ำ 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจ
รับเหมาแรงงานต่างด้าว ครั้งนี้ เป็นการศึกษานโยบายเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานต่างด้าวในประเทศไทย 
แนวคิดเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าว แนวคิดในการก าหนดนโยบายแรงงานต่างด้าวไทย  แนวทางการ
ด าเนินการจัดระบบบริหารแรงงานต่างด้าว แนวคิดเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน ตลอดจนกฎหมายและ
มาตรการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับแรงงานต่างด้าว เพ่ือน าผลที่ได้จากการศึกษาเป็นแนวทางการบริหาร
จัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว 
 ผู้วิจัย ขอขอบคุณ พลโท นักรบ บุญบัวทอง และพันเอก ถนาน  ข าวิเศษ ที่ได้กรุณาให้
ค าปรึกษา แนะน า ทั้งในแง่ของสาระ แนวคิด และระเบียบวิธีวิจัย ตลอดจนตรวจแก้ไขข้อบกพร่อง
ต่างๆ จนส าเร็จ ซึ่งผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ และขอกราบขอบพระคุณ 
คณาจารย์ในวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักรทุกท่านที่ได้ ให้ความรู้ ค าแนะน าและก าลังใจแก่ผู้วิจัย 
จนส าเร็จการศึกษา และหวังเป็นอย่างยิ่งว่างานวิจัยฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ ส าหรับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับารบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว ในประเทศไทยที่จะน าไป
พัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าวของประเทศไทยต่อไป  
 
 

       
              (นายสัญญา  ภัทรทรัพย์) 
     นักศึกษาวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 
      หลักสูตร วปอ. รุ่นที่ 62 
       ผู้วิจัย 
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กิตติกรรมประกำศ 
 
 
 การศึกษาวิจัยฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงขึ้นมาได้ด้วยความกรุณาของพล.ท. นักรบ  บุญบัวทอง และ 
พ.อ. ถนาน  ข าวิเศษ อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก ที่ได้กรุณาให้ค าปรึกษา แนะน า ทั้งในแง่ของสาระ 
แนวคิด และระเบียบวิธีวิจัย ตลอดจนตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ จนส าเร็จ ซึ่งผู้วิจัยขอกราบ
ขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ และขอกราบขอบพระคุณ คณาจารย์ในวิทยาลัยป้องกัน
ราชอาณาจักรทุกท่านที่ได้ให้ความรู้ ค าแนะน าและก าลังใจแก่ผู้วิจัยจนส าเร็จการศึกษา  

 ขอขอบพระคุณประกอบธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว แรงงานต่างด้าว  นายจ้าง เจ้าหน้าที่
ของรัฐระดับผู้บริหารและระดับปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ด้านแรงงานต่างด้าวโดยตรง  และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียจากแรงงานต่างด้าวทุกท่านที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ที่ได้กรุณาสละเวลา ตอบแบบสอบถามให้ผู้วิจัย
ได้เก็บข้อมูลเพ่ือการวิจัยครั้งนี้ จนส าเรจ็ลุลว่งไปดว้ยดี ขอขอบคุณพ่ีๆ เพ่ือนๆ น้องๆ ทุกท่าน ที่ให้
ค าแนะน า คอยช่วยเหลือเป็นก าลังใจด้วยดีตลอดมา   

  ขอขอบคุณบิดา  มารดา และครอบครัว ที่ให้ความช่วยเหลือ และคอยเป็นก าลังใจให้กับ
ผู้วิจัยในการศึกษา จนส าเร็จลุล่วงเป็นอย่างดี  และคุณประโยชน์อันใดที่จะได้รับ จากการศึกษาวิจัย
ฉบับนี้  ผู้วิจัยขอมอบแด่บิดา  มารดา  ครูอาจารย์  และผู้มีพระคุณทุกท่านที่ได้สั่งสอนและประสิทธิ์
ประสาทวิชาการทุกแขนง  เพ่ือให้ผู้วิจัยสามารถน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในการปฏิบัติงานและเกิด
ประโยชน์แก่ประเทศชาติต่อไป 
 
 
             (นายสัญญา  ภัทรทรัพย์) 
     นักศึกษาวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 
      หลักสูตร วปอ. รุ่นที่ 62 
       ผู้วิจัย 
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กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาวิจัยฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงขึ้นมาได้ด้วยความกรุณาของ พลโท นักรบ บุญบัวทอง 
และ พันเอก ถนาน  ข าวิเศษ อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก ที่ได้กรุณาให้ค าปรึกษา แนะน า ทั้งในแง่ของ
สาระ แนวคิด และระเบียบวิธีวิจัย ตลอดจนตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ จนส าเร็จ ซึ่งผู้วิจัยขอกราบ
ขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ และขอกราบขอบพระคุณ คณาจารย์ในวิทยาลัยป้องกัน
ราชอาณาจักรทุกท่านที่ได้ให้ความรู้ ค าแนะน าและก าลังใจแก่ผู้วิจัยจนส าเร็จการศึกษา  
 ขอขอบพระคุณประกอบธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว แรงงานต่างด้าว นายจ้าง 
เจ้าหน้าที่ของรัฐระดับผู้บริหารและระดับปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ด้านแรงงานต่างด้าวโดยตรง  
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากแรงงานต่างด้าวทุกท่านที่ เป็นกลุ่มตัวอย่าง ที่ ได้กรุณาสละเวลา 
ตอบแบบสอบถามให้ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลเพ่ือการวิจัยครั้งนี้ จนส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี ขอขอบคุณพ่ีๆ 
เพ่ือนๆ น้องๆ ทุกท่าน ที่ให้ค าแนะน า คอยช่วยเหลือเป็นก าลังใจด้วยดีตลอดมา   
  ขอขอบคุณบิดา  มารดา และครอบครัวที่ให้ความช่วยเหลือ และคอยเป็นก าลังใจให้กับ
ผู้วิจัยในการศึกษา จนส าเร็จลุล่วงเป็นอย่างดี และคุณประโยชน์อันใดที่จะได้รับ จากการศึกษาวิจัย
ฉบับนี้  ผู้วิจัยขอมอบแด่บิดา  มารดา  ครูอาจารย์  และผู้มีพระคุณทุกท่านที่ได้สั่งสอนและประสิทธิ์
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บทที่ 1 
บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของกำรศึกษำ 

 ในปัจจุบันอุตสาหกรรมต่างๆ เติบโตค่อนข้างมาก และปัจจัยส าคัญในอุตสาหกรรมนั้น
ตัวแปรที่ส าคัญอย่างหนึ่งคือ แรงงาน ซึ่งในปัจจุบันพบว่า อุตสาหกรรมต่างๆ ในประเทศไทยนั้นได้มี
การน าแรงงานต่างด้าวเข้ามาใช้ทดแทนแรงงานไทย จ านวนค่อนข้างมาก ไม่ว่าจะเป็นใน
ภาคอุตสาหกรรมการเกษตร ปศุสัตว์ อุตสาหกรรมต่อเนื่องประมง อุตสาหกรรมก่อสร้าง หรือ
แม้กระทั่งภาคครัวเรือนก็ตาม การก้าวเข้ามาท างานของแรงงานต่างด้าวในอุตสาหกรรมแต่ละ
ประเภทนั้นย่อมมีเหตุผลหรือแรงจูงใจที่แตกต่างกันออกไป จึงอาจถือได้ว่า แรงงานต่างด้าวได้กลาย
มาเป็นส่วนส าคัญในการผลักดันเศรษฐกิจของประเทศไทยทั้งทางตรงและทางอ้อม และในทาง
กลับกันว่า แรงงานต่างด้าวเหล่านี้ก็สร้างภาระและมีผลกระทบต่อสังคมไทยไม่น้อยไปกว่าประโยชน์  
ที่เกิดขึ้น อย่างไม่มีทางปฏิเสธได้ ไม่ว่าจะเป็นผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจเรื่องการแย่งงานของ
แรงงานในประเทศ ผลกระทบด้านสังคมวัฒนธรรมจากกรณีปัญหาอาชญากรรมที่เกิดขึ้นจากแรงงาน
ต่างด้าวที่ปรากฎตามสื่อต่างๆ ที่สร้างความหวาดระแวงให้กับประชาชนในประเทศ คิดว่าแรงงานต่าง
ด้าวเป็นบุคคลอันตรายน่ากลัว หรือแม้แต่ เรื่องของการเมืองในการก าหนดนโยบายทั้ งใน
ระดับประเทศ และระดับท้องถิ่น ที่อาจมีผลเกี่ยวข้องโดยอ้อมในส่วนของทุจริตคอรัปชั่นของ
นักการเมือง ซึ่งผลกระทบที่เกิดขึ้นนั้นไม่ใช่ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับประชาชนในประเทศเท่านั้น 
แรงงานต่างด้าวก็ได้รับผลกระทบในด้านต่างๆ รุนแรงไม่ยิ่งหย่อนไปกว่ากัน ในการต้องคอยหลบๆ 
ซ่อนๆ ด้วยเกรงว่าจะถูกจับกุมท าร้าย และส่งกลับประเทศของตน สภาพการณ์จากผลกระทบเหล่านี้
ท าให้เกิดเป็นภาพปัญหาสังคมที่ท าให้เกิดความหวาดระแวงซึ่งกันและกันไม่สามารถอยู่ร่วมกันอย่าง
ปกติสุขได้ รวมทั้งส่งผลให้ปัญหาที่เกิดข้ึนทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้นไปอีก  
 ตลอดเวลาที่ผ่านมากว่า 20 ปี รัฐบาลไทยได้ใช้ความพยายามโดยตลอดต่อการแก้ไข
ปัญหาแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมาย แต่แนวโน้มของปัญหามิได้ลดลง มีแต่จะเพ่ิมขึ้นตามล าดับ  
ซึ่งพอจะสรุปได้ว่า ความพยายามที่ผ่านมาไม่ประสบความส าเร็จตามความคาดหมาย อาจจะด้วย
สาเหตุปัจจัยเช่น การขยายตัวของภาคธุรกิจ การขาดแคลนแรงงานไทย ความยากจนและต้องการมี
รายได้ของแรงงานเพ่ือนบ้าน รวมทั้งการเข้าออกประเทศที่สะดวก  
 ในปี 2564 ประเทศไทยจะเข้าสู่ภาวะสังคมผู้สูงอายุ จ านวนประชากรวัยท างานจะลดลง 
แรงงานในระดับผู้ใช้แรงงานที่เป็นคนไทย น้อยลงมาก (ปัจจุบันคนไทยก็ไม่ท างานระดับผู้ใช้แรงงาน) 
ถึงแม้ว่าปัญญาประดิษฐ์และเทคโนโลยีต่างๆ จะถูกน าเข้ามาเติมเต็มการท างานหรือลดจ านวนการใช้
บุคลากร ด้านผู้ใช้แรงงาน ก็ไม่สามารถตอบสนองต่อปัญหา จ านวนระดับผู้ใช้แรงงานได้ ความ
ต้องการแรงงานต่างด้าว มิได้ลดน้อยลงไป ประเด็นปัญหาการน าเข้าแรงงานทวีความรุนแรงมากขึ้น 
ที่มีสาเหตุมากจากหลายประการเช่น การเปลี่ยนแปลงนโยบายและกฎหมายแรงงาน การเปิดโอกาส
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ให้แรงงานเปลี่ยนนายจ้างได้ตามเหตุอันควร  นายหน้าเถื่อนยังไม่หมดไปจากระบบแรงงานในประเทศ 
และไม่มีองค์กรอิสระกลางตัวแทนของฝั่งประเทศไทยในการ่วมแก้ปัญหาแรงงาน ซึ่งปัญหาดังกล่าว 
มาข้างต้น เป็นปัญหาทั้งหมดของแรงงานที่เกิดจากการกระท าของแรงงานเอง หรือการกระท าของ
นายจ้างโดยตรง บริษัทน าเข้าได้รับผลกระทบโดยตรงทันที ควรมีมาตรการทางกฎหมายที่บังคับใช้ให้
เป็นธรรมกับทุกฝ่าย ให้เกิดความรับผิดชอบต่อกรณีนั้นๆ ให้มากกว่าที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน 
 แผนแม่บทกระทรวงแรงงาน กรมการจัดหางาน (พ.ศ. 2560 – 2564) รายงานว่า 
แผนแม่บทพัฒนาแรงงานไทยในระยะ 5 ปี มีประเด็นยุทธศาสตร์ในการขับเคลื่อน 6 ยุทธศาสตร์
ประกอบด้วย 1) การเพ่ิมศักยภาพแรงงานและผู้ประกอบการเพ่ือสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจ 
และการแข่งขันได้อย่างยั่งยืน 2) การคุ้มครองและเสริมสร้างความมั่นคง หลักประกันในการท างาน
และคุณภาพชีวิตที่ดี 3) เสริมสร้างองค์กรธรรมาภิบาล 4) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารอย่างบูรณาการ เพ่ือการบริหารจัดการและให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ และ 5) ส่งเสริ ม
ความร่วมมือด้านแรงงานระหว่างประเทศ ส าหรับยุทธศาสตร์การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว พ.ศ. 
2560 – 2564 คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 25 ตุลาคม 2559 เห็นชอบการจัดท ายุทธศาสตร์การ
บริหารจัดการแรงงานต่างด้าว พ.ศ. 2560 – 2564 ไปสู่การปฏิบัติทุกระดับ ซึ่งประกอบด้วย  
5 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 1) การจัดระบบแรงงานเพ่ือลดการพึ่งพาแรงงานต่างด้าว ทั้งนี้ ให้ขึ้นอยู่กับความ
ต้องการแรงงานที่จ าเป็นต่อการพัฒนาประเทศ 2) การควบคุม ก ากับ ดูแลกระบวนการเข้ามา 
ระหว่างการท างานและกลับออกไปของแรงงานต่างด้าว 3) การก าหนดมาตรฐานการจ้างแรงงานต่าง
ด้าวให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 4) การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวที่มีประสิทธิภาพ และ 5) การ
ติดตามและประเมินผล 

ดังนั้น จากปัญหาดังกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาเรื่อง การพัฒนาแนว
ทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว เพื่อศึกษาสภาพและปัญหา
เกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว ผลที่ได้เป็นแนวทางในการพัฒนาการ
บริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าวให้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพื่อ
ประโยชน์ต่อการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของประเทศไทยในอนาคตต่อไป 

วัตถุประสงค์กำรวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว 
2. เพ่ือวิเคราะห์ปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมา

แรงงานต่างด้าว 
3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงาน

ต่างด้าว 

ขอบเขตของกำรวิจัย  

การวิจัยเรื่อง “แนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงาน 
ต่างด้าว” ประกอบด้วยขอบเขตของการศึกษาดังนี้ 
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1. ขอบเขตด้านเนื้อหา ท าการศึกษาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจ 
รับเหมาแรงงานต่างด้าว 

2.  ขอบเขตด้านประชากร ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ ผู้ประกอบธุรกิจ 
รับเหมาแรงงานต่างด้าว แรงงานต่างด้าว นายจ้าง เจ้าหน้าที่ของรัฐระดับผู้บริหารและระดับ
ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ด้านแรงงานต่างด้าวโดยตรง  และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากแรงงานต่างด้าว  

3.  ขอบเขตด้านพ้ืนที่  กรุงเทพมหานคร 
4.  ขอบเขตด้านเวลา  ท าการศึกษาในช่วงเดือนเดือนพฤศจิกายน 2562 – 

พฤษภาคม 2563 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยทั้งเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ร่วมกับ 
การจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) ดังนี้  
 1.  การรวบรวมข้อมูล  

1.1 ข้อมูลทุติยภูมิ ด าเนินการโดยศึกษาจากต าราและเอกสารต่างๆ  
1.2 ข้อมูลปฐมภูมิ ด าเนินการโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้ประกอบธุรกิจ 

รับเหมาแรงงานต่างด้าว แรงงานต่างด้าว  นายจ้าง เจ้าหน้าที่ของรัฐระดับผู้บริหารและระดับ
ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ด้านแรงงานต่างด้าวโดยตรง  และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากแรงงานต่างด้าว  
 2.  การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ด าเนินการโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Context Analysis) และการวิเคราะห์
เปรียบเทียบ และสังเคราะห์ข้อมูลทฤษฎี หลักการต่างๆ 
 3.  การน าเสนอข้อมูล  
  น าเสนอข้อมูลแบบรายงานวิจัยเชิงพรรณนา และวิเคราะห์ น าเสนอแนวคิดใหม่ๆ 
จากการวิจัย 

ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรวิจัย 

1.  ท าให้ทราบปัญหาเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว 
2.  ท าให้ทราบแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมา

แรงงานต่างด้าว โดยภาครัฐและภาคเอกชนที่มีหน้าที่ที่เกี่ยวข้องได้เข้าใจสภาพและแนวทางการ
พัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าวได้ชัดเจนยิ่งขึ้น  

3.  สามารถน าข้อมูลเหล่านี้ไปปรับใช้เพื่อประสานความร่วมมือในการด าเนินงาน 
ด้านการจัดการแรงงานต่างด้าวได้อย่างเหมาะสม 
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ค ำจ ำกัดควำม 

แรงงาน  หมายถึง ประชากรผู้มีอายุ 15 ปีขึ้นไปที่อยู่ในวัยแรงงานที่ใช้
แรงกายหรือสมองในกระบวนการผลิต โดยได้ รับ
ค่าตอบแทนเป็นค่าจ้างหรือเงินเดือน 

แรงงานต่างด้าว หมายถึง แรงงานซึ่งเป็นบุคคลที่ไม่มีสัญชาติไทย และเข้ามาท างาน
ในประเทศไทยทั้งที่ได้รับอนุญาตหรือไม่ได้รับอนุญาตให้
ท างานในประเทศไทยโดยใช้ก าลังกายหรือความรู้  ด้วย
ประสงค์ค้าจ้างหรือประโยชน์อื่นใดหรือไม่ก็ ตาม 

การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 
  หมายถึง นโยบายการด า เนิ นการจัดระเบี ยบ  ขั้ น ตอนการ

ปฏิบัติการที่เกี่ยวข้องกับแรงงานต่างด้าว การพิสูจน์
สัญชาติ การจัดทะเบียน ราษฎร การขอใบอนุญ าต
ท างาน มาตรฐานการจ้างงาน สภาพการท างาน การ
คุ้มครองแรงงาน และการใช้มาตรการทางกฎหมายเพ่ือ
เอ้ือต่อการเคลื่อนย้ายแรงงานให้เป็นไปอย่างถูกต้อง 



 
บทที่ 2 

การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมา
แรงงานต่างด้าว ผู้วิจัยได้รวบรวมเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

1. ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  
2. สถานการณ์แรงงานต่างด้าวในประเทศไทย 
3. แนวคิดเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าว 
4. แนวคิดในการก าหนดนโยบายแรงงานต่างด้าวไทย 
5. แนวทางการด าเนินการจัดระบบบริหารแรงงานต่างด้าว 
6. แนวคิดเก่ียวกับสิทธิมนุษยชน 
7. กฎหมายและมาตรการต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับแรงงานต่างด้าว 
8. ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
9. กรอบความคิดของการวิจัย 
10. สรุป 

ยุทธศาสตร์ชาต ิ20 ปี  

1. ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  
กรมการจัดหางาน (2561 : 2 – 4) รายงานว่า ในการที่จะบรรลุวิสัยทัศน์และท าให้

ประเทศไทยพัฒนาไปสู่อนาคตที่พึงประสงค์นั้น จ าเป็นจะต้องมีการวางแผนและก าหนดยุทธศาสตร์
การพัฒนาในระยะยาว และก าหนดแนวทางการพัฒนาของทุกภาคส่วนให้ขับเคลื่อนไปทิศทาง
เดียวกัน ดังนั้น จึงจ าเป็นจะต้องก าหนดยุทธศาสตร์ชาติในระยะยาว เพ่ือถ่ายทอดแนวทางการพัฒนา
สู่การปฏิบัติในแต่ละช่วงเวลาอย่างต่อเนื่องและมีการบูรณาการ และสร้างความเข้าใจถึงอนาคตของ
ประเทศไทยร่วมกัน และเกิดการรวมพลังของทุกภาคส่วนในสังคมทั้งประชาชน เอกชน ประชาสังคม 
ในการขับเคลื่อนการพัฒนาเพ่ือการสร้างและรักษาไว้ซึ่งผลประโยชน์แห่งชาติและบรรลุวิสัยทัศน์  
“ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง ”หรือคติพจน์ประจ าชาติ “ม่ันคง ม่ังคั่ง ยั่งยืน” เพ่ือให้ประเทศมีขีด
ความสามารถในการแข่งขันมีรายได้สูงอยู่ในกลุ่มประเทศพัฒนาแล้ว  คนไทยมีความสุข อยู่ดีกินดี 
สังคมมีความมั่นคง เสมอภาคและเป็นธรรม ซึ่งยุทธศาสตร์ที่จะใช้เป็นกรอบแนวทางการพัฒนา 
ในระยะ 20 ปี ที่เก่ียวข้องกับกรมการจัดหางาน 4 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
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1.1.1 ยุทธศาสตร์ด้านความม่ันคง 
มีเป้าหมายทั้งในการสร้างเสถียรภาพภายในประเทศและช่วยลดและป้องกัน

ภัยคุกคามจากภายนอกรวมทั้งสร้างความเชื่อมั่นในกลุ่มประเทศอาเซียนและประชาคมโลกที่มีต่อ
ประเทศไทย กรอบแนวทางท่ีต้องให้ความส าคัญ อาทิ 

1) การเสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักและการปกครองระบบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

2) การปฏิรูปกลไกการบริหารประเทศและพัฒนาความมั่นคงทางการเมือง 
ขจัดคอร์รัปชั่น สร้างความเชื่อม่ันในกระบวนการยุติธรรม 

3) การรักษาความมั่นคงภายในและความสงบเรียบร้อยภายใน ตลอดจนการ
บริหารจัดการความมั่นคงชายแดนและชายฝั่งทะเล 

4) การพัฒนาระบบ กลไก มาตรการและความร่วมมือระหว่างประเทศทุก
ระดับ และรักษาดุลยภาพความสัมพันธ์กับประเทศมหาอานาจ เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหาความ
มั่นคงรูปแบบใหม่ 

5) การพัฒนาเสริมสร้างศักยภาพการผนึกกาลังป้องกันประเทศ  การรักษา
ความสงบเรียบร้อยภายในประเทศ สร้างความร่วมมือกับประเทศเพ่ือนบ้านและมิตรประเทศ 

6) การพัฒนาระบบการเตรียมพร้อมแห่งชาติและระบบบริหารจัดการภัย
พิบัติ รักษาความมั่นคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม 

7) การปรับกระบวนการท างานของกลไกท่ีเกี่ยวข้องจากแนวดิ่งสู่แนวระนาบ
มากขึ้น 

1.1.2 ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
เพ่ือให้ประเทศไทยสามารถพัฒนาไปสู่การเป็นประเทศพัฒนาแล้ว ซึ่งจ าเป็น

จะต้องยกระดับผลิตภาพการผลิตและการใช้นวัตกรรมในการเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันและ
การพัฒ นาอย่างยั่งยืนทั้งในอุตสาหกรรม เกษตรและบริการ การสร้างความมั่นคงและปลอดภัยด้าน
อาหาร การเพ่ิมขีดความสามารถทางด้านการค้าและการเป็นผู้ประกอบการ  รวมทั้งการพัฒนา
ฐานเศรษฐกิจแห่งอนาคต ทั้งนี้ภายใต้กรอบการปฏิรูปและพัฒนาปัจจัยเชิงยุทธศาสตร์ทุกด้าน  
อันได้แก่ โครงสร้างพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส์ วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม การพัฒนาทุน
มนุษย์ และการบริหารจัดการทั้งในภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชน กรอบแนวทางที่ต้องให้ความส าคัญ อาท ิ

1) การพัฒนาสมรรถนะทางเศรษฐกิจ ได้แก่ การรักษาเสถียรภาพเศรษฐกิจ
และสร้างความเชื่อมั่นการส่งเสริมการค้าและการลงทุนที่อยู่บนการแข่งขันที่เป็นธรรมและรับผิดชอบ
ต่อสังคม ตลอดจนการพัฒนาประเทศสู่ความเป็นชาติการค้าเพ่ือให้ได้ประโยชน์จากห่วงโซ่มูลค่า 
ในภูมิภาค และเป็นการยอมระดับไปสู่ส่วนบนของห่วงโซ่มูลค่ามากข้ึน 

2) การพัฒนาภาคการผลิตและบริการ บนฐานของการพัฒนานวัตกรรมและ 
มีความเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม โดยมีการใช้ดิจิทัลและการค้าที่เข้มข้นเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมและขยาย
กิจกรรมการผลิตและบริการโดยมุ่งสู่ความเป็นเลิศในระดับโลกและในระดับภูมิภาคในอุตสาหกรรม
หลายสาขา และในภาคบริการที่หลากหลายตามรูปแบบการด า เนินชีวิตและการด าเนินธุรกิจ 
ที่เปลี่ยนไป รวมทั้งเป็นแหล่งอาหารคุณภาพ สะอาดและปลอดภัยของโลก 



7 

3) การพัฒนาผู้ประกอบการและเศรษฐกิจชุมชน พัฒนาทักษะผู้ประกอบการ 
ยกระดับผลิตภาพแรงงานและพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) สู่สากล และพัฒนา
วิสาหกิจชุมชนและสถาบันเกษตรกร 

4) การพัฒนาพ้ืนที่ เศรษฐกิจพิเศษและเมืองพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ
ชายแดน และพัฒนาระบบเมืองศูนย์กลางความเจริญ จัดระบบผังเมืองที่มีประสิทธิภาพและมีส่วน
ร่วม มีการจัดการสิ่งแวดล้อมเมือง และโครงสร้างพ้ืนฐานทางสังคมและเศรษฐกิจที่สอดคล้องกับ
ศักยภาพ 

5) การลงทุนพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน ในด้านการขนส่ง ด้านพลังงาน ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และการวิจัยและพัฒนา 

6) การเชื่อมโยงกับภูมิภาคและเศรษฐกิจโลก สร้างความเป็นหุ้นส่วนการ
พัฒนากับนานาประเทศส่งเสริมความร่วมมือกับนานาชาติในการสร้างความมั่นคงด้านต่างๆ  เพ่ิม
บทบาทของไทยในองค์กรระหว่างประเทศ รวมถึงสร้างองค์ความรู้ด้านการต่างประเทศ 

1.1.3 ยุทธศาสตร์การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน 
เพ่ือพัฒนาคนและสังคมไทยให้เป็นรากฐานที่แข็งแกร่งของประเทศมีความ

พร้อมทางกาย ใจ สติปัญญา มีความเป็นสากล มีทักษะการคิด วิเคราะห์อย่างมีเหตุผล มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย มีคุณธรรมจริยธรรม รู้คุณค่าความเป็นไทย มีครอบครัวที่มั่นคง กรอบแนวทางที่ต้อง
ให้ความส าคัญ อาทิ 

1) การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิตให้สนับสนุนการเจริญเติบโตของ
ประเทศ 

2) การยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ให้มีคุณภาพ  เท่าเทียม 
และท่ัวถึง 

3) การปลูกฝังระเบียบวินัย คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมท่ีพึงประโยชน์ 
4) การสร้างเสริมให้คนมีสุขภาวะที่ดี 
5) การสร้างความอยู่ดีมีสุขของครอบครัวไทยเสริมสร้างบทบาทของ

สถาบันครอบครัวในการบ่มเพาะจิตใจให้เข้มแข็ง 
1.1.4 ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ มีสมรรถนะ
สูง มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล กระจายบทบาทภารกิจไปสู่ท้องถิ่นอย่างเหมาะสม มีธรรมาภิบาล 
กรอบแนวทางท่ีต้องให้ความส าคัญ อาท ิ

1) การปรับปรุงโครงสร้าง บทบาท ภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ ให้มี
ขนาดที่เหมาะสม 

2) การวางระบบบริหารราชการแบบบูรณาการ 
3) การพัฒนาระบบบริหารจัดการกาลังคนและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ 
4) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
5) การปรับปรุงกฎหมายและระเบียบต่างๆ ให้ทันสมัย เป็นธรรมและเป็น

สากล 
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6) การพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนของหน่วยงานภาครัฐ 
7) การปรับปรุงการบริหารจัดการรายได้และรายจ่ายของภาครัฐ_ 

 2 ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว พ.ศ. 2560 – 2564 
วิสัยทัศน์ “บริหารจัดการแรงงานต่างด้าวอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพเพ่ือ

ส่งเสริมให้มีการจ้างงานแรงงานต่างด้าวที่ถูกต้องและเป็นธรรมกับทุกฝ่าย รวมทั้งคุ้มครองแรงงานต่าง
ด้าวให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล” 

พันธกิจ 
1. จัดหาแรงงานต่างด้าวให้เพียงพอต่อความต้องการทางด้านเศรษฐกิจ 
2. พัฒนาให้เกิดการคุ้มครองแรงงานต่างด้าวให้ได้มาตรฐานสากล 
3. จัดให้มีองค์กรหรือหน่ วยงาน  เพ่ือการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวที่ มี

ประสิทธิภาพ 
4. ด าเนินการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานทั้งระบบให้เป็นไปตามเป้าหมาย

ที่กาหนด 
เป้าประสงค์ 
1. เพ่ิมปริมาณและคุณภาพแรงงานต่างด้าวให้สอดคล้องกับความต้องการทาง

เศรษฐกิจ 
2. ลดจ านวนแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมาย เพ่ือลดผลกระทบทางลบต่อคนไทย (เช่น 

โรคระบาด ปัญหาสังคม การค้ามนุษย ์เป็นต้น) 
3. ยกระดับการคุ้มครองแรงงานต่างด้าวให้ได้มาตรฐานสากล 
4. เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารแรงงานต่างด้าวทั้งระบบ 
5. การติดตามและประเมินผลให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด 
6. น าไปสู่การรับรองอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ 
คณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ 25 ตุลาคม 2559 เห็นชอบการจัดท ายุทธศาสตร์การ

บริหารแรงงานต่างด้าว พ.ศ. 2560 – 2564 ไปสู่การปฏิบัติทุกระดับ ซึ่งประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์ 
ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การจัดระบบแรงงานเพ่ือลดการพ่ึงพาแรงงานต่างด้าว  ทั้งนี้ ให้
ขึ้นอยู่กับความต้องการแรงงานที่จ าเป็นต่อการพัฒนาประเทศ ประกอบด้วย ๖ กลยุทธ์/มาตการ ดังนี้ 

1. ยืดอายุใบอนุญาตท างานให้แรงงานต่างด้าวที่มีอยู่ในปัจจุบันในสาขาที่มีความ
จ าเป็น 

2. น าเข้าแรงงานต่างด้าวอย่างถูกกฎหมาย เพ่ือทดแทนแรงงานเดิม โดยผ่านระบบ  
G to G 

3. ให้มีโควตานายจ้างที่ต้องการใช้แรงงานต่างด้าว ภายใต้ระบบควบคุม Levy 
4. ปรับเงื่อนไขในการจ้างงานของกลุ่มชาติพันธุ์บางกลุ่มในประเทศไทย ให้สามารถ

ท างานได้เทียบเท่ากับแรงงานไทย 
5. ส่งเสริมให้สถานประกอบการที่ใช้แรงงานเข้มข้น  สามารถเคลื่อนย้ายไปยัง

ประเทศท่ีมีแรงงานระดับล่างจ านวนมาก และค่าจ้างต่างได ้
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6. ส่งเสริมให้สถานประกอบการมีการปรับโครงสร้างและน าเทคโนโลยีมาใช้ทดแทน
แรงงาน 

7. ให้มีการสอบหรือทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานตั้งแต่ประเทศต้นทาง 
8. พิจารณาให้มีการพัฒนาฝีมือแรงงานระหว่างที่ท างานอยู่ในประเทศไทย 
9. ให้บริการฝึกอบรมแก่แรงงานต่างด้าว เพ่ือเพ่ิมคุณภาพชีวิต 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การควบคุม ก ากับ ดูแลกระบวนการเข้ามาระหว่างการท างาน และ

กลับออกไปของแรงงานต่างด้าว ประกอบด้วย ๘ กลยุทธ์/มาตการ ดังนี้ 
1. ปรับปรุงมาตรการควบคุมป้องกันการลักลอบเข้าเมืองผิดกฎหมายให้เกิดผล

สัมฤทธิ์อย่างจริงจัง 
2. ด าเนินการลงโทษนายหน้าหรือผู้น าแรงงานต่างด้าวเข้าเมืองผิดกฎหมาย 
3. ด าเนินการปราบปรามนายจ้างที่ใช้แรงงานผิดกฎหมาย โดยใช้โทษสูงสุด 
4. ด าเนินการตรวจสอบสถานประกอบการทุกแห่งที่มีการจ้างแรงงานต่างด้าว 
5. ด าเนินการกับเจ้าพนักงานหรือเจ้าหน้าที่ที่ละเลยไม่ด าเนินการต่อแรงงานต่าง

ด้าว ตามกฎหมายอย่างจริงจัง 
6. ด าเนินการส่งกลับแรงงานต่างด้าว ด้วยกระบวนการความร่วมมือกับประเทศต้นทาง 
7. เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกองทุนส่งกลับ 
8. จัดท าระบบการเชื่อมโยงข้อมูลแรงงานต่างด้าว เพ่ือให้สามารถตรวจสอบควบคุม

การเข้ามาและกลับออกไปของแรงงาน รวมทั้งการเคลื่อนย้ายแรงงานต่างด้าวที่ท างานอยู่ในประเทศไทยได้ 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การก าหนดมาตรฐานการจ้างแรงงานต่างด้าวให้เป็นไปตาม

มาตรฐานสากลประกอบด้วย 5 กลยุทธ์/มาตการ ดังนี้ 
1. การแก้ปัญหา Tier 2 Watch List ของประเทศสหรัฐอเมริกา และ IUU Fishing 

จากกลุ่มประเทศสหภาพยุโรป 
2. เร่งรัดกวดขันการปฏิบัติต่อแรงงานต่างด้าวตามกฎหมายอย่างเข้มงวดจริงจังและ

ต่อเนื่อง 
3. สนับสนุนให้ประชาชนหรือภาคประชาสังคมเครือข่ายแจ้งเบาะแสการเอาเปรียบ

และการจ้างแรงงานที่ไม่ถูกต้องเป็นธรรม 
4. อ านวยความสะดวกให้แรงงานต่างด้าว และจัดระบบการติดต่อสื่อสารในก าร

เข้าถึงแหล่งร้องเรียนหรือร้องทุกข์ 
5. กวดขันการบังคับใช้กฎหมายอย่างเคร่งครัดต่อนายจ้างในการจ่ายค่าจ้างและ

สวัสดิการให้แก่แรงงานต่างด้าว 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวที่มีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 7 

กลยุทธ์/มาตการ ดังนี้ 
1. คงไว้ซึ่งคณะกรรมการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวในระดับนโยบายของ

ประเทศ 
2. ยกระดับหน่วยงานปฏิบัติการของกระทรวงแรงงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร

จัดการแรงงานทั้งระบบ 
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3. จัดหาทรัพยากรด้านบุคลากร/เจ้าหน้าที่ และงบประมาณให้เพียงพอต่อการ
ปฏิบัติงาน 

4. ปรับปรุงกฎหมาย/กฎระเบียบต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง 
5. พัฒนาหรือปรับปรุงข้อมูลกลางที่สามารถใช้สนับสนุนการบริหารจัดการแรงงาน

ต่างด้าวให้แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
6. จัดให้มีระบบประชาสัมพันธ์ที่ทันสมัย 
7. กลยุทธ์ในการวิจัย 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 การติดตามและประเมินผล ประกอบด้วย 7 กลยุทธ์/มาตการ ดังนี้ 
1. การก าหนดแผนในการก ากับ ติดตามและดูแล 
2. การประเมินผลการปฏิบัติงานตามกรอบตัวชี้วัด 
3. การให้ข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหาอุปสรรค เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน 
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ที่เกี่ยวข้องกับแรงงานประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ได้แก่ 1)

ยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง 2) ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 3) ยุทธศาสตร์
การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน และ 4) ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการภาครัฐ ส าหรับยุทธศาสตร์การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว  พ.ศ. 2560 – 2564 
ประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 1) ยุทธศาสตร์ที่ 1 การจัดระบบแรงงานเพ่ือลดการพ่ึงพาแรงงาน
ต่างด้าว 2) ยุทธศาสตร์ที่ 2 การควบคุม ก ากับ ดูแลกระบวนการเข้ามาระหว่างการท างาน และกลับ
ออกไปของแรงงานต่างด้าว 3) ยุทธศาสตร์ที่ 3 การก าหนดมาตรฐานการจ้างแรงงานต่างด้าวให้
เป็นไปตามมาตรฐานสากล 4) ยุทธศาสตร์ที่ 4 การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวที่มีประสิทธิภาพ 
และ 5) ยุทธศาสตร์ที่ 5 การติดตามและประเมินผล 

สถานการณ์แรงงานต่างด้าวในประเทศไทย 

สถานการณ์แรงงาน ปี 2560 โดยสรุป ประชากรที่อยู่ในวัยท างานหรืออายุ 15 ปีขึ้นไป
จ านวน 56.08 ล้านคน เป็นผู้อยู่ในก าลังแรงงาน 38.27 ล้านคน (ร้อยละ 68.28) ผู้มีงานท า 37.72 
ล้านคน ผู้ว่างงาน 0.44 ล้านคน ผู้ว่างงานรอฤดูกาล 0.12 ล้านคน เป็นผู้อยู่นอกก าลังแรงงาน (ผู้ไม่
พร้อมท างาน) 17.80 ล้านคน (ร้อยละ 31.70) ได้แก่ ท างานบ้าน 5.21 ล้านคน เรียนหนังสือ 4.39 
ล้านคน และอ่ืน ๆ 8.20 ล้านคน (กรมการจัดหางาน, 2561 : 33) 

สถานการณ์ด้านแรงงานต่างด้าว จากรายงานผลการปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ 2560 
พบว่า คนต่างด้าวที่ได้รับใบอนุญาตท างาน และคงเหลือท างานอยู่ในประเทศไทย ในปีงบประมาณ 2560 
(ตุลาคม 2559 – กันยายน 2560) รวมทั้งสิ้น จ านวน 1,788,964 คน เป็นผู้ได้รับอนุญาตท างาน
ตลอดชีพ จ านวน 241 คน ประเภทชั่วคราว (ทั่วไป) จ านวน 103,132 คน แรงงานต่างด้าวตรวจ
สัญชาติและได้รับ อนุญาตท างาน จ านวน 1,062,829 คน แรงงานต่างด้าวน าเข้าตาม MOU จ านวน 
500,440 คน ประเภทส่งเสริมการลงทุนและกฎหมายอ่ืน (มาตรา 12 ) จ านวน 45,013 คน ต่างด้าว
ที่เป็นชนกลุ่มน้อย (มาตรา 13 ) จ านวน 58,663 คน และคนต่างด้าวที่เข้ามาท างานในลักษณะไป-กลับ 
หรือตามฤดูกาล จ านวน 18,646 คน  เมื่อเปรียบเทียบกับปีงบประมาณ 2559 พบว่า คนต่างด้าว
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คงเหลือท างานอยู่ในประเทศไทยเพ่ิมขึ้น (จาก 1,510,740 คน เป็น 1,788,964 คน) คิดเป็นร้อยละ 
18.42 (ที่มา : รายงานผลการปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ 2560 กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
กรมการจัดหางาน) 

การจัดส่งแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ ในปีงบประมาณ 2560 (ตุลาคม 2559 – 
กันยายน 2560) พบว่า มีคนงานไทยที่ได้รับอนุญาตให้เดินทางไปท างานต่างประเทศ รวมทั้งสิ้น 
จ านวน 114,958 คน เมื่อเปรียบเทียบกับปีงบประมาณ 2559 พบว่ามีจ านวนเพ่ิมข้ึน (จาก 114,003 
คนเป็น 114,958 คน) คิดเป็นร้อยละ 0.84 โดยเป็นคนงานที่ได้รับอนุญาตให้เดินทางไปท างาน
ต่างประเทศจากกรุงเทพฯ มากที่สุด จ านวน 60,472 คน (ร้อยละ 52.60) และเป็นคนงานจากส่วน
ภู มิ ภ าค  จ าน วน  54,486 คน  (ร้ อยละ  47.40) โดย ใน ส่ วน ภู มิ ภ าค เป็ น คน งาน จากภ าค
ตะวันออกเฉียงเหนือมากที่สุด จ านวน 27,599 คน (ร้อยละ 24.01) รองลงมาคือ ภาคเหนือ จ านวน 
9,369 คน (ร้อยละ 8.15 ) ภาคกลาง จ านวน 7,569 คน (ร้อยละ 6.59) ภาคใต้ จ านวน 5,727 คน 
(ร้อยละ 4.98) คน และปริมณฑล จ านวน 4,222 คน (ร้อยละ 3.67) ของจ านวนคนหางานไทยที่ได้รับ
อนุญาตให้เดินทางไปท างานต่างประเทศท้ังหมด ทั้งนี้ จ านวนคนงานไทยที่ได้รับอนุญาตให้เดินทางไป
ท างานต่างประเทศพบว่า ได้เดินทางไปท างานต่างประเทศโดยบริษัทจัดหางานเป็นผู้จัดส่ง จ านวน 
30,283 คน (ร้อยละ 26.34) กรมการจัดหางานจัดส่งจ านวน 12,365 คน (ร้อยละ 10.76) คนงาน
แจ้งเดินทางไปท างานด้วยตนเอง จ านวน 8,512 คน (ร้อยละ 7.41) นายจ้างพาลูกจ้างไปท างาน 
จ านวน 8,246 คน (ร้อยละ 7.17) นายจ้างพาลูกจ้างไปฝึกงาน จ านวน 4,259 คน (ร้อยละ 3.70) 
และ RE-ENTRY จ านวน 51,293 คน (ร้อยละ 44.62) โดยส่วนใหญ่เดินทางไปท างานในประเทศ
ไต้หวันมากที่สุด จ านวน 35,263 คน (ร้อยละ 30.67) รองลงมา คือ สาธารณรัฐเกาหลีใต้ จ านวน 
12,509 คน (ร้อยละ 10.88 ) ญี่ปุ่น จ านวน 8,789 คน (ร้อยละ 7.65) อิสราเอล จ านวน 8,477 คน 
(ร้อยละ 7.38) และมาเลเซีย จ านวน 6,062 คน (ร้อยละ 5.27) ของจ านวนผู้ได้รับอนุญาตให้เดินทาง
ไปงานต่างประเทศทั้งหมดตามล าดับ นอกนั้นเดินทางไปท างานประเทศอ่ืน ๆ รวมจ านวน 43,858 
(ร้อยละ38.15) (ที่มา : รายงานผลการปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ 2560 กองยุทธศาสตร์และ
แผนงาน กรมการจัดหางาน) 

แนวคิดเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าว 

 1. ความหมาย 
 ชัยวัธน์  เกิดผล (2544 : 1) กล่าวว่า แรงงานที่มาจากประเทศอ่ืนหรือไม่มีสัญชาติไทย
ถือเป็นแรงงานต่างชาติหรือต่างด้าวทั้งหมด ตามกฎหมายของประเทศไทยทั้งที่เป็นกฎหมายว่าด้วย
คนเข้าเมือง กฎหมายว่าด้วยการท างานของคนต่างด้าว และกฎหมายอ่ืนๆ ก็ใช้เรียกคนต่างประเทศ  
ที่เข้ามาอยู่ในประเทศไทยว่าคนต่างด้าวทั้งสิ้น 

กองคนงานต่างด้าว กรมการจัดหางาน (2545 : 1) ได้ให้ความหมายของคนต่างด้าว
ไว้ว่า เป็นแรงงานทาสเชลยได้แก่ เขมร มอญ ลาว และญวณ ซึ่งเป็นแรงงานราษฎรของประเทศผู้แพ้
สงครามที่ถูกกวาดต้อน เพ่ือเข้ามาท าเป็นก าลังแรงงานในยามสงบและยามศึก เนื่องจากโบราณ
พลเมืองไทยมีจ านวนน้อย 
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จุฑาธวัช  อินทรสุขศรี (2548 : 25) กล่าวว่า พระราชบัญญัติการท างานต้องคนต่างด้าว 
พ.ศ. 2521 มาตรา 5 ได้ให้ความหมาย “คนต่างด้าว” หมายความว่า บุคคลธรรมดาซึ่งไม่มีสัญชาติไทย 
“ท างาน” หมายความว่า การท างานโดยใช้ก าลังกาย หรือความรู้ ด้วยประสงค์ค่าจ้างหรือประโยชน์
อ่ืนใดหรือไม่ก็ตาม  
 2. ประเภทแรงงานต่างด้าว 

กรมการจัดหางาน (2544 : 59) ระบุว่า ตามการจัดระบบของแรงงานต่างด้าวของ
กองแรงงานต่างด้าว กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงานก าหนดลักษณะแรงงานต่างด้าวที่ท างานอยู่
ในประเทศไทยแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ต้องต่อไปนี้ 

1. แรงงานต่างด้าวที่มาท างานภายใต้ความคุ้มครองของพระราชบัญญัติการท างาน
ของคนต่างด้าว พ.ศ. 2521  

2. แรงงานต่างด้าวที่ท างานโดยผิดกฎหมายไทย โดยจ าแนกรายละเอียด ดังนี้ 
2.1 แรงงานต่างด้าวที่มาท างานภายใต้ความคุ้มครองของพระราชบัญญัติการ

ท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2527 แยกออกเป็น 4 ประเภทคือ  
2.1.1 ประเภทชั่วคราว คือ กลุ่มคนต่างด้าวที่ก าหนดไว้มาตรา 7 (ภายใต้

บังคับมาตรา 10 งานใดที่มิได้ห้ามไว้ในพระราชกฤษฎีกาซึ่งออกตามในมาตรา 6 คนต่างด้าวจะท าได้
ต่อเมื่อได้รับอนุญาตจากอธิบดี หรือเจ้าพนักงาน ซึ่งอธิบดีมอบหมาย เว้นแต่คนต่างด้าวที่ เข้ามาใน
ราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราวตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง เพ่ือท างานอันจ าเป็นและเร่งด่วน  
มีระยะท างานไม่เกิน 15 วัน แต่คนต่างด้าวนั้นจะท างานได้เมื่อได้มีหนังสือแจ้งให้อธิบดีหรือ  
เจ้าพนักงาน ซึ่งอธิบดีมอบหมายทราบตามแบบที่อธิบดีก าหนด)  

 2.1.2 ประเภทตลอดชีวิต หมายถึง คนต่างด้าวเข้าเมืองโดยถูกต้องตาม
กฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง โดยขอวีซ่าประเภทคนอยู่ชั่วคราวและอาศัยอยู่ในประเทศไทยครบ 3 ปี 
จึงท าการขอมีถิ่นฐานอยู่ในราชอาณาจักรไทยและได้รับใบอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักร โดยลักษณะ
คนต่างด้าวกลุ่มนี้ได้รับอนุญาตท างานตามประกาศคณะปฏิวัติที่ 322 ข้อ 10 (1) ซึ่งมีสาระส าคัญว่า 
ใบอนุญาตที่ออกให้คนต่างด้าวซึ่งมีถิ่นฐานอยู่ในราชอาณาจักรตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมืองและ
ท างานอยู่แล้วก่อนวันที่ 13 ธันวาคม 2515 ให้ได้ตลอดชีวิตของคนต่างด้าวนั้นเว้นแต่คนต่างด้าวจะ
เปลี่ยนอาชีพใหม่  

 2.1.3 ประเภทที่ได้รับใบอนุญาตตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมการลงทุน
ซึ่งได้แก่ คนต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตให้เข้าท างานในราชอาณาจักรตามกฎหมายว่าด้วยการลงทุนและ
อาจได้รับสิทธิพิเศษตามโครงการที่ได้รับการส่งเสริมการลงทุนหรือตามกฎหมายอ่ืนที่มีบทบัญญัติ
เกี่ยวกับคนต่างด้าวในลักษณะเดียวกัน  

 2.1.4 ประเภทที่ได้รับใบอนุญาตตามมาตรา 12 แห่งพระราชบัญญัติการ
ท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2521 คือ แรงงานต่างด้าวที่เข้าเมืองโดยลักลอบเข้าเมืองมาอันเป็นการ
ฝ่าฝืนกฎหมาย และถูกจับและรอการส่งกลับหรือคนต่างด้าวซึ่งมีถิ่นที่อยู่และที่ท างานก่อนวันที่
กฎหมายว่าด้วยการท างานของคนต่างด้าวใช้บังคับซึ่งสามารถแยกประเภท ได้ดังนี้  

 2.1.4.1 คนต่างด้าวที่ถูกเนรเทศตามกฎหมายว่าด้วยการเนรเทศ ซึ่ง
ได้รับการผ่อนผันให้ไปประกอบอาชีพ ณ ที่แห่งใดแทนการเนรเทศ หรืออยู่ในระหว่างรอการเนรเทศ 
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 2.1.4.2 คนต่างด้าวที่เข้ามาอยู่ในราชอาณาจักรโดยไม่ได้รับอนุญาต
ตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง และอยู่ในระหว่างการรอการส่งกลับออกนอกราชอาณาจักรเช่น 
ญวณอพยพ ลาวอพยพ ขาวเนปาลอพยพ และคนต่างด้าวตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 3 สิงหาคม  
และวันที่ 2 พฤศจิกายน พ.ศ. 2542  

 2.1.4.3 คนต่างด้าวโดยผลของการถูกถอนสัญชาติ ตามประกาศ
คณะปฏิวัติฉบับที่ 337 ลงวันที่ 13 ธันวาคม พ.ศ. 2515  

2.2 แรงงานต่างด้าวที่ท างานโดยผิดกฎหมายไทย คือ กลุ่มแรงงานที่เข้ามาเพ่ือ
ประกอบอาชีพในประเทศไทย โดยฝ่าฝืนกฎหมายว่าด้วยการเข้าเมือง หรือกฎหมายว่าด้วยการท างาน
ของคนต่างด้าวซึ่งจ าแนกออกได้ ดังนี้ 

2.2.1 แรงงานต่างด้าวที่ผิดกฎหมายที่เป็นแรงงานมีฝีมือหรือกึ่งฝีมือ ส่วนใหญ่
จะแฝงเข้ามาอยู่ในรูปแบบนักท่องเที่ยว นักธุรกิจ ผู้ได้รับอนุญาตให้ผ่านหรือเข้าเมืองในระยะสั้น 
(Transit or Entry Visas) แล้วกลุ่มคนเหล่านี้ท างานโดยไม่ได้รับอนุญาตจากกระทรวงแรงงานหรือ
แรงงานจังหวัด 

2.2.2 แรงงานต่างด้าวที่ผิดกฎหมายที่เป็นแรงงานไร้ฝีมือ ซึ่งเข้ามาตามแนว
ชายแดนไทยโดยรูปแบบวิธีลักลอบเข้าเมืองที่ผิดกฎหมาย ซึ่งได้รวมถึงผู้อพยพลี้ภัยแล้วเข้ามาท างาน
หรือประกอบอาชีพ 

สาโรจน์  คมคาย (2553 : 24 – 25) กล่าวว่า แรงงานต่างด้าว ถ้าพิจารณาจาก
พระราชบัญญัติการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2551 หมายถึง คนต่างด้าวที่เข้าเมืองโดยถูกต้องตาม
กฎหมาย หรือ ผิดกฎหมาย ได้รับใบอนุญาตท างานซึ่งประกอบด้วย  
 1. คนต่างที่ มีถิ่นที่ อยู่ ในราชอาณาจักรหรือได้ รับอนุญาตให้ เข้ามาใน
ราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราว (NON – IMMIGRAT VISA) เช่น เข้ามาท างานธุรกิจหรือสอนหนังสือ 
 2. คนต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตให้เข้ามาท างานในราชอาณาจักร ตามกฎหมายว่า
ด้วยการส่งเสริมการลงทุน หรือตามกฎหมายอื่นท่ีมีบทบัญญัติเก่ียวกับคนต่างด้าวในลักษณะเดียวกัน 
 3. คนต่างด้าวดังต่อไปนี้  

3.1 ถูกเนรเทศตามกฎหมายว่าด้วยการเนรเทศ ซึ่งได้รับการผ่อนผันให้ไป
ประกอบอาชีพ ณ ที่แห่งที่ใดแทนการเนรเทศหรืออยู่ในระหว่างรอการเนรเทศ 

3.2 เข้ามาหรืออยู่ในราชอาณาจักร โดยไม่ได้รับอนุญาตตามกฎหมายว่า 
ด้วยคนเข้าเมือง แต่ได้รับอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราวเพ่ือระหว่างรอการส่งกลับ
ออกไป  

3.3 ถูกถอนสัญชาติตามประกาศคณะปฏิบัติฉบับที่  337 ลงวันที่  13 
ธันวาคม 2515 หรือตามกฎหมายอื่น 

3.4 เกิดในราชอาณาจักรแต่ไม่ได้สัญญชาติไทยตามประกาศคณะปฏิวัติ 
ฉบับที่ 337 ลงวันที่ 13 ธันวาคม 2515  

3.5 เกิดในราชอาณาจักรแต่ไม่ได้สัญชาติไทยตามกฎหมายว่าด้วยสัญชาติ 
 4. คนต่างด้าวซึ่งภูมิล าเนาและเป็นคนสัญชาติของประเทศที่มีชายแดนติดต่อ

กับประเทศไทยและมีเอกสารใช้แทนหนังสือเดินทาง อาจขออนุญาตท าได้ในบางประเภทหรือลักษณะ
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งานเป็นการชั่วตราวในช่วงระยะเวลา หรือตามฤดูกาลที่ก าหนดแต่กฎหมายอนุญาตการท างานภายใน
จังหวัดที่อยู่ติดชายแดนหรือท้องถิ่นท่ีต่อเนื่องจังหวัดชายแดนเท่านั้น 

กล่าวโดยสรุป แรงงานต่างด้าวในประเทศไทย สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 รูปแบบคือ 
แรงงานต่างด้าวที่เข้ามาท างานอย่างถูกต้องตามกฎหมาย และแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง  
ซึ่งกลุ่มที่ส าคัญได้แก่ แรงงาน 3 สัญชาติ คือ พม่า ลาว และกัมพูชา โดยแรงงานทั้งสองรูปแบบนี้มี
ลักษณะ ปัจจัยน าเข้าแรงงาน การด าเนินนโยบายของรัฐต่อแรงงานและผลกระทบที่เกิดขึ้นแตกต่าง
กันออกไป  

แนวคิดในการก าหนดนโยบายแรงงานต่างด้าวไทย 

 1. นโยบายเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าว 
 กฤตยา  อาชวนิจกุล และกุลภา  วนจะสาระ (2552 : vii – viii) กล่าวว่า แรงงาน
ต่างด้าวแบ่งออกเป็น 4 กลุ่มใหญ่ตามพระราชบัญญัติการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2511 มาตรา 9 
ได้แก่ 1) คนต่างชาติที่มีสิทธิอาศัยอยู่ถาวรในประเทศไทย ถือใบส าคัญประจ าตัวคนต่างด้าว และ
ได้รับอนุญาตให้ท างานได้ตลอดชีพ 2) คนต่างชาติที่เข้าท างานโดยได้รับใบอนุญาตท างานชั่วคราว 3) 
แรงงานระดับล่างที่น าเข้าจากราชอาณาจักรกัมพูชา และ สปป.ลาว ที่เคยเข้าเมืองผิดกฎหมาย แต่ได้
พิสูจน์สัญชาติจากประเทศต้นทางและถือแอกสารเดินทางที่มีการตรวจลงตราตามนโยบายจัดการ
แรงงานต่างด้าวเข้าเมืองผิดกฎหมายตั้งแต่ พ.ศ. 2547  
 นโยบายการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองของไทยสามารถแบ่ง
ออกเป็นสองระยะ ในระยะแรกเป็นการผ่อนผันให้มีการจดทะเบียนเป็นรายปี โดยไม่มีหน่วยงาน
เจ้าภาพที่แน่นอน ในระยะที่สองนับตั้งแต่ปี 2547 คณะรัฐมนตรีได้ให้ความเห็นชอบแนวทางการ
แก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวทั้งระบบ ให้มีการจัดระเบียบแรงงานต่างด้าวที่จดทะเบียนแล้ว โดยมี
โควตาตามความต้องการจ้างแรงงานต่างด้าว เพ่ือควบคุมปริมาณแรงงานต่างด้าวให้สอดคล้องกับ
ความต้องการ มีการเจรจากับประเทศต้นทางเพ่ือให้การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวเป็นระบบ  
มีมาตรฐานสากล นอกจากนี้ยังก าหนดให้มีคณะกรรมการบริหารงานแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง
เรียกโดยย่อว่า กบร. ให้มีการจดทะเบียนประวัติคนต่างด้าวสัญชาติ พม่า ลาว และกัมพูชา จากนั้น  
จึงให้มีการปรับเปลี่ยนสถานะให้คนต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองเป็นผู้เข้าเมืองโดยถูกต้องตามกฎหมาย 
(กรมการจัดหางาน, 2550 : 21 -–22) ในการขึ้นทะเบียนแรงงานให้รวมผู้ติดตามแรงงานข้ามชาติ
ตั้งแต่อายุหนึ่งขวบขึ้นไปและให้มีการแจ้งเกิด แจ้งตาย และแจ้งย้ายที่อยู่ งานสองประเภทที่อนุญาต
ให้จ้างได้แก่ กรรมกร และคนรับใช้ในบ้าน (กฤตยา  อาชวนิจกุล และกุลภา  วนจะสาระ, 2552 : 20 
-21) ตั้งแต่นั้นมามีการก าหนดนโยบายเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวดังต่อไปนี้ 
 ใน พ.ศ. 2548 กระทรวงศึกษาธิการออกระเบียบให้ลูกของแรงงานข้ามชาติเข้า
ศึกษาในสถานศึกษาของรัฐได้ เปิดให้มีการพิสูจน์สัฐชาติเพ่ือปรับสถานะให้เป็นผู้เข้าเมืองโดยถูกต้อง
ตามกฎหมาย และจัดท ายุทธศาสตร์การจัดการปัญหาและสถานะสิทธิบุคคล 
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 ใน พ.ศ. 2549 คณะรัฐมนตรีมีมติให้จัดตั้งคณะกรรมการศูนย์ปฏิบัติการจัดระบบ
การท างานเพ่ือเป็นศูนย์อ านวยการในการด าเนินงานจัดระบบการท างานของแรงงานต่างด้าว
(กรมการจัดหางาน, 2550 : 21 – 22)  
 ใน พ.ศ. 2550 คณะรัฐมนตรีมีมติอนุญาตให้แรงงานต่างด้าวที่ได้ใบอนุญาตท างาน
แล้วสามารถท างานต่อไปได้อีกหนึ่งปี และเห็นชอบการพิสูจน์สัญชาติแรงงานต่างด้าวจากสหภาพพม่า 
สปป.ลาว และราชอาณาจักรกัมพูชา และการจดทะเบียนแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองใน  
ห้าจังหวัดชายแดนภาคใต้ นอกจากนี้แล้ว คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบการพิสูจน์สัญชาติของแรงงาน
จากสหภาพพม่า สปป. ลาว และราชอาณาจักรกัมพูชา การน าเข้าแรงงานจากสหภาพพม่าอย่างถูก
กฎหมายและการจดทะเบียนแรงงานต่างด้าวในสามจังหวัดภาคใต้ (กรมการจัดหางาน, 2550 : 22 – 23)  
 ใน พ.ศ. 2551 – 2552 คณะรัฐมนตรีมีมติอนุญาตให้แรงงานต่างด้าวที่ได้ใบอนุญาต
ท างานสามารถท างานต่อไปได้อีกหนึ่งปี และด าเนินการพิสูจน์สัญชาติแรงงานต่างด้าวสัญชาติลาว 
และกัมพูชาในด้านสุขภาพ มีการเปิดให้แรงงานต่างด้าวและครอบครัวที่ไม่มีเอกสารใดๆ เข้าถึงการ
ประกันสุขภาพ 
 ใน พ.ศ. 2553 คณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ 19 มกราคม 2553 เห็นชอบการขยาย
เวลาการพิสูจน์สัญชาติและผ่อนผันให้อยู่ในราชอาณาจักรแก่แรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง เพ่ือรอ
การส่งกลับออกไปอีกไม่เกิน 2 ปี สิ้นสุดวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2555 โดยให้แรงงานต่างด้าวด าเนินการ
แจ้งความประสงค์เข้ารับการพิสูจน์สัญชาติและด าเนินการขอต่ออายุใบอนุญาตท างานหรือขอรับ
ใบอนุญาต ท างานให้แล้วเสร็จภายในวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2553 เมื่อสิ้นสุดระยะเวลาดังกล่าวแล้วให้
หน่วยที่เกี่ยวข้องด าเนินการตามกฎหมายอย่างเคร่งครัดในการป้องกัน สกัดกั้น การเข้ามาของ
แรงงานต่างด้าวรายใหม่ รวมทั้งด าเนินคดีแรงงานต่างด้าวที่ไม่เข้าสู่ระบบการพิสูจน์สัญชาติ ซึ่งยัง
ลักลอบท างานตลอดจนผู้น าพา ผู้ให้ที่พักพิง และนายจ้าง เพ่ือให้การด าเนินการดังกล่าวเป็นไปอย่าง
มีประสิทธิภาพส านักนายกรัฐมนตรีจึงได้จัดตั้งศูนย์เฉพาะกิจปราบปราม จับกุมและด าเนินคดีแรงงาน
ต่างด้าวลักลอบท างาน ท าหน้าที่บูรณาการการท างานร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ กระทรวง
แรงงาน กระทรวงมหาดไทย ส านักงานต ารวจแห่งชาติ กองทัพบก กองทัพเรือ โดยร่วมกันรับผิดชอบ
นโยบายและการปฏิบัติการป้องกัน ปราบปราม จับกุม และด าเนินคดีแรงงานต่างด้าวหลบหนี  
เข้าเมืองและลักลอบท างาน ส านักงานจัดหางานจังหวัดอุตรดิตถ์ จึงแจ้งฝากเตือนไปยังนายจ้าง 
ผู้ประกอบการและแรงงานต่างด้าว หากฝ่าฝืนจะมีความผิดตามพระราชบัญญัติการท างานของคนต่างด้าว 
พ.ศ. 2551 ซึ่งแรงงานต่างด้าวผู้ใดท างานโดยไม่ได้รับอนุญาตต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกิน 5 ปี หรือ
ปรับตั้งแต่ 2,000 - 100,000 บาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ ส่วนนายจ้างผู้ประกอบการลักลอบจ้างแรงงาน
ต่างด้าวต้องระวางโทษปรับตั้งแต่ 10,000 – 100,000 บาทต่อคนต่างด้าวที่จ้างหนึ่งคน (ข่าวกรม
ประชาสัมพันธื 28 มิถุนายน 2553) ได้เริ่มกระบวนการพิสูจน์สัญชาติแรงงานต่างด้าวสัญชาติพม่า 
โดยได้เชิญคณะผู้แทนจากสหภาพพม่ามาเพ่ือการเจรจาความร่วมมือและเป็นสักขีพยานการมอบ
หนังสือเดินทางชั่วคราวแก่แรงงานจากสหภาพพม่ากลุ่มแรกจ านวน 17 คน 
 นอกจากนี้ เมื่อวันที่ 2 มิถุนายน 2553 นายอภิสิทธิ์  เวชชาชีวะ นายกรัฐมนตรีได้มี
ค าสั่งตั้งศูนย์เฉพาะกิจปราบปราม จับกุมและด าเนินคดีแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง ผลจากการ
ด าเนินการท าให้มีการจับกุมแรงงานต่างด้าวและส่งกลับประเทศแม้ว่ายังไม่มีปัญหาเรื่องการ
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ประสานงานกับประเทศเพ่ือนบ้าน หนังสือพิมพ์ The Irrawaddy (15 July 2010) รายงานว่า 
แรงงานที่ถูกส่งกลับไปชายแดนสหภาพพม่าถูกกองก าลังทหารในเขตสหภาพพม่าเรียกเก็บเงินค่าปรับ
คนละ 1,200 บาทหรือถูกจับกุม คุมขัง ถูกท าร้ายร่างกาย ถูกบังคับขู่เข็ญ ถูกบังคับให้ท างานและ
รายงานข่าวที่ไม่ยืนยันแหล่งที่มาอ้างว่ามีการส่งแรงงานสตรีไปขายบริการทางเพศด้วยท าให้ Human 
Rights Watch และหน่วยงานด้านสิทธิมนุษยชนเรียกร้องให้หยุดด าเนินการเนื่องจากอาจน าไปสู่การ
ละเมิดสิทธิมนุษยชนอย่างร้ายแรงต่อแรงงานข้ามชาติที่มีมากกว่าหนึ่งล้านคนในประเทศไทย  
 มาร์ติน (2552 : 19 – 20) กล่าวว่า การขยายใบอนุญาตท างานเป็นเวลาสามหรือ 
ห้าปีอาจจะสามารถสร้างแรงจูงใจให้กับนายจ้างและแรงงานต่างด้าว นโยบายการจ้างแรงงานต่างด้าว
ที่มีความยืดหยุ่นตามสภาพความเป็นจริงเช่นการที่แรงงานต่างด้าวในภาคเกษตรบริเวณชายแดนที่มี
ค่าจ้างต่ าและเข้ามาท างานตามฤดูกาลซึ่งไม่จดทะเบียนเนื่องจากมีค่าธรรมเนียมสูงเมือเทียบกับ
รายได้ มาร์ตินมีข้อเสนอสามประการได้แก่ ประการแรก ควรใช้แรงจูงใจทางเศรษฐกิจเพ่ือสนับสนุน
เป้าหมายในการหมุนเวียนแรงงานต่างด้าวมากกว่าวิธีการแบบเก่าที่ใช้กฎเกณฑ์ข้อบังคับ ประการที่สอง
การใช้เครื่องมือ ทางเศรษฐกิจในการปรับเปลี่ยนนายจ้างและแรงงานต่างด้าวให้ปฏิบัติตามเป้าหมาย 
เชิงนโยบายตัวอย่างเช่น นายจ้างมักยินยอมจ่ายค่าธรรมเนียมในการขึ้นทะเบียนแรงงาน ถ้าหากว่ามี
การน ารายได้ไปใช้เพื่อการลดการใช้แรงงานหรือเพ่ิมความสามารถในการแข่งขัน และแรงงานต่างชาติ
จะยินยอมกลับประเทศหากได้รับคืนเงินค่าธรรมเนียมที่ได้จ่ายไปก่อนหน้านี้ ประการสุดท้าย ต้องมี
การประสานงานและความร่วมมือทั้งภายในและภายนอกประเทศ ให้นายจ้าง สหภาพแรงงานและผู้มี
ส่วนได้เสียอื่นๆ มีส่วนก าหนดนโยบายเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าว 
 มีข้อวิจารณ์ว่า นโยบายของประเทศไทยไม่ชัดเจนและคงที่คงวา ยกตัวอย่างเช่น 
ในเรื่องการจดทะเบียนผู้ติดตาม สถานภาพของบุตรและผู้ติดตาม การไม่จ าแนกแรงงานตามสัญชาติ
และเชื้อชาติการแต่งงานข้ามชาติ การก าหนดโควตาที่ไม่มีการศึกษาความต้องการแรงงานที่  
ขาดแคลนในแต่ละสาขาก่อน รวมทั้งปัญหาการเปลี่ยนนายจ้างและประเภทงาน (สถาบันวิจัยเพ่ือการ
พัฒนาประเทศไทย, 2552) นโยบายการน าเข้าแรงงานอย่างถูกกฎหมายซึ่งมีค่าใช้จ่ายสูง เสียเวลา  
รอคอยนานและท้ายที่สุดแรงงานส่วนหนึ่งจะกลายสภาพเป็นแรงงานผิดกฎหมายอีก  
 จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่า ประเทศไทยได้ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงนโยบายที่เกี่ยวข้อง
กับแรงงานต่างด้าวอย่างต่อเนื่อง นับตั้งแต่การที่แต่ละหน่วยงานต่างท าหน้าที่ของตนโดยไม่มี
หน่วยงานเจ้าภาพ มาจนกระทั่งมีการบริหารงานในรูปคณะกรรมการโดยมีนายกรัฐมนตรีเป็นประธาน 
ต่อมาคณะรัฐมนตรีได้ก าหนดแนวทางการด าเนินงานบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวทั้งระบบ และ  
มีความร่วมมือกับประเทศเพ่ือนบ้านในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว เพ่ือให้การเคลื่อนย้าย
แรงงานเป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมาย แต่เนื่องจากสถานการณ์ที่เกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวมีการ
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาท าให้ประเทศไทยต้องปรับเปลี่ยนนโยบายเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวอยู่
เสมอและยังขาดนโยบายระยะยาวที่ชัดเจน นโยบายที่กล่าวมาข้างต้นยังมีความสัมพันธ์กับกฎหมาย  
ที่เก่ียวข้องกับแรงงานต่างด้าวซึ่งมีหลายฉบับตามที่จะกล่าวถึงต่อไป  
 2. การจัดองค์กรบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของประเทศ 

ใน พ.ศ. 2544 รัฐบาลไทยได้ก าหนดให้มีคณะกรรมการบริหารแรงงานต่างด้าว
หลบหนีเข้าเมืองเรียกโดยย่อว่า กบร. ระเบียบนี้ก าหนดให้ กบร. ประกอบด้วยนายกรัฐมนตรี หรือผู้ที่
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นายกรัฐมนตรีแต่งตั้งเป็นประธานกรรมการ โดยมีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานและสวัสดิการ
สังคมเป็นรองประธาน ปลัดส านักนายกรัฐมนตรี ปลัดกระทรวงกลาโหม ปลัดกระทรวงการต่างประเทศ 
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  ปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม ปลัดกระทรวงมหาดไทย 
ปลัดกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม ปลัดกระทรวงสาธารณสุข เลขาธิการคณะรัฐมนตรี 
เลขาธิการสภาความม่ันคงแห่งชาติ เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ผู้อ านวยการส านักงบประมาณ ผู้อ านวยการส านักงานข่าวกรองแห่งชาติ ผู้บัญชาการทหารสูงสุด  
ผู้บัญชาการทหารบก ผู้บัญชาการทหารเรือ ผู้บัญชาการต ารวจแห่งชาติ เลขาธิการกองอ านวยความ
มั่นคงภายใน อธิบดีกรมการจัดหางาน อธิบดีกรมประชาสัมพันธ์ ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งนายกรัฐมนตรีแต่งตั้ง
ไม่เกินสี่คนเป็นกรรมการ (ระเบียบส านักนายกรัฐมตรีว่าด้วยการบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนี  
เข้าเมือง 25 กันยายน พ.ศ. 2544) ต่อมาใน พ.ศ. 2546 ได้ออกระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย
การบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2546 ให้ กบร. เป็นองค์กรที่ท าหน้าที่
เป็นศูนย์กลางในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง กบร. มีหน้าที่พิจารณาก าหนด
นโยบาย แนวทางแผนงานและมาตรการในการบริหารจัดการและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวหลบหนี
เข้าเมือง ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว รวมทั้งการป้องกัน ปราบปราม และการด าเนินการอื่นที่จ าเป็น
ในการบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง (สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย, 2552 : 4 – 15)  

การบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าวที่ท างานในประเทศไทยเป็นภารกิจหนึ่ง
ในความรับผิดชอบของกรรมการจัดหางานภายใต้พระราชบัญญัติการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 
2551 โดยมีหน่วยปฏิบัติงานทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค รายละเอียด ดังนี้ 

หน่วยปฏิบัติงานในส่วนกลางได้แก่ ส านักบริหารแรงงานต่างด้าว (กลุ่มพิจารณา
อนุญาตการท างานของคนต่างด้าวในระบบและศูนย์บริการวีซ่าและใบอนุญาตท างาน : One stop 
service) ส านักจัดหางานกรุงเทพเขตพ้ืนที่ 1 – 12 กองการจัดระบบการน าเข้าแรงงานต่างด้าว และ
หน่วยปฏิบัติงานในส่วนภูมิภาค ได้แก่ ส านักงานจัดการหางานจัดหางานจังหวัด 75 จังหวัด 

ตามท่ีได้อธิบายมาข้างต้น แม้ว่าส านักงานบริหารแรงงานต่างด้าวและหน่วยงานของ
กระทรวงแรงงานจะมีบทบาทหลักในการดูแลติดตามแรงงานต่างด้าว แต่ความร่วมมือของหน่วยทุก
หน่วยที่เป็นสมาชิกของ กบร. ทั้งในส่วนกลางและในระดับท้องถิ่น รวมทั้งหน่วยงานภาคเอกชนทั้งที่
เป็นหน่วยงานภาคธุรกิจและหน่วยงานพัฒนาเอกชน ตลอดจนองค์การระหว่างประเทศต่างก็มี
บทบาทท่ีจะท าให้การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของประเทศไทยเป็นอย่างมีประสิทธิภาพ  

3. ประเด็นส าคัญของการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 
การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวเป็นเรื่องส าคัญอย่างยิ่ง จากการทบทวน

วรรณกรรมในเบื้องต้นจะเห็นได้ว่า แรงงานต่างด้าวเหล่านี้เข้ามามีบทบาทส าคัญในภาคการผลิต 
รวมทั้งการเข้ามาท างานของแรงงานเหล่านี้ส่งผลต่อระบบสังคม เศรษฐกิจ และความมั่นคงของ
ประเทศด้วย โดยมีประเด็นส าคัญของการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ประกอบด้วยหัวข้อต่างๆ 
ได้แก่ แรงงานต่างด้าวกับการพัฒน การด าเนินการเพ่ือเอ้ือต่อการเคลื่อนย้ายแรงงาน การจัดระเบียบ
แรงงานต่างด้าว ประเด็นและกิจกรรมอ่ืนที่มีความเชื่อมโยงกัน (Cross – cutting issues) ดังนี้ 
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3.1 แรงงานต่างด้าวกับการพัฒนา 
Huguet (2008 : 11) กล่าวว่า แรงงานข้ามชาติถูกมองว่าเป็นผลพวงของการ

พัฒนามากกว่าเป็นต้นเหตุหรือพลังขับเคลื่อนที่ท าให้เกิดการพัฒนา แรงงานข้ามชาติยังขาดโอกาส  
ในการพัฒนาตนเองและการพัฒนาชุมชนและสังคมตามท่ีจะกล่าวถึงต่อไปนี้  

ในปัจจุบันรัฐบาลไทยอนุญาตให้แรงงานต่างด้าวจากประเทศเพ่ือนบ้านทั้งสาม
ประเทศท างานในสองอาชีพได้แก่ อาชีพกรรมกร และอาชีพคนรับใช้ในบ้าน โดยนิยามว่าเป็นงาน  
ที่ไม่ได้ใช้ความรู้ ใช้ก าลังกายท าซ้ าๆ อารี  จ าปากลายและศิรินันท์  กิตติสุขสถิต (Aree Jampaklay 
and Sirinan  Kittisuksathit, 2009 : 16) ได้ท าการสัมภาษณ์ผู้ที่ท างานในประเทศไทยมาแล้ว 
ไม่น้อยกว่าสองปี ผลการศึกษาพบว่า มากกว่าหนึ่งในสามของแรงงานที่ท างานในประเทศไทยนาน
กว่าสองปีเห็นว่าไม่ได้เรียนรู้ทักษะ หรือเรียนรู้ทักษะน้อยจากการมาท างานในประเทศไทย  

อารี  จ าปากลายและศิรินันท์  กิตติสุขสถิต (Aree Jampaklay and Sirinan  
Kittisuksathit, 2009 : 17} 31 - 34) พบว่า เงินที่ส่งกลับบ้านเป็นรายได้ส าคัญของครอบครัว 
ในประเทศต้นทาง โดยเป็นความเห็นร้อยละ 55.6 ของกลุ่มตัวอย่างชาวลาว ร้อยละ 50.8 ของกลุ่ม
ตัวอย่างจากสหภาพพม่า และร้อยละ 39.5 จากราชอาณาจักรกัมพูชา ตามล าดับ ในระยะเวลาสองปี
โดยเฉลี่ยมีการส่งเงินกลับบ้านประมาณ 12,500 บาท เพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายประจ าวัน การดูแลสุขภาพ
อนามัย การซื้ออุปกรณ์เครื่องใช้ในครอบครัวและการศึกษาตามล าดับ ร้อยละ 30 ของกลุ่มตัวอย่าง
ต้องการให้ครอบครัวใช้เงินที่ส่งกลับบ้านในการสร้างรายได้ให้แก่ครอบครัว ส่วนใหญ่ผู้รับเงินที่
แรงงานส่งกลับบ้านเป็นพ่อแม่ของแรงงาน กลุ่มผู้แต่งงานแล้วเป็นกลุ่มที่ส่งเงินกลับบ้านมากที่สุด 
(ค่ามัธยฐาน = 40,000 บาท) ระยะเวลาที่ได้รับเงินหลังการส่งเงินคือ เวลาสองวันหรือไม่เกินหนึ่ง
สัปดาห์ วิธีการในการส่งเงินกลับบ้านของแรงงานชาวลาวมีความหลากหลายมากกว่าแรงงานจากอีก
สองประเทศ โดยแรงงานชาวลาวส่งเงินผ่านญาติร้อยละ 32.5 ผ่านเพ่ือนร้อยละ 19.7 ผ่านระบบ
ธนาคารร้อยละ 15.4 และน ากลับบ้านเองร้อยละ 12  

นอกจากนี้ แรงงานต่างด้าวจากประเทศเพ่ือนบ้านส่วนหนึ่งไม่สามารถท างาน
ตามความรู้ ความสามารถอย่างเต็มที่  ระบบการจ้างแรงงานต่างด้าวไม่ได้ใช้มาตรฐ านอาชีพ 
(Thailand standard classification of occupations) หรือเกณฑ์ของประเภทกิจการตามการจัด
ประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรม (Thailand standard industrial classification) ซึ่งกระทรวง
แรงงานจัดท าไว้แล้วตั้งแต่ พ.ศ. 2544 ตัวอย่างกรณีการจ้างอาสาสมัครต่างชาติ (อสต.) และพนักงาน
สาธารณสุขต่างชาติ (พสต.) ซึ่งมีอุปสรรคคือไม่มีประเภทงานที่อนุญาตให้ท างานได้รองรับ ท าให้ต้อง
จัดจ้างในต าแหน่งคนรับใช้ในบ้านหรือกรรมกรแทน การเปิดโอกาสให้แรงงานต่างด้าวสามารถท างาน
ได้ตามศักยภาพจึงน่าจะเป็นประโยชน์ทั้งต่อแรงงานเองและต่อนายจ้างด้วย (กฤตยา  อาชวนิจกุล 
และกุลภา  วนจะสาระ, 2552 : 75) 

Paitoonpong and Chalamwong (2007 : 8) รายงานว่า ผู้ย้ายถิ่นที่ข้าม
พรมแดนจาก สปป. ลาว พอใจที่จะใช้ช่องทางส่วนตัวมากกว่าเมื่อไม่สามารถใช้วิธีโอนเงินผ่าน
ธนาคารได้ แรงงานชาวลาวสามารถส่งเงินกลับบ้านเป็นสัดส่วนสูงกว่าแรงงานชาวกัมพูชา (ร้อยละ 90 
และร้อยละ 70 ตามล าดับ) โดยส่งเงินกลับบ้านเป็นประจ ามากกว่า และมีจ านวนสูงกว่าตลอดเวลา  
ที่ย้ายถิ่นฐาน แม้ว่าจะมีรายได้โดยเฉลี่ยน้อยกว่า ครัวเรือนมากกว่าหนึ่งในห้าจากแขวงสะหวันนะเขต
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และสาละวันอ้างว่าได้รับเงินส่งกลับบ้านโดยประมาณว่าคิดเป็นร้อยละ 43.1 และ 40.4 ตามล าดับ 
ของรายได้ทั้งหมดของครัวเรือน ธนาคารเพ่ือการพัฒนาแห่งเอเชีย (ADB) ได้แสดงมูลค่าการส่งเงิน
เฉลี่ยรายเดือนต่อแรงงานต่างด้าวหนึ่งคนว่าเงินที่ไหลเข้าไปในราชอาณาจักรกัมพูชาตลอดระยะเวลา
ของการย้ายถิ่นต่ ากว่าเงินที่ไหลเข้าไปใน สปป.ลาว ข้อมูลนี้แสดงว่าเงินส่งกลับบ้านมีความส าคัญต่อ
ครอบครัวของแรงงานอพยพท่ีอยู่ใน สปป.ลาว เป็นอย่างยิ่ง 

Vasuprasat (2010 : 13) ได้เรายงานผลการศึกษาครอบครัวชาวลาวที่รับเงิน
ส่งมาจากแรงงานที่มาท างานในประเทศไทยว่าในการส่งเงินกลับบ้าน นิยมการส่งเงินผ่านช่องทางที่ไม่
เป็นทางการ โดยมักโอนเงินผ่านไปยังบัญชีธนาคารที่เปิดไว้บริเวณชายแดน แล้วจึงค่อยแจ้งแก่  
คนกลางในฝั่งลาวเพ่ือส่งมอบเงินแก่ผู้รับเงินปลายทาง การส่งเงินผ่านคนกลางมีค่าใช้จ่ายประมาณ
ร้อยละ 2 – 1 0 และประหยัดรวดเร็ว แรงงานส่วนหนึ่งมีบัญชีธนาคารโดยการช่วยเหลือของนายจ้าง
ในการเปิดบัญชีธนาคาร ตัวแรงงานหรือญาติใช้บัตรเบิกเงินสดอัตโนมัติเบิกเงินสดในบริเวณชายแดน 
นอกจากนี้แรงงานส่วนหนึ่งโดยเฉพาะผู้ที่มีภูมิล าเนาอยู่ใกล้ชายแดนไทยยังถือเงินสดกลับบานด้วย
ตนเอง ซึ่งเป็นวิธีการที่มีความเสี่ยง 

Sciortino and Pumpuing (2552 : 109) กล่าวว่า ศักยภาพการลงทุน 
ที่อ่อนแอก่อให้เกิดวงจรการย้ายถิ่นของแรงงานรุ่นต่อไป ทั้งนี้เพราะต้องใช้เงินที่ส่งกลับบ้านเพ่ือการ
อุปโภคบริโภค หรือการส่งสมาชิกวัยเยาว์กว่าเดินทางไปต่างประเทศ โคซาเกะ (Kosakae อ้างถึงใน 
Mekong Migration Network, 2008 : 54) เห็นว่าส่วนมากการส่งเงินกลับบ้านในอนุภูมิภาคลุ่มน้ า
โขงด าเนินการโดยแรงงานต่างด้าวที่เป็นผู้หญิง โดยเฉพาะอย่างยิ่งแรงงานผู้หญิงที่ยังไม่แต่งงาน 

นอกเหนือจากปัญหาการที่แรงงานต่างด้าวไม่สามารถท างานเต็มตามศักยภาพ 
เนื่องจากข้อจ ากัดตามกฎระเบียบของทางราชการ การไม่ใช้มาตรฐานอาชีพในการจ้างงาน ปัญหาใน
การส่งเงินกลับบ้าน แนวโน้มใหม่ในการสร้างงานในประเทศต้นทางที่กล่าวมาข้างต้นแล้ว ในการ
สัมมนาระดับชาติซึ่งองค์การระหว่างประเทศเพ่ือการย้ายถิ่นและกระทรวงแรงงานจัดขึ้นในวันที่ 17 
มิถุนายน 2552 ณ โรงแรมอมารีวอเตอร์เกทยังกล่าวถึงปัญหาในการพัฒนาแรงงานต่างด้าวว่า
เกี่ยวข้องกับการจ ากัดสิทธิในการเข้าหรือจัดตั้งสมาคมรวมทั้งสหภาพแรงงาน การขาดโอกาสในการ
รับการฝึกอบรมและนโยบายการอนุญาตให้จ้างงานแบบชั่วคราวท าให้นายจ้างไม่ลงทุนในการพัฒนา
แรงงานต่างด้าวอีกด้วย (International organization for migration, 2010) 

3.2 การด าเนินการเพ่ือเอ้ือต่อการเคลื่อนย้ายแรงงาน  
ใน พ.ศ. 2545 – 2546 รัฐบาลไทยได้ลงนามในบันทึกความเข้าใจว่าด้วยความ

ร่วมมือในการจ้างแรงงานกับ สปป. ลาว ซึ่งผ่อนผันให้คนที่ถือสัญชาติลาวเข้าเมืองและท างานโดย
ถูกต้องตามกฎหมายในประเทศไทยในฐานะเป็นแรงงานที่มีสัญญาจ้างงานและสามารถท างานได้ 2 ปี 
โดยสามารถต่ออายุได้อีกหนึ่งครั้ง รวมเป็นระยะเวลาท างานทั้งสิ้น 4 ปี ทั้งนี้กรมการจัดหางาน
รายงานข้อมูลคนต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตท างานทั่วราชอาณาจักรประจ าปี พ.ศ. 2552 (กรมการจัดหางาน, 
2552 : 11) ว่าได้น าเข้าแรงงานจากราชอาณาจักรกัมพูชาจ านวน 17,235 คน และจาก สปป.ลาว 
จ านวน 10,212 คน แต่ยังไม่ได้มีการด าเนินการในส่วนของแรงงานจากสหภาพพม่า  
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ประชา  วสุประสาท (Pracha  Vasuprasat, 2008 : 13 – 20) ให้ความเห็นว่า
ในระหว่าง พ.ศ. 2548 – 2550 นายจ้างต้องการจ้างแรงงานจาก สปป. ลาวมากกว่าจากราชอาณาจักร 
กัมพูชา เนื่องจากปัจจัยทางวัฒนธรรมและภาษา แต่ในความเป็นจริงมีการจ้างงานแรงงานจาก สปป.
ลาวจริงมีเพียงร้อยละ 15 ของจ านวนแรงงานที่ต้องการจ้างและเท่ากับร้อยละ 53 ของจ านวนที่ได้ยื่น
ค าร้องขอจ้างต่อทางราชการ ทั้งนี้จ านวนแรงงานที่นายต้องการจ้างไม่ใช่จ านวนแรงงานที่จ าเป็น
ต้องการอย่างแท้จริง การด าเนินงานในการน าเข้าแรงงานชาวลาวอย่างถูกต้องตามกฎหมาย ยังมี
ปัญหาหลายประการเนื่องจากบริษัทจัดหางานไม่มีประสบการณ์ มีค่าใช้จ่ายสูงคือ 783 เหรียญสหรัฐ
ส าหรับแรงงานจาก สปป.ลาว ซึ่งสูงกว่าค่าใช้จ่ายในการลักลอบเข้ามาท างานหลายเท่า ต้องใช้เวลา
รอนาน 3 – 5 เดือน ในจ านวนแรงงานจาก สปป.ฦลาว 3,418 คน มีผู้ที่กลับบ้านก่อนสิ้นสุดสัญญา
จ้าง 245 คน และมีผู้ที่ไปท างานกับนายจ้างใหม่ท าให้กลายสภาพเป็นแรงงานหลบหนีอเข้าเมือง  

3.3 การจัดระเบียบแรงงานต่างด้าว 
บันทึกความเข้าใจว่าด้วยความร่วมมือในการจ้างแรงงานกับ สปป.ลาว มี

จุดมุ่งหมายในการจัดระเบียบแรงงานต่างด้าวที่จดทะเบียนในประเทศ โดยให้พิสูจน์สัญชาติก่อนจะ
อนุญาตให้อยู่ในประเทศและออกใบอนุญาตท างาน และเนื่องจากมีแรงงานต่างด้าวจ านวนมากท างาน
บริเวณชายแดนใน พ.ศ. 2548 รัฐบาลจึงได้อนุญาตให้จังหวัดตามแนวชายแดนสามารถเจรจา
ข้อตกลงให้แรงงานข้ามพรมแดนเข้ามาท างานในลักษณะมาเช้า – กลับเย็น และท างานตามฤดูกาล 
ทั้งนี้สามารถแบ่งประเภทของแรงงานต่างด้าวจากอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ าโขงที่มีสถานากึ่งถูกกฎหมาย
และถูกกฎหมายออกได้เป็นสี่ประเภท กล่าวคือ 1) แรงงานต่างด้าวจดทะเบียนที่รอการพิสูจน์สัญชาติ 
2) แรงงานต่างด้าวจดทะเบียนที่พิสูจน์สัญชาติแล้ว 3) แรงงานต่างด้าวที่ท างานแบบมาเช้า – กลับ
เย็น และตามฤดูกาลภายใต้สัญญาจ้างงาน และ 4) แรงงานต่างด้าวรายใหม่ที่เข้ามาท างานตามบันทึก
ความเข้าใจ แรงงานต่างด้าวอ่ืนๆ ทั้งหมดที่เหลือจะถูกจับกุมและส่งกลับประเทศต้นทาง ดังนั้น ตาม
นโยบายนี้จึงต้องการให้สถานะของแรงงานต่างด้าวจากภายในภูมิภาคถุกปรับเปลี่ยนทีละน้อยจากผิด
กฎหมายเป็นถูกกฎหมาย 

ต่อมาคณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่  26 พฤษภาคม พ.ศ. 2552 เห็นชอบ
แนวทางการด าเนินการจดทะเบียนแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองสัญชาตพม่า ลาว และกัมพูชา 
ที่อยู่นอกระบบผ่อนผัน ตามมติคณะกรรมการบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง ครั้งที่ 2/2552 
วันที่ 27 เมษายน พ.ศ. 2552 และเพ่ิมเติมรายละเอียดเรื่องกิจการจ้างงาน 19 กิจการ ในวันที่ 3 
มิถุนายน พ.ศ. 2552 จึงท าให้กระทรวงแรงงานอนุญาตให้มีการเปิดจดทะบเยนแรงงานต่างด้าวใน 6 
สาขาอาชีพ แรงงานที่มาขึ้นทะเบียนจะได้รับบัตราอนาตท างานแยกเป็นสีหกประเภทประกอบด้วย 
อาชีพประมง (บัตรสีฟ้า) อาชีพเกษตรกร (บัตรสีเขียว) อาชีพก่อสร้าง (บัตรสีเหลือง) อาชีพต่อเนื่อง
ประมง (บัตรสีส้ม) อาชีพผู้รับใช้ในบ้าน (บัตรสีเทา) และอาชีพอ่ืนๆ 19 กิจการ เช่น กิจการต่อเนื่อง
ทางการเกษตร โรงฆ่าสัตส์ ท าเหมืองแร่ โรงกลึง กิจการผลิต จ าหน่ายอาหาร เครื่อง ด่ืม กิจการผลิต 
จ าหน่ายเสื้อผ้าส าเร็จรูป ซักอบรีด เป็นต้น (บัตรสีชมพู) โดยแรงงานต่างด้าวถือบัตรสีใดต้องประกอบ
อาชีพนั้นตลอด ห้ามย้ายอาชีพ 
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แรงงานต่างด้าวที่ขึ้นทะเบียนรอบใหม่ได้รับอนุญาตให้อยู่ท างานตามการผ่อนผัน
ได้ถึงวันที่ 28 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2553 เท่านั้น หลังจากนั้นต้องผลักดันกลับสู่ประเทศต้นทาง ยกเว้น  
มีการกลับเข้ามาอย่างถูกต้องตามกฎหมาย และหรือประเทศต้นทางมีการพิสูจน์สัญชาติแล้ว และออก
หนังสือเดินทางให้เข้ามาท างานอย่างถูกต้องตามกฎหมาย ทั้งนี้การผ่อนผันให้จดทะเบียนแรงงาน  
ต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองรอบใหม่ จะต้องรอประกาศของกระทรวงมหาดไทย นับจากวันที่มีมติ
คณะรัฐมนตรีภายใน 3 สัปดาห์ และให้จดทะเบียนให้เสร็จสิ้นภายใน 30 วัน  

แนวทางการด าเนินการจัดระบบบริหารแรงงานต่างด้าว 

 กระทรวงแรงงานและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้น ามติคณะรัฐมนตรีมาประกอบการ
พิจารณาและก าหนดแนวทางการด าเนินการ ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 ผ่อนผันให้คนต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง อาศัยอยู่ในราชอาณาจักรเป็นการ
ชั่วคราว ขณะที่ยังมีสถานะเป็นผู้หลบหนีเข้าเมือง ดังนี้ 
 1. การจัดท าทะเบียนราษฎรคนต่างด้าว เป็นการด าเนินการให้คนต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง
มารายงานตัว เพ่ือจัดท าทะเบียนประวัติ พิมพ์ลายนิ้วมือ และออกเลขประจ าตัวคนต่างด้าว ณ ที่ว่าการ
อ าเภอหรือส านักงานเขต และให้คนต่างด้าวมีสถานะเป็นผู้อยู่ระหว่างรอการส่งกลับเป็นระยะเวลา 
ไม่เกิน 1 ปี และไม่ต้องปฏิบัติตามมาตรา 54 แห่งพระราชบัญญัติคนเข้าเมือง พ.ศ. 2522 รวมทั้งการ
จัดท าฐานข้อมูลคนต่างด้าวให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเชื่อมโยงกันได้  
 2. การรับจดทะเบียนนายจ้าง เพ่ือทราบจ านวนความต้องการจ้างแรงงานต่างด้าว  
ที่แท้จริง โดยให้นายจ้างยื่นแบบแจ้งความต้องการแรงงานได้ ณ ที่ว่าการอ าเภอ ส านักงานเขต 
ส านักงานจัดหางานจังหวัด หรือส านักงานจัดหางานกรุงเทพ นายจ้างรายใดที่ไม่ได้มาจดทะเบียน
ในช่วงระยะเวลาที่ก าหนด จะจ้างแรงงานต่างด้าวไม่ได้ 
 3. การตรวจสุขภาพ คนต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองที่อยู่ ระหว่างรอการส่งกลับหาก
ประสงค์จะขออนุญาตท างานต้องได้รับการรับรองของผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรม (ใบรับรองแพทย์) 
ซึ่งรับรองว่าไม่เป็นโรคตามท่ีกระทรวงสาธารณสุขประกาศก าหนด 
 4. การอนุญาตให้คนต่างด้าวที่อยู่ระหว่างการส่งกลับท างาน เพ่ือให้คนต่างด้าวที่จัดท า
ทะเบียนราษฎรคนต่างด้าวไว้แล้ว มาขออนุญาตท างานกับนายจ้างที่จดทะเบียนไว้ตามจ านวนที่ได้รับ
อนุญาตให้จ้างแรงงานต่างด้าว (โควตา) ณ ส านักงานจัดหางานจังหวัด หรือส านักงานจัดหางานกรุงเทพ 
 5. การป้องกันและสกัดกั้นการเข้ามาใหม่ ระหว่างการจัดท าทะเบียนราษฎรคนต่างด้าว
มอบหมายให้ผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นเจ้าภาพด าเนินการป้องกันและสกัดกั้น การเข้ามาของแรงงาน
ต่างด้าวรายใหม่โดยสนธิก าลังทหาร ต ารวจ และพลเรือนในพ้ืนที่ตรึงก าลังตามแนวชายแดน เพ่ือสกัดกั้น
และป้องกันก าลักลอบเข้ามาในประเทศไทย  
 ระยะที่สอง ปรับเปลี่ยนสถานะให้คนต่างด้าวหลบหนีเข้ามือง เป็นผู้เข้าเมืองโดยถูกต้อง
ตามกฎหมาย ด าเนินการเพ่ือให้คนต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองที่จัดท าทะเบียนราษฎรคนต่างด้าวไว้แล้ว 
ในระยะที่หนึ่ง ได้รับการรับรองสถานะให้เป็นคนต่างด้าวเข้าเมืองโดยถูกต้องตามกฎหมาย ดังนี้ 
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 1. เจรจากับประเทศคู่ภาคี (พม่า ลาว และกัมพูชา) เพ่ือให้ด าเนินการจ้างแรงงานต่างด้าว 
ตามบันทึกความเข้าใจว่าด้วยความร่วมมือด้านการจ้างแรงงาน (MOU) ตามที่รัฐบาลไทยได้ท า
ข้อตกลงไว้  
 2. การปรับเปลี่ยนสถานะให้เป็นผู้เข้าเมืองโดยถูกต้องตามกฎหมาย เพ่ือให้ประเทศ
พม่า ลาว และกัมพูชา ด าเนินการพิสูจน์และรับรองสถานะคนต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองที่อยู่ระหว่าง
รอการส่งกลับ โดยการออกหนังสือเดินทาง (Passport) เว้นแต่ประเทศต้นทางไม่สามารถออกหนังสือ
เดินทางได้ ให้ใช้เอกสารรับรองบุคคลโดยประเทศต้นทางแทนหนังสือเดินทางและกระทรวงการ
ต่างประเทศ หรือส านักงานตรวจคนเข้าเมืองออกวีซ่าให้อยู่ในราชอาณาจักร โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
การท างานเป็นกรรมกร 
 3. การอนุญาตท างานให้กับคนต่างด้าวที่ปรับเปลี่ยนสถานะเป็นผู้เข้าเมืองโดยถูกต้อง
ตามกฎหมาย คนต่างด้าวที่ได้รับการปรับเปลี่ยนสถานะ และได้รับวีซ่าเพ่ือการท างานให้ขออนุญาต
ท างานกับนายจ้างตามจ านวนที่ได้รับอนุญาตให้จ้างแรงงานต่างด้าว (โควตา)  
 4. การเก็บค่าธรรมเนียมการจ้างแรงงานต่างด้าว (Levy) เพ่ือให้นายจ้างซึ่งเป็นผู้ได้รับ
ประโยชน์จากการใช้แรงงานต่างด้าวมีส่วนรับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เกิดจากแรงงานต่างด้าวเข้ามาใช้  
สิ่งอ านวยความสะดวกพ้ืนฐาน (Infra - Structure) และสิ่งสาธารณูปโภคต่างๆ เช่นเดียวกับประเทศ
สิงคโปร์ หรือมาเลเซีย จึงควรจัดเก็บค่าธรรมเนียมการจ้างแรงงานต่างด้าว (Levy) จากนายจ้าง 
 5. การอนุญาตให้เข้ามาท างานแบบ มาเช้า – กลับเย็น ซึ่งถือเป็นการเดินทางเข้ามา
ท างานโดยถูกต้องตามกฎหมาย เฉพาะบริเวณพ้ืนที่ชายแดนเห็นควรให้กระทรวงการต่างประเทศและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเจรจาร่วมกับประเทศพม่า ลาว และกัมพูชา เพ่ือก าหนดเอกสารการเข้าเมือง
และแนวทางการปฏิบัติร่วมกันต่อไป  
 6. การอนุญาตให้เข้ามาท างานตามฤดูกาล ซึ่งถือเป็นการเดินทางเข้ามาท างานโดย
ถูกต้องตามกฎหมาย ในภาคเกษตรกรรม เช่น สวนส้ม ไร่อ้อย ฯลฯ เห็นควรให้กระทรวงการ
ต่างประเทศ และหน่วยงานที่เก่ียวข้องเจรจาร่มกับประเทศพม่า ลาว และกัมพูชา เพื่อก าหนดเอกสาร
การเข้าเมืองและแนวทางการปฏิบัติร่วมกันต่อไป  
 เพียร์สัน และคณะ (2549 : 28 – 30) ได้ให้ข้อเสนอแนะซึ่งเป็นผลจากการวิจัยเรื่อง 
“ความท้าทายที่ลุ่มน้ าโขง : การจ้างแรงงานต่างด้าวในประเทศไทย : งานหนัก จ่ายน้อย และไม่ได้รับ
การคุ้มครอง” สรุปมีข้อเสนอแนะที่ส าคัญในการแก้ปัญหาแรงงานต่างด้าว ดังนี้ 
 1. การคุ้มครองแรงงานที่เหมาะสม มีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
  1.1 รัฐบาลไทยควรทบทวน พ.ร.บ.คุ้มครองแรงงาน เพ่ือให้ความคุ้มครองแรงงาน
ทุกประเภทที่ปัจจัยไม่อยู่ในการคุ้มครองของกฎหมายได้แก่ แรงานในภาคเกษตรกรรม งานรับใช้ 
ในบ้าน และในเรือประมง 
  1.2 กระทรวงงานควรรับรองให้มีการคุ้มครองแรงงานที่เหมาะสมแก่แรงงานใน
กิจการนอกระบบให้ครอบคลุมถึงอายุขั้นต่ าในการท างาน สิทธิในการมีวันหยุด ค่าแรงขั้นต่ า จ านวน
เงินที่สูงสุดที่หักได้จากเงินเดือน ชั่วโมงท างานปกติ การท างานล่วงเวลาโดยสมัครใจ การได้รับค่าแรง
หากต้องท างานวันหยุด วันลาป่วยคลอดบุตร และมีสิทธิที่จะตั้งและเข้าร่วมในสหภาพแรงงาน กลุ่ม/
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ชมรมต่างๆ ได้ กระทรวงแรงงานควรร่างสัญญามาตรฐานในการครอบคลุมประเด็นข้างต้นให้กับ  
แต่ละกิจการ (ท้ังภาษาไทยและภาษาที่แรงงานต่างด้าวใช้)  
  1.3 รัฐบาลไทย โดยเฉพาะกระทรวงแรงงานควรสนับสนุนให้องค์กรประชาสังคม
และสมาคมลูกจ้างนายจ้างมีบทบาทในการคุ้มครองแรงงานข้ามชาติในทางปฏิบัติ 
 2. การแสวงหาประโยชน์และเสรีภาพในการเดินทางเคลื่อนย้าย มีข้อเสนอแนะดังนี้ 
  2.1 รัฐบาลไทยควรก าหนดแนวทางปฏิบัติที่ว่าด้วยสิทธิของแรงงานต่างด้าว และ
ความรับผิดชอบของนายจ้าง โดยท าการประชาสัมพันธ์และบังคับใช้แนวทางดังกล่าว เพ่ือรองรับ
เสรีภาพในการเดินทางของแรงงานต่างด้าว 
  2.2 รัฐบาลไทยควรก าหนดแนวทางปฏิบัติเรื่อง ความรับผิดชอบของเจ้าหน้าที่รัฐต่อ
แรงงานต่างด้าว และสิทธิของแรงงานต่างด้าวโดยท าการประชาสัมพันธ์และบังคับใช้แนวทางดังกล่าว 
ในกลุ่มเจ้าหน้าที่ผู้รักษากฎหมาย รวมทั้ง าตรวจและต ารวจตรวจคนเข้าเมือง 
 3. กลไกในการร้องเรียน มีข้อเสนอแนะดังนี้ 
  3.1 กระทรวงแรงงานควรสร้างกลไกการร้องเรียนที่สะดวกและมีประสิทธิภาพ 
ส าหรับแรงงานต่างด้าว เพ่ือรายงานการถูกเอารัดเอาเปรียบในที่ท างาน พร้อมทั้งเจ้าหน้าที่ที่สามารถ
สื่อสารด้วยภาษาของแรงงานต่างด้าว หรือมีล่ามส าหรับแรงงานที่ไม่สามารถพูดภาษาไทย 
  3.2 กระทรวงแรงงานควรสร้างเสริมความร่วมมือระหว่างเจ้าหน้าที่รัฐที่รับผิดชอบ
เรื่องแรงงานต่างด้าวในทุกท้องที่ กับสหภาพแรงงาน และองค์การพัฒนาเอกชน เพ่ือเข้าให้ถึงทั้ง
นายจ้างและแรงงานต่างด้าว  
 4. การสร้างความเข้มแข็งให้กับแรงงานต่างด้าว มีข้อเสนอแนะดังนี้ 
  4.1 รัฐบาลไทยร่วมกับองค์การพัฒนาเอกชนหรือองค์กรระหว่างประเทศ ควรท า
การส ารวจเครือข่ายที่งานกับแรงงานต่างด้าวในพ้ืนี่ที่มีการใช้แรงงานต่างด้าวเข้มข้น หรือหน่วยงานใด
ช่วยเหลือและให้บริการเฉพาะด้านต่างๆ ต่อแรงงานและเผยแพร่ข้อมูลเหล่านี้ต่อแรงงานต่างด้าว  
ในภาษาของแรงงานเอง 
  4.2 องค์กรแรงงานระหว่างประเทศ สมาพันธ์สหภาพแรงงานเสรีระหว่างประเทศ
และสหภาพแรงงานระหว่างประเทศอ่ืนๆ ควรเข้าร่วมกับสหภาพแรงงานของไทย เพ่ือสนับสนุน
แรงงานต่างด้าวเข้าเป็นสมาชิก และสนับสนุนการคุ้มครองในกิจการการจ้างงานนอกระบบ 
  4.3 ในกรณีที่ไม่มีสหภาพแรงงานที่ท างานเชิงรุก องค์การแรงงานระหว่างประเทศ
สมาพันธ์สหภาพแรงงานเสรีระหว่างประเทศ และสหภาพแรงงานระหว่างประเทศอ่ืนๆ ควรสนับสนุน
และสร้างเสริมความเข้มแข็งให้กับกลุ่มลูกจ้างในกิจการนอกระบบของแรงงานต่างด้าวในไทย โดยการ
ช่วยฝึกอบรมในด้านการจัดการ รวบรวมข้อมูล และเฝ้าระวังการละเมิดแรงงานและต่อสู้กับการเอารัด
เอาเปรียบแรงงาน 
 5. การศึกษามีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
  5.1 กระทรวงศึกษาธิการควรจัดตั้งโรงเรียนหรือศูนย์การเรียนรู้ใกล้บริเวณที่ท างาน
ของแรงงานต่างด้าว โดยมีตารางการให้บริการที่ยืดหยุ่น เพ่ือให้แรงงานต่างด้าวสามารถเข้าร่วมได้
โดยเฉพาะในวันหยุด 
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  5.2 กระทรวงศึกษาธิการควรมีการท างานร่วมกับส านักงานต ารวจแห่งชาติ เพ่ือให้
มั่นใจว่าต ารวจดูแลสิทธิตามกฎหมายของแรงงานเด็กต่างชาติในการได้รับการศึกษาแม้ว่าจะเป็น
แรงงานที่เข้าเมืองผิดกฎหมาย 
 6. การจ้างงาน สมาคมนายจ้างและลูกจ้างองค์กรระหว่างประเทศ และองค์การพัฒนา
เอกชนควรกระตุ้นให้ชุมชนแรงงานข้ามชาติและนายหน้าอย่างไม่เป็นทางการให้รอบคอบมากขึ้น  
ในการเจรจาต่อรองเงื่อนไขการท างานเพ่ือรักษาผลประโยชน์ของแรงงานต่างด้าว การกระตุ้นนี้ 
ควรรวมถึงการฝึกอบรม เพ่ือให้ชุมชนแรงงานต่างด้าวสามารถก าหนดเงื่อนไขต่ าสุดในการท างาน  
ที่พวกเขายินยอมได้ 
 7. บทบาทนายจ้าง กระทรวงแรงงานกับสมาคมนายจ้างและลูกจ้าง และองค์กรพัฒนา
เอกชนควรพัฒนาเครื่องมือการรณรงค์ให้ความรู้ใหม่ๆ เพ่ือให้การศึกษาในเรื่องสิทธิเด้กและแรงงาน
ต่างด้าวแก่นายจ้างในแต่ละกิจการ ตัวอย่างเช่น การสื่อผ่านภาพยนตร์ วีดีทัศน์ หรือการจัดสัมมนา
พูดคุยสัญจรให้แก่นายจ้างที่มีแรงงานต่างด้าว 
 8. ทัศนคติต่อแรงงานต่างด้าว สมาคมนายจ้างและลูกจ้างควรตระหนั กให้แก่
สาธารณชน โดยเฉพาะสังคมไทยเกี่ยวกับภาวะขาดแคลนแรงงานและหนทางที่ชุมชนแรงงานต่างด้าว
จะอาศัยอยู่ร่วมกับคนไทยได้อย่างปกติสุข ซึ่งเป็นประโยชน์กับทั้งแรงงานทิองถิ่นและ 

แนวคิดเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน 

 1. แนวคิดเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน 
วไล  ณ ป้อมเพชร (2546 : 40) กล่าวว่า อดีตผู้เชี่ยวชาญการศึกษาเพ่ือสันติภาพ

องค์การยูเนสโกให้ความหมายของค าว่า “สิทธิมนุษยชน” ไว้ว่าเป็นศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ความ
เสมอภาค ตลอดจนเสรีภาพและอิสระภาพในชีวิตและร่างกายซึ่งเป็นสิทธิตามธรรมชาติของมนุษย์ 
และเป็นสิทธิที่ได้รับการรับรองหรือคุ้มครองตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
กฎหมายที่เกี่ยวข้องและตามหลักการสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน ตลอดจนตามแนวทางปฏิบัติของ
กฎหมายระหว่างประเทศ และข้อตกลงระหว่างประเทศที่ประเทศไทยมีพันธกรณีที่ต้องปฏิบิตตาม
สิทธิมนุษยชน ตามความหมายของพจนานุกรมของเวบสเตอร์ ระบุว่า หมายถึง สิทธิของมนุษย์ 
ในฐานะปัจเจกชนที่สามารถจัดการหรือเลือกปฏิบัติในการนับถือศาสนา ลัทธิ หรือความเชื่อมของ
ตนเองความอิสระในทางการเมือง ความเป็นเอกลักษณ์และธรรมชาติของตนเอง ความเป็นตัวของ
ตัวเอง สิทธิเหล่านี้รัฐจะต้องไม่บั่นทอนด้วยกฎหรือระเบียบที่ไม่ชอบธรรมในพจนานุกรรมของ 
เวบสเตอร์ได้ระบุถึงความสอดคล้องของค าว่าสิทธิมนุษยชน (Human rights) และสิทธิพลเมือง (Civil 
rights) ทีได้รับการรับรองตามรัฐธรรมนูญแห่งสหรัฐอเมริกาและกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้องกล่าวถึงสิทธิ
ในการลงคะแนนเสียงหรือแสดงความคิดเห็นปลอดจากการถูกแบ่งแยกโดยไม่พึงปรารถนา การได้รับ
การปฏิบัติด้วยความเคารพในสิทธิในการด ารงชีวิตด้วยความสุขความมีเสรีความสามารถในการเป็น
เจ้าของ และการได้รับความคุ้มครองตามกฎหมาย 
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จิราลักษณ์   จงสถิตมั่น (2535 : 9) กล่าวถึงสิทธิพลเมือง (Civil rights) ใน
สารานุกรมทางสังคมศาสตร์ไว้ว่า เป็นสิทธิพ้ืนฐานในฐานะของพลเมืองทุกคนที่จะได้รับหลักประกัน
หรือการปกป้องคุ้มครอง ให้พ้นจากการที่รัฐหรือเอกชนจะเลือกปฏิบัติ หรือปฏิบัติต่อตนเองตาม
อ าเภอใจอย่างไรก็ได้ รวมทั้งสิทธิที่จะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมบางประการ ตราบเท่าที่ไม่เข้าไปก้าวก่าย
สิทธิของบุคคลอ่ืน การสงเคราะห์ครอบครัว (Family Allowance) โดยหลักการพ้ืนฐานของสิทธิ
มนุษยชนของพลเมืองจะเกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างรัฐกับพลเมืองเปรียบเสมือนโล่ที่กั้นกลาง
ระหว่างรัฐกับพลเมืองเพ่ือให้รัฐปฏิบัติกับพลเมืองอย่างเป็นธรรมยุติธรรมและเสมอภาค หลักประกัน
เหล่านี้โดยส่วนมากจะก าหนดโดยกฎหมาย จิราลักษณ์กล่าวถึงบทบาทของนักสังคมศาสตร์ว่าควรมี
ส่วนร่วมในการต่อสู้เรียกร้องสิทธิของพลเมืองโดยเฉพาะของกลุ่มประชากรด้อยโอกาส เช่น การ
เรียกร้องให้มีบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญเพ่ือเป็นหลักประกันสิทธิในการด ารงชีวิตให้แก่กลุ่มบุคคล
เหล่านี้ หรือการเข้าร่วมกับกลุ่มองค์กรต่างๆ ที่มีหลักการที่จะส่งเสริมหลักประกันในสิทธิพ้ืนฐานของ
พลเมือง หรือต่อต้านกฎหมายต่างๆ ที่จะเลือกปฏิบัติต่อประชากรกลุ่มต่างๆ เช่น ผู้ติดเชื้อและผู้ป่วย
เอดส์ ผู้หญิง เด็ก คนพิการ คนสูงอายุชนกลุ่มน้อย ฯลฯ หรือการพัฒนารูปแบบและกลยุทธ์ 
การให้บริการที่ตอบสนองปัญหาความจ าเป็นของคนเหล่านี้อย่าแท้จริง หรือขจัดการเลือกปฏิบัติต่างๆ 
ในการให้บริการจากความหมายดังกล่าวข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า สิทธิมนุษยชน หมายถึง ศักดิ์ศรี
ของความเป็นมนุษย์ สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคลที่ได้รับการรับรองหรือคุ้มครองตาม
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย และสนธิสัญญาระหว่างประเทศสิทธิมนุษยชนกับคนต่างด้าว  
ในอดีตในประวัติศาสตร์นับแต่สมัยสุโขทัย อยุธยาได้มีชาวต่างชาติเข้ามาติดต่อค้าขายกับประเทศไทย
เช่น พ่อค้าชาวจีน ชาวยุโรป ชาวโปรตุเกส เป็นต้น ตามบันทึกประวัติศาสตร์ประเทศไทยที่ผ่านมา 
มีการปฏิบัติต่อคนต่างด้าวเป็นไปด้วยภราดรภาพ ปราศจากความรังเกียจเดียดฉันท์ ไม่มีมาตรการ
ควบคุมชาวต่างชาติ ทุกคนได้รับการปฏิบัติด้วยดี ดังมีหลักฐานบัญญัติไว้ในกฎหมายตราสามดวง
มาตราหนึ่งว่า “ถ้ามีผู้หนีจากประเทศอ่ืนมาพ่ึง มีวัวควายแก้วแหวนแก้วทรัพย์สินมา และมีผู้ท าร้าย
ปล้นฆ่า เอาทรัพย์สินผู้นั้นไปลงโทษด้วยดาบ” แต่อย่างไรก็ตาม ในสมัยสมเด็จพระเอกาทศรถได้มี
กฎหมายบัญญัติบทลงโทษแก่สตรีที่สมรสกับคนต่างด้าวที่จะมาก่อความเสียหายและความไม่มั่นคง
ภายในประเทศโดยก าหนดโทษ นับแต่ปรับบริบททรัพย์สิน ถึงประหาร ต่อมาภายหลังชาวยุโรปเริ่มมี
การข่มขู่เอารัดเอาเปรียบ ด้านการค้ากับไทย เช่น การบังคับให้ไทยท าสัญญาผูกขาดการค้าเกี่ยวกับ
หนังสัตว์ วัวควาย ในสมัยสมเด็จพระนารายณ์มหาราชการท าสนธิสัญญาเบาริ่งระหว่างไทยกับอังกฤษ 
ในสมัยรัชกาลที่ 4 โดยบังคับให้ไทยเปิดเมืองชายทะเลให้อังกฤษค้าขายได้ทุกเมืองในสมัยสมเด็จ 
พระนารายณ์มหาราชชาวต่างชาติได้เข้ามาเผยแพร่ศาสนา และได้เข้ามาช่วยเหลือราชการจนได้รับ  
ขุนนางมีชื่อและยศปรากฏในประวัติศาสตร์ เช่น ชาวญี่ปุ่นชื่อยามาด้า ได้รับยศเป็นออกญาเสนาภิมุข 
ชาวกรีก ชื่อฟอลคอล ได้รับแต่งตั้งเป็นเจ้าพระยาวิชาเยนทร์ ชาวอเมริกัน เช่น นายฟรานซิสมีแซร์  
ได้ช่วยเหลือราชการจนได้รับแต่งตั้งเป็นพระยากัลยาไมตรี เป็นต้น รวมทั้งบาทหลวง หรือบลัดเลย์  
ได้ตั้งโรงพิมพ์เอกสารเผยแพร่ศาสนากรอบแนวคิดมาตรฐานสากลแห่งสหประชาชาติได้ก าหนดสิทธิ
มนุษยชนขั้นพ้ืนฐานและคุณค่าแห่งความเป็นมนุษย์ในปฏิญญาสากลว่าว่าด้วยสิทธิมนุษยชนว่า 
ทุกคนมีสิทธิและเสรีภาพโดยไม่แบ่งแยกเชื้อชาติ สีผิว เพศ ภาษา ศาสนา การเมือง ความคิดเห็น 
สัญชาติ 
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Rein Mullerson ( 1977 : 34) กล่าวว่า ทุกวันนี้สิทธิมนุษยชนกลายเป็นแนวคิดที่
ถูกหยิบอ้างและน ามาใช้ในหลายระดับ ทั้งปัจเจกชน ครอบครัว ชุมชน รัฐ – ชาติ ระหว่างชาติ ท าให้
สิทธิมนุษยชนเป็นวาทกรรมที่รู้จักกันทั่วไป ตลอดระยะเวลาสองร้อยปีที่ผ่านมาสิทธิมนุษยชน 
สามารถสถาปนากลายเป็น “ความเป็นจริงปรการหนึ่งของโลก”  (fact of the world)  

Jonathan M. Mann (1999 : 21 - 28) กล่าวว่า หลักหกประการพ้ืนฐานของสิทธิ
มนุษยชน ประกอบด้วย หลักการ 6 ประเด็น ดังนี้ 

1. ประชาชนทุกคนมีสิทธิของตัวเองเพราะทุกคนล้วนเป็นมนุษย์ 
2. สิทธิมนุษยชนเป็นสากล หลักการสิทธิมนุษยชนใช้กับคนทุกคนทั่วโลกได้เหมือนๆ กัน

ไม่ขึ้นอยู่กับว่าเขาเป็นใครหรืออาศัยอยู่ที่ไหน อย่างไรก็ตามสิทธิมนุษยชนอาจมีรายละเอียดเฉพาะ
ภูมิภาคหรือแต่ละประเทศ ดังนั้นการเคารพและปกป้องหลักการสิทธิมนุษยชนของแต่ละพ้ืนที่/
ประเทศจึงมีระดับที่ต่งกัน เพราะมีพ้ืนฐานทางวัฒนธรรมหรือภาวะแวดล้อมที่แตกต่างกันออกไปตาม
สภาพภูมิศาสตร์ 

3. ตามหลักการที่ว่า “มนุษย์ทุกคนล้วนมีเสรีภาพ เสมอภาคและมีศักดิ์ศรีติดตัวมา
แต่เกิด” สิทธิมนุษยชนจึงปฏิบัติกับทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน ในที่นี้ไม่ได้หมายความว่าจะต้องได้รับ
การปฏิบัติกับทุกคนเหมือนกัน (treated the same) ทุกประการ แต่สิทธิมนุษยชนปฏิบีติกับทุกคน
อย่างเท่าเทียมกัน (treated equality) และให้ “โอกาส” แก่ทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน สิทธิมนุษยชย
เคารพความหลากหลายทางวัฒนธรรม และยอมรับความแตกต่างของมนุษย์ ทั้งในด้านเชื้อชาติ สีผิว  
เพศ ศาสนา การเมืองหรือความคิดเห็น ชาติ ทรัพย์สิน ชาติก าเนิด หรือสถานภาพทางสังคม อย่างไร
ก็ตามด้วยสิทธิและศักดิ์ศรี บุคคลที่แตกต่างเหล่านั้นล้วยเหมือนกัน ฉะนั้นรัฐพึงเคารพและปกป้อง
สิทธิมนุษยชนแก่ทุกๆ คนอย่างเต็มความสามารถแม้ว่าจะมีความแตกต่าง แต่สิทธิมนุษยชน  
พึงตอบสนองแก่ความต้องการเฉพาะบุคคลซึ่งตกอยู่ในฐานะ ที่ไม่มีความมั่นคงหรือเป็นบุคคล  
ที่อ่อนแอ เช่น ผู้หญิง เด็ก คนพิการ เชื้อชาติกลุ่มน้อย คนไร้รัฐ หรือนักโทษ เป็นต้น  

4. สิทธิมนุษยชนสนับสนุนสิทธิในระดับปัจเจกชนเป็นเบื้องแรก สิทธิมนุษยชน
มุ่งเน้นความสัมพันธ์ระหว่างรัฐกับปัจเจกชน โดยตรง มนุษย์ทุกคนต้องได้รับการปกป้องคุ้มครองสิทธิ
ของตนจากสังคมหรือรัฐบาล สิทธินั้นมิได้เป็นผลจากอภิสิทธิ์หรือการเลือกที่รักมักที่ซึ่ง สังคมและ
รัฐบาลมีพันธกิจที่จะสนับสนุนความเป็นไปได้ของสิทธิมนุษยชนให้เป็นจริง 

5. สิทธิมนุษยชนห่อหุ้มด้วยหลักการพ้ืนฐานของมนุษยภาพ (humanity) สิทธิบาง
ประการ เช่น สิทธิในชีวิต (the right to life) เสรีภาพจากความเป็นทาสเสรีภาพที่จะไม่ถูกทรมาน 
เป็นสิ่งที่มิอาจละเมิดได้ไม่ว่ากรณีใดๆ ก็ตาม อย่างไรก็ตามกฎบัตรสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศก็ได้
บัญญัติอนุญาตยกเว้นที่จะเข้าไปแทรกแซงสิทธิของปัจเจกชนได้ในกรณีที่จ าเป็นหรือฉุกเฉินเท่านั้น 
เช่นในภาวะสงครามหรือการเกิดโรคระบาด รัฐสามารถย่อหย่อน (derogation) ต่อหลักการสิทธิ
มนุษยชนเป็นกรณีเฉพาะได้  

6. การส่งเสริมและปกป้องสิทธิมนุษยชนไม่สามารถผูกติดอยู่ภายใต้พรมแดนของ
รัฐ- ชาติได้ ชาติทุกชาติต้องรับผิดชอบในการส่งเสริมและเคารพสิทธิมนุษยชน ปัจเจกชน ชาติชุมชน
หรือรัฐต้องมีความรับผิดชอบที่จะสนับสนุนและให้ความส าคัญกับสิทธิมนุษยชาข้ามพรมแดนในทุกๆ 
ที่และทุกเวลา 
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สิทธิมนุษยชนสามารถแบ่งออกเป็นสองประเภทใหญ่ๆ คือ  
1. สิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง 
2. สิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม  
สิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง ได้แก่ สิทธิในชีวิต อิสรภาพ ความปลอดภัยส่วน

บุคคลเสรีภาพในการชุมนุม และสิทธิที่จะไม่ถูกทรมานหรือถูกกระท าอย่างโหดร้ายทารุณ ถูกกระท า
เสี่ยงสิ่งที่ไม่ใช้มนุษย์ได้รับการปฏิบัติหรือถูกลงโทษอย่างค่ าทราม ถูกกักขังหน่วงเหนี่ยวจับกุมอย่างไร้
เหตุผล 

สิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ได้แก่สิทธิในการที่จะมีมาตรฐานขั้นสูงสุด
ด้านสุขภาพ การท างาน มีความปลอดภัยทางสังคม ได้รับอาหารที่พอเพียง สิทธิในการมีเครื่องนุ่งห่ม 
ที่พักพิงอาศัย สิทธิในการศึกษา และสิทธิที่จะได้รับประโยชน์จากความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ 

สิทธิทั้งสองประการข้างต้น มีการบัญญัติเป็นกฎบัตรที่ชาติต่างๆ ซี่งลงนามต้องให้
การเคารพและปฏิบัติ อย่างไรก็ตามในช่วงหลังได้มีการขยับขยายแนวคิดเรื่องสิทธิในแนวทางที่สาม
ขึ้นมาเรียกว่า สิทธิในความสมานฉันท์ (solidarity rights) ซี่งยังไม่ได้มีการยอมรับในฐานะบทบัญญัติ
ที่สามารถบังคับได้ในระดับนานาชาติ แต่เป็นแนวคิดในการเกื้อหนุนจุนเจือกันและกันมุ่งหวังผลักดัน
ให้เกิดการปรับเปลี่ยนการกระจายทรัพยากรอย่างไม่เท่าเทียม และตอบสนองต่อการเยียวยาความ
ทุกข์ยากของมนุษยชาติทั้งมวล สิทธิในการเกื้อหนุนจุนเจือกันและกันนี้ได้แก่ สิทธิในการพัฒนาสิทธิ
ในสันติภาพ สิทธิที่จะได้ประโยชน์จากมรดกร่วมของมนุษยชาติอย่างเท่าเทียมกันและสิทธิที่จะ
ปกป้องมนุษย์จากมลภาวะทางธรรมชาติแวดล้อม 
 2. สิทธิมนุษยชนกับคนต่างด้าวในอดีต 

ชมนาท  รัตนมณี และคณะ (2545 : 9 – 11) กล่าวว่า ในประวัติศาสตร์นับแต่ 
สมัยสุโขทัย อยุธยาได้มีชาวต่าชาติเข้ามาติดต่อค้าขายกับประเทศไทยเช่น พ่อค้าชาวจีน ชาวยุโรป 
ชาวโปรตุเกส เป็นต้น ตามบันทึกประวัติศาสตร์ประเทศไทย ที่ผ่านมีการปฏิบัติต่อคนต่างด้าวเป็นไป
ด้วยภราดรภาพ ปราศจากความรังเกียจเดียดฉันท์ไม่มีมาตรการควบคุมชาวต่างชาติ ทุกคนได้รับการ
ปฏิบัติด้วยดี ดังมีหลักฐานบัญญัติไว้ในกฎหมายตราสามดวง 11 มาตราหนึ่งว่า "ถ้ามีผู้หนีจาก
ประเทศอ่ืนมาพ่ึง มีวัวควายแก้วแหวนแก้วทรัพย์สินมา และมีผู้ท าร้ายปล้นฆ่า เอาทรัพย์สินผู้นั้นไป
ลงโทษด้วยดาบ”  

แต่อย่างไรก็ตาม ในสมัยสมเด็จพระเอกาทศรถได้มีกฎหมายบัญญัติบทลงโทษแก่
สตรีที่สมรสกับคนต่างด้าวที่จะมาก่อความเสียหาย และความไม่มั่นคงภายในประเทศโดยก าหนดโทษ 
นับแต่ปรับบริบททรัพย์สินถึงประหาร ต่อมาภายหลังชาวยโรปเริ่มมีการข่มขู่เอารัดเอาเปรียบด้าน
การค้ากับไทย เช่นการบังคับให้ไทยท าสัญญาผูกขาดการค้าเกี่ยวกับหนังสัตว์ วัวควายในสมัยสมเด็จ
พระนารายณ์มหาราชการท าสนธิสัญญาเบาริ่งระหว่างไทยกับอังกฤษ ในสมัยรัชกาลที่ 4 โดยบังคับให้
ไทยเปิดเมืองชายทะเลให้อังกฤษค้าคายได้ทุกเมือง 

ในสมัยสมเด็จพระนารายณ์มหาราชชาวต่างชาติได้เข้ามาเผยแพร่ศาสนา และได้เข้า
มาช่วยเหลือราชการจนได้รับเป็นขุนนางมีชื่อและยศปรากฎในประวัติศาสตร์ เช่น ชาวญี่ปุ่นชื่อ  
ยามาด้า ได้รับยศเป็นอาญาเสนาภิมุข ชาวกรีกชื่อฟอลคอล ได้รับแต่งตั้งเป็นเจ้าพระยาวิชาเยนทร์ 
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ชาวอเมริกัน เช่น นายฟรานซิสมีแชร์ ได้ช่วยเหลือราชการจนได้รับแต่งตั้งเป็นพระยากัลยาไมตรี  
เป็นต้น รวมทั้งบาทหลวงหรือบลัดเลย์ ได้ตั้งโรงพอมพ์เอกสารเผยแพร่ศาสนา 

 กรอบแนวคิดมาตรฐานสากลแห่งสหประชาชาติได้ก าหนดสิทธิมนุษยชน 
ขั้นพ้ืนฐานและคุณค่าแห่งความเป็นมนุษย์ในปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนว่า ทุกคนมีสิทธิและ
เสรีภาพโดยไม่แบ่งแยกเชื้อชาติ สีผิว เพศ ภาษา ศาสนา การเมือง ความคิดเห็น สัญชาติ 

สรุปได้ว่า แนวคิดสิทธิมนุษยชน สามารถน ามาอธิบายถึงกระบวนการเรียนรู้เรื่อง
สิทธิของแรงงานขามชาติระดับล่าง ที่มองว่า การเรียนรู้เป็นปฏิบัติการเชิงพ้ืนที่ประการหนึ่ง ที่จะ
สามารถสร้างให้เกิดการเปลี่ยนแปลงสังคมไปสู่พ้ืนที่อุดมคติ (utopia) เป็นพื้นที่ที่อยู่นอกพ้ืนที่ของทุน
นิยม ตลาดเสรี บริโภคนิยม เพราะสิทธิมนุษยชนมุ่งเน้นการสร้างพ้ืนที่ของการอยู่ร่วมกันระหว่างผู้คน
ที่แตกต่างกันในสังคมอย่างเกื้อกูลเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ และคุ้มครองสิทธิอันพึงมี พึงได้ของมนุษย์มิได้มอง
โลกในแงข่องการแกง่แย่งชิงดี หรือเป็นโลกที่ผู้แข็งแรงเท่านั้นจะสามารถอยู่รอดได้  

กฎหมายและมาตรการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับแรงงานต่างด้าว 

 1. กฎหมายเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าว 
  Sciortino and Punpuing (2552 : 26 – 30) กล่าวถึงกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ
แรงงานต่างด้าวได้แก่  
  7.1.1 พระราชบัญญัติคนเข้าเมือง พ.ศ. 2522 และแก้ไขเมื่อ พ.ศ. 2535 บริหาร
จัดการโดยส านักงานตรวจคนเข้าเมืองภายใต้สังกัดงานต ารวจแห่งชาติ โดยมาตราที่ 17 ระบุว่าภายใต้
สถานการณ์พิเศษ สามารถอนุญาตให้บุคคลพ านักอาศัยในประเทศไทยได้ซึ่งช่วยให้กระทรวง 
มหาดไทยมีความยืดหยุ่นในการงดเว้นการส่งกลับผู้ย้ายถิ่นโดยผิดกฎหมายออกนอกประเทศ 
  7.1.2 พระราชบัญญัติคนเข้าเมือง พ.ศ. 2522  
  7.1.3 พระราชบัญญัติจัดหางานและคุ้มครองคนหางาน พ.ศ. 2528  
  7.1.4 พระราชบัญญัติการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2521 บริหารจัดการโดย
กระทรวงแรงงาน ถูกยกเลิกเมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2551 ห้ามคนต่างด้าวท างานโดยไม่มีใบอนุญาต
ท างานแม้จะได้รับวีซ่าถูกประเภทแล้วก็ตาม ใบอนุญาตท างานจะใช้ได้ส าหรับต าแหน่งงานและ
นายจ้างที่ระบุไว้โดยเฉพาะเท่านั้นและอาจจ ากัดพ้ืนที่การท างานได้ คู่สมรสของแรงงานได้รับอนุญาต
ให้อยู่ในประเทศในฐานะผู้ติดตามแต่ห้ามท างาน เว้นแต่จะมีใบอนุญาตท างานของตนเอง ใบอนุญาต
ท างานจะออกให้เฉพาะบางอาชีพซึ่งขาดแคลนผู้เชี่ยวชาญในประเทศไทย ตามมาตราที่ 12 ของ
พระราชบัญญัตินี้ท าให้หน่วยงานราชการสามารถอนุญาตให้คนต่างด้าวท างานเป็นการชั่วคราวในบาง
ภาคอุตสาหกรรมตามเงื่อนไขที่ก าหนดโดยมติคณะรัฐมนตรี  ดังนั้นจึงสามารถประกาศให้จดทะเบียน
แรงงานต่างด้าวทักษณะต่ าได้เป็นระยะๆ  
  7.1.5 พระราชบัญญัติการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2551 พระราชบัญญัตินี้มีการ
ปรับเปลี่ยนสาระส าคัญไปจากกฎหมายเดิมหลายประการ เช่น ก าหนดให้มีกองทุนเพ่ือการส่งคนต่าง
ด้าวกลับออกไปนอกราชอาณาจักร มีคณะกรรมการพิจารณาการท างานของคนต่างด้าว และ
คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์การท างานของคนต่างด้าว ก าหนดค่าธรรมเนียมการจ้าง (levy) 
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รวมทั้งการก ากับดูแลและบทก าหนดโทษ ในส่วนการท างานของคนต่างด้าวนั้นมีการปรับเปลี่ยนให้
ก าหนดงานที่คนต่างด้าวอาจท าได้จากเดิมที่ก าหนดงานที่คนต่างด้าวห้ามท า โดยต้องเป็นไปตาม
หลักการสามประการคือ ค านึงถึงความมั่นคงของชาติ ค านึงถึงโอกาสในการประกอบอาชีพของ 
คนไทย และค านึงถึงความต้องการแรงงานต่างด้าวที่จ าเป็นต่อการพัฒนาประเทศซึ่งจะต้องออก
กฎกระทรวงก าหนดงานที่คนต่างด้าวอาจท าได้ นอกจากนี้ยังก าหนดให้ผู้ที่เกิดในราชอาณาจักร  
แต่ไม่ได้รับสัญชาติไทยตามกฎหมายว่าด้วยความสัญชาติสามารถขอรับใบอนุญาตท างานได้ อนุญาต
ให้แรงงานต่างด้าวในพ้ืนที่ชายแดนท างานบางประเภทหรือลักษณะงานได้ในช่วงระยะเวลาหรือตาม
ฤดูกาลที่ก าหนดได้ (กฤติยา  อาชวนิจกุลและกุลภา  วจนสาระ, 2552)  
  7.1.6 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 บริหารจัดการโดยกระทรวง
แรงงาน เป็นการก าหนดสิทธิขั้นพ้ืนฐานของลูกจ้างส าหรับสัญญาจ้างงานทั่วไป แต่มีประโยชน์อย่าง
จ ากัด ส าหรับผู้ย้ายถิ่นส่วนใหญ่ในประเทศไทยซึ่งส่วนใหญ่มีสถานภาพเป็นแรงงานเถื่อน นอกจากนี้
การคุ้มครองแรงงานก็ไม่ครอบคลุมภาคเศรษฐกิจที่แรงงานทักษะต่ าจ านวนมากท างานอยู่  
  7.1.7 พระราชบัญญัติธุรกิจต่างชาติ พ.ศ. 2532 ส าหรับคนต่างประเทศที่ต้องการ
ประกอบธุรกิจในประเทศไทย  
  7.1.8 พระราชกฤษฎีก าหนดงานในอาชีพ และวิชาชีพที่ห้ามคนต่างด้าวท า พ.ศ. 
2522 ซึ่งระบุกิจกรรม 39 ประเภทที่แรงงานต่างด้าวไม่สามารถท าได้ ซึ่งรวมถึงอาชีพกรรมกรทั่วไป 
การท าการเกษตร งานทอผ้า และงานก่อสร้าง 
  7.1.9 พระราชบัญญัติส่งเสริมการลงทุน พ.ศ. 2520 ก าหนดประเภทกิจการ 
ที่ส่งเสริมการลงทุน ภาวะโครงสร้างและนโยบายเกี่ยวกับการส่งเสริมการลงทุน  
  7.1.10 พระราชบัญญัติการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2522 ซึ่ง
ส่งเสริมการลงทุนของคนไทยและคนต่างชาติในพ้ืนที่ต่างจังหวัดของประเทศไทย 
  7.1.11 พระราชบัญญัติพิเศษเพ่ือการส่งออก (EPZX) เป็นกฎหมายว่าด้วยการ
ควบคุมการส่งออกไปนอกและการน าเข้ามาในราชอาณาจักรซึ่งสินค้าบางอย่าง 
  7.1.12 พระราชบัญญัติการค้ามนุษย์ พ.ศ. 2551 ซึ่งให้ความคุ้มครองผู้ตกเป็นเหยื่อ
ของการค้ามนุษย์ 
  7.1.13 อนุบัญญัติที่ เกี่ยวข้องได้แก่ กฎกระทรวงแรงงาน ประกาศกระทรวง 
มหาดไทย และค าสั่งกระทรวงแรงงาน 
  7.1.14 พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2537 การที่แรงงานต่างด้าวเกี่ยวข้องกับ
กฎหมายหลายฉบับ ท าให้เกี่ยวข้องกับหน่วยงานและข้าราชการจ านวนมากท าให้มีปัญหาในการ
บริหารจัดการ การบังคับใช้กฎหมายและการปฏิบัติตามกฎหมาย รัฐบาลไทยได้พยายามที่จะให้การ
จ้างงานแรงงานต่างด้าวเป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมายแต่ก็ยังคงมีแรงงานต่างด้าวจ านวนมาก 
ที่ลักลอบท างานในประเทศไทย การจัดองค์กรบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวจึงเป็ นเรื่องที่มี
ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง ดังที่จะกล่าวถึงต่อไป  
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ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 บุญยรัตน์  กาญจนดิษฐ์ (2550) ได้ศึกษายุทธศาสตร์การอยู่รอดของแรงงานข้ามชาติ
จากประเทศพม่า กรณีศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า “ความเป็นอ่ืนของแรงงาน
ต่างด้าว” เกี่ยวโยงกับมุมมองของรัฐที่สร้างค าว่า “แรงงานต่างด้สว” ขึ้นมาบนพ้ืนฐานของ “ความ
เป็นอ่ืน” รัฐให้ค านิยามแรงงานข้ามชาติเท่ากับ “ผู้หลบหนีเข้ามเมืองผิดกฎหมาย” และหรือ “ผู้เป็นภัย
ต่อความมั่นคงแห่งชาติของประเทศ” ฉะนั้นเมื่อคนๆ หนึ่งถูกให้ความหมายเป็น “แรงงานต่างด้าว” 
สิ่งที่พวกเขาและเธอต้องเผชิญคือ การถูกควบคุมจากรัฐจากสังคม ตกอยู่ในสภาพที่ต่ ากว่าพลเมือง
ของชาติ ถูกดูถูกเหยียดหยาม ถูกระท าในลักษณะที่ต่างออกไปจากคนในชาติ ตกเป็นเบี้ยล่างจน 
ในที่สุดกลายเป็นกลุ่มที่ถูกกดทับไว้ในสังคมไทย อย่างไรก็ตามแม้ว่าแรงงานข้ามชาติจะกลายเป็ น 
กลุ่มคนที่ถูกกดทับไว้ในสังคมไทย แต่ก็มีกระบวนการที่ท าให้พวกเขาสามารถด ารงชีวิตอยู่รอดได้ 
กล่าวคือ แรงงานข้ามชาติจากประเทศพม่าเลือกใช้ฮาบีทีส (habitus) เป็นอ านาจในการสร้างตัวตน
แบบใหม่ข้ึนมาก เพ่ือเป็นช่องทางในการยืนยันต าแหน่งแห่งที่ในสังคมใหม่ของตนเอง  
 ปิยะ  สุริยพันตรี (2553) ได้ศึกษาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวสัญชาติลาว 
กรณีศึกษาจังหวัดอุบลราชธานี ผลการศึกษาพบว่า การปฏิบัติตามนโยบายการบริหารจัดการแรงงาน
ต่างด้าวไม่ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร จากสถิติการพิสูจน์สัญชาติ การขอใบอนุญาตเข้าประเทศ และ
การขอใบอนุญาตท างานย้อนหลัง 3 ปี พบว่า มีจ านวนการขอต่อใบอนุญาตท างานของแรงงาน 
ต่างด้าวลดลงทุกปี เนื่องจากเจ้าหน้าที่ นายจ้างและแรงงาน ไม่สามารถด าเนินการได้ตามนโยบาย  
ที่รัฐก าหนดไว้ พบปัญหาอุปสรรคต่างๆ คือ ด้านความชัดเจน และการถ่ายทอดนโยบายของรัฐบาลได้
ก าหนดนโยบายแต่ละครั้งไม่มีความชัดเจนถึงเป้าประสงค์หลัก มีการเปลี่ยนแปลงไม่มีความคงเส้น 
คงวาถึงวิธีการปฏิบัติ ผู้ปฏิบัติความสับสนถึงแนวทางในการปฏิบัติงานของแต่ละนโยบาย ต้อง
แก้ปัญหาเฉพาะหน้า ต้องรับผิดชอบด้วยตนเอง ลักษณะหน่วยงานที่น านโยบายไปปฏิบัติส่วนใหญ่
ขาดการจัดสรรเรื่องบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ งบประมาณ และวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ผู้ปฏิบัติไม่
มีความรู้ความเข้าใจต่อนโยบายที่ได้รับไปปฏิบัติคิดว่าเป็นการเพ่ิมภาระในการท างาน การประสาน
ระหว่างหน่วยงาน แต่ละหน่วยงานการปฏิบัติขาดความเป็นเอกภาพ ต่างหน่วยต่างปฏิบัติงานเฉพาะ
หน้าที่ความรับผิดชอบเท่านั้น ไม่ได้มีการประสานงานระหว่างหน่วยงานหรือแม้แต่หน่วยงานเดียวกัน 
ท าให้ไม่มีความเข้าใจเป็นไปในแนวทางเดียวกันได้อย่างถูกต้อง ในส่วนความร่วมมือของนายจ้างจะ
มองแต่เรื่องผลประโยชน์ที่จะได้รับเท่านั้น ซึ่งให้ความร่วมมือต่อราชการกับการจัดระบบแรงงานต่างด้าว
น้อยมาก 
 ข้อเสนอแนะในการศึกษาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวที่ผ่านมาพบว่า การก าหนด
นโยบายเงื่อนไข มาตรการในหลายประการ แตกต่างกันไปในแต่ละสมัยของรัฐบาลเป็นสาเหตุหนึ่ง  
ที่ท าให้เจ้าหน้าที่กรมการจัดหางาน เจ้าหน้าที่ตรวจคนเข้าเมือง  นายจ้าง และแรงงานขาดความรู้
ความเข้าใจในนโยบาย ขาดความพร้อมในการปฏิบัติงานในหลายๆ ด้านเห็นควรก าหนดนโยบายและ
มาตรการในการบริหารจัดการที่แน่นอน ชัดเจน ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานความเป็นจริง โดยพิจารณาความ
ต้องการและความจ าเป็นของการใช้แรงงานต่างด้าวให้สอดคล้องกับการพัฒนาเศรษฐกิจ และความ
มั่นคงของประเทศ รวมทั้งควรมีการก าหนดมาตรการและบทลงโทษต่อผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย อย่าง
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เข้มงวดและควรมีการซักซ้อมท าความเข้าใจแก่หน่วยงานต่างๆ เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ ตลอดจนผู้ที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามนโยบาย เพ่ือให้ทราบถึงนโยบายและแนวทางด าเนินการตามนโยบาย 
รวมทั้งขั้นตอนการปฏิบัติที่ชัดเจน ก่อนที่จะมีการปฏิบัติจริงเพราะที่ผ่านมากการก าหนดนโยบายขาด
การมีส่วนร่วมของฝ่ายต่างๆ อย่างแท้จริง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนตัวแทนของแรงงาน ทั้งเจ้าหน้าที่ 
นายจ้างและแรงงานข้ามชาติ ควรมีการก าหนดแผนปฏิบัติการที่ชัดเจนเกี่ยวกับบุคลากรที่จะ
ปฏิบัติงานในด้านต่างๆ อาทิ การตรวจสุขภาพ การจัดท าทะเบียนประวัติพิมพ์ลายนิ้วมือ และการ  
จดทะเบียนแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง ทั้งนี้เพ่ือให้การด าเนินการเป็นไปอย่างเพราะที่ผ่านมาก
การก าหนดนโยบายขาดการมีส่วนร่วมของฝ่ายต่างๆ อย่างแท้จริง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนตั วแทน
ของแรงงาน ทั้งเจ้าหน้าที่ นายจ้างและแรงงานข้ามชาติ ควรมีการก าหนดแผนปฏิบัติการที่ชัดเจน
เกี่ยวกับบุคลากรที่จะปฏิบัติงานในด้านต่างๆ อาทิ การตรวจสุขภาพ การจัดท าทะเบียนประวัติพิมพ์
ลายนิ้วมือ และการจดทะเบียนแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง ทั้งนี้ เพ่ือให้การด า เนินเป็นอย่าง
คล่องตัว ควรมีการประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง จริงจังทุกรูปแบบ จะต้องมีการจัดท าเอกสารหรือ  
สื่อต่างๆ ในภาษาของแรงงานข้ามชาติ เพื่อชี้แจงหรือท าความเข้าใจต่อการจดทะเบียนเพื่อขออนุญาต
ท างาน และจัดหาล่ามที่คอยท าหน้าที่ในการแปลหรือให้ค าปรึกษาเมื่อมีการจดทะเบียนอย่างพอเพียง 
เพ่ือให้นายจ้าง/สถานประกอบการ ตลอดจนผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้ทราบถึงนโยบาย มาตรการ และ
แนวทางด าเนินการที่ชัดเจน รวมทั้งปลุกจิตส านึกและกระตุ้นเตือนให้นายจ้าง/สถานประกอบการ  
ได้ทราบถึง โทษจากการจ้างงานแรงงานต่างด้าว ซึ่งส่งผลกระทบทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และ
ความมั่นคงของประเทศ โดยชี้ให้เห็นถึงภัยที่เข้ามาใกล้ตัวทุกขณะ และนับวันยิ่งทวีความรุนแรง หาก
ไม่ร่วมกันแก้ไขอย่างจริงจัง 
 ชาตรี  มูลสถาน (2554) ได้ศึกษาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวชาวลาวในประเทศไทย
ใน พ.ศ. 2563 ผลการศึกษาพบว่า แรงงานชาวลาวในปัจจุบันส่วนใหญ่ไม่ได้ขึ้นทะเบียนกับ 
ทางราชการ การเคลื่อนย้ายแรงงานมีผลดีต่อประเทศไทย ต่อตัวแรงงาน ต่อครอบครัวและต่อชุมชน 
แต่ก็มีแรงงานส่วนหนึ่งที่ไม่ได้ประโยชน์จากการเคลื่อนย้ายแรงงานดังกล่าว การมองภาพอนาคตแง่ดี
พบว่า ประเทศไทยจะยังคงใช้นโยบายการจ้างและน าเข้าแรงงานต่างด้าว ตามกฎหมายและมีการ
ปรับปรุงการด าเนินงานให้สะดวก รวดเร็ว โดยขยายเวลาอนุญาตท างานคุ้มครองและสิทธิประโยชน์
ตามกฎหมายไทย ยกสถานะหน่วยงานที่รับผิดชอบ กระจายอ านาจมากขึ้นพัฒนาฐานข้อมูลแรงงาน 
มีการศึกษาวิจัยและน าผลการวิจัยมาใช้ประโยชน์อย่างไรก็ตาม ในทางกลับกันการมองภาพอนาคต 
แง่ร้ายพบว่า จะไม่มีการปรับปรุงการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและการน าเข้าแรงงานต่างด้าว
อย่างถูกต้องตามกฎหมาย แรงงานต่างด้าวส่วนใหญ่จะไม่ขึ้นทะบเยนกับทางราชการแรงงานต่างด้าว
ไม่ได้รับการคุ้มครองและสิทธิประโยชน์ การบังคับใช้กฎหมายอ่อนแอและมีการแสวงหาผลประโยชน์
อันมิชอบภาพอนาคตที่เป็นไปได้มากที่สุดคือ ประเทศไทยจะใช้นโยบายการจ้างงานแรงงานต่างด้าว
อย่างถูกกฎหมายและปรับปรุงการด าเนินงานให้สะดวกรวดเร็วขึ้น สัดส่วนของผู้ที่มีใบอนุญาตท างาน
จะสูงขึ้นแต่จะยังคงมีผู้ลักลอบเข้าเมืองจ านวนมาก มีการปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เวลาการ
อนุญาตท างานจะนานขึ้น การบังคับใช้กฎหมายอย่างมีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาลจะยังเป็น
ประเด็นปัญหา อาจมีการปรับเปลี่ยนคณะกรรมการในระดับชาติที่ดูแล อาจมีการปรับยกสถานะ
หน่วยงานบริหารแรงงานต่างด้าว จะมีการเปิดเขตเศรษฐกิจพิเศษในสาธารณรัฐประชาธิปไตย
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ประชาชนลาว การจัดการฐานข้อมูลแรงงานจะดีขึ้น จะมีการสร้างเจตคติที่ดีต่อแรงงานต่างด้าว จะมี
ความร่วมมือในภูมิภาคในด้านการศึกษาวิจัยแรงงานต่างด้าวและการพัฒนาฝีมือแรงงาน  ผลการวิจัย
ท าให้เห็นภาพที่ชัดเจนขึ้นของการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวชาวลาว และเป็นประโยชน์ต่อการ
ปรับปรุงนโยบาย กฎหมายระเบียบที่เกี่ยวข้อง การจัดองค์กรบริหารจัดการ การด าเนินการเพ่ือเอ้ือ
ต่อการเคลื่อนย้ายและการจัดระเบียบแรงงานต่างด้าวต่อไป  
 พนิดา  นิลอรุณ (2556) ได้การศึกษาอิทธิพลของศักยภาพในการจัดการแรงงานต่าง
ด้าวที่มีต่อประสิทธิผลของการจัดการทรัพยากรทรัพยากรมนุษย์และผลการด าเนินงานของ
ผู้ประกอบการในจังหวัดระนอง ผลการศึกษาพบว่า 1) ศักยภาพในการจัดการแรงงานต่างด้าวในภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิผลการจัดการทรัพยากรมนุษย์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 3) ผลการ
ด าเนินงานของกิจการผู้ประกอบการจังหวัดระนองภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผลการทดสอบ
สมมติฐานพว่า 1) ศักยภาพในการจัดการแรงงานต่างด้าวของผู้ประกอบการในจังหวัดระนองส่งผล
ทางบวกต่อประสิทธิผลของการจัดการทรัพยากรมนุษย์ของผู้ประกอบการ จังหวัดระนอง 2) 
ประสิทธิผลของการจัดการทรัพยากรมนุษย์ส่งผลทางบวกต่อผลการด าเนินงานของผู้ประกอบการใน
จังหวัดระนอง ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้จะท าให้ผู้ประกอบการตระหนักถึงความส าคัญของการบริหาร
จัดการด้านทรัพยากรมนุษย์กับแรงงานต่างด้าว เพ่ือที่จะสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพของผลการ
ด าเนินการของกิจการ  
 นพคุณ  ศรีไทย (2557) ได้ศึกษาข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการจัดการแรงงานต่างด้าว
ในจังหวัดชายแดน : กรณีศึกษา สภ. ปากคาด จังหวัดบึงกาฬ ผลการศึกษาพบว่า สภาพภูมิศาสตร์
ของจังหวัดบึงกาฬ เป็นจังหวัดที่มีเขตพ้ืนที่ติดต่อกับแม่น้ าโขง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาวหลายร้อยกิโลเมตร จังหวัดบึงกาฬมีทางด่านอย่างถูกกฎหมาย 3 ที่ 1) ด่านศุลกากรบึงกาฬ เปิด
วันอังคารและวันศุกร์ 2) จุดผ่อนปรนบ้านบุ่งคล้า เปิดวันอังคารและวันศุกร์ 3) จุดผ่อนปรนบ้าน  
ห้วยคาด เปิดวันจันทร์ และวันพฤหัสบดี และมีเกาะแก่งบนแม่น้ าหลายแห่งท าให้หน่วย นรข. ของ
กองทัพเรือ ไม่สามารถน าเรือไปลาดตระเวนได้อย่างต่อเนื่องเพราะมีอุปสรรคจากสภาพภูมิศาสตร์ 
ท าให้แรงงานต่างด้าวสามารถเคลื่อนย้ายได้ง่าย และอีกทั้งด่านในจังหวดบึงกาฬเป็นด่านทาง
วัฒนธรรม ซึ่งไม่มีระบบฐานข้อมูลทางคอมพิวเตอร์จึงท าให้แรงงานต่างด้าวข้ามเข้าออกได้ง่าย และ
ส่งผลกระทบต่อด้านอาชญากรรมในประเทศไทยด้วย รัฐบาลควรสนับสนุนด่านทางวัฒนธรรมให้มี
ข้อมูลทางคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยในการตรวจสอบแรงงานต่างด้าวท าหน้าทีแ่ก้ปัญหาแรงงานต่างด้าว
ได้ล าบาก และการประสานงานระหว่างหน่วยงาน มีน้อยต่างฝ่ายต่างท างาน ฐานข้อมูลต่างๆ มีน้อย 
ควรได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ ของภาครัฐ นโยบายแรงงานต่างด้าวมีหลายหน่วยงาน 
ที่ รับผิดชอบ เช่น ส านั กงานต ารวจแห่ งชาติ  กระทรวงมหาดไทย กระทรวงต่างประเทศ 
กระทรวงกลาโหม ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงแรงงาน กระทรวง
สาธารณสุข กระทรวงยุติธรรม ควรให้ทุกน่วยงานทุกระดับเชื่อมโยง ประสานกันทุกๆ ด้านโดยเฉพาะ
ฐานข้อมูล ประสานความร่วมมือกับประเทศต้นทางเพ่ือเร่งรัดการด าเนินการตาม MOU และการ
พิสูจน์ สัญชาติ การประชาสัมพันธ์การจัดระบบแรงงานต่างด้าว เพ่ือสร้างความเข้าใจและประสาน
ความร่วมมือกับหน่วยงานรัฐ  
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 สมเดช  มุงเมือง (2557) ได้ศึกษาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว : กรณีศึกษา
จังหวัดเชียงราย ผลการศึกษาพบว่า ความยากจนเป็นปัจจัยผลักดันที่ส าคัญและอัตราค่าจ้างสูงเป็น
ปัจจัยดึงดูดส าคัญที่มีอิทธิพลต่อแรงงานต่างด้าวในการเข้ามาท างานในจังหวัดเชียงราย แรงงาน  
ต่างด้าวที่ท างานในสถานประกอบการต่างประเภทกันมีความพึงพอใจในงานที่ท าและพบปัญหา 
ในการเข้ามาท างานแตกต่างกัน ปัจจัยด้านแรงงานที่ส าคัญที่สุดคือ การขาดแคลนแรงงานมีอิทธิพล
ต่อการตัดสินใจของผู้บริหารสถานประกอบการในการจ้างแรงงานต่างด้าว ผู้บริหารสถาน
ประกอบการมีความพึงพอใจต่อแรงงานไทยมากกว่าแรงงานต่างด้าว แรงงานต่างด้ าวและผู้บริหาร
สถานประกอบการมีความคิดเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานการจ้างงานและสภาพการท างานในระดับ  
ปานกลาง และจากการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณพบว่า มาตรฐานการจ้างงานและสหภาพการ
ท างานสามารถใช้พยากรณ์ความพึงพอใจนานของแรงงานต่างดาวอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 มี  
ค าพยากรณ์ร้อยละ 49.5 (R2 = .495) ปัจจัยผลักดันด้านไม่มีงานท าอัตราค่าจ้างต่ า และประสบ 
ภัยแล้งสามารถใช้พยากรณ์ความพึงพอใจในงานของแรงงานต่างด้าวอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 
สามารถพยากรณ์ได้ร้อยละ 14.0 (R2 = .140) และปัจจัยดึงดูดด้านอัตราค่าจ้างสูง มีที่ดินท ากินและ 
มีบริการและสิ่งอ านวยความสะดวกที่ดี สามารถใช้พยากรณ์ความพึงพอใจในงานของแรงงานต่างด้าว
อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 สามารถพยากรณ์ได้ร้อยละ 18.9 (R2 = .189) 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและการบริหารจัดการระดับชาติมีดังนี้ รัฐบาลควรก าหนด
นโยบายการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวโดยตราเป็นพระราชบัญญัติ ควรกระจายศูนย์ด าเนินการ
พิสูจน์สัญชาติไปในจังหวัดที่มีแรงงานต่างด้าวท างานอยู่ ควรมีขั้นตอนด าเนินการน าเข้าแรงงานตาม 
MOU ที่รวดเร็วและควรมีต้นทุนด าเนินการที่ถูกลง ควรประสานงานให้มีเจ้าหน้าที่ของสถานทูต
ประเทศต้นทางมาดูแลความเป็นอยู่และช่วยเหลือแก้ปัญหาต่างๆ ที่ประสบจากการท างานของ
แรงงานที่เข้ามาท างานตาม MOU และควรกระจายอ านาจการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวไปสู่
ระดับจังหวัดส่วนข้อเสนอแนะส าหรับจังหวัดเชียงราย มีดังนี้ ควรเร่งเสนอรัฐบาลตรากฎหมายจัดตั้ง
เขตเศรษฐกิจพิเศษในพ้ืนที่บริเวณชายแดนให้เป็นรูปธรรมโดยเร็วเพ่ือตั้งสถานประกอบการที่มีความ
จ าเป็นต้องใช้แรงงานต่างด้าว ควรมอบหมายให้ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด
จัดการฝึกอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับมาตรฐานการจ้างงานและการคุ้มครองแรงงานให้แก่นายจ้าง  
ควรให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจหน้าที่ตรวจสอบสถานประกอบการที่มีแรงงานต่างด้าว 
ให้ปฏิบัติตามกฎหมายและควรก ากับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ด าเนินการใช้มาตรการทางกฎหมาย
อย่างเข้มงวด  
 เจนจิรา  เดชะรัฐ (2559) ได้ศึกษาการน านโยบายบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว  
ไปปฏิบัติ ผลการศึกษาพบว่า 1) การน านโยบายบริหารจัดกาแรงงานต่างด้าวไปปฏิบัติ ประสบ
ความส าเร็จอยู่ในระดับปานกลาง และ 2) ปัจจัยด้านโครงสร้าง ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้าน
สถานที่ ด้านวัสดุอุปกรณื และเครื่องมือเครื่องใช้ ส่งผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายบริหาร
จัดการแรงงานต่างด้าวไปปฏิบัติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 อภิรักษ์  แก้วสวย (2559) ได้ศึกษาวิถีชีวิตต่างด้าวในแดนไทย : แนวทางการบริหาร
จัดการแรงงานต่างด้าวจากสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในพ้ืนที่จังหวัดหนองคาย  
ผลการศึกษาพบว่า 1) อาชีพที่แรงงานต่างด้าวชาวลาวท ามีทุกอาชีพตามที่กฎหมายก าหนด อย่างไร  
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ก็ดีแรงงานต่างด้าวมีเป้าหมายและแรงจูงใจมาท างานที่จังหวัดหนองคาย เพ่ือหาเงินไปใช้จ่ายใน
ครอบครัวเพราะเห็นว่ามีรายได้ดีกว่ากับการท างานที่ประเทศลาว ถึงแม้ว่าวิธีการเดินทางเข้ามา
ท างานจะแตกต่างกัน แรงงานที่มีวิธีการเดินทางเข้ามาท างานต่างกัน วิถีการด าเนินชีวิตก็ไม่ต่ างกัน 
ขึ้นอยู่กับอาชีพที่ท าและความช านาญในการใช้และเรียนรู้เรื่องภาษาเป็นตัวแปรที่ต้องมีการ
ปรับเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ิมเติม แรงงานต่างด้าวจะได้รับคุ้มครองตามหลักสิทธิมนุษยชนหรือไม่นั้นขึ้นอยู่
กับที่มาของการเดินทางเข้ามาท างานว่ามาแบบไหน โดยปกติและมนุษย์ทุกคนทุกเพศทุกวัยและ 
เชื้อชาติศาสนา จะได้รับการคุ้มครองตามหลักสิทธิมนุษยชนขั้นพ้ืนฐานหมด แต่ด้วยแรงงานต่างด้าว  
ที่เข้ามาท างานแบบผิดกฎหมายไม่กล้าแสดงตนเพราะกลัวโดนจับส่งกลับประเทศ จึงต้องจ าทนอยู่
แบบหลบๆ ซ้อนๆ ไม่สามารถเข้าถึงบริการและการคุ้มครองสิทธิบางอย่างที่พึงมี พึงได้ 2) ความ
คิดเห็นเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวด้วย พบว่า เนื่องจากระดับการพัฒนาประเทศที่ยังแตกต่งกันอยู่มาก
ในกลุ่มประเทศอาเซียน การเดินทางข้ามประเทศมีความสะดวกรวดเร็วขึ้น การเคลื่อนย้ายแรงงาน
อย่างเสรี แรงงานชาวลาวจะต้องสมัครงานผ่านบริษัทจัดหางาน 3) การศึกษาแนวทางการบริหาร
จัดการแรงงานต่างด้าวจากสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในพ้ืนที่จังหวัดหนองคายได้แก่ 
การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกับฝ่ายสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เพื่อดูแลความปลอดภัย
และรักษาความสงบเรียบร้อยบริเวณชายแดนตลอด 24 ชั่วโมง ควรมีการศึกษาวิจัยภาพอนาคตของ
การบริหารจัดการคนต่างด้าวของประเทศไทยทั้งระบบ ควรมีการวิจัยเพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหาร
จัดการแรงงานต่างด้าวโดยใช้วิธีการวิจัยแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research - PAR) 
โดยให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและภาคเอกชน รวมทั้งองค์การระหว่างประเทศร่วมกันในการ
วิจัยเพื่อพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 
 พัฒน์ณิชา  สายโรจน์พันธ์ (2560) ได้ศึกษาแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว
ในร้ายโซห่วยโดยใช้หลักพุทธสันติวิธี ผลการศึกษาพบว่า 1) ธุรกิจร้าน โชว์ห่วยเป็นธุรกิจขนาดเล็ก 
ที่ด าเนินธุรกิจด้วยการใช้เงินสด จะนิยมใช้ลูกจ้างที่เป็นแรงงานต่างด้าว เพราะแรงงานไทยมองว่าเป็น
งานหนักและจุกจิก แต่แรงงานต่างด้าวมีความอดทนและสู้งานหนักได้ โดยมีหน้าที่ในการดูแลจัด
สินค้าในร้าย การซื้อขายและให้บริการในการติดต่อลูกค้าหน้าร้าน การจัดส่งสินค้าตรงถึงบ้านลูกค้า  
ในกรณีที่มีการสั่งสินค้าจ านวนมาก การจ้างงานแรงงานต่างด้าวพบปัญหาและอุปสรรคในเรื่องระบบ
การประสานติดต่อหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้องเปลี่ยนแปลงบ่อยท าให้การด าเนินการของนายจ้าง  
ที่จะให้แรงงานต่างด้าวสามารถท างานได้อย่างถูกกฎหมายเป็นเรื่องที่ค่อนข้างยุ่งยากและใช้เวลา  
ในการด าเนินการ 2) หลักสังคหวัตถุ 4 ได้แก่ การให้ การใช้วาจาที่ดี การท าประโยชน์ และการวาง
ตนเสมอ ซึ่งเป็นหนึ่งในพุทธสันติวิธีที่สามารถน ามาใช้ในการบริหารจัดการแรงงานเพราะนอกจากจะ
ช่วยรักษา ความสัมพันธ์ที่ดีในองค์กรแล้ว ยังเป็นเครื่องมือหนึ่งที่สามารถน ามาเป็นแนวทางในการ
จดัการความขัดแย้งในองค์กรได้ 3) ร้านโชว์ห่วยเฮียโมทย์ – เจ๊ณี เป็นแบบอย่างในการบริหารแรงงาน
ต่างด้าวที่ใช้ความจริงใจ ความรักความเมตตา ของเจ้าของกิจการยึดโยงจิตใจแรงงานต่างด้าวในร้าน 
ซึ่งสามารถสรุปเป็นองค์ความรู้ใหม่ เป็นโมเดลการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวในร้ านโชว์ห่วย 
เรียกว่า โมเดล GPSE โดย G มาจาก Giving for changing quality of foreign labors’ lives คือ 
การให้ที่สร้างการเปลี่ยนแปลงคุณภาพชีวิตแรงงานต่างด้าว ได้แก่ หยิบยื่นโอกาสที่ดีแก่ชีวิตให้ความ
จริงใจและใจกว้าง ให้ค าแนะน าชี้แนวทางที่ดีในการท างาน ให้ความเอา ใจใส่และใส่ใจให้อย่างมี
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หลักการและมีความเป็นธรรม P มาจาก Peaceful speech as the organizational culture คือ 
การใช้ภาษาสันติ สร้างวัฒนธรรมในร้าน บอกการงานด้วยเสียงที่เมตตา แนะน าแนวทางที่รู้จักกาล 
รักษาวาจาให้มั่นคง เอ้ือนเอ่ยวาจาอย่างมีสติ S มาจาก Striving for foreign labors’ benefits คือ 
ความมุ่งหวัง แรงงานต่างด้าวได้รับการเกื้อกูล ช่วยเหลืออย่างญาติมิตร เติมเต็มประโยชน์ให้แก่กัน 
และ E มาจาก Equality consisting in impartiality คือ ความเสมอภาคประกอบด้วยความเป็น
ธรรม เป็นกันเองไม่ถือตนยึดหลักการแต่ไม่สั่งการ  
 ภัสสร อิศรางกูร ณ อยุธยา, พลเอก (2561) ได้ศึกษาการบริหารแรงงานต่างด้าวใน
จังหวัดสมุทรสาครและจังหวัดสมุทรปราการ ผลการศึกษาพบว่า ผู้ประกอบการมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการเคลื่อนย้ายแรงงานต่างด้าวผลกระทบของปัญหาที่เกิดจากแรงงานต่างด้าวที่พ านักและ
ท างานในประเทศไทย และการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวในพ้ืนที่จังหวัดสมุทรสาครและจังหวัด
สมุทรปราการ โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และพบว่า ผู้ประกอบการที่มีเพศ ระดับ
การศึกษา ประสบการณ์การท างาน ประเภทกิจการและที่ตั้งสถานประกอบการต่างกันมีการบริหาร
จัดการแรงงานต่างด้าวโดยรวมแตกต่างกัน แต่ผู้ประกอบการที่มีอายุและจ านวนแรงงานต่างด้าว
ต่างกัน มีการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวโดยรวมไม่แตกต่างกัน  
 สมชัย  เถกิงผล (2562) ได้ศึกษาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรมในเขตเทศบาลต าบลดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า ผู้ประกอบการ
ได้รับผลกระทบทั้งด้านบวกและด้านลบจากกฎหมายหรือนโยบายภาครัฐที่เกี่ยวกับแรงงานต่างด้าว 
และผู้ประกอบการเห็นว่า กลยุทธ์ที่ส าคัญในการจูงใจแรงงานต่างด้าวให้ท างานอยู่ด้วย ได้แก่ การให้
ค่าตอบแทนที่ดีและการให้ความอบอุ่นใจ ชุมชนได้รับผลกระทบในด้านเศรษฐกิจเป็นผลบวกจากการ
ที่มีแรงงานอยู่ในพื้นที่โดยต่างฝ่ายต่างได้ประโยชน์ซึ่งกันและกัน ส าหรับผลกระทบต่อชุมชนด้านความ
มั่นคง ด้านสังคม ด้านการสาธารณสุข ไม่ได้ส่งผลกระทบที่ส าคัญ เจ้าหน้าที่ของรัฐหรือหน่วยงานของ
รัฐที่ได้รับผลกระทบในการปฏิบัติงานได้แก่ โรงพยาบาลดอยสะเก็ด ซึ่งปัจจุบันมีคนต่างด้าวที่เป็น
หญิงมีครรภ์ใช้สิทธิตามหลักประกันสุขภาพมาฝากครรภูจ านวนเกินกว่า 100 คน ส่งผลให้ผลกระทบ
ต่อสิทธิการได้รับบริการการรักษาพยาบาลของคนไทย และหน่วยงานที่รับผิดชอบด้านงานทะเบียน
ราษฎรและบัตร ซึ่งต้องจัดท าทะเบียนประวัติคนต่างด้าว ท าให้เจ้าหน้าที่ต้องมีภารกิจปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับคนต่างด้าวเพ่ิมมากขึ้น ส่งผลให้คนไทยมีมาติดต่องานต้องได้รับบริการช้าลง ส าหรับ
ผลกระทบต่อเจ้าหน้าที่ด้านความมั่นคง ด้านการศึกษา ด้านการสาธารณสุข และควบคุมโรค และ
เทศบาลต าบลดอยสะเก็ด ไม่ได้รับผลกระทบที่ส าคัญ 
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กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ตรวจเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและน ามาประยุกต์เป็นกรอบ 
แนวความคิดของการวิจัย ดังนี้ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฐานข้อมูล
เพื่อการวิจัย 

ปัญหา 
และความส าคัญของปัญหา 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 

ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

สถานการณ์แรงงานต่างด้าว 
ในประเทศไทย 

แนวคิดในการก าหนดนโยบาย
แรงงานต่างด้าวไทย 

 

การวิเคราะห์ปัญหา และสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมา 
แรงงานต่างด้าว 

 

สรุปและข้อเสนอแนะแนวทางบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจ
รับเหมาแรงงานต่างด้าว 

 

แนวคิดเก่ียวกับแรงงาน 
ต่างด้าว 

 
 

กฎหมายและมาตรการต่างๆ 
ที่เก่ียวข้องกับแรงงานต่างด้าว 

ฐานข้อมูลเพื่อการ
วิจัย 

แนวคิดเก่ียวกับสิทธิมนุษยชน 

แนวทางการด าเนินการ
จัดระบบบริหารแรงงาน 

ต่างด้าว 



37 

สรุป 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมา
แรงงานต่างดา้ว สรุปได้ดังนี้ 
 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ที่เกี่ยวข้องกับแรงงานประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ได้แก่ 1)
ยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง 2) ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 3) ยุทธศาสตร์
การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน และ 4) ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการภาครัฐ ส าหรับยุทธศาสตร์การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว  พ.ศ. 2560 – 2564 
ประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 1) ยุทธศาสตร์ที่ 1 การจัดระบบแรงงานเพ่ือลดการพ่ึงพาแรงงาน
ต่างด้าว 2) ยุทธศาสตร์ที่ 2 การควบคุม ก ากับ ดูแลกระบวนการเข้ามาระหว่างการท างาน และกลับ
ออกไปของแรงงานต่างด้าว 3) ยุทธศาสตร์ที่ 3 การก าหนดมาตรฐานการจ้างแรงงานต่างด้าวให้
เป็นไปตามมาตรฐานสากล 4) ยุทธศาสตร์ที่ 4 การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวที่มีประสิทธิภาพ 
และ 5) ยุทธศาสตร์ที่ 5 การติดตามและประเมินผล 
 สถานการณ์แรงงานต่างด้าวในประเทศไทย สถานการณ์แรงงาน ปี 2560 โดยสรุป 
ประชากรที่อยู่ในวัยท างานหรืออายุ 15 ปีขึ้นไปจ านวน 56.08 ล้านคน เป็นผู้อยู่ในก าลังแรงงาน 
38.27 ล้านคน (ร้อยละ 68.28) ผู้มีงานท า 37.72 ล้านคน ผู้ว่างงาน 0.44 ล้านคน ผู้ว่างงานรอ
ฤดูกาล 0.12 ล้านคน เป็นผู้อยู่นอกก าลังแรงงาน (ผู้ไม่พร้อมท างาน) 17.80 ล้านคน (ร้อยละ 31.70) 
ได้แก่ ท างานบ้าน 5.21 ล้านคน เรียนหนังสือ 4.39 ล้านคน และอ่ืน ๆ 8.20 ล้านคน  

สถานการณ์ด้านแรงงานต่างด้าว จากรายงานผลการปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ 2560 
พบว่า คนต่างด้าวที่ได้รับใบอนุญาตท างาน และคงเหลือท างานอยู่ในประเทศไทย ในปีงบประมาณ 2560 
(ตุลาคม 2559 – กันยายน 2560) รวมทั้งสิ้น จ านวน 1,788,964 คน เป็นผู้ได้รับอนุญาตท างาน
ตลอดชีพ จ านวน 241 คน ประเภทชั่วคราว (ทั่วไป) จ านวน 103,132 คน แรงงานต่างด้าวตรวจ
สัญชาติและได้รับ อนุญาตท างาน จ านวน 1,062,829 คน แรงงานต่างด้าวน าเข้าตาม MOU จ านวน 
500,440 คน ประเภทส่งเสริมการลงทุนและกฎหมายอ่ืน (มาตรา 12 ) จ านวน 45,013 คน ต่างด้าว
ที่เป็นชนกลุ่มน้อย (มาตรา 13 ) จ านวน 58,663 คน และคนต่างด้าวที่เข้ามาท างานในลักษณะไป-กลับ 
หรือตามฤดูกาล จ านวน 18,646 คน  เมื่อเปรียบเทียบกับปีงบประมาณ 2559 พบว่า คนต่างด้าว
คงเหลือท างานอยู่ในประเทศไทยเพ่ิมขึ้น (จาก 1,510,740 คน เป็น 1,788,964 คน) คิดเป็นร้อยละ 
18.42  

แนวคิดเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวกล่าวโดยสรุป แรงงานต่างด้าวในประเทศไทย สามารถ
แบ่งออกได้เป็น 2 รูปแบบคือ แรงงานต่างด้าวที่เข้ามาท างานอย่างถูกต้องตามกฎหมาย และแรงงาน
ต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองซึ่งกลุ่มที่ส าคัญได้แก่ แรงงาน 3 สัญชาติ คือ พม่า ลาว และกัมพูชา โดยตรง
งานทั้งสองรูปแบบนี้มีลักษณะ ปัจจัยน าเข้าแรงงาน การด าเนินนโยบายของรัฐต่อแรงงานและ
ผลกระทบที่เกิดขึ้นแตกต่างกันออกไป  
 แนวคิดในการก าหนดนโยบายแรงงานต่างด้าวไทย จะเห็นได้ว่าประเทศไทยได้ปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงนโยบายที่เกี่ยวข้องกับแรงงานต่างด้าวอย่างต่อเนื่อง นับตั้งแต่การที่แต่ละหน่วยงานต่าง
ท าหน้าที่ของตนโดยไม่มีหน่วยงานเจ้าภาพ มาจนกระทั่งมีการบริหารงานในรูปคณะกรรมการโดยมี
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นายกรัฐมนตรีเป็นประธาน ต่อมาคณะรัฐมนตรีได้ก าหนดแนวทางการด าเนินงานบริหารจัดการ
แรงงานต่างด้าวทั้งระบบ และมีความร่วมมือกับประเทศเพ่ือนบ้านในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 
เพ่ือให้การเคลื่อนย้ายแรงงานเป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมาย แต่เนื่องจากสถานการณ์ที่เกี่ยวกับ
แรงงานต่างด้าวมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาท าให้ประเทศไทยต้องปรับเปลี่ยนนโยบายเกี่ยวกับ
แรงงานต่างด้าวอยู่เสมอและยังขาดนโยบายระยะยาวที่ชัดเจน  
 แนวทางการด าเนินการจัดระบบบริหารแรงงานต่างด้าว มีดังนี้ ระยะที่ 1 ผ่อนผันให้ 
คนต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง โดยด าเนินการ ดังนี้ 1) การจัดท าทะเบียนราษฎรคนต่างด้าว 2) การรับ
จดทะเบียนนายจ้าง 3) การตรวจสุขภาพ 4) การอนุญาตให้คนต่างด้าวที่อยู่ระหว่างการส่งกลับท างาน  
5) การป้องกันและสกัดกั้นการเข้ามาใหม่ และระยะที่สอง ปรับเปลี่ยนสถานะให้คนต่างด้าวหลบหนี
เข้ามือง เป็นผู้เข้าเมืองโดยถูกต้องตามกฎหมาย ดังนี้  1)เจรจากับประเทศคู่ภาคี (พม่า ลาว และ
กัมพูชา) เพ่ือให้ด าเนินการจ้างแรงงานต่างด้าว ตามบันทึกความเข้าใจว่าด้วยความร่วมมือด้านการ
จ้างแรงงาน (MOU) ตามที่รัฐบาลไทยได้ท าข้อตกลงไว้ 2) การปรับเปลี่ยนสถานะให้เป็นผู้เข้าเมือง
โดยถูกต้องตามกฎหมาย 3) การอนุญาตท างานให้กับคนต่างด้าวที่ปรับเปลี่ยนสถานะเป็นผู้เข้าเมือง
โดยถูกต้องตามกฎหมาย 4) การเก็บค่าธรรมเนียมการจ้างแรงงานต่างด้าว (Levy)และ 5) การ
อนุญาตให้เข้ามาท างานแบบ มาเช้า – กลับเย็น ตามฤดูกาล  
 แนวคิดเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน สามารถน ามาอธิบายถึงกระบวนการเรียนรู้เรื่องสิทธิของ
แรงงานขามชาติระดับล่าง ที่มองว่า การเรียนรู้เป็นปฏิบัติการเชิงพ้ืนที่ประการหนึ่ง ที่จะสามารถสร้าง
ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงสังคมไปสู่พ้ืนที่อุดมคติ (utopia) เป็นพ้ืนที่ที่อยู่นอกพ้ืนที่ของทุนนิยม ตลาด
เสรี บริโภคนิยม เพราะสิทธิมนุษยชนมุ่งเน้นการสร้างพ้ืนที่ของการอยู่ร่วมกันระหว่างผู้คนที่แตกต่าง
กันในสังคมอย่างเกื้อกูลเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ และคุ้มครองสิทธิอันพึงมีพึงได้ของมนุษย์มิได้มองโลกในแง่
ของการแกง่แย่งชิงดี หรือเป็นโลกที่ผู้แข็งแรงเท่านั้นจะสามารถอยู่รอดได้  
 กฎหมายและมาตรการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับแรงงานต่างด้าว ประกอบด้วย 1) พระราช 
บัญญัติคนเข้าเมือง พ.ศ. 2522 และแก้ไขเมื่อ พ.ศ. 2535 2) พระราชบัญญัติการท างานของคนต่างด้าว 
พ.ศ. 2521 3) พระราชบัญญัติการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2551 4) พระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 5) พระราชบัญญัติธุรกิจต่างชาติ พ.ศ. 2532 ส าหรับคนต่างประเทศที่ต้องการ
ประกอบธุรกิจในประเทศไทย 6) พระราชกฤษฎีก าหนดงานในอาชีพ และวิชาชีพที่ห้ามคนต่างด้าวท า 
พ.ศ. 2522 7) พระราชบัญญัติส่งเสริมการลงทุน พ.ศ. 2520 ก าหนดประเภทกิจการที่ส่งเสริมการ
ลงทุน ภาวะโครงสร้างและนโยบายเกี่ยวกับการส่งเสริมการลงทุน 8 )พระราชบัญญัติการนิคม
อุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2522 9) พระราชบัญญัติพิเศษเพ่ือการส่งออก (EPZX) เป็น
กฎหมายว่าด้วยการควบคุมการส่งออกไปนอกและการน าเข้ามาในราชอาณาจักรซึ่งสินค้าบางอย่าง  
10) พระราชบัญญัติการค้ามนุษย์ พ.ศ. 2551 ซึ่งให้ความคุ้มครองผู้ตกเป็นเหยื่อของการค้ามนุษย์ 



 

บทที่ 3 
สภาพปัจจุบันเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมา 

แรงงานต่างด้าว 
 
  การศึกษาสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว  
ครั้งนี้ เพ่ือตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 1 เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวและ
ธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว และข้อที่ 2 วิเคราะห์ปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว
และธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว โดยผู้วิจัยได้มีการศึกษาวิเคราะห์ในบริบทต่างๆ ดังนี้ 

 1. สถานการณ์แรงงานต่างด้าวในประเทศไทย 
 2. การประกอบธุรกิจการน าคนต่างด้าวมาท างาน 
 3. แนวปฏิบัติในการน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศ 

สถานการณ์แรงงานต่างด้าวในประเทศไทย 

  1. ข้อมูลทั่วไปแรงงานต่างด้าว 
ประเทศไทยประสบปัญหาการขาดแคลนแรงงานระดับล่างหรือแรงงานไร้ฝีมือ 

(Unskilled labors) ซึ่งเป็นลักษณะของการท างานประเภท 3 D คือ งานสกปรก (Dirty Job) งาน
อันตราย (Dangerous Job) งานยาก (Difficult Job) ที่ปัจจุบันแรงงานไทยไม่ท า และไม่สามารถ
จัดหาแรงงานไทยเข้าท างานได้ ท าให้เกิดปัญหาการขาดแคลนแรงงาน จึงท าให้นายจ้าง/สถาน
ประกอบการมีความจ าเป็นต้องใช้แรงงานจากประเทศที่มีเขตแดนติดต่อกับประเทศไทย คือ 
ราชอาณาจักรกัมพูชา สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และสาธารณรัฐแห่งสภาพเมียนมาร์
ประกอบกับประเทศไทยมีค่าจ้างขั้นต่ าที่สูงกว่าประเทศเหล่านั้น จึงเป็นการดึงดูดให้แรงงาน  
จากประเทศเพ่ือนบ้านเข้ามาท างานเป็นจ านวน โดยแรงงานที่เดินทางเข้ามาท างานในประเทศนั้น 
เป็นการเดินทางย้ายถิ่นฐานจากประเทศที่มีความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจน้อย ไปยังประเทศที่มีความม่ังคั่ง
ทางเศรษฐกิจมากกว่า รวมถึงปัจจัยด้านความม่ันคงของชีวิตที่ดีกว่า เพ่ือให้รอดพ้นจากความอดอยาก 
ยากจน และความปลอดภัยจากการสู้รบ ซึ่งตลอดแนวชายแดนของประเทศไทย มีแรงงานต่างด้าว  
เข้ามาท างานอยู่เป็นจ านวนมาก ทั้งมาอยู่ประจ าเป็นคนรับใช้ในบ้าน เป็นลูกเรือประมงเป็นกรรมกร
ในกิจการต่างๆ และเข้ามาท างานตามฤดูกาล ซึ่งการเข้ามาของแรงงานดังกล่าวส่วนใหญ่เป็นการ
ลักลอบเข้าเมืองแบบผิดกฎหมาย ท าให้ประเทศไทยได้รับผลกระทบต่อความมั่นคงของประเทศ 
เป็นอย่างมากเช่น ผลกระทบด้านความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ด้านสาธารณสุข การควบคุมโรค  
การแย่งงาน ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน การก่ออาชญากรรม การลักลอบเข้าเมือง การค้า
มนุษย์ รวมถึงภาระของประเทศในเรื่องปัจจัยพื้นฐานการสาธารณูปโภค และสาธารณสุข  
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ดังนั้น เพ่ือแก้ไขปัญหาดังกล่าวข้างต้น รัฐบาลจึงได้มีมาตรการน าคนต่างด้าว 
มาท างานกับนายจ้างในประเทศอย่างถูกกฎหมายภายใต้บันทึกความเข้าใจว่าด้วยความร่วมมือในการ
จ้างแรงงานระหว่างรัฐ (MOU) เพ่ือให้สถานประกอบการมีแรงงานถูกกฎหมายใช้อย่างเพียงพอ 
มีขั้นตอนด าเนินการจ้างงานที่ถูกฎหมาย มีการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวที่เข้ามาท างาน 
ในประเทศอย่างมีประสิทธิภาพ แรงงานต่างด้าวได้รับการคุ้มครองตามกฎหมาย รวมถึงเป็นการ
ป้องกันการลักลอบข้ามแดนผิดกฎหมาย ป้องกันการค้าแรงงานเถื่อน และการค้ามนุษย์ โดยได้เริ่มต้น
จัดท าบันทึกคามเข้าใจว่าด้วยความร่วมมือด้านการจ้างแรงงานระหว่างรัฐ (MOU) กับสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวเป็นประเทศแรก เมื่อวันที่ 18 ตุลาคม 2545 ต่อมาในปี 2546 ได้จัดท า
บันทึกความเข้าใจว่าด้วยความร่วมมือด้านการจ้างแรงงานระหว่างรัฐ (MOU) เพ่ิมอีก 2 ประเทศคือ 
ราชอาณาจักรกัมพูชา วันที่ 31 พฤษภคาคม 2546 และสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์ วันที่ 21 
มิถุนายน 2546 และล่าสุดในปี 2560 กับสาธารณรัฐสังคมเวียดนาม จากการจัดท าบันทึกความเข้าใจ
ว่าด้วยความร่วมมือด้านการจ้างงานระหว่างรัฐ (MOU) ได้ก าหนดวัตถุประสงค์ร่วมกันระหว่าง
ประเทศไทยและประเทศคู่ภาคี ดังนี้ 

1. เพ่ือให้มีข้ันตอนการด าเนินการจ้างงานที่ถูกต้องตามกฎหมายและเหมาะสม 
2. ให้มีกระบวนการส่งกลับแรงงานต่างด้าวที่ครบวาระการจ้างงานที่มีประสิทธิภาพ 
3. ให้มีการคุ้มครองแรงงานตามกฎหมาย 
4. ป้องกันการลักลอบข้ามแดน การค้าแรงงาน และการจ้างงานโดยมิชิบด้วย

กฎหมาย 
นอกจากการจัดท าบันทึกความเข้าใจว่าด้วยความร่วมมือด้านการจ้างแรงงาน

ระหว่างรัฐ (MOU) ยังมีการท าบันทึกข้อตกลงว่าด้วยการจ้างแรงงานระหว่างประเทศไทยและ
ประเทศคู่ภาคีเพ่ือปรับปรุงแนวทางการด าเนินการให้ทันต่อสถานการณ์ในปัจจุบันภายใต้บันทึกความ
เข้าใจว่าด้วยความร่วมมือด้านการจ้างแรงงานระหว่างรัฐ (MOU) อีกด้วย (กรมการจัดหางาน, 2561 :  
1 - 2) 

2. ข้อมูลทั่วไปแรงงานต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตท างานในในประเทศไทย 
คนต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตท างานในประเทศไทย ตามพระราชก าหนด การน า 

คนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศ พ.ศ. 2559 แบ่งเป็นกลุ่มต่างๆ ดังนี้ 
1. คนต่างด้าวตลอดชีพ ได้แก่ คนต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักรและ

ท างานตามประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 322 ลงวันที่ 13 ธันวาคม 2515  
2. คนต่างด้าวมาตรา 59 ประเภททั่วไป คนต่างด้าวที่มีถิ่นที่อยู่ในราชอาณาจักร 

หรือได้รับอนุญาตให้เข้ามาในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราวตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมืองโดยมิใช่
ได้รับอนุญาตให้เข้ามาในฐานะนักท่องเที่ยว หรือผู้เดินทางผ่าน และไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่
ก าหนดในกฎกระทรวง  

3. คนต่างด้าวมาตรา 59 พิสูจน์สัญชาติ (เดิม) คนต่างด้าวสัญชาติ เมียนมาร์ ลาว 
และกัมพูชาที่หลบหนีเข้าเมืองได้รับการผ่อนผันให้ท างานและอยู่ในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราว 
ตามมติคณะรัฐมนตรีซึ่งได้ผ่านการพิสูจน์สัญชาติและปรับสถานการณ์เข้าเมืองถูกกฎหมายเรียบร้อยแล้ว 
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4. คนต่างด้าวมาตรา 59 น าเข้าตาม MOU คนต่างด้าวสัญชาติเมียนมาร์ ลาว 
กัมพูชา และเวียดนาม ที่เข้ามาท างานตามความตกลงระหว่างรัฐบาลไทยกับรัฐบาลประเทศต้นทาง 

5. คนต่างด้าวมาตรา 62 ประเภทส่งเสริมการลงทุน คนต่างด้าวที่เข้ามาท างานใน
ราชอาณาจักรตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมการลงทุน (พระราชบัญญัติส่งเสริมการลงทุน พ.ศ. 
2520) หรือกฎหมายอ่ืน ได้แก่ พระราชบัญญัตินิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2522 และ
พระราชบัญญัติปิโตรเลียม พ.ศ. 2514 เช่น นักลงทุน ช่างฝีมือ ผู้ช านาญการ  

6. คนต่างด้าวมาตรา 63 ประเภทชนกลุ่มน้อย คนต่างด้าวที่ไม่ได้รับสัญชาติไทย
ตามกฎหมายว่าด้วยสัญชาติ และกระทรวงมหาดไทยได้ออกเอกสารเพ่ือรอพิสูจน์สถานะยื่นขอ
ใบอนุญาตท างาน  

7. คนต่างด้าวมาตรา 64 คนต่างด้าวสัญชาติเมียนมาร์ ลาว และกัมพูชา ที่เข้ามา
ท างานบริเวณชายแดนในลักษณะไป – กลับ หรือตามฤดูกาลในพ้ืนที่ความตกลงว่าด้วยการสัญจร 
ข้ามแดนระหว่างราชอาณาจักรไทย กับประเทศที่ติดกับราชอาณาจักรไทย 

8. คนต่างด้าว 3 สัญชาติ (เมียนมาร์ ลาว กัมพูชา) หมายถึง แรงงานที่เข้ามาท างาน
ในประเทศไทยในต าแหน่งกรรมกรหรือคนรับใช้ในบ้าน ตามบันทึกความเข้าใจว่าด้วยการจ้างแรงงาน
ระหว่างประเทศไทยกับประเทศเมียนมาร์ ลาว กัมพูชา เพ่ือทดแทนแรงงานไทยที่ขาดเคลนรวมถึง
แรงงานที่ลักลอบเข้าเมืองได้รับการปรับสถานะเป็นเข้าเมืองถูกกฎหมายได้รับอนุญาตท างาน  

3. สถานการณ์แรงงานต่างด้าวในประเทศไทย 
สถานการณ์แรงงานต่างด้าว ณ เดือนธันวาคม 2562 คนต่างด้าวที่ได้รับอนุญาต

ท างานทั่วราชอาณาจักร มีจ านวนทั้งสิ้น 3,005,376 คน จ าแนกตามลักษณะการเข้าเมืองสรุปได้ดังนี้ 
(กรมการจัดหางาน, 2562 : 1 – 2)  
1. มาตรา 59 มากที่สุดคือ พิสูจน์สัญชาติปรับปรุงทะเบียนประวัติ  จ านวน 

1,007,916 คน รองลงมาคือ น าเข้าตาม MOU จ านวน 1,005,848 คน พิสูจน์สัญชาติคงเหลือ 
จ านวน 708,660 คน ประเภททั่วไป จ านวน 121,710 คน และน้อยที่สุด คือ ตลอดชีพ จ านวน 241 คน  

2. มาตรา 62 ส่งเสริมการลงทุนและกฎหมายอื่นๆ  จ านวน 47,295 คน 
3. มาตรา 63 ชนกลุ่มน้อย จ านวน 47,715 คน 
4. มาตรา 64 คนต่างด้าวที่เข้ามาท างานในลักษณะ ไป – กลับหรือตามฤดูกาล 

จ านวน 65,991 คน  
5. มาตรา 59 ประเภททั่วไป มากที่สุดคือ ผู้จัดการฝ่ายอ่ืนๆ จ านวน 36,940 คน 

รองลงมาคือ ผู้ประกอบอาชีพด้านการสอน จ านวน 32,931 คน และน้อยที่สุดคือ กรรมการผู้จัดการ 
ผู้บริหารระดับสูง จ านวน 24,751 คน 

6. มาตรา 63 ประเภทชนกลุ่มน้อย มากที่สุดคือ งานกรรมกร จ านวน 35,445 คน 
รองลงมาคือ งานท าสวนผักและผลไม้ จ านวน 2,789 คน และน้อยที่สุดคือ งานช่างปูน จ านวน 
1,166 คน 
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ตารางท่ี 3-1  สถานการณ์แรงงานต่างด้าวในประเทศไทย 
 

ประเภทแรงงานต่างด้าว จ านวน (คน) 
มาตรา 59  

ตลอดชีพ 241 
ประเภททั่วไป 121,710 
พิสูจน์สัญชาติคงเหลือ 708,660 
พิสูจน์สัญชาติปรับปรุงทะเบียนประวัติ 1,007,916 
น าเข้าตาม MOU 1,005,848 

มาตรา 62 ส่งเสริมการลงทุนและกฎหมายอื่นๆ  47,295 
มาตรา 63 ชนกลุ่มน้อย 47,715 
มาตรา 64 คนต่างด้าวที่เข้ามาท างานในลักษณะ ไป – กลับหรือ 
ตามฤดูกาล 

65,991 

มาตรา 59 ประเภทท่ัวไป  
ประเภทอาชีพที่ได้รับอนุญาตท างานมากที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่  

1. ผู้จัดการฝ่ายอื่นๆ 36,940 
2. ผู้ประกอบอาชีพด้านการสอน 32,931 
3. กรรมการผู้จัดการ ผู้บริหารระดับสูง 24,751 

มาตรา 63 ประเภทชนกลุ่มน้อย  
ประเภทอาชีพที่ได้รับอนุญาตท างานมากที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่  

1. งานกรรมกร 35,445 
2. งานท าสวนผักและผลไม้ 2,789 
3. งานช่างปูน 1,166 

ที่มา : กรมการจัดหางาน, 2562 : 1. 
  
 แรงงานต่างด้าว 4 สัญชาติ (เมียนมาร์ ลาว กัมพูชา และเวียดนาม) ณ เดือนธันวาคม 2562 
แรงงานต่างด้าว 4 สัญชาติ (เมียนมาร์ ลาว กัมพูชา และเวียดนาม) ได้รับอนุญาตท างานตามมาตรา 
59 มีจ านวนทั้งสิ้น 2,722,424 คน สรุปรายละเอียดได้ดังนี้  
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ตารางท่ี 3-2  สถานการณ์แรงงานต่างด้าว 4 สัญชาติ (เมียนมาร์ ลาว กัมพูชา และเวียดนาม) 
 

ประเภทแรงงานต่างด้าว 4 สัญชาติ จ านวน (คน) 
ประเภทพิสูจน์สัญชาติ 708,660 
ประเภทพิสูจน์สัญชาติปรับปรุงทะเบียนประวัติ 1,007,916 
น าเข้าตาม MOU 1,005,848 
งานที่ได้รับอนุญาตท างานใน 2 ต าแหน่ง คือ งานกรรมกร และงานรับใช้ในบ้านใน 25 ประเภทกิจการ 
ประเภทพิสูจน์สัญชาติ  
ประเภทกิจการที่ได้รับอนุญาตท างานมากที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่  

1. กิจการก่อสร้าง 113,015 
2. กิจการเกษตรและปศุสัตว์ 76,439 
3. กิจการการให้บริการต่างๆ 61,862 

ประเภทพิสูจน์สัญชาติปรับปรุงทะเบียนประวัติ  
ประเภทกิจการที่ได้รับอนุญาตท างานมากที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่   

1. กิจการก่อสร้าง 234,027 
2. กิจการเกษตรและปศุสัตว์ 188,269 
3. กิจการการให้บริการต่างๆ 83,273 

ประเภทน าเข้าตาม MOU  
ประเภทกิจการที่ได้รับอนุญาตท างานมากที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่  

1. กิจการก่อสร้าง 204,614 
2. กิจการต่อเนื่องการเกษตร 138,656 
3. กิจการการให้บริการต่างๆ 98,911 

แรงงานต่างด้าวที่เข้ามาท างานในลักษณะ ไป – กลับหรือตามฤดูกาล 
แรงงานต่างที่เข้ามาท างานในลักษณะ ไป – กลับ หรือตามฤดูกาลได้รับอนุญาตท างาน

ตาม มาตรา 64 มีจ านวนทั้งสิ้น 65,991 คน สรุปรายละเอียดได้ ดังนี้  
ประเภทกิจการที่ได้รับอนุญาตท างานมากที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่  

1. กิจการเกษตรและปศุสัตว์ 21,936 
2. กิจการผลิตหรือจ าหน่ายเสื้อผ้าส าเร็จรูปฯ 14,099 
3. กิจการก่อสร้าง 8,058 

หมายเหตุ  1. คนต่างด้าวประเภทตลอดชีพ ส ารวจเมื่อ 3 มีนาคม 2560. 
ที่มา : กรมการจัดหางาน, 2562 : 2.



ตารางท่ี 3-3  จ านวนคนต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตท างานทั่วราชอาณาจักร 
 

จังหวัด/เขต 
รวมทั้งสิ้น 

(คน) 

มาตรา 59 มาตรา 62 มาตรา 63 มาตรา 64 
ตลอดชีพ ทั่วไป พิสูจน์

สัญชาติ
คงเหลือ 

พิสูจน์สัญชาติ
ด าเนินการ

จัดท า/ปรับปรุง
ทะเบียนประวัติ 

น าเข้าตาม 
MOU 

ส่งเสริม 
การลงทุน 

ชนกลุ่มน้อย คนต่างด้าวที่เข้ามา
ท างานในลักษณะ 
ไป – กลับหรือตาม

ฤดูกาล 
ทั่วราชอาณาจักร 3,005,376 241 121,710 708,660 1,007,916 1,005,848 47,295 47,715 65,991 
กรุงเทพมหานคร 665,362 1 591,671 172,495 146,711 247,002 34,042 5,440 - 
ภูมิภาค 2,340,014 240 62,039 536,165 861,205 758,846 13,253 42,275 65,991 
ปริมณฑล 937,454 - 14,069 293,104 248,141 374,237 652 7,251 - 
ภาคกลาง 669,225 - 16,161 69,509 291,326 237,341 10,293 5,986 38,609 
ภาคเหนือ 261,398 3 8,417 56,325 111,720 34,373 1,247 27,699 21,614 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 77,842 1 4,985 7,704 21,988 40,976 388 503 1,297 
ภาคใต้ 394,095 236 18,407 109,523 188,030 71,919 673 836 4,471 
ที่มา : กรมการจัดหางาน, 2562 : 3. 
 จ านวนคนต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตท างานทั่วราชอาณาจักรในปี 2562 จ านวน 3,005,362 คน โดยอาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานคร จ านวน 665,362 คน 
ภูมิภาค จ านวน 2,340,014 คน ปริมณฑล 937,454 คน ภาคกลาง 669,225 คน ภาคเหนือ 261,398 คน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 77,842 คน และภาคใต้ 
394,095 คน  

สรุป  สถานการณ์แรงงานต่างด้าวในประเทศไทยพบว่า ประเภทคนต่างด้าวที่อาศัยอยู่ในราชอาณาจักรไทยประกอบด้วย 1)  คนต่างด้าวตลอดชีพ 
2) คนต่างด้าวมาตรา 59 ประเภททั่วไป 3) คนต่างด้าวมาตรา 59 พิสูจน์สัญชาติ (เดิม) 4) คนต่างด้าวมาตรา 59 น าเข้าตาม MOU 5) คนต่างด้าวมาตรา 62 
ประเภทส่งเสริมการลงทุน 6) คนต่างด้าวมาตรา 63 ประเภทชนกลุ่มน้อย 7) คนต่างด้าวมาตรา 64 และ 8) คนต่างด้าว 3 สัญชาติ (เมียนมาร์ ลาว กัมพูชา)  
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การประกอบธุรกิจการน าคนต่างด้าวมาท างาน 

พระราชก าหนดการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2560 และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2561 ได้ก าหนดเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจการน าเข้าคนต่างด้าวมาท างาน
กับนายจ้างในประเทศ ดังนี้ 

1. การประกอบธุรกิจการน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศ 
มาตรา 41 ผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างานจะน าคนต่างด้าวมาท างานได้

เฉพาะเมื่อมีสัญญาจ้างน าคนต่างด้าวมาท างานกับผู้ที่จะเป็นนายจ้างของคนต่างด้าว พร้อมทั้งรายชื่อ 
สัญชาติ และเลขที่หนังสือเดินทางของคนต่างด้าว และนายจ้างดังกล่าวต้องไม่เป็นผู้ประกอบกิจการ
รับเหมาแรงงานหรือรับเหมาค่าแรงและจะน าคนต่างด้าวเข้ามาท างานได้เฉพาะตามจ านวนและตาม
รายชื่อดังกล่าว  

สัญญาน าคนต่างด้าวมาท างานตามวรรคหนึ่งมีรายละเอียดอย่างน้อยตามที่อธิบดี
ก าหนด 

เมื่อจะน าคนต่างด้าวเข้าท างาน ให้ผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างานส่งส าเนา
สัญญากับผู้ที่จะเป็นนายจ้างของคนต่างด้าวตามวรรคหนึ่งให้นายทะเบียน และในกรณีจ าเป็นจะขอให้
นายทะเบียนรับรองสัญญาและความมีอยู่จริงของนายจ้างและงานของนายจ้างให้ก็ได้ ในกรณีเช่นนั้น
เมื่อนายทะเบียนได้ตรวจสอบแล้ว เห็นว่าถูกต้องให้ออกหนังสือรับรองให้ และเมื่อได้รับรายชื่อและ
เลขที่หนังสือเดินทางของคนต่างด้าวที่จะมาท างานแล้ว ให้ผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างานแจ้ง
ข้อมูลตามวรรคหนึ่งให้นายทะเบียนทราบและให้นายทะเบียนแจ้งให้ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองหรือ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ 

เมื่อได้แจ้งข้อมูลให้นายทะเบียนตามวรรคสามแล้ว ผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมา
ท างานจะยื่นค าขอรับใบอนญาตท างานแทนคนต่างด้าวี่จะเข้ามาตามที่แจ้งไว้ตามวรรคสามก็ได้ 

มาตรา 42 ในการน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศ ห้ามผู้รับอนุญาต
ให้น าคนต่างด้าวมาท างานหรือลูกจ้างซึ่งท าหน้าที่เกี่ยวกับการน าคนต่างด้าวมาท างาน เรียกหรือรับ
เงินหรือทรัพย์สินอ่ืนใดจากนายจ้างหรือคนต่างด้าว เว้นแต่ค่าบริการและค่าใช้จ่ายที่เรียกเก็บจาก
นายจ้างตามรายการและอัตราที่อธิบดีประกาศก าหนด 

มาตรา 43 เมื่อผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างานได้น าคนต่างด้าวส่งมอบให้
นายจ้างแล้วให้แจ้งให้นายทะเบียนทราบภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่ได้ส่งมอบคนต่างด้าวให้นายจ้าง 
ทั้งนี้ ตามรายการที่อธิบดีประกาศก าหนด 

มาตรา 44 ผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างาน ต้องใช้ชื่อ ค าแสดงชื่อ หรือค า
อ่ืนใดในการประกอบธุรกิจว่า “บริษัทน าคนต่างด้าวมาท างานในประเทศ” และจะใช้ถ้อยค าหรือ
อักษรต่างประเทศอ่ืนที่มีความหมายเช่นเดียวกันประกอบด้วยก็ได้  

มาตรา 45 ห้ามผู้ใดนอกจากผูรับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างานใช้ชื่อ ค าแสดง
ชื่อ หรือค าอ่ืนใดในทางธุรกิจว่า “บริษัทน าคนต่างด้าวมาท างานในประเทศ” หรือใช้ค าหรืออักษร
ต่างประเทศท่ีมีความหมายในท านองเดียวกัน 
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2. นายจ้างน าคนต่างด้าวมาท างานกับตนในประเทศ 
มาตรา 46 นายจ้างซึ่งมิใช่ผู้ประกอบกิจการรับเหมาแรงงานหรือรับเหมาค่าแรง  
ผู้ใดประสงค์จะน าคนต่างด้าวจากต่างประเทศมาท างานในประเทศตามบันทึกความ

ตกลงหรือบันทึกความเข้าใจที่รัฐบาลไทยท าไว้กับรัฐบาลต่างประเทศ ให้แจ้งให้นายทะเบียนทราบ
จ านวนประเทศที่คนต่างด้าวมีถิ่นที่อยู่ งานที่ประสงค์จะให้คนต่างด้าวมาท า และรายการอ่ืนตามที่
อธิบดีก าหนด ในกรณีที่ต้องช าระเงินค่าธรรมเนียมตามมาตรา 11 ให้นายจ้างด าเนินการต่อไปเมื่อได้
ช าระค่าธรรมเนียมแล้ว  

ในกรณีที่ไม่ต้องช าระค่าธรรมเนียมหรือได้ช าระค่าธรรมเนียมตามวรรคหนึ่งแล้วให้
นายจ้างด าเนินการเพ่ือให้ทราบชื่อและเลขที่หนังสือเดินทางของคนต่างด้าวที่จะเดินทางเข้ามาท างาน 
และแจ้งข้อมูลดังกล่าวให้นายทะเบียนทราบ และให้นายทะเบียนแจ้งให้ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ ในการนี้ อธิบดีจะก าหนดให้นายจ้างที่น าคนต่างด้าวเข้ามาท างาน
ประเภทที่ก าหนดวางหลักประกันเพ่ือประกันการปฏิบัติให้เป็นไปตามพระราชก าหนดนี้ด้วยก็ได้ ทั้งนี้ 
การวางหลักประกัน อัตราของหลักประกัน การเก็บรักษาหลักประกัน การหักหลักประกัน  
การเปลี่ยนแปลงหลักประกัน การเรียกหลักประกันเพ่ิม การวางหลักประกันเพ่ิม และการรับ
หลักประกันคืน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขที่ก าหนดในกฎกระทรวง  

ก่อนคนต่างด้าวเข้าท างานกับนายจ้าง ให้นายจ้างจัดท าสัญญาจ้างเป็นหนังสือโดยมี
รายการอย่างน้อยตามที่อธิบดีก าหนด และเก็บสัญญาจ้างงานไว้ ณ ที่ท าการของนายจ้าง เพ่ือให้นาย
ทะเบียนหรือพนักงานเจ้าหน้าที่สามารถตรวจสอบได้ และส าเนาสัญญาจ้างดังกล่าว เพื่อให้ลูกจ้างเก็บ
รักษาไว้ ทั้งนี้เมื่อคนต่างด้าวออกจากงานไม่ว่าด้วยเหตุใด ให้นายจ้างแจ้งให้นายทะเบียนทราบภายใน
สิบห้าวันนับแต่วันที่ออกจากงาน พร้อมทั้งระบุเหตุแห่งการออกจากงานของคนต่างด้าวนั้นด้วย  

ความในมาตรานี้ไม่ใช้บังคับแก่นายจ้างซึ่งมิใช้ผู้ประกอบกิจการรับเหมาแรงงานหรือ
รบัเหมา ค่าแรงที่ประสงค์จะน าคนต่างด้าวจากประเทศอ่ืนที่ประเทศไทยมิได้มีความตกลงหรือบันทึก
ความเข้าใจที่ท าไว้กับรัฐบาลต่างประเทศตามวรรคหนึ่ง  

มาตรา 47 ในกรณีหลักประกันที่นายจ้างวางไว้ตามมาตรา 46 ลดลงเพราะได้จ่ายไป
ตามพระราชก าหนดนี้ และนายจ้างยังมีภาระต้องรับผิดชอบตามพระราชก าหนดนี้ ให้อธิบดีสั่งเป็น
หนังสือให้นายจ้างวางหลักประกันเพ่ิมจนครบจ านวนเงินที่ก าหนดภายในสามสิบวันนับแต่วันที่ได้รับ
ค าสั่ง 

นายจ้างผู้ใดไม่วางหลักประกันเพ่ิมภายในก าหนดเวลาตามวรรคหนึ่ง ต้องช าระเงิน
เพ่ิมอีกร้อยละสองต่อเดือนจนกว่าจะวางหลักประกันเพ่ิมจนครบถ้วน 

มาตรา 48 ในกรณีที่นายจ้างขอรับหลักประกันคืน นายจ้างต้องไม่มีความรับผิด 
ที่ต้องชดใช้ตามพระราชก าหนดนี้ ทั้งนี้ เมื่อนายจ้างได้ขอรับหลักประกันคืน ให้อธิบดีตรวจสอบว่า
นายจ้างไม่มีความรับผิดที่ต้องชดใช้ตามพระราชก าหนดนี้ แล้วจึงแจ้งเป็นหนังสือให้นายจ้างมารับ
หลักประกันคืน 

ในกรณีที่นายจ้างไม่รับหลักประกันคืนภายในห้าปีนับแต่วันที่ได้รับแจ้งจากอธิบดีให้
หลักประกันดังกล่าวตกเป็นของแผ่นดิน 



48 

มาตรา 49 นายจ้างซึ่งเป็นผู้น าคนต่างด้าวมาท างานกับตนในประเทศจะเรียกหรือ
รับเงินหรือทรัพย์สินอ่ืนใดที่เกี่ยวกับการน าคนต่างด้าวมาท างานจากคนต่างด้าวไม่ได้ เว้นแต่เป็น
ค่าใช้จ่ายที่อยู่ในความรับผิดชอบของคนต่างด้าวที่นายจ้างได้ออกให้ไปก่อน ได้แก่ ค่าหนังสือเดินทาง 
ค่าตรวจสุขภาพ ค่าใบอนุญาตท างาน หรือค่าใช้จ่ายอื่นท านองเดียวกันตามที่อธิบดีประกาศก าหนดให้
นายจ้างหักได้จากค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวันหยุด หรือค่าล่วงเวลาในวันหยุด โดยให้นายจ้าง
หักจากเงินที่คนงานต่างด้าวมีสิทธิได้รับตามอัตราที่จ่ายจริงได้ แต่จะหักได้ไม่เกินร้อยละสิบของเงินที่
คนต่างด้าวมีสิทธิได้รับในแต่ละเดือน  

ในกรณีที่มิได้มีข้อตกลงว่านายจ้างจะเป็นผู้ออกค่าใช้จ่ายในการเดินทางให้ลูกจ้าง
และนายจ้างได้ออกค่าเดินทางให้ก่อน ให้นายจ้างหักจากเงินที่คนต่างด้าวมีสิทธิได้รับตามวรรคหนึ่งได้ 

3. หน้าที่และความรับผิดชอบ 
มาตรา 50 เมื่อผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างานได้น าคนต่างด้าวมาส่งมอบให้

นายจ้างตามมาตรา 43 แล้ว ในกรณีที่มีเหตุดังต่อไปนี้ ให้นายจ้างแจ้งให้ผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าว
มาท างานและนายทะเบียนทราบภายในเจ็ดวันนับแต่วันที่มีเหตุดังกล่าว แล้วแต่กรณี 

(1) นายจ้างไม่รับคนต่างด้าวนั้นเข้าท างาน 
(2) คนต่างด้าวไม่ยินยอมท างานกับนายจ้าง 
(3) คนต่างด้าวออกจากงานไม่ว่าด้วยเหตุใด 
ในกรณีที่มีเหตุตาม (1) หรือ (3) เฉพาะที่มิใช่ความผิดของลูกจ้าง และคนต่างด้าว

นั้นประสงค์จะท างานกับนายจ้างรายอื่น ผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างานอาจจัดให้คนต่างด้าว
ท างานกับนายจ้างรายอ่ืนได้ภายในสามสิบวันนับแต่วันที่นายจ้างไม่รับเข้าท างาน แต่ระยะเวลา  
การท างานกับนายจ้างรายใหม่ต้องไม่เกินก าหนดระยะเวลาตามสัญญาน าคนต่างด้าวมาท างาน  

ในกรณีตาม (2) เฉพาะที่เป็นความผิดของนายจ้าง ให้น ามาตรา 51 และมาตรา 52 
มาใช้บังคับโดยอนุโลม เมื่อผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างานด าเนินการตามวรรคสองหรือวรรคสาม
เป็นประการใด ให้แจ้งให้นายทะเบียนทราบตามแบบที่อธิบดีก าหนด 

ในกรณี ที่มีเหตุตาม (1) หรือ (2) และคนต่างด้าวนั้นไม่ได้ท างานกับนายจ้างรายใหม่
ภายในก าหนดเวลา ให้ถือว่าการได้รับอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักรของคนต่างด้าวผู้นั้นเป็น  
อันสิ้นสุดลงตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง และให้ผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้ าวมาท างานจัดส่ง 
คนต่างด้าวนั้นกลับไปยังประเทศต้นทางภายในเจ็ดวันนับแต่พ้นก าหนดเวลาการท างานกับนายจ้าง
รายใหม่ และส่งหลักฐานการออกนอกราชอาณาจักรของคนต่างด้าวดังกล่าวให้นายทะเบียนทราบ
ภายในเจ็ดวัน นับแต่วันส่งคนต่างด้าวนั้นกลับ ในกรณีที่ ไม่อาจด าเนินการดังกล่าวได้ให้แจ้ง 
นายทะเบียนทราบภายในสามวันนับแต่วันพ้นก าหนดเวลาการท างานกับนายจ้างรายใหม่ และให้  
นายทะเบียนแจ้งให้พนักงานเจ้าหน้าที่ตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมืองหรือเจ้าหน้าที่ต ารวจ
ด าเนินการเพ่ือให้มีการส่งคนต่างด้าวนั้นออกนอกราชอาณาจักรโดยเร็ว ในกรณีเช่นนั้นผู้รับอนุญาตให้
น าคนต่างด้าวมาท างานต้องเป็นผู้ออกค่าใช้จ่ายในการด าเนินการของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามกฎหมาย
ว่าด้วยคนเข้าเมืองหรือเจ้าหน้าที่ต ารวจ ไม่เกินอัตราที่อธิบดีก าหนด 
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ในกรณีที่ผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างานไม่ส่งหลักฐานการออกนอก
ราชอาณาจักรภายในก าหนดเวลาตามวรรคห้า ให้ช าระค่าปรับทางปกครองต่อนายทะเบียนวันละ 
หนึ่งพันบาทต่อคนต่างด้าวหนึ่งคน จนกว่าจะได้ปฏิบัติให้ถูกต้อง แต่ไม่เกินสองหมื่นบาทต่อคนต่างด้าว
หนึ่งคน 

มาตรา 51 คนต่างด้าวที่ท างานกับนายจ้างตามมาตรา 43 หรือมาตรา 46 ถ้าออก
จากงานก่อนครบสัญญาจ้าง จะท างานกับนายจ้างอ่ืนใดมิได้ เว้นแต่จะพิสูจน์ให้นายทะเบียนเห็นว่า
การที่ตนออกจากงานเป็นเพราะความผิดของนายจ้าง หรือได้ช าระค่าเสียหายให้นายจ้างเดิมแล้ว  
ในกรณีเช่นนั้นให้นายทะเบียนนอกใบอนุญาตท างานให้ใหม่หรือสลักหลังใบอนุญาตท างานเพ่ือแสดง
ถึงสิทธิในการเปลี่ยนนายจ้าง 

ค่าเสียหายตามวรรคหนึ่ง ได้แก่ ค่าใช้จ่ายทั้งปวงในการน าคนต่างด้าวนั้นมาท างาน
ค านวณตามสัดส่วนของระยะเวลาที่คนต่างด้าวนั้นท างานไปแล้ว  

ความในวรรคหนึ่งไม่ใช้บังคับแก่คนต่างด้าวที่ได้รับการต่ออายุสัญญาจ้าง และออก
จากงานในระหว่างอายุสัญญาจ้างที่ต่อใหม่  

มาตรา 52 คนต่างด้าวซึ่งมีสิทธิเปลี่ยนนายจ้างตามมาตรา 51 ต้องท างานกับ
นายจ้างรายใหม่ภายในสามสิบวันนับแต่วันที่เลิกท างานกับนายจ้างรายเดิม และในกรณีที่คนต่างด้าว
นั้นท างานประเภทที่นายจ้างต้องวางหลักประกันตามมาตรา 46 นายจ้างรายใหม่ต้องวางหลักประกัน
ต่ออธิบดีตามมาตรา 46 ภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่นายจ้างคนต่างด้าวนั้น  

มาตรา 53 คนต่างด้าวซึ่งไม่มีสิทธิเปลี่ยนนายจ้างตามมาตรา 51 หรือคนต่างด้าว  
ซึ่งมีสิทธิเปลี่ยนนายจ้างแต่ไม่ได้ท างานกับนายจ้างรายอ่ืนภายในก าหนดเวลาตามมาตรา 52 ให้
ใบอนุญาตท างานของคนต่างด้าวผู้นั้นสิ้นสุดลงนับแต่วันที่คนต่ างด้าวนั้นออกจากงาน หรือพ้น
ก าหนดเวลาตามมาตรา 52 แล้วแต่กรณี และให้ถือว่าการได้รับอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักรของ  
คนต่างด้าวผู้นั้นเป็นอันสิ้นสุดลงตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง 

ให้ผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างานหรือนายจ้างรายสุดท้ายที่วางหลักประกัน
ตามมาตรา 46 หรือมาตรา 52 รับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการด าเนินการจัดส่งคนต่างด้าวตามวรรคหนึ่ง
กลับไปยังประเทศต้นทาง แล้วแต่กรณี 

มาตรา 55 เมื่อคนต่างด้าวที่ท างานกับนายจ้างตามมาตรา 43 หรือ มาตรา 46 
ท างานจนครบก าหนดตามสัญญาการน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศหรือสัญญาจ้าง
แล้ว ให้ผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างานหรือนายจ้างรายสุดท้ายที่วางหลักประกันตามมาตรา 
46 หรือมาตรา 52 จัดส่งคนต่างด้าวนั้นกลับไปยังประเทศต้นทาง เว้นแต่จะมีการต่ออายุสัญญาจ้าง
หรือคนต่างด้าวนั้นจะท างานกับนายจ้างรายใหม่ภายในก าหนดเวลาตามมาตรา 52  

ให้น าความในมาตรา 50 วรรคห้าและวรรคหก มาใช้บังคับแก่การจัดส่งคนต่างด้าว
กลับไปยังประเทศต้นทางตามวรรคหนึ่งด้วยโดยอนุโลม  

ในกรณีที่ผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างานเลิกประกอบธุรกิจการน าคนต่าง
ด้าวมาท างานให้นายทะเบียนคืนหลักประกันให้แก่ผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างาน เมื่ อผู้รับ
อนุญาตดังกล่าวแสดงหลักฐานว่าได้ส่งคนต่างด้าวกลับไปยังประเทศต้นทางแล้วซึ่งต้องไม่ช้ากว่าสองปี
นับแต่วันที่เลิกประกอบธุรกิจ เมื่อครบก าหนดเวลาดังกล่าวแล้วผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าว  
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มาท างานยังไม่สามารถแสดงหลักฐานการส่งคนต่างด้าวออกนอกราชอาณาจักรต่อไป ในกรณีที่ผู้รับ
อนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างานแสดงหลักฐานการส่งคนต่างด้าวกลับได้เพียงบางส่วนภายใน
ก าหนดเวลาดังกล่าว ให้อธิบดีคืนหลักประกันให้ตามอัตราส่วนและวิธีการที่ก าหนดในกฎกระทรวง  

มาตรา 56 คนต่างด้าวซึ่งเข้ามาท างานตามความในหมวดนี้ และต้องถูกส่งตัวกลับ 
ไปยังประเทศต้นทางตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมืองหรือกฎหมายอ่ืน ให้หน่วยงานที่ด าเนินการส่ง  
คนต่างด้าวกลับไปยังประเทศต้นทางเรียกเก็บค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจากการจัดการให้คนต่างด้าวเดินทาง
กลับจากผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างานหรือนายจ้างที่วางหลักประกันได้  

ในกรณีที่ผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างานหรือนายจ้างมิได้ชดใช้เงินค้นภายใน
เวลาที่หน่วยงานตามวรรคหนึ่งก าหนด ให้อธิบดีหักเงินจ านวนดังกล่าวจากหลักประกันที่วางไว้  เพ่ือ
คืนให้แก่หน่วยงานที่ด าเนินการส่งคนต่างด้าวดังกล่าวกลับไปยังประเทศต้นทาง 

มาตรา 57 คนต่างด้าวซึ่งได้รับความเสียหายจากการที่ผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าว
มาท างานหรือนายจ้างไม่ปฏิบัติตามมาตรา 50 อาจเข้ามอบตัวต่ออธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมาย  
เพ่ือขอให้จัดส่งคนต่างด้าวกลับประเทศ และให้อธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมายด าเนินการจัดส่ง 
คนตา่งด้าวนั้นกลับประเทศโดยเร็ว และให้น าความในมาตรา 58 วรรคสองมาใช้บังคับโดยอนุโลม 

มาตรา 58 ในกรณีที่ผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างานหรือนายจ้างรายสุดท้าย
ที่วางหลักประกันตามมาตรา 46 หรือมาตรา 52 ไม่ด าเนินการจัดส่งคนต่างด้าวกลับประเทศต้นทาง
ตามบทบัญญัติในส่วนนี้  เมื่อนายทะเบียนหรือพนักงานเจ้าหน้าที่พบเห็นคนต่างด้าวดังกล่าว 
ให้ด าเนินการจัดส่งคนต่างด้าวนั้นกลับไปยังประเทศต้นทาง 

ในการจัดส่งคนต่างด้าวกลับไปยังประเทศต้นทางตามวรรคหนึ่ง ให้นายทะเบียนหรือ
พนักงานเจ้าหน้าที่ใช้จ่ายจากเงินกองทุนไปก่อน และมีหนังสือแจ้งให้ผู้ รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าว 
มาท างานหรือนายจ้างตามวรรคหนึ่งมาช าระค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจากการจัดการให้คนต่างด้าวเดินทาง
กลับและค่าใช้จ่ายอ่ืนตามความจ าเป็นภายในเวลาที่ก าหนด ถ้าบุคคลดังกล่าวมิได้น าเงินมาช าระคืน
ภายในก าหนดเวลาให้อธิบดีหักเงินจ านวนดังกล่าวจากหลักประกันที่ผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าว 
มาท างานหรือนายจ้างดังกล่าวได้วางไว้แล้วแต่กรณี 

เมื่อได้ด าเนินการหักหลักประกันตามวรรคสองแล้ว ให้อธิบดีแจ้งให้ผู้รับอนุญาตให้
น าคนต่างด้าวมาท างานหรือนายจ้างทราบโดยไม่ชักช้า 

สรุป การประกอบธุรกิจการน าคนต่างด้าวมาท างาน การประกอบธุรกิจการน า 
คนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศตามพระราชก าหนดการบริหารจัดการการท างานของ 
คนต่างด้าว พ.ศ. 2560 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2561 ประกอบด้วยมาตรา 41,  มาตรา 
42, มาตรา 43, มาตรา 44 และมาตรา 45 ส่วนนายจ้างน าคนต่างด้าวมาท างานกับตนในประเทศ 
มีข้อก าหนดที่เกี่ยวข้องคือ มาตรา 46, มาตรา 47,มาตรา 48 และ มาตรา 49 และหน้าที่ความ
รับผิดชอบมีข้อก าหนดที่เกี่ยวข้องคือ มาตรา 50, มาตรา 51, มาตรา 52, มาตรา 53, มาตรา 55, 
มาตรา 56,มาตรา 57 และมาตรา 58  
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แนวปฏิบัติในการน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศ 

 การด าเนินการน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศตามบันทึกความเข้าใจ 
ว่าด้วยความร่วมมือในการจ้างแรงงานระหว่างรัฐ (MOU) ปัจจุบันมี 4 ประเทศได้แก่ กัมพูชา ลาว 
เมียนมาร์ และเวียดนาม ซึ่งพระราชก าหหนดการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 
2560 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2561 ได้ก าหนดให้การน าคนต่างด้าวมาท างานกับ
นายจ้างในประเทศได้ 2 วิธี ดังนี้  
 1. นายจ้างด าเนินการน าคนต่างด้าวมาท างานกับตนในประเทศด้วยตนเอง 
 2. นายจ้างน าคนต่างด้าวมาท างานกับตนในประเทศ โดยผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าว
มาท างาน  
 และปัจจุบันอนุญาตให้คนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศตามบันทึกความ
เข้าใจว่าด้วยความร่วมมือในการจ้างแรงงานระหว่างรัฐ (MOU) กรณีสัญชาติกัมพูชา ลาว และเมียน
มาร์ สามารถท างานได้ 2 ลักษณะคือ งานรับใช้ในบ้าน และงานกรรมกร ส าหรับคนต่างด้าวสัญชาติ
เวียดนาม อนุญาตให้ท างานได้ในลักษณะงานกรรมกร ในกิจการก่อสร้าง และกิจการประมงทะเล 
เท่านั้น  

1. การยื่นค าร้องขอน าคนต่างด้าวมาท างานในประเทศ 
นายจ้างที่ประสงค์จะน าคนต่างด้าวมาท างานกับตนในประเทศหรือกรณีผู้รับ

อนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศประสงค์จะน าคนต่างด้าวมาท างานให้
นายจ้าง ให้ยื่นแบบค าร้องขอน าคนต่างด้าวมาท างานในประเทศ ณ ส านักงานจัดหางานจังหวัดหรือ
ส านักงานจัดหางานกรุงเทพมหานครพ้ืนที่ ที่ตั้งอยู่ในท้องที่ซึ่งเป็นสถานที่ท างานของคนต่างด้าว ดังนี้ 

1.1 การยื่นแบบค าร้องขอน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศ ใช้เอกสาร
หลักฐาน ดังนี้ 

1.1.1 แบบค าร้องขอน าคนต่างด้าวมาท างานในประเทศ (แบบ นจ.2)  
1.1.2 หนังสือแต่งตั้ง (Power of Attomey)  
1.1.3 สัญญาจ้างแรงงาน (Employment Contact) กัมพูชา ลาว เมียนมาร์ 

เวียดนาม แล้วแต่ กรณีหากน าแรงงานต่างด้าวไปลงเรือประมงต้องใช้สัญญาจ้างในงานประมงทะเล 
(Sea Fishery Work Employment) กัมพูชา ลาว เมียนมาร์ เวียดนาม แล้วแต่ 

1.1.4 หลักฐานนายจ้าง 
1.1.4.1 กรณีนายจ้างเป็นบุคคลธรรมดา ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน 

หรือส าเนาหนังสือเดินทาง (กรณีเป็นคนต่างด้าว)  
1.1.4.2 กรณีนายจ้างเป็นนิติบุคคล ส าเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียน

นิติบุคคล ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนของกรรมการผู้มีอ านาจลงนาม หรือส าเนาใบอนุญาตท างาน
กรณีนายจ้างเป็นคนต่างด้าว และเอกสารอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง เป็นต้น 

1.1.4.3 หลักฐานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น หลักฐานนายจ้าง ใบอนุญาต
จัดตั้งโรงงาน สัญญาจ้างงานกับบริษัทคู่ค้า สัญญาก่อสร้าง เป็นต้น  
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1.1.5 กรณีผู้รับอนุญาตน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศเป็น
ผู้ด าเนินการใช้ส าเนาสัญญาน าคนต่างด้าวเข้ามาท างานกับนายจ้างในประเทศ และใบอนุญาตน าคน
ต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศ 

1.1.6 หนังสือมอบอ านาจ ดังนี้ 
1.1.6.1 กรณีมอบอ านาจให้พนักงานบริษัท/ลูกจ้างของบุคคลธรรมดา 

แสดงหลักฐานการส่งเงินสมทบประกันสังคม เดือนล่าสุด ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนา
ทะเบียนบ้าน  

1.1.6.2. กรณีบุคคลธรรมดามอบอ านาจให้ สามี/ภรรยา/บุตร/บิดา/
มาดา/พ่ี/น้อง แสดงหลักฐานส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนาทะเบียนบ้าน  

1.1.7 ส าหรับการน าเข้าแรงงานเมียนมาร์ นายจ้างต้องไปคัดเลือกแรงงาน 
ที่ประเทศเมียนมาร์ โดยจะต้องท าหนังสือมอบอ านาจ เพ่ือให้เจาหน้าที่ของส านักงานจัดหางาน
จังหวัด/ส านักงานจัดหางานกรุงเทพมหานครพ้ืนที่ รับรองด้วย ส าหรับผู้ที่ไปท าการคัดเลือกคนงานได้ 
ต้องเป็นไปตามเงื่อนไขการมอบอ านาจหนาที่ดังกล่าวข้างต้น หรือเป็นตัวนายจ้างเอง 

1.2 เพ่ิมเติมกรณีการน าเข้าคนต่างด้าวสัญชาติเมียนมาร์ 
ส านักงานบราหรแรงงานต่างด้าวได้ร่วมประชุมหารือกับเจ้าหน้าที่ฝ่ายแรงงาน

ประจ าสถานเอกอัคราชทูตสาธารณรัฐแห่งสภาพเมียนมาร์ประจ าประเทศไทย (Labour Attache) 
เมื่อวันที่ 30 พฤษภาคม 2557 ณ ส านักบริหารแรงงานต่างด้าว ชั้น 3 กรมการจัดหางาน อาคาร
กระทรวงแรงงานโดยเจ้าหน้าที่ฝ่ายแรงงานประจ าสถานเอกอัครราชทูตสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียน
มาร์ประจ าประเทศไทย (Labour Attache) แจ้งให้ทราบเงื่อนไขในการน าเข้าแรงงานเมียนมาร์ตาม 
MOU ดังนี้ 

1.2.1 ไม่อนุญาตให้บุคคลธรรมดาน าเข้าคนต่างด้าว 
1.2.2 ไม่อนุญาตให้คนต่างด้าวสัญชาติเมียนมาร์เข้ามาท างานในต าแหน่งผู้รับใช้

ในบ้าน 
1.2.3 ในการน าเข้าคนต่างด้าวสัญชาติเมียนมาร์เพศหญิง ต้องมีจ านวนไม่ต่ า

กว่า 5 คน/ครั้ง 
1.2.4 การยื่นค าร้องขอน าเข้าแรงงานต่างด้าวแต่ละครั้งสามารถระบุจ านวนได้

ไม่เกิน 200 คน/ครั้ง  
1.2.5 นายจ้างต้องท าหนังสือรับรอง ใน 3 กรณี คือ 

1.2.5.1 กรณีนายจ้างน าแรงงานต่างด้าวไปท างานในท้องที่จังหวัด
ภาคใต้ 

1.2.5.2 กรณีนายจ้างยื่นค าร้องขอน าเข้าคนต่างด้าวเกิน 200 คน  
1.2.5.3 กรณีนายจ้างในกิจการรับจ้างท าของ รับจ้างทั่วไป  

 เงื่อนไขตามข้อ 1.2.5.1 ข้อ 1.2.5.2 และข้อ 1.2.5.3 ทางการเมียนมาร์
จะผ่อนปรน กรณีเป็นคนต่างด้าวที่เคยได้รับอนุญาตให้ทานในประเทศไทย แล้วแต่กรณี  
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  อนึ่ง ให้นายจ้างกรอกเอกสารให้ครบถ้วนทั้งภาษาไทย และ
ภาษาอังกฤษ โดยให้จัดท าเอกสาร 3 ชุด (ต้นฉบับ 1 ชุด ส่งให้ประเทศต้นทาง และส าเนา 2 ชุด ให้
หน่วยงานที่รับค าร้องเก็บไว้ 1 ชุด และให้ผู้ยื่นค าร้องเก็บไว้ 1 ชุด)  

1.3 การด าเนินการของเจ้าหน้าท ี
ส านักงานจัดหางานจังหวัดหรือส านักงานจัดหางานกรุงเทพมหานครพ้ืนที่ 

ตรวจสอบความครบถ้วนของเอกสาร และออกใบรับให้ผู้อ่ืน โดยด าเนินการ ดังนี้ 
1.3.1 ตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารและแบบฟอร์มต่างๆ ดังนี้ 

1.3.1.1 แบบค าร้องขอน าเข้าคนต่างด้าวฯ (นจ.2) ตรวจสอบชื่อนายจ้าง 
บริษัทจัดหางานหรือตัวแทนของประเทศต้นทางที่นายจ้างแต่งตั้ง ตรวจสอบต าแหน่งงานที่นายจ้าง
ประสงค์จะจ้าง จ านวนคนต่างด้าวที่ต้องการจ้าง เพศ ระยะเวลาการจ้างคนต่างด้าว ต้องระบุให้ตรง
กับสัญญาจ้างแรงงาน (Employment Contact) ระบุด่านตรวจคนเข้าเมืองที่จะน าคนต่างด้าวเดิน
ทางเข้ามาประเทศไทยพร้อมทั้งลายมือชื่อนายจ้างลงนามในเอกสาร กรณีนายจ้างเป็นนิติบุคคล ผู้ลง
นามต้งอมีอ านาจตามหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล 

1.3.1.2 หนังสือแต่งตั้ง (Power of Attorney) ตรวจสอบว่านายจ้าง
แต่งตั้งบริษัทจัดหางานหรือตัวแทนของประเทศต้นทาง และกรอกข้อมูลถูกต้องทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ และนายจ้างต้องลงนามในหนังสือแต่งตั้ง กรณีนายจ้างเป็นนิติบุคคลผู้ลงนามต้องมี
อ านาจลงนามตามหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคลพร้อมประทับตรา (หากมีระบุในหนังสือ
รับรองนิติบุคคล)  

1.3.1.3 สัญญาจ้างแรงงาน (Employment Contact) หรือสัญญาจ้าง
ในงานประมงทะเล (Sea Fishery Work Employment) ต้องมีข้อมูลที่สมบูรณ์ และถูกต้อง เช่น 
ต าแหน่งงาน อัตราค่าจ้าง ระยะเวลาการจ้าง สถานที่ท างาน ชั่วโมงการท างาน วันหยุดและค่า
ล่วงเวลา ต้องระบุให้ชัดเจนเป็นไปตามกฎหมายคุ้มครองแรงงานของไทย นายจ้างจะต้องลงลายมือชื่อ
ในสัญญาจ้างแรงงานทั้งด้านภาษาอังกฤษและภาษาไทย กรณีนายจ้างเป็นนิติบุคคลผู้ลงนามต้องมี
อ านาจลงนามต้องมีอ านาจลงนามตามหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคลพร้อมประทับตรา 
(หากมีระบุในหนังสือรับรองนิติบุคคล)  

1.3.1.4 ตรวจสอบความถูกต้องหลักฐานของนายจ้าง โดยหนังสือรับรอง
การจดทะเบียนนิติบุคคล ต้องมีอายุไม่เกิน 6 เดือนนับแต่วันที่ออก พร้อมส าเนาบัตรประจ าตัว
ประชาชนที่ยังไม่หมดอายุและส าเนาทะเบียนบ้านของกรรมการผู้มีอ านาจลงนาม หรือส าเนา
ใบอนุญาตท างาน (กรณีกรรมการผู้มีอ านาจลงนามเป็นคนต่างด้าว) ซึ่งใบอนุญาตท างานต้องระบุว่ามี
อ านาจลงนามด้วย  

1.3.1.5 กรณีผู้รับอนุญาตเป็นผู้ด าเนินการน าคนต่างด้าวมาท างานกับ
นายจ้างในประเทศตรวจสอบสัญญาน าคนต่างด้าวเข้ามาท างานกับนายจ้างในประเทศ ในสาระส าคัญ
ให้เป็นไปตามประกาศกรรมการจัดหางาน เรื่อง ก าหนดรายละเอียดในสัญญาการน าคนต่างด้าวมา
ท างานกับนายจ้างในประเทศลงวันที่ 14 พฤศจิกายน 2559  
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1.3.1.6 ตรวจสอบหนังสือมอบอ านาจ โดยติดอากรแสตมป์ 10 บาท
ส าหรับการยื่นเอกสารหากมอบอ านาจให้ลงนามแทนในเอกสารแทนนายจ้างได้ติดอากรแสตมป์ 30 บาท 
ดังนี้ 

กรณีมอบอ านาจให้ผู้รับอนุญาตฯ พร้อมส าเนาใบอนุญาตน าคน
ต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศ และส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนของผู้รับอนุญาต 

กรณีมอบอ านาจให้พนักงานบริษัท/บุคคลธรรมดามอบลูกจ้าง 
ต้องแสดงหลัก,นการส่งเงินสมทบประกันสังคมเดือนล่าสุดที่มีชื่อพนักงานดังกล่าว พร้อมส าเนาบัตร
ประจ าตัวประชาชนและส าเนาทะเบียนบ้าน  

กรณีบุคคลธรรมดามอบให้สามี/ภรรยา/บุตร/บิดา/มารดา/พ่ี/
น้อง ต้องแสดงหลักฐานส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนาทะเบียนบ้าน ที่แสดงว่ามี
ความสัมพนัธ์กันตามกฎหมาย  

1.3.1.7 กรณีการน าเข้าคนต่างด้าวสัญชาติ เมียนมาร์ ตรวจสอบว่า
นายจ้างเข้าเงื่อนไขที่จะต้องมีหนังสือรับรองเพ่ิมเติมใน 3 กรณี ถ้ามีจะต้องมีหนังสือรับรอง และการ
ลงนามในเอกสารต้องสอดคล้องกับเอกสารที่น ามาแสดง  

1.3.1.8 กรณีขอน าคนต่างด้าวเข้ามาท างานในกิจการประมงทะเล 
จะต้องแนบส าเนาหลักฐานการจดทะเบียนเรือประมง หรือหนังสือรับรองประสานการน าเข้าคนต่าง
ด้าวมาท างานในกิจการประมงจากสมาคมการประมงแห่งประเทศไทยด้วย  

1.3.2 การรับรองเอกสาร โดยการประทับตรากรมการจัดหางานด้วยหมึกสีแดง
มุมบนด้านขวาและลงลายมือชื่อก ากับพร้อมประทับตราชื่อและต าแหน่งในแบบ นจ.2 หนังสือแต่งตั้ง
สัญญาจ้างแรงงาน 

1.3.3 กรณีเอกสารสมบูรณ์ถูกต้อง จัดท าหนังสือเสนอจัดหางานจังหวัดหรือ
ผู้อ านวยการส านักจัดหางานกรุงเทพมหานครพ้ืนที่  เพ่ือจัดส่งค าร้องดังกล่าวให้กับหน่วยงาน  
ที่รับผิดชอบของแต่ละประเทศ ดังนี้  

1.3.3.1 ค าร้องขอน าเข้าคนต่างด้าวสัญชาติกัมพูชา เจ้าหน้าที่จัดส่งให้
กระทรวงแรงงานและการฝึกอบรมวิชาชีพแห่งราชอาณาจักรกัมพูชา ผ่านสถานเอกอัครราชทูต
กัมพูชาประจ าประเทศไทย ส าหรับเอกสารหลักฐานที่จัดส่งประกอบด้วย หนังสือน าส่งค าร้องกัมพูชา 
แบบค าร้องขอน าเข้าคนต่างด้าว (แบบ นจ.2) หนังสือแต่งตั้ง (Power of Attorney) สัญญาจ้าง
แรงงานกัมพูชา  

ให้ส านักงานจัดหางานจังหวัดหรือส านักงานจัดหางาน
กรุงเทพมหานครพ้ืนที่จัดส่งค าร้องคนต่างด้าวสัญชาติกัมพูชา ณ ที่ตั้ง ดังนี้  
 เรียน เอกอัครราชทูตราชอาณาจักรกัมพูชาประจ าประเทศไทย 
     518/4 ซอยรามค าแหง 39 ถนนประชาอุทิศ 
     แขวงวังทองหลาง เขตวังทองหลาง 
     กรงุเทพมหานคร 10311 

1.3.3.2 ค าร้องขอน าเข้าคนต่างด้าวสัญชาติลาว จัดส่งให้หัวหน้ากรม
พัฒนาฝีมือแรงงาน และจัดหางานแห่งสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ผ่านสถาน
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เอกอัครราชทูตสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวประจ าประเทศไทย ส าหรับเอกสารหลักฐาน 
ที่จัดส่งประกอบด้วย หนังสือน าส่งค าร้องลาว แบบค าร้องขอน าเข้าคนต่างด้าว (นจ.2) หนังสือแต่งตั้ง 
(Power of Attorney) สัญญาจ้างแรงงานลาว 

ให้ส านักงานจัดหางานจังหวัดหรือส านักงานจัดหางาน
กรุงเทพมหานครพ้ืนที่จัดส่งค าร้องคนต่างด้าวสัญชาติลาว ณ ที่ตั้ง ดังนี้ 

เรียน เอกอัครราชทูตสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว
ประจ าประเทศไทย 

 502/502/1-3 ซอยสหการประมูล ถนนประชาอุทิศ 
 แขวงวังทองหลาง เขตวังทองหลาง 
 กรุงเทพมหานคร 10310  

1.3.3.3 ค าร้องขอน าเข้าคนต่างด้าวสัญชาติเมียนมาร์ จัดส่งให้กระทรวง
แรงงานของประเทศเมียนมาร์ผ่านสถานเอกอัครราชทูตสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์ประจ า
ประเทศไทย โดยมีเอกสารและหลักฐาน ดังนี้  หนังสือน าส่งค าร้องเมียนมาร์พร้อมตารางขวาง และ
หนังสือรับรอง (ถ้ามี) แบบค าร้องขอน าเข้าคนต่างด้าว (นจ.2) หนังสือแต่งตั้ง (Power of Attorney) 
สัญญาจ้างแรงงานเมียนมาร์ หนังสือมอบอ านาจกรณีไปคัดเลือกคนต่างด้าว นายจ้างจะต้องท า
หนังสือมอบอ านาจติดอากรแสตมป์ 30 บาท เพ่ือมอบอ านาจให้ไปคัดเลือกคนงานที่ประเทศต้นทาง 
(ผู้ที่สามารถไปคัดเลือกคนงานได้ ต้องเป็นไปตามเงื่อนไขการมอบอ านาจที่ได้กล่าวไปแล้วข้างต้น)  
โดยให้เจ้าหน้าที่ของส านักงานจัดหางานจังหวัดหรือส านักงานจัดหางานกรุงเทพมหานครพ้ืนที่ 
ประทับตรากรมการจัดหางานด้วยหมึกสีแดง พร้อมลงนามรับรอง โดยระบุเลขที่ และวันที่ของหนังสือ
น าส่งค าร้องก ากับลงบนตราครุฑ ดังนี้ 

ReferีtoีNo……………………/………….…….. 
Date………….Month………..B.E……………… 
(ลายมือชื่อเจ้าหน้าที่พร้อมตราประทับ)  
วัน/เดือน/ปี ที่ลงลายมือชื่อ 
ให้นายจ้างหรือผู้รับอนุญาตฯ รับค าร้องจากส านักงานจัดหา

งานจังหวัดหรือส านักงานจัดหางานกรุงเทพมหานครพ้ืนที่ เพ่ือน าไปจัดส่งให้สถานเอกอัครราชทูต
สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์ประจ าประเทศไทย  

1.3.3.4 ค าร้องขอน าเข้าคนต้างด้าวสัญชาติเวียดนาม จัดส่งค าร้องให้
นายจ้างเพ่ือจัดส่งให้ตัวแทนการจัดส่งแรงงานเวียดนามหรือยื่นผ่านบริษัทจัดหางานไทย เพ่ือส่งต่อให้
กรมแรงงานเวียดนามในต่างแดน (DOLAB) โดยมีเอกสารและหลักฐาน ดังนี้ ใบแจ้งความต้องการ
น าเข้าแรงงานเวียดนาม แบบค าร้องขอน าเข้าคนต่างด้าว (นจ.2) หนังสือแต่งตั้ง (Power of Attorney) 
สัญญาจ้างแรงงานเวียดนาม  

หมายเหตุ : 
1. หนังสือที่หน่วยงานในสังกัดกรมการจัดหางานน าส่งค าร้อง

ให้ประเทศต้นทาง ให้มีอายุการใช้งาน 6 เดือน นับแต่วันที่ออก 
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2. กรณีนายจ้างเปลี่ยนแปลงบริษัทจัดหางานของประเทศ 
ต้นทางในหนังสือแต่งตั้ง (Power of Attorney) จาก A เป็น B ให้นายจ้างท าหนังสือชี้แจงเหตุผล 
และจัดท าหนังสือแต่งตั้งฉบับใหม่เพ่ือให้เจ้าหน้าที่รับรองหนังสือแต่งตั้งฉบับใหม่ โดยต้องน าหนังสือฉบับ
เดิมมาคืน  

2. การด าเนินการของทางการประเทศต้นทาง 
กรณีแรงงานต่างด้าวสัญชาติกัมพูชา ลาว และมียนมา เมื่อสถานเอกอัครราชทูต

ได้รับเอกสารแล้ว จะจัดส่งข้อมูลกลับไปยังหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องภายในประเทศของตน เพ่ือ
ด าเนินการรับสมัครคัดเลือกแรงงานจัดท าบัญชีรายชื่อ (Name List) และจัดส่งบัญชีรายชื่อแรงงานให้
นายจ้าง  

2.1 การยื่นบัญชีรายชื่อ  (Name List) ของคนต่างด้าว เมื่อนายจ้างไดรับบัญชี
รายชื่อคนต่างด้าวจากประเทศต้นทางแล้ว ให้ด าเนินการ ดังนี้  

นายจ้าง/สถานประกอบการเมื่อได้รับบัญชีรายชื่อแรงงานต่างด้าว (Name list) 
ที่ผ่านการประทับตราและลงลายมือชื่อรับรองอย่างเป็นทางการจากกระทรวงแรงงานของประเทศ 
ต้นทางแล้ว ให้ยื่นค าขออนุญาตท างานแทนต่างด้าว ณ ส านักงานจัดหางานจังหวัดหรือส านักงาน
จัดหางานกรุงเทพมหานครพ้ืนที่ที่ยื่นค าร้องขอน าเข้าคนต่างด้าว พร้อมเอกสาร ดังนี้ 

2.1.1 แบบค าขอรับใบอนุญาตท างาน (ตท.2)  
2.1.2 หนังสือรับรองการจ้างตามแบบที่ก าหนด 
2.1.3 ส าเนาหนังสือเดินทางหรือส าเนาเอกสารใช้แทนหนังสือเดินทาง 
2.1.4 บัญชีรายชื่อของคนต่างด้าว (Name list) แยกตามสัญชาติ มีเอกสาร

หลักฐานประกอบ ดังนี้ 
2.1.4.1 กรณีคนต่างด้าวสัญชาติกัมพูชา/ลาว เอกสารประกอบด้วย บัญชี

รายชื่อคนต่างด้าว (Name list) สัญชาติกัมพูชา/ลาว ที่ผ่านการรับรองจากประเทศต้นทาง โดยให้
ระบุ ด่านตรวจคนเข้าเมืองที่คนต่างด้าวจะเดินทางเข้ามา และส าเนาหนังสือน าส่งค าร้องของ
หน่วยงานในสังกัดกรมการจัดหางานถึงหน่วยงานที่รับผิดชอบของกัมพูชา/ลาว 

2.1.4.2 กรณีคนต่างด้าวสัญชาติเมียนมาร์ เอกสารประกอบด้วย หนังสือ
น าส่งจากสถานเอกอัครทูตสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์ (จะมีตรานูนประทับบริเวณซ้ายมือ  
ซึ่งมองไม่เห็นด้วยตาเปล่า ต้องใช้มือสัมผัส) พร้อมบัญชีรายชื่อคนต่างด้าว (Name list) สัญชาติเมียนมาร์
ที่มีการประทับตรา และลงลายมือชื่อรับรองจากประเทศต้นทาง และส าเนาหนังสือน าส่งค าร้องของ
หน่วยงานในสังกัดกรมการจัดหางานถึงหน่วยงานที่รับผิดชอบของเมียนมาร์  

2.1.4.3 กรณีคนต่างด้าวสัญชาติเวียดนาม ใช้เอกสารประกอบด้วย บัญชี
รายชื่อคนต่างด้าว (Name list) ที่ผ่านการรับรองจากประเทศต้นทาง และส าเนาใบแจ้งความต้องการ
น าเข้าแรงงานสัญชาติเวียดนาม (แรงงานเดินทางเข้ามาทางเครื่องบินเท่านั้น)  

2.1.5 รูปถ่ายครึ่งตัว หน้าตรง ไม่สวมหมวก ไม่สวมแว่นตาสีเข้ม ขนาด 3x5 
เซนติเมตร ซึ่งถานมาแล้วไม่เกิน 6 เดือน จ านวน 3 รูป 

2.1.6 หลักฐานนายจ้าง 
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2.1.6.1 กรณีนายจ้างเป็นบุคคลธรรมดา ใช้ส าเนาบัตรประจ าตัว
ประชาชน หรือส าเนาหนังสือเดินทาง กรณีเป็นคนต่างด้าว 

2.1.6.2 กรณีนายจ้างเป็นนิติบุคคลใช้ส าเนาหนังสือรับรองการจด
ทะเบียนนิติบุคคล ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนของกรรมการขอผู้มีอ านาจลงนาม หรือส าเนา
ใบอนุญาตท างานกรณีนายจ้างเป็นคนต่างด้าวและเอกสารอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง เป็นต้น  

2.1.7 กรณีผู้รับอนุญาตน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศเป็น
ผู้ด าเนินการใช้สัญญาน าคนต่างด้าวเข้ามาท างานกับนายจ้างในประเทศ  

2.1.8 หนังสือมอบอ านาจ ดังนี้ 
2.1.8.1 กรณีมอบอ านาจให้พนักงานบริษัท/ลูกจ้างของบุคคลธรรมดา 

แสดงหลักฐานการส่งเงินสมทบประกันสังคมเดือนล่าสุด ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนา
ทะเบียนบ้าน 

2.1.8.2 กรณีบุคคลธรรมดามอบอ านาจให้ สามี/ภรรยา/บุตร/บิดา/
มารดา/พี่/น้อง ต้องแสดงหลักฐานส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน และส าเนาทะเบียนบ้าน ที่แสดงว่า
มีความสัมพันธ์กันตามกฎหมาย 

2.1.9 แผนที่แสดงที่ตั้งสถานที่ท างาน 
2.2 การด าเนินการของเจ้าหน้าที ่

ส านักงานจัดหางานจังหวัดและส านักงานจัดหางานกรุงเทพมหานครพ้ืนที่ 
ด าเนินการ ดังนี้ 

2.2.1 ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนของเอกสารหลักฐานต่างๆ  
2.2.2 ด าเนินการพิจารณาอนุญาตการท างานของคนต่างด้าว พร้อมทั้งจัดเก็บ

เงินค่าธรรมเนียมใบอนุญาตท างานตามสัญญาจ้างและค ายื่นค าขอ และออกใบเสร็จรับเงินให้นายจ้าง
ไว้เป็นหลักฐาน ทั้งนี้ให้จัดเก็บหลักประกันจากนายจ้างทุกรายที่ด าเนินการน าคนต่างด้าวเข้ามา
ท างานด้วยตนเอง และออกใบเสร็จรับเงินให้นายจ้างไว้หลักฐาน และรายงานผลการด าเนินการให้
ส านักบริหารแรงงานต่างด้าวทราบทุกวันที่มีการเก็บหลักประกัน พร้อมทั้งบันทึกข้อมูลการอนุญาต
ท างานในระบบสารสนเทศให้แล้วเสร็จเพื่อความรวดเร็วในการออกใบอนุญาตท างานต่อไป  

2.2.3 จัดท าหนังสือน าส่งเอกสารให้ส านักบริหารแรงงานต่างด้าวพร้อมหลักฐาน
ประกอบการขออนุญาตน าคนต่างด้าวเดินทางเข้ามาในราชอาณาจักร และระบุด่านตรวจคนเข้าเมือง
ที่แรงงานจะเดินทางผ่านเข้ามาในประเทศ ส าหรับเอกสารหลักฐานที่น าส่งประกอบด้วย  

2.2.3.1 บัญชีรายชื่อคนต่างด้าว (Name list) ฉบับจริง  
2.2.3.2 ส าเนาหลักฐานการวางหลักประกันของนายจ้าง กรณีนายจ้าง

เป็นผู้ด าเนินการน าคนต่างด้าวเข้ามาท างานด้วยตนเอง  
2.3 การประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ืออนุญาตให้คนต่างด้าวเข้ามาท างาน 

ในประเทศ 
เมื่อส านักบริหารแรงงานต่างด้าวได้รับหนังสือจากส านักงานจัดหางานจังหวัด/

ส านักงานจัดหางานกรุงเทพมหานครพ้ืนที่แล้ว ให้ส านักบริหารแรงงานต่างด้าวด าเนินการ ดังนี้ 
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2.3.1 ตรวจสอบความครบถ้วนถูกต้องของเอกสาร ประทับตรากรมการจัดหางาน
ด้วยหมึกสีแดง และลงลายมือชื่อก ากับพร้อมประทับตราชื่อและต าแหน่งในบัญชีรายชื่อคนต่างด้าว
ทุกแผ่น  

2.3.2 จัดท าหนังสือเสนออธิบดีกรมการจัดหางาน เพ่ือลงนามในหนังสือ 2 ฉบับ
คือ  

2.3.2.1 กรณีคนต่างด้าวสัญชาติกัมพูชา/ลาว/เวียดนาม หนังสือแจ้ง
สถานเอกอัครราชทูตไทย ณ กรุงพนมเปญ (กัมพูชา) / ณ เวียนจันทน์ (ลาว) / ณ กรุงฮานอย 
(เวียดนาม) เพ่ือพิจารณาตรวจลงตราวีซ่า (Non – Immigrant L - A) แก่คนต่างด้าว และหนังสือแจ้ง
ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองเพ่ืออนุญาตให้คนต่างด้าวกัมพูชา ลาว และเวียดนาม เดินทางผ่านด่าน
ตรวจคนเข้าเมืองตามท่ีนายจ้างได้แจ้งไว้ (กรณีเวียดนามแจ้ง Dolab ทราบด้วย)  

2.3.2.2 กรณีคนต่างด้าวสัญชาติเมียนมาร์ หนังสือถึงสถานเอกอัครราชทูต
สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์เพ่ือยืนยันการคัดเลือกแรงงานของนายจ้างพร้อมแนบบัญชีรายชื่อ 
และหนังสือถึงส านักงานตรวจคนเข้าเมืองเพ่ืออนุญาตให้คนต่างด้าวสัญชาติ เมียนมาร์ เดินทางผ่าน
ด่านที่ก าหนดเข้ามาในราชอาณาจักรไทยและพิจารณาการตรวจลงวีซ่า Non – Immigrant L – A 
ให้แก่คนต่างด้าวตามบัญชีรายชื่อ 

สรุปแนวปฏิบัติในการน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศ การด าเนินการน า
คนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศตามบันทึกความเข้าใจว่าด้วยความร่วมมือในการจ้าง
แรงงานระหว่างรัฐ (MOU) ปัจจุบันมี 4 ประเทศได้แก่ กัมพูชา ลาว เมียนมาร์ และเวียดนาม ซึ่ง 
พระราชก าหนดการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2560 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 
2) พ.ศ. 2561 ได้ก าหนดให้การน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศได้ 2 วิธี ดังนี้ 1) 
นายจ้างด าเนินการน าคนต่างด้าวมาท างานกับตนในประเทศด้วยตนเอง และ 2) นายจ้างน าคนต่างด้าว
มาท างานกับตนในประเทศ โดยผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างาน และปัจจุบันอนุญาตให้คนต่างด้าว
มาท างานกับนายจ้างในประเทศตามบันทึกความเข้าใจว่าด้วยความร่วมมือในการจ้างแรงงานระหว่าง
รัฐ (MOU) กรณีสัญชาติกัมพูชา ลาว และเมียนมาร์ สามารถท างานได้ 2 ลักษณะคือ งานรับใช้ใน
บ้าน และงานกรรมกร ส าหรับคนต่างด้าวสัญชาติเวียดนาม อนุญาตให้ท างานได้ในลักษณะงาน
กรรมกร ในกิจการก่อสร้าง และกิจการประมงทะเล เท่านั้น  

สรุป 

สถานการณ์แรงงานต่างด้าวในประเทศไทย พบว่า ประเภทคนต่างด้าวที่อาศัยอยู่ใน
ราชอาณาจักรไทยประกอบด้วย 1)  คนต่างด้าวตลอดชีพ 2) คนต่างด้าวมาตรา 59 ประเภททั่วไป 3) 
คนต่างด้าวมาตรา 59 พิสูจน์สัญชาติ (เดิม) 4) คนต่างด้าวมาตรา 59 น าเข้าตาม MOU 5) คนต่างด้าว
มาตรา 62 ประเภทส่งเสริมการลงทุน 6) คนต่างด้าวมาตรา 63 ประเภทชนกลุ่มน้อย 7) คนต่างด้าว
มาตรา 64 และ 8) คนต่างด้าว 3 สัญชาติ (เมียนมาร์ ลาว กัมพูชา)  

 การประกอบธุรกิจการน าคนต่างด้าวมาท างาน การประกอบธุรกิจการน าคนต่างด้าว 
มาท างานกับนายจ้างในประเทศตามพระราชก าหนดการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว 
พ.ศ. 2560 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2561 ประกอบด้วยมาตรา 41, มาตรา 42, มาตรา 
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43, มาตรา 44 และมาตรา 45 ส่วนนายจ้างน าคนต่างด้าวมาท างานกับตนในประเทศมีข้อก าหนด 
ที่เกี่ยวข้องคือ มาตรา 46, มาตรา 47,มาตรา 48 และ มาตรา 49 และหน้าที่ความรับผิดชอบ 
มีข้อก าหนดที่เกี่ยวข้องคือ มาตรา 50, มาตรา 51, มาตรา 52, มาตรา 53, มาตรา 55, มาตรา 56,
มาตรา 57 และมาตรา 58  

แนวปฏิบัติในการน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศ การด าเนินการน า 
คนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศตามบันทึกความเข้าใจว่าด้วยความร่วมมือในการจ้าง
แรงงานระหว่างรัฐ (MOU) ปัจจุบันมี 4 ประเทศได้แก่ กัมพูชา ลาว เมียนมาร์ และเวียดนาม ซึ่ง 
พระราชก าหหนดการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2560 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับ
ที่ 2) พ.ศ. 2561 ได้ก าหนดให้การน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศได้ 2 วิธี ดังนี้ 1) 
นายจ้างด าเนินการน าคนต่างด้าวมาท างานกับตนในประเทศด้วยตนเอง และ 2) นายจ้างน าคนต่างด้าว
มาท างานกับตนในประเทศ โดยผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างาน และปัจจุบันอนุญาตให้คนต่างด้าว
มาท างานกับนายจ้างในประเทศตามบันทึกความเข้าใจว่าด้วยความร่วมมือในการจ้างแรงงานระหว่างรัฐ 
(MOU) กรณีสัญชาติกัมพูชา ลาว และเมียนมาร์ สามารถท างานได้ 2 ลักษณะคือ งานรับใช้ในบ้าน 
และงานกรรมกร ส าหรับคนต่างด้าวสัญชาติเวียดนาม อนุญาตให้ท างานได้ในลักษณะงานกรรมกร 
ในกิจการก่อสร้าง และกิจการประมงทะเล เท่านั้น  

ส าหรับการศึกษา “การพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจ
รับเหมาแรงงานต่างด้าว” ผู้ศึกษาพบว่า จากการปฏิบัติที่ผ่านมาในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว
ต้องประสบกับปัญหาที่เกี ่ยวข้องกับนโยบายการด าเนินการจัดระเบียบ ขั้นตอนการปฏิบัติการ 
ที่เกี่ยวข้องกับแรงงานต่างด้าว การพิสูจน์สัญชาติ การจดทะเบียนราษฎร การขอใบอนุญาตท างาน 
มาตรฐานการจ้างงาน สภาพการท างาน การคุ้มครองแรงงาน และการใช้มาตรการทางกฎหมายเพ่ือ
เอ้ือต่อการเคลื่อนย้ายแรงงานให้เป็นไปอย่างถูกต้อง ซึ่งผู้วิจัยสามารถก าหนดขอบเขตของปัญหา 
ที่เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว 
ซ่ึงสามารถสรุปปัญหาที่เกี่ยวข้องได้ ดังนี้  

1. ปัญหาด้านการจัดระเบียบบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 
2. ปัญหาด้านมาตรฐานการจ้างงานและการคุ้มครองแรงงาน 
3. ปัญหาด้านการใช้มาตรการทางกฎหมาย 
4. ปัญหาด้านการบริหารจัดการนโยบาย  

 



 
บทที่ 4 

แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและ 
ธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว 

การศึกษาเรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมา
แรงงานต่างด้าว มีล าดับการศึกษา ดังนี้ 

1. วิเคราะห์ปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงาน
ต่างด้าว 

2. ก าหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจ
รับเหมาแรงงานต่างด้าว 

3. แนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว 
จากการศึกษาการพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมา

แรงงานต่างด้าว ผู้วิจัยได้แบ่งกลุ่มผู้ให้ข้อมูลเป็น 5 กลุ่ม ดังนี้ 1) ผู้ประกอบธุรกิจรับเหมาแรงงาน 
ต่างด้าว 2) แรงงานต่างด้าว 3) นายจ้าง 4) เจ้าหน้าที่ของรัฐระดับผู้บริหารและระดับปฏิบัติงานที่มี
ประสบการณ์ด้านแรงงานต่างด้าวโดยตรง และ 5) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากแรงงานต่างด้าว เพ่ือเสนอ
เป็นแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว ดังนี้  

วิเคราะห์ปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมา
แรงงานต่างด้าว 

 จากการสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมา
แรงงานต่างด้าว ซึ่งประกอบไปด้วย 1) ผู้ประกอบธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว 2) แรงงานต่างด้าว 
3) นายจ้าง 4) เจ้าหน้าที่ของรัฐระดับผู้บริหารและระดับปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ด้านแรงงานต่าง
ด้าวโดยตรง และ 5) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากแรงงานต่างด้าว ซึ่งสรุปข้อมูลจากการสัมภาษณ์เกี่ยวกับ
สถานการณ์ ปัญหา และอุปสรรคของการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่าง
ด้าว ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกสรุปได้ ดังนี้ 
 1. ปัญหาด้านการจัดระเบียบบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เห็น
ว่า มีผลการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองจากประเทศเพ่ือนบ้าน
หลายเรื่องพบว่า มาตรการต่างๆ ที่ใช้โดยรัฐ เช่น การส่งเสริมการเคลื่อนย้ายแรงงานข้ามชาติอย่าง
เป็นระบบในลักษณะของการผ่อนผันให้แรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองที่มีนายจ้างมาขึ้นทะเบียน
แรงงานต่างด้าวตามมติคณะรัฐมนตรี โดยอนุญาตให้พักอาศัยอยู่ในประเทศไทยได้และผ่อนผันให้ 
ขออนุญาตท างานประเภทกรรมกร และคนรับใช้ในบ้านได้เป็นปีๆ ไป การปรับเปลี่ยนสถานภาพโดย
เชิญเจ้าหน้าที่ของประเทศต้นทางมาพิสูจน์สัญชาติและให้วีซ่าดังกล่าวในข้อแรก เพ่ือเป็นแรงงาน  
ที่เข้าเมืองโดยถูกกฎหมาย การรับแรงงาน 3 สัญชาติเข้ามาท างานโดยถูกกฏหมายตามความต้องการ
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ของนายจ้างภายใต้บันทึกความเข้าใจ (MOU) ระหว่างประเทศไทย กัมพูชา พม่า และลาว การตรวจ
ตราค่อนข้างเข้มงวดตามแนวตะเข็บชายแดนล้วน แต่ประสบผลส าเร็จน้อยมากจึงส่งผลให้จ านวน
แรงงานข้ามชาติทั้งที่ถูกกฎหมาย และที่ลักลอบอยู่เพ่ิมขึ้นตลอดเวลา ที่น่าห่วงก็คือ แรงงานที่ได้รับ
การปรับเปลี่ยนสถานภาพเป็นแรงงานที่จดทะเบียนถูกต้องตามกฎหมายการผ่อนผันแล้วกลับต้อง
หลุดออกจากระบบทะเบียนไปทุกปี โดยเฉลี่ยร้อยละ 30 และกลับไปเป็นแรงงานที่ผิดกฎหมาย
เช่นเดิม ทั้งนี้เนื่องจากกฎระเบียบต่างๆ ขาดความยืดหยุ่นในการสนองตอบการเปลี่ยนนายจ้างการขอ
ออกนอกพ้ืนที่ ฯลฯ ที่ส าคัญของการศึกษายังพบอีกว่ามีการลดลงของผลิตภาพของแรงงานไทย 
(Labour Productivity) อย่างต่อเนื่อง มีการขาดแคลนแรงงานไทยในระดับต่างๆ อย่างเรื้อรัง 
จ านวนก าลังแรงงานไทย (Labour Force) ก็ลดจ านวนลงตามล าดับ เนื่องจากอัตราการเกิดและ
อัตราการเพ่ิมประชากรลดลง เป็นการบั่นทอนความสามารถในการแข่งขันในระยะยาวของประเทศ 
จึงยิ่งเป็นความจ าเป็นที่ประเทศไทยจะยังคงต้องพ่ึงพาแรงงานต่างด้าวระดับล่างจากประเทศ 
เพ่ือนบ้านต่อไปอีกหลายๆ ปี อีกประการหนึ่งแรงงานที่เข้ามาท างานตาม MOU ในระหว่างที่ท างาน
อยู่ในประเทศไทย ควรประสานงานให้มีเจ้าหน้าที่ของสถานทูตประเทศต้นทางมาดูแลความเป็นอยู่
และช่วยเหลือแก้ปัญหาต่างๆ ที่ประสบจากการท างาน 
 นอกจากนั้น เพ่ือเป็นการสกัดกั้นไม่ให้แรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้ามาท างานใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล รวมทั้งจังหวัดภาคกลาง ผู้ให้ข้อมูลเสนอแนะว่า รัฐบาลควรเร่ง
ด าเนินการให้เป็นรูปธรรมโดยเร็วในการก าหนดพ้ืนที่บริเวณชายแดน เช่น อ าเภอแม่สาย อ าเภอเชียงแสน 
และอ าเภอเชียงของ เป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษหรือสร้างนิคมอุตสาหกรรมแก่สถานประกอบการที่มี
ความจ าเป็นต้องใช้แรงงานไร้ฝีใอจ านวนมาก และอาจออกบัตรอนุญาตท างานให้แรงงานต่างด้าว
เดินทางไป – กลับได้อย่างสะดวก 
 อีกประการหนึ่ง ผู้ให้ข้อมูลเสนอแนะว่า ในปัจจุบันการด าเนินงานบริหารจัดการ
แรงงานต่างด้าวในจังหวัด มีลักษณะแต่ละหน่วยงานต่างคนต่างท าตามหน้าที่ของตน ขาดหน่วยงาน  
ทีเ่ป็นเจ้าภาพหลักในการประสานงาน และเป็นศูนย์รวบรวมข้อมูลทะเบียนแรงงานต่างด้าว ซึ่งขณะนี้
ส านักงานจัดหางานจังหวัดก็มีข้อมูลแรงงานต่างด้าวที่ได้รับใบอนุญาตท างาน  อ าเภอก็มีข้อมูล
ทะเบียนราษฎร์คนต่างด้าว โรงพยาบาลมีข้อมูลแรงงานต่างด้าวซื้อประกันสุขภาพ ประกันสังคมก็ มี
ข้อมูลแรงงานต่างด้าวเข้าระบบผู้ประกันตน องค์กรเอกชน สมาคมหรือมูลนิธิต่างๆ ก็มีข้อมูลแรงงาน
ต่างด้าว ซึ่งแตกต่างจากข้อมูลของหน่วยราชการ ดังนั้นหากมีหน่วยงานหลักท าหน้าที่รวบรวมข้อมุล
จะท าให้เห็นภาพจ านวนแรงงานต่างด้าวทั้งจังหวัดที่ชัดเจน นอกจากนี้ผู้ให้ข้อมูลยังเสนอแนะว่า 
รัฐบาลควรมอบให้จังหวัดมีอ านาจการตัดสินใจเรื่องต่างๆ เกี่ยวกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 
เช่น การอนุญาตขึ้นทะเบียนแรงงานต่างด้าว โดยไม่ต้องขออนุมัติจากส่วนกลางซึ่งเปิดให้ขึ้นทะเบียน
เป็นช่วงๆ ไม่ตอบสนองต่อความต้องการของภาคธุรกิจในท้องถิ่น  
 2. ปัญหาด้านมาตรฐานการจ้างงานและการคุ้มครองแรงงาน  ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่
เห็นว่า แรงงานต่างด้าวมีสถานะเป็นแรงงาน สิทธิแรงงานขั้นพ้ืนฐานและสิทธิทางสังคมขั้นพ้ืนฐาน
ของแรงงานต่างด้าวได้รับการรับประกันอย่างเท่าเทียมกับแรงงานในประเทศภายใต้พระราชบัญญัติ  
ที่เก่ียวขอ้งกับแรงงานและกฎหมายอื่นๆ รวมทั้งกฎหมายแรงงานที่เกี่ยวกับมารตรฐานแรงงาน ค่าแรง
ขั้นต่ า การประกันสุขภาพ การมีมาตรฐานการจ้างงานก็เพ่ือให้แรงงานได้รับการคุ้มครองอย่าง



62 

ทัดเทียม เสมอภาค ก่อให้เกิดคุณภาพชีวิต มีความปลอดภัย แรงงานสัมพันธ์ที่ดี และขวัญก าลังใจใน
การท างาน ประเทศไทยได้ก าหนดมาตรฐานการจ้างงานและการคุ้มครองแรงงานไว้ในพระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 แต่ในทางปฏิบัติจริงพบว่า สถานประกอบการบางแห่งไม่ปฏิบัติตาม
กฏหมายดังกล่าว โดยเฉพาะการปฏิบัติต่อแรงงานต่างด้าว ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการก าหนดเวลาท างาน 
วันหยุด วันลา การจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา  
 ปัญหาค่าแรงขั้นต่ า ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เห็นว่า ในเรื่องค่าแรงขั้นต่ านายจ้างมักมี
ความเข้าใจว่า แรงงานต่างด้าวไม่จ าเป็นต้องได้รับค่าจ้างเท่าแรงงานไทย ซึ่งเป็นความเข้าใจผิด การ
จ้างแรงงานต่างด้าวไม่ว่าสัญชาติใด ค่าจ้างยึดตามอัตราค่าจ้างขั้นต่ า ตามประกาศคณะกรรมการ
ค่าจ้าง ทั้งนี้ ตามค าชี้แจงประกาศคณะกรรมการค่าจ้าง เรื่อง อัตราค่าจ้างขั้นต่ า (ฉบับที่ 7)  ลงวันที่ 
10 ตุลาคม พ.ศ. 2555 คณะกรรมการค่าจ้างได้ด าเนินการตามมติคณะกรรมการค่าจ้างเมื่อวันที่ 17 
ตุลาคม พ.ศ. 2554 ที่มีมติเป็นเอกฉันท์ให้ก าหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ าใน 70 จังหวัด เป็นวันละ 300 
บาท เท่ากันทั่วประเทศ ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2556 ส่วน 7 จังหวัดที่มีอัตราค่าจ้างขั้นต่ าวันละ 
300 บาทอยู่แล้วให้คงไว้ในอัตราเดิม ค าชี้แจงในข้อ 6 นายจ้างจะต้องจ่ายค่าจ้างเป็นเงินให้แก่ลูกจ้าง
ทุกคนไม่น้อยกว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ าที่กฎหมายก าหนดไม่ว่าลูกจ้างนั้น จะมีเชื้อชาติ สัญชาติ วัย หรือ
เพศใด ส าหรับนายจ้างรายใดได้จ่ายค่าจ้างให้แก่ลูกจ้างเท่ากับหรือสูงกว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ า ถือว่า
นายจ้างรายนั้นปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมายค่าจ้างขั้นต่ าแล้ว ส่วนนายจ้ างรายใดที่ยังจ่ายค่าจ้าง 
น้อยกว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ า ให้ปรับค่าจ้างให้เท่ากับอัตราค่าจ้างขั้นต่ าตามท้องที่ที่สถานประกอบ
กิจการด าเนินการอยู่ สรุปว่าแรงงานต่างด้าวมีสิทธิได้รับค่าจ้างเท่ากับแรงงานไทย  
 การประกันสังคม ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เห็นว่า รัฐบาลมีนโยบายให้แรงงานต่างด้าวที่
ผ่านการพิสูจน์สัญชาติแล้วเข้าสู่ระบบประกันสังคม โดยให้นายจ้าง/สถานประกอบการต้องรีบขึ้น
ทะเบียนผู้ประกันตนและน าส่งเงินสมทบให้ครบถ้วนในระยะเวลา 30 วัน นับจากที่ได้รับหลักฐาน
ครบถ้วน จากส านักงานจัดหางานจังหวัด ทั้งนี้ แรงงานต่างด้าวที่ผ่านการพิสูจน์สัญชาติแล้วจะได้รับ
การคุ้มครองตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2537 เช่นเดียวกับคนไทยทุกประการ ดังนั้น จึง
ต้องมีการขึ้นทะเบียนแรงงานต่างด้าว โดยมีเอกสารประกอบคือ ใบอนุญาตท างานและหนังสือ
เดินทางหรือใบส าคัญประจ าตัวแรงงานต่างด้าว อย่างไรก็ตามก็ยังพบว่านายจ้างหลีกเลี่ยงไม่
ด าเนินการตามกฎหมาย อีกประการหนึ่งส าหรับประเทศไทย อาจมีปัญหาการเข้ารับบริการ
รักษาพยาบาลในโรงพยาบาล 
 3. ปัญหาด้านการใช้มาตรการทางกฎหมาย ผู้ให้ข้อมูลมีความคิดเห็นว่า ที่ผ่านมา
รัฐบาลได้พยายามแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองสัญชาติพม่า ลาว และกัมพูชา ด้วย
การก าหนดนโยบายผ่อนผันให้แรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองสัญชาติพม่า ลาว และกัมพูชา 
สามารถอยู่ในราชอาณาจักรและท างานได้ชั่วคราวตามเงื่อนไขที่รัฐก าหนด ตั้งแต่ปี 2535 – ปัจจุบัน 
การจัดรูปแบบการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองในรูปของคณะกรรมการบริหาร
แรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง ควบคู่ไปกับการเจรจาความร่วมมือระหว่างประเทศ  เพ่ือให้มีการ
พิสูจน์สัญชาติ และน าแรงงานเข้าอย่างถูกกฎหมายรวมทั้งใช้มาตรการทางกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือ
เป็นเครื่องมือในการป้องกัน ปราบปรามและควบคุมแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง การด าเนินการ
จัดการปัญหาแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองตามาตรการต่างๆ ที่ผ่านมาพบว่า มีปัญหาข้อกฎหมาย
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ที่ส าคัญที่ยังมีปัญหาการบังคับใช้และขาดความสอดคล้องเชื่อมโยงกัน จึงควรปรับปรุงแก้ไขกฏหมาย
ที่มีปัญหาอุปสรรคและขาดความสอดคล้องเชื่อมโยงกัน ซึ่งประกอบด้วย พระราชบัญญัติการท างาน
ของคนต่างด้าว พ.ศ. 2551 พระราชบัญญัติคนเข้าเมือง พ.ศ. 2522 พระราชบัญญัติจัดหางานและ
คุ้มครองคนหางาน พ.ศ. 2528 รวมทั้งอนุบัญญัติที่เกี่ยวข้องได้แก่ กฎกระทรวงแรงงาน ประกาศ
กระทรวงมหาดไทย และค าสั่งกระทรวงแรงงาน เช่น ให้คนต่างด้าวเข้ามาท า งานเป็นกรรมกร 
ในประเทศไทย โดยก าหนดเงื่อนไขในเรื่องของประเภทกิจการ พ้ืนที่ สัญชาติที่จะให้เข้ามาท างาน 
การที่คนต่างด้าวจะต้องวางหลักประกันหรือเงินเพ่ือการส่งกลับ และระยะเวลาการอนุญาตให้อยู่ใน
ราชอาณาจักร ก าหนดยกเว้นให้แรงงานต่างด้าวสามารถท างานในอาชีพกรรมกร ในประเภทกิจการ 
ที่ขาดแคลนแรงงานไทย และก าหนดให้นายจ้างจ่ายค่าธรรมเนียมในการจ้างงานต่างด้าว รวมถึงควร
ให้มีการตั้งกองทุนเพ่ือการส่งกลับ เป็นต้น  
 ผู้ให้ข้อมูลเสนอแนะว่า ควรก าหนดมาตรการผลักดันและส่งกลับแรงงานต่างด้าว
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยจัดท าทะเบียนประวัติแรงงานต่างด้าวที่ผลักดันและส่งกลับ และให้มีการ
เชื่อมโยงข้อมูลให้ทุกหน่วยที่เกี่ยวข้องทราบ เพ่ือน ามาใช้ประโยชน์ในการพิจารณาทั้งการเพ่ิมโทษ 
การเพิกถอนการอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักร การเพิกถอนใบอนุญาตท างาน ควรมีการส่งเสริม
สร้างจิตส านึกนายจ้าง/ผู้ประกอบการ โดยให้ค านึงถึงผลกระทบจากการจ้างแรงงานต่างด้าวหลบหนี
เข้าเมือง และควรมีการรณรงค์ประชาสัมพันธ์อย่างเข้มข้นในพ้ืนที่ชายแดนเพ่ือให้แรงงานต่างด้าว  
ในพ้ืนที่ชายแดนทราบว่า การลักลอบเข้ามาในประเทศไทยจะไม่ท าให้แรงงานต่างด้าวและครอบครัว
ได้รับสถานะและสัญชาติไทย และให้ทราบถึงบทลงโทษหากมีการลักลอบเข้ามาท างานในประเทศ
ไทยและต้องถูกผลักดันและส่งกลับ การน าเข้าแรงงานต่างด้าวอย่างถูกกฏหมาย ควรลดขั้นตอน
ด าเนินการโดยให้จังหวัดสามารถแจ้งความต้องการแรงงานต่างด้าวไปให้ทางการของประเทศนั้นๆ ได้
โดยตรง กระทรวงมหาดไทยควรมีมาตรการป้องกันการสวมสิทธิต่างด้าว และมีการลงโทษผู้กระท าผิด 
รวมทั้งลงโทษเจ้าหน้าที่ท่ีมีส่วนร่วมในการกระท าผิดอย่างเคร่งครัด 
 นอกจากนี้ ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า ยังพบว่า มีเจ้าหน้าที่ทุจริตร่วมมือกับขบวนการ
ลักลอบน าแรงงานเข้าประเทศ ปัจจุบันยังมีเจ้าหน้าที่ทุจรติร่วมมือกับขบวนการน าแรงงานเข้า
ประเทศหรือรู้เห็นเป็นใจกับนายจ้างที่ใช้แรงงานเถื่อน โดยได้รับผลประโยชน์ตอบแทนเป็นจ านวน
มาก รัฐบาลจึงต้องหาทางขจัดทั้งเจ้าหน้าที่และขบวนการให้หมดไป 
 4. ปัญหาด้านการบริหารจัดการนโยบาย  
  ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า ด้านการบริหารจัดการนโยบาย แรงงานต่างด้าวมาขึ้นทะเบียน
น้อยเนื่องจากนโยบายของรัฐบาลเรื่องแรงงานมีการก าหนดแนวทางปฏิบัติที่ไม่ชัดเจน ท าให้การวาง
แผนการด าเนินการเป็นไปด้วยความยากล าบาก การประสานงานในระดับพ้ืนที่ขาดความต่อเนื่อง 
ผู้น านโยบายขาดความต่อเนื่อง เมื่อใกล้ก าหนดเวลาสิ้นสุดการจดทะเบียน แรงงานส่วนใหญ่ยั งไม่ได้
หนังสือเดินทางที่กระทรวงแรงงานออกให้ (T.P) ท าให้ไม่สามารถท าสัญญาการจ้างงาน ณ จัดหางาน
ได้ทัน อีกทั้งการขอวีซ่าต้องมีเอกสารจากจัดหางานจึงจะสามารถท าได้ ท าให้มีการขยายเวลาการ  
จดทะเบียนออกไปอีก ซึ่งเป็นช่องว่างให้นายจ้างและจัดหางานกระท าการทุจริต โดยการน าแรงงาน
มาขึ้นทะเบียนได้ ทร. 38/1 แต่รอการพิสูจน์สัญชาติ ซึ่งแรงงานที่ได้ขึ้นทะเบียนและพิสูจน์สัญชาติ
แล้วได้วีซ่า สามารถท างานในประเทศไทยได้ 2 ปี 2 ครั้ง รวม 4 ปี ต้องเดินทางออก จะมีแรงงาน  
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กลุ่มหนึ่งที่รอการพิสูจน์สัญชาติซึ่งจัดหางานจะแนะน าให้มาในช่วงเวลาใกล้ จะหมด ท าให้แรงงาน
เหล่านี้สามารถอยู่เมืองไทยได้มากกว่าแรงงานที่ถูกต้อง เป็นสาเหตุหนึ่งที่นายจ้างไม่น าแรงงานเหล่านี้
มาจดทะเบียน เพราะค่าใช้จ่ายมาก ขั้นตอนยุ่งยาก ระยะเวลาสัญญาจ้างน้อย จึงใช้ช่องว่างของ
ช่วงเวลาการพิสูจน์สัญชาติและจดทะเบียนเป็นช่องทางจ้างแรงงาน ซึ่งแรงงานเหล่านี้อยู่ในสัญญาคือ 
รอการพิสูจน์สัญชาติไม่สามารถด าเนินการใดๆ ได้  
 ปัญหาทางนโยบายที่ยังไม่ชัดเจนอีกด้านคือ ความก้ ากึ่งของเจตนารมณ์ท่ีจะให้มีการ
ผลักดันแรงงานต่างด้าวออกนอกประเทศ หรือจะผ่อนผันให้แรงงานต่างด้าวเข้าประเทศ เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการแรงงานของนายจ้าง ความมั่นคงความปลอดภัยในอาชญากรรมจะเป็นหลัก 
ที่ต้องค านึง ในขณะเดียวกันเหตุผลทางเศรษฐกิจ ที่ต้องการแรงงานต่างด้าวกับประเด็นอ้างสิทธิ
มนุษยชน การปฏิบัติต่อชาวต่างชาติ พร้อมทั้งมีข้อเสนอให้รับครอบครัวแรงงานต่างด้าวเข้ามาอยู่
อาศัยในประเทศด้วย ก็เป็นแรงงานถ่วงที่ท าให้นโยบายแรงงานต่างด้าวไม่ชัดเจนว่าจะผลักดันหรือจะ
รับเข้า จนส่งผลให้มีการจดทะเบียนต่างด้าวล้มเหลวจากการที่มีผู้มาขึ้นทะเบียนน้อยในณะเดียวกัน 
มีแรงงานต่างด้าวแอบแผงเข้ามามากยิ่งข้ึน  
 ปัญหาด้านความไม่เข้าใจในนโยบายของผู้ปฏิบัติ ส่วนแรงงานและนายจ้างบางคน 
ไม่ทราบนโยบายเป็นอย่างไร เช่น การพิสูจน์สัญชาติ การจดทะเบียน ระเบียบขั้นการด าเนินการ  
จึงเปิดโอกาสให้นายหน้าที่คอยแสวงหาประโยชน์จากแรงงาน เพราะแรงงานไม่รู้อะไรจึงกลายเป็น
เครื่องมือของนโยบายของรัฐที่ไม่รอบคอบ ไม่ศึกษาปัญหาที่แท้จริงว่า แท้จริ งปัญหาของแรงงาน 
ต่างด้าวคือ อะไร นโยบายต่างๆ ที่ออกมาเป็นผลดีต่อแรงงานหรือไม่ 
 ปัญหาส าคัญประการหนึ่งของการจดทะเบียนคือ การประชาสัมพันธ์ซึ่งมีการ
ประชาสัมพันธ์ค่อนข้างน้อยและไม่ทั่วถึง โดยเฉพาะนโยบายการจัดระบบแรงงานต่างด้าวตาม  
มติ ครม. ซึ่งนอกจากจะมีการประชาสัมพันธ์น้อยแล้ว ยังไม่มีการสร้างความเข้าใจให้กลุ่มนายจ้างและ
แรงงานต่างชาติได้รับรู้และเข้าใจอย่างทั่วถึง จึงส่งผลให้มีผู้มาต่อบัตรและจดทะเบียนน้อยลงการ
สื่อสารระหว่างแรงงานกับเจ้าหน้าที่ถือว่ามีความยากล าบาก ดังนั้นจึงมีการเสนอแนวคิดที่จะต้องมี
การจัดหาล่าม เพ่ือสื่อสารกับแรงงานเพ่ือให้มีความเข้าใจตรงกัน  
 สรุปสถานการณ์ ปัญหา และอุปสรรคของการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและ
ธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกสรุปได้ ดังนี้ 1) ปัญหาด้านการจัดระเบียบ
บริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เห็นว่า มีผลการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการ
แรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองจากประเทศเพ่ือนบ้านหลายเรื่องพบว่า มาตรการต่างๆ ที่ใช้โดยรัฐ 
เช่น การส่งเสริมการเคลื่อนย้ายแรงงานข้ามชาติอย่างเป็นระบบในลักษณะของการผ่อนผันให้แรงงาน
ต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองที่มีนายจ้างมาขึ้นทะเบียนแรงงานต่างด้าวตามมติคณะรัฐมนตรี 2) ปัญหา
ด้านมาตรฐานการจ้างงานและการคุ้มครองแรงงาน ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เห็นว่า แรงงานต่างด้าว  
มีสถานะเป็นแรงงานสิทธิแรงงานขั้นพ้ืนฐานและสิทธิทางสังคมขั้นพ้ืนฐานของแรงงานต่างด้าวได้รับ
การรับประกันอย่างเท่าเทียมกับแรงงานในประเทศภายใต้พระราชบัญญัติที่เกี่ยวข้องกับแรงงานและ
กฎหมายอ่ืนๆ รวมทั้งกฎหมายแรงงานที่เกี่ยวกับมาตรฐานแรงงาน ค่าแรงขั้นต่ า การประกันสุขภาพ 
ในทางปฏิบัติจริงพบว่า สถานประกอบการบางแห่งไม่ปฏิบัติตามกฎหมายดังกล่าว โดยเฉพาะการ
ปฏิบัติต่อแรงงานต่างด้าว ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการก าหนดเวลาท างาน วันหยุด วันลา การจ่ายค่าจ้าง  
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ค่าล่วงเวลา 3) ปัญหาด้านการใช้มาตรการทางกฎหมาย ผู้ให้ข้อมูลมีความคิดเห็นว่า ที่ผ่านมารัฐบาล
ได้พยายามแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองสัญชาติพม่า ลาว และกัมพูชา ด้วยการ
ก าหนดนโยบายผ่อนผันให้แรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองสัญชาติพม่า ลาว และกัมพูชา สามารถอยู่
ในราชอาณาจักรและท างานได้ชั่วคราวตามเงื่อนไขที่รัฐก าหนด ตั้งแต่ปี 2535 – ปัจจุบัน ที่ผ่านมา
พบว่า มีปัญหาข้อกฎหมายที่ส าคัญที่ยังมีปัญหาการบังคับใช้และขาดความสอดคล้องเชื่อมโยงกัน  
จึงควรปรับปรุงแก้ไขกฏหมายที่มีปัญหาอุปสรรคและขาดความสอดคล้องเชื่อมโยงกัน และ 4) ปัญหา
ด้านการบริหารจัดการนโยบาย ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า ด้านการบริหารจัดการนโยบาย แรงงานต่างด้าว  
มาขึ้นทะเบียนน้อยเนื่องจากนโยบายของรัฐบาลเรื่องแรงงานมีการก าหนดแนวทางปฏิบัติที่ไม่ชัดเจน 
ท าให้การวางแผนการด าเนินการเป็นไปด้วยความยากล าบาก การประสานงานในระดับพ้ืนที่ขาด
ความต่อเนื่อง ผู้น านโยบายขาดความต่อเนื่อง เมื่อใกล้ก าหนดเวลาสิ้นสุดการจดทะเบียน แรงงาน  
ส่วนใหญ่ยังไม่ได้หนังสือเดินทางที่กระทรวงแรงงานออกให้ (T.P) ท าให้ไม่สามารถท าสัญญาการ 
จ้างงาน ณ จัดหางานได้ทัน  

ก าหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและ
ธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว 

 จากการสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจ
รับเหมาแรงงานต่างด้าว ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกสรุปได้ ดังนี้ 
 1. ด้านการจัดระเบียบแรงงานต่างด้าว  ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า สภาพปัญหาที่ผู้บริหาร
สถานประกอบการพบเกี่ยวกับการจ้างแรงงานต่างด้าวที่ส าคัญเช่น ความไม่แน่นอนเกี่ยวกับนโยบาย
การจ้างแรงงานต่างด้าว การเสียค่าใช้จ่ายสูงในการขออนุญาตท างานให้ลูกจ้าง การขอใบอนุญาต
ท างานจากส านักงานจัดหางาน การขอโควตาเพ่ือจ้างแรงงานต่างด้าว รวมทั้งการทุจริตคอรัปชั่นเรียก
รับผลประโยชน์ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ดังนั้นแนวทางในการจัดระเบียบแรงงานต่างด้าว ควรด าเนินการ 
ดังนี้  
 1.1 นโยบายบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว รัฐบาลควรมีการออกกฎหมาย
พระราชบัญญัติเฉพาะแทนการใช้มติคณะรัฐมนตรีเป็นคราวๆ ไปซึ่งนโยบายของรัฐบาลที่ผ่านมาเป็น
ลักษณะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าและใช้การขึ้นทะเบียนแรงงานต่างด้าวใหม่เพ่ือลดความกดดัน
ทางด้านการขาดแคลนแรงงานระดับล่าง เพ่ือมิ ให้ เกิดผลกระทบต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ  
ที่ต้องการผลิต เพ่ือการแข่งขันระหว่างประเทศโดยเฉพาะพระราชบัญญัติที่ออกใหม่เกี่ยวข้องกับ
แรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองเพ่ือการท างาน โดยเฉพาะที่ก าหนดหลักปฏิบัติที่ชัดเจนและควรน า
นโยบายการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวไว้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติโดย  
อยู่ในส่วนของการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขัน การรวมตัวทางเศรษฐกิ จระดับภูมิภาค
อาเซียนและการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางประชากรที่จะเกิดขึ้นขยายความร่วมมือบริเวณชายแดน
ในระดับทวิภาคี เพ่ือป้องกันปราบปรามการลักลอบน าเข้าแรงงานเข้าเมืองผิดกฎหมายรวมทั้งเพ่ิม
ความเข้มงวดในการควบคุมบริเวณชายแดนและภายในประเทศด้วยเครื่องมือเทคโนโลยีสมั ยใหม่ใน
การจับกุมสกัดกั้นและจับกุมผลักดันส่งกลับแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมายกลับส่งคืนประเทศต้นทาง 
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 1.2 การกระจายอ านาจการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว รัฐบาลควรมีการกระจาย
อ านาจการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองไปสู่ส่วนภูมิภาคโดยจัดตั้งส านักงานบริหาร
แรงงานต่างด้าวจังหวัด และจัดตั้งคณะกรรมการบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองจังหวัด 
(กบร. จังหวัด) ประจ าแต่ละจังหวัดท าหน้าที่ก าหนดแนวทางปฏิบัติ ติดตามข้อมูลการเคลื่อนไหวของ
สถานการณ์ แรงงานต่ างด้ าวในจั งห วัด  ตลอดจนควบคุ มก ากับมาตรฐานการจ้ างงาน 
ให้มีการใช้แรงงานต่างด้าวอย่างเหมาะสมทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ และการจัดสวัสดิการและ
คุ้มครองแก่แรงงานต่างด้าวในจังหวัดด้วย  
 1.3 การพิสูจน์สัญชาติและการน าเข้าแรงงานตาม MOU ควรมีการตกลงเรื่องต้นทุน
ของการพิสูจน์สัญชาติและการน าเข้าแรงงานตาม MOU ให้ถูกลง อย่างน้อยควรใกล้เคียงกับค่าใช้จ่าย
ของแรงงานต่างด้าวพวกที่ลักลอบเข้ามาท างานในประเทศไทยรวมทั้งให้ลดขั้นตอนและช่วงเวลา
ด าเนินการให้สั้นจาก 2 – 3 เดือนให้เหลือไม่เกิน 45 วันและท าให้ภาพพจน์ของแรงงานต่างด้าวที่
ได้รับการพิสูจน์สัญชาติและที่น าเข้ามาอย่างถูกกฎหมายตาม MOU นั้น จะได้รับสิทธิทางด้านค่าจ้าง
สวัสดิการและการคุ้มครองดูแลจากประเทศต้นทางและประเทศไทยดีกว่าแรงงานต่างด้าวที่ลักลอบ
เข้ามาท างานอย่างผิดกฏหมาย  
 1.4 แรงงานที่เข้ามาท างานตาม MOU ในระหว่างที่ท างานอยู่ในประเทศไทย ควร
ประสานงานให้มีเจ้าหน้าที่ของสถานทูตประเทศต้นทางมาดูแลความเป็นอยู่และช่วยเหลือแก้ปัญหา
ต่างๆ ที่ประสบจากการท างาน 
 1.5 รัฐบาลควรด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรมโดยเร่งด่วนในการก าหนดพ้ืนที่บริเวณ
ชายแดน เช่น อ าเภอแม่สาย อ าเภอเชียงแสน อ าเภอเชียงของ เป็นต้น โดยจัดตั้งเป็นเขตเศรษฐกิจ
พิเศษหรือสร้างนิคมอุตสาหกรรมแก่สถานประกอบการที่มีความจ าเป็นต้องใช้แรงงานต่างด้าวและ
อาจจะมีบัตรอนุญาตเป็นรายวัน รายสัปดาห์ รายเดือน และรายปีในการอนุญาตให้ท างานเพ่ือให้
แรงงานต่างด้าวเดินทางไป – กลับ ได้อย่างสะดวกเนื่องจากแรงงานต่างด้าวท างานตามอ าเภอ
ชายแดนที่มีเศรษฐกิจดี โดยเฉพาะในอ าเภอแม่สาย อ าเภอเชียงแสน อ าเภอเชียงของ อ าเภอแม่สอด 
เป็นต้น   
 2. ด้านมาตรฐานการจ้างงานและการคุ้มครองแรงงาน ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่าเนื่องจาก
นายจ้างส่วนใหญ่ปฏิบัติตามมาตรฐานการจ้างงานและสภาพการท างานเพียงระดับปานกลาง แรงงาน
ต่างด้าวได้รับค่าจ้างไม่ถึงมาตรฐานค่าจ้างขั้นต่ า โดยได้รับค่าจ้างเฉลี่ยวันละ 240 บาท หรือเฉลี่ย
เดือนละ 5,582 บาท ส าหรับผู้ที่ได้รับค่าจ่างเป็นรายเดือนดังนั้นแนวทางที่มีประสิทธิผลควร
ด าเนินการ ดังนี้ 
 2.1 กระทรวงแรงงานมีนโยบายคุ้มครองแรงงานที่ชัดเจนโดยคุ้มครองด้านกฎหมาย
สิทธิประโยชน์และสวัสดิการแก่แรงงานต่างด้าวอย่างเท่าเทียมกับแรงงานไทยในทางปฏิบัติอย่าง
เข้มงวดจริงจังซึ่งส่งผลให้สถานประกอบการหันมาจ้างแรงงานไทยมากขึ้น  เนื่องจากไม่ต้องเสีย
ค่าใช้จ่ายในการขึ้นทะเบียน และค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ และมีการส่งเสริมสถานประกอบการโดยยกระดับ
กระบวนการผลิตด้านต่างๆ ของประเทศให้สูงขึ้นเพ่ือลดการพึ่งพาแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือ 
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 2.2 ควรมอบหมายให้ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดจัดการ
ฝึกอบรมนายจ้าง ให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการคุ้มครองแรงงานต่างด้าว โดยออกหนังสือรับรอง
ผ่านการฝึกอบรม จึงจะได้รับอนุญาตให้จ้างแรงงานต่างด้าว 
 2.3 ควรน าแรงงานต่างด้าวเข้าสู่ระบบการประกันสังคมของประเทศและเข้ากองทุน
เงินทดแทนการเจ็บป่วยอันเนื่องมาจากการท างาน แต่เนื่องจากลักษณะการจ้างงานแรงงานต่างด้าว
เป็นแบบการจ้างชั่วคราวจึงควรออกแบบโครงการประกันสังคมอย่างเป็นพิเศษ และเฉพาะขึ้นมา
ภายใต้ระบบประกันสังคมของประเทศโดยโครงการนี้ให้แรงงานต่างด้าวและนายจ้างร่วมกัน
รับผิดชอบส่งเงินสมทบเข้ากองทุน 
 3. ด้านมาตรการทางกฎหมาย ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า เนื่องจากแรงงานต่างด้าวเข้าเมือง
ไม่ถูกกฎหมาย แรงงานต่างด้าวไม่ไปพิสูจน์สัญชาติ แรงงานต่างด้าวที่เดินทางมาสมัครงานด้วยตนเอง 
แรงงานดังกล่าว ไม่ได้ไปตรวจสุขภาพและประกันสุขภาพ ไม่ไปขออนุญาตท างาน นอกจากนี้ยังพบว่า 
ระเบียบและขั้นตอนในการด าเนินการตามมาตรการทางกฎหมายมีความสลับซับซ้อนท าให้แรงงาน
ต่างด้าวบางกลุ่มเลือกที่จะอยู่ในฐานะผู้เข้าเมืองและท างานผิดกฎหมายจากข้อมูลนี้จะเป็นต้อง
แก้ปัญหาโดยใช้มาตรการทางกฎหมายและความมั่นคงของชาติในประเด็นต่อไปนี้ 
 3.1 การบังคับใช้กฎหมายต้องมีความเข้มงวดมากขึ้นโดยเฉพาะต่อตัวนายจ้างที่จะ
ไม่ให้มีการจ้างงานโดยไม่ขออนุญาตท างานตามกฎหมาย การยึดเอกสารของตัวลูกจ้างต่างด้าว  การ
กดขี่บังคับใช้แรงงานการจ้างงานและการจ่ายค่าจ้างไม่ชอบด้วยกฎหมายคุ้มครองแรงงาน เพ่ือเป็น
การป้องกันการผลักดันแรงงานต่างด้าวให้กลายเป็นแรงงานที่ท าผิดกฎหมายควรมีมาตรการทาง
กฎหมายในการลงโทษอย่างเด็ดขาดรุนแรงกับสถานประกอบการ/นายจ้างที่ใช้แรงงานต่างด้าว
หลบหนีเข้าเมือง เช่น เพิกถอนใบอนุญาตการประกอบกิจการ เพ่ิมอัตราค่าปรับให้สูงมาก เป็นต้น  
 3.2 ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจหน้าที่ตรวจสอบสถาน
ประกอบการ/นายจ้างปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัดที่มีแรงงานต่างด้าวที่เข้ามาท างานในพ้ืนที่
ของตนเนื่องจากมีความใกล้ชิดรับรู้และเข้าใจสภาพปัญหาในท้องถิ่น  
 3.3 ควรปรับปรุงกฎหมายและระเบียบต่างๆ ให้มีความสอดคล้องกันในการบริหาร
จัดการแรงงานต่างด้าวและควรแก้ไขระเบียบขั้นตอนจัดการในเรื่องต่างๆ ที่มีความสลับซับซ้อนท าให้
แรงงานต่างด้าวบางกลุ่มเลือกที่จะอยู่ในฐานะผู้เข้าเมืองและท างานผิดกฎหมาย 
 4. ด้านการบริหารจัดการนโยบาย ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า ส าหรับการบริหารจัดการ
นโยบายการบริหารแรงงานต่างด้าวนั้น ควรด าเนินการดังนี้ 
 4.1 รัฐบาลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรยกเลิกนโยบายการผ่อนผันและจดทะเบียน 
การด าเนินงานจัดทะเบียนแรงงานต่างด้าวเป็นมาตรการหนึ่งในการบริหารแรงงานต่างด้าวที่เข้าเมือง
โดยไม่ได้รับอนุญาตตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง และลักลอบท างาน ซึ่งการจดทะเบียนเป็นเพียง
มาตรการชั่วคราว เพ่ือแก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงานให้แก่นายจ้าง สถานประกอบการ และ
ตรวจสอบจ านวนแรงงานต่างด้าวที่ลักลอบเข้ามาในประเทศไทยอย่างผิดกฎหมายแล้ว เห็นควร
ยกเลิกนโยบายผ่อนผันและจดทะเบียน แต่หากนายจ้างสถานประกอบการมีความต้องการแรงงาน 
เนื่องจากขาดแคลนแรงงานควรน าแรงงานต่างด้าวอย่างถูกต้องตามกฎหมายตามระบบ MOU  
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 4.2 รัฐบาลควรสนับสนุนการจ้างงานแรงงานต่างด้าวโดยการน าเข้าแรงงานที่ถูก
กฎหมายจากประเทศต้นทาง ประเทศไทยได้มีการด าเนินการน าเข้าแรงงานต่างด้าวอย่างถูกต้องตาม
กฎหมายระบบ MOU ที่ได้ท าไว้กับประเทศต้นทาง โดยมีการอนุญาตให้แรงงาน 4 สัญชาติได้แก่ 
เมียนมาร์ ลาว กัมพูชา และเวียดนามตามวัตถุประสงค์ที่จะท างานร่วมกันในด้านแรงงานระหว่าง
ประเทศ เช่น การเจรจาต่อรอง การร้องทุกข์ และการบังคับใช้กฎหมาย แก้ไขปัญหาข้อพิพาท
แรงงาน การประกันสังคมและการคุ้มครองแรงงาน การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ เสรีภาพในการรวมตัว 
ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย การท างานในเรือเดินทะเล การประกันการว่างงาน และการบริหาร
จัดหางานแรงงานต่างชาติ การเพ่ิมผลิตภาพแรงงาน การป้องกันการจ้างงานผิดกฎหมาย และการค้า
มนุษย์ เพ่ือการจ้างงานรวมถึงความร่วมมือด้านแรงงานตามทวิภาคีเห็นพ้องร่วมกัน รัฐบาลได้
ด าเนินการออกพระราชก าหนดน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศ พ.ศ. 2559 ซึ่งมีผลใช้
บังคับใช้วันที่ 16 สิงหาคม 2559 ซึ่งเป็นมาตรการทางกฎหมายในการควบคุมการน าคนต่างด้าวมา
ท างานกับนายจ้างในประเทศโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย  
 4.3 รัฐบาลควรส่งเสริมสนับสนุนการจ้างานแรงงานต่างด้าวให้เข้ามาท างานในพ้ืนที่
ชายแดนตาม มาตรา 14 พระราชบัญญัติการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2551  

คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 18 กุมภาพันธ์ 2558 เห็นชอบ การจัดระบบ
แรงงานต่างด้าวสัญชาติเมียนมาร์ ลาว และกัมพูชา ที่เข้ามาท างานในลักษณะไป – กลับ หรือตาม
ฤดูกาลเพื่อจะช่วยลดปัญหาการขาดแคลนแรงงานในบริเวณพ้ืนที่ชายแดนเมียนมาร์ ลาว และกัมพูชา 
ส่งเสริมการค้าชายแดน รวมทั้งการพัฒนาพ้ืนที่เขตเศรษฐกิจพิเศษที่จะช่วยสนับสนุนให้แรงงาน
สามารถท างานตามแนวชายแดน รวมทั้งการพัฒนาพ้ืนที่เขตเศรษฐกิจพิเศษที่จะช่วยสนับสนุนให้
แรงงานสามารถท างานตามแนวชายแดน อีกทั้งเป็นการป้องกันและแก้ไขปัญหาความมั่นคง เช่น 
ปัญหาลักลอบเข้าเมืองโดยผิดกฎหมาย และลักลอบท างาน ปัญหาการถูกนายหน้าหลอกลวง และ
น าไปสู่การค้ามนุษย์ เป็นต้น  

ปัจจุบันประเทศไทยได้มีการลงนามว่าด้วยความตกลง การข้ามแดนระหว่าง
ประเทศ ดังนี้  

4.3.1 ประเทศกัมพูชา ได้มีการลงนามความตกลงระหว่ างรัฐบาลแห่ ง
ราชอาณาจักรไทยกับรัฐบาลแห่งราชอาณาจักรกัมพูชา ว่าด้วยการข้ามชายแดนระหว่างประเทศทั้ง
สองเมื่อวันที่ 11 กรกฎาคม 2559 โดยเพ่ิมวัตถุประสงค์ของบัตรผ่านแดนเป็นเอกสารที่ใช้แทน
หนังสือเดินทาง ส าหรับการขออนุญาตท างานตามมาตรา 14 และมีผลบังคับใช้หลังจากวันลงนามใน
วันที่ 12 กรกฎาคม 2559 

4.3.2 ประเทศเมียนมาร์ ได้มีการลงนามระหว่างรัฐบาลแห่งราชอาณาจักรไทย
กับรัฐบาลแห่งสาธารณรัฐสหภาพเมียนมาร์ว่าด้วยการข้ามแดนระหว่างประเทศทั้งสองเมื่อวันที่ 24 
มิถุนายน 2559 โดยเพ่ิมวัตถุประสงค์ของบัตรผ่านแดนเป็นเอกสารที่ใช้แทนหนังสือเดินทางส าหรับ
การขออนุญาตท างานตามมาตรา 14 และมีผลบังคับใช้หลังจากวันลงนามคือวันที่ 25 มิถุนายน 2559  

4.3.3 ประเทศลาว ความตกลงข้ามแดนไทย – ลาว ร่างความตกลงยังอยู่
ระหว่างการพิจารณาของรัฐบาลลาวโดยกระทรวงการต่างประเทศและสถานเอกอัครราชทูต ณ 
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เวียงจันทน์ได้ใช้โอกาสในการประชุมต่างๆ ในการผลักดันและติดตามผลการพิจารณาของฝ่ายลาว
อย่างต่อเนื่อง 

4.4 รัฐบาลควรเพ่ิมบทลงโทษการจ้างแรงงานต่างด้าวที่ผิดกฎหมายและบังคับใช้
กฎหมายอย่างจริงจัง การบังคับใช้กฎหมายตามนโยบายผิดเป็นจับ ปรับเป็นแสนโดยประสานความ
ร่วมมือกับส านักงานต ารวจแห่งชาติ ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง และหน่วยความมั่นคงต่างๆ อาทิ 
กองทัพบก กองทัพเรือ กองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร (กอ.รมน.) ทั้งใน
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาคเพ่ือบังคับใช้พระราชบัญญัติคนเข้าเมือง พ.ศ. 2522 พระราชบัญญัติการ
ท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2551 และกฎหมายอื่นๆ ที่เก่ียวข้องอย่างเคร่งครัดในล าดับแรก  

4.5 รัฐบาลควรจัดตั้งหน่วยงานการบริหารแรงงานต่างด้าวที่ก ากับดูแลเฉพาะกลุ่ม
แรงงาน 3 สัญชาติ ได้แก่ เมียนมาร์ ลาว และกัมพูชา หรือกลุ่มที่มีทักษะต่ าออกมาอย่างชัดเจน
เพ่ือให้เกิดการบริหารที่กระชับและรวดเร็ว  

การบริหารแรงงานต่างด้าวในปัจจุบันได้มีการบริหารในรูปของคณะกรรมการ 
และคณะอนุกรรมการโดยมีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องร่วมมือเป็นกรรมการและอนุกรรมการได้แก่ 
คณะกรรมการนโยบายจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน (กนร.) โดยมี  
รองนายกรัฐมนตรีเป็นประธาน รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน และรัฐมนตรีกระทรวงพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ เป็นรองประธาน และคณะอนุกรรมการธิการประสานการจัดการปัญหา
แรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน (กอนร.) โดยมีรัฐมนตรีกระทรวงแรงงานเป็นประธาน
อนุกรรมการ ปลัดกระทรวงแรงงาน ปลัดกระทรวงพัฒนาสั งคมและความมั่นคงของรัฐ เป็น 
รองประธานอนุกรรมการ  
 4.6 รัฐบาลควรควบคุมและตรวจสอบการจ้างแรงงานต่างด้าวผ่านบริษัทตัวแทน
และนายหน้าจัดหางานอย่างเข้มงวด รัฐบาลได้ด าเนินการออกพระราชก าหนดการน าคนต่างด้าวมา
ท างานกับนายจ้างในประเทศไทย พ.ศ. 2559 มีผลบังคับใช้วันที่ 16 สิงหาคม 2559 ซึ่งพระราช
ก าหนดดังกล่าวมีสาระส าคัญในการควบคุมการประกอบธุรกิจในการจัดหาคนงานต่างด้าวมาท างาน
กับนายจ้างในประเทศไทย รวมทั้งการให้ความคุ้มครองแก่ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องด้านแรงงานให้ได้รับ
ความเป็นธรรมตามแนวทางกฎเกณฑ์และมาตรฐานสากลอันเป็นที่ยอมรับของนานาประเทศ 
 4.7 รัฐบาลควรพิจารณาขอบเขตประเภทกิจการและลักษณะงานที่อนุญาตให้
แรงงานต่างด้าวสามารถท าได้ การพิจารณาอนุญาตแรงงานต่างด้าวที่เดินทางเข้ามาท างานในประเทศไทย
ตามพระราชบัญญัติการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2511 จะค านึงถึงความมั่นคงของชาติ โอกาส  
ในการประกอบอาชีพของคนไทย และความต้องการแรงงานต่างด้าวที่จ าเป็นต้องการพัฒนาประเทศ 
ทั้งนี้แรงงานต่างด้าวสามารถท างานในประเทศไทยได้ แต่ต้องอยู่ภายใต้ของกฎหมาย อาทิ คนต่างด้าว
ระดับฝีมือ ช านาญการสามารถท างานได้ และตามบัญชีท้ายพระราชกฤษฎีกาก าหนดงานในอาชีพ
และวิชาชีพที่ห้ามคนต่างด้าวท างาน พ.ศ. 2522 จ านวน 39 อาชีพ  

ส าหรับแรงงานต่าง 3 สัญชาติได้แก่ กัมพูชา ลาว และเมียนมาร์สามารถท างาน
ได้ 3 งานได้แก่ งานกรรมกร งานรับใช้ในบ้าน และงานช่างเครื่องยนต์ในเรือประมงทะเล ตาม
ประกาศส านักนายกรัฐมนตรี ส าหรับคนงานต่างด้าวซึ่งเข้ามาอาศัยในพระราชอาณาจักรเป็น
เวลานานโดยได้รับการผ่อนผัน ให้อาศัยอยู่ในราชอาณาจักรเป็นกรณีพิเศษ รวมถึงบุตรของคนต่างด้าว
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ดังกล่าว ที่เกิดในราชอาณาจักรแต่ไม่ได้สัญชาติไทย และคนต่างด้าวที่ท างานอยู่ระหว่างการพิสูจน์
สัญชาติไทยตามกฎหมายว่าด้วยสัญชาติท าได้  

4.8 การบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองไทย สัญชาติเมียนมาร์ ลาว และ
กัมพูชา เป็นมาตรการในการควบคุมแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง ด าเนินการโดยการจัดระบบ
การจ้างแรงงานต่างด้าว มีเป้าหมายคือ การใช้แรงงานต่างด้าวอย่างถูกกฎหมายโดยก าหนดแนวทาง
ด าเนินการไว้ 3 แนวทาง ดังนี้ 

 4.8.1 การเปิดจดทะเบียนแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองที่ลักลอบท างานอยู่
ในประเทศไทย โดยใช้มติคณะรัฐมนตรีเปิดโอกาสให้นายจ้าง น าแรงงานต่างด้าวมารายงานตัว 
จดทะเบียนผ่อนผันให้อยู่ในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราวเพื่อรอการส่งกลับและท างานได้  

 4.8.2 การพิสูจน์สัญชาติเพ่ือปรับสถานะแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองที่อยู่
ในระบบผ่อนผันให้เป็นผู้เข้าเมืองโดยถูกกฎหมาย โดยให้ประเทศต้นทางพิสูจน์สัญชาติและรับรอง
สถานะ ซึ่งเป็นการร่วมมือกันแก้ไขปัญหาการหลบหนีเข้าเมืองให้เป็นรูปธรรมเพ่ือให้มีกระบวนการ
จ้างงานที่ถูกต้อง การคุ้มครองแรงงานตามกฎหมายภายใต้ ของประเทศคู่ภาคี การส่งกลับที่มี
ประสิทธิภาพและความร่วมมือของส่วนราชการชายแดนของประเทศคู่ภาคีเพ่ือป้องกันการค้าแรงงาน 

 4.8.3 การน าแรงงานต่างด้าวรายใหม่เข้ามาท างานอย่างถูกต้องตามกฎหมาย
ภายใต้บันทึกความเข้าใจว่าด้วยความร่วมมือด้านการจ้างแรงงานระหว่างรัฐ (MOU) เพ่ือเป็นการ
แก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงานให้กับนายจ้างและผู้ประกอบการและเป็นการลดการใช้แรงงาน  
ต่างด้าวที่ผิดกฎหมาย  

แนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว 

 ผลจากการวิจัยเรื่อง  การพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจ
รับเหมาแรงงานต่างด้าว ได้ศึกษาสภาพปัจจุบันในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจ
รับเหมาแรงงานต่างด้าว วิเคราะห์ปัญหาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงาน
ต่างด้าว และแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว 
ผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คาดว่าจะเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการแรงงาน 
ต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว ไม่ว่าจะเป็นผู้ประกอบธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว 
แรงงานต่างด้าว นายจ้าง หน่วยงานภาครัฐ รวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว 
ซึ่งจะน าไปสู่การสร้างคุณภาพชีวิตให้แก่ชุมชนและคนในสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็น
รูปธรรม ดังนั้น จากการสังเคราะห์ผลที่ได้จากการวิจัยสามารถ ก าหนดแนวทาง ดังนี้  
 1. พัฒนาเครื่องมือในการบริหารแรงงานต่างด้าวอย่างมีประสิทธิภาพ มีแนวทางการ
ด าเนินงานดังนี้ 
  1.1 การจดทะเบียนแรงงานต่างด้าว  โดยการน าแอฟพลิเคชั่นมาใช้ในการจด
ทะเบียนแรงงานต่างด้าว 
  1.2 การบันทึกความเข้าใจว่าด้วยความร่วมมือในการจ้างแรงงาน การน าเครื่องมือ
แรงงานต่างด้าวตาม MOU มีความส าคัญอย่างมากในการที่จะช่วยลด การลักลอบเข้าเมือง 
ผิดกฎหมายและลักลอบท างาน ถึงแม้ว่าจะมีการด าเนินการน าแรงงานต่างด้าวตาม MOU แล้ว แต่
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ยังคงมีการเจรจากับประเทศต้นทาง เพ่ือปรับลดขั้นตอนและค่าใช้จ่ายในการน าแรงงานโดยถูก
กฎหมายตาม MOU รวมถึงประชาสัมพันธ์ แนะน า อ านวยความสะดวกแก่นายต้างผู้ประกอบการ
ต่างๆ และนอกจากนี้การที่พระราชก าหนดน าคนต่างด้าวเข้ามาท างานกับนายจ้างในประเทศ พ.ศ. 
2559 มีผลใช้บังคับแล้วก็จะเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการควบคุมการน าแรงงานต่างด้าว อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
  1.3 การพิสูจน์สัญชาติ การตรวจสัญชาติมีความส าคัญที่ท าให้ทราบว่าแรงงานต่างด้าว
ที่ลักลอบเข้ามาเมืองไทยโดยผิดกฎหมาย  และจะได้รับการปรับสถานะเป็นผู้เข้าเมืองโดยถูกต้อง เพ่ือ
ป้องกันการลักลอบค้ามนุษย์ โดยประเทศต้นทางจะเข้าตรวจสัญชาติคนประเทศตน ซึ่งในการ
ด าเนินการที่ผ่านมากลายเป็นภาระของฝ่ายไทยในการตรวจสัญชาติของแรงงานต่างด้าว แต่ใน
ปัจจุบันการด าเนินนการจดทะเบียนแรงงานต่างด้าว ตามมติรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2559 
ที่ผ่านมาการด าเนินการจะเป็นการตรวจสัญชาติโดยประเทศต้นทาง โดยฝ่ายไทยจะช่วยอ านวยความ
สะดวกการตรวจสัญชาติในเรื่องของสถานที่ เพ่ือให้การตรวจสัญชาติของทางเมียนมาร์ ลาว และ
กัมพูชาเป็นไปด้วยความเรียบร้อย และมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะต้องมีการเจรจาเพ่ือให้ได้ข้อยุติที่ชัดเจน
ในเรื่องเอกสาร กระบวนการขั้นตอน และค่าใช้จ่าย  
  1.4 การปรับเปลี่ยนสถานะแรงงานต่างด้าวให้เป็นปกติ การปรับสถานะแรงงานต่างด้าว
เป็นการด าเนินการกับแรงงานต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตให้ท างานชั่วคราว และอยู่ในระหว่างการรอ
ส่งกลับโดยประเทศต้นทางเข้ามาตรวจสัญชาติของประเทศตนและออกเอกสารรับรอง และได้รับการ
ปรับเปลี่ยนสถานะให้เป็นผู้เข้าเมืองโดยถูกต้อง  
 2. มาตรการก ากับดูแล ควบคุม แรงงานต่างด้าว มีแนวทางการด าเนินงานดังนี้ 
  2.1 ระบบการควบคุมการท างานของแรงานต่างด้าวมีการด าเนินการแบบบูรณาการ
การบริหารแรงงานต่างด้าวรัฐบาลมีการบูรณาการหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในทุกภาคส่วนเนื่องจากการที่
แรงงานต่างด้าว เข้ามาท างานในประเทศไทยได้ส่งผลกระทบในหลายๆ ด้าน เช่น ด้านความมั่นคง 
สาธารณสุข เศรษฐกิจและสังคม รวมถึงความสัมพันธ์ระหว่างประเทศโดยการด าเนินการได้มีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการนโยบายการจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าว และการค้ามนุษย์ด้านแร งงาน 
(กอนร.) และคณะอนุกรรมการประสานงานการจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์ด้าน
แรงงาน (กอนร.) ซึ่ งมีการบู รณาการกับหน่ วยงานที่ เกี่ ยวข้อง เช่น  กระทรวงมหาดไทย 
กระทรวงกลาโหม ส านักงาน สภาความมั่นคงแห่งชาติ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวง
สาธารณสุข กระทรวงต่างประเทศ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์ เป็นต้น  
  2.2 กระบวนการมาตรการควบคุม ก ากับ ดูแล และตรวจสอบแรงงานต่างด้าวมี
หน่วยงานของรัฐฝ่ายต่างๆ ที่รับผิดชอบอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม เนื่องด้วยปัญหาแรงงานต่างด้าว 
ที่เข้ามาท างานในประเทศไทยมีกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับหลายหน่วยงาน ดังนั้นใน
การด าเนินงานจึงต้งอเป็นไปในลักษณะการร่วมกันของทุกภาคส่วน รวมถึงคณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ ได้มีค าสั่งที่ 100/2557 แต่งตั้งคณะท างานติดตามและตรวจสอบการจัดการปัญหาแรงงาน
ต่างด้าว การค้ามนุษย์กรุงเทพมหานคร และค าสั่งที่ 101/2557 แต่งตั้งชุดติดตามและตรวจสอบการ
จัดการปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์จังหวัด  
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  2.3 นายจ้าง/ผู้ประกอบการปฏิบัติตามเงื่อนไขที่กฎหมายก าหนด ให้ความร่วมมือ 
ควบคุม ดูแลแรงงานต่างด้าว ตามพระราชบัญญัติการท างานของคนแรงงานต่างด้าว พ.ศ. 2551 ได้มี
การก าหนดการก ากับดูแลและบทก าหนดโทษทั้งนายจ้างสถานประกอบการและแรงงานต่างด้าวได้
อย่างชัดเจน 
  2.4 การบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวข้องแรงงานต่างด้ าวมีความชัดเจนและเข้มข้น ตาม
พระราชบัญญัติการท างานของคนแรงงานต่างด้าว พ.ศ. 2551 ได้มีการก าหนดการก ากับดูแลและ
บทบาทลงโทษทั้งนายจ้างและสถานประกอบการและแรงงานต่างด้าวได้อย่างชัดเจน  
  2.5 การจัดท าฐานข้อมูลประวัติแรงงานต่างด้าวในระบบคอมพิวเตอร์ไม่มี
ประสิทธิภาพในการตรวจสอบ ซึ่งจะเชื่อมโยงระหว่างประเทศต้นทางและประเทศปลายทาง การ
เชื่อมโยงข้อมูลต่างด้าวระหว่างประเทศต้นทางและประเทศปลายทางนั้น การด าเนินการจะต้องมีจาก
การหารือร่วมกันกับประเทศคู่ภาคี  ในส่วนของการเชื่ อมโยงข้อมูลหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง
ภายในประเทศปัจจุบันได้มีการเชื่อมโยงข้อมูลบางส่วนแล้ว เช่น กรมการปกครอง  
 3. พัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภาครัฐอย่างมืออาชีพ มีแนวทางการด าเนินงาน
ดังนี้ 
  3.1 ข้าราชการผู้ปฏิบัติงาน ควรน านโยบายไปปฏิบัติโดยเฉพาะผู้บริหารระดับสูง 
ผู้บริหารระดับกลาง และผู้บริหารระดับล่างมีความเข้าใจในการแปลงนโยบายให้เป็นแผนโครงการ
หรือกิจกรรมที่ชัดเจน และเป็นรูปธรรมเพียงไร การด าเนินงานตามนโยบายเพ่ือไปสู่การปฏิบัติจะมี
การจัดประชุมสนทนา เพ่ือรับทราบนโยบายและแนวทางการปฏิบัติก่อนเริ่มด าเนินการทุกครั้ง ให้กับ 
ผู้ปฏิบัติทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค เพ่ือให้ความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน รวมทั้งสื่อสารผ่านทาง
เว็บไซต์ของกรมการจัดหางานและเว็บไซต์ห้องสมุดกรมการจัดหางาน  
  3.2 ข้าราชการในระดับผู้บริหารในการน านโยบายการจัดระบบแรงงานต่างด้าวไป
ปฏิบัติมีความต่อเนื่องในการปฏิบัติจริง ก่อนการน านโยบายระบบการแรงงานต่างด้าวปฏิบัติได้ผ่าน
การพิจารณาเห็นชอบจากคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องก่อน น าเสนอ
คณะรัฐมนตรีอนุมัติให้ความเห็นชอบเพื่อให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าไปปฏิบัติ 
  3.3 การสื่อความหมายการถ่ายทอดไปสู่การปฏิบัติต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของนโยบาย เจตนารมณ์ของผู้บริหารตลอดจนความตั้งใจที่จะปฏิบัติงานจริงๆ การชี้แจงนโยบาย 
วัตถุประสงค์ โดยการจัดประชุมสนทนาให้ผู้บริหารทุกระดับและผู้ปฏิบัติ ได้รับทราบเป็นแนวทาง
เดียวกัน ซับซ้อนเมื่อเกิดปัญหา การบริหารแรงงานต่างด้าวมีความซับซ้อน เช่น การจดทะเบียน
แรงงานต่างๆ การด าเนินการน าเข้าแรงงานต่างด้าวตาม MOU ซึ่งไดมีการก าหนดขั้นตอนและ
ด าเนินการไว้ ดังนั้น เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติสามารถที่จะปฏิบัติตามข้ันตอนได้อย่างถูกต้อง โดยงาน
ภาครัฐเองได้มีการแจ้งเวียนขั้นตอนแนวทางการปฏิบัติให้กับเจ้าหน้าที่ทั้งในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค
ผ่านระบบอินเตอร์เน็ตรวมทั้งการด าเนินการจัดอบรมให้ความรู้และแนวทางปฏิบัติให้กับเจ้าหน้าที่ด้วย  
 4. บูรณาการความร่วมมือทั้งภาครัฐและเอกชน มีแนวทางการด าเนินงานดังนี้ 
  4.1 มีความพร้อมและมีปัจจัยที่มีผลต่อการจ้างที่เหมาะสมให้การจ้างงาน การจ้าง
งานแรงงานต่างด้าวผู้ประกอบการต้องท าตามกฎหมายเช่นเดียวกับการจ้างแรงงานไทย  
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  4.2 มีความร่วมมือจัดการเกณฑ์ในการจ่ายค่าจ้างในงานสวัสดิการต่างๆ แต่ละ
ประเภทให้กับแรงงานต่างด้าวให้เกิดความชัดเจนและเป็นรูปธรรม นายจ้างสถานประกอบการที่
ต้องการในแรงงานต้องมีสัญญาจ้างตามาตรฐานสากล 
  4.3 เพ่ิมการเรียนรู้ภาษาให้กับหัวหน้างานเพ่ือให้ง่ายต่อการสื่อสาร เรียนรู้จาก
แรงงานต่างด้าวที่สื่อสารภาษาไทยให้ได้ให้มาเป็นล่ามและการท า KM ในสถานประกอบการ 
  4.4 มีส่วนร่วมในการจัดท า หรือปรับโครงสร้างของค่าจ้าง ค่าชดเชยกับภาครัฐ 
ผู้ประกอบการมีส่วนร่วมในการส่งผู้แทนเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการค่าจ้างโดยมีอ านาจหน้าที่
ดังต่อไปนี้ 
 4.4.1 แสดงความเห็นและให้ค าปรึกษาแนะน าต่อคณะรัฐมนตรีเกี่ยวกับ
นโยบายและการพัฒนาค่าจ้างและรายได้ 
 4.4.2 ก าหนดแนวทางในการพิจารณาของนายจ้างในการปรับค่าจ้างตามภาวะ
เศรษฐกิจและสังคม 
 4.4.3 ก าหนดอัตราจ้างข้ันต่ า 
 4.4.4 ก าหนดอัตราค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ 
 4.4.5 ให้ค าแนะน าด้านวิชาการและแนวทางประสานประโยชน์แก่หน่วยงาน
ต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนประชาชนทั่วไป 
 4.5 เปิดโอกาสให้แรงงานมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือรับฟังเรื่อง
ร้องเรียนต่างๆ ยังไม่มีความชัดเจนในเรื่องการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น หรือรับฟังเรื่อง
ร้องเรียนต่างๆ  
 4.6 มีความเข้าใจที่ชัดเจนต่อนโยบายแรงงานต่างด้าวและปฏิบัติตามโดยเคร่งครัด 
ดังนี้ 
 4.6.1 กรมการจัดหางาน ประชุมชี้แจงนโยบายและแนวปฏิบัติให้กับนายจ้าง
เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจที่ชัดเจนและบทลงโทษหากกระท าผิดกฎหมาย 
 4.6.2 ประชาสัมพันธ์นโยบาย และแนวปฏิบัติและบทลงโทษหากการกระท า
ผิดกฏหมายผ่านสื่อต่างๆ  
 4.7 ปฏิบัติตามนโยบาย มาตรการด้านแรงานต่างด้าวของรัฐ เนื่องจากเป็นความ
ต้องการของนายจ้างสถานประกอบการในการน าแรงงานต่างด้าวมาท างานในประเทศกิจการที่ขาด
แคลนแรงงานไทยโดยดเนินตามนโยบายของรัฐในการน าแรงงานต่างด้าวมาขึ้น จดทะเบียน เพ่ือผ่อน
ผันในการท างาน โดยถูกต้องตามกฎหมาย และน าเข้าระบบ MOU อย่างไรก็ตามก็มีบางส่วนที่
ลักลอบใช้แรงงานต่างด้าวท างานโดยผิดกฎหมาย  
 5. การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านแรงงานต่างด้าว  มีแนวทางการ
ด าเนินงานดังนี้ 

5.1 ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับข้อมูลด้านปัญหาแรงงาน จ าเป็นอย่างยิ่งที่หน่วยงาน
ภาครัฐที่เกี่ยวข้องต้องเร่งด าเนินการประชาสัมพันธ์ เพ่ือให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสาร  
ที่ถูกต้องเกี่ยวกับการจัดระบบการจ้างแรงงานต่างด้าว โดยเฉพาะสถานประกอบการนายจ้าง ลูกจ้าง
ที่เป็นแรงงานต่างด้าว ควรด าเนินการดังนี้ 
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 5.1.1 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้านการประชาสัมพันธ์ สามารถด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์ในลักษณะการแถลงข่าวประจ าสัปดาห์ เพ่ือให้สื่อมวลชนน าข้อมูลไปเผยแพร่อย่าง
ต่อเนื่อง  
 5.1.2 หน่วยงานด้านประชาสัมพันธ์ สามารถเผยแพร่ ข้อมูล โดยจัดท า
บทความประชาสัมพันธ์ในประเด็นที่น่าสนใจ อาทิ สิทธิหน้าที่นายจ้างกับลูกจ้าง/แรงงานต่างด้าว กับ 
พ.ร.บ. คนเข้าเมือง พ.ศ. 2522 หรือผลกระทบจากแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง   
 5.2 หน่วยงานภาครัฐที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ควรรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้สถาน
ประกอบการ นายจ้าง ลูกจ้าง มีความรู้ความเข้าใจการจัดระบบการจ้างแรงงานต่างด้าว และรับทราบ
สิทธิและหน้าที่ตามกฎหมายอย่างต่อเนื่อง เพือเป็นการกระตุ้นเตือนและให้ทุกฝ่ายตระหนักในหน้าที่
ของตนเอง ควรด าเนินการดังนี้ 

5.2.1 หน่วยงานด้านประชาสัมพันธ์ ควรสัมภาษณ์ แหล่งข่าวที่ เกี่ยวข้อง
โดยตรง เช่น เจ้าหน้าที่จากส านักงานจัดหาจังหวัด หรือ ส านักงานแรงงานจังหวัด หรือส านักงานด่าน
ตรวจคนเข้าเมืองในพ้ืนที่ เป็นต้น  

5.2.2 ประเด็นข้อมูลในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์  
5.2.2.1 สิทธิหน้าที่ของนายจ้างกับลูกจ้าง สัมภาษณ์  เจ้าหน้าที่

ส านักงานประกันสังคมจังหวัด 
5.2.2.2 การจัดระบบการจ้างแรงงานต่างด้าว สัมภาษณ์ เจ้าหน้าที่

ส านักงานจัดหางานจังหวัด 
5.3 หน่วยงานภาครัฐที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ควรรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้สถานประกอบการ 

นายจ้าง ลูกจ้าง มีความรู้ ความเข้าใจการจัดระบบการจ้างแรงงานต่างด้าว และรับทราบสิทธิ และ
หน้าที่ตามกฎหมายอย่างต่อเนื่อง เพ่ือเป็นการกระตุ้นเตือนให้ทุกฝ่ายตระหนักในหน้าที่ของตนเอง 
โดยมีประเด็นข้อมูลในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ดังนี้ 

5.3.1 พ.ร.บ.คนเช้าเมือง สัมภาษณ์ เจ้าหน้าที่ส านักงานด่านตรวจคนเข้าเมือง 
5.3.2 วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของแรงงานต่างด้าวที่เข้ามาท างานในประเทศไทย 

สัมภาษณ์ แรงงานต่างด้าว  
5.4 ในพ้ืนที่ที่มีแรงงานต่างด้าวเข้ามาท างาน หน่วยงานท้องถิ่นมีบทบาท ส าคัญและ

เป็นช่องทางหนึ่งในการช่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารแก่สถานประกอบการ นายจ้าง ลูกจ้าง 
เนื่องจากมีสื่อกระจายเสียง คือ หอกระจายข่าว วิทยุชุมชน และสื่อบุคคลที่สามารถช่วยในขยายผล
การประชาสัมพันธ์ได้เป็นอย่างดี โดยมีประเด็นข้อมูลในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ดังนี้  น าข้อมูล 
ที่เป็นประโยชน์ประชาสัมพันธ์ผ่านหอกระจายข่าว วิทยุ ชุมชนหรือสื่อบุคคลในพ้ืนที่  
 ดังสรุปได้ว่า จ านวนแรงงานต่างด้าวในประเทศไทยโดยเฉพาะอย่างยิ่งแรงงานไร้ฝีมือ
และกึ่งฝีมือ เป็นผลกระทบจากนโยบายของรัฐบาลทั้งสิ้น กรณีแรงงานต่างด้าวจดทะเบียน นโยบาย
และมาตรการจัดการแรงงานต่างด้ าวของรัฐบาลส่งผลอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ในขณะที่ความต้องการ
แรงงานต่างด้าวในแต่ละภาคส่วนของอุตสาหกรรมต่างๆ มีผลกระทบต่อนโยบายของภาครัฐ เช่นกัน 
ในปัจจุบันรัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมอุตสาหกรรมใหม่ๆ ที่มุ่งเน้นนวัตกรรม และเทคโนโลยี เพ่ือให้เกิด 
Thailand 4.0 ซึ่งจะส่งผลต่ออัตราการใช้แรงงานที่ลดลงในการผลิตสินค้า และบริการ อันจะน าไปสู่
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ความต้องการของแรงงานในกลุ่มไร้ฝีมือและกึ่งฝีมือลดลง หรือคุณภาพแรงงานต่างด้าวไม่ได้มาตรฐาน 
ดังนั้น รัฐและผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนจ าต้องร่วมมือกันเพ่ือน ามาซึ่งการบริหารที่มีผลต่อประสิทธิภาพ
และได้ประสิทธิผลตามเป้าประสงค์ในการจัดการแรงงานต้างด้าวต่อไป  

สรุป 

 สถานการณ์ ปัญหา และอุปสรรคของการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจ
รับเหมาแรงงานต่างด้าว ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกสรุปได้ ดังนี้ 1) ปัญหาด้านการจัดระเบียบบริหาร
จัดการแรงงานต่างด้าว  ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เห็นว่า มีผลการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการแรงงาน
ต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองจากประเทศเพ่ือนบ้านหลายเรื่องพบว่า มาตรการต่างๆ ที่ใช้โดยรัฐ เช่น  
การส่งเสริมการเคลื่อนย้ายแรงงานข้ามชาติอย่างเป็นระบบในลักษณะของการผ่อนผันให้แรงงาน  
ต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองที่มีนายจ้างมาขึ้นทะเบียนแรงงานต่างด้าวตามมติคณะรัฐมนตรี  2) ปัญหา
ด้านมาตรฐานการจ้างงานและการคุ้มครองแรงงาน ผู้ ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เห็นว่า แรงงานต่างด้าว 
มีสถานะเป็นแรงงานสิทธิแรงงานขั้นพ้ืนฐานและสิทธิทางสังคมขั้นพ้ืนฐานของแรงงานต่างด้าวได้รับ
การรับประกันอย่างเท่าเทียมกับแรงงานในประเทศภายใต้พระราชบัญญัติที่เกี่ยวข้องกับแรงงานและ
กฎหมายอ่ืนๆ รวมทั้งกฎหมายแรงงานที่เกี่ยวกับมาตรฐานแรงงาน ค่าแรงขั้นต่ า การประกันสุขภาพ 
ในทางปฏิบัติจริงพบว่า สถานประกอบการบางแห่งไม่ปฏิบัติตามกฎหมายดังกล่าว โดยเฉพาะ 
การปฏิบัติต่อแรงงานต่างด้าว ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการก าหนดเวลาท างาน วันหยุด วันลา การจ่ายค่าจ้าง 
ค่าล่วงเวลา 3) ปัญหาด้านการใช้มาตรการทางกฎหมาย ผู้ให้ข้อมูลมีความคิดเห็นว่า ที่ผ่านมารัฐบาล
ได้พยายามแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองสัญชาติพม่า ลาว และกัมพูชา ด้วยการ
ก าหนดนโยบายผ่อนผันให้แรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองสัญชาติพม่า ลาว และกัมพูชา สามารถอยู่
ในราชอาณาจักรและท างานได้ชั่วคราวตามเงื่อนไขที่รัฐก าหนด ตั้งแต่ปี 2535 – ปัจจุบัน ที่ผ่านมา
พบว่า มีปัญหาข้อกฎหมายที่ส าคัญที่ยังมีปัญหาการบังคับใช้และขาดความสอดคล้องเชื่อมโยงกัน  
จึงควรปรับปรุงแก้ไขกฎหมายที่มีปัญหาอุปสรรคและขาดความสอดคล้องเชื่อมโยงกัน และ 4) ปัญหา
ด้านการบริหารจัดการนโยบาย ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า ด้านการบริหารจัดการนโยบาย แรงงานต่างด้าว 
มาขึ้นทะเบียนน้อยเนื่องจากนโยบายของรัฐบาลเรื่องแรงงานมีการก าหนดแนวทางปฏิบัติที่ไม่ชัดเจน 
ท าให้การวางแผนการด าเนินการเป็นไปด้วยความยากล าบาก การประสานงานในระดับพ้ืนที่ขาด
ความต่อเนื่อง ผู้น านโยบายขาดความต่อเนื่อง เมื่อใกล้ก าหนดเวลาสิ้นสุดการจดทะเบียน แรงงาน 
ส่วนใหญ่ยังไม่ได้หนังสือเดินทางที่กระทรวงแรงงานออกให้ (T.P) ท าให้ไม่สามารถท าสัญญาการ 
จ้างงาน ณ จัดหางานได้ทัน  
 แนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว  ได้ศึกษา
สภาพปัจจุบันในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว วิเคราะห์ปัญหา
การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว  ก าหนดแนวทางในการแก้ไข
ปัญหาการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว และแนวทาง
การพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว ผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ 
คาดว่าจะเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมา
แรงงานต่างด้าว ไม่ว่าจะเป็นผู้ประกอบธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว แรงงานต่างด้าว นายจ้าง 



76 

หน่วยงานภาครัฐ รวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว ซึ่งจะน าไปสู่การสร้าง
คุณภาพชีวิตให้แก่ชุมชนและคนในสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นรูปธรรม ดังนั้น จากการ
สังเคราะห์ผลที่ได้จากการวิจัยสามารถ ก าหนดแนวทาง ดังนี้ 1) พัฒนาเครื่องมือในการบริหาร
แรงงานต่างด้าวอย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย (1) การจดทะเบียนแรงงานต่างด้าว (2) การ
บันทึกความเข้าใจว่าด้วยความร่วมมือในการจ้างแรงงาน (3) การพิสูจน์สัญชาติ (4) การปรับเปลี่ยน
สถานะแรงงานต่างด้าวให้เป็นปกติ 2) มาตรการก ากับดูแล ควบคุม แรงงานต่างด้าว ประกอบด้วย 
(1) ระบบการควบคุมการท างานของแรงานต่างด้าว (2) กระบวนการมาตรการควบคุม ก ากับ ดูแล 
และตรวจสอบแรงงานต่างด้าว (3) นายจ้าง/ผู้ประกอบการปฏิบัติตามเงื่อนไขที่กฎหมายก าหนด (4) 
การบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวข้องแรงงานต่างด้ าว (5) การจัดท าฐานข้อมูลประวัติแรงงานต่างด้าว 3) 
พัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภาครัฐอย่างมืออาชีพ ประกอบด้วย (1) ข้าราชการผู้ปฏิบัติงาน (2) 
ข้าราชการในระดับผู้บริหารในการน านโยบายการจัดระบบแรงงานต่างด้าวไปปฏิบัติ  (3) การสื่อ
ความหมายการถ่ายทอดไปสู่การปฏิบัติ 4) บูรณาการความร่วมมือทั้งภาครัฐและเอกชน ประกอบด้วย 
(1) มีความพร้อมและมีปัจจัยที่มีผลต่อการจ้างที่เหมาะสมให้การจ้างงาน (2) มีความร่วมมือจัดการ
เกณฑ์ในการจ่ายค่าจ้างในงานสวัสดิการต่างๆ แต่ละประเภทให้กับแรงงานต่างด้าวให้เกิดความชัดเจน
และเป็นรูปธรรม (3) เพ่ิมการเรียนรู้ภาษาให้กับหัวหน้างานเพ่ือให้ง่ายต่อการสื่อสาร (4) มีส่วนร่วม 
ในการจัดท า หรือปรับโครงสร้างของค่าจ้าง ค่าชดเชยกับภาครัฐ (5) เปิดโอกาสให้แรงงานมีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็นหรือรับฟังเรื่องร้องเรียนต่างๆ (6) มีความเข้าใจที่ชัดเจนต่อนโยบายแรงงาน
ต่างด้าวและปฏิบัติตามโดยเคร่งครัด (7) ปฏิบัติตามนโยบาย มาตรการด้านแรงานต่างด้าวของรัฐ 5) 
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านแรงงานต่างด้าว  ประกอบด้วย (1) ประชาสัมพันธ์
เกี่ยวกับข้อมูลด้านปัญหาแรงงาน (2) หน่วยงานภาครัฐที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ควรรณรงค์ประชาสัมพันธ์
ให้สถานประกอบการ นายจ้าง ลูกจ้าง มีความรู้ความเข้าใจการจัดระบบการจ้างแรงงานต่างด้าว (3) 
หน่วยงานภาครัฐที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ควรรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้สถานประกอบการ นายจ้าง ลูกจ้าง 
มีความรู้ ความเข้าใจการจัดระบบการจ้างแรงงานต่างด้าว และ (4) ในพ้ืนที่ที่มีแรงงานต่างด้าวเข้ามา
ท างาน หน่วยงานท้องถิ่นมีบทบาท ส าคัญและเป็นช่องทางหนึ่งในการช่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารแก่สถานประกอบการ นายจ้าง ลูกจ้าง  



 
บทที่ 5 

สรุป และข้อเสนอแนะ 

การศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมา
แรงงานต่างด้าว มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพและปัญหาเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวและธุรกิจ
รับเหมาแรงงานต่างด้าว 2) วิเคราะห์ปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจ
รับเหมาแรงงานต่างด้าว และ 3) เสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจ
รับเหมาแรงงานต่างด้าว โดยรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ จากงานวิจัย เอกสารทางวิชาการและวรรณกรรม
ที่เกี่ยวข้อง ทั้งที่เป็นเอกสารจากประมวลกฎหมาย และบทความของผู้ทรงคุณวุฒิ ที่เกี่ยวข้อง และ
ข้อมูลปฐมภูมิ จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว แรงงานต่างด้าว นายจ้าง 
เจ้าหน้าที่ของรัฐระดับผู้บริหารและระดับปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ด้านแรงงานต่างด้าวโดยตรงและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากแรงงานต่างด้าว วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ การวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) และการวิเคราะห์ เปรียบเทียบ และสังเคราะห์ข้อมูลทฤษฎี หลักการต่างๆ สรุปผล
การศึกษาได้ ดังนี้ 

สรุป 

สภาพและปัญหาเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว 
สถานการณ์แรงงานต่างด้าวในประเทศไทย พบว่า ประเภทคนต่างด้ าวที่อาศัยอยู่ใน

ราชอาณาจักรไทยประกอบด้วย 1)  คนต่างด้าวตลอดชีพ 2) คนต่างด้าวมาตรา 59 ประเภททั่วไป 3) 
คนต่างด้าวมาตรา 59 พิสูจน์สัญชาติ (เดิม) 4) คนต่างด้าวมาตรา 59 น าเข้าตาม MOU 5) คนต่างด้าว
มาตรา 62 ประเภทส่งเสริมการลงทุน 6) คนต่างด้าวมาตรา 63 ประเภทชนกลุ่มน้อย 7) คนต่างด้าว
มาตรา 64 และ 8) คนต่างด้าว 3 สัญชาติ (เมียนมาร์ ลาว กัมพูชา)  

การประกอบธุรกิจการน าคนต่างด้าวมาท างาน การประกอบธุรกิจการน าคนต่างด้าวมา
ท างานกับนายจ้างในประเทศตามพระราชก าหนดการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 
2560 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2561 ประกอบด้วยมาตรา 41, มาตรา 42, มาตรา 43, 
มาตรา 44 และมาตรา 45 ส่วนนายจ้างน าคนต่างด้าวมาท างานกับตนในประเทศมีข้อก าหนด  
ที่เกี่ยวข้องคือ มาตรา 46, มาตรา 47,มาตรา 48 และ มาตรา 49 และหน้าที่ความรับผิดชอบ  
มีข้อก าหนดที่เกี่ยวข้องคือ มาตรา 50, มาตรา 51, มาตรา 52, มาตรา 53, มาตรา 55, มาตรา 56,
มาตรา 57 และมาตรา 58  

แนวปฏิบัติในการน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศ การด าเนินการน า 
คนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศตามบันทึกความเข้าใจว่าด้วยความร่วมมือในการจ้างแรงงาน
ระหว่างรัฐ (MOU) ปัจจุบันมี 4 ประเทศได้แก่ กัมพูชา ลาว เมียนมาร์ และเวียดนาม ซึ่งพระราช
ก าหหนดการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2560 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) 
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พ.ศ. 2561 ได้ก าหนดให้การน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศได้ 2 วิธี ดังนี้ 1) นายจ้าง
ด าเนินการน าคนต่างด้าวมาท างานกับตนในประเทศด้วยตนเอง และ 2) นายจ้างน าคนต่างด้าวมา
ท างานกับตนในประเทศ โดยผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างาน และปัจจุบันอนุญาตให้คนต่าง
ด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศตามบันทึกความเข้าใจว่าด้วยความร่วมมือในการจ้างแรงงาน
ระหว่างรัฐ (MOU) กรณีสัญชาติกัมพูชา ลาว และเมียนมาร์ สามารถท างานได้ 2 ลักษณะคือ งานรับ
ใช้ในบ้าน และงานกรรมกร ส าหรับคนต่างด้าวสัญชาติเวียดนาม อนุญาตให้ท างานได้ในลักษณะงาน
กรรมกร ในกิจการก่อสร้าง และกิจการประมงทะเล เท่านั้น  

“การพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว” 
ผู้ศึกษาพบว่า จากการปฏิบัติที่ผ่านมาในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวต้องประสบกับปัญหา  
ที่เกี่ยวข้องกับนโยบายการด าเนินการจัดระเบียบ ขั้นตอนการปฏัติการที่เกี่ยวข้องกับแรงงานต่างด้าว 
การพิสูจน์สัญชาติ การจดทะเบียนราษฎร การขอใบอนุญาตท างาน มาตรฐานการจ้างงาน สภาพการ
ท างาน การคุ้มครองแรงงาน และการใช้มาตรการทางกฎหมายเพ่ือเอ้ือต่อการเคลื่อนย้ายแรงงานให้
เป็นไปอย่างถูกต้อง ซึ่งผู้วิจัยสามารถก าหนดขอบเขตของปัญหาที่เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นแนวทางในการ
บริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว ซึ่งสามารถสรุปปัญหาที่เกี่ยวข้องได้ 
ดังนี้  

1. ปัญหาด้านการจัดระเบียบบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 
2. ปัญหาด้านมาตรฐานการจ้างงานและการคุ้มครองแรงงาน 
3. ปัญหาด้านการใช้มาตรการทางกฎหมาย 
4. ปัญหาด้านการบริหารจัดการนโยบาย  

วิเคราะห์ปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุ รกิจ
รับเหมาแรงงานต่างด้าว  

สถานการณ์ ปัญหา และอุปสรรคของการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจ
รับเหมาแรงงานต่างด้าว ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกสรุปได้ ดังนี้ 1) ปัญหาด้านการจัดระเบียบบริหาร
จัดการแรงงานต่างด้าว ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เห็นว่า มีผลการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการแรงงาน
ต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองจากประเทศเพ่ือนบ้านหลายเรื่องพบว่า มาตรการต่างๆ ที่ใช้โดยรัฐ เช่น  
การส่งเสริมการเคลื่อนย้ายแรงงานข้ามชาติอย่างเป็นระบบในลักษณะของการผ่อนผันให้แรงงาน  
ต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองที่มีนายจ้างมาขึ้นทะเบียนแรงงานต่างด้าวตามมติคณะรัฐมนตรี  2) ปัญหา
ด้านมาตรฐานการจ้างงานและการคุ้มครองแรงงาน  ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เห็นว่า แรงงานต่างด้าว  
มีสถานะเป็นแรงงานสิทธิแรงงานขั้นพ้ืนฐานและสิทธิทางสังคมขั้นพ้ืนฐานของแรงงานต่างด้าวได้รับ
การรับประกันอย่างเท่าเทียมกับแรงงานในประเทศภายใต้พระราชบัญญัติที่เกี่ยวข้องกับแรงงานและ
กฎหมายอ่ืนๆ รวมทั้งกฎหมายแรงงานที่เกี่ยวกับมาตรฐานแรงงาน ค่าแรงขั้นต่ า การประกันสุขภาพ 
ในทางปฏิบัติจริงพบว่า สถานประกอบการบางแห่งไม่ปฏิบัติตามกฏหมายดังกล่าว โดยเฉพาะการ
ปฏิบัติต่อแรงงานต่างด้าว ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการก าหนดเวลาท างาน วันหยุด วันลา การจ่ายค่าจ้าง  
ค่าล่วงเวลา 3) ปัญหาด้านการใช้มาตรการทางกฎหมาย ผู้ให้ข้อมูลมีความคิดเห็นว่า ที่ผ่านมารัฐบาล
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ได้พยายามแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองสัญชาติพม่า ลาว และกัมพูชา ด้วยการ
ก าหนดนโยบายผ่อนผันให้แรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองสัญชาติพม่า ลาว และกัมพูชา สามารถอยู่
ในราชอาณาจักรและท างานได้ชั่วคราวตามเงื่อนไขที่รัฐก าหนด ตั้งแต่ปี 2535 – ปัจจุบัน ที่ผ่านมา
พบว่า มีปัญหาข้อกฎหมายที่ส าคัญที่ยังมีปัญหาการบังคับใช้และขาดความสอดคล้องเชื่อมโยงกัน  
จึงควรปรับปรุงแก้ไขกฏหมายที่มีปัญหาอุปสรรคและขาดความสอดคล้องเชื่อมโยงกัน และ 4) ปัญหา
ด้านการบริหารจัดการนโยบาย ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า ด้านการบริหารจัดการนโยบาย แรงงานต่างด้าว  
มาขึ้นทะเบียนน้อยเนื่องจากนโยบายของรัฐบาลเรื่องแรงงานมีการก าหนดแนวทางปฏิบัติที่ไม่ชัดเจน 
ท าให้การวางแผนการด าเนินการเป็นไปด้วยความยากล าบาก การประสานงานในระดับพ้ืนที่ขาด
ความต่อเนื่อง ผู้น านโยบายขาดความต่อเนื่อง เมื่อใกล้ก าหนดเวลาสิ้นสุดการจดทะเบียน แรงงาน  
ส่วนใหญ่ยังไม่ได้หนังสือเดินทางที่กระทรวงแรงงานออกให้ (T.P) ท าให้ไม่สามารถท าสัญญาการจ้างงาน 
ณ จัดหางานได้ทัน  

แนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว 
แนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว  ได้ศึกษา

สภาพปัจจุบันในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว วิเคราะห์ปัญหา
การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว และแนวทางการพัฒนาการ
บริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว ผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คาดว่าจะ
เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่าง
ด้าว ไม่ว่าจะเป็นผู้ประกอบธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว แรงงานต่างด้าว นายจ้าง หน่วยงานภาครัฐ 
รวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว ซึ่งจะน าไปสู่การสร้างคุณภาพชีวิตให้แก่
ชุมชนและคนในสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นรูปธรรม ดังนั้น จากการสังเคราะห์ผลที่ได้จาก
การวิจัยสามารถ ก าหนดแนวทาง ดังนี้  1) พัฒนาเครื่องมือในการบริหารแรงงานต่างด้าวอย่างมี
ประสิทธิภาพ ประกอบด้วย (1) การจดทะเบียนแรงงานต่างด้าว  (2) การบันทึกความเข้าใจว่าด้วย
ความร่วมมือในการจ้างแรงงาน (3) การพิสูจน์สัญชาติ (4) การปรับเปลี่ยนสถานะแรงงานต่างด้าวให้
เป็นปกติ 2) มาตรการก ากับดูแล ควบคุม แรงงานต่างด้าว ประกอบด้วย (1) ระบบการควบคุมการ
ท างานของแรงานต่างด้าว (2) กระบวนการมาตรการควบคุม ก ากับ ดูแล และตรวจสอบแรงงาน  
ต่างด้าว (3) นายจ้าง/ผู้ประกอบการปฏิบัติตามเงื่อนไขที่กฎหมายก าหนด (4) การบังคับใช้กฎหมาย  
ที่เกี่ยวข้องแรงงานต่างด้ าว (5) การจัดท าฐานข้อมูลประวัติแรงงานต่างด้าว 3) พัฒนาการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรภาครัฐอย่างมืออาชีพ ประกอบด้วย (1) ข้าราชการผู้ปฏิบัติงาน (2) ข้าราชการในระดับ
ผู้บริหารในการน านโยบายการจัดระบบแรงงานต่างด้าวไปปฏิบัติ (3) การสื่อความหมายการถ่ายทอด
ไปสู่การปฏิบัติ 4) บูรณาการความร่วมมือทั้งภาครัฐและเอกชน ประกอบด้วย (1) มีความพร้อมและ 
มีปัจจัยที่มีผลต่อการจ้างที่เหมาะสมให้การจ้างงาน (2) มีความร่วมมือจัดการเกณฑ์ในการจ่ายค่าจ้าง
ในงานสวัสดิการต่างๆ แต่ละประเภทให้กับแรงงานต่างด้าวให้เกิดความชัดเจนและเป็นรูปธรรม (3) 
เพ่ิมการเรียนรู้ภาษาให้กับหัวหน้างานเพ่ือให้ง่ายต่อการสื่อสาร (4) มีส่วนร่วมในการจัดท า หรือปรับ
โครงสร้างของค่าจ้าง ค่าชดเชยกับภาครัฐ (5) เปิดโอกาสให้แรงงานมีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นหรือรับฟังเรื่องร้องเรียนต่างๆ (6) มีความเข้าใจที่ชัดเจนต่อนโยบายแรงงานต่างด้าวและปฏิบัติ
ตามโดยเคร่งครัด (7) ปฏิบัติตามนโยบาย มาตรการด้านแรงานต่างด้าวของรัฐ 5) การประชาสัมพันธ์
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เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านแรงงานต่างด้าว ประกอบด้วย (1) ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับข้อมูลด้านปัญหา
แรงงาน (2) หน่วยงานภาครัฐที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ควรรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้สถานประกอบการ 
นายจ้าง ลูกจ้าง มีความรู้ความเข้าใจการจัดระบบการจ้างแรงงานต่างด้าว (3) หน่วยงานภาครัฐที่มี
ส่วนเกี่ยวข้อง ควรรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้สถานประกอบการ นายจ้าง ลูกจ้าง มีความรู้ ความเข้าใจ
การจัดระบบการจ้างแรงงานต่างด้าว และ (4) ในพ้ืนที่ที่มีแรงงานต่างด้าวเข้ามาท างาน หน่วยงาน
ท้องถิ่นมีบทบาท ส าคัญและเป็นช่องทางหนึ่งในการช่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารแก่สถาน
ประกอบการ นายจ้าง ลูกจ้าง  

ข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษา แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมา
แรงงานต่างด้าว ผู้วิจัยขอเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวที่มีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
1. ด้านการจัดระเบียบแรงงานต่างด้าว  

การก าหนดนโยบายการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว รัฐบาลควรตราเป็น
พระราชบัญญัติแทนมติคณะรัฐมนตรีเป็นคราวๆ ที่เป็นการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า กระบวนการ
พิสูจน์สัญชาติ ควรกระจายศูนย์ด าเนินการไปในจังหวัดที่มีแรงงานต่างด้าวท างานอยู่และให้การ
ช่วยเหลือประเทศต้นทางให้มีเจ้าหน้าที่เข้ามาปฏิบัติงาน รวมทั้งหาแนวทางลดค่าใช้จ่ายการน าเข้า
แรงงานตาม MOU ควรมีขั้นตอนด าเนินการที่รวดเร็ว และควรมีการตกลงเรื่องต้นทุนการด าเนินการ
ให้ถูกลง แรงงานที่เข้ามาท างานตาม MOU ในระหว่างที่ท างานอยู่ในประเทศไทย ควรประสานงานให้
มีเจ้าหน้าที่ของสถานทูตประเทศต้นทางมาดูแลความเป็นอยู่และช่วยเหลือแก้ปัญหาต่างๆ ที่ประสบ
จากการท างาน รัฐบาลควรเร่งด าเนินการให้เป็นรูปธรรมโดยเร็วในการก าหนดพ้ืนที่ บริเวณชายแดน 
เช่น อ าเภอแม่สาย อ าเภอเชียงแสน และอ าเภอเชียงของเป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษเพ่ือตั้งสถาน
ประกอบการที่มีความจ าเป็นต้องใช้แรงงานต่างด้าว และอาจออกบัตรอนุญาตท างานให้แรงงานต่าง
ด้าวเดินทางไป – กลับ ได้อย่างสะดวก  

2. ด้านมาตรฐานการจ้างงาน รัฐบาลควรมีมาตรการควบคุมดูแลอย่างเข้มงวดจริงจัง
ให้มีการคุ้มครองแรงงานต่างด้าวทั้งด้านกฎหมาย สิทธิประโยชน์และสวัสดิการแก่แรงงานต่างด้าว
อย่างเท่าเทียมกับแรงงานไทย ซึ่งจะส่งผลให้สถานประกอบการหันมาจ้างแรงงานไทยมากขึ้น 
เนื่องจากไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องจากการจ้างแรงงานต่างด้าว ในระดับจังหวัด ควรมอบหมาย
ให้ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดจัดการฝึกอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับมาตรฐานการ
จ้างงานและการคุ้มครองแรงงานให้แก่ผู้บริหารสถานประกอบการ สถานประกอบการที่ผ่านการ
ฝึกอบรมจึงจะได้รับอนุญาตให้จ้างแรงงานต่างด้าว และควรออกตรวจสถานประกอบการเพ่ือให้
ด าเนินการตามมาตรฐานการจ้างงานและการคุ้มครองแรงงาน  

3. ด้านมาตรการทางกฎหมาย  การบังคับใช้กฎหมายควรมีความเข้มงวดมากขึ้น 
โดยเฉพาะต่อตัวนายจ้างที่จะไม่ให้มีการจ้างานโดยไม่ขออนุญาตท างานตามกฎหมาย การยึดเอกสาร
ของตัวลูกจ้างต่างด้าว การกดขี่บังคับใช้แรงงานการจ้างงานและการจ่ายค่าจ้างไม่ชอบด้วยกฎหมาย
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คุ้มครองแรงงานเพ่ือเป็นการป้องกันการผลักดันแรงงานต่างด้าวให้กลายเป็นแรงงานที่ท าผิดกฎหมาย 
ควรมีมาตรการทางกฎหมายในการลงโทษอย่างเด็ดขาดรุนแรงกับสถานประกอบการที่ใช้แรงงาน  
ต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง ควรก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจหน้าที่ตรวจสอบสถาน
ประกอบการให้ปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัดที่มีแรงงานต่างด้าวที่เข้ามาท างานในพ้ืนที่ของตน
เนื่องจากมีความใกล้ชิดรับรู้และเข้าใจสภาพปัญหาในท้องถิ่นอีกทั้งให้ประสานงานด าเนินการจับกุม
เมื่อพบแรงงานต่างด้าวเข้าเมืองผิดกฎหมายเข้ามาท างานในพ้ืนที่  

4. ด้านผู้ประกอบการ (ธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว) การปรับตัวเพ่ือรองรับการขาด
แคลนแรงงาน ปัจจุบันแรงงานต่างด้าวมีค่าแรงที่ไม่แตกต่างหรือสูงกว่าคนไทยและยังมีอ านาจต่อรอง
ในการเรียกร้องค่าแรงเพ่ิมขึ้น ท าให้การแสวงหาผลก าไร โดยอยู่บนพ้ืนฐานการใช้แรงงานราคาถูก
อาจจะไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนไป ประกอบกับนโยบายเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวมีความ
ผันผวนและเปลี่ยนแปลงบ่อยครั้ง ดังนั้น ผู้ประกอบการควรปรับตัวให้เพ่ือรองรับความเสี่ยง โดยการ
น านวัตกรรมหรือเทคโนโลยีมาใช้ให้มากข้ึนในการผลิต เพ่ือทดแทนการจ้างแรงงานคนซึ่งอาจประสบ
ปัญหาได้ในอนาคต และการน านวัตกรรมหรือเทคโนโลยีมาใช้ นอกจากจะเป็นการสร้างความมั่นคง
ในการประกอบอาชีพของผู้ประกอบการแล้ว ยังเป็นการเพ่ิมศักยภาพของประเทศให้สามารถแข่งขัน
กับนานาประเทศได้ โดยก้าวข้ามกับดักแรงงานราคาถูก  

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
1. รัฐบาลควรพิจารณาด าเนินการอย่างจริงจังในการแสวงหาความร่วมมือกับประเทศ

เพ่ือนบ้านเพ่ือลดค่าใช้จ่าย ลดขั้นตอนและระยะเวลาในการด าเนินการน าเข้าแรงงานจากประเทศ
เพ่ือนบ้านอย่างถูกกฎหมาย ขยายเวลาอนุญาตท างานและปรับระเบียบให้เหมาะสมเช่นในเรื่องอาชีพ
ที่อนุญาตท างานและการเปลี่ยนนายจ้าง ซี่งหากการด าเนินการบังเป็นไปเช่นในปัจจุบันแล้ว ก็มีความ
เป็นไปได้สูงที่จะไม่สามารถบรรลุเป้าหมายในการท าให้แรงงานจากประเทศเพ่ือนบ้านที่เข้ามาท างาน
ใหม่ในประเทศไทยเป็นแรงงานที่น าเข้าอย่างถูกต้องตามกฎหมายตามนโยบายที่ได้ตกลงไว้ กับ
ประเทศเพ่ือนบ้านได้ แรงงานต่างด้าวส่วนใหญ่จะเลือกการลักลอบเข้ามาท างานในประเทศไทย
มากกว่าการเข้ามาท างานอย่างถูกกฎหมาย 

2. รัฐบาลควรพิจารณาปรับปรุงแก้ไขกฎหมายคุ้มครองแรงงานให้คุ้มครองแรงงาน 
ในประเภทกิจการที่เป็นงานบ้านและงานเกษตรกรรมด้วย แรงงานต่างด้าวซึ่งท างานบ้านและท างาน
ในภาคเกษตรกรรมซึ่งมีอยู่เป็นจ านวนมากก็จะได้รับความคุ้มครองเช่นเดียวกับแรงงานไทยด้วย 
นอกจากนี้ควรปรับแก้กฎหมายและระเบียบในเรื่องสิทธิในการเข้าสมาคมและการตั้งสหภาพแรงงาน
เพ่ือให้เป็นไปตามแนวทางการปฏิบัติที่เป็นที่ยอมรับสากล 

3. ควรก าหนดนโยบายที่ชัดเจนในการจับกุม การลงโทษ การส่งกลับประเทศต่อ
แรงงานต่างด้าวที่ท าผิดกฎหมาย โดยก าหนดให้การด าเนินการต้องเป็นไปอย่างโปร่งใสสอดคล้องกับ
หลักสิทธิมนุษยชน มีการประสานงานกับประเทศเพ่ือนบ้านอย่าดีล่วงหน้าในกรณีการส่งตัวกลับ
ประเทศ และเนื่องจากปัญหาส าคัญส่วนหนึ่งเกิดจากการทุจริตในการรับผลประโยชน์อันมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ จึงควรมีนโยบายในการลงโทษเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างจริงจัง 
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4. ควรมีการพัฒนาฝีมือแรงงานชาวต่างด้าวซึ่งประเทศไทยเองจะได้รับประโยชน์ใน
ระยะยาวจากแรงงานที่มีฝีมือชาวต่างด้าว รวมทั้งด าเนินการในการจัดท าหลักสูตร การเรียนการสอน
เพ่ือผลิตบุคลากรที่สามารถท างานได้ ซึ่งจะช่วยแก้ปัญหาการขาดแคลนบุคลากรในบางสาขาใน
อนาคต  

5. ควรมีการขยายศูนย์ในกระบวนการพิสูจน์สัญชาติแรงงานต่างด้าวให้มีจ านวนมาก
ขึ้น และกระจายไปในจังหวัดที่มีแรงงานต่างด้าวท างานอยู่ รวมทั้งขยายการช่วยเหลือแก่ประเทศ
เพ่ือนบ้านในการให้มีเจ้าหน้าที่เข้ามาปฏิบัติงานและควรจัดให้มีการประเมินผลโดยผู้เชี่ยวชาญจาก
ภายนอกในระหว่างการด าเนินการพิสูจน์สัญชาติ  

6. การด าเนินงานเพ่ือเอ้ือต่อการเคลื่อนย้ายแรงงานต่างด้าว ซึ่งมีปัญหาค่าใช้จ่ายที่ 
สูงมากที่ต้องจ่ายให้แก่บริษัทจัดหางานของประเทศต้นทางเป็นเรื่องส าคัญที่ต้องได้รับการแก้ไข
ประเทศไทย จึงควรแสงหาความร่วมมือจากประเทศต้นทางในการแก้ไขปัญหานี้อย่างจริงจังใจการลด
ค่าใช้จ่ายและระยะเวลาด าเนินการ ควรมีการก าหนดเวลาด าเนินการในแต่ละขั้นตอนให้ชัดเจน 
รวมมทั้งให้ความช่วยเหลือแก่ประเทศเพ่ือนบ้าน (ต้นทาง) ในการพัฒนาระบบการเคลื่อนย้ายแรงงาน 
หรืออาจส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ประกอบการท าหน้าที่ในการด าเนินงานธุรกิจรับเหมาแรงงาน  
ต่างด้าวในการด าเนินการอย่างชัดเจนและรวดเร็ว โดยรัฐบาลไทยอ านวยความสะดวกและให้การ
สนับสนุน 

7. ควรก าหนดแผนงานเพ่ือพัฒนาระบบฐานข้อมูลแรงงานต่างด้าวให้เป็นข้อมูลกลาง 
ที่เป็นปัจจุบันซึ่งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงได้และเป็นระบบข้อมูลที่เชื่อมต่อข้อมูลตามเวลา
จริง (Real time) รวมทั้งใช้ประโยชน์จากผลการส ารวจส ามะโนประชากรซึ่งการทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
แรงงานต่างด้าวและข้อมูลของผู้ติดตามจะเป็นประโยชน์ในการก าหนดนโยบายและแผนงาน เช่น 
การจัดการด้านการศึกษา การจัดบริการด้านสาธารณสุข นอกจากนี้ประเทศไทยควรเป็นผู้น าในการ
ผลักดันให้อาเซียนจัดท าระบบฐานข้อมูลแรงงานซึ่งสามารถเชื่อมต่อและแลกเปลี่ยนข้อมูลในระหว่าง
ประเทศสมาชิกได้ในอนาคต 

8. ควรด าเนินการสร้างเจตคติที่ดีต่อแรงงานต่างด้าวแก่ประชาชนว่าประเทศไทยขาด
แคลนแรงงานระดับล่างและแรงงานจากประเทศเพ่ือนบ้านได้เข้ามาท าประโยชน์ โดยให้เข้ามาท างาน
ที่ชาวไทยไม่ต้องการท า ช่วยให้อุตสาหกรรมในประเทศไทยสามารถแข่งขันได้ และมีผลดีต่อระบบ
เศรษฐกิจของประเทศไทยโดยรวม การด าเนินงานสามารถท าได้โดยการให้ข้อมูล ความรู้และจัดการ
อบรมแก่สื่อมวลชน การประชาสัมพันธ์แก่ประชาชนทั่วไป รวมทั้งการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ในชุมชน
ที่มีแรงงานต่างด้าวอาศัยอยู่เป็นจ านวนมาก 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาการใช้แรงงานต่างด้าวระดับชาติ  เพ่ือให้ทราบภาพรวมเกี่ยวกับ

รูปแบบการเคลื่อนย้ายแรงงาน จ านวนแรงงานที่แท้จริงที่เข้ามาท างานในประเทศไทย สถานที่ท างาน 
ประเภทงาน สภาพการจ้างงาน ผลกระทบจากการเคลื่อนย้ายแรงงาน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการ
ก าหนดนโยบายและการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

2. ควรมีการศึกษาเจาะลึกในเรื่องการค้ามนุษย์กับแรงงานต่างด้าว การคอรับชั่นใน
วงการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว การละเมิดสิทธิมนุษยชนกับแรงงานต่างด้าว เพื่อให้ทราบสภาพ
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ปัญหาของประเด็นต่างๆ ดังกล่าว อันจะเป็นประโยชน์ในการก าหนดนโยบายและแนวทางในการ
แก้ปัญหาดังกล่าว 

3. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติตามมาตรฐานการจ้างงานและการคุ้มครอง
แรงงานต่างด้าวในแต่ละประเภทกิจการ เพ่ือทราบปัญหาและน าผลการศึกษามาก าหนดนโยบายและ
แนวทางในการก าหนดมาตรฐานการจ้างงานและคุ้มครองแรงงานต่างด้าวในแต่ละประเภทกิจการให้
เหมาะสม 

4. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการสร้างความร่วมมือกับประเทศต้นทางในการพัฒนาฝีมือ
แรงงานและการน าเข้าแรงงานตามข้อตกลง (MOU) เพ่ือน าผลการศึกษามาก าหนดนโยบายและ
แนวทางในการเตรียมก าลังคนให้พร้อมที่จะตอบสนองให้เพียงพอต่อความต้องการของภาคธุรกิจที่
ขาดแคลนแรงงาน 

5. ควรมีการศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวโดยใช้วิธีการ
วิจัยแบบมีส่วนร่วม โดยให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชนรวมทั้งองค์การระหว่างประเทศ
ร่มกันในการวิจัยเพ่ือพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวให้ทุกหน่วยงานมีส่วนร่วมใน
กระบวนการพัฒนาทุกขั้นตอนอย่างมีเสรี เป็นประชาธิปไตย และมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันเพ่ือ
ประยุกต์หาวิธีการแก้ไขปัญหาและปรับปรุงการบริหารจัดการไปพร้อมๆ กัน ไม่ใช่เป็นการวิจัยโดย
นักวิชาการจากภายนอกซึ่งไม่ใช่ผู้ที่ท าหน้าที่ในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว รวมทั้งแสวงหา
แนวความคิดและแนวทางในการแก้ไขปัญหาและใช้ทรัพยากรที่ผู้ถูกวิจัยมีอยู่เพ่ือช่วยในการแก้ไข
ปัญหาและพัฒนาปรับปรุงการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวร่วมกัน  
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แบบสัมภาษณ์ 
 

การพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงาน 
ต่างด้าว  

 
 ขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสัมภาษณ์เพ่ือเป็นประโยชน์ในการปรับปรุงและ

พัฒนา การพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว  
 

1.  การพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าวของท่าน
ปัจจุบันเป็นอย่างไร          
            
            
            
            
            
            
2. ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว มี
อะไรบ้าง           

2.1 ปัญหาด้านการจัดระเบียบบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว   
            
            

2.2 ปัญหาด้านมาตรฐานการจ้างงานและการคุ้มครองแรงงาน   
            
            

2.3 ปัญหาด้านการใช้มาตรการทางกฎหมาย  
            
            

2.4 ปัญหาด้านการบริหารจัดการนโยบาย  
            
            
3. แนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าวของท่านเป็นอย่างไร
บ้าง 
 3.1 ด้านการจัดระเบียบแรงงานต่างด้าว   
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 3.2 ด้านมาตรฐานการจ้างงานและการคุ้มครองแรงงาน 
            
            
 3.3 ด้านมาตรการทางกฎหมาย  
            
            
 3.4 ด้านการบริหารจัดการนโยบาย 
            
            
4. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ           
            
            
            
            
            
       ขอขอบคุณในการตอบแบบสัมภาษณ์ 
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สรุปย่อ 

                     ลักษณะวิชา การเมือง 
เร่ือง แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมา 

แรงงานต่างด้าว 
ผู้วิจัย นายสัญญา  ภัทรทรัพย์ หลักสูตร  วปอ. รุ่นที่ 62 
ต าแหน่ง ประธานกรรมการเจ้าหน้าท่ีบริหาร บริษัทส าเภาอุตสาหกรรม (ไทยแลนด์) จ ากัด 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 ในปัจจุบันอุตสาหกรรมต่างๆ เติบโตค่อนข้างมาก และปัจจัยส าคัญในอุตสาหกรรมนั้น
ตัวแปรที่ส าคัญอย่างหนึ่งคือ แรงงาน ซึ่งในปัจจุบันพบว่า อุตสาหกรรมต่างๆ ในประเทศไทยนั้นได้มี
การน าแรงงานต่ างด้ าวเข้ ามาใช้ทดแทนแรงงานไทยจ านวนค่อนข้ างมาก ไม่ ว่ าจะเป็ น  
ในภาคอุตสาหกรรมการเกษตร ปศุสัตว์ อุตสาหกรรมต่อเนื่องประมง อุตสาหกรรมก่อสร้าง หรือ
แม้กระทั่งภาคครัวเรือนก็ตาม การก้าวเข้ามาท างานของแรงงานต่างด้าวในอุตสาหกรรมแต่ละ
ประเภทนั้นย่อมมีเหตุผลหรือแรงจูงใจที่แตกต่างกันออกไป จึงอาจถือได้ว่า แรงงานต่างด้าวได้กลาย
มาเป็นส่วนส าคัญในการผลักดันเศรษฐกิจของประเทศไทยทั้งทางตรงและทางอ้อม และในทาง
กลับกันว่า แรงงานต่างด้าวเหล่านี้ก็สร้างภาระและมีผลกระทบต่อสังคมไทยไม่น้อยไปกว่าประโยชน์  
ที่เกิดขึ้น อย่างไม่มีทางปฏิเสธได้ ไม่ว่าจะเป็นผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจเรื่องการแย่งงานของ
แรงงานในประเทศ ผลกระทบด้านสังคมวัฒนธรรมจากกรณีปัญหาอาชญากรรมที่เกิดขึ้นจากแรงงาน
ต่างด้าวที่ปรากฎตามสื่อต่างๆ ที่สร้างความหวาดระแวงให้กับประชาชนในประเทศ คิดว่าแรงงาน  
ต่างด้าวเป็นบุคคลอันตรายน่ากลัว หรือแม้แต่เรื่องของการเมืองในการก าหนดนโยบายทั้งใน
ระดับประเทศ และระดับท้องถิ่น ที่อาจมีผลเกี่ยวข้องโดยอ้อมในส่วนของทุจริตคอรัปชั่นของ
นักการเมือง ซึ่งผลกระทบที่เกิดขึ้นนั้นไม่ใช่ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับประชาชนในประเทศเท่านั้น 
แรงงานต่างด้าวก็ได้รับผลกระทบในด้านต่างๆ รุนแรงไม่ยิ่งหย่อนไปกว่ากัน ในการต้องคอยหลบๆ 
ซ่อยๆ ด้วยเกรงว่าจะถูกจับกุมท าร้าย และส่งกลับประเทศของตน สภาพการณ์จากผลกระทบเหล่านี้
ท าให้เกิดเป็นภาพปัญหาสังคมที่ท าให้เกิดความหวาดระแวงซึ่งกันและกันไม่สามารถอยู่ร่วมกันอย่าง
ปกติสุขได้ รวมทั้งส่งผลให้ปัญหาที่เกิดข้ึนทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้นไปอีก  
 ตลอดเวลาที่ผ่านมากว่า 20 ปี รัฐบาลไทยได้ใช้ความพยายามโดยตลอดต่อการแก้ไข
ปัญหาแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมาย แต่แนวโน้มของปัญหามิได้ลดลง มีแต่จะเพ่ิมขึ้นตามล าดับ  
ซึ่งพอจะสรุปได้ว่า ความพยายามที่ผ่านมาไม่ประสบความส าเร็จตามความคาดหมาย อาจจะด้วย
สาเหตุปัจจัยเช่น การขยายตัวของภาคธุรกิจ การขาดแคลนแรงงานไทย ความยากจนและต้องการ  
มีรายได้ของแรงงานเพ่ือนบ้าน รวมทั้งการเข้าออกประเทศที่สะดวก  
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 ในปี 2564 ประเทศไทยจะเข้าสู่ภาวะสังคมผู้สูงอายุ จ านวนประชากรวัยท างานจะลดลง 
แรงงานในระดับผู้ใช้แรงงานที่เป็นคนไทย น้อยลงมาก (ปัจจุบันคนไทยก็ไม่ท างานระดับผู้ใช้แรงงาน) 
ถึงแม้ว่าปัญญาประดิษฐ์และเทคโนโลยีต่างๆ จะถูกน าเข้ามาเติมเต็มการท างานหรือลดจ านวนการใช้
บุคลากร ด้านผู้ใช้แรงงาน ก็ไม่สามารถตอบสนองต่อปัญหา จ านวนระดับผู้ใช้แรงงานได้ ความ
ต้องการแรงงานต่างด้าว มิได้ลดน้อยลงไป ประเด็นปัญหาการน าเข้าแรงงานทวีความรุนแรงมากขึ้น  
ที่มีสาเหตุมากจากหลายประการเช่น การเปลี่ยนแปลงนโยบายและกฎหมายแรงงาน การเปิดโอกาส
ให้แรงงานเปลี่ยนนายจ้างได้ตามเหตุอันควร  นายหน้าเถื่อนยังไม่หมดไปจากระบบแรงงานในประเทศ 
และไม่มีองค์กรอิสระกลางตัวแทนของฝั่งประเทศไทยในการ่วมแก้ปัญหาแรงงาน ซึ่งปัญหาดังกล่าวมา
ข้างต้น เป็นปัญหาทั้งหมดของแรงงานที่เกิดจากการกระท าของแรงงานเอง หรือการกระท าของ
นายจ้างโดยตรง บริษัทน าเข้าได้รับผลกระทบโดยตรงทันที ควรมีมาตรการทางกฎหมายที่บังคับใช้ให้
เป็นธรรมกับทุกฝ่าย ให้เกิดความรับผิดชอบต่อกรณีนั้นๆ ให้มากกว่าที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน 
 แผนแม่บทกระทรวงแรงงาน กรมการจัดหางาน (พ.ศ. 2560 – 2564) รายงานว่า แผน
แม่บทพัฒนาแรงงานไทยในระยะ 5 ปี มีประเด็นยุทธศาสตร์ในการขับเคลื่อน 6 ยุทธศาสตร์
ประกอบด้วย 1) การเพ่ิมศักยภาพแรงงานและผู้ประกอบการเพ่ือสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจ 
และการแข่งขันได้อย่างยั่งยืน 2) การคุ้มครองและเสริมสร้างความมั่นคง หลักประกันในการท างาน
และคุณภาพชีวิตที่ดี 3) เสริมสร้างองค์กรธรรมาภิบาล 4) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารอย่างบูรณาการ เพ่ือการบริหารจัดการและให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ  และ 5) ส่งเสริม
ความร่วมมือด้านแรงงานระหว่างประเทศ ส าหรับยุทธศาสตร์การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว พ.ศ. 
2560 – 2564 คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 25 ตุลาคม 2559 เห็นชอบการจัดท ายุทธศาสตร์การ
บริหารจัดการแรงงานต่างด้าว พ.ศ. 2560 – 2564 ไปสู่การปฏิบัติทุกระดับ ซึ่งประกอบด้วย  
5 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 1) การจัดระบบแรงงานเพ่ือลดการพึ่งพาแรงงานต่างด้าว ทั้งนี้ ให้ขึ้นอยู่กับความ
ต้องการแรงงานที่จ าเป็นต่อการพัฒนาประเทศ 2) การควบคุม ก ากับ ดูแลกระบวนการ เข้ามา 
ระหว่างการท างานและกลับออกไปของแรงงานต่างด้าว 3) การก าหนดมาตรฐานการจ้างแรงงานต่าง
ด้าวให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 4) การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวที่มีประสิทธิภาพ และ 5) การ
ติดตามและประเมินผล 

ดังนั้น จากปัญหาดังกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาเรื่ อง การพัฒนาแนว
ทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว เพื่อศึกษาสภาพและปัญหา
เกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว ผลที่ได้เป็นแนวทางในการพัฒนาการ
บริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าวให้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพื่อ
ประโยชน์ต่อการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของประเทศไทยในอนาคตต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว 
2. เพ่ือวิเคราะห์ปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมา

แรงงานต่างด้าว 
3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงาน

ต่างด้าว 
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ขอบเขตของการวิจัย  

การวิจัยเรื่อง “แนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงาน 
ต่างด้าว” ประกอบด้วยขอบเขตของการศึกษาดังนี้ 

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา ท าการศึกษาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจ 
รับเหมาแรงงานต่างด้าว 

2.  ขอบเขตด้านประชากร ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ ผู้ประกอบธุรกิจ 
รับเหมาแรงงานต่างด้าว แรงงานต่างด้าว นายจ้าง เจ้าหน้าที่ของรัฐระดับผู้บริหารและระดับ
ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ด้านแรงงานต่างด้าวโดยตรง  และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากแรงงานต่างด้าว  

3.  ขอบเขตด้านพ้ืนที่  กรุงเทพมหานคร 
4.  ขอบเขตด้านเวลา  ท าการศึกษาในช่วงเดือนเดือนพฤศจิกายน 2562 – 

พฤษภาคม 2563 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยทั้งเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ร่วมกับ 
การจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) ดังนี้  
 1.  การรวบรวมข้อมูล  

1.1 ข้อมูลทุติยภูมิ ด าเนินการโดยศึกษาจากต าราและเอกสารต่างๆ  
1.2 ข้อมูลปฐมภูมิ ด าเนินการโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้ประกอบธุรกิจ 

รับเหมาแรงงานต่างด้าว แรงงานต่างด้าว  นายจ้าง เจ้าหน้าที่ของรัฐระดับผู้บริหารและระดับปฏิบัติงานที่
มีประสบการณ์ด้านแรงงานต่างด้าวโดยตรง  และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากแรงงานต่างด้าว  
 2.  การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ด าเนินการโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Context Analysis) และการวิเคราะห์
เปรียบเทียบ และสังเคราะห์ข้อมูลทฤษฎี หลักการต่างๆ 
 3.  การน าเสนอข้อมูล  
  น าเสนอข้อมูลแบบรายงานวิจัยเชิงพรรณนา และวิเคราะห์ น าเสนอแนวคิดใหม่ๆ 
จากการวิจัย 

ผลการวิจัย 
จากผลการวิจัยสามารถตอบวัตถุประสงค์ทั้ง 3 ข้อดังกล่าวข้างต้น โดยมีรายละเอียด

ข้อสรุป ดังนี้ 
  1.  ผลการศึกษาที่ตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 1 
  สภาพและปัญหาเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว พบว่า 
ประเภทคนต่างด้าวที่อาศัยอยู่ในราชอาณาจักรไทยประกอบด้วย 1)  คนต่างด้าวตลอดชีพ 2) คนต่างด้าว
มาตรา 59 ประเภททั่วไป 3) คนต่างด้าวมาตรา 59 พิสูจน์สัญชาติ (เดิม) 4) คนต่างด้าวมาตรา 59 
น าเข้าตาม MOU 5) คนต่างด้าวมาตรา 62 ประเภทส่งเสริมการลงทุน 6) คนต่างด้าวมาตรา 63 
ประเภทชนกลุ่มน้อย 7) คนต่างด้าวมาตรา 64 และ 8) คนต่างด้าว 3 สัญชาติ (เมียนมาร์ ลาว 
กัมพูชา)  
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 การประกอบธุรกิจการน าคนต่างด้าวมาท างาน การประกอบธุรกิจการน าคนต่างด้าว
มาท างานกับนายจ้างในประเทศตามพระราชก าหนดการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว 
พ.ศ. 2560 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2561 ประกอบด้วยมาตรา 41, มาตรา 42, มาตรา 
43, มาตรา 44 และมาตรา 45 ส่วนนายจ้างน าคนต่างด้าวมาท างานกับตนในประเทศมีข้อก าหนด 
ที่เกี่ยวข้องคือ มาตรา 46, มาตรา 47,มาตรา 48 และ มาตรา 49 และหน้าที่ความรับผิดชอบ  
มีข้อก าหนดที่เกี่ยวข้องคือ มาตรา 50, มาตรา 51, มาตรา 52, มาตรา 53, มาตรา 55, มาตรา 56,
มาตรา 57 และมาตรา 58  

 แนวปฏิบัติในการน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศ การด าเนินการน า 
คนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศตามบันทึกความเข้าใจว่าด้วยความร่วมมือในการจ้าง
แรงงานระหว่างรัฐ (MOU) ปัจจุบันมี 4 ประเทศได้แก่ กัมพูชา ลาว เมียนมาร์ และเวียดนาม 
ซึ่งพระราชก าหนดการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2560 และที่แก้ ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2561 ได้ก าหนดให้การน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศได้ 2 วิธี ดังนี้ 
1) นายจ้างด าเนินการน าคนต่างด้าวมาท างานกับตนในประเทศด้วยตนเอง และ 2) นายจ้างน าคนต่างด้าว
มาท างานกับตนในประเทศ โดยผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างาน และปัจจุบันอนุญาตให้คนต่างด้าว
มาท างานกับนายจ้างในประเทศตามบันทึกความเข้าใจว่าด้วย ความร่วมมือในการจ้างแรงงานระหว่าง
รัฐ (MOU) กรณีสัญชาติกัมพูชา ลาว และเมียนมาร์ สามารถท างานได้ 2 ลักษณะคือ งานรับใช้ 
ในบ้าน และงานกรรมกร ส าหรับคนต่างด้าวสัญชาติเวียดนาม อนุญาตให้ท างานได้ในลักษณะงาน
กรรมกร ในกิจการก่อสร้าง และกิจการประมงทะเล เท่านั้น  

 “การพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงาน  
ต่างด้าว” ผู้ศึกษาพบว่า จากการปฏิบัติที่ผ่านมาในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวต้องประสบ
กับปัญหาที่เกี่ยวข้องกับนโยบายการด าเนินการจัดระเบียบ ขั้นตอนการปฏิบัติการที่เกี่ยวข้องกับ
แรงงานต่างด้าว การพิสูจน์สัญชาติ การจดทะเบียนราษฎร การขอใบอนุญาตท างาน มาตรฐานการ
จ้างงาน สภาพการท างาน การคุ้มครองแรงงาน และการใช้มาตรการทางกฎหมาย เพ่ือเอ้ือต่อการ
เคลื่อนย้ายแรงงานให้เป็นไปอย่างถูกต้อง ซ่ึงผู้วิจัยสามารถก าหนดขอบเขตของปัญหาที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว ซึ่งสามารถ
สรุปปัญหาที่เกี่ยวข้องได้ ดังนี้  

 1. ปัญหาด้านการจัดระเบียบบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 
 2. ปัญหาด้านมาตรฐานการจ้างงานและการคุ้มครองแรงงาน 
 3. ปัญหาด้านการใช้มาตรการทางกฎหมาย 
  4. ปัญหาด้านการบริหารจัดการนโยบาย  

  2.  ผลการศึกษาที่ตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 2 
วิเคราะห์ปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมา

แรงงานต่างด้าว ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกสรุปได้ ดังนี้ 1) ปัญหาด้านการจัดระเบียบบริหารจัดการ
แรงงานต่างด้าว  ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เห็นว่า มีผลการศึกษาเก่ียวกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว
หลบหนีเข้าเมืองจากประเทศเพ่ือนบ้านหลายเรื่องพบว่า มาตรการต่างๆ ที่ใช้โดยรัฐ เช่น การส่งเสริม
การเคลื่อนย้ายแรงงานข้ามชาติอย่างเป็นระบบในลักษณะของการผ่อนผันให้แรงงานต่างด้าวหลบหนี
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เข้าเมืองที่มีนายจ้างมาขึ้นทะเบียนแรงงานต่างด้าวตามมติคณะรัฐมนตรี  2) ปัญหาด้านมาตรฐานการ
จ้างงานและการคุ้มครองแรงงาน  ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เห็นว่า แรงงานต่างด้าวมีสถานะเป็นแรงงาน
สิทธิแรงงานขั้นพ้ืนฐานและสิทธิทางสังคมขั้นพ้ืนฐานของแรงงานต่างด้าวได้รับการรับประกันอย่างเท่า
เทียมกับแรงงานในประเทศภายใต้พระราชบัญญัติที่เกี่ยวข้องกับแรงงานและกฎหมายอ่ืนๆ รวมทั้ง
กฎหมายแรงงานที่เกี่ยวกับมาตรฐานแรงงาน ค่าแรงขั้นต่ า การประกันสุขภาพ ในทางปฏิบัติจริง
พบว่า สถานประกอบการบางแห่งไม่ปฏิบัติตามกฏหมายดังกล่าว โดยเฉพาะการปฏิบัติต่อแรงงาน
ต่างด้าว ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการก าหนดเวลาท างาน วันหยุด วันลา การจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา 3) 
ปัญหาด้านการใช้มาตรการทางกฎหมาย ผู้ให้ข้อมูลมีความคิดเห็นว่า ที่ผ่านมารัฐบาลได้พยายามแก้ไข
ปัญหาแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองสัญชาติพม่า ลาว และกัมพูชา ด้วยการก าหนดนโยบายผ่อน
ผันให้แรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองสัญชาติพม่า ลาว และกัมพูชา สามารถอยู่ในราชอาณาจักร
และท างานได้ชั่วคราวตามเงื่อนไขที่รัฐก าหนด ตั้งแต่ปี 2535 – ปัจจุบัน ที่ผ่านมาพบว่า มีปัญหาข้อ
กฎหมายที่ส าคัญที่ยังมีปัญหาการบังคับใช้และขาดความสอดคล้องเชื่อมโยงกัน จึงควรปรับปรุงแก้ไข
กฏหมายที่มีปัญหาอุปสรรคและขาดความสอดคล้องเชื่อมโยงกัน และ 4) ปัญหาด้านการบริหารจัดการ
นโยบาย ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า ด้านการบริหารจัดการนโยบาย แรงงานต่างด้าวมาขึ้นทะเบียนน้อย
เนื่องจากนโยบายของรัฐบาลเรื่องแรงงานมีการก าหนดแนวทางปฏิบัติที่ไม่ชัดเจน ท าให้การวาง
แผนการด าเนินการเป็นไปด้วยความยากล าบาก การประสานงานในระดับพ้ืนที่ขาดความต่อเนื่อง 
ผู้น านโยบายขาดความต่อเนื่อง เมื่อใกล้ก าหนดเวลาสิ้นสุดการจดทะเบียน แรงงานส่วนใหญ่ยังไม่ได้
หนังสือเดินทางที่กระทรวงแรงงานออกให้ (T.P) ท าให้ไม่สามารถท าสัญญาการจ้างงาน ณ จัดหางาน
ได้ทัน  
  3.  ผลการศึกษาที่ตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 3 
  แนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงาน 
ต่างด้าว ได้ศึกษาสภาพปัจจุบันในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่าง
ด้าว วิเคราะห์ปัญหาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว  และ
แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว  ผลการ
ศึกษาวิจัยครั้งนี้ คาดว่าจะเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและ
ธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว ไม่ว่าจะเป็นผู้ประกอบธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว แรงงานต่างด้าว 
นายจ้าง หน่วยงานภาครัฐ รวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว ซึ่งจะน าไปสู่การ
สร้างคุณภาพชีวิตให้แก่ชุมชนและคนในสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นรูปธรรม ดังนั้น จากการ
สังเคราะห์ผลที่ได้จากการวิจัยสามารถ ก าหนดแนวทาง ดังนี้ 1)  เครื่องมือในการบริหารแรงงานต่าง
ด้าวที่มีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย (1) การจดทะเบียนแรงงานต่างด้าว (2) การบันทึกความเข้าใจ
ว่าด้วยความร่วมมือในการจ้างแรงงาน (3) การพิสูจน์สัญชาติ (4) การปรับเปลี่ยนสถานะแรงงาน
ต่างด้าวให้เป็นปกติ  (5) การจัดระเบียบแรงงานต้างด้าวในพ้ืนที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจ 2) การก ากับ
ดูแล ควบคุม แรงงานต่างด้าว ด าเนินการดังนี้ (1) ระบบการควบคุมการท างานของแรงานต่างด้าว
มีการด าเนินการแบบบูรณา (2) กระบวนการมาตรการควบคุม ก ากับ ดูแล และตรวจสอบแรงงาน
ต่างด้าวมีหน่วยงานของรัฐฝ่ายต่างๆ ที ่รับผิดชอบอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม (3) นายจ้าง/
ผู้ประกอบการปฏิบัติตามเงื่อนไขที่กฎหมายก าหนด (4) การบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ ยวข้องแรงงาน
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ต่างด ้าวมีความชัดเจนและเข้มข้น (5) การจัดท าฐานข้อมูลประวัต ิแรงงานต่างด้าวในระบบ
คอมพิวเตอร์ไม่มีประสิทธิภาพในการตรวจสอบ 3)  การปฏิบัติงานของบุคลากรภาครัฐ ควร
ด าเนินการดังนี้ (1) ข้าราชการผู้ปฏิบัติงาน ควรน านโยบายไปปฏิบัติโดยเฉพาะผู้บริหารระดับสูง  
ผู้บริหารระดับกลาง และผู้บริหารระดับล่างมีความเข้าใจในการแปลงนโยบายให้เป็นแผนโครงการ
หรือกิจกรรมที่ชัดเจน (2) ข้าราชการในระดับผู้บริหารในการน านโยบายการจัดระบบแรงงานต่าง
ด้าวไปปฏิบัติมีความต่อเนื่องในการปฏิบัติจริง (3) การสื่อความหมายการถ่ายทอดไปสู่การปฏิบัติ
ต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของนโยบาย เจตนารมณ์ของผู้บริหารตลอดจนความตั้งใจที ่จะ
ปฏิบัติงานจริงๆ 4) ผู้ประกอบการ นายจ้าง ผู้รับเหมาธุรกิจแรงงานต่างด้าว ควรด าเนินการดังนี้  
(1) มีความพร้อมและมีปัจจัยที่มีผลต่อการจ้างที่เหมาะสม (2) ผู้ประกอบการมีความร่วมมือจัดการ
เกณฑ์ในการจ่ายค่าจ้างในงานสวัสดิการต่างๆ แต่ละประเภทให้กับแรงงานต่างด้าวให้เกิดความ
ชัดเจนและเป็นรูปธรรม (3) ผู้ประกอบการเรียนรุ้เรื่องภาษาและเพ่ิมการเรียนรู้ภาษาให้กับหัวหน้า
งานเพื่อให้ง่ายต่อการสื่อสาร (4) ผู้ประกอบการมีส่วนร่วมในการจัดท า หรือปรับโครงส ร้างของ
ค่าจ้าง ค่าชดเชยกับภาครัฐ ผู้ประกอบการมีส่วนร่วมในการส่งผู้แทนเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ
ค่าจ้าง (5) ผู้ประกอบการเปิดโอกาสให้แรงงานมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือรับฟังเรื่อง
ร้องเรียนต่างๆ (6) ผู้ประกอบการมีความเข้าใจที่ชัดเจนต่อนโยบายแรงงานต่างด้าวและปฏิบัติตาม
โดยเคร่งครัด (7) ผู ้ประกอบการเห็นด้วยกับนโยบาย มาตรการด้านแรงานต่างด้าวของรัฐ (8) 
ผู้ประกอบการมุ่งการจ้างงานแรงงานต่างด้าว ตระหนักเรื่องต้นทุนค่าจ้างต่ าเป็นล าดับแรก  และ 
5) การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านแรงงานต่างด้าว  ควรด าเนินการดังนี้ (1) การ
ประชาสัมพันธ์เกี ่ยวกับข้อมูลด้านปัญหาแรงงาน (2) หน่วยงานภาครัฐที ่มีส่วนเกี่ยวข้อง ควร
รณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้สถานประกอบการ นายจ้าง ลูกจ้าง มีความรู้ความเข้าใจการจัดระบบ
การจ้างแรงงานต่างด้าว (3) หน่วยงานภาครัฐที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ควรรณรงค์ประชาสัมพันธ์ ให้สถาน
ประกอบการ นายจ้าง ลูกจ้าง มีความรู้ ความเข้าใจการจัดระบบการจ้างแรงงานต่างด้าว (4) ใน
พ้ืนที่ที่มีแรงงานต่างด้าวเข้ามาท างาน หน่วยงานท้องถิ่นมีบทบาท ส าคัญและเป็นช่องทางหนึ่งใน
การช่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารแก่สถานประกอบการ นายจ้าง ลูกจ้าง เนื ่องจากมี สื ่อ
กระจายเสียง คือ หอกระจายข่าว วิทยุชุมชน และสื ่อบุคคลที ่สามารถช่วยในขยายผลการ
ประชาสัมพันธ์ได้เป็นอย่างดี   

ข้อเสนอแนะ 

 จากการศึกษา แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและธุรกิจรับเหมา
แรงงานต่างด้าว ข้อค้นพบอาจมีลักษณะไม่แตกจากพ้ืนที่อ่ืนๆ โดยเฉพาะตามจังหวัดชายแดน ดังนั้น
จึงขอเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวที่มีประสิทธิภาพทั้งในระดับชาติและระดับ
จังหวัด ดังนี้ 
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 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. ด้านการจัดระเบียบแรงงานต่างด้าว  
การก าหนดนโยบายการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว รัฐบาลควรตราเป็น

พระราชบัญญัติแทนมติคณะรัฐมนตรีเป็นคราวๆ ที่เป็นการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า กระบวนการ
พิสูจน์สัญชาติ ควรกระจายศูนย์ด าเนินการไปในจังหวัดที่มีแรงงานต่างด้าวท างานอยู่และให้การ
ช่วยเหลือประเทศต้นทางให้มีเจ้าหน้าที ่เข้ามาปฏิบัติงาน รวมทั้งหาแนวทางลดค่าใช้จ่ายการ
น าเข้าแรงงานตาม MOU ควรมีขั้นตอนด าเนินการที่รวดเร็ว และควรมีการตกลงเรื่องต้นทุนการ
ด าเนินการให้ถูกลง แรงงานที่เข้ามาท างานตาม MOU ในระหว่างที่ท างานอยู่ในประเทศไทย ควร
ประสานงานให้มีเจ้าหน้าที ่ของสถานทูตประเทศต้นทางมาดูแลความเป็นอยู ่และช่วยเหลือ
แก้ปัญหาต่างๆ ที่ประสบจากการท างาน รัฐบาลควรเร่งด าเนินการให้เป็นรูปธรรมโดยเร็วในการ
ก าหนดพื้นที่บริเวณชายแดน เช่น อ าเภอแม่สาย อ าเภอเชียงแสน และอ าเภอเชียงของเป็นเขต
เศรษฐกิจพิเศษเพ่ือตั้งสถานประกอบการที่มีความจ าเป็นต้องใช้แรงงานต่างด้าว และอาจออกบัตร
อนุญาตท างานให้แรงงานต่างด้าวเดินทางไป – กลับ ได้อย่างสะดวก  
 ควรกระจายอ านาจการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวไปสู่ระดับจังหวัด โดยจัดตั้ง
ส านักงานบริหารแรงงานต่างด้าวจังหวัดเป็นหน่วยงานสังกัดส านักบริหารแรงงานต่างด้าว (ควรยก
ฐานะเป็นกรม) กระทรวงแรงงาน และให้มีคณะกรรมการบริหารแรงงานต่างด้าวจังหวัด (กบร. 
จังหวัด) องค์ประกอบของคณะกรรมการควรประกอบด้วย ผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นประธานกรรมการ 
รองผู้ว่าราชการจังหวัด (ท่ีได้รับมอบหมาย) เป็นรองประธานกรมการ กรรมการประกอบด้วย จัดหา
งานจังหวัด สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด แรงงานจังหวัด ประกันสังคมจังหวัด ผู้อ านวยการ
สถาบัน/ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงาน ประชาสัมพันธ์จังหวัด รองผู้อ านวยการรักษาความมั่นคงภายใน
จังหวัด ผู้บังคับการต ารวจภูธรจังหวัด ผู้ก ากับการตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด ผู้อ านวยการศูนย์พัฒนา
สังคมจังหวัด นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัด อุตสาหกรรมจังหวัด ประธานสภาอุตสาหกรรมจังหวัด 
ประธานหอการค้าจังหวัด ผู้แทนองค์การพัฒนาเอกชนในจังหวัด โดยมีผู้อ านวยการส านักงานบริหาร
จัดการแรงงานต่างด้าวจังหวัด เป็นกรรมการและเลขานุการและรองผู้อ านวยการส านักงานบริหาร
จัดการแรงงานต่างด้าวจังหวัด เป็นกรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
 คณะกรรมการบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองจังหวัด (กบร. จังหวัด) ควรมี
อ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
 1. ศึกษานโยบาย แนวทาง แผนงาน มาตรการ รวมทั้งอ านวยการ สั่งการ เร่งรัด 
และก ากับดูแลการบริหารจัดการแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวระดับจังหวัดให้สอดคล้องและเป็นไป
ตามนโยบายขงอคณะกรรมการบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองระดับชาติ 
 2. รณรงค์ประชาสัมพันธ์การจัดระบบแรงงานต่างด้าวตามนโยบายของคณะ
กรรมการบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองระดับชาติ โดยใช้สื่อต่างๆ ที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์
สูงสุด และด าเนินการประชาสัมพันธ์เชิงความมั่นคงเพ่ือให้ทราบข้อเท็จจริงและสร้างความเข้าใจใน
แนวนโยบายของคณะกรรมการบริหารงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองระดับชาติ 
 3. วางมาตรการ แนวทาง และด าเนินงานในการป้องกันและสกัดกั้นการลักลอบเข้า
มาของแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง โดยประสานให้สอดคล้องกับแนวทางด าเนินการของ
คณะอนุกรรมการป้องกันและสกัดกั้นแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองระดับชาติ  
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  4. วางมาตรการ แนวทาง และด าเนินงานในการตรวจสอบ ปราบปราม จับกุม และ
ด าเนินคดีผู้กระท าผิดตามพระราชบัญญัติคนเข้าเมือง พ.ศ. 2522 และพระราชบัญญัติการท างานของ
คนต่างด้าว พ.ศ. 2551 และกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งปราบปรามผู้มีอิทธิพล ที่ลักลอบน าพา
แรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้ามาในราชอาณาจักรโดยผิดกฎหมาย โดยประสานให้สอดคล้องกับแนว
ด าเนินการของคณะอนุกรรมการปราบปราม จับกุม ด าเนินคดีแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมื อง
ระดับชาติ 
 5. วางมาตรการ แนวทาง และด าเนินงานในการผลักดันส่งกลับแรงงานต่างด้าว 
ที่ลักลอบเข้ามาในราชอาณาจักร โดยประสานให้สอดคล้องกับแนวทางด าเนินการของคณะกรรมการ
บริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองระดับชาติ 
 6. ติดตามและประเมินผลการด าเนินการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว รายงาน 
ผลการด าเนินการ สถานการณ์ ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการบริหารแรงงาน
ต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองระดับชาติ 
 7. แต่งตั้งคณะท างานเพ่ือช่วยเหลือการปฏิบัติงานตามความจ าเป็นและเหมาะสม  
 8. เรียกบุคคล เอกสาร ข้อมูลจากหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือใช้ในการ
ปฏิบัติงานตามความจ าเป็นและเหมาะสม 
 9. ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่คณะกรรมการบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง
ระดับชาติมอบหมาย 
 เพ่ือให้การปฏิบัติงานในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองด าเนิน
ไปอย่างมีประสิทธิภาพ ครอบคลุมพ้ืนที่ในระดับจังหวัด มีกลไกการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวได้
ทั้งระบบ โดยก าหนดมาตรการ แนวทาง และด าเนินงานในการตรวจสอบ ปราบปราม จับกุมและ
ด าเนินคดีผู้กระท าผิดตามพระราชบัญญัติคนเข้าเมือง พ.ศ. 2522 และพระราชบัญญัติการท างานของ
คนต่างด้าว พ.ศ. 2551 และกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งปราบปรามผู้มีอิทธิพล ที่ลักลอบน าพา
แรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้ามาในราชอาณาจักร โดยผิดกฎหมาย โดยประสานการด าเนินงานให้
สอดคล้องกับแนวทางการด าเนินงานของคณะกรรมการบริหารแรงงานต่างด้าวจังหวัดจึงควรแต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการด าเนินงานด้านต่างๆ เช่น 
  1. คณะอนุกรรมการบริหารจัดระบบการจ้างแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง มี
อ านาจหน้าที่ อ านวยการ สั่งการ เร่งรัด และก ากับดูแลการด าเนินการตามนโยบาย แนวทาง 
แผนงาน และมาตรการในการบริหารจัดการและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวในจังหวัด ประชาสัมพันธ์
การด าเนินงานบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวเพ่ือสร้างความเข้าใจแก่นายจ้างและแรงงานต่างด้าว  
ที่เข้ามาท างานในจังหวัด 
 2. คณะอนุกรรมการส่งเสริมคุณภาพชีวิตการท างานของแรงงานต่างด้าว มีอ านาจ
หน้าที่ติดตาม ก ากับและส่งเสริมให้สถานประกอบการด าเนินการตามมาตรฐานการจ้างแรงงานต่างด้าว
ทั้งด้านการคุ้มครองแรงงาน สภาพการจ้าง เงินทดแทน การประกันสังคมและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือให้แรงงานต่างด้าวมึคุณภาพชีวิตการท างานที่ดี 
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 3. คณะอนุกรรมการป้องกันและสกัดกั้นแรงงานหลบหนีเข้าเมือง มีอ านาจหน้าที่
ติดตาม ก ากับดูแลการด าเนินการของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการป้องกันและสกัดกั้นไม่ให้มี 
คนหลบหนีเข้าเมืองลักลอบเข้ามาในราชอาณาจักร 
 4. คณะอนุกรรมการปราบปราม จับกุมแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง มีอ านาจ
หน้าที่ด าเนินการตามมาตรการปราบปราม จับกุมด าเนินคดีแรงงานต่างด้าวซึ่งพักอาศัยใน
ราชอาณาจักรโดยไม่ได้รับอนุญาต และด าเนินคดีแรงงานต่างด้าวซึ่งลักลอบท างาน โดยไม่ได้รับ
อนุญาต รวมทั้งนายจ้างของสถานประกอบการ และผู้มีอิทธิพลซึ่งลักลอบน าพาแรงงานต่างด้าว
หลบหนีเข้าเมือง 
 5. คณะอนุกรรมการผลักดันและส่งกลับแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง มีอ านาจ
หน้าที่ด าเนินการผลักดันและส่งกลับแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง แรงงานต่างด้าวที่ครบสัญญา
จ้างตามเงื่อนไข หรือถูกเลิกจ้างก่อนครบก าหนดสัญญาจ้าง 

ส าหรับองค์ประกอบของคณะอนุกรรมการแต่ละคณะให้คณะกรรมการบริหาร
แรงงานตา่งด้าวพิจารณาแต่งตั้งบุคคลซึ่งเป็นผู้แทนของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเป็นอนุกรรมการ 

ส านักงานบริหารแรงงานต่างด้าวจังหวัด ควรได้รับมอบอ านาจจากส านักบริหาร
จัดการแรงงานต่างด้าวและโอนงานเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวจากส านักงานจัดหางานจังหวัดให้เป็น
งานในหนร้าที่รับผิดชอบของส านักงานบริหารแรงงานต่างด้าวจังหวัด โดยให้ส านักงานบริหาร
แรงงานต่างด้าวจังหวัดมีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 
 1. ปฏิบัติงานและประสานงานที่อยู่ในอ านาจหน้าที่ของส านักงานบริหารจัดการ
แรงงานต่างด้าว และคณะกรรมการบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองระดับชาติ 
 2. จัดท าทะเบียนฐานข้อมูลคนต่างด้าวทุกประเภทในจังหวัดและเป็นเครือข่าย
สารสนเทศแรงงานต่างด้าวที่ขออนุญาตท างานในจังหวัด 
 3. ด าเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการบริหารแรงงานต่างด้าว
หลบหนีเข้าเมืองจังหวัด คณะอนุกรรมการพิจารณาการท างานของคนต่างด้าวจังหวัด และ
คณะท างานซ่ึงได้รับการตั้งขึ้นเพ่ือแก้ไขปัญหาการท างานของคนต่างด้าวตามกฎหมายว่าด้วยการท างาน
ของคนต่างด้าว  
 4.ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือ
ได้รับมอบหมาย 
 5. รายงานผลการปฏิบัติงานตามนโยบาย แผนงานและโครงการต่อส านักบริหาร
จัดการแรงงานต่างด้าว และส านักงานแรงงานจังหวัด  
 2. ด้านมาตรฐานการจ้างงาน รัฐบาลควรมีมาตรการควบคุมดูแลอย่างเข้มงวดจริงจังให้
มีการคุ้มครองแรงงานต่างด้าวทั้งด้านกฎหมาย สิทธิประโยชน์และสวัสดิการแก่แรงงานต่างด้าวอย่าง
เท่าเทียมกับแรงงานไทย ซึ่งจะส่งผลให้สถานประกอบการหันมาจ้างแรงงานไทยมากขึ้น เนื่องจาก 
ไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องจากการจ้างแรงงานต่างด้าว ในระดับจังหวัด ควรมอบหมายให้
ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดจัดการฝึกอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับมาตรฐานการ  
จ้างงานและการคุ้มครองแรงงานให้แก่ผู้บริหารสถานประกอบการ สถานประกอบการที่ผ่านการ
ฝึกอบรมจึงจะได้รับอนุญาตให้จ้างแรงงานต่างด้าว และควรออกตรวจสถานประกอบการ เพ่ือให้
ด าเนินการตามมาตรฐานการจ้างงานและการคุ้มครองแรงงาน  
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 3. ด้านมาตรการทางกฎหมาย  การบังคับใช้กฎหมายควรมีความเข้มงวดมากขึ้น 
โดยเฉพาะต่อตัวนายจ้างที่จะไม่ให้มีการจ้างานโดยไม่ขออนุญาตท างานตามกฎหมาย การยึดเอกสาร
ของตัวลูกจ้างต่างด้าว การกดขี่บังคับใช้แรงงานการจ้างงานและการจ่ายค่าจ้างไม่ชอบด้วยกฎหมาย
คุ้มครองแรงงานเพ่ือเป็นการป้องกันการผลักดันแรงงานต่างด้าวให้กลายเป็นแรงงานที่ท าผิดกฎหมาย 
ควรมีมาตรการทางกฎหมายในการลงโทษอย่างเด็ดขาดรุนแรงกับสถานประกอบการที่ใช้แรงงานต่างด้าว
หลบหนีเข้าเมือง ควรก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจหน้าที่ตรวจสอบสถาน
ประกอบการให้ปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัดที่มีแรงงานต่างด้าวที่เข้ามาท างานในพ้ืนที่ของตน
เนื่องจากมีความใกล้ชิดรับรู้และเข้าใจสภาพปัญหาในท้องถิ่นอีกทั้งให้ประสานงานด าเนินการจับกุม
เมื่อพบแรงงานต่างด้าวเข้าเมืองผิดกฎหมายเข้ามาท างานในพ้ืนที่  

4. ด้านผู้ประกอบการ (ธุรกิจรับเหมาแรงงานต่างด้าว) การปรับตัวเพ่ือรองรับการขาด
แคลนแรงงาน ปัจจุบันแรงงานต่างด้าวมีค่าแรงที่ไม่แตกต่างหรือสูงกว่าคนไทยและยังมีอ านาจต่อรอง
ในการเรียกร้องค่าแรงเพ่ิมขึ้น ท าให้การแสวงหาผลก าไร โดยอยู่บนพ้ืนฐานการใช้แรงงานราคาถูก
อาจจะไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนไป ประกอบกับนโยบายเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวมีความ
ผันผวนและเปลี่ยนแปลงบ่อยครั้ง ดังนั้น ผู้ประกอบการควรปรับตัวให้เพ่ือรองรับความเสี่ยง โยการ
น านวัตกรรมหรือเทคโนโลยีมาใช้ให้มากข้ึนในการผลิต เพ่ือทดแทนการจ้างแรงงานคนซึ่งอาจประสบ
ปัญหาได้ในอนาคต และการน านวัตกรรมหรือเทคโนโลยีมาใช้ นอกจากจะเป็นการสร้างความมั่นคง
ในการประกอบอาชีพของผู้ประกอบการแล้ว ยังเป็นการเพ่ิมศักยภาพของประเทศให้สามารถแข่งขัน
กับนานาประเทศได้ โดยก้าวข้ามกับดักแรงงานราคาถูก  
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
 1. รัฐบาลควรพิจารณาด าเนินการอย่างจริงจังในการแสวงหาความร่วมมือกับประเทศ
เพ่ือนบ้านเพ่ือลดค่าใช้จ่าย ลดขั้นตอนและระยะเวลาในการด าเนินการน าเข้าแรงงานจากประเทศ
เพ่ือนบ้านอย่างถูกกฎหมาย ขยายเวลาอนุญาตท างานและปรับระเบียบให้เหมาะสมเช่นในเรื่องอาชีพ
ที่อนุญาตท างานและการเปลี่ยนนายจ้าง ซี่งหากการด าเนินการบังเป็นไปเช่นในปัจจุบันแล้ว ก็มีความ
เป็นไปได้สูงที่จะไม่สามารถบรรลุเป้าหมายในการท าให้แรงงานจากประเทศเพ่ือนบ้านที่เข้ามาท างาน
ใหม่ในประเทศไทยเป็นแรงงานที่น าเข้าอย่างถูกต้องตามกฎหมายตามนโยบายที่ได้ตกลงไว้กับ
ประเทศเพ่ือนบ้านได้ แรงงานต่างด้าวส่วนใหญ่จะเลือกการลักลอบเข้ามาท างานในประเทศไทย
มากกว่าการเข้ามาท างานอย่างถูกกฎหมาย 
 2. รัฐบาลควรพิจารณาปรับปรุงแก้ไขกฎหมายคุ้มครองแรงงานให้คุ้มครองแรงงานใน
ประเภทกิจการที่เป็นงานบ้านและงานเกษตรกรรมด้วย แรงงานต่างด้าวซึ่งท างานบ้านและท างานใน
ภาคเกษตรกรรมซึ่งมีอยู่เป็นจ านวนมากก็จะได้รับความคุ้มครองเช่นเดียวกับแรงงานไทยด้วย 
นอกจากนี้ควรปรับแก้กฎหมายและระเบียบในเรื่องสิทธิในการเข้าสมาคมและการตั้งสหภาพแรงงาน
เพ่ือให้เป็นไปตามแนวทางการปฏิบัติที่เป็นที่ยอมรับสากล 
 3. ควรก าหนดนโยบายที่ชัดเจนในการจับกุม การลงโทษ การส่งกลับประเทศต่อแรงงาน
ต่างด้าวที่ท าผิดกฎหมาย โดยก าหนดให้การด าเนินการต้องเป็นไปอย่างโปร่งใสสอดคล้องกับหลักสิทธิ
มนุษยชน มีการประสานงานกับประเทศเพ่ือนบ้านอย่าดีล่วงหน้าในกรณีการส่งตัวกลับประเทศ และ
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เนื่องจากปัญหาส าคัญส่วนหนึ่งเกิดจากการทุจริตในการรับผลประโยชน์อันมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
รัฐ จึงควรมีนโยบายในการลงโทษเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างจริงจัง 
 4. ควรมีการพัฒนาฝีมือแรงงานชาวต่างด้าวซึ่งประเทศไทยเองจะได้รับประโยชน์ใน
ระยะยาวจากแรงงานที่มีฝีมือชาวต่างด้าว รวมทั้งด าเนินการในการจัดท าหลักสูตร การเรียนการสอน
เพ่ือผลิตบุคลากรที่สามารถท างานได้ ซึ่งจะช่วยแก้ปัญหาการขาดแคลนบุคลากรในบางสาขาใน
อนาคต  
 5. ควรมีการขยายศูนย์ในกระบวนการพิสูจน์สัญชาติแรงงานต่างด้าวให้มีจ านวนมากขึ้น 
และกระจายไปในจังหวัดที่มีแรงงานต่างด้าวท างานอยู่ รวมทั้งขยายการช่วยเหลือแก่ประเทศเพ่ือน
บ้านในการให้มีเจ้าหน้าที่เข้ามาปฏิบัติงานและควรจัดให้มีการประเมินผลโดยผู้ เชี่ยวชาญจาก
ภายนอกในระหว่างการด าเนินการพิสูจน์สัญชาติ  
 6. การด าเนินงานเพ่ือเอ้ือต่อการเคลื่อนย้ายแรงงานต่างด้าว ซึ่งมีปัญหาค่าใช้จ่ายที่สูง
มากที่ต้องจ่ายให้แก่บริษัทจัดหางานของประเทศต้นทางเป็นเรื่องส าคัญที่ต้องได้รับการแก้ไขประเทศ
ไทย จึงควรแสงหาความร่วมมือจากประเทศต้นทางในการแก้ไขปัญหานี้อย่างจริงจังใจการลด
ค่าใช้จ่ายและระยะเวลาด าเนินการ ควรมีการก าหนดเวลาด าเนินการในแต่ละขั้นตอนให้ชัดเจน 
รวมมทั้งให้ความช่วยเหลือแก่ประเทศเพ่ือนบ้าน (ต้นทาง) ในการพัฒนาระบบการเคลื่อนย้ายแรงงาน 
หรืออาจส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ประกอบการท าหน้าที่ในการด าเนินงานธุรกิจรับเหมาแรงงานต่าง
ด้าวในการด าเนินการอย่างชัดเจนและรวดเร็ว โดยรัฐบาลไทยอ านวยความสะดวกและให้การ
สนับสนุน 
 7. ควรก าหนดแผนงานเพ่ือพัฒนาระบบฐานข้อมูลแรงงานต่างด้าวให้เป็นข้อมูลกลางที่
เป็นปัจจุบันซึ่งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงได้และเป็นระบบข้อมูลที่เชื่อมต่อข้อมูลตามเวลา
จริง (Real time) รวมทั้งใช้ประโยชน์จากผลการส ารวจส ามะโนประชากรซึ่งการทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
แรงงานต่างด้าวและข้อมูลของผู้ติดตามจะเป็นประโยชน์ในการก าหนดนโยบายและแผนงาน เช่น 
การจัดการด้านการศึกษา การจัดบริการด้านสาธารณสุข นอกจากนี้ประเทศไทยควรเป็นผู้น าในการ
ผลักดันให้อาเซียนจัดท าระบบฐานข้อมูลแรงงานซึ่งสามารถเชื่อมต่อและแลกเปลี่ยนข้อมูลในระหว่าง
ประเทศสมาชิกได้ในอนาคต 
 8. ควรด าเนินการสร้างเจตคติที่ดีต่อแรงงานต่างด้าวแก่ประชาชนว่าประเทศไทยขาด
แคลนแรงงานระดับล่างและแรงงานจากประเทศเพ่ือนบ้านได้เข้ามาท าประโยชน์ โดยให้เข้ามาท างาน
ที่ชาวไทยไม่ต้องการท า ช่วยให้อุตสาหกรรมในประเทศไทยสามารถแข่งขันได้ และมีผลดีต่อระบบ
เศรษฐกิจของประเทศไทยโดยรวม การด าเนินงานสามารถท าได้โดยการให้ข้อมูล ความรู้และจัดการ
อบรมแก่สื่อมวลชน การประชาสัมพันธ์แก่ประชาชนทั่วไป รวมทั้งการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ในชุมชน
ที่มีแรงงานต่างด้าวอาศัยอยู่เป็นจ านวนมาก 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาการใช้แรงงานต่างด้าวระดับชาติ เพ่ือให้ทราบภาพรวมเกี่ยวกับ
รูปแบบการเคลื่อนย้ายแรงงาน จ านวนแรงงานที่แท้จริงที่เข้ามาท างานในประเทศไทย สถานที่ท างาน 
ประเภทงาน สภาพการจ้างงาน ผลกระทบจากการเคลื่อนย้ายแรงงาน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการ
ก าหนดนโยบายและการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
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 2. ควรมีการศึกษาเจาะลึกในเรื่องการค้ามนุษย์กับแรงงานต่างด้าว การคอรับชั่นใน
วงการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว การละเมิดสิทธิมนุษยชนกับแรงงานต่างด้าว เพื่อให้ทราบสภาพ
ปัญหาของประเด็นต่างๆ ดังกล่าว อันจะเป็นประโยชน์ในการก าหนดนโยบายและแนวทางในการ
แก้ปัญหาดังกล่าว 
 3. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติตามมาตรฐานการจ้างงานและการคุ้มครองแรงงาน
ต่างด้าวในแต่ละประเภทกิจการ เพ่ือทราบปัญหาและน าผลการศึกษามาก าหนดนโยบายและแนวทาง
ในการก าหนดมาตรฐานการจ้างงานและคุ้มครองแรงงานต่างด้าวในแต่ละประเภทกิจการให้เหมาะสม 
 4. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการสร้างความร่วมมือกับประเทศต้นทางในการพัฒนาฝีมือ
แรงงานและการน าเข้าแรงงานตามข้อตกลง (MOU) เพ่ือน าผลการศึกษามาก าหนดนโยบายและ
แนวทางในการเตรียมก าลังคนให้พร้อมที่จะตอบสนองให้เพียงพอต่อความต้องการของภาคธุรกิจที่
ขาดแคลนแรงงาน 
 5. ควรมีการศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวโดยใช้วิธีการ 
วิจัยแบบมีส่วนร่วม โดยให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชนรวมทั้งองค์การระหว่างประเทศ
ร่มกันในการวิจัยเพ่ือพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวให้ทุกหน่วยงานมีส่วนร่วมในกระบวนการ 
พัฒนาทุกขั้นตอนอย่างมีเสรี เป็นประชาธิปไตย และมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันเพ่ือประยุกต์หา
วิธีการแก้ไขปัญหาและปรับปรุงการบริหารจัดการไปพร้อมๆ กัน ไม่ใช่เป็นการวิจัยโดยนักวิชาการ
จากภายนอกซึ่งไม่ใช่ผู้ที่ท าหน้าที่ในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว รวมทั้งแสวงหาแนวความคิด
และแนวทางในการแก้ไขปัญหาและใช้ทรัพยากรที่ผู้ถูกวิจัยมีอยู่เพ่ือช่วยในการแก้ไขปัญหาและ
พัฒนาปรับปรุงการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวร่วมกัน  
 

 
 

 


