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เร่ือง   แนวทางการจดัการแรงงานต่างดา้วในงานธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง 
ลกัษณะวชิา สังคมจิตวทิยา 
ผู้วจิัย  นางศิริรัตน ์ แซ่ตัง๊    หลกัสูตร วปอ. รุ่นที ่62 

  งานวิจยั เร่ือง แนวทางการจดัการแรงงานต่างด้าวในงานธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง 
มีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษา 1. เหตุผลและความจ าเป็นท่ีต้องใช้แรงงานต่างด้าวในธุรกิจรับเหมา
ก่อสร้าง 2. วิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในการจ้างแรงงานต่างด้าวในธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง 
3. หาแนวทางป้องกนัและแกปั้ญหาการจา้งแรงงานต่างดา้วในธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง 
  งานวิจยัช้ินน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยการศึกษาข้อมูลจากเอกสาร การเก็บ
รวบรวมขอ้มูลโดยการสังเกต และวธีิการสัมภาษณ์แบบละเอียด ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัในการศึกษาวิจยั
คร้ังน้ีประกอบดว้ย กลุ่มบุคคล 2 กลุ่มหลกั ท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงงานต่างดา้ว กลุ่มท่ี 1 ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ี
ระดบับริหารของกรมการจดัหางาน กระทรวงแรงงาน กลุ่มท่ี 2 ได้แก่ เจา้ของกิจการขนาดใหญ่ 
ท่ีมีแรงงานต่างด้าวเป็นจ านวนมาก หรือผูแ้ทนท่ีรับผิดชอบแรงงาน / ลูกจ้าง และยงัได้มีการ
สัมภาษณ์แรงงานไทยและแรงงานต่างดา้ว เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการวจิยัเพิ่มเติม เพื่อความสมบูรณ์
ของงานวจิยัในคร้ังน้ี 
  ผลการวิจัยสรุปได้ว่า ธุรกิจรับเหมาก่อสร้างต้องใช้แรงงานต่างด้าวทดแทน
แรงงานไทย เน่ืองจาก 1. ประเทศไทยก าลังอยู่ในช่วงเปล่ียนผ่านเข้าสู่สังคมผูสู้งอายุ จึงท าให้
ประชากรในวยัแรงงานลดลง 2. คนไทยมีการศึกษาสูงข้ึนจากการศึกษาภาคบงัคบั มกัจะเลือกงานท่ี
เหมาะสมกับความรู้ 3. แรงงานไทยนิยมท างานในภาคอุตสาหกรรม ไม่นิยมท างานประเภทใช้
แรงงานหนักโดยเฉพาะธุรกิจรับเหมาก่อสร้างท่ีต้องการแรงงานจ านวนมาก จึงจ าเป็นต้องใช้
แรงงานต่างชาติเขา้มาทดแทน ซ่ึงแนวทางการจดัการแรงงานต่างดา้วในงานธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง 
ในการวิจยัน้ีสามารถวิเคราะห์ไดป้ระเด็นปัญหาท่ีส าคญั ๆ ของการจดัการแรงงานต่างดา้วไวเ้ป็น 
5 ประเด็นหลกั ไดแ้ก่ ปัญหาดา้นกฎหมายและขอ้บงัคบั ปัญหาดา้นทกัษะและฝีมือแรงงาน ปัญหา
ดา้นการส่ือสารและการปฏิบติังาน ปัญหาดา้นความปลอดภยัในการท างาน ปัญหาดา้นสังคมและ
สาธารณสุข 
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Abstract 

Title : Guidelines for managing foreign workers in the construction business 
Field : Social – Psychology 
Name : Mrs. Sirirat  Saetung  Couse NDC Class 62 

 The purpose of this research on the guidelines for managing foreign workers in the 
construction business was to study 1. Reasons and the necessity for having foreign workers in the 
construction business; 2. Analyze the problems and obstacles of engaging foreign workers in the 
construction business; and 3. Find solutions to prevent and solve problems of engaging foreign 
workers in the construction business. 
 This research was a qualitative research studying information from documents. Data 
collection was conducted via observation and in-depth interview. The key informants in this study 
consisted of two main groups of persons involved in foreign workers as follows : Group 1 
included the administrative staff of the Department of Employment, Ministry of Labour and 
Group 2 included large business owners with a variety of foreign workers or representatives 
responsible for labors / employees. In addition, the researcher has interviewed Thai workers and 
foreign workers to use as additional research information for the completeness of this research. 
 The results of this research revealed that the construction business requires foreign 
workers to replace Thai workers were as follows : 1. Thailand has been moving closer to aging 
society, resulting in the decrease of the working-age population; 2. Thai people have a higher 
academic degree with compulsory education and tend to choose a job that is appropriate to their 
knowledge; and 3. Thai workers prefer to work in the industrial sector and do not involve in 
heavy labor working, especially the construction business that requires a large amount of labor, 
therefore foreign workers are needed to replace them. The guidelines for managing foreign 
workers in the construction business regarding to this research, the researcher was able to analyze 
5 key issues of foreign workers management including legal & regulatory issues, expertise and 
labor skill issues, communication and operational issues, occupational safety issues and social and 
public health issues. 
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ค ำน ำ 

 งานวิจยัช้ินน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรการป้องกันราชอาณาจกัร 
รุ่นท่ี 62 ประจ าปีการศึกษา พุทธศกัราช 2562 – 2563 เพื่อศึกษาเหตุผลและความจ าเป็นท่ีตอ้งใช้
แรงงานต่างด้าวทดแทนแรงงานไทย และแนวคิดจดัการแรงงานต่างด้าวในงานธุรกิจรับเหมา
ก่อสร้าง ศึกษาถึงภาวการณ์ขาดแคลนและความต้องการแรงงานภายในประเทศ และได้ศึกษา
วิเคราะห์ถึงปัญหาและอุปสรรคในการให้ไดม้าซ่ึงแรงงานต่างดา้วในธุรกิจรับเหมาก่อสร้างและ
แนวทางป้องกนั/แกไ้ข 
 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยการศึกษาขอ้มูลจากเอกสาร การเก็บ
รวบรวมขอ้มูลโดยการสังเกต และวิธีการสัมภาษณ์แบบละเอียด เพื่อให้ไดมุ้มมองของผูเ้ก่ียวขอ้ง
กบัแรงงานต่างดา้ว และการจา้งงานในประเทศไทย  
 ผูว้ิจ ัยหวงัว่างานช้ินน้ีจะเป็นประโยชน์แก่ผู ้ท่ีสนใจในเร่ืองแนวทางการจัดการ
แรงงานต่างดา้วในงานธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในประเทศไทยไม่มากก็นอ้ย 
  
 
                       (นางศิริรัตน์    แซ่ตัง๊) 
          นกัศึกษาวทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร 
                     หลกัสูตร วปอ. รุ่นท่ี 62 
                       ผูว้จิยั 
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กติตกิรรมประกาศ 

 งานวิจัยฉบับน้ีส าเร็จลงได้ด้วยความกรุณาจาก อาจารย์ประจ ากลุ่ม ท่ีกรุณาให้
ค  าปรึกษา แนะแนวทางท่ีถูกตอ้ง ตลอดจนแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ ด้วยความละเอียดถ่ีถว้นและ 
เอาใจใส่ด้วยดีเสมอมา ผูว้ิจยัรู้สึกซาบซ้ึงเป็นอย่างยิ่ง จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง ณ 
โอกาสน้ี  
 ขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิทุกท่าน ท่ีให้ความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบ แกไ้ข
และแนะน างานวจิยัฉบบัน้ีใหมี้คุณภาพและมีความถูกตอ้งครบถว้น    
 นอกจากน้ี ผูว้ิจยัยงัไดรั้บความกรุณาเป็นอย่างสูงยิ่งจากเจา้หน้าท่ีของกรมการจดัหางาน 
กระทรวงแรงงาน และบรรดาผูป้ระกอบการท่ีได้ให้ขอ้มูลอย่างละเอียดถ่ีถ้วนด้วยความโอบออ้มอารี 
จนท าให้งานวิจยัฉบบัน้ีบรรลุผลส าเร็จ มีขอ้มูลท่ีครบถ้วนสมบูรณ์ ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณ 
ทุกท่านมา ณ โอกาสน้ี  
 ขอขอบคุณคณาจารย์ รวมทั้ งเพื่อน ๆ นักศึกษาวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 
หลกัสูตร วปอ. รุ่นท่ี 62 และเพื่อน ๆ พี่นอ้งอีกมากมายหลายท่านท่ีไม่ไดก้ล่าวนามในท่ีน้ี ท่ีไดใ้ห้
ความอนุเคราะห์สนบัสนุนและเป็นก าลงัใจใหง้านวจิยัฉบบัน้ีประสบผลส าเร็จ   
 คุณค่าและประโยชน์ของงานวิจยัฉบบัน้ี ผูว้ิจยัขอมอบเป็นกตญัญูกตเวทิตาแด่บิดา 
มารดา และครอบครัวของผูว้จิยั ท่ีเป็นก าลงัใจใหด้ว้ยดีเสมอมา จนบรรลุความส าเร็จมา ณ โอกาสน้ี 
  
 
            (นางศิริรัตน์ แซ่ตัง๊) 
       นกัศึกษาวทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร 
                  หลกัสูตร วปอ. รุ่นท่ี 62 
                    ผูว้จิยั 
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บทที ่1 
บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

 อุตสาหกรรมก่อสร้างในประเทศไทย นับว่าเป็นอุตสาหกรรมหน่ึงท่ีรัฐบาลได้ให้
ความส าคญั และมีบทบาทอย่างมากต่อการพฒันาประเทศ มีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงและเก่ียวขอ้ง
กบัธุรกิจแขนงอ่ืนไม่ทางตรงก็ทางออ้ม ทั้งทางเศรษฐกิจ และสังคมสามารถผลกัดนัให้เศรษฐกิจ
และสังคมเกิดการเคล่ือนไหวหมุนเวียน เน่ืองจากธุรกิจก่อสร้างท าให้เกิดการจา้งงานเป็นจ านวนมาก 
เช่ือมโยงไปตั้งแต่ระดบัล่าง เช่น คนงานก่อสร้างทุกระดบัชั้นไปจนถึงระดบัสูง เช่น วศิวกรวชิาชีพ 
และวชิาชีพสถาปนิก ยงัเก่ียวพนัไปถึงธุรกิจคา้ขายวสัดุก่อสร้างทุกประเภท ทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่ 
ท าให้มีก าลังในการจับจ่ายใช้สอยภายในประเทศอย่างต่อเน่ือง เกิดการกระตุ้นทางเศรษฐกิจ 
การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานโดยธุรกิจก่อสร้าง ยงัก่อให้เกิดรายไดแ้ก่อุตสาหกรรม ไม่ว่าจะเป็น
ผูผ้ลิตวตัถุดิบ วสัดุก่อสร้าง รวมถึงพ่อคา้คนกลาง ผูป้ระกอบการ ผูเ้ช่ียวชาญ และธุรกิจของงาน
ระบบ ทั้งไฟฟ้า ประปา สุขาภิบาล อีกทั้งธุรกิจสถาบนัการเงิน ธุรกิจประกนัภยั ธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์
การให้เช่าท่ีอยู่อาศยัและอาคาร ตลอดจนธุรกิจให้ค  าปรึกษาในการลงทุนและกฎหมายอีกด้วย 
(ประกอบ  บ ารุงผล, 2542) นอกจากน้ี ภาครัฐยงัเร่งขบัเคล่ือนนโยบายพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน 
ดา้นคมนาคมขนส่ง ยิ่งตอกย  ้าให้ความตอ้งการแรงงานในภาคการก่อสร้างเพิ่มสูงข้ึน ภาวการณ์ 
ขาดแคลนแรงงานจึงกลายเป็นปัญหาท่ีมากข้ึนตามล าดบั 
 ธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง ถือวา่เป็นธุรกิจท่ีจ าเป็นตอ้งใชแ้รงงานเป็นจ านวนมากในการ
ด าเนินธุรกิจ แรงงานท่ีใช้มีทั้งแรงงานชาวไทยและแรงงานชาวต่างชาติ หรือท่ีเรียกวา่ แรงงานต่างดา้ว 
ซ่ึงในปัจจุบันประเทศไทยย ังประสบปัญหาการขาดแคลนแรงงาน ทั้ งในเชิงปริมาณและ 
เชิงคุณภาพ (ส านกังานสภาท่ีปรึกษาเพื่อพฒันาแรงงานแห่งชาติ ส านกัเศรษฐกิจการแรงงานส านกั
ปลัดกระทรวงแรงงาน, 2554) ซ่ึงแรงงานถือว่าเป็น “ฟันเฟือง”  ท่ีส าคัญในธุรกิจ แต่เน่ืองจาก 
คนไทยไดรั้บ การยกระดบัทางการศึกษาท่ีสูงข้ึน จึงเลือกท างานท่ีเหมาะสมกบัความรู้ ท าให้อาชีพ
ท่ีตอ้งใช้แรงกายมาก ใช้ความอุตสาหะสูงไม่เป็นท่ีนิยมมากนกั เช่น งานกรรมกร งานคนรับใช้ในบา้น 
งานท าความสะอาด เป็นตน้ จึงเป็นเหตุท าให้ธุรกิจรับเหมาก่อไดรั้บผลกระทบเร่ืองการขาดแคลน
แรงงาน ผูป้ระกอบการส่วนมากจึงได้น าเข้าแรงงานจากประเทศเพื่อนบ้าน เพื่อช่วยให้ธุรกิจ 
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สามารถด าเนินต่อไปได้ แต่ขั้นตอนการน าเขา้แรงงานต่างด้าว มีหลายขั้นตอนใช้เวลานานและ 
มีค่าใชจ่้ายสูงเช่นกนั 
 จากบริบทดังกล่าว ท าให้เห็นว่าแรงงานต่างด้าวมีความส าคัญในการขับเคล่ือน
เศรษฐกิจและสังคมในภาคส่วนต่าง ๆ อยู่ไม่น้อย ทั้ งในปัจจุบนัและอนาคต การจดัการแรงงาน 
ต่างดา้วในงานธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง จึงเป็นเร่ืองท่ีน่าสนใจท่ีเราจ าเป็นจะตอ้งศึกษา เพื่อการพฒันา
ประเทศต่อไป 

วตัถุประสงค์ของกำรวจิยั  

 1. เพื่อศึกษาเหตุผล และความจ าเป็นท่ีต้องใช้แรงงานต่างด้าวในธุรกิจรับเหมา
ก่อสร้าง 
 2. เพื่อวิเคราะห์ปัญหา และอุปสรรคในการจ้างแรงงานต่างด้าวในธุรกิจรับเหมา
ก่อสร้าง 
 3. เพื่อหาแนวทางป้องกัน และแก้ปัญหาการจา้งแรงงานต่างด้าวในธุรกิจรับเหมา
ก่อสร้าง 

ขอบเขตของกำรวจิยั 

 1. ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 
  1.1 การวิจยัน้ีเน้นการศึกษาวิเคราะห์ ถึงภาวะการณ์ขาดแคลนและความตอ้งการ
แรงงานในธุรกิจรับเหมาก่อสร้างของไทย ตลอดทั้งเหตุผลและความจ าเป็นท่ีตอ้งการใช้แรงงาน 
ต่างดา้วทดแทนแรงงานไทย 
  1.2 การวิจัยน้ีเน้นการศึกษาวิเคราะห์ หาแนวทางการจดัการแรงงานต่างด้าว 
รวมทั้งปัญหา อุปสรรค และแนวทางในการแกปั้ญหาในการจา้งแรงงานต่างดา้วในธุรกิจรับเหมา
ก่อสร้าง 

 2. ขอบเขตด้ำนประชำกร  
  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่  
  2.1 เจา้หนา้ท่ีของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงงานต่างดา้ว 
  2.2 ผูป้ระกอบการในพื้นท่ีกรุงเทพและปริมณฑล 
  2.3 แรงงานต่างดา้วท่ีอยูใ่นโครงการรับเหมาก่อสร้าง 
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วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 การด าเนินการวิจยัคร้ังน้ี ใช้การวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ร่วมกบัใช ้
การวจิยัเชิงพรรณนา (Descriptive Research) ดงัน้ี 
 1. การรวบรวมขอ้มูล 
  1.1 ขอ้มูลทุติยภูมิ ด าเนินการโดยการศึกษาจากต าราและเอกสารต่าง ๆ 
  1.2 ขอ้มูลปฐมภูมิ ด าเนินการโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับ
เจา้หน้าท่ีของรัฐ และการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ทั้ งกลุ่มผูป้ระกอบการ (ผูว้่าจา้ง) ในพื้นท่ี
จงัหวดักรุงเทพและปริมณฑล กลุ่มแรงงานไทย และกลุ่มแรงงานต่างดา้ว โดยใช้ผูใ้ห้สัมภาษณ์
จ านวน 10 คน โดยประมาณ หรือจนกวา่จะไดข้อ้มูลท่ีสมบูรณ์ 

 2. กำรวเิครำะห์ข้อมูล  
  ด าเนิ นการโดยใช้การวิ เคราะห์ เน้ื อหา (Context Analysis) และการวิ เคราะห์
เปรียบเทียบ และสังเคราะห์ขอ้มูลทฤษฎี หลกัการต่าง ๆ 

 3. กำรน ำเสนอข้อมูล  
  น าเสนอขอ้มูลแบบรายงานวิจยัเชิงพรรณนาและ วิเคราะห์ น าเสนอแนวคิดใหม่ ๆ 
จากการวจิยั 

ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรวจิยั 

 1. ไดท้ราบถึงเหตุผลและความจ าเป็นท่ีตอ้งใชแ้รงงานต่างดา้วในงานธุรกิจรับเหมา
ก่อสร้าง 
 2. ได้ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคในการให้ได้มาซ่ึงแรงงานต่างด้าวในธุรกิจ
รับเหมาก่อสร้างและ แนวทางแกไ้ข 
 3. ได้ทราบแนวทางป้องกนัและแกปั้ญหาการจา้งแรงงานต่างดา้วในธุรกิจรับเหมา
ก่อสร้าง 

ค ำจ ำกดัควำม 

คนต่างดา้ว    หมายถึง บุคคลธรรมดาซ่ึงไม่มีสัญชาติไทย 
ท างาน     หมายถึง การท างานโดยใช้ก าลังกายหรือความรู้ด้วยประสงค ์
     ค่าจา้งหรือประโยชน์อ่ืนใดหรือไม่ก็ตาม   
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ใบอนุญาต     หมายถึง ใบอนุญาตท างานของคนต่างดา้ว 
ผูรั้บใบอนุญาต    หมายถึง คนต่างดา้วซ่ึงไดรั้บใบอนุญาตใหท้ างานในประเทศไทย 
ลูกจา้ง     หมายถึง ผู ้รับใบอนุญาตตามมาตรา 9 มาตรา 11 มาตรา 13 (1) 
     และ (2) และมาตรา 14 ให้ท างานท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
     ท่ีออกตามความใน มาตรา 15 (เป็นลูกจา้งท่ีต้องส่งเงิน
     เขา้กองทุนเพื่อเป็นประกนัค่าใชจ่้ายในการส่งลูกจา้งกลบั
     ออกไปนอกราชอาณาจกัร 
ผูรั้บใบอนุญาต ตามมาตรา 9 หมายถึง คนต่างดา้วซ่ึงเขา้มาในราชอาณาจกัรเป็นการชัว่คราวตาม      
     กฎหมายวา่ดว้ยคนเขา้เมือง     
ผูรั้บใบอนุญาตตามมาตรา 11   หมายถึง คนต่างด้าวซ่ึงย ังไม่ เดินทางเข้ามาในราชอาณาจักร 
     โดยนายจา้งยื่นค าขอรับใบอนุญาตและช าระค่าธรรมเนียม
     แทน             
ผูรั้บใบอนุญาตตามมาตรา 14   หมายถึง คนต่างดา้วซ่ึงมีภูมิล าเนาและเป็นคนสัญชาติของประเทศ
     ท่ีมีชายแดนติดกบัประเทศไทย ถา้ไดเ้ขา้มาในราชอาณาจกัร 
     โดยมีเอกสารใชแ้ทนหนงัสือเดินทางตามกฎหมายวา่ดว้ย 
     คนเขา้เมือง อาจไดรั้บอนุญาตให้ท างานบางประเภทหรือ                                                            
     ลักษณะงานในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราวในช่วง 
     ระยะเวลาหรือตามฤดูกาลท่ีก าหนดได้ ทั้ งน้ีเฉพาะการ
     ภายในทอ้งท่ีท่ีอยู่ติดกบัชายแดนหรือทอ้งท่ีต่อเน่ืองกบั
     ทอ้งท่ีดงักล่าว  
ผูป้ระกอบการ    หมายถึง บุคคลหรือคณะบุคคลท่ีประกอบกิจการอย่างใดอย่างหน่ึง
     ทั้งในเชิงบริการ และการผลิต เพื่อให้ไดก้ารบริการและ
     ผลิตภณัฑ ์ซ่ึงน าไปสู่การไดรั้บผลตอบแทน      
รับเหมาก่อสร้าง        หมายถึง การรับจา้งก่อสร้างอาคาร หรือส่ิงก่อสร้างต่าง ๆ โดยวิธี 
     เหมา 
ธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง  หมายถึง ผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้าง หมายถึง ผูป้ระกอบการ 
     ท่ีจดทะเบียนเป็นผูรั้บเหมาหรือผูป้ระกอบการก่อสร้าง
     ควบคุม ตามพระราชบัญญัติการประกอบอาชีพงาน 
     ก่อสร้าง 



 

บทที่ 2 
แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 การศึกษาวิจยัเร่ือง แนวทางการจดัการแรงงานต่างดา้วในงานธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง 
ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการศึกษาจากขอ้มลูเอกสาร ศึกษาจากนกัวชิาการ โดยผูว้ิจยัจะใชเ้ป็นกรอบประยกุต์
กบังานวิจยัน้ี และไดป้ระมวลแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 
 1. แนวคิดยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี  
 2. ทฤษฎีอุปสงคแ์ละอุปทานของแรงงาน 
 3. แนวคิดเร่ืองการยา้ยถ่ินของแรงงานขา้มชาติ 
 4. การเคล่ือนยา้ยแรงงานระหว่างประเทศ 
 5. ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเคล่ือนยา้ยของแรงงาน 
 6. อนุสญัญาคุม้ครองแรงงานต่างประเทศ 
 7. กฎหมายเก่ียวกบัการจดัหางาน / แรงงานต่างดา้ว 
 8. การจา้งแรงงานต่างดา้วอยา่งถกูกฎหมาย ภายใต ้MOU 
 9. อาชีพสงวนของคนไทย 
 10.  การจดัการแรงงานต่างดา้วในประเทศไทย 
 11.   สภาพความจ าเป็นและปัญหาการน าแรงงานต่างดา้วเขา้มาทดแทนแรงงานไทย 
 12. แนวคิดเก่ียวกบัธุรกิจรับเหมาก่อสร้างของไทย 
 13. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 14. กรอบแนวคิดของการวิจยั 
 15. สรุป 

แนวคิดยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 

 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) โดยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
มาตรา 65 ก  าหนดให้รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติ เป็นเป้าหมายการพฒันาประเทศอย่างย ัง่ยืน 
ตามหลกัธรรมาภิบาลเพื่อใชเ้ป็นกรอบในการจดัท าแผนต่าง ๆ ให้สอดคลอ้งและบูรณาการกัน
เพื่อใหเ้กิดเป็นพลงัผลกัดนัร่วมกนัไปสู่เป้าหมาย โดยใหเ้ป็นไปตามท่ีก  าหนดในกฎหมายว่าดว้ยการ
จดัท ายุทธศาสตร์ชาติ และต่อมาได้มีการตราพระราชบัญญติั การจดัท ายุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2560 
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มีผลบงัคบัใชเ้มื่อวนัท่ี 1 สิงหาคม 2560 โดยก าหนดใหมี้การแต่งตั้งคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ
เพื่อรับผิดชอบในการจัดท าร่างยุทธศาสตร์ชาติ ก  าหนดวิธีการ การมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในการจดัท าร่างยทุธศาสตร์ชาติในการติดตาม การตรวจสอบ และการประเมินผล รวมทั้ง ก  าหนด
มาตรการส่งเสริมและสนบัสนุนใหป้ระชาชนทุกภาคส่วนด าเนินการให้สอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ชาติ 
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทย ตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย ซ่ึงจะตอ้งน าไปสู่การปฏิบติัเพื่อให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทศัน์ “ประเทศไทย 
มีความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน เป็นประเทศพฒันาแลว้ ดว้ยการพฒันาตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง” ภายในช่วงเวลาดงักล่าว เพ่ือความสุขของคนไทยทุกคน (ราชกิจจานุเบกษา, 2561) 
 ความมั่นคง หมายถึง การมีความมั่นคงปลอดภัยจากภัยและการเปล่ียนแปลง 
ทั้งภายในประเทศ และภายนอกประเทศในทุกระดบั ทั้งระดับประเทศ สังคม ชุมชน ครัวเรือน 
และปัจเจกบุคคล และมีความมัน่คงในทุกมิติ ทั้งมิติทางการทหาร เศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอ้ม 
และการเมือง เช่น ประเทศ มีความมั่นคงในเอกราชและอธิปไตย มีการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย ท่ีมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข สถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริยม์ีความ
เขม้แข็งเป็นศนูยก์ลางและเป็นท่ียึดเหน่ียวจิตใจของประชาชน มีระบบการเมืองท่ีมัน่คงเป็นกลไก 
ท่ีน าไปสู่การบริหารประเทศท่ีต่อเน่ืองและโปร่งใสตามหลกัธรรมาภิบาล สังคมมีความปรองดอง
และความสามคัคี สามารถผนึกก าลงัเพื่อพฒันาประเทศ ชุมชน มีความเขม้แข็ง ครอบครัว มีความ
อบอุ่น ประชาชนมีความมัน่คงในชีวิต มีงานและรายไดท่ี้มัน่คงพอเพียงกบัการด ารงชีวิต มีการออม
ส าหรับวยัเกษียณ ความมัน่คงของอาหาร พลงังาน และน ้ า มีท่ีอยู่อาศยั และความปลอดภยัในชีวิต
ทรัพยสิ์น (ราชกิจจานุเบกษา, 2561) 
 ความมัง่คั่ง หมายถึง ประเทศไทยมีการขยายตัวของเศรษฐกิจอย่างต่อเน่ืองและ 
มีความย ัง่ยืน จนเข้าสู่กลุ่มประเทศรายได้สูง ความเหล่ือมล ้ าของการพฒันาลดลง ประชากร 
มีความอยู่ดีมีสุขได้รับ ผลประโยชน์จากการพัฒนาอย่างเท่าเทียมกันมากข้ึน และมีการพฒันา 
อย่างทัว่ถึงทุกภาคส่วน มีคุณภาพชีวิตตามมาตรฐานขององค์การสหประชาชาติ ไม่มีประชาชน 
ท่ีอยูใ่นภาวะความยากจน เศรษฐกิจในประเทศมีความเขม้แข็ง ขณะเดียวกนัตอ้งมีความสามารถ 
ในการแข่งขันกบัประเทศต่าง ๆ ทั้งในตลาดโลกและตลาดภายในประเทศเพ่ือให้สามารถสร้าง
รายได ้ทั้งจากภายในและภายนอกประเทศ ตลอดจนมีการสร้างฐานเศรษฐกิจและสงัคมแห่งอนาคต 
เพื่อใหส้อดรับกบับริบทการพฒันา ท่ีเปล่ียนแปลงไป และประเทศไทยมีบทบาทท่ีส าคญัในเวทีโลก 
และมีความสมัพนัธท์างเศรษฐกิจ และการคา้อยา่งแน่นแฟ้นกบัประเทศในภูมิภาคเอเชียเป็นจุดส าคญั
ของการเช่ือมโยงในภูมิภาค ทั้งการคมนาคมขนส่ง การผลิต การคา้ การลงทุน และการท าธุรกิจ 
เพ่ือให้เป็นพลงัในการพฒันา นอกจากน้ี ยงัมีความสมบูรณ์ในทุนท่ีจะสามารถสร้างการพฒันา
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ต่อเน่ืองไปได้ ได้แก่ ทุนมนุษย ์ทุนทางปัญญา ทุนทางการเงิน ทุนท่ีเป็นเคร่ืองมือเคร่ืองจักร 
ทุนทางสงัคม และทุนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม (ราชกิจจานุเบกษา, 2561) 
 ความย ัง่ยนื หมายถึง การพฒันาท่ีสามารถสร้างความเจริญ รายได ้และคุณภาพชีวิต 
ของประชาชนให้เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงเป็นการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจท่ีอยู่บนหลกัการใช ้
การรักษา และการฟ้ืนฟฐูานทรัพยากรธรรมชาติอย่างย ัง่ยืน ไม่ใชท้รัพยากรธรรมชาติจนเกินพอดี 
ไม่สร้างมลภาวะ ต่อส่ิงแวดลอ้มจนเกินความสามารถในการรองรับและเยียวยาของระบบนิเวศ 
การผลิตและการบริโภค เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม และสอดคลอ้งกบัเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืน 
ทรัพยากรธรรมชาติมี ความอุดมสมบูรณ์มากข้ึนและส่ิงแวดล้อมมีคุณภาพดีข้ึน คนมีความ
รับผิดชอบต่อสังคม มีความ เอ้ืออาทร เสียสละเพ่ือผลประโยชน์ส่วนรวม รัฐบาลมีนโยบาย 
ท่ีมุ่งประโยชน์ส่วนรวมอย่างย ัง่ยืน และให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชน และ 
ทุกภาคส่วนในสังคมยึดถือและปฏิบัติตาม หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อการพฒันา 
อยา่งสมดุลมีเสถียรภาพ และย ัง่ยนื (ราชกิจจานุเบกษา, 2561) 
 งานวิจยัช้ินน้ีจึงมีความเก่ียวโยงกบัยทุธศาสตร์ชาติ โดยเฉพาะความมัง่คัง่ท่ีจะเกิดข้ึน
ในประเทศ ทั้งยงัมีความสัมพนัธ์กับการขยายตวัทางเศรษฐกิจ เพราะการก่อสร้างจะช่วยสร้าง 
ความเจริญ ความทนัสมยัให้เกิดข้ึน ซ่ึงธุรกิจก่อสร้างท่ีดีจะสามารถแข่งขนักบัประเทศต่าง ๆ ได้
และยงัช่วยสร้างสงัคมแห่งอนาคตเพ่ือใหส้อดรับกบับริบทการพฒันาท่ีเปล่ียนแปลงไปไดอี้กดว้ย 

ทฤษฎีอุปสงค์และอุปทานของแรงงาน 

 ศิวิไล ชยางกรู (2548) ท าการวิจยัเก่ียวกบัแรงงานขา้มชาติในประเทศไทย ไดเ้สนอ
ทฤษฎีอุปสงคแ์รงงานและทฤษฎีอุปทานแรงงาน ไวด้งัน้ี 

 1. ทฤษฎอุีปสงค์แรงงาน (Demand for Labour Theory)  
  อุปสงค์แรงงาน (Demand for Labour) หรือความตอ้งการแรงงานของผูผ้ลิต 
ในหน่วยธุรกิจจะมีมากหรือน้อยข้ึนอยู่กบัหน่วยธุรกิจตอ้งการจะผลิตสินคา้หรือบริการมากน้อย
เพียงใด ถา้ตอ้งการผลิตสินคา้หรือบริการมากก็จะมีความตอ้งการแรงงานหรือจา้งงานเพ่ิมข้ึนดว้ย 
แรงงานถือเป็นปัจจยัการผลิตชนิดหน่ึง นอกจากปัจจยัการผลิตอ่ืนในทางเศรษฐศาสตร์ อุปสงค์  
ของแรงงานเป็นอุปสงค์ต่อเน่ือง (Derived Demand) หมายความว่า การเกิดข้ึนหรือเปล่ียนแปลง 
ไปในอุปสงคแ์รงงานเป็นผลสืบเน่ืองจากอุปสงคอ่ื์น หรือเหตุการณ์อ่ืน ๆ ท่ีมีความสมัพนัธก์บัแรงงาน 
ซ่ึงก็คือ อุปสงค์สินค้าและบริการเพ่ิมข้ึน หากผูผ้ลิตเห็นโอกาสในการท่ีจะได้รับผลประโยชน์
เพ่ิมข้ึน ก็จะผลิตสินค้าและบริการเพ่ิมข้ึน จึงมีความต้องการแรงงานเพ่ิมข้ึน และความสามารถ 
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ในการผลิตของแรงงานคงท่ีไม่เปล่ียนแปลงหรือเรียกอีกอย่างหน่ึงคือผลิตภาพของแรงงานคงท่ี 
การท่ีจะผลิตสินคา้และบริการใหไ้ดเ้พ่ิมข้ึนก็มีความจ าเป็นตอ้งจา้งแรงงานเพ่ิมมากข้ึน  

 2. ทฤษฎอุีปทานแรงงาน (Supply of Labour Theory)  
  อุปทานแรงงาน (Supply of Labour) หมายถึง บุคคลเสนอขายแรงงาน การท่ีคนเรา
ตัดสินใจเสนอขายแรงงานข้ึนอยู่ก ับปัจจัยหลายประการ ได้แก่ อตัราค่าจ้าง สภาพแวดลอ้ม 
ในท่ีท างาน ความมัน่คง ความมีเกียรติ รสนิยมของผูใ้ชแ้รงงาน แต่ท่ีส าคญัข้ึนอยู่กบัอตัราค่าจา้ง 
ท่ีพอใจยอมรับการเสนอขายแรงงาน วดัเป็นจ านวนก าลงัแรงงาน หรือวดัแนวคิดอรรถประโยชน์ 
หรือความพอใจของผูใ้ชแ้รงงานว่าจะจดัสรรระหว่างเวลาท างานและพกัผอ่นอยา่งไร  
  ส าหรับงานวิจยัช้ินน้ี ทฤษฎีอุปสงค์และอุปทานแรงงานจะช่วยให้เราวิเคราะห์ 
ถึงสภาพการณ์หรือแนวโน้มตลาดแรงงาน จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งเขา้ใจพ้ืนฐานเก่ียวกบัอุปทาน
และอุปสงค์ต่อแรงงานเสียก่อน อุปทานแรงงานนั้ น อาจจะพิจารณาได้ทั้ งท่ีอุปทานแรงงาน 
ของบุคคลแต่ละคน และอุปทานแรงงานของตลาด ส่วนอุปสงค์ต่อแรงงานสามารถพิจารณาได้ 
ทั้งท่ีเป็นอุปสงคต่์อแรงงานของหน่วยผลิตแต่ละราย ของอุตสาหกรรมและของตลาด 

แนวคิดเร่ืองการย้ายถิ่นของแรงงานข้ามชาติ 

 ในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผ่านมา ได้เกิดกระบวนทัศน์ 3 ประการท่ีมีความส าคญัต่อแนวคิด
ทฤษฎีการยา้ยถ่ิน อนัไดแ้ก่ 
 1. ทศันะทางด้านเศรษฐศาสตร์คลาสสิกใหม่เก่ียวกับดุลยภาพทางดา้นเศรษฐกิจ 
(The Neo – Classical Economic Equilibrium Perspective) ซ่ึงก่อก าเนิดข้ึนจากกลุ่มทฤษฎี 
ทางภูมิศาสตร์ในศตวรรษท่ี 19 ซ่ึงยงัคงใชโ้ดยนักภูมิศาสตร์ และนักเศรษฐศาสตร์อยู่ แนวคิดน้ี
มกัจะอา้งถึงแนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนัและปัจจยัดึงดูดให้เกิดการยา้ยถ่ินฐาน เพราะมองว่า 
การยา้ยถ่ินเกิดจากปัจจยัผลกัดนั เช่น ความยากจน การขาดแคลน ท่ีดิน การท่ีมีประชากรมากเกินไป 
เป็นตน้ ในประเทศตน้ทางและปัจจยัดึงดูด เช่น โอกาสในการมีงานท า ค่าจา้ง ความทนัสมยั เป็นตน้ 
ของประเทศผูรั้บ นกัเศรษฐศาสตร์คลาสสิกใหม่ มองว่า ผูย้า้ยถ่ินแต่ละคนจะท าการตดัสินใจเลือก
ว่าจะยา้ยไปประเทศใด ข้ึนอยูก่บัการประเมินโอกาสทางเศรษฐกิจของประเทศนั้น ๆ ในตลาดแรงงาน 
ซ่ึงจะน าไปสู่ความเท่าเทียมกนัของค่าจา้งในระยะยาวและก่อใหเ้กิดดุลยภาพทางเศรษฐกิจระหว่าง
ประเทศผูส่้งและประเทศผูรั้บ (สุทิน รัตนจิตร์, 2551; ศิวิไล ชยางกรู, 2555) 
 2. แนวคิดเชิงโครงสร้างท่ีมองยอ้นประวติัศาสตร์ (The Historical – Structuralism 
Approach) เป็นแนวคิดของนักเศรษฐศาสตร์การเมือง เน้นความสนใจท่ีปัจจยัดา้นมหภาค ไดแ้ก่
โครงสร้างสงัคมท่ีกดดนั การกระจายอ านาจทางการเมืองและเศรษฐกิจท่ีไม่เท่าเทียมกนัในระบบ
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เศรษฐกิจโลก และเร่ืองทุน (Capital) ว่าเป็นตวัก  าหนดทุกอย่าง การยา้ยถ่ินถูกมองว่าเป็นเสมือน 
การเคล่ือนยา้ยแรงงานราคาถกูมาสู่แหล่งทุนซ่ึงส่งผลถึงการพฒันาท่ีไม่ทดัเทียมกนัตลอดชัว่กาลนาน 
และการขูดรีดทรัพยากรจากประเทศท่ียากจนไปให้ประเทศท่ีร ่ ารวยให้รวยมากข้ึนไปอีก 
แนวคิดเชิงโครงสร้างท่ีมองยอ้นประวติัศาสตร์น้ีได ้วิจารณ์แนวคิดเก่ียวกบัดุลยภาพทางเศรษฐกิจ
ว่าการท่ีมองแต่ละบุคคลว่าสามารถมีทางเลือกไดอ้ยา่งอิสระนั้นเป็นส่ิงท่ีไม่เป็นจริง ความจริงแลว้
ความไม่เท่าเทียมกันเกิดจากโครงสร้างทางทรัพยากรและพลงัอ  านาจต่าง ๆ ในแต่ละประเทศ 
ท่ีแตกต่างกนัมาตั้งแต่เดิม ประกอบกบันโยบายการเขา้ประเทศของประเทศผูรั้บจะเป็นขอ้จ ากัด
ประการส าคญัต่อทางเลือกของผูย้า้ยถ่ิน แนวคิดเชิงโครงสร้างท่ีมองยอ้นประวติัศาสตร์น้ี มีรากฐาน
มาจากทฤษฎีเศรษฐศาสตร์การเมืองต่าง ๆ ซ่ึงเน้นถึงความไม่เท่าเทียมกนัของการกระจายตัว
ทางด้านเศรษฐกิจและอ านาจทางการเมืองในระบบเศรษฐกิจโลก (สุทิน  รัตนจิตร์, 2551;  
ศิวิไล ชยางกรู, 2555) 
 ทั้งแนวคิดของส านกันีโอคลาสสิกและแนวคิดเชิงโครงสร้างประวติัศาสตร์ทั้งสองน้ี 
ได้รับการวิพากวิจารณ์บนพ้ืนฐานท่ีว่าแนวคิดดังกล่าว เป็นแนวคิดท่ีมีมุมมองเพียงด้านเดียว 
ไม่พอท่ีจะน าไปวิเคราะห์วิจารณ์ ความจริงการยา้ยถ่ินมีความซบัซอ้นอย่างมหาศาล โดยแนวคิด 
ของส านักนีโอคลาสสิก ละเลยมุมมองเชิงประวติัศาสตร์ ซ่ึงเป็นสาเหตุของการเคล่ือนยา้ยและ
มุมมองในดา้นบทบาทของภาครัฐ ในขณะท่ีแนวคิดเชิงโครงสร้างทางประวติัศาสตร์ใหค้วามสนใจ
แต่เร่ืองทุนซ่ึงเป็นตวัก  าหนดทุกอย่าง แต่ให้ความสนใจต่อเป้าหมายและการกระท าของแต่ละคน
และกลุ่มต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งนอ้ย เพื่อสนองตอบต่อขอ้วิจารณ์ต่าง ๆ ดงักล่าว แนวคิดใหม่ซ่ึงรู้จกักนั
ในนามของแนวคิดเชิงระบบของการยา้ยถ่ิน จึงเกิดข้ึนโดยประสานแง่คิด และมุมมองของ 
ทั้งสองแนวคิดเขา้ดว้ยกนั น าเอารายละเอียดของแนวคิดทั้งสองมารวมเขา้ดว้ยกนั โดยพิจารณา 
การยา้ยถ่ินระหว่างประเทศ ( International Migration ) ในรูปแบบ ระบบการยา้ยถ่ินต่าง ๆ 
ท่ีเช่ือมโยงสานต่อกนัและมีปฏิสัมพนัธ์ ( Inter – Action ) ซ่ึงกนัและกนั สามารถสร้างกรอบ 
การวิเคราะห์ความสมัพนัธแ์ละมิติต่าง ๆ ระหว่างประเทศตน้ทางและปลายทาง (พทัยา เรือนแกว้, 
2550) 
 3. แนวคิดเชิงระบบยา้ยถ่ิน (Migration Systems Approach) ถูกสร้างข้ึนโดยกลุ่ม
ประเทศต่าง ๆ ซ่ึงอยู่ในระหว่างการมีกระแสของผูย้า้ยถ่ินสูง มนัอาจจะประกอบดว้ยประเทศ 
เพียงสองประเทศ แต่มนัอาจมีประโยชน์มากกว่าถา้ได้พยายามท่ีจะรวมเอาประเทศอีกหลาย ๆ 
ประเทศ ซ่ึงถูกเช่ือมโยงโดยระบบอ่ืน ๆ เขา้กบัระบบการยา้ยถ่ิน เพ่ือวิเคราะห์ระบบการยา้ยถ่ิน 
เชิงภูมิภาค เช่น ภูมิภาคแปซิฟิกใต ้ภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้หรือเอเชียตะวนัออก อย่างไรก็ตาม
อาจมีการน าเอาภูมิภาคท่ีมีสภาพภูมิศาสตร์ท่ีไกลออกไปเขา้มาเช่ือมโยงดว้ย เช่น ระบบการยา้ยถ่ิน 
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ท่ีรวมเอาฟิลิปปินส์และอเมริกาเขา้มา หรือการเช่ือมโยงประเทศในกลุ่มอาเซียนกบัประเทศในกลุ่ม
ทะเลอาหรับ แนวคิดเชิงระบบการย ้ายถ่ิน วางกรอบแนวความคิดโดยตรวจสอบทุกมิติ 
ของความสัมพนัธ์ระหว่างกระแสการหลัง่ไหลของคน และกระแสอ่ืน ๆ เช่น กระแสทุนสินค้า 
และเทคโนโลยโีดยแบบจ าลองจะเนน้ใหเ้ห็นถึงกระแสของส่ิงต่าง ๆ ดงักล่าวในเชิงความเช่ือมโยง
ทางประวติัศาสตร์ เช่น การล่าอาณานิคม การส่งทหารไปประจ าตามฐานทัพ การมีอิทธิพล 
ทางการเมือง การแทรกซึมทางดา้นการคา้หรือวฒันธรรม ยิ่งกว่านั้นยงัมีความเช่ือมโยงกนัภายใน 
ระบบการยา้ยถ่ินเอง ซ่ึงสามารถท าให้เขา้ใจปัจจยัแวดลอ้มทางการเมือง สังคม ประชากรและ 
เศรษฐกิจไดก้วา้งขวาง (สุทิน รัตนจิตร์, 2551; ศิวิไล ชยางกรู, 2555) 
  แนวคิดเชิงระบบการยา้ยถ่ินยงัช่วยให้เข้าใจการไหลเวียนของประชากร 
และการเปล่ียนแปลงความสมัพนัธเ์ชิงทิศทาง ระหว่างประเทศผูส่้งและประเทศผูรั้บ ในฐานะท่ีเป็น
ส่วนหน่ึงของกระบวนการทางโลกาภิว ัตน์ การเปิดตัวสู่ระบบเศรษฐกิจโลก เทคโนโลยีและ
อิทธิพลทางด้านวฒันธรรม การยา้ยถ่ินทั้งภายใน (จากชนบทสู่เมือง) และการยา้ยถ่ินระหว่าง
ประเทศย่อมส่งผลกระทบต่อส่ิงต่าง ๆ อย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ การเปล่ียนแปลงและการพฒันา 
เกือบทั้งหมดมกัจะท าให้เกิดการเคล่ือนยา้ยของประชากรเสมอ ยิ่งกว่านั้นส่ิงเหล่าน้ีไม่ไดท้ าให้
เกิดผลกระทบในทิศทางเดียว และในช่วงเวลานั้นเท่านั้น กล่าวคือเม่ือเร่ิมมีการยา้ยถ่ินเม่ือไร 
ก็จะก่อใหเ้กิดความเช่ือมโยงระหว่างพ้ืนท่ีท่ียา้ยออกและพ้ืนท่ีท่ียา้ยเขา้ ทั้งในรูปของคนทรัพยากร
ทางเศรษฐกิจ ค่านิยมของสังคม และการไหลเวียนของวัฒนธรรมในทั้ งสองทิศทางหรือ 
ทั้งสองพ้ืนท่ีอยา่งถาวร (สุทิน รัตนจิตร์, 2551; ศิวิไล ชยางกรู, 2555) 
  แนวคิดเชิงระบบของการย ้ายถ่ิน ย ังตีความรวมไปถึงกระแสการย ้ายถ่ิน 
แต่ละกระแสท่ีจะก่อให้เกิดปฏิสัมพนัธ์เชิงโครงสร้างในระดับมหภาคและจุลภาค โครงสร้าง  
ระดับมหภาค หมายถึงปัจจัยด้านสถาบันในระดับท่ีกว้างข้ึน เช่น เศรษฐศาสตร์การเมือง 
ของตลาดโลกความสัมพนัธ์ระหว่างประเทศและกฎหมาย โครงสร้างการบริหารและมาตรการ  
ต่าง ๆ ท่ีรัฐน ามาใชค้วบคุมการเคล่ือนยา้ย ส่วนโครงสร้างระดับจุลภาค หมายถึง เครือข่ายและ 
การปฏิบัติท่ีไม่เป็นทางการท่ีได้รับการพฒันาโดยผูย้า้ยถ่ินและโดยชุมชน เพ่ือแก้ไขผลพวง 
ของการยา้ยถ่ิน โดยเครือข่ายท่ีไม่เป็นทางการจะผกูมดัผูย้า้ยถ่ินและผูท่ี้ไม่ไดย้า้ยถ่ินเขา้ด้วยกัน 
อยา่งซบัซอ้น โดยอาศยับทบาททางสังคมและสายสัมพนัธ์ส่วนตวั โดยท่ีโครงสร้างระดบัมหภาค
และจุลภาคดงักล่าวจะน ามาเช่ือมโยงกนัทุกระดบั และถูกตรวจสอบทุกแง่ทุกมุมของระบวนการ
ยา้ยถ่ินแนวคิดหลกั ๆ ก็คือ การน าเอาปัจจัยและปฏิสัมพันธ์ท่ีซับซ้อนของปัจจัยทุกประเภท 
มาพจิารณาเขา้ดว้ยกนั ว่าส่ิงเหล่านั้นน าไปสู่การยา้ยถ่ินระหว่างประเทศอย่างไร และส่งผลกระทบ
กลบัคือ มาสู่ถ่ินตน้ทางอยา่งไร (กุศล สุนทรธาดา และคณะ, 2540) 
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  ในการวิเคราะห์ระบบการยา้ยถ่ิน ไดมี้ขอ้เสนอแนะไว ้ดงัน้ี (Zlotnik ,1992) 
  1. การวิเคราะห์ระบบการยา้ยถ่ินไม่ควรท่ีจะวิเคราะห์แง่มุมจากประเทศท่ีอยู่ใน
ระบบเพียงประเทศใดประเทศเดียว เช่น แค่ประเทศตน้ทางเท่านั้น แต่ควรท่ีจะวิเคราะห์ปัจจยัแง่มุม
ของทั้งสองประเทศท่ีเป็นคู่ระบบ คือ ทั้งประเทศต้นทางและปลายทาง เพราะการวิเคราะห์จาก
แง่มุมของประเทศเดียวอาจท าให้ไม่สามารถอธิบายพลวตัของระบบการยา้ยถ่ินไดอ้ย่างรอบดา้น 
หรืออาจจะให้ค  าอธิบายท่ีเอนเอียงไปดา้นเดียว และในการพิจารณาตวัเลขการยา้ยถ่ิน ก็ไม่ควร 
ท่ีจะใชต้ัวเลขของการยา้ยถ่ินเขา้เป็นหลกัแต่เพียงอย่างเดียวหากต้องพิจารณาตัวเลขการยา้ยถ่ิน 
ออกนอกประเทศดว้ย 
  2. ความไม่แน่นอนและการเปล่ียนแปลงเป็นปรากฏการณ์ธรรมดาท่ีเกิดข้ึน 
ในระบบการยา้ยถ่ิน เน่ืองจากธรรมชาติของตวัมนัท่ีเป็นพลวตั ดังนั้นจึงเป็นไปไม่ได้ท่ีจะให้
ค  าอธิบายใด ๆ ท่ีตายตัวท่ีมีความถูกตอ้งตลอดไป นั่นคือ ค  าอธิบายต่าง ๆ ย่อมเปล่ียนแปลงได ้
ตามภาวะท่ีเปล่ียนไปของระบบการยา้ยถ่ิน 
  3. ในระบบการยา้ยถ่ิน จะมีปฏิสัมพนัธ์ต่าง ๆ ท่ีน่าสนใจ คือ ประเทศท่ีเปรียบ
เหมือนสะพาน (Bridge Countries) นั่นคือ ประเทศท่ีอยู่ในระบบการยา้ยถ่ินหลายระบบในเวลา
เดียวกนั ตวัอยา่งท่ีดี คือ ประเทศอิตาลี ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัทวีปอเมริกาเหนือ หรือยโุรปตะวนัตก
และโอเชียเนีย ประเทศอิตาลีจะเป็นประเทศส่งออก แต่หากพิจารณาในส่วนของทวีปแอฟริกาเหนือ 
และบลัซาน อิตาลีจะเป็นประเทศรับเขา้ ในกรณีดงักล่าว Zlotnik แนะว่า ควรท่ีจะน าประเทศท่ีเป็น
สะพานน้ีเป็นหน่วยในการวิเคราะห์ เพ่ือพิจารณากระแสการยา้ยถ่ิน ในระบบการยา้ยถ่ินต่าง ๆ 
  ครอบครัวและชุมชน นับว่ามีความส าคญัต่อเครือข่ายในการยา้ยถ่ิน เครือข่ายน้ี 
ถือเป็นเครือข่ายทางสังคม (Social Network) เพราะการตดัสินใจในการยา้ยถ่ินโดยไม่ปกติ ไม่ได้
กระท าโดยคนใดคนหน่ึง แต่ละครอบครัวจะเขา้มามีส่วนดว้ย ซ่ึงไดพู้ดถึงเร่ืองน้ีไวอ้ย่างละเอียด
ท่ามกลางสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ครอบครัวอาจจะตดัสินใจส่งสมาชิกคนใด 
คนหน่ึงหรือหลายคนไปท างานในเมืองหรือต่างประเทศ เพื่อท่ีจะหารายไดใ้หม้ากท่ีสุด และเพื่อให้
โอกาสในการด ารงชีพดีข้ึน ขอ้พิจารณาดงักล่าวจะกระตุน้ให้เกิดการยา้ยถ่ินในลกัษณะชัว่คราว 
หรือการยา้ยถ่ินไป ๆ กลบั ๆ เพราะการส่งสมาชิกในครอบครัวคนหน่ึงไปท างานท่ีอ่ืน ๆ ในช่วง
เวลาท่ีจ  ากดัช่วงหน่ึง นับว่าเป็นหนทางหน่ึงของการป้องกนัไม่ให้สมาชิกห่างเหินจากครอบครัว 
(โดยเฉพาะผูช้าย) คนหนุ่มสาวไดรั้บความคาดหมายว่าจะเช่ือฟังบุพการี ยกตวัอย่างเช่น ครอบครัว
อาจตดัสินใจส่งเด็กสาวมาท างานในเมืองหรือต่างประเทศ เพราะแรงงานของผูช้ายยงัตอ้งใชใ้นการ
ท าไร่ท านา ประกอบกบัความตอ้งการแรงงานสตรีในต่างประเทศ เพื่อไปท างานตามโรงงานหรือ
ท างานบา้นยงัมีอยูม่าก ซ่ึงท าใหก้ารยา้ยถ่ินของสตรีมีแนวโนม้สูงข้ึน (สุทิน รัตนจิตร์, 2551) 
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การเคลื่อนย้ายแรงงานระหว่างประเทศ 

 สาเหตุส าคญัประการหน่ึงของการเคล่ือนยา้ยแรงงานระหว่างประเทศ ประกอบดว้ย
ปัจจัยผลักดัน (Push Factor) จากประเทศท่ีแรงงานยา้ยออก และปัจจัยดึงดูด (Pull Factor)  
จากประเทศท่ีแรงงานเคล่ือนยา้ยเขา้ 
 1. ปัจจยัผลกัดนัจากประเทศท่ีแรงงานเคล่ือนยา้ยออก (Push Factor) สาเหตุส าคญั 
ท่ีท าใหแ้รงงานเคล่ือนยา้ยออกจากประเทศบา้นเกิดของตนเองไดแ้ก่ 
  1.1 อตัราการว่างงาน (Unemployment Rate) อยูใ่นระดบัสูงและการท างานต ่ากว่า
ระดบั (Underemployment) แรงงานส่วนเกิน (Labour Surplus) ท่ีเกิดจากการว่างงานและการท างาน
ต ่าระดบัในประเทศเป็นผลจากไม่สามารถหางานท าท่ีตรงกบัความรู้ความสามารถของตนเองได้
ขณะท่ีมีแรงงานบางส่วนมีความพยายามท่ีจะหางานท าในประเทศในชัว่ระยะเวลาหน่ึง แต่ถา้เขา 
ไม่สามารถหางานท่ีตรงกับความต้องการได้แลว้ ท าให้แรงงานส่วนหน่ึงมีแนวโน้มอย่างมาก 
ท่ีจะเคล่ือนยา้ยออกไปสู่ต่างประเทศ 
  1.2 ระดบัค่าจา้งท่ีต  ่ากว่าเมื่อเทียบกบัต่างประเทศและอาชีพท่ีมีลกัษณะเดียวกนั 
ถา้เปรียบเทียบกนัในเร่ืองค่าจา้งหรือเงินเดือนท่ีไดรั้บขณะท างานในประเทศ โอกาสการเคล่ือนยา้ย
แรงงานไปต่างประเทศยอ่มมีโอกาสมากกว่าถา้ค่าจา้งและเงินเดือนในต่างประเทศมีอตัราท่ีสูงกว่า 
  1.3 การขาดส่ิงจูงใจส าหรับความกา้วหนา้ในอาชีพแรงงานท่ีมีความรู้ความช านาญสูง
แต่ไม่สามารถมีโอกาสกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ีตน ยอ่มเกิดความรู้สึกอยากเคล่ือนยา้ยไปท างาน
ในต่างประเทศ นอกจากน้ีส่ิงจูงใจซ่ึงไดแ้ก่ ความกา้วหน้าในอาชีพก็เป็นอีกประการหน่ึงท่ีท าให้
แรงงานกลุ่มน้ีตอ้งเคล่ือนยา้ยไปท างานในต่างประเทศ 
  1.4 นโยบายการเคล่ือนย ้ายก าลังพลท่ีไม่เหมาะสม การวางแผนก าลังคน 
ท่ีไม่เหมาะสมท าให้เกิดการพฒันาไปตามระบบของงาน แต่ขณะท่ีประเทศด้อยพฒันาท่ีไม่มี 
การวางแผนพฒันาก าลงัคน ท าให้ขาดความสมดุลระหว่างงานกบับุคลากร ท าให้ก  าลงัแรงงาน
บางส่วนอาจเป็นส่วนเกินได ้(Labour Surplus) 
  1.5 ปัจจยัทางสงัคม และการเมือง แรงงานบางส่วนอาจตอ้งการอพยพเคล่ือนยา้ย
ไปต่างประเทศซ่ึงเป็นเพราะไม่พอใจในสภาพสังคมและการเมืองท่ีเป็นอยู่ อนัสืบเน่ืองมาจาก  
ความวุ่นวายและความแตกแยกของกลุ่มการเมืองในประเทศ 
 2. ปัจจัยดึงดูดในประเทศท่ีแรงงานเคล่ือนยา้ยเข้า (Pull Factor) สาเหตุท่ีดึงดูด 
ใหแ้รงงานเคล่ือนยา้ยจากประเทศบา้นเกิดเขา้สู่ประเทศใดประเทศหน่ึง ไดแ้ก่ 
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  2.1 ระดบัค่าจา้งและเงินเดือน ถา้แรงงานในอาชีพต่าง ๆ พบว่าแรงงานประเภท
เดียวกันกับเขาในต่างประเทศนั้น มีระดับค่าจ่างหรือเงินเดือนสูงกว่ามาก ก็จะเป็นส่ิงดึงดูด 
ใหแ้รงงานเหล่าน้ีตอ้งการอพยพเคล่ือนยา้ยออกไปท างานท่ีใหม่ได ้
  2.2 การขาดแคลนก าลงัคนในบางสาขาถา้หากมีการเผยแพร่ข่าวสารความรู้
เก่ียวกบัตลาดแรงงานท าใหแ้รงงานในต่างประเทศไดท้ราบถึงประเภทแรงงานท่ีขาดแคลนเหล่าน้ี
เป็นอย่างดีแรงงานในต่างประเทศท่ีอยู่ในประเภทเดียวกนัมีโอกาสไดรั้บทราบก็อาจถูกดึงดูดใจ  
ใหเ้คล่ือนยา้ยเขา้มาไดถ้า้ระบบค่าจา้งและเงินเดือนดีพอ 
  2.3 โอกาสส าหรับความกา้วหน้าในอาชีพ ประเทศท่ีพฒันาแลว้ย่อมมีส่ิงอ  านวย 
ความสะดวกแก่การปฏิบติังานไดเ้ป็นอย่างดีประกอบกบัการวางแผนพฒันาบุคคลากรท่ียุติธรรม
ย่อมเป็นส่ิงท่ีพึงปรารถนาของแรงงานโดยทั่วไป และสภาพน้ีเองจะเป็นส่ิงดึงดูดให้แรงงาน 
ท่ี มีคว าม รู้ความช านาญจากประ เทศด้อยพัฒนาเค ล่ือนย ้ายมาท างานในต่ างประเทศ 
เพื่อความกา้วหนา้ในอาชีพการงานของตนเอง 
  2.4 การให้นักศึกษาต่างประเทศมีโอกาสเข้ามารับการศึกษาอบรมในประเทศ 
ท่ีมีการศึกษาในระดับสูงและเปิดโอกาสให้ชาวต่างประเทศเขา้มารับการศึกษาย่อมท าให้เกิด
ส่ิงจูงใจดึงดูดให้มีก  าลงัแรงงานในต่างประเทศเข้ามาตั้งหลักแหล่งท างาน ซ่ึงอาจเป็นเพราะ 
แบบแผนและเน้ือหาของการศึกษาอบรมเหมาะสมกบัสภาพของประเทศท่ีใหก้ารศึกษานั้นมากกว่า 
ในสภาพประเทศบา้นเกิดของผูม้ารับการศึกษาหรืออาจเป็นเพราะนักศึกษามาจากประเทศท่ีก  าลงั
พฒันา ( Development Country) เมื่อเขา้รับการศึกษาในประเทศท่ีพฒันาแลว้ (Developed Country) 
ซ่ึงมีมาตรฐานการครองชีพท่ีสูงกว่า ไดพ้บกบัความสะดวกสบายจากมาตรฐานการครองชีพท่ีสูงข้ึน
ท าให้เกิดความพอใจคุ้นเคยและไม่ปรารถนาจะกลบัสู่ประเทศบา้นเกิด ซ่ึงสภาพความเป็นอยู่  
ไม่สะดวกสบาย 
  2.5 ปัจจัยทางสังคมและการเมือง ได้แก่  การไม่มีการกีดกนัทางด้านเช้ือชาติ 
ศาสนา สีผิว ฯลฯ การยินดีตอ้นรับผูย้า้ยถ่ินเข้ามาท างานเป็นอย่างดี ความผกูพนัทางการเมือง
ระหว่างประเทศและการมีเสรีภาพในระดบัสูง เป็นตน้ 

ปัจจัยที่มีผลต่อการเคลื่อนย้ายของแรงงาน 

 การเคล่ือนยา้ยแรงงานเป็นกระบวนการปรับตวัของตลาดแรงงานเพื่อการจดัสรร
แรงงานอยา่งมีประสิทธิภาพ การเคล่ือนยา้ยแรงงานมีผลกระทบต่อก าลงัแรงงาน ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
เคล่ือนยา้ยแรงงานมีทั้งปัจจยัทางเศรษฐกิจและสังคมแต่ปัจจยัท่ีมีความส าคัญคือ โอกาสในการ 
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หางานท าและรายได้ของแรงงานถ้าหน่วยงานหรือองค์กรขาดแคลนแรงงานหรือแรงงาน 
มีความประสงคจ์ะหางานใหม่ การเคล่ือนยา้ยแรงงานก็จะเกิดข้ึน 

 ลักษณะของการเคลื่อนย้ายแรงงาน 

 1. การเคล่ือนยา้ยแรงงานจากชนบทเข้าสู่เมือง เป็นผลมาจากการขยายตัวของ
เศรษฐกิจโดยส่วนรวม เน่ืองจากในเขตเมืองมีโอกาสหางานท าเพ่ิมรายไดม้ากกว่าเขตชนบท 
จึงเป็นปัจจัยดึงดูดท่ีส าคัญให้มีการเคล่ือนยา้ยแรงงานจากเขตชนบทเข้ามาหางานท าในเมือง 
ซ่ึงท าใหส้งัคมเมืองมีปัญหามากมาย 
 2. การลักลอบเข้ามาหางานท าของแรงงานอพยพจากต่างประเทศ การอพยพ
เคล่ือนยา้ยแรงงานของแรงงานอพยพจากต่างประเทศท่ีลกัลอบเขา้มาหางานท าในประเทศไทย เช่น 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ประเทศกมัพชูา สหภาพพม่า เน่ืองจากสภาพทางเศรษฐกิจ
การเมอืงและความเป็นอยูด่อ้ยกว่าประเทศไทย 
 3. การท างานของคนต่างดา้วในประเทศไทย ประเทศไทยเปิดโอกาสให้ชาวต่างชาติ
เขา้มาประกอบกิจการในประเทศไทยตามพระราชบญัญติัการท างานของคนต่างดา้วโดยแรงงาน
ต่างด้าวในประเทศไทยแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ แรงงานต่างดา้วท่ีเขา้เมืองถูกตอ้งตามกฎหมาย 
และผดิกฎหมาย ซ่ึงทั้งสองประเภทน้ีมีสิทธิขออนุญาตท างานไดต้ามพระราชบญัญติัคนต่างดา้ว 
 4. การท างานต่างประเทศของแรงงานไทย การไปท างานของแรงงานไทยใน
ต่างประเทศ ถา้ประสบความส าเร็จจะก่อให้เกิดผลดีต่อระบบเศรษฐกิจทั้งในระดับครอบครัว 
และประเทศชาติ ในทางตรงขา้มถา้นายจา้งเลิกจา้งก่อนครบสัญญาปิดกิจการ หรือมีปัญหาต่าง ๆ 
ยอ่มก่อใหเ้กิดผลเสียเช่นกนั 

อนุสัญญาคุ้มครองแรงงานต่างประเทศ 

 อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) ท่ีไทยให้สัตยาบัน มีจ  านวน 
14 ฉบบั ไดแ้ก่ 
 อนุสญัญาฉบบัท่ี 14 ว่าด้วยการหยุดพักผ่อนประจ าสัปดาห์ในงานอุตสาหกรรม  
พ.ศ.2464 (ค.ศ. 1921) 
 อนุสญัญาฉบบัท่ี 19 ว่าด้วยการปฏิบัติโดยเท่าเทียมกันในเร่ืองค่าทดแทนส าหรับ
คนงานชาติในบงัคบั และคนต่างชาติ พ.ศ. 2468 (ค.ศ. 1925) 
 อนุสญัญาฉบบัท่ี 29 ว่าด้วยการเกณฑ์แรงงาน หรือแรงงานบังคับ พ.ศ.  2473  
(ค.ศ.1930) 
 อนุสญัญาฉบบัท่ี 80 ว่าดว้ยการแกไ้ขบางส่วนของอนุสญัญา พ.ศ. 2489 (ค.ศ. 1946) 
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 อนุสญัญาฉบบัท่ี 88 ว่าดว้ยการจดัตั้งบริการจดัหางาน พ.ศ. 2491 (ค.ศ. 1948) 
 อนุสญัญาฉบบัท่ี 100 ว่าดว้ยค่าตอบแทนท่ีเท่ากนั พ.ศ. 2494 (ค.ศ. 1951) 
 อนุสัญญาฉบับท่ี 104 ว่าดว้ยการเลิกบังคบัทางอาญาแก่กรรมกรพ้ืนเมืองท่ีละเมิด
สญัญาจา้ง พ.ศ. 2498 (ค.ศ. 1955) 
 อนุสญัญาฉบบัท่ี 105 ว่าดว้ยการยกเลิกแรงงานบงัคบั พ.ศ. 2500 (ค.ศ. 1957) 
 อนุสญัญาฉบบัท่ี 116 ว่าดว้ยการแกไ้ขบางส่วนของอนุสญัญา พ.ศ. 2504 (ค.ศ. 1961) 
 อนุสญัญาฉบบัท่ี 122 ว่าดว้ยนโยบายการท างาน พ.ศ. 2507 (ค.ศ. 1964) 
 อนุสญัญาฉบบัท่ี 123 ว่าดว้ยอายขุั้นต ่าท่ีอนุญาตใหท้ างานในเหมืองใตดิ้น พ.ศ. 2508 
(ค.ศ. 1965) 
 อนุสญัญาฉบบัท่ี 127 ว่าดว้ยน ้ าหนักสูงสุดท่ีอนุญาตให้คนงานคนหน่ึงแบกหามได ้
พ.ศ. 2510 (ค.ศ. 1967) 
 อนุสญัญาฉบบัท่ี 138 ว่าดว้ยอายขุั้นต ่าท่ีอนุญาตใหจ้า้งงานได ้พ.ศ. 2516 (ค.ศ. 1973) 
 อนุสัญญาฉบบัท่ี 182 ว่าดว้ยการห้ามและการด าเนินการโดยทนัทีเพื่อขจดัรูปแบบ 
ท่ีเลวร้ายท่ีสุดของการใชแ้รงงานเด็ก พ.ศ. 2542 (ค.ศ. 1999) 
 เมื่อวนัท่ี 17 พฤศจิกายน พ.ศ. 2543 คณะรัฐมนตรีมีมติให้ประเทศไทยให้สัตยาบนั
อนุสัญญาฉบับท่ี 182 ว่าด้วยการห้ามและการด าเนินการ โดยทันทีเพื่อขจัดรูปแบบท่ีเลวร้าย 
ท่ีสุดของการใชแ้รงงานเด็ก พ.ศ. 2542 (ค.ศ. 1999) อนุสัญญาฉบบัท่ี 182 จึงเป็นสัญญาฉบบัท่ี 13  
ท่ีประเทศไทยใหส้ตัยาบนั และไดจ้ดทะเบียนการให้สัตยาบนั เมื่อวนัท่ี 16 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2544 
(กรมการจดัหางาน, 2552) 

กฎหมายเกี่ยวกับการจัดหางาน / แรงงานต่างด้าว 

 กฎหมายเก่ียวกบัการจดัหางาน / แรงงานต่างดา้ว มีพระราชบญัญติัการท างานของ 
คนต่างดา้ว พ.ศ. 2551 มีสาระส าคัญของกฎหมายฉบับน้ี คือ การก าหนดหลกัเกณฑ์การน าคน 
ต่างด้าวมาท างานกบันายจา้งในประเทศไทย และงานท่ีคนต่างดา้วสามารถท าได้ โดยบุษยรัตน์ 
กาญจนดิษฐ ์(2560) ไดพ้ิจารณาสาระส าคญัแต่ละเร่ือง รวม 13 เร่ือง ไวด้งัน้ี 
 1. แรงงานขา้มชาติในกฎหมายฉบบัน้ีหมายถึงใคร 
  บุคคลธรรมดาซ่ึงไม่มีสัญชาติไทย ใชก้  าลงักายหรือความรู้เพื่อประกอบอาชีพ 
หรือประกอบการงานด้วยประสงค์ค่าจ้างหรือประโยชน์อ่ืนใดหรือไม่ก็ตาม เวน้แต่เป็นงาน 
ท่ีรัฐมนตรีประกาศก าหนด 
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 2. แรงงานขา้มชาติกลุ่มใดบา้งท่ีจะตอ้งบงัคบัใชต้ามกฎหมายน้ี 
  2.1 กลุ่มท่ีเขา้มาในราชอาณาจกัรเป็นการชัว่คราว ตามกฎหมายว่าดว้ยคนเขา้เมือง 
  2.2 กลุ่มท่ีมีภูมิล  าเนาและเป็นคนสญัชาติของประเทศท่ีมีชายแดนติดกบัประเทศไทย 
ท่ีไดเ้ดินทางเขา้มาในราชอาณาจกัรเป็นการชัว่คราวตามกฎหมายว่าดว้ยคนเขา้เมือง เพ่ือมาท างาน
ชัว่คราว 
  2.3 กลุ่มท่ีเข้ามาท างานในราชอาณาจักร ตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริม 
การลงทุน กฎหมายว่าดว้ยการปิโตรเลียม หรือกฎหมายอ่ืนท่ีมีลกัษณะเป็นการส่งเสริมการลงทุน 
  2.4 กลุ่มท่ีเข้ามาหรืออยู่ในราชอาณาจักรโดยไม่ได้รับอนุญาตตามกฎหมาย 
ว่าด้วยคนเข้าเมือง แต่ได้รับอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราว เพ่ือรอการส่งกลบั
ออกไปนอกราชอาณาจกัร ตามกฎหมายว่าดว้ยคนเขา้เมือง 
 3. แรงงานขา้มชาติกลุ่มใดบา้งท่ีจะเส่ียงต่อการถกูจบักุม คุมขงั ส่งกลบั ตามกฎหมายน้ี 
  3.1 แรงงานขา้มชาติกลุ่มท่ีไม่มีบตัรประจ าตวัใดๆเลยทั้งส้ิน 
  3.2 แรงงานขา้มชาติท่ีใบอนุญาตท างานหมดอายหุรือไม่มีใบอนุญาตท างาน 
  3.3 แรงงานขา้มชาติท่ีใบอนุญาตท างานระบุงานประเภทหน่ึง แต่ไปท างานอีก
ประเภทหน่ึง 
 4. แลว้กลุ่มแรงงานขา้มชาติท่ีท างานอยูใ่นประเทศไทยตอนน้ีแลว้ จะถูกกฎหมายน้ี
ใชบ้งัคบัหรือไม่ อยา่งไร 
  4.1 กลุ่มท่ีไดรั้บใบอนุญาตท างานหรือไดรั้บการผอ่นผนัใหท้ างานตามพระราชบญัญติั 
การท างานของคนต่างดา้ว พ.ศ. 2551 ก่อนวนัท่ีพระราชก าหนดน้ีใชบ้งัคบั ให้ถือว่าไดรั้บใบอนุญาต
ท างานหรือไดรั้บการผ่อนผนัให้ท างาน ตวัอย่างเช่น ในกลุ่มบตัรสีชมพู, กลุ่มรอพิสูจน์สัญชาติ, 
กลุ่ม MOU ยงัคงสามารถท างานไดต่้อไป 
  4.2 ใบอนุญาตท างานท่ีออกให้ตามประกาศของคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 322 ลงวนัท่ี 
13 ธนัวาคมพุทธศกัราช 2515 ใหใ้ชไ้ดต่้อไปจนกว่าจะส้ินอายใุบอนุญาตท างานนั้น 
  4.3 นายจ้างผูใ้ดได้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างานกับตนในประเทศ 
ตามพระราชก าหนดการน าคนต่างดา้วมาท างานกบันายจา้งในประเทศ พ.ศ.  2559 ให้ด  าเนินการ 
น าคนต่างดา้วมาท างานกบัตนเองในประเทศไดต่้อไป 
 5. งานอะไรบา้งท่ีแรงงานขา้มชาติจะสามารถท าไดบ้า้ง  
  5.1 คณะกรรมการ (คกก.) นโยบายการบริหารจดัการการท างานของคนต่างดา้ว 
ซ่ึงเป็น คกก.ตามกฎหมายฉบับน้ี จะประกาศก าหนดเองว่า งานใดเป็นงานท่ีห้ามคนต่างด้าว 
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ท าในท้องท่ีใด เม่ือใด โดยห้ามเด็ดขาดหรือห้ามโดยมีเง่ือนไขอย่างใดเพียงใดก็ได้ รวมทั้ ง  
การจดัสรรจ านวนคนต่างดา้วเขา้ท างาน 
  5.2 ในระหว่างท่ียงัมิไดม้ีประกาศ ใหอ้ธิบดีกรมการจดัหางาน อนุญาตให้คนต่าง
ดา้วท างานใด ๆ ได ้เวน้แต่งานท่ีก  าหนดในพระราชกฤษฎีกาท่ีออกตามความในมาตรา 6 แห่ง
พระราชบญัญติัการท างานของคนต่างดา้ว พ.ศ. 2521 (ในท่ีน้ี คือ การน าบญัชีทา้ยพระราชกฤษฎีกา
ก าหนดในอาชีพและวิชาชีพท่ีหา้มคนต่างดา้วท า พ.ศ. 2522 มาบงัคบัใชช้ัว่คราว) 
   5.2.1 คกก. สามารถประกาศก าหนดเขตท่ีพกัอาศยัส าหรับแรงงานขา้มชาติ 
เฉพาะจ าพวกใดหรือทอ้งท่ีใดก็ได ้
   5.2.2 ก่อนท างานต้องได้รับอนุญาตให้ท างานจากนายทะเบียน เว ้นแต่ 
คนต่างดา้ว ซ่ึงเขา้มาในราชอาณาจกัรเป็นการชัว่คราวตามกฎหมายว่าดว้ยคนเขา้เมือง เพ่ือท างาน 
อนัจ  าเป็นและเร่งด่วนตามท่ีอธิบดีประกาศก าหนดซ่ึงมีระยะเวลาท างานให้เสร็จส้ินภายใน 15 วนั 
แต่คนต่างดา้วจะท างานนั้นไดเ้ม่ือไดมี้หนงัสือแจง้ใหน้ายทะเบียนทราบ 
   5.2.3 เมื่อ 29 มิถุนายน 2560 ไดม้ีประกาศกรมการจดัหางาน เร่ือง ก  าหนด
งานอนัจ าเป็นและเร่งด่วน ออกมาใชแ้ลว้ซ่ึงไม่ตอ้งขออนุญาตท างาน แต่ตอ้งแจง้ให้นายทะเบียน 
ซ่ึงก็คือ อธิบดีกรมการจดัหางานทราบ 
 6. ถ้านายจ้างจะจ้างแรงงานข้ามชา ติท างานในประเทศไทย ต้องท าอย่างไร 
มี 2 ประเภท คือ 
  6.1 ผ่านบริษัทจ ากัดหรือบริษัทมหาชนจ ากัด ท่ีมีการก าหนดรายละเอียด
คุณสมบัติต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงอยู่ในกฎหมายส่วนท่ี 2 การประกอบธุรกิจการน าคนต่างด้าว 
มาท างานกบันายจา้งในประเทศ 
   6.1.1 ตอ้งเป็น “บริษทัน าคนต่างด้าวมาท างานในประเทศ” หรือลกัษณะ
เดียวกนัเท่านั้น 
   6.1.2 ก่อนท่ีอธิบดีจะอนุญาต ตอ้งวางหลกัประกนัไม่น้อยกว่า 5 ลา้นบาท 
ไว้กับอธิบดี เพื่อประกันความเสียหายท่ีอาจเกิดจากการน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้าง  
ในประเทศ 
   6.1.3 ถา้ท าผดิเง่ือนไขการจดัหางานท่ีก  าหนดไว ้จะมีโทษพกัใบอนุญาต 
   6.1.4 ใบอนุญาตน าคนต่างดา้วมาท างานมีอาย ุ2 ปี ฉบบัละ 20,000 บาท 
   6.1.5 ถา้ใบอนุญาตน าคนต่างด้าวมาท างานสูญหาย ถูกท าลาย หรือช ารุด 
ตอ้งจดัการใหม่ภายใน 15 วนั 
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   6.1.6 เมื่อน าแรงงานเข้ามาแล้ว แต่นายจ้างไม่รับหรือแรงงานไม่ยินยอม
ท างาน ให้บริษทัส่งกลบัไปยงัประเทศตน้ทางภายใน 7 วนั นับแต่วนัไดรั้บแจง้จากนายจา้ง และ 
มาแจง้ต่ออธิบดีตามหลกัเกณฑ ์วิธีการ และแบบท่ีอธิบดีประกาศก าหนดภายใน 7 วนันับแต่วนัท่ี 
คนต่างดา้วกลบัออกไป 
    6.1.6.1 ผูรั้บอนุญาตให้น าคนต่างดา้วมาท างานอาจจดัให้คนต่างดา้ว
ท างานกบันายจา้งรายอ่ืนไดภ้ายในสิบห้าวนั นับแต่วนัท่ีนายจา้งไม่รับเขา้ท างานหรือวนัท่ีลูกจา้ง
ไม่ไดท้  างานกบันายจา้งดว้ยเหตุดงักล่าว 
    6.1.6.2 คนต่างดา้วสามารถท างานกบันายจา้งรายอ่ืนไดไ้ม่เกินระยะเวลา
ท่ีก  าหนดไวใ้นสญัญาการน าคนต่างดา้วมาท างานกบันายจา้งในประเทศ 
    6.1.6.3 ถ้าบริษัทท่ีจัดหาคนต่างด้าวมาท างานไม่น าคนต่างด้าว 
มาตอ้งคืนค่าบริการและค่าใชจ่้ายท่ีเรียกเก็บจากนายจา้งไปแลว้ทั้งหมดภายใน 30 วนั ท่ีนายจา้ง
เรียกคืน 
    6.1.6.4 ถา้ลูกจ้างท างานครบตามสัญญาแลว้ ให้นายจ้างแจ้งบริษัท 
ผูจ้ดัหาแรงงานให ้ภายใน 7 วนั เพ่ือใหบ้ริษทัผูจ้ดัหาแรงงานส่งกลบัประเทศตน้ทางต่อไป 
  6.2 นายจา้งจา้งเองโดยตรง หรือจา้งต่อจากนายจา้งคนอ่ืน 
   6.2.1 ยื่นค าขออนุญาตจ้างคนต่างด้าวเข้าท างานต่ออธิบดี และต้องได้รับ
อนุญาตก่อน 
   6.2.2 ช าระค่าธรรมเนียมยื่นค าขออนุญาตท างานและการออกใบอนุญาต
ท างาน ฉบบัละ 20,000 บาท ต่อแรงงาน 1 คน 
   6.2.3 อายใุบอนุญาตท างาน 2 ปี หรือเป็นไปตามท่ีกฎหมายอ่ืนก าหนด 
   6.2.4 ต่อใบอนุญาตท างานไดค้ร้ังละ 2 ปี แต่ไม่เกิน 4 ปี ต่อคร้ังละ 20,000 
บาท 
   6.2.5 ใบอนุญาตท างานหาย ตอ้งแจง้ขอใหม่ ใบละ 3,000 บาท 
   6.2.6 วางหลกัประกันไวก้ับอธิบดีเพื่อประกนัความเสียหายท่ีอาจเกิดจาก 
การท่ีนายจ้างได้น าคนต่างด้าวมาท างานกับตนในประเทศ คาดว่าอาจจะจ านวนประมาณ 
20,000 บาทต่อคน 
   6.2.7 ถา้จา้งต่อจากนายจ้างคนอ่ืนท่ีเลิกจ้างแลว้ ตอ้งไปท างานกบันายจ้าง
ใหม่ภายใน 15 วนั นบัแต่วนัท่ีเลิกท างานกบันายจา้งรายเดิม 
   6.2.8 ตอ้งท างานตามประเภทท่ีขออนุญาตเท่านั้น ถา้จะเปล่ียนตอ้งแจง้นาย
ทะเบียน ค่าเปล่ียนคร้ังละ 5,000 บาท 
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 7. โทษท่ีเก่ียวขอ้งถา้ไม่ท าตามกฎหมายน้ี  
  7.1 แรงงานจ าคุกไม่เกิน 5 ปี หรือปรับตั้งแต่ 2,000-100,000 บาท หรือทั้งจ  า 
ทั้งปรับ หรือตอ้งเดินทางกลบัออกไปจากประเทศไทยภายใน 30 วนั 
  7.2 นายจา้งท่ีรับแรงงานมาท างานโดยเป็นงานท่ีก  าหนดว่าห้ามท า ปรับ 4 -8 แสนบาท
ต่อแรงงาน 1 คน 
  7.3 นายจา้งท่ีรับแรงงานมาท างานโดยไม่มีใบอนุญาตท างาน ปรับ 4 -8 แสนบาท
ต่อแรงงาน 1 คน 
  7.4 นายจา้งท่ีรับแรงงานมาท างานโดยไม่ตรงกบังานท่ีก  าหนดในใบอนุญาตท างาน 
ปรับ 4 แสนบาทต่อแรงงาน 1 คน ส่วนลกูจา้งจะถกูปรับ 1 แสนบาท 
  7.5 แรงงานขา้มชาติท่ีท างานจ าเป็นและเร่งด่วนแต่ไม่แจง้นายทะเบียน ปรับตั้งแต่ 
20,000-100,000 บาท 
  7.6 บริษทัจดัหาแรงงานข้ามชาติ หรือนายจา้งท่ีรับแรงงานมาท างานโดยไม่ขอ
อนุญาตต่ออธิบดี จ  าคุกไม่เกิน 6 เดือน ปรับไม่เกิน 1 แสนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ 
  7.7 ขออนุญาตแลว้ แต่อธิบดียงัไม่อนุญาต แต่น ามาท างานแลว้ จ  าคุกไม่เกิน 1 ปี 
ปรับไม่เกิน 2 แสนบาท ต่อลกูจา้ง 1 คน 
  7.8 บริษัทจดัหาแรงงานขา้มชาติ ไม่ท าตามระเบียบท่ีก  าหนด ซ่ึงมีรายละเอียด
แตกต่างกันออกไป เช่น ปรับตั้งแต่ 5,000- 20,000 บาท, จ  าคุกไม่เกิน 3 ปีหรือปรับไม่เกิน 
6  แสนบาท 
  7.9 เมื่อลูกจา้งไม่ท างาน นายจ้างไม่แจ้งกับอธิบดี ปรับไม่เกิน 1 แสนบาทต่อ
ลกูจา้ง 1 คน 
  7.10 ส่งลกูจา้งกลบัประเทศตน้ทางแลว้ไม่แจง้ ถา้เป็นนายจา้งปรับไม่เกิน 1 หมื่นบาท
ต่อลกูจา้ง 1 คน แต่ถา้เป็นบริษทั ปรับไม่เกิน 1 แสนบาทต่อลกูจา้ง 1 คน 
  7.11 นายจ้างไม่จัดส่งลูกจ้างกลับ ปรับไม่เกิน 1 แสนบาทต่อลูกจ้าง 1 คน 
แต่ถา้เป็นบริษทั ปรับไม่เกิน 2 แสนบาทต่อลกูจา้ง 1 คน 
  7.12 ยึดใบอนุญาตท างาน จ  าคุกไม่เกิน 6 เดือน หรือปรับไม่เกิน 100,000 บาท 
หรือทั้งจ  าทั้งปรับ 
  7.13 หลอกลวงว่าสามารถน าแรงงานมาท างานกับนายจ้างในประเทศไทย 
ไดจ้  าคุก 3-10 ปี ปรับ 6 แสนบาท - 1 ลา้นบาท ต่อแรงงาน 1 คน หรือทั้งจ  าทั้งปรับ ส่วนผูช่้วย
ด าเนินการ จ  าคุก 1-3 ปี ปรับ 2-6 แสนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ 
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 8. ถา้นายจา้งจะเลิกจา้งแรงงานขา้มชาติโดยมีเหตุผลอนัสมควร หรือลูกจา้งแรงงาน
ขา้มชาติอยากลาออก หรือท างานครบก าหนดแลว้ ตอ้งท าอยา่งไร  
  8.1 จัดส่งคนต่างด้าวนั้นกลบัไปยงัประเทศต้นทางภายในเจ็ดวนั นับแต่วนัท่ี 
คนต่างดา้วไม่ไดท้  างานกบันายจา้งหรือวนัท่ีครบก าหนดตามสญัญา 
  8.2 เมื่อจดัส่งคนต่างดา้วกลบัไปยงัประเทศตน้ทางแลว้ ให้นายจา้งแจง้ต่ออธิบดี
ตามแบบท่ีอธิบดีประกาศก าหนดภายในเจ็ดว ันนับแต่ว ันท่ีคนต่างด้าวกลับออกไปนอก
ราชอาณาจกัร 
  8.3 ไม่ตอ้งจ่ายค่าบอกกล่าวล่วงหนา้ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์
 9. ถา้นายจา้งเลิกจา้งแรงงานขา้มชาติโดยไม่มีเหตุผลอนัสมควร, นายจา้งเลิกกิจการ, 
นายจา้งผดิสญัญาจา้งหรือฝ่าฝืนกฎหมาย ตอ้งท าอยา่งไร 
  9.1 นายจา้งหรือลูกจา้งแจง้ต่ออธิบดีตามหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีอธิบดีประกาศ
ก าหนด 
  9.2 ถา้แรงงานข้ามชาติหางานใหม่ไม่ได้ ให้นายจ้างรายเดิมส่งกลบัประเทศ 
ตน้ทางภายใน 7 วนั 
  9.3 ถา้นายจา้งไม่จดัส่งเอง ให้อธิบดีเป็นผูส่้ง โดยหักค่าใชจ่้ายจากหลักประกัน 
ท่ีนายจา้งไดว้างไว ้
 10. ใครเป็นคนดูแลเร่ืองน้ี ซ่ึงมีอ  านาจก าหนดนโยบายและก ากบัการบริหารจดัการ
การท างานของคนต่างดา้ว 
  10.1 กฎหมายฉบบัน้ีก  าหนดให้มีคณะกรรมการนโยบายการบริหารจดัการการ
ท างานของคนต่างดา้ว รวม 26 คน 
  10.2 ก  าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์การบริหารจัดการการท างานของ 
คนต่างดา้ว 
  10.3 มีอ  านาจแต่งตั้งคณะอนุกรรมการ 
  10.4 ประกอบด้วย รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน เป็นประธานกรรมการ 
ปลดักระทรวงแรงงาน เป็นรองประธานกรรมการ 
   10.4.1 ปลดักระทรวงกลาโหม ปลัดกระทรวงการคลงั ปลดักระทรวง 
การต่างประเทศ ปลดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ปลดักระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ ปลดักระทรวงมหาดไทย ปลดักระทรวงสาธารณสุข ปลดักระทรวงอุตสาหกรรม 
เลขาธิการคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ เลขาธิการสภาความมัน่คงแห่งชาติ 
ผูอ้  านวยการส านกัข่าวกรองแห่งชาติ ผูบ้ญัชาการทหารบก ผูบ้ญัชาการทหารเรือ ผูบ้ญัชาการต ารวจ
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แห่งชาติ อธิบดีกรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน เลขาธิการกองอ านวยการรักษาความมัน่คง
ภายในราชอาณาจกัร ประธานสภาหอการคา้ไทย และประธานสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
เป็นกรรมการโดยต าแหน่ง 
   10.4.2 ผูแ้ทนองค์กรลูกจา้ง ซ่ึงอธิบดีเสนอช่ือให้รัฐมนตรีแต่งตั้งจ  านวน 
ไม่เกินสองคน โดยแต่งตั้งไม่เกินหน่ึงร้อยยีสิ่บวนันบัแต่วนัท่ีกฎหมายน้ีใชบ้งัคบั 
   10.4.3 ผูท้รงคุณวุฒิซ่ึงรัฐมนตรีแต่งตั้งจากผูมี้ความรู้หรือประสบการณ์
ดา้นแรงงาน ดา้นอุตสาหกรรม ดา้นกฎหมาย และดา้นสิทธิมนุษยชน ดา้นละหน่ึงคน เป็นกรรมการ 
โดยแต่งตั้งไม่เกินหน่ึงร้อยยีสิ่บวนันบัแต่วนัท่ีกฎหมายน้ีใชบ้งัคบั 
   10.4.4 ใหอ้ธิบดีเป็นกรรมการและเลขานุการ 
   10.4.5 ผูอ้  านวยการส านักบริหารแรงงานต่างด้าว กรมการจัดหางาน 
เป็นกรรมการและผูช่้วยเลขานุการ 
 11. อ  านาจหน้าท่ีอธิบดีกรมจัดหางานในฐานะนายทะเ บียน และเจ้าพนักงาน 
ท่ีเก่ียวขอ้ง 
  11.1 มีหนงัสือเรียกหรือสัง่ใหบุ้คคลใดท่ีเก่ียวขอ้งมาช้ีแจงขอ้เท็จจริง ส่งเอกสาร
ประกอบการพิจารณา 
  11.2 เข้าไปในสถานท่ีประกอบธุรกิจการน าคนต่างดา้วมาท างานในประเทศ 
ในระหว่างเวลาท าการ 
  11.3 เข้าไปในสถานประกอบการซ่ึงรับคนต่างดา้วจากผูรั้บอนุญาตให้น าคน 
ต่างดา้วมาท างานในระหว่างเวลาท าการเพ่ือตรวจสอบใหก้ารเป็นไปตามพระราชก าหนดน้ี 
  11.4 คน้ในกรณีท่ีมีเหตุอนัควรสงสยัว่ามีการน าคนต่างดา้วมาท างานในประเทศ
หรือมีคนต่างดา้วท างานโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมาย โดยอาจมีหมายคน้ 
  11.5 มีอ  านาจหนา้ท่ีเช่นเดียวกบัพนกังานฝ่ายปกครองหรือต ารวจ ตามประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา สามารถจบักุมไปส่งสถานีต ารวจไดท้นัที 
 12. เมื่อแรงงานขา้มชาติถกูละเมิดสิทธิตอ้งท าอยา่งไร 
  12.1 สามารถน าคดีข้ึนสู่ศาลแรงงานได ้
  12.2 ยื่นค าร้องต่ออธิบดีเพื่อด าเนินการ และสามารถหักหลกัประกนัท่ีนายจา้ง
วางไว ้เป็นการชดใชค้วามเสียหาย 
 13. ก  าหนดใหม้ีกองทุนเพื่อการบริหารจดัการการท างานของคนต่างดา้ว 
  13.1 เพื่อเป็นทุนหมุนเวียนส าหรับใชจ่้ายเก่ียวกบัการบริหารจดัการการท างาน
ของคนต่างดา้ว 
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  13.2  มีคณะกรรมการดูแลเรียกวา่  “คณะกรรมการกองทุนเพื่อการบริหารจดัการ
การท างานของคนต่างดา้ว” ปลดักระทรวงแรงงาน เป็นประธานกรรมการ 
  13.3 ช่วยเหลือคนต่างด้าวซ่ึงเข้ามาท างานแลว้ถูกละเมิดสิทธิตามกฎหมาย 
ดา้นแรงงาน 
   13.3.1 ส่งคนต่างดา้วกลบัออกไปนอกราชอาณาจกัร 
   13.3.2 ช่วยเหลือและอุดหนุนหน่วยงานของรัฐ หรือองค์กรเอกชนท่ีเสนอ
โครงการหรือแผนงานในการด าเนินการบริหารจดัการเก่ียวกบัการท างาน การจดัสวสัดิการ การศึกษา 
การสาธารณสุข และการใหค้วามคุม้ครองดา้นแรงงานแก่คนต่างดา้ว 

การจ้างแรงงานต่างด้าวอย่างถูกกฎหมาย ภายใต้ MOU 

 การจ้างแรงงานต่างด้าวอย่างถูกกฎหมาย ภายใต้ MOU (MOU-Memorandum of 
Understanding) หรือท่ีเรียกว่า บันทึกความเข้าใจ เป็นหนังสือซ่ึงฝ่ายหน่ึงแสดงความสมคัรใจ 
จะปฏิบติัอยา่งหน่ึงอยา่งใด และตามเง่ือนไขท่ีปรากฏในหนงัสือนั้นกบัอีกฝ่ายหน่ึง โดยท่ีหนังสือน้ี
ไม่ถือว่าเป็นสญัญาผกูมดั แต่แสดงความตอ้งการอนัแน่วแน่ของผูล้งนามว่าจะปฏิบติัดงัท่ีไดร้ะบุไว ้
เช่น สถาบนัแห่งหน่ึงในประเทศไทย ท าบนัทึกความเขา้ใจกบัสถาบนัในต่างประเทศ เพื่อความร่วมมือ
ในทางการทูตบันทึกความเขา้ใจ หรือ “เอ็มโอยู” เป็นส่วนหน่ึงของ “สนธิสัญญา” (Treaty)  
ซ่ึง “สนธิสญัญา” เป็นค าท่ีมีความหมายทัว่ไป โดยอาจมีช่ือเรียกท่ีแตกต่างกนัไป อาทิ “ความตกลง” 
(Agreement) “ขอ้ตกลง” (Arrangement) “บนัทึกความเขา้ใจ” (Memorandum of Understanding) 
“บนัทึกความตกลง” (Memorandum of Agreement) “พิธีสาร” (Protocol) “อนุสัญญา” (Convention) 
ฯลฯ อยา่งไรก็ดี ตามหลกักฎหมายระหว่างประเทศ ไม่ว่าจะเรียกช่ืออย่างไรก็ตาม หากเขา้หลกัเกณฑ์
ตามกฎหมาย ถือเป็น “สนธิสญัญา” ทั้งส้ิน 
 1. ขั้นตอนการน าเขา้แรงงาน ตาม MOU มี 4 ขั้นตอนดงัน้ี (ปัจจุบนั ไม่ตอ้งขอโควตา 
- ยกเลิกโควตาทุกกรณี) 
  1.1 ยื่นเอกสาร DEMAND LETTER (ค าร้องขอน าเขา้คนต่างดา้วมาท างานกับ
นายจา้งในประเทศ) 
   1.1.1 ส่งเอกสารค าร้องท่ีไดไ้ปยงัตัวแทนประเทศต้นทาง เพื่อด าเนินการ
คดัเลือกแรงงาน  
   1.1.2 ตวัแทนประเทศตน้ทางจดัท าบญัชีรายช่ือส่งกลบัมา 
  1.2 ยื่นบัญชีรายช่ือ (NAME LIST) แรงงานต่างด้าว ท่ีได้รับมาจากเอเจนซ่ี 
ท่ีต่างประเทศ  
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   1.2.1 ยื่นบญัชีรายช่ือพร้อมด้วยแบบ ตท. 2 และเอกสารประกอบ ท่ี สจจ/
สจก. 
   1.2.2 พร้อมช าระค่าใบอนุญาตท างาน 1,900 บาท (หากนายจา้งยื่นเองจะตอ้ง
วางประกนั 1,000 บาท/ แรงงาน 1 คน สูงสุดไม่เกิน 100,000 บาท 
   1.2.3 น าหนงัสือและเอกสารท่ีไดจ้าก สจจ/สจก ยืน่ส่งต่อท่ีกรมการจดัหางาน 
   1.2.4 กรมการจดัหางานออกหนงัสือถึง สถานทูตไทย และสตม. 
   1.2.5 แรงงานประทบัตราวีซ่า (ประเภท NON L-A) 
   1.2.6 ตรวจลงตราและประทบัตราอนุญาตใหอ้ยูใ่นราชอาณาจกัร  
   1.2.7 อบรมท่ีศนูยแ์รกรับและส้ินสุดการการจา้ง ฯ 
   1.2.8 รับใบอนุญาตท างาน SMART CARD 
  1.3 แจง้ท่ีพกัอาศยัแรงงานต่างดา้วภายใน 24 ชัว่โมง  
  1.4 แจง้การเขา้ท างานของแรงงานต่างดา้วภายใน 15 วนั 
  1.5 ขั้นตอนสุดทา้ยยืน่ใบรับรองแพทย ์ 
   1.5.1 ตรวจสุขภาพภายใน 30 วนั 
   1.5.2 ยืน่ใบรับรองแพทยท่ี์ส านกังานจดัหางาน 
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แผนภาพท่ี 2-1 ขั้นตอนและระยะเวลาด าเนินการน าเขา้แรงงานต่างดา้วสัญชาติเมียนมา ลาว และ
กมัพชูา ตามบนัทึกความเขา้ใจว่าดว้ยการจา้งแรงงานระหว่างรัฐ (MOU) (นับแต่วนัท่ีกฎกระทรวง 
มีผลบงัคบั) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นายจา้ง/ สถานประกอบการ 
ยื่นแบบแจง้ความตอ้งการจา้งแรงงานต่างดา้ว (โควตา) 
 ท่ี สจจ./สจก. ๑-๑๐ 

ไม่เสียค่าใชจ่้าย 

สจจ./สจก. ๑-๑๐ 
นายจา้งยื่นค าร้องขอน าเขา้ฯ/ จนท. ตรวจสอบ 
พิจารณา เสนอกรมการจดัหางาน 

ไม่เสียค่าใชจ่้าย 

เอกสารประกอบการยื่นค าร้องขอน าเขา้แรงงานต่างดา้ว  
๑. แบบค าร้องขอน าเขา้ (เฉพาะลาวและกมัพูชา)  
๒. หนงัสือแสดงความตอ้งการแรงงานลาวหรือกมัพูชา  หรือหนงัสือแสดง
ความตอ้งการแรงงานพม่า แลว้แต่กรณี  
๓. หนงัสือแต่งตั้ง  
๔. สัญญาจา้งแรงงาน กรณีประมงใช ้สัญญาจา้งในงานประมงทะเล  
(แบบ ปม.๑)  
๕. ส าเนาหนงัสือแจง้ผลการอนุญาตให้จา้งคนต่างดา้ว (โควตา) และ ส าเนา
หนงัสือยืนยนัโควตา  
๖. หลกัฐานอื่น ๆ ท่ีเก ีย่วขอ้ง เช่น หลกัฐานนายจา้ง ใบอนุญาตจดัตั้ง โรงงาน 
สัญญาจา้งงานกบับริษทัคู่คา้ สัญญากอ่สร้าง เป็นตน้  
๗. กรณีนายจา้งมอบอ านาจใหบุ้คคลอื่นด าเนินการแทน เช่น         
    (๑) มอบอ านาจใหพ้นกังาน แนบหลกัฐานประกนัสังคม หรือ ภงด.๑  
    (๒) มอบอ านาจใหบ้ริษทัจดัหางาน แนบส าเนาใบอนุญาตจดัหางาน (จง.๓) 
ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนผูรั้บอนุญาต หากมอบอ านาจให้ พนกังานใน
บริษทัจดัหางาน จะตอ้งแนบส าเนาบตัรผูแ้ทนผูรั้บอนุญาต จดัหางาน 

กรมการจดัหางาน 
ตรวจสอบ /จดัส่งค าร้องฯ ใหก้บัทางการเมียนมา ลาว/ กมัพูชา  

ผ่านสถานทูตเมียนมา ลาวและกมัพูชา ประจ าประเทศไทย (สอท.) 
ไม่เสียค่าใชจ่้าย 

ทางการเมียนมา ลาว และกมัพูชา 
ด าเนินการรับสมคัร คดัเลือกแรงงาน และจดัท าบญัชี 
รายช่ือ (Name List) แจง้นายจา้งไทย 

(ค่าใชจ่้ายประเทศตน้ทางก  าหนด) 

นายจา้ง/สถานประกอบการ 
น าบญัชีรายช่ือท่ีไดรั้บจากทางการเมียนมา ลาว/กมัพูชา ยื่น ขอ
อนุญาตท างานแทนคนต่างดา้ว ณ สจจ/สจก. ๑-๑๐ จนท. พิจารณา
อนุญาตและแจง้ กกจ.  

(ค่ายื่นค าขอและใบอนุญาตท างาน ๑,๐๐๐ บาท/ ปี/ คน) 

เอกสารประกอบการยื่นค าขออนุญาตท างานแทนคนต่างดา้ว  
๑. แบบค าขอ (ตท.๒) ๒. หนงัสือรับรองการจา้ง  
๓. ส าเนาหนงัสือยืนยนัการมีโควตา ๔. บญัชีรายช่ือคนต่างดา้วระบุด่านท่ีจะ
เดินทางเขา้มา ๕. ส าเนาหนงัสือเดินทาง ๖. รูปถ่ายคร่ึงตวั ๓ x ๔ เซนติเมตร 
จ านวน ๓ รูป ๗.หลกัฐานอื่น ๆ ท่ีเก ีย่วขอ้ง เช่น หลกัฐานนายจา้ง  ๘.กรณี
นายจา้งมอบอ านาจใหบุ้คคลอื่นด าเนินการแทน เช่น (๑) มอบอ านาจให้
พนกังาน แนบหลกัฐานประกนัสังคม หรือ ภงด.๑ (๒) มอบอ านาจใหบ้ริษทั
จดัหางาน ใหแ้นบส าเนาใบอนุญาตจดัหางาน (จง.๓) ส าเนาบตัรประจ าตวั
ประชาชนผูรั้บอนุญาต หากมอบอ านาจให้ พนกังานในบริษทัจดัหางาน ตอ้ง
แนบส าเนาบตัรลูกจา้งและตวัแทนจดัหา งาน 

กรมการจดัหางาน 
มีหนงัสือถึงหน่วยงานท่ีเก ีย่วขอ้ง ดงัน้ี  
๑. สถานทูตไทยประจ าประเทศลาว/กมัพูชา เพ่ือตรวจ ลงตราวีซ่า 
Non-L-A (ค่าธรรมเนียมวีซ่า ๕๐๐ บาท)  
๒. แจง้ส านกังานตรวจคนเขา้เมืองเพ่ือตรวจลงตราวีซ่า Non-L-A 
ใหแ้กแ่รงงานเมียนมา (ค่าธรรมเนียมวีซ่า ๕๐๐ บาท) และอนุญาต
ใหแ้รงงานต่างดา้วเมียนมา ลาว และกมัพูชา เดินทางผ่านด่านเขา้
มาในประเทศไทย 

แรงงานต่างดา้ว เม่ือเดินทางเขา้มาฯ ด าเนินการ ดงัน้ี 
๑. ตรวจสุขภาพ (๕๐๐ บาท) 
๒. น าใบรับรองแพทยไ์ปขอรับรับใบอนุญาตท างาน 
ณ สจจ/สจก. ๑-๑๐ 

หมายเหตุ : แรงงานต่างดา้วท่ีท างานในกจิการรับใชใ้นบา้น 
ประมง เกษตรและปศุสัตว ์ไม่สามารถเขา้สู่ระบบประกนัสังคมได้ 
ตอ้งเขา้สู่ระบบประกนัสุขภาพ (๑,๖๐๐ บาท/ คน/ ปี) 

เอกสารประกอบการยื่นขอรับใบอนุญาตท างาน 
 ๑. ค าร้องขอรับใบอนุญาตท างาน 
 ๒. ส าเนาหนงัสือเดินทาง และการตรวจลงตราวีซ่า 
 ๓. หนงัสือแจง้ผลการอนุญาตใหเ้ขา้มาท างานได ้
 ๔. ใบรับรองแพทย ์(ไม่เกนิ ๖ เดือน) 
 ๕. เอกสารอื่น ๆ ท่ีเก ีย่วขอ้ง 

ท่ีมา : กระทรวงแรงงาน, 2562 
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 2. ขอ้ปฏิบติัของนายจา้งท่ีตอ้งการจา้งแรงงานต่างดา้ว  
  2.1 กรณีท่ียงัไม่มีแรงงานต่างดา้วและตอ้งการจา้งแรงงานต่างดา้ว ให้ด  าเนินการ
โดยด าเนินการขอโควตาและยืน่ค  าร้องขอน าเขา้แรงงานต่างดา้วท่ีส านักงานจดัหางานจงัหวดัหรือ
ส านกังานจดัหางานกรุงเทพมหานครพ้ืนท่ี 1-10 
  2.2 กรณีมีแรงงานต่างด้าวอยู่แล้วและต้องการจ้างให้ถูกต้อง ให้ด  าเนินการ 
โดยตรวจสอบเอกสารแรงงานต่างดา้วว่ามีเอกสารดงัต่อไปน้ีหรือไม่ 
   2.2.1 บัตรประจ าตัวคนซ่ึงไม่มีสัญชาติไทย (บัตรชมพู)  ซ่ึงด้านหลัง 
เป็นใบอนุญาตท างานและยงัไม่หมดอาย ุ
   2.2.2 หนังสือเดินทางหรือเอกสารแทนหนังสือเดินทาง มีตราประทับวีซ่า 
Non Immigrant L-A ยงัไม่หมดอาย ุ
   2.2.3 ใบอนุญาตท างานเล่มสีน ้ าเงินท่ียงัไม่หมดอาย ุ
  2.3 หากตรวจสอบเอกสารแรงงานต่างด้าวแล้ว มีเอกสารอย่างใดอย่างหน่ึง 
ตามขอ้ 2 ใหน้ายจา้งไปติดต่อส านกังานจดัหางานจงัหวดั หรือส านกังานจดัหางานกรุงเทพมหานคร
พ้ืนท่ี 1-10 เพื่อขออนุญาตท างานหรือขอเปล่ียนนายจา้งแลว้แต่กรณี 
  2.4 หากตรวจสอบเอกสารแรงงานต่างด้าวแล้ว พบว่าแรงงาน ต่างด้าวไม่มี
เอกสารใด ๆ เลย ให้สันนิษฐานว่าเป็นแรงงานต่างดา้วหลบหนีเขา้เมืองผิดกฎหมาย ไม่สามารถ
ด าเนินการจา้งได ้
 3. การเปล่ียนนายจา้ง 
  กรณียงัไม่ส้ินสุดสญัญาจา้ง ตามมติคณะกรรมการฯ เม่ือ 1 พ.ย. 59 มีกรณี ดงัน้ี 
  3.1 นายจา้งเลิกจา้ง/ นายจา้งเสียชีวิต 
  3.2 นายจา้งลม้ละลาย 
  3.3 นายจา้งกระท าทารุณกรรมหรือท าร้ายร่างกายลกูจา้ง 
  3.4 นายจา้งไม่ปฏิบติัตามสญัญาจา้งงานหรือกฎหมายคุม้ครองแรงงาน 
  3.5 สภาพการท างานหรือสภาพแวดลอ้มท่ีอาจท าให้ได้รับอันตราย ต่อชีวิต 
ร่างกาย จิตใจหรือสุขภาพอนามยั 
 4. การเพ่ิมสถานท่ีท างาน 
  4.1 แรงงานจดทะเบียนและแรงงานน าเขา้ MOU 
  4.2 การเพ่ิมสถานท่ีท างานของนายจา้งรายเดียวกนั 
  4.3 ในกิจการก่อสร้าง ขนส่งสินคา้ หรือกิจการอ่ืนท่ีมีลกัษณะการท างานหลายแห่ง 
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  4.4 ในทอ้งท่ีจงัหวดัเดียวกนัยืน่ 1 ค  าขอ (ทุกสถานท่ีในทอ้งท่ีจงัหวดั) 
  4.5 หลายทอ้งท่ีจงัหวดั ยืน่ 1 ค  าขอต่อการเพ่ิม 1 ทอ้งท่ีจงัหวดั 
  4.6 ค่าค  าขอละ 100 บาท ยกเวน้ค่าธรรมเนียมการเพ่ิมทอ้งท่ี 

อาชีพสงวนของคนไทย 

 คณะกรรมการนโยบายบริหารจดัการการท างานของคนต่างดา้ว ได้พิจารณาร่วมกบั
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในการก าหนดงานท่ีห้ามคนต่างด้าวท าตามพระราชก าหนด (พ.ร.ก.) 
การบริหารจดัการการท างานของคนต่างดา้ว พ.ศ. 2560 เห็นชอบก าหนดอาชีพสงวนใหม่ โดยมี 
28 อาชีพท่ีหา้มคนต่างดา้วท าเด็ดขาด ให้คนต่างดา้วท าได ้12 อาชีพ 3 แบบ คือ แบบไม่มีเง่ือนไข 
1 แบบ แบบมีเง่ือนไข 8 แบบ และแบบมีเง่ือนไขตามข้อตกลงระหว่างประเทศอาเซียน 3 อาชีพ 
28 อาชีพสงวนของคนไทย หา้มคนต่างดา้วท า ไดแ้ก่  
 1. แกะสลกัไม ้ 
 2. ทอผา้ดว้ยมือ  
 3. ทอเส่ือ  
 4. ท ากระดาษสาดว้ยมือ  
 5. ท าเคร่ืองเงิน  
 6. ท าเคร่ืองดนตรีไทย  
 7. ท าเคร่ืองถม   
 8. ท าเคร่ืองทอง เคร่ืองเงิน หรือเคร่ืองนาก  
 9. ท าเคร่ืองลงหิน  
 10. ท าตุ๊กตาไทย  
 11. ท าบาตร  
 12. ท าผลิตภณัฑจ์ากผา้ไหมดว้ยมือ  
 13. ท าพระพุทธรูป  
 14. ท าร่มกระดาษหรือผา้  
 15. เรียงตวัพิมพอ์กัษรไทยดว้ยมือ  
 16. สาวหรือบิดเกลียวไหมดว้ยมือ  
 17. ขบัรถ  
 18. ขายของหนา้ร้าน  
 19. ขายทอดตลาด  
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 20. เจียระไนเพชรหรือพลอย  
 21.  ตดัผม ดดัผม หรืองานเสริมสวย  
 22. นายหน้า หรืองานตวัแทน ยกเวน้งานนายหน้าหรืองานตวัแทนในธุรกิจการคา้
หรือการลงทุนระหว่างประเทศ  
 23. มวนบุหร่ีดว้ยมือ  
 24. มคัคุเทศก ์หรืองานจดัน าเท่ียว  
 25. เร่ขายสินคา้  
 26.  เสมียนพนกังานหรือเลขานุการ  
 27. ให้บริการทางกฎหมายหรืออรรถคดี ยกเวน้งานปฏิบัติหน้าท่ีอนุญาต หรือ 
งานใหค้วามช่วยเหลือหรือท าการแทนในการด าเนินกระบวนการพิจารณาชั้นอนุญาตตุลาการ 
 28. นวดไทย (เป็นงานเพ่ิมข้ึนมาใหม่) 
 (กระทรวงแรงงานออกประกาศปลดล็อก 39 อาชีพสงวนเพื่อคนไทย โดยปลดล็อก 
ให้คนต่างด้าวท าได้ 12 อาชีพ และห้ามคนต่างด้าวท าเด็ดขาด 28 อาชีพ โดยเพ่ิมนวดแผนไทย 
เป็นงานหา้มใหม่ 1 อาชีพ) 
 โดยในส่วนงานขายของหน้าร้าน คนต่างดา้วท าไดเ้พียงการเสิร์ฟและช่วยขายของ 
แต่ห้ามเก็บหรือทอนเงิน เฝ้าร้านแทนนายจา้งไดแ้ค่ชัว่คราวและตอ้งมีนายจา้งอยู่ดว้ย ส่วนร้าน 
เสริมสวย ทั้งร้านตัดผมและท าเล็บ คนต่างด้าวท าไดเ้พียงปัดกวาดเช็ดถูภายในร้านและลา้งเท้า  
ลา้งมือไดเ้ท่านั้น หา้มตดัผม สระผม ตดัเลบ็ ทาเลบ็เด็ดขาด 
 นายอนุรักษ ์ทศรัตน์ อธิบดีกรมการจดัหางาน (กกจ.) กล่าวว่า ท่ีผา่นมาผูป้ระกอบการ
และนายจ้างเรียกร้องให้มีการปลดล็อกอาชีพสงวนบางอาชีพ หลงัจากห้ามมาตั้งแต่ปี 2522  
มีการเปิดเวทีรับฟังความเห็นจากทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัอาชีพต่าง ๆ ถึงการปลดล็อกอาชีพ
สงวนบางอาชีพใหต่้างดา้วท าได ้รวมทั้งรับฟังความเห็นผา่นเวป็ไซตข์องกรมการจดัหางาน โดยได้
สรุปผลแยกเป็น 3 กลุ่ม คือ  
 กลุ่ม 1 ไม่เป็นงานห้ามอีกต่อไป จ านวน 2 งาน ประกอบด้วย งานกรรมกร และ 
งานก่ออิฐ ช่างไม ้ช่างก่อสร้างอ่ืน ๆ ซ่ึงเดิมเป็นงานห้าม แต่ผ่อนผนัให้ท าแค่กรรมกรใชแ้รงงาน
ไม่ใช่งานฝีมือช่าง แต่เน่ืองจากขาดแคลนแรงงาน คนไทยมีการศึกษาสูงข้ึน ไม่ท างานหนัก 
จึงใหท้ าได ้แต่ตอ้งขออนุญาตท างานอยา่งถกูตอ้ง  
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 กลุ่มท่ี 2 ใหต่้างดา้วท าได ้10 งาน คือ  
 1. งานกสิกรรม เล้ียงสัตว ์งานป่าไม ้หรืองานประมง ยกเวน้งานท่ีใชค้วามช านาญ
เฉพาะสาขา  
 2. งานใหบ้ริการวิชาชีพทางบญัชี ตามกฎหมายว่าดว้ยวิชาชีพทางบญัชี แต่ไม่รวมถึง 
การตรวจสอบภายใน  
 3. งานท าท่ีนอนหรือผา้ห่มนวม  
 4. งานท ามีด  
 5. งานท ารองเทา้  
 6. งานท าหมวก  
 7. งานในวิชาชีพวิศวกรรม สาขาวิศวกรรมโยธา  
 8. งานในวิชาชีพสถาปัตยกรรม ยกเวน้ผูไ้ดรั้บการข้ึนทะเบียนตามขอ้ตกลงระหว่าง
ประเทศ  
 9. งานประดิษฐเ์คร่ืองแต่งกาย  
 10. งานป้ันหรือท าเคร่ืองดินเผา ส่วนใหญ่เป็นงานในอุตสาหกรรมการผลิต คนไทย 
ไม่นิยมท า แต่จะอนุญาตใหท้ าไดภ้ายใตเ้ง่ือนไข ตอ้งมีผูจ้า้งวาน ไม่เป็นเจา้ของกิจการเอง โดยจะ
ไม่อนุญาตใหท้ างานท่ีแสดงถึงอตัลกัษณ์ ศิลปวฒันธรรม ภูมิปัญญาไทย 
 และกลุ่มท่ี 3 เป็นกลุ่มงานหา้มเด็ดขาดมี 28 งาน ดงัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ 

แผนภาพท่ี 2-2  12 อาชีพใหม ่ท่ีคนต่างดา้วท าได ้ 
 

 
ท่ีมา : กระทรวงแรงงาน, 2561 
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 ซ่ึงทางกระทรวงแรงงานไดท้ าความเขา้ใจและช้ีแจง พร้อมประชาสัมพนัธ์ต่อประชาชน 
และเจา้หนา้ท่ีเป็นเวลา 1 เดือน นบัจากไดมี้การประกาศใชก้ฎหมายดงักล่าวตั้งแต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 
2561 จากนั้นในเดือนสิงหาคม 2561 เร่ิมบงัคบัใชก้ฎหมายอย่างเต็มรูปแบบ ซ่ึงระหว่างนั้นจะบงัคบั 
ใชก้ฎหมายเฉพาะในส่วนของต่างด้าวท่ีไม่มีใบอนุญาตและผ่อนผนัให้ต่างด้าวท่ีท างานห้ามท า
เท่านั้น 
 อนัสอดคลอ้งกบั อธิบดีกรมการจดัหางาน ท่ีกล่าวเน้นย  ้าก่อนหน้าน้ีว่า ทุกงานท่ีให้
คนต่างดา้วท า เพ่ือบรรเทาความขาดแคลนแรงงานเท่านั้น โดยยึดหลกั 3 ประการ ตอ้งไม่เป็นภยั 
ต่อความมัน่คง ไม่กระทบการมีงานท าของคนไทย และจะอนุญาตเท่าท่ีจ  าเป็น เพ่ือประโยชน์ 
ในการพฒันาประเทศ งานใดท่ีมีคนไทยท าเพียงพอแลว้ จะไม่ใหต่้างดา้วท า 
 ส าหรับโทษ หากแรงงานต่างด้าวท างานผิดประเภททั้ งขายของหน้าร้านหรือ 
แย่งอาชีพสงวนของคนไทย ฝ่าฝืนมีโทษปรับสูงถึง 200,000 บาท จ าคุกไม่เกิน 1 ปี กฎหมาย
ก าหนดให้แรงงานต่างดา้วท่ีมาท าอาชีพสงวนส าหรับคนไทยและท างานโดยไม่ไดรั้บอนุญาต 
ตามมาตรา 8 มีโทษจ าคุกไม่เกิน 5 ปี ปรับตั้งแต่ 2,000 – 100,000 บาท ส่วนนายจา้งถูกจบัในขอ้หา
ให้ต่างด้าวท างานไม่ตรงกบัใบอนุญาต หากผิดจริงมีอตัราโทษปรับ 10,000 – 100,000 บาทต่อ
แรงงานหน่ึงคน และหากท าผดิซ ้ามีโทษจ าคุกไม่เกิน 1 ปี ปรับเพ่ิมเป็น 50,000 – 100,000 บาทต่อ
แรงงานหน่ึง (ส านกัประชาสมัพนัธเ์ขต 7, 2562) 
 ทั้งน้ี งานท่ีผอ่นผนัใหแ้รงงานต่างดา้ว 3 สัญชาติ เมียนมา ลาว และกมัพูชา สามารถ
ท างานได ้2 ประเภท คือ งานกรรมกร และงานบา้น ส่วนงานขายของหน้าร้านหรือการเป็นเจา้ของ
กิจการย ังคงเป็นอาชีพท่ีห้ามแรงงานต่างด้าวท า ตามท่ีก  าหนดงานในอาชีพและวิชาชีพ 
ท่ีหา้มแรงงานต่างดา้วท า บญัชีทา้ยพระราชกฤษฎีกาก าหนดในอาชีพและวิชาชีพท่ีห้ามคนต่างดา้ว 
ท า พ.ศ. 2522 (ส านกัประชาสมัพนัธเ์ขต 7, 2562) 
 หากประชาชนพบแรงงานต่างดา้วท างานผิดกฎหมายหรือพบการกระท าความผิด
เก่ียวกบัการท างานของแรงงานต่างดา้ว สามารถแจง้เบาะแสไดท่ี้สายด่วนกรมการจดัหางาน 1506 
กด 2 หรือร้องเรียนไดท่ี้ กองทะเบียนจัดหางานกลางและคุม้ครองคนหางาน กรมการจัดหางาน 
หมายเลขโทรศพัท์ 0 - 2354 - 1376 หรือส านักงานจัดหางานกรุงเทพมหานครท่ีมีอยู่ 10 พ้ืนท่ี 
ทัว่กรุงเทพมหานคร (ส านกัประชาสมัพนัธเ์ขต 7, 2562) 
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การจัดการแรงงานต่างด้าวในประเทศไทย 

 1. แนวทางการด าเนินการบริหารจดัการการท างานของแรงงานต่างด้าว  
  ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวนัท่ี 16 มกราคม 2561 เห็นชอบการบริหารจัดการ 
การท างานของแรงงานต่างด้าวในประเทศไทยตามท่ีกระทรวงแรงงานเสนอ โดยเห็นชอบ 
ใหด้  าเนินการบริหารจดัการแรงงานต่างดา้วกลุ่มเดิมท่ีเคยไดรั้บอนุญาตท างานในประเทศไทย ดงัน้ี 
  1.1 แรงงานต่างดา้วสัญชาติกมัพูชา ลาว และเมียนมา ท่ีท างานในกิจการประมง
ทะเลและกิจการแปรรูปสัตวน์ ้ า ซ่ึงใบอนุญาตท างานไดห้มดอายุไปแลว้เมื่อวนัท่ี 1 พฤศจิกายน 
2560 
  1.2 แรงงานต่างดา้วสัญชาติกมัพูชา ลาว และเมียนมา ท่ีได้ด  าเนินการตามค าสั่ง
หวัหนา้คณะรักษาความสงบแห่งชาติ ท่ี 33/2560 ลงวนัท่ี 4 กรกฎาคม 2560 ท่ีผ่านการตรวจสอบ 
คดักรองความสมัพนัธน์ายจา้ง – ลกูจา้ง (ใบจบัคู่) 
  1.3 แรงงานต่างดา้วสญัชาติกมัพชูา ลาว และเมียนมา ท่ีถือบตัรประจ าตวัซ่ึงไม่มี 
สญัชาติไทย (บตัรสีชมพ)ู ไดรั้บการผอ่นผนัให้อยู่ในราชอาณาจกัรและท างานถึงวนัท่ี 31 มีนาคม 
2561 
  แรงงานต่างดา้วสญัชาติกมัพชูา ลาว และเมียนมา ดงักล่าวขา้งตน้ ท่ีผา่นการพิสูจน์
สญัชาติแลว้ อนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจกัรและอนุญาตท างานต่อไปอีกถึงวนัท่ี 31 มีนาคม 2563 
ส่วนแรงงานต่างดา้วท่ีท างานในกิจการประมงทะเล และกิจการแปรรูปสัตวน์ ้ าอนุญาตให้อยู่ใน
ราชอาณาจักรและอนุญาตท างานถึงวนัท่ี 1 พฤศจิกายน 2562 ส าหรับแรงงานต่างดา้วท่ียงัไม่ได้
พิสูจน์สัญชาติเห็นชอบให้ขยายระยะเวลาการอยู่ในราชอาณาจกัรและอนุญาตท างานถึงวนัท่ี 30 
มิถุนายน 2561 เพื่อพิสูจน์สญัชาติใหแ้ลว้เสร็จภายในวนัท่ี 30 มิถุนายน 2561 โดยให้แรงงานต่างดา้ว 
มาจดัท าทะเบียนประวติั หรือปรับปรุงทะเบียนประวติั ณ ศนูยบ์ริการเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) 
ซ่ึงจดัตั้งข้ึนทุกจงัหวดัและกรุงเทพมหานคร ภายในวนัท่ี 31 มีนาคม 2561 เมื่อแรงงานต่างดา้วผ่าน
การพิสูจน์สัญชาติแลว้ จะได้รับอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักรและอนุญาตท างานถึงวนัท่ี 31 
มีนาคม 2563 (กระทรวงแรงงาน, 2562) 
  เพื่อให้การด าเนินการเป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรีดังกล่าวข้างต้น กระทรวง
แรงงานโดยกรมการจดัหางาน จึงไดด้  าเนินการจดัท าคู่มือการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีเพื่อใชเ้ป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นไปตามแนวทางเดียวกัน 
(กระทรวงแรงงาน, 2562) 
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 2. หน้าที่ของนายจ้าง  
  กระทรวงแรงงานไดแ้ยกพิจารณาไว ้3 ประการ ดงัน้ี 
  2.1 หนา้ท่ีตามสญัญาจา้งแรงงาน จ่ายสินจา้งเพื่อตอบแทนการท างานตลอดเวลา 
ท่ีลูกจา้งท างานให้ (หากไม่ท าไม่ต้องจ่าย) ยกเวน้มีกฎหมายก าหนดให้จ่าย เช่น วนัหยุดประจ า
สปัดาห์ วนัหยดุพกัผอ่นประจ าปี วนัหยดุตามประเพณี ป่วยเท่าท่ีป่วยจริงแต่ไม่เกิน 30 วนั ลาท าหมนั
โดยมีใบรับรอง ลาคลอดบุตรได ้90 วนัแต่จ่ายไม่เกิน 45 วนั ถูกเรียกพลฝึกวิชาทหารจ่ายไม่เกิน  
60 วนั ลูกจา้งเด็กลาฝึกอบรม จ่ายไม่เกิน 30 วนั หากนายจา้งไม่มีงานให้ลูกจา้งท า เช่น นายจา้ง
ไม่ไดรั้บอนุญาต ยงัตอ้งจ่ายจนกว่าจะบอกเลิกสญัญา พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน หากนายจา้ง
จ  าเป็นตอ้งหยดุกิจการทั้งหมดหรือบางส่วน หรือชัว่คราวโดยมิใช่เหตุสุดวิสยั ตอ้งจ่ายเงินแก่ลกูจา้ง
ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 50 ของค่าจา้งในวนัท างาน 
  2.2 หน้าท่ีอ่ืน ๆ ส่งมอบงานให้ลูกจา้ง ดูแลความปลอดภยั ให้สวสัดิการในการ
ท างาน หนา้ท่ีตามหลกักฎหมายละเมิด และกฎหมายคุม้ครองแรงงาน ปฏิบติัอยา่งเสมอภาค จ่ายเงิน
สมทบกองทุนเงินทดแทน และกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง กรณีลูกจ้าง 40 คนข้ึนไป ต้องรับผิด
ร่วมกบัลกูจา้งต่อบุคคลภายนอก ส าหรับการท าละเมิดในทางการท่ีจา้งของลูกจา้ง ออกใบส าคญั
แสดงการท างานของลูกจ้างเม่ือสัญญาส้ินสุด ออกค่าเดินทางขากลบั จ่ายค่าชดเชยเม่ือเลิกจ้าง 
ค่าชดเชยพิเศษกรณีตามกฎหมาย และมีหน้าท่ีตามกฎหมายอ่ืน เช่น กฎหมายประกันสังคม 
กฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าดว้ยการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนและวุฒิสภา 
  2.3 การบังคับกรณีท่ีนายจ้างผิดหน้าท่ี ถือเป็นการผิดนัดช าระหน้ี ต้องรับผิด
ดอกเบ้ีย และอาจตอ้งรับผิดในเงินเพ่ิมตามกฎหมายคุม้ครองแรงงาน และลูกจา้งสามารถก าหนด
ระยะเวลาพอสมควรใหน้ายจา้งช าระหน้ี หากไม่ช าระ ลกูจา้งบอกเลิกสญัญาได ้กรณีผดิหนา้ท่ีถือวา่
ช าระหน้ีไม่ตอ้งตามประสงค ์เช่น ไม่ใหส้วสัดิการตามตกลง เรียกค่าเสียหายได ้
 3. ผูป้ระกอบการกบัปัญหาแรงงานต่างดา้ว สามารถแยกเป็นประเด็นส าคญั ไดด้งัน้ี 
  3.1  วตัถุประสงค์การลงโทษทางอาญาและข้อพิจารณาการก าหนดอตัราโทษ  
ตามพระราชก าหนด  
   การลงโทษทางอาญามีวตัถุประสงค์ท่ีความแตกต่างกัน ข้ึนอยู่ก ับหลกัคิด 
ในแต่ละยุค แต่ท่ีถือว่าเป็นวตัถุประสงค์หลกัคือ การลงโทษเพื่อการแกแ้คน้แทน โดยรัฐลงโทษ
แทนผูเ้สียหายคู่กรณี เพื่อป้องกันมิให้เกิดการแก้แค้นกันเองและเพื่อตอบสนองสัญชาติญาณ  
ของคนส่วนใหญ่ในสังคม การลงโทษเพื่อการตัดโอกาสไม่ให้กระท าผิดอีก โดยรัฐกนัผูก้ระท า
ความผิดให้ออกไปจากสังคมชั่วคราวหรือถาวร เพ่ือให้สังคมมีความปลอดภัย การลงโทษ 
เพ่ือการแกไ้ขฟ้ืนฟู โดยรัฐให้โอกาสผูก้ระท าความผิดไดก้ลบัตัว แกไ้ขปรับปรุงตวัเพ่ือกลบัคืน 
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สู่สังคม แต่การลงโทษนายจ้างท่ีจ้างคนต่างด้าว ท่ีไม่มีใบอนุญาตท างานนั้น มีว ัตถุประสงค ์
ท่ีแตกต่างออกไป เพราะรัฐบาลมีวตัถุประสงคเ์พ่ือการป้องปรามยบัย ั้ง โดยตอ้งการลงโทษนายจา้ง
ใหเ้ข็ดหลาบ ไม่กลา้ว่าจา้งคนต่างดา้วท่ีไม่มีใบอนุญาตท างาน ขณะเดียวกนัก็เป็นการส่งสัญญาณ
ให้นายจ้างรายอ่ืน ๆ เกรงกลวั ไม่กลา้ท าความผิดในลกัษณะเดียวกัน ในทางอาชญาวิทยาการ 
ป้องปราม ยบัย ั้ง การกระท าความผดิจะไดผ้ลก็ต่อเมื่อประชาชนเห็นชอบท่ีจะปฏิบติัตามกฎหมาย 
เพราะรู้สึกว่าเป็นบทลงโทษท่ีเป็นธรรม เหมาะสมกบัความผดิไม่ใช่เพราะรู้สึกเกรงกลวัความรุนแรง
ของบทลงโทษเพียงอยา่งเดียว ดงันั้นการก าหนดอตัราโทษตามพระราชก าหนดจะก าหนดเพราะถือ
ว่าเป็นอ านาจของรัฏฐาธิปัตยฝ่์ายเดียวไม่ได้ แต่ต้องพิจารณาถึงลักษณะการกระท าความผิด  
มูลเหตุจูงใจและผลกระทบต่อประชาชนดว้ย อตัราโทษท่ีก  าหนดจึงจะเหมาะสม เป็นธรรมและ  
เป็นท่ียอมรับของประชาชน 
  3.2 ลักษณะความผิดและการก าหนดอัตราโทษฐานจ้างคนต่างด้าวท่ีไม่มี
ใบอนุญาตท างาน  
   การจา้งคนต่างดา้วท่ีไม่มีใบอนุญาตท างาน เป็นการกระท าความผิดท่ีไม่ใช่
เป็นความผิดในตัวเอง แต่เป็นการกระท าความผิดเพราะขัดต่อนโยบายของรัฐบาลเท่านั้ น 
ซ่ึงนโยบายของรัฐบาลก็เปล่ียนแปลงไดต้ลอดเวลา ต่างจากความผิดฐานฆ่าคน ลกัทรัพย ์วางเพลิง 
เป็นต้น ท่ีเป็นการกระท าความผิดท่ีเป็นความผิดในตัวเอง เป็นความผิดทั้ งทางศาสนาและ 
ทางกฎหมาย ทุกรัฐจึงมีบทลงโทษอย่างเด็ดขาด และท่ีส าคญัการท่ีนายจา้งจา้งคนต่างดา้วท่ีไม่มี
ใบอนุญาตท างาน ก็ไม่อาจสรุปไดว้่านายจา้งกระท าความผดิฐานคา้มนุษยไ์ปดว้ย เพราะนายจา้งอาจ
ไม่ไดข่้มขู่ บงัคบั ลกัพา ฉ้อฉล หลอกลวง หน่วงเหน่ียว กกัขัง เป็นตน้ ต่อลูกจา้งต่างดา้วท่ีไม่มี
ใบอนุญาตท างานเลย แต่ในทางกลบักนันายจา้งอาจกระท าความผดิฐานคา้มนุษยต่์อลูกจา้งต่างดา้ว
ท่ีมีใบอนุญาตท างานก็ไดจึ้งเป็นการกระท าความผดิคนละกรณีกนั ดงันั้นการพิจารณาก าหนดอตัรา
โทษปรับนายจ้างท่ีจ้างคนต่างด้าวท่ีไม่มีใบอนุญาตท างาน จึงต้องพิจารณาตามความจริงท่ีว่า 
นายจา้งกระท าไปเพราะความจ าเป็นทางเศรษฐกิจท่ีไม่อาจหาคนงานได ้ทั้งรัฐบาลเองก็ไม่สามารถ
ช่วยเหลือได้ การสรุปว่าการท่ีนายจ้างจ้างคนต่างด้าวท่ีไม่มีใบอนุญาตท างานเพราะมีเจตนา 
คา้มนุษยห์รือประกอบอาชญากรรมอ่ืนด้วยโดยไม่มีข้อเท็จจริงอ่ืนประกอบ ไม่อาจกระท าได ้  
การก าหนดอตัราโทษปรับนายจ้างท่ีจ้างคนต่างด้าวไม่มีใบอนุญาตท างานท่ีรุนแรงโดยเทียบ  
กบัความผดิอื่น จึงไม่สมเหตุสมผลไม่เหมาะสมและไม่เป็นธรรม 
  3.3 เหตุผลท่ีรัฐบาลก าหนดอตัราโทษปรับนายจา้งท่ีจา้งคนต่างดา้วท่ีไม่มีใบอนุญาต
ท างานท่ีรุนแรง  
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   การท่ีรัฐบาลก าหนดโทษปรับนายจ้างท่ีจ้างคนต่างด้าวท่ีไม่มีใบอนุญาต
ท างานท่ีรุนแรง โดยหวงัว่านายจา้งทัว่ประเทศจะเกิดความเกรงกลวัและไม่กลา้จา้งคนต่างดา้ว 
ท่ีไม่มีใบอนุญาตท างานอีกต่อไป โดยรัฐบาลมีพ้ืนฐานความคิดท่ีว่า เหตุท่ีนายจา้งจา้งคนต่างดา้ว 
ท่ีไม่มีใบอนุญาตท างานเพราะนายจา้งไม่ตอ้งการแบกรับตน้ทุนต่างๆ เช่น ค่าจา้งและสวสัดิการ  
ตามกฎหมาย ค่าใชจ่้ายในการจดทะเบียน เป็นตน้ ดงันั้นเม่ือพระราชก าหนดมีผลใชบ้งัคบั นายจา้ง
จึงคดัคา้น กบัไม่ยอมใหค้วามร่วมมือในการจดัระเบียบการท างานของคนต่างดา้ว 
  3.4 สาเหตุท่ีนายจา้งว่าจา้งคนต่างดา้วท่ีไม่มีใบอนุญาตท างาน 
   ในปัจจุบันคนต่างด้าวส่วนใหญ่มีเครือข่ายญาติพี่น้องเพื่อนฝูงท่ีสามารถ
สอบถามเปรียบเทียบสภาพการจา้งของนายจา้งไดง่้าย โดยก่อนท่ีคนต่างดา้วจะตกลงท างานกับ
นายจา้งรายใด ไม่ว่านายจา้งจะท าหรือไม่ท าใบอนุญาตท างานให้ก็ตามก็จะสอบถามและต่อรอง
เร่ืองค่าจา้งและสวสัดิการก่อนเสมอ นายจา้งท่ีจ่ายค่าจา้งน้อยกว่าวนัละ 300 บาท หรือไม่มีสวสัดิการ 
จะหาคนต่างดา้วท างานไดย้ากมาก ส าหรับลกูจา้งต่างดา้วท่ีท างานเล้ียงเด็กหรือดูแลคนแก่ส่วนใหญ่
จะไดค่้าจา้งสูงกว่าค่าจา้งขั้นต ่าและไดส้วสัดิการท่ีดี จึงเห็นไดว้่าภาระการจ่ายค่าจา้งหรือจดัสวสัดิการ 
ไม่ใช่เหตุผลหลกัท่ีท าให้นายจา้งจ้างคนต่างด้าวไม่มีใบอนุญาตท างาน เพราะไม่ว่าคนต่างด้าว  
มีหรือไม่มีใบอนุญาตท างาน นายจ้างส่วนใหญ่ก็ต้องรับผิดชอบจ่ายค่าจ้างหรือจัดสวสัดิการ 
ท่ีใกลเ้คียงกนั  
   แต่สาเหตุท่ีนายจา้งจ้างคนต่างดา้วท่ีไม่มีใบอนุญาตท างานแบ่งออกได้ คือ 
กลุ่มนายจา้งท่ียนิยอมท าตามกฎหมายตั้งแต่แรก โดยยอมจ่ายเงินเกือบสองหม่ืนบาทต่อคนต่างดา้ว
แต่ละคน จา้งนายหนา้ใหจ้ดัหาคนต่างดา้วให้ แต่เมื่อลูกจ้างไดห้นังสือเดินทางแลว้ลูกจา้งบางราย 
ก็หลบหนีนายจา้งท างานไม่ครบสญัญา นายจา้งจึงไม่อยากลงทุนน าเขา้คนต่างดา้วอยา่งถกูกฎหมาย
อีกแต่หนัไปเส่ียงจา้งคนต่างดา้วท่ีไม่มีใบอนุญาตท างานแทน 
   กลุ่มนายจ้างท่ีไม่อยากจะจา้งคนต่างดา้วท่ีมีใบอนุญาตท างานมาตั้งแต่แรก 
เพราะเห็นว่าการขออนุญาตว่าจา้งคนต่างดา้วมีขั้นตอนท่ียุ่งยาก หรือไม่อยากเสียค่าบริการแพง ๆ 
ใหน้ายหนา้หรือเกรงปัญหาลกูจา้งต่างดา้วหลบหนี เป็นตน้ 
   สาเหตุเหล่าน้ีหากรัฐบาลสามารถป้องกนัหรือแกไ้ขไดต้ั้งแต่ในการจดัระเบียบ
การท างานของคนต่างดา้วท่ีผา่นมา ปัญหานายจา้งว่าจา้งคนต่างดา้วไม่มีใบอนุญาตท างานก็จะน้อย 
แต่เมื่อรัฐบาลยงัป้องกันหรือแก้ไขไม่ได้ แต่หวงัการก าหนดอตัราโทษปรับนายจ้างท่ีรุนแรง  
เพียงอยา่งเดียวจึงถกูนายจา้งคดัคา้นเพราะไดรั้บผลกระทบอยา่งมาก 
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   นายจ้างส่วนใหญ่ท่ีคัดค้านการก าหนดอัตราโทษปรับท่ีรุนแรง ก็เพราะ 
ความจ าเป็นทางเศรษฐกิจ แต่หากรัฐบาลสามารถแกไ้ขปัญหาลกูจา้งต่างดา้วหลบหนีนายจา้ง แกไ้ข
ปัญหาการขออนุญาตว่าจา้งคนต่างดา้วท่ีมีขั้นตอนยุ่งยาก กบัควบคุมการเรียกเก็บค่าบริการจดัหา 
คนต่างดา้วของนายหนา้ท่ีมีราคาสูงได ้โดยท าควบคู่กบัก  าหนดอตัราโทษปรับนายจา้งท่ีสมเหตุสมผล 
เหมาะสมและเป็นธรรม นายจ้างก็จะให้ความร่วมมือจดทะเบียนลูกจ้างต่างด้าวอย่างถูกต้อง  
ตามกฎหมายอยา่งแน่นอน  
   หากรัฐบาลไม่สามารถแกไ้ขปัญหาดงักล่าวได ้แต่คาดหวงัว่านายจา้งจะเกรงกลวั
โทษปรับท่ีรุนแรง แลว้ไม่กลา้จ้างคนต่างดา้วท่ีไม่มีใบอนุญาตท างาน ก็เป็นเร่ืองท่ีหวงัได้ยาก 
เพราะนายจา้งบางส่วนท่ีมีความจ าเป็นตอ้งจา้งคนต่างดา้วจริง ๆ ก็จะเส่ียงจา้งคนต่างดา้วท่ีไม่มี
ใบอนุญาตท างานต่อไป โดยอาศยัหน่วยงานท่ีรับผิดชอบบงัคบักฎหมายให้ช่วยคุม้ครองดูแลให้  
ซ่ึงก็เป็นเหตุการณ์ท่ีพบเห็นได้ทั่วไปในขณะน้ี กิจการขนาดเล็กหรือขนาดกลางก็อาจเปล่ียน 
ไปท าธุรกิจประเภทอ่ืนท่ีใชค้นงานต่างดา้วน้อยลงหรือหยุดกิจการไปเลย ส่วนกิจการขนาดใหญ่  
ก็อาจยา้ยโรงงานไปตั้ งท่ีประเทศเพ่ือนบ้านซ่ึงสามารถหาคนงานได้ง่ายและเพียงพอ กรณีน้ี 
ก็เคยเกิดข้ึนแลว้เม่ือคร้ังท่ีประเทศไทยประกาศข้ึนอตัราค่าจา้งขั้นต ่าวนัละ 300 บาททัว่ประเทศ  
แต่ไม่ว่านายจา้งจะเลือกทางออกใด ต่างลว้นไม่เป็นผลดีต่อเศรษฐกิจของประเทศทั้งส้ิน  

สภาพความจ าเป็นและปัญหาการน าแรงงานต่างด้าวเข้ามาทดแทนแรงงานไทย 

 กองเผยแพร่และประชาสัมพนัธ์ (2559) กล่าวว่า การเคล่ือนยา้ยของแรงงานทัว่โลก
เกิดข้ึนในปริมาณและในลกัษณะท่ีซับซ้อนกว่าในอดีต การเคล่ือนยา้ยของแรงงานข้ามชาติ 
ในประเทศไทยเอง นับวนัก็จะยิ่งเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงประเทศไทยก็ไม่อาจปฏิเสธได้ถึงความจ าเป็น 
ของการรับแรงงานข้ามชาติท่ีจะเขา้มาเป็นก าลงัส าคัญในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศ 
ดว้ยเหตุน้ี ประเทศไทยจึงตอ้งหาวิธีและมาตรการในการด าเนินการท่ีเหมาะสมกบัสภาพความเป็นจริง
ของตลาดแรงงาน เพื่อใหส้ามารถรองรับการเคล่ือนยา้ยของแรงงานขา้มชาติไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
เกิดประโยชน์สูงสุด และสอดคลอ้งกบัหลกัและแนวปฏิบติัของการจา้งงานอยา่งมีจริยธรรม ท่ีไม่ใช่
หน้าท่ีของฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด หากแต่จ าเป็นต้องอาศยัความตระหนักและความร่วมมือจากทุกฝ่าย 
ในการสร้างระบบหรือกระบวนการเคล่ือนยา้ยและการจา้งงานแรงงานต่างดา้วท่ีปลอดภยั โปร่งใส 
มีจริยธรรม และใหค้วามส าคญักบัการปกป้องศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยแ์ละสิทธิเสรีภาพส่วนบุคคล
ของลกูจา้ง  
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 10 ปีท่ีผ่านมา ประเทศไทยมีความต้องการแรงงานต่างด้าวในสัดส่วนท่ีสูงข้ึน 
เน่ืองจากประชากรวยัท างานของประเทศไทยมีจ านวนลดลง ขณะท่ีประชากรวยัสูงอายุเพ่ิมข้ึน 
อย่างต่อเน่ือง ซ่ึงเป็นสาเหตุส าคัญท่ีท าให้ประเทศไทยอยู่ในภาวะท่ีขาดแคลนแรงงาน และ 
มีความจ าเป็นท่ีจะต้องรับแรงงานจากประเทศเพื่อนบ้านเข้ามาทดแทน เพื่อรักษาไว้ซ่ึง 
การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ และการพฒันาดา้นอ่ืน ๆ ทางสังคมอย่างต่อเน่ือง ปัจจุบนัประเทศ
ไทยมีจ านวนแรงงานต่างดา้วกว่า  3 ลา้นคน และมีแนวโน้มท่ีจะเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในส่วนของแรงงานในธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง และกิจการประมงท่ีถือเป็นฐานก าลัง 
ทางเศรษฐกิจท่ีส าคญัของประเทศไทยในตลอดระยะเวลาหลายปีท่ีผา่นมา 

แนวคิดเกี่ยวกับธุรกิจรับเหมาก่อสร้างของไทย 

 การก่อสร้าง (Construction) คือ กิจกรรมหรือการกระท าท่ีท าให้เกิด การประกอบ
หรือการติดตั้ง ใหเ้กิดเป็นอาคาร โครงสร้าง ระบบสาธารณูปโภค หรือส่วนประกอบของส่ิงท่ีกล่าว
ขา้งตน้ และมกัจะหมายถึงงานทางดา้นโยธาเป็นส่วนใหญ่ ซ่ึงการก่อสร้างเป็นการปฏิบติัวิชาชีพ
แขนงหน่ึง ซ่ึงประกอบดว้ยงานไม ้งานคอนกรีต งานปูนก่อฉาบ งานเหลก็ ช่างซ่ึงปฏิบติังานในงาน
แขนงนั้น ๆ ก็จะเรียกตามประเภทของงานนั้น ๆ เช่น ช่างไม ้ช่างปูน ฯลฯ ค าท่ีเรียกโดยรวมก็คือ 
ช่างก่อสร้าง และผูท่ี้มีอาชีพลงทุนรับจา้งท างานก่อสร้างจะเรียกทัว่ ๆ ไปว่า ผูรั้บเหมา  
 ธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง เป็นอุตสาหกรรมพ้ืนฐานท่ีมีลกัษณะพิเศษต่างจากธุรกิจการ
ผลิต หรือธุรกิจซ้ือมาขายไป เน่ืองจากมีการด าเนินแยกเป็นโครงการ โดยตอ้งมีกระบวนการในการ
ประมาณการกิจกรรมของงานก่อสร้าง มีการก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการท่ีตอ้งสอดคลอ้งกบั 
งานก่อสร้างหลกั มีการประเมินตน้ทุนค่าวสัดุและค่าแรงงาน มีการจดัขอ้เสนอราคาเพื่อแข่งขัน 
ในการรับงาน เมื่อไดรั้บงานแลว้ นอกจากการด าเนินงานตามแผนงาน จะต้องมีการเบิกจ่ายเงิน 
เป็นงวด มีกฎขอ้บงัคบัต่าง ๆ  ตามแต่สถานท่ี ๆ เขา้ปฏิบติังานไดก้  าหนด ทั้งน้ีธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง
ยงัมีความเก่ียวขอ้งกบัคน วสัดุ เคร่ืองจกัร และค่าใชจ่้ายจ านวนมาก 
 1. ประเภทของโครงการก่อสร้าง ประเภทของโครงการก่อสร้าง อาทิเช่น งานอาคาร 
ไดแ้ก่  
  1.1 งานบา้นพกัอาศยั 
  1.2 งานอาคารพกัอาศยัรวม ขนาดใหญ่ 
  1.3 งานอาคารส านกังาน 
  1.4 งานหา้งสรรพสินคา้  
  1.5 Community Mall 



36 

  1.6 งานโรงเรียน 
  1.7 งานอาคารทางศาสนา 
  1.8 งานอาคารทางดา้นอุตสาหกรรม เช่นโรงงาน โรงเก็บวสัดุ ฯลฯ 
  1.9 โรงแรม 
  1.10 โรงงาน 
  1.11 งานอาคารเพื่อกิจกรรมอ่ืน ๆ เช่นสนามกีฬา โรงเก็บเคร่ืองบิน อาคารท่ีพกั
ผูโ้ดยสาร ฯลฯ 

ตารางท่ี 2-1  การเปรียบเทียบประเภทของงานก่อสร้าง 

 
ท่ีมา : Krungsri Research, 2562 
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ตารางท่ี 2-2  การเปรียบเทียบงานก่อสร้างตามขนาดของผูป้ฏิบติังาน 
 

 
ท่ีมา : Krungsri Research, 2562 
  บริบทแรงงานในธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง 
  ธุรกิจรับเหมาก่อสร้างเป็นธุรกิจท่ีมีความหลากหลายในเชิงขนาดของประกอบการ 
มีตั้งแต่ผูรั้บเหมารายเลก็มีคนงาน 10 กว่าคน จนถึงผูรั้บเหมาขนาดใหญ่ท่ีมีจ  านวนคนงานหลายหม่ืนคน 
และมีผูรั้บเหมาจ านวนมากในทอ้งตลาด และมีจ  านวนมากท่ีเกิดใหม่และยกเลิกกิจการแต่ผูรั้บเหมา
ท่ีกล่าวมาน้ีต้องพ่ึงพาแรงงานต่างดา้วดว้ยกันทั้งหมด และยงัมีโครงสร้างการจา้งงานท่ีซบัซอ้น 
ด้วยการรับงานตรงจากเจ้าของโครงการหรือเป็นผูรั้บเหมาช่วงต่อกันมา เป็นแต่ละสายงาน  
เน่ืองจากงานก่อสร้างประกอบดว้ยสายงานจ านวนมาก เช่น คนงานท าเข็มเจาะขนาดเล็ก คนงาน 
ท าเข็มเจาะขนาดใหญ่ คนงานตอกเสาเข็ม คนงานเทปูน คนงานผกูเหลก็ คนงานท าไมแ้บบ คนงาน
ก่ออิฐ คนงานปูกระเบ้ือง คนงานมุงหลงัคาก็จะแบ่งย่อยออกไปตามวสัดุหลงัคา ช่างเช่ือมทัว่ไป 
ช่างเช่ือม X-Ray ช่างฝ้า ช่างสี ช่างอลูมิเนียม ช่างสแตนเลส ช่างรางน ้ า เป็นตน้ ซ่ึงคนงานเหล่าน้ี
มกัจะไม่สามารถท างานไดห้ลายอยา่ง หรือถา้ท าไดห้ลายอยา่ง ก็จะขาดประสิทธิภาพในการท างาน 
จะมีความช านาญเฉพาะดา้นแตกต่างกนัไป 
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 นอกเหนือจากความหลากหลายข้างต้น ธุรกิจรับเหมาก่อสร้างยงัเป็นงานรับเหมา 
ท่ีมีขั้นตอนการประมลูงาน การท างานตามระยะเวลาตามสัญญาก่อสร้าง ระยะเวลาการรับประกนั
ผลงาน ความถ่ีของการรับงาน ความต่อเน่ืองของการรับงาน และขนาดของโครงการ ลว้นแลว้  
แต่มีผลต่อจ านวนแรงงานต่างดา้วท่ีจะน ามาใช้งานในบริษัท บางช่วงต้องการคนมาก บางช่วง
ตอ้งการคนนอ้ย บางช่วงตอ้งใชช่้างไม ้บางช่วงตอ้งใชช่้างปูน จะเป็นการบริหารจดัการท่ีมีความ
ซบัซอ้นอยูใ่นงานรับเหมาเป็นอนัมาก 
 นอกจากน้ี บริษทัเป็นผูรั้บเหมารับงานก่อสร้างทัว่ราชอาณาจกัร ผูรั้บเหมาก่อสร้าง 
ไม่เหมือนโรงงานท่ีมีสายการผลิตประจ าท่ี บริษทัรับเหมาก่อสร้างตอ้งโยกยา้ยคนงานขา้มจงัหวดั
เป็นเร่ืองปกติของธุรกิจ งานรับเหมาก่อสร้างมีวนัเร่ิมตน้ วนัเสร็จส้ินของงานตามสัญญา และ 
มีค่าปรับหากไม่สามารถส่งมอบงานไดต้รงตามเวลา ซ่ึงความส าเร็จของงานจ าเป็นตอ้งใชแ้รงงาน 
ท่ีตรงกบัประเภทงานในช่วงเวลาท่ีเป็นไปตามแผนงาน ซ่ึงทั้งหมดน้ีตอ้งใชแ้รงงานต่างดา้วเป็น
ส่วนประกอบท่ีส าคญั 
 การทบทวนวรรณกรรม ผลการศึกษาพบว่า  แนวทางการจัดการแรงงานต่างด้าว 
ในงานธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง อาศยัขอ้กฎหมาย ระเบียบขอ้บงัคบัของรัฐเป็นแนวทางในการจดัการ
ใหเ้กิดความเรียบร้อยในสงัคม เพื่อใหไ้ม่ใหก้ระทบต่อสงัคมและประเทศชาติ ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองของ 
การเขา้มาแยง่งานคนไทยอย่างผิดกฎหมายของคนต่างชาติ การจดัการสาธารณูปโภคภายในประเทศ 
ท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั เป็นตน้ รัฐจึงตอ้งควบคุมดูแลใหเ้กิดความเรียบร้อยมากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้ซ่ึงตอ้ง
อาศยัความร่วมมือจากผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้างท่ีมีลกูจา้งเป็นแรงงานต่างชาติดว้ย 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การศึกษาแนวทางการจัดการแรงงานต่างด้าวในงานธุรกิจ รับเหมาก่อสร้าง 
มีงานศึกษาวิจยัเก่ียวขอ้งท่ีสามารถน าผลการวิจยัมาประกอบการศึกษาไดด้งัน้ี 
 อลงกต ฐานวฒันศิริ (2556) ศึกษาวิจัย เร่ือง การวิเคราะห์ปัญหาการจ้างแรงงาน 
ต่างด้าวของผูรั้บเหมาก่อสร้างไทย ปัญหาการขาดแคลนแรงงานไทยเกิดข้ึนในช่วงท่ีสภาวะ
เศรษฐกิจและการก่อสร้างมีขยายตัวสูง ทางออกหน่ึงท่ีผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง  
ใช้แก้ปัญหา คือ การจ้างแรงงานต่างด้าวเข้ามาทดแทน แต่แรงงานต่างด้าวยงัคงมีข้อจ  า กัด 
บางประการท่ีไม่สามารถทดแทนแรงงานไทยได้ น ามาซ่ึงการเกิดปัญหาและอุปสรรคในการ
ก่อสร้าง งานวิจยัน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบการจ้างและท าการวิเคราะห์ประเด็นปัญหา 
ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนต่อผูรั้บเหมาจากการจา้งแรงงานต่างดา้วในโครงการก่อสร้าง พร้อมทั้งเสนอแนะ
แนวทางป้องกนัและแกไ้ข ขั้นตอนการวิจยัประกอบดว้ย การรวบรวมประเด็นปัญหาจากงานวิจยั 
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ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงการสัมภาษณ์บุคลากรฝ่ายผูรั้บเหมาท่ีมีการจา้งแรงงานต่างด้าวในโครงการ 
เพื่อท าการพฒันาแบบสัมภาษณ์ ในการส ารวจความคิดเห็นของผูรั้บเหมาเก่ียวกบัประเด็นปัญหา
ต่าง ๆ ใน 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นกฎหมายและขอ้บงัคบั ดา้นทกัษะและฝีมือแรงงาน ดา้นการส่ือสาร 
และการปฏิบติังานดา้นความปลอดภัยในการท างาน และด้านสังคมและสาธารณสุข พร้อมทั้ง
ประเมินระดบัความถ่ี ความรุนแรง และความส าคญัของปัญหา เพื่อท าการวิเคราะห์ร่วมกบัเอกสาร
และงานวิจยัส าหรับเสนอแนวทางการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา จากผลการศึกษาพบประเด็นปัญหา
ส าคญัท่ีส่งผลกระทบต่อตน้ทุน และเวลาของผูรั้บเหมา จ  านวน 10 ประเด็น จาก 42 ประเด็นปัญหา 
แบ่งออกเป็นปัญหาดา้นกฎหมายและขอ้บงัคบั 7 ประเด็น ดา้นทกัษะและฝีมือแรงงาน 1 ประเด็น 
และดา้นการส่ือสารและการปฏิบติังาน 2 ประเด็น โดยประเด็นปัญหา 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ปัญหา
การกลัน่แกลง้ของเจ้าหน้าท่ีรัฐและการเรียกเก็บส่วย ปัญหาการโยกยา้ยหรือเปล่ียนแปลงงาน 
และปัญหาความไม่เข้าใจภาษาระหว่างผูค้วบคุมงานกับแรงงานต่างด้าว ส าหรับแนวทาง  
การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาของผูรั้บเหมาคือ การด าเนินการจดทะเบียนแรงงานต่างดา้วให้ถูกตอ้ง
ตามกฎหมาย จากนั้นจึงใชห้ลกัการบริหารจดัการดา้นการเงิน เวลา และการบริหารบุคคล เพ่ือให้
ปัญหาจากความแตกต่างของแรงงานต่างดา้วส่งผลกระทบต่อโครงการและผูรั้บเหมานอ้ยท่ีสุด 
 สุวิรุธ ดวงกาญจนา (2562) ศึกษาวิจัย เร่ืองแนวทางการธ ารงรักษาบุคลากรของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างขนาดกลางและขนาดย่อม ท่ีรับจา้งท างานในจงัหวดัชลบุรี 
กรณีศึกษา หลกัการธ ารงรักษาบุคลากร มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการธ ารงรักษาบุคลากร 
ของผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างขนาดกลางและขนาดยอ่ม ท่ีเขา้มารับจา้งท างานในจงัหวดั 
ชลบุรี การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพแบบกรณีศึกษา โดยใชก้ารสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
interview) เพื่อตรวจสอบแนวทางการธ ารงรักษาบุคลากร จากหลกัการธ ารงรักษาบุคลากรส าคญั 
6 หลกั ประกอบดว้ย หลกัความเสมอภาค หลกัสิทธิประโยชน์หลกัการจูงใจ หลกัการตอบสนอง 
ความตอ้งการ หลกัประสิทธิภาพและหลกัความพึงพอใจเพื่อการธ ารงรักษาพนักงาน ซ่ึงเมื่อท าการ 
สมัภาษณ์แลว้จึงน ามาสงัเคราะห์เพื่อสรุปแนวทางการธ ารงรักษาบุคลากร ของผูป้ระกอบการธุรกิจ 
รับเหมาก่อสร้างขนาดกลางและขนาดยอ่มท่ีเขา้มารับจา้งท างานในจงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษาพบว่า 
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการรักษาพนักงานให้คงอยู่กบัองค์กรมากท่ีสุด 3 ล  าดบั ไดแ้ก่ การมีเกณฑ์การ 
ใหร้างวลัและผลตอบแทนท่ีชดัเจน และมีความเหมาะสมต่อความสามารถในการท างาน รองมาคือ 
การมีเสน้ทางความกา้วหนา้ในสายอาชีพและนโยบายการเล่ือนต าแหน่งงานท่ีชดัเจน และความหวงั
ท่ีจะได้รับการพิจารณาเล่ือนต าแหน่งงานสูงข้ึนเม่ือผลงานท่ีท า แสดงออกถึงประสิทธิภาพ 
อย่างไรก็ตาม ผูว้ิจ ัยค้นพบว่าส่ิงผูป้ระกอบการตอ้งให้ความส าคญัเพ่ิมเติม คือ การเปิดโอกาส 
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ใหพ้นกังานมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นทั้งทางตรงหรือทางออ้ม ซ่ึงมีส่วนส าคญัในการ
ธ ารงรักษาบุคลากรของผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
 พิศวาส  สุคนธพนัธุ์ และ ปฐมาภรณ์ บุษปธ ารง (2540) ศึกษาวิจัย เร่ืองการศึกษา 
และวิเคราะห์กฎหมายเก่ียวกบัการประกอบธุรกิจและการท างานของคนต่างด้าวผลการศึกษา 
ไดใ้ห้ข้อเสนอแนะว่าการอนุญาตให้คนต่างดา้วท างานระดบัฝีมือ กรมการจดัหางานท่ีเก่ียวขอ้ง 
ควรจดัท าบญัชีรายช่ือสาขาอาชีพหรือวิชาชีพท่ีจดัว่าเป็นสาขาท่ีคนไทยท าไม่ได ้หรือเป็นสาขา 
ท่ีจ  านวนคนไทย มีไม่เพียงพอท่ีจะสนองความตอ้งการของตลาดแรงงานในประเทศไทย ซ่ึงควร 
จะช่วยใหก้ารออกใบอนุญาตเป็นไปในแนวเดียวกนัใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้และน่าจะช่วยท าให้
มีการถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์หรือความช านาญในสาขาท่ีประเทศไทยยงัต้องการมากข้ึน 
ส่วนการอนุญาตให้คนต่างด้าวท างานระดับไร้ฝีมือในอนาคตหากหน่วยงานของรัฐมั่นใจว่า 
แรงงานไทยระดบัไร้ฝีมือขาดแคลน รัฐบาลน่าจะอนุญาตให้มีการจา้งแรงงานต่างดา้วได ้โดยยอม
ใหโ้อกาสแก่นายจา้ง ซ่ึงน าแรงงานต่างดา้วไปรายงานตวัและขอใบอนุญาตตามมติ คณะรัฐมนตรี 
ปี 2539  จ้างแรงงานไร้ฝีมือก่อน เหตุผลส าคัญส าหรับข้อเสนอน้ี คือ ควรช่วยผูซ่ึ้งปฏิบัติ 
ตามกฎหมายหรือให้ความร่วมมือแก่รัฐในความพยายามท่ีจะแก้ปัญหาส่วนรวมก่อน แต่ก่อน 
ท่ีจะจ้างแรงงานต่างด้าว นายจ้างต้องรับสมคัรแรงงานไทย โดยทางหนังสือพิมพ(์ระดับชาติ)  
อย่างน้อย 30 วนั ก่อนมีการรับสมคัรแรงงานต่างด้าวเพื่อตรวจสอบเร่ืองการขาดแคลนแรงงาน 
อีกคร้ัง หากมีแรงงานไทยซ่ึงมีคุณสมบติัตามท่ีนายจา้งตอ้งการ นายจา้งตอ้งบรรจุแรงงานไทยก่อน 
 ชมนาท รัตนมณี และคณะ (2547) ศึกษาเร่ืองการใช้แรงงานข้ามชาติในระบบ
เศรษฐกิจของไทย พบว่า การเคล่ือนยา้ยของแรงงานขา้มชาติส่งผลกระทบทั้งเชิงบวกและเชิงลบ 
ซ่ึงผลดีทางเศรษฐกิจคือลดปัญหาการขาดแคลนแรงงานของประเทศในบางกิจการ และท าให ้
ผลิตภณัฑ์มวลรวมในประเทศ ( Gross Domestic Product ) เพ่ิมข้ึนร้อยละ 0.16 เม่ือมีการจา้ง 
แรงงานขา้มชาติทุก ๆ 1,000,000 คน 
 เกียรติศกัด์ิ พลมณี (2548) ศึกษา ปัจจัยท่ีมีผลต่อความจ าเป็นในการจ้างแรงงาน
ต่างชาติผิดกฎหมายของผูป้ระกอบกิจการท่ีจดทะเบียนนายจา้งในจงัหวดัปทุมธานี พบว่า ปัจจยั 
ท่ีมีผลต่อการเขา้มาท างานของแรงงานต่างชาติผิดกฎหมาย ไดแ้ก่ ค่าจา้งแรงงาน การอพยพยา้ย 
ถ่ินของแรงงานต่างชาติ และความอดทนของแรงงานต่างชาติ สามารถอธิบายแต่ละปัจจยัดงัน้ี  
 1. ปัจจยัดา้นค่าจา้งแรงงานสามารถท านายความจ าเป็นในการจา้งแรงงานต่างชาติ 
ผดิกฎหมายของผูป้ระกอบการไดดี้ท่ีสุด ซ่ึงนายจา้งตอ้งการลดค่าใชจ่้ายดา้นค่าจา้งแรงงานจึงเลือก
จา้งแรงงานต่างชาติผดิกฎหมายเพราะมีค่าจา้งต ่ากว่าแรงงานไทย ประกอบกบัค่าจา้ง แรงงานไทย 
มีแนวโน้มท่ีจะเพ่ิมข้ึนเร่ือย ๆ ในทางเศรษฐศาสตร์ ค่าจ้างแรงงานเป็นปัจจัยหน่ึงของต้นทุน 
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การผลิต ดงันั้นนายจา้งจึงมีความจ าเป็นตอ้งลดตน้ทุนดา้นค่าจา้งแรงงานโดยเลือกจา้งแรงงานจ่าง
ชาติผดิกฎหมายท่ีมีค่าจา้งต ่ากว่าค่าจา้งแรงงานไทย เพื่อผลประโยชน์  
 2. ด้านการอพยพยา้ยถ่ินของแรงงานต่างชาติเป็นอีกปัจจัยหน่ึงท่ีท าให้ระดับ 
ความจ าเป็นในการจา้งแรงงานต่างชาติผิดกฎหมายของผูป้ระกอบการ เน่ืองจากการอพยพยา้ยถ่ิน 
ของแรงงานต่างชาติเป็นปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนในทุกประเทศ ซ่ึงในการอพยพก็มีสาเหตุแตกต่างกนั
เช่นอพยพหนีความแห้งแลง้ อพยพหนีภัยธรรมชาติ อพยพไปท างาน และอพยพเพื่อการศึกษา 
นักเศรษฐศาสตร์ส านักนีโอคลาสสิก อธิบายว่า มนุษยต์ดัสินใจยา้ยถ่ินดว้ยเหตุผลทางเศรษฐกิจ 
ดงันั้นผูย้า้ยถ่ินทางเศรษฐกิจก็เป็นปัจจัยดึงดูดท่ีส าคัญท่ีท าให้มนุษยย์า้ยถ่ิน ปัจจัยดังกล่าวคือ 
ค่าจ้างแรงงานท่ีสูงข้ึน และโอกาสการได้ท างาน กล่าวคือ มนุษยจ์ะยา้ยถ่ินไปยงัประเทศท่ีมี 
ความเจริญทางเศรษฐกิจมากกว่า  
 3. ดา้นความอดทนของแรงงานต่างชาติเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส าคญัต่อความจ าเป็นในการ
จา้งแรงงานต่างชาติท่ีผิดกฎหมายของผูป้ระกอบการ เน่ืองจากความอดทนของแรงงานต่างชาติ  
ท่ีท างานให้กบันายจา้งได้บรรลุตามวตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ีตั้ งไว ้ซ่ึงความส าเร็จดังกล่าว 
ส่วนหน่ึงก็เน่ืองมาจากนายจา้งไดจ้ดัสรรคนใหเ้หมาะกบังาน 
 เฉลิมศกัด์ิ แหงมงาม (2535) ศึกษาวิจยัปัญหาแรงงานต่างดา้ว พบว่า กลุ่มนักธุรกิจ
และกลุ่มประชาชนในอ าเภอแม่สอด จงัหวดัตาก เลือกใชแ้รงงานกะเหร่ียงชนกลุ่มนอ้ยสญัชาติพม่า 
มากกว่าแรงงานไทย เพราะแรงงานกะเหร่ียงมีค่าแรงถูก และไม่ผูกพนัทางกฎหมายแรงงาน 
นอกจากน้ีแรงงานกะเหร่ียงยงัมีคุณภาพดีกว่าแรงงานไทยในดา้นความอดทน มีระเบียบวินัย และ
ความซ่ือสตัยสุ์จริต เน่ืองจากเกิดภาวะความขาดแคลนแรงงานในประเทศจึงท าให้มีการใชแ้รงงาน
ของกะเหร่ียงหรือแรงงานต่างชาติ ส่งผลใหเ้งินไหลออกนอกประเทศจากการจา้งงาน 
 พ.ต.ท. เชิดชาย ม่วงมงคล (2537) ศึกษาวิจยัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการลกัลอบเขา้เมือง
ของคนสัญชาติพม่า ในเขตอ าเภอขุนยวม จังหวัดแม่ฮ่องสอน พบว่า  การลักลอบเข้าเมือง 
โดยผิดกฎหมายในเขตอ าเภอดังกล่าว มีแนวโน้มสูงข้ึนโดยผูล้กัลอบเหล่าน้ีต้องการหางานท า  
โดยท่ีไม่เก่ียงอตัราค่าจา้ง และปัจจัยท่ีมีอิทธิพลท าให้เกิดการลกัลอบเข้าเมืองโดยผิดกฎหมาย 
เกิดข้ึนจากปัจจยัผลกัดนัท่ีส าคญั ไดแ้ก่ การเกณฑท์หาร การเกณฑแ์รงงานดว้ยเผด็จการทางทหาร 
เพื่อท าสงครามปราบปรามกองก าลังชนกลุ่มน้อยในพม่า ปัญหาความยากจน แล ะความ 
ไร้เสถียรภาพทางเศรษฐกิจของรัฐบาลพม่า ปัจจยัดึงดูด คือ การต้องการแสวงหาชีวิตท่ีดีในการ
ด ารงชีวิต จึงเกิดความคิดล้ีภยัเขา้มาในประเทศไทย 
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 สุปราณี พงษ์สิทธ์ิศกัด์ิ (2538) ศึกษาวิจัยสาเหตุและสภาพปัญหาในการตัดสินใจ 
ไปท างานในประเทศไตห้วนัของแรงงานไทย พบว่า แรงงานไทยท่ีตดัสินใจไปท างานในประเทศ
ไต้หวนั ส่วนใหญ่เป็นแรงงานเพศชาย มีอายุระหว่าง 20-30 ปี ซ่ึงถา้หากเทียบกับแรงงานชาติ
กมัพชูา ลาว พม่า ท่ีเขา้มาท างานในประเทศไทย ส่วนใหญ่จะเป็นเพศชาย อาย ุ20-30 ปีเช่นกนั และ
ปัจจยัท่ีเป็นสาเหตุของการตดัสินใจล าดบัแรก คือ รายไดสู้งข้ึน ล  าดบัท่ีสอง คือ ไดข่้าวสารขอ้มูล
จากบุคคลใกลชิ้ดท่ีไปท างานมาแลว้ 
 เอก มงคล (2538) ศึกษาวิจัยเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนจังหวัดระนอง 
ต่อผลกระทบต่อแรงงานพม่าในดา้นเศรษฐกิจและสังคม พบว่า แรงงานพม่ามีความจ าเป็นเฉพาะ
กลุ่มชนชั้นกลาง ท่ีมีรายไดสู้ง ระดับการศึกษามากกว่าระดับมธัยมศึกษา และมีภูมิล  าเนาอยู่ใน 
ตวัจงัหวดั 
 ทกัษิณ เห็นชอบดี (2546) ศึกษาวิจยัเร่ือง แนวทางการจดัการแรงงานต่างดา้วหลบหนี
เข้าเมือง : ศึกษากรณีสัญชาติ ลาว พม่า และกัมพูชา ในจังหวดัสมุทรปราการ พบว่า เป็นเวลา
ประมาณ 100 กว่าปีแลว้ท่ีประเทศไทยประสบปัญหาคนต่างดา้วเขา้มาแย่งงานคนไทย ซ่ึงติดตาม 
มาด้วยปัญหาอาชญากรรม ปัญหาด้านความมั่นคงของประเทศ และปัญหาด้านสาธารณสุข 
รัฐบาลไทยเคยมีนโยบายในการผลกัดันและส่งกลบัอย่างเข้มงวด แต่กลุ่มผูป้ระกอบการต่าง ๆ 
ขอใหรั้ฐบาลอนุญาตใหจ้า้งงานแรงงานต่างดา้วท างานได ้เน่ืองจากคนไทยไม่นิยมท างานประเภท
งานหนัก หรือเส่ียงต่ออนัตราย รัฐบาลจึงจ าเป็นต้องผ่อนผนัให้แรงงานต่างด้าวเข้ามาท างาน  
ในประเทศไทยได ้โดยตอ้งลงทะเบียนแรงงานต่างด้าว ก  าหนดประเภทของการท างาน ก  าหนด
ระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ เพื่อควบคุมแรงงานต่างดา้วให้สามารถท างานได้โดยสงบสุข ความเห็น 
ของกลุ่มขา้ราชการท่ีเก่ียวขอ้งในการน าเสนอนโยบายผ่อนปรนดังกล่าว เห็นว่าแรงงานต่างดา้ว 
ทั้ง 3 สัญชาติ เป็นภยัต่อความมัน่คงทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม รัฐบาลไม่สามารถควบคุม
แรงงานต่างดา้วทุกคนได ้เน่ืองจากนายจา้งบีบคั้นจิตใจของแรงงานต่างดา้ว จนเกิดภาวะเครียดแคน้
ท าร้ายนายจา้ง  ซ่ึงไดส้อดคลอ้งกบักลุ่มนายจา้งท่ีจะตอ้งเฝ้าระวงัในเร่ืองน้ีเช่นเดียวกัน ในส่วน 
ของแรงงานต่างดา้วบอกว่ามีความตอ้งการท่ีจะท างานหาเล้ียงตนเองและครอบครัวจริง ตอ้งการ
ความเอ้ืออาทรความเข้าใจและการให้เกียรติจากนายจ้าง ขณะเดียวกันนายจ้างก็ต้องการ 
ความซ่ือสัตยแ์ละความขยนัขนัแข็ง ประชากรทั้ง 3 กลุ่ม เห็นด้วยกบันโยบายผ่อนปรนแรงงาน 
ต่างด้าวของรัฐบาล  โดยมีข้อเสนอแนะว่า ควรให้แรงงานต่างดา้วทั้ง 3 สัญชาติท างานเฉพาะ
แรงงานท่ีขาดแคลนเท่านั้นเช่น กิจการประมง นอกนั้น ควรผลกัดันออกไป โดยใช้มาตรการ 
ท่ีเด็ดขาด เพื่อให้การน านโยบายไปปฏิบัติของรัฐบาลบรรลุผลตามวตัถุประสงค์และประสบ
ความส าเร็จสามารถแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 
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 พ.ต. วุทธยา จนัทมาศ (2547) ศึกษาการเขา้ถึงปัญหาแรงงานต่างดา้วหลบหนีเขา้เมือง
ผิดกฎหมาย ศึกษากรณีเขตอ าเภอสังขละบุรี จังหวดักาญจนบุรี พบว่า สาเหตุท่ีแรงงานต่างดา้ว
หลบหนีเขา้เมืองผิดกฎหมายเพ่ิมมากข้ึนในบางช่วงของปี คือ สภาพเศรษฐกิจ สภาพภูมิศาสตร์ 
ความสมัพนัธร์ะหว่างประเทศ กลุ่มขบวนการน าพาแรงงานต่างดา้ว และการจูงใจ ปัญหาแรงงาน
ต่างด้าวก่อให้เกิดผลกระทบดา้นลบในเศรษฐกิจ และเกิดผลกระทบด้านบวกในดา้นเศรษฐกิจ 
ดา้นสงัคม ดา้นความมัง่คง และดา้นความสมัพนัธร์ะหว่างประเทศ ส าหรับวิธีการหลบหนีเขา้เมือง
จะด าเนินการโดยกลุ่มขบวนการน าพา ในการด าเนินการนโยบายของรัฐ ท่ีผ่านมาในอดีต 
มีขอ้บกพร่อง ขาดวิสยัทศัน์ดา้นนโยบาย ขาดแผนการปฎิบติัการเชิงบูรณาการ ขาดการสนับสนุน
งบประมาณอย่างเพียงพอ การประชาสัมพนัธ์ไม่ทั่วถึง และเจ้าหน้าท่ีของรัฐทุจริต ในปัจจุบัน 
มีแผนการปฎิบติัเชิงบูรณาการมากข้ึน ส าหรับข้อเสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาแรงงานต่างดา้ว
หลบหนีเขา้เมืองผิดกฎหมาย จะต้องท าในลกัษณะองค์รวม และทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งท างาน
ร่วมกนัอยา่งเป็นเอกภาพ โดยมีประชาชน และภาคเอกชนใหค้วามร่วมมือสนบัสนุน 
 วรางคณา ก่อเกียรติพิทกัษ ์(2549) ศึกษาถึงบทบาทของสมาคมประมงจงัหวดัปัตตานี
ในฐานะกลุ่มผลประโยชน์กับนโยบายแรงงานข้ามชาติ ช่วงปี พ.ศ. 2544-2547 พบว่า สมาคม 
การประมงจงัหวดัปัตตานี เป็นตวัแสดงส าคญัในฐานะกลุ่มผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ ซ่ึงมีบทบาท
ในการป้อนนโยบาย และบทบาทในการประสานและขานรับนโยบาย โดยสมาคมประมงจงัหวดั
ปัตตานีมีขอ้เรียกร้องหลกั 5 ประการ คือ การขยายระยะเวลาการจดทะเบียน การลดหยอ่นค่าใชจ่้าย
ในการจดทะเบียน การขอให้ผูว้่าราชการจงัหวดัก  าหนดขอบเขตพ้ืนท่ีแรงงานต่างดา้ว การจดัตั้ง
ศูนยบ์ริการแรงงานต่างด้าว และการเพ่ิมโควตาแรงงาน ตลอดจนการเปล่ียนกฎเกณฑ์โควตา
แรงงานในกิจการประมงทะเล แต่ขอ้เรียกร้องส่วนใหญ่ยงัไม่ไดรั้บการบรรจุเป็นนโยบายแรงงาน
ขา้มชาติ ดงันั้น สมาคมประมงจงัหวดัปัตตานีจึงไม่มีส่วนก าหนดนโยบาย เน่ืองจากปัจจยั 2 ประการ 
คือ บทบาทของรัฐ ซ่ึงมุ่งเน้นนโยบายด้านความมัน่คงทั้ งด้านสังคมและเศรษฐกิจเป็นหลัก 
อนัส่งผลใหไ้ม่มีการกระจายอ านาจในการก าหนดนโยบายไปยงัภาคส่วนอ่ืน ๆ ส าหรับอีกปัจจยัหน่ึง
คือ ความอ่อนแอของพนัธมิตร ดว้ยเหตุน้ีสมาคมประมงจงัหวดัปัตตานีจึงมีบทบาทในการประสาน
และขานรับ นโยบายท่ีจ  ากดั เพราะผลลพัธ์ของนโยบาย ไม่สอดคลอ้งกบัผลประโยชน์ทางธุรกิจ
ของกลุ่ม 
 ปรีดา รอดนวล (2550) ศึกษาวิจยัเร่ือง ชีวิตแรงงานขา้มชาติของชุมชนชนบทไทย 
กรณีศึกษาแรงงานสัญชาติพม่าในชุมชนต าบลโคกขาม จังหวดัสมุทรสาคร โดยใช้แนวคิด สิทธิ
มนุษยชน และสิทธิแรงงาน (Human Rights And Labour Rights) และแนวคิดความเป็นคนชายขอบ 
(Marginalization) ในการอธิบายชีวิตและการท างานของแรงงานขา้มชาติในชุมชน รวมทั้ง ศึกษา
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ทศันคติและการปฏิบติัต่อแรงงานขา้มชาติของคนไทยในชุมชน พบว่าการศึกษาชีวิตแรงงานขา้มชาติ
ในชุมชนโคกขาม ภายใตแ้นวคิดสิทธิมนุษยชน สิทธิแรงงาน และแนวคิดความเป็นคนชายขอบ 
ท่ีผ่านมาท าให้มองเห็นชีวิตของคนท่ีตอ้งจากบา้นเมืองเพ่ือมาแสวงหาส่ิงท่ีดีกว่า ภายใตบ้ริบท 
ไม่คุน้ชินทั้งภาษา วฒันธรรมและจิตใจของผูค้นต่างเช้ือชาติ ต่างภาษา การจะด าเนินชีวิตให้อยู่
ภายใต้บริบทดังกล่าวได้นั้ นแรงงานข้ามชาติเหล่าน้ีต้องปรับตัว ปรับความคิด ทั้ งต่อผูค้น 
และส่ิงแวดลอ้มใหม่ ๆให้ได้เพ่ือให้ตนเองรอดพน้จากการถูกละเมิดสิทธิด้านต่าง ๆ เพราะ 
ความเป็นคนชายขอบของพวกเขา 
 ธงชยั อินต๊ะวงศ ์(2547) ไดศ้ึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารโครงการก่อสร้าง 
ของผูรั้บเหมาก่อสร้างในเขตล าปาง พบว่า ปัจจัยทางตรง 3 อันดับแรกท่ีผู ้ประกอบการ 
ให้ความส าคัญ ได้แก่ ปัจจัยด้านการด าเนินการจัดหาวสัดุก่อสร้าง ดา้นทรัพยากรบุคคล และ 
ด้านสถานะทางการเงิน โดยมีปัจจัยด้านสถานท่ีก่อสร้าง และสภาพแวดล้อมมีความส าคัญ 
เป็นอนัดบัสุดทา้ย ส าหรับปัจจยัทางออ้ม พบว่า การส่ือสารและการประสานงานมีความส าคญัท่ีสุด 
ในส่วนวิศวกรท่ีเป็นเจา้หน้าท่ีของรัฐเห็นว่าปัจจยัทางตรง 3 อนัดบัแรก คือ การด าเนินการจดัหา
วสัดุก่อสร้าง สถานะทางการเงิน และทรัพยากรบุคคลโดยเวลาในการท างานเป็นปัจจัยท่ีมี
ความส าคญัเป็นอนัดบัสุดทา้ย ส่วนปัจจยัทางออ้ม กลุ่มวิศวกรเห็นว่ารูปแบบของขอ้ก าหนดสัญญา 
มีความส าคญัท่ีสุด 
 ภราดร ตลอดสุข (2547) ได้ศึกษาอิทธิพลของคุณสมบัติ ท่ีใช้ในการคัดเลือก
ผูรั้บเหมาก่อสร้างต่อปัญหาในการก่อสร้าง พบว่าคุณสมบติัท่ีถูกเลือกเพื่อใชใ้นการป้องกนัและ
แกไ้ขปัญหาในการก่อสร้างมี 6 คุณสมบติัด้วยกนัคือ 1. สถานะการเงิน 2. ประสบการณ์ในการ
ท างานก่อสร้าง 3. การประสานงานภายในองค์กร 4. ทรัพยากรบุคคล 5. เคร่ืองมือเคร่ืองจกัรของ
ผูรั้บเหมา 6. การจัดการความปลอดภัยในงานก่อสร้าง และพบว่าปัญหาในการก่อสร้างท่ีจัดว่า  
มีความถ่ีสูงและความรุนแรงสูงได้แก่ 1. ปัญหาการท างานล่าช้ากว่าท่ีวางแผนไว้ 2. ปัญหา 
การก่อสร้างไม่เป็นไปตามมาตรฐานและคุณภาพท่ีก  าหนดไว ้3. ปัญหางบประมาณในการก่อสร้าง
ของผูรั้บเหมาไม่เพียงพอ 4. ปัญหาการขาดแคลนแรงงาน 5. ปัญหาหยุดงานของคนงานเพื่อไปท า
เกษตรกรรม 6. ปัญหาผูรั้บเหมาไม่มีเงินท างานเน่ืองจากเจ้าของงานจ่ายเงินล่าช้า 7. ปัญหา 
การใช้เงินของผูรั้บเหมาไม่เป็นไปตามท่ีวางแผนไว ้8. ปัญหาข้อขัดแยง้ระหว่างผูรั้บเหมากับ
เจา้ของโครงการ 9. ปัญหาช่างเทคนิคและวิศวกรขาดประสบการณ์ 10. ปัญหาขอ้ขดัแยง้ระหว่าง
ผูรั้บเหมากบัผูรั้บเหมาช่วง 
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 ภูมิรพีม์ สุภาษา (2552) ได้ศึกษาปัจ จัยท่ีมีผลกระทบต่อความอยู่รอดของ
ผูรั้บเหมาก่อสร้างในจงัหวดัเชียงใหม่ช่วงภาวะเศรษฐกิจถดถอย โดยไดศ้ึกษาปัจจัยท่ีเก่ียวขอ้ง  
ในการบริหารการก่อสร้าง 3 ปัจจยัหลกั ได้แก่ 1. ปัจจยัการบริหารและการจดัการ 2. ปัจจยัดา้น
การตลาด และ 3. ปัจจยัดา้นการบญัชีและเศรษฐกิจ รวม 27 ปัจจยัย่อย ซ่ึงกระทบต่อความอยู่รอด
ของกิจการรับเหมาก่อสร้างทั้ ง 3 ขนาด คือ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ พบว่า 
ผูรั้บเหมาก่อสร้างทุกขนาดให้ความส าคญักบัปัจจยัดา้นการเงินการบัญชีและเศรษฐกิจ มากกว่า
ปัจจัยดา้นการตลาด และปัจจัยดา้นการบริหารการจดัการ ในส่วนของปัจจัยดา้นการตลาด เช่น  
การโฆษณาประชาสัมพนัธ์ ปัจจยัการเพ่ิมช่องทางการติดต่อเพ่ือให้ไดง้าน และปัจจยัเร่ืองอตัรา
แลกเปล่ียนเงินตราท่ีแข็งค่าหรืออ่อนตวัลง นั้น มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัระหว่างองค์กร
ขนาดเลก็ และขนาดใหญ่เท่านั้น 
 วรากร ลิขิตอนุภาค (2553) ไดศ้ึกษาเก่ียวกบัหลกัเกณฑก์ารคดัเลือกผูรั้บเหมาก่อสร้าง 
งานสาธารณูปโภคในโครงการหมู่บา้นจดัสรร โดยเก็บขอ้มลูดว้ยแบบสอบถามจากบริษทัผูพ้ฒันา 
โครงการ 7 บริษทั จ  าแนกตามราคาขายเร่ิมตน้ และประเภทบา้นในโครงการ จ  านวน 17 โครงการ 
ในเขตกรุงเทพและปริมณฑลพบว่าค่าถ่วงน ้ าหนักของคุณสมบัติในการคดัเลือกผูรั้บเหมางาน 
สาธารณูปโภคในโครงการหมู่บ้านจัดสรร มี 8 คุณสมบัติ เรียงล  าดบัไดด้ังน้ี 1. ความเช่ียวชาญ 
ในการบริหารโครงการ 24.74% 2. ประสบการณ์ 16.29% 3. ฐานะทางการเงิน 14.07% 4. ปริมาณ
งานท่ีรับผิดชอบอยู่ 13.78% 5. ความเช่ียวชาญเทคนิคการก่อสร้าง 6. บุคลากรหลกั 6.86% 
7. ผลงานโครงการท่ีผา่นมา 5.83% และ 8. ความสัมพนัธ์กบัผูค้า้วสัดุก่อสร้าง 5.77% ผลจากการวิจยั 
สามารถน าไปใช้ในการตัดสินใจคัดเลือกและจัดอนัดับผูรั้บเหมาก่อสร้างงานสาธารณูปโภค 
ในโครงการหมู่บา้นจดัสรรไดป้ระเภทบา้นเด่ียวและทาวน์เฮาส์ในเขตกรุงเทพและปริมณฑลได ้

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 เน่ืองจากงานวิจยัช้ินน้ีมีความเก่ียวขอ้งกบัยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) 
พระราชก าหนดการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว การจ้างแรงงานต่างด้าวอย่างถูก
กฎหมาย ภายใต ้MOU การก าหนดอาชีพสงวนของคนไทย การจดัการแรงงานต่างดา้วของไทย 
และแนวคิดธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง ผูว้ิจัยจึงได้น าเอามาศึกษาร่วมกับแนวคิดของผูท้รงคุณวุฒิ 
รวมถึงเอกสารและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ท าใหป้รากฏไดอะแกรม ดงัน้ี 
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แผนภาพท่ี 2-3  กรอบแนวคิดของการวิจยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ปัญหา 
และความส าคญัของปัญหา 

ฐานข้อมูล 
เพือ่การวจิยั 

แนวคิดการจดัการแรงงาน
ต่างดา้วของไทย 

แนวคิดการก าหนดอาชีพ
สงวนของคนไทย 

แนวคิดของผูท้รงคุณวุฒิ 

พระราชก าหนด  
การบริหารจดัการการท างาน 

ของคนต่างดา้ว 

การจา้งแรงงานต่างดา้วอยา่ง
ถกูกฎหมาย ภายใต ้MOU 

เอกสารและผลงานวิจยั 
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

การวเิคราะห์ปัญหา 

สรุปและข้อเสนอแนะ 
แนวทางการพฒันา / ปรับปรุง 

การจดัการแรงงานต่างด้าวในธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง 

ยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
(พ.ศ. 2561-2580) 

แนวคิดธุรกิจ 
รับเหมาก่อสร้าง 
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สรุป 
 การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี กฎหมายและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง จะช่วยให้ผูว้ิจยัศึกษา 
แนวทางการจดัการแรงงานต่างดา้วในงานธุรกิจรับเหมาก่อสร้างอยา่งมีทิศทาง มีแนวคิดท่ีน่าสนใจ 
ช่วยท าให้มองปัญหาได้ชัดเจนมากยิ่งข้ึน และท าให้ไดแ้นวคิดพ้ืนฐาน ตลอดจนทฤษฎีต่าง ๆ 
ท านิยามปัญหา ก  าหนดขอบเขตได้อย่างสมเหตุผล สามารถเลือกเทคนิคการด าเนินการวิจยัได้ 
อยา่งเหมาะสม เน่ืองดว้ยอุตสาหกรรมก่อสร้างนบัว่าเป็นอุตสาหกรรมหน่ึงท่ีรัฐบาลไดใ้ห้ความส าคญั
และมีบทบาทอย่างมากต่อการพฒันาประเทศ มีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงและเก่ียวข้องกบัธุรกิจ 
แขนงอ่ืน ทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม สามารถผลกัดนัให้เศรษฐกิจและสังคมเกิดการเคล่ือนไหว
หมุนเวียนได ้สอดคลอ้งกบัแผนยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี ท่ีช่วยสร้างความมัง่คัง่และความย ัง่ยืนต่อไป
ในอนาคตไดเ้ป็นอยา่งดี 



 

บทที่ 3 
ความจ าเป็น ปัญหาและอุปสรรคในการจ้างแรงงานต่างด้าว 

ในธุรกจิรับเหมาก่อสร้าง 

 หลายปีท่ีผา่นมา ประเทศไทยประสบปัญหาการขาดแคลนแรงงานไทย มกัจะเกิดข้ึน
ในช่วงท่ีสภาวะเศรษฐกิจและการก่อสร้างมีการขยายตวัสูง โดยเฉพาะเมื่อภาครัฐเร่งขบัเคล่ือน
นโยบายพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานดา้นคมนาคมขนส่ง ยิ่งตอกย  ้าให้ความตอ้งการแรงงานในภาค 
การก่อสร้างเพ่ิมสูงข้ึน ภาวการณ์ขาดแคลนแรงงานจึงกลายเป็นปัญหาท่ีมากข้ึนตามล าดบั ในธุรกิจ
รับเหมาก่อสร้าง ทางออกอยา่งหน่ึงท่ีผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างใชแ้กปั้ญหา คือ การจา้ง
แรงงานต่างด้าวเข้ามาทดแทนแรงงานไทยท่ีมีจ  านวนไม่เพียงพอ ปัญหาและผลกระทบของ
ผูป้ระกอบการต่อการบริหารงานแรงงานต่างด้าว เกิดข้ึนทั้ งกับผูป้ระกอบการรายย่อย และ
ผูป้ระกอบการรายใหญ่ รวมถึงผูป้ระกอบการบริษทัรับเหมาช่วงดว้ยเช่นกนั เน่ืองจากผูป้ระกอบการ
หรือนายจา้งท่ีมีความประสงคจ์ะจา้งลกูจา้งแรงงานต่างดา้ว กฎหมายก าหนดว่าตอ้งรับคนต่างดา้ว 
ท่ีมีใบอนุญาตท างานกับตนเท่านั้น ห้ามรับคนต่างด้าวท่ีไม่มีใบอนุญาตเข้าท างาน หรือท างาน 
ท่ีมีลกัษณะงาน หรือเง่ือนไขต่างไปจากท่ีก  าหนดไวใ้นใบอนุญาต ซ่ึงถา้ผูป้ระกอบการหรือนายจา้ง
มีความประสงค์จะจ้างลูกจ้างแรงงานต่างดา้วเขา้มาท างานนั้น จะตอ้งท าให้ถูกตอ้งตามระเบียบ 
ของกฎหมาย แต่ก็ท าให้ผูป้ระกอบการตอ้งรับภาระค่าใชจ่้ายท่ีค่อนขา้งสูงในการขอใบอนุญาตท างาน
ให้กับแรงงานต่างดา้วของตน หรือเมื่อมีการ MOU เข้ามาแลว้ก็ยงัเกิดปัญหาหลาย ๆ ประการ 
ซ่ึงจะกล่าวถึงต่อไป 
 เน้ือหาในบทน้ี ผูว้ิจยัไดท้  าการวิเคราะห์เพื่อหาความส าคญัของประเด็นปัญหาจาก 
การจ้างแรงงานต่างดา้วในโครงการก่อสร้าง และได้แยกประเด็นปัญหาท่ีส าคญัของการจัดการ
แรงงานต่างดา้ว ไวด้งัน้ี 
 1. ปัญหาดา้นกฎหมายและขอ้บงัคบั 
 2. ปัญหาดา้นทกัษะและฝีมือแรงงาน 
 3. ปัญหาดา้นการส่ือสารและการปฏิบติังาน 
 4. ปัญหาดา้นความปลอดภยัในการท างาน 
 5. ปัญหาดา้นสงัคมและสาธารณสุข 
 6. สรุป 
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ปัญหาด้านกฎหมายและข้อบังคับ 

 กฎหมายและข้อบังคบัเก่ียวกับแรงงานต่างด้าว ถือเป็นส่ิงท่ีผูป้ระกอบการธุรกิจ
รับเหมาก่อสร้างท่ีมีการจ้างแรงงานต่างดา้วอยู่นั้น จะต้องรู้และปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดหาก
ผูป้ระกอบการละเลยหรือไม่ปฏิบัติตาม จะมีความผิดและต้องระวางโทษตามแต่กรณี 
ทั้งพระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา กฎกระทรวง ระเบียบ ค าสั่ง และประกาศท่ีเก่ียวขอ้งกับ
แรงงานต่างดา้วและนายจา้ง จึงเป็นส่ิงท่ีผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างตอ้งให้ความใส่ใจ 
สนใจท่ีจะศึกษา ควรรับฟังและติดตามข่าวสารของทางราชการอยา่งต่อเน่ือง 

แผนภาพท่ี 3-1  สาระส าคญัพระราชก าหนดการน าคนต่างดา้วมาท างานกบันายจา้งในประเทศ พ.ศ. 2559 
 

 
 
ท่ีมา : กรมการจดัหางาน, 2559 
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 จากการสมัภาษณ์ผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในพ้ืนท่ีกรุงเทพและปริมณฑล 
พบว่า มีปัญหาดา้นกฎหมายและขอ้บงัคบั ดงัน้ี 
 1. ใบอนุญาตท างาน 
  1.1 ค่าใช้จ่ายและระยะเวลาการจดทะเบียนอนุญาตท างานให้แรงงานต่างด้าว 
ส่งผลกระทบต่อผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้างเป็นอย่างมาก เพราะตอ้งแบกรับภาระในการออก
ค่าใชจ่้ายและจัดการด าเนินการให้กับแรงงานต่างด้าว ซ่ึงการจดทะเบียนในแต่ละประเภทจะมี
ค่าใชจ่้ายและกระบวนการท่ีแตกต่างกนั จากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้างพบว่า 
การจดทะเบียนแรงงานต่างดา้วท่ีท าการจา้งในโครงการ จะประกอบดว้ย 2 ประเภทหลกั ๆ คือ 
   1.1.1 การจดทะเบียนแรงงานต่างดา้ว 3 สัญชาติ ไดแ้ก่ พม่า (หรือเมียนมาร์) 
ลาว และกัมพูชา แรงงานไม่มีการพิสูจน์สัญชาติ แต่จะต้องข้ึนทะเบียนผูไ้ม่มีสัญชาติไทยกับ
กรมการปกครอง และไดรั้บเอกสารหรือทะเบียนราษฎรของคนต่างดา้วก่อน จึงท าการขออนุญาต
ท างานได ้
   1.1.2 การจดทะเบียนแรงงานต่างด้าวตามข้อตกลงการจ้างงานระหว่าง
ประเทศ (MOU) แบ่งออกเป็น 2 แบบ ไดแ้ก่ แบบรีไซเคิล เป็นการน าแรงงานต่างดา้วท่ีมีการจา้ง
งานอยู่ไปท าการพิสูจน์สัญชาติ ท าเอกสารเดินทางและขอวีซ่า จากนั้นจึงจดทะเบียนแรงงาน 
และอีกแบบหน่ึง คือ แบบจ้างผ่านบริษัทน าเข้าแรงงาน หรือโบรกเกอร์ (Broker) เป็นการจ้าง
แรงงานต่างด้าวจากประเทศตน้ทางโดยตรง ซ่ึงมีการรับประกันการจัดหาแรงงานมาทดแทน 
ในกรณีท่ีมีแรงงานมีการหลบหนีตามระยะเวลาในสญัญา 
   ค่าใช้จ่ายในการจดทะเบียนเพื่อขออนุญาตท างานให้กับแรงงานต่างด้าว 
ในแต่ละประเภทส่งผลกระทบต่อตน้ทุนของผูป้ระกอบการ นอกจากค่าใชจ่้ายท่ีผูป้ระกอบการ 
ต้องรับผิดชอบจากภาระการจดทะเบียนแรงงานต่างด้าวในราคาสูงแล้ว เมื่อแรงงาน ต่างด้าว 
มีใบอนุญาตท างานอาจส่งผลกระทบต่อตน้ทุนอีกทางหน่ึง เพราะแรงงานจะใชใ้บอนุญาตเป็นตวั
ต่อรองในการขอข้ึนค่าแรง หรือขอเพ่ิมงานนอกเวลา เพราะเมื่อเปรียบเทียบระหว่างค่าจดทะเบียน
ใบอนุญาตท างานกบัค่าจา้งท่ีแรงงานต่างดา้วไดรั้บถือว่ามีราคาท่ีสูงเกินไป จึงท าใหแ้รงงานต่างดา้ว
ไม่สามารถออกค่าใชจ่้ายเพื่อด าเนินการเองได ้   
  1.2 เร่ืองเอกสารท่ีใช้แนบเพื่อประกอบการขออนุญาตน าเข้าแรงงานต่างด้าว
ตลอดจนแบบฟอร์มต่าง ๆ มีจ  านวนมากและซบัซอ้น อีกทั้งยงัมีระเบียบให้เพียงกรรมการบริษทัฯ 
หรือนายจา้งเป็นผูล้งนามในเอกสารเพียงผูเ้ดียว ท าให้เปลืองเวลาและเสียวสัดุอุปกรณ์ส านักงาน
จ านวนมาก 
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  1.3 Menorandum Of Understanding หรือ Mou เป็นขอ้ตกลงระหว่างรัฐบาลไทย
กบัประเทศตน้ทางประกอบดว้ย พม่า , กมัพชูา , ลาว และเวียดนาม ในการน าเขา้แรงงาน เพ่ือเขา้มา
ท างานในประเทศไทย อยา่งถกูตอ้งตามกฎหมาย โดยจะไดรั้บอนุญาตใหท้ างานในประเทศไทยได้
คราวละ 2 ปี และสามารถต่อไดอี้ก 2 ปี (รวมเป็น 4 ปี) แต่ในระหว่าง 2 ปี แรงงานไม่สามารถ
เปล่ียนนายจา้งได ้หากตอ้งการเปล่ียนนายจา้ง ตอ้งใหแ้รงงานออกนอกประเทศและกลบัเขา้มาใหม่ 
เป็น MOU ซ่ึงขัดกับบริบทของธุรกิจก่อสร้างเป็นอย่างมาก คือ งานก่อสร้างเป็นงานรับเหมา 
เป็นงาน ๆ บางงานมีระยะเวลาก่อสร้างไม่ถึง 1 ปี รวมทั้งความหลากหลายในสายงาน ขนาดของงาน 
และขนาดของผูรั้บเหมา ท าใหก้ารจา้งงานตายตวัเป็นเวลา 2 ปี ท าไดย้าก ควรปรับให้มีการเปล่ียน
นายจา้งใหง่้ายข้ึน 
  1.4 แรงงานต่างดา้วท่ีเคยผ่านกระบวนการ MOU มาแลว้ เมื่อถึงเวลาท่ีแรงงาน
ตอ้งกลบัประเทศตน้ทางเพื่อต่อ Passport หากมีขอ้มูลท่ีผิดไปจากเดิม เช่น ช่ือสะกดผิด อาจจะท า
เกิดความยุง่ยากในการแกไ้ขเร่ืองเอกสารต่าง ๆ ตามมา เพราะมีผลต่องานเอกสารเดิมทั้งหมด ท าให้
ตอ้งเร่ิมตน้จดัการใหม่รวมทั้งการประกนัสงัคมของแรงงาน 
  1.5 แรงงานต่างดา้วถกูจบัขอ้หาไม่พกพาใบอนุญาตท างาน กรณีแรงงานต่างดา้ว 
ถกูจบัขอ้หาไม่พกพาใบอนุญาตท างาน เกิดข้ึนจากผูป้ระกอบการหรือนายจา้งยึดใบอนุญาตท างาน
ไวเ้พื่อป้องกนัแรงงานต่างดา้วหลบหนีไปท างานท่ีอ่ืน 
 2. การจ ากดัพ้ืนท่ีอนุญาตท างาน 
  2.1 แรงงานต่างดา้วถกูจบัขอ้หาท างานนอกพ้ืนท่ีอนุญาต ปัญหาแรงงานต่างดา้ว
ถกูจบัขอ้หาท างานนอกพ้ืนท่ีท่ีอนุญาตไว ้เกิดในกรณีท่ีแรงงานต่างดา้วมีการจดทะเบียนอนุญาต
ท างานถูกตอ้ง แต่สถานท่ีท างานไม่ตรงกบัเขตพ้ืนท่ีท่ีมีการระบุไวต้ามใบอนุญาตท างาน ทั้งน้ี
เน่ืองจากการจดทะเบียนอนุญาตท างานของแรงงานต่างดา้วจะมีการจ ากดัพ้ืนท่ีในการท างาน ซ่ึงขดั
กบัลกัษณะของงานก่อสร้างท่ีจ  าเป็นตอ้งมีการเคล่ือนยา้ยสถานท่ีท างานใหม่ ตามการว่าจา้งของ
เจา้ของงานตลอดเวลา น ามาซ่ึงการด าเนินการขออนุญาตไม่ทนักบัเวลาเร่ิมงาน แรงงานต่างดา้ว 
ท่ีมีการตรวจพบจึงถกูจบักมุโดยเจา้หนา้ท่ี เพราะถือเป็นการประกอบอาชีพนอกพ้ืนท่ีอนุญาต แต่จะ
มีโทษปรับนอ้ยกว่ากรณีการไม่มีใบอนุญาตท างาน 
  2.2 การเสียโอกาสได้งานนอกพ้ืนท่ีอนุญาตของแรงงาน จากข้อก าหนดตาม
พระราชบญัญติัการท างานของคนต่างดา้วเก่ียวกบัการก าจดัพ้ืนท่ีการท างาน น ามาซ่ึงการเกิดปัญหา
การเสียโอกาสไดง้านของผูรั้บเหมาหรือผูป้ระกอบการ เพราะงานดงักล่าวอยู่นอกพ้ืนท่ีท่ีแรงงาน
ต่างดา้วสามารถท าได ้ในความเป็นจริงแลว้ พบว่า การเสียโอกาสไดง้านของผูป้ระกอบการจาก
ปัญหาน้ีเกิดข้ึนมาก แต่ผูป้ระกอบการจะไม่น าปัญหาการจ ากดัพ้ืนท่ีการท างานของแรงงานต่างดา้ว
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มาเป็นเหตุผลต่อการรับงาน โดยผูป้ระกอบการจะเลือกรับงานท่ีพิจารณาแลว้ว่าไดร้าคาและก าไร 
ท่ีเหมาะสม และจะพาแรงงานต่างดา้วเขา้ไปท างานในพ้ืนท่ีเม่ือเร่ิมโครงการ โดยมีการด าเนินการ
ขออนุญาตในภายหลงั ซ่ึงมีสาเหตุจากการท่ีแรงงานต่างดา้วส่วนใหญ่ไม่ไดอ้ยู่ตามพ้ืนท่ีอนุญาต
ท างาน และมีการดึงตวัมาจากท่ีอ่ืน ประกอบกบังานก่อสร้างจ าเป็นตอ้งรับงานไดห้ลายพ้ืนท่ี  
  2.3 ค่าใชจ่้ายและระยะเวลาการขออนุญาตท างานขา้มเขต ส่ิงหน่ึงท่ีผูป้ระกอบการ
ธุรกิจรับเหมาก่อสร้างตอ้งท าเมื่อมีการยา้ยโครงการก่อสร้าง คือ การพาแรงงานต่างดา้วท่ีมีการจด
ใบอนุญาตท างานอยา่งถกูตอ้งไปท าเร่ืองยา้ยเขตพ้ืนท่ีการท างาน ซ่ึงท าใหต้อ้งเสียเวลาและค่าใชจ่้าย
เพ่ิมเติมจากการท่ีลกัษณะพ้ืนท่ีการท างานของแรงงานต่างดา้วคิดเป็นเขต ผูป้ระกอบการจะตอ้ง
รับภาระตน้ทุนจากค่าขออนุญาต และตอ้งเร่งขออนุญาตให้ส าเร็จภายใน 24 ชัว่โมง ซ่ึงท าไดย้าก 
และด้วยการเคล่ือนยา้ยแรงงานท่ีล  าบาก ค่าใช้จ่ายท่ีมาก ประกอบกับการด าเนินการล่าช้าตาม
ขั้นตอนของเจา้หนา้ท่ี จึงกลายเป็นปัญหาใหก้บัผูป้ระกอบการ   
  2.4 ความไม่คุ ้มค่าต่อการจ้างแรงงานต่างด้าวท่ีมีทักษะฝีมือ การจ ากัดพ้ืนท่ี 
การท างานมีผลต่อการจา้งแรงงานอย่างมาก เน่ืองจากแรงงานต่างดา้วท่ีมีทกัษะฝีมือการท างาน 
จะมีค่าแรงท่ีสูง หากผูป้ระกอบการมีการลงทุนขอใบอนุญาตท างานให้แลว้ ยงัต้องเสียค่าขอ
อนุญาตท างานในแต่ละเขตอีก ถือว่าไม่คุม้ค่าต่อการลงทุน เน่ืองจากงานก่อสร้างมีลกัษณะงาน 
ท่ีต้องเคล่ือนยา้ยสถานท่ีท างานอยู่เสมอ จึงท าให้ไม่สะดวกเมื่อต้องการน าแรงงานฝีมือดีจาก
โครงการหน่ึงไปท างานอีกโครงการหน่ึง เพราะผูป้ระกอบการหรือนายจา้งเองไม่ไดม้ีการรับงาน
เพียงแค่โครงการเดียวหรือในพ้ืนท่ีเดียวเท่านั้น การท่ีผูป้ระกอบการตอ้งเสียค่าจา้งให้กบัแรงงาน
ต่างดา้วมีทกัษะฝีมือ และค่าใบอนุญาตท างานในราคาสูงแลว้ แรงงานควรจะสามารถท างานได้ 
ทุกพ้ืนท่ีโดยไม่มีก  าหนดเขตพ้ืนท่ีอนุญาต 

ปัญหาด้านทักษะและฝีมือแรงงาน 

 จากการสมัภาษณ์ผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในพ้ืนท่ีกรุงเทพและปริมณฑล 
พบว่า มีปัญหาดา้นทกัษะและฝีมือแรงงาน ดงัน้ี  

 1. ทักษะการท างาน 
  1.1 ท าใหเ้กิดการส้ินเปลืองวสัดุท่ีใชท้  างานมากกวา่ปกติ แรงงานต่างดา้วจ านวนมาก
ท่ีท างานในธุรกิจรับเหมาก่อสร้างยงัขาดทกัษะฝีมือและประสบการณ์ท างาน เพราะแรงงานต่างดา้ว
ส่วนใหญ่พ้ืนฐานเดิมเป็นเกษตรกร ไม่มีความรู้พ้ืนฐานในการก่อสร้าง จึงไม่มีทักษะฝีมือ และ
ประสบการณ์ในการก่อสร้าง กลายเป็นหน่ึงในปัญหาหลกัท่ีตามมาจากการขาดทกัษะการท างาน 
คือ ปัญหาเก่ียวกบัการใชว้สัดุในโครงการก่อสร้าง โดยพบว่าแรงงานต่างดา้วขาดทกัษะการท างาน 
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เป็นเหตุให้ส้ินเปลืองวสัดุอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการท างานมากกว่าปกติ แรงงานขาดทกัษะท่ีปราศจาก 
การควบคุมของหัวหน้าชุด จะท าให้ผูป้ระกอบการต้องแบกรับภาระต้นทุนจากความเสียหาย 
ของวสัดุท่ีใชง้านมากกว่าปกติ และท าใหต้อ้งเสียเวลามากข้ึนจากการแกไ้ขงานหรือการสั่งซ้ือวสัดุ
เพ่ิมเติมเพ่ือทดแทนวสัดุท่ีเสียหายไป 
  การส้ินเปลืองวสัดุอุปกรณ์จากการขาดทกัษะของแรงงานต่างดา้ว เกิดข้ึนทั้งงาน
โครงสร้างและงานสถาปัตย ์ตวัอย่างของความเสียหายท่ีเกิดในงานปูน ไดแ้ก่ การก่ออิฐลม้และ 
ก่อไม่ตรงแนว การฉาบปูนไม่เรียบ การผสมปูนเกินความจ าเป็นและไม่รู้ก  าหนดเวลาการแข็ง 
ตวัของปูน การเทปูนกองรวม ๆ กนัไว ้ท าใหโ้กยล าบาก การเทพ้ืนไม่ไดร้ะดบั หรือในบางรายเข็น
รถปูนไม่เป็นท าใหห้กเทท้ิงเสียหาย เป็นตน้ ตวัอยา่งความเสียหายท่ีเกิดในงานไม ้ไดแ้ก่ การตดัไม้
เสีย การเอาไมแ้บบใหม่มาตดัเพ่ือเขา้แบบ การตีแบบไม่ดี การซอยไมช้ิ้นใหญ่ท่ีเก็บไวใ้ชส้ าหรับ
งานอ่ืนออกเป็นช้ินย่อย ๆ เป็นตน้ ตัวอย่างความเสียหายท่ีเกิดในงานเหล็ก ไดแ้ก่ การตัดเหล็ก 
โดยไม่ค านึงถึงความประหยดัหรือการตดัเสีย เป็นตน้ นอกจากน้ียงัมีความเสียหายท่ีเกิดในงานอ่ืน ๆ 
เช่น การใชล้วดและตะปูท้ิงเร่ียราด การเบิกน ้ ายาไปใชแ้ลว้ไม่เก็บ การตดักระเบ้ือเสีย หรือการใช้
แรงเกินท่ีวสัดุรับได ้เช่น งานฝ้า เป็นตน้ 
  1.2 การสั่งแก้ไขงานของลูกค้า แรงงานต่างดา้วท่ีเขา้มาท างานในประเทศไทย 
โดยส่วนใหญ่เป็นแรงงานไร้ฝีมือ การจา้งแรงงานต่างดา้วท างานในส่วนท่ีตอ้งใชท้กัษะฝีมือและ
ความช านาญ เป็นส่วนหน่ึงท่ีท าให้งานท่ีไดข้าดคุณภาพ ส่งผลให้ผลงานท่ีออกมาไม่เป็นท่ีพอใจ
ของลูกคา้ จนตอ้งมีการแกไ้ขงาน ผูค้วบคุมงานจึงตอ้งควบคุมแรงงานอย่างใกลชิ้ดเพื่อลดความ
ผดิพลาด 
   งานท่ีมีการแก้ไขเป็นประจ า ได้แก่ งานพ้ืน งานฉาบผนัง งานสี งานไม ้
งานติดบานประตู งานหลงัคา งานซิลิโคนตามรอยต่อ รอยเช่ือม และงานท่ีผูค้วบคุมงานยงัไม่ได้
อนุมติัให้ท าต่อ เป็นต้น เมื่อแรงงานมีทักษะความสามารถไม่เพียงพอและไม่มีความละเอียด
รอบคอบ จะส่งผลใหง้านขาดความประณีตและไม่ไดม้าตรฐานตามท่ีก  าหนดไว ้หากลูกคา้สั่งให้มี
การแก้ไขงานจะส่งผลให้ผูป้ระกอบการรับเหมา เสียค่าใช้จ่ายและเสียเวลาเพ่ิมเติมจากการ 
ตอ้งท างานใหม่เพื่อให้ตรงต่อความตอ้งการของลูกคา้ ซ่ึงผูป้ระกอบการตอ้งคิดตน้ทุนและเวลา 
เผือ่ความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการแกไ้ขงาน โดยการเร่งท างานให้เสร็จก่อนก าหนดเพื่อให้
เหลือเวลาไวส้ าหรับแกไ้ข เป็นตน้ 
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  1.3 การมีประสิทธิภาพการท างานต ่า เพราะประสิทธิภาพการท างานของแรงงาน 
ต่างดา้วในงานก่อสร้างยงัคงไม่สามารถเทียบเท่ากบัแรงงานไทยได ้เน่ืองจากแรงงานต่างดา้วขาด 
ความช านาญในงานท่ีท า ต่างจากแรงงานไทยท่ีมีพ้ืนฐานทักษะอาชีพ มีความช านาญ และ 
มีประสบการณ์ในการท างานมากกว่าแรงงานต่างดา้ว งานท่ีแรงงานไทยท าจึงไดอ้อกมาปริมาณมาก 
และมีคุณภาพดีกว่าแรงงานต่างด้าว แต่ส่ิงหน่ึงท่ีแรงงานต่างด้าวมีมากกว่าแรงงานไทย คือ 
ความขยนั  เพราะปัญหาหลกัท่ีพบจากแรงงานไทย คือเร่ือง ลกัษณะนิสัย แรงงานไทยส่วนใหญ่
ท างานตามอารมณ์และมกัมีการหยุดงานตามใจชอบ ท าให้ผูป้ระกอบการรับเหมาควบคุมงาน
ก่อสร้างยากยิ่งข้ึน การจา้งแรงงานต่างดา้วเขา้มาทดแทนแรงงานไทยในส่วนน้ีจึงช่วยแกปั้ญหา 
จากแรงงานไทยไดใ้นระดบัหน่ึง แต่จะเสียเวลามากข้ึนในเร่ืองของการส่ือสารและประสิทธิภาพ
ของงานท่ีไดรั้บ 
  1.4 การใชเ้คร่ืองมือและอุปกรณ์อยา่งไม่เหมาะสม เคร่ืองมือและอุปกรณ์ก่อสร้าง
ถือเป็นของเฉพาะทางท่ีใชใ้นสาขาวิชาชีพ ผูป้ระกอบการมีหนา้ท่ีเป็นผูจ้ดัหาให้กบัแรงงานของตน  
หรือผูรั้บเหมาช่วงไดใ้ชท้  างาน ในส่วนของแรงงานหรือช่างท่ีท างานก่อสร้างเป็นอาชีพหลกัจะมี
เคร่ืองมือและอุปกรณ์ส่วนตวัท่ีใช้ประจ าเป็นของตนเอง จึงรู้จกัวิธีการใช้งาน และวิธีการรักษา
เคร่ืองมือและอุปกรณ์เป็นอยา่งดี ต่างจากแรงงานต่างดา้วท่ีพ้ืนฐานดั้งเดิมไม่ไดมี้การประกอบอาชีพ
ดา้นน้ีมาก่อน อาศยัการใชง้านเคร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีผูป้ระกอบการจดัหาไวใ้ห้ ท าให้พบปัญหา
ตามมา คือ การใชเ้คร่ืองมือและอุปกรณ์ของผูป้ระกอบการอย่างไม่เหมาะสมจนเกิดความเสียหาย 
เป็นตน้ 
  1.5 การขาดความรู้ในเร่ืองวสัดุก่อสร้าง แรงงานต่างดา้วยงัคงขาดความรู้ในเร่ือง
วสัดุอุปกรณ์ในการก่อสร้าง เน่ืองจากวสัดุในงานก่อสร้างมีหลายชนิด หลายประเภท แตกต่างกนั
ไปตามลกัษณะการใช้งาน แรงงานต่างด้าวท่ีไม่มีความรู้เพียงพอเกิดความไม่เขา้ใจและสับสน 
ในการใชง้านเพราะการไม่มีความรู้และประสบการณ์ในการท างาน หรือไม่เคยใชว้สัดุบางประเภท
มาก่อน จนท าใหม้ีการใชโ้ดยไม่ทราบถึงคุณลกัษณะของวสัดุแต่ละชนิด ตวัอยา่งท่ีพบในงานสี เช่น  
ไม่สามารถผสมสีได้ ทาสีเสร็จแลว้ไม่เก็บและท้ิงไวจ้นแห้ง แปรงทาสีไม่มีการลา้งเก็บ เป็นต้น 
ตวัอย่างท่ีพบในงานปูน เช่น ไม่ทราบว่าปูนชนิดไหนใชก้ับงานประเภทใด การผสมปูนไม่เป็น 
ไม่รู้ปริมาณ ไม่รู้ระยะเวลาแข็งตวัของปูน กองปูนไวไ้ม่เก็บจนแข็ง เป็นตน้ ซ่ึงการใชว้สัดุก่อสร้าง
โดยไม่รู้คุณสมบติัน้ีเอง ท าให้นายจา้งหรือผูป้ระกอบการรับเหมาฯ ตอ้งสูญเสียวสัดุท่ีใชจ้ากการ
เสียหายแตกหกั ท าใหเ้สียตน้ทุนและเวลาจดัซ้ือวสัดุใหม่ 
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 2. การลงทุนพฒันาทักษะ 

  2.1 ปัญหาดา้นทกัษะและฝีมือแรงงานจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งแกไ้ขดว้ยการอบรม 
พฒันาความรู้ให้กบัแรงงานต่างดา้ว เพราะแรงงานต่างดา้วท่ีเขา้มาท างานไม่มีความรู้และทกัษะ
ฝีมือในงานก่อสร้าง แมจ้ะถูก MOU เขา้มาก็ตาม ฉะนั้นผูป้ระกอบการจะตอ้งลงทุนในส่วนน้ีเอง 
เพราะทางประเทศตน้ทาง ภาครัฐ หรือตวักลางไม่ได้จดัไวใ้ห้ และงานก่อสร้างนั้นเป็นงานท่ีตอ้ง
อาศยัความช านาญ การพฒันาฝีมือจึงเป็นลกัษณะการสอนแบบถ่ายทอดความรู้ การคลุกคลีกับ 
ผูม้ีความช านาญ และการฝึกฝนปฏิบติังานเป็นเวลานาน  
  2.2 การกีดกนัการพฒันาของแรงงานต่างดา้วจากแรงงานไทย ปัญหาการกีดกนั 
การพฒันาของแรงงานต่างดา้วจากแรงงานไทย เกิดจากการท่ีแรงงานไทยในอุตสาหกรรมก่อสร้าง
มีการอบรมพฒันาทกัษะฝีมืออยา่งต่อเน่ือง ดว้ยเหตุผลท่ีว่างานในบางงานจ าเป็นตอ้งใชใ้บประกอบ
วิชาชีพในการท างาน เช่น งานเช่ือม เป็นตน้ แรงงานไทยจึงมีการฝึกฝนและพฒันาตนเอง เพื่อท า
การสอบให้ได้รับใบประกอบวิชาชีพจากกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ต่างกับแรงงานต่างด้าวท่ีมี  
การอบรมพฒันาทกัษะฝีมือน้อย เน่ืองจากเหตุผลดา้นตน้ทุนท่ีมีจ  านวนสูง และเมื่อฝึกอบรมแลว้
อาจมีการยา้ยหรือกลบัไปท างานยงัประเทศของตน  

ปัญหาด้านการส่ือสารและการปฏิบัติงาน 

 ปัญหาการส่ือสารและการปฏิบติังานของแรงงานต่างดา้วเกิดจากความแตกต่างกัน
ทางด้านภาษา เช้ือชาติ และทัศนคติในการท างาน ผูรั้บเหมาจึงต้องมีการบริหารจดัการเพื่อลด 
ความต่างของบุคคลในโครงการใหส้ามารถท างานร่วมกนัได ้ 

 1. การส่ือสาร 
  1.1 ความไม่เข้าใจภาษาระหว่างผูค้วบคุมงานกับแรงงานต่างดา้ว  การส่ือสาร
ระหว่างผูค้วบคุมงานกบัแรงงานต่างดา้วนบัว่าเป็นปัญหาหลกั ๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการจา้งแรงงานต่าง
ดา้ว เน่ืองจากเม่ือผูค้วบคุมงานส่ือสารหรือสั่งงานแรงงานต่างดา้วแลว้มีความเขา้ใจไม่ตรงกัน 
จะส่งผลใหง้านท่ีท าเกิดความผดิพลาดเสียหายจนตอ้งมีการแกไ้ขงาน และเกิดความล่าชา้ 
  1.2 การไม่รู้หนังสือของแรงงานต่างด้าว นับเป็นปัญหาหน่ึงท่ีส่งผลให้งาน
ผดิพลาดเสียหาย แรงงานต่างดา้วส่วนใหญ่ไม่รู้หนังสือเน่ืองจากพ้ืนฐานทางฐานะท่ียากจน ท าให้
ไม่สามารถเขา้ถึงระบบการศึกษาหรือมีการศึกษาในระดบัท่ีไม่สูงนกั คือ ระดบัประถมศึกษาเท่านั้น 
ส่งผลให้เกิดปัญหาในการท างานท่ีต้องใช้ทกัษะทางภาษา ได้แก่ การอ่าน การเขียน หรือทกัษะ 
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การคิดค านวณเบ้ืองตน้ งานท่ีท าจึงเกิดความผดิพลาดและเสียหาย อนัเน่ืองมาจากการไม่รู้หนังสือ
ของแรงงานต่างดา้ว 
  1.3 ลูกค้าไม่พอใจท่ีไม่สามารถส่ือสารกับแรงงานต่างด้าวได้  การท่ีแรงงาน 
ต่างดา้วไม่สามารถพดู หรือส่ือสารเป็นภาษาไทยกบับุคคลต่าง ๆ ไดน้ั้น ไม่เพียงแต่ส่งผลกระทบ
ต่อการสัง่ หรือมอบหมายงานจากผูค้วบคุมงานแลว้ แต่ยงัรวมไปถึงการท่ีลูกคา้ไม่สามารถส่ือสาร
กบัแรงงานต่างดา้ว เพ่ือบอกส่ิงท่ีตอ้งการในระหว่างท่ีแรงงานต่างดา้วท างานได ้จนเป็นเป็นเหตุ 
ท าใหล้กูคา้เกิดความไม่พอใจ 
  1.4 การขาดความสามารถในการอ่านและใชภ้าษาต่างประเทศเบ้ืองตน้ ภาษาท่ีใช้
ในงานก่อสร้างไม่ไดมี้เพียงแต่ภาษาไทยเท่านั้น แต่จะมีภาษาต่างประเทศเขา้มาเก่ียวขอ้งในการ
ท างานดว้ยเช่นกนั เช่น การใช้ภาษาองักฤษในการก าหนดแบบ รายช่ือวสัดุและอุปกรณ์ หรือ 
สัญลกัษณ์และการเตือนภยัต่าง ๆ เป็นตน้ จากการท่ีแรงงานต่างดา้วมีการศึกษาในระดบัท่ีไม่สูง 
มากนัก ท าให้แรงงานต่างดา้วมีความสามารถในการอ่านและใชภ้าษาต่างประเทศน้อย  ท าให้มี
ผลกระทบต่องานท่ีท า 

 2. พฤตกิรรมการท างาน 
  2.1 การโยกยา้ยหรือเปล่ียนแปลงงาน การโยกยา้ยหรือเปล่ียนแปลงงานของ
แรงงานต่างดา้วเกิดข้ึน โดยมีสาเหตุมาจากเร่ืองเงินเป็นหลกั แรงงานต่างดา้วจะไม่เลือกอยู่กับ
นายจา้งคนใดคนหน่ึง หากทราบว่าบริษทัใดใหเ้งินค่าจา้งสูงกว่า หรือมีการท างานนอกเวลามากกว่า
ก็จะยา้ยไปอยู่กบับริษัทนั้น และหากผูป้ระกอบการรับเหมาฯ บริษัทเดิมมีการกดค่าแรง หรือ 
จ่ายค่าแรงไม่ตรงตามเวลาดว้ยแลว้ ยิง่เป็นปัจจยัสนบัสนุนให้แรงงานต่างดา้วหนีไปอยู่กบันายจา้ง
รายอ่ืน 
  2.2 การรวมกลุ่มเพื่อต่อรองกับนายจ้าง โดยส่วนใหญ่จะเป็นปัญหาเก่ียวกับ 
เร่ืองเงิน เช่น การต่อรองเพ่ือขอข้ึนค่าจา้ง การขอเหมาค่าท างานล่วงเวลา เป็นตน้ และหากนายจา้ง
ดูแลดา้นการจ่ายค่าจา้งไม่ดี มีการกดราคาค่าจา้ง หรือการจ่ายค่าจา้งไม่ตรงเวลา แรงงานต่างดา้ว 
จะเกิดการรวมกลุ่มกันเพื่อต่อรองกับนายจ้างหรือผูป้ระกอบการ และเมื่อใดก็ตามท่ีแรงงาน 
ไม่สามารถทนต่อภาวะนั้นได ้แรงงานกลุ่มน้ีจะหนีไปท างานกบันายจา้งรายอ่ืน 
  2.3 การขาดความสามารถในการท างานร่วมกับผูอ่ื้น  การท่ีแรงงานต่างด้าว 
มีความสามารถท างานร่วมกับผูอ่ื้นไดน้้อยนั้น เกิดจากการท่ีโครงการก่อสร้างมีการใชแ้รงงาน
ผสมผสานกนัจากหลายประเทศ จึงท าให้มีความแตกต่างกนัในดา้นภาษา วฒันธรรม ประเพณี 
และวิถีชีวิต ก่อให้เกิดปัญหาทางด้านการส่ือสารและทัศนคติ  เมื่อต้องมีการท างานร่วมกัน 
ทั้งจากแรงงานต่างดา้วกบัแรงงานไทย ผูค้วบคุมงานหรือแรงงานต่างดา้วดว้ยกนัเอง 
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  2.4 การขาดความรับผิดชอบในการท างานและความประมาท แมว้่าแรงงาน 
ต่างดา้วจะมีพฤติกรรมการท างานท่ีดีกว่าแรงงานไทยในเร่ืองของความขยนัอดทน และไม่เลือกงาน
ท่ีท า แต่ยงัมีขอ้เสียคือ แรงงานต่างดา้วยงัขาดความรับผิดชอบในการท างาน เน้นท างานให้เสร็จ 
โดยไม่ไดค้  านึงถึงความละเอียดรอบคอบ จึงท าใหง้านท่ีตอ้งใชค้วามรับผิดชอบสูง ไดแ้ก่ หัวหน้างาน 
หวัหนา้ช่าง จึงยงัคงเป็นงานท่ีตอ้งใหแ้รงงานไทยท าต่อไป  

ปัญหาด้านความปลอดภัยในการท างาน 

 1. อุบัตเิหตุจากการท างาน 

  1.1 การเกิดอุบัติเหตุจากการขาดความช านาญ  พบไดม้ากในแรงงานใหม่ท่ีขาด
ประสบการณ์ในการใชเ้คร่ืองมือ 
  1.2 การเกิดอุบติัเหตุจากความไม่เขา้ใจภาษาและสัญลกัษณ์  แมว้่าแรงงานส่วน
ใหญ่จะไม่ไดใ้ชภ้าษาในการท างานร่วมกนัมากนัก แต่หากเกิดความเขา้ใจไม่ตรงกนัขณะท างาน 
ก็อาจจะน ามาซ่ึงการเกิดอุบติัเหตุไดเ้ช่นกนั 

 2. พฤตกิรรมเส่ียง 

  2.1 ร่างกายไม่พร้อมปฏิบติังานจากการด่ืมสุราหรือของมึนเมา แรงงานต่างดา้ว
ส่วนใหญ่มกัจะมีการด่ืมสุราหลงัเลิกงาน ซ่ึงส่งผลต่อสภาพความพร้อมของร่างกายก่อนเร่ิม
ปฏิบติังานในโครงการ หากผูรั้บเหมามีการปล่อยละเลยให้แรงงานท่ีมีความไม่พร้อมเข้าท างาน 
อาจน ามาซ่ึงการเกิดอุบติัเหตุ เช่น การตกจากท่ีสูง หรืออุบติัเหตุจากไฟฟ้าได ้เป็นตน้ 
  2.2 การขาดระเบียบวินัยในการท างานและไม่ เคร่งครัดในการสวมใส่อุปกรณ์
ป้องกนั แรงงานต่างดา้วมกัไม่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายในการท างาน เน่ืองจากความไม่สะดวก
ในการท างาน หรือเกิดจากการมีอุปกรณ์ไม่ครบ ไม่พกมา หรือสูญหาย ส่งผลให้แรงงานต่างดา้ว
เหล่าน้ีอาจเกิดอุบติัเหตุร้ายแรงจากการไม่มีอุปกรณ์ช่วยป้องกนัได ้
  2.3 การไม่ช่วยเหลือดูแลความสงบเรียบร้อย หรือส่ิงอนัตรายในโครงการ แรงงาน
ส่วนใหญ่จะไม่ช่วยดูแลความสงบเรียบร้อยหรือส่ิงอันตรายในโครงการหากไม่ได้รับค าสั่ง 
เพราะจะสนใจเพียงการท างานของตนเองเท่านั้น 
  2.4 การหักโหมท างานนอกเวลา แรงงานต่างดา้วส่วนใหญ่จะท างานนอกเวลา 
ทุกคร้ัง เมื่อผูรั้บเหมามีการเปิดให้มีการท างานนอกเวลาเพ่ิมเติม เน่ืองจากมีความตอ้งการหาเงิน 
เป็นหลกั แมว้่าแรงงานต่างดา้วบางคนจะมีอาการเจ็บป่วยหรือบาดเจ็บเกิดข้ึน แต่จะไม่หยุดท างาน
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เพราะเกรงว่าจะสูญเสียรายได ้ซ่ึงจะเส่ียงต่อการเจ็บป่วยท่ีเพ่ิมมากข้ึน หรือมีโอกาสเกิดอุบติัเหตุ 
ท่ีจะส่งผลต่อตน้ทุนของโครงการ 

ปัญหาด้านสังคมและสาธารณสุข 

 1. ด้านสังคม 
  การอยูร่่วมกนักบัชุมชน ไดแ้ยกเป็นประเด็นท่ี 1 การทะเลาะวิวาทกบัคนงานไทย
หรือคนงานต่างดา้วในชุมชนใกลเ้คียง ประเด็นท่ี 2 การสร้างความหวาดระแวงต่อชุมชนใกลเ้คียง 
ประเด็นท่ี 3 การก่ออาชญากรรม ประเด็นท่ี 4 การเล่นการพนัน หรือถูกจับกุมด้วยข้อหาเล่น 
การพนนั และประเด็นท่ี 5 การใชส้ารเสพติด ด่ืมสุราและของมึนเมา แต่ละประเด็นมีรายละเอียด ดงัน้ี 
  1.1 การทะเลาะวิวาทกบัคนงานไทยหรือคนงานต่างดา้วในชุมชนใกลเ้คียง 
   การทะเลาะวิวาทกับคนงานไทยหรือคนงานต่างดา้วในชุมชนใกลเ้คียงนั้น 
พบว่า  ปัญหาการทะเลาะวิวาทของแรงงานต่างดา้วกบัแรงงานไทย หรือแรงงานต่างดา้วดว้ยกนัเอง 
ในบริเวณท่ีพกัคนงาน เกิดข้ึนโดยมีสาเหตุมาจากการด่ืมสุราเป็นหลกั แรงงานท่ีทะเลาะกนันั้น 
ส่วนใหญ่เป็นแรงงานต่างดา้วในชุดเดียวกนั หรือบริษทัเดียวกนัทะเลาะกนัเอง แต่แรงงานเหล่าน้ี 
จะไม่ทะเลาะกับแรงงานไทยหรือแรงงานต่างด้าวจากบริษัทอ่ืน เพราะบริษัทได้มีการจดัท่ีพกั
แยกกันเป็นสัดส่วนอย่างชัดเจน และมีระยะห่างจากท่ีพกัของคนงานบริษทัอ่ืน กรณีท่ีมีปัญหา 
การทะเลาะวิวาทกบัแรงงานไทยเกิดข้ึนบา้งนั้น เพราะแรงงานไทยมกัจะแสดงความเป็นเจา้ของ
ประเทศ แต่แรงงานต่างด้าวจะไม่กลา้มีปากเสียงหรือมีปัญหากับคนในชุมชน เน่ืองจากกลัว
เจา้หนา้ท่ีจบัด าเนินคดีและส่งกลบัประเทศตน้ทาง  
  1.2 การสร้างความหวาดระแวงต่อชุมชนใกลเ้คียง 
   ปัญหาความหวาดระแวงแรงงานต่างดา้วจากชุมชนใกลเ้คียงเกิดข้ึน เมื่อมีการ
น าเอาแรงงานต่างดา้วเขา้ไปพกัอาศยัอยูบ่ริเวณใกลเ้คียง ประชาชนท่ีพกัอาศยัอยู่ในชุมชนเมื่อเห็น
ว่ามีแรงงานต่างดา้วเขา้มาท างาน หรือพกัอาศยัอยู่ใกลชุ้มชน จะเกิดความหวาดระแวง เกิดความ
หวาดกลวั ซ่ึงความหวาดกลวัเหล่าน้ีไม่ไดเ้กิดข้ึนโดยธรรมชาติ แต่ถกูสร้างข้ึนจากการรับรู้ผ่านส่ือ
ต่าง ๆ เช่น การบอกเล่า การน าเสนอข่าว หรือเกิดจากความไม่รู้ เป็นตน้ (คณะกรรมการสมานฉันท์
แรงงานไทย,  2554) ปัญหาน้ีจึงจดัว่าเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนบ่อย โดยเฉพาะในกรณีท่ีเป็นโครงการ 
ในเมือง และมีการสร้างท่ีพกัคนงานในเขตชุมชน แต่ปัญหาน้ีจะไม่ส่งผลกระทบต่อโครงการ 
เพราะการตั้งท่ีพกัคนงานแต่ละคร้ังจะต้องมีการขออนุญาตให้ถูกต้อง จัดท าร้ัวให้มิดชิดและ 
มีการควบคุมดูแลความสงบเรียบร้อย หากแรงงานไม่ก่อการทะเลาะวิวาทหรือส่งเสียงดงัรบกวน 
ชาวบา้นในชุมชนใกลเ้คียงจะไม่มีการร้องเรียนเจา้หนา้ท่ี 
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  1.3 การก่ออาชญากรรม  
   ปัญหาการก่ออาชญากรรมของแรงงานต่างดา้วพบว่าเกิดข้ึนน้อย เน่ืองจาก
แรงงานกลวัการถกูจบัด าเนินคดีและถกูส่งกลบัประเทศ 
  1.4 การเล่นการพนนั หรือถกูจบักุมดว้ยขอ้หาเล่นการพนนั  
   แรงงานต่างดา้วเม่ือมีเวลาว่างจากการท างาน หรือมีการรวมตวักนัจากหลาย
โครงการ มกัมีปัญหาการเล่นการพนัน ส่งผลให้แรงงานเหล่าน้ีถูกเจา้หน้าท่ีจบักุมด าเนินคดี และ
ผูรั้บเหมาอาจจะถกูเรียกเงินค่าปรับจากเจา้หนา้ท่ี 
  1.5 การใชส้ารเสพติด ด่ืมสุราและของมึนเมา 
   ผูรั้บเหมาส่วนใหญ่ในโครงการยงัคงไม่แน่ใจถึงการใช้สารเสพติดของ
แรงงานต่างดา้ว พบเพียงปัญหาการด่ืมสุราและของมึนเมา ซ่ึงไม่ผดิกฎหมายแต่อยา่งใด 

 2. ด้านสาธารณสุข  
  ปัญหาสุขภาพและโรคติดต่อ ในอดีตพบว่ามีโรคติดต่อร้ายแรงต่าง ๆ ท่ีเคยระบาด
ไปทัว่โลกรวมถึงประเทศไทย และบางชนิดยงัพบเห็นอยู่ในปัจจุบนั ตวัอย่างโรคท่ีเคยหายแลว้
กลบัมาระบาดใหม่ ตวัอยา่งเช่น กาฬโรค ในปี พ.ศ. 2456 มีรายงานว่าเกิดกาฬโรคระบาดท่ีจงัหวดั
นครปฐม มีคนตาย 300 คน และคร้ังสุดทา้ยเม่ือปี พ.ศ. 2495 
  ณ สถานการณ์ปัจจุบัน ประเทศไทยและทั่วโลกได้เผชิญกับปัญหาการระบาด 
ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา  2019 หรือ โควิด -19 (COVID-19) กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข 
(2563) ไดใ้หข้อ้มลูว่า ประเทศไทยไดเ้ขา้สู่การระบาดในระยะท่ี 3 ตวัอย่างการระบาดในหลาย ๆ 
ประเทศ เช่น เกาหลีใต ้อิตาลี อิหร่าน ซ่ึงเกิดจากการท่ีผูป่้วยโรค COVID-19 ท่ีมีอาการไม่รุนแรง 
ไม่ไดไ้ปรับการตรวจรักษาและแยกโรค แต่ยงัใชชี้วิตประจ าวนัตามปกติจนท าให้มีผูติ้ดเช้ือต่อ ๆ 
กนัไปในหลายรุ่นการระบาด และมีจ  านวนผูป่้วยเพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็วจนเกินกว่าท่ีระบบบริการ
สาธารณสุขจะรองรับไหว ทั้งการดูแลรักษาผูป่้วยและการควบคุมโรค จึงตอ้งมีมาตรการทางสังคม
ตามมาเพื่อช่วยในการชะลอการระบาด มาตรการส่วนใหญ่ท าเพื่อลดโอกาสการสัมผสัโรค 
ของประชาชน ไดแ้ก่ การปิดโรงเรียน การยกเลิกพิธีกรรมทางศาสนา การเล่ือนกิจกรรมท่ีมีคน
จ านวนมาก เช่น งานกีฬา การแสดงสินคา้ การประชุมนานาชาติ เทศกาลร่ืนเริงต่าง ๆ เป็นตน้  
  โดยมีรายงานว่าเร่ิมตน้ตั้งแต่วนัท่ี 1 ธนัวาคม พ.ศ. 2562 - 29 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2563 
มีรายงานผูป่้วยโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 แลว้ใน 51 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ และ 1 เรือ
ส าราญ ครอบคลุมทุกภูมิภาคทัว่โลก จ  านวนผูป่้วยยืนยนัทั้งส้ิน 85,409 ราย เสียชีวิต 2,933 ราย 
(อตัราป่วยตายร้อยละ 3.4) โดยปัจจุบนัยงัคงพบผูป่้วยรายใหม่วนัละมากกว่า 1,000 ราย แมว้่า
สถานการณ์ในประเทศจีนจะมีแนวโนม้ชะลอตวัลง แต่จ  านวนผูป่้วยในประเทศอ่ืน ๆ ทัว่โลกกลบั
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เพ่ิมสูงข้ึน รวมทั้งมีประเทศท่ีมีรายงานการแพร่เช้ือภายในประเทศ (Local transmission) รวม 
36 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ ไดแ้ก่ จีน ฮ่องกง มาเก๊า ไตห้วนั เกาหลีใตอิ้ตาลีญ่ีปุ่น สิงคโปร์
อิหร่าน สหรัฐอเมริกา มาเลเซีย ออสเตรเลีย เวียดนาม เยอรมนั สเปน สหราชอาณาจกัร สหรัฐ
อาหรับเอมิเรตส์ ฝร่ังเศส แคนาดา ฟิลิปปินส์ อียิปต์ อินเดีย รัสเซีย อิสราเอล สวีเดน ศรีลงักา 
เนปาล เลบานอน อิรัก ฟินแลนดก์มัพูชา เบลเยี่ยม อฟักานิสถาน บาห์เรนคูเวต โอมาน โครเอเชีย 
และประเทศไทย (กรมควบคุมโรค, 2563) 
  แมว้่าประเทศไทยมีความพยายามในการควบคุมโรค โดยการตรวจจบัผูป่้วยให้ได้
อยา่งรวดเร็ว แยกโรค และติดตามผูส้มัผสัผูป่้วยทุกราย ท าให้การระบาดยงัอยู่ในวงจ ากดัในระยะ 
ท่ีผา่นมา (Phase 2) อยา่งไรก็ตาม ยงัคงมีความเส่ียงสูงท่ีประเทศไทยจะพบการระบาดในวงกวา้ง 
เน่ืองจากเหตุผล ดงัต่อไปน้ี 
  2.1 ประเทศทัว่โลกท่ีพบการระบาดมีจ านวนมากข้ึน ท าใหมี้โอกาสสูงข้ึนท่ีผูป่้วย
จากประเทศเหล่าน้ีจะเดินทางเข้าสู่ประเทศไทย ในขณะท่ีความเข้มข้นในการคัดกรองของ 
ด่านควบคุมโรคมีจ  ากดั 
  2.2 ยงัคงมีบางประเทศทัว่โลก รวมทั้งประเทศเพ่ือนบา้นท่ีไม่มีระบบเฝ้าระวงั 
ท่ีเข้มแข็งเพียงพอ ท าให้ไม่ทราบสถานการณ์ท่ีแท้จริงของประเทศนั้น ๆ และอาจมีผูป่้วยเดิน
ทางเขา้มาในประเทศไทย 
  2.3 ผูป่้วยส่วนใหญ่อาการไม่รุนแรง ไม่ไดม้ารับการรักษาในทนัทีตั้งแต่วนัแรก 
ท่ีมีอาการป่วย ทั้งยงัไม่มีพฤติกรรมการป้องกนัการแพร่เช้ือท่ีเหมาะสม (ผูป่้วยท่ีพบในประเทศไทย
เขา้รับการรักษาโดยเฉล่ียในวนัท่ี 2 หลงัจากเร่ิมป่วย) 
  2.4 ประเทศไทยมีผูป่้วยติดเช้ือภายในประเทศ ท่ีไม่สามารถระบุต้นตอของ 
การติดเช้ือไดอ้ยา่งชดัเจน 
  2.5 ประเทศไทยย ังคงมีการจัดกิจกรรมรวมคนจ านวนมากอย่างต่อเน่ือง 
จึงมีโอกาสท่ีจะพบเหตุการณ์ท่ีผูป่้วยเข้าไปในสถานท่ีแออดัและเกิดการระบาดอย่างรวดเร็ว  
ดงัเช่น โบสถใ์นเมืองแทก ูประเทศเกาหลีใต ้และเรือส าราญ ประเทศญ่ีปุ่น 
  จากสถานการณ์ ณ ปัจจุบนัท าใหธุ้รกิจรับเหมาก่อสร้างมีโอกาสไดรั้บผลกระทบ
ทั้งทางตรงและทางออ้ม ผูป้ระกอบการจึงต้องรับมือกับปัญหาและแกไ้ขสถานการณ์ในบริษัท 
อย่างเร่งด่วน เพราะธุรกิจรับเหมาก่อสร้างมีทั้งแรงงานไทยและแรงงานต่างดา้วเป็นจ านวนมาก  
จึงตอ้งมีการบริการจดัการแรงงานอยา่งทัว่ถึงเพื่อใหเ้กิดความเส่ียงและผลกระทบนอ้ยท่ีสุด 
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 3. การขาดตรวจสุขภาพประจ าปี 

  พบว่า ไม่มีปัญหา เพราะแรงงานต่างดา้วทุกคนมีใบอนุญาต สามารถเขา้ถึงบริการ
สุขภาพแรงงานต่างดา้วหรือประกนัสงัคม สามารถใชสิ้ทธ์ิรักษาไดเ้ช่นเดียวกบัคนไทย  

สรุป 

 ประเทศไทยยงัคงประสบภาวะขาดแคลนแรงงานและความต้องการแรงงาน
ภายในประเทศ ผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างจึงตอ้งน าเขา้แรงงานจากประเทศเพื่อนบา้น 
เขา้มา เพื่อจะไดม้ีแรงงานให้เพียงพอต่อความต้องการ และเมื่อน าเข้ามา ส่วนใหญ่เป็นแรงงาน 
จากกมัพชูา พม่า (เมียนมาร์) และลาว ซ่ึงจะตอ้งข้ึนทะเบียนและมีใบอนุญาตอยา่งถกูตอ้ง แต่จะตอ้ง
ผ่านกระบวนการหลายขั้นตอน และมีค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ผูป้ระกอบการจ าเป็นตอ้งปฏิบัติตาม
กฎหมายอยา่งเคร่งครัด โดยเฉพาะขอ้ก าหนดในราชกิจจานุเบกษา มาตรา 9 ท่ีระบุไวว้่า “ห้ามผูใ้ด
รับคนต่างดา้วท างานโดยท่ีคนต่างดา้วไม่มีใบอนุญาตท างานหรือให้คนต่างดา้วท างานนอกเหนือ 
จากท่ีมีสิทธิจะท าไดอ้นัเป็นการฝ่าฝืนพระราชก าหนดน้ี” ตอ้งน าเขา้แรงงานต่างดา้วตามกระบวนการ
ของรัฐ มิฉะนั้นจะโดนโทษปรับจ านวนมาก และในบทน้ีผูว้ิจยัสามารถวิเคราะห์จนได้ประเด็น
ปัญหาท่ีส าคญั ๆ ของการจดัการแรงงานต่างดา้วไวเ้ป็น 5 ประเด็นหลกั ๆ ไดแ้ก่ ปัญหาดา้นกฎหมาย 
และขอ้บงัคบั ปัญหาดา้นทกัษะและฝีมือแรงงาน ปัญหาดา้นการส่ือสารและการปฏิบติังาน ปัญหา
ดา้นความปลอดภยัในการท างาน ปัญหาดา้นสงัคมและสาธารณสุข 
 



 

บทที่ 4 
แนวทางการจัดการแรงงานต่างด้าวในประเทศ 

 ปัญหาและผลกระทบของผูป้ระกอบการต่อการบริหารงานแรงงานต่างดา้วในธุรกิจ
รับเหมาก่อสร้าง ท าให้เกิดแนวทางการจัดการแรงงานต่างด้าวในประเทศ โดยข้อมูลได้มาจาก 
การสมัภาษณ์จากบุคคล 2 กลุ่มหลกัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงงานต่างดา้ว โดยกลุ่มท่ี 1 ไดแ้ก่ เจา้หน้าท่ี
ระดบับริหารของกรมการจดัหางาน กระทรวงแรงงาน กลุ่มท่ี 2 ไดแ้ก่ เจา้ของกิจการขนาดใหญ่ 
ท่ีมีแรงงานต่างดา้วเป็นจ านวนมาก หรือผูแ้ทนท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบัแรงงานลกูจา้งในพ้ืนท่ีกรุงเทพ
และปริมณฑล นอกจากน้ีได้มีการสัมภาษณ์แรงงานต่างด้าว เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการ 
วิจยัเพ่ิมเติม เพื่อความสมบูรณ์ของงานวิจยัในคร้ังน้ี 

การสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ภาครัฐ 

 ประเด็นที่ 1 ภาวการณ์ขาดแคลนและความต้องการแรงงานภายในประเทศ  
 ส าหรับภาวการณ์ขาดแคลนและความตอ้งการแรงงานภายในประเทศ ทางเจา้หน้าท่ี
ภาครัฐมองว่า ประเทศไทยมีแรงงานท่ีเพียงพอ โดยปัจจุบนัผูป้ระกอบการธุรกิจต่าง ๆ ใชแ้รงงาน
ต่างดา้วมากเกินความจ าเป็น ส่งผลท าใหเ้กิดผลกระทบตามมา อนัไดแ้ก่ 
 1. ประเทศไทยตอ้งรับภาระสวสัดิการและสิทธิประโยชน์ท่ีตอ้งจัดให้แก่แรงงาน 
ต่างดา้วเป็นจ านวนมาก เช่น สาธารณูปโภค การรักษาพยาบาล เป็นตน้ อาจจะกล่าวไดว้่า แรงงาน
ต่างด้าวใช้สาธารณูปโภคทุกอย่างเหมือนประชาชนของประเทศไทย ถา้ยิ่งน าเขา้แรงงานมาก 
ก็จะยิง่ท าใหส้าธารณูปโภคถกูแบ่งทอนไปตามจ านวนแรงงานท่ีมากข้ึนไปดว้ย 
 2. กระทรวงแรงงานตอ้งใชง้บประมาณและก าลงัคนของภาครัฐจ านวนมากในการ
จดัการดูแลเร่ืองการจดัระเบียบแรงงานต่างดา้ว ซ่ึงดูเหมือนว่าจะกลายเป็นภารกิจท่ีตอ้งท ามากกว่า
ภารกิจหลกัของหน่วยงาน ท าใหก้ระทบต่อภารกิจหลกัท่ีจะตอ้งท าและส าคญักว่าเร่ืองน้ีมาก 

 ประเด็นที่ 2 ความจ าเป็นที่ต้องใช้แรงงานต่างด้าวทดแทนแรงงานไทย 
และแนวคดิการจดัการแรงงานต่างด้าวในธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง 

 ส าหรับความจ าเป็นท่ีตอ้งใชแ้รงงานต่างดา้วทดแทนแรงงานไทยนั้น ทางเจา้หน้าท่ี
ของรัฐมองว่าไม่จ  า เป็นมากนัก  เพราะปัจจุบันประเทศไทยมีแรงงานต่างด้าวมากพอต่อ 
ความตอ้งการอยูแ่ลว้ภายในประเทศ อีกทั้งประเทศไทยมีคนไทยท่ีก  าลงัตกงานอยู่เป็นจ านวนมาก 
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ในหลาย ๆ แห่ง และผลกระทบจากเศรษฐกิจโลก รวมถึงโรคระบาดท่ีเกิดข้ึน เพียงแต่ผูป้ระกอบ
ตอ้งปรับวิธีการจดัการดูแลแรงงานของตน ทั้งแรงงานไทยและแรงงานต่างดา้ว ควรมีการจดัการ
แรงงาน โดยผูป้ระกอบการหรือนายจา้งตอ้งมีการบริหารจดัการท่ีดี เช่น มีวิธีการจูงใจผกูใจลูกจา้ง 
การมีเมตตาต่อลกูจา้ง การเป็นท่ีปรึกษาท่ีดีใหก้บัลกูจา้ง เป็นตน้ ส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยผกูใจใหล้กูจา้งอยู่
ท  างานกบันายจา้งไดน้าน ปัญหาลกูจา้งหนีงาน ไม่ท างานก็จะน้อยลง หรือคนท่ีเคยมาท างานแลว้
ลาออกไป ก็อาจจะอยากกลบัเขา้มาท างานใหม่ไดอี้ก เป็นตน้ 

 ประเด็นที่ 3 วเิคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในการจ้างแรงงานต่างด้าวในธุรกิจ
รับเหมาก่อสร้าง  

 ส าหรับปัญหาและอุปสรรคในการให้ได้มาซ่ึงแรงงานต่างด้าวในธุรกิจ รับเหมา
ก่อสร้างในประเทศไทย ทางภาครัฐมองว่าการไดม้าซ่ึงแรงงานต่างดา้วในธุรกิจบริการนั้น หากท า
ตามขั้นตอนทางกฎหมายก็ไม่ได้เป็นปัญหาอะไรมากนัก อาจจะมีความยุ่งยากบ้างในการ 
ขอใบอนุญาตต่าง ๆ   แต่การท่ีจะรักษาแรงงานไวก้บัองคก์รใหไ้ดน้านนั้นยากยิง่กวา่ ส่ิงท่ีผูป้ระกอบการ
ควรน าไปปรับใช ้คือ การบริหารจดัการ ควรศึกษาตวัอยา่ง การบริหารจดัการองคก์รท่ีดี  
 ขอ้มลูเพ่ิมเติมจากเจา้หนา้ท่ีภาครัฐ 
 ท่ีผ่านมาเจ้าหน้าท่ีภาครัฐไดเ้ล็งเห็นถึงปัญหาแรงงานต่างดา้วในประเทศ ไดม้ีการ
จัดการปัญหามาโดยตลอด จากข้อมูลของส านักบริหารแรงงานต่างด้าว กรมการจัดหางาน 
กระทรวงแรงงาน จ  านวนแรงงานต่างดา้วท่ีเขา้มาในประเทศไทย พบว่า 
 ปี พ.ศ. 2559 มีจ  านวนแรงงานต่างดา้ว 1,476,841 คน 
 ปี พ.ศ. 2560 มีจ  านวนแรงงานต่างดา้ว 2,062,807 คน 
 ปี พ.ศ. 2561 มีจ  านวนแรงงานต่างดา้ว 2,120,546 คน 
 ปี พ.ศ. 2562 มีจ  านวนแรงงานต่างดา้ว 3,015,617 คน 
 นายสุชาติ พรชยัวิเศษกุล อธิบดีกรมการจดัหางาน  เผยถึงสถิติแรงงานต่างดา้วท่ีไดรั้บ 
อนุญาตใหท้ างานคงเหลือทัว่ราชอาณาจกัร (รวมทุกประเภท) ซ่ึงนบัรวมต่างดา้วท่ีเป็นชนกลุ่มน้อย 
และแรงงานต่างดา้วสัญชาติเมียนมา ลาว กมัพูชา และเวียดนาม ไวด้ว้ย ขณะน้ีมีจ  านวนรวม 
2,814,481 คน ท างานอยู่ในกรุงเทพมหานคร 722,158 คน ปริมณฑล 951,676 คน ภาคกลาง 
532,074 คน ภาคเหนือ 215,302 คน ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 72,606 คน ภาคใต ้320,665 คน 
 โดย 10 จงัหวดัแรก ท่ีมีแรงงานต่างดา้วไดรั้บอนุญาตท างาน (รวมทุกประเภท) สูงสุด 
ในประเทศไทย ไดแ้ก่  
 1. กรุงเทพมหานคร  722,158 คน  
 2. สมุทรสาคร   245,737 คน  
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 3. นครปฐม   219,499 คน  
 4. ปทุมธานี   167,009 คน  
 5. นนทบุรี   166,005 คน  
 6. สมุทรปราการ   153,426 คน  
 7. ชลบุรี     139,877 คน  
 8. สุราษฎร์ธานี  104,185 คน  
 9. เชียงใหม่     96,511 คน  
 10. ภูเก็ต       56,298 คน 
 หากแยกเฉพาะ แรงงานต่างด้าวสัญชาติ เมียนมา ลาว กัมพูชา เวียดนามท่ีได้รับ
อนุญาตให้น าเขา้ตาม MOU คงเหลือ ปัจจุบนั จะมีจ  านวน 1,086,494 คน อยู่ในกรุงเทพมหานคร 
308,231 ค น  ป ริ มณฑล  394,508 ค น  ภ า ค ก ล า ง  237,964 ค น  ภ า ค เ ห นื อ  36,565 ค น 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 41,309 คน ภาคใต ้67,917 คน 

 ประเด็นที่ 4 สถานการณ์การแพร่ระบาด ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) 
 ส าหรับขอ้กงัวลเร่ืองการแพร่ระบาด ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
ในกลุ่มแรงงานต่างดา้วท่ีเขา้มาท างานในประเทศนั้น กรมการจดัหางานไม่ไดน่ิ้งนอนใจ ภาครัฐ 
ไดส้ัง่การใหจ้ดัหางานจงัหวดัชะลอน าเขา้แรงงานต่างดา้วตาม MOU ทุกขั้นตอน และไดป้ระสาน
กบัทางการของประเทศตน้ทางของแรงงานไวว้่าหากสถานการณ์การแพร่ระบาดในประเทศไทย
หรือประเทศตน้ทางของแรงงานต่างดา้วคล่ีคลายจนเขา้สู่ภาวะปกติ ก็จะสามารถด าเนินการน าเขา้
แรงงานต่างดา้วมาท างานไดท้นัที 
 นอกจากน้ี ยงัใชม้าตรการประชาสัมพนัธ์สร้างการรับรู้ เก่ียวกบัวิธีการป้องกนัโรค
COVID-19 เบ้ืองตน้ด้วยตนเองให้แรงงานต่างดา้วไดท้ราบ โดยจดัท าขอ้มูล เป็น 4 ภาษา ไดแ้ก่ 
ภาษาไทย ภาษากมัพูชา ภาษาลาว และภาษาเมียนมา เพื่อเพ่ิมการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร การจ ากัด 
การเคล่ือนยา้ยแรงงงาน โดยขยายเวลาการด าเนินการต่ออายุใบอนุญาตท างานและการขออยู่ต่ อ 
ในราชอาณาจกัรใหก้บัแรงงานต่างดา้วสญัชาติ กมัพชูา ลาว และเมียนมา ท่ีตอ้งด าเนินการตามมติ
คณะรัฐมนตรี (ครม.) เมื่อวนัท่ี 20 สิงหาคม 2562 ไปถึงวนัท่ี 30 พฤศจิกายน 2563 การส ารวจ
ตรวจสอบ (Check List) แรงงานต่างดา้วในสถานประกอบการให้สามารถท างานไดโ้ดยไม่ให้ 
มีการติดเช้ือตามมาตรการท่ีกรมควบคุมโรคก าหนด และการตรวจสอบคดักรอง เฝ้าระวงัแรงงาน
ต่างดา้ว ณ ศนูยค์วบคุมการแจง้เขา้-ออก เรือประมง (PIPO) เพ่ือเพ่ิมความเช่ือมัน่อีกดว้ย 
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 และเมื่อวนัท่ี 2 มิถุนายน 2563 ได้ประเทศไทยได้มีการประชุมหารือร่วมกบั H.E. 
OUK Sorphorn เอกอคัรราชทูตวิสามญัผูม้ีอ  านาจเต็มแห่งราชอาณาจกัรกมัพชูาประจ าประเทศไทย 
ณ  สถานเอกอคัรราชทูตแห่งราชอาณาจกัรกมัพูชาประจ าประเทศไทย เพื่อหารือในเร่ือง สถานการณ์
แรงงานกมัพชูาในประเทศไทย และแนวทางการบริหารจดัการแรงงานกมัพูชากลุ่มต่าง ๆ ในช่วง
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ซ่ึงประสงค์ให้แรงงานสามารถ
ท างานต่อไปได ้โดยไม่ตอ้งเดินทางกลบัประเทศ เพื่อเป็นการลดความสุ่มเส่ียงต่อการแพร่ระบาด
ของโรค อีกทั้งยงัประหยดัค่าใชจ่้ายของแรงงาน และยงัช่วยให้นายจา้งและสถานประกอบการ 
ลดความวิตกกงัวลว่าจะขาดแคลนแรงงานในส่วนภาคกิจการท่ีมีความจ าเป็น 

 สรุปการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
 ภาครัฐมองว่า ผูป้ระกอบการใชแ้รงงานต่างด้าวมากเกินความจ าเป็น การหลัง่ไหล 
เขา้มาของแรงงานต่างดา้วท าให้ส่วนรวมของประเทศไดรั้บผลกระทบ ประเทศไทยตอ้งรับภาระ 
ท่ีจะตอ้งจดัสวสัดิการและสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ  ใหแ้ก่แรงงานต่างดา้วเป็นจ านวนมาก ทั้งสาธารณูปโภค 
การรักษาพยาบาล ท าให้ประเทศไทยต้องสูญเสียงบประมาณจ านวนมากในการดูแลแรงงาน 
ท่ีน าเขา้มาเหล่าน้ี อาจจะกล่าวไดว้่า ผูป้ระกอบการไดป้ระโยชน์จากแรงงานต่างดา้ว แต่ส่วนรวมนั้น 
เสียประโยชน์ ภาครัฐตอ้งการให้ผูป้ระกอบการค านึงถึงผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนในสังคมในอีก
มุมมองหน่ึง ใหผู้ป้ระกอบการนึกถึงผลประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตนให้มากข้ึน 
จากเหตุผลดังท่ีได้กล่าวมา ส่ิงท่ีภาครัฐอยากแนะน าเพ่ือปรับปรุงและแก้ไขปัญหาก่อน ก็คือ 
การบริหารจดัการภายในธุรกิจหรือในองค์กร ผูป้ระกอบการควรหาวิธีผกูใจลูกจา้ง เพื่อลดปัญหา
ความขาดแคลนแรงงาน ทั้งแรงงานไทยและแรงงานต่างดา้ว จะเป็นการลดปัญหาไดใ้นระดบัหน่ึง 
โดนเนน้การใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัใหคุ้ม้ค่ามากท่ีสุด 

การสัมภาษณ์ผู้ประกอบการในพืน้ท่ีกรุงเทพและปริมณฑล 

 ผูป้ระกอบการในพ้ืนท่ีไดใ้หข้อ้มลูถึงปัญหา อุปสรรคในการจา้งงานแรงงานต่างดา้ว 
รวมถึงแนวทางป้องกนัและแกไ้ขปัญหา โดยไดแ้ยกประเด็นปัญหาท่ีส าคญัของการจดัการแรงงาน 
ต่างดา้ว ไวด้งัน้ี 
 1. ปัญหาดา้นกฎหมายและขอ้บงัคบั 
 2. ปัญหาดา้นทกัษะและฝีมือแรงงาน 
 3. ปัญหาดา้นการส่ือสารและการปฏิบติังาน 
 4. ปัญหาดา้นความปลอดภยัในการท างาน 
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 5. ปัญหาดา้นสงัคมและสาธารณสุข 
 6. สรุป 

 1. ปัญหาด้านกฎหมายและข้อบังคบั 
  จากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในพ้ืนท่ีกรุงเทพและ
ปริมณฑล พบว่า มีปัญหาดา้นกฎหมายและขอ้บงัคบั ดงัน้ี 
  1.1 ใบอนุญาตท างาน 
   1.1.1 ค่าใช้จ่ายและระยะเวลาการจดทะเบียนอนุญาตท างานให้แรงงาน 
ต่างดา้ว ส่งผลกระทบต่อผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้างเป็นอย่างมาก เพราะตอ้งแบกรับภาระ 
ในการออกค่าใช้จ่ายและจดัการด าเนินการให้กับแรงงานต่างด้าว ซ่ึงการจดทะเบียนในแต่ละ
ประเภทจะมีค่าใชจ่้ายและกระบวนการท่ีแตกต่างกนั ค่าใชจ่้ายในการจดทะเบียนเพื่อขออนุญาต
ท างานใหก้บัแรงงานต่างดา้วในแต่ละประเภทส่งผลกระทบต่อตน้ทุนของผูป้ระกอบการ นอกจาก
ค่าใชจ่้ายท่ีผูป้ระกอบการตอ้งรับผิดชอบจากภาระการจดทะเบียนแรงงานต่างดา้วในราคาสูงแลว้ 
เมื่อแรงงานต่างด้าวมีใบอนุญาตท างานอาจส่งผลกระทบต่อตน้ทุนอีกทางหน่ึง เพราะแรงงาน 
จะใชใ้บอนุญาตเป็นตวัต่อรองในการขอข้ึนค่าแรง หรือขอเพ่ิมงานนอกเวลา เพราะเม่ือเปรียบเทียบ
ระหว่างค่าจดทะเบียนใบอนุญาตท างานกบัค่าจา้งท่ีแรงงานต่างดา้วไดรั้บถือว่ามีราคาท่ีสูงเกินไป 
จึงท าใหแ้รงงานต่างดา้วไม่สามารถออกค่าใชจ่้ายเพื่อด าเนินการเองได ้
   1.1.2 เร่ืองเอกสารท่ีใช้แนบเพื่อประกอบการขออนุญาตน าเข้าแรงงาน 
ต่างดา้วตลอดจนแบบฟอร์มต่าง ๆ มีจ  านวนมากและซบัซอ้น ท าใหเ้ปลืองเวลาและเสียวสัดุอุปกรณ์
ส านกังานจ านวนมาก ทั้งมีระยะเวลาในการขออนุญาตท่ีนาน 
   1.1.3 ระเบียบท่ีก  าหนดให้เฉพาะกรรมการผูม้ีอ  านาจหรือนายจ้างเท่านั้น 
ท่ีสามารถลงนามในใบขออนุญาตการน าเขา้แรงงานต่างดา้ว (MOU)  
  1.2  Menorandum Of Understanding หรือ Mou เป็นขอ้ตกลงระหว่างรัฐบาลไทย
กบัประเทศตน้ทางประกอบดว้ย พม่า , กมัพชูา , ลาว และเวียดนาม ในการน าเขา้แรงงาน เพื่อเขา้มา
ท างานในประเทศไทยอย่างถูกตอ้งตามกฎหมาย โดยจะไดรั้บอนุญาตให้ท างานในประเทศไทย 
ไดค้ราวละ 2 ปี และสามารถต่อไดอี้ก 2 ปี (รวมเป็น 4 ปี) แต่ในระหว่าง 2 ปี แรงงานไม่สามารถ
เปล่ียนนายจา้งได ้หากตอ้งการเปล่ียนนายจา้ง ตอ้งใหแ้รงงานออกนอกประเทศและกลบัเขา้มาใหม่ 
เป็น MOU ซ่ึงขัดกับบริบทของธุรกิจก่อสร้างเป็นอย่างมาก คือ งานก่อสร้างเป็นงานรับเหมา 
เป็นงาน ๆ บางงานมีระยะเวลาก่อสร้างไม่ถึง 1 ปี รวมทั้งความหลากหลายในสายงาน ขนาดของงาน 
และขนาดของผูรั้บเหมา ท าใหก้ารจา้งงานตายตวัเป็นเวลา 2 ปี ท าไดย้าก ควรปรับให้มีการเปล่ียน
นายจา้งใหง่้ายข้ึน 
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   โดยเง่ือนไขการเปล่ียนนายจา้ง มีดงัน้ี 
   1.2.1 นายจา้งเลิกจา้ง / นายจา้งเสียชีวิต 
   1.2.2 นายจา้งลม้ละลาย 
   1.2.3 นายจา้งกระท าทารุณกรรม หรือท าร้ายร่างกายลกูจา้ง 
   1.2.4 นายจา้งไม่ปฏิบติัตามสญัญาจา้ง หรือกฎหมายคุม้ครองแรงงาน 
   1.2.5 นายจา้งท างานในสภาพแวดลอ้มท่ีท าให้อนัตรายต่อชีวิต จิตใจ หรือ
สุขภาพอนามยั 
  1.3 แรงงานต่างดา้วท่ีเคยผ่านกระบวนการ MOU มาแลว้ เมื่อถึงเวลาท่ีแรงงาน 
ตอ้งกลบัประเทศตน้ทางเพื่อต่อ Passport หากมีขอ้มลูท่ีผิดไปจากเดิม เช่น ช่ือสะกดผิดไปจากเดิม 
หรือเปล่ียนช่ือใหม ่อาจจะท าเกิดความยุง่ยากในการแกไ้ขเร่ืองเอกสารต่าง ๆ ตามมา เพราะมีผลต่อ
งานเอกสารเดิมทั้งหมด ท าใหต้อ้งเร่ิมตน้จดัการใหม่รวมทั้งการประกนัสงัคมของแรงงานอีกดว้ย 
  1.4 แรงงานต่างดา้วถกูจบัขอ้หาไม่พกพาใบอนุญาตท างาน กรณีแรงงานต่างดา้ว 
ถกูจบัขอ้หาไม่พกพาใบอนุญาตท างาน เกิดข้ึนจากผูป้ระกอบการหรือนายจา้งยึดใบอนุญาตท างาน
ไวเ้พื่อป้องกนัแรงงานต่างดา้วหลบหนีไปท างานท่ีอ่ืน 
  วธิีแก้ไขปัญหาและการป้องกนั 
  1. รัฐควรเปล่ียนแปลงกฎหมาย / กฎกระทรวง หรือปรับวิธีปฏิบติัใหส้อดคลอ้งกบั
บริบทอุตสาหกรรมก่อสร้างมากท่ีสุด 
  2. รัฐควรลดขั้นตอนเวลา และขั้นตอนของเอกสารเพื่อความสะดวก รวดเร็ว 
และทนัเวลามากข้ึน 
  3. ควรเพ่ิมช่องทางในการรวบรวมขอ้มลูลงทะเบียนผา่นระบบออนไลน์ได ้ 
  4. ควรอนุญาตใหก้รรมการผูม้ีอ  านาจหรือนายจา้ง มอบอ านาจใหบุ้คคลอ่ืนลงนาม
แทนในการขออนุญาตการน าเขา้แรงงานต่างดา้ว (MOU) 
  5. ควรปรับให้มีการเปล่ียนนายจา้งให้ง่ายข้ึน ให้โอกาสแรงงานต่างดา้ว ในการ
เปล่ียนนายจา้งไดง่้ายข้ึน โดยให้นายจา้งยินยอมให้คนงานต่างดา้วลาออก (แมจ้ะไม่เขา้เง่ือนไข 
5 ขอ้) และอนุญาตใหน้ายจา้งใหม่จา้งงานไดเ้ลย โดยท่ีไม่ตอ้งเดินทางกลบัประเทศตน้ทาง 
  2.2 การจ ากดัพ้ืนท่ีอนุญาตท างาน 
   2.2.1 แรงงานต่างดา้วถูกจบัขอ้หาท างานนอกพ้ืนท่ีอนุญาต ปัญหาแรงงาน
ต่างดา้วถกูจบัขอ้หาท างานนอกพ้ืนท่ีท่ีอนุญาตไว ้เกิดในกรณีท่ีแรงงานต่างดา้วมีการจดทะเบียน
อนุญาตท างานถูกตอ้ง แต่สถานท่ีท างานไม่ตรงกบัเขตพ้ืนท่ีท่ีมีการระบุไวต้ามใบอนุญาตท างาน 
ทั้งน้ีเน่ืองจากการจดทะเบียนอนุญาตท างานของแรงงานต่างดา้วจะมีการจ ากดัพ้ืนท่ีในการท างาน 



68 

ซ่ึงขดักบัลกัษณะของงานก่อสร้างท่ีจ  าเป็นตอ้งมีการเคล่ือนยา้ยสถานท่ีท างานใหม่ ตามการว่าจา้ง
ของเจา้ของงานตลอดเวลา น ามาซ่ึงการด าเนินการขออนุญาตไม่ทนักบัเวลาเร่ิมงาน แรงงานต่างดา้ว
ท่ีมีการตรวจพบจึงถูกจบักุมโดยเจา้หน้าท่ี เพราะถือเป็นการประกอบอาชีพนอกพ้ืนท่ีอนุญาต 
แต่จะมีโทษปรับนอ้ยกว่ากรณีการไม่มีใบอนุญาตท างาน 
   2.2.2 การเสียโอกาสได้งานนอกพ้ืนท่ีอนุญาตของแรงงาน จากขอ้ก  าหนด 
ตามพระราชบญัญติัการท างานของคนต่างดา้วเก่ียวกบัการก าจดัพ้ืนท่ีการท างาน น ามาซ่ึงการเกิด
ปัญหาการเสียโอกาสไดง้านของผูรั้บเหมาหรือผูป้ระกอบการ เพราะงานดังกล่าวอยู่นอกพ้ืนท่ี 
ท่ีแรงงานต่างด้าวสามารถท าได้ ในความเป็นจริงแล้ว พบว่า การเสียโอกาสได้งานของ
ผูป้ระกอบการจากปัญหาน้ีเกิดข้ึนมาก แต่ผูป้ระกอบการจะไม่น าปัญหาการจ ากดัพ้ืนท่ีการท างาน
ของแรงงานต่างดา้วมาเป็นเหตุผลต่อการรับงาน โดยผูป้ระกอบการจะเลือกรับงานท่ีพิจารณาแลว้
ว่าไดร้าคาและก าไรท่ีเหมาะสม และจะพาแรงงานต่างดา้วเขา้ไปท างานในพ้ืนท่ีเม่ือเร่ิมโครงการ 
โดยมีการด าเนินการขออนุญาตในภายหลงั ซ่ึงมีสาเหตุจากการท่ีแรงงานต่างดา้วส่วนใหญ่ไม่ได้อยู่
ตามพ้ืนท่ีอนุญาตท างาน และมีการดึงตวัมาจากท่ีอ่ืน ประกอบกบังานก่อสร้างจ าเป็นตอ้งรับงานได้
หลายพ้ืนท่ี  
   2.2.3 ค่าใช้จ่ายและระยะเวลาการขออนุญาตท างานข้ามเขต ส่ิงหน่ึง 
ท่ีผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างตอ้งท าเมื่อมีการยา้ยโครงการก่อสร้าง คือ การพาแรงงาน 
ต่างดา้วท่ีมีการจดใบอนุญาตท างานอย่างถูกตอ้งไปท าเร่ืองยา้ยเขตพ้ืนท่ีการท างาน ซ่ึงท าให้ตอ้ง
เสียเวลาและค่าใชจ่้ายเพ่ิมเติมจากการท่ีลกัษณะพ้ืนท่ีการท างานของแรงงานต่างด้าวคิดเป็นเขต 
ผูป้ระกอบการจะต้องรับภาระตน้ทุนจากค่าขออนุญาต และต้องเร่งขออนุญาตให้ส าเร็จภายใน 
24 ชัว่โมง ซ่ึงท าได้ยาก และดว้ยการเคล่ือนยา้ยแรงงานท่ีล  าบาก ค่าใช้จ่ายท่ีมาก ประกอบกับ 
การด าเนินการล่าชา้ตามขั้นตอนของเจา้หนา้ท่ี จึงกลายเป็นปัญหาใหก้บัผูป้ระกอบการ 
   2.2.4 ความไม่คุม้ค่าต่อการจา้งแรงงานต่างดา้วท่ีมีทกัษะฝีมือ การจ ากดัพ้ืนท่ี
การท างานมีผลต่อการจา้งแรงงานอย่างมาก เน่ืองจากแรงงานต่างดา้วท่ีมีทกัษะฝีมือการท างาน 
จะมีค่าแรงท่ีสูง หากผูป้ระกอบการมีการลงทุนขอใบอนุญาตท างานให้แลว้ ยงัต้องเสียค่าขอ
อนุญาตท างานในแต่ละเขตอีก ถือว่าไม่คุม้ค่าต่อการลงทุน เน่ืองจากงานก่อสร้างมีลกัษณะงาน 
ท่ีต้องเคล่ือนยา้ยสถานท่ีท างานอยู่เสมอ จึงท าให้ไม่สะดวกเมื่อต้องการน าแรงงานฝีมือดีจาก
โครงการหน่ึงไปท างานอีกโครงการหน่ึง เพราะผูป้ระกอบการหรือนายจา้งเองไม่ไดม้ีการรับงาน
เพียงแค่โครงการเดียวหรือในพ้ืนท่ีเดียวเท่านั้น การท่ีผูป้ระกอบการตอ้งเสียค่าจา้งให้กบัแรงงาน
ต่างดา้วมีทกัษะฝีมือ และค่าใบอนุญาตท างาน 
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  วธิีแก้ไขปัญหา และการป้องกนั 
  การแจง้คนงานต่างดา้วยา้ยขา้มจงัหวดั ควรขยายเวลาจาก 24 ชัว่โมงเป็น 3 วนั 
เน่ืองจากมีเอกสารจ านวนมาก ควรมีการลดจ านวนเอกสารลง หรือจัดท าเป็นระบบออนไลน์ 
(Online) เพื่อความสะดวกรวดเร็ว และลดการใชท้รัพยากร  

 2. ปัญหาด้านทักษะและฝีมือแรงงาน 
  จากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในพ้ืนท่ีกรุงเทพและ
ปริมณฑล พบว่า มีปัญหาดา้นทกัษะและฝีมือแรงงาน ดงัน้ี  
  2.1 ทกัษะการท างาน 
   2.1.1 ท าใหเ้กิดการส้ินเปลืองวสัดุท่ีใชท้  างานมากกว่าปกติ แรงงานต่างดา้ว
จ านวนมากท่ีท างานในธุรกิจรับเหมาก่อสร้างยงัขาดทักษะฝีมือและประสบการณ์ท างาน 
เพราะแรงงานต่างด้าวส่วนใหญ่พ้ืนฐานเดิมเป็นเกษตรกร ไม่มีความรู้พ้ืนฐานในการก่อสร้าง 
จึงไม่มีทกัษะฝีมือ และประสบการณ์ในการก่อสร้าง กลายเป็นหน่ึงในปัญหาหลกัท่ีตามมาจาก  
การขาดทกัษะการท างาน คือ ปัญหาเก่ียวกบัการใชว้สัดุในโครงการก่อสร้าง โดยพบว่าแรงงาน 
ต่างดา้วขาดทกัษะการท างาน เป็นเหตุให้ส้ินเปลืองวสัดุอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการท างานมากกว่าปกติ 
แรงงานขาดทกัษะท่ีปราศจากการควบคุมของหวัหนา้ชุด จะท าใหผู้ป้ระกอบการตอ้งแบกรับภาระ
ตน้ทุนจากความเสียหายของวสัดุท่ีใชง้านมากกว่าปกติ และท าใหต้อ้งเสียเวลามากข้ึนจากการแกไ้ข
งานหรือการสัง่ซ้ือวสัดุเพ่ิมเติมเพ่ือทดแทนวสัดุท่ีเสียหายไป   
    การส้ินเปลืองวัสดุอุปกรณ์จากการขาดทักษะของแรงงานต่างด้าว 
เกิดข้ึนทั้งงานโครงสร้างและงานสถาปัตย ์ตัวอย่างของความเสียหายท่ีเกิดในงานปูน ได้แก่ 
การก่ออิฐล้มและก่อไม่ตรงแนว การฉาบปูนไม่เรียบ การผสมปูนเกินความจ าเป็นและไม่รู้
ก  าหนดเวลาการแข็งตวัของปูน การเทปูนกองรวม ๆ กนัไว ้ท าใหโ้กยล าบาก การเทพ้ืนไม่ไดร้ะดบั 
หรือในบางรายเข็นรถปูนไม่เป็นท าใหห้กเทท้ิงเสียหาย เป็นตน้ ตวัอย่างความเสียหายท่ีเกิดในงาน
ไม ้ไดแ้ก่ การตดัไมเ้สีย การเอาไมแ้บบใหม่มาตดัเพ่ือเขา้แบบ การตีแบบไม่ดี การซอยไมช้ิ้นใหญ่ 
ท่ีเก็บไวใ้ชส้ าหรับงานอ่ืนออกเป็นช้ินยอ่ย ๆ เป็นตน้ ตวัอยา่งความเสียหายท่ีเกิดในงานเหล็ก ไดแ้ก่ 
การตดัเหล็กโดยไม่ค  านึงถึงความประหยดัหรือการตัดเสีย เป็นตน้ นอกจากน้ียงัมีความเสียหาย 
ท่ีเกิดในงานอ่ืน ๆ เช่น การใช้ลวดและตะปูท้ิงเร่ียราด การเบิกน ้ ายาไปใช้แลว้ไม่เก็บ การตัด 
กระเบ้ือเสีย หรือการใชแ้รงเกินท่ีวสัดุรับได ้เช่น งานฝ้า เป็นตน้   
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  1.2 การสั่งแก้ไขงานของลูกค้า แรงงานต่างดา้วท่ีเขา้มาท างานในประเทศไทย 
โดยส่วนใหญ่เป็นแรงงานไร้ฝีมือ การจา้งแรงงานต่างดา้วท างานในส่วนท่ีตอ้งใชท้กัษะฝีมือและ
ความช านาญ เป็นส่วนหน่ึงท่ีท าให้งานท่ีไดข้าดคุณภาพ ส่งผลให้ผลงานท่ีออกมาไม่เป็นท่ีพอใจ
ของลูกค้า จนต้องมีการแก้ไขงาน ผูค้วบคุมงานจึงต้องควบคุมแรงงานอย่างใกลชิ้ดเพื่อลด  
ความผดิพลาด   
   งานท่ีมีการแก้ไขเป็นประจ า ได้แก่ งานพ้ืน งานฉาบผนัง งานสี งานไม ้ 
งานติดบานประตู งานหลงัคา งานซิลิโคนตามรอยต่อ รอยเช่ือม และงานท่ีผูค้วบคุมงานยงัไม่ได้
อนุมติัให้ท าต่อ เป็นต้น เมื่อแรงงานมีทักษะความสามารถไม่เพียงพอและไม่มีความละเอียด
รอบคอบ จะส่งผลให้งานขาดความประณีตและไม่ได้มาตรฐานตามท่ีก  าหนดไว ้หากลูกคา้สั่ง 
ให้มีการแกไ้ขงานจะส่งผลให้ผูป้ระกอบการรับเหมา เสียค่าใชจ่้ายและเสียเวลาเพ่ิมเติมจากการ 
ตอ้งท างานใหม่เพื่อให้ตรงต่อความตอ้งการของลูกคา้ ซ่ึงผูป้ระกอบการตอ้งคิดตน้ทุนและเวลา  
เผือ่ความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการแกไ้ขงาน โดยการเร่งท างานให้เสร็จก่อนก าหนดเพ่ือให้
เหลือเวลาไวส้ าหรับแกไ้ข เป็นตน้ 
  1.3 การมีประสิทธิภาพการท างานต ่า เพราะประสิทธิภาพการท างานของแรงงาน 
ต่างดา้วในงานก่อสร้างยงัคงไม่สามารถเทียบเท่ากบัแรงงานไทยได ้เน่ืองจากแรงงานต่างดา้วขาด 
ความช านาญในงานท่ีท า ต่างจากแรงงานไทยท่ีมีพ้ืนฐานทักษะอาชีพ มีความช านาญ และ 
มีประสบการณ์ในการท างานมากกว่าแรงงานต่างดา้ว งานท่ีแรงงานไทยท าจึงไดอ้อกมาปริมาณมาก 
และมีคุณภาพดีกว่าแรงงานต่างด้าว แต่ส่ิงหน่ึงท่ีแรงงานต่างด้าวมีมากกว่าแรงงานไทย คือ 
ความขยนั  เพราะปัญหาหลกัท่ีพบจากแรงงานไทย คือเร่ือง ลกัษณะนิสัย แรงงานไทยส่วนใหญ่
ท างานตามอารมณ์และมกัมีการหยุดงานบ่อย ท าให้ผูป้ระกอบการรับเหมาควบคุมงานก่อสร้าง 
ยากยิง่ข้ึน การจา้งแรงงานต่างดา้วเขา้มาทดแทนแรงงานไทยในส่วนน้ีจึงช่วยแกปั้ญหาจากแรงงานไทย
ไดใ้นระดบัหน่ึง แต่จะเสียเวลามากข้ึนในเร่ืองของการส่ือสารและประสิทธิภาพของงานท่ีไดรั้บ 
  1.4 การใชเ้คร่ืองมือและอุปกรณ์อยา่งไม่เหมาะสม เคร่ืองมือและอุปกรณ์ก่อสร้าง
ถือเป็นของเฉพาะทางท่ีใชใ้นสาขาวิชาชีพ ผูป้ระกอบการมีหนา้ท่ีเป็นผูจ้ดัหาให้กบัแรงงานของตน 
หรือผูรั้บเหมาช่วงได้ใช้ท างาน ในส่วนของแรงงานหรือช่างท่ีท างานก่อสร้างเป็นอาชีพหลัก  
จะมีเคร่ืองมือและอุปกรณ์ส่วนตวัท่ีใชป้ระจ าเป็นของตนเอง จึงรู้จกัวิธีการใชง้าน และวิธีการรักษา
เคร่ืองมือและอุปกรณ์เป็นอยา่งดี ต่างจากแรงงานต่างดา้วท่ีพ้ืนฐานดั้งเดิมไม่ไดมี้การประกอบอาชีพ
ดา้นน้ีมาก่อน อาศยัการใชง้านเคร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีผูป้ระกอบการจดัหาไวใ้ห้ ท าให้พบปัญหา
ตามมา คือ การใชเ้คร่ืองมือและอุปกรณ์ของผูป้ระกอบการอย่างไม่เหมาะสมจนเกิดความเสียหาย 
เป็นตน้ 
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  1.5 การขาดความรู้ในเร่ืองวสัดุก่อสร้าง แรงงานต่างดา้วยงัคงขาดความรู้ในเร่ือง
วสัดุอุปกรณ์ในการก่อสร้าง เน่ืองจากวสัดุในงานก่อสร้างมีหลายชนิด หลายประเภท แตกต่างกนั
ไปตามลกัษณะการใช้งาน แรงงานต่างด้าวท่ีไม่มีความรู้เพียงพอเกิดความไม่เขา้ใจและสับสน 
ในการใชง้านเพราะการไม่มีความรู้และประสบการณ์ในการท างาน หรือไม่เคยใชว้สัดุบางประเภท
มาก่อน จนท าใหม้ีการใชโ้ดยไม่ทราบถึงคุณลกัษณะของวสัดุแต่ละชนิด ตวัอยา่งท่ีพบในงานสี เช่น 
ไม่สามารถผสมสีได้ ทาสีเสร็จแลว้ไม่เก็บและท้ิงไวจ้นแห้ง แปรงทาสีไม่มีการลา้งเก็บ เป็นต้น 
ตวัอย่างท่ีพบในงานปูน เช่น ไม่ทราบว่าปูนชนิดไหนใชก้ับงานประเภทใด การผสมปูนไม่เป็น  
ไม่รู้ปริมาณ ไม่รู้ระยะเวลาแข็งตวัของปูน กองปูนไวไ้ม่เก็บจนแข็ง เป็นตน้ ซ่ึงการใชว้สัดุก่อสร้าง
โดยไม่รู้คุณสมบติัน้ีเอง ท าให้นายจา้งหรือผูป้ระกอบการรับเหมาฯ ตอ้งสูญเสียวสัดุท่ีใชจ้ากการ
เสียหายแตกหกั ท าใหเ้สียตน้ทุนและเวลาจดัซ้ือวสัดุใหม่ 

 2. การลงทุนพฒันาทักษะ 

  2.1 ปัญหาดา้นทกัษะและฝีมือแรงงานจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งแกไ้ขดว้ยการอบรม
พฒันาความรู้ให้กบัแรงงานต่างดา้ว เพราะแรงงานต่างดา้วท่ีเขา้มาท างานไม่มีความรู้และทกัษะ
ฝีมือในงานก่อสร้าง แมจ้ะถูก MOU เขา้มาก็ตาม ฉะนั้นผูป้ระกอบการจะตอ้งลงทุนในส่วนน้ีเอง 
เพราะทางภาครัฐ หรือตวักลางไม่ไดจ้ดัไวใ้ห ้และงานก่อสร้างนั้นเป็นงานท่ีตอ้งอาศยัความช านาญ 
การพฒันาฝีมือจึงเป็นลกัษณะการสอนแบบถ่ายทอดความรู้ การคลุกคลีกบัผูม้ีความช านาญ และ
การฝึกฝนปฏิบติังานเป็นเวลานาน  
  2.2 การกีดกนัการพฒันาของแรงงานต่างดา้วจากแรงงานไทย ปัญหาการกีดกนั 
การพฒันาของแรงงานต่างดา้วจากแรงงานไทย เกิดจากการท่ีแรงงานไทยในอุตสาหกรรมก่อสร้าง
มีการอบรมพฒันาทกัษะฝีมืออยา่งต่อเน่ือง ดว้ยเหตุผลท่ีว่างานในบางงานจ าเป็นตอ้งใชใ้บประกอบ
วิชาชีพในการท างาน เช่น งานเช่ือม เป็นตน้ แรงงานไทยจึงมีการฝึกฝนและพฒันาตนเอง เพื่อท า
การสอบให้ได้รับใบประกอบวิชาชีพจากกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ต่างกับแรงงานต่างด้าวท่ีมี  
การอบรมพฒันาทกัษะฝีมือน้อย เน่ืองจากเหตุผลดา้นตน้ทุนท่ีมีจ  านวนสูง และเมื่อฝึกอบรมแลว้
อาจมีการยา้ยหรือกลบัไปท างานยงัประเทศของตน  
  วธิีแก้ไขปัญหา และการป้องกนั 
  1. ในเบ้ืองตน้แกไ้ขโดยหน่วยงานไดจ้ดัอบรมให้ความรู้พ้ืนฐานเบ้ืองตน้เก่ียวกบั
การก่อสร้าง และมีการสาธิตการใช้เคร่ืองมือ หรือส่งแรงงานต่างด้าวไปยงัศูนย์ฝึกอบรม 
ของหน่วยงาน เพื่อจดัอบรมพฒันาใหค้วามรู้ สอนทกัษะการท างานก่อสร้าง รวมถึงความรู้ในการ
ใชเ้คร่ืองมือต่าง ๆ และใหก้บัแรงงานต่างดา้วก่อนจะส่งไปท างานจริง 
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  2. เมื่อมีการรับคนงานเขา้มาใหม่ ตอ้งจดักระจายให้คนงานใหม่ไปอยู่กบัแรงงาน
ชุดเดิมท่ีมีฝีมือ เพื่อจะไดช่้วยกนัควบคุมการท างานและช่วยสอนงานคนใหม่ไปในตวั 

 3. ปัญหาด้านการส่ือสารและการปฏิบัตงิาน 
  ปัญหาการส่ือสารและการปฏิบติังานของแรงงานต่างดา้วเกิดจากความแตกต่างกนั
ทางดา้นภาษา เช้ือชาติ และทศันคติในการท างาน ผูรั้บเหมาจึงตอ้งมีการบริหารจดัการเพ่ือลดความ
ต่างของบุคคลในโครงการใหส้ามารถท างานร่วมกนัได ้ 
  3.1 การส่ือสาร 
   3.1.1 ความไม่เขา้ใจภาษาระหว่างผูค้วบคุมงานกบัแรงงานต่างดา้วการส่ือสาร
ระหว่างผูค้วบคุมงานกับแรงงานต่างดา้วนับว่าเป็นปัญหาหลกั ๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการจ้างแรงงาน 
ต่างดา้ว เน่ืองจากเม่ือผูค้วบคุมงานส่ือสารหรือสั่งงานแรงงานต่างดา้วแลว้มีความเขา้ใจไม่ตรงกนั 
จะส่งผลใหง้านท่ีท าเกิดความผดิพลาดเสียหายจนตอ้งมีการแกไ้ขงาน และเกิดความล่าชา้ 
   3.1.2 การไม่รู้หนงัสือของแรงงานต่างดา้ว นบัเป็นปัญหาหน่ึงท่ีส่งผลให้งาน
ผิดพลาดเสียหาย แรงงานต่างด้าวส่วนใหญ่ไม่รู้หนังสือเน่ืองจากพ้ืนฐานทางฐานะท่ียากจน 
ท าใหไ้ม่สามารถเขา้ถึงระบบการศึกษาหรือมีการศึกษาในระดบัท่ีไม่สูงนกั คือ ระดบัประถมศึกษา
เท่านั้น ส่งผลให้เกิดปัญหาในการท างานท่ีตอ้งใชท้กัษะทางภาษา ไดแ้ก่ การอ่าน การเขียน หรือ
ทกัษะการคิดค านวณเบ้ืองตน้ งานท่ีท าจึงเกิดความผิดพลาดและเสียหาย อนัเน่ืองมาจากการไม่รู้
หนงัสือของแรงงานต่างดา้ว 
   3.1.3 ลกูคา้ไม่พอใจท่ีไม่สามารถส่ือสารกบัแรงงานต่างดา้วได ้การท่ีแรงงาน
ต่างดา้วไม่สามารถพดู หรือส่ือสารเป็นภาษาไทยกบับุคคลต่าง ๆ ไดน้ั้น ไม่เพียงแต่ส่งผลกระทบ
ต่อการสัง่ หรือมอบหมายงานจากผูค้วบคุมงานแลว้ แต่ยงัรวมไปถึงการท่ีลูกคา้ไม่สามารถส่ือสาร
กบัแรงงานต่างดา้ว เพ่ือบอกส่ิงท่ีตอ้งการในระหว่างท่ีแรงงานต่างดา้วท างานได ้จนเป็นเป็นเหตุ 
ท าใหล้กูคา้เกิดความไม่พอใจ 
   3.1.4 การขาดความสามารถในการอ่านและใช้ภาษาต่างประเทศเบ้ืองต้น 
ภาษาท่ีใชใ้นงานก่อสร้างไม่ไดมี้เพียงแต่ภาษาไทยเท่านั้น แต่จะมีภาษาต่างประเทศเขา้มาเก่ียวขอ้ง
ในการท างานดว้ยเช่นกนั เช่น การใชภ้าษาองักฤษในการก าหนดแบบ รายช่ือวสัดุและอุปกรณ์ หรือ 
สัญลกัษณ์และการเตือนภยัต่าง ๆ เป็นตน้ จากการท่ีแรงงานต่างดา้วมีการศึกษาในระดบัท่ีไม่สูง  
มากนัก ท าให้แรงงานต่างด้าวมีความสามารถในการอ่านและใช้ภาษาต่างประเทศน้อย ท าให้  
มีผลกระทบต่องานท่ีท า 
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  วธิีแก้ไขปัญหา และการป้องกนั 
  1. ผูป้ระกอบการตอ้งจดัหาล่ามแปลภาษาโดยเฉพาะ รวมถึงการท าป้ายส าคญั ๆ 
เป็นภาษาต่าง ๆ ตามเช้ือชาติของแรงงานในปกครอง 
  2. จดัให้มีผูคุ้มงาน (โฟร์แมน) ซ่ึงเป็นเป็นชาวต่างดา้วท่ีเข้าใจภาษาไทยและ 
อยูใ่นประเทศไทยมาก่อน ช่วยดูแลและสอนงานแรงงานต่างดา้วท่ีเพ่ิงเขา้มาท างานใหม ่

 2. พฤตกิรรมการท างาน 

  2.1 การโยกย ้ายหรือเปล่ียนแปลงงาน การโยกย ้ายหรือเปล่ียนแปลงงาน 
ของแรงงานต่างด้าวเกิดข้ึน โดยมีสาเหตุมาจากเร่ืองเงินเป็นหลกั แรงงานต่างด้าวจะไม่เลือก 
อยูก่บันายจา้งคนใดคนหน่ึง หากทราบว่าบริษทัใดใหเ้งินค่าจา้งสูงกว่า หรือมีการท างานนอกเวลา
มากกว่าก็จะยา้ยไปอยู่กบับริษทันั้น และหากผูป้ระกอบการรับเหมาฯ บริษทัเดิมมีการกดค่าแรง 
หรือจ่ายค่าแรงไม่ตรงตามเวลาด้วยแลว้ ยิ่งเป็นปัจจยัสนับสนุนให้แรงงานต่างด้าวหนีไปอยู่ก ับ
นายจา้งรายอ่ืน 
  2.2 การรวมกลุ่มเพื่อต่อรองกับนายจ้าง โดยส่วนใหญ่จะเป็นปัญหาเก่ียวกับ 
เร่ืองเงิน เช่น การต่อรองเพ่ือขอข้ึนค่าจา้ง การขอเหมาค่าท างานล่วงเวลา เป็นตน้ และหากนายจา้ง
ดูแลดา้นการจ่ายค่าจา้งไม่ดี มีการกดราคาค่าจา้ง หรือการจ่ายค่าจา้งไม่ตรงเวลา แรงงานต่างดา้ว 
จะเกิดการรวมกลุ่มกันเพื่อต่อรองกับนายจ้างหรือผูป้ระกอบการ และเมื่ อใดก็ตามท่ีแรงงาน 
ไม่สามารถทนต่อภาวะนั้นได ้แรงงานกลุ่มน้ีจะหนีไปท างานกบันายจา้งรายอ่ืน 
  2.3 การขาดความสามารถในการท างานร่วมกับผูอ่ื้น การท่ีแรงงานต่างด้าว 
มีความสามารถท างานร่วมกับผูอ่ื้นไดน้้อยนั้น เกิดจากการท่ีโครงการก่อสร้างมีการใชแ้รงงาน
ผสมผสานกนัจากหลายประเทศ จึงท าให้มีความแตกต่างกนัในดา้นภาษา วฒันธรรม ประเพณี 
และวิถีชีวิต ก่อใหเ้กิดปัญหาทางดา้นการส่ือสารและทศันคติ เม่ือตอ้งมีการท างานร่วมกนั ทั้งจาก
แรงงานต่างดา้วกบัแรงงานไทย ผูค้วบคุมงานหรือแรงงานต่างดา้วดว้ยกนัเอง 
  2.4 การขาดความรับผิดชอบในการท างานและความประมาท แมว้่าแรงงาน 
ต่างดา้วจะมีพฤติกรรมการท างานท่ีดีกว่าแรงงานไทยในเร่ืองของความขยนัอดทน และไม่เลือกงาน
ท่ีท า แต่ยงัมีขอ้เสียคือ แรงงานต่างดา้วยงัขาดความรับผิดชอบในการท างาน เน้นท างานให้เสร็จ  
โดยไม่ไดค้  านึงถึงความละเอียดรอบคอบ จึงท าใหง้านท่ีตอ้งใชค้วามรับผิดชอบสูง ไดแ้ก่ หัวหน้างาน 
หวัหนา้ช่าง จึงยงัคงเป็นงานท่ีตอ้งใหแ้รงงานไทยท าต่อไป  
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  วธิีแก้ไขปัญหา และการป้องกนั 
  1. ปรับทศันคติในการท างาน สร้างแรงจูงใจเร่ืองการปรับต าแหน่งและค่าแรง 
หากมีทกัษะฝีมือท่ีดีข้ึน พฒันาข้ึน 
  2. หวัหนา้หรือผูคุ้มงานตอ้งสั่งงานให้ครอบคลุม เช่น สั่งงานท่ี 1, 2, 3, 4 ไปก่อน
ล่วงหนา้ เพื่อท่ีเวลาคนงานท างานท่ี 1 เสร็จ จะไดไ้ปต่องานท่ี 2, 3, 4 เป็นล าดบัต่อไป 
  3. แบ่งชุดคนงานใหห้วัหนา้งานดูแลคนงานไม่เกิน 15 คน เช่น หวัหน้างาน 1 คน/
คนงาน 10-15 คน เพ่ือจะไดดู้แลทัว่ถึง เป็นตน้ 

 4. ปัญหาด้านความปลอดภยัในการท างาน 
  4.1 อุบติัเหตุจากการท างาน 
   งานก่อสร้างเป็นสถานท่ีท างานท่ีมีความเส่ียงสูง ท่ีจะเกิดอุบติัเหตุ การเกิด
อุบติัเหตุจากความประมาทของแรงงาน ถึงแมบ้ริษทัฯ จะมีการฝึกอบรมให้ความรู้กบัแรงงานแลว้ 
แต่ในบางกรณีแรงงานไม่ท าตามกฎระเบียบข้อบังคับ ไม่เคร่งครัดในการใส่อุปกรณ์ป้องกัน 
มีพฤติกรรมเส่ียง ก็อาจไดรั้บอนัตราย หรือเกิดอุบติัเหตุได ้เช่น แต่งกายไม่รัดกุม ไม่ใส่รองเทา้หุ้มส้น 
ไม่ตรวจสอบการยดึโยงของอุปกรณ์ เป็นตน้ 
  วธิีแก้ไขปัญหา และการป้องกนั 
  1. จัดอบรม ให้ความรู้เก่ียวกับข้อบงัคับ และความปลอดภัยในการท างานแก่
แรงงานต่างดา้วก่อนเขา้ท างานจริง 
  2. จดัใหม้ีการ Safety Talk / Morning Talk ก่อนท างานในทุกวนั เป็นเวลา 30 นาที  
  3. จดัใหม้ีผูค้วบคุมงานท่ีมีความรู้ ดา้นความปลอดภยั (จป. วิชาชีพ) คอยควบคุม 
และใหค้วามรู้ดา้นความปลอดภยัแก่แรงงานต่างดา้ว 
  4.2 พฤติกรรมเส่ียง 
   4.2.1 ร่างกายไม่พร้อมปฏิบติังานจากการด่ืมสุราหรือของมึนเมา แรงงาน 
ต่างดา้วส่วนใหญ่มกัจะมีการด่ืมสุราหลงัเลิกงาน ซ่ึงส่งผลต่อสภาพความพร้อมของร่างกายก่อนเร่ิม
ปฏิบติังานในโครงการ หากผูรั้บเหมามีการปล่อยละเลยให้แรงงานท่ีมีความไม่พร้อมเข้าท างาน 
อาจน ามาซ่ึงการเกิดอุบติัเหตุ เช่น การตกจากท่ีสูง อุบติัเหตุจากไฟฟ้า หรืออุบติัเหตุจากท่ีอบัอากาศ 
เป็นตน้ 
   4.2.2 การขาดระเบียบวินัยในการท างานและไม่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกัน 
แรงงานต่างด้าวมกัไม่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายในการท างาน เน่ืองจากความไม่สะดวก 
ในการท างาน หรือเกิดจากการมีอุปกรณ์ไม่ครบ ไม่พกมา หรือสูญหาย ส่งผลให้แรงงานต่างดา้ว
เหล่าน้ีอาจเกิดอุบติัเหตุร้ายแรงจากการไม่มีอุปกรณ์ช่วยป้องกนัได ้
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   4.2.3 การไม่ช่วยเหลือดูแลความสงบเรียบร้อย หรือส่ิงอนัตรายในโครงการ 
แรงงานส่วนใหญ่จะไม่ช่วยดูแลความสงบเรียบร้อยหรือส่ิงอนัตรายในโครงการหากไม่ไดรั้บค าสั่ง 
เพราะจะสนใจเพียงการท างานของตนเองเท่านั้น 
   4.2.4 การหกัโหมท างานนอกเวลา แรงงานต่างดา้วส่วนใหญ่จะท างานนอก
เวลาทุกคร้ังเม่ือผูรั้บเหมามีการเปิดใหมี้การท างานนอกเวลาเพ่ิมเติม เน่ืองจากมีความตอ้งการหาเงิน
เป็นหลกั แมว้่าแรงงานต่างดา้วบางคนจะมีอาการเจ็บป่วยหรือบาดเจ็บเกิดข้ึน แต่จะไม่หยุดท างาน
เพราะเกรงว่าจะสูญเสียรายได ้ซ่ึงจะเส่ียงต่อการเจ็บป่วยท่ีเพ่ิมมากข้ึน หรือมีโอกาสเกิดอุบติัเหตุ 
ท่ีจะส่งผลต่อตน้ทุนของโครงการ 
  วธิีแก้ไขปัญหา และการป้องกนั 
  1. ตอ้งปฏิบติัตามขอ้หา้ม ขอ้บงัคบั ขอ้ความเตือนท่ีก  าหนดไวอ้ย่างเคร่งครัด และ
ตอ้งมีบทลงโทษต่อคนงานท่ีฝ่าฝืน 
  2. ตอ้งจดัใหผู้คุ้มงานหรือหวัหนา้งานติดตามดูแล 
  3. ตอ้งมีการตรวจสอบอุปกรณ์ทุกคร้ังก่อนอนุญาตให้น าไปใชง้าน โดยเฉพาะ
อุปกรณ์บนท่ีสูง  เป็นตน้ 

 5. ปัญหาด้านสังคมและสาธารณสุข 
  5.1 ดา้นสงัคม 
   การอยู่ร่วมกันกับชุมชน ได้แยกเป็นประเด็นท่ี 1 การทะเลาะวิวาทกับ 
คนงานไทยหรือคนงานต่างด้าวในชุมชนใกลเ้คียง ประเด็นท่ี 2 การสร้างความหวาดระแวงต่อ
ชุมชนใกลเ้คียง ประเด็นท่ี 3 การก่ออาชญากรรม ประเด็นท่ี 4 การเล่นการพนัน หรือถูกจับกุม 
ดว้ยขอ้หาเล่นการพนนั และประเด็นท่ี 5 การใชส้ารเสพติด ด่ืมสุราและของมึนเมา แต่ละประเด็น 
มีรายละเอียด ดงัน้ี 
   5.1.1 การทะเลาะวิวาทกบัคนงานไทยหรือคนงานต่างดา้วในชุมชนใกลเ้คียง 
    การทะเลาะวิวาทกบัคนงานไทยหรือคนงานต่างดา้วในชุมชนใกลเ้คียงนั้น 
พบว่า  ปัญหาการทะเลาะวิวาทของแรงงานต่างดา้วกบัแรงงานไทย หรือแรงงานต่างดา้วดว้ยกนัเอง 
ในบริเวณท่ีพกัคนงาน เกิดข้ึนโดยมีสาเหตุมาจากการด่ืมสุราเป็นหลกั แรงงานท่ีทะเลาะกนันั้น 
ส่วนใหญ่เป็นแรงงานต่างดา้วในชุดเดียวกนั หรือบริษทัเดียวกนัทะเลาะกนัเอง แต่แรงงานเหล่าน้ี 
จะไม่ทะเลาะกับแรงงานไทยหรือแรงงานต่างด้าวจากบริษัทอ่ืน เพราะบริษัทได้มีการจดัท่ีพกั
แยกกันเป็นสัดส่วนอย่างชัดเจน และมีระยะห่างจากท่ีพกัของคนงานบริษทัอ่ืน กรณีท่ีมีปัญหา 
การทะเลาะวิวาทกบัแรงงานไทยเกิดข้ึนบา้งนั้น เพราะแรงงานไทยมกัจะแสดงความเป็นเจา้ของ
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ประเทศ แต่แรงงานต่างด้าวจะไม่กล้ามีปากเสียงหรือมีปัญหากับคนในชุมชน เน่ืองจาก 
กลวัเจา้หนา้ท่ีจบัด าเนินคดีและส่งกลบัประเทศตน้ทาง  
   5.1.2 การสร้างความหวาดระแวงต่อชุมชนใกลเ้คียง 
    ปัญหาความหวาดระแวงแรงงานต่างดา้วจากชุมชนใกลเ้คียงเกิดข้ึน  
เมื่อมีการน าเอาแรงงานต่างดา้วเขา้ไปพกัอาศยัอยูบ่ริเวณใกลเ้คียง ประชาชนท่ีพกัอาศยัอยู่ในชุมชน
เมื่อเห็นว่ามีแรงงานต่างดา้วเขา้มาท างาน หรือพกัอาศยัอยู่ใกลชุ้มชน จะเกิดความหวาดระแวง  
เกิดความหวาดกลัว ซ่ึงความหวาดกลัวเหล่าน้ีไม่ได้เกิดข้ึนโดยธรรมชาติ แต่ถูกสร้างข้ึน 
จากการรับรู้ผ่านส่ือต่าง ๆ เช่น การบอกเล่า การน าเสนอข่าว หรือเกิดจากความไม่รู้ เป็นต้น 
(คณะกรรมการสมานฉนัทแ์รงงานไทย,  2554) ปัญหาน้ีจึงจดัว่าเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนบ่อย โดยเฉพาะ
ในกรณีท่ีเป็นโครงการในเมือง และมีการสร้างท่ีพกัคนงานในเขตชุมชน แต่ปัญหาน้ีจะไม่ส่งผล
กระทบต่อโครงการ เพราะการตั้งท่ีพกัคนงานแต่ละคร้ังจะตอ้งมีการขออนุญาตใหถ้กูตอ้ง จดัท าร้ัว
ใหม้ิดชิดและมีการควบคุมดูแลความสงบเรียบร้อย หากแรงงานไม่ก่อการทะเลาะวิวาทหรือส่งเสียง
ดงัรบกวน ชาวบา้นในชุมชนใกลเ้คียงจะไม่มีการร้องเรียนเจา้หนา้ท่ี 
   5.1.3 การก่ออาชญากรรม  
    ปัญหาการก่ออาชญากรรมของแรงงานต่างด้าวพบว่าเกิดข้ึนน้อย 
เน่ืองจากแรงงานกลวัการถกูจบัด าเนินคดีและถกูส่งกลบัประเทศ 
   5.1.4 การเล่นการพนนั หรือถกูจบักุมดว้ยขอ้หาเล่นการพนนั  
    แรงงานต่างด้าวเมื่อมีเวลาว่างจากการท างาน หรือมีการรวมตัวกัน 
จากหลายโครงการ มกัมีปัญหาการเล่นการพนัน ส่งผลให้แรงงานเหล่าน้ีถูกเจ้าหน้าท่ีจับกุม
ด าเนินคดี และผูรั้บเหมาอาจจะถกูเรียกเงินค่าปรับจากเจา้หนา้ท่ี 
   5.1.5 การใชส้ารเสพติด ด่ืมสุราและของมึนเมา 
    ผูรั้บเหมาส่วนใหญ่ในโครงการยงัคงไม่แน่ใจถึงการใช้สารเสพติด 
ของแรงงานต่างดา้ว พบเพียงปัญหาการด่ืมสุราและของมึนเมา ซ่ึงไม่ผดิกฎหมายแต่อยา่งใด 
  วธิีแก้ไขปัญหา และการป้องกนั 
  1. สร้างความสมัพนัธโ์ดยการตรวจเยี่ยมชุมชนท่ีอาศยัอยู่ใกลเ้คียง Site งานก่อสร้าง 
เพื่อใหเ้กิดการประสานงานสร้างความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั 
  2. จดั CAMP ท่ีพกัใหอ้ยูแ่ยกกนัระหว่างคนไทยและคนต่างดา้ว ให้ CAMP BOSS 
ตรวจตรา 
  3. หลงั 22.00 น. ให้คนงานแยกยา้ยเขา้ท่ีพกัให้เรียบร้อย งดการสังสรรค์หลงั
ช่วงเวลาน้ี 
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  4. หา้มขายเคร่ืองด่ืมมึนเมาในท่ีพกัอยา่งเด็ดขาด  
  5. หา้มผูใ้ดขายหรือเสพส่ิงเสพติดอยา่งเด็ดขาด หากพบว่าฝ่าฝืนใหอ้อกทนัที เป็นตน้ 
  5.2 ดา้นสาธารณสุข  
   สถานการณ์ปัจจุบนั ประเทศไทยและทัว่โลกไดเ้ผชิญกบัปัญหาการระบาด
ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา  2019 หรือ โควิด -19 (COVID-19) กรมควบคุมโรค กระทรวง
สาธารณสุข (2563) ได้ให้ข้อมูลว่า สถานการณ์ในต่างประเทศ  มีรายงานผูป่้วยยืนยนัทัว่โลก 
รวม 210 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ 1 นครรัฐ เรือ Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ 
MS Zaandam ในวนัท่ี4 กรกฎาคม 2563 จ  านวน 11,197,174 ราย มีอาการรุนแรง  58,816 ราย 
เสียชีวิต 529,197 ราย โดยประเทศท่ีมีจ  านวนผูป่้วยยืนยนั 10 อนัดับแรก ได้แก่ สหรัฐอเมริกา  
2,890,588 ราย บราซิล 1,543,341 ราย รัสเซีย 667,883 ราย อินเดีย 649,889 ราย สเปน 297,625ราย 
เปรู 295,599 ราย ชิลี 288,089 ราย สหราชอาณาจกัร 284,276 ราย เม็กซิโก 245,251 ราย และอิตาลี 
241,184 ราย ส่วนจีน เป็นอนัดบัท่ี 22 มีจ  านวนผูป่้วย 84,839 ราย (รวม ฮ่องกง 1,243 ราย มาเก๊า 46 ราย)
ส่วนสถานการณ์ภายในประเทศ มีรายละเอียด ดงัน้ี 
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แผนภาพท่ี 4-1  สถานการณ์ในประเทศไทย 

 

 
ท่ีมา : กรมควบคุมโรค, 2563 

   จากสถานการณ์ ณ ปัจจุบันท าให้ ธุรกิจรับเหมาก่อสร้างมีโอกาสได้รับ
ผลกระทบทั้งทางตรงและทางออ้ม ผูป้ระกอบการจึงตอ้งรับมือกบัปัญหาและแกไ้ขสถานการณ์ใน
บริษทัอยา่งเร่งด่วน เพราะธุรกิจรับเหมาก่อสร้างมีทั้งแรงงานไทยและแรงงานต่างดา้วเป็นจ านวน
มาก จึงตอ้งมีการบริการจดัการแรงงานอยา่งทัว่ถึงเพ่ือใหเ้กิดความเส่ียงและผลกระทบนอ้ยท่ีสุด 
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  วธิีแก้ไขปัญหา และการป้องกนั 
  1. ผูป้ระกอบการไดต้อบรับนโยบายของรัฐเร่ืองการป้องกนัไวรัส (COVID-19) 
โดยประกาศห้ามแรงงานต่างดา้ว เข้าและออกนอกพ้ืนท่ีก่อสร้างและสถานท่ีพกัอาศยัในช่วง 
ท่ีรัฐบาลประกาศ เคอร์ฟิว   
  2. จดัท าป้ายขอ้มูล 3 ภาษา (พม่า เขมร ลาว) ให้ความรู้เก่ียวกบัการแพร่ระบาด
ไวรัส (COVID-19) และวิธีการป้องกนัตนเอง 
  3. มีการวดัอุณหภูมิ มีการจดัตั้งอ่างลา้งมือ และจุดวางเจลแอลกอฮอล ์ในสถานท่ี
ประกอบการ จดัหาอุปกรณ์ท าความสะอาด และหนา้กากอนามยัใหก้บัแรงงานต่างดา้ว  
  4. ท าความสะอาดพ้ืนท่ีส่วนกลางและท่ีพกัคนงาน 
  5. หากพบคนงานท่ีมีอาการสุ่มเส่ียงจะน าส่งโรงพยาบาลทนัที เป็นตน้ 
  5.3 การขาดตรวจสุขภาพประจ าปี 
   พบว่า ไม่มีปัญหา เพราะแรงงานต่างดา้วทุกคนมีใบอนุญาต สามารถใชสิ้ทธ์ิ
รักษาไดเ้ช่นเดียวกบัคนไทย ส่วนความสะอาดของร่างกายและท่ีพกัอาศยัของแรงงานอาจไม่มี
ผลกระทบต่อผูรั้บเหมาในดา้นตน้ทุนและระยะเวลาของโครงการ แต่มีผลต่อสุขอนามยัของแรงงาน
และภาพลกัษณ์ของบริษทั 
  วธิีแก้ไขปัญหา และการป้องกนั 
  หลงัจากเหตุการณ์ท่ีประเทศไทยและทัว่โลกไดเ้ผชิญกบัปัญหาการระบาดของโรค
ติดเช้ือไวรัสโคโรนา  2019 หรือ โควิด -19 (COVID-19) ท าให้ทุกหน่วยงาน ทุกองค์กร รวมถึง
ประชากรไทยและประชากรทัว่โลกต่ืนตวัท่ีจะดูแลสุขอนามยัของตนและครอบครัวมากยิ่งข้ึน 
ทุกท่ีมีการใหค้วามรู้เก่ียวกบัเร่ืองสุขอนามยัและป้องกนัอย่างทัว่ถึง รวมถึงธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง 
ท่ีมีแรงงานอยู่เป็นจ านวนมาก ผูป้ระกอบการได้ให้ความร่วมมือกับภาครัฐในการจัดการดูแล
แรงงานภายใตป้กครอง  

 สรุปการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการในพืน้ที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 ผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและปริมณฑล
ค่อนข้างมีการวางแผนและรับมือกับปัญหาเก่ียวกบัแรงงานต่างดา้วไดดี้ มีการวางแผนงานและ
เตรียมความพร้อม โดยเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีผ่านมา จึงท าให้เกิดการแกไ้ขและการป้องกัน
ปัญหาล่วงหน้า มีมาตรการต่าง ๆ รองรับ แมจ้ะมีปัญหาแรงงานต่างด้าวเกิดข้ึนอย่างต่อเน่ือง 
แต่ก็สามารถและแก้ไข ป้องกันได้ตามแผน แต่ถ้าหากภาครัฐปรับนโยบายบางประการ 
ใหส้อดคลอ้งบริบทของงานก่อสร้าง ก็จะเป็นประโยชน์อยา่งมากต่ออุตสาหกรรมก่อสร้างของไทย 
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สรุป 

 ภาครัฐจะมองถึงปัญหาแรงงานต่างดา้วท่ีมีผลกระทบต่อส่วนรวมเป็นหลกั การน าเขา้
แรงงานต่างดา้วตอ้งมีขีดจ ากดั หากน าเขา้มากเกินไป รัฐตอ้งเสียงบประมาณจ านวนมากในการดูแล
แรงงานเหล่าน้ี ส่งผลกระทบต่อส่วนรวมของประเทศในการใชท้รัพยากรต่าง ๆ ท่ีมีอยู่อย่างจ  ากดั 
ภาครัฐ จึงเสนอแนะให้ผูป้ระกอบการปรับวิธีการจัดการดูแลแรงงานของตน ทั้งแรงงานไทย 
และแรงงานต่างด้าวท่ีมีอยู่ เน้นเร่ืองการบริหารแรงงานด้วยหลกัธรรมาภิบาล เพื่อท่ีจะได้ลด 
การน าเขา้แรงงานจากต่างชาติ เป็นการรักษาแรงงานไทยและแรงงานต่างด้าวท่ีมีอยู่ แต่ในทาง
กลบักันผูป้ระกอบการจะมองถึงปัญหาท่ีผูป้ระกอบการได้รับมากกว่าเพราะเป็นเร่ืองใกลต้ัว 
และเกิดข้ึนจริง โดยเฉพาะปัญหาเร่ืองเอกสารและค่าใชจ่้ายท่ีค่อนขา้งสูงในการขอใบอนุญาตต่าง ๆ 
รวมถึงปัญหาแรงงานต่างดา้วขาดความรู้ ขาดทกัษะในงานก่อสร้าง แมจ้ะมีการน าเขา้แบบ MOU  
ก็ตาม จึงท าให้ก่อเกิดกระบวนการการจัดการแรงงานต่างด้าวให้มีประสิทธิภาพเพื่องานจะได้
ออกมาตรงตามเป้าหมาย และสามารถใชท้รัพยากรไดอ้ยา่งคุม้ค่ามากท่ีสุด  

  



 

บทที ่5 
สรุปและข้อเสนอแนะ 

 การศึกษาเร่ือง แนวทางการจดัการแรงงานต่างด้าวในงานธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง 
ผูว้จิยัไดก้  าหนดวตัถุประสงคใ์นการศึกษาวจิยั ดงัน้ี 
 1. เพื่อศึกษาเหตุผล และความจ าเป็นท่ีต้องใช้แรงงานต่างด้าวในธุรกิจรับเหมา
ก่อสร้าง 
 2. เพื่อวิเคราะห์ปัญหา และอุปสรรคในการจ้างแรงงานต่างด้าวในธุรกิจรับเหมา
ก่อสร้าง 
 3. เพื่อหาแนวทางป้องกัน และแก้ปัญหาการจา้งแรงงานต่างด้าวในธุรกิจรับเหมา
ก่อสร้าง 
 การศึกษาวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา คือ แนวค าถาม 
ท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากขา้ราชการ / เจา้หน้าท่ีของภาครัฐ ท่ีมี
หน้าท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงงานต่างดา้วในระดบัผูบ้ริหาร และการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูป้ระกอบการ /
เจา้ของกิจการท่ีมีแรงงานต่างดา้วถูกกฎหมายท างานอยู่ในสถานประกอบการตั้งแต่ 200 คนข้ึนไป 
ซ่ึงผลการศึกษาสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

สรุป 

 1. เหตุผลและความจ าเป็นทีต้่องใช้แรงงานต่างด้าวในธุรกจิรับเหมาก่อสร้าง 
  เหตุผลท่ีตอ้งใช้แรงงานต่างดา้วทดแทนแรงงานไทย เน่ืองจากธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง
เป็นธุรกิจท่ีจ าเป็นตอ้งใช้แรงงานเป็นจ านวนมากในการด าเนินธุรกิจ และจากขอ้มูลขององค์การ
สหประชาชาติ (United Nations: UN World Population Ageing) พบว่า ปัจจุบนัประเทศไทยก าลงั
อยูใ่นช่วงการเปล่ียนผา่นเขา้สู่สังคมผูสู้งอายโุดยสมบูรณ์ (Aged Society) ท าให้เกิดช่องวา่งระหวา่งอาย ุ
ท าให้ประชากรวยัแรงงานหายไป และโดยเฉพาะอยา่งยิ่งเม่ือภาครัฐเร่งขบัเคล่ือนนโยบายพฒันา
โครงสร้างพื้นฐานด้านคมนาคมขนส่ง ยิ่งตอกย  ้าให้ความต้องการแรงงานในภาคการก่อสร้าง 
เพิ่มสูงข้ึน ภาวการณ์ขาดแคลนแรงงานจึงกลายเป็นปัญหาท่ีมากข้ึนตามล าดบัในธุรกิจรับเหมา
ก่อสร้าง อีกทั้งคนไทยส่วนมากไม่นิยมท างานประเภทใชแ้รงงานหนกั ใชแ้รงกายมาก ตอ้งใชค้วาม
อุตสาหะสูง แรงงานไทยตอ้งการค่าแรงสูง มีเง่ือนไขการท างานมาก หรือตอ้งการมาท างานก่อสร้าง
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เป็นอาชีพเสริมเท่านั้น โดยท าเป็นงานชั่วคราวเพื่อรองานอ่ืน หรือเม่ือถึงฤดูกาลต่าง ๆ แรงงาน 
ก็จะกลบัไปยงัภูมิล าเนาเพื่อไปประกอบอาชีพเกษตรกร หรืออาชีพอ่ืน ๆ ดว้ยเหตุน้ีจึงท าให้ธุรกิจ
รับเหมาก่อไดรั้บผลกระทบเร่ืองการขาดแคลนแรงงานเป็นอยา่งมาก จึงหลีกเล่ียงไม่ไดท่ี้จะตอ้งน า
แรงงานต่างดา้วเขา้มาทดแทน แมจ้ะมีปัญหาในเร่ืองการส่ือสารระหวา่งกนั และทกัษะฝีมือ รวมทั้ง
ปัญหาสังคมท่ีเป็นปัญหาใหญ่ในอนาคต แต่ผูป้ระกอบการส่วนมากยงัจ าเป็นตอ้งน าเขา้แรงงานจาก
ประเทศเพื่อนบา้น เพื่อช่วยให้ธุรกิจสามารถด าเนินต่อไปได ้กอรปกบัแรงงานจากประเทศเพื่อนบา้น 
มีความตอ้งการท่ีจะเขา้มาท างานในประเทศไทยสูง เพราะแรงจูงใจหลายประการ โดยเฉพาะเร่ือง
ค่าแรง แต่ขั้นตอนการน าเขา้แรงงานต่างดา้วมีหลายขั้นตอน ใชเ้วลานาน และมีค่าใช้จ่ายสูง ดงันั้น
สรุปได้ว่าหากแรงงานภายในประเทศมีขอ้จ ากดั จึงตอ้งมีแรงงานจากแหล่งอ่ืนเขา้มาทดแทนได ้
นั้นก็คือ การน าแรงงานต่างดา้วเขา้มาทดแทนแรงงานภายในประเทศท่ีมีไม่เพียงพอ 
  แนวทางการจดัการแรงงานต่างดา้วในงานธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง ยึดประกาศจาก
รัฐบาลเป็นหลกั รัฐบาลไดป้ระกาศใชพ้ระราชก าหนดการบริหารจดัการการท างานของคนต่างดา้ว 
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2561 ในราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 135 ตอนท่ี 19 ก วนัท่ี 27 มีนาคม พ.ศ. 2561 
โดยมีผลใช้บังคับในวนัถัดไป เพื่อให้มีการใช้ระบบอนุญาตเท่าท่ีจ  าเป็น พร้อมทั้ งก าหนด
กระบวนการควบคุมและตรวจสอบการน าคนต่างด้าวเขา้มาท างาน เช่น กรณีนายจา้งจา้งแรงงาน 
ท่ีถูกกฎหมายเข้ามาท างาน จากเดิมก าหนดเขตพื้นท่ีอาศยัของแรงงาน เป็นอนุญาตให้แรงงาน
สามารถท างานและพกัท่ีใดก็ได้ เพื่อให้สอดคล้องกับหลกัสิทธิมนุษยชน ในขณะเดียวกันห้าม
นายจ้างเรียกเก็บค่าใช้จ่ายจากแรงงานต่างด้าว เพื่อป้องกันการเอารัดเอาเปรียบ ซ่ึงเป็นต้นเหตุ 
ของการคา้มนุษย ์รวมทั้งการปรับปรุงอตัราโทษของนายจา้งให้มีความเหมาะสม เช่น ตามมาตรา 101 
ได้ก าหนดโทษแรงงานต่างด้าวท่ีไม่มีใบอนุญาตท างานจากเดิมต้องได้รับโทษจ าคุก 5 ปี หรือ
ปรับตั้งแต่ 20,000 – 100,000 บาทต่อแรงงาน 1 คน เป็นรับโทษอย่างเดียว ตั้งแต่ 5,000 – 50,000 บาท 
ต่อแรงงาน 1 คน หรือตามมาตรา 102 ไดก้ าหนดโทษให้นายจา้งท่ีจา้งแรงงานต่างดา้วผิดกฎหมาย
เขา้ท างาน จากเดิมตอ้งโทษปรับตั้งแต่ 400,000 – 800,000 บาทต่อแรงงาน 1 คน เป็นตอ้งโทษปรับ 
10,000 – 100,000 บาทต่อแรงงาน 1 คน และหากนายจา้งกระท าผิดซ ้ าตอ้งโทษจ าคุกไม่เกิน 1 ปี 
หรือตอ้งโทษปรับตั้งแต่ 50,000 – 200,000 บาทต่อแรงงาน 1 คน หรือทั้งจ  าทั้งปรับ และห้ามจา้ง
แรงงานต่างดา้วเป็นเวลา 3 ปี เป็นตน้ 
  สรุปภาวการณ์ขาดแคลนและความต้องการแรงงานภายในประเทศ 
  มีการขาดแคลนแรงงานภายในประเทศ เกิดข้ึนจริง ปัจจุบนัธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง
ตอ้งพึ่งพาแรงงานต่างดา้วมากกวา่คร่ึงหน่ึงของแรงงานทั้งหมดท่ีอยู่ในอุตสาหกรรมงานก่อสร้าง 
จากการท่ีคนไทยส่วนใหญ่ได้รับการศึกษาสูงข้ึน เน่ืองจากรัฐได้มีการก าหนดให้มีการศึกษา 
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ภาคบงัคบั ในระดบัท่ีสูงข้ึนไปจากแต่ก่อน เม่ือคนไทยมีความรู้โดยเฉล่ียสูงข้ึน จึงเลือกท างาน 
ท่ีเหมาะสมกับความรู้ อาชีพท่ีไม่จ  าเป็นต้องใช้ความรู้มากนัก แต่ต้องใช้แรงกายมาก ใช้ความ
อุตสาหะสูง เช่น งานก่อสร้าง หรือเรียกว่า งาน 3D คือ Dirty, Difficult และ Dangerous จึงไม่นิยมนัก 
ซ่ึงงานกรรมกร ช่างไม้ ช่างปูน ช่างเหล็กได้ห่างหายไปจากอุตสาหกรรมงานก่อสร้าง แรงงาน 
มีอยู่จะไม่ใช่แรงงานท่ีมีความประสงค์จะท างานก่อสร้างเป็นอาชีพหลัก แต่จะท าเป็นช่วง ๆ  
ท่ีว่างเวน้จาการท างานอ่ืน ๆ เช่น งานทางภาคเกษตร หรือ ในช่วงดงักล่าวเป็นสภาวะเศรษฐกิจ
ตกต ่าไม่สามารถประกอบอาชีพอ่ืนได้ หากราคาพืชผลทางการเกษตรได้ผลดี หรือไม่มีภาวะ 
ภยัพิบติั เช่น ฝนแลง้ แรงงานไทยเหล่าน้ีจะกลบัไปอยูใ่นภาคอุตสาหกรรมอ่ืน ท าให้ผูป้ระกอบการ
ธุรกิจรับเหมาก่อสร้างประสบปัญหาความไม่ต่อเน่ืองในการท างาน ส่วนแรงงานไทยส่วนมาก 
ท่ีอยู่ประจ าจะเป็นช่างท่ีมีฝีมือสูง และได้รับผลตอบแทนสูง เช่น ช่างไมท้  าเฟอร์นิเจอร์ ช่างเช่ือม
ทกัษะสูง งานเช่ือมถงัน ้ามนั หรืองานหินขดัท่ีมีรูปร่างทางสถาปัตยกรรมแบบโคง้มน เป็นตน้ 
  นอกจากน้ีความตอ้งการแรงงานภายในประเทศ จากการท่ีมีทุนจากต่างประเทศ
เคล่ือนยา้ยเขา้มาลงทุนในประเทศไทยเป็นจ านวนมาก โดยใช้ไทยเป็นฐานการผลิตเพื่อส่งออก 
ปัจจยัเก้ือหนุนภายในประเทศมีมาก จึงเกิดงานและการจา้งงานอย่างกวา้งขวาง มีการประกาศรับ
สมคัรงานทัว่ไป แรงงานไทยจึงมีตวัเลือกมาก ท าให้งานก่อสร้างมีความจ าเป็นตอ้งแสวงหาแหล่ง
แรงงานจากแหล่งอ่ืนท่ีไม่ใช่แรงงานท่ีมีในประเทศเขา้มาเสริมก าลงัการผลิตและการบริการ 

 2. ปัญหา และอปุสรรคในการจ้างแรงงานต่างด้าวในธุรกจิรับเหมาก่อสร้าง 

  โดยปัญหาและอุปสรรคในการจา้งแรงงานต่างดา้วในธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง ไดแ้ก่ 
ปัญหาดา้นกฎหมายและขอ้บงัคบั ปัญหาด้านทกัษะและฝีมือแรงงาน ปัญหาด้านการส่ือสารและ 
การปฏิบติังาน ปัญหาดา้นความปลอดภยัในการท างาน และปัญหาดา้นสังคมและสาธารณสุข  
  โดยแต่ละปัญหามีขอ้มูลหลกัท่ีส าคญั ดงัน้ี 
  2.1 ปัญหาด้านกฎหมายและข้อบังคับ  
   2.1.1 เร่ืองเอกสารท่ีใช้แนบเพื่อประกอบการขออนุญาตน าเข้าแรงงาน 
ต่างดา้ว ตลอดจนแบบฟอร์มต่าง ๆ มีจ านวนมากและซบัซ้อน อีกทั้งยงัมีระเบียบให้เพียงกรรมการ
บริษทัฯ หรือนายจา้งเป็นผูล้งนามในเอกสารเพียงผูเ้ดียว ท าให้เปลืองเวลาและเสียวสัดุอุปกรณ์
ส านกังานจ านวนมาก 
   2.2.2 Menorandum Of Understanding ห รือ  Mou เป็ น ข้อตกลงระหว่ าง
รัฐบาลไทยกบัประเทศตน้ทางประกอบด้วย พม่า , กมัพูชา , ลาว และเวียดนาม ในการน าเขา้แรงงาน 
เพื่อเข้ามาท างานในประเทศไทย อย่างถูกต้องตามกฎหมาย โดยจะได้รับอนุญาตให้ท างาน 
ในประเทศไทยได้คราวละ 2 ปี และสามารถต่อได้อีก 2 ปี (รวมเป็น 4 ปี) แต่ในระหว่าง 2 ปี 
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แรงงานไม่สามารถเปล่ียนนายจา้งได ้หากตอ้งการเปล่ียนนายจา้ง ตอ้งให้แรงงานออกนอกประเทศ
และกลบัเขา้มาใหม่ เป็น MOU ซ่ึงขดักบับริบทของธุรกิจก่อสร้างเป็นอย่างมาก คือ งานก่อสร้าง
เป็นงานรับเหมาเป็นงาน ๆ บางงานมีระยะเวลาก่อสร้างไม่ถึง 1 ปี รวมทั้งความหลากหลายในสายงาน 
ขนาดของงาน และขนาดของผูรั้บเหมา ท าใหก้ารจา้งงานตายตวัเป็นเวลา 2 ปี ท าไดย้าก 
   2.2.3 การแจ้งคนงานต่างด้าวยา้ยข้ามจงัหวดั ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง
ก าหนดให้แรงงานต่างด้าวแจง้ยา้ยสถานท่ีภายใน 24 ชัว่โมง ณ ตม.ทอ้งท่ี หรือแจง้ต ารวจทอ้งท่ี 
ในกรณีท่ีไม่มี ตม.ในทอ้งท่ีจงัหวดันั้น ซ่ึงตอ้งใชเ้อกสารจ านวนมาก 
   2.2.4 แรงงานต่างด้าวท่ี เคยผ่านกระบวนการ MOU มาแล้ว เม่ือถึงเวลา 
ท่ีแรงงานตอ้งกลบัประเทศตน้ทางเพื่อต่อ Passport หากมีขอ้มูลท่ีผิดไปจากเดิม เช่น ช่ือสะกดผิด 
อาจจะท าเกิดความยุ่งยากในการแก้ไขเร่ืองเอกสารต่าง ๆ ตามมา เพราะมีผลต่องานเอกสารเดิม
ทั้งหมด ท าใหต้อ้งเร่ิมตน้จดัการใหม่รวมทั้งการประกนัสังคมของแรงงาน  
  2.2 ปัญหาด้านทกัษะและฝีมือแรงงาน 
   แรงงานต่างดา้วส่วนใหญ่พื้นฐานเดิมเป็นเกษตรกร ไม่มีความรู้พื้นฐานในการ
ก่อสร้าง จึงไม่มีทกัษะฝีมือ และประสบการณ์ในการก่อสร้าง เม่ือมาท างานก่อสร้าง จึงท าให้เกิด
ปัญหา เช่น การใชว้สัดุท่ีมากกวา่ปกติ หรือท าให้วสัดุเสียหาย เพราะไม่มีความรู้ในการใชเ้คร่ืองมือ 
ใช้อุปกรณ์อย่างไม่เหมาะสม ท าให้ผลงานท่ีออกมา ไม่เป็นท่ีพอใจของลูกคา้ จนตอ้งมีการแก้ไข 
ท าใหเ้สียเวลาและงบประมาณ   
  2.3 ปัญหาด้านการส่ือสารและการปฏิบัติงาน 
   ปัญหาดา้นการส่ือสารและการปฏิบติังานของแรงงานต่างดา้ว เกิดจากแรงงาน
ต่างดา้วไม่มีความรู้ ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ และไม่รู้ภาษาไทย ท าใหส่ื้อสารกนัไม่เขา้ใจ   
  2.4 ปัญหาด้านความปลอดภัยในการท างาน 
   งานก่อสร้างเป็นสถานท่ีท างานท่ีมีความเส่ียงสูง ท่ีจะเกิดอุบติัเหตุ การเกิด
อุบติัเหตุจากความประมาทของแรงงาน ถึงแมบ้ริษทัฯ จะมีการฝึกอบรมให้ความรู้กบัแรงงานแลว้ 
แต่บางกรณีแรงงานไม่ท าตามกฎระเบียบข้อบังคับ ไม่ เคร่งครัดในการใส่อุปกรณ์ป้องกัน 
มีพฤติกรรมเส่ียง ก็อาจไดรั้บอนัตราย หรือเกิดอุบติัเหตุได ้ 
  2.5 ปัญหาด้านสังคมและสาธารณสุข 
   ส าหรับข้อกังวลเร่ืองการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา  2019 
(COVID-19) ในกลุ่มแรงงานต่างด้าวท่ีเขา้มาท างานในประเทศนั้น กรมการจดัหางานได้สั่งการ 
ให้จดัหางานจงัหวดัชะลอน าเขา้แรงงานต่างด้าวตาม MOU ทุกขั้นตอน และได้ประสานกบัทาง 
การของประเทศต้นทางของแรงงานไว ้หากสถานการณ์การแพร่ระบาดในประเทศไทยหรือ
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ประเทศตน้ทางของแรงงานต่างดา้วคล่ีคลายจนเขา้สู่ภาวะปกติ ก็จะสามารถด าเนินการน าเขา้คน
ต่างดา้วมาท างานไดท้นัที นอกจากน้ี กรมการจดัหางานยงัใชม้าตรการประชาสัมพนัธ์สร้างการรับรู้ 
เก่ียวกบัวิธีการป้องกนัโรค COVID-19 เบ้ืองตน้ดว้ยตนเองให้แรงงานต่างดา้วไดท้ราบ โดยจดัท า
ขอ้มูล เป็น 4 ภาษา ไดแ้ก่ ภาษาไทย ภาษากมัพูชา ภาษาลาว และภาษาเมียนมา เพื่อเพิ่มการเขา้ถึง
ขอ้มูลข่าวสาร การจ ากดัการเคล่ือนยา้ยแรงงงาน โดยขยายเวลาการด าเนินการต่ออายุใบอนุญาต
ท างานและการขออยูต่่อในราชอาณาจกัรให้กบัแรงงานต่างดา้วสัญชาติ กมัพูชา ลาว และเมียนมา 
ท่ีต้องด าเนินการตามมติคณะรัฐมนตรี (ครม.) เม่ือว ันท่ี  20 สิงหาคม 2562 ไปถึงว ันท่ี  30 
พฤศจิกายน 2563 การส ารวจตรวจสอบ (Check List) แรงงานต่างด้าวในสถานประกอบการ 
ให้สามารถท างานได้โดยไม่ให้ มีการติดเช้ือตามมาตรการท่ีกรมควบคุมโรคก าหนด และ 
การตรวจสอบคดักรอง เฝ้าระวงัแรงงานต่างดา้ว  

 3. แนวทางป้องกัน และแก้ปัญหาการจ้างแรงงานต่างด้าวในธุรกิจรับเหมา
ก่อสร้าง 

  3.1 ปัญหาด้านกฎหมายและข้อบังคับ มีแนวทางแกไ้ขปัญหา ดงัน้ี 
   3.1.1 รัฐควรเปล่ียนแปลงกฎหมาย / กฎกระทรวง หรือปรับวิธีปฏิบัติ 
ใหส้อดคลอ้งกบับริบทอุตสาหกรรมก่อสร้างมากท่ีสุด 
   3.1.2 รัฐควรลดขั้นตอนเวลา และขั้นตอนของเอกสารเพื่อความสะดวก 
รวดเร็วและทนัเวลามากข้ึน 
   3.1.3 ควรเพิ่มช่องทางในการรวบรวมขอ้มูลลงทะเบียนผา่นระบบออนไลน์ได ้ 
   3.1.4 ควรอนุญาตให้กรรมการผูมี้อ านาจหรือนายจา้ง มอบอ านาจให้บุคคล
อ่ืนลงนามแทนในการขออนุญาตการน าเขา้แรงงานต่างดา้ว (MOU) 
   3.1.5 ควรปรับให้มีการเปล่ียนนายจา้งให้ง่ายข้ึน ให้โอกาสแรงงานต่างด้าว 
ในการเปล่ียนนายจ้างได้ง่ายข้ึน โดยให้นายจา้งยินยอมให้คนงานต่างด้าวลาออก (แมจ้ะไม่เข้า
เง่ือนไข 5 ขอ้) และอนุญาตใหน้ายจา้งใหม่จา้งงานไดเ้ลย โดยท่ีไม่ตอ้งเดินทางกลบัประเทศตน้ทาง 
   3.1.6 การแจง้คนงานต่างด้าวยา้ยขา้มจงัหวดั ควรขยายเวลาจาก 24 ชั่วโมง
เป็น 3 วนั เน่ืองจากมีเอกสารจ านวนมาก ควรมีการลดจ านวนเอกสารลง หรือจดัท าเป็นระบบ
ออนไลน์ (Online) เพื่อความสะดวกรวดเร็ว และลดการใชท้รัพยากร 
  3.2 ปัญหาด้านทกัษะและฝีมือแรงงาน มีแนวทางแกไ้ขปัญหา ดงัน้ี 
   3.2.1 ในเบ้ืองตน้แกไ้ขโดยหน่วยงานไดจ้ดัอบรมให้ความรู้พื้นฐานเบ้ืองตน้
เก่ียวกบัการก่อสร้าง และมีการสาธิตการใช้เคร่ืองมือ หรือส่งแรงงานต่างดา้วไปยงัศูนยฝึ์กอบรม
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ของหน่วยงาน เพื่อจดัอบรมพฒันาให้ความรู้ สอนทกัษะการท างานก่อสร้าง รวมถึงความรู้ในการ
ใชเ้คร่ืองมือต่าง ๆ และใหก้บัแรงงานต่างดา้วก่อนจะส่งไปท างานจริง 
   3.2.2 เม่ือมีการรับคนงานเขา้มาใหม่ ตอ้งจดักระจายให้คนงานใหม่ไปอยูก่บั
แรงงานชุดเดิมท่ีมีฝีมือ เพื่อจะไดช่้วยกนัควบคุมการท างานและช่วยสอนงานคนใหม่ไปในตวั 
  3.3 ปัญหาด้านการส่ือสารและการปฏิบัติงาน มีแนวทางแกไ้ขปัญหา ดงัน้ี 
   3.3.1 ผูป้ระกอบการตอ้งจดัหาล่ามแปลภาษาโดยเฉพาะ รวมถึงการท าป้าย
ส าคญั ๆ เป็นภาษาต่าง ๆ ตามเช้ือชาติของแรงงานในปกครอง 
   3.3.2 จดัให้มีผูคุ้มงาน (โฟร์แมน) ซ่ึงเป็นเป็นชาวต่างดา้วท่ีเขา้ใจภาษาไทย
และอยูใ่นประเทศไทยมาก่อน ช่วยดูแลและสอนงานแรงงานต่างดา้วท่ีเพิ่งเขา้มาท างานใหม่ 
   3.3.3 หัวหน้าหรือผูคุ้มงานตอ้งสั่งงานให้ครอบคลุม เช่น สั่งงานท่ี 1, 2, 3, 4 
ไปก่อนล่วงหนา้ เพื่อท่ีเวลาคนงานท างานท่ี 1 เสร็จ จะไดไ้ปต่องานท่ี 2, 3, 4 เป็นล าดบัต่อไป 
   3.3.4 แบ่งชุดคนงานให้หัวหน้างานดูแลคนงานไม่เกิน 15 คน เช่น หัวหน้า
งาน 1 คน /คนงาน 10-15 คน เพื่อจะไดดู้แลทัว่ถึง 
   3.3.5 ปรับทศันคติในการท างาน สร้างแรงจูงใจเร่ืองการปรับต าแหน่งและ
ค่าแรง หากมีทกัษะฝีมือท่ีดีข้ึน / พฒันาข้ึน 
  3.4 ปัญหาด้านความปลอดภัยในการท างาน มีแนวทางแกไ้ขปัญหา ดงัน้ี 
   3.4.1 จดัอบรม ให้ความรู้เก่ียวกบัขอ้บงัคบั และความปลอดภยัในการท างาน 
แก่แรงงานต่างดา้วก่อนเขา้ท างานจริง 
   3.4.2 จดัให้มีการ Safety Talk / Morning Talk ก่อนท างานในทุกวนั เป็นเวลา 
30 นาที  
   3.4.3 จัดให้มีผู ้ควบคุมงานท่ีมีความรู้ ด้านความปลอดภัย (จป. วิชาชีพ)  
คอยควบคุม และใหค้วามรู้ดา้นความปลอดภยัแก่แรงงานต่างดา้ว   
   3.4.4 แรงงานตอ้งปฏิบติัตามขอ้ห้าม ขอ้บงัคบั ข้อความเตือนท่ีก าหนดไว้
อยา่งเคร่งครัด และตอ้งมีบทลงโทษต่อแรงงานท่ีฝ่าฝืน 
   3.4.5 ต้องมีการตรวจสอบอุปกรณ์ทุกคร้ังก่อนอนุญาตให้น าไปใช้งาน 
โดยเฉพาะอุปกรณ์บนท่ีสูง 
   3.4.6 จัด  CAMP ท่ีพักให้อยู่แยกกันระหว่างคนไทยและคนต่างด้าว 
ให ้CAMP BOSS ตรวจตรา 
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   3.4.7 หลังเวลา 22.00 น. ให้คนงานแยกยา้ยเข้าท่ีพักให้เรียบร้อย งดการ
สังสรรค์หลงัช่วงเวลาน้ี และห้ามผูใ้ดขายเคร่ืองด่ืมมึนเมาในท่ีพกัอย่างเด็ดขาด หากพบว่าฝ่าฝืน 
ใหอ้อกทนัที  
  3.5 ปัญหาด้านสังคมและสาธารณสุข มีแนวทางแกไ้ขปัญหา ดงัน้ี 
   3.5.1 ผูป้ระกอบการไดต้อบรับนโยบายของรัฐเร่ืองการป้องกนัไวรัส (COVID-
19) โดยประกาศห้ามแรงงานต่างดา้ว เขา้และออกนอกพื้นท่ีก่อสร้างและสถานท่ีพกัอาศยัในช่วง 
ท่ีรัฐบาลประกาศ เคอร์ฟิว 
   3.5.2 จดัท าป้ายขอ้มูล 3 ภาษา (พม่า เขมร ลาว) ให้ความรู้เก่ียวกบัการแพร่
ระบาดไวรัส (COVID-19) และวธีิการป้องกนัตนเอง 
   3.5.3 มีการวดัอุณหภูมิ มีการจดัตั้ งอ่างล้างมือ และจุดวางเจลแอลกอฮอล ์
ในสถานท่ีประกอบการ จดัหาอุปกรณ์ท าความสะอาด และหนา้กากอนามยัใหก้บัแรงงานต่างดา้ว 
   3.5.4 สร้างบา้นพกัคนงานใหถู้กสุขลกัษณะ 
   3.5.5 สร้างความสัมพนัธ์โดยการตรวจเยี่ยมชุมชนท่ีอาศยัอยู่ใกล้เคียง Site 
งานก่อสร้าง เพื่อใหเ้กิดการประสานงานสร้างความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั 
   ส่วนปัญหาในดา้นสุขภาพอ่ืน ๆ แรงงานต่างดา้วสามารถเขา้ถึงบริการสุขภาพ
แรงงานต่างดา้วหรือประกนัสังคม เช่นเดียวกบัแรงงานไทย 

ข้อเสนอแนะ 

 ผลการศึกษาแนวทางการจัดการแรงงานต่างด้าวในงานธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง 
มีข้อเสนอแนะ โดยรัฐควรปรับเปล่ียนระเบียบข้อบังคับ หรือปรับนโยบายและวิธีปฏิบัติ 
ใหส้อดคลอ้งกบับริบทอุตสาหกรรมก่อสร้างในยคุปัจจุบนัมากท่ีสุด ดงัน้ี 
 1. ให้ภาครัฐลดขั้นตอนของเอกสาร ในการขออนุญาต ในการน าเขา้แรงงานต่างดา้ว
มาท างานในประเทศ (MOU) และมีการรวบรวมขอ้มูลหรือลงทะเบียนผา่นระบบออนไลน์ (Online) 
เพื่อความสะดวกรวดเร็ว และลดการใชท้รัพยากร 
 2. ควรจดัท าศูนย ์One Stop Service ถาวร เพื่ออ านวยความสะดวกให้นายจา้งและ
แรงงานต่างดา้ว 
 3. ควรแก้ไขข้อก าหนดในการเปล่ียนนายจ้าง ให้สอดคล้องกับบริบทของธุรกิจ
รับเหมาก่อสร้าง 
 4. ควรท าระบบออนไลน์ (Online) ทุกพื้นท่ี ในการแจง้ยา้ยแรงงานต่างดา้วขา้มเขต 
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 5. ให้ภาครัฐช่วยเจรจากบัประเทศตน้ทางให้ช่วยคดัเลือกแรงงานท่ีมีความรู้เบ้ืองตน้  
ท่ีเหมาะสมกบังานท่ีแรงงานตอ้งการเขา้มาท างาน เพราะท่ีผ่านมาประเทศไทยได้น าเขา้แรงงาน 
ต่างด้าวท่ีไม่มีความรู้พื้นฐานในงาน เป็นแรงงานท่ีไร้ฝีมือ ท าให้รัฐบาลและผู ้ประกอบการ 
ตอ้งแบกรับคนท่ีไม่มีคุณภาพพร้อมสวสัดิการอยูใ่นประเทศหรือในหน่วยงาน 
 6. ให้ภาครัฐมีการสนับสนุนงบประมาณ หรือจดัตั้ งศูนยฝึ์กอบรมของรัฐ เพื่อฝึก
ความรู้พื้นฐานให้กับแรงงานต่างด้าว อันจะเป็นประโยชน์อย่างมากต่ออุตสาหกรรมก่อสร้าง 
ของไทย 
 7. ให้ภาครัฐช่วยเหลือผูป้ระกอบการโดยการลดราคาใบอนุญาตท างาน (Work 
permit) ใบขออนุญาตท างาน ท่ีจะตอ้งจ่ายให้รัฐ 2,000 บาท/ คน ซ่ึงรัฐมีขอ้ห้ามมิให้ผูป้ระกอบการ
ไปเก็บกบัแรงงาน และในการน าเขา้แรงงานแบบ MOU มีค่าใช้จ่ายท่ีค่อนขา้งสูงท่ีผูป้ระกอบการ
ตอ้งแบกรับไว ้
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สรุปย่อ 
ลกัษณะวชิา  สังคมจิตวทิยา 

เร่ือง แนวทางการจดัการแรงงานต่างดา้วในงานธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง 
ผู้วจิัย นางศิริรัตน ์ แซ่ตัง๊  หลกัสูตร  วปอ. รุ่นที ่  62 
ต าแหน่ง ประธานกรรมการบริษทั / ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร  
 บริษทั แสตนดาร์ดเพอร์ฟอร์แมน้ซ์ จ  ากดั 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

 อุตสาหกรรมก่อสร้างในประเทศไทย นับว่าเป็นอุตสาหกรรมหน่ึงท่ี รัฐบาล 
ได้ให้ความส าคัญและมีบทบาทอย่างมากต่อการพฒันาประเทศ มีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงและ 
เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจแขนงอ่ืน ทั้งทางตรงและทางออ้ม ทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม สามารถผลกัดนั 
ให้เศรษฐกิจและสังคมเกิดการเคล่ือนไหวหมุนเวียน เน่ืองจากธุรกิจก่อสร้างท าให้เกิดการจา้งงาน
เป็นจ านวนมาก เช่ือมโยงตั้งแต่ระดบัล่าง เช่น คนงานก่อสร้างทุกระดบัชั้น ไปจนถึงระดบัสูง เช่น 
วศิวกรวชิาชีพ และวิชาชีพสถาปนิก ยงัเก่ียวพนัไปถึงธุรกิจคา้ขายวสัดุก่อสร้างทุกประเภท ทั้งขนาด
เล็กและขนาดใหญ่ ท าให้มีก าลงัในการจบัจ่ายใช้สอยภายในประเทศอยา่งต่อเน่ือง เกิดการกระตุน้
ทางเศรษฐกิจ การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานโดยธุรกิจก่อสร้างยงัก่อให้เกิดรายไดแ้ก่อุตสาหกรรม 
ไม่วา่จะเป็นผูผ้ลิตวตัถุดิบ วสัดุก่อสร้าง รวมถึงพ่อคา้คนกลาง ผูป้ระกอบการ ผูเ้ช่ียวชาญ และธุรกิจ
ของงานระบบ ทั้งไฟฟ้า ประปา สุขาภิบาล อีกทั้งธุรกิจสถาบนัการเงิน ธุรกิจประกันภยั ธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย ์การให้เช่าท่ีอยู่อาศยัและอาคาร ตลอดจนธุรกิจให้ค  าปรึกษาในการลงทุนและ
กฎหมายอีกดว้ย  
 ธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง ถือวา่เป็นธุรกิจท่ีจ าเป็นตอ้งใชแ้รงงานเป็นจ านวนมากในการ
ด าเนินธุรกิจ แรงงานท่ีใช้มีทั้งแรงงานชาวไทยและแรงงานชาวต่างชาติ หรือท่ีเรียกวา่ แรงงานต่างดา้ว 
ซ่ึงในปัจจุบนัประเทศไทยยงัประสบปัญหาการขาดแคลนแรงงาน ทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
แรงงานถือวา่เป็น “ฟันเฟือง” ท่ีส าคญัในธุรกิจ แต่เน่ืองจากประเทศไทยก าลงัอยูใ่นช่วงการเปล่ียน
ผา่นเขา้สู่ “สังคมผูสู้งอายุ” มีช่องวา่งระหวา่งอาย ุท าใหค้นวยัท างานหายไป อีกทั้งคนไทยส่วนใหญ่
ได้รับการศึกษาสูงข้ึน เน่ืองจากมีการก าหนดให้มีการศึกษาภาคบงัคบัในระดับท่ีสูงข้ึนไปจาก 
แต่ก่อน  



2 

 เม่ือคนไทยมีความรู้โดยเฉล่ียสูงข้ึน จึงเลือกท างานท่ีเหมาะสมกบัความรู้ ท าให้อาชีพ
ท่ีตอ้งใช้แรงกายมาก ใช้ความอุตสาหะสูงไม่เป็นท่ีนิยมมากนกั เช่น งานกรรมกร ช่างไม ้ช่างปูน 
ช่างเหล็ก ไดห่้างหายไปจากอุตสาหกรรมงานก่อสร้าง หรือแรงงานมีอยูน่ั้นไม่ใช่แรงงานท่ีมีความ
ประสงคจ์ะท างานก่อสร้างเป็นอาชีพหลกั แต่จะท าเป็นคร้ังคราว ท าเม่ือวา่งเวน้จากการท างานอ่ืน ๆ 
เช่น งานภาคเกษตร หรือ ในช่วงดังกล่าวเป็นสภาวะเศรษฐกิจตกต ่าไม่สามารถประกอบอาชีพ 
อ่ืนได้ หากราคาพืชผลทางการเกษตรได้ผลดี หรือไม่มีภาวะภยัพิบติั เช่น ฝนแล้ง แรงงานไทย
เหล่าน้ีจะกลบัไปอยู่ในภาคอุตสาหกรรมอ่ืน ท าให้ผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างประสบ
ปัญหาความไม่ต่อเน่ืองในการท างาน ส่วนแรงงานไทยส่วนมากท่ีอยูป่ระจ า จะเป็นช่างท่ีมีฝีมือสูง 
และไดรั้บผลตอบแทนสูง เช่น ช่างไมท้  าเฟอร์นิเจอร์ ช่างเช่ือมทกัษะสูง งานเช่ือมถงัน ้ ามนั หรือ
งานหินขดัท่ีมีรูปร่างทางสถาปัตยกรรมแบบโค้งมน อีกทั้ง โดยเฉพาะเม่ือภาครัฐเร่งขบัเคล่ือน
นโยบายพฒันาโครงสร้างพื้นฐานด้านคมนาคมขนส่ง ยิ่งตอกย  ้าให้ความตอ้งการแรงงานในภาค 
การก่อสร้างเพิ่มสูงข้ึน ภาวการณ์ขาดแคลนแรงงานจึงกลายเป็นปัญหาท่ีมากข้ึนตามล าดบั ในธุรกิจ
รับเหมาก่อสร้าง 
 จากบริบทดังกล่าว ท าให้เห็นว่าแรงงานต่างด้าวมีความส าคัญ ในการขับเคล่ือน
เศรษฐกิจและสังคมในภาคส่วนต่าง ๆ อยู่ไม่น้อย ทั้งในปัจจุบนัและอนาคต การจดัการแรงงานต่างดา้ว
ในงานธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง จึงเป็นเร่ืองท่ีน่าสนใจท่ีเราจ าเป็นจะตอ้งศึกษา เพื่อการพฒันาประเทศ
ต่อไป 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

 1. เพื่อศึกษาเหตุผล และความจ าเป็นท่ีต้องใช้แรงงานต่างด้าวในธุรกิจรับเหมา
ก่อสร้าง 
 2. เพื่อวิเคราะห์ปัญหา และอุปสรรคในการจา้งแรงงานต่างด้าวในธุรกิจรับเหมา
ก่อสร้าง 
 3. เพื่อหาแนวทางป้องกัน และแก้ปัญหาการจา้งแรงงานต่างด้าวในธุรกิจรับเหมา
ก่อสร้าง 
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ขอบเขตของการวจิยั 

 1. ขอบเขตด้านเนือ้หา  
  การวิจยัน้ีเน้นการศึกษาวิเคราะห์ ถึงภาวะการณ์ขาดแคลนและความต้องการ
แรงงานในธุรกิจรับเหมาก่อสร้างของไทย ตลอดทั้งเหตุผลและความจ าเป็นท่ีตอ้งการใช้แรงงาน 
ต่างด้าวทดแทนแรงงานไทย การวิจยัน้ีเน้นการศึกษาวิเคราะห์ หาแนวทางการจดัการแรงงาน 
ต่างดา้ว รวมทั้งปัญหา อุปสรรค และแนวทางในการแกปั้ญหาในการจา้งแรงงานต่างดา้วในธุรกิจ
รับเหมาก่อสร้าง 

 2. ขอบเขตด้านประชากร  
  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 1. เจา้หนา้ท่ีของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงงาน
ต่างด้าว 2. ผูป้ระกอบการในพื้นท่ีกรุงเทพและปริมณฑล 3. แรงงานต่างด้าวท่ีอยู่ในโครงการ
รับเหมาก่อสร้าง  

วธีิด าเนินการวจิยั 

 การด าเนินการวิจยัคร้ังน้ี ใช้การวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ร่วมกับใช ้
การวจิยัเชิงพรรณนา (Descriptive Research) ดงัน้ี 

 1. การรวบรวมข้อมูล  
  ใช้ข้อมูลทุติยภูมิ ด าเนินการโดยการศึกษาจากต าราและเอกสารต่าง ๆ และ 
ใช้ข้อมูลปฐมภูมิ ด าเนินการโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
จ านวน 5 คน และการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ทั้งกลุ่มผูป้ระกอบการ (ผูว้า่จา้ง) ในพื้นท่ีจงัหวดั
กรุงเทพและปริมณฑล จ านวน 10 ราย กลุ่มแรงงานไทย และกลุ่มแรงงานต่างดา้ว จ านวน 50 คน 

 2. การวเิคราะห์ข้อมูล  
  ด าเนินการโดยใช้การวิเคราะห์เน้ือหา (Context Analysis) และการวิเคราะห์ 
เปรียบเทียบ และสังเคราะห์ขอ้มูล 

 3. การน าเสนอข้อมูล  
  น าเสนอขอ้มูลแบบรายงานวจิยั 
 
 
 



4 

ผลการวจิยั 

 1. เหตุผลและความจ าเป็นทีต้่องใช้แรงงานต่างด้าว 
  มีการขาดแคลนแรงงานภายในประเทศ เกิดข้ึนจริง เน่ืองจาก 1. ประเทศไทยก าลงั
อยู่ในช่วงเปล่ียนผ่านเข้าสู่สังคมผู ้สูงอายุ จึงท าให้ประชากรในวยัแรงงานลดลง 2. คนไทย 
มีการศึกษาสูงข้ึนจากการศึกษาภาคบงัคบั มกัจะเลือกงานท่ีเหมาะสมกบัความรู้ 3. แรงงานไทยนิยม
ท างานในภาคอุตสาหกรรม ไม่นิยมท างานประเภทใช้แรงงานหนกั เช่น งานก่อสร้าง หรือเรียกว่า 
งาน 3D คือ Dirty, Difficult และ Dangerous 

 2. ปัญหา อุปสรรค และแนวทางป้องกนั/ แก้ไข ที่ส าคัญในการจ้างแรงงาน
ต่างด้าวในธุรกจิรับเหมาก่อสร้าง 

  2.1 ปัญหาด้านกฎหมายและข้อบังคับ ไดแ้ก่  
   2.1.1 เร่ืองเอกสารท่ีใช้แนบเพื่อประกอบการขออนุญาตน าเข้าแรงงาน 
ต่างดา้ว ตลอดจนแบบฟอร์มต่างๆ มีจ านวนมากและซบัซ้อน อีกทั้งยงัมีระเบียบให้เพียงกรรมการ
บริษทัฯ หรือนายจา้งเป็นผูล้งนามในเอกสารเพียงผูเ้ดียว ท าให้เปลืองเวลาและเสียวสัดุอุปกรณ์
ส านกังานจ านวนมาก ควรแกไ้ขโดยการเพิ่มช่องทางในการรวบรวมขอ้มูลลงทะเบียนผ่านระบบ
ออนไลน์ได ้และควรปรับเพื่อมอบอ านาจใหบุ้คคลอ่ืน ลงนามแทนกรรมการหรือนายจา้งได ้ 
   2.1.2 Mou ห รือ  Memorandum Of Understanding เป็ นข้อตกลงระหว่าง
รัฐบาลไทยกบัประเทศตน้ทางประกอบดว้ย พม่า,กมัพูชา,ลาว และเวียดนาม ในการน าเขา้แรงงาน 
เพื่อเข้ามาท างานในประเทศไทย อย่างถูกต้องตามกฎหมาย โดยจะได้รับอนุญาตให้ท างาน 
ในประเทศไทยได้คราวละ 2 ปี และสามารถต่อได้อีก 2 ปี (รวมเป็น 4 ปี) แต่ในระหว่าง 2 ปี 
แรงงานไม่สามารถเปล่ียนนายจา้งได ้หากตอ้งการเปล่ียนนายจา้ง ตอ้งให้แรงงานออกนอกประเทศ
และกลบัเขา้มาใหม่ เป็น MOU ซ่ึงขดักบับริบทของธุรกิจก่อสร้างเป็นอย่างมาก คือ งานก่อสร้าง
เป็นงานรับเหมาเป็นงาน ๆ บางงานมีระยะเวลาก่อสร้างไม่ถึง 1 ปี รวมทั้ งความหลากหลาย 
ในสายงาน ขนาดของงาน และขนาดของผูรั้บเหมา ท าใหก้ารจา้งงานตายตวัเป็นเวลา 2 ปี ท าไดย้าก 
ควรปรับใหมี้การเปล่ียนนายจา้งใหง่้ายข้ึน  
   2.1.3 การแจ้งคนงานต่างด้าวยา้ยข้ามจงัหวดั ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง
ก าหนดให้แรงงานต่างดา้วแจง้ยา้ยสถานท่ีภายใน 24 ชั่วโมง ณ ตม.ทอ้งท่ี หรือแจง้ต ารวจทอ้งท่ี 
ในกรณีท่ีไม่มี ตม.ในทอ้งท่ีจงัหวดันั้น ซ่ึงตอ้งใชเ้อกสารจ านวนมาก ควรขยายเวลาจาก 24 ชัว่โมง
เป็น 3 วนั เน่ืองจากมีเอกสารจ านวนมาก ควรมีการลดจ านวนเอกสารลง หรือจดัท าเป็นระบบ
ออนไลน์ (Online) เพื่อความสะดวกรวดเร็ว และลดการใชท้รัพยากร  



5 

   2.1.4 แรงงานต่างด้าวท่ีเคยผ่านกระบวนการ MOU มาแลว้ ควรท าทะเบียน
แบบออนไลน์ (Online) เพื่อให้ง่ายต่อการตรวจสอบ ติดตาม เปล่ียนนายจ้าง หรือต่ออายุงาน 
เน่ืองจากทุกคร้ังท่ี แรงงานกลบัประเทศเพื่อต่อ Passport และเม่ือเลข Passport เปล่ียน ท าใหมี้ผลต่อ
งานเอกสารทั้งหมด ท าให้ตอ้งเร่ิมตน้จดัการใหม่รวมทั้งการประกนัสังคมของแรงงาน ซ่ึงแรงงาน 
มีจ านวนมาก สรุปไดว้า่ตอ้งท าเอกสารใหม่ทุกคร้ังท่ีออกไปท า MOU ใหม่ หรือเม่ือแรงงานต่างดา้ว
กลบัประเทศตน้ทางเพื่อต่อ Passport หากมีขอ้มูลท่ีผดิไปจากเดิม เช่น ช่ือสะกดผิด อาจท าเกิดความ
ยุง่ยากในการแกไ้ขเร่ืองเอกสารต่าง ๆ ตามมา 
  2.2 ปัญหาด้านทักษะและฝีมือแรงงาน   แรงงานต่างด้าวส่วนใหญ่พื้นฐานเดิม 
เป็นเกษตร ไม่มีความรู้พื้นฐานในการก่อสร้าง จึงไม่มีทกัษะฝีมือ และประสบการณ์ในการก่อสร้าง 
เม่ือมาท างานก่อสร้าง จึงท าให้เกิดปัญหา เช่น การใช้วสัดุท่ีมากกว่าปกติ หรือท าให้วสัดุเสียหาย 
เพราะไม่มีความรู้ในการใช้เคร่ืองมือ ใช้อุปกรณ์อย่างไม่เหมาะสม ท าให้ผลงานท่ีออกมา ไม่เป็น 
ท่ีพอใจของลูกค้า จนต้องมีการแก้ไข ท าให้ เสียเวลาและงบประมาณ ในเบ้ืองต้นแก้ไข 
โดยหน่วยงานได้จดัอบรมให้ความรู้พื้นฐานเบ้ืองตน้เก่ียวกบัการก่อสร้าง และมีการสาธิตการใช้
เคร่ืองมือ หรือส่งแรงงานต่างดา้วไปยงัศูนยฝึ์กอบรมของหน่วยงาน เพื่อจดัอบรมพฒันาให้ความรู้ 
สอนทกัษะการท างานก่อสร้าง รวมถึงความรู้ในการใช้เคร่ืองมือต่าง ๆ และให้กบัแรงงานต่างดา้ว
ก่อนจะส่งไปท างานจริง 
  2.3 ปัญหาด้านการส่ือสารและการปฏิบัติงานของแรงงานต่างด้าว เกิดจากแรงงาน
ต่างดา้วไม่มีความรู้ ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ และไม่รู้ภาษาไทย ท าให้ส่ือสารกนัไม่เขา้ใจ ผูป้ระกอบการ
จึงแกไ้ขโดยการจดัล่ามแปลภาษา ท าป้ายเป็นภาษาต่าง ๆ และจดัให้มีผูคุ้มงานช่วยดูแลสอนงาน 
โดยมีผูคุ้มงาน 1 คน ต่อแรงงาน 15-20 คน เป็นตน้ 
  2.4 ปัญหาด้านความปลอดภัยในการท างาน  งานก่อสร้างเป็นสถานท่ีท างาน 
ท่ีมีความเส่ียงสูง ท่ีจะเกิดอุบติัเหตุ การเกิดอุบติัเหตุจากความประมาทของแรงงาน ถึงแมบ้ริษทัฯ 
จะมีการฝึกอบรมให้ความรู้กับแรงงานแล้ว แต่บางกรณีแรงงานไม่ท าตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั  
ไม่เคร่งครัดในการใส่อุปกรณ์ป้องกนั มีพฤติกรรมเส่ียง ก็อาจไดรั้บอนัตราย หรือเกิดอุบติัเหตุได ้
ซ่ึงผู ้ประกอบการได้แก้ไขโดยจัดให้มีการ Safety Talk / Morning Talk ก่อนท างานในทุกวนั  
เป็นเวลา 30 นาที และจดัผูคุ้มงานคอยตรวจสอบดูแลแรงงาน และส่งไปอบรมในศูนยฝึ์กอบรม 
ของหน่วยงาน 
  2.5 ปัญหาด้านสังคมและสาธารณสุข เร่ืองการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส 
โคโรนา  2019 (COVID-19) กรมการจดัหางานไดส้ั่งการให้จดัหางานจงัหวดัชะลอน าเขา้แรงงาน
ต่างด้าวตาม MOU ทุกขั้นตอน และได้ประสานกับทางการของประเทศต้นทางของแรงงานไว ้
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หากสถานการณ์การแพร่ระบาดในประเทศไทยหรือประเทศตน้ทางของแรงงานต่างดา้วคล่ีคลาย 
จนเขา้สู่ภาวะปกติ ก็จะสามารถด าเนินการน าเขา้คนต่างดา้วมาท างานไดท้นัที นอกจากน้ี กรมการ
จดัหางานยงัใช้มาตรการประชาสัมพนัธ์สร้างการรับรู้ เก่ียวกับวิธีการป้องกันโรค COVID-19 
เบ้ืองตน้ดว้ยตนเองใหแ้รงงานต่างดา้วไดท้ราบ โดยจดัท าขอ้มูล เป็น 4 ภาษา ไดแ้ก่ ภาษาไทย ภาษา
กมัพูชา ภาษาลาว และภาษาเมียนมา เพื่อเพิ่มการเข้าถึงขอ้มูลข่าวสาร การจ ากัดการเคล่ือนยา้ย 
แรงงงาน โดยขยายเวลาการด าเนินการต่ออายุใบอนุญาตท างานและการขออยูต่่อในราชอาณาจกัร
ให้กบัแรงงานต่างดา้วสัญชาติ กมัพูชา ลาว และเมียนมา และท่ีการส ารวจตรวจสอบ (Check List) 
แรงงานต่างด้าวในสถานประกอบการให้สามารถท างานได้โดยไม่ให้มีการติดเช้ือตามมาตรการ 
ท่ีกรมควบคุมโรคก าหนด และการตรวจสอบคัดกรองเฝ้าระวงัแรงงานต่างด้าวอีกด้วย ทั้ งน้ี
ผูป้ระกอบการยงัไดใ้ห้ความร่วมมือกบัรัฐอย่างเต็มท่ีดว้ยเช่นกนั ส่วนปัญหาในดา้นสุขภาพอ่ืนๆ 
แรงงานต่างด้าวสามารถเข้าถึงบริการสุขภาพแรงงานต่างด้าวหรือประกันสังคม เช่นเดียวกับ
แรงงานไทย 

ข้อเสนอแนะ 

 1.  ให้ภาครัฐลดขั้นตอนของเอกสาร ในการขออนุญาต ในการน าเขา้แรงงานต่างดา้ว
มาท างานในประเทศ (MOU)  และมีการรวบรวมข้อมูลหรือลงทะเบียนผ่านระบบออนไลน์ 
(Online) เพื่อความสะดวกรวดเร็ว และลดการใชท้รัพยากร 
 2. ควรท าศูนย ์One Stop Service อ านวยความสะดวกต่อการน าเขา้แรงงานต่างด้าว
แบบถาวร เพื่ออ านวยความสะดวกใหน้ายจา้งและคนงานต่างดา้ว 
 3. ควรแก้ไขข้อก าหนดในการเป ล่ียนนายจ้าง ให้สอดคล้องกับบ ริบทกับ
อุตสาหกรรมก่อสร้าง  
 4. ควรท าระบบออนไลน์ (Online) ทุกพื้นท่ีในการแจง้ยา้ยแรงงานต่างดา้วขา้มเขต 
 5. ให้ภาครัฐช่วยเจรจากบัประเทศตน้ทางให้ช่วยคดัเลือกแรงงานท่ีมีความรู้เบ้ืองตน้ 
ท่ีเหมาะสมกบังานท่ีแรงงานตอ้งการเขา้มาท างาน เพราะท่ีผ่านมาประเทศไทยได้น าเขา้แรงงาน 
ต่างด้าว ท่ีไม่มีความรู้พื้นฐานในงาน เป็นแรงงานท่ีไร้ฝีมือ ท าให้รัฐบาลและผู ้ประกอบการ 
ตอ้งแบกรับคนท่ีไม่มีคุณภาพพร้อมสวสัดิการอยูใ่นประเทศหรือในหน่วยงาน 
 6. ให้ภาครัฐมีการสนับสนุนงบประมาณ หรือจดัตั้ งศูนย์ฝึกอบรมของรัฐ เพื่อฝึก
ความรู้พื้นฐานให้กับแรงงานต่างด้าว อนัจะเป็นประโยชน์อย่างมากต่ออุตสาหกรรมก่อสร้าง 
ของไทย 
 


