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บทคดัย่อ 
 

เร่ือง  ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อนัเน่ืองมาจากมาตรฐาน   
                        ความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว 
ลกัษณะวชิา การเศรษฐกิจ  
ผู้วจิัย  ดร.วสุเชษฐ ์ โสภณเสถียร     หลกัสูตร  วปอ.      รุ่นที ่ ๖๒   

 ปัญหาความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว มีความส าคญัท่ีเป็นปัจจยัและผลกระทบต่อ
เศรษฐกิจในภาพร่วมของประเทศไทย ซ่ึงเป็นท่ีทราบกนัว่ารายได้จากอุตสาหกรรมท่องเท่ียวท่ี 
เขา้ประเทศในแต่ละปีเป็นจ านวนเงินหลายพนัลา้นบาท ผูว้ิจยัจึงเห็นถึงความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการ
ศึกษาวิจยัถึงผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยั
ของนกัท่องเท่ียวท่ียงัไม่ไดม้าตรฐาน ซ่ึงจากเหตุการณ์ต่าง ๆ หรืออุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึนมาหลาย ๆ คร้ัง
ดงักล่าวท่ีท าให้นักท่องเท่ียวเสียชีวิตและบาดเจ็บ ท าให้จ  านวนนักท่องเท่ียวลดลงอย่างเห็นได้ชัด 
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจะการด าเนินกรรมวิธีต่าง ๆ ดา้นการเตรียมการให้มีความพร้อมป้องกนัการเกิด
อุบติัเหตุทุก ๆ ดา้นท่ีเกิดข้ึนอยา่งซ ้ าซาก ในปัจจุบนัจึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีระบบปฏิบติัการและ
การประสานงานของหน่วยงานของรัฐอาทิ เช่น ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ต ารวจท่องเท่ียว กบัสภา
อุตสากรรมการท่องเท่ียวผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียว โดยจะตอ้งบูรณาการจากหลาย ๆ หน่วยงาน
ท่ีมีประสิทธิภาพและมีเอกภาพจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง น ามาแก้ไขปัญหาความปลอดภยัของ
นกัท่องเท่ียวท่ีเกิดข้ึนให้ส าเร็จลุล่วงอยา่งมีประสิทธิภาพ ในการก าหนดมาตรฐานการให้บริการ
และความปลอดภยัทางการท่องเท่ียว โดยการก าหนดกฎระเบียบหรือขอ้บงัคบักบัผูป้ระกอบการ
ธุรกิจท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวแต่ละแห่งและมีการควบคุมก ากบัดูแลนกัท่องเท่ียวให้มีความ
ปลอดภยัและมีความสอดคลอ้งกบับริบทดงักล่าว เพือ่น ามาปรับปรุงและหาแนวทางพฒันาศกัยภาพ
ในด้านความปลอดภัยให้กับนักท่องเท่ียวให้มีมาตรฐานดียิ่งข้ึนไป ซ่ึงเช่ือว่าผลกระทบต่อ
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียวจะสามารถ
สร้างความเช่ือมัน่และมัน่ใจให้กบันักท่องเท่ียวและสามารถดึงดูดและจูงใจนักท่องเท่ียวไดเ้ป็น
อยา่งดี 
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Abstract 

Title     Tourism Safety and security standard that has given effect to the industry 
Field    Economics 
Name   Dr. Wasuchet  Sophonsathien           Course NDC           Class 62 

 It is suggested that the travel standard security has significantly effect on the number 

of economic growth for Thailand’s travel industry outlook. It emerges that Thailand’s annual 

income mostly from tourism industry. Hence, this topic was chosen because researcher desires on 

pushing the tourist security regime forward to promote tourism attractions in Thailand. Well 

cooperation between local agencies has brought trustfulness for traveler. There were tragic 

situations in the last few years which caused the loss of traveller’s life. It is suggested that this 

topic should be uplifting. The security protocols should be set in place and bring up into yearly 

training between both private and government agencies including, Royal Thai police, Tourist 

police division, Ministry of Tourism and sports, etc. Researcher believes that the efficient 

integration between the organizations that were mention above could bring up Thailand’s tourism 

industry back into life. It is therefore help to promote tourism attractions in this high competition 

area. 
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ค ำน ำ 
 

 การศึกษาเร่ืองผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อนัเน่ืองมาจากมาตรฐาน
ความปลอดภยัของนักท่องเท่ียว ในรูปแบบการท าวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมี
วตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาโครงสร้างและผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย
และมาตรฐานความปลอดภยั ซ่ึงการเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหาด้านความปลอดภยั
ใหก้บันกัท่องเท่ียว เพื่อใหส้ามารถตอบสนองความความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว   
 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีสรุปผลว่ามาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว จะตอ้งเพิ่ม
บทลงโทษผูก้ระท าความผิดและบงัคบัใช้กฎหมายอย่างจริงจงั เน่ืองจากปัญหาการท าร้ายต่อชีวิต
และทรัพยสิ์นของนกัท่องเท่ียวส่งผลโดยตรงต่อความเช่ือมัน่และภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวไทย ซ่ึง
ถา้หากปัญหาดงักล่าวยงัไม่สามารถแกไ้ขได้ อาจส่งผลให้จ  านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียวใน
ประเทศไทยลดจ านวนลงหรือยา้ยไปท่องเท่ียวในประเทศอ่ืนๆ ท่ีมีมาตรการรักษาความปลอดภยัท่ี
ดีกวา่แทน    
             ผูศึ้กษาวิจยัไดรั้บความอนุเคราะห์จากอาจารยผ์ูแ้ทนส่วนราชการพลเรือน รัฐวสิาหกิจ 
และผูป้ระกอบการภาคเอกชน ท่ีสนับสนุนขอ้มูลปัญหาขอ้ขดัขอ้งต่างๆ รวมถึงขอ้เสนอแนะอนั
เป็นประโยชน์ต่อแนวทางการพฒันามาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว ท าใหก้ารวจิยัส าเร็จ
ไปไดด้ว้ยความเรียบร้อย  ผูศึ้กษาวจิยัจึงขอขอบคุณทุกท่านมา ณ โอกาสน้ี 
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บทที ่๑ 
บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

 ในช่วงปี พ.ศ.๒๕๖๐ ไดเ้กิดวิกฤตการท่องเท่ียวซ่ึงมีมาจากปัจจยัหลายอยา่ง อนัส่งผลให้
ภาคการท่องเท่ียวของประเทศไทยมีอตัราการขยายตวัต ่ากวา่ช่วงระยะเวลา ๒ - ๓ ปีท่ีผา่นมา เช่น 
นักท่องเท่ียวเกิดความไม่เช่ือมัน่ในความปลอดภยัด้านการท่องเท่ียวในประเทศไทย และจาก
อุบติัเหตุต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนกบันักท่องเท่ียวต่างชาติท่ีเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทย ด้วยเหตุผลท่ี
นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่ก็หวงัเพียงเขา้มาเก็บเก่ียวความสุขจากการท่องเท่ียวภายในประเทศไทย จาก
กรณีเรือโดยสารท่ีมีนกัท่องเท่ียวต่างชาติเกิดอุบติัเหตุล่มท่ีจงัหวดัภูเก็ต ท าให้มีผูเ้สียชีวิตมากกว่า 
๔๐ คน ซ่ึงเป็นอีกตวัอยา่งของอุบติัเหตุร้ายแรงทางเรือท่ีตอกย  ้าให้เห็นถึงความจ าเป็นท่ีตอ้งก าหนด
มาตรการความปลอดภยัต่างๆ ข้ึนมา เพื่อท่ีจะจดัระบบความปลอดภยัในการเดินทางต่างๆ ให้แก่
นกัท่องเท่ียว นอกเหนือการแกปั้ญหาท่ีด าเนินการอยูใ่นปัจจุบนัเพื่อช่วยลดเหตุการณ์ของอุบติัเหตุ
ต่างๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนไดอี้กในอนาคต  ซ่ึงอุบติัเหตุต่างๆ อาจจะเกิดข้ึนไดใ้นรูปแบบใดๆ ก็ได ้ส่ิงส าคญั
อย่างหน่ึงท่ีจะท าให้การหาศึกษาแนวทางการแกปั้ญหาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ คือ การศึกษาและ
การรวบรวมขอ้มูลทุกด้านน าไปวิเคราะห์ให้ได้ ซ่ึงความเช่ือมโยงสาเหตุของอุบติัเหตุท่ีแทจ้ริง  
จนน าไปสู่ผูรั้บผิดชอบได้อย่างถูกต้อง จากสถิติข้อมูลของประเทศไทยมีแนวโน้มถึงจ านวน
นักท่องเท่ียวท่ีได้รับบาดเจ็บ และเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทั้ งทางบกและทางน ้ าเพิ่มข้ึน โดยปี 
พ.ศ. ๒๕๖๐ มีสถิติสูงถึง ๙๓๖ ราย ในจ านวนน้ีเป็นผูเ้สียชีวิต ๒๖๕ ราย บาดเจ็บ ๖๗๑ ราย ซ่ึง
ข้อมูลดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงความใส่ใจเร่ืองความปลอดภยัด้านการท่องเท่ียว เป็นเร่ืองท่ี
ประเทศไทยสามารถป้องกนัได ้โดยประเทศไทยในแต่ละปีจะมีนกัท่องเท่ียวเขา้มาท่องเท่ียวใน
ประเทศไทยจ านวนมาก การวิเคราะห์ให้เห็นถึงปัญหาการท่องเท่ียงเชิงลึก เพื่อวางมาตรการท่ีจะ
ป้องกนัไม่ใหเ้กิดอุบติัเหตุข้ึนซ ้ านบัเป็นแนวทางท่ีควรผลกัดนัใหเ้กิดข้ึน  ซ่ึงในต่างประเทศจะมีการ
ตั้งทีมสหสาขาท่ีมีความเช่ียวชาญแต่ละดา้น ไปท าหนา้ท่ีวิเคราะห์เหตุการณ์ เพื่อแสวง หาแนวทาง
ลดความเส่ียงจากการเกิดสถานการณ์อุบติัเหตุ  ทั้งน้ีการวิเคราะห์เชิงลึกถือเป็นการแสวงหาขอ้มูล
ขอ้เท็จจริงโดยละเอียดในปัจจยัต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งไดเ้ป็นอยา่งดี อีกหน่ึงประเด็นท่ีการศึกษาวิจยัและ
น่าจะเป็นประโยชน์กบัความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว คือ การจดัท าแผนการบริหารจดัการดา้น
ความปลอดภยัของการท่องเท่ียว ซ่ึงจะเสนอใหมี้เจา้หนา้ท่ีดา้นความปลอดภยัในสถานประกอบการ
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หรือบริษทัท่องเท่ียวทุกบริษทั เพื่อท าหนา้ท่ีตรวจสอบวางแผนดา้นความปลอดภยัและมีการตรวจ
ประเมินผลเป็นระยะ เป้าหมายงานศึกษาคร้ังน้ีจะมีการลงพื้นท่ีไปประเมินความเส่ียงของกิจกรรม
การท่องเท่ียววา่มีความเส่ียงอนัตรายจากการเกิดอุบติัเหตุจุดไหนบา้ง ก่อนท าเป็นขอ้มูลประเมินให้
หน่วยงานดา้นการท่องเท่ียวไปประเมินบริษทัน าเท่ียวว่าไดด้ าเนินการใดๆ บา้ง ท่ีมีความเส่ียงต่อ
ความปลอดภัยของนักท่องเท่ียวหรือไม่ ถือเป็นอีกกลไกท่ีจะก ากับดูแลบริษัทน าเท่ียวหรือ
นกัท่องเท่ียวไม่ใหท้  าตามความตอ้งการตวัเองเหมือนท่ีผา่นๆ มา 
 ดงันั้นส่ิงส าคญัเร่ืองความปลอดภยัของนักท่องเท่ียวคือการมีวิธีเตรียมความพร้อม 
และมาตรฐานตลอดจนสร้างเช่ือมัน่ให้กบันกัท่องเท่ียว แต่ขอ้เท็จจริงท่ีเห็นว่าในปัจจุบนัยงัไม่มี
หน่วยงานใดเข้าไปจัดการในเร่ืองเหล่าน้ีเลย และส่ิงท่ีอยากให้เป็นคือการมีเจ้าหน้าท่ีด้าน 
ความปลอดภยัเขา้ไปเตรียมความพร้อม  ตรวจสอบบริษทัน าเท่ียววา่มีการให้ความรู้แก่นกัท่องเท่ียว
หรือไม่ มีการอธิบายด้านรักษาความปลอดภัยแก่นักท่องเท่ียวให้ได้ฟังครบถ้วนรึไม่หรือ
นกัท่องเท่ียวมีความเขา้ใจมากน้อยเพียงใด หรืออยากให้มีเจา้หน้าท่ีเขา้ไปตรวจสอบความพร้อม
ของนกัท่องเท่ียวก่อนท่ีจะออกท ากิจกรรมท่องเท่ียว การสร้างความเช่ือมัน่ให้กบันกัท่องเท่ียวคือ
ตอ้งมีหลักการความรับผิดชอบของเจา้หน้าท่ีความปลอดภยัเก่ียวกบักิจกรรมท่องเท่ียว ระบุถึง 
การเขา้ไปประเมินความเส่ียงของกิจกรรมท่องเท่ียวตั้งแต่บริษทัน าเท่ียว การประเมินว่าบริษทั 
น าเท่ียวปฏิบติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง มีการจดัท าแผนจดัการความเส่ียง  จดัท ารายงานการเกิด
อุบติัเหตุ รายงานการด าเนินการใหก้บัหน่วยงานท่ีดูแลและประสานการตรวจสอบประเมิน ทั้งท่ีอยู่
ในการดูแลของบริษทัน าเท่ียวหรือผูน้ าเท่ียว แต่องค์ประกอบเหล่านั้นล้วนมีความเส่ียงให้เกิด
อุบติัเหตุไดโ้ดยตอ้งติดตามปัญหาอยู่ตลอด เร่ืองเหล่าน้ีภาครัฐอาจยงัไม่ให้ความส าคญัเท่าท่ีควร 
มุ่งเนน้เพียงชกัชวนนกัท่องเท่ียวให้เดินทางเขา้ประเทศไทย แต่ส าหรับต่างประเทศความสูญเสียท่ี
เกิดข้ึนกบันกัท่องเท่ียวถือเป็นขอ้ห่วงใยท่ีส าคญั การท่องเท่ียวเป็นเร่ืองส าคญัและอุบติัเหตุท่ีเกิดจาก
การท่องเท่ียวคงไม่อาจปล่อยผ่านให้เป็นปัญหาซ ้ าซากได้อีก เพราะในอนาคตความปลอดภัย 
ดา้นการท่องเท่ียวอาจกลายเป็นอีกตวัเลือกส าคญั ในการเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทย 
ของนกัท่องเท่ียวต่างชาติก็อาจเป็นไปได ้
 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว มีความส าคญัและมีบทบาทต่อสังคมและเศรษฐกิจของ
ประเทศไทยเป็นอย่างมาก ซ่ึงรายได้ท่ีมาจากอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทยในปี 
ท่ีผ่านมามีจ านวนถึง ๓ ลา้นลา้นบาท และมีนกัท่องเท่ียวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาในประเทศไทย 
มีจ านวนถึง ๓๘.๒๗ ลา้นคน เป็นอนัดบั ๔ ของโลก (เอกสารมาตรการความปลอดภยั ทางการ
ท่องเท่ียว ส านักวิชาการ ส านักงานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร.๒๕๖๒) ความปลอดภยัของ
นกัท่องเท่ียว จึงเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัยิ่งจะเห็นไดว้า่ในต่างประเทศบางประเทศ มีนโยบายเร่ือง
ความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียวเป็นจุดแข็ง ท่ีจะดึงดูดนกัท่องเท่ียวเดินทางมาท่องเท่ียวในประเทศ 
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ของตน ซ่ึงสามารถสร้างความเช่ือมัน่แก่นกัท่องเท่ียวไดเ้ป็นอยา่งดี การก าหนดแนวทางเพื่อก าหนด
มาตรฐานความปลอดภยัดา้นการท่องเท่ียวของประเทศไทย จึงมีวตัถุประสงคเ์พื่อเตรียมความพร้อม
ในการตอบสนองความตอ้งการ ท่ีจะสร้างมาตรฐานความปลอดภยัดา้นการท่องเท่ียวของประเทศไทย
ได้อย่างต่อเน่ือง โดยจดัท าระบบการประสานงานวางแผนและจดัท าฐานขอ้มูลร่วมกนัระหว่าง 
ส่วนราชการ รัฐวสิาหกิจและภาคเอกชน เพื่อสร้างความเช่ือมัน่แก่นกัท่องเท่ียวต่อไป 
 จากปัญหาความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียวดงักล่าว จึงจ าเป็นตอ้งมีการศึกษาวิจยัถึง
ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อันเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภัยของ
นกัท่องเท่ียวท่ียงัไม่ไดม้าตรฐาน ซ่ึงจากเหตุการณ์ดงักล่าวขา้งตน้ท าให้จ  านวนนกัท่องเท่ียวลดลง
อย่างเห็นไดช้ัด หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจะการด าเนินกรรมวิธีต่างๆ ด้านการเตรียมการ ให้มีความ
พร้อมป้องกันการเกิดอุบัติ เหตุท่ี เกิดอย่างซ ้ าซาก ในปัจจุบันจึงมีความจ าเป็นท่ีจะต้องมี
ระบบปฏิบติัการและการประสานงาน โดยจะตอ้งบูรณาการจากหลายๆ หน่วยงานท่ีมีประสิทธิภาพ
และมีเอกภาพเช่นกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา สภาอุสาหกรรมท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยและ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง โดยจะตอ้งรวมพลงัประสานความร่วมมือจากทุกหน่วยงานมาแกไ้ขปัญหาท่ี
เกิดข้ึนใหส้ าเร็จลุล่วง 

วตัถุประสงค์ของกำรวจิยั 

๑.  เพื่อศึกษาโครงสร้างอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย มาตรฐานความ
ปลอดภยัการเดินทาง ท่ีพกั แหล่งท่องเท่ียวและร้านอาหาร 

๒.  เพื่อศึกษาปัญหาและวิเคราะห์ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของ
ประเทศไทย อนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยั   
  ๓.  เสนอแนวทางใหมี้แกไ้ขปัญหา ดา้นความปลอดภยัใหก้บันกัท่องเท่ียว  

ขอบเขตของกำรวจิยั 

การศึกษาวิจยัเร่ือง ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อนัเน่ืองมาจาก
มาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว จะใชว้ธีิการศึกษาจากแหล่งขอ้มูลเอกสารท่ีเป็นระเบียบ  
ค าสั่ง ขอ้บงัคบั เอกสารทางวิชาการต่างๆ และการสัมภาษณ์บุคคลท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งในดา้น
การท่องเท่ียวของประเทศไทย เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีใกล้เคียงกับข้อเท็จจริงและความเป็นจริงให ้
มากท่ีสุด ซ่ึงขอบเขตของการศึกษาน้ีผูว้ิจ ัยมุ่งเน้นด้านเน้ือหา ซ่ึงผูว้ิจ ัยจะท าการศึกษาเร่ือง 
ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อันเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภัยของ
นกัท่องเท่ียว ในดา้นต่างๆ คือ  
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 ๑.  ขอบเขตดา้นเน้ือหาการก าหนดมาตรฐานดา้นการท่องเท่ียว   
๒.  ขอบเขตดา้นการประชากร 
๓.  ขอบเขตดา้นระยะเวลา 

วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 ในการวิจัยเร่ือง ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อันเน่ืองมาจาก
มาตรฐานความปลอดภยัของนักท่องเท่ียว คร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative  Research)  
โดยผูว้ิจยัจะศึกษาจากกรอบแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย    
อนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว จากต ารา เอกสารทางวิชาการ นโยบาย 
พระราชบญัญติัต่างๆ และบุคคลท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานดา้นมาตรฐานความปลอดภยัดา้น
การท่องเท่ียว ตลอดจนงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาคร้ังน้ี 
 ๑.  การรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัจะใชก้ารสุ่มตวัอยา่งสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)
จากผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวในประเทศไทย และข้าราชการพลเรือน กรมการท่องเท่ียว  
กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา รวม ๑๕ คน โดยการศึกษาแนวคิด ทฤษฏี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
และค าถามการวิจยั เร่ืองมาตรฐานความปลอดภยัของนักท่องเท่ียว เพื่อให้ได้ขอ้มูลครอบคลุม
เน้ือหาตามความตอ้งการ โดยแบ่งออกดงัน้ี 
 ๑.๑  ขอ้มูลแบบปฐมภูมิ (primary data) คือขอ้มูลท่ีผูใ้ช้จะตอ้งเก็บรวบรวมจาก
ผูใ้ห้ขอ้มูลหรือแหล่งท่ีมาของขอ้มูลโดยตรง ซ่ึงอาจท าไดโ้ดยการสัมภาษณ์วดั การนบั หรือสังเกต
จากแหล่งขอ้มูลโดยตรง เน่ืองจากขอ้มูลเหล่าน้ีไม่เคยมีผูใ้ดเก็บรวบรวมไวก่้อน การเก็บรวบรวม
ขอ้มูลประเภทน้ีท าได้ ๒ วิธีคือ การส ามะโน (census) และการส ารวจจากกลุ่มตวัอย่าง (sample 
survey) 
      ๑.๒  ขอ้มูลแบบ ทุติยภูมิ (secondary data) คือขอ้มูลท่ีผูใ้ชไ้ม่ตอ้งเก็บรวบรวมจาก
ผูใ้ห้ขอ้มูลหรือแหล่งท่ีมาของขอ้มูลโดยตรง แต่ได้จากขอ้มูลท่ีมีผูอ่ื้นเก็บรวบรวมไวแ้ล้ว ขอ้มูล
ประเภทน้ี ผูใ้ชไ้ม่ตอ้งเสียเวลาและค่าใชจ่้าย ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเอง สามารถน าขอ้มูลท่ีมีผูอ่ื้น
เก็บรวบรวมไวแ้ลว้มาใช้ไดเ้ลย แต่อยา่งไรก็ตามผูใ้ช้จะตอ้งระมดัระวงัในการน าขอ้มูลประเภทน้ี 
มาใชใ้หม้าก เน่ืองจากมีโอกาสผดิพลาดไดม้ากหากผูเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลดงักล่าวใชว้ิธีเก็บรวบรวม
ขอ้มูลท่ีไม่เหมาะสม 
 ๒.  ด้านการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บขอ้มูลสัมภาษณ์เชิงลึกโดยให้ผูใ้ห้
ขอ้มูลส าคญัไดแ้สดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งเสรี ภายใตบ้รรยากาศการสนทนาแลกเปล่ียนขอ้คิดเห็น
เป็นแบบเป็นกนัเอง ดว้ยค าถามหลกัซ่ึงจะครอบคลุมประเด็นต่างๆ ในเร่ืองมาตรฐานความปลอดภยั
ของนกัท่องเท่ียว และผูว้จิยัจะใชค้  าถามในการสัมภาษณ์ท่ีเป็นค าถามเดียวกนัทุกคน 
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 ๓.  ดา้นการน าเสนอขอ้มูล ผูว้ิจยัจะเก็บขอ้มูลแบบทุติภูมิ ปฐมภูมิ และการวิเคราะห์
จากกลุ่มประชากรศึกษาสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูป้ระกอบการท่องเท่ียวในประเทศไทย ขา้ราชการ 
พลเรือน กรมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา รวม ๑๕ คน ในเร่ืองมาตรฐานความ
ปลอดภยัของนักท่องเท่ียว ทั้ งน้ีมีระยะเวลาในการศึกษาตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๒   
จนถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรวจิยั 

 ๑.  ท าให้ทราบถึงขั้นตอนและโครงสร้างมาตรฐานความปลอดภยัดา้นการท่องเท่ียว 
สู่อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย และมาตรฐานความปลอดภยัการเดินทาง ท่ีพกั  
แหล่งท่องเท่ียวและร้านอาหาร 
 ๒.  ท าให้ทราบถึงปัญหาและผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย  
อนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยั เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ของนักท่องเท่ียว และใช้ขอ้มูล 
ในการสนับสนุนการก าหนดมาตรฐานความปลอดภยัดา้นการท่องเท่ียว ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน    
 ๓.  เพื่อได้แนวทางแกไ้ขปัญหาดา้นความปลอดภยัให้กบันักท่องเท่ียว สร้างความ
มัน่ใจแก่นกัท่องเท่ียวในการเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทย   

ค ำจ ำกดัควำม 

นกัท่องเท่ียว   หมายถึง  บุคคลท่ีเดินทางจากทอ้งถ่ินท่ีอยูข่องตนไปยงัทอ้งท่ีอ่ืนเป็นการชัว่คราว  
 ดว้ยความสมคัรใจ และดว้ยวตัถุประสงคมิ์ใช่เพื่อประกอบอาชีพ หรือ 
 หารายได ้ซ่ึงผูเ้ดินทางไปยงัสถานท่ีต่างๆ เพื่อความเพลิดเพลิน 

การท่องเท่ียว  หมายถึง  การเดินทางเพื่อพกัผอ่นหยอ่นใจหรือเพื่อความสนุกสนานต่ืนเตน้หรือ 
 เพื่อหาความรู้ องค์กรการท่องเท่ียวของสหประชาชาติก าหนดไวว้่า 
                การท่องเท่ียวหมายถึง การเดินทางโดยระยะทางมากกวา่ ๔๐ กิโลเมตร 
 จากบา้นเพื่อจุดประสงคใ์นการพกัผอ่นหยอ่นใจ  

ความปลอดภยั  หมายถึง  สถานท่ีไม่มีภยนัตรายและการป้องกนัอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนกบัชีวิต  
 และทรัพยสิ์น โดยการใชม้าตรการ กฎ ระเบียบต่างๆ เพื่อใชบ้งัคบัใน 
 การรักษาความปลอดภยั 

ความเช่ือมัน่  หมายถึง  ความไวว้างใจและเช่ือในส่ิงนั้นๆ วา่จะไม่มีการหนัเห และแปรปล่ียน 
                ไปจากเดิม 

 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%AB%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4


 

๖ 

มาตรฐาน  หมายถึง  กรอบแนวทางท่ีจะช่วยให้องค์กรประสพความส าเร็จ และซ่ึงจะส่ิงท่ี 
 ถือเอาเป็นเกณฑ์ท่ีรองรับกันทัว่ไป และเป็นส่ิงท่ีถือเอาเป็นเกณฑ ์
 ก าหนดส าหรับเปรียบเทียบก าหนดทั้งในดา้นปริมาณและคุณภาพ 

อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว  
หมายถึง  อุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีลกัษณะเฉพาะ เนน้การใช ้
 แรงงานและการบริการเป็นหลกั สินคา้ทางดา้นอุตสาหกรรมท่องเท่ียว 
 เป็นสินคา้ท่ีจบัตอ้งไม่ได ้ผูซ้ื้อตอ้งจ่ายเงินก่อนไดรั้บสินคา้และบริการ 
 และไม่สามารถจดัส่งสินคา้ให้กบัผูซ้ื้อไดถึ้งท่ี แต่เป็นลกัษณะท่ีผูซ้ื้อ 
 สินคา้จะตอ้งเดินทางมารับสินคา้หรือบริการดว้ยตนเอง ซ่ึงอุตสาหกรรม 
 ท่องเท่ียวนั้ นเป็นอุตสาหกรรม ท่ีสร้างรายได้เป็นอย่างสูงให้กับ 
 ประเทศ และในขณะเดียวกนัก็ส่งผลกระทบทั้งดา้นบวกและดา้นลบ 
 ใหแ้ก่ประเทศเช่นกนัถา้ไม่มีการบริหารจดัการท่ีดี 

องคป์ระกอบของการท่องเท่ียว  
หมายถึง  องค์ประกอบท่ีมีความสัมพนัธ์กันเป็นวงจร ตั้ งแต่การเลือกวิธีการ 
 เดินทาง รวมถึงการไปพกัผอ่น การไปรับประทานอาหาร หรือเลือกซ้ือ 
 สินค้า และส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ ทางการท่องเท่ียวท่ีจะเป็น 
 สะพานเช่ือมโยงอ านวยความสะดวกให้แก่ นักท่องเท่ียวได้เดินทาง 
 เพื่อไปสัมผสักบัแหล่งท่องเท่ียว  

การรับรู้   หมายถึง  กระบวนการท่ีมนุษยเ์ลือกท่ีจะรับรู้ส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีสัมผสั เพื่อท่ีจะสร้าง 
 ภาพในสมอง ใหเ้ป็นภาพท่ีมีความหมาย และน าไปเป็นขอ้มูลในการท่ี 
 จะด าเนินการหรือตดัสินใจอยา่งใดอยา่งหน่ึงหลงัจากท่ีไดรั้บรู้  

 แรงจูงใจ   หมายถึง  บางส่ิงบางอย่างท่ีอยูภ่ายในตวัของบุคคล ท่ีมีผลท าให้บุคคลตอ้งการ 
                กระท า หรือเคล่ือนไหว หรือมีพฤติกรรมในลกัษณะท่ีมีเป้าหมาย  

พฤติกรรมของนกัท่องเท่ียว  
หมายถึง  การประพฤติหรือปฏิบติัของนกัท่องเท่ียวท่ีแสดงออกในขณะเดินทาง 
 ท่องเท่ียว อาจจะเป็นค าพูด การกระท า สีหน้า หรือท่าทาง เช่น การ 
                  เยี่ยมชมแหล่งท่องเท่ียว ถ่ายรูป รับประทานอาหาร เป็นตน้ ซ่ึงการ 
 แสดงออกนั้น อาจมีรากฐานมาจากอุปนิสัย หรือความต้องการขั้น 
 พื้นฐานของแต่ละคนท่ีอาจจะคล้ายคลึงกันหรือแตกต่างกัน หรือ 
 อาจจะมาจากส่ิงแวดลอ้ม และหรือประสบการณ์ท่ีไดรั้บในขณะนั้น  
 
 



 

๗ 

พฤติกรรมการท่องเท่ียว  
 หมายถึง  การแสดงออกของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการท่องเท่ียวรวมทั้งกระบวนการ

ตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียว ระยะเวลา และความถ่ีในการท่องเท่ียว 
ตลอดจนบุคคลท่ีมีผลต่อการท่องเท่ียว เพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ของแต่ละบุคคลให้ไดรั้บความพึงพอใจในการไปท่องเท่ียวยงัสถานท่ี
นั้นๆ 

แหล่งท่องเท่ียว  หมายถึง  สถานท่ีหรือกิจกรรมท่ีน่าสนใจ   ท่ีเกิดข้ึนพื้นท่ีส่วนราชการท่ีรับผิดชอบ 
               อยู่ โดยได้เปิดให้นักท่องเท่ียว หรือผูท่ี้สนใจเดินทางเข้าไปเยี่ยมชม 
               พกัผอ่นตามเวลาท่ีก าหนด   
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บทที ่ ๒ 
แนวคดิ ทฤษฎ ี และผลงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 ในการศึกษาเร่ืองผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อันเน่ืองมาจาก
มาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว น้ีมีแนวคิดและทฤษฎีท่ีน ามาใชใ้นการศึกษาประกอบดงัน้ี 
 ๑.     แนวคิดและทฤษฎีการบริหาร    

๒.    แนวคิดและทฤษฎีการบริหารจดัการ  
๓.    แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัความคิดเห็น 
๔.    ยทุธศาสตร์ชาติ  
๕.   ยทุธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ 
๖.    วสิัยทศัน์การท่องเท่ียวไทยปี พ .ศ.๒๕๗๙ 
๗.   งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา 
๘.    กรอบแนวคิดของการวจิยั 
๙.     สรุป 

แนวคดิและทฤษฎกีารบริหาร 

 การบริหาร (Administration) คือ การกระท าต่องาน หรือกิจกรรมทุกอย่างท่ีมนุษย์
ด าเนินอยูใ่นปัจจุบนั จะเห็นไดว้า่ไม่มีส่ิงใดท่ีส าคญัมากกวา่การบริหาร ทั้งน้ีโดยมีนกัวิชาการ และ
นกัวจิยัทางรัฐศาสตร์ และรัฐประศาสนศาสตร์ไดใ้ห้ความหมายของค าวา่การบริหารไวอ้ยา่งกวา้งๆ
ดงัต่อไปน้ี 
 วอร์เรนท ์ บี  บราวท ์(Warren B. Brown อา้งถึงใน อวยชยั   ชบา, ๒๕๔๘ : ๕) ไดใ้ห้
ความหมายของการบริหาร คือ งานของผูน้ าท่ีใชท้รัพยากรในการบริหารทั้งปวงท่ีมีอยูใ่นหน่วยงาน  
เพื่อให้เป้าหมายท่ีก าหนดไวบ้รรลุผล และเป็นงานของหวัหนา้หรือผูน้ า ท่ีจะตอ้งกระท าเพื่อใหก้ลุ่ม
ต่างๆ ท่ีมีคนหมู่มากมาอยู่รวมกนัและร่วมกนัท างาน เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไวจ้นส าเร็จ
ผลไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเป็นการท างานของคณะบุคคลตั้งแต่ ๒ คนข้ึนไป ท่ีร่วมกนัปฏิบติั
และด าเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกนัตามท่ีก าหนดไว ้  
 ฮาโรล  โคนิตส์  (Harold  Koonitz อ้างถึงใน อวยชัย ชบา, ๒๕๔๘ : ๕ ) ได้ให้
ความหมายของการบริหาร คือ การจดัด าเนินงานต่างๆให้บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ โดยใช้ปัจจยั



๙ 

ทรัพยากรการบริหารในหลายๆดา้นอนัไดแ้ก่ คน วสัดุ เงิน และการใช้วิธีการบริหารจดัการต่าง ๆ 
ในการบริหารจดัการดา้นบุคคล  ส่ิงอุปกรณ์ และงบประมาณ    
 ดีเรคส์  ทอร์ริงทอยส์ (Derek  Torringtoy อา้งถึงใน อวยชยั ชบา, ๒๕๔๘ : ๕) ไดใ้ห้
ความหมายของการบริหาร คือ งานของผูบ้ริหารท่ีตอ้งกระท าใหส้ าเร็จ โดยการประสานใหง้านของ
ผูอ่ื้นท่ีตอ้งแกไ้ขปัญหา และแสวงหาโอกาสใหก้บัองคก์ารไดบ้รรลุผลส าเร็จ  
 ชุบ  กาญจนประกร (๒๕๒๓ :๑๐) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหาร คือ การกระท า
ของคณะบุคคลตั้ งแต่ ๒ คนข้ึนไป ท่ีร่วมกันปฏิบัติการหรือปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายและ 
วตัถุ ประสงคท่ี์ไดว้างไว ้
 ค านิยามของการบริหาร ส รุปความหมายของค าว่าการบริหารได้จากปัจจัย
องคป์ระกอบในหลายๆ ดา้นต่อไปน้ีคือ (อวยชยั  ชบา, ๒๕๔๘ : ๑๓) 
 ๑.  ว ัตถุประสงค์ คือเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ในการบริหารงาน ตลอดจน
จุดมุ่งหมายท่ีแน่นอนและเป็นท่ีเขา้ใจกนัในหมู่สมาชิกหรือกลุ่มคนท่ีท างาน 
 ๒.  กลุ่มคน คือ กลุ่มคนจะตอ้งเป็นการรวมกนัของคนตั้งแต่ ๒ คนข้ึนไป เพื่อท างาน
นั้นให้ไดผ้ลตามตอ้งการ โดยงานประเภทนั้นเป็นงานท่ีคนๆ เดียวไม่สามารถท างานนั้นให้ส าเร็จ 
ลงได ้งานบริหารจึงเป็นงานท่ีจะใชใ้นการปกครองดูแลกลุ่มคน 
 ๓.  ทรัพยากรการบริหาร ไดแ้ก่ เงิน คน วสัดุ อุปกรณ์ และวชิาการบริหารหรือเทคนิค  
การบริหารต่างๆ ท่ีมีความเหมาะสมกบัสถานการณ์นั้นๆ ทรัพยากรการบริหารเป็นปัจจยัเก้ือกูลให้
การท างานของกลุ่มคนใหส้ามารถด าเนินไปได ้
 ๔.  กิจกรรมเป็นขั้นตอน ซ่ึงการบริหารจ าตอ้งมีกิจกรรมต่างๆ เรียงล าดบักนัอยา่งเป็น
ขั้นตอนและค่อนขา้งมีระเบียบ เพื่อให้กลุ่มคนสามารถท างานไดอ้ย่างต่อเน่ืองเป็นกระบวนการ 
และเป็นขั้นตอน 
 ๕.  ระบบความร่วมมือ คือการบริหารเป็นระบบความร่วมมือของกลุ่มคนท่ีท างาน
ด้วยกนั ในยุคท่ีขอ้มูลข่าวสารสามารถติดต่อประสานงานกันได้ทัว่ถึงรวดเร็ว ลักษณะของการ
ท างานร่วมกนั จะค่อนขา้งเปิดเผยเป็นแบบประชาธิปไตยตามกระแสของโลก ระบบท่ีมีการบงัคบั
เขม้งวดจะค่อยๆ เส่ือมสลายไปและถูกแทนท่ีดว้ยระบบความร่วมแรงร่วมใจของกลุ่มคนมากข้ึน
ทั้งน้ีเป็นการประสานประโยชน์ร่วมกนัของผูบ้ริหารกบักลุ่มคนท่ีท างาน 
 ๖.  ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกคือ กลุ่มคนท่ีอยูใ่นหน่วยงานจะติดต่อส่ือขอ้ความกนั
ตลอดเวลาขณะท่ีการบริหารด าเนินไปตามปกติ การปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกเหล่าน้ี มี 
ความจ าเป็นในการบริหารหรือการจดัการท่ีมีผลกบักลุ่มคนท่ีท างาน 
 ๗.  การบริหารหรือการจดัการเป็นส่ิงท่ีใช้ความพยายามด าเนินงานด้วยกนั ในการ
บริหารกลุ่มคนนั้นจะปรากฏให้เห็นอยา่งชดัถึงการใช้ความพยายามกระท าการใดๆ ร่วมกนัเพื่อให้
งานบรรลุเป้าหมายตลอดเวลา 
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 ๘.  การบริหารหรือการจัดการ อาจเกิดความขัดแยง้เกิดข้ึนอย่างหลีกเล่ียงไม่ได ้
ในการบริหารกลุ่มคน การแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้จึงเป็นประเด็นส าคญัท่ีจะท าให้กลุ่มสมาชิก 
มีพลงัหรือ ไม่มีพลงัท่ีมีผลจากการบริหารงานทั้งส้ิน 

 ทฤษฎกีารบริหาร 
 ทฤษฎีการบริหารตั้ งแต่เร่ิมแรกจนถึงปัจจุบันได้สร้างมุมมองท่ีแตกต่างกันของ 
แนวความคิดทางการบริหารข้ึนมา มุมมองเหล่าน้ีแต่ละมุมมองจะอยู่บนพื้นฐานของสมมติฐานท่ี
แตกต่างกนัของลกัษณะทางการบริหาร ซ่ึงสามารถสรุปไดเ้ป็นทฤษฎีดงัน้ี (ชลิดา  ศรมณี, ๒๕๔๒ :  ๓๔ ) 
 ๑.  ทฤษฎีสมยัเดิม ซ่ึงทฤษฎีน้ีจะเกิดข้ึนจากความพยายามคร้ังแรก าเพื่อการพฒันา
แนวความคิดของการบริหารข้ึนมา นกัวิชาการบริหารท่ีไดมี้ส่วนร่วมในความพยายามคร้ังน้ีจะถูก
พิจารณาวา่เป็นผูบุ้กเบิกทางการศึกษาการบริหาร วธีิการศึกษาสมยัเดิมจะเสนอแนะวา่ผูบ้ริหารควร
จะพยายามเพิ่มประสิทธิภาพขององคก์ารเพื่อการเพิ่มผลผลิตอยา่งต่อเน่ือง การบริหารสมยัเดิมจะ
ถูกแบ่งออกเป็น ๕ ด้านท่ีแตกต่างกันอย่างเห็นได้ชัดดงัน้ี ภายในด้านแรกคือ การวิเคราะห์การ
บริหารในระดบัล่างจะประกอบดว้ยผลงานของผูบุ้กเบิกคนส าคญัคือ เฟรดเดอริค ดบับลิว เทยเ์ลอร์ 
(Frederrick W. Taylor) แฟรงค์  ลิลเล่ียน กิลเบรธ (Frank Lillian M. Gilbreth ) และเฮนร่ี แอล        
แกรนท์ (Henri L.Grant) บุคคลเหล่าน้ีจะศึกษางานของคนงาน ณ ระดับล่างขององค์การเป็น 
ส่วน ใหญ่ซ่ึงแนวความคิดของบุคคลเหล่าน้ี และเป็นท่ีรู้จกักนัโดยทัว่ไปว่าเป็นหลกัการบริหาร
แบบวทิยาศาสตร์ ( ชลิดา  ศรมณี, ๒๕๔๒ :  ๓๖) 
 ๒.  หลกัการบริหารแบบวิทยาศาสตร์ ประมาณปีพ.ศ.๒๔๔๓ เฟรดเดอริค ดบับลิว      
เทยเ์ลอร์ (Frederrick W. Taylor) ไดพ้ฒันาหลกัการบริหารท่ีถูกเรียกวา่การบริหารแบบวทิยาศาสตร์ 
ข้ึนมา ซ่ึงเฟรดเดอริค ดบับลิว เทยเ์ลอร์  (Frederrick W. Taylor) ไดช้ี้ให้เห็นถึงหลกัการโดยทัว่ไป
ของการบริหาร ๔ ขอ้ คือ (ชลิดา  ศรมณี, ๒๕๔๒ :  ๓๗) 
 ๒.๑  การใชก้ารบริหารแบบวทิยาศาสตร์ทดแทนวธีิการแบบส่งเดช 
 ๒.๒  คนงานควรจะถูกคดัเลือกอย่างรอบคอบ  ฝึกอบรมและพฒันาเพื่อการ
ปฏิบติังานท่ีระบุไวอ้ยา่งดี 
 ๒.๓  ผู ้บริหารควรจะร่วมมือกับคนงานเพื่อความมั่นใจว่าการบริหารแบบ
วทิยาศาสตร์ไดถู้กด าเนินการ 
 ๒.๔  ความรับผิดชอบควรถูกแบ่งเกือบจะเท่าเทียมกนัระหว่างผูบ้ริหาร  และ
คนงาน  การตดัสินใจควรจะเป็นความรับผดิชอบของผูบ้ริหาร 
 เฟรดเดอริค ดับบลิว เทย์เลอร์ (Frederrick W. Taylor) มุ่งหวงัให้หลักการของเขา
สะทอ้นปรัชญาของการบริหาร และความตอ้งการกระตุน้ความร่วมมือระหวา่งผูบ้ริหารและคนงาน 
 

 



 

๑๑ 

 ในหลกัการน้ีเป็นการวเิคราะห์การบริหารอยา่งกวา้ง จะมุ่งการศึกษาหนา้ท่ีการบริหาร
โดยส่วนรวมผูบุ้กเบิกท่ีส าคญัของการศึกษาการบริหารภายในดา้นน้ี คือ เฮนร่ี ฟาโยล, ลูเธอร์ กูลิค 
(Henri  Fayol, Luther Kulic) และ ลินแดลล์ เออร์วิค (Lyndall  Urwick) ซ่ึงแนวความคิดของบุคคล
เหล่าน้ีมกัจะถูกเรียกว่ากระบวนการบริหารหรือทฤษฎีการบริหาร ซ่ึงทุกคนจะมองการบริหารว่า
เป็นหน้าท่ี ทั้ งน้ีการบริหารจะประกอบข้ึนด้วยการวางแผนการจดัองค์การ การสั่งการ และการ
ควบคุม (ชลิดา  ศรมณี, ๒๕๔๒ :  ๓๘) 
 ๓.  องค์การแบบราชการ แมกซ์  เวเบอร์ ( Max Weber อ้างถึงใน ชลิดา  ศรมณี, 
๒๕๔๒:๓๙) นกัสังคมวิทยาชาวเยอรมนัไดเ้สนอแนวความคิดขององค์การแบบราชการข้ึนมาใน
ระหว่างปี พ.ศ.๒๔๓๔ บริษทัยุโรปหลายบริษทัจะถูกบริหารงานบนพื้นฐานของครอบครัวส่วน
บุคคล และพนักงานจะจงรักภกัดีต่อบุคคลแทนท่ีจะเป็นองค์การหรือภารกิจ ผลเสียของวิธีการ
เช่นน้ีคือ ทรัพยากรได้ถูกใช้เพื่อความต้องการส่วนบุคคล ไม่ใช่เป้าหมายขององค์การ แมกซ์  
เวเบอร์ (Max Weber) ได้มีมุมมองต่อองค์การว่าองค์การควรจะถูกบริหารงานบนพื้นฐานของ
เหตุผล และไม่เป็นส่วนตวั องค์การแบบน้ีจะถูกเรียกว่าองค์การแบบราชการ ซ่ึงแมกซ์  เวเบอร์ 
(Max Weber) ไดก้  าหนดคุณลกัษณะท่ีส าคญัขององคก์ารแบบราชการคือ 
 ๓.๑  การแบ่งงานกนัท าเฉพาะดา้น 
 ๓.๒  การระบุสายการบงัคบับญัชาอยา่งชดัเจน 
 ๓.๓  บุคคลจะถูกคดัเลือกเล่ือนต าแหน่งบนพื้นฐานของคุณสมบติัทางเทคนิค 
 ๓.๔  การบริหารจะถูกแยกออกจากความเป็นเจา้ขององคก์าร 
 ๓.๕  ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะอยูบ่นพื้นฐาน   
ของความไม่เป็นส่วนตวั 
 ๓.๖  การก าหนดกฎและระเบียบวธีิปฏิบติังานไวอ้ยา่งเป็นทางการ 
 ๔.  ทฤษฎีสมัยท่ีสองคือ หลักการเชิงพฤติกรรมโดยทั่วไป จะถูกอธิบายด้วยการ
เร่ิมตน้ของล าดบัของการวิจยัท่ีเกิดข้ึนระหว่าง พ.ศ. ๒๔๖๗ ถึง พ.ศ. ๒๔๗๕ การวิจยัเหล่าน้ีจะ
ศึกษาพฤติกรรมและทศันคติของคนงาน ณ โรงงานฮอธอร์น รัฐชิคาโกประเทศสหรัฐอเมริกา ของ
บริษทัเวสเทิร์น อีเล็คทริค ท่ีรู้จกักนัโดยทัว่ไปว่าการศึกษาฮอธอร์น  ซ่ึงแนวความคิดเร่ิมแรกของ
การศึกษาฮอธอร์นจะถูกเรียกกนัโดยทัว่ไปวา่มนุษยสัมพนัธ์ ผูบุ้กเบิกท่ีส าคญัของแนวความคิดเร่ือง
มนุษยสัมพนัธ์น้ีคือ เอลตนั เมโย (Elton Mayo) ซ่ึงมุมมองเชิงพฤติกรรมจะมองการบริหารวา่ไดรั้บ
อิทธิพลจากพฤติกรรมของมนุษยต์ามมุมมองเชิงพฤติกรรมน้ี การบริหารท่ีมีประสิทธิภาพจะเกิดข้ึน
จากความเข้าใจความตอ้งการของมนุษย์ และยอมรับความส าคญัของลกัษณะท่ีไม่เป็นทางการ
ภายในองคก์ารเช่นการติดต่อส่ือสารและกลุ่มงานท่ีไม่เป็นทางการ ซ่ึงหนา้ท่ีส าคญัของผูบ้ริหารคือ
การจูงใจ และการน าผูอ้ยู่ใตบ้งัคบับญัชาของพวกนกับริหาร ดา้นจิตวิทยาและสังคมวิทยาจะเป็น
พื้นฐานท่ีส าคญัของมุมมองเชิงพฤติกรรมของการบริหาร (ชลิดา  ศรมณี, ๒๕๔๒ :  ๔๐) 
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 ๕.  ทฤษฎีสมยัท่ีสามคือ หลกัการเชิงปริมาณ โดยทัว่ไปหลกัการเชิงปริมาณน้ีจะถูก
เรียกว่าการบริหารศาสตร์หรือการวิจยัการด าเนินงาน การบริหารศาสตร์น้ีได้ถูกพฒันาข้ึนมาใน
ระหว่างสงครามโลกคร้ังท่ีสอง  ท่ีบรรดานักวิทยาศาสตร์ได้ถูกขอให้ช่วยเหลือแกปั้ญหาการท า
สงครามท่ีซับ ซ้อน นักวิทยาศาสตร์เหล่าน้ีได้ถูกจดัข้ึนมาเป็นทีมงานท่ีถูกเรียกว่ากลุ่มโออาร์  
ภายหลงัสงครามโลก คร้ังท่ีสองส้ินสุดความส าเร็จของกลุ่มโออาร์ไดป้รากฏให้เห็นไดอ้ยา่งชดัเจน 
ภายในวงการทหาร ผูบ้ริหารของบริษทัหลายบริษทัต่างกระตือรือร้น ท่ีจะน าเทคนิคของการบริหาร
ศาสตร์เหล่าน้ีมาใช้กบัสภาพแวดลอ้มทางอุตสาหกรรม หลกัการน้ีจะมองการบริหารว่าเป็นระบบ
ของกระบวนการพื้นฐานของหลกัการน้ีคือ ความเช่ือวา่การตดัสินใจจะเป็นกระบวนการท่ีมีเหตุผล
แบบการจ าลองเชิงคณิตศาสตร์สามารถสร้างข้ึนมาจ าลองระบบของกระบวนการน้ีได้ ความสัมพันธ์ 
ระหว่างกนัของตวัแปรท่ีส าคญัของแบบจ าลองคณิตศาสตร์น้ีจะตอ้งค านวณได ้ตวัอย่างเช่นแบบ 
จ าลองสินคา้คงเหลือ และแบบจ าลองการควบคุมคุณภาพสินคา้  (ชลิดา  ศรมณี, ๒๕๔๒ :  ๓๙) 
 ๖.  ทฤษฎีสมยัท่ีส่ีคือ หลกัการเชิงระบบของการบริหารจะอยู่บนพื้นฐานของทฤษฎี
ระบบทัว่ไป นกัทฤษฎีระบบจะเสนอแนะแนวทางการคิดเชิงสังเคราะห์ เพราะวา่การบริหารไม่ได้
อยู่ภายใต้ความว่างเปล่า ผูบ้ริหารจะกระทบและถูกกระทบด้วยตัวแปรจากทางองค์การและ 
ทางสภาพแวดลอ้มหลายอยา่ง  ผูบ้ริหารจะตอ้งยอมรับความส าคญัของการมองภาพโดยส่วนรวม
มากข้ึนท่ีอยู่บนพื้นฐานของระบบเปิดองค์การ คือระบบเปิดท่ีกระทบและถูกกระทบจาก
สภาพแวดลอ้มภายนอกอยูเ่สมอ (ชลิดา  ศรมณี, ๒๕๔๒ :  ๔๐) 
 ๗. ทฤษฎีสมัยท่ีห้าคือ หลักการเชิงสถานการณ์จะเสนอแนะว่าการประยุกต์ใช ้
แนวความคิดทางการบริหารตอ้งข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ การบริหารตามสถานการณ์จะพยายามสร้าง
หลกัการขององคก์าร และการบริหารบนพื้นฐานของการผสมผสานของหลกัการในการบริหารก่อน
หน้าน้ี หลกัการตามสถานการณ์จะเร่ิมตน้ด้วยค าว่ามนัข้ึนอยู่กบัการยืนยนัว่าค าตอบของปัญหา
ทางการบริหารทุกอยา่งจะข้ึนอยู่กบัปัจจยัทางสถานการณ์ การประยุกต์ใช้ทฤษฎีตามสถานการณ์
คร้ังแรกจะมาจากการวิจัยท่ีถูกด าเนินการโดยนักวิชาการอังกฤษ คือ โทมัส เบิร์นส์ (Thomas  
Burns) และ จี. เอ็ม. สตอลเกอร์ (G.M. Stronger) ภายหลงัจากการศึกษาบริษทัอุตสาหกรรมหลาย
บริษทั เช่น โรงงานส่ิงทอและผูผ้ลิตอิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงมีการสรุปวา่เทคนิคการบริหารท่ีเหมาะสม
จะข้ึนอยูก่บัสภาพแวดลอ้มภายนอกโทมสั เบิร์นส์ (Thomas  Burns) และ จี. เอ็ม. สตอลเกอร์ (G.M. 
Stronger) ได้ช้ีให้ เห็นถึงองค์การสองแบบ คือองค์การแบบเคร่ืองจักร โดยท่ีองค์การน้ีจะมี
คุณลักษณะคล้ายกับองค์การแบบราชการของ แมกซ์ เวเบอร์ (Max Weber) งานจะเป็นงาน
ประจ าวนัและไม่เปล่ียนแปลงแต่องค์การแบบคล่องตวัองค์การน้ีจะมีความคล่องตวัและงานจะ 
ไม่เป็นประจ าวนั สามารถท่ีจะเปล่ียนแปลงได้ซ่ึงพบว่าบริษัทท่ีบรรลุความส าเร็จสูง จะใช้
โครงสร้างองคก์ารท่ีเหมาะสมกบัสภาพ แวดลอ้ม (ชลิดา  ศรมณี, ๒๕๔๒ :  ๔๒) 
 



 

๑๓ 

แนวคดิและทฤษฎกีารบริหารจดัการ 

 นกับริหารจดัการช่ือ นิโคลาส  เฮ็นร่ี  (Nicholas  Henry) กล่าวถึงความยากล าบากใน
การนิยามค าวา่การบริหารการจดัการ เพราะการบริหารจดัการจะมีความครอบคลุมในเกือบทุกเร่ือง
ท่ีเป็นความตอ้งการของสังคม และแมว้า่รัฐจะไดส้นองตอบให้ตรงกบัความตอ้งการของสังคมแลว้  
โดยด าเนิน กิจกรรมของรัฐไปแล้ว  ก็ย ังจะไม่ เป็น ท่ีพอใจของสั งคมจนกว่าจะสามารถ
ประชาสัมพนัธ์ให้สังคมเช่ือและยอมรับไดว้า่ผลงานท่ีรัฐท าไปแลว้นั้น เป็นส่ิงท่ีควรจะด าเนินการ
ส าเร็จแลว้ หรือไม่มีผลงานใดในเร่ืองนั้นจะดีกวา่น้ีอีกแลว้  การบริหารจดัการจึงอาจนิยามไดว้า่เป็น
การบริหารกิจการของรัฐท่ีไม่มีขอบเขตท่ีแน่นอน  การด าเนินกิจการของรัฐมีแต่จะขยายตวัเพิ่มข้ึน
จนยากท่ีจะนิยามขอบเขตให้ชดัเจนได ้ยิ่งพยายามก าหนดขอบเขตก็จะท าให้เขา้ใจการบริหารการ
จดัการไม่ครบถว้น (กุลธน  ธนาพงศธร, ๒๕๔๑ : ๖) 
 เจมส์  ดับเบิลยู เฟสเลอร์ (James  W. Fesler อ้างถึงใน ไตรรัตน์   โภคพลากรณ์, 
๒๕๔๑ : ๗) กล่าวถึงความพยายามในการให้ค  าจ  ากดัความของการบริหารจดัการ หมายถึงการ
ก าหนดนโยบายและการน านโยบายท่ีถูกก าหนดไปสู่การปฏิบติั โดยมีระบบราชการ (Bureaucracy)  
เป็นองค์กรด าเนินภารกิจท่ีมีความใหญ่โต (large-scale) และภารกิจเล็กๆ เป็นเร่ืองของสาธารณะท่ี
เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจอยูไ่ม่น้อย ซ่ึง เจมส์  ดบัเบิลย ูเฟสเลอร์ (James  W. Fesler) ไดบ้รรยายถึงความ
ไม่แน่นอนของขอบเขตการบริหารจดัการ เพราะข้ึนอยูก่บัการเปล่ียนแปลงของสังคม วฒันธรรม 
และค่านิยม   
 ติน   ปรัชญพฤทธ์ิ ได้กล่าวถึงการบริหารจดัการรัฐกิจในลักษณะน้ีคือ การบริหาร
จดัการรัฐกิจ ในฐานะเป็นกิจกรรมการด าเนินงานของภาครัฐ (As An Activity) หรือเป็นการมุ่งเน้น
กิจกรรมในกระบวนการบริหารมากกว่าองค์ความรู้ ดงันั้นค านิยามก็คือการบริหารจดัการรัฐกิจ 
หมายถึงการใชค้วามพยายามของกลุ่มคนท่ีมีความร่วมมือกนั เพื่อปฏิบติังานตามนโยบายของรัฐบาล
โดยมีการใช้อ านาจนิ ติบัญญั ติ  อ านาจบริหารและอ านาจตุลาการ ในแง่ของการก าหนดนโยบาย 
และการน านโยบายไปสู่การปฏิบติัให้เกิดการให้บริการต่อชุมชน ทั้งน้ีการด าเนินการบริหารจดัการ
รัฐกิจของรัฐจะต่างไปจากการบริหารจัดการของเอกชนอย่างเห็นได้ชัด (กุลธน  ธนาพงศธร, 
๒๕๔๑ : ๖) 
 ปฐม มณีโรจน์ได้ให้แนวความคิดการบริหารจดัการในแนวทางของรัฐประศาสน-
ศาสตร์ วา่หมายถึงองคค์วามรู้ท่ีวา่ดว้ยการบริหารจดัการ และขยายความการบริหารจดัการต่ออีกวา่
มีวตัถุประสงค์โดยประเพณีของรัฐประศาสนศาสตร์ ก็เพื่อฝึกฝนให้บุคคลเข้ารับบทบาทเป็น
ผูบ้ริหารในระบบราชการเป็นส าคญั ซ่ึงรัฐประศาสนาศาสตร์จึงมีเน้ือหาสาระครอบคลุมไม่เฉพาะ
แต่ในส่วนระบบกิจกรรม และกระบวนการบริหารจดัการอนัเป็นหวัใจส าคญัเท่านั้น แต่อาจรวม 



 

๑๔ 

เน้ือหาสาระส่วนอ่ืนๆท่ีส าคญั ท่ีไม่ได้ว่าด้วยเร่ืองการบริหารจดัการโดยตรงเช่น ความรู้เก่ียวกบั
ระบบการเมือง สังคม วฒันธรรมและประเพณี  (กุลธน   ธนาพงศธร, ๒๕๔๑ : ๘) 
 โดยสรุปการบริหารจดัการจากค านิยามรัฐประศาสนศาสตร์ ท่ีสามารถกล่าวได้ว่า 
รัฐประศาสนศาสตร์เป็นเร่ืองขององค์ความรู้ หรือเป็นเร่ืองของศาสตร์ท่ีสามารถน ามาศึกษา
คน้ควา้วิจยัก าหนดแนวคิด และแสวงหาแนวทางคน้ควา้สร้างความรู้ในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการบริหาร
จดัการ หรือเป็นตวัความรู้ท่ีไดจ้ากการคน้หาสาเหตุและผลจากการด าเนินกิจกรรมของรัฐ แมว้า่ยงั
ไม่อาจเป็นศาสตร์ท่ีสมบูรณ์เน่ืองจากมีค่านิยมแฝงอยูม่ากก็ตาม ดงันั้นเม่ือกล่าวถึงรัฐประศาสน-
ศาสตร์มกัค านึงถึงประเด็นเหล่าน้ี (ไตรรัตน์  โภคพลากรณ์, ๒๕๔๑ : ๑๔ - ๒๖) 
 การบริหารจดัการเป็นองค์ความรู้ท่ีสามารถสร้างข้ึนมาได ้จากการใชห้ลกัเหตุผลเชิง
พรรณนาท่ีควรจะเป็นในการอธิบายเชิงสาเหตุและเหตุผล  หรือการตั้งสมมติฐานจากการใชเ้ทคนิค
วทิยาการต่างๆ ท่ีน ามาจากศาสตร์สาขาอ่ืนๆ การบริหารจดัการเป็นสหวทิยาการหมายถึง การบริหาร
จัดการเป็นองค์ความรู้ซ่ึงรวมสาขาวิชาการหลายๆแขนงไว้ด้วยกัน  การบริหารจัดการเป็น
สังคมศาสตร์ประยุกตใ์ห้เกิดผลในการแกไ้ขปัญหาสังคม คือ การน าองคค์วามรู้จากสาขาวิชาต่าง ๆ 
มาใช้ให้ไดผ้ลดีอย่าง มีศิลปะเหมาะสมกบัสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนมา ซ่ึงการบริหารจดัการไม่มีสูตร
ส าเร็จในรัฐประศาสนศาสตร์ ซ่ึงสถานการณ์จะเป็นส่ิงก าหนดการปรับใชอ้งคค์วามรู้ในกิจกรรม 
หรือการบริหารจดัการทั้งน้ีการบริหารจดัการมีขอบเขตกวา้งขวางไม่ชดัเจนไม่แน่นอน สามารถท่ี
จะผนัแปรตามการเปล่ียน แปลงไดอ้ยา่งไม่หยดุน่ิง (ชุบ  กาญจนประกร, ๒๕๒๓ : ๕) 
 การตรวจสอบค านิยามของการบริหารจดัการ ในฐานะเป็นกิจกรรมของภาครัฐจาก
ความพยายามของนกัวิชาการท่ีจะก าหนดความหมายของค าวา่การบริหารจดัการท่ีกล่าวมาขา้งตน้ 
อาจสรุปได้ในเบ้ืองตน้  เม่ือกล่าวถึงค าว่าการบริหารจดัการมกัจะกล่าวถึงปัจจยัต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง
ดงัน้ี (ธงชยั    สันติวงษ,์๒๕๓๓ :๒๓) 
 การบริหารจดัการตอ้งมีวตัถุประสงค์หรือเป้าหมาย ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของ
รัฐบาล ตอ้งมีกลุ่มคนซ่ึงอาจเป็นขา้ราชการหรืออาจไม่ใช่ขา้ราชการท่ีเขา้มาท างานภายใตส้ัญญา
วา่จา้ง เพื่อรับภารกิจไปสู่วตัถุประสงค์หรือเป้าหมาย มีการใช้ทรัพยากรในการบริหารท่ีมีอยู่โดย
ทรัพยากรเหล่าน้ีหาได้มาจากการใช้มาตรการด้านภาษีอากรของรัฐ มีระบบราชการหรือระบบ
ส านกังานเป็นหน่วยงานด าเนินกิจกรรมของรัฐเป็นขั้นเป็นตอนตามระเบียบกฎหมาย มีระบบการ
ควบคุมบงัคบับญัชาลดหลัน่กนัลงมาผสมผสานกบัการใชร้ะบบความร่วมมือมากหรือนอ้ย แลว้แต่
ลกัษณะภารกิจหน้าท่ีความรับผิดชอบของหน่วยงานซ่ึงแตกต่างกนั  มีการก าหนดนโยบายของรัฐ
และการน านโยบายของรัฐไปปฏิบติัให้เกิดผลในเชิงพฤติกรรมเป็นรูปธรรมท่ีสังเกตเห็น และวดั
จากตวัดชันีท่ีก าหนดไวล่้วงหน้าไดมี้อ านาจในการบริหาร อ านาจนิติบญัญติัและอ านาจตุลาการท่ี
เก่ียวขอ้งในการด าเนินกิจกรรมของรัฐ หรือการบริหารรัฐกิจเป็นการบริการสาธารณะท่ีควรจะ 
 



 

๑๕ 

ตอบสนองไดต้รง ประเด็นกบัความตอ้งการของผูรั้บบริการคือประชาชนทัว่ไป แต่ตอ้งหาขอบเขต
ท่ีแน่นอนชดัเจน ซ่ึงสามารถท่ีจะพิจารณาขอบเขตการบริหารไดค้่อนขา้งยาก (ชุบ  กาญจนประกร, 
๒๕๒๓ : ๙) 
 ความส าคญัของการบริหารจดัการ มีความส าคญัต่อสังคมและประเทศชาติหลาย
ประการดว้ย กนัสามารถสรุปเป็นขอ้ๆไดแ้ก่ ( ไตรรัตน์   โภคพลากรณ์, ๒๕๔๑ : ๓๗-๕๒) 
 ๑.  การน าเจตนารมณ์ของพลเมือง หรือจากฝ่ายการเมืองมาปฏิบัติให้เกิดผลเชิง
รูปธรรม การบริหารจดัการในฐานะกิจกรรมของรัฐ  ซ่ึงเนน้ในทางปฏิบติัให้เกิดผลดีแก่สังคมนั้น
เป็นการรวมพลงัดงักล่าวกระท ากนัอยา่งมีระเบียบเป็นทางการ เพื่อเป็นหน่วยงานท่ีมีภาระหน้าท่ี
รับผิดชอบงานท่ีกวา้งขวางมากกว่าหน่วยงานอ่ืนๆ และกระท าไปเพื่อประโยชน์ส่วนรวมตาม
เจตนารมณ์ของประชาชนในประเทศ ซ่ึงมกัตอ้งการส่ิงท่ีดีกวา่หรือคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนไม่วา่จะเป็น
คุณภาพชีวิตของประชาชนในชนบทหรือประชาชนในเมือง ซ่ึงเจตนารมณ์ของประชาชนใน
ประเทศหน่ึงๆ อาจแตกต่างกันไปตามประเพณี ค่านิยมและความเช่ือ โดยมักจะประกอบด้วย  
๓ ส่วน คือ จากส่วนของผู ้ท่ี ได้รับการแต่งตั้ งและใช้วิชาชีพของตนในการท างานได้แก่  
กลุ่มขา้ราชการและพนกังานของรัฐทั้งหมด อีกส่วนมาจากประชาชนส่วนใหญ่ท่ีเลือกผูแ้ทนของ
ตนเข้ามาเป็นฝ่ายการเมืองตามระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย ส่วนท่ีเหลืออาจเป็น
ประชาชนทั่วไปท่ีไม่มีสิทธิเลือกตั้ ง แต่เป็นสมาชิกของกลุ่มอิทธิพลต่างๆ ซ่ึงเจตนารมณ์ของ
ประชาชนหรือเจตนารมณ์ของประเทศ จะเกิดผลเป็นรูปธรรมไดต้อ้งอาศยัหน่วยงานของรัฐทั้งหมด
ในส่วนกลาง  ส่วนภูมิภาคและส่วนทอ้งถ่ินซ่ึงเป็นเร่ืองของการบริหารจดัการ 
 ๒.  ความส าคัญต่อปัจเจกบุคคล การบริหารจัดการท่ีเกิดข้ึนพร้อมๆ กับประวติั 
ความเป็นมาของมนุษยใ์นอดีตกาลท่ีผา่นมาและต่อมาเม่ือมนุษยไ์ดมี้การตั้งหลกัแหล่งอยา่งแน่นอน 
และเข้าสู่ยุคแห่งความเจริญมีชุมชนเมืองจ านวนมากเกิดข้ึน มีการเคล่ือนยา้ยและอพยพของ
ประชาชนจากชนบท เขา้สู่เมืองเพื่อแสวงหาชีวิตท่ีดีกวา่เพราะภายในเมืองมีงานท าและไดรั้บการ
บริการจากรัฐในเขตเมือง ส่วนของชุมชนในชนบทก็ยงัไดรั้บการดูแลปัจเจกบุคคลทั้งท่ีเป็นปัจจยั
การผลิต และไม่ใช่ปัจจยัการผลิตในเมืองและชนบทต่างก็ไดรั้บการบริการจากรัฐ อาจกล่าวไดว้่า
การบริหารงานของรัฐไดช่้วยตอบสนองความตอ้งการของปัจเจกชนตามยคุสมยัไดต้ลอดมา 
 ๓.  ความส าคญัต่อการอยูร่่วมกนัของกลุ่มผลประโยชน์ต่างๆ ในสังคม การรวมกลุ่ม
ของมนุษยเ์พื่อด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายในส่ิงท่ีบุคคลคนเดียวไม่สามารถกระท าไดน้ั้น นบัว่า
เป็นธรรมชาติอย่างหน่ึงของมนุษยอ์าจกล่าวได้ว่าเกิดมาพร้อมกบัประวติัความเป็นมาของมนุษย ์
กลุ่มคนท่ีทนัสมยัและมีแหล่งพ านกัอยู่ในเมืองมีงานท าอยูใ่นเมือง การเดินทางไปในท่ีต่างๆ ย่อม
ตอ้งการการขนส่งคมนาคม การติดต่อส่ือสาร จึงมีการเรียกร้องต่อผูมี้อ  านาจรัฐต่อการให้บริการ
ดงักล่าว และร่วมกนัวางกฎเกณฑ์เง่ือนไขการอยู่ร่วมกนัในสังคมของกลุ่มต่างๆ โดยมีการบริหาร
จดัการในส่ิงต่างๆท่ีถือวา่เป็นกลไกท่ีส าคญัของการบริหารจดัการ 



 

๑๖ 

 ๔.  การบริหารจดัการกบัความส าคญัต่อองค์การ กลุ่มบุคคลท่ีรวมตวักนัอย่างเป็น
ระเบียบ กล่าวคือ การบริหารจดัการท่ีมีเป้าหมายร่วมกนัอยา่งชดัเจนเป็นท่ีเขา้ใจกนัตรงกนั และได้
ใช้ความพยายามร่วมกนั ในการแก้ไขปัญหาหรือการด าเนินงานตามเป้าหมายโดยมีการปรึกษา 
ส่ือขอ้ความ แลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัและกนั การรวมตวักนัของกลุ่มอยา่งมีระเบียบในลกัษณะเป็น
องคก์ารเช่น นั้นไดป้รากฏข้ึนทัว่ไปในโลกปัจจุบนัทั้งในภาคเอกชนและภาครัฐ ซ่ึงการบริหารจดัการ
ไดช่้วยท าใหอ้งคก์ารเหล่าน้ีสามารถด าเนินงานไดด้ว้ยความเรียบร้อย 
 ๕.  การบริหารจดัการมีความส าคญัในการสร้างเสถียรภาพ ให้แก่องค์การท่ีเกิดข้ึน 
ในเมืองท่ีมีกิจกรรมซบัซ้อนยอ่มไม่อาจด าเนินงานบริหารจดัการระหวา่งองคก์ารได ้หากขาดความ
มัน่ใจในอนาคตความมัน่ใจท่ีได้รับจากรัฐย่อมน าไปสู่การตดัสินใจขององค์การหลายองค์การ 
ท าให้การบริหารจัดการท าการผลิตในด้านเกษตรกรรม หรือด าเนินงานทางด้านการค้าขาย 
การคมนาคมขนส่ง และอ่ืนๆระหว่างองค์การ การบริหารจดัการจึงสามารถท่ีจะช่วยสร้างความ
น่าเช่ือถือใหก้บัองคก์ารต่างๆ ในสังคม เม่ือรัฐมีมาตรการต่างๆ ทางกฎหมายในการบริหารจดัการท่ี
จะสร้างเสถียรภาพใหแ้ก่องคก์ารนั้นๆ 
 ๖.  การบริหารจดัการมีความส าคญัของการบริหารของรัฐต่อสังคม องคก์ารทั้งหลายท่ี
รวมตวักนัเป็นสังคมมนุษย์ด ารงเผ่าพนัธ์ุสืบต่อกันไปย่อมมีวฒันธรรมแบบแผนการด ารงชีวิต 
มีครอบครัว มีศาสนาท่ีประกอบกนัเป็นประเทศชาติไดน้ั้น ย่อมตอ้งมีการบริหารจดัการซ่ึงรัฐใช้
เป็นแนวทางและเคร่ืองมือในการสร้างคุณภาพชีวติท่ีดีให้แก่ประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นประเทศ 
 ๗.  การบริหารจัดการมีความส าคัญต่อการบริหารรัฐในสังคมระหว่างประเทศ       
ความเจริญทางดา้นเทคโนโลยีดา้นต่างๆ ไดท้  าให้การติดต่อของมนุษย ์ท่ีเคยยากล าบากเต็มไปดว้ย       
พรมแดนสกดักั้นต่างๆ กลายมาเป็นโลกท่ีไร้พรมแดนทางด้านกายภาพ ปัจจุบนัมีการคา้ขายกนั
ระหวา่งประเทศรวมถึงการเขา้ไปตั้งสาขาด าเนินธุรกิจในประเทศอ่ืนท่ีมีตน้ทุนการผลิตต ่า เพื่อให้
ได้มาซ่ึงความได้เปรียบในการแข่งขนัทางด้านธุรกิจ ประเทศท่ีเจริญแล้วมกัมีบรรษทัข้ามชาติ
ด าเนินงานทางธุรกิจอยู่เกือบทัว่โลกหรือนอกประเทศของตน ซ่ึงการท่ีสามารถท าการคา้ขายกบั
ประเทศอ่ืนๆ ไดน้ั้นยอ่มตอ้งอาศยัการบริหารจดัการรัฐกิจของรัฐไม่มากก็นอ้ย อาทิเช่นในดา้นการ
เจรจาต่อรอง หรือการแกไ้ขปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนจากความแตกต่างทางวฒันธรรมของประเทศ (ธงชยั    
สันติวงษ,์ ๒๕๓๓ : ๓๙) 
 ความแตกต่างระหว่างการบริหารจดัการกบัการบริหารธุรกิจ ซ่ึงการบริหารจดัการ
แม้ว่าจะมีบางส่วนท่ีคล้ายคลึงกบัการบริหารธุรกิจอยู่บา้ง เช่นเป็นเร่ืองของการบริหารหรือการ
จดัการเหมือน กนัแต่ก็มีบางส่วนท่ีแตกต่างกนัอยา่งชดัเจนหลายประการเช่น การบริหารจดัการและ
การบริหาร ธุรกิจในประเทศท่ีก าลังพฒันามกัมีข้อแตกต่างกันค่อนขา้งชัดเจน แต่ในประเทศท่ี
พฒันาแล้วความแตกต่างจะน้อยลงเป็นอย่างมาก เช่นการบริหารงานของรัฐท่ีอาศยัการว่าจา้ง 
 



 

                                                                             ๑๗ 
 

บริษทัเอกชน ซ่ึงเป็นการใชภ้าษีและบุคลากรภาครัฐร่วมกบัเอกชน มีขอ้แตกต่างของการบริหารงาน
ของทั้ง ๒ ภาคน้ีพอสรุปไดใ้น ๔ ดา้นดว้ยกนัคือ ( ไตรรัตน์   โภคพลากรณ์, ๒๕๔๑ : ๖๕) 
 ๑.  ดา้นโครงสร้างของการบริหารจดัการภาครัฐและการบริหารธุรกิจ ซ่ึงการบริหาร
จดัการจะมีโครงสร้างทางการบริหาร โดยมีกฎหมายท่ีก าหนดอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ
ของขา้ราชการไวต้ามกฎหมายรัฐธรรมนูญ ซ่ึงกฎหมายรัฐธรรมนูญจะแบ่งการใช้อ านาจอธิปไตย
ของประเทศออกเป็น ๓ ฝ่าย คือ ฝ่ายนิติบญัญติั ฝ่ายบริหาร และฝ่ายตุลาการ ซ่ึงการแบ่งอ านาจ
อธิปไตยออกเป็น ๓ ฝ่ายก็เพื่อให้เกิดการถ่วงดุลอ านาจหรือยบัย ั้งมิให้ฝ่ายใดมีอ านาจจนเกินไป 
เพราะอ านาจนั้นมกัจะน าไปสู่ความเส่ือมได้เสมอ ดังท่ีมีปรมาจารย์ท่านหน่ึงกล่าวว่าอ านาจมี
แนวโน้มไปสู่ความเส่ือมอ านาจเบ็ดเสร็จย่อมเส่ือมทรามมากท่ีสุด กฎหมายท่ีเก่ียวข้องในการ
บริหารราชการมีมากซ่ึงกฎหมายเหล่าน้ีย่อมไม่มีสาระท่ีขดักบักฎหมายรัฐธรรมนูญ ซ่ึงกฎหมาย
รัฐธรรมนูญเป็นหลักประกันสิทธิเสรีภาพขั้นพื้นฐานของประชาชนในการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย การบริหารราชการจะ ต้องอาศยักฎหมายรัฐธรรมนูญและกฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเป็น
กฎหมายลูกเป็นกรอบในการด าเนินงาน รวมตลอดถึงศีลธรรมจริยธรรมก็ถูกน ามาเป็นแนวทางใน
การท างานดว้ย ในดา้นบริหารธุรกิจจะไม่มีการแบ่งแยกการใชอ้  านาจสูงสุด เพื่อเป็นการถ่วงดุลของ
ผูบ้ริหารหรือประธานหรือคณะกรรมการอ านวยการ ท่ีมีลกัษณะสากลทัว่ไปเหมือนการแบ่งแยก
อ านาจอธิปไตยออกเป็น ๓ ส่วนเหมือนกบัการบริหารรัฐในระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย 
การบริหารธุรกิจอาจก าหนดการบริหารของตนอยา่งใดก็ไดไ้ม่จ  าเป็นตอ้งใช้รูปแบบสากลเหมือน
ราชการ หรืออาจเป็นเจา้ของคนเดียว หรืออาจเป็นห้างหุ้นส่วนจ ากดัหรืออาจเป็นบริษทัจ ากดัหรือ
อาจเป็นบริษทัมหาชนจ ากดัก็ได ้กรอบในการท างานของธุรกิจเอกชนจึงอาจแตกต่างกนัไปไดต้าม
ระเบียบท่ีก าหนดข้ึนภายในองค์การ ทั้งน้ีระเบียบต่างๆ ท่ีก าหนดข้ึนย่อมไม่ขดักบักฎหมายของ
บา้นเมือง ส่วนขอ้พึงปฏิบติัทางจริยธรรมคุณธรรมก็อาจน ามาเป็นแนวทางการด าเนินงานแตกต่าง
กนัในแต่ละองคก์ารธุรกิจได ้
 โครงสร้างการบริหารจัดการในแง่ว ัตถุประสงค์ ซ่ึงในด้านวตัถุประสงค์ของ
โครงสร้างระบบราชการก าหนดข้ึนเพื่อเป็นกลไกหลกัของประเทศ เพื่อแก้ไขปัญหาของสังคม 
ทุกเร่ืองของชาติ ระบบการบริหารจดัการภาครัฐจึงเก่ียวขอ้งกบัการแกไ้ขปัญหาให้กบัประชาชน 
เป็นการให้บริการประชาชนทั่วไปโดยไม่หวงัผลก าไร เวน้แต่รัฐวิสาหกิจบางประเภทท่ีต้อง
พึ่งตนเองจึงตอ้งมีรายได้ในการด าเนินงานแต่ก็เป็นการให้บริการจากรัฐ วตัถุประสงค์จึงมีความ
หลากหลายบางคร้ังอาจ ขดัแยง้กนัเอง เช่น การเน้นความมีประสิทธิภาพแต่ค านึงถึงความยุติธรรม  
ความเสมอภาคและผูเ้สีย เปรียบในสังคม (ชุบ   กาญจนประกร, ๒๕๒๓ : ๒๔) 
 ส่วนวตัถุประสงคข์องภาคเอกชนท่ีส าคญัคือ รายไดห้รือผลตอบแทนท่ีเป็นก าไรท่ีคุม้
กบัการลงทุนและตอ้งแข่งขนักนัมาก ถา้กิจการขาดทุนภาคเอกชนย่อมอยู่ไม่ได้ ซ่ึงผิดกบัภาครัฐ 
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หน่วยงานบางแห่งท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อแสวงหาก าไร อาทิเช่น รัฐวิสาหกิจของไทยบางแห่งขาดทุน 
ถึง ๑๐ ปี ติดต่อกนัก็ยงัอยูไ่ดจ้ากการท่ีเอกชนมีวตัถุประสงค์ท่ีแน่นอน การก าหนดโครงสร้างและ
ภารกิจให้สนบัสนุนวตัถุประสงคจึ์งกระท าไดอ้ยา่งตรงไปตรงมา เช่น ธนาคารมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
เพิ่มจ านวนบญัชีลูกคา้เงินฝากในปีต่อมาร้อยละ ๑๐ เม่ือก าหนดกลยุทธ์คือการมุ่งเพิ่มจ านวนเงิน
ฝากการจดัโครงสร้างด้านอ านาจการตดัสินใจแบบกระจายอ านาจ ให้พนักงานตดัสินใจได้ด้วย
ตนเองยอ่มมีประโยชน์มีการแบ่งงานกนัท าในลกัษณะทีมงาน  โดยท่ีกฎเกณฑ์อาจมีความยืดหยุ่น
โครงสร้างท่ีจัดเช่นน้ีย่อมช่วยให้เป้าหมายมีโอกาสบรรลุผลส าเร็จได้และหากโครงสร้าง 
มีขอ้บกพร่องก็สามารถน ามาแก้ไขได้ ส าหรับระบบราชการนับว่าเป็นส่ิงท่ียากท่ีจะกระท าการ
บริหารจดัการเหมือนบริษทั เอกชนได ้(ชุบ   กาญจนประกร, ๒๕๒๓ : ๒๗) 
 เป้าหมายของงานการบริหารจดัการในภาคราชการ  มีความคลุมเครือไม่ชัดเจนมี
จ านวนมากและมกัขดัแยง้กนัเอง ซ่ึงการประเมินความส าเร็จกระท าไดย้าก เช่น เป้าหมายของระบบ
ราชการท่ีมุ่งเน้นดา้นประสิทธิภาพพร้อมๆ กบัการให้ความส าคญัมากต่อความเป็นธรรมในสังคม      
ซ่ึงขดัแยง้กันอย่างมาก การท างานของภาคราชการจึงยากท่ีจะท าได้ด้วยความเด็ดขาด หากรัฐ
ด าเนินการเด็ดขาด รัฐก็อาจถูกต าหนิจากสังคมในด้านการขาดความเป็นธรรม และไม่ช่วยเหลือ 
ผูเ้สียเปรียบในสังคม เป็นตน้ การด าเนินงานให้เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลอย่างจริงจงัของรัฐ
กระท าได้ยากกว่าธุรกิจในบางเร่ือง ซ่ึงตอ้งใช้ความยืดหยุ่น เช่น ตวัช้ีวดัการบริการท่ีมีคุณภาพ 
ไดแ้ก่ (๑) ความถูกตอ้งตามกฎหมาย (๒) ความเพียงพอ (๓) ความเป็นธรรมอยา่งทัว่ถึงเท่าเทียมกนั
โดยไม่มีข้อยกเวน้ ไม่มีอภิสิทธ์ิ (๔) ความสะดวกความรวดเร็ว ความเช่ือถือได้  (๕) การได้
มาตรฐาน (๖) ค่าบริการท่ีเหมาะ สมและตน้ทุนต ่าและ (๗) ผูรั้บบริการพอใจในตวัช้ีวดัเหล่าน้ี อาจ
ตอ้งยกเวน้บางตวัเม่ือน าไปใช้กบัผูเ้สียเปรียบในสังคมและผูท่ี้ช่วยตวัเองไม่ได ้ส่วนเป้าหมายของ
งานในภาค เอกชนจะมีลกัษณะตรงขา้ม คือท าไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพโดยไม่มีการยกเวน้ 
 ๒.  ดา้นกระบวนการบริหารจดัการและเทคโนโลยีในการบริหารจดัการ สามารถท่ีจะ
แบ่งออกไดด้งัน้ี 
 ๒.๑  การท างานของภาครัฐ มักข้ึนอยู่กับการน านโยบายจากฝ่ายการเมือง 
มาลงมือท าให้ เกิดเป็นผลงานของฝ่ายการเมือง ซ่ึงอาจขดัแยง้กนัเองจนไม่อาจรวมกนัไดแ้ละวาง
นโยบายเพื่อส่วนรวมของประเทศได ้ภาคราชการอาจไม่สามารถเป็นกลไกแกไ้ขปัญหาใหก้บัสังคม
ไดอ้ยา่งจริงจงั แต่ประโยชน์สาธารณะท่ีมุ่งหวงัให้มีประสิทธิภาพประสิทธิผลส าหรับเอกชน แมจ้ะ
มีการเมืองในองค์การอยู่บา้ง แต่เม่ือบริษทัตั้งเป้าหมายของการท างานตามนโยบายไว ้ก็มกัมีการ
ประเมินผลและแกไ้ขปัญหาการท างาน มีการปรับกลยุทธ์การเอาชนะคู่แข่งทางธุรกิจอยูเ่สมอ และ
มกัยดึหลกัของการใชท้รัพยากร คน เงิน งานและอุปกรณ์อยา่งมีประสิทธิภาพ และไดผ้ลงานตามท่ี
ก าหนดไวห้รือมีประสิทธิผลนัน่เอง หากไม่ท าเช่นน้ีก็ไม่อาจอยู่รอดไดแ้ละผูบ้ริหารก็อาจถูกออก
จากต าแหน่ง โดยผูถื้อหุน้หรือคณะกรรมการอ านวยการกระท าให้เกิดข้ึน 
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 ๒.๒  การบริหารงานภาครัฐในกิจการทุกประเทศมีลกัษณะถาวรต่อเน่ืองมัน่คง 
ทั้ง ดา้นพลเรือน ทหาร ต ารวจ ระบบสาธารณูปโภคในดา้นไฟฟ้า ดา้นประปา ดา้นการขนส่ง จะท า
หนา้ท่ีตลอดไป แมว้า่จะมีการเปล่ียนรัฐบาล เปล่ียนพรรคการเมือง และเปล่ียนนโยบายไปแลว้ก็ตาม ซ่ึง
จะท าๆ หยดุๆ ไม่ต่อเน่ือง หรือท าตามใจไม่ไดเ้พราะมีผลต่อความผาสุกของประชาชน ส าหรับการ
บริหารงานภาคเอกชนนั้น บริษทั หา้งร้านหรือกิจการท่ีมีเจา้ของคนเดียวอาจหยุดกิจการเม่ือใดก็ได ้
หากไม่ขดัต่อสัญญาท่ีท าไวต้ามกฎหมาย 
 ๒ .๓   ขั้ นตอนการท างานของภาครัฐมัก มีความซับซ้อนหลายขั้ นตอน 
มาก าหนดและมีระเบียบกฎเกณฑ์ต่างๆ ท่ีคอยควบคุม เพื่อป้องกนัการทุจริตอนัเน่ืองมาจากไม่มี
ผูใ้ดเป็นเจา้ของอย่างแทจ้ริงและไม่มีคู่แข่งภายในประเทศ ซ่ึงระเบียบกฎเกณฑ์ต่างๆ เหล่าน้ีเป็น
อุปสรรคต่อการให้บริการ ประชาชนและแกไ้ขไดย้าก เพราะเก่ียวพนัถึงกฎหมายหลายฉบบัและ
ผลประโยชน์มากมายส่วนการบริหารภาคเอกชนนั้น ซ่ึงกระบวนการท างานและเทคโนโลยีมกั
ได้รับการปรับปรุงเปล่ียนแปลงและร้ือปรับระบบเพื่อท าให้การท างานคล่องตวัรวดเร็วทันต่อ
เหตุการณ์และแข่งขนักบัคู่แข่งทางธุรกิจได ้การเปล่ียนแปลงของโลก รวมทั้งคู่แข่งและพฤติกรรม
ของผูบ้ริโภคลว้นเป็นปัจจยัหลกัท่ีมีอิทธิพลท าให้ภาคเอกชนตอ้งปรับระบบการท างานให้เกิดความ
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพอยูเ่สมอ 
 ๒.๔  การพิจารณาด้านประสิทธิภาพของกระบวนการท างาน จะพบว่า
ภาคเอกชน มีประสิทธิภาพการท างานสูงกว่าภาคราชการ ซ่ึงภาคราชการควรน าข้อดีของ
ภาคเอกชนมาใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ในการบริการภาครัฐ เพื่อตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนให้รวดเร็วทนัต่อเหตุการณ์และเหมาะสมตามลกัษณะเฉพาะของท้องถ่ิน การท างาน
ร่วมกนัเป็นทีมงาน การตดัสินใจโดยใชม้ติเอกฉนัทข์องกลุ่มและการตรวจสอบผลการด าเนินงาน 
 ๒.๕  ดา้นรายไดท้างภาครัฐจะมีรายรับจากภาษีอากร ซ่ึงไดม้าโดยการบงัคบัเก็บ
จากประชาชน ส่วนภาคเอกชนนั้นรายไดจ้ะมาจากการขายสินคา้ หรือการให้บริการซ่ึงลูกคา้มกัซ้ือ
ดว้ยความเตม็ใจ 
 ๒.๖  ดา้นกระบวนการก าหนดนโยบายภาครัฐ จะมีการก าหนดนโยบายมาก่อน
จากฝ่ายการเมืองและผู ้มีอ  านาจทางการเมือง นโยบายจะมีลักษณะกว้างๆ  ว่าจะท าหรือไม่  
ควรจะท าอะไร แลว้จึงมอบใหฝ่้ายบริหารน านโยบายไปสู่การปฏิบติั ดงันั้นนโยบายของงานภาครัฐ
จะมาก่อนอ่ืนใด ส่วนภาคเอกชนนโยบายจะก าหนดข้ึนหลงัจากการก าหนดวตัถุประสงคข์องบริษทั 
หรือหน่วยงานเช่นการก าหนดวตัถุประสงค์เพื่อสร้างก าไรในปีถัดไป เม่ือมีวตัถุประสงค์จาก 
แผนกลยุทธ์ แลว้จึงน าวตัถุประสงคม์าแตกออกเป็นนโยบายวา่จะท าอะไรหรือไม่ท าอะไร ให้บรรลุ
เป้าหมายตามวตัถุ ประสงคท่ี์ตั้งไว ้เช่น การสร้างก าไรในปีถดัไป (ชุบ  กาญจนประกร, ๒๕๒๓ : ๒๙) 
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 ๓.  ดา้นพฤติกรรมการบริหารงานและการบริหารจดัการ 
  ๓.๑  ในแง่ของค่านิยมทางสังคมโดยเฉพาะในประเทศตะวนัตกเช่นประเทศ
สหรัฐ อเมริกา ขา้ราชการอาจท างานแบบ One day One Dollar  หรือคลา้ยๆ ของประเทศไทยคือ
ระบบเช้าชามเยน็ชาม ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากยอมรับกนัในสังคมว่างานราชการแมเ้งินเดือนจะน้อย
กวา่ภาค เอกชน แต่ก็มีเกียรติและไม่ตอ้งท างานหนกัเหมือนภาคเอกชน ซ่ึงมีความแตกต่างระหวา่ง
พฤติกรรมการท างานของผูบ้ริหารภาครัฐกบัภาคเอกชนอยูม่าก า  ผูบ้ริหารภาครัฐจ านวนมากทุ่มเท
ก าลงักายก าลงัใจให้กับงานแต่ความใหญ่โตของราชการ ท าให้งานมีความยากและบ่อยคร้ังไม่
เป็นไปตามความตอ้งการของผูบ้ริหาร ส่วนภาคเอกชนนั้นมีความคล่องตวัสูงกว่าภาครัฐเน่ืองจาก
ตอ้งปรับตวัเพื่อความอยูร่อด ผูบ้ริหารจึงค านึงถึงประสิทธิภาพประสิทธิผลเป็นอยา่งมาก 
   ๓.๒  การท างานของภาคเอกชนเปิดโอกาสให้มีการตรวจสอบได้ (Accountability)  
ว่าใช้ทรัพยากรส้ินเปลือง หรือมีประสิทธิภาพได้ผลตอบแทนคุ้มกับผลส าเร็จของงานหรือไม่  
ในขณะท่ีภาครัฐมกัไม่เปิดโอกาสให้มีการตรวจสอบผูบ้ริหารระดบัสูง ทั้งๆ ท่ีมีการระบุให้มีการ
ตรวจสอบประสิทธิภาพของงาน ซ่ึงอาจเน่ืองมาจากไม่มีฝ่ายใดท่ีจะมาตรวจสอบรวมถึง 
ฝ่ายการเมืองท่ีอ่อนแอ โดยไม่สามารถท่ีจะท าให้ขา้ราชการเกิดความเกรงกลวั และเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมในการท างานใหเ้ป็นไปเพื่อประชาชนอยา่งแทจ้ริง (ชุบ  กาญจนประกร, ๒๕๒๓ : ๓๐) 
 ๔.  ดา้นสภาพแวดลอ้ม 
  ๔.๑  สภาพแวดลอ้มของภาครัฐภายในประเทศหรือมองเฉพาะภายใน  มกัมีความ
หลากหลายไปตามกลุ่มคนท้องท่ี สภาพภูมิศาสตร์ท่ีแตกต่างกันออกไปในการให้บริการ อาทิ 
การบริหารงานภาครัฐในภาคใต้กับภาคกลางอาจต้องแตกต่างกันไป ซ่ึงจะไม่ เหมือนกับ 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ซ่ึงคนในทอ้งถ่ินเหล่าน้ีมีความตอ้งการค่านิยมความเช่ือมแตกต่างกนั
ออกไป การให้บริการจึงตอ้งค านึงถึงความหลากหลายเฉพาะพื้นท่ีเสมอ จึงจะท าให้เกิดประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลในการบริการสาธารณะสภาพแวดลอ้มของเอกชนนั้นถ้าเป็นองค์รูปธุรกิจขนาดเล็ก 
เช่น กิจการเจา้ ของคนเดียว หา้งหุ้นส่วนจ ากดัหรือบริษทัท่ีไม่ใช่บรรษทัขา้มชาติหรือมหาชนก็อาจ
มีสภาพแวดลอ้มท่ีมีลกัษณะค่อนขา้งเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัในการขายสินคา้และบริการ ยิ่งเป็น
ธุรกิจแบบตลาดเฉพาะหรือ Niche  Market ก็อาจมีสภาพแวดลอ้มท่ีไม่หลากหลายเท่าภาครัฐ 
  ๔.๒  ภาคราชการด าเนินงานโดยอาศัยกลไกของตลาดน้อยมากคือการขาด 
คู่แข่งขนั ผลก็คือการขาดประสิทธิภาพเพราะรายได้มาจากการจดัสรรงบประมาณจากการเมือง  
มิใช่การแข่งขนักนัในตลาดคา้ขายเหมือนภาคเอกชน อย่างไรก็ตามในยุคโลกาภิวฒัน์ภาคราชการ
อาจตอ้งแข่งขนักบัประเทศอ่ืนๆ อยา่งแน่นอน 
   ๔.๓ การด าเนินการติดต่อทางธุรกรรมของภาครัฐ จะมีลกัษณะท่ีเป็นการบงัคบั
แต่มีผลกระทบออกไปอย่างกวา้งขวาง ต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมและยงัต้องถูกตรวจสอบและ 
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ถูกคาดหวงัวา่จะตอ้งตอบสนองใหต้รงกบัความตอ้งการของสาธารณะ การด าเนินงานของภาครัฐจึง
ต้องดีพร้อม และต้องท าให้สังคมเช่ือด้วยว่าดีจริงโดยการประชาสัมพันธ์ให้ดี  จึงจะไม่ถูก
วพิากษว์จิารณ์ในทางเสียหาย 
 ภาคเอกชนยงัไม่จ  าเป็นต้องกระท าในลักษณะน้ีและการด าเนินการทางธุรกิจของ
เอกชนไม่ถูกตรวจสอบจากสาธารณะเหมือนภาคราชการ โดยสรุปจะเห็นว่าการบริหารงาน 
ภาคราชการมีความแตกต่างจากการบริหารงานภาคธุรกิจเอกชนในด้านโครงสร้างกระบวนการ  
พฤติกรรมการบริหาร งานและสภาพแวดลอ้ม อยา่งไรก็ตามส่วนท่ีดีของภาคหน่ึงภาคใดก็อาจมีการ
หยิบยืมน ามาปรับใช้ซ่ึงกนัและกนัได้ ถา้หากมีความตั้งใจจะแกไ้ขปัญหาการบริหารงานในด้าน 
ดงักล่าวแลว้ใหส้มบูรณ์ (ชุบ  กาญจนประกร, ๒๕๒๓ : ๓๒) 

แนวคดิและทฤษฏีเกีย่วกบัความคดิเห็น 

 ๑.  ความหมายของความคดิเห็น 
   ความคิดเห็นเป็นการแสดงออกท่ีเกิดจากความรู้สึกภายในต่างๆ โดยท่ีความรู้สึก
นั้นอาจเป็นเพียงเจตคติความเช่ือหรือค่านิยม ถา้จะมองในแง่ของพฤติกรรมทางจิตวิทยาก็จะกล่าว
ไดว้า่หากไม่มีการแสดงออกมาบุคคลภายนอกก็ไม่สามารถท่ีจะรู้ความรู้สึกหรือความคิดเห็นไดเ้ลย  
ความหมายของความคิดเห็นไดมี้ผูใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 
  สุชา  จันทน์เอม  และ สุรางค์  จันทน์เอม (๒๕๒๐ :๑๐๔) ได้อธิบายเก่ียวกับ 
ความคิดเห็นไวว้่าความคิดเห็นเป็นความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง คนเรามีความคิดเห็น
แตกต่างกนัออกไปและความคิดเห็นเป็นส่วนหน่ึงของเจตคติ 
  บุญเรียง  ขจรศิลป์ (๒๕๓๔ :๑๐๔) กล่าววา่ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออก
ทางวาจาของเจตคติ การท่ีบุคคลกล่าวว่าเขามีความเช่ือหรือรู้สึกอย่างไรนั้นเป็นการแสดงความ
คิดเห็นของบุคคลนั้น ดงันั้นการวดัความคิดเห็นของบุคคลนั้นเป็นส่ิงท่ีเป็นไปได ้
  Maier (๑๙๕๕:๕๒  อ้างถึงใน สมพร  อ้นศรี, ๒๕๔๔  : ๑๐๓) กล่าวว่า ความ
คิดเห็น  (Opinion) เป็นการแสดงออกของเจตคติส่วนหน่ึง และเป็นการแปลความหมายของ
ขอ้เทจ็จริง (Facts) อีกส่วนหน่ึง นอกจากนั้นแลว้จะพบเสมอเม่ือบุคคลใดเกิดมีความคิดเห็นเก่ียวกบั
ส่ิงหน่ึงแล้ว บุคคลนั้ นมักจะมีข้ออ้างหรือการแสดงเหตุผล  (Justification) เพื่อสนับสนุนหรือ
ปกป้องความคิดเห็น แต่การแสดงเหตุผลดงักล่าวเป็นเพียงผลท่ีเกิดข้ึนจากความคิดเห็นเท่านั้น และ
ยงัได้กล่าวว่าความคิดเห็นบางอย่างเป็นผลกระทบของการแปลความหมายของข้อเท็จจริง ซ่ึง
ช้ีให้เห็นลกัษณะของการแปลความหมายข้ึนอยูก่บัอิทธิพลของเจตคติของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงนั้น และ
ไดส้รุปวา่ความคิดเห็นช้ีให้เห็นถึงเจตคติและเราจะทราบเจตคติไดจ้ากการแสดงความคิดเห็นของ
เขาในเร่ืองนั้น ๆ 
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  Nunnally (๑๙๕๙: ๒๘๕-๒๘๖  อา้งถึงใน สมพร  อน้ศรี, ๒๕๔๔ : ๑๐๔ ) กล่าว
วา่  ความคิดเห็นถือไดว้า่เป็นการแสดงออกของแต่ละบุคคลต่อประชาชนทัว่ไป ต่อขนบธรรมเนียม
ประเพณี  และการแสดงออกทางด้านความคิดในโลกท่ีเก่ียวกับตัวเขา เขาได้พยายามท่ีจะแยก
ความหมายของทั้งเจตคติและความคิดเห็นให้แยกจากกนั โดยกล่าววา่ความคิดเห็นนั้นจะใชใ้นเร่ือง
ท่ีเก่ียวกบัความ รู้สึกและความชอบพอและยงักล่าวอีกไวว้่า เรามกัใช้ค  าว่า ความคิดเห็นมากกว่า 
ค าวา่ เจตคติ 
  Kolasa (๑๙๖๙:๓๘๖ อา้งถึงใน สมพร  อน้ศรี, ๒๕๔๔ : ๑๐๕) ไดใ้ห้ความหมาย
ของความคิดเห็นไวว้่า ความคิดเห็นเป็นการแสดงออกของแต่ละบุคคลในอันท่ีจะพิจารณา
ข้อเท็จจริงอย่างใดอย่างหน่ึงหรือเป็นการประเมินผล  (Evaluation) จากส่ิงใดส่ิงหน่ึงจาก
สถานการณ์แวดลอ้มต่างๆ (Circumstances) หรือความคิดเห็นเป็นการแสดงออกถึงการลงความเห็น
ของบุคคลหน่ึง ในดา้นขอ้เทจ็จริง 
   Kolesnik (๑๙๗๐:๓๒๐ อา้งถึงใน อรพินท์  สุขสมธรา, ๒๕๔๒ : ๑๘๙) สรุปค า
นิยามของความคิดเห็นไวว้่า ความคิดเห็นเป็นการแสดงออกซ่ึงการตดัสินใจ  จากการประเมินค่า 
(Evaluation Judgment) หรือทศันะ (Point Of View) เก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ และความ
คิดเห็นยอ่มไดรั้บอิทธิพลของทศันคติ 
   Oskamp (๑๙๗๗:๑๒ อ้างถึงใน อรพินท์  สุขสมธรา, ๒๕๔๒ : ๑๙๓) กล่าวถึง
ความคิดเห็นวา่ มีความหมายท่ีมีความสัมพนัธ์ใกลเ้คียงกบัเจตคติ บ่อยคร้ังท่ีทั้งสองค าถูกใชแ้ทนกนั 
  สรุปได้ว่าความคิดเห็น  จากความหมายของความคิดเห็นท่ีน ามากล่าวเป็น
ความรู้สึกส่วนบุคคลท่ีแสดงออกต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง อาจจะเป็นการพูดหรือการเขียนซ่ึงบุคคลนั้นมี
ความรู้สึกอาศยัพื้นความรู้ ประสบการณ์ สถานภาพ ส่ิงแวดลอ้มและความเช่ือเป็นพื้นฐาน ซ่ึงความ
คิดเห็นท่ีแสดงออกมานั้นอาจจะเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยกบับุคคลอ่ืนก็ได ้เป็นส่วนหน่ึงของเจตคติ 
หรืออาจใช้แทนกนั การบริหารจดัการสามารถวดัความคิดเห็นได้จากผลงาน และความพึงพอใจ
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ท่ีผลส าเร็จของงานท่ีปฏิบติัเป็นไปแนวทางหรือทิศทางเดียวกนั ช่วยท าใหก้าร
บริหารจดัการเกิดความเป็นธรรม รอบคอบ และช่วยยกระดบัมาตรฐานของการบริหารจดัการเพิ่ม
มากข้ึน (กมลรัตน์  แสงค า, ๒๕๔๗ : ๓๖) 

 ๒. ความส าคญัของความคดิเห็น 
   ความส าคญัของความคิดเห็น เน่ืองจากความคิดเห็นของมนุษยมี์มากหลายระดบั 
คือระดบัผิวเผินและอย่างลึกซ้ึง กล่าวคือความคิดเห็นท่ีเป็นทศันคติติดตวัไปเป็นเวลานานๆ ซ่ึง
ความคิดเห็นทัว่ๆ ไป ไม่เฉพาะเจาะจงเป็นความคิดท่ีไม่มีในตวัของบุคคลทุกคน จะมีความสัมพนัธ์
กับคุณสมบัติประจ าตัวของแต่ละบุคคลเช่นพื้นฐานความรู้ ประสบการณ์ในการท างาน การ
ติดต่อส่ือสารระหว่างบุคคล จะเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีท าให้บุคคลและกลุ่มมีความคิดท่ีเป็นไปใน 
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ทิศทางเดียวกัน ทั้ งน้ีเพราะพื้นฐานความรู้เป็นขนวนการทางสังคมท่ีได้รับการศึกษามาเป็น
เวลานานหลายๆ ปี ยอ่มเป็นรากฐานก่อให้เกิดความคิดเห็นต่อสังคมใดสังคมหน่ึงโดยเฉพาะ ส่วน
ความคิดเห็นเฉพาะอย่างจะมีอยู่ในระยะสั้ นๆ ท่ีเรียกว่า Opinion ท่ีอาจแสดงไปในทางบวกหรือ
เป็นไปในทางลบ หรือไม่เห็นดว้ยก็ได ้(กมลรัตน์  แสงค า, ๒๕๔๗ : ๓๖) 
  ความคิดเห็นมีความส าคญัท่ีจะท าให้ผูอ่ื้นทราบ และมีความเขา้ใจถึงส่ิงท่ีผูส่ื้อสาร
วา่มีความรู้สึกหรือมีความคิดเห็นอย่างไรต่อเร่ืองนั้นๆ อาจจะเป็นการส่ือสารโดยการพูดหรือการ
เขียนซ่ึงบุคคลนั้นมีความรู้สึกอาศยัพื้นความรู้จากประสบการณ์ และความเช่ือในความคิดเห็น
ส่วนตวัเป็นพื้นฐาน ซ่ึงความคิดเห็นท่ีแสดงออกมานั้นอาจจะเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยกบับุคคลอ่ืน
ก็ไดซ่ึ้งสามารถช่วยท าใหก้ารบริหารจดัการเกิดเป็นระบบแบบแผนมากยิง่ข้ึน เกิดความเป็นธรรม มี
ความรอบคอบในการบริหารจดัการ และช่วยยกระดับมาตรฐานของการบริหารจดัการภายใน
องคก์รใหเ้พิ่มมากข้ึน 

 ๓.  การวดัความคดิเห็น 
    วิธีวดัความคิดเห็นสามารถท่ีจะใช้วิธีการอนุมานได้จากพฤติกรรมภายนอกท่ี
บุคคลแสดงออกและวธีิการวดัหลายอยา่งดงัน้ี (สมเกียรติ   แจ่มฟ้า, ๒๕๔๔ : ๒๕) 
  ๓.๑  การรายงานตนเอง (Self - Report  Measures) เป็นการวดัความคิดเห็น โดย
วิธีการให้ผูถู้กวดัรายงานตนเองถึงความรู้สึกท่าท่ีต่อส่ิงนั้นๆอาจเป็นไปในรูปทางบวกหรือทางลบ  
ไม่ไดแ้ยกวดัองคป์ระกอบทั้ง ๓ ดา้นคือดา้นความคิด ความรู้สึก หรือดา้นพฤติกรรม แต่จะวดัเพียง
ดีหรือไม่ดี สนบัสนุนหรือคดัคา้นเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ย มาตรวดัน้ีสามารถแบ่งออกไดเ้ป็นหลาย
ประเภทดงัน้ี    
   ๓.๑.๑  มาตรวดัของเธอร์สโตน (Thurstone  Scale) การสร้างมาตรวดัแบบ
น้ีตอ้งวดัดว้ยขอ้ค าถามประมาณ ๑๐๐ ขอ้เป็นอย่างน้อย โดยมีลกัษณะเป็นทางบวกเป็นอย่างมาก 
หลังจากนั้ นก็ให้ เลือกค าตอบว่าข้อความใดบ้างท่ีต่างจากความคิดเห็นของผู ้ท่ีต้องการวัด  
ต่อจากนั้นน ามาค านวณหาค่ามธัยฐานและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของแต่ละขอ้ความ แลว้จึงเลือก
ข้อความตามค่ามาตรวัด ท่ีได้ก็จะเหลือข้อความเพียง ๒๐ ข้อความ หรือมากท่ีสุดไม่ เกิน 
๔๕  ขอ้ความ 
   ๓.๑.๒  มาตรวดัแบบไลเคิร์ท (Likert  Type Scale) ไดส้ร้างมาตรวดัความ
คิดเห็น โดยการพฒันามาจากของเธอร์สโตน (Thurstone) มีขอ้ความบวกหรือขอ้ความลบปะปนกนั  
ส่งไปให้ผูต้อบตดัสินความว่าขอ้ใดตรงกบัระดบัความคิดเห็นของผูต้อบท่ีสุด ซ่ึงมี ๕ ระดบั คือ 
เห็นดว้ยอย่างยิ่ง เห็นดว้ย ไม่มีความเห็น ไม่เห็นดว้ย และไม่เห็นดว้ยอย่างยิ่ง แต่จากการใช้มาตร
แบบน้ีมกัจะพบวา่มีผูต้อบท่ีช่องเฉยๆ (ไม่มีความเห็น) เป็นส่วนมาก จึงมีการใชค้  าวา่เห็นดว้ยเพียง
เล็กนอ้ย และไม่เห็นดว้ยเพียงเล็กนอ้ยแทนค าวา่เฉยๆ เพื่อใหส้ามารถวดัความคิดเห็นของผูต้อบได ้
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  ๓.๑.๓  มาตรวดัแบบจ าแนกความหมาย (Semantic  Differential  Scale)  
ลกัษณะของมาตรวดัประกอบด้วยค าคุณศพัท์ท่ีบรรยายลกัษณะของเป้าหมายท่ีเราตอ้งการวดัท่ี
แสดงลกัษณะ ตรงกนัขา้ม เช่น บวกกบัลบ เลวกบัดี ยินดีกบัไม่ยินดี และระหวา่งค าคุณศพัทท์ั้งคู่น้ี
จะมีช่วงห่างกนั ๗ อนัตภาคชั้น โดยผูต้อบจะเลือกวา่ความรู้สึกท่ีเรามีต่อเป้าหมายนั้นอยูใ่นอนัตบั
ภาคชั้นใด คะแนนความคิดเห็นก็จะดูจากการรวมคะแนนแต่ละขอ้ ซ่ึงจะอยูร่ะหวา่ง ๑ – ๗ คะแนน 
ซ่ึง ๑ คะแนน หมายถึงความคิดเห็นท่ีเป็นลบ และ ๗ คะแนน หมายถึงความคิดเห็นท่ีเป็นบวก 
  ๓.๒   การสังเกตพฤติกรรม (Observation  Of  Overt  Behavior) การสังเกต
พฤติกรรมภายนอกของบุคคล เป็นอีกวิธีการท่ีท าให้ทราบถึงความคิดเห็นของบุคคลได ้ซ่ึงอาจจะ
ใช้วิธีการสัมภาษณ์น ามาประกอบดว้ยเพื่อให้ผูส้ัมภาษณ์อธิบายเพิ่มเติม นอกจากนั้นสามารถใช้
วธีิการต่างๆต่อไปน้ีวดัความคิดเห็น ไดแ้ก่ 
  ๓.๒.๑  การใช้วิธีการก่ึงสะท้อนภาพ (Semi Projective Technique) เป็น
การให้ผูถู้กศึกษาบรรยายภาพท่ีมองเห็นไม่ชัดเจน หรือให้เติมค าหรือข้อความหรือให้ค  าพูดใด
ค าพดูหน่ึงท่ีนึกข้ึนมาไดท้นัทีหลงัจากท่ีเสนอค าท่ีตอ้งการวดั 
  ๓.๒.๒  ผลการทดสอบแบบปรนยั (Performance On Objective Test) คือ
การเลือกค าตอบแบบทดสอบปรนยัในตวัเลือกท่ีไม่ถูกตอ้งและแสดงถึงความล าเอียงในเร่ืองนั้น 
โดยจะตอ้งมีค าตอบท่ีถูกตอ้งไวด้ว้ย 
  ๓.๒.๓  การวดัปฏิกิริยาของร่างกาย (Physiological Reactions) ว่าขณะท่ี
ร่างกายเกิดอารมณ์จะมีปฏิกิริยาของร่างกายท่ีสามารถวดัได ้เช่น การใชเ้คร่ืองวดัการตอบสนองของ
ผิวหนัง    ส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยให้รู้สึกถึงความเขม้ขน้ของความคิดเห็น แต่ไม่สามารถแต่ไม่สามารถ
บอกทิศทางวา่ไปในทางบวกหรือทางลบ 
  ๓.๒.๔  การวดัด้วยการแสดงออกทางใบหน้า (The Faces Scale) ซ่ึงการวดั
แบบน้ีแบ่งเกณฑ์การวดัออกเป็น ๗ ระดบั ซ่ึงเป็นการแสดงออกถึงท่าทางของใบหนา้ประกอบดว้ย
ตา  และปาก โดยจะดูลกัษณะอาการของป่าก า กล่าวคือถา้ริมฝีปากโคง้ก็แสดงว่ามีความเห็นดว้ย 
ถ้าริมฝีปากอยู่ในระดับแนวราบหรือปกติ แสดงว่าไม่แสดงความคิดเห็นหรือไม่แน่ใจ แต่ถ้า 
ริมฝีปากโคง้งอลงล่างแสดงใหว้า่ไม่เห็นดว้ย 
 การวดัความคิดเห็นส่วนใหญ่จะใชว้ธีิแบบรายงานตนเอง เพราะสามารถจดัเก็บขอ้มูล
จากคนกลุ่มใหญ่ ซ่ึงอาจกระท าการสัมภาษณ์ (Interview) ซ่ึงทั้งแบบสัมภาษณ์ท่ีมีลกัษณะค าถามท่ี
ก าหนดค าตอบไวใ้ห้เลือกตอบ (Close Ended Question) และลกัษณะค าถามท่ีผูต้อบสามารถแสดง
ความคิดเห็นได้อย่างเต็มท่ี (Open Ended Question) หรืออาจใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึง
สามารถท าไดร้วดเร็ว ขอ้มูลท่ีไดส้ามารถน าไปอธิบายไดอ้ยา่งกวา้งขวาง แต่มีขอ้จ ากดัเพราะอาจจะ
ไดข้อ้มูลไม่ตรงกบัความเป็นจริงกบัพฤติกรรมของเขา เน่ืองจากบุคคลเกิดความระมดัระวงัในการ 
 



 

๒๕ 

ตอบแบบสอบถาม เพราะฉะนั้นการวดัความคิดเห็นจึงควรใชห้ลายๆ วิธีประกอบกนั เพื่อช่วยเสริม
ขอ้บกพร่องวธีิใดวธีิหน่ึงใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน (สมเกียรติ  แจ่มฟ้า, ๒๕๔๔ : ๔๒) 

ยุทธศาสตร์ชาต ิ

 ยทุธศาสตร์ชาติ หมายถึง กระบวนการท่ีมีการท่ีมีการจดัและใชเ้คร่ืองมือก าลงัอ านาจ
แห่งชาติทุกดา้น เพื่อให้บรรลุผลประโยชน์แห่งชาติ ยุทธศาสตร์ชาติเป็นยุทธศาสตร์ระดบัสูงสุดท่ี
ประเทศก าหนดข้ึน เพื่อให้การด าเนินการบรรลุจุดมุ่งหมายของประเทศ เพื่อพฒันาประเทศปกป้อง
ผลประโยชน์และใหป้ระเทศมีความมัน่คง 
 ยทุธศาสตร์ชาติ มีองคป์ระกอบหลกั๓ ดา้น คือ 
 ๑.  Ends คือ ผลสุดทา้ยท่ีตอ้งการหรือวตัถุประสงค ์(Objective) 
 ๒.  Ways คือ วธีิการ/แนวทางในการปฏิบติั หรือหนทางปฏิบติั (Course of Action) 
 ๓.  Means คือ เคร่ืองมือท่ีใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์หรือทรัพยากรท่ีจ าเป็น (Resource) 
 การพัฒนายุทธศาสตร์ชาติ เป็นส่ิงท่ีเก่ียวข้องกับการคาดคะเนสภาวการณ์ และ 
การวิเคราะห์บริบท ตลอดจนปัจจยัต่างๆ น าไปสู่การก าหนดยุทธศาสตร์ท่ีสามารถน ามาใช้ในการ
แกปั้ญหา และพฒันาประเทศไดอ้ยา่งเหมาะสม จากแผนภาพโครงสร้างการพฒันายุทธศาสตร์ชาติ
ของวทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร (วปอ.) แสดงใหเ้ห็นวา่การพฒันายทุธศาสตร์เป็นกระบวนการท่ี
มีความซับซ้อน โดยแต่ละขั้นตอนหรือองค์ประกอบมีความเช่ือมโยงกนั โดยมีความสัมพนัธ์กนั 
ดงัน้ี  
 ๑.  การก าหนดผลประโยชน์แห่งชาติ (National Interest) หมายถึง เป้าหมายสูงสุดท่ี
ประเทศตอ้งมีผลประโยชน์แห่งชาติในฐานะ End เป็นเป้าหมายหรือจุดหมายปลายทางท่ีส าคญัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัความมัน่คงของชาติ เป็นแนวความคิดท่ีได้ไตร่ตรองอย่างรอบคอบท่ีสุดจากบรรดา
องค์ประกอบต่างๆ โดยประมวลข้ึนเป็นความต้องการของชาติ ผลประโยชน์ของชาติเป็นการ
พิจารณาจากมติหรือปัจจยัต่างๆ ท่ีมีความส าคญัตอ้งการด ารงของชาติดว้ย โดยเฉพาะประชาชนและ
ประชาคมโลกซ่ึงผลประโยชน์แห่งชาติทุกเร่ืองจะมีความเช่ือมโยงกนั ซ่ึงเขา้ใจล าดบัคือประโยชน์
สุขของประชาชนทั้งประเทศ 
 วตัถุประสงคม์ูลฐานแห่งชาติ (National Objective) หมายถึง จุดประสงค ์เป้าหมาย 
หรือความมุ่งหมายต่างๆ อนัเป็นหลกัมูลฐานแห่งชาติซ่ึงตอ้งการบรรลุ โดยตอ้งก าหนดนโยบาย
อย่างใดอย่างหน่ึงเขา้หาหรือตอ้งใช้ความเพียรพยายาม ตลอดจนน าทรัพยากรของชาติมาใช้ โดย
ก าหนดแยกไว ้๒ ประเภท คือ ๑. วตัถุประสงคม์ูลฐานของชาติ ๒. วตัถุประสงคเ์ฉพาะของชาติ 
 วตัถุประสงค์มูลฐานแห่งชาติ (Basic National Objective) คือ จุดหมายเป้าหมาย 
หรือความ มุ่งหมายต่างๆ ซ่ึงกวา้งขวางมาก ามีลกัษณะมัน่คง ถาวร ย ัง่ยืนนาน หากท่ีจะบรรลุได ้ 
 



 

๒๖ 

รัฐบาลตอ้งใช้ความเพียรพยายามต่อเน่ือง ซ่ึงหากจะพิจารณาแลว้วตัถุประสงคม์ูลฐานของชาติคือ
ผลประโยชน์ของชาตินัน่เอง แต่เป็นผลประโยชน์ท่ีไดแ้จกแจงรายละเอียดอยา่งชดัเจนรัดกุมและ
เป็นรูปธรรมมากข้ึน 
 วตัถุประสงค์เฉพาะแห่งชาติ (Special National Objective) หมายถึง เป้าหมายต่างๆ 
ของชาติ ซ่ึงไม่จ  าเป็นตอ้งมัน่คงถาวร ย ัง่ยืน และบางคร้ังก็ไม่สามารถจะด าเนินการไดบ้รรลุถึงได้
ทั้งหมด เป้าหมายอาจมีลกัษณะเป็นการชัว่คราว จะกา้วไปสนองร้องประกาศมูลฐานแห่งชาติแต่ก็
ถือว่ามีความส าคัญกับความมัน่คงแห่งชาติ เม่ือก าหนดแล้วจะต้องเป็นการก้าวไปสู่การบรรลุ
วตัถุประสงคม์ูลฐานแห่งชาติ 
 ๒.  การประเมินยุทธศาสตร์ชาติ คือ การน าสาระส าคญัของผลประโยชน์ชาติและ
วตัถุประสงค์ มูลฐานแห่งชาติ มาเขา้สู่กระบวนการวิเคราะห์และคดัเลือก เพื่อก าหนดวตัถุประสงค์
เฉพาะแห่งชาติ และนโยบายความมัน่คงแห่งชาติ โดยพิจารณาจากสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและ
ภายนอกประเทศ รวมทั้ งวิเคราะห์พลังอ านาจแห่งชาติท่ีมีอยู่ เม่ือไม่ได้ข้อตกลงใจ ในการใช้
ทรัพยากรของชาติให้บงัเกิดผลมากท่ีสุด การประเมินยุทธศาสตร์ชาติ ประกอบดว้ยองค์ประกอบ
ดงัน้ี 
 ๒.๑  การตรวจสอบสภาพแวดล้อม (Examination of Em) เป็นกระบวนการใน
การวิเคราะห์สังเคราะห์ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ เพื่อให้เกิดความเขา้ใจในปัจจยั และแนวคิดต่างๆ ทั้ง
ภายในและภายนอกประเทศทั้งปัจจยัสนบัสนุน และปัจจยัท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรคต่อการด าเนิน
ยุทธศาสตร์ชาติ โดยการตรวจสอบสภาพแวดลอ้ม เป็นการรวบรวมขอ้มูลข่าวสารท่ีมีความส าคญั 
เพื่อน ามาเป็นแรงผลักดันและแนวโน้ม เพื่อให้เกิดความเข้าใจเก่ียวกับปัญหาและโอกาสท่ีอาจ
เกิดข้ึนและส่งผลกระทบต่อผลประโยชน์และความมัน่คงแห่งชาติ  ซ่ึงอาจจะดีหรือไม่ดีก็ไดอ้าจจะ
มีผลทนัทีหรือเป็นระยะเวลานานก็ได ้
 ๒.๒ การพิจารณาก าหนดวตัถุประสงค์เฉพาะแห่งชาติ เพื่อเลือกขอ้มูลเก่ียวกบั
แรงผลักดัน แนวโน้ม ปัญหาและโอกาสท่ีได้จากการตรวจสอบสภาพแวดล้อมทั้ งภายในและ
ภายนอกประเทศ สามารถน ามาใช้ก าหนดวตัถุประสงค์เฉพาะแห่งชาติหรือความตอ้งการบรรลุ
เป้าหมาย ในปัจจยัต่างๆ โดยวตัถุประสงค์เฉพาะแห่งชาติ หมายถึง เป้าหมายของชาติไม่ใช่เป็น
ความมัน่คงถาวร แต่อาจก้าวไปตอบสนองวตัถุประสงค์มูลฐานแห่งชาติ และน าไม่สู่ความมัน่คง
แห่งชาติ 
 ๓.  การวิเคราะห์พลงัอ านาจและแบบแผนของชาติ เป็นการพิจารณาและวิเคราะห์เชิง
ทรัพยากรด้านต่างๆ ท่ีมีอยู่ เพื่อน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์ในการด าเนินการต่างๆ โดยจะน ามา
ประเมินองค์ประกอบของอ านาจแห่งชาติและทรัพยากรท่ีมีอยูท่ ั้งหมด รวมทั้งพิจารณาวิธีการหรือ
แนวทางตามประเพณีปฏิบติัของชาติ โดยมีแนวทางส าคญั คือ 
 



 

๒๗ 

 ๓.๑  การวิเคราะห์อ านาจแห่งชาติ อาจจะท าควบคู่ไปกับวตัถุประสงค์เฉพาะ
แห่งชาติเพื่อเลือกก็น่าจะเป็นไปไดใ้นแต่ละวตัถุประสงค ์การก าหนดพลงัอ านาจแห่งชาติก่อน แลว้
ไปทบทวนนโยบาย จะท าใหเ้คยชินกบัวตัถุประสงคข์องประเทศทนัใจเป็นไปได ้
 ๓.๒   การวเิคราะห์พลงัอ านาจแห่งชาติ ควรพิจารณาตามความส าคญั ดงัน้ี 
 ๓.๒.๑  วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 
 ๓.๒.๒  วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทางการเมือง 
 ๓.๒.๓  วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ 
 ๓.๒.๔  วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทางสังคมวทิยา  
 ๓.๒.๕  วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทางการทหาร 
 ๓.๒.๖  วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทางวทิยาศาสตร์เทคโนโลยี 
 ๓.๒.๗  วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทางพลงังาน 
 ๓.๒.๘  วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทางส่ิงแวดลอ้ม 
 ๓.๓    การวิเคราะห์พลงัอ านาจแห่งชาติอ่ืนประกอบดว้ย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณี
ท่ีเกิดเหตุการณ์หรือปัญหาระหว่างประเทศท่ีอาจส่งผลกระทบความมัน่คง และผลประโยชน์แห่งชาติ 
 ๓.๔   การพิจารณาแบบแผนของชาติ หมายถึง การศึกษาแนวทางหรือประเพณี
ปฏิบติัต่างๆของชาติ ท่ีเคยยดึถือหรือปฏิบติัมาตั้งแต่อดีตทั้งทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ สังคมวิทยา 
การวิเคราะห์พลงัอ านาจและแบบแผนแห่งชาติ อาจท าให้เกิดความเขา้ใจปัจจยัเก้ือกูล สนบัสนุน
และอุปสรรคต่างๆ น าไปสู่การพิจารณาความเป็นไปได ้ความพร้อมซ่ึงรับไดแ้ละความเหมาะสม
ของวตัถุประสงคแ์ห่งชาติ 
 ๔.  การก าหนดวตัถุประสงค์เฉพาะแห่งชาติ และการพิจารณาก าหนดนโยบายความ
มัน่คงแห่งชาติ 
 ๔.๑   การก าหนดวตัถุประสงค์เฉพาะแห่งชาติ คือการน าวตัถุประสงค์เฉพาะ
แห่งชาติ เพื่อเลือกท่ีเสนอไวม้าวเิคราะห์ควบคู่กบัพลงัอ านาจแห่งชาติ และการพิจารณาวธีิการหรือ
แบบแผนแห่งชาติ ทั้ งน้ีหากพิจารณาแล้วพบว่าวตัถุประสงค์เฉพาะแห่งชาติได้เสนอในขอ้เป็น
วตัถุประสงค์แห่งชาติท่ีมีพลงัอ านาจแห่งชาติหรือก ากบัทรัพยากรท่ีสนบัสนุนให้เป็นไปก็อาจจะ
น าไปสู่การด าเนินการ เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์
 ๔.๒   การก าหนดนโยบายความมัน่คงแห่งชาติ มีชั้นตอนการด าเนินการ ดงัน้ี 
 ๔.๒.๑  การก าหนดนโยบายแห่งชาติเพื่อเลือกโดยก าหนดไวป้ระมาณ 
๒ – ๓ หนทาง 
  ๔.๒.๒  การวิเคราะห์ผลดี และผลเสีย ของนโยบายท่ีก าหนดไวเ้ผื่อเลือก
น าไปสู่การคดัเลือกนโยบาย หรือคุมนโยบายท่ีดีท่ีสุด หรือเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัมากท่ีสุด 
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  ๔.๒.๓  การพิสูจน์นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ เป็นการพิจารณาเพื่อหา
ขอ้สรุปวา่นโยบายท่ีเลือกหรือก าหนดไวส้ามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง 
 ๕.  การก าหนดยทุธศาสตร์ชาติ 
  ขบวนการและเคร่ืองมือในการพฒันาให้ใช้ก าลังอ านาจแห่งชาติทุกด้าน เพื่อ
บรรลุผลประโยชน์และวตัถุประสงคแ์ห่งชาติท่ีก าหนดไวใ้นแต่ละดา้น โดยน านโยบายความมัน่คง
แห่งชาติท่ีเสนอมาก าหนดควบคู่ไปกบัวตัถุประสงค์แห่งชาติ เพื่อทราบว่านโยบายใช้ตอบสนอง
วตัถุประสงคแ์ห่งชาติ 
 ๖.  การจดัท ายทุธศาสตร์แห่งชาติ ในรูปแบบของมาตรการเฉพาะ 
 มาตรการเฉพาะเป็นรายละเอียดเก่ียวกับแผนการด าเนินงานห้วงเวลา ความ
ตอ้งการงบประมาณและความคาดหมายของแผน่ดิน 
 มาตรการเฉพาะในแต่ละด้าน จะถูกส่งไปยงักระทรวง ทบวง กรม เพื่อให้
หน่วยงานนั้ นๆ จัดท าแผนยุทธศาสตร์และแปลงแผนให้ไปสู่การปฏิบัติในรูปของแผนงาน 
โครงการท่ีมีความสอดคล้องกบัมาตรการเฉพาะ ตลอดจนเช่ือมโยงกบัแผนยุทธศาสตร์ชาติและ
นโยบายความมัน่คงชาติ ทั้งน้ีหากผลประโยชน์แห่งชาติ และวตัถุประสงค์แห่งชาติเป็น EMOL 
ของขบวนการยุทธศาสตร์ กล่าวคือเป็นเป้าหมายหรือจุดหมายปลายทางท่ีส าคัญท่ีสุดท่ีต้อง
ด าเนินการให้บรรลุประสบความส าเร็จ จึงอาจกล่าวได้ว่าการประเมินยุทธศาสตร์แห่งชาติ การ
ก าหนดยทุธศาสตร์แห่งชาติตลอดจนการจดัท ายุทธศาสตร์แห่งชาติในรูปของมาตรการเฉพาะ จะมี
สถานะเป็น WAY และ MEANS ตามแนวคิดเชิงยุทธศาสตร์ เพราะการประเมินยุทธศาสตร์ชาติ 
การก าหนดยุทธศาสตร์ชาติและการก าหนดมาตรการเฉพาะเป็นกระบวนการท่ีเป็นวิธีการ แนวทาง
ในการปฏิบติัท่ีเหมาะสม ตลอดจนสร้างความเขา้ใจในการใช้อ านาจและทรัพยากรเพื่อให้การ
ด าเนินการตามยุทธศาสตร์ นโยบายความมัน่คงแห่งชาติประสบความส าเร็จและบรรลุวตัถุประสงค์
ตามท่ีก าหนดไว ้
 แผนงานโครงการ นับว่าเป็นข้อมูลองค์ประกอบส าคัญของกระบวนการในการ
ก าหนดยทุธศาสตร์ชาติ ซ่ึงจะน าไปสู่การปฏิบติั เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายตามล าดบัขั้นจนถึงเป้าหมาย
สูงสุดของยทุธศาสตร์ชาติ โดยมีขอ้เสนอแผนและโครงการ ดงัน้ี 
 ๑.  หลกัการและเหตุผล 
 ๒.  วตัถุประสงคข์องโครงการ 
 ๓.  ลกัษณะของโครงการ 
 ๔.  แนวทางในการด าเนินการ 
 ๕.  หน่วยงานท่ีรับผดิชอบในการด าเนินการ 
 ๖.  งบประมาณ 
 ๗.  ผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 
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ยุทธศาสตร์ชาต ิ ๒๐ ปี พ.ศ.  ๒๕๖๑  -  ๒๕๘๐ 

 โดยท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา ๖๕ ก าหนดให้รัฐพึงจัดให้มี
ยทุธศาสตร์ชาติเป็น เป้าหมายการพฒันาประเทศอยา่งย ัง่ยืนตามหลกัธรรมาภิบาล เพื่อใชเ้ป็นกรอบ
ในการจดัท าแผนต่างๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกนัเพื่อให้เกิดเป็นพลงัผลักดนัร่วมกนัไปสู่
เป้าหมายดงักล่าว โดยให้เป็นไปตามท่ีก าหนดในกฎหมาย ว่าด้วยการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติและ
ต่อมาไดมี้การก าหนดพระราชบญัญติัการจดัท ายทุธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ มีผลใชบ้งัคบัเม่ือวนัท่ี 
๑ สิงหาคม ๒๕๖๐ โดยก าหนดให้มีการแต่งตั้ งคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติเพื่อรับผิดชอบ 
ในการจดัท าร่างยุทธศาสตร์ชาติ ก าหนดวิธีการการมีส่วนร่วมของ ประชาชนในการจดัท าร่าง 
ยทุธศาสตร์ชาติในการติดตาม การตรวจสอบและการประเมินผล รวมทั้งก าหนดมาตรการส่งเสริม
และสนับสนุนให้ประชาชนทุกภาคส่วนด าเนินการให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ เพื่อให ้
เป็นไปตามท่ีก าหนดในพระราชบญัญติัการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ คณะกรรมการ 
ยุทธศาสตร์ชาติ ได้แต่งตั้ งคณะกรรมการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติด้านต่างๆ รวม ๖ คณะ ซ่ึง
ประกอบดว้ยคณะกรรมการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติดา้นความมัน่คง คณะกรรมการจดัท ายทุธศาสตร์
ชาติดา้นการสร้างความสามารถในการแข่งขนั คณะกรรมการ จดัท ายุทธศาสตร์ชาติดา้นการพฒันา
และเสริมสร้างศกัยภาพ ทรัพยากรมนุษย์ คณะกรรมการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างโอกาส
และความเสมอภาคทางสังคม คณะกรรมการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบน
คุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม และคณะกรรมการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับ 
สมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ เพื่อรับผิดชอบในการด าเนินการจัดท าร่าง 
ยุทธศาสตร์ชาติให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ วิธีการและเง่ือนไขท่ีก าหนด ตลอดจนไดจ้ดัให้มีการรับ
ฟังความคิดเห็นของประชาชนและหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งอย่างกวา้งขวาง เพื่อประกอบการ
พิจารณาจดัท าร่างยุทธศาสตร์ชาติตามท่ีกฎหมายก าหนดแลว้ ยทุธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-
๒๕๘๐) เป็นยทุธศาสตร์ชาติฉบบัแรกของประเทศไทย ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย ซ่ึง
จะตอ้งน าไปสู่การปฏิบติัเพื่อให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทศัน์  “ประเทศไทย มีความมัน่คง มัง่คัง่ 
ย ัง่ยืนเป็นประเทศพฒันาแล้ว ด้วยการพฒันาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ภายใน
ช่วงเวลาดงักล่าว เพื่อความสุขของคนไทยทุกคน 

 สถานการณ์ แนวโน้ม วสัิยทศัน์ และเป้าหมายในการพฒันาประเทศ  
 ๑.  บทน า การพฒันาประเทศไทยนับตั้งแต่แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบบัท่ี ๑ เป็นตน้มา ไดส่้งผลให้ประเทศมีการพฒันาในทุกมิติ ทั้งในดา้นเศรษฐกิจท่ีประเทศไทย
ไดรั้บการยกระดบัเป็นประเทศในกลุ่มบน ของกลุ่มประเทศระดบัรายไดป้านกลาง ในดา้นสังคมท่ี
มีการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนส่งผลให้ ประเทศไทยหลุดพน้จากการเป็นประเทศยากจน 
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และในดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีประเทศไทยมีขอ้ไดเ้ปรียบ ในความหลากหลายเชิงนิเวศ อย่างไรก็ตาม 
ประเทศไทยย ังมีความท้าทายต่อการพัฒนาท่ีส าคัญ อาทิ อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ 
ในปี ๒๕๖๐ ท่ีร้อยละ ๓.๙ ถือว่าอยู่ในระดับต ่ากว่าศักยภาพ เม่ือเทียบกับร้อยละ ๖.๐ ต่อปี 
ในช่วงเวลาเกือบ ๖ ทศวรรษท่ีผ่านมา โดยมีสาเหตุหลักจากการชะลอตัวของการลงทุน
ภายในประเทศ และสถานการณ์เศรษฐกิจโลกท่ียงัไม่ฟ้ืนตวัไดเ้ต็มท่ี โครงสร้างเศรษฐกิจไทยท่ียงั
ไม่สามารถขบัเคล่ือนดว้ยนวตักรรมไดอ้ยา่งเต็มประสิทธิภาพ ภาคบริการและภาคเกษตรมีผลิตภาพ
การผลิตในระดบัต ่า ขาดการน าเทคโนโลยีเขา้มาเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต ประกอบกบัแรงงาน
ไทยยงัมีปัญหาเร่ืองคุณภาพ และสมรรถนะท่ีไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการในการขบัเคล่ือนการ
พฒันาของประเทศ นอกจากนั้นศกัยภาพ และคุณภาพของประชากรไทยทุกช่วงวยั ยงัคงเป็นปัจจยั
ทา้ทายส าคญัต่อการพฒันาประเทศ แมว้่าการเขา้ถึงระบบบริการสาธารณะ การศึกษา การบริการ
สาธารณสุข โครงสร้างพื้นฐานต่างๆ และการคุม้ครองทางสังคมอ่ืนๆ ของคนไทยมีความครอบคลุม
เพิ่มมากข้ึน แต่ยงัคงมีปัญหาเร่ืองคุณภาพการ ให้บริการท่ีมีมาตรฐานแตกต่างกนัระหว่างพื้นท่ี 
ซ่ึงเป็นหน่ึงในสาเหตุหลกัท่ีท าให้ประเทศไทยยงัคง มีปัญหาความเหล่ือมล้าในหลายมิติ ขณะท่ี
ปัญหาดา้นความยากจนยงัคงเป็นประเด็นทา้ทายในการยกระดบัการพฒันาประเทศให้ประชาชนมี
รายไดสู้งข้ึน และแกปั้ญหาความเหล่ือมลา้อยา่งย ัง่ยนื ขณะเดียวกนัการวางกลยุทธ์ ระยะยาวในการ
ฟ้ืนฟูการใช้ และการรักษาทรัพยากรอย่างบูรณาการเพื่อการพฒันาประเทศท่ีผ่านมายงัขาดความ
ชดัเจน ส่งผลให้ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มของประเทศยงัมีปัญหาการใชอ้ยา่งส้ินเปลือง
และเส่ือมโทรมลงอย่างรวดเร็ว ทั้งน้ีปัญหาดงักล่าวขา้งตน้มีสาเหตุส่วนหน่ึงมาจากประสิทธิภาพ
การบริหารจดัการภาครัฐ การพฒันาประเทศขาดความต่อเน่ืองและความยืดหยุน่ในการตอบสนอง
ต่อความตอ้งการและปัญหาของประชาชน ขณะท่ีความมัน่คงภายในประเทศยงัมีหลายประเด็นท่ี
ตอ้งเสริมสร้างให้เกิดความเขม้แข็ง ลดความขดัแยง้ทางความคิดและอุดมการณ์ท่ีมีรากฐานมาจาก
ความเหล่ือมล ้ า ความไม่เสมอภาค การขาดความเช่ือมัน่ ในกระบวนการยุติธรรมและปัญหาการ
ขาดเสถียรภาพทางการเมือง ตลอดจนส่งเสริมคนในชาติให้ยึดมัน่ สถาบนัหลกัเป็นศูนยร์วมจิตใจ
ให้เกิดความรักความสามคัคี  ในขณะเดียวกันการเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรท่ีมีสัดส่วน
ประชากรวยัแรงงานและวยัเด็กท่ีลดลงและประชากรสูงอายุ ท่ีเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง จะเป็นปัจจยั
เส่ียงส าคัญท่ีจะท าให้การพัฒนาประเทศ ในมิติต่างๆ มีความท้าทายมากข้ึน ทั้ งในส่วนของ
เสถียรภาพทางการเงินการคลงัของประเทศในการจดัสวสัดิการ เพื่อดูแลผูสู้งอายุท่ีเพิ่มสูงข้ึน การ
ลงทุนและการออม การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ  ความมัน่คงทางสังคม การบริหาร
จดัการทรัพยากรธรรมชาติอย่างย ัง่ยืน ซ่ึงจะเป็นประเด็นท้าทายต่อการขบัเคล่ือนประเทศไปสู่ 
การเป็นประเทศพฒันาแลว้  
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 ๒.  ปัจจยัและแนวโนม้ท่ีคาดวา่จะส่งผลต่อการพฒันาประเทศ แมว้า่ประเทศไทยจะมี
ต าแหน่งท่ีตั้งท่ีสามารถเป็นศูนยก์ลางในการเช่ือมโยงในภูมิภาคและเป็นประตูสู่เอเชีย แต่การท่ีมี
อาณาเขตติดกบัประเทศเพื่อนบา้นหลายประเทศ ท าให้ปัญหาดา้นเขตแดนกบัประเทศเพื่อนบา้น
ยงัคงเป็นความทา้ทายดา้นความมัน่คงในอนาคต นอกจากน้ีประเทศไทยยงัคงตอ้งให้ความส าคญั
กบัปัญหาด้านความมัน่คงอ่ืนๆท่ีมีความซับซ้อนละเอียดอ่อนและมีความเช่ือมโยงกันหลายมิติ       
ท่ีอาจเป็นประเด็นท้าทายต่อการสร้างบรรยากาศความไวว้างใจ ระหว่างรัฐกับประชาชนและ
ระหว่างประชาชนกบัประชาชน ซ่ึงรวมถึงการสร้างความสามคัคีของคนในชาติท่ีจะน าไปสู่การ
แกปั้ญหาความขดัแยง้ระหวา่งกลุ่มประชากรไทยท่ีมีแนวคิดและความเช่ือท่ีแตกต่างกนัอยา่งย ัง่ยืน  
นอกจากน้ี การขยายอิทธิพลและการเพิ่มบทบาทของประเทศมหาอ านาจ ท่ีอาจก่อให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงไปสู่ระบบหลายขั้วอ านาจ หรือเกิดการยา้ยขั้วอ านาจทางเศรษฐกิจ ซ่ึงอาจส่งผล
กระทบต่อเสถียรภาพ ทางเศรษฐกิจของประเทศในอนาคต ขณะท่ีองคก์รท่ีไม่ใช่รัฐ อาทิ องค์การ
ระหว่างประเทศ และบรรษัทข้ามชาติ จะมีบทบาทมากข้ึนในการก าหนดกฎระเบียบ ทิศทาง
ความสัมพนัธ์และมาตรฐาน สากลต่างๆ ทั้งในดา้นความมัน่คงและเศรษฐกิจ รวมทั้งการรวมกลุ่ม
เศรษฐกิจและการเปิดเสรีในภูมิภาคท่ีน าไปสู่ความเช่ือมโยงในทุกระบบ อาจก่อให้เกิดความเส่ียง
ดา้นอาชญากรรมขา้มชาติและ เศรษฐกิจนอกระบบ รวมทั้งปัญหายาเสพติด การคา้มนุษยแ์ละการ
ลักลอบเข้าเมือง ในทางกลับกันความเปล่ียนแปลงจากโลกาภิวฒัน์และความก้าวหน้าทาง
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ท่ีไดรั้บการพฒันาอย่างกา้วกระโดดจะก่อให้เกิดนวตักรรมอย่างพลิก
ผนั เช่น เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ อินเทอร์เน็ตในทุกส่ิง การวิเคราะห์ขอ้มูลขนาดใหญ่ หุ่นยนต์
โดรน เทคโนโลยีพนัธุกรรมสมยัใหม่ และเทคโนโลยีทางการเงิน ซ่ึงตวัอยา่งแนวโน้มการพฒันา
เทคโนโลยีอยา่งกา้วกระโดดเหล่าน้ี คาดว่าจะเป็นปัจจยัสนบัสนุนหลกัท่ีช่วยท าให้เศรษฐกิจโลก
และเศรษฐกิจไทยมีแนวโนม้ ท่ีจะกลบัมาขยายตวัไดเ้ขม้แขง็ข้ึน แนวโนม้ส าคญัท่ีจ าเป็นตอ้งมีการ
ติดตามอยา่งใกลชิ้ด อาทิ การรวมกลุ่มทาง การคา้และการลงทุนท่ีจะมีความหลากหลายเพิ่มมากข้ึน       
การแข่งขนัท่ีคาดว่าจะรุนแรงข้ึนในการเพิ่มผลิตภาพและสร้างความหลากหลายของสินค้า และ
บริการท่ีตอบโจทยรู์ปแบบชีวิตใหม่ๆ นอกจากนั้นประเทศไทยคาดวา่จะเขา้สู่การเป็นสังคมสูงวยั
ระดบัสุดยอดในปี ๒๕๗๔ จะก่อให้เกิดโอกาสใหม่ๆ ในการตอบสนองความตอ้งการของกลุ่ม
ผูบ้ริโภคสูงอายุ ท่ีจะมีสัดส่วนเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง รวมทั้งการคาดการณ์ว่าครอบครัวไทยจะมี
ขนาดเล็กลงและ  มีรูปแบบท่ีหลากหลายมากข้ึน ประชากรในประเทศไทยจะมีช่วงอายุท่ีแตกต่าง
กนัและจะมีกลุ่มคนช่วงอายุใหม่ๆ เพิ่มข้ึน ซ่ึงจะส่งผลต่อทศันคติและพฤติกรรมท่ีแตกต่างกัน
ดงันั้นการเตรียมความพร้อมของประชากรให้มีคุณภาพ และการน าเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมมาใช้ใน
การผลิตและการบริการของประเทศจะเป็นความทา้ทายท่ีส าคญัในระยะต่อไป ในขณะเดียวกนั
โครงสร้างประชากรท่ีเขา้สู่สังคมสูงวยั อาจท าให้เกิดความตอ้งการแรงงานต่างชาติเพิ่มมากข้ึนเพื่อ 
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ทดแทนจ านวนแรงงานไทยท่ีลดลง ซ่ึงปัจจยัดา้นการเปิดเสรีในภูมิภาคและความกา้วหนา้ของการ
พฒันาระบบคมนาคมขนส่งในภูมิภาค จะท าให้การเคล่ือนยา้ยแรงงานและการยา้ยถ่ินมีความ
สะดวกมากข้ึนและเป็นปัจจยัส าคญั ท่ีจะท าให้เกิดการเคล่ือนยา้ยประชากรเขา้ออกประเทศเพิ่ม 
มากข้ึน โดยเฉพาะในกลุ่มประชากรท่ีมีศกัยภาพซ่ึงมีแนวโนม้ในการเคล่ือนยา้ยไปเรียนหรือท างาน
ในทัว่ทุกมุมโลกสูงข้ึน ทั้งน้ีการยา้ยถ่ินส่วนใหญ่มีวตัถุประสงค ์เพื่อแสวงหาโอกาสทางเศรษฐกิจท่ีดีข้ึน 
จึงอาจจะเป็นไปได้ท่ีประเทศไทยจะยงัคงเป็นประเทศผูรั้บของประชากรจากประเทศเพื่อนบา้น 
ขณะท่ีประชากรไทยโดยเฉพาะแรงงานทกัษะอาจมีแรงจูงใจในการ ยา้ยถ่ินไปยงัประเทศท่ีมีระดบั
การพฒันาท่ีดีกวา่ อาจท าให้การแยง่ชิงแรงงานมีความรุนแรงมากข้ึน ซ่ึงจะยิ่งท าให้เกิดความเส่ียง
ต่อการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและการเปล่ียนแปลงของบริบทสังคมไทย  
 นอกจากน้ีผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศคาดว่า จะมีความรุนแรง
มากข้ึน ทั้งในเชิงความผนัผวน ความถ่ีและขอบเขตท่ีกวา้งขวางมากข้ึน ซ่ึงจะสร้างความเสียหายต่อ
ชีวิตและทรัพยสิ์นระบบโครงสร้างพื้นฐานท่ีจ าเป็น ตลอดจนระบบผลิตทางการเกษตรท่ีสัมพนัธ์
ต่อเน่ือง กบัความมัน่คงดา้นอาหารและน ้ า ขณะท่ีระบบนิเวศต่างๆ มีแนวโน้มเส่ือมโทรมลงและมี
ความเป็นไปไดค้่อนขา้งสูงในการสูญเสีย ความสามารถในการรองรับความตอ้งการของมนุษยไ์ด้
อย่างมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ดีระดับความรุนแรงของผลกระทบอนัเกิดจากการเปล่ียนแปลง
ภูมิอากาศโลกและความเส่ือมโทรมของระบบนิเวศต่างๆดงักล่าวท่ีแต่ละประเทศ จะตอ้งเผชิญจะมี
ความแตกต่างกัน ท าให้การเป็นสังคมสีเขียวการรักษาและบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติ               
และส่ิงแวดล้อมอย่างบูรณาการจะได้รับความส าคญัและความสนใจจากนานาประเทศ รวมทั้ง
ประเทศไทยเพิ่มมากข้ึนพลงังานทดแทนและพลงังานทางเลือก รวมถึงการสร้างสมดุลความมัน่คง
ด้านพลังงานและอาหารมีแนวโน้มท่ีจะมีความส าคัญเพิ่มมากข้ึน กฎระเบียบข้อตกลงด้าน
ส่ิงแวดลอ้มจะ มีความเขม้ขน้และเขม้งวดข้ึน โดยกรอบการพฒันาตามขอ้ตกลงระหว่างประเทศ
ต่างๆ ท่ีส าคญั เช่น เป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืนและบนัทึกความตกลงปารีส จะได้รับการน าไป
ปฏิบติัอย่างจริงจงัมากยิ่งข้ึน แนวโน้มเหล่าน้ีจะก่อให้เกิดความทา้ทายต่อการพฒันาประเทศใน
หลายมิติ ทั้งในส่วนของการจา้งงานและอาชีพ สาขาการผลิตและบริการใหม่ๆ ความมัน่คงของ
ประเทศอนัเกิดจากภยัคุกคามและความเส่ียงดา้นอ่ืนๆ ท่ีซบัซ้อนข้ึน อาชญากรรมไซเบอร์ รูปแบบ
การก่อสงครามท่ีใช้เทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือ ในการเคล่ือนยา้ยอย่างเสรีและรวดเร็วของผูค้น 
เงินทุน ขอ้มูลข่าวสาร องคค์วามรู้ เทคโนโลยแีละสินคา้และบริการ การปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลง
สภาพภูมิอากาศท่ีรวดเร็วและคาดการณ์ไดย้าก าการเกิดข้ึนของโรคระบาด และโรคอุบติัใหม่ท่ีจะ
ส่งผลให้การเฝ้าระวงัดา้นการสาธารณสุขในประเทศมีความส าคญัมากข้ึน อาจน าไปสู่ปัญหาความ
เหล่ือมล้าท่ีทวีความรุนแรงมากข้ึนได้ หากไม่มีมาตรการท่ีมีประสิทธิภาพในการป้องกันและ
รองรับผลกระทบต่างๆ ท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึน ซ่ึงรวมถึงการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการ 
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เปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีและนวตักรรมแบบพลิกผนัท่ีจะเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็วโดยเฉพาะอยา่งยิ่ง
หากการเขา้ถึงเทคโนโลยี โครงสร้างพื้นฐาน และองค์ความรู้สมยัใหม่มีระดบัความแตกต่างกนั
ระหวา่งกลุ่มประชากรต่างๆ  โดยการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีและนวตักรรมดงักล่าว จะส่งผล
ต่อทั้งการจา้งงานและอาชีพท่ีจะมีรูป แบบและลกัษณะงานท่ีเปล่ียนไป มีความตอ้งการแรงงานท่ีมี
สมรรถนะสูงเพิ่มมากข้ึน หลายอาชีพอาจหายไปจากตลาดงานในปัจจุบันและบางอาชีพ จะถูก
ทดแทนดว้ยระบบอตัโนมติัโดยเฉพาะอาชีพท่ีตอ้งการทกัษะระดบัต ่า ก่อให้เกิดความเส่ียงต่อความ
มัน่คงและคุณภาพชีวิตของประชาชนท่ีปรับตวัไม่ทนัหรือขาดความรู้และทกัษะท่ีทนักบัยุคสมยัท่ี
เปล่ียนแปลงไป กระแสโลกาภิวตัน์ท่ีจะท าให้เกิดการพฒันาขยายความเป็นเมืองวถีิชีวติท่ีเปล่ียนไป
อย่างรวดเร็ว รวมทั้งการเปล่ียนแปลงทางสภาพ ภูมิอากาศท่ีอาจจะมีความแปรปรวนมากยิ่งข้ึน         
ซ่ึงปัจจยัทั้งหมดดงักล่าวจะส่งผลให้ปัญหาความยากจนและความเหล่ือมล ้ าของประเทศมีความ
ซบัซ้อนมากยิ่งข้ึน จากปัจจยัและแนวโนม้ท่ีคาดวา่จะส่งผลต่อการขบัเคล่ือนการพฒันาประเทศใน
มิติต่างๆ ขา้งตน้ เห็นไดว้า่บริบทและสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกประเทศมีแนวโนม้ท่ีจะ
เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วมีพลวตัสูง และมีความซบัซ้อนหลากหลายมิติ ซ่ึงจะส่งผลต่ออนาคตการ
พัฒนาประเทศอย่างมาก ดังนั้ น การพัฒนาประเทศจึงจ าเป็นต้องมียุทธศาสตร์การพัฒนาท่ี
ครอบคลุมทุกมิติ และทุกดา้นการพฒันาท่ีเก่ียวขอ้งมีความร่วมมือ ในลกัษณะประชารัฐจากภาค
ส่วนต่างๆ ในรูปแบบของหุ้นส่วนการพฒันาท่ีเป็นการด าเนินงานอยา่งบูรณาการ เน่ืองจากทุกมิติ
การพฒันามีความเก่ียวขอ้งซ่ึงกนัและกนั โดยประเทศไทยจ าเป็น ตอ้งมีทรัพยากรมนุษยท่ี์มีคุณภาพ 
มีความรู้สมรรถนะและทกัษะท่ีสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงต่างๆ สามารถรู้เท่าทนัและปรับตวั 
ให้สามารถด าเนินชีวิตไดอ้ยา่งมีความสุข มีอาชีพท่ีมัน่คงสร้างรายได ้ท่ามกลางความเปล่ียนแปลง
กฎเกณฑ์และกติกาใหม่ๆ และมาตรฐานท่ีสูงข้ึน โดยเฉพาะในโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่าง
รวดเร็ว ซ่ึงจ าเป็นตอ้งมีการพฒันาระบบและปัจจยัส่งเสริมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งไปพร้อมกนั ทั้งในส่วน
ของระบบการเรียนการสอนและการพฒันาทกัษะฝีมือท่ีสอดคลอ้งกนักบัการพฒันาของคนในแต่
ละช่วงวยัระบบบริการสาธารณะ โครงสร้างพื้นฐานรวมทั้ งการให้ความส าคญักับการส่งเสริม
เทคโนโลยีและนวตักรรม เพื่อให้ประเทศไทยสามารถยกระดับ เป็นเจ้าของเทคโนโลยีและ
นวตักรรมกา้วทนัโลก จากการต่อยอดการพฒันาบนพื้นฐานนโยบายไทยแลนด์ ๔.๐ ส่งผลให้เกิด
การสร้างห่วงโซ่มูลค่าทางเศรษฐกิจในทั้งภาคอุตสาหกรรม ภาคเกษตรและ ภาคบริการ กระจาย 
ผลประโยชน์จากการพฒันาลดปัญหาความเหล่ือมล ้ าและ น าไปสู่การเสริมสร้างคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน ทุกภาคส่วน นอกจากน้ีประเทศไทยตอ้งให้ความส าคญักบัการสร้าง สมดุลความมัน่คง
ด้านพลงังานและอาหาร รักษาไวซ่ึ้งความหลากหลายเชิงนิเวศ การส่งเสริมการด าเนินชีวิตและ
ธุรกิจและการพฒันาและขยายความเป็นเมือง ท่ีเติบโตอย่างต่อเน่ืองท่ี เป็นมิตรต่อ ส่ิงแวดล้อม         
พร้อมกบัการมีขอ้ก าหนดของรูปแบบและกฎเกณฑ์ท่ีเก่ียว เน่ือง กบัลกัษณะการใช้พื้นท่ีท่ีชดัเจน 
 



 

๓๔ 

ขณะท่ีการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจิสติกส์ กฎหมาย ระบบภาษี ตอ้งมีกลยุทธ์การ
พฒันาท่ีสามารถอ านวยความสะดวกและส่งเสริมให้ประเทศมีศกัยภาพการแข่งขนัท่ีสูงข้ึน และ
สามารถใช้จุดแข็งในเร่ืองต าแหน่งท่ีตั้งทางภูมิศาสตร์ของประเทศให้เกิดประโยชน์ต่อการพฒันา
ประเทศมากข้ึน รวมทั้งให้ความส าคญัของการรวมกลุ่มความร่วมมือกบันานาประเทศในระดบั
ภูมิภาคและระดบัโลก เพื่อกระชบัและสร้างสัมพนัธไมตรี เสริมสร้างความสัมพนัธ์ทางการทูต ซ่ึง
จะก่อให้เกิดการสร้างพลงัทางเศรษฐกิจและรักษาความมัน่คงของประเทศ โดยจ าเป็นตอ้งสร้าง
ความพร้อม ในการท่ีจะยกระดบัมาตรฐานและมีการปฏิบติัให้เป็นไปตามระเบียบกติกาสากลใน
ดา้นต่างๆ ขณะเดียวกนัประเทศไทยจ าเป็นตอ้งเร่งใหมี้การปฏิรูประบบราชการและการเมืองเพื่อให้
เกิดการบริหารราชการท่ีดีและเสถียรภาพทางการเมือง มีการส่งเสริมคนในชาติให้ยึดมัน่สถาบนั
หลกัเป็นศูนยร์วมจิตใจเพื่อให้เกิดความรักความสามคัคี และลดความขดัแยง้ภายในประเทศโดยท่ี
นโยบายการพฒันาต่างๆ จ าเป็นตอ้งค านึงถึงความสอดคลอ้งกบัโครงสร้างและลกัษณะพฤติกรรม
ของประชากรท่ีอาจจะมีความแตกต่างจากปัจจุบันมากข้ึน ดังนั้ นภายใต้เง่ือนไขโครงสร้าง 
ประชากร โครงสร้างเศรษฐกิจ สภาพสังคม สภาพภูมิอากาศ ส่ิงแวดลอ้ม และปัจจยัการพฒันาต่างๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้งส่งผลให้ประเทศไทยจ าเป็นต้องมีการวางแผนการพฒันา ท่ีรอบคอบและครอบคลุม 
อย่างไรก็ตามหลายประเด็นพฒันาเป็นเร่ืองท่ีตอ้งใช้ระยะเวลาในการด า เนินงาน เพื่อให้เกิดการ
ปรับตวั ซ่ึงจะตอ้งหย ัง่รากลึกลงไปถึงการเปล่ียนแปลงในเชิงโครงสร้างการขบัเคล่ือนการพฒันาให้
ประเทศเจริญกา้วหน้าไปในอนาคต จึงจ าเป็นตอ้งก าหนดวิสัยทศัน์ในระยะยาวท่ีตอ้งบรรลุ พร้อม
ทั้งแนวยุทธศาสตร์หลกัในดา้นต่างๆ เพื่อเป็นกรอบในการขบัเคล่ือนการพฒันาอยา่งเป็นบูรณาการ
บนพื้นฐานประชารัฐเพื่อยกระดบัจุดแข็งและจุดเด่นของประเทศ และปรับปรุงแกไ้ขจุดอ่อนและ 
จุดดอ้ยต่างๆ อย่างเป็นระบบ โดยยุทธศาสตร์ชาติจะเป็นเป้าหมายใหญ่ในการขบัเคล่ือนประเทศ 
และถ่ายทอดไปสู่แผนในระดบัอ่ืนๆ เพื่อน าไปสู่การปฏิบติั ทั้งในระดบัยุทธศาสตร์ ภารกิจ และ
พื้นท่ี ซ่ึงรวมถึงพื้นท่ีพิเศษต่างๆ อาทิ เขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน เขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก
เพื่อใหก้ารพฒันาประเทศสามารถด าเนินการไดอ้ยา่งมัน่คง มัง่คัง่ และย ัง่ยนื  
 ๓.  วสิัยทศัน์ประเทศไทย “ประเทศไทยมีความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยนื เป็นประเทศพฒันา
แลว้ ดว้ยการพฒันาตาม หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” หรือเป็นคติพจน์ประจ าชาติวา่ “มัน่คง 
มัง่คัง่ ย ัง่ยืน” เพื่อสนองตอบ ต่อผลประโยชน์แห่งชาติ อนัไดแ้ก่ การมีเอกราช อธิปไตย การด ารง
อยูอ่ยา่งมัน่คง และย ัง่ยืนของสถาบนัหลกัของชาติ และประชาชนจากภยัคุกคามทุกรูปแบบ การอยู่
ร่วมกันในชาติอย่างสันติสุขเป็นปึกแผ่น มีความมั่นคงทางสังคมท่ามกลางพหุสังคมและ 
การมีเกียรติและศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย ์ความเจริญเติบโตของชาติ ความเป็นธรรม และความ
อยู่ดีมีสุขของประชาชน ความย ัง่ยืนของฐานทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดล้อม ความมั่นคงทาง
พลงังาน และอาหาร ความสามารถในการรักษาผลประโยชน์ของชาติภายใตก้ารเปล่ียนแปลงของ 
 



 

๓๕ 

สภาวะแวดลอ้มระหว่างประเทศ และการอยู่ร่วมกนัอย่างสันติประสานสอดคล้องกนัด้านความ
มัน่คง ในประชาคมอาเซียนและประชาคมโลกอยา่งมีเกียรติและศกัด์ิศรี ความมัน่คง หมายถึง การมี
ความมัน่คงปลอดภยัจากภยัและการเปล่ียนแปลงทั้งภายในประเทศและ ภายนอกประเทศในทุก
ระดบั ทั้งระดบัประเทศ สังคม ชุมชน ครัวเรือน และปัจเจกบุคคล และมีความมัน่คง ในทุกมิติ ทั้ง
มิติทางการทหาร เศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอ้ม และการเมือง เช่น ประเทศมีความมัน่คงในเอกราช    
และอธิปไตย มีการปกครองระบบประชาธิปไตยท่ีมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข สถาบนัชาติ 
ศาสนา พระมหากษตัริย์ มีความเขม้แข็งเป็นศูนยก์ลางและเป็นท่ียึดเหน่ียวจิตใจของประชาชน มี
ระบบการเมืองท่ีมั่นคง เป็นกลไกท่ีน าไปสู่การบริหารประเทศท่ีต่อเน่ืองและโปร่งใสตาม 
หลกัธรรมาภิบาล สังคมมีความปรองดอง และ ความสามคัคี สามารถผนึกก าลงัเพื่อพฒันาประเทศ 
ชุมชนมีความเขม้แข็ง ครอบครัว มีความอบอุ่น ประชาชน มีความมัน่คงในชีวิต มีงานและรายไดท่ี้
มัน่คงพอเพียงกบัการด ารงชีวิต มีการออมส าหรับวยัเกษียณ ความมัน่คง ของอาหาร พลงังาน และ
น ้ า มีท่ีอยู่อาศยั และความปลอดภัยในชีวิตทรัพย์สิน ความมั่งคัง่ หมายถึง ประเทศไทยมีการ
ขยายตวัของเศรษฐกิจอยา่งต่อเน่ืองและมีความย ัง่ยนืจนเขา้สู่ กลุ่มประเทศรายไดสู้ง ความเหล่ือมล ้า
ของการพฒันาลดลง ประชากรมีความอยูดี่มีสุขไดรั้บผล ประโยชน์จากการ พฒันาอย่างเท่าเทียม
กันมากข้ึน และมีการพัฒนาอย่างทั่วถึงทุกภาคส่วนมีคุณภาพชีวิตตามมาตรฐานขององค์การ
สหประชาชาติ ไม่มีประชาชนท่ีอยู่ในภาวะความยากจน เศรษฐกิจในประเทศมีความเข้มแข็ง         
ขณะเดียวกันต้องมีความสามารถในการแข่งขันกับประเทศต่างๆ ทั้ งในตลาดโลกและตลาด
ภายในประเทศ เพื่อใหส้ามารถสร้างรายไดท้ั้งจากภายในและภาย นอกประเทศ ตลอดจนมีการสร้าง
ฐานเศรษฐกิจและสังคมแห่งอนาคต เพื่อให้สอดรับกบับริบทการพฒันาท่ีเปล่ียนแปลงไป และ
ประเทศไทยมีบทบาทท่ีส าคญัในเวทีโลก มีความสัมพนัธ์ทางเศรษฐกิจและการคา้อย่างแน่นแฟ้น
กับประเทศในภูมิภาคเอเชีย เป็นจุดส าคญัของการเช่ือมโยงในภูมิภาคทั้ งการคมนาคม ขนส่ง  
การผลิต การค้า การลงทุน และการท าธุรกิจเพื่อให้เป็นพลงัในการพฒันา นอกจากน้ียงัมีความ
สมบูรณ์ในทุนท่ีจะสามารถสร้างการพฒันาต่อเน่ืองไปได ้ไดแ้ก่ ทุนมนุษย ์ทุนทางปัญญา ทุนทาง
การเงิน ทุนท่ีเป็นเคร่ืองมือเคร่ืองจกัร ทุนทางสังคม และทุนทรัพยากร ธรรมชาติและ ส่ิงแวดลอ้ม 
ความย ัง่ยืน หมายถึง การพฒันาท่ีสามารถสร้างความเจริญ รายได ้และคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ให้เพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองซ่ึงเป็นการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจท่ีอยูบ่นหลกัการใชก้ารรักษาและการ
ฟ้ืนฟูฐานทรัพยากรธรรมชาติอยา่งย ัง่ยนื ไม่ใชท้รัพยากรธรรมชาติจนเกินพอดี ไม่สร้างมลภาวะต่อ
ส่ิงแวดลอ้มจนเกินความสามารถในการรองรับและเยยีวยาของระบบนิเวศ การผลิต และการบริโภค
เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มและสอดคลอ้งกบัเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืนทรัพยากรธรรมชาติมีความ
อุดมสมบูรณ์มากข้ึนและส่ิงแวดล้อม มีคุณภาพดีข้ึน คนมีความรับผิด ชอบต่อสังคม มีความ 
เอ้ืออาทร เสียสละ เพื่อผลประโยชน์ส่วนรวม รัฐบาลมีนโยบายท่ีมุ่งประโยชน์ส่วนรวมอยา่งย ัง่ยืน 
 



 

๓๖ 

และใหค้วามส าคญักบัการมีส่วนร่วมของประชาชน และทุกภาคส่วนในสังคมยดึถือและปฏิบติัตาม
หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อการพฒันาอยา่งสมดุล มีเสถียรภาพ และย ัง่ยนืโดยมีเป้าหมาย
การพฒันาประเทศ คือ “ประเทศชาติมัน่คง ประชาชนมีความสุขเศรษฐกิจพฒันา อย่างต่อเน่ือง 
สังคมเป็นธรรมฐานทรัพยากรธรรมชาติย ัง่ยนื” โดยยกระดบัศกัยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ 
พฒันาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวยัให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ สร้างโอกาสและความเสมอภาค 
ทางสังคม สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม และมีภาครัฐของประชาชน
เพื่อประชาชน และประโยชน์ส่วนรวม โดยการประเมินผลการพฒันาตามยุทธศาสตร์ชาติ ประกอบดว้ย 
๑)ความอยู่ดีมีสุขของคนไทยและสังคมไทย ๒) ขีดความสามารถในการแข่งขัน การพัฒนา
เศรษฐกิจ และการกระจายรายได ้๓) การพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องประเทศ ๔) ความเท่าเทียมและ
ความเสมอภาคของสังคม ๕) ความหลากหลายทางชีวภาพ คุณภาพส่ิงแวดลอ้มและความย ัง่ยืนของ
ทรัพยากร ธรรมชาติ ๖) ประสิทธิภาพการบริหารจดัการและการเขา้ถึงการให้บริการของภาครัฐ  
 ๔.  ประเด็นยุทธศาสตร์ชาติ เพื่อให้ประเทศไทยสามารถยกระดบัการพฒันาให้บรรลุ
ตามวิสัยทศัน์ “ประเทศไทยมีความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน เป็นประเทศพฒันาแลว้ ดว้ยการพฒันาตาม
หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” และเป้าหมายการพฒันาประเทศขา้งตน้ จึงจ าเป็นตอ้งก าหนด
ยุทธศาสตร์การพฒันาประเทศระยะยาวท่ีจะท าให้ประเทศไทย มีความมั่นคงในเอกราชและ
อธิปไตย มีภูมิคุ้มกันต่อการเปล่ียนแปลงจากปัจจยัภายในและภายนอกประเทศ ในทุกมิติทุก
รูปแบบและทุกระดบั ภาคเกษตรกรรม ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการของประเทศไดรั้บการ
พฒันายกระดับไปสู่การใช้เทคโนโลยีและนวตักรรมในการสร้างมูลค่าเพิ่ม และพฒันากลไกท่ี
ส าคญัในการ ขบัเคล่ือน เศรษฐกิจใหม่ท่ีจะสร้างและเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัของประเทศ       
เพื่อยกระดบัฐานรายไดข้อง ประชาชนในภาพรวมและกระจายผลประโยชน์ไปสู่ภาคส่วนต่างๆ ได้
อยา่งเหมาะสม คนไทยไดรั้บการพฒันาให้เป็นคนดี เก่ง มีวินยั ค  านึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวม และ
มีศักยภาพในการคิดวิ เคราะห์ สามารถ “รู้  รับ ปรับใช้” เทคโนโลยีใหม่ได้อย่างต่อเน่ือง           
สามารถเขา้ถึงบริการพื้นฐาน ระบบสวสัดิการ และกระบวนการยุติธรรมไดอ้ย่างเท่าเทียมกนัโดย
ไม่มีใครถูกทิ้งไวข้า้งหลงั การพฒันาประเทศในช่วงระยะเวลาของยุทธศาสตร์ชาติ จะมุ่งเน้นการ
สร้างสมดุลระหว่างการพฒันา ความมัน่คง เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม โดยการมีส่วนร่วม
ของทุกภาคส่วนในรูปแบบ “ประชารัฐ” โดยประกอบดว้ย ๖ ยุทธศาสตร์ ไดแ้ก่ ยุทธศาสตร์ชาติ
ดา้นความมัน่คง ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้าง ความสามารถในการแข่งขนั  ยุทธศาสตร์ชาติดา้น
การพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างโอกาสและความ
เสมอภาคทางสังคม ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการ เติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม และยทุธศาสตร์ชาติดา้นการปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดย
แต่ละยทุธศาสตร์มีเป้าหมายและประเด็นการพฒันา ดงัน้ี  
 



 

๓๗ 

 ๔.๑  ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง มี เป้ าหมายการพัฒนาท่ีส าคัญ  คือ 
ประเทศชาติมัน่คง ประชาชนมีความสุข เน้นการบริหารจดัการสภาวะแวดลอ้มของประเทศ ให้มี
ความมัน่คงปลอดภยั เอกราช อธิปไตย และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ ตั้ งแต่ระดับชาติ 
สังคม ชุมชน มุ่งเนน้การพฒันาคน เคร่ืองมือ เทคโนโลยี และระบบฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ให้มีความ
พร้อมสามารถรับมือกบัภยัคุกคามและภยัพิบติัไดทุ้กรูปแบบ และทุกระดบัความรุนแรงควบคู่ไป
กบัการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาดา้นความมัน่คงท่ีมีอยู ่ในปัจจุบนั และท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต ใช้
กลไกการแก้ไขปัญหาแบบบูรณาการทั้งกบัส่วนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และองค์กรท่ี
ไม่ใช่รัฐ รวมถึงประเทศเพื่อนบา้นและมิตรประเทศทัว่โลกบนพื้นฐานของหลกัธรรมาภิบาล เพื่อ
เอ้ืออ านวยประโยชน์ต่อการด าเนินการของยุทธศาสตร์ชาติดา้นอ่ืนๆ ให้สามารถขบัเคล่ือนไปได้
ตามทิศทาง และเป้าหมายท่ีก าหนด 
    ๔.๒  ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างความสามารถในการแข่งขนั มีเป้าหมายการ
พฒันาท่ีมุ่งเนน้การยกระดบัศกัยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ บนพื้นฐานแนวคิด ๓ ประการ   
ไดแ้ก่ (๑) “ต่อยอดอดีต” โดยมองกลบัไปท่ีรากเหงา้ทางเศรษฐกิจ  อตัลกัษณ์ วฒันธรรม ประเพณี 
วิถีชีวิต และจุดเด่นทางทรัพยากร ธรรมชาติท่ีหลากหลาย รวมทั้งความไดเ้ปรียบเชิงเปรียบเทียบ
ของประเทศในดา้นอ่ืนๆ น ามาประยุกต ์ผสมผสานกบัเทคโนโลยแีละนวตักรรม เพื่อใหส้อดรับกบั
บริบทของเศรษฐกิจและสังคมโลกสมยัใหม่ (๒) “ปรับปัจจุบนั” เพื่อปูทางสู่อนาคต ผา่นการพฒันา
โครงสร้างพื้นฐานของประเทศในมิติต่างๆ ทั้ งโครงข่ายระบบคมนาคม โครงสร้างพื้นฐาน
วทิยาศาสตร์ เทคโนโลยี และดิจิทลั และการปรับสภาพแวดลอ้ม ให้เอ้ือต่อการพฒันาอุตสาหกรรม
และบริการอนาคตและ (๓) “สร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต” ดว้ยการเพิ่ม ศกัยภาพของผูป้ระกอบการ 
พฒันาคนรุ่นใหม่รวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจเพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการ ของตลาดผสมผสานกบั
ยุทธศาสตร์ท่ีรองรับอนาคตบนพื้นฐานของการต่อยอดอดีตและปรับปัจจุบนัพร้อมทั้งการส่งเสริม  
และสนบัสนุนจากภาครัฐใหป้ระเทศไทยสามารถสร้างฐานรายได ้และการจา้งงานใหม่ขยายโอกาส
ทางการคา้และการลงทุนในเวทีโลกควบคู่ไปกบัการยกระดบัรายไดแ้ละการกินดีอยู่ดี รวมถึงการ
เพิ่มข้ึนของคนชั้นกลางและลดความเหล่ือมล ้าของคนในประเทศไดใ้นคราวเดียวกนั  
 ๔.๓  ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์มี
เป้าหมายการพฒันาท่ีส าคญัเพื่อพฒันาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวยัใหเ้ป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ  
โดยคนไทยมีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพฒันาการท่ีดีรอบด้าน และมีสุขภาวะท่ีดีในทุก
ช่วงวยั มีจิตสาธารณะรับผิดชอบต่อสังคม และผูอ่ื้น มธัยสัถ์ อดออม โอบออ้มอารี มีวินัย รักษา
ศีลธรรม และเป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลกัคิดท่ีถูกตอ้ง มีทกัษะท่ีจ าเป็นในศตวรรษท่ี ๒๑ มีทกัษะ
ส่ือสารภาษาองักฤษ และภาษาท่ีสามและอนุรักษภ์าษาทอ้งถ่ิน มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพฒันา
ตนเองอยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติ  สู่การเป็นคนไทยท่ีมีทกัษะสูง เป็นนวตักรรม นกัคิด ผูป้ระกอบการ 
เกษตรกรยคุใหม่และอ่ืนๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนดัของตนเอง  



 

๓๘ 

 ๔.๔  ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม มี
เป้าหมายการพฒันาท่ีส าคญัท่ีให้ความส าคญักบัการดึงเอาพลงัของภาคส่วนต่างๆ ทั้งภาคเอกชน 
ประชาสังคม ชุมชนทอ้งถ่ิน มาร่วมขบัเคล่ือน โดยการสนบัสนุนการรวมตวัของประชาชนในการ
ร่วมคิดร่วมท า เพื่อส่วนรวมการกระจาย อ านาจและความรับผิดชอบไปสู่กลไกบริหารราชการ
แผ่นดิน ในระดบัท้องถ่ิน การเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชน ในการจดัการตนเอง และการ
เตรียมความพร้อมของประชากรไทยทั้งในมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดลอ้มให้เป็น
ประชากรท่ีมีคุณภาพ สามารถพึ่งตนเองและท าประโยชน์แก่ครอบครัวชุมชนและสังคมให้นาน
ท่ีสุดโดยรัฐใหห้ลกัประกนั การเขา้ถึงบริการและสวสัดิการท่ีมีคุณภาพอยา่งเป็นธรรมและทัว่ถึง  
 ๔.๕  ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม มีเป้าหมาย การพฒันาท่ีส าคญัเพื่อน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืนในทุก
มิติ ทั้งดา้นสังคม เศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้มธรรมาภิบาล และความเป็นหุ้นส่วนความร่วมมือระหวา่ง
กนัทั้งภายใน และภายนอกประเทศอย่างบูรณาการ ใช้พื้นท่ีเป็นตวัตั้งในการก าหนดกลยุทธ์และ
แผนงาน และการให้ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม ในแบบทางตรงให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะ
เป็นไปได้ โดยเป็นการด าเนินการบนพื้นฐานการเติบโตร่วมกันไม่ว่าจะเป็นทางเศรษฐกิจ 
ส่ิงแวดลอ้มและคุณภาพชีวิต โดยให้ความส าคญักบัการสร้างสมดุลทั้ง ๓ ดา้น อนัจะน าไปสู่ความ
ย ัง่ยนื เพื่อคนรุ่นต่อไปอยา่งแทจ้ริง  
 ๔.๖  ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจดัการ
ภาครัฐ มีเป้าหมาย การพฒันาท่ีส าคญัเพื่อปรับเปล่ียนภาครัฐท่ียึดหลัก“ภาครัฐของประชาชน เพื่อ
ประชาชนและประโยชน์ ส่วนรวม” โดยภาครัฐตอ้งมีขนาดท่ีเหมาะสมกบับทบาทภารกิจ แยกแยะ
บทบาทหน่วยงานของรัฐท่ีท าหนา้ท่ี ในการก ากบั หรือในการให้บริการในระบบเศรษฐกิจท่ีมีการ
แข่งขนั มีสมรรถนะสูง ยึดหลกัธรรมาภิบาล ปรับวฒันธรรมการท างานให้มุ่งผลสัมฤทธ์ิ และ
ผลประโยชน์ส่วนรวม มีความทนัสมยัและพร้อมท่ีจะปรับตวั ใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงของโลกอยู่
ตลอดเวลา โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการน านวตักรรม เทคโนโลยีขอ้มูลขนาดใหญ่ ระบบการท างานท่ีเป็น
ดิจิทลัเขา้มาประยุกตใ์ชอ้ยา่งคุม้ค่าและปฏิบติังานเทียบไดก้บัมาตรฐานสากล รวมทั้งมีลกัษณะเปิด
กวา้งเช่ือมโยง ถึงกนัและเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมเพื่อตอบสนองความตอ้งการ 
ของประชาชนไดอ้ย่างสะดวกรวดเร็ว และโปร่งใส โดยทุกภาคส่วนในสังคมตอ้งร่วมกนัปลูกฝัง
ค่านิยม ความซ่ือสัตยสุ์จริต ความมธัยสัถ์และสร้างจิตส านึกในการปฏิเสธไม่ยอมรับการทุจริต
ประพฤติมิชอบอย่างส้ินเชิง นอกจากนั้นกฎหมายตอ้งมีความชัดเจน มีเพียงเท่าท่ีจ  าเป็น มีความ
ทนัสมยั มีความเป็นสากล มีประสิทธิภาพ และน าไปสู่การลดความเหล่ือมล ้าและเอ้ือต่อการพฒันา 
โดยกระบวนการยุติธรรมมีการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบติั และการอ านวย
ความยติุธรรม  

 



 

๓๙ 

ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมัน่คง  
 ๑.  บทน า ความมัน่คงถือเป็นเป้าหมายส าคญัสูงสุดของทุกสังคมในทุกยุคทุกสมยั   
โดยกรอบแนวคิดความมัน่คง ให้น ้ าหนกัความส าคญักบัมิติท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งทางการเมือง เศรษฐกิจ 
สังคม และการทหาร แตกต่างกันไปตามบริบทแวดล้อมของแต่ละห้วงเวลา ปัจจุบนัในโลกยุค 
โลกาภิวตัน์ ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีท่ีส่งผลให้สังคมเกิดการเปล่ียนแปลง
อย่างกา้วกระโดดและพลิกผนั ไดท้  าให้มิติทั้งปวงถูกเช่ือมโยงเขา้ดว้ยกนัอย่างไม่อาจแบ่งแยกได ้
ดว้ยเหตุน้ี กรอบแนวคิดความมัน่คงแบบเดิมจึงถูกปรับเปล่ียนให้เหมาะสมเป็นกรอบแนวคิดใหม่ท่ี
เรียกวา่ “ความมัน่คงแบบองคร์วม” ยทุธศาสตร์ชาติดา้นความมัน่คงจึงมีเป้าหมายส าคญั เพื่อบริหาร
จดัการสภาวะแวดล้อมของประเทศให้มีความมัน่คง ปลอดภยั และมีความสงบเรียบร้อยในทุก
ระดบั ตั้งแต่ระดบัชาติ สังคม ชุมชน ไปจนถึงระดบัความมัน่คงของมนุษย ์และทุกมิติ ให้มีความ
พร้อมสามารถรับมือ กบัภยัคุกคามและภยัพิบติัไดทุ้กรูปแบบ และทุกระดบัความรุนแรง ควบคู่ไป
กบัการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาดา้น ความมัน่คงท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั และท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต ใช้
กลไกการแกไ้ขปัญหาแบบบูรณาการทั้งกบัส่วน ราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และองค์กรท่ี
ไม่ใช่รัฐ รวมถึงประเทศเพื่อนบา้นและมิตรประเทศทัว่โลก บนพื้นฐานของหลกัธรรมาภิบาล เพื่อ
มุ่งท่ีจะเอ้ืออ านวยประโยชน์ต่อการด าเนินการของยุทธศาสตร์ชาติดา้นอ่ืนๆ ให้สามารถขบัเคล่ือน
ไปไดต้ามทิศทางและเป้าหมายท่ีก าหนด เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายดงักล่าวขา้งตน้ ยทุธศาสตร์ชาติดา้น
ความมั่นคงจึงได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ ท่ี ให้ความส าคัญกับการรักษาความสงบ
ภายในประเทศ เพื่อปรับสภาพ แวดล้อมด้านความมัน่คงให้ประเทศ มีความสงบเรียบร้อยและ 
สันติสุขในขณะเดียวกนัก็จะตอ้งมีการ ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาท่ีมีผลกระทบต่อความมัน่คงท่ีมีอยู่
ในปัจจุบนั เช่น ปัญหายาเสพติด ปัญหาการคา้มนุษย ์ปัญหาการขาดเสถียรภาพทางการเมือง ปัญหา
ความไม่สงบในบางพื้นท่ี รวมทั้งป้องกนัไม่ให้เกิดปัญหาใหม่ เช่น ปัญหาท่ีเกิดจากความกา้วหน้า
ทางเทคโนโลยีและนวตักรรมแบบพลิกผนั ปัญหาการแข่งขนัทางการคา้และการยา้ยถ่ินของทุน 
ขา้มชาติ นอกจากน้ีเพื่อให้การด าเนินการดงักล่าวสามารถบรรลุผลท่ีเป็นรูปธรรมทั้งปัจจุบนัและ 
ในอนาคต จึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันาศกัยภาพของประเทศใหพ้ร้อมเผชิญภยัคุกคามท่ีกระทบ
ต่อความมัน่คงของชาติ ดว้ยการยกระดบัขีดความสามารถของกองทพั หน่วยงานดา้นความมัน่คง 
รวมทั้งภาครัฐและภาคประชาชน ให้มีความพร้อมและเพียงพอในการป้องกนัและรักษาอธิปไตย
ของประเทศ รวมทั้งสามารถติดตามป้องกนั แกไ้ข และรับมือกบัปัญหาความมัน่คงและภยัพิบติั ทุก
มิติ ทุกรูปแบบ และทุกระดบัอย่างบูรณาการทั้งภายในประเทศ ตลอดจนบูรณาการความร่วมมือ
ดา้นความมัน่คงกบัอาเซียนและนานาชาติ รวมถึงองค์กรภาครัฐและท่ีมิใช่ภาครัฐ เพื่อเสริมสร้าง
ความสงบสันติสุข ความมัน่คงและความเจริญกา้ว หน้าให้กบัประเทศชาติ ภูมิภาคและโลกอย่าง
ย ัง่ยืน ทั้ งน้ีการด าเนินการดังกล่าวจะประสบผลส าเร็จได้จะตอ้งมีการพฒันาปรับปรุงกลไกการ 
 



 

๔๐ 

บริหารจดัการความมัน่คงแบบองค์รวม ให้สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุผล
ส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม เป็นประโยชน์ต่อการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติด้านต่างๆ ให้สามารถ
ขบัเคล่ือนไปไดต้ามทิศทางและเป้าหมายท่ีก าหนดอยา่งแทจ้ริง  
 ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคงมีเป้าหมายส าคัญในภาพรวมระยะ ๒๐ ปีท่ีเป็น
รูปธรรมชดัเจน คือ “ประเทศชาติมัน่คง ประชาชนมีความสุข” โดยเร่งเสริมสร้างความเขม้แข็งและ
ความรักความสามคัคีปรองดองของคนในชาติ ตลอดถึงการปลุกจิตส านึกดา้นความมัน่คงให้เกิดข้ึน
ในประชาชนทุกระดบั การพฒันาระบบงานดา้นการข่าวให้มุ่งเนน้การบูรณาการขอ้มูลข่าวสารดา้น
ความมัน่คง อย่างเป็นระบบ การพฒันาปรับปรุงกลไกการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติด้านความ
มัน่คงและกลไกในการป้องกนัและแก้ไขปัญหาความมัน่คงให้มีเอกภาพ มีประสิทธิภาพและมี
การบูรณาการการด าเนินงานอยา่งแทจ้ริง โดยปัญหาความมัน่คงเร่งด่วนท่ีจะตอ้งด าเนินการแกไ้ข
ประกอบด้วยปัญหาความมั่นคง ปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สิน ปัญหายาเสพติด ปัญหาความ 
ไม่สงบในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ปัญหาอาชญากรรมทางไซเบอร์และปัญหาการทุจริตใน
ระบบราชการ  
 ๒.  เป้าหมาย  
  ๒.๑  ประชาชนอยูดี่ กินดี และมีความสุข  
  ๒.๒  บา้นเมืองมีความมัน่คงในทุกมิติและทุกระดบั  
  ๒.๓  กองทพั หน่วยงานดา้นความมัน่คง ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน 
มีความพร้อมในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาความมัน่คง  
  ๒.๔  ประเทศไทยมีบทบาทด้านความมัน่คงเป็นท่ีช่ืนชมและไดรั้บการยอมรับ
โดยประชาคมระหวา่ง ประเทศ  
  ๒.๕  การบริหารจดัการความมัน่คงมีผลส าเร็จท่ีเป็นรูปธรรมอยา่งมีประสิทธิภาพ  
 ๓.  ตวัช้ีวดั  
  ๓.๑  ความสุขของประชากรไทย   
  ๓.๒  ความมัน่คงปลอดภยัของประเทศ   
  ๓.๓  ความพร้อมของกองทพั หน่วยงานดา้นความมัน่คง และการมีส่วนร่วมของ
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาความมัน่คง  
  ๓.๔  บทบาทและการยอมรับในด้านความมัน่คงของไทยในประชาคมระหว่าง
ประเทศ  
  ๓.๕  ประสิทธิภาพการบริหารจดัการความมัน่คงแบบองคร์วม  
 
 
 



 

๔๑ 

 ๔.  ประเด็นยทุธศาสตร์ชาติดา้นความมัน่คง  
  ๔.๑  การรักษาความสงบภายในประเทศ เพื่อสร้างเสริมความสงบเรียบร้อยและ
สันติสุขให้เกิดข้ึนกบัประเทศชาติบา้นเมือง ให้สถาบนัหลกัมีความมัน่คง เป็นจุดศูนยร์วมจิตใจ
อย่างย ัง่ยืน ประชาชนอยู่ดีมีสุข มีความมัน่คงปลอดภัยทั้ งในชีวิตและทรัพยสิ์น สังคมมีความ
เขม้แขง็ สามคัคีปรองดอง และเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผก่นัพร้อมท่ีจะร่วมแกไ้ขปัญหาของชาติ  
 ๔.๑.๑  การพัฒนาและเสริมสร้างคนในทุกภาคส่วนให้มีความเข้มแข็ง  
มีความพร้อมตระหนกัในเร่ืองความมัน่คง และมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหา เพื่อให้คนไทยทุกคน
ในทุกภาคส่วน มีความมัน่คง ปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น มีอาชีพการงานและรายไดท่ี้เพียงพอ     
ได้รับโอกาสและความเสมอภาคอย่าง เท่าเทียม มีความพร้อมรองรับการเปล่ียนแปลงในทุกมิติ            
มีจิตสาธารณะ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม เขา้ใจปัญหาส าคญัของสังคม  มีความรักความสามคัคี
ตระหนักและให้ความส าคญักับความมัน่คงของชาติและพร้อมเขา้ มีส่วนร่วมแก้ไขปัญหาและ
พฒันาประเทศ ตลอดจนช่วยเหลือประชาชน โดยการอ านวยความปลอดภยัอย่างกวา้งขวางและ
ครอบคลุมปลูกฝังจิตส านึกและคุณสมบติัพื้นฐานคนไทยท่ีดีให้บงัเกิดผลเป็นรูปธรรม สร้างเสริม
ความรักความสามคัคีความตระหนกัถึงหน้าท่ีรับผิดชอบต่อสังคมและประเทศชาติตลอดจนการมี
ส่วนในการแกไ้ข ปัญหาความมัน่คงและพฒันาประเทศให้กบัทุกภาคส่วน ทั้งประชาชน ต ารวจ 
ทหารและหน่วยงานด้านความมั่นคงอ่ืนๆ ผ่านทางโครงการ กิจกรรมและการรณรงค์ต่างๆ  
ตลอดไปจนถึงการด าเนินการ อ่ืนทุกวิถีทางท่ีเหมาะสม อย่างต่อเน่ืองและจริงจงัจนประสบผลส าเร็จ
เป็นท่ียอมรับอยา่งชดัเจน  
 ๔.๑.๒ การพฒันาและเสริมสร้างความจงรักภกัดีต่อสถาบนัหลกัของชาติ     
เพื่อให้คนในชาติ มีจิตส านึกรักและหวงแหน มุ่งจงรักภกัดี พร้อมธ ารงรักษาไว ้ซ่ึงสถาบนัชาติ 
ศาสนา พระมหากษตัริยใ์ห้เป็น ส่ิงยึดเหน่ียวและศูนยร์วมจิตใจหน่ึงเดียวกนัของคนทั้งชาติ โดย
ปลูกฝังและสร้างความตระหนักรู้ถึงความส าคัญของสถาบันหลักของชาติ รณรงค์เสริมสร้าง 
ความรักและภาคภูมิใจในความเป็นคนไทยและชาติไทย ผ่านทาง กลไกต่างๆ รวมถึงการศึกษา
ประวติัศาสตร์ในเชิงสร้างสรรค์ น้อมน าและเผยแพร่ศาสตร์พระราชา หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง รวมถึงแนวทางพระราชด าริต่างๆ ให้เกิดความเข้าใจอย่างถ่องแท้ และน าไปประยุกต์
ปฏิบัติใช้อย่างกว้างขวาง จัดกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติและพระราชกรณียกิจอย่างสม ่ าเสมอ       
ตลอดจนส่งเสริมให้ยึดถือหลกัค าสอน ซ่ึงเป็นแก่นแท้หรือค าสอนท่ีถูกต้องของศาสนามาเป็น
แนวทางในการด าเนินชีวิต อุปถมัภ์ และคุม้ครองพระพุทธศาสนาอนัเป็นศาสนา ท่ีประชาชนชาว
ไทยส่วนใหญ่นบัถือมาช้านาน โดยการส่งเสริมและสนบัสนุนการศึกษาและการเผยแผห่ลกัธรรม
ของพระพุทธศาสนาท่ีจะช่วยพฒันาทั้งจิตใจและปัญญา รวมทั้งตอ้งจดัให้มีมาตรการและกลไกใน
การป้องกัน มิให้ มีการบ่อนท าลายพระพุทธศาสนาไม่ว่าใน รูปแบบใด การส่งเส ริมให ้
 



 

๔๒ 

พุทธศาสนิกชนมีส่วนร่วมในการด าเนินมาตรการหรือกลไกดงักล่าวดว้ย ตลอดจนอุปถมัภ์ค  ้าจุน
ศาสนาอ่ืนให้มุ่งเน้นการสั่งสอนคนให้เป็นคนดี รักความสงบสันติสุข พร้อมทั้งมีส่วนร่วม ในการ
สร้างความมัน่คงให้กบัประเทศชาติบา้นเมือง และช่วยเสริมสร้างการอยูร่่วมกนัของคนต่างศาสนา
อยา่งปรองดอง ไม่ใหเ้กิดการแบ่งแยกแตกต่าง  
 ๔.๑.๓  การพฒันาและเสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตยอนัมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ท่ี มีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล เห็นแก่ประโยชน์ของ
ประเทศชาติมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน เพื่อใหก้ารบริหารจดัการบา้นเมืองและการปกครองประเทศ
ตามระบอบประชาธิปไตยอนัมี พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข ท่ีสอดคล้องกบับริบทของไทย 
เอ้ืออ านวยต่อการพฒันาประเทศให้เจริญ กา้วหน้าไดอ้ยา่งย ัง่ยืนตามเป้าหมายท่ีก าหนด รวมทั้งได้
ผูน้  าและนักการเมืองท่ีเป็นคนดี คนเก่ง มีความรู้ ความสามารถ มีคุณธรรมสูง และกลา้ตดัสินใจ          
โดยปลูกฝังให้ประชาชนมีความรู้ ความเขา้ใจ และมีส่วนร่วมอยา่งถูกตอ้งกบัการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุขในบริบทของไทย ส่งเสริมให้นักการเมืองมี
คุณภาพ เป็นคนดีมีคุณธรรม มีความรู้ความสามารถ เห็นประโยชน์ของประเทศชาติมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตัวและของพรรคพวกเพื่อนพ้อง เสริมสร้างพรรคการเมืองและสถาบันต่างๆ  
ท่ีเก่ียวขอ้ง ให้มีนโยบาย แนวคิด และการบริหารจดัการท่ีดีมีประสิทธิภาพตามหลกัธรรมาภิบาล
สากล ไปจนถึงพฒันา ปรับปรุงระบบการเลือกตั้งให้มีประสิทธิภาพ สามารถจดัการเลือกตั้งได้
อย่างสุจริตและเท่ียงธรรม มีกลไกแก้ไข ปัญหาความขดัแยง้และสร้างความสามัคคีปรองดอง           
จนสามารถคดักรองคนดี คนเก่ง มีความรู้ความสามารถ กล้าตดัสินใจเข้ามาบริหารประเทศให้ 
มุ่งไปสู่การปกครองในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข ท่ีประชาชนมี
ส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริงและสอดคลอ้งเหมาะสมกบัสังคมไทย  
 ๔.๑.๔  การพฒันาและเสริมสร้างกลไกท่ีสามารถป้องกนัและขจดัสาเหตุ
ของประเด็นปัญหาความมัน่คงท่ีส าคญั เพื่อให้ประเทศชาติมีกลไกเฉพาะเจาะจงท่ีมีประสิทธิภาพ 
สามารถแกไ้ขตน้เหตุท่ีเป็นรากเหงา้ของปัญหาภายในประเทศทั้งปวงให้หมดไป มีการป้องกนัและ
ปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบอย่างจริงจังและท าให้เกิดความเช่ือมั่นในกระบวนการ
ยุติธรรม โดยพฒันาปรับปรุงกลไกและหน่วยงาน ดา้นความมัน่คงท่ีมีอยู่เดิม เช่น กองอ านวยการ
รักษาความมัน่คงภายในราชอาณาจกัรศูนยป์ระสานการปฏิบติั ในการรักษาผลประโยชน์ของชาติ
ทางทะเล เป็นตน้ หรือท่ีตอ้งออกแบบใหม่ให้มีประสิทธิภาพ พร้อมรองรับปัญหาความมัน่คงทั้ง 
รูปแบบเดิมและรูปแบบใหม่ได้ทุกมิติ ก าหนดและเสริมสร้างบทบาทของหน่วยงาน องค์กร      
หรือคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบอยา่งชดัเจน สามารถตรวจสอบวธีิการด าเนินงาน การบูรณาการการ
ปฏิบติัให้สอดคล้อง เก้ือกูลและต่อเน่ืองกนั ตลอดไปจนถึงสามารถวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาท่ี
สาเหตุไดอ้ยา่งแทจ้ริง  
 



 

๔๓ 

 ๔.๒  การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาท่ีมีผลกระทบต่อความมัน่คง เพื่อแกไ้ขปัญหา
เดิมท่ีมีอยู่อย่างตรงประเด็นจนหมดไปอย่างรวดเร็วและป้องกนัไม่ให้ปัญหาใหม่เกิดข้ึน อนัจะ
ส่งผลให้การบริหารจดัการและการ พฒันาประเทศในทุกๆ ดา้น ด าเนินการไปไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและ
ราบร่ืนตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ซ่ึงเป็นกุญแจส าคญัท่ีจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย
การพฒันาท่ีย ัง่ยนื   
 ๔.๒.๑  การแก้ไขปัญหาความมัน่คงในปัจจุบนั เพื่อให้ปัญหาเดิมท่ีมีอยู่
ไดรั้บการแกไ้ขอยา่งจริงจงัจนยุติลงหรือไม่ส่งผลกระทบต่อประเทศชาติ รวมทั้งให้การบริหารและ
การพฒันาบา้นเมืองเดินหน้าไปไดอ้ย่างต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ โดยผลกัดนัการวิเคราะห์หา
สาเหตุท่ีแท้จริงของปัญหาของทุกภาคส่วนในทุกประเด็นอย่างเป็นระบบ ส่งเสริมการหารือ 
วางแผน และยกระดบัวธีิการแกไ้ขปัญหาท่ีอาศยั การผนึกก าลงัคนและทรัพยากรใหมี้ส่วนร่วมแบบ
บูรณาการอย่างแทจ้ริง เสริมสร้างความร่วมมือกนัระหวา่งหน่วยงานหลกัและรอง ในการป้องกนั
แกไ้ขปัญหาและช่วยเหลือประชาชน ทั้งจากภยัคุกคามและปัญหาท่ีส่งผลต่อความมัน่คงต่างๆ เช่น 
การก่อการร้าย อาชญากรรมทางไซเบอร์การฟอกเงินการค้ามนุษยก์ารหลบหนีเขา้เมืองโดยผิด
กฎหมายการลกัลอบคา้สินคา้เถ่ือน การคา้และการแพร่ระบาดของยาเสพติด การขยายอ านาจหรือ
แข่งขนักนัทางเศรษฐกิจอยา่งรุนแรง รวมไปถึงปัญหาการรุกเขา้มาอย่างรวดเร็วของทุนขนาดใหญ่ 
เทคโนโลยียุคใหม่ การยา้ยถ่ินของทุนและแรงงานขา้มชาติ ท่ีจะส่งผลกระทบต่อความมัน่คงของ
ชาติและความมัน่คงของมนุษย ์ปัญหาภยัพิบติัส าคญัท่ีท าให้จ  าเป็นตอ้งมีการบริหารจดัการความ
มัน่คงรวมไปถึงการส่งเสริมผลกัดนัหลกัการ นโยบาย ยุทธศาสตร์ ตลอดถึงโครงการส าคญัของ
ประเทศใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด  
 ๔.๒.๒  การติดตาม เฝ้าระวงั ป้องกนั และแกไ้ขปัญหาท่ีอาจอุบติัข้ึนใหม่ 
เพื่อให้ทราบสถานการณ์ล่วงหน้า และสามารถแกไ้ขปัญหาและภยัคุกคามในอนาคตไดท้นัท่วงที
ก่อนท่ีจะลุกลามต่อไป รวมทั้ งป้องกันไม่ให้ส่งผลกระทบต่อการบริหารและพัฒนาประเทศ 
โดยเสริมสร้างศกัยภาพและความพร้อมในทุกดา้นทั้งคน เคร่ืองมือยุทโธปกรณ์ แผน งบประมาณ
ระบบควบคุมบงัคบับญัชา ระบบงานดา้นการข่าวกรอง เทคโนโลยี ขอ้มูลขนาดใหญ่ ระบบเฝ้าตรวจ 
และแจง้เตือนต่างๆ ของหน่วยงานหลกัและหน่วยงานรอง ตั้งแต่ขั้น การติดตาม เฝ้าระวงัแจง้เตือน 
วิเคราะห์ ก าหนดแนวทางป้องกนัไปจนถึงขั้นการลงมือแก้ไขปัญหาความมัน่คงท่ีส าคญัต่างๆ                
รวมทั้ งการติดตามและประเมินผล อย่างมีประสิทธิภาพในทุกขั้นตอน เสริมสร้างพลังของ
ประชาชนและชุมชนให้ร่วมกบัก าลงัต ารวจ ทหารและหน่วยงานดา้นความมัน่คงอ่ืนๆ ในการเฝ้า
ระวงัป้องกันและแก้ไขปัญหาส าคัญต่างๆ อาทิ ภัยคุกคามทางไซเบอร์ การก่อการร้ายและ
อาชญากรรมขา้มชาติ การแผ่อิทธิพลทางเศรษฐกิจของมหาอ านาจและการยา้ยถ่ินของทุนขา้มชาติ           
ท่ีอาจกระทบต่อความมั่นคงไปจนถึงติดตามตรวจสอบการปฏิบัติงานของส่วนราชการต่างๆ  
ใหด้ าเนินการไปตามเป้าหมายการบริหารจดัการและพฒันาประเทศท่ีก าหนดอยา่งราบร่ืน  



 

๔๔ 

 ๔.๒.๓  การสร้างความปลอดภัยและความสันติสุขอย่างถาวร ในพื้นท่ี
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้เพื่อใหปั้ญหาความมัน่คงในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใตไ้ดรั้บการแกไ้ขจน
เกิดความสงบและสันติสุขอยา่งย ัง่ยืน ประชาชนในพื้นท่ีมีความปลอดภยัทั้งในชีวิตและทรัพยสิ์น 
อยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขในสังคมพหุวฒันธรรม รวมทั้ งได้รับการพัฒนาอย่างเท่าเทียมกันกับ 
ภาคอ่ืนๆ โดยยกระดบัการแกไ้ขปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อความมัน่คงอย่างมีเอกภาพครอบคลุม 
ทุกพื้นท่ีและทุกกลุ่มเป้าหมาย มีการบูรณาการความเช่ือมโยงระหวา่งประเด็นเชิงยุทธศาสตร์และ
เชิงพื้นท่ี แผนการด าเนินงาน การลงมือปฏิบัติตลอดถึงการติดตามประเมินและรายงานผล  
อย่างสอดคล้องต่อเน่ืองกนัทุกระดบั ส่งเสริมและอ านวยความยุติธรรม ประสิทธิภาพในการเขา้
แกไ้ขปัญหาสภาวะแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการลดความรุนแรง รวมทั้งการมีส่วนร่วมของประชาชนและ
ภาคประชาสังคมในพื้นท่ีอยา่งเหมาะสม มุ่งเนน้การขจดัปัญหาความขดัแยง้และความไม่เป็นธรรม
ให้ไดอ้ยา่งจริงจงัและถาวร ส่งเสริมสังคมพหุวฒันธรรมในพื้นท่ีให้เขม้แข็ง จนเป็นพลงัส าคญัใน
การปกป้องและแกไ้ขปัญหาต่างๆท่ีจะเกิดข้ึนต่อไป พร้อมเสริมสร้างความเขา้ใจกบักลุ่มเห็นต่าง
ตามแนวทางสันติวิธี ผา่นกลไกต่างๆรวมไปถึงการพูดคุยกนัอยา่งเป็นมิตร ผลกัดนัให้มีการยึดถือ
ค าสอนท่ีถูกตอ้งของศาสนามาเป็นแนวทางในการด าเนินชีวิต พร้อมดูแลและป้องกนัมิให้มีการ
บิดเบือนค าสอนของศาสนาไปในทางท่ีไม่ถูกต้อง อนัจะน าไปสู่การปฏิบติัท่ีส่งผลกระทบต่อ 
ความปลอดภยัในชีวิตทรัพย์สินของประชาชน และความมัน่คงของประเทศ มีการส่งเสริมให ้
ภาคประชาสังคม ร่วมมือกบัภาครัฐในการพฒันาพื้นท่ีอย่างเขม้แข็งต่อเน่ือง และสอดคล้องกับ
ความตอ้งการของทุกกลุ่มประชาชน โดยเฉพาะเยาวชน ตามยทุธศาสตร์พระราชทาน “เขา้ใจ เขา้ถึง 
พฒันา” หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงรวมทั้งศาสตร์พระราชา รวมถึงการสร้างเสริมโอกาสใน
การเขา้ถึงการบริการต่างๆ ของรัฐใหท้ดัเทียมกบัภูมิภาคอ่ืน ๆ 
  ๔.๒.๔ การรักษาความมัน่คงและผลประโยชน์ทางทรัพยากรธรรมชาติ            
และส่ิงแวดลอ้มทั้งทางบกและทางทะเล เพื่อใหผ้ลประโยชน์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มทั้งทางบก าและทางทะเล สามารถด ารงอยูไ่ด ้มีความอุดมสมบูรณ์ และเป็นประโยชน์
ต่อประชาชน สังคม รวมถึงประเทศชาติอย่างย ัง่ยืน โดยส่งเสริมศกัยภาพและความเขม้แข็งของ
กองทพั หน่วยงานเก่ียวขอ้ง และภาคประชาชนให้สามารถพฒันาสมุททานุภาพของประเทศควบคู่
ไปกับการมีส่วนร่วมในกระบวนการสมุทราภิบาลในการบริหารจดัการปกป้องและดูแลรักษา
ผลประโยชน์ทั้งมวลของชาติ เสริมสร้างและบริหารจดัการความมัน่คงทั้งชายแดนทางบกและทาง
ทะเลอาณาเขตและเขต เศรษฐกิจเฉพาะของไทยอยา่งบูรณาการและเป็นระบบ รวมไปถึงการพฒันา
ระบบเฝ้าตรวจติดตาม ระบบตรวจคนเขา้เมือง การส ารวจและจดัท าหลกัเขตแดนทางบก และการ
เจรจาเพื่อแกไ้ขปัญหาเขตแดนทางทะเล สร้างเสริมให้เจา้หน้าท่ีรัฐมีบทบาทและขีดความสามารถ  
ท่ีเหมาะสมมีการด าเนินการต่างๆ และสอดส่องดูแลอยา่งต่อเน่ือง ก าหนดพื้นท่ีอนุรักษอ์ยา่งถูกตอ้ง 
 



 

๔๕ 

และเป็นระบบสร้างความตระหนักรู้ให้แก่ประชาชนในเร่ืองการให้ความส าคัญกับฐาน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มของประเทศ การจดัสรรทรัพยากรอยา่งเป็นธรรม ตลอดถึงแนว
พระราชด าริในการอนุรักษพ์ฒันา ฟ้ืนฟูป้องกนัและดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติ จนเกิดความรัก
หวงแหนและมีส่วนร่วมในการด าเนินการต่างๆ อยา่งเขม้แขง็ย ัง่ยนื  
 ๔.๓  การพฒันาศกัยภาพของประเทศให้พร้อมเผชิญภยัคุกคาม ท่ีกระทบต่อความ
มัน่คงของชาติ เพื่อยกระดบัขีดความสามารถของกองทพัและหน่วยงานดา้นความมัน่คงทั้งระบบ
ของประเทศให้มีความพร้อมในการป้องกนัและรักษาอธิปไตยของประเทศ รวมทั้งสามารถติดตาม 
ป้องกนั แกไ้ขและรับมือกบัปัญหา ความมัน่คงทุกมิติทุกรูปแบบและทุกระดบัแบบบูรณาการให้มี
ความพร้อมและเพียงพอต่อการป้องกนัภยัคุกคาม ทุกมิติ ทุกรูปแบบและทุกระดบัความรุนแรง  
 ๔.๓.๑  การพัฒนาระบบงานข่าวกรองแห่งชาติแบบบูรณาการอย่างมี
ประสิทธิภาพเพื่อให้สามารถติดตามแจง้เตือนระงบัยบัย ั้ง และป้องกนัปัญหาและภยัคุกคามไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ สามารถประเมินสถานการณ์ไดถู้กตอ้ง แม่นย  าและทนัเวลา โดยเสริมสร้างพฒันา
และบูรณาการขีดความสามารถของระบบงานข่าวกรอง หน่วยงานข่าวกรองและประชาคม 
ข่าวกรองในประเทศให้ทันสมัยทันสถานการณ์ทั้ งด้านศักยภาพของบุคลากร ยุทโธปกรณ์ 
เทคโนโลยีและระบบขอ้มูลขนาดใหญ่ สามารถครอบคลุมการใชง้านไดอ้ยา่งครบถว้นและต่อเน่ือง 
มีการบูรณาการข้อมูลและน าผลผลิตด้านข่าวกรองไปใช้ในการบริหารจดัการปัญหาและความ
มัน่คงของชาติ ในทุกมิติและทุกด้าน รวมทั้งให้มีการเสริมสร้างความร่วมมือกบัภาคประชาชน      
ในรูปแบบประชารัฐและประชาคมข่าวกรองต่างประเทศอยา่งแน่นแฟ้น  
 ๔.๓.๒  การพฒันาและผนึกพลงัอ านาจแห่งชาติ กองทพัและหน่วยงาน
ความมัน่คง รวมทั้งภาครัฐและภาคประชาชน ให้พร้อมป้องกนัและรักษาอธิปไตยของประเทศ และ
เผชิญกบัภยัคุกคามไดทุ้กมิติ ทุกรูปแบบและทุกระดบั เพื่อให้ทรัพยากรท่ีส าคญัจ าเป็นทั้งปวงของ
กองทพัและหน่วยงานความมัน่คงไดรั้บการพฒันาเสริมสร้างศกัยภาพ ใหมี้ความพร้อมเพียงพอและ
เป็นรูปธรรม ทั้งคน เคร่ืองมือ ยุทโธปกรณ์ รวมทั้งระบบบริหารจดัการในการป้องกนัประเทศ และ
การป้องกนัภยัคุกคามทุกมิติทุกรูปแบบและทุกระดบัความรุนแรง ตลอดจนการป้องกนัและบรรเทา
สาธารณภยั สามารถระดมทรัพยากรได้อย่างเป็นระบบและมีขั้นตอนชัดเจน ส่งผลให้สามารถ
ปกป้องอธิปไตยและแก้ไขปัญหาความมัน่คงได้ทุกมิติทุกรูปแบบและทุกระดับ โดยการจดัท า
แผนพฒันาและผนึกก าลงัทรัพยากรรวมถึงขีดความสามารถทั้งปวงของกองทพั หน่วยงานด้าน
ความมัน่คง ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชน ท่ีมีประสิทธิภาพเป็นรูปธรรมชดัเจน มีการ
ประเมินขีดความสามารถของแต่ละหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอย่างจริงจงั พร้อมพฒันาคนโครงสร้าง
ก าลงัรบและยุทโธปกรณ์ให้เหมาะสมเพียงพอและเป็นรูปธรรม สามารถรับมือกบัภยัคุกคามได ้
ทุกมิติทุกรูปแบบและทุกระดบัความรุนแรง ยกระดบัการฝึกร่วมให้เป็นแบบบูรณาการท่ีทนัสมยั 
 



 

๔๖ 

มีความสมบูรณ์พร้อมน าไปปฏิบติัไดก้บัสถานการณ์จริงเสริมสร้างความสัมพนัธ์ในการปฏิบติัการร่วม
และ การป้องกนัภยัคุกคามดา้นความมัน่คงกบัเพื่อนบา้นและมิตรประเทศ มิให้เกิดขอ้ขดัแยง้หรือ
ปัญหาเก่ียวกบัเขตแดนทางบกและอาณาเขตทางทะเลพร้อมทั้งมีกลไกแกไ้ข ปัญหาความเห็นต่าง
หรือความขดัแยง้ ผ่านทางการเจรจาและมาตรการทางการทูต ตลอดไปจนถึงการส่งเสริมการวิจยั
และพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ป้องกันประเทศ การพลังงานทหาร กิจการอวกาศ 
เทคโนโลย ีสารสนเทศและการส่ือสารอยา่งต่อเน่ือง  เพื่อสร้างหลกัประกนัให้ประเทศไทยกา้วไปสู่
การมีอุตสาหกรรมป้องกนัประเทศแบบอจัฉริยะในอนาคตมีเทคโนโลยีเป็นของตนเอง สามารถ
แข่งขนัและลดการพึ่งพาหรือน าเขา้จากต่างประเทศไดอ้ย่างเหมาะสม รวมทั้งสามารถสนับสนุน
นโยบายและยทุธศาสตร์ส าคญัของประเทศได ้ 
 ๔.๓.๓ การพัฒนาระบบเตรียมพร้อมแห่งชาติและการบริหารจัดการ 
ภยัคุกคามให้มีประสิทธิภาพ เพื่อให้มีความพร้อมเผชิญกบัสภาวะไม่ปกติ ภยัคุกคามทุกมิติทุก
รูปแบบและทุกระดับ รวมทั้ งภยัพิบัติและภยัคุกคามรูปแบบต่างๆ ได้อย่างแท้จริง โดยพฒันา
ปรับปรุงนโยบายแนวทางระบบกลไกการบริหารจดัการ ตลอดถึงแผนการปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งปวง
ให้ชัดเจน มีประสิทธิภาพ ครอบคลุมและพร้อมรองรับภยัทุกประเภท ทั้งในปัจจุบนัและอนาคต
ผลกัดนัให้ทุกภาคส่วนมีการฝึกร่วมกนัในทุกขั้นตอนอยา่งต่อเน่ืองจริงจงั จนสามารถปฏิบติัไดจ้ริง 
เสริมสร้างความร่วมมือกันอย่างบูรณาการของทุกภาคส่วนทั้ งภายในและภายนอกประเทศ             
ให้มีประสิทธิภาพชดัเจนเป็นรูปธรรมยกระดบัการแบ่งปันขอ้มูลทรัพยากร การพฒันาเทคโนโลยี
และการฝึกอบรมให้ทุกส่วนรู้จกัและเขา้ใจขั้นตอนการปฏิบติัต่างๆ อยา่งแทจ้ริง สามารถสนบัสนุน
การบริหารจดัการไดทุ้กรูปแบบตั้งแต่ในระดบัชาติไปจนถึงระดบัทอ้งถ่ิน ตลอดถึงพฒันาปรับปรุง
กฎหมายและกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งใหมี้ความทนัสมยัสอดคลอ้งกบับริบทท่ีเปล่ียนแปลงไป  
 ๔.๔  การบูรณาการความร่วมมือด้านความมั่นคงกับอาเซียนและนานาชาติ   
รวมถึงองค์กรภาครัฐและท่ีมิใช่ภาครัฐ เพื่อสร้างเสริมความสงบ สันติสุข ความมัน่คง และความ
เจริญกา้วหน้าให้กบัประเทศชาติ ภูมิภาค และโลกอย่างย ัง่ยืน รวมทั้งส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือ
ระหวา่งประเทศท่ีจะรองรับปัญหาร่วมกนัได ้ 
 ๔.๔.๑ การเสริมสร้างและรักษาดุลยภาพสภาวะแวดลอ้มระหวา่งประเทศ          
เพื่อให้เกิดความสันติสุข มัน่คง และสมดุลส าหรับทุกฝ่ายให้ทุกประเทศพร้อมเขา้มีส่วนร่วมในการ
ประสานและปฏิบติั ภารกิจต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมุ่งแบ่งปันและใช้ประโยชน์จาก
ข้อมูลข่าวสารด้านความมั่นคงร่วมกัน อันจะน าไปสู่ความร่วมมือในการแก้ไขปัญหาต่างๆ  
อย่างราบร่ืนและย ัง่ยืนโดยส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ในทุกระดับและทุกด้านกับนานาประเทศ      
โดยเฉพาะประเทศมหาอ านาจและประเทศท่ีมีความส าคญัทางยุทธศาสตร์ในมิติต่างๆ อยา่งสมดุล 
พฒันาและเสริมสร้างระบบกลไกมาตรการ ตลอดถึงความร่วมมือระหวา่งประเทศท่ีเป็นประโยชน์ 
 



 

๔๗ 

กบัประเทศไทยให้สามารถด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ สนับสนุนการแลกเปล่ียน แบ่งปัน 
และใช้ประโยชน์จากขอ้มูลข่าวสารดา้นความมัน่คงร่วมกนัอย่างกวา้งขวางและต่อเน่ือง ผลกัดนั
การหารือทั้งแบบทวิภาคีและพหุภาคีในทุกระดบัอยา่งสร้างสรรค ์รวมทั้งเสริมสร้างความสัมพนัธ์ 
ความไวเ้น้ือเช่ือใจไปจนถึงความตระหนกัรู้ในการแกไ้ขปัญหาต่างๆ พร้อมทั้งลดความหวาดระแวง
ระหว่างกนัโดยอาศยัการแลกเปล่ียน การเยือนในระดบัต่างๆ และการจดัเวทีสนทนาแลกเปล่ียน
ความคิดเห็น จนท าให้บรรยากาศการด าเนินการ ระหวา่งประเทศ ในทุกเร่ืองทุกขั้นตอนด าเนินไป
ไดอ้ยา่งราบร่ืนต่อเน่ืองและมีเสถียรภาพอยา่งแทจ้ริง  
 ๔.๔.๒  การเสริมสร้างและธ ารงไวซ่ึ้งสันติภาพและความมัน่คงของภูมิภาค              
เพื่อให้ประเทศในภูมิภาคอยูร่่วมกนัอยา่งสันติสุข สามารถแกไ้ขปัญหาร่วมกนัไดอ้ยา่งสันติวธีิและ
ร่วมมือกันเพื่อการพฒันาให้เป็นไปตามเป้าหมายการพฒันาอย่างย ัง่ยืน โดยส่งเสริมความเป็น
ปึกแผ่นของประชาคมอาเซียน และความเป็นแกนกลางของอาเซียนอย่างจริงจงัและต่อเน่ือง 
สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีในระหวา่งประชาชนในทุกมิติ และทุกระดบั ท าการแลกเปล่ียนและส่งเสริม
ความร่วมมือระหว่างกันอย่างแน่นแฟ้นในทุกๆ ด้าน ทั้ งทางเศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรม 
การเมืองและความมัน่คง วิทยาศาสตร์เทคโนโลยี รวมถึงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มกบั
มิตรประเทศ ซ่ึงไดแ้ก่ ประเทศสมาชิกอาเซียนทั้งหมด ประเทศส าคญัในภูมิภาค และนานาประเทศ
ทัว่โลกรวมทั้งกรอบความร่วมมือดา้นความมัน่คงระดบัภูมิภาคอ่ืนๆ ท่ีจะช่วยสร้างเสริมเสถียรภาพ
ในภูมิภาค  ตลอดจนผลกัดนัและเผยแพร่การพฒันาตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และ
ศาสตร์พระราชาให้เป็นท่ีเขา้ใจและมีการน าไปประยุกตใ์ชอ้ยา่งกวา้งขวางและต่อเน่ืองในภูมิภาค 
อนัจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืร่วมกนัต่อไป 
 ๔.๔.๓  การร่วมมือทางการพัฒนากับประเทศเพื่อนบ้าน ภูมิภาคโลก 
รวมถึงองคก์รภาครัฐ และท่ีมิใช่ภาครัฐ เพื่อให้ความมัน่คงในภาพรวมทั้งในระดบัประเทศ ภูมิภาค     
และโลกมีการพฒันาไปสู่สันติสุขอยา่งแทจ้ริงเป็นรูปธรรมและย ัง่ยืน โดยผลกัดนัส่งเสริมให้การ
ด าเนินการและความร่วมมือระหวา่งประเทศเป็นไปตามหลกัการปฏิบติัสากลกฎหมายและความ 
ตกลงระหว่างประเทศ พร้อมค านึงถึงความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างรัฐต่อรัฐ เอกชนต่อเอกชนและ
ประชาชนต่อประชาชน สร้างเสริมความร่วมมือกบันานาชาติในการป้องกนัและระวงัภยัคุกคาม 
ทุกรูปแบบ พร้อมพฒันาความร่วมมือและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในทุกระดบัของอนุภูมิภาคแม่น ้ าโขง
อาเซียน รวมถึงระหว่างมิตรประเทศในกรณีเกิดวิกฤตการณ์ส าคญั อาทิ ความอดอยากภยัพิบติั
ขนาดใหญ่ ฯลฯ ส่งเสริมบทบาทของไทยในเวทีความมั่นคงระหว่างประเทศและการรักษา
สันติภาพของสหประชาชาติใหน้านาประเทศตระหนกัและให้การยอมรับถึงความส าคญั รวมไปถึง
การเสริมสร้างพลังบวกหรืออ านาจแบบนุ่มนวลของไทย โดยอาศัยการส่งเสริมและเผยแพร่
ภาพลักษณ์ท่ีดีและวฒันธรรมประเพณีไทย ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ศาสตร์พระราชา 
 



 

๔๘ 

ความนิยมวถีิไทยสินคา้ไทย ผา่นความสัมพนัธ์ทุกรูปแบบทุกระดบัและทุกช่องทาง   
 ๔.๕  การพฒันากลไกการบริหารจดัการความมัน่คงแบบองค์รวมเพื่อให้กลไก
ส าคญัต่างๆ ท างาน ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสามารถส่งเสริมและสนบัสนุนการบริหารและพฒันา
ประเทศได้อย่างแท้จริงเป็นรูปธรรม มีการใช้หลกัธรรมาภิบาลและการบงัคบัใช้กฎหมายอย่าง
เคร่งครัดและมีประสิทธิภาพ สามารถขจดัปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบอย่างจริงจงั เกิด
ความมัน่ใจไดว้่าหน่วยงานรับผิดชอบทั้งหลกัและรองพร้อมรับมือกบัภยัคุกคามทุกรูปแบบทั้งใน
ปัจจุบนัและอนาคต  
 ๔.๕.๑  การพฒันากลไกให้พร้อมส าหรับการติดตามเฝ้าระวงั แจ้งเตือน 
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาความมัน่คงแบบองคร์วมอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อให้เกิดความพร้อมรองรับ
ปัญหาไดทุ้กรูปแบบทุกระดบัและทุกช่วงเวลาอยา่งครบถว้นสมบูรณ์และมีเอกภาพ โดยเสริมสร้าง
พร้อมทั้ งยกระดับกลไกหน่วยงาน เช่น กองทัพไทย กองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายใน
ราชอาณาจกัร ศูนยป์ระสานการปฏิบติัในการรักษาผลประโยชน์ของชาติทางทะเล เป็นตน้ และ  
กฎหมายท่ีมีอยู่เดิมหรือท่ีพฒันาข้ึนใหม่ผ่านทางการบูรณาการความร่วมมือและการปฏิบติักบัทุก
ภาคส่วน มีเป้าหมายและตวัช้ีวดัท่ีชดัเจนเป็นรูปธรรมพฒันาการวางแผนและเตรียมความพร้อมใน
ทุกๆ ดา้นก าหนดหน่วยงานและตวัผูรั้บผิดชอบในทุกระดบั พร้อมฝึกรองรับปัญหา สัมมนาระดม
ความคิดเห็น ตลอดจนให้การสนบัสนุนในทุกดา้นอยา่งต่อเน่ืองจริงจงั ตั้งแต่ยามปกติหรือยามสงบ 
มีการตรวจสอบและประเมินผลอย่างต่อเน่ืองตามหลักธรรมาภิบาลท่ีสอดคล้องกับบริบทและ
ความก้าวหน้าของยุคสมยั พร้อมทั้ งสามารถสร้างความเช่ือมโยงกันทั้ งระบบ รวมไปถึงความ
เช่ือมโยงกบัทุกภาคีเครือข่าย ท่ีเก่ียวขอ้งและให้ความส าคญักับการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
อยา่งจริงจงัและมีประสิทธิภาพ 
 ๔.๕.๒  การบริหารจดัการความมัน่คงให้เอ้ืออ านวยต่อการพฒันาประเทศ     
ในมิติอ่ืนๆ เพื่อให้การพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตร์ชาติสามารถขับเคล่ือนไปได้ตามแผน             
อย่างมีประสิทธิภาพเป็นรูปธรรม และไม่ส่งผลกระทบใดๆ ต่อความมัน่คงของชาติ โดยพฒันา
ส่งเสริมการวางแผนคู่ขนานแบบบูรณาการ ให้สอดคล้องรองรับยุทธศาสตร์ชาติในทุกๆ ด้าน          
รวมไปถึงการพัฒนาประเทศท่ีเก่ียวข้องในทุกมิติอย่างครบถ้วนสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพ 
เสริมสร้างผลกัดนัการบริหารจดัการตลอดถึงการบูรณาการการด าเนินการ ในทุกดา้นให้ประสาน
สอดคล้องและสามารถปฏิบัติร่วมกันได้อย่างใกล้ชิดระหว่างหน่วยงานด้านความมั่นคง ด้าน
เศรษฐกิจและด้านอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง พร้อมทั้งครอบคลุมการสร้างความมัน่คงให้กบัประเทศชาติ 
ในทุกมิติอยา่งย ัง่ยนื  
 ๔.๕.๓  การพฒันากลไกและองค์กรขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติด้านความ
มั่นคงเพื่ อให้การด าเนินการของยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง บรรลุผลส าเร็จอย่างมี 
 



 

๔๙ 

ประสิทธิภาพเอกภาพและเป็นรูปธรรมตามเป้าหมายท่ีก าหนด โดยให้ส านกังานสภาความมัน่คง
แห่งชาติพฒันาและเสริมสร้างหน่วยงาน บุคลากร เคร่ืองมือ ระบบการบริหารและการจดัสรร
งบประมาณในการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติด้านความมัน่คงท่ีมีอยู่ให้เกิดประสิทธิภาพและเกิด
การบูรณการความร่วมมือของทุกภาคส่วน รวมทั้ งมีความพร้อมมีขีดความสามารถท่ีทันสมัย 
เหมาะสมเพียงพอและคล่องตวั มีเอกภาพในการบริหารจดัการท่ีชดัเจน ตลอดถึงมีบทบาทส าคญัใน
การรับผิดชอบดูแลปัญหาความมัน่คงทุกมิติในระดบันโยบาย พร้อมรองรับบริบทท่ีจะเปล่ียนแปลง
ต่อไปในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ จนสามารถบรรลุผลส าเร็จได้ตามยุทธศาสตร์ท่ีก าหนด
อยา่งแทจ้ริง    

 ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขนั  
 ๑.  บทน า ในช่วง ๒ ทศวรรษท่ีผ่านมา ประเทศไทยเผชิญกับความท้าทายในการ
พฒันา เพื่อเสริมสร้างความสามารถทางเศรษฐกิจของประเทศอย่างต่อเน่ืองอาทิปัจจยัดา้นความ 
ผนัผวนของเศรษฐกิจโลกกฎระเบียบระหว่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแข่งขนัทางการคา้ทกัษะ
ความสามารถของแรงงาน โครงสร้างประชากรท่ีเขา้สู่สังคมสูงวยัและเทคโนโลยีท่ีมีการพฒันา
อย่างรวดเร็ว ท่ีส่งผลให้ภาคเกษตรกรรม อุตสาหกรรมและภาคบริการ ตอ้งปรับตวัให้สอดรับกบั
ความตอ้งการของผูบ้ริโภค รูปแบบการคา้ท่ีเปล่ียนแปลงไป รวมทั้งการเปล่ียนแปลงเชิงนโยบาย
การพฒันาของประเทศต่างๆ ในภูมิภาคท่ีท าให้เกิดการลงทุนจากนักลงทุนต่างประเทศมากข้ึน 
โดยเฉพาะประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ ซ่ึงจากสถานการณ์การเปล่ียนแปลงใน
อนาคต อาทิ เศรษฐกิจโลก โครงสร้างประชากร เทคโนโลยีจะท าให้ประเทศไทยเผชิญความทา้ทาย
มากข้ึน ในการเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขนัของประเทศในระยะต่อไปในการพฒันา  
เพื่อเสริมสร้างความสามารถของประเทศในระยะต่อไปโดยยึดเป้าหมายในการยกระดบัประเทศ
ไทยให้มีความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน เป็นประเทศพฒันาแล้ว ด้วยการพฒันาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง โดยจ าเป็นตอ้งปรับโครงสร้างทางเศรษฐกิจทั้งระบบ เพื่อสร้างภูมิคุ้มกนัและ
ส่งผลใหเ้กิดการยกระดบัรายไดแ้ละในขณะเดียวกนัการพฒันาดงักล่าวจะตอ้งส่งผลใหค้วามเหล่ือมล ้า
ลดลง ดงันั้นการพฒันาประเทศในระยะต่อไป จ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีประเทศไทยจะตอ้งสร้างเคร่ืองยนต ์
ทางเศรษฐกิจใหม่ ท่ีจะช่วยยกระดบั การพฒันาประเทศไปสู่เป้าหมายท่ีตั้งไว ้ซ่ึงการพฒันาในช่วง 
๒๐ ปีขา้งหน้าจะมุ่งเน้นการวิจยั พฒันานวตักรรม และน าเทคโนโลยีใหม่มาปรับใช้และต่อยอด
ภาคการผลิตและบริการในปัจจุบนั เพื่อเพิ่มผลิตภาพและสร้างมูลค่าเพิ่ม รวมทั้งการปรับโครงสร้าง
ภาคการผลิตและบริการในปัจจุบนัไปสู่ภาคการผลิตและบริการใหม่ ท่ีมีศกัยภาพการพฒันารูปแบบ
การค้าให้สอดรับกับเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงไป การส่งเสริมให้เกิดสังคมผูป้ระกอบการการ
พฒันาทกัษะและความสามารถของแรงงาน ดงันั้นเพื่อยกระดบัการพฒันาประเทศใหเ้ป็นประเทศท่ี
มีรายได้สูงได้อย่างประสบความ ส าเร็จใน ๒๐ ปี ประเทศไทยจึงจ าเป็นต้องมีการขยายตัว 
 



 

๕๐ 

และการเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีต่อเน่ือง รวมทั้ งมีขีดความสามารถทางการแข่งขันท่ีเพิ่มข้ึน             
ในเวทีสากลยุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างความสามารถในการแข่งขนัส าหรับประเทศ ไทย จึงได้
มุ่งพฒันาบนพื้นฐานแนวคิด ๓ ประการ ไดแ้ก่ (๑) “ต่อยอดอดีต” โดยมองกลบัไปท่ีรากเหงา้ทาง 
เศรษฐกิจ อตัลกัษณ์ วฒันธรรม ประเพณี วถีิชีวิต และจุดเด่นทางทรัพยากรธรรมชาติท่ีหลากหลาย   
รวมทั้ งความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบของประเทศในด้านอ่ืนๆ น ามาประยุกต์ผสมผสานกับ
เทคโนโลยีและ นวตักรรม เพื่อให้สอดรับกับบริบทของเศรษฐกิจและสังคมโลกสมัยใหม่ 
(๒) “ปรับปัจจุบนั” เพื่อปูทางสู่อนาคต ผา่นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานของประเทศในมิติต่างๆ    
ทั้งโครงข่ายระบบคมนาคมแลขนส่งโครงสร้างพื้นฐาน วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และดิจิทลั และ
การปรับสภาพแวดลอ้ม ใหเ้อ้ือต่อการพฒันาอุตสาหกรรมและบริการอนาคต และ (๓) “สร้างคุณค่า
ใหม่ในอนาคต” ดว้ยการเพิ่มศกัยภาพของผูป้ระกอบการ พฒันาคนรุ่นใหม่รวมถึงปรับโมเดลธุรกิจ     
เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการของตลาดผสมผสานกบัยทุธศาสตร์ท่ีรองรับอนาคตบนพื้นฐานของ
การต่อยอดอดีตและปรับปัจจุบัน พร้อมทั้ งการส่งเสริมและสนับสนุนจากภาครัฐ จะท าให ้
ประเทศไทยสามารถสร้างฐานรายไดแ้ละการจา้งงานใหม่ขยายโอกาสทางการคา้และการลงทุนใน
เวทีโลกควบคู่ไปกบัการยกระดบัรายได้และการกินดีอยู่ดี รวมถึงการเพิ่มข้ึนของคนชั้นกลางใน
ประเทศไดใ้นคราวเดียวกนั ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขนัจึงก าหนด
แนวทางการพฒันาท่ีให้ความส าคญักบัการพฒันากลไกขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ เพื่ออนาคตท่ีสามารถ
สร้างมูลค่าเพิ่มได้ทั้ งในภาคเกษตร อุตสาหกรรมและบริการและการท่องเท่ียว โดยให้ประเทศ
สามารถยกระดบัการผลิตทางการเกษตรเพื่อสร้างมูลค่าให้สูงข้ึน ขณะท่ีมีอุตสาหกรรมและบริการ
แห่งอนาคตท่ีจะเป็นกลไกขบัเคล่ือนประเทศไทยไปสู่ประเทศพฒันาแล้ว ด้วยนวตักรรมและ
เทคโนโลยีแห่งอนาคต รวมทั้งรักษาการเป็นจุดหมายปลายทางของการท่องเท่ียวระดับโลก ใน
ขณะเดียวกนัจ าเป็นตอ้งพฒันาปัจจยัสนบัสนุนต่างๆ ทั้งในส่วนของโครงสร้างพื้นฐานทางกายภาพ
ในด้านโครงข่ายคมนาคมพื้นท่ีและเมือง รวมถึงเทคโนโลยีและโครงสร้างพื้นฐานทางเศรษฐกิจ       
เพื่ออ านวยความสะดวกและลดต้นทุนในการเคล่ือนยา้ยสินค้า บริการ เงินทุน บุคลากร และ
เช่ือมโยงประเทศไทยกบัประชาคมโลกและรับมือกบัการเปล่ียนแปลงสู่อนาคต 
 ๒.  เป้าหมาย  
        ๒.๑  ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีพฒันาแล้ว เศรษฐกิจเติบโตอย่างมีเสถียรภาพ
และย ัง่ยนื                    
         ๒.๒  ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขนัสูงข้ึน  

 
 
 
 



 

๕๑ 

 ๓.  ตวัช้ีวดั  
         ๓.๑  รายไดป้ระชาชาติ การขยายตวัของผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ และ       
การกระจายรายได ้ 
  ๓.๒  ผลิตภาพการผลิตของประเทศ ทั้งในปัจจยัการผลิตและแรงงาน   
  ๓.๓  การลงทุนเพื่อการวจิยัและพฒันา  
  ๓.๔  ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ   
 ๔.  ประเด็นยทุธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างความสามารถในการแข่งขนั  
   ๔.๑  การเกษตรสร้างมูลค่า ประเทศไทยเป็นหน่ึงในผูเ้ล่นส าคญัดา้นการผลิตและ
การค้าสินคา้เกษตรในเวทีโลกด้วยพื้นฐานทางพืชเกษตรเขตร้อน และมีขอ้ได้เปรียบด้านความ
หลากหลายทางชีวภาพท่ีสามารถพฒันาต่อยอดโครงสร้างธุรกิจการเกษตรดว้ยการสร้างมูลค่าเพิ่ม     
เนน้เกษตรคุณภาพสูงและขบัเคล่ือน การเกษตรดว้ยเทคโนโลยีและนวตักรรม ท่ีให้ความส าคญักบั
การเพิ่มผลิตภาพการผลิตทั้งเชิงปริมาณและมูลค่าและความหลากหลายของสินคา้เกษตร เพื่อรักษา
ฐานรายได้เดิมและสร้างฐานอนาคตใหม่ท่ีสร้างรายได้สูง ทั้ งเกษตรอัตลักษณ์พื้นถ่ิน เกษตร
ปลอดภยั เกษตรชีวภาพ เกษตรแปรรูป และเกษตรอจัฉริยะ เพื่อใหเ้กษตรกร มีรายไดสู้งข้ึน 
 ๔.๑.๑  เกษตรอัตลักษณ์พื้นถ่ิน ส่งเสริมการน าอัตลักษณ์พื้นถ่ินและภูมิ
ปัญญาทอ้งถ่ินของไทยมาเป็นผลิตภณัฑ์การเกษตร รวมทั้งสินคา้ท่ีได้รับการรับรองส่ิงบ่งช้ีทาง
ภูมิศาสตร์    โดยส่งเสริมการน าอตัลกัษณ์พื้นถ่ินและภูมิปัญญาทอ้งถ่ินของไทยมาใช้ในการผลิต
สินคา้ และผลิตภณัฑ์การเกษตรท่ีมีมูลค่าเพิ่มสูงเป็นสินคา้เกษตรชนิดใหม่ให้รองรับความตอ้งการ
ของตลาดยคุใหม่ เพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจของทอ้งถ่ินและสร้างจุดเด่นความแตกต่างของสินคา้เกษตร
ไทยในตลาดโลกเพื่อตอบโจทยค์วามตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีแตกต่างกนั ในประเทศต่างๆ ไดพ้ร้อม
ทั้งส่งเสริมการประยุกตใ์ชภู้มิปัญญาและเทคโนโลยี ในการพฒันากระบวนการผลิตและบรรจุภณัฑ ์
เพื่อให้มีสินคา้อตัลกัษณ์พื้นถ่ินออกสู่ตลาดสม ่าเสมอ รวมถึงสินคา้เกษตรนอกฤดูกาลการพฒันา
คุณภาพผลิตภณัฑ์เกษตรอตัลกัษณ์พื้นถ่ิน ให้ไดรั้บการรับรองมาตรฐานทั้งระดบัในประเทศและ
ต่างประเทศ การส่งเสริมการข้ึนทะเบียนรับรองส่ิงบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ การส่งเสริมการสร้างแบรนด์
สินคา้ของเกษตรอตัลกัษณ์พื้นถ่ิน และการสร้างความตอ้งการของสินคา้ดว้ยการสร้างเร่ืองราวของ
สินคา้ให้เป็นท่ีรู้จกัและยอมรับในคุณภาพทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมทั้งการผลกัดนัการ
ส่งออกสินคา้เกษตรอตัลกัษณ์ไทย และสินคา้ท่ีไดรั้บการรับรองส่ิงบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ และพืชผล
เกษตรและผลไมเ้ขตร้อนอ่ืนๆ สู่ตลาดโลก 
 ๔.๑.๒  เกษตรปลอดภยั สร้างความตระหนกัแก่ผูผ้ลิตและผูบ้ริโภคทัว่โลก
ในเร่ืองความส าคญัของมาตรฐานระบบการจดัการความปลอดภยัของอาหาร จูงใจและวางกรอบให้
เกษตรกรและผูผ้ลิตท าการผลิตสินคา้ท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน และเขา้สู่ระบบมาตรฐานการจดัการ 
 



 

๕๒ 

คุณภาพทางการเกษตรท่ีได้รับการรับรองจากสถาบันท่ีมีความน่าเช่ือถือ พร้อมทั้ งให้ความรู้
เกษตรกรดา้นกระบวนการผลิตตามมาตรฐานสากล เพื่อมุ่งสู่การเลิกใช้สารเคมีในภาคเกษตรการ
เพิ่มพื้นท่ีและปริมาณการผลิตเกษตรอินทรียใ์นระยะต่อไป โดยส่งเสริมการถ่ายทอดองคค์วามรู้แก่
เกษตรกรในการท าเกษตรปลอดสาร และเปล่ียนผา่นไปสู่การท าเกษตรอินทรีย ์ตลอดจนสนบัสนุน
กลไกทางการตลาดแก่เกษตรกรท่ีตอ้งการท าการเกษตรอินทรีย ์การพฒันาระบบการตรวจ รับรอง
คุณภาพและมาตรฐานสินคา้เกษตรอินทรียข์องไทย รวมถึงระบบตรวจสอบยอ้นกลบั ส าหรับการ
ตรวจสอบท่ีมาของสินคา้ในทุกขั้นตอนให้เป็นไปตามมาตรฐาน อนัเป็นท่ียอมรับของตลาดทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ  
 ๔.๑.๓  เกษตรชีวภาพ ส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากความหลากหลายทาง
ชีวภาพของประเทศในการสร้างมูลค่าเพิ่มของภาคการผลิต และน าไปสู่การผลิตและพัฒนา
ผลิตภัณฑ์มูลค่าสูงจากฐานเกษตรกรรมและฐานทรัพยากรชีวภาพ และสร้างความมั่นคงของ
ประเทศทั้งดา้นอาหารและสุขภาพ โดยเฉพาะพืชสมุนไพรท่ีประเทศไทยมีศกัยภาพในการผลิตและ
ส่งออกผลิตภณัฑ์จากสมุนไพรในระดบัภูมิภาคและระดบัโลกโดยการ ส่งเสริมการท าเกษตรกรรม
แบบยัง่ยืน รวมถึงการส่งเสริมการปลูกสมุนไพรเป็นพืชเศรษฐกิจตามความเหมาะสมของ
สภาพแวดล้อมในพื้นท่ี เพื่อการผลิตและแปรรูปส าหรับอุตสาหกรรมการแพทย ์การสร้างเสริม
สุขภาพ และพฒันาต่อยอดสู่อุตสาหกรรมอ่ืนๆ โดยค านึงถึงปริมาณและคุณภาพมาตรฐานตาม
ความต้องการของตลาด งในประเทศและต่างประเทศ และการส่งเสริมการวิจัย พัฒนา และ    
ประยุกต์ใช้นวตักรรมจากภูมิปัญญาท้องถ่ิน เทคโนโลยีสะอาด เทคโนโลยีวสัดุ และนาโน
เทคโนโลย ีเพื่อการเกษตรและการแปรรูปสินคา้จากความหลากหลาย ทางชีวภาพ รวมทั้งผลิตภณัฑ์
จากสมุนไพร โดยสร้างความร่วมมือท่ีใกลชิ้ดระหวา่งภาครัฐ เอกชนและชุมชนท่ีมีองค์ความรู้ ภูมิ
ปัญญาดั้งเดิมพฒันาต่อยอดและแลกเปล่ียนเรียนรู้ พร้อมทั้งส่งเสริมให้มีการน าวตัถุดิบเหลือทิ้งทาง
การเกษตรมาใช้ประโยชน์ในอุตสาหกรรมและพลังงานท่ี เก่ียวเน่ืองกับชีวภาพได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 ๔.๑.๔  เกษตรแปรรูป ปรับใช้เทคโนโลยีและนวตักรรมท่ีทันสมัยอยู่
ตลอดเวลา รวมทั้งนวตักรรมจากภูมิปัญญาในการแปรรูป สร้างความแตกต่างและเพิ่มมูลค่าใน
ผลิตภัณฑ์และสินค้าเกษตร รวมทั้ งส่งเสริมผลิตภัณฑ์ เกษตรคุณภาพสูงของไทยสู่ตลาด
ภายในประเทศและต่างประเทศ โดยส่งเสริมการแปรรูป สินค้าเกษตรขั้นสูงท่ีมีคุณค่าเฉพาะ 
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดท่ีมีความหลากหลาย ดว้ยการต่อยอดผลงานจากสถาบนัวิจยัสู่
การผลิตเชิงพาณิชย ์การส่งเสริมให้น าเทคโนโลยีและนวตักรรมใหม่ๆ มาพฒันาต่อยอดสินค้า
เกษตรขั้นตน้ให้เป็นผลิตภณัฑ์ใหม่ท่ีมีมูลค่าสูง การส่งเสริมการใช้วตัถุดิบและผลิตผลทางการ
เกษตร เพื่อแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์ใหม่ รวมทั้งการสนบัสนุนการน าเทคโนโลยี นวตักรรมสมยัใหม่ 
 



 

๕๓ 

มาใช้ในการสร้างสรรค์ บรรจุภณัฑ์อจัฉริยะ เพื่อป้องกนัการปลอมปน การควบคุมคุณภาพและ
ความปลอดภยั การติดตามผลิตภณัฑ์ ในระหว่างการขนส่ง รวมถึงยืดอายุของอาหารและสินคา้
เกษตรในบรรจุภณัฑ์ ซ่ึงช่วยเพิ่มมูลค่าทางการตลาดใหแ้ก่สินคา้ พร้อมทั้งส่งเสริมการสร้างแบรนด ์
และขยายช่องทางการตลาดด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งให้ความส าคญัในการสร้าง
เคร่ืองหมายการคา้และปกป้องสิทธิในทรัพยสิ์นทางปัญญา  
 ๔.๑.๕  เกษตรอจัฉริยะ น าเทคโนโลยีและนวตักรรมมาประยุกต์ใช้ในการ
พัฒนาเป็นฟาร์มอัจฉริยะ เพื่อเพิ่มผลผลิตการเกษตรในเชิงมูลค่าและปริมาณต่อพื้นท่ีสูงสุด        
และเตรียมพร้อมรองรับผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ  มีการค านึงถึงการใช้
ทรัพยากรอย่างย ัง่ยืนและเป็นมิตรกบัส่ิงแวดล้อม ตลอดจนสร้างสมดุลเกษตรอาหารและเกษตร
พลังงาน โดยสร้างและน าเทคโนโลยี นวตักรรม และวิทยาการสมยัใหม่มาใช้ในการเกษตร ใช้
เทคโนโลยีเกษตรดา้นความแม่นย  า เทคโนโลยีการผลิตพืชในโรงเรือนเพาะปลูกดว้ยการใชร้ะบบ
อตัโนมติัและเซ็นเซอร์อจัฉริยะ ติดตามการเปล่ียนแปลง ทั้งความช้ืน แสง และอุณหภูมิภายใน 
ฟาร์ม เพื่อให้ไดผ้ลผลิตตรงตามความตอ้งการคุณภาพคงท่ี และสามารถวางแผนระบบการตลาดดี
ข้ึน รวมทั้งเทคโนโลยีการช่วยบนัทึกขอ้มูลส าคญัและติดตามการบริหารจดัการภายในโรงเรือน
และฟาร์ม การปรับเปล่ียน การท าเกษตรกรรมให้เหมาะสมกบัศกัยภาพพื้นท่ี ดว้ยเทคโนโลยีและ
นวตักรรม รวมทั้ งส่งเสริมการถ่ายทอด ความรู้แก่เกษตรกรให้เข้าถึงและใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยี และนวตักรรมทางการเกษตร การจดัการภาคเกษตร ท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม ระบบ
การผลิตทางการเกษตร ให้ปลอดวสัดุเหลือใช้ ตลอดจนพฒันาระบบประกนัภยั ทางการเกษตรท่ี
ย ัง่ยืน เพื่อสนบัสนุนและจูงใจให้เกษตรกรใช้เคร่ืองมือดงักล่าวบริหารจดัการความเส่ียงในการท า 
เกษตรกรรม  รวมถึงการส่งเส ริมการวิจัยและพัฒนาพัน ธ์ุพื ช  พัน ธ์ุสัตว์ ปั จจัยการผลิต 
เทคโนโลยีการเกษตรใหม่ ๆและการใชว้ิทยาการดา้นเทคโนโลยีชีวภาพ พนัธุวิศวกรรม ตลอดจน
พัฒนาเทคโนโลยีทางการเกษตร ท่ีสามารถน ามาใช้ประโยชน์ทั้ งในเร่ืองการปรับสภาพดิน 
การตรวจจบัสารเคมีตกคา้งการตรวจวนิิจฉยัและรักษาโรคสัตว ์ และการพฒันาบรรจุภณัฑ์เพื่อเพิ่ม
ปริมาณผลผลิต เพิ่มมูลค่าผลิตภณัฑ์ และคุณค่าทางโภชนาการ ลดการใช้สารเคมีในการเกษตร 
รวมทั้งยืดอายุการเก็บเก่ียวและการเก็บรักษา เพื่อยืดระยะเวลาการจ าหน่ายผลผลิตและการส่งออก
พร้อมทั้งการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตด้วยเคร่ืองจกัรกลและอุปกรณ์การเกษตรส าหรับระบบ
ฟาร์มอจัฉริยะในประเทศ โดยยกระดบัเทคโนโลยีการผลิตและเคร่ืองจกัรกลการเกษตรให้สูงข้ึน
ด้วยการวิจยัและพัฒนา การสร้าง และก าหนดคุณภาพมาตรฐานของสินค้าเคร่ืองจกัรกลและ
อุปกรณ์การเกษตร รวมทั้งการส่งเสริมการวิจยั และพฒันาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ 
การประยุกต์ใช้ขอ้มูลจากดาวเทียมและเช่ือมโยงฐานขอ้มูลจากการประยุกต์ใช้ระหวา่งหน่วยงาน
ต่างๆ เพื่อพฒันาการบริหารจดัการความเส่ียงอยา่งย ัง่ยืนให้กบั ภาคเกษตร การสร้างฐานขอ้มูลการ 
 



 

๕๔ 

เพาะปลูกระดับประเทศ การจัดการด้านชลประทาน ทะเลและชายฝ่ัง รวมทั้ งการติดตามการ
เปล่ียนแปลงสภาพอากาศ 
 ๔.๒  อุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคตอุตสาหกรรมและบริการไทยตอ้งพร้อม
รับมือและสร้างโอกาสจากความทา้ทายท่ีเกิดข้ึน จากการปฏิวติัอุตสาหกรรมคร้ังท่ี ๔ ท่ีเป็นผลของ
การหล่อหลอมเทคโนโลยี ดิจิทัล เทคโนโลยีชีวภาพและเทคโนโลยีทางกายภาพเข้าด้วยกัน 
ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างรวดเร็วเป็นวงกวา้งและลึกซ้ึงทั้งระบบ 
อยา่งท่ีไม่เคยปรากฏมาก่อน ประเทศไทยจึงจ าเป็นตอ้งเปล่ียนแปลงพื้นฐานโครงสร้างอุตสาหกรรม
และบริการ โดยสร้างอุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคตท่ีขบัเคล่ือนประเทศไทยไปสู่ประเทศ
พฒันาแลว้ดว้ยนวตักรรมและเทคโนโลยีแห่งอนาคต เพิ่มบุคลากรท่ีมีทกัษะและความรู้ตามความ
ตอ้งการของตลาด สร้างระบบนิเวศอุตสาหกรรมและบริการท่ีเหมาะสม และสนบัสนุนการพฒันา
อุตสาหกรรมและบริการอยา่งย ัง่ยนื  
 ๔.๒.๑  อุตสาหกรรมชีวภาพ สร้างประโยชน์จากความหลากหลายทาง
ชีวภาพเพื่อต่อยอดจาก าภาคเกษตรไทยและมุ่งสู่อุตสาหกรรมบนฐานชีวภาพท่ีเป็นมิตรกับ
ส่ิงแวดล้อม รวมถึงพลงังานชีวมวล โดยการเพิ่มสัดส่วนอุตสาหกรรมชีวภาพท่ีมีมูลค่าเพิ่มสูง ไดแ้ก่ 
ชีวเคมีภณัฑ์ วสัดุชีวภาพ อาหารเสริมเวชส าอาง วคัซีน ชีวเภสัชภณัฑ์และสารสกดัจากสมุนไพร 
การเพิ่มการผลิตและส่งเสริมการใช้พลาสติกชีวภาพ แปลงของเหลือทิ้งจากเกษตรและ
อุตสาหกรรมให้เป็นสารเคมีและพลงังานชีวภาพท่ีมีมูลค่า โดยใชป้ระโยชน์จากวตัถุชีวมวลในการ
ผลิตพลงังานไฟฟ้าอยา่งคุม้ค่า เพื่อลดปัญหาโลกร้อนและสร้างรายไดแ้ก่เกษตรกรเพิ่มมากข้ึน การ
เนน้การวจิยัและพฒันาและน าผลงานวจิยัมาใชใ้นเชิงพาณิชยม์ากยิ่งข้ึน ตลอดจนใหค้วามส าคญักบั
ระบบนวตักรรม แบบเปิดเพื่อพฒันาอุตสาหกรรมชีวภาพไดเ้ร็วข้ึน  
 ๔.๒.๒  อุตสาหกรรมและบริการการแพทย์ครบวงจร โดยอาศัยความ
เช่ียวชาญดา้นบริการ การแพทยข์องไทยเพื่อสร้างอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองในประเทศ เพื่อรองรับ
ความต้องการใช้บริการการแพทย์ ท่ีจะเพิ่มมากข้ึนทั้ งจากสังคมผูสู้งอายุ และความต้องการ
การแพทยท่ี์เพิ่มข้ึนจากทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อน าไปสู่ศูนยก์ลางอุตสาหกรรมและ
บริการการแพทย ์โดยการพฒันาอุตสาหกรรมและบริการการแพทย ์ครอบคลุมการผลิตเคร่ืองมือ
และอุปกรณ์การแพทย ์การผลิตอวยัวะเทียม การผลิตเวชภณัฑ์และครุภณัฑ์ การแพทย ์การผลิต
เภสัชภณัฑ์ ซ่ึงรวมถึงชีวเภสัชภณัฑ์และการให้บริการการแพทยท่ี์เก่ียวขอ้งอย่างต่อเน่ือง รวมถึง
การส่งเสริมการพฒันาและการใช้เทคโนโลยีการแพทยใ์หม่ๆ เพื่อเพิ่มคุณภาพชีวิตให้กบัคนไทย 
การน า เทคโนโลยีดิจิทลั มาใช้ในบริการการแพทยเ์พื่อลดตน้ทุนการรักษาพยาบาล ยกระดบัการ
ใหบ้ริการการแพทยอ์ยา่งมีคุณภาพในระดบัสากลและสร้างความมัน่คงให้กบัระบบสาธารณสุขของ
ไทย พร้อมทั้งการเช่ือมโยงอุตสาหกรรมทางการแพทยแ์ละบริการท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพ เพื่อเป็น 
 



 

๕๕ 

ศูนยก์ลางการส่งเสริมและดูแลสุขภาพและ รักษาผูป่้วยทั้งดา้นร่างกายและจิตใจ   
 ๔.๒.๓  อุตสาหกรรมและบริการดิจิทัล ข้อมูลและปัญญาประดิษฐ์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทลั ขอ้มูล และปัญญาประดิษฐ์ในการเพิ่มศกัยภาพ และความสามารถในการแข่งขนั
ของอุตสาหกรรมและบริการ ครอบคลุม ระบบอตัโนมัติและหุ่นยนต์ อิเล็กทรอนิกส์อจัฉริยะ            
และอินเทอร์เน็ตในทุกส่ิง เพื่อยกระดับประสิทธิภาพของภาคเศรษฐกิจไทยทั้ งระบบ สร้าง
แพลตฟอร์มส าหรับเศรษฐกิจในอนาคตและเพิ่มคุณภาพชีวิตให้กับประชาชน โดยการสร้าง
อุตสาหกรรมและบริการดิจิทลัข้อมูล และปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเป็นแรงขบัเคล่ือนประเทศไทย   
และส่งเสริมการลงทุนระหวา่งภาครัฐ ภาคเอกชนไทย และบริษทัชั้นน าของโลกในอุตสาหกรรม
เหล่าน้ี เพื่อให้ไทยเป็นศูนยก์ลางการผลิตและการวิจยัและพฒันา การสร้างความตระหนกัและให้
ความรู้แก่ประชาชน และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทลั ข้อมูล และปัญญาประดิษฐ์ส าหรับภาค 
การผลิต และบริการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ สร้างนวตักรรม และด าเนินธุรกิจใหม่ๆ การผลกัดนัให้
ผูป้ระกอบการได้รับการรับรองมาตรฐานอุตสาหกรรม ในระดับสากล และสร้างคลัสเตอร์
อุตสาหกรรม เพื่อขยายธุรกิจไทยในอุตสาหกรรมและบริการดิจิทลัขอ้มูลปัญญาประดิษฐ์ระบบ
อตัโนมติัและหุ่นยนต์ และอิเล็กทรอนิกส์ อจัฉริยะให้ครอบคลุมตลอดทั้งห่วงโซ่มูลค่าระดบัโลก
การสนบัสนุนการวิจยั และพฒันาเทคโนโลยีของผูป้ระกอบการ ท่ีสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ใน
เชิงพาณิชย์ได้ สร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐ เอกชน และสถาบันการศึกษาต่าง ๆ  และ
สนบัสนุนการใชข้อ้มูล เปิดท่ีไม่กระทบต่อสิทธิส่วนบุคคลเพื่อประโยชน์ในการศึกษา การวจิยัและ
พฒันา        และการต่อยอดทางธุรกิจ พร้อมทั้งการสร้างและพฒันาบุคลากรท่ีมีทกัษะความรู้เพื่อ
รองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมและบริการดิจิทัล ข้อมูล และปัญญาประดิษฐ์ รวมทั้ ง
อุตสาหกรรมและบริการท่ีใช้เทคโนโลยีเหล่าน้ี และสร้างแรงจูงใจให้บุคลากร ท่ีมีความเช่ียวชาญ
จากทัว่โลกให้มาท างานในไทย ตลอดจนให้ความช่วยเหลือและเยียวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบจากการ
เปล่ียนแปลงท่ีรุนแรงและรวดเร็วของเทคโนโลย ี 
 ๔.๒.๔  อุตสาหกรรมและบริการขนส่งและโลจิสติกส์ ใชต้  าแหน่งท่ีตั้งทาง
ภูมิศาสตร์ของประเทศไทยในการส่งเสริมการคมนาคม ขนส่ง และโลจิสติกส์ ให้เป็นฐานการผลิต
ของภูมิภาคเพื่อการส่งออก าสู่ตลาดโลกและศูนยก์ลางการท่องเท่ียวในภูมิภาค ลดตน้ทุนทางดา้น  
โลจิสติกส์และเพิ่มมูลค่าจากการเป็นศูนยก์ลางทางภูมิศาสตร์ ส่งเสริมอุตสาหกรรมและบริการท่ี
เก่ียวขอ้ง โดยการส่งเสริมการสร้างศูนยก์ลางดา้นโลจิสติกส์ระดบัภูมิภาค และเช่ือมต่อกบัเครือข่าย 
โลจิสติกส์ของโลกการผลักดันการเป ล่ียนผ่านของอุตสาหกรรมยานยนต์ทั้ งระบบไปสู่
อุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้าอจัฉริยะ ส่งเสริมเทคโนโลยีและพฒันาอุตสาหกรรมระบบ กกัเก็บ
พลงังาน รวมทั้งส่งเสริมการลงทุนท่ีเนน้การวิจยัและพฒันา และการถ่ายทอดเทคโนโลย ีการพฒันา
อุตสาหกรรมการบินและอวกาศ เพื่อรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมและบริการท่ีเก่ียวขอ้ง 
 



 

๕๖ 

โดยยกระดับบริการซ่อมบ ารุงอากาศยาน และการผลิตช้ินส่วนอากาศยาน ซ่ึงจะต่อยอดไปยงั
ช้ินส่วนยานอวกาศในท่ีสุด และสนบัสนุนการลงทุนดา้นบริการดูแลรักษาและซ่อมแซมอากาศยาน        
เพื่อขยายตลาดบริการดูแลรักษาและซ่อมแซมอากาศยาน ตลอดจนพฒันาเทคโนโลยีส าหรับการบิน
และอวกาศ การส่งเสริมและพฒันาการขนส่ง รูปแบบใหม่ท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของไทยในอนาคต         
รวมทั้งอุตสาหกรรมและบริการท่ีเก่ียวเน่ือง พร้อมทั้งการพฒันาบุคลากรท่ีมีทกัษะความเช่ียวชาญ
ตรงกับความต้องการของอุตสาหกรรมยานยนต์ อุตสาหกรรมการบินและอวกาศและบริการ 
โลจิสติกส์ การอ านวยความสะดวกส าหรับบุคลากรผูเ้ช่ียวชาญต่างชาติ ใหเ้ขา้มาท างานในไทยและ
จดัตั้ งศูนย์ให้ค  าปรึกษา ตลอดจนการสนับสนุนให้อุตสาหกรรมยานยนต์ การบินและอวกาศ      
และโลจิสติกส์ ตลอดจนหน่วยงานก ากบัดูแลใหไ้ดรั้บมาตรฐานสากลและสร้างความร่วมมือในการ
รับรองมาตรฐานอุตสาหกรรมระหวา่งประเทศ  
 ๔.๒.๕  อุตสาหกรรมความมัน่คงของประเทศ พฒันาอุตสาหกรรมความ
มั่นคงของประเทศท่ีไทยมีศักยภาพเพื่อลดการพึ่ งพาจากต่างประเทศ และพัฒนาต่อยอดเป็น
อุตสาหกรรมส่งออกต่อไปโดยการต่อยอดพัฒนาอุตสาหกรรมความมั่นคงด้านต่างๆ จาก
อุตสาหกรรมของประเทศท่ีไทยมีความเข้มแข็งอยู่แล้ว รวมทั้ งส่งเสริมการวิจัยและพัฒนา
อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัความมัน่คงดา้นต่างๆ และเทคโนโลยีท่ีมีประโยชน์ในบริบทดา้นความ
มัน่คงและเชิงพาณิชย ์ตลอดจนพฒันาบุคลากรทางดา้นวิจยัและพฒันา การออกแบบ และการผลิต
เพื่อรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมความมัน่คงของประเทศ การพฒันาอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการจดัการภยัพิบัติ ซ่ึงรวมถึงระบบการเตือนภยั การเตรียมตวัรับภยัพิบติั และการให้ความ
ช่วยเหลือระหว่างและหลังเกิดภัยพิบัติ พร้อมทั้ งการสร้างอุตสาหกรรมท่ีส่งเสริมความมัน่คง
ปลอดภยัทางไซเบอร์ เพื่อลดผลกระทบจากภยัคุกคามไซเบอร์ ต่อเศรษฐกิจและสังคมและปกป้อง
อธิปไตยทางไซเบอร์ เพื่อรักษาผลประโยชน์ของชาติจากการท าธุรกิจดิจิทลั ส่งเสริมการจดัหา
พลงังานให้เพียงพอเพื่อเป็นฐานความมัน่คง ดา้นพลงังานของประเทศพร้อมไปกบัการเพิ่มสัดส่วน
การใชพ้ลงังานทดแทน และพลงังานทางเลือกให้มีความสมดุลและเกิดความมัน่คง สามารถพึ่งพา
ตนเองทางด้านพลังงาน ตลอดจนพฒันาอุตสาหกรรมด้านพลังงานท่ีมีมูลค่าเพิ่มอุตสาหกรรม
เทคโนโลยีพลงังานใหม่ และอุตสาหกรรมและบริการท่ีเก่ียวเน่ืองการพฒันาอุตสาหกรรมป้องกนั
ประเทศรวมทั้งการผลิตยุทโธปกรณ์และยุทธภณัฑ์ทางการทหารไปพร้อมกบัอุตสาหกรรมท่ีเป็น
เทคโนโลยีสองทางและอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวกับความมัน่คงปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของ 
ประชาชน  
 ๔.๓  สร้างความหลากหลายดา้นการท่องเท่ียวโดยรักษาการเป็นจุดหมายปลายทาง
ท่ีส าคญัของการท่องเท่ียวระดบัโลกท่ีดึงดูดนกัท่องเท่ียวทุกระดบั และเพิ่มสัดส่วนของนกัท่องเท่ียว
ท่ีมีคุณภาพสูง มุ่งพฒันาธุรกิจด้านการท่องเท่ียวให้มีมูลค่าสูงเพิ่มมากยิ่งข้ึนด้วยอตัลกัษณ์และ 
 



 

๕๗ 

วฒันธรรมไทยและใช้ประโยชน์จากข้อมูลและภูมิปัญญาท้องถ่ินเพื่อสร้างสรรค์คุณค่าทาง 
เศรษฐกิจและความหลากหลายของการท่องเท่ียวให้สอดรับกับทิศทางและแนวโน้มของตลาด 
ยุคใหม่ โดยการสร้างและใช้ประโยชน์จากขอ้มูลขนาดใหญ่ รวมทั้งเทคโนโลยีและนวตักรรมใน
การส่งเสริมการตลาด การดูแลความปลอดภยัและอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเท่ียวทุกกลุ่ม    
รวมถึงคนพิการและผูสู้งอายุ การใช้ประโยชน์จากการท่องเท่ียวให้เอ้ือต่อผลิตภณัฑ์ชุมชนและ
เศรษฐกิจต่อเน่ือง พฒันาแหล่งท่องเท่ียวเดิมและสร้างแหล่งท่องเท่ียวใหม่ท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะ     
โดยค านึงถึงศกัยภาพของแต่ละพื้นท่ีการส่งเสริมการท่องเท่ียวพ านักระยะยาว ตลอดจนส่งเสริม 
การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานระบบนิเวศ และทรัพยากรท่ีเอ้ือต่อการเติบโตของการท่องเท่ียวท่ีมี
คุณภาพ เพื่อกระจายโอกาสในการสร้างรายได้ไปสู่ชุมชนและเมืองอย่างทั่วถึงและย ัง่ยืน และ
พฒันาการเช่ือมโยงการท่องเท่ียวไทยกับประเทศอ่ืนๆ ในภูมิภาค เพื่อการเป็นแม่เหล็กดึงดูด
นกัท่องเท่ียวอยา่งประทบัใจตลอดการท่องเท่ียวจนเกิดการท่องเท่ียวซ ้ าและแนะน าต่อ  
 ๔.๓.๑  ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรคแ์ละวฒันธรรม ส่งเสริมธุรกิจการท่องเท่ียว
เชิงสร้างสรรค์และวฒันธรรม โดยการส่งเสริมการท่องเท่ียวผ่านการสร้างและพฒันาสินคา้และ
บริการดว้ยภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ความคิดสร้างสรรค์และทุนทางวฒันธรรม พร้อมทั้งการสนบัสนุน
การใชเ้ทคโนโลยีและนวตักรรมในการพฒันาธุรกิจการท่องเท่ียว การท าการตลาดและการบริหาร
จดัการสถานท่ีท่ีมีความส าคญัทางประวติัศาสตร์ วิถีชีวิตและวฒันธรรมเพื่อให้การท่องเท่ียวไทยมี
เร่ืองราว ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ มีการคุม้ครองและปกป้องดา้นทรัพยสิ์นทางปัญญา เพื่อการป้องกนัการ
ลอกเลียน แบบซ่ึงรวมถึงการผลกัดันให้เมืองประวติัศาสตร์ วฒันธรรมและศิลปะ ไดรั้บการข้ึน
ทะเบียนดา้นการอนุรักษ์และส่งเสริมให้กา้วสู่เมืองท่ีได้รับการยอมรับในเวทีสากล อนัน าไปสู่การ
สร้างภาพลกัษณ์และการจดัท าแผนพฒันาเมืองและแหล่งท่องเท่ียวท่ีโดดเด่น พร้อมทั้งการส่งเสริม
การท่องเท่ียวตามฤดูกาลและตามศกัยภาพของพื้นท่ีทั้งการท่องเท่ียววิถีชุมชน การท่องเท่ียวเชิง
เกษตร การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์รวมทั้งการส่งเสริมการท่องเท่ียววิถีพุทธเพื่อให้ประเทศไทยเป็น
จุดหมายปลายทางการท่องเท่ียววถีิพุทธของโลก  
 ๔.๓.๒ ท่องเท่ียวเชิงธุรกิจ สร้างแรงดึงดูดและส่ิงจูงใจให้ไทยเป็นจุดหมาย
ปลายทางของการท่องเท่ียวเชิงธุรกิจ โดยส่งเสริมการเป็นศูนยก์ลางการจดัประชุมและนิทรรศการ
นานาชาติของโลก เน่ืองจากไทยมีความไดเ้ปรียบเชิงภูมิศาสตร์ท่ีเหมาะแก่การเดินทางเพื่อประกอบ
ธุรกิจและการท่องเท่ียว ทั้งยงัมีความพร้อมดา้นการบริการท่ีเป็นเอกลกัษณ์ โดยพฒันาโครงสร้าง
พื้นฐานสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ ระบบขนส่ง ระบบดิจิทัลเพื่อการติดต่อส่ือสาร เพื่อ
อ านวยความสะดวกทั้งในการเดินทางเขา้มาเพื่อการประชุม และการสร้างความร่วมมือทางธุรกิจ
ระหว่างกนั พร้อมทั้งส่งเสริมการขยายพื้นท่ีจุดหมายปลายทางของการจดัประชุมและนิทรรศการ            
และการพกัผอ่นระหวา่งประชุมจากเมืองหลกัสู่เมืองอ่ืนท่ีมีศกัยภาพของไทย รวมถึงสร้างพื้นท่ีหรือ 
 



 

๕๘ 

ช่องทางการจดัแสดงผลงานรูปแบบต่างๆ ทั้งการจดัแสดงผลงานจริงและในรูปแบบเสมือนจริง 
รวมถึงการส่งเสริมให้การพกัผ่อนระหว่างการประชุม เป็นการจูงใจและต่อยอดการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์และวฒันธรรมท่ีเน้นรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืน และส่งเสริมเศรษฐกิจ
ชุมชน ตลอดจนการสนบัสนุน การท่องเท่ียวรูปแบบอ่ืนท่ีไทยมีศกัยภาพและเช่ือมโยงเส้นทางการ
ท่องเท่ียวในพื้นท่ีอ่ืน เพื่อให้เกิดการเติบโตทางเศรษฐกิจร่วมกนั ซ่ึงรวมถึงการสร้างรูปแบบและ 
จูงใจการเดินทางเขา้มาประกอบธุรกิจและการท่องเท่ียว ดว้ยการอ านวยความสะดวกและมาตรการ
สนบัสนุนต่างๆ พร้อมทั้งการสร้างความพร้อมของธุรกิจอ่ืนท่ีเก่ียวเน่ืองในห่วงโซ่ธุรกิจ  
 ๔.๓.๓  ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ ความงาม และแพทย์แผนไทย ผสาน 
“ศาสตร์” และความช านาญของการดูแลรักษาดว้ยภูมิปัญญาไทยกบั “ศิลป์” และความละเอียดอ่อน
ในการให้ บริการแบบไทย เพื่อดึงดูดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพและการแพทยโ์ดยยกระดบัมาตรฐาน
ธุรกิจบริการด้านการส่งเสริมสุขภาพและการเสริมความงามสู่ตลาดระดับสูง โดยใช้ความคิด
สร้างสรรคแ์ละนวตักรรม เพื่อให้เกิดเป็นเอกลกัษณ์การใหบ้ริการตามแบบความเป็นไทยท่ีโดดเด่น
ในระดบัสากล พร้อมทั้งการสร้างความหลากหลายของกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพท่ีไดม้าตรฐานเป็น
ท่ียอมรับและเช่ือมโยงกบักิจกรรมการท่องเท่ียวอ่ืนๆ รวมถึงการยกระดบัมาตรฐานธุรกิจบริการ
ด้านการแพทย์ทางเลือกโดยผสานองค์ความรู้จากเทคโนโลยีและวิทยาการสมยัใหม่เขา้กบัองค์
ความรู้ และภูมิปัญญาดั้งเดิมของไทย ผลิตบุคลากรดา้นแพทยแ์ผนไทยและบริการเชิงสุขภาพอ่ืน ท่ี
มีทกัษะภาษาและได้รับการรับรองมาตรฐานวิชาชีพให้เพียงพอต่อทิศทางของการท่องเท่ียวเชิง
สุขภาพ และการส่งเสริมการจดั กิจกรรมทางการตลาดของการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพและการแพทย์
ของไทย ให้เป็นท่ีรับรู้ในระดบัโลก รวมทั้งการส่งเสริมการจดัการน าเท่ียวเชิงสุขภาพครบวงจรท่ี
เช่ือมโยงกบัการแพทยแ์ผนปัจจุบนั  
 ๔.๓.๔  ท่องเท่ียวส าราญทางน ้า ส่งเสริมให้ไทยเป็นศูนยก์ลางการท่องเท่ียว 
เชิงส าราญทางทะเลและชายฝ่ัง และเป็นแหล่งท่องเท่ียววฒันธรรมลุ่มน ้ าท่ีมีเอกลกัษณ์ท่ีโดดเด่น
เน่ืองจากไทยมีจุดเด่นดา้น แหล่งท่องเท่ียวทางน ้ าท่ีสวยงามและกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย       
ท่ีสามารถดึงดูดนกัท่องเท่ียวผา่นการช่ืนชมธรรมชาติ การร้อยเรียงเร่ืองราวประวติัศาสตร์ วิถีชีวิต 
วฒันธรรมไทยตามเส้นทางท่องเท่ียวทางน ้ า ทั้ งเรือส าราญและเรือยอร์ชตามชายฝ่ังทะเลทั้ ง 
อันดามันและอ่าวไทย เกาะ แก่ง  ท่ีสวยงามรวมทั้ งการท่องเท่ียวตามแม่น ้ าล าคลองน าไปสู่
ศูนยก์ลางท่องเท่ียวส าราญทางน ้ าโดยการปรับบทบาทของท่าเรือในประเทศท่ีมีศกัยภาพให้เป็น
ท่าเรือหลกัการมุ่งพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและสาธารณูปโภคของท่าเรือมารีน่า และท่าเทียบ เรือ
ให้ไดม้าตรฐาน และการบริหารจดัการท่าเรือทั้งในเร่ืองความสะอาด และการจดัการความปลอดภยั
ของท่าเรือและมารีน่าท่ีได้มาตรฐานสากล รวมทั้งพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอ านวยความ
สะดวกในการท่องเท่ียวตามแม่น ้าล าคลองท่ีส าคญั และมีมาตรการก ากบัดูแลความปลอดภยัในการ 

 



 

๕๙ 

เดินทาง รวมถึงการส่งเสริมการเช่ือมโยงระบบเดินทางท่องเท่ียวภายในประเทศ ทั้งการเช่ือมโยง 
เส้นทางท่องเท่ียวทางน ้าใหเ้ช่ือมต่อกบั การเดินทางทางบกและทางอากาศให้มีความสะดวกรวดเร็ว  
รวมทั้ งสร้างให้เกิดเส้นทางและแหล่งท่องเท่ียวใหม่ และการจดัท าระบบฐานข้อมูลด้านการ
ท่องเท่ียวทางน ้ า น าเทคโนโลยีมาใช้อ านวยความสะดวกในการด าเนินธุรกิจกบักระบวนการตรวจ
คนเข้าเมืองท่ีมีประสิทธิภาพ และพฒันาบุคลากรทุกภาคส่วนให้มีความพร้อม รวมถึงการให้
ความส าคญักบัการอนุรักษท์รัพยากร ธรรมชาติแหล่งท่องเท่ียว โดยค านึงถึงความย ัง่ยืนของพื้นท่ี 
การท่องเท่ียว 
 ๔.๓.๕  ท่องเท่ียวเช่ือมโยงภูมิภาค ใชป้ระโยชน์จากท่ีตั้งทางภูมิศาสตร์ใน
การเช่ือมโยงการท่องเท่ียวกบัต่างประเทศ เพื่อขยายการท่องเท่ียวของไทยและภูมิภาคไปพร้อมกนั
ผ่าน การเช่ือมโยงโครงสร้างพื้นฐานและโลจิสติกส์จากเมืองหลักสู่เมืองรอง เพื่อรองรับการ
เช่ือมโยงเส้นทางการท่องเท่ียวไทยกบัอาเซียนและอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้ าโขง ทั้งทางบกทางน ้ าและ
ทางอากาศ โดยการจดัท าเส้นทางท่องเท่ียวเช่ือมโยงระหว่างประเทศ ดงัเช่นเส้นทางจุดร่วมทาง
วฒันธรรมและประวติัศาสตร์ท่ีเน้นการพฒันาการท่องเท่ียวเช่ือมโยง และส่งเสริมการท่องเท่ียว
ร่วมกบัประเทศเพื่อนบา้น โดยใชป้ระโยชน์จากการพฒันาเส้นทาง ทางบก ทางราง ทางน ้า และทาง
อากาศระหว่างกนัในภูมิภาค และส่งเสริมความสัมพนัธ์อนัดีท่ีจะท าให้เกิดการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืน
ร่วมกนั พร้อมทั้งการส่งเสริมการท าการตลาดร่วมกนัในเส้นทางการท่องเท่ียวระหวา่งประเทศให้
สอดรับกบัทิศทางและแนวโนม้ของตลาดยคุใหม่ซ่ึงรวมถึงการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเดิมและสร้าง
แหล่งท่องเท่ียวใหม่ในประเทศ ให้เหมาะสมกบัศกัยภาพและบริบทของแต่ละพื้นท่ี เพื่อรองรับการ
เช่ือมโยงเส้นทางการท่องเท่ียวกับต่างประเทศ และพัฒนาส่ิงอ านวยความสะดวกให้มีความ
ปลอดภยั และไดม้าตรฐาน รวมทั้งป้องกนัและแกไ้ขปัญหาความเส่ือมโทรมของแหล่งท่องเท่ียวทั้ง
แหล่งท่องเท่ียวตามธรรมชาติและทางประวติัศาสตร์วฒันธรรม พร้อมทั้งการใช้ประโยชน์จากการ
ท่องเท่ียวให้เอ้ือต่อผลิตภณัฑ์ชุมชน รวมทั้งอุตสาหกรรมและบริการต่อเน่ืองเพื่อขยายโอกาสใน
การสร้างรายไดไ้ปสู่เมืองและชุมชนเพิ่มจากการท่องเท่ียวของประเทศและการส่งเสริมการขยาย
ธุรกิจ และการท าตลาดท่องเท่ียวของไทยในต่างประเทศโดยใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีต่างๆ ท่ี
สอดรับกบัพฤติกรรมการท่องเท่ียวรูปแบบใหม่   
 ๔.๔  โครงสร้างพื้นฐานเช่ือมไทย เช่ือมโลกโครงสร้างพื้นฐาน เป็นส่ิงจ าเป็น
ส าหรับประเทศไทยในการกา้วสู่การเป็นศูนยก์ลางเศรษฐกิจอาเซียนและเป็นจุดเช่ือมต่อท่ีส าคญั
ของภูมิภาค เอเชีย ในยุคของการเปล่ียนแปลงทางด้านเทคโนโลยีอย่างรวดเร็วและรุนแรง 
โครงสร้างพื้นฐานจะครอบคลุมถึงโครงสร้างพื้นฐานทางกายภาพในดา้นโครงข่ายคมนาคมพื้นท่ี
และเมือง รวมถึงเทคโนโลยี ตลอดจนโครงสร้างพื้นฐานทางเศรษฐกิจเพื่ออ านวยความสะดวกและ
ลดตน้ทุนในการเคล่ือนยา้ยสินคา้ บริการ เงินทุน บุคลากร และเช่ือมโยงประเทศไทยกบัประชาคมโลก      
  



 

๖๐ 

 ๔.๔.๑  เช่ือมโยงโครงข่ายคมนาคมไร้รอยต่อ เช่ือมโยงโครงข่ายคมนาคม
ระดบัภูมิภาคจากเอเชียตะวนัออกถึงเอเชียใตอ้ย่างไร้รอยต่อ โดยมีไทยเป็นจุดเช่ือมโยงหลกัของ
การคมนาคมให้เป็นระเบียงเศรษฐกิจแห่งเอเชีย เพื่อเป็นศูนย์กลางการคมนาคม การขนส่ง  
การกระจายสินคา้ การคา้ การลงทุน และการท่องเท่ียว สอดรับกบัการพฒันาการเช่ือมโยงกบักลุ่ม
เศรษฐกิจในระดับภูมิภาค โดยการพฒันาโครงข่ายคมนาคมและโครงสร้างพื้นฐานทั้งทางบก  
ทางน ้ า และทางอากาศ เพื่อรองรับการขนส่งและโลจิสติกส์ตลอดห่วงโซ่อุปทานของภูมิภาค โดย
ใหค้วามส าคญักบัการขนส่งทางน ้ าและระบบรางมากข้ึน รวมถึงการพฒันา และบูรณาการการใชท้่า
อากาศยานหลักในส่วนกลางและท่าอากาศยานในส่วนภูมิภาคให้สอดคล้องกับการเช่ือมโยง
โครงข่ายทั้งในประเทศและต่างประเทศมากข้ึน พร้อมทั้งการวางโครงข่ายเส้นทางการคมนาคม
เช่ือมโยงสู่เมืองหลักของภูมิภาคอย่างไร้รอยต่อ เพื่อรองรับการเพิ่มจ านวนของเมืองและการ 
ขยายเมือง และเช่ือมโยงกบัประเทศเพื่อนบา้นและการพฒันาระบบขนส่งสาธารณะสมยัใหม่ และ
ส่ิงอ านวยความสะดวกภายในเมืองให้มีความเช่ือมโยงกนั ส่งเสริมระบบขนส่งสมยัใหม่และพฒันา
พื้นท่ีโดยรอบสถานีระบบขนส่งสาธารณะใหเ้กิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจ รวมทั้งการส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการเช่ือมโยงโครงข่ายคมนาคมและระบบโลจิสติกส์ให้มีมาตรฐาน
เดียวกนั และสร้างความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกทางการคา้ระหวา่งกนั ในภูมิภาคให้ง่าย
และสะดวกมากท่ีสุด   
       ๔.๔.๒  สร้างและพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษ ให้เป็นเคร่ืองมือในการพฒันา
เศรษฐกิจและกระจายความเจริญสู่ภูมิภาค ยกระดับรายได้และคุณภาพชีวิตของประชาชนและ
แกปั้ญหาความมัน่คงบริเวณชายแดน โดยการพฒันาเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกใหมี้ความพร้อม
ทางโครงสร้างพื้นฐานท่ีจะท าให้ไทยเป็นศูนยก์ลางทั้งทางบก าทางน ้ าและทางอากาศ รวมทั้งเป็น
ศูนยก์ลางอุตสาหกรรมและนวตักรรม พฒันาเมืองและส่งเสริมการท่องเท่ียว รวมถึงการพฒันาเขต
เศรษฐกิจตะวนัตกเพื่อเช่ือมต่อกบัการพฒันาภาคตะวนัออกและภาคอ่ืนๆ ตลอดจนเขตเศรษฐกิจ
พิเศษชายแดน ทั้งทางดา้นการคา้ การลงทุนและการท่องเท่ียวโดยค านึงถึงจุดเด่นของแต่ละพื้นท่ี
และการเสริมซ่ึงกันและกนักับการพฒันาเขตเศรษฐกิจของประเทศเพื่อนบ้าน พร้อมทั้งการจดั 
ผงัเมือง ระบบสาธารณูปโภค การอ านวยความสะดวกทางการค้าการลงทุน ทั้ งในด้านข้อมูล 
แรงงานและกฎระเบียบต่างๆ รวมทั้งมีมาตรการสนบัสนุนให้เกิดการลงทุนในอุตสาหกรรม และ
บริการเป้าหมายท่ีมีการใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมและมีมูลค่าเพิ่มสูง โดยตระหนกัถึงความย ัง่ยนื  
 ๔.๔.๓  เพิ่มพื้น ท่ีและเมืองเศรษฐกิจ สร้างศูนย์กลางเศรษฐกิจ และ
นวตักรรมแห่งใหม่ในส่วนภูมิภาคคู่ขนานกบัการเติบโตของกรุงเทพฯ และปริมณฑล โดยยกระดบั
จงัหวดัส าคญัของไทย ส่งเสริมการพฒันาในเชิงพื้นท่ีพฒันาเศรษฐกิจควบคู่ไปกบัการพฒันาเมือง
และสร้างเมืองเศรษฐกิจเฉพาะดา้น เพื่อส่งเสริมการสร้างคลสัเตอร์ของเกษตร อุตสาหกรรม และ 
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บริการภายใต้ระบบนิ เวศท่ี เอ้ือต่อการส ร้างนวัตกรรม ซ่ึ งมีมหาวิทยาลัยแต่ละภู มิภาค 
สถาบนัการศึกษาทอ้งถ่ินและทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมเป็นแรงขบัเคล่ือนการยกระดบัจงัหวดัส าคญั  
เป็นเมืองเศรษฐกิจประจ าภาค เพื่อเป็นศูนยก์ลางเศรษฐกิจในแต่ละภาคท่ีเช่ือมต่อกบัเมืองเศรษฐกิจ
อ่ืนและเศรษฐกิจประเทศเพื่อนบา้น และกระจายศูนยก์ลางการพฒันาเศรษฐกิจไปสู่ภาคต่างๆ ของ
ไทย การสร้างเมืองเศรษฐกิจเฉพาะดา้นโดยอาศยัความไดเ้ปรียบท่ีแตกต่างกนัของแต่ละจงัหวดั ซ่ึง
ช่วยส่งเสริมการพฒันาคลสัเตอร์ของเกษตรอุตสาหกรรมและบริการ พร้อมทั้งการส่งเสริมและ
พฒันาเมืองสร้างสรรค์ เพื่อให้เมืองเป็นเคร่ืองมือในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจดึงดูดการลงทุนใหม่ 
โดยการส่งเสริมใหเ้มือง เป็นเจา้ภาพจดัเทศกาลความคิดสร้างสรรค ์และวฒันธรรมระดบัสากล โดย
ใหค้วามส าคญักบัการใชม้หาวทิยาลยั ในแต่ละภูมิภาคและสถาบนัการศึกษาทอ้งถ่ิน ขบัเคล่ือนองค์
ความรู้ดา้นนวตักรรม เพื่อใหเ้ป็นศูนยก์ลางเศรษฐกิจในแต่ละภาค  
      ๔.๔.๔  พฒันาโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสมยัใหม่ สนับสนุนให้เกิด
ระบบนิเวศในการร่วมสร้างงานวจิยัและนวตักรรมจากภาคเอกชน มหาวทิยาลยั และหน่วยงานวิจยั
หรือมหาวิทยาลยัชั้นน าของโลกเพื่อสร้างและถ่ายทอดเทคโนโลยีขั้นพื้นฐานและเทคโนโลยีขั้นสูง    
เพื่อการใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ได้จริง ตอบสนองความต้องการของผูใ้ช้ทั้ งในภาครัฐและ
เอกชน พร้อมทั้งการสร้างระเบียงทางด่วนดิจิทลั และเสริมสร้างความรู้และโอกาสในการเขา้ถึง
โครงข่าย บรอดแบนด์หลากรูปแบบตามความเหมาะสมของพื้นท่ี โดยมีรูปแบบการเช่ือมโยงดา้น
ดิจิทลัท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกนัในระดบัสากลทั้งภาครัฐและเอกชน รวมถึงการวางกรอบในการ
จดัการทรัพยากรคล่ืนความถ่ีให้เพียงพอรองรับบริการท่ีมีคุณภาพในราคาท่ีประชาชนทัว่ไปเขา้ถึงได ้
มีการสนับสนุนธุรกิจแบบแพลตฟอร์ม ท่ีท าให้เกิดการสร้างงานบริการในโลกดิจิทัลใหม่             
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของงานบริการและบริหารของภาครัฐและเอกชนและสร้างความมัน่คงในการ
เช่ือมโยง เครือข่ายดิจิทลัเช่ือมต่อกบัโลกและการสนับสนุน และเร่งรัดการน าวิทยาศาสตร์ขอ้มูล
ปัญญา ประดิษฐ์และหุ่นยนต์ การออกแบบท่ีค านึงถึงผูใ้ช้เป็นศูนย์กลางมาใช้ในภาคการผลิต      
และบริการ เพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขนัในรูปแบบท่ีทุกคนสามารถเขา้ถึงและใชป้ระโยชน์
จากขอ้มูลหลากหลายแหล่งให้เกิดประโยชน์สูงสุด ในการเพิ่มศกัยภาพคนในสังคมดว้ยการเขา้ถึง
ความรู้ เคร่ืองมือบนพื้นฐานของธรรมาภิบาลขอ้มูล ซ่ึงครอบคลุมความปลอดภยัไซเบอร์ ความมี
จริยธรรม และการไม่ละเมิดสิทธิส่วนบุคคล รวมทั้งการเสริมสร้างความมัน่คงดา้นพลงังานโดยการ
จดัหาและพฒันาโครงสร้างพื้นฐานดา้นพลงังานบริหารจดัการพลงังานให้มีประสิทธิภาพ และมี
การแข่งขนัอย่างเป็นธรรมมีราคาท่ีเหมาะสมและการสร้างโครงสร้างพื้นฐานท่ีรองรับการใช้
พลงังานในรูปแบบ ต่างๆ เพื่อสนบัสนุนภาคการผลิต บริการ และการขนส่ง รวมทั้งส่งเสริมการใช้
พลงังานทดแทน และพลงังานทางเลือกในสัดส่วนท่ีมากข้ึน ตลอดจนพฒันาระบบโครงข่ายไฟฟ้า
อจัฉริยะ สร้างและรวบรวมผูเ้ช่ียวชาญทั้งในและต่างประเทศ ทางดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 



 

๖๒ 

ทั้งในมหาวิทยาลัยและหน่วยงานวิจยัผ่านการสร้างแรงจูงใจต่างๆ เพื่อให้มีความพร้อมกบัการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีชั้นสูงในอนาคต รวมทั้งการสร้างผลงานท่ีช่วยให้ผูป้ระกอบการทั้งภาครัฐ
และเอกชนสามารถน าไปพฒันา ต่อยอดในการสร้างความสามารถในการแข่งขนัของประเทศอยา่ง
เตม็ท่ี  
      ๔.๔.๕  รักษาและเสริมสร้างเสถียรภาพทางเศรษฐกิจมหภาค ด าเนินกรอบ
นโยบายการเงิน และการคลงัท่ียืดหยุน่ท่ีพร้อมรองรับความผนัผวนทางเศรษฐกิจจากปัจจยัภายใน     
และภายนอกและพฒันานโยบายให้สอดคลอ้งกบัแนวโน้มการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์โลก       
และการด าเนินธุรกิจในอนาคต เพื่อให้เศรษฐกิจไทยมีเสถียรภาพเหมาะส าหรับการด าเนิน และ
ลงทุนทางธุรกิจเช่ือมโยงการค้าการลงทุนของไทยกบัต่างประเทศ เพื่อพฒันาไปสู่การเป็นชาติ
การคา้ในอนาคต และสนบัสนุนการเขา้ถึงบริการทางการเงินอยา่งสมดุล โดยการสร้างภูมิคุม้กนัให้
เศรษฐกิจไทยท่ามกลางความผนัผวนของเศรษฐกิจโลกโดยสร้างความเขม้แข็งของเศรษฐกิจและ
การเงินชุมชน ขยายความร่วมมือทางการค้าและการลงทุนเพื่อเปิดตลาดใหม่ท่ีมีศกัยภาพ เพื่อ
ร่วมมือกันในการพฒันาจากการผลิตไปสู่ตลาดเพื่อส่งเสริมการเป็นชาติการค้าอย่างครบวงจร   
พร้อมทั้งการรักษาความย ัง่ยืนทางการคลงั เพื่อสนบัสนุนการเติบโตของเศรษฐกิจอยา่งมัน่คงและ
ย ัง่ยืน ดว้ยการเพิ่มประสิทธิภาพการจดัสรรงบประมาณเชิงรุกเชิงยุทธศาสตร์และเชิงพื้นท่ี การเพิ่ม
ประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้ ภาครัฐ ขยายฐานภาษีและด าเนินการจัดเก็บภาษีรายการใหม่        
ให้ครอบคลุมบริบททางเศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว การรักษาเสถียรภาพการเงิน เพื่อ
สร้างภาวะแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการลงทุนและการด าเนินธุรกิจ  โดยดูแลเสถียรภาพระบบการเงินและ
เสถียรภาพราคา โดยมีกรอบการด าเนินนโยบายการเงินท่ีโปร่งใสและยืดหยุ่นส่งเสริมให้กลไก
ตลาดการเงินท างานอย่างมีประสิทธิภาพ ภาครัฐและเอกชนมีเคร่ืองมือพร้อมป้องกนัความเส่ียง  
และมีกลไกเชิงสถาบนัในการดูแลเสถียรภาพระบบการเงินในภาพรวมไดอ้ยา่งครอบคลุมและการ
ส่งเสริมประสิทธิภาพของระบบการเงินส่งเสริม การแข่งขนัระหว่างผูใ้ห้บริการทางการเงินด้าน
ต่างๆ สร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการให้บริการทางการเงิน พัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานกลางทางการเงิน ปรับปรุงกฎเกณฑ์ท่ีเป็นอุปสรรคต่อการสร้างนวตักรรมในภาค
การเงินและการประกอบธุรกิจของภาคเอกชน  
 ๔.๕  พัฒนาเศรษฐกิจบนพื้นฐานผู ้ประกอบการยุคใหม่  สร้างและพัฒนา
ผูป้ระกอบการยุคใหม่ ไม่ว่าจะเป็นผูป้ระกอบการรายใหญ่ กลาง เล็กวิสาหกิจเร่ิมต้น วิสาหกิจ
ชุมชน หรือวิสาหกิจเพื่อสังคม รวมทั้ งเกษตรกรให้เป็นผูป้ระกอบการยุคใหม่ท่ีมีทักษะและ 
จิตวญิญาณของการเป็นผูป้ระกอบการท่ีมีความสามารถ ในการแข่งขนัและมีอตัลกัษณ์ชดัเจน โดยมี
นวตักรรมใน ๓ ดา้น คือ นวตักรรมในการสร้างโมเดลธุรกิจนวตักรรมในเชิงสินคา้และบริการ และ
นวตักรรมในเชิงกระบวนการผลิตและบริการ พร้อมทั้งเป็นนักการคา้ท่ีเขม้แข็งท่ีจะน าไปสู่การ 
 



 

๖๓ 

สนับสนุนการเป็นชาติการค้า มีความสามารถในการเข้าถึงตลาดทั้ งในและต่างประเทศ เป็น
ผูป้ระกอบการท่ี “ผลิตเก่ง ขายเก่ง” หรือ “ซ้ือเป็น ขายเป็น” บริการเป็นเลิศ สามารถขยายการคา้     
และการลงทุนไปต่างประเทศ รวมทั้งส่งเสริมใหผู้ป้ระกอบการมีธรรมาภิบาล   
      ๔.๕.๑  สร้างผูป้ระกอบการอจัฉริยะสร้าง และพฒันาผูป้ระกอบการท่ีมี
ความ สามารถในการสร้างและใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมตลอดกระบวนการการผลิตและบริการ      
การจดัการ และการตลาด สามารถบริหารจดัการธุรกิจและบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
โปร่งใส โดยการสร้างและพฒันาทักษะองค์ความรู้รอบด้านท่ีจ าเป็นต่อการประกอบธุรกิจใน 
ยคุใหม่ท่ีมีการแข่งขนัสูง รวมทั้งทกัษะในการวิเคราะห์และใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลเพื่อการวางแผน
ธุรกิจและสามารถบริหารจดัการความเส่ียงทางธุรกิจได ้ไปพร้อมกบัการวางรากฐานการศึกษาทั้ง
ในระบบและนอกระบบให้กบัเยาวชนรุ่นใหม่ให้มีทกัษะและจิตวิญญาณในการประกอบการพร้อม
ทั้งการส่งเสริมผูป้ระกอบการในการสร้างนวตักรรม เพื่อสร้างความแตกต่างของสินคา้และบริการ   
และน าไปสู่การพฒันาต่อยอดดา้นเทคโนโลยีและนวตักรรมท่ีสนับสนุนการสร้างมูลค่าเพิ่มทาง
ธุรกิจหรืออุตสาหกรรมอนาคต ตลอดจนการผลิตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงการสร้างทกัษะ
พื้นฐานท่ีจ าเป็นและความถนัดท่ีแตกต่างและหลากหลายของแรงงาน โดยเฉพาะท่ีเก่ียวขอ้งกบั
เทคโนโลยีและธุรกิจรูปแบบใหม่ในอนาคต และการสนับสนุนผูป้ระกอบการในการสร้างและ
พฒันาสินค้าและบริการให้มีคุณภาพมาตรฐานสอดคล้องกับความต้องการของผูบ้ริโภคและ
สามารถเช่ือมโยงการผลิตกบัผูป้ระกอบการรายใหญ่ โดยสร้างระบบและกลไกท่ีท าให้เกิดความ
เช่ือมโยงของห่วงโซ่มูลค่าเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจดัการการผลิตการขนส่งและ 
โลจิสติกส์เพื่อลดตน้ทุน และใหผ้ลผลิตออกสู่ตลาดอยา่งสม ่าเสมอและการส่งเสริมการรวมกลุ่มให้
เกิดคลัสเตอร์ท่ีเข้มแข็ง ผูป้ระกอบ การสามารถเก้ือหนุนและเช่ือมโยงกันทั้ งในแนวตั้ งและ
แนวนอน เพื่อเพิ่มอ านาจการต่อรองในตลาดท่ีสูงข้ึน และลดตน้ทุนการผลิตลง โดยการพฒันาความ
เช่ียวชาญเฉพาะดา้นในกลุ่มของตน  
      ๔.๕.๒  สร้างโอกาสเขา้ถึงบริการทางการเงิน ส่งเสริมการเขา้ถึงบริการทาง
การเงินของผูป้ระกอบการ โดยการจดัหาแหล่งเงินทุนและสนับสนุนให้มีช่องทางทางการเงินท่ี
หลากหลายและน่าเช่ือถือการพฒันาผลิตภณัฑ์ทางการเงินและการบริหารความเส่ียง เพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการท่ีเหมาะสมกบัแต่ละกลุ่ม การท่ีทุกภาคส่วนสามารถเขา้ถึงบริการทางการเงินดว้ยตน้ทุน 
ท่ีเหมาะสม โดยน าเทคโนโลยีและนวตักรรมมาช่วยเพิ่มความสะดวกในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน  
การพฒันาระบบประเมินมูลค่าทรัพยสิ์นในรูปแบบต่างๆ เพื่อใชเ้ป็นหลกัประกนัทางธุรกิจในการ
ขอสินเช่ือของผูป้ระกอบการ และการมีระบบการประเมินความน่าเช่ือถือทางเครดิต และระบบการ
รู้จกั ลูกคา้ท่ีสะดวกมากข้ึน โดยใช้ประโยชน์จากขอ้มูลทั้งดา้นการเงินและท่ีมิใช่การเงิน เพื่อเป็น
ขอ้มูลบ่งช้ีสถานะและประวติัดา้นเครดิตประกอบการพิจารณาของสถาบนัการเงินหรือตลาดทุน  
 



 

๖๔ 

      ๔.๕ .๓   ส ร้างโอกาส เข้าถึงตลาดสนับส นุนและส ร้างโอกาส  ให้
ผูป้ระกอบการสามารถเขา้สู่ตลาดทั้งในและต่างประเทศตามระดบัศกัยภาพการประกอบการ โดย
การสนบัสนุนผูป้ระกอบการใหมี้อตัลกัษณ์และแบรนดท่ี์เด่นชดั รวมทั้งพฒันาบรรจุภณัฑสิ์นคา้ท่ีมี
คุณภาพและมีความแตกต่าง เพื่อส่งเสริมการเข้าถึงตลาดต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในตลาด
ต่างประเทศ รวมทั้งแพลตฟอร์มในการแสดงผลงานของธุรกิจสร้างสรรค ์ การให้ความส าคญักบั
การผลิตโดยใช้ตลาดน าท่ีค  านึงถึงความต้องการของตลาดโดยเฉพาะตลาดท่ีมีมูลค่าสูง  
การสนับสนุนช่องทางการตลาดและการช าระเงินรูปแบบใหม่ โดยการสร้างตลาดออนไลน์  
แอพพลิเคชัน และช่องทางใหม่  รองรับไลฟ์สไตล์ของคนในอนาคตการสร้างโอกาสให้
ผูป้ระกอบการสามารถเขา้ถึงตลาดจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐได ้มากข้ึนและการพฒันาศูนยก์ระจายสินคา้
ท่ีมีมาตรฐานในทุกภูมิภาคของไทย และพัฒนานวตักรรม การกระจายสินค้าโดยการพัฒนา
กระบวนการให้ทนัสมยัดว้ยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรม
และธุรกิจในอนาคต   
      ๔.๕.๔  สร้างโอกาสเขา้ถึงขอ้มูลอนาคตของโลกไร้พรมแดนคือการแข่งขนั 
บนฐานขอ้มูล จึงตอ้งสร้างโอกาสให้ผูป้ระกอบการสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารท่ีจ าเป็น  และเป็น
ขอ้มูลท่ีทนัสมยัเพื่อการวางแผนธุรกิจ โดยการสร้างโอกาสให้ผูป้ระกอบการสามารถเขา้ถึงและใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีและฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ผา่นระบบออนไลน์เพื่อต่อยอดพฒันาธุรกิจเดิม
และสร้างธุรกิจใหม่การสร้างและพฒันาศูนยบ์ริการขอ้มูลผูป้ระกอบการ เพื่อเป็นช่องทางหลกัใน
การให้ขอ้มูลและค าปรึกษาแก่ผูป้ระกอบการ และเป็นแหล่งรวมท่ีปรึกษาทางธุรกิจ การพฒันา
ระบบฐานขอ้มูลและสร้างระบบเช่ือมโยงขอ้มูลระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ให้มีมาตรฐานเดียวกนั
รวมถึงฐานขอ้มูลความรู้วิจยัและนวตักรรม โดยเป็นขอ้มูลท่ีมีความทนัสมยับูรณาการและต่อเน่ือง    
เพื่อประโยชน์ในการสืบคน้ต่อยอดในทุกๆ ดา้น และการก าหนดนโยบายท่ีเหมาะสมต่อการพฒันา
ผูป้ระกอบการ สนับสนุนการสร้างและพฒันาแพลตฟอร์มกลาง ทั้งในดา้นการผลิต การบริหาร
จดัการ การตลาด ท่ีผูป้ระกอบการสามารถเขา้ถึงและใช้ประโยชน์ร่วมกนัในการวางแผนธุรกิจใน
อนาคต  เพื่อลดตน้ทุนของทั้งภาครัฐและเอกชน และการสนบัสนุนให้เกิดพื้นท่ีท างานร่วม ส าหรับ
ผูป้ระกอบการ เพื่อลดตน้ทุนและเป็นแหล่งแลกเปล่ียนนวตักรรมและเช่ือมต่อธุรกิจระหวา่งกนัอีก
ทางหน่ึง  
      ๔.๕.๕  ปรับบทบาทและโอกาสการเข้าถึงบริการภาครัฐในการพฒันา               
และบูรณาการกลไกภาครัฐ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการส่งเสริมและพฒันาผูป้ระกอบการให้สามารถ
แข่งขันได้อย่างย ัง่ยืน โดยเน้นประเด็นการเร่ิมต้นธุรกิจการขออนุญาตต่างๆ การจดทะเบียน
ทรัพยสิ์น กระบวนการขอแลไดรั้บสินเช่ือ การคุม้ครองผูล้งทุน การช าระภาษี และการคา้ระหวา่ง
ประเทศ รวมทั้งการพฒันาระบบคุณภาพของชาติทั้งระบบมาตรฐานผลิตภณัฑ์ ระบบมาตรวิทยา 
 



 

๖๕ 

ระบบทดสอบ และระบบรับรองคุณภาพ ใหมี้ประสิทธิภาพ รองรับภาคการผลิตและบริการ รวมทั้ง 
การสร้างและพฒันาโครงสร้างพื้นฐานด้านมาตรฐานเช่นศูนยท์ดสอบกลางส าหรับสินคา้เกษตร
และอุตสาหกรรม และศูนยต์รวจรับรองคุณภาพมาตรฐานสินคา้และบริการในระดบัสากล โดยให้
ภาคเอกชนเขา้มามีบทบาทในการด าเนินการมากข้ึน พร้อมทั้งการสร้างระบบและศูนยบ์่มเพาะ
ผูป้ระกอบการให้มีความเป็นอจัฉริยะ โดยบูรณาการการท างานร่วมกันระหว่างภาครัฐ เอกชน 
สถาบันการศึกษาและสถาบันวิชาการ และพัฒนาศูนย์การเรียนรู้และให้ค  าปรึกษาทางด้าน
เทคโนโลยี และนวตักรรมของภาค การผลิตและบริการทั้งในระดบัส่วนกลางและชุมชน พร้อมทั้ง
การส่งเสริมการจดัการพฒันาบุคลากรทางเทคโนโลยีชั้นสูงให้มีประสิทธิภาพและมีความคล่องตวั
ในการปฏิบติังานและการส่งเสริม และสนับสนุนให้ผูป้ระกอบการท าธุรกิจอย่างเก้ือหนุนกัน
ระหว่างผู ้ประกอบการท่ีมีขนาดและศักยภาพต่างกัน โดยมีระบบจูงใจให้เกิดการถ่ายทอด
เทคโนโลยแีละการพฒันาร่วมกนั ตลอดจนผลกัดนัการเจรจาจดัท าความตกลงทางการคา้ และความ
ร่วมมือระหวา่งประเทศ เพื่อสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจ  

 ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการพฒันาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  
 ๑.  บทน า ทรัพยากรมนุษย์เป็นปัจจยัขับเคล่ือนส าคญัในการยกระดับการพฒันา
ประเทศในทุกมิติไปสู่เป้าหมาย การเป็นประเทศท่ีพฒันาแล้วท่ีขับเคล่ือนโดยภูมิปัญญาและ
นวตักรรมในอีก ๒๐ ปีขา้งหน้า ดงันั้นจึงจ าเป็นตอ้งมีการวางรากฐานการพฒันาทรัพยากรมนุษย์
ของประเทศอยา่งเป็นระบบ โดยจ าเป็นตอ้งมุ่งเนน้การพฒันาและยกระดบัคนในทุกมิติและในทุก
ช่วงวยัให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีดี เก่ง และมีคุณภาพพร้อมขับเคล่ือนการพัฒนา ประเทศไป
ขา้งหน้าได้อย่างเต็มศกัยภาพ ซ่ึง “คนไทยในอนาคตจะตอ้งมีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มี
พฒันาการท่ีดีรอบดา้นและมีสุขภาวะท่ีดีในทุกช่วงวยั มีจิตสาธารณะรับผิดชอบต่อสังคม และผูอ่ื้น 
มธัยสัถ์ อดออม โอบออ้มอารี มีวินยั รักษาศีลธรรม และเป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลกัคิดท่ีถูกตอ้ง 
มีทกัษะท่ีจ าเป็น ในศตวรรษท่ี ๒๑ มีทกัษะส่ือสารภาษาองักฤษและภาษาท่ี ๓ และอนุรักษ์ภาษา
ทอ้งถ่ิน มีนิสัยรักการเรียนรู้ และการพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต สู่การเป็นคนไทย ท่ีมี
ทกัษะสูง เป็นนวตักรรม นกัคิด ผูป้ระกอบการ เกษตรกรยคุใหม่และอ่ืนๆ โดยมีสัมมาชีพตามความ
ถนดัของตนเอง” ดงันั้นเพื่อให้ทรัพยากรมนุษยใ์นทุกมิติและในทุกช่วงวยัสามารถไดรั้บการพฒันา
และยกระดบัไดเ้ต็มศกัยภาพ และเหมาะสมยุทธศาสตร์ชาติดา้นการพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพ
ทรัพยากรมนุษยจึ์งได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ท่ีเน้นทั้งการแกไ้ขปัญหาการพฒันาทรัพยากร
มนุษยใ์นปัจจุบนั และการเสริมสร้างและยกระดบัการพฒันาท่ีให้ความส าคญัท่ีครอบคลุมทั้งใน
ส่วนของการพฒันาทุนมนุษยแ์ละปัจจยัและสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อสร้างระบบนิเวศท่ีเอ้ือ
ต่อการพฒันาทรัพยากรมนุษยอ์ยา่งครอบคลุม ประกอบดว้ย การพฒันาศกัยภาพคนตลอดช่วงชีวิต
ควบคู่กับการปฏิรูปท่ีส าคญัทั้ งในส่วนของการปรับเปล่ียนค่านิยมและวฒันธรรม เพื่อให้คนมี 
 



 

๖๖ 

ความดีอยูใ่น ‘วถีิ’ การด าเนินชีวติและมีจิตส านึกร่วมในการสร้างสังคมท่ีน่าอยู ่และมีการปฏิรูปการ
เรียนรู้แบบพลิกโฉมในทุกระดับตั้งแต่ระดับปฐมวยัจนถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยการพฒันา
ระบบการเรียนรู้ท่ีตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี ๒๑  มีการออกแบบระบบการเรียนรู้
ใหม่ การเปล่ียนบทบาทครู การเพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจดัการศึกษา และการพฒันาระบบ
การเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้สามารถก ากบัการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัตนเองไดอ้ย่าง
ต่อเน่ืองแม้จะออกจากระบบการศึกษาแล้ว รวมถึงความตระหนักถึงพหุปัญญาของมนุษย์ท่ี
หลากหลาย ตลอดจนพฒันาและรักษากลุ่มผูมี้ความสามารถพิเศษของพหุปัญญาแต่ละประเภท        
และการปฏิรูประบบเสริมสร้างความรอบรู้และจิตส านึกทางสุขภาพ เพื่อให้คนไทยมีศกัยภาพใน
การจดัการสุขภาวะท่ีดีไดด้้วยตนเอง พร้อมกบัการสร้างสภาพ แวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการพฒันา และ
เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ทั้ งการเสริมสร้างครอบครัวท่ีเข้มแข็งอบอุ่นซ่ึงเป็นการ
วางรากฐาน การส่งต่อเด็กและเยาวชนท่ีมีคุณภาพสู่การพฒันาในช่วงอายุถดัไป โดยการส่งเสริม
การเกิดท่ีมีคุณภาพ การสร้างครอบครัวท่ีเหมาะสมกบัคนรุ่นใหม่ การส่งเสริมบทบาทในการมีส่วน
ร่วมพฒันาคน การพฒันาระบบฐานขอ้มูลเพื่อการพฒันาทรัพยากรมนุษยท่ี์มีความเช่ือมโยง และ
บูรณาการขอ้มูลดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษยร์ะหว่าง กระทรวง/หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และการ
เสริมสร้างศกัยภาพการกีฬาในการสร้างคุณค่าทางสังคม และพฒันาประเทศในการใช้กิจกรรม
นนัทนาการและกีฬาเป็นเคร่ืองมือในการเสริมสร้างสุขภาวะของประชาชนอย่างครบวงจรและมี
คุณภาพมาตรฐาน รวมถึงการพฒันาทกัษะดา้นกีฬาสู่ความเป็นเลิศและกีฬาเพื่อการอาชีพ  
 ๒.  เป้าหมาย  
  ๒.๑  คนไทยเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ พร้อมส าหรับวถีิชีวติในศตวรรษท่ี ๒๑ 
  ๒.๒  สังคมไทยมีสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือและสนบัสนุนต่อการพฒันาคนตลอดช่วง
ชีวติ  
 ๓.  ตวัช้ีวดั  
  ๓.๑  การพฒันาคุณภาพชีวติ สุขภาวะ และความเป็นอยูท่ี่ดีของคนไทย  
  ๓.๒  ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวติ  
  ๓.๓  การพฒันาสังคมและครอบครัวไทย  
  ๔.  ประเด็นยทุธศาสตร์ชาติดา้นการพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์ 
  ๔.๑  การปรับเปล่ียนค่านิยมและวฒันธรรม มุ่งเน้นให้สถาบนัทางสังคม ร่วม
ปลูกฝังค่านิยมวฒันธรรม ท่ีพึงประสงค์ โดยบูรณาการร่วมระหว่าง “ครอบครัว ชุมชน ศาสนา 
การศึกษา และส่ือ” ในการหล่อหลอมคนไทย ให้มีคุณธรรม จริยธรรม ในลกัษณะท่ีเป็น ‘วิถี’ การ
ด าเนินชีวติ   
 
 



 

๖๗ 

 ๔.๑.๑   การปลูกฝังค่านิยมและวฒันธรรมผา่นการเล้ียงดูในครอบครัวโดย 
ส่งเสริมให้ครอบครัวมีความอบอุ่น ด าเนินชีวิตโดยยึดมัน่ในคุณธรรม จริยธรรม มธัยสัถ์ อดออม 
ซ่ือสัตย์ และแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มีการจดักิจกรรมท่ีช่วยเสริมสร้างคุณลักษณะ
ดงักล่าว รวมทั้งการพฒันาพอ่แม่ใหเ้ป็น แบบอยา่งท่ีดีในการด าเนินชีวติ   
 ๔.๑.๒  การบูรณาการเร่ืองความซ่ือสัตย ์วินยั คุณธรรม จริยธรรม ในการ
จดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา โดยให้สถานศึกษาสอดแทรกการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม 
และการมีจิตสาธารณะ เขา้ไปในทุกสาระวิชาและในทุกกิจกรรม รวมทั้งปรับสภาพแวดล้อมทั้ง
ภายในและภายนอกสถานศึกษาให้เอ้ือต่อ การมีคุณธรรม จริยธรรม และจิตสาธารณะ รวมถึงการ
รักษาขนบธรรมเนียมและประเพณีอนัดีงาม  
 ๔.๑ .๓   การส ร้างความ เข้มแข็งในสถาบันทางศาสนา เพื่ อ เผยแผ ่
หลกัค าสอนท่ีดี งามให้แก่ประชาชน โดยพฒันาผูเ้ผยแผศ่าสนาให้ประพฤติปฏิบติัตวัเป็นแบบอยา่ง
ตามค าสอนท่ีถูกตอ้งของแต่ละศาสนา รวมทั้งมีการเผยแผห่ลกัธรรมค าสอนทางศาสนาท่ีสอดคลอ้ง
กบัการด าเนินชีวติท่ีเขา้ใจง่าย และสามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง  
   ๔.๑.๔  การปลูกฝังค่านิยมและวฒันธรรมโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน โดยการ
พฒันาผูน้ าชุมชนให้เป็นตน้แบบของการมีคุณธรรมจริยธรรม การสร้างความเขม้แข็งให้ชุมชนใน
การจดักิจกรรมสาธารณประโยชน์ การจดัระเบียบสังคมและการน าเยาวชนเขา้มามีส่วนร่วมในการ
ท ากิจกรรม รวมถึงการลงโทษผูล้ะเมิดบรรทดัฐานท่ีดีทางสังคม   
 ๔.๑.๕  การสร้างค่านิยมและวฒันธรรมท่ีพึงประสงค์จากภาคธุรกิจ โดย
กระตุน้ให้ภาคธุรกิจมีการบริหารจดัการอย่างมีธรรมาภิบาล พฒันาสร้างความรู้สึกรับผิดชอบต่อ
สังคมของ  คนทุกคนในบริษทั ทั้งพนกังานและลูกคา้ปรับเปล่ียนทศันคติการค านวณผลตอบแทน
ให้ค านึงถึงตน้ทุนทางสังคม ส่งเสริมการจดักิจกรรม เพื่อตอบแทนสังคม รวมทั้งกระตุน้ให้เกิดการ
ประกอบธุรกิจเพื่อสังคม  
 ๔.๑.๖  การใช้ส่ือและส่ือสารมวลชนในการปลูกฝังค่านิยมและวฒันธรรม
ของคนในสังคม โดยส่งเสริมให้ส่ือและส่ือสารมวลชนปฏิบติัตามจรรยาบรรณส่ืออย่างเคร่งครัด 
การจดัเวลาและพื้นท่ีออกอากาศ ให้แก่ส่ือสร้างสรรค์ ในช่วงเวลาท่ีมีผูช้มมากท่ีสุด รวมทั้งการ
ส่งเสริมการใชส่ื้อออนไลน์และเครือข่ายสังคม ออนไลน์อยา่งสร้างสรรค ์น าเสนอตวัอยา่งของการ
มีคุณธรรม จริยธรรม และการมีจิตสาธารณะ เพื่อปลูกฝัง คุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ี 
พึงประสงค ์ 
 ๔.๑.๗  การส่งเสริมให้คนไทยมีจิตสาธารณะและมีความรับผิดชอบต่อ
ส่วนรวมโดยสร้างความตระหนักให้ประชาชนรู้จกัหน้าท่ีของตนเอง การตรงต่อเวลา การยอมรับ
ความหลากหลาย เห็นคุณค่าและความส าคญัในการประกอบสัมมาอาชีพหรือมีงานท า เน้นการ 
 



 

๖๘ 

พึ่งพาตนเองและ มีความรับผิดชอบต่อสังคมและต่อผูอ่ื้น และเป็นพลเมืองท่ีดีและส่งเสริมให้มี
วฒันธรรมการท างานเพื่อส่วนรวม สนบัสนุน ส่งเสริม เป้าหมาย ของประเทศและยทุธศาสตร์ชาติ  
 ๔.๒  การพฒันาศกัยภาพคนตลอดช่วงชีวิต มุ่งเน้นการพฒันาคนเชิงคุณภาพใน 
ทุกช่วงวยั ตั้งแต่ช่วงการตั้งครรภ ์ปฐมวยั วยัเด็กวยัรุ่น วยัเรียน วยัผูใ้หญ่ วยัแรงงาน และวยัผูสู้งอาย ุ
เพื่อสร้างทรัพยากรมนุษยท่ี์มีศกัยภาพ มีทกัษะความรู้ เป็นคนดี มีวินยั เรียนรู้ไดด้ว้ยตนเองในทุก
ช่วงวยั มีความรอบรู้ทางการเงิน มีความสามารถในการวางแผนชีวิตและการวางแผนทางการเงินท่ี
เหมาะสมในแต่ละช่วงวยั และความสามารถ ในการด ารงชีวิตอยา่งมีคุณค่า รวมถึงการพฒันาและ
ปรับทศันคติให้คนทุกช่วงวยัท่ีเคยกระท าผิดไดก้ลบัมา ใช้ชีวิตในสังคมไดอ้ย่างสงบสุขและเป็น
ก าลงัส าคญัในการพฒันาประเทศ  
 ๔.๒.๑  ช่วงการตั้งครรภ์/ปฐมวยั เน้นการเตรียมความพร้อมให้แก่พ่อแม่
ก่อนการตั้งครรภ์ ส่งเสริมอนามยัแม่และเด็กตั้งแต่เร่ิมตั้งครรภ์ ส่งเสริมการเกิดอย่างมีคุณภาพ 
สนบัสนุนการเล้ียงลูกดว้ยนมแม่ การส่งเสริมการให้สารอาหารท่ีจ าเป็นต่อสมองเด็กและให้มีการ
ลงทุนเพื่อการพฒันาเด็กปฐมวยัใหมี้พฒันา การท่ีสมวยัในทุกดา้น  
 ๔.๒.๒  ช่วงวยัเรียน/วยัรุ่น ปลูกฝังความเป็นคนดี มีวินัย พัฒนาทักษะ
ความสามารถการเรียนรู้ ท่ีสอดรับกับทักษะในศตวรรษท่ี ๒๑ โดยเฉพาะทักษะด้านการคิด
วิเคราะห์ สังเคราะห์ ความสามารถในการแก้ปัญหาท่ีซับซ้อน มีภูมิคุ้มกันต่อปัญหาหรือ
อาชญากรรมต่างๆ มีความคิดสร้างสรรค ์มีความสามารถในการ ท างานร่วมกบัผูอ่ื้น มีความยดืหยุน่
ทางความคิด รวมถึงทกัษะดา้นภาษา ศิลปะ และความสามารถในการใช ้เทคโนโลยี และไดรั้บการ
พฒันาเต็มตามศกัยภาพ สอดคล้องกับความสามารถ ความถนัดและความสนใจ รวมถึงการวาง
พื้นฐานการเรียนรู้เพื่อการวางแผนชีวิตและวางแผนทางการเงินท่ีเหมาะสมในแต่ละช่วงวยัและ
น าไปปฏิบติัได้ ตลอดจนการพฒันาทกัษะการเรียนรู้ท่ีเช่ือมต่อกบัโลกการท างาน รวมถึงทกัษะ
อาชีพท่ีสอดคลอ้งกบั ความตอ้งการของประเทศ มีทกัษะชีวติ สามารถอยูร่่วมและท างานกบัผูอ่ื้นได้
ภายใตส้ังคมท่ีเป็นพหุวฒันธรรม  
 ๔.๒.๓  ช่วงวยัแรงงาน ยกระดบัศกัยภาพ ทกัษะ และสมรรถนะแรงงาน 
อยา่งต่อเน่ือง สอดคลอ้งกบัความสามารถเฉพาะบุคคล และความตอ้งการของตลาดแรงงาน มีการ
ท างานตามหลกัการท างานท่ีมีคุณค่าเพื่อสร้างผลิตภาพเพิ่มให้กบัประเทศ มีวฒันธรรมการท างานท่ี
พึงประสงค ์มีความรู้ความเขา้ใจและมีทกัษะทางการเงินเพื่อให้สามารถบริหารจดัการการเงินของ
ตนเองและครอบครัว มีการวางแผนทางการเงินและ มีการออม การรับผิดชอบของพ่อแม่ต่อ
ครอบครัว มีการพฒันาระบบการเรียนรู้ และการอ านวยความสะดวกดา้นความรู้ เพื่อพฒันาความรู้ 
แรงงานฝีมือ ความช านาญพิเศษ การเป็นผูป้ระกอบการใหม่ และการพฒันาต่อ ยอดความรู้ในการ
สร้างสรรคง์านใหม่ ๆ รวมทั้งมาตรการขยายอายกุารท างาน  
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 ๔.๒.๔  ช่วงวยัผูสู้งอายุ ส่งเสริมให้ผูสู้งอายุเป็นพลังในการขับเคล่ือน
ประเทศ ส่งเสริมให้มีการท างานหลงัเกษียณ ผา่นการเสริมทกัษะการด ารงชีวิต ทกัษะอาชีพในการ
หารายได ้มีงานท าท่ีเหมาะสมกบัศกัยภาพ มีการสร้างเสริมสุขภาพ ฟ้ืนฟูสุขภาพ การป้องกนัโรค
ให้แก่ผูสู้ง อายุ พร้อมกบัจดัสภาพแวดล้อมให้เป็นมิตรกบัผูสู้งอายุ และหลกัประกนัทางสังคมท่ี
สอดคลอ้งกบัความจ าเป็นพื้นฐานในการด ารงชีวติ การมีส่วนร่วมของผูสู้งอายใุนสังคม   
 ๔.๓  ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ท่ีตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี ๒๑ 
โดยมุ่งเน้นผูเ้รียน ให้มีทักษะการเรียนรู้และมีใจใฝ่เรียนรู้ตลอดเวลา มีการออกแบบระบบการ
เรียนรู้ใหม่ การเปล่ียนบทบาทครู การเพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจดัการศึกษา และการพฒันา
ระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต การสร้างความต่ืนตวั ให้คนไทยตระหนกัถึงบทบาท ความรับผิดชอบ 
และการวางต าแหน่งของประเทศไทยในภูมิภาคเอเชียอาคเนยแ์ละประชาคมโลกการวางพื้นฐาน
ระบบรองรับการเรียนรู้โดยใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์ม และการสร้างระบบ การศึกษาเพื่อเป็นเลิศ  
ทางวชิาการระดบันานาชาติ   
 ๔.๓.๑  การปรับเปล่ียนระบบการเรียนรู้ให้เอ้ือต่อการพฒันาทกัษะส าหรับ
ศตวรรษท่ี ๒๑ โดยออกแบบกระบวนการเรียนรู้ในทุกระดบัชั้นอยา่งเป็นระบบ ตั้งแต่ระดบัปฐมวยั
จนถึงอุดมศึกษาท่ีมุ่งเน้นการใช้ ฐานความรู้และระบบคิดในลักษณะสหวิทยาการ อาทิ ความรู้ 
ทางวิทยาศาสตร์และการตั้งค าถาม ความเขา้ใจ และความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี ความรู้ทาง
วิศวกรรมศาสตร์และการคิดเพื่อหาทางแก้ปัญหา ความรู้และ ทกัษะทางศิลปะ และความรู้ด้าน
คณิตศาสตร์และระบบคิดของเหตุผลและการหาความสัมพนัธ์ การพฒันาระบบ การเรียนรู้เชิง
บูรณาการท่ีเน้นการลงมือปฏิบัติ มีการสะท้อนความคิด/ทบทวนไตร่ตรอง การสร้างผูเ้รียน 
ให้สามารถก ากบัการเรียนรู้ของตนได้ การหล่อหลอมทกัษะการเรียนรู้และความคิดสร้างสรรค์ท่ี
ผูเ้รียนสามารถ น าองคค์วามรู้ไปใชใ้นการสร้างรายไดห้ลายช่องทาง รวมทั้งการเรียนรู้ดา้นวิชาชีพ
และทกัษะชีวติ  
 ๔.๓.๒  การเปล่ียนโฉมบทบาท ‘ครู’ ให้เป็นครูยุคใหม่โดยปรับบทบาท
จาก “ครูสอน” เป็น “โคช้” หรือ “ผูอ้  านวยการการเรียนรู้” ท าหน้าท่ีกระตุน้ สร้างแรงบนัดาลใจ 
แนะน าวิธีเรียนรู้และวิธีจดัระเบียบ การสร้างความรู้ ออกแบบกิจกรรมและสร้างนวตักรรมการ
เรียนรู้ให้ผูเ้รียน และมีบทบาทเป็นนักวิจยัพฒันา กระบวนการเรียนรู้เพื่อผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียน 
รวมทั้งปรับระบบการผลิตและพฒันาครูตั้งแต่การดึงดูด คดัสรร  ผูมี้ความสามารถสูงให้เขา้มาเป็น
ครูคุณภาพ    มีระบบการพฒันาศกัยภาพและสมรรถนะครูอย่างต่อเน่ือง ครอบคลุมทั้งเงินเดือน 
เส้นทางสายอาชีพ การสนับสนุนส่ือการสอน และสร้างเครือข่ายพฒันาครูให้มี การแลกเปล่ียน
เรียนรู้ระหว่างกนั รวมถึงการพฒันาครูท่ีมีความเช่ียวชาญด้านการสอนมาเป็นผูส้ร้างครูรุ่นใหม่ 
อยา่งเป็นระบบ และวดัผลงานจากการพฒันาผูเ้รียนโดยตรง   

 



 

๗๐ 

 ๔.๓.๓  การเพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษาในทุกระดับ 
ทุกประเภท จดัให้มี มาตรฐานขั้นต ่าของโรงเรียนในทุกระดบั จดัโครงสร้างการจดัการการศึกษา
เพื่อสร้างความรับผดิชอบต่อผลลพัธ์ และใหเ้อ้ือต่อการเขา้ถึงการศึกษาอยา่งเสมอภาคทัว่ถึง และใช้
ทรัพยากรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การยกระดบั สถาบนัการศึกษาในสาขาท่ีมีความเช่ียวชาญสู่ความ
เป็นเลิศ ปฏิรูปการคลงัดา้นการศึกษาเพื่อเพิ่มคุณภาพและ ประสิทธิภาพการจดัการศึกษาโดยการ
จดัสรรงบประมาณตรงสู่ผูเ้รียน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากภาคเอกชน ในการจดัการศึกษา พฒันา
ระบบประกนัคุณภาพการศึกษาโดยแยกออกจากระบบการประเมินและการรับรอง คุณภาพท่ีเน้น
ผลลัพธ์ท่ีตวัผูเ้รียน รวมทั้งมีการปฏิรูประบบการสอบท่ีน าไปสู่การวดัผลในเชิงทกัษะท่ีจ าเป็น 
ส าหรับศตวรรษท่ี ๒๑ มากกว่าการวดัระดบัความรู้ ตลอดจนมีการวิจยัและใช้เทคโนโลยีในการ
สร้างและจดัการ ความรู้ในการจดัการเรียนการสอน การจดัการศึกษาเพื่อพฒันาทักษะอาชีพ ท่ี
สอดคลอ้งกบับริบทพื้นท่ี  
 ๔.๓.๔  การพัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยเน้นการจัดระบบ
การศึกษาและระบบฝึกอบรมบนฐานสมรรถนะท่ีมีคุณภาพสูงและยืดหยุ่นผ่านการพฒันากลไก
ต่างๆ อาทิ การพฒันาการศึกษา ออนไลน์แบบเปิด การพฒันาระบบการเรียนรู้เก่ียวกบัทกัษะการรู้
ดิจิทลั การมีระบบเทียบโอนประสบการณ์ ระบบธนาคารหน่วยกิต มาตรการจูงใจให้คนเขา้สู่การ
ยกระดบัทกัษะ การให้สถานประกอบการเพิ่มผลิตภาพ แรงงานผา่นการพฒันาความสามารถทาง
วชิาชีพอยา่งต่อเน่ืองภายใตก้รอบคุณวุฒิวชิาชีพ นอกจากน้ีตอ้งพฒันาระบบการเรียนรู้ในชุมชนให้
เขา้ถึงความรู้ไดทุ้กท่ี ทุกเวลา ปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ในชุมชนใหเ้ป็นพื้นท่ีเรียนรู้เชิง สร้างสรรคแ์ละ
มีชีวิต รวมถึงการเรียนรู้และทบทวนทกัษะพื้นฐาน ไดแ้ก่ การอ่านออก-เขียนได้-คิดเลขเป็น โดย 
ระดมทรัพยากรจากภาคเอกชนและภาคประชาสังคม การพฒันาทศันคติและแรงบนัดาลใจท่ีอยาก
เรียนรู้ การ สร้างนิสัยใฝ่เรียนรู้ และให้ผูเ้รียนไดต้ระหนกัถึงส่ิงท่ีเกิดข้ึนรอบตวั รวมทั้งน าความรู้
ไปพฒันาต่อยอดหรือประยกุตใ์ชใ้นการด าเนินชีวติได ้ 
 ๔.๓.๕  การสร้างความต่ืนตัวให้คนไทยตระหนักถึงบทบาท ความ
รับผิดชอบ และการวางต าแหน่งของประเทศไทยในภูมิภาคเอเชียอาคเนยแ์ละประชาคมโลกบน
พื้นฐานของความเขา้ใจลุ่มลึกในประวติัศาสตร์ ประเพณี วฒันธรรมของไทยและพฒันาการของ
ประเทศเพื่อนบา้น เพิ่มการรับรู้ของคนไทย ดา้นพหุวฒันธรรม การเห็นคุณค่าและมีความอดกลั้น
ต่อความแตกต่างทางความเช่ือ ความคิด วิถีชีวิต ผ่านความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อนบา้น การ
แลกเปล่ียนเด็กเยาวชน และนักเรียน การฝังตวัและการท างาน ระยะสั้ นในประเทศเพื่อนบา้นใน
ภูมิภาคเอเชียอาคเนย ์  
 ๔.๓.๖ การวางพื้นฐานระบบรองรับการเรียนรู้โดยใช้ดิจิทลัแพลตฟอร์ม 
โดยเนน้การพฒันา ทกัษะดิจิทลั ทกัษะการคดักรองความรู้ องคค์วามรู้ การใชเ้ทคโนโลยผีสมผสาน 
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กับคุณค่าของครูไปพร้อมกัน การพัฒนาส่ือการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพท่ีประชาชนสามารถเข้าถึง
ทรัพยากรและใช้ประโยชน์จากระบบการเรียนรู้ และพัฒนาตนเองผ่านเทคโนโลยีการเรียนรู้
สมยัใหม่ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด  
 ๔.๓.๗  การสร้างระบบการศึกษาเพื่อเป็นเลิศทางวิชาการระดบันานาชาติ 
โดยเนน้การเสริมสร้างและพฒันาศกัยภาพสถาบนัการศึกษาท่ีมีความเช่ียวชาญและมีความโดดเด่น
เฉพาะสาขาสู่ระดบันานาชาติในการให้บริการทางการศึกษา วิชาการ และการพฒันาสมรรถนะ
แรงงาน ควบคู่กบัการสร้าง เครือข่ายความร่วมมือทางวชิาการและการแลกเปล่ียนนกัเรียน นกัศึกษา 
และบุคลากรทางการศึกษาเพื่อสร้าง ความแขง็แกร่งทางวชิาการ เป็นศูนยฝึ์กอบรมและศูนยท์ดสอบ
สมรรถนะในระดบัภูมิภาค  
 ๔.๔  การตระหนกัถึงพหุปัญญาของมนุษยท่ี์หลากหลาย อาทิ ภาษา ตรรกะและ
คณิตศาสตร์ ด้านทัศนะและมิติ ดนตรี กีฬาและการเคล่ือนไหวของร่างกาย การจดัการตนเอง  
มนุษยสัมพนัธ์ รวมถึงผูมี้ความสามารถอนัโดดเด่นดา้นใดดา้นหน่ึงหรือหลายดา้น โดยการพฒันา
และรักษากลุ่มผูมี้ความสามารถพิเศษของพหุปัญญาแต่ละประเภท การสร้างสภาพแวดลอ้มและ
ระบบสนบัสนุนประชากรไทยมีอาชีพบนฐาน พหุปัญญา การสร้างเสริมศกัยภาพผูมี้ความสามารถ
พิเศษใหส้ามารถต่อยอดการประกอบอาชีพไดอ้ยา่งมัน่คง  
 ๔.๔.๑  การพฒันาและส่งเสริมพหุปัญญาผา่นครอบครัว ระบบสถานศึกษา
สภาพแวดลอ้ม รวมทั้งส่ือตั้งแต่ระดบัปฐมวยั  เพื่อสร้างเด็กและเยาวชนไทยมีการพฒันาท่ีสมดุล    
มีทางเลือกในการใช้ศกัยภาพ พหุปัญญาในการด ารงชีวิต เกิดอาชีพบนฐานพหุปัญญาท่ีสังคม
ยอมรับและเห็นความส าคญั รวมทั้ง มีกลไกคดักรองและส่งเสริมเด็กและเยาวชนท่ีมีความสามารถ
พิเศษ จดัโรงเรียนระบบเสริมประสบการณ์ การมีส่วนร่วมของภาคเอกชน ตลอดจนสร้างมาตรการ
จูงใจเพื่อพฒันาผูมี้ความสามารถพิเศษผลักดนัให้ ประเทศไทยมีบทบาทเด่นในประชาคมโลก 
ทั้งดา้นกีฬา ภาษาและวรรณกรรม สุนทรียศิลป์ ตลอดจนการวจิยั  
 ๔.๔.๒  การสร้างเส้นทางอาชีพ สภาพแวดล้อมการท างาน และระบบ
สนบัสนุนท่ีเหมาะสม ส าหรับผูมี้ความสามารถพิเศษผา่นกลไกต่างๆ โดยจดัให้มีโครงสร้างพื้นฐาน 
เคร่ืองมือการท างานท่ีเหมาะสม การสร้างระบบเช่ือมโยงเครือข่ายวิจยักบัศูนยค์วามเป็นเลิศท่ีมีอยู่
ในปัจจุบนัในรูปแบบการร่วมมือ การมีกลไกการท างานในลกัษณะการรวมตวัของกลุ่มคนในหลาย
สาขาวิชา เพื่อรวมนักวิจยัและนักเทคโนโลยีชั้นแนวหน้าให้ สามารถต่อยอดงานวิจยัท่ีสามารถ 
ตอบโจทยก์ารพฒันาประเทศ การสร้างความร่วมมือและเช่ือมต่อกบัสถาบนัวิจยัอ่ืนๆ ทัว่โลกเพื่อ
สร้างความเข้มแข็งให้นักวิจยัความสามารถสูงของไทย รวมถึงการเปิดพื้นท่ีในการ สร้างเสริม
ศกัยภาพผูมี้ความสามารถพิเศษใหส้ามารถต่อยอดการประกอบอาชีพไดอ้ยา่งมัน่คง 
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 ๔.๔.๓  การดึงดูดกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญต่างชาติและคนไทยท่ีมีความสามารถ 
ในต่างประเทศ ให้มาสร้างและพฒันาเทคโนโลยีและนวตักรรมให้กบัประเทศ ทั้งในรูปแบบการ 
ท างานชั่วคราวและถาวรตามความเหมาะสมของเป้าหมายการพฒันาประเทศในช่วงระยะเวลา 
ต่างๆ รวมถึงผูมี้ความสามารถท่ีมีศกัยภาพสูงดา้นต่างๆ ลูกหลานชาวต่างชาติท่ีก าเนิดในประเทศไทย
ท่ีมีความสามารถพิเศษ และการรับเด็กและเยาวชน ท่ีมีความสามารถพิเศษจากทั่วโลกและ
ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีศกัยภาพหรือทกัษะสูงในสาขาต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาประเทศ ควบคู่กบั
การรักษาและส่งเสริมผูมี้ความสามารถพิเศษทั้งคนไทยหรือคนต่างชาติท่ีก าเนิด ในประเทศไทยได้
แสดงศกัยภาพและใชค้วามสามารถในการท าประโยชน์และสร้างช่ือเสียงใหแ้ก่ประเทศ   
 ๔.๕  การเสริมสร้างให้คนไทยมีสุขภาวะท่ีดี ครอบคลุมทั้งดา้น กาย ใจ สติปัญญา
และสังคม มุ่งเน้นการเสริมสร้างการจดัการสุขภาวะในทุกรูปแบบ ท่ีน าไปสู่การมีศกัยภาพในการ
จดัการสุขภาวะท่ีดีไดด้ว้ยตนเอง พร้อมทั้งสนบัสนุนให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการสร้างเสริมให้
คนไทยมีสุขภาวะท่ีดี และมีทกัษะดา้นสุขภาวะท่ีเหมาะสม   
 ๔.๕.๑  การสร้างความรอบรู้ดา้นสุขภาวะ โดยพฒันาองค์ความรู้และการ
ส่ือสารดา้นสุขภาวะท่ีถูกตอ้งและเช่ือถือไดใ้ห้แก่ประชาชน พร้อมทั้งเฝ้าระวงัและจดัการกบัความรู้
ด้านสุขภาวะท่ีไม่ถูกต้อง จนเกิดเป็นทกัษะทางปัญญาและสังคมท่ีเป็นการเพิ่มศกัยภาพในการ
จดัการสุขภาวะตนเองของประชาชน อาทิ การปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพของตนเองให้มีความ
เหมาะสมและการมีกิจกรรมทางกายท่ีเพียงพอในการด ารงชีวติ  
 ๔.๕.๒  การป้องกนัและควบคุมปัจจยัเส่ียงท่ีคุกคามสุขภาวะ โดยผลกัดนั
การสร้างเสริมสุขภาวะในทุกนโยบายท่ีให้หน่วยงานทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อ
สุขภาพของประชาชน เพื่อลดภยัคุกคามท่ีเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาสุขภาวะคนไทย   
 ๔.๕.๓  การสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการมีสุขภาวะท่ีดี โดยส่งเสริมให้
มีการจดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพท่ีเป็นมิตรต่อสุขภาพและเอ้ือต่อการมีกิจกรรมส าหรับยกระดบั
สุขภาวะของสังคม จดัท ามาตรการทางการเงินการคลงัท่ีสนับสนุนสินคา้ท่ีเป็นมิตรต่อสุขภาพ 
สนบัสนุนการพฒันาเทคโนโลยี และนวตักรรมท่ีช่วยในการเสริมการมีสุขภาวะ รวมทั้งก าหนดให้
มีการประเมินผลกระทบดา้นสุขภาพ  โดยชุมชนและภาคประชาชนก่อนการด าเนินโครงการท่ีอาจ
กระทบต่อระดบัสุขภาวะ   
 ๔.๕.๔  การพฒันาระบบบริการสุขภาพท่ีทนัสมยัสนับสนุนการสร้างสุข
ภาวะท่ีดีโดยน าเทคโนโลยีและนวตักรรมสมยัใหม่มาใช้ในการสร้างความเลิศทางดา้นบริการทาง
การแพทยแ์ละสุขภาพแบบครบวงจรและทนัสมยั ท่ีรวมไปถึงการพฒันาปัญญาประดิษฐ์ในการให้
ค  าปรึกษา วินิจฉยั และพยากรณ์การเกิดโรค ล่วงหนา้ การพฒันาระบบการดูแลสุขภาพทางไกลให้
มีความหลากหลาย เขา้ถึงง่าย เพื่อเป็นการแกไ้ขปัญหา บุคลากรทางการแพทยท่ี์มีความเช่ียวชาญใน 
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พื้นท่ีห่างไกล มีการเช่ือมโยงผลิตภณัฑ์เขา้กบัอินเทอร์เน็ต ทางดา้นสุขภาพและจดัให้มีระบบการ
เก็บขอ้มูลสุขภาพของประชาชนตลอดช่วงชีวิตให้มีประสิทธิภาพ โดยอยู่บนพื้นฐานความย ัง่ยืน
ทางการคลงั รวมถึงการปฏิรูประบบการเก็บภาษีและรายจ่ายเพื่อให้บริการดา้นสุขภาพ ตลอดจน
การปฏิรูประบบหลกัประกันสุขภาพในการสร้างสุขภาวะท่ีดีให้กบัประชาชนทุกช่วงวยัอย่างมี 
ประสิทธิภาพ พอเพียง เป็นธรรม และย ัง่ยนื  
 ๔.๕.๕  การส่งเสริมให้ชุมชนเป็นฐานในการสร้างสุขภาวะท่ีดีในทุกพื้นท่ี 
โดยให้ชุมชนเป็นแหล่งบ่มเพาะจิตส านึกการมีสุขภาพดีของประชาชน ผา่นการจดัการความรู้ดา้น
สุขภาพท่ีเป็นประโยชน์และสนบัสนุนให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การสร้างสุขภาวะท่ีพึงประสงค์
ระหว่างกนั โดยรัฐจะท าหน้าท่ีเป็นผูอ้  านวยความสะดวกท่ีส าคญัในการอ านวยความสะดวกให้
ชุมชนสามารถสร้างการมีสุขภาวะดีของตนเองได้ เพื่อให้ชุมชนเป็นพื้นท่ีส าคญัในการจดัการ 
สุขภาวะของแต่ละพื้นท่ี   
 ๔.๖  การสร้างสภาพแวดล้อมท่ี เอ้ือต่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย ์มุ่งเน้นการสร้างความอยู่ดีมีสุขของครอบครัวไทย การส่งเสริมบทบาทในการมี
ส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคเอกชน ครอบครัวและชุมชนในการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์การปลูกฝัง
และพฒันาทกัษะนอกหอ้งเรียน และการพฒันาระบบฐานขอ้มูลเพื่อการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ 
 ๔.๖.๑  การสร้างความอยู่ดีมีสุขของครอบครัวไทย โดยส่งเสริมการเกิด
อย่างมีคุณภาพ มีพฒันาการสมวยั พฒันาทกัษะชีวิตและการเรียนรู้ การท างานและการด ารงชีวิต
อย่างมีคุณภาพของประชากรแต่ละช่วงวยั โดยเร่ิมจากการสร้างและพฒันาบุตรท่ีมีคุณภาพ เพื่อ
ส่งเสริมการเกิดท่ีมีคุณภาพในกลุ่มประชากรวยัเจริญพนัธ์ุทุกกลุ่มใหมี้ประชากรท่ีมีคุณภาพ รวมถึง
การสร้างครอบครัวท่ีเหมาะสมกบัโลกในศตวรรษท่ี ๒๑ โดยส่งเสริมความรู้ในการวางแผนชีวิตท่ี
เหมาะสมกบัค่านิยมของคนรุ่นใหม่ และการจดักิจกรรมท่ีเหมาะสมบน ฐานความรู้ทางวิชาการ
ตั้งแต่ช่วงตั้งครรภแ์ละถึงช่วงอายตุ่างๆ โดยให้ทุกภาคส่วนในสังคมเขา้มามีส่วนร่วม พร้อมทั้งการ
พฒันาสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการสร้างครอบครัวอบอุ่นเขม้แขง็ โดยเนน้การส่งเสริมการเก้ือกูลกนั 
ของคนทุกวยัในครอบครัวในการดูแลสมาชิกในครอบครัว การส่งเสริมนโยบายการสร้างความ
สมดุลระหวา่งชีวิตและการท างาน การส่งเสริมสนบัสนุนภาคเอกชน สถานประกอบการจดับริการ
ท่ีส่งเสริมและพฒันาทรัพยากร มนุษยแ์ละสนับสนุนครอบครัวในการเล้ียงดูบุตรและการดูแล
ผูสู้งอายุ การสนับสนุนบทบาทของชุมชน องค์กร ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการเขา้มาเสริมสร้าง
ความเขม้แข็งของครอบครัว รวมทั้งปรับปรุงกฎหมาย ก าหนดบทบาทและจดัสรรทรัพยากรให้
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการเสริมพลงัครอบครัวควบคู่กบัการปฏิรูปส่ือให้มีบทบาทในเชิง
สร้างสรรคใ์นการใหค้วามรู้ต่อการพฒันาและเสริมสร้างความเขม้แขง็ครอบครัว 
 
 



 

๗๔ 

 ๔.๖.๒  การส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ครอบครัวและชุมชนในการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์เขา้มามีส่วนร่วมในการ
สร้างบรรทดัฐานท่ีดี ในสังคม การสร้างกระบวนการเรียนรู้และพฒันาทกัษะของประชากรให้
สอดคล้องกบัความเปล่ียนแปลงของโลกในอนาคต สร้างความตระหนักถึงความส าคญัของการ
พฒันาตนเองและการมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาและพฒันาสังคม รวมทั้งสนบัสนุนดา้นวิชาการ
และสร้างนวตักรรมท่ีสนบัสนุนการพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพคน 
  ๔.๖.๓  การปลูกฝังและพฒันาทกัษะนอกห้องเรียน โดยเน้นให้พ่อแม่มี
วฒันธรรมท่ีปลูกฝัง ให้ลูกเพิ่มพูนทักษะการเรียนรู้ชีวิต ดนตรี กีฬา ศิลปะ รวมทั้งส่งเสริมให ้
ทุกภาคส่วนเปิดพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ และจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและเหมาะสม เอ้ือแก่
ครอบครัวทุกลกัษณะ รวมถึงจดัให้มีพื้นท่ีในการจดักิจกรรมสาธารณะให้เป็นศูนยร์วมแห่งการ
ถ่ายทอดและแลกเปล่ียนประสบการณ์การเรียนรู้ร่วมกนั เพื่อส่งเสริมการใช้เวลาอย่างสร้างสรรค์
และมีคุณภาพ ตลอดจนการพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีมีคุณภาพและสามารถเขา้ถึงไดง่้าย  
 ๔.๖.๔  การพฒันาระบบฐานขอ้มูลเพื่อการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ท่ีมีความ
เช่ือมโยงและบูรณาการข้อมูลด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ระหว่างกระทรวง หน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งโดยการเช่ือมโยงขอ้มูลรายบุคคลท่ีเก่ียวกบัการศึกษา การพฒันาตนเอง สุขภาพและการ
พฒันาอาชีพในตลอดช่วงชีวิต เพื่อเสริมและสร้างศกัยภาพของการด าเนินงานการพฒันาทรัพยากร
มนุษยต์ามพนัธกิจของแต่ละกระทรวงใหมี้ความเขม้แขง็ และตอบโจทยป์ระเทศ เป็นฐานขอ้มูลการ
พฒันาทรัพยากรมนุษยข์องประเทศไทยท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถประเมินจุดอ่อน 
จุดแข็งและศกัยภาพบุคคลของประเทศน าไปสู่การตดัสินใจระดบันโยบายและปฏิบติั เพื่อพฒันา 
คนไทยอยา่งมีทิศทางและสอดคลอ้งกบัการพฒันาประเทศไทยในอนาคต รวมถึงขอ้มูลท่ีสนบัสนุน
การผลิตก าลงัแรงงานท่ีมีทกัษะตรงต่อความตอ้งการของตลาดงานในอนาคต และใชป้ระกอบการ
ตดัสินใจในการศึกษาต่อธนาคารคลงัสมองเพื่อรวบรวมผูสู้งอายุท่ีมีความรู้ ประสบการณ์ และ 
ทกัษะ เพื่อถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ และทกัษะ ใหเ้กิดประโยชน์ต่อประเทศชาติ   
 ๔.๗  การเสริมสร้างศกัยภาพการกีฬาในการสร้างคุณค่าทางสังคมและพฒันา
ประเทศโดยมุ่งส่งเสริมการใชกิ้จกรรมนนัทนาการและกีฬาเป็นเคร่ืองมือในการเสริมสร้างสุขภาวะ
ของประชาชนอยา่งครบวงจรและมีคุณภาพมาตรฐาน การสร้างนิสัยรักกีฬาและมีน ้ าใจเป็นนกักีฬา
และการใชกี้ฬาและนนัทนาการในการพฒันาจิตใจสร้างความสามคัคีของคนในชาติ หล่อหลอมการ
เป็นพลเมืองดีพฒันาคุณภาพชีวิต รวมทั้งการพฒันาทกัษะด้านกีฬาสู่ความเป็นเลิศและกีฬาเพื่อ 
การอาชีพ ในระดับนานาชาติในการสร้างช่ือเสียงและเกียรติภูมิของประเทศชาติเพื่อรองรับ
อุตสาหกรรมกีฬา  
 
 



 

๗๕ 

 ๔.๗.๑  การส่งเสริมการออกก าลงักาย และกีฬาขั้นพื้นฐานให้กลายเป็น 
วิถีชีวิตโดยส่งเสริมให้เด็กเยาวชน ประชาชนทัว่ไป บุคคลกลุ่มพิเศษ และผูด้้อยโอกาส มีความรู้
ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการออกก าลงักาย การปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ และการเล่นกีฬาบางชนิด
ท่ีมีความจ าเป็นต่อทกัษะในการ ด ารงชีวิต รวมทั้งการมีอิสระในการประกอบกิจกรรมนนัทนาการ
ตามความถนดัหรือความสนใจเฉพาะบุคคลและปฏิบติัอยา่งต่อเน่ืองจนกลายเป็นวถีิชีวติ เพื่อพฒันา
จิตใจ สร้างความสัมพนัธ์อนัดีหล่อหลอมจิตวญิญาณและการเป็นพลเมืองดี   
 ๔.๗.๒  การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมออกก าลงักาย กีฬา
และนนัทนาการ โดยเนน้การจดักิจกรรมกีฬา สร้างโอกาสและสนบัสนุนการมีส่วนร่วมในกิจกรรม
กีฬาอย่างต่อเน่ือง การปลูกฝังให้มีคุณธรรมของความเป็นนกักีฬามีระเบียบวินยั รู้แพ ้รู้ชนะ รู้อภยั 
และรู้จกัการขอโทษ รวมถึงการพฒันาบุคลากรและโครงสร้างพื้นฐาน ดา้นอุปกรณ์ สถานท่ี และส่ิง
อ านวยความสะดวกทางกีฬาและนนัทนาการท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
และเหมาะสมกบัประชาชนทุกกลุ่ม ทุกเพศ ทุกวยั  
 ๔.๗.๓  การส่งเสริมการกีฬาเพื่อพฒันาสู่ระดบัอาชีพ โดยมุ่งการสร้างและ
พฒันานกักีฬาของชาติ การเฟ้นหานักกีฬาท่ีมีความสามารถ สร้างพื้นท่ีและโอกาสในการแข่งขนั
แสดงศักยภาพด้านกีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา การส่งเสริมการจดักีฬาระดับ
นานาชาติและสร้างแรงบนัดาลใจในการต่อยอดความส าเร็จจากความเป็นเลิศสู่การประกอบอาชีพ
และมีเส้นทางอาชีพท่ีมั่นคงควบคู่กับส่งเสริมสนับสนุนงานวิจยัและนวตักรรมด้านการกีฬา 
นนัทนาการและวิทยาศาสตร์การกีฬา การจดัการความรู้และพฒันาระบบฐานขอ้มูลเพื่อน ามาใช้
ส่งเสริมและสนบัสนุนกีฬาเพื่อความเป็นเลิศ กีฬาเพื่อการอาชีพ และนนัทนาการเชิงพาณิชย ์  
 ๔.๗.๔  การพฒันาบุคลากรด้านการกีฬาและนันทนาการเพื่อรองรับการ
เติบโตของอุตสาหกรรมกีฬา โดยมุ่งสร้างและพฒันาบุคลากรดา้นการกีฬาและนันทนาการทั้งครู
หรือผูส้อนกีฬา ผูต้ดัสิน กีฬา นกัวทิยาศาสตร์การกีฬา ผูบ้ริหารการกีฬา อาสาสมคัรกีฬา ตลอดจนผู้
ท่ีเก่ียวขอ้งต่างๆ อยา่งเป็นระบบและมีมาตรฐาน สามารถถ่ายทอดความรู้ให้เด็กเยาวชน ประชาชน
ทัว่ไป บุคคลกลุ่มพิเศษและผูด้อ้ยโอกาสไดอ้ยา่งถูกตอ้งและสามารถต่อยอดศกัยภาพในการพฒันา
เป็นบุคลากรทางการกีฬาและนันทนาการท่ีมีมาตรฐานของประเทศ รวมทั้งสนับสนุนและเสริม
ศกัยภาพรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมกีฬาและนนัทนาการและการพฒันาให้เป็นศูนยก์ลาง
การลงทุนและฐานการผลิตด้านอุตสาหกรรมกีฬาของภูมิภาคเอเชียควบคู่กับการพัฒนาการ
ท่องเท่ียวเชิงกีฬาและนันทนาการ การสนับสนุนและส่งเสริมผลิตบุคลากรและการพัฒนา 
นวตักรรมท่ีสนับสนุนอุตสาหกรรมกีฬาและนันทนาการ ตลอดจนมีมาตรการส่งเสริมและ
สนบัสนุนผูป้ระกอบการกีฬาและนนัทนาการและธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง   
 
 



 

๗๖ 

 ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  
 ๑.  บทน า ปัญหาความเหล่ือมล ้ าจะเป็นหน่ึงความทา้ทายท่ีส าคญัในการพฒันาและ
ยกระดบัประเทศใหส้ามารถเติบโตไดอ้ยา่งย ัง่ยืน และบรรลุเป้าหมายของการเป็นประเทศท่ีมีรายได้
สูงในอีก ๒๐ ปีขา้งหน้า ทั้งน้ีถึงแมว้า่หลายทศวรรษท่ีผ่านมา ประเทศไทยประสบความส าเร็จใน
การพฒันาประเทศให้กา้วออกจากภาวะความยากจน แต่การแกปั้ญหาความเหล่ือมล ้าและการสร้าง
ความเป็นธรรมนบัวา่ยงัประสบปัญหาทา้ทายในหลายมิติ โดยการกระจายทรัพยากรและความมัง่คัง่
ในสังคมยงัคงมีการกระจุกตวัอยูม่ากการกระจายโอกาสของการพฒันายงัไม่ทัว่ถึง รวมทั้งโอกาส
การถือครองท่ีดินและการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร องค์ความรู้ แหล่งทุน บริการทางสังคมและ 
กระบวนการยุติธรรมท่ีมีคุณภาพยงัมีความเหล่ือมล ้ าระหว่างกลุ่มประชากร โดยเฉพาะในภาค
การเกษตรและชนบท ซ่ึงอาจก่อให้เกิดปัญหาดา้นอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งในส่วนของภาวะหน้ีสิน การ
อพยพแรงงานเขา้สู่ภาคอุตสาหกรรมและบริการ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเม่ือมีการกระจุกตวัในเมืองใหญ่
ไม่ก่ีเมือง ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงโครงสร้างของครอบครัวและส่งผลกระทบต่อเสถียรภาพทาง
เศรษฐกิจและความมัน่คงของประเทศ ในระยะยาวและอาจมีความรุนแรงมากข้ึนในสภาวะของการ
เขา้สู่สังคมสูงวยัอย่างสมบูรณ์ในอนาคตอนัใกล ้ดงันั้นยุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างโอกาสและ
ความเสมอภาคทางสังคมจึงได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ ท่ีเน้นการตอบโจทยก์ารสร้างความ 
เป็นธรรมและลดความเหล่ือมล ้ าทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ เพื่อให้การเติบโตของ
ประเทศเป็นการเติบโตท่ีย ัง่ยืนโดยทุกคนไดรั้บประโยชน์อยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม การก าหนดให ้
ภาคการเกษตรและครัวเรือนเป็นกลุ่มเป้าหมายของการปรับโครงสร้างและพฤติกรรมและการ
กระจายศูนยก์ลางความเจริญเพื่อให้เกิดการสร้างงานในพื้นท่ี เพื่อพลิกฟ้ืนโครงสร้างทางสังคม
ควบคู่ไปกบัการพฒันา เศรษฐกิจและช่วยลดความเส่ียงต่อเสถียรภาพทางเศรษฐกิจและความมัน่คง
ของประเทศบนพื้นฐานหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง นอกจากน้ียงัเน้นการดึงเอาพลงัทาง
สังคมท่ีประกอบดว้ยภาคส่วนต่างๆ ทั้งภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชนทอ้งถ่ิน มาร่วมขบัเคล่ือน
การพฒันาประเทศในรูปแบบประชารัฐ ซ่ึงจะช่วยให้เกิดการแก้ปัญหาความเหล่ือมล ้ าท่ีย ัง่ยืน 
รวมทั้งการเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชนในการจดัการตนเองและการเตรียมความพร้อมของ
ประชากรไทยทั้งในมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดลอ้มให้เป็นประชากรท่ีมีคุณภาพ 
สามารถพึ่งตนเองและท าประโยชน์แก่ครอบครัว ชุมชน และสังคมใหน้านท่ีสุด  
 ๒.  เป้าหมาย 
  ๒.๑  สร้างความเป็นธรรม และลดความเหล่ือมล ้าในทุกมิติ  
        ๒.๒  กระจายศูนยก์ลางความเจริญทางเศรษฐกิจและสังคม เพิ่มโอกาสให้ทุก 
ภาคส่วนเขา้มาเป็นก าลงัของการพฒันาประเทศในทุกระดบั 
 

 



 

๗๗   

  ๒.๓  เพิ่มขีดความสามารถของชุมชนทอ้งถ่ินในการพฒันา การพึ่ งตนเองและ 
การจดัการตนเองเพื่อสร้างสังคมคุณภาพ  
 ๓.  ตวัช้ีวดั  
  ๓.๑  ความแตกต่างของรายไดแ้ละการเขา้ถึงบริการภาครัฐระหวา่งกลุ่มประชากร  
  ๓.๒  ความกา้วหนา้ของการพฒันาคน  
  ๓.๓  ความก้าวหน้าในการพฒันาจงัหวดัในการเป็นศูนยก์ลางความเจริญทาง
เศรษฐกิจ สังคม  และเทคโนโลย ี 
  ๓.๔  คุณภาพชีวติของประชากรสูงอาย ุ 
 ๔.  ประเด็นยทุธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  
  ๔.๑  การลดความเหล่ือมล ้าสร้างความเป็นธรรมในทุกมิติ  
  ๔.๑.๑  ปรับโครงสร้างเศรษฐกิจฐานราก าพฒันาการเกษตรใหเ้หมาะสมกบั 
ศกัยภาพของเกษตรกร ฐานทรัพยากรและบริบทของพื้นท่ีและชุมชนทอ้งถ่ิน โดยเน้นระบบการ
จดัการตนเองของเกษตรกร และการมีกลไกขบัเคล่ือนเศรษฐกิจฐานราก าเพื่อใหเ้กษตรกรเขา้ถึงฐาน
ทรัพยากร การวิจยั ความรู้ ทั้งทางดา้นเทคโนโลยีและนวตักรรมเพื่อพฒันาการผลิตและยกระดบั
เป็นผูป้ระกอบการตลอดห่วงโซ่คุณค่า และเพิ่มช่องทางการตลาดและเช่ือมโยงการคา้ดว้ยเครือข่าย
พนัธมิตรและวิสาหกิจเพื่อสังคม ก าหนดนโยบายและกติกาเพื่อเพิ่มโอกาสของเกษตรกร พฒันา
เศรษฐกิจและสังคมบนฐานความหลากหลายทางชีวภาพและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน รวมถึงส่งเสริมการ
ผลิตแปรรูปสินคา้ให้มีเอกลกัษณ์ และการจดัการในภาคบริการท่ีเช่ือมโยงกบัฐานทรัพยากรของ
ชุมชน เพื่อยกระดับเกษตรกรสู่การเป็นผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในภาค
การเกษตร 
  ๔.๑.๒  ปฏิรูประบบภาษีและการคุม้ครองผูบ้ริโภค โดยก าหนดมาตรการ
เพื่อสร้างความเสมอภาคท่ีส าคญั การพฒันาเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มความเสมอภาคในการจดัเก็บภาษี
และพฒันาระบบขอ้มูลการท า ธุรกรรมทางการเงินของประชาชนและภาคธุรกิจ  ก าหนดเป้าหมาย
การจดัเก็บภาษี และค่าธรรมเนียมเพื่อ น าไปใช้ในการจดับริการท่ีชัดเจน ตลอดจนการคุม้ครอง
ผูบ้ริโภค โดยเน้นการแก้ไขกฎหมายท่ีไม่เป็นธรรม ปรับปรุงระบบและกลไกในการคุ้มครอง
ผูบ้ริโภค สนับสนุนองค์กรของผูบ้ริโภคให้มีความเขม้แข็ง ป้องกนั การละเมิดสิทธิผูบ้ริโภคและ
อ านวยความยติุธรรมแก่ผูบ้ริโภค สนบัสนุนการบริโภคอยา่งย ัง่ยนื และส่งเสริมให ้องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินมีบทบาทในการคุม้ครองผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม    
 ๔.๑.๓  กระจายการถือครองท่ีดินและการเขา้ถึงทรัพยากร โดยแกไ้ขปัญหา
ความขดัแยง้ ระหวา่งเขตพื้นท่ีป่าทบัซอ้นพื้นท่ีท ากินของประชาชน รับรองสิทธิชุมชนในการเขา้ใช้
ประโยชน์ท่ีดิน ก าหนด มาตรการเพื่อให้เกิดการใช้ประโยชน์ท่ีดินท่ีมีกรรมสิทธ์ิอย่างเป็นธรรม 
 



 

๗๘ 

และกระจายการถือครองท่ีดินในขนาด ท่ีเหมาะสมต่อการประกอบอาชีพเพื่อใหเ้กิดความเป็นธรรม
ในการถือครองท่ีดิน ปรับระบบเอกสารสิทธ์ิการถือครองท่ีดินประเภทต่างๆ ให้ผูมี้รายไดน้อ้ยและ
ผูท่ี้ไม่มีท่ีดินเป็นกรรมสิทธ์ิใช้เป็นหลกัฐานประกอบการขอพิจารณาสินเช่ือกบัสถาบนัการเงินได ้
รวมถึงการปรับปรุงกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งในการใช้ประโยชน์ท่ีดินสาธารณะเพื่อการประกอบ
อาชีพส าหรับประชาชน เพื่อให้ผูมี้รายไดน้อ้ยเขา้ถึงการใชป้ระโยชน์ท่ีดินไดอ้ยา่งเป็นธรรมและมีท่ี
อยูอ่าศยัท่ีมัน่คง  
 ๔.๑.๔  เพิ่มผลิตภาพและคุ้มครองแรงงานไทย ให้เป็นแรงงานฝีมือท่ีมี
คุณภาพและความริเร่ิม สร้างสรรค ์มีความปลอดภยัในการท างาน โดยส่งเสริมการปรับทศันคติของ
นายจ้างให้มองลูกจ้างว่าสามารถ เพิ่มมูลค่าและคุณค่าให้กับธุรกิจได้ สถานประกอบการจัด
โครงสร้างค่าจา้งตามความสามารถและประสบการณ์ ส่งเสริมกลไกและระบบการออมและแหล่ง
เงินทุนเพื่อผูใ้ช้แรงงานในสถานประกอบการ รวมถึงการยกระดบั กลไกการดูแลแรงงานไทยให้
เป็นไปตามมาตรฐานสากล ตลอดจนการพฒันาดา้นคุณภาพแรงงาน ทั้งในดา้นทกัษะฝีมือแรงงาน
และความสามารถดา้นเทคโนโลยีภาษาและการจดัการ เพื่อส่งเสริมให้แรงงานพฒันาตนเองไปเป็น
ผูป้ระกอบการได ้ 
 ๔.๑.๕  สร้างหลกัประกนัทางสังคมท่ีครอบคลุมและเหมาะสมกบัคนทุก
ช่วงวยั ทุกเพศภาวะและทุกกลุ่ม เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วในบริบทของสังคมสูงวยั 
รวมทั้งสร้างสภาพแวดลอ้ม ทางกายภาพและทางสังคมท่ีเอ้ือต่อการด ารงชีวิตและการมีส่วนร่วม
เป็นพลงัในสังคมส าหรับคนทุกกลุ่ม โดยเฉพาะผูพ้ิการและผูสู้งวยัโดยการเช่ือมโยงระบบขอ้มูล
สวสัดิการรายบุคคล และการพฒันาระบบการให้บริการสวสัดิการท่ีเป็นความร่วมมือระหว่าง
รัฐบาล องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน องคก์รชุมชน ธุรกิจ หรือองคก์รประชาสังคม เพื่อให้สามารถ
พฒันาระบบสวสัดิการถ้วนหน้าได้อย่างมีประสิทธิภาพและควบคุม ค่าใช้จ่ายไม่ให้เป็นภาระ
ทางการคลงัมากเกินไป ส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจในการออมและการลงทุนระยะยาวเพื่อเพิ่ม
ความสามารถในการพึ่งตนเองทางเศรษฐกิจของประชาชนทุกกลุ่มดว้ยมาตรการทางภาษีและอ่ืนๆ 
ตลอดจนส่งเสริมใหแ้รงงานทั้งในระบบและนอกระบบเขา้สู่ระบบประกนัสังคมอยา่งทัว่ถึง  
 ๔.๑.๖  ลงทุนทางสังคมแบบมุ่งเป้าเพื่อช่วยเหลือกลุ่มคนยากจนและกลุ่ม
ผูด้อ้ยโอกาสโดยตรง โดยการจดัใหมี้มาตรการพิเศษเพื่อให้สามารถระบุตวักลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการ
ความช่วยเหลือเป็นพิเศษ และให้ความคุ้มครองทางสังคมและสวสัดิการอย่างเฉพาะเจาะจง
กลุ่มเป้าหมายผูมี้รายไดน้อ้ยยากจนและผูท่ี้ถูกเลือกปฏิบติัซ ้ าซ้อน โดยมีเป้าหมายการตดัขาดวงจร
ความยากจนไม่ใหส่้งต่อจากรุ่นพอ่แม่ไปสู่รุ่นลูกหลานและช่วยเหลือกลุ่มคนท่ีเดือดร้อนท่ีสุด   
 ๔.๑.๗  สร้างความเป็นธรรมในการเขา้ถึงบริการสาธารณสุขและการศึกษา 
โดยเฉพาะ ส าหรับผูมี้รายได้น้อยและกลุ่มผูด้้อยโอกาส โดยในด้านบริการสาธารณสุข เน้นการ 
 



 

๗๙ 

กระจายทรัพยากรและเพิ่มบุคลากรทางการแพทย ์การพยาบาล ให้กระจายไปยงัพื้นท่ีอ าเภอ ต าบล 
เพื่อให้สามารถดูแลประชาชนไดอ้ยา่งทัว่ถึง การพฒันาระบบหลกัประกนัสุขภาพให้ครอบคลุมผูมี้
รายได้น้อย ให้ได้รับบริการท่ีไม่มีความเหล่ือมล ้ าในด้านคุณภาพ รวมทั้ งระบบคุ้มครองการ
รักษาพยาบาลต่อการเจ็บป่วยท่ีสร้างภาระทางการเงินโดยไม่คาดคิด หรือเกินขีดความสามารถของ 
ผูมี้รายได้น้อย สนบัสนุนส่งเสริมให้สังคมเขา้มามีส่วนร่วมในการสร้างเสริมสุขภาพ รวมถึงการ
พฒันาสถานพยาบาลให้มีคุณภาพและมีสัดส่วนแพทยต่์อประชากรตามมาตรฐานสากลในทุกพื้นท่ี 
และส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัในการให้บริการสาธารณสุข ด้านการศึกษาเน้นการสร้าง
โอกาสในการเขา้ถึง การศึกษาท่ีมีคุณภาพท่ีเป็นมาตรฐานเสมอกนั โดยเฉพาะในพื้นท่ีห่างไกล
ทุรกนัดารและยากจนและกลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการการดูแลเป็นพิเศษ การจดัให้มีมาตรการเพื่อลด
ความเหล่ือมล ้ าทางการศึกษา การสนับสนุนกลไกความร่วมมือของภาคส่วนต่างๆ เพื่อพฒันา
การศึกษาในระดบัจงัหวดั การใช้เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ และการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร 
ความรู้และนวตักรรมของคนทุกกลุ่ม รวมถึงระบบการติดตามสนบัสนุนและประเมินผลเพื่อสร้าง
หลกัประกนัสิทธิการไดรั้บการศึกษาท่ีมีคุณภาพของประชาชน 
 ๔.๑.๘  สร้างความเป็นธรรมในการเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมอยา่งทัว่ถึง 
เน้นการสร้างหลกัประกนัในการเขา้ถึงความยุติธรรมอย่างเท่าเทียมกนั การพฒันากลไกช่วยเหลือ 
ผูมี้รายได้น้อยในการต่อสู้คดีท่ีมีคุณภาพมาตรฐานและเพียงพอ การให้หลักประกันสิทธิของ
ผูเ้สียหายและผูถู้กกล่าวหาในการไดรั้บความช่วยเหลือจากรัฐอยา่งเสมอภาคและเท่าเทียมกนั การ
ก าหนดกรอบเวลาและขั้นตอนในกระบวนการยุติธรรมท่ีมีประสิทธิภาพ การบงัคบัใช้กฎหมาย
อย่างเคร่งครัดเป็นธรรมและเสมอภาค และการมีมาตรการท่ีละเอียดอ่อนส าหรับคดีความผิด
เก่ียวกบัเพศและการจดัการคดีเก่ียวกบักลุ่มท่ีมีความเปราะบาง ตลอดจนการพฒันาวธีิพิจารณาความ
แพ่งและคดีปกครองเพื่อเพิ่มโอกาสของประชาชนในการเขา้ถึงความยุติธรรม ปรับปรุงระบบโทษ
ปรับเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและความโปร่งใส และระบบการช่วยเหลือผูพ้น้โทษในการกลบัสู่สังคม  
 ๔.๒  การกระจายศูนยก์ลางความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลย ี 
 ๔.๒.๑  พฒันาศูนยก์ลางความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีใน
ภูมิภาคโดยค านึงถึงสัดส่วนจ านวนประชากรของจงัหวดับริวาร เพื่อให้สามารถดูแลการพฒันา
คุณภาพชีวิตประชากรได้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ กระจายโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลย ี
คมนาคมและการส่ือสาร จดัท าผงัเมืองและผงัภาคเพื่อการจดัโครงสร้างพื้นฐาน สาธารณูปโภค 
แหล่งงาน แหล่งน ้ า และการใชท่ี้ดิน ให้สามารถพึ่งตนเองไดภ้ายในกลุ่มจงัหวดั รวมทั้งส่งเสริมให้
จงัหวดัหลกัมีความสามารถในดา้นการบริหารจดัการและจดัการตนเองไดอ้ย่างเป็นอิสระมากข้ึน 
เพื่อให้สามารถสร้างความแตกต่างบนฐานศกัยภาพของทรัพยากรและความตอ้งการของประชาชน
ในพื้นท่ีได ้และส่งเสริมการพฒันาจงัหวดัรองควบคู่ไปกบัการพฒันาจงัหวดัหลกั 
 



 

๘๐ 

  ๔.๒.๒ ก าหนดแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของแต่ละกลุ่มจงัหวดัในมิติ
ต่างๆ โดยการมีส่วนร่วมของประชาชนในการก าหนดทิศทางการพฒันาพื้นท่ีของตนเอง และบูรณา
การแผนใหมี้ความเช่ือมโยงสอดคลอ้งกนัในทุกระดบัเป็นแผนเดียวกนั ตั้งแต่ระดบัหมู่บา้น ทอ้งถ่ิน 
อ าเภอ จงัหวดั จนถึงกลุ่มจงัหวดั เน้นการกระจายแหล่งอุตสาหกรรมในทอ้งถ่ินเพื่อส่งเสริมการ
สร้างงานในพื้นท่ี และการพฒันาภาคบริการท่ีคนในพื้นท่ีสามารถเป็นผูป้ระกอบการและสามารถ
กระจายรายได้ให้เกิดความเป็นธรรม ให้ความส าคญักับการสร้าง “คุณค่า” และ “มูลค่า” ทาง
เศรษฐกิจจากศกัยภาพของฐานทรัพยากรของแต่ละพื้นท่ี ทั้งทรัพยากร ธรรมชาติ ทุนทางวฒันธรรม
และทุนทางสังคม การสร้างการมีส่วนร่วมของคนในพื้นท่ีและผูป้ระกอบการในการ สืบคน้ น ามา
ปรับใชแ้ละยกระดบัการใชท้รัพยากรนั้นอยา่งย ัง่ยนื  
 ๔.๒.๓  จดัระบบเมืองท่ีเอ้ือต่อการสร้างชีวิตและสังคมท่ีมีคุณภาพและ
ปลอดภยั ให้สามารถตอบสนองต่อสังคมสูงวยัและแนวโน้มของการขยายตวัของเมืองในอนาคต 
โดยพฒันาระบบผงัเมืองของประเทศและผงัเมืองระดบัพื้นท่ี พฒันาเทคโนโลยีเพื่อการบริหารจดั
การเมืองและการจดัส่ิงอ านวยความสะดวกให้เป็นเมืองอจัฉริยะ ปลอดภยั สะดวกส าหรับคนทุก
กลุ่มอย่างทัว่ถึง และเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม ส่งเสริมการพฒันาศกัยภาพและโอกาสของเมืองดว้ย
การมีส่วนร่วมและการลงทุนของภาคเอกชน ชุมชนและภาคประชาสังคม รวมทั้งส่งเสริมให้องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นผูรั้บผดิชอบหลกัในการดูแลคุณภาพส่ิงแวดลอ้มและคุณภาพชีวิตของคน
ในเมือง ตลอดจนลดความเหล่ือมล ้าระหวา่งกลุ่มประชากรท่ีอาศยัในเขตเมือง 
  ๔.๒.๔  ปรับโครงสร้างและแกไ้ขกฎหมายระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน 
เพื่อวางระบบและกลไกการบริหารงานในระดบัภาค กลุ่มจงัหวดั เพื่อรับผิดชอบการบริหารงานใน
ระดบัภาค กลุ่มจงัหวดั ท่ีเช่ือมโยงกนัและสนบัสนุนการขบัเคล่ือนการพฒันาในระดบักลุ่มจงัหวดั
และระดับภาค ปรับโครงสร้างและปรับปรุงกฎหมายเพื่อจัดความสัมพันธ์ระหว่างราชการ
ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนทอ้งถ่ินให้เอ้ือต่อประชาชนในการตดัสินใจเก่ียวกบัทิศทางการ
พฒันาพื้นท่ีและการก ากบัติดตามเพื่อสร้างธรรมาภิบาลในการท างานของภาครัฐ ตลอดจนการ
ปรับปรุงกฎหมายเพื่อพฒันาระบบการปกครองทอ้งถ่ินและการเปิดพื้นท่ี และโอกาสการมีส่วนร่วม
อย่างกวา้งขวางของภาคส่วนต่างๆ ได้แก่ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และภาควิชาการ ในการ
ก าหนดยทุธศาสตร์จงัหวดั/กลุ่มจงัหวดั 
  ๔.๒.๕  สนับสนุนการพฒันาพื้นท่ีบนฐานข้อมูลความรู้เทคโนโลยีและ
นวตักรรมโดยการพฒันาระบบฐานขอ้มูลมิติต่างๆ ของพื้นท่ีให้มีความถูกตอ้งแม่นย  า การเปิดเผย
ขอ้มูลส าคญัท่ีจะเอ้ือให้ประชาชนและภาคส่วนต่างๆ เขา้มามีส่วนร่วมในการวางแผน การตดัสินใจ
และการติดตามการด าเนินงานของรัฐ พฒันากลไกเพื่อสนบัสนุนการสร้างองคค์วามรู้ เทคโนโลยี
และนวตักรรม ท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของพื้นท่ี รวมถึงการสนบัสนุนการพฒันาเทคโนโลย ี
 



 

๘๑ 

การส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถ่ิน การขยายเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อให้ชุมชนสามารถ 
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารความรู้ต่างๆ และน าไปใช้เพื่อพัฒนาพื้นท่ี ตลอดจนการเพิ่มบทบาทของ
สถาบนัการศึกษาและภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเพื่อร่วมพฒันาพื้นท่ีและชุมชนทอ้งถ่ิน  
 ๔.๒.๖  การพัฒนาก าลังแรงงานในพื้นท่ี โดยการวางแผนก าลังคนท่ี
สอดคล้องกบัแผน การพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของกลุ่มจงัหวดั และการพฒันาทกัษะอาชีพท่ี
สอดคลอ้งกบับริบทของเมือง ทั้งในปัจจุบนัและอนาคต เน้นการส่งเสริมการยกระดบัทกัษะของ
ผูป้ระกอบการและกลุ่มวสิาหกิจในพื้นท่ี ทั้งในดา้นภาษา การบริหารธุรกิจ การจดัการห่วงโซ่คุณค่า
และตลาด การเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร เทคโนโลยีและ นวตักรรม รวมถึงการพัฒนาระบบท่ีมี
ประสิทธิภาพในการเช่ือมโยงความตอ้งการของก าลงัแรงงานในพื้นท่ีกบัระบบการผลิตก าลงัคนใน
สายอาชีพ  
 ๔.๓  การเสริมสร้างพลงัทางสังคม  

๔.๓.๑  สร้างสังคมเข้มแข็งท่ีแบ่งปันไม่ทอดทิ้งกันและมีคุณธรรม โดย
สนับสนุนการรวมตวัและดึงพลงัของภาคส่วนต่างๆ โดยเฉพาะการเช่ือมพลงัของคนสามวยั คือ
เยาวชนคนรุ่นใหม่ คนวยัท างาน และผูสู้งอาย ุให้มาเป็นก าลงัของการพฒันาเพื่อส่วนรวม โดยการ
สร้างเวทีกลางเป็นพื้นท่ีสาธารณะ เพื่อปรึกษา หารือปัญหาสาธารณะของพื้นท่ี ตั้งแต่ระดบัชุมชน 
ทอ้งถ่ิน อ าเภอจนถึงระดบัจงัหวดั การสร้างผู ้น าการเปล่ียนแปลงทางสังคมและสร้างกลไกการ
ท างานร่วมกนัของภาคส่วนต่างๆ การสนบัสนุนกิจกรรมของเด็กและเยาวชนในจงัหวดัต่างๆ เพื่อ
ฝึกทกัษะใหเ้ป็นผูน้ ารุ่นใหม่ในอนาคต ตลอดจนสนบัสนุนระบบวสิาหกิจเพื่อสังคม การด าเนินงาน
ของภาคประชาสังคม การสร้างเครือข่ายในพื้นท่ี รวมถึงการสร้างชุมชนเสมือนบนเครือข่ายส่ือให้
เป็นเครือข่ายเรียนรู้ร่วมกนัทางสังคมท่ีร่วมท าส่ิงท่ีสร้างสรรค์และการยกย่องให้คุณค่ากบัการท า
ประโยชน์ร่วมกนัเพื่อส่วนรวม  
 ๔.๓.๒  การรองรับสังคมสูงวยัอยา่งมีคุณภาพโดยเตรียมความพร้อมในทุก
มิติ ทั้งมิติเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ และสภาพแวดลอ้ม โดยเฉพาะการออมและการลงทุนระยะยาว
ของคนตั้งแต่ก่อนเกษียณอายุ พฒันาระบบและกลไกเพื่อสนบัสนุนการปรับตวัของประชากรให้
สามารถปรับเปล่ียนอาชีพ ให้เหมาะสมตามแต่ละช่วงอายุ เพื่อยืดช่วงเวลาและเพิ่มโอกาสในการ
ท างานในยามสูงอายุและสร้างหลกัประกนัทางรายได้ให้แก่ตนเองได้นานข้ึน สร้างแรงจูงใจให้
ภาคเอกชนหรือสถานประกอบการในการเตรียมความพร้อมของแรงงานก่อนวยัเกษียณ การจา้งงาน
ผูสู้งอายุให้เหมาะสมกบัวยัวุฒิ ประสบการณ์ และสมรรถนะ ตลอดจนส่งเสริมการสร้างสรรค์
เทคโนโลยีและนวตักรรมส าหรับการส่งเสริมและฟ้ืนฟูศกัยภาพ ผูสู้งอายุ ส่งเสริมให้ผูสู้งอายุมี
กิจกรรมท าต่อเน่ืองทั้งในเชิงเศรษฐกิจ สังคม และสุขภาพ รวมทั้งคงไว ้ซ่ึงบทบาทในการขบัเคล่ือน
การพฒันาสังคม โดยส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจให้ทุกภาคส่วนมีการจา้งงาน ผูสู้งอายุให้เหมาะสม 
 



 

๘๒ 

กบัวยัวุฒิ ประสบการณ์ และสมรรถนะ ส่งเสริมการถ่ายทอดภูมิปัญญาและประสบการณ์และร่วม
สร้างสังคมท่ีไม่ทอดทิ้งกนั เพื่อเพิ่มคุณค่าของผูสู้งอาย ุ
  ๔.๓.๓  สนับสนุนความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน ภาควิชาการ 
ภาคประชาสังคม และภาคประชาชน เพื่อสนบัสนุนการท างานของภาคส่วนต่างๆ สนับสนุนการ
จดัตั้งองคก์รภาคประชาสังคมและองคก์รชุมชนในรูปแบบนิติบุคคลเพื่อด าเนินกิจกรรมสร้างสรรค์
ประโยชน์สาธารณะต่างๆ รวมทั้งการปรับปรุงระเบียบการใช้งบประมาณและจดัซ้ือจดัจา้งของ
ภาครัฐเพื่อเอ้ือใหส้ามารถสนบัสนุนความริเร่ิม ท่ีสร้างสรรคข์องภาคส่วนต่างๆ   
 ๔.๓.๔  ส่งเสริมความเสมอภาคทางเพศและบทบาทของสตรีในการ
สร้างสรรค์สังคม โดยปรับเปล่ียนทัศนคติและบทบาทเพศ เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจและ  
การยอมรับของสังคมต่อเร่ืองเพศสภาพและความเสมอภาคทางเพศ ส่งเสริมให้ทุกเพศมีส่วนร่วม
รับผิดชอบครอบครัวและร่วมกนัพฒันาสังคม ส่งเสริมความเขม้แข็งของสถาบนัครอบครัว พฒันา
ระบบสวสัดิการทางสังคมในสถานประกอบการเพื่อให้ทั้งชายและหญิงสามารถดูแลครอบครัวได้
อยา่งสมดุลกบัการท างาน ส่งเสริมการสร้างประชากรรุ่นใหม่บนรากฐาน ของครอบครัวท่ีมีคุณภาพ 
เพิ่มโอกาสของสตรีในการท างานเชิงเศรษฐกิจอย่างต่อเน่ือง ตลอดจนเพิ่มศักยภาพ ความรู้
ความสามารถและภาวะผูน้ าของสตรีเพื่อใหส้ามารถมีบทบาทในทางการเมืองและการบริหารทั้งใน
ระดบัสากล ระดบัชาติและในระดบัทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งเหมาะสมและกวา้งขวาง  
 ๔.๓.๕  สนบัสนุนการพฒันาบนฐานทุนทางสังคมและวฒันธรรม ภายใต้
บริบทของสังคม ท่ีมีความหลากหลายมากข้ึนทั้งทางชาติพนัธ์ุ ศาสนา และวิถีชีวิตทางวฒันธรรม
โดยไม่เลือกปฏิบติั ส่งเสริมความตระหนกัในสิทธิมนุษยชน สร้างความเท่าเทียมกนัในเร่ืองสิทธิ
และศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยใ์นกลุ่มชาติพนัธ์ุ ให้ความส าคญักบัองค์ความรู้และภูมิปัญญาของ 
กลุ่มชน สร้างความภาคภูมิใจในรากเหงา้ของคนในทอ้งถ่ิน สร้างความเขา้ใจและจุดร่วมบนความ
แตกต่างอย่างสร้างสรรค์ และส่งเสริมบทบาทของสถาบนัการศึกษาในการช่วยยกระดบัคุณค่าท่ี
หลากหลายทางสังคมและวฒันธรรมให้เป็นมูลค่าทางเศรษฐกิจท่ีสร้างสรรคเ์พื่อพฒันา เศรษฐกิจ
ฐานรากได้ รวมถึงเช่ือมโยงการสร้างความร่วมมือและความสัมพนัธ์อนัดีกบัประเทศเพื่อนบ้าน  
บนรากฐานมรดกทางวฒันธรรมท่ีมีร่วมกนักบัประเทศไทย  
 ๔.๓.๖  สนบัสนุนการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสร้างสรรค ์เพื่อ
รองรับสังคมยุคดิจิทลั พฒันาระบบโครงสร้างเครือข่ายดา้นขอ้มูลเพื่อให้ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูล
ข่าวสารท่ีถูกตอ้งทนัสมยัไดอ้ยา่งรวดเร็ว ส่งเสริมเสรีภาพของส่ือสาธารณะ ควบคู่ไปกบัมาตรการ
สร้างความรับผิดชอบของส่ือต่อสังคม รวมถึงส่งเสริมบทบาทขององค์กรท่ีเก่ียวขอ้งในการให้ความรู้
เร่ืองสิทธิเพื่อคุม้ครองการใช้เทคโนโลยี และส่ือตามมาตรฐานความปลอดภยัและกฎหมาย ตลอดจน
พฒันาส่ือสร้างสรรคท์ั้งในเชิงเน้ือหา และการสร้าง ความตระหนกัและภูมิคุม้กนัของผูเ้สพส่ือ  
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 ๔.๔  การเพิ่มขีดความสามารถของชุมชนทอ้งถ่ินในการพฒันา การพึ่งตนเองและ
การจดัการตนเอง  
 ๔ .๔ .๑   ส่ ง เส ริมก ารป รับพฤ ติกรรมในระดับค รัว เรือน  ให้ มี ขี ด
ความสามารถในการจดัการวางแผนชีวติ สุขภาพ ครอบครัว การเงินและอาชีพ โดยใชข้อ้มูลความรู้ 
และการยกระดบัการเรียนรู้ ของครัวเรือน ทั้งในกลุ่มครัวเรือนภาคเกษตรและอาชีพอ่ืนๆ เพื่อปรับ
การคิดเชิงระบบ การวางแผนอนาคต การออมและการลงทุน การดูแลสุขภาพความเป็นอยู่ของ
สมาชิกในครอบครัว เพิ่มทกัษะทางการเงินและการวางแผนการจดัการท่ีดินท่ีอยู่อาศยัและระบบ
การผลิตดา้นอาชีพ เพิ่มความสามารถในการประกอบการ ธุรกิจ การบริหารจดัการ ตลอดจนพฒันา
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงในระดบัชุมชนและทอ้งถ่ิน อนัเป็นการสร้างการเรียนรู้จากภายในเพื่อสร้างคน
ท่ีมีระบบคิดท่ีมีเหตุผลและพึ่งตนเองได ้ตามแนวทางหลกัปรัชญา ของเศรษฐกิจพอเพียง  
 ๔.๔.๒  เสริมสร้างศักยภาพของชุมชนในการพึ่ งตนเองและการพึ่ งพา
กนัเอง โดยสนบัสนุนการรวมกลุ่มของสมาชิกในชุมชนเพื่อสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน ใหชุ้มชน
ไดบ้ริหารจดัการและมีส่วนร่วมในกิจการท่ีส่งผลกระทบต่อชุมชนโดยตรง การสนบัสนุนการจดัท า
แผนแม่บทชุมชนท่ีสะท้อนปัญหาความต้องการท่ีแท้จริงของชุมชน โดยมีข้อมูลครัวเรือนเพื่อ
สนับสนุนการจัดท าแผนและเช่ือมโยงแผนชุมชนกับแผนพัฒนา ต าบล แผนพัฒนาอ าเภอ 
แผนพฒันาจงัหวดั แผนพฒันากลุ่มจงัหวดั และแผนพฒันาภาค และเช่ือมโยงกบัการก าหนดการ
จดัสรรงบประมาณให้สอดคล้องกัน ขับเคล่ือนกลไกความร่วมมือทุกภาคส่วนให้มีเป้าหมาย 
ทิศทาง มีความสมดุล มีอิสระและมีอ านาจในการตดัสินใจ โดยมีระบบการติดตามตรวจสอบท่ี
ต่อเน่ืองและโปร่งใส ตลอดจนสนับสนุนการพฒันาตวัช้ีวดัและระบบการประเมินความเขม้แข็ง
ของชุมชน เพื่อให้สามารถติดตามความกา้วหน้าในการยกระดบัความเขม้แข็งของชุมชนไดอ้ย่าง
ต่อเน่ือง  
 ๔.๔.๓  สร้างการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆ เพื่อสร้างประชาธิปไตย
ชุมชน โดยสนับสนุนให้ประชาชนสามารถรวมกลุ่มและมีเวทีกลางเพื่อสร้างกระบวนการเรียนรู้
ร่วมกนัและเพื่อปรึกษาหารือกิจการท่ีเป็นประเด็นสาธารณะ สามารถก าหนดเป้าหมายการพฒันา
บนฐานการมีขอ้มูลและการใชเ้หตุผล และสร้างขอ้ตกลงร่วมกนัท่ีสามารถผกูพนัและตรวจสอบการ
ท างานของภาครัฐและลดความขดัแยง้ได ้อนัจะเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการสร้างประชาธิปไตยท่ี
ระดบัฐานราก าและสร้างความสมานฉันท์ ตลอดจนปรับบทบาท ภาครัฐให้เป็นฝ่ายสนบัสนุนให้
ชุมชนจดัการตนเองไดม้ากข้ึน โดยรัฐเป็นท่ีปรึกษาสนบัสนุนองค์ความรู้และพฒันาทกัษะในการ
บริหารจดัการใหก้บัชุมชน เพื่อเป็นพลงัของการพฒันา  
 ๔.๔.๔  สร้างภูมิคุม้กนัทางปัญญาใหก้บัชุมชน โดยการสร้างการเรียนรู้ของ
ชุมชนให้สามารถกา้วทนัการเปล่ียนแปลงของโลกการพฒันาเทคโนโลยีและส่งเสริมโอกาสการ 
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เขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารและองค์ความรู้ของชุมชน ผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารอย่าง
ทั่วถึงและเป็นธรรม เพื่อเร่งกระบวนการเรียนรู้ของชุมชนในการก้าวเข้าสู่สังคมในยุคดิจิทัล 
การพฒันาวิธีคิดในการประกอบการและการจดัการความเส่ียงดา้นต่างๆ ในบริบทของการแข่งขนั
อยา่งย ัง่ยนื รวมถึงการเพิ่มความสามารถและทกัษะในการใชค้วามรู้และเทคโนโลยอียา่งสร้างสรรค์
เพื่อแกปั้ญหาและยกระดบัขีดความสามารถของชุมชนในการจดัการตนเอง และสร้างหลกัประกนั
ให้คนทุกกลุ่มได้รับโอกาสและเขา้ถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อพฒันาศกัยภาพของตนเองโดยไม่
จ  ากดัวยัหรือเพศสภาวะ  

 ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตทีเ่ป็นมติรต่อส่ิงแวดล้อม  
 ๑.  บทน า ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีมีอยู่อย่างจ ากดั ถือว่า
เป็นองคป์ระกอบส าคญัในการด ารงชีพของมนุษยแ์ละส่งผลต่อการพฒันาประเทศใหเ้จริญกา้วหนา้
และเพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายการพฒันาประเทศในระยะ ๒๐ ปีไดอ้ยา่งย ัง่ยืน จึงจ าเป็นตอ้ง
ก าหนดให้มียุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม เพื่อ
ก าหนดแนวทางการแกไ้ขปัญหาดา้นทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้มของประเทศในปัจจุบนัท่ี
มีปัญหาความเส่ือมโทรมอยา่งต่อเน่ือง ทั้งในส่วนของพื้นท่ีป่าไมท่ี้ลดลง ทรัพยากรดินเส่ือมโทรม 
ความหลากหลายทางชีวภาพถูกคุกคาม ทรัพยากรน ้ าท่ียงัไม่สามารถจดัสรรไดต้ามความตอ้งการได้
อย่างเต็มศักยภาพและมีความเส่ียงในการขาดแคลนในอนาคต ซ่ึงปัญหาเชิงทรัพยากรและ 
ส่ิงแวดลอ้มดงักล่าว จะก่อให้เกิดจุดอ่อนของการรักษาและยกระดบัฐานการผลิตและบริการของ
ประเทศ ไดอ้ยา่งย ัง่ยืนต่อไปในอนาคต ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ี
เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม ไดน้อ้มน าศาสตร์ของพระราชาสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยนื โดยยดึหลกั ๓ ประการ
คือ “มีความพอ ประมาณ มีเหตุผล มีภูมิคุม้กนั” มาเป็นหลกัในการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติควบคู่กบั
การน าเป้าหมายของการพฒันาท่ีย ัง่ยนืทั้ง ๑๗ เป้าหมาย มาเป็นกรอบแนวคิดท่ีจะผลกัดนัด าเนินการ
เพื่อน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืนในทุกมิติ ทั้งมิติดา้นสังคม เศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้ม 
ธรรมาภิบาล และความเป็นหุ้นส่วนความร่วมมือระหวา่งกนัทั้งภายในและภายนอกประเทศอยา่ง
บูรณาการ โดยมีวิสัยทัศน์ เพื่อให้ประเทศไทยเป็นประเทศพัฒนาแล้วท่ีมีคุณภาพชีวิตและ
ส่ิงแวดลอ้มท่ีดีท่ีสุดในอาเซียนภายในปี พ.ศ. ๒๕๘๐ จากหลกัการดงักล่าวขา้งตน้ ท าให้การพฒันา
ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิต ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม ถูกด าเนินการ
บนพื้นฐานความเช่ือในการเติบโตร่วมกนั ไม่วา่จะเป็นทางเศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้ม และคุณภาพชีวิต 
โดยให้ความส าคญักบัการสร้างสมดุลทั้ง ๓ ดา้น ไม่ให้มากหรือนอ้ยจนเกินไป  อนัจะน าไปสู่ความ
ย ัง่ยืนเพื่อคนรุ่นต่อไปอยา่งแทจ้ริง สอดคลอ้งกบัแนวคิดหลกัของแผน คือ เติบโต สมดุล ย ัง่ยนื ซ่ึง
เป็นหวัใจของยทุธศาสตร์ชาติดา้นน้ี  
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 ๒.  เป้าหมาย  
   ๒.๑  อนุรักษ์และรักษาทรัพยากรธรรมชาติ  ส่ิงแวดล้อม และวฒันธรรม ให้คน
รุ่นต่อไปไดใ้ช ้อยา่งย ัง่ยนื มีสมดุล 
   ๒.๒  ฟ้ืนฟูและสร้างใหม่ฐานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม เพื่อลด
ผลกระทบทางลบจากการพฒันาสังคมเศรษฐกิจของประเทศ  
  ๒.๓  ใช้ประโยชน์และสร้างการเติบโต บนฐานทรัพยากรธรรมชาติและ               
ส่ิงแวดลอ้มใหส้มดุลภายในขีดความสามารถของระบบนิเวศ   
  ๒.๔  ยกระดบักระบวนทศัน์ เพื่อก าหนดอนาคตประเทศดา้นทรัพยากรธรรมชาติ
ส่ิงแวดลอ้ม และวฒันธรรม บนหลกัของการมีส่วนร่วมและธรรมาภิบาล  
 ๓.  ตวัช้ีวดั  
  ๓.๑  พื้นท่ีสีเขียวท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม    
  ๓.๒ สภาพแวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาติท่ีเส่ือมโทรมไดรั้บการฟ้ืนฟู  
  ๓.๓  การเติบโตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม  
  ๓.๔  ปริมาณก๊าซเรือนกระจกมูลค่าเศรษฐกิจฐานชีวภาพ 
  ๔.  ประเด็นยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตร 
ต่อส่ิงแวดลอ้ม 
   ๔.๑  สร้างการเติบโตอย่างย ัง่ยืนบนสังคมเศรษฐกิจสีเขียว มุ่งเน้นการพฒันา
สังคมเศรษฐกิจให้เติบโตและมีความเป็นธรรมบนความสมดุลของฐานทรัพยากรธรรมชาติและ
คุณภาพส่ิงแวดล้อมท่ีดีด้วยเศรษฐกิจฐานชีวภาพน าไปสู่การยกระดบัคุณภาพชีวิต เพิ่มความเป็น
ธรรมทางสังคม สามารถลดความเส่ียงของผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มและลดปัญหาความขาดแคลน
ของทรัพยากรลงได้ โดยมีเป้าหมายสู่สังคมท่ีมีระดับคุณภาพชีวิตท่ีสูงข้ึนแต่มีผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดล้อมต่อลงผ่านแนวทางและมาตรการต่างๆ เช่น การบริโภคและการผลิตท่ีเป็นมิตรกับ
ส่ิงแวดลอ้ม เพิ่มพื้นท่ีสีเขียวและป่าไม ้รักษาฐานทรัพยากรสัตวป่์าและความหลากหลายทางชีวภาพ 
ส่งเสริมให้ส่ิงแวดลอ้มมีคุณภาพดีข้ึน คนมีความรับผิดชอบต่อสังคม มีความเอ้ืออาทรและเสียสละ
เพื่อผลประโยชน์ส่วนรวมของชาติ  
 ๔.๑.๑  เพิ่มมูลค่าของเศรษฐกิจฐานชีวภาพให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ 
ดา้นการสร้างความสามารถในการแข่งขนั โดยส่งเสริมและสร้างเศรษฐกิจฐานชีวภาพอุบติัใหม่และ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษท่ี์มีคุณภาพ 
  ๔.๑.๒  อนุรักษ์และฟ้ืนฟูความหลากหลายทางชีวภาพในและนอกถ่ิน
ก าเนิด โดยเฉพาะสัตวป่์าและพนัธ์ุพืชท่ีใกลสู้ญพนัธ์ุ โดยลดอตัราการสูญเสียชนิดพนัธ์ุท่ีถูกคุกคาม 
ชนิดพนัธ์ุเฉพาะถ่ินและแหล่งท่ีอยู่อาศยัตามธรรมชาติ ตลอดจนควบคุมชนิดพนัธ์ุต่างถ่ินท่ีมีผล  
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กระทบต่อระบบนิเวศ โดยอนุรักษพ์ื้นท่ีป่าไมท่ี้มีความหลากหลายทางชีวภาพสูงชนิดพนัธ์ุสัตวป่์า
และพนัธ์ุพืชเฉพาะถ่ิน สัตวป่์าและพนัธ์ุพืชหายากและใกลสู้ญพนัธ์ุให้เป็นฐานทรัพยากรท่ีมัน่คง 
ควบคู่กบัการลดภยัคุกคามและการบริหารจดัการไม่ให้เกิดความขดัแยง้ระหวา่งสัตวป่์ากบัคนและ
ชุมชน รวมถึงการสร้างระบบฐานข้อมูลในรูปแบบธนาคารพนัธุกรรม  โดยให้ความส าคญักับ
พนัธุกรรมท้องถ่ินท่ีมีคุณค่าต่อระบบนิเวศและ/หรือมีความส าคญัทางเศรษฐกิจและภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ินท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อรวบรวมเช้ือพนัธ์ุและองค์ความรู้ส าหรับใช้ประโยชน์ในอนาคตและคง
ความหลากหลายทางพนัธุกรรม มีการส่งเสริมมาตรการทางเศรษฐศาสตร์และมาตรการจูงใจในการ
อนุรักษ์และใช้ประโยชน์จากความหลากหลายทางชีวภาพ สร้างกลไกการใช้ประโยชน์ในระดบั
ทอ้งถ่ินอยา่งย ัง่ยนืและพฒันาระบบการแบ่งปันผลประโยชน์ รวมถึงพฒันาและบงัคบัใชม้าตรการ
ทางกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง เช่น ส่งเสริม พฒันาและการใช้แนวคิดผูไ้ด้รับผลประโยชน์เป็นผูจ่้าย 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งแนวคิดการเก็บค่าบริการเชิงนิเวศ ในการบริหารจดัการความหลากหลายทาง
ชีวภาพ พร้อมทั้งการศึกษา ส ารวจ และวิจยัด้านความหลากหลายทางชีวภาพในระบบนิเวศท่ีมี
ความส าคญัทั้งในและนอกพื้นท่ีคุม้ครอง โดยเฉพาะพื้นท่ีท่ีมีความหลากหลายทางชีวภาพสูงและ
พื้นท่ีวิกฤต เพื่อพฒันาและเช่ือมโยงระบบฐานขอ้มูลให้ได้มาตรฐาน สะดวกต่อการเข้าถึงและ
น าไปใชป้ระโยชน์ และการส่งเสริมการเกษตรท่ีช่วยอนุรักษฟ้ื์นฟูความหลากหลายทางชีวภาพ  
 ๔.๑.๓  อนุรักษ์และฟ้ืนฟูแม่น ้ าล าคลองและแหล่งน ้ าธรรมชาติทัว่ประเทศ 
โดยฟ้ืนฟูแม่น ้ าล าคลองและการป้องกนัตล่ิงและฝายชะลอน ้ า มีการวางแผนการอนุรักษ์และฟ้ืนฟู
แหล่งน ้ าบนพื้นฐานของการรักษาสมดุลนิเวศ ส่งเสริมกลไกการมีส่วนร่วมในการบริหารการ
จดัการอนุรักษ์และพฒันาแม่น ้ า คู คลองและแหล่งน ้ าธรรมชาติ มีระบบรวบรวมและบ าบดัน ้ าเสีย 
ระบบเก็บขนและก าจัดขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูลของชุมชนให้ถูกต้องตามหลักสุขาภิบาล 
สนบัสนุนให้มีโครงข่ายการสัญจรทางน ้ าท่ีสะดวกปลอดภยั ประหยดัและมีประสิทธิภาพ ส่งเสริม 
สนับสนุนให้ประชาชน องค์กรเอกชน เอกชน มีความรู้ความเข้าใจ ความตระหนักต่อคุณค่าและ
ความส าคญัของแม่น ้า คู คลอง    
 ๔.๑.๔  รักษาและเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม โดยหยดุย ั้งการ
บุกรุกท าลายพื้นท่ีป่าโดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจดัการพื้นท่ีเส่ียงต่อการถูกบุกรุก 
มีการบริหารจดัการเชิงพื้นท่ีและมีการบูรณาการทุกหน่วยงานในการเฝ้าระวงัและป้องกนัการบุกรุกป่า 
ส่งเสริมการฟ้ืนฟูระบบนิเวศป่าธรรมชาติท่ีเส่ือมโทรม พื้นท่ีป่าอนุรักษต์ามกฎหมาย พื้นท่ีป่าตน้น ้ า
บนพื้นท่ีสูงชนั และพื้นท่ีแนวกนัชน ส่งเสริมการเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวในเขตเมืองและชุมชน ส่งเสริม
การใช้ประโยชน์พื้นท่ีตน้น ้ าท่ีเหมาะสมและไม่เกิดผลกระทบโดยก าหนดสิทธิชุมชนท่ีเขา้ไปใช้
ประโยชน์จากป่าจะตอ้งค านึงถึงความเปราะบางของระบบนิเวศขีดจ ากดัและศกัยภาพในการฟ้ืนตวั 
เพื่อให้ชุมชนมีความรู้สึกหวงแหน เกิดการอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม ้และมีการปลูกป่าเพิ่มข้ึนตาม 
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หลกัการผูไ้ดรั้บประโยชน์จากป่าเป็นผูดู้แลป่า ส่งเสริมปลูกป่าเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมจากป่า
ปลูกแบบครบวงจร สร้างกลไกหรือระบบตดัฟันระยะยาวท่ีถูกตอ้งตามหลกัวิชาการและกฎหมาย
ส าหรับพื้นท่ีท่ีอยูน่อกเขตพื้นท่ีป่าไมแ้ละพื้นท่ีของเอกชน โดยให้สามารถน ามาใชป้ระโยชน์ควบคู่ 
กบัการส่งเสริมการวิจยัและพฒันาเพื่อสามารถระบุแหล่งก าเนิดของไม ้และป้องกนัการลกัลอบน า
ไมอ้อกจากป่า รวมถึงการสร้างและพฒันาพื้นท่ีสีเขียวเพื่อการพกัผอ่นหยอ่นใจและการเรียนรู้ทาง
ธรรมชาติในเขตชุมชนเมือง และชนบทเพื่อให้ประชาชนไดป้ระโยชน์และรู้สึกใกลชิ้ดธรรมชาติ 
เกิดความรู้สึกหวงแหน เกิดจิตส านึกในการอนุรักษ์และได้รับความสุขจากทรัพยากรธรรมชาติ 
พร้อมทั้งการแกไ้ขปัญหาชุมชนท่ีท ากินในเขตป่า โดยเนน้การใช้ประโยชน์ท่ีไม่เกิดผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้มในรูปแบบคนอยูก่บัป่าอยา่งย ัง่ยนื การจดัท าแผนท่ีแนวเขตพื้นท่ีสีเขียวท่ีเป็นมาตรฐาน
เดียวกนัและจดัท าฐานขอ้มูลพื้นท่ีสีเขียวรายจงัหวดั การส่งเสริมการบริหารจดัการพื้นท่ีป่าชุมชน
และป่าครอบครัวแบบมีส่วนร่วม การสร้างเครือข่ายภาคประชาชนทุกระดบัอายุให้มีส่วนร่วมใน
การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  
 ๔.๑.๕  ส่งเสริมการบริโภคและการผลิตท่ีย ัง่ยืน โดยส่งเสริมการบริโภค
และการผลิตสีเขียวอยา่งย ัง่ยืน ซ่ึงรวมถึงการส่งเสริมให้เกิดการลงทุนและเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
การบริโภคและการผลิต วิธีคิดและวิถีชีวิตของบุคคลและองค์กรให้มีการใช้ทรัพยากรอย่าง
ประหยดัคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด การสร้าง การมีจิตส านึกในการผลิตท่ีมีความ
รับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อมและพฤติกรรมการบริโภคอย่างพอเพียงและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม  
การใชก้ลไกทางเศรษฐศาสตร์และมาตรการทางสังคมจูงใจผูบ้ริโภคและผูผ้ลิต การสร้างระบบ และ
กลไกการเฝ้าระวงั ติดตาม ตรวจสอบ และควบคุมมลพิษในภาคการผลิต และการใชม้าตรการการ
ตรวจสอบ ยอ้นกลบัถึงแหล่งท่ีมาของวตัถุดิบ พร้อมทั้งส่งเสริมให้มีการลดขยะเป็นศูนยจ์ดัการขยะ
แบบเบ็ดเสร็จย ัง่ยืน การลดการปล่อยมลพิษและผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงรวมถึงการจดัการการ
ปล่อยมลพิษจากภาคการผลิต เพื่ อขับเค ล่ือนเศรษฐกิจควบคู่กับการใช้ทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพมีมลพิษต่อโดยกระบวนการผลิตท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม การมีระบบจดัการของเสีย
จากแหล่งก าเนิดมลพิษทุกประเภทท่ีเพียงพอและมีการจดัการมลพิษไดเ้ป็นไปตามมาตรฐาน มีการ
บงัคบัใช้กฎหมายกบัผูป้ระกอบการอย่างเคร่งครัด รวมทั้งการเพิ่มประสิทธิภาพการใช้พลงังาน 
การพฒันาพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือกด้วยการวิจยั พฒันาวตัถุดิบ และเทคโนโลยี 
การเพิ่มศกัยภาพการผลิต การใช ้และตลาด ตลอดจนการสร้างจิตส านึกและเขา้ถึงองคค์วามรู้ดา้น
พลงังาน พร้อมทั้งการส่งเสริมการจดัซ้ือจดัจา้งสีเขียวทั้งระบบ ซ่ึงรวมถึงการสนับสนุนให้ทุก
หน่วยงานของรัฐมีการจดัซ้ือจดัจา้งสินคา้และบริการท่ีไดรั้บการรับรองผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม การส่งเสริมให้ภาคเอกชนใชสิ้นคา้และบริการจากผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 
การส่งเสริมการบริโภคท่ีย ัง่ยืน โดยปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม พร้อมทั้งมีการ 
 



 

๘๘ 

ส่งเสริมและพฒันาเคร่ืองมือทางเศรษฐศาสตร์ เพื่อสร้างแรงจูงใจให้ด าเนินการเพื่อรองรับการปลูก
ป่าและเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวในพื้นท่ีเอกชน การปรับปรุงกลไกรัฐเพื่อการปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีเป็น
มิตรต่อส่ิงแวดลอ้มของประชาชนและภาคเอกชน  
 ๔.๒  สร้างการเติบโตอย่างย ัง่ยืนบนสังคมเศรษฐกิจภาคทะเล มุ่งเน้นการให้
ความส าคญักบัการสร้างการเติบโตของประเทศจากกิจกรรมทางทะเลท่ีหลากหลายควบคู่ไปกบัการ
ดูแลฐานทรัพยากรทางทะเล และชายฝ่ังทั้งหมด ภายใตอ้ านาจและสิทธิประโยชน์ของประเทศท่ีพึง
มีพึงได้ เพื่อความเป็นธรรมและลดความเหล่ือมล ้ าทางสังคม โดยมุ่งเน้นการถ่ายทอดองค์ความรู้
เร่ืองทะเลท่ีถูกตอ้งและเพียงพอ เพิ่มมูลค่าของเศรษฐกิจฐานชีวภาพทางทะเล ปรับปรุงและฟ้ืนฟู
ทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ังทั้งระบบ พฒันาและเพิ่มสัดส่วนกิจกรรมทางทะเลท่ีเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม   
 ๔.๒.๑  เพิ่มมูลค่าของเศรษฐกิจฐานชีวภาพทางทะเล โดยเสริมสร้าง
ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศในดา้นต่างๆ ตามแนวทางเศรษฐกิจภาคทะเลให้มีบทบาท
เป็นท่ียอมรับในกลุ่มประเทศอินโดจีนและประชาคมอาเซียน เร่งลดความเหล่ือมล ้ าในการเขา้ถึง
ทรัพยากร กระจายประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนให้ทัว่ถึง เพื่อยกระดบัรายไดแ้ละคุณภาพชีวิตของประชาชน 
พร้อมทั้ งส่งเสริมและสร้างเศรษฐกิจฐานชีวภาพทางทะเล ส่งเสริมผูป้ระกอบการรายย่อยและ
วสิาหกิจชุมชนให้ค านึงถึงทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้มพฒันา ศกัยภาพคนและการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อ
เพิ่มความสามารถในการแข่งขนับนพื้นฐานเศรษฐกิจพอเพียง รวมถึงการเพิ่มขีดความสามารถใน
การจดัการกบัก๊าซเรือนกระจกพร้อมรับมือกบัผลจากสภาพภูมิอากาศเปล่ียนแปลง ท่ีส่งผลกระทบ
ต่อทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ังตลอดจนเศรษฐกิจภาคทะเล การปรับตัวต่อสภาวะการ
เปล่ียนแปลง และมีการประเมินมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์ของระบบนิเวศท่ีเป็นมาตรฐาน มีระบบ 
เศรษฐศาสตร์และเคร่ืองมือทางการคลงัท่ีเหมาะสม เพื่อให้เกิดความรับผิดชอบโดยผูใ้ชป้ระโยชน์ 
หรือต่อผูท้  าความเสียหายต่อทรัพยากร และส่งเสริมการใช้ประโยชน์ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม 
รวมถึงมีกลไกการบริหาร จดัการพื้นท่ีชายฝ่ังทะเลและในทะเลท่ีมีประสิทธิภาพ  มีผงัชายฝ่ังและฝ่ัง
ทะเลชัดเจน ก าหนดพื้นท่ีการพัฒนาในรูปแบบต่างๆ โดยการมีส่วนร่วมของประชาชนและ
สอดคลอ้งกบัสภาพภูมิศาสตร์และทรัพยากรในพื้นท่ี  
 ๔.๒.๒  ปรับปรุง ฟ้ืนฟู และสร้างใหม่ทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ังทั้งระบบ 
โดยรักษาแนวปะการังท่ีส าคญัต่อการท่องเท่ียว รักษาป่าชายเลนท่ีส าคญัต่อการดูดซับก๊าซเรือน
กระจกรักษาแหล่งหญา้ทะเลท่ีส าคญัต่อประมงและสัตวท์ะเลหายาก มีพื้นท่ีคุม้ครองทางทะเลท่ีมี
ประสิทธิภาพในรูปแบบต่างๆ โดยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนและประชาชนในการดูแล
จดัการพื้นท่ี พฒันากลไกคุม้ครองสัตวท่ี์มีความส าคญัต่อระบบนิเวศ การท่องเท่ียว และการอนุรักษ์
ท่ีมีมาตรฐานระดับสากล พร้อมทั้งมีระบบควบคุมและตรวจสอบผลกระทบจากส่ิงแวดล้อมท่ี 
 



 

๘๙ 

ทนัสมยัและมีประสิทธิภาพสอดคลอ้งกบัการพฒันาเศรษฐกิจอย่างย ัง่ยืน โดยค านึงถึงมูลค่าของ
ระบบนิเวศและส่ิงมีชีวติทางทะเล กระบวนการมีส่วนร่วมชดัเจนและเป็นท่ียอมรับ รวมถึง มีระบบ
ตรวจสอบ แจ้งเตือน ติดตาม และประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพในปัญหาส่ิงแวดล้อม เพื่อลด
ผลกระทบต่อระบบนิเวศ สัตวท์ะเลหายาก ห่วงโซ่อาหาร และคุณภาพอาหารทะเล รวมถึงมีการ
กระจายความรู้ดา้นทะเลในทุกระดบัชั้นและครอบคลุมทุกรูปแบบ และมีกิจกรรมการสร้างความ
ตระหนักทางทะเล มีระบบศูนย์ข้อมูลความรู้เชิงรุกท่ีเข้าถึงได้ผ่านระบบเทคโนโลยีดิจิทัล มี
การศึกษาวิจยัเร่ืองทะเลอย่างต่อเน่ือง และพฒันาฐานขอ้มูล เป็นคลงัรวมความรู้ดา้นผลประโยชน์
ทางทะเลเพื่อใหค้  าปรึกษาช่วยการตดัสินใจของผูบ้ริหารและใหบ้ริการ ความรู้แก่ประชาชน ท่ีจะน า
ความรู้ไปพฒันาใหเ้กิดการใชป้ระโยชน์อยา่งย ัง่ยนื  
 ๔.๒.๓  ฟ้ืนฟูชายหาดท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียว ชายฝ่ังทะเลไดรั้บการป้องกนั
และแกไ้ขทั้งระบบ และมีนโยบายการจดัการชายฝ่ังแบบบูรณาการอย่างเป็นองค์รวม โดยจดัการ
ชายฝ่ังประเทศไทยทั้ งหมดแบบบูรณาการชายฝ่ังทะเลได้รับการป้องกัน แก้ไขปัญหา และมี
นโยบายการจดัการชายฝ่ังท่ีเหมาะสม  มีแผนแม่บทก าหนดวิธีการจดัการในแต่ละพื้นท่ีส าคญั 
ทัว่ประเทศ มีการลดพื้นท่ีท่ีมีปัญหาการกดัเซาะชายฝ่ัง โดยใชรู้ปแบบการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา
การกดัเซาะชายฝ่ังท่ีเหมาะสม รวมถึงการป้องกนัการกดัเซาะชายฝ่ัง ในบริเวณท่ียงัไม่เกิดปัญหา   
 ๔.๒.๔  พฒันาและเพิ่มสัดส่วนกิจกรรมทางทะเลท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 
โดยการท่องเท่ียวทางทะเลมีการค านึงถึงความสามารถในการรองรับของระบบนิเวศ การลดความ
เหล่ือมล ้ าและดูแลผลประโยชน์ให้ เกิดข้ึนกับประชาชนในพื้นท่ี  การดูแลความปลอดภัย
นกัท่องเท่ียวทางทะเล การพฒันาท่าเรือทั้งระบบให้เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม พฒันาการท่องเท่ียว
ทางทะเลรูปแบบใหม่ พฒันาประเทศให้เป็นศูนยก์ลางท่าเรือส าราญในภูมิภาค การจดัท าแหล่ง
ท่องเท่ียวด าน ้ าท่ีมนุษยส์ร้างข้ึนเพื่อรองรับปริมาณนกัท่องเท่ียวในอนาคต ส่งเสริมให้ประเทศเป็น
ศูนยก์ลางดา้นพาณิชยน์าวขีองภูมิภาค พฒันาการเดินเรือสินคา้ตามแนวชายฝ่ังให้เติบโตอยา่งย ัง่ยืน 
และเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม ส่งเสริมการประเมินทรัพยากรประมงเพื่อใชใ้นการวางแผนการบริหาร
จดัการให้สอดคลอ้งกบัศกัยภาพ การท าประมงท่ีค านึงถึงความสมดุลของทรัพยากร ควบคุมและ
ยกเลิกเคร่ืองมือประมงท่ีท าลายลา้งและป้องกนัไม่ให้เรือประมงผิดกฎหมาย ทั้งจากภายในและ
ภายนอกประเทศเขา้มาท าการประมงท่ีผิดกฎหมาย เร่งพฒันาการจดัการดา้นการเพาะเล้ียงในทะเล 
ท่ีสอดคลอ้งกบัแผนการใชป้ระโยชน์เชิงพื้นท่ีทางทะเล การศึกษาวิจยัเพื่อน าความรู้และนวตักรรม
ใหม่ๆ มาพัฒนาการประมงครบวงจร เพื่อให้ประเทศยงัคงเป็นผู ้น าด้านการผลิตและส่งออก
ผลิตภณัฑป์ระมงมูลค่าสูงและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม  
 ๔.๓  สร้างการเติบโตอย่างย ัง่ยืนบนสังคมท่ีเป็นมิตรต่อสภาพภูมิอากาศ มุ่งเน้น 
ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและสร้างสังคมคาร์บอนต ่า ปรับปรุงการบริหารจดัการภยัพิบติัทั้ง 
 



 

๙๐ 

ระบบและการสร้างขีด ความสามารถของประชาชนในการรับมือและปรับตวัเพื่อลดความสูญเสีย
และเสียหายจากภยัธรรมชาติและผลกระทบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ พร้อม
ทั้งสนบัสนุนการลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานท่ีเป็นมิตรต่อสภาพภูมิอากาศ  
 ๔.๓.๑  ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกโดยพฒันารูปแบบและแนวทางการ
จดัการเมืองเพื่อมุ่งสู่เมืองคาร์บอนต ่า และพื้นท่ีสีเขียวในทุกรูปแบบ รวมทั้งสนบัสนุนการจดัการ
ดา้นการเกษตรท่ีมีผลประโยชน์ร่วมในการลดก๊าซเรือนกระจกรวมทั้งเร่งฟ้ืนฟูพื้นท่ีป่าเส่ือมโทรม 
ส่งเสริมการเพิ่มพื้นท่ีป่าเพื่อเป็นแหล่งกกัเก็บก๊าซเรือนกระจก 
 ๔.๓.๒  มีการปรับตวัเพื่อลดความสูญเสียและเสียหายจากภยัธรรมชาติและ
ผลกระทบท่ี เก่ียวข้องกับการเป ล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ โดยพัฒนาระบบฐานข้อมูล 
การคาดการณ์สภาพภูมิอากาศและระบบเตือนภยัล่วงหนา้ท่ีรวดเร็วแม่นย  าและมีประสิทธิภาพ และ
มีการเพิ่มประสิทธิภาพการป้องกนัและลดผลกระทบทั้งในเชิงโครงสร้างและไม่ใช่โครงสร้างเพื่อ
เตรียมรับมือกบัพิบติัภยัท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงภูมิอากาศท่ีเหมาะสมกบัแต่ละภูมิสังคมของ
ประเทศ พร้อมทั้งพฒันาและปรับปรุงการบริหารจดัการพิบติัภยัทั้งระบบ โดยค านึงถึงปัจจยัการ
เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศในระยะยาว รวมถึงการเสริมสร้างขีดความสามารถของประชาชน 
ชุมชน และเมืองในการรับมือและปรับตวัต่อผลกระทบจากพิบัติภยัท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ  
 ๔.๓.๓  มุ่งเป้าสู่การลงทุนท่ีเป็นมิตรต่อสภาพภูมิอากาศในการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานของภาครัฐและภาคเอกชน โดยบูรณาการนโยบายและแผนพฒันาประเทศใน 
ทุกสาขาโดยเฉพาะการพฒันา โครงสร้างพื้นฐานมีการส่งเสริมสินคา้และบริการคาร์บอนต ่าเพื่อ
เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศอย่างเป็นระบบ และพัฒนาเคร่ืองมือทาง
เศรษฐศาสตร์เพื่อสร้างแรงจูงใจและสนับสนุนการลงทุนเพื่อรองรับ การเปล่ียนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ รวมทั้งพฒันารูปแบบทางธุรกิจดา้นการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ พร้อมทั้งมีการ
พฒันากฎหมายเพื่อขับเคล่ือนการบริหารจดัการด้านการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
 ๔.๓.๔  พฒันาและสร้างระบบรับมือปรับตวัต่อโรคอุบติัใหม่และโรคอุบติัซ ้ า
ท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงภูมิอากาศ โดยพฒันาโครงสร้างระบบสาธารณสุข เครือข่ายเตือนภยัและ
เฝ้าระวงัโรค ให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพครอบคลุมประชากรกลุ่มเส่ียงท่ีมีความอ่อนไหวต่อ
ปัจจยัการเปล่ียนแปลง ทางภูมิอากาศต่อโรคอุบติัใหม่ โรคอุบติัซ ้ า การพฒันาระบบสาธารณสุข
ส่ิงแวดลอ้มและเวชศาสตร์ป้องกนัทั้งระบบ  
 ๔.๔  พฒันาพื้นท่ีเมือง ชนบท เกษตรกรรมและอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ มุ่งเน้น
ความเป็นเมืองท่ีเติบโตอยา่งต่อเน่ือง มีขอ้ก าหนด รูปแบบ และกฎเกณฑท่ี์เก่ียวเน่ืองกบัลกัษณะการ 
 



 

๙๑ 

ใช้พื้นท่ีตามศกัยภาพ และเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม โดยเน้นการพฒันา “เมืองน่าอยู่ ชนบทมัน่คง 
เกษตรย ัง่ยืน อุตสาหกรรมเชิงนิเวศ” โดยให้ความส าคญักบัการจดัท าแผนผงัภูมินิเวศ การพฒันา
เมือง ชนบท พื้นท่ีเกษตรกรรม อุตสาหกรรม รวมถึงพื้นท่ีอนุรักษต์ามศกัยภาพและความเหมาะสม
ทางภูมินิเวศ พฒันาพื้นท่ีตน้แบบตามแผนผงัภูมินิเวศในทุกจงัหวดัอย่างย ัง่ยืน ลดการปลดปล่อย
มลพิษและผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม ส่งเส ริมเกษตรอัจฉริยะ สงวนรักษาและ อนุ รักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม อุทยานธรณีวิทยา แหล่งโบราณคดี มรดกทางสถาปัตยกรรม 
ศิลปวฒันธรรม อตัลกัษณ์และวถีิชีวติพื้นถ่ินอยา่งย ัง่ยนื  
 ๔.๔.๑  จดัท าแผนผงัภูมินิเวศเพื่อการพฒันาเมือง ชนบท พื้นท่ีเกษตรกรรม
และอุตสาหกรรม รวมถึงพื้นท่ีอนุรักษ์ตามศกัยภาพและความเหมาะสมทางภูมินิเวศอย่างเป็น
เอกภาพ โดยจดัท าและพฒันาระบบการเช่ือมโยง จดัการ และวิเคราะห์ขอ้มูลขนาดใหญ่ เพื่อการ
จดัท าแผนผงัภูมินิเวศระดบัประเทศ รวมถึงสนบัสนุนการบริหารจดัการตามศกัยภาพของภูมินิเวศ 
จดัท าแผนผงัภูมินิเวศของพื้นท่ีตามเกณฑ์และมาตรฐาน การพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน การจดัการ
ส่ิงแวดล้อม การก าหนดเขตพื้นท่ีแนวกันชน พ้อมทั้ งการจัดท าผ ังเมืองและชนบท ตามเกณฑ์ 
มาตรฐานและองค์ประกอบของผังเมืองรวมด้านการใช้ประโยชน์ ท่ี ดิน คมนาคมขนส่ง
สาธารณูปโภค สาธารณูปการ การจดัท าแผนผงัพื้นท่ีเขตเกษตรเศรษฐกิจ แผนท่ีเกษตรเพื่อการ
บริหารจดัการ เชิงรุก เพื่อใชใ้นการพฒันาการเกษตรปลอดภยัและเกษตรอินทรีย ์การจดัท าผงัพื้นท่ี
อุตสาหกรรมตามเกณฑ์ มาตรฐานตลอดจนตวัช้ีวดัเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ การจดัท าผงัพื้นท่ี
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ แหล่งโบราณคดี มรดกทางสถาปัตยกรรมและศิลปวฒันธรรม  
อตัลกัษณ์ และวถีิชีวติพื้นถ่ินอยา่งย ัง่ยนื   
 ๔.๔.๒  พฒันาพื้นท่ีเมือง ชนบท เกษตรกรรม และอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ  
ท่ีมีการบริหารจดัการตามแผนผงัภูมินิเวศอยา่งย ัง่ยนื โดยพฒันาเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื พฒันาชนบท
มัน่คง พฒันาพื้นท่ีเกษตรกรรมปลอดภยั พฒันาอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ พฒันาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการ
อนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ อุทยานธรณีวทิยา แหล่งโบราณคดี มรดกอาเซียนและมรดกโลกมรดก
ทางสถาปัตยกรรมและศิลปวฒันธรรม อตัลกัษณ์ และวถีิชีวติพื้นถ่ิน  
  ๔.๔.๓  จดัการมลพิษท่ีมีผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมและสารเคมีในภาค
เกษตรทั้ งระบบให้เป็นไปตามมาตรฐานสากลและค่ามาตรฐานสากล โดยปรับปรุงมาตรฐาน
ส่ิงแวดลอ้มของประเทศตามมาตรฐานสากล และบงัคบัใชม้าตรฐานส่ิงแวดลอ้มดา้นดิน น ้ า อากาศ 
ป่าไม ้สัตวป่์า และความหลากหลาย ทางชีวภาพกบัทุกภาคส่วนอยา่งเคร่งครัด การพฒันามาตรฐาน
และระบบจดัการมลพิษก าเนิดใหม่ พร้อมทั้งขจดัมลพิษและแกไ้ขฟ้ืนฟูผลกระทบส่ิงแวดลอ้มดา้น
ดิน น ้ า อากาศ ป่าไม ้สัตวป่์าและความหลากหลายทางชีวภาพ อนัเกิดจากโครงการพฒันาประเทศ
ดา้นต่างๆ มีการพฒันาและใชน้วตักรรมและเทคโนโลยี เพื่อลดมลพิษ และผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม  
 



 

๙๒ 

พร้อมทั้งก าหนดเป้าหมายการจดัการขยะตั้งแต่ตน้ทางถึงปลายทาง ด้วยเป้าหมาย ๓R (Reduce, 
Reuse, Recycle) พร้อมทั้งมีกลไกก ากบัดูแลการจดัการขยะและมลพิษอยา่งเป็นระบบทั้งประเทศ 
  ๔.๔.๔  สงวนรักษา อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู และพฒันาทรัพยากรธรรมชาติ มรดก
ทางสถาปัตยกรรมและศิลปวฒันธรรม อตัลกัษณ์และวิถีชีวิตพื้นถ่ินบนฐานธรรมชาติและฐาน
วฒันธรรม อยา่งย ัง่ยืน  โดยก าหนดให้ภาครัฐเป็นแกนกลางในการให้ความรู้ ประสาน และบูรณา
การทุกภาคส่วนในการเพิ่มและรักษา พื้นท่ีสีเขียวเพื่อเพิ่มพื้นท่ีป่าไม้ในภาพรวมของประเทศ 
การฟ้ืนฟูระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ พร้อมกบัการปรับปรุงกฎหมายและบงัคบัใช้
เร่ืองการใช้ประโยชน์ของชุมชนในพื้นท่ีป่าอย่างสมดุล การพฒันาและส่งเสริมกลไกคาร์บอน
เครดิต และกลไกค่าตอบแทนการให้บริการของระบบนิเวศ และการสงวนรักษา อนุรักษ ์และฟ้ืนฟู 
แหล่งโบราณคดี มรดกทางสถาปัตยกรรมและศิลปวฒันธรรม อตัลกัษณ์ และวิถีชีวิตพื้นถ่ินอยา่ง
ย ัง่ยนื โดยจดัใหมี้มาตรการชดเชยและแรงจูงใจในการด าเนินการ  
 ๔.๔.๕  พัฒนาเครือข่ายองค์กรพัฒนาเมืองและชุมชน รวมทั้ งกลุ่ม
อาสาสมคัร ด้วยกลไกการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในท้องถ่ิน โดยการสนับสนุนการพฒันา
เครือข่ายองค์กรพฒันาเมือง ชุมชน  และเครือข่าย ท่ีประกอบดว้ยภาคีส าคญัตามบริบทของพื้นท่ี
อย่างเป็นรูปธรรม เช่ือมโยงการพฒันาร่วมกนั ในทุกระดบัและพฒันาศกัยภาพ องค์กร เพื่อการ
พฒันาเมือง ชุมชน และเครือข่าย ให้มีทกัษะทดัเทียมกับประเทศอ่ืนในระดบัสากล โดยพฒันา
สหกรณ์ วิสาหกิจชุมชน หรือองคก์รธุรกิจประจ าชุมชน เพื่อส่งเสริม ใหเ้กิดกลไกทางเศรษฐศาสตร์
ในการพฒันาผลผลิตตามมาตร ฐานสากล ธุรกิจชุมชนแบบครบวงจร และตลาดเพื่อเกษตรกรโดย
เกษตรกร พร้อมกบัส่งเสริมกิจกรรมสร้างความสัมพนัธ์และรายไดใ้หก้บัชุมชน   
 ๔.๔.๖  เสริมสร้างระบบสาธารณสุขและอนามยัส่ิงแวดลอ้มและยกระดบั
ความสามารถในการป้องกนัโรคอุบติัใหม่และอุบติัซ ้ า ตลอดจนควบคุมการแพร่ระบาดของโรค
เหล่าน้ี โดยศึกษาวิจยัสร้างองค์ความรู้ดา้นการส่งเสริมสุขภาพและการป้องกนัโรคในประชากร 
ทุกกลุ่ม โดยเฉพาะกลุ่มเปราะบาง เพิ่มขีด ความสามารถในการติดตาม วิเคราะห์และประเมิน
แนวโน้มสถานการณ์ปัญหาโรคอุบติัใหม่และอุบติัซ ้ า และสร้างความพร้อมของภาคีเครือข่ายใน
การรับมือกบัภาวะฉุกเฉินจากโรคระบาดต่างๆ  
 ๔.๕  พฒันาความมัน่คงน ้ า พลงังาน และเกษตรท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม มุ่งเน้น
พฒันาระบบ จดัการน ้าทั้งระบบ เพื่อให้เกิดความมัน่คง เพิ่มผลิตผลในเร่ืองการจดัการและการใชน้ ้ า
ทุกภาคส่วน ดูแลภัยพิบัติจากน ้ าทั้ งระบบ พัฒนาความมั่นคงทางพลังงานอย่างเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม เน้นส่งเสริมการใช้พลงังานทดแทนและพลงังานทางเลือกท่ีค านึงถึงการพฒันาอย่าง
เหมาะสม ให้มีประสิทธิภาพ เพิ่มศกัยภาพและการใช้พลงังานทดแทนและพลงังานทางเลือกใน
พื้นท่ีใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด พฒันาความมัน่คงการเกษตรท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม ใหเ้ป็นฐานการ
ผลิตอาหารท่ีมัน่คงและปลอดภยั และเป็นฐานการผลิตท่ีมีผลิตภาพสูง  



 

๙๓ 

 ๔.๕.๑  พฒันาการจดัการน ้ าเชิงลุ่มน ้ าทั้งระบบเพื่อเพิ่มความมัน่คงดา้นน ้ า
ของประเทศ โดยจดัให้มีน ้ าสะอาดใชทุ้กครัวเรือนในชุมชนชนบทในปริมาณ คุณภาพ และราคาท่ี
เขา้ถึงได ้มีระบบการจดัการน ้ าชุมชนท่ีเหมาะสม พร้อมทั้งส่งเสริมฟ้ืนฟู อนุรักษ ์พื้นท่ีตน้น ้ า พื้นท่ี
ชุ่มน ้ า พื้นท่ีพกัน ้ า แหล่งน ้ าธรรมชาติ แอ่งน ้ าบาดาล การระบายน ้ าชายฝ่ัง ให้มีปริมาณและคุณภาพ
น ้า และใชป้ระโยชน์ไดต้ามเกณฑ์ มีการจดัท าแผนป้องกนั ฟ้ืนฟู รักษา ร่วมกบัแผนรักษาเขตตน้น ้ า 
แผนป้องกนัแผน่ดินถล่ม แผนอนุรักษ ์ฟ้ืนฟู รักษาสภาพ ส่ิงแวดลอ้ม แหล่งน ้ าธรรมชาติ ตามพื้นท่ี
ท่ีก าหนดและตามความส าคญัและมีการพฒันาการจดัการน ้ าเชิงลุ่มน ้ าทั้งระบบให้มีระดบัความ
มัน่คงในระดบัสากล โดยการจดัหาและใชน้ ้ าท่ีสมดุล ทนัสมยั ทนัการณ์ และสร้าง ความเป็นธรรม 
ใชร้ะบบทั้งทางโครงสร้าง กฎระเบียบ การบริหารจดัการการจดัหาและใช้น ้ าท่ีไดส้มดุล ระบบและ
กลไกการจดัสรรน ้ าท่ีเป็นธรรม การยกระดบัผลิตภาพการใช้น ้ าใหเ้ทียบเท่าระดบัสากล รวมทั้งการ
เตรียมความพร้อมทางบุคลากร สังคม สารสนเทศและการส่ือสาร การพฒันาเคร่ืองมือการจดัการ 
การด าเนินการ เพื่อสร้างสมดุล สร้างวินยัของประชาชนในการใช้น ้ าและการอนุรักษ์อย่างรู้คุณค่า 
พร้อมทั้งมีการแลกเปล่ียนประสบการณ์สารสนเทศกบันานาชาติ และการด าเนินการร่วมใชน้ ้ ากบั
แม่น ้ าระหวา่งประเทศ โดยพิจารณาและด าเนินการโครงการบูรณาการและเช่ือมโยงกบัประเด็นอ่ืน
ร่วมกบัระดบัสากล และมีการจดัระบบการจดัการน ้าในภาวะวิกฤติใหส้ามารถลดสูญเสีย ความเส่ียง 
จากภยัพิบติัท่ีเกิดจากน ้ าตามหลกัวิชาการใหอ้ยูใ่นขอบเขตท่ีควบคุมท่ีมีประสิทธิภาพ โดยแบ่งตาม
ลกัษณะของแต่ละพื้นท่ีได ้และสามารถฟ้ืนตวัไดใ้นเวลาอนัสั้น  
 ๔.๕.๒  เพิ่มผลิตภาพของน ้ าทั้งระบบในการใช้น ้ าอย่างประหยดั รู้คุณค่า 
และสร้างมูลค่าเพิ่มจากการใช้น ้ าให้ทัดเทียมกับระดับสากล โดยจัดให้มีน ้ าเพียงพอต่อการ
เจริญเติบโตของเขตเมืองเพื่อการอยูอ่าศยั การพาณิชยแ์ละบริการ พร้อมระบบจดัการน ้ าในเขตเมือง 
มีระบบแผนผงัน ้ า ระบบกระจายน ้ าดี ระบบ รวบรวมน ้ าเสีย ระบบระบายน ้ า ส าหรับภาคบริการใน
เขตเมือง รวมถึงชุมชนเมืองให้เพียงพอต่อความตอ้งการทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยพฒันา
ระบบน ้ าในเมืองท่ีมีความเช่ือมโยง มีแหล่งน ้าส ารองการใชน้ ้ าซ ้ าในพื้นท่ีวกิฤติ พร้อมทั้งจดัใหมี้น ้ า
ใชเ้พียงพอส าหรับ การพฒันาเกษตรอุตสาหกรรมและท่องเท่ียว รวมทั้ง มีระบบดูแลน ้าภายในพื้นท่ี
ส าหรับผูใ้ช้น ้ าในนิคมเกษตรอุตสาหกรรมสมยัใหม่ พื้นท่ีชลประทาน พื้นท่ีเกษตรน ้ าฝน พื้นท่ี
เศรษฐกิจพิเศษ แหล่งท่องเท่ียว เกษตรพลงังาน เกษตรเพิ่มมูลค่าและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม โดย
ทบทวนระบบน ้ าตามการปรับโครงสร้างเกษตรและอุตสาหกรรมท่ีเปล่ียนไป เน้นปรับโครงสร้าง
การใชน้ ้ า การจดัสรรน ้ าในแต่ละภาคส่วน พร้อมทั้งการเพิ่มผลิตภาพของการใชน้ ้า โดยการใชอ้ยา่ง
มีคุณค่า การน าน ้ ากลบัมาใชใ้หม่ เพิ่มประสิทธิภาพการส่งและการใชน้ ้ าทุกภาคส่วน และเพิ่มการ
เก็บกกัในพื้นท่ีมีระบบการขออนุญาตใช้น ้ าตามเกณฑ์และความส าคญั เพื่อสนับสนุนการสร้าง
มูลค่าเพิ่มของภาคการผลิตและบริการ และรองรับการเติบโตของเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต   
 



 

๙๔ 

 ๔.๕.๓  พัฒนาความมั่นคงพลังงานของประเทศ และส่งเสริมการใช้
พลังงานท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม เพิ่มสัดส่วนการใช้พลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือก
ทดแทนเช้ือเพลิงฟอสซิลในการผลิตไฟฟ้า รวมทั้งพฒันาวิธีการบริหารจดัการระบบไฟฟ้าทั้งดา้น
อุปทานและด้านอุปสงค์ให้มีประสิทธิภาพ และความยืดหยุ่น เพื่อให้สามารถรองรับพลังงาน
ทดแทนและพลังงานทางเลือกท่ีเพิ่มข้ึนในระบบได้อย่างมั่นคง และมีเสถียรภาพ พร้อมทั้ ง
สนับสนุนการเพิ่มประสิทธิภาพการใช้พลังงานในภาคอุตสาหกรรม และสร้างความเช่ือมโยง
ระหวา่งภาคเกษตรกรรม ภาคอุตสาหกรรม ภาคธุรกิจ และภาคครัวเรือน รวมทั้งสนบัสนุนการวิจยั 
พฒันาและถ่ายทอดเทคโนโลยีเก่ียวกับการกักเก็บพลังงาน และระบบโครงข่ายไฟฟ้าอจัฉริยะ 
เพื่อใหส้ามารถผลิตไฟฟ้าจากพลงังานทดแทนและพลงังานทางเลือกไดใ้นสัดส่วนท่ีสูงข้ึน และการ
ผลิตไฟฟ้าท่ีมีการกระจายศูนยม์ากข้ึน พร้อมทั้งสนบัสนุนการใชก้ลไกการตลาดหรือมาตรการทาง
เศรษฐศาสตร์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจดัการดา้นพลงังานท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม  
 ๔.๕.๔  เพิ่มประสิทธิภาพการใช้พลงังานโดยลดความเขม้ขน้ของการใช้
พลงังานโดยสนบัสนุนการอนุรักษแ์ละการใชพ้ลงังานอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อลดตน้ทุนพลงังาน
ของประเทศดว้ยการส่งเสริมผา่นเคร่ืองมือและกลไกทางการเงินและมิใช่การเงิน รวมทั้งมาตรการ
ทางกฎหมาย พร้อมทั้งส่งเสริมการออกแบบอาคารประหยดัพลงังาน สนับสนุนทางการเงินและ
บงัคบัใชก้ฎหมายเก่ียวกบัการก่อสร้างและออกแบบอาคาร มีการรณรงคแ์ละให้ความรู้ความเขา้ใจ
กบัประชาชนในดา้นการประหยดัพลงังาน ส่งเสริมให้ใชอุ้ปกรณ์และเคร่ืองจกัรท่ีประหยดัพลงังาน 
การใช้ฉลากสีเขียวกับยานยนต์และอุปกรณ์ประหยดัไฟฟ้าต่างๆ รวมถึงการส่งเสริมระบบ 
โลจิสติกส์และการขนส่งท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม  
 ๔.๕.๕  พฒันาความมั่นคงด้านการเกษตรและอาหารของประเทศและ
ชุมชนในมิติปริมาณ คุณภาพ ราคาและการเขา้ถึงอาหาร โดยบริหารจดัการทรัพยากรทางการเกษตร
และเพิ่มผลิตภาพการเกษตรแบบบูรณาการ โดยเน้นให้เกิดความมัน่คงทางอาหารภายในประเทศ
และเกษตรอาหารมูลค่าเพิ่มสูง พร้อมทั้งเพิ่มพื้นท่ีเกษตรผสมผสาน จดัเขตการเกษตร มีการใช้
มาตรการการตรวจสอบยอ้นกลบัถึงแหล่งท่ีมาของวตัถุดิบ เพื่อลดการบุกรุกและท าลายพื้นท่ีป่า
รวมทั้งมีการพฒันาเกษตรกรรุ่นใหม่ เพิ่มการจา้งงานในภาคเกษตร เพื่อรองรับเศรษฐกิจชีวภาพ 
รวมทั้ งยกระดับอาชีพเกษตรกรให้ มีรายได้ต่อหัวเพิ่ม ข้ึนและมีความภาคภูมิใจ ในอาชีพ
เกษตรกรรม  
 ๔.๖  ยกระดับกระบวนทัศน์ เพื่อก าหนดอนาคตประเทศ มุ่งส่งเสริม
คุณลกัษณะและพฤติกรรมท่ีพึงประสงคด์า้นส่ิงแวดลอ้มของคนไทย พฒันาเคร่ืองมือและกลไกเพื่อ
การบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมท่ีมีประสิทธิภาพ รองรับการเติบโตท่ีมี
คุณภาพในอนาคต รวมทั้ งจดัตั้ งและพฒันากระบวนการยุติธรรมด้านทรัพยากรธรรมชาติและ 
 



 

๙๕ 

ส่ิงแวดลอ้ม และพฒันาระบบประชาธิปไตยส่ิงแวดลอ้มเพื่อแกไ้ขปัญหาและลดความขดัแยง้ พฒันา 
และด าเนินโครงการยกระดบักระบวนทศัน์เพื่อก าหนดอนาคตประเทศ  
 ๔.๖.๑  ส่งเสริมคุณลกัษณะและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ด้านส่ิงแวดล้อม
และคุณภาพชีวิตท่ีดีของคนไทย โดยปรับปรุงกลไกรัฐและพัฒนาเคร่ืองมือต่างๆ เพื่อการ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มของประชาชนและภาคเอกชนให้รองรับการเติบโต
ท่ีมีคุณภาพในอนาคต มีการสร้างความรู้ ความเข้าใจ การตระหนักรู้ และการมีส่วนร่วมด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมให้รองรับการเปล่ียนแปลงทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
ผา่นช่องทางต่างๆ อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง   
 ๔.๖.๒  พฒันาเคร่ืองมือ กลไกและระบบยติุธรรม และระบบประชาธิปไตย
ส่ิงแวดล้อมเก่ียวกบัการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อ
รองรับการเติบโตท่ีมีคุณภาพในอนาคต โดยพฒันาและยกระดับการประเมินส่ิงแวดล้อมระดับ
ยุทธศาสตร์ เพื่อเป็นกลไกในการป้องกนัผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม เศรษฐกิจ และสังคมในพื้นท่ี
ส าคญั พร้อมทั้งประยุกต์ใช้นวตักรรมเวทีดิจิทลั เพื่อรังสรรค์นโยบายท่ีน าไปสู่การปฏิบติัไดจ้ริง 
และสอดคล้องกบัการพฒันาท่ีย ัง่ยืน พร้อมทั้งพฒันาระบบ ประชาธิปไตยส่ิงแวดล้อม โดยเพิ่ม
บทบาทของประชาชนในการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ คุม้ครองและจดัการ ทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดล้อมและการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านส่ิงแวดล้อม และกระบวนการมีส่วนร่วมท่ี
สร้างสรรคใ์นโครงการท่ีมีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม สุขภาพ สังคม และเศรษฐกิจ ทั้งน้ีรวมถึงการ
กระจาย อ านาจและการสร้างความเขม้แข็งให้แก่องค์กรชุมชน องค์กรประชาสังคมและองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม และมีการพฒันาและ
ออกกฎหมาย  ก ารบังคับ ใช้กฎหมาย  และองค์ก รในกระบวนการยุ ติ ธรรม เก่ี ยวกับ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมให้ทนัสมยั มีความเช่ียวชาญ และมีประสิทธิภาพตามหลัก 
นิติธรรมและหลักประชาธิปไตยส่ิงแวดล้อมท่ีจะสามารถลดความเหล่ือมล ้ าและป้องกนัแก้ไข
ปัญหาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มไดค้รอบคลุมทั้งปัญหาเดิมและปัญหาอุบติัใหม่ อนัจะท า
ให้เกิดการจดัการอย่างย ัง่ยืน สามารถเยียวยาฟ้ืนฟูบุคคลชุมชนและทรัพยากรธรรมชาติและ 
ส่ิงแวดล้อมท่ีเสียหายได้อย่างเหมาะสมและเป็นธรรม พร้อมทั้งพฒันาความร่วมมือในเร่ืองการ
บริหารจดัการ ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มขา้มพรมแดนกบัประเทศอาเซียนและภูมิภาคอ่ืน
อยา่งเป็นรูปธรรม เพื่อป้องกนัแกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้มของภูมิภาค การฟ้ืนฟูและขยายพื้นท่ีสีเขียว 
และความหลากหลายทางชีวภาพในภูมิภาค รวมทั้ งการเพิ่มกระบวนการมีส่วนร่วมก่อนการ
ตดัสินใจในโครงการขนาดใหญ่ท่ีมีผลกระทบข้ามพรมแดน การเพิ่มความร่วมมือในเร่ืองการ
จัดการภัยพิบัติในภูมิภาคได้อย่างทั่วถึงและทันการณ์ และการพัฒนาความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานยุติธรรมในภูมิภาค ในการสร้างระบบยุติธรรมเก่ียวกับทรัพยากรธรรมชาติ และ
ส่ิงแวดลอ้มใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานสากล 



 

๙๖ 

 ๔.๖.๓  จดัโครงสร้างเชิงสถาบนัเพื่อจดัการประเด็นร่วมด้านการบริหาร
จัดการท รัพ ยากรธรรมชาติและ ส่ิ งแวดล้อม ท่ี ส าคัญ  รวมทั้ งป ระ เด็นบ ริห ารจัดก าร
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมขา้มพรมแดน โดยก าหนดและจดัโครงสร้างเพื่อขบัเคล่ือน
ประเด็นร่วมดา้นการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้มท่ีส าคญั โดยใช้เคร่ืองมือ
ทนัสมยั และใหมี้หน่วยงานรับผดิชอบส่งเสริมการวจิยั พฒันา และสร้างนวตักรรม  
  ๔.๖.๔  พฒันาและด าเนินโครงการท่ียกระดบักระบวนทศัน์ เพื่อก าหนด
อนาคตประเทศ  ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรม บนหลกัของการมีส่วนร่วม     
และธรรมาภิบาล โดยพฒันาโครงการส าคญัท่ีจะก าหนดอนาคตของประเทศให้ทนัสมยั โดยปรับ
กระบวนทศัน์การวางแผนแบบองค์รวม เพื่อให้บรรลุเป้าหมายการพฒันาระยะยาวของประเทศ
โดยเร็ว    

ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  
 ๑.  บทน า ภาครัฐเป็นกลไกหน่ึงท่ีส าคญัในการขบัเคล่ือนการพฒันาประเทศตาม
แนวทางนโยบายและทิศทาง การพฒันาตามท่ีก าหนดตามกรอบการบริหารราชการแผน่ดินและการ
ท่ีประเทศไทยจะบรรลุเป้าหมายอนาคตในระยะยาวท่ีก าหนดไวน้ั้น ระบบบริหารจดัการภาครัฐ
จะตอ้งสามารถขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์การพฒันาอยา่งมีบูรณาการ มีความต่อเน่ือง เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล อยา่งไรก็ตามท่ีผา่นมาการบริหารจดัการภาครัฐขาดประสิทธิภาพ มีปัญหาเชิงการ
บริหารจดัการและโครงสร้าง ปัญหาคอร์รัปชันและระบบอุปถมัภ ์ดงันั้นจึงจ าเป็นตอ้งก าหนดให้มี
ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจดัการภาครัฐ เพื่อแกไ้ขปัญหาต่างๆ 
อยา่งเป็นระบบและสอดคลอ้งกบัทิศทางการพฒันาประเทศในทุกมิติ โดยมีเป้าหมายการพฒันาท่ี
เน้นการตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวกรวดเร็ว โปร่งใส ผ่านการมี
หน่วยงานภาครัฐท่ีมีโครงสร้างและภารกิจท่ีเหมาะสม และวฒันธรรมการท างานท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิ
และผลประโยชน์ของส่วนรวม เปิดโอกาสให้ทุกๆ ภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินการ
บริการสาธารณะ ตรวจสอบการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐและภาคส่วนอ่ืนๆ ตลอดจน
ด าเนินการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตในสังคมไดอ้ย่างเหมาะสม ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการ
ปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจดัการภาครัฐจึงมีประเด็นยทุธศาสตร์ ท่ีเนน้การปรับเปล่ียน
ภาครัฐ ยึดหลกั “ภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม” โดยภาครัฐตอ้งมี
ขนาดท่ีเหมาะสมกบับทบาทภารกิจ และแยกแยะบทบาทหน่วยงานของรัฐท่ีท าหน้าท่ีในการก ากบั
หรือในการให้บริการในระบบเศรษฐกิจท่ีมีการแข่งขนัมีขีดสมรรถนะสูง ยึดหลกัธรรมาภิบาล  
ปรับวฒันธรรมการท างานให้มุ่งผลสัมฤทธ์ิและผลประโยชน์ส่วนรวมมีความทนัสมยัและพร้อมท่ี
จะปรับตวัให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของโลกอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการน านวตักรรม 
เทคโนโลยีขอ้มูลขนาดใหญ่ และระบบการท างานท่ีเป็นดิจิทลัเขา้มาประยุกต์ใช้อย่างคุม้ค่าและ 
 



 

๙๗ 

ปฏิบติังานเทียบไดก้บัมาตรฐานสากล รวมทั้งมีลกัษณะเปิดกวา้ เช่ือมโยงถึงกนัและเปิดโอกาสให้
ทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมเพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 
และโปร่งใส โดยทุกภาคส่วนในสังคมตอ้งร่วมกนัปลูกฝังค่านิยมความซ่ือสัตยสุ์จริต ความมธัยสัถ ์
และสร้างจิตส านึกในการปฏิเสธไม่ยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบอย่างส้ินเชิง นอกจากนั้น 
กฎหมายตอ้งมีความชดัเจนมีเพียงเท่าท่ีจ  าเป็น มีความทนัสมยั มีความเป็นสากล มีประสิทธิภาพ 
และน าไปสู่การลดความเหล่ือมล ้าและเอ้ือต่อการพฒันา โดยกระบวนการยุติธรรมมีการบริหารท่ีมี
ประสิทธิภาพ เป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบติั การอ านวยความยุติธรรมตามหลกันิติธรรม รวมทั้ง
ตอ้งมีการพฒันาระบบบริหารจดัการบุคลากรภาครัฐท่ีสามารถจูงใจและดึงดูดให้คนดีคนเก่งเขา้
มาร่วมพลงัการท างาน ท่ีมีความมุ่งมัน่และมีแรงบนัดาลใจในการท่ีจะร่วมกนัพลิกโฉมประเทศไปสู่
เป้าหมายท่ีพึงประสงค ์ 
 ๒.  เป้าหมาย  
  ๒.๑  ภาครัฐมีวฒันธรรมการท างานท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิและผลประโยชน์ส่วนรวม
ตอบสนองความตอ้งการ ของประชาชนไดอ้ยา่งสะดวกรวดเร็ว โปร่งใส   
  ๒.๒  ภาครัฐมีขนาดท่ีเล็กลง พร้อมปรับตวัใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลง   
  ๒.๓  ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
  ๒.๔  กระบวนการยติุธรรม เป็นไปเพื่อประโยชน์ต่อส่วนรวมของประเทศ   
 ๓.  ตวัช้ีวดั  

๓.๑ ระดบัความพึงพอใจของประชาชนต่อการใหบ้ริการสาธารณะของภาครัฐ 
๓.๒  ประสิทธิภาพของการบริการภาครัฐ  
๓.๓  ระดบัความโปร่งใส การทุจริต ประพฤติมิชอบ  
๓.๔  ความเสมอภาคในกระบวนการยติุธรรม  

 ๔.  ประเด็นยทุธศาสตร์ดา้นการปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจดัการภาครัฐ 
   ๔.๑  ภาครัฐท่ียึดประชาชนเป็นศูนยก์ลาง ตอบสนองความตอ้งการ และใหบ้ริการ
อยา่งสะดวกรวดเร็ว โปร่งใส หน่วยงานของรัฐตอ้งร่วมมือและช่วยเหลือกนัในการปฏิบติัหนา้ท่ีมี
ระบบการบริหารจดัการท่ีทนัสมยั มีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส ให้การบริหารราชการแผ่นดิน
ทั้งราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถ่ิน และงานของรัฐอย่างอ่ืนให้เป็นไปตามหลกัการ
บริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี สร้างประโยชน์สุขแก่ประชาชน  
      ๔.๑.๑  การใหบ้ริการสาธารณะของภาครัฐไดม้าตรฐานสากลและเป็นระดบั
แนวหน้าของภูมิภาค ปรับรูปแบบและวิธีการด าเนินการของภาครัฐมีลกัษณะท่ีเบ็ดเสร็จครบวงจร 
และหลากหลายรูปแบบตามความตอ้งการของผูรั้บบริการ มีความร่วมมือกบัภาคีอ่ืนๆ พร้อมทั้ง
ปรับปรุงกลไกการปฏิบติังานของภาครัฐให้มีลกัษณะบูรณาการ สามารถส่งเสริมภารกิจของภาค 
 



 

๙๘ 

ส่วนต่างๆ โดยเฉพาะการปรับปรุงบทบาทและกลไกภาครัฐให้เป็นผูส้นบัสนุนและอ านวยความ
สะดวกในการประกอบการการก าหนดกฎระเบียบท่ีไม่เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินธุรกิจภาคเอกชน
ทุกขนาดสอดคลอ้งกบัทิศทางการพฒันาประเทศในระยะยาว  
 ๔.๑.๒  ภาครัฐมีความเช่ือมโยงในการใหบ้ริการสาธารณะต่างๆ ผา่นการน า
เทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ มีระบบการบริหารจัดการข้อมูลท่ีมีความเช่ือมโยงระหว่าง
หน่วยงานและแหล่งขอ้มูลต่างๆ น าไปสู่การวิเคราะห์การจดัการขอ้มูลขนาดใหญ่ เพื่อการพฒันา
นโยบายและการให้บริการภาครัฐ มีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการให้บริการ
สาธารณะตั้งแต่ตน้จนจบกระบวนการ เพื่อให้สามารถติดต่อราชการได้โดยง่าย สะดวกรวดเร็ว 
โปร่งใส เสียค่าใชจ่้ายนอ้ย และตรวจสอบได ้ 
 ๔.๒  ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายและ
เช่ือมโยงการพฒันาในทุกระดบั ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพื้นท่ี การบริหารจดัการภาครัฐมี
ความสอดคลอ้งเช่ือมโยงและเป็นกลไกส าคญัในการน ายุทธศาสตร์ชาติสู่การปฏิบติัในทุกระดบั  
มีการจดัสรรงบประมาณท่ีมีลกัษณะยดึโยงกบัยุทธศาสตร์ในทุกระดบั มีเป้าหมายร่วมกนัทั้งในเชิง
ประเด็น เชิงภารกิจ และเชิงพื้นท่ี โดยอาศัยข้อมูลขนาดใหญ่ รวมทั้ งมีระบบการติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงานทั้งในระดบัยุทธศาสตร์ ภารกิจและพื้นท่ี เพื่อน าไปสู่การก าหนดประเด็น
การพฒันา การจดัท านโยบาย และการติดตามประเมินผลท่ีเป็นระบบอยา่งต่อเน่ือง  
 ๔.๒.๑  ให้ยุทธศาสตร์ชาติเป็นกลไกขบัเคล่ือนการพฒันาประเทศ ใชแ้ผน
แม่บทตามยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และ
นโยบายและแผน ระดบัชาติว่าดว้ยความมัน่คงแห่งชาติ ในการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติไปสู่การ
ปฏิบติัผ่านแผนปฏิบติัการในระดับต่างๆ โดยเช่ือมโยงการท างานของภาครัฐในทุกระดับให้มี
เอกภาพและสอดรับประสานกันตามห่วงโซ่ การพัฒนาระหว่างราชการบริหารส่วนกลาง 
ส่วนภูมิภาค และส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งการประสานความร่วมมือท่ีหลากหลาย การพฒันากลไกหรือ
เคร่ืองมือในการสนับสนุนให้เกิดการบูรณาการในลักษณะหุ้นส่วนการพฒันา ระหว่างภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ภาควิชาการ ภาคประชาชน และภาคส่วนอ่ืนในสังคม โดยด าเนินการ 
อยา่งต่อเน่ืองและมีเป้าหมายท่ีชดัเจน  
 ๔.๒.๒  ระบบการเงินการคลงัประเทศสนบัสนุนการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบการเงินการคลงัของประเทศมีการปฏิบติัหน้าท่ีตามกรอบภารกิจใน
การสนบัสนุนและไม่เป็นอุปสรรคในการบรรลุเป้าหมายยทุธศาสตร์ชาติ ระบบงบประมาณแผน่ดิน
ตอ้งสอดรับกบัลกัษณะการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติทั้งในลกัษณะแผนเชิงยุทธศาสตร์ แผนตาม
ภารกิจ และแผนระดบัพื้นท่ี มีการรักษาวินัยการเงินการคลงัภายใตก้รอบความย ัง่ยืนทางการคลงั
การพฒันาระบบการคลงัล่วงหนา้ระยะป่านกลางและระยะยาว การปรับปรุงวธีิการงบประมาณให้มี 
 



 

๙๙ 

ความคล่องตวั สะดวกเหมาะสมกบัสถานการณ์และความเร่งด่วน การใชจ่้ายงบประมาณโปร่งใส 
เป็นไปตามเป้าหมายในระยะเวลาท่ีก าหนด และมีแผนเพิ่มรายไดข้องประเทศคู่กบัแผนงบประมาณ
ให้เกิดสมดุลระหวา่งรายไดก้บัรายจ่าย พร้อมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัเก็บรายไดข้องรัฐและ
การปรับปรุงระบบภาษี   
 ๔.๒.๓  ระบบติดตามประเมินผลท่ีสะทอ้นการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์
ชาติในทุกระดบั มีการติดตามประเมินผลทั้งก่อนเร่ิมโครงการ ระหว่างด าเนินการ และหลงัการ
ด าเนินงาน เป็นการติดตาม ประเมินผลทั้งระบบตั้งแต่ปัจจยัน าเขา้กระบวนการด าเนินการ ผลผลิต 
ผลลพัธ์และผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ ตั้งแต่ระดบัชาติ ระดบัประเด็น
การพฒันา ระดบัหน่วยงานและระดบัพื้นท่ี พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเขา้มามีส่วน
ร่วมในการติดตามประเมินผล และจดัใหมี้การรายงานการติดตาม ประเมินผลในการบรรลุเป้าหมาย
ต่อสาธารณะเป็นประจ ารวมทั้ งการตรวจสอบโดยองค์กรอิสระต้องเป็นไป เพื่อส่งเสริมการ
ขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ชาติ  
 ๔.๓  ภาครัฐมีขนาดเล็กลง เหมาะสมกบัภารกิจ ส่งเสริมให้ประชาชนและทุกภาค
ส่วนมีส่วนร่วมในการพฒันาประเทศ พร้อมทั้งมีการก าหนดความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหาร
ราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนทอ้งถ่ินให้มีความชดัเจนไม่ซ ้ าซ้อนกนั รวมทั้งมีการถ่าย
โอนภารกิจท่ีส าคญัและการกระจายอ านาจในระดบัท่ีเหมาะสมเพื่อใหชุ้มชนและทอ้งถ่ินเขม้แขง็  
 ๔.๓.๑  ภาครัฐมีขนาดท่ีเหมาะสม ตรวจสอบความซ ้ าซ้อนและปรับภารกิจ
และพนัธกิจของหน่วยงานภาครัฐให้สอดคลอ้งกบัการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติในเชิงบูรณาการ      
โดยยุบเลิกภารกิจท่ีไม่จ  าเป็นถ่ายโอนภารกิจให้ภาคส่วนอ่ืนรับไปด าเนินการ รวมถึงการจดัระบบ
องค์กรภาครัฐท่ีแยกแยะบทบาทหน่วยงานของรัฐท่ีท าหน้าท่ีก ากบัและหน่วยงานผูใ้ห้บริการ เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานและมีการแข่งขนัท่ีเป็นธรรม โดยภารกิจท่ีภาครัฐยงัจ าเป็นจะตอ้ง
ด าเนินการจะตอ้งก าหนดให้มีโครงสร้างหน่วยงานท่ีสอดคล้องกับบทบาทภารกิจท่ีรับผิดชอบ 
มีความคุ้มค่าและสามารถขับเคล่ือนการบริหารราชการแผ่นดินได้อย่าง มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  
 ๔.๓.๒  ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพฒันาประเทศ เปิดโอกาสใหทุ้กภาค
ส่วนเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินการบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะอย่างเหมาะสม 
ก าหนดความสัมพนัธ์ และการพฒันาบทบาทในฐานะของหุน้ส่วนการพฒันาในการด าเนินภารกิจท่ี
ส าคญัระหว่างการบริหารราชการ ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนทอ้งถ่ินให้มีความชัดเจนไม่
ซ ้ าซ้อนกัน รวมถึงการสนับสนุนให้ชุมชนหรือเอกชนร่วมด าเนินการในบริการสาธารณะและ
กิจกรรมสาธารณะต่างๆ  
 
 



 

๑๐๐ 

๔.๓.๓ ส่งเสริมการกระจายอ านาจและสนบัสนุนบทบาทชุมชนทอ้งถ่ินใหอ้งคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานท่ีมีสมรรถนะสูง ตั้งอยูบ่นหลกัธรรมาภิบาล ในการท่ีจะจดัท า
บริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะ มีบทบาทเชิงยุทธศาสตร์ระดบัพื้นท่ี โดยเปิดโอกาสให้มี
รูปแบบการจดับริการสาธารณะท่ีหลากหลาย มีระบบภาษีและรายไดข้องทอ้งถ่ินอย่างเหมาะสม 
สามารถพฒันารายไดแ้ละทุนเพื่อด าเนินกิจกรรมในการตอบสนองต่อการแกไ้ขปัญหาและพฒันา
พื้นท่ีร่วมกบัชุมชนทอ้งถ่ิน โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของประเทศ ประชาชน และความตอ้งการ
ของคนทุกกลุ่ม ทุกวยั และทุกเพศสภาวะในทอ้งถ่ิน  
 ๔.๔  ภาครัฐมีความทนัสมยั ทนัการเปล่ียนแปลง และมีขีดสมรรถนะสูง สามารถ
ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีความคุ้มค่าเทียบได้กับมาตรฐานสากล สามารถรองรับกับ
สภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังานท่ีมีความหลากหลายซับซ้อนมากข้ึนและทนัการเปล่ียนแปลงใน
อนาคต   
 ๔.๔.๑  องคก์รภาครัฐมีความยืดหยุน่เหมาะสมกบับริบทการพฒันาประเทศ 
ปรับโครงสร้างและระบบบริหารงานราชการใหม่ในรูปแบบท่ีมีความหลากหลาย มีการด าเนินงานท่ีมี
ความยืดหยุ่น สามารถปรับตวัเข้าสู่การเป็นส านักงานสมยัใหม่ น าไปสู่การเป็นองค์กรท่ีมีขีด
สมรรถนะสูง สามารถปฏิบติังานเทียบไดก้บัมาตรฐานสากล มีความคล่องตวั ไม่ยึดติดกบัการจดัโครงสร้าง
องคก์รแบบราชการ สามารถยบุ เลิกปรับเปล่ียน โครงสร้างองคก์ร กฎ ระเบียบ ไดต้ามสถานการณ์ 
  ๔.๔.๒  พฒันาและปรับระบบวิธีการปฏิบติัราชการให้ทนัสมยั โดยมีการ
ก าหนดนโยบายและการบริหารจดัการท่ีตั้งอยู่บนขอ้มูลและหลกัฐานเชิงประจกัษ์ มุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
มีความโปร่งใส ยืดหยุ่นและคล่องตวัสูง น านวตักรรม เทคโนโลยี ขอ้มูลขนาดใหญ่ ระบบการ
ท างานท่ีเป็นดิจิทลั มาใชใ้นการบริหารและการตดัสินใจ รวมทั้งน าองคค์วามรู้ในแบบสหสาขาวชิา
เขา้มาประยุกต์ใช้เพื่อสร้างคุณค่าและแนวทางปฏิบติัท่ีเป็นเลิศในการตอบสนองกบัสถานการณ์ 
ต่างๆ ไดอ้ยา่งทนัเวลา พร้อมทั้งมีการจดัการความรู้และถ่ายทอดความรู้อยา่งเป็นระบบเพื่อพฒันา
ภาครัฐใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้  
 ๔.๕  บุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและเก่ง ยึดหลกัคุณธรรม จริยธรรม มีจิตส านึกมี
ความสามารถสูง มุ่งมัน่และเป็นมืออาชีพในการปฏิบติัหนา้ท่ีและขบัเคล่ือนภารกิจยุทธศาสตร์ชาติ 
โดยภาครัฐมีก าลงัคนท่ีเหมาะสมทั้งปริมาณและคุณภาพ มีระบบบริหารจดัการและพฒันาบุคลากร
ให้สามารถสนองความตอ้งการในการปฏิบติังาน มีความกา้วหน้าในอาชีพ สามารถจูงใจให้คนดี 
คนเก่งท างานในภาครัฐ มีระบบการพฒันาขีดความสามารถบุคลากรภาครัฐให้มีสมรรถนะใหม่ๆ 
สามารถรองรับการเปล่ียนแปลงบริบทการพัฒนา มีการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม 
การปรับเปล่ียนแนวคิดให้การปฏิบติัราชการเป็นมืออาชีพ มีจิตบริการ ท างานในเชิงรุกและมองไป
ขา้งหนา้ สามารถบูรณาการการท างานร่วมกบัภาคส่วนอ่ืนไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม  
 



 

๑๐๑ 

 ๔.๕.๑  ภาครัฐมีการบริหารก าลงัคนท่ีมีความคล่องตวั ยึดระบบคุณธรรม 
เพิ่มความยืดหยุ่นคล่องตวัให้กับหน่วยงานภาครัฐในการบริหารทรัพยากรบุคคลในทุกขั้นตอน
ควบคู่ไปกับการเสริมสร้างประสิทธิภาพและคุณภาพภายใต้หลักระบบคุณธรรม ปรับปรุง
เปล่ียนแปลงกลไกการวางแผนก าลงัคน รูปแบบ การจา้งงาน การสรรหา การคดัเลือกการแต่งตั้ง 
เพื่อเอ้ือให้เกิดการหมุนเวียน ถ่ายเทแลกเปล่ียนและโยกยา้ยบุคลากรคุณภาพในหลากหลายระดบั
ระหว่างภาคส่วนต่างๆ ของประเทศได้อย่างคล่องตัว รวมทั้ งทบทวนและปรับเปล่ียนระบบ
ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรม มีมาตรฐานเหมาะสมสอดคลอ้งกบัภาระงาน  
 ๔.๕.๒  บุคลากรภาครัฐยึดค่านิยมในการท างานเพื่อประชาชน มีคุณธรรม 
และมีการพฒันาตามเส้นทางความกา้วหน้าในอาชีพ พฒันาขีดความสามารถบุคลากรภาครัฐและ
วางมาตรการท่ีเหมาะสมกบัเส้นทางความกา้วหน้าในสายอาชีพให้มีสมรรถนะใหม่ๆ ปรับเปล่ียน
วฒันธรรมการท างานและสร้างค่านิยมในการปฏิบติังานเพื่อประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม 
สามารถบูรณาการการท างานร่วมกบัภาคส่วนอ่ืนไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม ใหค้วามส าคญักบัการพฒันา
ภาวะผูน้ าในทุกระดบัให้มีขีดสมรรถนะสูง มีความรับผิดชอบและมีความเป็นมืออาชีพ เป็นทั้งผูน้ า
ทางความรู้และความคิด ผลกัดนัภารกิจ น าการเปล่ียนแปลง พฒันานโยบายและยุทธศาสตร์ เป็น
แบบอยา่งท่ีดีต่อผูร่้วมงานและต่อสังคม โดยมีการสร้างผูน้ าทางยุทธศาสตร์ในหน่วยงานภาครัฐทุก
ระดบัอยา่งต่อเน่ืองและเป็นระบบเพื่อรองรับการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ชาติระยะยาว  
 ๔.๖  ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ทุกภาคส่วนร่วม
ต่อตา้นการทุจริต ภาครัฐมีการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลและหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงในทุกระดบั โดยเฉพาะการสร้างวฒันธรรมแยกแยะประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์
ส่วนรวมของบุคลากรภาครัฐให้เกิดข้ึน รวมทั้งสร้างจิตส านึกและค่านิยมให้ทุกภาคส่วนต่ืนตวัและ
ละอายต่อการทุจริตประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ พร้อมทั้ งส่งเสริม สนับสนุน ให้ภาคีองค์กร
ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ชุมชน ประชาชน และภาคีต่างๆ มีส่วนร่วมในการสอดส่อง เฝ้าระวงั 
ให้ขอ้มูล แจง้เบาะแสการทุจริต และตรวจสอบการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ และภาคส่วน
อ่ืนๆ โดยไดรั้บความคุม้ครองจากรัฐตามท่ีกฎหมายบญัญติั  
 ๔.๖.๑  ประชาชนและภาคีต่างๆ ในสังคมร่วมมือกันในการป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ รัฐตอ้งส่งเสริม สนบัสนุน และให้ความรู้แก่ประชาชนถึงอนัตรายท่ีเกิด
จากการทุจริตและประพฤติมิชอบ ทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน จดัให้มีมาตรการและกลไกท่ีมี
ประสิทธิภาพเพื่อป้องกันและขจดัการทุจริตและประพฤติมิชอบดังกล่าวอย่างเขม้งวด รวมทั้ ง 
ส่งเสริม และเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยเฉพาะ การเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร การ
รณรงค์ให้ความรู้ ต่อตา้น หรือช้ีเบาะแสการทุจริต โดยไดรั้บความคุม้ครองจากรัฐ ตามท่ีกฎหมาย
บญัญติั พร้อมทั้งมีระบบการรับเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีมีประสิทธิภาพ  
 



 

๑๐๒ 

 ๔.๖.๒  บุคลากรภาครัฐยึดมัน่ในหลกัคุณธรรม จริยธรรมและความซ่ือสัตย์
สุจริตก าหนดให้เจา้พนกังานของรัฐตอ้งยึดถือแนวทางปฏิบติัตามประมวลจริยธรรม หลกัปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงและหลีกเล่ียงการขดักนัระหว่างประโยชน์บุคคลและประโยชน์ส่วนรวม 
รวมทั้งยืน่บญัชีทรัพยสิ์นและหน้ีสินของตนเอง คู่สมรส และบุตรท่ียงัไม่บรรลุนิติภาวะ โดยเฉพาะ
ผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมือง ตุลาการศาลรัฐธรรมนูญ ผูด้  ารงต าแหน่งในองค์กรอิสระ ผูว้่าการ 
ตรวจเงินแผ่นดิน และผูด้  ารงต าแหน่งระดบัสูงตามท่ีกฎหมายก าหนด จะตอ้งเปิดเผยบญัชีแสดง
รายการทรัพยสิ์นและหน้ีสินใหป้ระชาชนทราบ  
 ๔.๖.๓  การปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบมีประสิทธิภาพมีความ
เด็ดขาดเป็นธรรมและตรวจสอบได ้จดัการกบัผูก้ระท าความผิดทุจริตและประพฤติมิชอบในทุก
ระดบัอยา่งตรงไปตรงมา เป็นธรรม และตรวจสอบได ้พร้อมทั้งให้การด าเนินการตามกระบวนการ
ยุติธรรมปราศจากการแทรกแซงของนักการเมืองและผูมี้อิทธิพล ตลอดจนวางมาตรการคุม้ครอง
พยานและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง นอกจากน้ีตอ้งก าหนดให้มีการลงโทษผูก้ระท าผิด กรณีทุจริตและประพฤติ
มิชอบอยา่งจริงจงัและรวดเร็ว   
 ๔.๖.๔  การบริหารจดัการการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตอย่างเป็น
ระบบแบบบูรณาการ จดัให้มีกลไกการประสานงานการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต ทั้งใน
ระดบันโยบายยุทธศาสตร์ และการขบัเคล่ือนนโยบายและยุทธศาสตร์ ตลอดจนเพิ่มประสิทธิภาพ
การป้องกนัและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยการพฒันาระบบงานและโครงสร้าง
องคก์รท่ีเอ้ือต่อการด าเนินงานแบบบูรณาการและมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
 ๔.๗  กฎหมายมีความสอดคล้องเหมาะสมกับบริบทต่างๆ และมีเท่าท่ีจ  าเป็น 
กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัมีเท่าท่ีจ  าเป็น ทนัสมยั มีความเป็นสากล มีประสิทธิภาพ โดยมุ่งใช้
กฎหมายเป็นเคร่ืองมือในการสนับสนุนการพฒันา การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของ
ประเทศ การแก้ไขปัญหาและอุปสรรคท่ีน าไปสู่ความเหล่ือมล ้ าด้านต่างๆ เอ้ือต่อการขบัเคล่ือน
ยทุธศาสตร์ชาติ  
 ๔.๗.๑  ภาครัฐจดัใหมี้กฎหมายท่ีสอดคลอ้งและเหมาะสมกบับริบทต่างๆ ท่ี
เปล่ียนแปลง ปรับเปล่ียนบทบาทของภาครัฐเป็นผูอ้  านวยความสะดวกก าหนดกติกาในการแข่งขนั
ให้เกิดความเป็นธรรมแก่การด าเนินธุรกิจทั้งในธุรกิจทัว่ไปและธุรกิจเฉพาะ ปรับปรุงกฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้งให้สามารถตอบสนองกบัการเปล่ียนแปลงของรูปแบบการผลิต การคา้ การบริการ และ
สามารถอ านวยความสะดวกในการด าเนินธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการคุ้มครอง
ผูบ้ริโภค โดยเฉพาะการปรับปรุงแกไ้ขและยกเลิกกฎหมายต่างๆ  ให้มีความชดัเจน ทนัสมยั เป็น
ธรรม เอ้ืออ านวยต่อการบริหารราชการแผ่นดิน การพฒันาประเทศ การให้บริการ ประชาชน การ
ประกอบธุรกิจ การแข่งขนัระหว่างประเทศ สอดคล้องกบัข้อบงัคบัสากลหรือขอ้ตกลงระหว่าง  
 



 

๑๐๓ 

ประเทศ รวมทั้งการสร้างการรับรู้และความเข้าใจในขอ้กฎหมาย และบงัคบัใช้กฎหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพเท่าเทียม  
 ๔.๗.๒  มีกฎหมายเท่าท่ีจ  าเป็นออกแบบกฎหมายท่ีรอบคอบรัดกุมเพื่ อ
แกปั้ญหาอยา่งตรงจุด ให้มีความสอดคลอ้งกบัขอ้บงัคบัสากลหรือขอ้ตกลงระหวา่งประเทศท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อประชาชนโดยรวม ด้วยการสร้างความเป็นธรรมในการจดัสรรผลประโยชน์และ
บริหารจดัการผลกระทบท่ีเกิดจากกฎหมายท่ีเก่ียวกบัสิทธิในทรัพยสิ์นและการประกอบอาชีพ ใช้
กฎหมายเป็นเคร่ืองมือในการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ชาติ และก าหนดวงรอบในการทบทวนปรับปรุง
แกไ้ขกฎหมายใหท้นัสมยัอยูต่ลอดเวลา นอกจากนั้นในการตรากฎหมายตอ้งด าเนินการใหมี้การรับ
ฟังความคิดเห็นของผูเ้ก่ียวขอ้ง วิเคราะห์ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจาก ากฎหมายอย่างรอบดา้นและ
เป็นระบบ รวมทั้ งเปิดเผยผลการรับฟังความคิดเห็นและการวิเคราะห์ต่อประชาชนและน ามา
ประกอบการพิจารณาในกระบวนการตรากฎหมายทุกขั้นตอน รวมทั้งจดัให้มีการสร้างความรับรู้ 
และความเขา้ใจในขอ้กฎหมาย และประเมินผลสัมฤทธ์ิของกฎหมายทุกรอบระยะเวลาท่ีก าหนด 
เพื่อพฒันากฎหมายทุกฉบบัใหส้อดคลอ้งและเหมาะสมกบับริบทต่างๆ ท่ีเปล่ียนแปลงไป   
 ๔.๗.๓  การบังคับใช้กฎหมายอย่างมีประสิทธิภาพ เท่าเทียม มีการ
เสริมสร้างประสิทธิภาพ การใช้กฎหมาย บงัคบัใช้กฎหมายอยา่งเคร่งครัด ลดความเหล่ือมล ้ าทาง
สังคม ไม่เลือกปฏิบติั น าเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใช้ในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการใชก้ฎหมาย 
ป้องกนัการกระท าผดิและจบักุมผูก้ระท าผดิไดอ้ยา่งถูกตอ้งรวดเร็ว  
 ๔.๘  กระบวนการยุติธรรมเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติต่อประชาชนโดย 
เสมอภาค มีความเป็นกลาง น่าเช่ือถือ โปร่งใส ตรวจสอบได ้กระบวนการยุติธรรมมีการบริหารท่ีมี
ประสิทธิภาพ เจ้าหน้าท่ีในกระบวนการยุติธรรมมีความกล้าหาญทางจริยธรรม เป็นมืออาชีพ  
มีความเป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบติั ประชาชนเขา้ถึงกระบวนการยติุธรรมไดโ้ดยสะดวกมุ่งใหเ้กิด
การสร้างมาตรฐานและเพิ่มประสิทธิภาพ ในกระบวนการยุติธรรมเทียบเท่าระดบัสากล ตามหลกั
นิติธรรม โปร่งใส ลดความเหล่ือมล ้าและสร้างโอกาสในการเขา้ถึงความยุติธรรม สร้างความสมดุล
ระหว่างสิทธิและเสรีภาพของประชาชนกับประโยชน์สาธารณะ การอ านวยความยุติธรรมมี
ประสิทธิภาพและเป็นไปอย่างเสมอภาค หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมมีความร่วมมือท่ีดี  
บูรณาการและเช่ือมโยงการท างานระหวา่งกนั  
 ๔.๘.๑  บุคลากรและหน่วยงานในกระบวนการยติุธรรมเคารพและยึดมัน่ใน
หลักประชาธิปไตย เคารพศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ท่ีพึงได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียม ปรับ
วฒันธรรมองคก์ร และทศันคติเจา้หนา้ท่ีของรัฐในกระบวนการยติุธรรมให้เคารพและยดึมัน่ในหลกั
ประชาธิปไตย เคารพศกัด์ิศรี ความเป็นมนุษยท่ี์พึงไดรั้บการปฏิบติัอยา่งเท่าเทียม รวมทั้งเสริมสร้าง
และพัฒนาวฒันธรรมของหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมให้มีความโปร่งใส เป็นกลาง 
 



 

๑๐๔ 

ปราศจากการแทรกแซงหรือครอบง าใดๆ การบริหารงาน บุคคลในกระบวนการยุติธรรมต้อง
โปร่งใส เป็นอิสระ และมีการพฒันาตวับุคคลอยา่งต่อเน่ือง   
 ๔.๘.๒  ทุกหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม มีบทบาทเชิงรุกร่วมกนัใน
ทุกขั้นตอนของการค้นหาความจริง การรวบรวมและการพิสูจน์พยานหลักฐานเป็นไปตาม
มาตรฐานสากล โดยต้องใช้ประโยชน์จากนิติวิทยาศาสตร์และศาสตร์อ่ืนๆ และจดัให้มีบริการ
ทางด้านนิติวิทยาศาสตร์เพื่อให้ประชาชนได้รับบริการในการพิสูจน์ขอ้เท็จจริงอย่างมีทางเลือก
อ านวยความยุติธรรมอย่างมีประสิทธิภาพ ไม่เลือกปฏิบติั มีความโปร่งใส และประชาชนเขา้ถึง
กระบวนการยุติธรรมไดโ้ดยสะดวกรวดเร็ว ยกระดบัความโปร่งใสในการใชอ้ านาจกบัประชาชน
และการแต่งตั้งโยกยา้ย รวมทั้งยกระดบัมาตรการตรวจสอบการประพฤติมิชอบของเจา้หน้าท่ีใน
กระบวนการยติุธรรมใหมี้ความน่าเช่ือถือและมีประสิทธิภาพ   
 ๔.๘.๓  หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมทั้งทางแพ่ง อาญา และปกครอง
มีเป้าหมายและยุทธศาสตร์ร่วมกนั เพื่อประสิทธิภาพในการบงัคบัใช้กฎหมายและอ านวยความ
ยุติธรรม พัฒนาเป้าหมายและยุทธศาสตร์ระยะกลางและระยะยาวระหว่างหน่วยงานใน
กระบวนการยุติธรรมท่ีตั้งอยูบ่นพื้นฐานของขอ้มูลเชิงประจกัษ ์มีรูปแบบกระบวนการยุติธรรมท่ีมี
การประสานงานระหว่างหน่วยงานกนับนพื้นฐานแห่งการไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั รวมทั้งสร้าง
เคร่ืองมือการประเมินคุณภาพและผลงานท่ีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งมุ่งก่อให้เกิดผลลพัธ์ต่อสังคม
ร่วมกนั พร้อมทั้งพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในกระบวนการยุติธรรมเพื่อเป็นช่องทางให้
ประชาชนเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมตลอดกระบวนการพิจารณาคดีไดอ้ย่างสะดวกรวดเร็วและ 
ไม่เสียค่าใชจ่้ายสูงเกินสมควร  
 ๔.๘.๔  ส่งเสริมระบบยุติธรรมทางเลือกระบบยุติธรรมชุมชน และการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการยุติธรรม ส่งเสริมกระบวนการยติุธรรมทางเลือกในรูปแบบ
ต่างๆ การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทก่อนเขา้สู่กระบวนการยุติธรรม การช่วยเหลือประชาชนให้เขา้ถึงความ
เป็นธรรม การพฒันารูปแบบของการมีส่วนร่วมในกระบวนการยุติธรรมให้มีความหลากหลาย  
การสร้างความรู้ความเขา้ใจด้านกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมให้กบัประชาชน การพฒันา
กลไกคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพประชาชนผู้ได้รับผลกระทบจากกระบวนการยุติธรรมและ  
ความขดัแยง้ระหว่างภาครัฐ เอกชน และชุมชน รวมทั้งการส่งเสริมพฒันาระบบ การสืบเสาะและ
การสอดส่องใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  
  ๔.๘.๕  พฒันามาตรการอ่ืนแทนโทษทางอาญา เพื่อลดทอนความเป็นโทษ
ทางอาญาท่ีไม่จ  าเป็น สร้างความสมดุลระหว่างการบงัคบัโทษตามค าพิพากษากบัการให้โอกาสผู ้
ตอ้งโทษกลบัคืนสู่สังคม  เปิดโอกาสให้ภาคส่วนอ่ืนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารการบงัคบัโทษ 
และการพฒันาระบบคุมประพฤติในชุมชน รวมทั้งการใชก้ฎหมายอาญาโดยยึดมัน่หลกัการตีความ 
 



 

๑๐๕ 

โดยเคร่งครัดไม่ขยายขอบเขตฐานความผิดให้ครอบคลุมการกระท าท่ีแท้จริงแล้วไม่ เข้า
องคป์ระกอบ 

วสัิยทัศน์การท่องเทีย่วไทยปี พ .ศ.๒๕๗๙ 

 วสิัยทศัน์การท่องเท่ียวไทยปี พ .ศ.๒๕๗๙ 
  ๑.  บทน า ปัจจุบนัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและเอกชนไดมี้การด าเนินการตาม
แผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕ - ๒๕๕๙) ซ่ึงถือเป็นทิศทางและ 
แผนหลกัในการพฒันาการท่องเท่ียวของประเทศในระยะ ๕ ปี เพื่อมุ่งให้ประเทศไทยเป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ มีขีดความสามารถในดา้นการแข่งขนัดา้นการท่องเท่ียวในระดบัโลก สามารถ
สร้างรายไดแ้ละกระจายรายได ้โดยค านึงถึงความเป็นธรรม สมดุล และย ัง่ยืน ซ่ึงผลด าเนินงานใน
ระยะท่ีผา่นมา แมจ้ะประสบผลส าเร็จในการเพิ่มจ านวนและรายไดจ้ากการท่องเท่ียว แต่ยงัประสบ
ปัญหาและอุปสรรคส าคญัหลายประการ ประกอบกบัสภาพและบริบทต่างๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อ 
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา ทั้ งท่ีเป็นปัจจัยภายใน เช่น สถานการณ์
การเมืองของประเทศ นโยบายของภาครัฐ การปรับตวัของภาคเอกชน และปัจจยัภายนอก เช่น 
สภาวะการแข่งขนัในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมและความคาดหวงัของ
นกัท่องเท่ียว แนวโนม้การพฒันาเทคโนโลยแีละนวตักรรม ความร่วมมือและความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ประเทศทั้งในระดบัภูมิภาคและระดบัโลก ในขณะเดียวกนัการพฒันาประเทศไทยในปัจจุบนัเป็น
การด าเนินการในช่วงเวลาท่ีส าคญั คือ ช่วงเวลาแห่งการปฏิรูปประเทศไทยให้ก้าวไปสู่การเป็น
ประเทศท่ีมีความมัน่คง มัง่คัง่และย ัง่ยืน โดยให้ประชาชนและทุกภาคส่วนของสังคมเขา้มามีส่วน
ร่วมในการปฏิรูปเพื่อประสานประโยชน์และสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสงบสุข ซ่ึงรัฐบาลใน
ปัจจุบนัไดใ้ห้ความส าคญักบัการก าหนดยุทธศาสตร์การพฒันาประเทศในระยะยาวในอีก ๒๐ ปี 
ขา้งหนา้ ภายใตก้รอบยทุธศาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) กล่าวคือ ประเทศไทย
มีความ มัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน เป็นประเทศพฒันาแล้วด้วยการพฒันาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ดงันั้น จึงนบัเป็นโอกาสอนัดีท่ีประเทศไทยจะไดก้ าหนดกรอบแนวคิดและปัจจยัแห่งความส าเร็จ
ของการพฒันาการท่องเท่ียว ระยะ ๒๐ ปี ให้ตอบสนองกบัเจตนารมณ์ตามหลกัการและวิสัยทศัน์
ภายใตก้รอบยุทธศาสตร์ชาติอย่างเป็นรูปธรรมและสอดคลอ้งกนั กระบวนการจดัท าวิสัยทศัน์การ
ท่องเท่ียวไทย พ.ศ. ๒๕๘๙ ได้ค  านึงถึงบริบทของประเทศไทยในการพฒันาภายใต้กรอบการ
วิเคราะห์แบบองค์รวม โดยสรุปจากการศึกษาข้อมูลปฐมภูมิท่ีได้ส ารวจความเห็นจากผูมี้ส่วน 
เก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและเอกชน รวมถึงขอ้มูลทุติยภูมิจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยได้มี
การด าเนินการตาม ๔ ขั้นตอนหลัก ได้แก่ การศึกษาสภาพแวดล้อมและบริบทการท่องเท่ียว
ภายในประเทศและของโลกท่ีคาดวา่จะส่งผลกระทบต่อการพฒันาท่องเท่ียวของไทยในระยะ ๒๐ ปี 
 



 

๑๐๖ 

ขา้งหน้า การทบทวนวิสัยทศัน์การพฒันาการท่องเท่ียวของประเทศคู่แข่งและประเทศตน้แบบ 
รายส าคญั การทบทวนนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวของไทย และการ
รับฟังความคิดเห็นจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน/ประชาสังคม 
ผ่านการสัมภาษณ์เชิงลึกผูท้รงคุณวุฒิในสาขาการท่องเท่ียว การจดัประชุม กลุ่มย่อยทัว่ประเทศ 
และการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่ อรับฟังความคิดเห็นต่อร่างวิสัยทัศน์การท่องเท่ียวไทย  
พ.ศ. ๒๕๗๙ การจดัท าวสิัยทศัน์การท่องเท่ียวไทยในคร้ังน้ี ไดใ้หค้วามส าคญัในการด าเนินงานตาม
หลักวิชาการและการ ระดมความคิดเห็นและความต้องการของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในรูปแบบ 
Consensus Building จากทุกภาคส่วน ท าให้สามารถคาดการณ์ได้ว่าจะได้รับข้อมูลเชิงลึกท่ีครบ 
ทุกมิติ ทั้ งบริบทในประเทศ บริบทต่างประเทศ บริบทตลาดโลก อีกทั้งได้ขอ้มูลเชิงลึกเก่ียวกับ
สภาวการณ์ของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวของไทยและทิศทางการพัฒนาในมุมมองของหลาย
หน่วยงานและของผูท้รงคุณวุฒิหรือผูเ้ช่ียวชาญในสาขาการท่องเท่ียว เพื่อน ามาสังเคราะห์เป็น 
๒ แนวทางวิสัยทัศน์การพฒันาการท่องเท่ียวของไทย และยุทธศาสตร์การพฒันาท่ี เหมาะสม 
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์และกา้วทนัการเปล่ียนแปลง เพื่อให้การขบัเคล่ือนวิสัยทศัน์การท่องเท่ียวไทย 
พ.ศ. ๒๕๗๙ หรือในอีกระยะ ๒๐ ปีขา้งหน้า บรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ีได้
ก าหนดไว ้4 บท 

 บทที ่๑ สถานการณ์ แนวโน้ม และทศิทางการท่องเทีย่ว  
 ๑.  สภาพแวดล้อมและบริบทการท่องเที่ยว อุตสาหกรรมท่องเท่ียวถือเป็นหน่ึงใน
อุตสาหกรรมหลกัของโลกท่ีช่วยขบัเคล่ือนการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ โดยเป็น
อุตสาหกรรมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาตามสภาวการณ์โลกและพฤติกรรมของผูบ้ริโภค 
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวของไทยจึงต้องมีการปรับตวัตามกระแสโลกท่ีเปล่ียนแปลงไปและวาง
แผนการพฒันาให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดเพื่อรักษาและพฒันาขีดความสามารถดา้น
การท่องเท่ียวของประเทศ จากการประเมินสถานการณ์และแนวโนม้ของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวทั้ง
ในตลาดโลกและในประเทศ สามารถสรุปสาระส าคัญสถานการณ์ แนวโน้ม และทิศทางการ
พฒันาการท่องเท่ียวไทยในระยะ ๒๐ ปี ดงัน้ี  
  ๑.๑  สถานการณ์และแนวโน้มการท่องเท่ียวในตลาดโลก การท่องเท่ียวทัว่โลก 
มีการเติบโตและขยายตวัอยา่งต่อเน่ือง โดยเฉพาะในภูมิภาคเอเชีย แปซิฟิก จากรายงานขององคก์าร
การท่องเท่ียวโลก (UNWTO) พบว่า ในปี พ.ศ. ๒๕๕๘  มีจ านวนนักท่องเท่ียวทั่วโลกอยู่ท่ี 
๑.๒ พนัลา้นคน มีอตัราการเติบโตอยู่ท่ีร้อยละ ๖ ในช่วง ๕ ปีท่ีผ่านมา (พ.ศ.๒๕๕๓ – ๒๕๕๘) 
โดยในปัจจุบนั ทวีปยุโรปเป็นทวปีท่ีมีจ านวนนกัท่องเท่ียวมาเยีย่มเยือนมากท่ีสุด โดยมีส่วนแบ่งถึง
ร้อยละ ๕๑ ของนกัท่องเท่ียวทัว่โลก อยา่งไรก็ตามการท่องเท่ียวในทวีปเอเชียแปซิฟิกมีการเติบโต
ข้ึนอยา่งรวดเร็ว จากสัดส่วน ร้อยละ ๑๓ ของนกัท่องเท่ียวทัว่โลกในปี พ.ศ. ๒๕๓๓ สู่ร้อยละ ๒๓ 
 



 

๑๐๗ 

ในปี พ.ศ. ๒๕๕๘  ทั้ งน้ี  UNWTO คาดการณ์ว่าในอีก ๒๐ ปีข้างหน้า (พ.ศ. ๒๕๗๘ ) จะมี
นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางท่องเท่ียวระหว่างประเทศทั่วโลกเพิ่มข้ึนเกือบเท่าตัว เป็นจ านวนกว่า  
๒ พนัล้านคน หรือคิดเป็นอตัราการขยายตวัเฉล่ียท่ีร้อยละ ๓ ต่อปี โดยจะมีการเติบโตท่ีรวดเร็ว
ท่ีสุดในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก แอฟริกา และตะวนัออกกลาง ทั้งน้ีภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก จะมีสัดส่วน
นักท่องเท่ียวเพิ่มข้ึนจากร้อยละ ๒๓  (๒๗๗  ล้านคน) เป็นร้อยละ ๓๑ (๖๕๓  ล้านคน) ของ 
นกัท่องเท่ียวทัว่โลกในปี พ.ศ. ๒๕๗๘ ในขณะท่ีสัดส่วนของทวีปยุโรปจะลดลงจากร้อยละ ๕๑ 
(๖๐๙ ล้านคน) สู่ ร้อยละ ๓๙ (๘๑๐ ล้านคน) ภาคการท่องเท่ียวเป็นหน่ึงในก าลังส าคัญท่ีช่วย
ขบัเคล่ือนเศรษฐกิจและเป็นแหล่งจา้งงานส าคญัของโลก โดยเป็นหน่ึงในอุตสาหกรรมท่ีมีขนาดใหญ่
และขยายตัวอย่างรวดเร็ว สภาพการเดินทางและการท่องเท่ียวโลก (WTTC) ประเมินว่าในปี  
พ.ศ. ๒๕๕๘ ภาคการเดินทางและการท่องเท่ียวมีมูลค่าประมาณ ๗.๒ ลา้นลา้นเหรียญสหรัฐฯ หรือ
คิดเป็นสัดส่วนกว่าร้อยละ ๙.๘  ของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศทั่วโลก (Gross Domestic 
Product: GDP) มีการเติบโตจากปี พ.ศ. ๒๕๕๐ ซ่ึงมีมูลค่าอยู่ท่ี ๖.๓ ลา้นล้านเหรียญสหรัฐฯ กว่า
ร้อยละ ๓ ต่อปี โดยปัจจยัท่ีส่งผลต่อการขยายตวัของการท่องเท่ียวนั้นมาจากทั้งปัจจยัโดยตรง  
(การจบัจ่ายใช้สอยของนักท่องเท่ียวต่างชาติและ ประชาชนในประเทศ รวมถึงการใช้จ่ายของ
รัฐบาลในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว) และปัจจยัโดยออ้ม (การลงทุนโดยธุรกิจและการใช้จ่ายของ
รัฐบาลในอุตสาหกรรมเก่ียวเน่ือง) นอกจากน้ีภาคบริการและการท่องเท่ียวยงัเป็นแหล่งจา้งงาน
ส าคญัของโลก มีแรงงานอยู่ถึง ๒๘๔ ลา้นคน หรือคิดเป็นหน่ึงในสิบเอ็ดของการจา้งงานทั้งหมด
ทัว่โลกในปี พ.ศ. ๒๕๕๘ ทั้งน้ี WTTC คาดการณ์วา่ในอีก ๑๐ ปีขา้งหนา้ (พ.ศ. ๒๕๖๙) ผลิตภณัฑ์
มวลรวมจากภาคการท่องเท่ียวจะเติบโตด้วยอัตราเฉล่ียร้อยละ ๓.๘ ต่อปี ส่งผลให้ผลิตภัณฑ ์
มวลรวมในประเทศทัว่โลกจากการ ท่องเท่ียวเพิ่มเป็น ๑๑.๔ ลา้นลา้นเหรียญสหรัฐฯ และสร้างงาน
กวา่ ๓๕๗ ลา้นต าแหน่งหรือคิดเป็นหน่ึงในเกา้ของการจา้งงานทัว่โลก โดยภูมิภาคเอเชีย แปซิฟิก
จะมีการเติบโตของ GDP การท่องเท่ียวสูงท่ีสุดท่ีร้อยละ ๗ .๑ โดยมีปัจจัยขับเคล่ือนหลักจาก
ประเทศอินเดียและจีน ในขณะเดียวกนัแนวโนม้การเปล่ียนแปลงในตลาดโลกไดส้ร้างโอกาสทาง
การตลาดให้กับอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว การพฒันาการท่องเท่ียวต้องมีความสอดคล้องและ 
ตอบรับกบัแนวโน้มการท่องเท่ียวท่ีเปล่ียนแปลงไปในโลก อาทิ การเติบโตของชนชั้นกลางท่ีเพิ่ม
ความสามารถในการจบัจ่ายใช้สอยเพื่อการท่องเท่ียว การเติบโตของสายการบินตน้ทุนต ่าท่ีท าให้
การเดินทางเป็นไปได้สะดวกดว้ยค่าใช้จ่ายท่ีลดลง การเติบโตของประชากรสูงวยัท่ีตอ้งการการ
อ านวยความสะดวกเพื่อเข้าถึงสถานท่ีท่องเท่ียวต่างๆ การเพิ่มข้ึนของการใช้เทคโนโลยีใน
ชีวิตประจ าวนัเป็นโอกาสให้อุตสาหกรรมท่องเท่ียวสามารถเขา้ถึงนกัท่องเท่ียวโดยตรงไดม้ากข้ึน 
ความตอ้งการท่องเท่ียวเพื่อประสบการณ์ท่ีสูงข้ึนท าให้หลายประเทศได้ท าการปรับสินคา้ บริการ 
และเส้นทางท่องเท่ียวเพื่อตอบสนองต่อความต้องการ และการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของ 
 



 

๑๐๘ 

นักท่องเท่ียวท าให้มีกลุ่มสาขาการท่องเท่ียวเติบโตใหม่มากมาย อีกทั้งหลายประเทศหันมาเพิ่ม
ความหลากหลายของการท่องเท่ียว เพื่อใหส้ามารถตอบรับกบัความตอ้งการท่ีหลากหลายได ้ 
 ๑.๒  สถานการณ์และแนวโน้มการท่องเท่ียวของประเทศไทย ภาคการท่องเท่ียว
เป็นหน่ึงในตวัจกัรส าคญัในการขบัเคล่ือนการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมไทย โดยในปี พ.ศ. ๒๕๕๘ 
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวของไทยนั้นสร้างรายไดก้ว่า ๒.๒๓ ลา้นลา้นบาท และมูลค่าอุตสาหกรรม 
ท่องเท่ียวคิดเป็นกว่าร้อยละ ๑๗ ของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ ซ่ึงถือว่าอยู่ในระดับสูง 
เม่ือเทียบกบัประเทศอ่ืนในภูมิภาคเอเชีย แปซิฟิก ในขณะเดียวกนัอุตสาหกรรมท่องเท่ียวไทยยงัเป็น
แหล่งท่ีมาของเงินตราต่างประเทศและเป็นกลไกส าคัญในการจ้างงานกว่า ๔  ล้านต าแหน่ง 
ทั่วประเทศ แสดงให้เห็นถึงบทบาทส าคัญของภาคการท่องเท่ียวในการขบัเคล่ือนการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศและส่งเสริมการพฒันาสังคมและคุณภาพชีวิตของคนในชาติ อุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวไทยมีการขยายตัวอย่างต่อเน่ือง จากจ านวนนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเพิ่มสูงข้ึน  
ติดอนัดบัท่ี ๑๑ ของโลก สะท้อนให้เห็นได้จากแนวโน้มจ านวนนักท่องเท่ียวท่ีขยายตวัเพิ่มข้ึน 
อยา่งรวดเร็วและต่อเน่ือง โดยในระยะท่ีผ่านมาจ านวนนกัท่องเท่ียวเพิ่มข้ึนจาก ๑๔ ล้านคน ในปี 
พ.ศ. ๒๕๕๒ มา เป็น ๒๙.๘ ล้านคน ในปี พ.ศ. ๒๕๕๘ ซ่ึงมากเป็นอนัดบัท่ี ๑๑ ของโลก โดย
ประเทศท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวประเทศไทยมากท่ีสุด ได้แก่ จีน มาเลเซีย ญ่ีปุ่น เกาหลี และลาว  
ตามล าดับ ส าหรับแนวโน้มนักท่องเท่ียวภายในประเทศ (ไทยเท่ียวไทย) พบว่า ในช่วงปี  
พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ มีการเติบโตกว่าร้อยละ ๙ ต่อปี โดยใน ปี พ.ศ. ๒๕๕๗ นักท่องเท่ียว 
ชาวไทยเดินทางคิดเป็น ๑๓๖.๒ ลา้นคน-คร้ัง และเพิ่มสูงข้ึนในปี พ.ศ. ๒๕๕๘ ท่ี ๑๓๘.๘ ลา้นคน-
คร้ัง อย่างไรก็ตามอตัราการท่องเท่ียวภายในประเทศของชาวไทยยงัอยู่ในระดบัต่างหากเทียบกบั
ประเทศอ่ืนในภูมิภาค รายไดจ้ากการท่องเท่ียวมีแนวโนม้เพิ่มข้ึนตามจ านวนนกัท่องเท่ียว โดยในปี 
พ.ศ. ๒๕๕๖ ประเทศไทยมีรายได้จากการท่องเท่ียวอยู่ท่ี ๑.๒ ลา้นล้านบาท เพิ่มข้ึนร้อยละ ๑๙  
จากปีท่ีผ่านมา แมว้า่ในปี พ.ศ. ๒๕๕๗ จะมีเหตุการณ์ชุมนุมทางการเมืองเกิดข้ึน ส่งผลให้รายได้
จากการท่องเท่ียวลดลงเหลือจ านวน ๑.๑๗ ลา้นลา้นบาท เพิ่มข้ึนเพียงร้อยละ ๕ แต่รายไดก้็สามารถ
ปรับตัวข้ึนสูงกว่าระดับเดิมมาอยู่ท่ี  ๒ .๒๓ ล้านล้านบาท ในปี พ.ศ. ๒๕๕๘  ซ่ึงในจ านวนน้ี
แบ่งเป็นรายไดจ้ากนกัท่องเท่ียวต่างชาติ จ านวน ๑.๔๔ ลา้นลา้นบาท และรายไดจ้ากนกัท่องเท่ียว
ไทย จ านวน ๐.๗๙ ลา้นลา้นบาท นอกจากนั้น จากการเก็บสถิติของ UNWTO ประเทศไทยมีรายได ้
จากนักท่องเท่ียวต่างชาติสูงถึง ๔๔.๖ พนัลา้นเหรียญสหรัฐ หรือสูงเป็นอบัดบัท่ี ๖ ของโลก ทั้งน้ี 
คาดการณ์ว่า รายไดจ้ากการท่องเท่ียวทั้งนกัท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างชาติ ในปี พ.ศ. ๒๕๕๙ 
จะมีรายได้รวม ๒.๔ ล้านล้านบาท และในปี พ.ศ. ๒๕๖๐ จะมีรายได้สูงถึง ๒.๕ ล้านล้านบาท  
การใช้จ่ายของนักท่องเท่ียวต่อคร้ังสูงข้ึนถึงแม้วนัพกัเฉล่ียของนักท่องเท่ียวจะลดลง โดยในปี  
พ.ศ. ๒๕๕๘ นกัท่องเท่ียวต่างชาติมีการใชจ่้ายเป็นจ านวนเฉล่ีย ๕,๐๗๓.๗ บาทต่อวนั เพิ่มข้ึนจาก 
 



 

๑๐๙ 

ปีก่อนหน้ากว่าร้อยละ ๖.๒ ในทางตรงกนัขา้ม จ านวนวนัพกัเฉล่ียของนกัท่องเท่ียว ลดลงมาอยู่ท่ี
เฉล่ีย ๙.๖ วนั ซ่ึงลดลงร้อยละ ๓.๕ จากปีท่ีผา่นมา ทั้งน้ีเป็นผลมาจากการเพิ่มข้ึนของนกัท่องเท่ียว
ในระยะใกล้ โดยเฉพาะนักท่องเท่ียวจากประเทศจีนและมาเลเซีย รวมทั้งประเทศเพื่อนบา้นใน
อาเซียน อน่ึงปัจจัยโดยรวมยงัส่งเสริมการพัฒนาของนักท่องเท่ียวต่างชาติ อาทิ สถานการณ์
ภายในประเทศท่ีเร่ิมดีข้ึนท าให้การท่องเท่ียวไทยฟ้ืนตัวอย่างรวดเร็ว การเพิ่มข้ึนของจ านวน 
นกัท่องเท่ียวจีน และค่าโดยสารสายการบินระหวา่งประเทศท่ีลดลง  
 ๑.๓   ศักยภาพอุตสาหกรรมท่องเท่ียวของประเทศไทย อุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวของประเทศไทยมีจุดเด่นและขอ้ไดเ้ปรียบจากประเทศคู่แข่งหลายประการ เช่น ท าเล ท่ีตั้ง
เป็นจุดศูนยก์ลางของภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ความหลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติ  
ศิลปวฒันธรรม ประเพณีท่ีเป็นเอกลักษณ์ อธัยาศัยไมตรีของคนไทย เป็นต้น นอกจากน้ี ในปี  
พ.ศ. ๒๕๕๘  World Economic Forum ได้จัดอันดับขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการ
ท่องเท่ียวของประเทศไทยอยูใ่นอนัดบัท่ี ๓๕ จาก ๑๔๑ ประเทศทัว่โลก โดยหากพิจารณาในดา้นท่ี
ส าคญั จะพบว่าด้านทรัพยากรและส่ิงแวดล้อมประเทศไทยอยู่ในอนัดับท่ี ๑๖ ด้านโครงสร้าง
พื้นฐานของการคมนาคมทางอากาศ อยูใ่นอนัดบัท่ี ๑๗ ดา้นแหล่งท่องเท่ียว เชิงวฒันธรรม อยู่ใน
อนัดบัท่ี ๓๔ ดา้นความพร้อมของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อยู่ในอนัดบัท่ี ๖๐ ทั้งหมดน้ีล้วน 
แลว้แต่เป็นจุดแข็งของการท่องเท่ียวของไทย แสดงให้เห็นถึงความมีเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมและ
ความหลากหลายของสถานท่ีท่องเท่ียว และความสามารถของประเทศไทยในการเป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวยอดนิยมระดบัโลก อยา่งไรก็ตามทรัพยากรดา้นการท่องเท่ียวตอ้งไดรั้บการพฒันาอยา่ง
ต่อเน่ือง เพื่อให้สามารถคงความนิยมและรักษาอนัดบัขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ 
ผลกระทบจากแนวโนม้การเปล่ียนแปลงต่อภาพรวมอุตสาหกรรมท่องเท่ียวไทยในอนาคตแสดงถึง
ศักยภาพในการสร้างรายได้จากการท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน ทั้ งจากนักท่องเท่ียวต่างประเทศและ
นกัท่องเท่ียวภายในประเทศ โดยการพฒันาการท่องเท่ียวในอนาคตควรมุ่งเน้นการบรรลุเป้าหมาย
เชิงคุณภาพของการเติบโตด้านรายได้จากนักท่องเท่ียวในกลุ่มต่างๆ โดยมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้ง
เขา้ใจพฤติกรรมและความตอ้งการท่ีแตกต่างกันของนักท่องเท่ียวแต่ละกลุ่มท่ีมีศกัยภาพในการ
เติบโตในอนาคตเพื่อตอบสนองต่ออุปสงคข์องตลาดการท่องเท่ียวท่ีเปล่ียนแปลงไป อีกทั้งยงัตอ้งมี
การเตรียมพร้อมทั้งในดา้นโครงสร้างพื้นฐานและบุคลากรเพื่อรองรับภาวะการแข่งขนัในตลาดการ
ท่องเท่ียวโลกท่ีทวีความรุนแรงข้ึน โดยสรุปอุตสาหกรรมท่องเท่ียวของประเทศไทยมีทั้งจุดแข็ง 
จุดอ่อน ศกัยภาพ และอุปสรรคในการพฒันา ประเทศไทยมีความโดดเด่นเร่ืองสถานท่ีท่องเท่ียวท่ี
สามารถสร้างความพึงพอใจไดสู้ง แต่ยงัขาดการอนุรักษแ์ละบริหารจดัการขีดความสามารถในการ
รองรับของแหล่งท่องเท่ียวโดยเฉพาะในพื้นท่ีท่ีเป็นท่ีนิยมสูง การกระจายรายไดแ้ละผลประโยชน์
จากการท่องเท่ียวสู่ท้องถ่ินยงัตอ้งได้รับการพฒันาความเส่ียงจากการพึ่ งพาตลาด นักท่องเท่ียว 
 



 

๑๑๐ 

ประเทศใดประเทศหน่ึงมากเกินไปยงัคงมีให้เห็น อีกทั้งความปลอดภยัส าหรับนกัท่องเท่ียวยงัตอ้ง 
ปรับปรุงและเร่งปรับภาพลกัษณ์ดา้นลบ ความสะอาดและสุขอนามยัของสถานท่ีท่องเท่ียวรวมทั้ง
ความพร้อมทางดา้นเทคโนโลยีเป็นอีกประเด็นท่ีประเทศไทยตอ้งให้ความใส่ใจในการพฒันา เพื่อ
ยกระดบัอุตสาหกรรมท่องเท่ียวให้มีมาตรฐานสูงข้ึนและดึงดูดนกัท่องเท่ียวตลาดคุณภาพ อนัจะ
ส่งเสริมความย ัง่ยนืในการพฒันาการท่องเท่ียวของประเทศในระยะยาว  
 ๒ .  การพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศคู่แข่งและประเทศต้นแบบรายส าคัญ 
บทเรียนจากประเทศตน้แบบและประเทศคู่แข่งรายส าคญั ท าให้ประเทศไทยสามารถน ามาปรับใช้
เพื่อการก าหนดทิศทางการพฒันาให้มีวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีชดัเจนข้ึน การทบทวนวิเคราะห์
แผนพฒันาการท่องเท่ียวของประเทศท่ีประสบความส าเร็จอยา่งสูงในดา้นการท่องเท่ียว อยา่งเช่น 
ประเทศจีน สหราชอาณาจกัร ออสเตรเลีย มลัดีฟส์และประเทศตน้แบบ เช่น ญ่ีปุ่น รวมทั้งประเทศ
คู่แข่งท่ีส าคญั ไดแ้ก่ สิงคโปร์ และมาเลเชีย สามารถสรุปขอ้เรียนรู้ส าคญัได ้คือ หลายประเทศเน้น
การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ซ่ึงรวมถึงการพัฒนาคุณภาพของส่ิงอ านวยความสะดวกแก่
นกัท่องเท่ียว การคมนาคมเพื่อการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว การพฒันาคุณภาพของบุคลากร และการ
น าเอาเทคโนโลยีมาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและเพื่ออ านวยความสะดวกดา้นขอ้มูลแก่นกัท่องเท่ียว 
ในดา้นทิศทางการพฒันาบางประเทศเลือกท่ีจะตั้งเป้าหมายดึงดูดนกัท่องเท่ียวอยา่งเฉพาะเจาะจง 
ในขณะท่ีบางประเทศตั้งเป้าหมายการพฒันาเชิงกลุ่มการท่องเท่ียวท่ีประเทศนั้นๆ มีศกัยภาพ 
การบูรณาการเป็นยุทธศาสตร์การพฒันาท่ีไดรั้บการเน้นย  ้าในทุกแผนพฒันา เน่ืองจากการบูรณา
การของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเป็นกลไกส าคญัท่ีช่วยผลักดันแผนให้เป็นรูปธรรม และช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปรับตวั ใหเ้ขา้กบัความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว 
                     ๓.  นโยบายและแผนยุทธศาสตร์ด้านการท่องเที่ยว การท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ี
ช่วยสร้างรายไดแ้ละมีความสามารถท่ีจะกระจายรายไดสู่้ประชาชนทุกภาคส่วนอยา่งแทจ้ริง หลาย
หน่วยงานจึงได้ให้ความส าคญักับการร่วมพฒันาการท่องเท่ียว ดงันั้นเพื่อให้การพฒันาทั้งหมด
เป็นไปอย่างสอดคล้องและมีทิศทางเดียวกัน การพัฒนาวิสัยทัศน์การท่องเท่ียวของประเทศ 
จ าเป็นต้องบูรณาการกับกรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาอ่ืนๆ ท่ี เก่ียวเน่ืองในทุกระดับ ได้แก่ 
ระดบัประเทศ เช่น ยทุธศาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) แผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) รวมถึงระดบันานาชาติ เช่น แผนยุทธศาสตร์
การท่องเท่ียวอาเซียน (พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๘) แผนการตลาดการท่องเท่ียวอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้ าโขง 
(พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๓) กรอบความร่วมมือ ระหว่างประเทศอ่ืนๆ เช่น CLMVT (กัมพูชา ลาว 
เมียนมา เวียดนาม ไทย) เป็นต้น  จากการทบทวนนโยบายและยุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องกับการ
ท่องเท่ียวดงักล่าว น ามาสู่แนวคิดหลกัในการ พฒันาการท่องเท่ียวของไทยในระยะ ๒๐ ปีภายใต้
กรอบแนวคิดหลกัๆ ดงัน้ี 
 



 

๑๑๑ 

 หลักการส าคญั คือ การส่งเสริมความมั่นคง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน ของประเทศ การวาง
ต าแหน่งทางการตลาด เป็นแหล่งท่องเท่ียวคุณภาพ เป็นแหล่งเพิ่มรายได ้และกระจายความเจริญสู่
ประชาชน โดยมุ่งเนน้การเชิดชูอตัลกัษณ์และวฒันธรรมไทยเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวของประเทศ 
                           เป้าหมายของการพฒันาคือ การยกระดบัประเทศไทยให้เป็นประเทศพฒันาแล้ว 
การบริหารจดัการ อยา่งมีประสิทธิภาพ การเป็นแหล่งท่องเท่ียวคุณภาพอยา่งย ัง่ยนื  
 ประเด็นยุทธศาสตร์หลกั คือ การยกระดบัสินคา้เเละบริการ การพฒันาโครงสร้าง
พื้นฐานการพฒันาบุคลากรและการมีส่วนร่วมของประชาชน การส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงคุณภาพ 
การพัฒนาการ บริหารจดัการด้านการท่องเท่ียว ๗ ๔.ผลการสังเคราะห์ประเด็นส าคัญต่อการ
พฒันาการท่องเท่ียวไทย อุตสาหกรรมท่องเท่ียวทัว่โลกมีแนวโนม้เติบโตอยา่งต่อเน่ือง โดยมีปัจจยั
ขบัเคล่ือนมาจากเศรษฐกิจโลกท่ีพฒันาข้ึน ซ่ึงส่งผลต่อการเพิ่มข้ึนของชนชั้นกลางท่ีมีศกัยภาพใน
การท่องเท่ียว กอปรกบัการเติบโตของสายการบินตน้ทุนต ่าท่ีช่วยลดค่าใช้จ่ายในการเดินทางและ
เพิ่มการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวรอง ท าให้มีจ  านวนนกัท่องเท่ียวทัว่โลกเพิ่มสูงข้ึน อีกทั้งการปรับใช้
เทคโนโลยีในการท่องเท่ียว เน่ืองจากการเติบโตอย่างก้าวกระโดดของการใช้เทคโนโลยีใน
ชีวิตประจ าวนัและส่ือสังคมออนไลน์ การพฒันาการท่องเท่ียวในอนาคตตอ้งให้ความส าคญักบัการ
พฒันาเทคโนโลยี ทั้งในดา้นการเป็นแหล่งขอ้มูลส าคญัและการเป็นเคร่ืองมืออ านวยความสะดวก
เพื่อการท่องเท่ียว นอกจากน้ีความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวมีการเปล่ียนแปลงไปเช่นเดียวกนั จาก
การเดินทางท่องเท่ียวเพื่อเยี่ยมชมสถานท่ี เป็นการท่องเท่ียวท่ีมุ่งเน้นประสบการณ์ ซ่ึงนับเป็น
โอกาสท่ีประเทศไทยจะดึงเอาจุดเด่นด้านวฒันธรรมและความเป็นอยู่วิถีไทยมาน าเสนอต่อ
นักท่องเท่ียวได้อย่างมีเอกลักษณ์  ในขณะเดียวกันประเทศต้นแบบและคู่แข่งรายส าคัญของ 
ประเทศไทยไดมี้การพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งรวดเร็ว โดยมีการเนน้ย  ้าท่ีการพฒันาคุณภาพของการ
ท่องเท่ียวอย่างองค์รวม อนัประกอบด้วยการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน การคมนาคม การอ านวย
ความสะดวก คุณภาพของบุคลากร และการปรับใชเ้ทคโนโลย ีอีกทั้งยงัมีการผลกัดนัการด าเนินงาน
อยา่งบูรณาการ ทั้งระหวา่งภาครัฐ ภาครัฐกบัเอกชน และภาครัฐกบัประชาชน ซ่ึงเป็นอีกบทขอ้เรียน
ส าคญัของประเทศไทยในการพฒันาระบบการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงจะเป็นกลไก
น าไปสู่การพฒันาอย่างมีส่วนร่วมและเป็นรูปธรรม นอกจากน้ีจากการศึกษาแผนยุทธศาสตร์  
การพฒันาท่ีเก่ียวขอ้งด้านการท่องเท่ียว โดยเฉพาะอย่างยิ่งแผนยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี ซ่ึงมุ่งให้
ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีความมั่นคง มั่งคั่ง และย ัง่ยืน เป็นการวางหลักการการพฒันาให้
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวไทยดว้ย จุดมุ่งหมายเพื่อให้การท่องเท่ียวสามารถเป็นแหล่งสร้างรายไดแ้ละ
กระจายรายไดอ้ย่างย ัง่ยืน อนัจะช่วยขบัเคล่ือนประเทศไทยให้เป็นประเทศรายไดสู้งท่ีพฒันาแลว้
ตามเจตจ านงของแผนยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี อยา่งไรก็ดีประเทศไทยยงัประสบปัญหาในดา้นความ
ย ัง่ยืนของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ความปลอดภยั ความสะอาด คุณภาพของแหล่ง 
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ท่องเท่ียว และการกระจายตวัของนกัท่องเท่ียว ดงันั้นแนวทางการพฒันาตามวสิัยทศัน์การท่องเท่ียว
ไทย พ.ศ. ๒๕๗๙ จึงควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาคุณภาพของอุตสาหกรรม การพัฒนา 
โครงสร้างพื้นฐานเพื่อเพิ่มความสะดวก ความปลอดภยั และการเช่ือมต่อสู่พื้นท่ีท่องเท่ียวต่างๆ 
รวมทั้งการพฒันาคุณภาพบุคลากรการท่องเท่ียว การสร้างจิตส านึกและการมีส่วนร่วมของภาค 
ประชาชน เพื่อเปิดโอกาสการพฒันาและสนับสนุนการกระจายรายได้อย่างแท้จริง โดยมีการ
ส่งเสริมการตลาดอย่างมีประสิทธิภาพและมีการปรับใช้เทคโนโลยี รวมถึงการวางระบบบริหาร
อยา่งเป็นรูปแบบเพื่อเพิ่มการบูรณาการในการท างาน วิสัยทศัน์การท่องเท่ียวไทย พ.ศ. ๒๕๗๙ จึง
ไดจ้ดัท าและพฒันาข้ึนบนหลกัการท่ีมุ่งส่งเสริมความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืนของประเทศไทย ผ่านการ
พฒันาการท่องเท่ียวท่ีสอดคล้องกับความต้องการของตลาดโลกและสอดรับกับศักยภาพของ
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวของไทย บนเอกลกัษณ์ของความเป็นไทยท่ีโดดเด่นและมีคุณภาพระดบัโลก 
เพื่อให้อุตสาหกรรมท่องเท่ียวสามารถเป็นแหล่งสร้างและกระจายรายไดสู่้ประชาชนทุกภาคส่วน
อยา่งย ัง่ยนื  

 บทที ่๒ วสัิยทศัน์การท่องเทีย่วไทย   
 อุตสาหกรรมท่องเท่ียวของไทยมีการพฒันาและเติบโตอย่างต่อเน่ือง เห็นได้จาก
ความส าเร็จหลายประการ เช่น การเพิ่มข้ึนของจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ อตัราการขยายตวั
ของรายไดจ้ากการท่องเท่ียว ขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นการท่องเท่ียวอยู่ในอนัดบัท่ีดีข้ึน 
และแหล่งท่องเท่ียวของไทยไดรั้บความนิยมติดอนัดบัตน้ๆ ของโลก อย่างไรก็ตามอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวของประเทศไทยยงัประสบปัญหาด้านความย ัง่ยืนของทรัพยากรการท่องเท่ียว ปัญหา
ภาพลกัษณ์ดา้นความปลอดภยั ความสะอาดของแหล่งท่องเท่ียว คุณภาพของธุรกิจท่องเท่ียว และ
การกระจุกตวัของนักท่องเท่ียว ดงันั้นเพื่อรักษาขีดความสามารถในการแข่งขนัและต่อยอดการ
พฒันาบนพื้นฐานของศกัยภาพและโอกาสด้านการท่องเท่ียว จึงควรก าหนดแนวทางการพฒันา
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวของไทย โดยมีจุดมุ่งหมายท่ีจะพฒันา รักษา และยกระดับคุณภาพและ
มาตรฐานการท่องเท่ียวไทย เพื่อให้เป็นกลไกในการขบัเคล่ือนประเทศไทยให้เป็นประเทศพฒันา
แลว้ บนพื้นฐานของความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยนื ตามกรอบยทุธศาสตร์ ชาติ ๒๐ ปี การจดัท าวสิัยทศัน์
การท่องเท่ียวไทย พ.ศ. ๒๕๗๙ เป็นการด าเนินการในช่วงเวลาแห่งการปฏิรูปประเทศไทยให้กา้ว
ไปสู่การเป็นประเทศท่ีมีความมัน่คง มัง่คัง่ และย ัง่ยืน โดยประชาชนและทุกภาคส่วนของสังคมเขา้
มามีส่วนร่วมในการปฏิรูป เพื่อประสานประโยชน์และสามารถอยู่ร่วมกนัไดอ้ย่างสงบสุข โดยมี
วตัถุประสงคห์ลกัของการท่องเท่ียวของประเทศคือ ผลประโยชน์จากการท่องเท่ียวต่อประเทศใน
องคร์วม ไดแ้ก่ การเป็นแหล่งเพิ่มรายได ้ใหแ้ก่ประเทศและกระจายรายไดสู่้ประชาชน การแสดงให้
เห็นถึงคุณค่าของอตัลกัษณ์และวฒันธรรมไทย และการส่งเสริมการพฒันาคุณภาพชีวิตท่ีดีของ
ประชาชน ในขณะเดียวกนัการพิจารณาแนวทางการพฒันาการท่องเท่ียว ควรค านึงถึงค่านิยมหลกั 
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ของการท่องเท่ียวของประเทศ นัน่คือการปรับสมดุลการท่องเท่ียว การเชิดชูวิถีไทย และการเน้น 
"คน" เป็นศูนยก์ลางของการพฒันา โดยมีองค์ประกอบท่ีการท่องเท่ียวของไทยควรแสดงถึงและ
คงไว ้อนัไดแ้ก่ การอนุรักษม์รดกวฒันธรรมอนัดีงามของประเทศไทย การให้ความส าคญัต่อความ
ย ัง่ยืนของการท่องเท่ียวและนักท่องเท่ียว และการกระจายรายได้และความเจริญของประเทศ ใน
ฐานะท่ีเป็นวาระแห่งชาติ ดงันั้นจึงไดมี้การก าหนดวิสัยทศัน์การท่องเท่ียวไทย พ .ศ .๒๕๗๙ เพื่อ
เป็นกรอบช้ีน าการพฒันาการท่องเท่ียวไทยในระยะยาว ซ่ึงเป็นผลสังเคราะห์จากการวิเคราะห์และ
ประเมินผลกระทบจากบริบท สภาพแวดลอ้มและแนวโนม้การเปล่ียนแปลงในระยะยาว รวมทั้งได้
มีการผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ดงัน้ี วิสัยทศัน์การท่องเท่ียวไทย พ.ศ. ๒๕๗๙ 
"ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเท่ียวคุณภาพชั้นน าของโลกท่ีเติบโตอยา่งมีดุลยภาพบนพื้นฐานความ
เป็นไทย เพื่อส่งเสริมการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม และกระจายรายไดสู่้ประชาชนทุกภาคส่วนอยา่ง
ย ัง่ยนื"  
 วิสั ยทัศน์การท่องเท่ียวไทย พ .ศ. ๒๕๗๙  มีแนวคิดหลักในการพัฒนาตาม
องคป์ระกอบ ๕ ประการ ไดแ้ก่ ประการท่ีหน่ึง ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเท่ียวคุณภาพชั้นน าของ
โลก ดว้ยการยกระดบัคุณภาพและเพิ่มความหลากหลายของสินคา้และบริการดา้นการท่องเท่ียวให้มี
มาตรฐานเป็นท่ียอมรับในระดบัสากล มุ่งเพิ่มรายไดจ้ากการท่องเท่ียวโดยเนน้การเพิ่มค่าใชจ่้ายและ
วนัพกัต่อคร้ังของการเดินทางของนกัท่องเท่ียว และเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้น
การท่องเท่ียวของประเทศ ประการท่ีสอง การเติบโตอยา่งมีดุลยภาพ โดยส่งเสริมดุลยภาพในการ
เติบโตของการท่องเท่ียวระหว่างกลุ่มนักท่องเท่ียว อาทิ ระหว่างนักท่องเท่ียวชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ ระหวา่งนกัท่องเท่ียวตามถ่ินท่ีอยู ่และระหวา่งกลุ่มนกัท่องเท่ียวทัว่ไปและนกัท่องเท่ียว
ท่ีมีความสนใจเฉพาะ ส่งเสริมดุลยภาพในการเติบโตระหว่างพื้นท่ีท่องเท่ียว โดยเน้นการกระจาย
การพฒันาการท่องเท่ียวในเมืองท่องเท่ียวรองและพื้นท่ีชุมชนท้องถ่ิน ส่งเสริมดุลยภาพในการ
เติบโตระหวา่งช่วงเวลาและฤดูกาล ประการท่ีสาม การเติบโตบนพื้นฐานความเป็นไทย โดยเน้น
การพฒันาสินคา้และบริการดา้นการท่องเท่ียว และแหล่งท่องเท่ียวให้สอดคลอ้งกบัอตัลกัษณ์และ
วิถีไทย เสริมสร้างความเข้าใจแก่นักท่องเท่ียวและประชาชนถึงอัตลักษณ์ความเป็นไทย และ
เสริมสร้างความภาคภูมิใจในความเป็นไทยและการเป็นเจา้บ้านท่ีดี  ส าหรับประชาชนทุกระดับ 
ประการท่ีส่ี การส่งเสริมการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม และกระจายรายได้สู่ประชาชนทุกภาคส่วน 
โดยมุ่งพฒันาการท่องเท่ียวให้เป็นแหล่งเพิ่มรายได้ และกระจายรายได้แก่ประเทศ พฒันาการ
ท่องเท่ียวให้เป็นหน่ึงในตวัขบัเคล่ือนการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานของประเทศ เเละสร้างโอกาส
เพื่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของชาติ พฒันาการท่องเท่ียวในภูมิภาคและเขตพฒันาการ
ท่องเท่ียวโดยเฉพาะในพื้นท่ีในเมืองรองและชนบท และสนับสนุนภาคการลงทุนแก่ธุรกิจใน
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเน่ือง ประการท่ีห้า การพฒันาอย่างย ัง่ยืน ดว้ยการ 
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ส่งเสริมความย ัง่ยืนของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม โดยการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีเส่ียงต่อการเส่ือมโทรม การบริหารความสามารถในการรองรับและการปลูกฝังจิตส านึก
ความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม ส่งเสริมความย ัง่ยืนของวฒันธรรมโดยการเชิดชูและรักษาไวซ่ึ้ง
เอกลกัษณ์ของไทย คุณค่าดั้งเดิม และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  
 องคป์ระกอบหลกัของวิสัยทศัน์การท่องเท่ียวไทย พ.ศ. ๒๕๗๙ ทั้งน้ี ไดมี้การก าหนด
เเนวทางการพฒันา (Roadmap) ในระยะ ๒๐ ปี เพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายตาม  กรอบเวลาใน
การพฒันาสู่การบรรลุวิสัยทศัน์การท่องเท่ียวไทย ทั้งในระยะสั้ น ระยะกลาง และระยะยาว ดงัน้ี 
ช่วงเวลา แนวทางขบัเคล่ือนวิสัยทศัน์การท่องเท่ียวไทย พ.ศ. ๒๕๗๙ ระยะสั้ นหรือภายใน ๕ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๔)  
 ๑.  อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวยงัคงเป็นหน่ึงในตวัจกัรส าคญัในการพฒันาเศรษฐกิจ
และการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน โดยมีการสนบัสนุนจากภาครัฐใหภ้าคเอกชนและชุมชนทอ้งถ่ินมี
ส่วนร่วมมากข้ึนในการพฒันาการท่องเท่ียว  
 ๒.  ประเทศไทยยงัคงเป็นเเหล่งท่องเท่ียวชั้นน าในด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
ทางทะเลและการแพทย์และการใช้จ่ายต่อหัวเติบโตอย่างต่อเน่ืองส าหรับกลุ่มภูมิศาสตร์หลัก
ปัจจุบัน (เช่น จีน และ ASEAN) ทั้งน้ี เร่ิมมีการส่งเสริมและสนับสนุนการเป็นแหล่งท่องเท่ียว 
ชั้นน าในรูปแบบการท่องเท่ียว (segments) ใหม่และเร่ิมมีการขยายเป้าหมายกลุ่มภูมิศาสตร์เพิ่มเติม  
 ๓ .  กฎและข้อบังคับเคร่งครัดมากข้ึนในด้านความย ั่งยืนและผู ้ท่ี เก่ียวข้องกับ
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมีความเขา้ใจและตระหนกัถึงความส าคญัของความย ัง่ยนื  
 ๔ .  ประ เทศไท ย เป็นGateway สู่ ก ารท่ อ ง เท่ี ยวในอนุ ภู มิ ภ าค  CLMVT โดย
นกัท่องเท่ียวจ านวนมากเดินทางมาท่องเท่ียวในประเทศไทยก่อนการไปท่องเท่ียวในประเทศอ่ืนๆ
ในอนุภูมิภาค ระยะกลางหรือภายใน ๑๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๗๐)  
 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวยงัคงเป็นหน่ึงในตวัจกัรส าคญัในการพฒันาเศรษฐกิจและ
ลดความ เหล่ือมล ้ าของคนในชาติโดยชุมชนทอ้งถ่ินมีความพร้อมท่ีจะเป็นผูน้ าในการพฒันาการ
ท่องเท่ียว เป็นเเหล่งท่องเท่ียวชั้ นน าในอีกอย่างน้อย ๑ รูปแบบการท่องเท่ียว (segment) ใหม่ 
นอกเหนือจากการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทางทะเล และการแพทย ์และเป็นแหล่งท่องเท่ียวยอด
นิยมส าหรับกลุ่มภูมิศาสตร์ท่ีกวา้งขวางข้ึน ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างความย ัง่ยนืใน
การท่องเท่ียวอย่างเเท้จริง ประเทศไทยเป็น Gateway สู่การท่องเท่ียวในภูมิภาค ASEAN โดย
นกัท่องเท่ียวจ านวนมากเดินทางมาท่องเท่ียวในประเทศไทยก่อนการไปท่องเท่ียวในประเทศอ่ืนๆ
ในภูมิภาค ระยะยาวหรือภายใน ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๗๙) ประเทศไทยเป็นเเหล่งท่องเท่ียวชั้นน าของ
เอเชียแปซิฟิกในรูปแบบการท่องเท่ียวใหม่ นอกเหนือจากการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เชิงทะเลและ
ชายหาด และเชิงการแพทย  ์มีนกัท่องเท่ียวจากทุกมุมโลก และการใชจ่้ายต่อหวัเติบโตอยา่งต่อเน่ือง 
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ในทุกกลุ่มนักท่องเท่ียว มีการพฒันาเขตพฒันาการท่องเท่ียวตามศกัยภาพและอตัลกัษณ์ของทุก
จงัหวดั การท่องเท่ียวเป็นรากฐานการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมโดยประชาชนทุกภาคส่วนมีส่วน
ร่วมในการพฒันาและขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ประเทศไทยเป็นหน่ึงในผูน้ าของเอเชีย 
แปซิฟิกในดา้นความย ัง่ยืนของอุตสาหกรรมท่องเท่ียว เป็นประตูแห่งการเดินทางท่องเท่ียวสู่ทวีป
เอเชีย แปซิฟิก  

 บทที ่๓ ยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเทีย่วไทย ระยะ ๒๐ ปี  
 เพื่อให้บรรลุวิสัยทศัน์ระยะ ๒๐ ปี จึงไดมี้การวางแนวทางการพฒันาซ่ึงมีจุดมุ่งหมาย
เพื่อวางรากฐานและแก้ไขปัญหาท่ีเป็นอุปสรรคส าคญัต่อการพฒันาการท่องเท่ียว เพื่อการเตรียม
ความพร้อมของอุตสาหกรรม ท่องเท่ียวสู่การเติบโตในอนาคต โดยไดมี้การก าหนดยทุธศาสตร์การ
พฒันาออกเป็น ๕ ยทุธศาสตร์ ดงัน้ี  
 ยุทธศาสตร์ท่ี ๑ การพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเท่ียว สินค้า และบริการด้านการ
ท่องเท่ียวใหเ้กิดความสมดุลและย ัง่ยนื  
 ยทุธศาสตร์ท่ี ๒ การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอ านวยความสะดวก เพื่อรองรับ
การขยายตวัของการท่องเท่ียว  
 ยุทธศาสตร์ท่ี ๓ การพฒันาบุคลากรดา้นการท่องเท่ียวและสนับสนุนการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการพฒันาการท่องเท่ียว  
 ยุทธศาสตร์ท่ี ๔ การสร้างความสมดุลให้กบัการท่องเท่ียวไทย ผ่านการตลาดเฉพาะ
กลุ่ม การส่งเสริมวถีิไทย และการสร้างความเช่ือมัน่ของนกัท่องเท่ียว  
 ยทุธศาสตร์ท่ี ๕ การบูรณาการการบริหารจดัการการท่องเท่ียว และการส่งเสริมความ
ร่วมมือระหวา่งประเทศ วสิัยทศัน์และยทุธศาสตร์การพฒันาการท่องเท่ียวไทย  
 ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเท่ียวคุณภาพชั้นน าของโลกท่ีเติบโตอย่างมีดุลยภาพบน
พื้นฐานความเป็นไทย เพื่อส่งเสริมการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม และกระจายรายไดสู่้ประชาชนทุก
ภาคส่วนอยา่งย ัง่ยนื วสิัยทศัน์การท่องเท่ียวไทย พ.ศ. ๒๕๗๙ การพฒันาบุคลากรดา้นการท่องเท่ียว 
และสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาการท่องเท่ียว การส่งเสริม การบูรณาการ 
การบริหาร จดัการการท่องเท่ียว และการสนบัสนุน ความร่วมมือ ระหวา่งประเทศ ยุทศาสตร์การ
พฒันาการท่องเท่ียวไทย การสร้างความสมดุลให้กบัการท่องเท่ียวไทยผ่านการตลาดเฉพาะกลุ่ม 
การส่งเสริมวิถีไทยและการสร้างความเช่ือมัน่ของนกัท่องเท่ียว โดยมีสรุปประเด็นส าคญัท่ีน าไปสู่
การด าเนินการพฒันาการท่องเท่ียวของไทยภายใต ้๕ ยทุธศาสตร์ ดงัน้ี  
 ยุทธศาสตร์ท่ี  ๑ การพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเท่ียว สินค ้ าและบริการด้านการ
ท่องเท่ียว โดยมุ่งเน้นการพฒันาให้เกิดความสมดุลและย ัง่ยืน เน่ืองดว้ยพื้นฐานการเติบโตของการ
ท่องเท่ียวนั้นมีปัจจยัหลกัท่ีคุณภาพของแหล่งท่องเท่ียว สินคา้และบริการ ท่ีตอ้งไดม้าตรฐานระดบั 
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สากลและมีเอกลักษณ์โดดเด่น การพฒันาต้องเกิดข้ึนอย่างเป็นมิตรกบัส่ิงแวดล้อมและมีความ
สมดุลทั้งในดา้นพื้นท่ี เวลาและกลุ่มการท่องเท่ียว เพื่อส่งเสริมการกระจาย นกัท่องเท่ียวและรายได้
จากนกัท่องเท่ียว ซ่ึงจะช่วยส่งเสริมความมัน่คงทางเศรษฐกิจในทัว่ทุกภูมิภาคของประเทศไทย  
 ยุทธศาสตร์ท่ี ๒ การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอ านวยความสะดวก ซ่ึงเป็น
ปัจจยัสนบัสนุนท่ีส าคญัต่อการเติบโตของการท่องเท่ียว ลว้นมีส่วนในการส่งเสริมประสบการณ์ใน
การท่องเท่ียว โดยมุ่งเน้นการพฒันาระบบคมนาคมในทุกรูปแบบเพื่อรองรับการขยายตวัของการ
ท่องเท่ียว รวมถึงการพฒันาส่ิงอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเท่ียวในดา้นต่างๆ และการพฒันา
ความปลอดภยัและสุขอนามยัอยา่งเป็นระบบ  
 ยุทธศาสตร์ท่ี  ๓  การพัฒนาบุคล ากรด้านการท่องเท่ียวและการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการพฒันาการท่องเท่ียว โดยมุ่งเน้นการพฒันาบุคลากรด้านการท่องเท่ียวผ่านการ
ยกระดบัการอบรมและคุณภาพสู่ระดบัสากล เพื่อใหท้ดัเทียมขีดความสามารถของบุคลากรในระดบั
โลกและเพื่อเตรียมความพร้อมกบัการแข่งขนัท่ีทวคีวามรุนแรงข้ึน ผา่นความร่วมมือระหวา่งภาครัฐ
และเอกชน รวมถึงการปลูกฝังจิตส านึกและการเป็นเจา้บา้นท่ีดีให้กบัประชาชน และการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของประชาชนและชุมชน  
 ยุทธศาสตร์ท่ี ๔ การสร้างความสมดุลให้กบัการท่องเท่ียวไทยผา่นการตลาดและการ
สร้างความเช่ือมัน่ของนกัท่องเท่ียวโดยมุ่งเนน้การส่งเสริมภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียวคุณภาพผ่าน
การส่งเสริมการตลาดเฉพาะกลุ่มและการพฒันาเคร่ืองหมายมาตรฐานคุณภาพ รวมทั้งการส่งเสริม
การตลาดเพื่อกระตุน้การใชจ่้ายของนกัท่องเท่ียวและกระตุน้ตลาดนกัท่องเท่ียวไทย กอปรกบัการ
พฒันาคุณภาพของสินคา้และบริการบนพื้นฐานเอกลกัษณ์อยา่งไทยและการปรับใชเ้ทคโนโลยเีพื่อ
การตลาดอยา่งมีประสิทธิภาพ  
 ยุทธศาสตร์ท่ี ๕ การบูรณาการการบริหารจดัการการท่องเท่ียวและการส่งเสริมความ
ร่วมมือระหว่างประเทศ โดยมุ่งเน้นการส่งเสริมการท างานร่วมกันระหว่างทุกภาคส่วนเพื่อ
ขบัเคล่ือนแผนฯ สู่การปฏิบติัอย่างเป็นรูปธรรม การปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งและการบริหาร
ขอ้มูลดา้นการท่องเท่ียวเพื่อการวิเคราะห์ วางแผน และบริการจดัการรองรับความเส่ียง รวมถึงการ
ส่งเสริมการบูรณาการการพฒันาการท่องเท่ียวกบัประเทศเพื่อนบา้นเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวใน
ภูมิภาคโดยรวม  

 บทที ่๔ กลไกการขบัเคลือ่นกระบวนการพฒันาการท่องเทีย่วไทย  
 วสิัยทศัน์การท่องเท่ียวไทย ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๗๙) จะเป็นกรอบแนวทางหลกัใน
การพฒันาการท่องเท่ียวของประเทศ เพื่อให้ส่วนราชการและหน่วยงานต่างๆ ใช้เป็นแนวทางใน
การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเท่ียวในด้านต่างๆ และแผนปฏิบัติการในระดับ
กระทรวง ระดบัพื้นท่ีและระดบัสาขา ซ่ึงจะมี ความสอดคลอ้งกนัตามหว้งเวลา นอกจากน้ี วสิัยทศัน์ 
 



 

๑๑๗ 

การท่องเท่ียวไทยจะท าหน้าท่ีเป็นกรอบระยะยาวเพื่อขบัเคล่ือนการพฒันาการท่องเท่ียวอย่างมี
เอกภาพใหบ้รรลุเป้าหมาย โดยจะตอ้งอาศยัการประสานความร่วมมือจากหลายภาคส่วน โดยเฉพาะ
อยา่งยิ่งในการร่วมกนัวางแผน วางนโยบายและด าเนินการตามขอบเขตหนา้ท่ีความรับผิดชอบของ
ตนอย่างสอดคล้องกัน เพื่อให้การพฒันาการท่องเท่ียวเป็นไปอย่างต่อเน่ืองและบูรณาการ ทั้งน้ี 
เพื่อให้วิสัยทัศน์การท่องเท่ียวไทย ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๗๙) เกิดการพฒันาขบัเคล่ือนอย่าง 
สัมฤทธ์ิผลจึงไดมี้การวางระบบความเช่ือมโยงของการพฒันาต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในทุกระดบั และการ
ใช้กลไกภาคีเครือข่ายต่างๆ ท่ีให้ความส าคญักบัความร่วมมือของภาครัฐ เอกชน และประชาชน 
รวมถึงระบบการจดัสรรงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพท่ีตอ้งตอบสนองต่อการพฒันาเชิงบูรณาการ
และมีความต่อเน่ือง อีกทั้ งต้องมีการพัฒนาระบบการติดตามประเมินผลการด าเนินงานของ 
ภาค รัฐอย่างใกล้ ชิด  โดยมีกระบวนการขับ เค ล่ือนในแต่ละระดับดัง น้ี  ระดับนโยบาย 
คณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติเป็นหน่วยงานหลักในการก าหนดนโยบาย โดยมี
กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาเป็นผูรั้บนโยบายเพื่อประสานการแปลงนโยบายหรือแผนไปยงั
หน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง ทั้ งหน่วยงานส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถ่ิน ในการจัดท า
แผนปฏิบติัการประจ าปีให้สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติเพื่อด าเนินการในแต่ละ
ปีงบประมาณ ภายใตก้รอบแนวทางวิสัยทศัน์การท่องเท่ียวไทย โดยตอ้งมีการประสาน ดูแล ก ากบั
การด าเนินงานร่วมกันระหว่างหน่วยงานระดับนโยบายและพื้นท่ีควบคู่กันไปด้วย เพื่อให้การ
พัฒ น าก ารท่ อ ง เท่ี ย ว ใน ระดับ น โยบ าย แล ะ ระดับ  พื้ น ท่ี มี ค ว าม ชั ด เจน แล ะ มี ก าร 
บูรณาการเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ระดับพื้นท่ีคณะกรรมการพฒันาการท่องเท่ียวประจ าเขต
พฒันาการท่องเท่ียวเป็นหน่วยงานหลกัในการด าเนินการพฒันาในระดบัพื้นท่ี โดยเป็นแกนกลาง
ในการประสานนโยบายจากคณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติไปสู่การปฏิบติัในระดบั
พื้น ท่ี  โดยผ่านความร่วมมือจากทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวข้องทั้ งหน่วยงาน  ภาครัฐ ภาคเอกชน 
สถาบนัการศึกษา องคก์รระหวา่งประเทศและทอ้งถ่ิน เพื่อใหก้ารพฒันาการท่องเท่ียวในระดบัพื้นท่ี 
จงัหวดั และเขตพฒันาการท่องเท่ียว สอดคลอ้งตามแนวทางและเป้าหมายสู่การบรรลุวิสัยทศัน์การ
ท่องเท่ียวของประเทศระดบัชุมชน หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาการท่องเท่ียวทั้งหมดควร
ร่วมกันสนับสนุนให้ภาคประชาชนและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาการท่องเท่ียวของ
ประเทศในบริบทท่ีเหมาะสมและสอดรับกบัวถีิชีวิตของชุมชนทอ้งถ่ิน ผา่นกระบวนการจดัท าแผน
และขบัเคล่ือนแผนพฒันาระดับชุมชน ทั้ งน้ีการเข้ามามีส่วนร่วมของชุมชนและเครือข่ายภาค
ประชาชนเจา้ของพื้นท่ีจะช่วยเพิ่มเอกลกัษณ์และความเป็นไทยให้กบัประสบการณ์การท่องเท่ียว 
และเป็นการกระจายรายไดจ้ากการท่องเท่ียวสู่ประชาชนอยา่งย ัง่ยนืโดยแทจ้ริง  
 ทั้งน้ีการขบัเคล่ือนการพฒันาการท่องเท่ียวของประเทศสู่การบรรลุวิสัยทัศน์การ
ท่องเท่ียวไทยนั้นจ าเป็นตอ้งค านึงถึงการให้ล าดบัความส าคญัระหว่างยุทธศาสตร์การพฒันาและ 
 



 

๑๑๘ 

การเช่ือมโยงการพฒันาระหวา่ง ยุทธศาสตร์ รวมทั้งการเสริมสร้างความเขา้ใจระหวา่งหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งในการด าเนินการอย่างสอดคล้องกนัและเป็นระบบอีกทั้งควรให้ความส าคญัในการวดั
ความส าเร็จในการด าเนินงานพฒันาอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง ในการขบัเคล่ือนประเทศไทยสู่
การเป็น "แหล่งท่องเท่ียวคุณภาพชั้นน าของโลกท่ีเติบโตอยา่งมีดุลยภาพบน พื้นฐานความเป็นไทย 
เพื่อส่งเสริมการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม และกระจายรายได้สู่ประชาชนทุกภาคส่วนอย่าง ย ัง่ยืน"  
มีปัจจยัความส าเร็จ ๔ ประการ ดงัน้ี  
 ๑) ส าระของวิสัยทศัน์การท่องเท่ียวไทย ก าหนดวิสัยทศัน์ระยะยาวท่ีชัดเจน เป็นท่ี
เขา้ใจ รับรู้ และยอมรับเป็นเจา้ของร่วมกนั สามารถถ่ายทอดเป้าหมายวิสัยทศัน์การท่องเท่ียวของ
ประเทศสู่เป้าหมายเฉพาะในพื้นท่ีและสาขาต่างๆ ตามหว้งเวลาการด าเนินงานของหน่วยงานปฏิบติั
ได ้ 
 ๒) ระบบและกฎหมาย มีกฎหมายรองรับ มีกลไกเช่ือมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ 
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนในระดบัต่างๆ เพื่อให้มีการน ากรอบวิสัยทศัน์ 
การท่องเท่ียวไทย พ .ศ .๒๕๗๙ ไปปฏิบติั รวมทั้งกรอบกฎหมายด้านการจดัสรรงบประมาณให้
สามารถระดมทรัพยากรและความสามารถเพื่อผลกัดนั ขบัเคล่ือนการด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติ
อยา่งมีบูรณาการและต่อเน่ือง รวมทั้งมีระบบการติดตามและประเมินผลอยา่งเป็นระบบในทุกระดบั  
 ๓) กลไกสู่การปฏิบัติมีกลไกท่ีสอดรับและสอดคล้องกันตั้ งแต่ระดับการจัดท า
ยุทธศาสตร์การพฒันา การน าไปสู่การปฏิบติัและการติดตามประเมินผล รวมทั้งมีกลไกในการ
ก ากบัดูแล บริหารจดัการและขบัเคล่ือนวสิัยทศัน์การท่องเท่ียวไทยสู่การปฏิบติัอยา่งมีประสิทธิภาพ 
และหน่วยงานปฏิบติัจะตอ้งมีความเขา้ใจ สามารถก าหนดแผนงานและโครงการให้สอดคลอ้งกบั
เป้าหมายของวสิัยทศัน์การท่องเท่ียวของประเทศ  
 ๔) การยอมรับของสังคม มีการส่ือสารเพื่อสร้างความเขา้ใจแก่ภาคส่วนต่างๆ และ
สาธารณชน มีการรับฟังความคิดเห็นจากทุกภาคส่วน สร้างการมีส่วนร่วมและความเป็นไปได ้

 พนัธกจิกระทรวงการท่องเทีย่วและกฬีา 
 กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาเป็นหน่วยงานท่ีมีบทบาทในฐานะเป็นองคก์รหลกัใน
การส่งเสริมและพัฒนาการท่องเท่ียว การกีฬา และนันทนาการ เพื่อให้ภาคส่วนต่างๆ เหล่าน้ี
สามารถเป็นกลไกในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจและพฒันาสังคมไทยไดอ้ยา่งย ัง่ยืนภายใตว้สิัยทศัน์มุ่ง
พฒันาและบรูณาการดา้นการท่องเท่ียวและการกีฬาสร้างเสริมความเจริญเติบโตของเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศ”  
 กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาไดก้ าหนดพนัธกิจท่ีส าคญัหลายประการ ไดแ้ก่การ
ก าหนดนโยบายและแผนยุทธศาสตร์การพฒันาในทุกระดบัท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาของ
ประเทศการส่งเสริมสนับสนุนพฒันาและผลกัดนัการน านโยบายดา้นการท่องเท่ียวการกีฬาและ 
 



 

๑๑๙ 

นนัทนาการต่างๆ นั้นไปสู่การปฏิบติัจริง ตลอดจนการบูรณาการและการบริหารจดัการเพื่อผลกัดนั
ให้ภาคส่วนต่างๆ ท่ีมีความเก่ียวข้องมีส่วนร่วมในการผลักดันการท่องเท่ียวและการกีฬาของ
ประเทศไทยไปสู่เป้าหมายดังกล่าวได้อย่างมีประสิทธิภาพ พฒันาวิจยัสนับสนุนการงานและ
สามารถทั้งไดม้าตรฐานพฒันาระบบการบริหารสารสนเทศตลอดจนองค์ความรู้และนวตักรรมท่ี
สามารถเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและกีฬา ทั้งน้ีเพื่อให้การพฒันาดา้นการ
ท่องเท่ียวและกีฬาของประเทศนั้นเป็นไปอยา่งมีทิศทางและเป้าหมายท่ีชดัเจน อีกทั้งสอดคลอ้งกบั
แผนในระดบัต่างๆ ทั้งในระดบักระทรวงและระดบัชาติ กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาจึงไดจ้ดัท า
แผนยุทธศาสตร์กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาข้ึน ท่ีผา่นมากระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาไดมี้
การจดัท ายทุธศาสตร์กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬามาแลว้ ๓ ฉบบั  
พระราชบัญญตัิ นโยบายการท่องเทีย่วแห่งชาติ (ฉบับที ่๒) พ.ศ. ๒๕๖๒  
 พระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดีศรีสินทรมหาวชิราลงกรณ  พระวชิรเกล้า
เจา้อยู่หัว ให้ไว ้ณ วนัท่ี ๑๙ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕ ๖ ๒ เป็นปีท่ี ๔ ในรัชกาลปัจจุบนั พระบาทสมเด็จ
พระปรเมนทรรามาธิบดีศรีสินทรมหาวชิราลงกรณ พระวชิรเกลา้เจา้อยูห่ัว มีพระบรมราชโองการ
โปรดเกลา้ฯ ให้ประกาศวา่โดยท่ีเป็นการสมควรแกไ้ขเพิ่มเติมกฎหมายวา่ดว้ยนโยบายการท่องเท่ียว
แห่งชาติ จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ ให้ตราพระราชบญัญติัข้ึนไวโ้ดยค าแนะน าและยินยอมของ 
สภานิติบญัญติัแห่งชาติท าหนา้ท่ีรัฐสภาดงัต่อไปน้ี  
 มาตรา ๑ พระราชบญัญติัน้ีเรียกว่า “พระราชบญัญติันโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ 
(ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ.๒๕๖๒”  
 มาตรา๒ พระราชบญัญติัน้ีให้ใช้บงัคบัตั้งแต่วนัถดัจากวนัประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
เป็นตน้ไป  
 มาตรา ๓ ให้ยกเลิกความในบทนิยามค าวา่ “การบริหารและพฒันาการท่องเท่ียว” ใน
มาตรา ๓ แห่งพระราชบญัญติันโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ และให้ใชค้วามต่อไปน้ี
แทน “การบริหารและพัฒนาการท่องเท่ียว” หมายความว่า การจดัสร้าง พัฒนาและปรับปรุง  
แหล่งท่องเท่ียว การบริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียว การรักษาคุณภาพแหล่งท่องเท่ียว การจดักิจกรรม 
การท่องเท่ียวการพฒันาบริการท่องเท่ียว การพฒันาบุคลากรการท่องเท่ียว การสร้างและเผยแพร่ 
องค์ความรู้ทางการท่องเท่ียว การสร้างสินคา้ทางการท่องเท่ียว การรักษาความปลอดภยัทางการ
ท่องเท่ียว หรือการอ่ืนใดท่ีเก่ียวขอ้งกบัแหล่งท่องเท่ียว นักท่องเท่ียวหรืออุตสาหกรรมท่องเท่ียว 
โดยค านึงถึงหลกัการการท่องเท่ียวเพื่อคนทั้งมวล ตลอดจนเพื่อลดความเหล่ือมล ้ าและสร้างความ
เป็นธรรมในสังคม ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางออ้มอนัเป็นการสนบัสนุนให้เกิดการท่องเท่ียวอยา่ง
ย ัง่ยนื ”  
 

 



 

๑๒๐ 

 มาตรา ๔ ให้ยกเลิกความในมาตรา ๔ แห่งพระราชบัญญัตินโยบายการท่องเท่ียว
แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ และให้ใช้ความต่อไปน้ีแทน “มาตรา ๔ ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการ
ท่องเท่ียวและกีฬารักษาการตามพระราชบญัญัติน้ี และให้มีอ านาจออกประกาศและปฏิบติัการ
ตามท่ีบญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติัน้ี ประกาศนั้น เม่ือไดป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้วให้ใช้
บงัคบัได ้”  
 มาตรา ๕ ให้ยกเลิกความในมาตรา ๕ แห่งพระราชบญัญัตินโยบายการท่องเท่ียว
แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ และให้ใช้ความต่อไปน้ีแทน “มาตรา ๕ ให้มีคณะกรรมการนโยบายการ
ท่องเท่ียวแห่งชาติ เรียกโดยย่อว่า “ท.ท.ช.” ประกอบด้วยนายกรัฐมนตรีเป็นประธานกรรมการ 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา เป็นรองประธานกรรมการ รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคม รัฐมนตรีว่าการกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม รัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทย รัฐมนตรีวา่การกระทรวง
วฒันธรรม รัฐมนตรีว่า การกระทรวงสาธารณสุข ปลัดกระทรวงกลาโหม ปลัดกระทรวงการ
ต่างประเทศ ปลดักระทรวงพาณิชย ์ปลดักระทรวงแรงงาน ปลดักระทรวงศึกษาธิการ เลขาธิการ
สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ผู ้อ  านวยการส านักงบประมาณ  ผู ้บัญชาการ  
ต ารวจแห่งชาติ ผูว้่าราชการกรุงเทพมหานคร นายกสมาคมองค์การบริหารส่วนจังหวดัแห่ง 
ประเทศไทย นายกสมาคมสันนิบาตเทศบาลแห่งประเทศไทย นายกสมาคมองค์การบริหารส่วน
ต าบลแห่งประเทศไทย ประธานสภาหอการค้าแห่งประเทศไทย ประธานสภาอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย และผู ้ทรงคุณวุฒิ ซ่ึงนายกรัฐมนตรีแต่งตั้ งจ  านวนไม่เกินเจ็ดคน  
เป็นกรรมการ ให้ปลัดกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาเป็นกรรมการและเลขานุการ และอธิบดี
กรมการท่องเท่ียว และผูว้่าการการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยเป็นกรรมการและผูช่้วยเลขานุการ 
กรรมการผูท้รงคุณวุฒิซ่ึงนายกรัฐมนตรีแต่งตั้ งตามวรรคหน่ึง ให้แต่งตั้ งจากผูมี้ความรู้ความ
เช่ียวชาญหรือประสบการณ์ดา้นการท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมท่องเท่ียว ศิลปะ วฒันธรรม หรือ 
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมอย่างน้อยด้านละหน่ึงคน โดยต้องแต่งตั้งจาก
รายช่ือของผูซ่ึ้งสภาอุตสาหกรรมท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยเสนอไม่นอ้ยกวา่สองคนแต่ไม่เกินส่ีคน 
เพื่อประโยชน์ในการด าเนินการตามหน้าท่ีและอ านาจของคณะกรรมการ คณะกรรมการอาจมีมติ 
ให้เชิญรัฐมนตรีหรือหัวหน้าหน่วยงานของรัฐท่ีมีหน้าท่ีและอ านาจโดยตรงเก่ียวกับเร่ืองท่ีจะ
พิจารณาให้เขา้ร่วมประชุมเป็นคร้ังคราวในฐานะกรรมการดว้ยก็ได ้ในกรณีเช่นน้ี ใหผู้ซ่ึ้งไดรั้บเชิญ
และมาประชุม มีฐานะเป็นกรรมการส าหรับการประชุมคร้ังท่ีไดรั้บเชิญนั้น ”  
 มาตรา ๖ ให้ยกเลิกความในมาตรา ๑๐ แห่งพระราชบญัญัตินโยบายการท่องเท่ียว
แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ และให้ใช้ความต่อไปน้ีแทน “มาตรา ๑๐ ให้คณะกรรมการมีหน้าท่ีและ
อ านาจ ดงัต่อไปน้ี (๑) ก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์การบริหารและพฒันาการท่องเท่ียวเพื่อ 
 



 

๑๒๑ 

เสนอคณะรัฐมนตรีพิจารณาให้ความเห็นชอบ (๒) จดัท าแผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติเสนอต่อ
คณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาอนุมติั (๓) เสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีเก่ียวกบันโยบายและแนวทางการ
จดัท าความร่วมมือระหวา่งประเทศ ดา้นการท่องเท่ียว (๔) ก าหนดมาตรการเพื่อส่งเสริมการบริหาร
และพัฒนาการท่องเท่ียว  (๕) ด าเนินการหรือจัดให้ มีการก าหนดเขตพัฒนาการท่องเท่ียว  
(๖) พิจารณาให้ความเห็นชอบแผนปฏิบติัการพฒันาการท่องเท่ียวภายในเขตพฒันาการท่องเท่ียว 
รวมทั้งก ากับดูแลให้มีการปฏิบติัตามแผนดงักล่าว (๗) ประกาศก าหนดและจดัให้มีการรับรอง
มาตรฐานเก่ียวกับแหล่งท่องเท่ียวหรืออุตสาหกรรมท่องเท่ียว (๘) ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ 
ประเมินผล และเร่งรัดการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ ในการปฏิบัติการให้เป็นไปตาม
แผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติ แผนปฏิบติัการพฒันาการท่องเท่ียว และมาตรการเพื่อส่งเสริม
การบริหารและพฒันาการท่องเท่ียว (๙) รายงานคณะรัฐมนตรีเพื่อให้มีมติยบัย ั้งการด าเนินการของ
หน่วยงานใดท่ีไม่เป็นไปตามแผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติ แผนปฏิบติัการพฒันาการท่องเท่ียว 
และมาตรการเพื่อส่งเสริม การบริหารและพฒันาการท่องเท่ียว (๑๐) พิจารณาก าหนดแนวทางการ
แกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการตามแผนพฒันา การท่องเท่ียวแห่งชาติหรือแผนปฏิบติั
การพฒันาการท่องเท่ียว (๑๑) ก ากับดูแลการบริหารจดัการกองทุน (๑๒) ปฏิบัติการอ่ืนตามท่ี
กฎหมายก าหนดใหเ้ป็นหนา้ท่ีและอ านาจของคณะกรรมการ หรือตามท่ีคณะรัฐมนตรีมอบหมาย ” 
  มาตรา ๗ ให้เพิ่มความต่อไปน้ีเป็นมาตรา ๑๐/๑ และมาตรา ๑๐/๒ แห่งพระราชบญัญติั 
นโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ “มาตรา ๑๐/๑ ให้หน่วยงานของรัฐมีหนา้ท่ีด าเนินการ
ตามภารกิจของตนให้สอดคลอ้งกบันโยบายและยุทธศาสตร์การบริหารและพฒันาการท่องเท่ียว 
และมาตรการเพื่อส่งเสริมการบริหารและพฒันาการท่องเท่ียวตามมาตรา ๑๐ (๑) และ (๔) ในการ
ด าเนินการตามนโยบายและยุทธศาสตร์การบริหารและพฒันาการท่องเท่ียว และมาตรการเพื่อ
ส่งเสริมการบริหารและพฒันาการท่องเท่ียวตามวรรคหน่ึง หากคณะกรรมการเห็นว่า ภารกิจหรือ
งานใดไม่มีผูรั้บผิดชอบ หรือหน่วยงานของรัฐท่ีรับผิดชอบไม่ด าเนินการหรือด าเนินการ ไม่เป็นไป
ตามท่ีก าหนดหรืออาจก่อให้เกิดความเสียหาย คณะกรรมการอาจเสนอแนวทางหรือมาตรการ 
ในการด าเนินการ โดยอาจมอบหมายให้หน่วยงานอ่ืนของรัฐเป็นผูด้  าเนินการตามภารกิจหรืองาน
นั้นแทนได้ โดยให้เสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ มาตรา ๑๐/๒ ในการ
ก าหนดมาตรการเพื่อส่งเสริมการบริหารและพฒันาการท่องเท่ียว คณะกรรมการอาจเสนอต่อ
คณะรัฐมนตรีให้มีการจัดเก็บค่าธรรมเนียมการท่องเท่ียวภายในประเทศ  ของนักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติเพื่อใช้จ่ายในการบริหารและพฒันาการท่องเท่ียว รวมทั้งใช้จ่ายในการจดัให้มีการ
ประกนัภยัแก่นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติในระหว่างท่องเท่ียวภายในประเทศได้ ในการเสนอเร่ือง
เพื่อให้คณะรัฐมนตรีพิจารณาตามวรรคหน่ึง ให้คณะกรรมการจดัท าเป็นประกาศ  ก าหนดอตัรา
ค่าธรรมเนียมการท่องเท่ียวภายในประเทศ พร้อมดว้ยหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไข ในการจดัเก็บ 
 



 

๑๒๒ 

ต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบประกาศตามวรรคสอง เม่ือไดป้ระกาศในราชกิจจา-
นุเบกษาแลว้ใหใ้ชบ้งัคบัได”้  
 มาตรา ๘ ให้ยกเลิกความในมาตรา ๑๔ แห่งพระราชบญัญติันโยบายการท่องเท่ียว
แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ และให้ใช้ความต่อไปน้ีแทน “มาตรา ๑๔ ให้ส านกังานปลดักระทรวงการ
ท่องเท่ียวและกีฬาท าหนา้ท่ีเป็นส านกังาน เลขานุการของคณะกรรมการ รับผิดชอบงานธุรการ งาน
ประชุม การศึกษาขอ้มูลและกิจการต่างๆ ท่ีเก่ียวกบังานของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ 
และให้มีหน้าท่ีและอ านาจ ดังต่อไปน้ี (๑) จัดท าร่างนโยบายและยุทธศาสตร์การบริหารและ
พฒันาการท่องเท่ียว รวมทั้งแผนพฒันา การท่องเท่ียวแห่งชาติเพื่อเสนอคณะกรรมการพิจารณา 
(๒) ศึกษาและวิเคราะห์สภาพปัญหาการท่องเท่ียวของประเทศรวมทั้งเสนอแนะแนวทาง การแกไ้ข
ปัญหาดงักล่าวต่อคณะกรรมการ เพื่อก าหนดเป็นมาตรการเพื่อส่งเสริมการบริหารและพฒันาการ
ท่องเท่ียว (๓) ประสานงานและสนบัสนุนการปฏิบติังานตามนโยบายและแผนพฒันาการท่องเท่ียว
แห่งชาติกบัทุกภาคส่วน (๔) ศึกษา วเิคราะห์ และเสนอแนะมาตรการเพื่อขบัเคล่ือนและสนบัสนุน
การน านโยบายและแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติไปสู่การปฏิบัติ ตลอดจนการพิจารณา
เสนอแนะแนวทางและวิธีการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคท่ีมีต่อการด าเนินงานตามนโยบาย และ
แผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติต่อคณะกรรมการ (๕) ศึกษา วิเคราะห์ และพิจารณากลัน่กรอง
แผนปฏิบติัการพฒันาการท่องเท่ียวเสนอต่อคณะกรรมการ (๖) จดัหรือสนับสนุนให้มีการศึกษา 
วิจยั และพฒันาดา้นการท่องเท่ียว (๗) ประสานงาน ติดตาม และประเมินผลการปฏิบติังานตาม
นโยบาย แผน และมาตรการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว รวมทั้งรายงานผลการด าเนินการดงักล่าว
ต่อคณะกรรมการ (๘) จดัท ารายงานสถานการณ์เก่ียวกบัการท่องเท่ียวและผลการด าเนินงานของ
คณะกรรมการ เสนอต่อคณะรัฐมนตรีอย่างน้อยปีละหน่ึงคร้ัง (๙) เสนอแนะแนวทางการจดัสรร
ทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการบริหารและพฒันาการท่องเท่ียว ในทุกภาคส่วนให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพต่อคณะกรรมการ (๑๐) จดัท าและพฒันากลไกและระบบการประสานงานดา้นการ
ท่องเท่ียว เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพการบริหารจดัการการท่องเท่ียวของประเทศ ตลอดจนร่วมมือ
และประสานงานกับทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารและพัฒนาการท่องเท่ียวในการ
ปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติ น้ีและกฎหมายอ่ืนท่ี เก่ียวข้อง  (๑๑) ปฏิบัติการอ่ืนตามท่ี
คณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการมอบหมาย ”  
 มาตรา ๙ ให้ยกเลิกความในมาตรา ๑๗ และมาตรา ๑๘ แห่งพระราชบญัญติันโยบาย               
การท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ และใหใ้ชค้วามต่อไปน้ีแทน “มาตรา ๑๗ เพื่อประโยชน์ในการ
รักษา ฟ้ืนฟูแหล่งท่องเท่ียว หรือการบริหารและพฒันา การท่องเท่ียว ให้สอดคลอ้งกบัแผนพฒันา
การท่องเท่ียวแห่งชาติ คณะกรรมการอาจก าหนดให้เขตพื้นท่ีใดเป็นเขตพฒันาการท่องเท่ียวได ้ 
โดยพิจารณาร่วมกบัหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งและผูว้า่ราชการจงัหวดัในเขตพื้นท่ี ทั้งน้ี ให้มีการ 
 



 

๑๒๓ 

รับฟังความคิดเห็นและความต้องการของชุมชนในพื้นท่ีเพื่อประกอบการพิจารณาด้วยเขต
พฒันาการท่องเท่ียวตามวรรคหน่ึงจะก าหนดเป็นกลุ่มจงัหวดั จงัหวดัหรือพื้นท่ีเฉพาะก็ได ้โดยให้
เป็นไปตามท่ีรัฐมนตรีประกาศก าหนดและระบุช่ือของเขตพฒันาการท่องเท่ียวและในกรณีจ าเป็น 
ให้มีแผนท่ีสังเขปแสดงแนวเขตแนบทา้ยประกาศดว้ย การเปล่ียนแปลงแนวเขตหรือการเพิกถอน
เขตพฒันา การท่องเท่ียวให้เป็นไปตามท่ีรัฐมนตรี ประกาศก าหนด มาตรา ๑๘ เม่ือมีการประกาศ
ก าหนดเขตพัฒนาการท่องเท่ียวใด ให้รัฐมนตรีโดยความเห็นชอบ ของคณะกรรมการแต่งตั้ ง
คณะกรรมการประจ าเขตดังกล่าวข้ึนคณะหน่ึงเรียกว่า “คณะกรรมการ พฒันาการท่องเท่ียว” 
ประกอบด้วย ผูว้่าราชการจงัหวดั ผูแ้ทนหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง และผูท้รงคุณวุฒิรวมกัน
จ านวนไม่เกินสามสิบคน โดยมีสัดส่วนของผูแ้ทนภาครัฐและผูท้รงคุณวุฒิท่ีใกล้เคียงกันเป็น
กรรมการ และผูแ้ทนกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาเป็นกรรมการและเลขานุการ ผูท้รงคุณวฒิุตาม
วรรคหน่ึง ให้แต่งตั้ งจากผู ้มีความรู้ความเช่ียวชาญหรือประสบการณ์ด้านการท่องเท่ียวและ
อุตสาหกรรมท่องเท่ียว ศิลปวฒันธรรม หรือการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  และส่ิงแวดล้อม  
อย่างน้อยด้านละหน่ึงคน ซ่ึงมาจากภาคชุมชน ภาคธุรกิจ และภาควิชาการ โดยต้องแต่งตั้งจาก
รายช่ือของผูซ่ึ้งสภาหอการคา้แห่งประเทศไทยและสภาอุตสาหกรรมท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย
เสนอไม่น้อยกวา่หน่ึงในสาม รัฐมนตรีอาจแต่งตั้งท่ีปรึกษาคณะกรรมการพฒันาการท่องเท่ียวได ้
การแต่งตั้งคณะกรรมการพฒันาการท่องเท่ียวและท่ีปรึกษาคณะกรรมการพฒันาการท่องเท่ียวและ
การประชุมคณะกรรมการพัฒนาการท่องเท่ี ยว ให้ เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิ ธีการท่ี
คณะกรรมการ ประกาศก าหนด ”  
 มาตรา ๑๐ ให้ยกเลิกความในมาตรา ๒๐ แห่งพระราชบญัญติันโยบายการท่องเท่ียว
แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ และให้ใช้ความต่อไปน้ีแทน “มาตรา ๒๐ เม่ือได้ประกาศแผนปฏิบติัการ
พฒันาการท่องเท่ียวภายในเขตพฒันา การท่องเท่ียวใดในราชกิจจานุเบกษาแลว้ ให้หน่วยงานของ
รัฐท่ีอยู่ภายในเขตด าเนินการบริหาร และพฒันาการท่องเท่ียวท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของตนให้
สอดคลอ้งกบัแผนปฏิบติัการพฒันาการท่องเท่ียว โดยให้กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาพิจารณา
สนบัสนุนตามท่ีเห็นสมควรให้คณะกรรมการพฒันาการท่องเท่ียวมีหน้าท่ีติดตาม ตรวจสอบและ
ประเมินผลการด าเนินการตามแผนปฏิบติัการพฒันาการท่องเท่ียวตามวรรคหน่ึงและรายงานต่อ
คณะกรรมการ ในกรณีท่ีมีปัญหาและอุปสรรคท่ีท าให้ไม่สามารถด าเนินการตามแผนปฏิบติัการ
พฒันาการท่องเท่ียว ดงักล่าวได้ให้คณะกรรมการพฒันาการท่องเท่ียวรายงานสภาพปัญหาและ
อุปสรรค พร้อมทั้ งข้อเสนอแนะและแนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคดังกล่าวต่อ
คณะกรรมการเพื่อพิจารณา ”  
 มาตรา ๑๑ ให้ยกเลิกความในมาตรา ๒๒ มาตรา ๒๓ มาตรา ๒๔ มาตรา ๒๕ และ 
มาตรา ๒๖ แห่งพระราชบญัญติันโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑  
 



 

๑๒๔ 

 มาตรา ๒๒ ให้จัดตั้ งกองทุนข้ึนในส านักงานเรียกว่า “กองทุนเพื่อส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวไทย”  มีวตัถุประสงค์เพื่อใช้เป็นทุนหมุนเวียนในการพฒันาการท่องเท่ียว การสร้างขีด
ความสามารถในการแข่งขนัให้อุตสาหกรรมท่องเท่ียว การพฒันาทกัษะดา้นการบริหาร การตลาด 
หรือการอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเท่ียวในชุมชน การดูแลรักษาคุณภาพแหล่งท่องเท่ียว การส่งเสริม
สินค้าทางการท่องเท่ียวใหม่ๆ ในท้องถ่ิน รวมทั้ งการจัดให้มีการประกันภัยแก่นักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติในระหวา่งท่องเท่ียวภายในประเทศ  
 มาตรา ๒๓ กองทุนประกอบดว้ยเงินและทรัพยสิ์น ดงัต่อไปน้ี (๑) เงินและทรัพยสิ์นท่ี
โอนมาจากกองทุนเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวไทยตามมาตรา ๓๑ (๒) เงินอุดหนุนท่ีรัฐบาลจดัสรร
ให้ (๓) เงินค่าธรรมเนียมการท่องเท่ียวตามมาตรา ๑๐/๒  (๔) เงินหรือทรัพย์สินท่ีมีผูม้อบให้  
(๕) ดอกผลหรือรายได้จากเงินหรือทรัพยสิ์นของกองทุน  (๖) เงินและทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีตกเป็นของ
กองทุนเงินและทรัพยสิ์นตามวรรคหน่ึงใหต้กเป็นของส านกังานเพื่อใชป้ระโยชน์ตามวตัถุประสงค ์
ของกองทุนโดยไม่ตอ้งน าส่งคลงัเพื่อเป็นรายไดข้องแผน่ดิน  
 มาตรา ๒๔ เงินกองทุนให้ใช้จ่ายเพื่อกิจการ ดงัต่อไปน้ี (๑) เป็นเงินอุดหนุนหรือเงิน
ให้กู้ยืมแก่หน่วยงานของรัฐ เพื่อน าไปใช้ด าเนินงานตามนโยบาย หรือแผนพฒันาการท่องเท่ียว
แห่งชาติ รวมทั้ งแผนปฏิบัติการพัฒนาการท่องเท่ียว (๒) เป็นค่าใช้จ่ายในการช่วยเหลือหรือ
สนับสนุนการท่องเท่ียวรวมทั้ งเพื่อสนับสนุนการศึกษา การค้นควา้ การวิจัย การฝึกอบรม  
การประชุม การประชาสัมพันธ์และการเผยแพร่ข้อมูล  (๓) เป็นค่าใช้จ่ายในการจัดให้มีการ
ประกนัภยัแก่นกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติในระหวา่งท่องเท่ียวภายในประเทศ (๔) เป็นค่าใชจ่้ายในการ
บริหารกองทุน  
 มาตรา ๒๕ ให้มีคณะกรรมการบริหารกองทุนคณะหน่ึง ประกอบดว้ย ปลดักระทรวง            
การท่องเท่ียวและกีฬาเป็นประธานกรรมการ ผู ้แทนส านักงบประมาณ ผู ้แทนส านักงาน 
สภาพฒันาการ เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ผูแ้ทนกรมการท่องเท่ียว ผูแ้ทนกรมบญัชีกลาง ผูแ้ทน
กรมส่งเสริม การปกครองทอ้งถ่ิน ผูแ้ทนการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ผูแ้ทนสภาอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย และผูท้รงคุณวฒิุซ่ึงรัฐมนตรีแต่งตั้งจ  านวนไม่เกินสามคน เป็นกรรมการ 
ให้ปลัดกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาแต่งตั้งข้าราชการของกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 
เป็นเลขานุการและผูช่้วยเลขานุการ กรรมการผูท้รงคุณวุฒิซ่ึงรัฐมนตรีแต่งตั้ งตามวรรคหน่ึง  
ให้แต่งตั้ งจากผูมี้ความรู้ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์ด้านการเงิน การคลัง เศรษฐศาสตร์  
การบริหาร กฎหมาย หรืออุตสาหกรรมท่องเท่ียว  
 มาตรา ๒๖ คณะกรรมการบริหารกองทุนมีหน้าท่ีและอ านาจ ดงัต่อไปน้ี (๑) บริหาร
และควบคุมการปฏิบติังานกองทุนใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคข์องกองทุน (๒) พิจารณาอนุมติัแผน
งบประมาณรายรับและรายจ่ายประจ าปีและแผนการด าเนินงานของกองทุน (๓) ก าหนดหลกัเกณฑ ์ 
 



 

๑๒๕ 

วิธีการ และเง่ือนไขในการใช้จ่ายเงินกองทุนเพื่อกิจการตามท่ีก าหนดไว ้ในมาตรา ๒๔ (๔) ออก
ระเบียบเก่ียวกบัการรับเงิน การจ่ายเงิน และการเก็บรักษาเงินของกองทุน รวมทั้ง ค่าใช้จ่ายในการ
บริหารกองทุน และค่าใช้จ่ายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของกองทุน โดยความเห็นชอบของ
กระทรวงการคลงั (๕) พิจารณาจดัสรรเงินกองทุนเพื่อใชจ่้ายตามกิจการท่ีก าหนดไวใ้นมาตรา ๒๔ 
(๖) ควบคุม ติดตามและประเมินผลการใช้จ่ายเงินกองทุน รวมทั้งรายงานผลการด าเนินงานของ
กองทุนต่อคณะกรรมการ (๗) แต่งตั้ งคณะอนุกรรมการ หรือคณะท างาน เพื่อพิจารณาหรือ
ปฏิบติัการตามท่ีคณะกรรมการบริหารกองทุนมอบหมาย (๘) ปฏิบติัการอ่ืนตามท่ีรัฐมนตรีหรือ
คณะกรรมการมอบหมาย ”  
 มาตรา ๑๒ ใหค้ณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ คณะกรรมการพฒันาการ
ท่องเท่ียวและคณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวไทย ซ่ึงด ารงต าแหน่งอยูใ่น
ว ัน ก่อนวัน ท่ีพระราชบัญญัติ น้ี ใช้บังคับคงอยู่ในต าแหน่งต่อไปจนกว่าจะมีการแต่งตั้ ง
คณะกรรมการนโยบาย  การท่องเท่ียวแห่งชาติ  คณะกรรมการพัฒนาการท่องเท่ียว หรือ
คณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวไทย แล้วแต่กรณีตามพระราชบัญญัติ
นโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัน้ี  
 มาตรา ๑๓  บรรดากฎกระทรวง ระ เบี ยบ  ประก าศ  ห รือค าสั่ ง ท่ี ออกตาม
พระราชบัญญัติ  นโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ ท่ีใช้บังคับอยู่ในวนัก่อนวนัท่ี
พระราชบญัญติัน้ีใช้บงัคบั ให้ยงัคงใช้บงัคบัไดต่้อไปเพียงเท่าท่ีไม่ขดัหรือแยง้กบัพระราชบญัญติั
นโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ ซ่ึงแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัน้ี จนกว่าจะมี
ระเบียบ ประกาศ หรือค าสั่งท่ีออกตามพระราชบญัญติันโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบั การด าเนินการออกระเบียบ ประกาศ หรือค าสั่งตาม
วรรคหน่ึง ใหด้ าเนินการใหแ้ลว้เสร็จภายในเกา้สิบวนันบัแต่วนัท่ีพระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบั หากไม่
สามารถด าเนินการได ้ใหรั้ฐมนตรีรายงานเหตุผล ท่ีไม่อาจด าเนินการไดต่้อคณะรัฐมนตรีเพื่อทราบ  
 มาตรา ๑๔ ให้ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬารักษาการตาม
พระราชบญัญติัน้ี ผูรั้บสนองพระบรมราชโองการ พลเอก ประยทุธ์ จนัทร์โอชา นายกรัฐมนตรี 

งานวจิยัที่เกีย่วข้องกบัการศึกษา 

 งานวิจยัและวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ือง ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียว
ไทยอนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยัของนักท่องเท่ียว ซ่ึงมีข้อมูลดงัน้ี (๑) ความคิดเห็น
เก่ียวกบัการบริหารจดัการ (๒) การบริหารจดัการ  มีดงัต่อไปน้ี 
 
 
 



 

๑๒๖ 

 ความคดิเห็นเกีย่วกบัการบริหารจัดการ 
 ลทัธิกาล  ศรีวะรมย์ และคณะ (๒๕๔๖ : ๙๖) ได้ให้ความเห็นท่ีเก่ียวกบัการบริหาร
จดัการวา่ หมายถึง ระดบัของความตอ้งการท่ีจะมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการของหน่วยงานหรือ
องคก์รท่ีตนเองเป็นสมาชิกอยูอ่ยา่งเตม็ก าลงัความสามารถและศกัยภาพท่ีมีอยู ่ 
 พัชรศร  การันต์ (๒๕๔๕  : ๒๙) ได้ให้ความหมายของความคิดเห็นว่า คือการ
แสดงออกถึงความรู้สึก ความเช่ือ ค่านิยมของบุคคลโดยการใชภ้าษาพูดหรือการเขียนและโดยมาก
ความคิดเห็นจะเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัความจริง 
 สงวน  สุทธิเลิศอรุณ และคณะ (๒๕๔๖ : ๙๙) กล่าวถึงความคิดเห็น คือการแสดงออก
ถึงวิจารณญาณท่ีมีต่อเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ ความคิดเห็นมีความหมายท่ีแคบกว่าเจตคติเพราะความ
คิดเห็นเป็นของบุคคลเปล่ียนแปลงตามขอ้เท็จจริงของบุคคล ในขณะท่ีเจตคติแสดงความรู้สึกทัว่ๆ 
ไปเก่ียวกบัส่ิงใดส่ิงหน่ึง ความคิดเห็นจะเป็นการอธิบายเหตุผลท่ีมีต่อส่ิงหน่ึงโดยเฉพาะ 
 กองสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข (๒๕๕๙ : ๒) การบริหารการ
จดัการท่องเท่ียวในเชิงพฒันาเอกลกัษณ์ของการท่องเท่ียวเป็นการบูรณาการ น าเอากลยุทธ์การปรับ
โครงสร้างเพื่อยกระดบัการท่องเท่ียว โดยเฉพาะการท่องเท่ียวและการบริการท่องเท่ียวให้เกิดความ
ปลอดภยัแก่นกัท่องเท่ียวใหม้ากท่ีสุด 

กรอบแนวคดิของการวจิยั 

 กรอบแนวคิดในการศึกษาเร่ืองผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยอัน
เน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว ซ่ึงผูว้ิจยัจะท าการศึกษาระดบัความคิดเห็น  
ทั้ งน้ีอยู่ในเง่ือนไขของความเป็นไปได้โดยยึดหลักจากแนวความคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับ
การศึกษาน้ีคือ (๑) แนวความคิดและทฤษฎีการบริหารและ (๒)การบริหารบริหารจัดการใน
การศึกษาจะมุ่งเนน้การศึกษาองคก์ารและการบริหารสมยัใหม่  

 

                             ตัวแปรต้น                                           ตัวแปรตาม       

 

 
 
 
 

ภาพประกอบท่ี ๑  กรอบแนว 

 
 

- ความสามารถในการบริหารจดัการ
ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย  
-ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจของ
นกัท่องเท่ียวท่ีมาใชบ้ริการ  ท่ีเป็นไปตาม
มาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว 

-ระดบัความคิดเห็นต่อความพึงพอใจของ
ผูป้ระกอบการท่องเท่ียว  หรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว ตามมาตรฐานความ
ปลอดภยั     
 



 

๑๒๗ 

 ตัวแปรทีใ่ช้ในการศึกษา 
 ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาเร่ืองผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยอนัเน่ืองมาจาก
มาตรฐานความปลอดภยัของนักท่องเท่ียว สามารถท่ีจะก าหนดตวัแปรเพื่อใช้ในการศึกษา โดยมี
ลกัษณะดงัน้ี ตวัแปรตน้ คือ ความสามารถในการบริหารจดัการผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียวไทยและปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวท่ีมาใช้บริการ ท่ีเป็นไปตาม
มาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว ตวัแปรตาม คือ ระดบัความคิดเห็นต่อความพึงพอใจของ
ผูป้ระกอบการท่องเท่ียวหรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว ตามมาตรฐานความปลอดภยั     

สรุป 

 การวิจยัเร่ือง ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อนัเน่ืองมาจากมาตรฐาน
ความปลอดภัยของนักท่องเท่ียว และจะเป็นประโยชน์กับความปลอดภยัของนักท่องเท่ียว คือ  
การจดัท าแผนการบริหารจดัการดา้นความปลอดภยัของการท่องเท่ียว ซ่ึงจะเสนอให้มีเจา้หนา้ท่ีดา้น
ความปลอดภัยในสถานประกอบการหรือบริษัทท่องเท่ียวทุกบริษัท เพื่อท าหน้าท่ีตรวจสอบ
วางแผนด้านความปลอดภยัและมีการตรวจประเมินผลเป็นระยะ  เป้าหมายจะมีการลงพื้นท่ีไป
ประเมินความเส่ียงของกิจกรรมการท่องเท่ียวว่ามีความเส่ียงอนัตรายจากการเกิดอุบติัเหตุจุดไหน
บ้าง ก่อนท าเป็นข้อมูลประเมินให้หน่วยงานด้านการท่องเท่ียวไปประเมินบริษทัน าเท่ียวว่าได้
ด าเนินการใดๆ บา้ง ท่ีมีความเส่ียงต่อความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียวหรือไม่ ถือเป็นอีกกลไกท่ีจะ
ก ากบัดูแลบริษทัน าเท่ียวหรือนกัท่องเท่ียงไม่ใหท้  าตามความตอ้งการตวัเองเหมือนท่ีผา่นๆ มา 
  ส่ิงส าคัญเร่ืองความปลอดภยัของนักท่องเท่ียวคือการมีวิธีเตรียมความพร้อมและ
มาตรฐานตลอดจนสร้างเช่ือมั่นให้กับนักท่องเท่ียว แต่ข้อเท็จจริงท่ีเห็นว่าในปัจจุบันยงัไม่มี
หน่วยงานใดเขา้ไปจดัการในเร่ืองน้ีเลย และส่ิงท่ีอยากให้มีการอธิบายดา้นรักษาความปลอดภยัแก่
นกัท่องเท่ียวให้ไดฟั้งครบถว้นรึไม่หรือนกัท่องเท่ียวมีความเขา้ใจมากน้อยเพียงใด การสร้างความ
เช่ือมัน่ให้กบันกัท่องเท่ียว มีการจดัท าแผนจดัการความเส่ียง จดัท ารายงานการเกิดอุบติัเหตุ รายงาน
การด าเนินการให้กบัหน่วยงานท่ีดูแลและประสานการตรวจสอบประเมิน ทั้งท่ีอยูใ่นการดูแลของ
บริษทัน าเท่ียวหรือผูน้ าเท่ียว แต่องคป์ระกอบเหล่านั้นลว้นมีความเส่ียงให้เกิดอุบติัเหตุได ้โดยตอ้ง
ติดตามปัญหาอยู่ตลอด เร่ืองเหล่าน้ีภาครัฐอาจยงัไม่ให้ความส าคญัเท่าท่ีควร มุ่งเน้นเพียงชกัชวน
นักท่องเท่ียวให้เดินทางเข้าประเทศไทย แต่ส าหรับต่างประเทศความสูญเสียท่ี เกิดข้ึนกับ
นักท่องเท่ียวถือเป็นขอ้ห่วงใยท่ีส าคญั การท่องเท่ียวเป็นเร่ืองส าคญัและอุบติัเหตุท่ีเกิดจากการ
ท่องเท่ียวคงไม่อาจปล่อยผ่านให้เป็นปัญหาซ ้ าซากไดอี้ก เพราะในอนาคตความปลอดภยัดา้นการ
ท่องเท่ียวอาจกลายเป็นอีกตัวเลือกส าคัญ ในการเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวในประเทศไทยของ
นกัท่องเท่ียวต่างชาติก็อาจเป็นไปได ้
 



 

๑๒๘ 

 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว มีความส าคญัและมีบทบาทต่อสังคมและเศรษฐกิจของ
ประเทศไทยเป็นอยา่งมาก และมีนกัท่องเท่ียวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาในประเทศไทย มีจ านวนเป็น
อนัดบั ๔ ของโลก ความปลอดภยัของนักท่องเท่ียวจึงเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัยิ่งจะเห็นได้ว่าใน
ต่างประเทศบางประเทศมีนโยบายเร่ืองความปลอดภัยของนักท่องเท่ียวเป็นจุดแข็งท่ีจะดึงดูด
นกัท่องเท่ียวเดินทางมาท่องเท่ียวในประเทศของตน ซ่ึงสามารถสร้างความเช่ือมัน่แก่นกัท่องเท่ียว
ได้เป็นอย่างดี การก าหนดแนวทางเพื่อก าหนดมาตรฐานความปลอดภยัด้านการท่องเท่ียวของ
ประเทศไทย จึงมีวตัถุประสงค์เพื่อเตรียมความพร้อมในการตอบสนองความตอ้งการ ท่ีจะสร้าง
มาตรฐานความปลอดภยัดา้นการท่องเท่ียวของประเทศไทยไดอ้ย่างต่อเน่ือง โดยจดัท าระบบการ
ประสานงานวางแผนและจดัท าฐานขอ้มูลร่วมกนัระหวา่งส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจและภาคเอกชน 
เพื่อสร้างความเช่ือมัน่แก่นกัท่องเท่ียวต่อไป 
 จากปัญหาความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียวดงักล่าว จึงจ าเป็นตอ้งมีการศึกษาวจิยัถึงผล 
กระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว 
ท่ียงัไม่ได้มาตรฐาน ซ่ึงจากเหตุการณ์ดังกล่าวข้างตน้ท าให้จ  านวนนักท่องเท่ียวลดลงอย่างเห็น 
ไดช้ดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจะการด าเนินกรรมวธีิต่างๆ ดา้นการเตรียมการ ใหมี้ความพร้อมป้องกนั
การเกิดอุบติัเหตุท่ีเกิดอย่างซ ้ าซาก ในปัจจุบนัจึงมีความจ าเป็นท่ีจะต้องมีระบบปฏิบัติการและ 
การประสานงาน โดยจะตอ้งบูรณาการจากหลายๆ หน่วยงานท่ีมีประสิทธิภาพและมีเอกภาพและ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง โดยจะตอ้งรวมพลงัประสานความร่วมมือจากทุกหน่วยงานมาแกไ้ขปัญหาท่ี
เกิดข้ึนใหส้ าเร็จลุล่วง 
 
 
 



บทที ่ ๒ 
แนวคดิ ทฤษฎ ี และผลงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 ในการศึกษาเร่ืองผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อันเน่ืองมาจาก
มาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว น้ีมีแนวคิดและทฤษฎีท่ีน ามาใชใ้นการศึกษาประกอบดงัน้ี 
 ๑.     แนวคิดและทฤษฎีการบริหาร    

๒.    แนวคิดและทฤษฎีการบริหารจดัการ  
๓.    แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัความคิดเห็น 
๔.    ยทุธศาสตร์ชาติ  
๕.   ยทุธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ 
๖.    วสิัยทศัน์การท่องเท่ียวไทยปี พ .ศ.๒๕๗๙ 
๗.   งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา 
๘.    กรอบแนวคิดของการวจิยั 
๙.     สรุป 

แนวคดิและทฤษฎกีารบริหาร 

 การบริหาร (Administration) คือ การกระท าต่องาน หรือกิจกรรมทุกอย่างท่ีมนุษย์
ด าเนินอยูใ่นปัจจุบนั จะเห็นไดว้า่ไม่มีส่ิงใดท่ีส าคญัมากกวา่การบริหาร ทั้งน้ีโดยมีนกัวิชาการ และ
นกัวจิยัทางรัฐศาสตร์ และรัฐประศาสนศาสตร์ไดใ้ห้ความหมายของค าวา่การบริหารไวอ้ยา่งกวา้งๆ
ดงัต่อไปน้ี 
 วอร์เรนท ์ บี  บราวท ์(Warren B. Brown อา้งถึงใน อวยชยั   ชบา, ๒๕๔๘ : ๕) ไดใ้ห้
ความหมายของการบริหาร คือ งานของผูน้ าท่ีใชท้รัพยากรในการบริหารทั้งปวงท่ีมีอยูใ่นหน่วยงาน  
เพื่อให้เป้าหมายท่ีก าหนดไวบ้รรลุผล และเป็นงานของหวัหนา้หรือผูน้ า ท่ีจะตอ้งกระท าเพื่อใหก้ลุ่ม
ต่างๆ ท่ีมีคนหมู่มากมาอยู่รวมกนัและร่วมกนัท างาน เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไวจ้นส าเร็จ
ผลไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเป็นการท างานของคณะบุคคลตั้งแต่ ๒ คนข้ึนไป ท่ีร่วมกนัปฏิบติั
และด าเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกนัตามท่ีก าหนดไว ้  
 ฮาโรล  โคนิตส์  (Harold  Koonitz อ้างถึงใน อวยชัย ชบา, ๒๕๔๘ : ๕ ) ได้ให้
ความหมายของการบริหาร คือ การจดัด าเนินงานต่างๆให้บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ โดยใช้ปัจจยั



๙ 

ทรัพยากรการบริหารในหลายๆดา้นอนัไดแ้ก่ คน วสัดุ เงิน และการใช้วิธีการบริหารจดัการต่าง ๆ 
ในการบริหารจดัการดา้นบุคคล  ส่ิงอุปกรณ์ และงบประมาณ    
 ดีเรคส์  ทอร์ริงทอยส์ (Derek  Torringtoy อา้งถึงใน อวยชยั ชบา, ๒๕๔๘ : ๕) ไดใ้ห้
ความหมายของการบริหาร คือ งานของผูบ้ริหารท่ีตอ้งกระท าใหส้ าเร็จ โดยการประสานใหง้านของ
ผูอ่ื้นท่ีตอ้งแกไ้ขปัญหา และแสวงหาโอกาสใหก้บัองคก์ารไดบ้รรลุผลส าเร็จ  
 ชุบ  กาญจนประกร (๒๕๒๓ :๑๐) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหาร คือ การกระท า
ของคณะบุคคลตั้ งแต่ ๒ คนข้ึนไป ท่ีร่วมกันปฏิบัติการหรือปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายและ 
วตัถุ ประสงคท่ี์ไดว้างไว ้
 ค านิยามของการบริหาร ส รุปความหมายของค าว่าการบริหารได้จากปัจจัย
องคป์ระกอบในหลายๆ ดา้นต่อไปน้ีคือ (อวยชยั  ชบา, ๒๕๔๘ : ๑๓) 
 ๑.  ว ัตถุประสงค์ คือเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ในการบริหารงาน ตลอดจน
จุดมุ่งหมายท่ีแน่นอนและเป็นท่ีเขา้ใจกนัในหมู่สมาชิกหรือกลุ่มคนท่ีท างาน 
 ๒.  กลุ่มคน คือ กลุ่มคนจะตอ้งเป็นการรวมกนัของคนตั้งแต่ ๒ คนข้ึนไป เพื่อท างาน
นั้นให้ไดผ้ลตามตอ้งการ โดยงานประเภทนั้นเป็นงานท่ีคนๆ เดียวไม่สามารถท างานนั้นให้ส าเร็จ 
ลงได ้งานบริหารจึงเป็นงานท่ีจะใชใ้นการปกครองดูแลกลุ่มคน 
 ๓.  ทรัพยากรการบริหาร ไดแ้ก่ เงิน คน วสัดุ อุปกรณ์ และวชิาการบริหารหรือเทคนิค  
การบริหารต่างๆ ท่ีมีความเหมาะสมกบัสถานการณ์นั้นๆ ทรัพยากรการบริหารเป็นปัจจยัเก้ือกูลให้
การท างานของกลุ่มคนใหส้ามารถด าเนินไปได ้
 ๔.  กิจกรรมเป็นขั้นตอน ซ่ึงการบริหารจ าตอ้งมีกิจกรรมต่างๆ เรียงล าดบักนัอยา่งเป็น
ขั้นตอนและค่อนขา้งมีระเบียบ เพื่อให้กลุ่มคนสามารถท างานไดอ้ย่างต่อเน่ืองเป็นกระบวนการ 
และเป็นขั้นตอน 
 ๕.  ระบบความร่วมมือ คือการบริหารเป็นระบบความร่วมมือของกลุ่มคนท่ีท างาน
ด้วยกนั ในยุคท่ีขอ้มูลข่าวสารสามารถติดต่อประสานงานกันได้ทัว่ถึงรวดเร็ว ลักษณะของการ
ท างานร่วมกนั จะค่อนขา้งเปิดเผยเป็นแบบประชาธิปไตยตามกระแสของโลก ระบบท่ีมีการบงัคบั
เขม้งวดจะค่อยๆ เส่ือมสลายไปและถูกแทนท่ีดว้ยระบบความร่วมแรงร่วมใจของกลุ่มคนมากข้ึน
ทั้งน้ีเป็นการประสานประโยชน์ร่วมกนัของผูบ้ริหารกบักลุ่มคนท่ีท างาน 
 ๖.  ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกคือ กลุ่มคนท่ีอยูใ่นหน่วยงานจะติดต่อส่ือขอ้ความกนั
ตลอดเวลาขณะท่ีการบริหารด าเนินไปตามปกติ การปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกเหล่าน้ี มี 
ความจ าเป็นในการบริหารหรือการจดัการท่ีมีผลกบักลุ่มคนท่ีท างาน 
 ๗.  การบริหารหรือการจดัการเป็นส่ิงท่ีใช้ความพยายามด าเนินงานด้วยกนั ในการ
บริหารกลุ่มคนนั้นจะปรากฏให้เห็นอยา่งชดัถึงการใช้ความพยายามกระท าการใดๆ ร่วมกนัเพื่อให้
งานบรรลุเป้าหมายตลอดเวลา 



 

๑๐ 

 ๘.  การบริหารหรือการจัดการ อาจเกิดความขัดแยง้เกิดข้ึนอย่างหลีกเล่ียงไม่ได ้
ในการบริหารกลุ่มคน การแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้จึงเป็นประเด็นส าคญัท่ีจะท าให้กลุ่มสมาชิก 
มีพลงัหรือ ไม่มีพลงัท่ีมีผลจากการบริหารงานทั้งส้ิน 

 ทฤษฎกีารบริหาร 
 ทฤษฎีการบริหารตั้ งแต่เร่ิมแรกจนถึงปัจจุบันได้สร้างมุมมองท่ีแตกต่างกันของ 
แนวความคิดทางการบริหารข้ึนมา มุมมองเหล่าน้ีแต่ละมุมมองจะอยู่บนพื้นฐานของสมมติฐานท่ี
แตกต่างกนัของลกัษณะทางการบริหาร ซ่ึงสามารถสรุปไดเ้ป็นทฤษฎีดงัน้ี (ชลิดา  ศรมณี, ๒๕๔๒ :  ๓๔ ) 
 ๑.  ทฤษฎีสมยัเดิม ซ่ึงทฤษฎีน้ีจะเกิดข้ึนจากความพยายามคร้ังแรก าเพื่อการพฒันา
แนวความคิดของการบริหารข้ึนมา นกัวิชาการบริหารท่ีไดมี้ส่วนร่วมในความพยายามคร้ังน้ีจะถูก
พิจารณาวา่เป็นผูบุ้กเบิกทางการศึกษาการบริหาร วธีิการศึกษาสมยัเดิมจะเสนอแนะวา่ผูบ้ริหารควร
จะพยายามเพิ่มประสิทธิภาพขององคก์ารเพื่อการเพิ่มผลผลิตอยา่งต่อเน่ือง การบริหารสมยัเดิมจะ
ถูกแบ่งออกเป็น ๕ ด้านท่ีแตกต่างกันอย่างเห็นได้ชัดดงัน้ี ภายในด้านแรกคือ การวิเคราะห์การ
บริหารในระดบัล่างจะประกอบดว้ยผลงานของผูบุ้กเบิกคนส าคญัคือ เฟรดเดอริค ดบับลิว เทยเ์ลอร์ 
(Frederrick W. Taylor) แฟรงค์  ลิลเล่ียน กิลเบรธ (Frank Lillian M. Gilbreth ) และเฮนร่ี แอล        
แกรนท์ (Henri L.Grant) บุคคลเหล่าน้ีจะศึกษางานของคนงาน ณ ระดับล่างขององค์การเป็น 
ส่วน ใหญ่ซ่ึงแนวความคิดของบุคคลเหล่าน้ี และเป็นท่ีรู้จกักนัโดยทัว่ไปว่าเป็นหลกัการบริหาร
แบบวทิยาศาสตร์ ( ชลิดา  ศรมณี, ๒๕๔๒ :  ๓๖) 
 ๒.  หลกัการบริหารแบบวิทยาศาสตร์ ประมาณปีพ.ศ.๒๔๔๓ เฟรดเดอริค ดบับลิว      
เทยเ์ลอร์ (Frederrick W. Taylor) ไดพ้ฒันาหลกัการบริหารท่ีถูกเรียกวา่การบริหารแบบวทิยาศาสตร์ 
ข้ึนมา ซ่ึงเฟรดเดอริค ดบับลิว เทยเ์ลอร์  (Frederrick W. Taylor) ไดช้ี้ให้เห็นถึงหลกัการโดยทัว่ไป
ของการบริหาร ๔ ขอ้ คือ (ชลิดา  ศรมณี, ๒๕๔๒ :  ๓๗) 
 ๒.๑  การใชก้ารบริหารแบบวทิยาศาสตร์ทดแทนวธีิการแบบส่งเดช 
 ๒.๒  คนงานควรจะถูกคดัเลือกอย่างรอบคอบ  ฝึกอบรมและพฒันาเพื่อการ
ปฏิบติังานท่ีระบุไวอ้ยา่งดี 
 ๒.๓  ผู ้บริหารควรจะร่วมมือกับคนงานเพื่อความมั่นใจว่าการบริหารแบบ
วทิยาศาสตร์ไดถู้กด าเนินการ 
 ๒.๔  ความรับผิดชอบควรถูกแบ่งเกือบจะเท่าเทียมกนัระหว่างผูบ้ริหาร  และ
คนงาน  การตดัสินใจควรจะเป็นความรับผดิชอบของผูบ้ริหาร 
 เฟรดเดอริค ดับบลิว เทย์เลอร์ (Frederrick W. Taylor) มุ่งหวงัให้หลักการของเขา
สะทอ้นปรัชญาของการบริหาร และความตอ้งการกระตุน้ความร่วมมือระหวา่งผูบ้ริหารและคนงาน 
 

 



 

๑๑ 

 ในหลกัการน้ีเป็นการวเิคราะห์การบริหารอยา่งกวา้ง จะมุ่งการศึกษาหนา้ท่ีการบริหาร
โดยส่วนรวมผูบุ้กเบิกท่ีส าคญัของการศึกษาการบริหารภายในดา้นน้ี คือ เฮนร่ี ฟาโยล, ลูเธอร์ กูลิค 
(Henri  Fayol, Luther Kulic) และ ลินแดลล์ เออร์วิค (Lyndall  Urwick) ซ่ึงแนวความคิดของบุคคล
เหล่าน้ีมกัจะถูกเรียกว่ากระบวนการบริหารหรือทฤษฎีการบริหาร ซ่ึงทุกคนจะมองการบริหารว่า
เป็นหน้าท่ี ทั้ งน้ีการบริหารจะประกอบข้ึนด้วยการวางแผนการจดัองค์การ การสั่งการ และการ
ควบคุม (ชลิดา  ศรมณี, ๒๕๔๒ :  ๓๘) 
 ๓.  องค์การแบบราชการ แมกซ์  เวเบอร์ ( Max Weber อ้างถึงใน ชลิดา  ศรมณี, 
๒๕๔๒:๓๙) นกัสังคมวิทยาชาวเยอรมนัไดเ้สนอแนวความคิดขององค์การแบบราชการข้ึนมาใน
ระหว่างปี พ.ศ.๒๔๓๔ บริษทัยุโรปหลายบริษทัจะถูกบริหารงานบนพื้นฐานของครอบครัวส่วน
บุคคล และพนักงานจะจงรักภกัดีต่อบุคคลแทนท่ีจะเป็นองค์การหรือภารกิจ ผลเสียของวิธีการ
เช่นน้ีคือ ทรัพยากรได้ถูกใช้เพื่อความต้องการส่วนบุคคล ไม่ใช่เป้าหมายขององค์การ แมกซ์  
เวเบอร์ (Max Weber) ได้มีมุมมองต่อองค์การว่าองค์การควรจะถูกบริหารงานบนพื้นฐานของ
เหตุผล และไม่เป็นส่วนตวั องค์การแบบน้ีจะถูกเรียกว่าองค์การแบบราชการ ซ่ึงแมกซ์  เวเบอร์ 
(Max Weber) ไดก้  าหนดคุณลกัษณะท่ีส าคญัขององคก์ารแบบราชการคือ 
 ๓.๑  การแบ่งงานกนัท าเฉพาะดา้น 
 ๓.๒  การระบุสายการบงัคบับญัชาอยา่งชดัเจน 
 ๓.๓  บุคคลจะถูกคดัเลือกเล่ือนต าแหน่งบนพื้นฐานของคุณสมบติัทางเทคนิค 
 ๓.๔  การบริหารจะถูกแยกออกจากความเป็นเจา้ขององคก์าร 
 ๓.๕  ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะอยูบ่นพื้นฐาน   
ของความไม่เป็นส่วนตวั 
 ๓.๖  การก าหนดกฎและระเบียบวธีิปฏิบติังานไวอ้ยา่งเป็นทางการ 
 ๔.  ทฤษฎีสมัยท่ีสองคือ หลักการเชิงพฤติกรรมโดยทั่วไป จะถูกอธิบายด้วยการ
เร่ิมตน้ของล าดบัของการวิจยัท่ีเกิดข้ึนระหว่าง พ.ศ. ๒๔๖๗ ถึง พ.ศ. ๒๔๗๕ การวิจยัเหล่าน้ีจะ
ศึกษาพฤติกรรมและทศันคติของคนงาน ณ โรงงานฮอธอร์น รัฐชิคาโกประเทศสหรัฐอเมริกา ของ
บริษทัเวสเทิร์น อีเล็คทริค ท่ีรู้จกักนัโดยทัว่ไปว่าการศึกษาฮอธอร์น  ซ่ึงแนวความคิดเร่ิมแรกของ
การศึกษาฮอธอร์นจะถูกเรียกกนัโดยทัว่ไปวา่มนุษยสัมพนัธ์ ผูบุ้กเบิกท่ีส าคญัของแนวความคิดเร่ือง
มนุษยสัมพนัธ์น้ีคือ เอลตนั เมโย (Elton Mayo) ซ่ึงมุมมองเชิงพฤติกรรมจะมองการบริหารวา่ไดรั้บ
อิทธิพลจากพฤติกรรมของมนุษยต์ามมุมมองเชิงพฤติกรรมน้ี การบริหารท่ีมีประสิทธิภาพจะเกิดข้ึน
จากความเข้าใจความตอ้งการของมนุษย์ และยอมรับความส าคญัของลกัษณะท่ีไม่เป็นทางการ
ภายในองคก์ารเช่นการติดต่อส่ือสารและกลุ่มงานท่ีไม่เป็นทางการ ซ่ึงหนา้ท่ีส าคญัของผูบ้ริหารคือ
การจูงใจ และการน าผูอ้ยู่ใตบ้งัคบับญัชาของพวกนกับริหาร ดา้นจิตวิทยาและสังคมวิทยาจะเป็น
พื้นฐานท่ีส าคญัของมุมมองเชิงพฤติกรรมของการบริหาร (ชลิดา  ศรมณี, ๒๕๔๒ :  ๔๐) 



 

๑๒ 

 ๕.  ทฤษฎีสมยัท่ีสามคือ หลกัการเชิงปริมาณ โดยทัว่ไปหลกัการเชิงปริมาณน้ีจะถูก
เรียกว่าการบริหารศาสตร์หรือการวิจยัการด าเนินงาน การบริหารศาสตร์น้ีได้ถูกพฒันาข้ึนมาใน
ระหว่างสงครามโลกคร้ังท่ีสอง  ท่ีบรรดานักวิทยาศาสตร์ได้ถูกขอให้ช่วยเหลือแกปั้ญหาการท า
สงครามท่ีซับ ซ้อน นักวิทยาศาสตร์เหล่าน้ีได้ถูกจดัข้ึนมาเป็นทีมงานท่ีถูกเรียกว่ากลุ่มโออาร์  
ภายหลงัสงครามโลก คร้ังท่ีสองส้ินสุดความส าเร็จของกลุ่มโออาร์ไดป้รากฏให้เห็นไดอ้ยา่งชดัเจน 
ภายในวงการทหาร ผูบ้ริหารของบริษทัหลายบริษทัต่างกระตือรือร้น ท่ีจะน าเทคนิคของการบริหาร
ศาสตร์เหล่าน้ีมาใช้กบัสภาพแวดลอ้มทางอุตสาหกรรม หลกัการน้ีจะมองการบริหารว่าเป็นระบบ
ของกระบวนการพื้นฐานของหลกัการน้ีคือ ความเช่ือวา่การตดัสินใจจะเป็นกระบวนการท่ีมีเหตุผล
แบบการจ าลองเชิงคณิตศาสตร์สามารถสร้างข้ึนมาจ าลองระบบของกระบวนการน้ีได้ ความสัมพันธ์ 
ระหว่างกนัของตวัแปรท่ีส าคญัของแบบจ าลองคณิตศาสตร์น้ีจะตอ้งค านวณได ้ตวัอย่างเช่นแบบ 
จ าลองสินคา้คงเหลือ และแบบจ าลองการควบคุมคุณภาพสินคา้  (ชลิดา  ศรมณี, ๒๕๔๒ :  ๓๙) 
 ๖.  ทฤษฎีสมยัท่ีส่ีคือ หลกัการเชิงระบบของการบริหารจะอยู่บนพื้นฐานของทฤษฎี
ระบบทัว่ไป นกัทฤษฎีระบบจะเสนอแนะแนวทางการคิดเชิงสังเคราะห์ เพราะวา่การบริหารไม่ได้
อยู่ภายใต้ความว่างเปล่า ผูบ้ริหารจะกระทบและถูกกระทบด้วยตัวแปรจากทางองค์การและ 
ทางสภาพแวดลอ้มหลายอยา่ง  ผูบ้ริหารจะตอ้งยอมรับความส าคญัของการมองภาพโดยส่วนรวม
มากข้ึนท่ีอยู่บนพื้นฐานของระบบเปิดองค์การ คือระบบเปิดท่ีกระทบและถูกกระทบจาก
สภาพแวดลอ้มภายนอกอยูเ่สมอ (ชลิดา  ศรมณี, ๒๕๔๒ :  ๔๐) 
 ๗. ทฤษฎีสมัยท่ีห้าคือ หลักการเชิงสถานการณ์จะเสนอแนะว่าการประยุกต์ใช ้
แนวความคิดทางการบริหารตอ้งข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ การบริหารตามสถานการณ์จะพยายามสร้าง
หลกัการขององคก์าร และการบริหารบนพื้นฐานของการผสมผสานของหลกัการในการบริหารก่อน
หน้าน้ี หลกัการตามสถานการณ์จะเร่ิมตน้ด้วยค าว่ามนัข้ึนอยู่กบัการยืนยนัว่าค าตอบของปัญหา
ทางการบริหารทุกอยา่งจะข้ึนอยู่กบัปัจจยัทางสถานการณ์ การประยุกต์ใช้ทฤษฎีตามสถานการณ์
คร้ังแรกจะมาจากการวิจัยท่ีถูกด าเนินการโดยนักวิชาการอังกฤษ คือ โทมัส เบิร์นส์ (Thomas  
Burns) และ จี. เอ็ม. สตอลเกอร์ (G.M. Stronger) ภายหลงัจากการศึกษาบริษทัอุตสาหกรรมหลาย
บริษทั เช่น โรงงานส่ิงทอและผูผ้ลิตอิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงมีการสรุปวา่เทคนิคการบริหารท่ีเหมาะสม
จะข้ึนอยูก่บัสภาพแวดลอ้มภายนอกโทมสั เบิร์นส์ (Thomas  Burns) และ จี. เอ็ม. สตอลเกอร์ (G.M. 
Stronger) ได้ช้ีให้ เห็นถึงองค์การสองแบบ คือองค์การแบบเคร่ืองจักร โดยท่ีองค์การน้ีจะมี
คุณลักษณะคล้ายกับองค์การแบบราชการของ แมกซ์ เวเบอร์ (Max Weber) งานจะเป็นงาน
ประจ าวนัและไม่เปล่ียนแปลงแต่องค์การแบบคล่องตวัองค์การน้ีจะมีความคล่องตวัและงานจะ 
ไม่เป็นประจ าวนั สามารถท่ีจะเปล่ียนแปลงได้ซ่ึงพบว่าบริษัทท่ีบรรลุความส าเร็จสูง จะใช้
โครงสร้างองคก์ารท่ีเหมาะสมกบัสภาพ แวดลอ้ม (ชลิดา  ศรมณี, ๒๕๔๒ :  ๔๒) 
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แนวคดิและทฤษฎกีารบริหารจดัการ 

 นกับริหารจดัการช่ือ นิโคลาส  เฮ็นร่ี  (Nicholas  Henry) กล่าวถึงความยากล าบากใน
การนิยามค าวา่การบริหารการจดัการ เพราะการบริหารจดัการจะมีความครอบคลุมในเกือบทุกเร่ือง
ท่ีเป็นความตอ้งการของสังคม และแมว้า่รัฐจะไดส้นองตอบให้ตรงกบัความตอ้งการของสังคมแลว้  
โดยด าเนิน กิจกรรมของรัฐไปแล้ว  ก็ย ังจะไม่ เป็น ท่ีพอใจของสั งคมจนกว่าจะสามารถ
ประชาสัมพนัธ์ให้สังคมเช่ือและยอมรับไดว้า่ผลงานท่ีรัฐท าไปแลว้นั้น เป็นส่ิงท่ีควรจะด าเนินการ
ส าเร็จแลว้ หรือไม่มีผลงานใดในเร่ืองนั้นจะดีกวา่น้ีอีกแลว้  การบริหารจดัการจึงอาจนิยามไดว้า่เป็น
การบริหารกิจการของรัฐท่ีไม่มีขอบเขตท่ีแน่นอน  การด าเนินกิจการของรัฐมีแต่จะขยายตวัเพิ่มข้ึน
จนยากท่ีจะนิยามขอบเขตให้ชดัเจนได ้ยิ่งพยายามก าหนดขอบเขตก็จะท าให้เขา้ใจการบริหารการ
จดัการไม่ครบถว้น (กุลธน  ธนาพงศธร, ๒๕๔๑ : ๖) 
 เจมส์  ดับเบิลยู เฟสเลอร์ (James  W. Fesler อ้างถึงใน ไตรรัตน์   โภคพลากรณ์, 
๒๕๔๑ : ๗) กล่าวถึงความพยายามในการให้ค  าจ  ากดัความของการบริหารจดัการ หมายถึงการ
ก าหนดนโยบายและการน านโยบายท่ีถูกก าหนดไปสู่การปฏิบติั โดยมีระบบราชการ (Bureaucracy)  
เป็นองค์กรด าเนินภารกิจท่ีมีความใหญ่โต (large-scale) และภารกิจเล็กๆ เป็นเร่ืองของสาธารณะท่ี
เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจอยูไ่ม่น้อย ซ่ึง เจมส์  ดบัเบิลย ูเฟสเลอร์ (James  W. Fesler) ไดบ้รรยายถึงความ
ไม่แน่นอนของขอบเขตการบริหารจดัการ เพราะข้ึนอยูก่บัการเปล่ียนแปลงของสังคม วฒันธรรม 
และค่านิยม   
 ติน   ปรัชญพฤทธ์ิ ได้กล่าวถึงการบริหารจดัการรัฐกิจในลักษณะน้ีคือ การบริหาร
จดัการรัฐกิจ ในฐานะเป็นกิจกรรมการด าเนินงานของภาครัฐ (As An Activity) หรือเป็นการมุ่งเน้น
กิจกรรมในกระบวนการบริหารมากกว่าองค์ความรู้ ดงันั้นค านิยามก็คือการบริหารจดัการรัฐกิจ 
หมายถึงการใชค้วามพยายามของกลุ่มคนท่ีมีความร่วมมือกนั เพื่อปฏิบติังานตามนโยบายของรัฐบาล
โดยมีการใช้อ านาจนิ ติบัญญั ติ  อ านาจบริหารและอ านาจตุลาการ ในแง่ของการก าหนดนโยบาย 
และการน านโยบายไปสู่การปฏิบติัให้เกิดการให้บริการต่อชุมชน ทั้งน้ีการด าเนินการบริหารจดัการ
รัฐกิจของรัฐจะต่างไปจากการบริหารจัดการของเอกชนอย่างเห็นได้ชัด (กุลธน  ธนาพงศธร, 
๒๕๔๑ : ๖) 
 ปฐม มณีโรจน์ได้ให้แนวความคิดการบริหารจดัการในแนวทางของรัฐประศาสน-
ศาสตร์ วา่หมายถึงองคค์วามรู้ท่ีวา่ดว้ยการบริหารจดัการ และขยายความการบริหารจดัการต่ออีกวา่
มีวตัถุประสงค์โดยประเพณีของรัฐประศาสนศาสตร์ ก็เพื่อฝึกฝนให้บุคคลเข้ารับบทบาทเป็น
ผูบ้ริหารในระบบราชการเป็นส าคญั ซ่ึงรัฐประศาสนาศาสตร์จึงมีเน้ือหาสาระครอบคลุมไม่เฉพาะ
แต่ในส่วนระบบกิจกรรม และกระบวนการบริหารจดัการอนัเป็นหวัใจส าคญัเท่านั้น แต่อาจรวม 



 

๑๔ 

เน้ือหาสาระส่วนอ่ืนๆท่ีส าคญั ท่ีไม่ได้ว่าด้วยเร่ืองการบริหารจดัการโดยตรงเช่น ความรู้เก่ียวกบั
ระบบการเมือง สังคม วฒันธรรมและประเพณี  (กุลธน   ธนาพงศธร, ๒๕๔๑ : ๘) 
 โดยสรุปการบริหารจดัการจากค านิยามรัฐประศาสนศาสตร์ ท่ีสามารถกล่าวได้ว่า 
รัฐประศาสนศาสตร์เป็นเร่ืองขององค์ความรู้ หรือเป็นเร่ืองของศาสตร์ท่ีสามารถน ามาศึกษา
คน้ควา้วิจยัก าหนดแนวคิด และแสวงหาแนวทางคน้ควา้สร้างความรู้ในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการบริหาร
จดัการ หรือเป็นตวัความรู้ท่ีไดจ้ากการคน้หาสาเหตุและผลจากการด าเนินกิจกรรมของรัฐ แมว้า่ยงั
ไม่อาจเป็นศาสตร์ท่ีสมบูรณ์เน่ืองจากมีค่านิยมแฝงอยูม่ากก็ตาม ดงันั้นเม่ือกล่าวถึงรัฐประศาสน-
ศาสตร์มกัค านึงถึงประเด็นเหล่าน้ี (ไตรรัตน์  โภคพลากรณ์, ๒๕๔๑ : ๑๔ - ๒๖) 
 การบริหารจดัการเป็นองค์ความรู้ท่ีสามารถสร้างข้ึนมาได ้จากการใชห้ลกัเหตุผลเชิง
พรรณนาท่ีควรจะเป็นในการอธิบายเชิงสาเหตุและเหตุผล  หรือการตั้งสมมติฐานจากการใชเ้ทคนิค
วทิยาการต่างๆ ท่ีน ามาจากศาสตร์สาขาอ่ืนๆ การบริหารจดัการเป็นสหวทิยาการหมายถึง การบริหาร
จัดการเป็นองค์ความรู้ซ่ึงรวมสาขาวิชาการหลายๆแขนงไว้ด้วยกัน  การบริหารจัดการเป็น
สังคมศาสตร์ประยุกตใ์ห้เกิดผลในการแกไ้ขปัญหาสังคม คือ การน าองคค์วามรู้จากสาขาวิชาต่าง ๆ 
มาใช้ให้ไดผ้ลดีอย่าง มีศิลปะเหมาะสมกบัสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนมา ซ่ึงการบริหารจดัการไม่มีสูตร
ส าเร็จในรัฐประศาสนศาสตร์ ซ่ึงสถานการณ์จะเป็นส่ิงก าหนดการปรับใชอ้งคค์วามรู้ในกิจกรรม 
หรือการบริหารจดัการทั้งน้ีการบริหารจดัการมีขอบเขตกวา้งขวางไม่ชดัเจนไม่แน่นอน สามารถท่ี
จะผนัแปรตามการเปล่ียน แปลงไดอ้ยา่งไม่หยดุน่ิง (ชุบ  กาญจนประกร, ๒๕๒๓ : ๕) 
 การตรวจสอบค านิยามของการบริหารจดัการ ในฐานะเป็นกิจกรรมของภาครัฐจาก
ความพยายามของนกัวิชาการท่ีจะก าหนดความหมายของค าวา่การบริหารจดัการท่ีกล่าวมาขา้งตน้ 
อาจสรุปได้ในเบ้ืองตน้  เม่ือกล่าวถึงค าว่าการบริหารจดัการมกัจะกล่าวถึงปัจจยัต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง
ดงัน้ี (ธงชยั    สันติวงษ,์๒๕๓๓ :๒๓) 
 การบริหารจดัการตอ้งมีวตัถุประสงค์หรือเป้าหมาย ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของ
รัฐบาล ตอ้งมีกลุ่มคนซ่ึงอาจเป็นขา้ราชการหรืออาจไม่ใช่ขา้ราชการท่ีเขา้มาท างานภายใตส้ัญญา
วา่จา้ง เพื่อรับภารกิจไปสู่วตัถุประสงค์หรือเป้าหมาย มีการใช้ทรัพยากรในการบริหารท่ีมีอยู่โดย
ทรัพยากรเหล่าน้ีหาได้มาจากการใช้มาตรการด้านภาษีอากรของรัฐ มีระบบราชการหรือระบบ
ส านกังานเป็นหน่วยงานด าเนินกิจกรรมของรัฐเป็นขั้นเป็นตอนตามระเบียบกฎหมาย มีระบบการ
ควบคุมบงัคบับญัชาลดหลัน่กนัลงมาผสมผสานกบัการใชร้ะบบความร่วมมือมากหรือนอ้ย แลว้แต่
ลกัษณะภารกิจหน้าท่ีความรับผิดชอบของหน่วยงานซ่ึงแตกต่างกนั  มีการก าหนดนโยบายของรัฐ
และการน านโยบายของรัฐไปปฏิบติัให้เกิดผลในเชิงพฤติกรรมเป็นรูปธรรมท่ีสังเกตเห็น และวดั
จากตวัดชันีท่ีก าหนดไวล่้วงหน้าไดมี้อ านาจในการบริหาร อ านาจนิติบญัญติัและอ านาจตุลาการท่ี
เก่ียวขอ้งในการด าเนินกิจกรรมของรัฐ หรือการบริหารรัฐกิจเป็นการบริการสาธารณะท่ีควรจะ 
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ตอบสนองไดต้รง ประเด็นกบัความตอ้งการของผูรั้บบริการคือประชาชนทัว่ไป แต่ตอ้งหาขอบเขต
ท่ีแน่นอนชดัเจน ซ่ึงสามารถท่ีจะพิจารณาขอบเขตการบริหารไดค้่อนขา้งยาก (ชุบ  กาญจนประกร, 
๒๕๒๓ : ๙) 
 ความส าคญัของการบริหารจดัการ มีความส าคญัต่อสังคมและประเทศชาติหลาย
ประการดว้ย กนัสามารถสรุปเป็นขอ้ๆไดแ้ก่ ( ไตรรัตน์   โภคพลากรณ์, ๒๕๔๑ : ๓๗-๕๒) 
 ๑.  การน าเจตนารมณ์ของพลเมือง หรือจากฝ่ายการเมืองมาปฏิบัติให้เกิดผลเชิง
รูปธรรม การบริหารจดัการในฐานะกิจกรรมของรัฐ  ซ่ึงเนน้ในทางปฏิบติัให้เกิดผลดีแก่สังคมนั้น
เป็นการรวมพลงัดงักล่าวกระท ากนัอยา่งมีระเบียบเป็นทางการ เพื่อเป็นหน่วยงานท่ีมีภาระหน้าท่ี
รับผิดชอบงานท่ีกวา้งขวางมากกว่าหน่วยงานอ่ืนๆ และกระท าไปเพื่อประโยชน์ส่วนรวมตาม
เจตนารมณ์ของประชาชนในประเทศ ซ่ึงมกัตอ้งการส่ิงท่ีดีกวา่หรือคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนไม่วา่จะเป็น
คุณภาพชีวิตของประชาชนในชนบทหรือประชาชนในเมือง ซ่ึงเจตนารมณ์ของประชาชนใน
ประเทศหน่ึงๆ อาจแตกต่างกันไปตามประเพณี ค่านิยมและความเช่ือ โดยมักจะประกอบด้วย  
๓ ส่วน คือ จากส่วนของผู ้ท่ี ได้รับการแต่งตั้ งและใช้วิชาชีพของตนในการท างานได้แก่  
กลุ่มขา้ราชการและพนกังานของรัฐทั้งหมด อีกส่วนมาจากประชาชนส่วนใหญ่ท่ีเลือกผูแ้ทนของ
ตนเข้ามาเป็นฝ่ายการเมืองตามระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย ส่วนท่ีเหลืออาจเป็น
ประชาชนทั่วไปท่ีไม่มีสิทธิเลือกตั้ ง แต่เป็นสมาชิกของกลุ่มอิทธิพลต่างๆ ซ่ึงเจตนารมณ์ของ
ประชาชนหรือเจตนารมณ์ของประเทศ จะเกิดผลเป็นรูปธรรมไดต้อ้งอาศยัหน่วยงานของรัฐทั้งหมด
ในส่วนกลาง  ส่วนภูมิภาคและส่วนทอ้งถ่ินซ่ึงเป็นเร่ืองของการบริหารจดัการ 
 ๒.  ความส าคัญต่อปัจเจกบุคคล การบริหารจัดการท่ีเกิดข้ึนพร้อมๆ กับประวติั 
ความเป็นมาของมนุษยใ์นอดีตกาลท่ีผา่นมาและต่อมาเม่ือมนุษยไ์ดมี้การตั้งหลกัแหล่งอยา่งแน่นอน 
และเข้าสู่ยุคแห่งความเจริญมีชุมชนเมืองจ านวนมากเกิดข้ึน มีการเคล่ือนยา้ยและอพยพของ
ประชาชนจากชนบท เขา้สู่เมืองเพื่อแสวงหาชีวิตท่ีดีกวา่เพราะภายในเมืองมีงานท าและไดรั้บการ
บริการจากรัฐในเขตเมือง ส่วนของชุมชนในชนบทก็ยงัไดรั้บการดูแลปัจเจกบุคคลทั้งท่ีเป็นปัจจยั
การผลิต และไม่ใช่ปัจจยัการผลิตในเมืองและชนบทต่างก็ไดรั้บการบริการจากรัฐ อาจกล่าวไดว้่า
การบริหารงานของรัฐไดช่้วยตอบสนองความตอ้งการของปัจเจกชนตามยคุสมยัไดต้ลอดมา 
 ๓.  ความส าคญัต่อการอยูร่่วมกนัของกลุ่มผลประโยชน์ต่างๆ ในสังคม การรวมกลุ่ม
ของมนุษยเ์พื่อด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายในส่ิงท่ีบุคคลคนเดียวไม่สามารถกระท าไดน้ั้น นบัว่า
เป็นธรรมชาติอย่างหน่ึงของมนุษยอ์าจกล่าวได้ว่าเกิดมาพร้อมกบัประวติัความเป็นมาของมนุษย ์
กลุ่มคนท่ีทนัสมยัและมีแหล่งพ านกัอยู่ในเมืองมีงานท าอยูใ่นเมือง การเดินทางไปในท่ีต่างๆ ย่อม
ตอ้งการการขนส่งคมนาคม การติดต่อส่ือสาร จึงมีการเรียกร้องต่อผูมี้อ  านาจรัฐต่อการให้บริการ
ดงักล่าว และร่วมกนัวางกฎเกณฑ์เง่ือนไขการอยู่ร่วมกนัในสังคมของกลุ่มต่างๆ โดยมีการบริหาร
จดัการในส่ิงต่างๆท่ีถือวา่เป็นกลไกท่ีส าคญัของการบริหารจดัการ 
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 ๔.  การบริหารจดัการกบัความส าคญัต่อองค์การ กลุ่มบุคคลท่ีรวมตวักนัอย่างเป็น
ระเบียบ กล่าวคือ การบริหารจดัการท่ีมีเป้าหมายร่วมกนัอยา่งชดัเจนเป็นท่ีเขา้ใจกนัตรงกนั และได้
ใช้ความพยายามร่วมกนั ในการแก้ไขปัญหาหรือการด าเนินงานตามเป้าหมายโดยมีการปรึกษา 
ส่ือขอ้ความ แลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัและกนั การรวมตวักนัของกลุ่มอยา่งมีระเบียบในลกัษณะเป็น
องคก์ารเช่น นั้นไดป้รากฏข้ึนทัว่ไปในโลกปัจจุบนัทั้งในภาคเอกชนและภาครัฐ ซ่ึงการบริหารจดัการ
ไดช่้วยท าใหอ้งคก์ารเหล่าน้ีสามารถด าเนินงานไดด้ว้ยความเรียบร้อย 
 ๕.  การบริหารจดัการมีความส าคญัในการสร้างเสถียรภาพ ให้แก่องค์การท่ีเกิดข้ึน 
ในเมืองท่ีมีกิจกรรมซบัซ้อนยอ่มไม่อาจด าเนินงานบริหารจดัการระหวา่งองคก์ารได ้หากขาดความ
มัน่ใจในอนาคตความมัน่ใจท่ีได้รับจากรัฐย่อมน าไปสู่การตดัสินใจขององค์การหลายองค์การ 
ท าให้การบริหารจัดการท าการผลิตในด้านเกษตรกรรม หรือด าเนินงานทางด้านการค้าขาย 
การคมนาคมขนส่ง และอ่ืนๆระหว่างองค์การ การบริหารจดัการจึงสามารถท่ีจะช่วยสร้างความ
น่าเช่ือถือใหก้บัองคก์ารต่างๆ ในสังคม เม่ือรัฐมีมาตรการต่างๆ ทางกฎหมายในการบริหารจดัการท่ี
จะสร้างเสถียรภาพใหแ้ก่องคก์ารนั้นๆ 
 ๖.  การบริหารจดัการมีความส าคญัของการบริหารของรัฐต่อสังคม องคก์ารทั้งหลายท่ี
รวมตวักนัเป็นสังคมมนุษย์ด ารงเผ่าพนัธ์ุสืบต่อกันไปย่อมมีวฒันธรรมแบบแผนการด ารงชีวิต 
มีครอบครัว มีศาสนาท่ีประกอบกนัเป็นประเทศชาติไดน้ั้น ย่อมตอ้งมีการบริหารจดัการซ่ึงรัฐใช้
เป็นแนวทางและเคร่ืองมือในการสร้างคุณภาพชีวติท่ีดีให้แก่ประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นประเทศ 
 ๗.  การบริหารจัดการมีความส าคัญต่อการบริหารรัฐในสังคมระหว่างประเทศ       
ความเจริญทางดา้นเทคโนโลยีดา้นต่างๆ ไดท้  าให้การติดต่อของมนุษย ์ท่ีเคยยากล าบากเต็มไปดว้ย       
พรมแดนสกดักั้นต่างๆ กลายมาเป็นโลกท่ีไร้พรมแดนทางด้านกายภาพ ปัจจุบนัมีการคา้ขายกนั
ระหวา่งประเทศรวมถึงการเขา้ไปตั้งสาขาด าเนินธุรกิจในประเทศอ่ืนท่ีมีตน้ทุนการผลิตต ่า เพื่อให้
ได้มาซ่ึงความได้เปรียบในการแข่งขนัทางด้านธุรกิจ ประเทศท่ีเจริญแล้วมกัมีบรรษทัข้ามชาติ
ด าเนินงานทางธุรกิจอยู่เกือบทัว่โลกหรือนอกประเทศของตน ซ่ึงการท่ีสามารถท าการคา้ขายกบั
ประเทศอ่ืนๆ ไดน้ั้นยอ่มตอ้งอาศยัการบริหารจดัการรัฐกิจของรัฐไม่มากก็นอ้ย อาทิเช่นในดา้นการ
เจรจาต่อรอง หรือการแกไ้ขปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนจากความแตกต่างทางวฒันธรรมของประเทศ (ธงชยั    
สันติวงษ,์ ๒๕๓๓ : ๓๙) 
 ความแตกต่างระหว่างการบริหารจดัการกบัการบริหารธุรกิจ ซ่ึงการบริหารจดัการ
แม้ว่าจะมีบางส่วนท่ีคล้ายคลึงกบัการบริหารธุรกิจอยู่บา้ง เช่นเป็นเร่ืองของการบริหารหรือการ
จดัการเหมือน กนัแต่ก็มีบางส่วนท่ีแตกต่างกนัอยา่งชดัเจนหลายประการเช่น การบริหารจดัการและ
การบริหาร ธุรกิจในประเทศท่ีก าลังพฒันามกัมีข้อแตกต่างกันค่อนขา้งชัดเจน แต่ในประเทศท่ี
พฒันาแล้วความแตกต่างจะน้อยลงเป็นอย่างมาก เช่นการบริหารงานของรัฐท่ีอาศยัการว่าจา้ง 
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บริษทัเอกชน ซ่ึงเป็นการใชภ้าษีและบุคลากรภาครัฐร่วมกบัเอกชน มีขอ้แตกต่างของการบริหารงาน
ของทั้ง ๒ ภาคน้ีพอสรุปไดใ้น ๔ ดา้นดว้ยกนัคือ ( ไตรรัตน์   โภคพลากรณ์, ๒๕๔๑ : ๖๕) 
 ๑.  ดา้นโครงสร้างของการบริหารจดัการภาครัฐและการบริหารธุรกิจ ซ่ึงการบริหาร
จดัการจะมีโครงสร้างทางการบริหาร โดยมีกฎหมายท่ีก าหนดอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ
ของขา้ราชการไวต้ามกฎหมายรัฐธรรมนูญ ซ่ึงกฎหมายรัฐธรรมนูญจะแบ่งการใช้อ านาจอธิปไตย
ของประเทศออกเป็น ๓ ฝ่าย คือ ฝ่ายนิติบญัญติั ฝ่ายบริหาร และฝ่ายตุลาการ ซ่ึงการแบ่งอ านาจ
อธิปไตยออกเป็น ๓ ฝ่ายก็เพื่อให้เกิดการถ่วงดุลอ านาจหรือยบัย ั้งมิให้ฝ่ายใดมีอ านาจจนเกินไป 
เพราะอ านาจนั้นมกัจะน าไปสู่ความเส่ือมได้เสมอ ดังท่ีมีปรมาจารย์ท่านหน่ึงกล่าวว่าอ านาจมี
แนวโน้มไปสู่ความเส่ือมอ านาจเบ็ดเสร็จย่อมเส่ือมทรามมากท่ีสุด กฎหมายท่ีเก่ียวข้องในการ
บริหารราชการมีมากซ่ึงกฎหมายเหล่าน้ีย่อมไม่มีสาระท่ีขดักบักฎหมายรัฐธรรมนูญ ซ่ึงกฎหมาย
รัฐธรรมนูญเป็นหลักประกันสิทธิเสรีภาพขั้นพื้นฐานของประชาชนในการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย การบริหารราชการจะ ต้องอาศยักฎหมายรัฐธรรมนูญและกฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเป็น
กฎหมายลูกเป็นกรอบในการด าเนินงาน รวมตลอดถึงศีลธรรมจริยธรรมก็ถูกน ามาเป็นแนวทางใน
การท างานดว้ย ในดา้นบริหารธุรกิจจะไม่มีการแบ่งแยกการใชอ้  านาจสูงสุด เพื่อเป็นการถ่วงดุลของ
ผูบ้ริหารหรือประธานหรือคณะกรรมการอ านวยการ ท่ีมีลกัษณะสากลทัว่ไปเหมือนการแบ่งแยก
อ านาจอธิปไตยออกเป็น ๓ ส่วนเหมือนกบัการบริหารรัฐในระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย 
การบริหารธุรกิจอาจก าหนดการบริหารของตนอยา่งใดก็ไดไ้ม่จ  าเป็นตอ้งใช้รูปแบบสากลเหมือน
ราชการ หรืออาจเป็นเจา้ของคนเดียว หรืออาจเป็นห้างหุ้นส่วนจ ากดัหรืออาจเป็นบริษทัจ ากดัหรือ
อาจเป็นบริษทัมหาชนจ ากดัก็ได ้กรอบในการท างานของธุรกิจเอกชนจึงอาจแตกต่างกนัไปไดต้าม
ระเบียบท่ีก าหนดข้ึนภายในองค์การ ทั้งน้ีระเบียบต่างๆ ท่ีก าหนดข้ึนย่อมไม่ขดักบักฎหมายของ
บา้นเมือง ส่วนขอ้พึงปฏิบติัทางจริยธรรมคุณธรรมก็อาจน ามาเป็นแนวทางการด าเนินงานแตกต่าง
กนัในแต่ละองคก์ารธุรกิจได ้
 โครงสร้างการบริหารจัดการในแง่ว ัตถุประสงค์ ซ่ึงในด้านวตัถุประสงค์ของ
โครงสร้างระบบราชการก าหนดข้ึนเพื่อเป็นกลไกหลกัของประเทศ เพื่อแก้ไขปัญหาของสังคม 
ทุกเร่ืองของชาติ ระบบการบริหารจดัการภาครัฐจึงเก่ียวขอ้งกบัการแกไ้ขปัญหาให้กบัประชาชน 
เป็นการให้บริการประชาชนทั่วไปโดยไม่หวงัผลก าไร เวน้แต่รัฐวิสาหกิจบางประเภทท่ีต้อง
พึ่งตนเองจึงตอ้งมีรายได้ในการด าเนินงานแต่ก็เป็นการให้บริการจากรัฐ วตัถุประสงค์จึงมีความ
หลากหลายบางคร้ังอาจ ขดัแยง้กนัเอง เช่น การเน้นความมีประสิทธิภาพแต่ค านึงถึงความยุติธรรม  
ความเสมอภาคและผูเ้สีย เปรียบในสังคม (ชุบ   กาญจนประกร, ๒๕๒๓ : ๒๔) 
 ส่วนวตัถุประสงคข์องภาคเอกชนท่ีส าคญัคือ รายไดห้รือผลตอบแทนท่ีเป็นก าไรท่ีคุม้
กบัการลงทุนและตอ้งแข่งขนักนัมาก ถา้กิจการขาดทุนภาคเอกชนย่อมอยู่ไม่ได้ ซ่ึงผิดกบัภาครัฐ 
 



 

๑๘ 

หน่วยงานบางแห่งท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อแสวงหาก าไร อาทิเช่น รัฐวิสาหกิจของไทยบางแห่งขาดทุน 
ถึง ๑๐ ปี ติดต่อกนัก็ยงัอยูไ่ดจ้ากการท่ีเอกชนมีวตัถุประสงค์ท่ีแน่นอน การก าหนดโครงสร้างและ
ภารกิจให้สนบัสนุนวตัถุประสงคจึ์งกระท าไดอ้ยา่งตรงไปตรงมา เช่น ธนาคารมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
เพิ่มจ านวนบญัชีลูกคา้เงินฝากในปีต่อมาร้อยละ ๑๐ เม่ือก าหนดกลยุทธ์คือการมุ่งเพิ่มจ านวนเงิน
ฝากการจดัโครงสร้างด้านอ านาจการตดัสินใจแบบกระจายอ านาจ ให้พนักงานตดัสินใจได้ด้วย
ตนเองยอ่มมีประโยชน์มีการแบ่งงานกนัท าในลกัษณะทีมงาน  โดยท่ีกฎเกณฑ์อาจมีความยืดหยุ่น
โครงสร้างท่ีจัดเช่นน้ีย่อมช่วยให้เป้าหมายมีโอกาสบรรลุผลส าเร็จได้และหากโครงสร้าง 
มีขอ้บกพร่องก็สามารถน ามาแก้ไขได้ ส าหรับระบบราชการนับว่าเป็นส่ิงท่ียากท่ีจะกระท าการ
บริหารจดัการเหมือนบริษทั เอกชนได ้(ชุบ   กาญจนประกร, ๒๕๒๓ : ๒๗) 
 เป้าหมายของงานการบริหารจดัการในภาคราชการ  มีความคลุมเครือไม่ชัดเจนมี
จ านวนมากและมกัขดัแยง้กนัเอง ซ่ึงการประเมินความส าเร็จกระท าไดย้าก เช่น เป้าหมายของระบบ
ราชการท่ีมุ่งเน้นดา้นประสิทธิภาพพร้อมๆ กบัการให้ความส าคญัมากต่อความเป็นธรรมในสังคม      
ซ่ึงขดัแยง้กันอย่างมาก การท างานของภาคราชการจึงยากท่ีจะท าได้ด้วยความเด็ดขาด หากรัฐ
ด าเนินการเด็ดขาด รัฐก็อาจถูกต าหนิจากสังคมในด้านการขาดความเป็นธรรม และไม่ช่วยเหลือ 
ผูเ้สียเปรียบในสังคม เป็นตน้ การด าเนินงานให้เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลอย่างจริงจงัของรัฐ
กระท าได้ยากกว่าธุรกิจในบางเร่ือง ซ่ึงตอ้งใช้ความยืดหยุ่น เช่น ตวัช้ีวดัการบริการท่ีมีคุณภาพ 
ไดแ้ก่ (๑) ความถูกตอ้งตามกฎหมาย (๒) ความเพียงพอ (๓) ความเป็นธรรมอยา่งทัว่ถึงเท่าเทียมกนั
โดยไม่มีข้อยกเวน้ ไม่มีอภิสิทธ์ิ (๔) ความสะดวกความรวดเร็ว ความเช่ือถือได้  (๕) การได้
มาตรฐาน (๖) ค่าบริการท่ีเหมาะ สมและตน้ทุนต ่าและ (๗) ผูรั้บบริการพอใจในตวัช้ีวดัเหล่าน้ี อาจ
ตอ้งยกเวน้บางตวัเม่ือน าไปใช้กบัผูเ้สียเปรียบในสังคมและผูท่ี้ช่วยตวัเองไม่ได ้ส่วนเป้าหมายของ
งานในภาค เอกชนจะมีลกัษณะตรงขา้ม คือท าไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพโดยไม่มีการยกเวน้ 
 ๒.  ดา้นกระบวนการบริหารจดัการและเทคโนโลยีในการบริหารจดัการ สามารถท่ีจะ
แบ่งออกไดด้งัน้ี 
 ๒.๑  การท างานของภาครัฐ มักข้ึนอยู่กับการน านโยบายจากฝ่ายการเมือง 
มาลงมือท าให้ เกิดเป็นผลงานของฝ่ายการเมือง ซ่ึงอาจขดัแยง้กนัเองจนไม่อาจรวมกนัไดแ้ละวาง
นโยบายเพื่อส่วนรวมของประเทศได ้ภาคราชการอาจไม่สามารถเป็นกลไกแกไ้ขปัญหาใหก้บัสังคม
ไดอ้ยา่งจริงจงั แต่ประโยชน์สาธารณะท่ีมุ่งหวงัให้มีประสิทธิภาพประสิทธิผลส าหรับเอกชน แมจ้ะ
มีการเมืองในองค์การอยู่บา้ง แต่เม่ือบริษทัตั้งเป้าหมายของการท างานตามนโยบายไว ้ก็มกัมีการ
ประเมินผลและแกไ้ขปัญหาการท างาน มีการปรับกลยุทธ์การเอาชนะคู่แข่งทางธุรกิจอยูเ่สมอ และ
มกัยดึหลกัของการใชท้รัพยากร คน เงิน งานและอุปกรณ์อยา่งมีประสิทธิภาพ และไดผ้ลงานตามท่ี
ก าหนดไวห้รือมีประสิทธิผลนัน่เอง หากไม่ท าเช่นน้ีก็ไม่อาจอยู่รอดไดแ้ละผูบ้ริหารก็อาจถูกออก
จากต าแหน่ง โดยผูถื้อหุน้หรือคณะกรรมการอ านวยการกระท าให้เกิดข้ึน 



 

๑๙ 

 ๒.๒  การบริหารงานภาครัฐในกิจการทุกประเทศมีลกัษณะถาวรต่อเน่ืองมัน่คง 
ทั้ง ดา้นพลเรือน ทหาร ต ารวจ ระบบสาธารณูปโภคในดา้นไฟฟ้า ดา้นประปา ดา้นการขนส่ง จะท า
หนา้ท่ีตลอดไป แมว้า่จะมีการเปล่ียนรัฐบาล เปล่ียนพรรคการเมือง และเปล่ียนนโยบายไปแลว้ก็ตาม ซ่ึง
จะท าๆ หยดุๆ ไม่ต่อเน่ือง หรือท าตามใจไม่ไดเ้พราะมีผลต่อความผาสุกของประชาชน ส าหรับการ
บริหารงานภาคเอกชนนั้น บริษทั หา้งร้านหรือกิจการท่ีมีเจา้ของคนเดียวอาจหยุดกิจการเม่ือใดก็ได ้
หากไม่ขดัต่อสัญญาท่ีท าไวต้ามกฎหมาย 
 ๒ .๓   ขั้ นตอนการท างานของภาครัฐมัก มีความซับซ้อนหลายขั้ นตอน 
มาก าหนดและมีระเบียบกฎเกณฑ์ต่างๆ ท่ีคอยควบคุม เพื่อป้องกนัการทุจริตอนัเน่ืองมาจากไม่มี
ผูใ้ดเป็นเจา้ของอย่างแทจ้ริงและไม่มีคู่แข่งภายในประเทศ ซ่ึงระเบียบกฎเกณฑ์ต่างๆ เหล่าน้ีเป็น
อุปสรรคต่อการให้บริการ ประชาชนและแกไ้ขไดย้าก เพราะเก่ียวพนัถึงกฎหมายหลายฉบบัและ
ผลประโยชน์มากมายส่วนการบริหารภาคเอกชนนั้น ซ่ึงกระบวนการท างานและเทคโนโลยีมกั
ได้รับการปรับปรุงเปล่ียนแปลงและร้ือปรับระบบเพื่อท าให้การท างานคล่องตวัรวดเร็วทันต่อ
เหตุการณ์และแข่งขนักบัคู่แข่งทางธุรกิจได ้การเปล่ียนแปลงของโลก รวมทั้งคู่แข่งและพฤติกรรม
ของผูบ้ริโภคลว้นเป็นปัจจยัหลกัท่ีมีอิทธิพลท าให้ภาคเอกชนตอ้งปรับระบบการท างานให้เกิดความ
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพอยูเ่สมอ 
 ๒.๔  การพิจารณาด้านประสิทธิภาพของกระบวนการท างาน จะพบว่า
ภาคเอกชน มีประสิทธิภาพการท างานสูงกว่าภาคราชการ ซ่ึงภาคราชการควรน าข้อดีของ
ภาคเอกชนมาใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ในการบริการภาครัฐ เพื่อตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนให้รวดเร็วทนัต่อเหตุการณ์และเหมาะสมตามลกัษณะเฉพาะของท้องถ่ิน การท างาน
ร่วมกนัเป็นทีมงาน การตดัสินใจโดยใชม้ติเอกฉนัทข์องกลุ่มและการตรวจสอบผลการด าเนินงาน 
 ๒.๕  ดา้นรายไดท้างภาครัฐจะมีรายรับจากภาษีอากร ซ่ึงไดม้าโดยการบงัคบัเก็บ
จากประชาชน ส่วนภาคเอกชนนั้นรายไดจ้ะมาจากการขายสินคา้ หรือการให้บริการซ่ึงลูกคา้มกัซ้ือ
ดว้ยความเตม็ใจ 
 ๒.๖  ดา้นกระบวนการก าหนดนโยบายภาครัฐ จะมีการก าหนดนโยบายมาก่อน
จากฝ่ายการเมืองและผู ้มีอ  านาจทางการเมือง นโยบายจะมีลักษณะกว้างๆ  ว่าจะท าหรือไม่  
ควรจะท าอะไร แลว้จึงมอบใหฝ่้ายบริหารน านโยบายไปสู่การปฏิบติั ดงันั้นนโยบายของงานภาครัฐ
จะมาก่อนอ่ืนใด ส่วนภาคเอกชนนโยบายจะก าหนดข้ึนหลงัจากการก าหนดวตัถุประสงคข์องบริษทั 
หรือหน่วยงานเช่นการก าหนดวตัถุประสงค์เพื่อสร้างก าไรในปีถัดไป เม่ือมีวตัถุประสงค์จาก 
แผนกลยุทธ์ แลว้จึงน าวตัถุประสงคม์าแตกออกเป็นนโยบายวา่จะท าอะไรหรือไม่ท าอะไร ให้บรรลุ
เป้าหมายตามวตัถุ ประสงคท่ี์ตั้งไว ้เช่น การสร้างก าไรในปีถดัไป (ชุบ  กาญจนประกร, ๒๕๒๓ : ๒๙) 
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 ๓.  ดา้นพฤติกรรมการบริหารงานและการบริหารจดัการ 
  ๓.๑  ในแง่ของค่านิยมทางสังคมโดยเฉพาะในประเทศตะวนัตกเช่นประเทศ
สหรัฐ อเมริกา ขา้ราชการอาจท างานแบบ One day One Dollar  หรือคลา้ยๆ ของประเทศไทยคือ
ระบบเช้าชามเยน็ชาม ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากยอมรับกนัในสังคมว่างานราชการแมเ้งินเดือนจะน้อย
กวา่ภาค เอกชน แต่ก็มีเกียรติและไม่ตอ้งท างานหนกัเหมือนภาคเอกชน ซ่ึงมีความแตกต่างระหวา่ง
พฤติกรรมการท างานของผูบ้ริหารภาครัฐกบัภาคเอกชนอยูม่าก า  ผูบ้ริหารภาครัฐจ านวนมากทุ่มเท
ก าลงักายก าลงัใจให้กับงานแต่ความใหญ่โตของราชการ ท าให้งานมีความยากและบ่อยคร้ังไม่
เป็นไปตามความตอ้งการของผูบ้ริหาร ส่วนภาคเอกชนนั้นมีความคล่องตวัสูงกว่าภาครัฐเน่ืองจาก
ตอ้งปรับตวัเพื่อความอยูร่อด ผูบ้ริหารจึงค านึงถึงประสิทธิภาพประสิทธิผลเป็นอยา่งมาก 
   ๓.๒  การท างานของภาคเอกชนเปิดโอกาสให้มีการตรวจสอบได้ (Accountability)  
ว่าใช้ทรัพยากรส้ินเปลือง หรือมีประสิทธิภาพได้ผลตอบแทนคุ้มกับผลส าเร็จของงานหรือไม่  
ในขณะท่ีภาครัฐมกัไม่เปิดโอกาสให้มีการตรวจสอบผูบ้ริหารระดบัสูง ทั้งๆ ท่ีมีการระบุให้มีการ
ตรวจสอบประสิทธิภาพของงาน ซ่ึงอาจเน่ืองมาจากไม่มีฝ่ายใดท่ีจะมาตรวจสอบรวมถึง 
ฝ่ายการเมืองท่ีอ่อนแอ โดยไม่สามารถท่ีจะท าให้ขา้ราชการเกิดความเกรงกลวั และเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมในการท างานใหเ้ป็นไปเพื่อประชาชนอยา่งแทจ้ริง (ชุบ  กาญจนประกร, ๒๕๒๓ : ๓๐) 
 ๔.  ดา้นสภาพแวดลอ้ม 
  ๔.๑  สภาพแวดลอ้มของภาครัฐภายในประเทศหรือมองเฉพาะภายใน  มกัมีความ
หลากหลายไปตามกลุ่มคนท้องท่ี สภาพภูมิศาสตร์ท่ีแตกต่างกันออกไปในการให้บริการ อาทิ 
การบริหารงานภาครัฐในภาคใต้กับภาคกลางอาจต้องแตกต่างกันไป ซ่ึงจะไม่ เหมือนกับ 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ซ่ึงคนในทอ้งถ่ินเหล่าน้ีมีความตอ้งการค่านิยมความเช่ือมแตกต่างกนั
ออกไป การให้บริการจึงตอ้งค านึงถึงความหลากหลายเฉพาะพื้นท่ีเสมอ จึงจะท าให้เกิดประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลในการบริการสาธารณะสภาพแวดลอ้มของเอกชนนั้นถ้าเป็นองค์รูปธุรกิจขนาดเล็ก 
เช่น กิจการเจา้ ของคนเดียว หา้งหุ้นส่วนจ ากดัหรือบริษทัท่ีไม่ใช่บรรษทัขา้มชาติหรือมหาชนก็อาจ
มีสภาพแวดลอ้มท่ีมีลกัษณะค่อนขา้งเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัในการขายสินคา้และบริการ ยิ่งเป็น
ธุรกิจแบบตลาดเฉพาะหรือ Niche  Market ก็อาจมีสภาพแวดลอ้มท่ีไม่หลากหลายเท่าภาครัฐ 
  ๔.๒  ภาคราชการด าเนินงานโดยอาศัยกลไกของตลาดน้อยมากคือการขาด 
คู่แข่งขนั ผลก็คือการขาดประสิทธิภาพเพราะรายได้มาจากการจดัสรรงบประมาณจากการเมือง  
มิใช่การแข่งขนักนัในตลาดคา้ขายเหมือนภาคเอกชน อย่างไรก็ตามในยุคโลกาภิวฒัน์ภาคราชการ
อาจตอ้งแข่งขนักบัประเทศอ่ืนๆ อยา่งแน่นอน 
   ๔.๓ การด าเนินการติดต่อทางธุรกรรมของภาครัฐ จะมีลกัษณะท่ีเป็นการบงัคบั
แต่มีผลกระทบออกไปอย่างกวา้งขวาง ต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมและยงัต้องถูกตรวจสอบและ 
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ถูกคาดหวงัวา่จะตอ้งตอบสนองใหต้รงกบัความตอ้งการของสาธารณะ การด าเนินงานของภาครัฐจึง
ต้องดีพร้อม และต้องท าให้สังคมเช่ือด้วยว่าดีจริงโดยการประชาสัมพันธ์ให้ดี  จึงจะไม่ถูก
วพิากษว์จิารณ์ในทางเสียหาย 
 ภาคเอกชนยงัไม่จ  าเป็นต้องกระท าในลักษณะน้ีและการด าเนินการทางธุรกิจของ
เอกชนไม่ถูกตรวจสอบจากสาธารณะเหมือนภาคราชการ โดยสรุปจะเห็นว่าการบริหารงาน 
ภาคราชการมีความแตกต่างจากการบริหารงานภาคธุรกิจเอกชนในด้านโครงสร้างกระบวนการ  
พฤติกรรมการบริหาร งานและสภาพแวดลอ้ม อยา่งไรก็ตามส่วนท่ีดีของภาคหน่ึงภาคใดก็อาจมีการ
หยิบยืมน ามาปรับใช้ซ่ึงกนัและกนัได้ ถา้หากมีความตั้งใจจะแกไ้ขปัญหาการบริหารงานในด้าน 
ดงักล่าวแลว้ใหส้มบูรณ์ (ชุบ  กาญจนประกร, ๒๕๒๓ : ๓๒) 

แนวคดิและทฤษฏีเกีย่วกบัความคดิเห็น 

 ๑.  ความหมายของความคดิเห็น 
   ความคิดเห็นเป็นการแสดงออกท่ีเกิดจากความรู้สึกภายในต่างๆ โดยท่ีความรู้สึก
นั้นอาจเป็นเพียงเจตคติความเช่ือหรือค่านิยม ถา้จะมองในแง่ของพฤติกรรมทางจิตวิทยาก็จะกล่าว
ไดว้า่หากไม่มีการแสดงออกมาบุคคลภายนอกก็ไม่สามารถท่ีจะรู้ความรู้สึกหรือความคิดเห็นไดเ้ลย  
ความหมายของความคิดเห็นไดมี้ผูใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 
  สุชา  จันทน์เอม  และ สุรางค์  จันทน์เอม (๒๕๒๐ :๑๐๔) ได้อธิบายเก่ียวกับ 
ความคิดเห็นไวว้่าความคิดเห็นเป็นความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง คนเรามีความคิดเห็น
แตกต่างกนัออกไปและความคิดเห็นเป็นส่วนหน่ึงของเจตคติ 
  บุญเรียง  ขจรศิลป์ (๒๕๓๔ :๑๐๔) กล่าววา่ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออก
ทางวาจาของเจตคติ การท่ีบุคคลกล่าวว่าเขามีความเช่ือหรือรู้สึกอย่างไรนั้นเป็นการแสดงความ
คิดเห็นของบุคคลนั้น ดงันั้นการวดัความคิดเห็นของบุคคลนั้นเป็นส่ิงท่ีเป็นไปได ้
  Maier (๑๙๕๕:๕๒  อ้างถึงใน สมพร  อ้นศรี, ๒๕๔๔  : ๑๐๓) กล่าวว่า ความ
คิดเห็น  (Opinion) เป็นการแสดงออกของเจตคติส่วนหน่ึง และเป็นการแปลความหมายของ
ขอ้เทจ็จริง (Facts) อีกส่วนหน่ึง นอกจากนั้นแลว้จะพบเสมอเม่ือบุคคลใดเกิดมีความคิดเห็นเก่ียวกบั
ส่ิงหน่ึงแล้ว บุคคลนั้ นมักจะมีข้ออ้างหรือการแสดงเหตุผล  (Justification) เพื่อสนับสนุนหรือ
ปกป้องความคิดเห็น แต่การแสดงเหตุผลดงักล่าวเป็นเพียงผลท่ีเกิดข้ึนจากความคิดเห็นเท่านั้น และ
ยงัได้กล่าวว่าความคิดเห็นบางอย่างเป็นผลกระทบของการแปลความหมายของข้อเท็จจริง ซ่ึง
ช้ีให้เห็นลกัษณะของการแปลความหมายข้ึนอยูก่บัอิทธิพลของเจตคติของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงนั้น และ
ไดส้รุปวา่ความคิดเห็นช้ีให้เห็นถึงเจตคติและเราจะทราบเจตคติไดจ้ากการแสดงความคิดเห็นของ
เขาในเร่ืองนั้น ๆ 
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  Nunnally (๑๙๕๙: ๒๘๕-๒๘๖  อา้งถึงใน สมพร  อน้ศรี, ๒๕๔๔ : ๑๐๔ ) กล่าว
วา่  ความคิดเห็นถือไดว้า่เป็นการแสดงออกของแต่ละบุคคลต่อประชาชนทัว่ไป ต่อขนบธรรมเนียม
ประเพณี  และการแสดงออกทางด้านความคิดในโลกท่ีเก่ียวกับตัวเขา เขาได้พยายามท่ีจะแยก
ความหมายของทั้งเจตคติและความคิดเห็นให้แยกจากกนั โดยกล่าววา่ความคิดเห็นนั้นจะใชใ้นเร่ือง
ท่ีเก่ียวกบัความ รู้สึกและความชอบพอและยงักล่าวอีกไวว้่า เรามกัใช้ค  าว่า ความคิดเห็นมากกว่า 
ค าวา่ เจตคติ 
  Kolasa (๑๙๖๙:๓๘๖ อา้งถึงใน สมพร  อน้ศรี, ๒๕๔๔ : ๑๐๕) ไดใ้ห้ความหมาย
ของความคิดเห็นไวว้่า ความคิดเห็นเป็นการแสดงออกของแต่ละบุคคลในอันท่ีจะพิจารณา
ข้อเท็จจริงอย่างใดอย่างหน่ึงหรือเป็นการประเมินผล  (Evaluation) จากส่ิงใดส่ิงหน่ึงจาก
สถานการณ์แวดลอ้มต่างๆ (Circumstances) หรือความคิดเห็นเป็นการแสดงออกถึงการลงความเห็น
ของบุคคลหน่ึง ในดา้นขอ้เทจ็จริง 
   Kolesnik (๑๙๗๐:๓๒๐ อา้งถึงใน อรพินท์  สุขสมธรา, ๒๕๔๒ : ๑๘๙) สรุปค า
นิยามของความคิดเห็นไวว้่า ความคิดเห็นเป็นการแสดงออกซ่ึงการตดัสินใจ  จากการประเมินค่า 
(Evaluation Judgment) หรือทศันะ (Point Of View) เก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ และความ
คิดเห็นยอ่มไดรั้บอิทธิพลของทศันคติ 
   Oskamp (๑๙๗๗:๑๒ อ้างถึงใน อรพินท์  สุขสมธรา, ๒๕๔๒ : ๑๙๓) กล่าวถึง
ความคิดเห็นวา่ มีความหมายท่ีมีความสัมพนัธ์ใกลเ้คียงกบัเจตคติ บ่อยคร้ังท่ีทั้งสองค าถูกใชแ้ทนกนั 
  สรุปได้ว่าความคิดเห็น  จากความหมายของความคิดเห็นท่ีน ามากล่าวเป็น
ความรู้สึกส่วนบุคคลท่ีแสดงออกต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง อาจจะเป็นการพูดหรือการเขียนซ่ึงบุคคลนั้นมี
ความรู้สึกอาศยัพื้นความรู้ ประสบการณ์ สถานภาพ ส่ิงแวดลอ้มและความเช่ือเป็นพื้นฐาน ซ่ึงความ
คิดเห็นท่ีแสดงออกมานั้นอาจจะเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยกบับุคคลอ่ืนก็ได ้เป็นส่วนหน่ึงของเจตคติ 
หรืออาจใช้แทนกนั การบริหารจดัการสามารถวดัความคิดเห็นได้จากผลงาน และความพึงพอใจ
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ท่ีผลส าเร็จของงานท่ีปฏิบติัเป็นไปแนวทางหรือทิศทางเดียวกนั ช่วยท าใหก้าร
บริหารจดัการเกิดความเป็นธรรม รอบคอบ และช่วยยกระดบัมาตรฐานของการบริหารจดัการเพิ่ม
มากข้ึน (กมลรัตน์  แสงค า, ๒๕๔๗ : ๓๖) 

 ๒. ความส าคญัของความคดิเห็น 
   ความส าคญัของความคิดเห็น เน่ืองจากความคิดเห็นของมนุษยมี์มากหลายระดบั 
คือระดบัผิวเผินและอย่างลึกซ้ึง กล่าวคือความคิดเห็นท่ีเป็นทศันคติติดตวัไปเป็นเวลานานๆ ซ่ึง
ความคิดเห็นทัว่ๆ ไป ไม่เฉพาะเจาะจงเป็นความคิดท่ีไม่มีในตวัของบุคคลทุกคน จะมีความสัมพนัธ์
กับคุณสมบัติประจ าตัวของแต่ละบุคคลเช่นพื้นฐานความรู้ ประสบการณ์ในการท างาน การ
ติดต่อส่ือสารระหว่างบุคคล จะเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีท าให้บุคคลและกลุ่มมีความคิดท่ีเป็นไปใน 
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ทิศทางเดียวกัน ทั้ งน้ีเพราะพื้นฐานความรู้เป็นขนวนการทางสังคมท่ีได้รับการศึกษามาเป็น
เวลานานหลายๆ ปี ยอ่มเป็นรากฐานก่อให้เกิดความคิดเห็นต่อสังคมใดสังคมหน่ึงโดยเฉพาะ ส่วน
ความคิดเห็นเฉพาะอย่างจะมีอยู่ในระยะสั้ นๆ ท่ีเรียกว่า Opinion ท่ีอาจแสดงไปในทางบวกหรือ
เป็นไปในทางลบ หรือไม่เห็นดว้ยก็ได ้(กมลรัตน์  แสงค า, ๒๕๔๗ : ๓๖) 
  ความคิดเห็นมีความส าคญัท่ีจะท าให้ผูอ่ื้นทราบ และมีความเขา้ใจถึงส่ิงท่ีผูส่ื้อสาร
วา่มีความรู้สึกหรือมีความคิดเห็นอย่างไรต่อเร่ืองนั้นๆ อาจจะเป็นการส่ือสารโดยการพูดหรือการ
เขียนซ่ึงบุคคลนั้นมีความรู้สึกอาศยัพื้นความรู้จากประสบการณ์ และความเช่ือในความคิดเห็น
ส่วนตวัเป็นพื้นฐาน ซ่ึงความคิดเห็นท่ีแสดงออกมานั้นอาจจะเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยกบับุคคลอ่ืน
ก็ไดซ่ึ้งสามารถช่วยท าใหก้ารบริหารจดัการเกิดเป็นระบบแบบแผนมากยิง่ข้ึน เกิดความเป็นธรรม มี
ความรอบคอบในการบริหารจดัการ และช่วยยกระดับมาตรฐานของการบริหารจดัการภายใน
องคก์รใหเ้พิ่มมากข้ึน 

 ๓.  การวดัความคดิเห็น 
    วิธีวดัความคิดเห็นสามารถท่ีจะใช้วิธีการอนุมานได้จากพฤติกรรมภายนอกท่ี
บุคคลแสดงออกและวธีิการวดัหลายอยา่งดงัน้ี (สมเกียรติ   แจ่มฟ้า, ๒๕๔๔ : ๒๕) 
  ๓.๑  การรายงานตนเอง (Self - Report  Measures) เป็นการวดัความคิดเห็น โดย
วิธีการให้ผูถู้กวดัรายงานตนเองถึงความรู้สึกท่าท่ีต่อส่ิงนั้นๆอาจเป็นไปในรูปทางบวกหรือทางลบ  
ไม่ไดแ้ยกวดัองคป์ระกอบทั้ง ๓ ดา้นคือดา้นความคิด ความรู้สึก หรือดา้นพฤติกรรม แต่จะวดัเพียง
ดีหรือไม่ดี สนบัสนุนหรือคดัคา้นเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ย มาตรวดัน้ีสามารถแบ่งออกไดเ้ป็นหลาย
ประเภทดงัน้ี    
   ๓.๑.๑  มาตรวดัของเธอร์สโตน (Thurstone  Scale) การสร้างมาตรวดัแบบ
น้ีตอ้งวดัดว้ยขอ้ค าถามประมาณ ๑๐๐ ขอ้เป็นอย่างน้อย โดยมีลกัษณะเป็นทางบวกเป็นอย่างมาก 
หลังจากนั้ นก็ให้ เลือกค าตอบว่าข้อความใดบ้างท่ีต่างจากความคิดเห็นของผู ้ท่ีต้องการวัด  
ต่อจากนั้นน ามาค านวณหาค่ามธัยฐานและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของแต่ละขอ้ความ แลว้จึงเลือก
ข้อความตามค่ามาตรวัด ท่ีได้ก็จะเหลือข้อความเพียง ๒๐ ข้อความ หรือมากท่ีสุดไม่ เกิน 
๔๕  ขอ้ความ 
   ๓.๑.๒  มาตรวดัแบบไลเคิร์ท (Likert  Type Scale) ไดส้ร้างมาตรวดัความ
คิดเห็น โดยการพฒันามาจากของเธอร์สโตน (Thurstone) มีขอ้ความบวกหรือขอ้ความลบปะปนกนั  
ส่งไปให้ผูต้อบตดัสินความว่าขอ้ใดตรงกบัระดบัความคิดเห็นของผูต้อบท่ีสุด ซ่ึงมี ๕ ระดบั คือ 
เห็นดว้ยอย่างยิ่ง เห็นดว้ย ไม่มีความเห็น ไม่เห็นดว้ย และไม่เห็นดว้ยอย่างยิ่ง แต่จากการใช้มาตร
แบบน้ีมกัจะพบวา่มีผูต้อบท่ีช่องเฉยๆ (ไม่มีความเห็น) เป็นส่วนมาก จึงมีการใชค้  าวา่เห็นดว้ยเพียง
เล็กนอ้ย และไม่เห็นดว้ยเพียงเล็กนอ้ยแทนค าวา่เฉยๆ เพื่อใหส้ามารถวดัความคิดเห็นของผูต้อบได ้
 



 

๒๔ 

  ๓.๑.๓  มาตรวดัแบบจ าแนกความหมาย (Semantic  Differential  Scale)  
ลกัษณะของมาตรวดัประกอบด้วยค าคุณศพัท์ท่ีบรรยายลกัษณะของเป้าหมายท่ีเราตอ้งการวดัท่ี
แสดงลกัษณะ ตรงกนัขา้ม เช่น บวกกบัลบ เลวกบัดี ยินดีกบัไม่ยินดี และระหวา่งค าคุณศพัทท์ั้งคู่น้ี
จะมีช่วงห่างกนั ๗ อนัตภาคชั้น โดยผูต้อบจะเลือกวา่ความรู้สึกท่ีเรามีต่อเป้าหมายนั้นอยูใ่นอนัตบั
ภาคชั้นใด คะแนนความคิดเห็นก็จะดูจากการรวมคะแนนแต่ละขอ้ ซ่ึงจะอยูร่ะหวา่ง ๑ – ๗ คะแนน 
ซ่ึง ๑ คะแนน หมายถึงความคิดเห็นท่ีเป็นลบ และ ๗ คะแนน หมายถึงความคิดเห็นท่ีเป็นบวก 
  ๓.๒   การสังเกตพฤติกรรม (Observation  Of  Overt  Behavior) การสังเกต
พฤติกรรมภายนอกของบุคคล เป็นอีกวิธีการท่ีท าให้ทราบถึงความคิดเห็นของบุคคลได ้ซ่ึงอาจจะ
ใช้วิธีการสัมภาษณ์น ามาประกอบดว้ยเพื่อให้ผูส้ัมภาษณ์อธิบายเพิ่มเติม นอกจากนั้นสามารถใช้
วธีิการต่างๆต่อไปน้ีวดัความคิดเห็น ไดแ้ก่ 
  ๓.๒.๑  การใช้วิธีการก่ึงสะท้อนภาพ (Semi Projective Technique) เป็น
การให้ผูถู้กศึกษาบรรยายภาพท่ีมองเห็นไม่ชัดเจน หรือให้เติมค าหรือข้อความหรือให้ค  าพูดใด
ค าพดูหน่ึงท่ีนึกข้ึนมาไดท้นัทีหลงัจากท่ีเสนอค าท่ีตอ้งการวดั 
  ๓.๒.๒  ผลการทดสอบแบบปรนยั (Performance On Objective Test) คือ
การเลือกค าตอบแบบทดสอบปรนยัในตวัเลือกท่ีไม่ถูกตอ้งและแสดงถึงความล าเอียงในเร่ืองนั้น 
โดยจะตอ้งมีค าตอบท่ีถูกตอ้งไวด้ว้ย 
  ๓.๒.๓  การวดัปฏิกิริยาของร่างกาย (Physiological Reactions) ว่าขณะท่ี
ร่างกายเกิดอารมณ์จะมีปฏิกิริยาของร่างกายท่ีสามารถวดัได ้เช่น การใชเ้คร่ืองวดัการตอบสนองของ
ผิวหนัง    ส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยให้รู้สึกถึงความเขม้ขน้ของความคิดเห็น แต่ไม่สามารถแต่ไม่สามารถ
บอกทิศทางวา่ไปในทางบวกหรือทางลบ 
  ๓.๒.๔  การวดัด้วยการแสดงออกทางใบหน้า (The Faces Scale) ซ่ึงการวดั
แบบน้ีแบ่งเกณฑ์การวดัออกเป็น ๗ ระดบั ซ่ึงเป็นการแสดงออกถึงท่าทางของใบหนา้ประกอบดว้ย
ตา  และปาก โดยจะดูลกัษณะอาการของป่าก า กล่าวคือถา้ริมฝีปากโคง้ก็แสดงว่ามีความเห็นดว้ย 
ถ้าริมฝีปากอยู่ในระดับแนวราบหรือปกติ แสดงว่าไม่แสดงความคิดเห็นหรือไม่แน่ใจ แต่ถ้า 
ริมฝีปากโคง้งอลงล่างแสดงใหว้า่ไม่เห็นดว้ย 
 การวดัความคิดเห็นส่วนใหญ่จะใชว้ธีิแบบรายงานตนเอง เพราะสามารถจดัเก็บขอ้มูล
จากคนกลุ่มใหญ่ ซ่ึงอาจกระท าการสัมภาษณ์ (Interview) ซ่ึงทั้งแบบสัมภาษณ์ท่ีมีลกัษณะค าถามท่ี
ก าหนดค าตอบไวใ้ห้เลือกตอบ (Close Ended Question) และลกัษณะค าถามท่ีผูต้อบสามารถแสดง
ความคิดเห็นได้อย่างเต็มท่ี (Open Ended Question) หรืออาจใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึง
สามารถท าไดร้วดเร็ว ขอ้มูลท่ีไดส้ามารถน าไปอธิบายไดอ้ยา่งกวา้งขวาง แต่มีขอ้จ ากดัเพราะอาจจะ
ไดข้อ้มูลไม่ตรงกบัความเป็นจริงกบัพฤติกรรมของเขา เน่ืองจากบุคคลเกิดความระมดัระวงัในการ 
 



 

๒๕ 

ตอบแบบสอบถาม เพราะฉะนั้นการวดัความคิดเห็นจึงควรใชห้ลายๆ วิธีประกอบกนั เพื่อช่วยเสริม
ขอ้บกพร่องวธีิใดวธีิหน่ึงใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน (สมเกียรติ  แจ่มฟ้า, ๒๕๔๔ : ๔๒) 

ยุทธศาสตร์ชาต ิ

 ยทุธศาสตร์ชาติ หมายถึง กระบวนการท่ีมีการท่ีมีการจดัและใชเ้คร่ืองมือก าลงัอ านาจ
แห่งชาติทุกดา้น เพื่อให้บรรลุผลประโยชน์แห่งชาติ ยุทธศาสตร์ชาติเป็นยุทธศาสตร์ระดบัสูงสุดท่ี
ประเทศก าหนดข้ึน เพื่อให้การด าเนินการบรรลุจุดมุ่งหมายของประเทศ เพื่อพฒันาประเทศปกป้อง
ผลประโยชน์และใหป้ระเทศมีความมัน่คง 
 ยทุธศาสตร์ชาติ มีองคป์ระกอบหลกั๓ ดา้น คือ 
 ๑.  Ends คือ ผลสุดทา้ยท่ีตอ้งการหรือวตัถุประสงค ์(Objective) 
 ๒.  Ways คือ วธีิการ/แนวทางในการปฏิบติั หรือหนทางปฏิบติั (Course of Action) 
 ๓.  Means คือ เคร่ืองมือท่ีใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์หรือทรัพยากรท่ีจ าเป็น (Resource) 
 การพัฒนายุทธศาสตร์ชาติ เป็นส่ิงท่ีเก่ียวข้องกับการคาดคะเนสภาวการณ์ และ 
การวิเคราะห์บริบท ตลอดจนปัจจยัต่างๆ น าไปสู่การก าหนดยุทธศาสตร์ท่ีสามารถน ามาใช้ในการ
แกปั้ญหา และพฒันาประเทศไดอ้ยา่งเหมาะสม จากแผนภาพโครงสร้างการพฒันายุทธศาสตร์ชาติ
ของวทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร (วปอ.) แสดงใหเ้ห็นวา่การพฒันายทุธศาสตร์เป็นกระบวนการท่ี
มีความซับซ้อน โดยแต่ละขั้นตอนหรือองค์ประกอบมีความเช่ือมโยงกนั โดยมีความสัมพนัธ์กนั 
ดงัน้ี  
 ๑.  การก าหนดผลประโยชน์แห่งชาติ (National Interest) หมายถึง เป้าหมายสูงสุดท่ี
ประเทศตอ้งมีผลประโยชน์แห่งชาติในฐานะ End เป็นเป้าหมายหรือจุดหมายปลายทางท่ีส าคญัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัความมัน่คงของชาติ เป็นแนวความคิดท่ีได้ไตร่ตรองอย่างรอบคอบท่ีสุดจากบรรดา
องค์ประกอบต่างๆ โดยประมวลข้ึนเป็นความต้องการของชาติ ผลประโยชน์ของชาติเป็นการ
พิจารณาจากมติหรือปัจจยัต่างๆ ท่ีมีความส าคญัตอ้งการด ารงของชาติดว้ย โดยเฉพาะประชาชนและ
ประชาคมโลกซ่ึงผลประโยชน์แห่งชาติทุกเร่ืองจะมีความเช่ือมโยงกนั ซ่ึงเขา้ใจล าดบัคือประโยชน์
สุขของประชาชนทั้งประเทศ 
 วตัถุประสงคม์ูลฐานแห่งชาติ (National Objective) หมายถึง จุดประสงค ์เป้าหมาย 
หรือความมุ่งหมายต่างๆ อนัเป็นหลกัมูลฐานแห่งชาติซ่ึงตอ้งการบรรลุ โดยตอ้งก าหนดนโยบาย
อย่างใดอย่างหน่ึงเขา้หาหรือตอ้งใช้ความเพียรพยายาม ตลอดจนน าทรัพยากรของชาติมาใช้ โดย
ก าหนดแยกไว ้๒ ประเภท คือ ๑. วตัถุประสงคม์ูลฐานของชาติ ๒. วตัถุประสงคเ์ฉพาะของชาติ 
 วตัถุประสงค์มูลฐานแห่งชาติ (Basic National Objective) คือ จุดหมายเป้าหมาย 
หรือความ มุ่งหมายต่างๆ ซ่ึงกวา้งขวางมาก ามีลกัษณะมัน่คง ถาวร ย ัง่ยืนนาน หากท่ีจะบรรลุได ้ 
 



 

๒๖ 

รัฐบาลตอ้งใช้ความเพียรพยายามต่อเน่ือง ซ่ึงหากจะพิจารณาแลว้วตัถุประสงคม์ูลฐานของชาติคือ
ผลประโยชน์ของชาตินัน่เอง แต่เป็นผลประโยชน์ท่ีไดแ้จกแจงรายละเอียดอยา่งชดัเจนรัดกุมและ
เป็นรูปธรรมมากข้ึน 
 วตัถุประสงค์เฉพาะแห่งชาติ (Special National Objective) หมายถึง เป้าหมายต่างๆ 
ของชาติ ซ่ึงไม่จ  าเป็นตอ้งมัน่คงถาวร ย ัง่ยืน และบางคร้ังก็ไม่สามารถจะด าเนินการไดบ้รรลุถึงได้
ทั้งหมด เป้าหมายอาจมีลกัษณะเป็นการชัว่คราว จะกา้วไปสนองร้องประกาศมูลฐานแห่งชาติแต่ก็
ถือว่ามีความส าคัญกับความมัน่คงแห่งชาติ เม่ือก าหนดแล้วจะต้องเป็นการก้าวไปสู่การบรรลุ
วตัถุประสงคม์ูลฐานแห่งชาติ 
 ๒.  การประเมินยุทธศาสตร์ชาติ คือ การน าสาระส าคญัของผลประโยชน์ชาติและ
วตัถุประสงค์ มูลฐานแห่งชาติ มาเขา้สู่กระบวนการวิเคราะห์และคดัเลือก เพื่อก าหนดวตัถุประสงค์
เฉพาะแห่งชาติ และนโยบายความมัน่คงแห่งชาติ โดยพิจารณาจากสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและ
ภายนอกประเทศ รวมทั้ งวิเคราะห์พลังอ านาจแห่งชาติท่ีมีอยู่ เม่ือไม่ได้ข้อตกลงใจ ในการใช้
ทรัพยากรของชาติให้บงัเกิดผลมากท่ีสุด การประเมินยุทธศาสตร์ชาติ ประกอบดว้ยองค์ประกอบ
ดงัน้ี 
 ๒.๑  การตรวจสอบสภาพแวดล้อม (Examination of Em) เป็นกระบวนการใน
การวิเคราะห์สังเคราะห์ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ เพื่อให้เกิดความเขา้ใจในปัจจยั และแนวคิดต่างๆ ทั้ง
ภายในและภายนอกประเทศทั้งปัจจยัสนบัสนุน และปัจจยัท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรคต่อการด าเนิน
ยุทธศาสตร์ชาติ โดยการตรวจสอบสภาพแวดลอ้ม เป็นการรวบรวมขอ้มูลข่าวสารท่ีมีความส าคญั 
เพื่อน ามาเป็นแรงผลักดันและแนวโน้ม เพื่อให้เกิดความเข้าใจเก่ียวกับปัญหาและโอกาสท่ีอาจ
เกิดข้ึนและส่งผลกระทบต่อผลประโยชน์และความมัน่คงแห่งชาติ  ซ่ึงอาจจะดีหรือไม่ดีก็ไดอ้าจจะ
มีผลทนัทีหรือเป็นระยะเวลานานก็ได ้
 ๒.๒ การพิจารณาก าหนดวตัถุประสงค์เฉพาะแห่งชาติ เพื่อเลือกขอ้มูลเก่ียวกบั
แรงผลักดัน แนวโน้ม ปัญหาและโอกาสท่ีได้จากการตรวจสอบสภาพแวดล้อมทั้ งภายในและ
ภายนอกประเทศ สามารถน ามาใช้ก าหนดวตัถุประสงค์เฉพาะแห่งชาติหรือความตอ้งการบรรลุ
เป้าหมาย ในปัจจยัต่างๆ โดยวตัถุประสงค์เฉพาะแห่งชาติ หมายถึง เป้าหมายของชาติไม่ใช่เป็น
ความมัน่คงถาวร แต่อาจก้าวไปตอบสนองวตัถุประสงค์มูลฐานแห่งชาติ และน าไม่สู่ความมัน่คง
แห่งชาติ 
 ๓.  การวิเคราะห์พลงัอ านาจและแบบแผนของชาติ เป็นการพิจารณาและวิเคราะห์เชิง
ทรัพยากรด้านต่างๆ ท่ีมีอยู่ เพื่อน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์ในการด าเนินการต่างๆ โดยจะน ามา
ประเมินองค์ประกอบของอ านาจแห่งชาติและทรัพยากรท่ีมีอยูท่ ั้งหมด รวมทั้งพิจารณาวิธีการหรือ
แนวทางตามประเพณีปฏิบติัของชาติ โดยมีแนวทางส าคญั คือ 
 



 

๒๗ 

 ๓.๑  การวิเคราะห์อ านาจแห่งชาติ อาจจะท าควบคู่ไปกับวตัถุประสงค์เฉพาะ
แห่งชาติเพื่อเลือกก็น่าจะเป็นไปไดใ้นแต่ละวตัถุประสงค ์การก าหนดพลงัอ านาจแห่งชาติก่อน แลว้
ไปทบทวนนโยบาย จะท าใหเ้คยชินกบัวตัถุประสงคข์องประเทศทนัใจเป็นไปได ้
 ๓.๒   การวเิคราะห์พลงัอ านาจแห่งชาติ ควรพิจารณาตามความส าคญั ดงัน้ี 
 ๓.๒.๑  วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 
 ๓.๒.๒  วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทางการเมือง 
 ๓.๒.๓  วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ 
 ๓.๒.๔  วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทางสังคมวทิยา  
 ๓.๒.๕  วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทางการทหาร 
 ๓.๒.๖  วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทางวทิยาศาสตร์เทคโนโลยี 
 ๓.๒.๗  วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทางพลงังาน 
 ๓.๒.๘  วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทางส่ิงแวดลอ้ม 
 ๓.๓    การวิเคราะห์พลงัอ านาจแห่งชาติอ่ืนประกอบดว้ย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณี
ท่ีเกิดเหตุการณ์หรือปัญหาระหว่างประเทศท่ีอาจส่งผลกระทบความมัน่คง และผลประโยชน์แห่งชาติ 
 ๓.๔   การพิจารณาแบบแผนของชาติ หมายถึง การศึกษาแนวทางหรือประเพณี
ปฏิบติัต่างๆของชาติ ท่ีเคยยดึถือหรือปฏิบติัมาตั้งแต่อดีตทั้งทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ สังคมวิทยา 
การวิเคราะห์พลงัอ านาจและแบบแผนแห่งชาติ อาจท าให้เกิดความเขา้ใจปัจจยัเก้ือกูล สนบัสนุน
และอุปสรรคต่างๆ น าไปสู่การพิจารณาความเป็นไปได ้ความพร้อมซ่ึงรับไดแ้ละความเหมาะสม
ของวตัถุประสงคแ์ห่งชาติ 
 ๔.  การก าหนดวตัถุประสงค์เฉพาะแห่งชาติ และการพิจารณาก าหนดนโยบายความ
มัน่คงแห่งชาติ 
 ๔.๑   การก าหนดวตัถุประสงค์เฉพาะแห่งชาติ คือการน าวตัถุประสงค์เฉพาะ
แห่งชาติ เพื่อเลือกท่ีเสนอไวม้าวเิคราะห์ควบคู่กบัพลงัอ านาจแห่งชาติ และการพิจารณาวธีิการหรือ
แบบแผนแห่งชาติ ทั้ งน้ีหากพิจารณาแล้วพบว่าวตัถุประสงค์เฉพาะแห่งชาติได้เสนอในขอ้เป็น
วตัถุประสงค์แห่งชาติท่ีมีพลงัอ านาจแห่งชาติหรือก ากบัทรัพยากรท่ีสนบัสนุนให้เป็นไปก็อาจจะ
น าไปสู่การด าเนินการ เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์
 ๔.๒   การก าหนดนโยบายความมัน่คงแห่งชาติ มีชั้นตอนการด าเนินการ ดงัน้ี 
 ๔.๒.๑  การก าหนดนโยบายแห่งชาติเพื่อเลือกโดยก าหนดไวป้ระมาณ 
๒ – ๓ หนทาง 
  ๔.๒.๒  การวิเคราะห์ผลดี และผลเสีย ของนโยบายท่ีก าหนดไวเ้ผื่อเลือก
น าไปสู่การคดัเลือกนโยบาย หรือคุมนโยบายท่ีดีท่ีสุด หรือเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัมากท่ีสุด 
 



 

๒๘ 

  ๔.๒.๓  การพิสูจน์นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ เป็นการพิจารณาเพื่อหา
ขอ้สรุปวา่นโยบายท่ีเลือกหรือก าหนดไวส้ามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง 
 ๕.  การก าหนดยทุธศาสตร์ชาติ 
  ขบวนการและเคร่ืองมือในการพฒันาให้ใช้ก าลังอ านาจแห่งชาติทุกด้าน เพื่อ
บรรลุผลประโยชน์และวตัถุประสงคแ์ห่งชาติท่ีก าหนดไวใ้นแต่ละดา้น โดยน านโยบายความมัน่คง
แห่งชาติท่ีเสนอมาก าหนดควบคู่ไปกบัวตัถุประสงค์แห่งชาติ เพื่อทราบว่านโยบายใช้ตอบสนอง
วตัถุประสงคแ์ห่งชาติ 
 ๖.  การจดัท ายทุธศาสตร์แห่งชาติ ในรูปแบบของมาตรการเฉพาะ 
 มาตรการเฉพาะเป็นรายละเอียดเก่ียวกับแผนการด าเนินงานห้วงเวลา ความ
ตอ้งการงบประมาณและความคาดหมายของแผน่ดิน 
 มาตรการเฉพาะในแต่ละด้าน จะถูกส่งไปยงักระทรวง ทบวง กรม เพื่อให้
หน่วยงานนั้ นๆ จัดท าแผนยุทธศาสตร์และแปลงแผนให้ไปสู่การปฏิบัติในรูปของแผนงาน 
โครงการท่ีมีความสอดคล้องกบัมาตรการเฉพาะ ตลอดจนเช่ือมโยงกบัแผนยุทธศาสตร์ชาติและ
นโยบายความมัน่คงชาติ ทั้งน้ีหากผลประโยชน์แห่งชาติ และวตัถุประสงค์แห่งชาติเป็น EMOL 
ของขบวนการยุทธศาสตร์ กล่าวคือเป็นเป้าหมายหรือจุดหมายปลายทางท่ีส าคัญท่ีสุดท่ีต้อง
ด าเนินการให้บรรลุประสบความส าเร็จ จึงอาจกล่าวได้ว่าการประเมินยุทธศาสตร์แห่งชาติ การ
ก าหนดยทุธศาสตร์แห่งชาติตลอดจนการจดัท ายุทธศาสตร์แห่งชาติในรูปของมาตรการเฉพาะ จะมี
สถานะเป็น WAY และ MEANS ตามแนวคิดเชิงยุทธศาสตร์ เพราะการประเมินยุทธศาสตร์ชาติ 
การก าหนดยุทธศาสตร์ชาติและการก าหนดมาตรการเฉพาะเป็นกระบวนการท่ีเป็นวิธีการ แนวทาง
ในการปฏิบติัท่ีเหมาะสม ตลอดจนสร้างความเขา้ใจในการใช้อ านาจและทรัพยากรเพื่อให้การ
ด าเนินการตามยุทธศาสตร์ นโยบายความมัน่คงแห่งชาติประสบความส าเร็จและบรรลุวตัถุประสงค์
ตามท่ีก าหนดไว ้
 แผนงานโครงการ นับว่าเป็นข้อมูลองค์ประกอบส าคัญของกระบวนการในการ
ก าหนดยทุธศาสตร์ชาติ ซ่ึงจะน าไปสู่การปฏิบติั เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายตามล าดบัขั้นจนถึงเป้าหมาย
สูงสุดของยทุธศาสตร์ชาติ โดยมีขอ้เสนอแผนและโครงการ ดงัน้ี 
 ๑.  หลกัการและเหตุผล 
 ๒.  วตัถุประสงคข์องโครงการ 
 ๓.  ลกัษณะของโครงการ 
 ๔.  แนวทางในการด าเนินการ 
 ๕.  หน่วยงานท่ีรับผดิชอบในการด าเนินการ 
 ๖.  งบประมาณ 
 ๗.  ผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 



 

๒๙ 

ยุทธศาสตร์ชาต ิ ๒๐ ปี พ.ศ.  ๒๕๖๑  -  ๒๕๘๐ 

 โดยท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา ๖๕ ก าหนดให้รัฐพึงจัดให้มี
ยทุธศาสตร์ชาติเป็น เป้าหมายการพฒันาประเทศอยา่งย ัง่ยืนตามหลกัธรรมาภิบาล เพื่อใชเ้ป็นกรอบ
ในการจดัท าแผนต่างๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกนัเพื่อให้เกิดเป็นพลงัผลักดนัร่วมกนัไปสู่
เป้าหมายดงักล่าว โดยให้เป็นไปตามท่ีก าหนดในกฎหมาย ว่าด้วยการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติและ
ต่อมาไดมี้การก าหนดพระราชบญัญติัการจดัท ายทุธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ มีผลใชบ้งัคบัเม่ือวนัท่ี 
๑ สิงหาคม ๒๕๖๐ โดยก าหนดให้มีการแต่งตั้ งคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติเพื่อรับผิดชอบ 
ในการจดัท าร่างยุทธศาสตร์ชาติ ก าหนดวิธีการการมีส่วนร่วมของ ประชาชนในการจดัท าร่าง 
ยทุธศาสตร์ชาติในการติดตาม การตรวจสอบและการประเมินผล รวมทั้งก าหนดมาตรการส่งเสริม
และสนับสนุนให้ประชาชนทุกภาคส่วนด าเนินการให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ เพื่อให ้
เป็นไปตามท่ีก าหนดในพระราชบญัญติัการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ คณะกรรมการ 
ยุทธศาสตร์ชาติ ได้แต่งตั้ งคณะกรรมการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติด้านต่างๆ รวม ๖ คณะ ซ่ึง
ประกอบดว้ยคณะกรรมการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติดา้นความมัน่คง คณะกรรมการจดัท ายทุธศาสตร์
ชาติดา้นการสร้างความสามารถในการแข่งขนั คณะกรรมการ จดัท ายุทธศาสตร์ชาติดา้นการพฒันา
และเสริมสร้างศกัยภาพ ทรัพยากรมนุษย์ คณะกรรมการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างโอกาส
และความเสมอภาคทางสังคม คณะกรรมการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบน
คุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม และคณะกรรมการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับ 
สมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ เพื่อรับผิดชอบในการด าเนินการจัดท าร่าง 
ยุทธศาสตร์ชาติให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ วิธีการและเง่ือนไขท่ีก าหนด ตลอดจนไดจ้ดัให้มีการรับ
ฟังความคิดเห็นของประชาชนและหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งอย่างกวา้งขวาง เพื่อประกอบการ
พิจารณาจดัท าร่างยุทธศาสตร์ชาติตามท่ีกฎหมายก าหนดแลว้ ยทุธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-
๒๕๘๐) เป็นยทุธศาสตร์ชาติฉบบัแรกของประเทศไทย ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย ซ่ึง
จะตอ้งน าไปสู่การปฏิบติัเพื่อให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทศัน์  “ประเทศไทย มีความมัน่คง มัง่คัง่ 
ย ัง่ยืนเป็นประเทศพฒันาแล้ว ด้วยการพฒันาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ภายใน
ช่วงเวลาดงักล่าว เพื่อความสุขของคนไทยทุกคน 

 สถานการณ์ แนวโน้ม วสัิยทศัน์ และเป้าหมายในการพฒันาประเทศ  
 ๑.  บทน า การพฒันาประเทศไทยนับตั้งแต่แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบบัท่ี ๑ เป็นตน้มา ไดส่้งผลให้ประเทศมีการพฒันาในทุกมิติ ทั้งในดา้นเศรษฐกิจท่ีประเทศไทย
ไดรั้บการยกระดบัเป็นประเทศในกลุ่มบน ของกลุ่มประเทศระดบัรายไดป้านกลาง ในดา้นสังคมท่ี
มีการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนส่งผลให้ ประเทศไทยหลุดพน้จากการเป็นประเทศยากจน 
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และในดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีประเทศไทยมีขอ้ไดเ้ปรียบ ในความหลากหลายเชิงนิเวศ อย่างไรก็ตาม 
ประเทศไทยย ังมีความท้าทายต่อการพัฒนาท่ีส าคัญ อาทิ อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ 
ในปี ๒๕๖๐ ท่ีร้อยละ ๓.๙ ถือว่าอยู่ในระดับต ่ากว่าศักยภาพ เม่ือเทียบกับร้อยละ ๖.๐ ต่อปี 
ในช่วงเวลาเกือบ ๖ ทศวรรษท่ีผ่านมา โดยมีสาเหตุหลักจากการชะลอตัวของการลงทุน
ภายในประเทศ และสถานการณ์เศรษฐกิจโลกท่ียงัไม่ฟ้ืนตวัไดเ้ต็มท่ี โครงสร้างเศรษฐกิจไทยท่ียงั
ไม่สามารถขบัเคล่ือนดว้ยนวตักรรมไดอ้ยา่งเต็มประสิทธิภาพ ภาคบริการและภาคเกษตรมีผลิตภาพ
การผลิตในระดบัต ่า ขาดการน าเทคโนโลยีเขา้มาเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต ประกอบกบัแรงงาน
ไทยยงัมีปัญหาเร่ืองคุณภาพ และสมรรถนะท่ีไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการในการขบัเคล่ือนการ
พฒันาของประเทศ นอกจากนั้นศกัยภาพ และคุณภาพของประชากรไทยทุกช่วงวยั ยงัคงเป็นปัจจยั
ทา้ทายส าคญัต่อการพฒันาประเทศ แมว้่าการเขา้ถึงระบบบริการสาธารณะ การศึกษา การบริการ
สาธารณสุข โครงสร้างพื้นฐานต่างๆ และการคุม้ครองทางสังคมอ่ืนๆ ของคนไทยมีความครอบคลุม
เพิ่มมากข้ึน แต่ยงัคงมีปัญหาเร่ืองคุณภาพการ ให้บริการท่ีมีมาตรฐานแตกต่างกนัระหว่างพื้นท่ี 
ซ่ึงเป็นหน่ึงในสาเหตุหลกัท่ีท าให้ประเทศไทยยงัคง มีปัญหาความเหล่ือมล้าในหลายมิติ ขณะท่ี
ปัญหาดา้นความยากจนยงัคงเป็นประเด็นทา้ทายในการยกระดบัการพฒันาประเทศให้ประชาชนมี
รายไดสู้งข้ึน และแกปั้ญหาความเหล่ือมลา้อยา่งย ัง่ยนื ขณะเดียวกนัการวางกลยุทธ์ ระยะยาวในการ
ฟ้ืนฟูการใช้ และการรักษาทรัพยากรอย่างบูรณาการเพื่อการพฒันาประเทศท่ีผ่านมายงัขาดความ
ชดัเจน ส่งผลให้ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มของประเทศยงัมีปัญหาการใชอ้ยา่งส้ินเปลือง
และเส่ือมโทรมลงอย่างรวดเร็ว ทั้งน้ีปัญหาดงักล่าวขา้งตน้มีสาเหตุส่วนหน่ึงมาจากประสิทธิภาพ
การบริหารจดัการภาครัฐ การพฒันาประเทศขาดความต่อเน่ืองและความยืดหยุน่ในการตอบสนอง
ต่อความตอ้งการและปัญหาของประชาชน ขณะท่ีความมัน่คงภายในประเทศยงัมีหลายประเด็นท่ี
ตอ้งเสริมสร้างให้เกิดความเขม้แข็ง ลดความขดัแยง้ทางความคิดและอุดมการณ์ท่ีมีรากฐานมาจาก
ความเหล่ือมล ้ า ความไม่เสมอภาค การขาดความเช่ือมัน่ ในกระบวนการยุติธรรมและปัญหาการ
ขาดเสถียรภาพทางการเมือง ตลอดจนส่งเสริมคนในชาติให้ยึดมัน่ สถาบนัหลกัเป็นศูนยร์วมจิตใจ
ให้เกิดความรักความสามคัคี  ในขณะเดียวกันการเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรท่ีมีสัดส่วน
ประชากรวยัแรงงานและวยัเด็กท่ีลดลงและประชากรสูงอายุ ท่ีเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง จะเป็นปัจจยั
เส่ียงส าคัญท่ีจะท าให้การพัฒนาประเทศ ในมิติต่างๆ มีความท้าทายมากข้ึน ทั้ งในส่วนของ
เสถียรภาพทางการเงินการคลงัของประเทศในการจดัสวสัดิการ เพื่อดูแลผูสู้งอายุท่ีเพิ่มสูงข้ึน การ
ลงทุนและการออม การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ  ความมัน่คงทางสังคม การบริหาร
จดัการทรัพยากรธรรมชาติอย่างย ัง่ยืน ซ่ึงจะเป็นประเด็นท้าทายต่อการขบัเคล่ือนประเทศไปสู่ 
การเป็นประเทศพฒันาแลว้  
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 ๒.  ปัจจยัและแนวโนม้ท่ีคาดวา่จะส่งผลต่อการพฒันาประเทศ แมว้า่ประเทศไทยจะมี
ต าแหน่งท่ีตั้งท่ีสามารถเป็นศูนยก์ลางในการเช่ือมโยงในภูมิภาคและเป็นประตูสู่เอเชีย แต่การท่ีมี
อาณาเขตติดกบัประเทศเพื่อนบา้นหลายประเทศ ท าให้ปัญหาดา้นเขตแดนกบัประเทศเพื่อนบา้น
ยงัคงเป็นความทา้ทายดา้นความมัน่คงในอนาคต นอกจากน้ีประเทศไทยยงัคงตอ้งให้ความส าคญั
กบัปัญหาด้านความมัน่คงอ่ืนๆท่ีมีความซับซ้อนละเอียดอ่อนและมีความเช่ือมโยงกันหลายมิติ       
ท่ีอาจเป็นประเด็นท้าทายต่อการสร้างบรรยากาศความไวว้างใจ ระหว่างรัฐกับประชาชนและ
ระหว่างประชาชนกบัประชาชน ซ่ึงรวมถึงการสร้างความสามคัคีของคนในชาติท่ีจะน าไปสู่การ
แกปั้ญหาความขดัแยง้ระหวา่งกลุ่มประชากรไทยท่ีมีแนวคิดและความเช่ือท่ีแตกต่างกนัอยา่งย ัง่ยืน  
นอกจากน้ี การขยายอิทธิพลและการเพิ่มบทบาทของประเทศมหาอ านาจ ท่ีอาจก่อให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงไปสู่ระบบหลายขั้วอ านาจ หรือเกิดการยา้ยขั้วอ านาจทางเศรษฐกิจ ซ่ึงอาจส่งผล
กระทบต่อเสถียรภาพ ทางเศรษฐกิจของประเทศในอนาคต ขณะท่ีองคก์รท่ีไม่ใช่รัฐ อาทิ องค์การ
ระหว่างประเทศ และบรรษัทข้ามชาติ จะมีบทบาทมากข้ึนในการก าหนดกฎระเบียบ ทิศทาง
ความสัมพนัธ์และมาตรฐาน สากลต่างๆ ทั้งในดา้นความมัน่คงและเศรษฐกิจ รวมทั้งการรวมกลุ่ม
เศรษฐกิจและการเปิดเสรีในภูมิภาคท่ีน าไปสู่ความเช่ือมโยงในทุกระบบ อาจก่อให้เกิดความเส่ียง
ดา้นอาชญากรรมขา้มชาติและ เศรษฐกิจนอกระบบ รวมทั้งปัญหายาเสพติด การคา้มนุษยแ์ละการ
ลักลอบเข้าเมือง ในทางกลับกันความเปล่ียนแปลงจากโลกาภิวฒัน์และความก้าวหน้าทาง
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ท่ีไดรั้บการพฒันาอย่างกา้วกระโดดจะก่อให้เกิดนวตักรรมอย่างพลิก
ผนั เช่น เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ อินเทอร์เน็ตในทุกส่ิง การวิเคราะห์ขอ้มูลขนาดใหญ่ หุ่นยนต์
โดรน เทคโนโลยีพนัธุกรรมสมยัใหม่ และเทคโนโลยีทางการเงิน ซ่ึงตวัอยา่งแนวโน้มการพฒันา
เทคโนโลยีอยา่งกา้วกระโดดเหล่าน้ี คาดว่าจะเป็นปัจจยัสนบัสนุนหลกัท่ีช่วยท าให้เศรษฐกิจโลก
และเศรษฐกิจไทยมีแนวโนม้ ท่ีจะกลบัมาขยายตวัไดเ้ขม้แขง็ข้ึน แนวโนม้ส าคญัท่ีจ าเป็นตอ้งมีการ
ติดตามอยา่งใกลชิ้ด อาทิ การรวมกลุ่มทาง การคา้และการลงทุนท่ีจะมีความหลากหลายเพิ่มมากข้ึน       
การแข่งขนัท่ีคาดว่าจะรุนแรงข้ึนในการเพิ่มผลิตภาพและสร้างความหลากหลายของสินค้า และ
บริการท่ีตอบโจทยรู์ปแบบชีวิตใหม่ๆ นอกจากนั้นประเทศไทยคาดวา่จะเขา้สู่การเป็นสังคมสูงวยั
ระดบัสุดยอดในปี ๒๕๗๔ จะก่อให้เกิดโอกาสใหม่ๆ ในการตอบสนองความตอ้งการของกลุ่ม
ผูบ้ริโภคสูงอายุ ท่ีจะมีสัดส่วนเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง รวมทั้งการคาดการณ์ว่าครอบครัวไทยจะมี
ขนาดเล็กลงและ  มีรูปแบบท่ีหลากหลายมากข้ึน ประชากรในประเทศไทยจะมีช่วงอายุท่ีแตกต่าง
กนัและจะมีกลุ่มคนช่วงอายุใหม่ๆ เพิ่มข้ึน ซ่ึงจะส่งผลต่อทศันคติและพฤติกรรมท่ีแตกต่างกัน
ดงันั้นการเตรียมความพร้อมของประชากรให้มีคุณภาพ และการน าเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมมาใช้ใน
การผลิตและการบริการของประเทศจะเป็นความทา้ทายท่ีส าคญัในระยะต่อไป ในขณะเดียวกนั
โครงสร้างประชากรท่ีเขา้สู่สังคมสูงวยั อาจท าให้เกิดความตอ้งการแรงงานต่างชาติเพิ่มมากข้ึนเพื่อ 
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ทดแทนจ านวนแรงงานไทยท่ีลดลง ซ่ึงปัจจยัดา้นการเปิดเสรีในภูมิภาคและความกา้วหนา้ของการ
พฒันาระบบคมนาคมขนส่งในภูมิภาค จะท าให้การเคล่ือนยา้ยแรงงานและการยา้ยถ่ินมีความ
สะดวกมากข้ึนและเป็นปัจจยัส าคญั ท่ีจะท าให้เกิดการเคล่ือนยา้ยประชากรเขา้ออกประเทศเพิ่ม 
มากข้ึน โดยเฉพาะในกลุ่มประชากรท่ีมีศกัยภาพซ่ึงมีแนวโนม้ในการเคล่ือนยา้ยไปเรียนหรือท างาน
ในทัว่ทุกมุมโลกสูงข้ึน ทั้งน้ีการยา้ยถ่ินส่วนใหญ่มีวตัถุประสงค ์เพื่อแสวงหาโอกาสทางเศรษฐกิจท่ีดีข้ึน 
จึงอาจจะเป็นไปได้ท่ีประเทศไทยจะยงัคงเป็นประเทศผูรั้บของประชากรจากประเทศเพื่อนบา้น 
ขณะท่ีประชากรไทยโดยเฉพาะแรงงานทกัษะอาจมีแรงจูงใจในการ ยา้ยถ่ินไปยงัประเทศท่ีมีระดบั
การพฒันาท่ีดีกวา่ อาจท าให้การแยง่ชิงแรงงานมีความรุนแรงมากข้ึน ซ่ึงจะยิ่งท าให้เกิดความเส่ียง
ต่อการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและการเปล่ียนแปลงของบริบทสังคมไทย  
 นอกจากน้ีผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศคาดว่า จะมีความรุนแรง
มากข้ึน ทั้งในเชิงความผนัผวน ความถ่ีและขอบเขตท่ีกวา้งขวางมากข้ึน ซ่ึงจะสร้างความเสียหายต่อ
ชีวิตและทรัพยสิ์นระบบโครงสร้างพื้นฐานท่ีจ าเป็น ตลอดจนระบบผลิตทางการเกษตรท่ีสัมพนัธ์
ต่อเน่ือง กบัความมัน่คงดา้นอาหารและน ้ า ขณะท่ีระบบนิเวศต่างๆ มีแนวโน้มเส่ือมโทรมลงและมี
ความเป็นไปไดค้่อนขา้งสูงในการสูญเสีย ความสามารถในการรองรับความตอ้งการของมนุษยไ์ด้
อย่างมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ดีระดับความรุนแรงของผลกระทบอนัเกิดจากการเปล่ียนแปลง
ภูมิอากาศโลกและความเส่ือมโทรมของระบบนิเวศต่างๆดงักล่าวท่ีแต่ละประเทศ จะตอ้งเผชิญจะมี
ความแตกต่างกัน ท าให้การเป็นสังคมสีเขียวการรักษาและบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติ               
และส่ิงแวดล้อมอย่างบูรณาการจะได้รับความส าคญัและความสนใจจากนานาประเทศ รวมทั้ง
ประเทศไทยเพิ่มมากข้ึนพลงังานทดแทนและพลงังานทางเลือก รวมถึงการสร้างสมดุลความมัน่คง
ด้านพลังงานและอาหารมีแนวโน้มท่ีจะมีความส าคัญเพิ่มมากข้ึน กฎระเบียบข้อตกลงด้าน
ส่ิงแวดลอ้มจะ มีความเขม้ขน้และเขม้งวดข้ึน โดยกรอบการพฒันาตามขอ้ตกลงระหว่างประเทศ
ต่างๆ ท่ีส าคญั เช่น เป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืนและบนัทึกความตกลงปารีส จะได้รับการน าไป
ปฏิบติัอย่างจริงจงัมากยิ่งข้ึน แนวโน้มเหล่าน้ีจะก่อให้เกิดความทา้ทายต่อการพฒันาประเทศใน
หลายมิติ ทั้งในส่วนของการจา้งงานและอาชีพ สาขาการผลิตและบริการใหม่ๆ ความมัน่คงของ
ประเทศอนัเกิดจากภยัคุกคามและความเส่ียงดา้นอ่ืนๆ ท่ีซบัซ้อนข้ึน อาชญากรรมไซเบอร์ รูปแบบ
การก่อสงครามท่ีใช้เทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือ ในการเคล่ือนยา้ยอย่างเสรีและรวดเร็วของผูค้น 
เงินทุน ขอ้มูลข่าวสาร องคค์วามรู้ เทคโนโลยแีละสินคา้และบริการ การปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลง
สภาพภูมิอากาศท่ีรวดเร็วและคาดการณ์ไดย้าก าการเกิดข้ึนของโรคระบาด และโรคอุบติัใหม่ท่ีจะ
ส่งผลให้การเฝ้าระวงัดา้นการสาธารณสุขในประเทศมีความส าคญัมากข้ึน อาจน าไปสู่ปัญหาความ
เหล่ือมล้าท่ีทวีความรุนแรงมากข้ึนได้ หากไม่มีมาตรการท่ีมีประสิทธิภาพในการป้องกันและ
รองรับผลกระทบต่างๆ ท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึน ซ่ึงรวมถึงการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการ 
 



 

๓๓ 

เปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีและนวตักรรมแบบพลิกผนัท่ีจะเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็วโดยเฉพาะอยา่งยิ่ง
หากการเขา้ถึงเทคโนโลยี โครงสร้างพื้นฐาน และองค์ความรู้สมยัใหม่มีระดบัความแตกต่างกนั
ระหวา่งกลุ่มประชากรต่างๆ  โดยการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีและนวตักรรมดงักล่าว จะส่งผล
ต่อทั้งการจา้งงานและอาชีพท่ีจะมีรูป แบบและลกัษณะงานท่ีเปล่ียนไป มีความตอ้งการแรงงานท่ีมี
สมรรถนะสูงเพิ่มมากข้ึน หลายอาชีพอาจหายไปจากตลาดงานในปัจจุบันและบางอาชีพ จะถูก
ทดแทนดว้ยระบบอตัโนมติัโดยเฉพาะอาชีพท่ีตอ้งการทกัษะระดบัต ่า ก่อให้เกิดความเส่ียงต่อความ
มัน่คงและคุณภาพชีวิตของประชาชนท่ีปรับตวัไม่ทนัหรือขาดความรู้และทกัษะท่ีทนักบัยุคสมยัท่ี
เปล่ียนแปลงไป กระแสโลกาภิวตัน์ท่ีจะท าให้เกิดการพฒันาขยายความเป็นเมืองวถีิชีวติท่ีเปล่ียนไป
อย่างรวดเร็ว รวมทั้งการเปล่ียนแปลงทางสภาพ ภูมิอากาศท่ีอาจจะมีความแปรปรวนมากยิ่งข้ึน         
ซ่ึงปัจจยัทั้งหมดดงักล่าวจะส่งผลให้ปัญหาความยากจนและความเหล่ือมล ้ าของประเทศมีความ
ซบัซ้อนมากยิ่งข้ึน จากปัจจยัและแนวโนม้ท่ีคาดวา่จะส่งผลต่อการขบัเคล่ือนการพฒันาประเทศใน
มิติต่างๆ ขา้งตน้ เห็นไดว้า่บริบทและสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกประเทศมีแนวโนม้ท่ีจะ
เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วมีพลวตัสูง และมีความซบัซ้อนหลากหลายมิติ ซ่ึงจะส่งผลต่ออนาคตการ
พัฒนาประเทศอย่างมาก ดังนั้ น การพัฒนาประเทศจึงจ าเป็นต้องมียุทธศาสตร์การพัฒนาท่ี
ครอบคลุมทุกมิติ และทุกดา้นการพฒันาท่ีเก่ียวขอ้งมีความร่วมมือ ในลกัษณะประชารัฐจากภาค
ส่วนต่างๆ ในรูปแบบของหุ้นส่วนการพฒันาท่ีเป็นการด าเนินงานอยา่งบูรณาการ เน่ืองจากทุกมิติ
การพฒันามีความเก่ียวขอ้งซ่ึงกนัและกนั โดยประเทศไทยจ าเป็น ตอ้งมีทรัพยากรมนุษยท่ี์มีคุณภาพ 
มีความรู้สมรรถนะและทกัษะท่ีสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงต่างๆ สามารถรู้เท่าทนัและปรับตวั 
ให้สามารถด าเนินชีวิตไดอ้ยา่งมีความสุข มีอาชีพท่ีมัน่คงสร้างรายได ้ท่ามกลางความเปล่ียนแปลง
กฎเกณฑ์และกติกาใหม่ๆ และมาตรฐานท่ีสูงข้ึน โดยเฉพาะในโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่าง
รวดเร็ว ซ่ึงจ าเป็นตอ้งมีการพฒันาระบบและปัจจยัส่งเสริมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งไปพร้อมกนั ทั้งในส่วน
ของระบบการเรียนการสอนและการพฒันาทกัษะฝีมือท่ีสอดคลอ้งกนักบัการพฒันาของคนในแต่
ละช่วงวยัระบบบริการสาธารณะ โครงสร้างพื้นฐานรวมทั้ งการให้ความส าคญักับการส่งเสริม
เทคโนโลยีและนวตักรรม เพื่อให้ประเทศไทยสามารถยกระดับ เป็นเจ้าของเทคโนโลยีและ
นวตักรรมกา้วทนัโลก จากการต่อยอดการพฒันาบนพื้นฐานนโยบายไทยแลนด์ ๔.๐ ส่งผลให้เกิด
การสร้างห่วงโซ่มูลค่าทางเศรษฐกิจในทั้งภาคอุตสาหกรรม ภาคเกษตรและ ภาคบริการ กระจาย 
ผลประโยชน์จากการพฒันาลดปัญหาความเหล่ือมล ้ าและ น าไปสู่การเสริมสร้างคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน ทุกภาคส่วน นอกจากน้ีประเทศไทยตอ้งให้ความส าคญักบัการสร้าง สมดุลความมัน่คง
ด้านพลงังานและอาหาร รักษาไวซ่ึ้งความหลากหลายเชิงนิเวศ การส่งเสริมการด าเนินชีวิตและ
ธุรกิจและการพฒันาและขยายความเป็นเมือง ท่ีเติบโตอย่างต่อเน่ืองท่ี เป็นมิตรต่อ ส่ิงแวดล้อม         
พร้อมกบัการมีขอ้ก าหนดของรูปแบบและกฎเกณฑ์ท่ีเก่ียว เน่ือง กบัลกัษณะการใช้พื้นท่ีท่ีชดัเจน 
 



 

๓๔ 

ขณะท่ีการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจิสติกส์ กฎหมาย ระบบภาษี ตอ้งมีกลยุทธ์การ
พฒันาท่ีสามารถอ านวยความสะดวกและส่งเสริมให้ประเทศมีศกัยภาพการแข่งขนัท่ีสูงข้ึน และ
สามารถใช้จุดแข็งในเร่ืองต าแหน่งท่ีตั้งทางภูมิศาสตร์ของประเทศให้เกิดประโยชน์ต่อการพฒันา
ประเทศมากข้ึน รวมทั้งให้ความส าคญัของการรวมกลุ่มความร่วมมือกบันานาประเทศในระดบั
ภูมิภาคและระดบัโลก เพื่อกระชบัและสร้างสัมพนัธไมตรี เสริมสร้างความสัมพนัธ์ทางการทูต ซ่ึง
จะก่อให้เกิดการสร้างพลงัทางเศรษฐกิจและรักษาความมัน่คงของประเทศ โดยจ าเป็นตอ้งสร้าง
ความพร้อม ในการท่ีจะยกระดบัมาตรฐานและมีการปฏิบติัให้เป็นไปตามระเบียบกติกาสากลใน
ดา้นต่างๆ ขณะเดียวกนัประเทศไทยจ าเป็นตอ้งเร่งใหมี้การปฏิรูประบบราชการและการเมืองเพื่อให้
เกิดการบริหารราชการท่ีดีและเสถียรภาพทางการเมือง มีการส่งเสริมคนในชาติให้ยึดมัน่สถาบนั
หลกัเป็นศูนยร์วมจิตใจเพื่อให้เกิดความรักความสามคัคี และลดความขดัแยง้ภายในประเทศโดยท่ี
นโยบายการพฒันาต่างๆ จ าเป็นตอ้งค านึงถึงความสอดคลอ้งกบัโครงสร้างและลกัษณะพฤติกรรม
ของประชากรท่ีอาจจะมีความแตกต่างจากปัจจุบันมากข้ึน ดังนั้ นภายใต้เง่ือนไขโครงสร้าง 
ประชากร โครงสร้างเศรษฐกิจ สภาพสังคม สภาพภูมิอากาศ ส่ิงแวดลอ้ม และปัจจยัการพฒันาต่างๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้งส่งผลให้ประเทศไทยจ าเป็นต้องมีการวางแผนการพฒันา ท่ีรอบคอบและครอบคลุม 
อย่างไรก็ตามหลายประเด็นพฒันาเป็นเร่ืองท่ีตอ้งใช้ระยะเวลาในการด า เนินงาน เพื่อให้เกิดการ
ปรับตวั ซ่ึงจะตอ้งหย ัง่รากลึกลงไปถึงการเปล่ียนแปลงในเชิงโครงสร้างการขบัเคล่ือนการพฒันาให้
ประเทศเจริญกา้วหน้าไปในอนาคต จึงจ าเป็นตอ้งก าหนดวิสัยทศัน์ในระยะยาวท่ีตอ้งบรรลุ พร้อม
ทั้งแนวยุทธศาสตร์หลกัในดา้นต่างๆ เพื่อเป็นกรอบในการขบัเคล่ือนการพฒันาอยา่งเป็นบูรณาการ
บนพื้นฐานประชารัฐเพื่อยกระดบัจุดแข็งและจุดเด่นของประเทศ และปรับปรุงแกไ้ขจุดอ่อนและ 
จุดดอ้ยต่างๆ อย่างเป็นระบบ โดยยุทธศาสตร์ชาติจะเป็นเป้าหมายใหญ่ในการขบัเคล่ือนประเทศ 
และถ่ายทอดไปสู่แผนในระดบัอ่ืนๆ เพื่อน าไปสู่การปฏิบติั ทั้งในระดบัยุทธศาสตร์ ภารกิจ และ
พื้นท่ี ซ่ึงรวมถึงพื้นท่ีพิเศษต่างๆ อาทิ เขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน เขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก
เพื่อใหก้ารพฒันาประเทศสามารถด าเนินการไดอ้ยา่งมัน่คง มัง่คัง่ และย ัง่ยนื  
 ๓.  วสิัยทศัน์ประเทศไทย “ประเทศไทยมีความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยนื เป็นประเทศพฒันา
แลว้ ดว้ยการพฒันาตาม หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” หรือเป็นคติพจน์ประจ าชาติวา่ “มัน่คง 
มัง่คัง่ ย ัง่ยืน” เพื่อสนองตอบ ต่อผลประโยชน์แห่งชาติ อนัไดแ้ก่ การมีเอกราช อธิปไตย การด ารง
อยูอ่ยา่งมัน่คง และย ัง่ยืนของสถาบนัหลกัของชาติ และประชาชนจากภยัคุกคามทุกรูปแบบ การอยู่
ร่วมกันในชาติอย่างสันติสุขเป็นปึกแผ่น มีความมั่นคงทางสังคมท่ามกลางพหุสังคมและ 
การมีเกียรติและศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย ์ความเจริญเติบโตของชาติ ความเป็นธรรม และความ
อยู่ดีมีสุขของประชาชน ความย ัง่ยืนของฐานทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดล้อม ความมั่นคงทาง
พลงังาน และอาหาร ความสามารถในการรักษาผลประโยชน์ของชาติภายใตก้ารเปล่ียนแปลงของ 
 



 

๓๕ 

สภาวะแวดลอ้มระหว่างประเทศ และการอยู่ร่วมกนัอย่างสันติประสานสอดคล้องกนัด้านความ
มัน่คง ในประชาคมอาเซียนและประชาคมโลกอยา่งมีเกียรติและศกัด์ิศรี ความมัน่คง หมายถึง การมี
ความมัน่คงปลอดภยัจากภยัและการเปล่ียนแปลงทั้งภายในประเทศและ ภายนอกประเทศในทุก
ระดบั ทั้งระดบัประเทศ สังคม ชุมชน ครัวเรือน และปัจเจกบุคคล และมีความมัน่คง ในทุกมิติ ทั้ง
มิติทางการทหาร เศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอ้ม และการเมือง เช่น ประเทศมีความมัน่คงในเอกราช    
และอธิปไตย มีการปกครองระบบประชาธิปไตยท่ีมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข สถาบนัชาติ 
ศาสนา พระมหากษตัริย์ มีความเขม้แข็งเป็นศูนยก์ลางและเป็นท่ียึดเหน่ียวจิตใจของประชาชน มี
ระบบการเมืองท่ีมั่นคง เป็นกลไกท่ีน าไปสู่การบริหารประเทศท่ีต่อเน่ืองและโปร่งใสตาม 
หลกัธรรมาภิบาล สังคมมีความปรองดอง และ ความสามคัคี สามารถผนึกก าลงัเพื่อพฒันาประเทศ 
ชุมชนมีความเขม้แข็ง ครอบครัว มีความอบอุ่น ประชาชน มีความมัน่คงในชีวิต มีงานและรายไดท่ี้
มัน่คงพอเพียงกบัการด ารงชีวิต มีการออมส าหรับวยัเกษียณ ความมัน่คง ของอาหาร พลงังาน และ
น ้ า มีท่ีอยู่อาศยั และความปลอดภัยในชีวิตทรัพย์สิน ความมั่งคัง่ หมายถึง ประเทศไทยมีการ
ขยายตวัของเศรษฐกิจอยา่งต่อเน่ืองและมีความย ัง่ยนืจนเขา้สู่ กลุ่มประเทศรายไดสู้ง ความเหล่ือมล ้า
ของการพฒันาลดลง ประชากรมีความอยูดี่มีสุขไดรั้บผล ประโยชน์จากการ พฒันาอย่างเท่าเทียม
กันมากข้ึน และมีการพัฒนาอย่างทั่วถึงทุกภาคส่วนมีคุณภาพชีวิตตามมาตรฐานขององค์การ
สหประชาชาติ ไม่มีประชาชนท่ีอยู่ในภาวะความยากจน เศรษฐกิจในประเทศมีความเข้มแข็ง         
ขณะเดียวกันต้องมีความสามารถในการแข่งขันกับประเทศต่างๆ ทั้ งในตลาดโลกและตลาด
ภายในประเทศ เพื่อใหส้ามารถสร้างรายไดท้ั้งจากภายในและภาย นอกประเทศ ตลอดจนมีการสร้าง
ฐานเศรษฐกิจและสังคมแห่งอนาคต เพื่อให้สอดรับกบับริบทการพฒันาท่ีเปล่ียนแปลงไป และ
ประเทศไทยมีบทบาทท่ีส าคญัในเวทีโลก มีความสัมพนัธ์ทางเศรษฐกิจและการคา้อย่างแน่นแฟ้น
กับประเทศในภูมิภาคเอเชีย เป็นจุดส าคญัของการเช่ือมโยงในภูมิภาคทั้ งการคมนาคม ขนส่ง  
การผลิต การค้า การลงทุน และการท าธุรกิจเพื่อให้เป็นพลงัในการพฒันา นอกจากน้ียงัมีความ
สมบูรณ์ในทุนท่ีจะสามารถสร้างการพฒันาต่อเน่ืองไปได ้ไดแ้ก่ ทุนมนุษย ์ทุนทางปัญญา ทุนทาง
การเงิน ทุนท่ีเป็นเคร่ืองมือเคร่ืองจกัร ทุนทางสังคม และทุนทรัพยากร ธรรมชาติและ ส่ิงแวดลอ้ม 
ความย ัง่ยืน หมายถึง การพฒันาท่ีสามารถสร้างความเจริญ รายได ้และคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ให้เพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองซ่ึงเป็นการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจท่ีอยูบ่นหลกัการใชก้ารรักษาและการ
ฟ้ืนฟูฐานทรัพยากรธรรมชาติอยา่งย ัง่ยนื ไม่ใชท้รัพยากรธรรมชาติจนเกินพอดี ไม่สร้างมลภาวะต่อ
ส่ิงแวดลอ้มจนเกินความสามารถในการรองรับและเยยีวยาของระบบนิเวศ การผลิต และการบริโภค
เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มและสอดคลอ้งกบัเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืนทรัพยากรธรรมชาติมีความ
อุดมสมบูรณ์มากข้ึนและส่ิงแวดล้อม มีคุณภาพดีข้ึน คนมีความรับผิด ชอบต่อสังคม มีความ 
เอ้ืออาทร เสียสละ เพื่อผลประโยชน์ส่วนรวม รัฐบาลมีนโยบายท่ีมุ่งประโยชน์ส่วนรวมอยา่งย ัง่ยืน 
 



 

๓๖ 

และใหค้วามส าคญักบัการมีส่วนร่วมของประชาชน และทุกภาคส่วนในสังคมยดึถือและปฏิบติัตาม
หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อการพฒันาอยา่งสมดุล มีเสถียรภาพ และย ัง่ยนืโดยมีเป้าหมาย
การพฒันาประเทศ คือ “ประเทศชาติมัน่คง ประชาชนมีความสุขเศรษฐกิจพฒันา อย่างต่อเน่ือง 
สังคมเป็นธรรมฐานทรัพยากรธรรมชาติย ัง่ยนื” โดยยกระดบัศกัยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ 
พฒันาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวยัให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ สร้างโอกาสและความเสมอภาค 
ทางสังคม สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม และมีภาครัฐของประชาชน
เพื่อประชาชน และประโยชน์ส่วนรวม โดยการประเมินผลการพฒันาตามยุทธศาสตร์ชาติ ประกอบดว้ย 
๑)ความอยู่ดีมีสุขของคนไทยและสังคมไทย ๒) ขีดความสามารถในการแข่งขัน การพัฒนา
เศรษฐกิจ และการกระจายรายได ้๓) การพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องประเทศ ๔) ความเท่าเทียมและ
ความเสมอภาคของสังคม ๕) ความหลากหลายทางชีวภาพ คุณภาพส่ิงแวดลอ้มและความย ัง่ยืนของ
ทรัพยากร ธรรมชาติ ๖) ประสิทธิภาพการบริหารจดัการและการเขา้ถึงการให้บริการของภาครัฐ  
 ๔.  ประเด็นยุทธศาสตร์ชาติ เพื่อให้ประเทศไทยสามารถยกระดบัการพฒันาให้บรรลุ
ตามวิสัยทศัน์ “ประเทศไทยมีความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน เป็นประเทศพฒันาแลว้ ดว้ยการพฒันาตาม
หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” และเป้าหมายการพฒันาประเทศขา้งตน้ จึงจ าเป็นตอ้งก าหนด
ยุทธศาสตร์การพฒันาประเทศระยะยาวท่ีจะท าให้ประเทศไทย มีความมั่นคงในเอกราชและ
อธิปไตย มีภูมิคุ้มกันต่อการเปล่ียนแปลงจากปัจจยัภายในและภายนอกประเทศ ในทุกมิติทุก
รูปแบบและทุกระดบั ภาคเกษตรกรรม ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการของประเทศไดรั้บการ
พฒันายกระดับไปสู่การใช้เทคโนโลยีและนวตักรรมในการสร้างมูลค่าเพิ่ม และพฒันากลไกท่ี
ส าคญัในการ ขบัเคล่ือน เศรษฐกิจใหม่ท่ีจะสร้างและเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัของประเทศ       
เพื่อยกระดบัฐานรายไดข้อง ประชาชนในภาพรวมและกระจายผลประโยชน์ไปสู่ภาคส่วนต่างๆ ได้
อยา่งเหมาะสม คนไทยไดรั้บการพฒันาให้เป็นคนดี เก่ง มีวินยั ค  านึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวม และ
มีศักยภาพในการคิดวิ เคราะห์ สามารถ “รู้  รับ ปรับใช้” เทคโนโลยีใหม่ได้อย่างต่อเน่ือง           
สามารถเขา้ถึงบริการพื้นฐาน ระบบสวสัดิการ และกระบวนการยุติธรรมไดอ้ย่างเท่าเทียมกนัโดย
ไม่มีใครถูกทิ้งไวข้า้งหลงั การพฒันาประเทศในช่วงระยะเวลาของยุทธศาสตร์ชาติ จะมุ่งเน้นการ
สร้างสมดุลระหว่างการพฒันา ความมัน่คง เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม โดยการมีส่วนร่วม
ของทุกภาคส่วนในรูปแบบ “ประชารัฐ” โดยประกอบดว้ย ๖ ยุทธศาสตร์ ไดแ้ก่ ยุทธศาสตร์ชาติ
ดา้นความมัน่คง ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้าง ความสามารถในการแข่งขนั  ยุทธศาสตร์ชาติดา้น
การพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างโอกาสและความ
เสมอภาคทางสังคม ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการ เติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม และยทุธศาสตร์ชาติดา้นการปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดย
แต่ละยทุธศาสตร์มีเป้าหมายและประเด็นการพฒันา ดงัน้ี  
 



 

๓๗ 

 ๔.๑  ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง มี เป้ าหมายการพัฒนาท่ีส าคัญ  คือ 
ประเทศชาติมัน่คง ประชาชนมีความสุข เน้นการบริหารจดัการสภาวะแวดลอ้มของประเทศ ให้มี
ความมัน่คงปลอดภยั เอกราช อธิปไตย และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ ตั้ งแต่ระดับชาติ 
สังคม ชุมชน มุ่งเนน้การพฒันาคน เคร่ืองมือ เทคโนโลยี และระบบฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ให้มีความ
พร้อมสามารถรับมือกบัภยัคุกคามและภยัพิบติัไดทุ้กรูปแบบ และทุกระดบัความรุนแรงควบคู่ไป
กบัการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาดา้นความมัน่คงท่ีมีอยู ่ในปัจจุบนั และท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต ใช้
กลไกการแก้ไขปัญหาแบบบูรณาการทั้งกบัส่วนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และองค์กรท่ี
ไม่ใช่รัฐ รวมถึงประเทศเพื่อนบา้นและมิตรประเทศทัว่โลกบนพื้นฐานของหลกัธรรมาภิบาล เพื่อ
เอ้ืออ านวยประโยชน์ต่อการด าเนินการของยุทธศาสตร์ชาติดา้นอ่ืนๆ ให้สามารถขบัเคล่ือนไปได้
ตามทิศทาง และเป้าหมายท่ีก าหนด 
    ๔.๒  ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างความสามารถในการแข่งขนั มีเป้าหมายการ
พฒันาท่ีมุ่งเนน้การยกระดบัศกัยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ บนพื้นฐานแนวคิด ๓ ประการ   
ไดแ้ก่ (๑) “ต่อยอดอดีต” โดยมองกลบัไปท่ีรากเหงา้ทางเศรษฐกิจ  อตัลกัษณ์ วฒันธรรม ประเพณี 
วิถีชีวิต และจุดเด่นทางทรัพยากร ธรรมชาติท่ีหลากหลาย รวมทั้งความไดเ้ปรียบเชิงเปรียบเทียบ
ของประเทศในดา้นอ่ืนๆ น ามาประยุกต ์ผสมผสานกบัเทคโนโลยแีละนวตักรรม เพื่อใหส้อดรับกบั
บริบทของเศรษฐกิจและสังคมโลกสมยัใหม่ (๒) “ปรับปัจจุบนั” เพื่อปูทางสู่อนาคต ผา่นการพฒันา
โครงสร้างพื้นฐานของประเทศในมิติต่างๆ ทั้ งโครงข่ายระบบคมนาคม โครงสร้างพื้นฐาน
วทิยาศาสตร์ เทคโนโลยี และดิจิทลั และการปรับสภาพแวดลอ้ม ให้เอ้ือต่อการพฒันาอุตสาหกรรม
และบริการอนาคตและ (๓) “สร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต” ดว้ยการเพิ่ม ศกัยภาพของผูป้ระกอบการ 
พฒันาคนรุ่นใหม่รวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจเพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการ ของตลาดผสมผสานกบั
ยุทธศาสตร์ท่ีรองรับอนาคตบนพื้นฐานของการต่อยอดอดีตและปรับปัจจุบนัพร้อมทั้งการส่งเสริม  
และสนบัสนุนจากภาครัฐใหป้ระเทศไทยสามารถสร้างฐานรายได ้และการจา้งงานใหม่ขยายโอกาส
ทางการคา้และการลงทุนในเวทีโลกควบคู่ไปกบัการยกระดบัรายไดแ้ละการกินดีอยู่ดี รวมถึงการ
เพิ่มข้ึนของคนชั้นกลางและลดความเหล่ือมล ้าของคนในประเทศไดใ้นคราวเดียวกนั  
 ๔.๓  ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์มี
เป้าหมายการพฒันาท่ีส าคญัเพื่อพฒันาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวยัใหเ้ป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ  
โดยคนไทยมีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพฒันาการท่ีดีรอบด้าน และมีสุขภาวะท่ีดีในทุก
ช่วงวยั มีจิตสาธารณะรับผิดชอบต่อสังคม และผูอ่ื้น มธัยสัถ์ อดออม โอบออ้มอารี มีวินัย รักษา
ศีลธรรม และเป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลกัคิดท่ีถูกตอ้ง มีทกัษะท่ีจ าเป็นในศตวรรษท่ี ๒๑ มีทกัษะ
ส่ือสารภาษาองักฤษ และภาษาท่ีสามและอนุรักษภ์าษาทอ้งถ่ิน มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพฒันา
ตนเองอยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติ  สู่การเป็นคนไทยท่ีมีทกัษะสูง เป็นนวตักรรม นกัคิด ผูป้ระกอบการ 
เกษตรกรยคุใหม่และอ่ืนๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนดัของตนเอง  



 

๓๘ 

 ๔.๔  ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม มี
เป้าหมายการพฒันาท่ีส าคญัท่ีให้ความส าคญักบัการดึงเอาพลงัของภาคส่วนต่างๆ ทั้งภาคเอกชน 
ประชาสังคม ชุมชนทอ้งถ่ิน มาร่วมขบัเคล่ือน โดยการสนบัสนุนการรวมตวัของประชาชนในการ
ร่วมคิดร่วมท า เพื่อส่วนรวมการกระจาย อ านาจและความรับผิดชอบไปสู่กลไกบริหารราชการ
แผ่นดิน ในระดบัท้องถ่ิน การเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชน ในการจดัการตนเอง และการ
เตรียมความพร้อมของประชากรไทยทั้งในมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดลอ้มให้เป็น
ประชากรท่ีมีคุณภาพ สามารถพึ่งตนเองและท าประโยชน์แก่ครอบครัวชุมชนและสังคมให้นาน
ท่ีสุดโดยรัฐใหห้ลกัประกนั การเขา้ถึงบริการและสวสัดิการท่ีมีคุณภาพอยา่งเป็นธรรมและทัว่ถึง  
 ๔.๕  ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม มีเป้าหมาย การพฒันาท่ีส าคญัเพื่อน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืนในทุก
มิติ ทั้งดา้นสังคม เศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้มธรรมาภิบาล และความเป็นหุ้นส่วนความร่วมมือระหวา่ง
กนัทั้งภายใน และภายนอกประเทศอย่างบูรณาการ ใช้พื้นท่ีเป็นตวัตั้งในการก าหนดกลยุทธ์และ
แผนงาน และการให้ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม ในแบบทางตรงให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะ
เป็นไปได้ โดยเป็นการด าเนินการบนพื้นฐานการเติบโตร่วมกันไม่ว่าจะเป็นทางเศรษฐกิจ 
ส่ิงแวดลอ้มและคุณภาพชีวิต โดยให้ความส าคญักบัการสร้างสมดุลทั้ง ๓ ดา้น อนัจะน าไปสู่ความ
ย ัง่ยนื เพื่อคนรุ่นต่อไปอยา่งแทจ้ริง  
 ๔.๖  ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจดัการ
ภาครัฐ มีเป้าหมาย การพฒันาท่ีส าคญัเพื่อปรับเปล่ียนภาครัฐท่ียึดหลัก“ภาครัฐของประชาชน เพื่อ
ประชาชนและประโยชน์ ส่วนรวม” โดยภาครัฐตอ้งมีขนาดท่ีเหมาะสมกบับทบาทภารกิจ แยกแยะ
บทบาทหน่วยงานของรัฐท่ีท าหนา้ท่ี ในการก ากบั หรือในการให้บริการในระบบเศรษฐกิจท่ีมีการ
แข่งขนั มีสมรรถนะสูง ยึดหลกัธรรมาภิบาล ปรับวฒันธรรมการท างานให้มุ่งผลสัมฤทธ์ิ และ
ผลประโยชน์ส่วนรวม มีความทนัสมยัและพร้อมท่ีจะปรับตวั ใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงของโลกอยู่
ตลอดเวลา โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการน านวตักรรม เทคโนโลยีขอ้มูลขนาดใหญ่ ระบบการท างานท่ีเป็น
ดิจิทลัเขา้มาประยุกตใ์ชอ้ยา่งคุม้ค่าและปฏิบติังานเทียบไดก้บัมาตรฐานสากล รวมทั้งมีลกัษณะเปิด
กวา้งเช่ือมโยง ถึงกนัและเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมเพื่อตอบสนองความตอ้งการ 
ของประชาชนไดอ้ย่างสะดวกรวดเร็ว และโปร่งใส โดยทุกภาคส่วนในสังคมตอ้งร่วมกนัปลูกฝัง
ค่านิยม ความซ่ือสัตยสุ์จริต ความมธัยสัถ์และสร้างจิตส านึกในการปฏิเสธไม่ยอมรับการทุจริต
ประพฤติมิชอบอย่างส้ินเชิง นอกจากนั้นกฎหมายตอ้งมีความชัดเจน มีเพียงเท่าท่ีจ  าเป็น มีความ
ทนัสมยั มีความเป็นสากล มีประสิทธิภาพ และน าไปสู่การลดความเหล่ือมล ้าและเอ้ือต่อการพฒันา 
โดยกระบวนการยุติธรรมมีการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบติั และการอ านวย
ความยติุธรรม  

 



 

๓๙ 

ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมัน่คง  
 ๑.  บทน า ความมัน่คงถือเป็นเป้าหมายส าคญัสูงสุดของทุกสังคมในทุกยุคทุกสมยั   
โดยกรอบแนวคิดความมัน่คง ให้น ้ าหนกัความส าคญักบัมิติท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งทางการเมือง เศรษฐกิจ 
สังคม และการทหาร แตกต่างกันไปตามบริบทแวดล้อมของแต่ละห้วงเวลา ปัจจุบนัในโลกยุค 
โลกาภิวตัน์ ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีท่ีส่งผลให้สังคมเกิดการเปล่ียนแปลง
อย่างกา้วกระโดดและพลิกผนั ไดท้  าให้มิติทั้งปวงถูกเช่ือมโยงเขา้ดว้ยกนัอย่างไม่อาจแบ่งแยกได ้
ดว้ยเหตุน้ี กรอบแนวคิดความมัน่คงแบบเดิมจึงถูกปรับเปล่ียนให้เหมาะสมเป็นกรอบแนวคิดใหม่ท่ี
เรียกวา่ “ความมัน่คงแบบองคร์วม” ยทุธศาสตร์ชาติดา้นความมัน่คงจึงมีเป้าหมายส าคญั เพื่อบริหาร
จดัการสภาวะแวดล้อมของประเทศให้มีความมัน่คง ปลอดภยั และมีความสงบเรียบร้อยในทุก
ระดบั ตั้งแต่ระดบัชาติ สังคม ชุมชน ไปจนถึงระดบัความมัน่คงของมนุษย ์และทุกมิติ ให้มีความ
พร้อมสามารถรับมือ กบัภยัคุกคามและภยัพิบติัไดทุ้กรูปแบบ และทุกระดบัความรุนแรง ควบคู่ไป
กบัการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาดา้น ความมัน่คงท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั และท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต ใช้
กลไกการแกไ้ขปัญหาแบบบูรณาการทั้งกบัส่วน ราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และองค์กรท่ี
ไม่ใช่รัฐ รวมถึงประเทศเพื่อนบา้นและมิตรประเทศทัว่โลก บนพื้นฐานของหลกัธรรมาภิบาล เพื่อ
มุ่งท่ีจะเอ้ืออ านวยประโยชน์ต่อการด าเนินการของยุทธศาสตร์ชาติดา้นอ่ืนๆ ให้สามารถขบัเคล่ือน
ไปไดต้ามทิศทางและเป้าหมายท่ีก าหนด เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายดงักล่าวขา้งตน้ ยทุธศาสตร์ชาติดา้น
ความมั่นคงจึงได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ ท่ี ให้ความส าคัญกับการรักษาความสงบ
ภายในประเทศ เพื่อปรับสภาพ แวดล้อมด้านความมัน่คงให้ประเทศ มีความสงบเรียบร้อยและ 
สันติสุขในขณะเดียวกนัก็จะตอ้งมีการ ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาท่ีมีผลกระทบต่อความมัน่คงท่ีมีอยู่
ในปัจจุบนั เช่น ปัญหายาเสพติด ปัญหาการคา้มนุษย ์ปัญหาการขาดเสถียรภาพทางการเมือง ปัญหา
ความไม่สงบในบางพื้นท่ี รวมทั้งป้องกนัไม่ให้เกิดปัญหาใหม่ เช่น ปัญหาท่ีเกิดจากความกา้วหน้า
ทางเทคโนโลยีและนวตักรรมแบบพลิกผนั ปัญหาการแข่งขนัทางการคา้และการยา้ยถ่ินของทุน 
ขา้มชาติ นอกจากน้ีเพื่อให้การด าเนินการดงักล่าวสามารถบรรลุผลท่ีเป็นรูปธรรมทั้งปัจจุบนัและ 
ในอนาคต จึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันาศกัยภาพของประเทศใหพ้ร้อมเผชิญภยัคุกคามท่ีกระทบ
ต่อความมัน่คงของชาติ ดว้ยการยกระดบัขีดความสามารถของกองทพั หน่วยงานดา้นความมัน่คง 
รวมทั้งภาครัฐและภาคประชาชน ให้มีความพร้อมและเพียงพอในการป้องกนัและรักษาอธิปไตย
ของประเทศ รวมทั้งสามารถติดตามป้องกนั แกไ้ข และรับมือกบัปัญหาความมัน่คงและภยัพิบติั ทุก
มิติ ทุกรูปแบบ และทุกระดบัอย่างบูรณาการทั้งภายในประเทศ ตลอดจนบูรณาการความร่วมมือ
ดา้นความมัน่คงกบัอาเซียนและนานาชาติ รวมถึงองค์กรภาครัฐและท่ีมิใช่ภาครัฐ เพื่อเสริมสร้าง
ความสงบสันติสุข ความมัน่คงและความเจริญกา้ว หน้าให้กบัประเทศชาติ ภูมิภาคและโลกอย่าง
ย ัง่ยืน ทั้ งน้ีการด าเนินการดังกล่าวจะประสบผลส าเร็จได้จะตอ้งมีการพฒันาปรับปรุงกลไกการ 
 



 

๔๐ 

บริหารจดัการความมัน่คงแบบองค์รวม ให้สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุผล
ส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม เป็นประโยชน์ต่อการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติด้านต่างๆ ให้สามารถ
ขบัเคล่ือนไปไดต้ามทิศทางและเป้าหมายท่ีก าหนดอยา่งแทจ้ริง  
 ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคงมีเป้าหมายส าคัญในภาพรวมระยะ ๒๐ ปีท่ีเป็น
รูปธรรมชดัเจน คือ “ประเทศชาติมัน่คง ประชาชนมีความสุข” โดยเร่งเสริมสร้างความเขม้แข็งและ
ความรักความสามคัคีปรองดองของคนในชาติ ตลอดถึงการปลุกจิตส านึกดา้นความมัน่คงให้เกิดข้ึน
ในประชาชนทุกระดบั การพฒันาระบบงานดา้นการข่าวให้มุ่งเนน้การบูรณาการขอ้มูลข่าวสารดา้น
ความมัน่คง อย่างเป็นระบบ การพฒันาปรับปรุงกลไกการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติด้านความ
มัน่คงและกลไกในการป้องกนัและแก้ไขปัญหาความมัน่คงให้มีเอกภาพ มีประสิทธิภาพและมี
การบูรณาการการด าเนินงานอยา่งแทจ้ริง โดยปัญหาความมัน่คงเร่งด่วนท่ีจะตอ้งด าเนินการแกไ้ข
ประกอบด้วยปัญหาความมั่นคง ปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สิน ปัญหายาเสพติด ปัญหาความ 
ไม่สงบในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ปัญหาอาชญากรรมทางไซเบอร์และปัญหาการทุจริตใน
ระบบราชการ  
 ๒.  เป้าหมาย  
  ๒.๑  ประชาชนอยูดี่ กินดี และมีความสุข  
  ๒.๒  บา้นเมืองมีความมัน่คงในทุกมิติและทุกระดบั  
  ๒.๓  กองทพั หน่วยงานดา้นความมัน่คง ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน 
มีความพร้อมในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาความมัน่คง  
  ๒.๔  ประเทศไทยมีบทบาทด้านความมัน่คงเป็นท่ีช่ืนชมและไดรั้บการยอมรับ
โดยประชาคมระหวา่ง ประเทศ  
  ๒.๕  การบริหารจดัการความมัน่คงมีผลส าเร็จท่ีเป็นรูปธรรมอยา่งมีประสิทธิภาพ  
 ๓.  ตวัช้ีวดั  
  ๓.๑  ความสุขของประชากรไทย   
  ๓.๒  ความมัน่คงปลอดภยัของประเทศ   
  ๓.๓  ความพร้อมของกองทพั หน่วยงานดา้นความมัน่คง และการมีส่วนร่วมของ
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาความมัน่คง  
  ๓.๔  บทบาทและการยอมรับในด้านความมัน่คงของไทยในประชาคมระหว่าง
ประเทศ  
  ๓.๕  ประสิทธิภาพการบริหารจดัการความมัน่คงแบบองคร์วม  
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 ๔.  ประเด็นยทุธศาสตร์ชาติดา้นความมัน่คง  
  ๔.๑  การรักษาความสงบภายในประเทศ เพื่อสร้างเสริมความสงบเรียบร้อยและ
สันติสุขให้เกิดข้ึนกบัประเทศชาติบา้นเมือง ให้สถาบนัหลกัมีความมัน่คง เป็นจุดศูนยร์วมจิตใจ
อย่างย ัง่ยืน ประชาชนอยู่ดีมีสุข มีความมัน่คงปลอดภัยทั้ งในชีวิตและทรัพยสิ์น สังคมมีความ
เขม้แขง็ สามคัคีปรองดอง และเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผก่นัพร้อมท่ีจะร่วมแกไ้ขปัญหาของชาติ  
 ๔.๑.๑  การพัฒนาและเสริมสร้างคนในทุกภาคส่วนให้มีความเข้มแข็ง  
มีความพร้อมตระหนกัในเร่ืองความมัน่คง และมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหา เพื่อให้คนไทยทุกคน
ในทุกภาคส่วน มีความมัน่คง ปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น มีอาชีพการงานและรายไดท่ี้เพียงพอ     
ได้รับโอกาสและความเสมอภาคอย่าง เท่าเทียม มีความพร้อมรองรับการเปล่ียนแปลงในทุกมิติ            
มีจิตสาธารณะ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม เขา้ใจปัญหาส าคญัของสังคม  มีความรักความสามคัคี
ตระหนักและให้ความส าคญักับความมัน่คงของชาติและพร้อมเขา้ มีส่วนร่วมแก้ไขปัญหาและ
พฒันาประเทศ ตลอดจนช่วยเหลือประชาชน โดยการอ านวยความปลอดภยัอย่างกวา้งขวางและ
ครอบคลุมปลูกฝังจิตส านึกและคุณสมบติัพื้นฐานคนไทยท่ีดีให้บงัเกิดผลเป็นรูปธรรม สร้างเสริม
ความรักความสามคัคีความตระหนกัถึงหน้าท่ีรับผิดชอบต่อสังคมและประเทศชาติตลอดจนการมี
ส่วนในการแกไ้ข ปัญหาความมัน่คงและพฒันาประเทศให้กบัทุกภาคส่วน ทั้งประชาชน ต ารวจ 
ทหารและหน่วยงานด้านความมั่นคงอ่ืนๆ ผ่านทางโครงการ กิจกรรมและการรณรงค์ต่างๆ  
ตลอดไปจนถึงการด าเนินการ อ่ืนทุกวิถีทางท่ีเหมาะสม อย่างต่อเน่ืองและจริงจงัจนประสบผลส าเร็จ
เป็นท่ียอมรับอยา่งชดัเจน  
 ๔.๑.๒ การพฒันาและเสริมสร้างความจงรักภกัดีต่อสถาบนัหลกัของชาติ     
เพื่อให้คนในชาติ มีจิตส านึกรักและหวงแหน มุ่งจงรักภกัดี พร้อมธ ารงรักษาไว ้ซ่ึงสถาบนัชาติ 
ศาสนา พระมหากษตัริยใ์ห้เป็น ส่ิงยึดเหน่ียวและศูนยร์วมจิตใจหน่ึงเดียวกนัของคนทั้งชาติ โดย
ปลูกฝังและสร้างความตระหนักรู้ถึงความส าคัญของสถาบันหลักของชาติ รณรงค์เสริมสร้าง 
ความรักและภาคภูมิใจในความเป็นคนไทยและชาติไทย ผ่านทาง กลไกต่างๆ รวมถึงการศึกษา
ประวติัศาสตร์ในเชิงสร้างสรรค์ น้อมน าและเผยแพร่ศาสตร์พระราชา หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง รวมถึงแนวทางพระราชด าริต่างๆ ให้เกิดความเข้าใจอย่างถ่องแท้ และน าไปประยุกต์
ปฏิบัติใช้อย่างกว้างขวาง จัดกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติและพระราชกรณียกิจอย่างสม ่ าเสมอ       
ตลอดจนส่งเสริมให้ยึดถือหลกัค าสอน ซ่ึงเป็นแก่นแท้หรือค าสอนท่ีถูกต้องของศาสนามาเป็น
แนวทางในการด าเนินชีวิต อุปถมัภ์ และคุม้ครองพระพุทธศาสนาอนัเป็นศาสนา ท่ีประชาชนชาว
ไทยส่วนใหญ่นบัถือมาช้านาน โดยการส่งเสริมและสนบัสนุนการศึกษาและการเผยแผห่ลกัธรรม
ของพระพุทธศาสนาท่ีจะช่วยพฒันาทั้งจิตใจและปัญญา รวมทั้งตอ้งจดัให้มีมาตรการและกลไกใน
การป้องกัน มิให้ มีการบ่อนท าลายพระพุทธศาสนาไม่ว่าใน รูปแบบใด การส่งเส ริมให ้
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พุทธศาสนิกชนมีส่วนร่วมในการด าเนินมาตรการหรือกลไกดงักล่าวดว้ย ตลอดจนอุปถมัภ์ค  ้าจุน
ศาสนาอ่ืนให้มุ่งเน้นการสั่งสอนคนให้เป็นคนดี รักความสงบสันติสุข พร้อมทั้งมีส่วนร่วม ในการ
สร้างความมัน่คงให้กบัประเทศชาติบา้นเมือง และช่วยเสริมสร้างการอยูร่่วมกนัของคนต่างศาสนา
อยา่งปรองดอง ไม่ใหเ้กิดการแบ่งแยกแตกต่าง  
 ๔.๑.๓  การพฒันาและเสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตยอนัมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ท่ี มีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล เห็นแก่ประโยชน์ของ
ประเทศชาติมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน เพื่อใหก้ารบริหารจดัการบา้นเมืองและการปกครองประเทศ
ตามระบอบประชาธิปไตยอนัมี พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข ท่ีสอดคล้องกบับริบทของไทย 
เอ้ืออ านวยต่อการพฒันาประเทศให้เจริญ กา้วหน้าไดอ้ยา่งย ัง่ยืนตามเป้าหมายท่ีก าหนด รวมทั้งได้
ผูน้  าและนักการเมืองท่ีเป็นคนดี คนเก่ง มีความรู้ ความสามารถ มีคุณธรรมสูง และกลา้ตดัสินใจ          
โดยปลูกฝังให้ประชาชนมีความรู้ ความเขา้ใจ และมีส่วนร่วมอยา่งถูกตอ้งกบัการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุขในบริบทของไทย ส่งเสริมให้นักการเมืองมี
คุณภาพ เป็นคนดีมีคุณธรรม มีความรู้ความสามารถ เห็นประโยชน์ของประเทศชาติมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตัวและของพรรคพวกเพื่อนพ้อง เสริมสร้างพรรคการเมืองและสถาบันต่างๆ  
ท่ีเก่ียวขอ้ง ให้มีนโยบาย แนวคิด และการบริหารจดัการท่ีดีมีประสิทธิภาพตามหลกัธรรมาภิบาล
สากล ไปจนถึงพฒันา ปรับปรุงระบบการเลือกตั้งให้มีประสิทธิภาพ สามารถจดัการเลือกตั้งได้
อย่างสุจริตและเท่ียงธรรม มีกลไกแก้ไข ปัญหาความขดัแยง้และสร้างความสามัคคีปรองดอง           
จนสามารถคดักรองคนดี คนเก่ง มีความรู้ความสามารถ กล้าตดัสินใจเข้ามาบริหารประเทศให้ 
มุ่งไปสู่การปกครองในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข ท่ีประชาชนมี
ส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริงและสอดคลอ้งเหมาะสมกบัสังคมไทย  
 ๔.๑.๔  การพฒันาและเสริมสร้างกลไกท่ีสามารถป้องกนัและขจดัสาเหตุ
ของประเด็นปัญหาความมัน่คงท่ีส าคญั เพื่อให้ประเทศชาติมีกลไกเฉพาะเจาะจงท่ีมีประสิทธิภาพ 
สามารถแกไ้ขตน้เหตุท่ีเป็นรากเหงา้ของปัญหาภายในประเทศทั้งปวงให้หมดไป มีการป้องกนัและ
ปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบอย่างจริงจังและท าให้เกิดความเช่ือมั่นในกระบวนการ
ยุติธรรม โดยพฒันาปรับปรุงกลไกและหน่วยงาน ดา้นความมัน่คงท่ีมีอยู่เดิม เช่น กองอ านวยการ
รักษาความมัน่คงภายในราชอาณาจกัรศูนยป์ระสานการปฏิบติั ในการรักษาผลประโยชน์ของชาติ
ทางทะเล เป็นตน้ หรือท่ีตอ้งออกแบบใหม่ให้มีประสิทธิภาพ พร้อมรองรับปัญหาความมัน่คงทั้ง 
รูปแบบเดิมและรูปแบบใหม่ได้ทุกมิติ ก าหนดและเสริมสร้างบทบาทของหน่วยงาน องค์กร      
หรือคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบอยา่งชดัเจน สามารถตรวจสอบวธีิการด าเนินงาน การบูรณาการการ
ปฏิบติัให้สอดคล้อง เก้ือกูลและต่อเน่ืองกนั ตลอดไปจนถึงสามารถวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาท่ี
สาเหตุไดอ้ยา่งแทจ้ริง  
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 ๔.๒  การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาท่ีมีผลกระทบต่อความมัน่คง เพื่อแกไ้ขปัญหา
เดิมท่ีมีอยู่อย่างตรงประเด็นจนหมดไปอย่างรวดเร็วและป้องกนัไม่ให้ปัญหาใหม่เกิดข้ึน อนัจะ
ส่งผลให้การบริหารจดัการและการ พฒันาประเทศในทุกๆ ดา้น ด าเนินการไปไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและ
ราบร่ืนตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ซ่ึงเป็นกุญแจส าคญัท่ีจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย
การพฒันาท่ีย ัง่ยนื   
 ๔.๒.๑  การแก้ไขปัญหาความมัน่คงในปัจจุบนั เพื่อให้ปัญหาเดิมท่ีมีอยู่
ไดรั้บการแกไ้ขอยา่งจริงจงัจนยุติลงหรือไม่ส่งผลกระทบต่อประเทศชาติ รวมทั้งให้การบริหารและ
การพฒันาบา้นเมืองเดินหน้าไปไดอ้ย่างต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ โดยผลกัดนัการวิเคราะห์หา
สาเหตุท่ีแท้จริงของปัญหาของทุกภาคส่วนในทุกประเด็นอย่างเป็นระบบ ส่งเสริมการหารือ 
วางแผน และยกระดบัวธีิการแกไ้ขปัญหาท่ีอาศยั การผนึกก าลงัคนและทรัพยากรใหมี้ส่วนร่วมแบบ
บูรณาการอย่างแทจ้ริง เสริมสร้างความร่วมมือกนัระหวา่งหน่วยงานหลกัและรอง ในการป้องกนั
แกไ้ขปัญหาและช่วยเหลือประชาชน ทั้งจากภยัคุกคามและปัญหาท่ีส่งผลต่อความมัน่คงต่างๆ เช่น 
การก่อการร้าย อาชญากรรมทางไซเบอร์การฟอกเงินการค้ามนุษยก์ารหลบหนีเขา้เมืองโดยผิด
กฎหมายการลกัลอบคา้สินคา้เถ่ือน การคา้และการแพร่ระบาดของยาเสพติด การขยายอ านาจหรือ
แข่งขนักนัทางเศรษฐกิจอยา่งรุนแรง รวมไปถึงปัญหาการรุกเขา้มาอย่างรวดเร็วของทุนขนาดใหญ่ 
เทคโนโลยียุคใหม่ การยา้ยถ่ินของทุนและแรงงานขา้มชาติ ท่ีจะส่งผลกระทบต่อความมัน่คงของ
ชาติและความมัน่คงของมนุษย ์ปัญหาภยัพิบติัส าคญัท่ีท าให้จ  าเป็นตอ้งมีการบริหารจดัการความ
มัน่คงรวมไปถึงการส่งเสริมผลกัดนัหลกัการ นโยบาย ยุทธศาสตร์ ตลอดถึงโครงการส าคญัของ
ประเทศใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด  
 ๔.๒.๒  การติดตาม เฝ้าระวงั ป้องกนั และแกไ้ขปัญหาท่ีอาจอุบติัข้ึนใหม่ 
เพื่อให้ทราบสถานการณ์ล่วงหน้า และสามารถแกไ้ขปัญหาและภยัคุกคามในอนาคตไดท้นัท่วงที
ก่อนท่ีจะลุกลามต่อไป รวมทั้ งป้องกันไม่ให้ส่งผลกระทบต่อการบริหารและพัฒนาประเทศ 
โดยเสริมสร้างศกัยภาพและความพร้อมในทุกดา้นทั้งคน เคร่ืองมือยุทโธปกรณ์ แผน งบประมาณ
ระบบควบคุมบงัคบับญัชา ระบบงานดา้นการข่าวกรอง เทคโนโลยี ขอ้มูลขนาดใหญ่ ระบบเฝ้าตรวจ 
และแจง้เตือนต่างๆ ของหน่วยงานหลกัและหน่วยงานรอง ตั้งแต่ขั้น การติดตาม เฝ้าระวงัแจง้เตือน 
วิเคราะห์ ก าหนดแนวทางป้องกนัไปจนถึงขั้นการลงมือแก้ไขปัญหาความมัน่คงท่ีส าคญัต่างๆ                
รวมทั้ งการติดตามและประเมินผล อย่างมีประสิทธิภาพในทุกขั้นตอน เสริมสร้างพลังของ
ประชาชนและชุมชนให้ร่วมกบัก าลงัต ารวจ ทหารและหน่วยงานดา้นความมัน่คงอ่ืนๆ ในการเฝ้า
ระวงัป้องกันและแก้ไขปัญหาส าคัญต่างๆ อาทิ ภัยคุกคามทางไซเบอร์ การก่อการร้ายและ
อาชญากรรมขา้มชาติ การแผ่อิทธิพลทางเศรษฐกิจของมหาอ านาจและการยา้ยถ่ินของทุนขา้มชาติ           
ท่ีอาจกระทบต่อความมั่นคงไปจนถึงติดตามตรวจสอบการปฏิบัติงานของส่วนราชการต่างๆ  
ใหด้ าเนินการไปตามเป้าหมายการบริหารจดัการและพฒันาประเทศท่ีก าหนดอยา่งราบร่ืน  



 

๔๔ 

 ๔.๒.๓  การสร้างความปลอดภัยและความสันติสุขอย่างถาวร ในพื้นท่ี
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้เพื่อใหปั้ญหาความมัน่คงในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใตไ้ดรั้บการแกไ้ขจน
เกิดความสงบและสันติสุขอยา่งย ัง่ยืน ประชาชนในพื้นท่ีมีความปลอดภยัทั้งในชีวิตและทรัพยสิ์น 
อยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขในสังคมพหุวฒันธรรม รวมทั้ งได้รับการพัฒนาอย่างเท่าเทียมกันกับ 
ภาคอ่ืนๆ โดยยกระดบัการแกไ้ขปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อความมัน่คงอย่างมีเอกภาพครอบคลุม 
ทุกพื้นท่ีและทุกกลุ่มเป้าหมาย มีการบูรณาการความเช่ือมโยงระหวา่งประเด็นเชิงยุทธศาสตร์และ
เชิงพื้นท่ี แผนการด าเนินงาน การลงมือปฏิบัติตลอดถึงการติดตามประเมินและรายงานผล  
อย่างสอดคล้องต่อเน่ืองกนัทุกระดบั ส่งเสริมและอ านวยความยุติธรรม ประสิทธิภาพในการเขา้
แกไ้ขปัญหาสภาวะแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการลดความรุนแรง รวมทั้งการมีส่วนร่วมของประชาชนและ
ภาคประชาสังคมในพื้นท่ีอยา่งเหมาะสม มุ่งเนน้การขจดัปัญหาความขดัแยง้และความไม่เป็นธรรม
ให้ไดอ้ยา่งจริงจงัและถาวร ส่งเสริมสังคมพหุวฒันธรรมในพื้นท่ีให้เขม้แข็ง จนเป็นพลงัส าคญัใน
การปกป้องและแกไ้ขปัญหาต่างๆท่ีจะเกิดข้ึนต่อไป พร้อมเสริมสร้างความเขา้ใจกบักลุ่มเห็นต่าง
ตามแนวทางสันติวิธี ผา่นกลไกต่างๆรวมไปถึงการพูดคุยกนัอยา่งเป็นมิตร ผลกัดนัให้มีการยึดถือ
ค าสอนท่ีถูกตอ้งของศาสนามาเป็นแนวทางในการด าเนินชีวิต พร้อมดูแลและป้องกนัมิให้มีการ
บิดเบือนค าสอนของศาสนาไปในทางท่ีไม่ถูกต้อง อนัจะน าไปสู่การปฏิบติัท่ีส่งผลกระทบต่อ 
ความปลอดภยัในชีวิตทรัพย์สินของประชาชน และความมัน่คงของประเทศ มีการส่งเสริมให ้
ภาคประชาสังคม ร่วมมือกบัภาครัฐในการพฒันาพื้นท่ีอย่างเขม้แข็งต่อเน่ือง และสอดคล้องกับ
ความตอ้งการของทุกกลุ่มประชาชน โดยเฉพาะเยาวชน ตามยทุธศาสตร์พระราชทาน “เขา้ใจ เขา้ถึง 
พฒันา” หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงรวมทั้งศาสตร์พระราชา รวมถึงการสร้างเสริมโอกาสใน
การเขา้ถึงการบริการต่างๆ ของรัฐใหท้ดัเทียมกบัภูมิภาคอ่ืน ๆ 
  ๔.๒.๔ การรักษาความมัน่คงและผลประโยชน์ทางทรัพยากรธรรมชาติ            
และส่ิงแวดลอ้มทั้งทางบกและทางทะเล เพื่อใหผ้ลประโยชน์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มทั้งทางบก าและทางทะเล สามารถด ารงอยูไ่ด ้มีความอุดมสมบูรณ์ และเป็นประโยชน์
ต่อประชาชน สังคม รวมถึงประเทศชาติอย่างย ัง่ยืน โดยส่งเสริมศกัยภาพและความเขม้แข็งของ
กองทพั หน่วยงานเก่ียวขอ้ง และภาคประชาชนให้สามารถพฒันาสมุททานุภาพของประเทศควบคู่
ไปกับการมีส่วนร่วมในกระบวนการสมุทราภิบาลในการบริหารจดัการปกป้องและดูแลรักษา
ผลประโยชน์ทั้งมวลของชาติ เสริมสร้างและบริหารจดัการความมัน่คงทั้งชายแดนทางบกและทาง
ทะเลอาณาเขตและเขต เศรษฐกิจเฉพาะของไทยอยา่งบูรณาการและเป็นระบบ รวมไปถึงการพฒันา
ระบบเฝ้าตรวจติดตาม ระบบตรวจคนเขา้เมือง การส ารวจและจดัท าหลกัเขตแดนทางบก และการ
เจรจาเพื่อแกไ้ขปัญหาเขตแดนทางทะเล สร้างเสริมให้เจา้หน้าท่ีรัฐมีบทบาทและขีดความสามารถ  
ท่ีเหมาะสมมีการด าเนินการต่างๆ และสอดส่องดูแลอยา่งต่อเน่ือง ก าหนดพื้นท่ีอนุรักษอ์ยา่งถูกตอ้ง 
 



 

๔๕ 

และเป็นระบบสร้างความตระหนักรู้ให้แก่ประชาชนในเร่ืองการให้ความส าคัญกับฐาน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มของประเทศ การจดัสรรทรัพยากรอยา่งเป็นธรรม ตลอดถึงแนว
พระราชด าริในการอนุรักษพ์ฒันา ฟ้ืนฟูป้องกนัและดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติ จนเกิดความรัก
หวงแหนและมีส่วนร่วมในการด าเนินการต่างๆ อยา่งเขม้แขง็ย ัง่ยนื  
 ๔.๓  การพฒันาศกัยภาพของประเทศให้พร้อมเผชิญภยัคุกคาม ท่ีกระทบต่อความ
มัน่คงของชาติ เพื่อยกระดบัขีดความสามารถของกองทพัและหน่วยงานดา้นความมัน่คงทั้งระบบ
ของประเทศให้มีความพร้อมในการป้องกนัและรักษาอธิปไตยของประเทศ รวมทั้งสามารถติดตาม 
ป้องกนั แกไ้ขและรับมือกบัปัญหา ความมัน่คงทุกมิติทุกรูปแบบและทุกระดบัแบบบูรณาการให้มี
ความพร้อมและเพียงพอต่อการป้องกนัภยัคุกคาม ทุกมิติ ทุกรูปแบบและทุกระดบัความรุนแรง  
 ๔.๓.๑  การพัฒนาระบบงานข่าวกรองแห่งชาติแบบบูรณาการอย่างมี
ประสิทธิภาพเพื่อให้สามารถติดตามแจง้เตือนระงบัยบัย ั้ง และป้องกนัปัญหาและภยัคุกคามไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ สามารถประเมินสถานการณ์ไดถู้กตอ้ง แม่นย  าและทนัเวลา โดยเสริมสร้างพฒันา
และบูรณาการขีดความสามารถของระบบงานข่าวกรอง หน่วยงานข่าวกรองและประชาคม 
ข่าวกรองในประเทศให้ทันสมัยทันสถานการณ์ทั้ งด้านศักยภาพของบุคลากร ยุทโธปกรณ์ 
เทคโนโลยีและระบบขอ้มูลขนาดใหญ่ สามารถครอบคลุมการใชง้านไดอ้ยา่งครบถว้นและต่อเน่ือง 
มีการบูรณาการข้อมูลและน าผลผลิตด้านข่าวกรองไปใช้ในการบริหารจดัการปัญหาและความ
มัน่คงของชาติ ในทุกมิติและทุกด้าน รวมทั้งให้มีการเสริมสร้างความร่วมมือกบัภาคประชาชน      
ในรูปแบบประชารัฐและประชาคมข่าวกรองต่างประเทศอยา่งแน่นแฟ้น  
 ๔.๓.๒  การพฒันาและผนึกพลงัอ านาจแห่งชาติ กองทพัและหน่วยงาน
ความมัน่คง รวมทั้งภาครัฐและภาคประชาชน ให้พร้อมป้องกนัและรักษาอธิปไตยของประเทศ และ
เผชิญกบัภยัคุกคามไดทุ้กมิติ ทุกรูปแบบและทุกระดบั เพื่อให้ทรัพยากรท่ีส าคญัจ าเป็นทั้งปวงของ
กองทพัและหน่วยงานความมัน่คงไดรั้บการพฒันาเสริมสร้างศกัยภาพ ใหมี้ความพร้อมเพียงพอและ
เป็นรูปธรรม ทั้งคน เคร่ืองมือ ยุทโธปกรณ์ รวมทั้งระบบบริหารจดัการในการป้องกนัประเทศ และ
การป้องกนัภยัคุกคามทุกมิติทุกรูปแบบและทุกระดบัความรุนแรง ตลอดจนการป้องกนัและบรรเทา
สาธารณภยั สามารถระดมทรัพยากรได้อย่างเป็นระบบและมีขั้นตอนชัดเจน ส่งผลให้สามารถ
ปกป้องอธิปไตยและแก้ไขปัญหาความมัน่คงได้ทุกมิติทุกรูปแบบและทุกระดับ โดยการจดัท า
แผนพฒันาและผนึกก าลงัทรัพยากรรวมถึงขีดความสามารถทั้งปวงของกองทพั หน่วยงานด้าน
ความมัน่คง ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชน ท่ีมีประสิทธิภาพเป็นรูปธรรมชดัเจน มีการ
ประเมินขีดความสามารถของแต่ละหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอย่างจริงจงั พร้อมพฒันาคนโครงสร้าง
ก าลงัรบและยุทโธปกรณ์ให้เหมาะสมเพียงพอและเป็นรูปธรรม สามารถรับมือกบัภยัคุกคามได ้
ทุกมิติทุกรูปแบบและทุกระดบัความรุนแรง ยกระดบัการฝึกร่วมให้เป็นแบบบูรณาการท่ีทนัสมยั 
 



 

๔๖ 

มีความสมบูรณ์พร้อมน าไปปฏิบติัไดก้บัสถานการณ์จริงเสริมสร้างความสัมพนัธ์ในการปฏิบติัการร่วม
และ การป้องกนัภยัคุกคามดา้นความมัน่คงกบัเพื่อนบา้นและมิตรประเทศ มิให้เกิดขอ้ขดัแยง้หรือ
ปัญหาเก่ียวกบัเขตแดนทางบกและอาณาเขตทางทะเลพร้อมทั้งมีกลไกแกไ้ข ปัญหาความเห็นต่าง
หรือความขดัแยง้ ผ่านทางการเจรจาและมาตรการทางการทูต ตลอดไปจนถึงการส่งเสริมการวิจยั
และพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ป้องกันประเทศ การพลังงานทหาร กิจการอวกาศ 
เทคโนโลย ีสารสนเทศและการส่ือสารอยา่งต่อเน่ือง  เพื่อสร้างหลกัประกนัให้ประเทศไทยกา้วไปสู่
การมีอุตสาหกรรมป้องกนัประเทศแบบอจัฉริยะในอนาคตมีเทคโนโลยีเป็นของตนเอง สามารถ
แข่งขนัและลดการพึ่งพาหรือน าเขา้จากต่างประเทศไดอ้ย่างเหมาะสม รวมทั้งสามารถสนับสนุน
นโยบายและยทุธศาสตร์ส าคญัของประเทศได ้ 
 ๔.๓.๓ การพัฒนาระบบเตรียมพร้อมแห่งชาติและการบริหารจัดการ 
ภยัคุกคามให้มีประสิทธิภาพ เพื่อให้มีความพร้อมเผชิญกบัสภาวะไม่ปกติ ภยัคุกคามทุกมิติทุก
รูปแบบและทุกระดับ รวมทั้ งภยัพิบัติและภยัคุกคามรูปแบบต่างๆ ได้อย่างแท้จริง โดยพฒันา
ปรับปรุงนโยบายแนวทางระบบกลไกการบริหารจดัการ ตลอดถึงแผนการปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งปวง
ให้ชัดเจน มีประสิทธิภาพ ครอบคลุมและพร้อมรองรับภยัทุกประเภท ทั้งในปัจจุบนัและอนาคต
ผลกัดนัให้ทุกภาคส่วนมีการฝึกร่วมกนัในทุกขั้นตอนอยา่งต่อเน่ืองจริงจงั จนสามารถปฏิบติัไดจ้ริง 
เสริมสร้างความร่วมมือกันอย่างบูรณาการของทุกภาคส่วนทั้ งภายในและภายนอกประเทศ             
ให้มีประสิทธิภาพชดัเจนเป็นรูปธรรมยกระดบัการแบ่งปันขอ้มูลทรัพยากร การพฒันาเทคโนโลยี
และการฝึกอบรมให้ทุกส่วนรู้จกัและเขา้ใจขั้นตอนการปฏิบติัต่างๆ อยา่งแทจ้ริง สามารถสนบัสนุน
การบริหารจดัการไดทุ้กรูปแบบตั้งแต่ในระดบัชาติไปจนถึงระดบัทอ้งถ่ิน ตลอดถึงพฒันาปรับปรุง
กฎหมายและกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งใหมี้ความทนัสมยัสอดคลอ้งกบับริบทท่ีเปล่ียนแปลงไป  
 ๔.๔  การบูรณาการความร่วมมือด้านความมั่นคงกับอาเซียนและนานาชาติ   
รวมถึงองค์กรภาครัฐและท่ีมิใช่ภาครัฐ เพื่อสร้างเสริมความสงบ สันติสุข ความมัน่คง และความ
เจริญกา้วหน้าให้กบัประเทศชาติ ภูมิภาค และโลกอย่างย ัง่ยืน รวมทั้งส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือ
ระหวา่งประเทศท่ีจะรองรับปัญหาร่วมกนัได ้ 
 ๔.๔.๑ การเสริมสร้างและรักษาดุลยภาพสภาวะแวดลอ้มระหวา่งประเทศ          
เพื่อให้เกิดความสันติสุข มัน่คง และสมดุลส าหรับทุกฝ่ายให้ทุกประเทศพร้อมเขา้มีส่วนร่วมในการ
ประสานและปฏิบติั ภารกิจต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมุ่งแบ่งปันและใช้ประโยชน์จาก
ข้อมูลข่าวสารด้านความมั่นคงร่วมกัน อันจะน าไปสู่ความร่วมมือในการแก้ไขปัญหาต่างๆ  
อย่างราบร่ืนและย ัง่ยืนโดยส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ในทุกระดับและทุกด้านกับนานาประเทศ      
โดยเฉพาะประเทศมหาอ านาจและประเทศท่ีมีความส าคญัทางยุทธศาสตร์ในมิติต่างๆ อยา่งสมดุล 
พฒันาและเสริมสร้างระบบกลไกมาตรการ ตลอดถึงความร่วมมือระหวา่งประเทศท่ีเป็นประโยชน์ 
 



 

๔๗ 

กบัประเทศไทยให้สามารถด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ สนับสนุนการแลกเปล่ียน แบ่งปัน 
และใช้ประโยชน์จากขอ้มูลข่าวสารดา้นความมัน่คงร่วมกนัอย่างกวา้งขวางและต่อเน่ือง ผลกัดนั
การหารือทั้งแบบทวิภาคีและพหุภาคีในทุกระดบัอยา่งสร้างสรรค ์รวมทั้งเสริมสร้างความสัมพนัธ์ 
ความไวเ้น้ือเช่ือใจไปจนถึงความตระหนกัรู้ในการแกไ้ขปัญหาต่างๆ พร้อมทั้งลดความหวาดระแวง
ระหว่างกนัโดยอาศยัการแลกเปล่ียน การเยือนในระดบัต่างๆ และการจดัเวทีสนทนาแลกเปล่ียน
ความคิดเห็น จนท าให้บรรยากาศการด าเนินการ ระหวา่งประเทศ ในทุกเร่ืองทุกขั้นตอนด าเนินไป
ไดอ้ยา่งราบร่ืนต่อเน่ืองและมีเสถียรภาพอยา่งแทจ้ริง  
 ๔.๔.๒  การเสริมสร้างและธ ารงไวซ่ึ้งสันติภาพและความมัน่คงของภูมิภาค              
เพื่อให้ประเทศในภูมิภาคอยูร่่วมกนัอยา่งสันติสุข สามารถแกไ้ขปัญหาร่วมกนัไดอ้ยา่งสันติวธีิและ
ร่วมมือกันเพื่อการพฒันาให้เป็นไปตามเป้าหมายการพฒันาอย่างย ัง่ยืน โดยส่งเสริมความเป็น
ปึกแผ่นของประชาคมอาเซียน และความเป็นแกนกลางของอาเซียนอย่างจริงจงัและต่อเน่ือง 
สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีในระหวา่งประชาชนในทุกมิติ และทุกระดบั ท าการแลกเปล่ียนและส่งเสริม
ความร่วมมือระหว่างกันอย่างแน่นแฟ้นในทุกๆ ด้าน ทั้ งทางเศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรม 
การเมืองและความมัน่คง วิทยาศาสตร์เทคโนโลยี รวมถึงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มกบั
มิตรประเทศ ซ่ึงไดแ้ก่ ประเทศสมาชิกอาเซียนทั้งหมด ประเทศส าคญัในภูมิภาค และนานาประเทศ
ทัว่โลกรวมทั้งกรอบความร่วมมือดา้นความมัน่คงระดบัภูมิภาคอ่ืนๆ ท่ีจะช่วยสร้างเสริมเสถียรภาพ
ในภูมิภาค  ตลอดจนผลกัดนัและเผยแพร่การพฒันาตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และ
ศาสตร์พระราชาให้เป็นท่ีเขา้ใจและมีการน าไปประยุกตใ์ชอ้ยา่งกวา้งขวางและต่อเน่ืองในภูมิภาค 
อนัจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืร่วมกนัต่อไป 
 ๔.๔.๓  การร่วมมือทางการพัฒนากับประเทศเพื่อนบ้าน ภูมิภาคโลก 
รวมถึงองคก์รภาครัฐ และท่ีมิใช่ภาครัฐ เพื่อให้ความมัน่คงในภาพรวมทั้งในระดบัประเทศ ภูมิภาค     
และโลกมีการพฒันาไปสู่สันติสุขอยา่งแทจ้ริงเป็นรูปธรรมและย ัง่ยืน โดยผลกัดนัส่งเสริมให้การ
ด าเนินการและความร่วมมือระหวา่งประเทศเป็นไปตามหลกัการปฏิบติัสากลกฎหมายและความ 
ตกลงระหว่างประเทศ พร้อมค านึงถึงความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างรัฐต่อรัฐ เอกชนต่อเอกชนและ
ประชาชนต่อประชาชน สร้างเสริมความร่วมมือกบันานาชาติในการป้องกนัและระวงัภยัคุกคาม 
ทุกรูปแบบ พร้อมพฒันาความร่วมมือและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในทุกระดบัของอนุภูมิภาคแม่น ้ าโขง
อาเซียน รวมถึงระหว่างมิตรประเทศในกรณีเกิดวิกฤตการณ์ส าคญั อาทิ ความอดอยากภยัพิบติั
ขนาดใหญ่ ฯลฯ ส่งเสริมบทบาทของไทยในเวทีความมั่นคงระหว่างประเทศและการรักษา
สันติภาพของสหประชาชาติใหน้านาประเทศตระหนกัและให้การยอมรับถึงความส าคญั รวมไปถึง
การเสริมสร้างพลังบวกหรืออ านาจแบบนุ่มนวลของไทย โดยอาศัยการส่งเสริมและเผยแพร่
ภาพลักษณ์ท่ีดีและวฒันธรรมประเพณีไทย ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ศาสตร์พระราชา 
 



 

๔๘ 

ความนิยมวถีิไทยสินคา้ไทย ผา่นความสัมพนัธ์ทุกรูปแบบทุกระดบัและทุกช่องทาง   
 ๔.๕  การพฒันากลไกการบริหารจดัการความมัน่คงแบบองค์รวมเพื่อให้กลไก
ส าคญัต่างๆ ท างาน ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสามารถส่งเสริมและสนบัสนุนการบริหารและพฒันา
ประเทศได้อย่างแท้จริงเป็นรูปธรรม มีการใช้หลกัธรรมาภิบาลและการบงัคบัใช้กฎหมายอย่าง
เคร่งครัดและมีประสิทธิภาพ สามารถขจดัปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบอย่างจริงจงั เกิด
ความมัน่ใจไดว้่าหน่วยงานรับผิดชอบทั้งหลกัและรองพร้อมรับมือกบัภยัคุกคามทุกรูปแบบทั้งใน
ปัจจุบนัและอนาคต  
 ๔.๕.๑  การพฒันากลไกให้พร้อมส าหรับการติดตามเฝ้าระวงั แจ้งเตือน 
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาความมัน่คงแบบองคร์วมอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อให้เกิดความพร้อมรองรับ
ปัญหาไดทุ้กรูปแบบทุกระดบัและทุกช่วงเวลาอยา่งครบถว้นสมบูรณ์และมีเอกภาพ โดยเสริมสร้าง
พร้อมทั้ งยกระดับกลไกหน่วยงาน เช่น กองทัพไทย กองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายใน
ราชอาณาจกัร ศูนยป์ระสานการปฏิบติัในการรักษาผลประโยชน์ของชาติทางทะเล เป็นตน้ และ  
กฎหมายท่ีมีอยู่เดิมหรือท่ีพฒันาข้ึนใหม่ผ่านทางการบูรณาการความร่วมมือและการปฏิบติักบัทุก
ภาคส่วน มีเป้าหมายและตวัช้ีวดัท่ีชดัเจนเป็นรูปธรรมพฒันาการวางแผนและเตรียมความพร้อมใน
ทุกๆ ดา้นก าหนดหน่วยงานและตวัผูรั้บผิดชอบในทุกระดบั พร้อมฝึกรองรับปัญหา สัมมนาระดม
ความคิดเห็น ตลอดจนให้การสนบัสนุนในทุกดา้นอยา่งต่อเน่ืองจริงจงั ตั้งแต่ยามปกติหรือยามสงบ 
มีการตรวจสอบและประเมินผลอย่างต่อเน่ืองตามหลักธรรมาภิบาลท่ีสอดคล้องกับบริบทและ
ความก้าวหน้าของยุคสมยั พร้อมทั้ งสามารถสร้างความเช่ือมโยงกันทั้ งระบบ รวมไปถึงความ
เช่ือมโยงกบัทุกภาคีเครือข่าย ท่ีเก่ียวขอ้งและให้ความส าคญักับการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
อยา่งจริงจงัและมีประสิทธิภาพ 
 ๔.๕.๒  การบริหารจดัการความมัน่คงให้เอ้ืออ านวยต่อการพฒันาประเทศ     
ในมิติอ่ืนๆ เพื่อให้การพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตร์ชาติสามารถขับเคล่ือนไปได้ตามแผน             
อย่างมีประสิทธิภาพเป็นรูปธรรม และไม่ส่งผลกระทบใดๆ ต่อความมัน่คงของชาติ โดยพฒันา
ส่งเสริมการวางแผนคู่ขนานแบบบูรณาการ ให้สอดคล้องรองรับยุทธศาสตร์ชาติในทุกๆ ด้าน          
รวมไปถึงการพัฒนาประเทศท่ีเก่ียวข้องในทุกมิติอย่างครบถ้วนสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพ 
เสริมสร้างผลกัดนัการบริหารจดัการตลอดถึงการบูรณาการการด าเนินการ ในทุกดา้นให้ประสาน
สอดคล้องและสามารถปฏิบัติร่วมกันได้อย่างใกล้ชิดระหว่างหน่วยงานด้านความมั่นคง ด้าน
เศรษฐกิจและด้านอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง พร้อมทั้งครอบคลุมการสร้างความมัน่คงให้กบัประเทศชาติ 
ในทุกมิติอยา่งย ัง่ยนื  
 ๔.๕.๓  การพฒันากลไกและองค์กรขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติด้านความ
มั่นคงเพื่ อให้การด าเนินการของยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง บรรลุผลส าเร็จอย่างมี 
 



 

๔๙ 

ประสิทธิภาพเอกภาพและเป็นรูปธรรมตามเป้าหมายท่ีก าหนด โดยให้ส านกังานสภาความมัน่คง
แห่งชาติพฒันาและเสริมสร้างหน่วยงาน บุคลากร เคร่ืองมือ ระบบการบริหารและการจดัสรร
งบประมาณในการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติด้านความมัน่คงท่ีมีอยู่ให้เกิดประสิทธิภาพและเกิด
การบูรณการความร่วมมือของทุกภาคส่วน รวมทั้ งมีความพร้อมมีขีดความสามารถท่ีทันสมัย 
เหมาะสมเพียงพอและคล่องตวั มีเอกภาพในการบริหารจดัการท่ีชดัเจน ตลอดถึงมีบทบาทส าคญัใน
การรับผิดชอบดูแลปัญหาความมัน่คงทุกมิติในระดบันโยบาย พร้อมรองรับบริบทท่ีจะเปล่ียนแปลง
ต่อไปในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ จนสามารถบรรลุผลส าเร็จได้ตามยุทธศาสตร์ท่ีก าหนด
อยา่งแทจ้ริง    

 ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขนั  
 ๑.  บทน า ในช่วง ๒ ทศวรรษท่ีผ่านมา ประเทศไทยเผชิญกับความท้าทายในการ
พฒันา เพื่อเสริมสร้างความสามารถทางเศรษฐกิจของประเทศอย่างต่อเน่ืองอาทิปัจจยัดา้นความ 
ผนัผวนของเศรษฐกิจโลกกฎระเบียบระหว่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแข่งขนัทางการคา้ทกัษะ
ความสามารถของแรงงาน โครงสร้างประชากรท่ีเขา้สู่สังคมสูงวยัและเทคโนโลยีท่ีมีการพฒันา
อย่างรวดเร็ว ท่ีส่งผลให้ภาคเกษตรกรรม อุตสาหกรรมและภาคบริการ ตอ้งปรับตวัให้สอดรับกบั
ความตอ้งการของผูบ้ริโภค รูปแบบการคา้ท่ีเปล่ียนแปลงไป รวมทั้งการเปล่ียนแปลงเชิงนโยบาย
การพฒันาของประเทศต่างๆ ในภูมิภาคท่ีท าให้เกิดการลงทุนจากนักลงทุนต่างประเทศมากข้ึน 
โดยเฉพาะประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ ซ่ึงจากสถานการณ์การเปล่ียนแปลงใน
อนาคต อาทิ เศรษฐกิจโลก โครงสร้างประชากร เทคโนโลยีจะท าให้ประเทศไทยเผชิญความทา้ทาย
มากข้ึน ในการเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขนัของประเทศในระยะต่อไปในการพฒันา  
เพื่อเสริมสร้างความสามารถของประเทศในระยะต่อไปโดยยึดเป้าหมายในการยกระดบัประเทศ
ไทยให้มีความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน เป็นประเทศพฒันาแล้ว ด้วยการพฒันาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง โดยจ าเป็นตอ้งปรับโครงสร้างทางเศรษฐกิจทั้งระบบ เพื่อสร้างภูมิคุ้มกนัและ
ส่งผลใหเ้กิดการยกระดบัรายไดแ้ละในขณะเดียวกนัการพฒันาดงักล่าวจะตอ้งส่งผลใหค้วามเหล่ือมล ้า
ลดลง ดงันั้นการพฒันาประเทศในระยะต่อไป จ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีประเทศไทยจะตอ้งสร้างเคร่ืองยนต ์
ทางเศรษฐกิจใหม่ ท่ีจะช่วยยกระดบั การพฒันาประเทศไปสู่เป้าหมายท่ีตั้งไว ้ซ่ึงการพฒันาในช่วง 
๒๐ ปีขา้งหน้าจะมุ่งเน้นการวิจยั พฒันานวตักรรม และน าเทคโนโลยีใหม่มาปรับใช้และต่อยอด
ภาคการผลิตและบริการในปัจจุบนั เพื่อเพิ่มผลิตภาพและสร้างมูลค่าเพิ่ม รวมทั้งการปรับโครงสร้าง
ภาคการผลิตและบริการในปัจจุบนัไปสู่ภาคการผลิตและบริการใหม่ ท่ีมีศกัยภาพการพฒันารูปแบบ
การค้าให้สอดรับกับเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงไป การส่งเสริมให้เกิดสังคมผูป้ระกอบการการ
พฒันาทกัษะและความสามารถของแรงงาน ดงันั้นเพื่อยกระดบัการพฒันาประเทศใหเ้ป็นประเทศท่ี
มีรายได้สูงได้อย่างประสบความ ส าเร็จใน ๒๐ ปี ประเทศไทยจึงจ าเป็นต้องมีการขยายตัว 
 



 

๕๐ 

และการเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีต่อเน่ือง รวมทั้ งมีขีดความสามารถทางการแข่งขันท่ีเพิ่มข้ึน             
ในเวทีสากลยุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างความสามารถในการแข่งขนัส าหรับประเทศ ไทย จึงได้
มุ่งพฒันาบนพื้นฐานแนวคิด ๓ ประการ ไดแ้ก่ (๑) “ต่อยอดอดีต” โดยมองกลบัไปท่ีรากเหงา้ทาง 
เศรษฐกิจ อตัลกัษณ์ วฒันธรรม ประเพณี วถีิชีวิต และจุดเด่นทางทรัพยากรธรรมชาติท่ีหลากหลาย   
รวมทั้ งความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบของประเทศในด้านอ่ืนๆ น ามาประยุกต์ผสมผสานกับ
เทคโนโลยีและ นวตักรรม เพื่อให้สอดรับกับบริบทของเศรษฐกิจและสังคมโลกสมัยใหม่ 
(๒) “ปรับปัจจุบนั” เพื่อปูทางสู่อนาคต ผา่นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานของประเทศในมิติต่างๆ    
ทั้งโครงข่ายระบบคมนาคมแลขนส่งโครงสร้างพื้นฐาน วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และดิจิทลั และ
การปรับสภาพแวดลอ้ม ใหเ้อ้ือต่อการพฒันาอุตสาหกรรมและบริการอนาคต และ (๓) “สร้างคุณค่า
ใหม่ในอนาคต” ดว้ยการเพิ่มศกัยภาพของผูป้ระกอบการ พฒันาคนรุ่นใหม่รวมถึงปรับโมเดลธุรกิจ     
เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการของตลาดผสมผสานกบัยทุธศาสตร์ท่ีรองรับอนาคตบนพื้นฐานของ
การต่อยอดอดีตและปรับปัจจุบัน พร้อมทั้ งการส่งเสริมและสนับสนุนจากภาครัฐ จะท าให ้
ประเทศไทยสามารถสร้างฐานรายไดแ้ละการจา้งงานใหม่ขยายโอกาสทางการคา้และการลงทุนใน
เวทีโลกควบคู่ไปกบัการยกระดบัรายได้และการกินดีอยู่ดี รวมถึงการเพิ่มข้ึนของคนชั้นกลางใน
ประเทศไดใ้นคราวเดียวกนั ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขนัจึงก าหนด
แนวทางการพฒันาท่ีให้ความส าคญักบัการพฒันากลไกขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ เพื่ออนาคตท่ีสามารถ
สร้างมูลค่าเพิ่มได้ทั้ งในภาคเกษตร อุตสาหกรรมและบริการและการท่องเท่ียว โดยให้ประเทศ
สามารถยกระดบัการผลิตทางการเกษตรเพื่อสร้างมูลค่าให้สูงข้ึน ขณะท่ีมีอุตสาหกรรมและบริการ
แห่งอนาคตท่ีจะเป็นกลไกขบัเคล่ือนประเทศไทยไปสู่ประเทศพฒันาแล้ว ด้วยนวตักรรมและ
เทคโนโลยีแห่งอนาคต รวมทั้งรักษาการเป็นจุดหมายปลายทางของการท่องเท่ียวระดับโลก ใน
ขณะเดียวกนัจ าเป็นตอ้งพฒันาปัจจยัสนบัสนุนต่างๆ ทั้งในส่วนของโครงสร้างพื้นฐานทางกายภาพ
ในด้านโครงข่ายคมนาคมพื้นท่ีและเมือง รวมถึงเทคโนโลยีและโครงสร้างพื้นฐานทางเศรษฐกิจ       
เพื่ออ านวยความสะดวกและลดต้นทุนในการเคล่ือนยา้ยสินค้า บริการ เงินทุน บุคลากร และ
เช่ือมโยงประเทศไทยกบัประชาคมโลกและรับมือกบัการเปล่ียนแปลงสู่อนาคต 
 ๒.  เป้าหมาย  
        ๒.๑  ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีพฒันาแล้ว เศรษฐกิจเติบโตอย่างมีเสถียรภาพ
และย ัง่ยนื                    
         ๒.๒  ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขนัสูงข้ึน  

 
 
 
 



 

๕๑ 

 ๓.  ตวัช้ีวดั  
         ๓.๑  รายไดป้ระชาชาติ การขยายตวัของผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ และ       
การกระจายรายได ้ 
  ๓.๒  ผลิตภาพการผลิตของประเทศ ทั้งในปัจจยัการผลิตและแรงงาน   
  ๓.๓  การลงทุนเพื่อการวจิยัและพฒันา  
  ๓.๔  ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ   
 ๔.  ประเด็นยทุธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างความสามารถในการแข่งขนั  
   ๔.๑  การเกษตรสร้างมูลค่า ประเทศไทยเป็นหน่ึงในผูเ้ล่นส าคญัดา้นการผลิตและ
การค้าสินคา้เกษตรในเวทีโลกด้วยพื้นฐานทางพืชเกษตรเขตร้อน และมีขอ้ได้เปรียบด้านความ
หลากหลายทางชีวภาพท่ีสามารถพฒันาต่อยอดโครงสร้างธุรกิจการเกษตรดว้ยการสร้างมูลค่าเพิ่ม     
เนน้เกษตรคุณภาพสูงและขบัเคล่ือน การเกษตรดว้ยเทคโนโลยีและนวตักรรม ท่ีให้ความส าคญักบั
การเพิ่มผลิตภาพการผลิตทั้งเชิงปริมาณและมูลค่าและความหลากหลายของสินคา้เกษตร เพื่อรักษา
ฐานรายได้เดิมและสร้างฐานอนาคตใหม่ท่ีสร้างรายได้สูง ทั้ งเกษตรอัตลักษณ์พื้นถ่ิน เกษตร
ปลอดภยั เกษตรชีวภาพ เกษตรแปรรูป และเกษตรอจัฉริยะ เพื่อใหเ้กษตรกร มีรายไดสู้งข้ึน 
 ๔.๑.๑  เกษตรอัตลักษณ์พื้นถ่ิน ส่งเสริมการน าอัตลักษณ์พื้นถ่ินและภูมิ
ปัญญาทอ้งถ่ินของไทยมาเป็นผลิตภณัฑ์การเกษตร รวมทั้งสินคา้ท่ีได้รับการรับรองส่ิงบ่งช้ีทาง
ภูมิศาสตร์    โดยส่งเสริมการน าอตัลกัษณ์พื้นถ่ินและภูมิปัญญาทอ้งถ่ินของไทยมาใช้ในการผลิต
สินคา้ และผลิตภณัฑ์การเกษตรท่ีมีมูลค่าเพิ่มสูงเป็นสินคา้เกษตรชนิดใหม่ให้รองรับความตอ้งการ
ของตลาดยคุใหม่ เพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจของทอ้งถ่ินและสร้างจุดเด่นความแตกต่างของสินคา้เกษตร
ไทยในตลาดโลกเพื่อตอบโจทยค์วามตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีแตกต่างกนั ในประเทศต่างๆ ไดพ้ร้อม
ทั้งส่งเสริมการประยุกตใ์ชภู้มิปัญญาและเทคโนโลยี ในการพฒันากระบวนการผลิตและบรรจุภณัฑ ์
เพื่อให้มีสินคา้อตัลกัษณ์พื้นถ่ินออกสู่ตลาดสม ่าเสมอ รวมถึงสินคา้เกษตรนอกฤดูกาลการพฒันา
คุณภาพผลิตภณัฑ์เกษตรอตัลกัษณ์พื้นถ่ิน ให้ไดรั้บการรับรองมาตรฐานทั้งระดบัในประเทศและ
ต่างประเทศ การส่งเสริมการข้ึนทะเบียนรับรองส่ิงบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ การส่งเสริมการสร้างแบรนด์
สินคา้ของเกษตรอตัลกัษณ์พื้นถ่ิน และการสร้างความตอ้งการของสินคา้ดว้ยการสร้างเร่ืองราวของ
สินคา้ให้เป็นท่ีรู้จกัและยอมรับในคุณภาพทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมทั้งการผลกัดนัการ
ส่งออกสินคา้เกษตรอตัลกัษณ์ไทย และสินคา้ท่ีไดรั้บการรับรองส่ิงบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ และพืชผล
เกษตรและผลไมเ้ขตร้อนอ่ืนๆ สู่ตลาดโลก 
 ๔.๑.๒  เกษตรปลอดภยั สร้างความตระหนกัแก่ผูผ้ลิตและผูบ้ริโภคทัว่โลก
ในเร่ืองความส าคญัของมาตรฐานระบบการจดัการความปลอดภยัของอาหาร จูงใจและวางกรอบให้
เกษตรกรและผูผ้ลิตท าการผลิตสินคา้ท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน และเขา้สู่ระบบมาตรฐานการจดัการ 
 



 

๕๒ 

คุณภาพทางการเกษตรท่ีได้รับการรับรองจากสถาบันท่ีมีความน่าเช่ือถือ พร้อมทั้ งให้ความรู้
เกษตรกรดา้นกระบวนการผลิตตามมาตรฐานสากล เพื่อมุ่งสู่การเลิกใช้สารเคมีในภาคเกษตรการ
เพิ่มพื้นท่ีและปริมาณการผลิตเกษตรอินทรียใ์นระยะต่อไป โดยส่งเสริมการถ่ายทอดองคค์วามรู้แก่
เกษตรกรในการท าเกษตรปลอดสาร และเปล่ียนผา่นไปสู่การท าเกษตรอินทรีย ์ตลอดจนสนบัสนุน
กลไกทางการตลาดแก่เกษตรกรท่ีตอ้งการท าการเกษตรอินทรีย ์การพฒันาระบบการตรวจ รับรอง
คุณภาพและมาตรฐานสินคา้เกษตรอินทรียข์องไทย รวมถึงระบบตรวจสอบยอ้นกลบั ส าหรับการ
ตรวจสอบท่ีมาของสินคา้ในทุกขั้นตอนให้เป็นไปตามมาตรฐาน อนัเป็นท่ียอมรับของตลาดทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ  
 ๔.๑.๓  เกษตรชีวภาพ ส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากความหลากหลายทาง
ชีวภาพของประเทศในการสร้างมูลค่าเพิ่มของภาคการผลิต และน าไปสู่การผลิตและพัฒนา
ผลิตภัณฑ์มูลค่าสูงจากฐานเกษตรกรรมและฐานทรัพยากรชีวภาพ และสร้างความมั่นคงของ
ประเทศทั้งดา้นอาหารและสุขภาพ โดยเฉพาะพืชสมุนไพรท่ีประเทศไทยมีศกัยภาพในการผลิตและ
ส่งออกผลิตภณัฑ์จากสมุนไพรในระดบัภูมิภาคและระดบัโลกโดยการ ส่งเสริมการท าเกษตรกรรม
แบบยัง่ยืน รวมถึงการส่งเสริมการปลูกสมุนไพรเป็นพืชเศรษฐกิจตามความเหมาะสมของ
สภาพแวดล้อมในพื้นท่ี เพื่อการผลิตและแปรรูปส าหรับอุตสาหกรรมการแพทย ์การสร้างเสริม
สุขภาพ และพฒันาต่อยอดสู่อุตสาหกรรมอ่ืนๆ โดยค านึงถึงปริมาณและคุณภาพมาตรฐานตาม
ความต้องการของตลาด งในประเทศและต่างประเทศ และการส่งเสริมการวิจัย พัฒนา และ    
ประยุกต์ใช้นวตักรรมจากภูมิปัญญาท้องถ่ิน เทคโนโลยีสะอาด เทคโนโลยีวสัดุ และนาโน
เทคโนโลย ีเพื่อการเกษตรและการแปรรูปสินคา้จากความหลากหลาย ทางชีวภาพ รวมทั้งผลิตภณัฑ์
จากสมุนไพร โดยสร้างความร่วมมือท่ีใกลชิ้ดระหวา่งภาครัฐ เอกชนและชุมชนท่ีมีองค์ความรู้ ภูมิ
ปัญญาดั้งเดิมพฒันาต่อยอดและแลกเปล่ียนเรียนรู้ พร้อมทั้งส่งเสริมให้มีการน าวตัถุดิบเหลือทิ้งทาง
การเกษตรมาใช้ประโยชน์ในอุตสาหกรรมและพลังงานท่ี เก่ียวเน่ืองกับชีวภาพได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 ๔.๑.๔  เกษตรแปรรูป ปรับใช้เทคโนโลยีและนวตักรรมท่ีทันสมัยอยู่
ตลอดเวลา รวมทั้งนวตักรรมจากภูมิปัญญาในการแปรรูป สร้างความแตกต่างและเพิ่มมูลค่าใน
ผลิตภัณฑ์และสินค้าเกษตร รวมทั้ งส่งเสริมผลิตภัณฑ์ เกษตรคุณภาพสูงของไทยสู่ตลาด
ภายในประเทศและต่างประเทศ โดยส่งเสริมการแปรรูป สินค้าเกษตรขั้นสูงท่ีมีคุณค่าเฉพาะ 
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดท่ีมีความหลากหลาย ดว้ยการต่อยอดผลงานจากสถาบนัวิจยัสู่
การผลิตเชิงพาณิชย ์การส่งเสริมให้น าเทคโนโลยีและนวตักรรมใหม่ๆ มาพฒันาต่อยอดสินค้า
เกษตรขั้นตน้ให้เป็นผลิตภณัฑ์ใหม่ท่ีมีมูลค่าสูง การส่งเสริมการใช้วตัถุดิบและผลิตผลทางการ
เกษตร เพื่อแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์ใหม่ รวมทั้งการสนบัสนุนการน าเทคโนโลยี นวตักรรมสมยัใหม่ 
 



 

๕๓ 

มาใช้ในการสร้างสรรค์ บรรจุภณัฑ์อจัฉริยะ เพื่อป้องกนัการปลอมปน การควบคุมคุณภาพและ
ความปลอดภยั การติดตามผลิตภณัฑ์ ในระหว่างการขนส่ง รวมถึงยืดอายุของอาหารและสินคา้
เกษตรในบรรจุภณัฑ์ ซ่ึงช่วยเพิ่มมูลค่าทางการตลาดใหแ้ก่สินคา้ พร้อมทั้งส่งเสริมการสร้างแบรนด ์
และขยายช่องทางการตลาดด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งให้ความส าคญัในการสร้าง
เคร่ืองหมายการคา้และปกป้องสิทธิในทรัพยสิ์นทางปัญญา  
 ๔.๑.๕  เกษตรอจัฉริยะ น าเทคโนโลยีและนวตักรรมมาประยุกต์ใช้ในการ
พัฒนาเป็นฟาร์มอัจฉริยะ เพื่อเพิ่มผลผลิตการเกษตรในเชิงมูลค่าและปริมาณต่อพื้นท่ีสูงสุด        
และเตรียมพร้อมรองรับผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ  มีการค านึงถึงการใช้
ทรัพยากรอย่างย ัง่ยืนและเป็นมิตรกบัส่ิงแวดล้อม ตลอดจนสร้างสมดุลเกษตรอาหารและเกษตร
พลังงาน โดยสร้างและน าเทคโนโลยี นวตักรรม และวิทยาการสมยัใหม่มาใช้ในการเกษตร ใช้
เทคโนโลยีเกษตรดา้นความแม่นย  า เทคโนโลยีการผลิตพืชในโรงเรือนเพาะปลูกดว้ยการใชร้ะบบ
อตัโนมติัและเซ็นเซอร์อจัฉริยะ ติดตามการเปล่ียนแปลง ทั้งความช้ืน แสง และอุณหภูมิภายใน 
ฟาร์ม เพื่อให้ไดผ้ลผลิตตรงตามความตอ้งการคุณภาพคงท่ี และสามารถวางแผนระบบการตลาดดี
ข้ึน รวมทั้งเทคโนโลยีการช่วยบนัทึกขอ้มูลส าคญัและติดตามการบริหารจดัการภายในโรงเรือน
และฟาร์ม การปรับเปล่ียน การท าเกษตรกรรมให้เหมาะสมกบัศกัยภาพพื้นท่ี ดว้ยเทคโนโลยีและ
นวตักรรม รวมทั้ งส่งเสริมการถ่ายทอด ความรู้แก่เกษตรกรให้เข้าถึงและใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยี และนวตักรรมทางการเกษตร การจดัการภาคเกษตร ท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม ระบบ
การผลิตทางการเกษตร ให้ปลอดวสัดุเหลือใช้ ตลอดจนพฒันาระบบประกนัภยั ทางการเกษตรท่ี
ย ัง่ยืน เพื่อสนบัสนุนและจูงใจให้เกษตรกรใช้เคร่ืองมือดงักล่าวบริหารจดัการความเส่ียงในการท า 
เกษตรกรรม  รวมถึงการส่งเส ริมการวิจัยและพัฒนาพัน ธ์ุพื ช  พัน ธ์ุสัตว์ ปั จจัยการผลิต 
เทคโนโลยีการเกษตรใหม่ ๆและการใชว้ิทยาการดา้นเทคโนโลยีชีวภาพ พนัธุวิศวกรรม ตลอดจน
พัฒนาเทคโนโลยีทางการเกษตร ท่ีสามารถน ามาใช้ประโยชน์ทั้ งในเร่ืองการปรับสภาพดิน 
การตรวจจบัสารเคมีตกคา้งการตรวจวนิิจฉยัและรักษาโรคสัตว ์ และการพฒันาบรรจุภณัฑ์เพื่อเพิ่ม
ปริมาณผลผลิต เพิ่มมูลค่าผลิตภณัฑ์ และคุณค่าทางโภชนาการ ลดการใช้สารเคมีในการเกษตร 
รวมทั้งยืดอายุการเก็บเก่ียวและการเก็บรักษา เพื่อยืดระยะเวลาการจ าหน่ายผลผลิตและการส่งออก
พร้อมทั้งการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตด้วยเคร่ืองจกัรกลและอุปกรณ์การเกษตรส าหรับระบบ
ฟาร์มอจัฉริยะในประเทศ โดยยกระดบัเทคโนโลยีการผลิตและเคร่ืองจกัรกลการเกษตรให้สูงข้ึน
ด้วยการวิจยัและพัฒนา การสร้าง และก าหนดคุณภาพมาตรฐานของสินค้าเคร่ืองจกัรกลและ
อุปกรณ์การเกษตร รวมทั้งการส่งเสริมการวิจยั และพฒันาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ 
การประยุกต์ใช้ขอ้มูลจากดาวเทียมและเช่ือมโยงฐานขอ้มูลจากการประยุกต์ใช้ระหวา่งหน่วยงาน
ต่างๆ เพื่อพฒันาการบริหารจดัการความเส่ียงอยา่งย ัง่ยืนให้กบั ภาคเกษตร การสร้างฐานขอ้มูลการ 
 



 

๕๔ 

เพาะปลูกระดับประเทศ การจัดการด้านชลประทาน ทะเลและชายฝ่ัง รวมทั้ งการติดตามการ
เปล่ียนแปลงสภาพอากาศ 
 ๔.๒  อุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคตอุตสาหกรรมและบริการไทยตอ้งพร้อม
รับมือและสร้างโอกาสจากความทา้ทายท่ีเกิดข้ึน จากการปฏิวติัอุตสาหกรรมคร้ังท่ี ๔ ท่ีเป็นผลของ
การหล่อหลอมเทคโนโลยี ดิจิทัล เทคโนโลยีชีวภาพและเทคโนโลยีทางกายภาพเข้าด้วยกัน 
ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างรวดเร็วเป็นวงกวา้งและลึกซ้ึงทั้งระบบ 
อยา่งท่ีไม่เคยปรากฏมาก่อน ประเทศไทยจึงจ าเป็นตอ้งเปล่ียนแปลงพื้นฐานโครงสร้างอุตสาหกรรม
และบริการ โดยสร้างอุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคตท่ีขบัเคล่ือนประเทศไทยไปสู่ประเทศ
พฒันาแลว้ดว้ยนวตักรรมและเทคโนโลยีแห่งอนาคต เพิ่มบุคลากรท่ีมีทกัษะและความรู้ตามความ
ตอ้งการของตลาด สร้างระบบนิเวศอุตสาหกรรมและบริการท่ีเหมาะสม และสนบัสนุนการพฒันา
อุตสาหกรรมและบริการอยา่งย ัง่ยนื  
 ๔.๒.๑  อุตสาหกรรมชีวภาพ สร้างประโยชน์จากความหลากหลายทาง
ชีวภาพเพื่อต่อยอดจาก าภาคเกษตรไทยและมุ่งสู่อุตสาหกรรมบนฐานชีวภาพท่ีเป็นมิตรกับ
ส่ิงแวดล้อม รวมถึงพลงังานชีวมวล โดยการเพิ่มสัดส่วนอุตสาหกรรมชีวภาพท่ีมีมูลค่าเพิ่มสูง ไดแ้ก่ 
ชีวเคมีภณัฑ์ วสัดุชีวภาพ อาหารเสริมเวชส าอาง วคัซีน ชีวเภสัชภณัฑ์และสารสกดัจากสมุนไพร 
การเพิ่มการผลิตและส่งเสริมการใช้พลาสติกชีวภาพ แปลงของเหลือทิ้งจากเกษตรและ
อุตสาหกรรมให้เป็นสารเคมีและพลงังานชีวภาพท่ีมีมูลค่า โดยใชป้ระโยชน์จากวตัถุชีวมวลในการ
ผลิตพลงังานไฟฟ้าอยา่งคุม้ค่า เพื่อลดปัญหาโลกร้อนและสร้างรายไดแ้ก่เกษตรกรเพิ่มมากข้ึน การ
เนน้การวจิยัและพฒันาและน าผลงานวจิยัมาใชใ้นเชิงพาณิชยม์ากยิ่งข้ึน ตลอดจนใหค้วามส าคญักบั
ระบบนวตักรรม แบบเปิดเพื่อพฒันาอุตสาหกรรมชีวภาพไดเ้ร็วข้ึน  
 ๔.๒.๒  อุตสาหกรรมและบริการการแพทย์ครบวงจร โดยอาศัยความ
เช่ียวชาญดา้นบริการ การแพทยข์องไทยเพื่อสร้างอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองในประเทศ เพื่อรองรับ
ความต้องการใช้บริการการแพทย์ ท่ีจะเพิ่มมากข้ึนทั้ งจากสังคมผูสู้งอายุ และความต้องการ
การแพทยท่ี์เพิ่มข้ึนจากทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อน าไปสู่ศูนยก์ลางอุตสาหกรรมและ
บริการการแพทย ์โดยการพฒันาอุตสาหกรรมและบริการการแพทย ์ครอบคลุมการผลิตเคร่ืองมือ
และอุปกรณ์การแพทย ์การผลิตอวยัวะเทียม การผลิตเวชภณัฑ์และครุภณัฑ์ การแพทย ์การผลิต
เภสัชภณัฑ์ ซ่ึงรวมถึงชีวเภสัชภณัฑ์และการให้บริการการแพทยท่ี์เก่ียวขอ้งอย่างต่อเน่ือง รวมถึง
การส่งเสริมการพฒันาและการใช้เทคโนโลยีการแพทยใ์หม่ๆ เพื่อเพิ่มคุณภาพชีวิตให้กบัคนไทย 
การน า เทคโนโลยีดิจิทลั มาใช้ในบริการการแพทยเ์พื่อลดตน้ทุนการรักษาพยาบาล ยกระดบัการ
ใหบ้ริการการแพทยอ์ยา่งมีคุณภาพในระดบัสากลและสร้างความมัน่คงให้กบัระบบสาธารณสุขของ
ไทย พร้อมทั้งการเช่ือมโยงอุตสาหกรรมทางการแพทยแ์ละบริการท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพ เพื่อเป็น 
 



 

๕๕ 

ศูนยก์ลางการส่งเสริมและดูแลสุขภาพและ รักษาผูป่้วยทั้งดา้นร่างกายและจิตใจ   
 ๔.๒.๓  อุตสาหกรรมและบริการดิจิทัล ข้อมูลและปัญญาประดิษฐ์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทลั ขอ้มูล และปัญญาประดิษฐ์ในการเพิ่มศกัยภาพ และความสามารถในการแข่งขนั
ของอุตสาหกรรมและบริการ ครอบคลุม ระบบอตัโนมัติและหุ่นยนต์ อิเล็กทรอนิกส์อจัฉริยะ            
และอินเทอร์เน็ตในทุกส่ิง เพื่อยกระดับประสิทธิภาพของภาคเศรษฐกิจไทยทั้ งระบบ สร้าง
แพลตฟอร์มส าหรับเศรษฐกิจในอนาคตและเพิ่มคุณภาพชีวิตให้กับประชาชน โดยการสร้าง
อุตสาหกรรมและบริการดิจิทลัข้อมูล และปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเป็นแรงขบัเคล่ือนประเทศไทย   
และส่งเสริมการลงทุนระหวา่งภาครัฐ ภาคเอกชนไทย และบริษทัชั้นน าของโลกในอุตสาหกรรม
เหล่าน้ี เพื่อให้ไทยเป็นศูนยก์ลางการผลิตและการวิจยัและพฒันา การสร้างความตระหนกัและให้
ความรู้แก่ประชาชน และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทลั ข้อมูล และปัญญาประดิษฐ์ส าหรับภาค 
การผลิต และบริการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ สร้างนวตักรรม และด าเนินธุรกิจใหม่ๆ การผลกัดนัให้
ผูป้ระกอบการได้รับการรับรองมาตรฐานอุตสาหกรรม ในระดับสากล และสร้างคลัสเตอร์
อุตสาหกรรม เพื่อขยายธุรกิจไทยในอุตสาหกรรมและบริการดิจิทลัขอ้มูลปัญญาประดิษฐ์ระบบ
อตัโนมติัและหุ่นยนต์ และอิเล็กทรอนิกส์ อจัฉริยะให้ครอบคลุมตลอดทั้งห่วงโซ่มูลค่าระดบัโลก
การสนบัสนุนการวิจยั และพฒันาเทคโนโลยีของผูป้ระกอบการ ท่ีสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ใน
เชิงพาณิชย์ได้ สร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐ เอกชน และสถาบันการศึกษาต่าง ๆ  และ
สนบัสนุนการใชข้อ้มูล เปิดท่ีไม่กระทบต่อสิทธิส่วนบุคคลเพื่อประโยชน์ในการศึกษา การวจิยัและ
พฒันา        และการต่อยอดทางธุรกิจ พร้อมทั้งการสร้างและพฒันาบุคลากรท่ีมีทกัษะความรู้เพื่อ
รองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมและบริการดิจิทัล ข้อมูล และปัญญาประดิษฐ์ รวมทั้ ง
อุตสาหกรรมและบริการท่ีใช้เทคโนโลยีเหล่าน้ี และสร้างแรงจูงใจให้บุคลากร ท่ีมีความเช่ียวชาญ
จากทัว่โลกให้มาท างานในไทย ตลอดจนให้ความช่วยเหลือและเยียวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบจากการ
เปล่ียนแปลงท่ีรุนแรงและรวดเร็วของเทคโนโลย ี 
 ๔.๒.๔  อุตสาหกรรมและบริการขนส่งและโลจิสติกส์ ใชต้  าแหน่งท่ีตั้งทาง
ภูมิศาสตร์ของประเทศไทยในการส่งเสริมการคมนาคม ขนส่ง และโลจิสติกส์ ให้เป็นฐานการผลิต
ของภูมิภาคเพื่อการส่งออก าสู่ตลาดโลกและศูนยก์ลางการท่องเท่ียวในภูมิภาค ลดตน้ทุนทางดา้น  
โลจิสติกส์และเพิ่มมูลค่าจากการเป็นศูนยก์ลางทางภูมิศาสตร์ ส่งเสริมอุตสาหกรรมและบริการท่ี
เก่ียวขอ้ง โดยการส่งเสริมการสร้างศูนยก์ลางดา้นโลจิสติกส์ระดบัภูมิภาค และเช่ือมต่อกบัเครือข่าย 
โลจิสติกส์ของโลกการผลักดันการเป ล่ียนผ่านของอุตสาหกรรมยานยนต์ทั้ งระบบไปสู่
อุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้าอจัฉริยะ ส่งเสริมเทคโนโลยีและพฒันาอุตสาหกรรมระบบ กกัเก็บ
พลงังาน รวมทั้งส่งเสริมการลงทุนท่ีเนน้การวิจยัและพฒันา และการถ่ายทอดเทคโนโลย ีการพฒันา
อุตสาหกรรมการบินและอวกาศ เพื่อรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมและบริการท่ีเก่ียวขอ้ง 
 



 

๕๖ 

โดยยกระดับบริการซ่อมบ ารุงอากาศยาน และการผลิตช้ินส่วนอากาศยาน ซ่ึงจะต่อยอดไปยงั
ช้ินส่วนยานอวกาศในท่ีสุด และสนบัสนุนการลงทุนดา้นบริการดูแลรักษาและซ่อมแซมอากาศยาน        
เพื่อขยายตลาดบริการดูแลรักษาและซ่อมแซมอากาศยาน ตลอดจนพฒันาเทคโนโลยีส าหรับการบิน
และอวกาศ การส่งเสริมและพฒันาการขนส่ง รูปแบบใหม่ท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของไทยในอนาคต         
รวมทั้งอุตสาหกรรมและบริการท่ีเก่ียวเน่ือง พร้อมทั้งการพฒันาบุคลากรท่ีมีทกัษะความเช่ียวชาญ
ตรงกับความต้องการของอุตสาหกรรมยานยนต์ อุตสาหกรรมการบินและอวกาศและบริการ 
โลจิสติกส์ การอ านวยความสะดวกส าหรับบุคลากรผูเ้ช่ียวชาญต่างชาติ ใหเ้ขา้มาท างานในไทยและ
จดัตั้ งศูนย์ให้ค  าปรึกษา ตลอดจนการสนับสนุนให้อุตสาหกรรมยานยนต์ การบินและอวกาศ      
และโลจิสติกส์ ตลอดจนหน่วยงานก ากบัดูแลใหไ้ดรั้บมาตรฐานสากลและสร้างความร่วมมือในการ
รับรองมาตรฐานอุตสาหกรรมระหวา่งประเทศ  
 ๔.๒.๕  อุตสาหกรรมความมัน่คงของประเทศ พฒันาอุตสาหกรรมความ
มั่นคงของประเทศท่ีไทยมีศักยภาพเพื่อลดการพึ่ งพาจากต่างประเทศ และพัฒนาต่อยอดเป็น
อุตสาหกรรมส่งออกต่อไปโดยการต่อยอดพัฒนาอุตสาหกรรมความมั่นคงด้านต่างๆ จาก
อุตสาหกรรมของประเทศท่ีไทยมีความเข้มแข็งอยู่แล้ว รวมทั้ งส่งเสริมการวิจัยและพัฒนา
อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัความมัน่คงดา้นต่างๆ และเทคโนโลยีท่ีมีประโยชน์ในบริบทดา้นความ
มัน่คงและเชิงพาณิชย ์ตลอดจนพฒันาบุคลากรทางดา้นวิจยัและพฒันา การออกแบบ และการผลิต
เพื่อรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมความมัน่คงของประเทศ การพฒันาอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการจดัการภยัพิบัติ ซ่ึงรวมถึงระบบการเตือนภยั การเตรียมตวัรับภยัพิบติั และการให้ความ
ช่วยเหลือระหว่างและหลังเกิดภัยพิบัติ พร้อมทั้ งการสร้างอุตสาหกรรมท่ีส่งเสริมความมัน่คง
ปลอดภยัทางไซเบอร์ เพื่อลดผลกระทบจากภยัคุกคามไซเบอร์ ต่อเศรษฐกิจและสังคมและปกป้อง
อธิปไตยทางไซเบอร์ เพื่อรักษาผลประโยชน์ของชาติจากการท าธุรกิจดิจิทลั ส่งเสริมการจดัหา
พลงังานให้เพียงพอเพื่อเป็นฐานความมัน่คง ดา้นพลงังานของประเทศพร้อมไปกบัการเพิ่มสัดส่วน
การใชพ้ลงังานทดแทน และพลงังานทางเลือกให้มีความสมดุลและเกิดความมัน่คง สามารถพึ่งพา
ตนเองทางด้านพลังงาน ตลอดจนพฒันาอุตสาหกรรมด้านพลังงานท่ีมีมูลค่าเพิ่มอุตสาหกรรม
เทคโนโลยีพลงังานใหม่ และอุตสาหกรรมและบริการท่ีเก่ียวเน่ืองการพฒันาอุตสาหกรรมป้องกนั
ประเทศรวมทั้งการผลิตยุทโธปกรณ์และยุทธภณัฑ์ทางการทหารไปพร้อมกบัอุตสาหกรรมท่ีเป็น
เทคโนโลยีสองทางและอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวกับความมัน่คงปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของ 
ประชาชน  
 ๔.๓  สร้างความหลากหลายดา้นการท่องเท่ียวโดยรักษาการเป็นจุดหมายปลายทาง
ท่ีส าคญัของการท่องเท่ียวระดบัโลกท่ีดึงดูดนกัท่องเท่ียวทุกระดบั และเพิ่มสัดส่วนของนกัท่องเท่ียว
ท่ีมีคุณภาพสูง มุ่งพฒันาธุรกิจด้านการท่องเท่ียวให้มีมูลค่าสูงเพิ่มมากยิ่งข้ึนด้วยอตัลกัษณ์และ 
 



 

๕๗ 

วฒันธรรมไทยและใช้ประโยชน์จากข้อมูลและภูมิปัญญาท้องถ่ินเพื่อสร้างสรรค์คุณค่าทาง 
เศรษฐกิจและความหลากหลายของการท่องเท่ียวให้สอดรับกับทิศทางและแนวโน้มของตลาด 
ยุคใหม่ โดยการสร้างและใช้ประโยชน์จากขอ้มูลขนาดใหญ่ รวมทั้งเทคโนโลยีและนวตักรรมใน
การส่งเสริมการตลาด การดูแลความปลอดภยัและอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเท่ียวทุกกลุ่ม    
รวมถึงคนพิการและผูสู้งอายุ การใช้ประโยชน์จากการท่องเท่ียวให้เอ้ือต่อผลิตภณัฑ์ชุมชนและ
เศรษฐกิจต่อเน่ือง พฒันาแหล่งท่องเท่ียวเดิมและสร้างแหล่งท่องเท่ียวใหม่ท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะ     
โดยค านึงถึงศกัยภาพของแต่ละพื้นท่ีการส่งเสริมการท่องเท่ียวพ านักระยะยาว ตลอดจนส่งเสริม 
การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานระบบนิเวศ และทรัพยากรท่ีเอ้ือต่อการเติบโตของการท่องเท่ียวท่ีมี
คุณภาพ เพื่อกระจายโอกาสในการสร้างรายได้ไปสู่ชุมชนและเมืองอย่างทั่วถึงและย ัง่ยืน และ
พฒันาการเช่ือมโยงการท่องเท่ียวไทยกับประเทศอ่ืนๆ ในภูมิภาค เพื่อการเป็นแม่เหล็กดึงดูด
นกัท่องเท่ียวอยา่งประทบัใจตลอดการท่องเท่ียวจนเกิดการท่องเท่ียวซ ้ าและแนะน าต่อ  
 ๔.๓.๑  ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรคแ์ละวฒันธรรม ส่งเสริมธุรกิจการท่องเท่ียว
เชิงสร้างสรรค์และวฒันธรรม โดยการส่งเสริมการท่องเท่ียวผ่านการสร้างและพฒันาสินคา้และ
บริการดว้ยภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ความคิดสร้างสรรค์และทุนทางวฒันธรรม พร้อมทั้งการสนบัสนุน
การใชเ้ทคโนโลยีและนวตักรรมในการพฒันาธุรกิจการท่องเท่ียว การท าการตลาดและการบริหาร
จดัการสถานท่ีท่ีมีความส าคญัทางประวติัศาสตร์ วิถีชีวิตและวฒันธรรมเพื่อให้การท่องเท่ียวไทยมี
เร่ืองราว ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ มีการคุม้ครองและปกป้องดา้นทรัพยสิ์นทางปัญญา เพื่อการป้องกนัการ
ลอกเลียน แบบซ่ึงรวมถึงการผลกัดันให้เมืองประวติัศาสตร์ วฒันธรรมและศิลปะ ไดรั้บการข้ึน
ทะเบียนดา้นการอนุรักษ์และส่งเสริมให้กา้วสู่เมืองท่ีได้รับการยอมรับในเวทีสากล อนัน าไปสู่การ
สร้างภาพลกัษณ์และการจดัท าแผนพฒันาเมืองและแหล่งท่องเท่ียวท่ีโดดเด่น พร้อมทั้งการส่งเสริม
การท่องเท่ียวตามฤดูกาลและตามศกัยภาพของพื้นท่ีทั้งการท่องเท่ียววิถีชุมชน การท่องเท่ียวเชิง
เกษตร การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์รวมทั้งการส่งเสริมการท่องเท่ียววิถีพุทธเพื่อให้ประเทศไทยเป็น
จุดหมายปลายทางการท่องเท่ียววถีิพุทธของโลก  
 ๔.๓.๒ ท่องเท่ียวเชิงธุรกิจ สร้างแรงดึงดูดและส่ิงจูงใจให้ไทยเป็นจุดหมาย
ปลายทางของการท่องเท่ียวเชิงธุรกิจ โดยส่งเสริมการเป็นศูนยก์ลางการจดัประชุมและนิทรรศการ
นานาชาติของโลก เน่ืองจากไทยมีความไดเ้ปรียบเชิงภูมิศาสตร์ท่ีเหมาะแก่การเดินทางเพื่อประกอบ
ธุรกิจและการท่องเท่ียว ทั้งยงัมีความพร้อมดา้นการบริการท่ีเป็นเอกลกัษณ์ โดยพฒันาโครงสร้าง
พื้นฐานสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ ระบบขนส่ง ระบบดิจิทัลเพื่อการติดต่อส่ือสาร เพื่อ
อ านวยความสะดวกทั้งในการเดินทางเขา้มาเพื่อการประชุม และการสร้างความร่วมมือทางธุรกิจ
ระหว่างกนั พร้อมทั้งส่งเสริมการขยายพื้นท่ีจุดหมายปลายทางของการจดัประชุมและนิทรรศการ            
และการพกัผอ่นระหวา่งประชุมจากเมืองหลกัสู่เมืองอ่ืนท่ีมีศกัยภาพของไทย รวมถึงสร้างพื้นท่ีหรือ 
 



 

๕๘ 

ช่องทางการจดัแสดงผลงานรูปแบบต่างๆ ทั้งการจดัแสดงผลงานจริงและในรูปแบบเสมือนจริง 
รวมถึงการส่งเสริมให้การพกัผ่อนระหว่างการประชุม เป็นการจูงใจและต่อยอดการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์และวฒันธรรมท่ีเน้นรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืน และส่งเสริมเศรษฐกิจ
ชุมชน ตลอดจนการสนบัสนุน การท่องเท่ียวรูปแบบอ่ืนท่ีไทยมีศกัยภาพและเช่ือมโยงเส้นทางการ
ท่องเท่ียวในพื้นท่ีอ่ืน เพื่อให้เกิดการเติบโตทางเศรษฐกิจร่วมกนั ซ่ึงรวมถึงการสร้างรูปแบบและ 
จูงใจการเดินทางเขา้มาประกอบธุรกิจและการท่องเท่ียว ดว้ยการอ านวยความสะดวกและมาตรการ
สนบัสนุนต่างๆ พร้อมทั้งการสร้างความพร้อมของธุรกิจอ่ืนท่ีเก่ียวเน่ืองในห่วงโซ่ธุรกิจ  
 ๔.๓.๓  ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ ความงาม และแพทย์แผนไทย ผสาน 
“ศาสตร์” และความช านาญของการดูแลรักษาดว้ยภูมิปัญญาไทยกบั “ศิลป์” และความละเอียดอ่อน
ในการให้ บริการแบบไทย เพื่อดึงดูดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพและการแพทยโ์ดยยกระดบัมาตรฐาน
ธุรกิจบริการด้านการส่งเสริมสุขภาพและการเสริมความงามสู่ตลาดระดับสูง โดยใช้ความคิด
สร้างสรรคแ์ละนวตักรรม เพื่อให้เกิดเป็นเอกลกัษณ์การใหบ้ริการตามแบบความเป็นไทยท่ีโดดเด่น
ในระดบัสากล พร้อมทั้งการสร้างความหลากหลายของกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพท่ีไดม้าตรฐานเป็น
ท่ียอมรับและเช่ือมโยงกบักิจกรรมการท่องเท่ียวอ่ืนๆ รวมถึงการยกระดบัมาตรฐานธุรกิจบริการ
ด้านการแพทย์ทางเลือกโดยผสานองค์ความรู้จากเทคโนโลยีและวิทยาการสมยัใหม่เขา้กบัองค์
ความรู้ และภูมิปัญญาดั้งเดิมของไทย ผลิตบุคลากรดา้นแพทยแ์ผนไทยและบริการเชิงสุขภาพอ่ืน ท่ี
มีทกัษะภาษาและได้รับการรับรองมาตรฐานวิชาชีพให้เพียงพอต่อทิศทางของการท่องเท่ียวเชิง
สุขภาพ และการส่งเสริมการจดั กิจกรรมทางการตลาดของการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพและการแพทย์
ของไทย ให้เป็นท่ีรับรู้ในระดบัโลก รวมทั้งการส่งเสริมการจดัการน าเท่ียวเชิงสุขภาพครบวงจรท่ี
เช่ือมโยงกบัการแพทยแ์ผนปัจจุบนั  
 ๔.๓.๔  ท่องเท่ียวส าราญทางน ้า ส่งเสริมให้ไทยเป็นศูนยก์ลางการท่องเท่ียว 
เชิงส าราญทางทะเลและชายฝ่ัง และเป็นแหล่งท่องเท่ียววฒันธรรมลุ่มน ้ าท่ีมีเอกลกัษณ์ท่ีโดดเด่น
เน่ืองจากไทยมีจุดเด่นดา้น แหล่งท่องเท่ียวทางน ้ าท่ีสวยงามและกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย       
ท่ีสามารถดึงดูดนกัท่องเท่ียวผา่นการช่ืนชมธรรมชาติ การร้อยเรียงเร่ืองราวประวติัศาสตร์ วิถีชีวิต 
วฒันธรรมไทยตามเส้นทางท่องเท่ียวทางน ้ า ทั้ งเรือส าราญและเรือยอร์ชตามชายฝ่ังทะเลทั้ ง 
อันดามันและอ่าวไทย เกาะ แก่ง  ท่ีสวยงามรวมทั้ งการท่องเท่ียวตามแม่น ้ าล าคลองน าไปสู่
ศูนยก์ลางท่องเท่ียวส าราญทางน ้ าโดยการปรับบทบาทของท่าเรือในประเทศท่ีมีศกัยภาพให้เป็น
ท่าเรือหลกัการมุ่งพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและสาธารณูปโภคของท่าเรือมารีน่า และท่าเทียบ เรือ
ให้ไดม้าตรฐาน และการบริหารจดัการท่าเรือทั้งในเร่ืองความสะอาด และการจดัการความปลอดภยั
ของท่าเรือและมารีน่าท่ีได้มาตรฐานสากล รวมทั้งพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอ านวยความ
สะดวกในการท่องเท่ียวตามแม่น ้าล าคลองท่ีส าคญั และมีมาตรการก ากบัดูแลความปลอดภยัในการ 

 



 

๕๙ 

เดินทาง รวมถึงการส่งเสริมการเช่ือมโยงระบบเดินทางท่องเท่ียวภายในประเทศ ทั้งการเช่ือมโยง 
เส้นทางท่องเท่ียวทางน ้าใหเ้ช่ือมต่อกบั การเดินทางทางบกและทางอากาศให้มีความสะดวกรวดเร็ว  
รวมทั้ งสร้างให้เกิดเส้นทางและแหล่งท่องเท่ียวใหม่ และการจดัท าระบบฐานข้อมูลด้านการ
ท่องเท่ียวทางน ้ า น าเทคโนโลยีมาใช้อ านวยความสะดวกในการด าเนินธุรกิจกบักระบวนการตรวจ
คนเข้าเมืองท่ีมีประสิทธิภาพ และพฒันาบุคลากรทุกภาคส่วนให้มีความพร้อม รวมถึงการให้
ความส าคญักบัการอนุรักษท์รัพยากร ธรรมชาติแหล่งท่องเท่ียว โดยค านึงถึงความย ัง่ยืนของพื้นท่ี 
การท่องเท่ียว 
 ๔.๓.๕  ท่องเท่ียวเช่ือมโยงภูมิภาค ใชป้ระโยชน์จากท่ีตั้งทางภูมิศาสตร์ใน
การเช่ือมโยงการท่องเท่ียวกบัต่างประเทศ เพื่อขยายการท่องเท่ียวของไทยและภูมิภาคไปพร้อมกนั
ผ่าน การเช่ือมโยงโครงสร้างพื้นฐานและโลจิสติกส์จากเมืองหลักสู่เมืองรอง เพื่อรองรับการ
เช่ือมโยงเส้นทางการท่องเท่ียวไทยกบัอาเซียนและอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้ าโขง ทั้งทางบกทางน ้ าและ
ทางอากาศ โดยการจดัท าเส้นทางท่องเท่ียวเช่ือมโยงระหว่างประเทศ ดงัเช่นเส้นทางจุดร่วมทาง
วฒันธรรมและประวติัศาสตร์ท่ีเน้นการพฒันาการท่องเท่ียวเช่ือมโยง และส่งเสริมการท่องเท่ียว
ร่วมกบัประเทศเพื่อนบา้น โดยใชป้ระโยชน์จากการพฒันาเส้นทาง ทางบก ทางราง ทางน ้า และทาง
อากาศระหว่างกนัในภูมิภาค และส่งเสริมความสัมพนัธ์อนัดีท่ีจะท าให้เกิดการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืน
ร่วมกนั พร้อมทั้งการส่งเสริมการท าการตลาดร่วมกนัในเส้นทางการท่องเท่ียวระหวา่งประเทศให้
สอดรับกบัทิศทางและแนวโนม้ของตลาดยคุใหม่ซ่ึงรวมถึงการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเดิมและสร้าง
แหล่งท่องเท่ียวใหม่ในประเทศ ให้เหมาะสมกบัศกัยภาพและบริบทของแต่ละพื้นท่ี เพื่อรองรับการ
เช่ือมโยงเส้นทางการท่องเท่ียวกับต่างประเทศ และพัฒนาส่ิงอ านวยความสะดวกให้มีความ
ปลอดภยั และไดม้าตรฐาน รวมทั้งป้องกนัและแกไ้ขปัญหาความเส่ือมโทรมของแหล่งท่องเท่ียวทั้ง
แหล่งท่องเท่ียวตามธรรมชาติและทางประวติัศาสตร์วฒันธรรม พร้อมทั้งการใช้ประโยชน์จากการ
ท่องเท่ียวให้เอ้ือต่อผลิตภณัฑ์ชุมชน รวมทั้งอุตสาหกรรมและบริการต่อเน่ืองเพื่อขยายโอกาสใน
การสร้างรายไดไ้ปสู่เมืองและชุมชนเพิ่มจากการท่องเท่ียวของประเทศและการส่งเสริมการขยาย
ธุรกิจ และการท าตลาดท่องเท่ียวของไทยในต่างประเทศโดยใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีต่างๆ ท่ี
สอดรับกบัพฤติกรรมการท่องเท่ียวรูปแบบใหม่   
 ๔.๔  โครงสร้างพื้นฐานเช่ือมไทย เช่ือมโลกโครงสร้างพื้นฐาน เป็นส่ิงจ าเป็น
ส าหรับประเทศไทยในการกา้วสู่การเป็นศูนยก์ลางเศรษฐกิจอาเซียนและเป็นจุดเช่ือมต่อท่ีส าคญั
ของภูมิภาค เอเชีย ในยุคของการเปล่ียนแปลงทางด้านเทคโนโลยีอย่างรวดเร็วและรุนแรง 
โครงสร้างพื้นฐานจะครอบคลุมถึงโครงสร้างพื้นฐานทางกายภาพในดา้นโครงข่ายคมนาคมพื้นท่ี
และเมือง รวมถึงเทคโนโลยี ตลอดจนโครงสร้างพื้นฐานทางเศรษฐกิจเพื่ออ านวยความสะดวกและ
ลดตน้ทุนในการเคล่ือนยา้ยสินคา้ บริการ เงินทุน บุคลากร และเช่ือมโยงประเทศไทยกบัประชาคมโลก      
  



 

๖๐ 

 ๔.๔.๑  เช่ือมโยงโครงข่ายคมนาคมไร้รอยต่อ เช่ือมโยงโครงข่ายคมนาคม
ระดบัภูมิภาคจากเอเชียตะวนัออกถึงเอเชียใตอ้ย่างไร้รอยต่อ โดยมีไทยเป็นจุดเช่ือมโยงหลกัของ
การคมนาคมให้เป็นระเบียงเศรษฐกิจแห่งเอเชีย เพื่อเป็นศูนย์กลางการคมนาคม การขนส่ง  
การกระจายสินคา้ การคา้ การลงทุน และการท่องเท่ียว สอดรับกบัการพฒันาการเช่ือมโยงกบักลุ่ม
เศรษฐกิจในระดับภูมิภาค โดยการพฒันาโครงข่ายคมนาคมและโครงสร้างพื้นฐานทั้งทางบก  
ทางน ้ า และทางอากาศ เพื่อรองรับการขนส่งและโลจิสติกส์ตลอดห่วงโซ่อุปทานของภูมิภาค โดย
ใหค้วามส าคญักบัการขนส่งทางน ้ าและระบบรางมากข้ึน รวมถึงการพฒันา และบูรณาการการใชท้่า
อากาศยานหลักในส่วนกลางและท่าอากาศยานในส่วนภูมิภาคให้สอดคล้องกับการเช่ือมโยง
โครงข่ายทั้งในประเทศและต่างประเทศมากข้ึน พร้อมทั้งการวางโครงข่ายเส้นทางการคมนาคม
เช่ือมโยงสู่เมืองหลักของภูมิภาคอย่างไร้รอยต่อ เพื่อรองรับการเพิ่มจ านวนของเมืองและการ 
ขยายเมือง และเช่ือมโยงกบัประเทศเพื่อนบา้นและการพฒันาระบบขนส่งสาธารณะสมยัใหม่ และ
ส่ิงอ านวยความสะดวกภายในเมืองให้มีความเช่ือมโยงกนั ส่งเสริมระบบขนส่งสมยัใหม่และพฒันา
พื้นท่ีโดยรอบสถานีระบบขนส่งสาธารณะใหเ้กิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจ รวมทั้งการส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการเช่ือมโยงโครงข่ายคมนาคมและระบบโลจิสติกส์ให้มีมาตรฐาน
เดียวกนั และสร้างความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกทางการคา้ระหวา่งกนั ในภูมิภาคให้ง่าย
และสะดวกมากท่ีสุด   
       ๔.๔.๒  สร้างและพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษ ให้เป็นเคร่ืองมือในการพฒันา
เศรษฐกิจและกระจายความเจริญสู่ภูมิภาค ยกระดับรายได้และคุณภาพชีวิตของประชาชนและ
แกปั้ญหาความมัน่คงบริเวณชายแดน โดยการพฒันาเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกใหมี้ความพร้อม
ทางโครงสร้างพื้นฐานท่ีจะท าให้ไทยเป็นศูนยก์ลางทั้งทางบก าทางน ้ าและทางอากาศ รวมทั้งเป็น
ศูนยก์ลางอุตสาหกรรมและนวตักรรม พฒันาเมืองและส่งเสริมการท่องเท่ียว รวมถึงการพฒันาเขต
เศรษฐกิจตะวนัตกเพื่อเช่ือมต่อกบัการพฒันาภาคตะวนัออกและภาคอ่ืนๆ ตลอดจนเขตเศรษฐกิจ
พิเศษชายแดน ทั้งทางดา้นการคา้ การลงทุนและการท่องเท่ียวโดยค านึงถึงจุดเด่นของแต่ละพื้นท่ี
และการเสริมซ่ึงกันและกนักับการพฒันาเขตเศรษฐกิจของประเทศเพื่อนบ้าน พร้อมทั้งการจดั 
ผงัเมือง ระบบสาธารณูปโภค การอ านวยความสะดวกทางการค้าการลงทุน ทั้ งในด้านข้อมูล 
แรงงานและกฎระเบียบต่างๆ รวมทั้งมีมาตรการสนบัสนุนให้เกิดการลงทุนในอุตสาหกรรม และ
บริการเป้าหมายท่ีมีการใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมและมีมูลค่าเพิ่มสูง โดยตระหนกัถึงความย ัง่ยนื  
 ๔.๔.๓  เพิ่มพื้น ท่ีและเมืองเศรษฐกิจ สร้างศูนย์กลางเศรษฐกิจ และ
นวตักรรมแห่งใหม่ในส่วนภูมิภาคคู่ขนานกบัการเติบโตของกรุงเทพฯ และปริมณฑล โดยยกระดบั
จงัหวดัส าคญัของไทย ส่งเสริมการพฒันาในเชิงพื้นท่ีพฒันาเศรษฐกิจควบคู่ไปกบัการพฒันาเมือง
และสร้างเมืองเศรษฐกิจเฉพาะดา้น เพื่อส่งเสริมการสร้างคลสัเตอร์ของเกษตร อุตสาหกรรม และ 
 



 

๖๑ 

บริการภายใต้ระบบนิ เวศท่ี เอ้ือต่อการส ร้างนวัตกรรม ซ่ึ งมีมหาวิทยาลัยแต่ละภู มิภาค 
สถาบนัการศึกษาทอ้งถ่ินและทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมเป็นแรงขบัเคล่ือนการยกระดบัจงัหวดัส าคญั  
เป็นเมืองเศรษฐกิจประจ าภาค เพื่อเป็นศูนยก์ลางเศรษฐกิจในแต่ละภาคท่ีเช่ือมต่อกบัเมืองเศรษฐกิจ
อ่ืนและเศรษฐกิจประเทศเพื่อนบา้น และกระจายศูนยก์ลางการพฒันาเศรษฐกิจไปสู่ภาคต่างๆ ของ
ไทย การสร้างเมืองเศรษฐกิจเฉพาะดา้นโดยอาศยัความไดเ้ปรียบท่ีแตกต่างกนัของแต่ละจงัหวดั ซ่ึง
ช่วยส่งเสริมการพฒันาคลสัเตอร์ของเกษตรอุตสาหกรรมและบริการ พร้อมทั้งการส่งเสริมและ
พฒันาเมืองสร้างสรรค์ เพื่อให้เมืองเป็นเคร่ืองมือในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจดึงดูดการลงทุนใหม่ 
โดยการส่งเสริมใหเ้มือง เป็นเจา้ภาพจดัเทศกาลความคิดสร้างสรรค ์และวฒันธรรมระดบัสากล โดย
ใหค้วามส าคญักบัการใชม้หาวทิยาลยั ในแต่ละภูมิภาคและสถาบนัการศึกษาทอ้งถ่ิน ขบัเคล่ือนองค์
ความรู้ดา้นนวตักรรม เพื่อใหเ้ป็นศูนยก์ลางเศรษฐกิจในแต่ละภาค  
      ๔.๔.๔  พฒันาโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสมยัใหม่ สนับสนุนให้เกิด
ระบบนิเวศในการร่วมสร้างงานวจิยัและนวตักรรมจากภาคเอกชน มหาวทิยาลยั และหน่วยงานวิจยั
หรือมหาวิทยาลยัชั้นน าของโลกเพื่อสร้างและถ่ายทอดเทคโนโลยีขั้นพื้นฐานและเทคโนโลยีขั้นสูง    
เพื่อการใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ได้จริง ตอบสนองความต้องการของผูใ้ช้ทั้ งในภาครัฐและ
เอกชน พร้อมทั้งการสร้างระเบียงทางด่วนดิจิทลั และเสริมสร้างความรู้และโอกาสในการเขา้ถึง
โครงข่าย บรอดแบนด์หลากรูปแบบตามความเหมาะสมของพื้นท่ี โดยมีรูปแบบการเช่ือมโยงดา้น
ดิจิทลัท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกนัในระดบัสากลทั้งภาครัฐและเอกชน รวมถึงการวางกรอบในการ
จดัการทรัพยากรคล่ืนความถ่ีให้เพียงพอรองรับบริการท่ีมีคุณภาพในราคาท่ีประชาชนทัว่ไปเขา้ถึงได ้
มีการสนับสนุนธุรกิจแบบแพลตฟอร์ม ท่ีท าให้เกิดการสร้างงานบริการในโลกดิจิทัลใหม่             
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของงานบริการและบริหารของภาครัฐและเอกชนและสร้างความมัน่คงในการ
เช่ือมโยง เครือข่ายดิจิทลัเช่ือมต่อกบัโลกและการสนับสนุน และเร่งรัดการน าวิทยาศาสตร์ขอ้มูล
ปัญญา ประดิษฐ์และหุ่นยนต์ การออกแบบท่ีค านึงถึงผูใ้ช้เป็นศูนย์กลางมาใช้ในภาคการผลิต      
และบริการ เพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขนัในรูปแบบท่ีทุกคนสามารถเขา้ถึงและใชป้ระโยชน์
จากขอ้มูลหลากหลายแหล่งให้เกิดประโยชน์สูงสุด ในการเพิ่มศกัยภาพคนในสังคมดว้ยการเขา้ถึง
ความรู้ เคร่ืองมือบนพื้นฐานของธรรมาภิบาลขอ้มูล ซ่ึงครอบคลุมความปลอดภยัไซเบอร์ ความมี
จริยธรรม และการไม่ละเมิดสิทธิส่วนบุคคล รวมทั้งการเสริมสร้างความมัน่คงดา้นพลงังานโดยการ
จดัหาและพฒันาโครงสร้างพื้นฐานดา้นพลงังานบริหารจดัการพลงังานให้มีประสิทธิภาพ และมี
การแข่งขนัอย่างเป็นธรรมมีราคาท่ีเหมาะสมและการสร้างโครงสร้างพื้นฐานท่ีรองรับการใช้
พลงังานในรูปแบบ ต่างๆ เพื่อสนบัสนุนภาคการผลิต บริการ และการขนส่ง รวมทั้งส่งเสริมการใช้
พลงังานทดแทน และพลงังานทางเลือกในสัดส่วนท่ีมากข้ึน ตลอดจนพฒันาระบบโครงข่ายไฟฟ้า
อจัฉริยะ สร้างและรวบรวมผูเ้ช่ียวชาญทั้งในและต่างประเทศ ทางดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 



 

๖๒ 

ทั้งในมหาวิทยาลัยและหน่วยงานวิจยัผ่านการสร้างแรงจูงใจต่างๆ เพื่อให้มีความพร้อมกบัการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีชั้นสูงในอนาคต รวมทั้งการสร้างผลงานท่ีช่วยให้ผูป้ระกอบการทั้งภาครัฐ
และเอกชนสามารถน าไปพฒันา ต่อยอดในการสร้างความสามารถในการแข่งขนัของประเทศอยา่ง
เตม็ท่ี  
      ๔.๔.๕  รักษาและเสริมสร้างเสถียรภาพทางเศรษฐกิจมหภาค ด าเนินกรอบ
นโยบายการเงิน และการคลงัท่ียืดหยุน่ท่ีพร้อมรองรับความผนัผวนทางเศรษฐกิจจากปัจจยัภายใน     
และภายนอกและพฒันานโยบายให้สอดคลอ้งกบัแนวโน้มการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์โลก       
และการด าเนินธุรกิจในอนาคต เพื่อให้เศรษฐกิจไทยมีเสถียรภาพเหมาะส าหรับการด าเนิน และ
ลงทุนทางธุรกิจเช่ือมโยงการค้าการลงทุนของไทยกบัต่างประเทศ เพื่อพฒันาไปสู่การเป็นชาติ
การคา้ในอนาคต และสนบัสนุนการเขา้ถึงบริการทางการเงินอยา่งสมดุล โดยการสร้างภูมิคุม้กนัให้
เศรษฐกิจไทยท่ามกลางความผนัผวนของเศรษฐกิจโลกโดยสร้างความเขม้แข็งของเศรษฐกิจและ
การเงินชุมชน ขยายความร่วมมือทางการค้าและการลงทุนเพื่อเปิดตลาดใหม่ท่ีมีศกัยภาพ เพื่อ
ร่วมมือกันในการพฒันาจากการผลิตไปสู่ตลาดเพื่อส่งเสริมการเป็นชาติการค้าอย่างครบวงจร   
พร้อมทั้งการรักษาความย ัง่ยืนทางการคลงั เพื่อสนบัสนุนการเติบโตของเศรษฐกิจอยา่งมัน่คงและ
ย ัง่ยืน ดว้ยการเพิ่มประสิทธิภาพการจดัสรรงบประมาณเชิงรุกเชิงยุทธศาสตร์และเชิงพื้นท่ี การเพิ่ม
ประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้ ภาครัฐ ขยายฐานภาษีและด าเนินการจัดเก็บภาษีรายการใหม่        
ให้ครอบคลุมบริบททางเศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว การรักษาเสถียรภาพการเงิน เพื่อ
สร้างภาวะแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการลงทุนและการด าเนินธุรกิจ  โดยดูแลเสถียรภาพระบบการเงินและ
เสถียรภาพราคา โดยมีกรอบการด าเนินนโยบายการเงินท่ีโปร่งใสและยืดหยุ่นส่งเสริมให้กลไก
ตลาดการเงินท างานอย่างมีประสิทธิภาพ ภาครัฐและเอกชนมีเคร่ืองมือพร้อมป้องกนัความเส่ียง  
และมีกลไกเชิงสถาบนัในการดูแลเสถียรภาพระบบการเงินในภาพรวมไดอ้ยา่งครอบคลุมและการ
ส่งเสริมประสิทธิภาพของระบบการเงินส่งเสริม การแข่งขนัระหว่างผูใ้ห้บริการทางการเงินด้าน
ต่างๆ สร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการให้บริการทางการเงิน พัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานกลางทางการเงิน ปรับปรุงกฎเกณฑ์ท่ีเป็นอุปสรรคต่อการสร้างนวตักรรมในภาค
การเงินและการประกอบธุรกิจของภาคเอกชน  
 ๔.๕  พัฒนาเศรษฐกิจบนพื้นฐานผู ้ประกอบการยุคใหม่  สร้างและพัฒนา
ผูป้ระกอบการยุคใหม่ ไม่ว่าจะเป็นผูป้ระกอบการรายใหญ่ กลาง เล็กวิสาหกิจเร่ิมต้น วิสาหกิจ
ชุมชน หรือวิสาหกิจเพื่อสังคม รวมทั้ งเกษตรกรให้เป็นผูป้ระกอบการยุคใหม่ท่ีมีทักษะและ 
จิตวญิญาณของการเป็นผูป้ระกอบการท่ีมีความสามารถ ในการแข่งขนัและมีอตัลกัษณ์ชดัเจน โดยมี
นวตักรรมใน ๓ ดา้น คือ นวตักรรมในการสร้างโมเดลธุรกิจนวตักรรมในเชิงสินคา้และบริการ และ
นวตักรรมในเชิงกระบวนการผลิตและบริการ พร้อมทั้งเป็นนักการคา้ท่ีเขม้แข็งท่ีจะน าไปสู่การ 
 



 

๖๓ 

สนับสนุนการเป็นชาติการค้า มีความสามารถในการเข้าถึงตลาดทั้ งในและต่างประเทศ เป็น
ผูป้ระกอบการท่ี “ผลิตเก่ง ขายเก่ง” หรือ “ซ้ือเป็น ขายเป็น” บริการเป็นเลิศ สามารถขยายการคา้     
และการลงทุนไปต่างประเทศ รวมทั้งส่งเสริมใหผู้ป้ระกอบการมีธรรมาภิบาล   
      ๔.๕.๑  สร้างผูป้ระกอบการอจัฉริยะสร้าง และพฒันาผูป้ระกอบการท่ีมี
ความ สามารถในการสร้างและใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมตลอดกระบวนการการผลิตและบริการ      
การจดัการ และการตลาด สามารถบริหารจดัการธุรกิจและบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
โปร่งใส โดยการสร้างและพฒันาทักษะองค์ความรู้รอบด้านท่ีจ าเป็นต่อการประกอบธุรกิจใน 
ยคุใหม่ท่ีมีการแข่งขนัสูง รวมทั้งทกัษะในการวิเคราะห์และใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลเพื่อการวางแผน
ธุรกิจและสามารถบริหารจดัการความเส่ียงทางธุรกิจได ้ไปพร้อมกบัการวางรากฐานการศึกษาทั้ง
ในระบบและนอกระบบให้กบัเยาวชนรุ่นใหม่ให้มีทกัษะและจิตวิญญาณในการประกอบการพร้อม
ทั้งการส่งเสริมผูป้ระกอบการในการสร้างนวตักรรม เพื่อสร้างความแตกต่างของสินคา้และบริการ   
และน าไปสู่การพฒันาต่อยอดดา้นเทคโนโลยีและนวตักรรมท่ีสนับสนุนการสร้างมูลค่าเพิ่มทาง
ธุรกิจหรืออุตสาหกรรมอนาคต ตลอดจนการผลิตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงการสร้างทกัษะ
พื้นฐานท่ีจ าเป็นและความถนัดท่ีแตกต่างและหลากหลายของแรงงาน โดยเฉพาะท่ีเก่ียวขอ้งกบั
เทคโนโลยีและธุรกิจรูปแบบใหม่ในอนาคต และการสนับสนุนผูป้ระกอบการในการสร้างและ
พฒันาสินค้าและบริการให้มีคุณภาพมาตรฐานสอดคล้องกับความต้องการของผูบ้ริโภคและ
สามารถเช่ือมโยงการผลิตกบัผูป้ระกอบการรายใหญ่ โดยสร้างระบบและกลไกท่ีท าให้เกิดความ
เช่ือมโยงของห่วงโซ่มูลค่าเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจดัการการผลิตการขนส่งและ 
โลจิสติกส์เพื่อลดตน้ทุน และใหผ้ลผลิตออกสู่ตลาดอยา่งสม ่าเสมอและการส่งเสริมการรวมกลุ่มให้
เกิดคลัสเตอร์ท่ีเข้มแข็ง ผูป้ระกอบ การสามารถเก้ือหนุนและเช่ือมโยงกันทั้ งในแนวตั้ งและ
แนวนอน เพื่อเพิ่มอ านาจการต่อรองในตลาดท่ีสูงข้ึน และลดตน้ทุนการผลิตลง โดยการพฒันาความ
เช่ียวชาญเฉพาะดา้นในกลุ่มของตน  
      ๔.๕.๒  สร้างโอกาสเขา้ถึงบริการทางการเงิน ส่งเสริมการเขา้ถึงบริการทาง
การเงินของผูป้ระกอบการ โดยการจดัหาแหล่งเงินทุนและสนับสนุนให้มีช่องทางทางการเงินท่ี
หลากหลายและน่าเช่ือถือการพฒันาผลิตภณัฑ์ทางการเงินและการบริหารความเส่ียง เพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการท่ีเหมาะสมกบัแต่ละกลุ่ม การท่ีทุกภาคส่วนสามารถเขา้ถึงบริการทางการเงินดว้ยตน้ทุน 
ท่ีเหมาะสม โดยน าเทคโนโลยีและนวตักรรมมาช่วยเพิ่มความสะดวกในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน  
การพฒันาระบบประเมินมูลค่าทรัพยสิ์นในรูปแบบต่างๆ เพื่อใชเ้ป็นหลกัประกนัทางธุรกิจในการ
ขอสินเช่ือของผูป้ระกอบการ และการมีระบบการประเมินความน่าเช่ือถือทางเครดิต และระบบการ
รู้จกั ลูกคา้ท่ีสะดวกมากข้ึน โดยใช้ประโยชน์จากขอ้มูลทั้งดา้นการเงินและท่ีมิใช่การเงิน เพื่อเป็น
ขอ้มูลบ่งช้ีสถานะและประวติัดา้นเครดิตประกอบการพิจารณาของสถาบนัการเงินหรือตลาดทุน  
 



 

๖๔ 

      ๔.๕ .๓   ส ร้างโอกาส เข้าถึงตลาดสนับส นุนและส ร้างโอกาส  ให้
ผูป้ระกอบการสามารถเขา้สู่ตลาดทั้งในและต่างประเทศตามระดบัศกัยภาพการประกอบการ โดย
การสนบัสนุนผูป้ระกอบการใหมี้อตัลกัษณ์และแบรนดท่ี์เด่นชดั รวมทั้งพฒันาบรรจุภณัฑสิ์นคา้ท่ีมี
คุณภาพและมีความแตกต่าง เพื่อส่งเสริมการเข้าถึงตลาดต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในตลาด
ต่างประเทศ รวมทั้งแพลตฟอร์มในการแสดงผลงานของธุรกิจสร้างสรรค ์ การให้ความส าคญักบั
การผลิตโดยใช้ตลาดน าท่ีค  านึงถึงความต้องการของตลาดโดยเฉพาะตลาดท่ีมีมูลค่าสูง  
การสนับสนุนช่องทางการตลาดและการช าระเงินรูปแบบใหม่ โดยการสร้างตลาดออนไลน์  
แอพพลิเคชัน และช่องทางใหม่  รองรับไลฟ์สไตล์ของคนในอนาคตการสร้างโอกาสให้
ผูป้ระกอบการสามารถเขา้ถึงตลาดจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐได ้มากข้ึนและการพฒันาศูนยก์ระจายสินคา้
ท่ีมีมาตรฐานในทุกภูมิภาคของไทย และพัฒนานวตักรรม การกระจายสินค้าโดยการพัฒนา
กระบวนการให้ทนัสมยัดว้ยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรม
และธุรกิจในอนาคต   
      ๔.๕.๔  สร้างโอกาสเขา้ถึงขอ้มูลอนาคตของโลกไร้พรมแดนคือการแข่งขนั 
บนฐานขอ้มูล จึงตอ้งสร้างโอกาสให้ผูป้ระกอบการสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารท่ีจ าเป็น  และเป็น
ขอ้มูลท่ีทนัสมยัเพื่อการวางแผนธุรกิจ โดยการสร้างโอกาสให้ผูป้ระกอบการสามารถเขา้ถึงและใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีและฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ผา่นระบบออนไลน์เพื่อต่อยอดพฒันาธุรกิจเดิม
และสร้างธุรกิจใหม่การสร้างและพฒันาศูนยบ์ริการขอ้มูลผูป้ระกอบการ เพื่อเป็นช่องทางหลกัใน
การให้ขอ้มูลและค าปรึกษาแก่ผูป้ระกอบการ และเป็นแหล่งรวมท่ีปรึกษาทางธุรกิจ การพฒันา
ระบบฐานขอ้มูลและสร้างระบบเช่ือมโยงขอ้มูลระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ให้มีมาตรฐานเดียวกนั
รวมถึงฐานขอ้มูลความรู้วิจยัและนวตักรรม โดยเป็นขอ้มูลท่ีมีความทนัสมยับูรณาการและต่อเน่ือง    
เพื่อประโยชน์ในการสืบคน้ต่อยอดในทุกๆ ดา้น และการก าหนดนโยบายท่ีเหมาะสมต่อการพฒันา
ผูป้ระกอบการ สนับสนุนการสร้างและพฒันาแพลตฟอร์มกลาง ทั้งในดา้นการผลิต การบริหาร
จดัการ การตลาด ท่ีผูป้ระกอบการสามารถเขา้ถึงและใช้ประโยชน์ร่วมกนัในการวางแผนธุรกิจใน
อนาคต  เพื่อลดตน้ทุนของทั้งภาครัฐและเอกชน และการสนบัสนุนให้เกิดพื้นท่ีท างานร่วม ส าหรับ
ผูป้ระกอบการ เพื่อลดตน้ทุนและเป็นแหล่งแลกเปล่ียนนวตักรรมและเช่ือมต่อธุรกิจระหวา่งกนัอีก
ทางหน่ึง  
      ๔.๕.๕  ปรับบทบาทและโอกาสการเข้าถึงบริการภาครัฐในการพฒันา               
และบูรณาการกลไกภาครัฐ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการส่งเสริมและพฒันาผูป้ระกอบการให้สามารถ
แข่งขันได้อย่างย ัง่ยืน โดยเน้นประเด็นการเร่ิมต้นธุรกิจการขออนุญาตต่างๆ การจดทะเบียน
ทรัพยสิ์น กระบวนการขอแลไดรั้บสินเช่ือ การคุม้ครองผูล้งทุน การช าระภาษี และการคา้ระหวา่ง
ประเทศ รวมทั้งการพฒันาระบบคุณภาพของชาติทั้งระบบมาตรฐานผลิตภณัฑ์ ระบบมาตรวิทยา 
 



 

๖๕ 

ระบบทดสอบ และระบบรับรองคุณภาพ ใหมี้ประสิทธิภาพ รองรับภาคการผลิตและบริการ รวมทั้ง 
การสร้างและพฒันาโครงสร้างพื้นฐานด้านมาตรฐานเช่นศูนยท์ดสอบกลางส าหรับสินคา้เกษตร
และอุตสาหกรรม และศูนยต์รวจรับรองคุณภาพมาตรฐานสินคา้และบริการในระดบัสากล โดยให้
ภาคเอกชนเขา้มามีบทบาทในการด าเนินการมากข้ึน พร้อมทั้งการสร้างระบบและศูนยบ์่มเพาะ
ผูป้ระกอบการให้มีความเป็นอจัฉริยะ โดยบูรณาการการท างานร่วมกันระหว่างภาครัฐ เอกชน 
สถาบันการศึกษาและสถาบันวิชาการ และพัฒนาศูนย์การเรียนรู้และให้ค  าปรึกษาทางด้าน
เทคโนโลยี และนวตักรรมของภาค การผลิตและบริการทั้งในระดบัส่วนกลางและชุมชน พร้อมทั้ง
การส่งเสริมการจดัการพฒันาบุคลากรทางเทคโนโลยีชั้นสูงให้มีประสิทธิภาพและมีความคล่องตวั
ในการปฏิบติังานและการส่งเสริม และสนับสนุนให้ผูป้ระกอบการท าธุรกิจอย่างเก้ือหนุนกัน
ระหว่างผู ้ประกอบการท่ีมีขนาดและศักยภาพต่างกัน โดยมีระบบจูงใจให้เกิดการถ่ายทอด
เทคโนโลยแีละการพฒันาร่วมกนั ตลอดจนผลกัดนัการเจรจาจดัท าความตกลงทางการคา้ และความ
ร่วมมือระหวา่งประเทศ เพื่อสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจ  

 ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการพฒันาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  
 ๑.  บทน า ทรัพยากรมนุษย์เป็นปัจจยัขับเคล่ือนส าคญัในการยกระดับการพฒันา
ประเทศในทุกมิติไปสู่เป้าหมาย การเป็นประเทศท่ีพฒันาแล้วท่ีขับเคล่ือนโดยภูมิปัญญาและ
นวตักรรมในอีก ๒๐ ปีขา้งหน้า ดงันั้นจึงจ าเป็นตอ้งมีการวางรากฐานการพฒันาทรัพยากรมนุษย์
ของประเทศอยา่งเป็นระบบ โดยจ าเป็นตอ้งมุ่งเนน้การพฒันาและยกระดบัคนในทุกมิติและในทุก
ช่วงวยัให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีดี เก่ง และมีคุณภาพพร้อมขับเคล่ือนการพัฒนา ประเทศไป
ขา้งหน้าได้อย่างเต็มศกัยภาพ ซ่ึง “คนไทยในอนาคตจะตอ้งมีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มี
พฒันาการท่ีดีรอบดา้นและมีสุขภาวะท่ีดีในทุกช่วงวยั มีจิตสาธารณะรับผิดชอบต่อสังคม และผูอ่ื้น 
มธัยสัถ์ อดออม โอบออ้มอารี มีวินยั รักษาศีลธรรม และเป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลกัคิดท่ีถูกตอ้ง 
มีทกัษะท่ีจ าเป็น ในศตวรรษท่ี ๒๑ มีทกัษะส่ือสารภาษาองักฤษและภาษาท่ี ๓ และอนุรักษ์ภาษา
ทอ้งถ่ิน มีนิสัยรักการเรียนรู้ และการพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต สู่การเป็นคนไทย ท่ีมี
ทกัษะสูง เป็นนวตักรรม นกัคิด ผูป้ระกอบการ เกษตรกรยคุใหม่และอ่ืนๆ โดยมีสัมมาชีพตามความ
ถนดัของตนเอง” ดงันั้นเพื่อให้ทรัพยากรมนุษยใ์นทุกมิติและในทุกช่วงวยัสามารถไดรั้บการพฒันา
และยกระดบัไดเ้ต็มศกัยภาพ และเหมาะสมยุทธศาสตร์ชาติดา้นการพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพ
ทรัพยากรมนุษยจึ์งได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ท่ีเน้นทั้งการแกไ้ขปัญหาการพฒันาทรัพยากร
มนุษยใ์นปัจจุบนั และการเสริมสร้างและยกระดบัการพฒันาท่ีให้ความส าคญัท่ีครอบคลุมทั้งใน
ส่วนของการพฒันาทุนมนุษยแ์ละปัจจยัและสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อสร้างระบบนิเวศท่ีเอ้ือ
ต่อการพฒันาทรัพยากรมนุษยอ์ยา่งครอบคลุม ประกอบดว้ย การพฒันาศกัยภาพคนตลอดช่วงชีวิต
ควบคู่กับการปฏิรูปท่ีส าคญัทั้ งในส่วนของการปรับเปล่ียนค่านิยมและวฒันธรรม เพื่อให้คนมี 
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ความดีอยูใ่น ‘วถีิ’ การด าเนินชีวติและมีจิตส านึกร่วมในการสร้างสังคมท่ีน่าอยู ่และมีการปฏิรูปการ
เรียนรู้แบบพลิกโฉมในทุกระดับตั้งแต่ระดับปฐมวยัจนถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยการพฒันา
ระบบการเรียนรู้ท่ีตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี ๒๑  มีการออกแบบระบบการเรียนรู้
ใหม่ การเปล่ียนบทบาทครู การเพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจดัการศึกษา และการพฒันาระบบ
การเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้สามารถก ากบัการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัตนเองไดอ้ย่าง
ต่อเน่ืองแม้จะออกจากระบบการศึกษาแล้ว รวมถึงความตระหนักถึงพหุปัญญาของมนุษย์ท่ี
หลากหลาย ตลอดจนพฒันาและรักษากลุ่มผูมี้ความสามารถพิเศษของพหุปัญญาแต่ละประเภท        
และการปฏิรูประบบเสริมสร้างความรอบรู้และจิตส านึกทางสุขภาพ เพื่อให้คนไทยมีศกัยภาพใน
การจดัการสุขภาวะท่ีดีไดด้้วยตนเอง พร้อมกบัการสร้างสภาพ แวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการพฒันา และ
เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ทั้ งการเสริมสร้างครอบครัวท่ีเข้มแข็งอบอุ่นซ่ึงเป็นการ
วางรากฐาน การส่งต่อเด็กและเยาวชนท่ีมีคุณภาพสู่การพฒันาในช่วงอายุถดัไป โดยการส่งเสริม
การเกิดท่ีมีคุณภาพ การสร้างครอบครัวท่ีเหมาะสมกบัคนรุ่นใหม่ การส่งเสริมบทบาทในการมีส่วน
ร่วมพฒันาคน การพฒันาระบบฐานขอ้มูลเพื่อการพฒันาทรัพยากรมนุษยท่ี์มีความเช่ือมโยง และ
บูรณาการขอ้มูลดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษยร์ะหว่าง กระทรวง/หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และการ
เสริมสร้างศกัยภาพการกีฬาในการสร้างคุณค่าทางสังคม และพฒันาประเทศในการใช้กิจกรรม
นนัทนาการและกีฬาเป็นเคร่ืองมือในการเสริมสร้างสุขภาวะของประชาชนอย่างครบวงจรและมี
คุณภาพมาตรฐาน รวมถึงการพฒันาทกัษะดา้นกีฬาสู่ความเป็นเลิศและกีฬาเพื่อการอาชีพ  
 ๒.  เป้าหมาย  
  ๒.๑  คนไทยเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ พร้อมส าหรับวถีิชีวติในศตวรรษท่ี ๒๑ 
  ๒.๒  สังคมไทยมีสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือและสนบัสนุนต่อการพฒันาคนตลอดช่วง
ชีวติ  
 ๓.  ตวัช้ีวดั  
  ๓.๑  การพฒันาคุณภาพชีวติ สุขภาวะ และความเป็นอยูท่ี่ดีของคนไทย  
  ๓.๒  ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวติ  
  ๓.๓  การพฒันาสังคมและครอบครัวไทย  
  ๔.  ประเด็นยทุธศาสตร์ชาติดา้นการพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์ 
  ๔.๑  การปรับเปล่ียนค่านิยมและวฒันธรรม มุ่งเน้นให้สถาบนัทางสังคม ร่วม
ปลูกฝังค่านิยมวฒันธรรม ท่ีพึงประสงค์ โดยบูรณาการร่วมระหว่าง “ครอบครัว ชุมชน ศาสนา 
การศึกษา และส่ือ” ในการหล่อหลอมคนไทย ให้มีคุณธรรม จริยธรรม ในลกัษณะท่ีเป็น ‘วิถี’ การ
ด าเนินชีวติ   
 
 



 

๖๗ 

 ๔.๑.๑   การปลูกฝังค่านิยมและวฒันธรรมผา่นการเล้ียงดูในครอบครัวโดย 
ส่งเสริมให้ครอบครัวมีความอบอุ่น ด าเนินชีวิตโดยยึดมัน่ในคุณธรรม จริยธรรม มธัยสัถ์ อดออม 
ซ่ือสัตย์ และแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มีการจดักิจกรรมท่ีช่วยเสริมสร้างคุณลักษณะ
ดงักล่าว รวมทั้งการพฒันาพอ่แม่ใหเ้ป็น แบบอยา่งท่ีดีในการด าเนินชีวติ   
 ๔.๑.๒  การบูรณาการเร่ืองความซ่ือสัตย ์วินยั คุณธรรม จริยธรรม ในการ
จดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา โดยให้สถานศึกษาสอดแทรกการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม 
และการมีจิตสาธารณะ เขา้ไปในทุกสาระวิชาและในทุกกิจกรรม รวมทั้งปรับสภาพแวดล้อมทั้ง
ภายในและภายนอกสถานศึกษาให้เอ้ือต่อ การมีคุณธรรม จริยธรรม และจิตสาธารณะ รวมถึงการ
รักษาขนบธรรมเนียมและประเพณีอนัดีงาม  
 ๔.๑ .๓   การส ร้างความ เข้มแข็งในสถาบันทางศาสนา เพื่ อ เผยแผ ่
หลกัค าสอนท่ีดี งามให้แก่ประชาชน โดยพฒันาผูเ้ผยแผศ่าสนาให้ประพฤติปฏิบติัตวัเป็นแบบอยา่ง
ตามค าสอนท่ีถูกตอ้งของแต่ละศาสนา รวมทั้งมีการเผยแผห่ลกัธรรมค าสอนทางศาสนาท่ีสอดคลอ้ง
กบัการด าเนินชีวติท่ีเขา้ใจง่าย และสามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง  
   ๔.๑.๔  การปลูกฝังค่านิยมและวฒันธรรมโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน โดยการ
พฒันาผูน้ าชุมชนให้เป็นตน้แบบของการมีคุณธรรมจริยธรรม การสร้างความเขม้แข็งให้ชุมชนใน
การจดักิจกรรมสาธารณประโยชน์ การจดัระเบียบสังคมและการน าเยาวชนเขา้มามีส่วนร่วมในการ
ท ากิจกรรม รวมถึงการลงโทษผูล้ะเมิดบรรทดัฐานท่ีดีทางสังคม   
 ๔.๑.๕  การสร้างค่านิยมและวฒันธรรมท่ีพึงประสงค์จากภาคธุรกิจ โดย
กระตุน้ให้ภาคธุรกิจมีการบริหารจดัการอย่างมีธรรมาภิบาล พฒันาสร้างความรู้สึกรับผิดชอบต่อ
สังคมของ  คนทุกคนในบริษทั ทั้งพนกังานและลูกคา้ปรับเปล่ียนทศันคติการค านวณผลตอบแทน
ให้ค านึงถึงตน้ทุนทางสังคม ส่งเสริมการจดักิจกรรม เพื่อตอบแทนสังคม รวมทั้งกระตุน้ให้เกิดการ
ประกอบธุรกิจเพื่อสังคม  
 ๔.๑.๖  การใช้ส่ือและส่ือสารมวลชนในการปลูกฝังค่านิยมและวฒันธรรม
ของคนในสังคม โดยส่งเสริมให้ส่ือและส่ือสารมวลชนปฏิบติัตามจรรยาบรรณส่ืออย่างเคร่งครัด 
การจดัเวลาและพื้นท่ีออกอากาศ ให้แก่ส่ือสร้างสรรค์ ในช่วงเวลาท่ีมีผูช้มมากท่ีสุด รวมทั้งการ
ส่งเสริมการใชส่ื้อออนไลน์และเครือข่ายสังคม ออนไลน์อยา่งสร้างสรรค ์น าเสนอตวัอยา่งของการ
มีคุณธรรม จริยธรรม และการมีจิตสาธารณะ เพื่อปลูกฝัง คุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ี 
พึงประสงค ์ 
 ๔.๑.๗  การส่งเสริมให้คนไทยมีจิตสาธารณะและมีความรับผิดชอบต่อ
ส่วนรวมโดยสร้างความตระหนักให้ประชาชนรู้จกัหน้าท่ีของตนเอง การตรงต่อเวลา การยอมรับ
ความหลากหลาย เห็นคุณค่าและความส าคญัในการประกอบสัมมาอาชีพหรือมีงานท า เน้นการ 
 



 

๖๘ 

พึ่งพาตนเองและ มีความรับผิดชอบต่อสังคมและต่อผูอ่ื้น และเป็นพลเมืองท่ีดีและส่งเสริมให้มี
วฒันธรรมการท างานเพื่อส่วนรวม สนบัสนุน ส่งเสริม เป้าหมาย ของประเทศและยทุธศาสตร์ชาติ  
 ๔.๒  การพฒันาศกัยภาพคนตลอดช่วงชีวิต มุ่งเน้นการพฒันาคนเชิงคุณภาพใน 
ทุกช่วงวยั ตั้งแต่ช่วงการตั้งครรภ ์ปฐมวยั วยัเด็กวยัรุ่น วยัเรียน วยัผูใ้หญ่ วยัแรงงาน และวยัผูสู้งอาย ุ
เพื่อสร้างทรัพยากรมนุษยท่ี์มีศกัยภาพ มีทกัษะความรู้ เป็นคนดี มีวินยั เรียนรู้ไดด้ว้ยตนเองในทุก
ช่วงวยั มีความรอบรู้ทางการเงิน มีความสามารถในการวางแผนชีวิตและการวางแผนทางการเงินท่ี
เหมาะสมในแต่ละช่วงวยั และความสามารถ ในการด ารงชีวิตอยา่งมีคุณค่า รวมถึงการพฒันาและ
ปรับทศันคติให้คนทุกช่วงวยัท่ีเคยกระท าผิดไดก้ลบัมา ใช้ชีวิตในสังคมไดอ้ย่างสงบสุขและเป็น
ก าลงัส าคญัในการพฒันาประเทศ  
 ๔.๒.๑  ช่วงการตั้งครรภ์/ปฐมวยั เน้นการเตรียมความพร้อมให้แก่พ่อแม่
ก่อนการตั้งครรภ์ ส่งเสริมอนามยัแม่และเด็กตั้งแต่เร่ิมตั้งครรภ์ ส่งเสริมการเกิดอย่างมีคุณภาพ 
สนบัสนุนการเล้ียงลูกดว้ยนมแม่ การส่งเสริมการให้สารอาหารท่ีจ าเป็นต่อสมองเด็กและให้มีการ
ลงทุนเพื่อการพฒันาเด็กปฐมวยัใหมี้พฒันา การท่ีสมวยัในทุกดา้น  
 ๔.๒.๒  ช่วงวยัเรียน/วยัรุ่น ปลูกฝังความเป็นคนดี มีวินัย พัฒนาทักษะ
ความสามารถการเรียนรู้ ท่ีสอดรับกับทักษะในศตวรรษท่ี ๒๑ โดยเฉพาะทักษะด้านการคิด
วิเคราะห์ สังเคราะห์ ความสามารถในการแก้ปัญหาท่ีซับซ้อน มีภูมิคุ้มกันต่อปัญหาหรือ
อาชญากรรมต่างๆ มีความคิดสร้างสรรค ์มีความสามารถในการ ท างานร่วมกบัผูอ่ื้น มีความยดืหยุน่
ทางความคิด รวมถึงทกัษะดา้นภาษา ศิลปะ และความสามารถในการใช ้เทคโนโลยี และไดรั้บการ
พฒันาเต็มตามศกัยภาพ สอดคล้องกับความสามารถ ความถนัดและความสนใจ รวมถึงการวาง
พื้นฐานการเรียนรู้เพื่อการวางแผนชีวิตและวางแผนทางการเงินท่ีเหมาะสมในแต่ละช่วงวยัและ
น าไปปฏิบติัได้ ตลอดจนการพฒันาทกัษะการเรียนรู้ท่ีเช่ือมต่อกบัโลกการท างาน รวมถึงทกัษะ
อาชีพท่ีสอดคลอ้งกบั ความตอ้งการของประเทศ มีทกัษะชีวติ สามารถอยูร่่วมและท างานกบัผูอ่ื้นได้
ภายใตส้ังคมท่ีเป็นพหุวฒันธรรม  
 ๔.๒.๓  ช่วงวยัแรงงาน ยกระดบัศกัยภาพ ทกัษะ และสมรรถนะแรงงาน 
อยา่งต่อเน่ือง สอดคลอ้งกบัความสามารถเฉพาะบุคคล และความตอ้งการของตลาดแรงงาน มีการ
ท างานตามหลกัการท างานท่ีมีคุณค่าเพื่อสร้างผลิตภาพเพิ่มให้กบัประเทศ มีวฒันธรรมการท างานท่ี
พึงประสงค ์มีความรู้ความเขา้ใจและมีทกัษะทางการเงินเพื่อให้สามารถบริหารจดัการการเงินของ
ตนเองและครอบครัว มีการวางแผนทางการเงินและ มีการออม การรับผิดชอบของพ่อแม่ต่อ
ครอบครัว มีการพฒันาระบบการเรียนรู้ และการอ านวยความสะดวกดา้นความรู้ เพื่อพฒันาความรู้ 
แรงงานฝีมือ ความช านาญพิเศษ การเป็นผูป้ระกอบการใหม่ และการพฒันาต่อ ยอดความรู้ในการ
สร้างสรรคง์านใหม่ ๆ รวมทั้งมาตรการขยายอายกุารท างาน  
 



 

๖๙ 

 ๔.๒.๔  ช่วงวยัผูสู้งอายุ ส่งเสริมให้ผูสู้งอายุเป็นพลังในการขับเคล่ือน
ประเทศ ส่งเสริมให้มีการท างานหลงัเกษียณ ผา่นการเสริมทกัษะการด ารงชีวิต ทกัษะอาชีพในการ
หารายได ้มีงานท าท่ีเหมาะสมกบัศกัยภาพ มีการสร้างเสริมสุขภาพ ฟ้ืนฟูสุขภาพ การป้องกนัโรค
ให้แก่ผูสู้ง อายุ พร้อมกบัจดัสภาพแวดล้อมให้เป็นมิตรกบัผูสู้งอายุ และหลกัประกนัทางสังคมท่ี
สอดคลอ้งกบัความจ าเป็นพื้นฐานในการด ารงชีวติ การมีส่วนร่วมของผูสู้งอายใุนสังคม   
 ๔.๓  ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ท่ีตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี ๒๑ 
โดยมุ่งเน้นผูเ้รียน ให้มีทักษะการเรียนรู้และมีใจใฝ่เรียนรู้ตลอดเวลา มีการออกแบบระบบการ
เรียนรู้ใหม่ การเปล่ียนบทบาทครู การเพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจดัการศึกษา และการพฒันา
ระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต การสร้างความต่ืนตวั ให้คนไทยตระหนกัถึงบทบาท ความรับผิดชอบ 
และการวางต าแหน่งของประเทศไทยในภูมิภาคเอเชียอาคเนยแ์ละประชาคมโลกการวางพื้นฐาน
ระบบรองรับการเรียนรู้โดยใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์ม และการสร้างระบบ การศึกษาเพื่อเป็นเลิศ  
ทางวชิาการระดบันานาชาติ   
 ๔.๓.๑  การปรับเปล่ียนระบบการเรียนรู้ให้เอ้ือต่อการพฒันาทกัษะส าหรับ
ศตวรรษท่ี ๒๑ โดยออกแบบกระบวนการเรียนรู้ในทุกระดบัชั้นอยา่งเป็นระบบ ตั้งแต่ระดบัปฐมวยั
จนถึงอุดมศึกษาท่ีมุ่งเน้นการใช้ ฐานความรู้และระบบคิดในลักษณะสหวิทยาการ อาทิ ความรู้ 
ทางวิทยาศาสตร์และการตั้งค าถาม ความเขา้ใจ และความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี ความรู้ทาง
วิศวกรรมศาสตร์และการคิดเพื่อหาทางแก้ปัญหา ความรู้และ ทกัษะทางศิลปะ และความรู้ด้าน
คณิตศาสตร์และระบบคิดของเหตุผลและการหาความสัมพนัธ์ การพฒันาระบบ การเรียนรู้เชิง
บูรณาการท่ีเน้นการลงมือปฏิบัติ มีการสะท้อนความคิด/ทบทวนไตร่ตรอง การสร้างผูเ้รียน 
ให้สามารถก ากบัการเรียนรู้ของตนได้ การหล่อหลอมทกัษะการเรียนรู้และความคิดสร้างสรรค์ท่ี
ผูเ้รียนสามารถ น าองคค์วามรู้ไปใชใ้นการสร้างรายไดห้ลายช่องทาง รวมทั้งการเรียนรู้ดา้นวิชาชีพ
และทกัษะชีวติ  
 ๔.๓.๒  การเปล่ียนโฉมบทบาท ‘ครู’ ให้เป็นครูยุคใหม่โดยปรับบทบาท
จาก “ครูสอน” เป็น “โคช้” หรือ “ผูอ้  านวยการการเรียนรู้” ท าหน้าท่ีกระตุน้ สร้างแรงบนัดาลใจ 
แนะน าวิธีเรียนรู้และวิธีจดัระเบียบ การสร้างความรู้ ออกแบบกิจกรรมและสร้างนวตักรรมการ
เรียนรู้ให้ผูเ้รียน และมีบทบาทเป็นนักวิจยัพฒันา กระบวนการเรียนรู้เพื่อผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียน 
รวมทั้งปรับระบบการผลิตและพฒันาครูตั้งแต่การดึงดูด คดัสรร  ผูมี้ความสามารถสูงให้เขา้มาเป็น
ครูคุณภาพ    มีระบบการพฒันาศกัยภาพและสมรรถนะครูอย่างต่อเน่ือง ครอบคลุมทั้งเงินเดือน 
เส้นทางสายอาชีพ การสนับสนุนส่ือการสอน และสร้างเครือข่ายพฒันาครูให้มี การแลกเปล่ียน
เรียนรู้ระหว่างกนั รวมถึงการพฒันาครูท่ีมีความเช่ียวชาญด้านการสอนมาเป็นผูส้ร้างครูรุ่นใหม่ 
อยา่งเป็นระบบ และวดัผลงานจากการพฒันาผูเ้รียนโดยตรง   

 



 

๗๐ 

 ๔.๓.๓  การเพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษาในทุกระดับ 
ทุกประเภท จดัให้มี มาตรฐานขั้นต ่าของโรงเรียนในทุกระดบั จดัโครงสร้างการจดัการการศึกษา
เพื่อสร้างความรับผดิชอบต่อผลลพัธ์ และใหเ้อ้ือต่อการเขา้ถึงการศึกษาอยา่งเสมอภาคทัว่ถึง และใช้
ทรัพยากรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การยกระดบั สถาบนัการศึกษาในสาขาท่ีมีความเช่ียวชาญสู่ความ
เป็นเลิศ ปฏิรูปการคลงัดา้นการศึกษาเพื่อเพิ่มคุณภาพและ ประสิทธิภาพการจดัการศึกษาโดยการ
จดัสรรงบประมาณตรงสู่ผูเ้รียน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากภาคเอกชน ในการจดัการศึกษา พฒันา
ระบบประกนัคุณภาพการศึกษาโดยแยกออกจากระบบการประเมินและการรับรอง คุณภาพท่ีเน้น
ผลลัพธ์ท่ีตวัผูเ้รียน รวมทั้งมีการปฏิรูประบบการสอบท่ีน าไปสู่การวดัผลในเชิงทกัษะท่ีจ าเป็น 
ส าหรับศตวรรษท่ี ๒๑ มากกว่าการวดัระดบัความรู้ ตลอดจนมีการวิจยัและใช้เทคโนโลยีในการ
สร้างและจดัการ ความรู้ในการจดัการเรียนการสอน การจดัการศึกษาเพื่อพฒันาทักษะอาชีพ ท่ี
สอดคลอ้งกบับริบทพื้นท่ี  
 ๔.๓.๔  การพัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยเน้นการจัดระบบ
การศึกษาและระบบฝึกอบรมบนฐานสมรรถนะท่ีมีคุณภาพสูงและยืดหยุ่นผ่านการพฒันากลไก
ต่างๆ อาทิ การพฒันาการศึกษา ออนไลน์แบบเปิด การพฒันาระบบการเรียนรู้เก่ียวกบัทกัษะการรู้
ดิจิทลั การมีระบบเทียบโอนประสบการณ์ ระบบธนาคารหน่วยกิต มาตรการจูงใจให้คนเขา้สู่การ
ยกระดบัทกัษะ การให้สถานประกอบการเพิ่มผลิตภาพ แรงงานผา่นการพฒันาความสามารถทาง
วชิาชีพอยา่งต่อเน่ืองภายใตก้รอบคุณวุฒิวชิาชีพ นอกจากน้ีตอ้งพฒันาระบบการเรียนรู้ในชุมชนให้
เขา้ถึงความรู้ไดทุ้กท่ี ทุกเวลา ปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ในชุมชนใหเ้ป็นพื้นท่ีเรียนรู้เชิง สร้างสรรคแ์ละ
มีชีวิต รวมถึงการเรียนรู้และทบทวนทกัษะพื้นฐาน ไดแ้ก่ การอ่านออก-เขียนได้-คิดเลขเป็น โดย 
ระดมทรัพยากรจากภาคเอกชนและภาคประชาสังคม การพฒันาทศันคติและแรงบนัดาลใจท่ีอยาก
เรียนรู้ การ สร้างนิสัยใฝ่เรียนรู้ และให้ผูเ้รียนไดต้ระหนกัถึงส่ิงท่ีเกิดข้ึนรอบตวั รวมทั้งน าความรู้
ไปพฒันาต่อยอดหรือประยกุตใ์ชใ้นการด าเนินชีวติได ้ 
 ๔.๓.๕  การสร้างความต่ืนตัวให้คนไทยตระหนักถึงบทบาท ความ
รับผิดชอบ และการวางต าแหน่งของประเทศไทยในภูมิภาคเอเชียอาคเนยแ์ละประชาคมโลกบน
พื้นฐานของความเขา้ใจลุ่มลึกในประวติัศาสตร์ ประเพณี วฒันธรรมของไทยและพฒันาการของ
ประเทศเพื่อนบา้น เพิ่มการรับรู้ของคนไทย ดา้นพหุวฒันธรรม การเห็นคุณค่าและมีความอดกลั้น
ต่อความแตกต่างทางความเช่ือ ความคิด วิถีชีวิต ผ่านความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อนบา้น การ
แลกเปล่ียนเด็กเยาวชน และนักเรียน การฝังตวัและการท างาน ระยะสั้ นในประเทศเพื่อนบา้นใน
ภูมิภาคเอเชียอาคเนย ์  
 ๔.๓.๖ การวางพื้นฐานระบบรองรับการเรียนรู้โดยใช้ดิจิทลัแพลตฟอร์ม 
โดยเนน้การพฒันา ทกัษะดิจิทลั ทกัษะการคดักรองความรู้ องคค์วามรู้ การใชเ้ทคโนโลยผีสมผสาน 
 



 

๗๑ 

กับคุณค่าของครูไปพร้อมกัน การพัฒนาส่ือการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพท่ีประชาชนสามารถเข้าถึง
ทรัพยากรและใช้ประโยชน์จากระบบการเรียนรู้ และพัฒนาตนเองผ่านเทคโนโลยีการเรียนรู้
สมยัใหม่ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด  
 ๔.๓.๗  การสร้างระบบการศึกษาเพื่อเป็นเลิศทางวิชาการระดบันานาชาติ 
โดยเนน้การเสริมสร้างและพฒันาศกัยภาพสถาบนัการศึกษาท่ีมีความเช่ียวชาญและมีความโดดเด่น
เฉพาะสาขาสู่ระดบันานาชาติในการให้บริการทางการศึกษา วิชาการ และการพฒันาสมรรถนะ
แรงงาน ควบคู่กบัการสร้าง เครือข่ายความร่วมมือทางวชิาการและการแลกเปล่ียนนกัเรียน นกัศึกษา 
และบุคลากรทางการศึกษาเพื่อสร้าง ความแขง็แกร่งทางวชิาการ เป็นศูนยฝึ์กอบรมและศูนยท์ดสอบ
สมรรถนะในระดบัภูมิภาค  
 ๔.๔  การตระหนกัถึงพหุปัญญาของมนุษยท่ี์หลากหลาย อาทิ ภาษา ตรรกะและ
คณิตศาสตร์ ด้านทัศนะและมิติ ดนตรี กีฬาและการเคล่ือนไหวของร่างกาย การจดัการตนเอง  
มนุษยสัมพนัธ์ รวมถึงผูมี้ความสามารถอนัโดดเด่นดา้นใดดา้นหน่ึงหรือหลายดา้น โดยการพฒันา
และรักษากลุ่มผูมี้ความสามารถพิเศษของพหุปัญญาแต่ละประเภท การสร้างสภาพแวดลอ้มและ
ระบบสนบัสนุนประชากรไทยมีอาชีพบนฐาน พหุปัญญา การสร้างเสริมศกัยภาพผูมี้ความสามารถ
พิเศษใหส้ามารถต่อยอดการประกอบอาชีพไดอ้ยา่งมัน่คง  
 ๔.๔.๑  การพฒันาและส่งเสริมพหุปัญญาผา่นครอบครัว ระบบสถานศึกษา
สภาพแวดลอ้ม รวมทั้งส่ือตั้งแต่ระดบัปฐมวยั  เพื่อสร้างเด็กและเยาวชนไทยมีการพฒันาท่ีสมดุล    
มีทางเลือกในการใช้ศกัยภาพ พหุปัญญาในการด ารงชีวิต เกิดอาชีพบนฐานพหุปัญญาท่ีสังคม
ยอมรับและเห็นความส าคญั รวมทั้ง มีกลไกคดักรองและส่งเสริมเด็กและเยาวชนท่ีมีความสามารถ
พิเศษ จดัโรงเรียนระบบเสริมประสบการณ์ การมีส่วนร่วมของภาคเอกชน ตลอดจนสร้างมาตรการ
จูงใจเพื่อพฒันาผูมี้ความสามารถพิเศษผลักดนัให้ ประเทศไทยมีบทบาทเด่นในประชาคมโลก 
ทั้งดา้นกีฬา ภาษาและวรรณกรรม สุนทรียศิลป์ ตลอดจนการวจิยั  
 ๔.๔.๒  การสร้างเส้นทางอาชีพ สภาพแวดล้อมการท างาน และระบบ
สนบัสนุนท่ีเหมาะสม ส าหรับผูมี้ความสามารถพิเศษผา่นกลไกต่างๆ โดยจดัให้มีโครงสร้างพื้นฐาน 
เคร่ืองมือการท างานท่ีเหมาะสม การสร้างระบบเช่ือมโยงเครือข่ายวิจยักบัศูนยค์วามเป็นเลิศท่ีมีอยู่
ในปัจจุบนัในรูปแบบการร่วมมือ การมีกลไกการท างานในลกัษณะการรวมตวัของกลุ่มคนในหลาย
สาขาวิชา เพื่อรวมนักวิจยัและนักเทคโนโลยีชั้นแนวหน้าให้ สามารถต่อยอดงานวิจยัท่ีสามารถ 
ตอบโจทยก์ารพฒันาประเทศ การสร้างความร่วมมือและเช่ือมต่อกบัสถาบนัวิจยัอ่ืนๆ ทัว่โลกเพื่อ
สร้างความเข้มแข็งให้นักวิจยัความสามารถสูงของไทย รวมถึงการเปิดพื้นท่ีในการ สร้างเสริม
ศกัยภาพผูมี้ความสามารถพิเศษใหส้ามารถต่อยอดการประกอบอาชีพไดอ้ยา่งมัน่คง 
  
 



 

๗๒ 

 ๔.๔.๓  การดึงดูดกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญต่างชาติและคนไทยท่ีมีความสามารถ 
ในต่างประเทศ ให้มาสร้างและพฒันาเทคโนโลยีและนวตักรรมให้กบัประเทศ ทั้งในรูปแบบการ 
ท างานชั่วคราวและถาวรตามความเหมาะสมของเป้าหมายการพฒันาประเทศในช่วงระยะเวลา 
ต่างๆ รวมถึงผูมี้ความสามารถท่ีมีศกัยภาพสูงดา้นต่างๆ ลูกหลานชาวต่างชาติท่ีก าเนิดในประเทศไทย
ท่ีมีความสามารถพิเศษ และการรับเด็กและเยาวชน ท่ีมีความสามารถพิเศษจากทั่วโลกและ
ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีศกัยภาพหรือทกัษะสูงในสาขาต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาประเทศ ควบคู่กบั
การรักษาและส่งเสริมผูมี้ความสามารถพิเศษทั้งคนไทยหรือคนต่างชาติท่ีก าเนิด ในประเทศไทยได้
แสดงศกัยภาพและใชค้วามสามารถในการท าประโยชน์และสร้างช่ือเสียงใหแ้ก่ประเทศ   
 ๔.๕  การเสริมสร้างให้คนไทยมีสุขภาวะท่ีดี ครอบคลุมทั้งดา้น กาย ใจ สติปัญญา
และสังคม มุ่งเน้นการเสริมสร้างการจดัการสุขภาวะในทุกรูปแบบ ท่ีน าไปสู่การมีศกัยภาพในการ
จดัการสุขภาวะท่ีดีไดด้ว้ยตนเอง พร้อมทั้งสนบัสนุนให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการสร้างเสริมให้
คนไทยมีสุขภาวะท่ีดี และมีทกัษะดา้นสุขภาวะท่ีเหมาะสม   
 ๔.๕.๑  การสร้างความรอบรู้ดา้นสุขภาวะ โดยพฒันาองค์ความรู้และการ
ส่ือสารดา้นสุขภาวะท่ีถูกตอ้งและเช่ือถือไดใ้ห้แก่ประชาชน พร้อมทั้งเฝ้าระวงัและจดัการกบัความรู้
ด้านสุขภาวะท่ีไม่ถูกต้อง จนเกิดเป็นทกัษะทางปัญญาและสังคมท่ีเป็นการเพิ่มศกัยภาพในการ
จดัการสุขภาวะตนเองของประชาชน อาทิ การปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพของตนเองให้มีความ
เหมาะสมและการมีกิจกรรมทางกายท่ีเพียงพอในการด ารงชีวติ  
 ๔.๕.๒  การป้องกนัและควบคุมปัจจยัเส่ียงท่ีคุกคามสุขภาวะ โดยผลกัดนั
การสร้างเสริมสุขภาวะในทุกนโยบายท่ีให้หน่วยงานทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อ
สุขภาพของประชาชน เพื่อลดภยัคุกคามท่ีเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาสุขภาวะคนไทย   
 ๔.๕.๓  การสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการมีสุขภาวะท่ีดี โดยส่งเสริมให้
มีการจดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพท่ีเป็นมิตรต่อสุขภาพและเอ้ือต่อการมีกิจกรรมส าหรับยกระดบั
สุขภาวะของสังคม จดัท ามาตรการทางการเงินการคลงัท่ีสนับสนุนสินคา้ท่ีเป็นมิตรต่อสุขภาพ 
สนบัสนุนการพฒันาเทคโนโลยี และนวตักรรมท่ีช่วยในการเสริมการมีสุขภาวะ รวมทั้งก าหนดให้
มีการประเมินผลกระทบดา้นสุขภาพ  โดยชุมชนและภาคประชาชนก่อนการด าเนินโครงการท่ีอาจ
กระทบต่อระดบัสุขภาวะ   
 ๔.๕.๔  การพฒันาระบบบริการสุขภาพท่ีทนัสมยัสนับสนุนการสร้างสุข
ภาวะท่ีดีโดยน าเทคโนโลยีและนวตักรรมสมยัใหม่มาใช้ในการสร้างความเลิศทางดา้นบริการทาง
การแพทยแ์ละสุขภาพแบบครบวงจรและทนัสมยั ท่ีรวมไปถึงการพฒันาปัญญาประดิษฐ์ในการให้
ค  าปรึกษา วินิจฉยั และพยากรณ์การเกิดโรค ล่วงหนา้ การพฒันาระบบการดูแลสุขภาพทางไกลให้
มีความหลากหลาย เขา้ถึงง่าย เพื่อเป็นการแกไ้ขปัญหา บุคลากรทางการแพทยท่ี์มีความเช่ียวชาญใน 
 



 

๗๓ 

พื้นท่ีห่างไกล มีการเช่ือมโยงผลิตภณัฑ์เขา้กบัอินเทอร์เน็ต ทางดา้นสุขภาพและจดัให้มีระบบการ
เก็บขอ้มูลสุขภาพของประชาชนตลอดช่วงชีวิตให้มีประสิทธิภาพ โดยอยู่บนพื้นฐานความย ัง่ยืน
ทางการคลงั รวมถึงการปฏิรูประบบการเก็บภาษีและรายจ่ายเพื่อให้บริการดา้นสุขภาพ ตลอดจน
การปฏิรูประบบหลกัประกันสุขภาพในการสร้างสุขภาวะท่ีดีให้กบัประชาชนทุกช่วงวยัอย่างมี 
ประสิทธิภาพ พอเพียง เป็นธรรม และย ัง่ยนื  
 ๔.๕.๕  การส่งเสริมให้ชุมชนเป็นฐานในการสร้างสุขภาวะท่ีดีในทุกพื้นท่ี 
โดยให้ชุมชนเป็นแหล่งบ่มเพาะจิตส านึกการมีสุขภาพดีของประชาชน ผา่นการจดัการความรู้ดา้น
สุขภาพท่ีเป็นประโยชน์และสนบัสนุนให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การสร้างสุขภาวะท่ีพึงประสงค์
ระหว่างกนั โดยรัฐจะท าหน้าท่ีเป็นผูอ้  านวยความสะดวกท่ีส าคญัในการอ านวยความสะดวกให้
ชุมชนสามารถสร้างการมีสุขภาวะดีของตนเองได้ เพื่อให้ชุมชนเป็นพื้นท่ีส าคญัในการจดัการ 
สุขภาวะของแต่ละพื้นท่ี   
 ๔.๖  การสร้างสภาพแวดล้อมท่ี เอ้ือต่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย ์มุ่งเน้นการสร้างความอยู่ดีมีสุขของครอบครัวไทย การส่งเสริมบทบาทในการมี
ส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคเอกชน ครอบครัวและชุมชนในการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์การปลูกฝัง
และพฒันาทกัษะนอกหอ้งเรียน และการพฒันาระบบฐานขอ้มูลเพื่อการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ 
 ๔.๖.๑  การสร้างความอยู่ดีมีสุขของครอบครัวไทย โดยส่งเสริมการเกิด
อย่างมีคุณภาพ มีพฒันาการสมวยั พฒันาทกัษะชีวิตและการเรียนรู้ การท างานและการด ารงชีวิต
อย่างมีคุณภาพของประชากรแต่ละช่วงวยั โดยเร่ิมจากการสร้างและพฒันาบุตรท่ีมีคุณภาพ เพื่อ
ส่งเสริมการเกิดท่ีมีคุณภาพในกลุ่มประชากรวยัเจริญพนัธ์ุทุกกลุ่มใหมี้ประชากรท่ีมีคุณภาพ รวมถึง
การสร้างครอบครัวท่ีเหมาะสมกบัโลกในศตวรรษท่ี ๒๑ โดยส่งเสริมความรู้ในการวางแผนชีวิตท่ี
เหมาะสมกบัค่านิยมของคนรุ่นใหม่ และการจดักิจกรรมท่ีเหมาะสมบน ฐานความรู้ทางวิชาการ
ตั้งแต่ช่วงตั้งครรภแ์ละถึงช่วงอายตุ่างๆ โดยให้ทุกภาคส่วนในสังคมเขา้มามีส่วนร่วม พร้อมทั้งการ
พฒันาสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการสร้างครอบครัวอบอุ่นเขม้แขง็ โดยเนน้การส่งเสริมการเก้ือกูลกนั 
ของคนทุกวยัในครอบครัวในการดูแลสมาชิกในครอบครัว การส่งเสริมนโยบายการสร้างความ
สมดุลระหวา่งชีวิตและการท างาน การส่งเสริมสนบัสนุนภาคเอกชน สถานประกอบการจดับริการ
ท่ีส่งเสริมและพฒันาทรัพยากร มนุษยแ์ละสนับสนุนครอบครัวในการเล้ียงดูบุตรและการดูแล
ผูสู้งอายุ การสนับสนุนบทบาทของชุมชน องค์กร ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการเขา้มาเสริมสร้าง
ความเขม้แข็งของครอบครัว รวมทั้งปรับปรุงกฎหมาย ก าหนดบทบาทและจดัสรรทรัพยากรให้
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการเสริมพลงัครอบครัวควบคู่กบัการปฏิรูปส่ือให้มีบทบาทในเชิง
สร้างสรรคใ์นการใหค้วามรู้ต่อการพฒันาและเสริมสร้างความเขม้แขง็ครอบครัว 
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 ๔.๖.๒  การส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ครอบครัวและชุมชนในการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์เขา้มามีส่วนร่วมในการ
สร้างบรรทดัฐานท่ีดี ในสังคม การสร้างกระบวนการเรียนรู้และพฒันาทกัษะของประชากรให้
สอดคล้องกบัความเปล่ียนแปลงของโลกในอนาคต สร้างความตระหนักถึงความส าคญัของการ
พฒันาตนเองและการมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาและพฒันาสังคม รวมทั้งสนบัสนุนดา้นวิชาการ
และสร้างนวตักรรมท่ีสนบัสนุนการพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพคน 
  ๔.๖.๓  การปลูกฝังและพฒันาทกัษะนอกห้องเรียน โดยเน้นให้พ่อแม่มี
วฒันธรรมท่ีปลูกฝัง ให้ลูกเพิ่มพูนทักษะการเรียนรู้ชีวิต ดนตรี กีฬา ศิลปะ รวมทั้งส่งเสริมให ้
ทุกภาคส่วนเปิดพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ และจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและเหมาะสม เอ้ือแก่
ครอบครัวทุกลกัษณะ รวมถึงจดัให้มีพื้นท่ีในการจดักิจกรรมสาธารณะให้เป็นศูนยร์วมแห่งการ
ถ่ายทอดและแลกเปล่ียนประสบการณ์การเรียนรู้ร่วมกนั เพื่อส่งเสริมการใช้เวลาอย่างสร้างสรรค์
และมีคุณภาพ ตลอดจนการพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีมีคุณภาพและสามารถเขา้ถึงไดง่้าย  
 ๔.๖.๔  การพฒันาระบบฐานขอ้มูลเพื่อการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ท่ีมีความ
เช่ือมโยงและบูรณาการข้อมูลด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ระหว่างกระทรวง หน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งโดยการเช่ือมโยงขอ้มูลรายบุคคลท่ีเก่ียวกบัการศึกษา การพฒันาตนเอง สุขภาพและการ
พฒันาอาชีพในตลอดช่วงชีวิต เพื่อเสริมและสร้างศกัยภาพของการด าเนินงานการพฒันาทรัพยากร
มนุษยต์ามพนัธกิจของแต่ละกระทรวงใหมี้ความเขม้แขง็ และตอบโจทยป์ระเทศ เป็นฐานขอ้มูลการ
พฒันาทรัพยากรมนุษยข์องประเทศไทยท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถประเมินจุดอ่อน 
จุดแข็งและศกัยภาพบุคคลของประเทศน าไปสู่การตดัสินใจระดบันโยบายและปฏิบติั เพื่อพฒันา 
คนไทยอยา่งมีทิศทางและสอดคลอ้งกบัการพฒันาประเทศไทยในอนาคต รวมถึงขอ้มูลท่ีสนบัสนุน
การผลิตก าลงัแรงงานท่ีมีทกัษะตรงต่อความตอ้งการของตลาดงานในอนาคต และใชป้ระกอบการ
ตดัสินใจในการศึกษาต่อธนาคารคลงัสมองเพื่อรวบรวมผูสู้งอายุท่ีมีความรู้ ประสบการณ์ และ 
ทกัษะ เพื่อถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ และทกัษะ ใหเ้กิดประโยชน์ต่อประเทศชาติ   
 ๔.๗  การเสริมสร้างศกัยภาพการกีฬาในการสร้างคุณค่าทางสังคมและพฒันา
ประเทศโดยมุ่งส่งเสริมการใชกิ้จกรรมนนัทนาการและกีฬาเป็นเคร่ืองมือในการเสริมสร้างสุขภาวะ
ของประชาชนอยา่งครบวงจรและมีคุณภาพมาตรฐาน การสร้างนิสัยรักกีฬาและมีน ้ าใจเป็นนกักีฬา
และการใชกี้ฬาและนนัทนาการในการพฒันาจิตใจสร้างความสามคัคีของคนในชาติ หล่อหลอมการ
เป็นพลเมืองดีพฒันาคุณภาพชีวิต รวมทั้งการพฒันาทกัษะด้านกีฬาสู่ความเป็นเลิศและกีฬาเพื่อ 
การอาชีพ ในระดับนานาชาติในการสร้างช่ือเสียงและเกียรติภูมิของประเทศชาติเพื่อรองรับ
อุตสาหกรรมกีฬา  
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 ๔.๗.๑  การส่งเสริมการออกก าลงักาย และกีฬาขั้นพื้นฐานให้กลายเป็น 
วิถีชีวิตโดยส่งเสริมให้เด็กเยาวชน ประชาชนทัว่ไป บุคคลกลุ่มพิเศษ และผูด้้อยโอกาส มีความรู้
ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการออกก าลงักาย การปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ และการเล่นกีฬาบางชนิด
ท่ีมีความจ าเป็นต่อทกัษะในการ ด ารงชีวิต รวมทั้งการมีอิสระในการประกอบกิจกรรมนนัทนาการ
ตามความถนดัหรือความสนใจเฉพาะบุคคลและปฏิบติัอยา่งต่อเน่ืองจนกลายเป็นวถีิชีวติ เพื่อพฒันา
จิตใจ สร้างความสัมพนัธ์อนัดีหล่อหลอมจิตวญิญาณและการเป็นพลเมืองดี   
 ๔.๗.๒  การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมออกก าลงักาย กีฬา
และนนัทนาการ โดยเนน้การจดักิจกรรมกีฬา สร้างโอกาสและสนบัสนุนการมีส่วนร่วมในกิจกรรม
กีฬาอย่างต่อเน่ือง การปลูกฝังให้มีคุณธรรมของความเป็นนกักีฬามีระเบียบวินยั รู้แพ ้รู้ชนะ รู้อภยั 
และรู้จกัการขอโทษ รวมถึงการพฒันาบุคลากรและโครงสร้างพื้นฐาน ดา้นอุปกรณ์ สถานท่ี และส่ิง
อ านวยความสะดวกทางกีฬาและนนัทนาการท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
และเหมาะสมกบัประชาชนทุกกลุ่ม ทุกเพศ ทุกวยั  
 ๔.๗.๓  การส่งเสริมการกีฬาเพื่อพฒันาสู่ระดบัอาชีพ โดยมุ่งการสร้างและ
พฒันานกักีฬาของชาติ การเฟ้นหานักกีฬาท่ีมีความสามารถ สร้างพื้นท่ีและโอกาสในการแข่งขนั
แสดงศักยภาพด้านกีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา การส่งเสริมการจดักีฬาระดับ
นานาชาติและสร้างแรงบนัดาลใจในการต่อยอดความส าเร็จจากความเป็นเลิศสู่การประกอบอาชีพ
และมีเส้นทางอาชีพท่ีมั่นคงควบคู่กับส่งเสริมสนับสนุนงานวิจยัและนวตักรรมด้านการกีฬา 
นนัทนาการและวิทยาศาสตร์การกีฬา การจดัการความรู้และพฒันาระบบฐานขอ้มูลเพื่อน ามาใช้
ส่งเสริมและสนบัสนุนกีฬาเพื่อความเป็นเลิศ กีฬาเพื่อการอาชีพ และนนัทนาการเชิงพาณิชย ์  
 ๔.๗.๔  การพฒันาบุคลากรด้านการกีฬาและนันทนาการเพื่อรองรับการ
เติบโตของอุตสาหกรรมกีฬา โดยมุ่งสร้างและพฒันาบุคลากรดา้นการกีฬาและนันทนาการทั้งครู
หรือผูส้อนกีฬา ผูต้ดัสิน กีฬา นกัวทิยาศาสตร์การกีฬา ผูบ้ริหารการกีฬา อาสาสมคัรกีฬา ตลอดจนผู้
ท่ีเก่ียวขอ้งต่างๆ อยา่งเป็นระบบและมีมาตรฐาน สามารถถ่ายทอดความรู้ให้เด็กเยาวชน ประชาชน
ทัว่ไป บุคคลกลุ่มพิเศษและผูด้อ้ยโอกาสไดอ้ยา่งถูกตอ้งและสามารถต่อยอดศกัยภาพในการพฒันา
เป็นบุคลากรทางการกีฬาและนันทนาการท่ีมีมาตรฐานของประเทศ รวมทั้งสนับสนุนและเสริม
ศกัยภาพรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมกีฬาและนนัทนาการและการพฒันาให้เป็นศูนยก์ลาง
การลงทุนและฐานการผลิตด้านอุตสาหกรรมกีฬาของภูมิภาคเอเชียควบคู่กับการพัฒนาการ
ท่องเท่ียวเชิงกีฬาและนันทนาการ การสนับสนุนและส่งเสริมผลิตบุคลากรและการพัฒนา 
นวตักรรมท่ีสนับสนุนอุตสาหกรรมกีฬาและนันทนาการ ตลอดจนมีมาตรการส่งเสริมและ
สนบัสนุนผูป้ระกอบการกีฬาและนนัทนาการและธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง   
 
 



 

๗๖ 

 ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  
 ๑.  บทน า ปัญหาความเหล่ือมล ้ าจะเป็นหน่ึงความทา้ทายท่ีส าคญัในการพฒันาและ
ยกระดบัประเทศใหส้ามารถเติบโตไดอ้ยา่งย ัง่ยืน และบรรลุเป้าหมายของการเป็นประเทศท่ีมีรายได้
สูงในอีก ๒๐ ปีขา้งหน้า ทั้งน้ีถึงแมว้า่หลายทศวรรษท่ีผ่านมา ประเทศไทยประสบความส าเร็จใน
การพฒันาประเทศให้กา้วออกจากภาวะความยากจน แต่การแกปั้ญหาความเหล่ือมล ้าและการสร้าง
ความเป็นธรรมนบัวา่ยงัประสบปัญหาทา้ทายในหลายมิติ โดยการกระจายทรัพยากรและความมัง่คัง่
ในสังคมยงัคงมีการกระจุกตวัอยูม่ากการกระจายโอกาสของการพฒันายงัไม่ทัว่ถึง รวมทั้งโอกาส
การถือครองท่ีดินและการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร องค์ความรู้ แหล่งทุน บริการทางสังคมและ 
กระบวนการยุติธรรมท่ีมีคุณภาพยงัมีความเหล่ือมล ้ าระหว่างกลุ่มประชากร โดยเฉพาะในภาค
การเกษตรและชนบท ซ่ึงอาจก่อให้เกิดปัญหาดา้นอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งในส่วนของภาวะหน้ีสิน การ
อพยพแรงงานเขา้สู่ภาคอุตสาหกรรมและบริการ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเม่ือมีการกระจุกตวัในเมืองใหญ่
ไม่ก่ีเมือง ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงโครงสร้างของครอบครัวและส่งผลกระทบต่อเสถียรภาพทาง
เศรษฐกิจและความมัน่คงของประเทศ ในระยะยาวและอาจมีความรุนแรงมากข้ึนในสภาวะของการ
เขา้สู่สังคมสูงวยัอย่างสมบูรณ์ในอนาคตอนัใกล ้ดงันั้นยุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างโอกาสและ
ความเสมอภาคทางสังคมจึงได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ ท่ีเน้นการตอบโจทยก์ารสร้างความ 
เป็นธรรมและลดความเหล่ือมล ้ าทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ เพื่อให้การเติบโตของ
ประเทศเป็นการเติบโตท่ีย ัง่ยืนโดยทุกคนไดรั้บประโยชน์อยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม การก าหนดให ้
ภาคการเกษตรและครัวเรือนเป็นกลุ่มเป้าหมายของการปรับโครงสร้างและพฤติกรรมและการ
กระจายศูนยก์ลางความเจริญเพื่อให้เกิดการสร้างงานในพื้นท่ี เพื่อพลิกฟ้ืนโครงสร้างทางสังคม
ควบคู่ไปกบัการพฒันา เศรษฐกิจและช่วยลดความเส่ียงต่อเสถียรภาพทางเศรษฐกิจและความมัน่คง
ของประเทศบนพื้นฐานหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง นอกจากน้ียงัเน้นการดึงเอาพลงัทาง
สังคมท่ีประกอบดว้ยภาคส่วนต่างๆ ทั้งภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชนทอ้งถ่ิน มาร่วมขบัเคล่ือน
การพฒันาประเทศในรูปแบบประชารัฐ ซ่ึงจะช่วยให้เกิดการแก้ปัญหาความเหล่ือมล ้ าท่ีย ัง่ยืน 
รวมทั้งการเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชนในการจดัการตนเองและการเตรียมความพร้อมของ
ประชากรไทยทั้งในมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดลอ้มให้เป็นประชากรท่ีมีคุณภาพ 
สามารถพึ่งตนเองและท าประโยชน์แก่ครอบครัว ชุมชน และสังคมใหน้านท่ีสุด  
 ๒.  เป้าหมาย 
  ๒.๑  สร้างความเป็นธรรม และลดความเหล่ือมล ้าในทุกมิติ  
        ๒.๒  กระจายศูนยก์ลางความเจริญทางเศรษฐกิจและสังคม เพิ่มโอกาสให้ทุก 
ภาคส่วนเขา้มาเป็นก าลงัของการพฒันาประเทศในทุกระดบั 
 

 



 

๗๗   

  ๒.๓  เพิ่มขีดความสามารถของชุมชนทอ้งถ่ินในการพฒันา การพึ่ งตนเองและ 
การจดัการตนเองเพื่อสร้างสังคมคุณภาพ  
 ๓.  ตวัช้ีวดั  
  ๓.๑  ความแตกต่างของรายไดแ้ละการเขา้ถึงบริการภาครัฐระหวา่งกลุ่มประชากร  
  ๓.๒  ความกา้วหนา้ของการพฒันาคน  
  ๓.๓  ความก้าวหน้าในการพฒันาจงัหวดัในการเป็นศูนยก์ลางความเจริญทาง
เศรษฐกิจ สังคม  และเทคโนโลย ี 
  ๓.๔  คุณภาพชีวติของประชากรสูงอาย ุ 
 ๔.  ประเด็นยทุธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  
  ๔.๑  การลดความเหล่ือมล ้าสร้างความเป็นธรรมในทุกมิติ  
  ๔.๑.๑  ปรับโครงสร้างเศรษฐกิจฐานราก าพฒันาการเกษตรใหเ้หมาะสมกบั 
ศกัยภาพของเกษตรกร ฐานทรัพยากรและบริบทของพื้นท่ีและชุมชนทอ้งถ่ิน โดยเน้นระบบการ
จดัการตนเองของเกษตรกร และการมีกลไกขบัเคล่ือนเศรษฐกิจฐานราก าเพื่อใหเ้กษตรกรเขา้ถึงฐาน
ทรัพยากร การวิจยั ความรู้ ทั้งทางดา้นเทคโนโลยีและนวตักรรมเพื่อพฒันาการผลิตและยกระดบั
เป็นผูป้ระกอบการตลอดห่วงโซ่คุณค่า และเพิ่มช่องทางการตลาดและเช่ือมโยงการคา้ดว้ยเครือข่าย
พนัธมิตรและวิสาหกิจเพื่อสังคม ก าหนดนโยบายและกติกาเพื่อเพิ่มโอกาสของเกษตรกร พฒันา
เศรษฐกิจและสังคมบนฐานความหลากหลายทางชีวภาพและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน รวมถึงส่งเสริมการ
ผลิตแปรรูปสินคา้ให้มีเอกลกัษณ์ และการจดัการในภาคบริการท่ีเช่ือมโยงกบัฐานทรัพยากรของ
ชุมชน เพื่อยกระดับเกษตรกรสู่การเป็นผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในภาค
การเกษตร 
  ๔.๑.๒  ปฏิรูประบบภาษีและการคุม้ครองผูบ้ริโภค โดยก าหนดมาตรการ
เพื่อสร้างความเสมอภาคท่ีส าคญั การพฒันาเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มความเสมอภาคในการจดัเก็บภาษี
และพฒันาระบบขอ้มูลการท า ธุรกรรมทางการเงินของประชาชนและภาคธุรกิจ  ก าหนดเป้าหมาย
การจดัเก็บภาษี และค่าธรรมเนียมเพื่อ น าไปใช้ในการจดับริการท่ีชัดเจน ตลอดจนการคุม้ครอง
ผูบ้ริโภค โดยเน้นการแก้ไขกฎหมายท่ีไม่เป็นธรรม ปรับปรุงระบบและกลไกในการคุ้มครอง
ผูบ้ริโภค สนับสนุนองค์กรของผูบ้ริโภคให้มีความเขม้แข็ง ป้องกนั การละเมิดสิทธิผูบ้ริโภคและ
อ านวยความยติุธรรมแก่ผูบ้ริโภค สนบัสนุนการบริโภคอยา่งย ัง่ยนื และส่งเสริมให ้องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินมีบทบาทในการคุม้ครองผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม    
 ๔.๑.๓  กระจายการถือครองท่ีดินและการเขา้ถึงทรัพยากร โดยแกไ้ขปัญหา
ความขดัแยง้ ระหวา่งเขตพื้นท่ีป่าทบัซอ้นพื้นท่ีท ากินของประชาชน รับรองสิทธิชุมชนในการเขา้ใช้
ประโยชน์ท่ีดิน ก าหนด มาตรการเพื่อให้เกิดการใช้ประโยชน์ท่ีดินท่ีมีกรรมสิทธ์ิอย่างเป็นธรรม 
 



 

๗๘ 

และกระจายการถือครองท่ีดินในขนาด ท่ีเหมาะสมต่อการประกอบอาชีพเพื่อใหเ้กิดความเป็นธรรม
ในการถือครองท่ีดิน ปรับระบบเอกสารสิทธ์ิการถือครองท่ีดินประเภทต่างๆ ให้ผูมี้รายไดน้อ้ยและ
ผูท่ี้ไม่มีท่ีดินเป็นกรรมสิทธ์ิใช้เป็นหลกัฐานประกอบการขอพิจารณาสินเช่ือกบัสถาบนัการเงินได ้
รวมถึงการปรับปรุงกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งในการใช้ประโยชน์ท่ีดินสาธารณะเพื่อการประกอบ
อาชีพส าหรับประชาชน เพื่อให้ผูมี้รายไดน้อ้ยเขา้ถึงการใชป้ระโยชน์ท่ีดินไดอ้ยา่งเป็นธรรมและมีท่ี
อยูอ่าศยัท่ีมัน่คง  
 ๔.๑.๔  เพิ่มผลิตภาพและคุ้มครองแรงงานไทย ให้เป็นแรงงานฝีมือท่ีมี
คุณภาพและความริเร่ิม สร้างสรรค ์มีความปลอดภยัในการท างาน โดยส่งเสริมการปรับทศันคติของ
นายจ้างให้มองลูกจ้างว่าสามารถ เพิ่มมูลค่าและคุณค่าให้กับธุรกิจได้ สถานประกอบการจัด
โครงสร้างค่าจา้งตามความสามารถและประสบการณ์ ส่งเสริมกลไกและระบบการออมและแหล่ง
เงินทุนเพื่อผูใ้ช้แรงงานในสถานประกอบการ รวมถึงการยกระดบั กลไกการดูแลแรงงานไทยให้
เป็นไปตามมาตรฐานสากล ตลอดจนการพฒันาดา้นคุณภาพแรงงาน ทั้งในดา้นทกัษะฝีมือแรงงาน
และความสามารถดา้นเทคโนโลยีภาษาและการจดัการ เพื่อส่งเสริมให้แรงงานพฒันาตนเองไปเป็น
ผูป้ระกอบการได ้ 
 ๔.๑.๕  สร้างหลกัประกนัทางสังคมท่ีครอบคลุมและเหมาะสมกบัคนทุก
ช่วงวยั ทุกเพศภาวะและทุกกลุ่ม เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วในบริบทของสังคมสูงวยั 
รวมทั้งสร้างสภาพแวดลอ้ม ทางกายภาพและทางสังคมท่ีเอ้ือต่อการด ารงชีวิตและการมีส่วนร่วม
เป็นพลงัในสังคมส าหรับคนทุกกลุ่ม โดยเฉพาะผูพ้ิการและผูสู้งวยัโดยการเช่ือมโยงระบบขอ้มูล
สวสัดิการรายบุคคล และการพฒันาระบบการให้บริการสวสัดิการท่ีเป็นความร่วมมือระหว่าง
รัฐบาล องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน องคก์รชุมชน ธุรกิจ หรือองคก์รประชาสังคม เพื่อให้สามารถ
พฒันาระบบสวสัดิการถ้วนหน้าได้อย่างมีประสิทธิภาพและควบคุม ค่าใช้จ่ายไม่ให้เป็นภาระ
ทางการคลงัมากเกินไป ส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจในการออมและการลงทุนระยะยาวเพื่อเพิ่ม
ความสามารถในการพึ่งตนเองทางเศรษฐกิจของประชาชนทุกกลุ่มดว้ยมาตรการทางภาษีและอ่ืนๆ 
ตลอดจนส่งเสริมใหแ้รงงานทั้งในระบบและนอกระบบเขา้สู่ระบบประกนัสังคมอยา่งทัว่ถึง  
 ๔.๑.๖  ลงทุนทางสังคมแบบมุ่งเป้าเพื่อช่วยเหลือกลุ่มคนยากจนและกลุ่ม
ผูด้อ้ยโอกาสโดยตรง โดยการจดัใหมี้มาตรการพิเศษเพื่อให้สามารถระบุตวักลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการ
ความช่วยเหลือเป็นพิเศษ และให้ความคุ้มครองทางสังคมและสวสัดิการอย่างเฉพาะเจาะจง
กลุ่มเป้าหมายผูมี้รายไดน้อ้ยยากจนและผูท่ี้ถูกเลือกปฏิบติัซ ้ าซ้อน โดยมีเป้าหมายการตดัขาดวงจร
ความยากจนไม่ใหส่้งต่อจากรุ่นพอ่แม่ไปสู่รุ่นลูกหลานและช่วยเหลือกลุ่มคนท่ีเดือดร้อนท่ีสุด   
 ๔.๑.๗  สร้างความเป็นธรรมในการเขา้ถึงบริการสาธารณสุขและการศึกษา 
โดยเฉพาะ ส าหรับผูมี้รายได้น้อยและกลุ่มผูด้้อยโอกาส โดยในด้านบริการสาธารณสุข เน้นการ 
 



 

๗๙ 

กระจายทรัพยากรและเพิ่มบุคลากรทางการแพทย ์การพยาบาล ให้กระจายไปยงัพื้นท่ีอ าเภอ ต าบล 
เพื่อให้สามารถดูแลประชาชนไดอ้ยา่งทัว่ถึง การพฒันาระบบหลกัประกนัสุขภาพให้ครอบคลุมผูมี้
รายได้น้อย ให้ได้รับบริการท่ีไม่มีความเหล่ือมล ้ าในด้านคุณภาพ รวมทั้ งระบบคุ้มครองการ
รักษาพยาบาลต่อการเจ็บป่วยท่ีสร้างภาระทางการเงินโดยไม่คาดคิด หรือเกินขีดความสามารถของ 
ผูมี้รายได้น้อย สนบัสนุนส่งเสริมให้สังคมเขา้มามีส่วนร่วมในการสร้างเสริมสุขภาพ รวมถึงการ
พฒันาสถานพยาบาลให้มีคุณภาพและมีสัดส่วนแพทยต่์อประชากรตามมาตรฐานสากลในทุกพื้นท่ี 
และส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัในการให้บริการสาธารณสุข ด้านการศึกษาเน้นการสร้าง
โอกาสในการเขา้ถึง การศึกษาท่ีมีคุณภาพท่ีเป็นมาตรฐานเสมอกนั โดยเฉพาะในพื้นท่ีห่างไกล
ทุรกนัดารและยากจนและกลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการการดูแลเป็นพิเศษ การจดัให้มีมาตรการเพื่อลด
ความเหล่ือมล ้ าทางการศึกษา การสนับสนุนกลไกความร่วมมือของภาคส่วนต่างๆ เพื่อพฒันา
การศึกษาในระดบัจงัหวดั การใช้เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ และการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร 
ความรู้และนวตักรรมของคนทุกกลุ่ม รวมถึงระบบการติดตามสนบัสนุนและประเมินผลเพื่อสร้าง
หลกัประกนัสิทธิการไดรั้บการศึกษาท่ีมีคุณภาพของประชาชน 
 ๔.๑.๘  สร้างความเป็นธรรมในการเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมอยา่งทัว่ถึง 
เน้นการสร้างหลกัประกนัในการเขา้ถึงความยุติธรรมอย่างเท่าเทียมกนั การพฒันากลไกช่วยเหลือ 
ผูมี้รายได้น้อยในการต่อสู้คดีท่ีมีคุณภาพมาตรฐานและเพียงพอ การให้หลักประกันสิทธิของ
ผูเ้สียหายและผูถู้กกล่าวหาในการไดรั้บความช่วยเหลือจากรัฐอยา่งเสมอภาคและเท่าเทียมกนั การ
ก าหนดกรอบเวลาและขั้นตอนในกระบวนการยุติธรรมท่ีมีประสิทธิภาพ การบงัคบัใช้กฎหมาย
อย่างเคร่งครัดเป็นธรรมและเสมอภาค และการมีมาตรการท่ีละเอียดอ่อนส าหรับคดีความผิด
เก่ียวกบัเพศและการจดัการคดีเก่ียวกบักลุ่มท่ีมีความเปราะบาง ตลอดจนการพฒันาวธีิพิจารณาความ
แพ่งและคดีปกครองเพื่อเพิ่มโอกาสของประชาชนในการเขา้ถึงความยุติธรรม ปรับปรุงระบบโทษ
ปรับเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและความโปร่งใส และระบบการช่วยเหลือผูพ้น้โทษในการกลบัสู่สังคม  
 ๔.๒  การกระจายศูนยก์ลางความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลย ี 
 ๔.๒.๑  พฒันาศูนยก์ลางความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีใน
ภูมิภาคโดยค านึงถึงสัดส่วนจ านวนประชากรของจงัหวดับริวาร เพื่อให้สามารถดูแลการพฒันา
คุณภาพชีวิตประชากรได้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ กระจายโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลย ี
คมนาคมและการส่ือสาร จดัท าผงัเมืองและผงัภาคเพื่อการจดัโครงสร้างพื้นฐาน สาธารณูปโภค 
แหล่งงาน แหล่งน ้ า และการใชท่ี้ดิน ให้สามารถพึ่งตนเองไดภ้ายในกลุ่มจงัหวดั รวมทั้งส่งเสริมให้
จงัหวดัหลกัมีความสามารถในดา้นการบริหารจดัการและจดัการตนเองไดอ้ย่างเป็นอิสระมากข้ึน 
เพื่อให้สามารถสร้างความแตกต่างบนฐานศกัยภาพของทรัพยากรและความตอ้งการของประชาชน
ในพื้นท่ีได ้และส่งเสริมการพฒันาจงัหวดัรองควบคู่ไปกบัการพฒันาจงัหวดัหลกั 
 



 

๘๐ 

  ๔.๒.๒ ก าหนดแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของแต่ละกลุ่มจงัหวดัในมิติ
ต่างๆ โดยการมีส่วนร่วมของประชาชนในการก าหนดทิศทางการพฒันาพื้นท่ีของตนเอง และบูรณา
การแผนใหมี้ความเช่ือมโยงสอดคลอ้งกนัในทุกระดบัเป็นแผนเดียวกนั ตั้งแต่ระดบัหมู่บา้น ทอ้งถ่ิน 
อ าเภอ จงัหวดั จนถึงกลุ่มจงัหวดั เน้นการกระจายแหล่งอุตสาหกรรมในทอ้งถ่ินเพื่อส่งเสริมการ
สร้างงานในพื้นท่ี และการพฒันาภาคบริการท่ีคนในพื้นท่ีสามารถเป็นผูป้ระกอบการและสามารถ
กระจายรายได้ให้เกิดความเป็นธรรม ให้ความส าคญักับการสร้าง “คุณค่า” และ “มูลค่า” ทาง
เศรษฐกิจจากศกัยภาพของฐานทรัพยากรของแต่ละพื้นท่ี ทั้งทรัพยากร ธรรมชาติ ทุนทางวฒันธรรม
และทุนทางสังคม การสร้างการมีส่วนร่วมของคนในพื้นท่ีและผูป้ระกอบการในการ สืบคน้ น ามา
ปรับใชแ้ละยกระดบัการใชท้รัพยากรนั้นอยา่งย ัง่ยนื  
 ๔.๒.๓  จดัระบบเมืองท่ีเอ้ือต่อการสร้างชีวิตและสังคมท่ีมีคุณภาพและ
ปลอดภยั ให้สามารถตอบสนองต่อสังคมสูงวยัและแนวโน้มของการขยายตวัของเมืองในอนาคต 
โดยพฒันาระบบผงัเมืองของประเทศและผงัเมืองระดบัพื้นท่ี พฒันาเทคโนโลยีเพื่อการบริหารจดั
การเมืองและการจดัส่ิงอ านวยความสะดวกให้เป็นเมืองอจัฉริยะ ปลอดภยั สะดวกส าหรับคนทุก
กลุ่มอย่างทัว่ถึง และเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม ส่งเสริมการพฒันาศกัยภาพและโอกาสของเมืองดว้ย
การมีส่วนร่วมและการลงทุนของภาคเอกชน ชุมชนและภาคประชาสังคม รวมทั้งส่งเสริมให้องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นผูรั้บผดิชอบหลกัในการดูแลคุณภาพส่ิงแวดลอ้มและคุณภาพชีวิตของคน
ในเมือง ตลอดจนลดความเหล่ือมล ้าระหวา่งกลุ่มประชากรท่ีอาศยัในเขตเมือง 
  ๔.๒.๔  ปรับโครงสร้างและแกไ้ขกฎหมายระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน 
เพื่อวางระบบและกลไกการบริหารงานในระดบัภาค กลุ่มจงัหวดั เพื่อรับผิดชอบการบริหารงานใน
ระดบัภาค กลุ่มจงัหวดั ท่ีเช่ือมโยงกนัและสนบัสนุนการขบัเคล่ือนการพฒันาในระดบักลุ่มจงัหวดั
และระดับภาค ปรับโครงสร้างและปรับปรุงกฎหมายเพื่อจัดความสัมพันธ์ระหว่างราชการ
ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนทอ้งถ่ินให้เอ้ือต่อประชาชนในการตดัสินใจเก่ียวกบัทิศทางการ
พฒันาพื้นท่ีและการก ากบัติดตามเพื่อสร้างธรรมาภิบาลในการท างานของภาครัฐ ตลอดจนการ
ปรับปรุงกฎหมายเพื่อพฒันาระบบการปกครองทอ้งถ่ินและการเปิดพื้นท่ี และโอกาสการมีส่วนร่วม
อย่างกวา้งขวางของภาคส่วนต่างๆ ได้แก่ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และภาควิชาการ ในการ
ก าหนดยทุธศาสตร์จงัหวดั/กลุ่มจงัหวดั 
  ๔.๒.๕  สนับสนุนการพฒันาพื้นท่ีบนฐานข้อมูลความรู้เทคโนโลยีและ
นวตักรรมโดยการพฒันาระบบฐานขอ้มูลมิติต่างๆ ของพื้นท่ีให้มีความถูกตอ้งแม่นย  า การเปิดเผย
ขอ้มูลส าคญัท่ีจะเอ้ือให้ประชาชนและภาคส่วนต่างๆ เขา้มามีส่วนร่วมในการวางแผน การตดัสินใจ
และการติดตามการด าเนินงานของรัฐ พฒันากลไกเพื่อสนบัสนุนการสร้างองคค์วามรู้ เทคโนโลยี
และนวตักรรม ท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของพื้นท่ี รวมถึงการสนบัสนุนการพฒันาเทคโนโลย ี
 



 

๘๑ 

การส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถ่ิน การขยายเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อให้ชุมชนสามารถ 
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารความรู้ต่างๆ และน าไปใช้เพื่อพัฒนาพื้นท่ี ตลอดจนการเพิ่มบทบาทของ
สถาบนัการศึกษาและภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเพื่อร่วมพฒันาพื้นท่ีและชุมชนทอ้งถ่ิน  
 ๔.๒.๖  การพัฒนาก าลังแรงงานในพื้นท่ี โดยการวางแผนก าลังคนท่ี
สอดคล้องกบัแผน การพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของกลุ่มจงัหวดั และการพฒันาทกัษะอาชีพท่ี
สอดคลอ้งกบับริบทของเมือง ทั้งในปัจจุบนัและอนาคต เน้นการส่งเสริมการยกระดบัทกัษะของ
ผูป้ระกอบการและกลุ่มวสิาหกิจในพื้นท่ี ทั้งในดา้นภาษา การบริหารธุรกิจ การจดัการห่วงโซ่คุณค่า
และตลาด การเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร เทคโนโลยีและ นวตักรรม รวมถึงการพัฒนาระบบท่ีมี
ประสิทธิภาพในการเช่ือมโยงความตอ้งการของก าลงัแรงงานในพื้นท่ีกบัระบบการผลิตก าลงัคนใน
สายอาชีพ  
 ๔.๓  การเสริมสร้างพลงัทางสังคม  

๔.๓.๑  สร้างสังคมเข้มแข็งท่ีแบ่งปันไม่ทอดทิ้งกันและมีคุณธรรม โดย
สนับสนุนการรวมตวัและดึงพลงัของภาคส่วนต่างๆ โดยเฉพาะการเช่ือมพลงัของคนสามวยั คือ
เยาวชนคนรุ่นใหม่ คนวยัท างาน และผูสู้งอาย ุให้มาเป็นก าลงัของการพฒันาเพื่อส่วนรวม โดยการ
สร้างเวทีกลางเป็นพื้นท่ีสาธารณะ เพื่อปรึกษา หารือปัญหาสาธารณะของพื้นท่ี ตั้งแต่ระดบัชุมชน 
ทอ้งถ่ิน อ าเภอจนถึงระดบัจงัหวดั การสร้างผู ้น าการเปล่ียนแปลงทางสังคมและสร้างกลไกการ
ท างานร่วมกนัของภาคส่วนต่างๆ การสนบัสนุนกิจกรรมของเด็กและเยาวชนในจงัหวดัต่างๆ เพื่อ
ฝึกทกัษะใหเ้ป็นผูน้ ารุ่นใหม่ในอนาคต ตลอดจนสนบัสนุนระบบวสิาหกิจเพื่อสังคม การด าเนินงาน
ของภาคประชาสังคม การสร้างเครือข่ายในพื้นท่ี รวมถึงการสร้างชุมชนเสมือนบนเครือข่ายส่ือให้
เป็นเครือข่ายเรียนรู้ร่วมกนัทางสังคมท่ีร่วมท าส่ิงท่ีสร้างสรรค์และการยกย่องให้คุณค่ากบัการท า
ประโยชน์ร่วมกนัเพื่อส่วนรวม  
 ๔.๓.๒  การรองรับสังคมสูงวยัอยา่งมีคุณภาพโดยเตรียมความพร้อมในทุก
มิติ ทั้งมิติเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ และสภาพแวดลอ้ม โดยเฉพาะการออมและการลงทุนระยะยาว
ของคนตั้งแต่ก่อนเกษียณอายุ พฒันาระบบและกลไกเพื่อสนบัสนุนการปรับตวัของประชากรให้
สามารถปรับเปล่ียนอาชีพ ให้เหมาะสมตามแต่ละช่วงอายุ เพื่อยืดช่วงเวลาและเพิ่มโอกาสในการ
ท างานในยามสูงอายุและสร้างหลกัประกนัทางรายได้ให้แก่ตนเองได้นานข้ึน สร้างแรงจูงใจให้
ภาคเอกชนหรือสถานประกอบการในการเตรียมความพร้อมของแรงงานก่อนวยัเกษียณ การจา้งงาน
ผูสู้งอายุให้เหมาะสมกบัวยัวุฒิ ประสบการณ์ และสมรรถนะ ตลอดจนส่งเสริมการสร้างสรรค์
เทคโนโลยีและนวตักรรมส าหรับการส่งเสริมและฟ้ืนฟูศกัยภาพ ผูสู้งอายุ ส่งเสริมให้ผูสู้งอายุมี
กิจกรรมท าต่อเน่ืองทั้งในเชิงเศรษฐกิจ สังคม และสุขภาพ รวมทั้งคงไว ้ซ่ึงบทบาทในการขบัเคล่ือน
การพฒันาสังคม โดยส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจให้ทุกภาคส่วนมีการจา้งงาน ผูสู้งอายุให้เหมาะสม 
 



 

๘๒ 

กบัวยัวุฒิ ประสบการณ์ และสมรรถนะ ส่งเสริมการถ่ายทอดภูมิปัญญาและประสบการณ์และร่วม
สร้างสังคมท่ีไม่ทอดทิ้งกนั เพื่อเพิ่มคุณค่าของผูสู้งอาย ุ
  ๔.๓.๓  สนับสนุนความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน ภาควิชาการ 
ภาคประชาสังคม และภาคประชาชน เพื่อสนบัสนุนการท างานของภาคส่วนต่างๆ สนับสนุนการ
จดัตั้งองคก์รภาคประชาสังคมและองคก์รชุมชนในรูปแบบนิติบุคคลเพื่อด าเนินกิจกรรมสร้างสรรค์
ประโยชน์สาธารณะต่างๆ รวมทั้งการปรับปรุงระเบียบการใช้งบประมาณและจดัซ้ือจดัจา้งของ
ภาครัฐเพื่อเอ้ือใหส้ามารถสนบัสนุนความริเร่ิม ท่ีสร้างสรรคข์องภาคส่วนต่างๆ   
 ๔.๓.๔  ส่งเสริมความเสมอภาคทางเพศและบทบาทของสตรีในการ
สร้างสรรค์สังคม โดยปรับเปล่ียนทัศนคติและบทบาทเพศ เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจและ  
การยอมรับของสังคมต่อเร่ืองเพศสภาพและความเสมอภาคทางเพศ ส่งเสริมให้ทุกเพศมีส่วนร่วม
รับผิดชอบครอบครัวและร่วมกนัพฒันาสังคม ส่งเสริมความเขม้แข็งของสถาบนัครอบครัว พฒันา
ระบบสวสัดิการทางสังคมในสถานประกอบการเพื่อให้ทั้งชายและหญิงสามารถดูแลครอบครัวได้
อยา่งสมดุลกบัการท างาน ส่งเสริมการสร้างประชากรรุ่นใหม่บนรากฐาน ของครอบครัวท่ีมีคุณภาพ 
เพิ่มโอกาสของสตรีในการท างานเชิงเศรษฐกิจอย่างต่อเน่ือง ตลอดจนเพิ่มศักยภาพ ความรู้
ความสามารถและภาวะผูน้ าของสตรีเพื่อใหส้ามารถมีบทบาทในทางการเมืองและการบริหารทั้งใน
ระดบัสากล ระดบัชาติและในระดบัทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งเหมาะสมและกวา้งขวาง  
 ๔.๓.๕  สนบัสนุนการพฒันาบนฐานทุนทางสังคมและวฒันธรรม ภายใต้
บริบทของสังคม ท่ีมีความหลากหลายมากข้ึนทั้งทางชาติพนัธ์ุ ศาสนา และวิถีชีวิตทางวฒันธรรม
โดยไม่เลือกปฏิบติั ส่งเสริมความตระหนกัในสิทธิมนุษยชน สร้างความเท่าเทียมกนัในเร่ืองสิทธิ
และศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยใ์นกลุ่มชาติพนัธ์ุ ให้ความส าคญักบัองค์ความรู้และภูมิปัญญาของ 
กลุ่มชน สร้างความภาคภูมิใจในรากเหงา้ของคนในทอ้งถ่ิน สร้างความเขา้ใจและจุดร่วมบนความ
แตกต่างอย่างสร้างสรรค์ และส่งเสริมบทบาทของสถาบนัการศึกษาในการช่วยยกระดบัคุณค่าท่ี
หลากหลายทางสังคมและวฒันธรรมให้เป็นมูลค่าทางเศรษฐกิจท่ีสร้างสรรคเ์พื่อพฒันา เศรษฐกิจ
ฐานรากได้ รวมถึงเช่ือมโยงการสร้างความร่วมมือและความสัมพนัธ์อนัดีกบัประเทศเพื่อนบ้าน  
บนรากฐานมรดกทางวฒันธรรมท่ีมีร่วมกนักบัประเทศไทย  
 ๔.๓.๖  สนบัสนุนการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสร้างสรรค ์เพื่อ
รองรับสังคมยุคดิจิทลั พฒันาระบบโครงสร้างเครือข่ายดา้นขอ้มูลเพื่อให้ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูล
ข่าวสารท่ีถูกตอ้งทนัสมยัไดอ้ยา่งรวดเร็ว ส่งเสริมเสรีภาพของส่ือสาธารณะ ควบคู่ไปกบัมาตรการ
สร้างความรับผิดชอบของส่ือต่อสังคม รวมถึงส่งเสริมบทบาทขององค์กรท่ีเก่ียวขอ้งในการให้ความรู้
เร่ืองสิทธิเพื่อคุม้ครองการใช้เทคโนโลยี และส่ือตามมาตรฐานความปลอดภยัและกฎหมาย ตลอดจน
พฒันาส่ือสร้างสรรคท์ั้งในเชิงเน้ือหา และการสร้าง ความตระหนกัและภูมิคุม้กนัของผูเ้สพส่ือ  

 



 

๘๓ 

 ๔.๔  การเพิ่มขีดความสามารถของชุมชนทอ้งถ่ินในการพฒันา การพึ่งตนเองและ
การจดัการตนเอง  
 ๔ .๔ .๑   ส่ ง เส ริมก ารป รับพฤ ติกรรมในระดับค รัว เรือน  ให้ มี ขี ด
ความสามารถในการจดัการวางแผนชีวติ สุขภาพ ครอบครัว การเงินและอาชีพ โดยใชข้อ้มูลความรู้ 
และการยกระดบัการเรียนรู้ ของครัวเรือน ทั้งในกลุ่มครัวเรือนภาคเกษตรและอาชีพอ่ืนๆ เพื่อปรับ
การคิดเชิงระบบ การวางแผนอนาคต การออมและการลงทุน การดูแลสุขภาพความเป็นอยู่ของ
สมาชิกในครอบครัว เพิ่มทกัษะทางการเงินและการวางแผนการจดัการท่ีดินท่ีอยู่อาศยัและระบบ
การผลิตดา้นอาชีพ เพิ่มความสามารถในการประกอบการ ธุรกิจ การบริหารจดัการ ตลอดจนพฒันา
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงในระดบัชุมชนและทอ้งถ่ิน อนัเป็นการสร้างการเรียนรู้จากภายในเพื่อสร้างคน
ท่ีมีระบบคิดท่ีมีเหตุผลและพึ่งตนเองได ้ตามแนวทางหลกัปรัชญา ของเศรษฐกิจพอเพียง  
 ๔.๔.๒  เสริมสร้างศักยภาพของชุมชนในการพึ่ งตนเองและการพึ่ งพา
กนัเอง โดยสนบัสนุนการรวมกลุ่มของสมาชิกในชุมชนเพื่อสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน ใหชุ้มชน
ไดบ้ริหารจดัการและมีส่วนร่วมในกิจการท่ีส่งผลกระทบต่อชุมชนโดยตรง การสนบัสนุนการจดัท า
แผนแม่บทชุมชนท่ีสะท้อนปัญหาความต้องการท่ีแท้จริงของชุมชน โดยมีข้อมูลครัวเรือนเพื่อ
สนับสนุนการจัดท าแผนและเช่ือมโยงแผนชุมชนกับแผนพัฒนา ต าบล แผนพัฒนาอ าเภอ 
แผนพฒันาจงัหวดั แผนพฒันากลุ่มจงัหวดั และแผนพฒันาภาค และเช่ือมโยงกบัการก าหนดการ
จดัสรรงบประมาณให้สอดคล้องกัน ขับเคล่ือนกลไกความร่วมมือทุกภาคส่วนให้มีเป้าหมาย 
ทิศทาง มีความสมดุล มีอิสระและมีอ านาจในการตดัสินใจ โดยมีระบบการติดตามตรวจสอบท่ี
ต่อเน่ืองและโปร่งใส ตลอดจนสนับสนุนการพฒันาตวัช้ีวดัและระบบการประเมินความเขม้แข็ง
ของชุมชน เพื่อให้สามารถติดตามความกา้วหน้าในการยกระดบัความเขม้แข็งของชุมชนไดอ้ย่าง
ต่อเน่ือง  
 ๔.๔.๓  สร้างการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆ เพื่อสร้างประชาธิปไตย
ชุมชน โดยสนับสนุนให้ประชาชนสามารถรวมกลุ่มและมีเวทีกลางเพื่อสร้างกระบวนการเรียนรู้
ร่วมกนัและเพื่อปรึกษาหารือกิจการท่ีเป็นประเด็นสาธารณะ สามารถก าหนดเป้าหมายการพฒันา
บนฐานการมีขอ้มูลและการใชเ้หตุผล และสร้างขอ้ตกลงร่วมกนัท่ีสามารถผกูพนัและตรวจสอบการ
ท างานของภาครัฐและลดความขดัแยง้ได ้อนัจะเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการสร้างประชาธิปไตยท่ี
ระดบัฐานราก าและสร้างความสมานฉันท์ ตลอดจนปรับบทบาท ภาครัฐให้เป็นฝ่ายสนบัสนุนให้
ชุมชนจดัการตนเองไดม้ากข้ึน โดยรัฐเป็นท่ีปรึกษาสนบัสนุนองค์ความรู้และพฒันาทกัษะในการ
บริหารจดัการใหก้บัชุมชน เพื่อเป็นพลงัของการพฒันา  
 ๔.๔.๔  สร้างภูมิคุม้กนัทางปัญญาใหก้บัชุมชน โดยการสร้างการเรียนรู้ของ
ชุมชนให้สามารถกา้วทนัการเปล่ียนแปลงของโลกการพฒันาเทคโนโลยีและส่งเสริมโอกาสการ 
 



 

๘๔ 

เขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารและองค์ความรู้ของชุมชน ผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารอย่าง
ทั่วถึงและเป็นธรรม เพื่อเร่งกระบวนการเรียนรู้ของชุมชนในการก้าวเข้าสู่สังคมในยุคดิจิทัล 
การพฒันาวิธีคิดในการประกอบการและการจดัการความเส่ียงดา้นต่างๆ ในบริบทของการแข่งขนั
อยา่งย ัง่ยนื รวมถึงการเพิ่มความสามารถและทกัษะในการใชค้วามรู้และเทคโนโลยอียา่งสร้างสรรค์
เพื่อแกปั้ญหาและยกระดบัขีดความสามารถของชุมชนในการจดัการตนเอง และสร้างหลกัประกนั
ให้คนทุกกลุ่มได้รับโอกาสและเขา้ถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อพฒันาศกัยภาพของตนเองโดยไม่
จ  ากดัวยัหรือเพศสภาวะ  

 ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตทีเ่ป็นมติรต่อส่ิงแวดล้อม  
 ๑.  บทน า ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีมีอยู่อย่างจ ากดั ถือว่า
เป็นองคป์ระกอบส าคญัในการด ารงชีพของมนุษยแ์ละส่งผลต่อการพฒันาประเทศใหเ้จริญกา้วหนา้
และเพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายการพฒันาประเทศในระยะ ๒๐ ปีไดอ้ยา่งย ัง่ยืน จึงจ าเป็นตอ้ง
ก าหนดให้มียุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม เพื่อ
ก าหนดแนวทางการแกไ้ขปัญหาดา้นทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้มของประเทศในปัจจุบนัท่ี
มีปัญหาความเส่ือมโทรมอยา่งต่อเน่ือง ทั้งในส่วนของพื้นท่ีป่าไมท่ี้ลดลง ทรัพยากรดินเส่ือมโทรม 
ความหลากหลายทางชีวภาพถูกคุกคาม ทรัพยากรน ้ าท่ียงัไม่สามารถจดัสรรไดต้ามความตอ้งการได้
อย่างเต็มศักยภาพและมีความเส่ียงในการขาดแคลนในอนาคต ซ่ึงปัญหาเชิงทรัพยากรและ 
ส่ิงแวดลอ้มดงักล่าว จะก่อให้เกิดจุดอ่อนของการรักษาและยกระดบัฐานการผลิตและบริการของ
ประเทศ ไดอ้ยา่งย ัง่ยืนต่อไปในอนาคต ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ี
เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม ไดน้อ้มน าศาสตร์ของพระราชาสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยนื โดยยดึหลกั ๓ ประการ
คือ “มีความพอ ประมาณ มีเหตุผล มีภูมิคุม้กนั” มาเป็นหลกัในการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติควบคู่กบั
การน าเป้าหมายของการพฒันาท่ีย ัง่ยนืทั้ง ๑๗ เป้าหมาย มาเป็นกรอบแนวคิดท่ีจะผลกัดนัด าเนินการ
เพื่อน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืนในทุกมิติ ทั้งมิติดา้นสังคม เศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้ม 
ธรรมาภิบาล และความเป็นหุ้นส่วนความร่วมมือระหวา่งกนัทั้งภายในและภายนอกประเทศอยา่ง
บูรณาการ โดยมีวิสัยทัศน์ เพื่อให้ประเทศไทยเป็นประเทศพัฒนาแล้วท่ีมีคุณภาพชีวิตและ
ส่ิงแวดลอ้มท่ีดีท่ีสุดในอาเซียนภายในปี พ.ศ. ๒๕๘๐ จากหลกัการดงักล่าวขา้งตน้ ท าให้การพฒันา
ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิต ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม ถูกด าเนินการ
บนพื้นฐานความเช่ือในการเติบโตร่วมกนั ไม่วา่จะเป็นทางเศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้ม และคุณภาพชีวิต 
โดยให้ความส าคญักบัการสร้างสมดุลทั้ง ๓ ดา้น ไม่ให้มากหรือนอ้ยจนเกินไป  อนัจะน าไปสู่ความ
ย ัง่ยืนเพื่อคนรุ่นต่อไปอยา่งแทจ้ริง สอดคลอ้งกบัแนวคิดหลกัของแผน คือ เติบโต สมดุล ย ัง่ยนื ซ่ึง
เป็นหวัใจของยทุธศาสตร์ชาติดา้นน้ี  
 

 



 

๘๕ 

 ๒.  เป้าหมาย  
   ๒.๑  อนุรักษ์และรักษาทรัพยากรธรรมชาติ  ส่ิงแวดล้อม และวฒันธรรม ให้คน
รุ่นต่อไปไดใ้ช ้อยา่งย ัง่ยนื มีสมดุล 
   ๒.๒  ฟ้ืนฟูและสร้างใหม่ฐานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม เพื่อลด
ผลกระทบทางลบจากการพฒันาสังคมเศรษฐกิจของประเทศ  
  ๒.๓  ใช้ประโยชน์และสร้างการเติบโต บนฐานทรัพยากรธรรมชาติและ               
ส่ิงแวดลอ้มใหส้มดุลภายในขีดความสามารถของระบบนิเวศ   
  ๒.๔  ยกระดบักระบวนทศัน์ เพื่อก าหนดอนาคตประเทศดา้นทรัพยากรธรรมชาติ
ส่ิงแวดลอ้ม และวฒันธรรม บนหลกัของการมีส่วนร่วมและธรรมาภิบาล  
 ๓.  ตวัช้ีวดั  
  ๓.๑  พื้นท่ีสีเขียวท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม    
  ๓.๒ สภาพแวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาติท่ีเส่ือมโทรมไดรั้บการฟ้ืนฟู  
  ๓.๓  การเติบโตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม  
  ๓.๔  ปริมาณก๊าซเรือนกระจกมูลค่าเศรษฐกิจฐานชีวภาพ 
  ๔.  ประเด็นยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตร 
ต่อส่ิงแวดลอ้ม 
   ๔.๑  สร้างการเติบโตอย่างย ัง่ยืนบนสังคมเศรษฐกิจสีเขียว มุ่งเน้นการพฒันา
สังคมเศรษฐกิจให้เติบโตและมีความเป็นธรรมบนความสมดุลของฐานทรัพยากรธรรมชาติและ
คุณภาพส่ิงแวดล้อมท่ีดีด้วยเศรษฐกิจฐานชีวภาพน าไปสู่การยกระดบัคุณภาพชีวิต เพิ่มความเป็น
ธรรมทางสังคม สามารถลดความเส่ียงของผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มและลดปัญหาความขาดแคลน
ของทรัพยากรลงได้ โดยมีเป้าหมายสู่สังคมท่ีมีระดับคุณภาพชีวิตท่ีสูงข้ึนแต่มีผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดล้อมต่อลงผ่านแนวทางและมาตรการต่างๆ เช่น การบริโภคและการผลิตท่ีเป็นมิตรกับ
ส่ิงแวดลอ้ม เพิ่มพื้นท่ีสีเขียวและป่าไม ้รักษาฐานทรัพยากรสัตวป่์าและความหลากหลายทางชีวภาพ 
ส่งเสริมให้ส่ิงแวดลอ้มมีคุณภาพดีข้ึน คนมีความรับผิดชอบต่อสังคม มีความเอ้ืออาทรและเสียสละ
เพื่อผลประโยชน์ส่วนรวมของชาติ  
 ๔.๑.๑  เพิ่มมูลค่าของเศรษฐกิจฐานชีวภาพให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ 
ดา้นการสร้างความสามารถในการแข่งขนั โดยส่งเสริมและสร้างเศรษฐกิจฐานชีวภาพอุบติัใหม่และ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษท่ี์มีคุณภาพ 
  ๔.๑.๒  อนุรักษ์และฟ้ืนฟูความหลากหลายทางชีวภาพในและนอกถ่ิน
ก าเนิด โดยเฉพาะสัตวป่์าและพนัธ์ุพืชท่ีใกลสู้ญพนัธ์ุ โดยลดอตัราการสูญเสียชนิดพนัธ์ุท่ีถูกคุกคาม 
ชนิดพนัธ์ุเฉพาะถ่ินและแหล่งท่ีอยู่อาศยัตามธรรมชาติ ตลอดจนควบคุมชนิดพนัธ์ุต่างถ่ินท่ีมีผล  
 



 

๘๖ 

กระทบต่อระบบนิเวศ โดยอนุรักษพ์ื้นท่ีป่าไมท่ี้มีความหลากหลายทางชีวภาพสูงชนิดพนัธ์ุสัตวป่์า
และพนัธ์ุพืชเฉพาะถ่ิน สัตวป่์าและพนัธ์ุพืชหายากและใกลสู้ญพนัธ์ุให้เป็นฐานทรัพยากรท่ีมัน่คง 
ควบคู่กบัการลดภยัคุกคามและการบริหารจดัการไม่ให้เกิดความขดัแยง้ระหวา่งสัตวป่์ากบัคนและ
ชุมชน รวมถึงการสร้างระบบฐานข้อมูลในรูปแบบธนาคารพนัธุกรรม  โดยให้ความส าคญักับ
พนัธุกรรมท้องถ่ินท่ีมีคุณค่าต่อระบบนิเวศและ/หรือมีความส าคญัทางเศรษฐกิจและภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ินท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อรวบรวมเช้ือพนัธ์ุและองค์ความรู้ส าหรับใช้ประโยชน์ในอนาคตและคง
ความหลากหลายทางพนัธุกรรม มีการส่งเสริมมาตรการทางเศรษฐศาสตร์และมาตรการจูงใจในการ
อนุรักษ์และใช้ประโยชน์จากความหลากหลายทางชีวภาพ สร้างกลไกการใช้ประโยชน์ในระดบั
ทอ้งถ่ินอยา่งย ัง่ยนืและพฒันาระบบการแบ่งปันผลประโยชน์ รวมถึงพฒันาและบงัคบัใชม้าตรการ
ทางกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง เช่น ส่งเสริม พฒันาและการใช้แนวคิดผูไ้ด้รับผลประโยชน์เป็นผูจ่้าย 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งแนวคิดการเก็บค่าบริการเชิงนิเวศ ในการบริหารจดัการความหลากหลายทาง
ชีวภาพ พร้อมทั้งการศึกษา ส ารวจ และวิจยัด้านความหลากหลายทางชีวภาพในระบบนิเวศท่ีมี
ความส าคญัทั้งในและนอกพื้นท่ีคุม้ครอง โดยเฉพาะพื้นท่ีท่ีมีความหลากหลายทางชีวภาพสูงและ
พื้นท่ีวิกฤต เพื่อพฒันาและเช่ือมโยงระบบฐานขอ้มูลให้ได้มาตรฐาน สะดวกต่อการเข้าถึงและ
น าไปใชป้ระโยชน์ และการส่งเสริมการเกษตรท่ีช่วยอนุรักษฟ้ื์นฟูความหลากหลายทางชีวภาพ  
 ๔.๑.๓  อนุรักษ์และฟ้ืนฟูแม่น ้ าล าคลองและแหล่งน ้ าธรรมชาติทัว่ประเทศ 
โดยฟ้ืนฟูแม่น ้ าล าคลองและการป้องกนัตล่ิงและฝายชะลอน ้ า มีการวางแผนการอนุรักษ์และฟ้ืนฟู
แหล่งน ้ าบนพื้นฐานของการรักษาสมดุลนิเวศ ส่งเสริมกลไกการมีส่วนร่วมในการบริหารการ
จดัการอนุรักษ์และพฒันาแม่น ้ า คู คลองและแหล่งน ้ าธรรมชาติ มีระบบรวบรวมและบ าบดัน ้ าเสีย 
ระบบเก็บขนและก าจัดขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูลของชุมชนให้ถูกต้องตามหลักสุขาภิบาล 
สนบัสนุนให้มีโครงข่ายการสัญจรทางน ้ าท่ีสะดวกปลอดภยั ประหยดัและมีประสิทธิภาพ ส่งเสริม 
สนับสนุนให้ประชาชน องค์กรเอกชน เอกชน มีความรู้ความเข้าใจ ความตระหนักต่อคุณค่าและ
ความส าคญัของแม่น ้า คู คลอง    
 ๔.๑.๔  รักษาและเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม โดยหยดุย ั้งการ
บุกรุกท าลายพื้นท่ีป่าโดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจดัการพื้นท่ีเส่ียงต่อการถูกบุกรุก 
มีการบริหารจดัการเชิงพื้นท่ีและมีการบูรณาการทุกหน่วยงานในการเฝ้าระวงัและป้องกนัการบุกรุกป่า 
ส่งเสริมการฟ้ืนฟูระบบนิเวศป่าธรรมชาติท่ีเส่ือมโทรม พื้นท่ีป่าอนุรักษต์ามกฎหมาย พื้นท่ีป่าตน้น ้ า
บนพื้นท่ีสูงชนั และพื้นท่ีแนวกนัชน ส่งเสริมการเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวในเขตเมืองและชุมชน ส่งเสริม
การใช้ประโยชน์พื้นท่ีตน้น ้ าท่ีเหมาะสมและไม่เกิดผลกระทบโดยก าหนดสิทธิชุมชนท่ีเขา้ไปใช้
ประโยชน์จากป่าจะตอ้งค านึงถึงความเปราะบางของระบบนิเวศขีดจ ากดัและศกัยภาพในการฟ้ืนตวั 
เพื่อให้ชุมชนมีความรู้สึกหวงแหน เกิดการอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม ้และมีการปลูกป่าเพิ่มข้ึนตาม 
 



 

๘๗ 

หลกัการผูไ้ดรั้บประโยชน์จากป่าเป็นผูดู้แลป่า ส่งเสริมปลูกป่าเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมจากป่า
ปลูกแบบครบวงจร สร้างกลไกหรือระบบตดัฟันระยะยาวท่ีถูกตอ้งตามหลกัวิชาการและกฎหมาย
ส าหรับพื้นท่ีท่ีอยูน่อกเขตพื้นท่ีป่าไมแ้ละพื้นท่ีของเอกชน โดยให้สามารถน ามาใชป้ระโยชน์ควบคู่ 
กบัการส่งเสริมการวิจยัและพฒันาเพื่อสามารถระบุแหล่งก าเนิดของไม ้และป้องกนัการลกัลอบน า
ไมอ้อกจากป่า รวมถึงการสร้างและพฒันาพื้นท่ีสีเขียวเพื่อการพกัผอ่นหยอ่นใจและการเรียนรู้ทาง
ธรรมชาติในเขตชุมชนเมือง และชนบทเพื่อให้ประชาชนไดป้ระโยชน์และรู้สึกใกลชิ้ดธรรมชาติ 
เกิดความรู้สึกหวงแหน เกิดจิตส านึกในการอนุรักษ์และได้รับความสุขจากทรัพยากรธรรมชาติ 
พร้อมทั้งการแกไ้ขปัญหาชุมชนท่ีท ากินในเขตป่า โดยเนน้การใช้ประโยชน์ท่ีไม่เกิดผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้มในรูปแบบคนอยูก่บัป่าอยา่งย ัง่ยนื การจดัท าแผนท่ีแนวเขตพื้นท่ีสีเขียวท่ีเป็นมาตรฐาน
เดียวกนัและจดัท าฐานขอ้มูลพื้นท่ีสีเขียวรายจงัหวดั การส่งเสริมการบริหารจดัการพื้นท่ีป่าชุมชน
และป่าครอบครัวแบบมีส่วนร่วม การสร้างเครือข่ายภาคประชาชนทุกระดบัอายุให้มีส่วนร่วมใน
การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  
 ๔.๑.๕  ส่งเสริมการบริโภคและการผลิตท่ีย ัง่ยืน โดยส่งเสริมการบริโภค
และการผลิตสีเขียวอยา่งย ัง่ยืน ซ่ึงรวมถึงการส่งเสริมให้เกิดการลงทุนและเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
การบริโภคและการผลิต วิธีคิดและวิถีชีวิตของบุคคลและองค์กรให้มีการใช้ทรัพยากรอย่าง
ประหยดัคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด การสร้าง การมีจิตส านึกในการผลิตท่ีมีความ
รับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อมและพฤติกรรมการบริโภคอย่างพอเพียงและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม  
การใชก้ลไกทางเศรษฐศาสตร์และมาตรการทางสังคมจูงใจผูบ้ริโภคและผูผ้ลิต การสร้างระบบ และ
กลไกการเฝ้าระวงั ติดตาม ตรวจสอบ และควบคุมมลพิษในภาคการผลิต และการใชม้าตรการการ
ตรวจสอบ ยอ้นกลบัถึงแหล่งท่ีมาของวตัถุดิบ พร้อมทั้งส่งเสริมให้มีการลดขยะเป็นศูนยจ์ดัการขยะ
แบบเบ็ดเสร็จย ัง่ยืน การลดการปล่อยมลพิษและผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงรวมถึงการจดัการการ
ปล่อยมลพิษจากภาคการผลิต เพื่ อขับเค ล่ือนเศรษฐกิจควบคู่กับการใช้ทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพมีมลพิษต่อโดยกระบวนการผลิตท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม การมีระบบจดัการของเสีย
จากแหล่งก าเนิดมลพิษทุกประเภทท่ีเพียงพอและมีการจดัการมลพิษไดเ้ป็นไปตามมาตรฐาน มีการ
บงัคบัใช้กฎหมายกบัผูป้ระกอบการอย่างเคร่งครัด รวมทั้งการเพิ่มประสิทธิภาพการใช้พลงังาน 
การพฒันาพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือกด้วยการวิจยั พฒันาวตัถุดิบ และเทคโนโลยี 
การเพิ่มศกัยภาพการผลิต การใช ้และตลาด ตลอดจนการสร้างจิตส านึกและเขา้ถึงองคค์วามรู้ดา้น
พลงังาน พร้อมทั้งการส่งเสริมการจดัซ้ือจดัจา้งสีเขียวทั้งระบบ ซ่ึงรวมถึงการสนับสนุนให้ทุก
หน่วยงานของรัฐมีการจดัซ้ือจดัจา้งสินคา้และบริการท่ีไดรั้บการรับรองผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม การส่งเสริมให้ภาคเอกชนใชสิ้นคา้และบริการจากผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 
การส่งเสริมการบริโภคท่ีย ัง่ยืน โดยปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม พร้อมทั้งมีการ 
 



 

๘๘ 

ส่งเสริมและพฒันาเคร่ืองมือทางเศรษฐศาสตร์ เพื่อสร้างแรงจูงใจให้ด าเนินการเพื่อรองรับการปลูก
ป่าและเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวในพื้นท่ีเอกชน การปรับปรุงกลไกรัฐเพื่อการปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีเป็น
มิตรต่อส่ิงแวดลอ้มของประชาชนและภาคเอกชน  
 ๔.๒  สร้างการเติบโตอย่างย ัง่ยืนบนสังคมเศรษฐกิจภาคทะเล มุ่งเน้นการให้
ความส าคญักบัการสร้างการเติบโตของประเทศจากกิจกรรมทางทะเลท่ีหลากหลายควบคู่ไปกบัการ
ดูแลฐานทรัพยากรทางทะเล และชายฝ่ังทั้งหมด ภายใตอ้ านาจและสิทธิประโยชน์ของประเทศท่ีพึง
มีพึงได้ เพื่อความเป็นธรรมและลดความเหล่ือมล ้ าทางสังคม โดยมุ่งเน้นการถ่ายทอดองค์ความรู้
เร่ืองทะเลท่ีถูกตอ้งและเพียงพอ เพิ่มมูลค่าของเศรษฐกิจฐานชีวภาพทางทะเล ปรับปรุงและฟ้ืนฟู
ทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ังทั้งระบบ พฒันาและเพิ่มสัดส่วนกิจกรรมทางทะเลท่ีเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม   
 ๔.๒.๑  เพิ่มมูลค่าของเศรษฐกิจฐานชีวภาพทางทะเล โดยเสริมสร้าง
ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศในดา้นต่างๆ ตามแนวทางเศรษฐกิจภาคทะเลให้มีบทบาท
เป็นท่ียอมรับในกลุ่มประเทศอินโดจีนและประชาคมอาเซียน เร่งลดความเหล่ือมล ้ าในการเขา้ถึง
ทรัพยากร กระจายประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนให้ทัว่ถึง เพื่อยกระดบัรายไดแ้ละคุณภาพชีวิตของประชาชน 
พร้อมทั้ งส่งเสริมและสร้างเศรษฐกิจฐานชีวภาพทางทะเล ส่งเสริมผูป้ระกอบการรายย่อยและ
วสิาหกิจชุมชนให้ค านึงถึงทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้มพฒันา ศกัยภาพคนและการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อ
เพิ่มความสามารถในการแข่งขนับนพื้นฐานเศรษฐกิจพอเพียง รวมถึงการเพิ่มขีดความสามารถใน
การจดัการกบัก๊าซเรือนกระจกพร้อมรับมือกบัผลจากสภาพภูมิอากาศเปล่ียนแปลง ท่ีส่งผลกระทบ
ต่อทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ังตลอดจนเศรษฐกิจภาคทะเล การปรับตัวต่อสภาวะการ
เปล่ียนแปลง และมีการประเมินมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์ของระบบนิเวศท่ีเป็นมาตรฐาน มีระบบ 
เศรษฐศาสตร์และเคร่ืองมือทางการคลงัท่ีเหมาะสม เพื่อให้เกิดความรับผิดชอบโดยผูใ้ชป้ระโยชน์ 
หรือต่อผูท้  าความเสียหายต่อทรัพยากร และส่งเสริมการใช้ประโยชน์ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม 
รวมถึงมีกลไกการบริหาร จดัการพื้นท่ีชายฝ่ังทะเลและในทะเลท่ีมีประสิทธิภาพ  มีผงัชายฝ่ังและฝ่ัง
ทะเลชัดเจน ก าหนดพื้นท่ีการพัฒนาในรูปแบบต่างๆ โดยการมีส่วนร่วมของประชาชนและ
สอดคลอ้งกบัสภาพภูมิศาสตร์และทรัพยากรในพื้นท่ี  
 ๔.๒.๒  ปรับปรุง ฟ้ืนฟู และสร้างใหม่ทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ังทั้งระบบ 
โดยรักษาแนวปะการังท่ีส าคญัต่อการท่องเท่ียว รักษาป่าชายเลนท่ีส าคญัต่อการดูดซับก๊าซเรือน
กระจกรักษาแหล่งหญา้ทะเลท่ีส าคญัต่อประมงและสัตวท์ะเลหายาก มีพื้นท่ีคุม้ครองทางทะเลท่ีมี
ประสิทธิภาพในรูปแบบต่างๆ โดยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนและประชาชนในการดูแล
จดัการพื้นท่ี พฒันากลไกคุม้ครองสัตวท่ี์มีความส าคญัต่อระบบนิเวศ การท่องเท่ียว และการอนุรักษ์
ท่ีมีมาตรฐานระดับสากล พร้อมทั้งมีระบบควบคุมและตรวจสอบผลกระทบจากส่ิงแวดล้อมท่ี 
 



 

๘๙ 

ทนัสมยัและมีประสิทธิภาพสอดคลอ้งกบัการพฒันาเศรษฐกิจอย่างย ัง่ยืน โดยค านึงถึงมูลค่าของ
ระบบนิเวศและส่ิงมีชีวติทางทะเล กระบวนการมีส่วนร่วมชดัเจนและเป็นท่ียอมรับ รวมถึง มีระบบ
ตรวจสอบ แจ้งเตือน ติดตาม และประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพในปัญหาส่ิงแวดล้อม เพื่อลด
ผลกระทบต่อระบบนิเวศ สัตวท์ะเลหายาก ห่วงโซ่อาหาร และคุณภาพอาหารทะเล รวมถึงมีการ
กระจายความรู้ดา้นทะเลในทุกระดบัชั้นและครอบคลุมทุกรูปแบบ และมีกิจกรรมการสร้างความ
ตระหนักทางทะเล มีระบบศูนย์ข้อมูลความรู้เชิงรุกท่ีเข้าถึงได้ผ่านระบบเทคโนโลยีดิจิทัล มี
การศึกษาวิจยัเร่ืองทะเลอย่างต่อเน่ือง และพฒันาฐานขอ้มูล เป็นคลงัรวมความรู้ดา้นผลประโยชน์
ทางทะเลเพื่อใหค้  าปรึกษาช่วยการตดัสินใจของผูบ้ริหารและใหบ้ริการ ความรู้แก่ประชาชน ท่ีจะน า
ความรู้ไปพฒันาใหเ้กิดการใชป้ระโยชน์อยา่งย ัง่ยนื  
 ๔.๒.๓  ฟ้ืนฟูชายหาดท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียว ชายฝ่ังทะเลไดรั้บการป้องกนั
และแกไ้ขทั้งระบบ และมีนโยบายการจดัการชายฝ่ังแบบบูรณาการอย่างเป็นองค์รวม โดยจดัการ
ชายฝ่ังประเทศไทยทั้ งหมดแบบบูรณาการชายฝ่ังทะเลได้รับการป้องกัน แก้ไขปัญหา และมี
นโยบายการจดัการชายฝ่ังท่ีเหมาะสม  มีแผนแม่บทก าหนดวิธีการจดัการในแต่ละพื้นท่ีส าคญั 
ทัว่ประเทศ มีการลดพื้นท่ีท่ีมีปัญหาการกดัเซาะชายฝ่ัง โดยใชรู้ปแบบการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา
การกดัเซาะชายฝ่ังท่ีเหมาะสม รวมถึงการป้องกนัการกดัเซาะชายฝ่ัง ในบริเวณท่ียงัไม่เกิดปัญหา   
 ๔.๒.๔  พฒันาและเพิ่มสัดส่วนกิจกรรมทางทะเลท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 
โดยการท่องเท่ียวทางทะเลมีการค านึงถึงความสามารถในการรองรับของระบบนิเวศ การลดความ
เหล่ือมล ้ าและดูแลผลประโยชน์ให้ เกิดข้ึนกับประชาชนในพื้นท่ี  การดูแลความปลอดภัย
นกัท่องเท่ียวทางทะเล การพฒันาท่าเรือทั้งระบบให้เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม พฒันาการท่องเท่ียว
ทางทะเลรูปแบบใหม่ พฒันาประเทศให้เป็นศูนยก์ลางท่าเรือส าราญในภูมิภาค การจดัท าแหล่ง
ท่องเท่ียวด าน ้ าท่ีมนุษยส์ร้างข้ึนเพื่อรองรับปริมาณนกัท่องเท่ียวในอนาคต ส่งเสริมให้ประเทศเป็น
ศูนยก์ลางดา้นพาณิชยน์าวขีองภูมิภาค พฒันาการเดินเรือสินคา้ตามแนวชายฝ่ังให้เติบโตอยา่งย ัง่ยืน 
และเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม ส่งเสริมการประเมินทรัพยากรประมงเพื่อใชใ้นการวางแผนการบริหาร
จดัการให้สอดคลอ้งกบัศกัยภาพ การท าประมงท่ีค านึงถึงความสมดุลของทรัพยากร ควบคุมและ
ยกเลิกเคร่ืองมือประมงท่ีท าลายลา้งและป้องกนัไม่ให้เรือประมงผิดกฎหมาย ทั้งจากภายในและ
ภายนอกประเทศเขา้มาท าการประมงท่ีผิดกฎหมาย เร่งพฒันาการจดัการดา้นการเพาะเล้ียงในทะเล 
ท่ีสอดคลอ้งกบัแผนการใชป้ระโยชน์เชิงพื้นท่ีทางทะเล การศึกษาวิจยัเพื่อน าความรู้และนวตักรรม
ใหม่ๆ มาพัฒนาการประมงครบวงจร เพื่อให้ประเทศยงัคงเป็นผู ้น าด้านการผลิตและส่งออก
ผลิตภณัฑป์ระมงมูลค่าสูงและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม  
 ๔.๓  สร้างการเติบโตอย่างย ัง่ยืนบนสังคมท่ีเป็นมิตรต่อสภาพภูมิอากาศ มุ่งเน้น 
ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและสร้างสังคมคาร์บอนต ่า ปรับปรุงการบริหารจดัการภยัพิบติัทั้ง 
 



 

๙๐ 

ระบบและการสร้างขีด ความสามารถของประชาชนในการรับมือและปรับตวัเพื่อลดความสูญเสีย
และเสียหายจากภยัธรรมชาติและผลกระทบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ พร้อม
ทั้งสนบัสนุนการลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานท่ีเป็นมิตรต่อสภาพภูมิอากาศ  
 ๔.๓.๑  ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกโดยพฒันารูปแบบและแนวทางการ
จดัการเมืองเพื่อมุ่งสู่เมืองคาร์บอนต ่า และพื้นท่ีสีเขียวในทุกรูปแบบ รวมทั้งสนบัสนุนการจดัการ
ดา้นการเกษตรท่ีมีผลประโยชน์ร่วมในการลดก๊าซเรือนกระจกรวมทั้งเร่งฟ้ืนฟูพื้นท่ีป่าเส่ือมโทรม 
ส่งเสริมการเพิ่มพื้นท่ีป่าเพื่อเป็นแหล่งกกัเก็บก๊าซเรือนกระจก 
 ๔.๓.๒  มีการปรับตวัเพื่อลดความสูญเสียและเสียหายจากภยัธรรมชาติและ
ผลกระทบท่ี เก่ียวข้องกับการเป ล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ โดยพัฒนาระบบฐานข้อมูล 
การคาดการณ์สภาพภูมิอากาศและระบบเตือนภยัล่วงหนา้ท่ีรวดเร็วแม่นย  าและมีประสิทธิภาพ และ
มีการเพิ่มประสิทธิภาพการป้องกนัและลดผลกระทบทั้งในเชิงโครงสร้างและไม่ใช่โครงสร้างเพื่อ
เตรียมรับมือกบัพิบติัภยัท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงภูมิอากาศท่ีเหมาะสมกบัแต่ละภูมิสังคมของ
ประเทศ พร้อมทั้งพฒันาและปรับปรุงการบริหารจดัการพิบติัภยัทั้งระบบ โดยค านึงถึงปัจจยัการ
เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศในระยะยาว รวมถึงการเสริมสร้างขีดความสามารถของประชาชน 
ชุมชน และเมืองในการรับมือและปรับตวัต่อผลกระทบจากพิบัติภยัท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ  
 ๔.๓.๓  มุ่งเป้าสู่การลงทุนท่ีเป็นมิตรต่อสภาพภูมิอากาศในการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานของภาครัฐและภาคเอกชน โดยบูรณาการนโยบายและแผนพฒันาประเทศใน 
ทุกสาขาโดยเฉพาะการพฒันา โครงสร้างพื้นฐานมีการส่งเสริมสินคา้และบริการคาร์บอนต ่าเพื่อ
เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศอย่างเป็นระบบ และพัฒนาเคร่ืองมือทาง
เศรษฐศาสตร์เพื่อสร้างแรงจูงใจและสนับสนุนการลงทุนเพื่อรองรับ การเปล่ียนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ รวมทั้งพฒันารูปแบบทางธุรกิจดา้นการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ พร้อมทั้งมีการ
พฒันากฎหมายเพื่อขับเคล่ือนการบริหารจดัการด้านการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
 ๔.๓.๔  พฒันาและสร้างระบบรับมือปรับตวัต่อโรคอุบติัใหม่และโรคอุบติัซ ้ า
ท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงภูมิอากาศ โดยพฒันาโครงสร้างระบบสาธารณสุข เครือข่ายเตือนภยัและ
เฝ้าระวงัโรค ให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพครอบคลุมประชากรกลุ่มเส่ียงท่ีมีความอ่อนไหวต่อ
ปัจจยัการเปล่ียนแปลง ทางภูมิอากาศต่อโรคอุบติัใหม่ โรคอุบติัซ ้ า การพฒันาระบบสาธารณสุข
ส่ิงแวดลอ้มและเวชศาสตร์ป้องกนัทั้งระบบ  
 ๔.๔  พฒันาพื้นท่ีเมือง ชนบท เกษตรกรรมและอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ มุ่งเน้น
ความเป็นเมืองท่ีเติบโตอยา่งต่อเน่ือง มีขอ้ก าหนด รูปแบบ และกฎเกณฑท่ี์เก่ียวเน่ืองกบัลกัษณะการ 
 



 

๙๑ 

ใช้พื้นท่ีตามศกัยภาพ และเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม โดยเน้นการพฒันา “เมืองน่าอยู่ ชนบทมัน่คง 
เกษตรย ัง่ยืน อุตสาหกรรมเชิงนิเวศ” โดยให้ความส าคญักบัการจดัท าแผนผงัภูมินิเวศ การพฒันา
เมือง ชนบท พื้นท่ีเกษตรกรรม อุตสาหกรรม รวมถึงพื้นท่ีอนุรักษต์ามศกัยภาพและความเหมาะสม
ทางภูมินิเวศ พฒันาพื้นท่ีตน้แบบตามแผนผงัภูมินิเวศในทุกจงัหวดัอย่างย ัง่ยืน ลดการปลดปล่อย
มลพิษและผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม ส่งเส ริมเกษตรอัจฉริยะ สงวนรักษาและ อนุ รักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม อุทยานธรณีวิทยา แหล่งโบราณคดี มรดกทางสถาปัตยกรรม 
ศิลปวฒันธรรม อตัลกัษณ์และวถีิชีวติพื้นถ่ินอยา่งย ัง่ยนื  
 ๔.๔.๑  จดัท าแผนผงัภูมินิเวศเพื่อการพฒันาเมือง ชนบท พื้นท่ีเกษตรกรรม
และอุตสาหกรรม รวมถึงพื้นท่ีอนุรักษ์ตามศกัยภาพและความเหมาะสมทางภูมินิเวศอย่างเป็น
เอกภาพ โดยจดัท าและพฒันาระบบการเช่ือมโยง จดัการ และวิเคราะห์ขอ้มูลขนาดใหญ่ เพื่อการ
จดัท าแผนผงัภูมินิเวศระดบัประเทศ รวมถึงสนบัสนุนการบริหารจดัการตามศกัยภาพของภูมินิเวศ 
จดัท าแผนผงัภูมินิเวศของพื้นท่ีตามเกณฑ์และมาตรฐาน การพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน การจดัการ
ส่ิงแวดล้อม การก าหนดเขตพื้นท่ีแนวกันชน พ้อมทั้ งการจัดท าผ ังเมืองและชนบท ตามเกณฑ์ 
มาตรฐานและองค์ประกอบของผังเมืองรวมด้านการใช้ประโยชน์ ท่ี ดิน คมนาคมขนส่ง
สาธารณูปโภค สาธารณูปการ การจดัท าแผนผงัพื้นท่ีเขตเกษตรเศรษฐกิจ แผนท่ีเกษตรเพื่อการ
บริหารจดัการ เชิงรุก เพื่อใชใ้นการพฒันาการเกษตรปลอดภยัและเกษตรอินทรีย ์การจดัท าผงัพื้นท่ี
อุตสาหกรรมตามเกณฑ์ มาตรฐานตลอดจนตวัช้ีวดัเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ การจดัท าผงัพื้นท่ี
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ แหล่งโบราณคดี มรดกทางสถาปัตยกรรมและศิลปวฒันธรรม  
อตัลกัษณ์ และวถีิชีวติพื้นถ่ินอยา่งย ัง่ยนื   
 ๔.๔.๒  พฒันาพื้นท่ีเมือง ชนบท เกษตรกรรม และอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ  
ท่ีมีการบริหารจดัการตามแผนผงัภูมินิเวศอยา่งย ัง่ยนื โดยพฒันาเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื พฒันาชนบท
มัน่คง พฒันาพื้นท่ีเกษตรกรรมปลอดภยั พฒันาอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ พฒันาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการ
อนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ อุทยานธรณีวทิยา แหล่งโบราณคดี มรดกอาเซียนและมรดกโลกมรดก
ทางสถาปัตยกรรมและศิลปวฒันธรรม อตัลกัษณ์ และวถีิชีวติพื้นถ่ิน  
  ๔.๔.๓  จดัการมลพิษท่ีมีผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมและสารเคมีในภาค
เกษตรทั้ งระบบให้เป็นไปตามมาตรฐานสากลและค่ามาตรฐานสากล โดยปรับปรุงมาตรฐาน
ส่ิงแวดลอ้มของประเทศตามมาตรฐานสากล และบงัคบัใชม้าตรฐานส่ิงแวดลอ้มดา้นดิน น ้ า อากาศ 
ป่าไม ้สัตวป่์า และความหลากหลาย ทางชีวภาพกบัทุกภาคส่วนอยา่งเคร่งครัด การพฒันามาตรฐาน
และระบบจดัการมลพิษก าเนิดใหม่ พร้อมทั้งขจดัมลพิษและแกไ้ขฟ้ืนฟูผลกระทบส่ิงแวดลอ้มดา้น
ดิน น ้ า อากาศ ป่าไม ้สัตวป่์าและความหลากหลายทางชีวภาพ อนัเกิดจากโครงการพฒันาประเทศ
ดา้นต่างๆ มีการพฒันาและใชน้วตักรรมและเทคโนโลยี เพื่อลดมลพิษ และผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม  
 



 

๙๒ 

พร้อมทั้งก าหนดเป้าหมายการจดัการขยะตั้งแต่ตน้ทางถึงปลายทาง ด้วยเป้าหมาย ๓R (Reduce, 
Reuse, Recycle) พร้อมทั้งมีกลไกก ากบัดูแลการจดัการขยะและมลพิษอยา่งเป็นระบบทั้งประเทศ 
  ๔.๔.๔  สงวนรักษา อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู และพฒันาทรัพยากรธรรมชาติ มรดก
ทางสถาปัตยกรรมและศิลปวฒันธรรม อตัลกัษณ์และวิถีชีวิตพื้นถ่ินบนฐานธรรมชาติและฐาน
วฒันธรรม อยา่งย ัง่ยืน  โดยก าหนดให้ภาครัฐเป็นแกนกลางในการให้ความรู้ ประสาน และบูรณา
การทุกภาคส่วนในการเพิ่มและรักษา พื้นท่ีสีเขียวเพื่อเพิ่มพื้นท่ีป่าไม้ในภาพรวมของประเทศ 
การฟ้ืนฟูระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ พร้อมกบัการปรับปรุงกฎหมายและบงัคบัใช้
เร่ืองการใช้ประโยชน์ของชุมชนในพื้นท่ีป่าอย่างสมดุล การพฒันาและส่งเสริมกลไกคาร์บอน
เครดิต และกลไกค่าตอบแทนการให้บริการของระบบนิเวศ และการสงวนรักษา อนุรักษ ์และฟ้ืนฟู 
แหล่งโบราณคดี มรดกทางสถาปัตยกรรมและศิลปวฒันธรรม อตัลกัษณ์ และวิถีชีวิตพื้นถ่ินอยา่ง
ย ัง่ยนื โดยจดัใหมี้มาตรการชดเชยและแรงจูงใจในการด าเนินการ  
 ๔.๔.๕  พัฒนาเครือข่ายองค์กรพัฒนาเมืองและชุมชน รวมทั้ งกลุ่ม
อาสาสมคัร ด้วยกลไกการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในท้องถ่ิน โดยการสนับสนุนการพฒันา
เครือข่ายองค์กรพฒันาเมือง ชุมชน  และเครือข่าย ท่ีประกอบดว้ยภาคีส าคญัตามบริบทของพื้นท่ี
อย่างเป็นรูปธรรม เช่ือมโยงการพฒันาร่วมกนั ในทุกระดบัและพฒันาศกัยภาพ องค์กร เพื่อการ
พฒันาเมือง ชุมชน และเครือข่าย ให้มีทกัษะทดัเทียมกับประเทศอ่ืนในระดบัสากล โดยพฒันา
สหกรณ์ วิสาหกิจชุมชน หรือองคก์รธุรกิจประจ าชุมชน เพื่อส่งเสริม ใหเ้กิดกลไกทางเศรษฐศาสตร์
ในการพฒันาผลผลิตตามมาตร ฐานสากล ธุรกิจชุมชนแบบครบวงจร และตลาดเพื่อเกษตรกรโดย
เกษตรกร พร้อมกบัส่งเสริมกิจกรรมสร้างความสัมพนัธ์และรายไดใ้หก้บัชุมชน   
 ๔.๔.๖  เสริมสร้างระบบสาธารณสุขและอนามยัส่ิงแวดลอ้มและยกระดบั
ความสามารถในการป้องกนัโรคอุบติัใหม่และอุบติัซ ้ า ตลอดจนควบคุมการแพร่ระบาดของโรค
เหล่าน้ี โดยศึกษาวิจยัสร้างองค์ความรู้ดา้นการส่งเสริมสุขภาพและการป้องกนัโรคในประชากร 
ทุกกลุ่ม โดยเฉพาะกลุ่มเปราะบาง เพิ่มขีด ความสามารถในการติดตาม วิเคราะห์และประเมิน
แนวโน้มสถานการณ์ปัญหาโรคอุบติัใหม่และอุบติัซ ้ า และสร้างความพร้อมของภาคีเครือข่ายใน
การรับมือกบัภาวะฉุกเฉินจากโรคระบาดต่างๆ  
 ๔.๕  พฒันาความมัน่คงน ้ า พลงังาน และเกษตรท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม มุ่งเน้น
พฒันาระบบ จดัการน ้าทั้งระบบ เพื่อให้เกิดความมัน่คง เพิ่มผลิตผลในเร่ืองการจดัการและการใชน้ ้ า
ทุกภาคส่วน ดูแลภัยพิบัติจากน ้ าทั้ งระบบ พัฒนาความมั่นคงทางพลังงานอย่างเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม เน้นส่งเสริมการใช้พลงังานทดแทนและพลงังานทางเลือกท่ีค านึงถึงการพฒันาอย่าง
เหมาะสม ให้มีประสิทธิภาพ เพิ่มศกัยภาพและการใช้พลงังานทดแทนและพลงังานทางเลือกใน
พื้นท่ีใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด พฒันาความมัน่คงการเกษตรท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม ใหเ้ป็นฐานการ
ผลิตอาหารท่ีมัน่คงและปลอดภยั และเป็นฐานการผลิตท่ีมีผลิตภาพสูง  
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 ๔.๕.๑  พฒันาการจดัการน ้ าเชิงลุ่มน ้ าทั้งระบบเพื่อเพิ่มความมัน่คงดา้นน ้ า
ของประเทศ โดยจดัให้มีน ้ าสะอาดใชทุ้กครัวเรือนในชุมชนชนบทในปริมาณ คุณภาพ และราคาท่ี
เขา้ถึงได ้มีระบบการจดัการน ้ าชุมชนท่ีเหมาะสม พร้อมทั้งส่งเสริมฟ้ืนฟู อนุรักษ ์พื้นท่ีตน้น ้ า พื้นท่ี
ชุ่มน ้ า พื้นท่ีพกัน ้ า แหล่งน ้ าธรรมชาติ แอ่งน ้ าบาดาล การระบายน ้ าชายฝ่ัง ให้มีปริมาณและคุณภาพ
น ้า และใชป้ระโยชน์ไดต้ามเกณฑ์ มีการจดัท าแผนป้องกนั ฟ้ืนฟู รักษา ร่วมกบัแผนรักษาเขตตน้น ้ า 
แผนป้องกนัแผน่ดินถล่ม แผนอนุรักษ ์ฟ้ืนฟู รักษาสภาพ ส่ิงแวดลอ้ม แหล่งน ้ าธรรมชาติ ตามพื้นท่ี
ท่ีก าหนดและตามความส าคญัและมีการพฒันาการจดัการน ้ าเชิงลุ่มน ้ าทั้งระบบให้มีระดบัความ
มัน่คงในระดบัสากล โดยการจดัหาและใชน้ ้ าท่ีสมดุล ทนัสมยั ทนัการณ์ และสร้าง ความเป็นธรรม 
ใชร้ะบบทั้งทางโครงสร้าง กฎระเบียบ การบริหารจดัการการจดัหาและใช้น ้ าท่ีไดส้มดุล ระบบและ
กลไกการจดัสรรน ้ าท่ีเป็นธรรม การยกระดบัผลิตภาพการใช้น ้ าใหเ้ทียบเท่าระดบัสากล รวมทั้งการ
เตรียมความพร้อมทางบุคลากร สังคม สารสนเทศและการส่ือสาร การพฒันาเคร่ืองมือการจดัการ 
การด าเนินการ เพื่อสร้างสมดุล สร้างวินยัของประชาชนในการใช้น ้ าและการอนุรักษ์อย่างรู้คุณค่า 
พร้อมทั้งมีการแลกเปล่ียนประสบการณ์สารสนเทศกบันานาชาติ และการด าเนินการร่วมใชน้ ้ ากบั
แม่น ้ าระหวา่งประเทศ โดยพิจารณาและด าเนินการโครงการบูรณาการและเช่ือมโยงกบัประเด็นอ่ืน
ร่วมกบัระดบัสากล และมีการจดัระบบการจดัการน ้าในภาวะวิกฤติใหส้ามารถลดสูญเสีย ความเส่ียง 
จากภยัพิบติัท่ีเกิดจากน ้ าตามหลกัวิชาการใหอ้ยูใ่นขอบเขตท่ีควบคุมท่ีมีประสิทธิภาพ โดยแบ่งตาม
ลกัษณะของแต่ละพื้นท่ีได ้และสามารถฟ้ืนตวัไดใ้นเวลาอนัสั้น  
 ๔.๕.๒  เพิ่มผลิตภาพของน ้ าทั้งระบบในการใช้น ้ าอย่างประหยดั รู้คุณค่า 
และสร้างมูลค่าเพิ่มจากการใช้น ้ าให้ทัดเทียมกับระดับสากล โดยจัดให้มีน ้ าเพียงพอต่อการ
เจริญเติบโตของเขตเมืองเพื่อการอยูอ่าศยั การพาณิชยแ์ละบริการ พร้อมระบบจดัการน ้ าในเขตเมือง 
มีระบบแผนผงัน ้ า ระบบกระจายน ้ าดี ระบบ รวบรวมน ้ าเสีย ระบบระบายน ้ า ส าหรับภาคบริการใน
เขตเมือง รวมถึงชุมชนเมืองให้เพียงพอต่อความตอ้งการทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยพฒันา
ระบบน ้ าในเมืองท่ีมีความเช่ือมโยง มีแหล่งน ้าส ารองการใชน้ ้ าซ ้ าในพื้นท่ีวกิฤติ พร้อมทั้งจดัใหมี้น ้ า
ใชเ้พียงพอส าหรับ การพฒันาเกษตรอุตสาหกรรมและท่องเท่ียว รวมทั้ง มีระบบดูแลน ้าภายในพื้นท่ี
ส าหรับผูใ้ช้น ้ าในนิคมเกษตรอุตสาหกรรมสมยัใหม่ พื้นท่ีชลประทาน พื้นท่ีเกษตรน ้ าฝน พื้นท่ี
เศรษฐกิจพิเศษ แหล่งท่องเท่ียว เกษตรพลงังาน เกษตรเพิ่มมูลค่าและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม โดย
ทบทวนระบบน ้ าตามการปรับโครงสร้างเกษตรและอุตสาหกรรมท่ีเปล่ียนไป เน้นปรับโครงสร้าง
การใชน้ ้ า การจดัสรรน ้ าในแต่ละภาคส่วน พร้อมทั้งการเพิ่มผลิตภาพของการใชน้ ้า โดยการใชอ้ยา่ง
มีคุณค่า การน าน ้ ากลบัมาใชใ้หม่ เพิ่มประสิทธิภาพการส่งและการใชน้ ้ าทุกภาคส่วน และเพิ่มการ
เก็บกกัในพื้นท่ีมีระบบการขออนุญาตใช้น ้ าตามเกณฑ์และความส าคญั เพื่อสนับสนุนการสร้าง
มูลค่าเพิ่มของภาคการผลิตและบริการ และรองรับการเติบโตของเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต   
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 ๔.๕.๓  พัฒนาความมั่นคงพลังงานของประเทศ และส่งเสริมการใช้
พลังงานท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม เพิ่มสัดส่วนการใช้พลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือก
ทดแทนเช้ือเพลิงฟอสซิลในการผลิตไฟฟ้า รวมทั้งพฒันาวิธีการบริหารจดัการระบบไฟฟ้าทั้งดา้น
อุปทานและด้านอุปสงค์ให้มีประสิทธิภาพ และความยืดหยุ่น เพื่อให้สามารถรองรับพลังงาน
ทดแทนและพลังงานทางเลือกท่ีเพิ่มข้ึนในระบบได้อย่างมั่นคง และมีเสถียรภาพ พร้อมทั้ ง
สนับสนุนการเพิ่มประสิทธิภาพการใช้พลังงานในภาคอุตสาหกรรม และสร้างความเช่ือมโยง
ระหวา่งภาคเกษตรกรรม ภาคอุตสาหกรรม ภาคธุรกิจ และภาคครัวเรือน รวมทั้งสนบัสนุนการวิจยั 
พฒันาและถ่ายทอดเทคโนโลยีเก่ียวกับการกักเก็บพลังงาน และระบบโครงข่ายไฟฟ้าอจัฉริยะ 
เพื่อใหส้ามารถผลิตไฟฟ้าจากพลงังานทดแทนและพลงังานทางเลือกไดใ้นสัดส่วนท่ีสูงข้ึน และการ
ผลิตไฟฟ้าท่ีมีการกระจายศูนยม์ากข้ึน พร้อมทั้งสนบัสนุนการใชก้ลไกการตลาดหรือมาตรการทาง
เศรษฐศาสตร์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจดัการดา้นพลงังานท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม  
 ๔.๕.๔  เพิ่มประสิทธิภาพการใช้พลงังานโดยลดความเขม้ขน้ของการใช้
พลงังานโดยสนบัสนุนการอนุรักษแ์ละการใชพ้ลงังานอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อลดตน้ทุนพลงังาน
ของประเทศดว้ยการส่งเสริมผา่นเคร่ืองมือและกลไกทางการเงินและมิใช่การเงิน รวมทั้งมาตรการ
ทางกฎหมาย พร้อมทั้งส่งเสริมการออกแบบอาคารประหยดัพลงังาน สนับสนุนทางการเงินและ
บงัคบัใชก้ฎหมายเก่ียวกบัการก่อสร้างและออกแบบอาคาร มีการรณรงคแ์ละให้ความรู้ความเขา้ใจ
กบัประชาชนในดา้นการประหยดัพลงังาน ส่งเสริมให้ใชอุ้ปกรณ์และเคร่ืองจกัรท่ีประหยดัพลงังาน 
การใช้ฉลากสีเขียวกับยานยนต์และอุปกรณ์ประหยดัไฟฟ้าต่างๆ รวมถึงการส่งเสริมระบบ 
โลจิสติกส์และการขนส่งท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม  
 ๔.๕.๕  พฒันาความมั่นคงด้านการเกษตรและอาหารของประเทศและ
ชุมชนในมิติปริมาณ คุณภาพ ราคาและการเขา้ถึงอาหาร โดยบริหารจดัการทรัพยากรทางการเกษตร
และเพิ่มผลิตภาพการเกษตรแบบบูรณาการ โดยเน้นให้เกิดความมัน่คงทางอาหารภายในประเทศ
และเกษตรอาหารมูลค่าเพิ่มสูง พร้อมทั้งเพิ่มพื้นท่ีเกษตรผสมผสาน จดัเขตการเกษตร มีการใช้
มาตรการการตรวจสอบยอ้นกลบัถึงแหล่งท่ีมาของวตัถุดิบ เพื่อลดการบุกรุกและท าลายพื้นท่ีป่า
รวมทั้งมีการพฒันาเกษตรกรรุ่นใหม่ เพิ่มการจา้งงานในภาคเกษตร เพื่อรองรับเศรษฐกิจชีวภาพ 
รวมทั้ งยกระดับอาชีพเกษตรกรให้ มีรายได้ต่อหัวเพิ่ม ข้ึนและมีความภาคภูมิใจ ในอาชีพ
เกษตรกรรม  
 ๔.๖  ยกระดับกระบวนทัศน์ เพื่อก าหนดอนาคตประเทศ มุ่งส่งเสริม
คุณลกัษณะและพฤติกรรมท่ีพึงประสงคด์า้นส่ิงแวดลอ้มของคนไทย พฒันาเคร่ืองมือและกลไกเพื่อ
การบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมท่ีมีประสิทธิภาพ รองรับการเติบโตท่ีมี
คุณภาพในอนาคต รวมทั้ งจดัตั้ งและพฒันากระบวนการยุติธรรมด้านทรัพยากรธรรมชาติและ 
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ส่ิงแวดลอ้ม และพฒันาระบบประชาธิปไตยส่ิงแวดลอ้มเพื่อแกไ้ขปัญหาและลดความขดัแยง้ พฒันา 
และด าเนินโครงการยกระดบักระบวนทศัน์เพื่อก าหนดอนาคตประเทศ  
 ๔.๖.๑  ส่งเสริมคุณลกัษณะและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ด้านส่ิงแวดล้อม
และคุณภาพชีวิตท่ีดีของคนไทย โดยปรับปรุงกลไกรัฐและพัฒนาเคร่ืองมือต่างๆ เพื่อการ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มของประชาชนและภาคเอกชนให้รองรับการเติบโต
ท่ีมีคุณภาพในอนาคต มีการสร้างความรู้ ความเข้าใจ การตระหนักรู้ และการมีส่วนร่วมด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมให้รองรับการเปล่ียนแปลงทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
ผา่นช่องทางต่างๆ อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง   
 ๔.๖.๒  พฒันาเคร่ืองมือ กลไกและระบบยติุธรรม และระบบประชาธิปไตย
ส่ิงแวดล้อมเก่ียวกบัการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อ
รองรับการเติบโตท่ีมีคุณภาพในอนาคต โดยพฒันาและยกระดับการประเมินส่ิงแวดล้อมระดับ
ยุทธศาสตร์ เพื่อเป็นกลไกในการป้องกนัผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม เศรษฐกิจ และสังคมในพื้นท่ี
ส าคญั พร้อมทั้งประยุกต์ใช้นวตักรรมเวทีดิจิทลั เพื่อรังสรรค์นโยบายท่ีน าไปสู่การปฏิบติัไดจ้ริง 
และสอดคล้องกบัการพฒันาท่ีย ัง่ยืน พร้อมทั้งพฒันาระบบ ประชาธิปไตยส่ิงแวดล้อม โดยเพิ่ม
บทบาทของประชาชนในการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ คุม้ครองและจดัการ ทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดล้อมและการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านส่ิงแวดล้อม และกระบวนการมีส่วนร่วมท่ี
สร้างสรรคใ์นโครงการท่ีมีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม สุขภาพ สังคม และเศรษฐกิจ ทั้งน้ีรวมถึงการ
กระจาย อ านาจและการสร้างความเขม้แข็งให้แก่องค์กรชุมชน องค์กรประชาสังคมและองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม และมีการพฒันาและ
ออกกฎหมาย  ก ารบังคับ ใช้กฎหมาย  และองค์ก รในกระบวนการยุ ติ ธรรม เก่ี ยวกับ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมให้ทนัสมยั มีความเช่ียวชาญ และมีประสิทธิภาพตามหลัก 
นิติธรรมและหลักประชาธิปไตยส่ิงแวดล้อมท่ีจะสามารถลดความเหล่ือมล ้ าและป้องกนัแก้ไข
ปัญหาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มไดค้รอบคลุมทั้งปัญหาเดิมและปัญหาอุบติัใหม่ อนัจะท า
ให้เกิดการจดัการอย่างย ัง่ยืน สามารถเยียวยาฟ้ืนฟูบุคคลชุมชนและทรัพยากรธรรมชาติและ 
ส่ิงแวดล้อมท่ีเสียหายได้อย่างเหมาะสมและเป็นธรรม พร้อมทั้งพฒันาความร่วมมือในเร่ืองการ
บริหารจดัการ ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มขา้มพรมแดนกบัประเทศอาเซียนและภูมิภาคอ่ืน
อยา่งเป็นรูปธรรม เพื่อป้องกนัแกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้มของภูมิภาค การฟ้ืนฟูและขยายพื้นท่ีสีเขียว 
และความหลากหลายทางชีวภาพในภูมิภาค รวมทั้ งการเพิ่มกระบวนการมีส่วนร่วมก่อนการ
ตดัสินใจในโครงการขนาดใหญ่ท่ีมีผลกระทบข้ามพรมแดน การเพิ่มความร่วมมือในเร่ืองการ
จัดการภัยพิบัติในภูมิภาคได้อย่างทั่วถึงและทันการณ์ และการพัฒนาความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานยุติธรรมในภูมิภาค ในการสร้างระบบยุติธรรมเก่ียวกับทรัพยากรธรรมชาติ และ
ส่ิงแวดลอ้มใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานสากล 
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 ๔.๖.๓  จดัโครงสร้างเชิงสถาบนัเพื่อจดัการประเด็นร่วมด้านการบริหาร
จัดการท รัพ ยากรธรรมชาติและ ส่ิ งแวดล้อม ท่ี ส าคัญ  รวมทั้ งป ระ เด็นบ ริห ารจัดก าร
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมขา้มพรมแดน โดยก าหนดและจดัโครงสร้างเพื่อขบัเคล่ือน
ประเด็นร่วมดา้นการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้มท่ีส าคญั โดยใช้เคร่ืองมือ
ทนัสมยั และใหมี้หน่วยงานรับผดิชอบส่งเสริมการวจิยั พฒันา และสร้างนวตักรรม  
  ๔.๖.๔  พฒันาและด าเนินโครงการท่ียกระดบักระบวนทศัน์ เพื่อก าหนด
อนาคตประเทศ  ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรม บนหลกัของการมีส่วนร่วม     
และธรรมาภิบาล โดยพฒันาโครงการส าคญัท่ีจะก าหนดอนาคตของประเทศให้ทนัสมยั โดยปรับ
กระบวนทศัน์การวางแผนแบบองค์รวม เพื่อให้บรรลุเป้าหมายการพฒันาระยะยาวของประเทศ
โดยเร็ว    

ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  
 ๑.  บทน า ภาครัฐเป็นกลไกหน่ึงท่ีส าคญัในการขบัเคล่ือนการพฒันาประเทศตาม
แนวทางนโยบายและทิศทาง การพฒันาตามท่ีก าหนดตามกรอบการบริหารราชการแผน่ดินและการ
ท่ีประเทศไทยจะบรรลุเป้าหมายอนาคตในระยะยาวท่ีก าหนดไวน้ั้น ระบบบริหารจดัการภาครัฐ
จะตอ้งสามารถขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์การพฒันาอยา่งมีบูรณาการ มีความต่อเน่ือง เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล อยา่งไรก็ตามท่ีผา่นมาการบริหารจดัการภาครัฐขาดประสิทธิภาพ มีปัญหาเชิงการ
บริหารจดัการและโครงสร้าง ปัญหาคอร์รัปชันและระบบอุปถมัภ ์ดงันั้นจึงจ าเป็นตอ้งก าหนดให้มี
ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจดัการภาครัฐ เพื่อแกไ้ขปัญหาต่างๆ 
อยา่งเป็นระบบและสอดคลอ้งกบัทิศทางการพฒันาประเทศในทุกมิติ โดยมีเป้าหมายการพฒันาท่ี
เน้นการตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวกรวดเร็ว โปร่งใส ผ่านการมี
หน่วยงานภาครัฐท่ีมีโครงสร้างและภารกิจท่ีเหมาะสม และวฒันธรรมการท างานท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิ
และผลประโยชน์ของส่วนรวม เปิดโอกาสให้ทุกๆ ภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินการ
บริการสาธารณะ ตรวจสอบการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐและภาคส่วนอ่ืนๆ ตลอดจน
ด าเนินการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตในสังคมไดอ้ย่างเหมาะสม ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการ
ปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจดัการภาครัฐจึงมีประเด็นยทุธศาสตร์ ท่ีเนน้การปรับเปล่ียน
ภาครัฐ ยึดหลกั “ภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม” โดยภาครัฐตอ้งมี
ขนาดท่ีเหมาะสมกบับทบาทภารกิจ และแยกแยะบทบาทหน่วยงานของรัฐท่ีท าหน้าท่ีในการก ากบั
หรือในการให้บริการในระบบเศรษฐกิจท่ีมีการแข่งขนัมีขีดสมรรถนะสูง ยึดหลกัธรรมาภิบาล  
ปรับวฒันธรรมการท างานให้มุ่งผลสัมฤทธ์ิและผลประโยชน์ส่วนรวมมีความทนัสมยัและพร้อมท่ี
จะปรับตวัให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของโลกอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการน านวตักรรม 
เทคโนโลยีขอ้มูลขนาดใหญ่ และระบบการท างานท่ีเป็นดิจิทลัเขา้มาประยุกต์ใช้อย่างคุม้ค่าและ 
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ปฏิบติังานเทียบไดก้บัมาตรฐานสากล รวมทั้งมีลกัษณะเปิดกวา้ เช่ือมโยงถึงกนัและเปิดโอกาสให้
ทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมเพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 
และโปร่งใส โดยทุกภาคส่วนในสังคมตอ้งร่วมกนัปลูกฝังค่านิยมความซ่ือสัตยสุ์จริต ความมธัยสัถ ์
และสร้างจิตส านึกในการปฏิเสธไม่ยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบอย่างส้ินเชิง นอกจากนั้น 
กฎหมายตอ้งมีความชดัเจนมีเพียงเท่าท่ีจ  าเป็น มีความทนัสมยั มีความเป็นสากล มีประสิทธิภาพ 
และน าไปสู่การลดความเหล่ือมล ้าและเอ้ือต่อการพฒันา โดยกระบวนการยุติธรรมมีการบริหารท่ีมี
ประสิทธิภาพ เป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบติั การอ านวยความยุติธรรมตามหลกันิติธรรม รวมทั้ง
ตอ้งมีการพฒันาระบบบริหารจดัการบุคลากรภาครัฐท่ีสามารถจูงใจและดึงดูดให้คนดีคนเก่งเขา้
มาร่วมพลงัการท างาน ท่ีมีความมุ่งมัน่และมีแรงบนัดาลใจในการท่ีจะร่วมกนัพลิกโฉมประเทศไปสู่
เป้าหมายท่ีพึงประสงค ์ 
 ๒.  เป้าหมาย  
  ๒.๑  ภาครัฐมีวฒันธรรมการท างานท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิและผลประโยชน์ส่วนรวม
ตอบสนองความตอ้งการ ของประชาชนไดอ้ยา่งสะดวกรวดเร็ว โปร่งใส   
  ๒.๒  ภาครัฐมีขนาดท่ีเล็กลง พร้อมปรับตวัใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลง   
  ๒.๓  ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
  ๒.๔  กระบวนการยติุธรรม เป็นไปเพื่อประโยชน์ต่อส่วนรวมของประเทศ   
 ๓.  ตวัช้ีวดั  

๓.๑ ระดบัความพึงพอใจของประชาชนต่อการใหบ้ริการสาธารณะของภาครัฐ 
๓.๒  ประสิทธิภาพของการบริการภาครัฐ  
๓.๓  ระดบัความโปร่งใส การทุจริต ประพฤติมิชอบ  
๓.๔  ความเสมอภาคในกระบวนการยติุธรรม  

 ๔.  ประเด็นยทุธศาสตร์ดา้นการปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจดัการภาครัฐ 
   ๔.๑  ภาครัฐท่ียึดประชาชนเป็นศูนยก์ลาง ตอบสนองความตอ้งการ และใหบ้ริการ
อยา่งสะดวกรวดเร็ว โปร่งใส หน่วยงานของรัฐตอ้งร่วมมือและช่วยเหลือกนัในการปฏิบติัหนา้ท่ีมี
ระบบการบริหารจดัการท่ีทนัสมยั มีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส ให้การบริหารราชการแผ่นดิน
ทั้งราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถ่ิน และงานของรัฐอย่างอ่ืนให้เป็นไปตามหลกัการ
บริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี สร้างประโยชน์สุขแก่ประชาชน  
      ๔.๑.๑  การใหบ้ริการสาธารณะของภาครัฐไดม้าตรฐานสากลและเป็นระดบั
แนวหน้าของภูมิภาค ปรับรูปแบบและวิธีการด าเนินการของภาครัฐมีลกัษณะท่ีเบ็ดเสร็จครบวงจร 
และหลากหลายรูปแบบตามความตอ้งการของผูรั้บบริการ มีความร่วมมือกบัภาคีอ่ืนๆ พร้อมทั้ง
ปรับปรุงกลไกการปฏิบติังานของภาครัฐให้มีลกัษณะบูรณาการ สามารถส่งเสริมภารกิจของภาค 
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ส่วนต่างๆ โดยเฉพาะการปรับปรุงบทบาทและกลไกภาครัฐให้เป็นผูส้นบัสนุนและอ านวยความ
สะดวกในการประกอบการการก าหนดกฎระเบียบท่ีไม่เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินธุรกิจภาคเอกชน
ทุกขนาดสอดคลอ้งกบัทิศทางการพฒันาประเทศในระยะยาว  
 ๔.๑.๒  ภาครัฐมีความเช่ือมโยงในการใหบ้ริการสาธารณะต่างๆ ผา่นการน า
เทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ มีระบบการบริหารจัดการข้อมูลท่ีมีความเช่ือมโยงระหว่าง
หน่วยงานและแหล่งขอ้มูลต่างๆ น าไปสู่การวิเคราะห์การจดัการขอ้มูลขนาดใหญ่ เพื่อการพฒันา
นโยบายและการให้บริการภาครัฐ มีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการให้บริการ
สาธารณะตั้งแต่ตน้จนจบกระบวนการ เพื่อให้สามารถติดต่อราชการได้โดยง่าย สะดวกรวดเร็ว 
โปร่งใส เสียค่าใชจ่้ายนอ้ย และตรวจสอบได ้ 
 ๔.๒  ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายและ
เช่ือมโยงการพฒันาในทุกระดบั ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพื้นท่ี การบริหารจดัการภาครัฐมี
ความสอดคลอ้งเช่ือมโยงและเป็นกลไกส าคญัในการน ายุทธศาสตร์ชาติสู่การปฏิบติัในทุกระดบั  
มีการจดัสรรงบประมาณท่ีมีลกัษณะยดึโยงกบัยุทธศาสตร์ในทุกระดบั มีเป้าหมายร่วมกนัทั้งในเชิง
ประเด็น เชิงภารกิจ และเชิงพื้นท่ี โดยอาศัยข้อมูลขนาดใหญ่ รวมทั้ งมีระบบการติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงานทั้งในระดบัยุทธศาสตร์ ภารกิจและพื้นท่ี เพื่อน าไปสู่การก าหนดประเด็น
การพฒันา การจดัท านโยบาย และการติดตามประเมินผลท่ีเป็นระบบอยา่งต่อเน่ือง  
 ๔.๒.๑  ให้ยุทธศาสตร์ชาติเป็นกลไกขบัเคล่ือนการพฒันาประเทศ ใชแ้ผน
แม่บทตามยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และ
นโยบายและแผน ระดบัชาติว่าดว้ยความมัน่คงแห่งชาติ ในการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติไปสู่การ
ปฏิบติัผ่านแผนปฏิบติัการในระดับต่างๆ โดยเช่ือมโยงการท างานของภาครัฐในทุกระดับให้มี
เอกภาพและสอดรับประสานกันตามห่วงโซ่ การพัฒนาระหว่างราชการบริหารส่วนกลาง 
ส่วนภูมิภาค และส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งการประสานความร่วมมือท่ีหลากหลาย การพฒันากลไกหรือ
เคร่ืองมือในการสนับสนุนให้เกิดการบูรณาการในลักษณะหุ้นส่วนการพฒันา ระหว่างภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ภาควิชาการ ภาคประชาชน และภาคส่วนอ่ืนในสังคม โดยด าเนินการ 
อยา่งต่อเน่ืองและมีเป้าหมายท่ีชดัเจน  
 ๔.๒.๒  ระบบการเงินการคลงัประเทศสนบัสนุนการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบการเงินการคลงัของประเทศมีการปฏิบติัหน้าท่ีตามกรอบภารกิจใน
การสนบัสนุนและไม่เป็นอุปสรรคในการบรรลุเป้าหมายยทุธศาสตร์ชาติ ระบบงบประมาณแผน่ดิน
ตอ้งสอดรับกบัลกัษณะการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติทั้งในลกัษณะแผนเชิงยุทธศาสตร์ แผนตาม
ภารกิจ และแผนระดบัพื้นท่ี มีการรักษาวินัยการเงินการคลงัภายใตก้รอบความย ัง่ยืนทางการคลงั
การพฒันาระบบการคลงัล่วงหนา้ระยะป่านกลางและระยะยาว การปรับปรุงวธีิการงบประมาณให้มี 
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ความคล่องตวั สะดวกเหมาะสมกบัสถานการณ์และความเร่งด่วน การใชจ่้ายงบประมาณโปร่งใส 
เป็นไปตามเป้าหมายในระยะเวลาท่ีก าหนด และมีแผนเพิ่มรายไดข้องประเทศคู่กบัแผนงบประมาณ
ให้เกิดสมดุลระหวา่งรายไดก้บัรายจ่าย พร้อมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัเก็บรายไดข้องรัฐและ
การปรับปรุงระบบภาษี   
 ๔.๒.๓  ระบบติดตามประเมินผลท่ีสะทอ้นการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์
ชาติในทุกระดบั มีการติดตามประเมินผลทั้งก่อนเร่ิมโครงการ ระหว่างด าเนินการ และหลงัการ
ด าเนินงาน เป็นการติดตาม ประเมินผลทั้งระบบตั้งแต่ปัจจยัน าเขา้กระบวนการด าเนินการ ผลผลิต 
ผลลพัธ์และผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ ตั้งแต่ระดบัชาติ ระดบัประเด็น
การพฒันา ระดบัหน่วยงานและระดบัพื้นท่ี พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเขา้มามีส่วน
ร่วมในการติดตามประเมินผล และจดัใหมี้การรายงานการติดตาม ประเมินผลในการบรรลุเป้าหมาย
ต่อสาธารณะเป็นประจ ารวมทั้ งการตรวจสอบโดยองค์กรอิสระต้องเป็นไป เพื่อส่งเสริมการ
ขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ชาติ  
 ๔.๓  ภาครัฐมีขนาดเล็กลง เหมาะสมกบัภารกิจ ส่งเสริมให้ประชาชนและทุกภาค
ส่วนมีส่วนร่วมในการพฒันาประเทศ พร้อมทั้งมีการก าหนดความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหาร
ราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนทอ้งถ่ินให้มีความชดัเจนไม่ซ ้ าซ้อนกนั รวมทั้งมีการถ่าย
โอนภารกิจท่ีส าคญัและการกระจายอ านาจในระดบัท่ีเหมาะสมเพื่อใหชุ้มชนและทอ้งถ่ินเขม้แขง็  
 ๔.๓.๑  ภาครัฐมีขนาดท่ีเหมาะสม ตรวจสอบความซ ้ าซ้อนและปรับภารกิจ
และพนัธกิจของหน่วยงานภาครัฐให้สอดคลอ้งกบัการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติในเชิงบูรณาการ      
โดยยุบเลิกภารกิจท่ีไม่จ  าเป็นถ่ายโอนภารกิจให้ภาคส่วนอ่ืนรับไปด าเนินการ รวมถึงการจดัระบบ
องค์กรภาครัฐท่ีแยกแยะบทบาทหน่วยงานของรัฐท่ีท าหน้าท่ีก ากบัและหน่วยงานผูใ้ห้บริการ เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานและมีการแข่งขนัท่ีเป็นธรรม โดยภารกิจท่ีภาครัฐยงัจ าเป็นจะตอ้ง
ด าเนินการจะตอ้งก าหนดให้มีโครงสร้างหน่วยงานท่ีสอดคล้องกับบทบาทภารกิจท่ีรับผิดชอบ 
มีความคุ้มค่าและสามารถขับเคล่ือนการบริหารราชการแผ่นดินได้อย่าง มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  
 ๔.๓.๒  ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพฒันาประเทศ เปิดโอกาสใหทุ้กภาค
ส่วนเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินการบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะอย่างเหมาะสม 
ก าหนดความสัมพนัธ์ และการพฒันาบทบาทในฐานะของหุน้ส่วนการพฒันาในการด าเนินภารกิจท่ี
ส าคญัระหว่างการบริหารราชการ ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนทอ้งถ่ินให้มีความชัดเจนไม่
ซ ้ าซ้อนกัน รวมถึงการสนับสนุนให้ชุมชนหรือเอกชนร่วมด าเนินการในบริการสาธารณะและ
กิจกรรมสาธารณะต่างๆ  
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๔.๓.๓ ส่งเสริมการกระจายอ านาจและสนบัสนุนบทบาทชุมชนทอ้งถ่ินใหอ้งคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานท่ีมีสมรรถนะสูง ตั้งอยูบ่นหลกัธรรมาภิบาล ในการท่ีจะจดัท า
บริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะ มีบทบาทเชิงยุทธศาสตร์ระดบัพื้นท่ี โดยเปิดโอกาสให้มี
รูปแบบการจดับริการสาธารณะท่ีหลากหลาย มีระบบภาษีและรายไดข้องทอ้งถ่ินอย่างเหมาะสม 
สามารถพฒันารายไดแ้ละทุนเพื่อด าเนินกิจกรรมในการตอบสนองต่อการแกไ้ขปัญหาและพฒันา
พื้นท่ีร่วมกบัชุมชนทอ้งถ่ิน โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของประเทศ ประชาชน และความตอ้งการ
ของคนทุกกลุ่ม ทุกวยั และทุกเพศสภาวะในทอ้งถ่ิน  
 ๔.๔  ภาครัฐมีความทนัสมยั ทนัการเปล่ียนแปลง และมีขีดสมรรถนะสูง สามารถ
ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีความคุ้มค่าเทียบได้กับมาตรฐานสากล สามารถรองรับกับ
สภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังานท่ีมีความหลากหลายซับซ้อนมากข้ึนและทนัการเปล่ียนแปลงใน
อนาคต   
 ๔.๔.๑  องคก์รภาครัฐมีความยืดหยุน่เหมาะสมกบับริบทการพฒันาประเทศ 
ปรับโครงสร้างและระบบบริหารงานราชการใหม่ในรูปแบบท่ีมีความหลากหลาย มีการด าเนินงานท่ีมี
ความยืดหยุ่น สามารถปรับตวัเข้าสู่การเป็นส านักงานสมยัใหม่ น าไปสู่การเป็นองค์กรท่ีมีขีด
สมรรถนะสูง สามารถปฏิบติังานเทียบไดก้บัมาตรฐานสากล มีความคล่องตวั ไม่ยึดติดกบัการจดัโครงสร้าง
องคก์รแบบราชการ สามารถยบุ เลิกปรับเปล่ียน โครงสร้างองคก์ร กฎ ระเบียบ ไดต้ามสถานการณ์ 
  ๔.๔.๒  พฒันาและปรับระบบวิธีการปฏิบติัราชการให้ทนัสมยั โดยมีการ
ก าหนดนโยบายและการบริหารจดัการท่ีตั้งอยู่บนขอ้มูลและหลกัฐานเชิงประจกัษ์ มุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
มีความโปร่งใส ยืดหยุ่นและคล่องตวัสูง น านวตักรรม เทคโนโลยี ขอ้มูลขนาดใหญ่ ระบบการ
ท างานท่ีเป็นดิจิทลั มาใชใ้นการบริหารและการตดัสินใจ รวมทั้งน าองคค์วามรู้ในแบบสหสาขาวชิา
เขา้มาประยุกต์ใช้เพื่อสร้างคุณค่าและแนวทางปฏิบติัท่ีเป็นเลิศในการตอบสนองกบัสถานการณ์ 
ต่างๆ ไดอ้ยา่งทนัเวลา พร้อมทั้งมีการจดัการความรู้และถ่ายทอดความรู้อยา่งเป็นระบบเพื่อพฒันา
ภาครัฐใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้  
 ๔.๕  บุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและเก่ง ยึดหลกัคุณธรรม จริยธรรม มีจิตส านึกมี
ความสามารถสูง มุ่งมัน่และเป็นมืออาชีพในการปฏิบติัหนา้ท่ีและขบัเคล่ือนภารกิจยุทธศาสตร์ชาติ 
โดยภาครัฐมีก าลงัคนท่ีเหมาะสมทั้งปริมาณและคุณภาพ มีระบบบริหารจดัการและพฒันาบุคลากร
ให้สามารถสนองความตอ้งการในการปฏิบติังาน มีความกา้วหน้าในอาชีพ สามารถจูงใจให้คนดี 
คนเก่งท างานในภาครัฐ มีระบบการพฒันาขีดความสามารถบุคลากรภาครัฐให้มีสมรรถนะใหม่ๆ 
สามารถรองรับการเปล่ียนแปลงบริบทการพัฒนา มีการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม 
การปรับเปล่ียนแนวคิดให้การปฏิบติัราชการเป็นมืออาชีพ มีจิตบริการ ท างานในเชิงรุกและมองไป
ขา้งหนา้ สามารถบูรณาการการท างานร่วมกบัภาคส่วนอ่ืนไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม  
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 ๔.๕.๑  ภาครัฐมีการบริหารก าลงัคนท่ีมีความคล่องตวั ยึดระบบคุณธรรม 
เพิ่มความยืดหยุ่นคล่องตวัให้กับหน่วยงานภาครัฐในการบริหารทรัพยากรบุคคลในทุกขั้นตอน
ควบคู่ไปกับการเสริมสร้างประสิทธิภาพและคุณภาพภายใต้หลักระบบคุณธรรม ปรับปรุง
เปล่ียนแปลงกลไกการวางแผนก าลงัคน รูปแบบ การจา้งงาน การสรรหา การคดัเลือกการแต่งตั้ง 
เพื่อเอ้ือให้เกิดการหมุนเวียน ถ่ายเทแลกเปล่ียนและโยกยา้ยบุคลากรคุณภาพในหลากหลายระดบั
ระหว่างภาคส่วนต่างๆ ของประเทศได้อย่างคล่องตัว รวมทั้ งทบทวนและปรับเปล่ียนระบบ
ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรม มีมาตรฐานเหมาะสมสอดคลอ้งกบัภาระงาน  
 ๔.๕.๒  บุคลากรภาครัฐยึดค่านิยมในการท างานเพื่อประชาชน มีคุณธรรม 
และมีการพฒันาตามเส้นทางความกา้วหน้าในอาชีพ พฒันาขีดความสามารถบุคลากรภาครัฐและ
วางมาตรการท่ีเหมาะสมกบัเส้นทางความกา้วหน้าในสายอาชีพให้มีสมรรถนะใหม่ๆ ปรับเปล่ียน
วฒันธรรมการท างานและสร้างค่านิยมในการปฏิบติังานเพื่อประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม 
สามารถบูรณาการการท างานร่วมกบัภาคส่วนอ่ืนไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม ใหค้วามส าคญักบัการพฒันา
ภาวะผูน้ าในทุกระดบัให้มีขีดสมรรถนะสูง มีความรับผิดชอบและมีความเป็นมืออาชีพ เป็นทั้งผูน้ า
ทางความรู้และความคิด ผลกัดนัภารกิจ น าการเปล่ียนแปลง พฒันานโยบายและยุทธศาสตร์ เป็น
แบบอยา่งท่ีดีต่อผูร่้วมงานและต่อสังคม โดยมีการสร้างผูน้ าทางยุทธศาสตร์ในหน่วยงานภาครัฐทุก
ระดบัอยา่งต่อเน่ืองและเป็นระบบเพื่อรองรับการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ชาติระยะยาว  
 ๔.๖  ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ทุกภาคส่วนร่วม
ต่อตา้นการทุจริต ภาครัฐมีการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลและหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงในทุกระดบั โดยเฉพาะการสร้างวฒันธรรมแยกแยะประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์
ส่วนรวมของบุคลากรภาครัฐให้เกิดข้ึน รวมทั้งสร้างจิตส านึกและค่านิยมให้ทุกภาคส่วนต่ืนตวัและ
ละอายต่อการทุจริตประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ พร้อมทั้ งส่งเสริม สนับสนุน ให้ภาคีองค์กร
ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ชุมชน ประชาชน และภาคีต่างๆ มีส่วนร่วมในการสอดส่อง เฝ้าระวงั 
ให้ขอ้มูล แจง้เบาะแสการทุจริต และตรวจสอบการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ และภาคส่วน
อ่ืนๆ โดยไดรั้บความคุม้ครองจากรัฐตามท่ีกฎหมายบญัญติั  
 ๔.๖.๑  ประชาชนและภาคีต่างๆ ในสังคมร่วมมือกันในการป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ รัฐตอ้งส่งเสริม สนบัสนุน และให้ความรู้แก่ประชาชนถึงอนัตรายท่ีเกิด
จากการทุจริตและประพฤติมิชอบ ทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน จดัให้มีมาตรการและกลไกท่ีมี
ประสิทธิภาพเพื่อป้องกันและขจดัการทุจริตและประพฤติมิชอบดังกล่าวอย่างเขม้งวด รวมทั้ ง 
ส่งเสริม และเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยเฉพาะ การเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร การ
รณรงค์ให้ความรู้ ต่อตา้น หรือช้ีเบาะแสการทุจริต โดยไดรั้บความคุม้ครองจากรัฐ ตามท่ีกฎหมาย
บญัญติั พร้อมทั้งมีระบบการรับเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีมีประสิทธิภาพ  
 



 

๑๐๒ 

 ๔.๖.๒  บุคลากรภาครัฐยึดมัน่ในหลกัคุณธรรม จริยธรรมและความซ่ือสัตย์
สุจริตก าหนดให้เจา้พนกังานของรัฐตอ้งยึดถือแนวทางปฏิบติัตามประมวลจริยธรรม หลกัปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงและหลีกเล่ียงการขดักนัระหว่างประโยชน์บุคคลและประโยชน์ส่วนรวม 
รวมทั้งยืน่บญัชีทรัพยสิ์นและหน้ีสินของตนเอง คู่สมรส และบุตรท่ียงัไม่บรรลุนิติภาวะ โดยเฉพาะ
ผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมือง ตุลาการศาลรัฐธรรมนูญ ผูด้  ารงต าแหน่งในองค์กรอิสระ ผูว้่าการ 
ตรวจเงินแผ่นดิน และผูด้  ารงต าแหน่งระดบัสูงตามท่ีกฎหมายก าหนด จะตอ้งเปิดเผยบญัชีแสดง
รายการทรัพยสิ์นและหน้ีสินใหป้ระชาชนทราบ  
 ๔.๖.๓  การปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบมีประสิทธิภาพมีความ
เด็ดขาดเป็นธรรมและตรวจสอบได ้จดัการกบัผูก้ระท าความผิดทุจริตและประพฤติมิชอบในทุก
ระดบัอยา่งตรงไปตรงมา เป็นธรรม และตรวจสอบได ้พร้อมทั้งให้การด าเนินการตามกระบวนการ
ยุติธรรมปราศจากการแทรกแซงของนักการเมืองและผูมี้อิทธิพล ตลอดจนวางมาตรการคุม้ครอง
พยานและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง นอกจากน้ีตอ้งก าหนดให้มีการลงโทษผูก้ระท าผิด กรณีทุจริตและประพฤติ
มิชอบอยา่งจริงจงัและรวดเร็ว   
 ๔.๖.๔  การบริหารจดัการการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตอย่างเป็น
ระบบแบบบูรณาการ จดัให้มีกลไกการประสานงานการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต ทั้งใน
ระดบันโยบายยุทธศาสตร์ และการขบัเคล่ือนนโยบายและยุทธศาสตร์ ตลอดจนเพิ่มประสิทธิภาพ
การป้องกนัและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยการพฒันาระบบงานและโครงสร้าง
องคก์รท่ีเอ้ือต่อการด าเนินงานแบบบูรณาการและมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
 ๔.๗  กฎหมายมีความสอดคล้องเหมาะสมกับบริบทต่างๆ และมีเท่าท่ีจ  าเป็น 
กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัมีเท่าท่ีจ  าเป็น ทนัสมยั มีความเป็นสากล มีประสิทธิภาพ โดยมุ่งใช้
กฎหมายเป็นเคร่ืองมือในการสนับสนุนการพฒันา การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของ
ประเทศ การแก้ไขปัญหาและอุปสรรคท่ีน าไปสู่ความเหล่ือมล ้ าด้านต่างๆ เอ้ือต่อการขบัเคล่ือน
ยทุธศาสตร์ชาติ  
 ๔.๗.๑  ภาครัฐจดัใหมี้กฎหมายท่ีสอดคลอ้งและเหมาะสมกบับริบทต่างๆ ท่ี
เปล่ียนแปลง ปรับเปล่ียนบทบาทของภาครัฐเป็นผูอ้  านวยความสะดวกก าหนดกติกาในการแข่งขนั
ให้เกิดความเป็นธรรมแก่การด าเนินธุรกิจทั้งในธุรกิจทัว่ไปและธุรกิจเฉพาะ ปรับปรุงกฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้งให้สามารถตอบสนองกบัการเปล่ียนแปลงของรูปแบบการผลิต การคา้ การบริการ และ
สามารถอ านวยความสะดวกในการด าเนินธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการคุ้มครอง
ผูบ้ริโภค โดยเฉพาะการปรับปรุงแกไ้ขและยกเลิกกฎหมายต่างๆ  ให้มีความชดัเจน ทนัสมยั เป็น
ธรรม เอ้ืออ านวยต่อการบริหารราชการแผ่นดิน การพฒันาประเทศ การให้บริการ ประชาชน การ
ประกอบธุรกิจ การแข่งขนัระหว่างประเทศ สอดคล้องกบัข้อบงัคบัสากลหรือขอ้ตกลงระหว่าง  
 



 

๑๐๓ 

ประเทศ รวมทั้งการสร้างการรับรู้และความเข้าใจในขอ้กฎหมาย และบงัคบัใช้กฎหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพเท่าเทียม  
 ๔.๗.๒  มีกฎหมายเท่าท่ีจ  าเป็นออกแบบกฎหมายท่ีรอบคอบรัดกุมเพื่ อ
แกปั้ญหาอยา่งตรงจุด ให้มีความสอดคลอ้งกบัขอ้บงัคบัสากลหรือขอ้ตกลงระหวา่งประเทศท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อประชาชนโดยรวม ด้วยการสร้างความเป็นธรรมในการจดัสรรผลประโยชน์และ
บริหารจดัการผลกระทบท่ีเกิดจากกฎหมายท่ีเก่ียวกบัสิทธิในทรัพยสิ์นและการประกอบอาชีพ ใช้
กฎหมายเป็นเคร่ืองมือในการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ชาติ และก าหนดวงรอบในการทบทวนปรับปรุง
แกไ้ขกฎหมายใหท้นัสมยัอยูต่ลอดเวลา นอกจากนั้นในการตรากฎหมายตอ้งด าเนินการใหมี้การรับ
ฟังความคิดเห็นของผูเ้ก่ียวขอ้ง วิเคราะห์ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจาก ากฎหมายอย่างรอบดา้นและ
เป็นระบบ รวมทั้ งเปิดเผยผลการรับฟังความคิดเห็นและการวิเคราะห์ต่อประชาชนและน ามา
ประกอบการพิจารณาในกระบวนการตรากฎหมายทุกขั้นตอน รวมทั้งจดัให้มีการสร้างความรับรู้ 
และความเขา้ใจในขอ้กฎหมาย และประเมินผลสัมฤทธ์ิของกฎหมายทุกรอบระยะเวลาท่ีก าหนด 
เพื่อพฒันากฎหมายทุกฉบบัใหส้อดคลอ้งและเหมาะสมกบับริบทต่างๆ ท่ีเปล่ียนแปลงไป   
 ๔.๗.๓  การบังคับใช้กฎหมายอย่างมีประสิทธิภาพ เท่าเทียม มีการ
เสริมสร้างประสิทธิภาพ การใช้กฎหมาย บงัคบัใช้กฎหมายอยา่งเคร่งครัด ลดความเหล่ือมล ้ าทาง
สังคม ไม่เลือกปฏิบติั น าเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใช้ในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการใชก้ฎหมาย 
ป้องกนัการกระท าผดิและจบักุมผูก้ระท าผดิไดอ้ยา่งถูกตอ้งรวดเร็ว  
 ๔.๘  กระบวนการยุติธรรมเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติต่อประชาชนโดย 
เสมอภาค มีความเป็นกลาง น่าเช่ือถือ โปร่งใส ตรวจสอบได ้กระบวนการยุติธรรมมีการบริหารท่ีมี
ประสิทธิภาพ เจ้าหน้าท่ีในกระบวนการยุติธรรมมีความกล้าหาญทางจริยธรรม เป็นมืออาชีพ  
มีความเป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบติั ประชาชนเขา้ถึงกระบวนการยติุธรรมไดโ้ดยสะดวกมุ่งใหเ้กิด
การสร้างมาตรฐานและเพิ่มประสิทธิภาพ ในกระบวนการยุติธรรมเทียบเท่าระดบัสากล ตามหลกั
นิติธรรม โปร่งใส ลดความเหล่ือมล ้าและสร้างโอกาสในการเขา้ถึงความยุติธรรม สร้างความสมดุล
ระหว่างสิทธิและเสรีภาพของประชาชนกับประโยชน์สาธารณะ การอ านวยความยุติธรรมมี
ประสิทธิภาพและเป็นไปอย่างเสมอภาค หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมมีความร่วมมือท่ีดี  
บูรณาการและเช่ือมโยงการท างานระหวา่งกนั  
 ๔.๘.๑  บุคลากรและหน่วยงานในกระบวนการยติุธรรมเคารพและยึดมัน่ใน
หลักประชาธิปไตย เคารพศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ท่ีพึงได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียม ปรับ
วฒันธรรมองคก์ร และทศันคติเจา้หนา้ท่ีของรัฐในกระบวนการยติุธรรมให้เคารพและยดึมัน่ในหลกั
ประชาธิปไตย เคารพศกัด์ิศรี ความเป็นมนุษยท่ี์พึงไดรั้บการปฏิบติัอยา่งเท่าเทียม รวมทั้งเสริมสร้าง
และพัฒนาวฒันธรรมของหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมให้มีความโปร่งใส เป็นกลาง 
 



 

๑๐๔ 

ปราศจากการแทรกแซงหรือครอบง าใดๆ การบริหารงาน บุคคลในกระบวนการยุติธรรมต้อง
โปร่งใส เป็นอิสระ และมีการพฒันาตวับุคคลอยา่งต่อเน่ือง   
 ๔.๘.๒  ทุกหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม มีบทบาทเชิงรุกร่วมกนัใน
ทุกขั้นตอนของการค้นหาความจริง การรวบรวมและการพิสูจน์พยานหลักฐานเป็นไปตาม
มาตรฐานสากล โดยต้องใช้ประโยชน์จากนิติวิทยาศาสตร์และศาสตร์อ่ืนๆ และจดัให้มีบริการ
ทางด้านนิติวิทยาศาสตร์เพื่อให้ประชาชนได้รับบริการในการพิสูจน์ขอ้เท็จจริงอย่างมีทางเลือก
อ านวยความยุติธรรมอย่างมีประสิทธิภาพ ไม่เลือกปฏิบติั มีความโปร่งใส และประชาชนเขา้ถึง
กระบวนการยุติธรรมไดโ้ดยสะดวกรวดเร็ว ยกระดบัความโปร่งใสในการใชอ้ านาจกบัประชาชน
และการแต่งตั้งโยกยา้ย รวมทั้งยกระดบัมาตรการตรวจสอบการประพฤติมิชอบของเจา้หน้าท่ีใน
กระบวนการยติุธรรมใหมี้ความน่าเช่ือถือและมีประสิทธิภาพ   
 ๔.๘.๓  หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมทั้งทางแพ่ง อาญา และปกครอง
มีเป้าหมายและยุทธศาสตร์ร่วมกนั เพื่อประสิทธิภาพในการบงัคบัใช้กฎหมายและอ านวยความ
ยุติธรรม พัฒนาเป้าหมายและยุทธศาสตร์ระยะกลางและระยะยาวระหว่างหน่วยงานใน
กระบวนการยุติธรรมท่ีตั้งอยูบ่นพื้นฐานของขอ้มูลเชิงประจกัษ ์มีรูปแบบกระบวนการยุติธรรมท่ีมี
การประสานงานระหว่างหน่วยงานกนับนพื้นฐานแห่งการไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั รวมทั้งสร้าง
เคร่ืองมือการประเมินคุณภาพและผลงานท่ีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งมุ่งก่อให้เกิดผลลพัธ์ต่อสังคม
ร่วมกนั พร้อมทั้งพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในกระบวนการยุติธรรมเพื่อเป็นช่องทางให้
ประชาชนเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมตลอดกระบวนการพิจารณาคดีไดอ้ย่างสะดวกรวดเร็วและ 
ไม่เสียค่าใชจ่้ายสูงเกินสมควร  
 ๔.๘.๔  ส่งเสริมระบบยุติธรรมทางเลือกระบบยุติธรรมชุมชน และการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการยุติธรรม ส่งเสริมกระบวนการยติุธรรมทางเลือกในรูปแบบ
ต่างๆ การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทก่อนเขา้สู่กระบวนการยุติธรรม การช่วยเหลือประชาชนให้เขา้ถึงความ
เป็นธรรม การพฒันารูปแบบของการมีส่วนร่วมในกระบวนการยุติธรรมให้มีความหลากหลาย  
การสร้างความรู้ความเขา้ใจด้านกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมให้กบัประชาชน การพฒันา
กลไกคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพประชาชนผู้ได้รับผลกระทบจากกระบวนการยุติธรรมและ  
ความขดัแยง้ระหว่างภาครัฐ เอกชน และชุมชน รวมทั้งการส่งเสริมพฒันาระบบ การสืบเสาะและ
การสอดส่องใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  
  ๔.๘.๕  พฒันามาตรการอ่ืนแทนโทษทางอาญา เพื่อลดทอนความเป็นโทษ
ทางอาญาท่ีไม่จ  าเป็น สร้างความสมดุลระหว่างการบงัคบัโทษตามค าพิพากษากบัการให้โอกาสผู ้
ตอ้งโทษกลบัคืนสู่สังคม  เปิดโอกาสให้ภาคส่วนอ่ืนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารการบงัคบัโทษ 
และการพฒันาระบบคุมประพฤติในชุมชน รวมทั้งการใชก้ฎหมายอาญาโดยยึดมัน่หลกัการตีความ 
 



 

๑๐๕ 

โดยเคร่งครัดไม่ขยายขอบเขตฐานความผิดให้ครอบคลุมการกระท าท่ีแท้จริงแล้วไม่ เข้า
องคป์ระกอบ 

วสัิยทัศน์การท่องเทีย่วไทยปี พ .ศ.๒๕๗๙ 

 วสิัยทศัน์การท่องเท่ียวไทยปี พ .ศ.๒๕๗๙ 
  ๑.  บทน า ปัจจุบนัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและเอกชนไดมี้การด าเนินการตาม
แผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕ - ๒๕๕๙) ซ่ึงถือเป็นทิศทางและ 
แผนหลกัในการพฒันาการท่องเท่ียวของประเทศในระยะ ๕ ปี เพื่อมุ่งให้ประเทศไทยเป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ มีขีดความสามารถในดา้นการแข่งขนัดา้นการท่องเท่ียวในระดบัโลก สามารถ
สร้างรายไดแ้ละกระจายรายได ้โดยค านึงถึงความเป็นธรรม สมดุล และย ัง่ยืน ซ่ึงผลด าเนินงานใน
ระยะท่ีผา่นมา แมจ้ะประสบผลส าเร็จในการเพิ่มจ านวนและรายไดจ้ากการท่องเท่ียว แต่ยงัประสบ
ปัญหาและอุปสรรคส าคญัหลายประการ ประกอบกบัสภาพและบริบทต่างๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อ 
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา ทั้ งท่ีเป็นปัจจัยภายใน เช่น สถานการณ์
การเมืองของประเทศ นโยบายของภาครัฐ การปรับตวัของภาคเอกชน และปัจจยัภายนอก เช่น 
สภาวะการแข่งขนัในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมและความคาดหวงัของ
นกัท่องเท่ียว แนวโนม้การพฒันาเทคโนโลยแีละนวตักรรม ความร่วมมือและความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ประเทศทั้งในระดบัภูมิภาคและระดบัโลก ในขณะเดียวกนัการพฒันาประเทศไทยในปัจจุบนัเป็น
การด าเนินการในช่วงเวลาท่ีส าคญั คือ ช่วงเวลาแห่งการปฏิรูปประเทศไทยให้ก้าวไปสู่การเป็น
ประเทศท่ีมีความมัน่คง มัง่คัง่และย ัง่ยืน โดยให้ประชาชนและทุกภาคส่วนของสังคมเขา้มามีส่วน
ร่วมในการปฏิรูปเพื่อประสานประโยชน์และสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสงบสุข ซ่ึงรัฐบาลใน
ปัจจุบนัไดใ้ห้ความส าคญักบัการก าหนดยุทธศาสตร์การพฒันาประเทศในระยะยาวในอีก ๒๐ ปี 
ขา้งหนา้ ภายใตก้รอบยทุธศาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) กล่าวคือ ประเทศไทย
มีความ มัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน เป็นประเทศพฒันาแล้วด้วยการพฒันาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ดงันั้น จึงนบัเป็นโอกาสอนัดีท่ีประเทศไทยจะไดก้ าหนดกรอบแนวคิดและปัจจยัแห่งความส าเร็จ
ของการพฒันาการท่องเท่ียว ระยะ ๒๐ ปี ให้ตอบสนองกบัเจตนารมณ์ตามหลกัการและวิสัยทศัน์
ภายใตก้รอบยุทธศาสตร์ชาติอย่างเป็นรูปธรรมและสอดคลอ้งกนั กระบวนการจดัท าวิสัยทศัน์การ
ท่องเท่ียวไทย พ.ศ. ๒๕๘๙ ได้ค  านึงถึงบริบทของประเทศไทยในการพฒันาภายใต้กรอบการ
วิเคราะห์แบบองค์รวม โดยสรุปจากการศึกษาข้อมูลปฐมภูมิท่ีได้ส ารวจความเห็นจากผูมี้ส่วน 
เก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและเอกชน รวมถึงขอ้มูลทุติยภูมิจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยได้มี
การด าเนินการตาม ๔ ขั้นตอนหลัก ได้แก่ การศึกษาสภาพแวดล้อมและบริบทการท่องเท่ียว
ภายในประเทศและของโลกท่ีคาดวา่จะส่งผลกระทบต่อการพฒันาท่องเท่ียวของไทยในระยะ ๒๐ ปี 
 



 

๑๐๖ 

ขา้งหน้า การทบทวนวิสัยทศัน์การพฒันาการท่องเท่ียวของประเทศคู่แข่งและประเทศตน้แบบ 
รายส าคญั การทบทวนนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวของไทย และการ
รับฟังความคิดเห็นจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน/ประชาสังคม 
ผ่านการสัมภาษณ์เชิงลึกผูท้รงคุณวุฒิในสาขาการท่องเท่ียว การจดัประชุม กลุ่มย่อยทัว่ประเทศ 
และการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่ อรับฟังความคิดเห็นต่อร่างวิสัยทัศน์การท่องเท่ียวไทย  
พ.ศ. ๒๕๗๙ การจดัท าวสิัยทศัน์การท่องเท่ียวไทยในคร้ังน้ี ไดใ้หค้วามส าคญัในการด าเนินงานตาม
หลักวิชาการและการ ระดมความคิดเห็นและความต้องการของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในรูปแบบ 
Consensus Building จากทุกภาคส่วน ท าให้สามารถคาดการณ์ได้ว่าจะได้รับข้อมูลเชิงลึกท่ีครบ 
ทุกมิติ ทั้ งบริบทในประเทศ บริบทต่างประเทศ บริบทตลาดโลก อีกทั้งได้ขอ้มูลเชิงลึกเก่ียวกับ
สภาวการณ์ของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวของไทยและทิศทางการพัฒนาในมุมมองของหลาย
หน่วยงานและของผูท้รงคุณวุฒิหรือผูเ้ช่ียวชาญในสาขาการท่องเท่ียว เพื่อน ามาสังเคราะห์เป็น 
๒ แนวทางวิสัยทัศน์การพฒันาการท่องเท่ียวของไทย และยุทธศาสตร์การพฒันาท่ี เหมาะสม 
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์และกา้วทนัการเปล่ียนแปลง เพื่อให้การขบัเคล่ือนวิสัยทศัน์การท่องเท่ียวไทย 
พ.ศ. ๒๕๗๙ หรือในอีกระยะ ๒๐ ปีขา้งหน้า บรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ีได้
ก าหนดไว ้4 บท 

 บทที ่๑ สถานการณ์ แนวโน้ม และทศิทางการท่องเทีย่ว  
 ๑.  สภาพแวดล้อมและบริบทการท่องเที่ยว อุตสาหกรรมท่องเท่ียวถือเป็นหน่ึงใน
อุตสาหกรรมหลกัของโลกท่ีช่วยขบัเคล่ือนการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ โดยเป็น
อุตสาหกรรมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาตามสภาวการณ์โลกและพฤติกรรมของผูบ้ริโภค 
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวของไทยจึงต้องมีการปรับตวัตามกระแสโลกท่ีเปล่ียนแปลงไปและวาง
แผนการพฒันาให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดเพื่อรักษาและพฒันาขีดความสามารถดา้น
การท่องเท่ียวของประเทศ จากการประเมินสถานการณ์และแนวโนม้ของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวทั้ง
ในตลาดโลกและในประเทศ สามารถสรุปสาระส าคัญสถานการณ์ แนวโน้ม และทิศทางการ
พฒันาการท่องเท่ียวไทยในระยะ ๒๐ ปี ดงัน้ี  
  ๑.๑  สถานการณ์และแนวโน้มการท่องเท่ียวในตลาดโลก การท่องเท่ียวทัว่โลก 
มีการเติบโตและขยายตวัอยา่งต่อเน่ือง โดยเฉพาะในภูมิภาคเอเชีย แปซิฟิก จากรายงานขององคก์าร
การท่องเท่ียวโลก (UNWTO) พบว่า ในปี พ.ศ. ๒๕๕๘  มีจ านวนนักท่องเท่ียวทั่วโลกอยู่ท่ี 
๑.๒ พนัลา้นคน มีอตัราการเติบโตอยู่ท่ีร้อยละ ๖ ในช่วง ๕ ปีท่ีผ่านมา (พ.ศ.๒๕๕๓ – ๒๕๕๘) 
โดยในปัจจุบนั ทวีปยุโรปเป็นทวปีท่ีมีจ านวนนกัท่องเท่ียวมาเยีย่มเยือนมากท่ีสุด โดยมีส่วนแบ่งถึง
ร้อยละ ๕๑ ของนกัท่องเท่ียวทัว่โลก อยา่งไรก็ตามการท่องเท่ียวในทวีปเอเชียแปซิฟิกมีการเติบโต
ข้ึนอยา่งรวดเร็ว จากสัดส่วน ร้อยละ ๑๓ ของนกัท่องเท่ียวทัว่โลกในปี พ.ศ. ๒๕๓๓ สู่ร้อยละ ๒๓ 
 



 

๑๐๗ 

ในปี พ.ศ. ๒๕๕๘  ทั้ งน้ี  UNWTO คาดการณ์ว่าในอีก ๒๐ ปีข้างหน้า (พ.ศ. ๒๕๗๘ ) จะมี
นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางท่องเท่ียวระหว่างประเทศทั่วโลกเพิ่มข้ึนเกือบเท่าตัว เป็นจ านวนกว่า  
๒ พนัล้านคน หรือคิดเป็นอตัราการขยายตวัเฉล่ียท่ีร้อยละ ๓ ต่อปี โดยจะมีการเติบโตท่ีรวดเร็ว
ท่ีสุดในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก แอฟริกา และตะวนัออกกลาง ทั้งน้ีภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก จะมีสัดส่วน
นักท่องเท่ียวเพิ่มข้ึนจากร้อยละ ๒๓  (๒๗๗  ล้านคน) เป็นร้อยละ ๓๑ (๖๕๓  ล้านคน) ของ 
นกัท่องเท่ียวทัว่โลกในปี พ.ศ. ๒๕๗๘ ในขณะท่ีสัดส่วนของทวีปยุโรปจะลดลงจากร้อยละ ๕๑ 
(๖๐๙ ล้านคน) สู่ ร้อยละ ๓๙ (๘๑๐ ล้านคน) ภาคการท่องเท่ียวเป็นหน่ึงในก าลังส าคัญท่ีช่วย
ขบัเคล่ือนเศรษฐกิจและเป็นแหล่งจา้งงานส าคญัของโลก โดยเป็นหน่ึงในอุตสาหกรรมท่ีมีขนาดใหญ่
และขยายตัวอย่างรวดเร็ว สภาพการเดินทางและการท่องเท่ียวโลก (WTTC) ประเมินว่าในปี  
พ.ศ. ๒๕๕๘ ภาคการเดินทางและการท่องเท่ียวมีมูลค่าประมาณ ๗.๒ ลา้นลา้นเหรียญสหรัฐฯ หรือ
คิดเป็นสัดส่วนกว่าร้อยละ ๙.๘  ของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศทั่วโลก (Gross Domestic 
Product: GDP) มีการเติบโตจากปี พ.ศ. ๒๕๕๐ ซ่ึงมีมูลค่าอยู่ท่ี ๖.๓ ลา้นล้านเหรียญสหรัฐฯ กว่า
ร้อยละ ๓ ต่อปี โดยปัจจยัท่ีส่งผลต่อการขยายตวัของการท่องเท่ียวนั้นมาจากทั้งปัจจยัโดยตรง  
(การจบัจ่ายใช้สอยของนักท่องเท่ียวต่างชาติและ ประชาชนในประเทศ รวมถึงการใช้จ่ายของ
รัฐบาลในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว) และปัจจยัโดยออ้ม (การลงทุนโดยธุรกิจและการใช้จ่ายของ
รัฐบาลในอุตสาหกรรมเก่ียวเน่ือง) นอกจากน้ีภาคบริการและการท่องเท่ียวยงัเป็นแหล่งจา้งงาน
ส าคญัของโลก มีแรงงานอยู่ถึง ๒๘๔ ลา้นคน หรือคิดเป็นหน่ึงในสิบเอ็ดของการจา้งงานทั้งหมด
ทัว่โลกในปี พ.ศ. ๒๕๕๘ ทั้งน้ี WTTC คาดการณ์วา่ในอีก ๑๐ ปีขา้งหนา้ (พ.ศ. ๒๕๖๙) ผลิตภณัฑ์
มวลรวมจากภาคการท่องเท่ียวจะเติบโตด้วยอัตราเฉล่ียร้อยละ ๓.๘ ต่อปี ส่งผลให้ผลิตภัณฑ ์
มวลรวมในประเทศทัว่โลกจากการ ท่องเท่ียวเพิ่มเป็น ๑๑.๔ ลา้นลา้นเหรียญสหรัฐฯ และสร้างงาน
กวา่ ๓๕๗ ลา้นต าแหน่งหรือคิดเป็นหน่ึงในเกา้ของการจา้งงานทัว่โลก โดยภูมิภาคเอเชีย แปซิฟิก
จะมีการเติบโตของ GDP การท่องเท่ียวสูงท่ีสุดท่ีร้อยละ ๗ .๑ โดยมีปัจจัยขับเคล่ือนหลักจาก
ประเทศอินเดียและจีน ในขณะเดียวกนัแนวโนม้การเปล่ียนแปลงในตลาดโลกไดส้ร้างโอกาสทาง
การตลาดให้กับอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว การพฒันาการท่องเท่ียวต้องมีความสอดคล้องและ 
ตอบรับกบัแนวโน้มการท่องเท่ียวท่ีเปล่ียนแปลงไปในโลก อาทิ การเติบโตของชนชั้นกลางท่ีเพิ่ม
ความสามารถในการจบัจ่ายใช้สอยเพื่อการท่องเท่ียว การเติบโตของสายการบินตน้ทุนต ่าท่ีท าให้
การเดินทางเป็นไปได้สะดวกดว้ยค่าใช้จ่ายท่ีลดลง การเติบโตของประชากรสูงวยัท่ีตอ้งการการ
อ านวยความสะดวกเพื่อเข้าถึงสถานท่ีท่องเท่ียวต่างๆ การเพิ่มข้ึนของการใช้เทคโนโลยีใน
ชีวิตประจ าวนัเป็นโอกาสให้อุตสาหกรรมท่องเท่ียวสามารถเขา้ถึงนกัท่องเท่ียวโดยตรงไดม้ากข้ึน 
ความตอ้งการท่องเท่ียวเพื่อประสบการณ์ท่ีสูงข้ึนท าให้หลายประเทศได้ท าการปรับสินคา้ บริการ 
และเส้นทางท่องเท่ียวเพื่อตอบสนองต่อความต้องการ และการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของ 
 



 

๑๐๘ 

นักท่องเท่ียวท าให้มีกลุ่มสาขาการท่องเท่ียวเติบโตใหม่มากมาย อีกทั้งหลายประเทศหันมาเพิ่ม
ความหลากหลายของการท่องเท่ียว เพื่อใหส้ามารถตอบรับกบัความตอ้งการท่ีหลากหลายได ้ 
 ๑.๒  สถานการณ์และแนวโน้มการท่องเท่ียวของประเทศไทย ภาคการท่องเท่ียว
เป็นหน่ึงในตวัจกัรส าคญัในการขบัเคล่ือนการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมไทย โดยในปี พ.ศ. ๒๕๕๘ 
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวของไทยนั้นสร้างรายไดก้ว่า ๒.๒๓ ลา้นลา้นบาท และมูลค่าอุตสาหกรรม 
ท่องเท่ียวคิดเป็นกว่าร้อยละ ๑๗ ของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ ซ่ึงถือว่าอยู่ในระดับสูง 
เม่ือเทียบกบัประเทศอ่ืนในภูมิภาคเอเชีย แปซิฟิก ในขณะเดียวกนัอุตสาหกรรมท่องเท่ียวไทยยงัเป็น
แหล่งท่ีมาของเงินตราต่างประเทศและเป็นกลไกส าคัญในการจ้างงานกว่า ๔  ล้านต าแหน่ง 
ทั่วประเทศ แสดงให้เห็นถึงบทบาทส าคัญของภาคการท่องเท่ียวในการขบัเคล่ือนการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศและส่งเสริมการพฒันาสังคมและคุณภาพชีวิตของคนในชาติ อุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวไทยมีการขยายตัวอย่างต่อเน่ือง จากจ านวนนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเพิ่มสูงข้ึน  
ติดอนัดบัท่ี ๑๑ ของโลก สะท้อนให้เห็นได้จากแนวโน้มจ านวนนักท่องเท่ียวท่ีขยายตวัเพิ่มข้ึน 
อยา่งรวดเร็วและต่อเน่ือง โดยในระยะท่ีผ่านมาจ านวนนกัท่องเท่ียวเพิ่มข้ึนจาก ๑๔ ล้านคน ในปี 
พ.ศ. ๒๕๕๒ มา เป็น ๒๙.๘ ล้านคน ในปี พ.ศ. ๒๕๕๘ ซ่ึงมากเป็นอนัดบัท่ี ๑๑ ของโลก โดย
ประเทศท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวประเทศไทยมากท่ีสุด ได้แก่ จีน มาเลเซีย ญ่ีปุ่น เกาหลี และลาว  
ตามล าดับ ส าหรับแนวโน้มนักท่องเท่ียวภายในประเทศ (ไทยเท่ียวไทย) พบว่า ในช่วงปี  
พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ มีการเติบโตกว่าร้อยละ ๙ ต่อปี โดยใน ปี พ.ศ. ๒๕๕๗ นักท่องเท่ียว 
ชาวไทยเดินทางคิดเป็น ๑๓๖.๒ ลา้นคน-คร้ัง และเพิ่มสูงข้ึนในปี พ.ศ. ๒๕๕๘ ท่ี ๑๓๘.๘ ลา้นคน-
คร้ัง อย่างไรก็ตามอตัราการท่องเท่ียวภายในประเทศของชาวไทยยงัอยู่ในระดบัต่างหากเทียบกบั
ประเทศอ่ืนในภูมิภาค รายไดจ้ากการท่องเท่ียวมีแนวโนม้เพิ่มข้ึนตามจ านวนนกัท่องเท่ียว โดยในปี 
พ.ศ. ๒๕๕๖ ประเทศไทยมีรายได้จากการท่องเท่ียวอยู่ท่ี ๑.๒ ลา้นล้านบาท เพิ่มข้ึนร้อยละ ๑๙  
จากปีท่ีผ่านมา แมว้า่ในปี พ.ศ. ๒๕๕๗ จะมีเหตุการณ์ชุมนุมทางการเมืองเกิดข้ึน ส่งผลให้รายได้
จากการท่องเท่ียวลดลงเหลือจ านวน ๑.๑๗ ลา้นลา้นบาท เพิ่มข้ึนเพียงร้อยละ ๕ แต่รายไดก้็สามารถ
ปรับตัวข้ึนสูงกว่าระดับเดิมมาอยู่ท่ี  ๒ .๒๓ ล้านล้านบาท ในปี พ.ศ. ๒๕๕๘  ซ่ึงในจ านวนน้ี
แบ่งเป็นรายไดจ้ากนกัท่องเท่ียวต่างชาติ จ านวน ๑.๔๔ ลา้นลา้นบาท และรายไดจ้ากนกัท่องเท่ียว
ไทย จ านวน ๐.๗๙ ลา้นลา้นบาท นอกจากนั้น จากการเก็บสถิติของ UNWTO ประเทศไทยมีรายได ้
จากนักท่องเท่ียวต่างชาติสูงถึง ๔๔.๖ พนัลา้นเหรียญสหรัฐ หรือสูงเป็นอบัดบัท่ี ๖ ของโลก ทั้งน้ี 
คาดการณ์ว่า รายไดจ้ากการท่องเท่ียวทั้งนกัท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างชาติ ในปี พ.ศ. ๒๕๕๙ 
จะมีรายได้รวม ๒.๔ ล้านล้านบาท และในปี พ.ศ. ๒๕๖๐ จะมีรายได้สูงถึง ๒.๕ ล้านล้านบาท  
การใช้จ่ายของนักท่องเท่ียวต่อคร้ังสูงข้ึนถึงแม้วนัพกัเฉล่ียของนักท่องเท่ียวจะลดลง โดยในปี  
พ.ศ. ๒๕๕๘ นกัท่องเท่ียวต่างชาติมีการใชจ่้ายเป็นจ านวนเฉล่ีย ๕,๐๗๓.๗ บาทต่อวนั เพิ่มข้ึนจาก 
 



 

๑๐๙ 

ปีก่อนหน้ากว่าร้อยละ ๖.๒ ในทางตรงกนัขา้ม จ านวนวนัพกัเฉล่ียของนกัท่องเท่ียว ลดลงมาอยู่ท่ี
เฉล่ีย ๙.๖ วนั ซ่ึงลดลงร้อยละ ๓.๕ จากปีท่ีผา่นมา ทั้งน้ีเป็นผลมาจากการเพิ่มข้ึนของนกัท่องเท่ียว
ในระยะใกล้ โดยเฉพาะนักท่องเท่ียวจากประเทศจีนและมาเลเซีย รวมทั้งประเทศเพื่อนบา้นใน
อาเซียน อน่ึงปัจจัยโดยรวมยงัส่งเสริมการพัฒนาของนักท่องเท่ียวต่างชาติ อาทิ สถานการณ์
ภายในประเทศท่ีเร่ิมดีข้ึนท าให้การท่องเท่ียวไทยฟ้ืนตัวอย่างรวดเร็ว การเพิ่มข้ึนของจ านวน 
นกัท่องเท่ียวจีน และค่าโดยสารสายการบินระหวา่งประเทศท่ีลดลง  
 ๑.๓   ศักยภาพอุตสาหกรรมท่องเท่ียวของประเทศไทย อุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวของประเทศไทยมีจุดเด่นและขอ้ไดเ้ปรียบจากประเทศคู่แข่งหลายประการ เช่น ท าเล ท่ีตั้ง
เป็นจุดศูนยก์ลางของภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ความหลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติ  
ศิลปวฒันธรรม ประเพณีท่ีเป็นเอกลักษณ์ อธัยาศัยไมตรีของคนไทย เป็นต้น นอกจากน้ี ในปี  
พ.ศ. ๒๕๕๘  World Economic Forum ได้จัดอันดับขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการ
ท่องเท่ียวของประเทศไทยอยูใ่นอนัดบัท่ี ๓๕ จาก ๑๔๑ ประเทศทัว่โลก โดยหากพิจารณาในดา้นท่ี
ส าคญั จะพบว่าด้านทรัพยากรและส่ิงแวดล้อมประเทศไทยอยู่ในอนัดับท่ี ๑๖ ด้านโครงสร้าง
พื้นฐานของการคมนาคมทางอากาศ อยูใ่นอนัดบัท่ี ๑๗ ดา้นแหล่งท่องเท่ียว เชิงวฒันธรรม อยู่ใน
อนัดบัท่ี ๓๔ ดา้นความพร้อมของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อยู่ในอนัดบัท่ี ๖๐ ทั้งหมดน้ีล้วน 
แลว้แต่เป็นจุดแข็งของการท่องเท่ียวของไทย แสดงให้เห็นถึงความมีเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมและ
ความหลากหลายของสถานท่ีท่องเท่ียว และความสามารถของประเทศไทยในการเป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวยอดนิยมระดบัโลก อยา่งไรก็ตามทรัพยากรดา้นการท่องเท่ียวตอ้งไดรั้บการพฒันาอยา่ง
ต่อเน่ือง เพื่อให้สามารถคงความนิยมและรักษาอนัดบัขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ 
ผลกระทบจากแนวโนม้การเปล่ียนแปลงต่อภาพรวมอุตสาหกรรมท่องเท่ียวไทยในอนาคตแสดงถึง
ศักยภาพในการสร้างรายได้จากการท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน ทั้ งจากนักท่องเท่ียวต่างประเทศและ
นกัท่องเท่ียวภายในประเทศ โดยการพฒันาการท่องเท่ียวในอนาคตควรมุ่งเน้นการบรรลุเป้าหมาย
เชิงคุณภาพของการเติบโตด้านรายได้จากนักท่องเท่ียวในกลุ่มต่างๆ โดยมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้ง
เขา้ใจพฤติกรรมและความตอ้งการท่ีแตกต่างกันของนักท่องเท่ียวแต่ละกลุ่มท่ีมีศกัยภาพในการ
เติบโตในอนาคตเพื่อตอบสนองต่ออุปสงคข์องตลาดการท่องเท่ียวท่ีเปล่ียนแปลงไป อีกทั้งยงัตอ้งมี
การเตรียมพร้อมทั้งในดา้นโครงสร้างพื้นฐานและบุคลากรเพื่อรองรับภาวะการแข่งขนัในตลาดการ
ท่องเท่ียวโลกท่ีทวีความรุนแรงข้ึน โดยสรุปอุตสาหกรรมท่องเท่ียวของประเทศไทยมีทั้งจุดแข็ง 
จุดอ่อน ศกัยภาพ และอุปสรรคในการพฒันา ประเทศไทยมีความโดดเด่นเร่ืองสถานท่ีท่องเท่ียวท่ี
สามารถสร้างความพึงพอใจไดสู้ง แต่ยงัขาดการอนุรักษแ์ละบริหารจดัการขีดความสามารถในการ
รองรับของแหล่งท่องเท่ียวโดยเฉพาะในพื้นท่ีท่ีเป็นท่ีนิยมสูง การกระจายรายไดแ้ละผลประโยชน์
จากการท่องเท่ียวสู่ท้องถ่ินยงัตอ้งได้รับการพฒันาความเส่ียงจากการพึ่ งพาตลาด นักท่องเท่ียว 
 



 

๑๑๐ 

ประเทศใดประเทศหน่ึงมากเกินไปยงัคงมีให้เห็น อีกทั้งความปลอดภยัส าหรับนกัท่องเท่ียวยงัตอ้ง 
ปรับปรุงและเร่งปรับภาพลกัษณ์ดา้นลบ ความสะอาดและสุขอนามยัของสถานท่ีท่องเท่ียวรวมทั้ง
ความพร้อมทางดา้นเทคโนโลยีเป็นอีกประเด็นท่ีประเทศไทยตอ้งให้ความใส่ใจในการพฒันา เพื่อ
ยกระดบัอุตสาหกรรมท่องเท่ียวให้มีมาตรฐานสูงข้ึนและดึงดูดนกัท่องเท่ียวตลาดคุณภาพ อนัจะ
ส่งเสริมความย ัง่ยนืในการพฒันาการท่องเท่ียวของประเทศในระยะยาว  
 ๒ .  การพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศคู่แข่งและประเทศต้นแบบรายส าคัญ 
บทเรียนจากประเทศตน้แบบและประเทศคู่แข่งรายส าคญั ท าให้ประเทศไทยสามารถน ามาปรับใช้
เพื่อการก าหนดทิศทางการพฒันาให้มีวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีชดัเจนข้ึน การทบทวนวิเคราะห์
แผนพฒันาการท่องเท่ียวของประเทศท่ีประสบความส าเร็จอยา่งสูงในดา้นการท่องเท่ียว อยา่งเช่น 
ประเทศจีน สหราชอาณาจกัร ออสเตรเลีย มลัดีฟส์และประเทศตน้แบบ เช่น ญ่ีปุ่น รวมทั้งประเทศ
คู่แข่งท่ีส าคญั ไดแ้ก่ สิงคโปร์ และมาเลเชีย สามารถสรุปขอ้เรียนรู้ส าคญัได ้คือ หลายประเทศเน้น
การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ซ่ึงรวมถึงการพัฒนาคุณภาพของส่ิงอ านวยความสะดวกแก่
นกัท่องเท่ียว การคมนาคมเพื่อการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว การพฒันาคุณภาพของบุคลากร และการ
น าเอาเทคโนโลยีมาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและเพื่ออ านวยความสะดวกดา้นขอ้มูลแก่นกัท่องเท่ียว 
ในดา้นทิศทางการพฒันาบางประเทศเลือกท่ีจะตั้งเป้าหมายดึงดูดนกัท่องเท่ียวอยา่งเฉพาะเจาะจง 
ในขณะท่ีบางประเทศตั้งเป้าหมายการพฒันาเชิงกลุ่มการท่องเท่ียวท่ีประเทศนั้นๆ มีศกัยภาพ 
การบูรณาการเป็นยุทธศาสตร์การพฒันาท่ีไดรั้บการเน้นย  ้าในทุกแผนพฒันา เน่ืองจากการบูรณา
การของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเป็นกลไกส าคญัท่ีช่วยผลักดันแผนให้เป็นรูปธรรม และช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปรับตวั ใหเ้ขา้กบัความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว 
                     ๓.  นโยบายและแผนยุทธศาสตร์ด้านการท่องเที่ยว การท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ี
ช่วยสร้างรายไดแ้ละมีความสามารถท่ีจะกระจายรายไดสู่้ประชาชนทุกภาคส่วนอยา่งแทจ้ริง หลาย
หน่วยงานจึงได้ให้ความส าคญักับการร่วมพฒันาการท่องเท่ียว ดงันั้นเพื่อให้การพฒันาทั้งหมด
เป็นไปอย่างสอดคล้องและมีทิศทางเดียวกัน การพัฒนาวิสัยทัศน์การท่องเท่ียวของประเทศ 
จ าเป็นต้องบูรณาการกับกรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาอ่ืนๆ ท่ี เก่ียวเน่ืองในทุกระดับ ได้แก่ 
ระดบัประเทศ เช่น ยทุธศาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) แผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) รวมถึงระดบันานาชาติ เช่น แผนยุทธศาสตร์
การท่องเท่ียวอาเซียน (พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๘) แผนการตลาดการท่องเท่ียวอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้ าโขง 
(พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๓) กรอบความร่วมมือ ระหว่างประเทศอ่ืนๆ เช่น CLMVT (กัมพูชา ลาว 
เมียนมา เวียดนาม ไทย) เป็นต้น  จากการทบทวนนโยบายและยุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องกับการ
ท่องเท่ียวดงักล่าว น ามาสู่แนวคิดหลกัในการ พฒันาการท่องเท่ียวของไทยในระยะ ๒๐ ปีภายใต้
กรอบแนวคิดหลกัๆ ดงัน้ี 
 



 

๑๑๑ 

 หลักการส าคญั คือ การส่งเสริมความมั่นคง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน ของประเทศ การวาง
ต าแหน่งทางการตลาด เป็นแหล่งท่องเท่ียวคุณภาพ เป็นแหล่งเพิ่มรายได ้และกระจายความเจริญสู่
ประชาชน โดยมุ่งเนน้การเชิดชูอตัลกัษณ์และวฒันธรรมไทยเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวของประเทศ 
                           เป้าหมายของการพฒันาคือ การยกระดบัประเทศไทยให้เป็นประเทศพฒันาแล้ว 
การบริหารจดัการ อยา่งมีประสิทธิภาพ การเป็นแหล่งท่องเท่ียวคุณภาพอยา่งย ัง่ยนื  
 ประเด็นยุทธศาสตร์หลกั คือ การยกระดบัสินคา้เเละบริการ การพฒันาโครงสร้าง
พื้นฐานการพฒันาบุคลากรและการมีส่วนร่วมของประชาชน การส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงคุณภาพ 
การพัฒนาการ บริหารจดัการด้านการท่องเท่ียว ๗ ๔.ผลการสังเคราะห์ประเด็นส าคัญต่อการ
พฒันาการท่องเท่ียวไทย อุตสาหกรรมท่องเท่ียวทัว่โลกมีแนวโนม้เติบโตอยา่งต่อเน่ือง โดยมีปัจจยั
ขบัเคล่ือนมาจากเศรษฐกิจโลกท่ีพฒันาข้ึน ซ่ึงส่งผลต่อการเพิ่มข้ึนของชนชั้นกลางท่ีมีศกัยภาพใน
การท่องเท่ียว กอปรกบัการเติบโตของสายการบินตน้ทุนต ่าท่ีช่วยลดค่าใช้จ่ายในการเดินทางและ
เพิ่มการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวรอง ท าให้มีจ  านวนนกัท่องเท่ียวทัว่โลกเพิ่มสูงข้ึน อีกทั้งการปรับใช้
เทคโนโลยีในการท่องเท่ียว เน่ืองจากการเติบโตอย่างก้าวกระโดดของการใช้เทคโนโลยีใน
ชีวิตประจ าวนัและส่ือสังคมออนไลน์ การพฒันาการท่องเท่ียวในอนาคตตอ้งให้ความส าคญักบัการ
พฒันาเทคโนโลยี ทั้งในดา้นการเป็นแหล่งขอ้มูลส าคญัและการเป็นเคร่ืองมืออ านวยความสะดวก
เพื่อการท่องเท่ียว นอกจากน้ีความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวมีการเปล่ียนแปลงไปเช่นเดียวกนั จาก
การเดินทางท่องเท่ียวเพื่อเยี่ยมชมสถานท่ี เป็นการท่องเท่ียวท่ีมุ่งเน้นประสบการณ์ ซ่ึงนับเป็น
โอกาสท่ีประเทศไทยจะดึงเอาจุดเด่นด้านวฒันธรรมและความเป็นอยู่วิถีไทยมาน าเสนอต่อ
นักท่องเท่ียวได้อย่างมีเอกลักษณ์  ในขณะเดียวกันประเทศต้นแบบและคู่แข่งรายส าคัญของ 
ประเทศไทยไดมี้การพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งรวดเร็ว โดยมีการเนน้ย  ้าท่ีการพฒันาคุณภาพของการ
ท่องเท่ียวอย่างองค์รวม อนัประกอบด้วยการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน การคมนาคม การอ านวย
ความสะดวก คุณภาพของบุคลากร และการปรับใชเ้ทคโนโลย ีอีกทั้งยงัมีการผลกัดนัการด าเนินงาน
อยา่งบูรณาการ ทั้งระหวา่งภาครัฐ ภาครัฐกบัเอกชน และภาครัฐกบัประชาชน ซ่ึงเป็นอีกบทขอ้เรียน
ส าคญัของประเทศไทยในการพฒันาระบบการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงจะเป็นกลไก
น าไปสู่การพฒันาอย่างมีส่วนร่วมและเป็นรูปธรรม นอกจากน้ีจากการศึกษาแผนยุทธศาสตร์  
การพฒันาท่ีเก่ียวขอ้งด้านการท่องเท่ียว โดยเฉพาะอย่างยิ่งแผนยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี ซ่ึงมุ่งให้
ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีความมั่นคง มั่งคั่ง และย ัง่ยืน เป็นการวางหลักการการพฒันาให้
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวไทยดว้ย จุดมุ่งหมายเพื่อให้การท่องเท่ียวสามารถเป็นแหล่งสร้างรายไดแ้ละ
กระจายรายไดอ้ย่างย ัง่ยืน อนัจะช่วยขบัเคล่ือนประเทศไทยให้เป็นประเทศรายไดสู้งท่ีพฒันาแลว้
ตามเจตจ านงของแผนยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี อยา่งไรก็ดีประเทศไทยยงัประสบปัญหาในดา้นความ
ย ัง่ยืนของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ความปลอดภยั ความสะอาด คุณภาพของแหล่ง 
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ท่องเท่ียว และการกระจายตวัของนกัท่องเท่ียว ดงันั้นแนวทางการพฒันาตามวสิัยทศัน์การท่องเท่ียว
ไทย พ.ศ. ๒๕๗๙ จึงควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาคุณภาพของอุตสาหกรรม การพัฒนา 
โครงสร้างพื้นฐานเพื่อเพิ่มความสะดวก ความปลอดภยั และการเช่ือมต่อสู่พื้นท่ีท่องเท่ียวต่างๆ 
รวมทั้งการพฒันาคุณภาพบุคลากรการท่องเท่ียว การสร้างจิตส านึกและการมีส่วนร่วมของภาค 
ประชาชน เพื่อเปิดโอกาสการพฒันาและสนับสนุนการกระจายรายได้อย่างแท้จริง โดยมีการ
ส่งเสริมการตลาดอย่างมีประสิทธิภาพและมีการปรับใช้เทคโนโลยี รวมถึงการวางระบบบริหาร
อยา่งเป็นรูปแบบเพื่อเพิ่มการบูรณาการในการท างาน วิสัยทศัน์การท่องเท่ียวไทย พ.ศ. ๒๕๗๙ จึง
ไดจ้ดัท าและพฒันาข้ึนบนหลกัการท่ีมุ่งส่งเสริมความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืนของประเทศไทย ผ่านการ
พฒันาการท่องเท่ียวท่ีสอดคล้องกับความต้องการของตลาดโลกและสอดรับกับศักยภาพของ
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวของไทย บนเอกลกัษณ์ของความเป็นไทยท่ีโดดเด่นและมีคุณภาพระดบัโลก 
เพื่อให้อุตสาหกรรมท่องเท่ียวสามารถเป็นแหล่งสร้างและกระจายรายไดสู่้ประชาชนทุกภาคส่วน
อยา่งย ัง่ยนื  

 บทที ่๒ วสัิยทศัน์การท่องเทีย่วไทย   
 อุตสาหกรรมท่องเท่ียวของไทยมีการพฒันาและเติบโตอย่างต่อเน่ือง เห็นได้จาก
ความส าเร็จหลายประการ เช่น การเพิ่มข้ึนของจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ อตัราการขยายตวั
ของรายไดจ้ากการท่องเท่ียว ขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นการท่องเท่ียวอยู่ในอนัดบัท่ีดีข้ึน 
และแหล่งท่องเท่ียวของไทยไดรั้บความนิยมติดอนัดบัตน้ๆ ของโลก อย่างไรก็ตามอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวของประเทศไทยยงัประสบปัญหาด้านความย ัง่ยืนของทรัพยากรการท่องเท่ียว ปัญหา
ภาพลกัษณ์ดา้นความปลอดภยั ความสะอาดของแหล่งท่องเท่ียว คุณภาพของธุรกิจท่องเท่ียว และ
การกระจุกตวัของนักท่องเท่ียว ดงันั้นเพื่อรักษาขีดความสามารถในการแข่งขนัและต่อยอดการ
พฒันาบนพื้นฐานของศกัยภาพและโอกาสด้านการท่องเท่ียว จึงควรก าหนดแนวทางการพฒันา
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวของไทย โดยมีจุดมุ่งหมายท่ีจะพฒันา รักษา และยกระดับคุณภาพและ
มาตรฐานการท่องเท่ียวไทย เพื่อให้เป็นกลไกในการขบัเคล่ือนประเทศไทยให้เป็นประเทศพฒันา
แลว้ บนพื้นฐานของความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยนื ตามกรอบยทุธศาสตร์ ชาติ ๒๐ ปี การจดัท าวสิัยทศัน์
การท่องเท่ียวไทย พ.ศ. ๒๕๗๙ เป็นการด าเนินการในช่วงเวลาแห่งการปฏิรูปประเทศไทยให้กา้ว
ไปสู่การเป็นประเทศท่ีมีความมัน่คง มัง่คัง่ และย ัง่ยืน โดยประชาชนและทุกภาคส่วนของสังคมเขา้
มามีส่วนร่วมในการปฏิรูป เพื่อประสานประโยชน์และสามารถอยู่ร่วมกนัไดอ้ย่างสงบสุข โดยมี
วตัถุประสงคห์ลกัของการท่องเท่ียวของประเทศคือ ผลประโยชน์จากการท่องเท่ียวต่อประเทศใน
องคร์วม ไดแ้ก่ การเป็นแหล่งเพิ่มรายได ้ใหแ้ก่ประเทศและกระจายรายไดสู่้ประชาชน การแสดงให้
เห็นถึงคุณค่าของอตัลกัษณ์และวฒันธรรมไทย และการส่งเสริมการพฒันาคุณภาพชีวิตท่ีดีของ
ประชาชน ในขณะเดียวกนัการพิจารณาแนวทางการพฒันาการท่องเท่ียว ควรค านึงถึงค่านิยมหลกั 
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ของการท่องเท่ียวของประเทศ นัน่คือการปรับสมดุลการท่องเท่ียว การเชิดชูวิถีไทย และการเน้น 
"คน" เป็นศูนยก์ลางของการพฒันา โดยมีองค์ประกอบท่ีการท่องเท่ียวของไทยควรแสดงถึงและ
คงไว ้อนัไดแ้ก่ การอนุรักษม์รดกวฒันธรรมอนัดีงามของประเทศไทย การให้ความส าคญัต่อความ
ย ัง่ยืนของการท่องเท่ียวและนักท่องเท่ียว และการกระจายรายได้และความเจริญของประเทศ ใน
ฐานะท่ีเป็นวาระแห่งชาติ ดงันั้นจึงไดมี้การก าหนดวิสัยทศัน์การท่องเท่ียวไทย พ .ศ .๒๕๗๙ เพื่อ
เป็นกรอบช้ีน าการพฒันาการท่องเท่ียวไทยในระยะยาว ซ่ึงเป็นผลสังเคราะห์จากการวิเคราะห์และ
ประเมินผลกระทบจากบริบท สภาพแวดลอ้มและแนวโนม้การเปล่ียนแปลงในระยะยาว รวมทั้งได้
มีการผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ดงัน้ี วิสัยทศัน์การท่องเท่ียวไทย พ.ศ. ๒๕๗๙ 
"ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเท่ียวคุณภาพชั้นน าของโลกท่ีเติบโตอยา่งมีดุลยภาพบนพื้นฐานความ
เป็นไทย เพื่อส่งเสริมการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม และกระจายรายไดสู่้ประชาชนทุกภาคส่วนอยา่ง
ย ัง่ยนื"  
 วิสั ยทัศน์การท่องเท่ียวไทย พ .ศ. ๒๕๗๙  มีแนวคิดหลักในการพัฒนาตาม
องคป์ระกอบ ๕ ประการ ไดแ้ก่ ประการท่ีหน่ึง ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเท่ียวคุณภาพชั้นน าของ
โลก ดว้ยการยกระดบัคุณภาพและเพิ่มความหลากหลายของสินคา้และบริการดา้นการท่องเท่ียวให้มี
มาตรฐานเป็นท่ียอมรับในระดบัสากล มุ่งเพิ่มรายไดจ้ากการท่องเท่ียวโดยเนน้การเพิ่มค่าใชจ่้ายและ
วนัพกัต่อคร้ังของการเดินทางของนกัท่องเท่ียว และเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้น
การท่องเท่ียวของประเทศ ประการท่ีสอง การเติบโตอยา่งมีดุลยภาพ โดยส่งเสริมดุลยภาพในการ
เติบโตของการท่องเท่ียวระหว่างกลุ่มนักท่องเท่ียว อาทิ ระหว่างนักท่องเท่ียวชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ ระหวา่งนกัท่องเท่ียวตามถ่ินท่ีอยู ่และระหวา่งกลุ่มนกัท่องเท่ียวทัว่ไปและนกัท่องเท่ียว
ท่ีมีความสนใจเฉพาะ ส่งเสริมดุลยภาพในการเติบโตระหว่างพื้นท่ีท่องเท่ียว โดยเน้นการกระจาย
การพฒันาการท่องเท่ียวในเมืองท่องเท่ียวรองและพื้นท่ีชุมชนท้องถ่ิน ส่งเสริมดุลยภาพในการ
เติบโตระหวา่งช่วงเวลาและฤดูกาล ประการท่ีสาม การเติบโตบนพื้นฐานความเป็นไทย โดยเน้น
การพฒันาสินคา้และบริการดา้นการท่องเท่ียว และแหล่งท่องเท่ียวให้สอดคลอ้งกบัอตัลกัษณ์และ
วิถีไทย เสริมสร้างความเข้าใจแก่นักท่องเท่ียวและประชาชนถึงอัตลักษณ์ความเป็นไทย และ
เสริมสร้างความภาคภูมิใจในความเป็นไทยและการเป็นเจา้บ้านท่ีดี  ส าหรับประชาชนทุกระดับ 
ประการท่ีส่ี การส่งเสริมการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม และกระจายรายได้สู่ประชาชนทุกภาคส่วน 
โดยมุ่งพฒันาการท่องเท่ียวให้เป็นแหล่งเพิ่มรายได้ และกระจายรายได้แก่ประเทศ พฒันาการ
ท่องเท่ียวให้เป็นหน่ึงในตวัขบัเคล่ือนการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานของประเทศ เเละสร้างโอกาส
เพื่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของชาติ พฒันาการท่องเท่ียวในภูมิภาคและเขตพฒันาการ
ท่องเท่ียวโดยเฉพาะในพื้นท่ีในเมืองรองและชนบท และสนับสนุนภาคการลงทุนแก่ธุรกิจใน
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเน่ือง ประการท่ีห้า การพฒันาอย่างย ัง่ยืน ดว้ยการ 
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ส่งเสริมความย ัง่ยืนของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม โดยการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีเส่ียงต่อการเส่ือมโทรม การบริหารความสามารถในการรองรับและการปลูกฝังจิตส านึก
ความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม ส่งเสริมความย ัง่ยืนของวฒันธรรมโดยการเชิดชูและรักษาไวซ่ึ้ง
เอกลกัษณ์ของไทย คุณค่าดั้งเดิม และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  
 องคป์ระกอบหลกัของวิสัยทศัน์การท่องเท่ียวไทย พ.ศ. ๒๕๗๙ ทั้งน้ี ไดมี้การก าหนด
เเนวทางการพฒันา (Roadmap) ในระยะ ๒๐ ปี เพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายตาม  กรอบเวลาใน
การพฒันาสู่การบรรลุวิสัยทศัน์การท่องเท่ียวไทย ทั้งในระยะสั้ น ระยะกลาง และระยะยาว ดงัน้ี 
ช่วงเวลา แนวทางขบัเคล่ือนวิสัยทศัน์การท่องเท่ียวไทย พ.ศ. ๒๕๗๙ ระยะสั้ นหรือภายใน ๕ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๔)  
 ๑.  อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวยงัคงเป็นหน่ึงในตวัจกัรส าคญัในการพฒันาเศรษฐกิจ
และการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน โดยมีการสนบัสนุนจากภาครัฐใหภ้าคเอกชนและชุมชนทอ้งถ่ินมี
ส่วนร่วมมากข้ึนในการพฒันาการท่องเท่ียว  
 ๒.  ประเทศไทยยงัคงเป็นเเหล่งท่องเท่ียวชั้นน าในด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
ทางทะเลและการแพทย์และการใช้จ่ายต่อหัวเติบโตอย่างต่อเน่ืองส าหรับกลุ่มภูมิศาสตร์หลัก
ปัจจุบัน (เช่น จีน และ ASEAN) ทั้งน้ี เร่ิมมีการส่งเสริมและสนับสนุนการเป็นแหล่งท่องเท่ียว 
ชั้นน าในรูปแบบการท่องเท่ียว (segments) ใหม่และเร่ิมมีการขยายเป้าหมายกลุ่มภูมิศาสตร์เพิ่มเติม  
 ๓ .  กฎและข้อบังคับเคร่งครัดมากข้ึนในด้านความย ั่งยืนและผู ้ท่ี เก่ียวข้องกับ
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมีความเขา้ใจและตระหนกัถึงความส าคญัของความย ัง่ยนื  
 ๔ .  ประ เทศไท ย เป็นGateway สู่ ก ารท่ อ ง เท่ี ยวในอนุ ภู มิ ภ าค  CLMVT โดย
นกัท่องเท่ียวจ านวนมากเดินทางมาท่องเท่ียวในประเทศไทยก่อนการไปท่องเท่ียวในประเทศอ่ืนๆ
ในอนุภูมิภาค ระยะกลางหรือภายใน ๑๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๗๐)  
 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวยงัคงเป็นหน่ึงในตวัจกัรส าคญัในการพฒันาเศรษฐกิจและ
ลดความ เหล่ือมล ้ าของคนในชาติโดยชุมชนทอ้งถ่ินมีความพร้อมท่ีจะเป็นผูน้ าในการพฒันาการ
ท่องเท่ียว เป็นเเหล่งท่องเท่ียวชั้ นน าในอีกอย่างน้อย ๑ รูปแบบการท่องเท่ียว (segment) ใหม่ 
นอกเหนือจากการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทางทะเล และการแพทย ์และเป็นแหล่งท่องเท่ียวยอด
นิยมส าหรับกลุ่มภูมิศาสตร์ท่ีกวา้งขวางข้ึน ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างความย ัง่ยนืใน
การท่องเท่ียวอย่างเเท้จริง ประเทศไทยเป็น Gateway สู่การท่องเท่ียวในภูมิภาค ASEAN โดย
นกัท่องเท่ียวจ านวนมากเดินทางมาท่องเท่ียวในประเทศไทยก่อนการไปท่องเท่ียวในประเทศอ่ืนๆ
ในภูมิภาค ระยะยาวหรือภายใน ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๗๙) ประเทศไทยเป็นเเหล่งท่องเท่ียวชั้นน าของ
เอเชียแปซิฟิกในรูปแบบการท่องเท่ียวใหม่ นอกเหนือจากการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เชิงทะเลและ
ชายหาด และเชิงการแพทย  ์มีนกัท่องเท่ียวจากทุกมุมโลก และการใชจ่้ายต่อหวัเติบโตอยา่งต่อเน่ือง 
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ในทุกกลุ่มนักท่องเท่ียว มีการพฒันาเขตพฒันาการท่องเท่ียวตามศกัยภาพและอตัลกัษณ์ของทุก
จงัหวดั การท่องเท่ียวเป็นรากฐานการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมโดยประชาชนทุกภาคส่วนมีส่วน
ร่วมในการพฒันาและขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ประเทศไทยเป็นหน่ึงในผูน้ าของเอเชีย 
แปซิฟิกในดา้นความย ัง่ยืนของอุตสาหกรรมท่องเท่ียว เป็นประตูแห่งการเดินทางท่องเท่ียวสู่ทวีป
เอเชีย แปซิฟิก  

 บทที ่๓ ยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเทีย่วไทย ระยะ ๒๐ ปี  
 เพื่อให้บรรลุวิสัยทศัน์ระยะ ๒๐ ปี จึงไดมี้การวางแนวทางการพฒันาซ่ึงมีจุดมุ่งหมาย
เพื่อวางรากฐานและแก้ไขปัญหาท่ีเป็นอุปสรรคส าคญัต่อการพฒันาการท่องเท่ียว เพื่อการเตรียม
ความพร้อมของอุตสาหกรรม ท่องเท่ียวสู่การเติบโตในอนาคต โดยไดมี้การก าหนดยทุธศาสตร์การ
พฒันาออกเป็น ๕ ยทุธศาสตร์ ดงัน้ี  
 ยุทธศาสตร์ท่ี ๑ การพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเท่ียว สินค้า และบริการด้านการ
ท่องเท่ียวใหเ้กิดความสมดุลและย ัง่ยนื  
 ยทุธศาสตร์ท่ี ๒ การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอ านวยความสะดวก เพื่อรองรับ
การขยายตวัของการท่องเท่ียว  
 ยุทธศาสตร์ท่ี ๓ การพฒันาบุคลากรดา้นการท่องเท่ียวและสนับสนุนการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการพฒันาการท่องเท่ียว  
 ยุทธศาสตร์ท่ี ๔ การสร้างความสมดุลให้กบัการท่องเท่ียวไทย ผ่านการตลาดเฉพาะ
กลุ่ม การส่งเสริมวถีิไทย และการสร้างความเช่ือมัน่ของนกัท่องเท่ียว  
 ยทุธศาสตร์ท่ี ๕ การบูรณาการการบริหารจดัการการท่องเท่ียว และการส่งเสริมความ
ร่วมมือระหวา่งประเทศ วสิัยทศัน์และยทุธศาสตร์การพฒันาการท่องเท่ียวไทย  
 ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเท่ียวคุณภาพชั้นน าของโลกท่ีเติบโตอย่างมีดุลยภาพบน
พื้นฐานความเป็นไทย เพื่อส่งเสริมการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม และกระจายรายไดสู่้ประชาชนทุก
ภาคส่วนอยา่งย ัง่ยนื วสิัยทศัน์การท่องเท่ียวไทย พ.ศ. ๒๕๗๙ การพฒันาบุคลากรดา้นการท่องเท่ียว 
และสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาการท่องเท่ียว การส่งเสริม การบูรณาการ 
การบริหาร จดัการการท่องเท่ียว และการสนบัสนุน ความร่วมมือ ระหวา่งประเทศ ยุทศาสตร์การ
พฒันาการท่องเท่ียวไทย การสร้างความสมดุลให้กบัการท่องเท่ียวไทยผ่านการตลาดเฉพาะกลุ่ม 
การส่งเสริมวิถีไทยและการสร้างความเช่ือมัน่ของนกัท่องเท่ียว โดยมีสรุปประเด็นส าคญัท่ีน าไปสู่
การด าเนินการพฒันาการท่องเท่ียวของไทยภายใต ้๕ ยทุธศาสตร์ ดงัน้ี  
 ยุทธศาสตร์ท่ี  ๑ การพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเท่ียว สินค ้ าและบริการด้านการ
ท่องเท่ียว โดยมุ่งเน้นการพฒันาให้เกิดความสมดุลและย ัง่ยืน เน่ืองดว้ยพื้นฐานการเติบโตของการ
ท่องเท่ียวนั้นมีปัจจยัหลกัท่ีคุณภาพของแหล่งท่องเท่ียว สินคา้และบริการ ท่ีตอ้งไดม้าตรฐานระดบั 
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สากลและมีเอกลักษณ์โดดเด่น การพฒันาต้องเกิดข้ึนอย่างเป็นมิตรกบัส่ิงแวดล้อมและมีความ
สมดุลทั้งในดา้นพื้นท่ี เวลาและกลุ่มการท่องเท่ียว เพื่อส่งเสริมการกระจาย นกัท่องเท่ียวและรายได้
จากนกัท่องเท่ียว ซ่ึงจะช่วยส่งเสริมความมัน่คงทางเศรษฐกิจในทัว่ทุกภูมิภาคของประเทศไทย  
 ยุทธศาสตร์ท่ี ๒ การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอ านวยความสะดวก ซ่ึงเป็น
ปัจจยัสนบัสนุนท่ีส าคญัต่อการเติบโตของการท่องเท่ียว ลว้นมีส่วนในการส่งเสริมประสบการณ์ใน
การท่องเท่ียว โดยมุ่งเน้นการพฒันาระบบคมนาคมในทุกรูปแบบเพื่อรองรับการขยายตวัของการ
ท่องเท่ียว รวมถึงการพฒันาส่ิงอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเท่ียวในดา้นต่างๆ และการพฒันา
ความปลอดภยัและสุขอนามยัอยา่งเป็นระบบ  
 ยุทธศาสตร์ท่ี  ๓  การพัฒนาบุคล ากรด้านการท่องเท่ียวและการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการพฒันาการท่องเท่ียว โดยมุ่งเน้นการพฒันาบุคลากรด้านการท่องเท่ียวผ่านการ
ยกระดบัการอบรมและคุณภาพสู่ระดบัสากล เพื่อใหท้ดัเทียมขีดความสามารถของบุคลากรในระดบั
โลกและเพื่อเตรียมความพร้อมกบัการแข่งขนัท่ีทวคีวามรุนแรงข้ึน ผา่นความร่วมมือระหวา่งภาครัฐ
และเอกชน รวมถึงการปลูกฝังจิตส านึกและการเป็นเจา้บา้นท่ีดีให้กบัประชาชน และการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของประชาชนและชุมชน  
 ยุทธศาสตร์ท่ี ๔ การสร้างความสมดุลให้กบัการท่องเท่ียวไทยผา่นการตลาดและการ
สร้างความเช่ือมัน่ของนกัท่องเท่ียวโดยมุ่งเนน้การส่งเสริมภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียวคุณภาพผ่าน
การส่งเสริมการตลาดเฉพาะกลุ่มและการพฒันาเคร่ืองหมายมาตรฐานคุณภาพ รวมทั้งการส่งเสริม
การตลาดเพื่อกระตุน้การใชจ่้ายของนกัท่องเท่ียวและกระตุน้ตลาดนกัท่องเท่ียวไทย กอปรกบัการ
พฒันาคุณภาพของสินคา้และบริการบนพื้นฐานเอกลกัษณ์อยา่งไทยและการปรับใชเ้ทคโนโลยเีพื่อ
การตลาดอยา่งมีประสิทธิภาพ  
 ยุทธศาสตร์ท่ี ๕ การบูรณาการการบริหารจดัการการท่องเท่ียวและการส่งเสริมความ
ร่วมมือระหว่างประเทศ โดยมุ่งเน้นการส่งเสริมการท างานร่วมกันระหว่างทุกภาคส่วนเพื่อ
ขบัเคล่ือนแผนฯ สู่การปฏิบติัอย่างเป็นรูปธรรม การปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งและการบริหาร
ขอ้มูลดา้นการท่องเท่ียวเพื่อการวิเคราะห์ วางแผน และบริการจดัการรองรับความเส่ียง รวมถึงการ
ส่งเสริมการบูรณาการการพฒันาการท่องเท่ียวกบัประเทศเพื่อนบา้นเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวใน
ภูมิภาคโดยรวม  

 บทที ่๔ กลไกการขบัเคลือ่นกระบวนการพฒันาการท่องเทีย่วไทย  
 วสิัยทศัน์การท่องเท่ียวไทย ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๗๙) จะเป็นกรอบแนวทางหลกัใน
การพฒันาการท่องเท่ียวของประเทศ เพื่อให้ส่วนราชการและหน่วยงานต่างๆ ใช้เป็นแนวทางใน
การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเท่ียวในด้านต่างๆ และแผนปฏิบัติการในระดับ
กระทรวง ระดบัพื้นท่ีและระดบัสาขา ซ่ึงจะมี ความสอดคลอ้งกนัตามหว้งเวลา นอกจากน้ี วสิัยทศัน์ 
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การท่องเท่ียวไทยจะท าหน้าท่ีเป็นกรอบระยะยาวเพื่อขบัเคล่ือนการพฒันาการท่องเท่ียวอย่างมี
เอกภาพใหบ้รรลุเป้าหมาย โดยจะตอ้งอาศยัการประสานความร่วมมือจากหลายภาคส่วน โดยเฉพาะ
อยา่งยิ่งในการร่วมกนัวางแผน วางนโยบายและด าเนินการตามขอบเขตหนา้ท่ีความรับผิดชอบของ
ตนอย่างสอดคล้องกัน เพื่อให้การพฒันาการท่องเท่ียวเป็นไปอย่างต่อเน่ืองและบูรณาการ ทั้งน้ี 
เพื่อให้วิสัยทัศน์การท่องเท่ียวไทย ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๗๙) เกิดการพฒันาขบัเคล่ือนอย่าง 
สัมฤทธ์ิผลจึงไดมี้การวางระบบความเช่ือมโยงของการพฒันาต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในทุกระดบั และการ
ใช้กลไกภาคีเครือข่ายต่างๆ ท่ีให้ความส าคญักบัความร่วมมือของภาครัฐ เอกชน และประชาชน 
รวมถึงระบบการจดัสรรงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพท่ีตอ้งตอบสนองต่อการพฒันาเชิงบูรณาการ
และมีความต่อเน่ือง อีกทั้ งต้องมีการพัฒนาระบบการติดตามประเมินผลการด าเนินงานของ 
ภาค รัฐอย่างใกล้ ชิด  โดยมีกระบวนการขับ เค ล่ือนในแต่ละระดับดัง น้ี  ระดับนโยบาย 
คณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติเป็นหน่วยงานหลักในการก าหนดนโยบาย โดยมี
กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาเป็นผูรั้บนโยบายเพื่อประสานการแปลงนโยบายหรือแผนไปยงั
หน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง ทั้ งหน่วยงานส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถ่ิน ในการจัดท า
แผนปฏิบติัการประจ าปีให้สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติเพื่อด าเนินการในแต่ละ
ปีงบประมาณ ภายใตก้รอบแนวทางวิสัยทศัน์การท่องเท่ียวไทย โดยตอ้งมีการประสาน ดูแล ก ากบั
การด าเนินงานร่วมกันระหว่างหน่วยงานระดับนโยบายและพื้นท่ีควบคู่กันไปด้วย เพื่อให้การ
พัฒ น าก ารท่ อ ง เท่ี ย ว ใน ระดับ น โยบ าย แล ะ ระดับ  พื้ น ท่ี มี ค ว าม ชั ด เจน แล ะ มี ก าร 
บูรณาการเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ระดับพื้นท่ีคณะกรรมการพฒันาการท่องเท่ียวประจ าเขต
พฒันาการท่องเท่ียวเป็นหน่วยงานหลกัในการด าเนินการพฒันาในระดบัพื้นท่ี โดยเป็นแกนกลาง
ในการประสานนโยบายจากคณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติไปสู่การปฏิบติัในระดบั
พื้น ท่ี  โดยผ่านความร่วมมือจากทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวข้องทั้ งหน่วยงาน  ภาครัฐ ภาคเอกชน 
สถาบนัการศึกษา องคก์รระหวา่งประเทศและทอ้งถ่ิน เพื่อใหก้ารพฒันาการท่องเท่ียวในระดบัพื้นท่ี 
จงัหวดั และเขตพฒันาการท่องเท่ียว สอดคลอ้งตามแนวทางและเป้าหมายสู่การบรรลุวิสัยทศัน์การ
ท่องเท่ียวของประเทศระดบัชุมชน หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาการท่องเท่ียวทั้งหมดควร
ร่วมกันสนับสนุนให้ภาคประชาชนและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาการท่องเท่ียวของ
ประเทศในบริบทท่ีเหมาะสมและสอดรับกบัวถีิชีวิตของชุมชนทอ้งถ่ิน ผา่นกระบวนการจดัท าแผน
และขบัเคล่ือนแผนพฒันาระดับชุมชน ทั้ งน้ีการเข้ามามีส่วนร่วมของชุมชนและเครือข่ายภาค
ประชาชนเจา้ของพื้นท่ีจะช่วยเพิ่มเอกลกัษณ์และความเป็นไทยให้กบัประสบการณ์การท่องเท่ียว 
และเป็นการกระจายรายไดจ้ากการท่องเท่ียวสู่ประชาชนอยา่งย ัง่ยนืโดยแทจ้ริง  
 ทั้งน้ีการขบัเคล่ือนการพฒันาการท่องเท่ียวของประเทศสู่การบรรลุวิสัยทัศน์การ
ท่องเท่ียวไทยนั้นจ าเป็นตอ้งค านึงถึงการให้ล าดบัความส าคญัระหว่างยุทธศาสตร์การพฒันาและ 
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การเช่ือมโยงการพฒันาระหวา่ง ยุทธศาสตร์ รวมทั้งการเสริมสร้างความเขา้ใจระหวา่งหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งในการด าเนินการอย่างสอดคล้องกนัและเป็นระบบอีกทั้งควรให้ความส าคญัในการวดั
ความส าเร็จในการด าเนินงานพฒันาอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง ในการขบัเคล่ือนประเทศไทยสู่
การเป็น "แหล่งท่องเท่ียวคุณภาพชั้นน าของโลกท่ีเติบโตอยา่งมีดุลยภาพบน พื้นฐานความเป็นไทย 
เพื่อส่งเสริมการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม และกระจายรายได้สู่ประชาชนทุกภาคส่วนอย่าง ย ัง่ยืน"  
มีปัจจยัความส าเร็จ ๔ ประการ ดงัน้ี  
 ๑) ส าระของวิสัยทศัน์การท่องเท่ียวไทย ก าหนดวิสัยทศัน์ระยะยาวท่ีชัดเจน เป็นท่ี
เขา้ใจ รับรู้ และยอมรับเป็นเจา้ของร่วมกนั สามารถถ่ายทอดเป้าหมายวิสัยทศัน์การท่องเท่ียวของ
ประเทศสู่เป้าหมายเฉพาะในพื้นท่ีและสาขาต่างๆ ตามหว้งเวลาการด าเนินงานของหน่วยงานปฏิบติั
ได ้ 
 ๒) ระบบและกฎหมาย มีกฎหมายรองรับ มีกลไกเช่ือมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ 
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนในระดบัต่างๆ เพื่อให้มีการน ากรอบวิสัยทศัน์ 
การท่องเท่ียวไทย พ .ศ .๒๕๗๙ ไปปฏิบติั รวมทั้งกรอบกฎหมายด้านการจดัสรรงบประมาณให้
สามารถระดมทรัพยากรและความสามารถเพื่อผลกัดนั ขบัเคล่ือนการด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติ
อยา่งมีบูรณาการและต่อเน่ือง รวมทั้งมีระบบการติดตามและประเมินผลอยา่งเป็นระบบในทุกระดบั  
 ๓) กลไกสู่การปฏิบัติมีกลไกท่ีสอดรับและสอดคล้องกันตั้ งแต่ระดับการจัดท า
ยุทธศาสตร์การพฒันา การน าไปสู่การปฏิบติัและการติดตามประเมินผล รวมทั้งมีกลไกในการ
ก ากบัดูแล บริหารจดัการและขบัเคล่ือนวสิัยทศัน์การท่องเท่ียวไทยสู่การปฏิบติัอยา่งมีประสิทธิภาพ 
และหน่วยงานปฏิบติัจะตอ้งมีความเขา้ใจ สามารถก าหนดแผนงานและโครงการให้สอดคลอ้งกบั
เป้าหมายของวสิัยทศัน์การท่องเท่ียวของประเทศ  
 ๔) การยอมรับของสังคม มีการส่ือสารเพื่อสร้างความเขา้ใจแก่ภาคส่วนต่างๆ และ
สาธารณชน มีการรับฟังความคิดเห็นจากทุกภาคส่วน สร้างการมีส่วนร่วมและความเป็นไปได ้

 พนัธกจิกระทรวงการท่องเทีย่วและกฬีา 
 กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาเป็นหน่วยงานท่ีมีบทบาทในฐานะเป็นองคก์รหลกัใน
การส่งเสริมและพัฒนาการท่องเท่ียว การกีฬา และนันทนาการ เพื่อให้ภาคส่วนต่างๆ เหล่าน้ี
สามารถเป็นกลไกในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจและพฒันาสังคมไทยไดอ้ยา่งย ัง่ยืนภายใตว้สิัยทศัน์มุ่ง
พฒันาและบรูณาการดา้นการท่องเท่ียวและการกีฬาสร้างเสริมความเจริญเติบโตของเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศ”  
 กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาไดก้ าหนดพนัธกิจท่ีส าคญัหลายประการ ไดแ้ก่การ
ก าหนดนโยบายและแผนยุทธศาสตร์การพฒันาในทุกระดบัท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาของ
ประเทศการส่งเสริมสนับสนุนพฒันาและผลกัดนัการน านโยบายดา้นการท่องเท่ียวการกีฬาและ 
 



 

๑๑๙ 

นนัทนาการต่างๆ นั้นไปสู่การปฏิบติัจริง ตลอดจนการบูรณาการและการบริหารจดัการเพื่อผลกัดนั
ให้ภาคส่วนต่างๆ ท่ีมีความเก่ียวข้องมีส่วนร่วมในการผลักดันการท่องเท่ียวและการกีฬาของ
ประเทศไทยไปสู่เป้าหมายดังกล่าวได้อย่างมีประสิทธิภาพ พฒันาวิจยัสนับสนุนการงานและ
สามารถทั้งไดม้าตรฐานพฒันาระบบการบริหารสารสนเทศตลอดจนองค์ความรู้และนวตักรรมท่ี
สามารถเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและกีฬา ทั้งน้ีเพื่อให้การพฒันาดา้นการ
ท่องเท่ียวและกีฬาของประเทศนั้นเป็นไปอยา่งมีทิศทางและเป้าหมายท่ีชดัเจน อีกทั้งสอดคลอ้งกบั
แผนในระดบัต่างๆ ทั้งในระดบักระทรวงและระดบัชาติ กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาจึงไดจ้ดัท า
แผนยุทธศาสตร์กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาข้ึน ท่ีผา่นมากระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาไดมี้
การจดัท ายทุธศาสตร์กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬามาแลว้ ๓ ฉบบั  
พระราชบัญญตัิ นโยบายการท่องเทีย่วแห่งชาติ (ฉบับที ่๒) พ.ศ. ๒๕๖๒  
 พระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดีศรีสินทรมหาวชิราลงกรณ  พระวชิรเกล้า
เจา้อยู่หัว ให้ไว ้ณ วนัท่ี ๑๙ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕ ๖ ๒ เป็นปีท่ี ๔ ในรัชกาลปัจจุบนั พระบาทสมเด็จ
พระปรเมนทรรามาธิบดีศรีสินทรมหาวชิราลงกรณ พระวชิรเกลา้เจา้อยูห่ัว มีพระบรมราชโองการ
โปรดเกลา้ฯ ให้ประกาศวา่โดยท่ีเป็นการสมควรแกไ้ขเพิ่มเติมกฎหมายวา่ดว้ยนโยบายการท่องเท่ียว
แห่งชาติ จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ ให้ตราพระราชบญัญติัข้ึนไวโ้ดยค าแนะน าและยินยอมของ 
สภานิติบญัญติัแห่งชาติท าหนา้ท่ีรัฐสภาดงัต่อไปน้ี  
 มาตรา ๑ พระราชบญัญติัน้ีเรียกว่า “พระราชบญัญติันโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ 
(ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ.๒๕๖๒”  
 มาตรา๒ พระราชบญัญติัน้ีให้ใช้บงัคบัตั้งแต่วนัถดัจากวนัประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
เป็นตน้ไป  
 มาตรา ๓ ให้ยกเลิกความในบทนิยามค าวา่ “การบริหารและพฒันาการท่องเท่ียว” ใน
มาตรา ๓ แห่งพระราชบญัญติันโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ และให้ใชค้วามต่อไปน้ี
แทน “การบริหารและพัฒนาการท่องเท่ียว” หมายความว่า การจดัสร้าง พัฒนาและปรับปรุง  
แหล่งท่องเท่ียว การบริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียว การรักษาคุณภาพแหล่งท่องเท่ียว การจดักิจกรรม 
การท่องเท่ียวการพฒันาบริการท่องเท่ียว การพฒันาบุคลากรการท่องเท่ียว การสร้างและเผยแพร่ 
องค์ความรู้ทางการท่องเท่ียว การสร้างสินคา้ทางการท่องเท่ียว การรักษาความปลอดภยัทางการ
ท่องเท่ียว หรือการอ่ืนใดท่ีเก่ียวขอ้งกบัแหล่งท่องเท่ียว นักท่องเท่ียวหรืออุตสาหกรรมท่องเท่ียว 
โดยค านึงถึงหลกัการการท่องเท่ียวเพื่อคนทั้งมวล ตลอดจนเพื่อลดความเหล่ือมล ้ าและสร้างความ
เป็นธรรมในสังคม ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางออ้มอนัเป็นการสนบัสนุนให้เกิดการท่องเท่ียวอยา่ง
ย ัง่ยนื ”  
 

 



 

๑๒๐ 

 มาตรา ๔ ให้ยกเลิกความในมาตรา ๔ แห่งพระราชบัญญัตินโยบายการท่องเท่ียว
แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ และให้ใช้ความต่อไปน้ีแทน “มาตรา ๔ ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการ
ท่องเท่ียวและกีฬารักษาการตามพระราชบญัญัติน้ี และให้มีอ านาจออกประกาศและปฏิบติัการ
ตามท่ีบญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติัน้ี ประกาศนั้น เม่ือไดป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้วให้ใช้
บงัคบัได ้”  
 มาตรา ๕ ให้ยกเลิกความในมาตรา ๕ แห่งพระราชบญัญัตินโยบายการท่องเท่ียว
แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ และให้ใช้ความต่อไปน้ีแทน “มาตรา ๕ ให้มีคณะกรรมการนโยบายการ
ท่องเท่ียวแห่งชาติ เรียกโดยย่อว่า “ท.ท.ช.” ประกอบด้วยนายกรัฐมนตรีเป็นประธานกรรมการ 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา เป็นรองประธานกรรมการ รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคม รัฐมนตรีว่าการกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม รัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทย รัฐมนตรีวา่การกระทรวง
วฒันธรรม รัฐมนตรีว่า การกระทรวงสาธารณสุข ปลัดกระทรวงกลาโหม ปลัดกระทรวงการ
ต่างประเทศ ปลดักระทรวงพาณิชย ์ปลดักระทรวงแรงงาน ปลดักระทรวงศึกษาธิการ เลขาธิการ
สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ผู ้อ  านวยการส านักงบประมาณ  ผู ้บัญชาการ  
ต ารวจแห่งชาติ ผูว้่าราชการกรุงเทพมหานคร นายกสมาคมองค์การบริหารส่วนจังหวดัแห่ง 
ประเทศไทย นายกสมาคมสันนิบาตเทศบาลแห่งประเทศไทย นายกสมาคมองค์การบริหารส่วน
ต าบลแห่งประเทศไทย ประธานสภาหอการค้าแห่งประเทศไทย ประธานสภาอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย และผู ้ทรงคุณวุฒิ ซ่ึงนายกรัฐมนตรีแต่งตั้ งจ  านวนไม่เกินเจ็ดคน  
เป็นกรรมการ ให้ปลัดกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาเป็นกรรมการและเลขานุการ และอธิบดี
กรมการท่องเท่ียว และผูว้่าการการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยเป็นกรรมการและผูช่้วยเลขานุการ 
กรรมการผูท้รงคุณวุฒิซ่ึงนายกรัฐมนตรีแต่งตั้ งตามวรรคหน่ึง ให้แต่งตั้ งจากผูมี้ความรู้ความ
เช่ียวชาญหรือประสบการณ์ดา้นการท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมท่องเท่ียว ศิลปะ วฒันธรรม หรือ 
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมอย่างน้อยด้านละหน่ึงคน โดยต้องแต่งตั้งจาก
รายช่ือของผูซ่ึ้งสภาอุตสาหกรรมท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยเสนอไม่นอ้ยกวา่สองคนแต่ไม่เกินส่ีคน 
เพื่อประโยชน์ในการด าเนินการตามหน้าท่ีและอ านาจของคณะกรรมการ คณะกรรมการอาจมีมติ 
ให้เชิญรัฐมนตรีหรือหัวหน้าหน่วยงานของรัฐท่ีมีหน้าท่ีและอ านาจโดยตรงเก่ียวกับเร่ืองท่ีจะ
พิจารณาให้เขา้ร่วมประชุมเป็นคร้ังคราวในฐานะกรรมการดว้ยก็ได ้ในกรณีเช่นน้ี ใหผู้ซ่ึ้งไดรั้บเชิญ
และมาประชุม มีฐานะเป็นกรรมการส าหรับการประชุมคร้ังท่ีไดรั้บเชิญนั้น ”  
 มาตรา ๖ ให้ยกเลิกความในมาตรา ๑๐ แห่งพระราชบญัญัตินโยบายการท่องเท่ียว
แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ และให้ใช้ความต่อไปน้ีแทน “มาตรา ๑๐ ให้คณะกรรมการมีหน้าท่ีและ
อ านาจ ดงัต่อไปน้ี (๑) ก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์การบริหารและพฒันาการท่องเท่ียวเพื่อ 
 



 

๑๒๑ 

เสนอคณะรัฐมนตรีพิจารณาให้ความเห็นชอบ (๒) จดัท าแผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติเสนอต่อ
คณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาอนุมติั (๓) เสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีเก่ียวกบันโยบายและแนวทางการ
จดัท าความร่วมมือระหวา่งประเทศ ดา้นการท่องเท่ียว (๔) ก าหนดมาตรการเพื่อส่งเสริมการบริหาร
และพัฒนาการท่องเท่ียว  (๕) ด าเนินการหรือจัดให้ มีการก าหนดเขตพัฒนาการท่องเท่ียว  
(๖) พิจารณาให้ความเห็นชอบแผนปฏิบติัการพฒันาการท่องเท่ียวภายในเขตพฒันาการท่องเท่ียว 
รวมทั้งก ากับดูแลให้มีการปฏิบติัตามแผนดงักล่าว (๗) ประกาศก าหนดและจดัให้มีการรับรอง
มาตรฐานเก่ียวกับแหล่งท่องเท่ียวหรืออุตสาหกรรมท่องเท่ียว (๘) ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ 
ประเมินผล และเร่งรัดการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ ในการปฏิบัติการให้เป็นไปตาม
แผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติ แผนปฏิบติัการพฒันาการท่องเท่ียว และมาตรการเพื่อส่งเสริม
การบริหารและพฒันาการท่องเท่ียว (๙) รายงานคณะรัฐมนตรีเพื่อให้มีมติยบัย ั้งการด าเนินการของ
หน่วยงานใดท่ีไม่เป็นไปตามแผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติ แผนปฏิบติัการพฒันาการท่องเท่ียว 
และมาตรการเพื่อส่งเสริม การบริหารและพฒันาการท่องเท่ียว (๑๐) พิจารณาก าหนดแนวทางการ
แกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการตามแผนพฒันา การท่องเท่ียวแห่งชาติหรือแผนปฏิบติั
การพฒันาการท่องเท่ียว (๑๑) ก ากับดูแลการบริหารจดัการกองทุน (๑๒) ปฏิบัติการอ่ืนตามท่ี
กฎหมายก าหนดใหเ้ป็นหนา้ท่ีและอ านาจของคณะกรรมการ หรือตามท่ีคณะรัฐมนตรีมอบหมาย ” 
  มาตรา ๗ ให้เพิ่มความต่อไปน้ีเป็นมาตรา ๑๐/๑ และมาตรา ๑๐/๒ แห่งพระราชบญัญติั 
นโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ “มาตรา ๑๐/๑ ให้หน่วยงานของรัฐมีหนา้ท่ีด าเนินการ
ตามภารกิจของตนให้สอดคลอ้งกบันโยบายและยุทธศาสตร์การบริหารและพฒันาการท่องเท่ียว 
และมาตรการเพื่อส่งเสริมการบริหารและพฒันาการท่องเท่ียวตามมาตรา ๑๐ (๑) และ (๔) ในการ
ด าเนินการตามนโยบายและยุทธศาสตร์การบริหารและพฒันาการท่องเท่ียว และมาตรการเพื่อ
ส่งเสริมการบริหารและพฒันาการท่องเท่ียวตามวรรคหน่ึง หากคณะกรรมการเห็นว่า ภารกิจหรือ
งานใดไม่มีผูรั้บผิดชอบ หรือหน่วยงานของรัฐท่ีรับผิดชอบไม่ด าเนินการหรือด าเนินการ ไม่เป็นไป
ตามท่ีก าหนดหรืออาจก่อให้เกิดความเสียหาย คณะกรรมการอาจเสนอแนวทางหรือมาตรการ 
ในการด าเนินการ โดยอาจมอบหมายให้หน่วยงานอ่ืนของรัฐเป็นผูด้  าเนินการตามภารกิจหรืองาน
นั้นแทนได้ โดยให้เสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ มาตรา ๑๐/๒ ในการ
ก าหนดมาตรการเพื่อส่งเสริมการบริหารและพฒันาการท่องเท่ียว คณะกรรมการอาจเสนอต่อ
คณะรัฐมนตรีให้มีการจัดเก็บค่าธรรมเนียมการท่องเท่ียวภายในประเทศ  ของนักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติเพื่อใช้จ่ายในการบริหารและพฒันาการท่องเท่ียว รวมทั้งใช้จ่ายในการจดัให้มีการ
ประกนัภยัแก่นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติในระหว่างท่องเท่ียวภายในประเทศได้ ในการเสนอเร่ือง
เพื่อให้คณะรัฐมนตรีพิจารณาตามวรรคหน่ึง ให้คณะกรรมการจดัท าเป็นประกาศ  ก าหนดอตัรา
ค่าธรรมเนียมการท่องเท่ียวภายในประเทศ พร้อมดว้ยหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไข ในการจดัเก็บ 
 



 

๑๒๒ 

ต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบประกาศตามวรรคสอง เม่ือไดป้ระกาศในราชกิจจา-
นุเบกษาแลว้ใหใ้ชบ้งัคบัได”้  
 มาตรา ๘ ให้ยกเลิกความในมาตรา ๑๔ แห่งพระราชบญัญติันโยบายการท่องเท่ียว
แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ และให้ใช้ความต่อไปน้ีแทน “มาตรา ๑๔ ให้ส านกังานปลดักระทรวงการ
ท่องเท่ียวและกีฬาท าหนา้ท่ีเป็นส านกังาน เลขานุการของคณะกรรมการ รับผิดชอบงานธุรการ งาน
ประชุม การศึกษาขอ้มูลและกิจการต่างๆ ท่ีเก่ียวกบังานของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ 
และให้มีหน้าท่ีและอ านาจ ดังต่อไปน้ี (๑) จัดท าร่างนโยบายและยุทธศาสตร์การบริหารและ
พฒันาการท่องเท่ียว รวมทั้งแผนพฒันา การท่องเท่ียวแห่งชาติเพื่อเสนอคณะกรรมการพิจารณา 
(๒) ศึกษาและวิเคราะห์สภาพปัญหาการท่องเท่ียวของประเทศรวมทั้งเสนอแนะแนวทาง การแกไ้ข
ปัญหาดงักล่าวต่อคณะกรรมการ เพื่อก าหนดเป็นมาตรการเพื่อส่งเสริมการบริหารและพฒันาการ
ท่องเท่ียว (๓) ประสานงานและสนบัสนุนการปฏิบติังานตามนโยบายและแผนพฒันาการท่องเท่ียว
แห่งชาติกบัทุกภาคส่วน (๔) ศึกษา วเิคราะห์ และเสนอแนะมาตรการเพื่อขบัเคล่ือนและสนบัสนุน
การน านโยบายและแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติไปสู่การปฏิบัติ ตลอดจนการพิจารณา
เสนอแนะแนวทางและวิธีการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคท่ีมีต่อการด าเนินงานตามนโยบาย และ
แผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติต่อคณะกรรมการ (๕) ศึกษา วิเคราะห์ และพิจารณากลัน่กรอง
แผนปฏิบติัการพฒันาการท่องเท่ียวเสนอต่อคณะกรรมการ (๖) จดัหรือสนับสนุนให้มีการศึกษา 
วิจยั และพฒันาดา้นการท่องเท่ียว (๗) ประสานงาน ติดตาม และประเมินผลการปฏิบติังานตาม
นโยบาย แผน และมาตรการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว รวมทั้งรายงานผลการด าเนินการดงักล่าว
ต่อคณะกรรมการ (๘) จดัท ารายงานสถานการณ์เก่ียวกบัการท่องเท่ียวและผลการด าเนินงานของ
คณะกรรมการ เสนอต่อคณะรัฐมนตรีอย่างน้อยปีละหน่ึงคร้ัง (๙) เสนอแนะแนวทางการจดัสรร
ทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการบริหารและพฒันาการท่องเท่ียว ในทุกภาคส่วนให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพต่อคณะกรรมการ (๑๐) จดัท าและพฒันากลไกและระบบการประสานงานดา้นการ
ท่องเท่ียว เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพการบริหารจดัการการท่องเท่ียวของประเทศ ตลอดจนร่วมมือ
และประสานงานกับทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารและพัฒนาการท่องเท่ียวในการ
ปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติ น้ีและกฎหมายอ่ืนท่ี เก่ียวข้อง  (๑๑) ปฏิบัติการอ่ืนตามท่ี
คณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการมอบหมาย ”  
 มาตรา ๙ ให้ยกเลิกความในมาตรา ๑๗ และมาตรา ๑๘ แห่งพระราชบญัญติันโยบาย               
การท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ และใหใ้ชค้วามต่อไปน้ีแทน “มาตรา ๑๗ เพื่อประโยชน์ในการ
รักษา ฟ้ืนฟูแหล่งท่องเท่ียว หรือการบริหารและพฒันา การท่องเท่ียว ให้สอดคลอ้งกบัแผนพฒันา
การท่องเท่ียวแห่งชาติ คณะกรรมการอาจก าหนดให้เขตพื้นท่ีใดเป็นเขตพฒันาการท่องเท่ียวได ้ 
โดยพิจารณาร่วมกบัหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งและผูว้า่ราชการจงัหวดัในเขตพื้นท่ี ทั้งน้ี ให้มีการ 
 



 

๑๒๓ 

รับฟังความคิดเห็นและความต้องการของชุมชนในพื้นท่ีเพื่อประกอบการพิจารณาด้วยเขต
พฒันาการท่องเท่ียวตามวรรคหน่ึงจะก าหนดเป็นกลุ่มจงัหวดั จงัหวดัหรือพื้นท่ีเฉพาะก็ได ้โดยให้
เป็นไปตามท่ีรัฐมนตรีประกาศก าหนดและระบุช่ือของเขตพฒันาการท่องเท่ียวและในกรณีจ าเป็น 
ให้มีแผนท่ีสังเขปแสดงแนวเขตแนบทา้ยประกาศดว้ย การเปล่ียนแปลงแนวเขตหรือการเพิกถอน
เขตพฒันา การท่องเท่ียวให้เป็นไปตามท่ีรัฐมนตรี ประกาศก าหนด มาตรา ๑๘ เม่ือมีการประกาศ
ก าหนดเขตพัฒนาการท่องเท่ียวใด ให้รัฐมนตรีโดยความเห็นชอบ ของคณะกรรมการแต่งตั้ ง
คณะกรรมการประจ าเขตดังกล่าวข้ึนคณะหน่ึงเรียกว่า “คณะกรรมการ พฒันาการท่องเท่ียว” 
ประกอบด้วย ผูว้่าราชการจงัหวดั ผูแ้ทนหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง และผูท้รงคุณวุฒิรวมกัน
จ านวนไม่เกินสามสิบคน โดยมีสัดส่วนของผูแ้ทนภาครัฐและผูท้รงคุณวุฒิท่ีใกล้เคียงกันเป็น
กรรมการ และผูแ้ทนกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาเป็นกรรมการและเลขานุการ ผูท้รงคุณวฒิุตาม
วรรคหน่ึง ให้แต่งตั้ งจากผู ้มีความรู้ความเช่ียวชาญหรือประสบการณ์ด้านการท่องเท่ียวและ
อุตสาหกรรมท่องเท่ียว ศิลปวฒันธรรม หรือการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  และส่ิงแวดล้อม  
อย่างน้อยด้านละหน่ึงคน ซ่ึงมาจากภาคชุมชน ภาคธุรกิจ และภาควิชาการ โดยต้องแต่งตั้งจาก
รายช่ือของผูซ่ึ้งสภาหอการคา้แห่งประเทศไทยและสภาอุตสาหกรรมท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย
เสนอไม่น้อยกวา่หน่ึงในสาม รัฐมนตรีอาจแต่งตั้งท่ีปรึกษาคณะกรรมการพฒันาการท่องเท่ียวได ้
การแต่งตั้งคณะกรรมการพฒันาการท่องเท่ียวและท่ีปรึกษาคณะกรรมการพฒันาการท่องเท่ียวและ
การประชุมคณะกรรมการพัฒนาการท่องเท่ี ยว ให้ เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิ ธีการท่ี
คณะกรรมการ ประกาศก าหนด ”  
 มาตรา ๑๐ ให้ยกเลิกความในมาตรา ๒๐ แห่งพระราชบญัญติันโยบายการท่องเท่ียว
แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ และให้ใช้ความต่อไปน้ีแทน “มาตรา ๒๐ เม่ือได้ประกาศแผนปฏิบติัการ
พฒันาการท่องเท่ียวภายในเขตพฒันา การท่องเท่ียวใดในราชกิจจานุเบกษาแลว้ ให้หน่วยงานของ
รัฐท่ีอยู่ภายในเขตด าเนินการบริหาร และพฒันาการท่องเท่ียวท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของตนให้
สอดคลอ้งกบัแผนปฏิบติัการพฒันาการท่องเท่ียว โดยให้กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาพิจารณา
สนบัสนุนตามท่ีเห็นสมควรให้คณะกรรมการพฒันาการท่องเท่ียวมีหน้าท่ีติดตาม ตรวจสอบและ
ประเมินผลการด าเนินการตามแผนปฏิบติัการพฒันาการท่องเท่ียวตามวรรคหน่ึงและรายงานต่อ
คณะกรรมการ ในกรณีท่ีมีปัญหาและอุปสรรคท่ีท าให้ไม่สามารถด าเนินการตามแผนปฏิบติัการ
พฒันาการท่องเท่ียว ดงักล่าวได้ให้คณะกรรมการพฒันาการท่องเท่ียวรายงานสภาพปัญหาและ
อุปสรรค พร้อมทั้ งข้อเสนอแนะและแนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคดังกล่าวต่อ
คณะกรรมการเพื่อพิจารณา ”  
 มาตรา ๑๑ ให้ยกเลิกความในมาตรา ๒๒ มาตรา ๒๓ มาตรา ๒๔ มาตรา ๒๕ และ 
มาตรา ๒๖ แห่งพระราชบญัญติันโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑  
 



 

๑๒๔ 

 มาตรา ๒๒ ให้จัดตั้ งกองทุนข้ึนในส านักงานเรียกว่า “กองทุนเพื่อส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวไทย”  มีวตัถุประสงค์เพื่อใช้เป็นทุนหมุนเวียนในการพฒันาการท่องเท่ียว การสร้างขีด
ความสามารถในการแข่งขนัให้อุตสาหกรรมท่องเท่ียว การพฒันาทกัษะดา้นการบริหาร การตลาด 
หรือการอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเท่ียวในชุมชน การดูแลรักษาคุณภาพแหล่งท่องเท่ียว การส่งเสริม
สินค้าทางการท่องเท่ียวใหม่ๆ ในท้องถ่ิน รวมทั้ งการจัดให้มีการประกันภัยแก่นักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติในระหวา่งท่องเท่ียวภายในประเทศ  
 มาตรา ๒๓ กองทุนประกอบดว้ยเงินและทรัพยสิ์น ดงัต่อไปน้ี (๑) เงินและทรัพยสิ์นท่ี
โอนมาจากกองทุนเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวไทยตามมาตรา ๓๑ (๒) เงินอุดหนุนท่ีรัฐบาลจดัสรร
ให้ (๓) เงินค่าธรรมเนียมการท่องเท่ียวตามมาตรา ๑๐/๒  (๔) เงินหรือทรัพย์สินท่ีมีผูม้อบให้  
(๕) ดอกผลหรือรายได้จากเงินหรือทรัพยสิ์นของกองทุน  (๖) เงินและทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีตกเป็นของ
กองทุนเงินและทรัพยสิ์นตามวรรคหน่ึงใหต้กเป็นของส านกังานเพื่อใชป้ระโยชน์ตามวตัถุประสงค ์
ของกองทุนโดยไม่ตอ้งน าส่งคลงัเพื่อเป็นรายไดข้องแผน่ดิน  
 มาตรา ๒๔ เงินกองทุนให้ใช้จ่ายเพื่อกิจการ ดงัต่อไปน้ี (๑) เป็นเงินอุดหนุนหรือเงิน
ให้กู้ยืมแก่หน่วยงานของรัฐ เพื่อน าไปใช้ด าเนินงานตามนโยบาย หรือแผนพฒันาการท่องเท่ียว
แห่งชาติ รวมทั้ งแผนปฏิบัติการพัฒนาการท่องเท่ียว (๒) เป็นค่าใช้จ่ายในการช่วยเหลือหรือ
สนับสนุนการท่องเท่ียวรวมทั้ งเพื่อสนับสนุนการศึกษา การค้นควา้ การวิจัย การฝึกอบรม  
การประชุม การประชาสัมพันธ์และการเผยแพร่ข้อมูล  (๓) เป็นค่าใช้จ่ายในการจัดให้มีการ
ประกนัภยัแก่นกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติในระหวา่งท่องเท่ียวภายในประเทศ (๔) เป็นค่าใชจ่้ายในการ
บริหารกองทุน  
 มาตรา ๒๕ ให้มีคณะกรรมการบริหารกองทุนคณะหน่ึง ประกอบดว้ย ปลดักระทรวง            
การท่องเท่ียวและกีฬาเป็นประธานกรรมการ ผู ้แทนส านักงบประมาณ ผู ้แทนส านักงาน 
สภาพฒันาการ เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ผูแ้ทนกรมการท่องเท่ียว ผูแ้ทนกรมบญัชีกลาง ผูแ้ทน
กรมส่งเสริม การปกครองทอ้งถ่ิน ผูแ้ทนการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ผูแ้ทนสภาอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย และผูท้รงคุณวฒิุซ่ึงรัฐมนตรีแต่งตั้งจ  านวนไม่เกินสามคน เป็นกรรมการ 
ให้ปลัดกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาแต่งตั้งข้าราชการของกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 
เป็นเลขานุการและผูช่้วยเลขานุการ กรรมการผูท้รงคุณวุฒิซ่ึงรัฐมนตรีแต่งตั้ งตามวรรคหน่ึง  
ให้แต่งตั้ งจากผูมี้ความรู้ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์ด้านการเงิน การคลัง เศรษฐศาสตร์  
การบริหาร กฎหมาย หรืออุตสาหกรรมท่องเท่ียว  
 มาตรา ๒๖ คณะกรรมการบริหารกองทุนมีหน้าท่ีและอ านาจ ดงัต่อไปน้ี (๑) บริหาร
และควบคุมการปฏิบติังานกองทุนใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคข์องกองทุน (๒) พิจารณาอนุมติัแผน
งบประมาณรายรับและรายจ่ายประจ าปีและแผนการด าเนินงานของกองทุน (๓) ก าหนดหลกัเกณฑ ์ 
 



 

๑๒๕ 

วิธีการ และเง่ือนไขในการใช้จ่ายเงินกองทุนเพื่อกิจการตามท่ีก าหนดไว ้ในมาตรา ๒๔ (๔) ออก
ระเบียบเก่ียวกบัการรับเงิน การจ่ายเงิน และการเก็บรักษาเงินของกองทุน รวมทั้ง ค่าใช้จ่ายในการ
บริหารกองทุน และค่าใช้จ่ายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของกองทุน โดยความเห็นชอบของ
กระทรวงการคลงั (๕) พิจารณาจดัสรรเงินกองทุนเพื่อใชจ่้ายตามกิจการท่ีก าหนดไวใ้นมาตรา ๒๔ 
(๖) ควบคุม ติดตามและประเมินผลการใช้จ่ายเงินกองทุน รวมทั้งรายงานผลการด าเนินงานของ
กองทุนต่อคณะกรรมการ (๗) แต่งตั้ งคณะอนุกรรมการ หรือคณะท างาน เพื่อพิจารณาหรือ
ปฏิบติัการตามท่ีคณะกรรมการบริหารกองทุนมอบหมาย (๘) ปฏิบติัการอ่ืนตามท่ีรัฐมนตรีหรือ
คณะกรรมการมอบหมาย ”  
 มาตรา ๑๒ ใหค้ณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ คณะกรรมการพฒันาการ
ท่องเท่ียวและคณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวไทย ซ่ึงด ารงต าแหน่งอยูใ่น
ว ัน ก่อนวัน ท่ีพระราชบัญญัติ น้ี ใช้บังคับคงอยู่ในต าแหน่งต่อไปจนกว่าจะมีการแต่งตั้ ง
คณะกรรมการนโยบาย  การท่องเท่ียวแห่งชาติ  คณะกรรมการพัฒนาการท่องเท่ียว หรือ
คณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวไทย แล้วแต่กรณีตามพระราชบัญญัติ
นโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัน้ี  
 มาตรา ๑๓  บรรดากฎกระทรวง ระ เบี ยบ  ประก าศ  ห รือค าสั่ ง ท่ี ออกตาม
พระราชบัญญัติ  นโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ ท่ีใช้บังคับอยู่ในวนัก่อนวนัท่ี
พระราชบญัญติัน้ีใช้บงัคบั ให้ยงัคงใช้บงัคบัไดต่้อไปเพียงเท่าท่ีไม่ขดัหรือแยง้กบัพระราชบญัญติั
นโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ ซ่ึงแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัน้ี จนกว่าจะมี
ระเบียบ ประกาศ หรือค าสั่งท่ีออกตามพระราชบญัญติันโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบั การด าเนินการออกระเบียบ ประกาศ หรือค าสั่งตาม
วรรคหน่ึง ใหด้ าเนินการใหแ้ลว้เสร็จภายในเกา้สิบวนันบัแต่วนัท่ีพระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบั หากไม่
สามารถด าเนินการได ้ใหรั้ฐมนตรีรายงานเหตุผล ท่ีไม่อาจด าเนินการไดต่้อคณะรัฐมนตรีเพื่อทราบ  
 มาตรา ๑๔ ให้ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬารักษาการตาม
พระราชบญัญติัน้ี ผูรั้บสนองพระบรมราชโองการ พลเอก ประยทุธ์ จนัทร์โอชา นายกรัฐมนตรี 

งานวจิยัที่เกีย่วข้องกบัการศึกษา 

 งานวิจยัและวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ือง ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียว
ไทยอนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยัของนักท่องเท่ียว ซ่ึงมีข้อมูลดงัน้ี (๑) ความคิดเห็น
เก่ียวกบัการบริหารจดัการ (๒) การบริหารจดัการ  มีดงัต่อไปน้ี 
 
 
 



 

๑๒๖ 

 ความคดิเห็นเกีย่วกบัการบริหารจัดการ 
 ลทัธิกาล  ศรีวะรมย์ และคณะ (๒๕๔๖ : ๙๖) ได้ให้ความเห็นท่ีเก่ียวกบัการบริหาร
จดัการวา่ หมายถึง ระดบัของความตอ้งการท่ีจะมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการของหน่วยงานหรือ
องคก์รท่ีตนเองเป็นสมาชิกอยูอ่ยา่งเตม็ก าลงัความสามารถและศกัยภาพท่ีมีอยู ่ 
 พัชรศร  การันต์ (๒๕๔๕  : ๒๙) ได้ให้ความหมายของความคิดเห็นว่า คือการ
แสดงออกถึงความรู้สึก ความเช่ือ ค่านิยมของบุคคลโดยการใชภ้าษาพูดหรือการเขียนและโดยมาก
ความคิดเห็นจะเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัความจริง 
 สงวน  สุทธิเลิศอรุณ และคณะ (๒๕๔๖ : ๙๙) กล่าวถึงความคิดเห็น คือการแสดงออก
ถึงวิจารณญาณท่ีมีต่อเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ ความคิดเห็นมีความหมายท่ีแคบกว่าเจตคติเพราะความ
คิดเห็นเป็นของบุคคลเปล่ียนแปลงตามขอ้เท็จจริงของบุคคล ในขณะท่ีเจตคติแสดงความรู้สึกทัว่ๆ 
ไปเก่ียวกบัส่ิงใดส่ิงหน่ึง ความคิดเห็นจะเป็นการอธิบายเหตุผลท่ีมีต่อส่ิงหน่ึงโดยเฉพาะ 
 กองสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข (๒๕๕๙ : ๒) การบริหารการ
จดัการท่องเท่ียวในเชิงพฒันาเอกลกัษณ์ของการท่องเท่ียวเป็นการบูรณาการ น าเอากลยุทธ์การปรับ
โครงสร้างเพื่อยกระดบัการท่องเท่ียว โดยเฉพาะการท่องเท่ียวและการบริการท่องเท่ียวให้เกิดความ
ปลอดภยัแก่นกัท่องเท่ียวใหม้ากท่ีสุด 

กรอบแนวคดิของการวจิยั 

 กรอบแนวคิดในการศึกษาเร่ืองผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยอัน
เน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว ซ่ึงผูว้ิจยัจะท าการศึกษาระดบัความคิดเห็น  
ทั้ งน้ีอยู่ในเง่ือนไขของความเป็นไปได้โดยยึดหลักจากแนวความคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับ
การศึกษาน้ีคือ (๑) แนวความคิดและทฤษฎีการบริหารและ (๒)การบริหารบริหารจัดการใน
การศึกษาจะมุ่งเนน้การศึกษาองคก์ารและการบริหารสมยัใหม่  

 

                             ตัวแปรต้น                                           ตัวแปรตาม       

 

 
 
 
 

ภาพประกอบท่ี ๑  กรอบแนว 

 
 

- ความสามารถในการบริหารจดัการ
ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย  
-ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจของ
นกัท่องเท่ียวท่ีมาใชบ้ริการ  ท่ีเป็นไปตาม
มาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว 

-ระดบัความคิดเห็นต่อความพึงพอใจของ
ผูป้ระกอบการท่องเท่ียว  หรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว ตามมาตรฐานความ
ปลอดภยั     
 



 

๑๒๗ 

 ตัวแปรทีใ่ช้ในการศึกษา 
 ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาเร่ืองผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยอนัเน่ืองมาจาก
มาตรฐานความปลอดภยัของนักท่องเท่ียว สามารถท่ีจะก าหนดตวัแปรเพื่อใช้ในการศึกษา โดยมี
ลกัษณะดงัน้ี ตวัแปรตน้ คือ ความสามารถในการบริหารจดัการผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียวไทยและปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวท่ีมาใช้บริการ ท่ีเป็นไปตาม
มาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว ตวัแปรตาม คือ ระดบัความคิดเห็นต่อความพึงพอใจของ
ผูป้ระกอบการท่องเท่ียวหรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว ตามมาตรฐานความปลอดภยั     

สรุป 

 การวิจยัเร่ือง ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อนัเน่ืองมาจากมาตรฐาน
ความปลอดภัยของนักท่องเท่ียว และจะเป็นประโยชน์กับความปลอดภยัของนักท่องเท่ียว คือ  
การจดัท าแผนการบริหารจดัการดา้นความปลอดภยัของการท่องเท่ียว ซ่ึงจะเสนอให้มีเจา้หนา้ท่ีดา้น
ความปลอดภัยในสถานประกอบการหรือบริษัทท่องเท่ียวทุกบริษัท เพื่อท าหน้าท่ีตรวจสอบ
วางแผนด้านความปลอดภยัและมีการตรวจประเมินผลเป็นระยะ  เป้าหมายจะมีการลงพื้นท่ีไป
ประเมินความเส่ียงของกิจกรรมการท่องเท่ียวว่ามีความเส่ียงอนัตรายจากการเกิดอุบติัเหตุจุดไหน
บ้าง ก่อนท าเป็นข้อมูลประเมินให้หน่วยงานด้านการท่องเท่ียวไปประเมินบริษทัน าเท่ียวว่าได้
ด าเนินการใดๆ บา้ง ท่ีมีความเส่ียงต่อความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียวหรือไม่ ถือเป็นอีกกลไกท่ีจะ
ก ากบัดูแลบริษทัน าเท่ียวหรือนกัท่องเท่ียงไม่ใหท้  าตามความตอ้งการตวัเองเหมือนท่ีผา่นๆ มา 
  ส่ิงส าคัญเร่ืองความปลอดภยัของนักท่องเท่ียวคือการมีวิธีเตรียมความพร้อมและ
มาตรฐานตลอดจนสร้างเช่ือมั่นให้กับนักท่องเท่ียว แต่ข้อเท็จจริงท่ีเห็นว่าในปัจจุบันยงัไม่มี
หน่วยงานใดเขา้ไปจดัการในเร่ืองน้ีเลย และส่ิงท่ีอยากให้มีการอธิบายดา้นรักษาความปลอดภยัแก่
นกัท่องเท่ียวให้ไดฟั้งครบถว้นรึไม่หรือนกัท่องเท่ียวมีความเขา้ใจมากน้อยเพียงใด การสร้างความ
เช่ือมัน่ให้กบันกัท่องเท่ียว มีการจดัท าแผนจดัการความเส่ียง จดัท ารายงานการเกิดอุบติัเหตุ รายงาน
การด าเนินการให้กบัหน่วยงานท่ีดูแลและประสานการตรวจสอบประเมิน ทั้งท่ีอยูใ่นการดูแลของ
บริษทัน าเท่ียวหรือผูน้ าเท่ียว แต่องคป์ระกอบเหล่านั้นลว้นมีความเส่ียงให้เกิดอุบติัเหตุได ้โดยตอ้ง
ติดตามปัญหาอยู่ตลอด เร่ืองเหล่าน้ีภาครัฐอาจยงัไม่ให้ความส าคญัเท่าท่ีควร มุ่งเน้นเพียงชกัชวน
นักท่องเท่ียวให้เดินทางเข้าประเทศไทย แต่ส าหรับต่างประเทศความสูญเสียท่ี เกิดข้ึนกับ
นักท่องเท่ียวถือเป็นขอ้ห่วงใยท่ีส าคญั การท่องเท่ียวเป็นเร่ืองส าคญัและอุบติัเหตุท่ีเกิดจากการ
ท่องเท่ียวคงไม่อาจปล่อยผ่านให้เป็นปัญหาซ ้ าซากไดอี้ก เพราะในอนาคตความปลอดภยัดา้นการ
ท่องเท่ียวอาจกลายเป็นอีกตัวเลือกส าคัญ ในการเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวในประเทศไทยของ
นกัท่องเท่ียวต่างชาติก็อาจเป็นไปได ้
 



 

๑๒๘ 

 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว มีความส าคญัและมีบทบาทต่อสังคมและเศรษฐกิจของ
ประเทศไทยเป็นอยา่งมาก และมีนกัท่องเท่ียวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาในประเทศไทย มีจ านวนเป็น
อนัดบั ๔ ของโลก ความปลอดภยัของนักท่องเท่ียวจึงเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัยิ่งจะเห็นได้ว่าใน
ต่างประเทศบางประเทศมีนโยบายเร่ืองความปลอดภัยของนักท่องเท่ียวเป็นจุดแข็งท่ีจะดึงดูด
นกัท่องเท่ียวเดินทางมาท่องเท่ียวในประเทศของตน ซ่ึงสามารถสร้างความเช่ือมัน่แก่นกัท่องเท่ียว
ได้เป็นอย่างดี การก าหนดแนวทางเพื่อก าหนดมาตรฐานความปลอดภยัด้านการท่องเท่ียวของ
ประเทศไทย จึงมีวตัถุประสงค์เพื่อเตรียมความพร้อมในการตอบสนองความตอ้งการ ท่ีจะสร้าง
มาตรฐานความปลอดภยัดา้นการท่องเท่ียวของประเทศไทยไดอ้ย่างต่อเน่ือง โดยจดัท าระบบการ
ประสานงานวางแผนและจดัท าฐานขอ้มูลร่วมกนัระหวา่งส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจและภาคเอกชน 
เพื่อสร้างความเช่ือมัน่แก่นกัท่องเท่ียวต่อไป 
 จากปัญหาความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียวดงักล่าว จึงจ าเป็นตอ้งมีการศึกษาวจิยัถึงผล 
กระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว 
ท่ียงัไม่ได้มาตรฐาน ซ่ึงจากเหตุการณ์ดังกล่าวข้างตน้ท าให้จ  านวนนักท่องเท่ียวลดลงอย่างเห็น 
ไดช้ดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจะการด าเนินกรรมวธีิต่างๆ ดา้นการเตรียมการ ใหมี้ความพร้อมป้องกนั
การเกิดอุบติัเหตุท่ีเกิดอย่างซ ้ าซาก ในปัจจุบนัจึงมีความจ าเป็นท่ีจะต้องมีระบบปฏิบัติการและ 
การประสานงาน โดยจะตอ้งบูรณาการจากหลายๆ หน่วยงานท่ีมีประสิทธิภาพและมีเอกภาพและ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง โดยจะตอ้งรวมพลงัประสานความร่วมมือจากทุกหน่วยงานมาแกไ้ขปัญหาท่ี
เกิดข้ึนใหส้ าเร็จลุล่วง 
 
 
 



 

บทที ่ ๓ 
วธีิด ำเนินกำรศึกษำ 

 การศึกษาเร่ืองผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อนัเน่ืองมาจากมาตรฐาน
ความปลอดภยัของนักท่องเท่ียวในรูปแบบการท าวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมี
วตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี 
 ๑.  เพื่อศึกษาโครงสร้างอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย มาตรฐานความ
ปลอดภยั   
 ๒.  เพื่อศึกษาปัญหาและวเิคราะห์ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย 
 ๓.  การเสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหาดา้นความปลอดภยั ให้กบันกัท่องเท่ียว 
โดยผูว้ิจยัไดก้  าหนดขั้นตอนการด าเนินการให้สอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี และยทุธศาสตร์
การท่องเท่ียวและกีฬา ให้เหมาะสมและมีการบริหารจดัการท่ีย ัง่ยืน โดยวิธีการศึกษาคน้ควา้และ
รวบรวมขอ้มูลจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามาก าหนดเป็นค าถามในการวิจยั จากนั้นไดล้งพื้นท่ี
เก็บข้อมูลภาคสนามส าหรับน าข้อมูลมาวิเคราะห์เขียนสรุป และน าเสนอข้อมูลเชิงพรรณนา
(Descriptive  Research)ในแต่ละประเด็นตามวตัถุประสงคข์องงานวจิยัท่ีตั้งไว ้  ดงัต่อไปน้ี 
  ๑.  การศึกษาขอ้มูลจากเอกสาร (Documentary  Research) (วิจยัได้ศึกษาแนวคิด 
ทฤษฎีต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งการศึกษาในคร้ังน้ี เพื่อใช้เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาและประกอบการ
อธิบายปรากฏการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน โดยผูว้จิยัศึกษาจากบทความ วารสาร สืบคน้ขอ้มูลจาก Internet 
และงานวจิยัท่ีมีผูศึ้กษาไวใ้นแง่มุมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
  ๒.  การเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์โดยสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดย
เก็บข้อมูลจากผู ้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key  Informants) โดยใช้วิธี เลือกแบบเฉพาะเจาะจง ( Purposive  
Sampling) 
 ทั้งน้ีผูว้จิยัไดก้  าหนดขั้นตอนการด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
 ๑.  ประชากร และกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั 
 ๒.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 ๓.  การตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 ๔.  วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 ๕.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 ๖.  แนวทางการน าเสนอขอ้มูล 



 

๑๓๐ 

ประชำกร และกลุ่มตัวอย่ำง  
 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลักท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ ด้านประชากร ผูว้ิจยัจะใช้การสุ่มตวัอย่าง
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) โดยการศึกษาวิจัย เร่ืองผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียวไทยอนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว เพื่อให้ไดข้อ้มูลครอบคลุม
เน้ือหาตามความตอ้งการของการศึกษา แนวคิด ทฤษฏีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และค าตอบจาก
บุคคลากรต่างๆ รวม ๑๐ คน ดงัน้ี   
 ๑.๑.๑  บุคคลากรดา้นการท่องเท่ียว  
 ๑.๑.๒  ขา้ราชการพลเรือนของ กรมการท่องเท่ียว  กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา   
 ๑.๑.๓  ผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวในประเทศไทย  
เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 
 เคร่ืองมือในการศึกษาวิจัย เร่ืองผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย  
อนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยัของนักท่องเท่ียว โดยใช้การวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative  
Research Design) เป็นการวิเคราะห์จากเอกสาร ต าราทางวิชาการ บทความจากผู ้ทรงคุณวุฒิ 
และนักวิชาการรายงานท่ีมีความเก่ียวข้องกับผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย  
อนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยัของและใชก้ารสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In–Depth Interview)  
ซ่ึงไดส้ร้างข้ึนจากการศึกษา และประยุกต์ใชต้ามแนวคิดทฤษฎีและผลงานวิจยัท่ีมีความเก่ียวขอ้ง  
ทั้ งน้ีได้ตรวจสอบค าถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ความเป็นไปได้ในการได้ค  าตอบท่ี
ตอ้งการ โดยการท าการแบ่งขั้นตอนการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ออกเป็น ๓ ขั้นตอน คือ 
 ๑.  วิเคราะห์ลกัษณะของค าถามในแบบการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกท่ีตอ้งการค าตอบ 
จากกลุ่มประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 ๒ .  ศึกษาวิธีสร้างแบบการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก และก าหนดรูปแบบของการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In–Depth Interview)   
 ๓.  ก าหนดประเด็นในการสัมภาษณ์ โดยการบนัทึกขอ้มูลจากแบบค าถามค าตอบท่ี
เป็นค าถามเดียวกนัทุกคน 
 รำยละเอยีดของแบบกำรสัมภำษณ์แบบเจำะลกึ  มีดังนี้ 
 ลักษณะโครงสร้างแบบการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก  (In–Depth Interview) เร่ือง
ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อันเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภัยของ
นักท่องเท่ียว โดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกนั้ น จะใช้ค  าถามท่ีได้รับการตรวจสอบแล้วจาก
ผูเ้ช่ียวชาญหรือผูท้รงคุณวุฒิ พิจารณาและปรับปรุงทดสอบความเช่ือถือได้ว่าค  าถามดงักล่าว เป็น
ค าถามท่ีไม่เป็นค าถามท่ีช้ีน าและค าถามมีความเป็นกลางไม่เอนเอียงไปขา้งใดขา้งหน่ึง โดยแบ่งการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึกกบักลุ่มตวัอยา่ง ออกเป็น ๒ ส่วน คือ  
 



 

๑๓๑ 

 ส่วนท่ี ๑ ข้อมูลส่วนตวัของกลุ่มตวัอย่างได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา ต าแหน่งหน้าท่ี 
และประสบการณ์การท างานด้านการท่องเท่ียวท่ีมีผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของ
ประเทศไทย อนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว จ านวน ๕ ขอ้ เป็นลกัษณะ
ค าถามแบบอตัตนยั  เพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการวเิคราะห์  
 ส่วนท่ี ๒ การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกโดยใช้ค  าถามท่ีมีความเป็นมาตรฐานและเป็น
ค าถามปลายเปิด เพื่อท่ีจะให้ผูท่ี้ตอบค าถามสามารถตอบค าถามได้ตามท่ีตอ้งการ โดยท่ีไม่ตอ้ง 
ตอบค าถามภายใตเ้ง่ือนไขของผูว้ิจยั  ทั้งน้ีค  าถามจะมีความยืดหยุ่นพอสมควร ซ่ึงค าถามทั้งหมด 
จะไม่เป็นค าถามหรือค าตอบในการช้ีน า  ในการท่ีผูว้ิจยัตอ้งการค าตอบมากเกินไป ตลอดจนค าถาม
จากแบบการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกน้ีจะตอ้งเป็นค าถามท่ีเป็นค าถามเดียวกนัทุกคน  ท่ีถูกผูว้ิจยัท า
การสัมภาษณ์   

วธิเีกบ็รวบรวมข้อมูล 
 กระบวนการหรือแนวทางในการเก็บรวบรวมข้อมูล   ท่ีน ามาใช้ในการศึกษาเร่ือง
ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยอันเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภัยของ
นกัท่องเท่ียว เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลจากการวิเคราะห์จาก
เอกสาร ต าราทางวิชาการ ตลอดจนผลงานการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองน้ี และขอ้มูลดิบบางส่วนได้
จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-Depth Interview) ด้วยตนเอง ซ่ึงเป็นการสัมภาษณ์ของกลุ่ม
ตวัอยา่งคือ ผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวในประเทศไทยและขา้ราชการพลเรือน กรมการท่องเท่ียว  
กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา ในเร่ืองผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อัน
เน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว โดยการเก็บขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึก ระยะเวลาในการศึกษาตั้ งแต่เดือนพฤศจิกายน  พ.ศ. ๒๕๖๒   จนถึงเดือนพฤษภาคม  
พ.ศ. ๒๕๖๓  
 การเก็บขอ้มูลทั้งหมดจะมุ่งเนน้ท่ีจะศึกษาถึงอุปสรรคปัญหาขอ้ขดัขอ้งต่างๆท่ีเกิดข้ึน 
ในการบริหารจดัการเร่ืองผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย  อนัเน่ืองมาจากมาตรฐาน
ความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียวจากเอกสาร ต ารา บทความต่างๆ ทางวิชาการและจากการสัมภาษณ์
แบบเจาะลึก (In-Depth Interview)จากกลุ่มตวัอยา่ง ท่ีเป็นในแบบการสัมภาษณ์โดยค าถามปลายเปิด
จะเป็นค าถามเดียวกนัทุกคน   โดยผูว้ิจยัไดท้  าการขออนุญาตจากผูมี้ส่วนร่วมในการวจิยัก่อนท าการ
สัมภาษณ์ เพื่อน ามาตรวจสอบและตรวจทานความถูกตอ้งก่อน  ท่ีจะน ามาวเิคราะห์ขอ้มูล 
 
 
 
 
 



 

๑๓๒ 

แผนภำพที ่๓-๑  แผนผงักำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 

            วธีิกำรเกบ็ข้อมูล      แหล่งข้อมูล                 กำรรวบรวมข้อมูล 
 
 
 
 
 
 

   
 

 กำรวเิครำะห์ 
 
 

 
 
ท่ีมา : ประมวลโดยผูว้จิยั 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ในการศึกษาเร่ืองผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อันเน่ืองมาจาก
มาตรฐานความปลอดภยัของนักท่องเท่ียว  ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพ  
(Qualitative Research Design) โดยจะท าการวิเคราะห์จากเอกสาร ต าราทางวิชาการ บทความ  
ตลอดจนผลงานการวิจยั     ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อนั
เน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยัของนักท่องเท่ียวและเป็นการสัมภาษณ์บุคคลแบบเจาะลึก  
(In–Depth Interview)โดยเป็นการก าหนดหลักเกณฑ์ เพื่อให้เกิดความเป็นไปได้ในการศึกษาถึง
อุปสรรคปัญหาขอ้ขดัขอ้งต่างๆ ในการบริหารจดัการของผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียว
ไทย อนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว เพื่อให้สามารถท่ีจะทราบขอ้มูลส่ิงท่ี
เป็นปัจจยัของการบริหารจดัการท่ีใกล้เคียงความเป็นจริงมากท่ีสุด ทั้ งน้ีในการวิจยัเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research  Design) ขอ้มูลท่ีไดรั้บมาจะเป็นขอ้มูลดิบ ซ่ึงตามทฤษฎีระบุวา่ขอ้มูลท่ีไดจ้ะ
มาจากโลกภายในหรือความรู้สึกส่วนตวัจากสถานการณ์ความเป็นจริงของบุคคล ในการอธิบาย
ปรากฏการณ์รอบๆตวักลุ่มตวัอยา่งของผูถู้กสัมภาษณ์นั้น  
 
 

- เอกสาร / ต าราทางวชิาการ -      
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
- แบบสมัภาษณ์เชิงลึก ท่ีเป็น 

  ขอ้ความแบบเดียวกนัหมด 

-  ผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวใน
ประเทศไทย   
-ขา้ราชการพลเรือน กรมการ
ท่องเท่ียว  กระทรวงการท่องเท่ียว
และกีฬา 
-  เอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง 

-  รวบรวมขอ้มูลจากแหล่ง   
    ขอ้มูล  ซ่ึงเป็นขอ้มูลดิบ 

    เพื่อรอการวเิคราะห์ 

- น าขอ้มูลจากแหล่ง ขอ้มูล ซ่ึงเป็น   
ขอ้มูลดิบมาวเิคราะห์ตามหลกัทฤษฎี  
และแนว ความคิดท่ีเก่ียวขอ้ง 



 

๑๓๓ 

 การด าเนินการร่วมกบักระบวนการและวธีิการวิเคราะห์ อนัจะไดด้ าเนินกระบวนการ
ตามแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่การวิเคราะห์ข้อมูลโดยพิจารณาประเด็นหลัก (Major 
Themes) หรือแบบแผนหลกั (Major Pattern) จากนั้นจึงประเด็นหลกั (Major Themes) มาพิจารณา
แบ่งแยกออกเป็นประเด็นยอ่ย (Sub Themes) และหวัขอ้ยอ่ย (Categories) ตามล าดบั 
 
 
  
 
  

 
 



 

 
 

บทที ่๔ 
มาตรฐานความปลอดภัยทางการท่องเทีย่วของประเทศไทย  

 การศึกษาเร่ืองผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อนัเน่ืองมาจากมาตรฐาน
ความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative  
Research Design) โดยจะท าการวิเคราะห์จากเอกสาร ต าราทางวิชาการ บทความ ตลอดจนผลงาน
การวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับเร่ืองการศึกษาวิจัยเร่ืองผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย  
อนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียวและเป็นการสัมภาษณ์บุคคลแบบเจาะลึก 
(In–Depth Interview) โดยการศึกษาเป็นการก าหนดหลักเกณฑ์ เพื่อให้เกิดความเป็นไปได้ใน
การศึกษาถึงผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยอนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยั
ของนกัท่องเท่ียว ทั้งน้ีผูว้จิยัจะท าการศึกษาเฉพาะกรณีดา้นสังคมวทิยาและจิตวทิยา เพื่อใหส้ามารถ
ท่ีจะทราบขอ้มูลส่ิงท่ีเป็นปัจจยัของผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย  อนัเน่ืองมาจาก
มาตรฐานความปลอดภยัของนักท่องเท่ียวท่ีใกล้เคียงความเป็นจริงมากท่ีสุด ทั้งน้ีในการวิจยัเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research Design) และขอ้มูลท่ีไดรั้บมาจะเป็นขอ้มูลดิบ ซ่ึงตามทฤษฎีระบุว่า
ขอ้มูลท่ีไดรั้บจะมาจากโลกภายในหรือความรู้สึกส่วนตวัจากสถานการณ์ความเป็นจริงของแต่ละ
บุคคลในการอธิบายปรากฏการณ์รอบๆ ตวัของกลุ่มตวัอยา่งของผูถู้กสัมภาษณ์ผูน้ั้น โดยผูว้ิจยัได้
มุ่งศึกษาหามาตรการของนโยบายการพฒันาความปลอดภยันกัท่องเท่ียว  ในการด าเนินการวิจยัได้
ท าการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีเป็นประสบการณ์จากกลุ่มตวัอย่าง     เพื่อศึกษาแนวทางในการพฒันา 
นโยบายการรักษาความปลอดภยันกัท่องเท่ียว  ท่ีมาจากผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียว
ไทย อนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียวท่ียงัไม่ไดม้าตรฐาน ซ่ึงผูว้จิยัไดเ้สนอ
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็น ๔ ส่วน ดงัน้ี  
 ๑. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อนั
เน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว จากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
 ๒. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลแนวทางการในการพฒันาความปลอดภยันกัท่องเท่ียวของ
ผูบ้ริหารกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา  
 ๓. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลแนวทางการในการพฒันาความปลอดภยันกัท่องเท่ียวของ 
ผูป้ระกอบการธุรกิจการท่องเท่ียว  
 ๔. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลแนวทางการในการพฒันาความปลอดภยันกัท่องเท่ียวของ 
บุคคลากรดา้นการท่องเท่ียว  
 



 

๑๓๕ 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับมาตรการของนโยบายการพัฒนาความปลอดภัย 
นักท่องเท่ียว  และผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความ
ปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว จากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  ดงัน้ี 
 ๑.ปัญหาอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนกบันกัท่องเท่ียวในประเทศไทย จากปัญหาท่ีเกิดข้ึนท่ี
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ เป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบันักท่องเท่ียวจากต่างประเทศ เม่ือนักท่องเท่ียว
เหล่าน้ีผ่านพิธีการทางศุลกากรแล้ว และเขา้มาถึงบริเวณหน้าห้องผูโ้ดยสารขาเขา้ เพื่อเตรียมตวั
เดินทางต่อไป ปัญหาเหล่าน้ีเกิดข้ึน จากบรรดาพวกมิจฉาชีพ ดงัน้ี  
  ๑.๑ ปัญหามคัคุเทศก์เถ่ือน พวกมคัคุเทศก์เถ่ือนมกัจะมีจิตวิทยาในการโน้มน้าว
นกัท่องเท่ียว ใหห้ลงเช่ือและซ้ือบริการ โดยเฉพาะอยา่งยิง่นกัท่องเท่ียวท่ีมาตามล าพงั ไม่ไดม้าเป็น
หมู่คณะ   มคัคุเทศก์เถ่ือนพวกน้ีส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคแ์ทจ้ริงคือ  การไดรั้บค่านายหนา้จากร้าน
ขายของท่ีระลึก โรงแรม หรือสถานบริการบางแห่ง ซ่ึงจะใหค้่านายหนา้ตามราคาร้อยละของสินคา้ 
ถา้นกัท่องเท่ียวท่ีซ้ือบริการ ของไกด์พวกน้ีไม่ยอมไปซ้ือของตามสถานท่ีท่ีจะพาไป ก็มกัจะถูกทิ้ง
ไวท่ี้โรงแรมโดยไม่มารับไปตามท่ีไดต้กลงกนัไว ้ 
  ๑.๒ ปัญหาด้านธุรกิจทางเพศ เป็นปัญหาท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้งกบันักท่องเท่ียวจาก 
ต่างประเทศ และถูกน าไปเผยแพร่ทางดา้นลบในต่างประเทศอยูเ่สมอ โดยมกัจะใชก้ารขายบริการ
ทางเพศเพื่อหาทางลกัทรัพยข์องนกัท่องเท่ียว  
  ๑.๓  ปัญหาการมอมยานักท่องเท่ียว กลุ่มคนร้ายในลักษณะน้ีมกัจะเป็นแก๊งค ์
อาชญากรรม ซ่ึงมีการกระท าความผิดในหลายรูปแบบ เช่น คา้ยาเสพติด มอมยานกัท่องเท่ียว ส่งคน 
ออกไปขายนอกประเทศ  
  ๑.๔  ปัญหาการหลอกลวงให้ไปเล่นการพนัน การหลอกลวงลกัษณะน้ีคนร้าย
มกัจะท างานกนัเป็นทีมประมาณ ๕-๖ คน โดยจะหลอกให้เหยือ่ไปเล่นการพนนัในสถานท่ีต่างๆ ท่ี
เตรียมไว ้แล้วใช้วิธีตม้ตุ๋นจนเหยื่อตอ้งเสียทรัพยสิ์นจนหมดแลว้ จึงพาเหยื่อกลบัไปส่งท่ีพกั ซ่ึง
คนร้ายมกัจะพฒันาวธีิการหลอกลวงอยูต่ลอดเวลา  
  ๑.๕  ปัญหาการลักบัตรเครดิตของนักท่องเท่ียว  เน่ืองจากนักท่องเท่ียวจาก
ต่างประเทศส่วนใหญ่   มกัจะพกบตัรเครดิตติดตวัมาดว้ยเหตุผลด้านความสะดวกและปลอดภยั
แทนการพกพาเงินสดเป็นจ านวนมากๆ ท าให้กลุ่มมิจฉาชีพฉวยโอกาสน้ี  ลักบัตรเครดิตของ
นกัท่องเท่ียวต่างชาติไปใช้แทน หรือน าไปขายต่อกบักลุ่มมิจฉาชีพดว้ยกนั การท างานของกลุ่มน้ี
มกัจะท าเป็นองคก์ร มีการร่วมกนัตั้งแต่ลกับตัรเครดิต เจา้ของร้านคา้ ตลอดจนเจา้หนา้ท่ีธนาคาร  
  ๑.๖  ปัญหาการหลอกลวงให้ ซ้ืออัญมณี ปัญหาน้ีเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนอย่าง
กวา้งขวาง เน่ืองจากสามารถสร้างผลก าไรให้กบัผูท่ี้กระท าความผิด ดว้ยการหลอกลวงนกัท่องเท่ียว
ใหซ้ื้ออญัมณีเป็นอยา่งมาก ขณะท่ีบทลงโทษตามกฎหมายเก่ียวกบัความผดิฐานฉอ้โกง 
 



 

๑๓๖ 

มีค่อนขา้งต ่า นอกจากน้ียงัเป็นความผิดท่ียอมความได ้ในการด าเนินการน้ี บุคคลผูก้ระท าความผิด
มกัจะท าคนเดียว โดยอาจจะแฝงตวัอยูก่บันกัท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียว  
  ๑.๗ ปัญหาการลกัทรัพยน์ักท่องเท่ียวในโรงแรม คนร้ายกลุ่มน้ีจะมีหลากหลาย
ประเภท และมกัจะเขา้ไปในโรงแรมท่ีมีระบบการรักษาความปลอดภยัท่ีมีมาตรฐานต ่า 
  ๑.๘ ปัญหาการลกัทรัพยน์กัท่องเท่ียวบนรถโดยสารประจ าทาง ผูก้ระท าผิดมกัจะ
ท ากนัเป็นกลุ่ม โดยอาศยัรถยนต์โดยสารปรับอากาศ กลุ่มคนเหล่าน้ีอาจจะเดินทางมากบัรถยนต์
โดยสารในรูปแบบต่างๆ เช่นเป็นเด็กประจ ารถ ช่างเคร่ืองหรือบริกรบนรถ และอาศยัช่วงเวลาท่ี
ผูโ้ดยสารหลบัสนิทท าการลกัทรัพย ์หลงัจากได้ทรัพยสิ์นไปแล้วก็จะลงจากรถเพื่อหลบหนีไป
ก่อนท่ีจะถึงจุดหมาย ดว้ยความร่วมมือของคนขบัรถ  
 ๒. มูลเหตุของการเกิดปัญหาอาชญากรรมกับนักท่องเท่ียว มูลเหตุของปัญหา
อาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนกบันกัท่องเท่ียว ส่วนใหญ่เกิดจากปัญหาต่างๆ ดงัน้ี  
   ๒.๑  การขาดประสิทธิภาพในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม ท่ีมี
ประสิทธิภาพของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ  
  ๒.๒ รัฐบาลเน้นใชน้โยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวเป็นหลกัในการพฒันาประเทศ 
โดยไม่มีการจดัแผนงานรองรับไวใ้ห้ครอบคลุม การท่ีนโยบายท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียวเปิดโอกาส
ให้นกัท่องเท่ียวเดินทางเขา้มาในประเทศไทยมากข้ึน เป็นการสร้างภาระรับผิดชอบให้กบัผูมี้หนา้ท่ี 
เก่ียวขอ้งมากข้ึน  
  ๒.๓   ส่ิงแวดล้อมท่ีมีอยูใ่นธุรกิจการท่องเท่ียวท่ีเอ้ืออ านวยให้เกิดการเอารัดเอา
เปรียบต่อนกัท่องเท่ียว  
  ๒.๔   วิธีการและการด าเนินการตามระบบกฎหมายไทย มีการด าเนินการท่ี
ค่อนขา้งล่าชา้ไม่ทนัต่อสถานการณ์ เน่ืองจากนกัท่องเท่ียวมีเวลาพกัอยูใ่นประเทศไทยค่อนขา้งนอ้ย 
จึงอาจจะท าให้นกัท่องเท่ียวท่ีประสบเหตุร้ายเกิดภาพในทางลบต่อประเทศไทย และอาจจะน าไป
ขยายภาพท าใหเ้กิดภาพพจน์ท่ีเสียหายต่อประเทศไทยได ้ 
  ๒.๕  ผลตอบแทนในการประกอบอาชญากรรมก็เป็นสาเหตุจูงใจให้กระท า
ความผดิ เช่น ในกรณีของมกัคุเทศกเ์ถ่ือน และกรณีการหลอกลวงใหซ้ื้ออญัมณี เป็นตน้  
 ๓. แนวทางนโยบายการรักษาความปลอดภยันักท่องเท่ียว จากการศึกษามาตรการ
ความปลอดภยัทางการท่องเท่ียวของกองมาตรฐานและก ากบัความปลอดภยันกัท่องเท่ียว กระทรวง
การท่องเท่ียวและกีฬา ปัจจุบนัรัฐบาลไทยไดด้ าเนินการเพื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหาท่ีเก่ียวกบัความ
ปลอดภยันกัท่องเท่ียว โดยมี ๖ มาตรการดงัน้ี 
   ๓.๑ มาตรการเก่ียวกบัความปลอดภยัทางน ้ า มาตรฐานการก ากบัความปลอดภยั
นกัท่องเท่ียวโดยกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา มีมาตรการดงัน้ี  
 



 

๑๓๗ 

   ๓.๑.๑ การจดัท าคู่มือการฝึกอบรมอาสาสมคัรช่วยเหลือนกัท่องเท่ียวทาง
ทะเล มีวตัถุประสงค์เพื่อให้ประเทศไทยและแนวทางในการปฏิบติัดา้นความปลอดภยัทางน ้ าท่ีมี
มาตรฐาน ซ่ึงจะเป็นการสร้างภาพลกัษณ์ดา้นความปลอดภยัและเพิ่มความมัน่ใจใหก้บันกัท่องเท่ียว
ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติในการท่องเท่ียวทางทะเล 
   ๓.๑.๒ การจดักิจกรรมการฝึกอบรมอาสาสมคัรช่วยเหลือนักท่องเท่ียว
ทางทะเล เพื่อให้ความรู้แก่บุคลากรทางการท่องเท่ียว ในการช่วยเหลือนกัท่องเท่ียวผูป้ระสบภยัทาง
น ้ าอยา่งถูกตอ้งเหมาะสม รวมทั้งมีแนวทางการปฏิบติัดา้นการรักษาความปลอดภยักิจกรรมทางน ้ า
ตามมาตรฐานสากล  
  ๓.๒ มาตรการเก่ียวกบัความปลอดภยัทางถนนอุบติัภยัทางถนน ซ่ึงมีสาเหตุมาจาก
การท่ีนกัท่องเท่ียวไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย เช่น การขบัข่ีรถจกัรยานยนตโ์ดยไม่สวมใส่หมวกนิรภยั 
การขับ ข่ีรถยนต์และรถจักรยานยนต์โดยไม่ มีใบอนุญาต การขับ ข่ีสวนทางเน่ืองจากไม่มี
ความคุน้เคยเส้นทางหรือไม่คุน้เคยกบัวิธีการขบัข่ีรถในประเทศไทย ควรมีมาตรการเก่ียวกบัความ
ปลอดภยัทางถนน ดงัน้ี  
   ๓.๒.๑ การจดัท าคู่มือขบัข่ีปลอดภยั มีวตัถุประสงคเ์พื่อให้นกัท่องเท่ียวมี
ความรู้ ความเขา้ใจในการขบัข่ีรถยนตแ์ละรถจกัรยานยนตอ์ย่างปลอดภยั โดยเน้ือหาประกอบดว้ย 
กฎหมายจราจร มารยาทในการขบัข่ี วิธีการขบัข่ีรถยนต์และรถจกัรยานยนต์ในประเทศไทย ป้าย
จราจร แผนท่ีเส้นทาง ขอ้ควรปฏิบติัเม่ือเกิดอุบติัเหตุและการแจง้เหตุ เป็นตน้  
   ๓.๒.๒ การจดักิจกรรมรณรงคน์กัท่องเท่ียวขบัข่ีปลอดภยัในช่วงเทศกาล
ต่างๆจดัข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้ความรู้แก่นกัท่องเท่ียวเก่ียวกบักฎหมายจราจร มารยาทในการ
ขบัข่ี วิธีการขบัข่ี รถยนต์และรถจกัรยานยนต์ในประเทศไทย ป้ายจราจร แผนท่ีเส้นทาง ขอ้ควร
ปฏิบติัเม่ือเกิดอุบติัเหตุ และการแจง้เหตุ โดยจดัตั้งศูนยบ์ริการแบบเบ็ดเสร็จร่วมกนัมีเจา้หนา้ท่ีศูนย์
ช่วยเหลือนกัท่องเท่ียว (Tourist assistance center: TAC) คอยอ านวยความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียว   
ดว้ยการเป็นล่ามแปลภาษา กิจกรรมดงักล่าวมีการด าเนินการทัว่ประเทศและกรุงเทพมหานคร โดย
เนน้เป็นพิเศษในพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคญัของประเทศไทย 
  ๓.๓ มาตรการเก่ียวกับความปลอดภยัจากการถูกหลอกลวงเอารัดเอาเปรียบ มี
มาตรการเก่ียวกบัความปลอดภยัจากการถูกหลอกลวงเอารัดเอาเปรียบของนกัท่องเท่ียว ดงัน้ี  
   ๓.๓.๑ การแกไ้ขปัญหารถแท็กซ่ี ซ่ึงปัญหาการหลอกลวงเอารัดเอาเปรียบ
นกัท่องเท่ียว ท่ีเก่ียวกบัรถแทก็ซ่ี ไดแ้ก่ รถแทก็ซ่ีไม่กดมิเตอร์ค่าโดยสารและเรียกเก็บค่าโดยสารใน
ราคาท่ีแพงเกินจริง พนกังานขบัรถไม่สุภาพ โดยขอความร่วมมือจากกรมการขนส่งทางบกด าเนิน 
การตรวจสอบขอ้เท็จจริงเม่ือไดรั้บการร้องเรียนจากนกัท่องเท่ียว และลงโทษผูก้ระท าความผิดตาม
กฎหมาย  
 



 

๑๓๘ 

   ๓.๓.๒  การแกไ้ขปัญหาเก่ียวกบัธุรกิจน าเท่ียวและมคัคุเทศก์ปัญหาการ
หลอกลวง เอารัดเอาเปรียบนกัท่องเท่ียวท่ีเก่ียวกบัธุรกิจน าเท่ียวและมคัคุเทศก์ ไดแ้ก่ การหลอกลวง
ให ้นกัท่องเท่ียวซ้ือรายการน าเท่ียวในราคาท่ีแพงเกินจริง การเปล่ียนแปลงรายการนาเท่ียวใหผ้ิดไป
จากท่ีโฆษณาไวแ้ละการให้บริการนกัท่องเท่ียวโดยขาดมาตรฐานไม่เป็นไปตามท่ีโฆษณาไว ้ควร  
ด าเนินการดงัน้ี  
  ๓.๓.๒ .๑  การประชาสัมพันธ์และแจ้งเตือนนักท่องเท่ียวชาว 
ต่างชาติ ให้ซ้ือรายการน าเท่ียวจากบริษทัท่ีมีเคร่ืองหมายและหนงัสือรับรองมาตรฐานจากกรมการ
ท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา  
  ๓.๓.๒.๒  การจบักุมผูป้ระกอบธุรกิจน าเท่ียวท่ีขายรายการ 
น าเท่ียวให้นกัท่องเท่ียวในราคาท่ีแพงเกินจริง และจบักุมผูป้ระกอบธุรกิจน าเท่ียวท่ีแอบอา้งใช้ตรา
เคร่ืองหมายหรือช่ือยอ่ของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย  
  ๓.๓.๒.๓    การเรียกหลกัประกนัเพื่อชดเชยใหก้บันกัท่องเท่ียว 
ตามพระราชบญัญติัธุรกิจน าเท่ียวและมคัคุเทศก ์พ.ศ. ๒๕๕๑  
   ๓.๓.๓ การแก้ไขปัญหาเก่ียวกับอญัมณีและเคร่ืองประดับ ปัญหาการ
หลอกลวง เอารัดเอาเปรียบนกัท่องเท่ียวท่ีเก่ียวกบัอญัมณีและเคร่ืองประดบั ไดแ้ก่การหลอกลวงให้
นกัท่องเท่ียวซ้ืออญัมณีในราคาท่ีแพงเกินจริง หรือท่ีไม่ไดคุ้ณภาพควรด าเนินการดงัน้ี  
  ๓ .๓ .๓ .๑   ประชาสั มพัน ธ์และแจ้ง เตือนนักท่ อง เท่ี ยว
ชาวต่างชาติให้ซ้ืออญัมณี และเคร่ืองประดบัจากร้านท่ีมีเคร่ืองหมายรับรองมาตรฐานจากสมาคม
ผูค้า้อญัมณีไทยและ เคร่ืองประดบั  
  ๓ .๓ .๑ .๒   เจรจาไก ล่ เก ล่ี ยระห ว่ างนั กท่ อ ง เท่ี ยวและ
ผูป้ระกอบการ เม่ือไดรั้บการร้องเรียนจากนกัท่องเท่ียว  
  ๓.๔ มาตรการเก่ียวกบัความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น มีดงัน้ี  
   ๓.๔.๑ การจดักิจกรรมโครงการประชาสัมพนัธ์ และเตือนภยัด้านการ
ท่องเท่ียว โดยจดัท าโครงการประชาสัมพนัธ์และเตือนภยั ดา้นการท่องเท่ียวข้ึน โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อให้ข้อมูลเตือนภัยด้านการท่องเท่ียวและค าแนะน า ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียน  
ร้องทุกข ์และขอ้มูลเก่ียวกบัการช่วยเหลือเยียวยานกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ รวมทั้งการอ านวยความ
สะดวก ให้แก่นักท่องเท่ียวในเร่ืองการด าเนินคดีเม่ือนกัท่องเท่ียวตอ้งข้ึนศาลทั้งน้ี เพื่อสร้างความ
เช่ือมัน่และทศันคติ อนัดีต่อการท่องเท่ียวแก่นกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ  
   ๓ .๔ .๒  การจัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากรทางการท่องเท่ียว เพื่อสร้าง
มาตรการความปลอดภยั ดา้นการท่องเท่ียว จดัอบรมเชิงปฏิบติัการใหแ้ก่บุคลากรทางการท่องเท่ียว 
โดยกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้ประกอบการโรงแรม พนักงานโรงแรมและเจ้าหน้าท่ีรักษาความ  
 



 

 
 

ปลอดภยั โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อเตรียมความพร้อมของบุคลากรทางการท่องเท่ียว ให้มีความรู้ใน 
การสังเกตและจดจ าบุคคลตอ้งสงสัย การประเมินสถานการณ์ภยัคุกคาม การบริหารจดัการในภาวะ
วิกฤติ รวมทั้ งเป็นการสร้างเครือข่าย ในการบูรณาการการทางานร่วมกันระหว่างภาครัฐและ
ภาคเอกชน เพื่อลดผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความ
ปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว สร้างมาตรการความปลอดภยัดา้นการท่องเท่ียว โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 
สร้างความรู้ ความเขา้ใจ และทกัษะดา้นการปฐมพยาบาล  เบ้ืองตน้และการช่วยฟ้ืนคืนชีพเบ้ืองตน้  
ให้แก่ผูป้ระกอบการและผูป้ระกอบอาชีพดา้นการท่องเท่ียว เพื่อให้การปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้และ
การช่วยฟ้ืนคืนชีพเบ้ืองตน้แก่นกัท่องเท่ียวท่ีประสบอุบติัเหตุหรือ ประสบภยัมีประสิทธิภาพและ 
ซ่ึงจะเป็นการพฒันาและส่งเสริมคุณภาพการให้บริการดา้นการท่องเท่ียว   ให้มีมาตรฐานท่ีดียิ่งข้ึน 
ทั้ งน้ี เพื่อเป็นการส่งเสริมภาพลักษณ์ของประเทศไทย  ในด้านความพร้อมในการต้อนรับ
นกัท่องเท่ียว  
   ๓ .๔ .๔  การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การสร้างความเช่ือมั่นด้านความ
ปลอดภยัในชีวิต และทรัพยสิ์นของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ พ.ศ. ๒๕๕๘  ให้มีคุณภาพในระดบั
สากล ซ่ึงจะเป็นการเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวไทย ทั้งน้ี แผนยุทธศาสตร์ ดงักล่าวมีประเด็น
ยทุธศาสตร์ ๕ ดา้น ดงัน้ี  
   ยุทธศาสตร์ท่ี ๑ พัฒนาทรัพยากรและระบบการบริหารจัดการความ
ปลอดภยั ส าหรับนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ  
   ยุทธศาสตร์ท่ี ๒ ยกระดบัการป้องกนั การเฝ้าระวงั และการจดัการความ 
ปลอดภยัในพื้นท่ีท่องเท่ียวกิจกรรมการท่องเท่ียว และธุรกิจบริการการท่องเท่ียว  
   ยุทธศาสตร์ท่ี ๓ ส่งเสริมการบงัคบัใช้กฎหมายป้องกนัและปราบปราม 
อาชญากรรมเพื่อคุม้ครองความปลอดภยันกัท่องเท่ียวจากอาชญากรรมและการหลอกลวงเอารัดเอา 
เปรียบ  
   ยุทธศาสตร์ ท่ี  ๔  พัฒนาระบบการช่วย เห ลือนักท่ อง เท่ี ยว  ให้ มี
ประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน  
   ยุทธศาสตร์ท่ี ๕ ประชาสัมพนัธ์และส่ือสาร เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการ
ท่องเท่ียวท่ีปลอดภยัอยา่งมีประสิทธิผล  
  ๓.๕ มาตรการเก่ียวกบัการให้ความช่วยเหลือนักท่องเท่ียว เก่ียวกบัการให้ความ
ช่วยเหลือนกัท่องเท่ียว ดงัน้ี  
   ๓.๕.๑ การจดัตั้ งศูนยช่์วยเหลือนักท่องเท่ียว (Tourist assistance center: 
TAC) โดยการจดัตั้งศูนยช่์วยเหลือนกัท่องเท่ียวข้ึน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อท าหนา้ท่ีในการอ านวย
ความสะดวกแก่นักท่องเท่ียว ให้ข้อมูลค าแนะน าด้านการท่องเท่ียวและการป้องกันภยัจากการ 
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ท่องเท่ียว รับเร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข ์จากนกัท่องเท่ียวและ ประสานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการ
ช่วยเหลือและแกไ้ขปัญหาใหก้บันกัท่องเท่ียว  
   ๓.๕.๒  การจดัตั้งกองทุนช่วยเหลือเยียวยานกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ โดย
มีวตัถุประสงค์เพื่อช่วยเหลือเยียวยานกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ ท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศ
ไทยแลว้เกิดความสูญเสียหรือเสียหายใดๆ โดยมิไดเ้กิดจากความประมาท เจตนา หรือการกระท าท่ี
ผดิกฎหมายของนกัท่องเท่ียว ทั้งน้ีเพื่อเป็นการสร้างความเช่ือมัน่ให้กบันกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ี
จะเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทย ซ่ึงจะส่งผลต่อการสร้าง รายได้ในอุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียวของประเทศ โดยมีหลกัเกณฑใ์นการพิจารณาการช่วยเหลือเยยีวยา ดงัน้ี  
  ๓.๕.๒.๑  ประสบเหตุจากการจลาจล การก่อการร้าย  
  ๓.๕.๒.๒  ประสบเหตุจากภยัธรรมชาติ  
  ๓.๕.๒.๓  การถูกท าร้ายร่างกาย  
  ๓.๕.๒.๔  การถูกข่มขืน  
  ๓.๕.๒.๕  ประสบอุบติัเหตุ  
  ๓.๕.๒.๖  การหยดุชะงกัของการเดินทาง  
  ๓.๕.๒.๗ การตกทุกขไ์ดย้ากเน่ืองจากถูกประทุษร้ายต่อทรัพยสิ์น  
  ๓.๕.๒.๘  อาชญากรรมหรือภยัดา้นอ่ืน ๆ  
   ๓ .๕ .๓   การจัดตั้ งศาลแผนกคดีนักท่องเท่ียวในศาลสถิตยุติธรรม 
กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อเป็นการอ านวยความยุติธรรม ให้แก่
นกัท่องเท่ียว ซ่ึงมีขอ้จ ากดัดา้นระยะเวลาในการเดินทางและพ านกัในประเทศไทย รวมถึงเป็นการ
อ านวยความสะดวกให้แก่นักท่องเท่ียวท่ีมีอรรถคดี ส่งผลให้นักท่องเท่ียวได้รับการเยียวยาด้วย
ความเป็นธรรมต่อเน่ืองรวดเร็วและ เพื่อให้การด าเนินคดีท่ีเก่ียวขอ้งกบันกัท่องเท่ียวมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน ซ่ึงจะเป็นการเสริมสร้างความเช่ือมั่นในด้านสวสัดิภาพและความปลอดภัยให้แก่
นกัท่องเท่ียว  
 ๓.๖  มาตรการเก่ียวกับยกระดับความปลอดภยัด้านการท่องเท่ียว ควรมีมาตรการ
เก่ียวกบัการยกระดบัความปลอดภยัดา้นการท่องเท่ียว ดงัน้ี  
  ๓.๖.๑  การจดัท าแผนการบริหารจดัการภายใต้ภาวะวิกฤติ ในการช่วยเหลือ
นกัท่องเท่ียวเป็นไปอยา่งรวดเร็วและมีระบบ    
    ๓.๖.๒  การจดัท าแผนยุทธศาสตร์เพื่อสร้างความร่วมมือในการบริหารจดัการ
วกิฤตการณ์ ดา้นการท่องเท่ียวไทย มีวตัถุประสงค ์เพื่อเป็นแนวทางในการเตรียมความพร้อมในการ
ป้องกันและลดผลกระทบจากการเกิดวิกฤตการณ์ด้านการท่องเท่ียว รวมทั้งเพื่อให้การบริหาร
จดัการในภาวะวิกฤตเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล อนัจะเป็นการสร้างความ 
 



 

 
 
 

เช่ือมัน่และทศันคติอนัดีต่อการท่องเท่ียวของไทยแก่นกัท่องเท่ียว ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ ทั้งน้ี 
แผนยทุธศาสตร์ดงักล่าวมีประเด็นยทุธศาสตร์ ๕ดา้น คือ 
  ยทุธศาสตร์ท่ี ๑ ดา้นอุบติัเหตุ  
  ยทุธศาสตร์ท่ี ๒ ดา้นโรคระบาด  
  ยทุธศาสตร์ท่ี ๓ ดา้นสาธารณภยั 
  ยทุธศาสตร์ท่ี ๔ ดา้นสถานการณ์ทางการเมือง และ 
  ยทุธศาสตร์ท่ี ๕ ดา้นเศรษฐกิจ  
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อนัเน่ืองมาจาก
มาตรฐานความปลอดภยัของนักท่องเท่ียว ของกลุ่มตวัอย่างซ่ึงขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ ดงัมี
รายละเอียดดงัน้ี  
 ๑. มาตรการป้องกนัและแกปั้ญหาอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนกบันกัท่องเท่ียว   
  ๑.๑ การแกปั้ญหาการท าร้ายต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของนักท่องเท่ียว ดว้ยการเพิ่ม
บทลงโทษ ผูก้ระท าความผิด เน่ืองจากเป็นปัญหาท่ีส่งผลต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียวไทย การ
ด าเนินมาตรการปราบปราบและจับกุมผูก้ระท าความผิด ในการช่วยเหลือเฝ้าระวงั และดูแล
สอดส่องความปลอดภยัใหก้บันกัท่องเท่ียว  
  ๑.๒ การแกปั้ญหาการหลอกลวงนกัท่องเท่ียว ควรด าเนินการออกตรวจปฏิบติัตาม
สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีส าคญั เพื่อตรวจสอบพฤติกรรมการหลอกลวงนักท่องเท่ียว เพื่อแกไ้ขและให้
ความช่วยเหลือนักท่องเท่ียว และเพิ่มช่องทางต่าง ๆ ในการสามารถร้องเรียนและแจง้ปัญหาการ
หลอกลวงนกัท่องเท่ียวไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
  ๑.๓ การปัญหาอาชญากรรมอ่ืน ๆ ควรด าเนินมาตรการปราบปราบและจบักุม
ผูก้ระท าความผิด  การเพิ่มมาตรการรักษาความปลอดภยัในแหล่งท่องเท่ียวให้มากข้ึน เช่น การเพิ่ม
จ านวนการติดตั้งกลอ้ง CCTV ตลอดจนการสร้างเครือข่าย อาสาสมคัร ภาคประชาชน เครือข่ายเจา้
บา้นท่ีดี ในการช่วยเหลือเฝ้าระวงั และดูแลสอดส่องความปลอดภยัใหก้บันกัท่องเท่ียว  
 ๒. มาตรการพฒันาธุรกิจน าเท่ียว  
  ๒.๑ การพฒันามาตรฐานผูป้ระกอบการน าเท่ียว โดยการจดัมาตรฐานเพื่อเป็น
แนวทาง ให้ผูป้ระกอบการน าไปพฒันาสินค้าและบริการด้านการท่องเท่ียว ได้แก่ท่ีพกั บริการ 
กิจกรรม แหล่งท่องเท่ียว และธุรกิจน าเท่ียวและมคัคุเทศก ์ 
  ๒.๒ การแกปั้ญหามคัคุเทศก์เถ่ือน เร่ิมจากการด าเนินการตรวจปฏิบติัตาม พ.ร.บ. 
ธุรกิจน าเท่ียวและมคัคุเทศก ์พ.ศ.๒๕๕๑ จดัอบรมพฒันาศกัยภาพดา้นภาษาใหแ้ก่มคัคุเทศก ์เพื่อให้
มคัคุเทศกส์ามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพท่ีเพียงพอต่อความจ านวนนกัท่องเท่ียว 
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  ๓. มาตรการพฒันาศูนยรั์บแจง้เหตุ ไดแ้ก่ การพฒันาระบบแจง้เหตุผ่านช่องทางสาย
ด่วนและช่องทางต่างๆ เช่น Call center, Social media เป็นตน้  
 ๔. มาตรการเยียวยานกัท่องเท่ียว โดยปัจจุบนัมีการจดัตั้งกองทุนเยียวยานกัท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติ โดยการจ่ายเงินเยียวยากรณีเสียชีวิต สูญเสียอวยัวะ สายตา ทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง 
หรืออนัตรายสาหสั มีการจ่ายเงินชดเชยในการปลงศพนอกประเทศ ภูมิล าเนา ตลอดจนค่าใชจ่้ายใน
การส่งศพหรือกระดูก นักท่องเท่ียวกลับภูมิล าเนา ตลอดจนมาตรการส่งเสริมให้มีการจัดท า 
ประกนัภยัแก่นักท่องเท่ียว ส าหรับกรณีได้รับบาดเจ็บ มีการจ่ายชดเชยค่ารักษาพยาบาลทางการ
แพทย ์รวมถึงค่าเคล่ือนยา้ยภายในประเทศ  
 ๕. มาตรการในการจดัตั้งศาลแผนกคดีนกัท่องเท่ียว โดยมีภารกิจในการช่วยดูแลคดีท่ี
เก่ียวขอ้งกบันกัท่องเท่ียวให้มีกระบวนการพิจารณาท่ีเร็วข้ึน ตลอดจนเป็นการอ านวยความสะดวก
ใหก้บันกัท่องเท่ียวอีกช่องทางหน่ึง  
 ๖. มาตรการพฒันาในมาตรฐานความปลอดภยัในการเดินทาง โดยก าหนดมาตรฐาน
การใหบ้ริการต่าง ๆ การจดัท ามาตรฐานบริการเพื่อการท่องเท่ียวท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเดินทาง  
 ๗. มาตรการพฒันามาตรฐานการให้บริการและความปลอดภยัทางการท่องเท่ียว โดย 
การจดัท ามาตรฐานบริการเพื่อการท่องเท่ียวท่ีเก่ียวข้องกับการเดินทาง พบว่ากลุ่มตวัอย่างผูใ้ห้
ขอ้มูลมีความเห็นในประเด็นเก่ียวกบัผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อนัเน่ืองมาจาก
มาตรฐานความปลอดภยัของนักท่องเท่ียว  และนโยบายการพฒันาการรักษาความปลอดภยัของ
นกัท่องเท่ียว ดงัมีรายละเอียดดงัน้ี  
  ๗.๑ มาตรการป้องกนัและแกปั้ญหาอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนกบันกัท่องเท่ียว  
  ๗.๒  การแก้ปัญหาการหลอกลวงนักท่องเท่ียว เพื่อตรวจสอบพฤติกรรมการ
หลอกลวงนักท่องเท่ียว การให้ความรู้ ประชาสัมพันธ์แก่นักท่องเท่ียวในการป้องกันการถูก
หลอกลวง โดยด าเนินการปราบปรามบริษทัน าเท่ียวท่ีกระท าความผิดอย่างจริงจงั บูรณาการการ
จดัท าระบบฐานขอ้มูลของบริษทัน าเท่ียวอยา่งเป็นระบบท่ีง่ายต่อการตรวจสอบ ติดตามและจบักุม  
  ๗ .๓  การแก้ปัญหาอาชญากรรมอ่ืนๆ โดยด าเนินการปราบปรามและจับกุม
ผูก้ระท าความผิด การบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งจริงจงั การเพิ่มจ านวนการติดตั้งกลอ้ง CCTV การเพิ่ม
จ านวนเจา้หนา้ท่ีสายตรวจ ในการดูแลความปลอดภยัในแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ  

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลของการวิจยั เร่ือง ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย 
อนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว โดยศึกษาเฉพาะกรณีดา้นสังคมวิทยาและ
จิตวิทยาจะใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ (Qualitative Research Design) จากข้อมูลทางเอกสาร  
 



 

 
 
ต ารา บทความด้านวิชาการ งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องตลอดจนการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In–Depth  
Interview) จากผูป้ระกอบการท่องเท่ียวในประเทศไทย ข้าราชการพลเรือน กรมการท่องเท่ียว  
กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา รวม ๑๐ คน โดยศึกษาเฉพาะกรณีดา้นสังคมวิทยาและจิตวิทยา   
โดยใช้ทฤษฎีและแนวความคิดทางรัฐประศาสนศาสตร์และทางรัฐศาสตร์ เป็นเคร่ืองวดัมาตรฐาน
ของการศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี   

สรุป 

   จากการศึกษาผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อนัเน่ืองมาจากมาตรฐาน
ความปลอดภยัของนักท่องเท่ียว โดยท าการศึกษาเฉพาะกรณีด้านสังคมวิทยาและจิตวิทยา ซ่ึงใช้
วิธีการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ (Qualitative Research Design) จากขอ้มูลทางเอกสาร ต ารา บทความ
ด้านวิชาการ งานวิจัยท่ี เก่ียวข้องและการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก  (In–Depth Interview) จาก
ผูป้ระกอบการท่องเท่ียว ในประเทศไทย  ท่ีไดผ้ลออกมาในแนวทางเดียวกนั  สรุปไดว้่าการสร้าง
มาตรฐานการรักษาความปลอดภยัให้แก่นกัท่องเท่ียวในดา้นต่างๆ ตามนโยบายท่ีไดอ้อกมาบงัคบั
ใช้อย่างจริงจงั  โดยประสานความร่วมมือกันระหว่างส่วนราชการต่างๆ เช่น ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ  ต ารวจท่องเท่ียว กระทรวงท่องเท่ียวและกีฬา ตลอดจนผูป้ระกอบการและบริษทัน าเท่ียว 
ท่ีจะต้องช่วยกันในการก ากับดูแลในเร่ืองความปลอดภัยของนักท่องเท่ียวท่ีได้ผลอย่างมี
ประสิทธิภาพ และเม่ือไดผ้ลแลว้ก็จะสามารถลดผลกระทบในดา้นต่างๆ ลงได ้อยา่งมีมาตรการและ
เป็นระบบ มีบทลงโทษท่ีจริงจัง  และมีการปฏิบัติท่ีรวดเร็วทันต่อเวลาท าให้นักท่องเท่ียวมี
ความรู้สึกท่ีเช่ือมัน่ในความปลอดภยัเม่ือเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทย   ซ่ึงผลประโยชน์ท่ี
จะตามมาคือความน่าเช่ือถือของนกัท่องเท่ียวท่ีจะเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทยต่อไป  
 

๑๔๓ 



บทที ่๕ 
สรุปและข้อเสนอแนะ 

 สรุปผลการศึกษาเร่ืองผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อนัเน่ืองมาจาก
มาตรฐานความปลอดภยัของนักท่องเท่ียว ศึกษาเฉพาะกรณีด้านสังคมวิทยาและจิตวิทยา เป็น
การศึกษาจากการสัมภาษณ์บุคคลแบบเจาะลึก (In–Depth Interview) โดยการศึกษาเป็นการก าหนด
หลัก เกณฑ์  เพื่ อ ให้ เกิ ดความ เป็ น ไปได้ ในก ารศึกษ าถึ งผลกระทบ ต่อ อุตส าหกรรม 
การท่องเท่ียวไทย อันเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภัยของนักท่องเท่ียว ทั้ งน้ีผู ้วิจ ัยจะ
ท าการศึกษาเฉพาะกรณีดา้นสังคมวทิยาและจิตวทิยา เพื่อใหส้ามารถท่ีจะทราบขอ้มูลส่ิงท่ีเป็นปัจจยั
ของผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยท่ีใกลเ้คียงความเป็นจริงมากท่ีสุด ทั้งน้ีในการวจิยั
เชิงคุณภาพ (Qualitative Research Design) และขอ้มูลท่ีไดรั้บมาจะเป็นขอ้มูลดิบ ซ่ึงตามทฤษฎีระบุ
วา่ขอ้มูลท่ีไดรั้บจะมาจากโลกภายในหรือความรู้สึกส่วนตวัจากสถานการณ์ความเป็นจริงของแต่ละ
บุคคล ในการอธิบายปรากฏการณ์รอบๆ ตวัของผูถู้กสัมภาษณ์ ซ่ึงกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลหลักได้แก่  
ดา้นประชากร ผูว้ิจยัจะใชก้ารสุ่มตวัอย่างสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) โดยการศึกษาวิจยั 
เพื่อให้ได้ขอ้มูลครอบคลุมเน้ือหาตามความตอ้งการของการศึกษา แนวคิด ทฤษฏีและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง และค าตอบจากบุคลากรต่างๆ รวม ๑๐ คน ดงัน้ี   
 ๑.  บุคคลากรดา้นการท่องเท่ียว  
 ๒.  ขา้ราชการพลเรือนของ กรมการท่องเท่ียว  กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา   
 ๓.  ผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวในประเทศไทย 
 โดยผูว้ิจยัไดก้  าหนดขั้นตอนการด าเนินการ ให้สอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ชาติ  ๒๐ ปี          
และยุทธศาสตร์การท่องเท่ียวและกีฬา ให้เหมาะสมและมีการบริหารจดัการท่ีย ัง่ยืน โดยวิธีการ
ศึกษาคน้ควา้และรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามาก าหนดเป็นค าถามในการวิจยั  
จากนั้นไดล้งพื้นท่ีเก็บขอ้มูลภาคสนาม ส าหรับน าขอ้มูลมาวิเคราะห์เขียนสรุป และน าเสนอขอ้มูล
เชิงพรรณนา (Descriptive Research) ในแต่ละประเด็นตามวตัถุประสงค์ของงานวิจัยท่ีตั้ งไว ้ 
ดงัต่อไปน้ี 
 ๑.  การศึกษาขอ้มูลจากเอกสารวิจยั (Documentary Research) ไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี
ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งการศึกษาในคร้ังน้ี เพื่อใชเ้ป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาและประกอบการอธิบาย
ปรากฏการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน โดยผูว้จิยัไดศึ้กษาจากบทความ วารสาร สืบคน้ขอ้มูลจาก Internet และ
งานวจิยัท่ีมีผูศึ้กษาไวใ้นแง่มุมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
  



๑๔๕ 

 ๒.  การเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์โดยสัมภาษณ์เชิงลึก (In -Depth Interview) โดย
เก็บข้อมูลจากผูใ้ห้ข้อมูลส าคญั (Key Informants) โดยใช้วิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive  
Sampling) ทั้งน้ีผูว้จิยัไดก้  าหนดขั้นตอนการด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
  ๒.๑  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั 
  ๒.๒  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
  ๒.๓  การตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
  ๒.๔  วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  ๒.๕  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
  ๒.๖  แนวทางการน าเสนอขอ้มูล 
  ทั้งน้ีไดต้รวจสอบค าถามท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ความเป็นไปไดใ้นการท่ี
จะไดค้  าตอบท่ีตอ้งการ โดยการท าการแบ่งขั้นตอนการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ออกเป็น  
๓ ขั้นตอน คือ 
 ๑.  วิเคราะห์ลกัษณะของค าถามในการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ท่ีตอ้งการค าตอบ จาก
กลุ่มประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 ๒ .  ศึกษาวิธีสร้างแบบการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก และก าหนดรูปแบบของการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In–Depth Interview)   
 ๓. ก าหนดประเด็นในการสัมภาษณ์ โดยการบนัทึกขอ้มูลจากแบบค าถามค าตอบท่ี
เป็นค าถามเดียวกนัทุกคน 
 รายละเอยีดของแบบการสัมภาษณ์แบบเจาะลกึ  มีดังนี้ 
 ลักษณะโครงสร้างแบบการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก  (In– Depth Interview) เร่ือง
ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อันเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภัยของ
นักท่องเท่ียว โดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกนั้ นจะใช้ค  าถามท่ีได้รับการตรวจสอบแล้วจาก
ผูเ้ช่ียวชาญหรือผูท้รงคุณวุฒิ พิจารณาและปรับปรุงทดสอบความเช่ือถือไดว้่าค าถามดงักล่าวเป็น
ค าถามท่ีไม่เป็นค าถามท่ีช้ีน าและค าถามมีความเป็นกลางไม่เอนเอียงไปขา้งใดขา้งหน่ึง โดยแบ่งการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึกกบักลุ่มตวัอยา่ง ออกเป็น ๒ ส่วน คือ  
  ส่วนท่ี ๑ ขอ้มูลส่วนตวัของกลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ เพศ อายุ การศึกษา ต าแหน่งหนา้ท่ี 
และประสบการณ์การท างานด้านการท่องเท่ียว ท่ีจะทราบถึงผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียวของประเทศไทย อนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว จ านวน ๕ ขอ้ 
เป็นลกัษณะค าถามแบบอตัตานยัเพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการวเิคราะห์  
  
 
 



 

๑๔๖ 

  ส่วนท่ี ๒ การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกโดยใชค้  าถาม ท่ีมีความเป็นมาตรฐานและเป็น
ค าถามปลายเปิด เพื่อท่ีจะให้ผูท่ี้ตอบค าถามสามารถตอบค าถามไดต้ามท่ีตอ้งการโดยท่ีไม่ตอ้งตอบ
ค าถามภายใตเ้ง่ือนไขของผูว้จิยัทั้งน้ีค  าถามจะมีความยดืหยุน่พอสมควร ซ่ึงค าถามทั้งหมดจะไม่เป็น
ค าถามหรือค าตอบในการช้ีน าในการท่ีตอ้งการค าตอบมากเกินไป ตลอดจนค าถามจากแบบการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึกน้ี จะตอ้งเป็นค าถามท่ีเป็นค าถามเดียวกนัทุกคนท่ีถูกผูว้จิยัท าการสัมภาษณ์   

สรุป  

 จากการศึกษาพบวา่  
 ๑.  ลักษณะทั่วไป กลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลหลักท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ บุคลากรด้านการ
ท่องเท่ียว ข้าราชการพลเรือนของกรมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาและ
ผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวในประเทศไทย จ านวนทั้งหมด ๑๐ คน ตอบกลบั จ านวน ๑๐ นาย 
โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจนถึงระดบัขอ้มูลอ่ิมตวัและไม่มีขอ้มูลใหม่เพิ่มเติม  
 ๒.  กลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลหลักมี ระดับผูบ้ริหารระดับสูงจ านวน ๔ คน ระดับผูบ้ริหาร
ระดบักลางจ านวน ๓ คน และระดบัเจา้หน้าท่ีจ  านวน ๓ คน  กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัส่วนใหญ่อยู่ใน 
อายุ ๓๑ – ๓๙ ปี จ านวน ๒  คน รองลงมาคือกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัอายุ ๕๐ - ๕๕ ปี จ านวน ๗ คน
และกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัจ านวนนอ้ยท่ีสุดอายุ ๒๘ ปี จ านวน ๑ คน กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัส่วนใหญ่มี
ประสบการณ์ในการท างานเป็น เวลา ๑๕ – ๒๕ ปีจ านวน ๗  คน กลุ่มผู ้ให้ข้อมูลหลักมี
ประสบการณ์ในการท างานเป็นเวลา ๕ – ๑๔ ปี จ านวน ๒ คน และกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกัจ านวนนอ้ย
ท่ีสุดมีประสบการณ์ในการท างานนอ้ยกวา่ ๕ ปี จ  านวน ๑ คน  
 ๓.  มาตรการความปลอดภยัของนักท่องเท่ียว 
  ๓.๑  ปัญหาอาชญากรรม 
  ๓.๑.๑  ปัญหามคัคุเทศก์เถ่ือน ควรมีมาตรการท่ีชัดเจนและตรวจสอบได ้
ปัจจุบนัใช้ระบบ IT ในการตรวจสแกนบตัรได้ ซ่ึงจากปัญหามคัคุเทศก์น าเท่ียวนกัท่องเท่ียวจีน มี
ประเด็นส าคญัดังน้ี ด้านการใช้ภาษาพบว่ามัคคุเทศก์ส่วนใหญ่ยงัไม่สามารถพูดภาษาไทยได ้      
ขาดความรู้ความเขา้ใจท่ีจะส่ือสารในด้านสถานท่ีท่องเท่ียวและไม่เขา้ใจวฒันธรรมคนไทยอย่าง
ลึกซ้ึง ดา้นหลกัสูตรการอบรมพบวา่หลกัสูตรมีเวลาสั้ นเกินไป เน้ือหาบางส่วนยงัขาดความเขม้ขน้     
ขาดการอบรมเสริมประสบการณ์การท างาน และหลกัเกณฑก์ารคดัเลือกการเขา้ฝึกอบรมมคัคุเทศก์
ท่ีถูกกฎหมายยงัไม่มีประสิทธิภาพ ดา้นการบริหารจดัการพบวา่มคัคุเทศกมี์หลายประเภทท าให้ยาก
ต่อการเขา้ใจ เทคโนโลยีในระบบบตัรมคัคุเทศก์ก็ยงัไม่มีประสิทธิภาพและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ด้านมัคคุเทศก์ขาดการตรวจสอบคุณภาพของมัคคุเทศก์อย่างสม ่าเสมอและด้านการบังคับใช้
กฎหมายพบวา่กฎหมายท่ีเก่ียวกบัมคัคุเทศก์ ยงัขาดบทบงัคบัใชท่ี้จะจดัการกบัมคัคุเทศก์เถ่ือนและ 
 



 

๑๔๗ 

ผูบ้งัคบัใช้กฎหมายยงัละเลยต่อการปฏิบติัหน้าท่ี ส าหรับแนวทางในการแก้ไขปัญหามคัคุเทศก ์
น าเท่ียวกบัท่องเท่ียวพบว่าควรมีบทลงโทษท่ีรุนแรงและเด็ดขาด การบงัคบัใช้กฎหมายควรออก
กฎหมายใหช้ดัเจนและเจา้หนา้ท่ีรัฐควรเขม้งวดกบัการจดัระเบียบมคัคุเทศกเ์ถ่ือน  
 ๓.๑.๒  ปัญหาธุรกิจทางเพศต้องมีการลงทะเบียนเพื่อให้ถูกต้องตาม
กฎหมายและตรวจสอบถึงความปลอดภยัได ้ซ่ึงระบบกฎหมายเก่ียวกบัการคา้ประเวณีของประเทศ
ต่างๆ การคา้ประเวณีเป็นส่ิงท่ีอยู่คู่กบัสังคมในทุกประเทศทัว่โลกประเทศต่างๆ ล้วนแต่มีความ
พยายามในการแกปั้ญหาดงักล่าวผ่านกระบวนการทั้งทางสังคมและกฎหมายเฉพาะในส่วนของ
กฎหมายนั้นอาจแบ่งระบบกฎหมายเก่ียวกบัการคา้ประเวณีของประเทศต่างๆ ออกได ้คือระบบหา้ม
การคา้ประเวณี (The Prohibitionist System) ระบบน้ีจะมองการคา้ประเวณีว่าเป็นเร่ืองผิดศีลธรรม 
จึงเห็นว่าควรจะมีการก าจดัให้หมดไปจากสังคม ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการคา้ประเวณีจึงถูกมองว่าเป็น
ผูก้ระท าผิด ไม่ว่าจะเป็นผูป้ระกอบการค้าประเวณี ผูเ้ป็นธุระจดัหาผูห้ญิง ด้วยการปราบปราม 
การคา้บุคคลและการแสวงหาประโยชน์จากการคา้ประเวณีของผูอ่ื้น โดยกฎหมายก าหนดเขตพื้นท่ี
ให้มีการคา้ประเวณีและการมีใบอนุญาตคา้ประเวณี ระบบน้ีจะอนุญาตให้โสเภณีท าการคา้ประเวณี
ในสถานคา้ประเวณีท่ีจดทะเบียนถูกตอ้งตามกฎหมายได้ อยา่งไรก็ดีไม่วา่จะเป็นการใชก้ฎหมายใน
ระบบใดในการควบคุมการคา้ประเวณี 
 ๓.๑.๓  ปัญหาการมอมยานกัท่องเท่ียวก็มีอยูต่ลอดเวลาเพราะบา้นเราปัญหา
ความเล่ือมล ้ายงัมีอยูม่าก (ทางดา้นรายได)้ กลุ่มคนร้ายในลกัษณะน้ีมกัจะเป็นแก๊งคอ์าชญากรรม ซ่ึง
มีการกระท าความผดิในหลายรูปแบบ เช่น คา้ยาเสพติด มอมยานกัท่องเท่ียว ส่งคนออกไปขายนอก
ประเทศ ตลอดจนรูดปลดทรัพย ์ 
 ๓.๑.๔  ปัญหาการหลอกลวงให้ซ้ือสินค้าปัจจุบันมักจะเป็นนอมินีหรือ
ตัวแทนของผู ้ประกอบการท่ีเป็นชาวจีน  ปัญหาการหลอกลวงให้ซ้ือสินค้าท่ีมีมูลค่าสูง เช่น
เคร่ืองประดบัท่ีเป็นอญัมณี ปัญหาน้ีเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนอยา่งกวา้งขวาง เน่ืองจากสามารถสร้างผล
ก าไรให้กบัผูท่ี้กระท าความผิดดว้ยการหลอกลวงนกัท่องเท่ียวให้ซ้ืออญัมณีเป็นอย่างมาก ขณะท่ี
บทลงโทษตามกฎหมายเก่ียวกับความผิดฐานฉ้อโกงมีค่อนข้างต ่า นอกจากน้ียงัเป็นความผิดท่ี 
ยอมความได ้ในการด าเนินการน้ีบุคคลผูก้ระท าความผิดมกัจะท าคนเดียวโดยอาจจะแฝงตวัอยูก่บั
นกัท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียว 
 ๓.๑.๕  ปัญหาการลักทรัพย์ ปัจจุบันมีต ารวจท่องเท่ียวแต่จะต้องให้
หน่วยงานต ารวจท่องเท่ียวต้องสามารถรับฟ้องคดีและลงสั่งฟ้องได้ ซ่ึงปัญหาการลักทรัพย์
นกัท่องเท่ียวบนรถโดยสารประจ าทาง ผูก้ระท าผิดมกัจะท ากนัเป็นกลุ่มโดยอาศยัรถยนต์โดยสาร
ปรับอากาศ กลุ่มคนเหล่าน้ีอาจจะเดินทางมากบัรถยนต์โดยสารในรูปแบบต่างๆ เช่นเป็นเด็กประจ ารถ 
ช่างเคร่ืองหรือบริกรบนรถ และอาศยัช่วงเวลาท่ีผูโ้ดยสารหลบัสนิทท าการลกัทรัพย ์ หลงัจากได้
ทรัพยสิ์นไปแลว้ก็จะลงจากรถเพื่อหลบหนีไปก่อนท่ีจะถึงจุดหมายดว้ยความร่วมมือของคนขบัรถ 



 

๑๔๘ 

 ๓.๑.๖  ปัญหาการกระท าความผิดเร่ืองบัตรเครดิต ต้องมีการบูรณาการ
รวมกนัระหว่างภาคเอกชน (ธนาคาร) และภาครัฐ (ต ารวจ) เพื่อตรวจสอบได้ง่ายข้ึน รวดเร็วข้ึน
เน่ืองจากนกัท่องเท่ียวจากต่างประเทศ ส่วนใหญ่มกัจะพกบตัรเครดิตติดตวัมาดว้ยเหตุผลดา้นความ
สะดวกและปลอดภยัแทนการพกพาเงินสดเป็นจ านวนมากๆ ท าให้กลุ่มมิจฉาชีพฉวยโอกาสน้ีลกั
บตัรเครดิตของนักท่องเท่ียวต่างชาติไปใช้แทน หรือน าไปขายต่อกบักลุ่มมิจฉาชีพด้วยกัน การ
ท างานของกลุ่มน้ีมกัจะท าเป็นองค์กร มีการร่วมกนัตั้งแต่ลกับตัรเครดิต เจา้ของร้านคา้ ตลอดจน
เจา้หนา้ท่ีธนาคาร 
  ๓.๒  มาตรการความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว 
 ๓.๒.๑  มาตรการความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียวทางถนน จะตอ้งมีจุดพกั 
จุดตรวจสอบเพื่อให้เกิดมาตรฐานข้ึน มาตรการเก่ียวกบัความปลอดภยัทางถนน อุบติัภยัทางถนน 
ซ่ึงมีสาเหตุมาจากการท่ีนกัท่องเท่ียวไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย เช่น การขบัข่ีรถจกัรยานยนต์โดยไม่
สวมใส่หมวกนิรภยั การขบัข่ีรถยนต์และรถจกัรยานยนต์โดยไม่มีใบอนุญาต การขบัข่ีสวนทาง
เน่ืองจากไม่มีความคุน้เคยเส้นทางหรือไม่คุน้เคยกบัวธีิการขบัข่ีรถจกัรยานยนตใ์นประเทศไทย  
 ๓.๒.๒  มาตรการของนักท่องเท่ียวทางน ้ า จะต้องให้กรมเจ้าท่าร่วมกับ
อุทยาน จะตอ้งมีการก าหนดมาตรฐานข้ึนเพื่อใช้การท างาน มีแนวทางในการปฏิบัติด้านความ
ปลอดภยัทางน ้าท่ีมีมาตรฐาน ซ่ึงจะเป็นการสร้างภาพลกัษณ์ดา้นความปลอดภยัและเพิ่มความมัน่ใจ
ใหก้บันกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติในการท่องเท่ียวทางน ้าหรือทางทะเล 
 ๓.๒.๓  มาตรการความปลอดภยันักท่องเท่ียวด้านชีวิตและทรัพยสิ์นจะ 
ตอ้งตรวจตราและให้ความอิสระกบันกัท่องเท่ียว ซ่ึงปัญหาการหลอกลวงเอารัดเอาเปรียบนกัท่องเท่ียว 
ท่ีเก่ียวกบัรถแท็กซ่ี ไดแ้ก่ รถแท็กซ่ีไม่กดมิเตอร์ค่าโดยสารและเรียกเก็บค่าโดยสารในราคาท่ีแพง
เกินจริง พนกังานขบัรถไม่สุภาพ จะตอ้งด าเนินการตรวจสอบขอ้เท็จจริงเม่ือไดรั้บการร้องเรียนจาก
นกัท่องเท่ียวและลงโทษผูก้ระท าความผิดตามกฎหมาย และการแกไ้ขปัญหาเก่ียวกบัธุรกิจน าเท่ียว
และมัคคุเทศก์ปัญหาการหลอกลวงเอารัดเอาเปรียบนักท่องเท่ียวท่ีเก่ียวกับธุรกิจน าเท่ียวและ
มัคคุเทศก์ ได้แก่ การหลอกลวงให้นักท่องเท่ียวซ้ือรายการน าเท่ียวในราคาท่ีแพงเกินจริง 
การเปล่ียนแปลงรายการน าเท่ียวให้ผิดไปจากท่ีลงโฆษณาไว ้และการให้บริการนักท่องเท่ียวโดย
ขาดมาตรฐานไม่เป็นไปตามท่ีโฆษณาไว ้
 ทั้งหมดน้ีเป็นการแสดงความคิดเห็นของกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัน้ี เป็นส่ิงส าคญัท่ีจะตอ้ง
พิจารณาในส่ิงท่ีในอนาคตจะเกิดข้ึนได้อีก หากไม่มีการระวงัป้องกนัก็จะเกิดปัญหาเหล่าน้ีข้ึน
ซ ้ าซาก สมควรท่ีจะเพิ่มมาตรการความปลอดภยัให้กบันกัท่องเท่ียวอยา่งจริงจงัมากการท่ีเป็นอยูใ่น
ปัจจุบนั     
   
 



 

๑๔๙ 

 ๔.  ขอ้เสนอแนะดา้นความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว 
  รัฐควรใชเ้อกชนเป็นแนวร่วมเพื่อบูรณาการดา้นความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว
ร่วมกนั โดยรัฐไม่ตอ้งมาเสียค่าใชจ่้ายซ ้ าซ้อนกบัเอกชน ในการเปิดหลกัสูตรอบรมเร่ืองมาตรฐาน
ความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียวโดยให้เอกชนเป็นผูล้งทุนในการตรวจสอบกนัเอง (ให้อ านาจหลงั
อบรมและตรวจสอบประวติั) และเป็นสายตรวจร่วมกบัส านกังานต ารวจแห่งชาติ ร่วมกบักระทรวง
สาธารณสุข เพื่อตรวจสอบการแกไ้ขปัญหาเก่ียวกบัธุรกิจน าเท่ียวและมคัคุเทศก์ ปัญหาการหลอกลวง
เอารัดเอาเปรียบนกัท่องเท่ียวท่ีมีปัญหาเก่ียวกบัธุรกิจน าเท่ียวและมคัคุเทศก์ ไดแ้ก่ การหลอกลวง 
ให้นกัท่องเท่ียวซ้ือรายการน าเท่ียวในราคาท่ีแพงเกินจริง การเปล่ียนแปลงรายการน าเท่ียวใหผ้ิดไป
จากท่ีโฆษณาไวแ้ละการให้บริการนักท่องเท่ียวโดยขาดมาตรฐานไม่เป็นไปตามท่ีโฆษณาไว ้
ควรด าเนินการดงัน้ี  
 ๔.๑  การประชาสัมพนัธ์และแจง้เตือนนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติให้ซ้ือรายการ 
น าเท่ียวจากบริษทัท่ีมีเคร่ืองหมายและหนงัสือรับรองมาตรฐานจากกรมการท่องเท่ียว กระทรวงการ
ท่องเท่ียวและกีฬา  
 ๔.๒  การจบักุมผูป้ระกอบธุรกิจน าเท่ียวท่ีขายรายการนาเท่ียวให้นักท่องเท่ียว    
ในราคาท่ีแพงเกินจริง และจบักุมผูป้ระกอบธุรกิจน าเท่ียวท่ีแอบอา้งใช้ตราเคร่ืองหมายหรือช่ือย่อ
ของทางราชการเพื่อแสวงหาประโยชน์ 
 ๔.๓  การเรียกหลกัประกนัเพื่อชดเชยให้กบันักท่องเท่ียวตามพระราชบญัญัติ
ธุรกิจน าเท่ียวและมคัคุเทศก ์พ.ศ. ๒๕๕๑ 

อภปิรายผล 

 ในการวิจัยคร้ังน้ีผู ้วิจ ัยมุ่งศึกษาผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย 
อนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภัยของนักท่องเท่ียว ในการด าเนินการวิจยันั้ นได้ท าการ
วิเคราะห์ข้อมูลท่ีเป็นประสบการณ์ เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนานโยบายการรักษาความ
ปลอดภยันกัท่องเท่ียว ซ่ึงผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็น ๔ ส่วน ดงัน้ี  
  ๑.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับมาตรการของการพัฒนาความปลอดภัย
นกัท่องเท่ียวจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น งานวิจยัเร่ืองปัญหาอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนกบั
นกัท่องเท่ียวในประเทศไทยไดส้รุปปัญหาท่ีเกิดข้ึนท่ีท่าอากาศยานนานาชาติสุวรรณภูมิเป็นปัญหา
ท่ีเกิดข้ึนกบันกัท่องเท่ียวจากต่างประเทศ เม่ือนกัท่องเท่ียวเหล่าน้ีผา่นพิธีการทางศุลกากรแลว้ และ
เข้ามาถึงบริเวณหน้าห้องผูโ้ดยสารขาเข้าเพื่อเตรียมตวัเดินทางต่อไป ปัญหาเหล่าน้ีเกิดข้ึนจาก
บรรดาพวกมิจฉาชีพ ดงัน้ี  

 
 



 

๑๕๐ 

   ๑.๑  ปัญหามคัคุเทศก์เถ่ือน พวกมคัคุเทศก์เถ่ือนมกัจะมีจิตวิทยาในการ
โนม้นา้วนกัท่องเท่ียวให้หลงเช่ือและซ้ือบริการ โดยเฉพาะอยา่งยิง่นกัท่องเท่ียวท่ีมาตามล าพงัไม่ได้
เดินทางมาเป็นหมู่คณะ มคัคุเทศก์เถ่ือนพวกน้ีส่วนใหญ่มีวตัถุประสงค์แท้จริงคือการได้รับค่า
นายหน้าจากร้านขายของท่ีระลึกโรงแรมหรือสถานบริการบางแห่ง ซ่ึงจะให้ค่านายหน้าตามราคา
ร้อยละของสินคา้ ถา้นกัท่องเท่ียวท่ีซ้ือบริการของไกด์พวกน้ีไม่ยอมไปซ้ือของตามสถานท่ีท่ีจะพา
ไปก็มกัจะถูกทิ้งไวท่ี้โรงแรมโดยไม่มารับไปตามท่ีไดต้กลงกนัไว ้
   ๑.๒   ปัญหาด้าน ธุรกิจทางเพศ  เป็น ปัญหาท่ี เข้าม าเก่ี ยวข้องกับ
นกัท่องเท่ียว     จากต่างประเทศและถูกน าไปเผยแพร่ทางดา้นลบในต่างประเทศอยูเ่สมอโดยมกัจะ 
ใชก้ารขายบริการทางเพศเพื่อหาทางลกัทรัพยข์องนกัท่องเท่ียว  
   ๑.๓  ปัญหาการมอมยานักท่องเท่ียว กลุ่มคนร้ายในลักษณะน้ีมักจะ
ท างานกนัเป็นแก๊งคอ์าชญากรรม ซ่ึงมีการกระท าความผดิในหลายรูปแบบ เช่น คา้ยาเสพติด มอมยา
นกัท่องเท่ียว ส่งคนออกไปขายนอกประเทศ  
   ๑.๔  ปัญหาการหลอกลวงให้ไปเล่นการพนัน การหลอกลวงลกัษณะน้ี
คนร้ายมกัจะท างานกนัเป็นทีมประมาณ ๕-๖ คน โดยจะหลอกให้เหยื่อไปเล่นการพนนัในสถานท่ี
ต่างๆ ท่ีเตรียมไว ้แลว้ใชว้ธีิตม้ตุ๋นจนเหยื่อตอ้งเสียทรัพยสิ์นจนหมดแลว้จึงพาเหยื่อกลบัไปส่งท่ีพกั 
ซ่ึงคนร้ายมกัจะพฒันาวธีิการหลอกลวงอยูต่ลอดเวลา  
   ๑.๕  ปัญหาการลกับตัรเครดิตของนักท่องเท่ียว เน่ืองจากนักท่องเท่ียว
จากต่างประเทศส่วนใหญ่มกัจะพกบตัรเครดิตติดตวัมา ดว้ยเหตุผลดา้นความสะดวกและปลอดภยั
แทนการพกพาเงินสดเป็นจ านวนมากๆ ท าให้กลุ่มมิจฉาชีพฉวยโอกาสน้ีขโมยบตัรเครดิตของ
นกัท่องเท่ียวต่างชาติไปใช้แทน หรือน าไปขายต่อกบักลุ่มมิจฉาชีพดว้ยกนั การท างานของกลุ่มน้ี
มกัจะท าเป็นองคก์รมีการร่วมกนัตั้งแต่ลกับตัรเครดิต เจา้ของร้านคา้ ตลอดจนเจา้หนา้ท่ีธนาคาร  
   ๑.๖  ปัญหาการหลอกลวงให้ซ้ืออญัมณี ปัญหาน้ีเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนอยา่ง
กวา้งขวางเน่ืองจากสามารถสร้างผลก าไรให้กบัผูท่ี้กระท าความผดิ ดว้ยการหลอกลวงนกัท่องเท่ียว
ใหซ้ื้ออญัมณีเป็นอยา่งมาก ขณะท่ีบทลงโทษตามกฎหมายเก่ียวกบัความผดิฐานฉ้อโกงมีค่อนขา้งต ่า    
นอกจากน้ียงัเป็นความผิดท่ียอมความได้ในการด าเนินการน้ี บุคคลผูก้ระท าความผิดมกัจะท า 
คนเดียว โดยอาจจะแฝงตวัอยูก่บันกัท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียว  
   ๑.๗ ปัญหาการลักทรัพย์นักท่องเท่ียวในโรงแรม  คนร้ายกลุ่มน้ีจะมี
หลากหลายประเภทและมกัจะเขา้ไปในโรงแรมท่ีมีระบบการรักษาความปลอดภยัท่ีมีมาตรฐานต ่า  
   ๑.๘  ปัญหาการลกัทรัพยน์กัท่องเท่ียวบนรถโดยสารประจ าทาง ผูก้ระท า
ผิดมกัจะท ากนัเป็นกลุ่ม โดยอาศยัรถยนต์โดยสารปรับอากาศและอาศยัช่วงเวลาท่ีผูโ้ดยสารหลบั
สนิทท าการลักทรัพย์ หลังจากได้ทรัพย์สินไปแล้วก็จะลงจากรถเพื่อหลบหนีไปก่อนท่ีจะถึง
จุดหมาย  



 

๑๕๑ 

 ๒.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแนวทางในการพฒันาความปลอดภยันักท่องเท่ียวของ
ผูบ้ริหารกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา การปรับปรุงแกไ้ขแผนยุทธศาสตร์การสร้างความเช่ือมัน่
ดา้นความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ เพื่อยกระดบัมาตรฐานความ
ปลอดภยัดา้นการท่องเท่ียวของไทยให้มีคุณภาพในระดบัสากล ซ่ึงจะเป็นการเพิ่มศกัยภาพดา้นการ
ท่องเท่ียวไทย ทั้งน้ีแผนยทุธศาสตร์มีประเด็นยทุธศาสตร์ ๕ ดา้นดงัน้ี  
 ยุทธศาสตร์ท่ี ๑ พัฒนาทรัพยากรและระบบการบริหารจดัการความปลอดภัย
ส าหรับนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ 
 ยุทธศาสตร์ท่ี ๒ ยกระดบัการป้องกนั การเฝ้าระวงั และการจดัการความปลอดภยั
ในพื้นท่ีท่องเท่ียวกิจกรรมการท่องเท่ียว และธุรกิจบริการการท่องเท่ียว  
 ยุทธศาสตร์ท่ี ๓ ส่งเสริมการบงัคบัใช้กฎหมายป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม
เพื่อคุม้ครองความปลอดภยันกัท่องเท่ียวจากอาชญากรรมและการหลอกลวงเอารัดเอาเปรียบ  
 ยทุธศาสตร์ท่ี ๔ พฒันาระบบการช่วยเหลือนกัท่องเท่ียวใหมี้ประสิทธิภาพ เพิ่มข้ึน 
 ยทุธศาสตร์ท่ี ๕ ประชาสัมพนัธ์และส่ือสารเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการท่องเท่ียวท่ี
ปลอดภยัอยา่งมีประสิทธิผล 
 ๓.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแนวทางในการพฒันาความปลอดภยันักท่องเท่ียวของ 
ผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวดงัน้ี การจดัตั้งศูนยช่์วยเหลือนกัท่องเท่ียว (Tourist assistance center: 
TAC) โดยกองมาตรฐานและก ากบัความปลอดภยันกัท่องเท่ียว ไดจ้ดัตั้งศูนยช่์วยเหลือนกัท่องเท่ียว
ข้ึน โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อท าหน้าท่ีอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเท่ียว ให้ขอ้มูลค าแนะน าดา้น
การท่องเท่ียวและการป้องกนัภยัจากการท่องเท่ียว รับเร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข์ จากนักท่องเท่ียว     
และประสานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการช่วยเหลือและแกไ้ขปัญหาให้กบันกัท่องเท่ียวอย่างมี
ประสิทธิภาพและการจดัตั้งกองทุนช่วยเหลือเยียวยานักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ กองทุนช่วยเหลือ
เยียวยานักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ เป็นโครงการค่าใช้จ่ายในการช่วยเหลือเยียวยานักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติ จดัตั้งข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อช่วยเหลือเยยีวยานกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้
มาท่องเท่ียวในประเทศไทยแลว้เกิดความสูญเสียหรือเสียหายใดๆ โดยมิไดเ้กิดจากความประมาท 
เจตนาหรือการกระท าท่ีผิดกฎหมายของนักท่องเท่ียว ทั้งน้ีเพื่อเป็นการสร้างความเช่ือมัน่ให้กับ
นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีจะเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทย สร้างความร่วมมือในการ
พฒันาระบบงานยุติธรรมและกฎหมายเพื่อคุม้ครองสิทธิของนกัท่องเท่ียว ซ่ึงจะส่งผลต่อการสร้าง
รายได้ในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย โดยมีหลักเกณฑ์ในการพิจารณาการ
ช่วยเหลือเยยีวยา ดงัน้ี  
  ๓.๑  ประสบเหตุจากการจลาจล การก่อการร้าย  
  ๓.๒  ประสบเหตุจากภยัธรรมชาติ 
 



 

 ๑๕๒ 

  ๓.๓  การถูกท าร้ายร่างกาย  
  ๓.๔  การถูกข่มขืน  
  ๓.๕  ประสบอุบติัเหตุ 
  ๓.๖  การหยดุชะงกัของการเดินทาง  
  ๓.๗  การตกทุกขไ์ดย้ากเน่ืองจากถูกประทุษร้ายต่อทรัพยสิ์น  
  ๓.๘  อาชญากรรมหรือภยัดา้นอ่ืนๆ ตามท่ีคณะกรรมการก าหนด  
 ๔.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแนวทางในการพฒันาความปลอดภยันักท่องเท่ียวของ  
ผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียว มูลเหตุของการเกิดปัญหาอาชญากรรมกบันกัท่องเท่ียว ส่วนใหญ่เกิด
จากปัญหาต่างๆ ดงัน้ี  
 ๔.๑  การขาดประสิทธิภาพในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมท่ีมี
ประสิทธิภาพของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ  
 ๔.๒   รัฐบาลเน้นใช้นโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวเป็นหลักในการพัฒนา
ประเทศ โดยไม่มีการจดัแผนงานรองรับไวใ้ห้ครอบคลุม การท่ีนโยบายท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียวเปิด
โอกาสใหน้กัท่องเท่ียวเดินทางเขา้มาในประเทศไทยมากข้ึน เป็นการสร้างภาระรับผดิชอบใหก้บัผูมี้
หนา้ท่ีเก่ียวขอ้งมากข้ึน 
 ๔.๓  ส่ิงแวดลอ้มท่ีมีอยู่ในธุรกิจการท่องเท่ียวท่ีเอ้ืออ านวย ให้เกิดการเอารัดเอา
เปรียบต่อนกัท่องเท่ียว  
 ๔.๔   วิธีการและการด าเนินการตามระบบกฎหมายไทย มีการด าเนินการท่ี
ค่อนขา้งล่าชา้ไม่ทนัต่อสถานการณ์ เน่ืองจากนกัท่องเท่ียวมีเวลาพกัอยูใ่นประเทศไทยค่อนขา้งนอ้ย 
จึงอาจจะท าให้นกัท่องเท่ียวท่ีประสบเหตุร้ายเกิดภาพในทางลบต่อประเทศไทย และอาจจะน าไป
ขยายภาพท าใหเ้กิดภาพพจน์ท่ีเสียหายต่อประเทศไทยได ้ 
 ๔.๕  ผลตอบแทนในการประกอบอาชญากรรมก็เป็นสาเหตุจูงใจให้กระท า
ความผดิ เช่น ในกรณีของมกัคุเทศกเ์ถ่ือน และกรณีการหลอกลวงใหซ้ื้ออญัมณี เป็นตน้  

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะเร่ืองผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อันเน่ืองมาจาก
มาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว ประเด็นเก่ียวนโยบายการพฒันาการรักษาความปลอดภยั
ของนักท่องเท่ียว โดยเพิ่มมาตรการป้องกนัและแก้ปัญหาอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนกบันักท่องเท่ียว   
การเพิ่มบทลงโทษผูก้ระท าความผิดและบงัคบัใช้กฎหมายอยา่งจริงจงั เน่ืองจากปัญหาการท าร้าย
ต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของนกัท่องเท่ียวส่งผลโดยตรงต่อความเช่ือมัน่และภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว 
ไทย ซ่ึงถา้หากปัญหาดงักล่าวยงัไม่สามารถแกไ้ขได ้อาจส่งผลให้จ  านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมา 
 



 

๑๕๓ 

เท่ียวในประเทศไทยลดจ านวนลงหรือยา้ยไปท่องเท่ียวในประเทศอ่ืนๆ ท่ีมีมาตรการรักษาความ
ปลอดภยัท่ีดีกว่าแทน ตลอดจนการบูรณาการระหว่างหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการรักษาความ
ปลอดภยันักท่องเท่ียว ประกอบด้วย ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ต ารวจท่องเท่ียว กระทรวงการ
ท่องเท่ียวและกีฬา และฝ่ายปกครอง โดยการร่วมก าหนดนโยบายต่างๆ เพื่อรักษาความปลอดภยั
นกัท่องเท่ียวใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน  

 ข้อเสนอแนะในการท าวจิัยคร้ังต่อไป 
 ขอ้เสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไปในเร่ืองผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียว
ไทย อนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว ต่างประเทศประเด็นเก่ียวนโยบาย
การพัฒนาการรักษาความปลอดภัยของนักท่องเท่ียว โดยเพิ่มมาตรการป้องกันและแก้ปัญหา
อาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนกบันักท่องเท่ียว   การเพิ่มบทลงโทษผูก้ระท าความผิดต่อนักท่องเท่ียวและ
บังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจังและเด็ดขาด   จากปัญหาการท าร้ายต่อชีวิตและทรัพย์สินของ
นกัท่องเท่ียวต่างประเทศ จะส่งผลโดยตรงต่อความเช่ือมัน่และภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวไทย ซ่ึงถา้
หากปัญหาดังกล่าวย ังไม่สามารถแก้ไขได้อย่างเด็ดขาดและจริงจัง  ก็จะส่งผลกระทบต่อ
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย ท าให้จ  านวนนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในประเทศไทย
ลดลงอยา่งต่อเน่ือง 
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 พ.ศ.๒๕๖๒ นายกสมาคมผูป้ระกอบการรถขนส่งทัว่ไทย (สปข.)  
ต าแหน่งปัจจุบัน รองประธานสภาอุตสาหกรรม การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 



สรุปย่อ 
               ลกัษณะวชิา      การเศรษฐกิจ 
เร่ือง         ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อันเน่ืองมาจากมาตรฐาน 

ความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว 
ผู้วจิัย ดร.วสุเชษฐ ์ โสภณเสถียร   หลกัสูตร  วปอ.     รุ่นที ่ 62 
ต าแหน่ง รองประธานสภาอุตสาหกรรมท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

ในช่วงปี พ.ศ.2560 ไดเ้กิดวิกฤตการท่องเท่ียวซ่ึงมีมาจากปัจจยัหลายอยา่ง อนัส่งผลให้
การท่องเท่ียวของไทยมีอตัราการขยายตวัต ่ากว่าช่วงระยะเวลา 2-3 ปีท่ีผ่านมา เช่น นักท่องเท่ียว 
เกิดความไม่เช่ือมัน่ในความปลอดภยัดา้นการท่องเท่ียวในประเทศไทยและจากอุบติัเหตุต่างๆ ท่ีเกิด
ข้ึนกบันกัท่องเท่ียวต่างชาติท่ีเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทย ดว้ยเหตุผลท่ีนกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่ก็
หวงัเพียงเขา้มาเก็บเก่ียวหาความสุขจากการท่องเท่ียวภายในประเทศไทย จากกรณีเรือโดยสารท่ีมี
นักท่องเท่ียวต่างชาติเกิดอุบติัเหตุล่มท่ีจงัหวดัภูเก็ต ท าให้มีผูเ้สียชีวิตมากกว่า 40 คน ซ่ึงเป็นอีก
ตวัอย่างของอุบติัเหตุร้ายแรงทางเรือท่ีตอกย  ้าให้เห็นถึงความจ าเป็น ท่ีตอ้งก าหนดมาตรการความ
ปลอดภยัต่างๆ ข้ึนมา เพื่อท่ีจะจดัระบบความปลอดภยัในการเดินทางต่างๆ ให้แก่นักท่องเท่ียว 
นอกเหนือการแกปั้ญหาท่ีด าเนินการอยูใ่นปัจจุบนั เพื่อช่วยลดเหตุการณ์ของอุบติัเหตุต่างๆ ท่ีอาจ
เกิดข้ึนไดอี้กในอนาคต ซ่ึงอุบติัเหตุต่างๆ อาจจะเกิดข้ึนไดใ้นรูปแบบใดๆ ก็ได ้ส่ิงส าคญัอยา่งหน่ึง
ท่ีจะท าให้การศึกษาแนวทางการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพคือ การศึกษาและการรวบรวม
ข้อมูลทุกด้านน าไปวิเคราะห์ให้ได้ ซ่ึงความเช่ือมโยงสาเหตุของอุบัติเหตุท่ีแท้จริงจนน าไปสู่
ผูรั้บผิดชอบได้อย่างถูกตอ้ง จากสถิติขอ้มูลของประเทศไทยมีแนวโน้มถึงจ านวนนักท่องเท่ียวท่ี
ไดรั้บบาดเจบ็และเสียชีวิตจากอุบติัเหตุทั้งทางบกและทางน ้ าเพิ่มข้ึน โดยปี พ.ศ. 2560 มีสถิติสูงถึง 
936 ราย ในจ านวนน้ีเป็นผูเ้สียชีวิต 265 รายและบาดเจ็บ 671 ราย ซ่ึงขอ้มูลดงักล่าวสะทอ้นให้เห็น
ถึงความใส่ใจเร่ืองความปลอดภยัดา้นการท่องเท่ียว ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีประเทศไทยสามารถป้องกนัได ้   
โดยประเทศไทยในแต่ละปีจะมีนักท่องเท่ียวเข้ามาท่องเท่ียวในประเทศไทยจ านวนมาก  
การวิเคราะห์ให้เห็นถึงปัญหาการท่องเท่ียงเชิงลึก เพื่อวางมาตรการท่ีจะป้องกนัไม่ให้เกิดอุบติัเหตุ
ข้ึนซ ้ านับเป็นแนวทางท่ีควรผลักดันให้เกิดข้ึน ซ่ึงในต่างประเทศจะมีการตั้ งทีมสหสาขาท่ีมี 
ความเช่ียวชาญแต่ละด้านให้ท าหน้าท่ีวิเคราะห์เหตุการณ์ เพื่อแสวงหาแนวทางลดความเส่ียงจาก
การเกิดสถานการณ์อุบติัเหตุ ทั้ งน้ีการวิเคราะห์เชิงลึกถือเป็นการแสวงหาข้อมูลข้อเท็จจริงโดย 
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ละเอียดในปัจจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งไดเ้ป็นอยา่งดี  
ส่ิงส าคัญเร่ืองความปลอดภยัของนักท่องเท่ียวคือการมีวิธีเตรียมความพร้อมและ

มาตรฐานและสร้างเช่ือมัน่ให้กบันกัท่องเท่ียว แต่ขอ้เท็จจริงท่ีเห็นวา่ในปัจจุบนัยงัไม่มีหน่วยงานใด
เขา้ไปด าเนินการในเร่ืองเหล่าน้ีเลย และส่ิงท่ีอยากให้เป็นคือการมีเจา้หน้าท่ีดา้นความปลอดภยัเขา้
ไปเตรียมความพร้อมตรวจสอบบริษทัน าเท่ียวว่ามีการให้ความรู้แก่นักท่องเท่ียวหรือไม่ มีการ
อธิบายด้านรักษาความปลอดภยัแก่นักท่องเท่ียวให้ได้ฟังครบถ้วนรึไม่หรือนักท่องเท่ียวมีความ
เขา้ใจมากนอ้ยเพียงใด หรือมีเจา้หนา้ท่ีเขา้ไปตรวจสอบความพร้อมของนกัท่องเท่ียวก่อนท่ีจะออก
ท ากิจกรรมท่องเท่ียว การสร้างความเช่ือมัน่ให้กบันกัท่องเท่ียวคือตอ้งมีหลกัการความรับผิดชอบ
ของเจา้หน้าท่ีความปลอดภยัเก่ียวกบักิจกรรมท่องเท่ียว ระบุถึงการเขา้ไปประเมินความเส่ียงของ
กิจกรรมท่องเท่ียวตั้งแต่บริษทัน าเท่ียว การประเมินวา่บริษทัน าเท่ียวปฏิบติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
มีการจดัท าแผนจดัการความเส่ียง จดัท ารายงานการเกิดอุบัติเหตุ รายงานการด าเนินการให้กับ
หน่วยงานท่ีดูแลและประสานการตรวจสอบประเมิน ทั้งท่ีอยู่ในการดูแลของบริษทัน าเท่ียวหรือ
ผูน้ าเท่ียว แต่องค์ประกอบเหล่านั้นล้วนมีความเส่ียงให้เกิดอุบติัเหตุได้โดยตอ้งติดตามปัญหาอยู่
ตลอด ซ่ึงภาครัฐอาจยงัไม่ให้ความส าคญัเท่าท่ีควร มุ่งเน้นเพียงชกัชวนนกัท่องเท่ียวให้เดินทางเขา้
ประเทศไทย แต่ส าหรับต่างประเทศความสูญเสียท่ีเกิดข้ึนกบันกัท่องเท่ียวถือเป็นขอ้ห่วงใยท่ีส าคญั  
การท่องเท่ียวเป็นเร่ืองส าคญัและอุบติัเหตุท่ีเกิดจากการท่องเท่ียวคงไม่อาจปล่อยผา่นให้เป็นปัญหา
ซ ้ าซากไดอี้ก เพราะในอนาคตความปลอดภยัดา้นการท่องเท่ียวอาจกลายเป็นอีกตวัเลือกส าคญั ใน
การเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทยของนกัท่องเท่ียวต่างชาติก็อาจเป็นไปได ้
 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว มีความส าคญัและมีบทบาทต่อสังคมและเศรษฐกิจของ
ประเทศไทยเป็นอยา่งมาก ซ่ึงรายไดท่ี้มาจากอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทยในปีท่ีผา่น
มามีจ านวนถึง 3 ลา้นลา้นบาท และมีนกัท่องเท่ียวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาในประเทศไทย มีจ านวน
ถึง 38.27 ลา้นคน เป็นอนัดบั 4 ของโลก (เอกสารมาตรการความปลอดภยั ทางการท่องเท่ียว ส านกั
วชิาการ ส านกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร.2562)  ความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว จึงเป็นเร่ือง
ท่ีมีความส าคัญยิ่งจะเห็นได้ว่าในต่างประเทศบางประเทศ มีนโยบายเร่ืองความปลอดภัยของ
นกัท่องเท่ียวเป็นจุดแข็งท่ีจะดึงดูดนกัท่องเท่ียวเดินทางมาท่องเท่ียวในประเทศของตน ซ่ึงสามารถ
สร้างความเช่ือมัน่แก่นักท่องเท่ียวไดเ้ป็นอย่างดี การก าหนดแนวทางเพื่อก าหนดมาตรฐานความ
ปลอดภยัด้านการท่องเท่ียวของประเทศไทย จึงมีวตัถุประสงค์เพื่อเตรียมความพร้อมในการตอบ 
สนองความตอ้งการท่ีจะสร้างมาตรฐานความปลอดภัยดา้นการท่องเท่ียวของประเทศไทยไดอ้ยา่ง
ต่อเน่ือง โดยจดัท าระบบการประสานงานวางแผนและจดัท าฐานขอ้มูลร่วมกนัระหวา่งส่วนราชการ 
รัฐวสิาหกิจและภาคเอกชน เพื่อสร้างความเช่ือมัน่แก่นกัท่องเท่ียวต่อไป 
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จากปัญหาความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียวดงักล่าว จึงจ าเป็นตอ้งมีการศึกษาวิจยัถึงผลกระทบต่อ
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยัของนกั ท่องเท่ียวท่ียงัไม่ได้
มาตรฐาน ซ่ึงจากเหตุการณ์ดังกล่าวข้างต้นท าให้จ  านวนนักท่องเท่ียวลดลงอย่างเห็นได้ชัด  
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจะการด าเนินกรรมวิธีต่างๆ ดา้นการเตรียมการ ให้มีความพร้อมป้องกนัการ
เกิดอุบัติเหตุท่ีเกิดอย่างซ ้ าซาก ในปัจจุบนัจึงมีความจ าเป็นท่ีจะต้องมีระบบปฏิบัติการและการ
ประสานงาน โดยจะต้องบูรณาการจากหลายๆ หน่วยงานท่ีมีประสิทธิภาพและมีเอกภาพ เช่น
กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา สภาอุสาหกรรมท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยและหน่วยงาน 
ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยจะตอ้งรวมพลงัประสานความร่วมมือจากทุกหน่วยงานมาแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนให้
ส าเร็จลุล่วงอยา่งมีระบบ 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

1.  เพื่อศึกษาโครงสร้างอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย มาตรฐานความ
ปลอดภยัการเดินทาง ท่ีพกั แหล่งท่องเท่ียวและร้านอาหาร 

2.  เพื่อศึกษาปัญหาและวเิคราะห์ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศ
ไทย อนัเน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภยั   

3.  เสนอแนวทางให้มีแก้ไขปัญหาด้านความปลอดภัยให้กับนักท่องเท่ียวจาก
มาตรฐานความปลอดภยัท่ีมีระบบ    

ขอบเขตของการวจิยั 

การศึกษาวิจัยเร่ือง ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อันเน่ืองมาจาก
มาตรฐานความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว จะใชว้ิธีการศึกษาจากแหล่งขอ้มูลเอกสารท่ีเป็นระเบียบ  
ค าสั่ง ขอ้บงัคบั เอกสารทางวิชาการต่างๆ และการสัมภาษณ์บุคคลท่ีปฏิบติัหน้าท่ีเก่ียวขอ้งในดา้น
การท่องเท่ียวของประเทศไทย เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีใกลเ้คียงกบัขอ้เท็จจริงและความเป็นจริงให้มาก
ท่ีสุดในดา้นต่างๆ ดงัน้ี   

 1.  ขอบเขตดา้นเน้ือหาการก าหนดมาตรฐานดา้นการท่องเท่ียว แหล่งขอ้มูลเอกสารท่ี
เป็นยุทธศาสตร์ชาติ ยุทธศาสตร์ด้านการท่องเท่ียว นโยบายด้านการท่องเท่ียว ระเบียบ ค าสั่ง 
ขอ้บงัคบั เอกสารทางวชิาการต่างๆ และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.  ขอบเขตด้านการประชากรจากกลุ่มตัวอย่างมาสัมภาษณ์ เชิงลึก  (In-depth 
Interview) จากผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวในประเทศไทย และข้าราชการพลเรือน กรมการ
ท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา รวม 10  คน 
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 3.  ขอบเขตด้านระยะเวลา  ด าเนินการรวบรวมข้อมูลตั้ งแต่เดือนพฤศจิกายน  
พ.ศ. 2562 จนถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ.2563 

วธีิด าเนินการวจิยั 

ในการวิจัย เร่ืองผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อันเน่ืองมาจาก
มาตรฐานความปลอดภยัของนักท่องเท่ียว คร้ังน้ีเป็นการด าเนินการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative  
Research) โดยผูว้ิจยัจะศึกษาจากกรอบแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งจากต ารา เอกสารทางวิชาการ นโยบาย   
พระราชบญัญติัต่างๆ และบุคคลท่ีปฏิบติัหน้าท่ีเก่ียวขอ้งกบังานดา้นมาตรฐานความปลอดภยัดา้น
การท่องเท่ียว ตลอดจนงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาคร้ังน้ี 

1.  การรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัจะใชก้ารสุ่มตวัอยา่งสัมภาษณ์เชิงลึก(In-depth Interview)
จากผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวในประเทศไทย  และข้าราชการพลเรือน กรมการท่องเท่ียว  
กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา  
      1.1  ขอ้มูลแบบปฐมภูมิ (Primary Data) คือขอ้มูลท่ีผูใ้ช้จะต้องเก็บรวบรวมจาก
ผูใ้ห้ขอ้มูลหรือแหล่งท่ีมาของขอ้มูลโดยตรง ซ่ึงอาจท าไดโ้ดยการสัมภาษณ์วดั การนบั หรือสังเกต
จากแหล่งขอ้มูลโดยตรง เน่ืองจากขอ้มูลเหล่าน้ีไม่เคยมีผูใ้ดเก็บรวบรวมไวก่้อน การเก็บรวบรวม
ขอ้มูลประเภทน้ีท าได้ 2 วิธีคือการส ามะโน (Census) และการส ารวจจากกลุ่มตวัอย่าง (Sample 
Survey) 
      1.2  ขอ้มูลแบบ ทุติยภูมิ  (Secondary Data) คือขอ้มูลท่ีผูใ้ชไ้ม่ตอ้งเก็บรวบรวมจาก
ผูใ้ห้ขอ้มูลหรือแหล่งท่ีมาของขอ้มูลโดยตรง แต่ไดจ้ากขอ้มูลท่ีมีผูอ่ื้นเก็บรวบรวมไวแ้ลว้ ซ่ึงขอ้มูล 
ประเภทน้ีผูใ้ชไ้ม่ตอ้งเสียเวลาและค่าใชจ่้ายในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเอง สามารถน าขอ้มูลท่ีมีผูอ่ื้น
เก็บรวบรวมไวแ้ลว้มาใชไ้ดเ้ลย แต่อยา่งไรก็ตามผูใ้ชจ้ะตอ้งระมดัระวงัในการน าขอ้มูลประเภทน้ีมา
ใช้ให้มาก เน่ืองจากมีโอกาสผิดพลาดไดม้ากหากผูเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลดงักล่าวใช้วิธีเก็บรวบรวม
ขอ้มูลท่ีไม่เหมาะสม 

2.  การวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บขอ้มูลสัมภาษณ์เชิงลึกโดยให้ผูใ้ห้ขอ้มูล
ส าคญัได้แสดงความคิดเห็นได้อย่างเสรี ภายใตบ้รรยากาศการสนทนาแลกเปล่ียนขอ้คิดเห็นเป็น
แบบเป็นกนัเอง ดว้ยค าถามหลกัซ่ึงจะครอบคลุมประเด็นต่างๆ ในเร่ืองมาตรฐานความปลอดภยัของ
นกัท่องเท่ียวและผูว้จิยัจะใชค้  าถามในการสัมภาษณ์ท่ีเป็นค าถามเดียวกนัทุกคน 

3.  การน าเสนอขอ้มูล ผูว้ิจยัจะเก็บขอ้มูลแบบทุติภูมิ ปฐมภูมิ และการวิเคราะห์จาก
กลุ่มประชากรศึกษาสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูป้ระกอบการท่องเท่ียวในประเทศไทย ขา้ราชการพลเรือน 
กรมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา รวม 10 คน ในเร่ืองมาตรฐานความปลอดภยัของ 
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นกัท่องเท่ียว ทั้งน้ีมีระยะเวลาในการศึกษาตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2562 จนถึงเดือนพฤษภาคม 
พ.ศ.2563 และน าขอ้มูลมาน าเสนอในเชิงพรรณา 

ผลการวจิยั 

 ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาเร่ือง ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อัน
เน่ืองมาจากมาตรฐานความปลอดภัยของนักท่องเท่ียวคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกจาก
ผูป้ระกอบการ ธุรกิจท่องเท่ียวในประเทศไทยและข้าราชการพลเรือนจากกรมการท่องเท่ียว 
กระทรวง การท่องเท่ียวและกีฬารวม 10 คนท่ีเป็นผูป้ฏิบัติงานและบุคคลดังกล่าวไม่ได้เป็นผู ้
ก  าหนดนโยบายซ่ึงขอ้มูลท่ีได้ มาอาจไม่ได้ครอบคลุม ทุกส่วนของงานมาตรฐานความปลอดภยั
ดา้นการท่องเท่ียวของประเทศไทย ซ่ึงรายละเอียดปลีกยอ่ยสามารถน ามาก าหนดหน้าท่ีและผูท่ี้จะ
รับผดิชอบต่างๆ ไดอ้ยา่งชดัเจนมากยิง่ข้ึน 
 1.  ปัจจัยที่มีผลผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเที่ยวไทย  อันเน่ืองมาจาก
มาตรฐานความปลอดภยัของนักท่องเท่ียว ข้าราชการพลเรือนกรมการท่องเท่ียว กระทรวงการ
ท่องเท่ียวและกีฬา สภาอุตสาหกรรมท่องเท่ียวไทย ตลอดจนผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวใน
ประเทศไทย ท่ีเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลสัมภาษณ์เชิงลึกวา่การขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์สู่การปฏิบติัและติดตาม
ผลการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์การสร้างความเช่ือมัน่ดา้นความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของ
นักท่องเท่ียวไปสู่การปฏิบติัจ าเป็นตอ้งไดรั้บความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนท่ี 
เก่ียวขอ้ง ผา่นการขบัเคล่ือนแนวทางของยุทธศาสตร์ต่างๆ ตามขอบเขตความรับผิดชอบของแต่ละ
ภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบูรณาการขอ้มูล ความคิด และทรัพยากรต่างๆ เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิท่ี
เป็นรูปธรรมอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ โดยมีแนวทางการขบัเคล่ือนสรุปเป็นประเด็น
ส าคญัดงัน้ี การมีระบบการขบัเคล่ือนแผนยทุธศาสตร์ท่ีมีเอกภาพ การท่ีแผนยุทธศาสตร์จะน าไปสู่
การปฏิบติัจริง และเกิดผลสัมฤทธ์ิท่ีเป็นรูปธรรมได ้ตอ้งอาศยักลไกเชิงระบบท่ีมีหน่วยงานท่ีเป็น
เจา้ภาพรับผิดชอบในระดบันโยบายท าหน้าท่ีบริหารแผนยุทธศาสตร์และติดตามแผนยุทธศาสตร์
การสร้างความเช่ือมั่นด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ   
ด าเนินงานขององค์กรต่างๆท่ีเป็นผูรั้บผิดชอบการขบัเคล่ือนแผนงาน/โครงการต่างๆ ภายใตแ้ผน
ยุทธศาสตร์ ทั้งน้ีเน่ืองจากแผนยุทธศาสตร์การสร้างความเช่ือมัน่ด้านความปลอดภยัในชีวิตและ
ทรัพยสิ์นส าหรับนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ มีหน่วยงานท่ีตอ้งร่วมรับผิดชอบเป็นจ านวนมากทั้ง
หน่วยงานราชการส่วนกลาง (หน่วยงานภายใตก้ระทรวงต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง) ของหน่วยงานและท า
หน้าท่ีเป็นผูบ้ริหารแผนงานนั้นโดยมีกลไกในการติดตามประเมินผล เพื่อรายงานความก้าวหน้า
และผลส าเร็จต่อคณะกรรมการในระดบันโยบายอยา่งต่อเน่ืองดงัน้ี 
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 1.1  ส านักงานตรวจคนเขา้เมือง รับผิดชอบแผนงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผ่านแดน 
การจดัท าส่ือเพื่อเผยแพร่ส่ือและส่งเสริมพฤติกรรมการท่องเท่ียวท่ีปลอดภยั   
 1.2  กองบญัชาการต ารวจนครบาล รับผิดชอบแผนงานท่ีเก่ียวกบัการป้องกนัและ
ปราบปรามอาชญากรรมในพื้นท่ีท่องเท่ียว การยกระดบัการบงัคบัใช้กฎหมาย การอ านวยความ
ยติุธรรมใหก้บันกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ  
 1.3  องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน รับผิดชอบในการเฝ้าระวงัภยัในพื้นท่ีในการ
พฒันาอาสาสมคัร การติดตั้งอุปกรณ์ป้องกนัและเฝ้าระวงัความปลอดภยั 

  การส่ือสารเพื่อสร้างความเขา้ใจและความร่วมมือในการขบัเคล่ือน ในช่วงท่ีอยู่ใน
ระหว่างการจดัตั้งคณะกรรมการสร้างความเช่ือมัน่ด้านความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น ให้
นกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ ให้เกิดความเขา้ใจให้ความส าคญัและร่วมรับผิดชอบการขบัเคล่ือนแผน
ยทุธศาสตร์ นอกจากน้ีส านกังานปลดักระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาควรเป็นเจา้ภาพในการช้ีแจง        
เพื่อสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัแผนยุทธศาสตร์ดงักล่าวให้กบัหวัหนา้หน่วยงาน ซ่ึงเป็นผูรั้บผิดชอบ
แผนงานโครงการท่ีเก่ียวขอ้งภายใตแ้ผนยทุธศาสตร์สร้างความปลอดภยั 

2.  ปัญหาและอุปสรรคการสร้างความเช่ือมั่นด้านความปลอดภัยในชีวติและทรัพย์สิน     
ให้นักท่องเทีย่ว 

 2.1  นกัท่องเท่ียว  ในการเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทย ไม่มีสิทธิท่ีจะท า
ตวัตามสบายอยา่งท่ีเคยท ามาโดยไม่ค  านึงถึงความปลอดภยั 
  2.2  ไม่มีเจา้หนา้ท่ีดา้นความปลอดภยัในสถานประกอบการ หรือบริษทัท่องเท่ียว
ทุกบริษทั เพื่อท าหนา้ท่ีตรวจสอบวางแผนดา้นความปลอดภยัและมีการตรวจประเมินผลเป็นระยะ   
  2.3  ไม่มีหน่วยงานท่ีจะติดตามแผนยุทธศาสตร์การสร้างความเช่ือมัน่ ดา้นความ
ปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติโดยตรง 

ข้อเสนอแนะ 

ปัจจยัท่ีมีผลผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย อนัเน่ืองมาจากมาตรฐาน
ความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว ตอ้งร่วมมือกนัทุกภาคส่วนให้ทราบถึงขั้นตอนและแนวทางในการ
ก าหนดมาตรฐานความปลอดภยัด้านการท่องเท่ียวของประเทศไทย เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ของ
นกัท่องเท่ียวในการเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทย  มีการประชาสัมพนัธ์ทางตรงโดยอาจ
จดัท าส่ือหลายรูปแบบเช่น รูปเล่ม แผ่นพบั เว็บไซต์ วิดีโอคลิป ท่ีช่วยสร้างความเข้าใจให้กับ
กลุ่มเป้าหมายต่างๆได้อย่างมีประสิทธิผล ตามแผนยุทธศาสตร์การสร้างความเช่ือมัน่ด้านความ
ปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สินของนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ  ให้มีหน่วยงานระดับนโยบายได ้
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รับทราบถึงปัญหาหรือขอ้จ ากดัในการด าเนินการตามแผนงานอนัจะน าไปสู่การให้ความช่วยเหลือ 
เพื่อแกไ้ขปัญหาหรือปรับเปล่ียนแผนงานไดอ้ยา่งทนัท่วงที โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
 1.  การพัฒนารูปแบบการส่ือสารให้ค  าแนะน าแก่นักท่องเท่ียว เพื่อการส่งเสริม
พฤติกรรมการท่องเท่ี ยวท่ีปลอดภัยอย่างมีประสิทธิผลส าห รับนักท่องเท่ี ยวก ลุ่มต่างๆ    
ประกอบดว้ยแนวทางการด าเนินงานการศึกษาเพื่อพฒันารูปแบบการส่ือสารท่ีมีประสิทธิผลในการ
ส่ือสารกับนักท่องเท่ียวกลุ่มประเทศต่างๆ เพื่อให้นักท่องเท่ียวมีพฤติกรรมการท่องเท่ียวท่ีไม่ 
เส่ียงภยั หรือไม่เป็นเหตุก่อให้เกิดภยัแก่ผูอ่ื้น เช่น พฤติกรรมท่ีควรท า พฤติกรรมท่ีไม่ควรท า ส่ิงควร
ระวงัและการลงโทษทางกฎหมาย และการออกแบบรูปแบบการส่ือและก าหนดป้าย หรือสัญลกัษณ์
มาตรฐานท่ีสอดคล้องกับมาตรฐานสากล เพื่อส่ือสารให้นักท่องเท่ียวมีพฤติกรรมท่ีไม่เส่ียงภยั
หรือไม่เป็นเหตุก่อใหเ้กิดภยัแก่ผูอ่ื้น  

2.  การส่ือสารประชาสัมพนัธ์ เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการท่องเท่ียวท่ีปลอดภยัผ่าน
ธุรกิจท่ีให้บริการนกัท่องเท่ียว เช่น บริษทัทวัร์ในประเทศและต่างประเทศ ประกอบดว้ยแนวทาง
การด าเนินงาน การประกาศให้ธุรกิจท่ีให้บริการนกัท่องเท่ียวมีหน้าท่ีจดัท า และติดป้ายสัญลกัษณ์
มาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อส่ือสารให้นกัท่องเท่ียวมีพฤติกรรมท่ีไม่เส่ียงภยั หรือไม่เป็นเหตุก่อให้เกิด
ภยัแก่ผูอ่ื้นและมีหน้าท่ีเผยแพร่ ส่ือสารประชาสัมพนัธ์ข้อความ หรือสารถึงนักท่องเท่ียวเพื่อ
ส่งเสริมพฤติกรรมการ ท่องเท่ียวท่ีปลอดภัยและการจัดท าส่ือรณรงค์เผยแพร่ เพื่อส่งเสริม
พฤติกรรมการท่องเท่ียวท่ีปลอดภยัในรูปแบบต่างๆ ให้แก่ ธุรกิจให้บริการนกัท่องเท่ียว เช่น ป้าย
โปสเตอร์ในลิฟท์ ป้ายเตือนต่างๆ คลิปวิดีโอส าหรับฉายบนรถบสั เคร่ืองบิน เรือส าราญ หรือช่อง
โทรทศัน์ของโรงแรม แผ่นพบัคู่มือการขบัข่ีอยา่งปลอดภยัเผยแพร่ท่ี ร้านเช่ารถหรือด่านตรวจคน
เขา้เมือง เป็นตน้   

3.  การออกมาตรการลงโทษหรือเพิ่มการบงัคบัใช้กฎหมายลงโทษผูน้ าเท่ียวหรือ
บริษทัทวัร์ท่ีสนบัสนุน หรือส่งเสริมให้นกัท่องเท่ียวมีพฤติกรรมการท่องเท่ียวเส่ียงภยั หรือเป็นเหตุ
ก่อใหเ้กิดภยัแก่ผูอ่ื้น  
 4.  การส่ือสารประชาสัมพนัธ์ทางตรงแก่นักท่องเท่ียว เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการ
ท่องเท่ียวท่ีปลอดภัยผ่านจุดให้บ ริการนักท่องเท่ียวต่างๆ ระบบออนไลน์และส่ือบุคคล 
ประกอบด้วยแนวทางการด าเนินงาน การจดัท าส่ือรณรงค์เผยแพร่เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการ
ท่องเท่ียวท่ีปลอดภยัในรูปแบบต่างๆ ผ่านทางสถานกงสุลไทยในประเทศต่างๆ ท่ีออกวีซ่าให้
นกัท่องเท่ียว สถานทูตของประเทศท่ีมีนกัท่องเท่ียว เดินทางมาเท่ียวในประเทศไทย ศูนยใ์ห้บริการ
นกัท่องเท่ียว ต ารวจตรวจคนเขา้เมือง เช่น คู่มือการท่องเท่ียวอยา่งสนุกและปลอดภยั แผน่พบัเคล็ด
ลบัการท่องเท่ียวอยา่งสนุกและปลอดภยั คู่มือการขบัข่ีอยา่งปลอดภยัในประเทศไทย การจดัท าส่ือ 
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รณรงค์เผยแพร่เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการท่องเท่ียวท่ีปลอดภยัผ่านส่ือออนไลน์ เพื่อเผยแพร่ใน
เว็บไซต์ส่งเสริมการท่องเท่ียวทั้ งในระดับประเทศ ระดับจังหวดั และระดับสถานท่ีท่องเท่ียว         
ตามแผนยุทธศาสตร์การสร้างความเช่ือมั่นด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ
นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ การจัดกิจกรรมส่ือสารการตลาดเชิงรุกเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการ
ท่องเท่ียวท่ีปลอดภัยในเขตพื้นท่ี     หรือในช่วงเทศกาลท่ีมีความเส่ียงสูงต่อการเกิดภัยแก่
นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ ประกอบด้วยแนวทางการด าเนินงาน การศึกษาและวิเคราะห์พื้นท่ี 
ช่วงเวลา และกิจกรรมท่ีมีความเส่ียงหรือมีโอกาสเกิดภยัสูงแก่นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ ในการ
ก าหนดแนวทางหรือวิธีการส่ือสารการตลาดท่ีมีประสิทธิผล เพื่อสร้างความตระหนกัและกระตุน้
ให้นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ มีพฤติกรรมการท่องเท่ียวท่ีปลอดภยัในพื้นท่ีหรือในช่วงเทศกาลท่ีมี
ความ เส่ียงสูงต่อการเกิดภยัแก่นกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 


