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เรื่อง แนวทางการเตรียมความพร้อมของคนไทยเข้าสู่ยุคสังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ 
ลักษณะวิชา สังคมจิตวิทยา 
ผู้วิจัย  พลตรี วสุ  เจียมสุข  หลักสูตร วปอ. รุ่นที่  62 

 ประเทศไทยก าลังเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางประชากรครั้งส าคัญ  คือ 
การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ โดยสัดส่วนจ านวนประชากรในวัยท างานและวัยเด็กลดลงเนื่องจากอัตรา 
การเกิดและอัตราการตายของประชากรลดลงอย่างต่อเนื่อง ท าให้ประชากรไทยโดยเฉลี่ยมีอายุยืนยาวข้ึน
นับว่าเป็นประเด็นปัญหาที่ทวีความรุนแรงข้ึนตามล าดับ จากการศึกษาได้พบว่าปัญหาของประชากร 
ในวัยสูงอายุสว่นใหญ่ไม่มีเงินเก็บออมไว้ใช้ในบันปลายชีวิต กล่าวคือ เมื่อเกษียณอายุในวัยท างานแล้ว 
ก็จะพึ่งพาบุตรหลานมาคอยใหก้ารอุปการะเลีย้งดู ซึ่งปัญหาเหลา่น้ีกจ็ะต้องไปสู่รุ่นหลังท าให้วัยรุ่นหลัง
ต้องรับภาระค่าใช้จ่ายในการดูแลผู้สูงวัย จึงท าให้เกิดการพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจช้าอันเนื่องมาจาก
จะต้องคอยเอางบประมาณในส่วนนี้มาบ ารุงเลี้ยงดูผู้สูงที่ไม่สามารถดูแลตัวเองได้ โดยรัฐบาล 
ได้มีแนวนโยบายในการปฏิรูปประเทศไทย โดยก าหนดกรอบการปฏิรูปภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
ในยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  ซึ่งเป้าหมายหลักคือ 
การพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยเป็นส าคัญ ซึ่งแนวทางในการแก้ไขเพื่อให้ผู้ที่ก้าวไปสู่วัย
สูงอายุมีความพร้อมในการใช้ชีวิตแบบที่ไม่ต้องพึงพาลูกหลานนั้น จะต้องอาศัยภาครัฐและตัวบุคคล 
ที่จะก้าวเข้าสู่ผู้สูงวัยให้มีความพร้อม เช่น ภาครัฐควรจะต้องมีนโยบายบาย ระเบียบ แบบแผนที่ชัดเจน 
ในการก าหนดยุทธศาสตร์และนโยบายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงวัยอย่างเป็นรูปธรรมใช้งานได้จริง  
เพื่อเตรียมความพร้อมรับมือกับสถานการณ์ประเทศไทยเข้าสู่ยุคผู้สูงวัยอย่าเต็มที่ และส่วนของ  
ตัวบุคคลที่จะก้าวเข้าสู่ผู้สูงวัยก็จะต้องวางแผน เตรียมความพร้อมรับมือกับการด าเนินชีวิตในวัย 
หลังเกษียณ ทั้งในด้านร่างกาย จิตใจ และสังคม รวมไปถึงด้านการเงิน เพื่อพร้อมรับกับความเปลี่ยนแปลง
ในชีวิต โดยจะต้องค านึงถึงคนรุน่หลงัซึง่จะต้องด าเนินชีวิตแบบไม่เป็นภาระกับคนรุ่นหลังอย่างมีความสุข 
เพื่อให้ประเทศไทยไดม้ีการพัฒนาศักยภาพอื่นๆ อย่างมั่นคง ยั่งยืนและเข้มแข็งต่อไป 
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Abstract 
Title : Method of Quality Preparation of Thai People for Aging Society  
Field : Social Psychology 
Name : Maj.Gen. Wasu  Chiemsuk   Course NDC Class  62 

 Thailand is encountering a serious demographic change. That is to become 
an aging society. The proportion of the working age and childhood population decreased 
due to the continued decrease in the birth and mortality rates of the population. This 
has caused the average Thai population to live longer, which is an increasingly serious 
problem, respectively.  Studies have revealed that the problem of most elderly people 
is that they do not have savings for the end of their lives, so when they retire, they 
have to rely on their children to support them. These problems are going to affect the 
next generations, causing them to carry the cost of taking care of the elderly. It causes 
slow economic development due to the need to take the budget in this part to 
nourish the elderly who cannot take care of themselves. The government has a policy 
to reform Thailand setting a reform framework under the 20-year national strategy which 
the main goal is to develop the people in every age and aspect. The solution to the 
problem for those who have advanced to the elderly to be prepared to live their lives 
without relying on their children must depend on the government and the individual to 
step into the elderly to be ready. For example, the government should have a policy by 
means of clear regulations in formulating strategies and policies relating to the elderly in a 
concrete and practical way. In order to be prepared for the situation of Thailand entering 
the age of the elderly, and the personal part that will step into the elderly must plan for 
their own lives after retirement for physical, mental and social aspects as well as finance 
part. Also, it is to be ready for the change in lives. It must consider the next generations 
who will have to live lives without burden to the next generations with happiness, and to 
enable Thailand to develop other potentials in a stable, sustainable and strong way from 
now on. 
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 รายงานการวิจัยเรื่อง “แนวทางการเตรียมความพร้อมของคนไทยเข้าสู่ยุคสังคมสูงวัย
อย่างมีคุณภาพ” นี้ เป็นการศึกษาในด้านสังคมจิตวิทยา จากสภาพสังคมปัจจุบันและปรากฏการณ์ 
ที่เกิดข้ึนกับประเทศต่างๆ ทั่วโลก คือ การสูงอายุของประชากร ประเทศไทยก็ได้เข้าสู่สังคมสูงอา ยุ
เช่นเดียวกัน โดยใน พ.ศ. 2564 จะมีผู้สูงอายุในประเทศมากกว่าร้อยละ 20 ของประชากรทั้งหมด 
ความท้าทายจากการก้าวเข้าสู่สังคมสูงอายุ คือ ประชากรสูงอายุจะมีคุณภาพชีวิตที่ดี ทั้งทางด้าน
สุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดล้อมได้อย่างไร และกลุ่มประชากรก่อนวัยผู้สูงอายุ จะมีการ
เตรียมความพร้อมเพื่อก้าวเข้าสู่การเป็นผู้สูงอายุที่มีคุณภาพได้หรือไม่  ถึงแม้ว่าประเทศไทย 
จะมีการขับเคลื่อนการด าเนินงานด้านผู้สูงอายุภายใต้แผนผู้สูงอายุ แห่งชาติ ตั้งแต่ พ.ศ.2545 
และได้มีการประกาศพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ.2546 เพื่อให้การคุ้มครอง ส่งเสริม สนับสนุน 
ผู้สูงอายุตามสิทธ์ิที่พึงได้รับ แต่การด าเนินงานด้านผู้สูงอายุที่ผ่านมายังไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  
ขาดการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน และภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง หากประเทศไทยยังไม่บูรณาการ
งานด้านผู้สูงอายุอย่างแท้จริง อาจไม่สามารถจัดการกับความท้าทายที่จะเกิดข้ึนจากการก้าวเข้าสู่ 
สังคมสูงอายุได้ 
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บทที่ 1 
บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 ในโลกปัจจุบันประเทศต่างๆ ได้หันมาศึกษา และตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลง 
ทางโครงสร้างของประชากรในการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ  ซึ่งเป็นประเด็นที่ได้รับความสนใจกันเป็น 
อย่างมากทั้งในระดับชาติและในระดับโลก เนื่องจากมีผลกระทบอย่างกว้างขวางในระดับมหภาค เช่น 
ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (Gross Domestic Product : GDP) รายได้ต่อหัวของประชากร 
การออม และการลงทุน งบประมาณของรฐับาล การจา้งงานและผลติภาพของแรงงาน อีกทั้งในระดับ
จุลภาคได้แก่ผลกระทบต่อตลาดผลิตภัณฑ์และบริการด้านต่างๆโดยเฉพาะ ด้านการเงิน และ 
ด้านสุขภาพการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวจึงเป็นเรื่องเร่งด่วนส าคัญ 
ที่ต้องการการวางแผนอย่างเป็นระบบและเริ่มด าเนินการล่วงหน้าเนื่องจากมาตรการต่างๆ  หลาย
ประการล้วนแล้วแต่ต้องใช้เวลาในการด าเนินการกว่าจะเห็นผลอย่างเป็นรูปธรรม ในสังคมโลก 
ปัจจุบัน สถานการณ์ประชากรก าลังเป็นที่ได้รับความสนใจ โดยเฉพาะเรื่องที่เกี่ยวกับโครงสร้าง
ประชากรที่ก าลังมีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นสังคมที่เข้าสู่  “สังคมผู้สูงอายุ”  (Aging 
Society) ประเทศไทยได้ก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ (Aging society) แล้วหากพิจารณาจาก ค าจ ากัด
ความที่ว่าสังคมผู้สูงอายุคือสังคมที่มีประชากรอายุ 60 ปี ข้ึนไปมากกว่า 10% หรือมีประชาชน 
ที่มีอายุ 65 ปี ข้ึนไปมากกว่า 7% และยังคาดการณ์ว่าในอีก 20 ปีข้างหน้า สังคมไทยจะเป็นสังคม
ผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ (Aged Society) โดยพิจารณาจากจ านวนประชากรที่มีอายุ 60 ปี ข้ึนไป
มากกว่า 20% หรือมีประชากรที่มีอายุ 65 ปีข้ึนไปเกินกว่า 14% คาดว่าในปี 2571 ประเทศไทย 
จะมีผู้อายุเกิน 60 ปี 23.5% กล่าวโดยรวม คือ ประเทศไทยจะก้าวจากสังคมผู้สูงอายุ เป็นสังคม
ผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ ในเวลาเพียง 20 กว่าปีเท่านั้น ซึ่งถือว่าใช้เวลาน้อย ในขณะที่กลุ่มประเทศ 
ที่เป็นคลื่นระลอกแรกของสังคมผู้สูงอายุซึ่งส่วนใหญ่เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว ใช้เวลาค่อนข้างมาก  
เช่น ฝรั่งเศส ใช้เวลา 115 ปี สวีเดน 85 ปี ออสเตรเลีย 73 ปี สหรัฐอเมริกา  69 ปี เป็นต้น ท าให้
ประเทศเหล่านี้มีเวลาปรับตัวปรับโครงสร้างทางเศรษฐกิจและสังคมเพื่อรองรับสังคมผู้สูงอายุ 
อย่างเพียงพอ ขณะที่กลุ่มประเทศที่เป็นคลื่นลูกที่สอง ซึ่งส่วนใหญ่เป็นประเทศ ก าลังพัฒนา ใช้เวลา
สั้นกว่ามาก เช่น ชิลีในเวลา 27 ป ีจีน 26 ป ีไทย 22 ป ีสิงคโปร์ 19 ป ีเป็นต้น ท าให้มีเวลาเตรียมตัวน้อย 
ประเทศไทยเมื่อเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุจึงควรมีการเตรียมการเพื่อรองรับโดยเมื่อมีคนแก่หรือคนชรา  
มากข้ึน สัดส่วนคนท างานลดลงผลผลิตโดยรวมก็จะลดลง ส่งผลให้รายได้ของประเทศลดลง 
เกิดปัญหาทางด้านเศรษฐกิจของประเทศได้ผู้สูงอายุต้องเกษียณจากการงานไม่มีรายได้ต้องอาศัย  
รายได้จากเงินที่เก็บออมไว้ถ้าหากไม่มีเงินออมไว้มากพอก็จะส่งผลให้เกิดปัญหาในการด ารงชีพ 
เป็นภาระแก่สังคมที่ต้องช่วยเหลือเกื้อกูลจัดสวัสดิการต่างๆ ให้เหมาะสมและเพียงพอ  เมื่อถึง 
วัยสูงอายุ สภาพร่างกายและจิตใจมีการเปลี่ยนแปลงต้องมีการปรับตัว และที่ส าคัญเมื่ออายุมากข้ึน
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สภาพร่างกายเริ่มเสื่อมถอยลง ปัญหาด้านสุขภาพก็จะตามมา ซึ่งทั้งหมดเป็นปัญหาที่ทุกภาคส่วน
สมควรมีการเตรียมการเพื่อรองรับจ านวนผู้สูงอายุที่จะมีเพิ่มข้ึนและเพิ่มข้ึนเรื่อยๆ  อาจกล่าวได้ว่า
ผู้สูงอายุเป็นผู้ที่มีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ข้ึนไปเป็นวัยที่มีความเปลี่ยนแปลงในทางเสื่อมถอย 
มีปัญหาเกิดข้ึนหลายๆ ด้านทั้งด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ เศรษฐกิจ และสังคม การที่ผู้สูงอายุ  
จะสามารถรักษาความสมดุลของชีวิตและปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนได้นั้น ย่อมเกิด
จากปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยภายนอกของผู้สูงอายุ ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้สูงอายุได้แก่ ความรู้ 
ทัศนคติ การรับรู้ และการปฏิบัติตัวของผู้สูงอายุ ปัจจัยภายนอกได้แก่ สิ่งแวดล้อม ซึ่งประกอบด้วย 
ครอบครัว ชุมชน แหล่งบริการต่างๆ ซึ่งเป็นแหล่งที่จะช่วยส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุได้รับ  
การตอบสนองความต้องการซึ่งจะท าให้ผู้สูงอายุมีพฤติกรรมและแบบแผนการด าเนินชีวิตที่ดี 
มีความเป็นอยู่ที่ดี อันจะน าไปสู่การมีคุณภาพชีวิตที่ดีในที่สุด 
 ประเทศไทยก็เป็นประเทศหนึ่งในหลายๆ  ประเทศในโลกที่ก าลังเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางประชากรครั้งส าคัญ คือการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ โดยสัดส่วนจ านวน
ประชากรในวัยท างานและวัยเด็กลดลงเนื่องจากอัตราการเกิดและอัตราการตายของประชากร  
ลดลงอย่างต่อเนื่อง ท าให้ประชากรไทยโดยเฉลี่ยมีอายุยืนยาวข้ึนนับว่าเป็นประเด็นปัญหาที่ทวีความ
รุนแรงข้ึนตามล าดับ จากข้อมูลรายงานการคาดการณ์ประชากรของประเทศไทย ปี 2553 – 2583 
ของส านักกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (คสช.) พบว่าประเทศไทย ได้เข้าสู่ 
“สังคมผู้สูงอายุ” ตั้งแต่ปี 2553 โดยมีสัดส่วนผู้สูงอายุร้อยละ 12.9 ของจ านวนประชากรทั้งหมด 
66 ล้านคน และคาดว่าในปี 2573 ประเทศไทยจะเข้าสู่ “สังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์”เนื่องจาก 
มีสัดส่วนของผู้สูงอายุสูงถึง ร้อยละ 25.8 ของจ านวนประชากรทั้งหมด ๖๘.๓ ล้านคน (ส านัก
กรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (คสช.) , 2559) ซึ่งสถานการณ์ของประเทศไทย 
ก็ด าเนินไปเช่นเดียวกับนานาประเทศ กล่าวคือการด าเนินนโยบายด้านประชากรและการวางแผน
ครอบครัวที่ประสบผลส าเร็จตลอดจนความก้าวหน้าในการพัฒนาประเทศทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคม 
ส่งผลให้คนไทยมีสุขภาพดี มีอายุยืนยาวข้ึน และมีโอกาสได้รับการศึกษาที่สูงข้ึน มีความรู้และ 
ทักษะในการป้องกันและดูแลสุขภาพตลอดจนการวางแผนครอบครัวที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
ซึ่งผลส าเร็จดังกล่าวท าให้ภาวการณ์เจริญพันธ์ุ และอัตราการเกิดมีแนวโน้มที่ลดลง จนเกิด 
การเปลี่ยนแปลงทางด้านโครงสร้างของประชากร  กล่าวคือ ประชากรที่อยู่ในวัยสูงอายุมีแนวโน้ม
เพิ่มข้ึน ในขณะที่ประชากรวัยเด็กและวัยแรงงานมีแนวโน้มที่ลดลง ในขณะที่ผู้สูงอายุมีจ านวนเพิ่มข้ึน
อย่างต่อเนื่อง สิ่งที่มีผลกระทบตามมาคือการต้องจัดเตรียมสถานที่ดูแลคนกลุ่มนี้ ที่อยู่อาศัยที่สามารถ
รองรับและเข้าถึงกลุ่มผู้สูงอายุ ท าให้เกิดโครงการอสังหาริมทรัพย์เพื่อผู้สูงอายุที่เพิ่มมากข้ึน  
ในปัจจุบันนั้นมีหลากหลายรูปแบบและหลายระดับราคา มีทั้งเป็นของทางภาครัฐและภาค ธุรกิจ
เอกชนที่มองเห็นโอกาสทางธุรกิจจากกลุ่มผู้สูงอายุแต่อาจจะยังไม่ตอบสนองความต้องการของ
ผู้บริโภคอย่างแท้จริง 
 โดยรัฐบาลได้มีแนวนโยบายในการปฏิรูปประเทศไทย โดยก าหนดกรอบการปฏิรูป
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และให้ทุกส่วนราชการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 20 ปี เพื่อให้ประเทศไทย
สามารถยกระดับการพัฒนาให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่ง ค่ัง ยั่งยืน  
เป็นประเทศพัฒนาแล้ว” ด้วยการพัฒนาตามหลัก “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”และเป้าหมาย 
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การพัฒนาประเทศข้างต้น  จึงจ าเป็นต้องก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศระยะยาว จ านวน 
6 ยุทธศาสตร์ โดยมียทุธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อนงานด้านผู้สูงอายุ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติ
ด้านการพัฒนา และเสริมสรา้งศักยภาพทรพัยากรมนุษย์ มีเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญเพื่อพัฒนาคน
ในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพร้อมทั้งกาย ใจ 
สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้าน และมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต่อ
สังคมและผู้อื่น มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี  มีวินัย  รักษาศีลธรรม และเป็นพลเมืองดีของชาติ 
มีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จ าเป็น ในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษา 
ที่สาม และอนุรักษ์ภาษาท้องถ่ิน มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
สู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกร  นักคิด ผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่ และอื่นๆ โดยมี
สัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง และยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาส และความเสมอภาค 
ทางสังคม มี เป้าหมายการพัฒนาที่ส า คัญที่ให้ความส าคัญการดึงเอาพลังของภาคส่วนต่างๆ  
ทั้งภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชนท้องถ่ิน มาร่วมขับเคลื่อน  โดยการสนับสนุนการรวมตัวของ
ประชาชนในการร่วมคิดร่วมท าเพื่อสว่นรวม การกระจายอ านาจและความรับผิดชอบไปสู่กลไกบริหาร
ราชการแผ่นดินในระดับท้องถ่ิน การเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนในการจัดการตนเอง และ  
การเตรียมความพร้อมของประชากรไทยทั้งในมิติ สุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม  และสภาพแวดล้อม 
ให้เป็นประชากรที่มีคุณภาพ สามารถพึ่งตนเอง และท าประโยชน์แก่ครอบครัว ชุมชน และสังคม 
ให้นานที่สุด โดยรัฐให้หลักประกันการเข้าถึงบริการ และสวัสดิการที่มีคุณภาพอย่างเป็นธรรมและ 
ทั่วถึงและได้มีมตคิณะรฐัมนตรีเมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2561 เห็นชอบในหลักการมาตรการขับเคลื่อน
ระเบียบวาระแห่งชาติเรื่อง สังคมสูงอายุและให้หน่วยงาน รับผิดชอบด าเนินงานด้านผู้สูงอายุ 
ไปสู่การปฏิบัติต่อไป ตามที่กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง ของมนุษย์เสนอ และให้
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รับความเห็นของ
กระทรวงการต่างประเทศ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม กระทรวงวัฒนธรรม 
กระทรวงวิทยาศาสตร์  และเทคโนโลยี  กระทรวงยุ ติธรรม  ส านักงบประมาณ ส านักงาน
คณะกรรมการเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ และคณะกรรมการปฏิรูปประเทศด้านสังคม รวมทั้ง
ข้อสังเกตของกระทรวงการคลัง กระทรวงคมนาคม และกระทรวงมหาดไทย ไปพิจารณาด าเนินการ
ในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไปด้วย ให้กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ร่วมกับ
กระทรวงศึกษาธิการ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พิจารณาความเป็นไปได้ในการน าพื้นที่ของโรงเรียน
ขนาดเล็ก ซึ่งมีจ านวน นักเรียนน้อย และอาจถูกยุบรวมมาใช้ประโยชน์ในการจัดตั้งเป็นศูนย์ 
การเรียนรู้และดูแลผู้สูงอายุของ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ตามความ
เหมาะสมในแต่ละพื้นที่ โดยด าเนินการ ให้เป็นไปตามกฎหมายระเบียบ และมติคณะรัฐมนตรี 
ที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด 
 ด้วยเหตุน้ีจึงอยากจะศึกษาในเรื่องของการเตรียมความพร้อมของคนไทยเข้าสู่ยุคสังคม
สูงวัยอยา่งมีคุณภาพ ในปัจจัยด้านต่างๆ ที่มีผลกระทบและหาแนวทางในการเตรยีมความพร้อมรับมือ
การเข้าสู่ยุคประชากรผู้สูงอายุ ซึ่งต้องหาแนวให้เข้ากับภาครัฐ โดยจะหาจุดเช่ือมต่อกับนโยบาย  
และแผนงานตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ เพื่อการพัฒนาเตรียมความพร้อมต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสถานการณ์ และปัจจัยในด้านต่างๆ ที่มีผลกระทบต่อจ านวนผู้สูงอายุ 
ที่มีอยู่ในประเทศไทย 
 2. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคต่อการเตรียมความพร้อมสู่สังคมผู้สูงอายุในประเทศไทย 
 3. เพื่อศึกษาแนวทางการเตรยีมความพร้อมของคนไทยเข้าสู่ยุคสังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ 

ขอบเขตของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้ วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวกับแนวทางการเตรียม 
ความพร้อมคนไทยทุกช่วงวัยในยุคสังคมสูงวัย พร้อมด้วยนโยบายยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนา
เศรษฐกิจแห่งชาติฉบับที่ 12 ตลอดจนแผนแม่บทในการพัฒนาด้านสังคม และแผนงานตามกระทรวง 
ที่รับผิดชอบในด้านผู้สูงอายุและนโยบายต่างๆ ตลอดจนงานวิจัยอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยมีขอบเขตศึกษา
ดังนี ้
 1. ศึกษาสภาพทั่วไปของประชากรผู้สูงอายุในทุกมิติของประเทศไทยมาเปรียบเทียบ 
กับผู้สูงอายุในต่างประเทศ ในด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ รวมไปถึงบทความ เนื้อหา ทางวิชาการ 
และข้อมูลอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยนี้ 
 2. ขอบเขตด้านประชากร พื้นที่ และรายได้ของต่อหัวของประชากรในผู้สูงอายุของ
ประเทศไทย โดยจะใช้ข้อมูลในด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุในประเทศไทย มาท าการพิจารณา
ศึกษา เพื่อให้ได้มาในข้อมูลทางสถิติ ท าการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ออกมาเป็นผลลัพธ์ในงานวิจัยน้ี 
 3. จะใช้ข้อมูลและเวลาศึกษา ตั้งแต่ พ.ย.62 – พ.ค.63 ซึ่งรวมไปถึงการศึกษาวิจัย 
ทั้ง กฏ ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องที่ผ่านมา และรวมถึงนโยบายมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวกับเรื่องนี้ 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวิจัยจะศึกษาเรื่องแนวการเตรียมความพร้อมของคนไทยเข้าสู่ยุคสังคมสูงวัย 
อย่างมีคุณภาพโดยจะศึกษาประชากรของประเทศไทยในทุกช่วงวัย ซึ่งจะวิจัยผลกระทบในด้าน
เศรษฐกิจ สังคมและความเป็นอยู่ของคนในช่วงวัยก่อน และหลังในวัยเกษียณอายุ ว่ามีความพร้อมกับ
การรับมือเมื่อเกษียณอย่างไรบ้าง รวมถึงยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ที่ภาครัฐได้ก าหนดเป็นเป้าหมาย 
รวมทั้งผลกระทบและปัจจัยด้านต่างๆ ที่มีผลต่องานวิจัยนี้  โดยด าเนินการวิจัยในเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) ร่วมกับใช้การวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) ดังนี้ 
 1. การรวบรวมข้อมูล 
  1.1 ข้อมูลทุติยภูมิ ด าเนินการโดยการศึกษาจากต าราและเอกสารต่างๆ 
  1.2 ข้อมูลปฐมภูมิ ด าเนินการโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ทีม่ีความรู้ความสามารถ
และประสบการณ์ จากผู้ท าหน้าที่ ผู้เชียวชาญ และผู้ที่เกี่ยวข้องกับงานด้านสังคมสงเคราะห์ผู้สูงอายุ 
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 2. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  โดยด าเนินการโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Context Analysis) และการวิเคราะห์
เปรียบเทียบ และสังเคราะห์ข้อมูลทฤษฎี หลักการต่างๆ 
 3. การน าเสนอข้อมูล  
  โดยน าเสนอข้อมูลแบบรายงานวิจัยเชิงพรรณนาและวิเคราะห์ น าเสนอแนวคิดใหม่ๆ 
จากการวิจัย ข้อมูลปฐมภูมิจากการวิจัยจากผู้ท าหน้าที่  ผู้ เ ช่ียวชาญ และผู้ที่เกี่ยวข้องกับงาน 
ด้านผู้สูงอายุ 

ประโยชน์ท่ีได้รับจากการวิจัย 

 1. ท าให้มีความเข้าใจในปัจจัยที่เป็นผลกระทบในด้านต่างๆ ต่อจ านวนผู้สูงอายุที่มีอยู่ 
ในประเทศไทย 
 2. ได้รับทราบถึงปัญหาและอุปสรรค รวมไปถึงกระบวนการและข้ันตอนต่างๆ 
ต่อการเตรียมความพร้อมสู่สังคมผู้สูงอายุในประเทศไทย 
 3. ได้ข้อสรุปแนวทางการเตรียมความพร้อมของคนไทยเข้าสู่ยุคสังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ 

ค าจ ากัดความ 

 เพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ดียิ่งข้ึน เกี่ยวกับการวิจัยเรื่องการเตรียมความพร้อมคนไทย 
ทุกช่วงวัยในยุคสังคมสูงวัย ผู้วิจัยได้ก าหนดค าจ ากัดความที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี ้ดังต่อไปนี ้

ผู้สูงอายุ     หมายถึง เป็นค าที่บ่งบอกถึงตัวเลขของอายุว่ามีอายุมาก โดยนิยม
     นับตามอายุตั้งแต่แรกเกิด (Chronological age) หรือ
     ทั่วไปเรียกว่าคนแก่หรือคนชรา โดยพจนานุกรมฉบับ 
     ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ให้ความหมายของค าว่า
      คน แก่ คือ มีอายุมาก หรือ  อยู่ ในวัยชรา และให้ 
     ความหมายของค าว่า ชรา คือ แก่ด้วยอายุ ช ารุดทรุดโทรม 
     นอกจากนั้นยังมีการเรียกผู้สูงอายุ ว่าราษฎรอาวุโส 
     (Senior citizen) ส่วนองค์การอนามัย โลก (World Health 
     Organization, WHO) และองค์การสหประชาชาติ (United 
     Nations, UN) ใช้ค าในภาษาอังกฤษของ ผู้สูงอายุว่า 
     Older person or elderly person เมื่อมีอายุ 60 ปีข้ึนไป
สังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ หมายถึง เมื่อประชากรอายุ 60 ปีข้ึนไป เพิ่มข้ึนเป็น 20% หรือ 
     ประชากรอายุ 65 ปี เพิ่มเป็น 14% ของประชากร 
     โดยรวมทั้งหมดของทั้งประเทศ 
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การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ หมายถึง การก าหนดแนวทางหรือกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุ 
     มีความพอใจในชีวิต มีความเป็นอยู่ที่ดี   มีสุขภาพกาย 
     และใจที่ดี กระปี้ กระเป่า มีชีวิตชีวา สามารถควบคุม
     ตนเองและตัดสินใจด้วยตนเองอย่างเหมาะสม  
เศรษฐกิจพอเพียง   หมายถึง การแสดงออกของพฤติกรรมที่สะท้อนให้เห็นถึงความ 
     มีเหตุผล ความพอประมาณ และความมีภูมิคุ้มกันที่ดี 
     ตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ  



 
บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎ ีและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
 ในการศึกษาการวิจัยครั้งนี้เป็น การศึกษาแนวทางการเตรียมความพร้อมของคนไทย 
เข้าสู่ยุคสังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้า แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ดังนี ้ 
 1. แนวคิดทฤษฎีต่างๆ ที่เกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมผู้สูงอายุ 
 2. ยุทธศาสตร์และนโยบายต่างๆ ของภาครัฐต่อการเตรียมความพร้อมของผู้สูงอายุ  
ในไทย 
 3. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 4. กรอบความคิดของการวิจัย 
 5. สรุป 

แนวคิดทฤษฎีต่างๆ ท่ีเก่ียวกับการเตรียมความพร้อมผู้สูงอายุ 

 1. ความหมายของผู้สูงอายุ  
  จากการการจัดการประชุมสมัชชาระดับโลกว่าด้วยผู้สู งอายุ ขององค์การ
สหประชาชาติ เมื่อ พ.ศ.2525 ได้ก าหนดว่าผู้สูงอายุ คือ บุคคลที่มีอายุ 60 ปี ข้ึนไป โดยนับตาม 
ปีปฏิทิน (นิตยา ภาสุนันท์, 2548) ส าหรับประเทศไทย ผู้สูงอายุ หมายถึง ผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป 
โดยถือเกณฑ์มิติที่ประชุมสมัชชาว่าด้วยผู้สูงอายุของโลก (World Assembly on Aging) ว่าด้วย 
60 ปีข้ึนไปทั้งชายและหญิง โดยนับอายุตามปฏิทินเป็นมาตรฐานสากลในการเป็นผู้สูงอายุ ส าหรับ
ประเทศไทยก็ได้มีการบัญญัติค าว่า ผู้สูงอายุข้ึนเป็นครั้งแรกเมื่อวันที่ 1 ธันวาคม 2525 ในการประชุม
ระหว่างแพทย์อาวุโส และผู้สูงอายุจากวงการต่างๆ และใช้เป็นเกณฑ์ในการเกษียณอายุส าหรับ
ข้าราชการด้วย (นิ่มนวล  ศรีจาด, 2540) นักวิชาการบางท่านเสนอว่า ประเทศไทยควรจะเปลี่ยนไป
ใช้อายุ 65 ปี เป็นเกณฑ์ก าหนด เพราะปัจจุบันนี้คนไทยอายุยืนมากข้ึนกว่าแต่ก่อน โดยมีอายุคาด
เฉลี่ยประมาณ 71 ปี และอีกประการ คือ คนไทยที่อายุในช่วง 60-64 ปี นั้น ส่วนใหญ่ยังมีสุขภาพดี 
และอย่างน้อย 2 ใน 3 คนไทยในกลุ่มอายุที่ยังเป็นแรงงานที่ท าการผลิตอยู่ (ช่ืนฤทัย กาญจนะจิตรา 
และคนอื่นๆ, 2550) พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 ได้แบ่งกลุ่มผู้สูงอายุออกเป็น 3 กลุ่ม คือ  
  1.1 กลุ่มผู้สูงอายุวัยต้น คือ ผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 60 - 69 ป ี 
  1.2 กลุ่มผู้สูงอายุวัยกลาง คือ ผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 70 - 79 ป ี
  1.3 กลุ่มผู้สูงอายุวัยปลาย คือ ผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 80 ข้ึนปี  
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 2. ทฤษฎีเกี่ยวกับผู้สูงอาย ุ 
  จันทนา รณฤทธิวิชัย (2548) ได้ให้นิยามทฤษฎีที่เกี่ยวกับผู้สูงอายุมี 4 ทฤษฎี ดังนี้  
  2.1 ทฤษฎีวิวัฒนาการ (Evaluation theory) เน้นคนเป็นสิ่งมีชีวิตที่มีวิวัฒนาการ 
มีการขยายของเผ่าพันธ์ุ และจะอยู่รอดได้แม้ในสิ่งแวดล้อมที่พร้อมจะเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
ทั้งนี้เพื่อการมีชีวิตรอดได้ แต่เมื่อมีอายุมากข้ึนก็มีวิวัฒนาการไปจนถึงขีดสุด จนไม่สามารถจะมีชีวิต
อยู่ได้อีกต่อไป  
  2.2 ทฤษฎีทางชีววิทยา (Biological theory) ทฤษฎีนี้เช่ือว่ามนุษย์ประกอบด้วย 
องค์ประกอบใหญ่ๆ 3 อย่างคือ เซลล์ การแบ่งตัวของเซลล์ และองค์ประกอบอื่นๆ ที่ไม่ใช่เซลล์ 
ทฤษฎีนี้แบ่งเป็นทฤษฎีย่อยได้ 7 ทฤษฎี คือ  
   2.2.1 ทฤษฎีว่าด้วยสารที่เกิดจากการเผาผลาญ (Free radical theory)  
ได้กล่าวถึง การที่ออกซิเจนของเซลล์และการเผาผลาญพวกโปรตีน คาร์โบไฮเดรตและอื่นๆ ซึ่งจะท า
ให้เกิดอนุมูลของสารประกอบ (Free radical) อันเป็นสารที่ท าลายผนังเซลล์ให้เสื่อมสลายลง  
   2.2.2 ทฤษฎีว่าด้วยคอลลาเจน (Collagen cross-linkage theory) ทฤษฎีนี้ 
มีความเช่ือว่าเมื่อเข้าสู่ วัยสูงอายุสารที่ เป็นส่วนประกอบของคอลลาเจน และไฟเบอร์โปรตีน 
จะมีจ านวน เพิ่มมากขึ้นและเกิดการจับตัวกันมากขึ้นท าให้เป็นเส้นใยยึดเกาะกันแน่นไม่ยอมคลายตัว 
ท าให้ของเสียค่ังค้างในเซลล์มากขึ้นจนสลาย และถูกท าลายไป 
   2.2.3 ทฤษฎีว่าด้วยภูมิคุ้มกัน (Immunologic theory) ทฤษฎีนี้อธิบายความ
ชราที่เกิดจากร่างกายมีการสร้างภูมิคุ้มกันปกติน้อยลงพร้อมๆ กับมีการสร้างภูมิคุ้มกันชนิดท าลาย
ตนเอง มากขึ้น เมื่อภูมิคุ้มกันปกติมีความสามารถต่อสู้กับเช่ือโรค และสิ่งแปลกปลอมได้ไม่ดีร่างกาย 
ก็อ่อนแอ เจ็บปุวยได้ง่าย ซึ่งมักเกิดแรงมากข้ึนแก่ความผิดพลาด เสื่อมสภาพ และตาย ร่างกาย
อ่อนแอเจ็บปุวยได้ง่าย ซึ่งมักเกิดมากข้ึนจนถึงแก่ความตายในที่สุด  
   2.2.4 ทฤษฎีว่าด้วยการเปลี่ยนแปลงและความผิดพลาดของเซลล์ร่างกาย 
(Somatic mutation and error theories) ทฤษฎีนี้เช่ือว่าการสูงอายุเกิดจากการสะสมความ
ผิดพลาดเกี่ยวกับส่วนประกอบระดับโมเลกุลของเซลล์ในร่างกาย ท าให้เซลล์หรือเนื้อเยื่อจะค่อยๆ 
เสื่อมสภาพและตายไป  
   2.2.5 ทฤษฎีว่าด้วยยีน (Genetics theory) ทฤษฎีนี้เช่ือว่าการสูง เป็นลักษณะ
ที่เกิดข้ึนตามกรรมพันธ์ุ การเปลี่ยนแปลงในโครงสรา้งของอวัยวะบางส่วนของร่างกายคล้ายคลึงกันมา 
หลายช่ัวอายุคนเมื่อมีอายุมากขึ้น เช่น การมีลักษณะศีรษะล้าน ผมหงอกเร็ว เป็นต้น ซึ่งลักษณะเช่นน้ี 
จะพบในคนเท่านั้นแม้ว่าจะมีอายุเท่ากัน  
   2.2.6 ทฤษฎีว่าด้วยการใช้ และการเสื่อมไป (Programmed aging theory) 
ทฤษฎี นี้เช่ือว่าการสูงอายุถูกก าหนดข้ึนเปน็โปรแกรมไว้แล้วคล้ายกับเครื่องยนต์ เมื่อเซลล์ท างานเป็น
เวลานานย่อยจะเกิดการสึกหรอและกระบวนการเหล่านี้จะมีอัตราของการเสื่อมถอยแตกต่างกันไป    
ตามระดับของความเครียดของแต่ละบุคคลซึ่งจะปรากฏได้ในระบบของกล้ามเนื้อลาย กล้ามเนื้อหัวใจ 
และระบบประสาท  
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   2.2.7 ทฤษฎีว่าด้วยความเครียด (Stress theory) ทฤษฎีนี้กล่าวไว้ว่า 
ความเครียด ที่เกิดข้ึนในชีวิตประจ าวันมีผลท าให้เซลล์ตายลงได้บุคคลที่เผชิญกับความเครียดบ่อยๆ 
จะท าให้บุคคล นั้นเข้าสู่วัยสูงอายุเร็วข้ึน  
  2.3 ทฤษฎีทางด้านจิตวิทยา (Psychological theory) เป็นทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ 
การเจริญทางด้านจติใจดังทีก่ลา่วว่า ความส าคัญของช่วงชีวิตครึ่งหลังจะมีผลมาจาก ครึ่งแรกของชีวิต
อันเป็นสาเหตุท าให้ผู้สูงอายุมีบุคลิกเปลี่ยนไป ซึ่งแยกเป็นทฤษฎีย่อย 2 ทฤษฎี ดังนี้ 
   2.3.1 ทฤษฎีบุคลิกภาพ (Personality theory) ทฤษฎี กล่าวว่า ผู้สูงอายุจะ
เป็นสุขหรือทุกข์ข้ึนอยู่กับภูมิหลัง และการพัฒนาจิตใจของผู้นั้น ถ้าผู้สูงอายุเติบโตมาด้วยความมั่นคง
อบอุ่นมี ความรักแบบถ้อยทีถ้อยอาศัย เห็นความส าคัญของผู้อื่น รักผู้อื่น และท างานร่วมกับผู้อื่นได้ 
โดยไม่ เดือดร้อน แต่ถ้าเป็นผู้สูงอายุที่เติบโตมาในลักษณะที่ร่วมมือกับใครไม่เป็น ไม่อยากช่วยเหลือ
ผู้ใด จิตใจคับแคบถือว่าตัวใครตัวมัน และรู้สึกว่าตัวเองท าคุณกับใครไม่ขึ้น ก็มักจะเป็นผู้สูงอายุที่ไม่มี
ความสุขชีวิตบั้นปลายมักจะเศร้าสร้อยน่าสงสาร  
   2.3.2 ทฤษฎีความปราดเปรื่อง (Intelligence theory) ทฤษฎีนี้เช่ือว่าผู้สูงอายุ
ยังปราดเปรื่อง และคงความเป็นปราชญ์อยู่ได้ด้วยความเป็นผู้ที่มีความสนใจเรื่องต่างๆ มีการค้นคว้า 
  2.4 ทฤษฎีด้านสังคมวิทยา (Sociological theory) เป็นทฤษฎีที่พยายามวิเคราะห์ 
สาเหตุที่ท าให้ผู้สูงอายุต้องมีสถานะทางสังคมเปลี่ยนแปลงไป รวมทั้งพยายามที่จะช่วยให้มีการ 
ด ารงชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข ทฤษฎีนี้เช่ือว่าถ้าสังคมเปลี่ยนแปลงรวดเร็วจะท า ให้สถานะ 
ของผู้สูงอายุเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วด้วย และสถานะของผู้สูงอายุในสังคมใดจะเป็นอย่างไรก็ข้ึน 
อยู่กับจ านวนของผู้สูงอายุ ในสังคมนั้นยังได้แนะน าให้ผู้สูงอายุยอมรับว่าเมื่อถึงวัยสูงอายุ ลูกหลาน 
และชุมชนมักจะให้ความสนใจความส าคัญน้อยลง เมื่อเป็นเช่นนี้ก็ควรจะลดความรับผิดชอบ และ 
ลดความห่วงใยลูกหลานบ้าง พยายามท าให้เป็นตัวของตัวเอง และรักษาสุขภาพให้ดี เพื่อจะได้ใช้ 
ชีวิตบั้นปลายอย่างมีความสุข ซึ่งมีทฤษฎี 2 แนวทางที่เสนอแนะการด ารงชีวิตของ ผู้สูงอายุในสังคม 
ดังนี ้ 
   2.4.1 ทฤษฎีกิจกรรม (Activity theory) ผู้สูงอายุจะมีความพึงพอใจในชีวิต 
ถ้ายังมีกิจกรรมในสังคม และส่วนใหญ่จะยังคงรักษาระดับของกิจกรรมให้คงไว้เหมือนช่วงที่อยู่ 
ในวัยกลางคน และการมีกิจกรรมจะเป็นการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีอัตมโนทัศน์ (Self – Concept) ดี 
กิจกรรมที่ดี ควรเป็นกิจกรรมที่ไม่ต้องมีแบบแผน จะท าให้ผู้สูงอายุได้รับประโยชน์มากกว่ากิจกรรม
แบบแผน การจัดกิจกรรมควรมีความหลากหลายเพื่อให้ผู้สูงอายุมีโอกาสเลือกตามความสนใจ  
และการรักษาระดับของกิจกรรมให้คงไว้ ส่งเสริมให้มีสัมพันธภาพกับผู้สูงอายุกลุ่มอื่นๆ สามารถ
ปรับตัวเข้ากับสังคมได้ส่งเสริมให้มีเพื่อนใหม่ การจัดกิจกรรมควรเป็นลักษณะของการใช้สติปัญญา 
ความสามารถมากกว่าการใช้ก าลัง การมีกิจกรรมจะท าให้สภาวะทางด้านร่างกาย จิตใจ และสังคมดี
ข้ึน อย่างไรก็ตามปัญหาของสุขภาพก็มีผลต่อการมีกิจกรรมในสังคมด้วย ผู้สูงอายุควรปรับตัว  
ให้เข้ากับภาวะสุขภาพ และความแข็งแรงของร่างกายที่จะเสื่อมถอยลงไปเรื่อยๆ ฉะนั้นผู้สูงอายุ 
ควรตระหนักถึงความส าคัญของการมีกิจกรรมร่วมกันในสังคม เพื่อจะได้เป็นผู้สูงอายุที่มีคุณค่า 
และมีความผาสุกสืบต่อไป  
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   2.4.2 ทฤษฎีการถดถอยจากสังคม (Disengagement theory) กล่าวว่า  
ความ สูงอายุเป็นกระบวนการที่เกิดข้ึนตลอดเวลา ผู้สูงอายุในกลุ่มนี้ จะมีลักษณะแยกตัวออกมา 
หรือต้องการปล่อยวางเป็นอิสระ ทั้งนี้เนื่องจากสัมพันธภาพระหว่างผู้สูงอายุ และบุคคลรอบข้าง 
หรือสังคม ย่อยๆ ห่างออกจากกัน เช่น การเกษียณอายุจากการท างาน ท าให้ความสัมพันธ์กับเพื่อน
ร่วมงาน และบุคคลอื่นๆ ค่อยๆ ลดลง 
  จากทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุทั้ง 4 ทฤษฎีที่กล่าวมาแล้ว จะเห็นได้ว่าทฤษฎี
วิวัฒนาการ ซึ่งเป็นทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงพัฒนาไปตามสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนไป  
เพื่อการมีชีวิต และการเสื่อมถอยลงจนไม่อาจมีชีวิตรอดได้ ส่วนทฤษฎีทางชีววิทยาว่าด้วย 
การเปลี่ยนแปลงของระบบเซลล์ และภูมิคุ้มกันของร่างกายซึ่งจะเปลี่ยนแปลงของระบบเซลล์ 
และภูมิคุ้มกันของร่างกายซึ่งจะ เปลี่ยนไปในลักษณะของการเสื่อมโทรมลงทั้งสิ้น และในส่วน 
ของทฤษฎีด้านจิตวิทยาและสังคมวิทยา เป็นทฤษฎีที่กล่าวถึงช่วงชีวิตกับการพัฒนาของจิตใจ ซึ่งจะมี
ส่วนเกี่ยวข้องกับบทบาท และสภาพทาง สังคมของผู้สูงอายุ จึงสรุปได้ว่าทั้ง 4 ทฤษฎีเป็นทฤษฎี
เกี่ยวกับกาย จิตใจ และสังคมของผู้สูงอายุ ซึ่ง อธิบายได้ถึงการเปลี่ยนแปลงมากมายที่เกิดข้ึน 
กับผู้สูงอายุที่สืบเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงทาง  ร่างกาย ทางจิตใจ ทางอารมณ์ และอิทธิพล
สิ่งแวดล้อมในสังคม จึงส่งผลกระทบกับจิตใจของผู้สูงอายุอย่างมากจนท าให้ผู้สูงอายุเห็นว่าตนเอง
หมดความสามารถไร้ประโยชน์ ส่งผลให้เกิดการเห็นคุณค่าในตนเองลดต่ าลง  
 3. การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในวัยสูงอายุ  
  กรมสุขภาพจิต (2542) การเปลี่ยนแปลงที่ เกิดข้ึนในวัยสูงอายุมีอัตราการ
เปลี่ยนแปลงแตกต่างกันทั้งโดยตัวบุคคล และสิ่งแวดล้อม อย่างไรก็ตามการเปลี่ยนแปลงของชีวิต 
เป็นช่วงเวลาที่ยาวนานไม่ได้เกิดข้ึนทันทีทันใด แต่จะเคลื่อนที่อย่างช้าๆ คล้ายกับเข็มนาฬิกาของชีวิต 
ถึงแม้ว่าจะเกิดการเสื่อมของอวัยวะและหน้าที่ แต่ผู้สูงอายุยังคงเป็นปกติดีไม่มีปัญหาต่อการด ารงชีวิต 
ความชราจึงไม่ใช่โรคแต่เป็นการเปลี่ยนแปลงตามธรรมชาติ ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ  
และสรีรวิทยาจิต อารมณ์ สังคม และจิตวิญญาณ ดังนี้  
  3.1 การเปลี่ยนแปลงทางกายภาพและสรีรวิทยา เป็นการเปลี่ยนแปลงของระบบ
ต่างๆ ของร่างกาย ได้แก่  
   3.3.1 ระบบผิวหนัง ความชุ่มช่ืนลดลง แห้ง บาง และเหี่ยวย่น บางคน จะมีตก
กระสีน้ าตาล หรือด า ต่อมเหงื่อจะหดเล็กขับเหงื่อน้อยลง เล็บเปราะบาง ผมจะร่วง และเปลี่ยน 
เป็นสีขาวหรือ สีเทาเนื่องจากจ านวนเซลล์ที่สร้างเม็ดสีมีปริมาณลดลง  
   3.3.2 ระบบประสาท และประสามสัมผัส จ านวนเซลล์ และปริมาณเลือด 
ไปเลี้ยง สมองลดลงถึงร้อยละ 10-15 การสื่อสัญญาณประสาทช้าลงเป็นผลให้การตอบสนองต่อ 
สิ่งเร้าลดลง เนื่องจากสมองมีอิทธิพลต่อระยะการนอนหลับ จึงมีผลให้แบบแผนการนอนในผู้สูงอายุ
เปลี่ยนแปลง เนื่องจากน าสัญญาณประสาทช้าลง ความจ าเสื่อม การได้ยิน การมองเห็น การรับรส 
การทรงตัว จะมีประสิทธิภาพน้อยลง พบเนื้อเยื่อประสาทบางส่วนตาย  อวัยวะที่เกี่ยวข้องกับ 
การทรงตัวมีลักษณะเสื่อมเล็กลงจากเดิม  
 



11 
 

   3.3.3 ระบบหัวใจและเลือด พบว่า มีไขมันมาเกาะที่ผนังหัวใจและหลอดเลือด 
เอ็นไซม์ที่ช่วยในการท างานของหัวใจลดลงเป็นผลให้ปริมาณเลือดและความแรงในการบีบตัวลดลง 
อัตรา การเต้นของหัวใจลดลง เนื่องจากผนังเลือดมีคอเลสเตอรอลเกาะอยู่ ส่งผลให้ความยืดหยุ่น  
และแรง ต้านทานหลอดเลือดสูงข้ึน เลือดไหลกลับเข้าสู่หัวใจน้อยลง  
   3.3.4 ระบบทางเดินหายใจ การท างานกล้ามเนื้อทรวงอก ขาดความยืดหยุ่น 
กล้ามเนื้อหายใจอ่อนแรง ปอดมีขนาดใหญ่ข้ึนเนื่องจากสูญเสียความยืดหยุ่น ถุงลม  มีจ านวนลดลง 
และมีขนาดใหญ่ข้ึน  
   3.3.5 ระบบกล้ามเนื้อ เส้นใยและมัดกล้ามเนื้อลดลง ความตึงตัว ความแข็งแรง
จึงลดลงตามด้วยการเกิดภาวะลีบฝุอ มีของเสียพวกกรดแลคติค คาร์บอนไดออกไซด์ และการจับ 
รวบตวั ระหว่างกล้ามเนื้อกับพวกคอลลาเจนมาเกาะแทนที่มากขึ้น  
   3.3.6 ระบบกระดูก พบรูพรุนเป็นฟองอากาศอยู่ทั่วไปบริเวณเนื้อกระดูก 
แคลเซี่ยม สลายออกมาอยู่ในกระแสเลือด กระดูกสันหลังโค้งงอ บริเวณข้อนิ้วพบกระดูกโต 
งอ เคลื่อนไหวอย่างมีขีดจ ากัด เพราะความยืดหยุ่นลดลงมีคอลลาเจนมาเกาะแทนที่มากขึ้น  
   3.3.7 ระบบทางเดินอาหารภายในช่องปาก เหงือกร่น การรับรสเสียไป ต่อมรับ
รสมีจ านวนลดลง ฟันโยก หัก น้ าย่อยชนิดต่างๆ กรดในกระเพราะอาหาร ไขมัน มีจ านวนลดลง 
การเคลื่อนไหวของล าไส้บีบตัวช้า กล้ามเนื้อหน้าท้อง แรงตึงตัวน้อยลง เกิดภาวะท้องผูก การกลั้น
อุจจาระไม่ได้ กล้ามเนื้อหูรูดภายในแข็งแรงดีแต่พบว่าหูรูดภายนอดอ่อนก าลังลง และมีรีเฟล๊กซ์ลดลง
ด้วย การดูดซึมวิตามิน เกลือแร่ โดยเฉพาะวิตามิน บี เค แคลเซี่ยม และเหล็กลดลง ขนาดของตับ
ลดลง ความสามารถในการดูดซึมสารบางประเภท ได้แก่ คลอเรสเตอรอลลดลง เป็นผลให้เกิดนิ่ว 
ในถุงน้ าดี ท่อจากตับอ่อนขยายตัวโปุงออก และเซลล์ภายในตับอ่อนท างานลดลง  
   3.3.8 ระบบขับถ่าย ในวัยสูงอายุมีการเปลี่ยนแปลง โดยระบบขับถ่ายปัสสาวะ 
เกิดการเสื่อมท าให้ไตขับถ่ายของเสียได้น้อยลง ถ่ายปัสสาวะบ่อยเนื่องจากกระเพาะปัสสาวะ 
มีความจุน้อยลง ผู้สูงอายุบางรายอาจปัสสาวะขัด โดยเฉพาะเพศชายเนื่องจากต่อมลูกหมากโต  
ส่วนใน เพศหญิงอาจจะมีกลั้นปัสสาวะไม่อยู่เพราะกล้ามเนื้ออุ้งเชิงกร้านหย่อนเนื่องจากการคลอด
บุตรมาหลายคน ส าหรับระบบขับถ่ายอุจจาระ ผู้สูงอายุมักจะท้องผูกเนื่องจากระบบการย่อยอาหาร
ไม่ปกต ิและร่างกายมีกิจกรรมต่างๆ ลดลง  
   3.3.9 ระบบต่อมไร้ท่อ มีการผลิตฮอร์โมนของต่อมไร้ท่อลดลงตับอ่อนผลิต
อินซูลินได้ลดลงส่งผลให้ผู้สูงอายุมีโอกาสเป็นเบาหวานได้ง่ายกว่าวัยอื่น  
   3.3.10 ระบบภูมิ คุ้มกัน ในผู้สูงอายุระบบภูมิ คุ้มกันเสื่อมลง ท า ให้มีความ
ต้านทานโรคต่ าลง เกิดโรคภูมิแพ้ได้ง่ายข้ึน และมีโอกาสเกิดโรคมะเร็งได้ นอกจากการเปลี่ยนแปลง 
ในระบบต่างๆ แล้วผู้สูงอายุมีลักษณะเฉพาะที่เกิดข้ึนนอกเหนือจากการเปลี่ยนแปลงตามปกติได้แก่ 
เมื่อเจ็บปุวยจะมีพยาธิสภาพที่ผิดปกติหลายอย่าง และไม่มีลักษณะที่เฉพาะโรค มีการเปลี่ยนแปลงไป
ในทางที่เสื่อมลงอย่างรวดเร็วถ้าไม่ได้รับการรักษาอาจจะมีโรคแทรกซ้อมในระหว่างท าการรักษาสูง 
และต้องการการฟื้นฟูสมรรถภาพมาก  
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  3.2 การเปลี่ยนแปลงทางด้านจิตใจ การเปลี่ยนแปลงทางด้านจิตใจในวัยผู้สูงอายุ  
มีเรื่องในการเปลี่ยนแปลง 5 ประการดังต่อไปนี้ 
   3.2.1 การปลดเกษียณ หรือ การออกจากงาน (Retirement) การปลดเกษียณ 
หรือการออกจากงานเป็นเรื่องที่ส าคัญ เพราะการท างานให้บุคคลมีความมั่นคง และมีศักดิ์ศรี 
ในตนเองที่ สามารถพึ่งตนเองได้ การปลดเกษียณหรือการออกจากงาน ถ้าเป็นการเปลี่ยนแปลง 
ที่เกิดข้ึนแบบค่อยเป็นค่อยไปโดยการที่ผู้สูงอายุค่อยๆ ถอยตัวเองออกจากงาน และเป็นไปตาม 
ความสมัครใจ จะมีผลต่อ การเปลี่ยนแปลงทางด้านจิตใจไม่มากนัก แต่ในทางตรงกันข้ามหากเกิดข้ึน
แบบทันทีทันใด ซึ่งบุคคลยังไม่ต้องการให้ เกิดข้ึนจะเป็นการเปลี่ยนแปลงครั้ งใหญ่ของชีวิต 
ท าให้บุคคลปรับตัวไม่ทัน และเกิดความรู้สึกสูญเสียใน 4 ด้าน คือ 1. สูญเสียสถานภาพและบทบาท
ทางสังคม 2. สูญเสียการสมาคมกับเพื่อนฝูง 3. สูญเสียสภาวะทางการเงินที่ดี 4. แบบแผนการด าเนิน
ชีวิตเปลี่ยนแปลง  การสูญเสียทั้ง 4 ด้านดังกล่าวอาจก่อให้เกิดปัญหาและความทุกข์ใจให้แก่ผู้สูงอายุ
ได้อย่างมาก โดยเฉพาะในรายที่ไม่ยอมรับและไม่สามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาวะการเปลี่ยนแปลง
หลังปลดเกษียณหรือออกจากงานได้ 
   3.2.2 การเปลี่ยนแปลงของสังคมและครอบครัว ในปัจจุบันสังคมครอบครัว 
เปลี่ยนแปลงจากครอบครัวขยายกลายเป็นครอบครัวเดี่ยวมาข้ึน เมื่อลูกๆ โตข้ึนเป็นหนุ่มสาว  
จะแต่งงานแยกครอบครัวออกไป หรือไปประกอบอาชีพในต่างถ่ิน ท าให้ผู้สูงอายุต้องอยู่กันตามล าพัง 
ถูกทอดทิ้งและขาดที่พึ่ง โดยเฉพาะในรายที่ฐานะทางการเศรษฐกิจไม่ดี ปัญหาของผู้สูงอายุ  
จะมีมากข้ึน นอกจากนั้นการตายจากไปของคู่ครอง จะท าให้ผู้สูงอายุที่ยังมีชีวิตอยู่ต้องประสบ 
กับความเหงาค่อนข้างรุนแรง ประกอบกับผู้สงูอายุส่วนใหญม่ักมีความผกูพันกบัสิง่แวดล้อมที่อยู่อาศัย 
และสังคมชุมชนที่เคยชิน ไม่อยากเปลี่ยนแปลงหรอืลดบทบาทหน้าที่ของตนเองจากหัวหน้าครอบครัว 
ไปเป็นสมาชิกของครอบครัว จึงไม่อยากจากบ้านไปอยู่รวมกับครอบครัวของลูกหลาน ซึ่งอาจท า ให้
ผู้สูงอายุเกิดปัญหาไม่ให้เกียรติกัน ขาดความเคารพนับถือ ขาดความสนใจและเกื้อกูลต่อกันภายใน
ครอบครัว ดังนั้นผู้สูงอายุจึงจ าเป็นต้องพึ่งพาตนเองมากขึ้น  
   3.2.3 การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม สังคมไทยมีการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว จากสังคมเกษตรกรรมเปลี่ยนเป็นสังคมอุตสาหกรรม ความเจริญก้าวหน้ามีมากข้ึน 
ลูกหลาน เริ่มมีเจตคติต่อผู้สูงอายุเปลี่ยนไป ผู้สูงอายุมีคุณค่าลดลง เพราะไม่ต้องการพึ่งพาการถ่าย
ถอดความรู้ อาชีพและประสบการณ์เหมือนในอดีต ผู้สูงอายุมีประโยชน์เพียงคนเฝูาบ้าน ช่วยดูแล
ลูกหลาน การเคารพนับถือและการกตัญญูรู้ คุณมีน้อยลง มโนทัศน์ของคนส่วนใหญ่ในสังคม
เปลี่ยนแปลงยึดถือด้านวัตถุนิยม คือ เศรษฐกิจเป็นส าคัญ วัดคุณค่าของคนโดยอาศัยความสามารถ 
ในการท างานหาเงิน ดังนั้นผู้สูงอายุจึงถูกมองว่าขาดคุณค่า ขาดความสามารถ ท าให้ผู้สูงอายุแยกตัว
เองออกจากสังคม กลายเป็นสมาชิกกลุ่มน้อย คือ มีอารมณ์อ่อนไหวง่าย ใจน้อย มีความรู้สึกกังวล 
โกรธง่าย พึ่งพาอาศัยผู้อื่นมากข้ึน การเปลี่ยนแปลงเหล่านี้อาจจะมากน้อยแตกต่างกันข้ึนกับสภาวะ
เหตุการณ์สิ่งแวดล้อม และภาวะวิกฤตซึ่งแต่ละคนก าลังเผชิญอยู่ ความสามารถในการเผชิญปัญหากับ
ปัญหาความรู้สึกมีคุณค่ามีศักดิ์ศรีของตนเอง ปรัชญาในการด ารงชีวิต ความเช่ือ ความหวังและ
ความรู้สึกมั่นคงปลอดภัยในสังคมในรายที่มีแรงกดดันมากๆ และผู้สูงอายุปรับตัวไม่ได้ บุคลิกภาพเสีย
จะมากข้ึน กลายเป็นภาระต่อสังคม ก่อให้เกิดปัญหาทางจิตอาจท าลายตัวเองและผู้อื่นได้  
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   3.2.4 การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม ปัจจุบันวัฒนธรรมไทยเปลี่ยนแปลง 
เป็นวัฒนธรรมทางตะวันตกมากข้ึน ในขณะที่ผู้สูงอายุยังมีความคิดเห็นคงที่ยึดมั่นคตินิยมของตนเอง 
ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมดั้งเดิม เป็นผลมาจากความสามารถในการเรยีนรู ้และความจ า 
เกี่ยวกับสิ่งใหม่ๆ ลดลง แต่ยังสามารถจ าเรื่องราวเก่าซึ่งเป็นสิ่งที่ประทับใจได้ดี จึงท าให้ผู้สูงอายุเกิด 
การต่อต้านความคิดใหม่ๆ ก่อให้เกิดช่องว่างระหว่างวัยมากข้ึน ผู้สูงอายุกลายเป็นคนล้าสมัย จู้จี้ข้ีบ่น 
ท าให้ลูกหลานไม่อยากเลี้ยงดูกลายเป็นส่วนเกินของครอบครัว ผู้สูงอายุจึงแยกตัวเองและ  
เกิดความรู้สึกท้อแท้มากข้ึน  
   3.2.5 การเปลี่ยนแปลงด้านพัฒนาการทางด้านจิตใจในวัยผู้สูงอายุ วัยผู้สูงอายุ
เป็นระยะเวลาที่บุคคลจะทบทวนประสบการณ์ในอดีต ถ้าพบว่าตนเองได้ท าหน้าที่อย่างดีที่สุด 
แล้วก็จะเกิดความพึงพอใจ มีบุคลิกภาพที่เข้มแข็ง มีอารมณ์มั่งคงเกิดความมั่นคงทางใจในทางตรง
ข้ามกัน หากพิจารณาแล้วรู้สึกว่าชีวิตของตนเองขมข่ืนทุกข์ร้อน และผิดหวัง ดังนั้น ในวัยสูงอายุ 
ผู้สูงอายุควรท าใจให้ยอมรับทั้งความส าเร็จ และความล้มเหลวอย่างเข้าใจ รู้จักชีวิตและปล่อยวาง 
เพื่อให้เกิดความสุขสงบในชีวิต 
 4. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจ  
  4.1 ความหมายของการจูงใจ การจูงใจ หมายถึง การน าเอาปัจจัยต่างๆ มาเป็น
แรงผลักดันให้บุคคลแสดงพฤติกรรมออกมาอย่างมีทิศทาง เพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายหรือเปูาหมาย  
ที่ต้องการ ดังนั้นผู้ที่ท าหน้าที่จูงใจ จะต้องค้นหาว่าบุคคลที่เขาต้องการจูงใจ มีความต้องการหรือ  
มีความคาดหวังอย่างไร มีประสบการณ์ความรู้ และทัศนคติในเรื่องนั้นๆ อย่างไร แล้วพยายามดึง 
เอาสิ่งเหล่าน้ันมาเป็นแรงจูงใจ (Motive) ในการแสดงพฤติกรรมหรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมต่างๆ  
  4.2 ความส าคัญของการจูงใจ พฤติกรรมส่วนใหญ่มักจะมีแนวทางมุ่งไปยังเปูาหมาย
ที่สัมพันธ์อย่างใกล้ชิดกับการสนองความต้องการพื้นฐานทางกายให้สมดังความต้องการนั้นๆ เช่น 
มนุษย์มีความต้องการทางร่างกาย ท าให้ต้อง กิน นอน ขับถ่าย ฯลฯ  อยู่ตลอดเวลา และคนเรา 
จะมีวิธีการในการที่หาวิธีสนองความต้องการเหล่าน้ัน การศึกษาเรื่องของการจูงใจ จึงเป็นสิ่งจ า เป็น 
ที่จะช่วยให้เราได้เข้าใจถึงพฤติกรรม และวิธีการในการสร้างหนทางเพื่อเปลี่ยนพฤติกรรมไปในทิศทาง
ที่ต้องการ 
  4.3 กระบวนการจูงใจ กระบวนการจูงใจมีองค์ประกอบ 3 ประการ คือ  
   4.3.1 ความต้องการ (Needs) คือ ภาวการณ์ขาดบางสิ่งบางอย่างของอินทรีย์
อาจจะเป็นการขาดทางด้านร่างกายหรือการขาดทางด้านจิตใจก็ได้  
   4.3.2 แรงขับ (Drive) เมื่อมนุษย์มีความขาดบางสิ่งบางอย่างตามข้อ 1 ที่กล่าว
มาแล้วก็จะเกิดภาวะตึงเครียดข้ึนภายในร่างกาย ภาวะตึงเครียดนี้จะกลายเป็นแรงขับหรือตัวก าหนด
ทิศทาง (Action Oriented) เพื่อไปสู่เปูาหมายอันจะเป็นการลดภาวะความตึงเครียดนั้น  
   4.3.3 สิ่งล่อใจ (Incentive) หรือ เปูาหมาย (Goal) จะเป็นตัวกระตุ้นหรือ 
เป็นตัวล่อ ให้มนุษย์แสดงพฤติกรรมตามที่คาดหวังหรือที่ต้องการ ซึ่งอาจจะมีได้หลายระดับตั้งแต่  
สิ่งล่อใจในเรื่องพื้นฐานคือ ปัจจัย 4 ไปจนถึงความต้องการทางใจในด้านต่างๆ 
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  4.4 ประเภทของการจูงใจ นักจิตวิทยาได้แบ่งการจูงใจออกเป็น 2 ประเภท คือ  
   4.4.1 การจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) หมายถึง สภาวะของบุคคล 
ที่มีความต้องการในการท า การเรียนรู้หรือแสวงหาบางอย่างด้วยตนเอง โดยมิต้องให้มีบุคคลอื่น 
มาเกี่ยวข้อง เช่น นักเรียนสนใจเลา่เรยีนด้วยความรู้สึกใฝุดีในตัวของเขาเอง ไม่ใช่เพราะถูกบิดามารดา
บังคับ หรือ เพราะมีสิ่งล่อใจใดๆ การจูงใจประเภทนี้ได้แก่  
    4.4.4.1 ความต้องการ (Need) เนื่องจากคนทุกคนมีความต้องการ 
ที่อยู่ภายในอันจะท าให้เกิดแรงขับ แรงขับนี้จะก่อให้เกิดพฤติกรรมต่างๆ ข้ึน เพื่อให้บรรลุเปูาหมาย 
และความพอใจ   
    4.4.4.2 เจตคติ(Attitude) หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดที่ดีที่บุคคล 
มีต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด ซึ่งจะช่วยเป็นตัวกระตุ้นให้บุคคลท าในพฤติกรรมที่เหมาะสม เช่น เด็กนักเรียนรัก
ครูผู้สอน และพอใจวิธีการสอน ท าให้เด็กมีความสนใจตั้งใจเรียนเป็นพิเศษ   
    4.4.4.3 ความสนใจพิเศษ (Special Interest) การที่เรามีความสนใจ 
ในเรื่องใดเป็นพิเศษก็จัดว่าเป็นแรงจูงใจให้เกิดความเอาใจใส่ในสิ่งนั้นๆ มากกว่าปกติ  
   4.4.2 การจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) หมายถึง สภาวะของบุคคล 
ที่ได้รับแรงกระตุ้นมาจากภายนอกให้มองเห็นจุดหมายปลายทาง และน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงหรือ
การแสดงพฤติกรรมของบุคคล แรงจูงใจเหล่าน้ีได้แก่  
    4.4.2.1 เปูาหมายหรือความคาดหวังของบุคคล คนที่มีเปูาหมายในการ
กระท าย่อมกระตุ้นให้เกิดแรงจูงใจให้มีพฤติกรรมที่ดีและเหมาะสม เช่น พนักงานทดลองงาน  
มีเปูาหมายที่จะได้รับการบรรจุเข้าท างาน จึงพยายามตั้งใจท างานอย่างเต็มความสามารถ  
    4.4.2.2 ความรู้เกี่ยวกับความก้าวหน้า คนที่ทราบว่าตนจะได้รับความ 
ก้าวหน้าอย่างไรจากการกระท านั้น ย่อมจะเป็นแรงจูงใจให้ตั้งใจและเกิดพฤติกรรมขึ้นได้  
    4.4.2.3 บุคลิกภาพ ความประทับใจอันเกิดจากบุคลิกภาพ จะก่อให้เกิด
แรงจูงใจให้เกิดพฤติกรรมข้ึนได้  เช่น ครูอาจารย์ก็ต้องมีบุคลิกภาพทางวิชาการที่น่าเช่ือถือ  
นักปกครอง ผู้จัดการ จะต้องมีบุคลิกภาพของผู้น าที่ดีเป็นต้น  
    4.4.2.4 เครื่องล่อใจอื่นๆ มีสิ่งล่อใจหลายอย่างที่ก่อให้เกิดแรงกระตุ้น 
ให้พฤตกิรรมขึ้น เช่น การให้รางวัล (Rewards) อันเป็นเครื่องกระตุ้นให้อยากกระท าหรือการลงโทษ 
(Punishment) ซึ่งจะกระตุ้นมิให้กระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้การชมเชย การติเตียน  
การประกวด การแข่งขัน หรือการทดสอบก็จัดว่าเป็นเครื่องมือที่ก่อให้เกิดพฤติกรรมได้ทั้งสิ้น  
 5. ทฤษฎีการจูงใจเบื้องต้น  
  5.1 ทฤษฎีของมาสโลว์ (Maslow’s Hierachy of Needs) กล่าวว่า มนุษย์เรา 
ทุกคนต่างพยายามดิ้นรนเพื่อต่อสู้สู่จุดมุ่งหมายของตนเองแต่เนื่องจากการที่มนุษย์มีความแตกต่างกัน 
ฉะนั้นการที่จะได้รับการตอบสนองถึงข้ันไหนย่อมข้ึนอยู่กับศักยภาพของแต่ละบุคคล จากรูปแบบ 
ที่แสดงล าดับขั้นความต้องการพื้นฐานของมาสโลว์ มีรายละเอียดดังนี้ 
   ข้ันที่ 1 ความต้องการทางร่างกาย (Physiological Needs) เป็นระดับความ
ต้องการ ปัจจัย พื้นฐานของมนุษย์ได้แก่ ปัจจัย 4 อาหาร เครื่องนุ่งห่มเสื้อผ้า ยารักษาโรค และ 
ที่อยูอ่าศัย  
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   ข้ันที่ 2 ความต้องการความมั่นคงและความปลอดภัย (Security and Safety 
Needs) เช่น ปราศจากการประสบอุบัติเหตุการบาดเจ็บ การเจ็บปุวย เศรษฐกิจตกต่ า  การถูกข่มขู่
จากบุคคลอื่น และการถูกโจรกรรมทรัพย์สิน เป็นต้น  
   ข้ันที่ 3 ความต้องการทางสังคม (Social Needs) ได้แก่ ความต้องการยอมรับ
การ เข้าเป็นสมาชิก การให้ความรัก การให้อภัย และความเป็นมิตร เป็นต้น  
   ข้ันที่ 4 ความต้องการการยอมรับนับถือและเห็นว่าตนเองมีคุณค่าต่อสังคม 
(Esteem or Ego Needs)  มาสโลว์ ได้ให้ความหมายไว้ 2 ประการ คือ ประการที่ 1 ความต้องการ
การยกย่องนับถือ ประการที่ 2 ความต้องการที่เกี่ยวกับการมีช่ือเสียง  
   ข้ันที่ 5 ความต้องการความส าเร็จ (Actualization Needs) เป็นความต้องการ
ระดับ สูงสุดของมนุษย์ เป็นความพยายามของมนุษย์ที่จะให้บุคคลอื่นยอมรับนับถือตนเองรวม  
กับความต้องการและความส าเร็จของตนเอง ซึ่งมาสโลว์เรียกว่า ความต้องการความเจริญก้าวหน้า 
(Growth Needs) 
   มาสโลว์ได้กล่าวเน้นว่าความต้องการต่าง ๆ เหล่านี้ต้องเกิดเป็นล าดับข้ัน  
และจะไม่มีการ ข้ามข้ัน ถ้าข้ันที่ 1 ไม่ได้รับการตอบสนอง ความต้องการในล าดับข้ันที่ 2-5 ก็ไม่อาจ
เกิดข้ึนได ้การตอบสนองที่ได้รับในแต่ละข้ันไม่จ าเป็นต้องได้รับทั้ง 100% แต่ต้องได้รับบ้างเพื่อจะได้
เป็นบันได น าไปสู่การพัฒนาความต้องการในระดับที่สูงข้ึนในล าดับขั้นต่อไป 
   ทฤษฎีของมาสโลว์ สามารถน ามาใช้ประโยชน์เพื่อการสร้างประสิทธิภาพ 
ในการจูงใจ ได้ โดยท าให้เราได้แง่คิดที่ว่า ก่อนที่เราจะสามารถจูงใจบุคคลให้เกิดพฤติกรรมอย่างหนึ่ง
อย่างใดน้ัน เราได้ค านึงถึงล าดับขั้นของความต้องการของบุคคลเสียก่อนหรือไม่ เช่น ถ้าเราพยายาม
ให้คนมาใช้ บริการท่องเที่ยว ในขณะที่คนน้ันยังไม่สามารถสนองความต้องการข้ันต่ าของตนเองได้ดี
พอ เพราะรายได้ที่มีอยู่ยังต้องใช้จ่ายในการกินอยู่ในครอบครัวอันได้แก่ปัจจัยสี่ ซึ่งเป็นความต้องการ
พื้นฐานของร่างกาย ถ้าเป็นเช่นนี้การจูงใจก็คงไร้ผล ดังนั้นการจูงใจจึงต้องค านึงถึงความพร้อม 
ของบุคคลด้วย ประสิทธิภาพของการจูงใจจึงข้ึนอยู่กับข้อส าคัญที่ว่า เราได้ท าการจูงใจได้ถูกช่วง
จังหวะหรือเหมาะสมกับเงื่อนไขหรือไม่  
  5.2 ทฤษฎีการตื่นตัว (An Arousal Theory) ทฤษฎีการตื่นตัวเป็นเรื่องที่ศึกษา 
เกี่ยวกับการท างานของสมอง โดยเฉพาะสมองของคนเรามีส่วนที่ เรียกว่า RAS. (Reticular 
Activating System) ซึ่งเป็นตัวที่ควบคุมการตื่นตัวได้ โดยอาศัยอิทธิพลของสิ่ งเร้าทั้งภายในและ
ภายนอก และทฤษฎีนี้ได้อธิบายอีกว่า คนเรานั้นจะมีการตื่นตัวอยู่เสมอจากระดับที่เฉ่ือยที่สุดจนถึง  
ระดับที่ตื่นตัวที่สุด การน าเอาทฤษฎีนี้ไปใช้ ก็คือการหาวิธีการในการจูงใจให้บุคคลเกิดความตื่นตัวอยู่
เสมอโดยการใช้สิ่งเร้าต่างๆ ไม่ใช่เรื่องยากที่เราจะหาสิง่เร้ามากระตุ้นใหเ้กิดพฤติกรรมขึ้น ถ้าเราทราบ
ว่าอะไรคือตัวเร้าที่เหมาะสม หรือสิ่งเร้าที่มีความแปลกใหม่จะช่วยกระตุ้นให้คนเราเกิดการตื่นตัว  
เช่น สินค้าตัวใหม่ หรือประโยชน์ใช้สอยใหม่ๆ จะท าให้ผู้บริโภคตื่นตัวและสนใจต่อข้อมูลอยู่เสมอ 
ส าหรับทฤษฎีการตื่นตัว สิ่งล่อใจต่างๆ มีบทบาทอย่างมากที่จะช่วยกระตุ้น นักจิตวิทยาเช่ือว่ามนุษย์
สามารถควบคุมพฤติกรรมของตนได้อย่างดี แรงจูงใจที่จะมีผลจึงต้องมีอิทธิพลเหนือความสามารถ  
ในการควบคุมพฤติกรรมในตนเอง  
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  5.3 ทฤษฎีการจูงใจของแมคเคิลลแ์ลนด์ (McClelland’s Motivation Thory) เดวิด ซี. 
แมคเคิลล์แลนด์ (David C. McClelland) ได้มีบทบาทช่วยในการพัฒนาการจูงใจ โดยแบ่งการจูงใจ
ตามความต้องการข้ันพื้นฐานของบุคคลเป็น 3 แบบ ดังนี้  
   5.3.1 แบบที่ 1 ความต้องการอ านาจ (The Need For Power) แมคเคิลล์แลนด์
ได้ค้นพบว่า บุคคลมีความต้องการการมีอ านาจเป็นอย่างมาก เพราะจะได้อาศัยการใช้อ านาจ 
เพื่อสร้างอิทธิพลและควบคุมในการท างาน  
   5.3.2 แบบที่ 2 ความต้องการความผูกพัน (The Need For Affiliation) บุคคล
มีความต้องการความผูกพันเป็นอย่างมาก แต่ละบุคคลชอบที่จะรักษาสัมพันธภาพที่ดีทางสังคม  
เพื่อท าให้ เกิดความรู้สึกยินดีมีความคุ้นเคยกัน เข้าใจกัน พร้อมที่จะเป็นที่พึ่งในการปลอบใจ ให้ความ
ช่วยเหลือ ผู้อื่นเมื่อเกิดความทุกข์มีการติดต่อสัมพันธ์กันกับบุคคลอื่น อย่างเช่น เพื่อนสนิท  
   5.3.3 แบบที่ 3 ความต้องการความส าเร็จ (The Need For Achievement) 
บุคคลมีความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะได้รับความส า เร็จ มีความหวาดกลัวอย่างรุนแรงต่อ 
การประสบความล้มเหลว และมีอารมณ์หงุดหงิดเมื่อได้รับความล้มเหลวหรือผิดหวัง และ  
ชอบการท างานด้วยตนเองเสมอ  

ยุทธศาสตร์และนโยบายต่างๆ ของภาครัฐต่อการเตรียมความพร้อมของ
ผู้สูงอายุในไทย 

 1. กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
  1.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มีบทบัญญัติที่บรรจุหลักการที่ เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ 
จ านวน 2 หมวด ดังนี้ หมวด 3 สิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย มาตรา 27 วรรคสาม การเลือก
ปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคล ไม่ว่าด้วยเหตุความแตกต่างในเรื่องถ่ินก าเนิด เช้ือชาติ ภาษา 
เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะภาพของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือ
สังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือความคิดเห็นทางการเมืองอันไม่ขัดต่อบทบัญญัติ
แห่งรัฐธรรมนูญหรือเหตุอื่นใด จะกระท ามิได้ วรรคสี่ มาตรการที่รัฐก าหนดข้ึนเพื่อขจัดอุปสรรค 
หรือส่งเสริมให้บุคคลสามารถใช้สิทธิหรือเสรีภาพได้เช่นเดียว  กับบุคคลอื่น หรือเพื่อคุ้มครอง 
ความสะดวกให้แก่ เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ หรือผู้ด้อยโอกาส ย่อมไม่ถือว่าเป็นการเลือกปฏิบัติ 
มาตรา 48 วรรคสอง บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปีและไม่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพ และบุคคล  
ผู้ยากไร้ย่อมมีสิทธิได้รับความช่วยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐ  ตามที่กฎหมายบัญญัติ หมวด 6 
แนวนโยบายแห่งรัฐ มาตรา 71 วรรคสาม รัฐพึงให้ความช่วยเหลือเด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ  คน
พิการ ผู้ยากไร้ และผู้ด้อยโอกาสให้สามารถด ารงชีพได้อย่างมีคุณภาพ และคุ้มครอง  ปูองกันมิให้
บุคคลดังกล่าวถูกใช้ความรุนแรงหรือปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม รวมตลอดทั้งให้การบ าบัด ฟื้นฟู  
และเยียวยาผู้ถูกกระท าการดังกล่าว  
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  1.2 พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546  แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2553 และ 
ฉบับที่ 3 พ.ศ.2560 เหตุผลความจ าเป็นในการตรากฎหมายฉบับนี้ เพื่อให้การด าเนินงานเกี่ยวกับการ
คุ้มครอง การส่งเสริมและการสนับสนุนต่อสิทธิและประโยชน์ของผู้สูงอายุเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และให้ผู้สูงอายุมีสิทธิได้รับความช่วยเหลือจากรัฐ โดยสรุปสาระส าคัญได้ ดังนี้ 
   1.2.1 นิยามผู้สูงอายุ หมายถึง บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ข้ึนไป 
และมีสัญชาติไทย  
   1.2.2 ให้มีคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ (มาตรา 4) เป็นกลไกระดับชาติ  
เพื่อก าหนดนโยบาย และแผนหลัก แนวทางปฏิบัติ ตลอดจนประสานงาน ติดตาม และประเมินผล 
เกี่ยวกับการคุ้มครองการส่งเสริม และการสนับสนุนสถานภาพ บทบาท และกิจกรรมของผู้สูงอายุ  
   1.2.3 สิทธิผู้สูงอายุ (มาตรา 11) ผู้สูงอายุมีสิทธิได้รับการคุ้มครอง การส่งเสริม
และ การสนับสนุนในด้านต่างๆ  
    1.2.3.1 การบริการทางการแพทย์และการสาธารณสุขที่ จัดไว้ โดยให้
ความสะดวก และรวดเร็วแก่ผู้สูงอายุเป็นกรณีพิเศษ   
    1.2.3.2 การศึกษา การศาสนา และข้อมูลข่าวสารที่ เป็นประโยชน์ 
ต่อการด าเนินชีวิต  
    1.2.3.3 การประกอบอาชีพหรือฝึกอาชีพที่เหมาะสม  
    1.2.3.4 การพัฒนาตนเองและการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม 
การรวมกลุ่มในลักษณะเครือข่ายหรือชุมชน  
    1.2.3.5 การอ านวยความสะดวกและความปลอดภัยโดยตรงแก่ผู้สูงอายุ
ในอาคาร สถานที่ ยานพาหนะ หรือการบริการสาธารณอื่น  
    1.2.3.6 การช่วยเหลือด้านค่าโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม  
    1.2.3.7 การยกเว้นค่าเข้าชมสถานที่ของรัฐ  
    1.2.3.8 การช่วยเหลือผู้สูงอายุซึ่งได้รับอันตรายจากการถูกทารุณกรรม
หรือถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบด้วยกฎหมายหรือถูกทอดทิ้ง  
    1.2.3.9 การให้ค าแนะน า ปรึกษา ด าเนินการอื่นที่เกี่ยวข้องในทางคดี
หรือในทางการแก้ไขปัญหาครอบครัว  
    1.2.3.10 การจัดที่พักอาศัย อาหารและเครื่องนุ่งห่มให้ตามความจ าเป็น
อย่างทั่วถึง  
    1.2.3.11 การจ่ายเงิน เบี้ยยังชีพเป็นรายเดือนอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม  
    1.2.3.12 การสงเคราะห์ในการจัดการศพ ตามประเพณี  
    1.2.3.13 การอื่นตามที่คณะกรรมการประกาศก าหนด 
 2. แผนปฏบิัตกิารระหว่างประเทศมาดรดิว่าด้วยเรื่องผูสู้งอายุ (The Madrid 
International Plan of Action on Ageing)  
  องค์การสหประชาชาติ (United Nations) ได้จัดให้มีการจัดการประชุมสมัชชา
ระดับโลกว่าด้วยผู้สูงอายุ ครั้งที่ 2 (the 2nd world Assembly on Ageing) ณ กรุงมาดริดประเทศ 
สเปน ในปี พ.ศ. 2545 ผลจากการประชุมคราวนั้นได้ก่อให้เกิดพันธกรณีระหว่างประเทศ  ในเรื่อง 
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ของผู้สูงอายุที่เรียกว่า แผนปฏิบัติการระหว่างประเทศมาดริดว่าด้วยเรื่องผู้สูงอายุ  (The Madrid 
International Plan of Action on Ageing) ที่ได้ก าหนดเปูาหมายหลักของการ พัฒนาผู้สูงอายุใน 
3 ประเด็นต่อไปนี้ คือ 
  2.1 ผู้สูงอายุกับการพัฒนา (Older persons and development)  
  2.2 สูงวัยอย่างสุขภาพดีและมีสุขภาวะ (Advancing health and well-being 
into old age)  
  2.3 การสร้างความมั่นใจว่าจะมีสภาพแวดล้อมที่เกื้อหนุนและเหมาะสม (Ensuring 
enabling and supportive environment)  
  ซึ่ ง เป็นพันธกรณีที่ประเทศภาคีองค์การสหประชาชาติจะต้องร่วมยึด ถือ 
เป็นเปูาหมายการด าเนินงานผู้สูงอายุ และร่วมก าหนดทิศทางกลยุทธ์ของการพัฒนา  เพื่อมุ่งไปสู่
เปูาหมายดังกล่าวร่วมกันประเด็นท้าทายในการด าเนินงานด้านผู้สูงอายุ  
  1. การสร้างหลักประกันด้านรายได้เพื่อวัยสูงอายุ การเตรียมความพร้อมเพื่อความ
มั่นคง ในวัยสูงอายุ ด้วยการส่งเสริมระบบการออมแห่งชาติให้ครอบคลุมกลุ่มเปูาหมายที่อยู่ในวัย
ท างานและยังไม่มีหลักประกันด้านรายได้ใดๆจากรัฐให้มีบ านาญเพื่อการใช้จ่ายในวัยสูงอายุ  
  2. การส่งเสริมและขยายโอกาสในการท างานของผู้สูงอายุ  โดยการส่งเสริม 
ให้น าความสามารถ และประสบการณ์ของผู้สูงอายุ มาเป็นส่วนหนึ่งของภาคการผลิตภาคบริการ   
ภาควิชาการ การให้ค าแนะน าปรึกษา ตลอดจนงานอาสาสมัครและการถ่ายทอดภูมิปัญญา  
อีกทั้งยังเป็นแนวปฏิบัติที่สามารถลดปัญหาการขาดแคลนแรงงานทั้งในปัจจุบันและในอนาคต 
ของประเทศไทยได้  
  3. การสร้างและพัฒนาระบบการดูแลผู้สูงอายุระยะยาว การสร้างและพัฒนาระบบ 
เพื่อจัดบริการรองรับความต้องการการดูแลผู้สูงอายุระยะยาว โดยมุ่งเน้นที่จะสร้างและพัฒนากลไก
ต่างๆ ที่มีอยู่ทั้งในระดับนโยบาย ระดับปฏิบัติทั้งในเขตเมือง  และในระดับท้องถ่ิน โดยเฉพาะ 
ด้านบุคลากรและผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องเพื่อให้ร่วมกันท าหน้าที่ดูแลผู้สูงอายุ ทั้งบุคลากรวิชาชีพ   
และอาสาสมัคร ด้วยการให้บริการแก่ผู้สูงอายุในชุมชน โดยเฉพาะบริการด้านการดูแลและการฟื้นฟู
สุขภาพให้กับกลุ่มผู้สูงอายุที่ติดเตียงและมีข้อจ ากัดในเรื่องการเคลื่อนไหว นอกจากนี้ยังมี การเร่ง
ขยายการฝึกอบรมบุคลากรเพื่อพัฒนาความรู้และพัฒนาทักษะเฉพาะด้านการดูแลผู้สูงอายุ  
  4. การจัดให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกที่เหมาะสมและปลอดภัย ในที่สาธารณะ
ส าหรับผู้สูงอายุ โดยมุ่งสร้างความรู้ความเข้าใจและความตระหนักแก่สาธารณชนและหน่วยงาน 
ทุกภาคส่วน ในเรื่องการจัดสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมและปลอดภัย เพื่อคนทุกวัยให้สามารถ  
ใช้ประโยชน์ร่วมกัน 
  5. การเสริมสร้างขีดความสามารถขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการด าเนินงาน
ด้านผู้สูงอายุ เพื่อให้ผู้สูงอายุได้รับการดูแลด้านคุณภาพชีวิตอย่างครอบคลุมทุกด้าน จึงจ าเป็นต้อง 
มีการเสริมสร้างขีดความสามารถของบุคลากรเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน โดยการสนับสนุนทรัพยากร   
การสนับสนุนความรู้ หรือการฝึกอบรมเพื่อให้มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับสถานการณ์ผู้สูงอายุ  
และองค์ความรู้ด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ ทั้งนี้ เพื่อให้บุคลากร และผู้ปฏิบัติงานในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินให้สามารถพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงาน ด้านผู้สูงอายุได้อย่างมืออาชีพ 
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 3. แผนงานยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) 
  โดยที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา 65 ก าหนดให้รัฐพึงจัดให้มี
ยุทธศาสตร์ชาติ เป็นเปูาหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อใช้เป็นกรอบ
ในการจัดท าแผนต่างๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพื่อให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่
เปูาหมายดังกล่าว โดยให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎหมายว่าด้วยการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติ และ 
ต่อมาได้มีการตราพระราชบัญญัติ การจัดท ายุทธศาสตร์ชาติพ.ศ. 2560 มีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 
1 สิงหาคม 2560 โดยก าหนดให้มี การแต่งตั้งคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติเพื่อรับผิดชอบในการ
จัดท าร่างยุทธศาสตร์ชาติก าหนดวิธีการ การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท าร่างยุทธศาสตร์ชาติ
ในการติดตาม การตรวจสอบ และการประเมินผล รวมทั้งก าหนดมาตรการส่งเสริมและสนับสนุน  
ให้ประชาชนทุกภาคส่วนด าเนินการให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ  เพื่อให้เป็นไปตามที่ก าหนด 
ในพระราชบัญญัติการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติ  พ.ศ.2560 คณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติได้แต่งตั้ ง
คณะกรรมการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติด้านต่างๆ รวม 6 คณะ อันประกอบด้วยคณะกรรมการจัดท า
ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง คณะกรรมการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถ  
ในการแข่งขัน คณะกรรมการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากร
มนุษย์ คณะกรรมการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
คณะกรรมการจัดท ายุทธศาสตรช์าติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
และคณะกรรมการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนา  ระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ เพื่อรับผิดชอบในการด าเนินการจัดท าร่างยุทธศาสตร์ชาติให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์วิธีการ  
และเงื่อนไขที่ก าหนด ตลอดจนได้จัดให้มีการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน และหน่วยงานของรัฐ 
ที่เกี่ยวข้องอย่างกว้างขวางเพื่อประกอบการพิจารณาจัดท าร่างยุทธศาสตร์ชาติตามที่กฎหมายก าหนด
แล้ว ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561 - 2580) เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทย 
ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะต้องน าไปสู่การปฏิบัติเพื่อให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ 
“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญา  
ของเศรษฐกิจพอเพียง” ภายในช่วงเวลาดังกล่าว เพื่อความสุขของคนไทยทุกคน 
  การพัฒนาประเทศไทยนับตั้งแต่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 1 
เป็นต้นมา ได้ส่งผลให้ประเทศมีการพัฒนาในทุกมิติทั้งในด้านเศรษฐกิจที่ประเทศไทยได้รับการ
ยกระดับ เป็นประเทศในกลุ่มบนของกลุ่มประเทศระดับรายได้ปานกลาง ในด้านสังคมที่มีการพัฒนา
คุณภาพชีวิต ของประชาชนส่งผลให้ประเทศไทยหลุดพ้นจากการเป็นประเทศยากจน และในด้าน
สิ่งแวดล้อมที่ประเทศไทยมีข้อได้เปรียบในความหลากหลายเชิงนิเวศ อย่างไรก็ตามประเทศไทย 
ยังมีความท้าทายต่อการพัฒนาที่ส าคัญ อาทิ อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจในปี 2560 ที่ร้อยละ 3.9 
ถือว่าอยู่ในระดับต่ ากว่าศักยภาพ เมื่อเทียบกับร้อยละ 6.0 ต่อปีในช่วงเวลาเกือบ 6 ทศวรรษที่ผ่านมา 
โดยมีสาเหตุหลักจากการชะลอตัวของการลงทุนภายในประเทศและสถานการณ์เศรษฐกิจโลก  
ที่ยังไม่ฟื้นตัวได้เต็มที่ โครงสร้างเศรษฐกิจไทยที่ยังไม่สามารถขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรมได้อย่าง 
เต็มประสิทธิภาพ ภาคบริการและภาคเกษตรมีผลิตผลการผลิตในระดับต่ า ขาดการน าเทคโนโลยี 
เข้ามาเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต ประกอบกับแรงงานไทยยังมีปัญหาเรื่องคุณภาพและสมรรถนะ  
ที่ไม่สอดคล้องกับความต้องการในการขับเคลื่อนการพัฒนาของประเทศ นอกจากนั้นศักยภาพและ
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คุณภาพของประชากรไทยทุกช่วงวัยยังคงเป็นปัจจัยท้าทายส าคัญต่อการพัฒนาประเทศ แม้ว่า  
การเข้าถึงระบบบริการสาธารณะ การศึกษา บริการสาธารณสุข โครงสร้างพื้นฐานต่างๆ และ  
การคุ้มครองทางสังคมอื่นๆ ของคนไทยมีความครอบคลุมเพิ่มมากข้ึน แต่ยังคงมีปัญหาเรื่องคุณภาพ
การให้บริการที่มีมาตรฐานแตกต่างกันระหว่างพื้นที่ ซึ่งเป็นหนึ่งในสาเหตุหลักที่ท าให้ประเทศไทย
ยังคงมีปัญหาความเหลื่อมล้ าในหลายมิติ ขณะที่ปัญหาด้านความยากจนยังคงเป็นประเด็นท้าทาย 
ในการยกระดับการพัฒนาประเทศใหป้ระชาชนมีรายได้สูงข้ึนและแก้ปญัหาความเหลือ่มล้ าอย่างยัง่ยนื 
ขณะเดียวกันการวางกลยุทธ์ระยะยาวในการฟื้นฟูการใช้และการรักษาทรัพยากร  อย่างบูรณาการ 
เพื่อการพัฒนาประเทศที่ผ่านมายังขาดความชัดเจน ส่งผลให้ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
ของประเทศยังมีปัญหาการใช้อย่างสิ้นเปลืองและเสื่อมโทรมลงอย่างรวดเร็ว ทั้งนี้ปัญหาดังกล่าว
ข้างต้นมีสาเหตุส่วนหนึ่งมาจากประสิทธิภาพการบริหารจัดการภาครัฐ การ  พัฒนาประเทศ 
ขาดความต่อเนื่องและความยืดหยุ่นในการตอบสนองต่อความต้องการและปัญหาของ  ประชาชน 
ขณะที่ความมั่นคงภายในประเทศยังมีหลายประเด็นที่ต้องเสริมสร้างให้เกิดความเข้มแข็ง 
ลดความขัดแย้งทางความคิดและอุดมการณ์ที่มีรากฐานมาจากความเหลื่อมล้ า  ความไม่เสมอภาค  
การขาดความเช่ือมั่นในกระบวนการยุติธรรม และปัญหาการขาดเสถียรภาพทางการเมือง  ตลอดจน
ส่งเสริมคนในชาติให้ยึดมั่นสถาบันหลักเป็นศูนย์รวมจิตใจให้เกิดความรักและความสามัคคี   
ในขณะเดียวกันการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรที่มีสัดส่วนประชากรวัยแรงงานและวัยเด็ก  
ที่ลดลงและประชากรสูงอายุที่เพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง จะเป็นปัจจัยเสี่ยงส าคัญที่จะท าให้การพัฒนา
ประเทศในมิติต่างๆ มีความท้าทายมากขึ้น ทั้งในส่วนของเสถียรภาพทางการเงินการคลังของประเทศ
ในการจัดสวัสดิการเพื่อดูแลผู้สูงอายุที่ เพิ่มสูงข้ึน การลงทุนและการออม การเจริญเติบโต  
ทางเศรษฐกิจของประเทศ ความมั่นคงทางสังคม การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน  
ซึ่งจะเป็นประเด็นท้าทายต่อการขับเคลื่อนประเทศไปสู่การเป็นประเทศพัฒนาแล้ว 
  แม้ว่าประเทศไทยจะมีต าแหน่งที่ตั้งที่สามารถเป็นศูนย์กลางในการเช่ือมโยง 
ในภูมิภาคและเป็นประตูสู่เอเชีย แต่การที่มีอาณาเขตติดกับประเทศเพื่อนบ้านหลายประเทศ  
ท าให้ปัญหาด้านเขตแดนกับประเทศเพื่อนบ้านยังคงเป็นความท้าทายด้านความมั่นคงในอนาคต  
นอกจากนี้ประเทศไทยยังคงต้องให้ ความส าคัญกับปัญหาด้านความมั่นคงอื่นๆ ที่มีความซับซ้อน 
ละเอียดอ่อน และมีความเช่ือมโยงกัน หลายมิติที่อาจเป็นประเด็นท้าทายต่อการสร้างบรรยากาศ
ความไว้วางใจระหว่างรัฐกับประชาชน และระหว่างประชาชนกับประชาชน ซึ่งรวมถึงการสร้าง 
ความสามัคคีของคนในชาติที่จะน าไปสู่ การแก้ปัญหาความขัดแย้งระหว่างกลุ่มประชากรไทย 
ที่มีแนวคิดและความเช่ือที่แตกต่างกันอย่างยั่งยืน นอกจากนี้การขยายอิทธิพล และการเพิ่มบทบาท
ของประเทศมหาอ านาจ ที่อาจกอ่ให้เกิดการ เปลีย่นแปลงไปสูร่ะบบหลายข้ัวอ านาจ หรือเกิดการย้าย
ข้ัวอ านาจทางเศรษฐกิจ ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อเสถียรภาพทางเศรษฐกิจของประเทศในอนาคต 
ขณะที่องค์กรที่ไม่ใช่รัฐ อาทิ องค์การระหว่างประเทศ และบริษัทข้ามชาติจะมีบทบาทมากข้ึน 
ในการก าหนดกฎ ระเบียบ ทิศทางความสัมพันธ์ และมาตรฐานสากลต่าง ๆ ทั้งในด้านความมั่นคง
และเศรษฐกิจ รวมทั้งการรวมกลุ่มเศรษฐกิจ และการเปิดเสรีในภูมิภาคที่น าไปสู่ความเช่ือมโยง 
ในทุกระบบอาจก่อใหเ้กิดความเสี่ยงด้านอาชญากรรมข้ามชาติและเศรษฐกิจนอกระบบ รวมทั้งปัญหา
ยาเสพติด การค้ามนุษย์และการลักลอบเข้าเมือง ในทางกลับกันความเปลี่ยนแปลงจากโลกาภิวัตน์
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และความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีที่ได้รับการพัฒนาอย่างก้าวกระโดดจะก่อให้เกิด
นวัตกรรมอย่างพลิกผัน อาทิ เทคโนโลยี ปัญญาประดิษฐ์ อินเทอร์เน็ตในทุกสิ่ง การวิเคราะห์ข้อมูล
ขนาดใหญ่ หุ่นยนต์และโดรน เทคโนโลยี พันธุกรรมสมัยใหม่และเทคโนโลยีทางการเงิน ซึ่งตัวอย่าง
แนวโน้มการพัฒนาเทคโนโลยีอย่างก้าวกระโดดเหล่าน้ี คาดว่าจะเป็นปัจจัยสนับสนุนหลักที่ช่วยท าให้
เศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจไทยมีแนวโน้มที่จะกลับมาขยายตัวได้เข้มแข็งข้ึน แนวโน้มส าคัญ  
ที่จ าเป็นต้องมีการติดตามอย่างใกล้ชิด อาทิ การรวมกลุ่มทางการค้าและการลงทุนที่จะมีความ
หลากหลายเพิ่มมากข้ึน การแข่งขันที่ คาดว่าจะรุนแรงข้ึน ในการเพิ่มผลิตผลและสร้างความ
หลากหลายของสินค้าและบริการที่ตอบโจทย์รูปแบบชีวิตใหม่ๆ  นอกจากนั้น ประเทศไทยคาดว่า 
จะเข้าสู่การเป็นสังคมสูงวัยระดับสุดยอดในปี2574 จะก่อให้เกิดโอกาสใหม่ๆ ในการตอบสนอง 
ความต้องการของกลุ่มผู้บริโภคสูงอายุที่จะมีสัดส่วนเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งการคาดการณ์ว่า
ครอบครัวไทยจะมีขนาดเล็กลงและมีรูปแบบที่หลากหลายมากข้ึน  ประชากรในประเทศไทย 
จะมี ช่วงอายุที่แตกต่างกันและจะมีกลุ่มคนช่วงอายุใหม่ๆ เพิ่ม ข้ึน ซึ่ งจะส่งผลต่อทัศนคติ 
และพฤติกรรมที่แตกต่างกัน ดังนั้นการเตรียมความพร้อมของประชากรให้มีคุณภาพ และการน า
เทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช้ในการผลติและการบริการของประเทศจะเป็นความท้าทาย ส าคัญในระยะ
ต่อไป ในขณะเดียวกันโครงสร้างประชากรที่เข้าสู่สังคมสูงวัย อาจท าให้เกิดความต้องการแรงงาน  
ต่างชาติเพิ่มมากข้ึนเพื่อทดแทนจ านวนแรงงานไทยที่ลดลง ซึ่งปัจจัยด้านการเปิดเสรีในภูมิภาค 
และความก้าวหน้าของการพัฒนาระบบคมนาคมขนส่งในภูมิภาคจะท าให้การเคลื่อนย้ายแรงงาน  
และการย้ายถ่ินมีความสะดวกมากข้ึน และเป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้เกิดการเคลื่อนย้ายประชากร  
เข้าออกประเทศเพิ่มมากขึ้น โดยเฉพาะในกลุ่มประชากรที่มีศักยภาพซึ่งมีแนวโน้มในการเคลื่อนย้าย
ไปเรียนหรือ ท างานในทั่วทุกมุมโลกสูงข้ึน ทั้งนี้การย้ายถ่ินส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์เพื่อแสวงหาโอกาส
ทางเศรษฐกิจที่ดีข้ึน จึงอาจจะเป็นไปได้ที่ประเทศไทยจะยังคงเป็นประเทศผู้รับของประชากร 
จากประเทศเพื่อนบ้าน ขณะที่ประชากรไทยโดยเฉพาะแรงงานทักษะอาจมีแรงจูงใจในการย้ายถ่ินไป
ยังประเทศที่มีระดับการ พัฒนาที่ดีกว่า อาจท าให้การแย่งชิงแรงงานมคีวามรุนแรงมากขึ้น ซึ่งจะยิ่งท า
ให้เกิดความเสี่ยงต่อ การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและการเปลี่ยนแปลงของบริบทสังคมไทย 
นอกจากนี้ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศคาดว่าจะมีความรุนแรงมากข้ึน ทั้งใน 
เชิงความผันผวน ความถ่ี และขอบเขตที่กว้างขวางมากข้ึน ซึ่งจะสร้างความเสียหายต่อชีวิต  
และทรัพย์สิน ระบบโครงสร้างพื้นฐานที่จ าเป็น ตลอดจนระบบผลิตทางการเกษตรที่สัมพันธ์ต่อเนื่อง
กับความมั่นคงด้านอาหารและน้ า ขณะที่ระบบนิเวศต่างๆ มีแนวโน้มเสื่อมโทรมลง และมีความเป็นไป
ได้ค่อนข้างสูงในการสูญเสียความสามารถในการรองรับความต้องการของมนุษย์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ อย่างไรก็ดีระดับความรุนแรงของผลกระทบอันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศโลก
และความเสื่อมโทรมของระบบนิเวศต่างๆ ดังกล่าวที่แต่ละประเทศจะต้องเผชิญจะมีความแตกต่างกัน
ท าให้การเป็นสังคมสีเขียว การรักษาและบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
อย่างบูรณาการจะได้รับความส าคัญ และความสนใจจากนานาประเทศรวมทั้งประเทศไทยเพิ่มมากข้ึน 
พลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือก รวมถึงการสร้างสมดุลความมั่นคงด้านพลังงานและอาหาร 
มีแนวโน้มที่จะมีความส าคัญเพิ่มมากข้ึน กฎระเบียบและข้อตกลงด้านสิ่งแวดล้อมจะมีความเข้มข้น
และเข้มงวดข้ึน โดยกรอบการพัฒนาตามข้อตกลงระหว่างประเทศต่างๆ ที่ส าคัญ เช่น เปูาหมาย  
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การพัฒนาที่ยั่งยืนและบันทึกความตกลงปารีส จะได้รับการน าไปปฏิบัติอย่างจริงจังมากยิ่งข้ึน 
แนวโน้มเหล่าน้ี จะก่อให้เกิดความท้าทายต่อการพัฒนาประเทศในหลายมิติทั้งในส่วนของการจ้างงาน
และอาชีพสาขาการผลิตและบริการใหม่ๆ ความมั่นคงของประเทศอันเกิดจากภัยคุกคามและ 
ความเสี่ยงด้านอื่นๆ ที่ซับซ้อนข้ึน อาชญากรรมไซเบอร์รูปแบบการก่อสงครามที่ใช้เทคโนโลยี  
เป็นเครื่องมือการเคลื่อนย้ายอย่างเสรีและรวดเร็วของผู้คน เงินทุน ข้อมูลข่าวสาร องค์ความรู้
เทคโนโลยี และสินค้าและบริการ การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่รวดเร็ว 
และคาดการณ์ได้ยากการเกิดข้ึนของโรคระบาด และโรคอุบัติใหม่ที่ จะส่งผลให้การเฝูาระวัง 
ด้านการสาธารณสุขในประเทศ มีความส าคัญมากข้ึน อาจน าไปสู่ปัญหาความเหลื่อมล้ าที่ทวี 
ความรุนแรงมากขึ้นได้หากไม่มีมาตรการ ที่มีประสิทธิภาพในการปูองกันและรองรับผลกระทบต่างๆ 
ที่คาดว่าจะเกิดข้ึน ซึ่งรวมถึงการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการเปลี่ ยนแปลงทางเทคโนโลยี 
และนวัตกรรมแบบพลิกผันที่จะเกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากการเข้าถึงเทคโนโลยี
โครงสร้างพื้นฐาน และองค์ความรู้สมัยใหม่มีระดับความแตกต่างกันระหว่างกลุ่มประชากรต่างๆ    
โดยการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมดังกล่าวจะส่งผลต่อทั้งการจ้างงานและอาชีพ 
ที่จะมีรูปแบบและลักษณะงานที่เปลี่ยนไปมีความต้องการแรงงาน  ที่มีสมรรถนะสูงเพิ่มมากข้ึน  
หลายอาชีพอาจหายไปจากตลาดงานในปัจจุบันและบางอาชีพจะถูกทดแทน  ด้วยระบบอัตโนมัติ
โดยเฉพาะอาชีพที่ต้องการทักษะระดับต่ า ก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อความมั่นคงและ คุณภาพชีวิต 
ของประชาชนที่ปรับตัวไม่ทันหรือขาดความรู้และทักษะที่ทันกับยุคสมัยที่ เปลี่ยนแปลงไป   
กระแสโลกาภิวัตน์ที่จะท าให้เกิดการพัฒนาขยายความเป็นเมืองวิถีชีวิตที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว 
รวมทั้ง การเปลี่ยนแปลงทางสภาพภูมิอากาศที่อาจจะมีความแปรปรวนมากยิ่งข้ึน ซึ่ งปัจจัยทั้งหมด
ดังกล่าวจะส่งผลให้ปัญหาความยากจนและความเหลื่อมล้ าของประเทศมีความซับซ้อนมากยิ่งข้ึน  
จากปัจจัยและแนวโน้มที่คาดว่าจะส่งผลต่อการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศในมิติต่างๆ  ข้างต้น  
เห็นได้ว่าบริบทและสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกประเทศมีแนวโน้มที่จะเปลี่ ยนแปลง 
อย่างรวดเร็ว มีพลวัตสูงและมีความซับซ้อนหลากหลายมิติซึ่งจะส่งผลต่ออนาคตการพัฒนาประเทศ
อย่างมาก ดังนั้น การพัฒนาประเทศจึงจ าเป็นต้องมียุทธศาสตร์การพัฒนาที่ครอบคลุมทุกมิติและ  
ทุกด้านการพัฒนาที่เกี่ยวข้อง มีความร่วมมือในลักษณะประชารัฐจากภาคส่วนต่างๆ ในรู ปแบบ 
ของหุ้นส่วนการพัฒนาที่ เป็นการด าเนินงานอย่างบูรณาการ เนื่องจากทุกมิติการพัฒนา 
มีความเกี่ยวข้องซึ่งกันและกัน โดยประเทศไทยจ าเป็นต้องมีทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ มีความรู้
สมรรถนะ และทักษะที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงต่างๆ สามารถรู้เท่าทันและปรับตัวให้สามารถ
ด าเนินชีวิตได้อย่างมีความสุข มีอาชีพที่มั่นคง สร้างรายได้ท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงกฎเกณฑ์  
และกติกาใหม่ๆ และมาตรฐานที่สูงข้ึน โดยเฉพาะในโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  
ซึ่งจ าเป็นต้องมีการพัฒนาระบบ และปัจจัยส่งเสริมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องไปพร้อมกัน ทั้งในส่วนของระบบ
การเรียนการสอน และการพัฒนา ทักษะฝีมือที่สอดคล้องกันกับการพัฒนาของคนในแต่ละช่วงวัย 
ระบบบริการสาธารณะ โครงสร้างพื้นฐาน รวมทั้ง  การให้ความส าคัญกับการส่งเสริมเทคโนโลยี 
และนวัตกรรม เพื่อให้ประเทศไทยสามารถ ยกระดับเป็นเจ้าของเทคโนโลยีและนวัตกรรมก้าวทันโลก 
จากการต่อยอดการพัฒนาบนพื้นฐานนโยบายไทยแลนด์  4.0 ส่งผลให้เกิดการสร้างห่วงโซ่มูลค่า 
ทางเศรษฐกิจในทั้งภาคอุตสาหกรรมภาคเกษตรและภาคบริการ กระจายผลประโยชน์จากการพัฒนา 



23 
 

ลดปัญหาความเหลื่อมล้ า และน าไปสู่การเสริมสร้างคุณภาพชีวิตของประชาชนทุกภาคส่วน 
นอกจากนี้ประเทศไทยต้องให้ความส าคัญกับการสร้างสมดุลความมั่นคงด้านพลังงานและอาหาร  
การรักษาไว้ซึ่งความหลากหลายเชิงนิเวศ การส่งเสริมการด าเนินชีวิตและธุรกิจ และการพัฒนา   
และขยายความเป็นเมืองที่เติบโตอย่างต่อเนื่องที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมพร้อมกับการมีข้อก าหนด  
ของรูปแบบและกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวเนื่องกับลักษณะการใช้พื้นที่ที่ชัดเจนขณะที่การพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐาน และระบบโลจิสติกส์  กฎหมาย ระบบภาษีต้องมีกลยุทธ์การพัฒนาที่สามารถอ านวย 
ความสะดวก และส่งเสริมให้ประเทศมีศักยภาพการแข่งขันที่สูงข้ึน และสามารถใช้จุดแข็งในเรื่อง
ต าแหน่งที่ตั้ งทางภูมิศาสตร์ของประเทศให้ เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาประ เทศมากข้ึน 
รวมทั้งให้ความส าคัญของ การรวมกลุ่มความร่วมมือกับนานาประเทศในระดับภูมิภาคและระดับโลก  
เพื่อกระชับและสร้างสัมพันธไมตรีเสริมสร้างความสัมพันธ์ทางการทูต ซึ่งจะก่อให้เกิดการสร้างพลัง
ทางเศรษฐกิจและรักษา ความมั่นคงของประเทศ โดยจ าเป็นต้องสร้างความพร้อมในการที่จะยกระดับ
มาตรฐานและมีการปฏิบัติให้เป็นไปตามระเบียบกติกาสากลในด้านต่างๆ ขณะเดียวกันประเทศไทย
จ าเป็นต้องเร่งให้มีการปฏิรูประบบราชการและการเมืองเพื่อให้เกิดการบริหารราชการที่ดีและ  
มีเสถียรภาพทางการเมือง มีการส่งเสริมคนในชาติให้ยึดมั่นสถาบันหลักเป็นศูนย์รวมจิตใจเพื่อให้เกิด
ความรักความสามัคคีและลดความขัดแย้งภายในประเทศ โดยที่นโยบายการพัฒนาต่างๆ จ าเป็น  
ต้องค านึงถึงความสอดคล้องกับโครงสร้างและลักษณะพฤติกรรมของประชากรที่อาจจะมีความ
แตกต่างจากปัจจุบันมากข้ึน ดังนั้น ภายใต้เงื่อนไขโครงสร้างประชากร โครงสร้างเศรษฐกิจ 
สภาพสังคม สภาพภูมิอากาศ สิ่งแวดล้อม และปัจจัยการพัฒนาต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ส่งผลให้ประเทศ
ไทยจ าเป็นต้องมีการวางแผนการพัฒนาที่รอบคอบและครอบคลุม อย่างไรก็ตามหลายประเด็นพัฒนา
เป็นเรื่องที่ต้องใช้ระยะเวลาในการด าเนินงานเพื่อให้เกิดการปรับตัวซึ่งจะต้องหยั่งรากลึกลงไปถึง  
การเปลี่ยนแปลงในเชิงโครงสร้าง การขับเคลื่อนการพัฒนาให้ประเทศเจริญก้าวหน้าไปในอนาคต 
จึงจ าเป็นต้องก าหนดวิสัยทัศน์ในระยะยาวที่ต้องบรรลุ พร้อมทั้ง  แนวยุทธศาสตร์หลักในด้านต่างๆ 
เพื่อเป็นกรอบในการขับเคลื่อนการพัฒนาอย่างบูรณาการบนพื้นฐานประชารัฐเพื่อยกระดับจุดแข็ง
และจุดเด่นของประเทศ และปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อนและจุดด้อยต่างๆ อย่างเป็นระบบ โดยยุทธศาสตร์
ชาติจะเป็นเปูาหมายใหญ่ในการขับเคลื่อนประเทศและถ่ายทอดไปสู่แผนในระดับอื่นๆ เพื่อน าไปสู่
การปฏิบัติทั้งในระดับยุทธศาสตร์ภารกิจและพื้นที่ซึ่งรวมถึงพื้นที่พิเศษต่างๆ อาทิเขตเศรษฐกิจ  
พิเศษชายแดน เขตพเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกเพื่อให้การพัฒนาประเทศสามารถด าเนินการ  
ได้อย่างมั่นคง มั่งค่ัง และ ยั่งยืน 
  “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนา
ตามหลัก ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” หรือเป็นคติพจน์ประจ าชาติว่า “มั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน”  
เพื่อสนองตอบต่อผลประโยชน์แห่งชาติอันได้แก่ การมีเอกราช อธิปไตย การด ารงอยู่อย่างมั่นคง  
และยั่งยืนของ สถาบันหลักของชาติและประชาชนจากภัยคุกคามทุกรูปแบบ การอยู่ ร่วมกันในชาติ
อย่างสันติสุข เป็นปึกแผ่น มีความมั่นคงทางสังคมท่ามกลางพหุสังคมและการมีเกียรติและศักดิ์ศรี  
ของความเป็นมนุษย์ ความเจริญเติบโตของชาติความเป็นธรรมและความอยู่ดีมีสุขของประชาชน  
ความยั่งยืนของฐาน ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม ความมั่นคงทางพลังงานและอาหาร 
ความสามารถในการรักษา ผลประโยชน์ของชาติภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดล้อมระหว่าง
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ประเทศและการอยู่ร่วมกัน อย่างสันติประสานสอดคล้องกันด้านความมั่นคงในประชาคมอาเซียน 
และประชาคมโลกอย่างมีเกียรติ และศักดิ์ศรี ความมั่นคง หมายถึง การมีความมั่นคงปลอดภัย 
จากภัยและการเปลี่ยนแปลงทั้งภายในประเทศ และภายนอกประเทศในทุกระดับ ทั้งระดับประเทศ 
สังคม ชุมชน ครัวเรือน และปัจเจกบุคคล และ มีความมั่นคงในทุกมิติทั้งมิติทางการทหาร เศรษฐกิจ 
สังคม สิ่งแวดล้อม และการเมือง เช่น ประเทศ มีความมั่นคงในเอกราชและอธิปไตย มีการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยที่มีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข สถาบันชาติศาสนา พระมหากษัตริย์ 
มีความเข้มแข็งเป็นศูนย์กลางและเป็นที่ยึดเหนี่ยวจิตใจของประชาชน มีระบบการเมืองที่มั่นคง  
เป็นกลไกที่น าไปสู่การบริหารประเทศที่ต่อเนื่องและโปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาล สังคมมีความ
ปรองดองและความสามัคคีสามารถผนึกก าลังเพื่อพัฒนาประเทศ ชุมชนมีความเข้มแข็ง ครอบครัว 
มีความอบอุ่น ประชาชน มีความมั่นคงในชีวิต มีงานและรายได้ที่มั่นคงพอเพียงกับการด ารงชีวิต 
มีการออมส าหรับวัยเกษียณ ความมั่นคงของอาหาร พลังงาน และน้ า  มีที่อยู่อาศัย และความ
ปลอดภัยในชีวิตทรัพย์สิน  
  ความมั่งค่ัง หมายถึง ประเทศไทยมีการขยายตัวของเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่อง 
และมีความยั่งยืน จนเข้าสู่กลุ่มประเทศรายได้สูง ความเหลื่อมล้ าของการพัฒนาลดลง ประชากร 
มีความอยู่ดีมีสุขได้รับ ผลประโยชน์จากการพัฒนาอย่างเท่าเทียมกันมากข้ึน และมีการพัฒนา 
อย่างทั่วถึงทุกภาคส่วน มีคุณภาพชีวิตตามมาตรฐานขององค์การสหประชาชาติไม่มีประชาชน 
ที่อยู่ในภาวะความยากจน เศรษฐกิจในประเทศมีความเข้มแข็ง ขณะเดียวกันต้องมีความสามารถ 
ในการแข่งขันกับประเทศต่างๆ ทั้งในตลาดโลกและตลาดภายในประเทศเพื่อให้สามารถสร้างรายได้
ทั้งจากภายใน และภายนอกประเทศ ตลอดจนมีการสร้างฐานเศรษฐกิจและสังคมแห่งอนาคต 
เพื่อให้สอดรับกับบริบทการพัฒนาที่เปลี่ยนแปลงไป และประเทศไทยมีบทบาทที่ส าคัญในเวทีโลก 
และมีความสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจ  และการค้าอย่างแน่นแฟูนกับประเทศในภูมิภาคเอเชีย  
เป็นจุดส าคัญของการเช่ือมโยงในภูมิภาค ทั้งการคมนาคมขนส่ง การผลิต การค้า การลงทุน และ 
การท าธุรกิจ เพื่อให้เป็นพลังในการพัฒนา นอกจากนี้  ยังมีความสมบูรณ์ในทุนที่จะสามารถ 
สร้างการพัฒนาต่อเนื่องไปได้ได้แก่ ทุนมนุษย์ทุนทางปัญญา  ทุนทางการเงิน ทุนที่เป็นเครื่องมือ
เครื่องจักร ทุนทางสังคม และทุนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
  ความยั่งยืน หมายถึง การพัฒนาที่สามารถสร้างความเจริญ รายได้และคุณภาพชีวิต
ของประชาชนให้เพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจที่อยู่บนหลักการ  
ใช้การรักษา และการฟื้นฟูฐานทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน ไม่ใช้ทรัพยากรธรรมชาติจนเกินพอดี
ไม่สร้างมลภาวะ ต่อสิ่งแวดล้อมจนเกินความสามารถในการรองรับและเยียวยาของระบบนิเวศ  
การผลิตและการบริโภค เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และสอดคล้องกับเปูาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 
ทรัพยากรธรรมชาติมี ความอุดมสมบูรณ์มากขึ้นและสิ่งแวดล้อมมีคุณภาพดีข้ึน คนมีความรับผิดชอบ
ต่อสังคม มีความ เอื้ออาทร เสียสละเพื่อผลประโยชน์ส่วนรวม รัฐบาลมีนโยบายที่มุ่งประโยชน์
ส่วนรวมอย่างยั่งยืน และให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชน และทุกภาคส่วนในสังคม
ยึดถือและปฏิบัติตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อการพัฒนาอย่างสมดุล  มีเสถียรภาพ 
และยั่งยืน 
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  โดยมีเปูาหมายการพัฒนาประเทศคือ“ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข 
เศรษฐกิจพัฒนา อย่างต่อเนื่อง สังคมเป็นธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยยกระดับ
ศักยภาพของประเทศใน หลากหลายมิติ พัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และ 
มีคุณภาพ สร้างโอกาส และความเสมอภาคทางสังคม สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับ 
สิ่งแวดล้อม และมีภาครัฐของ ประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม โดยการประเมินผล
การพัฒนาตามยุทธศาสตร์ชาติ ประกอบด้วย  
  1. ความอยู่ดีมีสุขของคนไทยและสังคมไทย  
  2. ขีดความสามารถในการแข่งขัน การพัฒนาเศรษฐกิจ และการกระจายรายได้  
  3. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ  
  4. ความเท่าเทียมและความเสมอภาคของสังคม  
  5. ความหลากหลายทางชีวภาพ คุณภาพสิ่ งแวดล้อม และความยั่งยืนของ
ทรัพยากรธรรมชาติ   
  6. ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการเข้าถึงการให้บริการของภาครัฐ 
  เพื่อให้ประเทศไทยสามารถยกระดับการพัฒนาให้บรรลุตามวิสัยทัศน์“ประเทศไทย 
มีความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง” และเปูาหมายการพัฒนาประเทศข้างต้น จึงจ าเป็นต้องก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนา
ประเทศระยะยาวที่จะท าให้ประเทศไทยมีความมั่นคงในเอกราชและอธิปไตย มีภูมิ คุ้มกัน 
ต่อการเปลี่ยนแปลงจากปัจจัย ภายในและภายนอกประเทศในทุกมิติทุกรูปแบบและทุกระดับ 
ภาคเกษตรกรรม ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการของประเทศได้รับการพัฒนายกระดับไปสู่  
การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการสร้างมูลค่าเพิ่ม และพัฒนากลไกที่ส าคัญในการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจใหม่ที่จะสร้างและเพิ่มศักยภาพในการแข่งขันของประเทศ เพื่อยกระดับฐานรายได้  
ของประชาชนในภาพรวมและกระจายผลประโยชน์ไปสู่ภาคส่วนต่างๆ  ได้อย่างเหมาะสม คนไทย
ได้รับการพัฒนาให้เป็นคนดี เก่ง มีวินัย ค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวม และมีศักยภาพในการคิด
วิเคราะห์สามารถ “รู้รับ ปรับใช้” เทคโนโลยีใหม่ได้อย่างต่อเนื่อง สามารถเข้าถึง บริการพื้นฐานระบบ
สวัสดิการ และกระบวนการยุติธรรมได้อย่างเท่าเทียมกัน โดยไม่มีใครถูกทิ้ง  ไว้ข้างหลัง การพัฒนา
ประเทศในช่วงระยะเวลาของยุทธศาสตร์ชาติจะมุ่งเน้นการสรา้งสมดุลระหว่าง การพัฒนาความมั่นคง 
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในรูปแบบ  “ประชารัฐ”  
โดยประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการสร้าง
ความสามารถในการแข่งขัน ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ ทรัพยากรมนุษย์ 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการสร้างการ
เติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุล  และพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยแต่ละยุทธศาสตร์มีเปูาหมายและประเด็นการพัฒนาดังนี้ 
  1. ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง มีเปูาหมายการพัฒนาที่ส าคัญ คือ ประเทศชาติ
มั่นคง ประชาชนมีความสุข เน้นการบริหารจัดการสภาวะแวดล้อมของประเทศให้มีความมั่นคง 
ปลอดภัย เอกราชอธิปไตย และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับชาติสังคม ชุมชน มุ่งเน้น
การพัฒนาคน เครื่องมือ เทคโนโลยีและระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ให้มีความพร้อมสามารถรับมือกับ
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ภัยคุกคาม และภัยพิบัติได้ทุกรูปแบบ และทุกระดับความรุนแรง ควบคู่ไปกับการปูองกันและแก้ไข
ปัญหา ด้านความมั่นคงที่มีอยู่ในปัจจุบัน และที่อาจจะเกิดข้ึนในอนาคต ใช้กลไกการแก้ไขปัญหา 
แบบบูรณาการ ทั้งกับส่วนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และองค์กรที่ไม่ใช่รัฐ รวมถึงประเทศ
เพื่อนบ้าน และมิตรประเทศทั่วโลกบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล เพื่อเอื้ออ านวยประโยชน์ต่อ  
การด าเนินการของยุทธศาสตร์ชาติด้านอื่นๆ ให้สามารถขับเคลื่อนไปได้ตามทิศทางและเปูาหมาย 
ที่ก าหนด  
  2. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน มีเปูาหมายการพัฒนา
ที่มุ่งเน้นการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติบนพื้นฐานแนวคิด 3 ประการ ได้แก่  
   2.1 “ต่อยอดอดีต” โดยมองกลับไปที่รากเหง้าทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ์
วัฒนธรรม ประเพณีวิถีชีวิต และจุดเด่นทางทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลาย รวมทั้งความได้เปรียบ
เชิงเปรียบเทียบของประเทศ ในด้านอื่นๆ น ามาประยุกต์ผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
เพื่อให้สอดรับกับบริบทของเศรษฐกิจและสังคมโลกสมัยใหม่  
   2.2 “ปรับปัจจุบัน” เพื่อปูทางสู่อนาคต ผ่านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
ของประเทศในมิติต่างๆ ทั้งโครงข่ายระบบคมนาคมและขนส่ง โครงสร้างพื้นฐานวิทยาศาสตร์  
เทคโนโลยีและดิจิทัล และการปรับสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการ
อนาคต  
   2.3 “สร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต” ด้วยการเพิ่มศักยภาพของผู้ประกอบการ 
พัฒนาคนรุ่นใหม่ รวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจ เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของตลาด ผสมผสานกับ
ยุทธศาสตร์ที่รองรับ อนาคต บนพื้นฐานของการต่อยอดอดีตและปรับปัจจุบัน พร้อมทั้งการส่งเสริม
และสนับสนุนจากภาครัฐ ให้ประเทศไทยสามารถสร้างฐานรายได้และการจ้างงานใหม่ ขยายโอกาส
ทางการค้าและการลงทุน ในเวทีโลก ควบคู่ไปกับการยกระดับรายได้และการกินดีอยู่ดีรวมถึง 
การเพิ่มข้ึนของคนช้ันกลาง และลดความเหลื่อมล้ าของคนในประเทศได้ในคราวเดียวกัน  
  3. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุ ษย ์
มีเปูาหมาย การพัฒนาที่ส าคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดีเก่ง และมีคุณภาพ 
โดยคนไทยมีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้านและมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย 
มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต่อสังคมและผู้อื่น มัธยัสถ์อดออม โอบอ้อมอารีมีวินัย รักษาศีลธรรม 
และเป็นพลเมืองดีของชาติมีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสาร 
ภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม และอนุรักษ์ภาษาท้องถ่ิน มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเอง  
อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต สู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกร นักคิด ผู้ประกอบการ เกษตรกร
ยุคใหม่ และอื่นๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง 
  4. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม มีเปูาหมาย
การพัฒนาที่ให้ความส าคัญกับการดึงเอาพลังของภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชน 
ท้องถ่ิน มาร่วมขับเคลื่อน โดยการสนับสนุนการรวมตัวของประชาชนในการร่วมคิดร่วมท า 
เพื่อส่วนรวม การกระจายอ านาจและความรับผิดชอบไปสู่กลไกบริหารราชการแผ่นดินในระดับ
ท้องถ่ิน การเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนในการจัดการตนเอง และการเตรียมความพร้อม  
ของประชากรไทย ทั้งในมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดล้อมให้เป็นประชากรที่มีคุณภาพ 
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สามารถพึ่งตนเอง และท าประโยชน์แก่ครอบครัว ชุมชน และสังคมให้นานที่สุด โดยรัฐให้หลักประกัน
การเข้าถึงบริการและ สวัสดิการที่มีคุณภาพอย่างเป็นธรรมและทั่วถึง  
  5. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกบัสิง่แวดลอ้ม 
มีเปูาหมายการพัฒนาที่ส าคัญเพื่อน าไปสู่การบรรลเุปูาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในทุกมิติ ทั้งด้านสังคม 
เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม ธรรมาภิบาล และความเป็นหุ้นส่วนความร่วมมือระหว่างกัน  ทั้งภายใน 
และภายนอกประเทศอย่างบูรณาการ ใช้พื้นที่เป็นตัวตั้งในการก าหนดกลยุทธ์และแผนงาน และ 
การให้ทุกฝุายที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วมในแบบทางตรงให้มากที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้โดยเป็น  
การด าเนินการบนพื้นฐานการเติบโตร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นทางเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และคุณภาพชีวิต 
โดยให้ความส าคัญกับการสร้างสมดุลทั้ง 3 ด้าน อันจะน าไปสู่ความยั่งยืนเพื่อคนรุ่นต่อไปอย่างแท้จริง  
  6. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  
มีเปูาหมายการพัฒนาที่ส าคัญเพื่อปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชน 
และประโยชน์ส่วนรวม” โดยภาครัฐต้องมีขนาดที่ เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ แยกแยะบทบาท
หน่วยงานของรัฐที่ท าหน้าที่ในการก ากับหรือในการให้บริการในระบบเศรษฐกิจที่มีการแข่งขัน  
มีสมรรถนะสูง ยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรมการท างานให้มุ่งผลสัมฤทธ์ิและผลประโยชน์
ส่วนรวม มีความทันสมัย และพร้อมที่จะปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกอยู่ตลอดเวลา 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการน านวัตกรรม เทคโนโลยีข้อมูลขนาดใหญ่ ระบบการท างานที่เป็นดิจิทัลเข้ามา
ประยุกต์ใช้อย่างคุ้มค่า และปฏิบัติงานเทียบได้กับมาตรฐานสากล รวมทั้งมีลักษณะเปิดกว้าง 
เช่ือมโยงถึงกันและเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมเพื่อตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และ โปร่งใส โดยทุกภาคส่วนในสังคมต้องร่วมกันปลูกฝังค่านิยม
ความซื่อสัตย์สุจริต ความมัธยัสถ์และสร้าง จิตส านึกในการปฏิเสธไม่ยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบ
อย่างสิ้นเชิง นอกจากนั้น กฎหมายต้องมีความ ชัดเจน มีเพียงเท่าที่จ าเป็น มีความทันสมัย มีความ
เป็นสากล มีประสิทธิภาพ และน าไปสู่การลด ความเหลื่อมล้ าและเอื้อต่อการพัฒนา โดยกระบวนการ
ยุติธรรมมีการบริหารที่มีประสิทธิภาพเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติและการอ านวยความยุติธรรมตามหลัก
นิติธรรม 
 4. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560 – 2564 
  แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 เป็นแผนพัฒนาประเทศในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2560 - 2564) 
ซึ่งแปลงยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 2579) สู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ดังนั้น 
ทิศทางการพัฒนาของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 จึงมุ่งเตรียมความพร้อมและวางรากฐานในการ
ยกระดับประเทศไทยให้เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว มีความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน ด้วยการพัฒนาตาม
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีกรอบวิสัยทัศน์และเปูาหมายอนาคตประเทศไทยในปี 2579  
ซึ่งก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี เป็นกรอบที่แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 มุ่งตอบสนอง
วัตถุประสงค์และเปูาหมายการพัฒนาที่ก าหนดภายใต้ระยะเวลา 5 ปี ต่อจากนี้ ไปพิจารณาจากการ
ประเมินสภาพแวดล้อมการพัฒนาทั้งจากภายนอกและภายในประเทศที่บ่งช้ีถึงจุดแข็งและจุดอ่อน
ของประเทศ และการสะท้อนถึงโอกาสและความเสี่ยงในการที่จะผลักดันขับเคลื่อนให้การพัฒนา  
ในด้านต่างๆ บรรลุผลได้ในระยะเวลา 5 ปีแรกของยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี ทั้งนี้โดยได้ค านึงถึง
การต่อยอดให้เกิดผลสัมฤทธ์อย่างต่อเนื่องภายใต้แผนพัฒนาฯ ฉบับต่อๆ ไป ดังนั้น การพัฒนา
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ประเทศในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 จึงก าหนดวัตถุประสงค์และเปูาหมายรวมของการพัฒนา 
โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี ้
  4.1 เพื่อวางรากฐานให้คนไทยเป็นคนที่สมบรูณ์ มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัย 
ค่านิยมที่ดี มีจิตสาธารณะ และมีความสุข โดยมีสุขภาวะและสุขภาพที่ดี ครอบครัวอบอุ่น ตลอดจน
เป็นคนเก่งที่มีทักษะความรู้ความสามารถและพัฒนาตนเองได้ต่อเนื่องตลอดชีวิต  
  4.2 เพื่อให้คนไทยมีความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคม ได้รับความเป็นธรรม 
ในการเข้าถึง ทรัพยากรและบริการทางสังคมที่มีคุณภาพ ผู้ด้อยโอกาสได้รับการพัฒนาศักยภาพ  
รวมทั้งชุมชนมีความเข้มแข็งพึ่งพาตนเองได้  
  4.3 เพื่อให้เศรษฐกิจเข้มแข็งแข่งขันได้ มีเสถียรภาพ และมีความยั่งยืน สร้างความ
เข้มแข็งของ ฐานการผลิตและบริการเดิมและขยายฐานใหม่โดยการใช้นวัตกรรมที่เข้มข้นมากข้ึน 
สร้างความเข้มแข็งของเศรษฐกิจฐานรากและสร้างความมั่นคงทางพลังงาน อาหาร และน้ า  
  4.4 เพื่อรักษาและฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและคุณภาพสิ่งแวดล้อมให้สามารถ
สนบัสนุน การเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและการมีคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชน  
  4.5 เพื่อให้การบริหารราชการแผ่นดินมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ทันสมัย และ 
มีการท างาน เชิงบูรณาการของภาคีการพัฒนา  
  4.6 เพื่อให้มีการกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาคโดยการพัฒนาภาคและเมือง 
เพื่อรองรับ การพัฒนายกระดับฐานการผลิตและบริการเดิมและขยายฐานการผลิตและบริการใหม่  
  4.7 เพื่อผลักดันให้ประเทศไทยมีความเช่ือมโยง (Connectivity) กับประเทศต่างๆ 
ทั้งในระดับอนุภูมิภาค ภูมิภาค และนานาชาติได้อย่างสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง ให้ประเทศ
ไทยมีบทบาทน าและสร้างสรรค์ในด้านการค้า การบริการ และการลงทุนภายใต้กรอบความร่วมมือ
ต่างๆ ทั้งในระดับอนุภูมิภาค ภูมิภาค และโลก 
  ภายใต้เงื่อนไขและสภาพแวดล้อมของการพัฒนาดังกล่าว ในช่วง 5 ปีต่อจากนี้ไป
ประเทศ ไทยมีความจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนครั้งใหญ่ โดยจะต้องปฏิรูปและปรับเปลี่ยนเพื่อแก้ปัญหา
รากฐานส าคัญที่เป็นจุดอ่อนและข้อจ ากัดของประเทศที่สั่งสมมานาน ในขณะเดียวกันก็ด าเนิน
ยุทธศาสตร์เชิงรุกเพื่อที่จะใช้ประโยชน์จากจุดแข็งและจุดเด่นของประเทศให้เกิดผลต่อการพัฒนา
ประเทศอย่างเต็มที่ จ าเป็นต้องวางระบบ การบริหารจัดการความเสี่ยงและการสร้างระบบภูมิคุ้มกัน 
ที่เหมาะสม รวมทั้งวางรากฐานที่แข็งแกร่งส าหรับการพัฒนาในระยะยาว ทั้งนี้จุดเน้นและประเด็น
หลักที่เป็นหัวใจของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 นั้น ให้ความส าคัญกับประเด็นร่วมและประเด็นบูรณา
การส าคัญที่ต้องน ามาประกอบการพิจารณาการจัดสรรงบประมาณและการถ่ายท อดลง 
ในรายละเอียดส าหรับการติดตามประเมินผลการปฏิบัติเพื่อให้การแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติเกิดผล
สัมฤทธ์ิได้อย่างจริงจัง ดังนี้  
  1. การพัฒนานวัตกรรมและการน ามาใช้เป็นปัจจัยขับเคลื่อนการพัฒนาในทุกมิติ 
เพื่อยกระดับศักยภาพของประเทศในทุกด้าน โดยที่ในช่วงต่อจากนี้ไปจะมุ่งเน้นการน าความคิด
สร้างสรรค์ และการพัฒนานวัตกรรม เพื่อท าให้เกิดสิ่งใหม่ที่มีมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจทั้งในเรื่อง
กระบวนการผลิตและรูปแบบผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ๆ การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี และรูปแบบ
การด าเนินธุรกิจ รวมทั้งวิถีชีวิต ของผู้คนในสังคมทั้งที่เป็นการเปลี่ยนแปลงอย่างถอนรากถอนโคน
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และการพัฒนาต่อยอด นวัตกรรมจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและส่งเสริมขีดความสามารถของมนุษย์  
ซึ่งจะส่งผลให้ผลิตผลการผลิตสูงข้ึน ช่วยขยายฐานรายได้จากผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ๆ และช่วยลด
ต้นทุน ทั้งนี้ท่ามกลางการแข่งขันในตลาดโลกที่สูงข้ึนและ การแข่งขันจากประเทศที่มีค่าแรงต่ ากว่า
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 จะมุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรมไม่ว่าจะเป็น นวัตกรรมในผลิตภัณฑ์หรือ 
ด้านกระบวนการผลิตเพื่อใช้ประโยชน์ในการเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์และบริการ  โดยให้ความส าคัญ 
ทั้งกับผลิตภัณฑ์ที่ใช้เทคโนโลยีแบบซับซ้อน และ/หรือการใช้นวัตกรรมส าหรับการพัฒนาสินค้า 
และบริการทั้งในระดับพื้นบ้านจนถึงระดับสูงซึ่งมีผลต่อคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ของประชาชน
ในวงกว้าง อาทิ การเพิ่มมูลค่าผลผลิตจากการปรับเปลี่ยนต าแหน่งในสายการผลิตไปท ากิจกรรม 
อื่นๆ ที่ให้มูลค่าเพิ่มสูงกว่าโดยจะให้ความส าคัญกับการย้อนกลับไปเริ่มท ากิจกรรมอื่นในห่วงโซ่มูล
ค่าที่มีมูลค่าเพิ่มสูงมากข้ึน เช่น ในข้ันตอนของการพัฒนาหรือออกแบบสินค้า การวิจัยและพัฒนา 
และการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ รวมถึงการก้าวไปข้างหน้าเพื่อท ากิจกรรมประเภทการพัฒนาตลาด  
โลจิสติกส์ และการสร้างตราสินค้า ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ ให้มูลค่าเพิ่มสูงกว่าในข้ันตอนการผลิตและ 
การประกอบสินค้าที่ให้มูลค่าเพิ่มต่ าที่สุด ทั้งนี้โดยมีแนวทางหลักในการผลักดันการพัฒนานวัตกรรม
และการน ามาใช้ คือการก าหนดวาระการวิจัยแห่งชาติ (National Research Agenda) ให้มีจุดเน้น 
ที่ชัดเจน เฉพาะเจาะจงและสอดคล้องกับสาขาเปูาหมายการพัฒนาประเทศ และการใช้กลยุทธ์ 
ด้านนวัตกรรมบูรณาการ โดยส่งเสริมความร่ วมมือและการเป็นหุ้นส่วนของทุกฝุายทั้งภาครัฐ  
ภาคการศึกษา ภาคเอกชนในทุกสาขาการผลิตและบริการ รวมทั้งชุมชน ในการสร้างสภาพแวดล้อม
และองค์ประกอบของระบบการวิจัยและการพัฒนานวัตกรรมให้เข้มแข็งและต้องบูรณาการการวิจัย 
และพัฒนากับการน าไปใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์และการพัฒนานวัตกรรม โดยต้องก าหนดวาระ 
การวิจัยของประเทศที่สอดคล้องกับสาขาเปูาหมายหรือประเด็นการพัฒนาทางสังคมที่ส า คัญๆ  
ซึ่งเป็นความต้องการของตลาดและสังคม และภาคเอกชนจะต้องเป็นผู้มีส่ วนร่วมที่เข้มแข็งในทุก
ข้ันตอนต้ังแต ่กระบวนการวิจัย การพัฒนา การน าผลการวิจัยและการพัฒนาไปใช้ประโยชน์ในเชิง
พาณิชย์ และการพัฒนานวัตกรรม โดยการสนับสนุนด้านเงินทุนเพื่อการวิจัย องค์ความ รู้และ 
ความเช่ียวชาญเฉพาะด้านแนวคิด และทรัพยากรอื่นๆ ที่จ าเป็น ขณะเดียวกันก็ค านึงถึงการใช้
นวัตกรรมในการตอบโจทย์การพัฒนาที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม การสนับสนุนชุมชนในการใช้ความคิด
สร้างสรรค์ใหม่ๆ และการสร้างสังคมคุณภาพ  
  2. การเตรียมความพร้อมของประเทศในด้านการพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
และนวัตกรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วง 5 ปีนี้ต้องมุ่งเน้นในเรื่องส าคัญ ดังนี ้ 
   2.1 การสนับสนุนการวิจัยพัฒนา การดัดแปลงและต่อยอดการพัฒนาเทคโนโลยี 
ยุทธศาสตร์ที่มีความส าคัญเพื่อสร้างความเข้มแข็งให้กับสาขาการผลิตและบริการเดิมและต่อยอด 
ไปสู่ความเป็นอัจฉริยะโดยใช้เทคโนโลยีข้ันสูงและการผสมผสานเทคโนโลยี  อาทิ กลุ่มอาหาร 
เกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพ กลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย์ กลุ่มเครื่องมือ
อุปกรณ์อัจฉริยะ หุ่นยนต์ และระบบ เครื่องกลที่ใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ควบคุม กลุ่มดิจิทัล 
เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตที่เช่ือมต่อและบังคับอุปกรณ์ต่างๆ ปัญญาประดิษฐ์และเทคโนโลยีสมองกล 
ฝังตัว และกลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ วัฒนธรรม และบริการที่มีมูลค่าสูง  
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   2.2 การพัฒนาผู้ ประกอบการให้ เ ป็ นผู้ ป ระกอบการทาง เทคโนโลยี
(Technopreneur) รวมทั้งเช่ือมโยงระหว่างภาคการผลิตทีเ่ป็นกลุ่มใหญ่ของประเทศ ได้แก่ เกษตรกร
รายย่อย วิสาหกิจชุมชน และวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม กับสถาบันวิจัย สถาบันการศึกษา 
เพื่อให้สามารถเข้าถึงและน าผลงานวิจัยพร้อมใช้มาต่อยอดใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ โดยด าเนินการ
ควบคู่กับการส่งเสริมสังคม ผู้ประกอบการที่ผลิตได้ขายเป็น  
   2.3 การพัฒนาและยกระดับโครงสร้างพื้นฐานที่มีอยู่ ให้ตอบสนองการ
เปลี่ยนแปลง เทคโลยีแบบก้าวกระโดด โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเร่งสร้างและพัฒนาบุคลากรวิจัย  
ในสาขา STEM (Science, Technology, Engineering, and Mathematics) และส่งเสริม
ห้องปฏิบัติการวิจัยของภาคเอกชนที่ได้ มาตรฐานและในแขนงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีใหม่ๆ  
ที่มีความส าคัญต่อการพัฒนาศักยภาพในการสร้างนวัตกรรมของประเทศในอนาคต เช่น สาขา
วิทยาการรับรู้ ชีววิทยาเชิงสังเคราะห์ เซลล์ต้นก าเนิด เป็นต้น  
   2.4 การสนับสนุนการด าเนินงานอย่างเป็นเครือข่ายระหว่างสถาบันวิจัย สถาบัน 
การศึกษา ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน/ชุมชน เพื่อร่วมพัฒนานวัตกรรมทางสังคม 
ให้เป็นกลไก ในการลดความเหลื่อมล้ าและยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุและผู้ด้อยโอกาส อาทิ 
เทคโนโลยีเพื่อผู้สูงอายุ อุปกรณ์ช่วยผู้พิการ  
   2.5 การปรับกลไกระบบวิจัยและพัฒนาของประเทศทั้งระบบ ทั้งกลไก การให้
ทุนวิจัย การสร้างเครือข่ายวิจัย กระบวนการวิจัย การน างานวิจัยไปใช้ประโยชน์ รวมทั้ง 
การประเมินผลโครงการวิจัย โดยต้องมุ่งเน้นการประสานพลังและศักยภาพของนักวิจัยในสาขาต่างๆ 
เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของภาคเอกชนในการยกระดับศักยภาพทางเทคโนโลยีได้อย่างแท้จริง
และมีประสิทธิภาพ  
  3. การเตรียมพร้อมด้านก าลังคนและการเสริมสร้างศักยภาพของประชากร 
ในทุกช่วงวัย โดยมุ่งเน้นการพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นทุนมนุษย์ที่มีศักยภาพสูง 
ภายใต้เงื่อนไข การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงไปสู่โครงสร้างประชากรสังคมสูงวัย
สมบูรณ์เมื่อสิ้นสดุแผนพฒันาฯ ฉบับที่ 12 จ านวนประชากรวัยแรงงานลดลงต่อเนื่องมาตั้งแต่ปี 2558 
และเกิดการขาดแคลนแรงงานผลิตภาพแรงงานต่ า  คุณภาพคนยังมีปัญหาในทุกช่วงวัยและ 
ส่งผลกระทบต่อเนื่องถึงกันตลอดช่วงชีวิต ตั้งแต่พัฒนาการไม่สมวัยในเด็กปฐมวัย ผลลัพธ์ทางการ
ศึกษาของเด็กวัยเรียนค่อนข้างต่ า แรงงานมีปัญหาทั้งในเรื่อง ความรู้ ทักษะ และทัศนคติที่ไม่ตรง 
กับความต้องการของตลาดงาน และผู้สูงอายุมีปัญหาสุขภาพโดยที่จ านวนไม่น้อยต้องพึ่งพิงผู้อื่น 
ในการด าเนินชีวิต เป็นต้น ดังนั้น จุดเน้นการพัฒนาคนที่ส าคัญในช่วงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 มีดังนี้  
   3.1 การพัฒนากลุ่มเด็กปฐมวัยให้มีสุขภาพกายและใจที่ดี มีทักษะทางสมอง 
ทักษะ การเรียนรู้ ทักษะชีวิตและทักษะทางสังคม เพื่อให้เติบโตอย่างมีคุณภาพ  
   3.2 การหล่อหลอมให้คนไทยมีค่านิยมตามบรรทัดฐานที่ดีทางสังคม คนไทย 
ในทุกช่วงวัยเป็นคนดี มีสุขภาวะที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัย มีจิตส านึกที่ดีต่อสังคม
ส่วนรวม  
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   3.3 การพัฒนาทักษะความรู้ความสามารถของคน มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะ 
ที่เหมาะสม ในแต่ละช่วงวัยเพื่อวางรากฐานให้เป็นคนมีคุณภาพในอนาคต การพัฒนาทักษะสอดคล้อง
กับความต้องการ ในตลาดแรงงานและทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ของคน 
ในแต่ละช่วงวัยตามความเหมาะสม เช่น เด็กวัยเรียนและวัยรุ่นพัฒนาทักษะการวิเคราะห์อย่าง  
เป็นระบบ มีความคิดสร้างสรรค์รวมทั้ง การให้ความส าคัญกับการพัฒนาให้มีความพร้อมในการต่อ
ยอดพัฒนาทักษะในทุกด้าน มีทักษะการท างานและการใช้ชีวิตที่พร้อมเข้าสู่ตลาดงาน วัยแรงงาน 
เน้นการสร้างความรู้และทักษะในการประกอบอาชีพที่สอดคล้องกับตลาดงานทั้งทักษะข้ันพื้นฐาน 
ทักษะเฉพาะในวิชาชีพ ทักษะการเป็นผู้ประกอบการรายใหม่ ทักษะการประกอบอาชีพอิสระ  
วัยสูงอายุเน้นพัฒนาทักษะที่เอื้อต่อการประกอบอาชีพที่เหมาะสมกับวัยและประสบการณ์  
   3.4 การเตรียมความพร้อมของก าลังคนด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ในกลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่จะเปลี่ยนแปลงโลกในอนาคตอย่างส าคัญ  
   3.5 การยกระดับคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศในทุกระดับและยกระดับ 
การเรียนรู้ โดยเน้นการพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพื้นฐานทั้งการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก 
ปรับระบบการจัดการเรียนการสอน และการพัฒนาคุณภาพครูทั้งระบบ รวมทั้งการยกระดับคุณภาพ
การศึกษาสู่ความเป็นเลิศในสาขาวิชาที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน และพัฒนาระบบทวิภาคีหรือ  
สหกิจศึกษาให้เอื้อต่อ การเตรียมคนที่มีทักษะให้พร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงาน นอกจากนี้  ต้องให้
ความส าคัญกับการสร้างปจัจยัแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรยีนรู้ตลอดชีวิตทั้งสื่อการเรียนรูแ้ละแหลง่เรยีนรู้
ที่หลากหลาย 
   3.6 การสร้างเสริมให้คนมีสุขภาพดี เน้นการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทางสุขภาพ
และการลดปัจจัยเสี่ยงด้านสภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อสุขภาพ โดยให้ความส าคัญกับการพัฒนาความรู้
ในการดูแลสุขภาพ การพัฒนารูปแบบการออกก าลังกายและโภชนาการที่เหมาะสมกับแต่ละช่วงวัย 
การใช้มาตรการทางกฎหมายและภาษีในการควบคุมและส่งเสริมอาหารและผลิตภัณฑ์ที่ส่งผลเสีย  
ต่อสุขภาพ การสร้างกลไกในการจัดท านโยบาย สาธารณะที่ต้องค านึงถึงผลกระทบต่อสุขภาพ 
ที่จะน าไปสู่การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการมีสุขภาพดี 
  4. การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล้ า ในช่วง 5 ปีต่อจากนี้ไป ยังต้อง
มุ่งเน้นการยกระดับคุณภาพบริการทางสังคมให้ทั่วถึงโดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการศึกษาและ
สาธารณสุข รวมทั้ง การปิดช่องว่างการคุ้มครองทางสังคมอื่นๆ ต่อเนื่องจากที่ได้ผลักดันในช่วง
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 และมุ่งเน้นมากขึ้นในเรื่องการเพิ่มทักษะแรงงานและการใช้นโยบายแรงงาน
ที่สนับสนุนการเพิ่มผลิตภาพแรงงานและเสริมสร้างรายได้สูงข้ึน ประเด็นการพัฒนาที่ส าคัญ มีดังนี้ 
   4.1 การสร้างโอกาสให้กับกลุ่มเปูาหมายประชากรร้อยละ 40 ที่มีรายได้ต่ าสุด 
โดยการจัดบริการของภาครัฐที่มีคุณภาพทั้งด้านการศึกษา สาธารณสุข ให้กับผู้ที่ด้อยโอกาสและ 
ผู้ที่อาศัยในพื้นที่ ห่างไกล การจัดสรรที่ดินท ากินอย่างมีเงื่อนไขเพื่อปูองกันการเปลี่ยนมือผู้ได้รับ 
การจัดสรรที่ดินให้แก่กลุ่มคนจน ในภาคเกษตรที่ไร้ที่ดินท ากิน การพัฒนาทักษะของกลุ่มเปูาหมาย 
ให้สามารถประกอบอาชีพและมีรายได้ การพัฒนาระบบการประกันภัยพืชผล การจัดต้ังธนาคารที่ดิน 
และการพัฒนาองค์กรการเงินฐานราก  
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   4.2 การสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจและสังคมโดยเฉพาะอย่างยิ่งการสนับสนุน 
ในเรื่องการสร้างอาชีพ รายได้ และให้ความช่วยเหลือที่เช่ือมโยงการเพิ่มผลิตภาพส าหรับประชากร
กลุ่มร้อยละ 40 รายได้ต่ าสุด ผู้ด้อยโอกาส สตรี และผู้สูงอายุ อาทิ การสนับสนุนธุรกิจขนาดเล็ก 
ขนาดกลางและขนาดย่อม วิสาหกิจชุมชนและวิสาหกิจเพื่อสังคม การพัฒนาองค์กรการเงินฐานราก
และการเข้าถึงเงินทุนเพื่อสร้างอาชีพ และการสนับสนุนการเข้าถึงปัจจัยการผลิตคุณภาพดีที่ราคา 
เป็นธรรม และในขณะเดียวกันก็ต้องเพิ่ม ประสิทธิภาพการใช้งบประมาณเชิงพื้นที่และบูรณาการ 
เพื่อลดความเหลื่อมล้ า  
   4.3 การกระจายการจัดบริการภาครัฐให้มีความครอบคลุมและทั่วถึงทั้งในเชิง
ปริมาณ และคุณภาพในด้านการศึกษา สาธารณสุข โครงสร้างพื้นฐาน และการจัดสวัสดิการ รวมทั้ง
การจัดสรรทรัพยากร ให้มีการกระจายตัวอย่างเป็นธรรม สร้างปัจจัยแวดล้อมทางธุรกิจ รวมทั้ง  
การปรับกฎหมาย กฎระเบียบให้เกิดการแข่งขันที่เป็นธรรม  
   4.4 การสร้างชุมชนเข้มแข็งให้เป็นพลังร่วมทางสังคมในการสนับสนุนการพัฒนา
และพร้อมรับผลประโยชน์จากการพัฒนา โดยส่งเสริมการประกอบอาชีพของผู้ประกอบการระดับ
ชุมชน การสนับสนุนศูนย์ฝึกอาชีพชุมชนเพื่อยกระดับทักษะของคนในชุมชน ส่งเสริมให้ชุมชน  
จัดสวัสดิการและบริการ ในชุมชน และผลักดันกลไกการกระจายที่ดินท ากินและการบริหารจัดการ
ที่ดินของชุมชน เพื่อแก้ไขปัญหาการไม่มีที่ดินท ากินและที่อยู่อาศัย รวมถึงการมีสิทธิในการบริหาร
จัดการทรัพยากรในพื้นที่  
  5. การปรับโครงสร้างการผลิตและการสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจในแต่ละช่วง  
ของห่วงโซ่มูลค่า โดยการพัฒนาและสร้างความเข้มแข็งให้กับปัจจัยพื้นฐานและทุนทางเศรษฐกิจ  
ให้สนับสนุน การเพิ่มศักยภาพของฐานการผลิตและฐานรายได้เดิม และสร้างฐานการผลิตและรายได้
ใหม่ให้กับระบบ เศรษฐกิจ และยกระดับห่วงโซ่มูลค่าด้วยการใช้เทคโนโลยีวิจัยและพัฒนาเพื่อสร้าง
นวัตกรรมการผลิตที่เป็น มิตรต่อสิ่งแวดล้อม สอดคล้องกับความต้องการของตลาด รวมทั้งยกระดับ
มาตรฐานสินค้าและบริการ สร้างสังคมผู้ประกอบการทีม่ีทักษะในการท าธุรกิจทันต่อการเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยี พัฒนาพื้นที่ชายแดนที่มีศักยภาพและพื้นที่เศรษฐกิจใหม่ เพื่อรองรับการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจและขับเคลื่อนเศรษฐกิจเข้าสู่การเป็นประเทศรายได้สูงในอนาคต  
  6. การปรับระบบการผลิตการเกษตรให้สอดคล้องกับพันธกรณีในด้านการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและศักยภาพของพื้นที่รวมทั้งสนับสนุนการสร้างองค์ความรู้ทางวิชาการ
เกษตร วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมแบบมีส่วนร่วมที่เช่ือมโยงกับฐานทรัพยากรชีวภาพ 
(Bio Based) ในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้สินค้าเกษตรมีความปลอดภัย ไม่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิต
ของประชาชนและสิ่งแวดล้อมของประเทศ เน้นการพัฒนาระบบเกษตรกรรมที่ยั่งยืนและการขยาย
โอกาสในการเข้าถึงพื้นที่ท ากินของเกษตรกร ส่งเสริมการรวมกลุ่มทางการเกษตรจากกิจการ 
เจ้าของคนเดียวเป็นการประกอบการในลักษณะ  สหกรณ์ ห้างหุ้นส่วน และบริษัทเพื่อให้เกิด 
การประหยัดต่อขนาด ลดการท างานต่ าระดับ และสามารถใช้เทคโนโลยีการผลิตในระดับที่เหมาะสม 
รวมทั้งใช้กลไกตลาดในการปูองกันความเสี่ยง  
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  7. การเพิ่มศักยภาพฐานการผลิตและบริการเดิมและการต่อยอดไปสู่ฐานการผลิต 
และโดยใช้เทคโนโลยีที่เข้มข้นและนวัตกรรม วางรากฐานการพัฒนาอุตสาหกรรมส าหรับอนาคต 
ทั้ง ในด้านการเตรียมคนและโครงสร้างพื้นฐาน สร้างระบบกลไกและเครือข่ายที่เข้มแข็งและ  
มีประสิทธิภาพในการเช่ือมโยงความร่วมมือของภาคธุรกิจในลักษณะคลัสเตอร์  
  8. การส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของเศรษฐกิจกระแสใหม่ อาทิ เศรษฐกิจดิจิทัล  
เศรษฐกิจฐานชีวภาพ เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม และการพัฒนาวิสาหกิจตั้งใหม่  
(Start Up) และ วิสาหกิจเพื่อสังคม รวมถึงการสร้างสังคมผู้ประกอบการเพื่อต่อยอดฐานการผลิต 
และบริการและฐานเดิมและสร้างฐานใหม่  
  9. การสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว 
ที่มีศักยภาพให้เติบโตและสนับสนุนภาคการผลิตเน้นการปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิด
ความสมดุล และยั่งยืนในการพัฒนาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวที่ค านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับ
ของระบบนิเวศและศักยภาพของพื้นที่รวมทั้งการสร้างมูลค่าเพิ่มในอุตสาหกรรมกีฬาให้ครอบคลุม  
ทุกมิติและครบวงจรทั้งการผลิตและธุรกิจที่เกี่ยวข้อง  
  10. การสร้างความเช่ือมโยงระหว่างภาคการผลิต เพื่อเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจ  
ขยายฐานเศรษฐกิจให้กว้างขึ้นและต่อยอดห่วงโซ่การผลิตให้เข้มแข็งข้ึน โดยการเช่ือมโยงเครือข่าย
การผลิต และน าผลการวิจัยและการพัฒนาที่ เกี่ยวข้องมาใช้ประโยชน์ในการสร้างผลิตภัณฑ์ 
เชิงพาณิชย์ที่หลากหลาย และสอดคล้องกับความต้องการของตลาด โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนา
ความเช่ือมโยงด้านการคมนาคมขนส่ง โลจิสติกส์ และโทรคมนาคมในกรอบความร่วมมือ อนุภูมิภาค
ภายใต้แผนงาน GMS, ACMECS, IMT-GT, JDS และ BIMSTEC และภูมิภาคอาเซียนเพื่ออ านวย
ความสะดวกและลดต้นทุนด้านโลจิสติกส์ โดยพัฒนา ความเช่ือมโยงตามแผนแม่บทว่าด้วยความ
เช่ือมโยงระหว่างกันในอาเซียนให้มีความต่อเนื่องและเป็นโครงข่ายที่สมบูรณ์ พัฒนารูปแบบและ
บริการการขนส่งและโลจิสติกสท์ี่มีประสิทธิภาพและได้มาตรฐานสากล ปรับปรุงกฎระเบียบการขนส่ง
คนและสินค้าที่เกี่ยวข้อง และพัฒนาบุคลากรในธุรกิจการขนส่งและบริการโลจิสติกส์  และเช่ือมโยง
การพัฒนาเศรษฐกิจตามแนวพื้นที่ชายแดน เขตเศรษฐกิจชายแดนตลอดจนเช่ือมโยงระบบการผลิต
กับพื้นที่ตอนในของประเทศ  
  11. การพัฒนาวิสาหกิจขนาดย่อม ขนาดเล็กและขนาดกลาง วิสาหกิจชุมชน และ 
วิสาหกิจเพื่อสังคม เพื่อขยายฐานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากให้มีความครอบคลุมมากข้ึน 
เป็นการสร้าง โอกาสทางเศรษฐกิจส าหรับกลุ่มต่างๆ ในสังคม  โดยด าเนินการควบคู่ไปกับการพัฒนา
และส่งเสริมสังคม ผู้ประกอบการเพื่อส่งเสริมผู้ประกอบการที่ผลิตได้และขายเป็น  
  12. การสร้างความมั่นคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติและยกระดับคุณภาพ 
สิ่งแวดล้อม เพื่อรักษาและฟื้นฟูฐานทรัพยากรธรรมชาติ เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ทรัพยากรน้ า สนับสนุนการเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและคุณภาพชีวิตของประชาชน เร่งแก้ไข
ปัญหาวิกฤตสิ่งแวดล้อม เพื่อลดมลพิษที่เกิดจากการผลิตและการบริโภค พัฒนาระบบบริหารจัดการ 
ที่โปร่งใสเป็นธรรม ส่งเสริม การผลิตและการบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเป็นวงกว้างมากข้ึน  
ต้องเร่งเตรียมความพรอ้มในการลดการปล่อยกา๊ซเรือนกระจกและเพิ่มขีดความสามารถในการปรบัตวั
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ต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ รวมทั้ง บริหารจัดการเพื่อลดความเสี่ยงด้านภัยพิบัติทาง
ธรรมชาติ 
  13. การฟื้นฟูพื้นฐานด้านความมั่นคงที่เป็นปัจจัยส าคัญต่อการพัฒนาทางเศรษฐกิจ 
และสังคมของประเทศ โดยเฉพาะการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างสันติของผู้มีความเห็นต่างทางความคิด 
และอุดมการณ์บนพื้นฐานของการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข 
และการเตรียมการรับมือกับอาชญากรรมข้ามชาติ ซึ่งจะส่งผลกระทบอย่างมีนัยยะส าคัญต่อ 
การพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศในระยะ 20 ปีข้างหน้า  
  14. การบริหารจัดการในภาครัฐ การปูองกันการทุจริตประพฤติมิชอบและการสร้าง 
ธรรมาภิบาลในสังคมไทย ในระบบการบริหารจัดการภาครัฐต้องให้ความส า คัญกับการส่งเสริม 
และพัฒนา ธรรมาภิบาลในภาครัฐอย่างเป็นรูปธรรมทั้งในด้านระบบการบริหารงานและบุคลากร  
ในส่วนการบริหาร จัดการภาครัฐ ให้โปร่งใส มีประสิทธิภาพ รับผิดชอบ ตรวจสอบได้อย่างเป็นธรรม 
และประชาชนมีส่วนร่วม มีการกระจายอ านาจ และแบ่งภารกิจรับผิดชอบที่เหมาะสม ระหว่าง
ส่วนกลาง ภูมิภาค และท้องถ่ิน  
  15. การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจิสติกส์ของประเทศเพื่อขยาย 
ขีดความสามารถและพัฒนาคุณภาพการให้บรกิารเพื่อรองรบัการขยายตัวของเมืองและพื้นที่เศรษฐกจิ
หลัก และส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของทุกกลุ่มในสังคม สนับสนุนให้เกิดความเช่ือมโยง  
ในอนุภูมิภาคและในอาเซียนอย่างเป็นระบบโดยมีโครงข่ายเช่ือมโยงภายในประเทศที่สนับสนุน 
การพัฒนาพื้นที่ตามแนวระเบียงเศรษฐกิจต่างๆ การพัฒนาระบบบริหารจัดการและการก ากับดูแล 
ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลเพื่อเพิ่มประสทิฺธิภาพการด าเนินการสร้างความเป็นธรรมในการเข้าถึง
บริการพื้นฐาน และการคุ้มครองผู้บริโภค การพัฒนาอุตสาหกรรมต่อเนื่องเพื่อสร้างโอกาส 
ทางเศรษฐกิจให้กับประเทศ และการพัฒนาผู้ประกอบการ  ในสาขาโลจิสติกส์และหน่วยงาน 
ที่มีศักยภาพไปท าธุรกิจในต่างประเทศ  
  16. การพัฒนาภาค เมือง และพื้นที่เศรษฐกิจ โดยเร่งด าเนินการในประเด็นท้าทาย 
ได้แก่ การสร้างความเข้มแข็งของฐานการผลิตและบริการเดิมและขยายฐานการผลิตและบริการใหม่ 
ที่สร้าง รายได้ส าหรับประชาชนในภาค การพัฒนาเมืองให้เติบโตอย่างมีคุณภาพ การพัฒนาและฟื้นฟู
พื้นที่บริเวณ ชายฝั่งทะเลตะวันออกให้รองรับการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมแห่งอนาคต 
อย่างมีสมดุล และการบริหาร จัดการพื้นที่เศรษฐกิจชายแดนให้เจริญเติบโตและแข่งขันได้อย่างยั่งยืน 
รวมทั้งการเพิ่มประสิทธิภาพกลไกการขับเคลื่อนการพัฒนาภาคและเมืองให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม  
  17. การสร้างความร่วมมือระหว่างประเทศให้เข้มข้นและส่งผลต่อการพัฒนา 
อย่างเต็มที่โดยในระยะเวลา 5 ป ีต่อจากนี้ไปจะมุ่งเน้นการผลักดันให้ความเช่ือมโยงด้านกฎระเบียบ
และในเชิง สถาบันมีความคืบหน้าและชัดเจนในระดับปฏิบัติการและในแต่ละจุดพื้นที่เช่ือมโยง
ระหว่างประเทศ รวมทั้งการผลักดันการลดการใช้มาตรการที่ไม่ใช่มาตรการทางภาษีในการกีดกัน
การค้าการลงทุนระหว่างกัน ควบคู่กับการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเชิงกายภาพที่ต้องเช่ือมโยง
เครือข่ายภายในประเทศและต่อเช่ือมกับประเทศเพื่อนบ้าน และการเตรียมความพร้อมให้ประเทศ
ไทยเป็นประตูไปสู่ภาคตะวันตกและตะวันออกของภูมิภาคเอเชีย ตลอดจนมุ่งเน้นการต่อยอดจาก
ความเช่ือมโยงเชิงกายภาพสู่การพัฒนาพื้นที่ เศรษฐกิจและชุมชนตามแนวระเบียงเศรษฐกิจต่างๆ  



35 
 

เพื่อสนับสนุนการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันและการกระจายความเจริญในการพัฒนาชุมชน 
จังหวัดและเมืองตามแนวระเบียงเศรษฐกิจ รวมถึงพื้นที่เช่ือมโยงอื่นภายในประเทศ ในขณะเดียวกัน
ประเทศไทยต้องด า เนินยุทธศาสตร์ในเชิงรุกในการส่งเสริมให้ผู้ประกอบการไทยไปลงทุน 
ในต่างประเทศทั้งในส่วนที่จะท าให้เกิดการเช่ือมต่อห่วงโซ่มูลค่าในอาเซียนที่จะเพิ่มขีดความสามารถ
ในการแข่งขันและเพื่อขยายโอกาสด้านการค้าและการลงทุนโดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มประเทศ 
CLMV และ อาเซียน รวมทั้งการส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากกรอบความร่วมมือของอาเซียนกับกลุ่ม
ประเทศนอกกลุ่ม อาเซียน รวมทั้งเพิ่มบทบาทของไทยในเวทีโลกด้วยการส่งเสริมบทบาทที่สรา้งสรรค์
ของไทยในกรอบความร่วมมือต่างๆ รวมทั้งการสนับสนุนการขับเคลื่อนการพัฒนาภายใต้กรอบ
เปูาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs)  
  18. การส่งเสริมการลงทุนไทยในต่างประเทศ (Outward Investment) โดยพัฒนา
ผู้ประกอบการโดยเฉพาะวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมให้สามารถพัฒนาธุรกิจร่วมกับประเทศ 
เพื่อนบ้าน พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม พัฒนาสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ  
และการสนับสนุนการด าเนินงานของสภาธุรกิจภายใต้กรอบความร่วมมือต่างๆ และสนับสนุน 
แหล่งเงินทุนและแหล่งข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับฐานการผลิตในต่างประเทศ  
  19. การปรับปรุงภาคการเงินของไทยให้มีประสิทธิภาพมากข้ึนและให้สามารถ
แข่งขันได้ ซึ่งภาครัฐต้องเร่งปรับปรุงกฎระเบียบในการก ากับดูแลภาคการเงินเพื่อสนับสนุน
ความสามารถในการแข่งขันและการให้บริการต่อผู้บริโภคและภาคธุรกิจเอกชนอย่างมีประสิทธิภาพ
และเป็นธรรม รวมทั้ง การก ากับดูแลที่สามารถปูองกันความเสี่ยงจากความเช่ือมโยงทางการเงิน 
และกระแสการเคลือ่นย้ายของ เงินทุนที่จะมีรูปแบบที่เปลี่ยนแปลงไปและมีปริมาณธุรกรรมที่มากขึ้น 
ในขณะเดียวกันสนับสนุนการน า เทคโนโลยีทางการเงินมาใช้อย่างเข้มข้นเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
และการเข้าถึงการพัฒนาเครื่องมือทางการเงิน เพื่อการระดมทุนมาใช้สนับสนุนการลงทุนโครงการ
ขนาดใหญ่ ขยายการเข้าถึงบริการทางการเงิน เพื่อให้ภาคธุรกิจและประชาชนทุกกลุ่มสามารถเข้าถึง
บริการทางด้านการเงินได้อย่างทั่วถึงในต้นทุนที่เหมาะสมรวมถึงการพัฒนาองค์กรการเงินฐานราก  
  20. การปฏิรูปด้านการคลังและงบประมาณ ประกอบด้วย การขยายฐานภาษี 
การปรับระบบการจัดท าค าของบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ การจัดท างบประมาณบูรณาการ
ทั้ง เชิงประเด็นพัฒนาและเชิงพื้นที่ การติดตามและประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณ และกระจาย
อ านาจให้แก่ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการจัดเก็บภาษีและค่าธรรมเนียม และลดความซ้ าซ้อน
ของสิทธิประโยชน์ด้านสวัสดิการสังคม รวมทั้งสร้างความยั่งยืนทางการคลังของระบบการคุ้มครอง
ทางสังคม ได้แก่ การปรับปรุงระบบการออมเพื่อการเกษียณอายุ การปรับปรุงระบบประกันสุขภาพ 
เพื่อลดภาระการพึ่งพารายได้จากรัฐบาล 
 5. แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 - 2564)  
  แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ 1  
พ.ศ. 2552 เป็นแผนยุทธศาสตร์หลักในการด าเนินงานด้านผู้สูงอายุในช่วง พ.ศ.2545–2564  
ซึ่งคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ ได้เห็นชอบแผนผู้สูงอายุแห่งชาติฯ ที่ได้รับการปรับปรุงครั้งที่ 1 
และมอบหมายให้กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์น าเสนอคณะรัฐมนตรี  
และให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่ปรากฏในแผนฯ ด าเนินการตามมาตรการที่ก าหนด ซึ่งคณะรัฐมนตรี 
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ได้มีมติอนุมัติเมื่อวันที่ 27 เมษายน 2553 โดยแผนดังกล่าวได้ให้ความส าคัญต่อ “วงจรชีวิต”  
และความส าคัญของทุกคนในสังคมที่มีความเกี่ยวพันกับผู้สูงอายุ สรุปสาระส าคัญดังนี้  
  วิสัยทัศน์ “ผู้สูงวัยเป็นหลักชัยของสังคม”  
  ปรัชญา : ผู้สูงอายุไม่ใช่บุคคลด้อยโอกาสหรือเป็นภาระต่อสังคม แต่สามารถ 
มีส่วนร่วม เป็นพลังพัฒนาสังคม จึงควรได้รับการส่งเสริมและเกื้อกูลจากครอบครัว ชุมชน และรัฐ  
ให้ด ารงชีวิตอยู่อย่างมีคุณค่า มีศักดิ์ศรี และคงไว้ซึ่งภาวะสุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดีให้นานที่สุด  
  โดยมีประเด็นส าคัญ  
  1. ผู้สูงอายุที่มีคุณภาพชีวิตที่ดี คือ  
   1.1 มีสุขภาพที่ดีทั้งกายและจิต  
   1.2 ครอบครัวมีสุข สังคมเอื้ออาทร อยู่ในสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม ปลอดภัย  
   1.3 มีหลักประกันที่มั่นคงได้รับสวัสดิการและการบริการที่เหมาะสม  
   1.4 อยู่อย่างมีคุณค่า มีศักดิ์ศรี พึ่งตนเองได้ เป็นที่ยึดเหนี่ยวทางจิตใจและ 
มีส่วนร่วมในครอบครัว ชุมชน และสังคม  
   1.5 มีโอกาสเข้าถึงข้อมูลและข่าวสารอย่างต่อเนื่อง  
  2. ครอบครัวและชุมชนเป็นสถาบันหลักที่มีความเข้มแข็ง สามารถให้การเกื้อหนุน
แก่ผู้สูงอายุได้อย่างมีคุณภาพ  
  3. ระบบสวัสดิการและบริการจะต้องสามารถรองรับผู้สูงอายุให้สามารถด ารงอยู่  
กับครอบครัวและชุมชนได้อย่างมีคุณภาพและมีมาตรฐาน  
  4. ทุกภาคส่วนจะต้องมีส่วนร่วมในระบบสวัสดิการและบริการให้แก่ผู้สูงอายุ โดยมี
การก ากับดูแลเพื่อการคุ้มครองผู้สูงอายุในฐานะผู้บริโภค  
  5. ต้องมีการด าเนินการที่เหมาะสมเพื่อช่วยให้ผู้สูงอายุที่ทุกข์ยากและต้องการ  
การเกื้อกูลให้ด ารงชีวิตอยู่ในชุมชนได้อย่างดีและต่อเนื่อง 
  ยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย 5 ประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้  
  1. ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยุทธศาสตร์ด้านการเตรียมความพร้อมของประชากร เพื่อวัย
สูงอายุที่มีคุณภาพ ประกอบด้วย 3 มาตรการ ได้แก่  
   1.1 มาตรการหลักประกันด้านรายได้ เพื่อวัยสูงอายุ  
   1.2 มาตรการการให้การศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
   1.3 มาตรการการปลุกจิตส านึกให้คนในสังคมตระหนักถึงคุณค่าและศักดิ์ศรี 
ของผู้สูงอายุ  
  2. ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยุทธศาสตร์ด้านการส่งเสริมและพัฒนาผู้สูงอายุ ประกอบด้วย 
6 มาตรการ ได้แก่  
   2.1 มาตรการส่งเสริมสุขภาพปูองกันการเจ็บปุวยและดูแลตนเองเบื้องต้น  
   2.2 มาตรการส่งเสริมการรวมกลุ่มและสร้างความเข้มแข็งขององค์กรผู้สูงอายุ  
   2.3 มาตรการส่งเสริมด้านการท างานและการหารายได้ของผู้สูงอายุ  
   2.4 มาตรการสนับสนุน ผู้สูงอายุที่มีศักยภาพ  
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   2.5 มาตรการส่งเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทให้มีรายการเพื่อผู้สูงอายุและ
สนับสนุนให้ผู้สูงอายุได้รับความรู้และสามารถเข้าถึงข่าวสารและสื่อ  
   2.6 มาตรการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีที่อยู่อาศัยและสภาพแวดล้อม 
ที่เหมาะสม  
  3. ยุทธศาสตร์ที่ 3 ยุทธศาสตร์ด้านระบบคุ้มครองทางสังคมส าหรับผู้สูงอายุ 
ประกอบด้วย 4 มาตรการ ได้แก่  
   3.1 มาตรการคุ้มครองด้านรายได้  
   3.2 มาตรการหลักประกันด้านสุขภาพ  
   3.3 มาตรการด้านครอบครัว ผู้ดูแล และการคุ้มครอง  
   3.4 มาตรการระบบบริการ และเครือข่ายการเกื้อหนุน  
  4. ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยุทธศาสตร์ด้านการบริหารจัดการเพื่อการพัฒนางานด้าน
ผู้สูงอายุอย่างบูรณาการระดับชาติและการพัฒนาบุคลากรด้านผู้สูงอายุ ประกอบด้วย 2 มาตรการ 
ได้แก่  
   4.1 มาตรการการบริหารจัดการเพื่อการพัฒนางานด้านผู้สูงอายุอย่างบูรณาการ
ระดับชาติ  
   4.2 มาตรการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรด้านผู้สูงอายุ  
  5. ยุทธศาสตร์ที่ 5 ยุทธศาสตร์ด้านการประมวล พัฒนา และเผยแพร่องค์ความรู้
ด้านผู้สูงอายุและการติดตามประเมินผลการด าเนินการตามแผนผู้สู งอายุแห่งชาติ ประกอบด้วย 
3 มาตรการ ได้แก่  
   5.1 มาตรการสนับสนุนและส่งเสริมการวิจัย และพัฒนาองค์ความรู้ด้านผู้สูงอายุ
ส าหรับการก าหนดนโยบาย และการพัฒนาการบริการหรือการด าเนินการที่เป็นประโยชน์แก่ผู้สูงอายุ  
   5.2 มาตรการด าเนินการให้มีการติดตามประเมินผลการด าเนินงาน ตามแผน
ผู้สูงอายุแห่งชาติที่มีมาตรฐานอย่างต่อเนื่อง 
   5.3 มาตรการพัฒนาระบบข้อมูล ทางด้านผู้สูงอายุให้ถูกต้องและทันสมัย  
โดยมีระบบฐานข้อมูลที่ส าคัญด้านผู้สูงอายุที่ง่ายต่อการ เข้าถึงและสืบค้น 
 6. ยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  
พ.ศ. 2560 - 2564  
  วิสัยทัศน์ : เป็นองค์กรหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาคนและสังคม เพื่อความอยู่ดี
มีสุขอย่างยั่งยืน  
  ค่านิยมองค์การ : อุทิศตน อาสางาน เอื้ออาทร อ านวยประโยชน์สุข  
  พันธกิจ : 1. พัฒนาคนและสังคมให้มีคุณภาพเต็มตามศักยภาพ และมีภูมิคุ้มกัน 
ต่อการเปลี่ยนแปลง  2. สร้างเครือข่ายจากทุกภาคส่วนในการมีส่วนร่วมพัฒนาสังคม 3. พัฒนาองค์
ความรู้ ขีดความสามารถ และระบบการบริหารจัดการด้านการพัฒนาสังคม  4. จัดระบบสวัสดิการ 
ที่เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย เพื่อให้ประชาชนมีหลักประกันและมีความมั่นคงในชีวิต 
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  ประเด็นยุทธศาสตร์ : 1. สร้างภูมิคุ้มกันและส่งเสริมโอกาสทางสังคมบนฐาน 
แห่งความพอเพียง  2. เสริมประสิทธิภาพทางสังคมในลักษณะการพัฒนาศักยภาพ  และการสร้าง
เครือข่าย  3. ผนึกก าลังทางสังคมจากทกุภาคส่วน และเสริมสรา้งธรรมาภิบาล  4. จัดระบบสวัสดิการ
ที่เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย 

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 สุทธิพงศ์ บุญผดุง (2554) เป็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในท้องถ่ิน  โดยใช้ 
โรงเรียนเป็นฐานตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีวัตถุประสงค์ของการวิจัยคือ 1. เพื่อศึกษาระดับ
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ  2. เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ และ 3. เพื่อก าหนด
แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง  
ของผู้สูงอายุ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้สูงอายุที่อาศัยในชุมชนสุเหร่าลาแขก จ านวน 83 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แบบวัดคุณภาพชีวิตสาหรับผู้สูงอายุซึ่งจ าแนกเป็น 6 ด้าน 
ได้แก่ด้านสภาพอารมณ์ที่ดี ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้านสภาพความเป็นอยู่ที่ดี ด้านสภาพ
ร่างกายที่ดี ด้านการรวมกลุ่มทางสังคม และด้านการตัดสินใจด้วยตนเอง ซึ่งมีความเที่ยงตรง  
ด้านเนื้อหาและมีความเช่ือมั่นที่น าไปใช้ได้ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าความถ่ีในการบรรยายลักษณะ
ของกลุ่มตัวอย่าง ศึกษาระดับคุณภาพชีวิต ผู้สูงอายุโดยใช้ค่าความถ่ีค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน วิเคราะห์ปัจจัยที่ เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุเป็นรายด้านโดยการวิเคราะห์
องค์ประกอบ และก าหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ โดยใช้หลักการมีส่วนร่วม 
ของผู้บริหารและครูตามแนวคิดของโรงเรียนเป็นฐาน และแนวคิดตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง พบว่า 
1. ระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในภาพรวมอยู่ในระดับ ค่อนข้างมาก โดยด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลเป็นอันดับแรก รองลงมาคือด้านการรวมกลุ่มทางสังคม ด้านสภาพอารมณ์ที่ดีและด้านสภาพ
ร่างกายที่ดี ตามล าดับ ในขณะที่ด้านสภาพความเป็นอยู่ที่ดีและด้านการตัดสินใจด้วยตนเองมีระดับ
คุณภาพชีวิต ในระดับปานกลาง  2. ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิต พบว่าด้านสภาพอารมณ์ที่ดี 
มีปัจจัยที่ เกี่ยวข้องได้แก่ปัจจัยด้านความว้าเหว่อ้างว้าง และปัจจัยด้านความสุขกายสบายใจ  
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมีปัจจัยทีเ่กี่ยวข้องได้แก่ปจัจยัด้านปฏิสัมพันธ์ในครอบครวั มิตรสหาย
และเพื่อนบ้าน ด้านการรวมกลุ่มทางสังคมมีปัจจัยที่เกี่ยวข้องได้แก่ปัจจัยด้านการอุทิศและการได้รับ
การยอมรับจากชุมชน ด้านสภาพความเป็นอยู่ที่ดีมีปัจจัยที่เกี่ยวข้องได้แก่ปัจจัยด้านการด า รงชีพ 
และปัจจัยด้านรายรับและรายจ่าย คุณภาพชีวิตด้านสภาพร่างกายที่ดีมีปัจจัยที่เกี่ยวข้องได้แก่ปัจจัย
ด้านการใส่ใจ เรื่องสุขภาพและปัจจัยด้านการบริโภคที่ดี และสุดท้ายด้านการตัดสินใจด้วยตนเอง 
มีปัจจัยที่เกี่ยวข้องได้แก่ปัจจัยด้านความเป็นอิสระทางความคิดและปัจจัยการเลือกท าในสิ่งที่ต้องการ 
และ 3. แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานตามหลักเศรษฐกิจ
พอเพียง 

 นีรสาห์ ลาสิทธ์ิ (2559 : บทคัดย่อ) ศึกษาการจัดการสวัสดิการผู้สูงอายุของ องค์การ
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอแกด า จังหวัดมหาสารคาม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาความ
คิดเห็นของผู้สูงอายุต่อการจัดการ โดยจัดการสวัสดิการผู้สูงอายุขององค์การบริหาร ส่วนต าบลในเขต
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อ าเภอแกด า จังหวัดมหาสารคาม 2. เปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้สูงอายุต่อการจัดการสวัสดิการ
ผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอแกด า จังหวัดมหาสารคาม ที่มี เพศ อายุ 
สถานภาพสมรส สภาวะสุขภาพและต าบลที่อาศัยอยู่ต่างกัน และ 3. ศึกษาข้อเสนอแนะของผู้สูงอายุ
ต่อการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอแกด า จังหวัดมหาสารคาม 
กลุ่มตัวอย่างคือ ประชาชนที่มีอายุ 60 ข้ึนไป ที่อาศัยอยู่ ในองค์การบริหารส่วนต าบลในเขต 
อ าเภอแกด า จังหวัดมหาสารคาม จ านวน 345 คน ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีของ Krejcie และ 
Morgan กลุ่มตัวอย่างใช้การสุ่มแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม ชนิดมาตรส่วนประมาณค่า และแบบสอบถามปลายเปิด สถิติ  
ที่ใช้ในการวิเคราะห์ ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วน เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
ค่าที (t-test) ค่าเอฟ (F-test) พบว่า 1. ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้สูงอายุต่อการจัดการ
สวัสดิการผู้สูงอายุ ขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอแกด า จังหวัดมหาสารคาม พบว่า
โดยรวม อยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้านโดยเรียงล า ดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  ได้แก่  ด้านสุขภาพและการรักษาพยาบาล ด้านที่พั กอาศัย 
ด้านนันทนาการ ด้านการสร้างบริการทางสังคมและเครือข่ายการเกื้อหนุนด้านอาชีพและรายได้  
และด้านความมั่นคง ทางสังคม ครอบครัว ผู้ดูแลและการคุ้มครอง 2. ผลการเปรียบเทียบความ
คิดเห็นของผู้สูงอายุ ต่อการจัดการสวัสดิการผูสู้งอายุขององค์การบริหารสว่นต าบลในเขตอ าเภอแกด า 
จังหวัดมหาสารคาม พบว่า ผู้สูงอายุที่มีเพศ อายุ และสถานภาพสมรสต่างกัน มีความเห็นต่อการ  
จัดสวัสดิการผู้สูงอายุไม่ต่างกัน ส่วนผู้สูงอายุที่มีสภาวะสุขภาพและต าบลที่อาศัยอยู่ต่างกัน 
มีความคิดเห็นต่อการจัดการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
3. ผลการศึกษาข้อเสนอแนะของผู้สูงอายุต่อการจัดการสวัสดิการผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในเขตอ าเภอแกด า จังหวัดมหาสารคาม พบว่า ข้อเสนอแนะของผู้สูงอายุต่อการจัดสวัสดิการ
ผู้สูงอายุ ที่ส าคัญด้านสุขภาพและการรักษาพยาบาล ได้แก่ ควรจัดให้มีการออกตรวจสุขภาพประจ าปี
ให้ผู้สูงอายุในพื้นที่อย่างต่อเนื่อง ด้านอาชีพและรายได้ ได้แก่  ควรจัดหาแหล่งทุนในการประกอบ
อาชีพให้กับผู้สูงอายุเป็นประจ าทุกปี ด้านนันทนาการ ได้แก่ ควรจัดให้มีการทัศนศึกษานอกสถานที่
ให้กับผู้สูงอายุ ด้านความมั่นคงทางสังคม ครอบครัว ผู้ดูแล และคุ้มครอง ได้แก่ ควรจัดให้มีการ
บริการจัดที่นั่งส ารองส าหรับผู้สูงอายุที่มารับบริการ และด้านการสร้างบริการทางสังคมและเครือข่าย
เกื้อหนุน ได้แก่ควรจัดให้มีอาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุที่บ้าน 
 สุธิดา แจ้งประจักษ์ (2557 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษารูปแบบการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ : 
กรณีศึกษาต าบลหนองรีอ าเภอเมืองชลบุรีจังหวัดชลบุรีการศึกษา มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบ
และเปรียบเทียบรวมทั้งวิคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุโดยใช้วิธีการวิจัย 
เชิงคุณภาพ มีประเด็นค าถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล และมีผู้ให้ ข้อมูลส าคัญเป็นผู้ 
ที่มีความเกี่ยวข้องกับการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุในต าบลหนองรี ได้แก่ ผู้สูงอายุจ านวน 35 คน 
เจ้าหน้าที่องค์กรภาครัฐจ านวน 4 คน เจ้าหน้าที่องค์กรเอกชนจ านวน 1 คน พบว่า รูปแบบการจัด
สวัสดิการผู้สูงอายุมีดังนี้ 1. สวัสดิการโดยภาครัฐ ประกอบด้วย การประกันสังคม ได้แก่ ระบบ
บ าเหน็จบ านาญข้าราชการการช่วยเหลอืทางสงัคมและการบริการสงัคม  2. สวัสดิการโดยภาคเอกชน 
ประกอบด้วย การประกันสังคมและระบบ ส่งเสริมหุ้นส่วนทางสังคมตามแนวคิดความรับผิดชอบ 
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ต่อสังคมขององค์กรธุรกิจ 3. สวัสดิการโดยภาคชุมชน ประกอบด้วยการประกันสังคม ได้แก่ กองทุน
สวัสดิการชุมชน การช่วยเหลือทาง สังคมและการบริการสังคมโดยใช้ระบบเครือญาติและทุนทาง
สังคมเมื่อเปรียบเทียบรูปแบบ พบว่า ภาครัฐและภาคชุมชนได้จัดสวัสดิการเพื่อผู้สูงอายุโดยเฉพาะ 
ส่วนภาคเอกชนจัดให้ ส าหรับทุกกลุ่มอายุโดยภาครัฐมีเปูาหมายในการจัดสวัสดิการเพื่อแก้ไขปัญหา 
บ าบัด ฟื้นฟู และพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุ ส่วนภาคเอกชน มีเปูาหมายเพื่อปูองกันปัญหาและพัฒนา
ศักยภาพผู้สูงอายุ ในขณะที่ภาคชุมชนจะเน้นการบ าบัด ฟื้นฟู ปูองกันปัญหา และพัฒนาศักยภาพ
ผู้สูงอายุ ซึ่งภาครัฐจัดสวัสดิการได้ครอบคลุมมากกว่าภาคเอกชนและภาคชุมชนทั้งการศึกษา สุขภาพ 
อนามัย ที่อยู่อาศัย การท างานและมีรายได้ นันทนาการกระบวนการยุติธรรมและบริการสังคมทั่วไป 
ปัจจัยภายในชุมชนที่เกี่ยวข้องกับการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ คือ ผู้สูงอายุต าบลหนองรีมีศักยภาพและ 
มีจิตอาสาพร้อมที่จะพัฒนาตัวเองและชุมชน อีกทั้งในต าบลมีทุนทางสังคมที่เอื้อต่อการจัดสวัสด
กิจการผู้สูงอายุ ปัจจัยภายนอก ได้แก่แนวนโยบายของรัฐที่ให้ความส าคัญให้กับผู้สูงอายุ รวมถึง
กระแสสังคมเรื่องความรับผิดชอบทางสังคมที่ท าให้องค์กรเอกชนท าประโยชน์ เพื่อชุมชน  ดังนั้น 
ในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุควรเป็นแบบพหุภาคี ซึ่งต้องเปิดโอกาสผู้สูงอายุได้มีส่วนร่วมในการจัด
สวัสดิการมากกว่าเป็นผู้รับบริการ เพื่อให้เกิดการตระหนักรู้ถึงคุณค่าของ ตนเอง อีกทั้งควรส่งเสริม 
ให้เกิดความเข้มแข็งในชุมชนเพื่อใช้เป็นฐานในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุต่อไป 
 ธีระวุฒิ อรุณเวช (2551 : 8) ได้ท าการศึกษา เรื่อง “แนวทางการพัฒนางาน ผู้สูงอายุ
ตามยุทธศาสตร์การพัฒนาสังคม พ.ศ. 2550 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์” 
ผลการศึกษาพบว่า โครงการส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาสังคม 
2550 ในยุทธศาสตร์ด้านสังคมไม่ทอดทิ้งกัน และยุทธศาสตร์สังคมเข้มแข็งมีเพียง โครงการส่งเสริม
ค่านิยมการใช้จ่าย (ลดรายจ่าย ) เพื่อสวัสดิการผู้สูงอายุ และโครงการส่งเสริมศักยภาพใช้ภูมิปัญญา
ผู้สูงอายุเพื่อความสอดคลองกับยุทธศาสตร์สังคมเข้มแข็ง และผลจากการด าเนินโครงการน าร่อง
อาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุที่บ้าน (Home Care) จะสามารถท าให้เกิดยุทธศาสตร์สังคมคุณธรรมได้ 
หากมีการขยายผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง และในด้านกระบวนการท างานต้องการให้เกิดการ
ดูแลผู้สูงอายุอย่างเหมาะสมทั้งด้านร่างกาย จิตใจ  อารมณ์ และสังคม โดยใช้ครอบครัวและชุมชน 
เป็นฐานในการด าเนินงาน มีบางโครงการมี วัตถุประสงค์เพื่อศักยภาพของผู้สูงอายุ โดยมุ่งให้ผู้สูงอายุ
ตระหนักเห็นคุณค่าของตนเอง และสามารถถ่ายทอดประสบการณ์ที่มีคุณค่าให้แก่ชุมชนเพื่อน าไปใช้
ให้เกิดประโยชน์ต่อครอบครัวและชุมชนต่อไป 
 ซันนิ่งแฮม (Cunningham, 1989) ได้ท าการศึกษาเรื่อง พฤติกรรมส่งเสริมการดูแล 
สุขภาพตนเองในชมรมผู้สูงอายุ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแทน  
ผู้สูงอายุที่มีการดูแลและสุขภาพตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแทนผู้สูงอายุที่มีการดูแลสุขภาพตนเองกับพฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพผู้วิจัยได้ใช้รูปแบบตามทฤษฎี 
โอเรม โดยน าเสนอการผสมผสานระหว่างมโนทัศน์ของตัวแทนผู้สูงอายุที่มาดูแลสุขภาพตนเองกับ  
การส่งเสริมสุขภาพ และสุ่มตัวอย่างแบบมีจุดมุ่งหมาย ผู้สูงอายุจ านวน 178 คน ผลการวิจัยครั้งนี้
สนับสนุนสมมติฐานที่ว่ามีความสัมพันธ์ระหว่างตัวแทนผู้สูงอายุที่มีการดูแลสุขภาพตนเองกับ
พฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพที่อาจเรียกว่า เป็นการดูแลสุขภาพที่เสริมสุขภาพยิ่งกว่านี้ความสัมพันธ์
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อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระหว่างตัวแปร ยังแสดงให้เห็นว่าการประยุกต์ความรู้สุขภาพความ
รับผิดชอบต่อสุขภาพและแรงจูงใจเรื่องสุขภาพทั้งหมดล้วนแต่มีในการดูแลสุขภาพที่เสริมสุขภาพ  
 เรสนิค (Resnict, 1999) ศึกษาแรงจูงใจตนเองต่อการปฏิบัติกิจวัตรประจ า วัน 
ของผู้สูงอายุ พบว่า การจูงใจตนเองสามารถกระตุ้นให้ผู้สูงอายุที่มีการเจ็บปุวยเรื้อรัง เช่น ผู้ปุวยโรค
กระดูกและข้อ ผู้ปุวยโรคกล้ามเนื้อหัวใจวาย และผู้ปุวยโรคกล้ามเนื้อหัวใจตีบ ให้มีการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมสุขภาพ และสามารถปฏิบัติพฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพที่ดีได้อย่างต่อเนื่อง 
 สปีค, โควาร์ท และเพลเลท (Speak, Cowart and Pellet, 1989 : 93-100) ได้ศึกษา 
ความสัมพันธ์ระหว่างแบบแผนการด าเนินชีวิตที่ส่งเสริมการมีสุขภาพดีกับปัจจัยลักษณะประชากร 
และปัจจัยความเช่ือด้านสุขภาพของผู้สูงอายุที่มีสุขภาพดี ผลการศึกษาพบว่า ระดับการศึกษา  
มีความสัมพันธ์กับแบบแผนการด าเนินชีวิต ส่วนเพศ รายได้และสถานภาพสมรสไม่มีความสัมพันธ์ 
กับแบบแผนการด าเนินชีวิตของผู้สูงอายุ 
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กรอบแนวคิดของการวิจัย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การวิเคราะหป์ัญหา 

ทฤษฎีด้านการเปลี่ยนแปลง กระบวนทัศน์, 
วัฒนธรรมและค่านิยมในสังคมไทยท่ีมีอิทธิพล 

กับผู้สูงอายุ 
 

แนวทางการเตรียมความพร้อมของคนไทยเข้าสู่สังคมสูงวัย
อย่างมีคณุภาพ 

แนวคิดการก าหนดนโยบายฯ 

ของไทย 

แนวคิดการการพฒันาความ
พร้อมผู้สงูอายุในประเทศไทย 

แนวคิดของผู้ทรงคุณวุฒิ 

ยุทธศาสตร์ความมั่นคงและ
การพัฒนาแห่งชาติของไทย 

เอกสารและผลงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง 

นโยบายความมั่นคง
แห่งชาติ 
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สรุป 

 จะเห็นได้ว่าการเปลี่ยนแปลงในผู้สูงอายุทั้งในด้านร่างกาย จิตใจ และสังคม เป็นการ  
เปลี่ยนแปลงที่ก่อให้เกิดความเสื่อมถอยที่ผู้สูงอายุไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ ซึ่งการเปลี่ยนแปลง  
ดังกล่าวนี ้จะส่งผลกระทบต่อสภาพจิตใจของผู้สูงอายุเป็นอย่างมากและที่ส าคัญคือท าให้เกิดการเห็น
คุณค่าในตนเองลดน้อยลง จึงท าให้เกิดความเครียดหรืออารมณ์เศร้าได้ง่าย ก่อให้เกิดปัญหาในการ
ด าเนินชีวิต หรือการท ากิจกรรมต่างๆ ของผู้สูงอายุ ดังนั้นหากผู้สูงอายุได้รับการส่งเสริมและพัฒนา 
ให้ได้รู้สึกว่า ตนเองยังมีประโยชน์มีคุณค่าแล้ว จะท าให้ผู้สูงอายุเหล่านี้เกิดความรู้สึกภาคภูมิใจ 
ด าเนินชีวิตได้ต่อไปอย่างมีศักดิ์ไม่เป็นภาระให้กับผู้ใดไม่รู้สึกไร้ค่า ซึ่งจะเป็นเสมือนพลังที่จะกระตุ้น 
ให้เกิดแรงจูงใจ ให้สามารถเผชิญปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ได้อย่างเช่ือมั่น มีความพึงพอใจในชีวิต 
สามารถอยู่ในสังคม ได้อย่างมีความสุขตลอดบั้นปลายชีวิต 



 
 

 
บทที่ 3 

ข้อจ ากดั ปญัหาและอุปสรรคต่อแนวทางการเตรียมพร้อม 
ของคนไทยเข้าสูยุ่คผู้สูงวัยอย่างมีคุณภาพ 

 จากการศึกษาแนวคิดทางวิชาการ กฎหมาย ระเบียบ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ 
การเตรียมความพร้อมของคนไทยเข้าสู่ยุคสังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ ในบทนี้จะเป็นการรวบรวม
ข้อมูลจากแหล่งทุติยภูมิเพื่อให้เห็นความเป็นมาและสถานการณ์ผู้สูงอายุในปัจจุบัน รวมทั้ง  
การด าเนินงานสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ปัหหาอุปสรรคในกา ร
ด าเนินงานและภาระงบประมาณรายจ่ายที่เกิดข้ึน  

สถานการณ์ของผู้สูงอายุในปัจจุบัน 

 การเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างของประชากรในการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ เป็นประเด็น
ส าคัห อย่างมากทั้งในระดับชาติ และในระดับโลก เนื่องจากมีผลกระทบกว้างขวางทั้งระดับมหภาค 
ได้แก่ ผลต่อ ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) รายได้ต่อหัวของประชากร การออมและการลงทุน 
งบประมาณของรัฐบาล การจ้างงาน ผลิตภาพของแรงงาน และระดับจุลภค ได้แก่ ผลต่อตลาด
ผลิตภัณฑ์และบริการด้านต่างๆ โดยเฉพาะด้านการเงิน และด้านสุขภาพ การเตรียมความพร้อม 
เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง ดังกลา่ว จึงเป็นเรื่องเร่งด่วนส าคัหที่ต้องการการวางแผนอย่างเป็นระบบ 
และเริ่มด าเนินการล่วงหน้า เนื่องจากมาตรการต่างๆ ต้องใช้เวลาในการด าเนินการกว่าจะเห็นผล 
เป็นรูปธรรม ปัจจุบันประเทศไทย ได้ก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุแล้ว จากสัดส่วนจ านวนประชากรในวัย
ท างานและวัยเด็กลดลง เนื่องจากอัตราการเกิดลดลงอย่างต่อเนื่อง ประกอบกับประชากรไทย 
โดยเฉลี่ยมีอายุยืนยาวข้ึน เนื่องจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีทางการแพทย์ โดยส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการ เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติคาดว่าจ านวนประชากรวัยเด็ก (อายุ0 - 14 ปี) 
จะลดลงอย่างสม่ าเสมอ จาก 15.95 ล้านคน ในปี 2533 เหลือเพียง 9.54 ล้านคน ในปี2573 
ซึ่งเมื่อคิดเป็นสัดส่วนจะลดลงจาก ร้อยละ 29.23 เหลือเพียงร้อยละ 13.50 ประชากรวัยท างาน  
(อายุ15 - 59 ปี) จะลดลง จาก 46.34 ล้านคน ในปี2560 เหลือ 43.35 ล้านคน ในปี2573 เมื่อคิด
เป็นสัดส่วนจะลดลงเหลือเพียงร้อยละ 61.38 ส าหรับประชากรวัยสูงอายุ (อายุ60 ปีข้ึนไป) เพิ่มข้ึน
จาก 4.02 ล้านคน ในปี2533 เป็น 17.74 ล้านคน ในปี 2573 เมื่อคิดเป็นสัดส่วนจะเพิ่มจาก 
ร้อยละ 7.36 เป็นร้อยละ 25.12 หากพิจารณาจากค านิยามสังคมผู้สูงอายุ หมายถึงสังคม 
ที่มีประชากรอายุ 60 ปีข้ึนไป มากกว่าร้อยละ 10 ประเทศไทยเริ่มเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุตั้งแต่ปี 2548 
โดยในขณะนั้นประเทศไทย มีประชากรอายุ 60 ปีข้ึนไป ร้อยละ 10.4 และจากการคาดการณ์ 
ในอนาคต ปี 2573 ประเทศไทยจะมี ผู้อายุเกิน 60 ปีคิดเป็นร้อยละ 23.5 ดังนั้นกรณีประเทศไทย 
จะก้าวจากสังคมผู้สูงอายุ (Aging society) เป็นสังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์(Aged Society) ในเวลา
เพียง 20 กว่าปีเท่านั้น การเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างของประชากรดังกล่าว ท าให้สัดส่วนประชากร
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วัยท างานลดลง ผลผลิตโดยรวมลดลง ส่งผลให้รายได้ของประเทศลดลง ก่อให้เกิดปัหหา 
ทางด้านเศรษฐกิจในภาพรวม ผู้สูงอายุต้องเกษียณจากการท างาน ไม่มีรายได้ หากไม่มีเงินออมไว้ 
มากพอ ก็จะส่งผลให้เกิดปัหหาในการด ารงชีพ เป็นภาระแก่สังคมที่ต้องช่วยเหลือเกื้อกูล ในการจัด
สวัสดิการต่างๆ ให้เหมาะสมกับการด ารงชีวิต ประการส าคัหการที่จ านวนผู้สูงอายุเพิ่มข้ึน ท าให้
อัตราส่วนภาระพึ่งพิงหรือภาระที่ประชากรวัยท างานจะต้องเลี้ยงดูประชากรวัยสูงอายุเพิ่มข้ึนด้วย 
โดยอัตราส่วนภาระพึ่งพิงของประชากรวัยสูงอายุจะเพิ่มข้ึนจากร้อยละ 11.61 ในปี 2533 เป็นร้อยละ 
40.93 ในปี 2573 ซึ่งทั้งหมดเป็นปัหหาที่ทุกภาคส่วนจ าเป็นต้องเตรียมการเพื่อรองรับ หากไม่มี
นโยบายหรือแผนปฏิบัติการที่เหมาะสมรองรับการจัดสรรทรัพยากรเพื่อผู้สูงอายุที่เพิ่มข้ึน จะส่งผล
กระทบต่อการจัดการด้านสังคม ผลกระทบต่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศ 
อย่างต่อเนื่องในระยะยาว 

ตารางที่ 3 – 1 โครงสร้างประชากรโลกและประชากรไทย 
 

 
 
ที่มา : ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

 จากตารางดังกล่าว แสดงให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรไทย ซึ่งมี
ลักษณะไป  ในทิศทางเดียวกับโครงสร้างในภาพรวมของประชากรโลก โดยเฉพาะสัดส่วน 
ของประชากรสูงอายุมแีนวโน้มเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง และมีสัดส่วนสูงกว่าค่าเฉลี่ยของประชากรสงูอายุ
ของประชากรโลก ทั้งนี้ประเทศที่มีสัดส่วนของผู้สูงอายุมากที่สุดในโลก ส่วนใหห่อยู่ในประเทศ 
แถบยุโรป เช่น อิตาลี เยอรมนีกรีซ สวิสเซอร์แลนด์และมีเพียงประเทศหี่ปุ่นที่อยู่ในภูมิภาคเอเชีย 
ที่มีสัดส่วนผู้สูงอายุสูงถึงร้อยละ 25 เท่ากับประเทศอิตาลี ประเทศไทยได้ถูกจัดให้เป็นประเทศ 
ที่อยู่ในสังคมผู้สูงอายุมาตั้งแต่ปี 2548 ซึ่งขณะนั้นมีประชากรผู้สูงอายุร้อยละ 10.3 ของประชากร
ทั้งหมด ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติได้คาดการณ์ว่าโครงสร้าง
ประชากรไทยก าลังเปลี่ยนผ่านเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุว่า ประเทศไทยจะมีผู้สูงอายุถึง 1 ใน 4 ของ
ประชากร และเป็นสังคมผู้สูงอายุสมบูรณ์แบบ ภายในช่วงปี 2568 สัดส่วนประชากรที่มีอายุ 
60 ปีข้ึนไปจะเพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 20 ของประชากรทั้งประเทศ จากการรวบรวมและการประมวลผล
ภาพรวมของการด าเนินงานด้านผู้สูงอายุ พบว่าประเทศไทย ได้มีรูปธรรมของการด าเนินงาน 
ด้านผู้สูงอายุที่มีความก้าวหน้าและมีความครอบคลุมมิติต่างๆ อย่างครอบคลุม ทั้งทางด้านสุขภาพ 
สังคม และเศรษฐกิจ ที่สอดคล้องและตอบสนองต่อแผนปฏิบัติการระหว่างประเทศมาดริด ว่าด้วย
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เรื่องผู้สูงอายุ (The Madrid International Plan of Action on Ageing : MIPAA) ที่เป็นกรอบ 
พันธกรณีขององค์การสหประชาชาติซึ่งประเทศภาคีสมาชิกจะต้องร่วมผลักดันและด าเนินการ 
อย่างไรก็ตาม จากการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานด้านผู้สูงอายุทั้งในระดับนโยบาย 
และระดับปฏิบัติรวมทั้ง สถานการณ์การเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็วของประชากรสูงอายุไทย ยังคงพบว่า 
มีประเด็นท้าทายที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจ าเป็นต้องเพิ่มความเข้มข้นในการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 

ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีต่อการเตรียมความพร้อมกับการรับมือประชากร
ผู้สูงอายุในไทย 

 ประเทศไทยมีแผนงานเกี่ยวกับผู้สูงอายุนับแต่ปี2525 จนถึงปัจจุบันที่เอื้อประโยชน์
ให้แก่ผู้สูงอายุเป็นอย่างมาก โดยได้มีการพยายามที่จะให้หน่วยงานในส่วนท้องถ่ิน ประชาชน 
และองค์กรต่างๆ ที่ เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุได้ผสมผสานความร่วมมือกันทั้งในส่วนของภาครัฐ 
และภาคเอกชน แต่ปรากฏว่าการปฏิบัติเพื่อให้เป็นไปตามแผนงานและนโยบายนั้นยังไม่บรรลุ 
ถึงเป้าประสงค์และที่เป็นปัหหาก็คือ หลายภาคส่วนยังไม่ได้เห็นว่าปัหหาของผู้สูงอายุเป็นเรื่องส าคัห
เร่งด่วน ท าให้การด าเนินงานในด้านนี้ ยังขาดกลไกการก ากับดูแลผู้สูงอยุโดยตรง และมีความซ้ าซ้อน 
ในการท างานของหน่วยงานของรัฐ และการด าเนินงานยังมีลักษณะต่างคนต่างท า ท าให้การ
บริหารงานยังไม่บรรลุเป้าหมายของนโยบายและแผนงานดังกล่าว มาตรการรองรับสังคมผู้สูงอายุ 
ของประเทศไทยอยู่ในความรับผิดชอบของหลายหน่วยงาน จากการศึกษาพบว่าแผนและมาตรการ
ต่างๆ ที่ด าเนินการเพื่อรองรับสังคมสูงอายุในปัจจุบัน ยังพบปัหหาและอุปสรรคอยู่หลายประการ 
เช่น ปัหหาในเชิงระบบ การด าเนินการที่ยังขาดเอกภาพ ความไม่ยั่งยืนของระบบการออมเพื่อการ
ชราภาพ ที่เกิดจากความไม่สมดุลกันระหว่างจ านวนเงินรับเข้าและจ านวนเงินที่จ่ายออก เนื่องจาก
ประชากรที่พ้นวัยท างานและเข้าสู่วัยชรามากขึ้น ท าให้ฐานภาษีแคบลง การจัดเก็บภาษีอันเป็นรายได้
ของรัฐจึงลดลง ขณะเดียวกันรายจ่ายด้านสวัสดิการดูแลผู้สูงอายุเพิ่มสูงข้ึน ตลอดจนปัหหา การขาด
แคลนบุคลากร ได้มีการเสนอแนวทางในการด าเนินนโยบายและมาตรการเพื่อรองรับสังคมสูงอายุ 
โดยถอดบทเรียน นโยบายจากต่างประเทศ ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่า ส าหรับประเทศไทยการเปลี่ยน 
ผ่านจาก Aging Society เป็น Aged Society ก าลังกลายเป็นวาระเร่งด่วนที่ภาครัฐและภาคเอกชน 
จะต้องมีแผนรับมืออย่างจริงจัง ทั้งนี้ในส่วนของภาครัฐแม้ว่าปัจจุบันหลายหน่วยงานจะมีการออก
มาตรการต่างๆ แต่เป็นรูปแบบของการตั้งรับ ซึ่งอาจท าให้ไม่สามารถรับมือกับความท้าทายต่างๆ 
ที่เกิดข้ึนได้อย่างยั่งยืน ดังนั้นภาครัฐควรมีการด าเนินการในเชิงรุกมากข้ึน โดยมีการบูรณาการ  
การท างานระหว่างหน่วยงานทั้งในเชิงนโยบายและการพัฒนานวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อให้การ
เปลี่ยนผ่านสู่สังคมสูงวัยของไทยเป็นไปอย่างยั่งยืน ซึ่งจากการตรวจสอบในการไปปฏิบัติพบว่าเกิด
ปัหหาต่างๆ ดังต่อไปนี้ 
 1. การน าแผนผู้สูงอายุฯ ฉบับปรับปรุงไปปฏิบัติองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เป็นผู้
ก าหนดด าเนินกิจกรรมต่างๆ ด้านผู้สูงอายุ ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากทั้งผู้สูงอายุที่ เป็น
กลุ่มเป้าหมาย ชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง แต่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน ยังไม่มีความรู้ความเข้าใจ และไม่ได้ศึกษาเรื่องแผนผู้สูงอายุฯ อย่างจริงจัง ข้อค้นพบที่เกิดข้ึน



47 
 

คือการด าเนิน กิจกรรมทางด้านผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ยึดหลักการพัฒนา 
ตามแผนพัฒนาขององค์กรนั้นๆ เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานไม่สามารถทราบได้ว่าได้ว่ากรอบการ
ด าเนินงานตามแผนผู้สูงอายุสูงอายุฯ ฉบับปรับปรุงเป็นเช่นไร อีกทั้งยังไม่ทราบว่าลักษณะการด าเนิน
กิจกรรมทางด้านผู้สูงอายุตามแผนพัฒนาของหน่วยงานตนเองนั้น มีความสอดคล้องเป็นไปตาม 
ยุทธศาสตร์มาตรการในการด าเนินงานของแผน ผู้สูงอายุฯ ฉบับปรับปรุงหรือไม่  
 2. การน าแผนผู้สูงอายุฯ ฉบับปรับปรุงไปปฏิบัติประสบความล้มเหลวเพราะปัจจัย 
ที่ส าคัห คือ การขาดการประชาสัมพันธ์ขาดการเผยแพร่ และการอบรมสร้างความรู้ความเข้า ใจ 
ในการด าเนินงานให้กับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานอย่างทั่วถึง รวมทั้งเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานไม่มีความรู้
ความเข้าใจในเรื่องแผนผู้สูงอายุฯ ฉบับปรับปรุง เพราะไม่มีการรับรู้ในเรื่องแผนผู้สูงอายุฯ  
ฉบับปรับปรุงตั้งแต่เริม่แรกของการด าเนินงาน จึงไม่มีผลการน าแผนผู้สงูอายุฯ ฉบับปรับปรุงไปปฏิบตัิ  
 3. ปัหหา และอุปสรรคที่ส าคัหได้แก่ เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้เฉพาะในส่วนงาน
ที่ตนเองรับผิดชอบเท่านั้น ยังไม่มีความเข้าใจที่ชัดเจนในเรื่องการน าแผนผู้สูงอายุฯ ฉบับปรับปรุง 
ไปปฏิบัต ิขาดการบูรณาการในการท างานร่วมกัน ยังขาดความพร้อมในการด าเนินกิจกรรมเกี่ยวกับ
ผู้สูงอายุ งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินงานไม่เพียงพอ และไม่เหมาะสมกับการด าเนินกิจกรรม
เกี่ยวกับผู้สูงอายุในระดับท้องถ่ินเท่าที่ควร และประการส าคัหคือขาดการสนับสนุนเชิงนโยบาย 
จากรัฐบาล และขาดการส่งเสริมการด าเนินงานด้านผู้สูงอายุให้ เป็นไปตามแผนผู้สูงอายุฯ  
ฉบับปรับปรุงอย่างจริงจัง ที่จะท าให้หน่วยงานทุกภาคส่วน รวมถึงประชาชนเล็งเห็นถึงความส าคัห 
ท าให้เกิดการด าเนินงานด้านผู้สูงอายุที่เริ่มจากระดับฐานราก ในข้ันของการเตรียมความพร้อมก่อน
เข้าสู่วัยผู้สูงอายุ นอกจากนี้จากการศึกษานโยบาย และกฎหมายเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคม
ส าหรับผู้สูงอายุกว่า 10 ปีที่ผ่านมาของรัฐบาล พบว่ายังมีประเด็นปัหหาอุปสรรคที่ส าคัห ดังนี้  
  3.1 ตามพระราชบัหหัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 มาตรา 17 ผู้อุปการะเลี้ยงดูบุพการี 
ซึ่งเป็นผู้สูงอายุที่ไม่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพ ผู้นั้นมีสิทธิได้รับการลดหย่อนภาษีทั้งตาม
หลักเกณฑ์วิธีการ และเงื่อนไขที่ก าหนดในประมวลรัษฎากร มาตรการทางภาษีนี้ครอบครัว 
ที่มีผู้สูงอายุที่อยู่ในชนบทส่วนใหห่ไม่มีสิทธินี้ เพราะมีรายได้น้อยไม่ถึงเกณฑ์ต้องเสียภาษี รวมทั้ง 
การที่ครอบครัวยากจน ลูกหลานต้องออกจากท้องถ่ินไปท างานไกลๆ ท าให้ผู้สูงอายุต้องอยู่บ้าน 
โดยล าพัง  
  3.2 เข้าไม่ถึงกองทุนการออมแห่งชาติประชาชนส่วนใหห่ในต่างจังหวัดไม่ได้รับ
ข้อมูลเกี่ยวกับกองทุนการออมแห่งชาติบางชุมชนมีผู้น าชุมชนเข้ามาประชาสัมพันธ์แต่ชาวบ้าน 
ไม่มีเงินจะจ่ายเข้ากองทุน และกองทุนการออมแห่งชาติมีเงื่อนไขว่าเกินอายุ 60 ปีไม่สามารถ 
เข้าเป็นสมาชิกได้ผู้สูงอายุจึงไม่มีสิทธิสมัครเข้ากองทุนนี้เพราะอายุเกินเกณฑ์  
  3.3 การจ้างงานผู้สูงอายุมีจ านวนน้อย โรงงาน ห้าง ร้านค้า บริษัท ไม่เห็นความ 
ส าคัหในการจ้างงานผู้สูงอายุ ส่วนใหห่ผู้สูงอายุที่ยังท างานจะท างานของตัวเอง หรืองานอดิเรก 
ของผู้สูงอายุเป็นงานเล็กๆ น้อยๆ  
  3.4 ผู้สูงอายุในชนบทเข้าไม่ถึงข้อมูลข่าวสารการกู้เงินจากกองทุนผู้สูงอายุ รวมทั้ง
ผู้สูงอายุ ไม่ได้รับความเช่ือถือในการกู้เงินกองทุนผู้สูงอายุ มาลงทุนในการประกอบอาชีพ  
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  3.5 การน าผู้สูงอายุมาอยู่รวมกันในศูนย์พัฒนาผู้สูงอายุ ศูนย์ผู้สูงอายุหรือ 
นิคมคนชรา อาจเหมาะกับผู้สูงอายุที่ไม่มีใครดูแล ตัวคนเดียว ด้อยโอกาส และยากจน แต่ไม่เหมาะ
กับผู้สูงอายุทั่วไปที่ชอบอยู่กับลูกหลานที่บ้านตนเอง มีพื้นที่ในการท ากิจกรรมทางสังคม ดังนั้น 
ต้องค านึงถึงความรู้สึกของผู้สูงอายุว่าถูกลูกหลานเอาผู้สูงอายุมาทอดทิ้ง แม้อาจมีความสุขสบายกว่า
บ้านตนเอง มีการเลี้ยงดูอย่างด ีมีความสนุกสนานความบันเทิง แต่ขาดความรักความผูกพัน ผู้สูงอายุ
ไม่คุ้นเคย ไม่อยากทิ้งบ้าน ยิ่งมีบริการแบบนี้มาก ผู้สูงอายุก็จะถูกทอดทิ้งมากขึ้น  
  3.6 ข้อเสียของนโยบายการจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุแบบถ้วนหน้า ส าหรับผู้สูงอายุ 
ที่ยากจนเป็นเงินที่ไม่เพียงพอต่อการครองชีพในชีวิตประจ าวัน แต่ส าหรับผู้สูงอายุที่ฐานะปานกลาง
รับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ เพราะคิดว่าเป็นสิทธิที่พึงได้และพบว่าผู้สูงอายุบางคนน าเงินเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุเข้าบัหชีธนาคาร ไม่เคยน าออกมาใช้แต่เก็บไว้ให้ลูกหลานเมื่อตนเองเสียชีวิต 
  3.7 ไม่มีกฎหมายที่ชัดเจนในการควบคุมครอบครัวดูแลผู้สูงอายุ หรือท าให้ลูกหลาน
ไม่ทอดทิ้งผู้สูงอายุ เช่น กฎหมายควบคุมหรือลงโทษลูกที่ทอดทิ้งพ่อแม่ เช่นเดียวกับกฎหมายที่ลงโทษ
พ่อแม่ที่ทอดทิ้งลูก ลูกจึงทอดทิ้งผู้สูงอายุไว้ในชนบทให้อยู่ตามล าพัง รวมทั้งบางครอบครัวลูก 
น าหลานในวัยเด็กมาเพิ่มภาระของพ่อแม่ที่สูงอายุ  
  3.8 สิทธิการรักษาพยาบาลของผู้สูงอายุมีหลายระบบ เช่น สิทธิบัตรหลักประกัน
สุขภาพถ้วนหน้า สิทธิข้าราชการ สิทธิประกันสังคม ซึ่งได้รับบริการไม่เท่าเทียมกัน แม้เป็นผู้ป่วยโรค
เดียวกัน บางสิทธิ สามารถใช้ยานอกบัหชียาหลัก บางสิทธิไม่สามารถใช้ยานอกบัหชียาหลัก หรือ
ผู้สูงอายุที่ถือบัตรหลักประกันสุขภาพ (บัตรทอง) สามารถเบิกกายอุปกรณ์เช่น walker ได้แต่สิทธิ
ประกันสังคมหากไม่มีบัตรคนพิการไม่สามารถเบิกได้ เป็นต้น  
  3.9 เข้าไม่ถึงกายอุปกรณ์ผู้สูงอายุบางคนที่มีความจ าเป็น แต่เข้าไม่ถึงกายอุปกรณ์
เนื่องจากมีระเบียบว่าต้องขอรับการสนับสนุนจากสิทธิคนพิการหลังจากแพทย์วินิจฉัยว่าพิการแล้ว 
6 เดือน แต่ระหว่าง 6 เดือน ผู้ป่วยที่บาดเจ็บ หากต้องการใช้กายอุปกรณ์ผู้ป่วยต้องซื้อเอง นอกจากนี้
ผู้สูงอายุที่แพทย์วินิจฉัยว่าพิการครบ 6 เดือนแล้ว การได้รับกายอุปกรณ์ยังไม่ทั่วถึง และไม่เพียงพอ
กับจ านวนผู้สูงอายุ พิการ การช่วยเหลือคนพิการเรื่องกายอุปกรณ์เป็นภารกิจของกระทรวง
สาธารณสุข จึงต้องขอกายอุปกรณ์ที่โรงพยาบาลชุมชนหรอืโรงพยาบาลจงัหวัดเท่านั้น ซึ่งมีไม่เพียงพอ
กับจ านวนคนพิการที่ต้องการกายอุปกรณ์ ท าให้มีผู้สูงอายุที่ขอรับการสนับสนุนกายอุปกรณ์ 
รอคิวยาวนานมาก  
  3.10 สิ่งอ านวยความสะดวกในชนบทไม่เอื้อต่อการเดินทางของผู้สูงอายุ เช่น  
รถขนส่งสาธารณะข้ึนลงล าบาก ห้องน้ าสาธารณะ ไม่มีโถนั่งราบ ไม่มีราวจับพื้นลื่น ท าให้ผู้สูงอายุ 
เกิดอุบัติเหตุได้ง่าย และไม่ปลอดภัย  
  3.11 การจัดสรรงบประมาณระดับท้องถ่ินเพื่อสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุน้อย
กว่าโครงสร้างพื้นฐาน จะเห็นได้จากการท าแผนชุมชน ประชาชนจะเสนอแต่เรื่องโครงสร้างพื้นฐาน 
แหล่งน้ าเพื่อการเกษตร สาธารณูปโภค การท าถนน เพราะคิดว่าเป็นเรื่องส าคัห ท าให้ไม่มีโครงการ
เกี่ยวกับผู้สูงอายุ ครอบครัวคนด้อยโอกาส องค์กรปกครองท้องถ่ินจึงไม่ได้จัดสรรงบประมาณ 
เพื่อด าเนินการด้านผู้สูงอายุ 
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มาตรการ รูปแบบ ในการเตรียมความพร้อมสู่สังคมผู้สูงอายุในประเทศไทย 

 การด าเนินการด้านสวัสดิการสังคมเพื่อการดูแลผู้สูงอายุ ระบบการดูแลผู้สูงอายุ 
ระยะยาว ระดับยุทธศาสตร์นโยบาย และแนวทางปฏิบัติของประเทศไทย ประกอบด้วยหน่วยงาน 
ที่สังกัดกระทรวงหลักที่มีบทบาทในการดูแลผู้สูงอายุ 7 กระทรวง ได้แก่ กระทรวงการคลัง กระทรวง
การพัฒนาสังคม และความมั่นคงของมนุษย์ กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงมหาดไทย กระทรวง
แรงงาน กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีซึ่งตาม แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ 
ได้ก าหนดให้กระทรวงการพัฒนาสังคม และความมั่นคงของมนุษย์เป็นหลักในการประสานนโยบาย 
โดยมีกรมกิจการผู้สูงอายุเป็นหน่วยงานหลัก และมีกระทรวงอื่นด าเนินงานด้านผู้สูงอายุตามบทบาท 
และภารกิจของตน เพื่อให้การส่งต่อยุทธศาสตร์ นโยบาย และแนวทางการปฏิบัติในการจัดสรร
งบประมาณเพื่อการดูแลผู้สูงอายุจากส่วนกลางไปสู่ชุมชนท้องถ่ิน มีการบูรณาการอย่า งเป็นระบบ 
การด าเนินงานด้านสวัสดิการเพื่อดูแลผู้สูงอายุของประเทศไทย  
 เริ่มในปี 2494 โดยมี พระราชบัหหัติบ าเหน็จบ าน าห พ.ศ.2494 เพื่อเป็นหลักประกัน
ด้านรายได้ของข้าราชการเมื่อถึงวัยเกษียณ ต่อมาในปี 2496 ได้มีแนวคิดในการจัดสวัสดิการสังคม 
และประชาสงเคราะห์ ได้ก าหนดนโยบายที่ส าคัหหลายประการในการส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชน
มคีวามเป็นอยู่ที่ดีมีคุณภาพ และด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างสงบสุข ได้มอบหมายให้กรมประชาสงเคราะห์
จัดต้ังสถานสงเคราะห์คนชราบ้านบางแคข้ึนเป็นครั้งแรก วัตถุประสงค์ในการจัดตั้ง คือ เพื่อให้การ
สงเคราะห์คนชราที่ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้ หรือประสบปัหหาความทุกข์ยากเดือดร้อนยากจน
ไม่มีที่อยู่อาศัย หรือไม่สามารถอาศัยอยู่กับครอบครัวได้ ต้องการบริการสงเคราะห์บางอย่างเช่น  
การรักษาพยาบาล กายภาพบ าบัด นันทนาการ เพื่อแบ่งเบาภาระของครอบครัวที่มีรายได้น้อยหรือ
ยากจน ที่ไม่สามารถอุปการะเลี้ยงดูผู้สูงอายุไว้ในครอบครัวได้เพื่อป้องกัน และแก้ไขปัหหาสังคม 
ไม่ให้ผู้สูงอายุเร่ร่อนท าความเดือดร้อนแก่สังคม และให้สามารถอยู่ในสังคมได้อย่างผาสุกเหมาะสม 
กับอัตภาพ  
 ปี 2525 การด าเนินงานด้านสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุมีความก้าวหน้าข้ึน 
เนื่องจาก สมัชชาใหห่แห่งองค์การสหประชาชาติได้มีมติรับรองแผนปฏิบัติการระหว่างประเทศ
เกี่ยวกับผู้สูงอายุ ซึ่งเป็นมาตรการระหว่างประเทศฉบับแรกที่ได้มีการวางแนวคิด หลักนโยบาย 
และโครงการที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุไว้อย่างเป็นรูปธรรม และในปีเดียวกันที่ประชุมสมัชชาโลก
เกี่ยวกับผู้สูงอายุได้มีมติรับรองแผน ดังกล่าว ณ กรุงเวียนนา ประเทศออสเตรีย จึงเรียกแผนนี้ว่า 
Vienna Plan โดยมีจุดมุ่งหมาย เพื่อก่อให้เกิดความมั่นคงในศักยภาพของรัฐ และสังคมในด้านความ
ร่วมมือในระดับภูมิภาค และระหว่างประเทศในการจัดการอย่างมีประสิทธิภาพเกี่ยวกับผู้สูงอายุ 
ในประเด็นต่างๆ คือ สุขภาพ และโภชนาการ การคุ้มครองผู้บริโภคที่สูงอายุ ที่อยู่อาศัย และ
สิ่งแวดล้อม ครอบครัว สวัสดิการสังคม การประกันรายได้การจ้างงาน และการศึกษา ซึ่งมาตรฐาน
และยุทธวิธีเหล่านี้ได้รับการยอมรับว่าเป็นส่วนหนึ่งของสิทธิมนุษยชน ซึ่งเป็นสิทธิอธิปไตยและ 
อยูใ่นความรับผิดชอบของแต่ละรัฐ หลังจากการประชุมสมัชชาผู้สูงอายุโลก ได้มีองค์กรด าเนินงาน
ด้านผู้สูงอายุเกิดข้ึนหลายองค์กร เช่น คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ สมาคมสภาพผู้สูงอายุแห่ง
ประเทศไทย สมาคมคลังปัหหาผู้สูงอายุ ศูนย์พัฒนาผู้ประกอบการผู้สูงอายุ และองค์กรเอกชน 
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อีกมากมาย มีการจัดท าแผนระยะยาว ส าหรับผู้สูงอายุแห่งชาติ พ.ศ.2525 - 2544 เป็นแผนแม่บท 
ให้หน่วยงานต่างๆ มีนโยบายและแผนที่ ชัดเจน มีการด าเนินงานในลักษณะเครือข่ายมากข้ึน  
ทั้งองค์การช่วยเหลือผู้สูงอายุระหว่างประเทศ และองค์กรภาครัฐ เช่น กรมอนามัยมีนโยบายในการ
สนับสนุนเครือข่ายการท างานด้านผู้สูงอายุ นอกจากนี้ คณะกรรมการส่งเสริม และประสานงาน
ผู้สูงอายุแห่งชาติด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีตัวแทนจากกระทรวงต่างๆ ร่วมเป็น
คณะกรรมการ เช่น กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงแรงงาน กระทรวงศึกษาธิการ มีนายกรัฐมนตรี       
ท าหน้าที่เป็นประธานแผนงานต่างๆ จึงได้รับการรับรอง และมีผลในการปฏิบัต ิ 
 ปี 2540 ก าหนดภารกิจของรัฐต่อประชากรสูงอายุไว้เป็นครั้งแรก ในรัฐธรรมนูห  
พ.ศ. 2540 มาตรา 54 บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์และไม่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพมีสิทธิ
ได้รับความช่วยเหลือจากรัฐ ทั้งนี้ตามที่กฎหมายบัหหัติและมาตรา 80 รัฐต้องสงเคราะห์คนชรา 
ผู้ยากไร้  ผู้พิการหรือทุพพลภาพ และผู้ด้อยโอกาส ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีและพึ่งตนเองได้ ปี 2542 
เป็นปีสากลว่าด้วยผู้สูงอายุ มีการประกาศปฏิหหาผู้สูงอายุไทย พ.ศ. 2542 มีผลท าให้เกิดความ
ร่วมมือระหว่างหน่วยงานต่างๆ ปฏิหหาดังกล่าวมีสาระส าคัห คือ  
 1. ผู้สูงอายุต้องได้รับปัจจัยพื้นฐานในการด ารงชีวิตอย่างมีคุณค่าและศักดิ์ศรีได้รับ 
การพิทักษ์ และคุ้มครองให้พ้นจากการถูกทอดทิ้งและละเมิดสิทธิโดยปราศจากการเลือกปฏิบัติ
โดยเฉพาะผู้สูงอายุที่ไม่สามารถพึ่งตนเองหรือครอบครัวได้และรวมถึงผู้พิการที่สูงอายุ  
 2. ผู้สูงอายุควรอยู่กับครอบครัวโดยได้รับความเคารพรัก ความเข้าใจ ความเอื้ออาทร 
การดูแลเอาใจใส่ การยอมรับบทบาทของกันและกันระหว่างสมาชิกในครอบครัว เพื่อให้เกิด
ความสัมพันธ์อันดี ในการอยู่ร่วมกันอย่างเป็นสุข  
 3. ผู้สูงอายุควรได้รับโอกาสในการศึกษา เรียนรู้และพัฒนาศักยภาพของตนอย่าง
ต่อเนื่อง เข้าถึงข้อมูลข่าวสารและบริการทางสังคมอันเป็นประโยชน์ในการด ารงชีวิต เข้าใจถึงความ
เปลี่ยนแปลงของสังคมรอบด้านเพื่อสามารถปรับบทบาทของตนให้สมวัย  
 4. ผู้สูงอายุควรได้รับการถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์จากสังคม มีโอกาส 
ได้ท างานที่เหมาะสมกับวัยตามความสมัครใจ โดยได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรม เพื่อให้เกิดความ
ภาคภูมิใจและเห็นชีวิตมีคุณค่า  
 5. ผู้สูงอายุควรได้เรียนรู้ในการดูแลสุขภาพอนามัยของตนเอง  
 6. ผู้สูงอายุควรได้มีบทบาท และส่วนร่วมในกิจกรรมของครอบครัว ชุมชน และสังคม  
 7. รัฐโดยการมีส่วนร่วมขององค์กรเอกชน ประชาชน สถาบันสังคมต้องก าหนด
นโยบายและแผนหลักด้านผู้สูงอายุส่งเสริม และประสานให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่องให้บรรลุผลตามเป้าหมาย  
 8. รัฐโดยการมีส่วนร่วมขององค์กรภาคเอกชน ประชาชน สถาบันสังคม ต้องตรา
กฎหมายว่าด้วยผู้สูงอายุ เพื่อเป็นหลักประกันและบังคับใช้ในการพิทักษ์สิทธิคุ้มครองสวัสดิภาพ  
และจัดสวัสดิการแก่ผู้สูงอายุ  
 9. รัฐโดยการมีส่วนร่วมขององค์กรภาคเอกชน ประชาชน สถาบันสังคม ต้องรณรงค์
ปลูกฝัง ค่านิยมให้สังคมตระหนักถึงคุณค่าของผู้สูงอายุตามวัฒนธรรมไทยที่เน้นความกตัหญูกตเวที
และความเอื้ออาทรต่อกัน 
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 ปี 2545 มีการจัดท าแผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ.2545 - 2564) ซึ่งได้
ก าหนดให้ แผนฉบับนี้เป็นแผนยุทธศาสตร์ 5 หมวด ได้แก่  
 ก. ยุทธศาสตร์ด้านการเตรียมความพร้อมของประชากร เพื่อวัยสูงอายุที่มีคุณภาพ  
 ข. ยุทธศาสตร์ด้านการส่งเสริมผู้สูงอายุ 
 ค. ยุทธศาสตร์ด้านระบบคุ้มครองทางสังคม ส าหรับผู้สูงอายุ 
 ง. ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพื่อการพัฒนางานด้านผู้สูงอายุระดับชาติ และ 
การพัฒนาบุคลากรด้านผู้สูงอายุ 
 จ. ยุทธศาสตร์การประมวล และพัฒนาองค์ความรู้ด้านผู้สูงอายุ  และการติดตาม 
ประเมินผลการด าเนินการตามแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ  
 งานด้านผู้สูงอายุมีความก้าวหน้า เมื่อมีการประกาศใช้พระราชบัหหัติผู้สูงอา ยุ  
พ.ศ. 2546 ในราชกิจจานุเบกษา ตามมาตรา 54 ของรัฐธรรมนูหแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
2540 ท าให้การให้ความส าคัหกับผู้สูงอายุปรากฏอยู่ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
เป็นผลให้มีการออกกฎหมายประกาศระเบียบในการด าเนินงานด้านผู้สูงอายุของกระทรวง 
และหน่วยงานต่างๆ อย่างกว้างขวาง การมีพระราชบัหหัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 และแผนพัฒนา
ผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545 - 2564 (ปรับปรุงแก้ไขปี พ.ศ. 2552) นับเป็นเงื่อนไขส าคัห 
ที่ได้สร้างความร่วมมือเชิงบูรณาการจากภาคส่วนต่างๆ ให้เข้ามาร่วมมือกันในการจัดบริการดูแล 
และเอื้อประโยชน์ต่อผู้สูงอายุอย่างเป็นรูปธรรม และมีความจริงจังมากยิ่ง ข้ึน นอกจากนี้ 
การขับเคลื่อนการด าเนินงานด้านสิทธิประโยชน์ต่างๆ ภายใต้พระราชบัหหัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546  
ได้จุดประกายและสร้างกระแสนโยบายสาธารณะที่เป็นความ ร่วมมือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ในการมามีบทบาทร่วมดูแลและจัดให้มีบริการสาธารณะแก่ผู้สูงอายุในบริบท ที่กว้างขวางและ
หลากหลายมากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะการจัดบริการในมิตดิ้านสุขภาพ เศรษฐกิจ และสังคม  

สรุป 

 โดยสรุปในบทนี้เป็นการศึกษาถึงความเป็นมาของสถานการณ์ผู้สูงอายุในประเทศไทย 
ความเหลื่อมล้ าทางสังคมของผู้สูงอายุการด าเนินการด้านสวัสดิการสังคมส าหรับการดูแลผู้สูงอายุ 
ในปัจจุบันของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในด้านต่างๆ เช่น ด้านบ านาห ด้านสุขภาพ ด้านการจ้างงาน  
ด้านที่พักอาศัย และด้านการยกระดับคุณภาพชีวิต รวมทั้งภาระงบประมาณรายจ่ายส าหรับการดูแล
ผู้สูงอายุ ตั้งแต่ปี 2553 – ปี 2562 ตลอดจนปัหหาอุปสรรคในการด าเนินการที่ผ่านมา เพื่อให้เห็น
ภาพรวมของการดูแลผู้สูงอายุตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน และสามารถน ามาวิเคราะห์ให้เห็นภาระ
ค่าใช้จ่ายที่คาดว่าจะเกิดข้ึนในอนาคต น าไปสู่ข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการการดูแลผู้สูงอายุ 
ให้มีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดกับประชาชนในบทต่อไป 
  



 
 

 
บทที่ 4 

แนวทางการเตรยีมความพร้อมของคนไทย 
เข้าสูยุ่คสังคมสูงวัยอยา่งมีคณุภาพ 

 จากการศึกษาแนวคิดทางวิชาการ กฎหมาย ระเบียบ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
สวัสดิการสังคมส าหรับการดูแลผู้สูงอายุ ตลอดจนการดูแลผู้สูงอายุ ปัญหาอุปสรรค และข้อจ ากัด 
ของการด าเนินงาน รวมทั้งภาระงบประมณรายจ่ายที่รัฐบาลต้องสนับสนุนที่ผ่านมา ในบทนี้ผู้ศึกษา 
จะน าข้อมูลทั้งสองส่วนมาท าการวิเคราะห์ เพื่อให้เห็นประเด็นการด าเนินงานของรัฐบาลเป็นไปตาม
กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องหรือไม่ อยา่งไร วิเคราะห์ประเด็นปัญหาอุปสรรค การบริหารจัดการ
ของแต่ละหน่วยงานมีความสอดคล้องและบูรณาการกันอย่างไร รวมทั้งวิเคราะห์ภาระงบประมาณ
รายจ่ายที่ผ่านมา ภาระงบประมาณรายจ่ายในอนาคต และความเป็นไปได้ในการจัดสรรงบประมาณ 
เพื่อน าไปสู่ข้อเสนอแนะ หรือทางเลือกในการบรหิารจัดการงบประมาณรายจา่ย เพื่อการดูแลผู้สูงอายุ 
ให้มีความคุ้มค่า และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้ก าหนด
ประเด็นการวิเคราะห์และมีผลการศึกษา ดังนี ้

วิเคราะห์ผลการด าเนินงานด้านสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุ 

 จากการศึกษากฎหมายที่เกี่ยวข้องกบัการดูแลผูสู้งอายุของประเทศไทย ผู้ศึกษาได้น ามา
วิเคราะห์ว่าการด าเนินการดา้นสวัสดิการสังคมของรัฐบาลที่ผ่านมาส าหรับการดูแลผู้สูงอายุ มีความ
เหมาะสมสอดคล้องกับกฎหมาย และครอบคลุมกลุ่มเปูาหมายที่เป็นผู้สูงอายุ โดยผู้ศึกษาได้แบ่งการ
ดูแลผู้สูงอายุเป็นด้านๆ สรุปได้ดังนี้ 
 1. ด้านรายได้เมื่อชราภาพ ที่ผ่านมารัฐบาลได้มีการเตรียมการเสริมสร้างความมั่นคง
ทางการเงินให้กับผู้สูงอายุในรูปแบบของระบบบ านาญในลักษณะต่างๆ ปัจจุบันมีระบบบ านาญ 
เพื่อเป็นแหล่งรายได้ส าหรับผู้สูงอายุประกอบด้วย ระบบบ านาญที่มีอยู่ในปัจจุบัน ได้แก่ บ าเหน็จ
บ านาญข้าราชการและกองทุนบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ ส าหรับผู้สูงอายุที่เป็นข้าราชการทุก
ประเภท กองทุนประกันสังคม และกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ ส าหรับแรงงานในระบบกองทุนสงเคราะห์
ครู และครูใหญ่โรงเรียนเอกชน นอกจากนี้ ยังมีเบี้ยยังชีพส าหรับผู้สูงอายุ ซึ่งรัฐบาลจ่ายให้ผู้สูงอายุ 
ที่มีอายุ 60 ปี ข้ึนไป และไม่ได้รับสวัสดิการหรือสิทธิประโยชน์อื่นใดจากหน่วยงานของรัฐหรือ
รัฐวิสาหกิจ รวมทั้งกองทุนการออมแห่งชาติ ส าหรับแรงงานนอกระบบหรือผู้ที่มีอายุไม่ต่ ากว่า 15 ปี 
บริบูรณ์ และไม่เกิน 60 ปี และไม่เป็นผู้ประกนัตนตามกฎหมายประกันสังคม หรือสมาชิกกองทุนหรือ
อยู่ในระบบบ านาญอื่น ตามที่ก าหนด โดยกฎกระทรวงส าหรับเบี้ยยังชีพส าหรับผู้สูงอายุ ถือเป็น
บริการสวัสดิการสงัคมประเภทหนึ่ง ที่รัฐบาลจัดสรรให้กับคนชราอายุมากกว่า 60 ปีข้ึนไป โดยแต่เดิม
นั้นจะจ่ายให้เฉพาะผู้ที่มีฐานะยากไร้ รายได้ไม่เพียงพอแก่การยังชีพ ถูกทอดทิ้ง หรือขาดผู้อุปการะ
เลี้ยงดู หรือไม่สามารถประกอบอาชีพเลี้ยงตนเองได้ประมาณ 1.8 ล้านคนเท่านั้น แต่ในปี 2552 
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รัฐบาลได้ปรับปรุงการจา่ยเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ คือการจา่ยเบี้ยยังชีพเดือนละ 500 บาท ซึ่งจะท าให้
ผู้สูงอายุทุกคนได้รับเบี้ยยังชีพ ยกเว้นผู้สูงอายุที่เป็นข้าราชการเท่านั้น และต่อมาในปี 2554  
จนถึงปัจจุบัน ได้ปรับนโยบายจ่ายเบี้ยยังชีพสูงอายุแบบข้ันบันได ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 
18 ตุลาคม 2554 ให้กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถ่ิน จ่ายเบี้ยยังชีพแบบข้ันบันไดให้กับผู้สูงอายุ 
โดยผู้ที่มีอายุ 60 - 69 ปี ได้รับเบี้ยยังชีพคนละ 600 บาทต่อเดือน ผู้ที่มีอายุ 70 - 79 ปี ได้รับเบี้ย 
ยังชีพคนละ 700 บาทต่อเดือน ผู้ที่มีอายุ 80 - 89 ปี ได้รับเบี้ยยังชีพคนละ 800 บาทต่อเดือน และ 
ผู้ที่มีอายุ 90 ปีข้ึนไป ได้รับเบี้ยยังชีพคนละ 1,000 บาทต่อเดือน โดยให้มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 
ตุลาคม 2554 เป็นต้นไป ในส่วนของกองทุนการออมแห่งชาติ ถือเป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้าง
ระบบบ านาญชราภาพ โดยสมัครใจของประชากรวัยแรงงานส่วนใหญ่ของประเทศที่มีรายได้น้อย 
ซึ่งส่วนใหญ่เป็นแรงงานนอกระบบ และเป็นกลุ่มที่ยังไม่มีระบบสวัสดิการรองรับในวัยเกษียณอายุ  
โดยการสมัครเป็นสมาชิก และต้องมีส่วนร่วมจ่ายเงินสะสมเป็นรายเดือน และรัฐบาลให้เงินสมทบร่วม 
โดยเงินทั้งสองส่วนจะถูกส่งเข้ากองทุน และน าไปบริหารจัดการให้เกิดดอกผลข้ึนมา และเมื่อสมาชิก
อายุครบ 60 ปี ก็จะได้รับเงินเฉลี่ยจ่ายเป็นบ านาญรายเดือน ตามกฎเกณฑ์และเงื่อนไขที่ก าหนดไว้ 
  สรุปว่าระบบบ านาญที่มีอยู่ในปัจจุบัน มีหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องอยู่หลายแห่ง
ได้แก่ กระทรวงการคลัง กระทรวงมหาดไทย กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
กระทรวงแรงงาน กระทรวงศึกษาธิการ กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา มีทั้งระบบที่เจ้าตัวผู้รับเงิน  
บ านาญไม่ต้องมีส่วนร่วมจ่าย และระบบมีส่วนร่วมจ่าย โดยส่วนร่วมจ่ายนั้นสามารถแบ่งได้ออกเป็น 
อีก 2 ประเภท ได้แก่ การจ่ายน้ันอยู่ในรูปแบบของการจ่ายเงินสมทบหรือเบี้ยประกัน และการร่วม
จ่ายในรูปแบบของการออม ทั้งนี้วิธีการทางการเงินก ารคลัง มี 3 รูปแบบ ได้แก่ ระบบบ านาญ 
ที่ใช้งบประมาณภาครัฐทั้งหมด ระบบบ านาญที่ใช้หลักการประกันสังคม และระบบบ านาญที่อยู่ 
บนพื้นฐานของการออม ดังนี้ ระบบบ านาญที่ใช้งบประมาณภาครัฐทั้งหมด ได้แก่ เบี้ยยังชีพส าหรับ
ผู้สูงอายุ บ าเหน็จ บ านาญข้าราชการ บ าเหน็จบ านาญของกองทุนบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ  
และพนักงานท้องถ่ิน ภายใต้ระบบนี้ ผู้รับเงินบ าเหน็จบ านาญไม่ต้องมีส่วนร่วมจ่ายเงินสมทบหรือ 
เงินสะสมใดๆ ทั้งสิ้น แหล่งเงินมาจากงบประมาณแผ่นดิน จ านวนเงินบ าเหน็จบ านาญจะมีกฎระเบียบ
หรือกติกาก าหนดไว้ชัดเจน ระบบบ านาญที่ใช้หลักการประกันสังคม ระบบนี้ผู้รับเงินบ าเหน็จบ านาญ
จะต้องมีส่วนร่วมจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุน และได้รับเงินบ าเหน็จบ านาญภายใต้เงื่อนไขที่ก าหนด 
จ านวนเงินบ าเหน็จบ านาญจะมีกฎระเบียบหรือกติกาก าหนดไว้ชัดเจนเช่นเดียวกัน ได้แก่ กองทุน
ประกันสังคม ระบบบ านาญที่ใช้หลักของการออม ระบบนี้ ผู้รับเงินบ าเหน็จบ านาญจะต้องมีส่วนร่วม
จ่ายเงินสะสม หรือเงินออมเข้ากองทุนตามอัตราหรือจ านวนเงินที่มีการก าหนดไว้อย่างชัดเจน และ 
ได้รับเงินบ าเหน็จบ านาญตามจ านวนเงินสะสม และหรือระยะเวลาที่จ่ายเงินสะสมหรือเงินออม 
ของตนเอง รวมทั้งผลตอบแทนจากการบริหารจัดการกองทุน ระบบบ านาญนี้ได้แก่ กองทุนบ าเหน็จ
บ านาญข้าราชการกองทุนสงเคราะห์ครูและครูใหญ่โรงเรียนเอกชน กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 
ประกันสังคมมาตรา 40 กองทุนการออมแห่งชาติ เป็นต้น 
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  สรุปภาพรวมของระบบบ านาญ ท าให้เห็นได้ว่าภายใต้ระบบบ านาญในปัจจุบัน  
ภาระงบประมาณของรัฐบาลจะมากหรือน้อยจะข้ึนอยู่กับ 3 ปัจจัยส าคัญได้แก่ จ านวนคนที่เกี่ยวข้อง 
กับระบบบ านาญนั้นๆ (เช่น จ านวนผู้รับบ านาญ จ านวนสมาชิกที่ออมเงินหรือจ่ายเงินสมทบ) อัตรา
การจา่ยเงินบ านาญ และอัตราการมีส่วนร่วมจ่ายของรัฐบาลตามที่ก าหนดไว้ตามกฎหมายหรือที่จ่าย
จริง อยา่งไรก็ตาม จากการวิเคราะห์ข้อมูลผลส ารวจประชากรผู้สูงอายุของส านักงานสถิติแห่งชาติ 
พบว่าแหล่งรายได้ที่ผู้สูงอายุได้รับจากภาครัฐ เพียงร้อยละ 19.7 (รายได้จากเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ร้อย
ละ 14.8 จากเงินบ าเหน็จบ านาญ ร้อยละ 4.9) ส าหรับรายได้หลักในการด ารงชีวิตของผู้สูงอายุ คือ
ได้รับจากบุตร ร้อยละ 36.7 จากการท างานของผู้สูงอายุเอง ร้อยละ 33.9 และจากเงินออม 
ของผู้สูงอายุเอง ร้อยละ 3.9 ดังนั้นการเพิ่มข้ึนของทั้งจ านวน และสัดส่วนประชากรวัยสูงอายุ 
อยา่งต่อเนื่อง จะส่งผลกระทบต่อการเพิ่มข้ึนของภาระทางการเงินการคลังของรัฐบาล โดยเฉพาะเบี้ย
ยังชีพที่คาดว่าจะเพิ่มสูงข้ึนในอนาคตอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้  
 2. ด้านสุขภาพ จากการศึกษา พบว่า หน่วยงานหลักที่รับผิดชอบการดูแลด้านสุขภาพ
ส าหรับผู้สูงอายุ ได้แก่ กระทรวงสาธารณสุข โดยมียุทธศาสตร์การพัฒนาสุขภาพผู้สูงอายุที่ให้
ความส าคัญกับการพัฒนาผู้สูงอายุ ซึ่งเน้นการพัฒนาระบบบริการสุขภาพผู้สูงอายุ การสร้างและ 
พัฒนาศักยภาพก าลังคนด้านการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ การสร้างความเข้มแข็งและการมีส่วนร่วม 
ของชุมชนและภาคีเครือข่ายด้านผู้สูงอายุ ซึ่งครอบคลุมการบริการดา้นสุขภาพส าหรับผู้สูงอายุ ดังนี้ 
  2.1 การปูองกัน และส่งเสริมสุขภาพ สนับสนุนการจัดตั้งกลุ่ม/ชมรมผู้สูงอายุ 
ในหมู่บ้าน และฝึกอบรมอาสาสมัครสาธารณสุข และผู้สื่อข่าวสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน เพื่อให้
ความรู้ในการดูแลสุขภาพเบื้องต้นแก่ผู้สูงอายุ 
  2.2 การรักษา และฟื้นฟูสุขภาพ โดยมีคลินิกผู้สูงอายุ และให้บริการรักษาพยาบาล 
แก่ผู้สูงอายุเป็นกรณีพิเศษในโรงพยาบาลต่างๆ การด าเนินโครงการ Home Health Care  
เพื่อช่วยเหลือดูแลผู้สูงอายุที่บา้น ต่อเนื่องการดูแลสุขภาพจากโรงพยาบาล 
  2.3 การดูแลสุขภาพระยะยาวส าหรับผู้สูงอายุ เป็นการจัดบริการที่จ าเป็นแก่ 
ผู้สูงอายุที่ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองในการด าเนินชีวิตประจ าวัน อันมีสาเหตุมาจากการเสื่อมสภาพ 
ของร่างกาย หรือเกิดจากภาวะการเจ็บปุวยเรื้อรัง โดยเน้นการดูแลชีวิตประจ าวัน ที่อยู่อาศัย และ 
ด้านอื่นๆ ที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตของผู้สูงอายุ 
  จากการวิเคราะห์กฎหมายและการด าเนินการดา้นสุขภาพของประเทศไทย ผู้ศึกษา
เห็นว่าในภาพรวมประเทศไทยประสบความส าเร็จในเรื่องการดูแลสุขภาพ ที่ครอบคลุมกลุ่มเปูาหมาย
ทุกกลุ่มวัย โดยเฉพาะระบบหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า ท าให้ประชาชนทุกคนโดยเฉพาะในชนบท 
และคนจนเข้าถึงบริการสุขภาพได้อย่างทั่วถึง มีมาตรฐาน รัฐบาลเป็นผู้รับภาระค่าใช้จ่ายทั้งหมด 
แต่อย่างไรก็ตามระบบสุขภาพของประเทศไทย ประกอบด้วย 3 ระบบหลัก ได้แก่ ระบบหลักประกัน
สุขภาพถ้วนหน้า ระบบประกันสังคม และระบบสวัสดิการรักษาพยาบาลข้าราชการ ยังมีความ
แตกต่างกันของรูปแบบการจ่ายและสิทธิประโยชน์ที่แตกต่างกัน แต่ผู้ศึกษาไม่ขอลงรายละเอียด 
ในส่วนน้ี เนื่องจากไม่ได้มีผลกระทบโดยตรงต่อการศึกษาสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุแต่อย่างใด 
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  สรุปได้ว่าการดูแลด้านสุขภาพของผู้สูงอายุ รัฐบาลด าเนินการได้เป็นอย่างดี  
โดยมีกฎหมายและหน่วยงานที่รับผิดชอบที่ชัดเจน ถึงแม้ว่าจะมีระบบบริการสุขภาพหลายระบบ  
แต่ครอบคลุมผู้สูงอายุทุกคน โดยระบบหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า รับผิดชอบผู้สูงอายุที่มีสิทธิ 
มากที่สุดประมาณ 10 - 15 ล้านคน ระบบสวัสดิการรักษาพยาบาลข้าราชการ รับผิดชอบผู้สูงอายุ 
ประมาณ 1.6 - 2.2 ล้านคน และระบบประกันสังคม มีผู้สูงอายุที่ใช้สิทธิน้อยที่สุด ประมาณ 0.18 - 
0.29 ล้านคน เนือ่งจากระบบประกันสังคมผู้มีสิทธิส่วนใหญ่อยู่ในวัยแรงงานส าหรับภาระค่าใช้จ่าย
ด้านสุขภาพ ผู้ศึกษาเห็นว่าควรดูในภาพรวมของทุกกลุ่มวัย เนื่องจากสวัสดิการดังกล่าว ทุกคน 
ควรได้รับอย่างทั่วถึงเท่าเทียมกัน แต่รัฐบาลอาจจ าเป็นต้องสรรจัดงบประมาณเพิ่มเติมส าหรับ
ผู้สูงอายุเป็นรายกิจกรรม เช่น การดูแลผู้ปุวยติดเตียง การสร้างเสริมสุขภาพ  
 3. ด้านการจ้างงาน กรมกิจการผู้สูงอายุ เป็นหน่วยงานหลักในการประสานงาน 
เพื่อด าเนินงานตามแผนการสง่เสริมการมีรายได ้และมีงานท าของผู้สูงอายุ ร่วมกับภาคีเครือข่าย ดังนี้ 
  3.1 แรงงานในระบบ มีการด าเนินงานส่งเสริมการมีรายได้ และมีงานท าของ
ผู้สูงอายุ ในกลุ่มธุรกิจบริการ และกลุ่มธุรกิจอื่น การรณรงค์ ส่งเสริม สนับสนุน การจ้างงาน 
ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานขยายอายุถึง 60 ปี การรณรงค์ สร้างแรงกระตุ้นแก่สังคม 
หน่วยงานรับผิดชอบหลัก ได้แก่ กรมการจัดหางาน กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน กรมสวัสดิการ 
และคุ้มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย สภาอุตสาหกรรม 
แห่งประเทศไทย หน่วยงานรับผิดชอบรอง ได้แก่ กรมกิจการผู้สูงอายุ 
  3.2 แรงงานนอกระบบ มีการด าเนินงาน เพื่อการผลักดัน ส่งเสริมการจดัต้ังวิสาหกิจ
ชุมชน และต่อยอดให้วิสาหกิจชุมชนเดิม ให้มีการจ้างงานผู้สูงอายุ การผลักดันการมีรายได้ และ 
มีงานท าของผู้สูงอายุในหน่วยงานอื่น ทั้งในชุมชนและนอกชุมชน 
  จากการศึกษาพบว่า รัฐบาลได้ให้ความส าคัญกับการจ้างงานผูสู้งอายุของภาคเอกชน 
โดยการออกกฎหมายสนับสนุนให้บริษัทที่จ้างผู้สูงอายุที่มีอายุ 60 ปี ข้ึนไป เข้าท างาน ให้สามารถ 
ใช้สิทธิยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลได้ ซึ่งการใช้สิทธิประโยชน์ทางภาษีตามกฎหมายเกี่ยวกับการจ้าง
งานผู้สูงอายุเป็นมาตรการถาวร เพื่อเป็นการสร้างแรงจูงใจให้แก่ผู้ประกอบการแล้ว ยังเป็นการสร้าง
งานให้แก่ผู้สูงอายุ และเป็นการช่วยลดงบประมาณของรัฐด้านสวัสดิการชราภาพได้ในระยะยาว 
ส าหรับการจ้างงานส าหรับผู้สูงอายุในภาคราชการ จากการศึกษาแนวทางของต่างประเทศ พบว่า
แนวทางหนึ่งที่หลายประเทศด าเนินการ คือการขยายอายุเกษียณราชการ ซึ่งปัจจุบันส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน ได้มีการศึกษาเกี่ยวกับข้อเสนอให้มีการขยายอายุเกษียณราชการ
จากเดิมที่ก าหนดให้เกษียณราชการที่อายุ 60 ปี เป็น 63 ปีอีกครั้ง เพื่อรองรับสังคมผู้สูงอายุที่มีอัตรา
การเกิดใหม่ของประชากรน้อย ส่งผลให้คนในวัยท างานไม่เพียงพอต่อการพัฒนาประเทศ การขยาย
อายุการเกษียณราชการจะช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายต่อระบบงบประมาณในการดูแลบุคลากรทั้งอัตรา
เงินเดือน ค่ารักษาพยาบาล รวมถึงบ าเหน็จบ านาญ ดังนั้น การต่ออายุเกษียณราชการ จะเป็นวิธีหนึ่ง
ที่จะช่วยแก้ไขปัญหาเรื่องดังกล่าวได้ ซึ่งหากมีการเสนอแก้ไขเพิ่มอายุการเกษียณราชการจริง จะเป็น
ครั้งแรกที่มีการแก้ไขเพิ่มอายุการเกษียณราชการในมาตรา 19 ของพระราชบัญญัติบ าเหน็จบ านาญ
ข้าราชการ พ.ศ. 2494 นับจากบังคับใช้กฎหมายดังกล่าวตั้งแต่ พ.ศ. 2494 เป็นต้นมา 
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ตารางที่ 4 - 1 ข้อดีและข้อเสียของการขยายอายุเกษียณราชการ 
 

 
 
  จากการเปรียบเทียบข้อดีข้อเสีย ดังกล่าว จึงสรุปได้ว่าการขยายอายุเกษียณราชการ
จะมีผลกระทบกับกลุ่มข้าราชการ คือชะลอการเกษียณอายุราชการของสมาชิกกองทุนบ าเหน็จ
บ านาญได้เพิ่มข้ึนเฉลี่ยปีละหมื่นกว่าคน แต่จะส่งผลให้ภาครัฐต้องมีภาระจ่ายเงินเดือนที่ต้องจ่าย
ให้กับข้าราชการกลุ่มนี้มากข้ึน อย่างไรก็ตามการขยายอายุราชการ หลายประเทศใช้เป็นนโยบาย 
เพื่อเพิ่มจ านวนประชากรวัยท างาน แต่ใช้ในระยะสั้นๆ เพราะสามารถเลือ่นผลกระทบต่อการชะลอตัว
ของเศรษฐกิจได้ แต่จะไม่สามารถแก้ปัญหาได้ในระยะยาว ดังนั้นรัฐบาลจึงจ าเป็นต้องหามาตรการ
อื่นๆ เพื่อการดูแลการจ้างงานผู้สูงอายุในภาพรวมด้วย เช่นการออกกฎหมายเพื่อคุ้มครองแรงงาน 
และสวัสดิการให้แก่แรงงานผู้สูงอายุ เป็นต้น อยา่งไรก็ตามในประเด็นด้านการจา้งงาน ผู้ศึกษาเห็นว่า 
กรณีการจ้างงานควรให้ความส าคัญการพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ตั้งแต่อยู่ในวัยท างาน  
เพื่อเป็นฐานรากของการเป็นผู้สูงอายุที่มีคุณภาพโดยเฉพาะแรงงานนอกระบบ ซึ่งจากการศึกษา 
พบว่าแรงงานนอกระบบหรือผู้ประกอบอาชีพอิสระ ที่ไม่มีรายได้ประจ าประมาณ 22 ล้านคน หรือ
ร้อยละ 56 ของก าลังแรงงานทั้งระบบ มีการออมเพื่อการเกษียณน้อยมาก และมีความเสี่ยงที่จะเข้าสู่
ภาวะยากจนในวัยชรา ดังนั้นรัฐบาลต้องส่งเสริมให้มีการออมอย่างต่อเนื่องส าหรับแรงงานนอกระบบ 
โดยใช้กองทุนการออมแห่งชาติเป็นเครื่องมือ แต่อย่างไรก็ตามจากการด าเนนิการของกองทุนฯ ตั้งแต่
ปี 2558 พบว่าหลักเกณฑ์การจา่ยเงินเข้ากองทุนเงินสมทบไม่รวมดอกผลจากรัฐบาล ไม่เป็นแรงจูงใจ
ให้แรงงานนอกระบบสมคัรเปน็สมาชิกของกองทุน หากสมาชิกเริ่มออมเงินช้า หรือจ านวนการออมต่อ
เดือนต่ าจะท าให้บ านาญที่จะได้รับต่ ากว่าเส้นค่าความยากจน ไม่พอในการด ารงชีวิต รวมทั้งแรงงาน
นอกระบบที่มีรายได้ต่อเดือนต่ ากว่าเส้นค่าความยากจนไม่สามารถเข้าถึงการออมเพื่อการเกษียณอายุ
ได้ เนื่องจากไม่มีเงินออม ดังนั้นอาจจ าเป็นต้องปรับปรุงหลักเกณฑ์และเงื่อนไข เพื่อสร้างแรงจูงใจ 
ในการเข้าเป็นสมาชิกกองทุน และผลประโยชน์ที่จะได้รับเมื่อพ้นวัยแรงงาน 
 4. ด้านที่อยู่อาศัย จากข้อมูลผลส ารวจประชากรผู้สูงอายุของส านักงานสถิติแห่งชาติ 
เมื่อปี 2561 พบว่าผู้สูงอายุส่วนใหญ่ร้อยละ 91.3 อาศัยอยู่กับครอบครัว และมีผู้สูงอายุอยู่ตามล าพัง 
ร้อยละ 8.7 ซึ่งจากข้อมูลดังกล่าว จึงสรุปได้ว่าปัจจัยด้านที่อยู่อาศัยในภาพรวมของผู้สูงอายุ ไม่เป็น
ปัญหา แต่อย่างใดยกเว้นกลุ่มผู้สูงอาศัยที่อยู่ตามล าพัง ไม่มีครอบครัวดูแล และมีฐานะยากจน 
ซึ่งการดูแลผู้สูงอายุ ด้านที่อยู่อาศัยที่ผ่านมาของรัฐบาล เริ่มจากการจัดตั้งสถานสงเคราะห์คนชรา
บ้านบางแคข้ึนเป็นครั้งแรกโดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อให้การสงเคราะห์คนชราที่ไม่สามารถช่วยเหลือ
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ตนเองได้หรือประสบปัญหาความทุกข์ยาก เดือดร้อนยากจนไม่มีที่อยู่อาศัย หรือไม่สามารถอาศัยอยู่
กับครอบครัวได้ เพื่อปูองกันและแก้ไขปัญหาสังคม อันเกี่ยวกับผู้สูงอายุไม่ให้เร่ร่อนท าความเดือดร้อน
แก่สังคม และให้สามารถอยู่ในสังคมได้อย่างผาสุกเหมาะสมกับอัตภาพ โดยปัจจุบันเปลี่ยนช่ือเป็น
ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสงัคมผูส้งูอายุ บ้านบางแค ซึ่งปัจจุบันมีศูนย์พัฒนาการจดัสวัสดิการสงัคม
ผู้สูงอายุ จ านวน 12 แห่ง ทั่วประเทศ ปี 2559 รัฐบาลได้มีมาตรการการสร้างที่พักอาศัยส าหรับ
ผู้สูงอายุ (Senior Complex) เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุให้มีที่พักอาศัยที่ปลอดภัย 
มีอุปกรณ์ใช้สอยที่เหมาะสม และอยู่ในความดูแลของแพทย์และพยาบาล โดยมอบหมายกระทรวง
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ด าเนินโครงการสร้างที่พักอาศัยส าหรับผู้สูงอายุในพื้นที่
ราชพัสดุ จ านวน 4 แห่ง ในจังหวัดชลบุรี นครนายกเชียงราย และเชียงใหม่ โดยก าหนดอัตราค่าเช่า
และค่าธรรมเนียมในอัตราเดียวกันกับโครงการบ้านธนารักษ์ประชารัฐ รวมทั้งมอบหมายการเคหะ
แห่งชาติ ธนาคารอาคารสงเคราะห์ และสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน(องค์ก ารมห าชน) ด าเนินการ
จัดหาสถานที่ที่เหมาะสมเพื่อสร้างที่พักอาศัยส าหรับผู้สูงอายุ โดยให้น าหลักการของโครงการบ้าน
มั่นคง และบ้านประชารัฐมาใช้กับการด าเนินการดังกล่าว 
  จากการศึกษาเรื่องที่อยู่อาศัยส าหรับผู้สูงอายุในต่างประเทศ พบว่าในหลายประเทศ 
มีการให้ความช่วยเหลือครอบครัวในการปรับบ้านที่อยู่อาศัยให้เหมาะสมกับผู้สูงอายุ รวมทั้ง 
กรณีผู้สูงอายุที่ไม่สามารถอยู่รวมกับครอบครัวหรือบุตรหลาน แต่มีความสามารถทางการเงิน 
ที่พอจะช่วยตนเองได้ รัฐจะใช้มาตรการส่งเสริมให้ภาคเอกชนเข้ามาลงทุนจัดบริการที่อยู่อาศัย 
ที่เหมาะสม ส าหรับผู้สูงอายุโดยเฉพาะแทนการจัดสถานสงเคราะห์ดังที่เป็นอยู่ ซึ่งต้องเสียค่าใช้จ่าย 
ในการบริหารจัดการสูงมาก แต่อย่างไรก็ตาม รัฐบาลยังมีความจ าเป็นต้องดูแลผู้สูงอายุที่อยู่ตามล าพัง
ไม่มีครอบครัวดูแล และมีฐานะยากจน ซึ่งตามข้อมูลส ารวจเมื่อปี 2557 พบว่ามีผู้สูงอายุที่ไร้ที่พัก
อาศัย มีอยู่ประมาณร้อยละ 8.7 
 5. ด้านคุณภาพชีวิต กระทรวงการพัฒนาสั งคมและความมั่นคงของมนุษย์  
เป็นศูนย์กลางในการประสานความร่วมมือ และรณรงค์ประชาสัมพันธ์กับทุกภาคส่วน เพื่อจัดท า
โครงการหรือกิจกรรมเพื่ออ านวยความสะดวก และปลอดภัยในการให้บริการแก่ผู้สูงอายุที่อยู่ในพื้นที่ 
รวมทั้งมีอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ท าหน้าที่รับเรื่องสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้น 
และอ านวยความสะดวกแก่ผู้สูงอายุที่ยากจน และประสบปัญหาต่างๆ ในพื้นที่ ปัจจุบันรัฐบาล 
เริ่มให้ความส าคัญกับเรือ่งการจดัให้มสีิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้สูงอายุ โดยเริ่มจัดให้มีสิ่งอ านวย
ความสะดวกแก่ผู้สูงอายุในการเข้าใช้บริการได้อย่างสะดวกสบายมากข้ึน อาทิ การจัดให้มีห้องน้ า 
แบบนั่งราบ มีการติดตั้งราวจับ มีการจัดท าทางลาดส าหรับรถเข็น เป็นต้น นอกจากนี้รัฐบาล 
ยังมีนโยบายส่งเสริมสนับสนุนให้ครอบครัวและชุมชน เป็นผู้มีส่วนร่วมในการดูแลผู้สูงอายุให้มากขึ้น 
  โดยสรุปภาพรวมการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุในปัจจุบัน พบว่าสวัสดิการหลักส าหรับ
ผู้สูงอายุที่พ้นวัยท างานแล้วคือเงินค่าครองชีพ ส าหรับสวัสดิการด้านสุขภาพนั้นรัฐบาลได้ดูแล 
ในภาพรวมของทุกกลุ่มวัยอยู่แล้ว ส าหรับด้านที่อยู่อาศัยมีศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ 
จ านวน 12 แห่ง ทั่วประเทศ ส าหรับให้ผู้สูงอายุที่ไม่สามารถอยู่กับครอบครัวได้ด้วยสาเหตุใดๆ ก็ตาม 
สุดท้ายคือสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้สูงอายุ เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดี 
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วิเคราะห์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายด้านสวัสดิการผู้สูงอายุของหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวข้อง 

 ผู้ศึกษาได้วิเคราะห์ข้อมูลการจัดสรรงบประมาณจากเอกสารงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี พ.ศ.2562 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดสรรงบประมาณเพื่อสวัสดิการส าหรับผู้สูงอายุ 
พบว่า หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดสรรงบประมาณรายจ่ายให้กับผู้สูงอายุ ส่วนใหญ่เป็นการจัดสรรเงิน
ตามระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง มีหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ชัดเจน สรุปได้ดังนี้ 
 1. ด้านรายได้เมื่อชราภาพ ซึ่งค่าใช้จ่ายส่วนใหญ่คือ เงินบ านาญหรือรายได้ของผูสู้งอายุ
ทุกคน ประกอบด้วย 
  1.1 เงินบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ เงินกองทุน กบข. หน่วยงานที่รับผิดชอบคือ 
กระทรวงการคลัง ครอบคลุมข้าราชการบ านาญทุกประเภท 
  1.2 เงินเบี้ยยังชีพส าหรบัผูสู้งอายุ ส าหรับผู้มีสัญชาติไทย อายุ 60 ปีข้ึนไป และไม่ได้
รับสวัสดิการหรอืสิทธิประโยชน์อื่นใดจากหน่วยงานของรฐัหรือรัฐวิสาหกิจ หน่วยงานที่รับผิดชอบ คือ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา 
  1.3 เงินกองทุนประกันสังคม กรณีชราภาพ หน่วยงานที่รับผิดชอบคือ ส านักงาน
ประกันสังคม กระทรวงแรงงาน ส าหรับแรงงานในระบบที่มีผู้ประกอบการร่วมสมทบ 
  1.4 เงินกองทุนการออมแห่งชาติ เป็นระบบบ านาญที่อยู่บนพื้นฐานของการออม  
ที่รัฐบาลเห็นความส าคัญที่จ าเป็นต้องสร้างระบบการออมเพื่อการด ารงชีพในยามชราส าหรับ
ประชาชนในภาคแรงงาน โดยเฉพาะแรงงานนอกระบบที่มีความเสี่ยงที่จะตกสู่ภาวะยากจนในวัยชรา 
กระทรวงการคลังจึงได้เสนอใหม้ีกฎหมายจัดต้ังกองทุนการออมแหง่ชาติดังกลา่ว เพื่อเป็นหลักประกัน
การจา่ยบ านาญให้แก่ประชากรแรงงานนอกระบบ ภายใต้การด าเนินงานของกองทุนการออมแห่งชาติ 
(กอช.) ในสังกัดกระทรวงการคลัง 
 2. รายจ่ายด้านการดูแลสุขภาพ ส าหรับสวัสดิการด้านการรักษาพยาบาลผู้สูงอายุ 
ภาพรวมของการดูแลผู้สูงอายุด้านสุขภาพ ผ่าน 3 ระบบหลัก ประกอบด้วย ระบบหลักประกัน
สุขภาพถ้วนหน้า ระบบสวัสดิการข้าราชการ และระบบประกันสังคม ซึ่งจะมีจ านวนผู้สูงอายุเพิ่มข้ึน
จาก 10.88 ล้านคน ในปี 2562 เป็น 15.12 ล้านคน ในปี 2570 คิดเป็นร้อยละ 38.97 เมื่อพิจารณา
งบประมาณรายจ่ายด้านสวัสดิการผู้สูงอายุ พบว่า ไม่ได้แยกงบประมาณรายจ่ายด้านสุขภาพส าหรับ
ผู้สูงอายุออกมาแต่อย่างใด เนื่องจากงบประมาณรายจ่ายด้านสุขภาพอยู่ในแผนงานบูรณาการพัฒนา
ระบบประกันสุขภาพ ส าหรับกลุ่มเปูาหมายทุกกลุ่มวัย แต่อย่างไรก็ตามเพื่อให้เห็นแนวโน้ม 
ของค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพของผู้สูงอายุ ผู้ศึกษาได้น าข้อมูลประมาณการค่าใช้จ่ายเฉพาะผู้สูงอายุ  
จากรายงานเอกสารวิชาการงบประมาณรายจ่ายส าหรับระบบบริการสุขภาพ ซึ่งพบว่าประมาณ 
การค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพส าหรับผู้สูงอายุในภาพรวมทั้ง 3 ระบบ บริการสุขภาพหลัก จะเพิ่มข้ึนจาก 
171,308 ล้านบาท ในปี 2562 เป็น 287,263 ล้านบาท ในปี 2570 ผู้ศึกษาเห็นว่าการจัดสรร
งบประมาณรายจ่ายเพื่อการดูแลสวัสดิการดา้นสุขภาพส าหรับผู้สูงอายุในส่วนของการรักษาพยาบาล
ควรตั้งงบประมาณในภาพรวมของทุกกลุ่มวัย ผ่านแผนงานบูรณาการพัฒนาระบบสุขภาพ ดังเช่น 
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ที่ผ่านมา แต่อย่างไรก็ตาม ยังมีความจ าเป็นที่ต้องแยกการจดัสรรงบประมาณรายจ่ายส าหรับการดูแล
ผู้สูงอายุในเชิงรุกเป็นรายกิจกรรม เช่นการปูองกัน และส่งเสริมสุขภาพ  
 3. ด้านการจ้างงานผู้สูงอายุ กรมกิจการผูสู้งอายุ เป็นหน่วยงานหลักในการประสานงาน
เพื่อด าเนินงานตามแผนการส่งเสริมการมีรายได้และมีงานท าของผู้สูงอายุ โดยใช้มาตรการทาง
กฎหมาย ในการให้สิทธิประโยชน์ทางภาษีให้แก่บริษัทหรือผู้ประกอบการ เพื่อการสร้างงาน 
ให้แก่ผู้สูงอายุที่ยังมีความสามารถและมีสุขภาพดี ซึ่งจะช่วยลดงบประมาณภาครัฐด้านสวัสดิการชรา
ภาพในระยะยาวได้ ซึ่งในกรณีดังกล่าวไม่มีภาระค่าใช้จ่ายด้านงบประมาณ 
 4. ด้านที่อยู่อาศัยส าหรับผู้สูงอายุ กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
เป็นผู้รับผิดชอบหลัก ปัจจุบันมีศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ จ านวน 12 แห่ง  
ทั่วประเทศ นอกจากนี้รัฐบาลยังมอบหมายให้การเคหะแห่งชาติ ด าเนินการจัดบริการที่อยู่อาศัย 
ที่เหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุ อยา่งไรก็ตามผู้ศึกษาเห็นว่ากรณีการก่อสร้างที่พักอาศัยส าหรับผู้สูงอายุ 
อาจมีทางเลือกอื่น เช่น การสนับสนุนและส่งเสริมให้ผู้สูงอายุอยู่ ในถ่ินฐานเดิม โดยชุมชน 
หรือลูกหลานเป็นผู้ดูแล 
 5. ด้านคุณภาพชีวิตส าหรับผู้สูงอายุ ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
จังหวัดเป็นศูนย์กลางในการประสานความร่วมมือ และรณรงค์ประชาสัมพันธ์กับทุกภาคส่วน 
ในจังหวัดให้ตระหนักถึงความส าคัญเกี่ยวกับการอ านวยความสะดวก และความปลอดภัยในการ
ให้บริการแก่ผู้สูงอายุ 

วิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคและข้อจ ากัดในการด าเนินงาน 

 1. สวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ มีปัญหาในเชิงระบบโครงสร้าง เนื่องจากมีหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องหลายหน่วยงาน ท าให้เกิดการด าเนินงานแยกส่วน เช่นระบบบ านาญมีหลายระบบ  
การบริหารจัดการเป็นไปตามกฎหมายของแต่ละระบบ ขาดการประสานงานกันในเชิงนโยบาย  
ไม่สามารถบูรณาการงานร่วมกันได้ ท าให้ภาพรวมของระบบบ านาญของประเทศไทยขาดความ
เช่ือมโยงระหว่างระบบ ส่งผลให้ไม่ได้ สร้างความมั่นคงทางการเงินยามชราภาพให้กับผู้สูงอายุได ้
 2. แผนงานบูรณาการสร้างความเสมอภาคเพื่อรองรับสังคมผู้สูงอายุ เริ่มในปี 2560 - 
2562 กรมกิจการผู้สูงอายุเป็นหน่วยงานหลักที่มีภารกิจเกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุโดยตรง ไม่มีอ านาจ 
ในการสั่งการ ท าหน้าที่เพียงการประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการด าเนินการเพื่อเตรียม
ความพร้อมเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ โดยส่งเสริมความรู้ประชาชนก่อนวัยสูงอายุ และพัฒนาศักยภาพ
ผู้สูงอายุ ท าให้กลไกการขับเคลื่อนขาดความต่อเนื่องในระดับนโยบายและการปฏิบัติ งบประมาณ
รายจ่ายตามแผนบูรณาการฯ ตั้งไว้เพียง 851.2 ล้านบาท - 1,150.2 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนไม่ถึง
ร้อยละ 1 ของงบประมาณสวัสดิการผู้สูงอายุที่รัฐบาลจัดสรรให้ในแต่ละปี ทั้งนี้งบประมาณส่วนใหญ่
ของสวัสดิการผู้สูงอายุเป็นเงินบ าเหน็จบ านาญ และเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ คิดเป็นร้อยละ 99 ไม่อยู่ใน
แผนบูรณาการผู้สูงอายุ แต่อยู่ในแผนงานอื่น 
 3. ฐานข้อมูลผู้สูงอายุ จากการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลผู้สูงอายุของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ที่มีอยู่ในปัจจุบัน พบว่าฐานข้อมูลผู้สูงอายุส่วนใหญ่เป็นเพียงข้อมูลกว้างๆ เช่น จ านวนผู้สูงอายุเกิน 
60 ปี แยกเพศชาย หญิง รายจังหวัด รวมทั้งข้อมูลส ารวจของส านักงานสถิติแห่งชาติ เช่น จ านวน
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ผู้สูงอายุที่ท างานผู้สูงอายุที่อยู่ตามล าพัง แหล่งรายได้ของผู้สูงอายุ ข้อมูลด้านสุขภาพโดยกว้างๆ 
ข้อมูลผู้สูงอายุที่ต้องอาศัยในสถานสงเคราะห์คนชรา ซึ่ ง ข้อมูลผู้สูงอายุที่มีอยู่ ในปัจจุบัน 
อาจไม่เพียงพอในการใช้ประกอบการพิจารณางบประมาณรายจ่ายเฉพาะกลุ่มเปูาหมายได้อย่าง
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
 4. เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ซึ่งระบบปัจจุบันเป็นการจ่ายแบบถ้วนหน้า ในอัตรา 600 - 
1,000 บาทต่อคนต่อเดือน ไม่เพียงพอต่อค่าใช้จ่ายข้ันต่ าเพื่อยังชีพ ซึ่งหากผู้สูงอายุที่พึ่งพาระบบ
บ านาญพื้นฐานดังกล่าวเป็นแหล่งรายรับเพียงแหล่งเดียว จะประสบปัญหาในการด ารงชีพยามชรา 
 5. เงินบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ เป็นระบบบ านาญที่รัฐบาลเป็นผู้รับภาระค่าใช้จ่าย
ทั้งหมดและเป็นระบบที่ครอบคลุมผู้สูงอายุที่เป็นข้าราชการทุกประเภท แต่มีภาระค่าใช้จ่ายเพิ่มข้ึน
อยา่งต่อเนื่องอยา่งมีนัยส าคัญ เมื่อเทียบกับจ านวนผู้ที่ได้รับสิทธิ ถึงแม้ว่าปัจจุบันจะมีกองทุนบ าเหน็จ
บ านาญข้าราชการ(กบข.) ซึ่งข้าราชการต้องมีส่วนร่วมในการออมระหว่างยังไม่เกษียณอายุ 
เพื่อลดภาระงบประมาณเงินบ าเหน็จบ านาญไม่ให้เพิ่มสูงข้ึนอย่างรวดเร็วจนเป็นภาระการคลัง 
ในระยะยาวแล้วก็ตาม 
 6. ระบบบ านาญที่มีอยู่ยังไม่ครอบคลุมประชากรทุกกลุ่ม โดยเฉพาะกลุ่มแรงงาน 
นอกระบบ ซึ่งมีจ านวนประมาณ 24.1 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 62.3 ของจ านวนผู้มีงาน 
ท าทั้งหมด ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพท าการเกษตรและรับจ้าง โดยนอกจากเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุจ านวน 
600 - 1,000 บาท/เดือน แล้วประชากรกลุ่มที่ไม่ใช่แรงงานในระบบยังไม่มีแหล่งรายได้อื่นรองรับอีก
ท าให้คนกลุ่มนี้ซึ่งมีความไม่มั่นคงในด้านการจ้างงาน และมีการออมอยู่ในระดับที่ต่ าประสบปัญหา 
ในการด ารงชีพยามชรา ถึงแม้ว่าปัจจุบันรัฐบาล จะมีการจัดต้ังกองทุนการออมแห่งชาติ เพื่อส่งเสริม
ให้ประชาชนในวัยแรงงานหันมาออมเงินผ่านกองทุนดังกล่าว แต่หลักเกณฑ์ในการจ่ายเงินสะสม 
และเงินสมทบหรือผลตอบแทนจากรัฐบาล เพื่อเป็นรายได้ให้สมาชิกเมื่อชราภาพยังไม่จูงใจ 
ให้ประชาชนเข้าร่วมกองทุน รวมทั้งกลุ่มเปูาหมายที่เป็นแรงงานนอกระบบ ที่มีรายได้ต่อเดือนต่ า 
ไม่สามารถเข้าถึงการออมเพื่อการเกษียณอายุได ้
 7. ผู้สูงอายุและครอบครัวที่ดูแล ขาดการรับรู้และความเข้าใจในสิทธิของผู้สูงอายุ 
ตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ.2546 เช่นกรณีเงินสงเคราะห์ค่าท าศพ หรือกรณีแหล่งเงินทุน 
จากกองทุนผู้สูงอายุ ที่ให้การสนับสนุนงบประมาณในโครงการและกิจกรรมต่างๆ ให้แก่ กลุ่ม/ชมรม/
องค์กรและเครือข่ายด้านผู้สูงอายุ และให้ผู้สูงอายุกู้ยืมเงินทุนเพื่อประกอบอาชีพ การเข้าถึงกองทุน 
ท าได้ยากรวมทั้งหลักเกณฑ์การกู้ยืมกองทุนที่ไม่เอื้อต่อผู้สูงอายุ 
 8. ด้านสุขภาพ ยังไม่มีกฎหมายรองรับการดูแลระยะยาวส าหรับผู้สูงอายุหรือบุคคล 
ที่มีภาวะพึ่งพิง ปัจจุบันมีเพียงพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 ซึ่งเป็นกฎหมายเกี่ยวกับสิทธิ
ประโยชน์โดยทั่วไปของผู้สูงอายุไม่ได้เน้นการดูแลระยะยาวโดยเฉพาะ ท าให้การดูแลรักษาพยาบาล
ระยะยาวส าหรับผู้สูงอายุหรือบุคคลที่มีภาวะพึ่งพิง เน้นการรักษาพยาบาลในโรงพยาบาลมากกว่า 
การบริการเชิงรุก คือ การมีส่วนร่วมในการดูแลของครอบครัวหรือชุมชนอย่างต่อเนื่อง รวมทั้ง 
ขาดแคลนบุคลากรที่ท าหน้าที่ดูแลผู้สูงอายุ 
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 9. ด้านการจ้างงาน ปัจจุบันมีเพียงส่งเสริมให้ภาคเอกชนรับผู้สูงอายุเข้าท างาน 
โดยใช้มาตรการทางภาษีเป็นแรงจูงใจให้ผู้ประกอบการ ส่วนภาคราชการมีการศึกษาเพื่อขยายอายุ
เกษียณของราชการ ในขณะที่แรงงานผู้สูงอายุส่วนใหญ่เป็นแรงงานนอกระบบ รับงานมาท าที่บ้าน
และไม่มีสวัสดิการรองรับ เนื่องจากพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไม่มีบทบัญญัติ
เกี่ยวกับการคุ้มครองแรงงานสูงอายุ ก่อให้เกิดผลกระทบต่อแรงงานกลุ่มนี้ เช่น ปัญหาการเลือก
ปฏิบัติ ปัญหาการจัดสวัสดิการและสิทธิอื่นๆ ที่เหมาะสมกับวัยผู้สูงอายุ 
 10. การจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตให้กับผู้สูงอายุโดยที่ประชาชน 
หรือชุมชนไม่มีส่วนร่วม ท าให้ไม่ได้รับความร่วมมือ ประกอบกับกฎหมาย ระเบียบต่างๆ ไม่เอื้อ 
ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท าหน้าที่สนับสนุน และอ านวยความสะดวกในการด าเนินงานผู้สูงอายุ 

วิเคราะห์ภาระงบประมาณรายจ่ายท่ีรัฐบาลต้องรับภาระ 

 จากการศึกษางบประมาณรายจ่ายส าหรับสวัสดิการผู้สูงอายุ ตั้งแต่ปี 2553 - ปี 2562 
พบว่า มีแนวโน้มเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง จาก 109,216.2 ล้านบาท ในปี 2553 เป็น 296,231.5 
ลา้นบาท ในปี 2562 หรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 171.23 ในระยะเวลาเพียง 10 ปี เนื่องจากจ านวนผู้สูงอายุ 
ที่มีอายุเกิน 60 ปี เพิ่มสูงข้ึนอย่างต่อเนื่องจาก 7.87 ล้านคน ในปี 2553 เป็น 10.88 ล้านคน  
ในปี 2562 ซึ่งงบประมาณเกือบทั้งสิ้น เป็นเงินบ าเหน็จบ านาญของข้าราชการ คิดเป็นร้อยละ 75.53 
และเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ คิดเป็นร้อยละ 24.27 ที่เหลืออีกร้อยละ 0.2 เป็นงบประมาณซึ่งอยู่ในแผน
บูรณาการเพื่อรองรับสังคมผู้สูงอายุ จึงสรุปได้ว่างบประมาณรายจ่ายเกือบทั้งหมด รัฐบาลจัดสรร 
ให้ผู้สูงอายุเพื่อเป็นรายได้ในยามชราภาพ ซึ่งถือเป็นแหล่งรายได้หลักเพื่อใช้ในการด ารงชีวิต และ 
มีแนวโน้มเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่องตามจ านวนผู้สงูอายุที่เพิ่มข้ึน เมื่อพิจารณางบประมาณรายจ่ายส าหรับ
การดูแลผู้สูงอายุในแต่ละปี จะอยู่ประมาณร้อยละ 10 ซึ่งหากอัตราเติบโตของเศรษฐกิจในแต่ละปี 
อยู่ในอัตราปกติ ประมาณร้อยละ 3 - 4 รายได้ในการจัดเก็บน่าจะรองรับได้ แต่หากภาวะเศรษฐกิจ
ขยายตัวต่ ากว่านี้ อาจก่อให้เกิดปัญหาภาระทางการคลังในระยะยาวได้ ดังนั้นประเด็นที่ต้อง
ระมัดระวัง คือภาระงบประมาณในอนาคต โดยเฉพาะเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุที่มีลักษณะจ่ายให้แบบถ้วน
หน้า รวมทั้งภาระงบประมาณที่จะใช้ในเรื่องบัตรสวัสดิการของรัฐ เพื่อลดค่าใช้จ่ายในครัวเรือน
ส าหรับผู้สูงอายุ เพื่อซื้อสินค้าอุปโภคจ านวน 200 บาท ต่อคนต่อเดือน เปูาหมายผู้สูงอายุจ านวน 
3.25 ล้านคน ซึ่งเริ่มตั้งแต่ปี 2561 
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วิเคราะห์การจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของประเทศไทยและ
ตา่งประเทศ 

 จากการศึกษาระบบการดูแลผู้สูงอายุในต่างประเทศ เมื่อน ามาเปรียบเทียบกับการ
ด าเนินงานของประเทศไทย มีประเด็นส าคัญสรุปได้ ดังนี้ 

ตารางที่ 4 – 2  สรุปเปรียบเทียบระบบการดูแลผู้สูงอายุในต่างประเทศ 
ประเทศ ประเภทบรกิาร ระบบการ

ให้บรกิาร 
การจัดการการเงนิ 

ญี่ปุุน 1. บริการดูแลในชุมชน 
2. บริการดูแลผูสู้งอายุในสถาบัน
ต่างๆ  

1. การจัดการดูแล 
2. การจัดการดูแล
แบบนายหน้า 

แบบผสมผสาน (ภาครัฐ
ร่วมกันจ่าย และระบบ
ประกัน) 

เกาหลีใต ้ 1. การบรกิารการดูแลที่บ้าน 
ที่จัดพื้นฐานความต้องการของ
ครอบครัว 
2. บริการดูแลผูสู้งอายุใน 
สถาบันต่างๆ 
3. การบรกิารเงินช่วยเหลือพเิศษ 

ส่วนใหญเ่ป็นภาค 
เอกชน 

แบบผสมผสาน (ภาครัฐ
ร่วมกันจ่าย และระบบ
ประกัน) 

สิงค์โปร ์ 1. การบรกิารดูแลที่บ้าน 
2. การบรกิารการดูแลระยะสั้น 

การดูแลแบบ
ผสมผสาน 

แบบผสมผสาน (เงิน
อุดหนุนจากรัฐบาล เงิน
ออม และการประกัน) 

จีน 1. การบรกิารการดูแลที่บ้านทีจ่ัด
พื้นฐานความต้องของครอบครัว 
2. การดูแลในสถาบันในระยะยาว 

ส่วนใหญเ่ป็นภาครัฐ ประชาชนรบัผิดชอบ
บางส่วน 

ไทย 1. ยังไม่มีกฎหมายรองรับการ
ดูแลผูสู้งอายุในระยะยาว 
2. การบรกิารดูแลที่โรงพยาบาล 
(ในลักษณะตั้งรับให้กับผูสู้งอายุ
ในลกัษณะพึ่งพงิด้าน
รักษาพยาบาล) 
3. สถานสงเคราะห์ของรฐั 
ส าหรับผู้สงูอายุที่ยากจนและ 
ไม่มีผู้ดูแล จ านวน 12 แห่งทั่ว
ประเทศ 

1. การดูแลโดย
โรงพยาบาลภาครัฐ
ภายใต้ระบบบริการ
สุขภาพ 3 ระบบ
หลัก 
2. ดูแลโดยภาครัฐ
(กระทรวงพัฒนา
สังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์) 

1. กองทุนหลักประกัน
สุขภาพแห่งชาติ 
2. กองทุนประกันสังคม 
3. กองทุนสวัสดิการ
ข้าราชการ 
4. รัฐบาลจัดสรร
งบประมาณรายจ่าย
ประจ าป ี

ที่มา : โครงการศึกษาต้นแบบของการบูรณาการระบบการดูแลผู้สูงอายุระยะยาว จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 
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 จากตารางดังกล่าว สรุปได้ว่า 
 1. รูปแบบวิธีการทางการเงินการคลังของต่างประเทศ มีทั้งรูปแบบการใช้งบประมาณ
จากภาษีอากร และการประกันสังคม ส าหรับประเทศไทยการจัดสรรงบประมาณด้านสุขภาพ 
จากรัฐบาลให้กับหน่วยงานที่รับผิดชอบ 3 ระบบบริการสุขภาพหลัก ได้แก่ ส านักงานหลักประกัน
สุขภาพแห่งชาติ กรมบัญชีกลาง และส านักงานประกันสังคม ส าหรับการดูแลผู้สูงอายุระยะยาว 
ในสถานสงเคราะห์ จัดสรรเงินผา่นกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ส่วนการดูแล
ในชุมชนและบริการด้านอื่นๆ จัดสรรงบประมาณผ่านแผนบูรณาการสร้างความเสมอภาครองรับ
สังคมผู้สูงอายุ 
 2. การด าเนินการของประเทศต่างๆ มีความหลากหลายของบริการการดูแลผู้สูงอายุ
ระยะยาวตามความต้องการ หรือระดับของภาวะพึ่งพาของผู้สูงอายุ ซึ่งประเทศไทยต้องให้
ความส าคัญกับประเด็นนี้  เพราะแม้ว่าจะมีเงินงบประมาณเพื่อการดูแลระยะยาว แต่หากขาด 
ผู้จัดบริการในระดับพื้นที่แล้ว ผู้สูงอายุอาจขาดโอกาสในการรับบริการได ้
 3. ในประเทศต่างๆ มีการจัดให้มีหน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องการบริการการดูแล 
ระยะยาวโดยตรง เป็นหน่วยงานหลักดูภาพรวมของการดูแลผู้สูงอายุในระดับพื้นที่ แม้ว่าจะมีการ
ส่งเสริมให้ชุมชนมีบทบาทในการดูแลผู้สูงอายุก็ตาม 
 4. ส าหรับประเทศไทยยังไม่มีกฎหมายรองรับการดูแลระยะยาวส าหรับผู้สูงอายุ 
หรือบุคคลที่มีภาวะพึ่งพิง มีเพียงพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 ซึ่งเป็นกฎหมายเกี่ยวกับสิทธิ
ประโยชน์โดยทั่วไปของผู้สูงอายุไม่ได้เน้นการดูแลระยะยาวโดยเฉพาะ การบริการการดูแลของ
ประเทศไทยเน้นการบริการตั้งรับด้านการรักษาพยาบาลที่โรงพยาบาลเป็นหลักเท่านั้น 

สรุป 

 โดยสรุปในบทนี้ ผู้ศึกษาได้สรุปผลการศึกษา ในส่วนของการด าเนินงานการเตรียม 
ความพร้อมของคนไทยเข้าสู่ยุคสังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ ของหน่วยที่เกี่ยวข้องในปัจจุบัน ปัญหา
อุปสรรคและข้อจ ากัดของการด าเนินงาน โดยได้วิเคราะห์งบประมาณรายจ่ายด้านสวัสดิการสังคม
ส าหรับผู้สูงอายุย้อนหลัง ตั้งแต่ปี 2553 - 2562 รวมทั้งวิเคราะห์สวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุ 
ในอนาคต จากงานวิจัยที่ได้ท าไว้ วิเคราะห์เปรียบเทียบแนวทางการด าเนินงานของต่างประเทศ 
กับประเทศไทย เพื่อน าไปสู่การจัดท าข้อเสนอแนะหรือทางเลือกในการบริหารจัดการงบประมาณ
รายจ่ายส าหรับการดูแลผู้สูงอายุอยา่งมีประสิทธิภาพ  



 
 

 
บทที่ 5 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

สรุป  

 รายงานการศึกษาเรื่อง “แนวทางการเตรียมความพร้อมของคนไทยเข้าสู่ยุคสังคม 
สูงวัยอย่างมีคุณภาพ” ฉบับนี้ เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งผู้ศึกษา 
ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยศึกษาค้นคว้าและรวบรวมข้อมูลในระดับทุติยภูมิ จากเอกสาร 
บทความ อินเตอร์เน็ต เอกสารวิชาการ รายงานประจ าปี งานวิจัยของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ
สวัสดิการสังคมส าหรับการดูแลผู้สูงอายุทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยครอบคลุมเนื้อหา 
ของนิยามและแนวคิดของสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุ การด าเนินการด้านผู้สูงอายุในปัจจุบัน 
และแนวโน้มในอนาคต การดูแลผู้สูงอายุของประเทศต่างๆ เปรียบเทียบกับประเทศไทย รวมทั้ง 
ศึกษาข้อมูลในส่วนงบประมาณรายจ่ายสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุ มาวิเคราะห์ เพื่อดูแนวโน้ม
ค่าใช้จ่ายในอนาคต น าไปสู่การจัดท าข้อเสนอแนะหรือทางเลือกที่เหมาะสมในการบริหารจัดการ
ส าหรับการดูแลผู้สูงอายุ ผลการศึกษาสรุปได้ ดังนี้  
 1. การด าเนินการด้านสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุ การด าเนินงานด้านผู้สูงอายุ 
ของประเทศไทย อยู่ภายใต้กรอบกฎหมายที่ส าคัญ คือ พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 และ 
ฉบับแก้ไข พ.ศ. 2553 และแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) เริ่มใช้ตั้งแต่ ปี2545 
และมีการปรับปรุงในปี2552 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้ ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีด้วยการ
ด ารงชีวิตอย่างมีคุณค่า พึ่งพาตนเองได้และมีหลักประกันที่มั่นคง เพื่อการเป็นผู้สูงอายุที่มีคุณภาพ 
ซึ่งจากการศึกษาสรุปการด าเนินการด้านสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ดังนี ้ 
  1.1 ด้านรายได้เมื่อชราภาพ เป็นรายจ่ายเพื่อเป็นการเสริมสร้างความมั่นคง 
ทางการเงินให้กับผู้สูงอายุ ซึ่งจ่ายให้กับผู้สูงอายุในรูปแบบของระบบบ านาญในลักษณะต่างๆ  
ตามกลุ่มเป้าหมายผู้สูงอายุแต่ละอาชีพ สรุปได้ว่าระบบบ านาญที่มีอยู่ในปัจจุบัน มี 3 รูปแบบ ได้แก่ 
ระบบบ านาญที่ใช้งบประมาณภาครัฐทั้งหมด ได้แก่ เบี้ยยังชีพส าหรับผู้สูงอายุ บ าเหน็จบ านาญ
ข้าราชการ บ าเหน็จบ านาญของกองทุนบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ และพนักงานท้องถ่ิน ภายใต้ 
ระบบนี้ผู้รับเงินบ าเหน็จบ านาญไม่ต้องมีส่วนร่วมจ่ายเงินสมทบหรือเงินสะสมใดๆ ทั้งสิ้น แหล่งเงิน 
มาจากงบประมาณแผ่นดิน จ านวนเงินบ าเหน็จบ านาญจะมีกฎระเบียบหรือกติกาก าหนดไว้ชัดเจน 
ระบบบ านาญที่ใช้หลักการประกันสังคม ได้แก่ กองทุนประกันสังคม ระบบนี้ผู้รับเงินบ าเหน็จบ านาญ
จะต้องมีส่วนร่วมจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุน และได้รับเงินบ าเหน็จบ านาญภายใต้เงื่อนไข ที่ก าหนด
จ านวนเงินบ าเหน็จบ านาญจะมีกฎระเบียบหรือกติกาก าหนดไว้ชัดเจนเช่นเดียวกัน ระบบบ านาญ 
ที่ใช้หลักของการออม ได้แก่กองทุนบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ ประกันสังคม 
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มาตรา 40 กองทุนการออมแห่งชาติระบบนี้ผู้รับเงินบ าเหน็จบ านาญจะต้องมีส่วนร่วมจ่ายเงินสะสม 
หรือเงินออมเข้ากองทุนตามอัตราหรือจ านวนเงินที่มีการก าหนดไว้อย่างชัดเจน และได้รับเงินบ าเหน็จ
บ านาญตามจ านวนเงินสะสม และหรือระยะเวลาที่จ่ายเงินสะสมหรือเงินออมของตนเอง  รวมทั้ง
ผลตอบแทนจากการบริหารจัดการกองทุน ซึ่งจากการศึกษาพบว่า ค่าใช้จ่ายด้านระบบบ านาญ
ดังกล่าวข้างต้น ย้อนหลัง 10 ปีที่ผ่านมา ค่าใช้จ่ายเงินบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ เฉลี่ยคิดเป็น 
ร้อยละ 72 และค่าใช้จ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ เฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 28 หรือเป็นงบประมาณเกือบ
ทั้งหมดของงบประมาณสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุในแต่ละปี  
  1.2 ด้านการจ้างงาน จากการศึกษาสรุปได้ว่า รัฐบาลได้ให้ความส าคัญกับการจ้าง
งานผู้สูงอายุของภาคเอกชน โดยใช้มาตรการทางกฎหมายสนับสนุนให้บริษัทที่จ้างผู้สูงอายุที่มี  
อายุ 60 ปี ข้ึนไป เข้าท างาน ให้สามารถใช้สิทธิยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลได้การให้สิทธิประโยชน์ 
ทางภาษีเป็นมาตรการถาวร เพื่อเป็นการสร้างแรงจูงใจให้แก่ผู้ประกอบการแล้ว ยังเป็นการสร้างงาน 
ให้แก่ผู้สูงอายุที่ยังมีความสามารถและมีก าลังกายที่สามารถท างานได้  ส าหรับการจ้างงานส าหรับ
ผู้สูงอายุในภาคราชการ จากการศึกษาแนวทางของต่างประเทศ พบว่าแนวทางที่หลายประเทศ
ด าเนินการคือการขยายอายุเกษียณราชการ ซึ่งปัจจุบันส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 
ได้มีการศึกษาเกี่ยวกับข้อเสนอให้มีการขยายอายุเกษียณราชการจากเดิมที่ก าหนดให้เกษียณราชการ
ที่อายุ 60 ปีเป็น 63 ปีจากการศึกษา พบว่าการขยายอายุเกษียณราชการจะมีผลกระทบกับกลุ่ม
ข้าราชการ คือชะลอการเกษียณอายุราชการของสมาชิกกองทุนบ าเหน็จบ านาญได้เพิ่มข้ึน แต่จะส่งผล
ให้ภาครัฐต้องมีภาระจ่ายเงินเดือนที่ต้องจ่ายให้กับข้าราชการกลุ่มนี้มากข้ึน การขยายอายุราชการ  
อาจใช้ในระยะสั้นๆ เพราะสามารถเลื่อนผลกระทบต่อการชะลอตัวของเศรษฐกิจได้ แต่จะไม่สามารถ
แก้ปัญหาได้ในระยะยาว 
  1.3 ด้านสุขภาพ จากการศึกษา สรุปได้ว่าการดูแลด้านสุขภาพของผู้สูงอายุ รัฐบาล 
ด าเนินการได้เป็นอย่างดี โดยมีกฎหมายและหน่วยงานที่รับผิดชอบที่ชัดเจน ถึงแม้ว่าจะมีระบบ
บริการสุขภาพหลายระบบ แต่ครอบคลุมผู้สูงอายุทุกคน โดยระบบหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า 
รับผิดชอบผู้สูงอายุที่มีสิทธิมากที่สุดประมาณ 10 - 15 ล้านคน ระบบสวัสดิการรักษาพยาบาล
ข้าราชการ รับผิดชอบผู้สูงอายุ ประมาณ 1.6 - 2.2 ล้านคน และระบบประกันสังคม มีผู้สูงอายุ 
ที่ใช้สิทธิน้อยที่สุด ประมาณ 0.18 - 0.29 ล้านคน เนื่องจากระบบประกันสังคมผู้มีสิทธิส่วนใหญ่ 
อยู่ในวัยแรงงาน จากการศึกษาพบว่า งบประมาณรายจ่ายด้านสุขภาพของผู้สูงอายุไม่ได้นับรวม 
เป็นค่าใช้จ่าย ในด้านสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุ แต่ตั้งงบประมาณไว้ในแผนบูรณาการพัฒนา
ระบบประกันสุขภาพ ซึ่งเป็นค่าใช้จ่ายสวัสดิการด้านสุขภาพส าหรับประชาชนทุกกลุ่มวัย เพื่อให้
สามารถเห็นภาพรวมของค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพ และป้องกันไม่ให้เกิดความซ้ า ซ้อนในการตั้ง
งบประมาณรายจ่ายประจ าป ี 
  1.4 ด้านที่อยู่อาศัย จากการศึกษา สรุปได้ว่าปัจจัยด้านที่อยู่อาศัยในภาพรวม 
ของผู้สูงอายุไม่เป็นปัญหาแต่อย่างใด ยกเว้นกลุ่มผู้สูงอาศัยที่อยู่ตามล าพัง ไม่มีครอบครัวดูแล และ 
มีฐานะยากจน ซึ่งการดูแลผู้สูงอายุด้านที่อยู่อาศัยที่ผ่านมาของรัฐบาล เริ่มจากการจัดตั้งสถาน
สงเคราะห์คนชราบ้านบางแคข้ึน เป็นครั้งแรก ปัจจุบันเปลี่ยนช่ือเป็นศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการ 
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สังคมผู้สูงอายุ บ้านบางแค โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อให้การสงเคราะห์คนชราที่ไม่สามารถช่วยเหลือ
ตนเองได้หรือประสบปัญหาความทุกข์ยาก เดือดร้อนยากจนไม่มีที่อยู่อาศัยหรือไม่สามารถอาศัยอยู่
กับครอบครัวได้ปัจจุบันมีศูนย์พัฒนาการ จัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุจ านวน 12 แห่ง ทั่วประเทศ 
จากการศึกษา พบว่าการจัดสถานสงเคราะห์ดังที่เป็นอยู่ ค่าใช้จ่ายที่รัฐบาลให้การอุดหนุน สวัสดิการ
ด้านสถานสงเคราะห์คนชรา มีต้นทุนที่สูงมากและเพิ่มข้ึนทุกปีแต่อย่างไรก็ตามรัฐบาลยังมีความ
จ าเป็นต้องดูแลผู้สูงอายุที่อยู่ตามล าพัง ไม่มีครอบครัวดูแล ควรใช้แนวทางส่งเสริมให้ชุมชนหรือ
ลูกหลานมีส่วนร่วมในการดูแลผู้สูงอายุในถ่ินฐานภูมิล าเนาของผู้สูงอายุเอง โดยให้ความช่วยเหลือ 
ในการปรับปรุงบ้านที่อยู่อาศัยให้เหมาะสมกับผู้สูงอายุ แทนการจัดสถานสงเคราะห์ดังที่เป็นอยู่  
  1.5 ด้านคุณภาพชีวิต จากการศึกษาสรุปได้ว่า สวัสดิการด้านดังกล่าว เป็นเรื่องการ
ส่งเสริม และรณรงค์ให้ทุกภาคส่วนตระหนักถึงความส าคัญในการดูแลผู้สูงอายุส่งเสริมสนับสนุน 
ให้ครอบครัว และชุมชนเป็นผู้มีส่วนร่วมในการดูแลผู้สูงอายุให้มากข้ึน ซึ่งการด าเนินการดังกล่าว 
ยังไม่เห็นผลเป็นรูปธรรม เนื่องจากไม่ค่อยได้รับความร่วมมือจากชุมชนในพื้นที่ ไม่มีเงินงบประมาณ 
ให้ในลักษณะกิจกรรม/โครงการ ที่ชัดเจน ประกอบกับเรื่องดังกล่าวเกี่ยวข้องกับการปรับพฤติกรรม
ของครอบครัว คนในชุมชน และสังคม เพื่อร่วมกันดูแลผู้สูงอายุ อาจจะต้องใช้ระยะเวลา ทั้งนี้
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรมีระบบการติดตาม ประเมินผลอย่างต่อเนื่องด้วย  
 2. ปัญหาอุปสรรคและข้อจ ากัดในการด าเนินงาน  
  2.1 สวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ มีปัญหาในเชิงระบบโครงสร้าง เนื่องจากมีหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องหลายหน่วยงาน เช่น ระบบบ านาญมีหลายระบบ การบริหารจัดการเป็นไปแบบแยกส่วน
ตามกฎหมายของแต่ละระบบ ท าให้ไม่สามารถบูรณาการงานร่วมกันได้ ท าให้ภาพรวมของระบบ
บ านาญของประเทศไทยขาดความเช่ือมโยงระหว่างระบบ  
  2.2 แผนงานบูรณาการสร้างความเสมอภาคเพื่อรองรับสังคมผู้สูงอายุ เริ่มในปี  
2560 - ปี 2562 งบประมาณรายจ่ายตามแผนบูรณาการฯ จ านวน 851.2 ล้านบาท - 1,150.2  
ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนไม่ถึง ร้อยละ 1 ของงบประมาณสวัสดิการผู้สูงอายุที่รัฐบาลจัดสรร 
ให้ในแต่ละปี ทั้งนี้งบประมาณส่วนใหญ่ของสวัสดิการผู้สูงอายุเป็นเงินบ าเหน็จบ านาญและเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุ คิดเป็นร้อยละ 99 ไม่อยู่ในแผนบูรณาการฯ แต่อยู่ในแผนงานอื่น  
  2.3 กรมกิจการผู้สูงอายุเป็นหน่วยงานหลักที่มีภารกิจเกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุโดยตรง 
ท าหน้าที่เพียงการประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการด าเนินการเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่
สังคมผู้สูงอายุ โดยส่งเสริมความรู้ประชาชนก่อนวัยสูงอายุ และพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุอาจท าให้
กลไกการขับเคลื่อนขาดความต่อเนื่องในระดับนโยบายและการปฏิบัติ 
  2.4 เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ปัจจุบันเป็นการจ่ายแบบถ้วนหน้า ในอัตรา 600 - 1,000 
บาท ต่อคน ต่อเดือน อาจไม่เพียงพอต่อผู้สูงอายุไม่ควรพึ่งพาเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุเพียงแหล่งเดียว 
  2.5 เงินบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ รัฐบาลเป็นผู้รับภาระค่าใช้จ่ายทั้งหมด มีภาระ
ค่าใช้จ่ายเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่องอย่างมีนัยส าคัญ เมื่อเทียบกับจ านวนผู้ที่ได้รับสิทธิ ถึงแม้ว่าปัจจุบัน 
จะมีกองทุนบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ (กบข.) ซึ่งข้าราชการต้องมีส่วนร่วมในการออมระหว่า ง 
ยังไม่เกษียณอายุเพื่อลดภาระงบประมาณเงินบ าเหน็จบ านาญไม่ให้เพิ่มสูงข้ึนอย่างรวดเร็วแล้วก็ตาม  
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  2.6 ระบบบ านาญที่มีอยู่ยังไม่ครอบคลุมประชากรทุกกลุ่ม โดยเฉพาะกลุ่มแรงงาน
นอกระบบ ท าให้คนกลุ่มนี้ซึ่งไม่มีความมั่นคงด้านอาชีพการงาน และมีการออมอยู่ในระดับที่ต่ า
ประสบปัญหาในการด ารงชีพยามชรา ถึงแม้ว่าปัจจุบันรัฐบาลโดยกระทรวงการคลัง จะมีการจัดตั้ง
กองทุนการออมแห่งชาติ เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนในวัยแรงงานหันมาออมเงินผ่านกองทุนดังกล่าว 
แต่หลักเกณฑ์ในการจ่ายเงินสะสม และเงินสมทบหรอืผลตอบแทนจากรัฐบาลเมื่อชราภาพ ยังไม่จูงใจ
ให้ประชาชนเข้าร่วมกองทุน  
  2.7 ผู้สูงอายุและครอบครัวที่ดูแล ขาดการรับรู้และความเข้าใจในสิทธิของผู้สูงอายุ
ตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ.2546 เช่นกรณีเงินสงเคราะห์ค่าท าศพ หรือกรณีแหล่งเงินทุน 
จากกองทุนผู้สูงอายุ และให้ผู้สูงอายุกู้ยืมเงินทุนเพื่อประกอบอาชีพ การเข้าถึงกองทุนท าได้ยาก
รวมทั้งหลักเกณฑ์การกู้ยืมกองทุนที่ไม่เอื้อต่อผู้สูงอายุ  
  2.8 ยังไม่มีกฎหมายรองรับการดูแลระยะยาวส าหรับผู้สูงอายุหรือบุคคลที่มีภาวะ
พึ่งพิง ปัจจุบันมีเพียงพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 ซึ่งเป็นกฎหมายเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์
โดยทั่วไปของผู้สูงอายุไม่ได้เน้นการดูแลระยะยาวโดยเฉพาะ ท าให้การดูแลรักษาพยาบาลระยะยาว
ส าหรับผู้สูงอายุหรือบุคคลที่มีภาวะพึ่งพิง เน้นการรักษาพยาบาลในโรงพยาบาลมากกว่าการมีส่วน
ร่วมในการดูแลของครอบครัวหรือชุมชนอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งขาดแคลนบุคลากรที่ท าหน้าที่ดูแล
ผู้สูงอายุ  
  2.9 ด้านการจ้างงาน ปัจจุบันมีเพียงส่งเสริมให้ภาคเอกชนรับผู้สูงอายุเข้าท า งาน 
โดยใช้มาตรการทางภาษีเป็นแรงจูงใจให้ผู้ประกอบการ ในขณะที่แรงงานผู้สูงอายุส่วนใหญ่  
เป็นแรงงานนอกระบบ รับงานมาท าที่บ้านและไม่มีสวัสดิการรองรับ เนื่องจากพระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไม่มีบทบัญญัติเกี่ยวกับการคุ้มครองแรงงานสูงอายุ ก่อให้เกิดผลกระทบ
ต่อแรงงานกลุ่มนี้  
  2.10 กฎหมาย ระเบียบต่างๆ ไม่เอื้อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท าหน้าที่
สนับสนุน การจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริม พัฒนา คุณภาพชีวิตให้กับผู้สูงอายุ  
 3. ภาระงบประมาณรายจ่าย ตั้งแต่ปี 2553 - 2562 งบประมาณรายจ่ายส าหรับ
สวัสดิการผู้สูงอายุ เพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง จาก 109,216.2 ล้านบาท ในปี 2553 เป็น 296,231.5 
ล้านบาท ในปี 2562 หรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 171.23 ในระยะเวลาเพียง 10 ปี เนื่องจากจ านวนผู้สูงอายุ 
ที่เพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง จาก 7.87 ล้านคน ในปี 2553 เป็น 10.88 ล้านคน ในปี 2562 ซึ่งงบประมาณ
เกือบทั้งสิ้น เป็นเงินบ าเหน็จบ านาญของข้าราชการ คิดเป็นร้อยละ 75.53 และเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
คิดเป็นร้อยละ 24.27 ที่เหลืออีกร้อยละ 0.2 เป็นงบประมาณซึ่งอยู่ในแผนบูรณาการเพื่อรองรับ 
สังคมผู้สูงอายุ ทั้งนี้งบประมาณรายจ่ายส าหรับการดูแลผู้สูงอายุจะอยู่ประมาณร้อยละ 10 ของ 
งบประมาณรายจ่ายทั้งสิ้นในแต่ละปี  
 4. แนวโน้มภาระค่าใช้จ่ายด้านสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุ ข้อมูลประมาณ 
การค่าใช้จ่ายด้านสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุจากงานวิจัย พบว่ารายจ่ายสวัสดิการส าหรับ
ผู้สูงอายุ ประกอบด้วยเงินบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ เงินสมทบกองทุน กบข. เงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
มีภาระทางการคลังที่เป็นรายจ่ายของรัฐบาลในอนาคต ตั้งแต่  ปี 2563 - ปี 2576 เพิ่มข้ึน 
อย่างต่อเนื่อง และอาจส่งผลกระทบและเกิดความเสี่ยงทางการคลัง หากเศรษฐกิจขยายตัวในระดับ  
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ที่ต่ ากว่าข้อสมมติฐานที่ตั้งไว้ ซึ่งจากประมาณการค่าใช้จ่ายสวัสดิการส าหรับผู้สูงอายุที่จะเกิดข้ึน 
ในอนาคต โดยค่าใช้จ่ายของผู้สูงอายุโดยเฉพาะเงินบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ กองทุน กบข.  
เบี้ยยังชีพ ผู้สูงอายุมีแนวโน้มเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็ว ตามจ านวนผู้สูงอายุที่มีสิทธิเพิ่มข้ึนในแต่ละปี  
ซึ่งค่าใช้จ่ายดังกล่าวมีกฎหมายรองรับรัฐบาลไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้  

ข้อเสนอแนะ   

 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ยกระดับขีดความสามารถสู่การบริหารจัดการ
ภาครัฐ 
  1.1 การสร้างระบบคุ้มครองและสวัสดิการผู้สูงอายุ 
   1.1.1 การรณรงค์และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้สูงอายุและครอบครัวผู้ดูแล
ผู้สูงอายุ มีความรู้ ความเข้าใจในสิทธิของผู้สูงอายุตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ.  2546 และ 
ที่แก้ไขเพิ่มเติม เช่น กรณีเงินสงเคราะห์ค่าท าศพ หรือกรณีแหล่งเงินทุนจากกองทุนผู้สูงอายุ 
ที่ให้การสนับสนุนงบประมาณในการสร้างอาชีพให้แก่ผู้สูงอายุ  
   1.1.2 ควรประชาสัมพันธ์เผยแพร่ความรู้ ความเข้าใจ ให้ประชาชนรับทราบ 
สร้างความตระหนักในเรื่องของการออมเพื่อยามชราภาพผ่านกองทุนการออมแห่งชาติ ซึ่งเป็น
เครื่องมือส าคัญที่มีอยู่ รวมทั้งพิจารณาทบทวนปรับปรุงหลักเกณฑ์ในการจ่ายเงินสะสม และเงิน
สมทบหรือผลตอบแทนจากรัฐบาล ให้เหมาะสมและจูงใจให้ประชาชนเข้าร่วมสะสมเงินในกองทุน 
เพื่อความยั่งยืนของระบบในระยะยาว  
  1.2 การปรับเปลี่ยนกฎหมายระเบียบปฏิบัติข้อบังคับให้เอื้อต่อการท างานผู้สูงอายุ 
รัฐบาลจ าเป็นต้องออกกฎหมายเพิ่มเติมเกี่ยวกับการดูแลผู้สูงอายุ ใน 3 เรื่องส าคัญ ได้แก่  
   1.2.1 กฎหมายรองรับการดูแลระยะยาวส าหรับผู้สูงอายุ ซึ่งครอบคลุมการดูแล
ทั้งในสถานพยาบาล และต่อเนื่องไปดูแลที่บ้าน การดูแลด้านสังคมและสภาพแวดล้อมคุณภาพชี วิต 
ที่ดี โดยเน้นให้ชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเป็นผู้ดูแลหลัก และควรมีกิจกรรมที่เหมาะสม
ส าหรับกลุ่มเป้าหมายแต่ละกลุ่ม  
   1.2.2 กฎหมายคุ้มครองแรงงานและสวัสดิการส าหรับผู้สูงอายุโดยเฉพาะ 
เพื่อก าหนดลักษณะ ประเภทของงาน อัตราค่าจ้าง และสวัสดิการคุ้มครองผู้สงูอายุ ซึ่งปัจจุบัน ยังไม่มี
บทบัญญัติของกฎหมายดังกล่าว ท าให้การดูแลผู้สูงอายุในระยะยาวและการคุ้มครองแรงงานผู้สูงอายุ 
ไม่สามารถด าเนินการได้อย่างเป็นรูปธรรม  
   1.2.3 ปรับปรุง กฎหมายและระเบียบที่ เกี่ยวข้อง ให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินสามารถใช้งบประมาณในการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริม พัฒนา คุณภาพชีวิตให้กับผู้สูงอายุได้
อย่างคล่องตัว เพื่อให้การดูแลผู้สูงอายุในชุมชนเกิดข้ึนได้จริง รวมทั้งควรพิจารณาปรับวัตถุประสงค์
ของกองทุนผู้สูงอายุที่มีอยู่ให้สามารถน าเงินจากกองทุน มาใช้ในการพัฒนาระบบดูแลผู้สูงอายุ 
ในระยะยาวได้ด้วย  
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  1.3 ปฏิรูประบบข้อมูล เพื่อขับเคลื่อนงานด้านผู้สูงอายุอย่างมีประสิทธิภาพ 
   1.3.1 การจัดท าฐานข้อมูลผู้สูงอายุเชิงลึก เพื่อสามารถน ามาใช้ในการจัดกลุ่ม
ผู้สูงอายุที่ครอบคลุมและมีความละเอียดมากข้ึน ตามอายุ เพศ ที่อยู่ สุขภาพ ศักยภาพและ  
ความสนใจ แหล่งรายได้ สภาพครอบครัว บุคลากรผู้ดูแล เพื่อน าไปใช้วางแผนเชิงกลยุทธ์ให้เหมาะสม
กับแต่ละกลุ่มเป้าหมาย และใช้เป็นข้อมูลประกอบการเสนอโครงการที่สอดคล้องกับข้อเท็จจริง  
ของผู้สูงอายุ  
   1.3.2 น าข้อมูลการลงทะเบียนบัตรสวัสดิการของรัฐที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ 
มาใช้เป็นข้อมูล ส าหรับการให้สวัสดิการเพิ่มเติมส าหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิงและมีฐานะยากจน  
   1.3.3 ต้องมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อค้นหาข้อมูล และเช่ือมโยง 
กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ สามารถใช้ข้อมูลร่วมกันได้อย่างบูรณาการ  
  1.4 พลิกโฉมนวัตกรรมเพื่อลดความเหลื่อมล้ าในสังคมผู้สูงอายุ 
   1.4.1 ควรมีโครงสร้างในการดูแลระบบบ านาญในภาพรวมในรูปแบบ 
ของคณะกรรมการนโยบายแห่งชาติ ท าหน้าที่ เสนอและกลั่นกรองงานด้านนโยบายบ านาญ  
เพื่อเป็นการแก้ไขปัญหาความเหลื่อมล้ าของระบบบ านาญแต่ละระบบ และเพื่อให้ระบบบ านาญ  
ในภาพรวมมีความครอบคลุมเพียงพอและความยั่งยืนในระยะยาว 
   1.4.2 การปฏิรูประบบภาษี เพื่อการเพิ่มรายได้ให้เพียงพอกบัรายจ่ายในอนาคต 
เช่น เพิ่มการจัดเก็บภาษีที่ดินและทรัพย์สิน ภาษีสรรพสามิต รวมทั้งการขยายฐานภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดาไปยังผู้ที่ไม่ได้เสียภาษี ให้ยื่นแบบแสดงรายการในแต่ละปีด้วย เพื่อสร้างฐานข้อมูลด้วยการ 
ผูกเงื่อนไขการรับสวัสดิการสังคมบางประเภทกับรายได้พึงประเมิน จะท า ให้รัฐบาลมีฐานข้อมูล 
ผู้มีงานท าครบถ้วน และสามารถน าไปใช้ประกอบการพิจารณาการให้ความช่วยเหลือประชาชน 
ได้ตรงกับกลุ่มเป้าหมายมากข้ึน  
   1.4.3 ภาครัฐควรมีการปรับนโยบายอุตสาหกรรมและการลงทุนให้สอดคล้อง
กับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรและทิศทางของการพัฒนาประเทศในระยะยาว เพื่อทดแทน
การการชะลอตัวของการเติบโตของก าลังแรงงานในประเทศในอนาคต  
   1.4.4 ควรมีการส่งเสริมให้เกิดการเพิ่มมูลค่าเพิ่มของภาคอุตสาหกรรม 
และบริการ เพิ่มผลิตภาพในการผลิต (productivity) โดยการสนับสนุนนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
การใช้เครื่องจักรและการปรับปรุง กระบวนการผลิตให้มีประสิทธิภาพ  
 2. ข้อเสนอแนะในการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายส าหรับผู้สูงอายุ เพื่อไปสู่
การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ และคนทุกวัย 
  2.1 การสร้างระบบคุ้มครองและสวัสดิการผู้สูงอายุ 
   2.1.1 การจัดสรรงบประมาณด้านรายได้เพื่อการชราภาพกรณีเงินเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุ การส่งเสริมการออมเพื่อชราภาพโดยกองทุนการออมแห่งชาติ สวัสดิการเพื่อเป็น
หลักประกันทางรายได้ เช่น สิทธิประโยชน์กรณีชราภาพ (มาตรา 40) ภายใต้กองทุนประกันสังคม 
ลักษณะสวัสดิการดังกล่าวอาจเกิดความซ้ าซ้อนสูง เนื่องจากทั้งสองกองทุนต่างมีกลุ่มเป้าหมาย 
เป็นแรงงานนอกระบบเหมือนกัน ดังนั้นการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายต้องระมัดระวังไม่ให้เกิด  
ความซ้ าซ้อน หรือท าให้ผู้สูงอายุบางรายได้รับประโยชน์มากกว่าผู้สูงอายุรายอื่น  
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   2.1.2 การจัดสวัสดิการส าหรับผู้สูงอายุโดยรัฐบาลเพียงฝ่ายเดียว มีข้อจ ากัด 
ในเรื่องงบประมาณ ควรให้ภาคีเครือข่ายต่างๆ เช่น ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ 
(สสส.) การส่งเสริมการท ากิจการเพื่อสังคมของภาคธุรกิจ (CSR) กลุ่มองค์กรพัฒนาเอกชนหรือ NGO 
เข้ามามีส่วนร่วมในการสนับสนุน งบประมาณเพื่อด าเนินกิจกรรมเพื่อช่วยเหลือ และส่งเสริมผู้สูงอายุ
ให้มากขึ้น 
  2.2 ส่งเสริมการมีงานท าและมีรายได้ของผู้สูงอายุ  รัฐบาลควรให้ความส าคัญ 
และส่งเสริมการท างานของผู้สูงอายุเฉพาะกลุ่ม ดังนี้  
   2.2.1 ส าหรับผู้สู งอายุกลุ่ มที่ มี ศักยภาพ ควรเน้นที่การทบทวนเกณฑ์
เกษียณอายุ โดยอาจก าหนดอายุเกษียณได้ต่างกันตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ การก าหนดประเภท  
ของงานและอัตราค่าจ้างที่เหมาะสม โดยน ามาตรการการขยายอายุเกษียณราชการมาใช้ เพื่อชะลอ
การจ่ายเงินบ านาญออกไป และช่วยแก้ปัญหาการขาดแคลนสายงานหรือต าแหน่งที่ต้องอาศัย 
ความเช่ียวชาญ รวมทั้งแก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงานในภาพรวมของระบบ  
   2.2.2 กลุ่มผู้สูงอายุที่พอช่วยเหลือตนเองได้ควรเน้นที่การเพิ่มโอกาสในการ
ท างาน และการเตรียมความพร้อมด้านสุขภาพ สภาพแวดล้อมในที่ท างาน เช่น การฝึกอบรมทักษะ
อาชีพเพื่อเสริมสร้างการจ้างงานที่เหมาะสมให้กับแรงงานผู้สูงอายุ 
   2.2.3 กลุ่มผู้สูงอายุที่ต้องการความช่วยเหลือ ควรเน้นที่การส่งเสริมการมีงาน
ท าแบบมีส่วนร่วมที่ให้ชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเข้ามามีบทบาทต่อการสนับสนุน  
การจ้างงาน 
  2.3 ระบบสุขภาพเพื่อรองรับสังคมสูงอายุ การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายด้าน
สุขภาพส าหรับการดูแลผู้สูงอายุ ควรแยกเป็นสองส่วน ดังนี้  
   2.3.1 ด้านการรักษาพยาบาลของผู้สูงอายุ ควรตั้งงบประมาณในภาพรวม 
ของทุกกลุ่มวัยผ่านระบบบริการสุขภาพ 3 ระบบหลัก (แผนบูรณาการพัฒนาระบบประกันสุขภาพ)  
   2.3.2 ส าหรับงบประมาณที่จ าเป็นต้องดูแลผู้สูงอายุเพิ่มเติม เช่นการส่งเสริม
สุขภาพป้องกันโรค การดูแลผู้ป่วยที่มีภาวะพึ่งพิง ควรตั้งประมาณแยกอยู่ในแผนบูรณาการ  
ความเสมอภาคเพื่อรองรับสังคมผู้สูงอายุ เป็นรายกิจกรรมตามจ านวนกลุ่มเป้าหมายผู้สูงอายุในแต่ละ
กิจกรรมที่ชัดเจน สามารถติดตามประเมินผลการด าเนินงาน เพื่อให้การใช้งบประมาณเกิดความคุ้มค่า 
เกิดประโยชน์สูงสุด  
  2.4 ปรับสภาพแวดล้อมชุมชนและบ้านให้ปลอดภัยกับผู้สูงอายุ 
   2.4.1 กรณีผู้สูงอายุที่ไม่สามารถอยู่รวมกับครอบครัวหรือบุตรหลาน แต่มี 
เศรษฐานะดี รัฐควรให้ภาคเอกชนเข้ามาลงทุนจัดบริการที่อยู่อาศัยที่เหมาะสม โดยรัฐมีหน้าที่เพียง
ควบคุม และก ากับดูแลด้านคุณภาพ รวมทั้งสนับสนุนให้ผู้สูงอายุอยู่ในถ่ินฐานเดิม โดยชุมชน 
หรือลูกหลานเป็นผู้ดูแล และให้การสนับสนุนปรับปรุงที่พักอาศัยให้มีความเหมาะสมกับผู้สูงอายุและ 
มีความปลอดภัย  
   2.4.2 ส าหรับสิ่งอ านวยความสะดวกและความปลอดภัยส าหรับผู้สูงอายุ 
ในอาคารหรือสถานที่สาธารณะทั่วประเทศ รัฐบาลควรใช้วิธีทางกฎหมายด้วยการออกกฎหมายบังคับ
ให้สถานที่สาธารณะ เช่น ห้างสรรพสินค้า โรงแรม ร้านอาหาร สถานีบริการน้ ามัน ต้องติดตั้งอุปกรณ์
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อ านวยความสะดวกเพื่อความปลอดภัยส าหรับผู้สูงอายุ เช่น ทางลาด ราวจับห้องน้ าเฉพาะผู้สูงอายุ 
โดยรัฐบาลไม่ควรจัดสรรงบประมาณรายจ่ายส าหรับสิ่งอ านวยความสะดวกดังกล่าว ส าหรับ 
ที่สาธารณะทั่วประเทศ เนื่องจากต้องใช้งบประมาณในวงเงินที่สูงมาก  
  2.5 ธนาคารเวลาส าหรับการดูแลผู้สูงอายุ 
   2.5.1 ควรใช้แหล่งเงินจากกองทุนผู้สูงอายุ ซึ่งปัจจุบันมีรายได้จากภาษีเหล้า
และบุหรี่ที่ต้องส่งเงินเข้ากองทุน เป็นเครื่องมือในการสนับสนุนกิจกรรม/โครงการในด้านการส่งเสริม
สุขภาพ การดูแลผู้ป่วยติดเตียงและมีภาวะพึ่งพิง การดูแลผู้สูงอายุที่มีฐานะยากจน การส่งเสริม 
ให้ครอบครัวและชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมพัฒนาด้านสังคมให้กับผู้สูงอายุ  
   2.5.2 ส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ชมรม กลุ่ม ในชุมชนขับเคลื่อน 
ให้กิจการดูแลผู้สูงอายุในรูปแบบ “ธนาคารเวลา” โดยต้องมีการจัดท าระบบการจัดการ การจัดเก็บ
ข้อมูล ให้สอดคล้องกับบริบทในเมืองและชุมชน 
  2.6 การสร้างความรอบรู้ให้คนรุ่นใหม่เตรียมความพร้อมในทุกมิติ 
   ส่งเสริมให้ประชาชนได้รับความรู้ในการเตรียมความพร้อมทั้งในด้านสุขภาพ 
การออกก าลังกาย ด้านเศรษฐกิจการวางแผนทางการเงิน โดยส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรม  
ในสถาบันการศึกษาให้เด็กและเยาวชน  และการสร้างสื่อเพื่อให้ สังคมเกิดความตระหนักในวงกว้าง
ร่วมกัน 
 3. ข้อเสนอทางวิชาการ  
  เนื่องจากการศึกษาในครั้งนี้ เป็นการศึกษาจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิเป็นหลัก  
ผู้ศึกษาจึงมีข้อเสนอแนะเพื่อการศึกษาวิจัยเชิงลึกในอนาคตในประเด็นส าคัญ ดังนี้  
  3.1 การปฏิรูประบบภาษี เพื่อเพิ่มรายได้ของประเทศรองรับสังคมผู้สูงอายุ 
ควรมีการศึกษา รายละเอียดในเชิงลึกในประเด็นที่ต้องค านึงถึง คือการเพิ่มอุปทานแรงงาน และ 
การลดความเหลื่อมล้ าด้านรายได้ โดยเฉพาะวิธีการก าหนดเงื่อนไขเกี่ยวกับรายได้ จะต้องค านึงถึง
ความเหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพข้อเท็จจริง และสามารถแก้ไขปัญหาความยากจนโดยเจาะจง
ไปที่คนจนตัวจริงได้อย่างตรงจุด ประหยัดงบประมาณและเกิดความคุ้มค่า  
  3.2 กรณีการน ามาตรการการขยายอายุเกษียณราชการมาใช้ จ า เป็นต้องศึกษา 
ในเชิงลึกถึงผลดี ผลเสีย และต้องมีการพิจารณาอย่างรอบคอบ รวมทั้งรับฟังความเห็นจากหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง เช่น ส านักงาน ก.พ. ส านักงาน ก.พ.ร. กรมบัญชีกลาง ส านักงานคณะกรรมการ 
สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติเพื่อประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบายด้วย เนื่องจาก  
มีผลกระทบในระยะยาว 
 4. ข้อเสนอแนะในสถานการณ์โควิด-19 กับผู้สูงอายุ 
  ผู้สูงอายุเป็นช่วงวัยที่ต้องได้รับการดูแลเป็นพิเศษกว่าวัยอื่น แต่ละคนจะมีการ
เปลี่ยนแปลงของร่างกายไม่เท่ากัน บางคนมาก บางคนน้อย ข้ึนอยู่สุขภาพและการใช้ชีวิตที่ผ่านมา 
หัวใจหลักของการดูแลผู้สูงอายุ คือ การท าให้ผู้สูงอายุสามารถใช้ชีวิตในแต่ละวันได้อย่างมีความสุข
ในช่วงที่ประเทศไทยมีการแพร่ระบาดของโควิด-19 ผู้สูงอายุถือเป็นกลุ่มเสี่ยงที่จะได้รับเช้ือโควิด-19 
มากกว่าช่วงวัยอื่นๆ เนื่องด้วยสภาพร่างกายที่ไม่แข็งแรง ภูมิคุ้มกันลดลงตามวัย โดยเฉพาะผู้สูงอายุ 
ที่มีโรคประจ าตัว เช่น โรคเบาหวาน โรคความดันโลหิตสูง โรคปอด โรคมะเร็ง กลุ่มนี้เป็นกลุ่มเสี่ยง  
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ที่จะรับโควิด-19 ได้ง่าย หากไม่ได้มีการดูแลและป้องกันอย่างดีดังนั้นจึงควรลดการเดินทางและ 
พบปะผู้คน เพื่อลดการแพร่ระบาดของโควิด-19 โดยเฉพาะผู้สูงอายุลูกหลานหรือบุคคลที่ท าหน้าที่
ดูแลควรจัดกิจกรรมใหผู้้สงูอายุได้ท าร่วมกัน อาทิ ท าขนม ท าอาหาร อ่านหนังสือ เพื่อสร้างความสนุก
และสร้างสัมพันธภาพที่ดีให้กับทุกคนในครอบครัว หัวใจส าคัญที่สุด  คือ เราต้องรู้ก่อนว่าผู้สูงอายุ 
ในบ้านของเราชอบอะไร แล้วหากิจกรรมที่สอดคล้องกับที่เขาช่ืนชอบ 
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    ลักษณะวิชา สังคมจิตวิทยา 

เรื่อง     แนวทางการเตรียมความพร้อมของคนไทยเข้าสู่ยุคสังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ 
ผู้วิจัย  พลตรี วสุ  เจียมสุข   หลักสูตร วปอ. รุ่นที่  62 
ต าแหน่ง ผู้บัญชาการมณฑลทหารบกที่ 17 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 ในโลกปัจจุบันประเทศต่างๆได้หันมาศึกษา และตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลง 
ทางโครงสร้างของประชากรในการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ  ซึ่งเป็นประเด็นที่ได้รับความสนใจกันเป็น 
อย่างมากทั้งในระดับชาติและในระดับโลก เนื่องจากมีผลกระทบอย่างกว้างขวางในระดับมหภาค เช่น 
ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (Gross Domestic Product : GDP) รายได้ต่อหัวของประชากร  
การออม และการลงทุน งบประมาณของรฐับาล การจา้งงานและผลติภาพของแรงงาน อีกทั้งในระดับ
จุลภาคได้แก่ผลกระทบต่อตลาดผลิตภัณฑ์และบริการด้านต่างๆโดยเฉพาะ ด้านการเงิน และ 
ด้านสุขภาพการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวจึงเป็นเรื่องเร่งด่วนส าคัญ 
ที่ต้องการการวางแผนอย่างเป็นระบบและเริ่มด าเนินการล่วงหน้าเนื่องจากมาตรการต่างๆ  หลาย
ประการล้วนแล้วแต่ต้องใช้เวลาในการด าเนินการกว่าจะเห็นผลอย่างเป็นรูปธรรมในสังคมโลกปัจจุบัน 
สถานการณ์ประชากรก าลังเป็นที่ได้รับความสนใจ โดยเฉพาะเรื่องที่เกี่ยวกับโครงสร้างประชากร 
ที่ก าลังมีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นสังคมที่เข้าสู่  "สังคมผู้สูงอายุ"  (Aging Society) 
ประเทศไทยได้ก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ (Aging society) แล้วหากพิจารณาจากค าจ ากัดความที่ว่า
สังคมผู้สูงอายุคือสังคมที่มีประชากรอายุ 60 ปี ข้ึนไปมากกว่า 10% หรือมีประชาชนที่มีอายุ 65 ป ี
ข้ึนไปมากกว่า 7% และยังคาดการณ์ว่าในอีก 20 ปีข้างหน้า สังคมไทยจะเป็นสังคมผู้สูงอายุ 
โดยสมบูรณ์ (Aged Society) โดยพิจารณาจากจ านวนประชากรที่มีอายุ 60 ปี ข้ึนไปมากกว่า 20% 
หรือมีประชากรที่มีอายุ 65 ปีข้ึนไปเกินกว่า 14% คาดว่าในปี 2571 ประเทศไทยจะมีผู้อายุเกิน 60 ปี 
23.5% กล่าวโดยรวม คือ ประเทศไทยจะก้าวจากสังคมผู้สูงอายุ เป็นสังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์  
ในเวลาเพียง 20 กว่าปีเท่านั้น ซึ่งถือว่าใช้เวลาน้อย ในขณะที่กลุ่มประเทศที่เป็นคลื่นระลอกแรก  
ของสังคมผู้สูงอายุซึ่งส่วนใหญ่เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว ใช้เวลาค่อนข้างมาก เช่น ฝรั่งเศส ใช้เวลา 
115 ปี สวีเดน 85 ปี ออสเตรเลีย 73 ปี สหรัฐอเมริกา  69 ปี เป็นต้น ท าให้ประเทศเหล่านี้มีเวลา
ปรับตัวปรับโครงสร้างทางเศรษฐกิจและสังคมเพื่อรองรับสังคมผู้สูงอายุอย่างเพีย งพอ ขณะที่กลุ่ม
ประเทศที่เป็นคลืน่ลูกทีส่อง ซึ่งส่วนใหญ่เป็นประเทศ ก าลังพัฒนา ใช้เวลาสั้นกว่ามาก เช่น ชิลีในเวลา 
27 ป ี จีน 26 ป ีไทย 22 ป ีสิงคโปร์ 19 ป ีเป็นต้น ท าให้มีเวลาเตรียมตัวน้อย ประเทศไทยเมื่อเข้าสู่
สังคมผู้สูงอายุจึงควรมีการเตรียมการเพื่อรองรับโดยเมื่อมีคนแก่หรือคนชรามากข้ึนสัดส่วนคนท างาน
ลดลงผลผลิตโดยรวมก็จะลดลง ส่งผลให้รายได้ของประเทศลดลง  เกิดปัญหาทางด้านเศรษฐกิจ 
ของประเทศได้ผู้สูงอายุต้องเกษียณจากการงานไม่มีรายได้ต้องอาศัย  รายได้จากเงินที่เก็บออมไว้ 
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ถ้าหากไม่มีเงินออมไว้มากพอก็จะส่งผลให้เกิดปัญหาในการด ารงชีพเป็น ภาระแก่สังคมที่ต้อง
ช่วยเหลือเกื้อกูลจัดสวัสดิการต่างๆ ให้เหมาะสมและเพียงพอ เมื่อถึงวัยสูงอายุ  สภาพร่างกาย 
และจิตใจมีการเปลี่ยนแปลงต้องมีการปรับตัว และที่ ส าคัญเมื่ออายุมากข้ึนสภาพร่างกายเริ่ม 
เสื่อมถอยลง ปัญหาด้านสุขภาพก็จะตามมา ซึ่งทั้งหมดเป็นปัญหาที่ทุกภาคส่วนสมควรมีการ
เตรียมการเพื่อรองรับจ านวนผู้สูงอายุที่จะมีเพิ่มข้ึนและเพิ่มข้ึนเรื่อยๆ  อาจกล่าวได้ว่าผู้สูงอายุเป็น 
ผู้ที่มีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ข้ึนไปเป็นวัยที่มีความเปลี่ยนแปลงในทางเสื่อมถอยมีปัญหาเกิดข้ึน
หลายๆ ด้านทั้งด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ เศรษฐกิจ และสังคม การที่ผู้สูงอายุจะสามารถรักษา 
ความสมดุลของชีวิตและปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงที่ เกิดข้ึนได้นั้น ย่อมเกิดจากปัจจัย  
ส่วนบุคคล และปัจจัยภายนอกของผู้สูงอายุ ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้สูงอายุได้แก่ ความรู้ ทัศนคติ   
การรับรู้ และการปฏิบัติตัวของผู้สูงอายุ ปัจจัยภายนอกได้แก่ สิ่งแวดล้อม ซึ่งประกอบด้วย ครอบครัว 
ชุมชน แหล่งบริการต่างๆ ซึ่งเป็นแหล่งที่จะช่วยส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุได้รับการตอบสนอง
ความต้องการซึ่งจะท าให้ผู้สูงอายุมีพฤติกรรมและแบบแผนการด าเนินชีวิตที่ดี มีความเป็นอยู่ที่ ดี 
อันจะน าไปสู่การมีคุณภาพชีวิตที่ดีในที่สุด 
 ประเทศไทยก็เป็นประเทศหนึ่งในหลายๆ ประเทศในโลกที่ก าลังเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางประชากรครั้งส าคัญ คือการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ โดยสัดส่วนจ านวน
ประชากรในวัยท างานและวัยเด็กลดลงเนื่องจากอัตราการเกิดและอัตราการตายของประชากรลดลง
อย่างต่อเนื่อง ท าให้ประชากรไทยโดยเฉลี่ยมีอายุยืนยาวข้ึนนับว่าเป็นประเด็นปัญหาที่ทวีความรุนแรง
ข้ึนตามล าดับ จากข้อมูลรายงานการคาดการณ์ประชากรของประเทศไทย ปี 2553 – 2583  
ของส านักกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (คสช.) พบว่าประเทศไทย ได้ เข้าสู่  
“สังคมผู้สูงอายุ” ตั้งแต่ปี 2553 โดยมีสัดส่วนผู้สูงอายุร้อยละ 12.9 ของจ านวนประชากรทั้งหมด 
66 ล้านคน และคาดว่าในปี 2573 ประเทศไทยจะเข้าสู่ “สังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์”เนื่องจาก 
มีสัดส่วนของผู้สูงอายุสงูถึง ร้อยละ 25.8 ของจ านวนประชากรทั้งหมด 68.3 ลา้นคน (ส านักกรรมการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (คสช.) , 2559) ซึ่งสถานการณ์ของประเทศไทยก็ด าเนิน 
ไปเช่นเดียวกับนานาประเทศ กล่าวคือการด าเนินนโยบายด้านประชากรและการวางแผนครอบครัว 
ที่ประสบผลส าเร็จตลอดจนความก้าวหน้าในการพัฒนาประเทศทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคม  ส่งผล 
ให้คนไทยมีสุขภาพดี มีอายุยืนยาวข้ึน และมีโอกาสได้รับการศึกษาที่สูงข้ึน มีความรู้และทักษะในการ
ป้องกันและดูแลสุขภาพตลอดจนการวางแผนครอบครัวที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  ซึ่งผลส าเร็จ
ดังกล่าวท าให้ภาวการณ์เจริญพันธ์ุ และอัตราการเกิดมีแนวโน้มที่ลดลง จนเกิดการเปลี่ยนแปลง
ทางด้านโครงสร้างของประชากร กล่าวคือ ประชากรที่อยู่ในวัยสูงอายุมีแนวโน้มเพิ่มข้ึน ในขณะ 
ที่ประชากรวัยเด็กและวัยแรงงานมีแนวโน้มที่ลดลง ในขณะที่ผู้สูงอายุมีจ านวนเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง 
สิ่งที่มีผลกระทบตามมาคือการต้องจัดเตรียมสถานที่ดูแลคนกลุ่มนี้ ที่อยู่ อาศัยที่สามารถรองรับ 
และเข้าถึงกลุ่มผู้สูงอายุ ท าให้เกิดโครงการอสังหาริมทรัพย์เพื่อผู้สูงอายุที่เพิ่มมากข้ึน ในปัจจุบันนั้น 
มีหลากหลายรูปแบบและหลายระดับราคา มีทั้งเป็นของทางภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชนที่มองเห็น
โอกาสทางธุรกิจจากกลุ่มผู้สูงอายุแต่อาจจะยังไม่ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคอย่างแท้จริง 
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 โดยรัฐบาลได้มีแนวนโยบายในการปฏิรูปประเทศไทย โดยก าหนดกรอบการปฏิรูป
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และให้ทุกส่วนราชการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 20 ปี เพื่อให้ประเทศไทย
สามารถยกระดับการพัฒนาให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่ง ค่ัง ยั่งยืน  
เป็นประเทศพัฒนาแล้ว” ด้วยการพัฒนาตามหลัก “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”และเป้าหมาย 
การพัฒนาประเทศข้างต้น  จึงจ าเป็นต้องก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศระยะยาว จ านวน  
6 ยุทธศาสตร์ โดยมียุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อนงานด้านผู้สูงอายุ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติ
ด้านการพัฒนา และเสริมสรา้งศักยภาพทรพัยากรมนุษย์ มีเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญเพื่อพัฒนาคน
ในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพร้อมทั้งกาย 
ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้าน และมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต่อ
สังคมและผู้อื่น มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี  มีวินัย  รักษาศีลธรรม และเป็นพลเมืองดีของชาติ 
มีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จ าเป็น ในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม 
และอนุรักษ์ภาษาท้องถ่ิน มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตสู่ 
การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกร  นักคิด ผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่ และอื่นๆ โดยมี
สัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง และยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาส และความเสมอภาคทาง
สังคม มีเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญที่ให้ความส าคัญการดึงเอาพลังของภาคส่วนต่างๆ ทั้งภาคเอกชน 
ประชาสังคม ชุมชนท้องถ่ิน มาร่วมขับเคลื่อน  โดยการสนับสนุนการรวมตัวของประชาชนในการร่วม
คิดร่วมท าเพื่อส่วนรวม การกระจายอ านาจและความรับผิดชอบไปสู่กลไกบริหารราชการแผ่นดิน 
ในระดับท้องถ่ิน การเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนในการจัดการตนเอง และการเตรียมความ
พร้อมของประชากรไทยทั้งในมิติ สุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดล้อมให้เป็นประชากร 
ที่มีคุณภาพ สามารถพึ่งตนเอง และท าประโยชน์แก่ครอบครัว ชุมชน และสังคมให้นานที่สุด โดยรัฐ 
ให้หลักประกันการเข้าถึงบริการ และสวัสดิการที่มีคุณภาพอย่างเป็นธรรมและทั่วถึง 
 ด้วยเหตุน้ีจึงอยากจะศึกษาในเรื่องของการเตรียมความพร้อมของคนไทยเข้าสู่ยุคสังคม
สูงวัยอย่างมีคุณภาพ ในปัจจัยด้านต่างๆ ที่มีผลกระทบและหาแนวทางในการเตรยีมความพร้อมรับมือ
การเข้าสู่ยุคประชากรผู้สูงอายุ ซึ่งต้องหาแนวให้เข้ากับภาครัฐ โดยจะหาจุดเช่ือมต่อกับนโยบาย 
และแผนงานตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ เพื่อการพัฒนาเตรียมความพร้อมต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสถานการณ์ และปัจจัยในด้านต่างๆ ที่มีผลกระทบต่อจ านวนผู้สูงอายุ 
ที่มีอยู่ในประเทศไทย 
 2. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคต่อการเตรียมความพร้อมสู่สังคมผู้สูงอายุในประเทศไทย 
 3. เพื่อศึกษาแนวทางการเตรยีมความพร้อมของคนไทยเข้าสู่ยุคสังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ 
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ขอบเขตของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวกับแนวทางการเตรียม 
ความพร้อมคนไทยทุกช่วงวัยในยุคสังคมสูงวัย พร้อมด้วยนโยบายยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนา
เศรษฐกิจแห่งชาติฉบับที่ 12 ตลอดจนแผนแม่บทในการพัฒนาด้านสังคม และแผนงานตามกระทรวง 
ที่รับผิดชอบในด้านผู้สูงอายุและนโยบายต่างๆ ตลอดจนงานวิจัยอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยมีขอบเขตศึกษา
ดังนี ้
 1. ศึกษาสภาพทั่วไปของประชากรผู้สูงอายุในทุกมิติของประเทศไทยมาเปรียบเทียบ 
กับผู้สูงอายุในต่างประเทศ ในด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ รวมไปถึงบทความ เนื้อหา ทางวิชาการ 
และข้อมูลอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยนี้ 
 2. ขอบเขตด้านประชากร พื้นที่  และรายได้ของต่อหัวของประชากรในผู้สูงอายุ 
ของประเทศไทย โดยจะใช้ข้อมูลในด้านต่างๆ  ที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุในประเทศไทย  มาท าการ
พิจารณาศึกษา เพื่อให้ได้มาในข้อมูลทางสถิติ ท าการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ออกมาเป็นผลลัพธ์ 
ในงานวิจัยน้ี 
 3. จะใช้ข้อมูลและเวลาศึกษา ตั้งแต่ พ.ย.62 – พ.ค.63 ซึ่งรวมไปถึงการศึกษาวิจัย 
ทั้ง กฏ ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องที่ผ่านมา และรวมถึงนโยบายมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวกับเรื่องนี้ 

วิธีการด าเนินการวิจัย 

 การวิจัยจะศึกษาเรื่องแนวการเตรียมความพร้อมของคนไทยเข้าสู่ยุคสังคมสูงวัย 
อย่างมีคุณภาพโดยจะศึกษาประชากรของประเทศไทยในทุกช่วงวัย ซึ่งจะวิจัยผลกระทบในด้านเศรษฐกิจ 
สังคมและความเป็นอยู่ของคนในช่วงวัยก่อน และหลังในวัยเกษียณอายุ ว่ามีความพร้อมกับการรับมือ 
เมื่อเกษียณอย่างไรบ้าง รวมถึงยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ที่ภาครัฐได้ก าหนดเป็นเป้าหมาย รวมทั้งผลกระทบ
และปัจจัยด้านต่างๆ ที่มีผลต่องานวิจัยน้ี  โดยด าเนินการวิจัยในเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
ร่วมกับใช้การวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) ดังนี ้
 1. การรวบรวมข้อมูล 
  1.1 ข้อมูลทุติยภูมิ ด าเนินการโดยการศึกษาจากต าราและเอกสารต่างๆ 
  1.2 ข้อมูลปฐมภูมิ ด าเนินการโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ทีม่ีความรู้ความสามารถ
และประสบการณ์ จากผู้ท าหน้าที่ ผู้เชียวชาญ และผู้ที่เกี่ยวข้องกับงานด้านสังคมสงเคราะห์ผู้สูงอายุ 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  โดยด าเนินการโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Context Analysis) และการวิเคราะห์
เปรียบเทียบ และสังเคราะห์ข้อมูลทฤษฎี หลักการต่างๆ 
 3. การน าเสนอข้อมูล  
 โดยน าเสนอข้อมูลแบบรายงานวิจัยเชิงพรรณนาและวิเคราะห์น าเสนอแนวคิดใหม่ๆ 
จากการวิจัย ข้อมูลปฐมภูมิจากการวิจัยจากผู้ท าหน้าที่  ผู้ เ ช่ียวชาญ และผู้ที่เกี่ยวข้องกับงาน 
ด้านผู้สูงอายุ 
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ผลการวิจัย 

 1. สวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ มีปัญหาในเชิงระบบโครงสร้าง เนื่องจากมีหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องหลายหน่วยงาน ท าให้เกิดการด าเนินงานแยกส่วน เช่นระบบบ านาญมีหลายระบบ 
การบริหารจัดการเป็นไปตามกฎหมายของแต่ละระบบ ขาดการประสานงานกันในเชิงนโยบาย  
ไม่สามารถบูรณาการงานร่วมกันได้ ท าให้ภาพรวมของระบบบ านาญของประเทศไทยขาดความ
เช่ือมโยงระหว่างระบบ ส่งผลให้ไม่ได้ สร้างความมั่นคงทางการเงินยามชราภาพให้กับผู้สูงอายุได ้
 2. แผนงานบูรณาการสร้างความเสมอภาคเพื่อรองรับสังคมผู้สูงอายุ เริ่มในปี 2560 - 
2562 กรมกิจการผู้สูงอายุเป็นหน่วยงานหลักที่มีภารกิจเกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุโดยตรง ไม่มีอ านาจ 
ในการสั่งการ ท าหน้าที่เพียงการประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการด าเนินการเพื่อเตรียม
ความพร้อมเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ โดยส่งเสริมความรู้ประชาชนก่อนวัยสูงอายุ และพัฒนาศักยภาพ
ผู้สูงอายุ ท าให้กลไกการขับเคลื่อนขาดความต่อเนื่องในระดับนโยบายและการปฏิบัติ งบประมาณ
รายจ่ายตามแผนบูรณาการฯ ตั้งไว้เพียง 851.2 ล้านบาท - 1,150.2 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนไม่ถึง
ร้อยละ 1 ของงบประมาณสวัสดิการผู้สูงอายุที่รัฐบาลจัดสรรให้ในแต่ละปี ทั้งนี้งบประมาณส่วนใหญ่
ของสวัสดิการผู้สูงอายุเป็นเงินบ าเหน็จบ านาญ และเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ คิดเป็นร้อยละ 99 ไม่อยู่ใน
แผนบูรณาการผู้สูงอายุ แต่อยู่ในแผนงานอื่น 
 3. ฐานข้อมูลผู้สูงอายุ จากการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลผู้สูงอายุของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ที่มีอยู่ในปัจจุบัน พบว่าฐานข้อมูลผู้สูงอายุส่วนใหญ่เป็นเพียงข้อมูลกว้างๆ เช่น จ านวนผู้สูงอายุเกิน 
60 ปี แยกเพศชาย หญิง รายจังหวัด รวมทั้งข้อมูลส ารวจของส านักงานสถิติแห่งชาติ เช่น จ านวน
ผู้สูงอายุที่ท างานผู้สูงอายุที่อยู่ตามล าพัง แหล่งรายได้ของผู้สูงอายุ ข้อมูลด้านสุขภาพโดยกว้างๆ 
ข้อมูลผู้สูงอายุที่ต้องอาศัยในสถานสงเคราะห์คนชรา ซึ่งข้อมูลผู้สูงอายุที่มีอยู่ในปัจจุบันอาจ 
ไม่เพียงพอในการใช้ประกอบการพิจารณางบประมาณรายจ่ายเฉพาะกลุ่มเป้าหมายได้อย่างเหมาะสม
และมีประสิทธิภาพ 
 4. เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ซึ่งระบบปัจจุบันเป็นการจ่ายแบบถ้วนหน้า ในอัตรา 600 - 
1,000 บาทต่อคนต่อเดือน ไม่เพียงพอต่อค่าใช้จ่ายข้ันต่ าเพื่อยังชีพ ซึ่งหากผู้สูงอายุที่พึ่งพาระบบ
บ านาญพื้นฐานดังกล่าวเป็นแหล่งรายรับเพียงแหล่งเดียว จะประสบปัญหาในการด ารงชีพยามชรา 
 5. เงินบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ เป็นระบบบ านาญที่รัฐบาลเป็นผู้รับภาระค่าใช้จ่าย
ทั้งหมดและเป็นระบบที่ครอบคลุมผู้สูงอายุที่เป็นข้าราชการทุกประเภท แต่มีภาระค่าใช้จ่ายเพิ่มข้ึน
อยา่งต่อเนื่องอย่างมีนัยส าคัญ เมื่อเทียบกับจ านวนผู้ที่ได้รับสิทธิ ถึงแม้ว่าปัจจุบันจะมีกองทุนบ าเหน็จ
บ านาญข้าราชการ(กบข.) ซึ่งข้าราชการต้องมีส่วนร่วมในการออมระหว่างยังไม่เกษียณอายุเพื่อลด
ภาระงบประมาณเงินบ าเหน็จบ านาญไม่ให้เพิ่มสูงข้ึนอย่างรวดเร็วจนเป็นภาระการคลังในระยะยาว
แล้วก็ตาม 
 6. ระบบบ านาญที่มีอยู่ยังไม่ครอบคลุมประชากรทุกกลุ่ม โดยเฉพาะกลุ่มแรงงานนอก
ระบบ ซึ่งมีจ านวนประมาณ 24.1 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 62.3 ของจ านวนผู้มีงานท าทั้งหมด 
ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพท าการเกษตรและรับจ้าง โดยนอกจากเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุจ านวน 600 - 
1,000 บาท/เดือน แล้วประชากรกลุ่มที่ไม่ใช่แรงงานในระบบยังไม่มีแหล่งรายได้อื่นรองรับอีก 
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ท าให้คนกลุ่มนี้ซึ่งมีความไม่มั่นคงในด้านการจ้างงาน และมีการออมอยู่ในระดับที่ต่ าประสบปัญหา 
ในการด ารงชีพยามชรา ถึงแม้ว่าปัจจุบันรัฐบาล จะมีการจัดต้ังกองทุนการออมแห่งชาติ เพื่อส่งเสริม
ให้ประชาชนในวัยแรงงานหันมาออมเงินผ่านกองทุนดังกล่าว แต่หลักเกณฑ์ในการจ่ายเงินสะสม  
และเงินสมทบหรือผลตอบแทนจากรัฐบาล เพื่อเป็นรายได้ให้สมาชิกเมื่อชราภาพยังไม่จูงใจ 
ให้ประชาชนเข้าร่วมกองทุน รวมทั้งกลุ่มเป้าหมายที่เป็นแรงงานนอกระบบ ที่มีรายได้ต่อเดือนต่ า 
ไม่สามารถเข้าถึงการออมเพื่อการเกษียณอายุได ้
 7. ผู้สูงอายุและครอบครัวที่ดูแล ขาดการรับรู้และความเข้าใจในสิทธิของผู้สูงอายุ 
ตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ.2546 เช่นกรณีเงินสงเคราะห์ค่าท าศพ หรือกรณีแหล่งเงินทุน 
จากกองทุนผู้สูงอายุ ที่ให้การสนับสนุนงบประมาณในโครงการและกิจกรรมต่างๆ ให้แก่ กลุ่ม/ชมรม/
องค์กรและเครือข่ายด้านผู้สูงอายุ และให้ผู้สูงอายุกู้ยืมเงินทุนเพื่อประกอบอาชีพ การเข้าถึงกองทุน 
ท าได้ยากรวมทั้งหลักเกณฑ์การกู้ยืมกองทุนที่ไม่เอื้อต่อผู้สูงอายุ 
 8. ด้านสุขภาพ ยังไม่มีกฎหมายรองรับการดูแลระยะยาวส าหรับผู้สูงอายุหรือบุคคล 
ที่มีภาวะพึ่งพิง ปัจจุบันมีเพียงพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 ซึ่งเป็นกฎหมายเกี่ยวกับสิทธิ
ประโยชน์โดยทั่วไปของผู้สูงอายุไม่ได้เน้นการดูแลระยะยาวโดยเฉพาะ ท าให้การดูแลรักษาพยาบาล
ระยะยาวส าหรับผู้สูงอายุหรือบุคคลที่มีภาวะพึ่งพิง เน้นการรักษาพยาบาลในโรงพยาบาลมากกว่า 
การบริการเชิงรุก คือ การมีส่วนร่วมในการดูแลของครอบครัวหรือชุมชนอย่างต่อเนื่อง รวมทั้ง 
ขาดแคลนบุคลากรที่ท าหน้าที่ดูแลผู้สูงอายุ 
 9. ด้านการจ้างงาน ปัจจุบันมีเพียงส่งเสริมให้ภาคเอกชนรับผู้สูงอายุเข้าท างาน 
โดยใช้มาตรการทางภาษีเป็นแรงจูงใจให้ผู้ประกอบการ ส่วนภาคราชการมีการศึกษาเพื่อขยายอายุ
เกษียณของราชการ ในขณะที่แรงงานผู้สูงอายุส่วนใหญ่เป็นแรงงานนอกระบบ รับงานมาท าที่บ้าน
และไม่มีสวัสดิการรองรับ เนื่องจากพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไม่มีบทบัญญัติ
เกี่ยวกับการคุ้มครองแรงงานสูงอายุ ก่อให้เกิดผลกระทบต่อแรงงานกลุ่มนี้ เช่น ปัญหาการเลือก
ปฏิบัติ ปัญหาการจัดสวัสดิการและสิทธิอื่นๆ ที่เหมาะสมกับวัยผู้สูงอายุ 
 10. การจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตให้กับผู้สูงอายุโดยที่ประชาชน 
หรือชุมชนไม่มีส่วนร่วม ท าให้ไม่ได้รับความร่วมมือ ประกอบกับกฎหมาย ระเบียบต่างๆ ไม่เอื้อ 
ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท าหน้าที่สนับสนุน และอ านวยความสะดวกในการด าเนินงานผู้สูงอายุ 
 
ข้อเสนอแนะ 

 1. การจัดท าฐานข้อมูลผู้สูงอายุเชิงลึก เพื่อสามารถน ามาใช้ในการจัดกลุ่มผู้สูงอาย ุ
ที่ครอบคลุมและมีความละเอียดมากขึ้น ตามอายุ เพศ ที่อยู่ สุขภาพ ศักยภาพและความสนใจ แหล่ง
รายได้ สภาพครอบครัว บุคลากรผู้ดูแล เพื่อน าไปใช้วางแผนเชิงกลยุทธ์ให้เหมาะสมกับแต่ละ
กลุ่มเป้าหมาย และใช้เป็นข้อมูลประกอบการเสนอโครงการที่สอดคล้องกับข้อเท็จจริงของผู้สูงอายุ  
 2. น าข้อมูลการลงทะเบียนบตัรสวัสดิการของรฐัที่เกี่ยวข้องกับผู้สงูอายุ มาใช้เป็นข้อมูล 
ส าหรับการให้สวัสดิการเพิ่มเติมส าหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิงและมีฐานะยากจน  
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 3. ต้องมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อค้นหาข้อมูล และเช่ือมโยงกับหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ สามารถใช้ข้อมูลร่วมกันได้อย่างบูรณาการ  
 4. การรณรงค์และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้สูงอายุและครอบครัวผู้ดูแลผู้สูงอา ยุ 
มีความรู้ ความเข้าใจในสิทธิของผู้สูงอายุตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ.2546 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
เช่น กรณีเงินสงเคราะห์ค่าท าศพ หรือกรณีแหล่งเงินทุนจากกองทุนผู้สูงอายุ ที่ให้การสนับสนุน
งบประมาณในการสร้างอาชีพให้แก่ผู้สูงอายุ  
 5. ควรประชาสัมพันธ์เผยแพร่ความรู้ ความเข้าใจ ให้ประชาชนรับทราบ สร้างความ
ตระหนักในเรื่องของการออมเพื่อยามชราภาพผ่านกองทุนการออมแห่งชาติ ซึ่งเป็นเครื่องมือส า คัญ 
ที่มีอยู่ รวมทั้งพิจารณาทบทวนปรับปรุงหลักเกณฑ์ในการจ่ายเงินสะสม และเงินสมทบหรือ
ผลตอบแทนจากรัฐบาล ให้เหมาะสมและจูงใจให้ประชาชนเข้าร่วมสะสมเงินในกองทุน เพื่อความ
ยั่งยืนของระบบในระยะยาว  
 6. ด้านกฎหมาย รัฐบาลจ าเป็นต้องออกกฎหมายเพิ่มเติมเกี่ยวกับการดูแลผู้สูงอายุ 
ใน 3 เรื่องส าคัญ ได้แก่  
  6.1 กฎหมายรองรับการดูแลระยะยาวส าหรับผู้สูงอายุ ซึ่งครอบคลุมการดูแล 
ทั้งในสถานพยาบาล และต่อเนื่องไปดูแลที่บ้าน การดูแลด้านสังคมและสภาพแวดล้อมคุณภาพชีวิต  
ที่ดี โดยเน้นให้ชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเป็นผู้ดูแลหลัก และควรมีกิจกรรมที่เหมาะสม
ส าหรับกลุ่มเป้าหมายแต่ละกลุ่ม  
  6.2 กฎหมายคุ้มครองแรงงานและสวัสดิการส าหรับผู้สูงอายุโดยเฉพาะ เพื่อก าหนด
ลักษณะ ประเภทของงาน อัตราค่าจ้าง และสวัสดิการคุ้มครองผู้สูงอายุ ซึ่งปัจจุบันยังไม่มีบทบัญญัติ
ของกฎหมายดังกล่าว ท าให้การดูแลผู้สูงอายุในระยะยาวและการคุ้มครองแรงงานผู้สูงอายุ  
ไม่สามารถด าเนินการได้อย่างเป็นรูปธรรม  
  6.3 ปรับปรุง กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
สามารถใช้งบประมาณในการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริม พัฒนา คุณภาพชีวิตให้กับผู้สูงอายุได้อย่าง
คล่องตัว เพื่อให้การดูแลผู้สูงอายุในชุมชนเกิดข้ึนได้จริง รวมทั้งควรพิจารณาปรับวัตถุประสงค์ 
ของกองทุนผู้สูงอายุ ที่มีอยู่ให้สามารถน าเงินจากกองทุน มาใช้ในการพัฒนาระบบดูแลผู้สูงอายุ 
ในระยะยาวได้ด้วย  
 7. การปฏิรูประบบภาษี เพื่อการเพิ่มรายได้ให้เพียงพอกับรายจ่ายในอนาคต เช่น  
เพิ่มการจัดเก็บภาษีที่ดินและทรัพย์สิน ภาษีสรรพสามิต รวมทั้งการขยายฐานภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดาไปยังผู้ที่ไม่ได้เสียภาษี ให้ยื่นแบบแสดงรายการในแต่ละปีด้วย เพื่อสร้างฐานข้อมูลด้วยการ  
ผูกเงื่อนไขการรับสวัสดิการสังคมบางประเภทกับรายได้พึงประเมิน จะท า ให้รัฐบาลมีฐานข้อมูล 
ผู้มีงานท าครบถ้วน และสามารถน าไปใช้ประกอบการพิจารณาการให้ความช่วยเหลือประชาชน 
ได้ตรงกับกลุ่มเป้าหมายมากข้ึน  
 8. ควร มี โค ร ง สร้ า ง ในกา รดู แลร ะบบบ า นาญ ในภาพรวมในรูป แบบขอ ง
คณะกรรมการนโยบายแห่งชาติ ท าหน้าที่เสนอและกลั่นกรองงานด้านนโยบายบ านาญ เพื่อเป็นการ
แก้ไขปัญหาความเหลื่อมล้ าของระบบบ านาญแต่ละระบบ และเพื่อให้ระบบบ านาญในภาพรวม 
มีความครอบคลุมเพียงพอและความยั่งยืนในระยะยาว  
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 9. ภาครัฐควรมีการปรับนโยบายอุตสาหกรรมและการลงทุนให้สอดคล้องกับ 
การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรและทิศทางของการพัฒนาประเทศในระยะยาว เพื่อทดแทนการ
การชะลอตัวของการเติบโตของก าลังแรงงานในประเทศในอนาคต  
 10. ควรมีการส่งเสริมให้เกิดการเพิ่มมูลค่าเพิ่มของภาคอุตสาหกรรมและบริการ  
เพิ่มผลิตภาพในการผลติ (productivity) โดยการสนับสนุนนวัตกรรมและเทคโนโลยีการใช้เครื่องจักร
และการปรับปรุง กระบวนการผลิตให้มีประสิทธิภาพ  
 11. การจัดสรรงบประมาณด้านรายได้เพื่อการชราภาพกรณีเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ  
การส่งเสริมการออมเพื่อชราภาพโดยกองทุนการออมแห่งชาติ สวัสดิการเพื่อเป็นหลักประกันทาง
รายได้ เช่น สิทธิประโยชน์กรณีชราภาพ (มาตรา 40) ภายใต้กองทุนประกันสังคม ลักษณะสวัสดิการ
ดังกล่าวอาจเกิดความซ้ าซ้อนสูง เนื่องจากทั้งสองกองทุนต่างมีกลุ่มเป้าหมายเป็นแรงงานนอกระบบ
เหมือนกัน ดังนั้นการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายต้องระมัดระวังไม่ให้เกิดความซ้ าซ้อน หรือท าให้
ผู้สูงอายุบางรายได้รับประโยชน์มากกว่าผู้สูงอายุรายอื่น  
 12. ควรน าระบบ Negative Income Tax (NIT) มาใช้ในการแก้ไขปัญหาผู้ที่มีฐานะ
ยากจน โดยเป็นการรวมระบบภาษีและระบบสวัสดิการเข้าด้วยกัน เพื่อเป็นเครื่องมือในการระบุตัว 
ผู้สมควรได้รับการช่วยเหลือ (Targeting for the Poor) โดยการน าวิธีการก าหนดเงื่อนไขเกี่ยวกับ
รายได้ (Means Test) มาใช้เป็นเครื่องมือในการตรวจสอบรายได้เพื่อโอนเงินสดไปยังกลุ่มบุคคล 
ที่ยากจนและสมควรได้รับเงินช่วยเหลืออย่างแท้จริง ซึ่งการน าระบบ NIT มาใช้จะช่วยให้รัฐบาล 
มีข้อมูลจากระบบฐานข้อมูลผู้เสียภาษีหรือผู้มีรายได้น้อย สามารถน ามาใช้ประกอบการพิจารณา 
ให้เงินเบี้ยยังชีพเพิ่มเติมให้กับผู้สูงอายุที่มีฐานะยากจนและอยู่ในภาวะพึ่งพิงได้ และเป็นผู้สูงอายุ 
ที่สมควรช่วยเหลือจริงๆ  
 13. ด้านการดูแลสุขภาพ การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายด้านสุขภาพส าหรับการดูแล
ผู้สูงอายุ ควรแยกเป็นสองส่วน ดังนี้  
  13.1 ด้านการรักษาพยาบาลของผู้สูงอายุ ควรตั้งงบประมาณในภาพรวมของทุก
กลุ่มวัยผ่านระบบบริการสุขภาพ 3 ระบบหลัก (แผนบูรณาการพัฒนาระบบประกันสุขภาพ)  
  13.2 ส าหรับงบประมาณที่จ าเป็นต้องดูแลผู้สูงอายุเพิ่มเติม เช่นการส่งเสริมสุขภาพ
ป้องกันโรค การดูแลผู้ป่วยที่มีภาวะพึ่งพิง ควรตั้งประมาณแยกอยู่ในแผนบูรณาการความเสมอภาค
เพื่อรองรับสังคมผู้สูงอายุ เป็นรายกิจกรรมตามจ านวนกลุ่มเป้าหมายผู้สูงอายุในแต่ละกิจกรรม 
ที่ชัดเจน สามารถติดตามประเมินผลการด าเนินงาน เพื่อให้การใช้งบประมาณเกิดความคุ้มค่า  
เกิดประโยชน์สูงสุด  
 14. ด้านการจ้างงาน รัฐบาลควรให้ความส าคัญและส่งเสริมการท างานของผู้สูงอายุ
เฉพาะกลุ่ม ดังนี้  
  14.1 ส าหรับผู้สูงอายุกลุ่มที่มีศักยภาพ ควรเน้นที่การทบทวนเกณฑ์เกษียณอายุ  
โดยอาจก าหนดอายุเกษียณได้ต่างกันตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ การก าหนดประเภทของงานและ 
อัตราค่าจ้างที่เหมาะสม โดยน ามาตรการการขยายอายุเกษียณราชการมาใช้ เพื่อชะลอการจ่ายเงิน
บ านาญออกไป และช่วยแก้ปัญหาการขาดแคลนสายงานหรือต าแหน่งที่ต้องอาศัยความเช่ียวชาญ 
รวมทั้งแก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงานในภาพรวมของระบบ  
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  14.2 กลุ่มผู้สูงอายุที่พอช่วยเหลือตนเองได้ควรเน้นที่การเพิ่มโอกาสในการท างาน
และการเตรียมความพร้อมด้านสุขภาพ สภาพแวดล้อมในที่ท างาน เช่น การฝึกอบรมทักษะอาชีพ 
เพื่อเสริมสร้างการจ้างงานที่เหมาะสมให้กับแรงงานผู้สูงอายุ 
  14.3  กลุ่มผู้สูงอายุที่ต้องการความช่วยเหลือ ควรเน้นที่การส่งเสริมการมีงานท า
แบบมีส่วนร่วมที่ให้ชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเข้ามามีบทบาทต่อการสนับสนุน 
การจ้างงาน 
 15. ด้านที่อยู่อาศัย กรณีผู้สูงอายุที่ไม่สามารถอยู่รวมกับครอบครัวหรือบุตรหลาน  
แต่มีเศรษฐานะดี รัฐควรให้ภาคเอกชนเข้ามาลงทุนจัดบริการที่อยู่อาศัยที่เหมาะสม โดยรัฐมีหน้าที่
เพียงควบคุม และก ากับดูแลด้านคุณภาพ รวมทั้งสนับสนุนให้ผู้สูงอายุอยู่ในถ่ินฐานเดิม โดยชุมชน
หรือลูกหลานเป็นผู้ดูแล และให้การสนับสนุนปรับปรุงที่พักอาศัยให้มีความเหมาะสมกับผู้สูงอายุและ 
มีความปลอดภัย  
 16. ด้านคุณภาพชีวิตและอื่นๆ  
   16.1 ส าหรับสิ่งอ านวยความสะดวกและความปลอดภัยส าหรับผู้สูงอายุในอาคาร
หรือสถานที่สาธารณะทั่วประเทศ รัฐบาลควรใช้วิ ธีทางกฎหมายด้วยการออกกฎหมายบังคับ 
ให้สถานที่สาธารณะ เช่น ห้างสรรพสินค้า โรงแรม ร้านอาหาร สถานีบริการน้ ามัน ต้องติดตั้งอุปกรณ์
อ านวยความสะดวกเพื่อความปลอดภัยส าหรับผู้สูงอายุ เช่น ทางลาด ราวจับห้องน้ าเฉพาะผู้สูงอายุ 
โดยรัฐบาลไม่ควรจัดสรรงบประมาณรายจ่ายส าหรับสิ่งอ านวยความสะดวกดังกล่าว ส าหรับ 
ที่สาธารณะทั่วประเทศ เนื่องจากต้องใช้งบประมาณในวงเงินที่สูงมาก  
   16.2 ควรใช้แหล่งเงินจากกองทุนผู้สูงอายุ ซึ่งปัจจุบันมีรายได้จากภาษีเหล้า 
และบุหรี่ที่ต้องส่งเงินเข้ากองทุน เป็นเครื่องมือในการสนับสนุนกิจกรรม/โครงการในด้านการส่งเสริม
สุขภาพ การดูแลผู้ป่วยติดเตียงและมีภาวะพึ่งพิง การดูแลผู้สูงอายุที่มีฐานะยากจน การส่งเสริม  
ให้ครอบครัวและชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมพัฒนาด้านสังคมให้กับผู้สูงอายุ  
   16.3  การจัดสวัสดิการส าหรบัผูส้งูอายุโดยรัฐบาลเพียงฝ่ายเดียว มีข้อจ ากัดในเรื่อง
งบประมาณ ควรให้ภาคีเครือข่ายต่างๆ เช่น ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) 
การส่งเสริมการท ากิจการเพื่อสังคมของภาคธุรกิจ (CSR) กลุ่มองค์กรพัฒนาเอกชนหรือ NGO เข้ามา
มีส่วนร่วมในการสนับสนุน งบประมาณเพื่อด าเนินกิจกรรมเพื่อช่วยเหลือ และส่งเสริมผู้สูงอายุ 
ให้มากขึ้น  
 
   

 

  

 


