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เร่ือง ยทุธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชนกบัต ารวจในการลดอาชญากรรม 
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   การศึกษาในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ป้องกนัการเกิดอาชญากรรม ศึกษาหาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลของประชาชนกบั 
ระดบัของการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรม และเพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชน 
ในพื้นท่ีมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมมากยิ่งข้ึน และหาแนวทางมาตรการแกไ้ข เพื่อน า
ผลการวิจัยท่ีได้มาก าหนดนโยบายท่ีเก่ียวข้องกับการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม  
ซ่ึงพบว่าด้านการให้ความร่วมมือกบัเจา้หน้าท่ีของรัฐในภาพรวมประชาชนให้ความสนใจและ
สามารถลดปัญหาดา้นอาชญากรรมในพื้นท่ีไดจ้ริง  อาทิ การให้ความร่วมมือกบัเจา้หนา้ท่ีต ารวจ
ในการตรวจค้นบ้านเรือนของผูท่ี้ต้องสงสัยว่าได้กระท าความผิด เพื่อท าการจบักุมตัว หรือ 
ตรวจยดึส่ิงของท่ีผิดกฎหมาย การไกล่เกล่ีย หรือการประนีประนอมขอ้พิพาทในความผดิเล็กนอ้ย 
หรือความผิดท่ียอมความได้ ท่ี เกิดข้ึนระหว่างประชาชนในหมู่บ้านท่ีอาศัย และเคยได้รับ 
การฝึกอบรม หรือเขา้ร่วมกิจกรรมของเจา้หน้าท่ีบา้นเมืองในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการป้องกนัโจรผูร้้าย 
และการให้ความร่วมมือในการเป็นพยานกับเจ้าหน้าท่ีต ารวจ เพื่อน าตัวผู ้กระท าความผิด 
มาลงโทษ ทั้งน้ี ในด้านการป้องกนัทรัพยสิ์น ภาพรวมพบว่า การมีส่วนร่วมช่วยป้องกนัปัญหา
อาชญากรรมได ้รวมถึงการแนะน าให้เพื่อนบา้น และคนในครอบครัวส ารวจความเรียบร้อยก่อน
ออกจากบ้าน และชักชวนเพื่อนบ้าน และคนในครอบครัวให้เข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกัน
ทรัพย์สิน รวมทั้ง การแจ้งข่าวสาร พบว่าประชาชนกล้าท่ีจะแจ้งเจา้หน้าท่ีต ารวจให้ทราบถึง
เบาะแสในการกระผิดของคนร้าย แจ้งข่าวอาชญากรรม และพร้อมท่ีจะแจ้งข่าวสารความ
เคล่ือนไหวในชุมชนให้เจ้าหน้าท่ีต ารวจทราบได้เป็นอย่างดี ตลอดจนการสนับสนุนการ
ปราบปราม พบว่าการให้ก าลงัใจเจา้หน้าท่ีต ารวจในการป้องกนั และปราบปรามอาชญากรรม 
ในชุมชน ให้ เจ้าหน้าท่ีต ารวจใช้ยานพาหนะในการออกตรวจตราพื้น ท่ี  เพื่อป้องกันและ
ปราบปรามอาชญากรรมในชุมชน และเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการป้องกนั และปราบปราม
อาชญากรรมในชุมชน  
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Abstract 

Title :  Strategies of Participation of Citizen and Police in Crime Reduction 
Field  :  Social - Psychology    
Name : Pol.Maj.Gen. Panumas  Boonyalug Course NDC Class 62 

 The research objectives are : 1. Study the implementation of the crime reduction 
strategy, 2. Study the participation of people in reducing crime, and 3. Study performance and 
effectiveness of the implementation of the strategy of participation of people with the police in 
reducing crime. To use the research results to formulate policies related to crime prevention and 
suppression. It was found that in cooperation with government officials as a whole, the public paid 
attention and could actually reduce crime problems in the area, such as cooperating with the 
police in searching the homes of those suspected of offending. To make an arrest or seize illegal 
items mediation, compromise in dispute for minor offenses, compulsive offense that occurred 
between the people of the village who lived and have received training, participating in activities 
of the government officials in matters relating to the prevention of thieves and cooperating in 
witnessing with the police to bring the offender to punish In terms of overall property protection, 
participation can help prevent crime. Including introducing them to neighbors and family 
members survey it before leaving the house and persuaded neighbors and family members to take 
part in the protection of property including informing. It was found that the public dared to notify 
the police about the whereabouts of the criminals. Criminal news and ready to inform police 
officers about the movement of the community as well as well as supporting the suppression 
found to encourage police officers in defense and suppress crime in the community. Allowing 
police officers to use vehicles to patrol the area to prevent and suppress crime in the community 
and participate in activities related to prevention and suppress crime in the community. 
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 อาชญากรรม เป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการอยู่ร่วมกนัในสังคม แต่จะมีความรุนแรง 
มากน้อยเพียงใดข้ึนอยู่กับการแปรผนั และเป็นผลมาจากปัญหาท่ีเช่ือมโยงกันแต่สภาวการณ์ 
ทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ซ่ึงปัจจุบนัสภาวการณ์ทุกดา้นมีการเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว 
เป็นเหตุให้ เกิดทั้ งผลดีและผลเสีย ผลเสียนั้ น ก่อให้ เกิดวิกฤติเศรษฐกิจ บริษัทหลายแห่ง 
ตอ้งลม้ละลายปิดกิจการเกิดการวา่งงานแรงงานส่วนหน่ึงกลบัสู่ชนบทพร้อมกบัความยากจนแยง่ชิง
ทรัพยากรธรรมชาติเพื่อความอยู่รอดของตนเอง เกิดปัญหาความขดัแยง้ในผลประโยชน์ น าไปสู่
การประทุษร้ายต่อชีวิต ร่างกาย ประทุษร้ายต่อทรัพย์ ส่งผลต่อการด ารงชีวิตประจ าวนัของ
ประชาชน เป็นปัญหาสังคม โดยรวม เป็นเง่ือนไขน าไปสู่ปัญหาอาชญากรรมท่ีสร้างความสูญเสีย
ต่อชีวติและทรัพยสิ์นของประชาชนและความเสียหายแก่รัฐเป็นอยา่งมาก  
 ในปัจจุบันมีแนวโน้มของความรุนแรง และซับซ้ อนมากข้ึนตามความเจริญของ
เทคโนโลย ีและความทนัสมยัของการส่ือสารแขนงต่างๆ ส่ิงท่ีจะยืนยนัไดก้็คือ สถิติคดีอาชญากรรม
ท่ีเพิ่มข้ึนในแต่ละปี ข่าวอาชญากรรมตามหน้าหนังสือพิมพ์หรือจากส่ือต่างๆ หน่วยงานทางด้าน
กระบวนการยุติธรรมท่ีตั้งข้ึนมาใหม่ หรือมีการปรับปรุงระบบการท างานแบบใหม่ เพื่อรองรับปัญหา
อาชญากรรมและจ านวนนักโทษท่ีเพิ่มข้ึนในแต่ละปี ดังนั้นขอบเขต และปริมาณความร้ายแรง 
ของอาชญากรรม จึงเป็นเร่ืองท่ีอยู่ในความสนใจของบุคคลโดยทั่วไปเพราะขอบเขตของ
อาชญากรรมเป็นตวับ่งช้ีถึงความร้ายแรงของอาชญากรรมท่ีสามารถน าไปเปรียบเทียบกบัจ านวน
อาชญากรรมในอดีตหรือคาดคะเนปัญหาอาชญากรรมในอนาคต 
 ดว้ยเหตุดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงท าการศึกษา เร่ือง “ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชนกบั
ต ารวจในการลดอาชญากรรม” ข้ึน เพื่อหาแนวทาง มาตรการในการป้องกนัต่างๆ เพื่อใช้ในการ
ป้องกนัไม่ให้มีแนวโน้มการเกิดอาชญากรรมเพิ่มมากข้ึน และจากผลการวิจยัท่ีไดจ้ะเป็นแนวทาง
เบ้ืองตน้ให้ประชาชนหันมาให้ความสนใจเร่ืองของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกนั
ปัญหาอาชญากรรม และน าผลการวจิยัท่ีไดไ้ปก าหนดนโยบายต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาอาชญากรรม  
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บทที ่๑ 
บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

 ในห้วงเวลาท่ีผ่านมา สถานการณ์โลกทุกๆ ด้านเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว เน่ืองมาจาก 
ผลของกระแสโลกาภิวตัน์และการส้ินสุดของยุคสงครามเย็น สภาวการณ์ดังกล่าวมีผลกระทบ
โดยตรงกบัความมัน่คงแห่งชาติของประเทศต่างๆ ในทุกดา้น ไม่วา่จะเป็นดา้นการเมือง เศรษฐกิจ 
สังคมจิตวิทยา การป้องกนัประเทศ และวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี การพลังงาน และส่ิงแวดล้อม  
การก าหนดและพฒันานโยบายความมัน่คงแห่งชาติให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์โลกและสภาวะ
แวดลอ้มของประเทศทั้งภายในและภายนอก เพื่อใหป้ระเทศมีสมดุลในความมัน่คงแห่งชาติทุกดา้น 
สามารถรักษาไวซ่ึ้งผลประโยชน์แห่งชาติและบรรลุวตัถุประสงค์แห่งชาติได ้จึงเป็นเร่ืองทา้ทาย 
การบริหารและการจดัการของรัฐบาล ดงันั้น กระบวนการจดัท ายุทธศาสตร์จึงถือเป็นส่ิงส าคญั 
ท่ีทุกภาคส่วนในประเทศ โดยเฉพาะหน่วยงานดา้นความมัน่คง ควรตระหนกัและให้ความส าคญั
เพื่อให้เกิดการบูรณาการระหวา่งหน่วยงานนโยบายระดบัสูงและหน่วยปฏิบติั สามารถด าเนินการ
ขับเคล่ือนได้อย่างบูรณาการและเป็นระเบียบขั้นตอน เพื่อให้บรรลุถึงประโยชน์สูงสุดของ
ประเทศชาติ  
 ทั้ งน้ี การเปล่ียนแปลงของ สังคมโลกในทุกมิติย่อมส่งผลต่ออนาคตการพัฒนา
ประเทศอยา่งมากโดยเฉพาะอยา่งยิ่ง โครงสร้างทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีเป็นทั้งจุดแขง็และจุดอ่อน 
และการท่ีประเทศไทยจะสามารถแสวงหาโอกาสจากการเปล่ียนแปลงของสังคมโลกและรับมือกบั
ภยัคุกคามต่างๆ ได้นั้นมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมีการวิเคราะห์แนวโน้มการเปล่ียนแปลง 
ในอนาคตอย่างรอบด้านและต้องวิเคราะห์ศกัยภาพภายในประเทศเพื่อเตรียมความพร้อมของ
ประเทศต่อการเปล่ียนแปลงเหล่านั้น โดยตอ้งปรับโครงสร้างเศรษฐกิจและสังคม พฒันาโครงสร้าง
พื้นฐาน พฒันาทรัพยากรมนุษย ์รวมทั้งปรับเปล่ียนค่านิยมและวฒันธรรม การด ารงชีวิต ซ่ึงการ
ด าเนินการดังกล่าวจะต้องก าหนดเป็นยุทธศาสตร์การพฒันาประเทศ ในระยะยาวเพื่อก าหนด
วิสัยทัศน์และเป้าหมายการพัฒนาประเทศและกรอบการท างานของภาคส่วนต่าง ๆ เพื่อให้
ขบัเคล่ือนการพฒันาประเทศไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ 
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 ดงันั้น “ยุทธศาสตร์ชาติ” จึงถือเป็นกรอบช้ีน าการก าหนดนโยบายและแผนต่างๆ 
ส าหรับการพฒันาประเทศ การบริหารราชการ การจดัสรรงบประมาณ และการจดัสรรทรัพยากร 
จะท าให้บรรลุเป้าหมายการสร้าง และรักษาไวซ่ึ้งผลประโยชน์แห่งชาติในการท่ีจะให้ประเทศไทย
มีความมัน่คงในทุกดา้น คนในชาติมีคุณภาพชีวิตท่ีดีและมัง่คัง่และประเทศสามารถพฒันาไปได้
อย่างย ัง่ยืนได้ อย่างไรก็ดีประเด็นเร่ืองยุทธศาสตร์ชาติดงักล่าวนั้นได้น าไปสู่ปัญหาขอ้ถกแถลง
ในทาง วิชาการเก่ียวกบัแนวทางการก าหนดยุทธศาสตร์ชาติและการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติ 
ว่าสมควรจะเป็นไปในทิศทางใดจึงจะมีความเหมาะสมกับสังคมประเทศไทย ทั้ งน้ีเน่ืองจาก 
ยุทธศาสตร์ชาติถือเป็นเร่ืองใหม่ส าหรับประเทศไทย การด าเนินการในช่วงท่ีผ่านมา มิได้มีการ
ก าหนดวิสัยทศัน์ประเทศ เป้าหมาย และยุทธศาสตร์ของประเทศในระยะยาว การบริหาราชการ
แผน่ดินของฝ่ายบริหารจึงให้ความส าคญักบันโยบายของรัฐบาล หรือฝ่ายการเมืองท าให้เกิดปัญหา
ขาดความต่อเน่ืองในการพฒันาประเทศ๑ 
 ยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) จึงเป็นแนวทางส าคญัท่ีรัฐบาล
ใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการพฒันาประเทศอยา่งต่อเน่ืองให้บรรลุวิสัยทศัน์ “ประเทศไทยมีความมัน่คง 
มัง่คัง่ ย ัง่ยนื เป็นประเทศพฒันาแลว้ดว้ยการพฒันาตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เนน้การ
พฒันา ๖ ดา้น ไดแ้ก่ ความมัน่คง การสร้างความสามารถในการแข่งขนั การพฒันาและเสริมสร้าง
ศกัยภาพคน การสร้างโอกาสความเสมอภาคและเท่าเทียมกันทางสังคม การสร้างการเติบโต 
บนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดล้อมและการปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจดัการ
ภาครัฐ ซ่ึงในดา้นความมัน่คงมีประเด็นท่ีส าคญั ดงัต่อไปน้ี 
 ๑. เสริมสร้างความมัน่คงและธ ารงรักษาสถาบนัชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย ์
 ๒. ปฏิรูปกลไกการบริหารประเทศ พฒันาความมัน่คงทางการเมือง ลดความเหล่ือมล ้ า 
และสร้างความเช่ือมัน่ในกระบวนการยติุธรรม 

 ๓. เสริมสร้างกระบวนการสันติสุขและแนวทางสันติวิธี และการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนอยา่งเหมาะสมใน ๓ จชต. ใหส้อดคลอ้งตามแนวทาง “เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา” 

                                                           

 ๑ ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐. “ส านกังานเลขานุการของคณะกรรมการ

ยทุธศาสตร์ชาติ ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ”, ๒๕๖๐. 
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 ๔. บริหารจัดการความมั่นคงชายแดนและชายฝ่ังทะเล โดยร่วมมือกับประเทศ 
เพื่อนบา้นและอาเซียน เพื่อเสริมสร้างความสัมพนัธ์ดา้นวฒันธรรม เร่งรัดจดัท าหลกัเขตแดนแกไ้ข
ปัญหาพื้นท่ีทบัซอ้นและพฒันาศกัยภาพการตรวจคนเขา้เมืองทั้งระบบ 
 ๕. รักษาดุลยภาพของความสัมพนัธ์กบัประเทศมหาอ านาจ เพื่อรักษาผลประโยชน์
ของชาติ 
 ๖. ความสามารถในการเผชิญกบัปัญหาความมัน่คงรูปแบบใหม่ และการพฒันาระบบ
การเตรียมพร้อมแห่งชาติ 
 ๗. พฒันาเสริมสร้างศกัยภาพการผนึกก าลงัป้องกนัประเทศ พฒันาโครงสร้างก าลงั
และยุทโธปกรณ์ท่ีเหมาะสมแก่การป้องกนัประเทศการรักษาความมัน่คงภายใน การรักษาความมัน่คง
และรักษาผลประโยชน์ของชาติทั้งทางบกและทางทะเล ตลอดจนพฒันาระบบงานข่าวกรองให้มี
ประสิทธิภาพ 
 ๘. ปรับกระบวนการท างานของกลไกท่ีเก่ียวขอ้งจากแนวด่ิงสู่แนวระนาบมากข้ึน 
ก าหนดการบริหารจดัการท่ีครบวงจรและย ัง่ยืน พฒันาปรับปรุงกฎหมายให้เอ้ือต่อการด าเนินงาน
และใหค้วามส าคญักบัการติดตามประเมินผลอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 
 ประกอบกับส านักงานต ารวจแห่งชาติ ได้มีการจดัท ายุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๘๐)๒ ข้ึน เพื่อรองรับกบัยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.
๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี ๑๒ พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔ 
แผนปฏิรูปประเทศ ๑๑ ด้าน นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ (พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๔) นโยบาย
รัฐบาล นโยบายประเทศไทย ๔.๐ และเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืน (SDGs) โดยผ่านกระบวนการ 
การมีส่วนร่วม และการรับฟังความคิดเห็นจากขา้ราชการต ารวจทุกหน่วยและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ ครบถ้วนตามกระบวนการและขั้นตอนของการจดัท ายุทธศาสตร์๓ 
ประกอบด้วย ๔ ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ๑. การเสริมสร้างความมัน่คงของสถาบนัหลักของชาติและ 
การรักษาความมัน่คง ภายในประเทศ ๒. การเพิ่มศกัยภาพในการบงัคบัใช้กฎหมาย การอ านวย
ความยุติธรรมทางอาญา และการให้บริการ ประชาชนอย่างเสมอภาคเป็นธรรม ๓. การมีส่วนร่วม 
 

                                                           

 ๒ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ. ยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ.

๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) ; ส านกังานต ารวจแห่งชาติ, ๒๕๖๐. 
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ของภาคประชาชนในการรักษาความสงบเรียบร้อยของ สังคมอยา่งย ัง่ยนื และ ๔. การพฒันาองคก์ร
ให้ทนัสมยั มุ่งสู่ความเป็นเลิศ โดยก าหนดการขบัเคล่ือนสู่การปฏิบติั แบ่งเป็น ๔ ระยะๆ ละ ๕ ปี 
เพื่อมุ่งสู่เป้าหมายให้ ประชาชน สังคม และประเทศชาติ มีความมัน่คง ปลอดภยั และความสงบสุข
อย่างย ัง่ยืน เน่ืองจากในสภาวะปัจจุบนัเราจะเห็นได้ว่าประเทศไทยเกิดวิกฤติหลายๆ ด้านไม่ว่า 
จะเป็นเร่ืองของเศรษฐกิจ การเมืองหรือปัญหาทางสังคมต่างๆ ได้ก่อผลกระทบต่อประชากร 
อย่างกวา้งขวางและแทบจะทุกจงัหวดัในประเทศไทยท่ีได้รับผลกระทบจากปัญหาท่ีกล่าวมา  
บริษทัห้างร้านหรือแมแ้ต่โรงงานอุตสาหกรรมก็ไดรั้บผลกระทบจากปัญหาท่ีเกิดข้ึนอยา่งกวา้งขวาง
เช่นกนั ท าให้แนวโน้มการเกิดปัญหาอตัราการว่างงานสูงข้ึนทุกปี ท าให้มีผลกระทบโดยตรงต่อ
ประชาชนทุกชนชั้น และยงัท าให้ปัญหาการแยง่งานกนัเกิดข้ึน นอกจากนั้น จากปัญหาการวา่งงาน
มากข้ึน ท าให้ปัญหาอาชญากรรมต่างๆ ก็มีแนวโน้มเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ ทุกปีจนเกิดเป็นปัญหาระดบัใหญ่
ของรัฐบาลท่ีตอ้งหามาตรการ แนวทางแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนเป็นผลสืบเน่ืองมาจาก
ปัญหาท่ีกล่าวดงัขา้งตน้ ซ่ึงปัญหาอาชญากรรมท่ีกล่าวมานั้น นบัวนัมีผลกระทบต่อชีวิต ทรัพยสิ์น 
ความปลอดภยัของประชาชน และปัญหาอาชญากรรมต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในประเทศก็ยงันับว่าเป็น
อุปสรรคในการพฒันาประเทศให้เจริญรุ่งเรือง เพราะก่อให้เกิดผลกระทบทางด้านความมัน่คง 
ความปลอดภยัและยงัแสดงถึงเสถีรภาพของรัฐบาลอีกดว้ย การแกไ้ขปัญหาดงักล่าวจึงเป็นหน้าท่ี
ของรัฐบาลท่ีตอ้งอ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชน เพื่อให้ประชาชนมีชีวิตการเป็นอยู่ท่ีดีข้ึน 
โดยท่ีรัฐไม่ตอ้งเรียกเก็บค่าบริการอ่ืนเพิ่มเติม ซ่ึงจากขอ้มูลท่ีประชาชนรับทราบอยูแ่ลว้ทางรัฐบาล
ไดม้อบหมายให้ส านกังานต ารวจแห่งชาติเป็นหน่วยงานท่ีคอยช่วยเหลือหามาตรการแกไ้ขปัญหา 
หาแนวทางต่างๆ มาช่วยในการแก้ไขปัญหาอาชญากรรม เพื่อให้ปัญหาอาชญากรรมในสังคม 
มีอตัราลดนอ้ยลง อีกทั้งตอ้งอาศยัความร่วมมือจากหลายๆ ฝ่าย หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งนั้นเขา้มา
ช่วยเหลือดว้ย การป้องกนัปราบปรามอาชญากรรมจึงจะมีประสิทธิภาพเพียงพอ ในทางตรงกนัขา้ม
ไม่มีความร่วมมือของประชาชนในพื้นท่ีในท้องถ่ินของตัวเองท่ีอาศัยอยู่ไม่มีความร่วมมือ 
ของเจ้าหน้าท่ีต ารวจ หน่วยงานภาครัฐหรือเอกชนก็จะท าให้การปราบปรามอาชญากรรมนั้ น 
ไม่ได้ผล แต่การร่วมมือของหน่วยงานต่างๆ นั้นไม่ว่าจะเป็นประชาชนในพื้นท่ี เจา้หน้าท่ีต ารวจ 
หน่วยงานรัฐหรือแมแ้ต่หน่วยงานของเอกชน ถ้าร่วมมือกนัก็ย่อมส่งผลดีต่อชุมชนนั้นๆ แต่ส่ิงท่ี
ส าคญัท่ีสุดก็คือ ประชาชนในชุมชนนั้น ควรมีการร่วมมือกนัอย่างจริงจงั เพื่อให้ชุมชนของตวัเองนั้น  
มีอตัราการเกิดอาชญากรรมลดนอ้ยลง 
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 จากปัญหาท่ีกล่าวมาขา้งตน้จึงเป็นท่ีมาของการศึกษาวิจยั เร่ือง ยทุธศาสตร์การมีส่วนร่วม
ของประชาชนกบัต ารวจในการลดอาชญากรรม เพื่อหาแนวทาง มาตรการในการป้องกนัต่างๆ  
เพื่อใช้ในการป้องกนัไม่ให้มีแนวโน้มการเกิดอาชญากรรมเพิ่มมากข้ึน และจากผลการวิจยัท่ีได ้
จะเป็นแนวทางเบ้ืองตน้ให้ประชาชนหันมาให้ความสนใจเร่ืองของการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในการป้องกนัปัญหาอาชญากรรม และน าผลการวิจยัท่ีไดไ้ปก าหนดนโยบายต่างๆ ท่ี เก่ียวขอ้งกบั
ปัญหาอาชญากรรม 

วตัถุประสงค์ของกำรวจิยั 

 ๑. ศึกษาการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ในการลดปัญหาอาชญากรรมของส านกังาน
ต ารวจแห่งชาติ 
 ๒. ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการลดอาชญากรรม 
 ๓. ศึกษาประสิทธิภาพ และประสิทธิผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วม
ของประชาชนกบัต ารวจในการลดปัญหาอาชญากรรม 

ขอบเขตของกำรวจิยั 

 การวิจยัเร่ือง “ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชนกบัต ารวจในการลดอาชญากรรม” 
ดงัรายละเอียดของกรอบแนวคิดในการวจิยั ต่อไปน้ี 
 ขอบเขตของการศึกษาแบ่งเป็น ๓ ส่วน ได้แก่ ด้านเน้ือหา ด้านประชากร และดา้น
ระยะเวลา โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 ๑. ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 

  ๑.๑ ศึกษาด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนเพื่อป้องกนัและปราบปรามปัญหา
อาชญากรรม จากผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ต ารา เอกสารวจิยั วชิาการ และส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 
  ๑.๒ ทบทวนแนวทางการปฏิบติัของต ารวจ เพื่อพิจารณาถึงความสอดประสานกนั
กบัการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนเพื่อป้องกนัและปราบปรามปัญหาอาชญากรรม 

 ๒. ขอบเขตด้ำนประชำกร  
  เป็นผูท้รงคุณวุฒิและผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้งในด้านอาชญากรรม ทั้งจากหน่วยงาน
ด้านความมั่นคง ต ารวจ และสถาบันการศึกษา ท่ีเก่ียวข้อง ทั้ งส่วนท่ีก าหนดนโยบาย และส่วน
การศึกษาดา้นความมัน่คงและดา้นการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม โดยแบ่งกลุ่มตวัอยา่งเป็น 
๓ กลุ่ม ไดแ้ก่  
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  ๒.๑ กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีบทบาท อ านาจ หนา้ท่ีเก่ียวขอ้งในการก าหนดนโยบายแนว
ทางการปฏิบัติเก่ียวกับต ารวจ ได้แก่ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ 
กระทรวงมหาดไทย เป็นตน้   
  ๒.๒ กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีบทบาท อ านาจ หน้าท่ีเก่ียวขอ้งในการสนองตอบนโยบาย 
ความร่วมมือดา้นความมัน่คงระหวา่งประชาชนและต ารวจ 
  ๒.๓ กลุ่มประชาชนท่ีปฏิบติังานร่วมกบัต ารวจในการป้องกันและปราบปราม  
เพื่อป้องกนัอาชญากรรมในระดบัชุมชน   

 ๓. ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ 

  ระยะเวลาในการด าเนินการวิจยัทั้ งส้ิน ๑๑ เดือน (เดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๒ – 
กรกฎาคม ๒๕๖๓) 

วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ร่วมกับใช้การวิจัย 
เชิงพรรณนา (Descriptive Research) ดงัน้ี 

 ๑. กำรรวบรวมข้อมูล 

  ๑.๑ ขอ้มูลทุติยภูมิ ด าเนินการโดยการศึกษาจากต ารสและเอกสารต่างๆ 
  ๑.๒ ขอ้มูลปฐมภูมิ ด าเนินการโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก นกัวิชาการดา้นยุทธศาสตร์ 
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 ๒. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

  ด าเนินการโดยใช้การวิเคราะห์เน้ือหา (Context Analysis) และการวิเคราะห์ 
เปรียบเทียบ และสังเคราะห์ขอ้มูลทฤษฎี หลกัการต่างๆ 

 ๓. กำรน ำเสนอข้อมูล 

  น าเสนอขอ้มูลแบบรายงานวิจยัเชิงพรรณนาและวิเคราะห์ น าเสนอแนวคิดใหม่ๆ 
จากการวจิยั 
 
 
 
 



๗ 

ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรวจิยั 

 แนวการมีส่วนร่วมของประชาชนกบัต ารวจในการลดอาชญากรรมท่ีได้รับจากการ
วจิยัคร้ังน้ีเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ ทั้งในเชิงทฤษฎี เชิงนโยบาย และเชิงการปฏิบติั ดงัน้ี  
 ๑. ท าใหท้ราบถึงการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์ในการลดปัญหาอาชญากรรมของต ารวจ 
 ๒. ท าใหท้ราบถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนกบัต ารวจในการลดอาชญากรรม 
 ๓. ท าให้ทราบถึงประสิทธิภาพ และประสิทธิผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ 
การมีส่วนร่วมของประชาชนกบัต ารวจในการลดปัญหาอาชญากรรม 

ค ำจ ำกดัควำม 

ยทุธศาสตร์ชาติ (National Strategy)  
    หมายถึง ศิลปะและศาสตร์ในการพฒันาและการใชก้ าลงัอ านาจ
    ทางการเมืองเศรษฐกิจ และทางสังคมจิตวิทยาร่วมกับก าลัง 
    อ านาจทางทหารทั้งในยามสงบและ ในยามสงคราม เพื่อด ารงไวซ่ึ้ง
    วตัถุประสงคข์องชาติ ตวัแบบการจดัท ายทุธศาสตร์ 
ยทุธศาสตร์ต ารวจ          หมายถึง นโยบาย และกรอบแนวทางในการบริหารและการ 
     ปฏิบติังานของส านักงานต ารวจแห่งชาติ ซ่ึงทุกหน่วย
     ในสังกดั และขา้ราชการต ารวจทุกนายจะตอ้งน าไปสู่
     การปฏิบติัเพื่อบรรลุสู่วิสัยทศัน์ “เป็นองค์กรบงัคบัใช้
     กฎหมาย ท่ีประชาชนเช่ือมัน่ศรัทธา” และเป็นส่วนส าคญั
     ในการสนับสนุนการพัฒนาประเทศให้เป็นไปตาม 
     เป้าหมาย ของยทุธศาสตร์ชาติ 
การมีส่วนร่วม    หมายถึง โอกาสในการให้สมาชิกทุกคนของชุมชนได้เข้ามา 
     มีส่วนร่วมในการช่วยเหลือ และเข้ามามีอิทธิพลต่อ
     กระบวนการด าเนินกิจกรรมในการพัฒนา รวมถึง 
     ได้รับผลประโยชน์จากการพฒันานั้นอย่างเสมอภาค 
     สมาชิกของชุมชนตอ้งเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งใน ๔ มิติ
     ได้แก่ ๑. การมีส่วนร่วมการตดัสินใจว่าควรท าอะไร
     และท าอย่างไร ๒. การมีส่วนร่วมเสียสละในการพฒันา 
     รวมทั้งลงมือปฏิบติัตามท่ีไดต้ดัสินใจ ๓. การมีส่วนร่วม



๘ 

     ในการแบ่งปันผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงาน 
     ๔. การมีส่วนร่วมในการประเมินผลโครงการอาชญากรรม 
     หมายถึง การท าผิด  โดยท าให้ เกิดความเดือดร้อน 
     เสียหายต่อทรัพย์สิน หรือ บุคคล เป็นการเรียกการ 
     กระท าทางคดีอาญาแบบทัว่ไป ตวัอย่างอาชญากรรม 
     เช่น การฆ่าคนตาย ปล้นทรัพย์ ข่มขืน ซ่ึงกฎหมาย 
     โดยทัว่ไปของทุกสังคมมีการก าหนดบทลงโทษของ
     ผูก่้ออาชญากรรม  
การมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรม 
    หมายถึง  กิจกรรม ภารกิจต่างๆ ของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ ประชาชน 
     หน่วยงานท่ี เก่ียวข้อง ซ่ึงมีว ัตถุประสงค์ท่ีจะขจัด 
     ปราบปรามปัญหาอาชญากรรมท่ีจะเกิดข้ึนภายในชุมชน
นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ (National Security Policy)  
    หมายถึง นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ เป็นหนทางในการปฏิบติั
     อยา่งกวา้งๆ หรือเป็นขอ้ความแสดงแนวทางปฏิบติัซ่ึง
     ก าหนดข้ึนเพื่อด าเนินการให้เป็นไปตามวตัถุประสงค ์
     ท่ีเก่ียวกบัความมัน่คงแห่งชาติ ตลอดจนมีความสัมพนัธ์
     กับว ัตถุประสงค์และผลประโยชน์แห่งชาติ ทั้ ง น้ี  
     ส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ (สมช.) ได้ให ้
     ค  าจ  ากัดความว่า  “นโยบายความมั่นคงแห่งชาติ”  
     เป็นแนวทางปฏิบัติกวา้งๆ ในระดับชาติของรัฐบาล 
     ท่ีก าหนดข้ึน เพื่อใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการ 
     เพื่อรักษาผลประโยชน์แห่งชาติและความมัน่คงแห่งชาติ 
     โดย สมช. จะเป็นผู ้เสนอแนะนโยบายความมั่นคง 
     แห่งชาติต่อ สมช. ซ่ึงมีนายกรัฐมนตรีเป็นประธาน 
     เพื่อขอรับความเห็นชอบไวใ้ช้ในการบริหารเพื่อให้
     บรรลุวตัถุประสงคข์องชาติ 
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การรักษาความสงบเรียบร้อยและความมัน่คงภายใน   
    หมายถึง การด าเนินการเพื่อป้องกัน ควบคุม แก้ไข และฟ้ืนฟู
     สถานการณ์ใด ท่ีเป็นภัย อันเกิดจากบุคคลหรือกลุ่ม
     บุคคลท่ีก่อให้เกิดความไม่สงบสุข ท าลาย หรือท า 
     ความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย ทรัพย์สินของประชาชน 
     หรือของรัฐ ให้กลบัสู่สภาวะปกติเพื่อให้เกิดความสงบ
     เรียบร้อยของประชาชน หรือความมัน่คงของรัฐ 
ความมัน่คงรูปแบบเดิม (Traditional Security)  
    หมายถึง ความมัน่คงของรัฐ อ านาจอธิปไตยและบูรณภาพของ
     ดินแดน แนวคิดดังกล่าวได้รับการยอมรับอย่างสูง 
     ในระหวา่งห้วงของสงครามเยน็ โดยเป็นแนวคิดท่ีเห็น
     ว่าเม่ือรัฐมีความมัน่คงหรือสามารถรักษาความมัน่คง
     ของรัฐเอาไวไ้ดแ้ลว้ประชาชนท่ีอยูภ่ายในรัฐนั้นก็จะมี
     ความมั่นคงตามมาด้วยความมั่นคงรูปแบบเดิมให ้
     ความส าคัญกับดุลอ านาจระหว่างรัฐ การสร้างเสริม 
     อ านาจก าลงัรบเพื่อรักษาไวซ่ึ้งอ านาจอธิปไตยของรัฐ 
     รัฐเป็นองคก์รท่ีมีสิทธ์ิเด็ดขาดในการก าหนดความตอ้งการ
     ของรัฐหรือผลประโยชน์ของชาติ และมีการก าหนด
     นโยบายต่างๆ  ออกมา เพื่ อส ร้างอ านาจให้กับ รัฐ 
     ความมัน่คงจึงถูกมองไปในรูปของการป้องกนัประเทศ
     จากการรุกรานดว้ยกองทพัจากต่างชาติ     
ความมัน่คงรูปแบบใหม่ (Non-traditional Security)              
    หมายถึง ภัยคุกคามรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีมิใช่ภัยคุกคามทางทหาร 
     (Non-military Threats) หรือภัยคุกคามรูปแบบต่าง ๆ 
     (Non-traditional Threats) กลับปรากฏการขยายตัว 
     เพิ่มข้ึนโดยทัว่ไป ส่งผลกระทบต่อความมัน่คงในดา้น
     ต่างๆ เช่น เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง จากกระแส
     โลกาภิว ัตน์  (Globalization) ท่ี มีการเปิดเส รีการค้า  
     การเงิน การลงทุน ความก้าวหน้าทางการส่ือสารและ
     เทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนการเคล่ือนยา้ยคน 



๑๐ 

     สินค้า และการยา้ยถ่ินฐานระหว่างประเทศ ขณะท่ี 
     ขอ้จ ากดัทางดา้นกฎหมาย ความร่วมมือระหว่างประเทศ
     และทรัพยากรของฝ่ายเจา้หน้าท่ีลว้นเป็นอุปสรรคส าคญั
     ต่อความสามารถในการแก้ไขปัญหาดงักล่าว ส าหรับ
     ภยัคุกคามรูปแบบต่าง ๆ นั้น แมจ้ะยงัไม่รุนแรงจนท า
     ให้ให้ประเทศชาติต้องสูญเสียเอกราชอธิปไตย หรือ
     บูรณภาพแห่งดินแดนก็ตาม แต่หากไม่มีการจดัการ 
     ภยัคุกคามเหล่าน้ีให้หมดไปแล้ว ย่อมจะขยายตวัและ
     ส่งผลกระทบต่อความมัน่คงของชาติไดเ้ช่นกนั 
 



 
บทที ่๒  

แนวคดิ ทฤษฎ ีและวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 

 การศึกษาวิจยั เร่ือง ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชนกบัต ารวจในการลด
อาชญากรรม ฉบบัน้ี เป็นการหาแนวทาง มาตรการในการป้องกนัต่างๆ เพื่อใชใ้นการป้องกนัไม่ให้
มีแนวโน้มการเกิดอาชญากรรมเพิ่มมากข้ึน และผลการวิจัยท่ีได้จะเป็นแนวทางเบ้ืองต้น 
ให้ประชาชนหันมาให้ความสนใจเร่ืองของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกนัปัญหา
อาชญากรรม ตลอดจนน าผลการวิจัยท่ีได้ไปก าหนดนโยบายต่างๆ ท่ี เก่ียวข้องกับปัญหา
อาชญากรรม โดยการน าแนวคิดและทฤษฎีมาใชใ้นการศึกษา อนัประกอบดว้ย 
 ๑. ยทุธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ 
 ๒. ยทุธศาสตร์ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) 
 ๓. แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี ๑๒ พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔ 
 ๔. แผนปฏิรูปประเทศ ๑๑ ดา้น 
 ๕. นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ (พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๔) 
 ๖. แนวความคิดเร่ืองการมีส่วนร่วม (Participation Theory) 
 ๗. แนวความคิดเร่ืองการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรม 
 ๘. แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัชุมชน (Communities Theory) 
 ๙. ทฤษฎีทางอาชญาวทิยาและการป้องกนัอาชญากรรม 
 ๑๐. แนวความคิดดา้นความมัน่คงแห่งชาติ 
 ๑๑. แนวคิดดา้นการรักษาความสงบเรียบร้อยและความมัน่คงภายใน 
 ๑๒. แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ๑๓. กรอบแนวคิดของการวจิยั 
 ภายใตบ้ริบทของกระแสการเปล่ียนแปลงสภาวะแวดล้อมด้านความมัน่คงไม่ตามแบบ 
รวมทั้งรัฐบาลได้ก าหนดแนวทางการปฏิรูประบบราชการและการบริหารราชการบ้านเมืองท่ีดี 
ท่ีมุ่งเน้นการด าเนินการโดยมีเป้าหมายเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน ความมัน่คงปลอดภยัและ
สงบสุขภายในประเทศ ท่ีตอ้งอาศยัพลงัอ านาจของชาติในดา้นต่างๆ ประกอบกบัหลกัการส าคญั



๑๒ 

ต่างๆ ในด้านการป้องกนัประเทศ รวมทั้งการเรียนรู้เท่าทนัต่อการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์ 
ในปัจจุบนัและระยะยาวในอนาคต  

ยุทธศาสตร์ชาต ิพ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ 

 ยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) เป็นแนวทางส าคญัท่ีรัฐบาล 
ใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการพฒันาประเทศอยา่งต่อเน่ืองให้บรรลุวิสัยทศัน์ “ประเทศไทยมีความมัน่คง 
มั่งคั่ง ย ัง่ยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”  
เน้นการพฒันา ๖ ด้าน ได้แก่ ความมัน่คง การสร้างความสามารถในการแข่งขนั การพฒันาและ
เสริมสร้างศักยภาพคน การสร้างโอกาสความเสมอภาคและเท่าเทียมกันทางสังคม การสร้าง 
การเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม และการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ 
การบริหารจดัการภาครัฐ ซ่ึงมีกรอบแนวทางท่ีส าคญัของยทุธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี ดงัน้ี 

 ๑. ด้านความมัน่คง 
  ๑.๑ เสริมสร้างความมัน่คงของสถาบนัหลกัและการปกครองระบอบ ประชาธิปไตย
อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข  
  ๑.๒ ปฏิรูปกลไกการบริหารประเทศและพฒันาความมัน่คงทางการ เมือง ขจดั
คอร์รัปชัน่ สร้างความเช่ือมัน่ในกระบวนการยติุธรรม  
  ๑.๓ การรักษาความมั่นคงภายในและความสงบเรียบร้อยภายใน ตลอดจน 
การบริหารจดัการความมัน่คงชายแดนและชายฝ่ังทะเล  
  ๑.๔ การพฒันาระบบ กลไก มาตรการและความร่วมมือระหวา่ง ประเทศทุกระดบั 
และรักษาดุลยภาพความสัมพนัธ์กบัประเทศ มหาอ านาจ เพื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหาความมัน่คง
รูปแบบใหม่  
  ๑.๕ การพัฒนาเสริมสร้างศักยภาพการผนึกก าลังป้องกันประเทศ การรักษา 
ความสงบเรียบร้อยภายในประเทศ สร้างความร่วมมือกบั ประเทศเพื่อนบา้นและมิตรประเทศ  
  ๑.๖ การพฒันาระบบการเตรียมพร้อมแห่งชาติและระบบบริหาร จดัการภยัพิบติั 
รักษาความมัน่คงของฐานทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้ม  
  ๑.๗ การปรับกระบวนการท างานของกลไกท่ีเก่ียวขอ้งจากแนวด่ิงสู่แนวระนาบ
มากข้ึน 
 
 



๑๓ 

 ๒. ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขนั 
  ๒.๑ การพฒันาสมรรถนะทางเศรษฐกิจ ส่งเสริมการคา้ การลงทุน พฒันาสู่ชาติ
การคา้  
  ๒.๒ การพฒันาภาคการผลิตและบริการ เสริมสร้างฐานการผลิตเขม้แข็ง  ย ัง่ยืน 
และส่งเสริมเกษตรกรรายยอ่ยสู่เกษตรย ัง่ยนืเป็นมิตรกบั ส่ิงแวดลอ้ม  
  ๒.๓ การพฒันาผูป้ระกอบการและเศรษฐกิจชุมชน พฒันาทกัษะ ผูป้ระกอบการ 
ยกระดบัผลิตภาพแรงงานและพฒันา SMEs สู่สากล  
  ๒.๔ การพฒันาพื้นท่ีเศรษฐกิจพิเศษและเมือง พฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษ ชายแดน 
และพฒันาระบบเมืองศูนยก์ลางความเจริญ  
  ๒.๕ การลงทุนพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน ดา้นการขนส่ง ความมัน่คงและพลงังาน 
ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ และการวจิยั และพฒันา  
  ๒.๖ การเช่ือมโยงกับภูมิภาคและเศรษฐกิจโลก สร้างความเป็นหุ้นส่วนการ
พฒันากบันานาประเทศ ส่งเสริมใหไ้ทยเป็นฐานของการประกอบธุรกิจ ฯลฯ 

 ๓. ด้านการพฒันาและเสริมสร้างศักยภาพคน 
  ๓.๑ พฒันาศกัยภาพคนตลอดช่วงชีวติ  
  ๓.๒ ยกระดบัการศึกษาและการเรียนรู้ใหมี้คุณภาพเท่าเทียมและทัว่ถึง  
  ๓.๓ ปลูกฝังระเบียบวนิยั คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมท่ีพึงประสงค ์ 
  ๓.๔ การสร้างเสริมใหค้นมีสุขภาวะท่ีดี  
  ๓.๕ การสร้างความอยูดี่มีสุขของครอบครัวไทย 

 ๔. ด้านการสร้างโอกาสความเสมอภาค และเท่าเทยีมกนัทางสังคม 
  ๔.๑ สร้างความมัน่คงและการลดความเหล่ือมล ้าทางเศรษฐกิจและสังคม  
  ๔.๒ พฒันาระบบบริการและระบบบริหารจดัการสุขภาพ  
  ๔.๓ มีสภาพแวดลอ้มและนวตักรรมท่ีเอ้ือต่อการด ารงชีวิตในสังคมสูงวยั  
  ๔.๔ สร้างความเขม้แข็งของสถาบนัทางสังคม ทุนทางวฒันธรรมและความเขม้แข็ง
ของชุมชน  
  ๔.๕ พฒันาการส่ือสารมวลชนใหเ้ป็นกลไกในการสนบัสนุนการพฒันา 

 ๕. ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวติทีเ่ป็นมติรกบัส่ิงแวดล้อม 
  ๕.๑ จดัระบบอนุรักษ ์ฟ้ืนฟูและป้องกนัการท าลายทรัพยากรธรรมชาติ  
  ๕.๒ วางระบบบริหารจดัการน ้ าให้มีประสิทธิภาพทั้งลุ่มน ้ า เน้นการปรับระบบ
การบริหารจดัการอุทกภยัอยา่งบูรณาการ  



๑๔ 

  ๕.๓ การพฒันาและใชพ้ลงังานท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม  
  ๕.๔ การพฒันาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศและเมืองท่ีเป็น มิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม  
  ๕.๕ การร่วมลดปัญหาโลกร้อนและปรับตวัให้พร้อมกบัการ เปล่ียนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ  
  ๕.๖ การใชเ้คร่ืองมือทางเศรษฐศาสตร์และนโยบายการคลงั เพื่อส่ิงแวดลอ้ม 

 ๖. ด้านการปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
  ๖.๑ การปรับปรุงโครงสร้าง บทบาท ภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ ให้มีขนาด 
ท่ีเหมาะสม  
  ๖.๒ การวางระบบบริหารราชการแบบบูรณาการ  
  ๖.๓ การพฒันาระบบบริหารจดัการก าลงัคนและพฒันา บุคลากรภาครัฐ  
  ๖.๔ การต่อตา้นการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
  ๖.๕ การปรับปรุงกฎหมายและระเบียบต่างๆ ใหท้นัสมยั เป็นธรรมและเป็นสากล  
  ๖.๖ พฒันาระบบการใหบ้ริการประชาชนของหน่วยงานภาครัฐ  
  ๖.๗ ปรับปรุงการบริหารจดัการรายไดแ้ละรายจ่ายของภาครัฐ 

ยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาต ิ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) 

 ยทุธศาสตร์ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ประกอบดว้ย ๔ ยทุธศาสตร์ไดแ้ก่ ยุทธศาสตร์
ท่ี ๑ การเสริมสร้างความมัน่คงของสถาบนัหลกัของชาติและการรักษาความมัน่คงภายในประเทศ 
ยทุธศาสตร์ท่ี ๒ การเพิ่มศกัยภาพในการบงัคบัใชก้ฎหมาย การอ านวยความยติุธรรมทางอาญา และ
การใหบ้ริการประชาชนอยา่งเสมอภาคเป็นธรรม ยทุธศาสตร์ท่ี ๓ การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน
ในการรักษาความสงบเรียบร้อยของสังคมอยา่งย ัง่ยืน ยทุธศาสตร์ท่ี ๔ การพฒันาองคก์รใหท้นัสมยั 
มุ่งสู่ความเป็นเลิศ  
 ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การเสริมสร้างความมัน่คงของสถาบนัหลกัของชาติและการรักษา
ความมัน่คงภายในประเทศ  
 ๑.๑ เสริมสร้างความเขม้แข็งของสถาบนัพระมหากษตัริยแ์ละการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข  
 ๑.๒ เผยแพร่และนอ้มน าแนวพระราชด าริไปปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม  
 ๑.๓ พฒันาศกัยภาพในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาดา้นความมัน่คงและภยัคุกคาม   
 



๑๕ 

 ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การเพิ่มศกัยภาพในการบงัคบัใชก้ฎหมายการอ านวยความยุติธรรม
ทางอาญา และการใหบ้ริการประชาชนอยา่งเสมอภาคเป็น 
  ๒.๑ การป้องกนัปราบปรามอาชญากรรมและการบงัคบัใชก้ฎหมาย  
  ๒.๒ การอ านวยความยุติธรรมและพฒันาระบบงานสอบสวนเพื่อสร้างความ 
เช่ือมัน่ใหก้บัประชาชน 
  ๒.๓ การเพิ่มประสิทธิภาพในการใหบ้ริการและอ านวยความสะดวกแก่ประชาชน  
 ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การมีส่วนร่วมของประชาชนในการรักษาความสงบเรียบร้อยของ
สังคมอยา่งย ัง่ยนื  
 ๓.๑ การพฒันารูปแบบและวธีิการท างานท่ีเนน้การมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย  
 ๓.๒ การพฒันากลไกหรือเคร่ืองมือในการสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย  
 ยุทธศาสตร์ที ่๔ การพฒันาองคก์รใหท้นัสมยั มุ่งสู่ความเป็นเลิศ  
 ๔.๑ การพฒันาโครงสร้างองคก์รใหร้องรับการเปล่ียนแปลง  
 ๔.๒ การปรับระบบบริหารจดัการทรัพยากรบุคคลท่ีตอบสนองกระบวนทศัน์ใหม่  
 ๔.๓ การพฒันาบุคลากรให้มีขีดสมรรถนะสูงในการปฏิบติังานอย่างเป็นมืออาชีพ 
และมีมาตรฐานระดบัสากล  
 ๔.๔ การเพิ่มประสิทธิภาพระบบการบริหารจดัการโดยยึดหลกัการบริหารกิจการ 
บา้นเมืองท่ีดี(Good Governance)  
 ๔.๕ การยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานให้มีความทันสมัย รองรับนโยบาย 
ประเทศไทย ๔.๐  
 ๔.๖ สร้างการรับรู้และความเข้าใจของประชาชนต่อการปฏิบติัหน้าท่ีของต ารวจ 
อยา่งทนัต่อสถานการณ์และทัว่ถึง  
 การน ายุทธศาสตร์สู่การปฏิบติั ยทุธศาสตร์ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ 
– ๒๕๘๐) เป็นกรอบการด าเนินงานท่ีก าหนดทิศทางและขอบเขตขององค์กร ซ่ึงมีสาระส าคญั 
ท่ีสัมพนัธ์สอดคลอ้งกนั ประกอบดว้ย วิสัยทศัน์ “เป็นองคก์รบงัคบัใชก้ฎหมายท่ีประชาชนเช่ือมัน่
ศรัทธา” เป็นเป้าหมายร่วมท่ีแสดงถึงเจตจ านงของขา้ราชการต ารวจทุกนาย เพื่อด าเนินการตาม 
พนัธกิจท่ีต้องปฏิบติัให้บรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้ งไว ้ในอีก ๒๐ ปีข้างหน้า ซ่ึงผ่าน
กระบวนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม  (SWOT Analysis) การประเมินศักยภาพและประเมิน
ความสามารถท่ียงัไม่ไดรั้บการพฒันาหรือยงัพฒันาได ้ไม่เต็มท่ีขององคก์ร และไดว้างแผนเพื่อการ
บริหารจัดการยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพและ ประสิทธิผลโดยก าหนด
รายละเอียดแบ่งเป็นประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าหมายหลกั ตวัช้ีวดัเป้าหมายหลกักลยุทธ์ ระบบการ
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ติดตามและประเมินผล ซ่ึงกระบวนการดงักล่าว มีความเก่ียวขอ้งกบัการเปล่ียนแปลงภายในองคก์ร 
รวมทั้งโครงสร้างและระบบการบริหาร เพื่อให้สามารถด าเนินการตามยุทธศาสตร์ได้อย่างเป็น
รูปธรรมต่อไป 

แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาต ิฉบับที่ ๑๒ พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔ 

 แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี ๑๒ พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔ เป็นแนวทาง
การพัฒนารองรับยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) เพื่อเตรียมความพร้อมและ
วางรากฐานในการยกระดบัประเทศไทยให้เป็นประเทศท่ีพฒันาแลว้ให้มีความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน 
ดว้ยการพฒันาตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยตอบสนองวตัถุประสงค์และเป้าหมาย
การพัฒนาตามยุทธศาสตร์ชาติ ในระยะเวลา ๕ ปี จ านวน ๑๐ ยุทธศาสตร์ ซ่ึงประกอบด้วย 
ยุทธศาสตร์ชาติ ๖ ยุทธศาสตร์ ไดแ้ก่ ๑. ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างและพฒันาศกัยภาพทุนมนุษย์ 
๒. ยุทธศาสตร์การสร้างความเป็นธรรม ลดความเหล่ือมล ้าในสังคม ๓. ยุทธศาสตร์การสร้างความ
เขม้แข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขนัไดอ้ยา่งย ัง่ยืน ๔. ยทุธศาสตร์การเติบโตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม
เพื่อการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื ๕. ยทุธศาสตร์การเสริมสร้าง ความมัน่คงแห่งชาติเพื่อการพฒันาประเทศ
สู่ความมัง่คัง่และย ัง่ยืน และ ๖. ยุทธศาสตร์การบริหารจดัการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริต
ประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย และอีก ๔ ยุทธศาสตร์ท่ีเป็นกลไกสนบัสนุนให้การ
ด าเนินการตามยุทธศาสตร์ทั้ง ๖ ดา้นสัมฤทธ์ิผล ประกอบดว้ย ๗. ยุทธศาสตร์การพฒันาโครงสร้าง
พื้นฐานและระบบโลจิสติกส์ ๘.ยทุธศาสตร์การพฒันาวทิยาศาสตร์ เทคโนโลย ีวจิยั และ นวตักรรม 
๙. ยุทธศาสตร์การพฒันาภาคเมืองและพื้นท่ีเศรษฐกิจ และ ๑๐. ยุทธศาสตร์ความร่วมมือระหว่าง 
ประเทศเพื่อการพฒันา 

แผนปฏิรูปประเทศ ๑๑ ด้าน 

 พระราชบัญญัติแผนและขั้ นตอนการด าเนินการปฏิรูปประเทศ พ.ศ.๒๕๖๐ 
ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เม่ือวนัท่ี ๓๑ กรกฎาคม ๒๕๖๐ ตามมาตรา ๒๕๗ และ ๒๕๘ 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย ประกอบด้วย ๑. ด้านการเมือง ๒. ด้านการบริหารราชการ
แผ่นดิน ๓. ด้านกฎหมาย ๔. ด้านกระบวนการยุติธรรม ๕. ด้านเศรษฐกิจ ๖. ด้านทรัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ๗. ด้านสาธารณสุข ๘. ด้านส่ือสารมวลชน เทคโนโลยีสารสนเทศ  
๙. ดา้นสังคม ๑๐. ดา้นพลงังาน และ ๑๑. ดา้นการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตและประพฤติ 
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มิชอบ ซ่ึงเป็นแผนระยะ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) สอดคลอ้งรองรับกบัยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี 
(พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) 

นโยบายความมั่นคงแห่งชาต ิ(พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๔) 

 นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ (พ.ศ.๒๕๕๘ – ๒๕๖๔) ซ่ึงประกอบด้วย ส่วนท่ี ๑ 
นโยบายเสริมสร้าง ความมั่นคงท่ีเป็นแก่นหลักของชาติ ได้แก่ นโยบายด้านการเสริมสร้าง 
ความมัน่คงของสถาบนัหลกัของชาติ และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริย์ 
ทรงเป็นประมุข นโยบายดา้นการสร้างความเป็นธรรม ความปรองดองและความสมานฉนัทใ์นชาติ
นโยบายด้านการป้องกันและแก้ไข การก่อความไม่สงบในจังหวดัชายแดนภาคใต้ ส่วนท่ี ๒ 
นโยบายความมั่นคงแห่งชาติทั่วไป ได้แก่ นโยบายด้านจัดระบบการบริหารจดัการชายแดน 
เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาข้ามพรมแดน โยบายด้านการสร้างเสริม ศกัยภาพการป้องกันและ
แก้ไขปัญหาภยัคุกคามข้ามชาตินโยบายด้านการปกป้อง รักษาผลประโยชน์แห่งชาติทางทะเล 
นโยบายดา้นการจดัระบบป้องกนัและแกไ้ขปัญหาผูห้ลบหนีเขา้เมือง นโยบายดา้นการเสริมสร้าง 
ความเขม้แข็งและภูมิคุ้มกนัความมัน่คงภายใน นโยบายด้านการเสริมสร้างความมัน่คงของชาติ 
จากภยัการทุจริตคอร์รัปชั่น นโยบายด้านการเสริมสร้างความมัน่คงทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และไซเบอร์ นโยบายด้านการรักษาความมั่นคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
นโยบายดา้นการพฒันาระบบการเตรียมพร้อมแห่งชาติเพื่อเสริมสร้างความมัน่คงของชาติ นโยบาย
ดา้นการเสริมสร้างและพฒันาศกัยภาพการป้องกนัประเทศ นโยบายดา้นการพฒันาระบบงานข่าว
กรองให้มีประสิทธิภาพ นโยบายดา้นการเสริมสร้างดุลยภาพในการด าเนินความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ประเทศ 

แนวความคดิเร่ืองการมีส่วนร่วม (Participation Theory) 

 การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นยุทธศาสตร์หน่ึงของการพฒันาชนบทหลักการ
ส าคญัของการมีส่วนร่วมของประชาชนคือจะตอ้งให้ประชาชนไดมี้โอกาสเขา้ร่วมในทุกขั้นตอน
ของกระบวนการร่วมตดัสินใจร่วมปฏิบัติร่วมรับผิดชอบในผลการพฒันาท่ีจะเกิดข้ึนกล่าวคือ 
การมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการอยา่งหน่ึงในการพฒันา  
 ปัจจุบนัวิถีชีวิตของประชาชนถูกกระทบจากส่ิงต่างๆ เพิ่มมากข้ึนไม่วา่จะเป็นสภาพ 
เศรษฐกิจสังคมและส่ิงแวดลอ้มท่ีเส่ือมโทรมลงท าใหเ้กิดสภาพการต่างคนต่างอยู ่มุ่งหวงัท่ีจะแกไ้ข
ปัญหาของตนให้อยู่รอดไปในแต่ละวนัไม่มีความสนในต่อสังคมรอบขา้งท าให้มีปัญหาตามมา
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หลายดา้นท่ีนบัวา่จะเพิ่มมากยิง่ข้ึนจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งให้ความส าคญักบัการมีส่วนร่วมซ่ึงกนัและกนั 
เพื่อท่ีจะช่วยแก้ปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนอย่างตรงกบัความตอ้งการของคนส่วนใหญ่เพื่อท่ีจะได้ให้
แนวทางในการพิจารณาเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน ซ่ึงรายงานฉบบัน้ีขอน าเสนอแนวคิด
ของนกัวชิาการหลายท่านไดศึ้กษาและรวบรวมไว ้ดงัน้ี 
 นรินทร์ชัย พฒันพงศา (๒๕๔๖) ได้สรุปความหมายของการมีส่วนร่วมว่า “การมี
ส่วนร่วม” หมายถึงการท่ีฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดท่ีไม่ เคยได้เข้าร่วมในกิจกรรมต่างๆ หรือเข้าร่วม 
การตดัสินใจหรือเคย มาเขา้ร่วมดว้ยเล็กนอ้ยไดเ้ขา้ร่วมดว้ยมากข้ึนเป็นไปอยา่งมีอิสรภาพเสมอภาค
มิใช่มีส่วนร่วมอย่างผิวเผินแต่เขา้ร่วมดว้ยอย่างแทจ้ริงยิ่งข้ึนและการเขา้ร่วมนั้นตอ้งเร่ิมตั้งแต่ขั้น
แรกจนถึงขั้นสุดทา้ยของโครงการ 
 สฤษด์ิ ธัญกิจจานุกิจ (๒๕๔๗) ได้ให้ความหมายของ “การมีส่วนร่วม” ของ
ประชาชนหมายถึง กระบวนการท่ีเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
พฒันาในลกัษณะของการเขา้ร่วมการจดัการตั้งแต่เขา้ร่วมตดัสินใจร่วมปฏิบติัร่วมรับผลประโยชน์
และร่วมติดตามการประเมินผลในรูปของชุมชนท่ีได้ประโยชน์หรือผลกระทบโดยตรงจากการ
พฒันา  
 บุญเลิศ จิตตั้ งวฒันา (๒๕๔๘) ได้ให้ความหมายของ “การมีส่วนร่วม” หมายถึง  
การท่ีปัจเจกบุคคลหรือกลุ่มคนท่ีเขา้มามีส่วนร่วมเก่ียวขอ้งร่วมมือร่วมรับผิดชอบในกิจกรรมการ
พฒันาท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมในขั้น ตอนต่างๆ ของการด าเนินกิจกรรมนั้นๆ โดยมีกลุ่มหรือ
องค์กรรองรับบุคคลท่ีเข้ามามีส่วนร่วมการพฒันาภูมิปัญญาการรับรู้สามารถคิดวิเคราะห์และ
ตดัสินใจ เพื่อก าหนดการด าเนินชีวติไดด้ว้ยตนเอง  
 ประพนัธ์ พงศ์ชิณพงษ์ (๒๕๕๑) ไดใ้ห้ความหมายของ “การมีส่วนร่วม” หมายถึง 
เป็นผลมาจากการเห็นพอ้งตอ้งกนัในเร่ืองของความตอ้งการและทิศทางการเปล่ียนแปลงความเห็น
พอ้งตอ้งกนันั้นจะมีมากพอจนเกิดความคิดริเร่ิมโครงการเพื่อการปฏิบติัการกล่าวคือตอ้งเป็นการ
เห็นพอ้งตอ้งกนัของคนส่วนใหญ่ท่ีจะเขา้ร่วมปฏิบติัการนั้นและเหตุผลท่ีคนมาร่วมปฏิบติัการได้
จะตอ้งตระหนกัวา่การปฏิบติัการทั้งหมดโดยกลุ่มหรือในนามของกลุ่มหรือกระท าการผา่นองคก์ร 
ดงันั้นองค์กรจะตอ้งเป็นเสมือนตวัท่ีท าให้การปฏิบติัการบรรลุถึงความเปล่ียนแปลงท่ีต้องการ 
Creighton (๒๐๐๕) ได้กล่าวว่า “การมีส่วนร่วม” ของประชาชน หมายถึง กระบวนการท่ีความ
กงัวลความต้องการและคุณค่าของประชาชนได้รับการบูรณาการในกระบวนการตดัสินใจของ
ภาครัฐผ่านกระบวนการส่ือสารแบบสองทางโดยมีเป้าหมายโดยรวมเพื่อท่ีจะท า ให้เกิดการ
ตดัสินใจท่ีดีข้ึนและได้รับการสนับสนุนจากประชาชนและการท่ีประชาชนมีโอกาสแสดงความ
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คิดเห็นก่อนการตดัสินใจจะเกิดข้ึนหรือหมายความว่าผูมี้อ  านาจตดัสินใจจะสามารถตดัสินใจใดๆ  
ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อประชาชนไดก้็ต่อเม่ือไดรั้บความเห็นชอบจากประชาชนก่อนเท่านั้น  
 จากความหมายของนกัวิชาการท่ีกล่าวไวข้า้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่ “การมีส่วนร่วม” 
หมายถึง การมีส่วนร่วมในขั้นตอนต่างๆ ของประชาชนในชุมชนท่ีเขา้มาช่วยเหลือกนัท ากิจกรรม
ต่างๆ ภารกิจต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการป้องกนัปัญหาอาชญากรรม โดยประชาชนในชุมชนมีส่วน
ร่วมในการช่วยคิด ช่วยท า เพื่อใหภ้ารกิจท่ีท านั้นประสบความส าเร็จและเป็นประโยชน์ต่อชุมชน 

แนวความคิดเร่ืองการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรม 

 การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นยุทธศาสตร์หน่ึงของการพฒันาชนบทหลักการ
ส าคญัของการมีส่วนร่วมของประชาชนคือจะตอ้งให้ประชาชนไดมี้โอกาสเขา้ร่วมในทุกขั้นตอน
ของกระบวนการร่วมตดัสินใจร่วมปฏิบติัร่วมรับผิดชอบในผลการพฒันาท่ีจะเกิดข้ึน กล่าวคือ  
การมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการอยา่งหน่ึงในการพฒันา ปัจจุบนัวิถีชีวิตของประชาชนถูกกระทบ
จากส่ิงต่างๆ เพิ่มมากข้ึนไม่ว่าจะเป็นสภาพเศรษฐกิจสังคมและส่ิงแวดลอ้มท่ีเส่ือมโทรมลงท าให้
เกิดสภาพการต่างคนต่างอยูมุ่่งหวงัท่ีจะแกไ้ขปัญหาของตนให้อยูร่อดไปในแต่ละวนัไม่มีความสน
ในต่อสังคมรอบข้างท าให้มีปัญหาตามมาหลายด้านท่ีนับว่าจะเพิ่มมากยิ่งข้ึนจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้ง 
ให้ความส าคญักับการมีส่วนร่วมซ่ึงกันและกัน เพื่อท่ีจะช่วยแก้ปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนอย่างตรง 
กบัความตอ้งการของคนส่วนใหญ่เพื่อท่ีจะไดใ้ห้แนวทางในการพิจารณาเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมอง
ประชาชน วิจยัฉบบัน้ีจึงขอน าเสนอแนวคิดของนักวิชาการหลายท่านท่ีไดศึ้กษาและรวบรวมไว ้
ดงัน้ี   
 นรินทร์ชัย  พฒันพงศา (๒๕๔๖) ได้สรุปความหมายของการมีส่วนร่วมว่า “การมี
ส่วนร่วม” หมายถึง การท่ีฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดท่ีไม่ เคยได้เข้าร่วมในกิจกรรมต่างๆ หรือเข้าร่วม 
การตดัสินใจหรือเคยมาเขา้ร่วมด้วยเล็กน้อยได้เขา้ร่วมมากข้ึนเป็นไปอย่างมีอิสรภาพเสมอภาค 
มิใช่มีส่วนร่วมอยา่งผิวเผิน แต่เขา้ร่วมดว้ยอยา่งแทจ้ริงยิ่งข้ึนและการเขา้ร่วมนั้น เร่ิมตั้งแต่ขั้นแรก
จนถึงขั้นสุดทา้ยของโครงการ  
 สฤษด์ิ ธัญกิจจานุกิจ (๒๕๔๗) ได้ให้ความหมายของ “การมีส่วนร่วม” ของ
ประชาชน หมายถึง  กระบวนการท่ีเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
พฒันาในลกัษณะของการเขา้ร่วมการจดัการตั้งแต่เขา้ร่วมตดัสินใจร่วมปฏิบติัร่วมรับผลประโยชน์
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และร่วมติดตามการประเมินผลในรูปของชุมชนท่ีได้ประโยชน์หรือผลกระทบโดยตรงจากการ
พฒันา  
 บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา (๒๕๔๘) ไดใ้หค้วามหมายของ “การมีส่วนร่วม” หมายถึง การท่ี
ปัจเจกบุคคลหรือกลุ่มคนเขา้มามีส่วนร่วมเก่ียวขอ้งร่วมมือร่วมรับผิดชอบในกิจกรรมการพฒันา 
ท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมในขั้นตอนต่างๆ ของการด าเนินกิจกรรมนั้นๆ โดยมีกลุ่มหรือองค์กร
รองรับบุคคลท่ีเขา้มามีส่วนร่วมการพฒันาภูมิปัญญาการรับรู้สามารถคิดวิเคราะห์และตดัสินใจ 
เพื่อก าหนดการด าเนินชีวติไดด้ว้ยตนเอง  
 ประพนัธ์ พงศ์ชิณพงษ์ (๒๕๕๑) ไดใ้ห้ความหมายของ “การมีส่วนร่วม” หมายถึง 
เป็นผลมาจากการเห็นพอ้งตอ้งกนัในเร่ืองของความตอ้งการและทิศทางการเปล่ียนแปลงความเห็น
พอ้งตอ้งกนันั้น จะมีมากพอจนเกิดความคิดริเร่ิมโครงการเพื่อการปฏิบติัการ กล่าวคือตอ้งเป็นการ
เห็นพ้องต้องกันของคนส่วนใหญ่ท่ีจะเขา้ร่วมปฏิบติัการนั้นและเหตุผลท่ีคนมาร่วมปฏิบัติการ 
ได้จะต้องตระหนักว่าการปฏิบัติการทั้ งหมดโดยกลุ่มหรือในนามของกลุ่มหรือกระท าการ 
ผา่นองคก์ร  
 ระดบัของการมีส่วนร่วมของประชาชน นรินทร์ชัย พฒันพงศา (๒๕๔๖) ได้กล่าวถึง 
ระดบัของการมีส่วนร่วม ตามหลกัการทัว่ไป ซ่ึงแบ่งไดเ้ป็น ๕ ระดบั ดงัน้ี คือ ๑. การมีส่วนร่วม 
เป็นผู ้ให้ข้อมูลของตน ครอบครัว ชุมชนของตนเอง  ๒. การมีส่วนร่วมรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 
๓. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจการท ากิจกรรมต่างๆ โดยเฉพาะในโครงการท่ีประชาชนนั้น 
มีส่วนไดเ้สียในกิจกรรมนั้นๆ  
 จากระดับของการมีส่วนร่วมจึงสรุปได้ว่า หากประชาชนในชุมชนมีระดับของ 
การมีส่วนร่วมมาก ก็ จะท าให้โครงการกิจกรรม ภารกิจต่างๆ ส าเร็จลุล่วงไปดว้ย แต่ในทางตรงกนัขา้ม 
หากประชาชนในชุมชนมีระดบัของการมีส่วนร่วมน้อยหรือไม่มี ไม่เขา้มาช่วยเหลือกนัในการท า
กิจกรรมต่างๆ ก็จะท าให้กิจกรรมนั้นๆ ไม่ประสบผลส าเร็จเน่ืองจากขากความร่วมมือของคนชุมชน 
อยา่งไรก็ตาม ความส าคญัของการมีส่วนร่วมนั้นจึงเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัมาก กล่าวคือ หากประชาชน
ในชุมชนให้ความส าคญักบักิจกรรมโครงการ หรือภารกิจต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการป้องกนั ปราบปราม
อาชญากรรมในชุมชนนั้น โดยทุกคนในชุมชนให้ความส าคญั โดยเขา้มามีส่วนร่วม ร่วมคิด ร่วมท า 
ร่วมด าเนินงาน ร่วมแกไ้ขเพื่อกิจกรรมด าเนินการไปดว้ยดี ซ่ึงความส าคญัของโครงการเป็นตัวบ่ง
บอกว่าทุกขั้นตอนมีประชาชนเขา้มาร่วมกนัท าเป็นจ านวนมากเขา้มาร่วมท าในทุกขั้นตอน ถือว่า
โครงการนั้นมีความส าคญัอย่างมากในชุมชน ประชาชนให้ความสนใจแต่ถ้าทุกขั้นตอนมีประชาชน  
เขา้มามีส่วนร่วมน้อยแสดงให้เห็นวา่โครงการนั้นมีความส าคญัน้อย ประชาชนไม่ให้ความส าคญั 
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ดงันั้น จึงตอ้งมีการประชาสัมพนัธ์ เพื่อให้ประชาชนในชุมชนเขา้มามีส่วนกนัในการท า กิจกรรม 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วมในการป้องกนัการเกิดอาชญากรรม 

แนวคดิ ทฤษฎทีี่เกีย่วข้องกบัชุมชน (Communities Theory) 

 แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัชุมชนหรือโครงสร้างทางสังคมของชุมชนโดยทัว่ไป
แลว้ มนุษยไ์ม่วา่จะอาศยัอยู ่ณ ท่ีใด สามารถรู้วา่ตนควรมีความสัมพนัธ์กบัผูท่ี้ติดต่อดว้ยในแต่ละ
วนันั้นอย่างไร ทั้ งน้ีเพราะสังคมหรือ ชุมชนมีแบบแผนทางสังคม (Social Patterns) ท่ีได้มีการ
ถ่ายทอดให้แก่สมาชิกจนเกิดความคุน้เคย และท าให้รู้ได้ว่าตนจะมีพฤติกรรมเช่นไร ซ่ึงในทาง
สังคมวิทยาเรียกแบบแผนความสัมพนัธ์ทางสังคม (Social Relations) น้ีว่า “โครงสร้างทางสังคม 
(Social Structures)” โครงสร้างทางสังคมวา่เป็นแบบแผนทัว่ไปของการปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมและ
ความสัมพนัธ์ทางสังคมท่ีมีมายาวนาน โดยเกิดข้ึนจากการท่ีมนุษยไ์ดมี้การปฏิสัมพนัธ์ระว่างกนั 
ซ่ึงอาจเร่ิมจาก คน ๒ คนโดยผ่านกลุ่มและองค์กรต่างๆ ไปจนถึงระดับสังคมจึงท าให้สามารถ
สังเกตแบบแผนของการปฏิสัมพนัธ์ดงักล่าวแลว้บอกถึงโครงสร้างทางสังคมได ้เช่น ในชุมชนรัก
สามคัคีสมาชิกในชุมชนมีความสนใจท่ีจะจดัตั้งกลุ่มสัจจะออมทรัพยข้ึ์น ท าให้สมาชิกแต่ละคน 
ซ่ึงอาจจะไม่เคยมีความสัมพนัธ์หรือปฏิสัมพนัธ์กนัมาก่อน ไดร้วมตวักนัตั้งกลุ่มสัจจะออมทรัพยข้ึ์น 
และน าไปสู่การผูกมิตรเขา้ไปอยู่ในกลุ่มของการท ากิจกรรมท่ีได้ใช้เวลาร่วมกนันั้นโดยผ่านการ
ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกนั ซ่ึงอาจเร่ิมจากสมาชิกเพียงไม่ก่ีคนท่ีเป็นกลุ่มขนาดเล็กจนเป็นกลุ่มขนาด
ใหญ่และก่อเกิดโครงสร้างสังคมของกลุ่มข้ึนนั่นก็คือ แบบแผนโดยทัว่ไปของการปฏิสัมพนัธ์ 
ทางสังคม และความสัมพนัธ์ทางสังคมท่ีฝังแน่นนั้นไดเ้กิดข้ึนในกลุ่มสัจจะออมทรัพยข์องชุมชนน้ี 
เป็นตน้ นอกจากน้ี โครงสร้างทางสังคมของชุมชนบางแห่งอาจมีลกัษณะของความไม่เท่าเทียมกนั 
โดยมีระบบของการจดัล าดบัช่วงชั้น (Stratification Systems) ดว้ยการให้ความส าคญัให้สิทธิพิเศษ
และให้อ านาจแก่บุคคลแตกต่างกัน ซ่ึงสามารถใช้วิธีการพูดคุย หรือสังเกตจากลักษณะของ 
การปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในชุมชน เพื่อใหไ้ดท้ราบถึงโครงสร้างทางสังคมของชุมชนดงักล่าว 
อย่างไรก็ตาม แม้โครงสร้างทางสังคม จะเป็นแบบแผนของการปฏิสัมพนัธ์และความสัมพนัธ์  
ทางสังคมท่ีฝังแน่น แต่ก็สามารถท่ีจะเกิดการเปล่ียนแปลงข้ึนไดไ้ม่ว่าจะอยู่ในระดบับุคคล กลุ่ม และ
องค์กรหรือในดา้นการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ดงันั้น การศึกษาโครงสร้างชุมชนในดา้นต่างๆ 
ทั้ งท่ี เป็นทางการและไม่เป็นทางการจึงเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีท าให้สามารถทราบถึงบทบาท และ 
ความสัมพนัธ์เชิงอ านาจระหว่างหน่วยต่างๆ ในชุมชน และยงัท าให้สามารถสังเกตบทบาทของ
สถาบนั องคก์ร และบุคคล  



๒๒ 

 แนวคิดของผูก้ระท า เป็นค่านิยมบรรทดัฐานและความคิดอ่ืนๆ ท่ีผูก้ระท าใช้เป็น
แนวทางประกอบการเลือกวิธีการในการด าเนินการต่างๆ ให้ไปสู่จุดมุ่งหมายภายใตส้ถานการณ์
นั้ นๆ ซ่ึงกลุ่มสังคมถือเป็นระบบท่ีประกอบด้วยส่วนต่างๆ ท่ีพึ่ งพากัน โดยแต่ละส่วนจะมี
ความส าคญัต่อการท าหน้าท่ีให้เป็นไปอย่างต่อเน่ืองและเกิดประสิทธิภาพ โดยท่ีบุคคลในระบบ
จะต้องมีค่านิยม/คุณค่าร่วมกัน โดยเข้าใจว่าอะไรดีและน่าปรารถนาผ่านกระบวนการขดัเกลา 
ทางสังคมเพื่อให้เกิดความแน่ใจว่าสังคมจะมีระดบัของค่านิยมท่ีสอดสอดคลอ้งตอ้งกนั ซ่ึงจะช่วย 
ยดึเหน่ียวสังคมใหไ้ปสู่การรักษาสภาพความสมดุลได ้
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ทฤษฎีโครงสร้างและการหนา้ท่ีมองมนุษยท่ี์เขา้ไปอยูใ่นสังคม
ซ่ึงมีลกัษณะเป็นระบบและมีการจดัระเบียบ เน่ืองจากมีความสมคัรใจท่ีจะเขา้ไปท ากิจกรรมต่างๆ 
ในสังคมนั้น การอธิบายระบบสังคมท่ีมีอยู่ในชุมชนจึงตอ้งท าความเขา้ใจการกระท าของสมาชิก 
ในชุมชนและการท่ีชุมชนประกอบดว้ยโครงสร้างท่ีเป็นระบบต่างๆ หากแต่ละส่วนของระบบท า
หน้าท่ีได้ประสานสัมพันธ์กันก็จะเกิดความมั่นคงหรือมีดุลยภาพข้ึน ดังนั้ นเม่ือเปรียบชุมชน 
เป็นกลุ่มสังคมหน่ึง หากเราเขา้ไปเรียนรู้วิถีชุมชนและเห็นวา่ชุมชนนั้นมีความเขม้แข็งและมัน่คง 
แสดงว่าโครงสร้างต่างๆ ของชุมชนคือสมาชิกแต่ละคนกลุ่มองค์กรทั้งทางการและไม่ทางการได้
ปฏิบติัหน้าท่ีอย่างเต็มศกัยภาพและมีความสามคัคีท่ีจะประสานสัมพนัธ์กนัจนกลายเป็นพลงัของ
ชุมชนท่ีจะร่วมกนั ท าใหชุ้มชนเกิดความเขม้แขง็และพฒันาข้ึน (ธีราพร  ทวธีรรมเจริญ, ๒๕๕๓) 
 “ชุมชน” มีนัยยะและความหมายท่ีอยู่บนฐานของการเปล่ียนแปลงและเคล่ือนไหว 
ไปตามกระแสสังคม เพราะชุมชนไม่ใช่ส่ิงท่ีหยุดน่ิง แต่ว่าชุมชนในท่ีน้ีหมายถึงชุมชนท่ีมีชีวิต 
ดงันั้นแนวคิด ทางสังคมศาสตร์จะช่วยสะทอ้นให้เห็นถึงความเป็นชุมชนหรือความเป็นหมู่คณะ 
ซ่ึงจะช่วยอธิบายและสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัค าวา่ชุมชนไดช้ดัเจนยิง่ข้ึน ในท่ีน้ีจะกล่าวถึงแนวคิด
ทางสังคมศาสตร์ว่า ดว้ยความหมายของชุมชน ท่ีนกัวิชาการผูท้รงความรู้ไดใ้ห้แนวคิดไว ้จ านวน 
๔ แนวคิดดว้ยกนั คือ แนวคิดทางสังคมวิทยา แนวคิดทางมนุษยวิทยา แนวคิดในมิติประชาสังคม 
และแนวคิดชุมชนเสมือนจริงและเครือข่ายสังคม ซ่ึงมีอธิบาย ดงัน้ี  
 ๑. แนวคิดทางสังคมวิทยา (Sociological Perspective) ชุมชนในแนวคิดทางสังคม
วิทยา หมายถึง หน่วยทางสังคมและทางกายภาพท่ีมีลักษณะการ จัดการร่วมกันในมิติต่างๆ  
อนัไดแ้ก่ หมู่บา้น ชุมชน เขตและเมือง โดยมีความหมายดงัน้ี (Denis E. Poplin, ๑๙๗๙ : ๙-๑๘)  
 ๒. แนวคิดทางมานุษยวิทยา (Humanistic Perspective) แนวคิดน้ี มุ่ ง เน้นความ 
เป็นชุมชนท่ีก่อให้เกิดมิตรภาพ ความเอ้ืออาทร ความมัน่คงและความผูกพนั อนัสืบเน่ืองมาจาก
ขอ้จ ากดัการปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมในยุคปัจจุบนัท่ีกวา้งใหญ่เกินไปและไม่สามารถตอบสนอง 
ต่อความตอ้งการของปัจเจกบุคคลได ้ดงันั้นความเป็นชุมชนจึงข้ึนอยู่กบัปฏิสัมพนัธ์ โตต้อบและ



๒๓ 

ความเป็นมิตรภาพท่ีมีต่อกันภายใต้ระบบส่ือสารและการพบปะท ากิจกรรมร่วมกัน ซ่ึงสังคม
สมยัใหม่ท าใหเ้กิดการสูญเสียความรู้สึกผกูพนัของชุมชน (Sense of Community) ท่ีเกิดจากเง่ือนไข
ของสังคมสมยัใหม่ท่ีไม่สามารถตอบสนองให้ปัจเจกบุคคลเกิดความมัน่คง เขาไดแ้สดงให้เห็นว่า
ในลกัษณะรัฐการเมือง สมยัใหม่ รัฐไม่สามารถตอบสนองความมัน่คงของคนได ้ไม่มีองคก์รขนาด
ใหญ่ใดท่ีสามารถตอบสนอง ความต้องการทางด้านจิตใจของคนได้เพราะโดยธรรมชาติแล้ว
องคก์ารเหล่าน้ีมีขนาดใหญ่ ซับซ้อน และเป็นทางการเกินไป รัฐอาจจะก่อให้เกิดความเคล่ือนไหว
ในนามของรัฐ เช่น สงคราม แต่ในการ ตอบสนองอย่างปกติธรรมดาอย่างความตอ้งการของคน 
ในเชิงการยอมรับมิตรภาพ ความมัน่คง ความ เป็นสมาชิก รัฐจะท าในส่ิงเหล่าน้ีไม่ได้ ทางเลือก 
ท่ีนักคิดในแนวน้ีเสนอ ก็คือการเรียกร้องให้ชุมชนมี ขนาดเล็กแต่มีโครงสร้างท่ีแน่นเหน่ียว  
เพราะในชุมชนขนาดเล็กเท่านั้นท่ีจะช่วยฟ้ืนฟูสภาพ ความสัมพนัธ์ทางสังคมให้ดีข้ึน เพราะจะ
รับผิดชอบต่อหน่วยท่ีเล็กท่ีสุดและกล่าวถึงชุมชนขนาดเล็กทีเน้นการกระท าท่ีเต็มไปด้วยความ
ร่วมมือ ร่วมใจ ความรู้สึกเป็นเจา้ของ เป็นสังคมท่ีตนรู้จกักนัอย่าง ใกลชิ้ดและสนิทสนม แนวคิด
ดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงการเรียกร้องต่อการเปล่ียนแปลงของสังคมสมัยใหม่ การขยายตัว 
ของเมือง ประชากรและเครือข่ายสังคมท่ีด าเนินการผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นตน้ ท่ีก่อใหเ้กิด
สภาวะความแปลกแยก ความวิตกกังวล ความโดดเด่ียว ไม่สนใจใยดีหรือรู้สึกรับผิดชอบต่อ 
เร่ืองราวท่ีเกิดข้ึนกบับุคคลอ่ืน ๆ ท่ีอยู่รอบข้าง ไม่รู้สึกว่าตนเองมีส่วนร่วมในความรับผิดชอบ 
ตดัสินใจ หรือรับผลประโยชน์นั้นๆ  
 ๓. แนวคิดในมิติประชาสังคม (Civil Society) ความหมายของชุมชนในมิติประชา
สังคมเกิดข้ึนจากการวิพากษ์ระบบของภาครัฐและภาค ธุรกิจเอกชนท่ีมีบทบาทช้ีน าหรือครอบง า
ความคิด ทิศทางการพฒันาของสังคม โดยท่ีผูค้นส่วนใหญ่ใน สังคมมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ
เก่ียวกบันโยบาย ทิศทางการพฒันาและการจดักิจกรรมสาธารณะ ค่อนขา้งนอ้ย รวมทั้งการมองเห็น
ขอ้อ่อนของประชาธิปไตยแบบตวัแทนหรือพรรคพวกและกลุ่ม ผลประโยชน์ จึงเกิดการเรียกร้อง
หรือตอ้งการอุดช่องวา่งดว้ยการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและเสริมพลงัอ านาจใหก้บั “ภาคประชาชน” 
ในการท่ีจะเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจในนโยบายและทิศทางการพัฒนาหรือ
กิจกรรมสาธารณะดงักล่าว แนวคิดชุมชนในมิติประชาสังคมเป็นการอธิบายความเป็นกลุ่ม องคก์ร 
ชมรม สมาคม ฯลฯ ท่ีเป็นโครงสร้างซ่ึงอยู่ก่ึงกลางระหว่างปัจเจกบุคคลและรัฐหรือท่ีเรียกว่า 
“Mediating Structure” ปฏิเสธรัฐขนาดใหญ่ซ่ึงมีบทบาท อ านาจหน้าท่ีมากมายและท าการแทน
สังคมในแทบทุกเร่ืองและก็ไม่ชอบในลทัธิปัจเจกชนจนสุดขั้วท่ีไม่ห่วงใยสังคม โดยอยากใหปั้จเจก
ชนรวมกนัเป็นกลุ่มกอ้นท่ีมุ่งจะท า 



๒๔ 

  กล่าวได้ว่าชุมชนในความหมายมิติประชาสังคมน้ีจะมีลักษณะของความ
เคล่ือนไหวและเป็นกระบวนการกลุ่มท่ีมีการประสานกลุ่มคนเขา้ดว้ยกนั ตั้งแต่กลุ่มท่ีมีขนาดเล็ก
จนถึงกลุ่มใหญ่ใน ระดับประเทศ เพื่อด าเนินงานหรือมีกิจกรรมร่วมกันในการผลักดันในเชิง
นโยบายท่ีจะร่วมกันพฒันา ชุมชนหรือประชาสังคมให้เกิดมีความเข้มแข็ง โดยมีการเอ้ืออาทร 
ต่อกนัและการเรียนรู้ร่วมกนั 
 ๔. แนวคิดชุมชนเสมือนจริง (Virtual Community) และเครือข่ายสั งคม (Social 
Network) เกิดข้ึนพร้อมกับการก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ การเช่ือมโยงระบบข้อมูล
ข่าวสาร การประกอบกิจกรรม การท างานและการใช้ชีวิตประจ าวนัผ่านระบบการส่ือสารทาง
เครือข่ายของ อินเตอร์เน็ตและคอมพิวเตอร์ เพื่อประโยชน์ในการศึกษาขอ้มูลข่าวสาร การรับ-ส่ง
ขอ้มูล การตลาด การบนัเทิง การส่ือสารทางการเมือง เป็นตน้ รวมทั้งปัญหาของสังคมสมยัใหม่ 
ท่ีทวีความซบัซ้อนและรุนแรงข้ึน การพิจารณาปัญหาและแนวทางในการแกปั้ญหาจึงไม่อาจจ ากดั
อยู่ในขอบเขตของชุมชน ท่ีมีอาณาบริเวณทางภูมิศาสตร์เล็กๆ ได้เพียงล าพงั เพราะบางปัญหา 
ก็เกิดจากอิทธิพลและปัจจยั ภายนอกชุมชนท่ีมีผลกระทบต่อการจดัการในเร่ืองนั้นๆ เช่น การเขา้
ร่วมเป็นประชาคมอาเซียน การ เข้ามาของทุนนิยมและกระแสวฒันธรรมต่างประเทศ ดังนั้ น 
การแกปั้ญหาจึงตอ้งการการรวมพลงั ความร่วมมือและทรัพยากรภายนอกชุมชนโดยอาศยัความเป็น
เครือข่ายท่ีมีพลงัในการจดัการ 
 ชุมชนเสมือนจริงน้ี มีบทบาทมากข้ึนในสังคมปัจจุบันท าหน้าท่ีให้ข้อมูล ความรู้ 
สร้างระบบ และกลไกการตลาด การท ากิจกรรมผ่านเครือข่ายท่ีมีอยู่ซ่ึงน าไปสู่การท ากิจกรรม 
เพื่อสังคมในกลุ่ม/ เครือข่ายท่ีมีการปฏิสัมพันธ์กันแบบแน่น เช่น การรวมตัวเพื่อช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภยัน ้ าท่วม การสร้างเครือข่ายการศึกษา เป็นตน้ ชุมชนรูปแบบน้ีมีขอ้ดีกวา่ชุมชนแบบอ่ืน
ตรงท่ีวา่ไม่มีอคติเก่ียวกบั เพศ อายุ เช้ือชาติ สีผิว เผ่าพนัธ์ุ รูปร่าง หน้าตา เสียงพูด อากปักิริยาของ
สมาชิก ชุมชนเสมือนจริงเป็น เคร่ืองมือท่ีเช่ือมโยงผูท่ี้มีความสนใจร่วมเข้าด้วยกัน ในชุมชน
แบบเดิมเราจะรู้จกัผูค้นต่อเม่ือไดพ้บปะ หน้าตาและตอ้งคบหาสมาคมกบัผูค้นจ านวนไม่น้อยกว่า 
ท่ีจะพบผูท่ี้มีความสนใจในเร่ืองบางเร่ืองเหมือนกบัเรา แต่ในชุมชนประเภทน้ีเราสามารถเขา้ถึง
แหล่งท่ีเราสนใจไดอ้ยา่งทนัที  

ทฤษฎทีางอาชญาวทิยาและการป้องกนัอาชญากรรม  

 อาชญากรรมเป็นปัญหาส าคญัท่ีเกิดข้ึนควบคู่กบัทุกสังคม ซ่ึงก่อให้เกิดความเสียหาย
ต่อความมัน่คงในชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชนในสังคมนั้นๆ มากหรือนอ้ยแตกต่างกนัไป และ
เน่ืองจากอาชญากรรมเกิดข้ึนจากการกระท าของมนุษย ์ดงันั้นเม่ือสภาพสังคมมีการเปล่ียนแปลงไป 
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รูปแบบและความสลบัซับซ้อนของการก่ออาชญากรรมก็เปล่ียนแปลงตามไปด้วย ประกอบกับ 
ในปัจจุบัน เทคโนโลยีต่างๆ มีความเจริญก้าวหน้ามากข้ึน ซ่ึงส่งผลให้การก่ออาชญากรรม 
มีแนวโน้มท่ีจะรุนแรงและมีความสลบัซบัซ้อนมากข้ึนตามล าดบั และจะยิ่งส่งผลกระทบโดยตรง
ต่อความมัน่คงในชีวิตและทรัพยสิ์น รวมทั้งสภาพเศรษฐกิจ และความสงบร่มเยน็ของประชาชน 
ในสังคม ซ่ึงเป็นดชันีบ่งบอกถึงความสงบเรียบร้อยของสังคมโดยรวม จากอดีตจนถึงปัจจุบนัมนุษย์
พยายามแกไ้ขและลดปัญหาอาชญากรรม ซ่ึงเป็นปัญหาส าคญัของสังคมเร่ือยมา โดยมีหน่วยงาน
หลกัท่ีมีภารกิจรับผดิชอบในเร่ืองน้ีโดยตรง คือ องคก์รต ารวจ  
 ส าหรับประเทศไทยก็เช่นกนั ภารกิจหลกัของต ารวจ คือ การรักษาความสงบเรียบร้อย
ของสังคม หรือการบ าบัดทุกข์ บ ารุงสุขให้แก่ประชาชนนั่นเอง โดยใช้นโยบายในการบังคับ 
ใช้กฎหมายและการปราบปรามผูก้ระท าความผิดตามยุทธวิธีต ารวจเป็นหลกั แต่นโยบายดงักล่าว
ประสบผลส าเร็จในระดบัหน่ึงเท่านั้น อีกทั้งอาชญากรได้เปล่ียนแปลงทั้ งรูปแบบ วิธีการ และ 
ความสลบัซบัซ้อนในการประกอบอาชญากรรม โดยมีแนวโนม้ทวคีวามรุนแรงข้ึนเป็นล าดบั แมว้า่
เจ้าหน้าท่ีต ารวจจะด าเนินการป้องกันและปราบปราม เพื่อขจดัปัญหาดังกล่าวอย่างเต็มก าลัง
ความสามารถแล้ว แต่ก าลงัเจา้หน้าท่ีต ารวจ เพียงฝ่ายเดียวคงไม่สามารถแก้ปัญหาอาชญากรรม 
ให้หมดส้ินไปได้ จึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนของสังคม 
โดยเฉพาะจากประชาชนในชุมชนหรือสังคมนั้นๆ ให้ช่วยเหลือเจา้หนา้ท่ีต ารวจในการป้องกนัและ
ปราบปรามอาชญากรรม เช่น การแจง้ขอ้มูล ข่าวสาร หรือเบาะแสเก่ียวกบัอาชญากรรม ตลอดจน
ช่วยเป็นหูเป็นตาป้องกนั และระแวดระวงัภยัภายในชุมชนของตนเอง มาตรการแกไ้ขและควบคุม
อาชญากรรมแนวใหม่ จึงเล็งเห็นความส าคญัอย่างยิ่งของการแสวงหาความร่วมมือกนัทั้งระหวา่ง
หน่วยงานของรัฐ และหน่วยงานอ่ืนๆ ในทุกภาคส่วนของสังคมท่ีเก่ียวขอ้ง  
 ๑. กลุ่มทฤษฎีส านักอาชญาวิทยาดั้งเดิม (Theory of the Classical School of Criminology) 
เป็นส านักท่ีมุ่งศึกษาสาเหตุและท าความเขา้ใจเก่ียวกบัพฤติกรรมของอาชญากรรม โดยเน้นการ
ลงโทษเพื่อยบัย ั้งอาชญากรรม Beccaria นกัปราชญ์ชาวอิตาลี ไดใ้ห้หลกัปรัชญาส าคญัในเร่ืองของ
เจตจ านงอิสระ (Free will) โดยเช่ือวา่เจตจ านงเสรีเป็นตวัก าหนดพฤติกรรมของมนุษย ์หลกัปรัชญา
น้ีมีว่า “มนุษย ์เป็นผูมี้เหตุผลในการมุ่งแสวงหาเพื่อให้ไดม้าซ่ึงผลประโยชน์สูงสุดทางด้านวตัถุ 
และในการตดัสินใจเลือกกระท าหรืองดเวน้การกระท าใดๆ มนุษยจ์ะพิจารณาทางเลือกต่างๆ ท่ีมีอยู่
อยา่งมีเหตุผล เพื่อพิจารณาและค านวณถึงผลประโยชน์หรือผลเสียท่ีจะไดรั้บจากการกระท านั้นๆ 
หลังจากนั้น จึงเลือกกระท าการหรืองดเวน้พฤติกรรมนั้นๆ Beccaria มีความเช่ือว่าหากป้องกัน
ไม่ให้มนุษยก์ระท าผิดกฎหมาย บทลงโทษของกฎหมายตอ้งมีลกัษณะรุนแรง แน่นอน รวดเร็ว 
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เพื่อให้มนุษยเ์ช่ือหรือมองเห็นว่าผลเสียท่ีจะได้รับจากการท าผิดมีมากกว่าผลประโยชน์ในท่ีสุด 
จะส่งผลท าใหม้นุษยเ์ลือกท่ีจะงดเวน้ไม่กระท าความผดิ  
 ๒. กลุ่มทฤษฎีส านกัอาชญาวิทยาก่ึงดั้งเดิม (Neo-Classical School) ส านกัน้ียงัคงเห็น
ดว้ยในหลกัสาระส าคญัเช่นเดียวกบัส านักคลาสสิคแต่ได้เพิ่มมาตรการผ่อนคลายในการลงโทษ 
โดยค านึงถึงสาเหตุในการกระท าผิด มีการยกเวน้โทษ และบรรเทาโทษ เน่ืองจากมีมุมมอง 
ท่ีให้ความส าคญัเก่ียวกบัสภาวะของบุคคลในการตดัสินใจในการประกอบอาชญากรรม เน่ืองจาก
บุคคลบางประเภทไม่สามารถใช้เหตุผลในการตดัสินใจเลือกหนทางในความประพฤติของตนได ้
ทั้งน้ีเน่ืองจากปัจจยัทางจิตใจหรือกายภาพ เช่น เป็นบุคคลโรคจิต ปัญญาอ่อน หรือเป็นเด็กและ
เยาวชน  
 ๓. ทฤษฎีความกดดันทางสังคม (Strain Theory) หลักทฤษฎีน้ีเช่ือว่าสาเหตุของ
อาชญากรรมเกิดจากความขดัแยง้ระหว่างค่านิยมของสังคมกบัวิธีการในการบรรลุวตัถุประสงค ์ 
ซ่ึงความขดัแยง้น้ีมีตน้ก าหนดจากโครงสร้างทางสังคม 
 ๔. ทฤษฎีของ Mannhein อา้งถึงใน นวลจนัทร์  ทศันชัยกุล, (๒๕๔๐ : ๑๑๖-๑๑๗) 
หลกัทฤษฎีน้ีเช่ือวา่ ปัจจยัดา้นสังคมและปัจจยัทางจิตใจจะก่อให้เกิดอาชญากรรมก็ต่อเม่ืออิทธิพล
ของจิตใจมีความตอ้งการก็จะกระท าผิด ปัจจยัด้านสังคม ได้แก่ ความยากจน การว่างงาน ภาวะ
เศรษฐกิจท่ีไม่มีการกระจายการบริหารทางสังคมท่ีไม่เพียงพอ การศึกษาท่ียงัไม่พฒันา การปกครอง
ท่ีถูกครอบง า และความยุติธรรมในสังคมท่ีมีความเหล่ือมล ้ ามาก ปัจจยัทางกายภาพ ปัจจยัดา้นน้ี 
เป็นปัจจยัท่ีเช่ือวา่การประกอบอาชญากรรมเป็นไปไดโ้ดยง่าย ปัจจยัดา้นจิตใจ เป็นภาวะหรือสภาพ
ท่ีปัญหาทางจิตใจ เช่น เป็นโรคจิต โรคประสาท หรือมีความผิดปกติทางบุคลิกภาพ ผูป่้วยเหล่าน้ี 
จะมีความรู้สึกผดิชอบนอ้ยมาก กระท าความผิด จึงขาดการควบคุมยบัย ั้ง ขาดเหตุผล และความเป็นจริง  
 จากท่ีกล่าวมาข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า สังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว 
จะท าให้อาชญากรรมการฆ่าตวัตายมีอตัราสูงข้ึน โดยเช่ือว่าสาเหตุของอาชญากรรมเกิดความ 
ขัดแข้งของโครงสร้างทางสังคม ท่ีมีแนวโน้มจะเกิดข้ึนในช่วงเวลาท่ีสภาพสังคมเกิดการ
เป ล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วและน าไป สู่ภาวะ ท าให้ เกิดพฤติกรรมอาชญากรรมในท่ี สุด  
ซ่ึงอาชญากรรมจะเกิดข้ึนมากในภาวะ ท่ีกฎระเบียบของสังคมไม่สามารถควบคุมความตอ้งการ 
ของบุคคลได ้จะเกิดข้ึนเฉพาะช่วงเวลาท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วเท่านั้น กล่าวคือในภาวะ
เศรษฐกิจตกต ่าการตอบสนองต่อความตอ้งการของบุคคลในรูปของทรัพยสิ์นหรือความสะดวก 
จะลดน้อยลง หากแต่ความตอ้งการของบุคคลไม่ได้ลดน้อยลงตามไปด้วย จึงเกิดภาวะไม่สมดุล
ระหว่างความต้องการกับการตอบสนอง อีกทั้ ง ปัจจุบันหน่วยงานต ารวจของหลายประเทศ 
ได้น าทฤษฎีการป้องกันมาใช้ในการออกแบบสภาพแวดล้อมมาประยุกต์ใช้ในการป้องกัน
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อาชญากรรม โดยจดัท าเป็นคู่มือประชาชน เสนอแนวทางในการจดัการสภาพอาคารสถานท่ี หรือ
บา้นพกัอาศยัให้สอดคลอ้งกบัทฤษฎี นอกจากน้ีทฤษฎีการป้องกนัยงัมีอิทธิพลต่อการวางแผนผงั
เมืองของบางประเทศ โดยมีกฎหมายก าหนดให้ออกแบบตามหลักทฤษฏีน้ีเพื่อป้องกนัการเกิด
อาชญากรรม  

แนวความคดิด้านความมั่นคงแห่งชาติ 

 เม่ือมีการกล่าวถึงความมัน่คง ส่วนมากมกัจะเขา้ใจกนัวา่เป็นเร่ืองท่ี เก่ียวกบัการทหาร 
การสู้รบ หรือการสงครามโดยตรง ความเขา้ใจเช่นนั้นอาจเป็นความจริงในสมยัก่อน เพราะเหตุว่า
ในสมยัก่อนนั้นภยัคุกคามท่ีจะมีผลกระทบต่อประเทศชาติได ้ก็คือ การรุกรานดว้ยก าลงั ทหารของ
ต่างชาติท่ีเหนือกวา่ เพื่อตอ้งการยึดหรือบงัคบัประเทศอ่ืนให้ปฏิบติัตามความตอ้งการของ ประเทศ
ตน หากประเทศใดท่ีมีก าลงัทหารเขม้แข็ง มีการฝึกอย่างดี มีความอดทน และมีจิตใจต่อสู้ รวมทั้ง 
มีผูน้  าทพัท่ีดี มีความสามารถ ก็จะสามารถป้องกนัรักษาเอกราชและความมัน่คงปลอดภยัของชาติ
เอาไวไ้ด ้ดงันั้นความอยู่รอดของชาติหรือความมัน่คงของชาติ จึงข้ึนอยู่กบัก าลงัอ านาจทางทหาร
เป็นส าคัญ ต่อมา วิวฒันาการของโลกได้พัฒนาก้าวหน้าเป็นล าดับ การศึกษาเฉพาะเร่ืองของ 
การ สงครามและการทหารเพียงอยา่งเดียว นบัว่าเป็นการศึกษาท่ีค่อนขา้งแคบ และอยู่ในวงจ ากดั 
ไม่เหมาะสม กบัสถานการณ์ของโลกท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว เร่ืองของความมัน่คงจึงไม่ควร
จะจ ากดัอยูใ่นวงแคบๆ แต่ควรครอบคลุมถึงเร่ืองราวต่างๆ ออกไปให้กวา้งขวางยิ่งข้ึน อีกประการหน่ึง 
การทหารเป็น เพียงองค์ประกอบของพลงัอ านาจของชาติอยา่งหน่ึงเท่านั้น องค์ประกอบอย่างอ่ืน 
ก็มีความส าคัญไม่น้อย ไปกว่าทหาร ดังนั้ น ค าว่า “ความมั่นคงแห่งชาติ” (Notional Security)  
จึงเกิดข้ึนตามมาภายหลงัและ นานาประเทศต่างก็ยอมรับกนัทัว่ไปวา่ ความมัน่คงแห่งชาติ เป็นค า 
ท่ีมีความหมายกวา้งขวางครอบคลุม เร่ืองต่าง ๆ อีกมากมาย อนัไดแ้ก่ เศรษฐกิจ สังคม-จิตวิทยา 
และการเมือง เป็นต้น มีขอ้น่าสังเกตว่า ค  าว่า “Security” น้ี หมายความอีกนัยหน่ึง อาจหมายถึง 
“การรักษา ความปลอดภยั” หรือ “ความปลอดภยั” ซ่ึงก็ไดมี้การน าไปใชก้วา้งขวาง เช่น “ศูนยรั์กษา
ความปลอดภยั” (Security Center) เป็นตน้ แต่ถา้หากจะน าไปใช้กบัเร่ืองของชาติแลว้ การเรียกว่า 
“ความมัน่คงแห่งชาติ” น่าจะเป็นการเหมาะสมกวา่ท่ีจะใชค้  าวา่ “การรักษาความปลอดภยัแห่งชาติ” 
อย่างไรก็ตาม ก็ยงัมีผูก้ล่าวถึงความมั่นคงไปพร้อมๆ กับความปลอดภัยอยู่เสมอๆ เหมือนกัน 
ปัจจุบนัการเปล่ียนแปลงทางสังคมโลก และลกัษณะของความขดัแยง้อยูใ่นสภาวการณ์ ท่ีก่อให้เกิด
ความยุง่ยากและสลบัซับซ้อนกนัมากข้ึน แมก้ระทัง่ในห้วงระยะเวลาท่ีประเทศชาติพน้จาก สภาพ
ของการสงครามแล้วก็ตาม แต่ก็ยงัประสบกับปัญหาในเร่ืองความปลอดภยันานัปการ ในอดีต 
หากประเทศใดไม่ตอ้งการเผชิญกบัการสงคราม หรือเม่ือสงครามไดย้ติุลงแลว้ก็ดี ประเทศนั้นก็จะมี 
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สันติภาพและความปลอดภยัควบคู่กนัไป แต่ในปัจจุบนั สภาพการณ์กลบัตรงกนัขา้มกบัท่ีกล่าวมาแลว้ 
กล่าวคือ แมว้่าประเทศต่างๆ จะไม่มีการสงครามหรือการสู้รบก็ตาม แต่ประเทศเหล่านั้นอาจไม่มี
ความ มัน่คงปลอดภยัก็ได ้ทั้งน้ีอาจเกิดข้ึนไดจ้ากสาเหตุ  ๒ ประการ ดว้ยกนั คือ ๑. ความไม่มัน่คง
ปลอดภยั อาจเกิดข้ึนจากประเทศท่ีมีความขัดแยง้กันในเร่ือง ผลประโยชน์ของชาติ (National 
Interests) ท าให้มีการสะสมก าลงัรบไวอ้ยา่งมากมายมหาศาลเกินความจ าเป็น ซ่ึงการกระท าเช่นนั้น 
อาจน าไปใช้ในการรุกรานหรือคุกคามอีกฝ่ายหน่ึงได้ ๒. ความไม่มัน่คงปลอดภยั อาจเกิดปัญหา
การคุกคาม (Threats) จากภายใน เช่น การก่อการร้ายของผูก่้อการร้ายคอมมิวนิสต์ในประเทศ  
เป็นตน้ ดงันั้นการศึกษาเร่ืองความมัน่คงของชาติ จึงเก่ียวขอ้งกบัการปรากฏการณ์ทางดา้น การเมือง 
เศรษฐกิจ และสังคม-จิตวิทยา ควบคู่กันไปกับด้านการทหาร ทั้ งในยามปกติและยามสงคราม 
หาไดเ้จาะจงหรือเก่ียวขอ้งกบัองคป์ระกอบของพลงัอ านาจของชาติอยา่งใดอยา่งหน่ึงโดยเฉพาะไม่
อดีตประธานาธิบดีสหรัฐฯ ท่านหน่ึงคือ Eisenhower ได้กล่าวไวว้่า๑ “Security is a great burden, 
but war, the failure of security, would be a catastrophy.” (ค วามมั่น ค ง เป็ นภ าระอันหนัก ยิ่ ง 
แต่การสงคราม ซ่ึงเป็นความลม้เหลวของความมัน่คง ควรจะเป็นความหายนะ) ความหมาย ค าว่า  
“ความมัน่คงแห่งชาติ” หรือ “ความมัน่คงแห่งรัฐ” ก็มีความหมายเหมือนกนั แมว้า่ “ชาติ” กบั “รัฐ” 
จะมีความหมายแตกต่างกนัก็ตาม แต่ส่วนมากมกันิยมใช ้“ความมัน่คงแห่งชาติ” มากกวา่ ตามหลกั
รัฐศาสตร์ในปัจจุบนั มกัไม่นิยมใช้ค  าว่า “ชาติ” แต่จะใช้ค  าว่า “รัฐชาติ” (NationState) หรือ ค าว่า 
“รัฐ” (State) ฉะนั้น ก่อนท่ีจะวิเคราะห์หาความหมายท่ีแทจ้ริงของความมัน่คงแห่งชาติ ได้อย่าง
เหมาะสมนั้น จ  าเป็นจะตอ้งพิจารณาค าว่า “รัฐ” ก่อน รัฐ หรือ รัฐอธิปไตย คือ กลไกทางการเมือง
โดยมีอ านาจอธิปไตย ปกครองดินแดน ทางภูมิศาสตร์ท่ีมีอาณาเขต  และมีประชากรแน่นอน  
โดยอ านาจดงักล่าวเบ็ดเสร็จทั้งภายในและภายนอกรัฐ ไม่ข้ึนกบัรัฐอ่ืนหรือ อ านาจอ่ืนจากภายนอก 
และอาจกล่าวไดว้า่ รัฐสามารถคงอยูไ่ดแ้มจ้ะไม่ไดรั้บการรับรองจากรัฐอ่ืน เพียงแต่รัฐท่ีไม่ไดรั้บ
การรับรองเหล่าน้ี มักจะพบว่าตนประสบอุปสรรคในการเจรจาสนธิสัญญากับ ต่างประเทศ 
และด าเนินกิจการทางการทูตกบัรัฐอ่ืน รัฐ ชาติ และประเทศ “รัฐ” หมายถึง ชุมชนทางการเมือง 
ของมนุษย ์อนัประกอบดว้ยดินแดนท่ีมีขอบเขตแน่นอน มีประชากรอาศยัอยูใ่นจ านวนท่ีเหมาะสม 
โดยมีรัฐบาลปกครองและมีอ านาจ อธิปไตยของตวัเอง “รัฐ” หมายถึง องค์ประกอบของสถาบนั 
 
 
                                                           

 ๑ Eisenhower. “ความมัน่คงเป็นภาระอนัหนกัยิง่แต่การสงคราม ซ่ึงเป็นความลม้เหลว
ของความมั่นคงควรจะเป็นความหายนะ”. (ออนไลน์). เข้าถึงได้จาก :  http://www.crma.ac.th 
/msdept/e_bookmsd2012/strategyms 4010/pdf/lesson_4.pdf , ๒๕๖๑ 
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การปกครอง ซ่ึงมีอ านาจอธิปไตยเหนือดินแดนและ ประชากรท่ีแน่นอน “ชาติ” หมายถึง ความเป็น
อนัหน่ึงอนัเดียวกันในทางวฒันธรรม และมีความผูกพนักันในทาง สายโลหิต เผ่าพนัธ์ุ ภาษา 
ศาสนา วฒันธรรม ตลอดจนมีประสบการณ์ทาง ประวติัศาสตร์ร่วมกัน หรือมีวิวฒันาการทาง
การเมืองการปกครองร่วมกัน เช่น ค าว่า “ชาติไทย” “ชาติ” หมายถึง กลุ่มคนซ่ึงเช่ือว่าตนมี
วฒันธรรม จุดก าเนิด และประวติัศาสตร์อย่างเดียวกนั “ประเทศ” ความหมายกวา้ง หมายรวมถึง 
ดินแดนท่ีมีฐานะเป็นรัฐหรือไม่มีฐานะเป็นรัฐ  
 โดย สรุปแลว้ ค าวา่ “ประเทศ” ตามกฎหมายระหวา่งประเทศ หมายถึง ดินแดน อาณา
เขต และสภาพภูมิศาสตร์เป็นตน้วา่ ความอุดมสมบูรณ์ ดินฟ้าอากาศ แม่น ้ า ภูเขา ทะเล ป่าไม ้ฯลฯ 
องคป์ระกอบของรัฐ ๑. ประชากร (Population) หมายถึง มนุษยทุ์กคนท่ีอยูใ่นอาณาเขตของรัฐถือวา่ 
มีฐานะเป็นส่วน ของรัฐโดยอตัโนมติั ส่ิงท่ีตอ้งพิจารณาเก่ียวกบัประชากรก็คือ ๑) จ านวนประชากร
แต่ละรัฐมีประชากรจ านวนเท่าใดไม่มีการก าหนดท่ีแน่นอน แต่ควร จะมีมากพอท่ีจะก าหนด
ความสัมพันธ์ระหว่างผูป้กครองและผูอ้ยู่ใต้ปกครองได้ ๒) ลักษณะของประชากร หมายถึง 
ลกัษณะทางดา้นเช้ือชาติ ศาสนา ภาษาและวฒันธรรม ซ่ึงไม่จ  าเป็นตอ้งเหมือนกนั เพราะมีหลายรัฐ
ท่ีประกอบด้วย คนหลายเช้ือชาติ ภาษา และวฒันธรรม ๓) คุณภาพของประชากร ข้ึนอยู่กับ
การศึกษา สุขภาพ อนามยั ทศันคติ และความก้าวหน้า ทางเทคโนโลยีในการพฒันาทุกรูปแบบ 
๒. ดินแดน (Territory) รัฐจะเกิดข้ึนไม่ได ้ถา้ไม่มีดินแดนท่ีมีอาณาเขตท่ีแน่นอน (a fixed territory) 
โดยมีเส้นแบ่งปันเขตแดน (boundary line) ซ่ึงเป็นท่ียอมรับกนัในนานาประเทศโดยขอ้เท็จจริง 
หรือโดยสนธิสัญญา มีขอ้สังเกตดงัน้ีคือ ๑) ท่ีตั้งดินแดนของรัฐ หมายถึง อาณาเขตพื้นดิน น่านน ้ า 
อาณาเขตในทอ้งทะเล น่านฟ้า บริเวณใตพ้ื้นดิน พื้นน ้ า และพื้นทะเล  ๒) ขนาดของดินแดน ไม่มี
หลกัเกณฑ์ไวแ้น่นอนตายตวัวา่จะตอ้งมีขนาดเท่าใด จึงจะถือ วา่เป็นรัฐ แต่ควรจะมีความเหมาะสม
กบัจ านวนประชากรดว้ย ๓. รัฐบาล (Government) คือ องค์กร หรือหน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีปกครอง
และบริหารภายในโดย เป็นผูก้  าหนดนโยบายและน านโยบายไปปฏิบติั เพื่อจดัระเบียบทางสังคม 
และด าเนินทุกอย่างเพื่อรักษา ผลประโยชน์ของรัฐรัฐบาลจึงเป็นผูใ้ช้อ  านาจปกครองรัฐ ๔.อ านาจ
อธิปไตย (Sovereignty) เป็นองค์ประกอบประการสุดท้ายท่ีส าคัญของรัฐ อ านาจอธิปไตย  คือ 
อ านาจสูงสุดในการปกครองประเทศ อ านาจอธิปไตยมีอยู่ ๒ ลกัษณะคือ อ านาจอธิปไตยภายใน 
(Internal Sovereignty) หมายถึง การท่ี มีอ านาจท่ีจะปกครองตนเองและมีอ านาจสูงสุดท่ีจะ
ด าเนินการใด ๆ ในประเทศอย่างมีอิสระปราศจากการควบคุมจากรัฐอ่ืน อ านาจอธิปไตยภายนอก 
(External Sovereignty) หมายถึง การมีอิสระ มีเอกราชสามารถจะด าเนินความสัมพนัธ์กบัประเทศ
อ่ืน ๆหรือกล่าว กนัอีกอยา่งหน่ึงวา่ เอกราชก็คืออ านาจอธิปไตยภายนอกนัน่เอง องค์ประกอบของ
รัฐทั้ง ๔ ประการน้ีมีความส าคญัเท่าเทียมกนั ถา้รัฐใดขาดองค์ประกอบใน ขอ้ใดขอ้หน่ึง แมเ้พียง
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องค์ประกอบเดียวก็ตาม ถือว่าขาดคุณสมบัติของความเป็นรัฐโดยส้ินเชิง จุดประสงค์ของรัฐ  
๑. สร้างความเป็นระเบียบ ๒. การส่งเสริมสวสัดิภาพแก่ประชาชน ๓.การส่งเสริมสวสัดิการแก่
ส่วนรวม ๔. การส่งเสริมคุณธรรม หน้าท่ีของรัฐ หน้าท่ีของรัฐโดยทัว่ไปแลว้มีอยู่ ๔ ประการ คือ 
๑. การรักษาความสงบเรียบร้อยและความมัน่คงภายใน ๒. การให้บริการและสวสัดิการทางสังคม 
๓. การพฒันาประเทศ ๔. การป้องกันการรุกรานจากภายนอก รูปแบบของรัฐ (Forms of State) 
๑. รัฐเด่ียว(Unitary State) คือ รัฐท่ีมีรัฐบาลกลางเป็นผูมี้อ านาจปกครอง และอ านาจบริหารสูงสุด 
เพียงองค์กรเดียว รัฐบาลกลางเป็นผูท่ี้ใช้อ  านาจอธิปไตยทั้ง ๓ อ านาจ คือ นิติบญัญติั บริหาร และ 
ตุลาการ รัฐบาลเป็นองค์กรกลางองคก์รเดียวของรัฐท่ีปกครองประชาชนไดโ้ดยตลอด รวมถึงการ 
ติดต่อสัมพนัธ์กบัต่างประเทศดว้ย ตวัอยา่งรัฐเด่ียว ไดแ้ก่ องักฤษ ญ่ีปุ่น และไทย เป็นตน้ ๒. รัฐรวม 
(Composit State) ไดแ้ก่ การรวมตวักนัของรัฐ ตั้งแต่ ๒ รัฐข้ึนไป โดยมีรัฐบาลเดียวกนั ซ่ึงแต่ละรัฐ
ยงัคงมีสภาพเป็นรัฐอยูเ่ช่นเดิมแต่การใชอ้  านาจอธิปไตยของรัฐท่ีมารวมกนั อาจถูกจ ากดั ลงไปตาม
ขอ้ตกลงท่ีท าข้ึน รัฐรวมมีอยู ่๒ ประเภทดว้ยกนัคือ ๑) สหพนัธรัฐ (Federal State) สหพนัธรัฐ คือ 
รัฐท่ีเกิดข้ึนจากการรวมตวักนัระหวา่งรัฐต่างๆ ตั้งแต่ ๒ รัฐข้ึนไปโดยใชรั้ฐธรรมนูญ ฉบบัเดียวกนั
ร่วมกนั และความสัมพนัธ์ระหวา่งรัฐเหล่านั้นเป็นไป ตามบทบญัญติัของรัฐธรรมนูญนั้น ๆ รูปแบบ
การปกครองแบ่งออกเป็น ๒ ระดบัคือ มีรัฐบาลกลางของ สหพนัธรัฐ และรัฐบาลทอ้งถ่ินเป็นของ
แต่ละรัฐซ่ึงเรียกกันว่า “ มลรัฐ” ตัวอย่างเช่น สหรัฐอเมริกา อินเดีย มาเลเซีย ๒) สมาพันธรัฐ
(Confederation State) สมาพนัธรัฐเป็นการรวมตวักนั ระหว่าง ๒ รัฐข้ึนไป โดยไม่มีรัฐธรรมนูญ 
หรือรัฐบาลร่วมกนั แต่เป็นการรวมตวักนัอยา่งหลวมๆ เพื่อจุดมุ่งหมายอยา่งใดอยา่งหน่ึง เป็นการ
ชั่วคราวและเป็นบางกรณีเท่านั้ น เช่น การเป็นพันธมิตรกันเพื่อท าสงครามร่วมกัน เป็นต้น  
ในปัจจุบนัน้ีรูปแบบของรัฐแบบสมาพนัธรัฐไม่มีอีกแลว้ แต่จะกลายเป็นลกัษณะของการรวมตวักนั 
ในรูปขององคก์รระหวา่งประเทศ เช่น องคก์ารนาโตอ้งคก์ารอาเซียน เป็นตน้  
 จากขา้งต้นสรุปได้ว่า รัฐย่อมประกอบข้ึนด้วยองค์ประกอบส าคญั ๔ ประการ คือ 
๑. ประชากร ๒. ดินแดน ๓. รัฐบาล ๔. อ านาจอธิปไตย องค์ประกอบทั้ง ๔ ประการดงักล่าวน้ี  
หากขาดองค์ประกอบอย่างหน่ึงอย่างใดลงไปแล้ว ย่อมไม่ เรียกว่า “รัฐ” แต่ค าว่า “ชาติ”  
อาจประกอบดว้ยประชากรท่ีพูดภาษาเดียวกนั และอยู่รวมกนั รวมทั้งมีขนบธรรมเนียมประเพณี 
อนัเดียวกนัเท่านั้นก็เพียงพอแล้ว เห็นจะเป็นด้วยเหตุผลดงักล่าว จึง มกันิยมใช้ค  าว่า “รัฐ” ทั้งใน 
ทางรัฐศาสตร์ และนิติศาสตร์ ซ่ึงเป็นการจ ากดัให้มีองค์ประกอบครบถว้น สมบูรณ์ โดยธรรมดา
หากจะเปรียบรัฐกบับุคคลแลว้ อาจกล่าวไดว้า่ ไม่วา่บุคคลใดก็ตาม ยอ่ม ตอ้งการท่ีจะด ารงชีวิตอยู่
อย่างปลอดภยั ปราศจากอนัตรายใดๆ ท่ีจะมารบกวนหรือขดัขวางการท าเล้ียงชีพของตน รัฐก็เฉก
เช่นเดียวกนักบับุคคล แมว้า่ รัฐจะไม่มีชีวิตเหมือนบุคคลทัว่ไปก็ตาม แต่รัฐก็ ตอ้งการความอยูร่อด 
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คือต้องการด ารงความเป็นรัฐอยู่ตลอดไป แต่การด ารงความอยู่รอดดังกล่าว รัฐก็ ย่อมต้องการ 
มีเสรีภาพ (Liberty) มีความมัน่คงปลอดภยั (Security) และมีความผาสุกสมบูรณ์ (Wealth) ดว้ย และ
การท่ีจะมีส่ิงเหล่าน้ีได้นั้ น รัฐก็จะต้องมีพลังอ านาจ (National Power) ท่ีเข้มแข็ง เพื่อจะได้เป็น 
เคร่ืองมือในการพิทักษ์รักษาส่ิงต่าง ๆ ท่ีเป็นความต้องการ หรือท่ีเป็นผลประโยชน์ของชาติ
(National 44 Interests) ไวใ้หไ้ดแ้ละการพิทกัษรั์กษาน้ีจ าเป็นจะตอ้งรักษาองคป์ระกอบของรัฐไวใ้ห้
ได้ทุกองค์ประกอบ รัฐก็จะด ารงอยู่ต่อไปโดยไม่ส้ินชาติ เม่ือพิจารณาถึงองค์ประกอบของรัฐ
ดงักล่าวแล้ว ความหมายของความมัน่คงของชาติก็ น่าจะตอ้งเก่ียวข้องหรือมีความสัมพนัธ์กับ
องค์ประกอบของรัฐด้วย ดงัท่ีมีผูใ้ห้ความหมายไวค้่อนขา้ง จะไม่แตกต่างกนัดงัน้ี “ความมัน่คง
แห่งชาติ หมายถึง สภาพท่ีชาติบา้นเมือง สามารถด ารงอยู่ด้วยความ ปลอดภยัทั้งในด้านเอกราช 
อธิปไตย ในด้านบูรณภาพแห่งดินแดน ในด้านความปลอดภัยและผาสุกของ ประชาชน 
ในด้านระบบการปกครองของประเทศและวิถีการด าเนินชีวิต” “ความมัน่คงแห่งชาติ หมายถึง  
การให้เอกราชของชาติ บูรณภาพของดินแดนและสวสัดิภาพของประชาชนอยู่ในความมัน่คง 
และปลอดภยั รวมตลอดถึงการให้ประเทศด ารงอยู่ในการปกครอง ระบอบประชาธิปไตยภายใต้
รัฐธรรมนูญแห่งประเทศไทย” ดังท่ีได้กล่าวมาแล้วว่าเร่ืองของความมั่นคงแห่งชาติเป็นเร่ือง 
ท่ีค่อนข้างจะมีความหมาย กวา้งขวางครอบคลุมไปเกือบจะแทบทุกเร่ือง รวมทั้งนโยบายหรือ 
การปฏิบัติหน้าท่ีของรัฐบาลด้วย หลายประเทศ (รวมทั้ งสหรัฐฯ) จะคงความหมายของค าว่า  
“ความมัน่คง” ไวใ้นรูปของนามธรรม ซ่ึงจะ แปรเปล่ียนไดเ้ม่ือมีความจ าเป็น ตวัอยา่งเช่น เร่ืองของ
ความมัน่คงของประเทศหน่ึง อาจหมายถึง ความหายนะของอีกประเทศหน่ึงในสมยัหน่ึง และในอีก
สมยัหน่ึงจะกลายเป็นเร่ืองของความร่วมมือ หรือเป็นมิตรประเทศกนัก็ได ้ระหวา่งสงครามโลกคร้ัง
ท่ีสอง สหรัฐฯ ตอ้งเขา้สู่สงครามดว้ยความจ าเป็น เพราะ ถูกญ่ีปุ่นใชเ้คร่ืองบินโจมตีฐานทพัของตน
ท่ีเพิร์ลฮาร์เบอร์ อย่างแหลกลาญ เม่ือวนัท่ี ๗ ธันวาคม พ.ศ.๒๔๘๔ (ตรงกับวนัท่ี ๘ ธันวาคม  
ในประเทศไทย) ในระยะนั้น สหรัฐฯ ไม่ไดมี้การจดัสภาความมัน่คงแห่งชาติแต่ อยา่งใด ท าให้ขาด
ประสิทธิภาพในการควบคุมและการประสานงานระหวา่งการเมืองและการทหาร รวมทั้งการระดม
สรรพก าลังเพื่อสนับสนุนการสงครามให้ได้ชัยชนะ สหรัฐฯต้องใช้เวลานานถึง ๑๙ เดือน เศษ  
จึงสามารถกอบกู้สถานการณ์ระดมสรรพก าลังต่างๆ และขยายก าลังกองทัพบกให้พร้อม 
ท่ีจะเผชิญหนา้กบัการสงครามสูงกวา่ท่ีมีอยูเ่ดิมถึง ๑๕ เท่า ดงันั้นเม่ือสงครามโลกคร้ังท่ี ๒ ไดย้ติุลง 
สหรัฐฯ จึงไดอ้อกรัฐบญัญติัจดัตั้งสภามัน่คงแห่งชาติข้ึนเม่ือปี ค.ศ.๑๙๔๗ (พ.ศ.๒๔๙๐) เรียกว่า 
“National Security Act of ๑๙๗๔” ซ่ึงต่อมาประเทศไทยของเราก็เห็นความจ าเป็นในการจดัตั้ ง 
สภาความมั่นคงแห่งชาติข้ึน เพื่อวตัถุประสงค์ท่ีจะให้เป็นหน่วยงานของชาติในการพิจารณา 
ใช้ทรัพยากรของชาติให้บรรลุถึง จุดประสงค์หรือเป้าหมายของชาติอย่างมีประสิทธิภาพ โดยได้
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ออกพระราชบญัญติัจดัตั้งสภาความมัน่คง แห่งชาติ เม่ือปี พ.ศ.๒๕๐๒ อย่างไรก็ตาม แมว้่าจะได้
ออกพระราชบัญญัติจดัตั้ งสภาความมัน่คงแห่งชาติข้ึนมาแล้ว แต่พระราชบัญญัติดังกล่าวก็หา 
ไดนิ้ยามศพัทค์วามหมายของความมัน่คงแห่งชาติไวแ้ต่อยา่งใดไม่ คง ปล่อยให้อยูใ่นรูปนามธรรม 
ใครใคร่น าไปใชก้็ตีความเอาเอง ซ่ึงก็จะเป็นปัญหาของการตีความทางกฎหมายต่อไปได ้เพราะเร่ือง
ความมัน่คงน้ีได้ปรากฏอยู่ในกฎหมายรัฐธรรมนูญด้วย และในท่ีสุดก็คง จะตกเป็นหน้าท่ีของ
คณะกรรมการตุลาการรัฐธรรมนูญท่ีจะต้องวินิจฉัยต่อไป มีข้อสังเกตอยู่ประการหน่ึงคือ 
ในพระราชบญัญติัว่าด้วยการบริหารราชการในสถานการณ์ ฉุกเฉิน พ.ศ.๒๔๙๕ ได้ให้ค  านิยาม
เก่ียวกบัความมัน่คงแห่งชาติไวด้งัน้ี “ความมัน่คงหรือความปลอดภยัแห่งราชอาณาจกัร หมายความ
ว่าการให้เอกราชของชาติหรือสวสัดิภาพของประชาชนอยู่ในความมัน่คง ปลอดภยั รวมตลอด 
ถึงการให้ประเทศด ารงอยู่ในการปกครองระบอบประชาธิปไตย ภายใต้รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย” จากความหมายตามแนวความคิดของบุคคลต่างๆ รวมทั้ งพระราชบัญญัติ 
ท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึง ยงัมีผลใช้บังคบัอยู่ในปัจจุบนัดังกล่าว พอจะสรุปสาระส าคญัได้ว่า ความมัน่คง
แห่งชาติประกอบดว้ยองคป์ระกอบท่ีส าคญั ๔ ประการ ดงัน้ี ๑. เอกราช ๒. บูรณภาพแห่งดินแดน  
๓. สวสัดิภาพของประชาชน ๔. การปกครองระบอบประชาธิปไตย ภายใต้รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัร  
 นอกจากน้ี สถาบนัการศึกษาในสหรัฐฯ ๒ แห่ง ไดใ้ห้ค  านิยามศพัทข์องความมัน่คง
แห่งชาติ ไวด้ังน้ี National Security (USACGSC = รร.สธ.ทบ.) “The Protection of a nation from 
all types of external aggression, espionage, hostile reconnaissance, sabotage, subversion, 
annoyance, and other inimical influence” ถอดออกเป็นภาษาไทยได้ว่า “ความมั่นคงแห่งชาติ 
หมายถึง การป้องกนัชาติใหพ้น้จากอนัตรายทั้งปวง อนัไดแ้ก่ การรุกรานจากภายนอก การจารกรรม 
การลาดตระเวนของขา้ศึก การวินาศกรรม การบ่อนท าลาย การ รบกวน และอิทธิพลอ่ืน ๆ ซ่ึงจะ
เป็นอนัตรายอยา่งร้ายแรงแก่ชาติ” National Security (JCS Pub.I = พจนานุกรมคณะเสนาธิการร่วม 
เ ล่ ม  ๑ ) “A collective term encompassing both defense and foreign relations of the US. 
Specifically, by the condition provided by. (a) a military or defense advantage over any foreign 
nation or group of nations. (b) a favorable foreign relations position or (c) defense posture capable 
of successfully resisting hostile or destructive action from within or without overt or covert.”  
ถอดออกเป็นภาษาไทยไดว้า่ “ความมัน่คงแห่งชาติหมายรวมถึง ทั้งการป้องกนัประเทศของสหรัฐฯ 
และประเทศ ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัสหรัฐฯ โดยเฉพาะภายใตส้ถานการณ์ดงัน้ี  ก) การไดเ้ปรียบทาง
ทหารหรือการป้องกันชาติอ่ืนๆ หรือกลุ่มของชาติอ่ืนๆ ข) ท่ีตั้ งเก้ือกูลแก่ต่างประเทศท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัสหรัฐ หรือ ค) การป้องกนัการวางก าลงัของข้าศึกท่ีมีขีดความสามารถในการ
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ตา้นทานสูง หรือ การท าลาย การปฏิบติัจากภายในหรือภายนอก, ทั้งเปิดเผยและปกปิด” การให้
ความหมาย หรือนิยมศพัท ์“ความมัน่คงแห่งชาติ” ของสถาบนัทั้งสองแห่ง อาจกล่าวไดว้า่ โรงเรียน
เสนาธิการทหารบกสหรัฐฯ ให้ความหมายเก่ียวกบัความมัน่คงแห่งชาติค่อนขา้งละเอียดมากกว่า 
เพราะได้ขยายความถึงภยัท่ีจะเกิดข้ึนแก่ชาติในรูปร่างต่าง ๆ กัน ทั้ งในรูปของการ รุกรานจาก
ภายนอก อนัเกิดจากการกระท าของขา้ศึกและในรูปของการรุกรานจากภายใน อนัไดแ้ก่การ บ่อน
ท าลาย การก่อวินาศกรรม แมก้ระทัง่อิทธิพลอ่ืนๆ ซ่ึงเป็นสาเหตุหรือเป็นเง่ือนไขของการก่อความ 
ไม่สงบท่ีนบัวา่เป็นภยัอนัตรายอยา่งร้ายแรงต่อความมัน่คงแห่งชาติในปัจจุบนั  
 ส่วนค านิยามศพัท์ของ คณะเสนาธิการร่วมนั้น เป็นเร่ืองของชาติมหาอ านาจโดยตรง
มากกว่า และไม่เหมาะสมท่ีจะน ามาประยุกต์ใช้เท่าใดนัก เม่ือเราไดพ้ิจารณาถึงความหมายต่างๆ  
ท่ีบุคคลซ่ึงมีช่ือเสียงไดใ้ห้ทศันะไว ้รวมทั้งจาก สถาบนัส าคญัดงักล่าวขา้งตน้ อาจอนุมานได้ว่า  
การท่ีชาติจะมีความมัน่คงและปลอดภยัจากอนัตราย ทั้งปวงไดน้ั้น จะตอ้งปราศจากส่ิงท่ีเราเรียกกนั
ว่า “ภัยคุกคาม” (Threats) ทั้ งปวงและอาจแบ่งลักษณะ ของภัยคุกคามได้ออกเป็น ๒ ลักษณะ
ดว้ยกนั คือ ๑. ภยัคุกคามจากภายนอก หมายรวมถึง การรุกรานซ่ึงเกิดข้ึนจากการกระท าของขา้ศึก
ทั้งปวง ทั้งโดยทางตรง และทางออ้ม และไม่วา่จะเป็นการประกาศสงครามหรือไม่ประกาศสงคราม
ก็ตาม ๒. ภยัคุกคามภายใน ภยัคุกคามตามลกัษณะน้ี อาจเกิดข้ึนจากการปฏิบติัการก่อการร้าย หรือ
การก่อความ ไม่สงบของกลุ่มบุคคลท่ีมีอุดมการณ์ทางการเมืองท่ีแตกต่างกนั หรืออาจเกิดจากกลุ่ม 
ท่ีมีความไม่พอใจ การปกครองของรัฐบาลในปัจจุบนั และการก่อการจลาจลหรือความไม่สงบข้ึน
ดว้ยวธีิการต่างๆ เช่น การก่อวนิาศกรรม การลอบยงิหรือสังหารบุคคลส าคญัๆ การบ่อนท าลาย ฯลฯ 
เป็นต้น ซ่ึงการกระท า เช่นน้ีก็เพื่อต่อต้านการบริหารงานของรัฐบาลของประเทศนั่นเอง โดยมี
เป้าหมายท่ีจะลม้ลา้งอ านาจ อธิปไตยของรัฐในท่ีสุด และสามารถเขา้ควบคุมอ านาจอธิปไตยของรัฐ
ได้โดยส้ินเชิง ค. การประเมินค่าความมัน่คงแห่งชาติ การประเมินค่าความมัน่คงแห่งชาติในเชิง
รูปธรรม ก็คือ การก าหนดหรือระบุลงไปว่า ความมัน่คงแห่งชาติมีมากน้อยเพียงใด ซ่ึงอาจอาศยั 
การพิจารณาปัจจัยจากองค์ประกอบพื้นฐานของ พลังอ านาจของชาติ ๔ ประการด้วยกัน คือ 
การเมือง เศรษฐกิจ สังคม-จิตวิทยา และการทหาร แต่การ ประเมินค่าท่ีจะกล่าวต่อไปน้ี เป็นการ
ประเมินค่าท่ีแตกต่างไปจากการประเมินยุทธศาสตร์ชาติ (National Strategic Appraisal) ซ่ึงมี
ขั้นตอนค่อนขา้งสลบัซบัซ้อน และตอ้งอาศยัขอ้มูลเปรียบเทียบระหวา่งชาติต่างๆ ทั้งชาติท่ีเป็นมิตร
ประเทศและชาติท่ีเป็นภยัคุกคามโดยมีเกณฑ์พิจารณาท่ีเป็นมาตรฐานอนัเหมาะสม ๑) ความมัน่คง
แห่งชาติทางการเมือง ความมัน่คงแห่งชาติทางการเมือง อาจพิจารณาแบ่งออกเป็น ๒ ประการ คือ 
ความ มั่นคงแห่งชาติทางด้านการเมืองในประเทศ และความมั่นคงแห่งชาติทางด้านการเมือง
ระหว่างประเทศ ข้อพิจารณาส าหรับความมัน่คงแห่งชาติทางด้านการเมืองในประเทศท่ีส าคญั 



๓๔ 

ได้แก่ ความศรัทธาของประชาชนส่วนใหญ่ในประเทศ พร้อมท่ีจะให้การสนับสนุนต่อระบอบ 
การปกครอง และ การบริหารงานของรัฐบาลท่ีเป็นอยู่ในขณะนั้นมากน้อยเพียงใด ประเทศใด 
ก็ตามท่ีมีประชาชนซ่ึงมีความเช่ือถือ มีศรัทธา มีความจงรักภกัดี และพร้อมท่ีจะให้การสนบัสนุน
ระบอบการปกครอง และรัฐบาลอย่างจริงจงัเป็นจ านวนมากแล้ว ความมัน่คงแห่งชาติทางด้าน
การเมืองในประเทศก็ยิ่งมีมากข้ึน ในทางตรงกนัขา้มหากประชาชนมีความไม่พอใจในระบอบ 
การปกครองหรือการบริหารงานของรัฐบาล ในระยะนั้นเป็นจ านวนมาก ในเวลาเดียวกนัก็มีศรัทธา
และความพร้อมท่ีจะให้การสนับสนุนรัฐบาลน้อย ก็อาจพิจารณาได้ว่า ประเทศนั้นยงัไม่มีความ
มัน่คงแห่งชาติทางด้านการเมืองภายในประเทศ ดงัจะเห็น ไดจ้ากประเทศท่ีมีระบบการปกครอง
แบบประชาธิปไตย แต่แนวความคิดของประชาชนเก่ียวกับ ระบอบประชาธิปไตยไม่ตรงกัน 
ก็มกัจะมีปัญหาทางด้านการเปล่ียนแปลงทางการเมืองอยู่บ่อยๆ มีผูก้ล่าวไวว้่า เสถียรภาพและ 
ความมั่นคงของระบอบการเมือง เป็นปัจจยัส าคัญ ท่ีสุดอันหน่ึงในการเสริมสร้างความมั่นคง
แห่งชาติ โดยเฉพาะในประเทศท่ีก าลงัพฒันา ซ่ึงมกัมีปัญหาวุน่วายทางการเมืองเป็นเหตุให้รัฐบาล
ขาดเสถียรภาพและลม้ลุกคลุกคลาน ไม่ไดรั้บการยอมรับจาก ประชาชน ผูน้ าทางการเมืองท าการ
ฉอ้ราษฎร์บงัหลวงในรูปแบบต่างๆ ท าให้เกิดความวุน่วายอยูเ่ป็นประจ า และกลุ่มอิทธิพลจะถือเป็น
ปัจจยัในการปฏิวติัหรือรัฐประหารต่อไป ของระบบการเมืองภายในประเทศ ส าหรับในประเทศ
พฒันาแล้ว ประเด็นน้ีไม่ค่อยได้กล่าวถึงกนันัก เพราะระบบการเมืองในประเทศเหล่าน้ีค่อนขา้ง 
จะมีความมัน่คงพอสมควร ส าหรับความมัน่คงแห่งชาติทางดา้นการเมืองระหวา่งประเทศนั้นข้ึนอยู่
กบัทางดา้นการเมืองระหว่างประเทศของรัฐบาลเป็นส าคญั กล่าวคือ ถา้หากนโยบายต่างประเทศ 
ไม่เหมาะสมเป็นตน้วา่ นโยบายต่างประเทศท่ีแถลงออกไปนั้น เป็นผลให้ไปสร้างศตัรูกบัประเทศ
ของตนรอบดา้น หรือในการปฏิบติัการอยา่งใดอยา่งหน่ึง เป็นผลใหเ้กิดการผลกัดนัต่อประเทศอ่ืนๆ 
รวมตวักนั สกดักั้น หรือขดัขวางผลประโยชน์ของชาติของตนเองหรือไปรวมตวักนัร่วมท าสงคราม
กบัประเทศใดประเทศหน่ึงเช่นน้ีความมัน่คงแห่งชาติทางดา้นการเมืองระหวา่งประเทศก็จะสูญเสียไป 
อย่างไรก็ตาม การด าเนินนโยบายทางการเมืองระหว่างประเทศนั้น ย่อมมีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คง
ภายในประเทศด้วย หรืออีกนัยหน่ึงอาจกล่าวได้ว่า หากจะให้การด าเนินนโยบายทางการเมือง
ระหว่างประเทศเกิดประสิทธิผลเต็มท่ี ก็จะต้องสร้างความมัน่คงภายในให้สูงข้ึน และในเวลา
เดียวกนัก็จะตอ้งมุ่งถึงผลประโยชน์ของชาติเป็นส าคญั โดยเสริมสร้างมิตรใหม้ากข้ึน และหลีกเล่ียง
ท่ีจะสร้างศตัรูโดยไม่จ  าเป็น ๒) ความมัน่คงแห่งชาติทางเศรษฐกิจ โดยธรรมดาจะมุ่งพิจารณา 
ในเร่ืองท่ีเก่ียวกับฐานะทางเศรษฐกิจของประเทศเป็นหลักอันได้แก่ความอุดมสมบูรณ์ของ
ทรัพยากร ความเป็นปึกแผน่ในดา้นการคา้ การอุตสาหกรรม การเงิน ตลอดจนความอยูดี่มีความสุข
ของคนในชาติ ฯลฯ เป็นต้น ส าหรับการท่ีจะมองว่าสังคมได้มี ความมั่นคงทางเศรษฐกิจหรือ
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ประชาชนโดยทัว่ไปของชาตินั้นสามารถท่ีจะมีรายได้เพื่อเล้ียงดูตนเองและครอบครัวได้อย่าง
กวา้งขวางทัว่ถึงกนัหรือไม่นั้น ก็จะอาศยัดูทางรายไดเ้ฉล่ียต่อบุคคลต่อปีของประชากรทั้งประเทศ 
(Per Capita) อย่างไรก็ตามรายไดเ้ฉล่ียต่อบุคคลเป็นแต่เพียงขอ้มูลเบ้ืองตน้ในการพิจารณาเท่านั้น 
ควรจะตอ้งพิจารณาปัจจยัอ่ืนๆ เพิ่มเติมอีก เพื่อให้ทราบรายละเอียดมากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะในเร่ือง
ของการกระจายรายได้ว่าเป็นไปในลกัษณะท่ีเป็นธรรมหรือไม่ กล่าวคือ ความแตกต่างในเร่ือง
รายได้ของ แต่ละบุคคลตอ้งพยายามไม่ให้แตกต่างกันมากนัก เช่น มีบุคคลกลุ่มเล็กๆ บางกลุ่ม
เท่านั้นท่ีมีรายไดสู้ง แต่ประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศซ่ึงประกอบอาชีพเกษตรกรรมในชนบท 
ยงัมีความยากจนมาก ในกรณีเช่นน้ีจะถือว่าประเทศนั้ นมีความมั่นคงทางเศรษฐกิจยงัไม่ได ้ 
ในสังคมปัจจุบันปรากฏว่า มีอุดมการณ์ทางการเมืองอันเป็นท่ียอมรับกันอย่าง แพร่หลายว่า 
การกระจายรายไดใ้นเร่ืองสังคมนั้น ควรจะเป็นไปในลกัษณะท่ีรายไดข้องผูมี้อนัจะกิน กบัรายได้
ของประชาชนผูย้ากไร้ไม่ควรจะแตกต่างกันมากนัก หากในสังคมใดมีความแตกต่างกันมาก 
ทางดา้นรายไดแ้ลว้ก็มกัจะเกิดปัญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ ตามมา ซ่ึงจะเป็นทางน าไปสู่การก่อความ
ไม่สงบ หรือการปฏิวติัและมักจะเกิดข้ึนอยู่เสมอส าหรับประเทศด้อยพัฒนา ๓) ความมั่นคง
แห่งชาติทางสังคม-จิตวิทยา (Socio-psychology) สังคมจิตวิทยา (Sociology) เป็นวิชาท่ีศึกษา
ความสัมพนัธ์ของมนุษยใ์นสังคม โดยธรรมดามนุษยท่ี์อยู่ร่วมกนัในสังคมยอ่มจะตอ้งมีการติดต่อ
สัมพันธ์กันอยู่เสมอ และความสัมพันธ์ เหล่าน้ีจะประกอบเป็นโครงสร้างของสังคม (Social 
Structure) ซ่ึงจะมีอิทธิพลอย่างมากเหนือพฤติกรรม ของบุคคล ดังนั้ น สังคมวิทยาจึงมุ่งศึกษา
โครงสร้างของสังคม ส่วนจิตวทิยาสังคม (Social Psychology) นั้นมุ่งศึกษาพฤติกรรมของปัจเจกชน 
(Individual) เป็นส าคญั อย่างไรก็ตามสังคมวิทยาเป็นเร่ืองของ นามธรรมจึงเป็นการยากท่ีจะท า
ความเขา้ใจให้ละเอียดลึกซ้ึง และตอ้งอาศยัวิชาแขนงอ่ืนๆ ของ สังคมศาสตร์ประกอบในการศึกษา
ชีวิตของสังคม ซ่ึงจะช่วยให้ไดค้  าตอบท่ีสมบูรณ์ข้ึน ค าวา่ “สังคมวิทยา” น้ี บุคคลส่วนมากไม่นิยม
เรียกกนั แต่จะเรียกสั้นๆ ว่า “สังคม” เท่านั้น และน าไปใช้ปฏิบติักนัแพร่หลายอยู่ในปัจจุบนั เช่น 
นโยบายของรัฐบาลในดา้นสังคม สภาพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ รองนายกรัฐมนตรีดา้น
สังคม ฯลฯ เป็นตน้ ส าหรับแนวความคิด ทางยุทธศาสตร์เก่ียวกบัความมัน่คงแห่งชาติท่ีเก่ียวขอ้ง
นั้น ในปัจจุบนัมกันิยมเรียก “สังคม-จิตวิทยา” (Socio-Psychology) เพราะให้ความหมายท่ีกวา้งกวา่
ค าวา่ “สังคมวทิยา” หรือ “สังคม” เพียงอยา่งเดียว คือ เพิ่มค าวา่ “จิตวิทยา” เขา้ไปดว้ยเพราะศาสตร์
ว่าด้วยจิตวิทยานั้ นเป็นศาสตร์ท่ีมีระเบียบและวิธีการค้นควา้หาความรู้(Psychological Inquiry) 
เก่ียวกบัสาเหตุของพฤติกรรมต่างๆ ทุกพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนย่อมตอ้งมี สาเหตุ จิตวิทยาจึงเป็นเร่ือง
ของการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างจิตใจกบัพฤติกรรม ความมัน่คงแห่งชาติดา้นสังคม-จิตวิทยา 
ส่วนมากจะพิจารณาถึงความปลอดภยั ในชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชนโดยทัว่ไปว่าจะไดรั้บ
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ความตุ้มครองจากรัฐ และเจ้าหน้าท่ีของรัฐ เพียงพอหรือไม่ หากประชาชนโดยทั่วไปได้รับ 
ความคุม้ครองเพียงพอ ประชาชนก็จะสามารถด ารงชีวิต อยู่ไดด้้วยความมัน่ใจในความปลอดภยั 
จากอนัตราย ปราศจากความต่ืนกลัวและความวิตกกังวลต่าง ๆ รัฐ ใดก็ตามท่ีสามารถให้ความ
คุม้ครองแก่ประชาชนของตนทั้งชีวิตและทรัพยสิ์นไดเ้ป็นอย่างดี รัฐนั้นๆ ก็จะมี ความมัน่คงท่ีดี 
ตามไปดว้ย นอกจากนั้นความมัน่คงแห่งชาติดา้นสังคม-จิตวิทยา ยงัจะตอ้งพิจารณาถึง เร่ืองความ
เป็นธรรมในสังคม (Social Justification) ประกอบด้วย ความเป็นธรรมในสังคมน้ีหมายถึง  
ความเป็นธรรมท่ีไดรั้บจากกระบวนการยุติธรรมของรัฐเป็นส าคญั กล่าวคือหากประชาชนมีปัญหา
ขดัแยง้ เกิดข้ึน ก็จะไดรั้บการพิจารณาตามขั้นตอนของกระบวนการยุติธรรมท่ีจะใหค้วามเป็นธรรม
แก่เขาได ้โดย ไม่มีอิทธิพลจากกลุ่มผลประโยชน์ใดๆ มาบีบบงัคบั ฉะนั้น ถา้ประชาชนส่วนใหญ่
ของประเทศมีความรู้สึกวา่ ตนมีความปลอดภยัใน ชีวิตและทรัพยสิ์นและหากเกิดปัญหาขอ้ขดัแยง้
ใดๆ ขั้น หรือมีการกระท าในบางส่ิงบางอย่างท่ีไม่ชอบ ด้วยกฎหมายของบา้นเมืองหรือประเพณี 
อนัดีงามของสังคมนั้นแลว้ เขาจะไดรั้บการพิจารณาดว้ยความ เป็นธรรม เช่นน้ีก็เรียกไดว้่าสังคม
นั้นมีความมัน่คง อน่ึงปัญหาของการว่างงานหรือการไม่มีงานท านับ ได้ว่าเป็นปัญหาส าคญัยิ่ง 
ในสังคมปัจจุบนั ถึงแมว้า่จะเป็นปัญหาทางเศรษฐกิจก็ตาม แต่ก็มีผลกระทบต่อ สังคมเป็นอยา่งยิ่ง 
เพราะหากมีผูว้่างงานมากในรัฐใด รัฐนั้นก็ย่อมเกิดความไม่สงบสุขข้ึนอย่างแน่นอน และจะมี
ผลกระทบต่อความมัน่คงตามไปด้วย ไม่ว่าประเทศนั้นจะเป็นประเทศก าลังพฒันาหรือพฒันา 
แลว้ก็ตาม ฉะนั้นปัญหาทางเศรษฐกิจจึงมีส่วนสัมพนัธ์และมีผลกระทบต่อสังคม-จิตวิทยาโดยตรง 
๔) ความมัน่คงแห่งชาติดา้นการทหาร การท่ีประเทศชาติจะมีความมัน่คงทางการทหารเพียงใดนั้น 
นอกจากจะตอ้งมีก าลงั ทหาร อาวุธ ยุทโธปกรณ์ ในการป้องกนัประเทศ และรักษาความสงบสุข
ภายในประเทศอย่างเพียงพอ แล้ว ก าลงัทหารและหน่วยถืออาวุธดงักล่าวยงัจะตอ้งมีการด าเนิน 
การทางยุทธศาสตร์ และยุทธวิธีอยา่ง เป็นระบบ เพื่อให้สามารถเอาชนะการคุกคามทั้งภายในและ
ภายนอกประเทศไดอี้กดว้ย  
 ในยามปกติ ก าลังทหารท่ีมีอยู่จะมีขีดความสามารถในการป้องกันตนเองเพียง 
ระดบัหน่ึงเท่านั้นถ้าถูกข้าศึกใช้ก าลังเข้ารุกรานก็จะต้องสามารถท าการต่อสู้ป้องกนัให้ได้ และ
จะตอ้งท าให้ฝ่ายรุกรานตระหนักว่าฝ่ายรุกรานจะตอ้งประสบกบัการตา้นทานอย่างรุนแรง และ
ประสบความเสียหายอย่างหนัก ทั้ งยงัไม่มั่นใจได้ว่าจะสามารถเอาชนะได้ ฉะนั้ นฝ่ายรุกราน 
จึงน่าจะตอ้งยบัย ั้งชั่งใจอย่างหนัก และพิจารณาถึงอตัราการเส่ียงและการสูญเสียท่ีจะบงัเกิดข้ึน
ก่อนท่ีจะท าการรุกราน ค่าใช้จ่ายในการใช้ก าลงัอ านาจทางการทหารเพื่อด าเนินการสงครามนั้น 
นับว่าเป็นค่าใช้จ่ายท่ีแพงมหาศาลมากในปัจจุบัน เพราะยุทโธปกรณ์สมยัใหม่นั้ นค่อนข้างลับ
ซับซ้อน ตอ้งอาศยัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสูงจึงท าให้มีราคาแพงมาก เกินขีดความสามารถ 
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ทางเศรษฐกิจของประเทศทัว่ๆ ไปท่ีจะรับไวไ้ด ้แมก้ระนั้นก็ตามบางประเทศก็จ  าเป็นตอ้งตดัสินใจ
เขา้สู่สงคราม หากเศรษฐกิจไม่ อ านวยให้ก็ตอ้งอาศยัหาวิธีกูย้ืมมาใช้จ่าย ทั้งน้ีอาจถือเอาค ากล่าว
ของเคลาส์เซวิสท์ท่ีให้ไวว้า่ “การสงคราม คือการด าเนินการทางการเมืองอยา่งต่อเน่ืองโดยวิธีอ่ืน” 
ก็ได้ ดังจะเห็นตัวอย่างได้ชัดก็คือการท่ีประเทศ อิรักได้ท าการกู้เงินจากประเทศกลุ่มอาหรับ  
เพื่อด าเนินการสงครามกบัอิหร่าน ในปี ค.ศ.๑๙๘๐ (พ.ศ.๒๕๒๓) เป็นตน้ ประเทศมหาอ านาจเอง 
ก็ไดรั้บผลกระทบกระเทือนทางดา้นเศรษฐกิจ จากการ สงคราม หรือการสนบัสนุนให้ประเทศอ่ืน
ด าเนินการสงคราม อยา่งท่ีเรารู้จกักนัวา่ “สงครามตวัแทน” (Proxy War)  
 กล่าวได้ว่า ถ้าชาติใดมีปัจจยัสนับสนุนการรบได้มากกว่าแล้วจะต้องเป็นฝ่ายท่ีมี 
ความมัน่คงแห่งชาติสูงกวา่อีกชาติหน่ึง หรือจะสามารถรักษา ความสงบภายในประเทศไดเ้สมอไป 
รายละเอียดท่ีควรจะพิจารณาเพิ่มเติมนั้นกรุณาดูในเร่ือง(พลังอ านาจ แห่งชาติ) ประกอบด้วย 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งความมัน่คงแห่งชาติกบัยุทธศาสตร์ชาติ ไดก้ล่าวมาแลว้ว่า รัฐจะด ารงความ
เป็นรัฐอยู่ได้รัฐจะต้องมีองค์ประกอบท่ีส าคญัครบถ้วน ทั้ ง ๔ ประการ คือ ประชากร ดินแดน 
รัฐบาล และอ านาจอธิปไตย และรัฐจะขาดองคป์ระกอบอยา่งหน่ึง อยา่งใดไปไม่ได ้เพราะจะไม่มี
ความเป็นรัฐท่ีครบถ้วนสมบูรณ์ แต่การท่ีรัฐจะสามารถด ารงความเป็นรัฐ อยู่ได้นานเพียงไรนั้น 
นอกจากจะมีองค์ประกอบครบถว้นดงักล่าวแลว้ รัฐยงัจะตอ้งปราศจากส่ิงท่ีจะมา คุกคามหรือมา
ท าลาย หรืออาจจะกล่าวไดอี้กอยา่งหน่ึงวา่ รัฐจะตอ้งปราศจากอนัตรายใดๆ ทั้งปวง ไม่วา่ภยนัตราย
หรือภยัคุกคามนั้นจะเป็นในลกัษณะใดก็ตาม หากรัฐปราศจากภยนัตรายหรือภยัคุกคามใดๆ แล้ว 
ประชาชนในรัฐนั้นก็จะสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้ด้วยความมัน่ใจในความปลอดภยั ทั้ งชีวิตและ 
ทรัพย์สินด้วยประการทั้ งปวง รวมทั้ งปราศจากความต่ืนกลัวและความวิตกกังวลต่างๆ การท่ี
ประชาชนในชาติหรือรัฐนั้นด ารงชีวิตอยู่ได้โดยปกติ และรัฐยงัคงด ารงความเป็นเอก ราชและ 
มีอ านาจอธิปไตยโดยสมบูรณ์เช่นน้ี อาจเรียกไดว่า ชาตินั้นอยู่รอด และ “ความอยู่รอดของชาติ” 
(Survival) น้ีเอง นบัเป็น “ผลประโยชน์ท่ีส าคญัยิ่งของชาติ” (National Vital Interests) ประการหน่ึง 
แมว้่า ความอยู่รอดของชาติค่อนขา้งจะมีความหมายท่ีกวา้งขวางและมีลกัษณะท่ีเป็นนามธรรม 
(Abstract) ก็ตาม แต่ก็อาจจ ากดัขอบเขตให้แคบลงไปให้เห็นชดัเจนข้ึน กล่าวคือความอยู่รอดของ
ชาติหรือชาติจะอยู่รอด ปลอดภยัได้นั้น จะตอ้งมีการรักษาความเป็นชาติเอาไวใ้ห้ได้เอกลกัษณ์ 
ท่ีพอจะพิสูจน์ทราบ หรือแสดงความเป็นชาติให้เห็นได ้ท่ีส าคญัมี ๓ ประการ ดงัน้ี ประการแรก : 
ไดแ้ก่สถาบนั (Institution) และวฒันธรรมต่างๆ ท่ีคนในชาตินิยมเคารพนับ ถือเหมือนๆ กนั เช่น 
การยอมรับนับถือประมุขหรือหัวหน้าคนเดียวกนั ซ่ึงประมุขหรือหัวหน้านั้นอาจอยู่ ในรูปของ
พระมหากษัตริย์ พระราชินี ประธานาธิบดี หรือประธานพรรคการเมืองก็ได้ แล้วแต่ลัทธิการ 
ปกครองและเศรษฐกิจท่ีประเทศนั้นใชอ้ยู ่ประการท่ีสอง : ไดแ้ก่ การอยูร่่วมเป็นกลุ่มหรือเป็นพวก
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เดียวกัน พูดจาภาษาเดียวกัน ใช้ขนบธรรมเนียมประเพณีเหมือนๆ กัน และเคารพในความเช่ือ 
(Belief) หรือศาสนาเดียวกนั ประการท่ีสาม : ไดแ้ก่ ความเจริญก้าวหน้าของคนในชาติ เพราะถ้า
หากคนในชาติไม่มีการ ขยายปริมาณและมีการด ารงชีพทนัต่อความเจริญและความเปล่ียนแปลง
ของโลกหรือส่ิงแวดล้อมแล้ว ชาติ นั้นก็มีแต่จะอบัเฉาและหดตวัลง และคนในชาติก็จะสูญส้ิน
เผ่าพนัธ์ุไปในท่ีสุด ดงันั้น จึงน่าจะยอมรับโดยทัว่ไปว่า ความอยู่รอดของชาติย่อมมีความส าคญั 
ต่อชาติอย่างยิ่ง หากมีส่ิงใดๆ ก็ตามท่ีจะมีผลกระทบกระเทือนต่อความอยู่รอดของชาติแล้ว 
ชาตินั้ นๆ ย่อมจะไม่มีความ มั่นคงปลอดภัย และส่ิงดังกล่าวเหล่านั้นเองก็อยู่ในขอบข่ายของ
ผลประโยชน์ของชาติทั้งส้ิน หรืออาจ กล่าวได้อีกอย่างหน่ึงว่า ส่ิงใดท่ีมีผลกระทบกระเทือนต่อ
ผลประโยชน์ของชาติ ส่ิงนั้นก็ยอ่มมีผล กระทบกระเทือนต่อความอยูร่อดของชาติดว้ย ขอให้สังเกต
ว่าผลประโยชน์ของชาตินั้นเป็นเป้าหมาย หรือจุดหมายปลายทางอนัส าคญัท่ีชาติมุ่งให้บรรลุถึง 
หรืออีกนยัหน่ึงก็คือ ผลประโยชน์ของชาติ คือ หวัใจส าคญัของยทุธศาสตร์ชาตินัน่เอง ฉะนั้นจึงอาจ
กล่าวไดว้า่ความสัมพนัธ์ระหวา่งความมัน่คงของชาติ กบัยุทธศาสตร์ชาตินั้นเป็นส่ิงท่ีแยกออกจาก
กนัไดย้าก และจะตอ้งมีการปฏิบติัควบคู่กนัตลอดไป โดยเฉพาะอยา่งยิ่งก็คือ ในการวางแผนและ
ปฏิบติัการต่างๆ เพื่อท่ีจะรักษาผลประโยชน์ของชาติ อนัเป็น เป้าหมายส าคญัไวใ้ห้ไดน้ั้น จ  าเป็น
จะตอ้งท าแผนรายละเอียดในเร่ืองนโยบายความมัน่คงแห่งชาติ เพื่อ ยึดถือเป็นหลกัปฏิบติัต่อไป 
และเร่ืองรายละเอียดเพิ่มเติมจะไดน้ าไปกล่าวไวใ้นบทต่อไป อยา่งไรก็ตามมีท่ีน่าสังเกตวา่ ในการท่ี
จะด าเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของชาตินั้น จ  าเป็นจะตอ้งใชเ้คร่ืองมือของชาติทั้งปวงท่ีมีอยูใ่ห้
เกิดประโยชน์สูงสุด และอย่างมีประสิทธิภาพ เคร่ืองมือดังกล่าวน้ีก็คือ “พลังอ านาจของชาติ” 
(National Power) ซ่ึงพลังอ านาจของชาตินั้ นก็มีอยู่ มากมายด้วยกัน รวมทั้ งองค์ประกอบท่ีไม่มี
ตวัตนอนัไดแ้ก่ ศกัด์ิศรี หรือทกัษะของชาติท่ีมีอยู่ เช่นเดียวกบั องค์ประกอบท่ีมีตวัตน เช่น อาวุธ
และวตัถุดิบต่างๆ เป็นตน้ ผูท่ี้มีส่วนร่วมหรือส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบั กรรมวิธีหรือกระบวนต่างๆ ของ
ความมัน่คงแห่งชาติ รวมทั้งนายทหารชั้นส าคญัๆ ของกองทพั จะตอ้งมี ความเขา้ใจอย่างถูกตอ้ง
และลึกซ้ึงถึงเร่ืองความมั่นคงแห่งชาติ รวมทั้ งองค์ประกอบของพลังอ านาจ อนัสลับซับซ้อน 
เพราะกรรมวิธีทางการเมืองและระบบราชการ อาจก่อความยิ่งยากล าบากอยูเ่สมอ ในเม่ือนโยบาย
ต่าง ๆ ไดพ้ฒันาข้ึนตามล าดบั และโดยเฉพาะอย่างยิ่งไดมี้การเคล่ือนยา้ยก าลงัทหาร เขา้เผชิญกบั
สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน และเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วอยูต่ลอดเวลา เพื่อจุดประสงคใ์นการท่ีจะรักษา
ความมัน่คงของชาติใหมี้สันติสุขและย ัง่ยนืถาวรตลอดไป  
 
 



๓๙ 

แนวคดิด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและความมั่นคงภายใน 

 “การรักษาความมัน่คงภายในราชอาณาจกัร” หมายถึง การด าเนินการเพื่อป้องกัน 
ควบคุม แก้ไข และฟ้ืนฟูสถานการณ์ใด ท่ีเป็นภยั อนัเกิดจากบุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีก่อให้เกิด 
ความไม่สงบสุข ท าลาย หรือท าความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย ทรัพยสิ์นของ ประชาชนหรือของรัฐ 
ให้กลับสู่สภาวะปกติเพื่อให้เกิดความสงบเรียบร้อยของประชาชน หรือความมั่นคงของรัฐ 
(มาตรา ๓ พ.ร.บ.การ รักษาความมัน่คงภายในฯ พ.ศ.๒๕๕๑) 
 ส าหรับประเทศไทยตอ้งเผชิญกับภยัคุกคามรูปแบบใหม่ท่ีส่งผลกระทบต่อความ
มัน่คงของประเทศโดยตรงทั้งทางเศรษฐกิจ สังคมจิตวิทยา และการทหาร ในลกัษณะท่ีภยัคุกคาม
ไดท้วีความรุนแรงเพิ่มข้ึนตามล าดบัจากปัจจยับวกของกระแสโลภาภิวฒัน์ท่ีมีการเปิดเสรีการคา้ 
การเงิน การลงทุน ความกา้วหนา้ทางการส่ือสารและเทคโนโลยสีารสนเทศ ตลอดจนผูค้นมีการยา้ย
ถ่ินฐานระหว่างประเทศมากยิ่งข้ึน สภาความมัน่คงแห่งชาติจึงได้ก าหนดภยัคุกคามรูปแบบใหม่ 
ไว ้๙ ประการ แต่เน่ืองจากภยัคุกคามท่ีเป็นประเด็นอ่อนไหวทางการเมือง ไดแ้ก่ ความแตกแยกทาง
ความคิดของคนในสังคม และความไม่เช่ือต่อระบบและสถาบนัการเมือง อาจะท าให้เกิดความ 
สุญเสียความเป็นกลางทางการเมืองหรืออาจถูกแทรกแซงจากฝ่ายการเมืองโดยไม่จ  าเป็น นอกจากน้ี
ไดมี้การก าหนดกรอบภยัคุกคามรูปแบบใหม่ท่ีน าไปสู่การปฏิบติัไว ้๗ ประการ คือ  
 ๑. ปัญหาภยัคุกคามรูปแบบใหม่ กลุ่มท่ี ๑ เป็นภยัเร่งด่วนเฉพาะหน้า หรือระยะสั้ น 
ท่ีสังคมรับรู้ได้ว่าภยันั้นส่งผลกระทบอย่างรุนแรงโดยตรงต่อสังคมไทยโดยส่วนรวม ภยักลุ่มน้ี 
ประกอบดว้ย ๑.๑ ปัญหาเหตุการณ์ความไม่สงบในเขตพื้นท่ีจงัหวดัภาคใต ้๑.๒ ปัญหาการก่อการ
ร้ายและอาชญากรรมขา้มชาติ ๑.๓ ปัญหาการแพร่ระบาดของยาเสพติดในประเทศไทย ๑.๔ ปัญหา
แรงงานต่างดา้วและผูห้ลบหนีเขา้เมือง  
 ๒. ปัญหาภยัคุกคามรูปแบบใหม่ กลุ่มท่ี ๒ เป็นภยัท่ีมีระยะเวลาในการส่งผลกระทบ 
ต่อสังคมไทยในระยะปานกลาง แมว้่าภยัพิบติัท่ีส่งผลเสียหายอย่างร้ายแรง เช่น คล่ืนยกัษ์สึนามิ  
ซ่ึงไม่ค่อยเกิดข้ึนบ่อยนกั ภยักลุ่มน้ีประกอบดว้ย ๒.๑ ปัญหาโรคระบาด ๒.๒ ปัญหาในการท าลาย
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  
 ๓. ปัญหาภัยคุกคามรูปแบบใหม่ กลุ่มท่ี ๓ เป็นภัยระยะยาว ถือได้ว่าเป็นปัญหา 
ท่ีสั่งสมมานาน และตราบเท่าท่ีประเทศไทยเป็นสังคมเกษตรกรรมท่ีอยูภ่ายใตทุ้นนิยม เศรษฐกิจเสรี 
ภัยหรือปัญหาเหล่าน้ีก็จะยงัคงติดอยู่ในแผ่นดินประเทศน้ีตลอดไปนานเท่านาน ภัยกลุ่มน้ี 
ประกอบด้วย ปัญหาความยากจน ซ่ึงภัยคุกคามรูปแบบใหม่ทั้ ง ๓ กลุ่ม ได้ส่งผลกระทบต่อ
สังคมไทยเป็นวงกวา้งอยา่งซับซ้อน โดยผลกระทบจากภยัคุกคามรูปแบบใหม่ กลุ่มท่ี ๑ เป็นกลุ่ม 
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ท่ีส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อสังคมไทย เป็นภยัท่ีกัดเซาะฐานรากของโครงสร้างสังคม ท าให้
สังคมไทยอ่อนแอลงอย่างเห็นได้ชัดและต่อเน่ือง มีผลกระทบโดยตรงต่อความมั่นคงของชาติ  
ทั้ งทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคมจิตวิทยา และเทคโนโลยีอย่างชัดเจน ภยักลุ่มท่ี ๒ ส่งผล 
กระทบโดยตรงต่อทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัของไทย โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง 
ความรุนแรงจากภยัของโรคระบาดนั้นไดข้ยายวงกวา้งทั้งในประเทศและต่างประเทศ อนัจะส่งผล
กระทบต่อเสถียรภาพทางเศรษฐกิจและการท่องเท่ียว ท าให้เม็ดเงินลงทุนจ านวนมหาศาลอาจจะ 
ถูกโยกยา้ยไปประเทศอ่ืน ภยักลุ่มท่ี ๓ เป็นภยัท่ีกัดเซาะฐานรากของโครงสร้างของสังคมไทย 
ตลอดเวลา และนบัวนัจะรุนแรงมากข้ึน แนวโนม้ภยัคุกคามรูปแบบใหม่ในสังคมไทยนั้น ภยักลุ่ม 
ท่ี ๑ มีแนวโน้มท่ีอาจจะทวีความรุนแรงข้ึน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ปัญหาความไม่สงบในพื้นท่ี ๓ 
จงัหวดัชายแดนภายใต ้ส่วนปัญหาการก่อการร้ายและอาชญากรรมขา้มชาติท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเทศไทย
จะเป็นตวัฉุดร้ังความกา้วหน้าทางเศรษฐกิจและสังคมโดยรวม ส าหรับปัญหายาเสพติดจะมีความ
รุนแรงมากข้ึน และมีผลกระทบอย่างสูง ตั้ งแต่ระดับสังคมของประเทศ จนถึงระดับปัจเจกชน  
อน่ึงปัญหาแรงงาน ต่างด้าวในอนาคตมีแนวโน้มท่ีอาจถูกหยิบยกข้ึนมาเป็นประเด็นระหว่าง
ประเทศไทย ภัยกลุ่มท่ี ๒ ภัยพิบัติขนาดใหญ่ยงัคงเป็นส่ิงท้าทายในอนาคต เน่ืองจากไม่มี 
การคาดการณ์หรือการพยากรณ์ได้ อย่างชัดเจน ดังนั้ น การเตรียมความพร้อมระยะยาวในการ
แกปั้ญหาอาจจะท าให้องคก์รและ ประชาชนอ่อนลา้ไปในท่ีสุด ส่วนโรคระบาด ถา้หากมีการติดเช้ือ
ขา้มสายพนัธ์ุมาสู่มนุษย ์ก็จะก่อให้เกิดการสูญเสียทางเศรษฐกิจและสังคมขนาดใหญ่โต ปัญหา 
การท าลายทรัพยากรธรรมชาติก็เช่นเดียวกนั ถา้ไม่มีการบริหารจดัการท่ีดีและสมดุลในอนาคตแลว้
ประเทศไทยก็จะเป็นจุดหน่ึง ท่ีไปเพิ่มอุณหภูมิให้กบัภาวะโลกร้อน (Global Warming) ได ้ภยักลุ่ม
สุดทา้ย กลุ่มท่ี ๓ ปัญหาความ ยากจน จากผลการศึกษา พบว่า ความยากจนเป็นตน้ตอของปัญหา
หลายๆ ประการ อันจะน าไปสู่แนวโน้มความขัดแยง้ระหว่างรัฐกับประชาชน หรือระหว่าง
ประชาชนด้วยกันเอง ซ่ึงจะท าให้สังคมไทยเป็นสังคมท่ีมีการแตกแยกจากภายในมากยิ่งข้ึน 
ในอนาคต จึงมีความจ าเป็นส าหรับการเตรียมความพร้อมในการเผชิญภยัคุกคามทั้งแบบดั้งเดิม 
(Traditional Threats)และภัยคุกคามรูปแบบใหม่ (Non - Traditional Threats) ท่ี มีผลกระทบต่อ
ความมัน่คงและความเป็นอยูข่องคนในชาติ ซ่ึงมีแนวโน้มจะทวีความรุนแรงเพิ่มมากข้ึน และยาก 
ท่ีจะคาดการณ์ได้ล่วงหน้า ลักษณะของภยัคุกคามรูปแบบใหม่ (Non - Traditional Threats) จะมี
ความสลบัซับซ้อน และเก่ียวขอ้งกับหลายหน่วยงาน ทั้ งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง ภยัคุกคามท่ีมีลกัษณะเป็นภยัขา้มชาติ ซ่ึงจะมีความเก่ียวพนัเช่ือมโยงกบัประเทศ 
หรือภูมิภาคอ่ืนๆ ทั้ งท่ี เป็นรัฐชาติ และไม่มีสถานะเป็นรัฐ (Non-state Actor) เช่น ภัยคุกคาม 
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จากการก่อการร้าย อาชญากรรมขา้มชาติ และการคา้ยาเสพติด รวมทั้งการก่อความไม่สงบในพื้นท่ี
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้เป็นตน้  
 ดงันั้น ปัญหาเหล่าน้ีหากไม่สามารถควบคุมและได้รับการแก้ไขอย่างทนัเวลาแล้ว 
ยอ่มจะส่งผลกระทบขยายเป็นปัญหาความมัน่คงท่ีรุนแรงต่อประชาชนและประเทศชาติได ้ดงันั้น
การท่ีชาติจะมีความมัน่คงและปลอดภยัจากอนัตรายทั้งปวงชาตินั้นๆ จะตอ้งปราศจากส่ิงท่ีเรียกว่า 
ภัยคุกคาม (Threats) หรือกล่าวอีกนัยหน่ึง ภัยคุกคามคือการกระท าอันจะเป็น อันตรายหรือ
สั่นคลอนต่อความมั่นคงของชาติในทุกๆ ด้าน ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อความล้มเหลวของ
วตัถุประสงค์ของชาติ และเสียหายต่อผลประโยชน์ของชาติ มีทั้ งภัยคุกคามท่ีเกิดจากภายใน 
และภายนอก ภยัคุกคามภายในอาจเกิดจากการก่อการร้าย การก่อความไม่สงบ ความขดัแยง้ทาง 
อุดมการณ์ทางการเมือง หรือความขดัแยง้ทางเช้ือชาติศาสนา ตลอดจนปัญหาการก่อความไม่สงบ
ในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตก้็เป็นอีกประเด็นหน่ึงท่ีกระทบต่อความมัน่คงประเทศ และเป็น 
ภยัคุกคามภายในท่ีตอ้งรีบแกไ้ข ส่วนภยัคุกคามภายนอก ส่วนใหญ่เกิดจากการกระท าของฝ่ายตรง
ขา้มทั้งทางตรง และทางอ้อม และจากกระแสการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอย่างรวดเร็วในโลกยุค
ปัจจุบนัไดท้  าให้ขอบเขตของภยัคุกคามและความมัน่คงเปล่ียนแปลงไป มีอาณาเขตครอบคลุมถึง
กิจกรรมท่ีส่งผลกระทบในวงกวา้ง ไดแ้ก่ อาชญากรรมขา้มชาติภยัธรรมชาติอุบติัเหตุขนาดใหญ่ 
ปัญหาสุขภาพ และโรคระบาด ปัญหาพลงังานและส่ิงแวดล้อม วิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจ ปัญหา
ทางสังคมและวฒันธรรม รวมไปถึงความขดัแยง้ทางการเมืองและการทหารระหวา่งประเทศ 

แนวคดิ ทฤษฎทีี่เกีย่วข้อง 

 ชยพทัธ์ วงศ์ธนวีร์ (๒๕๕๕) การท าวิจยั เร่ือง ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม สถานีต ารวจนครบาลคลองตนั และศึกษาปัจจยัท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกนั และปราบปรามอาชญากรรม 
สถานีต ารวจนครบาลคลองตนั ผลการวจิยัพบวา่  
 ๑. ประชาชนส่วนมากเป็นเพศชาย มีอายุ ๒๕-๓๔ ปี สมรสแลว้ มีการศึกษาต ่ากว่า 
ระดบั ปริญญาตรี ประกอบอาชีพรับจา้งทัว่ไป และอาศยัอยูใ่นชุมชนมากกวา่ ๒๐ ปี 
 ๒. ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม 
อยูใ่นระดบัปานกลาง  
 ๓. ปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการป้องกัน และ
ปราบปรามอาชญากรรม พบว่าอายุ และสถานภาพสมรส มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมของสถานีต ารวจนครบาลคลองตนั 
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 ไพโรจน์ โกษา (2557) การท าวิจยั เร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกนั
อาชญากรรมเชิงในพื้นท่ีรับผิดชอบของสถานีต ารวจภูธรบางระก า จงัหวดัพิษณุโลก การวิจยัคร้ังน้ี
มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับการมีส่วนร่วม ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการป้องกัน
อาชญากรรมเชิง และหาแนวทางส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกนัอาชญากรรม
เชิงรุก และหาแนวทางส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกนัอาชญากรรม ในพื้นท่ี
รับผิดชอบของสถานีต ารวจภูธรบางระก า จงัหวดัพิษณุโลก เป็นการวิจยัแบบเชิงปริมาณและ 
เชิงคุณภาพ กลุ่มตวัอย่างไดจ้ากการก าหนดขนาดดว้ยตารางส าเร็จรูปของ “Tao Yamane” จ านวน 
๓๙๖ คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสอบถามและแบบ สัมภาษณ์ วิเคราะห์ขอ้มูล
โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาและสถิติเชิงอนุมาน โดยน าข้อมูลมากแจกแจงความถ่ี หาค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวจิยัพบวา่ 
 ๑. ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกนัอาชญากรรมในพื้นท่ีรับผดิชอบ 
ของสถานีต ารวจบางระก า จงัหวดัพิษณุโลกทั้งหมด ๖ ด้าน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นความรู้ความเขา้ใจในการป้องกนัอาชญากรรม 
 ๒. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมเชิงรุกในพื้นท่ีรับผิดชอบ
ของสถานีต ารวจภูธรบางระก า จงัหวดัพิษณุโลก จ าแนกปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า อายุ สถานภาพ 
การสมรส มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมในสัดส่วนของระดบัการศึกษา อาชีพ 
รายได้ จ  านวนสมาชิกในครัวเรือน ต าแหน่งในหมู่บ้านหรือชุมชน และการรับรู้ข่าวสาร 
อาชญากรรม ไม่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการป้องกนอาชญากรรมในพื้นท่ีรับผิดชอบของสถานี
ต ารวจภูธรบางระก า จงัหวดัพิษณุโลก  
 ๓. แนวทางการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการป้องกันและข้อเสนอแนะ พบว่า  
ส่ิงส าคญัท่ีสุดท่ีสถานีต ารวจบางระก า ควรปรับปรุง คือ การปฏิบติังานและไม่ควรละเลย หรือลด
การป้องกนัอาชญากรรม ให้ประชาชนเกิดความรู้สึกการเป็นเจา้ของและมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหา
ของชุมชนไดต้รงตามความตอ้งการอยา่งแทจ้ริง 
 ชยพทัธ์ วงศ์ธนวีร์ (๒๕๕๓) ท าการวิจยั เร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม สถานีต ารวจนครบาลคลองตนั การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาเพื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม 
สถานีต ารวจนครบาลคลองตัน และศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กบระดับการมีส่วนร่วม 
ของประชาชนในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม สถานีต ารวจนครบาลคลองตัน 
ผลการวจิยัพบวา่  



๔๓ 

 ๑. ประชาชนส่วนมากเป็นเพศชาย มีอายุ ๒๕-๓๔ ปี สมรสแลว้ มีการศึกษาต ่ากว่า 
ระดบัปริญญาตรี ประกอบอาชีพรับจา้งทัว่ไป และอาศยัอยูใ่นชุมชนมากกวา่ ๒๐ ปี  
 ๒. ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม 
อยูใ่นระดบัปานกลาง  
 ๓. ปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันและ
ปราบปรามอาชญากรรม พบว่าอายุ และสถานภาพสมรส มีความสัมพนัธ์กบระดบัการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมของสถานีต ารวจนครบาลคลองตนั  
 สิบต ารวจเอก ธนธนิท  ชัยวิชิต  (๒๕๕๓) ท าการวิจัย เร่ือง การป้องกันและ
ปราบปรามยาเสพติดของเจา้หน้าท่ีต ารวจ : กรณีศึกษา สถานีต ารวจนครบาลทองหล่อ การวิจยั 
คร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระดบัการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติดของเจา้หน้าท่ีต ารวจ 
สถานีต ารวจนครบาลทองหล่อ และศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการป้องกนัและปราบปราม 
ยาเสพติดของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ สถานีต ารวจนครบาลทองหล่อ การวจิยัพบวา่  
 ๑. เจา้หน้าท่ีต ารวจ สถานีต ารวจนครบาลทองหล่อ ส่วนใหญ่มีอายุเกินกว่า ๔๐ ปี 
ข้ึนไป มีสถานภาพ สมรส มีอตัราเงินเดือนปัจจุบัน ๑๐,๐๐๐ – ๑๕,๐๐๐ บาท การศึกษาต ่ากวา
ปริญญาตรี เคยเขา้รับการอบรมดา้นการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติดมากกวา่ ๒ คร้ัง  
 ๒. ความคิดเห็นเก่ียวกบัการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติดของเจา้หน้าท่ีต ารวจ 
สถานีต ารวจ นครบาลทองหล่อ ด้านเจ้าหน้าท่ีผูป้ฏิบัติงานอยู่ท่ีระดับมาก ด้านงบประมาณ 
ดา้นความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา ดา้นอตัรากาลงั ดา้นวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้อยู่ท่ี
ระดบัปานกลาง  
 ๓. ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการป้องกันและปราบปรามยาเสพติดของเจ้าหน้าท่ี
ต ารวจ สถานีต ารวจ นครบาลทองหล่อ พบวาอายุแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์ต่อระดบัความคิดเห็น
เก่ียวกบัปัจจยัดา้นการ ป้องกนัปราบปราม สถานภาพสมรส รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ระดบัการศึกษา
สูงสุด การเขา้รับการอบรมด้าน การป้องกนัปราบปรามยาเสพติดแตกต่างกนัไม่มีความสัมพนัธ์ 
ต่อระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้นการป้องกนัปราบปราม 
 
 
 
 
 
 



๔๔ 

กรอบแนวคดิของการวจิยั 

แผนภาพท่ี ๒-๑ กรอบแนวคิดการวิจยั เร่ือง “ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชนกบัต ารวจ 
ในการลดอาชญากรรม” 

 

ยทุธศาสตร์ชาติ 
พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ 

 

แนวความคิด                               
เร่ืองการมีส่วนร่วม 

ทฤษฎี และแนวคิดอ่ืนๆ                 

ท่ีเก่ียวขอ้ง 

กรอบแนวคิดการวิจัย เร่ือง “ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชนกับต ารวจ                 

ในการลดอาชญากรรม” 

ยทุธศาสตร์ส านกังานต ารวจ
แห่งชาติ ๒๐ ปี 

(พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) 

นโยบายความมัน่คง
แห่งชาติ  

(พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๔) 

เอกสารและผลงานวจิยั 

ท่ีเก่ียวขอ้ง 

ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชนกบัต ารวจ 
ในการลดอาชญากรรม 



 
บทที ่๓ 

หลกัการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ในการลดปัญหาอาชญากรรม
ของต ารวจ 

 อาชญากรรมและการกระท าความผิดอย่างแท้จริง และเป็นปรากฏการณ์ธรรมดา 
ของทุกสังคมแต่อาจมีรูปแบบท่ีเปล่ียนไปตามพฒันาการของสังคมนั้นๆท่ีได้พฒันาตนเองอย่าง 
ไม่หยดุย ั้ง รูปแบบของอาชญากรรมเกิดข้ึนอยา่งหลากหลาย มีความซบัซอ้นมากข้ึน ดงันั้นจึง ควรท่ี 
จะตอ้งท าความเขา้ใจเก่ียวกบการจ าแนกประเภทของอาชญากรรมในสังคม โดยจ าแนกตามลกัษณะ
พฤติกรรมของอาชญากรผู ้กระท าความผิด และพิจารณาความต่อเน่ืองของพฤติกรรมทาง
อาชญากรรม ดงัมีรายละเอียดดงัน้ี 
 ๑. บทบาทการด าเนินงานของส านักงานต ารวจตามกรอบยุทธาาสตร์ส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ ๒๐  ปี (พ.า.๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) 
 ๒. กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนกบัต ารวจในการลดอาชญากรรม 
 ๓. ปัจจยัความส าเร็จและการมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีส่งผลต่อการลดปัญหา
อาชญากรรมในปัจจุบนั 
 ๔. สรุป 

บทบาทการด าเนินงานของส านักงานต ารวจตามกรอบยุทธศาสตร์ส านักงาน
ต ารวจแห่งชาต ิ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) 

 หน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการป้องกันอาชญากรรม คือ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
(อังกฤษ : Royal Thai Police Headquarters) เป็นส่วนราชการไทยซ่ึงเทียบเท่ากรม ข้ึนตรงต่อ
นายกรัฐมนตรีจัดตั้ งข้ึน ในพ.า.๒๕๔๑ โดยแยกออกมาจากกรมต ารวจกระทรวงมหาดไทย 
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ท าหน้าท่ีดูแลกิจการของต ารวจไทย โดยอ านาจหน้าท่ีของส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติไดก้ าหนดไวใ้นบทบญัญติั มาตรา ๖ แห่งพระราชบญัญติัต ารวจแห่งชาติ พ.า.๒๕๔๗ 
ได้แก่ การรักษาความปลอดภยัส าหรับองค์พระมหากษัตริยพ์ระราชินี พระรัชทายาท ผูส้ าเร็จ
ราชการแทนพระองค ์พระบรมวงาานุวงา ์ผูแ้ทนพระองค ์และพระราชอาคนัตุกะ การดูแลควบคุม 
และการก ากบัการปฏิบติังานของขา้ราชการต ารวจซ่ึงปฏิบติัการตามประมวล กฎหมายวิธีพิจารณา



๔๖ 

ความอาญาการป้องกนัและปราบปรามการกระท าความผิดทางอาญา การรักษาความสงบเรียบร้อย 
ความปลอดภยัของประชาชนและความมัน่คงของราชอาณาจกัร การปฏิบติัการอ่ืนเพื่อส่งเสริม 
และสนับสนุนการปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิภาพ ต ารวจจึงมีอ านาจหน้าท่ี 
ความรับผิดชอบในการป้องกนัปราบปรามอาชญากรรม และควบคุมอาชญากรรมต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน 
ให้อยูใ่นระดบัท่ีไม่กระทบต่อการด ารงชีวิตปกติของประชาชนในสังคม และจ าเป็นตอ้งตระหนกั
และเพิ่มบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบให้มากยิ่งข้ึน เพื่อรองรับกับความคาดหวงัของสังคม 
ท่ีตอ้งการให้ต ารวจมีความสามารถในการแก้ไขปัญหาอาชญากรรม ปัญหาการแพร่ระบาดของ 
ยาเสพติด ปัญหาการก่อการร้ายและการอ านวยความยติุธรรมแก่ประชาชนในรูปแบบต่างๆ  
 ทั้งน้ี ดว้ยรัฐบาลไดจ้ดัท ายุทธาาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี (พ.า. ๒๕๖๑ -๒๕๘๐) เพื่อใช้
เป็นเป้าหมาย ในการขบัเคล่ือนการพฒันาประเทาให้บรรลุสู่วิสัยทาัน์ “ประเทาไทยมีความมัน่คง 
มัง่คัง่ ย ัง่ยืน เป็นประเทา ท่ีพฒันาแล้วด้วยการพฒันาตามหลักปรัชญาของเารษฐกิจพอเพียง”  
ซ่ึงเป็นไปตามท่ีก าหนดไว้ในรัฐธรรมนูญ แห่งราชอาณาจักรไทย พ.า.๒๕๖๐ มาตรา ๖๕  
โดยประกอบด้วย ๖ ยุทธาาสตร์ ได้แก่ ๑. ยุทธาาสตร์ชาติด้านความมัน่คง ๒. ยุทธาาสตร์ชาติ 
ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน ๓. ยุทธาาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ากัยภาพทรัพยากรมนุษย์ ๔. ยุทธาาสตร์ชาติดา้นการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  
๕. ยุทธาาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม และ 
๖. ยุทธาาสตร์ชาติดา้นการปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจดัการภาครัฐ และหน่วยงาน
ของรัฐ ทุกหน่วยมีหน้าท่ีดาเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนดไวใ้นยุทธาาสตร์ชาติ
ดงักล่าว  
 ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ได้แต่งตั้งคณะท างานจดัทายุทธาาสตร์ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติข้ึน โดยมี พลต ารวจเอก รุ่งโรจน์ แสงคร้าม รองผูบ้ญัชาการต ารวจแห่งชาติ เป็นหัวหน้า
คณะท างาน ซ่ึงคณะท างานได้ด าเนินการจัดท ายุทธาาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ๒๐ ปี  
(พ.า.๒๕๖๑ -๒๕๘๐) มีความสอดคลอ้งรองรับ กบัยุทธาาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พ.า. ๒๕๖๑-๒๕๘๐) 
แผนพฒันาเารษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี ๑๒ พ.า. ๒๕๖๐ -๒๕๖๔ แผนปฏิรูปประเทา 
๑๑ ด้านนโยบายความมัน่คงแห่งชาติ (พ.า. ๒๕๕๘ -๒๕๖๔) นโยบายรัฐบาล นโยบายประเทา
ไทย ๔.๐ และเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืน (SDGs) โดยผา่นกระบวนการการมีส่วนร่วม และการรับ
ฟังความคิดเห็นจากข้าราชการต ารวจทุกหน่วยและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียของส านักงานต ารวจ
แห่งชาติครบถ้วนตามกระบวนการและขั้ นตอนของการจัดท ายุทธาาสตร์ ประกอบด้วย 
๔ ยุทธาาสตร์ ไดแ้ก่ ๑. การเสริมสร้างความมัน่คงของสถาบนัหลกัของชาติและการรักษาความ
มัน่คงภายในประเทา ๒. การเพิ่มากัยภาพในการบงัคบัใช้กฎหมาย การอ านวยความยุติธรรมทาง
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อาญา และการให้บริการประชาชนอยา่งเสมอภาคเป็นธรรม ๓. การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน
ในการรักษาความสงบเรียบร้อยของสังคมอย่างย ัง่ยืน และ ๔. การพฒันาองค์กรให้ทนัสมยั มุ่งสู่
ความเป็นเลิา โดยก าหนดการขบัเคล่ือนสู่การปฏิบติั แบ่งเป็น ๔ ระยะๆ ละ ๕ ปี เพื่อมุ่งสู่เป้าหมาย
ใหป้ระชาชน สังคม และประเทาชาติ มีความมัน่คง ปลอดภยั และความสงบสุขอยา่งย ัง่ยนื  
 ยุทธาาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ๒๐ ปี (พ.า. ๒๕๖๑ -๒๕๘๐) น้ี จึงเป็นนโยบาย 
และกรอบแนวทางในการบริหารและการปฏิบติังานของส านักงานต ารวจแห่งชาติ ซ่ึงทุกหน่วย 
ในสังกดั และขา้ราชการต ารวจทุกนายจะตอ้งน าไปสู่การปฏิบติัเพื่อบรรลุสู่วิสัยทาัน์ “เป็นองค์กร
บังคับใช้กฎหมาย ที่ประชาชนเช่ือมั่นศรัทธา” และเป็นส่วนส าคญัในการสนับสนุนการพฒันา
ประเทาใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย ของยทุธาาสตร์ชาติต่อไป 
 ยุทธาาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ๒๐ ปี (พ.า. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) ประกอบด้วย  
๔ ยทุธาาสตร์ไดแ้ก่  
 ยุทธาาสตร์ท่ี ๑ การเสริมสร้างความมัน่คงของสถาบนัหลกัของชาติและการรักษา
ความมัน่คง ภายในประเทา  
 ยุทธาาสตร์ท่ี ๒ การเพิ่มากัยภาพในการบงัคบัใช้กฎหมาย การอ านวยความยุติธรรม
ทางอาญา และการใหบ้ริการประชาชนอยา่งเสมอภาคเป็นธรรม  
 ยุทธาาสตร์ท่ี ๓ การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการรักษาความสงบเรียบร้อย
ของสังคมอยา่งย ัง่ยนื  
 ยทุธาาสตร์ท่ี ๔ การพฒันาองคก์รใหท้นัสมยั มุ่งสู่ความเป็นเลิา  
 ส าหรับยุทธศาสตร์ที่ ๑ การเสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติและ 
การรักษาความมัน่คงภายในประเทา ประกอบไปดว้ย 
 เป้าหมาย  
 ๑. สถาบนัพระมหากษตัริยมี์ความมัน่คงปลอดภยั  
 ๒. ประเทามีความมัน่คงปลอดภยั  
 ตัวช้ีวดัเป้าหมาย  
 ๑. ถวายความปลอดภยัเป็นไปอยา่งสมพระเกียรติ ตอ้งตามพระราชประสงค ์ 
 ๒. ประชาชนในพื้นท่ีมีความสงบสุขและมีความเช่ือมัน่จากการเฝ้าระวงัและแกไ้ข
ปัญหาสถานการณ์ท่ีเก่ียวกบัความมัน่คงของรัฐ  
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๑.๑ เสริมสร้างความเขม้แข็งของสถาบนัพระมหากษตัริยแ์ละ
การปกครองในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข  
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 กลยุทธ์  
 ๑.๑.๑ ป้องกนัและปราบปรามการกระท าความผดิท่ีเก่ียวกบัสถาบนัหลกั  
 ๑.๑.๒ ถวายความปลอดภยัและจดัการจราจรอนัเก่ียวเน่ืองกบัการถวาย ความปลอดภยั
ใหส้มพระเกียรติและเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด  
 ๑.๑.๓ พฒันาประสิทธิภาพและความเขม้แข็งของกลไกท่ีเก่ียวข้องกบัการป้องกัน 
และป้องปรามการล่วงละเมิดสถาบนัหลกั  
 ๑.๑.๔ ทบทวนและปรับปรุงระเบียบส านกังานต ารวจแห่งชาติวา่ดว้ยการถวายความ
ปลอดภยัและจดัท าหลกัปฏิบติัวา่ดว้ยการถวายความปลอดภยัของส านกังานต ารวจแห่งชาติ  
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๑.๒ เผยแพร่และน้อมน าแนวพระราชด าริไปปฏิบติัอยา่งเป็น
รูปธรรม  
 กลยุทธ์  
 ๑.๒.๑ น้อมน าาาสตร์พระราชาและหลักปรัชญาของเารษฐกิจพอเพียง มาเป็น
แนวทางปฏิบติั  
 ๑.๒.๒ ส่งเสริมและสนบัสนุนโครงการพระราชด าริและอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริ  
 ๑.๒.๓ สนบัสนุนการด าเนินการโครงการจิตอาสาพระราชทาน ตามแนวพระราชด าริ
ใหเ้ป็นไปอยา่งต่อเน่ือง  
 ๑ .๒ .๔  เส ริมสร้างความรู้ ความเข้าใจท่ี ถูกต้องเก่ียวกับสถาบันชาติ  าาสนา 
พระมหากษตัริย ์
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๑.๓  พัฒนาาักยภาพในการป้องกันและแก้ไขปัญหาด้าน 
ความมัน่คงและภยัคุกคามของชาติ  
 กลยุทธ์  
 ๑.๓.๑ ยกระดบัขีดความสามารถในการปฏิบติัการดา้นต่างๆ ท่ีกระทบต่อความมัน่คง
ของประเทา - ดา้นการข่าว - ดา้นการบริหารจดัการชายแดน - ดา้นการแกไ้ขปัญหาความมัน่คง - 
ดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติั  
 ๑.๓.๒ เสริมสร้างความสัมพนัธ์และร่วมมือในการบริหารจดัการปัญหา ดา้นความมัน่คง
และภยัคุกคามในทุกระดบัทั้งภายในและภายนอกประเทา  
 ๑.๓.๓ พฒันาระบบฐานขอ้มูลดา้นความมัน่คงให้มีความทนัสมยั และทนัสถานการณ์
และสามารถเช่ือมโยงบูรณาการกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดใ้นทุกมิติ  
 ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การเพิ่มากัยภาพในการบงัคบัใชก้ฎหมาย การอ านวยความยุติธรรม
ทางอาญา และการใหบ้ริการประชาชนอยา่งเสมอภาคเป็นธรรม  
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 เป้าหมาย  
 ๑. ประชาชนมีความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น สังคมมีความสงบเรียบร้อย  
 ๒. ประชาชนได้รับการอ านวยความยุติธรรมทางอาญาและการบริการดว้ยความสะดวก 
รวดเร็วเสมอภาคและเป็นธรรม  
 ๓. สนบัสนุนขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทา  
 ตัวช้ีวดัเป้าหมาย  
 ๑. ระดบัความพึงพอใจและความเช่ือมัน่ของผูเ้สียหายต่อการปฏิบติังานของต ารวจ
เพิ่มข้ึน  
 ๒. ระดบัความหวาดกลวัภยัอาชญากรรมของประชาชนลดลง  
 ๓. อตัราการเกิดคดีต่อประชากรแสนคน (๑. กลุ่มชีวติ ร่างกายและเพา ๒. กลุ่มทรัพย)์  
 ๔. สถิติในการไม่แจง้ความคืบหนา้ของการด าเนินคดีต่อผูเ้สียหายลดลง  
 ๕. ประชาชนมีช่องทางในการเขา้สู่กระบวนการยติุธรรมของต ารวจเพิ่มข้ึน  
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๒.๑  การป้องกันปราบปรามอาชญากรรมและการบังคับ 
ใชก้ฎหมาย  
 กลยุทธ์  
 ๒.๑.๑ รักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน โดยมุ่งเน้นการ
ป้องกนัอาชญากรรม  
   ๒.๑.๑.๑ เพิ่มประสิทธิภาพในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม  
   ๒.๑.๑.๒ พฒันาระบบฐานขอ้มูลและน าเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมาใช้ในการ
แกไ้ขปัญหาอาชญากรรม  
 ๒.๑.๒ ป้องกนัปราบปรามยาเสพติด  
   ๒.๑.๒.๑ เพิ่มประสิทธิภาพในการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด  
   ๒.๑.๒.๒ พฒันาระบบฐานขอ้มูลและน าเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมาใช้ในการ
แกไ้ขปัญหายาเสพติด 
 ๒.๑.๓ ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาความไม่สงบในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ 
   ๒.๑.๓.๑ เพิ่มประสิทธิภาพการควบคุมสถานการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ี
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้
   ๒.๑.๓.๒ รักษาความปลอดภยัจากเหตุความรุนแรงและขจดัภยัแทรกซ้อน 
ตลอดจนการบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งมีประสิทธิภาพและเป็นธรรม  
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 ๒.๑.๔ ป้องกนัปราบปราม การหลบหนีเขา้เมืองโดยผดิกฎหมาย และคนต่างดา้วท่ีไม่
พึงปรารถนา 
   ๒.๑.๔.๑ สกดักั้น สืบสวน ปราบปราม จบักุมคนต่างดา้วผดิกฎหมายหลบหนี
เขา้เมือง หรือผิดเง่ือนไขการได้รับอนุญาต ให้อยู่ในราชอาณาจกัร อาชญากรรมขา้มชาติตามหมายจบั
ของไทยและต่างประเทา  
   ๒.๑.๔.๒ ผลักดันส่งกลับคนต่างด้าวผิดกฎหมายออกนอกราชอาณาจกัร 
ใหเ้ป็นไปตามขั้นตอนโดยยดึหลกัสิทธิมนุษยชน  
 ๒.๑.๕ เสริมสร้างประสิทธิภาพและขีดความสามารถในการป้องกนัปราบปราม และ
ด าเนินคดี รวมทั้งประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกประเทา ตลอดจน
จดัหาวสัดุอุปกรณ์ประจ ากาย ประจ าหน่วย และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ท่ีทันสมัยให้เพียงพอและ
เหมาะสมต่อการปฏิบติังานในการป้องกนัปราบปรามอาชญากรรมขา้มชาติและภยัคุกคามต่างๆ 
- การค้ามนุษย์ - การก่อการร้าย - ผู ้มีอิทธิพล มือปืนรับจ้าง - การฟอกเงิน - อาญากรรมทาง
เารษฐกิจ - อาชญากรรมทางทะเล - อาชญากรรมทางทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม - 
อาชญากรรมทางเทคโนโลยสีารสนเทา  
 ๒.๑.๖ จดัท าระบบฐานขอ้มูลเก่ียวกบักฎหมายวิธีปฏิบติั ขอ้ตกลง พนัธสัญญา และ
หลกัสิทธิมนุษยชน ท่ีประชาชนควรรู้และตอ้งปฏิบติัพร้อมทั้งเผยแพร่ในช่องทางท่ีสามารถเขา้ถึง
ไดโ้ดยสะดวก 
 ๒.๑.๗ เสนอให้มีการยกร่าง ปรับปรุง แก้ไข และยกเลิกกฎหมายบางฉบบั เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพ ในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม ให้สอดคลอ้งและเหมาะสมกบับริบท 
ท่ีเปล่ียนแปลง  
 ๒.๑.๘ น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทาและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการบงัคบัใชก้ฎหมาย และลดการใชดุ้ลยพินิจ  
 ๒.๑.๙ จัดโครงสร้าง บุคลากร จัดหาวัสดุอุปกรณ์  เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ ท่ีทันสมัย
ยานพาหนะ ทางบก ทางน ้า ทางอากาา ใหเ้พียงพอและเหมาะสมต่อการปฏิบติังาน 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๒.๒ การอ านวยความยุติธรรมและพฒันาระบบงานสอบสวน
เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ ใหก้บัประชาชน  
 กลยุทธ์  
 ๒.๒.๑ เพิ่มประสิทธิภาพในการอ านวยความยติุธรรมทางอาญา  
   ๒.๒.๑.๑ เพิ่มช่องทางในการรับแจ้งเหตุและการเข้าถึงการอ านวยความ
ยติุธรรมทางอาญาเพื่อใหป้ระชาชนไดรั้บความสะดวก และรวดเร็ว  
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   ๒.๒.๑.๒ พฒันางานนิติวิทยาาาสตร์และนิติเวชให้เข้าสู่ระบบมาตรฐาน 
สากล เพิ่มขีดความสามารถงานในส่วนภูมิภาค รวมถึงการจดัท าฐานขอ้มูลและเช่ือมโยงฐานขอ้มูล
นิติวิทยาาาสตร์ ตลอดจนบูรณาการกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้สามารถปฏิบติัหน้าท่ีไดอ้ยา่ง 
มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
   ๒.๒.๑.๓ พฒันามาตรการในการอ านวยความยุติธรรมทางอาญา โดยพฒันา
มาตรการคุม้ครองผูเ้สียหายและพยาน ส่งเสริม การพฒันางานไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีอาญา และ
พฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทา เพื่อเพิ่มช่องทางในการเขา้ถึงกระบวนการยติุธรรมของต ารวจ  
   ๒.๒.๑.๔ บูรณาการการท างานและฐานข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทาระหว่าง
หน่วยงานในกระบวนการยติุธรรมและหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในและต่างประเทา  
  ๒.๒.๒ พฒันาระบบงานสอบสวน งานกฎหมายและงานพิสูจน์หลกัฐาน  
    ๒.๒.๒.๑ ปรับโครงสร้างอตัราก าลงัพนักงานสอบสวน ผูช่้วยพนกังาน 
สอบสวน ฝ่ายกฎหมาย และฝ่ายพิสูจน์หลกัฐาน ให้สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกบัปริมาณงาน โดยเฉพาะในสถานีต ารวจ  
    ๒.๒.๒.๒ เสริมสร้างและพัฒนาขีดสมรรถนะให้พนักงานสอบสวน 
ผูช่้วยพนักงานสอบสวน เจา้หน้าท่ีสืบสวน เจา้หน้าท่ีสายตรวจ ป้องกนัปราบปราม ฝ่ายกฎหมาย 
และฝ่ายพิสูจน์หลักฐาน มีองค์ความรู้ มาตรฐานจริยธรรมและจรรยาบรรณ ทัานคติ  ค่านิยม 
วฒันธรรมองคก์รในการบริการประชาชนอยา่งมืออาชีพ เป็นท่ียอมรับ และมีระบบการประเมินผล
การปฏิบติังานของพนกังานสอบสวนใหมี้มาตรฐาน  
    ๒.๒.๒.๓ ก าหนดระยะเวลาในการด าเนินงานในทุกขั้นตอนของงาน
สอบสวนให้ชัดเจนเพื่อให้ประชาชนได้รับความยุติธรรมโดยไม่ล่าช้า และสร้างระบบการตรวจสอบ
และ/หรือแจง้ความคืบหนา้ ใหป้ระชาชนทราบโดยน าระบบเทคโนโลยสีารสนเทามาใช ้ 
    ๒.๒.๒.๔ ปรับปรุงระบบงานสอบสวน โดยพฒันาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทา ในการรับค าร้องทุกขก์ล่าวโทษและเช่ือมโยงขอ้มูลระหวา่งสถานีต ารวจทัว่ประเทา 
    ๒.๒.๒.๕ เสริมสร้างและพฒันาพนักงานสอบสวนผู้เก่ียวข้องในการ
พิจารณาคดีและรักษาสถานท่ีเกิดเหตุให้มีองค์ความรู้ด้านนิติวิทยาาาสตร์ โดยพฒันาองค์กร 
แห่งการเรียนรู้ ดา้นนิติวทิยาาาสตร์  
    ๒.๒.๒.๖ ก าหนดมาตรการเพื่อป้องกนัมิให้ผูใ้ดแทรกแซงการใช้ดุลยพินิจ
ของพนกังานสอบสวนในการท าส านวน  



๕๒ 

    ๒.๒.๒.๗ ทบทวนการปรับค่าตอบแทนของพนักงานสอบสวน ผูช่้วย
พนักงานสอบสวน ฝ่ายกฎหมาย และฝ่ายพิสูจน์หลักฐานให้สอดคล้องกบัปริมาณและคุณภาพ 
ของงาน รวมทั้งใหเ้หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลง  
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๒.๓  การเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการและอ านวย 
ความสะดวกแก่ประชาชน  
 กลยุทธ์  
 ๒.๓.๑ ยกระดบัมาตรฐานการใหบ้ริการของสถานีต ารวจและหน่วยบริการประชาชน  
   ๒.๓.๑.๑ ปรับปรุงและพฒันาทางดา้นกายภาพของสถานีต ารวจ และหน่วย
บริการประชาชน  
   ๒.๓.๑.๒ ปรับปรุงกระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพ และตอบสนอง
ความตอ้งการของประชาชน  
   ๒.๓.๑.๓ สร้างเสริมบุคลิกภาพ พฤติกรรม และทัานคติของบุคลากร 
ใหมี้ความเป็นมิตรและมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัประชาชน  
   ๒.๓.๑.๔ พฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทาในการให้บริการ และอ านวย
ความสะดวกแก่ประชาชน  
 ๒.๓.๒ สนบัสนุนการเพิ่มากัยภาพในการแข่งขนัของประเทา  
   ๒.๓.๒.๑ บริหารจดัการและอ านวยความสะดวกดา้นการตรวจคนเขา้เมือง  
   ๒.๓.๒.๒ พฒันาระบบการบริหารจดัการหน่วยงานต ารวจในเขตเารษฐกิจ
พิเาษ  
   ๒.๓.๒.๓ รักษาความปลอดภยัและอ านวยความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียว  
 ๒.๓.๓ บริหารจดัการและอ านวยความสะดวกดา้นการจราจร  
 ๒.๓.๔ สนับสนุนและส่งเสริมการาึกษาเรียนรู้ให้แก่เด็กนักเรียนในบริเวณพื้นท่ี 
ชายแดน  
 ๒.๓.๕ บริการดา้นสุขภาพใหก้บัประชาชน ขา้ราชการต ารวจ และครอบครัว  
 ๒.๓.๖ น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทามาใช้ในการบงัคบัใช้กฎหมาย และอ านวย
ความสะดวกแก่ประชาชน รวมทั้งเช่ือมโยงระบบขอ้มูลกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ 
 ๒.๓.๗ จัดให้มีกระบวนการและช่องทางการส่ือสารกับประชาชนในรูปแบบ 
ท่ีหลากหลายพร้อมทั้งรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของประชาชน  
 ๒.๓.๘ เสริมสร้างวฒันธรรมองค์กรให้มีจิตส านึกในการให้บริการประชาชน 
(Service Mind) มีทาันคติและวธีิการท างานท่ีมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิ โดยยดึประชาชนเป็นาูนยก์ลาง  
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 ยุทธศาสตร์ที่ ๓  การมีส่วนร่วมของประชาชนในการรักษาความสงบเรียบร้อย 
ของสังคมอยา่งย ัง่ยนื  
 เป้าหมาย  
 ๑. มีการบูรณาการและร่วมมือกันของภาคีเครือข่าย ซ่ึงประกอบด้วย ประชาชน 
ชุมชน ทอ้งถ่ิน ภาคเอกชนและภาคประชาสังคมในการรักษาความสงบเรียบร้อยของชุมชนและ
สังคม  
 ๒. ประชาชนมีความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น สังคมมีความสงบเรียบร้อย  
 ตัวช้ีวดัเป้าหมาย  
 ๑. จ  านวนภาคีเครือข่ายท่ีเขา้มามีส่วนร่วมในกิจการต ารวจเพิ่มข้ึน  
 ๒. ระดบัความพึงพอใจของภาคีเครือข่ายต่อการเขา้มามีส่วนร่วมในกิจการของต ารวจ
เพิ่มข้ึน 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๓.๑ การพฒันารูปแบบและวิธีการท างานท่ีเนน้การมีส่วนร่วม
ของภาคีเครือข่าย  
 ๓.๑.๑ ปรับเปล่ียนกระบวนทัาน์ของบุคลากรทุกระดับให้ยึดถือประชาชนเป็น
าูนยก์ลางตามแนวคิด Community Policing  
 ๓.๑.๒ สร้างความเป็นหุ้นส่วน (Partnership) ระหว่างต ารวจกบัทุกภาคส่วนในการ
ดูแลชุมชนและสังคม โดยเนน้การแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมท่ีตน้เหตุ (Problem Oriented Policing)  
 ๓.๑.๓ เปิดโอกาสให้ภาคีเครือข่าย ประชาชน ชุมชน ท้องถ่ิน ภาคเอกชน และ 
ภาคประชาสังคม มีส่วนร่วมในการรับรู้ร่วมแสดงความคิดเห็น ตดัสินใจ การด าเนินการ ติดตาม
ตรวจสอบประเมินผลการบริหารจดัการ สอดส่อง เฝ้าระวงั ให้ขอ้มูลและตรวจสอบการปฏิบติังาน
ของต ารวจอยา่งเหมาะสม  
 ๓.๑.๔ ส่งเสริมและสนับสนุนให้ภาคีเครือข่ายรับรู้เข้าใจวิธีการรักษาความสงบ 
เรียบร้อยภายในชุมชนของตนเอง และน าไปใชเ้พื่อสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัชุมชนอยา่งย ัง่ยนื  
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  ๓.๒ การพัฒนากลไกหรือเคร่ืองมือในการสนับสนุนการมี 
ส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย  
 กลยุทธ์  
 ๓.๒.๑ เสนอให้มีการยกร่าง ปรับปรุงระเบียบ ค าสั่งท่ีเก่ียวข้องกับการด าเนินการ
ส่งเสริมให้ภาคีเครือข่ายเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ และปฏิบติังานให้มีความยืดหยุ่น
และทนัสมยั  
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 ๓.๒.๒ จดัท าระบบและเช่ือมโยงฐานขอ้มูลดา้นการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย และ
เผยแพร่ ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารให้เขา้ถึงไดโ้ดยสะดวก รวดเร็ว และง่ายต่อการใชป้ระโยชน์
ร่วมกนั 
 ๓.๒.๓ เสริมสร้างแรงจูงใจและความตระหนักในการมีส่วนร่วมของประชาชน  
เพือ่ประโยชน์ส่วนรวมตามแนวทางจิตอาสา  
 ๓.๒.๔ เสริมสร้างความรู้ ความเขา้ใจ และทกัษะเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมให้แก่ต ารวจ
ผูป้ฏิบติังานและภาคีเครือข่าย  
 ๓.๒.๕ พฒันาหลกัสูตรการอบรมท่ีเก่ียวขอ้งให้ทนัสมยัและสอดรับกบัสถานการณ์
ปัจจุบนั  
 ๓.๒.๖ ผลกัดนัให้ภาคีเครือข่ายเขา้มาสนบัสนุนกิจการต ารวจ เพื่อความสงบสุขของ
ชุมชนและสังคมในทุกดา้น  
 ๓.๒.๗ ติดตามประเมินผลการด าเนินงานในทุกขั้นตอน เพื่อน าไปสู่การพัฒนา 
ท่ีมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน  
 ยุทธศาสตร์ที ่๔ การพฒันาองคก์รใหท้นัสมยั มุ่งสู่ความเป็นเลิา  
 เป้าหมาย  
 ๑. การจดัองค์กรมีความเหมาะสม มีความพร้อมทางด้านทรัพยากรทางการบริหาร 
และน าระบบ เทคโนโลย ีสารสนเทามาใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 ๒. ระบบการบริหารงานบุคคลมีประสิทธิภาพ สามารถขบัเคล่ือนองคก์รให้บรรลุผล
สัมฤทธ์ิ  
 ๓. ข้าราชการต ารวจมีความเป็นมืออาชีพ มีความรู้ ทันสมัย เช่ียวชาญในการน า
เทคโนโลยมีาใชใ้นการปฏิบติังาน  
 ๔. ขา้ราชการต ารวจมีความภาคภูมิใจในการปฏิบติัหน้าท่ี มีความรัก เช่ือมัน่ และ
ารัทธาต่อองคก์รต ารวจ  
 ๕. เป็นองคก์รท่ีไดรั้บการยอมรับในเร่ืองความโปร่งใส  
 ตัวช้ีวดัเป้าหมาย  
 ๑. ขีดสมรรถนะของบุคลากรในการปฏิบติัหนา้ท่ีเพิ่มข้ึน  
 ๒. คุณภาพชีวติในการท างานของขา้ราชการต ารวจเพิ่มข้ึน  
 ๓. ระดบัความพึงพอใจของขา้ราชการต ารวจต่อการบริหารงานของส านกังานต ารวจ
แห่งชาติเพิ่มข้ึน  



๕๕ 

 ๔. มีทรัพยากรทางการบริหารท่ีทนัสมยั ครบถว้นทุกภารกิจและบริหารจดัการองคก์ร
ดว้ยระบบเทคโนโลยสีารสนเทา  
 ๕. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) เพิ่มข้ึน  
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่๔.๑ การพฒันาโครงสร้างองคก์รใหร้องรับการเปล่ียนแปลง  
 กลยุทธ์  
 ๔.๑.๑ ปรับปรุงโครงสร้างองคก์รและระบบการบริหารงานในรูปแบบใหม่ให้เหมาะสม 
คล่องตวัในการบริหารงาน และเป็นส านกังานสมยัใหม่ (Modern Office)  
 ๔.๑.๒ กระจายอ านาจการบริหารงานไปยงักองบญัชาการ  
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๔.๒ การปรับระบบบริหารจดัการทรัพยากรบุคคลท่ีตอบสนอง
กระบวนทาัน์ใหม ่ 
 กลยุทธ์  
 ๔.๒.๑ พฒันาระบบการสรรหา การคดัเลือก การบรรจุ การแต่งตั้ง ให้มีประสิทธิภาพ
และมีการวางแผนก าลงัคนท่ีเหมาะสม 
 ๔.๒.๒ สร้างเส้นทางการเจริญเติบโต (Career Path) และสร้างความต่อเน่ืองในการ
ด ารงต าแหน่งท่ีชดัเจน รวมทั้งปรับปรุงการก าหนดต าแหน่งทุกสายงานใหเ้หมาะสม  
 ๔.๒.๓ พฒันาระบบการแต่งตั้ง และพิจารณาบ าเหน็จความชอบขา้ราชการต ารวจ 
ใหเ้ป็นไปตามระบบคุณธรรม (Merit System)  
 ๔.๒.๔ เสนอให้มีการยกร่าง แก้ไขปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล 
ของขา้ราชการต ารวจใหเ้กิดประสิทธิภาพ  
 ๔.๒.๕ ส่งเสริม จูงใจ และรักษาคนดี คนเก่ง ผู ้มีความรู้ความสามารถและมีจิต
สาธารณะไวใ้นองคก์ร  
 ๔.๒.๖ พฒันาระบบการประเมินผลการปฏิบติังานให้สามารถน ามาใช้ไดอ้ย่างเป็น
รูปธรรมท่ีชดัเจน 
 ๔.๒.๗ เสริมสร้างและพฒันาสมรรถนะทางการกีฬาและร่างกาย ให้แก่ขา้ราชการ
ต ารวจ  
 ๔.๒.๘ เสริมสร้างและพฒันา ปรับปรุงสวสัดิการและค่าตอบแทนให้แก่ขา้ราชการ
ต ารวจและครอบครัวและส่งเสริมสนบัสนุนการด ารงชีพตามปรัชญาของเารษฐกิจพอเพียง เพื่อให้
ขา้ราชการต ารวจปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพและภาคภูมิใจ  



๕๖ 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่๔.๓ การพฒันาบุคลากรให้มีขีดสมรรถนะสูงในการปฏิบติังาน
อยา่งเป็นมืออาชีพ และมีมาตรฐานระดบัสากล  
 กลยุทธ์  
 ๔.๓.๑ ปรับปรุงโครงสร้างหน่วยฝึกอบรมและเฉพาะทางของแต่ละสายงาน  
 ๔.๓.๒ ปรับปรุงหลักสูตรและระบบการเรียน การสอน การฝึกอบรม ให้ทนัสมัย 
เหมาะสมกบัสถานการณ์ และสนองความตอ้งการในการปฏิบติังาน  
 ๔.๓.๓ ส่งเสริมให้บุคลากรมีการจดัการความรู้ (Knowledge Management) ถ่ายทอด
ความรู้อย่างเป็นระบบและมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง เพื่อพฒันาให้เป็นองคก์รแห่งการ
เรียนรู้ (Learning Organization)  
 ๔.๓.๔ ส่งเสริมให้ขา้ราชการต ารวจยึดมัน่ในหลกัคุณธรรม จริยธรรม ความซ่ือสัตย์
สุจริต โดยยดึถือหลกัปฏิบติัตามประมวลจริยธรรม หลกัปรัชญาของเารษฐกิจพอเพียง  
 ๔.๓.๕ จัดระบบการาึกษา การฝึกอบรม และการพัฒนาข้าราชการต ารวจให้
ครอบคลุมทุกต าแหน่งและสายงาน ต่อเน่ืองตลอดการรับราชการ ให้มีความเช่ียวชาญในด้าน
วชิาชีพต ารวจและการบงัคบัใชก้ฎหมาย 
 ๔.๓.๖ พฒันาระบบการผลิตบุคลากรในวิชาชีพต ารวจและการส่งเสริมวิชาการ และ
วชิาชีพชั้นสูงดา้นการบงัคบัใชก้ฎหมายสู่มาตรฐานระดบัสากล  
 ๔.๓.๗ ส่งเสริมการสร้างความร่วมมือทางวิชาการกับสถาบันการาึกษา และ
หน่วยงานอ่ืนๆ ทั้งภายในประเทาและต่างประเทา 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๔.๔ การเพิ่มประสิทธิภาพระบบการบริหารจดัการ โดยยึด
หลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี(Good Governance)  
 กลยุทธ์  
 ๔.๔.๑ ปรับระบบวิธีการท าลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงานให้สะดวก
รวดเร็ว และโปร่งใส 
 ๔.๔.๒ เสนอให้มีการยกร่าง ปรับปรุง แกไ้ขกฎหมาย ระเบียบ และขอ้บงัคบัท่ีลา้สมยั
ใหเ้ป็นปัจจุบนัมีความชดัเจน เป็นธรรม สอดคลอ้งกบัขอ้บงัคบั และขอ้ตกลงระหวา่งประเทา  
 ๔.๔.๓ ปรับรูปแบบและวิธีการท างานในรูปแบบการให้บริการแบบเบ็ดเสร็จ  
ณ จุดเดียว (One stop service) และมีลกัษณะครบวงจร โดยบูรณาการกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ๔.๔.๔ ก าหนดมาตรการและกลไกในการป้องกนัปราบปรามการทุจริต ประพฤติมิชอบ 
และมาตรฐานการปฏิบติัตามวนิยัของขา้ราชการต ารวจ  



๕๗ 

 ๔.๔.๕ พฒันากระบวนการวางแผนยุทธาาสตร์แผนปฏิบัติราชการและแผนอ่ืนๆ  
ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียงของส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
และหน่วยงานในสังกดัใหท้นัสมยั และมุ่งสู่ผลสัมฤทธ์ิ  
 ๔.๔.๖ พฒันาระบบวิธีการงบประมาณ การเงิน และการบญัชีให้เหมาะสมกบัภารกิจ
ท่ีรับผดิชอบเป็นไปตามเป้าหมายและระยะเวลาท่ีก าหนด  
 ๔.๔.๗ พัฒนาระบบการส่งก าลังบ ารุงให้มีความคล่องตัว ทันสมัย สะดวก และ
รวดเร็ว มีการบริหารจดัการด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทา และมีฐานขอ้มูลท่ีมีประสิทธิภาพ 
สามารถเช่ือมโยงกนัทุกหน่วยงาน  
 ๔.๔.๘ พฒันาระบบงานวิจยัของขา้ราชการต ารวจ ให้สามารถน ามาใชเ้ป็นประโยชน์
ในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม  
 ๔.๔.๙ ตรวจสอบ แนะน า ติดตาม ประเมินผลการป้องกนัปราบปรามการทุจริตในการ
ปฏิบติังานของทุกหน่วยในสังกดัส านกังานต ารวจแห่งชาติ ให้เป็นไปดว้ยความถูกตอ้งมีประสิทธิภาพ 
โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได ้ 
 ๔.๔.๑๐ ตรวจสอบ แนะน า ติดตาม ประเมินผลการป้องกันปราบปรามการทุจริต 
ในการปฏิบติังานดา้นการเงิน การบญัชี พสัดุของทุกหน่วยงานในสังกดั ส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
ใหเ้ป็นไปดว้ยความถูกตอ้งมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได ้ 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๔.๕. การยกระดบัมาตรฐานการปฏิบติังานให้มีความทนัสมยั 
รองรับนโยบาย ประเทาไทย ๔.๐  
 กลยุทธ์  
 ๔.๕.๑ เพิ่มสมรรถนะขององคก์รในการตอบสนองต่อประชาชนในสถานการณ์ หรือ
ภาวะฉุกเฉินใหส้ะดวกและรวดเร็ว  
 ๔.๕.๒ พฒันาระบบการป้องกัน ติดตาม เฝ้าระวงั และวิเคราะห์เหตุคุกคามทาง
เทคโนโลยแีละนวตักรรมดิจิทลั และจดัตั้งาูนยป์ระสานงาน ดา้น Cyber crime 
 ๔.๕.๓ สร้างและพฒันาระบบฐานขอ้มูลกลางขององค์กร (Big Data) ให้ครอบคลุม
ทุกหน่วยงานและทนัสมยั เพื่อสนับสนุนภารกิจต ารวจได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเช่ือมโยงกบั
ส่วนราชการอ่ืนได ้
 ๔.๕.๔ พฒันาและปรับวิธีการปฏิบติังานระบบการบริหารจดัการดา้นขอ้มูล ข่าวสาร 
และการบริการประชาชนใหท้นัสมยั โดยน านวตักรรมเทคโนโลยแีละระบบการท างานท่ีเป็นดิจิทลั
มาใชใ้นการบริหาร และการตดัสินใจ  



๕๘ 

 ๔.๕.๕ พัฒนาาักยภาพและการจัดการความรู้ของบุคลากรทุกระดับชั้ นในด้าน
เทคโนโลยนีวตักรรมดิจิทลั  
 ๔.๕.๖ ก าหนดกรอบอัตราและจัดหาวสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ท่ีทันสมัย 
ยานพาหนะทั้งทางบก ทางน ้ า ทางอากาา ตลอดจนอาคารท่ีท าการ และท่ีพกัอาายัให้เพียงพอและ
เหมาะสมต่อการปฏิบติังาน 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๔.๖ สร้างการรับรู้และความเขา้ใจของประชาชนต่อการปฏิบติั
หนา้ท่ีของต ารวจอยา่งทนัต่อสถานการณ์และทัว่ถึง  
 กลยุทธ์  
 ๔.๖.๑ วิเคราะห์ขอ้มูลและวางแผนการประชาสัมพนัธ์ เพื่อสร้างการรับรู้และเขา้ใจ
แก่ประชาชนอยา่งมีประสิทธิภาพ  
 ๔.๖.๒ พฒันาเทคนิคการส่ือสารและการประชาสัมพนัธ์สร้าง การรับรู้และเขา้ใจใน
รูปแบบต่างๆ ใหท้นัต่อสถานการณ์  
 ๔.๖.๓ เพิ่มช่องทางการส่ือสารและการประชาสัมพนัธ์ใหค้รอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย  
 ๔.๖.๔ ประเมินผลการประชาสัมพนัธ์สร้างการรับรู้และเข้าใจ เพื่อปรับปรุงและ 
พฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
 สรุปได้ว่าจากยุทธาาสตร์ยุทธาาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ๒๐ ปี (พ.า. ๒๕๖๑ -
๒๕๘๐) ขา้งตน้จะเห็นไดว้่าการด าเนินตามบทบาทหน้าท่ีของต ารวจในแต่ละยุทธาาสตร์มีความ
ชดัเจนมากยิ่งข้ึน ถือเป็นการขบัเคล่ือนยุทธาาสตร์สู่การปฏิบติัไดอ้ย่างชดัเจน โดยมีการก าหนด
ทิาทางและขอบเขตขององค์กร ซ่ึงมีสาระส าคญัท่ีสอดคลอ้งกนั ท าให้เห็นภาพองค์กรการบงัคบั 
ใชก้ฎหมายท่ีประชาชนเช่ือมัน่ารัทธา อีกทั้งยงัเป็นเป้าหมายร่วมท่ีแสดงถึงเจตจ านงของขา้ราชการ
ต ารวจทุกนาย เพื่อด าเนินการตามพนัธกิจท่ีตอ้งปฏิบติัให้บรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว้
ในอีก ๒๐ ปี ขา้งหนา้  

กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนกบัต ารวจในการลดอาชญากรรม 

 ความส าคญัของการป้องกนัอาชญากรรม ซ่ึงเป็นภยัร้ายแรงของทุกสังคม ก่อให้เกิด
ความเสียหายทั้งในสวสัดิภาพ และความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นของประชาชน และในดา้น
ความสงบเรียบร้อย ของสังคมโดยส่วนรวม ซ่ึงความเสียหายและสูญเสียอนัเกิดจากอาชญากรรม 
ในด้านเารษฐกิจและสังคมมีมูลค่ามากมายมหาาาล ในแต่ละปีมีผูบ้าดเจ็บล้มตายเน่ืองจาก
อาชญากรรมเป็นจ านวนมาก ทั้งผูเ้คราะห์ร้ายท่ีตกเป็นเหยื่อถูกท าร้ายบาดเจ็บ ถูกฆ่าตาย เจา้หน้าท่ี



๕๙ 

ต ารวจผูป้ราบปรามและตวัอาชญากรผูก้ระท าความผิดเอง นอกจากน้ีทรัพยสิ์นท่ีสูญหายไปก็มี
จ  านวนมากและมีมูลค่ามหาาาล  
 รัฐบาลของทุกประเทาได้ทุ่มเทงบประมาณจ านวนมากในการท่ีจะป้องกันและ
ปราบปรามหรือ ระงบัยบัย ั้งการก่ออาชญากรรมทุกรูปแบบเพื่อความสงบสุขของประชาชนพลเมือง
ในประเทา อย่างไรก็ตามในชีวิตประจ าวนัของคนเราทุกวนัน้ีตอ้งเผชิญกบัปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน 
ในสังคมมากมาย ทั้งยงัตอ้งเผชิญกบัปัญหาอาชญากรรมซ่ึงคุกคามความสงบสุข ความปลอดภยั 
ในชีวิตและทรัพยสิ์นของคนเรา โดยทัว่ไปในการใช้ชีวิตประจ าวนั ทุกคนอยากใช้ชีวิตอย่างสงบสุข 
ต้องการความปลอดภัยในร่างกาย ชีวิตและทรัพยสิ์น ดังทฤษฎีล าดับความต้องการของมนุษย ์
(Maslow ‘s hierarchy of needs) ท่ีว่า ความปลอดภยัและความมัน่คง เป็นความตอ้งการขั้นพื้นฐาน
ของมนุษยทุ์กคนท่ีจะเป็นบนัไดน าไปสู่ความตอ้งการของมนุษยใ์นล าดบัถดัไป ซ่ึงเราอาจเคยไดย้ิน
วา่การป้องกนันั้นดีกวา่การแกไ้ขหรือปราบปราม ทั้งน้ีเพราะวา่การป้องกนัจะช่วยใหไ้ม่เกิดความสูญเสีย 
ไม่ว่าทางร่างกาย ชีวิต และทรัพยสิ์นอนัเป็นท่ีรักของเรา อีกทั้ง เจา้หน้าท่ีรัฐไม่ตอ้งเสียทรัพยากร
มากมายหมดไปในกระบวนการยุติธรรมตั้ งแต่ ต ารวจ อัยการ าาล และราชทัณฑ์ในเร่ือง 
การสืบสวน สอบสวน การจับ การค้น คุมขัง  การพิจารณา การด าเนินการต่างๆ ซ่ึงต้องเสีย
งบประมาณมากมาย เป็นตน้ ดงันั้น แนวทางการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมท่ีถูกต้อง และได้รับ 
การยอมรับว่ามีประสิทธิผลดี คือ การมุ่งเน้นการป้องกันมากกว่าการปราบปราม อาชญากรรม  
การป้องกนัไม่ให้มีเหตุเกิดข้ึนจะมีผลดีมากกว่าการมุ่งสืบสวนจบักุมคนร้ายมาลงโทษ หลงัจาก 
ท่ีเกิดเหตุแล้ว แนวความคิดและการปฏิบัติงานในการป้องกันอาชญากรรมมุ่งเน้นท่ีการบงัคับ 
ใช้กฎหมาย การตรวจท่องท่ีการจดัสายตรวจ การจดัเขตตรวจ เน้นการปรากฏตวัของเจา้หน้าท่ี
ต ารวจ สายตรวจ ลดช่องโอกาสในการกระท าผิดของคนร้ายมุ่งการเพิ่มประสิทธิภาพเคร่ืองมือ
เคร่ืองใช ้พฒันาเทคโนโลยีใหม่ๆ ในการตรวจทอ้งท่ี ซ่ึงถือเป็นการด าเนินการป้องกนัอาชญากรรม
โดยเจา้หนา้ท่ีต ารวจเท่านั้น ไม่มีความร่วมมือจากหน่วยงานอ่ืนทั้งภาครัฐภาคเอกชนหรือแมก้ระทัง่
คนในชุมชนเอง จึงท าใหก้ารป้องกนัอาชญากรรมไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร ต่อมาเม่ือมีแรงกดดนั
ต่อการเปล่ียนแปลงต่างๆ ท าให้แนวทางการป้องกันอาชญากรรม หันมามุ่งเน้นท่ีความร่วมมือ 
จากทุก ภาคส่วนในสังคม มิใช่ด าเนินการโดยเจา้หนา้ท่ีต ารวจแต่เพียงฝ่ายเดียวเท่านั้น โดยมีแนวคิด
มุ่งเนน้ท่ีชุมชนมากข้ึน เนน้การมีส่วนร่วมของประชาชน มีการแกไ้ขปัญหาร่วมกนั ซ่ึงเป็นแนวคิด
ท่ีเรียกว่า ต ารวจชุมชนสัมพนัธ์ ถือเป็นแนวทางงานต ารวจเชิงรุก (Proactive Policing) ต่อมาด้วย
ความพยายามของนักวิชาการจึงน าทฤษฎีบงัคบัใช้กฎหมาย ทฤษฎีต ารวจชุมชนสัมพนัธ์ และทฤษฎี 
การควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดลอ้มมาประยกุตใ์ชใ้ห้เกิดประโยชน์ โดยสาระส าคญัของทฤษฎีน้ี
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อยู่ ท่ีการลดช่องโอกาสส าหรับการประกอบอาชญากรรม แนวคิดดังกล่าวน้ี จึงถูกก าหนด 
เป็นแนวทางป้องกนัอาชญากรรมในาตวรรษท่ี ๒๑ 
 การวิจัยฉบับน้ี การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitativeg Research)โดยการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลจากการาึกษาเชิงเอกสาร ไดแ้ก่าึกษารวบรวมเอกสารขอ้มูลการปฏิบติังานเชิงรุก (Proactiveg 
Workg Behavior) แนวคิดทฤษฎีดา้นการป้องกนัอาชญากรรม และแนวทางในการปฏิบติังานเชิงรุก
เพื่อการป้องกนัอาชญากรรม พร้อมทั้งาึกษาขอ้มูลแนวทางการด าเนินการท่ีประสบความส าเร็จ 
ของต่างประเทา เพื่อน ามาใชใ้นการพฒันาขอ้เสนอเชิงนโยบาย การสัมภาษณ์เชิงลึกผูบ้ริหารของ
ต ารวจท่ีเคยปฏิบติังานร่วมกบัประชาชนจากนั้นจึงน าขอ้มูลดงักล่าวมาวเิคราะห์เพื่อสรุปผลการวจิยั 
ซ่ึงผูว้จิยัไดก้  าหนดวธีิด าเนินการวจิยั และระเบียบวธีิวจิยั ดงัน้ี 
 จากแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน ผูว้ิจยัไดท้  าการาึกษา
แนวคิด ทฤษฎีสามารถจ าแนกได ้๓ ขอ้ยอ่ยดงัน้ี  
 ๑. ความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชน  
 ๒. รูปแบบและขั้นตอนของการมีส่วนร่วมของประชาชน  
 ๓. ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน  

 ความหมายของการมส่ีวนร่วมของประชาชน 
 ความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชน ยุพาพร รูปงาม (๒๕๔๕) การมีส่วนร่วม 
(Participation) เป็นผลมาจากการเห็นพ้องกันในเร่ืองของความต้องการและทิาทางของการ
เปล่ียนแปลงและความเห็นพอ้งตอ้งกนัจะตอ้งมีมากจนเกิดความคิดริเร่ิมโครงการเพื่อการปฏิบติั
เหตุผลเบ้ืองแรกของการท่ีมีคนมารวมกนัได้ควรจะตอ้งมีการตระหนักว่าปฏิบติัการทั้งหมดหรือ
การกระทั้ งหมดท่ีท าโดยกลุ่มหรือใน นามกลุ่มนั้ น กระท าผ่านองค์การ (Organization) ดังนั้ น
องคก์ารจะตอ้งเป็นเสมือนตวัน าใหบ้รรลุถึงความเปล่ียนแปลงได ้ 
 Erwin (อา้งถึงใน ยุพาพร รูปงาม, ๒๕๔๕) ไดใ้ห้ความหมายเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม
ไวว้่า คือ กระบวนการให้บุคคลเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งในการด าเนินงานพฒันา ร่วมคิด ตดัสินใจ
แกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง เน้นการมีส่วนร่วมเก่ียวขอ้งอยา่งแข็งขนัของบุคคล เพื่อแกไ้ขปัญหาร่วมกบั
การใชว้ทิยาการท่ีเหมาะสม และสนบัสนุน ติดตามการปฏิบติังานขององคก์ารและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 
 บุญเลิา จิตตั้งวฒันา (๒๕๔๘) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมว่าการท่ีปัจเจก
บุคคลหรือกลุ่มคนเขา้มามีส่วนร่วมเก่ียวขอ้งร่วมมือร่วมรับผิดชอบในกิจกรรมการพฒันาท่ีเป็น 
ประโยชน์ต่อสังคมในขั้นตอนต่างๆ ของการด าเนินกิจกรรมนั้นๆโดยมีกลุ่มหรือองค์กรรรองรับ
บุคคลท่ีเข้ามามีส่วนร่วมการพัฒนาภูมิปัญญา การรับรู้สามารถคิดวิเคราะห์และตัดสินใจ  
เพื่อก าหนดการด าเนินชีวติไดด้ว้ยตนเอง  
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 ประพนัธ์พงา ์ ชิณพงษ(์๒๕๕๑) ไดใ้ห้ความหมายของการมีส่วนร่วมไวว้า่ การมีส่วน
ร่วมเป็นผลมาจากการเห็นพ้องต้องกันในเร่ืองของความต้องการและทิาทางการเปล่ียนแปลง 
ความเห็นพอ้งตอ้งกันนั้น จะมีมากพอจนเกิดความคิดริเร่ิมโครงการเพื่อการปฏิบติัการกล่าวคือ  
ตอ้งเป็นการเห็นพอ้งตอ้งกนัของคนส่วนใหญ่ท่ีจะเขา้ร่วมปฏิบติัการนั้น และเหตุผลท่ีคนมาร่วม
ปฏิบัติการได้ จะต้องตระหนักว่าการปฏิบติัการทั้ งทั้ งหมดโดยกลุ่ม หรือในนามของกลุ่มหรือ
กระท าการผ่านองค์กร ดังนั้ นองค์กรจะต้องเป็นเสมือนตวัท่ีท าให้การปฏิบติัการบรรลุถึงความ
เปล่ียนแปลงท่ีตอ้งการ  
 รูปแบบและขั้นตอนของการมีส่วนร่วมของประชาชน โกวิทย ์ พวงงาม (ม.ป.ท.)  
ไดส้รุปถึงการมีส่วนร่วมท่ีแทจ้ริงของประชาชนในการพฒันา ควรจะมี ๔ ขั้นตอน คือ  
 ๑. การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาของแต่ละท้องถ่ิน 
กล่าวคือ ถา้หากชาวชนบทยงัไม่สามารถทราบถึงปัญหาและเขา้ใจถึงสาเหตุของปัญหาในทอ้งถ่ิน
ของตนเป็นอยา่งดีแลว้ การด าเนินงานต่างๆ เพื่อแกปั้ญหาของทอ้งถ่ินยอ่มไร้ประโยชน์เพราะชาว
ชนบทจะไม่เขา้ใจและมองไม่เห็นถึงความส าคญัของการด าเนินงานเหล่านั้น  
 ๒. การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรมเพราะการวางแผนด าเนินงาน 
เป็นขั้นตอนท่ี จะช่วยให้ชาวชนบทรู้จกัวิธีการคิด การตดัสินใจอยา่งมีเหตุผล รู้จกัการน าเอาปัจจยั
ข่าวสารขอ้มูลต่างๆ มาใชใ้นการวางแผน  
 ๓. การมีส่วนร่วมในการลงทุนและการปฏิบติังาน แมช้าวชนบทส่วนใหญ่จะมีฐานะ
ยากจน แต่ก็มีแรงงานของตนท่ีสามารถใช้เขา้ร่วมได ้การร่วมลงทุนและปฏิบติังาน จะท าให้ชาว
ชนบทสามารถคิดตน้ทุนด าเนินงานไดด้ว้ยตนเอง ท าใหไ้ดเ้รียนรู้การด าเนินกิจกรรมอยา่งใกลชิ้ด 
 ๔. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงานถ้าหากการติดตามงานและ
ประเมินผลงาน ขาดการมีส่วนร่วมแล้วชาวชนบทย่อมจะไม่ทราบด้วยตนเองว่างานท่ีท าไปนั้น
ได้รับผลดีได้รับประโยชน์หรือไม่อย่างใด การด าเนินกิจกรรมอย่างเดียวกันในโอกาสต่อไป  
จึงอาจจะประสบความยากล าบาก  
 จินตวร์ี  เกษมาุข (๒๕๕๔) ไดก้ล่าวถึงรูปแบบของการมีส่วนร่วมคือการท่ีประชาชน
ภายในพื้นท่ีมีการรวมกลุ่มในรูปของประชาคมหรือชุมชน ซ่ึงเป็นแนวคิดท่ีสนบัสนุนความเขม้แข็ง
ของชุมชนและสังคม โดยเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชน ให้ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมแก้ไขปัญหา  
ซ่ึงการแก้ไขปัญหานั้ น จ  าเป็นต้องมีความร่วมมือท าพร้อมๆ กัน  ในทุกระดับ ต้องระดม 
ทุกองค์ประกอบในสังคม โดยเฉพาะชุมชน เพื่อเสริมสร้างความเป็นชุมชนให้มีความเข้มแข็ง 
สามารถแก้ไขปัญหาต่างๆ ได้ด้วยตนเอง ซ่ึงรูปแบบของการมีส่วนร่วมท่ีด าเนินอยู่โดยทั่วไป 
สามารถสรุปได้เป็น ๔ รูปแบบคือ ๑. การรับรู้ข่าวสาร (Public Information) ประชาชนและ
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หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจะตอ้งได้รับการแจง้ให้ทราบถึงรายละเอียดของโครงการท่ีจะด าเนินการ 
รวมทั้งผลกระทบท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึน ทั้งน้ีการได้รับแจง้ข่าวสารดงักล่าวจะตอ้งเป็นการแจง้ก่อน 
ท่ีจะมีการตดัสินใจด าเนินโครงการ ๒. การปรึกษาหารือ (Public Consultation) เป็นรูปแบบการ 
มีส่วนร่วมท่ีมีการจดัการหารือ ระหว่างผูด้  าเนินการโครงการกบัประชาชนท่ีเก่ียวขอ้งและไดรั้บ
ผลกระทบ เพื่อรับฟังความคิดเห็น และตรวจสอบขอ้มูลเพิ่มเติม เพื่อให้เกิดความเขา้ใจในโครงการ
และกิจกรรมมากข้ึน ๓.การประชุมรับฟังความคิดเห็น (Public Meeting) มีวตัถุประสงค์เพื่อให้
ประชาชนและฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบั โครงการหรือกิจกรรม และผูมี้อ  านาจตดัสินใจในการท าโครงการ
หรือกิจกรรมนั้นไดใ้ชเ้วทีสาธารณะในการท าความเขา้ใจและคน้หาเหตุผลในการด าเนินโครงการ
หรือกิจกรรมในพื้นท่ีนั้นๆ  
 นอกจากน้ี Cohen and Uphoff ยงัไดเ้สนอเพิ่มเติมอีกวา่มีบุคคล ๔ ฝ่าย ท่ีมีส่วนส าคญั
ในการมีส่วนร่วมในโครงการพัฒนาส่ิงแวดล้อมชนบท ประกอบด้วย ประชาชนในท้องถ่ิน 
ผูน้ าทอ้งถ่ิน เจา้หน้าท่ีของรัฐและบุคคลภายนอก ส าหรับการมีส่วนร่วมของประชาชนนั้นมีปัจจยั
หลายอย่างท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วมได้แก่ ๑. อายุและเพา ๒. สถานภาพในครอบครัว  
๓. ระดับการาึกษาและสถานภาพในสังคม ๔. อาชีพ ๕. รายได้และทรัพยสิ์น ๖. ระยะเวลาใน
ทอ้งถ่ินและระยะเวลาท่ีอยูใ่นโครงการ ๗. พื้นท่ีดินถือครองและสถานภาพการท างาน 

 แนวทางการสร้างความร่วมมอืกบัประชาชนและชุมชน 
 แนวทางการสร้างความร่วมมือกบัประชาชนและชุมชนในการป้องกนัปราบปราม 
อาชญากรรม การป้องกนัอาชญากรรมโดยเจา้หน้าท่ีต ารวจเพียงล าพงั ไม่มีความร่วมมือจากประชาชน
หรือคนในชุมชนเอง ท าให้การป้องกนัอาชญากรรมไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร ต ารวจจึงตอ้งให้
ความส าคญักบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรมของต ารวจ ซ่ึงการท่ีจะให้ประชาชนเขา้มา
มีส่วนร่วมในกิจกรรมของต ารวจ โดยเฉพาะด้านงานป้องกันอาชญากรรมนั้น จ  าเป็นจะต้องมี
แนวทางหรือเทคนิคเพื่อชักน าหรือจูงใจประชาชนให้มาร่วมงานกบัเจา้หน้าท่ีต ารวจดว้ยความเต็มใจ 
เน่ืองจากประชาชนบางคนก็มีขอ้จ ากดัของบุคคล ซ่ึงอาจท าให้ไม่สามารถเขา้มามีส่วนร่วมไดโ้ดย
แนวทางหรือเทคนิคในการสร้างความร่วมมือกบัประชาชนและ ชุมชนของต ารวจ มีดงัน้ี  
 ๑.๑ การเพิ่มความใกลชิ้ด  
  ๑.๑.๑ การปรากฏตวั ต ารวจจะต้องปรากฏตวัต่อหน้าประชาชนให้มากท่ีสุด  
ทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการเพื่อใหป้ระชาชนไดเ้ห็นเป็นประจ า  
  ๑.๑.๒ การเสวนาพูดคุย เม่ือมีการปรากฏตัวแล้วก็ต้องพูดคุยกับประชาชน 
ด้วยเพราะการพูดคุยเป็นบ่อเกิดแห่งความเข้าใจซ่ึงกันและกัน แต่ก็ต้องให้ถูกกาลเทาะ และ 
มีเทคนิคในการพดูคุย ซ่ึงจะมีทั้งการพดูกนัในแบบส่วนตวัและต่อหนา้ประชาคม  
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 ๑.๒ การสร้างความเป็นมิตร เม่ือไดมี้การพูดคุยกนัแลว้ก็ตอ้งมีการสร้างความเป็นมิตร
ในรูปแบบต่างๆ โดยเฉพาะกระบวนการละลายพฤติกรรม (หากมีโอกาสควรกระท า) จะท าให้
ประชาชนเกิดความไวว้างใจและยนิดีเขา้มีส่วนร่วมเป็นอยา่งมาก  
 ๑.๓ การเพิ่มารัทธาท่ีประชาชนมีต่อต ารวจ  
  ๑.๓.๑ โดยการแถลงผลการปฏิบติังานท่ีผ่านมา ทั้งท่ีก าลงักระท าและจะกระท า
ในอนาคต เพื่อใหป้ระชาชนไดเ้ห็นและเขา้ใจการปฏิบติังานของต ารวจ ซ่ึงจะท าใหเ้กิดความารัทธา
และความร่วมมือก็จะตามมา 
  ๑.๓.๒ โดยการให้ เช่น ให้เอกสาร ส่ือประชาสัมพนัธ์การมอบส่ิงของ ช่วยเหลือ
ประชาชน การเขา้ไปช่วยเหลือให้บริการประชาชน การอ านวยความสะดวกต่างๆ การให้สัญญากบั
ประชาชน และตอ้งเป็นการใหท่ี้จริงใจไม่สร้างภาพ  
 ๑.๔ การรับฟังปัญหา รับฟังปัญหาของประชาชนด้วยความตั้ งใจ และเป็นเดือด 
เป็นร้อนร่วมกบัประชาชน หาแนวทางแกไ้ขปัญหาให้ประชาชน หากท าไม่ไดใ้นทนัทีก็ให้สัญญา
วา่จะด าเนินการในโอกาสต่อไป  
 ๑.๕ หัวหน้าหน่วยต้องรู้เข้าใจ และสนับสนุนอย่างเต็มท่ี  หัวหน้าสถานีต ารวจ 
ตอ้งาึกษาและใฝ่หาความรู้ในงาน จนมีความเข้าใจโดยถ่องแท้และออกปฏิบติัด้วยตนเอง หรือ 
อยา่งนอ้ยตอ้งสนบัสนุนส่งเสริมกบัผูท่ี้เขา้ด าเนินการแทน และติดตามผลของผูด้  าเนินการแทนว่า
เป็นไปตามเป้าหมายหรือไม่โดยเฉพาะการลงพื้นท่ีปฏิบติังานชุมชนสัมพนัธ์  
 ๑.๖ คดัเลือกบุคลากรให้เหมาะสมกับงาน ควรมีการคดัเลือกต ารวจท่ีจะท าหน้าท่ี 
ชกัน าประชาชนให้เขา้มามีส่วนร่วมกบัต ารวจ หากท าไดเ้พราะจะท าให้เกิดผลการปฏิบติัท่ีบรรลุผล 
โดยเร่ิมต้นจากความสมัครใจ และดูจากบุคลิกภาพ กริยา ท่าทาง ค าพูด วิสัยทัาน์ แต่หากไม่
สามารถเลือกได ้ก็ตอ้งสนบัสนุน ฝึกอบรมใหผู้ป้ฏิบติัมีภูมิความรู้และทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งใหม้าก  
 ๑.๗ จดัท าโครงการท่ีสร้างสรรค์และเหมาะสมกบัพื้นท่ีและค านึงถึงช่วงเวลา อาชีพ 
ประเพณีความเป็นอยูข่องชุมชนดว้ย โดยจะตอ้งไม่รบกวนความเป็นอยูโ่ดยปกติสุขของประชาชน 
ซ่ึงแต่ละชุมชนจะไม่เหมือนกนั  
 ๑.๘ งบประมาณ ตอ้งมีงบประมาณท่ีเพียงพอในการปฏิบติัซ่ึงปกติงบประมาณจาก
ทางราชการจะไม่เพียงพอ โดยอาจจะหางบประมาณเพิ่มเติมจากการสนบัสนุนของบุคคลอ่ืน หรือ
หน่วยงานอ่ืน หรือช่องทางอ่ืนท่ีชอบดว้ยกฎหมาย  
 ๑.๙ ความพร้อมในอุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้ส่ือต่างๆ การไม่มีความพร้อมดงักล่าว
จะเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบติังานอย่างยิ่ง จึงอาจร้องขอจากหน่วยเหนือ หรือขอรับการสนบัสนุน
จากหน่วยงานอ่ืนหรือภาคเอกชน  
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 ๑.๑๐ พฒันารูปแบบการสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วม (Partnership) และน าโครงการ
ตวัอยา่งท่ีประสบความส าเร็จไปปฏิบติั นอกจากโครงการการมีส่วนร่วมของประชาชนในภารกิจ
ของต ารวจท่ีส านักงานต ารวจแห่งชาติไดก้ าหนดรูปแบบไวแ้ล้ว ยงัมีโครงการอ่ืนๆ.ท่ีประชาชน
สามารถเข้ามามีส่วนร่วมกบัต ารวจได้ในอีกหลายลกัษณะ ซ่ึงหน่วยงานสามารถริเร่ิมข้ึนได้เอง  
โดยการจดัตั้งโครงการดงักล่าวนั้น มีขอ้ท่ีควรค านึงถึงหรือเป็นแนวทางในการจดัตั้ง ดงัต่อไปน้ี 
  ๑.๑๐.๑ เป็นโครงการท่ีมาจากการร่วมกันคิดระหว่างต ารวจกับประชาชน 
ไม่ใช่เป็นการคิดจากต ารวจฝ่ายเดียว หรือประชาชนฝ่ายเดียว และจะตอ้งมีการบูรณาการร่วมกนัได้
เพื่อรับรู้รับทราบแนวทางท่ีตอ้งปฏิบติั  
  ๑.๑๐.๒ เป็นโครงการท่ีท าให้ประชาชนสามารถยืนด้วยตนเองได้ โดยอาจ 
ไม่จ  าเป็นตอ้งอาายัความร่วมมือจากหน่วยอ่ืนๆ เพราะอาจท าใหโ้ครงการไม่ส าเร็จ  
  ๑.๑๐.๓ เป็นโครงการท่ีประชาชนท าได้โดยสอดคล้องกับวิถีชีวิตในชุมชน  
ไม่เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินการ  
  ๑.๑๐.๔ เป็นโครงการท่ีไม่ผูกกบังบประมาณมากนักหรือไม่ใช้งบประมาณ 
หากตอ้งใช้งบประมาณจ านวนมากหรือเกินกว่าความสามารถท่ีจะด าเนินการได้โครงการก็จะไม่
ส าเร็จตามวตัถุประสงคซ่ึ์งอาจท าใหโ้ครงการยุติลงกลางคนัได ้ 
  ๑.๑๐.๕ เป็นโครงการท่ีไม่สร้างภาระกับประชาชนและประชาชนรับได ้ 
หากประชาชนมีความรู้สึกว่าเป็นภาระท่ีตอ้งปฏิบติัก็จะขาดความร่วมมือร่วมใจหรือสร้างความ 
เดือดร้อนใหก้บัประชาชน  
  ๑.๑๐.๖ เป็นโครงการท่ีประชาชนเป็นผูรั้บประโยชน์ในการปฏิบติัโดยทางตรง 
หรือทางออ้ม ผลประโยชน์หลกัตอ้งเกิดกบัชุมชนท่ีด าเนินการนั้น ส่วนจะมีผลประโยชน์ส่วนอ่ืน 
ก็ให้เป็นอนัดบัรองลงไป ไม่เช่นนั้น อาจจะไม่ไดรั้บความร่วมมือเน่ืองจากมองไม่เห็นประโยชน์ 
ท่ีไดรั้บ  
  ๑.๑๐.๗ เป็นโครงการต่อยอดส่ิงท่ีสอดคล้องกบัท่ีชุมชนมีอยู่ หากเป็นไปได้
โครงการท่ีจดัท าอาจจะเป็นการท าต่อเน่ืองจากโครงการอ่ืนแล้วขยายผลออกไป ซ่ึงจะเป็นการ
ประหยดัเวลาขั้นตอน และงบประมาณ  
  ๑.๑๐.๘ เป็นการปฏิบัติอย่างย ัง่ยืนหลายๆโครงการเม่ือส าเร็จแล้วก็จะยุติ  
แต่หากมีการกระท าท่ีต่อเน่ืองก็จะได้ประโยชน์ต่อไปอีก ซ่ึงความต่อเน่ืองนั้นจ าเป็นจะตอ้งมีการ 
ใส่ใจและสนใจ แมไ้ม่ใช่เป็นการเร่ิมตน้ใหม่ 
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 ทฤษฎชุีมชนสัมพนัธ์ 

 ทฤษฎีชุมชนสัมพันธ์ “ชุมชนสัมพันธ์ (Community Relations)” มีรากฐานมาจาก
แนวคิดและผลการวิจยัของนกัอาชญาวิทยากลุ่มชิคาโกหลกัของทฤษฎีชุมชนสัมพนัธ์เพื่อป้องกนั
อาชญากรรมก็คือ การจดัสภาพทั่วไปไม่ว่าในระดับเมือง ชุมชน หรือละแวกบ้านในลักษณะ
เสริมสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล ง่ายต่อการควบคุม สังเกตตรวจตราโดยไม่ล่วงล ้ าสิทธิ
เสรีภาพส่วนบุคคล รวมทั้งมุ่งสนับสนุนส่งเสริมให้สมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในการป้องกัน
อาชญากรรม ชีวิต ร่างกาย และทรัพยสิ์นทั้งของตนเองและบุคคลอ่ืนให้ปลอดภยัจากภยัอาชญากรรม 
โดยต ารวจจะเป็นผูมี้บทบาทในการวางแผน สนบัสนุน และให้ค  าปรึกษาแก่ ชุมชนในการป้องกนั
อาชญากรรม 

 ทฤษฎตี ารวจผู้รับใช้ชุมชน (Community Policing Theory) 

 ทฤษฎีต ารวจผู ้รับใช้ชุมชน (Community Policing Theory) ต ารวจผู ้รับใช้ชุมชน 
หมายถึง “หลกัการการท างานของต ารวจซ่ึงส่งเสริม สนับสนุน แก้ตน้เหตุเพื่อลดปัญหาอาชญากรรม
ปัญหาความไม่เป็นระเบียบของชุมชน โดยเทคนิคการแกต้น้เหตุ ปัญหา ดว้ยความร่วมมือระหว่าง
ต ารวจและชุมชน เป็นแนวคิดเร่ิมตน้จาก เซอร์โรเบิร์ต พีล ผูก่้อตั้งต ารวจมหานครลอนดอน หรือส
ก็อตแลนด์ยาร์ด เจา้ของคาพูดท่ีว่า “ต ารวจคือประชาชน ประชาชนคือต ารวจ” (The Police are the 
public and the public are the police) แนวคิดและหลักการ ทางานของต ารวจผู ้รับใช้ชุมชน คือ
แนวคิดและหลกัการท างานใหม่ของต ารวจเพิ่มเติมจากการ ท างานแบบเดิม ท่ีมุ่งเพียงมีสายตรวจ
ป้องกัน  แก้ไขเหตุร้ายและสืบสวนจับกุมผู ้กระท าความผิด เท่ านั้ น  ต ารวจผู ้รับใช้ชุมชน 
เป็นการแก้ไขปัญหาเชิงกลยุทธ์ เพื่อป้องกันและควบคุมอาชญากรรม และลดความหวาดกลัว 
ภยัอาชญากรรม ซ่ึงมีสาระส าคัญ ๔ ประการได้แก่ การขยายขอบเขต หน้าท่ีความรับผิดชอบ 
ของงานต ารวจใหก้วา้งขวางข้ึน 
 ยุทธาาสตร์การป้องกนัอาชญากรรม ยุทธาาสตร์การป้องกนัอาชญากรรมท่ีผูบ้ริหาร
ระดบัสถานีต ารวจสามารถน าไปประยุกตใ์ชใ้นพื้นท่ีไดต้ามความเหมาะสมนั้น มีอยูด่ว้ยกนั ๖ ดา้น 
ได้แก่ การรณรงค์เสริมสร้างความร่วมมือของประชาชนในการป้องกันตนเอง การสนับสนุน 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกนัอาชญากรรม การควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดลอ้ม 
การใช้ส่ือมวลชนและให้ความรู้แก่ประชาชน การป้องกันอาชญากรรมภายในสถานาึกษาและ 
การป้องกนัอาชญากรรมในชุมชน ยุทธาาสตร์การรณรงค์ เสริมสร้างความร่วมมือในการป้องกนั
ตนเองของประชาชน ประกอบดว้ยการหลีกเล่ียงสถานการณ์ เส่ียงภยัอาชญากรรมการต่อสู้ขดัขวาง
และการป้องกนัตนเอง การใหบ้ริการเหยือ่อาชญากรรมซ่ึงมี สาระส าคญัสรุปไดด้งัน้ี  
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 ๑. การหลีกเล่ียงสถานการณ์เส่ียงภัยอาชญากรรม (Rick Avoidance)ได้มีการวิจัย 
พบว่าวิถีการด าเนินชีวิตและกิจวตัรประจ าวนัของบุคคลเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีบ่งช้ีโอกาสความเส่ียง 
ของการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม หากได้มีการท าความเข้าใจกับประชาชนเพื่อให้เรียนรู้ 
ถึงสถานการณ์ ล่อแหลมต่างๆ ท่ีควรหลีกเล่ียงประชาชนจะได้หลีกเล่ียงสถานการณ์ท่ีเส่ียงต่อ
อาชญากรรม อย่างไรก็ตาม พึงระวงัด้วยว่าการรณรงค์ให้ความรู้เก่ียวกับอาชญากรรมท่ีควร
หลีกเล่ียง ยอ่มท าใหเ้กิดความรู้สึกหวาดกลวัภยัมากยิง่ข้ึน  
 ๒. การต่อสู้ขดัขวางและการป้องกนัตนเอง (Resistance and Self-Defense Activities) 
การรณรงคใ์ห้ความรู้เก่ียวกบัการต่อสู้ขดัขวางและการป้องกนัตนเองเป็นอีกแนวทางหน่ึงท่ีสามารถ
น ามาใช้ในการป้องกนัอาชญากรรม ซ่ึงจะตอ้งด าเนินการดว้ยความระมดัระวงั เน่ืองจากการต่อสู้
ขดัขวางย่อมช่วยให้หลุดรอดจากการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมได้ แต่ก็มีโอกาสได้รับบาดเจ็บ
เพิ่มข้ึนด้วยการแนะน าประชาชนจึงต้องค านึงถึงสถานการณ์ท่ีแตกต่างกัน หากคนร้ายมีอาวุธ
ประเภทใดควรปฏิบัติอย่างไร เช่น การร้องขอความช่วยเหลือการพกนกหวีดติดตัวไวเ้ป่าขอ 
ความช่วยเหลือการวิ่งหนี เป็นต้น แม้ว่าต ารวจไม่มีหน้าท่ีจัด ฝึกอบรมการต่อสู้ป้องกันตัว 
ให้ประชาชนแต่ก็สามารถให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัการป้องกนัตวัในสถานการณ์ท่ีแตกต่าง โดยใชส่ื้อ
ส่ิงพิมพต่์างๆ ได ้นอกจากน้ีการส่งเสริมให้ประชาชนป้องกนัตนเอง ควรค านึงถึงปัญหาต่อเน่ือง  
ซ่ึงจะน าไปสู่การสะสมอาวธุปืนไวป้้องกนัตนเองของประชาชน  
 ๓. การให้บริการเหยื่ออาชญากรรม (victim service) การให้บริการเหยื่ออาชญากรรม
เร่ิมเป็นท่ียอมรับในประเทาสหรัฐอเมริกาวา่ มีความจ าเป็นเพื่อใหค้วามช่วยเหลือเหยือ่อาชญากรรม
ทั้ งด้านสวสัดิการสังคม การบริการให้ค  าปรึกษา การให้ความช่วยเหลือและบริการ เก่ียวกับ 
การให้การหรือเป็นพยานในาาล การให้ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัตนเอง ซ่ึงในบางมลรัฐ ไดมี้การ
ออกกฎหมายคุ้มครองสิทธิผูเ้สียหาย (Victims’ Bills of Rights) เพื่อเป็นหลักประกันในการรับ
บริการขั้นพื้นฐาน การให้บริการเหยื่ออาชญากรรมสามารถผสมผสานเข้ากับโครงการส ารวจ 
ความปลอดภยัของบา้นเรือนและโครงการเพื่อนบา้นเตือนภยั  
 การสนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันอาชญากรรม ปัจจุบัน
ประชาชนสามารถเขา้มามีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมไดห้ลายวิธี แต่คนไทยยงัไม่ต่ืนตวั 
เขา้มามีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมมากนกั ต ารวจจึงตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนให้ประชาชน 
เกิดความต่ืนตวั พร้อมใจกันเข้ามามีส่วนร่วมมากข้ึน รูปแบบและวิธีการเข้ามีส่วนร่วมในการ
ป้องกนัอาชญากรรม มีอยูด่ว้ยกนั ๔ ประการ ดงัต่อไปน้ี  
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 ๑. โครงการจดัตั้งกลุ่มสมาชิกเตือนภยัและแจง้ข่าวอาชญากรรม (Watchprograms) 
การจดัตั้งกลุ่มสมาชิกเตือนภยัและแจง้ข่าวอาชญากรรม เป็นการเขา้มีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ป้องกนัอาชญากรรมรูปแบบหน่ึงท่ีได้รับความนิยมโดยทัว่ไป เช่น โครงการเพื่อนบ้านเตือนภยั  
ซ่ึงในต่างประเทานิยมเรียกช่ือแตกต่างกันไปตามลกัษณะพื้นท่ี เช่น Neighborhood Watch หรือ 
Block Watch (เพื่อนบ้านเตือนภัย) Apartment Watch (อาคารห้องเช่าเตือนภัย) Business Watch 
(กลุ่มธุรกิจเตือนภยั) Employees Watch (ลูกจา้งเตือนภยั) เป็นตน้ โดยสมาชิกกลุ่มช่วยกนัสอดส่อง
ดูแล พฤติการณ์ความเคล่ือนไหวต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในเขตพื้นท่ีของสมาชิกกลุ่มคอยเป็นหูเป็นตาและ
แจง้ข่าว เบาะแสต่างๆ ใหก้บัต ารวจทอ้งท่ีทราบและด าเนินการตรวจสอบ  
 ๒. โครงการสายตรวจประชาชน (Citizen patrols) การมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การป้องกนัอาชญากรรมอีกรูปแบบหน่ึงคือการจดัสมาชิกหรืออาสาสมคัรผลดัเปล่ียนหมุนเวียนกนั
ออกตรวจทอ้งท่ี คอยระวงัป้องกนัรักษาความปลอดภยัตามบริเวณต่างๆ ท่ีมีปัญหาอาชญากรรม 
ในชุมชน โดยการออกตรวจดว้ยการเดินเทา้ จกัรยาน หรือพาหนะอ่ืนๆ พร้อมวิทยุส่ือสาร ไดมี้การ
น าโครงการสายตรวจประชาชนมาใชใ้นยา่นท่ีอยูอ่าายัของชนชั้นกลางตามชานเมือง อยา่งไรก็ตาม 
ต ารวจไม่สนับสนุนให้สายตรวจประชาชนเข้าจับกุมคนร้ายหรือเข้าขัดขวางการกระท าผิด  
เม่ือประสบเหตุซ่ึงหน้า เน่ืองจากมีปัญหาขอ้กฎหมายบางประการเก่ียวกบัการคุม้ครองประชาชน 
ท่ีปฏิบติัหน้าท่ีดงักล่าว และอาวุธท่ีน ามาใช้ระหว่างการออกตรวจทอ้งท่ี ซ่ึงจะตอ้งพิจารณาดว้ย
ความรอบคอบในเร่ืองน้ีวา่ประชาชนควรจะเขา้มามีบทบาทในการป้องกนัอาชญากรรมไดถึ้งจุดใด  
 ๔. การเสริมสร้าง “ความเป็นหุ้นส่วน” กบัองค์กรชุมชน (Partnershipswith Neighborhood 
Organizations) การมีส่วนร่วมและเพิ่มบทบาทของประชาชนในการป้องกนัอาชญากรรมในระดบั
ทอ้งถ่ิน องค์กรชุมชนระดบัทอ้งถ่ินท่ีมีบทบาทค่อนขา้งมาก ไดแ้ก่ โรงเรียน องค์กราาสนา ธุรกิจ
เอกชน สถาบนัครอบครัว องคก์รเอกชนสาธารณประโยชน์ต่างๆ และ หน่วยงานระดบัทอ้งถ่ิน เช่น 
องค์การบริหารส่วนต าบล สภาต าบล เทาบาล สุขาภิบาล องค์การ บริหารส่วนจงัหวดั และสภา
จงัหวดั เป็นต้น แต่กับความเป็นจริงของวนัน้ีต ารวจยงัไม่ได้ใช้ประโยชน์จากองค์กรเหล่าน้ี 
มากเท่าท่ีควร ซ่ึงในบางกรณีต ารวจกลบัมีทาันคติในทางลบเสียมากกว่า โดยเห็นว่าคอยจบัผิด
พฤติกรรมของต ารวจ หรือเป็นฝ่ายตรงขา้ม แต่ในบางกรณีองค์กรระดบัทอ้งถ่ินเหล่าน้ีก็มีบทบาท
ในการสนบัสนุนการป้องกนัอาชญากรรมอยา่งเปิดเผยชดัเจน และพร้อมท่ีจะท างานร่วมกบัต ารวจ
อยา่งใกลชิ้ดมากข้ึน ดงันั้นต ารวจจึงตอ้งาึกษาท าความเขา้ใจกบัองคก์รชุมชนระดบัทอ้งถ่ิน เพื่อวาง
แนวทางการเขา้ถึง และเสริมสร้างความเป็นหุน้ส่วนในการป้องกนัและควบคุมอาชญากรรม  
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 ๕. คณ ะกรรมการป ระชาชน  (Boards, councils, and commissions) ก ารจัดตั้ ง
คณะกรรมการประชาชน เป็นอีกวิธีหน่ึงท่ีประชาชนสามารถเข้ามีส่วนร่วมในกิจกรรมรณรงค ์
ต่อสู้ภยัอาชญากรรมไดโ้ดยประชาชนมีส่วนร่วมท าหนา้ท่ีเป็นผูแ้ทนหรือสมาชิกในคณะกรรมการ 
เพื่อด าเนินกิจกรรมของกลุ่มและดูแลพิทกัษผ์ลประโยชน์ของกลุ่ม คณะกรรมการประชาชนมีหลาย
ระดับ ตั้ งแต่ระดับหมู่บ้านหรือชุมชน ระดับท้องถ่ิน ระดับจังหวดั ถึงระดับชาติ นอกจากน้ี 
หน่วยงานต ารวจยงัสามารถตั้งคณะกรรมการท่ีปรึกษาข้ึนในระดบัต่างๆ เพื่อให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมรับทราบให้ค  าแนะน าปรึกษาและตรวจสอบการท างานของต ารวจได้อย่างใกล้ชิด ปัจจุบนั 
ในประเทาสหรัฐอเมริกา ไดมี้การตั้งคณะกรรมการประชาชนระดบัทอ้งถ่ิน เพื่อควบคุมตรวจสอบ
การท างานของต ารวจ ให้ค  าปรึกษาแนะน าดา้นนโยบายแก่หน่วยงานต ารวจ รับเร่ืองราวร้องทุกข์
เก่ียวกับพฤติกรรมของต ารวจ ตลอดจนติดตามประเมินผลและสะท้อนความคิดเห็นเก่ียวกับ
นโยบายป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมของต ารวจในบางทอ้งถ่ิน ประสบผลส าเร็จในการใช้
รูปแบบคณะกรรมการประชาชนเพื่อแก้ไขปัญหาอาชญากรรม (Crime commissions) และ
คณะกรรมการท่ีปรึกษา (advisor boards) ในการเข้ามีส่วนร่วมแลกเปล่ียนความคิดเห็น และ 
ใหข้อ้เสนอแนะต่างๆ ในกระบวนการวางแผนหรือก าหนดนโยบายต ารวจ 
 การด าเนินงานและปฏิบติังานชุมชนสัมพนัธ์ มีเป้าหมายสุดทา้ยอยู่ท่ีการให้ชุมชน 
และประชาชน มีความสามารถในการป้องกนัและรักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นและ
ความมัน่คงในระดบัพื้นฐานของตนเองไดเ้พื่อเป็นฐานและสนับสนุนงานการสร้างความสงบสุข 
แก่ชุมชนและสังคมของต ารวจ ดงันั้น จึงสรุปแนวคิดทฤษฎีชุมชนสัมพนัธ์เพื่อป้องกนัอาชญากรรม
โดยทั่วไป ก็คือ การจัดสภาพทั่วไปในระดับเมือง ชุมชน ละแวกบ้านในลักษณะเสริมสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลให้สมาชิกในชุมชนมีสวนร่วมในการป้องกนัชีวิต ร่างกายทรัพยสิ์น
ของตนเอง และบุคคลอ่ืนให้ปลอดภยัจากอาชญากรรม ตามแนวทฤษฎีน้ี ต ารวจมีบทบาทเป็นฝ่าย
วางแผน สนบัสนุน และใหค้  าปรึกษาแก่ชุมชนในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม  
 การเน้น ป้องกันปัญหาอาชญากรรมมากกว่ารอให้ เกิด เห ตุ  (Proactive Crime 
Prevention) ต ารวจผูรั้บใช้ชุมชน มุ่งเน้นในการท างานเพื่อป้องกนัไม่ให้อาชญากรรมเกิดมากกว่า
การรอให้อาชญากรรมเกิดแล้ว จึงคิดติดตามจบักุมคนร้ายเพื่อฟ้องาาล ดงันั้นกิจกรรมส่วนใหญ่
ของต ารวจท่ีท าร่วมกบัชุมชน คือสนับสนุนให้ชุมชนมีความเขม้แข็งในการป้องกนัอาชญากรรม
ด้วยชุมชนเอง โดยใช้เทคนิคแก่ต้นเหตุปัญหาการควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดล้อม  
การจดัระบบเพื่อนบา้นเตือนภยั หรือจดัสายตรวจประชาชน เป็นตน้ เพื่อมุ่งเป้าประสงคใ์นการลด
อาชญากรรม และความหวาดกลวัภยัอาชญากรรม แต่ถา้ต ารวจมีแนวคิดและท างานตามความเช่ือ
แบบเดิม ปัญหาอาชญากรรมหรือความเดือดร้อนของชุมชนก็จะกลบัมาอีก เพราะการจบักุมคนร้าย
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ไม่ใช่การแก้ต้นเหตุของปัญหาท่ีแท้จริง การใช้เทคนิคแก้ปัญหาลกัษณะน้ีควรถือเป็นหลักการ
ส าคญั เพราะท่ีผ่านมา ประเทาไทยเคยใช้ชุดชุมชนมวลชนสัมพนัธ์เขา้ไปสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี
ระหวา่งต ารวจกบัประชาชนไดแ้ลว้ แต่ไม่ไดน้ าชุมชนมาระดมความร่วมมือกบัต ารวจในการแกไ้ข
ปัญหาอาชญากรรมหรือความเดือดร้อนของชุมชน  
 การเป็นหุ้นส่วนและสร้างความร่วมมือระหว่างต ารวจและชุมชน (Partnerships)  
ในระบบต ารวจชุมชน ประชาชนในชุมชนคือหุ้นส่วนของต ารวจ ในการร่วมรับผิดชอบป้องกนั
อาชญากรรม หรือปัญหาความไม่เป็นระเบียบในชุมชน (ไม่ใช่เป็นปัญหาของต ารวจฝ่ายเดียว) 
ต ารวจและประชาชนในชุมชนต้องร่วมกันส ารวจปัญหาและความต้องการของชุมชนเก่ียวกับ 
ความเดือดร้อน หรือความหวาดกลวัภยัอาชญากรรม และให้ชุมชนร่วมใชเ้ทคนิคแกปั้ญหาเพื่อร่วม
แกต้น้เหตุปัญหาความเดือดร้อน จากอาชญากรรมดงักล่าว และต ารวจตอ้งสร้างความร่วมมือหรือ
เป็นแกนน าในการระดมทรัพยากร ความร่วมมือ หรือให้ประชาชนร่วมเป็นอาสาสมคัรเพื่อด าเนิน
กิจกรรมป้องกนัอาชญากรรมไดด้ว้ยตวัชุมชนเอง  
 ชุมชนป้องกนัอาชญากรรมด้วยชุมชนเอง โดยต ารวจเป็นแกนสนบัสนุน หน่วยงาน
อ่ืนก็เร่ิมท่ีจะเห็นความส าคญัของชุมชน และมุ่งส่งเสริมใหชุ้มชนเขม้แขง็ เช่น กระทรวงยติุธรรมได้
เร่ิมน าหลักการยุติธรรมสมานฉันท์ (Restorativef Justice) และการยุติธรรมชุมชน (Community 
Justice) เป็นต้น มาใช้ในชุมชน ซ่ึงล้วนแล้วแต่สอดรับหรือเป็นแนวทางเดียวกับต ารวจผู ้รับ 
ใช้ชุมชนทั้ งส้ิน และหลักการต ารวจผูรั้บใช้ชุมชนน้ียงัสอดรับกับแนวคิดชุมชนเข้มแข็ง หรือ 
พลงัแผน่ดินต่อตา้นยาเสพติดหรือแมก้ระทัง่แนวทางเารษฐกิจพอเพียงซ่ึงทุกแนวคิดมีวตัถุประสงค์
ให้ครอบครัว ชุมชน มีความสามารถในการพึ่งพาตนเองไดด้งันั้นต ารวจก็สามารถท่ีจะใช้เครือข่าย
เหล่าน้ีเป็นฐานในการท างานต ารวจผูรั้บใช้ชุมชนได้ดว้ยในระบบต ารวจชุมชน ต ารวจตอ้งบูรณาการ
กบัหน่วยงานท่ีจะแกไ้ขส่วนท่ีเป็นตน้เหตุท าให้เกิดปัญหาสังคม น าไปสู่ อาชญากรรมหรือปัญหา
ความไม่เป็นระเบียบของชุมชน โดยการจดัระเบียบสังคมใหดี้ข้ึน  
 งานมวลชนสัมพันธ์ในหน้าท่ีต ารวจ งานชุมชนสัมพนัธ์ของต ารวจนั้นถ้าเปรียบ
เทียบเคียงกบังานทหารก็คืองานกิจการพลเรือน ซ่ึงมีแนวความคิดส่วนหน่ึงวา่การปฏิบติัการกิจการ
พลเรือนกระท าข้ึนเพื่อการสนับสนุนทางพลเรือนท่ีจ าเป็นของผูบ้งัคบับญัชาทหารในอนัท่ีจะลด
การขัดขวางของพลเรือนท่ีมีต่อการปฏิบัติการทางทหารและช่วยเหลือให้บรรลุวตัถุประสงค ์
ทางการทหารหรือทางการเมืองการ ปฏิบติัดังกล่าวอาจมีผลกระทบกระเทือนต่อความสัมพนัธ์
ระหว่างก าลงัทหารกับเจา้หน้าท่ีฝ่ายพลเรือนและประชาชนในพื้นท่ีปฏิบติัการและอาจรวมถึง 
การท่ีก าลังทหารเข้าไปปฏิบัติหน้าท่ีบางอย่างหรือทั้ งหมด ซ่ึงตามปกติแล้วเป็นงานในหน้าท่ี 
ของเจา้หนา้ท่ีปกครองทอ้งถ่ินหรืออีกนยัหน่ึง กล่าวโดยสรุปวา่ งานกิจการพลเรือนของทหารก็คือ 
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การแสวงหาความร่วมมือจากพลเรือน หรือประชาชนเช่นเดียวกัน ส่วนการปฏิบัติการชุมชน
สัมพนัธ์ของต ารวจนั้น จึงเทียบเคียงได้กับการปฏิบัติการจิตวิทยาทางทหาร เพราะทางต ารวจ 
ก็มุ่งใหค้นหรือประชาชนรับเอาพฤติกรรมในการใหค้วามร่วมมือกบัเจา้หนา้ท่ีต ารวจในการป้องกนั
และปราบปรามอาชญากรรมเช่นเดียวกัน งานชุมชนและมวลชนสัมพันธ์ในหน้าท่ีต ารวจ 
จึงหมายถึง งานท่ีต ารวจไดก้ระท าเพื่อให้บุคคล หรือกลุ่มบุคคลในสังคม หรือชุมชนต่างๆ เกิดการ
รวมตัวกันมีความสัมพันธ์ ผูกพันเก่ียวข้องต่อกัน ร่วมมือประสานการปฏิบัติ เพื่อช่วยเหลือ 
และสนับสนุนการปฏิบติังานของต ารวจ และเป็นการด าเนินการอย่างเป็นกระบวนการ เพื่อให้
ต ารวจมีปฏิสัมพนัธ์อนัดีกบัชุมชนเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน มีความเขา้ใจในปัญหาซ่ึงกนัและกนั 
ตลอดจนร่วมมือกนัในการแก้ไขปัญหาต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ปัญหาอาชญากรรม เพื่อให้เกิด
ความสงบเรียบร้อยในชุมชนหรือสังคมนั้นๆ  
 อยา่งไรก็ดี ความหมายของ “งานชุมชนสัมพนัธ์” กบั “งานมวลชนสัมพนัธ์” มีความ
ใกล้เคียงกัน แต่แตกต่างกันในส่วนของเป้าหมายเท่านั้ น ซ่ึงงานมวลชนสัมพันธ์นั้ นเป็นการ
ด าเนินการของกลุ่มมวลชนอย่างครบวงจร ตั้งแต่การฝึกอบรม การจดัตั้ง การควบคุม และการน า
การเคล่ือนไหวภายในขอบเขตอ านาจหน้าท่ีของต ารวจให้เป็นไปเพื่อสนับสนุนการรักษาความ
มัน่คงของชาติ การรักษาเอกราชของชาติ บูรณภาพของดินแดน รวมตลอดถึงการให้ประเทาชาติ
ด ารงอยูใ่นการปกครองระบอบประชาธิปไตยภายใตรั้ฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย ซ่ึงลกัษณะ
ของงานชุมชนมวลชนสัมพนัธ์ในหนา้ท่ีของต ารวจ เป็นการน าเอา ปรัชญาท่ีวา่ต ารวจคือประชาชน 
และประชาชนก็คือต ารวจมาใช้ปฏิบัติ และเป็นการเน้นให้เห็นว่า สัมพันธภาพท่ีดีระหว่าง
ประชาชนกบัต ารวจเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็น เน่ืองจากเป็นพื้นฐานส าคญั ท่ีจะส่งผลกระทบต่อการปฏิบติั
หน้าท่ีของต ารวจ ฉะนั้น ต ารวจจึงต้องธ ารงรักษาไวซ่ึ้งสัมพนัธภาพอนัดีน้ีไวอ้ย่างสม ่าเสมอ  
จากววิฒันาการของต ารวจในระยะเร่ิมแรก ท่ีเนน้การใชย้ทุธวธีิต ารวจแบบจารีต ประเพณี 
 อยา่งไรก็ตาม ในปัจจุบนัน้ี ผูบ้ริหารงานต ารวจไดต้ระหนกัถึงปัญหาและความส าคญั
ของประชาชนท่ีจะตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมกบัต ารวจในการแกไ้ขปัญหาอาชญากรรม อนัเป็นปัญหา
ส่วนรวมของสังคม งานชุมชนมวลชนสัมพนัธ์จึงเป็นแนวคิดท่ีตอ้งการให้ประชาชนมีส่วนรับรู้ 
และเขา้ใจปัญหาของต ารวจ มีสัมพนัธภาพอนัดีกบัต ารวจ และเขา้มามีส่วนร่วมสนบัสนุนในการ
ป้องกนัปราบปรามอาชญากรรม ทั้งน้ี โดยมีเป้าหมายสุดทา้ย เพื่อให้เกิดความสงบสุขข้ึนในชุมชน 
ดังนั้ น หลักการท่ีส าคญัของงานชุมชนมวลชนสัมพนัธ์ คือ การเสริมสร้างความสัมพนัธ์ และ 
ความร่วมมือกันระหว่างประชาชนกับต ารวจในการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมและปัญหาต่างๆ  
อนั เก่ียวกบัความสงบเรียบร้อยของสังคม แนวคิดและหลกัการเก่ียวกบังานชุมชนมวลชนสัมพนัธ์ 
จึงเป็นการด าเนินการอยา่งเป็นกระบวนการเพื่อให้ต ารวจมีปฏิสัมพนัธ์อนัดีกบัชุมชนมีความเขา้ใจ
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ในปัญหาซ่ึงกนัและกนั ตลอดจนร่วมมือกนัในการแกไ้ขปัญหาดงักล่าว งานชุมชนมวลชนสัมพนัธ์ 
จึงประกอบดว้ยส่วนส าคญั ๓ ประการ คือ ๑. การประชาสัมพนัธ์ (PUBLIC RELATION) ๒. การ
ให้บริการแก่ชุมชน (PUBLIC SERVICE) ๓. การเข้ามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ในชุมชน 
(PUBLIC PARTICIPATION) ในระดบัผูบ้ริหารชุมชนสัมพนัธ์ได้ปรับเป็นหัวหน้าชุดปฏิบติัการ
ชุมชนสัมพนัธ์เพื่อให้สามารถผนึกก าลังร่วมกนัระหว่างประชาชนกับขา้ราชการต ารวจในการ
ป้องกนัปราบปรามอาชญากรรมได้ตามระดับแต่ละสถานีโดยจะตอ้งท าหน้าท่ีอ านวยการ และ
ควบคุมการปฏิบติังานและจะตอ้งเป็นผูด้  าเนินการเก่ียวกบัการจดัเตรียมบุคลากร เคร่ืองมือเคร่ืองใช้
การาึกษาการจดัทาข้อมูลท้องถ่ิน และก าหนดแผนการปฏิบัติงานให้กับเจา้หน้าท่ีผูป้ฏิบัติงาน
ชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์โดยผูท่ี้ไดรั้บการคดัเลือกจะตอ้งมีคุณสมบติั ดงัน้ี ๑. มีอุดมการณ์และ 
มีความประพฤติดี กล่าวคือ ตอ้งเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมี ความเสียสละ และประพฤติตนท่ีดี
เป็นตวัอย่างเป็นผูมี้ความมุ่งมัน่ตั้งใจจริงในการทางานเพื่อสร้างารัทธาให้เกิดกบัประชาชน และ 
ไม่มัว่สุมกบัอบายมุข ๒. มีมนุษยส์ัมพนัธ์ดี กล่าวคือ สามารถท่ีจะเขา้กบัประชาชนไดก้ารมีมนุษย์
สัมพนัธ์ดีนั้ นเป็นเร่ืองท่ีสามารถฝึกอบรมกันได้ แต่เป็นกรณีท่ีต้องใช้เวลา ดังนั้ นควรคดัเลือก 
เจ้าหน้าท่ี ท่ีมีมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดีมาก่อน ย่อมจะท าให้การปฏิบัติงานรวดเร็วข้ึน ๓. มีบุคลิกดี 
มีลกัษณะเป็นผูน้ าความริเร่ิมสร้างสรรค์ อดทนอดกลั้น กล่าวคือ ตอ้งมีบุคลิกลกัษณะท่ีดีองอาจ  
สง่าผ่าเผยแต่งกายสะอาด รู้จกัใช้วาจาท่ีสุภาพ นุ่มนวล มีน ้ าเสียงน่าฟังเหมาะสมท่ีจะเป็นผูน้ า
ประชาชน และรู้จกัอดทดอดกลั้นในขณะท่ีปฏิบติังาน มีไหวพริบปฏิภาณ กล่าวคือ สามารถแกไ้ข
ปัญหาต่างๆ ได้อย่างรวดเร็วและเหมาะสม รวมทั้งสามารถปรับปรุงรูปแบบของการปฏิบติังาน 
ให้เขา้กบัสภาพชุมชนและพื้นท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผ่านการอบรมด้วยการประชาสัมพนัธ์ 
และชุมชนสัมพันธ์มาก่อนกล่าวคือ ผู ้ปฏิบัติงานจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในงานด้านการ
ประชาสัมพนัธ์และงานชุมชนสัมพันธ์อย่างถ่องแท้ ไม่เช่นนั้ นจะไม่ทราบว่าจะต้องท าอะไร
ก่อนหลงั และอะไรคือเป้าหมายท่ีแทจ้ริงของส านักงานต ารวจแห่งชาติ อีกทั้งตอ้งเป็นผูมี้ความรู้
ความสามารถเหมาะสม กล่าวคือการถ่ายทอดความรู้เป็นส่ิงส าคญัในการถ่ายทอดให้ประชาชน 
ไดเ้กิดความเขา้ใจในแต่ละชุมชนจะมีประชาชนท่ีมีพื้นฐานความรู้แตกต่างกนั เช่น ในบางพื้นท่ี
ประชาชนมีความรู้สูงก็จ  าเป็นตอ้งใช้เจา้หน้าท่ีต ารวจท่ีมีความรู้ทดัเทียมกนั เพื่อให้เหมาะสมกบั 
ในแต่ละพื้นท่ีและจะตอ้งไดรั้บการฝึกอบรมและปรับความรู้ใหเ้ท่าเทียมกนั  
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ปัจจัยความส าเร็จและการมีส่วนร่วมของประชาชนที่ส่งผลต่อการลดปัญหา
อาชญากรรมในปัจจุบัน 

 บทบาทความร่วมมือระหว่างชุมชนต่อเจา้หน้าท่ีต ารวจในการป้องกนัอาชญากรรม 
นอกจากประชาชนจะมีบทบาทในการป้องกนัอาชญากรรมภายในชุมชนของตนแลว้ บทบาทท่ีมี
ความส าคญัอีกประการหน่ึงของประชาชนก็คือ บทบาทในการมีส่วนร่วมกับเจา้หน้าท่ีต ารวจ 
ในการป้องกันอาชญากรรม เพื่อรักษาความปลอดภยัให้แก่สังคม ซ่ึงถือเป็นภาระของส่วนรวม
โดยตรงมิไดจ้  ากดัเฉพาะชุมชนหรือเจา้หนา้ท่ีต ารวจฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงเท่านั้น แต่ทวา่เป็นความร่วมมือ
กนัทั้ ง ๒ ฝ่ายในรูปของภาระหน้าท่ีและความสมคัรใจ กล่าวคือเจา้หน้าท่ีต ารวจ มีภาระหน้าท่ี 
ในการป้องกนัอาชญากรรมโดยตรงอยูแ่ลว้และเม่ือประชาชนให้ความร่วมมือกบัเจา้หน้าท่ีต ารวจ
ในการป้องกนัอาชญากรรมนั้น เจา้หน้าท่ีต ารวจจะตอ้งพึงระลึกอยู่เสมอว่าประชาชนไดใ้ห้ความ 
ร่วมมือในรูปของอาสาสมคัรด้วยความเต็มใจของประชาชนโดยแทโ้ครงการอาสาสมคัรเหล่าน้ี 
เป็นโครงการท่ีประสบความส าเร็จมาแล้วในต่างประเทา อาทิ ประเทาญ่ี ปุ่น มีหน่วยงาน
อาสาสมัครป้องกันอาชญากรรมจ านวนมาก โดยจัดตั้ งข้ึนในสถานีต ารวจต่างๆ อาสาสมัคร
ประกอบดว้ยประชาชนในทอ้งถ่ินท่ีท าหนา้ท่ีส่งเสริมกิจกรรมป้องกนัอาชญากรรมและช่วยจดัหา
อุปกรณ์ป้องกนัอาชญากรรมท่ีมีประสิทธิภาพ เป็นตน้ นอกจากน้ี ยงัมีสมาคมป้องกนัอาชญากรรม
ของผูป้ระกอบธุรกิจต่างๆ ซ่ึงจะมีสมาชิกของสมาคมเหล่าน้ีท่ีไดรั้บการอบรมจากต ารวจเก่ียวกบั 
วิธีป้องกนัอาชญากรรม และช่วยต ารวจในกิจกรรมป้องกันอาชญากรรมต่างๆ เช่น การให้ข่าว 
แก่เจ้าหน้าท่ีต ารวจเก่ียวกับผูต้้องสงสัยว่าได้มีการกระท าผิด หรืออาจจะมีการกระท าความผิด  
เป็นตน้ ส าหรับประเทาไทย โดยเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานครมีปัญหาสังคมเกิดข้ึนมากมาย เช่น 
ปัญหาแหล่งเส่ือมโทรม ปัญหายาเสพติด ปัญหาการครองชีพและการว่างงาน ปัญหาการเพิ่ม 
ของประชาชน ปัญหาการโยกยา้ยประชากรจากชนบทเขา้สู่ตวัเมือง ปัญหาเด็กกระท าผิด ฯลฯ  
ซ่ึงผลของปัญหาเหล่าน้ีเช่ือมโยงไปสู่ปัญหาอาชญากรรมในท่ีสุด 

สรุป 

 แนวทางการสร้างความร่วมมือกบัประชาชนและชุมชนในการป้องกนัปราบปราม
อาชญากรรม การป้องกนัอาชญากรรมโดยเจา้หน้าท่ีต ารวจเพียงล าพงั โดยไม่มีความร่วมมือจาก
ประชาชนหรือคนในชุมชนเอง อาจท าให้การป้องกนัอาชญากรรมไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร 
ดงันั้น ต ารวจจึงตอ้งใหค้วามส าคญักบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรมของต ารวจ ซ่ึงการท่ี
จะให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมของต ารวจ โดยเฉพาะดา้นงานป้องกนัอาชญากรรมนั้น
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จ าเป็นจะต้องมีแนวทางหรือเทคนิคเพื่อชักน า หรือจูงใจประชาชนให้มาร่วมงานกับเจา้หน้าท่ี
ต ารวจดว้ยความเต็มใจ เน่ืองจากประชาชนบางคน ก็มีขอ้จ ากดัของบุคคล ซ่ึงอาจท าให้ไม่สามารถ
เขา้มามีส่วนร่วมได้ โดยแนวทางหรือเทคนิคในการสร้างความร่วมมือกบัประชาชนและชุมชน 
ของต ารวจ สรุปไดด้งัน้ี  
 ๑. การเพิ่มความใกล้ชิด ต ารวจจะต้องปรากฏตัวต่อหน้าประชาชนให้มากท่ีสุด 
ทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการเพื่อให้ประชาชนไดเ้ห็นเป็นประจ า รวมถึงการเสวนาพูดคุย 
เม่ือมีการปรากฏตวัแลว้ ก็ตอ้งพูดคุยกบัประชาชนดว้ย เพราะการพูดคุยเป็นบ่อเกิดแห่งความเขา้ใจ
ซ่ึงกนัและกนั แต่ก็ตอ้งให้ถูกกาลเทาะ และมีเทคนิคในการพูดคุย ซ่ึงจะมีทั้งการพูดกนัในแบบ
ส่วนตัวและต่อหน้าประชาคม ตลอดจนการสร้างความเป็นมิตรในรูปแบบต่างๆ โดยเฉพาะ
กระบวนการละลายพฤติกรรม (หากมีโอกาสควรกระท า) จะท าใหป้ระชาชนเกิดความไวว้างใจและ
ยินดีเข้ามีส่วนร่วมเป็นอย่างมาก อีกทั้ งยงัเป็นการเพิ่มความารัทธาท่ีประชาชนพึงมีต่อต ารวจ 
เพื่อให้ประชาชนได้เห็นและเข้าใจการปฏิบัติงานของต ารวจ ซ่ึงจะท าให้เกิดความารัทธาและ 
ความร่วมมือก็จะตามมา 
 ๒. โดยการให้  เช่น การมอบส่ิงของช่วยเหลือประชาชน การเข้าไปช่วยเหลือ
ให้บริการประชาชน การอ านวยความสะดวกต่างๆ การใหส้ัญญากบัประชาชน และตอ้งเป็นการให้
ท่ีจริงใจไม่สร้างภาพ  
 ๓. การรับฟังปัญหา รับฟังปัญหาของประชาชนดว้ยความตั้งใจ ร่วมกนัหาแนวทางแกไ้ข
ปัญหาใหป้ระชาชน หากท าไม่ไดใ้นทนัทีก็ใหส้ัญญาวา่จะด าเนินการในโอกาสต่อไป  
 ๔. หัวหน้าหน่วยต้องรู้ เข้าใจ และสนับสนุนอย่างเต็มท่ี โดยเฉพาะการลงพื้นท่ี
ปฏิบติังานชุมชนสัมพนัธ์  
 ๕. คดัเลือกบุคลากรให้เหมาะสมกับงาน ควรมีการคัดเลือกต ารวจท่ีจะท าหน้าท่ี 
ชกัน าประชาชนให้เขา้มามีส่วนร่วมกบัต ารวจ หากท าไดเ้พราะจะท าให้เกิดผลการปฏิบติัท่ีบรรลุผล 
โดยเร่ิมต้นจากความสมัครใจ และดูจากบุคลิกภาพ กริยา ท่าทาง ค าพูด วิสัยทัาน์ แต่หาก 
ไม่สามารถเลือกได ้ก็ตอ้งสนบัสนุน ฝึกอบรมใหผู้ป้ฏิบติัมีภูมิความรู้และทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งใหม้าก  
 ๖. จดัท าโครงการท่ีสร้างสรรค์และเหมาะสมกบัพื้นท่ีและค านึงถึงช่วงเวลา อาชีพ 
ประเพณีความเป็นอยูข่องชุมชนดว้ย โดยจะตอ้งไม่รบกวนความเป็นอยูโ่ดยปกติสุขของประชาชน 
ซ่ึงแต่ละชุมชนจะไม่เหมือนกนั  
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 ๗. งบประมาณ ตอ้งมีงบประมาณท่ีเพียงพอในการปฏิบติัซ่ึงปกติงบประมาณจากทาง
ราชการจะไม่เพียงพอ โดยอาจจะหางบประมาณเพิ่มเติมจากการสนับสนุนของบุคคลอ่ืนหรือ
หน่วยงานอ่ืน หรือช่องทางอ่ืนท่ีชอบดว้ยกฎหมาย รวมถึงความพร้อมในอุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้
ระบบการส่ือต่างๆ  
 ๘. การพฒันารูปแบบการสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วม (Partnership) และน าโครงการ
ตวัอยา่งท่ีประสบความส าเร็จไปปฏิบติั นอกจากโครงการการมีส่วนร่วมของประชาชนในภารกิจ
ของต ารวจท่ีส านักงานต ารวจแห่งชาติไดก้ าหนดรูปแบบไวแ้ล้ว ยงัมีโครงการอ่ืนๆ ท่ีประชาชน
สามารถเข้ามามีส่วนร่วมกบัต ารวจได้ในอีกหลายลกัษณะ ซ่ึงหน่วยงานสามารถริเร่ิมข้ึนได้เอง  
โดยการจดัตั้งโครงการดงักล่าวนั้น มีขอ้ท่ีควรค านึงถึงหรือเป็นแนวทางในการจดัตั้ง ดงัต่อไปน้ี 
๑. เป็นโครงการท่ีมาจากการร่วมกนัคิดระหว่างต ารวจกบัประชาชน ไม่ใช่เป็นการคิดจากต ารวจ 
ฝ่ายเดียว หรือประชาชนฝ่ายเดียว และจะตอ้งมีการบูรณาการร่วมกนัได ้เพื่อรับรู้รับทราบแนวทาง 
ท่ีตอ้งปฏิบติั ๒. เป็นโครงการท่ีท าให้ประชาชนสามารถยืนดว้ยตนเองได ้โดยอาจไม่จ  าเป็นตอ้ง
อาายัความร่วมมือจากหน่วยอ่ืนๆ เพราะอาจท าให้โครงการไม่ส าเร็จ ๓. เป็นโครงการท่ีประชาชน
ท าไดโ้ดยสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตในชุมชน ไม่เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินการ ๔. เป็นโครงการท่ีไม่
ผกูกบังบประมาณมากนกัหรือไม่ใช้งบประมาณ หากตอ้งใช้งบประมาณจ านวนมากหรือเกินกว่า
ความสามารถท่ีจะด าเนินการไดโ้ครงการก็จะไม่ส าเร็จตามวตัถุประสงคซ่ึ์งอาจท าใหโ้ครงการยติุลง
กลางคนัได้ ๕. เป็นโครงการท่ีไม่สร้างภาระกบัประชาชนและประชาชนรับได้ หากประชาชน 
มีความรู้สึกว่าเป็นภาระท่ีต้องปฏิบัติก็จะขาดความร่วมมือร่วมใจหรือสร้างความเดือดร้อน 
ให้กบัประชาชน ๖. เป็นโครงการท่ีประชาชนเป็นผูรั้บประโยชน์ในการปฏิบติัโดยทางตรง หรือ
ทางอ้อม ผลประโยชน์หลักต้องเกิดกับชุมชนท่ีด าเนินการนั้น ส่วนจะมีผลประโยชน์ส่วนอ่ืน 
ก็ให้เป็นอนัดบัรองลงไป ไม่เช่นนั้น อาจจะไม่ไดรั้บความร่วมมือเน่ืองจากมองไม่เห็นประโยชน์ 
ท่ีได้รับ ๗. เป็นโครงการต่อยอดส่ิงท่ีสอดคล้องกบัท่ีชุมชนมีอยู่หากเป็นไปได้โครงการท่ีจดัท า
อาจจะเป็นการท าต่อเน่ืองจากโครงการอ่ืนแลว้ขยายผลออกไป ซ่ึงจะเป็นการประหยดัเวลาขั้นตอน
และงบประมาณ และ ๘. เป็นการปฏิบติัอย่างย ัง่ยืนหลายๆโครงการเม่ือส าเร็จแลว้ก็จะยุติ แต่หาก 
มีการกระท าท่ีต่อเน่ืองก็จะได้ประโยชน์ต่อไปอีก ซ่ึงความต่อเน่ืองนั้นจ าเป็นจะตอ้งมีการใส่ใจ 
และสนใจ แมไ้ม่ใช่เป็นการเร่ิมตน้ใหม่ก็ตาม 
 
 



 
บทที ่๔ 

การมส่ีวนร่วมของประชาชนกบัต ารวจในการลดอาชญากรรม 

 ดว้ยประเทศไทยไดมี้การพฒันาประเทศข้ึนในทุกดา้น เป็นประเทศท่ีจดัอยู่ในกลุ่ม
ของประเทศท่ีก าลังพฒันาท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงข้ึนกับประเทศในหลายด้านไม่ว่าจะเป็น 
ในเร่ืองครอบครัว ชุมชน เศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดล้อม ความมัน่คง และการเมือง ท่ีเป็นต้นเหตุ 
ให้เกิดผลกระทบท่ีเป็นอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย และทรัพยสิ์นของประชาชนท่ีเกิดข้ึนอนัเน่ืองจาก
การแข่งขนัสูงและรุนแรง ทั้งน้ีระดบัความรุนแรงของปัญหาอาชญากรรมของสังคมไทยในปัจจุบนั
ท่ีปรากฏเป็นข่าวตามส่ือต่างๆ เช่น การฆาตกรรม การทะเลาะวิวาท การข่มขืน หรือกระท าช าเรา 
การปลน้ ชิงทรัพย ์หรือก่อความไม่สงบในสามจงัหวดัชายแดน พบวา่ ประชาชนส่วนใหญ่ ร้อยละ 
๕๒.๓๒ ระบุว่ามีความรุนแรงมาก เพราะสภาพสังคมในปัจจุบันเปล่ียนไป เศรษฐกิจตกต ่ า 
ผูค้นเครียดกันมากข้ึน อารมณ์รุนแรงข้ึน สภาพจิตใจท่ีเส่ือมลง ขาดศีลธรรม ไม่มีจิตส านึก 
เกิดจากพฤติกรรมเลียนแบบมีเหตุการณ์เกิดข้ึนบ่อยคร้ังและผูท่ี้ก่อเหตุมีอายุลดน้อยลง อีกทั้ ง 
ยงัมีวิธีการท่ีรุนแรงและโหดเห้ียมมากข้ึนเร่ือย ๆ (นิด้าโพล, ๒๕๖๐) ในรูปแบบของอาชญากรรรม
ประเภทต่าง ๆ ท าใหป้ระชาชนไดรั้บความเดือดร้อน และไดรั้บความเสียหายเป็นอยา่งมาก  
 ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ซ่ึงมีหนา้ท่ีในการบ าบดัทุกขแ์ละบ ารุงสุขให้กบัประชาชน
โดยตรงนั้นก็พยายามอยา่งยิ่งท่ีจะหาวิธีการเพื่อเป็นการปกป้องชีวิต และทรัพยสิ์นของประชาชน 
มิให้เกิดความเดือดร้อน และความเสียหาย ดงันั้นต ารวจจึงมีบทบาทและภารกิจท่ีส าคญัต่อสังคม 
ท่ีจะต้องปฏิบัติหน้าท่ี ดูแล และควบคุมสังคมให้ มีความสงบสุขและเกิดความเรียบร้อย 
โดยด าเนินการป้องกันปราบปรามและรักษาความสงบเรียบร้อยในสังคม ปัญหาอาชญากรรม 
ในรูปแบบต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนส่งผลเสียหายต่อประเทศต่อความเป็นอยู่โดยสงบสุขของประชาชน 
หน่วยงานของภาครัฐจึงจ าเป็นต้องเข้ามาแก้ไขปัญหาอาชญากรรมอย่าง เร่งด่วนในการท างาน  
จึงตอ้งร่วมมือกนัจากหลายๆ หน่วยงานเพื่อให้เกิดการแก้ปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพหน่วยงาน 
ของรัฐเขา้มาแกไ้ขปัญหาอาจจะมีอุปสรรคในการหาขอ้มูล เบาะแสท่ีส าคญัต่างๆ จึงไดมี้โครงการ
ต่างๆ ท่ีให้ชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในแก้ปัญหา การป้องกันปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนหรือเกิดข้ึน 
ในชุมชนนั้นๆ (มีนา, ๒๕๕๖) ผูป้ระกอบอาชญากรรมมีการน ารูปแบบและวิธีการใหม่ๆ มาใชใ้น
การกระท าความผดิ ท าใหอ้าชญากรรมท่ีเกิดข้ึนมีความสลบัซบัซอ้น รุนแรงเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ ประกอบ
กบัความกา้วหนา้ของเทคโนโลยี การส่ือสารท่ีกา้วไกล ท าให้ประชาชนไดรั้บรู้ถึงข่าวสารเก่ียวกบั
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ปัญหาอาชญากรรมอย่างทัว่ถึง ส่งผลกระทบให้ประชาชนหวาดกลวัเพิ่มมากข้ึน และขาดความ
เช่ือมัน่ในกลไกของรัฐท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการป้องกนัปราบปรามอาชญากรรมและควบคุม 
มิให้ปริมาณอาชญากรรมเพิ่มระดบัความรุนแรงมากข้ึน อีกทั้งการเปล่ียนแปลงทางดา้นเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง และปัญหาอาชญากรรมท่ีมีแนวโน้มสูงมากข้ึน (กองบญัชาการ ต ารวจนครบาล, 
๒๕๕๘) จากสภาพความเปล่ียนแปลงทางดา้นสังคม การเจริญเติบโตทาง เทคโนโลย ีและเศรษฐกิจ
ท่ีเป็นไปอย่างขาดความสมดุลทางสังคม ก่อให้เกิดความไม่ปลอดภยัในชีวิต และทรัพยสิ์นของ
ประชาชน ท าใหส้ังคมขาดความสงบสุข ซ่ึงจะมีผลต่อการพฒันาประเทศชาติโดยรวม  
 ดังนั้ น ส านักงานต ารวจแห่งชาติเป็นหน่วยงานหลักท่ีส าคัญในการป้องกัน และ
ควบคุมอาชญากรรมมิให้เกิดผลกระทบต่อประชาชนและสังคม โดยงานในส่วนของการ ป้องกนั
อาชญากรรมเป็นงานหน่ึงท่ีส าคญัในการป้องกันอาชญากรรมมิให้เกิดข้ึนและส่งผลกระทบต่อ
ความสงบเรียบร้อยของประชาชนและสังคม ดงัน้ี 
 ๑. วิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคของการมีส่วนร่วมของประชาชนกบัส านักงานต ารวจ
แห่งชาติในการลดอาชญากรรม 
 ๒. ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนกบัต ารวจในการลดปัญหาอาชญากรรม 
 ๓. สรุป 

วิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคของการมีส่วนร่วมของประชาชนกับส านักงานต ารวจ
แห่งชาตใินการลดอาชญากรรม 

 จากการศึกษาวิจยัพบปัญหาและอุปสรรคในเร่ืองการสร้างการมีส่วนร่วมระหว่าง
ชุมชนและต ารวจในการด าเนินกิจกรรมและโครงการต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับปัญหาอาชญากรรม 
ซ่ึงผูว้ิจยัพบวา่ปัญหาหลกัๆ มาจากแนวคิด และรูปแบบกระบวนการด าเนินท่ีมีขอ้จ ากดัแตกต่างกนั 
จึงท าให้การท างานร่วมกนัระหวา่งประชาชนและส านกังานต ารวจแห่งชาติเกิดปัญหาและอุปสรรค
ไดบ้างประการ ดงัน้ี 

 ๑. การสร้างความสัมพนัธ์กบัคนในชุมชน 

  ขั้นตอนแรกของการปฏิบติัหน้าท่ีต ารวจผูรั้บใช้ชุมชนคือการสร้างความสัมพนัธ์ 
ท่ีดีกบัประชาชน เพื่อให้ชาวบา้นเกิดความไวว้างใจและลดความหวาดระแวงต่อต ารวจ การเร่ิมตน้
สร้างความสัมพันธ์ในช่วงแรกนั้ น พบว่าประชาชนในพื้นท่ียงัคงมีความไม่ไวว้างใจต ารวจ  
เพราะประชาชนเกรงว่าต ารวจจะเขา้มาด าเนินการเร่ืองการเมือง เน่ืองจากปัญหาทางการเมืองใน
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ปัจจุบนัท่ีท าใหป้ระชาชนในพื้นท่ีแบ่งเป็นฝักเป็นฝ่ายท าให้ในการท ากิจกรรมในบางคร้ังประชาชน
ไม่อยากเขา้ร่วมประกอบกบัการเขา้ถึงชุมชนมีความยกล าบากมากกว่า ซ่ึงถ้าหากต ารวจสามารถ 
ท าให้ประชาชนไวว้างใจและเกิดความสนิทสนมไดจ้ะส่งผลให้การปฏิบติังานราบร่ืนมากยิ่งข้ึน 
และการเขา้มาปฏิบติังานของต ารวจฝ่ายอ่ืนๆ มีความสะดวกและรวดเร็วดว้ยเช่นกนั ดงันั้นต ารวจ
ชุมชนจะตอ้งปฏิบติัหน้าท่ีอย่างจริงจงัและมีความจริงใจ เพื่อพิสูจน์ว่าต ารวจไม่ได้เขา้มาท างาน 
โดยมีการเมืองแอบแฝง  แต่ต ารวจต้องการเขา้มาช่วยเหลือชุมชนให้ดีข้ึน โดยขั้นตอนน้ีต ารวจ 
ตอ้งมีความอดทนและใชร้ะยะเวลาพอสมควร การพบปะประชาชนตอ้งท าอยา่งสม ่าเสมอ พร้อมกนั
นั้นยงัตอ้งศึกษาขอ้มูลพื้นฐานของชุมชนเพื่อให้เกิดความเขา้ใจทั้งดา้นกายภาพและดา้นประชากร 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการท าศึกษาและท าความเขา้ใจขอ้ปฏิบติัของศาสนา ทั้งน้ี เพื่อเป็นการให้เกียรติ
และเคารพชุมชนดว้ย 

 ๒. การด าเนินนโยบายทีไ่ม่ต่อเน่ือง 

  จากการแต่งตั้งโยกยา้ยข้าราชการต ารวจในระดับผูบ้งัคบับญัชานั้น ส่งผลให ้
การด าเนินนโยบายขาดความต่อเน่ือง เช่น การด าเนินโครงการของผูก้  ากบัยงัไม่เสร็จส้ินก็ตอ้งถูก
ค าสั่งโยกยา้ยผูก้  ากบัคนใหม่เขา้มารับต าแหน่ง ก็ตอ้งมีการมาเร่ิมตน้สร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชน
ใหม่ หรืออาจะมีนโยบายการบริหารท่ีเปล่ียนไปซ่ึงอาจจะส่งผลท าให้การด าเนินโครงการต่างขาด
ความต่อเน่ือง ท าให้มีผลกระทบต่อภาพลกัษณ์ของต ารวจเพราะขาดการปฏิบติังานท่ีไม่เต่อเน่ือง
และไม่สม ่าเสมอ และส่งผลต่อความเช่ือมัน่ของประชาชน 

 ๓. งานในความรับผดิชอบ 

  ด้านงานในความรับผิดชอบ พบว่าปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานด้าน 
การป้องกนัอาชญากรรมของขา้ราชการต ารวจเม่ือพิจารณาในรายขอ้ท่ีมีปัญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบติังานด้านการป้องกนัอาชญากรรมร่วมกบัประชาชนมากท่ีสุดคือ การปฏิบติัหน้าท่ีในงาน 
ดา้นป้องกนัอาชญากรรมมีอนัตรายสูงกวา่สายงานอ่ืน รองลงมาคือปริมาณงานในหนา้ท่ีของต ารวจ
มีมากจนไม่สามารถปฏิบติัหน้าท่ีไดอ้ยา่งครบถว้น ไม่สามารถป้องกนัอาชญากรรมไดอ้ยา่งทัว่ถึง 
การตั้งจุดตรวจ จุดสกดั มีความไม่เหมาะสมเพียงพอในการป้องกนัอาชญากรรม และนอ้ยท่ีสุด คือ 
ความไม่พร้อมและความกระตือรือร้นในการปฏิบัติหน้าท่ี ตามล าดับ นอกจากน้ียงัพบว่างาน 
ในความรับผิดชอบของขา้ราชการต ารวจมีปริมาณงานมากและมีความรับผิดชอบมาก เช่น คดีท่ีมี
เกิดข้ึนทุกวนั มีงานคดีเก่าท่ีตอ้งติดตาม ภารกิจท่ีตน้สังกดัมอบหมาย นอกจากงานในหน้าท่ีต ารวจ 
แลว้ยงัมีงานนอกเหนือจากงานในหนา้ท่ีต ารวจอยูอี่กเป็นประจ า เช่นการขอความร่วมมือไปปฏิบติั
หนา้ท่ีอยา่งอ่ืน ท าใหข้า้ราชการต ารวจเกิดความอ่อนลา้และความเครียดในการปฏิบติัหนา้ท่ี  
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 ๔. ด้านกฎหมาย และกฎระเบียบ  
  พบว่า ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานด้านการป้องกนัอาชญากรรมของ
ขา้ราชการต ารวจเม่ือพิจารณาในรายขอ้ท่ีมีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานดา้นการป้องกนั
อาชญากรรมร่วมกบัประชาชนมากท่ีสุด คือ การปฏิบติัติหน้าท่ีมีความสุ่มเส่ียงต่อการถูกร้องเรียน
จากประชาชน รองลงมาคือ กฎหมาย ระเบียบ หรือค าสั่งต่างๆ เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบติัหน้าท่ี
กฎหมาย ระเบียบ หรือค าสั่งต่างๆ ก่อให้เกิดความกงัวล และความไม่มัน่ใจในการปฏิบติัหน้าท่ี
กฎหมาย ระเบียบ นโยบาย หรือค าสั่งมีขอ้ขดัขอ้งในการปฏิบติั และนอ้ยท่ีสุดคือ ปัญหาดา้นความรู้
ความเข้าใจในกฎหมาย ระเบียบ ค าสั่งต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกบังานป้องกนัอาชญากรรม ตามล าดับ 
อีกทั้งยงัพบวา่ ขา้ราชการต ารวจมีความรู้ ความ เขา้ใจในกฎหมาย ระเบียบ ค าสั่งท่ีเก่ียวขอ้งกบังาน
ป้องกันอาชญากรรม ยงัมีปัญหาท่ีจะต้องพัฒนากฎหมายเพื่อให้เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 
ท่ีจะตอ้งผลกัดนัสู่การแกก้ฎหมายเพื่อให้เหมาะสมกบัความเปล่ียนแปลงสังคม ชุมชน และอาชญากร 
ท่ีเป็นปัญหาระดบัชาติท่ีทุกภาค ส่วนตอ้งร่วมมือกนัอยา่งจริงจงัและมีการบูรณาการ  

 ๕. ด้านความร่วมมอืจากประชาชนและหน่วยงานอื่น  
  พบว่า ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานด้านการป้องกันอาชญากรรม 
ของข้าราชการต ารวจเม่ือพิจารณาในรายข้อท่ีมีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานด้าน 
การป้องกนัอาชญากรรมร่วมกบัประชาชนมากท่ีสุดคือ การปฏิบติัหน้าท่ียงัขาดการประสานงาน 
ดา้นขอ้มูลข่าวสารระหวา่งหน่วยงาน รองลงมา คือ ขณะปฏิบติัหนา้ท่ีเจา้หนา้ท่ีไม่ไดรั้บแจง้ขอ้มูล
หรือเบาะแสการเกิดอาชญากรรมจากประชาชน การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีต ารวจไม่ได้รับ 
ความร่วมมือจากประชาชนและหน่วยงานอ่ืนๆ เจา้หน้าท่ีต ารวจกบัประชาชนในพื้นท่ีไม่มีความรู้จกั
และความคุน้เคยกนัดีเจา้หน้าท่ีต ารวจไม่ไดเ้ขา้ร่วมกบัชุมชนในการแลกเปล่ียนความคิดเห็นต่างๆ 
เก่ียวกบัการป้องกนัอาชญากรรมอยา่งสม ่าเสมอ และนอ้ยท่ีสุดคือ ขาดการเสริมสร้างความร่วมมือ
ของประชาชน/หน่วยงานอ่ืนในการป้องกนัอาชญากรรม อีกทั้งการผลกัดนัและท าให้ต ารวจมีความ
ร่วมมือกบัประชาชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งแบบบูรณาการ อาจท าให้เกิดความเขา้ใจผิดและ 
มีทศันคติท่ีเป็นลบ เพราะประชาชนมองการท างานและการประพฤติตนไม่เหมาะสมของขา้ราชการ
ต ารวจในการเรียกรับ ผลประโยชน์ท่ีเป็นเพียงส่วนน้อยนิดของทั้ งหมด จึงเป็นส่ิงแรกท่ีควร
ด าเนินการก่อน ต่อจากนั้นการสร้างความร่วมมือจากประชาชนเป็นส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดในการป้องกนั
อาชญากรรม โดยอาศยัการมีส่วนร่วมของประชาชนในสภาวะท่ีเจา้หนา้ท่ีต ารวจขาดแคลนก าลงัพล
และงบประมาณ จึงตอ้งเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  
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 ๖. ด้านหน้าทีใ่นการปฏบิัติงานด้านการป้องกนั  
  พบว่า ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานด้านการป้องกันอาชญากรรม 
ของข้าราชการต ารวจโดยเม่ือพิจารณาในรายข้อท่ีมีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานด้าน 
การป้องกนัอาชญากรรมร่วมกบัประชาชนมากท่ีสุดคือ งานในหน้าท่ีมีจ  านวนก าลงัพล อุปกรณ์ 
และเคร่ืองมือท่ีจ าเป็นไม่เพียงพอต่อการปฏิบติัหน้าท่ี รองลงมาคือ นโยบายในการปฏิบติังาน 
ของผูบ้งัคบับญัชาไม่ชัดเจน การได้รับมอบหมายปฏิบติัหน้าท่ีไม่ตรงกบัความรู้ ความสามารถ
ปริมาณงานในหน้าท่ีไม่มีความเหมาะสมท่ีจะปฏิบติังานให้เกิดประสิทธิภาพ และน้อยท่ีสุดคือ  
การไม่เขา้ใจใน บทบาทและหน้าท่ีในการป้องกนัอาชญากรรม อีกทั้งยงัพบว่า ขา้ราชการต ารวจ 
ยงัไม่มีความเขา้ใจในบทบาทหน้าท่ีของตวัเองว่าตอ้งด าเนินการอย่างไร จึงควรปรับวิธีคิดว่าควร
ปฏิบติัหนา้ท่ีให้เต็มก าลงัความสามารถ การฝึกอบรมเพิ่มเติมความรู้โดยเฉพาะ และมีการ ฝึกอบรม
ในเวลาก่อนออกปฏิบติัหน้าท่ี ผูบ้งัคบับญัชาจะมาประชุมซักซ้อมการปฏิบติั มอบหมายภารกิจ
ต่างๆ รวมทั้งอบรมการปฏิบติัในวิชาชีพต ารวจทั้งทางดา้นทฤษฎีและปฏิบติั ท่ีจะตอ้งมีการหมุนเวียน
ฝึกอบรม เพราะเหตุผลภาระงานมากมายท่ีมีทุกวนั ผลัดเปล่ียนกันปฏิบัติหน้าท่ีควบคู่กับ 
การแสวงหาความรู้ความเช่ียวชาญตลอดเวลา เพื่อให้ปฏิบติัหน้าท่ีได้ อย่างเช่ียวชาญและช านาญ
สูงข้ึนไปเร่ือยๆ  

 ๗. ด้านความสัมพนัธ์กบัผู้บังคบับัญชาและเพือ่นร่วมงาน  
  พบว่า ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานด้านการป้องกนัอาชญากรรมของ
ขา้ราชการต ารวจโดยพิจารณาในรายขอ้ท่ีมีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานดา้นการป้องกนั
อาชญากรรมร่วมกับประชาชนมากท่ีสุด คือ การปกครองก ากับดูแลในการปฏิบัติงานของ
ผู ้บังคับบัญชา รองลงมาคือ ไม่มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะกับ
ผูบ้ ังคับบัญชา ขาดการส่งเสริมขวญัก าลังใจในการปฏิบัติหน้าท่ีจากผู ้บังคับบัญชาไม่ได้รับ 
ความร่วมมือและช่วยเหลือเป็นอยา่งดีจากเพื่อนร่วมงานในการปฏิบติัหนา้ท่ี ไม่สามารถปรึกษากบั
เพื่อนร่วมงานไดเ้ม่ือมีปัญหา และนอ้ยท่ีสุดคือ ขาดการท างานเป็นทีมระหวา่งเพื่อนร่วมงาน  

 ๘. ด้านก าลงัพล  
  ก าลงัพลของขา้ราชการต ารวจมีอตัราก าลงัพลท่ีขาดแคลน ดงันั้น จึงควรจดัหา
ก าลงัพลมาปฏิบติัหน้าท่ี โดยเฉพาะก าลงัพลชั้นประทวนเป็นหลกั ควรใช้หลกัการบริหารจดัการ
ก าลงัพลเท่าท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดโดยการสับเปล่ียน หมุนเวียนขา้ราชการต ารวจท่ีปฏิบติั
หน้าท่ีสายงานอ่ืนมาช่วยเสริมในงานด้านการป้องกันอาชญากรรม มีการวิเคราะห์สภาพ
อาชญากรรมและสภาพพื้นท่ีเพื่อปรับก าลังพลให้สอดคล้องกัน วิเคราะห์อตัราก าลังพลเพื่อให้
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สอดคลอ้งกบัความเป็นจริง รวมถึงการแสวงหาความร่วมมือจากประชาชน และหน่วยต่างๆ เพื่อให้
เขา้มามีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรม  

 ๙. ด้านวสัดุ เคร่ืองมอื อปุกรณ์ และงบประมาณ  
  งานป้องกนัปราบปรามอาชญากรรมเป็นงานท่ีหนกั ตรากตร า และเส่ียงอนัตราย 
ดังนั้ น วสัดุอุปกรณ์ควรต้องพอเพียงและมีความพร้อมต่อการปฏิบัติหน้าท่ี จึงควรจดัหามาให้
เพียงพอต่อการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีต ารวจสายตรวจ ควรน าระบบเทคโนโลยีมาช่วย 
ในการป้องกันอาชญากรรม ส าหรับ ด้านวสัดุ เคร่ืองมือ อุปกรณ์ และงบประมาณท่ีขาดแคลน 
ในระยะยาวรัฐบาล และส านักงานต ารวจแห่งชาติควรจดัสรรหามาให้เพียงพอต่อการปฏิบติังาน
ตามสถานการณ์จริงท่ีเปล่ียนแปลงไป  

ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วม 
ของประชาชนกบัต ารวจในการลดปัญหาอาชญากรรม 

  แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพงานป้องกนัอาชญากรรม จากการจดัเสวนากลุ่ม 
(Focus Group) ระหว่างประชาชนกับต ารวจท่ีเคยประสานงานร่วมกันจริง พบว่า แนวทางการ 
เพิ่มประสิทธิภาพงานป้องกนัอาชญากรรมในพื้นท่ี การบริหารจดัการงานป้องกนัอาชญากรรมท่ีดี 
ท่ีสามารถท าให้เจ้าหน้าท่ีต ารวจผูป้ฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มท่ี มีขวญัก าลังใจ  
และมีสมรรถนะในการปฏิบติังานทั้งในดา้นก าลงัพล งบประมาณ เคร่ืองมืออุปกรณ์ และวิธีการ
ท างานท่ีมีประสิทธิภาพ และมีการปฏิบติัการข่าวสารเชิงรุกอย่างต่อเน่ือง รวมถึงมีแนวทางการ
ปฏิบัติงานป้องกันอาชญากรรมเชิงรุกท่ีสามารถน าไปปฏิบัติให้ เกิดผลได้ ตลอดจนมีการน า
เทคโนโลยสีมยัใหม่มาใชใ้นงานป้องกนัอาชญากรรม ซ่ึงมีแนวทางดงัต่อไปน้ี  

 ๑. คน (Man)  
  การบริหารงานบุคคลในงานป้องกันอาชญากรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ท างาน มีแนวทางดงัต่อไปน้ี  
  ๑.๑ สร้างขวญัก าลงัใจ และให้สวสัดิการท่ีเหมาะสม หน่วยงานภาครัฐ ส านกังาน
ต ารวจแห่งชาติ ผูบ้ริหารงานป้องกนัปราบปรามอาชญากรรม/หัวหน้าสถานีต ารวจ ตอ้งให้ความสนใจ
และดูแลสวสัดิการของเจา้หน้าท่ีต ารวจสายงานป้องกนัปราบปรามให้มากเป็นพิเศษ อะไรก็ตาม 
ท่ีเป็นสิทธิอนัพึงมีพึงไดข้องผูใ้ต้บงัคบับญัชา ผูบ้ริหารควรดูแลเร่งรัด ปกป้อง และขวนขวายมาให้
ทันต่อเหตุการณ์ตามจ าเป็น สวสัดิการบางอย่างท่ีสามารถเป็นส่ิงบ ารุงขวญัก าลังใจ และ 
อยูน่อกเหนือจากทางราชการจดัให้ ผูบ้ริหารท่ีดีก็จ  าเป็นตอ้งหาทางจดัให้มี หรือให้มีการช่วยเหลือ
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ทุกวิถีทางท่ีชอบ โดยเน้นให้เจา้หน้าท่ีต ารวจมีขวญัและก าลังใจท่ีดี มีความตั้งใจในการท างาน 
นอกจากน้ียงัควรให้ความส าคญักบัการจดัสรรอตัราก าลงัพลของสถานีต ารวจให้มีความเหมาะสม 
กบัปริมาณงานของสถานีต ารวจ เพื่อให้เจา้หน้าท่ีต ารวจมีภาระการปฏิบติังานท่ีเหมาะสม มีเวลา
พกัผอ่นจากการท างาน ไม่เกิดความเครียดจนเกินไป ตลอดจน  
  ๑.๒ ควรมีรางวลัและการลงโทษ การใหร้างวลัและการลงโทษ เป็นมาตรฐานท่ีใช้
ในการควบคุมพฤติกรรมของเจา้หนา้ท่ีต ารวจให้อยูใ่นกรอบระเบียบวินยัท่ีดีไม่ออกนอกลู่นอกทาง 
เม่ือเจา้หนา้ท่ีต ารวจนายใด หรือชุดปฏิบติัการใดท างานไดดี้มีพฤติกรรมดีสมควรไดรั้บรางวลั หรือ
ค าชมเชยก็เป็นหน้าท่ีของผูบ้ริหารต้องจดัรางวลัให้โดยไม่ละเลย เช่น การให้รางวลัตอบแทน  
เป็นส่ิงของการให้ความดีความชอบ โดยมีหลกัการว่าถา้เป็นการให้รางวลัจ าเป็นตอ้งให้ต่อหน้า
สาธารณะหรือต่อหนา้ผูอ่ื้น เพราะจะท าใหเ้กิดผล คือ ผูไ้ดรั้บเกิดความภูมิใจ และเป็นตวัอยา่งท่ีดีต่อ 
ผูอ่ื้นให้ประพฤติปฏิบติัให้ดีบา้ง เพื่อจะไดมี้โอกาสไดรั้บรางวลัเช่นกนัในโอกาสต่อไป ส่วนกรณี 
ท่ีเจา้หนา้ท่ีต ารวจมีพฤติกรรมไม่ดีส่อไปในทางกระท าผิด หรือเกียจคร้าน ผูบ้ริหารท่ีดีตอ้งตกัเตือน
ลงโทษโดยไม่ละเลย โดยมีหลกัอยูว่่าการลงโทษตอ้งมีเสมอ ส าหรับผูก้ระท าผิด และควรเรียกมา
ตกัเตือนลงโทษในท่ีมิดชิด เพื่อป้องกนัการอบัอายและเปิดโอกาส ให้ไดแ้กต้วัอีกคร้ัง การลงโทษน้ี
ผูบ้ริหารบางนายมีความรู้สึกว่าจะท าให้ลูกน้องโกรธเกลียด จึงจะมักละเลย แต่เทคนิคในการ
ลงโทษแลว้ไม่ให้ลูกนอ้งโกรธเกลียดยอ่มท าไดโ้ดยถือหลกัวา่ลงโทษอย่างมีเหตุผล ไม่กลัน่แกลง้ 
ไม่ ดุด่าอย่างหยาบคาย ลงโทษอย่างเหมาะสม โดยมีจุดหมายให้ทราบว่าท าผิดอะไร และ 
ตอ้งปรับปรุงตวัอย่างไร ซ่ึงการลงโทษโดยปราศจากอคติและผลประโยชน์หรือเร่ืองส่วนตวัแอบ
แฝงจะเกิดประโยชน์ต่อการบริหารงานป้องกนัอาชญากรรมเป็นอยา่งมาก  
  ๑.๓ การพฒันาบุคลากร เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในงานป้องกนัอาชญากรรม 
ก าลังพลสายตรวจและเจ้าหน้าท่ีต ารวจชุมชนสัมพนัธ์จ าเป็นต้องมีความรู้ความสามารถ และ 
ความพร้อมในหลายๆ ด้าน เช่น งานสืบสวนสอบสวน ความมีมนุษย์สัมพันธ์ การเผชิญเหตุ 
ในสถานการณ์ต่างๆ การช่วยเหลือผูป้ระสบเหตุหรือนกัท่องเท่ียว เป็นตน้ ดงันั้น หน่วยงานจึงตอ้ง
มีการเพิ่มศกัยภาพของเจา้หน้าท่ีโดยการจดัฝึกอบรมก าลงัพลสายตรวจ และงานชุมชนสัมพนัธ์ 
ให้เป็นหลกัสูตรเฉพาะดา้นอย่างสม ่าเสมอและต่อเน่ือง โดยมุ่งเน้นการสร้างศรัทธาและภาพพจน์
จากประชาชนให้รู้สึกว่าได้รับการคุม้ครองจากเจา้หน้าท่ีต ารวจมีมาตรฐานและสร้างความอุ่นใจ
ให้กบัประชาชน อย่างไรก็ดี ภายใตก้ าลงัพลเจา้หน้าท่ีต ารวจท่ีมีอยู่อย่างจ ากดันั้น การเปิดโอกาส 
ให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมก็เป็นแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพงาน
ป้องกันอาชญากรรมได้เป็นอย่างดี และในการให้ความรู้เก่ียวกับรูปแบบการปฏิบัติงานใหม่ๆ 
ก็ควรให้ประชาชนท่ีเป็นเครือข่ายหรืออาสาสมัครต่างๆ ได้มีโอกาสในการเข้ารับการอบรม 
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กบัเจา้หน้าท่ีด้วย ซ่ึงจะเป็นการลดภาระการปฏิบติังานได้บา้ง ทั้ งยงัเป็นการลดช่องว่างระหว่าง
ต ารวจกบัประชาชนอีกดว้ย  
  ๑.๔ การสั่งการหรือออกค าสั่งท่ีชัดเจน ผูบ้ ังคับบัญชาหรือหัวหน้าหน่วยงาน
จ าเป็นตอ้งท าความเขา้ใจและประชุมช้ีแจงให้ผูป้ฏิบติัไดรั้บรู้และเขา้ใจอยา่งถ่องแทถึ้งการปฏิบติั
เม่ือผูป้ฏิบติัเขา้ใจในค าสั่ง เขาก็สามารถออกไปท างานได้ตรงตามเป้าหมายและภารกิจท่ีได้รับ 
มอบไป  
  ๑.๕ ให้ผูป้ฏิบติัมีส่วนร่วมในการก าหนดวิธีปฏิบติับางเร่ือง การท างานแบบน้ี
เรียกไดว้า่เป็นการท างานแบบมีส่วนร่วม ซ่ึงระบบราชการต ารวจโดยเฉพาะงานสายตรวจมกัอยูก่บั
ระบบเก่าคือ ผูรั้บปฏิบติัตอ้งรับค าสั่งอย่างเดียว (Top Down) ไม่ว่าสั่งมาอย่างไรตอ้งไปท าให้ได ้ 
แต่ในความเป็นจริงค าสั่งของผูบ้ริหารก่อให้เกิดอุปสรรคและปัญหาต่อการปฏิบติัเป็นอย่างมาก 
และบางเร่ืองก็ไม่อาจท าไดจึ้งท าให้การด าเนินการไม่เป็นผล และไม่เป็นรูปธรรม ผูบ้ริหารเองก็อาจ
ไม่ทราบเพราะปัญหาไปอยู่กบัผูป้ฏิบติั หากไดเ้ปิดโอกาสให้ผูป้ฏิบติัหรือต ารวจสายตรวจเองได ้
เขา้มามีส่วนร่วมกบัการก าหนดวิธีการปฏิบติับางเร่ืองก็จะช่วยแก้ไขจุดอ่อนของการ Top Down  
ไปได้มาก และนอกจากจะก่อให้เกิดผลต่อประสิทธิภาพของการท างานแล้ว ยงัท าให้ผูป้ฏิบัติ 
มีความรู้สึกเตม็ใจต่อการปฏิบติัอีกดว้ย  
  ๑.๖ เพิ่มขีดความสามารถในการตดัสินใจเน่ืองจากท างานของเจา้หนา้ท่ีสายตรวจ
เป็นไปในลกัษณะของงานเฉพาะทีมเฉพาะตวั เป็นงานท่ีตอ้งใช้ความคิดและการตดัสินใจ ภายใต้
การจ ากดัดว้ยเวลา และขอ้มูล ณ จุดเกิดเหตุเจา้หนา้ท่ีสายตรวจจึงแทบท่ีจะไม่มีเวลาคิด โดยตอ้งรีบ
ตดัสินใจท าอย่างใดอย่างหน่ึงและบรรเทาเหตุร้ายเพื่อช่วยเหลือผูอ่ื้น เพื่อจบักุมต่อสู้กับผูร้้าย 
ในเส้ียววนิาทีท่ีปฏิบติัแต่ผลท่ีตามมาหลงัจากการตดัสินใจของเจา้หนา้ท่ีสายตรวจนั้นเกิดผลมหาศาล 
บางคร้ังเป็นความเป็นความตายของเจา้หน้าท่ีสายตรวจเอง ผูเ้ก่ียวขอ้งหรือคนร้าย ดงันั้น ผูบ้ริหาร/
หัวหน้าหน่วยงาน ควรหันมาให้ความสนใจในการพัฒนา ปรับปรุงขีดความสามารถในการ
ตดัสินใจของเจา้หน้าท่ีสายตรวจต่อกรณีเหตุเฉพาะหนา้ต่างๆ การซกัซ้อมการเผชิญเหตุ การฝึกหัด 
การตดัสินใจต่อการเผชิญเหตุเฉพาะหน้านั้นๆ การฝึกให้ต ารวจได้รู้จกัใช้ความคิดแก้ปัญหาหรือ 
หาวิธีด าเนินการกับเหตุการณ์เฉพาะหน้า ถ้าเขาไปอยู่ในสถานการณ์เช่นน้ีหนทางท่ีดีท่ีสุดเขา  
ควรจะท าไดเ้ป็นอยา่งไรเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด หากไปประสบเหตุในพื้นท่ีก็สามารถน าเอา
แนวคิดเหล่าน้ีไปช่วยในการตดัสินใจในการปฏิบติั ณ จุดเกิดเหตุไดดี้กว่าการไม่เคยมีประสบการณ์
ทางความคิดเช่นน้ีมาก่อน  
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 ๒. เงิน (Money)  
  ในดา้นการเงินหรืองบประมาณ หน่วยงานระดบัสถานีต ารวจ ควรมีการวางแผน
ระยะยาว เพื่อน าเสนอโครงการ/กิจกรรมต่อกองบัญชาการ พร้อมเหตุผลและความจ าเป็นและ 
มีการจดัสรรงบประมาณท่ีชดัเจนในการด าเนินงานของก าลงัพลให้เพียงพอและเหมาะสมกบัภารกิจ 
ทั้งน้ีการจดัท างบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพนั้น ต้องได้รับการสนับสนุนจากผูบ้ริหารระดับสูง  
โดยให้ทุกส่วนงานไดมี้ส่วนร่วมในการจดัท าโครงการ/กิจกรรม อีกทั้งการสนบัสนุนงบประมาณ
ให้ก าลงัพลตอ้งมีการพิจารณาให้เหมาะสมกบัหน่วยงาน ปริมาณงานของแต่ละพื้นท่ี นอกจากน้ี 
ยงัอาจมีการขอรับการสนบัสนุนจากหน่วยงานภายนอกทั้งภาครัฐ และเอกชนในกรณีท่ีมีส่วนได้
ส่วนเสียในกิจกรรมนั้นๆ ส าหรับการป้องกนัอาชญากรรมในพื้นท่ี  

 ๓. เคร่ืองมอื (Material)  
  หน่วยงานตอ้งสามารถน างบประมาณท่ีไดรั้บมาบริหารจดัการอุปกรณ์เคร่ืองมือ
อ านวยความสะดวกในการปฏิบติังานท่ีจ าเป็น มีความทนัสมยัและอยู่ในสภาพท่ีพร้อมใช้การได้
อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ เช่น วิทยุ เคร่ืองมือส่ือสารอาวุธต่างๆ และพาหนะทุกประเภท 
เพราะหากความพร้อมของยานพาหนะและอุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ของต ารวจมีระดับต ่ า  
ย่อมส่งผลต่อประสิทธิภาพการป้องกนัอาชญากรรม โดยเฉพาะการออกตรวจสถานท่ีรกร้างว่าง
เปล่าหรือบริเวณท่ีมีแสงสว่างไม่เพียงพอ ตลอดจนพื้นท่ีล่อแหลมต่อการเกิดอาชญากรรมนั้น 
ต ารวจสายตรวจจะตอ้งใชค้วามระมดัระวงัและเพิ่มความถ่ีในการตรวจมากข้ึน เพื่อแสดงให้เห็นถึง
การปรากฏตัวของเจ้าหน้าท่ีมากข้ึน ดังนั้ น  ภารกิจของต ารวจในการป้องกันอาชญากรรม 
จะมีประสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จได้นั้ น จ  าเป็นต้องได้รับการสนับสนุนปัจจยั ดังกล่าว 
อยา่งเพียงพอและมีประสิทธิภาพเสียก่อน  

 ๔. วธิีการปฏบิัติงาน (Method)  
  หน่วยงานโดยเฉพาะระดับสถานีต ารวจ มีความจ าเป็นต้องปรับรูปแบบ
กระบวนการท างานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการป้องกนัอาชญากรรมให้มากข้ึน โดยตอ้งพิจารณา
ประเภทของงานและรูปแบบการท างานในส่วนท่ีต้องปรับปรุง มีการวางแผนก าหนดขั้นตอน 
และก าหนดวิธีการใหม่ โดยร่วมปรึกษาและตดัสินใจกบัผูป้ฏิบติังาน และลงมือปฏิบติัตามขั้นตอน
และวิธีการใหม่ ตลอดจนติดตามประเมินผลเพื่อน าไปสู่การพฒันาขั้นตอนการปฏิบติังานอย่าง 
เป็นระบบ เพื่อให้การปฏิบัติงานมีการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง ส าหรับการปฏิบัติงานป้องกัน
อาชญากรรมในเชิงรุก มีหลกัส าคญัในการปฏิบติั ดงัน้ี  
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  ๔.๑ มีการท างานอยา่งบูรณาการโดยใชก้ าลงัจากทุกฝ่ายภายในสถานีต ารวจ 
  ๔.๒ เน้นแสวงหาความร่วมมือจากภาคเอกชน - หน่วยราชการ รัฐวิสาหกิจ 
มูลนิธิ อาสาสมคัรต่างๆ และประชาชนทัว่ไปในพื้นท่ีมามีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรม
ร่วมกนั  
  ๔.๓ ใชข้อ้มูลท่ีทนัสมยัจากทุกช่องทางข่าวสารตามท่ีเกิดข้ึนจริง  
  ๔.๔ วิเคราะห์ข้อมูล (สถานภาพ) อาชญากรรม อย่างต่อเน่ืองเป็นระบบ และ 
น าขอ้มูลมาใช้ในการวางแผน วางมาตรการการป้องกนัอาชญากรรมเชิงรุก และปรับยุทธวิธีการ
ท างานใหม่อยู่เสมออีกทั้งจะตอ้งด าเนินการตามมาตรการการป้องกนัอาชญากรรมเชิงรุกตามแผน 
ท่ีวางไวอ้ยา่งจริงจงัเป็นรูปธรรม และมีการประเมินผลท่ีชดัเจน  
  ๔.๕ น าเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใช้เพื่อกา้วทนัอาชญากร และเพื่อให้การท างาน
เป็นไปอยา่งรวดเร็วท่ีสุด  
  ๔.๖ ยึดหลกั “ต ารวจกบัประชาชนเป็นคนๆ.เดียวกนั” ต ารวจตอ้งท างานโดยยึด
ประชาชนเป็นศูนยก์ลาง โดยต ารวจตอ้งเป็นฝ่ายเขา้หาประชาชน เขา้หาหน่วยราชการเพื่อรับฟัง
ความคิดเห็น ความตอ้งการและตรวจสอบ (X-Ray) ปัญหาความเดือดร้อนอยา่งต่อเน่ือง เพื่อจะได้
ด าเนินการแก้ไขปัญหาได้อย่างถูกต้องและตรงตามความต้องการของชุมชนมากท่ีสุดและ 
เกิดผลลพัธ์ท่ีย ัง่ยืน กล่าวโดยสรุป คือ ต ารวจตอ้งมุ่งเนน้การแสวงหาความร่วมมือเพื่อใหป้ระชาชน
และหน่วยราชการท่ีเก่ียวขอ้งให้ความร่วมมือสนบัสนุนการปฏิบติัภารกิจต่างๆ.ของต ารวจในการ
ป้องกันอาชญากรรม โดยต ารวจจะต้องเร่ิมจากการปฏิบัติหน้าท่ีและภารกิจให้ส าเร็จครบถ้วน
เสียก่อน เพื่อเป็นการสร้างศรัทธาความเช่ือมัน่ให้กบัประชาชนและสังคมจนเป็นท่ียอมรับก่อน  
จึงจะเป็นท่ีมาของความร่วมมือร่วมใจของประชาชน และหน่วยราชการท่ีเราตอ้งการได ้ 

 ๕. แนวทางการปฏบัิติการข่าวสารเชิงรุก  
  การปฏิบติัการข่าวสารเชิงรุกในการป้องกนัอาชญากรรมนั้น เป็นการเขา้ไปใช้
ประโยชน์หรือล่วงรู้ขอ้มูลข่าวสารจากกลุ่มอาชญากรหรือคนในชุมชน และลดศกัยภาพขอ้มูล
ข่าวสารหรือระบบข้อมูลข่าวสารของฝ่ายอาชญากร.เพื่อให้ เกิดประโยชน์ต่อการป้องกัน
อาชญากรรม รวมถึงการน าขอ้มูลข่าวสารเหล่านั้นมาวิเคราะห์ เพื่อวางแผนและก าหนดแนวทาง 
ในการป้องกนั และแก้ไขปัญหาอาชญากรรมต่อไป ซ่ึงขอ้มูลข่าวสารต่างๆ.นั้น เจา้หน้าท่ีต ารวจ
สามารถด าเนินการแสวงหาและเก็บรวบรวมขอ้มูลได ้ดงัน้ี  
  ๕.๑ ขอ้มูลข่าวสารโดยตรง ไดแ้ก่ ขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บแจง้โดยตรงจากส่ือขอ้มูล
หรือแหล่งข้อมูลโดยตรง เช่น ข้อมูลท่ีได้รับจากการร้องเรียนของประชาชนทั้ งทางโทรศัพท ์
เอกสาร หรือมาร้องเรียนหรือแจง้ความกบัเจา้หนา้ท่ีต ารวจดว้ยตนเอง ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการซกัถาม
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ขยายผลจากผูต้้องหาหรือผูต้อ้งสงสัย ขอ้มูลท่ีได้รับจากการไปเยี่ยมเยียนประชาชน  ขอ้มูลจาก
สมาชิกแจง้ข่าวอาชญากรรม ขอ้มูลจากการแจง้เหตุ สถิติคดีอาญาของสถานีต ารวจ เป็นตน้  
  ๕.๒ ขอ้มูลข่าวสารโดยออ้ม ไดแ้ก่ ขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บแจง้จากส่ือขอ้มูล หรือ
แหล่งข้อมูลโดยอ้อม เช่น ข้อมูลข่าวสารท่ีได้ลงตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์ ข้อมูลทางรายการ 
วิทยุกระจายเสียง ส่ือมวลชนทุกแขนงขอ้มูลแลกเปล่ียนข่าวสารอาชญากรรมระหว่างทอ้งท่ีหรือ 
หน่วยงานอ่ืน เร่ืองร้องเรียนจากหน่วยงานต่างๆ หรือขอ้มูลทาง Social Network เป็นตน้  
  ๕.๓ ข้อมูลจากการตรวจสอบและการสังเกตของเจ้าหน้าท่ีต ารวจ หรือจาก 
การท่ีไดเ้ขา้ไปปฏิบติังานชุมชนสัมพนัธ์ในพื้นท่ีท าให้พิจารณาเห็นวา่พื้นท่ีใดมีปัญหาใด พื้นท่ีใด 
เป็นพื้ น ท่ี ล่อแหลมต่อการเกิดอาชญากรรม รวมทั้ งข้อมูลจากอาสาสมัครภาคประชาชน  
กลุ่มตวัแทน หรือผูน้ าชุมชนต่างๆ ซ่ึงให้ความเห็นได้ว่าหวาดกลัวอาชญากรรม ณ จุดใด หรือ 
ให้ขอ้มูลเก่ียวกบักลุ่มอาชญากร หรือกลุ่มเส่ียงท่ีจะเป็นอาชญากรว่าเป็นใครอยู่ท่ีใด มีพฤติกรรม
อยา่งไร  
  ๕.๔ นาฬิกาอาชญากรรม โดยน าข้อมูลด้านสถิติอาชญากรรมในคดีต่างๆ  
มาก าหนดเป็นจุดด้วยเคร่ืองหมายต่างๆ บนนาฬิกาจ าลองซ่ึงได้จัดท าข้ึน เพื่อให้ผูป้ฏิบัติได้รู้
ช่วงเวลาท่ีคดีเกิดข้ึน รูปแบบการกระท าความผิด และประเภทคดีท่ีเกิดข้ึนในช่วงเวลานั้นๆ รวมถึง 
รู้ว่าในเขตตรวจใดมีปัญหาอาชญากรรมใดเกิดข้ึนและความถ่ีของช่วงเวลาท่ีเกิดเหตุซ่ึงน าไปเป็น
ขอ้มูลส าหรับการออกตรวจไดเ้ป็นอยา่งดี  
  ๕.๕ แผนท่ีสังเขปแบบ (Bird’s eye view) แสดงเขตพื้นท่ีรับผิดชอบของหน่วย 
ซ่ึงจดัแบ่งเขตตรวจย่อยในพื้นท่ีตลอดจนผูรั้บผิดชอบในเขตตรวจย่อยนั้ นๆ โดยก าหนดด้วย
เคร่ืองหมายคดีต่างๆ เพื่อจะได้ทราบถึงบริเวณและสภาพสถานท่ีเกิดเหตุ ตลอดจนความถ่ีของ
บริเวณท่ีเกิดเหตุซ่ึงน าไปเป็นขอ้มูลส าหรับการออกตรวจไดเ้ป็นอยา่งดี  
  ๕.๖ ข้อมูลคดีท่ีเป็นปัญหาเฉพาะพื้นท่ี ซ่ึงได้จากเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ี 
หรือจากการส ารวจหรือจากประชาชน ซ่ึงน ามาเป็นขอ้มูลในการป้องกนัอาชญากรรมตามสถานการณ์ 
(Situational Crime Prevention )  
  ๕.๗ ขอ้มูลทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งในการปฏิบติังาน เช่น ขอ้มูล ร้านคา้
ทอง สถานบริการ ร้านเสริมสวย โรงเรียน หมู่บา้นจดัสรรธนาคาร บา้นพกับุคคลส าคญัยา่นธุรกิจ 
ชุมชนแออดั โรงรับจ าน า โรงพยาบาลคลินิก สถานท่ีท าการของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจ ฯลฯ ว่ามี 
ความล่อแหลมต่อการเกิดปัญหาอาชญากรรมอย่างไร เพื่อประโยชน์ในการพิจารณาวางแผนการตรวจ 
และเป็นข้อมูลให้เจ้าหน้าท่ีสายตรวจเข้าด าเนินการควบคุมอาชญากรรม โดยเฉพาะสถานท่ี  
ท่ีมีความล่อแหลมต่อการเกิดอาชญากรรมสูง 
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  ๕.๘ ข้อมูลอ่ืนๆ ได้แก่ข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์โครงการเฉพาะเร่ืองท่ี
เก่ียวขอ้ง เช่น จากโครงการศึกษาวิจยัของนักศึกษา ภาคเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง 
กบัการป้องกนัอาชญากรรม แฟ้มบุคคลท่ีมีพฤติการณ์น่าติดตาม เป็นตน้ เม่ือไดข้อ้มูลข่าวสารต่างๆ 
มาแลว้ จึงน าขอ้มูลมาวางแผนและก าหนดแนวทางป้องกนัอาชญากรรม โดยการวางแผนจะตอ้ง
วิเคราะห์สถานภาพอาชญากรรมเชิงรุก และพยากรณ์  เหตุการณ์สถานภาพอาชญากรรม เช่น  
การคาดการณ์วา่ในวนัต่อไป สัปดาห์หน้า เดือนหนา้ หรือปี หนา้ น่าจะมีคดีประเภทใดเกิดข้ึนบา้ง 
เกิดท่ีใด เวลาใด กลุ่มคนร้ายน่าจะเป็นใคร วิธีการและมูลเหตุเป็นอย่างไร และบุคคลกลุ่มใด 
น่าจะตกเป็นเหยื่อของอาชญากรรมท่ีคาดวา่น่าจะเกิดข้ึน ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีถือเป็นขอ้มูลท่ีส าคญัยิ่ง
ต่อการระดมสรรพก าลงัการวางแผนการจดัสายตรวจการก าหนดมาตรการท่ีเหมาะสม รวมทั้ ง 
การประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนกลุ่มท่ีน่าจะตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม (Crime Victim) ไดท้ราบถึง
แนวโนม้ดงักล่าวเพื่อหลีกเล่ียงอาชญากรรมดว้ย  

 ๖. แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเชิงรุก  
  หลักส าคัญของป้องกันอาชญากรรมเชิงรุกนั้ นคือ การป้องกันอาชญากรรม 
(Crime Prevention) ก่อนเกิดเหตุ จึงสามารถน าทฤษฎีสามเหล่ียมอาชญากรรมมาใช้ในการป้องกนั
อาชญากรรมเชิงรุกได้ เน่ืองจากง่ายต่อการน ามาปรับใช้ให้เกิดการป้องกันอาชญากรรมอย่าง 
เป็นรูปธรรม โดยสามารถแบ่งแนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเชิงรุกโดยใช้ทฤษฎีสามเหล่ียม 
อาชญากรรมออกเป็น ๓ ขั้นตอน ไดด้งัน้ี 
  ขั้นตอนที่ ๑ การวิเคราะห์สถานภาพอาชญากรรม ต ารวจท่ีปฏิบติังานในสถานี
ต ารวจแต่ละพื้นท่ี ตอ้งมีขอ้มูล (Data) ท่ีจะใช้ในการวิเคราะห์สภาพปัญหาอาชญากรรม (Crime 
Analysis) ท่ีเกิดข้ึน ขอ้มูลคดีต่างๆ นั้นจะมาจากคดีท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ีท่ีพนกังานสอบสวนไดรั้บค า
ร้องทุกข์ไวแ้ล้ว หรือคดีท่ีเกิดข้ึนแต่ยงัไม่ได้รับค าร้องทุกข์ หรือข้อมูลข่าวสารท่ีได้รับจากการ
ร้องเรียนของประชาชน ส่ือมวลชน เป็นตน้ โดยตอ้งพยายามรวบรวมขอ้มูลใหต้รงกบัความเป็นจริง
มากท่ีสุด จากนั้นน าขอ้มูลมาวิเคราะห์เพื่อให้ทราบถึง ช่วงเวลาท่ีเกิดเหตุ (Time) โดยใช้เคร่ืองมือ 
นาฬิกาอาชญากรรม (Clock Crime) และให้ทราบถึงสถานท่ีท่ีเกิดเหตุ (Place) โดยใชเ้คร่ืองมือแผน
ท่ีอาชญากรรม (Crime Map) ซ่ึงอาจใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการวิเคราะห์ขอ้มูล แต่หากไม่มี
โปรแกรมดงักล่าวก็อาจท าได้โดยใช้ระบบบนัทึกขอ้มูลด้วยมือเพื่อให้ทราบช่วงเวลาท่ีเกิดเหตุ 
(Time) และใช้วิธีการปักหมุดในแผนท่ี ก็จะท าให้ทราบถึงสถานท่ีเกิดเหตุ (Place) ไดเ้ช่นเดียวกนั 
อีกทั้งตอ้งวิเคราะห์ขอ้มูลให้ทราบถึงพฤติกรรมของคนร้าย อาวธุ ยานพาหนะท่ีใช ้ตลอดจนสภาพ
ปัญหาและมูลเหตุของการเกิดอาชญากรรม อันจะน าไปใช้ประโยชน์ในการก าหนดกลยุทธ์ 
การแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมต่อไป  
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  ส าหรับการวเิคราะห์สถานภาพอาชญากรรมขา้งตน้ มีวธีิการโดยละเอียด ดงัน้ี  
  ๑. วิเคราะห์ช่วงเวลาท่ีเกิดเหตุเคร่ืองมือท่ีใช้ คือ นาฬิกาอาชญากรรม (Clock Crime) 
โดยน าขอ้มูลคดีอาญาต่างๆ ท่ีรวบรวมไวม้าพิจารณาเวลาท่ีเกิดเหตุในแต่ละคดี และปักหมุดลงใน
ช่วงเวลาท่ีเกิดเหตุบนนาฬิกาอาชญากรรม ก็จะท าให้ทราบถึงช่วงเวลาท่ีเกิดเหตุ (Time) นอกจากใช้
เคร่ืองมือนาฬิกาอาชญากรรมแลว้ บางคร้ังหากตอ้งการวิเคราะห์สถานภาพอาชญากรรมคดีใดคดี
หน่ึงเป็นการเฉพาะหรือเร่งด่วน เช่น กรณีรถหายจ านวนมาก หรือคดีประทุษร้ายต่อทรัพย ์เช่น  
ลกั วิ่ง ชิง ปลน้ ท่ีเกิดข้ึนมากผิดปกติ อาจจะใชว้ิธีการตีตาราง แบ่งออกเป็นช่วงเวลาแลว้พิจารณา
คดีท่ีเกิดข้ึนเป็นรายๆ ไปว่ามักเกิดเหตุในช่วงเวลาใดบ้าง ก็จะท าให้ทราบช่วงเวลาท่ีเกิดเหตุ 
ไดเ้ช่นเดียวกนั  
  ๒. วิเคราะห์สถานท่ีเกิดเหตุเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิเคราะห์สถานท่ีเกิดเหตุ คือ 
แผนท่ีอาชญากรรม (Crime Map) ซ่ึงแต่ละสถานีต ารวจจะตอ้งมีแผนท่ีเขตพื้นท่ีรับผิดชอบ และ 
น าขอ้มูลคดีต่างๆ ท่ีรวบรวมไว ้มาพิจารณาหาสถานท่ีเกิดเหตุในแต่ละคดี และปักหมุดลงในแผนท่ี
ท่ีเตรียมไว ้ก็จะท าให้ทราบถึงสถานท่ีเกิดเหตุและจะพบวา่มีสถานท่ีเกิดเหตุท่ีคนร้ายลงมือกระท า
ความผิดบ่อยๆ หรือซ ้ าๆ กนั ซ่ึงเรียกวา่ Hot spot ดงันั้น การวิเคราะห์สถานท่ีเกิดเหตุโดยใช้แผนท่ี
อาชญากรรม (Crime Map) จึงท าให้ทราบถึงสถานท่ีเกิดเหตุ (Place) และจุด Hot spot เม่ือวิเคราะห์
สถานภาพอาชญากรรมเรียบร้อยแล้วก็สามารถน าขอ้มูลท่ีได้จากการวิเคราะห์ไปใช้ในการปรับ
แผนการตรวจของต ารวจสายตรวจ โดยจะตอ้งเพิ่มความเขม้ในการออกตรวจในช่วงเวลา (Time) 
และสถานท่ีเกิดเหตุ (Place) และจุด Hot spot อนัเป็นการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งถูกจุดและตรงประเด็น 
ดงันั้น การวเิคราะห์สถานภาพอาชญากรรมจึงมีความส าคญัมาก หวัหนา้หน่วยงานหรือสถานีต ารวจ
จะต้องใช้เทคนิคการระดมสมอง (Brainstorming) จากต ารวจทุกฝ่ายในหน่วยงาน เพื่อร่วมคิดร่วม
วางแผนและก าหนดแนวทางการปฏิบัติโดยจะต้องช้ีแจงให้เห็นถึงสภาพปัญหาอาชญากรรม 
ท่ีเกิดข้ึนและสร้างความเขา้ใจกบัต ารวจทุกฝ่ายให้มีความพร้อมและเต็มใจท่ีจะร่วมมือกนัแก้ไข
ปัญหาอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนอย่างจริงจงั เม่ือต ารวจผูป้ฏิบัติงานได้ทราบและเข้าใจเหตุและผล
ตลอดจนเป้าหมายในการท างานแลว้ ก็ยอ่มเกิดผลดีในเร่ืองของประสิทธิภาพการท างานท่ีเพิ่มข้ึน 
โดยการป้องกันอาชญากรรมเชิงรุกจะใช้หลักการของทฤษฎีสามเหล่ียมอาชญากรรม ส าหรับ 
ขั้นตอนน้ีหัวหน้าสถานีต ารวจจะต้องใช้เทคนิคการระดมสมอง (Brainstorming) เพื่อร่วมคิด 
ร่วมวางแผน และก าหนดแนวทางการด าเนินโครงการ กิจกรรม หรือมาตรการต่างๆ ท่ีจะป้องกนั
อาชญากรรมในทั้ง ๓ ดา้นของสามเหล่ียมอาชญากรรม คือ ดา้นคนร้ายดา้นการตดัช่องโอกาส และ
ดา้นผูเ้สียหายหรือเหยือ่โดยด าเนินการควบคู่กนัไปทั้ง ๓ ดา้น  
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  ขั้นตอนทีส่อง เพื่อให้เหมาะสมกบัสถานภาพอาชญากรรมและสภาพพื้นท่ี ตามท่ี
ไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลไวแ้ลว้ จะตอ้งสร้างความเขา้ใจกบัต ารวจทุกฝ่ายในหน่วยงานให้มีความพร้อม 
และเต็มใจท่ีจะร่วมมือกันแก้ไข ปัญหาอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนอย่างจริงจงั โดยหลักส าคญัของ 
การด าเนินโครงการ กิจกรรม หรือ มาตรการต่างๆ คือ ความพยายามท าอย่างไรก็ตามท่ีจะท าให้
องคป์ระกอบของสามเหล่ียมอาชญากรรมดา้นใดดา้นหน่ึงหายไปหรือหมดเง่ือนไขไป ซ่ึงในแต่ละ
ดา้นอาจท าไดโ้ดยมีมาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ดงัน้ี  
  ๑. ด้านผู ้ก ระท าผิดห รือคน ร้าย  (Offender) ต้องเน้นการพยายามจับกุ ม 
ลด บทบาท ควบคุม หรือจ ากดัจ านวนผูก้ระท าความผิดหรือคนร้ายในพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบให้หมดไป
หรือน้อยลง ส าหรับวิธีการแก้ไขปัญหาด้านน้ีอาจท าได้โดยมุ่งเน้นการบงัคบัใช้กฎหมาย (Law 
Enforcement)  
  ๒. ด้านเหยื่อ (Victim)/เป้าหมาย (Target) ผูเ้สียหายหรือเหยื่อหรือประชาชน
ทัว่ไป จะตอ้งรู้จกัการป้องกนัตนเอง ครอบครัว และชุมชนหรือสังคมไม่ให้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม 
ในขณะเดียวกนัต ารวจจะตอ้งยื่นมือเขา้ไปช่วยเหลือประชาชนในพื้นท่ีโดยจดัให้มีการประชาสัมพนัธ์
ให้ความรู้ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อประชาชนในการป้องกันอาชญากรรม หรือไม่ให ้
ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม เช่น การแต่งตวัของสุภาพสตรีการเดินทางในท่ีเปล่ียวโดยล าพงั การใส่
เคร่ืองประดบัหรือของมีค่า การหลอกลวงของคนร้ายในลกัษณะต่างๆโดยอาจจดัโครงการต่างๆ  
  ๓. ด้านโอกาส (Opportunity) การท่ีผู ้กระท าความผิดหรือคนร้ายจะลงมือ 
ก่ออาชญากรรมนั้น จะตอ้งอาศยัเวลาและสถานท่ีท่ีเหมาะสมในการก่อเหตุต ารวจจึงตอ้งพยายาม 
หาวธีิการเพื่อท่ีจะตดัช่องโอกาสของคนร้ายโดยอาจจดัท าโครงการมาตรการต่างๆ ดงัน้ี  
   ๓.๑ การปรากฏตัวของต ารวจสายตรวจ (Show off Force) การแสดงก าลัง
ของต ารวจในช่วงเวลาและสถานท่ีท่ีเหมาะสม เป็นการสร้างความอบอุ่นใจให้กับประชาชน 
ขณะเดียวกันก็เป็นการสร้างความน่าเกรงขามให้กับคนร้ายหรือมิจฉาชีพไม่กล้าลงมือกระท า
ความผดิ  
   ๓.๒ การตั้ งจุดตรวจค้น เป็นการสร้างความอบอุ่นใจให้กับประชาชน 
ขณะเดียวกันก็เป็นการสร้างความน่าเกรงขามให้กับคนร้ายหรือมิจฉาชีพไม่กล้าลงมือกระท า
ความผิด นอกจากน้ียงัสามารถตรวจพบและจบักุมผูก้ระท าความผิด เช่น ยาเสพติด อาวุธปืน  
เป็นตน้  
   ๓.๓ การปรับสภาพแวดลอ้มและใช้ประโยชน์จากสภาพแวดลอ้มในการลด 
โอกาสการก่ออาชญากรรม ตามหลกัของทฤษฎีการควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดลอ้ม (Crime 
Control Through Environmental Design) เป็ น ก ารป รับส ภ าพ แวดล้อม และใช้ป ระโยชน์ 
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จากสภาพแวดล้อมในการลดโอกาสการก่ออาชญากรรม กล่าวคือ เป็นการอาศยัธรรมชาติของ
สภาพแวดลอ้มมาเป็นประโยชน์ในการป้องกนัอาชญากรรม ท าให้คนร้ายรู้สึกวา่เป็นเขตหวงห้าม 
และถูกเฝ้าระวงัอยู่จึงไม่อยากเส่ียงกระท าผิดเพราะอาจถูกด าเนินคดีได้ง่าย ซ่ึงอาจแบ่งกลยุทธ์ 
ออกเป็น ๔ ประการคือ ๑. การเฝ้าระวงัโดยธรรมชาติโดยปกติแลว้คนร้ายไม่อยากให้คนมองเห็น 
ไม่ชอบให้ใครจ าหน้าได้ดังนั้ น จึงควรท าให้พื้นท่ีดูโล่ง โดยเอาส่ิงก าบังตาออกไปท่ีหน้าต่าง  
บานประตูให้หันออกไปทางถนน และติดไฟส่องสว่างก าจดัมุมอบัและท่ีลบัตาออกไป โดยเพิ่ม
ความเส่ียงท่ีคนร้ายจะถูกตรวจพบหรือถูกจบักุมมากยิ่งข้ึน ๒. ควบคุมการเขา้ออกโดยธรรมชาติ
ไดแ้ก่ การสร้างร้ัวก าแพง เศษกระจก เหล็กแหลม พุ่มไม ้คูน ้ า มิให้ผูก้ระท าผิดเขา้ถึงตวับุคคลหรือ
ส่ิงของได้โดยง่าย ๓. การแบ่งพื้นท่ีให้ชดัเจน โดยอาจแบ่งพื้นท่ีส าหรับการป้องกนัอาชญากรรม
ออกเป็นพื้นท่ีส่วนตวั (Private area) พื้นท่ีก่ึงสาธารณะ (Semi-public Area) และพื้นท่ีสาธารณะ 
(Public Area) เพื่อก าหนดบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของผูท่ี้ เก่ียวข้องในการจัดการปรับ
สภาพแวดลอ้มในพื้นท่ีดงักล่าว เพื่อใหป้ลอดภยัจากอาชญากรรม ๔. การบริหารจดัการการป้องกนั
อาชญากรรม เป็นเร่ืองของความร่วมมือความสามคัคีกลมเกลียวกนัของคนในชุมชน โดยอาจจดัตั้ง
เป็นรูปคณะกรรมการชุมชน หรือหมู่บา้นมีกิจกรรมพบปะสังสรรค์กนั และร่วมกนัแก้ไขปัญหา
อาชญากรรมและยาเสพติดในชุมชน  
   ๓.๔ การจัดระเบียบพื้นท่ี ท่ีมีแนวโน้มจะเกิดอาชญากรรม (พื้นท่ี เส่ียง)  
ตามหลกัการของทฤษฎีหนา้ต่างแตก (Broken Windows Theory) ท่ีวา่หากพื้นท่ีใดเกิดส่ิงท่ีไม่ดีมีจุด
ต าหนิหรือความไร้ระเบียบ แม้เพียงเล็กน้อย หากไม่มีคนเข้ามาดูแลแก้ไขปล่อยทิ้งไวก้็จะเกิด
หายนะท่ีใหญ่โตมากข้ึนเร่ือยๆ  
   ๓.๕ โครงการพื้นท่ีปลอดภยั (Safety Zone) เป็นโครงการท่ีมีประโยชน์อยา่ง
มากในเร่ืองของการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมและยาเสพติด โดยเฉพาะพื้นท่ีเศรษฐกิจ
ส าคัญ เขตเทศบาล หรือพื้นท่ีรอบสถานศึกษา แต่ทั้ งน้ีความส าเร็จของโครงการก็ข้ึนอยู่กับ 
ความพร้อมและความตอ้งการของชุมชน ต ารวจควรเขา้ไปเป็นท่ีปรึกษาให้กบัชุมชนท่ีมีความพร้อม
จะด าเนินการตามโครงการดงักล่าว โดยเฉพาะเร่ืองของก าลงัคน งบประมาณ อุปกรณ์เคร่ืองมือ 
เคร่ืองใชแ้ละการบริหารจดัการ  
   ๓.๖ โครงการเพื่ อนบ้านเตือนภัย (Neighborhood Watch) เป็นโครงการ 
ท่ีมุ่งเน้นการสร้างความเป็นมิตร ช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกันและกันของคนในชุมชน หรือหมู่บ้าน 
กล่าวคือ ทุกครัวเรือนจะตอ้งรู้จกัและคุน้เคยกนักบัเพื่อนบา้นบริเวณใกลเ้คียง ทั้งดา้นซ้ายขวาหน้า
และหลงัโดยอาจตั้งเป็นรูปคณะกรรมการโครงการ มีการประชุมแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารและ
ความคิดเห็น มีการพบปะสังสรรคแ์ละมีกิจกรรมร่วมกนัอยา่งสม ่าเสมอ  
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   ๓.๗ การใช้เคร่ืองมือทางด้านเทคโนโลยีใหม่ๆ ความเจริญก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีมีมากข้ึน ท าให้เกิดประโยชน์ต่อการป้องกนัอาชญากรรม เช่น กลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด 
(CCTV) การใช้สัญญาณเตือนภยั ต ารวจตอ้งให้ค  าแนะน ากบัภาคประชาชนหรือองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ิน หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องจดัสรรงบประมาณในการติดตั้ งเคร่ืองมือ/เทคโนโลยี
ดงักล่าว  
   ๓.๘ โครงการต ารวจผูรั้บใช้ชุมชน (Community Policing) เป็นการจดัให้มี
ต ารวจประจ าชุมชน มีหน้าท่ีให้ค  าปรึกษาและประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชนและชุมชน เพื่อร่วมมือกนัแกไ้ขปัญหาอาชญากรรม โดยมุ่งเนน้การสร้างชุมชนเขม้แข็ง 
เพื่อให้ชุมชนสามารถดูแลตวัเองไดอ้ยา่งย ัง่ยืนตลอดไป ส าหรับการจดัท าโครงการ กิจกรรม หรือ
มาตรการต่างๆ ต้องให้ปรากฏรายละเอียดอย่างเป็นรูปธรรม ก าหนดระยะเวลาการปฏิบัติและ
ผูรั้บผิดชอบไวอ้ย่างชัดเจน ประการส าคญัคือ ตอ้งมีการปฏิบติัอย่างจริงจงั มีการรายงานผลการ
ปฏิบติั และถ่ายภาพประกอบ โดยต ารวจภูธรภาค ๗ มีตวัอย่างโครงการการป้องกนัอาชญากรรม 
เชิงรุกของหน่วยงานในสังกัด ต ารวจภูธรภาค ๗ ท่ีนอกเหนือจากท่ีส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
ก าหนดไวจ้  านวน 1 โครงการ ซ่ึงสามารถน าไปใช้ในการป้องกันอาชญากรรมเชิงรุกโดยอาศยั
ทฤษฎีสามเหล่ียมอาชญากรรม เพื่อท าให้องค์ประกอบของสามเหล่ียมอาชญากรรมด้านโอกาส 
ในการกระท าผดิ (Opportunity) หายไป 
  ขั้นตอนที่ ๓ การประเมินผล จดัให้มีการประเมินผลการปฏิบติังานตามโครงการ 
กิจกรรม มาตรการภายในระยะเวลาท่ีก าหนดไว ้ดงัน้ี  
  ๑. การประเมินผลเชิงปริมาณ โดยดูจากสถิติอาชญากรรมเปรียบเทียบทั้งอดีต
และปัจจุบนั รวมถึงตวัช้ีวดัตามค ารับรองการปฏิบติัราชการของส านกังานต ารวจแห่งชาติ (ก.พ.ร.)  
  ๒. การประเมินเชิงคุณภาพ คือ วดัระดับความรู้สึกหวาดกลัวภยัอาชญากรรม 
และความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อสภาพอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ี ซ่ึงแนวทางการ
ป้องกนัอาชญากรรมเชิงรุกดงักล่าวขา้งตน้นั้น นอกจากจะน าไปใช้ในการป้องกนัอาชญากรรม 
ของต ารวจไดแ้ลว้ หน่วยงานในระดบัสถานีต ารวจในสังกดั ยงัสามารถน าไปปรับใชใ้นการป้องกนั
อาชญากรรมไดเ้ป็นอยา่งดี โดยการด าเนินการตามขั้นตอนวิเคราะห์สภาพอาชญากรรมในเขตพื้นท่ี
ไปสู่การก าหนดพื้นท่ีล่อแหลม และก าหนดมาตรการในการป้องกนั แลว้ด าเนินการตามมาตรการ
อยา่งจริงจงัโดยมีการประเมินผลท่ีชดัเจน  
  ๓. แนวทางการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการป้องกันอาชญากรรม ในอดีต
บ้านเมืองยงัไม่เจริญมากนัก การท างานของต ารวจก็ไม่ยุ่งยากซับซ้อนเท่าใด แต่เม่ือบ้านเมือง 
มีความเจริญเติบโตมากข้ึนไม่ว่าจะเป็นความเจริญทางดา้นสังคม ดา้นเศรษฐกิจและดา้นการเมือง 
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ส่งผลให้อาชญากรรมมีความซับซ้อนมากข้ึน จึงท าให้ภารกิจหนา้ท่ีของต ารวจมีมากยิ่งข้ึนตามไปดว้ย 
ประกอบกบัสังคมหรือประชาชนในปัจจุบนัมีความคาดหวงัต่อการท างานของต ารวจสูงมากข้ึนกวา่
อดีต ต ารวจก็ยิ่งตอ้งพยายามเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานให้สูงมากข้ึนกวา่เดิม ในขณะเดียวกนั 
ก าลงัพลก็ถูกลดลงและงบประมาณก็ถูกจ ากดัมากข้ึน หน่วยงาน ต ารวจจึงมีความจ าเป็นตอ้งปรับตวั
เพื่อใช้ทรัพยากรก าลังพลท่ีมีอยู่อย่างจ ากัด ดังนั้น การน าเทคโนโลยีสมยัใหม่มาประยุกต์ใช้ใน 
การปฏิบติังานป้องกนัอาชญากรรม จึงมีความส าคญัอยา่งยิ่ง และช่วยให้ต ารวจสามารถปฏิบติังาน
ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ภายใต้ทรัพยากรท่ีจ ากัด โดยเทคโนโลยีสมัยใหม่ท่ีเจ้าหน้าท่ีต ารวจ 
สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการวางแผนเก็บขอ้มูล ตรวจสอบ ระวงัป้องกนัอาชญากรรม เพื่อให้
ประชาชนเกิดความปลอดภยัในชีวติ และทรัพยสิ์น (คนดีอุ่นใจ คนร้ายหวาดกลวั) มีดงัต่อไปน้ี 
   ๓.๑ เทคโนโลยีส าหรับการสืบคน้ขอ้มูล ไดแ้ก่ ระบบ POLIS ระบบสารสนเทศ
ขอ้มูลอาชญากรรม (CRIMES) และระบบฐานขอ้มูลทะเบียนราษฎร์ (AMI) ซ่ึงช่วยให้เจา้หน้าท่ี
ต ารวจผูป้ฏิบติังานสามารถคน้หาขอ้มูลท่ีสนับสนุนการปฏิบติังานได้อย่างรวดเร็ว เช่น ๑. ขอ้มูล
ทะเบียนยานพาหนะ ขอ้มูลใบขบัข่ี ข้อมูลรถหาย ๒. ขอ้มูลทะเบียนราษฎร์ ๓. ขอ้มูลหมายจบั 
๔. สถิติคดีอาญาท่ีเกิดข้ึนโดยสามารถน าขอ้มูลท่ีบนัทึกไวใ้นฐานขอ้มูลของระบบ มาใช้ในการ
วางแผนเพื่อป้องกนัอาชญากรรม รวมทั้งตรวจสอบขอ้มูลในการตรวจคน้บุคคลและยานพาหนะ
ตอ้งสงสัย เพื่อสกดัจบัผูก้ระท าความผดิไดอ้ยา่งแม่นย  า และรวดเร็ว  
   ๓.๒ เทคโนโลยีส าหรับก ากบัดูแลสายตรวจ ได้แก่ ระบบบอกต าแหน่งรถ 
สายตรวจอตัโนมติั (AVLS) ระบบตูแ้ดงอจัฉริยะ ระบบแจง้พิกดัจาก Smart Phoneโดยเฉพาะการใช้
งานแอพพลิเคชัน่ “Find my Friend” หรือ “Life 360” ซ่ึงช่วยให้หัวหน้าสถานีต ารวจหรือหัวหน้า
งานป้องกนัปราบปรามของสถานีต ารวจ สามารถทราบต าแหน่งของสายตรวจผูป้ฏิบติังาน และ
ตรวจสอบการท างานของสายตรวจใหต้รวจตามแผนท่ีวางไวไ้ดเ้ป็นอยา่งดี  
   ๓.๓ เทคโนโลยีส าหรับการส่ือสารขอ้มูล ไดแ้ก่ Line Application ใน Smart 
Phone ซ่ึงปัจจุบนัถือว่าเป็นโลกแห่งการส่ือสารของคนในยุคปัจจุบนั โดยผูบ้ริหารงานป้องกัน 
ปราบปราม ไม่วา่จะเป็นร้อยเวร  สารวตัรป้องกนัปราบปราม หรือรองผูก้  ากบัป้องกนัปราบปราม 
ต่างก็ตอ้งใช ้Line Application เพื่อพฒันาตนเองให้ทนักบัเทคโนโลยีในยุคปัจจุบนั และเพื่อพฒันา
ขีดความสามารถของตนเองและของหน่วยงาน ซ่ึง Line Application สามารถน าไปใชง้านได ้
   ๓.๔ เทคโนโลยีส าหรับการรับแจ้งเหตุ ได้แก่ แอพพลิเคชั่น Police I lert u 
บน Smart Phone ซ่ึงเป็นแอพพลิเคชัน่ส าหรับให้ประชาชนใช้แจง้เหตุด่วนเหตุร้าย แจง้จุดเกิดเหตุ 
หรือขอความช่วยเหลือจากเจา้หน้าท่ีต ารวจผ่านทางแอพพลิเคชัน่ Police I lert u บน Smart Phone 
เพื่อให้เจา้หน้าท่ีต ารวจไปถึงท่ีเกิดเหตุไม่เกิน ๕ นาที โดยประมาณ โดยประชาชนสามารถใชง้าน
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แอพพลิเคชั่น Police I lert u ได้ง่ายเพียงกดปุ่มขอความช่วยเหลือเพียงปุ่มเดียวเท่านั้น สัญญาณ
เตือนก็จะแจง้เหตุให้ต ารวจในพื้นท่ีนั้นๆ.ทราบ โดยการไปข้ึนท่ีโทรศพัท์มือถือของเจ้าหน้าท่ี
ต ารวจในพื้นท่ีท่ีใกล้เคียงกบัท่ีเกิดเหตุมากท่ีสุด พร้อมทั้งแสดงขอ้มูลต าแหน่งของผูท่ี้ตอ้งการ 
ความช่วยเหลือได้อย่างแม่นย  า ท าให้เจา้หน้าท่ีต ารวจสามารถระงบัเหตุได้ทนัท่วงทีนอกจากน้ี 
Police I lert u ยงัช่วยให้นกัท่องเท่ียวท่ีประสบเหตุร้าย สามารถแจง้เหตุไดโ้ดยง่าย ซ่ึงเป็นการลด
ปัญหาการใชภ้าษาต่างประเทศท่ีจะส่ือสารกบัเจา้หนา้ท่ีต ารวจ และปัญหาจากการท่ีไม่รู้จกัสถานท่ี
เกิดเหตุไดเ้ป็นอยา่งมาก  
   ๓.๕ เทคโนโลยีส าหรับการประชุม ไดแ้ก่ การประชุมทาง Video conference 
การเปิดวีดีโอประชุมทาง Smart Phone หรือ Mobile conference ซ่ึงช่วยให้ผูบ้ริหารไม่ตอ้งเดินทาง
มาประชุม ณ ท่ีเดียวกนั ท าให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว และประหยดัค่าใชจ่้ายในการเดินทาง อีกทั้ง 
ยงัสามารถน าระบบ Mobile conference มาใช้ในการประชุม ติดต่อประสานงาน ควบคุมสั่งการ 
โดยมีการถ่ายทอดสดการปฏิบติัหนา้ท่ีมายงัศูนยค์วบคุมสั่งการไดอี้กดว้ย  
   ๓.๖ เทคโนโลยีส าหรับการน าทาง ได้แก่ การใช้ระบบ GPS ระบบน าทาง 
(Navigator) ซ่ึงมีอยู่ใน Smart Phone เช่น Google map หรือ Google Earth เป็นต้น โดยสามารถ
น ามาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ไดด้งัน้ี  
    ๓.๖.๑ การน าทางไปยงัต าแหน่งของสายตรวจ  
    ๓.๖.๒ การน าทางไปยงัต าแหน่งของผูแ้จง้เหตุ  
    ๓.๖.๓ การน าทางไปย ังต าแหน่งของอุปกรณ์  (Smart Phone) เช่น  
การ Share Location ใน Line Application เป็นตน้  
   ๓.๗ เทคโนโลยีสมยัใหม่ส าหรับการปฏิบติังานสายตรวจ ไดแ้ก่ กลอ้งสอดแนม
ติดหมวก/เคร่ืองแบบ,Smart Phone, อาวุธปืนยิงไฟฟ้า Taser Gun,โล่หรือชุดเกราะกนักระสุนท่ีมี
น ้ าหนักเบา, เคร่ืองติดตามตวับุคคล/ส่งสัญญาณ,โดรนสอดแนม/บันทึกภาพ,รถจกัรยานยนต ์
ท่ีมีสมรรถนะในขบัเคล่ือนความเร็วสูง, รถยนต์ขนาดใหญ่ท่ีมีสมรรถนะในการเขา้ถึงในทุกพื้นท่ี 
ฯลฯ ซ่ึงสามารถน ามาใช้ในการปฏิบติังานสายตรวจเพื่อให้ท างานได้ง่ายข้ึน หรือได้เปรียบในทาง
ยทุธวธีิ และเกิดความปลอดภยัในการท างานของสายตรวจ 
   ๓.๘ ระบบโทรทัศน์วงจรปิด (Closed Circuit Television หรือ CCTV) เป็น 
ระบบส าหรับใช้เพื่อดูแลเหตุการณ์หรือสถานการณ์ต่างๆ ในพื้นท่ีให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
ตรวจสอบส่ิงผิดปกติ หรือส่ิงผิดกฎหมาย เพื่อสามารถเขา้ไปป้องกนัไดก่้อนหรือบงัคบัใชก้ฎหมาย 
อีกทั้งยงัเป็นการรักษาความปลอดภยัรูปแบบหน่ึง เพราะหากมีการควบคุมพื้นท่ีโดยกลอ้งวงจรปิด
แล้ว ก็อาจมีผลเป็นการปิดช่องโอกาสในการก่อเหตุ หรือมีผลต่อการตัดสินใจในการก่อ
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อาชญากรรมของคนร้ายไดท้างหน่ึง ซ่ึงอาจท าให้อาชญากรรมในพื้นท่ีลดลงได ้โดยประโยชน์ของ 
กลอ้งวงจรปิดมีดงัน้ี  
    ๓.๘.๑ รักษาเฝ้าระวงัความปลอดภยัของบุคคลและสถานท่ี เฝ้าดูและ
เก็บหลกัฐานการกระท าผิดกฎหมาย ซ่ึงโจรผูร้้ายมกัจะหลีกเล่ียงการท าผิดต่อหน้ากลอ้งวงจรปิด 
เพราะจะเป็นหลกัฐานท่ีส าคญัในการจบักุมด าเนินคดี  
    ๓.๘.๒  ตรวจสอบการท างานส าหรับผูบ้งัคบับญัชาตรวจสอบการท างาน
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เช่น การตรวจสอบการท างานของเจา้หน้าท่ีสายตรวจ หรือวางแผนการเขา้
เผชิญเหตุ เป็นตน้  
    ๓.๘.๓  ใช้เป็นหลักฐานในการด าเนินคดีกับผู ้กระท าผิด เพราะได ้
ทั้งภาพและเสียง ท่ีมีความน่าเช่ือถือ  
   ๓.๙ ระบบเครือข่ายสังคม Social Network Lineไดแ้ก่ Facebook ,Witter ซ่ึงมี
ประโยชน์อยา่งมากในเร่ืองของการประชาสัมพนัธ์และการส่ือสาร เช่น 
    ๓.๙.๑ ใชใ้นการเผยแพร่ผลการปฏิบติังาน  
    ๓.๙.๒ ใช้ในการปฏิบัติการข้อมูลข่าวสาร (Information Operation) 
เพราะเครือข่ายสังคมเป็นหน่ึงในวิธีชกัจูงท่ีง่ายท่ีสุด เน่ืองจากขอ้มูลท่ีผา่นช่องทางน้ีจะไปไดก้วา้ง
และค่อนขา้งเร็ว อีกทั้งมีผูใ้ชง้านจ านวนมาก และครอบคลุมทุกเพศทุกวยั โดยเฉพาะกลุ่มวยัรุ่น  
    ๓.๙.๓ ใช้ในการติดตามผูต้อ้งหา หรือผูท่ี้จะกระท าความผิด ซ่ึงใช้งาน 
Facebookโดยปลอมตวัเป็นบุคคลเขา้ไปพดูคุยกบักลุ่มผูก้ระท าผดิไดเ้ลย  
  ๓.๑๐ การปักหมุดจุดเกิดอาชญากรรมใน Google Map หรือโปรแกรม Crime Map 
ซ่ึงเป็นแผนท่ีในระบบคอมพิวเตอร์ท่ีสามารถน ามาใชป้ระโยชน์ในการก าหนดจุดเกิดเหตุลงในแผน
ท่ี เพื่อประกอบการวางแผนป้องกนัปราบปรามอาชญากรรม หรืองานสายตรวจไดเ้ป็นอยา่งดี  
  ๓.๑๑ การตรวจสอบจุดตั้งด่านด้วย Trapster Applicationได้แก่ โปรแกรม Trapster 
บน Smart Phone ซ่ึงช่วยให้สามารถทราบต าแหน่งของด่านตรวจทุกจุดท่ีก าลงัตั้งด่านอยู่ผ่านทาง 
Smart Phone ไดใ้นทุกเวลา 

 ๗. ทศันคติในการปฏบัิติงานเชิงรุก 

  การปฏิบติังานเชิงรุก เป็นการกระท าเม่ือสถานการณ์บีบบังคบัให้ตอบสนอง  
เม่ือเกิดขอ้ผิดพลาดจะโทษส่ิงแวดลอ้มรอบขา้ง และเง่ือนไขขอ้จ ากดัต่างๆ โดยไม่พิจารณาตนเอง
เป็นหลกัและเน้นการท างานท่ีไดรั้บมอบหมายให้เสร็จไปเท่านั้น ไม่มีการวางแผนการท างานก่อน
ล่วงหน้า ไม่ค  านึงถึงปัญหาท่ีจะเกิดข้ึน ส่วนการปฏิบติังานเชิงรุกนั้น เป็นการท างานท่ีมีเป้าหมาย 
สู่อนาคต เน้นการด าเนินงานอย่างรวดเร็ว คุม้ค่าและมีคุณภาพ เล็งเห็นถึงปัญหาพร้อมทั้งลงมือ
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จดัการกบัปัญหานั้นๆ ใช้โอกาสท่ีเกิดข้ึนให้เกิดประโยชน์ต่องานดว้ยวิธีท่ีสร้างสรรค์ และแปลก
ใหม่ วางแผนงานล่วงหน้าอย่างละเอียดรอบคอบ รู้จักและรับผิดชอบตนเอง สาเหตุท่ีส่งผล 
ใหค้นท างานโดยทัว่ไปมีทศันคติการปฏิบติังานหรือท างานเชิงรับ (Reactive)  

สรุป 

 ปัญหาและอุปสรรคของการมีส่วนร่วมของประชาชนกับต ารวจในการลดอาชญากรรม 
พบว่ามีประเด็นปัญหาท่ีเก่ียวกับด้านกฎหมายและกฎระเบียบ ด้านงานในความรับผิดชอบ 
ด้านความสัมพันธ์กับผูบ้ ังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน ด้านความร่วมมือจากประชาชนและ
หน่วยงานอ่ืนๆ ซ่ึงถือเป็นข้อมูลส าคญัท่ีหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องต้องหามาตรการส่งเสริม 
และสนบัสนุนให้เจา้หนา้ท่ีต ารวจให้ความส าคญักบัปัญหาในดา้นต่างๆ อยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 
โดยเฉพาะควรมีการก าหนดยุทธศาสตร์และแผนงานในการ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน
และหน่วยงานต่างๆ ให้เขา้มามีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมให้มากข้ึน พฒันาระบบงาน
สายตรวจให้มีความพร้อมและมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านการป้องกันปราบปราม
อาชญากรรม ตลอดจนจดัท ามาตรฐานทางวิชาชีพส าหรับต ารวจผูป้ฏิบติัหนา้ท่ี ซ่ึงควรมีการจดัท า
คู่มือดา้นการป้องกนัปราบปรามอาชญากรรม อนัเป็นการก าหนดคุณลกัษณะส าหรับผูป้ฏิบติัติงาน
ดา้นการป้องกนัปราบปรามอาชญากรรมเพื่อเจา้หน้าท่ีต ารวจไดศึ้กษาเป็นไปในทางเดียวกนั และ 
ไม่สับสนต่อการปฏิบติัในอนาคต 
 



 
บทที่ ๕ 

สรุปและข้อเสนอแนะ 
สรุป 
 การศึกษายุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชนกบัต ารวจในการลดอาชญากรรม 
ในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ ๑. ศึกษาการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ในการลดปัญหาอาชญากรรม
ของส านกังานต ารวจแห่งชาติ ๒. ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการลดอาชญากรรม และ 
๓. ศึกษาประสิทธิภาพ และประสิทธิผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนกบัต ารวจในการลดปัญหาอาชญากรรม โดยสรุปไดด้งัน้ี 
 ๑. การมีส่วนร่วมภายในชุมชนต่อการป้องกนัอาชญากรรม พบว่ามีประชาชนและ
ต ารวจท่ีเคยปฏิบัติงานร่วมกันมีทัศนะความคิดเห็นด้วยอย่างยิ่งกับการจดัสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพ เช่น แสงสว่างทางเดินทางให้ดูปลอดโปร่งและง่ายต่อการทองเห็นรวมทั้งการสอดส่อง 
ตรวจตรา และมีการเฝ้าระวงัเป็นประจ าจะช่วยป้องกันอาชญากรรมได้ รวมทั้ งความร่วมมือ 
ของประชาชนและเจา้หนา้ท่ีต ารวจในการป้องกนัอาชญากรรมในเขตพื้นท่ีท่ีรับผดิชอบต่างๆ ท าให้
เกิดผลสัมฤทธ์ิในเชิงปฏิสัมพนัธ์ต่อทั้งต ารวจและประชาชนในพื้นท่ีเป็นอยา่งดี สามารถลดปริมาณ
ของอาชญากรรมในพื้นท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ รวมทั้งความร่วมมือในการป้องกนัอาชญากรรม 
ท่ี เกิดข้ึนกับตนเองและครอบครัว การให้ความร่วมมือกับเจ้าหน้าท่ีต ารวจในการแจ้งเหตุ
อาชญากรรม การแจง้เบาะแสในการติดตามคนร้าย การเป็นพยานในคดีอาญาต่างๆ และการติดตาม
ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการป้องกันการเกิดและการปราบปรามอาชญากรรมยงัคงเป็นอีกหน่ึง
ความส าคญัท่ีรองลงมา  
 ๒. ดา้นความร่วมมือในการเขา้รับการฝึกอบรมหรือเขา้ร่วมอบรมกิจกรรมการป้องกนั
อาชญากรรมท่ีผ่านมาพบว่า ประชาชนส่วนใหญ่ให้ความร่วมมือน้อยเช่นเดียวกับการให้ความ
ร่วมมือในการแจง้เบาะแสของผูท่ี้จะลงมือกระท าผิดกฎหมาย การให้ความช่วยเหลือเจา้หน้าท่ี
ต ารวจในการจบักุมคนร้าย การแนะน าเพื่อนบา้นในการป้องกนัอาชญากรรม ทั้งน้ีประชาชนส่วน
ใหญ่ให้ความร่วมมือในการแจง้เหตุโดยเร่งด่วนเม่ือคิดว่าไม่เป็นอนัตรายต่อชีวิตและครอบครัว  
แต่มีเพียงส่วนน้อยเท่านั้นท่ีไม่ให้ความร่วมมือโดยคิดว่าเป็นหน้าท่ีของเจา้หน้าท่ีต ารวจ ส าหรับ
ลกัษณะการให้ความร่วมมือในการป้องกนัตนเองและครอบครัวของประชาชนส่วนใหญ่จะใช้วิธี
เล้ียงสุนขัให้เฝ้าบา้น การสร้างบา้นท่ีร้ัวแข็งแรงและมัน่คง การติดตั้งเหล็กดดั และการติดตั้งไฟฟ้า



๙๖ 

ส่องแสงสวา่งรอบๆ บา้นให้เพียงพอ ซ่ึงมีเพียงส่วนนอ้ยเท่านั้นท่ีใชว้ธีิจา้งคนงาน เตรียมอาวธุ และ
ติดตั้งสัญญาณเตือนภยัไวป้้องกนัทรัพยสิ์น  
 ๓. ด้านการให้ความ ร่วมมือของประชาชนต่อการป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรมของขา้ราชการต ารวจในโครงการต่างๆ พบว่า การให้ความร่วมมือของประชาชน 
ในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมของขา้ราชการต ารวจอยู่ในระดบัท่ีไดรั้บความสนใจ
เป็นอย่างมาก อาทิ โครงการเยาวชนต่อต้านยาเสพติด โครงการต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการรักษา 
ความสงบเรียบร้อยดว้ยตนเองหรือการสนบัสนุน การประชาสัมพนัธ์ใหเ้พื่อนบา้นเขา้ร่วมกิจกรรม
ดงักล่าว และได้บริจาคทรัพย์สิน เพื่อให้การสนับสนุนหรือสวสัดิการแก่เพื่อนบ้านหรือราษฎร
อาสา ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีเขา้เวรยามและรักษาความสงบเรียบร้อยในหมู่บา้นหรือชุมชน 
 ๔. ดา้นการมีส่วนร่วมกบังานต ารวจชุมชนสัมพนัธ์ในการป้องกนัอาชญากรรม พบวา่ 
ควรมีการจัดเจ้าหน้าท่ีต ารวจเพื่อฝึกอบรมให้ความรู้ เก่ียวกับระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมายแก่
ประชาชนให้มากข้ึนและควรจัดอบรมให้ความรู้ความเข้าใจการป้องกันแก่เจ้าหน้าท่ีต ารวจ 
จะป้องกันอาชญากรรมได้ อีกทั้งยงัเป็นการสร้างภาพลักษณ์ของต ารวจ ซ่ึงอาจส่งผลต่อความ
ร่วมมือของประชาชน  

ข้อเสนอแนะ   

 จากการศึกษางานวิจยัฉบบัน้ีพบว่าการมีส่วนร่วมของประชาชนกบัต ารวจ เพื่อลด
ปัญหาอาชญากรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ควรมีการด าเนินการ/โครงการ/กิจกรรมต่างๆ 
ดงัต่อไปน้ี  

 ๑. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
  ๑.๑ ต ารวจควรใหค้วามส าคญักบัการป้องกนัอาชญากรรมเป็นหลกั เพื่อไม่ใหเ้กิด
ความสูญเสียในชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชนมากท่ีสุด โดยเฉพาะการป้องกนัอาชญากรรม 
ในเชิงรุก ซ่ึงเป็นการวางแผนล่วงหน้า มีการเตรียมพร้อม และก าหนดมาตรการท่ีดีในการป้องกนั
อาชญากรรม เพื่อรองรับเหตุการณ์ปัญหาอาชญากรรมต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต และเพื่อป้องกนั
อาชญากรรมก่อนท่ีจะเกิดข้ึนไม่ใหเ้กิดข้ึนหรือใหเ้กิดข้ึนนอ้ยท่ีสุด 
  ๑.๒ ต ารวจควรมุ่งเน้นการสร้างความร่วมมือกับประชาชนและชุมชนในการ
ป้องกนัอาชญากรรมเป็นหลกัโดยการให้เจา้หน้าท่ีต ารวจเขา้ไปในชุมชนเพื่อสร้างความใกล้ชิด 
และเป็นมิตรกบัประชาชนให้มากท่ีสุด พร้อมทั้งเปิดรับฟังปัญหาของประชาชนเพื่อหาแนวทางแกไ้ข 
และเข้าไปช่วยเหลือ อ านวยความสะดวกต่างๆ ให้ส่ือประชาสัมพนัธ์แนะน าแก่ชุมชนในการ
ป้องกันตนเอง รวมทั้งมีการจดัท าโครงการท่ีสร้างสรรค์ในชุมชน เช่น โครงการหมู่บ้านสีขาว 



๙๗ 

ชุมชนเขม้แข็ง ไทยนิยมย ัง่ยืน ฯลฯ และตอ้งมีการพฒันารูปแบบการสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วม 
(Partnership) ให้มากข้ึน เช่น โครงการอาสาสมคัรพิทกัษ์ชุมชน เป็นตน้ โดยหัวหน้าสถานีต ารวจ
ตอ้งใหก้ารสนบัสนุนอยา่งเตม็ท่ี  
  ๑.๓ ต ารวจควรมุ่งเน้นการบริหารงานดา้นก าลงัพล เคร่ืองมือ งบประมาณ และ
วิธีการการท างานท่ีก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการป้องกันอาชญากรรมมากท่ีสุด ไม่ว่าจะเป็น 
ดา้นก าลงัพลตอ้งมีการจดัสรรอตัราก าลงัพลให้มีความเหมาะสมกบัปริมาณงาน สร้างขวญัก าลงัใจ 
และให้สวสัดิการท่ีเหมาะสม มีการให้รางวลัและการลงโทษอย่างมีมาตรฐาน มีการฝึกอบรม 
และซักซ้อมการปฏิบติัเพื่อเพิ่มศกัยภาพของเจา้หน้าต ารวจท่ีทั้งสายตรวจ และชุดชุมชนสัมพนัธ์ 
ให้มีความเป็นมืออาชีพ ในด้านการเงินหน่วยปฏิบัติต้องมีการวางแผนระยะยาว เพื่อน าเสนอ
โครงการ/ กิจกรรม พร้อมเหตุผลและมีการจดัสรรงบประมาณท่ีชดัเจน เหมาะสมกบัภารกิจและ
ปริมาณงานของแต่ละพื้นท่ี รวมถึงขอรับการสนบัสนุนงบประมาณจากภาคส่วนต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
ในดา้นเคร่ืองมือตอ้งมีบริหารจดัการเคร่ืองมือ อุปกรณ์ ยานพาหนะต่างๆ ให้มีความทนัสมยัและ
พร้อมใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ด้านวิธีการปฏิบติังานตอ้งมีการปรับรูปแบบวิธีการท างาน
ใหม่ๆ อยู่เสมอ โดยเน้นการท างานแบบมีส่วนร่วม มีการวางแผนล่วงหน้าและการบูรณาการร่วมกบั
หน่วยงานต่างๆ รวมทั้งใช้เทคโนโลยีและขอ้มูลข่าวสารท่ีทนัสมยัอยู่เสมอเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
ในการป้องกนัอาชญากรรมใหม้ากข้ึน 
  ๑.๔ ต ารวจควรมีการปฏิบติัการข่าวสารในเชิงรุก มิใช่คอยแต่ป้องกนัเหตุ หรือ
เผชิญเหตุอย่างเดียว จะตอ้งมีการเขา้ไปใช้ประโยชน์หรือล่วงรู้ขอ้มูลข่าวสารจากกลุ่มอาชญากร 
หรือคนในชุมชนให้มากท่ีสุด เพื่อป้องกนัอาชญากรรมท่ีอาจเกิดข้ึนไม่ให้เกิดข้ึน โดยน าขอ้มูล 
ข่าวสารเหล่านั้นมาวิเคราะห์ วางแผนและก าหนดแนวทางในการป้องกนัอย่างต่อเน่ือง และน ามา
พยากรณ์เหตุการณ์อาชญากรรมท่ีมีแนวโน้มจะเกิดข้ึน เพื่อเป็นขอ้มูลในการจดัก าลงัและก าหนด
มาตรการท่ีเหมาะสม รวมถึงการประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนกลุ่มท่ีน่าจะตกเป็นเหยื่อ (Crime 
Victim)ไดท้ราบถึงแนวโนม้ดงักล่าวเพื่อหลีกเล่ียงอาชญากรรมดว้ย  
  ๑.๕ ต ารวจตอ้งใช้แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเชิงรุกโดยทฤษฎีสามเหล่ียม
อาชญากรรม (Proactive Crime Prevention) เพื่อท าให้องค์ประกอบของการเกิดอาชญากรรม 
ในพื้นท่ีหายไปและไม่ก่อให้เกิดอาชญากรรมในพื้นท่ี โดยการวิเคราะห์สถานภาพอาชญากรรม 
และด าเนินการป้องกนัเชิงรุกโดยการจดัท าโครงการ กิจกรรม และก าหนดมาตรการต่างๆ เพื่อปิด
ช่องว่างการก่ออาชญากรรม ทั้ง ๓ ด้าน ทั้งด้านคนร้าย การตดัช่องโอกาส และเหยื่อควบคู่กนัไป 
และมีการประเมินผลการปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม เช่น โครงการชุดปฏิบติัการสายตรวจพิเศษ  
โดยยดึหลกัปรัชญาท่ีวา่ “ สร้างความหวาดกลวัใหก้บัคนร้าย สร้างความอบอุ่นใจใหก้บัคนดี”  



๙๘ 

  ๑.๖ สถานีต ารวจต่างๆ ควรน าแนวทางการป้องกนัอาชญากรรม เชิงรุกในระดบั
สถานีต ารวจไปเป็นแนวทางในการปฏิบติั โดยตอ้งมีการส ารวจ (X-Ray) พื้นท่ีจดัท าขอ้มูลแล้ว
น ามาวิเคราะห์พื้นท่ีล่อแหลมและช่วงเวลาท่ีน่าเกิดเหตุ แล้วก าหนดมาตรการในการป้องกัน
อาชญากรรม ทั้งการจดัก าลงั แผนการออกตรวจแผนปฏิบติังานต ารวจชุมชนสัมพนัธ์ จดัตั้งชุด
ปฏิบติัการพิเศษ การตั้งด่านตรวจ จุดตรวจ จุดก้าวสกดัจบั การแสวงหาความร่วมมือจากชุมชน 
การปรับปรุงสภาพแวดลอ้ม การใช้กลอ้งวงจรปิด CCTV ควบคุมพื้นท่ี เป็นตน้ แลว้ด าเนินการตาม
มาตรการท่ีก าหนด รวมทั้งจดัท าขอ้มูลและประเมินผลการด าเนินการท่ีชดัเจน  
  ๑.๗ ต ารวจควรมุ่งเน้นการน าเทคโนโลยีสมยัใหม่ไปประยุกต์ใช้ในการป้องกนั
อาชญากรรม เพื่อให้เกิดการปฏิบติังานท่ีรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการใชง้าน Application 
ใน Smart Phone ซ่ึงเจ้าหน้าท่ีต ารวจทุกนายสามารถใช้งานได้ง่ายรวมถึงเทคโนโลยียุคใหม่  
เช่น เทคโนโลยีในการสืบคน้ขอ้มูล (POLIS, CRIMES, AMI) เทคโนโลยีส าหรับก ากบัดูแลสายตรวจ 
(AVLS, ระบบตู้แดงอัจฉริยะ, Find my Friend, Life 360) เทคโนโลยีส าห รับการส่ื อสาร(Line, 
Message) เทคโนโลยีส าหรับการรับแจง้เหตุ (Police I lert u) เทคโนโลยีส าหรับการประชุม (Video 
conference, Mobilefconference) เทคโนโลยีส าหรับการน าทาง (GPS, Google map)fเทคโนโลยี 
ส าห รับงานสายตรวจ (Crime Map, Spy Camera, Taser Gun, Special Shield & Armor, GPS Tracker, 
Dorn, Police motorcycle, Bigfoot ฯลฯ) ระบบโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ระบบเครือข่ายสังคม 
(Line, Facebook, Witter) การตรวจสอบจุดตั้งด่าน (Trapster) เป็นตน้  

 ๒. ข้อเสนอแนะเชิงปฏบิัติ  
  ๒.๑ ควรใช้ต ารวจชุมชนสัมพนัธ์ (Community Policing) เป็นผูท้  าหน้าท่ีหลัก 
ในการส่ือสารกบัประชาชนในเร่ืองการป้องกนัอาชญากรรมท่ีจะเกิดข้ึนกบัตนเอง หรือในชุมชน 
และรับข่าวสารเชิงลึกจากประชาชนเก่ียวกบัปัญหาอาชญากรรมในพื้นท่ี เพื่อน ามาเป็นขอ้มูลในการ
วางแผนป้องกนัอาชญากรรมในพื้นท่ีชุมชนนั้นๆ โดยใชเ้ทคโนโลยีและสารสนเทศในทุกช่องทาง 
เพื่อติดต่อส่ือสารและแจง้ขอ้มูลข่าวสารอาชญากรรมและจะตอ้งมีการวางแผนล่วงหน้าโดยการ
ส ารวจขอ้มูลพื้นท่ีเส่ียง (ชุมชนเป้าหมาย) แลว้วิเคราะห์วางแผนการใช้ก าลงัต ารวจชุมชนสัมพนัธ์ 
เขา้ไปให้ความรู้ แนะน าวิธีการป้องกนัอาชญากรรม หรือด าเนินโครงการต่างๆ เช่น โครงการจิต
อาสาฯ กองทุนหมู่บ้าน, ชุมชนเข้มแข็ง, หมู่บ้านสีขาว, ชุมชนปลอดยาเสพติด, โครงการเวที
ประชาคมหมู่บ้าน,โครงการเวทีไทยนิยมย ัง่ยืน ฯลฯ อีกทั้ งต้องวิเคราะห์ถึงความพร้อมของ
ประชาชนในพื้นท่ีด้วยว่าจะใช้การส่ือสารในช่องทางใดท่ีสะดวกและเขา้ใจง่ายท่ีสุด นอกจากน้ี 
ควรมีการสรรหา คดัเลือก และฝึกอบรมเพื่อพฒันาเจา้หนา้ท่ีต ารวจชุมชนสัมพนัธ์อยา่งต่อเน่ือง  



๙๙ 

  ๒.๒ ต ารวจตอ้งเน้นการจดัสายตรวจเพื่อป้องกนัเหตุ โดยจดัให้มีก าลงัต ารวจ 
สายตรวจกระจายอยู่ในทุกพื้นท่ี เพื่อมุ่งเน้นการปรากฏกายอย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะช่วงกลางคืน 
เสาร์-อาทิตย์ และงานเทศกาลต่างๆ รวมทั้ งการปฏิบัติงานสายตรวจในมิติอ่ืนๆ เช่น สร้าง 
ความสัมพนัธ์กบัประชาชน ส ารวจพื้นท่ี (X-Ray) เพื่อหาขอ้มูลอาชญากรรม การบงัคบัใชก้ฎหมาย
อย่างเคร่งครัด การแสวงหาความร่วมมือจากประชาชน อาสาสมคัร สมาชิกแจง้ข่าวอาชญากรรม 
หรือการสร้างเครือข่ายชุมชนเพื่อป้องกนัอาชญากรรม เป็นตน้ นอกจากน้ีการท างานของสายตรวจ
จะตอ้งมีการวางแผนล่วงหน้า โดยน าสถิติคดีอาญาและขอ้มูลท่ีไดจ้ากการส ารวจมาวิเคราะห์พื้นท่ี 
(หาจุด เส่ียง/จุดล่อแหลม) และช่วงเวลาท่ีเกิดอาชญากรรมสูง แลว้น ามาวางแผนการจดัสายตรวจ 
ให้ออกตรวจในพื้นท่ีและช่วงเวลาท่ีเกิดอาชญากรรมสูงนั้น โดยตอ้งมีการก าหนดแผนการออก
ตรวจทุกวนั และปรับแผนการตรวจใหม่เม่ือครบวงรอบการตรวจเสมอ  
  ๒.๓ ต ารวจควรด าเนินงานดา้นการรักษาความปลอดภยัในหลากหลายมิติ เพื่อลด
ความหวาดกลัวอาชญากรรมของประชาชนในพื้นท่ี โดยใช้มาตรการการตรวจท้องท่ีเป็นหลัก 
ทั้งสายตรวจทุกประเภทเวรสืบสวน อาสาสมคัรต่างๆ โดยมุ่งเน้นจุดเส่ียง/จุดล่อแหลม และแหล่ง
ท่องเท่ียวส าคญัต่างๆ ควบคู่ไปกบัมาตรการอ่ืนๆ เช่น การตั้งจุดตรวจ จุดสกดั โดยบูรณาการร่วมกบั 
ฝ่ายทหารและฝ่ายปกครอง เพื่อตรวจค้นส่ิงผิดกฎหมาย อาวุธปืน ยาเสพติด ตรวจสารเสพติด/ 
แอลกอฮอลแ์ละเฝ้าระวงับุคคลท่ีมีประวติัอาชญากร รถยนต ์หรือรถจกัรยานยนตต์อ้งสงสัย เป็นตน้ 
การเฝ้าระวงัดว้ยระบบกล้องโทรทศัน์วงจรปิด (CCTV) โดยตอ้งสนบัสนุนให้มีการพฒันาระบบ
อย่างต่อเน่ือง นอกจากน้ีตอ้งมีการวางแผนล่วงหน้าในการรักษาความปลอดภยั โดยการก าหนด 
มาตรการ แผนการปฏิบติัและออกค าสั่งต่างๆ เช่น แผนการออกตรวจพื้นท่ี การตั้งจุดตรวจ จุดสกดั 
แผนการปฏิบติัการต ารวจชุมชนสัมพนัธ์ แผนปิดล้อมตรวจค้น การปรับสภาพแวดล้อม ฯลฯ  
โดยมุ่งเน้นให้เจา้หน้าท่ีต ารวจทุกฝ่ายและภาคส่วนต่างๆ เขา้มามีส่วนร่วมบูรณาการทั้งดา้นก าลงัพล 
และภารกิจ แลว้ด าเนินการไปพร้อมๆ กนั  
  ๒.๔ ทุกสถานีต ารวจ ควรจดัท าแผนเผชิญเหตุไวใ้ห้พร้อมในทุกสถานการณ์ 
และมีการซักซ้อมแผนเผชิญเหตุเดือนละคร้ังโดยขั้นตอนการจดัท าและซักซ้อม แผนเผชิญเหตุ 
มีดังน้ี  ๔ .๑  รวบรวมข้อมูลและวิ เคราะห์ เหตุการณ์อาชญากรรมท่ี น่ าจะเกิดข้ึนในพื้ น ท่ี 
๔.๒ ตั้งสมมติฐานของเหตุการณ์ต่างๆ ท่ีน่าจะเกิดข้ึน ๔.๓ ก าหนดแผนเผชิญเหตุวตัถุประสงค์ 
และแนวทางการปฏิบติัในแต่ละเหตุ ๔.๔ ประชุมเพื่อรับทราบสถานการณ์และวางแผนการซกัซอ้ม
แผนเผชิญเหตุ ๔.๕ ก าหนดตวัผูบ้ญัชาการเหตุการณ์และผูรั้บผิดชอบในการส่ือสาร ๔.๖ ซักซ้อม
แผนเผชิญเหตุโดยเน้นการเข้าเผชิญเหตุ การทดสอบจุดตั้ ง จุดสกัดจับ ๔.๗ ผู ้บังคับบัญชา
ตรวจสอบควบคุมการซักซ้อมแผนเผชิญเหตุ  ๔.๘ สรุปและประเมินผลการซักซ้อม และ 



๑๐๐ 

น าข้อผิดพลาดไปแก้ไขปรับปรุงต่อไป ๔.๙ เตรียมความพร้อมด้านร่างกาย ฝึกยุทธวิธี และ
เคร่ืองมือในการเผชิญเหตุอยู่เสมอ ๔.๑๐ มีการน าแผนมาปรับปรุงแก้ไขให้ทนัต่อสถานการณ์ 
ในปัจจุบนัอยูเ่สมอ 

 ๓. ข้อเสนอแนะอืน่ๆ  
  ๓.๑ ในการปฏิบัติงานเชิงรุกเพื่อการป้องกันอาชญากรรม เจ้าหน้าท่ีต ารวจ 
ตอ้งค านึงถึงภาพลกัษณ์และช่ือเสียงของต ารวจเป็นหลักส าคญั เพราะต ารวจเป็นทั้ งผูบ้ ังคบัใช้
กฎหมายและผูใ้ห้บริการควบคู่กนั กระท าการใดๆ จึงมกัจะถูกวิพากษ์วิจารณ์อยูต่ลอดเวลา ดงันั้น
ผูบ้งัคบับญัชาทุกระดบัตอ้งช่วยกนัสอดส่องดูแล ช่วยเหลือและแกไ้ขปัญหาให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
ทั้งในงานราชการและเร่ืองส่วนตวั เพื่อไม่ให้ภาพลกัษณ์ของต ารวจเสียหาย โดยต ารวจจะต้อง
ห่างไกลไม่ไปคบหากบัผูมี้อิทธิพล ผูมี้พฤติการณ์เก่ียวขอ้งกบัยาเสพติด แก๊งคเ์งินกูน้อกระบบหรือ
อบายมุขทุกประเภท ตอ้งถอยออกมาอย่างเด็ดขาดและช่วยจดัการให้หมดส้ินไป และ ตอ้งไม่ใช้
กฎหมายในทางท่ีผิด หรือไปฝ่าฝืนกฎหมายเสียเอง เช่น ขบัรถฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร ขับ ข่ี
รถจกัรยานยนตโ์ดยไม่สวมหมวกกนัน็อค เป็นตน้  
  ๓.๒ ควรศึกษาข้อมูลเก่ียวกับการป้องกันอาชญากรรมเชิงรุกในต่างประเทศ  
เพื่อน ามาพฒันาขอ้เสนอแนะในเชิงนโยบาย และเชิงปฏิบติัต่อไป  
  ๓.๓ ควรศึกษาข้อมูล วิเคราะห์ และพิจารณาปัญหาอาชญากรรมต่างๆ ไม่ว่า 
ท่ีเกิดในประเทศไทยหรือต่างประเทศ เพราะปัญหาอาชญากรรมลว้นแลว้แต่มีอยูท่ ัว่ไป ไม่มีใครรู้
ได้ว่าจะเจอกับปัญหาเหล่าน้ีเม่ือใด อาชญากรอาจจะแฝงตวัมาในทุกรูปแบบโดยเฉพาะในยุค
ปัจจุบนัเทคโนโลยต่ีางๆ ท่ีผลิตข้ึนมามีความทนัสมยัและให้ความสะดวกสบายแก่ผูค้นจ านวนมาก 
แต่ก็มีปัญหาอาชญากรรมท่ีมกัแอบแฝงแทรกซึมมากบัเทคโนโลยีท่ีนิยมเหล่าน้ี เช่น การหลอกซ้ือ
ขายจ่าย โอนผา่นทางอินเตอร์เน็ต แก๊งคค์อลเซนเตอร์ เป็นตน้ 
  ๓.๔ หน่วยงานต ารวจ ควรมีการพัฒนาก าลังพลทุกระดับให้มีความรู้ทักษะ
โดยเฉพาะภาษาองักฤษ ซ่ึงเป็นภาษาสากลในการส่ือสาร รวมทั้งภาษาประเทศในกลุ่มประชาคม
อาเซียน เพื่อรองรับการการเป็นเมืองท่องเท่ียว ซ่ึงการให้ความรู้มีหลายรูปแบบ เช่น ส่งไปอบรม
ตามสถาบนัต่างๆ เชิญวทิยากรใหค้วามรู้หรือให ้ก าลงัพลฝึกฝนดว้ยตนเอง เป็นตน้  
  ๓.๕ ควรมีการศึกษาและตรวจสอบขอ้มูลเก่ียวกบัส่ือต่างๆ ท่ีเราบริโภคกนัอยู่
ทัว่ไปตลอดเวลา ไม่ว่าจะเป็นเด็กหรือผูใ้หญ่ เช่น อินเตอร์เน็ต โทรทศัน์ ขอ้มูลข่าวสารท่ีแชร์หรือ
ส่งในโซเชียลมีเดียต่างๆ ส่ือเหล่าน้ีมีทั้งขอ้ดีและขอ้เสีย และน าไปสู่การพฤติกรรมรุนแรง และก่อ
อาชญากรรมได ้จึงควรมีการตรวจสอบ และระงบัส่ือดงักล่าวไม่ใหส้ามารถเขา้ถึงไดง่้าย  



๑๐๑ 

  ๓.๖ ปัญหาอาชญากรรมส่วนหน่ึงมาจากสภาพครอบครัวท่ีแตกแยก พ่อแม่
แยกกนัไป คนละทางไม่มีเวลาอบรมดูแลลูก หรือบิดามารดาอยูด่ว้ยกนัแต่ทะเลาะกนัทุกวนั ท าให้
เบ่ือบา้นและออกไปคบหาสมาคมกบัเพื่อน และเม่ือเกิดความขาดแคลนก็มกัจะประกอบปัญหา
อาชญากรรม ดงันั้น หน่วยงานภาครัฐจึงควรสนับสนุน รณรงค์ จดัโครงการ กิจกรรมให้ความรู้ 
เพื่อลดความรุนแรงในครอบครัว เม่ือมีปัญหาควรหนัหนา้เขา้กนั ให้ค  าปรึกษาการแนะน าท่ีดีต่อกนั 
และคอยอบรมเล้ียงดูบุตรหลาน ให้การอบรมสั่งสอนและคอยดูพฤติกรรมไม่ให้เป็นไปในทาง 
ท่ีไม่ดี  
  ๓.๗ ปัญหาอาชญากรรมส่วนหน่ึงเกิดจากความผิดปกติในดา้นจิตใจและอารมณ์
ของคนในชุมชน การแกปั้ญหาในเร่ืองน้ี หน่วยงานภาครัฐ ต ารวจและชุมชนจะตอ้งมีการบูรณการ
ร่วมกัน เพื่อสร้างกิจกรรมท่ีผ่อนคลายอารมณ์โดยเปิดโอกาสให้มีการสร้างอาชีพ ลดอัตรา 
การว่างงาน จดักิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ร่วมกัน เพื่อเป็นการฟ้ืนฟูจิตใจ และยงัช่วยให้หายจาก
ความเครียดอีกดว้ย  
  ๓.๘ หน่วยงานภาครัฐ ควรศึกษาและปรับปรุงกฎหมายให้มีความทันสมัย 
อยู่เสมอ โดยเฉพาะในยุคปัจจุบนัท่ีอาชญากรรมมีความซับซ้อนและใช้เทคโนโลยีมากข้ึนเร่ือยๆ 
เพื่อให้เจา้หน้าท่ีต ารวจสามารถบงัคบัใช้กฎหมายและไม่เปิดช่องว่างให้ผูก้ระท าผิดไดก้ระท าผิด
มากข้ึน 

 ๔. ข้อเสนอแนะสาหรับการวจิัยคร้ังต่อไป  
  จากผลการวิจัยข้างต้น ท าให้ผู ้วิจ ัยสามารถน ามาเสนอเป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน และการด าเนินงานตามนโยบายการป้องกนัอาชญากรรม 
ใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน ดงัน้ี 
  ๔.๑ ควรมีการสัมภาษณ์เชิงลึกผูท่ี้เก่ียวข้องกับการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในการป้องกนัปราบปรามอาชญากรรมและควรมีการศึกษาในเขตอ่ืนๆ เพื่อจะไดมี้แนวทางส่งเสริม
การมีส่วนร่วมท่ีหลากหลายมากยิง่ข้ึน 
  ๔.๒ ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ควรร่วมมือกบัองค์กรตรวจสอบอ่ืน เพื่อท าการ
ตรวจสอบวิเคราะห์/สนับสนุนการบริหารจดัการสถานีต ารวจ  ให้มีความโปร่งใสอย่างจริงจงั  
เพื่อสร้างภาพลกัษณ์ และความเช่ือมัน่ในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม 
  ๔.๓ ปรับปรุงกฎหมายให้มีการบงัคบัใช้ท่ีเด็ดขาด เพื่อลดปัญหาอาชญากรรม 
ในพื้นท่ี ควบคู่ไปกับการก าหนดมาตรการช่วยเหลือแก้ไขตัวผูก้ระท าผิดให้กลับตัวเป็นคนดี  
เพื่อลบัเขา้สู่สังคมอยา่งเหมาะสม 



๑๐๒ 

  ๔.๔ ส่งเสริมให้ชุมชนมีการรวมตวักนัในรูปแบบของอาสาสมคัร หรือชมรม/
สมาคมเพื่อสอดส่องดูแลความเรียบร้อยภายในชุมชนเพื่อป้องกันอาชญากรรมในพื้นท่ีของตน
ร่วมกบัต ารวจในทอ้งท่ี 
  ๔.๕ หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง และสถานีต ารวจ ควรจดักิจกรรมชุมชนสัมพนัธ์  
เพื่อสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งต ารวจกบัชุมชน อนัจะยงัผลต่อความร่วมมือในดา้นต่างๆ 
  ๔.๖ ก าหนดมาตรการคุม้ครอง และให้รางวลัแก่ชุมชนท่ีให้เบาะแส หรือร่วม
ด าเนินการป้องกนัปราบปรามอาชญากรรมในพื้นท่ี 
  ๔.๗ ภาครัฐควรส่งเสริมและให้ความส าคญักบับทบาทของครอบครัวในการ
แกปั้ญหาอาชญากรรม ผา่นรูปแบบต่างๆ เพื่อใหส้ังคมครอบครัวมีความเขม้แขง็ 
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สรุปย่อ 
ลกัษณะวชิา สังคมจิตวทิยา   

เร่ือง  ยทุธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชนกบัต ารวจในการลดอาชญากรรม 
ผู้วจิัย   พลต ารวจตรี ภาณุมาศ  บุญญลกัษม ์ หลกัสูตร วปอ. รุ่นที ่๖๒  
ต าแหน่ง  รองผูบ้ญัชาการต ารวจภูธรภาค ๖ 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

 ในห้วงเวลาท่ีผ่านมา สถานการณ์โลกทุกๆ  ด้านเป ล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว 
เน่ืองมาจากผลของกระแสโลกาภิวตัน์และการส้ินสุดของยุคสงครามเย็น สภาวการณ์ดังกล่าว 
มีผลกระทบโดยตรงกบัความมัน่คงแห่งชาติของประเทศต่างๆ ในทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคมจิตวิทยา การป้องกันประเทศ และวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี การพลังงาน และ
ส่ิงแวดลอ้ม การก าหนดและพฒันานโยบายความมัน่คงแห่งชาติให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์โลก
และสภาวะแวดล้อมของประเทศทั้งภายในและภายนอก เพื่อให้ประเทศมีสมดุลในความมัน่คง
แห่งชาติทุกด้าน สามารถรักษาไวซ่ึ้งผลประโยชน์แห่งชาติและบรรลุวตัถุประสงค์แห่งชาติได ้ 
จึงเป็นเร่ืองท้าทายการบริหารและการจดัการของรัฐบาล ดงันั้น กระบวนการจดัท ายุทธศาสตร์ 
จึงถือเป็นส่ิงส าคญัท่ีทุกภาคส่วนในประเทศ โดยเฉพาะหน่วยงานดา้นความมัน่คง ควรตระหนัก
และให้ความส าคญัเพื่อให้เกิดการบูรณาการระหวา่งหน่วยงานนโยบายระดบัสูงและหน่วยปฏิบติั 
สามารถด าเนินการขบัเคล่ือนไดอ้ยา่งบูรณาการและเป็นระเบียบขั้นตอน เพื่อใหบ้รรลุถึงประโยชน์
สูงสุดของประเทศชาติ  
 ดงันั้น “ยุทธศาสตร์ชาติ” จึงถือเป็นกรอบช้ีน าการก าหนดนโยบายและแผนต่างๆ 
ส าหรับการพฒันาประเทศ การบริหารราชการ การจดัสรรงบประมาณ และการจดัสรรทรัพยากร 
จะท าให้บรรลุเป้าหมายการสร้าง และรักษาไวซ่ึ้งผลประโยชน์แห่งชาติในการท่ีจะให้ประเทศไทย
มีความมัน่คงในทุกดา้น คนในชาติมีคุณภาพชีวิตท่ีดีและมัง่คัง่และประเทศสามารถพฒันาไปได้
อย่างย ัง่ยืนได้ อย่างไรก็ดีประเด็นเร่ืองยุทธศาสตร์ชาติดงักล่าวนั้นได้น าไปสู่ปัญหาขอ้ถกแถลง
ในทาง วิชาการเก่ียวกบัแนวทางการก าหนดยุทธศาสตร์ชาติและการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติ 
ว่าสมควรจะเป็นไปในทิศทางใดจึงจะมีความเหมาะสมกับสังคมประเทศไทย ทั้ งน้ีเน่ืองจาก 
ยุทธศาสตร์ชาติถือเป็นเร่ืองใหม่ส าหรับประเทศไทย การด าเนินการในช่วงท่ีผ่านมา มิได้มีการ
ก าหนดวิสัยทศัน์ประเทศ เป้าหมาย และยุทธศาสตร์ของประเทศในระยะยาว การบริหาราชการ
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แผน่ดินของฝ่ายบริหารจึงให้ความส าคญักบันโยบายของรัฐบาล หรือฝ่ายการเมืองท าให้เกิดปัญหา
ขาดความต่อเน่ืองในการพฒันาประเทศ๑ 
 ยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) จึงเป็นแนวทางส าคญัท่ีรัฐบาล
ใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการพฒันาประเทศอยา่งต่อเน่ืองให้บรรลุวิสัยทศัน์ “ประเทศไทยมีความมัน่คง 
มัง่คัง่ ย ัง่ยนื เป็นประเทศพฒันาแลว้ดว้ยการพฒันาตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เนน้การ
พฒันา ๖ ดา้น ไดแ้ก่ ความมัน่คง การสร้างความสามารถในการแข่งขนั การพฒันาและเสริมสร้าง
ศกัยภาพคน การสร้างโอกาสความเสมอภาคและเท่าเทียมกันทางสังคม การสร้างการเติบโต 
บนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มและการปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจดัการ
ภาครัฐ  
 ประกอบกบัส านักงานต ารวจแห่งชาติ ได้มีการจดัท ายุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๘๐)๒ ข้ึน เพื่อรองรับกับยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.
๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี ๑๒ พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔ 
แผนปฏิรูปประเทศ ๑๑ ด้าน นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ (พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๔) นโยบาย
รัฐบาล นโยบายประเทศไทย ๔.๐ และเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืน (SDGs) โดยผา่นกระบวนการ 
การมีส่วนร่วม และการรับฟังความคิดเห็นจากขา้ราชการต ารวจทุกหน่วยและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ ครบถ้วนตามกระบวนการและขั้นตอนของการจดัท ายุทธศาสตร์ 
ประกอบด้วย ๔ ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ๑. การเสริมสร้างความมัน่คงของสถาบนัหลกัของชาติและ 
การรักษาความมัน่คง ภายในประเทศ ๒. การเพิ่มศกัยภาพในการบงัคบัใช้กฎหมาย การอ านวย
ความยุติธรรมทางอาญา และการให้บริการ ประชาชนอยา่งเสมอภาคเป็นธรรม ๓. การมีส่วนร่วม
ของภาคประชาชนในการรักษาความสงบเรียบร้อยของ สังคมอยา่งย ัง่ยืน และ ๔. การพฒันาองคก์ร
ให้ทนัสมยั มุ่งสู่ความเป็นเลิศ โดยก าหนดการขบัเคล่ือนสู่การปฏิบติั แบ่งเป็น ๔ ระยะๆ ละ ๕ ปี 
เพื่อมุ่งสู่เป้าหมายให้ ประชาชน สังคม และประเทศชาติ มีความมัน่คง ปลอดภยั และความสงบสุข
อย่างย ัง่ยืน เน่ืองจากในสภาวะปัจจุบนัเราจะเห็นได้ว่าประเทศไทยเกิดวิกฤติหลายๆ ด้านไม่ว่า 
 
 

                                                 

 ๑ ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ ; ส านกังานเลขานุการของคณะกรรมการ
ยทุธศาสตร์ชาติ ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
 ๒ ยุทธศาสตร์ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) ; ส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ 
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จะเป็นเร่ืองของเศรษฐกิจ การเมืองหรือปัญหาทางสังคมต่างๆ ได้ก่อผลกระทบต่อประชากร 
อย่างกวา้งขวางและแทบจะทุกจงัหวดัในประเทศไทยท่ีได้รับผลกระทบจากปัญหาท่ีกล่าวมา 
บริษัท ห้างร้านหรือแม้แต่โรงงานอุตสาหกรรมก็ได้รับผลกระทบจากปัญหาท่ีเกิดข้ึนอย่าง
กวา้งขวางเช่นกนั ท าให้แนวโน้มการเกิดปัญหาอตัราการว่างงานสูงข้ึนทุกปี ท าให้มีผลกระทบ
โดยตรงต่อประชาชนทุกชนชั้น และยงัท าให้ปัญหาการแยง่งานกนัเกิดข้ึน นอกจากนั้น จากปัญหา
การว่างงานมากข้ึน ท าให้ปัญหาอาชญากรรมต่างๆ ก็มีแนวโน้มเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ ทุกปีจนเกิด 
เป็นปัญหาระดบัใหญ่ของรัฐบาลท่ีตอ้งหามาตรการ แนวทางแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึน 
เป็นผลสืบเน่ืองมาจากปัญหาท่ีกล่าวดังข้างต้น ซ่ึงปัญหาอาชญากรรมท่ีกล่าวมานั้ น นับวนั 
มีผลกระทบต่อชีวิต ทรัพย์สิน ความปลอดภัยของประชาชน และปัญหาอาชญากรรมต่างๆ  
ท่ีเกิดข้ึนในประเทศก็ยงันบัวา่เป็นอุปสรรคในการพฒันาประเทศให้เจริญรุ่งเรือง เพราะก่อให้เกิด
ผลกระทบทางด้านความมั่นคงความปลอดภัยและยงัแสดงถึงเสถีรภาพของรัฐบาลอีกด้วย  
การแกไ้ขปัญหาดงักล่าวจึงเป็นหนา้ท่ีของรัฐบาลท่ีตอ้งอ านวยความสะดวกใหแ้ก่ประชาชน เพื่อให้
ประชาชนมีชีวิตการเป็นอยู่ท่ีดีข้ึนโดยท่ีรัฐไม่ต้องเรียกเก็บค่าบริการอ่ืนเพิ่มเติม ซ่ึงจากขอ้มูล 
ท่ีประชาชนรับทราบอยู่แลว้ทางรัฐบาลได้มอบหมายให้ส านักงานต ารวจแห่งชาติเป็นหน่วยงาน 
ท่ีคอยช่วยเหลือหามาตรการแกไ้ขปัญหา หาแนวทางต่างๆ มาช่วยในการแกไ้ขปัญหาอาชญากรรม 
เพื่อให้ปัญหาอาชญากรรมในสังคมมีอตัราลดนอ้ยลง อีกทั้งตอ้งอาศยัความร่วมมือจากหลายๆ ฝ่าย 
หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องนั้นเข้ามาช่วยเหลือด้วย การป้องกันปราบปรามอาชญากรรมจึงจะมี
ประสิทธิภาพเพียงพอ ในทางตรงกันข้ามไม่มีความร่วมมือของประชาชนในพื้นท่ีในท้องถ่ิน 
ของตวัเองท่ีอาศยัอยูไ่ม่มีความร่วมมือของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ หน่วยงานภาครัฐหรือเอกชนก็จะท าให้
การปราบปรามอาชญากรรมนั้นไม่ได้ผล แต่การร่วมมือของหน่วยงานต่างๆ นั้ นไม่ว่าจะเป็น
ประชาชนในพื้นท่ี เจา้หน้าท่ีต ารวจ หน่วยงานรัฐหรือแมแ้ต่หน่วยงานของเอกชน ถา้ร่วมมือกนั 
ก็ยอ่มส่งผลดีต่อชุมชนนั้นๆ แต่ส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดก็คือ ประชาชนในชุมชนนั้น ควรมีการร่วมมือกนั
อยา่งจริงจงั เพื่อใหชุ้มชนของตวัเองนั้น มีอตัราการเกิดอาชญากรรมลดนอ้ยลง 
 จากปัญหาท่ีกล่าวมาขา้งตน้จึงเป็นท่ีมาของการศึกษาวิจยั เร่ือง ยทุธศาสตร์การมีส่วน
ร่วมของประชาชนกบัต ารวจในการลดอาชญากรรม เพื่อหาแนวทาง มาตรการในการป้องกนัต่างๆ 
เพื่อใช้ในการป้องกันไม่ให้มีแนวโน้มการเกิดอาชญากรรมเพิ่มมากข้ึน และจากผลการวิจยัท่ี 
ไดจ้ะเป็นแนวทางเบ้ืองตน้ให้ประชาชนหนัมาใหค้วามสนใจเร่ืองของการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการป้องกนัปัญหาอาชญากรรม และน าผลการวิจยัท่ีไดไ้ปก าหนดนโยบายต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ปัญหาอาชญากรรม  
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วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

 ๑. ศึกษาการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ในการลดปัญหาอาชญากรรมของส านกังาน
ต ารวจแห่งชาติ 
 ๒. ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการลดอาชญากรรม 

 ๓. ศึกษาประสิทธิภาพ และประสิทธิผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วม
ของประชาชนกบัต ารวจในการลดปัญหาอาชญากรรม 

ขอบเขตของการวจิยั 

 การวิจยัเร่ือง “ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชนกบัต ารวจในการลดอาชญากรรม” 
ดงัรายละเอียดของกรอบแนวคิดในการวจิยั ต่อไปน้ี 
 ขอบเขตของการศึกษาแบ่งเป็น ๓ ส่วน ได้แก่ ด้านเน้ือหา ด้านประชากร และ 
ดา้นระยะเวลา โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 ๑. ด้านเนือ้หา 

  ๑.๑ ศึกษาด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนเพื่อป้องกนัและปราบปรามปัญหา
อาชญากรรม จากผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ต ารา เอกสารวจิยั วชิาการ และส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 
  ๑.๒ ทบทวนแนวทางการปฏิบติัของต ารวจ เพื่อพิจารณาถึงความสอดประสานกนั
กบัการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนเพื่อป้องกนัและปราบปรามปัญหาอาชญากรรม 

 ๒. ด้านประชากร  
  เป็นผูท้รงคุณวุฒิและผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้งในดา้นอาชญากรรม ทั้งจากหน่วยงาน
ด้านความมั่นคง ต ารวจ และสถาบันการศึกษา ท่ีเก่ียวข้อง ทั้ งส่วนท่ีก าหนดนโยบาย และส่วน
การศึกษาด้านความมัน่คงและด้านการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม โดยแบ่งกลุ่มตวัอย่าง 
เป็น ๓ กลุ่ม ไดแ้ก่  
  ๒.๑ กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีบทบาท อ านาจ หน้าท่ีเก่ียวข้องในการก าหนดนโยบาย
แนวทางการปฏิบัติเก่ียวกับต ารวจ ได้แก่ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ส านักงานสภาความมัน่คง
แห่งชาติ กระทรวงมหาดไทย เป็นตน้   
  ๒.๒ กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีบทบาท อ านาจ หนา้ท่ีเก่ียวขอ้งในการสนองตอบนโยบาย 
ความร่วมมือดา้นความมัน่คงระหวา่งประชาชนและต ารวจ 
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  ๒.๓ กลุ่มประชาชนท่ีปฏิบติังานร่วมกบัต ารวจในการป้องกนัและปราบปราม 
เพื่อป้องนัอาชญากรรมในระดบัชุมชน   

 ๓. ด้านระยะเวลา 
  ระยะเวลาในการด าเนินการวิจยัทั้งส้ิน ๑๑ เดือน (เดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๒ – 
กรกฎาคม ๒๕๖๓) 

วธีิด าเนินการวจิยั 

 การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ร่วมกับใช้การวิจัย 
เชิงพรรณนา (Descriptive Research) ดงัน้ี 

 ๑. การรวบรวมข้อมูล 

  ๑.๑ ขอ้มูลทุติยภูมิ ด าเนินการโดยการศึกษาจากต ารสและเอกสารต่างๆ 
  ๑.๒ ขอ้มูลปฐมภูมิ ด าเนินการโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก นกัวิชาการดา้นยุทธศาสตร์ 
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 ๒. การวเิคราะห์ข้อมูล 
  ด าเนินการโดยใช้การวิเคราะห์เน้ือหา (Context Analysis) และการวิเคราะห์ 
เปรียบเทียบ และสังเคราะห์ขอ้มูลทฤษฎี หลกัการต่างๆ 

 ๓. การน าเสนอข้อมูล 

  น าเสนอขอ้มูลแบบรายงานวิจยัเชิงพรรณนาและวเิคราะห์ น าเสนอแนวคิดใหม่ๆ 
จากการวจิยั 

ผลการวจิยั 

 การศึกษาคร้ังน้ีผลการวิจยัสามารถตอบวตัถุประสงค์ของการวิจยัทั้ ง ๓ ข้อ สรุป 
ไดด้งัน้ี 

 ๑.  ผลการวิจัยตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ ๑  ศึกษาการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ 
ในการลดปัญหาอาชญากรรมของส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
  ดว้ยรัฐบาลไดจ้ดัท ายุทธศาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ -๒๕๘๐) เพื่อใช้
เป็นเป้าหมาย ในการขบัเคล่ือนการพฒันาประเทศให้บรรลุสู่วิสัยทศัน์ “ประเทศไทยมีความมัน่คง 
มัง่คัง่ ย ัง่ยืน เป็นประเทศ ท่ีพฒันาแล้วด้วยการพฒันาตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 



๖ 
 

 

ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ได้แต่งตั้งคณะท างานจดัทายุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติข้ึน 

เพื่อให้สอดรับกบัยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยการด าเนินงานตามนโยบาย และกรอบแนวทางในการ
บริหารและการปฏิบัติงานของส านักงานต ารวจแห่งชาติ เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติเพื่อบรรลุ 
สู่วิสัยทศัน์ ของการ “เป็นองค์กรบังคับใช้กฎหมาย ที่ประชาชนเช่ือมั่นศรัทธา” และเป็นส่วน
ส าคญัในการสนบัสนุนการพฒันาประเทศใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายของยทุธศาสตร์ชาติต่อไป 

 ๒.  ผลการวิจัยตอบวัตถุประสงค์ข้อที ่๒  ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การลดอาชญากรรม 
   สืบเน่ืองจาก แนวทางการสร้างความร่วมมือกับประชาชนและชุมชนในการ
ป้องกนัปราบปราม อาชญากรรม การป้องกนัอาชญากรรมท่ีผา่นมาโดยเจา้หนา้ท่ีต ารวจเพียงล าพงั 
โดยปราศจากความร่วมมือจากประชาชนหรือคนในชุมชนเอง ท าให้การป้องกันอาชญากรรม 
ไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร ท าให้ผูบ้ริหารงานต ารวจตระหนักถึงปัญหาและความส าคญัของ
ประชาชนท่ีจะต้องเข้ามามีส่วนร่วมกับต ารวจในการแก้ไขปัญหาอาชญากรรม อนัเป็นปัญหา
ส่วนรวมของสังคม ซ่ึงผลการวิจยัฉบบัน้ีท าให้ทราบว่า การเป็นหุ้นส่วนและสร้างความร่วมมือ
ระหว่างต ารวจและประชาชน จะเป็นแรงขับเคล่ือนท่ีส าคัญในการลดปัญหาอาชญากรรม 
ดว้ยการให้ประชาชนเขา้มามีส่วนรับรู้ และเขา้ใจปัญหาของต ารวจ มีสัมพนัธภาพอนัดีกบัต ารวจ 
และเขา้มามีส่วนร่วมสนบัสนุนในการป้องกนัปราบปรามอาชญากรรม โดยใชแ้นวทางหรือเทคนิค
ในการสร้างความร่วมมือของประชาชนกบัต ารวจ อาทิ การเพิ่มความใกลชิ้ดกบัประชาชน ทั้งท่ี
เป็นทางการและไม่เป็นทางการ การเข้าไปช่วยเหลือ และการรับฟังปัญหา เป็นตน้ เพื่อให้เกิด
ความไวเ้น้ือเช่ือใจกนั จนน าไปสู่กระบวนการมีส่วนร่วมในการส ารวจปัญหาและความตอ้งการ
ของชุมชนเก่ียวกบัความเดือดร้อน หรือความหวาดกลวัภยัอาชญากรรม และให้ชุมชนร่วมกนัแกไ้ข
ปัญหาความเดือดร้อนจากปัญหาอาชญากรรมต่างๆ  

 ๓.  ผลการวิจัยตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ ๓ ศึกษาประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชนกับต ารวจในการลดปัญหา
อาชญากรรม ดงัต่อไปน้ี 

   การผลการศึกษาวิจยัฉบบัน้ี พบว่า แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพงานป้องกัน
อาชญากรรม ระหวา่งประชาชนกบัต ารวจ รวมถึงแนวทางการปฏิบติังานป้องกนัอาชญากรรมเชิงรุก
ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัใหเ้กิดผลได ้มีแนวทางดงัต่อไปน้ี  
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  ๓.๑ คน (Man) คือ การสร้างขวญัก าลังใจแก่ต ารวจและประชาชนท่ีร่วมกัน
ปฏิบติัหน้าท่ี เพื่อให้รับทราบว่าไม่ไดด้ าเนินงานกนัเพียงล าพงั อาทิ การให้รางวลั หรือค าชมเชย 
เพื่อใหผู้ป้ฏิบติัมีขวญัก าลงัใจท่ีดีในการปฏิบติังานต่อไป 
  ๓.๒ เงิน (Money) เพื่อสนบัสนุนการปฏิบติังาน และการด าเนินกิจกรรมต่างๆ  
  ๓.๓ เคร่ืองมือ (Material) การน างบประมาณท่ีไดรั้บมาบริหารจดัการอุปกรณ์
เคร่ืองมืออ านวยความสะดวกในการปฏิบติังานท่ีจ าเป็น มีความทนัสมยัและอยูใ่นสภาพท่ีพร้อมใช้
การไดอ้ย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ เช่น วิทยุ เคร่ืองมือส่ือสาร อาวุธต่างๆ และพาหนะทุก
ประเภท 
  ๓.๔ วิธีการปฏิบัติงาน (Method) ต้องมีการปรับรูปแบบกระบวนการท างาน 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการป้องกนัอาชญากรรมให้มากข้ึน โดยตอ้งพิจารณาประเภทของงานและ
รูปแบบการท างานเพื่อวางแผนก าหนดขั้นตอนและก าหนดวิธีการใหม่ และลงมือปฏิบัติตาม 
ตลอดจนติดตามประเมินผลเพื่อน าไปสู่การพฒันาขั้นตอนการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ 
  ๓.๕ แนวทางการปฏิบัติการข่าวสารเชิงรุก เป็นการเข้าไปใช้ประโยชน์หรือ
ล่วงรู้ขอ้มูลข่าวสารจากกลุ่มอาชญากรหรือคนในชุมชน และลดศกัยภาพขอ้มูลข่าวสารหรือระบบ
ข้อมูลข่าวสารของฝ่ายอาชญากร เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการป้องกันอาชญากรรม รวมถึง 
การน าขอ้มูลข่าวสารเหล่านั้นมาวิเคราะห์ เพื่อวางแผนและก าหนดแนวทางในการป้องกนั และ
แกไ้ขปัญหาอาชญากรรมต่อไป 
  ๓.๖ แนวทางการป้องกันอาชญากรรมเชิงรุก น าทฤษฎีสามเหล่ียมอาชญากรรม
มาใช้ในการป้องกันอาชญากรรมเชิงรุกได้ เน่ืองจากง่ายต่อการน ามาปรับใช้ให้เกิดการป้องกัน
อาชญากรรมอยา่งเป็นรูปธรรม อาทิ ๑. การวิเคราะห์สถานภาพอาชญากรรม ๒. จะตอ้งสร้างความ
เข้าใจกับต ารวจทุกฝ่ายในหน่วยงานให้มีความพร้อม และเต็มใจท่ีจะร่วมมือกันแก้ไขปัญหา
อาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนอย่างจริงจงักบัประชาชนในพื้นท่ี ผ่านการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ในชุมชน 
และ ๓. การประเมินผลการปฏิบติังานตามโครงการ และกิจกรรมต่างๆ 
  ๓.๗ ทัศนคติในการปฏิบัติงานเชิงรุก เป็นการกระท าเม่ือสถานการณ์บีบบงัคบั
ใหต้อบสนอง เนน้การด าเนินงานอยา่งรวดเร็ว คุม้ค่าและมีคุณภาพ เล็งเห็นถึงปัญหาพร้อมทั้งลงมือ
จดัการกบัปัญหานั้นๆ 
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ข้อเสนอแนะ 

 ๑. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  ๑.๑ ต ารวจควรให้ความส าคญักบัการป้องกนัอาชญากรรมเป็นหลกั เพื่อไม่ให้
เกิดความสูญเสียในชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชนมากท่ีสุด โดยเฉพาะการป้องกนัอาชญากรรม
ในเชิงรุก ซ่ึงเป็นการวางแผนล่วงหนา้ มีการเตรียมพร้อม และก าหนดมาตรการท่ีดีในการป้องกนั
อาชญากรรม เพื่อรองรับเหตุการณ์ปัญหาอาชญากรรมต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
  ๑.๒ ต ารวจควรมุ่งเน้นการสร้างความร่วมมือกับประชาชนและชุมชนในการ
ป้องกนัอาชญากรรมเป็นหลกัโดยการใหเ้จา้หนา้ท่ีต ารวจเขา้ไปในชุมชนเพื่อสร้างความใกลชิ้ดและ
เป็นมิตรกบัประชาชนให้มากท่ีสุด พร้อมทั้งเปิดรับฟังปัญหาของประชาชนเพื่อหาแนวทางแกไ้ข 
และเขา้ไปช่วยเหลือ 
  ๑.๓ ต ารวจควรมุ่งเน้นการบริหารงานด้านก าลังพล เคร่ืองมือ งบประมาณ 
และวิธีการการท างานท่ีก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการป้องกนัอาชญากรรมมากท่ีสุด ไม่วา่จะเป็น
ดา้นก าลงัพลตอ้งมีการจดัสรรอตัราก าลงัพลให้มีความเหมาะสมกบัปริมาณงาน สร้างขวญัก าลงัใจ 
และใหส้วสัดิการท่ีเหมาะสม มีการใหร้างวลัและการลงโทษอยา่งมีมาตรฐาน 
  ๑.๔ ต ารวจควรมีการปฏิบติัการข่าวสารในเชิงรุก มิใช่คอยแต่ป้องกนัเหตุ หรือ
เผชิญเหตุอย่างเดียว จะตอ้งมีการเขา้ไปใช้ประโยชน์หรือล่วงรู้ขอ้มูลข่าวสารจากกลุ่มอาชญากร 
หรือคนในชุมชนให้มากท่ีสุด เพื่อป้องกนัอาชญากรรมท่ีอาจเกิดข้ึนไม่ให้เกิดข้ึน โดยน าขอ้มูล 
ข่าวสารเหล่านั้นมาวเิคราะห์ วางแผนและก าหนดแนวทางในการป้องกนัอยา่งต่อเน่ือง 
  ๑.๕ ต ารวจตอ้งใชแ้นวทางการป้องกนัอาชญากรรมเชิงรุกโดยทฤษฎีสามเหล่ียม
อาชญากรรม (Proactive Crime Prevention) เพื่อท าให้องค์ประกอบของการเกิดอาชญากรรม 
ในพื้นท่ีหายไปและไม่ก่อให้เกิดอาชญากรรมในพื้นท่ี โดยการวิเคราะห์สถานภาพอาชญากรรม 
และด าเนินการป้องกนัเชิงรุกโดยการจดัท าโครงการ กิจกรรม และก าหนดมาตรการต่างๆ เพื่อปิด
ช่องวา่งการก่ออาชญากรรม 

 ๒. ข้อเสนอแนะเชิงปฏบิัติ 
  ๒.๑ ต ารวจควรด าเนินงานด้านการรักษาความปลอดภัยในหลากหลายมิติ  
เพื่อลดความหวาดกลวัอาชญากรรมของประชาชนในพื้นท่ี โดยใชม้าตรการการตรวจทอ้งท่ีเป็นหลกั 
  ๒.๒ ควรจดัท าแผนเผชิญเหตุไวใ้ห้พร้อมในทุกสถานการณ์ และมีการซักซ้อม
แผนเผชิญเหตุอยูเ่สมอ 
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  ๒.๓ ควรใช้ต ารวจชุมชนสัมพนัธ์ (Community Policing) เป็นผูท้  าหน้าท่ีหลัก 
ในการส่ือสารกบัประชาชนในเร่ืองการป้องกนัอาชญากรรมท่ีจะเกิดข้ึนกบัตนเอง หรือในชุมชน 
และรับข่าวสารเชิงลึกจากประชาชนเก่ียวกับปัญหาอาชญากรรมในพื้นท่ี เพื่อน ามาเป็นข้อมูล 
ในการวางแผนป้องกนัอาชญากรรมในพื้นท่ีชุมชนนั้นๆ 
 


