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บทคดัยอ 

เรื่อง แนวทางการขับเคล่ือนกองบัญชาการกองทัพไทยโดยสํานักงานปลัดบัญชีทหาร 
ลักษณะวิชา  การทหาร 
ผูวิจัย   พลตรี นิพนธ  พินสุวรรณ     หลักสูตร   วปอ.             รุนที่  62 

 กองบัญชาการกองทัพไทยมีบทบาทสําคัญในการควบคุมสั่ งการสวนราชการใน   
กองทัพไทย ในการเตรียมกําลัง การปองกันราชอาณาจักร และการดําเนินการเกี่ยวกับการใชกําลังทหาร 
ตามอํานาจหนาที่ของกระทรวงกลาโหม งานวิจัยครั้งนี้จึงมุงเนนศึกษาแนวทางการขับเคลื่อน
กองบัญชาการกองทัพไทยโดยสํานักงานปลัดบัญชีทหาร วัตถุประสงคของการวิจัย เพื่อศึกษา 
วิเคราะห กระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบัญชาการกองทัพไทย และเสนอ
แนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการในการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย ขอบเขต
ของงานวิจัยในครั้งนี้ เปนการศึกษา วิเคราะห กระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ     
ของกองบัญชาการกองทัพไทย ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 บทบาทหนาท่ีของสํานักงาน      
ปลัดบัญชีทหาร คํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย 
กับผูบัญชาการทหารสูงสุด โดยจะนํากระบวนการการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการมาใชเปน
แนวทางในการขับเคล่ือนกองบัญชาการกองทัพไทย วิธีดําเนินการวิจัยเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ    
ตามกระบวนการศึกษาและวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากเอกสารทางราชการ กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ
ตาง ๆ และเอกสารท่ีเกี่ยวของ การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิและผูที่เกี่ยวของ ผลการวิจัยพบวา        
คํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยกับผูบัญชาการ
ทหารสูงสุด สามารถขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทยใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดได        
หากสํานักงานปลัดบัญชีทหารไดดําเนินการเพิ่มเติม ดังนี้ เชิญหนวยท่ีรับผิดชอบเปาประสงคเขารวม
ในกระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ กําหนดหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ นําตัวชี้วัด
และคาเปาหมายของเปาหมายการใหบริการทั้งหมดมากําหนดเปนตัวช้ีวัด หัวหนาคณะทํางานฯ ควร
เปนผูบริหารระดับสูงท่ีมีตําแหนงและชั้นยศสูงกวาหัวหนาสวนราชการหรือเทียบเทา และกําหนด
หนาท่ีความรับผิดชอบใหกับสวนราชการที่เปนหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ ขอเสนอแนะ 
หัวหนาสวนราชการควรมีความรูเรื่องแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย ระยะ 5 ป และ
แผนปฏิบัติราชการประจําปกองบัญชาการกองทัพไทย เพื่อใหทราบทิศทางและเปาหมายของ
กองบัญชาการกองทัพไทยรวมทั้งแนวความคิดในการปฏิบัติเพื่อนํามาถายทอดสูการปฏิบัติ ควรให
หนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการเปนเจาภาพในการบูรณาการงานภายใตเปาหมาย          
การใหบริการที่รับผิดชอบ สมควรมีการชมเชยหรือใหรางวัลกับสวนราชการที่มีผลการประเมินบรรลุ
เปาหมาย เพื่อใหเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน สํานักงานปลัดบัญชีทหารควรจัดกิจกรรมใหความรู 
ในเรื่องแผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) อยางเพียงพอ  
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Abstract 

Title The Royal Thai Armed Forces Headquarters’ Steering Guidelines  
           Implemented by the Office of Comptroller General  
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 As the Royal Thai Armed Forces Headquarters is tasked with the key role 
in commanding the organic units within the Royal Thai Armed Forces in force 
preparation, national defence, and execution of the use of force in correspondence 
with the Ministry of Defence’ power, this research focuses on studying the Royal Thai 
Armed Forces Headquarters’ Steering Guidelines Implemented by the Office of the 
Comptroller General. The objective of the research is to study and analyze the 
process for the Royal Thai Armed Forces Headquarters’ performance certification, 
and to provide recommendation for performance certification in steering the Royal 
Thai Armed Forces Headquarters. The scope of the research focuses on studying and 
analyzing the process for performance certification of the Royal Thai Armed Forces 
Headquarters, fiscal year B.E. 2563 (2020) on the roles and duties of the Office of 
Comptroller General, and the performance certification of chiefs of organic units 
within the Royal Thai Armed Forces Headquarters and the Chief of Defence Forces. 
The process for performance certification is to be set as the guidelines in steering  
the way forward for the Royal Thai Armed Forces Headquarters. The research’s 
methodology is qualitative, and is based on the analysis of administrative papers, 
laws, regulations and related documents as well as interviews with advisors and 
those concerned. The research’s outcome shows that, the performance certification 
of chiefs of organic units within the Royal Thai Armed Forces Headquarters and the 
Chief of Defence Forces can steer the way forward for the Royal Thai Armed Forces 
Headquarters in achieving the targeted objective, on the condition that the Office of 
Comptroller General could carry out these following actions: integrating responsible 
units for the objective into the process for administrative action plan, and appointing 
the units responsible for the servicing objective in which all the indicators and targets 
of the servicing objective are to be designated as indicator. Also, the chiefs of the 
working group should be the executive of high level, with higher position and ranking 
than those of organic units’ chiefs or equivalent. They should designate the duties 
and responsibilities for the administrative units tasked with servicing objectives as 
well. It is recommended that the chiefs of the administrative units should be 
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equipped with the knowledge on the Royal Thai Armed Forces Headquarters’ 5-Year 
Administrative Action Plan, and the Royal Thai Armed Forces Headquarters’ Annual 
Administrative Action Plan, so that they acknowledge the Royal Thai Armed Forces 
Headquarters’ direction and goals as well as the action guidelines to be applied into 
real practice. Also, the units responsible for servicing objectives should be governing 
the integration of servicing objectives of their duties. For motivational purpose, 
appreciation or rewarding should be initiated and given to the administrative 
units with exceedingly outstanding outcome. Also, the Office of the Comptroller 
General is advised to organize activities to ensure adequate knowledge on the 
Strategy Map.         
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คาํนํา 

 ตามพระราชบัญญัติจัดระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม พ.ศ.2551 มาตรา 18  
บัญญัติไววา “กองบัญชาการกองทัพไทยมีหนาที่ ควบคุม อํานวยการ สั่งการ และกํากับดูแล       
การดําเนินงานของสวนราชการในกองทัพไทยในการเตรียมกําลัง การปองกันราชอาณาจักร และ 
การดําเนินการเกี่ยวกับการใช กําลังทหารตามอํานาจหนาท่ีของกระทรวงกลาโหม ใหเกิด 
ประสิทธิภาพสูงสุด มีผูบัญชาการทหารสูงสุด เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ” การที่กองบัญชาการ
กองทัพไทยจะสามารถบรรลุเปาหมายไดน้ัน ยอมตองมีการจัดทําแผนปฏิบัติราชการท่ีมีคุณภาพ      
มีการถายทอดเพื่อนําไปสูการปฏิบัติ มีการติดตามประเมินผล มีการจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอ 
และที่สําคัญตองมีผูรับผิดชอบ ซึ่งสํานักงานปลัดบัญชีทหาร เปนสวนราชการที่มีขอบเขตงาน
ครอบคลุมในเรื่องดังกลาว ดังน้ัน ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาการเรื่องการขับเคลื่อนกองบัญชาการ
กองทัพไทยโดยสํานักงานปลัดบัญชีทหาร 
 การศึกษาวิจัยครั้งน้ี ไดรับความอนุเคราะหจากเจากรมเสนาธิการรวมท่ีกรุณาใหขอคิด 
ขอเสนอแนะ ผูทรงคุณวุฒิ อาจารยที่ปรึกษา ตลอดจนคณาจารยของวิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร 
ที่ไดใหคําปรึกษา แนะนํา และแกไข ทําใหการวิจัยครั้งนี้สําเร็จลุลวงดวยดี ซึ่งผูวิจัยขอขอบคุณมา    
ณ โอกาสน้ี  คุณคาและประโยชนใด ๆ ที่เกิดจากงานวิจัยฉบับนี้ ผูวิจัยขอมอบแดผูเกี่ยวของทุก ๆ ทาน
ที่ไดมีสวนรวมในการสนับสนุนการทําวิจัยคร้ังน้ี  
 
           พลตร ี

       (นิพนธ  พินสวุรรณ) 
                                        นักศึกษาวทิยาลัยปองกันราชอาณาจักร 
       หลักสูตร วปอ.  รุนที่ 62  

                                                                           ผูวิจัย 
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 การศึกษาวิจัย เรื่อง “แนวทางการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทยโดยสํานักงาน   
ปลัดบัญชีทหาร” ผูวิจัยไดรับความกรุณาในการใหขอมูล รวมถึงไดรับขอเสนอแนะจากการสัมภาษณ
ผูทรงคุณวุฒิ เพื่อใหการศึกษาวิจัยเปนไปตามวัตถุประสงค ผูวิจัยขอขอบพระคุณ พลอากาศโท สุวรรณ  ขําทอง, 
พลโท นที วงศอิศเรศ, พลโท ธิติชัย เทียนทอง, พลเรือโท กอเกียรติ ปนดี, พลโท อภิสิทธิ์ นุชบุษบา, 
พลโท สุเมธ นิลมัย และ พันเอก ภูวดล อุดมศิลป และผูที่มีสวนในการสนับสนุนงานวิจัยครั้งนี้ ทําให
งานวิจัยสําเร็จไปดวยดี 
 ขอขอบพระคุณผูบังคับบัญชาทุกทาน ขอบคุณคณาจารยวิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร    
ที่ไดถายทอดวิชาความรู และประสบการณจากการเรียนรูที่มีคุณคายิ่ง ตลอดท้ังขอบคุณเพื่อน ๆ 
นักศึกษาหลักสูตร วปอ. รุนที่ 62 ทุกทานท่ีใหความรวมมือ ชวยเหลือ และประสานงาน ในระหวาง
การศึกษามาโดยตลอดเปนอยางดียิ่ง 
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       (นิพนธ  พินสวุรรณ) 
                                        นักศึกษาวิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร 
       หลักสูตร วปอ.  รุนที่ 62  

                                                                           ผูวิจัย 
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บทที ่1 
บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย มาตรา 52 กําหนดใหรัฐตองพิทักษรักษาไวซึ่ง
สถาบันพระมหากษัตริย เอกราช อธิปไตย บูรณภาพแหงอาณาเขตและเขตที่ประเทศไทยมีสิทธิ
อธิปไตย เกียรติภูมิ และผลประโยชนของชาติ ความมั่นคงของรัฐและความสงบเรียบรอยของ
ประชาชน เพื่อประโยชนแหงการนี้ รัฐตองจัดใหมีการทหาร การทูต และการขาวกรองท่ีมีประสิทธิภาพ 
รวมท้ังกําลังทหารใหใชเพื่อประโยชนในการพัฒนาประเทศดวย และมาตรา 65 กําหนดใหรัฐพึงจัดใหมี
ยุทธศาสตรชาติเปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อใชเปนกรอบ  
ในการจัดทําแผนตาง ๆ ใหสอดคลองและบูรณาการกันเพื่อใหเกิดเปนพลังผลักดันรวมกันไปสูเปาหมาย
ดังกลาว 
 ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ.2561-2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทย
ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย จัดทําขึ้นเพื่อตอบสนองผลประโยชนแหงชาติอันไดแก      
การมีเอกราชอธิปไตย การดํารงอยูอยางมั่นคงและยั่งยืนของสถาบันหลักของชาติ และประชาชน  
จากภัยคุกคามทุกรูปแบบ การอยูรวมกันในชาติอยางสันติสุขเปนปกแผน มีความมั่นคงทางสังคม
ทามกลางพหุสังคม และการมีเกียรติและศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย ความเจริญเติบโตของชาติ 
ความเปนธรรมและอยูดีมีสุขของประชาชน ความยั่งยืนของฐานทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดลอม  
ความมั่นคงทางพลังงานและอาหาร ความสามารถในการรักษาผลประโยชนของชาติภายใต         
การเปลี่ยนแปลงสภาวะแวดลอมระหวางประเทศ และการอยูรวมกันอยางสันติประสานสอดคลองกัน
ดานความมั่นคงในประชาคมอาเซียนและประชาคมโลกอยางมีเกียรติและศักดิ์ศรี โดยมีวิสัยทัศนคือ 
“ประเทศไทย มีความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง” ประกอบดวยยุทธศาสตร 6 ดาน ดังน้ี ยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง 
ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและ
เสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทาง
สังคม ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความเจริญเติมโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ท้ังน้ี ความมั่นคงถือเปน
เปาหมายสําคัญสูงสุดของทุกสังคมในทุกยุคทุกสมัย โดยกรอบแนวคิดดานความมั่นคงใหน้ําหนัก
ความสําคัญกับมิติท่ีเกี่ยวของท้ังทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และการทหาร เพื่อมุงท่ีจะเอ้ืออํานวย
ประโยชนตอการดําเนินการของยุทธศาสตรชาติดานอ่ืน ๆ ใหสามารถขับเคลื่อนไปตามทิศทางและ
เปาหมายที่กําหนด ซึ่งหน่ึงในเปาหมายของยุทธศาสตรชาติดานความม่ันคงคือ กองทัพ หนวยงาน
ดานความมั่นคง ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน มีความพรอมในการปองกันและแกไขปญหา
ความมั่นคง 
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 กองทัพไทยมีอํานาจหนาท่ีและโครงสรางการจัดตามพระราชบัญญัติจัดระเบียบราชการ
กระทรวงกลาโหม พ.ศ.2551 ในมาตรา 15 บัญญัติไววา “กองทัพไทยมีหนาท่ีเตรียมกําลังกองทัพไทย  
การปองกันราชอาณาจักรและดําเนินการเกี่ยวกับการใชกําลังทหารตามอํานาจหนาท่ีของ
กระทรวงกลาโหม มีผูบัญชาการทหารสูงสุดเปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ” และในมาตรา 17 บัญญัติ
ให “กองทัพไทยมีโครงสรางการจัดดังน้ี (1) กองบัญชาการกองทัพไทย (2) กองทัพบก (3) กองทัพเรือ 
(4) กองทัพอากาศ (5) สวนราชการอ่ืนตามที่กําหนดโดยพระราชกฤษฎีกา” มาตรา 18 บัญญัติให 
“กองบัญชาการกองทัพไทยมีหนาที่ ควบคุม อํานวยการ สั่งการ และกํากับดูแลการดําเนินงานของ     
สวนราชการในกองทัพไทยในการเตรียมกําลัง การปองกันราชอาณาจักร และการดําเนินการเกี่ยวกับ
การใชกําลังทหารตามอํานาจหนาที่ของกระทรวงกลาโหมใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด มีผูบัญชาการ
ทหารสูงสุด เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ”  
 กองบัญชาการกองทัพไทยไดจัดทําแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.
2563 - 2565 เพื่อรองรับยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคงประกอบดวย 6 กลุมงาน และมีเปาประสงค 
ดังน้ี การพิทักษรักษาและเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย เปาประสงคคือสถาบันพระมหากษัตริย  มี
ความปลอดภัยสูงสุด และไดรับการเทิดทูนอยางสมพระเกียรติ การปองกันประเทศ เปาประสงคคือ มี
ความพรอมและมีขีดความสามารถในการอํานวยการรวมในการปองกันประเทศทั้งยามปกติและ
สงคราม การรักษาความมั่นคงของรัฐ เปาประสงคคือประเทศไทยมีความมั่นคง รูรักสามัคคี ยึดมั่นใน
การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข และปญหาสําคัญของชาติ    ลด
นอยลง การเสริมสรางความรวมมือทางทหารกับตางประเทศ เปาประสงคคือความสัมพันธและความ
รวมมือทางทหารมีความเชื่อม่ัน และความรวมมือจากมิตรประเทศและองคการระหวางประเทศ การ
พัฒนาประเทศเพื่อความมั่นคงและการชวยเหลือประชาชน เปาประสงคคือคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนและชุมชนดีขึ้น และการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ เปาประสงคคือเปน องคกร
ที่มีสมรรถนะสูง ซึง่การที่กองบัญชาการกองทัพไทยจะสามารถบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ
กองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 - 2565 ไดนั้นยอมตองมีถายทอดสรางความเขาใจและนําไปสู
การปฏิบัติ มีการจัดแผนรองรับท่ีมีตัวชี้วัดชัดเจน มีการติดตามประเมินผล มีการจัดสรรงบประมาณท่ี
เพียงพอและท่ีสําคัญตองมีผูรับผิดชอบ   
 สํานักงานปลัดบัญชีทหาร มีหนาที่พิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบาย วางแผน 
อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการในดานการปลัดบัญชี สายวิทยาการดานปลัดบัญชี 
และการบริหารทรัพยากรของกองบัญชาการกองทัพไทย รวมทั้งพัฒนาระบบราชการในภาพรวมของ
กองบัญชาการกองทัพไทย เม่ือพิจารณาแลวจะเห็นวาขอบเขตงานของสํานักงานปลัดบัญชีทหาร     
มีสวนสําคัญท่ีจะทําใหกองบัญชาการกองทัพไทยขับเคลื่อนไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ดวยเหตุผลดังกลาวผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษากระบวนการปฏิบัติงานของ
สํานักงานปลัดบัญชีทหาร (การพัฒนาระบบราชการ) ในเรื่องการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ปญหาขอขัดของ รวมทั้งความคิดเห็นของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย เพื่อใชเปน
แนวทางในการปรับปรุงแกไข ซึ่งจะทําใหคํารับรองการปฏิบัติราชการมีความเหมาะสม ถูกตอง 
ครบถวน สมบูรณ และสามารถขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทยใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดและ
ตอบสนองยุทธศาสตรชาติ 20 ป ของรัฐบาล 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1.  เพื่อศึกษา วิเคราะห กระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบัญชาการ
กองทัพไทย 
 2.  เพื่อเสนอแนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการในการขับเคล่ือนกองบัญชาการ
กองทัพไทย  

ขอบเขตของการวิจัย 

 ขอบเขตของงานวิจัยในครั้งน้ี เปนการศึกษา วิเคราะห กระบวนการจัดทําคํารับรอง        
การปฏิบัติราชการของกองบัญชาการกองทัพไทย ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 เกี่ยวกับบทบาท 
หนาที่ของสํานักงานปลัดบัญชีทหาร คํารับรองการปฏิบัติราชการของผูบัญชาการทหารสูงสุดกับ
รัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหม คํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการใน
กองบัญชาการกองทัพไทยกับผูบัญชาการทหารสูงสุด โดยจะนํากระบวนการการจัดทําคํารับรอง       
การปฏิบัติราชการมาใชเปนแนวทางในการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ตามกระบวนการศึกษา
และวิเคราะหขอมูลที่ไดจากเอกสารทางราชการ กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ ของทางราชการ
และเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิและผูท่ีเกี่ยวของ รวมทั้งขอมูลท่ีไดรับจาก
การปฏิบัติงานจริง โดยนํามาเปรียบเทียบกับหลักการและทฤษฎีท่ีเก่ียวของ เพื่อนําไปสูการเสนอ 
แนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการเพื่อการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย  

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 

 1.  ไดทราบกระบวนการ การจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบัญชาการ  
กองทัพไทย  
 2.  ไดแนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการเพื่อขับเคลื่อนกองบัญชาการ
กองทัพไทย 

คําจํากัดความ 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ   หมายถึง   ขอตกลงเปนลายลักษณอักษรเพื่อแสดงถึงภาระ
รับผิดชอบตอผลงาน 

แผนปฏิบัติราชการประจําป   หมายถึง   แผนปฏิบัติราชการประจําปของสวนราชการ       
ที่แสดงใหเห็นถึงภารกิจที่จะดําเนินการในปใด     
ปหน่ึงท่ีกําหนดภายใตแผนปฏิบัติราชการ 4 ป ของ   
สวนราชการน้ันเพื่อนําไปเปนแนวทางในการ
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ปฏิบัติงานและกรอบในการจัดทําคําของบประมาณ
รายจายประจําป รวมถึงการรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการเม่ือสิ้นปงบประมาณ 

คณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผล   
 หมายถึง  คณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผล

การปฏิบัตริาชการของสวนราชการในกองบัญชาการ
กองทัพไทย   



 

 

บทที ่2 
การทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วของ 

 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับเปาหมายระดับชาติ 
กฎหมายตาง ๆ แนวคิดและแผนปฏิบัติราชการเพื่อเปนฐานขอมูลในการวิเคราะหถึงแนวทางในการ
ขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทยโดยสํานักงานปลัดบัญชีทหาร ดังนี้ 
 1.  ยุทธศาสตรชาติ 20 ป 
 2.  พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.
2546 และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2562 
 3.  พระราชบัญญัติจัดระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม พ.ศ.2551 และที่แกไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2556 และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2560 
 4.  พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการและกําหนดหนาที่ของสวนราชการกองบัญชาการ
กองทัพไทย กองทัพไทย กระทรวงกลาโหม พ.ศ.2552 
 5.  แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 - 2565 
 6.  แผนปฏิบัติราชการประจําปกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 
 7.  แนวคิดการบริหารแบบ Balanced  Scorecard 

ยุทธศาสตรชาติ 20 ป  

 โดยที่รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย มาตรา 65 กําหนดใหรัฐพึงจัดใหมียุทธศาสตรชาติ
เปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อใชเปนกรอบในการจัดทํา       
แผนตาง ๆ ใหสอดคลองและบูรณาการกันเพื่อใหเกิดเปนพลังผลักดันรวมกันไปสูเปาหมายดังกลาว    
โดยใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎหมายวาดวยการจัดทํายุทธศาสตรชาติ และตอมาไดมีการตรา
พระราชบัญญัติการจัดทํายุทธศาสตรชาติ พ.ศ.2560 โดยกําหนดใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการ
ยุทธศาสตรชาติ เพื่อรับผิดชอบในการจัดทํารางยุทธศาสตรชาติ กําหนดวิธีการการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการจัดทํารางยุทธศาสตรชาติ ในการติดตามการตรวจสอบและการประเมินผล รวมทั้ง
กําหนดมาตรการสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนทุกภาคสวนดําเนินการใหสอดคลองกับ   
ยุทธศาสตรชาติ เพื่อใหเปนไปตามที่กําหนดในพระราชบัญญัติการจัดทํายุทธศาสตรชาติ พ.ศ.2560 
คณะกรรมการยุทธศาสตรชาติไดแตงตั้งคณะกรรมการจัดทํายุทธศาสตรชาติดานตาง ๆ รวม 6 คณะ 
เพื่อรับผิดชอบในการดําเนินการจัดทํารางยุทธศาสตรชาติใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการ และ
เงื่อนไขท่ีกําหนด ตลอดจนไดจัดใหมีการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน และหนวยงานของรัฐ      
ที่เกี่ยวของอยางกวางขวาง เพื่อประกอบการจัดทํารางยุทธศาสตรชาติตามที่กฎหมายกําหนด 
ยุทธศาสตรชาติ  20 ป  (พ.ศ.2561-2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทย            
ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะตองนําไปสูการปฏิบัติเพื่อใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน 
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“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” เพื่อความสุขของคนไทยทุกคน  
  ในปจจุบันประเทศไทยยังคงมีประเด็นความทาทายการพัฒนาในหลายมิติ ทั้งในมิติ
เศรษฐกิจท่ีโครงสรางเศรษฐกิจยังไมสามารถขับเคลื่อนดวยนวัตกรรมอยางเต็มที่ ผลิตภาพการผลิต
ของภาคบริการและภาคเกษตรยังอยูในระดับต่ํา คุณภาพและสมรรถนะของแรงงานท่ียังไมสอดคลอง
กับความตองการในการขับเคลื่อนการพัฒนาของประเทศ มิติทางสังคมท่ีการยกระดับรายไดของ
ประชาชน การแกปญหาดานความยากจนและความเหลื่อมล้ํา การพัฒนาคุณภาพการใหบริการและ
การขยายโอกาสในการเขาถึงระบบบริการสาธารณะยังคงมีชองวางที่สามารถพัฒนาตอไปได         
มิติสิ่งแวดลอมที่การฟนฟูและรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมยังเปนประเด็นสําคัญสําหรับ
การพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน และมิติของการบริหารจัดการภาครัฐที่ยังขาดความตอเนื่องและ  
ความยืดหยุนในการตอบสนองความตองการในการแกปญหาของประชาชนไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 
นอกจากนี้ยังมีสถานการณที่กําลังเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทั้งการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากร 
ที่มีสัดสวนประชากรวัยแรงงานลดลงและประชากรสูงอายุเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง ความกาวหนา     
ทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแบบกาวกระโดด ความทาทายใหม ๆ ซึ่งมาจากการเปล่ียนแปลง   
เชิงโครงสรางของความสัมพันธระหวางประเทศ ท้ังดานความมั่นคงและเศรษฐกิจ การเชื่อมโยงกัน
อยางซับซอนจากการรวมกลุมภายในภูมิภาคและการเปดเสรีดานตาง ๆ ตลอดจนการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศและความเสื่อมโทรมของระบบนิเวศ ซึ่งสถานการณดังกลาวจะกอใหเกิดความทาทาย
ในการพัฒนาประเทศทั้งในมิติความมั่นคง เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม ดังนั้น ประเทศไทย
จําเปนตองมีการวางแผนยุทธศาสตรดานตาง ๆ ที่รอบคอบและครอบคลุมเพื่อเปนกรอบในการขับเคลื่อน
การพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนาอยางมั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืน   
 วิสัยทัศน เปาหมาย และตัวชี้วัด 
 วิสัยทัศนประเทศ คือ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศที่พัฒนาแลว 
ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยมีเปาหมายการพัฒนาประเทศ คือ 
“ประเทศชาติมั ่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอยางตอเนื ่อง สังคมเปนธรรม      
ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ พัฒนาคนในทุกมิต ิ  
และในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และมีคุณภาพ สรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม สรางการเติบโต
บนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และมีภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชน
สวนรวม โดยการประเมินผลการพัฒนาตามยุทธศาสตรชาติ ประกอบดวย   
 1.  ความอยูดีมีสุขของคนไทยและสังคมไทย  
 2.  ขีดความสามารถในการแขงขัน การพัฒนาเศรษฐกิจ และการกระจายรายได  
 3.  การพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ  
 4.  ความเทาเทียมและความเสมอภาคของสังคม  
 5.  ความหลากหลายทางชีวภาพคุณภาพสิ่งแวดลอมและความยั่งยืนของทรัพยากร 
ธรรมชาติ  
 6.  ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการเขาถึงการใหบริการของภาครัฐ  
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 การพัฒนาประเทศในชวงระยะเวลาของยุทธศาสตรชาติจะมุงเนนการสรางสมดุล
ระหวางการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม โดยประกอบดวย 6 ยุทธศาสตร ไดแก 
ยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน 
ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย ยุทธศาสตรชาติดานการสราง
โอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ยุทธศาสตรชาติดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตร
ตอสิ่งแวดลอม และยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

แผนภาพที่ 2-1 : วิสัยทัศนประเทศไทย 2580 

 

ที่มา : ยุทธศาสตรชาติ พ.ศ.2560-2580  

 1.  ยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง  
   ยุทธศาสตรชาติดานความม่ันคง มีเปาหมายการพัฒนาท่ีสําคัญ คือ ประเทศชาติมั่นคง 
ประชาชนมีความสุข เนนการบริหารจัดการสภาวะแวดลอมของประเทศใหมีความมั่นคง ปลอดภัย 
เอกราช อธิปไตย และมีความสงบเรียบรอยในทุกระดับ ตั้งแตระดับชาติ สังคม ชุมชน มุงเนนการพัฒนา
คน เครื่องมือ เทคโนโลยี และระบบฐานขอมูลขนาดใหญใหมีความพรอม สามารถรับมือกับภัยคุกคาม
และภัยพิบัติไดทุกรูปแบบและทุกระดับความรุนแรง ควบคูไปกับการปองกันและแกไขปญหา      
ดานความมั่นคงที่มีอยูในปจจุบันและที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ใชกลไกการแกไขปญหาแบบบูรณาการ
ทั้งกับสวนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และองคกรที่ไมใชรัฐ รวมถึงประเทศเพื่อนบานและ  
มิตรประเทศทั่วโลกบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล  
   ตัวชี้วัด ประกอบดวย (1) ความสุขของประชากรไทย (2) ความม่ันคงปลอดภัยของ
ประเทศ (3) ความพรอมของกองทัพ หนวยงานดานความมั่นคง และการมีสวนรวมของภาครัฐ 
ภาคเอกชนและภาคประชาชน ในการปองกันและแกไขปญหาความม่ันคง (4) บทบาทและการยอมรับ
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ในดานความมั่นคงของไทยในประชาคมระหวางประเทศ และ (5) ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ความมั่นคงแบบองครวม โดยประเด็นยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง ประกอบดวย 5 ประเด็น ไดแก  
   1.  การรักษาความสงบภายในประเทศ เพื่อสรางเสริมความสงบเรียบรอยและ 
สันติสุขใหเกิดขึ้นกับประเทศชาติบานเมือง โดย (1) การพัฒนาและเสริมสรางคนในทุกภาคสวน     
ใหมีความเขมแข็งมีความพรอมตระหนักในเรื่องความมั่นคง และมีสวนรวมในการแกไขปญหา       
(2) การพัฒนาและเสริมสรางความจงรักภักดีตอสถาบันหลักของชาติ (3) การพัฒนาและเสริมสราง
การเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขท่ีมีเสถียรภาพ และมีธรรมาภิบาล     
เห็นแกประโยชนของประเทศชาติมากกวาประโยชนสวนตน และ (4) การพัฒนาและเสริมสรางกลไก  
ที่สามารถปองกันและขจัดสาเหตขุองประเด็นปญหาความม่ันคงท่ีสําคัญ  
   2.  การปองกันและแกไขปญหาที่มีผลกระทบตอความมั่นคงเพื่อแกไขปญหาเดิม 
และปองกันไมใหปญหาใหมเกิดขึ้น โดย (1) การแกไขปญหาความมั่นคงในปจจุบัน (2) การติดตาม
เฝาระวังปองกันและแกไขปญหาที่อาจอุบัติขึ้นใหม (3) การสรางความปลอดภัยและความสันติสุข
อยางถาวรในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต และ (4) การรักษาความมั่นคงและผลประโยชนทาง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมทั้งทางบกและทางทะเล  
   3.  การพัฒนาศักยภาพของประเทศใหพรอมเผชิญภัยคุกคามที่กระทบตอ     
ความมั่นคงของชาติ เพื่อยกระดับขีดความสามารถของกองทัพและหนวยงานดานความมั่นคง โดย  
(1) การพัฒนาระบบงานขาวกรองแหงชาติแบบบูรณาการอยางมีประสิทธิภาพ (2) การพัฒนาและ
ผนึกพลังอํานาจแหงชาติ กองทัพ และหนวยงานความมั่นคง รวมทั้งภาครัฐและภาคประชาชน       
ใหพรอมปองกันและรักษาอธิปไตยของประเทศ และเผชิญกับภัยคุกคามไดทุกมิติทุกรูปแบบ และ  
ทุกระดับ และ (3) การพัฒนาระบบเตรียมพรอมแหงชาติและการบริหารจัดการภัยคุกคาม           
ใหมีประสิทธิภาพ  
  4.  การบูรณาการความรวมมือดานความมั่นคงกับอาเซียนและนานาชาติ รวมถึง
องคกรภาครัฐและท่ีมิใชภาครัฐ เพื่อสรางเสริมความสงบสุข สันติสุข ความม่ันคง และความเจริญกาวหนา
ใหกับประเทศชาติ ภูมิภาค และโลกอยางยั่งยืน โดย (1) การเสริมสรางและรักษาดุลยภาพสภาวะแวดลอม
ระหวางประเทศ (2) การเสริมสรางและธํารงไวซึ่งสันติภาพและความม่ันคงของภูมิภาค และ         
(3) การรวมมือทางการพัฒนากับประเทศเพื่อนบาน ภูมิภาค โลก รวมถึงองคกรภาครัฐและที่มิใชภาครัฐ  
  5.  การพัฒนากลไกการบริหารจัดการความม่ันคงแบบองครวม เพื่อใหกลไกสําคัญตาง ๆ  
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพมีการใชหลักธรรมาภิบาล และการบังคับใชกฎหมายอยางเครงครัดโดย 
(1) การพัฒนากลไกใหพรอมสําหรับการติดตามเฝาระวัง แจงเตือน ปองกัน และแกไขปญหาความมั่นคง
แบบองครวมอยางเปนรูปธรรม (2) การบริหารจัดการความมั่นคงใหเอ้ืออํานวยตอการพัฒนาประเทศ
ในมิติอ่ืน ๆ และ (3) การพัฒนากลไกและองคกรขับเคล่ือนยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง 
 2.  ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน 
   ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน มีเปาหมายการพัฒนา         
ที่มุงเนนการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติบนพื้นฐานแนวคิด 3 ประการ ไดแก        
(1) “ตอยอดอดีต” โดยมองกลับไปท่ีรากเหงาทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต 
และจุดเดนทางทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลาย รวมท้ังความไดเปรียบเชิงเปรียบเทียบของประเทศ         
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ในดานอ่ืน ๆ นํามาประยุกตผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อใหสอดรับกับบริบทของ
เศรษฐกิจและสังคมโลกสมัยใหม (2) “ปรับปจจุบัน” เพื่อปูทางสูอนาคตผานการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน
ของประเทศในมิติตาง ๆ ทั้งโครงขายระบบคมนาคมและขนสง โครงสรางพื้นฐาน วิทยาศาสตร
เทคโนโลยีและดิจิทัล และการปรับสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการอนาคต 
และ (3) “สรางคุณคาใหมในอนาคต” ดวยการเพิ่มศักยภาพของผูประกอบการพัฒนาคนรุนใหม รวมถึง
ปรับรูปแบบธุรกิจเพื่อตอบสนองตอความตองการของตลาดผสมผสานกับยุทธศาสตรท่ีรองรับอนาคต
บนพื้นฐานของการตอยอดอดีตและปรับปจจุบัน พรอมท้ังการสงเสริมและสนับสนุนจากภาครัฐ     
ใหประเทศไทยสามารถสรางฐานรายไดและการจางงานใหม ขยายโอกาสทางการคา และการลงทุน 
ในเวทีโลกควบคูไปกับการยกระดับรายไดและการกินดีอยูดี รวมถึงการเพิ่มขึ้นของคนชั้นกลาง และ
ลดความเหลื่อมล้ําของคนในประเทศไดในคราวเดียวกัน  
   ตัวชี้วัด ประกอบดวย (1) รายไดประชาชาติ การขยายตัวของผลิตภัณฑมวลรวม
ภายในประเทศและการกระจายรายได (2) ผลิตภาพการผลิตของประเทศทั้งในปจจัยการผลิตและ
แรงงาน (3) การลงทุนเพื่อการวิจัยและพัฒนา และ (4) ความสามารถในการแขงขันของประเทศโดย
ประเด็นยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน ประกอบดวย 5 ประเด็น ไดแก  
   1. การเกษตรสรา งมูลค า ใหความสําคัญกับการเพิ่ มผลิ ตภาพการผลิต               
ทั้งเชิงปริมาณและมูลคาและความหลากหลายของสินคาเกษตร ประกอบดวย (1) เกษตรอัตลักษณพื้นถิ่น 
(2) เกษตรปลอดภัย (3) เกษตรชีวภาพ (4) เกษตรแปรรูป และ (5) เกษตรอัจฉริยะ  
   2. อุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคต โดยสรางอุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคต
ที่ขับเคลื่อนประเทศไทยไปสูประเทศที่พัฒนาแลวดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยีแหงอนาคต 
ประกอบดวย (1) อุตสาหกรรมชีวภาพ (2) อุตสาหกรรมและบริการการแพทยครบวงจร (3) อุตสาหกรรม
และบริการดิจิทัลขอมูลและปญญาประดิษฐ (4) อุตสาหกรรมและบริการขนสงและโลจิสติกส และ 
(5) อุตสาหกรรมความมั่นคงของประเทศ  
   3. สรางความหลากหลายดานการทองเที่ยว โดยการรักษาการเปนจุดหมาย
ปลายทางที่สําคัญของการทองเที่ยวระดับโลกที่ดึงดูดนักทองเที่ยวทุกระดับ และเพิ่มสัดสวนของ
นักทองเท่ียวที่มีคุณภาพสูง ประกอบดวย (1) ทองเท่ียวเชิงสรางสรรคและวัฒนธรรม (2) ทองเท่ียว
เชิงธุรกิจ (3) ทองเท่ียวเชิงสุขภาพความงามและแพทยแผนไทย (4) ทองเที่ยวสําราญทางนํ้า และ   
(5) ทองเท่ียวเชื่อมโยงภูมิภาค  
   4. โครงสรางพื้นฐาน เชื่อมไทยเชื่อมโลกครอบคลุมถึงโครงสรางพื้นฐานทาง
กายภาพในดานโครงขายคมนาคมพื้นที่และเมืองรวมถึงเทคโนโลยี ตลอดจนโครงสรางพื้นฐานทาง
เศรษฐกิจ โดย (1) เชื่อมโยงโครงขายคมนาคมไรรอยตอ (2) สรางและพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ    
(3) เพิ่มพื้นที่และเมืองเศรษฐกิจ (4) พัฒนาโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสมัยใหม และ (5) รักษาและ
เสริมสรางเสถียรภาพทางเศรษฐกิจมหภาค   
  5. พัฒนาเศรษฐกิจบนพื้ นฐานผู ประกอบการยุคใหม  สรางและพัฒนา
ผูประกอบการยุคใหมท่ีมีทักษะและจิตวิญญาณของการเปนผูประกอบการท่ีมีความสามารถในการแขงขัน 
และมีอัตลักษณชัดเจน โดย (1) สรางผูประกอบการอัจฉริยะ (2) สรางโอกาสเขาถึงบริการทางการเงิน 
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(3) สรางโอกาสเขาถึงตลาด (4) สรางโอกาสเขาถึงขอมูล และ (5) ปรับบทบาทและโอกาสการเขาถึง
บริการภาครัฐ    
 3.  ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 
  ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย มีเปาหมาย 
การพัฒนาที่สําคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และมีคุณภาพ โดยคนไทย
มีความพรอมท้ังกาย ใจ สติปญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบดาน และมีสุขภาวะที่ดี ในทุกชวงวัย             
มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบตอสังคมและผูอ่ืน มัธยัสถ อดออม โอบออมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม  
และเปนพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดท่ีถูกตอง มีทักษะที่จําเปนในศตวรรษที่ 21 มีทักษะส่ือสาร
ภาษาอังกฤษและภาษาที่ 3 และอนุรักษภาษาทองถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรูและการพัฒนาตนเอง  
อยางตอเนื่องตลอดชีวิตสูการเปนคนไทยที่มีทักษะสูง เปนนวัตกร นักคิด ผูประกอบการ เกษตรกรยุคใหม
และอื่น ๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง  
  ตัวชี้วัด ประกอบดวย (1) การพัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเปนอยูที่ดี
ของคนไทย (2) ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต และ (3) การพัฒนาสังคมและ
ครอบครัวไทย โดยประเด็นยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 
ประกอบดวย 7 ประเด็น ไดแก  
   1.  การปรับเปลี่ยนคานิยมและวัฒนธรรม มุงเนนใหสถาบันทางสังคมรวมปลูกฝง
คานิยมและวัฒนธรรมท่ีพึงประสงค โดย (1) การปลูกฝงคานิยมและวัฒนธรรมผานการเลี้ยงดู        
ในครอบครัว (2) การบูรณาการเรื่องความซื่อสัตย วินัย คุณธรรม จริยธรรม ในการจัดการเรียนการสอน
ในสถานศึกษา (3) การสรางความเขมแข็งในสถาบันทางศาสนา (4) การปลูกฝงคานิยมและวัฒนธรรม 
โดยใชชุมชนเปนฐาน (5) การสรางคานิยมและวัฒนธรรมท่ีพึงประสงคจากภาคธุรกิจ (6) การใชสื่อ
และสื่อสารมวลชนในการปลูกฝงคานิยมและวัฒนธรรมของคนในสังคม และ (7) การสงเสริมใหคนไทย
มจีิตสาธารณะและมีความรับผิดชอบตอสวนรวม  
   2.  การพัฒนาศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต มุงเนนการพัฒนาคนเชิงคุณภาพ       
ในทุกชวงวัย ประกอบดวย (1) ชวงการตั้งครรภ/ปฐมวัย เนนการเตรียมความพรอมใหแกพอแม   
กอนการตั้งครรภ (2) ชวงวัยเรียน/วัยรุน ปลูกฝงความเปนคนดี มีวินัย พัฒนาทักษะการเรียนรูท่ีสอดรับกับ
ศตวรรษท่ี 21 (3) ชวงวัยแรงงาน ยกระดับ ศักยภาพ ทักษะ และสมรรถนะแรงงานสอดคลองกับ
ความตองการของตลาด และ (4) ชวงวัยผูสูงอายุ สงเสริมใหผูสูงอายุเปนพลังในการขับเคลื่อนประเทศ   
   3.  ปฏิรูปกระบวนการเรียนรูที่ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงใน ศตวรรษท่ี 21 
มุงเนนผูเรียนใหมีทักษะการเรียนรูและมีใจใฝเรียนรูตลอดเวลา โดย (1) การปรับเปลี่ยนระบบการ
เรียนรูใหเอ้ือตอการพัฒนาทักษะสําหรับศตวรรษท่ี 21 (2) การเปลี่ยนโฉมบทบาท “ครู” ใหเปนครูยุคใหม 
(3) การเพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษาในทุกระดับทุกประเภท (4) การพัฒนาระบบการเรียนรู
ตลอดชีวิต (5) การสรางความตื่นตัวใหคนไทยตระหนักถึงบทบาทความรับผิดชอบและการวางตําแหนง
ของประเทศไทยในภูมิภาคเอเชียอาคเนยและประชาคมโลก (6) การวางพื้นฐานระบบรองรับการเรียนรู
โดยใชดิจิทัลแพลตฟอรม และ (7) การสรางระบบการศึกษาเพื่อเปนเลิศทางวิชาการระดับนานาชาติ   
   4.  การตระหนักถึงพหุปญญาของมนุษยที่หลากหลาย โดย (1) การพัฒนาและ
สงเสริมพหุปญญาผานครอบครัว ระบบสถานศึกษา สภาพแวดลอม รวมทั้งสื่อตั้งแตระดับปฐมวัย   
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(2) การสรางเสนทางอาชีพ สภาพแวดลอมการทํางาน และระบบสนับสนุนท่ีเหมาะสมสําหรับผูที่มี
ความสามารถพิเศษผานกลไกตาง ๆ และ (3) การดึงดูดกลุมผูเช่ียวชาญตางชาติและคนไทยที่มี
ความสามารถในตางประเทศใหมาสรางและพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหกับประเทศ   
   5.  การเสริมสรางใหคนไทยมีสุขภาวะท่ีดี ครอบคลุมทั้งดานกาย ใจ สติปญญา 
และสังคม โดย (1) การสรางความรอบรูดานสุขภาวะ (2) การปองกันและควบคุมปจจัยเสี่ยงที่คุกคาม
สุขภาวะ (3) การสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการมีสุขภาวะที่ดี (4) การพัฒนาระบบบริการสุขภาพ 
ที่ทันสมัยสนับสนุนการสรางสุขภาวะท่ีดี และ (5) การสงเสริมใหชุมชนเปนฐานในการสรางสุขภาวะที่ดี
ในทุกพื้นที่  
   6.  การสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 
โดย (1) การสรางความอยูดีมีสุขของครอบครัวไทย (2) การสงเสริมบทบาทการมีสวนรวมของภาครัฐ 
ภาคเอกชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น ครอบครัว และชุมชน ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย        
(3) การปลูกฝงและพัฒนาทักษะนอกหองเรียน และ (4) การพัฒนาระบบฐานขอมูลเพื่อการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย   
   7.  การเสริมสรางศักยภาพการกีฬาในการสรางคุณคาทางสังคมและพัฒนาประเทศ 
โดย (1) การสงเสริมการออกกําลังกายและกีฬาขั้นพื้นฐานใหกลายเปนวิถีชีวิต (2) การสงเสริมใหประชาชน
มีสวนรวมในกิจกรรมออกกําลังกายกีฬาและนันทนาการ (3) การสงเสริมการกีฬาเพื่อพัฒนาสูระดับอาชีพ 
และ (4) การพัฒนาบุคลากรดานการกีฬาและนันทนาการเพื่อรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมกีฬา 
 4.  ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
  ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม มีเปาหมาย        
การพัฒนาที่สําคัญที่ใหความสําคัญการดึงเอาพลังของภาคสวนตาง ๆ ท้ังภาคเอกชน ประชาสังคม 
ชุมชน ทองถิ่น มารวมขับเคลื่อน โดยการสนับสนุนการรวมตัวของประชาชนในการรวมคิดรวมทํา 
เพื่อสวนรวม การกระจายอํานาจและความรับผิดชอบไปสูกลไกบริหารราชการแผนดินในระดับทองถิ่น 
การเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนในการจัดการตนเอง และการเตรียมความพรอมของประชากรไทย
ทั้งในมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดลอมใหเปนประชากรท่ีมีคุณภาพสามารถพึ่งตนเอง
และทําประโยชนแกครอบครัว ชุมชน และสังคมใหนานที่สุด โดยรัฐใหหลักประกันการเขาถึงบริการ
และสวัสดิการที่มีคุณภาพอยางเปนธรรมและทั่วถึง  
   ตัวชี้วัด ประกอบดวย (1) ความแตกตางของรายไดและการเขาถึงบริการภาครัฐ
ระหวางกลุมประชากร (2) ความกาวหนาของการพัฒนาคน (3) ความกาวหนาในการพัฒนาจังหวัด 
ในการเปนศูนยกลางความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี และ (4) คุณภาพชีวิตของ
ประชากรสูงอายุ โดยประเด็นยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
ประกอบดวย 4 ประเด็น ไดแก  
   1.  การลดความเหลื่อมล้ํา สรางความเปนธรรมในทุกมิติ โดย (1) ปรับโครงสราง
เศรษฐกิจฐานราก (2) ปฏิรูประบบภาษีและการคุมครองผูบริโภค (3) กระจายการถือครองท่ีดินและ   
การเขาถึงทรัพยากร (4) เพิ่มผลิตภาพและคุมครองแรงงานไทยใหเปนแรงงานฝมือท่ีมีคุณภาพและ   
ความริเริ่มสรางสรรค มีความปลอดภัยในการทํางาน (5) สรางหลักประกันทางสังคมที่ครอบคลุมและ
เหมาะสมกับคนทุกชวงวัย ทุกเพศภาวะ และทุกกลุม (6) ลงทุนทางสังคมแบบมุงเปาเพื่อชวยเหลือ    
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กลุมคนยากจนและกลุมผูดอยโอกาสโดยตรง (7) สรางความเปนธรรมในการเขาถึงบริการสาธารณสุข 
และการศึกษา โดยเฉพาะสําหรับผูมีรายไดนอยและกลุมผูดอยโอกาส และ (8) สรางความเปนธรรม     
ในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรมอยางท่ัวถึง  
   2.  การกระจายศูนยกลางความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี โดย          
(1) พัฒนาศูนยกลางความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีในภูมิภาค (2) กําหนดแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของแตละกลุมจังหวัดในมิติตาง ๆ  (3) จัดระบบเมืองที่เอ้ือตอการสรางชีวิตและสังคม
ที่มีคุณภาพและปลอดภัย ใหสามารถตอบสนองตอสังคมสูงวัย และแนวโนมของการขยายตัวของเมือง
ในอนาคต (4) ปรับโครงสรางและแกไขกฎหมายระเบียบบริหารราชการแผนดิน เพื่อวางระบบและกลไก
การบริหารงานในระดับภาคกลุมจังหวัด (5) สนับสนุนการพัฒนาพื้นท่ีบนฐานขอมูลความรูเทคโนโลยี
และนวัตกรรม และ (6) การพัฒนากําลังแรงงานในพื้นท่ี   
   3. การเสริมสรางพลังทางสังคม โดย (1) สรางสังคมเขมแข็งท่ีแบงปน ไมทอดท้ิงกัน 
และมีคุณธรรม โดยสนับสนุนการรวมตัวและดึงพลังของภาคสวนตาง ๆ (2) การรองรับสังคมสูงวัย
อยางมีคุณภาพ (3) สนับสนุนความรวมมือระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน ภาควิชาการ ภาคประชาสังคม 
และภาคประชาชน (4) สงเสริมความเสมอภาคทางเพศและบทบาทของสตรีในการสรางสรรคสังคม          
(5) สนับสนุนการพัฒนาบนฐานทุนทางสังคมและวัฒนธรรม และ (6) สนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและสื่อสรางสรรคเพื่อรองรับสังคมยุคดิจิทัล  
   4. การเพิ่มขีดความสามารถของชุมชนทองถิ่นในการพัฒนาการพึ่งตนเอง และ 
การจัดการตนเองโดย (1) สงเสริมการปรับพฤติกรรมในระดับครัวเรือนใหมีขีดความสามารถในการจัดการ
วางแผนชีวิต สุขภาพ ครอบครัว การเงิน และอาชีพ (2) เสริมสรางศักยภาพของชุมชนในการพึ่งตนเอง
และการพึ่งพากันเอง (3) สรางการมีสวนรวมของภาคสวนตาง ๆ เพื่อสรางประชาธิปไตยชุมชน และ 
(4) สรางภูมิคุมกันทางปญญาใหกับชุมชน    
 5.  ยุทธศาสตรชาติดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรตอ
สิ่งแวดลอม 
   ยุทธศาสตรชาติดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม        
มีเปาหมายการพัฒนาที่สําคัญเพื่อนําไปสูการบรรลุเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในทุกมิติ ท้ังมิติดานสังคม 
เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอม ธรรมาภิบาล และความเปนหุนสวนความรวมมือระหวางกันท้ังภายในและ
ภายนอกประเทศอยางบูรณาการ ใชพื้นท่ีเปนตัวตั้งในการกําหนดกลยุทธและแผนงาน และการใหทุกฝาย
ที่เกี่ยวของไดเขามามีสวนรวมในแบบทางตรงใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได โดยเปนการดําเนินการ 
บนพื้นฐานการเติบโตรวมกัน ไมวาจะเปนทางเศรษฐกิจ สิ่งแวดลอม และคุณภาพชีวิต โดยใหความสําคัญ
กับการสรางสมดุลทั้ง 3 ดาน อันจะนาไปสูความยั่งยืนเพื่อคนรุนตอไปอยางแทจริง  
   ตัวชี้วัด ประกอบดวย (1) พื้นที่สีเขียวที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม (2) สภาพแวดลอม
และทรัพยากรธรรมชาติท่ีเส่ือมโทรมไดรับการฟนฟู (3) การเติบโตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และ    
(4) ปริมาณกาซเรือนกระจก มูลคาเศรษฐกิจฐานชีวภาพ โดยประเด็นยุทธศาสตรชาติดานการสราง
การเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ประกอบดวย 6 ประเด็น ไดแก  
   1.  สรางการเติบโตอยางยั่งยืนบนสังคมเศรษฐกิจสีเขียว โดย (1) เพิ่มมูลคาของ
เศรษฐกิจฐานชีวภาพใหสอดคลองกับยุทธศาสตรดานการสรางความสามารถในการแขงขัน           
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(2) อนุรักษและฟนฟูความหลากหลายทางชีวภาพในและนอกถิ่นกําเนิด (3) อนุรักษและฟนฟูแมน้ํา
ลําคลองและแหลงนํ้าธรรมชาติท่ัวประเทศ (4) รักษาและเพิ่มพื้นที่สีเขียวที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 
และ (5) สงเสริมการบริโภคและการผลิตท่ียั่งยืน  
   2.  สรางการเติบโตอยางยั่งยืนบนสังคมเศรษฐกิจภาคทะเล โดย (1) เพิ่มมูลคาของ
เศรษฐกิจฐานชีวภาพทางทะเล (2) ปรับปรุงฟนฟูและสรางใหมทรัพยากรทางทะเลและชายฝง       
ทั้งระบบ (3) ฟนฟูชายหาดที่เปนแหลงทองเที่ยวชายฝงทะเลไดรับการปองกันและแกไขทั้งระบบ  
และมีนโยบายการจัดการชายฝงแบบบูรณาการอยางเปนองครวม และ (4) พัฒนาและเพิ่มสัดสวน
กิจกรรมทางทะเลที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม  
   3.  สรางการเติบโตอยางยั่งยืนบนสังคมที่ เปนมิตรตอสภาพภูมิอากาศ โดย       
(1) ลดการปลอยกาซเรือนกระจก (2) มีการปรับตัวเพื่อลดความสูญเสียและเสียหายจากภัยธรรมชาต ิ
และผลกระทบท่ีเกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (3) มุงเปาสูการลงทุนที่เปนมิตร     
ตอสภาพภูมิอากาศในการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานของภาครัฐและภาคเอกชน และ (4) พัฒนาและ
สรางระบบรับมือปรับตัวตอโรคอุบัติใหม และโรคอุบัติซ้ําที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศ   
   4.  พัฒนาพื้นที่เมือง ชนบท เกษตรกรรม และอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ มุงเนน  
ความเปนเมืองท่ีเติบโตอยางตอเนื่อง โดย (1) จัดทําแผนผังภูมินิเวศเพื่อการพัฒนาเมือง ชนบท พื้นท่ี
เกษตรกรรมและอุตสาหกรรม รวมถึงพื้นที่อนุรักษตามศักยภาพ และความเหมาะสมทางภูมินิเวศ
อยางเปนเอกภาพ (2) พัฒนาพื้นท่ีเมือง ชนบท เกษตรกรรม และอุตสาหกรรมเชิงนิเวศที่มีการบริหารจัดการ
ตามแผนผังภูมินิเวศอยางยั่งยืน (3) จัดการมลพิษที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและสารเคมีในภาคเกษตร
ทั้งระบบใหเปนไปตามมาตรฐานสากลและคามาตรฐานสากล (4) สงวนรักษาอนุรักษ ฟนฟูและพัฒนา
ทรัพยากรธรรมชาติมรดกทางสถาปตยกรรมและศิลปวัฒนธรรม อัตลักษณ และวิถีชีวิตพื้นถิ่น      
บนฐานธรรมชาติและฐานวัฒนธรรมอยางยั่งยืน (5) พัฒนาเครือขายองคกรพัฒนาเมืองและชุมชน 
รวมทั้งกลุมอาสาสมัครดวยกลไกการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในทองถิ่น และ (6) เสริมสรางระบบ
สาธารณสุขและอนามัยสิ่งแวดลอมและยกระดับความสามารถในการปองกันโรคอุบัติใหมและอุบัติซ้ํา  
   5.  พัฒนาความมั่นคงน้ํา พลังงาน และเกษตรท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม โดย     
(1) พัฒนาการจัดการน้ําเชิงลุมนํ้าท้ังระบบเพื่อเพิ่มความมั่นคงดานน้ําของประเทศ (2) เพิ่มผลิตภาพ
ของนํ้าท้ังระบบในการใชน้ําอยางประหยัด รูคุณคา และสรางมูลคาเพิ่ม จากการใชนํ้าใหทัดเทียมกับ
ระดับสากล (3) พัฒนาความมั่นคงพลังงานของประเทศ และสงเสริมการใชพลังงานท่ีเปนมิตร       
ตอสิ่งแวดลอม (4) เพิ่มประสิทธิภาพการใชพลังงานโดยลดความเขมขนของการใชพลังงาน และ        
(5) พัฒนาความมั่นคงดานการเกษตรและอาหารของประเทศและชุมชนในมิติปริมาณ คุณภาพ ราคา
และการเขาถึงอาหาร   
   6.  ยกระดับกระบวนทัศนเพื่อกําหนดอนาคตประเทศ โดย (1) สงเสริมคุณลักษณะ
และพฤติกรรมที่พึงประสงคดานสิ่งแวดลอมและคุณภาพชีวิตท่ีดีของคนไทย (2) พัฒนาเครื่องมือกลไก
และระบบยุติธรรมและระบบประชาธิปไตยสิ่งแวดลอม (3) จัดโครงสรางเชิงสถาบันเพื่อจัดการ
ประเด็นรวมดานการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมท่ีสําคัญ และ (4) พัฒนาและ
ดําเนินโครงการท่ียกระดับกระบวนทัศน เพื่อกําหนดอนาคตประเทศ ดานทรัพยากรธรรมชาติ 
สิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมบนหลักของการมีสวนรวมและธรรมาภิบาล    
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 6.  ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ 
  ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ            
มีเปาหมายการพัฒนาที่สําคัญเพื่อปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชน
และประโยชนสวนรวม” โดยภาครัฐตองมีขนาดท่ีเหมาะสมกับบทบาท ภารกิจ แยกแยะบทบาท
หนวยงานของรัฐที่ทําหนาท่ีในการกํากับหรือในการใหบริการ ยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรม
การทํางานใหมุงผลสัมฤทธิ์และผลประโยชนสวนรวมมีความทันสมัย และพรอมท่ีจะปรับตัวใหทันตอ
การเปลี่ยนแปลงของโลกอยูตลอดเวลาโดยเฉพาะอยางยิ่งการนํานวัตกรรมเทคโนโลยีขอมูลขนาดใหญ 
ระบบการทํางานที่เปนดิจิทัลเขามาประยุกตใชอยางคุมคา และปฏิบัติงานเทียบไดกับมาตรฐานสากล 
รวมท้ังมีลักษณะเปดกวางเชื่อมโยงถึงกันและเปดโอกาสใหทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมเพื่อตอบสนอง
ความตองการของประชาชนไดอยางสะดวก รวดเร็ว และโปรงใส โดยทุกภาคสวนในสังคมตองรวมกัน
ปลูกฝงคานิยม ความซ่ือสัตยสุจริต ความมัธยัสถ และสรางจิตสํานึกในการปฏิเสธไมยอมรับการทุจริต
ประพฤติมิชอบอยางสิ้นเชิง นอกจากนั้น กฎหมายตองมีความชัดเจน มีเพียงเทาท่ีจําเปน มีความทันสมัย 
มีความเปนสากล มีประสิทธิภาพ และนําไปสูการลดความเหลื่อมล้ําและเอ้ือตอการพัฒนา โดย
กระบวนการยุติธรรมมีการบริหารที่ มีประสิทธิภาพเปนธรรมไมเลือกปฏิบัติ และการอํานวย       
ความยุติธรรมตามหลักนิติธรรม  
   ตัวชี้วัด ประกอบดวย (1) ระดับความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการ
สาธารณะของภาครัฐ (2) ประสิทธิภาพของการบริการภาครัฐ (3) ระดับความโปรงใส การทุจริต 
ประพฤติมิชอบ และ (4) ความเสมอภาคในกระบวนการยุติธรรม โดยประเด็นยุทธศาสตรชาติ 
ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ประกอบดวย 8 ประเด็น ไดแก  
   1.  ภาครัฐท่ียึดประชาชนเปนศูนยกลางตอบสนองความตองการและใหบริการ
อยางสะดวกรวดเร็ว โปรงใส โดย (1) การใหบริการสาธารณะของภาครัฐไดมาตรฐานสากลและ    
เปนระดับแนวหนาของภูมิภาค และ (2) ภาครัฐมีความเชื่อมโยงในการใหบริการสาธารณะตาง ๆ  
ผานการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใช   
   2.  ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตรชาติเปนเปาหมายและ
เชื่อมโยงการพัฒนาในทุกระดับทุกประเด็นทุกภารกิจ และทุกพื้นท่ี โดย (1) ใหยุทธศาสตรชาติ    
เปนกลไกขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ (2) ระบบการเงินการคลังประเทศสนับสนุนการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตรชาติ และ (3) ระบบติดตามประเมินผลที่สะทอนการบรรลุเปาหมายยุทธศาสตรชาติ      
ในทุกระดับ  
   3.  ภาครัฐมีขนาดเล็กลงเหมาะสมกับภารกิจ สงเสริมใหประชาชนและทุกภาคสวน       
มีสวนรวมในการพัฒนาประเทศ โดย (1) ภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสม (2) ทุกภาคสวนมีสวนรวม       
ในการพัฒนาประเทศ และ (3) สงเสริมการกระจายอํานาจและสนับสนุนบทบาทชุมชนทองถิ่นให
องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานท่ีมีสมรรถนะสูงตั้งอยูบนหลักธรรมาภิบาล  
   4.  ภาครัฐมีความทันสมัย โดย (1) องคกรภาครัฐมีความยืดหยุนเหมาะสมกับบริบท
การพัฒนาประเทศ และ (2) พัฒนาและปรับระบบวิธีการปฏิบัติราชการใหทันสมัย  
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   5. บุคลากรภาครัฐเปนคนดีและเกง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสํานึก               
มีความสามารถสูงมุงมั่นและเปนมืออาชีพ โดย (1) ภาครัฐมีการบริหารกําลังคนท่ีมีความคลองตัว        
ยึดระบบคุณธรรม และ (2) บุคลากรภาครัฐยึดคานิยมในการทํางานเพื่อประชาชน มีคุณธรรม และ       
มีการพัฒนาตามเสนทางความกาวหนาในอาชีพ   
   6.  ภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดย (1) ประชาชน
และภาคีตาง ๆ ในสังคมรวมมือกันในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ (2) บุคลากรภาครัฐ
ยึดมั่นในหลักคุณธรรมจริยธรรมและความซื่อสัตยสุจริต (3) การปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ            
มีประสิทธิภาพมีความเด็ดขาด เปนธรรม และตรวจสอบได และ (4) การบริหารจัดการการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตอยางเปนระบบแบบบูรณาการ  
   7.  กฎหมายมีความสอดคลองเหมาะสมกับบริบทตาง ๆ และมีเทาที่จําเปน โดย           
(1) ภาครัฐจัดใหมีกฎหมายท่ีสอดคลองและเหมาะสมกับบริบทตาง ๆ ท่ีเปลี่ยนแปลง (2) มีกฎหมาย  
เทาที่จําเปน และ (3) การบังคับใชกฎหมายอยางมีประสิทธิภาพ เทาเทียม มีการเสริมสราง
ประสิทธิภาพการใชกฎหมาย  
   8. กระบวนการยุติธรรมเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติตอประชาชนโดยเสมอ
ภาค โดย (1) บุคลากรและหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมเคารพและยึดม่ันในหลักประชาธิปไตย  
เคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษยที่พึงไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียม (2) ทุกหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม
มีบทบาทเชิงรุกรวมกันในทุกขั้นตอนของการคนหาความจริง (3) หนวยงานในกระบวนการยุติธรรม 
ทั้งทางแพง อาญา และปกครอง มีเปาหมายและยุทธศาสตรรวมกัน (4) สงเสริมระบบยุติธรรม
ทางเลือกระบบยุติธรรมชุมชน และการมีสวนรวมของประชาชนในกระบวนการยุติธรรม และ            
(5) พัฒนามาตรการอ่ืนแทนโทษทางอาญา  

พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 
2546 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2562 

 ในการดําเนินการปฏิรูประบบราชการ นอกจากจะมีการกําหนดนโยบายในรูปแบบของ  
แผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการแลว รัฐบาลยังไดมีออกพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑ
และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2562 เพื่อกําหนด
หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี โดยมีความประสงคจะใหใชบังคับกับสวนราชการ 
ในทุกกระทรวง ทบวง กรม ท้ังท่ีเปนราชการสวนกลางและราชการสวนภูมิภาค รวมท้ังหนวยงานอ่ืน
ที่อยูในกํากับของราชการฝายบริหารที่มีการจัดตั้งขึ้น และมีการปฎิบัติราชการเชนเดียวกับกระทรวง 
ทบวง กรม ดังมีรายละเอียดของหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี และกรอบแนวทาง  
การดําเนินการท่ีสําคัญ ดังนี้  
 หมวด 1  การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 
  มาตรา 6  การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ไดแก การบริหารราชการเพื่อ
บรรลุเปาหมาย ไดแก (1) เกิดประโยชนสุขของประชาชน (2) เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ       
(3) มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ (4) ไมมีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจําเปน 
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(5) ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความตองการ และ (7) มีการประเมินผล
การปฏิบัติราชการอยางสม่ําเสมอ 
 หมวด 2  การบริหารราชการเพื่อใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน 
  มาตรา 7  การบริหารราชการเพื่อประโยชนสุขของประชาชน หมายถึง        
การปฏิบัติราชการที่มีเปาหมายเพื่อใหเกิดความผาสุขและความเปนอยูที่ดีของประชาชน ความสงบ
และปลอดภัยของสังคมสวนรวม ตลอดจนประโยชนสูงสุดของประเทศ                             
  มาตรา 8 ในการบริหารราชการเพื่อประโยชนสุขของประชาชน สวนราชการ
จะตองดําเนินการโดยถือวาประชาชนเปนศูนยกลางที่จะไดรับการบริการจากรัฐ และจะตองมีแนวทาง 
การบริหารราชการดังตอไปนี้  (1) การกําหนดภารกิจของรัฐและสวนราชการตองเปนไปเพื่อ
วัตถุประสงคตามมาตรา 7 และสอดคลองกับแนวนโยบายแหงรัฐและนโยบายของคณะรัฐมนตร ี     
ที่แถลงตอรัฐสภา (2)  การปฏิบัติภารกิจของสวนราชการตองเปนไปโดยซื่อสัตยสุจริตสามารถตรวจสอบได 
และมุงใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนท้ังในระดับประเทศและทองถิ่น (3) กอนดําเนินการสวนราชการ
ตองจัดใหมีการศึกษาวิเคราะหผลดีและผลเสียใหครบถวนทุกดาน กําหนดขั้นตอนการดําเนินการ     
ที่โปรงใส มีกลไกตรวจสอบการดําเนินการในแตละขั้นตอนในกรณีท่ีภารกิจใดจะมีผลกระทบตอ
ประชาชน สวนราชการตองดําเนินการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนหรือชี้แจงทําความเขาใจ 
เพื่อใหประชาชนไดตระหนักถึงประโยชนท่ีสวนรวมจะไดรับจากภารกิจนั้น (4) ใหเปนหนาที่ของราชการ  
ที่จะตองคอยรับฟงความคิดเห็นและความพึงพอใจของสังคมโดยรวม และประชาชนผูรับบริการเพื่อปรับปรุง
หรือเสนอแนะตอผูบังคับบัญชา เพื่อใหมีการปรับปรุงวิธีปฏิบัติราชการใหเหมาะสม (5) ในกรณีท่ีเกิด
ปญหาและอุปสรรคจากการดําเนินการ ใหสวนราชการดําเนินการแกไขปญหาและอุปสรรคน้ันโดยเร็ว 
ในกรณีท่ีปญหาหรืออุปสรรคนั้นเกิดขึ้นจากสวนราชการอ่ืนหรือระเบียบ ขอบังคับ ที่ออกโดยสวนราชการอ่ืน 
ใหสวนราชการแจงใหสวนราชการท่ีเกี่ยวของทราบ  เพื่อดําเนินการแกไขปรับปรุงโดยเร็วตอไป และ
ใหแจง ก.พ.ร. ทราบดวย 
 การดําเนินการขางตน ใหสวนราชการกําหนดวิธีปฏิบัติใหเหมาะสมกับ
ภารกิจแตละเรื่อง ทั้งนี้ ก.พ.ร. จะกําหนดแนวทางการดําเนินการทั่วไปใหสวนราชการปฏิบัติใหเปนไป
ตามมาตรานี้ดวยก็ได 
 หมวด 3  การบริหารราชการเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ 
 มาตรา 9 การบริหารราชการเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ       
ใหสวนราชการปฏิบัติดังตอไปนี้ (1) กอนจะดําเนินการตามภารกิจใด สวนราชการตองจัดทํา
แผนปฏิบัติราชการไวเปนการลวงหนา (2) การกําหนดแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการตาม      
(1) ตองมีรายละเอียดของขั้นตอน ระยะเวลา และงบประมาณที่จะตองใชในการดําเนินการของแตละ
ขั้นตอน เปาหมายของภารกิจ ผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ และตัวชี้วัดความสําเร็จของภารกิจ (3) สวนราชการ  
ตองจัดใหมีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการ ตามเกณฑและวิธีการ                  
ที่สวนราชการกําหนดขึ้น ซึ่งตองสอดคลองกับมาตรฐานที่ ก.พ.ร. กําหนด (4) ในกรณีที่การปฏิบัติ
ภารกิจหรือการปฏิบัติตามแผนปฏบัิติราชการเกิดผลกระทบตอประชาชน ใหเปนหนาที่ของสวนราชการ
ที่จะตองดําเนนิการแกไขหรือบรรเทาผลกระทบนั้นหรือเปล่ียนแผนปฏิบัติราชการใหเหมาะสม 
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 มาตรา 12 เพื่อประโยชนในการปฏิบัติราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. 
อาจเสนอตอคณะรัฐมนตรีเพื่อกําหนดมาตรการกํากับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทําความตกลง
เปนลายลักษณอักษรหรือโดยวิธีการอ่ืนใด เพื่อแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ 
 มาตรา 16 ใหสวนราชการจัดทําแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการนั้น
โดยจัดทําแผนหาปซึ่งตองสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ แผนแมบท แผนการปฏิรูปประเทศ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงตอรัฐสภา และแผนอ่ืน    
ที่เก่ียวของ 
 ในแตละปงบประมาณ ใหสวนราชการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป 
โดยใหระบุสาระสําคัญเกี่ยวกับนโยบายการปฏิบัติราชการของสวนราชการ เปาหมายและผลสัมฤทธิ์
ของงาน รวมท้ังประมาณการรายไดและรายจายและทรัพยากรอ่ืนที่จะตองใชเสนอตอรัฐมนตร ี
เพื่อใหความเห็นชอบ 
 เมื่อรัฐมนตรีใหความเห็นชอบแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการใด     
ตามวรรคสองแลว ใหสํานักงบประมาณดําเนินการจัดสรรงบประมาณเพื่อปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จ
ในแตละภารกิจตามแผนปฏิบัติราชการดังกลาว 
 ในกรณีท่ีสวนราชการมิไดเสนอแผนปฏิบัติราชการในภารกิจใดหรือภารกิจใด
ไมไดรับความเห็นชอบจากรัฐมนตรี มิใหสํานักงบประมาณจัดสรรงบประมาณสําหรับภารกิจน้ัน 
 เมื่อสิ้นปงบประมาณ ใหสวนราชการจัดทํารายงานแสดงผลสัมฤทธิ์ของ
แผนปฏิบัติราชการประจําปเสนอตอคณะรัฐมนตรี 
 ในวาระเริ่มแรก การจัดทําแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการเปนแผนหาป 
ตามมาตรา 16 แหงประราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 
ซึ่งตองแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2562 ใหจัดทําเปนแผนสามป โดยมีหวงระยะเวลาตั้งแต
ปงบประมาณ พ.ศ.2563 ถึงปงบประมาณ พ.ศ.2565 
 มาตรา 17  ในกรณีท่ีกฎหมายวาดวยวิธีการงบประมาณกําหนดใหสวนราชการ
ตองจัดทําแผนปฏิบัติราชการเพื่อขอรับงบประมาณใหสํานักงบประมาณ และ ก.พ.ร. รวมกันกําหนด
แนวทางการจัดทําแผนปฏิบัติราชการตามมาตรา 16 ใหสามารถใชไดกับแผนปฏิบัติราชการท่ีตอง  
จัดทําตามกฎหมายวาดวยวิธีการงบประมาณ ท้ังนีเ้พื่อมิใหเพิ่มภาระงานในการจัดทําแผนจนเกินสมควร 
 มาตรา 18  เมื่อมีการกําหนดงบประมาณรายจายประจําปตามแผนปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการใด การโอนงบประมาณจากภารกิจหนึ่งตามที่กําหนดในแผนปฏิบัติราชการ     
ไปดําเนินการอยางอ่ืน ซึ่งมีผลใหภารกิจเดิมไมบรรลุเปาหมายหรือนําไปใชในภารกิจใหมที่มิไดกําหนด   
ในแผนปฏิบัติราชการจะกระทําไดตอเมื่อไดรับอนุมัติจากคณะรัฐมนตรีใหปรับแผนปฏิบัติราชการ        
ใหสอดคลองกันแลว  
 การปรับแผนปฏิบัติราชการตามวรรคหนึ่งจะกระทําไดเฉพาะในกรณีที่งาน
หรือภารกิจใดไมอาจดําเนินการตามวัตถุประสงคตอไปได หรือหมดความจําเปนหรือไมเปนประโยชน 
หรือหากดําเนินการตอไปจะตองเสียคาใชจายเกินความจําเปนหรือมีความจําเปนอยางอ่ืนอันไมอาจ
หลีกเลี่ยงไดที่จะตองเปลี่ยนแปลงสาระสําคัญของแผนปฏิบัติราชการ 
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 หมวด 4  การบริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิง
ภารกิจของรัฐ 
  มาตรา 20  เพื่อใหการปฏิบัติราชการภายในสวนราชการเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ ใหสวนราชการกําหนดเปาหมาย แผนการทํางาน ระยะเวลาแลวเสร็จของงานหรือ
โครงการและงบประมาณที่จะตองใชในแตละงานหรือโครงการ และตองเผยแพรใหขาราชการและ
ประชาชนทราบทั่วกันดวย 
 หมวด 8  การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
  มาตรา 45  นอกจากการจัดใหมีการประเมินผลตามมาตรา 9 (3) แลว    
ใหสวนราชการจัดใหมีคณะผูประเมินอิสระดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการ
เกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการใหบริการ ความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ   
ความคุมคาในภารกิจ ท้ังนี้ ตามหลักเกณฑ วิธีการ และระยะเวลาท่ี ก.พ.ร. กําหนด 
  มาตรา 46  สวนราชการอาจจัดใหมีการประเมินภาพรวมของผูบังคับบัญชา
แตละระดับหรือหนวยงานในสวนราชการก็ได ท้ังน้ี การประเมินดังกลาวตองกระทําเปนความลับและ
เปนไปเพื่อประโยชนแหงความสามัคคีของขาราชการ 
  มาตรา 47  ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการเพื่อประโยชน    
ในการบริหารงานบุคคล ใหสวนราชการประเมินโดยคํานึงถึงผลการปฏิบัติงานเฉพาะตัวของ
ขาราชการผูนั้นในตําแหนงท่ีปฏิบัติประโยชนและผลสัมฤทธิ์ที่หนวยงานที่ขาราชการผูนั้นสังกัดไดรับ
จากการปฏิบัติงานของขาราชการผูนั้น 

พระราชบัญญัติจัดระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม พ.ศ.2551 และที่แกไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2556 (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2560 

 หมวด 1   บททั่วไป 
  มาตรา 6 ทหาร ประกอบดวย ขาราชการกระทรวงกลาโหมที่เปนขาราชการทหาร 
ทหารกองประจําการ นักเรียนในสังกัดกระทรวงกลาโหมที่ขึ้นทะเบียนกองประจําการ และบุคคล    
ที่ถูกเรียกเขารับราชการทหารตามกฎหมายวาดวยการนั้น 
  ขาราชการกระทรวงกลาโหม แบงออกเปนสองประเภท ไดแก ขาราชการทหาร
และขาราชการพลเรือนกลาโหม 
  มาตรา 7 การบริหารราชการของกระทรวงกลาโหม ตองดําเนินการตาม
หลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี เวนแตในกรณีใดที่มีความจําเปนในการบริหารราชการของ
กระทรวงกลาโหมอาจกําหนดวิธีปฏิบัติราชการใหสอดคลองและเหมาะสมกับการปฏิบัติราชการ   
ของกระทรวงกลาโหมเปนการเฉพาะสําหรับกรณีน้ันได โดยใหตราเปนพระราชกฤษฎีกา 
  มาตรา 8 กระทรวงกลาโหม มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ (1) พิทักษรักษาเอกราช
และความมั่นคงแหงราชอาณาจักรจากภัยคุกคามทั้งภายนอกและภายในราชอาณาจักร ปราบปราม
การกบฎและการจราจล โดยจัดใหมีและใชกําลังตามที่รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยหรือ    
ตามที่มีกฎหมายกําหนด (2) พิทักษรักษาปกปองสถาบันพระมหากษัตริย ตลอดจนสนับสนุนภารกิจ
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ของสถาบันพระมหากษัตริย (3) ปกปองพิทักษรักษาผลประโยชนแหงชาติและการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข พัฒนาประเทศเพื่อความม่ันคงตลอดจนสนับสนุน
ภารกิจอ่ืนของรัฐในการพัฒนาประเทศ การปองกันและแกไขปญหาจากภัยพิบัติ และการชวยเหลือ
ประชาชน (4) ศึกษาวิจัยพัฒนาและดําเนินการดานอุตสาหกรรมปองกันประเทศ และพลังงานทหาร
ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีปองกันประเทศ และดานกิจการอวกาศเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การส่ือสาร ท้ังนี้  เพื่อสนับสนุนภารกิจของกระทรวงกลาโหมและความมั่นคงของประเทศ             
(5) ปฏิบัติการอ่ืนที่เปนการปฏิบัติการทางทหารนอกเหนือจากสงครามเพื่อความมั่นคงแหงราชอาณาจักร
หรือปฏิบัติการอ่ืนใด ทั้งน้ี ตามท่ีมีกฎหมายกําหนดหรือตามมติคณะรัฐมนตรี 
  ในการดําเนินการตาม (4) กระทรวงกลาโหมอาจมอบหมายใหสวนราชการ
ในกระทรวงกลาโหมหรือหนวยงานอ่ืนในกํากับของกระทรวงกลาโหมเปนผูดําเนินการก็ได หรืออาจรวมงาน
รวมทุนหรือดําเนินการกับภาคเอกชนตามบทบัญญัติแหงกฎหมายก็ได 
  มาตรา 9  ราชการของกระทรวงกลาโหมใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ ขอบังคับ 
ระเบียบ แบบแผน ประกาศ และคําสั่ง 
  กระทรวงกลาโหมอาจแตงตั้งคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ หรือบุคคล
ใดเพื่อกระทําการหรือพิจารณาหรือสอบสวนกรณีใด ๆ เกี่ยวกับราชการของกระทรวงกลาโหมก็ได 
 หมวด 2  การแบงสวนราชการ       
  มาตรา 10 กระทรวงกลาโหม มีสวนราชการดังตอไปนี้ (1) สํานักงาน
รัฐมนตร ี(2) สํานักงานปลัดกระทรวง (3) กรมราชองครักษ (4) หนวยบัญชาการถวายความปลอดภัย
รักษาพระองค และ (5) กองทัพไทย   
  มาตรา 15 กองทัพไทยมีหนาที่เตรียมกําลังกองทัพไทย การปองกัน
ราชอาณาจักรและดําเนินการเกี่ยวกับการใชกําลังทหารตามอํานาจหนาที่ของกระทรวงกลาโหม           
มีผูบัญชาการทหารสูงสุด เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ 
  มาตรา 16 กองทัพไทยอาจต้ังคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ หรือบุคคล
ใดเพื่อพิจารณาเรื่องใด ๆ ที่เกี่ยวกับแผนเพื่อรักษาเอกราชและผลประโยชนแหงชาติ รวมทั้งการ
ปฏิบัติการทางทหารของทุกสวนราชการตามมาตรา 17 รวมกันได   
  มาตรา 17 กองทัพไทยมีสวนราชการ ดังตอไปนี้ (1) กองบัญชาการกองทัพไทย 
(2) กองทัพบก (3) กองทัพเรือ (4) กองทัพอากาศ (5) สวนราชการอ่ืนตามท่ีกําหนดโดยพระราชกฤษฎีกา 
  มาตรา 18 กองบัญชาการกองทัพไทยมีหนาที่ควบคุม อํานวยการ สั่งการและ
กํากับดูแลการดําเนินงานของสวนราชการในกองทัพไทยในการเตรียมกําลัง การปองกันราชอาณาจักร 
และการดําเนินการเกี่ยวกับการใชกําลังทหารตามอํานาจหนาท่ีของกระทรวงกลาโหมใหเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด มีผูบัญชาการทหารสูงสุด เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ 
  มาตรา 23 การแบงสวนราชการของกระทรวงกลาโหมตามที่กําหนดใน
มาตรา 10 (1) (2) (3) และ (4) และการแบงสวนราชการของกองทัพไทยตามมาตรา 17 (1) (2) (3) 
และ (4) ออกเปนสวนราชการระดับรองลงไปและการกําหนดหนาที่ของสวนราชการน้ัน ใหตราเปน
พระราชกฤษฎีกา 
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  การแบงสวนราชการอ่ืน นอกจากที่กลาวไวในวรรคหน่ึงและการกําหนด
หนาท่ีของสวนราชการนั้น ๆ ใหเปนไปตามที่กระทรวงกลาโหมกําหนด 
 หมวด 3  การจัดระเบียบราชการทั่วไป 
  มาตรา 28 การปฏิบัติดานการขาวกรองและการตอตานขาวกรองในภารกิจ
ของกระทรวงกลาโหมเพื่อใหสามารถรับสถานการณที่เปนภัยคุกคามตาง ๆ ไดตั้งแตยามปกติ        
ในลักษณะที่เปนการปองปรามและปองกันกอนที่สถานการณจะรุนแรงถึงขั้นเปนภัยตอความมั่นคง
ของรัฐใหเปนไปตามที่กระทรวงกลาโหมกําหนด 
  มาตรา 29 โครงสรางองคกรการฝกและการศึกษาของทหารและขาราชการ 
พลเรือนกลาโหม ใหเปนไปตามนโยบายท่ีกระทรวงกลาโหมกําหนด โดยใหกองบัญชาการกองทัพไทย
รับผิดชอบการฝกและศึกษาในระดับยุทธศาสตร การปฏิบัติการรวมของกองทัพไทย และการปฏิบัติการ
ของกองบัญชาการกองทัพไทย และใหกองทัพบก กองทัพเรือ และกองทัพอากาศ รับผิดชอบใน 
ระดับปฏิบัติการและระดับยุทธวิธี 
  มาตรา 31 ใหกองบัญชาการกองทัพไทยรับผิดชอบวางแผนพัฒนาและ
ดําเนินการเกี่ยวกับระบบควบคุมบังคับบัญชากองทัพไทย ใหสามารถติดตอเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยน 
ขอมูลระหวางหนวยงานตาง ๆ ท้ังในระดับรัฐบาล ระดับกระทรวง และหนวยงานในกระทรวงกลาโหม  
ตลอดจนการแบงมอบความรับผิดชอบในการดําเนินการใหกับกองทัพและสวนราชการที่เกี่ยวของ 
  มาตรา 32 ใหกระทรวงกลาโหมวางแผน พัฒนา และดําเนินการเกี่ยวกับ 
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อบริหารราชการท่ัวไปของกระทรวงกลาโหมใหสามารถ
ติดตอเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางหนวยงานตาง ๆ ท้ังในประเทศและระหวางประเทศ 
 หมวด 4  การจัดระเบียบการปฏิบัติราชการทหาร 
  มาตรา 39 ใหกองทัพไทยจัดต้ังศูนยบัญชาการทางทหารในแตละระดับขึ้น
ตั้งแตยามปกติเพื่อใชในการติดตามสถานการณ และเปนศูนยควบคุม อํานวยการ และสั่งการการปฏิบัติ 
  ใหศูนยบัญชาการทางทหารในกองบัญชาการกองทัพไทย มีหนาท่ีควบคุม 
อํานวยการ และสั่งการศูนยบัญชาการทางทหารในแตละระดับตามวรรคหน่ึง หรือกองกําลังเฉพาะกิจรวม
ที่จัดต้ังขึ้นตามแผนปองกันประเทศแลวแตกรณี 
  มาตรา 40 ในการปฏิบัติหนาที่ตามบทบัญญัติในหมวดนี้ ใหเจาหนาที่ทางทหาร
เปนเจาพนักงานตามประมวลกฎหมายอาญา 
  มาตรา 41 ทหาร ขาราชการพลเรือนกลาโหม และผูที่รวมปฏิบัติหนาท่ีกับ
ทหารในภารกิจเพื่อความมั่นคงของประเทศ อาจไดรับคาตอบแทนและสิทธิประโยชนตามหลักเกณฑ
และวิธีการที่กระทรวงกลาโหมกําหนดโดยความเห็นชอบของกระทรวงการคลัง 
  มาตรา 47 ใหมี “คณะผูบัญชาการทหาร” ประกอบดวยผูบัญชาการทหารสูงสุด 
ผูบัญชาการทหารบก ผูบัญชาการทหารเรือ ผูบัญชาการทหารอากาศ และเสนาธิการทหาร โดยมี     
ผูบัญชาการทหารสูงสุด เปนประธานคณะผูบัญชาการทหาร มีหนาที่เสนอแนะและใหคําปรึกษาตอ
รัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหมในเรื่องการเตรียมกําลัง การสั่งการใชกําลังการเคลื่อนกําลังทหาร 
และการเตรียมพรอม ตลอดจนรับผิดชอบในการควบคุมอํานวยการยุทธในภาพรวม รวมทั้งควบคุม
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บังคับบัญชากองกําลังเฉพาะกิจรวมท่ีจัดตั้งขึ้นในกรณีที่มีสถานการณที่กระทบตอความสงบเรียบรอย
และความม่ันคงของประเทศ 
  การควบคุมอํานวยการยุทธและการควบคุมบังคับบัญชากองกําลังเฉพาะกิจรวม
ที่จัดตั้งขึ้นตามวรรคหน่ึงใหเปนไปตามขอบังคับ แผน และคําสั่งปฏิบัติการทางทหารท่ีกระทรวงกลาโหม
กําหนด 

พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการและกําหนดหนาที่ของสวนราชการ          
กองบัญชาการกองทัพไทย กองทัพไทย กระทรวงกลาโหม พ.ศ.2552 

 มาตรา 3  ใหแบงสวนราชการกองบัญชาการกองทัพไทย กองทัพไทย กระทรวงกลาโหม 
ดังตอไปน้ี (1) สํานักผู บัญชาการทหารสูงสุด (2) กรมกําลังพลทหาร (3) กรมขาวทหาร (4) กรมยุทธการทหาร    
(5) กรมสงกําลังบํารุงทหาร (6) กรมกิจการพลเรือนทหาร (7) กรมการสื่อสารทหาร (8) สํานักงาน
ปลัดบัญชีทหาร (9) หนวยบัญชาการทหารพัฒนา (10) ศูนยรักษาความปลอดภัย (11) ศูนยปฏิบัติ
การตอตานการกอการรายสากล (12) กรมสารบรรณทหาร (13) กรมการเงินทหาร (14) กรมแผนท่ีทหาร 
(15) กรมยุทธบริการทหาร (16) กรมกิจการชายแดนทหาร (17) สถาบันวิชาการปองกันประเทศ 
 มาตรา 4  สํานักผูบัญชาการทหารสูงสุด มีหนาที่ดําเนินการเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ    
การตรวจสอบภายใน การตรวจสอบและสืบสวนประสิทธิภาพการบริหารราชการ การระวังปองกัน 
การรักษาความปลอดภัยภายในสํานักผู บัญชาการทหารสูงสุด กิจการแพทย การคดีและนิติกรรม 
รวมท้ังปฏิบัติภารกิจอ่ืนใดท่ีมิไดกําหนดใหเปนหนาที่ของสวนราชการใดในกองบัญชาการกองทัพไทย
โดยเฉพาะ มีผูบัญชาการทหารสูงสุด เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ  
 มาตรา 5  กรมกําลังพลทหาร มีหนาที่พิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบาย 
วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการในดานกําลังพลของกองทัพไทย         
มีเจากรมกําลังพลทหาร เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ 
 มาตรา 6  กรมขาวทหาร มีหนาที่พิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบาย วางแผน  
อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการในดานการขาวกรอง การตอตานขาวกรอง และ
การรักษาความปลอดภัยภายในกองบัญชาการกองทัพไทย รวมท้ังดําเนินการวิเทศสัมพันธของ 
กองทัพไทย มีเจากรมขาวทหาร เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ  
 มาตรา 7  กรมยุทธการทหาร มีหนาท่ีพิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบาย 
วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการในดานยุทธการของกองทัพไทย รวมทั้ง
การปฏิบัติการเพื่อสันติภาพของกองทัพไทย มีเจากรมยุทธการทหาร เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ  
 มาตรา 8  กรมสงกําลังบํารุงทหาร มีหนาที่พิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบาย  
วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการด านการสงกําลังบํารุงของ
กองบัญชาการกองทัพไทย รวมทั้งการสงกําลังบํารุงรวมของกองทัพไทย มีเจากรมสงกําลังบํารุงทหาร 
เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ  
 มาตรา 9  กรมกิจการพลเรือนทหาร มีหนาที่พิจารณาเสนอความเห็นเก่ียวกับนโยบาย  
วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการดานกิจการพลเรือนของกองทัพไทย 
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รวมท้ังดําเนินงานในหนาที่ของสํานักงานเลขานุการคณะกรรมการปฏิบัติการจิตวิทยาแหงชาติ        
มีเจากรมกิจการพลเรือนทหาร เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ  
 มาตรา 10  กรมการสื่อสารทหาร มีหนาที่พิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบาย  
วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการเกี่ยวกับระบบควบคุมบังคับบัญชา        
การสื่อสารอิเล็กทรอนิกส การสงครามอิเล็กทรอนิกส การสารสนเทศทางการทหาร และการสงกําลังบํารุง
สิ่งอุปกรณสายสื่อสารใหกับกองบัญชาการกองทัพไทย รวมทั้งเปนศูนยกลางทางดานวิทยาการ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกองทัพไทย มีเจากรมการสื่อสารทหาร เปนผูบังคับบัญชา
รับผิดชอบ  
 มาตรา 11  สํานักงานปลัดบัญชีทหาร มีหนาท่ีพิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบาย 
วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการในดานการปลัดบัญชีสายวิทยาการ     
ดานปลัดบัญชีและการบริหารทรัพยากรของกองบัญชาการกองทัพไทย รวมท้ังการพัฒนาระบบราชการ
ในภาพรวมของกองทัพไทย มีปลัดบัญชีทหาร เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ  
 มาตรา 12  หนวยบัญชาการทหารพัฒนา มีหนาท่ีพิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบาย 
วางแผน อํานวยการ ประสานงาน และดําเนินการพัฒนาประเทศเพื่อเสริมสรางความมั่นคงของชาติ 
สนับสนุนภารกิจของรัฐในการพัฒนาชาติ การปองกันและแกไขปญหาจากภัยพิบัติ และการชวยเหลือ
ประชาชน ตลอดจนปฏิบัติภารกิจอ่ืนใดตามที่ไดรับมอบหมาย มีผูบัญชาการหนวยบัญชาการทหารพัฒนา
เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ 
 มาตรา 13 ศูนยรักษาความปลอดภัย มีหนาที่ปฏิบัติการขาวกรองและตอตานการขาวกรอง
ทางทหาร การขาวกรองทางการสื่อสาร การรักษาความปลอดภัยเกี่ยวกับการส่ือสารเพื่อความม่ันคง
ของชาติ การรักษาความปลอดภัยภายในกองบัญชาการกองทัพไทย การดําเนินการ ฝกศึกษาดาน
การขาวกรอง และปฏิบัติภารกิจอ่ืนใดตามที่ไดรับมอบหมาย รวมทั้งสนับสนุนงาน ดานการรักษา
ความปลอดภัยรวมกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของสําหรับองคพระมหากษัตริย พระราชินี พระรัชทายาท    
ผูสําเร็จราชการแทนพระองค พระบรมวงศานุวงศ ผูแทนพระองค และพระราชอาคันตุกะ ตลอดจน
บุคคลสําคัญ มีผูบัญชาการศูนยรักษาความปลอดภัย เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ 
 มาตรา 14 ศูนยปฏิบัติการตอตานการกอการรายสากล มีหนาที่วางแผน อํานวยการ 
ประสานงาน และดําเนินการเกี่ยวกับการปองกันและปราบปรามการกอการรายสากล รวมทั้งควบคุม  
ทางยุทธการตอหนวยปฏิบัติการพิเศษของกองทัพไทย สํานักงานตํารวจแหงชาติ และชุดปฏิบัติการพิเศษ
อ่ืนใดตามที่ไดรับมอบหมาย มีผูบัญชาการศูนยปฏิบัติการตอตานการกอการรายสากล เปนผูบังคับบัญชา
รับผิดชอบ  
 มาตรา 15  กรมสารบรรณทหาร มีหนาท่ีดําเนินการเกี่ยวกับการสารบรรณ การธุรการ
กําลังพล พิธีการ และการฝกศึกษาในสายวิทยาการเหลาทหารสารบรรณของกองบัญชาการกองทัพไทย 
มีเจากรมสารบรรณทหาร เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ  
 มาตรา 16  กรมการเงินทหาร มีหนาที่ดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารการเงิน การบัญชี 
และการฝกศึกษาในสายวิทยาการเหลาทหารการเงินของกองบัญชาการกองทัพไทย มีเจากรมการเงินทหาร 
เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ  
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 มาตรา 17  กรมแผนที่ทหาร มีหนาท่ีดําเนินการเก่ียวกับการสํารวจทางพื้นดินและ  
ทางอากาศเพื่อจัดทําและผลิตแผนที่และภูมิสารสนเทศสําหรับใชในการรักษาความมั่นคงและ      
การพัฒนาประเทศ ดําเนินการเกี่ยวกับงานยีออเดซ่ีและยีออฟสิกส และการฝกศึกษาในสายวิทยาการ
เหลาทหารแผนที่ของกองทัพไทย มีเจากรมแผนที่ทหาร เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ  
 มาตรา 18  กรมยุทธบริการทหาร มีหนาที่พิจารณาเสนอความเห็น วางแผน อํานวยการ 
ประสานงาน และดําเนินการสนับสนุนการสงกําลังบํารุงและการบริการในดานการพลาธิการ การขนสง 
การยุทธโยธา การสวัสดิการ การกีฬาทหารของกองทัพไทยและระหวางประเทศการสารวัตรทหาร      
การดุริยางค การจัดกองทหารเกียรติยศ และการรักษาความปลอดภัยภายในกองบัญชาการกองทัพไทย 
มีเจากรมยุทธบริการทหาร เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ    
 มาตรา 19  กรมกิจการชายแดนทหาร มีหนาที่พิจารณาเสนอความเห็น วางแผน  
อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการเกี่ยวกับความมั่นคงของชายแดนไทยกับประเทศ     
เพื่อนบาน มีเจากรมกิจการชายแดนทหาร เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ  
 มาตรา 20  สถาบันวิชาการปองกันประเทศ มีหนาท่ีพิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับ
นโยบาย วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการเกี่ยวกับการศึกษา           
การประศาสนวิทยาการ ดานความมั่นคงแหงชาติ การวิจัยทางยุทธศาสตร การเผยแพรวิทยาการทางทหาร  
การประวัติศาสตร โบราณคดี และพิพิธภัณฑทหาร การดําเนินงานอนุสรณสถานแหงชาติ และ    
สภาการศึกษาวิชาการทหารของกองทัพไทย มีผู  บัญชาการสถาบันวิชาการปองกันประเทศ           
เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ  

แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563-2565  

 สมเด็จพระเจาอยูหัวมหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร มีพระราชโองการโปรดเกลาฯ                        
ใหประกาศใชยุทธศาสตรชาติ พ.ศ.2561-2580 (แผนระดับท่ี 1) ตั้งแต 8 ตุลาคม 2561 และ 
คณะรัฐมนตรีไดใหความเห็นชอบแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (แผนระดับที่ 2) จํานวน 23 แผน 
และประกาศใชตั้งแต 18 เมษายน 2562 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดี (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2562 กําหนดใหสวนราชการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ โดยจัดทํา
เปนแผน 5 ป และแผนปฏิบัติราชการรายป ซึ่งตองสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ แผนแมบท 
แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายของคณะรัฐมนตรีท่ีแถลง 
ตอรัฐสภาและแผนอ่ืนที่เกี่ยวของ โดยในวาระเริ่มแรกใหจัดทําเปนแผน 3 ป (ปงบประมาณ พ.ศ.
2563-2565) รวมทั้ง กําหนดให “การบริการประชาชนและการติดตอประสานงานระหวางสวนราชการ
ดวยกันตองกระทําโดยใชแพลตฟอรมดิจิทัลกลางที่สํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) 
กําหนดดวย” จึงขอใหสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ยึดถือแผนปฏิบัติราชการ
กองบัญชาการ กองทัพไทย พ.ศ. 2563-2565 เปนกรอบแนวทางในการปฏิบัติราชการและจัดสรร
ทรัพยากรใหมีความสอดคลอง บูรณาการ และเชื่อมโยงอยางเปนระบบในทุกระดับและทุกมิติ เพื่อ
สนองตอบนโยบายรัฐบาลและรัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหม และเปนหลักประกันดานความม่ันคง
ของประเทศชาติและความสงบสุขของประชาชนสืบไป 
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 พันธกิจกองบัญชาการกองทัพไทย 
 1.  ปกปอง เทิดทูน พิทักษรักษาสถาบันพระมหากษัตริย และสงเสริมการปกครอง    
ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
 2.  อํานวยการการปฏิบัติการรวมของทุกเหลาทัพ และเสริมสรางขีดความสามารถ    
ในการปองกันประเทศจากภัยคุกคามทุกรูปแบบ 
 3.  สนับสนุนรัฐบาลในการแกไขปญหาสําคัญของชาติ การพัฒนาประเทศ และการชวยเหลือ
ประชาชน 
 4.  คุมครองและพิทักษรักษาผลประโยชนแหงชาติ 
 5.  เสริมสรางความรวมมือดานความมั่นคงกับประเทศเพื่อนบาน กลุมประเทศอาเซียน  
มิตรประเทศ และองคการระหวางประเทศ 
 6.  สนับสนุนการรักษาความสงบเรียบรอยภายในประเทศโดยยึดหลักมนุษยธรรม และ
สันติวิธี 
 7.  ปฏิบัติการเพื่อสันติภาพภายใตกรอบของสหประชาชาติ เพื่อธํารงเกียรติและศักดิ์ศรี
ในประชาคมโลก 
 คานิยมกองบัญชาการกองทัพไทย 
 1.  ทหารอาชีพ  ความมุงมั่นในการทําดีท่ีสุดในการปฏิบัติงานเพื่อผลสัมฤทธิ์ของงาน                 
ซึ่งจะกอใหเกิดความภูมิใจในการทํางาน ประกอบดวย มีวินัยมุงผลสัมฤทธิ์ คิดสรางนวัตกรรม                 
มีความเปนผูนํา ซื่อสัตย ตรงไปตรงมา 
 2.  จงรักภักดี  นอมนําพระบรมราโชวาทและปฏิบัติตามคําสัตยปฏิญาณเปนที่ไววางใจ  
ในงานที่รับมอบปฏิบัติตอผูอื่นดวยความเทาเทียม สรางคุณคาในงาน เพื่อประโยชนสุขของประชาชน  
 3.  กลาหาญ  ไมเกรงกลัวตอภยันตรายท่ีจะเกิด ยืนหยัดในสิ่งท่ีถูก เปดเผยในสิ่งผิด ยอมรับ
คําวิจารณ ประเมินผลการปฏิบัติงานตามความเปนจริง  
 4.  ทํางานเปนทีม  เคารพ รับฟง และรวมแสดงความคิดเห็น สนับสนุนใหมีการทํางานรวมกัน 
สื่อสารอยางเปดเผย บูรณาการความคิดเปนหนึ่งเดียว  

แผนภาพที่ 2-2 : โครงสรางการจัดกองทัพไทย   

 

ที่มา : แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563-2565 : 4 
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 โครงสรางการจัดกองทัพไทย 
 กองทัพไทย มีอํานาจหนาที่และโครงสรางการจัดตามพระราชบัญญัติจัดระเบียบ
ราชการ กระทรวงกลาโหม พ.ศ. 2551 ในมาตรา 15 บัญญัติไววา “กองทัพไทย มีหนาท่ีเตรียมกําลัง
กองทัพไทย การปองกันราชอาณาจักร และดําเนินการเกี่ยวกับการใชกําลัง ทหารตามอํานาจหนาท่ี
ของกระทรวงกลาโหม มีผูบัญชาการทหารสูงสุด เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ” และในมาตรา 17 บัญญัติ
ให “กองทัพไทยมีโครงสรางการจัด ดังนี้ (1) กองบัญชาการกองทัพไทย (2) กองทัพบก (3) กองทัพเรือ 
(4) กองทัพอากาศ (5) สวนราชการอ่ืน ตามท่ีกําหนดโดยพระราชกฤษฎีกา” นอกจากนี้มาตรา 39 กําหนด 
“ใหกองทัพไทยจัดตั้งศูนยบัญชาการทหาร ในแตละระดับขึ้นตั้งแตยามปกติ เพื่อใชในการติดตาม
สถานการณและเปนศูนยควบคุมอํานวยการและสั่งการการปฏิบัติ” 

แผนภาพที่ 2-3 : โครงสรางการจัดกองบัญชาการกองทัพไทย 

 

ที่มา : แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563-2565 : 5 

 โครงสรางการจัดกองบัญชาการกองทัพไทย 
   กองบัญชาการกองทัพไทย มีการจัดสวนราชการตามพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการ
และกําหนดหนาท่ีของสวนราชการกองบัญชาการกองทัพไทย กองทัพไทย กระทรวงกลาโหม พ.ศ.2552 
กําหนดใหกองบัญชาการกองทัพไทย จัดสวนราชการภายในออกเปน 17 สวนราชการ จึงไดจัดกลุม
ของสวนราชการเปน 5 สวน ตามภารกิจและความรับผิดชอบ คือ สวนบังคับบัญชา สวนเสนาธิการรวม 
สวนปฏิบัติการ สวนกิจการพิเศษ และสวนการศึกษา 
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 สาระสําคัญของแผนปฏิบัติราชการ กองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 - 2565 

 1.  วิสัยทัศนและเปาหมายของกองบัญชาการกองทัพไทย 
 1.1 SMART  เปนคําท่ีแสดงถึงภาพลักษณขององคการตอสาธารณะที่ตองแสดง
ใหเห็นถึงการเปนกองบัญชาการท่ีมีความเปนเลิศดานการอํานวยการรวมดวยระบบเทคโนโลย ี
ปญญาประดิษฐ หรือ AI ที่ทันสมัย แมนยํา ถูกตอง ทันเวลา ลดการพึ่งพาจากเชิงพาณิชย เขมแข็ง 
พึ่งตนเองอยางยั่งยืน มีลักษณะอเนกประสงค ออนตัว เปนกองทัพในพระบรมเดชานุภาพองคจอมทัพไทย 
เปนหลักประกันความม่ันคงของประเทศอยางยั่งยืน สอดคลองกับวิสัยทัศนชาติและเปาหมาย
ยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง ดังน้ี  
  1.1.1  Strength and Sustainability  (เขมแข็งพึ่งพาตนเองอยางยั่งยืน) การเปน
องคกรที่มีความเขมแข็ง พัฒนานวัตกรรมเพื่อใชเอง ลดการพึ่งพาจากภายนอก พึ่งพาตนเอง 
โดยเฉพาะเทคโนโลยีเพื่อการอํานวยการรวม และตั้งอยูบนหลักของความพอเพียง โดยจะตองพึ่งพา
หนวยงาน ดานการวิจัยและพัฒนาการทหาร รวมถึงหนวยงานวิจัยทั้งภาครัฐ เอกชน และมิตรประเทศ
เปนเคร่ืองมือนําพาสูการพึ่งพาตนเองใหไดมากที่สุด 
  1.1.2  Multi Purpose  (มีความออนตัวสูงปรับใชไดหลายภารกิจ) การจัดโครงสราง
และระบบบริหารงานท่ีมีความออนตัวสูง ปรับเปลี่ยนสถานะเพื่อการอํานวยการรวมไดในหลายภารกิจ 
โดยศูนยบัญชาการทางทหารจะตองจัดโครงสรางและปรับระบบงาน ยกระดับขีดความสามารถ      
ใหอํานวยการรวมไดหลายมิติ ทั้งมิติภารกิจและมิติพื้นที่ 
  1.1.3  AI C2  (มีความพรอมในการควบคุมบังคับบัญชาที่ทันสมัย ถูกตอง แมนยํา 
ทันเวลา) การมีระบบการควบคุมบังคับบัญชาดวยเทคโนโลยี AI มีฐานขอมูลสนับสนุนการตกลงใจของ
ผูบังคับบัญชาไดอยางถูกตอง แมนยํา ทันเวลา โดยการออกแบบระบบงานในอนาคต ทั้งระบบบริหารจัดการ
ในยามปกติ และระบบปฏิบัติการยามไมปกติจะตองพิจารณานํา AI เขามาชวยในการเพิ่มขีดความสามารถ
ทั้งในมิตยิุทธศาสตรและระบบปฏิบัติการ 
  1.1.4  Royal Military  (เปนกองทัพในพระบรมเดชานุภาพจอมทัพไทย) การเปน
กองทัพในพระบรมเดชานุภาพองคจอมทัพไทยมีความจงรักภักดีปกปอง และเทิดทูนสถาบัน
พระมหากษัตริยอยางเต็มความสามารถมีวินัยและศักดิ์ศรีความเปนทหารอาชีพ 
  1.1.5  Transparency  (โปรงใส ตรวจสอบได Tolerant to Zero) การเปนองคการ
ที่บริหารจัดการบนพื้นฐานของธรรมาภิบาลเปนธรรมตรวจสอบได ซึ่งตองมุงเนนการพัฒนา      
ระบบตรวจสอบภายใน ระบบควบคุมภายใน รวมถึงการพัฒนาระบบราชการ สูมาตรฐานองคการ
สมรรถนะสูง 
 1.2 DIGITAL Headquarter  แสดงภาพลักษณใหเห็นถึงการเปนกองบัญชาการ 
ที่มีการบริหารจัดการดวยเทคโนโลยีสารสนเทศทันสมัย มีฐานขอมูลท่ีสมบูรณตามกรอบ Enterprise 
Architecture มีระบบเชื่อมโยงขอมูลขาวสารท้ังภายนอกและภายใน Network Centric Operation 
มีโครงขายที่สมบูรณ มีระบบงานขาวกรองทางทหารระดับยุทธศาสตรที่มีความพรอมประเมิน
สถานการณลวงหนาได มีคาความถูกตองของขาวกรองสูง มีภาวะการนําเหลาทัพและสวนราชการ   
ที่มีคาการยอมรับและเชื่อมั่นสูง มีความพรอมในการอํานวยการรวมทุกสถานการณ เปนองคการ  
แหงการเรียนรูและจงรักภักดี นัยสําคัญท่ี 2 เปนอักษรยอของเปาหมายที่ตองการบรรลุในป 2565 
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  1.2.1  Decision Support System  ระบบสนับสนุนการตกลงใจของผูบังคับบัญชา 
บนพื้นฐานของฐานขอมูลที่ครบถวนถูกตอง ทันสมัย เปาหมาย คือ พัฒนาฐานขอมูลใหได รอยละ 100 
ของกรอบ Enterprise Architecture (EA) 
  1.2.2 Integration  การมีโครงขาย Network Centric Operation (NCO) 
ที่เชื่อมโยงและบูรณาการระบบเพื่อประสานงาน สั่งการ ควบคุม อํานวยการไดอยางรวดเร็ว และ 
Real time ครอบคลุมพื้นท่ีปฏิบัติการเปาหมาย 
  1.2.3 Globalization  ระบบท่ีมีการเชื่อมตอกับโครงขายภายนอกเพื่อใชขอมูล
ขาวสารจากนอกระบบแตมีความปลอดภัยสูงปดก้ันความลับได 
  1.2.4 Intelligence  การมีระบบขาวกรองที่ทันสมัย ถูกตอง แมนยํา สามารถ
พยากรณเหตุการณไดลวงหนา 
   1.2.5 Technology 4.0  การนําเทคโนโลยี Digital เทคโนโลยี AI มาสนับสนุน
การปฏิบัติงานและการบริหารจัดการ ซ่ึงตองกําหนดไวในแผนพัฒนาศักยภาพของกองทัพ 
   1.2.6 Alertness & Accuracy  การสรางระบบเตรียมพรอม โดยเฉพาะ
ศูนยบัญชาการทางทหาร ใหมีความพรอมในการอํานวยการรวมพรอมรับสถานการณไดทุกสถานการณ
ทุกสภาวะแวดลอม มีระบบสนับสนุนการตกลงใจของคณะผูบัญชาการทหารที่ถูกตอง ทันสมัย 
ทันเวลา 
  1.2.7 Loyalty & Learning Organization  การพัฒนาองคการไปสูองคการ
แหงการเรียนรู มีการรวบรวมองคความรู ถายทอดองคความรู และสรางวัฒนธรรมแหงการเรียนรู    
และมีความจงรักภักดีตอสถาบันพระมหากษัตริย 
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แผนภาพท่ี 2-4 : RTARF Road Map (1) 

 

 

ที่มา : แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563-2565 : 29 
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แผนภาพที่ 2-5 : RTARF Road Map (2) 

 

ที่มา : แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563-2565 : 30 

 2.  แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 
 กองบัญชาการกองทัพไทย ตองเปนกองบัญชาการท่ีมีความเขมแข็ง มีความเปนเลิศ    
ดานการอํานวยการรวมทุกมิติ มีลักษณะอเนกประสงคและออนตัวดวยระบบเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
แมนยํา ถูกตอง ทันเวลา มีการบริหารจัดการดวยเทคโนโลยี มีฐานขอมูลท่ีสมบูรณ มีการพัฒนาระบบ
ที่สนับสนุนการปฏิบัติการที่ใชเครือขายเปนศูนยกลาง (Network Centric Operations : NCO) อาทิ 
ระบบโครงขายที่สมบูรณ ระบบเชื่อมโยงทางยุทธวิธีรวม ตลอดจนมีระบบงานขาวกรองทางทหาร 
ระดับยุทธศาสตรที่มีความพรอมมีความสามารถในการประเมินสถานการณลวงหนา มีคาความถูกตอง
ของขาวกรองสูงพรอมทั้งเพิ่มเติมขีดความสามารถในการตอตานการกอการรายสากล การปฏิบัติการ
ดานการขาวและการตอตาน การขาวกรองในระดับยุทธศาสตร รวมทั้งการพัฒนาประเทศและ
ชวยเหลือประชาชน การบรรเทาสาธารณภัย การสํารวจและจัดทําแผนที่ การปฏิบัติการเพ่ือสันติภาพ 
การพัฒนาขีดความสามารถดานไซเบอร การสรางความรวมมือกับประเทศเพื่อนบานและมิตรประเทศ 
ตลอดจนการประสานการปฏิบัติโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชดําริฯ นอกจากน้ียังตองมีภาวะการนํา 
การยอมรับ และความเชื่อมั่นจากเหลาทัพและสวนราชการอ่ืนท่ีเก่ียวของ ลดการพึ่งพาจากเชิงพาณิชย
เขมแข็ง พึ่งตนเองอยางยั่งยืน เพื่อเปนหลักประกันความมั่นคงของประเทศอยางยั่งยืนสอดคลองกับ
วิสัยทัศนชาติและเปาหมายยุทธศาสตรชาติดานความม่ันคง 
 

ควบคุมบงัคบับญัชา 

และอาํนวยการเหลาทัพ 
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 2.1  การพิทักษรักษา และเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย   
  กองบัญชาการกองทัพไทยตองปกปองและเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย   
ถวายความปลอดภัยถวายพระเกียรติและสนองภารกิจองคพระมหากษัตริย พระราชินี พระรัชทายาท 
พระบรมวงศานุวงศ ผูสําเร็จราชการแทนพระองค ผูแทนพระองค และพระราชอาคันตุกะ อยางเขมแข็ง
และสงางาม รวมท้ังสนับสนุนโครงการตามพระราชดําริตาง ๆ  
 เปาประสงค สถาบันพระมหากษัตริยมีความปลอดภัยสูงสุด และไดรับการเทิดทูน
อยางสมพระเกียรต ิหนวยรับผิดชอบ กร.ทหาร 

ตารางท่ี 2-1 : ตัวชี้วัดการพิทักษรักษาและเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1. จํานวนเครือขายกําลังพลและประชาชนในการเฝาระวังและปองกัน   
มิใหมีการลวงละเมิดสถาบันพระมหากษัตริยท่ีตั้งขึ้นโดย บก.ทท 

3 4 5 

2. รอยละของกิจกรรมการเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริยท่ีดําเนินการ
บรรลุวัตถุประสงค 

100 100 100 

3. รอยละของการสนับสนุนในการถวายความปลอดภัยจากหนวยงาน    
ที่เก่ียวของ 

100 100 100 

ที่มา : แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 

  แนวทางการพัฒนา 
   1.  สรางจิตสํานึกและปลูกฝงอุดมการณความรักและหวงแหนสถาบัน
พระมหากษัตริย หนวยรับผิดชอบ กร.ทหาร  
   2.  จัดกิจกรรมเทิดพระเกียรต ิสถาบันพระมหากษัตริยในโอกาสสําคัญตาง ๆ 
หนวยรับผิดชอบ กร.ทหาร  
   3.  ปรับปรุงพัฒนาขีดความสามารถในการถวายความปลอดภัยสถาบัน
พระมหากษัตริย หนวยรับผิดชอบ ศรภ.  
   4.  ปองกันและเฝาระวังการละเมิดสถาบันพระมหากษัตริย หนวยรับผิดชอบ 
ขว.ทหาร  
   5.  ประชาสัมพันธพระราชกรณียกิจ สงเสริมเผยแพรความเขาใจที่ถูกตอง
เก่ียวกับสถาบันพระมหากษัตริย และสนับสนุนโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชดําริ หนวยรับผิดชอบ 
กร.ทหาร และ ศปร.  
   6.  สรางเครือขายกําลังพลและประชาชน รวมท้ังสรางจิตสํานึกและปลูกฝง
อุดมการณในการปองกันและการเฝาระวังการลวงละเมิดสถาบันพระมหากษัตริย หนวยรับผิดชอบ 
กร.ทหาร 
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  แผนงาน โครงการสําคัญ 
  1.  การพิทักษรักษา การถวายพระเกียรติ การปฏิบัติตามพระราชประสงคและ
การเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย  
         1.1  การถวายความปลอดภัย  
         1.2  การเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย  
        1.3  การปองกันและทําความเขาใจมิใหมีการลวงละเมิดสถาบันพระมหากษัตริย  
   2.  การเสริมขีดความสามารถในการถวายความปลอดภัยและอารักขาบุคคลสําคัญ  
   3.  การพัฒนาระบบขอมูลเพื่อการประสานและติดตามการดําเนินงาน
โครงการอันเน่ืองมาจากพระราชดําริ  
   4.  การพัฒนาหลักสูตรสืบสานศาสตรพระราชาสูการพัฒนาอยางยั่งยืน  
   5.  การเทิดทูน ปองกัน รวมทั้งตอบโตและทําความเขาใจมิใหมีการลวงละเมิด
สถาบันพระมหากษัตริย  
    6.  การถวายความปลอดภัย การถวายพระเกียรติ และปฏิบัติตามพระราชประสงค 
 2.2  การปองกันประเทศ 
  กองบัญชาการกองทัพไทย จะตองเปนกองบัญชาการรวมที่ดํารงไวซึ่ง   
ความมีเอกภาพในการบังคับบัญชา การควบคุม การสั่งการ และการอํานวยการยุทธรวมใหได     
อยางแทจริง พรอมทั้งบูรณาการ และพัฒนาการปฏิบัติการยุทธรวมใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดย   
การปรับปรุงและพัฒนาระบบควบคุมบังคับบัญชาไปสูระบบเครือขายเปนศูนยกลาง (Network 
Centric Operations : NCO) และระบบฐานขอมูลในการปฏิบัติงานที่สามารถควบคุมและสั่งการ     
ตอการใชทรัพยากรทางทหาร ใหสามารถตอบสนองตอภารกิจดานความมั่นคงได  
  เปาประสงค  มีความพรอมและมีขีดความสามารถในการอํานวยการรวม  
ในการปองกันประเทศทั้งยามปกติและสงคราม หนวยรับผิดชอบ ยก.ทหาร 

ตารางท่ี 2-2 : ตัวชี้วัดการปองกันประเทศ 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1.  รอยละของการเตรียมความพรอมในการปองกันประเทศ 60 70 80 

ที่มา : แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 

  แนวทางการพัฒนา 
   1.  พัฒนาขีดความสามารถ ศบท. ใหสามารถอํานวยการปฏิบัติการทางทหาร
ไดทุกมิติ  
   2.   พัฒนาระบบควบคุมบังคับบัญชาและระบบสารสนเทศตามแนวคิดการปฏิบัติการ
ที่ใชเครือขายเปนศูนยกลาง หนวยรับผิดชอบ สส.ทหาร  
   3.  เสริมสรางและพัฒนาขีดความสามารถกําลังกองทัพ  
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   4.  เสริมสรางและพัฒนาขีดความสามารถระบบขาวกรองระดับยุทธศาสตร
ในทุกมิติ หนวยรับผิดชอบ ขว.ทหาร  
   5.  เสริมสรางและพัฒนาเครือขายขาวประชาคมขาวกรอง หนวยรับผิดชอบ 
ขว.ทหาร  
   6.   พัฒนาระบบการเตรียมพรอมของ บก.ทท. ดานกําลังพลสิ่งอุปกรณการสื่อสาร
และอื่น ๆ หนวยรับรับผิดชอบ กรม สธร.บก.ทท.  
   7.  พัฒนาระบบสงกําลังบํารุงและระบบพลังงานสํารอง หนวยรับผิดชอบ 
กบ.ทหาร  
   8.  เสริมสรางพัฒนาขีดความสามารถดานกิจการพลเรือนเพื่อสนับสนุน  
การปฏิบัติทางทหาร หนวยรับผิดชอบ กร.ทหาร  
   9.  พัฒนาขีดความสามารถระวังปองกันท่ีตั้ง หนวยรับผิดชอบ ขว.ทหาร  
   10.  พัฒนาขีดความสามารถดานการปฏิบัติการรวมในมิติไซเบอรของกองทัพไทย 
หนวยรับผิดชอบ ศซบ.ทหาร  
   11.  พัฒนาขีดความสามารถดานการสื่อสารสารสนเทศและสงครามอิเล็กทรอนิกส 
หนวยรับผิดชอบ สส.ทหาร        
   12. ปรับโครงสรางการจัดและการบริหารจัดการหนวย  
   13. พัฒนาและปรับปรุงแผนทางทหาร หลักนิยม กฎหมาย ระเบียบ และ
ระเบียบปฏิบัติประจําใหสามารถใชงานไดจริง   
   14.   พัฒนาระบบงานแผนท่ีภูมิสารสนเทศและภาพถายดาวเทียม หนวยรับผิดชอบ 
ผท.ทหาร  
   15.   พัฒนาองคความรูและกําลังพลใหมีขีดความสามารถในการปฏิบัติการทางทหาร 
ทุกรูปแบบ  
   16.  พัฒนาระบบฐานขอมูลทางทหาร หนวยรับผิดชอบ สส.ทหาร 
  แผนงาน โครงการสาํคัญ 
   1.  การพัฒนาขีดความสามารถ บก.ทท.  
   2.  การดํารงสภาพความพรอมในการปองกันประเทศของ บก.ทท.  
   3.   การพัฒนาขีดความสามารถการปฏิบัติการรองรับภัยคุกคามดานไซเบอร บก.ทท.  
   4.  การเพิ่มประสิทธิภาพดานการขาวกรองทหาร  
   5.  การพัฒนาระบบควบคุมบังคับบัญชาและระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
ราชการท่ัวไป  
   6.  การจัดหาเครื่องบินถายภาพ UAV LIDAR (อากาศยานไรคนขับ)  
   7.  การจัดหายุทโธปกรณขาวกรองบุคคลและขาวกรองทางทหาร  
   8.  การพัฒนาขาวกรองทางการสื่อสาร 
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 2.3  การรักษาความมั่นคงของรัฐ 
  กองบัญชาการกองทัพไทยตองสนับสนุนรัฐบาลในการแกไขปญหาของ
ประเทศอันเกิดจากภัยคุกคามรูปแบบตาง ๆ รวมทั้งตองมีสวนรวมสําคัญในการปลูกฝงอุดมการณ
ความรักชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย ตลอดจนสรางความปรองดองใหกับคนในชาติ นอกจากน้ี
ยังตองแสดงบทบาทในการผนึกพลังอํานาจของชาติ เพื่อสนับสนุนกิจการของกองทัพดานการเตรียม
กําลังและใชกําลังทั้งในยามสงบและยามสงคราม  
 เปาประสงค  ประเทศไทยมีความม่ันคง รูรักสามัคคี ยึดมั่นในการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข และปญหาสําคัญของชาติลดนอยลง      
หนวยรับผิดชอบ ยก.ทหาร 

ตารางท่ี 2-3 : ตัวชี้วัดการรักษาความมั่นคงของรัฐ 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1. จํานวนผู เขารวมกิจกรรมปลูกฝงอุดมการณการรักชาติ  
กร.ทหาร เปนหนวยรับผิดชอบ 

1,900 
คน 

2,100 
คน 

2,300 
คน 

2. รอยละของการดําเนินการตามแผนการปองกันยาเสพติด     
ที่ดําเนินการสําเร็จตามวัตถุประสงค 

80 90 100 

3. รอยละความพรอมในการตอตานการกอการราย 60 70 80 

ที่มา : แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 

  แนวทางการพัฒนา 
   1.  สนับสนุนรัฐบาลในการแกไขปญหาการกอความไมสงบในจังหวัดชายแดน
ภาคใต  
   2.  พัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานดานการขาวในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต  
   3.  การตอตานการกอการรายสากล และการแกไขการกอเหตุรายภายในประเทศ 
หนวยรับผิดชอบ ศตก.  
   4.  สนับสนุนรัฐบาลในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร หนวยรับผิดชอบ 
ศซบ.ทหาร  
   5.  การปองกันอาชญากรรมขามชาติและการรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ 
หนวยรับผิดชอบ ศรภ.  
   6.  ปรับปรุงโครงสรางการจัดเฉพาะกิจโครงสรางกลไกในแตละงานความมั่นคง  
   7.  เสริมสรางความรวมมือในการปองกันปราบปรามและบําบัดรักษาผูติดยาเสพติด  
   8.  สนับสนุนรัฐบาลในการแกไขปญหาความสงบเรียบรอยภายในประเทศและ
การแกไขปญหาสําคัญของชาติ   



34 

 
   9.  สนับสนุนรัฐบาลในการแกไขปญหาลักลอบเขาเมืองโดยผิดกฎหมาย  
   10.  พัฒนากลไกเพื่อตอตานการทุจริตคอรรัปชันตามแนวทางท่ีรัฐบาลกําหนด 
หนวยรับผิดชอบ กพ.ทหาร  
   11.  จัดทําและพัฒนาฐานขอมูลงานดานความม่ันคงที่รับผิดชอบ หนวยรับผิดชอบ 
สส.ทหาร  
   12.  รณรงคการประชาสัมพันธการปฏิบัติการจิตวิทยา และการปลูกฝงความรัก 
ความสามัคคี การปกครอง ระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข เพื่อความมั่นคง
ของชาติ และเสริมสรางความปรองดองสมานฉันท หนวยรับผิดชอบ กร.ทหาร 
  แผนงาน โครงการสําคัญ 
   1.  การรณรงคเสริมสรางความรักความสามัคคีของคนในชาติ  
   2.  การสนับสนุนการแกไขปญหาการกอการราย  
   3.  การแกไขปญหาความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต  
   4.  การสนับสนุนการรักษาความสงบเรียบรอยภายในประเทศ  
   5.  การปองกันยาเสพติด  
   6.  การปราบปรามยาเสพติด  
   7.  การบําบัดรักษาผูติดยาเสพติด  
   8.   การพัฒนาศักยภาพการรักษาความม่ันคงทางเทคโนโลยีสารสนเทศและไซเบอร  
   9.  การสงเสริมอาชีพและพัฒนาคุณภาพชีวิตจังหวัดชายแดนภาคใต  
   10.  การปรับกระบวนการทํางานของกลไกท่ีเกี่ยวของดานความม่ันคงจาก
แนวดิ่งสูแนวราบ 
 2.4  การเสริมสรางความรวมมือทางทหารกับตางประเทศ  
   กองบัญชาการกองทัพไทยตองเสริมสรางความสัมพันธดานความมั่นคง
รวมกับประเทศเพื่อนบานมิตรประเทศและประเทศมหาอํานาจในภูมิภาคตาง ๆ  เพื่อสรางความไวเนื้อเชื่อใจ 
ลดความหวาดระแวง การไดรับผลประโยชนรวมกัน และหลักการตางตอบแทนในการเจรจา รวมทั้ง
รักษาสมดุลในการพัฒนาความสัมพันธและความรวมมือดานความม่ันคงกับประเทศมหาอํานาจ     
และประเทศที่มีบทบาทสําคัญในภูมิภาค โดยเนนประเทศเพื่อนบานและประเทศในกลุมอาเซียน 
พัฒนาความรวมมือทางทหารกับกองทัพประเทศเพื่อนบาน มิตรประเทศ และประเทศมหาอํานาจใน
ภูมิภาคตาง ๆ รวมทั้งองคการระหวางประเทศในการคุมครองและรักษาผลประโยชนแหงชาติรวมกัน 
รวมท้ังมีขีดความสามารถในการสนับสนุนกําลังในการปฏิบัติภารกิจเพื่อสันติภาพภายใตกรอบ
สหประชาชาติกรอบความรวมมือตาง ๆ ในระดับภูมิภาคบนพื้นฐานของผลประโยชนแหงชาติ 
 เปาประสงค  ความสัมพันธและความรวมมือทางทหารมีความเชื่อม่ันและ
ความรวมมือจากมิตรประเทศและองคการระหวางประเทศ หนวยรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
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ตารางท่ี 2-4 : ตัวชี้วัดการเสริมสรางความรวมมือทางทหารกับตางประเทศ 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1. รอยละความสําเร็จในการเสริมสรางความสัมพันธความรวมมือ      
ทางทหารกับตางประเทศท่ีบรรลุวัตถุประสงค 

80 85 90 

2. รอยละของการสนับสนุนความรวมมือการเตรียมความพรอมใน     
การปฏิบัติการเพื่อสันติภาพที่บรรลุวัตถุประสงค 

80 85 90 

ที่มา : แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 

  แนวทางการพัฒนา 
   1.  พัฒนาความพรอมขององคการและบุคลากรในการเปนประชาคมอาเซียน  
   2.  ทบทวนนโยบายและยุทธศาสตรทางทหารกับตางประเทศและยุทธศาสตร
อาเซียน  
   3.  พัฒนามาตรฐานในการปฏิบัติการเพื่อสันติภาพและสรางการยอมรับในเวที
ระหวางประเทศ  
   4.  การแสวงหาแหลงสงกําลังบํารุงรวมกับกองทัพประเทศเพื่อนบานและ
มิตรประเทศ  
   5.  พัฒนาเสริมสรางความสัมพันธและความรวมมือดานความมั่นคงกับ
ประเทศเพื่อนบาน ประเทศสมาชิกอาเซียน มิตรประเทศ ประเทศมหาอํานาจ และองคกรระหวาง
ประเทศ  
   6.  ยกระดับกลไกดานความม่ันคงรักษาระดับและขยายกรอบความรวมมือ
กับกองทัพประเทศเพื่อนบาน มิตรประเทศ และองคการระหวางประเทศ 
  แผนงาน โครงการสําคัญ 
   1.  การเสริมสรางความสัมพันธทางทหารท่ีดีกับประเทศเพื่อนบานมิตร
ประเทศ และองคการระหวางประเทศ  
   2.  การสนับสนุนการดําเนินงานดานความมั่นคงในตางประเทศ  
   3.  การพัฒนามาตรฐานในการปฏิบัติการเพื่อสันติภาพและสรางการยอมรับ
ในเวทีระหวางประเทศ  
   4.  การสนับสนนุการแกไขปญหาการกอการราย 
 2.5  การพัฒนาประเทศเพื่อความมั่นคงและการชวยเหลือประชาชน
 กองบัญชาการกองทัพไทยตองสนับสนุนรัฐบาลในการพัฒนาประเทศและ
ชวยเหลือประชาชน เพื่อลดความเหลื่อมล้ําเสริมสรางความเปนปกแผนภายในชาติ ตลอดจนดํารงไว
ซึ่งความสงบสุขและเสถียรภาพของสังคมไทย 
  เปาประสงค  คุณภาพชีวิตของประชาชนและชุมชนดีขึ้น หนวยรับผิดชอบ 
กร.ทหาร 
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ตารางท่ี 2-5 : ตัวชี้วัดการพัฒนาประเทศเพื่อความมั่นคงและการชวยเหลือประชาชน 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1. รอยละของกิจกรรมเพื่อชวยเหลือประชาชนที่บรรลุวัตถุประสงคตาม
แผนพัฒนาประเทศเพื่อความมั่นคง 

80 85 90 

2. รอยละของตําบลในพื้นที่เปาหมายไดรับการพัฒนายกระดับคุณภาพชีวิต
ใหดีขึ้นตามแผนงานที่กําหนด 

80 85 90 

3. รอยละเหตุการณที่ บก.ทท. เขาไปชวยเหลือประชาชนที่ไดรับผลกระทบ
จากภัยพิบัติไดอยางทันเหตุการณและท่ัวถึง เมื่อไดรับการประสาน      
(รองขอ) 

80 85 90 

ที่มา : แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 

  แนวทางการพัฒนา 
   1.  พัฒนาประเทศและชวยเหลือประชาชน โดยใชศักยภาพของกองทัพ    
ใหสามารถดําเนินการไดอยางตอเน่ือง และพิจารณาใชประโยชนจากความรวมมือของทุกภาคสวน  
   2.   พัฒนาโครงสรางพื้นฐานและการชวยเหลือประชาชนภายใตศักยภาพของ
กองทัพ  
   3.  สนับสนุนและสงเสริมการอนุรักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  
   4.  เสริมสรางศักยภาพดานการบรรเทาสาธารณภัย  
   5.  ฝกอบรมสงเสริมอาชีพและยกระดับคุณภาพชีวิตใหกับประชาชนใน 
พื้นที่เปาหมายเพื่อความมั่นคง  
   6.  พัฒนาขีดความสามารถของกําลังพลในการพัฒนาประเทศและชวยเหลือ
กําลังพล 
  แผนงาน โครงการสําคัญ 
   การสนับสนุนการพัฒนาประเทศและการชวยเหลือประชาชน (7 โครงการ)  
   1.  โครงการพัฒนาศักยภาพดานการพัฒนาประเทศและชวยเหลือประชาชน  
   2.  โครงการจัดหารถถากถางขนาดกลางแบบสายพานกวาง  
   3.  โครงการเพิ่มศักยภาพในการชวยเหลือผูประสบสาธารณภัย บก.ทท.  
   4.  โครงการสํารวจความสูงภูมิประเทศบริเวณลุมน้ําภาคกลางดวยแสงเลเซอร 
(LiDAR)  
   5.  โครงการจัดตั้งศูนยขอมูลคาอางอิงพิกัดแบบตอเน่ืองแหงชาติ (National 
CORS Data Center) บก.ทท.  
   6.  โครงการฐานขอมูลภาพถายทางอากาศประเทศไทย 
   7.  โครงการพัฒนาศูนยฝกบรรเทาภัยสาธารณภัย 
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 2.6  การพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ   
   กองบัญชาการกองทัพไทย ตองมุงพัฒนาบุคลากร กระบวนการทํางานและ
หนวยงานที่มีประสิทธิภาพสูงดวยการบริหารจัดการอยางเปนระบบและใชเทคโนโลยี Digital 
สนับสนุนการปฏิบัติงานเพื่อใหสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและนวัตกรรม       
โดยตองอยูบนพื้นฐานของธรรมาภิบาลเปนธรรม โปรงใส ตรวจสอบได รวมทั้งตองมีความสอดคลอง
เชื่อมโยงกับยุทธศาสตรชาติ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติและแผนอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของ 
   เปาประสงค  เปนองคกรท่ีมีสมรรถนะสูง หนวยรับผิดชอบ สปช.ทหาร 

ตารางท่ี 2-6 : ตัวชี้วัดการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1. รอยละของกิจกรรมที่สงเสริมการพัฒนาบุคคลากรดานการพัฒนา
ระบบราชการตามแผนงานที่กําหนด 

70 75 80 

2. คาคะแนนเฉลี่ยในการดําเนินงานการประเมินผลของสํานักงาน ก.พ.ร. 
ตามเกณฑประเมินผล PMQA 4.0 

350 360 370 

3. รอยละของระบบงานใน บก.ทท. เปน Digital 50 60 70 

ที่มา : แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 

  แนวทางการพัฒนา 
   1.  พัฒนาระบบการบริหารจัดการกําลังพลปรับหลักสูตรดานการศึกษา 
หนวยรับผิดชอบ กพ.ทหาร  
   2.  ปรับปรุงโครงสรางหนวยใหเหมาะสมรองรับภารกิจและปรับปรุงการ
บริหารจัดการอัตราใหมีความออนตัว หนวยรับผิดชอบ ยก.ทหาร    
   3.  พัฒนาหนวยระดับกองใหเปน Digital office/ระบบงานเปน Digital 
หนวยรับผิดชอบ สวนราชการใน บก.ทท.  
   4.  ปรับปรุงระเบียบคําสั่งเพื่อใหเกิดการกระจายอํานาจการบริหารจัดการ 
หนวยรับผิดชอบ กพ.ทหาร  
   5.  พัฒนาระบบงานใหเปน Digital หนวยรับผิดชอบ สวนราชการใน บก.ทท.  
   6.  ปรับปรุงกระบวนการจัดสรรงบประมาณใหรองรับงานตามยุทธศาสตร
บริหารจัดการดวยความโปรงใสตรวจสอบได หนวยรับผิดชอบ สปช.ทหาร  
   7.  เพิ่มประสิทธิภาพระบบตรวจสอบประเมินผลและพัฒนาคุณภาพ     
การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หนวยรับผิดชอบ สปช.ทหาร 
   แผนงาน โครงการสําคัญ 
   1. การปรับปรุงระบบและโปรแกรมการติดตามการปฏิบัติงานและ
ประเมินผล  
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   2.  การพัฒนาองคความรูเกี่ยวกับการพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ  
   3.  การพัฒนาหนวยงานสูระบบ Digital Officer  
   4.  การเสริมสรางความรูดาน IT และการบริหารจัดการดวย IT 

แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563  

 ประกอบดวย วิสัยทัศน พันธกิจ และคานิยมกองบัญชาการกองทัพไทย ประเด็นยุทธศาสตร 
เปาหมายการใหบริการ ตัวช้ีวัด และคาเปาหมาย กลยุทธ ผลผลิต โครงการ กิจกรรมหลัก กิจกรรมรอง
ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ การวิเคราะหสภาพแวดลอมและศักยภาพกองบัญชาการกองทัพไทย 
แผนท่ียุทธศาสตรของกองบัญชาการกองทัพไทย โดยมีสาระสําคัญดังตอไปนี้  

 1.  วิสัยทัศน พันธกิจ และคานิยมกองบัญชาการกองทัพไทย 
 1.1  วิสัยทัศน  “เปน DIGITAL Headquarters ภายใน พ.ศ.2565 และมุงสูการเปน 
SMART Headquarters ภายใน พ.ศ.2580” 
  1.2  พันธกิจ  
   1.2.1  ปกปอง เทิดทูน พิทักษรักษาสถาบันพระมหากษัตริย และสงเสริม 
การปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
   1.2.2  อํานวยการการปฏิบัติการรวมของทุกเหลาทัพ และเสริมสราง        
ขีดความสามารถในการปองกันประเทศจากภัยคุกคามทุกรูปแบบ 
   1.2.3  สนับสนุนรัฐบาลในการแกไขปญหาสําคัญของชาติ การพัฒนาประเทศ 
และการชวยเหลือประชาชน   
   1.2.4  คุมครองและพิทักษรักษาผลประโยชนแหงชาต ิ
   1.2.5  เสริมสรางความรวมมือดานความมั่นคงกับประเทศเพื่อนบาน      
กลุมประเทศอาเซียน มิตรประเทศ และองคการระหวางประเทศ 
   1.2.6  สนับสนุนการรักษาความสงบเรียบรอยภายในประเทศโดยยึด      
หลักมนุษยธรรมและสันติวิธ ี
   1.2.7  ปฏิบัติการเพื่อสันติภาพภายใตกรอบของสหประชาชาติ เพื่อธํารงเกียรติ 
และศักดิ์ศรีในประชาคมโลก 
 1.3  คานิยมกองบัญชาการกองทัพไทย 
   1.3.1  ทหารอาชีพ  ความมุงมั่นในการทําดีที่สุดในการปฏิบัติงานเพื่อผลสัมฤทธิ์
ของงานซึ่งจะกอใหเกิดความภูมิใจในการทํางานประกอบดวย มีวินัย มุงผลสัมฤทธิ์ คิดสรางนวัตกรรม 
มีความเปนผูนํา ซื่อสัตย ตรงไปตรงมา 

   1.3.2  จงรักภักดี  นอมนําพระบรมราโชวาทและปฏิบัติตามคําสัตยปฏิญาณ
เปนท่ีไววางใจในงานที่รับมอบ ปฏิบัติตอผูอื่นดวยความเทาเทียมสรางคุณคาในงาน เพื่อประโยชนสุข
ของประชาชน 
   1.3.3  กลาหาญ  ไมเกรงกลัวตอภยันตรายที่จะเกิด ยืนหยัดในสิ่งที่ถูก เปดเผย
ในสิ่งผิด ยอมรับคําวิจารณ ประเมินผลการปฏิบัติงานตามความเปนจริง 



39 

 
    1.3.4  ทํางานเปนทีม  เคารพ รับฟง และรวมแสดงความคิดเห็น สนับสนุน
ใหมีการทํางานรวมกัน สื่อสารอยางเปดเผย บูรณาการความคิดเปนหน่ึงเดียว 
           2.  กลุมงาน เปาหมายการใหบริการ กิจกรรมรอง ผูรับผิดชอบ กองบัญชาการ
กองทัพไทย  
  ไดกําหนดกลุมงาน เพื่อดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ.2563 ประกอบดวย  6 กลุมงาน 
ดังน้ี 
 2.1  กลุมงานที่ 1  การพิทักษรักษาและเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย  
  2.1.1  เปาหมายการใหบริการ  สถาบันพระมหากษัตริยมีความปลอดภัยสูงสุด 
ตัวชี้วัด รอยละของการถวายความปลอดภัยท่ีสําเร็จตามแผนที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 100 
    2.1.1.1 กิจกรรมรอง การปฏิบัติการถวายความปลอดภัยสถาบัน
พระมหากษตัริย ตัวชี้วัด รอยละของการถวายความปลอดภัยท่ีสําเร็จตามแผนที่กําหนด คาเปาหมาย 
รอยละ 100 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร  
    2.1.1.2  กิจกรรมรอง การสนับสนุนการถวายความปลอดภัยสถาบัน
พระมหากษัตริย ตัวชี้วัด รอยละของการสนับสนุนการถวายความปลอดภัยท่ีสําเร็จตามแผนท่ีกําหนด 
คาเปาหมาย รอยละ 100 ผูรับผิดชอบ ขว.ทหาร 
  2.1.2  เปาหมายการใหบริการ  สถาบันพระมหากษัตริยไดรับการเทิดทูน  
อยางสมพระเกียรติ ตัวชี้วัด จํานวนกิจกรรมการเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย คาเปาหมาย ไมนอยกวา 
16 ครั้ง 
    2.1.2.1  กิจกรรมรอง การจัดงานเฉลิมพระเกียรติเนื่องในวโรกาสสําคัญ 
ตัวชี้วัด รอยละของการจัดกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติเนื่องในโอกาสสําคัญตาง ๆ ท่ีสําเร็จตามแผนที่กําหนด 
คาเปาหมาย รอยละ 100 ผูรับผิดชอบ กร.ทหาร  
    2.1.2.2 กิจกรรมรอง การจัดพิธีถวายสัตยปฏิญาณตนและสวนสนาม
ของทหารรักษาพระองค ตัวชี้วัด รอยละจํานวนกิจกรรมในการสนับสนุนการจัดพิธีถวายสัตยปฏิญาณตน
และสวนสนามของทหารรักษาพระองคท่ีสําเร็จตามแผนที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 100 
ผูรับผิดชอบ กพ.ทหาร 
 2.1.3  เปาหมายการใหบริการ  กําลังพลและประชาชนมีจิตสํานึกและความ
จงรักภักดีตอสถาบันพระมหากษัตริยมากยิ่งขึ้น ตัวชี้วัด รอยละของกิจกรรมเทิดทูน การสราง
เครือขายกําลังพล และประชาชนในการเฝาระวังและปองกันมิใหมีการลวงละเมิดสถานบัน
พระมหากษัตริยท่ีจัดตั้งโดยกองบัญชาการกองทัพไทยที่สําเร็จตามแผนที่กําหนด คาเปาหมาย     
รอยละ 100 
 2.1.3.1 กิจกรรมรอง การประชาสัมพันธพระราชกรณียกิจ ตัวชี้วัด 
รอยละจํานวนครั้งของกิจกรรมการประชาสัมพันธพระราชกรณียกิจและโครงการอันเน่ืองมาจาก
พระราชดํารเิพิ่มข้ึนจากปท่ีผานมา คาเปาหมาย รอยละ 20 ผูรับผิดชอบ กร.ทหาร 

 2.1.3.2 กิจกรรมรอง การปองกันและทําความเขาใจมิใหมีการลวงละเมิด
สถาบันพระมหากษัตริย ตัวชี้วัด รอยละของกิจกรรมในการเฝาระวังและปองกันมิใหมีการลวงละเมิด
สถาบันพระมหากษัตริยเพิ่มขึ้นจากปที่ผานมา คาเปาหมาย รอยละ 20 ผูรับผิดชอบ กร.ทหาร 
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 2.1.3.4 กิจกรรมรอง การปลูกฝงจิตสํานึกและอุดมการณกําลังพลใหมี
ความรักสถาบันพระมหากษัตริยตัวชี้วัดรอยละของกิจกรรมปลูกฝงจิตสํานึกและอุดมการณกําลังพล  
ใหมีความรักสถาบันพระมหากษัตริยเพิ่มขึ้นจากปที่ผานมา คาเปาหมาย รอยละ 20 ผูรับผิดชอบ          
กร.ทหาร 
 2.1.4  เปาหมายการใหบริการ  มีกระบวนการสนับสนุนการเทิดทูนสถาบัน
พระมหากษัตริยที่มีประสิทธิภาพ ตัวชี้วัด รอยละแผนการบูรณาการในการเทิดทูนและแกไขปญหา
การลวงละเมิดสถาบันพระมหากษัตริยสําเร็จตามที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 100 
 2.1.4.1  กิจกรรมรอง การจัดทําแผนบูรณาการในการเทิดทูนสถาบัน
พระมหากษัตริย ตัวชี้วัด รอยละแผนการบูรณาการในการเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริยสําเร็จ   
ตามที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 100 ผูรับผิดชอบ กร.ทหาร 
 2.1.4.2  กิจกรรมรอง การจัดทําแผนบูรณาการในการปองกันรวมทั้ง
ตอบโตและทําความเขาใจมิใหมีการลวงละเมิดสถาบันพระมหากษัตริย ตัวชี้วัด รอยละแผนการบูรณาการ     
ในการปองกันรวมทั้งตอบโตและทําความเขาใจมิใหมีการลวงละเมิดสถาบันพระมหากษัตริยสําเร็จ
ตามที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 100 ผูรับผิดชอบ กร.ทหาร 
 2.1.5   เปาหมายการใหบริการ  มีกระบวนการถวายความปลอดภัยที่มีประสิทธิภาพ 
ตัวชี้วัด รอยละของระบบการถวายความปลอดภัยสถาบันพระมหากษัตริยไดรับการพัฒนา         
ตามแผนท่ีกําหนด คาเปาหมาย รอยละ 100 
 กิจกรรมรอง  การพัฒนาระบบการถวายการรักษาความปลอดภัยสถาบัน
พระมหากษัตริย ตัวชี้วัด รอยละของระบบการถวายความปลอดภัยสถาบันพระมหากษัตริย ไดรับ 
การพัฒนาตามแผนท่ีกําหนด คาเปาหมาย รอยละ 100 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
 2.1.6  เปาหมายการใหบริการ  บุคลากรมีความพรอมในการถวายความปลอดภัย 
ตัวชี้วัด รอยละของจํานวนบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาตามแผนที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 100 
 กิจกรรมรอง  การพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรเพื่อถวายความปลอดภัย
สถาบันพระมหากษัตริย ตัวชี้วัด รอยละของจํานวนบุคลากรที่ไดรับการพัฒนา ตามแผนที่กําหนด   
คาเปาหมาย รอยละ 100 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร   
 2.2  กลุมงานที่ 2  การปองกันประเทศ 
  2.2.1  เปาหมายการใหบริการ  บก.ทท. มีความพรอมและขีดความสามารถ  
ในการอํานวยการรวมในการปองกันประเทศ ทั้งในยามปกติและในยามสงคราม ตัวชี้วัด รอยละ
ความสําเร็จของการเตรียมความพรอมในการปองกันประเทศ คาเปาหมาย รอยละ 100 
   2.2.1.1 กิจกรรมรอง การดําเนินงานฝายอํานวยการดานแผน นโยบาย 
ยุทธศาสตรและยุทธการ ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย 
รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.2.1.2 กิจกรรมรอง การตรวจสอบและประเมินผลดานยุทธการ ตัวชี้วัด 
รอยละของการดําเนินการท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร  
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   2.2.1.3 กิจกรรมรอง การเตรียมความพรอมและผนึกกําลังปองกันประเทศ 
ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ  
ยก.ทหาร 
   2.2.1.4 กิจกรรมรอง การดําเนินการจัดระเบียบพื้นที่ชายแดน ตัวชี้วัด  
รอยละของการดําเนินการท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.2.1.5 กิจกรรมรอง การปฏิบัติการกิจการพลเรือน ตัวชี้วัด รอยละ
ของการดําเนินการปฏิบัติการกิจการพลเรือนท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 
ผูรับผิดชอบ กร.ทหาร 
   2.2.1.6 กิจกรรมรอง การปฏิบัติการจิตวิทยา ตัวชี้วัด รอยละของ   
การดําเนินการปฏิบัติการจิตวิทยาที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ  
กร.ทหาร 
   2.2.1.7 กิจกรรมรอง การประชาสัมพันธ ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการ
ประชาสัมพันธท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กร.ทหาร 
   2.2.1.8 กิจกรรมรอง การพัฒนาระบบงานดานการสื่อสารและสารสนเทศ 
ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ   
สส.ทหาร 
   2.2.1.9 กิจกรรมรอง เงินราชการลับของ บก.ทท. ตัวชี้วัด รอยละของ
การดําเนินการท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 100 ผูรับผิดชอบ สปช.ทหาร 
  2.2.2  เปาหมายการใหบริการ  ความเชื่อมั่นในการอํานวยการรวมในการปองกัน
ประเทศของ บก.ทท. ตัวชี้วัด รอยละของการอํานวยการรวมในการปองกันประเทศของ บก.ทท.         
ที่สําเร็จตามแผนงาน คาเปาหมาย รอยละ 95 
   2.2.2.1 กิจกรรมรอง การดําเนินงานขาวกรอง ตัวชี้วัด รอยละของ    
การดําเนินการดานการขาวกรองที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ   
ขว.ทหาร 
   2.2.2.2 กิจกรรมรอง การดําเนินงานตอตานขาวกรอง ตัวชี้วัด รอยละ
ของการดําเนินการตอตานขาวกรองท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ 
ขว.ทหาร     
   2.2.2.3 กิจกรรมรอง การดําเนินงานวิเทศสัมพันธ ตัวชี้วัด รอยละของ
การดําเนินการวิเทศสัมพันธและรับรองแขกตางประเทศท่ีสําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย  
รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ขว.ทหาร 
   2.2.2.4 กิจกรรมรอง การเชื่อมไมตรีทางทหารและตรวจเยี่ยมหนวย    
ณ ตางประเทศ ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการท่ีสําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย      
รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ขว.ทหาร 
   2.2.2.5 กิจกรรมรอง ก า ร ดํ า เ น ิน ง า น เ กี ่ย ว ก ับ พ ิพ ิธ ภ ัณ ฑ แ ล ะ 
ประวัติศาสตรทหาร ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย 
รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ สปท. 



42 

 
   2.2.2.6 กิจกรรมรอง การดําเนินงานดานความมั่นคงดานไซเบอร ตัวชี้วัด 
รอยละความสําเร็จที่ดําเนินตามแผนงาน คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ศซบ.ทหาร 
  2.2.3  เปาหมายการใหบริการ  มีระบบควบคุมบังคับบัญชา การบริหารจัดการ   
และระบบสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถสนับสนุนการปฏิบัติการ การอํานวยการรวมได       
อยางตอเน่ือง ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 
   2.2.3.1 กิจกรรมรอง การสนับสนุนคาเบ้ียเลี้ยงทหารกองประจําการ 
และนักเรียนทหาร ตัวชี้วัด รอยละของผลการเบิกจายในการสนับสนุนคาเบี้ยเลี้ยงทหารกองประจําการ   
และนักเรียนทหาร คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กพ.ทหาร 
   2.2.3.2 กิจกรรมรอง การบริการและสนับสนุนทหารกองประจําการ 
ตัวชี้วัด รอยละของผลการเบิกจายในการบริการและสนับสนุนทหารกองประจําการ คาเปาหมาย      
รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กพ.ทหาร 
   2.2.3.3 กิจกรรมรอง การสนับสนุนคาเครื่องแตงกาย ตัวชี้วัด รอยละ
ของการดําเนินการท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยบ.ทหาร 
   2.2.3.4 กิจกรรมรอง งานพิธีของ บก.ทท. ตัวชี้วัด รอยละของการ
ดําเนินการท่ีสําเร็จตามแผนงานที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กพ.ทหาร 
   2.2.3.5 กจิกรรมรอง การปฏิบัติงานของ ทท. สายงานกําลังพล ตัวชี้วัด 
รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กพ.ทหาร 
   2.2.3.6 กิจกรรมรอง การปฏิบัติงานของ ทท. สายงานการขาว ตัวช้ีวัด 
รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ขว.ทหาร 
   2.2.3.7 กิจกรรมรอง การปฏิบัติงานของ ทท. สายงานยุทธการ ตัวชี้วัด 
รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.2.3.8 กิจกรรมรอง การปฏิบัติงานของ ทท. สายงานสงกําลังบํารุง 
ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ 
กบ.ทหาร 
   2.2.3.9 กิจกรรมรอง การปฏิบัติงานของ ทท. สายงานกิจการพลเรือน 
ตัวชี้วัด  รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ 
กร.ทหาร 
   2.2.3.10 กิจกรรมรอง การปฏิบัติงานของ ทท. สายงานสื่อสารอิเล็กทรอนิกส
และสารสนเทศ ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการท่ีสําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 
95 ผูรับผิดชอบ สส.ทหาร 
   2.2.3.11 กิจกรรมรอง การปฏิบัติงานของ ทท. สายงานปลัดบัญชีทหาร 
ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ 
สปช.ทหาร 
   2.2.3.12 กิจกรรมรอง เงินราชการลับของ บก.ทท. ตัวชี้วัด รอยละของ
การดําเนินการท่ีสําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 100 ผูรับผิดชอบ สปช.ทหาร 
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   2.2.3.13 กิจกรรมรอง การจัดหนวยและสวนราชการ ตัวช้ีวัด รอยละ
ของการดําเนินการที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.2.3.14 กิจกรรมรอง การสงกําลัง ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการ
สงกําลังที่สําเร็จตามแผนงาน คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กบ.ทหาร 
   2.2.3.15 กิจกรรมรอง การซอมบํารุง ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการ
ปรนนิบัติบํารุงและซอมบํารุงท่ีสําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยบ.ทหาร 
   2.2.3.16 กิจกรรมรอง การขนสง ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการ    
ที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยบ.ทหาร 
   2.2.3.17 กิจกรรมรอง การบริการดานการแพทย ตัวชี้วัด รอยละของ
การดําเนินการดานการแพทยที่สําเร็จตามแผนงาน คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยบ.ทหาร 
   2.2.3.18 กิจกรรมรอง การบริการ อ่ืน ๆ ตัวชี้ วัด รอยละของการ
ดําเนินการท่ีสําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ สยย.ทหาร 
   2.2.3.19 กิจกรรมรอง การสงกําลังและการบริการเบ็ดเตล็ด ตัวชี้วัด 
รอยละของการดําเนินการท่ีสําเร็จตามแผนงาน คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กบ.ทหาร 
   2.2.3.20 กิจกรรมรอง การปฏิบัติการสื่อสารและสารสนเทศ ตัวชี้วัด 
รอยละของการปฏิบัติการสื่อสารและสารสนเทศสําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 
ผูรับผิดชอบ สส.ทหาร 
   2.2.3.21 กิจกรรมรอง การขยายขีดความสามารถของหนวย ตัวชี้วัด 
รอยละของการดําเนินการท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.2.3.22 กิจกรรมรอง การผลิต การจัด พัฒนา และปรับปรุงเครื่องมอื
อุปกรณ ยุทโธปกรณ ตัวช้ีวัด รอยละของการดําเนินการท่ีสําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย 
รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กบ.ทหาร 
   2.2.3.23 กิจกรรมรอง การปฏิบัติการเพื่อความมั่นคงแหงชาติ ตัวชี้วัด 
รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.2.3.24 กิจกรรมรอง การรับความชวยเหลือทางทหาร ตัวชี้วัด รอยละ
ของการดําเนินการที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กบ.ทหาร 
   2.2.3.25 กิจกรรมรอง การบริหารงานของ ศบท. ตัวชี้วัด รอยละของ
การดําเนินการท่ีสําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ศบท. 
   2.2.3.26 กิจกรรมรอง โครงการปกติ ตัวชี้วัด รอยละของการเบิกจาย
งบประมาณเปนไปตามแผนงานและตามกําหนดเวลา คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กบ.ทหาร 
   2.2.3.27 กิจกรรมรอง โครงการเสริมสรางกําลังกองทัพ ตัวชี้วัด รอยละ
ของการดําเนินการเบิกจายงบประมาณเปนไปตามแผนงาน และตามเวลากําหนด คาเปาหมาย รอยละ 95 
ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.2.3.28 กิจกรรมรอง โครงการพิเศษ ตัวชี ้ว ัด รอยละของจํานวน
โครงการไดรับอนุมัติตามระยะเวลาท่ีกําหนด คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ สปช.ทหาร 
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   2.2.3.29 กิจกรรมรอง การพัฒนาขีดความสามารถการรักษาความมั่นคง
ดานไซเบอร ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการท่ีสําเร็จตามแผนงาน คาเปาหมาย รอยละ 95 
ผูรับผิดชอบ ศซบ.ทหาร 
  2.2.4  เปาหมายการใหบริการ  ผลิตผลและพัฒนาบุคลากรเพื่อปฏิบัติงาน     
การอํานวยการรวมในการปองกันประเทศ โดยการจัดการฝกอบรม ศึกษา และวิจัยที่มีประสิทธิภาพ 
ตัวชี้วัด รอยละของกําลังพลผานเกณฑการประเมินผลการฝก อบรม ศึกษา และวิจัย คาเปาหมาย  
รอยละ 95 
   2.2.4.1 กิจกรรมรอง การบริหาร บริการกําลังพลทั่วไป ตัวชี้วัด รอยละ
ของการดําเนินการที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กพ.ทหาร 
   2.2.4.2 กิจกรรมรอง การปองกันเอดส ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการ
ที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กพ.ทหาร 
   2.2.4.3 กิจกรรมรอง การปองกันและปราบปรามการทุจริตคอรัปชั่น 
ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการปองกันและปราบปรามการทุจริตคอรัปชั่น ท่ีสําเร็จตามแผนงาน
ประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กพ.ทหาร 
   2.2.4.4 กิจกรรมรอง การฝกขั้นพื้นฐาน ตัวชี้วัด รอยละของกําลังพล  
ผานเกณฑมาตรฐานที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.2.4.5 กิจกรรมรอง การฝกเฉพาะหนาที่ ตัวชี้วัด รอยละของการฝก
เฉพาะหนาที่ผานเกณฑมาตรฐานที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.2.4.6 กิจกรรมรอง การฝกรวม ทท. ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการ
ที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.2.4.7 กิจกรรมรอง การวิจัยและพัฒนาการทหาร ตัวชี้วัด รอยละของ
การดําเนินการท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
 2.3  กลุมงานที่ 3  การรักษาความมั่นคงของรัฐ 
  2.3.1  เปาหมายการใหบริการ  สามารถสนับสนุนงานรักษาความม่ังคงของรัฐ  
ตามท่ีไดรับมอบหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ สงผลใหประเทศเกิดความมั่นคงในทุกมิติ ตัวชี้วัด    
รอยละความสําเร็จของแผนงานความมั่นคงที่สามารถใหการสนับสนุนสําเร็จตามวัตถุประสงค        
คาเปาหมาย รอยละ 90 
   2.3.1.1 กิจกรรมรอง การสรางความปรองดองสมานฉันทของคนในชาติ
และฟนฟูประชาธิปไตย ตัวชี้วัด รอยละของกิจกรรมการสรางความปรองดองสมานฉันทที่สําเร็จตาม
แผนงานที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ กร.ทหาร 
   2.3.1.2 กิจกรรมรอง การเพิ่มประสิทธิภาพในการขับเคลื่อนการปรองดอง
และสมานฉันทในสังคมไทย ตัวชี้วัด รอยละของกิจกรรมการขับเคลื่อนการปรองดองสมานฉันทท่ีสําเร็จ
ตามแผนงานที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ กร.ทหาร 
   2.3.1.3 กิจกรรมรอง การแกไขปญหาการกอความไมสงบจังหวัดชายแดน
ภาคใต ตัวช้ีวัด รอยละของจํานวนขาวสารที่สามารถนํามาใชประโยชนได คาเปาหมาย รอยละ 90 
ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
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   2.3.1.4 กิจกรรมรอง สงเสริมอาชีพและพัฒนาคุณภาพชีวิตจังหวัด
ชายแดนภาคใต ตัวชี้วัด รอยละของกิจกรรมการดําเนินงานที่สําเร็จตามแผนงาน คาเปาหมาย รอยละ 
90 ผูรับผิดชอบ นทพ. 
   2.3.1.5 กิจกรรมรอง การปฏิบัติงานดานการขาวยาเสพติด ตัวชี้วัด 
รอยละของกิจกรรมการปฏิบัติงานดานการขาวท่ีสําเร็จตามแผนงานท่ีกําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 
ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.3.1.6 กิจกรรมรอง การสกัดกั้นยาเสพติดตามพื้นท่ีชายแดน ตัวช้ีวัด 
รอยละของกิจกรรมการสกัดกั้นยาเสพติดตามพื้นที่ชายแดนที่สําเร็จตามแผนงานที่กําหนด คาเปาหมาย 
รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
  2.3.2  เปาหมายการใหบริการ  ประชาชนในพื้นที่ บก.ทท. รับผิดชอบ มีความมั่นคง
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ตัวชี้วัด รอยละของแผนงานการปองกันยาเสพติดในพื้นท่ีที่ บก.ทท. 
รับผิดชอบสามารถดําเนินการไดตามแผนงานที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 85 
   2.3.2.1 กิจกรรมรอง การสรางภูมิคุมกันและเฝาระวังในชุมชนใกล  
ที่ตั้งหนวย ตัวชี้วัด รอยละของกิจกรรมสรางภูมิคุ มกันและเฝาระวังในชุมชนใกลที ่ตั ้งหนวย      
ในพื้นที่เปาหมายสามารถดําเนินการไดตามวัตถุประสงคของแผนปองกันและแกไขปญหายาเสพติด 
ทท./ศอ.ปส.ทท. คาเปาหมาย รอยละ 85 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.3.2.2 กิจกรรมรอง การสรางภูมิคุมกันและเฝาระวังภายในหนวย 
ตัวชี้วัด รอยละของกิจกรรมสรางภูมิคุมกันและเฝาระวังภายในหนวย ในการปองกันยาเสพติด 
ดําเนินการไดตามวัตถุประสงคของแผนปองกันและแกไขปญหายาเสพติด ทท./ศอ.ปส.ทท.           
คาเปาหมาย รอยละ 85 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
  2.3.3  เปาหมายการใหบริการ  มีแผนในการบูรณาการในการแกไขปญหา
ความมั่นคงของรัฐที่มีประสิทธิภาพ ตัวชี้วัด รอยละของแผนงานบูรณาการในการแกไขปญหา    
ความมั่นคงของรัฐสําเร็จตามแผนท่ีกําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 
   2.3.3.1 กิจกรรมรอง การ เผยแพรและประชาสัมพันธและสรา ง    
ความเชื่อมั่นในการแกปญหาความไมสงบจังหวัดชายแดนภาคใต ตัวชี้วัด รอยละของความพึงพอใจ
ของประชาชนในพื้นที่รับผิดชอบ บก.ทท. ที่มีตอการแกไขปญหา คาเปาหมาย รอยละ 90 
ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.3.3.2 กิจกรรมรอง การจัดทําแผนในการบูรณาการในการแกปญหา   
การกอความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต ตัวชี้วัด รอยละของแผนงานบูรณาการในการแกไข 
ปญหาในจังหวัดชายแดนภาคใตท่ีดําเนินการตามแผนท่ีกําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ     
ยก.ทหาร 
   2.3.3.3 กิจกรรมรอง การรณรงคและประชาสัมพันธในการปองกัน    
ยาเสพติด ตัวชี้วัด รอยละของประชาชนในพื้นที่เปาหมายของ บก.ทท. มีความเขาใจในปญหายาเสพติด             
คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
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   2.3.3.4 กิจกรรมรอง การอํานวยการงานแก ไขปองกันยาเสพติด 
ตัวชี้วัด รอยละของการอํานวยการงานแกไขปองกันยาเสพติดที่ดําเนินการสําเร็จตามแผนงาน       
คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.3.3.5 กจิกรรมรอง การประเมินผลงานแกไขปญหายาเสพติด ตัวชี้วัด 
รอยละของจํานวนผลงานท่ีสรุปปญหาขอขัดของและสามารถนํามาปรับปรุงแกไขได คาเปาหมาย  
รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.3.3.6 กิจกรรมรอง การสนับสนุนการแกไขปญหาการกอการราย 
ตัวชี้วัด จํานวนครั้งในการฝกการตอตานการกอการราย คาเปาหมาย 4 ครั้ง ผูรับผิดชอบ ศตก. 
  2.3.4  เปาหมายการใหบริการ  บุคลากรและทรัพยากรมีความพรอมในการสนับสนุน
การรักษาความมั่นคงของรัฐ ตัวชี้วัด รอยละของกําลังพลและทรัพยากรมีความพรอมในการรักษา
ความมั่นคงของรัฐ คาเปาหมาย รอยละ 90 
   2.3.4.1 กิจกรรมรอง การพัฒนาขีดความสามารถของกําลังพลและ
ยุทโธปกรณในการแกไขปญหาการกอความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต ตัวชี้วัด รอยละของ 
กําลังพลและยุทโธปกรณในการแกไขปญหาไดรับการพัฒนาตามแผนท่ีกําหนด คาเปาหมาย        
รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.3.4.2 กิจกรรมรอง การพัฒนาขีดความสามารถของ กํา ลั งพล        
ในการปราบปรามยาเสพติด ตัวชี้วัด รอยละของกําลังพลในการปราบปรามยาเสพติดไดรับการพัฒนา
ตามแผนท่ีกําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.4  กลุมงานที่ 4  การเสริมสรางความรวมมือทางทหารกับตางประเทศ 
  2.4.1  เปาหมายการใหบริการ  กองทัพประเทศเพื่อนบาน ประเทศสมาชิก
อาเซียน มิตรประเทศ และองคกรระหวางประเทศ ใหความรวมมือและสนับสนุนกิจการทหาร     
ของ บก.ทท. และเหลาทัพ ตัวชี้วัด รอยละของกิจกรรมการดําเนินงานดานความรวมมือ            
ดานความมั่นคง และความสัมพันธที่ดีตอมิตรประเทศท่ีดําเนินการไดบรรลุวัถุประสงค คาเปาหมาย 
รอยละ 90 
   2.4.1.1 กิจกรรมรอง การดําเนินการเสริมสรางความรวมมือในกรอบอาเซียน 
ตัวชี้วัด รอยละของกิจกรรมการเสริมสรางความรวมมือดานความมั่นคงในกรอบประชาคมอาเซียน   
ที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร   
   2.4.1.2 กิจกรรมรอง การดําเนินงานของ สน.ผชท.ทหาร ไทย/ตปท.  
ของ บก.ทท. ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินงานของ สน.ผชท.ทหาร ไทย/ตปท. ของ บก.ทท. ท่ีสําเร็จ 
ตามแผนงานที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ขว.ทหาร 
   2.4.1.3 กจิกรรมรอง การสนับสนุนการดําเนินงานของ สน.ผชท.ทหาร 
ไทย/ตปท. ของเหลาทัพ ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินงานของ สน.ผชท.ทหาร ไทย/ตปท. ของเหลาทัพ 
ที่สําเร็จตามแผนงาน คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ขว.ทหาร 
   2.4.1.4 กิจกรรมรอง การดําเนินงานของ สน.ท่ีปรึกษาทางทหาร
ประจําคณะผูแทนถาวรไทยประจําสหประชาชาติ ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินงานของ สน.ท่ีปรึกษา
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ทางทหารประจําคณะผูแทนถาวรไทยประจําสหประชาชาติ ท่ีสํา เร็จตามแผนงานที่กําหนด            
คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ขว.ทหาร 
  2.4.2  เปาหมายการใหบริการ  มีความรวมมือกันระหวางกองทัพประเทศเพื่อนบาน 
มิตรประเทศ และองคกรระหวางประเทศ เพื่อเตรียมความพรอมสําหรับภัยคุกคามท่ีอาจเกิดขึ้น ตัวชี้วัด 
จํานวนกิจกรรมในการเสริมสรางความสัมพันธ และความรวมมือทางทหารกับประเทศเพื่อนบาน          
และมิตรประเทศ คาเปาหมาย ไมนอยกวา 75 กิจกรรม 
    2.4.2.1 กิจกรรมรอง การแสวงหาแหลงสงกําลังบํารุงยามฉุกเฉิน 
ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินงานที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ 
กบ.ทหาร 
    2.4.2.2 กิจกรรมรอง การเสริมสรางความรวมมือกับกองทัพประเทศ
เพื่อนบานและมิตรประเทศ ตัวชี้วัด รอยละความสําเร็จในการเสริมสรางความรวมมือทางทหารกับ
ตางประเทศที่บรรลุตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร  
    2.4.2.3 กิจกรรมรอง การประชุมแลกเปลี่ยนขาวกรองระหวางประเทศ 
ตัวชี ้วัด รอยละความสําเร็จในการประชุมแลกเปลี่ยนขาวกรองระหวางประเทศที่บรรลุตาม
วัตถุประสงค รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ขว.ทหาร  
    2.4.2.4 กิจกรรมรอง การเสริมสรางความสัมพันธกับประเทศเพื่อนบาน 
ตัวชี้วัด รอยละความสําเร็จในการเสริมสรางความสัมพันธกับประเทศเพื่อนบานที่บรรลุตาม
วัตถุประสงค รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ชด.ทหาร  
    2.4.2.5 กิจกรรมรอง การแลกเปลี่ยนการศึกษา ภาษาเพื่อนบานและ
มิตรประเทศ ตัวช้ีวัด รอยละความสําเร็จในการดําเนินการตามแผนงาน รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ 
สปท. 
    2.4.2.6 กิจกรรมรอง การสนับสนุนความรวมมือดานการปฏิบัติการ 
เพื่อสันติภาพ ตัวชี้วัด รอยละของการสนับสนุนความรวมมือการเตรียมความพรอมในการปฏิบัติการ
เพื่อสันติภาพท่ีสําเร็จตามแผนที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
  2.4.3  เปาหมายการใหบริการ  มีความพรอมในการใหความรวมมือและให             
การสนับสนุนการปฏิบัติการเพื่อสันติภาพ ตัวช้ีวัด รอยละของการเตรียมความพรอมในการปฏิบัติการ
เพื่อสันติภาพท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 90 
    2.4.3.1 กิจกรรมรอง การเตรียมความพรอม ท่ีจะปฏิบัติการเพื่ อ
สันติภาพ ตัวชี้วัด รอยละของการเตรียมความพรอมในการปฏิบัติการเพื่อสันติภาพที่สําเร็จ         
ตามแผนท่ีกําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร  
    2.4.3.2 กิจกรรมรอง การพัฒนากระบวนการและมาตรฐานในการเตรียม
ความพรอมที่จะปฏิบัติการเพื่อสันติภาพ ตัวชี้วัด รอยละของการพัฒนากระบวนการและมาตรฐาน  
ในการเตรียมความพรอมในการปฏิบัติการเพื่อสันติภาพท่ีสําเร็จตามแผน คาเปาหมาย รอยละ 90 
ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร  
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    2.4.3.3 กิจกรรมรอง การจัดหาครุภัณฑและผลัดเปลี่ยนหนาที่ของ  
สน.ผชท.ทหาร ตัวชี้วัด รอยละของการจัดหาครุภัณฑและผลัดเปลี่ยนหนาที่ท่ีสําเร็จตามแผนงาน 
เปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ขว.ทหาร  
    2.4.3.4 กิจกรรมรอง การพัฒนาระบบประสานงานกับประเทศเพื่อนบาน
และมิตรประเทศ ตัวชี้วัด รอยละความสําเร็จในการดําเนินการตามแผนงานที่กําหนด เปาหมาย     
รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร  
    2.4.3.5 กิจกรรมรอง การพัฒนากําลังพลและยุทโธปกรณเพื่อเตรียม   
ความพรอมที่จะปฏิบัติการเพื่อสันติภาพ ตัวชี้วัด รอยละของกําลังพลและยุทโธปกรณไดรับ          
การพัฒนาตามแผนท่ีกําหนด เปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร  
    2.4.3.6 กิจกรรมรอง การพัฒนาขีดความสามารถกําลังพลรองรับ
ประชาคมอาเซียน ตัวชี้วัด รอยละของกําลังพลที่ผานเกณฑมาตรฐานเพื่อรับรองการดําเนินการ     
ในกรอบประชาคมอาเซียน คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร  
    2.4.3.7 กิจกรรมรอง หลักสูตร ตปท. ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการ  
ที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ สปท. 
    2.4.3.8 กิจกรรมรอง การฝกรวม/ผสม มิตรประเทศ ตัวชี้วัด รอยละ
ของการดําเนินการท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
    2.4.3.9 กิจกรรมรอง ความรวมมือการตอตานการกอการรายกับ    
มิตรประเทศ ตัวช้ีวัด จํานวนครั้งในการฝกตอตานการกอการรายกับมิตรประเทศ คาเปาหมาย 7 ครั้ง 
ผูรับผิดชอบ ศตก.  
   2.5  กลุมงานที่ 5  การพัฒนาประเทศเพื่อความมั่นคงและการชวยเหลือประชาชน 
     2.5.1  เปาหมายการใหบริการ  พื้นที่เพื่อความมั่นคงมีการพัฒนาโครงสราง 
พื้นฐานและยกระดับคุณภาพชีวิตใหกับประชาชน ตัวชี้วัด รอยละของจํานวนตําบลในพื้นที่เปาหมาย
ไดรับการพัฒนาและยกระดับคุณภาพชีวิตใหดีขึ้นตามแผนงานท่ีกําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 
    2.5.1.1 กิจกรรมรอง การกอสรางเสนทางในพื้นที่เปาหมาย ตัวชี้วัด 
รอยละจํานวนแผนงานท่ีสําเร็จตามแผนที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรบัผิดชอบ นทพ.  
    2.5.1.2 กิจกรรมรอง การจัดหาน้ํากินน้ําใชในพื้นที่เปาหมาย ตัวชี้วัด 
รอยละจํานวนแผนงานที่สําเร็จตามแผน คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ นทพ.  
     2.5.2  เปาหมายการใหบริการ  ประชาชนในพื้นท่ี บก.ทท. รับผิดชอบมีความเปนอยู
ที่ดีขึ้นและมีจิตสํานึกเพื่อความมั่นคง ตัวชี้ วัด รอยละความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอ            
การดําเนินการของ บก.ทท. คาเปาหมาย รอยละ 95 
    2.5.2.1 กิจกรรมรอง การพัฒนาและชวยเหลือประชาชน ตัวชี้วัด รอยละ
ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการดําเนินการชวยเหลือของ บก.ทท. คาเปาหมาย รอยละ 95 
ผูรับผิดชอบ นทพ.  
    2.5.2.2 กิจกรรมรอง การสงเสริมการเกษตร ปศุสัตว และสหกรณ 
ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินงานท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ นทพ.
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    2.5.2.3 กิจกรรมรอง โครงการเสริมสรางและสนับสนุนการผลิตประมง
เพื่อพัฒนาประมงหมูบาน ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินงานท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย 
รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ นทพ.  
    2.5.2.4 กิจกรรมรอง โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ ตัวชี้วัด 
รอยละของการดําเนินโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชดําริสําเร็จตามแผนท่ีกําหนด คาเปาหมาย  
รอยละ 100 ผูรับผิดชอบ ศปร.  
    2.5.2.5 กิจกรรมรอง การขับเคลื่อนการพัฒนาตามปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ดานความมั่นคง ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการขับเคลื่อนการพัฒนาตามปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงตามแผนท่ีกําหนด คาเปาหมาย รอยละ 100 ผูรับผิดชอบ ศปร.  
    2.5.2.6 กิจกรรมรอง การพัฒนาการทองเ ท่ียวเขตทหาร ตั วชี้ วั ด      
รอยละของการพัฒนาแหลงทองเที่ยวในเขตทหารสําเร็จตามแผนที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 
ผูรับผิดชอบ กร.ทหาร  
     2.5.3  เปาหมายการใหบริการ  ประชาชนผูประสบภัยพิบัติไดรับความชวยเหลือ
อยางทันทวงที ตัวชี้วัด รอยละเหตุการณที่กองทัพเขาไปชวยเหลือประชาชนท่ีไดรับผลกระทบจากภัยพิบัติ
ไดอยางทันเหตุการณและท่ัวถึง เมื่อไดรับการประสาน คาเปาหมาย รอยละ 90 
    2.5.3.1 กจิกรรมรอง การเตรียมความพรอมในการชวยเหลือปองกัน
บรรเทาสาธารณภัยและภัยพิบัติ ตัวชี้วัด รอยละของการเตรียมความพรอมในการชวยเหลือและ
บรรเทาสาธารณภัยและภัยพิบัติท่ีสําเร็จตามแผนที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ   
กร.ทหาร 
    2.5.3.2 กิจกรรมรอง โครงการปกติ ตัวชี้วัด รอยละของการเบิกจาย
งบประมาณเปนไปตามแผนงาน และตามกําหนดเวลา คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กบ.ทหาร 
    2.5.3.3 กิจกรรมรอง โครงการเสริมสรางกําลังกองทัพ ตัวชี้วัด รอยละ
ของการเบิกจายงบประมาณเปนไปตามแผนงาน และตามกําหนดเวลา คาเปาหมาย รอยละ 95 
ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
    2.5.3.4 กิจกรรมรอง โครงการพิเศษ ตัวช้ีวัด รอยละของจํานวนโครงการ
ไดรับอนุมัติตามระยะเวลาท่ีกําหนด คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ สปช.ทหาร 
     2.5.4  เปาหมายการใหบริการ  บุคลากรสามารถพัฒนาประเทศและชวยเหลือ
ประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ ตัวชี้วัด รอยละของกําลังพลที่ไดรับการฝกและพัฒนาขีดความสามารถ
ในการพัฒนาประเทศและชวยเหลือประชาชนตามแผนท่ีกําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 
    2.5.4.1 กิจกรรมรอง การสนับสนุนที่เกี่ยวกับทหารพัฒนา ตัวชี้วัด รอยละ
ของกําลังพล ทหารกองประจําการและประชาชนทั่วไปท่ีไดรับการพัฒนาตามแผน คาเปาหมาย รอยละ 
90 ผูรับผิดชอบ นทพ. 
    2.5.4.2 กิจกรรมรอง การพัฒนาบุคลากรเพื่อการพัฒนาและชวยเหลือ
ประชาชน ตัวช้ีวัด รอยละของกําลังพลที่ไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการพัฒนาประเทศและ
ชวยเหลือประชาชนตามแผน คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ นทพ. 
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    2.5.4.3 กิจกรรมรอง การฝกเพื่อพัฒนาประเทศและชวยเหลือประชาชน 
ตัวชี้วัด รอยละของกําลังพลที่ไดรับการฝกเพื่อพัฒนาประเทศและชวยเหลือประชาชนตามแผน      
คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ นทพ. 
    2.5.4.4 กิจกรรมรอง การฝกเพื่อการเตรียมความพรอมในการชวยเหลือ
ปองกันบรรเทาสาธารณภัย ตัวชี้วัด รอยละของกําลังพลท่ีเขารับการฝกผานเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนด 
คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กร.ทหาร 
   2.6  กลุมงานท่ี 6  การพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
     เปาหมายการใหบริการ  เปนองคกรที่มีสมรรถนะสูง  
  2.6.1 กิจกรรมรอง การบริหารงานของสวนราชการใน บก.ทท. ตัวชี้วัด รอยละ
ของผลการเบิกจายในการบริหารงานของสวนราชการใน บก.ทท. คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ 
สปช.ทหาร 
  2.6.2 กิจกรรมรอง การตรวจสอบระบบงานสายงานปลัดบัญชี  ตัวชี้วัด รอยละ
ของการดําเนินการที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ สปช.ทหาร 
  2.6.3 กิจกรรมรอง การจัดการงบประมาณ ของ บก.ทท. ตัวชี้วัด รอยละของ
การดําเนินการท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ สปช.ทหาร 
  2.6.4 กิจกรรมรอง การสนับสนุนงานบริหารงานท่ัวไปของ บก.ทท. ตัวช้ีวัด 
รอยละของผลการเบิกจายในการสนับสนุนงานบริหารงานท่ัวไปของ บก.ทท. คาเปาหมาย รอยละ 95 
ผูรับผิดชอบ สปช.ทหาร 
  2.6.5 กิจกรรมรอง การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ บก.ทท. 
ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ 
สปช.ทหาร 
  2.6.6 กิจกรรมรอง การพัฒนาระบบราชการ ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการ
ที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ สปช.ทหาร 
  2.6.7 กิจกรรมรอง หลักสูตรการผลิตบุคลากร ตัวชี้วัด รอยละของกําลังพล     
ที่เขารับการศึกษาผานเกณฑมาตรฐานที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ สปท. 
  2.6.8 กิจกรรมรอง หลักสูตรตามแนวทางรับราชการ ตัวชี้วัด รอยละของกําลังพล
ที่เขารับการศึกษาผานเกณฑมาตรฐานที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรบัผิดชอบ กพ.ทหาร 
  2.6.9 กิจกรรมรอง หลักสูตรการเพิ่มพูนความรู ตัวช้ีวัด รอยละของกําลังพล     
ที่เขารับการศึกษาผานเกณฑมาตรฐานที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กพ.ทหาร 
  2.6.10 กิจกรรมรอง หลักสูตรของ สปท. ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการ 
ที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ สปท.  
  2.6.11 กิจกรรมรอง การสนับสนุนการศึกษา ฝกอบรม และพัฒนากําลังพล 
ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 
ผูรับผิดชอบ สปท.  
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แนวคดิการบรหิารแบบ Balanced  Scorecard 

 พสุ  เดชะรินทร (2546 : 20) ไดกลาวไววา Balanced Scorecard เปนมากกวาเครื่องมือ
ที่ใชในการวัดผลและประเมินผล BSC เปนเครื่องมือทางดานการจัดการที่ชวยในการนํากลยุทธ    
ไปสูการปฏิบัติ (Strategic Implementation) โดยอาศัยการวัดหรือประเมิน (Measurement)      
ที่จะชวยทําใหองคกรเกิดความสอดคลองเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน และมุงเนนในสิ่งท่ีมีความสําคัญ   
ตอความสําเร็จขององคกร (Alignment and focused)  
 วิโรจน ลักขณาอดิศร (2552 : 14) ไดกลาวไววา Balanced Scorecard หรือ BSC นั้น 
เปนเครื่อง มือในการบริหารจัดการองคกร ท่ีจะนํา เอากลยุทธขององคกรมาสูการปฏิ บั ติ               
โดยใชเปาหมายซึ่งสามารถวัดผลไดในการสื่อสารใหทุก ๆ องคประกอบขององคกรสามารถมุงเนน  
ในการปฏิบัติงานที่สําคัญ ซึ่งมีผลตอความสามารถในการแขงขันขององคกรมีความสอดคลองและ    
มีทิศทางเดียวกัน   
 สํานักงาน ก.พ.ร. (2552 : 128) ไดใหความหมาย Balanced Scorecard : BSC ไววา 
หมายถึง ระบบการบริหารงานและประเมินผลทั่วท้ังองคการ และไมใชเฉพาะเปนระบบการวัดผล 
เพียงอยางเดียวแตจะเปนการกําหนดวิสัยทัศน (Vision) และแผนยุทธศาสตร (Strategic plan) แลว
แปลงผลลงไปสูทุกจุดขององคการเพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินงานของแตละฝายงานจนถึง  
ระดับตัวบุคคล โดยระบบของ BSC จะเปนการจัดหาแนวทางแกไขและปรับปรุงการดําเนินงาน    
โดยพิจารณาจากผลท่ีเกิดขึ้นของกระบวนการปฏิบัติงานภายในองคการ และผลกระทบจากลูกคา
ภายนอกองคการนํามาปรับปรุงสรางยุทธศาสตรใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลดียิ่ งขึ้น          
เมื่อองคการไดปรับเปลี่ยนเขาสูระบบ BSC เต็มระบบแลว BSC จะชวยปรับเปลี่ยนแผนยุทธศาสตร
ขององคการจากระบบ “การปฏิบัติงานตามคําสั่งหรือสิ่งที่ไดเรียนรูสืบทอดกันมา (Academic 
Exercise)” ไปสูระบบ “การรวมใจเปนหนึ่งเดียวขององคการ (Nerve Center of an Enterprise)”  
 หลักการและแนวคิด Balanced Scorecard เปนแนวคิดท่ีเร่ิมเปนที่รูจักและใชกันอยาง
แพรหลาย ตั้งแตตนทศวรรษที่ 1990 และไดรับการพัฒนามาอยางตอเนื่อง โดย Professor Robert 
Kaplan และ Dr. David Norton ที่ปรึกษาทางดานการจัดการ ท่ีคนพบวาการประเมินผลดานการเงิน
เพียงอยางเดียวน้ันไมเพียงพอสําหรับการแขงขันในยุคปจจุบัน เนื่องจากไมสามารถวัดสินทรัพย      
ที่จับตองไมได (Intangible Assets) และยังบอกใหรูแตเฉพาะสิ่งท่ีเกิดขึ้นแลวในอดีต โดยไมสามารถ
บอกใหรูถึงปญหาหรือโอกาสที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได ดังนั้น องคกรไมควรประเมินผลโดยพิจารณา
จากมิติ (Perspective) ทางดานการเงินเพียงอยางเดียว แตควรจะประเมินจากท้ังหมด 4 มิติ ซึ่งจะมี
ความเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน และเชื่อมโยงสูวินัยทัศนและยุทธศาสตรขององคกร ไดแก 
 1.  มิติดานการเงิน (Financial Perspective) ซึ่งเปนมิติที่แสดงใหเห็นถึงผลประกอบการ
ดานการเงินขององคกร ซึ่งจะตอบคําถามเกี่ยวกับเปาหมายทางการเงิน เชน การแสวงหากําไร           
การเพิ่มขึ้นของรายได การลดลงของตนทุน หรือการเพิ่มผลิตภาพ เปนตน 
 2.  มิติดานลูกคา (Customer Perspective) แสดงถึงสิ่งที่องคกรอยากจะเห็นจากลูกคา 
เชน การสรางความพึงพอใจของลูกคา การรักษาลูกคาเกา หรือการแสวงหาลูกคาใหม รวมถึงเปนมุมมอง
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ที่แสดงถึงคุณคา (value) หรือสิ่งที่ลูกคาตองการจะไดรับจากองคกร เชน การบริการท่ีรวดเร็ว สินคา
ที่มีคุณภาพ การสงของที่ตรงเวลา เปนตน 
 3.  มิติดานกระบวนการภายใน (Internal Process Perspective) แสดงถึงกระบวนการ
ภายในหรือกิจกรรมท่ีสําคัญท่ีองคกรจะตองทําเพื่อกอใหเกิดคุณคาหรือสิ่งที่ลูกคาตองการ 
 4.  มิติดานการเรียนรูและการพัฒนา (Learning and Growth Perspective) แสดงใหเห็นวา
หากองคกรตองการท่ีจะบรรลุในมิติดานอ่ืน จะตองมีการเรียนรูและพัฒนาในดานใดบาง และอยางไร 
เพื่อใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไว โดยท่ัวไปจะเนน 3 ดาน คือ ทรัพยากรมนุษย ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ และวัฒนธรรมองคกร 
 คุณลักษณะที่สําคัญประการหนึ่งของ Balanced Scorecard นอกเหนือจาก 4 มิติ ไดแก 
ความสัมพันธระหวางมิติในเชิงเหตุและผล (Cause and effect) กลาวคือ การที่องคกรจะมีกําไรได 
(มิติดานการเงิน) ตองมาจากลูกคา (มิติดานลูกคา) การจะหาลูกคาไดตองการดําเนินงานภายในที่ดี   
(มิติดานกระบวนการภายใน) การจะดําเนินงานภายในไดดี พนักงานตองมีทักษะ มีความพรอม      
ในการทํางาน (มิติดานการเรียนรูและการพัฒนา)  

แผนภาพท่ี 2-6 : ความสัมพันธเชิงเหตุและผลของแตละมิต ิ

 

ที่มา : พสุ  เดชะรินทร, 2551. 

 Balanced Scorecard ไดรับการพัฒนามาใชในภาคราชการของไทย โดยมีการปรับ  
มิติทั้ง 4 ใหสอดคลองกับมิติของภาคราชการไทย เรียกวา “คํารับรองการปฏิบัติราชการ”             
ที่กําหนดใหสวนราชการ มีการจัดทําเปาประสงคภายใตแตละมิติที่กําหนดไว ไดแก มิติดานประสิทธิผล          
มิติดานคุณภาพการใหบริการ มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ และมิติดานการพัฒนาองคกร 
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รายละเอียดภายใตแตละมิติ ประกอบไปดวย เปาประสงคเชิงยุทธศาสตรที่สําคัญ ภายใตเปาประสงค
จะประกอบไปดวยตัวชี้วัด คาเปาหมาย กลยุทธ แผนงาน โครงการหรือกิจกรรม และงบประมาณ 

แผนภาพท่ี 2-7 : การนํา Balanced Scorecard มาปรับใชกับระบบราชการไทย 

 

 

ที่มา : พสุ  เดชะรินทร, 2551. 

 ขั้นตอนและวิธีการ การจัดทํา BSC ตองเริ่มตนดวยการจัดทําแผนที่ยุทธศาสตร หรือ
ทางภาครัฐใชคําวา Strategy Map ซึ่งแผนที่ยุทธศาสตรนี้จะแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธในเชิงเหตุและผล
ของเปาประสงคตาง ๆ ภายใตมิติตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ โดยเปาประสงคเหลาน้ีจะตอง
สอดคลองและสนับสนุนตอวิสัยทัศน และประเด็นยุทธศาสตรขององคกร   
 
 
 

Balanced Scorecard (BSC) 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ 
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 การวางแผนเชิงยุทธศาสตรเปนการมุงเนนเพื่อปรับปรุงองคกรใน 2 กระบวนการหลัก คือ  
 1.  กระบวนการจัดทํายุทธศาสตร  มุงเนนการวางแผนยุทธศาสตร หรือแนวทางการวางแผน
ดําเนินการเพื่อนําไปสูความสําเร็จขององคกร ไดแก แผนปฏิบัติราชการ 5 ป แผนปฏิบัติราชการ 1 ป 
รวมทั้งแผนอ่ืน ๆ ท่ีสวนราชการตองดําเนินการเพื่อนําไปสูการบรรลุทิศทางที่องคกรตองการ โดยจะตอง
มีการกําหนดกระบวนการในการวางแผนยุทธศาสตร โดยนําปจจัยตาง ๆ ทางยุทธศาสตรทั้งภายใน
และภายนอกองคกรมาประกอบการวางแผนยุทธศาสตร ซึ่งกระบวนการในการวางแผนยุทธศาสตร 
ประกอบดวย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
  1.1 การวิเคราะหทางยุทธศาสตร (Strategic Analysis) เปนการวิเคราะหสภาวะแวดลอม
ทั้งภายนอกและภายในองคกรดวยเครื่องมือตาง ๆ ที่เหมาะสมเพื่อใหไดขอมูลสําหรับการกําหนดทิศทาง
และยุทธศาสตร 
  1.2 การกําหนดทิศทางองคกร (Strategic Direction Setting) เปนการกําหนดทิศทาง    
ที่องคกรตองการมุงไปสู  เปรียบเสมือนเปนผลลัพธระดับสูงที่องคกรตองการท่ีจะบรรลุ ไดแก           
การกําหนดทิศทาง วิสัยทัศน คานิยม เปาประสงคระยะส้ัน และระยะยาวขององคกร การกําหนด 
ทิศทางขององคกรจะเปนการบงชี้วาองคกรจะมุงไปในทิศทางใด 
  1.3 การวางยุทธศาสตร (Strategy Development) การกําหนดยุทธศาสตร        
เปนการกําหนดแนวทาง วิธีการ และเปนสิ่งที่องคกรจะมุงเนนใหความสําคัญ วางแผน เพื่อชวยให 
องคกรสามารถบรรลุในทิศทางหรือผลลัพธที่องคกรตองการ 
  1.4 การสื่อสารและถายทอดยุทธศาสตร (Strategy Communication and Translation) 
เปนการสื่อสารและถายทอดยุทธศาสตรใหอยูในรูปที่สามารถทําความเขาใจไดงายสําหรับบุคลากร  
ทุกระดับในองคกร เพื่อใหเปนแนวทางสําหรับการแปลงยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติตอไป 
 การวิเคราะหทางยุทธศาสตร จะบอกใหทราบวาปจจัยหรือสถาวะแวดลอมภายนอก        
มีลักษณะอยางไร มีการเปลี่ยนแปลงในลักษณะใด และกอใหเกิดโอกาสและขอจํากัดตอองคกรได
อยางไร นอกจากนี้การวิเคราะหทางยุทธศาสตรจะชวยใหองคกรทราบถึงทรัพยากร (Resources) 
และความสามารถ (Capabilities) ตาง ๆ ที่มีอยูภายในองคกรวาเปนจุดแข็งหรือจุดออนอยางไร        
ซึ่งการวิเคราะหทางยุทธศาสตรเปรียบเสมือนการตอบคําถามที่สําคัญ คือ ปจจุบันองคกรของเราอยู    
ณ จุดไหน 
 การวิเคราะห SWOT (Strengths Weaknesses Opportunities and Threats Analysis) 
หรือการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และขอจํากัด เปนเครื่องมือพื้นฐานในการวิเคราะห 
เน่ืองจากการวิเคราะห SWOT เปนเครื่องมือท่ีสามารถใชงานไดงายและรวดเร็ว ในการวิเคราะหภาพรวม
ของสถานการณขององคกร โดยเนนยุทธศาสตรจะตองกอใหเกิดความเหมาะสมระหวางความสามารถ
ภายใน (จุดแข็งกับจุดออน) และสถานการณภายนอก (โอกาสและขอจํากัด)  
 ผูบริหารจะตองกําหนดประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค และกลยุทธหลัก โดยใหความสําคัญ
กับผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อเปนแนวทางในการตัดสินใจ การจัดสรรทรัพยากร รวมถึงการจัดการโดยรวม  
โดยมีการวิเคราะหถึงความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียตาง ๆ เพื่อจะไดตอบสนองความตองการ         
ไดตรงประเด็นสอดคลองกับแนวคิด Balanced Scorecard ที่ไดใหความสําคัญกับมิติตาง ๆ      
อยางรอบดานตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ไดแก มิติดานประสิทธิผล มิติดานคุณภาพการใหบริการ      
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มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ และมิติดานการพัฒนาองคกร แสดงถึงความสมดุล   
ของโอกาสและความทาทายในระยะส้ันและระยะยาวและความสมดุลของความตองการของ           
ผูมีสวนไดสวนเสียท้ังหมด 
 2.  กระบวนการถายทอดกลยุทธหลักเพื่อนําไปปฏิบัติ ความสําเร็จทางดานยุทธศาสตร
ขององคกรเกิดจากการมีความสอดคลองกันท้ังในสวนของการกําหนดยุทธศาสตร (Strategy Formulation) 
และการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ (Strategy Execution) ซึ่งหากในขั้นตอนของการจัดทํา
ยุทธศาสตรมีประสิทธิภาพ แตขาดประสิทธิภาพในการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติก็เปนการสูญเสีย
โอกาสครั้งสําคัญ (Missed Opportunity) ดังนั้น ผูบริหารจะตองใหความสําคัญหรือมุงเนนถึงการถายทอด
กลยุทธหลักไปสูการปฏิบัติ ซึ่งเครื่องมือที่สําคัญและเปนประโยชนในการสื่อสารถายทอดสรางความเขาใจ
ในกลยุทธไปสูบุคลากรในองคกร คือ แผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) เปนแผนภาพท่ีแสดงใหเห็นถึง
ยุทธศาสตรขององคกร ในรูปแบบของความสัมพันธเชิงเหตุและผลของเปาประสงคตาง ๆ ภายใตแตละมิติ
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
 การแปลงยุทธศาสตรและกลยุทธหลักขององคกรไปสูการปฏิบัติ จะตองอาศัยบุคลากร 
ที่มีความรูความสามารถ โดยยุทธศาสตรขององคกรจะเปนตัวกําหนดศักยภาพและความสามารถ     
ที่เปนที่ตองการขององคกร และองคกรจะไดพัฒนาคนใหมี Competency ตรงตามท่ีตองการได ดังนั้น 
การบริหารทรัพยากรบุคคลจึงเปนประเด็นสําคัญ โดยเฉพาะการพัฒนาขีดสมรรถนะของบุคลากร    
ซึ่งเปนหนึ่งในกระบวนการของการจัดทําขอเสนอแนะการเปลี่ยนแปลง (Blueprint for Change) และ    
เปนรากฐานสําคัญท่ีจะสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาองคกรท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตร  
 แนวทางการถายทอดยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติใหไดผล คือ การที่สวนราชการทําให
เกิดความสอดคลองไปในทางเดียวกัน หรือการถายทอดยุทธศาสตรจากระดับองคกรลงสูระดับ
หนวยงานและระดับบุคคล โดยใชเครื่องมือการกําหนดตัวชี้วัดในระดับบุคคล (Individual Scorecard) 
เพื่อใหบุคลากรในระดับตาง ๆ ไดมีเครื่องมือในการประเมินผลการดําเนินงานท่ีสอดคลอง และ
เชื่อมโยงกับยุทธศาสตรขององคกรและทําใหสามารถนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติอยางชัดเจน 
 จะเห็นไดวาแนวคิดหลักของ BSC เริ่มจากการวางแผนเชิงกลยุทธ ตอมาก็จัดทํา     
แผนท่ียุทธศาสตรเพื่อแปลงกลยุทธสูวัตถุประสงคเชิงกลยุทธหรือผลลัพธจากการดําเนินงานที่ตองการ  
และเชื่อมโยงกับดัชนีชี้วัด หรือ Key Performance Indicator (KPI) ซึ่งเปนเครื่องมือที่ใชสําหรับ 
แปลงสิ่งที่เปนนามธรรม คือวัตถุประสงคเชิงกลยุทธใหเปนรูปธรรม คือดัชนีชี้วัดที่สามารถวัดหรือ
ประเมินออกมาเปนตัวเลขเพื่อติดตามและประเมินผลกลยุทธกับความสําเร็จที่เกิดขึ้น รวมท้ังกระจาย
ดัชนีชี้วัดระดับองคการสูระดับรองลงไปสุดทาย คือการนําไปปฏิบัติและปรับปรุงโดยรวมแลว 
กระบวนการนํา BSC & KPI ไปใชในองคการ ประกอบดวย 4 ขั้นตอนหลัก คือ  
 1. การวางแผน เริ่มจากการวางแผนเชิงกลยุทธ จัดทําแผนที่ยุทธศาสตร และกําหนด
ดัชนีชี้วัดระดับตาง ๆ  
 2. การนําไปปฏิบัติ เก็บรวบรวมขอมูล ประมวลผล จัดทําแผนปรับปรุง และรายงานผล 
 3. การทบทวน ทบทวนผลการดําเนินงาน แผนท่ียุทธศาสตร ดัชนีชี้วัด และสรุปการเรียนรู 
เชิงกลยุทธ  
 4. การบูรณาการ BSC กับแนวคิดการบริหารจัดการอ่ืน ๆ 
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 ประโยชนของ BSC 
 1. ทําใหองคกรสามารถกําหนดเปาประสงคไดในหลายมุมมอง 
 2. ทําใหองคกรมีแนวทางในการแปลงยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ  
 3. ทําใหทราบวาองคกรสามารถบรรลุเปาประสงคท่ีตั้งไวไดหรือไม รวมท้ังทําใหได
ตัวชี้วัดที่เปนตัวชี้วัดเชิงยุทธศาสตรที่สะทอนภาพยุทธศาสตรขององคกรอยางแทจริง 
 ขอควรคํานึงในการนํา BSC ไปใช 
 1. การนําตัวชี้วัดมาใชควรมุงเนนใหตัวชี้วัดเปนเครื่องมือท่ีใชในการขับเคลื่อนให
ยุทธศาสตรเกิดมากกวาการเปนเครื่องมือในการจับผิดและลงโทษ 
 2. ตัวชี้วัดที่ดีควรมีลักษณะเฉพาะเจาะจง ชัดเจน สามารถวัด และสะทอนผลการปฏิบัติงาน
หรือผลสัมฤทธิ์ไดจริง มีความสมเหตุสมผล สามารถควบคุมได สามารถเปรียบเทียบได มีความเชื่อมโยง
กับวิสัยทัศนองคกร สามารถเก็บขอมูลไดทันเวลาและประหยัด 
 3. ตัวชี้วัดไมจําเปนตองมาก และควรจะเปนตัวชี้วัดที่สะทอนภาพยุทธศาสตรของ

องคกรอยางแทจริง 

แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 

 ตามมาตรา 76  แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ.2551 กําหนดให
ผูบังคับบัญชา มีหนาที่ประเมินผลการปฏิบัติราชการของผูใตบังคับบัญชา เพื่อประกอบการพิจารณา
แตงต้ังและเล่ือนเงินเดือน กรมการสงเสริมการปกครองทองถิ่น จึงไดประกาศแนวทางการประเมินผล
การปฏิบัติราชการของขาราชการพลเรือนสามัญในสังกัด โดยองคประกอบการประเมินแบงเปนผลสัมฤทธิ์
ของงาน รอยละ 70 พฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ รอยละ 30 มีคณะกรรมการ 
กลั่นกรองตัวชี้วัดในแตละระดับทําหนาที่ศึกษา วิเคราะหตัวชี้วัด คาเปาหมายตามกรอบการประเมินผล
การปฏิบัติราชการของหนวย กําหนดแนวทางและดําเนินการถายทอดตัวชี้วัดและคาเปาหมายลงสู
การประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการในสังกัด ติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ   
ดานผลสัมฤทธิ์ของงานของขาราชการรายบุคคล สําหรับขั้นตอนการดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ เริ่มจากการกําหนดแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการ การกําหนดกรอบการประเมิน
การปฏิบัติราชการระดับตาง ๆ การจัดทําตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ระดับหนวยงาน การจัดทําตัวชี้วัด
ผลสัมฤทธิ์ของงานรายบุคคล (ผูประเมินตกลงรวมกันกับผูรับการประเมิน) ผูประเมินติดตามและ
ใหคําปรึกษา ผูประเมินดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการ แจงผลการประเมิน   
 แผนปฏิบัต ิราชการประจําปงบประมาณ พ .ศ .2563 กรมสง เสริม         
การปกครองทองถิ่น 
 แผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 ของกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 
จัดทําขึ้นเพื่อใชเปนกรอบแนวทางปฏิบัติราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ และสนับสนุนการขับเคลื่อน    
การดําเนินการตามยุทธศาสตรชาติ นโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตรกระทรวงมหาดไทยและยุทธศาสตร
กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น ประกอบดวย 5 ประเด็นยุทธศาสตร มีโครงการรองรับแตละ
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ประเด็นยุทธศาสตร 50 โครงการ โดยแตละโครงการมีหนวยรับผิดชอบดําเนินการอยางชัดเจนและ
เปนเอกภาพ 

กรอบแนวคดิของการวจิยั 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

แนวทางการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย โดยสํานักงานปลัดบัญชีทหาร 

ฐานขอมูล

เพื่อการวิจัย 

ยุทธศาสตรชาต ิ20 ป 
 

พระราชกฤษฎีกาวาดวย
หลักเกณฑและวิธีการบริหาร

กิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.
2546 และที่แกไขเพิ่มเติม 

(ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2562 แผนปฏิบัติราชการ
กองบัญชาการกองทัพไทย 
ประจําปงบประมาณ      

พ.ศ.2563  

แผนปฏิบัติราชการ
กองบัญชาการกองทัพไทย    

พ.ศ.2563 - 2565 

พระราชกฤษฎีกาแบงสวน
ราชการและกําหนดหนาที่

ของสวนราชการ
กองบัญชาการกองทัพไทย 

กองทัพไทย
กระทรวงกลาโหม พ.ศ.2552 

พระราชบัญญัติจดัระเบียบ
ราชการกระทรวงกลาโหม 

พ.ศ.2551 และที่แกไข
เพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2)       

พ.ศ.2556 และ (ฉบับท่ี 3) 
พ.ศ.2560 

แนวคิดการบริหารแบบ  
Balanced  Scorecard 

 

การวิเคราะหปญหา 

สรุปและขอเสนอแนะ แนวทางการพัฒนา/ปรับปรุง 
แนวทางการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทยโดยสํานักงานปลัดบัญชีทหาร 

 

แนวทางการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการกรมสงเสริม

การปกครองทองถิ่น 
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สรปุ 

รัฐบาลไดจัดทํายุทธศาสตรชาติเพื่อมุงไปสูการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามวิสัยทัศน
ของประเทศ คือ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศที่พัฒนาแลว ดวยการพัฒนา
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยมีเปาหมายการพัฒนาประเทศ คือ “ประเทศชาติม่ันคง 
ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอยางตอเนื่อง สังคมเปนธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” 
ประกอบดวย 6 ยุทธศาสตร ไดแก (1) ยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง (2) ยุทธศาสตรชาติดานการสราง
ความสามารถในการแขงขัน (3) ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 
(4) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม (5) ยุทธศาสตรเติบโตบนชาติ    
ดานการสรางการคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม และ (6) ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุล   
และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ซึ่งพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร
กิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2562 กําหนดใหสวนราชการ
จัดทําแผนปฏิบัติการลวงหนาที่ตองมีรายละเอียดของขั้นตอน ระยะเวลา งบประมาณ เปาหมายของ
ภารกิจ ผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ และตัวชี้วัดความสําเร็จของภารกิจ โดยใหจัดทําแผนปฏิบัติการ 5 ป  
ซึ่งตองสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติและแผนอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ รวมทั้งในแตละปงบประมาณให        
สวนราชการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป เสนอรัฐมนตรี เพื่อใหความเห็นชอบ ในสวนของ
กองบัญชาการกองทัพไทย ซึ่งเปนหนวยขึ้นตรงของกองทัพไทย มีหนาที่ควบคุม อํานวยการ สั่งการ 
และกํากับดูแลการดําเนินงานของสวนราชการในกองทัพไทยในการเตรียมกําลังการปองกัน
ราชอาณาจักร และการดําเนินการเกี่ยวกับการใชกําลังทหารตามอํานาจหนาที่ของกระทรวงกลาโหม
ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ประกอบดวย 17 หนวยขึ้นตรง มีกรมยุทธการทหารรับผิดชอบในการจัดทํา
แผนปฏิบัติราชการ 5 ป และสํานักงานปลัดบัญชีทหารรับผิดชอบจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป    
การบริหารทรัพยากร และการพัฒนาระบบราชการในภาพรวมของกองทัพไทย โดยแผนปฏิบัติราชการ
กองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 - 2565 ประกอบดวย 6 แผน (1) การพิทักษรักษาและเทิดทูน
สถาบันพระมหากษัตริย เปาประสงคสถาบันพระมหากษัตริย มีความปลอดภัยสูงสุดและไดรับ          
การเทิดทูนอยางสมพระเกียรติ กรมกิจการพลเรือทหาร เปนหนวยรับผิดชอบ (2) การปองกันประเทศ 
เปาประสงคมีความพรอมและมีขีดความสามารถในการอํานวยการรวมในการปองกันประเทศ   
ทั้งยามปกติและสงคราม กรมยุทธการทหาร เปนหนวยรับผิดชอบ (3) การรักษาความม่ันคงของรัฐ 
เปาประสงคประเทศไทยมีความมั่นคง รูรักสามัคคี ยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยเปนประมุข และปญหาสําคัญของชาติลดนอยลง กรมยุทธการทหาร เปนหนวย
รับผิดชอบ (4) การเสริมสรางความรวมมือทางทหารกับตางประเทศ เปาประสงคความสัมพันธและ
ความรวมมือทางทหารมีความเชื่อมั่นและความรวมมือจากมิตรประเทศ และองคการระหวางประเทศ 
กรมยุทธการทหาร เปนหนวยรับผิดชอบ (5) การพัฒนาประเทศเพื่อความมั่นคงและการชวยเหลือ
ประชาชน เปาประสงคคุณภาพชีวิตของประชาชนและชุมชนดีขึ้น กรมกิจการพลเรือทหาร เปนหนวย
รับผิดชอบ (6) การพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ เปาประสงคเปนองคกรที่มีสมรรถนะสูง 
สํานักงานปลัดบัญชีทหาร เปนหนวยรับผิดชอบ สําหรับแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 น้ัน ไดจัดทําโดยการถายทอดเปาหมายและตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติราชการ
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กองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 - 2565 และแบงมอบความรับผิดชอบใหกับสวนราชการใน
กองบัญชาการกองทัพไทย รวมขับเคลื่อนในการนํา แผนไปสูการปฏิบัติ นั้น สํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการไดพัฒนา Balanced Scorecard  มาใชกับระบบราชการไทย โดยมีการปรับมิต ิ 
ทั้ง 4 ใหสอดคลองกับภาคราชการไทย เรียกวา “คํารับรองการปฏิบัติราชการ” ไดแก มิติดาน
ประสิทธิผล มิติดานคุณภาพการใหบริการ มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ และมิติดาน
การพัฒนาองคกร ซึ่งรายละเอียดภายใตแตละมิติประกอบดวย เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย กลยุทธ แผนงาน โครงการ/กิจกรรม และงบประมาณ ในสวนของกรมสงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นกระทรวงมหาดไทยก็มีการดําเนินการในลักษณะดังกลาว แตใชชื่อเรียกวาการประเมินผล        

การปฏิบัติราชการ โดยนําตัวชี้วัดในแผนปฏิบัติราชการประจําป ที่สวนราชการตาง ๆ ในกรมสงเสริม
การปกครองทองถิ่นรับผิดชอบไปกําหนดเปนตัวชี้วัดของหัวหนาสวนราชการน้ัน ๆ เพื่อขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติราชการประจําปของกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น ใหบรรลุเปาหมายที่กําหนด ดังนั้น 
จะเห็นวาคํารับรองการปฏิบัติราชการ หรือการประเมินผลการปฏิบัติราชการ เปนเครื่องมือที่มี
ความสําคัญในการนําแผนไปสูการปฏิบัติ ซ่ึงสํานักงานปลัดบัญชีทหาร เปนหนวยรับผิดชอบ และ  

หากไดมีการดําเนินการอยางรอบคอบ ในกระบวนการการจัดทําคํารับรับรอง การปฏิบัติราชการ จะสงผล
ใหแผนปฏิบัติราชการของกองบัญชาการกองทัพไทยบรรลุเปาหมายที่กําหนด  

 



 

 

บทที ่3 
การจดัทาํคํารับรองการปฏิบตัริาชการ 

ของกองบญัชาการกองทพัไทย 
 การพัฒนาระบบราชการดําเนินการภายใตกรอบของพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ.2545 มาตรา 3/1 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร
กิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 และยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย โดยกําหนดกรอบการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแนวทางของ Balanced Scorecard และใหสวนราชการจัดทํา   
คํารับรองการปฏิบัติราชการซึ่งประกอบดวย 4 มิติ คือ มิติที่ 1 ประสิทธิผล มิติที่ 2 คุณภาพการใหบริการ 
มิติท่ี 3 ประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ และมิติท่ี 4 การพัฒนาองคกร และมีการรายงานผลตามหวงเวลา 
(6, 9, 12 เดือน) คํารับรองการปฏิบัติราชการ เปนเครื่องมือสําคัญในการกํากับดูแลการดําเนินงาน
ขององคกรใหเปนไปตามแผนปฏิบัติราชการและเปาหมายที่กําหนด หากไดมีการจัดทําอยางรอบคอบ 
มีการนําสาระสําคัญของแผนการปฏิบัติราชการไปกําหนดเปนคํารับรองการปฏิบัติราชการ มีการติดตาม
ความกาวหนาตามหวงเวลา มีการรายงานอยางเปนระบบ ที่สําคัญตองมีผูรับผิดชอบดําเนินการและ
กํากับดูแล 

อัตราเฉพาะกิจสํานักงานปลัดบัญชีทหาร 

 ภารกิจ 
 มีหนาท่ีพิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบาย วางแผน อํานวยการ ประสานงาน  
กํากับดูแล และดําเนินการดานการปลัดบัญชี สายวิทยาการดานปลัดบัญชี และการบริหารทรัพยากร
ของกองบัญชาการกองทัพไทย รวมทั้งการพัฒนาระบบราชการในภาพรวมของกองทัพไทย            
มีปลัดบัญชีทหาร เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ 
 ขอบเขตความรับผิดชอบและหนาที่ที่สําคัญ 
 1.  พิจารณาเสนอความเห็นในการกําหนดนโยบายดานปลัดบัญชีของกองทัพไทย 
 2.  พิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบาย วางแผน อํานวยการ ประสานงาน   
กํากับดูแล และดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร การพัฒนาระบบราชการ และการจัดทํา
โครงการของกองทัพไทย 
 3.  พิจารณาเสนอความเห็นและดําเนินการเกี่ยวกับการจัดสรรงบประมาณ และการบริหาร
งบประมาณของกองบัญชาการกองทัพไทย รวมทั้งดําเนินการดานงบประมาณกับสวนราชการอ่ืน 
 4.  พิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับการจายเงินงบประมาณ การปรับปรุงแกไขและ
พัฒนาระบบบัญชี รวมท้ังแบบธรรมเนียมที่เกี่ยวกับการเงิน การบัญชี และการรายงานเก่ียวกับ  
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ความรับผิดทางแพงของกองทัพไทย ดํา เนินการควบคุมงบประมาณ รายงานสถานภาพ              
เงินงบประมาณและเงินนอกงบประมาณของกองบัญชาการกองทัพไทย 
 5.  พิจารณาเสนอความเห็นและดําเนินการเกี่ยวกับระบบการรายงานผล การใช
ทรัพยากร การติดตามความกาวหนา การรายงานผล การตรวจสอบ การวิเคราะหและประเมินผล       
การดําเนินงานและการใชทรัพยากรของงาน โครงการ การดําเนินงานทางสถิติเกี่ยวกับการเงิน 
การงบประมาณ และอ่ืน ๆ เพื่อใชในการบริหารทรัพยากรของกองทัพไทย 
 6.  พิจารณาเสนอความเห็นเก่ียวกับการจัดต้ัง และปรับปรุงการจัดและอัตราของ   
สวนราชการตาง ๆ ของกองทัพไทย พิจารณาเสนอความเห็นและดําเนินการเกี่ยวกับการสํารวจ 
วิธีการจัด ปริมาณงาน และกําลังพล เพื่อปรับปรุงการจัดอัตรากําลังพล และวิธีการปฏิบัติงานของ
สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย 
 7.  อํานวยการและดําเนินการศึกษา อบรม และพัฒนาระบบงานในสายวิทยาการดานปลัดบัญชี
ของกองทัพไทย กํากับดูแล และควบคุมกําลังพลในสายงานดานปลัดบัญชีของกองบัญชาการกองทัพไทย 
 8.  กํากับดูแลนโยบายดานการเงิน การบัญชี การตรวจสอบภายใน ในฐานะกรมฝาย
เสนาธิการรวมดานการปลัดบัญชีของกองทัพไทย 
 9.  ดําเนินการเก่ียวกับการเงินใหเปนไปตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ 
 การแบงสวนราชการและหนาที ่
 1.  กองกลาง  มีหนาที่ดําเนินการและประสานงานเก่ียวกับการสารบรรณ การธุรการ     
การกําลังพล การสงกําลัง การพลาธิการ การขนสง การสวัสดิการ การบริการ และการรักษาความปลอดภัย 
 2.  สํานักบริหารทรัพยากร  มีหนาที่พิจารณาเสนอความคิดเห็น วางแผน อํานวยการ 
ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร การพัฒนาระบบราชการ 
รวมท้ังการจัดทําโครงการของกองทัพไทย 
 3.  กองงบประมาณ  มีหนาที่พิจารณาเสนอความคิดเห็น วางแผน อํานวยการ ประสานงาน 
กํากับดูแล และดําเนินการเกี่ยวกับการจัดสรรงบประมาณ และการบริหารงบประมาณของ
กองบัญชาการกองทัพไทย พิจารณารวมกับสวนราชการตาง ๆ ในเรื่องแผนงบประมาณ โครงการ 
และเรื่องอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของกับงบประมาณ 
 4.  กองควบคุมงบประมาณและบัญชี  มีหนาท่ีพิจารณาเสนอความเห็น และดําเนินการ
เกี่ยวกับการใชจายงบประมาณ เงินนอกงบประมาณ แบบธรรมเนียมท่ีเกี่ยวของกับการควบคุม 
งบประมาณ การเงิน การบัญชี และการรายงานเกี่ยวกับความรับผิดทางแพงของกองทัพไทย        
การรายงานสถานภาพเงินงบประมาณและเงินนอกงบประมาณ ตลอดจนการควบคุมงบประมาณ 
และกํากับดูแลการตรวจสอบภายในของกองบัญชาการกองทัพไทย 
 5.  กองตรวจสอบและประเมินผล  มีหนาที่วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล 
และดําเนินการเกี่ยวกับระบบการรายงานผลการใชทรัพยากร การติดตามผลความกาวหนาโครงการ 
การตรวจสอบ การวิเคราะห และการประเมินผลการใชทรัพยากร ตลอดจนดําเนินกรรมวิธีทางสถิติอ่ืน ๆ 
ในการบริหารทรัพยากรของกองทัพไทย 
 6.  กองจัดการ  มีหนาที่วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล นโยบาย        
ดานปลัดบัญชี การเงิน การบัญชี และการตรวจสอบภายใน และดําเนินการเกี่ยวกับการจัดการ    
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การจัดหนวย การศึกษาอบรม และการพัฒนาระบบงาน กําหนดหลักนิยมในการบริหารงานในสายงาน
ดานปลัดบัญชีของกองทัพไทย รวมทั้งสํารวจการปรับปรุงระบบงานและวิธีปฏิบัติงาน การควบคุม
กําลังพลในสายงานดานปลัดบัญชีของกองบัญชาการกองทัพไทย 
 7.  กองกรรมวิธีขอมูล  มีหนาที่วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และ
ดําเนินการเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ สนับสนุนงานดานปลัดบัญชีภายในกองบัญชาการกองทัพไทย 
 สํานักบริหารทรัพยากร สํานักงานปลัดบัญชีทหาร กองบัญชาการกองทัพไทย 
 ภารกิจ  มีหนาที่พิจารณาเสนอความเห็น วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล 
และดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร การพัฒนาระบบราชการ รวมท้ังการจัดทําโครงการ 
ของกองทัพไทย มีผูอํานวยการสํานักบริหารทรัพยากร เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ 
 ขอบเขตความรับผิดชอบและหนาที่ท่ีสําคัญ   
 1.  พิจารณาเสนอนโยบาย วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการ
เก่ียวกับการบริหารทรัพยากรดานการจัดทํางบประมาณของกองทัพไทย 
 2.  พิจารณาแนวทางการดําเนินการดานบริหารทรัพยากร การแกปญหาขอจํากัด   
ดานงบประมาณของกองบัญชาการกองทัพไทย วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และ
ดําเนินการเกี่ยวกับการรวมจัดทําแผนปฏิบัติราชการของกองบัญชาการกองทัพไทย โดยสอดคลอง 
กับแผนปฏิบัติราชการกระทรวงกลาโหม และแผนการบริหารราชการแผนดิน การรวมบูรณาการ
แผนการดําเนินงานกับสวนราชการนอกกระทรวงกลาโหม การจัดทํากรอบวงเงินงบประมาณ      
การจัดทํางบประมาณรายจายประจําปของกองทัพไทย และที่เกี่ยวของกับระบบการเงินการคลัง
ภาครัฐอิเล็กทรอนิกส 
 3.  พิจารณาเสนอนโยบาย วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการ
เก่ียวกับโครงการของสวนราชการในกองทัพไทย 
 4.  พิจารณาเสนอนโยบาย วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการ
เกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการ การกําหนดหลักเกณฑและแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ        
การบริการจัดการของกองบัญชาการกองทัพไทย การวิเคราะหความคุมคาในการใชทรัพยากรและ 
การจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิตของกองบัญชาการกองทัพไทย 
 การแบงสวนราชการและหนาที่ 
 1.  แผนกธุรการ  มีหนาที่ดําเนินการเกี่ยวกับการธุรการ การสารบรรณ การกําลังพล 
การบริการ และการรักษาความปลอดภัย 
 2.  กองบริหารทรัพยากร  มีหนาท่ีเสนอนโยบาย วางแผน อํานวยการ ประสานงาน 
กํากับดูแล และดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร การพิจารณาจัดทําแผนปฏิบัติราชการ    
การจัดทํางบประมาณรายจายประจําป  ดํา เนินการเกี่ยวกับระบบการเงินการคลังภาครัฐ
อิเล็กทรอนิกส และการดําเนินการเก่ียวกับการประเมินผลการบริหารทรัพยากรในสวนท่ีเกี่ยวของกับ
งบประมาณของกองทัพไทย แบงสวนราชการออกเปน 
  2.1  แผนกบริหารทรัพยากร  มีหนาท่ีจัดทํานโยบาย วางแผน ประสานงาน กํากับดูแล 
และดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร การจัดทําแนวทางและนโยบายดานงบประมาณ      



63 
 

การจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป และโครงสรางงบประมาณของกองทัพไทย และกองบัญชาการ
กองทัพไทย บันทึกและรายงานสถิติผลงานตามหนาที่ 
  2.2  แผนกแผนและจัดทํางบประมาณ  มีหนาท่ีกําหนดหลักเกณฑ ขั้นตอนและแนวทาง
ในการจัดทําคําของบประมาณรายจายประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย จัดทําคําของบประมาณ
รายจายประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย และการชี้แจงแถลงปองกันงบประมาณรายจาย
ประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย 
  2.3  แผนกพัฒนาและเพิ่มพูนประสิทธิภาพ  มีหนาท่ีจัดทําหลักเกณฑการจัดทํา
งบประมาณ วิเคราะหงบประมาณ จัดทําขอมูลสถิติงบประมาณ จัดทํารายงานประจําปของ
กองบัญชาการกองทัพไทย ดําเนินการเกี่ยวกับระบบการเงิน การคลัง ภาครัฐอิเล็กทรอนิกส บันทึก
และรายงานสถิติผลงานตามหนาท่ี 
 3.  กองโครงการ  มีหนาที่พิจารณาเสนอความเห็น วางแผน อํานวยการ ประสานงาน 
กํากับดูแล และดําเนินการเก่ียวกับการจัดทําโครงการเริ่มใหม การวิเคราะห กลั่นกรองความเหมาะสม
และคุมคาของงานและโครงการ การเสนอขออนุมัติโครงการเริ่มใหม ตลอดจนการปรับปรุงโครงการ
ของสวนราชการในกองทัพไทย แบงสวนราชการออกเปน 
  3.1  แผนกวิเคราะหโครงการ  มีหนาที่ประสานงานเกี่ยวกับการจัดทําโครงการเริ่มใหม 
ตรวจสอบแบบเสนอขออนุมัติโครงการ วิเคราะหโครงการ และจัดลําดับความเรงดวนโครงการของ
สวนราชการในกองทัพไทย 
  3.2  แผนกงานและโครงการ  มีหนาท่ีจัดการประชุมคณะกรรมการโครงการ 
ประสานงานและดําเนินการเกี่ยวกับงานและโครงการเริ่มใหม พิจารณากลั่นกรองความเหมาะสม 
และคุมคาของงานและโครงการ ขออนุมัติโครงการเร่ิมใหมใหกับสวนราชการในกองทัพไทย 
  3.3  แผนกปรับปรุงโครงการ  มีหนาที่ประสานงาน ดําเนินการเกี่ยวกับการปรับปรุง
การเปลี่ยนแปลง การยกเลิก และการปดโครงการใหกับสวนราชการในกองทัพไทย ดําเนินการ
สนับสนุนขอมูลดานโครงการใหกับสวนราชการตาง ๆ 
 4.  กองพัฒนาระบบราชการ  มีหนาที่เสนอนโยบาย วางแผน อํานวยการ กํากับดูแล 
และดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการ การจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ การปฏิบัติ
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ การประเมินผลการปฏิบัติราชการ การกําหนดหลักเกณฑและ
แนวทางในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ การวิเคราะหความคุมคาในการใชทรัพยากร และ
การจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิตของกองบัญชาการกองทัพไทย แบงสวนราชการออกเปน 
  4.1  แผนกแผนและวิเคราะหการพัฒนาระบบ มีหนาที่เสนอความเห็น วางแผน 
ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการเก่ียวกับการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ การจัดทํา
ตนทุนตอหนวยผลผลิต และการวิเคราะหตนทุนของกองบัญชาการกองทัพไทย บันทึกและรายงาน
สถิติผลงานตามหนาที่ 
  4.2  แผนกพัฒนาระบบการบริหารจัดการ  มีหนาท่ีเสนอนโยบาย วางแผน 
ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการเกี่ยวกับการกําหนดหลักเกณฑและแนวทางในการพัฒนา
คุณภาพ การบริหารจัดการ ตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ และสอดคลองกับ
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หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ศึกษา วิเคราะหความคุมคาในการใชทรัพยากรของ
สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย บันทึกและรายงานสถิติผลงานตามหนาที่ 
  4.3  แผนกประเมินผลการปฏิบัติราชการ  มีหนาที่วางแผน ประสานงาน และ
กํากับดูแล การกําหนดรายละเอียดตัวชี้วัดและวิธีการเกี่ยวกับประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
กองบัญชาการกองทัพไทย วิเคราะห ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติราชการ รวมท้ังจัดทํารายงาน
การประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย  
บันทึกและรายงานสถิติผลงานตามหนาท่ี 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการของหวัหนาสวนราชการในกองบญัชาการกองทพัไทยกบั
ผูบัญชาการทหารสูงสุด 

 1.  กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนา
สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยกับผูบัญชาการทหารสูงสุด  

  1.1  มิตดิานประสิทธิผล 
 1.1.1  ความสําเร็จของการดําเนินงานบรรลุเปาหมายตามเปาประสงคของแผนปฏิบัติ
ราชการกองบัญชาการกองทัพไทย และสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย รวมท้ังภารกิจหลัก
ของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย 
 1.1.2  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการบรรลุเปาหมายตัวชี้วัด
หรือของงานภายใตตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย ท่ีสวนราชการ
ในกองบัญชาการกองทัพไทยรับผิดชอบโดยตรง หรือไดรับการถายทอดจากสวนราชการอ่ืนใน
กองบัญชาการกองทัพไทย ท่ีรับผิดชอบโดยตรงใหปฏิบัติ 
 1.1.3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของเปาหมายโครงการ/
รายการงบประมาณท่ีสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย รับผิดชอบตามแผนงบประมาณ 
ผลผลิต กิจกรรม ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 และงบประมาณ/โครงการที่ไดรับการจัดสรรเพิ่มเติม
ระหวางปงบประมาณ 
  1.2  มิติดานคุณภาพการใหบริการ  
 1.2.1  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการดานหลักฐานเชิงประจักษเกี่ยวกับความโปรงใส
และวัฒนธรรมคุณธรรม (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสวนราชการในกองบัญชาการ
กองทัพไทย 
 1.2.2  รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ (ผูรับบริการท่ีประเมิน
ความพึงพอใจตองเปนกลุมผูรับบริการท่ีหนวยกําหนดไวในหมวด 3 การมุงเนนผูรับบริการและผูมีสวนได
สวนเสียตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) ระดับสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย) 
 1.2.3 รอยละของจํานวนกําลังพลและครอบครัวที่ไดรับรายงานการกระทําความผิด 
เก่ียวกับคดยีาเสพติด 
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  1.3  มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ  
  1.3.1  จํานวนเรื่องท่ีตรวจพบซ้ําจากผลการตรวจของกรรมการตรวจสอบภายใน
สํานักงานตรวจสอบภายในทหาร 
 1.3.2  รอยละของการแสดงหลักฐานยืนยันการแกไขตามคําแนะนําของสํานักงาน
จเรทหาร 
  1.3.3  รอยละของฎีกาเบิกคาใชจายของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย 
ที่ถูกตองตามระเบียบและหลักเกณฑของทางราชการ 
  1.3.4  ระดับความสําเร็จของการควบคุมภายใน 
  1.3.5  รอยละการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 
ของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย 
  1.3.6 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยกิจกรรมยอย 
  1.4  มิตดิานการพัฒนาองคกร ความสําเร็จของการพัฒนาองคการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2563 
 2.  คณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการ
ในกองบัญชาการกองทัพไทย ประกอบดวย ผูแทนกรมเสนาธิการรวม ผูแทนสํานักงานจเรทหาร 
ผูแทนสํานักงานตรวจสอบภายในทหาร มีผูอํานวยการสํานักบริหารทรัพยากร สํานักงานปลัดบัญชีทหาร
เปนประธาน และผูอํานวยการกองพัฒนาระบบราชการ สํานักบริหารทรัพยากร สํานักงานปลัดบัญชีทหาร
เปนเลขานุการ มอํีานาจหนาที่ดังนี้ 
  2.1  พิจารณากําหนดแนวทางในการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป 
ของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย และแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ประจําป ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป ของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย   
  2.2  เจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด เปาหมาย น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนน
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับสวนราชการ
ในกองบัญชาการกองทัพไทย เพื่อใชประกอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
  2.3  ใหคําแนะนําปรึกษาและแกไขปญหาอุปสรรคตาง ๆ  ท่ิเกิดขึ้นในการจัดทําคํารับรอง
การปฏิบัติราชการประจําปของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ใหบรรลุความสําเร็จ 
  2.4  พจิารณาตัดสินคะแนนจากผลการประเมิน ตามรายงานการประเมินผลตนเอง
ของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ท่ีดําเนินการภายใตกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ประจําป ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย รวมถึงการตรวจ
ติดตามผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย 
 3.  หลังจากการเจรจาตัวชี้วัดระหวางสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยกับ
คณะทํางานเจรจาขอตกลง และตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการในกองบัญชาการ
กองทัพไทย ไดขอยุติเปนท่ีเรียบรอยแลว สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยจะจัดทําคํารับรอง
การปฏิบัติราชการ และใหหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยลงนาม หลังจากน้ันจะสง
ใหสํานักงานปลัดบัญชีทหาร เพื่อนําเรียนผูบัญชาการทหารสูงสุด ซึ่งผูบัญชาการทหารสูงสุดกรุณา  
ลงนามในคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับ       
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ผูบัญชาการทหารสูงสุด จํานวน 25 สวนราชการ เรียบรอยแลว โดยคํารับรองการปฏิบัติราชการของ
หัวหนาสวนราชการ ในมิติที่ 1 จะเปนสวนที่มีความสําคัญ เพราะเปนงานที่เชื่อมโยงกับเปาหมาย  
การใหบริการตามแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย  

แนวคิดของผูทรงคุณวุฒ ิ

 พลอากาศโท สุวรรณ ขําทอง เจากรมกําลังพลทหาร กลาววา การขับเคลื่อน
กองบัญชาการกองทัพไทยโดยใชคํารับรองการปฏิบัติราชการน้ัน สามารถเปนไปไดโดยที่จะตองมั่นใจ
วาเปาประสงคและเปาหมายการบริการในแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ.2563-2565 และแผนปฏิบัติ
ราชการประจําป พ.ศ.2563 ถูกบรรจุไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการที่เกี่ยวของ
อยางครบถวน และสวนราชการน้ัน ๆ สามารถปฏิบัติไดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ อยางไรก็ตาม
ในขั้นตอนกอนท่ีจะทําคํารับรองการปฏิบัติราชการก็มีความสําคัญ เชน การจัดทําแผนปฏิบัติราชการ
ประจําป สวนราชการที่รับผิดชอบเปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563 -2565 จะตองมีสวนรวม
ในการกระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปดวย เพื่อถายทอดเปาประสงคท่ีรับผิดชอบไปสู
การปฏิบัติ ซึ่งจะทําใหบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเปาประสงค และสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติท่ีวางไว 
นอกจากน้ันตองกําหนดหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการในแผนปฏิบัติราชการประจําป     
เพื่อกํากับดูแลใหการบริการเปนไปตามเปาหมาย ในขั้นตอนของการเจรจาตัวช้ีวัด สวนราชการท่ี
รับผิดชอบเปาหมายการใหบริการก็ควรมีสวนรวมในการเจรจาตัวชี้วัดในคํารับรองการปฏิบัติราชการของ
หัวหนาสวนราชการ เพื่อใหแนใจวาเปาหมายการใหบริการตามแผนปฏิบัติราชการประจําปที่รับผิดชอบ 
ถูกถายทอดลงสูการปฏิบัติในคํารับรองการปฏิบัติราชการ สําหรับแนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยกับผูบัญชาการทหารสูงสุดน้ัน สิ่งที่ควร
เพิ่มเติมคือตองพิจารณาในรายละเอียดของแผนปฏิบัติราชการแตละแผน แลวใชเครื่องมือ PMQA   
มากํากับเพื่อไมใหเกิดความเสี่ยงที่จะทําใหแผนปฏิบัติราชการนั้นไมประสบผลสําเร็จ 
 พลโท นที วงศอิศเรศ เจากรมขาวทหาร กลาววา คํารับรองการปฏิบัติราชการของ
หัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับผูบัญชาการทหารสูงสุด สามารถขับเคลื่อน
กองบัญชาการกองทัพไทย ใหบรรลุเปาหมายการใหบริการตามแผนปฏิบัติราชการประจําป และ
เปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 ได  เน่ืองจากคํารับรองการปฏิบัติราชการมาจาก
การวิเคราะหการดําเนินงาน เพื่อใหบรรลุวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค และเปาหมายการใหบริการ
ของกองบัญชาการกองทัพไทย เปนตัวชี้วัดที่แสดงใหเห็นถึงความสําเร็จที่กลุมเปาหมาย/พื้นท่ี        
ที่ดําเนินการไดรับท้ังในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ และระยะเวลาในการบรรลุผลสําเร็จ แสดงถึง
ผลสําเร็จและผลประโยชนที่มีตอกลุมเปาหมายผูรับบริการหรือพื้นที่เปาหมาย จากการมีผลผลิต/
โครงการของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ที่เปนหนวยรับผิดชอบ แตอยางไรก็ตาม     
ในการขั้นตอนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป ของกองบัญชาการกองทัพไทยก็มีความสําคัญ
เพราะหากไมไดมีการถายทอดเปาประสงคในแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 อยางถูกตอง 
ครบถวนแลว เปาประสงคนั้นอาจไมสําเร็จตามท่ีวางแผนไว ดังนั้นสวนราชการที่รับผิดชอบเปาประสงค
ตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 ควรมีสวนรวมในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปดวย 
เพื่อรวมพิจารณากําหนดนโยบาย แผนงาน โครงการใหสอดคลองกับเปาประสงคในแผนปฏิบัติราชการ 
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พ.ศ.2563-2565 ทั้งน้ี ในแผนปฏิบัติราชการประจําปควรกําหนดหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ 
เพื่อบูรณาการงานเชื่อมโยงไปสูการกําหนดกิจกรรมใหมีความสอดคลองและตอเนื่องกันทั้งระบบ  
และดําเนินการขับเคลื่อนกิจกรรมใหตอบสนองเปาหมายการใหบริการ รวมท้ังรวมในการเจรจา
ตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับ    
ผูบัญชาการทหารสูงสุด สําหรับขั้นตอนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการในปจจุบัน นับวา       
มีความเหมาะสมแลว เนื่องจากมีขั้นตอนที่ชัดเจน ตั้งแตการกําหนดตัวชี้วัดภายในสวนราชการ        
มีคณะทํางานติดตามตัวชี้วัดและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ของสวนราชการ และผูรับผิดชอบรวมกันพิจารณา ตอจากน้ันนําตัวชี้วัดดังกลาวเขาสูการเจรจา
ตัวชี้วัดตอคณะทํางานเจรจาขอตกลงและการตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการ  
ในกองบัญชาการกองทัพไทย ซึ่งผลการเจรจาจะนําไปสูการลงนามในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ระหวางหัวหนาสวนราชการ กับผูบัญชาการทหารสูงสุด    
 พลโท ธิติชัย เทียนทอง  เจากรมยุทธการทหาร กลาววา คํารับรองการปฏิบัติราชการ
ของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับผูบัญชาการทหารสูงสุด สามารถขับเคลื่อน
กองบัญชาการกองทัพไทยใหบรรลุเปาหมายการใหบริการตามแผนปฏิบัติราชการประจําป และ
เปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 ได เพราะคํารับรองการปฏิบัติราชการถือเปน
งานตามภารกิจหลักของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ซึ่งคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ของทุกสวนราชการจะนําไปสูการตอบเปาประสงคของประเด็นยุทธศาสตร ท้ังระยะสั้นและระยะยาว 
ทั้งนี้การจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ เปนการสัญญาวา แผนงาน โครงการจะตองเปนไปตาม
แผนการปฏิบัติงาน (Action Plan) ซึ่งไดกําหนดขั้นตอน กระบวนการ หวงเวลา ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 
ผลผลิต ผลลัพธ และที่สําคัญกําหนดตัวช้ีวัดความสําเร็จไวอยางครบถวน สมบูรณ นั้นยอมหมายถึง 
ถาดําเนินการตามแผนงาน โครงการ (Mean) ไดสําเร็จตามตัวชี้วัด (KPI) แสดงใหเห็นวาการกําหนดกลยุทธ 
(Way) ถูกตอง ทําใหบรรลุเปาประสงค (End) ที่กําหนดไวในแผนปฏิบัติราชการประจําป เมื่อแผนปฏิบัติ
ราชการประจําปสําเร็จ มีผลตอเน่ืองถึงเปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 เชนกัน 
ในสวนของแนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ปจจุบันมีความเหมาะสมแลว เพราะเปน
เครื่องมือของผูบังคับบัญชาหรือผูบริหารในการสรางการมีสวนรวม และกํากับดูแลขับเคลื่อนการปฏิบัติ
ราชการใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด แตมีขอเสนอแนะวาในการเจรจาตัวชี้วัด ควรเปนตัวชี้วัดตามภารกิจ
หลักซึ่งเปนงานแสดงคุณคาของหนวย และถือเปนตัวชี้วัดของหัวหนาสวนราชการ  ทั้งน้ีคาคะแนนที่ได 
จะบงบอกความสําเร็จของหัวหนาสวนราชการอยางเปนรูปธรรม ฉะนั้นผูบังคับบัญชาจึงควรให
ความสําคัญ และควรมอบหมายผูแทนหนวยที่มาเจรจาตัวชี้วัดใหมีความเหมาะสม และมีความรูความเขาใจ
แผนงาน โครงการที่หนวยนํามาเจรจา และควรยกยองสวนราชการที่มีผลการดําเนินงานตามคํารับรอง
การปฏิบัติราชการในลําดับตน ๆ เพื่อเปนขวัญและกําลังใจหรือสรางแรงบันดาลใจในการทํางาน ตลอดจน
ทําใหสวนราชการอ่ืน ๆ ไดใหความใสใจในเรื่องนี้ดวย สําหรับการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป 
สวนราชการท่ีรับผิดชอบเปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 ควรมีสวนรวมในการจัดทํา
แผนปฏิบัติราชการประจําปเปนอยางยิ่ง เพราะการที่จะทําใหเปาประสงคระยะยาวสําเร็จไดนั้น 
จะตองดําเนินการอยางตอเนื่องประจําทุกป การจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป เปนการกําหนด
เปาประสงคระยะสั้น เพื่อใหเปาประสงคระยะยาวสําเร็จ  ดังน้ัน หนวยรับผิดชอบเปาประสงคจะตอง
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เขารวมเพื่อกําหนดแผนงาน โครงการ ในการตอบกลยุทธท่ีจะนําไปสูการบรรลุเปาประสงคในแตละป 
และบรรลุเปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 นอกจากนั้นควรกําหนดหนวย
รับผิดชอบเปาหมายการใหบริการในแผนปฏิบัติราชการประจําป เพื่อกําหนด กิจกรรมหลัก กิจกรรมรอง 
นําไปสูการจัดทําแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ที่มีการกําหนดหนวยงบประมาณ Time Line ผลผลิต 
ผลลัพธ ท่ีชัดเจน   
 พลเรือโท กอเกียรติ ปนดี  เจากรมสงกําลังบํารุงทหาร กลาววา คํารับรองการปฏิบัติราชการ
ของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับผูบัญชาการทหารสูงสุด สามารถขับเคลื่อน
กองบัญชาการกองทัพไทยใหบรรลุเปาหมายการใหบริการตามแผนปฏิบัติราชการประจําป และ
เปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 ได เพราะคํารับรองการปฏิบัติราชการเปนเครื่องมือ
ที่ใชควบคุมทิศทางของสวนราชการใหเปนไปในแนวทางเดียวกัน รวมท้ังการรายงานผลการดําเนินการ
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ผานระบบ MC (Management Cockpit) คือเอกสารหลักฐานที่สื่อถึง
การดําเนินกิจกรรมตาง ๆ  ของสวนราชการท่ีรองรับเปาหมายการใหบริการตามแผนปฏิบัติราชการประจําป
ของกองบัญชาการกองทัพไทย ซึ่งตามแนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการปจจุบันนับวา  
มีความเหมาะสมแลว แตมีขอเสนอแนะวาในระหวางที่รอรวบรวมคํารับรองการปฏิบัติราชการจาก
สวนราชการ เพื่อเสนอผูบัญชาการทหารสูงสุด น้ัน สวนราชการจะยังไมสามารถแบงมอบตัวชี้วัดไปยัง
กองงานตาง ๆ ได เพราะตองรอการอนุมัติจากผูบัญชาการทหารสูงสุดกอน ดังน้ันเพื่อใหเกิดความรวดเร็ว
ในการทํางาน เห็นควรใหสวนราชการสามารถดําเนินการแบงมอบตัวชี้วัดไดทันที โดยไมตองรออนุมัติ
คํารับรองการปฏิบัติราชการจาก ผูบัญชาการทหารสูงสุด สําหรับขั้นตอนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ
ประจําป สวนราชการท่ีรับผิดชอบเปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-3565 ควรมีสวนรวม
ในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป เพราะจะทําใหมีโอกาสเสนอแนวคิดใหม ๆ ทําใหการจัดทําแผน
เปนไปดวยความรอบคอบและครบถวน อีกทั้งยังเปนการกระตุนใหสวนราชการเตรียมการในสวนทีเ่กีย่วของ
กับตนเองตอไป นอกจากนั้น ควรกําหนดหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจําป เพราะจะทําใหมีเจาภาพหลักในการพิจารณาความเหมาะสมของกิจกรรม การติดตามงาน 
และการแกไขปญหาของการใหบริการในภาพรวมของกองบัญชาการกองทัพไทย 
 พลโท อภิสิทธิ์ นุชบุษบา  เจากรมกิจการพลเรือนทหาร กลาววา คํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับผูบัญชาการทหารสูงสุด สามารถขับเคลื่อน
กองบัญชาการกองทัพไทย ใหบรรลุเปาหมายการใหบริการตามแผนปฏิบัติราชการประจําป และ
เปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 ได แตตองพิจารณารายละเอียดของ การประเมินผล 
การวัดผล ใหสามารถปฏิบัติไดจริงและเหมาะสม สอดคลองกับการปฏิบัติงานจริงของหนวย รวมทั้ง
แนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการปจจุบัน นับวามีความเหมาะสมแลว แตควรใหทุก         
สวนราชการที่ เกี่ยวของ มีสวนรวมในทุกขั้นตอนโดยเฉพาะสวนราชการท่ีรับผิดชอบดานแผน            
ดานยุทธศาสตร สําหรับการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป สวนราชการท่ีรับผิดชอบเปาประสงค
ตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 ควรมีสวนรวมในการจัดทําโดยเฉพาะ การออกแบบหัวขอ 
แบบฟอรม การพิจารณาความเชื่อมโยงของเนื้อหาแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 มายัง
แผนปฏิบัติราชการประจําป และความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรชาติ รวมทั้งเกณฑการวัดการจัดทํา
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ตัวชี้วัดความสําเร็จของแผนปฏิบัติราชการประจําป  นอกจากน้ันควรกําหนดผูรับผิดชอบเปาหมาย
การใหบริการในแผนปฏิบัติราชการประจําป เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของกิจกรรม  
 พลโท สุเมธ นิลมัย  เจากรมสื่อสารทหาร กลาววา คํารับรองการปฏิบัติราชการของ
หัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับผูบัญชาการทหารสูงสุด สามารถขับเคลื่อน
กองบัญชาการกองทัพไทยใหบรรลุเปาหมายการใหบริการ ตามแผนปฏิบัติราชการประจําป และ
เปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 ได เพราะคํารับรองการปฏิบัติราชการเปน
ขอตกลงของหัวหนาสวนราชการ กับผูบัญชาการทหารสูงสุด ในการปฏิบัติราชการใหเกิดผลงาน  
ตามเปาหมายของตัวชี้วัดในระดับสูงสุด ทําใหเกิดการขับเคลื่อนงานตามแผนที่นําไปสูการบรรลุ
เปาหมายการใหบริการอยางเปนระบบ และกําลังพลทุกระดับมีสวนรวมในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร
ของกองบัญชาการกองทัพไทย ซึ่งแนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ปจจุบันนับวา      
มีความเหมาะสมแลว แตมีขอเสนอแนะเพิ่มเติม เรื่องการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการควรจัดทํา
เกณฑรายละเอียดของตัวชี้วัดใหครบทั้ง 4 มิติ ภายในไตรมาสที่ 1 เพื่อใหสวนราชการสามารถนําไป
ถายทอดในการปฏิบัติราชการของกําลังพลไดครบทั้ง 4 มิติ ตั้งแตวงรอบท่ี 1 (ต.ค.- ม.ค.) สําหรับการจัดทํา
แผนปฏิบัติราชการประจําป สวนราชการท่ีรับผิดชอบเปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 
ควรมีสวนรวมในการจัดทําอยางยิ่ง เนื่องจากแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพ
ไทย เปนแผนระยะสั้นที่ตอบสนองการบรรลุเปาประสงคของแผนปฏิบัติราชการระยะยาว (3 ป) ของ
กองบัญชาการกองทัพไทยในแตละป จึงจําเปนที่สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยที่รับผิดชอบ
เปาประสงค ควรมีสวนรวมในกระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป เพื่อรวมกันกําหนด
รายละเอียดของกิจกรรม โครงการ ในแตละกลยุทธของเปาประสงค เพื่อนําไปสูการบรรลุผลสําเร็จ
ตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 นอกจากน้ัน ควรกําหนดหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ
ในแผนปฏิบัติราชการประจําป เน่ืองจากเปาประสงคตามแผน ควรมีหนวยรับผิดชอบผลผลิต และ
การกําหนดกลยุทธรองรับเปาประสงค ซึ่งแผนจะตองมีการกําหนดกิจกรรมหลัก กิจกรรมรอง   
หนวยรับผิดชอบ เพื่อนําไปสูการจัดทําแผนปฏิบัติการของหนวยที่มีรายละเอียดของงบประมาณ   
หวงเวลาการปฏิบัติ ผลผลิต และผลลัพธ โดยหลังจากหนวยรับผิดชอบไดดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ
แลวจะสามารถประเมินความเหมาะสมของกิจกรรมและบูรณาการงานภายใตเปาหมายการใหบริการ
ที่รับผิดชอบได นอกจากนั้น หนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการควรมีสวนรวมในกระบวนการ
จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ เนื่องจากมีความเกี่ยวเนื่องกันโดยกระบวนการจัดทําแผน          
มีการกําหนดเปาหมายการใหบริการ (End) เขากับกลยุทธหรือวิธีการ (Way) และกิจกรรมหรือ
เครื่องมือ (Mean) ท่ีใชในการบรรลุเปาหมายน้ัน สําหรับกระบวนการจดัทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
เปนการกําหนดรายละเอียดตัวชี้วัดความสําเร็จของกิจกรรมที่ชี้ใหเห็นอยางเปนรูปธรรม รวมถึงกรอบ
และแนวทางการประเมินการปฏิบัติราชการ จึงสมควรใหสวนราชการท่ีรับผิดชอบเปาหมาย         
การใหบริการ มีสวนรวมในขั้นตอนการเจรจาตัวชี้วัด รวมถึงกรอบการประเมินผล 
 พันเอก ภูวดล อุดมศิลป  ผูอํานวยการกองพัฒนาระบบราชการ สํานักบริหารทรัพยากร
สํานักงานปลัดชีทหาร กลาววา ที่ผานมาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย มีความรูความเขาใจ
คอนขางดี และสามารถดําเนินการไดตามแนวทางและมาตรฐานที่กําหนด เนื่องจากมีวิสัยทัศนของ
กองบัญชาการกองทัพไทย เปนกรอบแนวทางในการจัดทําตัวชี้วัด และคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
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และเชื่อวาหากดําเนินการตามขั้นตอนที่ใชในปจจุบัน (ตาราง 3-1 ขั้นตอนการดําเนินการตาม       
คํารับรองการปฏิบัติราชการ) จะสามารถขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย ใหบรรลุเปาหมายตาม
แผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทยได แตควรมุงเนนในการแปลง Roadmap 
ถายทอดแผนปฏิบัติราชการไปสูการปฏิบัติ    ใหสอดคลอง เชื่อมโยง อยางเปนรูปธรรม และใช
เครื่องมือติดตามความกาวหนา การบรรลุความสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ โดยผูบริหารทุกระดับ
ควรมีความรูความเขาใจ ใหความสําคัญ และมีสวนรวมในกระบวนการขับเคลื่อนดวย 
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ตารางท่ี 3-1 : ขั้นตอนการดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ขั้นตอน รายละเอียด 
1 ตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานดําเนินการพัฒนาระบบราชการหรือพัฒนาคุณภาพ  

การบริหารจัดการของหนวย /รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับแผนที่นําทาง (Roadmap) วิสัยทัศน 
แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป ของกองบัญชาการกองทัพไทย แผนปฏิบัติราชการประจําป
ของกองบัญชาการกองทัพไทย ประเด็นยุทธศาสตร (กลุมงาน) เปาประสงค และแผนท่ี
ยุทธศาสตร (Strategy Map) ของกองบัญชาการกองทัพไทยทบทวนภารกิจ/ทบทวน 
จัดทํา Roadmap แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป แผนปฏิบัติราชการประจําป จัดทํา
วิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร (กลุมงาน) และกําหนดเปาประสงคในมิติการประเมินผลทั้ง 
4 มิติ ไดแก มิติดานประสิทธิผล มิติดานคุณภาพการใหบริการ มิติดานประสิทธิภาพของ
การปฏิบัติราชการ และมิติดานการพัฒนาองคการ /จัดทําแผนที่ยุทธศาสตร (Strategy 
Map) ของหนวยท่ีตองแสดงใหเห็นถึงความเชื่อมโยงสอดคลองของเปาประสงค ภารกิจ 
บทบาท หนาที่ของหนวยกับประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงคของกองบัญชาการ
กองทัพไทย 

2 กําหนดตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ในการบรรลุเปาประสงคแตละขอ
ตามแผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) ในมิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผลรวมทั้งกําหนดตัวชี้วัด
ที่ขับเคลื่อนวิสัยทัศนของหนวยไดแลวเสร็จ/ดําเนินการเจรจาตัวชี้วัดในมิติที่ 1 กับ
คณะทํางานเจรจาขอตกลงและประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการใน
กองบัญชาการกองทัพไทย จนบรรลุขอตกลง และปรับแกใหมีความครบถวน สมบูรณ ตาม
ผลการเจรจา โดยมีการประทับตราสัญลักษณและลงนามกํากับผลการเจรจา 

3 จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของหนวย ที่หัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการ 
กองทัพไทยลงนามแลว พรอมเอกสารประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการ สงใหสํานักงาน
ปลัดบัญชีทหาร เพื่อนําเรียนผูบัญชาการทหารสูงสุดตอไป/จัดทํารายละเอียดตัวชี้วัด      
ทั้ง 4 มิติ ใหสํานักงานปลัดบัญชีทหาร ภายในเดือนมกราคม 

4 ดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ โดยจัดทํา
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (SAR) และรายงาน     
การประเมินตนเองของหนวย (SAR Card) รอบ 6 เดือน ในระบบสารสนเทศเพื่อ       
การตัดสินใจดานปลัดบัญชีและการพัฒนาระบบราชการ (Management Cockpit : MC) 
ภายในเดือนพฤษภาคม /จัดทํา SAR Card รอบ 9 เดือน ภายในเดือนสิงหาคม 

5 จัดทํา SAR และ SAR Card รอบ 12 เดือน ภายในเดือนตุลาคม 
6 จัดเตรียมเจาหนาท่ีที่รับผิดชอบตัวชี้วัด พรอมเอกสารหลักฐานอางอิงเชิงประจักษ และ

เขารับการตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการหวงพฤศจิกายน กับคณะทํางานเจรจา
ขอตกลงและตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการในกองบัญชาการ
กองทัพไทย 

ที่มา : กองพัฒนาระบบราชการ สํานักบริหารทรัพยากร สํานักงานปลัดชีทหาร 
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สรุป 

 สํานักงานปลัดบัญชีทหาร เปนหนวยขึ้นตรงกองบัญชาการกองทัพไทย มีหนาท่ีพิจารณา
เสนอความเห็นเก่ียวกับนโยบาย วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการ    
ดานการปลัดบัญชี สายวิทยาการดานปลัดบัญชี และการบริหารทรัพยากรของกองบัญชาการกองทัพไทย 
รวมทั้งการพัฒนาระบบราชการในภาพรวมของกองทัพไทย มีปลัดบัญชีทหารเปนผูบังคับบัญชา
รับผิดชอบ มีวิสัยทัศน เปน Digital Comptroller ภายใน พ.ศ.2565 และมุงสูการเปน SMART 
Comptroller ภายใน พ.ศ.2580 กองบริหารทรัพยากร มีหนาที่จัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป 
การจัดทํางบประมาณรายจายประจําป ของกองบัญชาการกองทัพไทย กองงบประมาณ มีหนาท่ี
จัดสรรงบประมาณ และการบริหารงบประมาณของกองบัญชาการกองทัพไทย สําหรับการพัฒนา
ระบบราชการ มีกองพัฒนาระบบราชการ ทําหนาที่จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ การปฏิบัติตาม
คํารับรองการปฏิบัติราชการ การประเมินผลการปฏิบัติราชการของกองบัญชาการกองทัพไทย โดย 
คํารับรองการปฏิบัติราชการของผูบัญชาการทหารสูงสุด กับรัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหม จะเปน
ตัวชี้วัดในมิติประสิทธิผล สําหรับตัวชี้วัดของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยกับ     
ผูบัญชาการทหารสูงสุด จะเปนตัวชี้วัด 4 มิติ ประกอบดวย มิติดานประสิทธิผล มิติดานคุณภาพ   
การใหบริการ มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ และมิติดานการพัฒนาองคกร สําหรับ     
ผลการสัมภาษณหัวหนาสวนราชการและผูเกี่ยวของ โดยรวมเห็นวากระบวนการจัดทําคํารับรอง        
การปฏิบัติราชการมีความเหมาะสม และเชื่อวาคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการ
ในกองบัญชาการกองทัพไทย กับผูบัญชาการทหารสูงสุด สามารถขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทยได 
แตมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับการมีสวนรวมของสวนราชการ ท่ีรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ      
การถายทอดแผนปฏิบัติราชการไปสูการปฏิบัติใหสอดคลองเชื่อมโยงเปนรูปธรรม และใชเครื่องมือ  
ในการติดตามความกาวหนา รวมทั้งผูบริหารทุกระดับ ควรมีความรู ความเขาใจ ใหความสําคัญ และ
มีสวนรวมในกระบวนการขับเคลื่อนดวย ซึ่งการวิจัยครั้งนี้จึงไดทําการศึกษา ภารกิจ การจัด หนาท่ี 
และการปฏิบัติงานของสํานักงานปลัดบัญชีทหาร รวมทั้งสัมภาษณหัวหนาส วนราชการ                  
(กรมเสนาธิการรวม) ในกองบัญชาการกองทัพไทยและผูเกี่ยวของ เพื่อรวบรวมขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับ
การมีสวนรวมการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป กระบวนการการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการ และนําไปสูการเสนอแนะแนวทางการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย ใหบรรลุ
เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการโดยสํานักงานปลัดบัญชีทหาร 



 
 

บทที ่4 
แนวทางการขบัเคลือ่นกองบญัชาการกองทพัไทย 

วิเคราะหกระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบัญชาการ
กองทัพไทย 

การศึกษาขอมูลระเบียบ แนวคิดการดําเนินการของสวนราชการนอกกระทรวงกลาโหม 
แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการ
กองทัพไทย ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 และกระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของ
กองบัญชาการกองทัพไทย รวมถึงการสัมภาษณหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย
ระดับกรมเสนาธิการรวม เกี่ยวกับการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการและการมีสวนรวมในขั้นตอน
การจัดทําแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย มีประเด็นที่ควรใหความสําคัญเพื่อนําไปเปน
แนวทางในการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย ดังน้ี 
 1. ความรับผิดชอบของสํานักงานปลัดบัญชีทหาร จากการศึกษาพบวา ขอบเขตงาน   
ในความรับผิดชอบของสํานักงานปลัดบัญชีทหาร สามารถขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย ใหบรรลุ
เปาหมายที่กําหนดได ซึ่งงานดังกลาวประกอบดวย 4 กลุมงาน คือ การจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป
ของกองบัญชาการกองทัพไทย การจัดสรรงบประมาณรายจายประจําปใหกับสวนราชการ ในกองบัญชาการ
กองทัพไทย การจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย 
กับผูบัญชาการทหารสูงสุด การตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของสวนราชการใน
กองบัญชาการกองทัพไทย ท้ัง 4 งานที่กลาวมาแลวน้ัน หากไดมีการบริหารจัดการใหมีความเชื่อมโยง 
ประสานสอดคลองกันทั้งระบบ ตั้งแตแผนปฏิบัติราชการประจําปที่ตองสอดคลอง เชื่อมโยงกับ
แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 การจัดสรรงบประมาณใหสอดคลอง
กับแผนปฏิบัติราชการประจําปของบัญชาการกองทัพไทย การจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของ
หัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยกับผูบัญชาการทหารสูงสุด จะตองนําเปาหมายและ
ตัวชี้วัดในแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย บรรจุไวในคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการของหัวหนาสวนราชการ งานตรวจสอบและประเมินผลจะตองวางแผน การตรวจติดตาม 
การดําเนินงานตามหวงเวลาอยางเหมาะสม ซึ่งจะทําใหทราบความกาวหนา ปญหาขอขัดของและ
แกไขไดทัน จะเห็นไดวาสํานักงานปลัดบัญชีทหาร มีบทบาทสําคัญกับความสําเร็จของกองบัญชาการ
กองทัพไทย สําหรับการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยมุงเนนในเรื่องกระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยกับผูบัญชาการทหารสูงสุด โดยจะครอบคลุม  
2 กลุมงาน คือ การจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป และการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของ
หัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยกับผูบัญชาการทหารสูงสุด 
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2. การมีสวนรวมในกระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการ
กองทัพไทย จากการศึกษาพบวา ตัวชี้วัดและคาเปาหมายของเปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ
กองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 ไมไดถูกถายทอดมายังแผนปฏิบัติราชการ
กองบัญชาการกองทัพไทย ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2653 อยางครบถวน ประกอบดวย 3 กลุมงาน 
กลุมงานที่ 1 การพิทักษรักษาและเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย เปาประสงคคือ สถาบันพระมหากษัตริย
มีความปลอดภัยสูงสุด และไดรับการเทิดทูนอยางสมพระเกียรติ ตัวชี้วัดจํานวนเครือขายกําลังพล
และประชากรในการเฝาระวังและปองกันมิใหมีการลวงละเมิดสถาบันพระมหากษัตริย ที่ตั้งขึ้นโดย
กองบัญชาการกองทัพไทย คาเปาหมาย 3 เครือขาย กลุมงานที่ 2 การรักษาความม่ันคงของรัฐ 
เปาประสงคคือ ประเทศไทยมีความมั่นคง รูรักสามัคคี ยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริยเปนประมุขและปญหาสําคัญของชาติลดนอยลง ตัวชี้วัดรอยละความพรอม     
ในการตอตานการกอการราย คาเปาหมาย รอยละ 60 กลุมงานท่ี 3 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ เปาประสงคคือ เปนองคกรที่มีสมรรถนะสูง ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดท่ี 1 คาคะแนน
เฉลี่ยในการดําเนินงานการประเมินผลของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการตามเกณฑ
ประเมินผล PMQA 4.0 คาเปาหมาย 350 คะแนน  ตัวชี้วัดที่ 2 รอยละของระบบงานในกองบัญชาการ
กองทัพไทยเปน Digital คาเปาหมาย รอยละ 50 โดยสาเหตุประการหนึ่งที่ทําใหการถายทอดและ
เชื่อมโยงตัวชี้วัดและคาเปาหมายไมครบถวน คือ ขาดการมีสวนรวมของหนวยรับผิดชอบเปาประสงค
ตามแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 สงผลใหเปาประสงคตาม
แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 อาจไมบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนด 
ดังนั้น ในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย สมควรใหหนวย         
ที่รับผิดชอบเปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 เขารวม
ในกระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทยดวย เพื่อใหมั่นใจวา
เปาประสงคท่ีรับผิดชอบไดถูกถายทอดลงในแผนปฏิบัติราชการประจําปอยางครบถวน ซึ่งสอดคลอง
กับความคิดเห็นของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย 

3. ความเปนเอกภาพในการรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ จากการศึกษาพบวา   
แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 ไมไดกําหนดหนวย
รับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ แตกําหนดหนวยรับผิดชอบผลผลิต/โครงการภายใตเปาหมาย  
การใหบริการ ทําใหไมมีหนวยที่ทําหนาที่บูรณาการ ติดตาม กํากับดูแล การดําเนินงานภายใต
เปาหมายการใหบริการ สงผลใหการดําเนินงานอาจไมบรรลุเปาหมายการใหบริการตามท่ีกําหนด   
ดังนั้น จึงสมควรกําหนดหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการเพื่อทําหนาที่บูรณาการ ติดตาม 
กํากับดูแล การดําเนินงานภายใตเปาหมายการใหบริการใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด ซึ่งสอดคลองกับ
ความคิดเห็นของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย 

4. ตัวชี้วัดเปาหมายการใหบริการในแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563  จากการศึกษาพบวา กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ    
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยกับผูบัญชาการ
ทหารสูงสุด ในมิติดานประสิทธิผล กําหนดไววา “ความสําเร็จของการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย  
ตามเปาประสงคของแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย” แตในทางปฏิบัติใหเปนเสรีของแตละ
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สวนราชการที่จะเชื่อมโยงถึงเปาประสงคของแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย
ตามภารกิจของสวนราชการ จึงไมครอบคลุมตัวชี้วัด คาเปาหมายในแผนปฏิบัติราชการประจําป   
ของกองบัญชาการกองทัพไทย สงผลใหความสําเร็จตามเปาประสงคของแผนปฏิบัติราชการ
กองบัญชาการกองทัพไทย อาจไมเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนดไว เนื่องจากอาจมีบางงานท่ีไมมี
หนวยดําเนินงาน เพราะไมเชื่อมโยงกับภารกิจของหนวย  ดังนั้น จึงสมควรนําตัวชี้วัด คาเปาหมาย
ของเปาหมายการใหบริการทั้งหมด กําหนดเปนตัวชี้วัดในคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนา 
สวนราชการกับผูบัญชาการทหารสูงสุด ตามภาระหนาท่ีที่เก่ียวของ เพื่อใหกองบัญชาการกองทัพไทย
ขับเคลื่อนไปในทิศทางท่ีวางไว 

5. คณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการ จากการศึกษา
พบวา องคประกอบของคณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ประกอบดวย ผูแทนจากกรมเสนาธิการรวม และหนวยตรวจสอบของกองบัญชาการกองทัพไทย    
ซึ่งมีความเหมาะสม แตก็ควรใหความสําคัญในขั้นตอนที่สวนราชการสงผูแทนเขารวมเปนคณะทํางานฯ 
โดยสํานักงานปลัดบัญชีทหารจะตองขอความรวมมือใหสวนราชการสงบุคลากรท่ีมีความรู
ความสามารถจริง ๆ มารวมเปนคณะทํางานฯ โดยเฉพาะอยางยิ่ง ควรมีความรูเกี่ยวกับเปาหมาย  
การใหบริการที่หนวยตนเองรับผิดชอบ เพื่อดําเนินการรวมกับคณะทํางานฯ เจรจากับสวนราชการ   
ที่เกี่ยวของในการรวมขับเคลื่อนเปาหมายการใหบริการ ใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนด ผานคํารับรอง
การปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการกับผูบัญชาการทหารสูงสุด นอกจากน้ัน ในขั้นตอนกอน
การเจรจาตัวชี้วัด หากไดมีการซักซอมความเขาใจเกี่ยวกับแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย        
เพื่อใหทราบถึงเปาหมายการใหบริการ ผูรับผิดชอบ หนวยรวมดําเนินการในแตละเปาหมายการ
ใหบริการ ก็จะทําใหคณะทํางานฯ มีความรูความเขาใจสามารถเจรจากับผูแทนสวนราชการใน
กองบัญชาการกองทัพไทยไดอยางมีประสิทธิภาพ และมั่นใจวาทุกเปาหมายการใหบริการของ
แผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย ถูกถายทอดในคํารับรองการปฏิบัติราชการ
อยางครบถวน ดังนั้น สํานักงานปลัดบัญชีทหาร จึงสมควรเนนย้ํา กํากับดูแล ในขั้นตอนที่สวนราชการ
สงผูแทนเขารวมเปนคณะทํางานฯ รวมท้ัง การใหความรูเพิ่มเติมกับคณะทํางานฯ กอนการเจรจา
ตัวชี้วัด 

6. ระดับชั ้นยศของหัวหนาคณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผล                    
การปฏิบัติราชการ จากการศึกษาพบวา หัวหนาคณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผล    
การปฏิบัติราชการ มีชั้นยศพลตรี แตสวนราชการที่ตองเขาเจรจาตัวชี้วัด มีหัวหนาสวนราชการ
ระดับชั้นยศ ตั้งแตพลตรีถึงพลเอก อาจทําใหผลการเจรจาไมไดขอยุติในสิ่งท่ีควรจะเปน เชน      
ความทาทายของตัวชี้วัด และคาเปาหมายซึ่งเปนประโยชนกับกองบัญชาการกองทัพไทย แตสวนราชการ
ปฏิเสธที่จะรับไปดําเนินการ เน่ืองจากคูเจรจามีชั้นยศระดับเดียวกัน หรือบางสวนราชการก็มีชั้นยศ  
ที่สูงกวาคณะทํางานฯ ทําใหการเจรจาไดขอยุติในสิ่งที่ไมเกิดประโยชนสูงสุด และเปนการเสียโอกาส          
ในการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย ใหบรรลุเปาหมายที่กําหนด ดังนั้น หากหัวหนาคณะทํางานฯ 
เปนผูบริหารระดับสูงท่ีมีตําแหนงและชั้นยศสูงกวาหัวหนาสวนราชการ สวนราชการก็จะไมปฏิเสธ   
ที่จะรับงานและตัวชี้วัดท่ีทาทาย ผลการเจรจาก็นาจะเปนไปในทิศทางที่ควรจะเปน  
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7. การติดตามความกาวหนาคํารับรองการปฏิบัติราชการ จากการศึกษาพบวา          
มีการรายงานความกาวหนาการดําเนินการตามตัวชี้วัดของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการ
กองทัพไทย ในระบบงานปลัดบัญชี ทุกวงรอบ 3 เดือน แตไมมีการติดตามเรงรัดใหการดําเนินการ
เปนไปตามตัวช้ีวัดในคํารับรองการปฏิบัติราชการ ซึ่งมีความเปนไปไดวาเปาหมายการใหบริการ       
ที่ถูกถายทอดจากแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย มาเปนตัวชี้วัด          
ในคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการ จะไมบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด เพราะขาด 
การกํากับดูแล ติดตามเรงรัด จากสวนราชการท่ีเปนหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ ดังนั้น 
หากไดมีการกําหนดหนาที่ ความรับผิดชอบ ใหกับสวนราชการท่ีเปนหนวยรับผิดชอบเปาหมาย    
การใหบริการ ไดเขามามีบทบาทในการกํากับดูแล ติดตามเรงรัด ก็จะทําใหเปาหมายการใหบริการ   
มีโอกาสบรรลุเปาหมายตามท่ีกําหนดได 

แนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการในการขับเคลื่อนกองบัญชาการ
กองทัพไทย 

จากการวิเคราะหกระบวนจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการ 
ในกองบัญชาการกองทัพไทยกับผูบัญชาการทหารสูงสุด พบวา กระบวนการจัดทําคํารับรอง        
การปฏิบัติราชการโดยรวมมีความเหมาะสม มีเพียงบางประเด็นท่ีสมควรเพิ่มเติม รวมทั้ง แผนปฏิบัติ
ราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทยท่ียังขาดความสมบูรณเล็กนอย  เพื่อใหคํารับรอง   
การปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการ สามารถขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทยใหบรรลุ
เปาหมายการใหบริการ จึงขอเสนอประเด็นเพิ่มเติมในกระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ดังน้ี 

1. การจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย 
 1.1 การจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย ควรให
สวนราชการท่ีรับผิดชอบเปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 
มีสวนรวมในการจัดทําแผนฯ ดวย เพื่อใหขอเสนอแนะ และรวมถายทอดเปาประสงคที่รับผิดชอบ   
ลงในแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทยอยางครบถวน 
 1.2 ควรกําหนดหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการในแผนปฏิบัติราชการ
ประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย เพื่อทําหนาท่ีบูรณาการ ติดตาม กํากับดูแล การดําเนินงาน
ภายใตเปาหมายการใหบริการใหบรรลุเปาหมายที่กําหนด 

2. คณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 2.1 สํานักงานปลัดบัญชีทหาร ควรเนนย้ําสวนราชการท่ีจะสงผูแทนเขารวมเปน
คณะทํางานฯ โดยขอใหสงผูที่ มีความรูความสามารถในภารกิจ หนาที่ และความรับผิดชอบของ       
สวนราชการตามแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย เพื่อชวยคณะทํางานฯ 
เจรจากับสวนราชการที่เกี่ยวของ ในการรวมขับเคลื่อนเปาหมายการใหบริการที่รับผิดชอบ ใหบรรลุ  
ตามเปาหมายที่กําหนด 
 2.2 ควรใหความรูเกี่ยวกับแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย 
แกคณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการ กอนเริ่มการเจรจาตัวช้ีวัด     
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กับสวนราชการ เพื่อใหสามารถเจรจากับผูแทนสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยได           
อยางมีประสิทธิภาพ และมั่นใจวาทุกเปาหมายการใหบริการของแผนปฏิบัติราชการประจําป          
ของกองบัญชาการกองทัพไทย ถูกถายทอดลงในคํารับรองการปฏิบัติราชการอยางครบถวน 
 2.3 ควรใหผูบริหารระดับรองเสนาธิการทหารขึ้นไป เปนหัวหนาคณะทํางานฯ เพื่อ
บังคับทิศทางและไดขอยุติที่เปนประโยชนกับกองบัญชาการกองทัพไทย 

3. คํารับรองการปฏิบัติราชการ ควรนําตัวชี้วัดเปาหมายการใหบริการ ในแผนปฏิบัติราชการ
ประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทยทั้งหมด กําหนดเปนตัวชี้วัดในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ของหัวหนาสวนราชการท่ีรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ เพื่อขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการประจําป
ใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดอยางครบถวน 

4. การติดตามความกาวหนาคํารับรองการปฏิบัติราชการ ควรกําหนดหนาที่ความรบัผดิชอบ
ใหกับสวนราชการท่ีเปนหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ ไดมีบทบาทในการกํากับดูแล 
ติดตามเรงรัดการดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ เพื่อใหเปาหมายการใหบริการบรรลุ 
ตามเปาหมายที่กําหนด    

สรปุ 

 จากการวิเคราะหกระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบัญชาการ
กองทัพไทย ทําใหพบวาในบางขั้นตอนมีการดําเนินการที่ไมครบถวน สมบูรณ ประกอบดวย          
1. หนวยรับผิดชอบเปาประสงคในแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 
ไมไดมีสวนรวมในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย                 
2. ไมไดกําหนดหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการในแผนปฏิบัติราชการประจําปของ
กองบัญชาการกองทัพไทย 3. การกําหนดกรอบตัวชี ้ว ัดมิติดานประสิทธิผลในคํารับรอง              
การปฏิบัติราชการไมครอบคลุมตัวชี้วัดและคาเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจําปของ
กองบัญชาการกองทัพไทย 4. ขาดการกํากับดูแลในขั้นตอนที่สวนราชการสงผูแทนรวมเปน
คณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการ รวมทั้งการใหความรูเพิ่มเติม   
กับคณะทํางาน 5. หัวหนาคณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการ         
มีชั้นยศนอยกวาสวนราชการที่เปนคูเจรจา 6. ไมมีหนวยติดตามเรงรัดการดําเนินการตามคํารับรอง
การปฏิบัติราชการ ท้ังน้ี ไดนําสาเหตุของปญหาทั้ง 6 ประเด็น มากําหนดแนวทางแกไขได 4 กลุม 
ดังนี้ กลุ มที่ 1 การจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย ควรให         
สวนราชการที่รับผิดชอบเปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย             
พ.ศ.2563 – 2565 มีสวนรวมในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย 
รวมทั้งกําหนดหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการในแผนปฏิบั ติราชการประจําปของ
กองบัญชาการกองทัพไทย กลุ มที ่ 2 คณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผล                
การปฏิบัติราชการสํานักงานปลัดบัญชีทหารควรเนนย้ําสวนราชการท่ีจะสงผูแทนเขารวมเปน
คณะทํางานฯ โดยขอใหสงผูที่มีความรูความสามารถในภารกิจ หนาที่ และความรับผิดชอบของ    
สวนราชการตามแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย รวมทั้งใหความรูเกี่ยวกับ
แผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย แกคณะทํางานเจรจาขอตกลงและ    
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ตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการ กอนเริ่มการเจรจาตัวชี้วัด กลุมที่ 3 คํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ควรนําตัวชี้วัดเปาหมายการใหบริการในแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย
ทั้งหมด กําหนดเปนตัวชี้วัดในคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการที่รับผิดชอบ
เปาหมายการใหบริการ กลุมที่ 4 การติดตามความกาวหนาคํารับรองการปฏิบัติราชการ ควรกําหนด
หนาท่ีความรับผิดชอบใหกับสวนราชการท่ีเปนหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ ไดมีบทบาท
ในการกํากับดูแล ติดตาม เรงรัด การดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ดังน้ัน หากไดนํา
แนวทางแกไขทั้ง 4 กลุม ไปดําเนินการจะสามารถทําใหกระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับผูบัญชาการทหารสูงสุด เปนไป 
อยางครบถวน สมบูรณ สามารถขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทยใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดได
อยางเปนรูปธรรม 



 

 

บทที ่5 
สรปุและขอเสนอแนะ 

สรุป 

 จากวิสัยทัศนของประเทศไทยที่กําหนดไววา “ประเทศไทยมีความมั่นคง ม่ังคั่ง ยั่งยืน 
เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” ขับเคลื่อนดวย
ยุทธศาสตร 6 ดาน ท้ังน้ี ยุทธศาสตรดานความมั่นคงถือเปนเปาหมายสําคัญสูงสุด โดยกรอบแนวคิด
ดานความม่ันคงใหน้ําหนักความสําคัญกับมิติท่ีเกี่ยวของทั้งทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และ
การทหาร เพื่อมุงที่จะเอ้ืออํานวยประโยชนตอการดําเนินการของยุทธศาสตรชาติดานอ่ืน ๆ ให
สามารถขับเคลื่อนไปตามทิศทางและเปาหมายที่กําหนด ซึ่งหนึ่งในเปาหมายของยุทธศาสตรชาติ  
ดานความมั่นคงคือ กองทัพ หนวยงานดานความมั่นคง ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน       
มีความพรอมในการปองกันและแกไขปญหาความมั่นคง ในสวนกองบัญชาการกองทัพไทย ไดจัดทํา
แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 - 2565 เพื่อรองรับยุทธศาสตรชาติ      
ดานความมั่นคง ประกอบดวย 6 กลุมงาน และมีเปาประสงค ดังนี้ การพิทักษรักษาและเทิดทูน
สถาบันพระมหากษัตริย เปาประสงคคือ สถาบันพระมหากษัตริยมีความปลอดภัยสูงสุด และไดรับ
การเทิดทูนอยางสมพระเกียรติ การป องกันประเทศ เปาประสงคคือ มีความพรอมและ                
มีขีดความสามารถในการอํานวยการรวมในการปองกันประเทศทั้งยามปกติและสงคราม การรักษา
ความมั่นคงของรัฐ เปาประสงคคือ ประเทศไทยมีความมั่นคง รูรักสามัคคี ยึดมั่นในการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข และปญหาสําคัญของชาติลดนอยลง        
การเสริมสรางความรวมมือทางทหารกับตางประเทศ เปาประสงคคือ ความสัมพันธและความรวมมือ
ทางทหารมีความเชื่อมั่นและความรวมมือจากมิตรประเทศและองคการระหวางประเทศ การพัฒนา
ประเทศเพื่อความมั่นคงและการชวยเหลือประชาชน เปาประสงคคือ คุณภาพชีวิตของประชาชนและ
ชุมชนดีขึ้น และการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ เปาประสงคคือ เปนองคกรที่มีสมรรถนะ
สูง ซึ่งการท่ีกองบัญชาการกองทัพไทยจะสามารถบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ
กองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 - 2565 ไดน้ัน ยอมตองมีการถายทอด สรางความเขาใจ     
และนําไปสูการปฏิบัติ มีการจัดแผนรองรับที่มีตัวชี้วัดชัดเจน มีการติดตามประเมินผล มีการจัดสรร
งบประมาณท่ีเพียงพอ ซ่ึงสํานักงานปลัดบัญชีทหาร ท่ีเปนหนวยขึ้นตรงของกองบัญชาการกองทัพไทย 
มีหนาที่ในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป การจัดสรรงบประมาณ การจัดทําคํารับรอง       
การปฏิบัติราชการ การติดตามประเมินผล ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษากระบวนการ
ปฏิบัติงานของสํานักงานปลัดบัญชีทหาร ในเรื่องการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ รวมทั้งความคิดเห็น
ของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย เพื่อใชเปนแนวทางในการปรับปรุงแกไข ก็จะทําให     
คํารับรองการปฏิบัติราชการมีความเหมาะสม ถูกตอง ครบถวน สมบูรณ และสามารถขับเคลื่อน
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กองบัญชาการกองทัพไทยใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด และตอบสนองยุทธศาสตรชาติ20 ป ของ
รัฐบาล ซึ่งผลการวิจัยสรุปได ดังนี้ 
 1. กระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบัญชาการกองทัพไทย 
ประกอบดวย การดําเนินการของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย และการดําเนินการ
รวมกับคณะทํางานเจรจาขอตกลงและประเม ินผลการปฏิบ ัต ิราชการของสวนราชการ                 
ในกองบัญชาการกองทัพไทย ดังน้ี 
  1.1  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางาน
ดําเนินการพัฒนาระบบราชการหรือพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
  1.2 สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย รวบรวมขอมูลเก่ียวกับแผนที่นําทาง 
(Roadmap) วิสัยทัศน แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองบัญชาการกองทัพไทย ระยะ 5 ป 
แผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย ประเด็นยุทธศาสตร (กลุมงาน) เปาประสงค 
และแผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map) ของกองบัญชาการกองทัพไทย 
  1.3  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ทบทวนภารกิจ แผนปฏิบัติราชการ
ของสวนราชการ ระยะ 5 ป แผนปฏิบัติราชการประจําป จัดทําวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร (กลุมงาน) 
และกําหนดเปาประสงค ในมิติการประเมินผลท้ัง 4 มิติ ไดแก มิติดานประสิทธิผล มิติดานคุณภาพ
การใหบริการ มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ และมิติดานการพัฒนาองคการ 
 1.4  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย จัดทําแผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map) 
ของหนวยที่ตองแสดงใหเห็นถึงความเชื่อมโยงสอดคลองของเปาประสงค ภารกิจ บทบาทหนาที่   
ของหนวยกับประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงคของกองบัญชาการกองทัพไทย 
  1.5  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กําหนดตัวชี้วัด คาเปาหมาย และ
เกณฑการใหคะแนน ในการบรรลุเปาประสงคแตละขอ ตามแผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) ใน
มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผล รวมทั้งกําหนดตัวชี้วัดที่ขับเคลื่อนวิสัยทัศนของหนวย   
  1.6  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ดําเนินการเจรจาตัวชี้วัดในมิติท่ี 1 
กับคณะทํางานเจรจาขอตกลงและประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการในกองบัญชาการ
กองทัพไทย จนบรรลุขอตกลงและปรับแกใหมีความครบถวน สมบูรณ ตามผลการเจรจา  
        1.7  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ของหนวย พรอมเอกสารประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการ สงใหสํานักงานปลัดบัญชีทหาร     
เพื่อนําเรียนผูบัญชาการทหารสูงสุด 
          1.8  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ โดยจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการ ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
(SAR) และรายงานการประเมินตนเองของหนวย (SAR Card) รอบ 6 เดือน ในระบบสารสนเทศ   
เพื่อการตัดสินใจดานปลัดบัญชีและการพัฒนาระบบราชการ (Management Cockpit : MC) ภายใน
เดือนพฤษภาคม /จัดทํา SAR Card รอบ 9 เดือน ภายในเดือนสิงหาคม และจัดทํา SAR และ SAR Card 
รอบ 12 เดือน ภายในเดือนตุลาคม 
          1.9  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย จัดเตรียมเจาหนาท่ีที่รับผิดชอบ
ตัวชี้วัด พรอมเอกสารหลักฐานอางอิงเชิงประจักษ และเขารับการตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการ
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หวงเดือนพฤศจิกายน กับคณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการ       
ของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย 
 2. แนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการในการขับเคลื่อนกองบัญชาการ
กองทัพไทย จากการศึกษาขอบเขตงานในความรับผิดชอบของสํานักงานปลัดบัญชีทหาร กระบวนการ
จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบัญชาการกองทัพไทย รวมทั้งขอมูลตาง ๆ  ที่เกี่ยวของ
พบวา คํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับ          
ผูบัญชาการทหารสูงสุด สามารถขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย ใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดได 
หากสํานักงานปลัดบัญชีทหาร ไดดําเนินการเพิ่มเติมในเรื่องตาง ๆ ดังนี้ 

 2.1 เชิญหนวยที่รับผิดชอบเปาประสงค ตามแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการ
กองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 เขารวมในกระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของ
กองบัญชาการกองทัพไทยดวย เพื่อใหมั่นใจวาเปาประสงคที่รับผิดชอบไดถูกถายทอดลงใน
แผนปฏิบัติราชการประจําปอยางครบถวน 

  2.2  กําหนดหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ ในแผนปฏิบัติราชการประจําป
ของกองบัญชาการกองทัพไทย เพื่อทําหนาที่บูรณาการ ติดตาม กํากับดูแล การดําเนินงานภายใต
เปาหมายการใหบริการใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด 

 2.3  นําตัวชี้วัดและคาเปาหมายของเปาหมายการใหบริการท้ังหมด กําหนดเปน
ตัวชี ้ว ัดในคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการ กับผูบัญชาการทหารสูงสุด          
ตามภาระหนาที่ที่เก่ียวของ เพื่อใหกองบัญชาการกองทัพไทยขับเคลื่อนไปในทิศทางท่ีวางไว 

 2.4  ใหความสําคัญ เนนย้ํา กํากับดูแล ในขั้นตอนที่สวนราชการสงผูแทนเขารวม
เปนคณะทํางานฯ เพื่อใหไดบุคคลที่มีความรูความสามารถตรงกับความตองการ รวมท้ังใหความรู
เกี่ยวกับแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทยกับคณะทํางานฯ กอนการเจรจา
ตัวชี้วัด 

 2.5  ขอแกไขคําสั่งแตงต้ังคณะทํางานเจรจาขอตกลงและประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย โดยเสนอใหหัวหนาคณะทํางานฯ เปนผูบริหาร
ระดับสูงท่ีมีตําแหนงและชั้นยศสูงกวาหัวหนาสวนราชการหรือเทียบเทา เพื่อใหสวนราชการไมปฏิเสธ
ที่จะรับงานและตัวชี้วัดท่ีทาทายในขั้นตอนการเจรจาตัวชี้วัด 
 2.6  กําหนดหนาท่ี ความรับผิดชอบใหกับสวนราชการท่ีเปนหนวยรับผิดชอบ
เปาหมายการใหบริการ ไดมีบทบาทในการกํากับดูแล ติดตามเรงรัด การดําเนินการ ตามคํารับรอง
การปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับผูบัญชาการทหารสูงสุด   
ที่รวมขับเคลื่อนเปาหมายการใหบริการ เพื่อใหเปาหมายการใหบริการบรรลุเปาหมายตามที่กําหนด 
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ขอเสนอแนะ 

 1. ในการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทยนั้น ไมใชหนาท่ีของคนใดคนหนึ่งแตเปน
หนาที่ของทุกคนในกองบัญชาการกองทัพไทย ที่ตองรวมกันคิดและปฏิบัติใหเกิดผลเปนรูปธรรม   
ตามตําแหนงหนาที่  โดยเฉพาะหัวหนาสวนราชการควรมีความรู เรื่องแผนปฏิบัติราชการ
กองบัญชาการกองทัพไทย ระยะ 5 ป และแผนปฏิบัติราชการประจําปกองบัญชาการกองทัพไทย 
เพื่อใหทราบทิศทางและเปาหมายของกองบัญชาการกองทัพไทย รวมทั้งแนวความคิดในการปฏิบัติ 
เพื่อนํามาถายทอด กําหนดทิศทาง และจัดทําแผนรองรับ ซึ่งจะทําใหแผนปฏิบัติราชการประจําป 
ของกองบัญชาการกองทัพไทย ถูกถายทอดลงสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยอยางครบถวน  
 2. งบประมาณเปนปจจัยที่มีความสําคัญมาก การจัดสรรงบประมาณใหกับสวนราชการ
ในกองบัญชาการกองทัพไทย ควรใหหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ เปนเจาภาพ            
ในการบูรณาการงานภายใตเปาหมายการใหบริการที่รับผิดชอบ สงผลการบูรณาการใหกับสํานักงาน
ปลัดบัญชีทหาร เพื่อจัดสรรงบประมาณใหกับสวนราชการตาง ๆ ตามผลการบูรณาการ  
 3. คํารับรองการปฏิบัติราชการ เปนเครื่องมือสําคัญ ที่ชวยใหสวนราชการปฏิบัติงาน 
ไดบรรลุตามเปาหมายที่วางไว ซึ่งหากทุกสวนราชการดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ   
ไดสําเร็จก็จะสงผลใหกองบัญชาการกองทัพไทยบรรลุเปาหมายดวยเชนกัน ดังนั้น เพื่อใหเกิดแรงจูใจ
ในการปฏิบัติงาน จึงสมควรมีการชมเชยหรือใหรางวัลกับสวนราชการที่มีผลการประเมินบรรลุ
เปาหมาย 
 4. แผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map) ที่ทุกสวนราชการจะตองจัดทําใหเรียบรอย  
กอนการเจรจาตัวชี้วัด เปนอีกเครื่องมือหน่ึงท่ีความสําคัญ เพราะชวยใหหนวยคิดอยางเปนระบบ  
เปนเหตุเปนผล มีความเชื ่อมโยงกัน และนําไปสูการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของ          
สวนราชการที่มีคุณภาพ แตการจะทําใหแผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) มีความถูกตอง ครบถวน 
สมบูรณ และเหมาะสมกับแตละสวนราชการนั้น ผูจัดทําจะตองมีความรูพอสมควร ดังน้ัน สํานักงาน
ปลัดบัญชีทหาร ควรจัดกิจกรรมใหความรูในเร่ืองดังกลาวอยางเพียงพอ  
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2561, หนา 1-74. 
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ปลัดบัญชีทหาร, สํานักงาน.  “ขออนุมัติแผนปฏิบัติราชการ บก.ทท. ประจําปงบประมาณ พ.ศ.
2563”.  หนังสือ สปช.ทหาร ที่ กห 0308/3338 ลงวันที่ 6 พ.ย.2562. 
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ประวตัิยอผูวจิยั 

ชื่อ : พลตรี  นิพนธ  พินสุวรรณ 

วนั เดือน ปเกดิ :   14 มกราคม 2507 

การศึกษา :  โรงเรียนเตรียมทหาร รุนท่ี 24 
 :  โรงเรียนนายรอยพระจลุจอมเกลา รุนที่ 35 
 : โรงเรียนเสนาธิการทหารบก หลักสูตรหลักประจําชุดที่ 76 

ประวตักิารทาํงานโดยยอ 
 : รองผูอํานวยการกองตรวจสอบและประเมินผล สาํนักงานปลัดบัญชีทหาร 
 : ผูอํานวยการกองพัฒนาระบบราชการ สาํนักบริหารทรัพยากร  
  สํานักงานปลัดบัญชีทหาร 
 : รองผูอํานวยการสาํนักงานตรวจสอบภายในทหาร 
 : ผูอํานวยการสาํนักงานตรวจสอบภายในทหาร 
 
ตาํแหนงปจจบุนั : รองปลัดบัญชีทหาร สํานักงานปลัดบัญชีทหาร กองบัญชาการกองทัพไทย 

 

 



 
 

 
 

สรปุยอ 

        ลกัษณะวิชา การทหาร 
เรื่อง   การขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทยโดยสํานักงานปลัดบัญชีทหาร            
ผูวิจัย   พล.ต. นิพนธ  พินสุวรรณ     หลักสูตร  วปอ.            รุนที่ 62           . 
ตําแหนง  รองปลัดบัญชีทหาร                                                                 . 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย มาตรา 52 กําหนดใหรัฐตองพิทักษรักษาไวซึ่ง
สถาบันพระมหากษัตริย เอกราช อธิปไตย บูรณภาพแหงอาณาเขตและเขตท่ีประเทศไทย มีสิทธิ
อธิปไตย เกียรติภูม ิและผลประโยชนของชาติ ความมั่นคงของรัฐและความสงบเรียบรอยของประชาชน 
เพื่อประโยชนแหงการน้ี รัฐตองจัดใหมีการทหาร การทูต และการขาวกรองที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้ง
กําลังทหารใหใชเพื่อประโยชนในการพัฒนาประเทศดวย และมาตรา 65 กําหนดใหรัฐพึงจัดใหมี
ยุทธศาสตรชาติ เปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาล เพื่อใชเปนกรอบ
ในการจัดทําแผนตาง ๆ ใหสอดคลองและบูรณาการกันเพื่อใหเกิดเปนพลังผลักดันรวมกันไปสูเปาหมาย
ดังกลาว 
 ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ.2561-2580) จัดทําขึ้นเพื่อตอบสนองผลประโยชนแหงชาติ 
โดยมีวิสัยทัศนคือ “ประเทศไทย มีความมั่นคง ม่ังคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” ประกอบดวยยุทธศาสตร 6 ดาน ดังนี้ ยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง 
ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและ
เสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาค        
ทางสังคม ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความเจริญเติมโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุล และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ทั้งนี้ ความมั่นคง
ถือเปนเปาหมายสําคัญสูงสุดของทุกสังคมในทุกยุคทุกสมัย โดยกรอบแนวคิดดานความมั่นคง          
ใหนํ้าหนักความสําคัญกับมิติท่ีเกี่ยวของทั้งทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และการทหาร เพื่อมุงท่ีจะ
เอ้ืออํานวยประโยชนตอการดําเนินการของยุทธศาสตรชาติดานอ่ืน ๆ ใหสามารถขับเคลื่อนไปตาม
ทิศทางและเปาหมายท่ีกําหนด ซ่ึงหนึ่งในเปาหมายของยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคงคือ กองทัพ 
หนวยงานดานความมั่นคง ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน มีความพรอมในการปองกันและ
แกไขปญหาความมั่นคง 
 กองทัพไทยมีอํานาจหนาท่ีและโครงสรางการจัดตามพระราชบัญญัติจัดระเบียบราชการ
กระทรวงกลาโหม พ.ศ.2551 ในมาตรา 15 บัญญัติไววา “กองทัพไทยมีหนาท่ีเตรียมกําลังกองทัพไทย  
การปองกันราชอาณาจักรและดําเนินการเกี่ยวกับการใชกําลังทหารตามอํานาจหนาท่ีของกระทรวงกลาโหม 
มีผูบัญชาการทหารสูงสุดเปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ” และในมาตรา 17 บัญญัติให “กองทัพไทยมี
โครงสรางการจัดดังน้ี (1) กองบัญชาการกองทัพไทย (2) กองทัพบก (3) กองทัพเรือ (4) กองทัพอากาศ    
(5) สวนราชการอ่ืนตามท่ีกําหนดโดยพระราชกฤษฎีกา” มาตรา 18 บัญญัติให “กองบัญชาการ
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กองทัพไทยมีหนาท่ี ควบคุม อํานวยการ สั่งการ และกํากับดูแลการดําเนินงานของสวนราชการใน
กองทัพไทยในการเตรียมกําลัง การปองกันราชอาณาจักร และการดําเนินการเกี่ยวกับการใชกําลัง
ทหารตามอํานาจหนาที่ของกระทรวงกลาโหมใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด มีผูบัญชาการทหารสูงสุด   
เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ”  
 กองบัญชาการกองทัพไทยไดจัดทําแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย    
พ.ศ.2563 - 2565 เพื่อรองรับยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคงประกอบดวย 6 กลุมงาน และมีเปาประสงค 
ดังนี้ การพิทักษรักษาและเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย เปาประสงค คือ สถาบันพระมหากษัตริย  
มีความปลอดภัยสูงสุด และไดรับการเทิดทูนอยางสมพระเกียรติ การปองกันประเทศ เปาประสงค คือ 
มีความพรอมและมีขีดความสามารถในการอํานวยการรวมในการปองกันประเทศทั้งยามปกติและ
สงคราม การรักษาความมั่นคงของรัฐ เปาประสงค คือ ประเทศไทยมีความมั่นคง รูรักสามัคคี ยึดมั่น
ในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข และปญหาสําคัญของชาติ    
ลดนอยลง การเสริมสรางความรวมมือทางทหารกับตางประเทศ เปาประสงค คือ ความสัมพันธและ
ความรวมมือทางทหารมีความเชื่อมั่น และความรวมมือจากมิตรประเทศและองคการระหวางประเทศ 
การพัฒนาประเทศเพื่อความมั่นคงและการชวยเหลือประชาชน เปาประสงค คือ คุณภาพชีวิตของ
ประชาชนและชุมชนดีขึ้น และการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ เปาประสงค คือ เปนองคกร 
ที่มีสมรรถนะสูง ซึ่งการที่กองบัญชาการกองทัพไทยจะสามารถบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ
กองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 - 2565 ไดนั้นยอมตองมีถายทอด สรางความเขาใจ และนําไปสู
การปฏิบัติ มีการจัดแผนรองรับที่มีตัวชี้วัดชัดเจน มีการติดตามประเมินผล มีการจัดสรรงบประมาณ  
ที่เพียงพอ และท่ีสําคัญตองมีผูรับผิดชอบ   
 สํานักงานปลัดบัญชีทหาร มีหนาที่พิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบาย วางแผน 
อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการในดานการปลัดบัญชี สายวิทยาการดานปลัดบัญชี 
และการบริหารทรัพยากรของกองบัญชาการกองทัพไทย รวมทั้งพัฒนาระบบราชการในภาพรวมของ
กองบัญชาการกองทัพไทย เม่ือพิจารณาแลวจะเห็นวาขอบเขตงานของสํานักงานปลัดบัญชีทหาร     
มีสวนสําคัญท่ีจะทําใหกองบัญชาการกองทัพไทยขับเคลื่อนไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ดวยเหตุผลดังกลาวผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษากระบวนการปฏิบัติงานของ
สํานักงานปลัดบัญชีทหาร (การพัฒนาระบบราชการ) ในเรื่องการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ปญหาขอขัดของ รวมทั้งความคิดเห็นของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย เพื่อใชเปน
แนวทางในการปรับปรุงแกไข ซึ่งจะทําใหคํารับรองการปฏิบัติราชการมีความเหมาะสม ถูกตอง 
ครบถวน สมบูรณ และสามารถขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทยใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดและ
ตอบสนองยุทธศาสตรชาติ 20 ป ของรัฐบาล 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1.  เพื่อศึกษา วิเคราะห กระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบัญชาการ
กองทัพไทย 
 2.  เพื่อเสนอแนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการในการขับเคลื่อนกองบัญชาการ
กองทัพไทย  
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ขอบเขตของการวิจัย 

 ขอบเขตของงานวิจัยในครั้งน้ี เปนการศึกษา วิเคราะห กระบวนการจัดทําคํารับรอง        
การปฏิบัติราชการของกองบัญชาการกองทัพไทย ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 เกี่ยวกับบทบาท 
หนาท่ีของสํานักงานปลัดบัญชีทหาร คํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการใน
กองบัญชาการกองทัพไทยกับผูบัญชาการทหารสูงสุด โดยจะนํากระบวนการการจัดทําคํารับรอง  
การปฏิบัติราชการมาใชเปนแนวทางในการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ตามกระบวนการศึกษา
และวิเคราะหขอมูลที่ไดจากเอกสารทางราชการ กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ ของทางราชการ
และเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิและผูท่ีเกี่ยวของ รวมทั้งขอมูลท่ีไดรับจาก
การปฏิบัติงานจริง โดยนํามาเปรียบเทียบกับหลักการและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ เพื่อนําไปสูการเสนอ 
แนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ เพื่อการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย  

ผลการวิจัย 

 1. กระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบัญชาการกองทัพไทย 
ประกอบดวย การดําเนินการของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย และการดําเนินการ
รวมกับคณะทํางานเจรจาขอตกลงและประเม ินผลการปฏิบ ัต ิราชการของสวนราชการ                 
ในกองบัญชาการกองทัพไทย ดังน้ี 
  1.1  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางาน
ดําเนินการพัฒนาระบบราชการหรือพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
  1.2 สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย รวบรวมขอมูลเก่ียวกับแผนที่นําทาง 
(Roadmap) วิสัยทัศน แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองบัญชาการกองทัพไทย ระยะ 5 ป 
แผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย ประเด็นยุทธศาสตร (กลุมงาน) เปาประสงค 
และแผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map) ของกองบัญชาการกองทัพไทย 
  1.3  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ทบทวนภารกิจ แผนปฏิบัติราชการ
ของสวนราชการ ระยะ 5 ป แผนปฏิบัติราชการประจําป จัดทําวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร (กลุมงาน) 
และกําหนดเปาประสงค ในมิติการประเมินผลท้ัง 4 มิติ ไดแก มิติดานประสิทธิผล มิติดานคุณภาพ
การใหบริการ มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ และมิติดานการพัฒนาองคการ 
 1.4  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย จัดทําแผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map) 
ของหนวยที่ตองแสดงใหเห็นถึงความเช่ือมโยงสอดคลองของเปาประสงค ภารกิจ บทบาท หนาที่ของ
หนวย กับประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงคของกองบัญชาการกองทัพไทย 
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  1.5  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กําหนดตัวชี้วัด คาเปาหมาย และ
เกณฑการใหคะแนน ในการบรรลุเปาประสงคแตละขอ ตามแผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) ใน
มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผล รวมทั้งกําหนดตัวชี้วัดที่ขับเคลื่อนวิสัยทัศนของหนวย   
  1.6  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ดําเนินการเจรจาตัวชี้วัดใน มิติท่ี 1 
กับคณะทํางานเจรจาขอตกลงและประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการในกองบัญชาการ
กองทัพไทยจนบรรลุขอตกลง และปรับแกใหมีความครบถวน สมบูรณ ตามผลการเจรจา  
        1.7  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ของหนวย พรอมเอกสารประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการ สงใหสํานักงานปลัดบัญชีทหาร     
เพื่อนําเรียนผูบัญชาการทหารสูงสุด 
          1.8  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ โดยจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการ ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
(SAR) และรายงานการประเมินตนเองของหนวย (SAR Card) รอบ 6 เดือน ในระบบสารสนเทศ   
เพื่อการตัดสินใจดานปลัดบัญชีและการพัฒนาระบบราชการ (Management Cockpit : MC) ภายใน
เดือนพฤษภาคม /จัดทํา SAR Card รอบ 9 เดือน ภายในเดือนสิงหาคม และจัดทํา SAR และ SAR Card 
รอบ 12 เดือน ภายในเดือนตุลาคม 
          1.9  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย จัดเตรียมเจาหนาท่ีที่รับผิดชอบ
ตัวชี้วัด พรอมเอกสารหลักฐานอางอิงเชิงประจักษ และเขารับการตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการ
หวงเดือนพฤศจิกายน กับคณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการ       
ของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย 
 2. แนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการในการขับเคลื่อนกองบัญชาการ
กองทัพไทย จากการศึกษาขอบเขตงานในความรับผิดชอบของสํานักงานปลัดบัญชีทหาร กระบวนการ
จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบัญชาการกองทัพไทย รวมทั้งขอมูลตาง ๆ  ที่เกี่ยวของ
พบวา คํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับ          
ผูบัญชาการทหารสูงสุด สามารถขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย ใหบรรลุตามเปาหมาย              
ที่กําหนดได หากสํานักงานปลัดบัญชีทหาร ไดดําเนินการเพิ่มเติมในเร่ืองตาง ๆ ดังนี้ 

 2.1 เชิญหนวยที่รับผิดชอบเปาประสงค ตามแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการ
กองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 เขารวมในกระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของ
กองบัญชาการกองทัพไทยดวย เพื่อใหมั่นใจวาเปาประสงคที่รับผิดชอบไดถูกถายทอดลงใน
แผนปฏิบัติราชการประจําปอยางครบถวน 

  2.2  กําหนดหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ ในแผนปฏิบัติราชการประจําป
ของกองบัญชาการกองทัพไทย เพื่อทําหนาที่บูรณาการ ติดตาม กํากับดูแล การดําเนินงานภายใต
เปาหมายการใหบริการใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด 

 2.3  นําตัวชี้วัดและคาเปาหมายของเปาหมายการใหบริการทัง้หมด กําหนดเปนตัวชี้วัด
ในคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการ กับผูบัญชาการทหารสูงสุด ตามภาระหนาท่ี 
ที่เก่ียวของ เพื่อใหกองบัญชาการกองทัพไทยขับเคลื่อนไปในทิศทางท่ีวางไว 
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 2.4  ใหความสําคัญ เนนย้ํา กํากับดูแล ในขั้นตอนที่สวนราชการสงผูแทนเขารวม
เปนคณะทํางานฯ เพื่อใหไดบุคคลที่มีความรูความสามารถตรงกับความตองการ รวมท้ังใหความรู
เกี่ยวกับแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทยกับคณะทํางานฯ กอนการเจรจา
ตัวชี้วัด 

 2.5  ขอแกไขคําสั่งแตงต้ังคณะทํางานเจรจาขอตกลงและประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย โดยเสนอใหหัวหนาคณะทํางานฯ เปนผูบริหาร
ระดับสูงท่ีมีตําแหนงและชั้นยศสูงกวาหัวหนาสวนราชการหรือเทียบเทา เพื่อใหสวนราชการไมปฏิเสธ
ที่จะรับงานและตัวชี้วัดท่ีทาทายในขั้นตอนการเจรจาตัวชี้วัด 
 2.6  กําหนดหนาท่ี ความรับผิดชอบใหกับสวนราชการท่ีเปนหนวยรับผิดชอบ
เปาหมายการใหบริการ ไดมีบทบาทในการกํากับดูแล ติดตามเรงรัด การดําเนินการ ตามคํารับรอง
การปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับผูบัญชาการทหารสูงสุด   
ที่รวมขับเคลื่อนเปาหมายการใหบริการ เพื่อใหเปาหมายการใหบริการบรรลุตามเปาหมายตามท่ีกําหนด 

ขอเสนอแนะ 

 1. ในการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทยนั้น ไมใชหนาท่ีของคนใดคนหนึ่งแตเปน
หนาที่ของทุกคนในกองบัญชาการกองทัพไทย ที่ตองรวมกันคิดและปฏิบัติใหเกิดผลเปนรูปธรรม   
ตามตําแหนงหนาท่ี โดยเฉพาะหัวหนาสวนราชการควรมีความรูเรื่องแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการ
กองทัพไทย ระยะ 5 ป และแผนปฏิบัติราชการประจําปกองบัญชาการกองทัพไทย เพื่อใหทราบทิศทาง
และเปาหมายของกองบัญชาการกองทัพไทย รวมท้ังแนวความคิดในการปฏิบัติเพื่อนํามาถายทอด 
กําหนดทิศทางและจัดทําแผนรองรับ ซึ่งจะทําใหแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย
ถูกถายทอดลงสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยอยางครบถวน  
 2. งบประมาณเปนปจจัยที่มีความสําคัญมาก การจัดสรรงบประมาณใหกับสวนราชการ
ในกองบัญชาการกองทัพไทย ควรใหหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ เปนเจาภาพในการบูรณาการงาน
ภายใตเปาหมายการใหบริการท่ีรับผิดชอบ แลวสงผลการบูรณาการใหกับสํานักงานปลัดบัญชีทหาร 
เพื่อจัดสรรงบประมาณใหกับสวนราชการตาง ๆ ตามผลการบูรณาการ  
 3. คํารับรองการปฏิบัติราชการเปนเครื่องมือสําคัญที่ชวยใหสวนราชการปฏิบัติงานไดบรรลุ
ตามเปาหมายที่วางไว ซึ่งหากทุกสวนราชการดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการไดสําเร็จ    
ก็จะสงผลใหกองบัญชาการกองทัพไทยบรรลุเปาหมายดวยเชนกัน ดังนั้นเพื่อใหเกิดแรงจูงใจ        
ในการปฏิบัติงาน จึงสมควรมีการชมเชยหรือใหรางวัลกับสวนราชการที่มีผลการประเมินบรรลุเปาหมาย 
 4. แผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map) ที่ทุกสวนราชการจะตองจัดทําใหเรียบรอย  
กอนการเจรจาตัวชี้วัด เปนอีกเครื่องมือหน่ึงท่ีความสําคัญ เพราะชวยใหหนวยคิดอยางเปนระบบ  
เปนเหตุเปนผลมีความเชื่อมโยงกัน และนําไปสูการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของสวนราชการ
ที่มีคุณภาพ แตการจะทําใหแผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) มีความถูกตอง ครบถวน สมบูรณ 
และเหมาะสมกับแตละสวนราชการนั้น ผูจัดทําจะตองมีความรูพอสมควร ดังนั้นสํานักงานปลัดบัญชีทหาร
ควรจัดกิจกรรมใหความรูในเรือ่งดังกลาวอยางเพียงพอ  


