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เรื่อง แนวทางการขับเคล่ือนกองบัญชาการกองทัพไทยโดยสํานักงานปลัดบัญชีทหาร 
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 กองบัญชาการกองทัพไทยมีบทบาทสําคัญในการควบคุมสั่ งการสวนราชการใน   
กองทัพไทย ในการเตรียมกําลัง การปองกันราชอาณาจักร และการดําเนินการเกี่ยวกับการใชกําลังทหาร 
ตามอํานาจหนาที่ของกระทรวงกลาโหม งานวิจัยครั้งนี้จึงมุงเนนศึกษาแนวทางการขับเคลื่อน
กองบัญชาการกองทัพไทยโดยสํานักงานปลัดบัญชีทหาร วัตถุประสงคของการวิจัย เพื่อศึกษา 
วิเคราะห กระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบัญชาการกองทัพไทย และเสนอ
แนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการในการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย ขอบเขต
ของงานวิจัยในครั้งนี้ เปนการศึกษา วิเคราะห กระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ     
ของกองบัญชาการกองทัพไทย ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 บทบาทหนาท่ีของสํานักงาน      
ปลัดบัญชีทหาร คํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย 
กับผูบัญชาการทหารสูงสุด โดยจะนํากระบวนการการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการมาใชเปน
แนวทางในการขับเคล่ือนกองบัญชาการกองทัพไทย วิธีดําเนินการวิจัยเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ    
ตามกระบวนการศึกษาและวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากเอกสารทางราชการ กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ
ตาง ๆ และเอกสารท่ีเกี่ยวของ การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิและผูที่เกี่ยวของ ผลการวิจัยพบวา        
คํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยกับผูบัญชาการ
ทหารสูงสุด สามารถขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทยใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดได        
หากสํานักงานปลัดบัญชีทหารไดดําเนินการเพิ่มเติม ดังนี้ เชิญหนวยท่ีรับผิดชอบเปาประสงคเขารวม
ในกระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ กําหนดหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ นําตัวชี้วัด
และคาเปาหมายของเปาหมายการใหบริการทั้งหมดมากําหนดเปนตัวช้ีวัด หัวหนาคณะทํางานฯ ควร
เปนผูบริหารระดับสูงท่ีมีตําแหนงและชั้นยศสูงกวาหัวหนาสวนราชการหรือเทียบเทา และกําหนด
หนาท่ีความรับผิดชอบใหกับสวนราชการที่เปนหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ ขอเสนอแนะ 
หัวหนาสวนราชการควรมีความรูเรื่องแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย ระยะ 5 ป และ
แผนปฏิบัติราชการประจําปกองบัญชาการกองทัพไทย เพื่อใหทราบทิศทางและเปาหมายของ
กองบัญชาการกองทัพไทยรวมทั้งแนวความคิดในการปฏิบัติเพื่อนํามาถายทอดสูการปฏิบัติ ควรให
หนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการเปนเจาภาพในการบูรณาการงานภายใตเปาหมาย          
การใหบริการที่รับผิดชอบ สมควรมีการชมเชยหรือใหรางวัลกับสวนราชการที่มีผลการประเมินบรรลุ
เปาหมาย เพื่อใหเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน สํานักงานปลัดบัญชีทหารควรจัดกิจกรรมใหความรู 
ในเรื่องแผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) อยางเพียงพอ  
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Abstract 

Title The Royal Thai Armed Forces Headquarters’ Steering Guidelines  
           Implemented by the Office of Comptroller General  
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Name   Major General Nipon  Pinsuwan          Course   NDC       Class 62 

 As the Royal Thai Armed Forces Headquarters is tasked with the key role 
in commanding the organic units within the Royal Thai Armed Forces in force 
preparation, national defence, and execution of the use of force in correspondence 
with the Ministry of Defence’ power, this research focuses on studying the Royal Thai 
Armed Forces Headquarters’ Steering Guidelines Implemented by the Office of the 
Comptroller General. The objective of the research is to study and analyze the 
process for the Royal Thai Armed Forces Headquarters’ performance certification, 
and to provide recommendation for performance certification in steering the Royal 
Thai Armed Forces Headquarters. The scope of the research focuses on studying and 
analyzing the process for performance certification of the Royal Thai Armed Forces 
Headquarters, fiscal year B.E. 2563 (2020) on the roles and duties of the Office of 
Comptroller General, and the performance certification of chiefs of organic units 
within the Royal Thai Armed Forces Headquarters and the Chief of Defence Forces. 
The process for performance certification is to be set as the guidelines in steering  
the way forward for the Royal Thai Armed Forces Headquarters. The research’s 
methodology is qualitative, and is based on the analysis of administrative papers, 
laws, regulations and related documents as well as interviews with advisors and 
those concerned. The research’s outcome shows that, the performance certification 
of chiefs of organic units within the Royal Thai Armed Forces Headquarters and the 
Chief of Defence Forces can steer the way forward for the Royal Thai Armed Forces 
Headquarters in achieving the targeted objective, on the condition that the Office of 
Comptroller General could carry out these following actions: integrating responsible 
units for the objective into the process for administrative action plan, and appointing 
the units responsible for the servicing objective in which all the indicators and targets 
of the servicing objective are to be designated as indicator. Also, the chiefs of the 
working group should be the executive of high level, with higher position and ranking 
than those of organic units’ chiefs or equivalent. They should designate the duties 
and responsibilities for the administrative units tasked with servicing objectives as 
well. It is recommended that the chiefs of the administrative units should be 
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equipped with the knowledge on the Royal Thai Armed Forces Headquarters’ 5-Year 
Administrative Action Plan, and the Royal Thai Armed Forces Headquarters’ Annual 
Administrative Action Plan, so that they acknowledge the Royal Thai Armed Forces 
Headquarters’ direction and goals as well as the action guidelines to be applied into 
real practice. Also, the units responsible for servicing objectives should be governing 
the integration of servicing objectives of their duties. For motivational purpose, 
appreciation or rewarding should be initiated and given to the administrative 
units with exceedingly outstanding outcome. Also, the Office of the Comptroller 
General is advised to organize activities to ensure adequate knowledge on the 
Strategy Map.         
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คาํนํา 

 ตามพระราชบัญญัติจัดระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม พ.ศ.2551 มาตรา 18  
บัญญัติไววา “กองบัญชาการกองทัพไทยมีหนาที่ ควบคุม อํานวยการ สั่งการ และกํากับดูแล       
การดําเนินงานของสวนราชการในกองทัพไทยในการเตรียมกําลัง การปองกันราชอาณาจักร และ 
การดําเนินการเกี่ยวกับการใช กําลังทหารตามอํานาจหนาท่ีของกระทรวงกลาโหม ใหเกิด 
ประสิทธิภาพสูงสุด มีผูบัญชาการทหารสูงสุด เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ” การที่กองบัญชาการ
กองทัพไทยจะสามารถบรรลุเปาหมายไดน้ัน ยอมตองมีการจัดทําแผนปฏิบัติราชการท่ีมีคุณภาพ      
มีการถายทอดเพื่อนําไปสูการปฏิบัติ มีการติดตามประเมินผล มีการจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอ 
และที่สําคัญตองมีผูรับผิดชอบ ซึ่งสํานักงานปลัดบัญชีทหาร เปนสวนราชการที่มีขอบเขตงาน
ครอบคลุมในเรื่องดังกลาว ดังน้ัน ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาการเรื่องการขับเคลื่อนกองบัญชาการ
กองทัพไทยโดยสํานักงานปลัดบัญชีทหาร 
 การศึกษาวิจัยครั้งน้ี ไดรับความอนุเคราะหจากเจากรมเสนาธิการรวมท่ีกรุณาใหขอคิด 
ขอเสนอแนะ ผูทรงคุณวุฒิ อาจารยที่ปรึกษา ตลอดจนคณาจารยของวิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร 
ที่ไดใหคําปรึกษา แนะนํา และแกไข ทําใหการวิจัยครั้งนี้สําเร็จลุลวงดวยดี ซึ่งผูวิจัยขอขอบคุณมา    
ณ โอกาสน้ี  คุณคาและประโยชนใด ๆ ที่เกิดจากงานวิจัยฉบับนี้ ผูวิจัยขอมอบแดผูเกี่ยวของทุก ๆ ทาน
ที่ไดมีสวนรวมในการสนับสนุนการทําวิจัยคร้ังน้ี  
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บทที ่1 
บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย มาตรา 52 กําหนดใหรัฐตองพิทักษรักษาไวซึ่ง
สถาบันพระมหากษัตริย เอกราช อธิปไตย บูรณภาพแหงอาณาเขตและเขตที่ประเทศไทยมีสิทธิ
อธิปไตย เกียรติภูมิ และผลประโยชนของชาติ ความมั่นคงของรัฐและความสงบเรียบรอยของ
ประชาชน เพื่อประโยชนแหงการนี้ รัฐตองจัดใหมีการทหาร การทูต และการขาวกรองท่ีมีประสิทธิภาพ 
รวมท้ังกําลังทหารใหใชเพื่อประโยชนในการพัฒนาประเทศดวย และมาตรา 65 กําหนดใหรัฐพึงจัดใหมี
ยุทธศาสตรชาติเปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อใชเปนกรอบ  
ในการจัดทําแผนตาง ๆ ใหสอดคลองและบูรณาการกันเพื่อใหเกิดเปนพลังผลักดันรวมกันไปสูเปาหมาย
ดังกลาว 
 ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ.2561-2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทย
ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย จัดทําขึ้นเพื่อตอบสนองผลประโยชนแหงชาติอันไดแก      
การมีเอกราชอธิปไตย การดํารงอยูอยางมั่นคงและยั่งยืนของสถาบันหลักของชาติ และประชาชน  
จากภัยคุกคามทุกรูปแบบ การอยูรวมกันในชาติอยางสันติสุขเปนปกแผน มีความมั่นคงทางสังคม
ทามกลางพหุสังคม และการมีเกียรติและศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย ความเจริญเติบโตของชาติ 
ความเปนธรรมและอยูดีมีสุขของประชาชน ความยั่งยืนของฐานทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดลอม  
ความมั่นคงทางพลังงานและอาหาร ความสามารถในการรักษาผลประโยชนของชาติภายใต         
การเปลี่ยนแปลงสภาวะแวดลอมระหวางประเทศ และการอยูรวมกันอยางสันติประสานสอดคลองกัน
ดานความมั่นคงในประชาคมอาเซียนและประชาคมโลกอยางมีเกียรติและศักดิ์ศรี โดยมีวิสัยทัศนคือ 
“ประเทศไทย มีความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง” ประกอบดวยยุทธศาสตร 6 ดาน ดังน้ี ยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง 
ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและ
เสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทาง
สังคม ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความเจริญเติมโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ท้ังน้ี ความมั่นคงถือเปน
เปาหมายสําคัญสูงสุดของทุกสังคมในทุกยุคทุกสมัย โดยกรอบแนวคิดดานความมั่นคงใหน้ําหนัก
ความสําคัญกับมิติท่ีเกี่ยวของท้ังทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และการทหาร เพื่อมุงท่ีจะเอ้ืออํานวย
ประโยชนตอการดําเนินการของยุทธศาสตรชาติดานอ่ืน ๆ ใหสามารถขับเคลื่อนไปตามทิศทางและ
เปาหมายที่กําหนด ซึ่งหน่ึงในเปาหมายของยุทธศาสตรชาติดานความม่ันคงคือ กองทัพ หนวยงาน
ดานความมั่นคง ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน มีความพรอมในการปองกันและแกไขปญหา
ความมั่นคง 
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 กองทัพไทยมีอํานาจหนาท่ีและโครงสรางการจัดตามพระราชบัญญัติจัดระเบียบราชการ
กระทรวงกลาโหม พ.ศ.2551 ในมาตรา 15 บัญญัติไววา “กองทัพไทยมีหนาท่ีเตรียมกําลังกองทัพไทย  
การปองกันราชอาณาจักรและดําเนินการเกี่ยวกับการใชกําลังทหารตามอํานาจหนาท่ีของ
กระทรวงกลาโหม มีผูบัญชาการทหารสูงสุดเปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ” และในมาตรา 17 บัญญัติ
ให “กองทัพไทยมีโครงสรางการจัดดังน้ี (1) กองบัญชาการกองทัพไทย (2) กองทัพบก (3) กองทัพเรือ 
(4) กองทัพอากาศ (5) สวนราชการอ่ืนตามที่กําหนดโดยพระราชกฤษฎีกา” มาตรา 18 บัญญัติให 
“กองบัญชาการกองทัพไทยมีหนาที่ ควบคุม อํานวยการ สั่งการ และกํากับดูแลการดําเนินงานของ     
สวนราชการในกองทัพไทยในการเตรียมกําลัง การปองกันราชอาณาจักร และการดําเนินการเกี่ยวกับ
การใชกําลังทหารตามอํานาจหนาที่ของกระทรวงกลาโหมใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด มีผูบัญชาการ
ทหารสูงสุด เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ”  
 กองบัญชาการกองทัพไทยไดจัดทําแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.
2563 - 2565 เพื่อรองรับยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคงประกอบดวย 6 กลุมงาน และมีเปาประสงค 
ดังน้ี การพิทักษรักษาและเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย เปาประสงคคือสถาบันพระมหากษัตริย  มี
ความปลอดภัยสูงสุด และไดรับการเทิดทูนอยางสมพระเกียรติ การปองกันประเทศ เปาประสงคคือ มี
ความพรอมและมีขีดความสามารถในการอํานวยการรวมในการปองกันประเทศทั้งยามปกติและ
สงคราม การรักษาความมั่นคงของรัฐ เปาประสงคคือประเทศไทยมีความมั่นคง รูรักสามัคคี ยึดมั่นใน
การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข และปญหาสําคัญของชาติ    ลด
นอยลง การเสริมสรางความรวมมือทางทหารกับตางประเทศ เปาประสงคคือความสัมพันธและความ
รวมมือทางทหารมีความเชื่อม่ัน และความรวมมือจากมิตรประเทศและองคการระหวางประเทศ การ
พัฒนาประเทศเพื่อความมั่นคงและการชวยเหลือประชาชน เปาประสงคคือคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนและชุมชนดีขึ้น และการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ เปาประสงคคือเปน องคกร
ที่มีสมรรถนะสูง ซึง่การที่กองบัญชาการกองทัพไทยจะสามารถบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ
กองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 - 2565 ไดนั้นยอมตองมีถายทอดสรางความเขาใจและนําไปสู
การปฏิบัติ มีการจัดแผนรองรับท่ีมีตัวชี้วัดชัดเจน มีการติดตามประเมินผล มีการจัดสรรงบประมาณท่ี
เพียงพอและท่ีสําคัญตองมีผูรับผิดชอบ   
 สํานักงานปลัดบัญชีทหาร มีหนาที่พิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบาย วางแผน 
อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการในดานการปลัดบัญชี สายวิทยาการดานปลัดบัญชี 
และการบริหารทรัพยากรของกองบัญชาการกองทัพไทย รวมทั้งพัฒนาระบบราชการในภาพรวมของ
กองบัญชาการกองทัพไทย เม่ือพิจารณาแลวจะเห็นวาขอบเขตงานของสํานักงานปลัดบัญชีทหาร     
มีสวนสําคัญท่ีจะทําใหกองบัญชาการกองทัพไทยขับเคลื่อนไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ดวยเหตุผลดังกลาวผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษากระบวนการปฏิบัติงานของ
สํานักงานปลัดบัญชีทหาร (การพัฒนาระบบราชการ) ในเรื่องการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ปญหาขอขัดของ รวมทั้งความคิดเห็นของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย เพื่อใชเปน
แนวทางในการปรับปรุงแกไข ซึ่งจะทําใหคํารับรองการปฏิบัติราชการมีความเหมาะสม ถูกตอง 
ครบถวน สมบูรณ และสามารถขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทยใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดและ
ตอบสนองยุทธศาสตรชาติ 20 ป ของรัฐบาล 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1.  เพื่อศึกษา วิเคราะห กระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบัญชาการ
กองทัพไทย 
 2.  เพื่อเสนอแนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการในการขับเคล่ือนกองบัญชาการ
กองทัพไทย  

ขอบเขตของการวิจัย 

 ขอบเขตของงานวิจัยในครั้งน้ี เปนการศึกษา วิเคราะห กระบวนการจัดทําคํารับรอง        
การปฏิบัติราชการของกองบัญชาการกองทัพไทย ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 เกี่ยวกับบทบาท 
หนาที่ของสํานักงานปลัดบัญชีทหาร คํารับรองการปฏิบัติราชการของผูบัญชาการทหารสูงสุดกับ
รัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหม คํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการใน
กองบัญชาการกองทัพไทยกับผูบัญชาการทหารสูงสุด โดยจะนํากระบวนการการจัดทําคํารับรอง       
การปฏิบัติราชการมาใชเปนแนวทางในการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ตามกระบวนการศึกษา
และวิเคราะหขอมูลที่ไดจากเอกสารทางราชการ กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ ของทางราชการ
และเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิและผูท่ีเกี่ยวของ รวมทั้งขอมูลท่ีไดรับจาก
การปฏิบัติงานจริง โดยนํามาเปรียบเทียบกับหลักการและทฤษฎีท่ีเก่ียวของ เพื่อนําไปสูการเสนอ 
แนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการเพื่อการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย  

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 

 1.  ไดทราบกระบวนการ การจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบัญชาการ  
กองทัพไทย  
 2.  ไดแนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการเพื่อขับเคลื่อนกองบัญชาการ
กองทัพไทย 

คําจํากัดความ 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ   หมายถึง   ขอตกลงเปนลายลักษณอักษรเพื่อแสดงถึงภาระ
รับผิดชอบตอผลงาน 

แผนปฏิบัติราชการประจําป   หมายถึง   แผนปฏิบัติราชการประจําปของสวนราชการ       
ที่แสดงใหเห็นถึงภารกิจที่จะดําเนินการในปใด     
ปหน่ึงท่ีกําหนดภายใตแผนปฏิบัติราชการ 4 ป ของ   
สวนราชการน้ันเพื่อนําไปเปนแนวทางในการ
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ปฏิบัติงานและกรอบในการจัดทําคําของบประมาณ
รายจายประจําป รวมถึงการรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการเม่ือสิ้นปงบประมาณ 

คณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผล   
 หมายถึง  คณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผล

การปฏิบัตริาชการของสวนราชการในกองบัญชาการ
กองทัพไทย   



 

 

บทที ่2 
การทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วของ 

 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับเปาหมายระดับชาติ 
กฎหมายตาง ๆ แนวคิดและแผนปฏิบัติราชการเพื่อเปนฐานขอมูลในการวิเคราะหถึงแนวทางในการ
ขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทยโดยสํานักงานปลัดบัญชีทหาร ดังนี้ 
 1.  ยุทธศาสตรชาติ 20 ป 
 2.  พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.
2546 และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2562 
 3.  พระราชบัญญัติจัดระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม พ.ศ.2551 และที่แกไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2556 และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2560 
 4.  พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการและกําหนดหนาที่ของสวนราชการกองบัญชาการ
กองทัพไทย กองทัพไทย กระทรวงกลาโหม พ.ศ.2552 
 5.  แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 - 2565 
 6.  แผนปฏิบัติราชการประจําปกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 
 7.  แนวคิดการบริหารแบบ Balanced  Scorecard 

ยุทธศาสตรชาติ 20 ป  

 โดยที่รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย มาตรา 65 กําหนดใหรัฐพึงจัดใหมียุทธศาสตรชาติ
เปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อใชเปนกรอบในการจัดทํา       
แผนตาง ๆ ใหสอดคลองและบูรณาการกันเพื่อใหเกิดเปนพลังผลักดันรวมกันไปสูเปาหมายดังกลาว    
โดยใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎหมายวาดวยการจัดทํายุทธศาสตรชาติ และตอมาไดมีการตรา
พระราชบัญญัติการจัดทํายุทธศาสตรชาติ พ.ศ.2560 โดยกําหนดใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการ
ยุทธศาสตรชาติ เพื่อรับผิดชอบในการจัดทํารางยุทธศาสตรชาติ กําหนดวิธีการการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการจัดทํารางยุทธศาสตรชาติ ในการติดตามการตรวจสอบและการประเมินผล รวมทั้ง
กําหนดมาตรการสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนทุกภาคสวนดําเนินการใหสอดคลองกับ   
ยุทธศาสตรชาติ เพื่อใหเปนไปตามที่กําหนดในพระราชบัญญัติการจัดทํายุทธศาสตรชาติ พ.ศ.2560 
คณะกรรมการยุทธศาสตรชาติไดแตงตั้งคณะกรรมการจัดทํายุทธศาสตรชาติดานตาง ๆ รวม 6 คณะ 
เพื่อรับผิดชอบในการดําเนินการจัดทํารางยุทธศาสตรชาติใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการ และ
เงื่อนไขท่ีกําหนด ตลอดจนไดจัดใหมีการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน และหนวยงานของรัฐ      
ที่เกี่ยวของอยางกวางขวาง เพื่อประกอบการจัดทํารางยุทธศาสตรชาติตามที่กฎหมายกําหนด 
ยุทธศาสตรชาติ  20 ป  (พ.ศ.2561-2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทย            
ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะตองนําไปสูการปฏิบัติเพื่อใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน 
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“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” เพื่อความสุขของคนไทยทุกคน  
  ในปจจุบันประเทศไทยยังคงมีประเด็นความทาทายการพัฒนาในหลายมิติ ทั้งในมิติ
เศรษฐกิจท่ีโครงสรางเศรษฐกิจยังไมสามารถขับเคลื่อนดวยนวัตกรรมอยางเต็มที่ ผลิตภาพการผลิต
ของภาคบริการและภาคเกษตรยังอยูในระดับต่ํา คุณภาพและสมรรถนะของแรงงานท่ียังไมสอดคลอง
กับความตองการในการขับเคลื่อนการพัฒนาของประเทศ มิติทางสังคมท่ีการยกระดับรายไดของ
ประชาชน การแกปญหาดานความยากจนและความเหลื่อมล้ํา การพัฒนาคุณภาพการใหบริการและ
การขยายโอกาสในการเขาถึงระบบบริการสาธารณะยังคงมีชองวางที่สามารถพัฒนาตอไปได         
มิติสิ่งแวดลอมที่การฟนฟูและรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมยังเปนประเด็นสําคัญสําหรับ
การพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน และมิติของการบริหารจัดการภาครัฐที่ยังขาดความตอเนื่องและ  
ความยืดหยุนในการตอบสนองความตองการในการแกปญหาของประชาชนไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 
นอกจากนี้ยังมีสถานการณที่กําลังเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทั้งการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากร 
ที่มีสัดสวนประชากรวัยแรงงานลดลงและประชากรสูงอายุเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง ความกาวหนา     
ทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแบบกาวกระโดด ความทาทายใหม ๆ ซึ่งมาจากการเปล่ียนแปลง   
เชิงโครงสรางของความสัมพันธระหวางประเทศ ท้ังดานความมั่นคงและเศรษฐกิจ การเชื่อมโยงกัน
อยางซับซอนจากการรวมกลุมภายในภูมิภาคและการเปดเสรีดานตาง ๆ ตลอดจนการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศและความเสื่อมโทรมของระบบนิเวศ ซึ่งสถานการณดังกลาวจะกอใหเกิดความทาทาย
ในการพัฒนาประเทศทั้งในมิติความมั่นคง เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม ดังนั้น ประเทศไทย
จําเปนตองมีการวางแผนยุทธศาสตรดานตาง ๆ ที่รอบคอบและครอบคลุมเพื่อเปนกรอบในการขับเคลื่อน
การพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนาอยางมั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืน   
 วิสัยทัศน เปาหมาย และตัวชี้วัด 
 วิสัยทัศนประเทศ คือ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศที่พัฒนาแลว 
ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยมีเปาหมายการพัฒนาประเทศ คือ 
“ประเทศชาติมั ่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอยางตอเนื ่อง สังคมเปนธรรม      
ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ พัฒนาคนในทุกมิต ิ  
และในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และมีคุณภาพ สรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม สรางการเติบโต
บนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และมีภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชน
สวนรวม โดยการประเมินผลการพัฒนาตามยุทธศาสตรชาติ ประกอบดวย   
 1.  ความอยูดีมีสุขของคนไทยและสังคมไทย  
 2.  ขีดความสามารถในการแขงขัน การพัฒนาเศรษฐกิจ และการกระจายรายได  
 3.  การพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ  
 4.  ความเทาเทียมและความเสมอภาคของสังคม  
 5.  ความหลากหลายทางชีวภาพคุณภาพสิ่งแวดลอมและความยั่งยืนของทรัพยากร 
ธรรมชาติ  
 6.  ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการเขาถึงการใหบริการของภาครัฐ  
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 การพัฒนาประเทศในชวงระยะเวลาของยุทธศาสตรชาติจะมุงเนนการสรางสมดุล
ระหวางการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม โดยประกอบดวย 6 ยุทธศาสตร ไดแก 
ยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน 
ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย ยุทธศาสตรชาติดานการสราง
โอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ยุทธศาสตรชาติดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตร
ตอสิ่งแวดลอม และยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

แผนภาพที่ 2-1 : วิสัยทัศนประเทศไทย 2580 

 

ที่มา : ยุทธศาสตรชาติ พ.ศ.2560-2580  

 1.  ยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง  
   ยุทธศาสตรชาติดานความม่ันคง มีเปาหมายการพัฒนาท่ีสําคัญ คือ ประเทศชาติมั่นคง 
ประชาชนมีความสุข เนนการบริหารจัดการสภาวะแวดลอมของประเทศใหมีความมั่นคง ปลอดภัย 
เอกราช อธิปไตย และมีความสงบเรียบรอยในทุกระดับ ตั้งแตระดับชาติ สังคม ชุมชน มุงเนนการพัฒนา
คน เครื่องมือ เทคโนโลยี และระบบฐานขอมูลขนาดใหญใหมีความพรอม สามารถรับมือกับภัยคุกคาม
และภัยพิบัติไดทุกรูปแบบและทุกระดับความรุนแรง ควบคูไปกับการปองกันและแกไขปญหา      
ดานความมั่นคงที่มีอยูในปจจุบันและที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ใชกลไกการแกไขปญหาแบบบูรณาการ
ทั้งกับสวนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และองคกรที่ไมใชรัฐ รวมถึงประเทศเพื่อนบานและ  
มิตรประเทศทั่วโลกบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล  
   ตัวชี้วัด ประกอบดวย (1) ความสุขของประชากรไทย (2) ความม่ันคงปลอดภัยของ
ประเทศ (3) ความพรอมของกองทัพ หนวยงานดานความมั่นคง และการมีสวนรวมของภาครัฐ 
ภาคเอกชนและภาคประชาชน ในการปองกันและแกไขปญหาความม่ันคง (4) บทบาทและการยอมรับ
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ในดานความมั่นคงของไทยในประชาคมระหวางประเทศ และ (5) ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ความมั่นคงแบบองครวม โดยประเด็นยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง ประกอบดวย 5 ประเด็น ไดแก  
   1.  การรักษาความสงบภายในประเทศ เพื่อสรางเสริมความสงบเรียบรอยและ 
สันติสุขใหเกิดขึ้นกับประเทศชาติบานเมือง โดย (1) การพัฒนาและเสริมสรางคนในทุกภาคสวน     
ใหมีความเขมแข็งมีความพรอมตระหนักในเรื่องความมั่นคง และมีสวนรวมในการแกไขปญหา       
(2) การพัฒนาและเสริมสรางความจงรักภักดีตอสถาบันหลักของชาติ (3) การพัฒนาและเสริมสราง
การเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขท่ีมีเสถียรภาพ และมีธรรมาภิบาล     
เห็นแกประโยชนของประเทศชาติมากกวาประโยชนสวนตน และ (4) การพัฒนาและเสริมสรางกลไก  
ที่สามารถปองกันและขจัดสาเหตขุองประเด็นปญหาความม่ันคงท่ีสําคัญ  
   2.  การปองกันและแกไขปญหาที่มีผลกระทบตอความมั่นคงเพื่อแกไขปญหาเดิม 
และปองกันไมใหปญหาใหมเกิดขึ้น โดย (1) การแกไขปญหาความมั่นคงในปจจุบัน (2) การติดตาม
เฝาระวังปองกันและแกไขปญหาที่อาจอุบัติขึ้นใหม (3) การสรางความปลอดภัยและความสันติสุข
อยางถาวรในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต และ (4) การรักษาความมั่นคงและผลประโยชนทาง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมทั้งทางบกและทางทะเล  
   3.  การพัฒนาศักยภาพของประเทศใหพรอมเผชิญภัยคุกคามที่กระทบตอ     
ความมั่นคงของชาติ เพื่อยกระดับขีดความสามารถของกองทัพและหนวยงานดานความมั่นคง โดย  
(1) การพัฒนาระบบงานขาวกรองแหงชาติแบบบูรณาการอยางมีประสิทธิภาพ (2) การพัฒนาและ
ผนึกพลังอํานาจแหงชาติ กองทัพ และหนวยงานความมั่นคง รวมทั้งภาครัฐและภาคประชาชน       
ใหพรอมปองกันและรักษาอธิปไตยของประเทศ และเผชิญกับภัยคุกคามไดทุกมิติทุกรูปแบบ และ  
ทุกระดับ และ (3) การพัฒนาระบบเตรียมพรอมแหงชาติและการบริหารจัดการภัยคุกคาม           
ใหมีประสิทธิภาพ  
  4.  การบูรณาการความรวมมือดานความมั่นคงกับอาเซียนและนานาชาติ รวมถึง
องคกรภาครัฐและท่ีมิใชภาครัฐ เพื่อสรางเสริมความสงบสุข สันติสุข ความม่ันคง และความเจริญกาวหนา
ใหกับประเทศชาติ ภูมิภาค และโลกอยางยั่งยืน โดย (1) การเสริมสรางและรักษาดุลยภาพสภาวะแวดลอม
ระหวางประเทศ (2) การเสริมสรางและธํารงไวซึ่งสันติภาพและความม่ันคงของภูมิภาค และ         
(3) การรวมมือทางการพัฒนากับประเทศเพื่อนบาน ภูมิภาค โลก รวมถึงองคกรภาครัฐและที่มิใชภาครัฐ  
  5.  การพัฒนากลไกการบริหารจัดการความม่ันคงแบบองครวม เพื่อใหกลไกสําคัญตาง ๆ  
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพมีการใชหลักธรรมาภิบาล และการบังคับใชกฎหมายอยางเครงครัดโดย 
(1) การพัฒนากลไกใหพรอมสําหรับการติดตามเฝาระวัง แจงเตือน ปองกัน และแกไขปญหาความมั่นคง
แบบองครวมอยางเปนรูปธรรม (2) การบริหารจัดการความมั่นคงใหเอ้ืออํานวยตอการพัฒนาประเทศ
ในมิติอ่ืน ๆ และ (3) การพัฒนากลไกและองคกรขับเคล่ือนยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง 
 2.  ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน 
   ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน มีเปาหมายการพัฒนา         
ที่มุงเนนการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติบนพื้นฐานแนวคิด 3 ประการ ไดแก        
(1) “ตอยอดอดีต” โดยมองกลับไปท่ีรากเหงาทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต 
และจุดเดนทางทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลาย รวมท้ังความไดเปรียบเชิงเปรียบเทียบของประเทศ         
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ในดานอ่ืน ๆ นํามาประยุกตผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อใหสอดรับกับบริบทของ
เศรษฐกิจและสังคมโลกสมัยใหม (2) “ปรับปจจุบัน” เพื่อปูทางสูอนาคตผานการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน
ของประเทศในมิติตาง ๆ ทั้งโครงขายระบบคมนาคมและขนสง โครงสรางพื้นฐาน วิทยาศาสตร
เทคโนโลยีและดิจิทัล และการปรับสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการอนาคต 
และ (3) “สรางคุณคาใหมในอนาคต” ดวยการเพิ่มศักยภาพของผูประกอบการพัฒนาคนรุนใหม รวมถึง
ปรับรูปแบบธุรกิจเพื่อตอบสนองตอความตองการของตลาดผสมผสานกับยุทธศาสตรท่ีรองรับอนาคต
บนพื้นฐานของการตอยอดอดีตและปรับปจจุบัน พรอมท้ังการสงเสริมและสนับสนุนจากภาครัฐ     
ใหประเทศไทยสามารถสรางฐานรายไดและการจางงานใหม ขยายโอกาสทางการคา และการลงทุน 
ในเวทีโลกควบคูไปกับการยกระดับรายไดและการกินดีอยูดี รวมถึงการเพิ่มขึ้นของคนชั้นกลาง และ
ลดความเหลื่อมล้ําของคนในประเทศไดในคราวเดียวกัน  
   ตัวชี้วัด ประกอบดวย (1) รายไดประชาชาติ การขยายตัวของผลิตภัณฑมวลรวม
ภายในประเทศและการกระจายรายได (2) ผลิตภาพการผลิตของประเทศทั้งในปจจัยการผลิตและ
แรงงาน (3) การลงทุนเพื่อการวิจัยและพัฒนา และ (4) ความสามารถในการแขงขันของประเทศโดย
ประเด็นยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน ประกอบดวย 5 ประเด็น ไดแก  
   1. การเกษตรสรา งมูลค า ใหความสําคัญกับการเพิ่ มผลิ ตภาพการผลิต               
ทั้งเชิงปริมาณและมูลคาและความหลากหลายของสินคาเกษตร ประกอบดวย (1) เกษตรอัตลักษณพื้นถิ่น 
(2) เกษตรปลอดภัย (3) เกษตรชีวภาพ (4) เกษตรแปรรูป และ (5) เกษตรอัจฉริยะ  
   2. อุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคต โดยสรางอุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคต
ที่ขับเคลื่อนประเทศไทยไปสูประเทศที่พัฒนาแลวดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยีแหงอนาคต 
ประกอบดวย (1) อุตสาหกรรมชีวภาพ (2) อุตสาหกรรมและบริการการแพทยครบวงจร (3) อุตสาหกรรม
และบริการดิจิทัลขอมูลและปญญาประดิษฐ (4) อุตสาหกรรมและบริการขนสงและโลจิสติกส และ 
(5) อุตสาหกรรมความมั่นคงของประเทศ  
   3. สรางความหลากหลายดานการทองเที่ยว โดยการรักษาการเปนจุดหมาย
ปลายทางที่สําคัญของการทองเที่ยวระดับโลกที่ดึงดูดนักทองเที่ยวทุกระดับ และเพิ่มสัดสวนของ
นักทองเท่ียวที่มีคุณภาพสูง ประกอบดวย (1) ทองเท่ียวเชิงสรางสรรคและวัฒนธรรม (2) ทองเท่ียว
เชิงธุรกิจ (3) ทองเท่ียวเชิงสุขภาพความงามและแพทยแผนไทย (4) ทองเที่ยวสําราญทางนํ้า และ   
(5) ทองเท่ียวเชื่อมโยงภูมิภาค  
   4. โครงสรางพื้นฐาน เชื่อมไทยเชื่อมโลกครอบคลุมถึงโครงสรางพื้นฐานทาง
กายภาพในดานโครงขายคมนาคมพื้นที่และเมืองรวมถึงเทคโนโลยี ตลอดจนโครงสรางพื้นฐานทาง
เศรษฐกิจ โดย (1) เชื่อมโยงโครงขายคมนาคมไรรอยตอ (2) สรางและพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ    
(3) เพิ่มพื้นที่และเมืองเศรษฐกิจ (4) พัฒนาโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสมัยใหม และ (5) รักษาและ
เสริมสรางเสถียรภาพทางเศรษฐกิจมหภาค   
  5. พัฒนาเศรษฐกิจบนพื้ นฐานผู ประกอบการยุคใหม  สรางและพัฒนา
ผูประกอบการยุคใหมท่ีมีทักษะและจิตวิญญาณของการเปนผูประกอบการท่ีมีความสามารถในการแขงขัน 
และมีอัตลักษณชัดเจน โดย (1) สรางผูประกอบการอัจฉริยะ (2) สรางโอกาสเขาถึงบริการทางการเงิน 
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(3) สรางโอกาสเขาถึงตลาด (4) สรางโอกาสเขาถึงขอมูล และ (5) ปรับบทบาทและโอกาสการเขาถึง
บริการภาครัฐ    
 3.  ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 
  ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย มีเปาหมาย 
การพัฒนาที่สําคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และมีคุณภาพ โดยคนไทย
มีความพรอมท้ังกาย ใจ สติปญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบดาน และมีสุขภาวะที่ดี ในทุกชวงวัย             
มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบตอสังคมและผูอ่ืน มัธยัสถ อดออม โอบออมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม  
และเปนพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดท่ีถูกตอง มีทักษะที่จําเปนในศตวรรษที่ 21 มีทักษะส่ือสาร
ภาษาอังกฤษและภาษาที่ 3 และอนุรักษภาษาทองถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรูและการพัฒนาตนเอง  
อยางตอเนื่องตลอดชีวิตสูการเปนคนไทยที่มีทักษะสูง เปนนวัตกร นักคิด ผูประกอบการ เกษตรกรยุคใหม
และอื่น ๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง  
  ตัวชี้วัด ประกอบดวย (1) การพัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเปนอยูที่ดี
ของคนไทย (2) ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต และ (3) การพัฒนาสังคมและ
ครอบครัวไทย โดยประเด็นยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 
ประกอบดวย 7 ประเด็น ไดแก  
   1.  การปรับเปลี่ยนคานิยมและวัฒนธรรม มุงเนนใหสถาบันทางสังคมรวมปลูกฝง
คานิยมและวัฒนธรรมท่ีพึงประสงค โดย (1) การปลูกฝงคานิยมและวัฒนธรรมผานการเลี้ยงดู        
ในครอบครัว (2) การบูรณาการเรื่องความซื่อสัตย วินัย คุณธรรม จริยธรรม ในการจัดการเรียนการสอน
ในสถานศึกษา (3) การสรางความเขมแข็งในสถาบันทางศาสนา (4) การปลูกฝงคานิยมและวัฒนธรรม 
โดยใชชุมชนเปนฐาน (5) การสรางคานิยมและวัฒนธรรมท่ีพึงประสงคจากภาคธุรกิจ (6) การใชสื่อ
และสื่อสารมวลชนในการปลูกฝงคานิยมและวัฒนธรรมของคนในสังคม และ (7) การสงเสริมใหคนไทย
มจีิตสาธารณะและมีความรับผิดชอบตอสวนรวม  
   2.  การพัฒนาศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต มุงเนนการพัฒนาคนเชิงคุณภาพ       
ในทุกชวงวัย ประกอบดวย (1) ชวงการตั้งครรภ/ปฐมวัย เนนการเตรียมความพรอมใหแกพอแม   
กอนการตั้งครรภ (2) ชวงวัยเรียน/วัยรุน ปลูกฝงความเปนคนดี มีวินัย พัฒนาทักษะการเรียนรูท่ีสอดรับกับ
ศตวรรษท่ี 21 (3) ชวงวัยแรงงาน ยกระดับ ศักยภาพ ทักษะ และสมรรถนะแรงงานสอดคลองกับ
ความตองการของตลาด และ (4) ชวงวัยผูสูงอายุ สงเสริมใหผูสูงอายุเปนพลังในการขับเคลื่อนประเทศ   
   3.  ปฏิรูปกระบวนการเรียนรูที่ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงใน ศตวรรษท่ี 21 
มุงเนนผูเรียนใหมีทักษะการเรียนรูและมีใจใฝเรียนรูตลอดเวลา โดย (1) การปรับเปลี่ยนระบบการ
เรียนรูใหเอ้ือตอการพัฒนาทักษะสําหรับศตวรรษท่ี 21 (2) การเปลี่ยนโฉมบทบาท “ครู” ใหเปนครูยุคใหม 
(3) การเพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษาในทุกระดับทุกประเภท (4) การพัฒนาระบบการเรียนรู
ตลอดชีวิต (5) การสรางความตื่นตัวใหคนไทยตระหนักถึงบทบาทความรับผิดชอบและการวางตําแหนง
ของประเทศไทยในภูมิภาคเอเชียอาคเนยและประชาคมโลก (6) การวางพื้นฐานระบบรองรับการเรียนรู
โดยใชดิจิทัลแพลตฟอรม และ (7) การสรางระบบการศึกษาเพื่อเปนเลิศทางวิชาการระดับนานาชาติ   
   4.  การตระหนักถึงพหุปญญาของมนุษยที่หลากหลาย โดย (1) การพัฒนาและ
สงเสริมพหุปญญาผานครอบครัว ระบบสถานศึกษา สภาพแวดลอม รวมทั้งสื่อตั้งแตระดับปฐมวัย   
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(2) การสรางเสนทางอาชีพ สภาพแวดลอมการทํางาน และระบบสนับสนุนท่ีเหมาะสมสําหรับผูที่มี
ความสามารถพิเศษผานกลไกตาง ๆ และ (3) การดึงดูดกลุมผูเช่ียวชาญตางชาติและคนไทยที่มี
ความสามารถในตางประเทศใหมาสรางและพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหกับประเทศ   
   5.  การเสริมสรางใหคนไทยมีสุขภาวะท่ีดี ครอบคลุมทั้งดานกาย ใจ สติปญญา 
และสังคม โดย (1) การสรางความรอบรูดานสุขภาวะ (2) การปองกันและควบคุมปจจัยเสี่ยงที่คุกคาม
สุขภาวะ (3) การสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการมีสุขภาวะที่ดี (4) การพัฒนาระบบบริการสุขภาพ 
ที่ทันสมัยสนับสนุนการสรางสุขภาวะท่ีดี และ (5) การสงเสริมใหชุมชนเปนฐานในการสรางสุขภาวะที่ดี
ในทุกพื้นที่  
   6.  การสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 
โดย (1) การสรางความอยูดีมีสุขของครอบครัวไทย (2) การสงเสริมบทบาทการมีสวนรวมของภาครัฐ 
ภาคเอกชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น ครอบครัว และชุมชน ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย        
(3) การปลูกฝงและพัฒนาทักษะนอกหองเรียน และ (4) การพัฒนาระบบฐานขอมูลเพื่อการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย   
   7.  การเสริมสรางศักยภาพการกีฬาในการสรางคุณคาทางสังคมและพัฒนาประเทศ 
โดย (1) การสงเสริมการออกกําลังกายและกีฬาขั้นพื้นฐานใหกลายเปนวิถีชีวิต (2) การสงเสริมใหประชาชน
มีสวนรวมในกิจกรรมออกกําลังกายกีฬาและนันทนาการ (3) การสงเสริมการกีฬาเพื่อพัฒนาสูระดับอาชีพ 
และ (4) การพัฒนาบุคลากรดานการกีฬาและนันทนาการเพื่อรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมกีฬา 
 4.  ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
  ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม มีเปาหมาย        
การพัฒนาที่สําคัญที่ใหความสําคัญการดึงเอาพลังของภาคสวนตาง ๆ ท้ังภาคเอกชน ประชาสังคม 
ชุมชน ทองถิ่น มารวมขับเคลื่อน โดยการสนับสนุนการรวมตัวของประชาชนในการรวมคิดรวมทํา 
เพื่อสวนรวม การกระจายอํานาจและความรับผิดชอบไปสูกลไกบริหารราชการแผนดินในระดับทองถิ่น 
การเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนในการจัดการตนเอง และการเตรียมความพรอมของประชากรไทย
ทั้งในมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดลอมใหเปนประชากรท่ีมีคุณภาพสามารถพึ่งตนเอง
และทําประโยชนแกครอบครัว ชุมชน และสังคมใหนานที่สุด โดยรัฐใหหลักประกันการเขาถึงบริการ
และสวัสดิการที่มีคุณภาพอยางเปนธรรมและทั่วถึง  
   ตัวชี้วัด ประกอบดวย (1) ความแตกตางของรายไดและการเขาถึงบริการภาครัฐ
ระหวางกลุมประชากร (2) ความกาวหนาของการพัฒนาคน (3) ความกาวหนาในการพัฒนาจังหวัด 
ในการเปนศูนยกลางความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี และ (4) คุณภาพชีวิตของ
ประชากรสูงอายุ โดยประเด็นยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
ประกอบดวย 4 ประเด็น ไดแก  
   1.  การลดความเหลื่อมล้ํา สรางความเปนธรรมในทุกมิติ โดย (1) ปรับโครงสราง
เศรษฐกิจฐานราก (2) ปฏิรูประบบภาษีและการคุมครองผูบริโภค (3) กระจายการถือครองท่ีดินและ   
การเขาถึงทรัพยากร (4) เพิ่มผลิตภาพและคุมครองแรงงานไทยใหเปนแรงงานฝมือท่ีมีคุณภาพและ   
ความริเริ่มสรางสรรค มีความปลอดภัยในการทํางาน (5) สรางหลักประกันทางสังคมที่ครอบคลุมและ
เหมาะสมกับคนทุกชวงวัย ทุกเพศภาวะ และทุกกลุม (6) ลงทุนทางสังคมแบบมุงเปาเพื่อชวยเหลือ    
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กลุมคนยากจนและกลุมผูดอยโอกาสโดยตรง (7) สรางความเปนธรรมในการเขาถึงบริการสาธารณสุข 
และการศึกษา โดยเฉพาะสําหรับผูมีรายไดนอยและกลุมผูดอยโอกาส และ (8) สรางความเปนธรรม     
ในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรมอยางท่ัวถึง  
   2.  การกระจายศูนยกลางความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี โดย          
(1) พัฒนาศูนยกลางความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีในภูมิภาค (2) กําหนดแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของแตละกลุมจังหวัดในมิติตาง ๆ  (3) จัดระบบเมืองที่เอ้ือตอการสรางชีวิตและสังคม
ที่มีคุณภาพและปลอดภัย ใหสามารถตอบสนองตอสังคมสูงวัย และแนวโนมของการขยายตัวของเมือง
ในอนาคต (4) ปรับโครงสรางและแกไขกฎหมายระเบียบบริหารราชการแผนดิน เพื่อวางระบบและกลไก
การบริหารงานในระดับภาคกลุมจังหวัด (5) สนับสนุนการพัฒนาพื้นท่ีบนฐานขอมูลความรูเทคโนโลยี
และนวัตกรรม และ (6) การพัฒนากําลังแรงงานในพื้นท่ี   
   3. การเสริมสรางพลังทางสังคม โดย (1) สรางสังคมเขมแข็งท่ีแบงปน ไมทอดท้ิงกัน 
และมีคุณธรรม โดยสนับสนุนการรวมตัวและดึงพลังของภาคสวนตาง ๆ (2) การรองรับสังคมสูงวัย
อยางมีคุณภาพ (3) สนับสนุนความรวมมือระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน ภาควิชาการ ภาคประชาสังคม 
และภาคประชาชน (4) สงเสริมความเสมอภาคทางเพศและบทบาทของสตรีในการสรางสรรคสังคม          
(5) สนับสนุนการพัฒนาบนฐานทุนทางสังคมและวัฒนธรรม และ (6) สนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและสื่อสรางสรรคเพื่อรองรับสังคมยุคดิจิทัล  
   4. การเพิ่มขีดความสามารถของชุมชนทองถิ่นในการพัฒนาการพึ่งตนเอง และ 
การจัดการตนเองโดย (1) สงเสริมการปรับพฤติกรรมในระดับครัวเรือนใหมีขีดความสามารถในการจัดการ
วางแผนชีวิต สุขภาพ ครอบครัว การเงิน และอาชีพ (2) เสริมสรางศักยภาพของชุมชนในการพึ่งตนเอง
และการพึ่งพากันเอง (3) สรางการมีสวนรวมของภาคสวนตาง ๆ เพื่อสรางประชาธิปไตยชุมชน และ 
(4) สรางภูมิคุมกันทางปญญาใหกับชุมชน    
 5.  ยุทธศาสตรชาติดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรตอ
สิ่งแวดลอม 
   ยุทธศาสตรชาติดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม        
มีเปาหมายการพัฒนาที่สําคัญเพื่อนําไปสูการบรรลุเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในทุกมิติ ท้ังมิติดานสังคม 
เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอม ธรรมาภิบาล และความเปนหุนสวนความรวมมือระหวางกันท้ังภายในและ
ภายนอกประเทศอยางบูรณาการ ใชพื้นท่ีเปนตัวตั้งในการกําหนดกลยุทธและแผนงาน และการใหทุกฝาย
ที่เกี่ยวของไดเขามามีสวนรวมในแบบทางตรงใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได โดยเปนการดําเนินการ 
บนพื้นฐานการเติบโตรวมกัน ไมวาจะเปนทางเศรษฐกิจ สิ่งแวดลอม และคุณภาพชีวิต โดยใหความสําคัญ
กับการสรางสมดุลทั้ง 3 ดาน อันจะนาไปสูความยั่งยืนเพื่อคนรุนตอไปอยางแทจริง  
   ตัวชี้วัด ประกอบดวย (1) พื้นที่สีเขียวที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม (2) สภาพแวดลอม
และทรัพยากรธรรมชาติท่ีเส่ือมโทรมไดรับการฟนฟู (3) การเติบโตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และ    
(4) ปริมาณกาซเรือนกระจก มูลคาเศรษฐกิจฐานชีวภาพ โดยประเด็นยุทธศาสตรชาติดานการสราง
การเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ประกอบดวย 6 ประเด็น ไดแก  
   1.  สรางการเติบโตอยางยั่งยืนบนสังคมเศรษฐกิจสีเขียว โดย (1) เพิ่มมูลคาของ
เศรษฐกิจฐานชีวภาพใหสอดคลองกับยุทธศาสตรดานการสรางความสามารถในการแขงขัน           
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(2) อนุรักษและฟนฟูความหลากหลายทางชีวภาพในและนอกถิ่นกําเนิด (3) อนุรักษและฟนฟูแมน้ํา
ลําคลองและแหลงนํ้าธรรมชาติท่ัวประเทศ (4) รักษาและเพิ่มพื้นที่สีเขียวที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 
และ (5) สงเสริมการบริโภคและการผลิตท่ียั่งยืน  
   2.  สรางการเติบโตอยางยั่งยืนบนสังคมเศรษฐกิจภาคทะเล โดย (1) เพิ่มมูลคาของ
เศรษฐกิจฐานชีวภาพทางทะเล (2) ปรับปรุงฟนฟูและสรางใหมทรัพยากรทางทะเลและชายฝง       
ทั้งระบบ (3) ฟนฟูชายหาดที่เปนแหลงทองเที่ยวชายฝงทะเลไดรับการปองกันและแกไขทั้งระบบ  
และมีนโยบายการจัดการชายฝงแบบบูรณาการอยางเปนองครวม และ (4) พัฒนาและเพิ่มสัดสวน
กิจกรรมทางทะเลที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม  
   3.  สรางการเติบโตอยางยั่งยืนบนสังคมที่ เปนมิตรตอสภาพภูมิอากาศ โดย       
(1) ลดการปลอยกาซเรือนกระจก (2) มีการปรับตัวเพื่อลดความสูญเสียและเสียหายจากภัยธรรมชาต ิ
และผลกระทบท่ีเกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (3) มุงเปาสูการลงทุนที่เปนมิตร     
ตอสภาพภูมิอากาศในการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานของภาครัฐและภาคเอกชน และ (4) พัฒนาและ
สรางระบบรับมือปรับตัวตอโรคอุบัติใหม และโรคอุบัติซ้ําที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศ   
   4.  พัฒนาพื้นที่เมือง ชนบท เกษตรกรรม และอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ มุงเนน  
ความเปนเมืองท่ีเติบโตอยางตอเนื่อง โดย (1) จัดทําแผนผังภูมินิเวศเพื่อการพัฒนาเมือง ชนบท พื้นท่ี
เกษตรกรรมและอุตสาหกรรม รวมถึงพื้นที่อนุรักษตามศักยภาพ และความเหมาะสมทางภูมินิเวศ
อยางเปนเอกภาพ (2) พัฒนาพื้นท่ีเมือง ชนบท เกษตรกรรม และอุตสาหกรรมเชิงนิเวศที่มีการบริหารจัดการ
ตามแผนผังภูมินิเวศอยางยั่งยืน (3) จัดการมลพิษที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและสารเคมีในภาคเกษตร
ทั้งระบบใหเปนไปตามมาตรฐานสากลและคามาตรฐานสากล (4) สงวนรักษาอนุรักษ ฟนฟูและพัฒนา
ทรัพยากรธรรมชาติมรดกทางสถาปตยกรรมและศิลปวัฒนธรรม อัตลักษณ และวิถีชีวิตพื้นถิ่น      
บนฐานธรรมชาติและฐานวัฒนธรรมอยางยั่งยืน (5) พัฒนาเครือขายองคกรพัฒนาเมืองและชุมชน 
รวมทั้งกลุมอาสาสมัครดวยกลไกการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในทองถิ่น และ (6) เสริมสรางระบบ
สาธารณสุขและอนามัยสิ่งแวดลอมและยกระดับความสามารถในการปองกันโรคอุบัติใหมและอุบัติซ้ํา  
   5.  พัฒนาความมั่นคงน้ํา พลังงาน และเกษตรท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม โดย     
(1) พัฒนาการจัดการน้ําเชิงลุมนํ้าท้ังระบบเพื่อเพิ่มความมั่นคงดานน้ําของประเทศ (2) เพิ่มผลิตภาพ
ของนํ้าท้ังระบบในการใชน้ําอยางประหยัด รูคุณคา และสรางมูลคาเพิ่ม จากการใชนํ้าใหทัดเทียมกับ
ระดับสากล (3) พัฒนาความมั่นคงพลังงานของประเทศ และสงเสริมการใชพลังงานท่ีเปนมิตร       
ตอสิ่งแวดลอม (4) เพิ่มประสิทธิภาพการใชพลังงานโดยลดความเขมขนของการใชพลังงาน และ        
(5) พัฒนาความมั่นคงดานการเกษตรและอาหารของประเทศและชุมชนในมิติปริมาณ คุณภาพ ราคา
และการเขาถึงอาหาร   
   6.  ยกระดับกระบวนทัศนเพื่อกําหนดอนาคตประเทศ โดย (1) สงเสริมคุณลักษณะ
และพฤติกรรมที่พึงประสงคดานสิ่งแวดลอมและคุณภาพชีวิตท่ีดีของคนไทย (2) พัฒนาเครื่องมือกลไก
และระบบยุติธรรมและระบบประชาธิปไตยสิ่งแวดลอม (3) จัดโครงสรางเชิงสถาบันเพื่อจัดการ
ประเด็นรวมดานการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมท่ีสําคัญ และ (4) พัฒนาและ
ดําเนินโครงการท่ียกระดับกระบวนทัศน เพื่อกําหนดอนาคตประเทศ ดานทรัพยากรธรรมชาติ 
สิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมบนหลักของการมีสวนรวมและธรรมาภิบาล    
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 6.  ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ 
  ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ            
มีเปาหมายการพัฒนาที่สําคัญเพื่อปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชน
และประโยชนสวนรวม” โดยภาครัฐตองมีขนาดท่ีเหมาะสมกับบทบาท ภารกิจ แยกแยะบทบาท
หนวยงานของรัฐที่ทําหนาท่ีในการกํากับหรือในการใหบริการ ยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรม
การทํางานใหมุงผลสัมฤทธิ์และผลประโยชนสวนรวมมีความทันสมัย และพรอมท่ีจะปรับตัวใหทันตอ
การเปลี่ยนแปลงของโลกอยูตลอดเวลาโดยเฉพาะอยางยิ่งการนํานวัตกรรมเทคโนโลยีขอมูลขนาดใหญ 
ระบบการทํางานที่เปนดิจิทัลเขามาประยุกตใชอยางคุมคา และปฏิบัติงานเทียบไดกับมาตรฐานสากล 
รวมท้ังมีลักษณะเปดกวางเชื่อมโยงถึงกันและเปดโอกาสใหทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมเพื่อตอบสนอง
ความตองการของประชาชนไดอยางสะดวก รวดเร็ว และโปรงใส โดยทุกภาคสวนในสังคมตองรวมกัน
ปลูกฝงคานิยม ความซ่ือสัตยสุจริต ความมัธยัสถ และสรางจิตสํานึกในการปฏิเสธไมยอมรับการทุจริต
ประพฤติมิชอบอยางสิ้นเชิง นอกจากนั้น กฎหมายตองมีความชัดเจน มีเพียงเทาท่ีจําเปน มีความทันสมัย 
มีความเปนสากล มีประสิทธิภาพ และนําไปสูการลดความเหลื่อมล้ําและเอ้ือตอการพัฒนา โดย
กระบวนการยุติธรรมมีการบริหารที่ มีประสิทธิภาพเปนธรรมไมเลือกปฏิบัติ และการอํานวย       
ความยุติธรรมตามหลักนิติธรรม  
   ตัวชี้วัด ประกอบดวย (1) ระดับความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการ
สาธารณะของภาครัฐ (2) ประสิทธิภาพของการบริการภาครัฐ (3) ระดับความโปรงใส การทุจริต 
ประพฤติมิชอบ และ (4) ความเสมอภาคในกระบวนการยุติธรรม โดยประเด็นยุทธศาสตรชาติ 
ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ประกอบดวย 8 ประเด็น ไดแก  
   1.  ภาครัฐท่ียึดประชาชนเปนศูนยกลางตอบสนองความตองการและใหบริการ
อยางสะดวกรวดเร็ว โปรงใส โดย (1) การใหบริการสาธารณะของภาครัฐไดมาตรฐานสากลและ    
เปนระดับแนวหนาของภูมิภาค และ (2) ภาครัฐมีความเชื่อมโยงในการใหบริการสาธารณะตาง ๆ  
ผานการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใช   
   2.  ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตรชาติเปนเปาหมายและ
เชื่อมโยงการพัฒนาในทุกระดับทุกประเด็นทุกภารกิจ และทุกพื้นท่ี โดย (1) ใหยุทธศาสตรชาติ    
เปนกลไกขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ (2) ระบบการเงินการคลังประเทศสนับสนุนการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตรชาติ และ (3) ระบบติดตามประเมินผลที่สะทอนการบรรลุเปาหมายยุทธศาสตรชาติ      
ในทุกระดับ  
   3.  ภาครัฐมีขนาดเล็กลงเหมาะสมกับภารกิจ สงเสริมใหประชาชนและทุกภาคสวน       
มีสวนรวมในการพัฒนาประเทศ โดย (1) ภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสม (2) ทุกภาคสวนมีสวนรวม       
ในการพัฒนาประเทศ และ (3) สงเสริมการกระจายอํานาจและสนับสนุนบทบาทชุมชนทองถิ่นให
องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานท่ีมีสมรรถนะสูงตั้งอยูบนหลักธรรมาภิบาล  
   4.  ภาครัฐมีความทันสมัย โดย (1) องคกรภาครัฐมีความยืดหยุนเหมาะสมกับบริบท
การพัฒนาประเทศ และ (2) พัฒนาและปรับระบบวิธีการปฏิบัติราชการใหทันสมัย  
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   5. บุคลากรภาครัฐเปนคนดีและเกง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสํานึก               
มีความสามารถสูงมุงมั่นและเปนมืออาชีพ โดย (1) ภาครัฐมีการบริหารกําลังคนท่ีมีความคลองตัว        
ยึดระบบคุณธรรม และ (2) บุคลากรภาครัฐยึดคานิยมในการทํางานเพื่อประชาชน มีคุณธรรม และ       
มีการพัฒนาตามเสนทางความกาวหนาในอาชีพ   
   6.  ภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดย (1) ประชาชน
และภาคีตาง ๆ ในสังคมรวมมือกันในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ (2) บุคลากรภาครัฐ
ยึดมั่นในหลักคุณธรรมจริยธรรมและความซื่อสัตยสุจริต (3) การปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ            
มีประสิทธิภาพมีความเด็ดขาด เปนธรรม และตรวจสอบได และ (4) การบริหารจัดการการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตอยางเปนระบบแบบบูรณาการ  
   7.  กฎหมายมีความสอดคลองเหมาะสมกับบริบทตาง ๆ และมีเทาที่จําเปน โดย           
(1) ภาครัฐจัดใหมีกฎหมายท่ีสอดคลองและเหมาะสมกับบริบทตาง ๆ ท่ีเปลี่ยนแปลง (2) มีกฎหมาย  
เทาที่จําเปน และ (3) การบังคับใชกฎหมายอยางมีประสิทธิภาพ เทาเทียม มีการเสริมสราง
ประสิทธิภาพการใชกฎหมาย  
   8. กระบวนการยุติธรรมเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติตอประชาชนโดยเสมอ
ภาค โดย (1) บุคลากรและหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมเคารพและยึดม่ันในหลักประชาธิปไตย  
เคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษยที่พึงไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียม (2) ทุกหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม
มีบทบาทเชิงรุกรวมกันในทุกขั้นตอนของการคนหาความจริง (3) หนวยงานในกระบวนการยุติธรรม 
ทั้งทางแพง อาญา และปกครอง มีเปาหมายและยุทธศาสตรรวมกัน (4) สงเสริมระบบยุติธรรม
ทางเลือกระบบยุติธรรมชุมชน และการมีสวนรวมของประชาชนในกระบวนการยุติธรรม และ            
(5) พัฒนามาตรการอ่ืนแทนโทษทางอาญา  

พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 
2546 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2562 

 ในการดําเนินการปฏิรูประบบราชการ นอกจากจะมีการกําหนดนโยบายในรูปแบบของ  
แผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการแลว รัฐบาลยังไดมีออกพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑ
และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2562 เพื่อกําหนด
หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี โดยมีความประสงคจะใหใชบังคับกับสวนราชการ 
ในทุกกระทรวง ทบวง กรม ท้ังท่ีเปนราชการสวนกลางและราชการสวนภูมิภาค รวมท้ังหนวยงานอ่ืน
ที่อยูในกํากับของราชการฝายบริหารที่มีการจัดตั้งขึ้น และมีการปฎิบัติราชการเชนเดียวกับกระทรวง 
ทบวง กรม ดังมีรายละเอียดของหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี และกรอบแนวทาง  
การดําเนินการท่ีสําคัญ ดังนี้  
 หมวด 1  การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 
  มาตรา 6  การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ไดแก การบริหารราชการเพื่อ
บรรลุเปาหมาย ไดแก (1) เกิดประโยชนสุขของประชาชน (2) เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ       
(3) มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ (4) ไมมีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจําเปน 
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(5) ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความตองการ และ (7) มีการประเมินผล
การปฏิบัติราชการอยางสม่ําเสมอ 
 หมวด 2  การบริหารราชการเพื่อใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน 
  มาตรา 7  การบริหารราชการเพื่อประโยชนสุขของประชาชน หมายถึง        
การปฏิบัติราชการที่มีเปาหมายเพื่อใหเกิดความผาสุขและความเปนอยูที่ดีของประชาชน ความสงบ
และปลอดภัยของสังคมสวนรวม ตลอดจนประโยชนสูงสุดของประเทศ                             
  มาตรา 8 ในการบริหารราชการเพื่อประโยชนสุขของประชาชน สวนราชการ
จะตองดําเนินการโดยถือวาประชาชนเปนศูนยกลางที่จะไดรับการบริการจากรัฐ และจะตองมีแนวทาง 
การบริหารราชการดังตอไปนี้  (1) การกําหนดภารกิจของรัฐและสวนราชการตองเปนไปเพื่อ
วัตถุประสงคตามมาตรา 7 และสอดคลองกับแนวนโยบายแหงรัฐและนโยบายของคณะรัฐมนตร ี     
ที่แถลงตอรัฐสภา (2)  การปฏิบัติภารกิจของสวนราชการตองเปนไปโดยซื่อสัตยสุจริตสามารถตรวจสอบได 
และมุงใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนท้ังในระดับประเทศและทองถิ่น (3) กอนดําเนินการสวนราชการ
ตองจัดใหมีการศึกษาวิเคราะหผลดีและผลเสียใหครบถวนทุกดาน กําหนดขั้นตอนการดําเนินการ     
ที่โปรงใส มีกลไกตรวจสอบการดําเนินการในแตละขั้นตอนในกรณีท่ีภารกิจใดจะมีผลกระทบตอ
ประชาชน สวนราชการตองดําเนินการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนหรือชี้แจงทําความเขาใจ 
เพื่อใหประชาชนไดตระหนักถึงประโยชนท่ีสวนรวมจะไดรับจากภารกิจนั้น (4) ใหเปนหนาที่ของราชการ  
ที่จะตองคอยรับฟงความคิดเห็นและความพึงพอใจของสังคมโดยรวม และประชาชนผูรับบริการเพื่อปรับปรุง
หรือเสนอแนะตอผูบังคับบัญชา เพื่อใหมีการปรับปรุงวิธีปฏิบัติราชการใหเหมาะสม (5) ในกรณีท่ีเกิด
ปญหาและอุปสรรคจากการดําเนินการ ใหสวนราชการดําเนินการแกไขปญหาและอุปสรรคน้ันโดยเร็ว 
ในกรณีท่ีปญหาหรืออุปสรรคนั้นเกิดขึ้นจากสวนราชการอ่ืนหรือระเบียบ ขอบังคับ ที่ออกโดยสวนราชการอ่ืน 
ใหสวนราชการแจงใหสวนราชการท่ีเกี่ยวของทราบ  เพื่อดําเนินการแกไขปรับปรุงโดยเร็วตอไป และ
ใหแจง ก.พ.ร. ทราบดวย 
 การดําเนินการขางตน ใหสวนราชการกําหนดวิธีปฏิบัติใหเหมาะสมกับ
ภารกิจแตละเรื่อง ทั้งนี้ ก.พ.ร. จะกําหนดแนวทางการดําเนินการทั่วไปใหสวนราชการปฏิบัติใหเปนไป
ตามมาตรานี้ดวยก็ได 
 หมวด 3  การบริหารราชการเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ 
 มาตรา 9 การบริหารราชการเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ       
ใหสวนราชการปฏิบัติดังตอไปนี้ (1) กอนจะดําเนินการตามภารกิจใด สวนราชการตองจัดทํา
แผนปฏิบัติราชการไวเปนการลวงหนา (2) การกําหนดแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการตาม      
(1) ตองมีรายละเอียดของขั้นตอน ระยะเวลา และงบประมาณที่จะตองใชในการดําเนินการของแตละ
ขั้นตอน เปาหมายของภารกิจ ผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ และตัวชี้วัดความสําเร็จของภารกิจ (3) สวนราชการ  
ตองจัดใหมีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการ ตามเกณฑและวิธีการ                  
ที่สวนราชการกําหนดขึ้น ซึ่งตองสอดคลองกับมาตรฐานที่ ก.พ.ร. กําหนด (4) ในกรณีที่การปฏิบัติ
ภารกิจหรือการปฏิบัติตามแผนปฏบัิติราชการเกิดผลกระทบตอประชาชน ใหเปนหนาที่ของสวนราชการ
ที่จะตองดําเนนิการแกไขหรือบรรเทาผลกระทบนั้นหรือเปล่ียนแผนปฏิบัติราชการใหเหมาะสม 
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 มาตรา 12 เพื่อประโยชนในการปฏิบัติราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. 
อาจเสนอตอคณะรัฐมนตรีเพื่อกําหนดมาตรการกํากับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทําความตกลง
เปนลายลักษณอักษรหรือโดยวิธีการอ่ืนใด เพื่อแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ 
 มาตรา 16 ใหสวนราชการจัดทําแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการนั้น
โดยจัดทําแผนหาปซึ่งตองสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ แผนแมบท แผนการปฏิรูปประเทศ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงตอรัฐสภา และแผนอ่ืน    
ที่เก่ียวของ 
 ในแตละปงบประมาณ ใหสวนราชการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป 
โดยใหระบุสาระสําคัญเกี่ยวกับนโยบายการปฏิบัติราชการของสวนราชการ เปาหมายและผลสัมฤทธิ์
ของงาน รวมท้ังประมาณการรายไดและรายจายและทรัพยากรอ่ืนที่จะตองใชเสนอตอรัฐมนตร ี
เพื่อใหความเห็นชอบ 
 เมื่อรัฐมนตรีใหความเห็นชอบแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการใด     
ตามวรรคสองแลว ใหสํานักงบประมาณดําเนินการจัดสรรงบประมาณเพื่อปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จ
ในแตละภารกิจตามแผนปฏิบัติราชการดังกลาว 
 ในกรณีท่ีสวนราชการมิไดเสนอแผนปฏิบัติราชการในภารกิจใดหรือภารกิจใด
ไมไดรับความเห็นชอบจากรัฐมนตรี มิใหสํานักงบประมาณจัดสรรงบประมาณสําหรับภารกิจน้ัน 
 เมื่อสิ้นปงบประมาณ ใหสวนราชการจัดทํารายงานแสดงผลสัมฤทธิ์ของ
แผนปฏิบัติราชการประจําปเสนอตอคณะรัฐมนตรี 
 ในวาระเริ่มแรก การจัดทําแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการเปนแผนหาป 
ตามมาตรา 16 แหงประราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 
ซึ่งตองแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2562 ใหจัดทําเปนแผนสามป โดยมีหวงระยะเวลาตั้งแต
ปงบประมาณ พ.ศ.2563 ถึงปงบประมาณ พ.ศ.2565 
 มาตรา 17  ในกรณีท่ีกฎหมายวาดวยวิธีการงบประมาณกําหนดใหสวนราชการ
ตองจัดทําแผนปฏิบัติราชการเพื่อขอรับงบประมาณใหสํานักงบประมาณ และ ก.พ.ร. รวมกันกําหนด
แนวทางการจัดทําแผนปฏิบัติราชการตามมาตรา 16 ใหสามารถใชไดกับแผนปฏิบัติราชการท่ีตอง  
จัดทําตามกฎหมายวาดวยวิธีการงบประมาณ ท้ังนีเ้พื่อมิใหเพิ่มภาระงานในการจัดทําแผนจนเกินสมควร 
 มาตรา 18  เมื่อมีการกําหนดงบประมาณรายจายประจําปตามแผนปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการใด การโอนงบประมาณจากภารกิจหนึ่งตามที่กําหนดในแผนปฏิบัติราชการ     
ไปดําเนินการอยางอ่ืน ซึ่งมีผลใหภารกิจเดิมไมบรรลุเปาหมายหรือนําไปใชในภารกิจใหมที่มิไดกําหนด   
ในแผนปฏิบัติราชการจะกระทําไดตอเมื่อไดรับอนุมัติจากคณะรัฐมนตรีใหปรับแผนปฏิบัติราชการ        
ใหสอดคลองกันแลว  
 การปรับแผนปฏิบัติราชการตามวรรคหนึ่งจะกระทําไดเฉพาะในกรณีที่งาน
หรือภารกิจใดไมอาจดําเนินการตามวัตถุประสงคตอไปได หรือหมดความจําเปนหรือไมเปนประโยชน 
หรือหากดําเนินการตอไปจะตองเสียคาใชจายเกินความจําเปนหรือมีความจําเปนอยางอ่ืนอันไมอาจ
หลีกเลี่ยงไดที่จะตองเปลี่ยนแปลงสาระสําคัญของแผนปฏิบัติราชการ 
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 หมวด 4  การบริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิง
ภารกิจของรัฐ 
  มาตรา 20  เพื่อใหการปฏิบัติราชการภายในสวนราชการเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ ใหสวนราชการกําหนดเปาหมาย แผนการทํางาน ระยะเวลาแลวเสร็จของงานหรือ
โครงการและงบประมาณที่จะตองใชในแตละงานหรือโครงการ และตองเผยแพรใหขาราชการและ
ประชาชนทราบทั่วกันดวย 
 หมวด 8  การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
  มาตรา 45  นอกจากการจัดใหมีการประเมินผลตามมาตรา 9 (3) แลว    
ใหสวนราชการจัดใหมีคณะผูประเมินอิสระดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการ
เกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการใหบริการ ความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ   
ความคุมคาในภารกิจ ท้ังนี้ ตามหลักเกณฑ วิธีการ และระยะเวลาท่ี ก.พ.ร. กําหนด 
  มาตรา 46  สวนราชการอาจจัดใหมีการประเมินภาพรวมของผูบังคับบัญชา
แตละระดับหรือหนวยงานในสวนราชการก็ได ท้ังน้ี การประเมินดังกลาวตองกระทําเปนความลับและ
เปนไปเพื่อประโยชนแหงความสามัคคีของขาราชการ 
  มาตรา 47  ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการเพื่อประโยชน    
ในการบริหารงานบุคคล ใหสวนราชการประเมินโดยคํานึงถึงผลการปฏิบัติงานเฉพาะตัวของ
ขาราชการผูนั้นในตําแหนงท่ีปฏิบัติประโยชนและผลสัมฤทธิ์ที่หนวยงานที่ขาราชการผูนั้นสังกัดไดรับ
จากการปฏิบัติงานของขาราชการผูนั้น 

พระราชบัญญัติจัดระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม พ.ศ.2551 และที่แกไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2556 (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2560 

 หมวด 1   บททั่วไป 
  มาตรา 6 ทหาร ประกอบดวย ขาราชการกระทรวงกลาโหมที่เปนขาราชการทหาร 
ทหารกองประจําการ นักเรียนในสังกัดกระทรวงกลาโหมที่ขึ้นทะเบียนกองประจําการ และบุคคล    
ที่ถูกเรียกเขารับราชการทหารตามกฎหมายวาดวยการนั้น 
  ขาราชการกระทรวงกลาโหม แบงออกเปนสองประเภท ไดแก ขาราชการทหาร
และขาราชการพลเรือนกลาโหม 
  มาตรา 7 การบริหารราชการของกระทรวงกลาโหม ตองดําเนินการตาม
หลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี เวนแตในกรณีใดที่มีความจําเปนในการบริหารราชการของ
กระทรวงกลาโหมอาจกําหนดวิธีปฏิบัติราชการใหสอดคลองและเหมาะสมกับการปฏิบัติราชการ   
ของกระทรวงกลาโหมเปนการเฉพาะสําหรับกรณีน้ันได โดยใหตราเปนพระราชกฤษฎีกา 
  มาตรา 8 กระทรวงกลาโหม มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ (1) พิทักษรักษาเอกราช
และความมั่นคงแหงราชอาณาจักรจากภัยคุกคามทั้งภายนอกและภายในราชอาณาจักร ปราบปราม
การกบฎและการจราจล โดยจัดใหมีและใชกําลังตามที่รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยหรือ    
ตามที่มีกฎหมายกําหนด (2) พิทักษรักษาปกปองสถาบันพระมหากษัตริย ตลอดจนสนับสนุนภารกิจ
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ของสถาบันพระมหากษัตริย (3) ปกปองพิทักษรักษาผลประโยชนแหงชาติและการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข พัฒนาประเทศเพื่อความม่ันคงตลอดจนสนับสนุน
ภารกิจอ่ืนของรัฐในการพัฒนาประเทศ การปองกันและแกไขปญหาจากภัยพิบัติ และการชวยเหลือ
ประชาชน (4) ศึกษาวิจัยพัฒนาและดําเนินการดานอุตสาหกรรมปองกันประเทศ และพลังงานทหาร
ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีปองกันประเทศ และดานกิจการอวกาศเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การส่ือสาร ท้ังนี้  เพื่อสนับสนุนภารกิจของกระทรวงกลาโหมและความมั่นคงของประเทศ             
(5) ปฏิบัติการอ่ืนที่เปนการปฏิบัติการทางทหารนอกเหนือจากสงครามเพื่อความมั่นคงแหงราชอาณาจักร
หรือปฏิบัติการอ่ืนใด ทั้งน้ี ตามท่ีมีกฎหมายกําหนดหรือตามมติคณะรัฐมนตรี 
  ในการดําเนินการตาม (4) กระทรวงกลาโหมอาจมอบหมายใหสวนราชการ
ในกระทรวงกลาโหมหรือหนวยงานอ่ืนในกํากับของกระทรวงกลาโหมเปนผูดําเนินการก็ได หรืออาจรวมงาน
รวมทุนหรือดําเนินการกับภาคเอกชนตามบทบัญญัติแหงกฎหมายก็ได 
  มาตรา 9  ราชการของกระทรวงกลาโหมใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ ขอบังคับ 
ระเบียบ แบบแผน ประกาศ และคําสั่ง 
  กระทรวงกลาโหมอาจแตงตั้งคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ หรือบุคคล
ใดเพื่อกระทําการหรือพิจารณาหรือสอบสวนกรณีใด ๆ เกี่ยวกับราชการของกระทรวงกลาโหมก็ได 
 หมวด 2  การแบงสวนราชการ       
  มาตรา 10 กระทรวงกลาโหม มีสวนราชการดังตอไปนี้ (1) สํานักงาน
รัฐมนตร ี(2) สํานักงานปลัดกระทรวง (3) กรมราชองครักษ (4) หนวยบัญชาการถวายความปลอดภัย
รักษาพระองค และ (5) กองทัพไทย   
  มาตรา 15 กองทัพไทยมีหนาที่เตรียมกําลังกองทัพไทย การปองกัน
ราชอาณาจักรและดําเนินการเกี่ยวกับการใชกําลังทหารตามอํานาจหนาที่ของกระทรวงกลาโหม           
มีผูบัญชาการทหารสูงสุด เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ 
  มาตรา 16 กองทัพไทยอาจต้ังคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ หรือบุคคล
ใดเพื่อพิจารณาเรื่องใด ๆ ที่เกี่ยวกับแผนเพื่อรักษาเอกราชและผลประโยชนแหงชาติ รวมทั้งการ
ปฏิบัติการทางทหารของทุกสวนราชการตามมาตรา 17 รวมกันได   
  มาตรา 17 กองทัพไทยมีสวนราชการ ดังตอไปนี้ (1) กองบัญชาการกองทัพไทย 
(2) กองทัพบก (3) กองทัพเรือ (4) กองทัพอากาศ (5) สวนราชการอ่ืนตามท่ีกําหนดโดยพระราชกฤษฎีกา 
  มาตรา 18 กองบัญชาการกองทัพไทยมีหนาที่ควบคุม อํานวยการ สั่งการและ
กํากับดูแลการดําเนินงานของสวนราชการในกองทัพไทยในการเตรียมกําลัง การปองกันราชอาณาจักร 
และการดําเนินการเกี่ยวกับการใชกําลังทหารตามอํานาจหนาท่ีของกระทรวงกลาโหมใหเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด มีผูบัญชาการทหารสูงสุด เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ 
  มาตรา 23 การแบงสวนราชการของกระทรวงกลาโหมตามที่กําหนดใน
มาตรา 10 (1) (2) (3) และ (4) และการแบงสวนราชการของกองทัพไทยตามมาตรา 17 (1) (2) (3) 
และ (4) ออกเปนสวนราชการระดับรองลงไปและการกําหนดหนาที่ของสวนราชการน้ัน ใหตราเปน
พระราชกฤษฎีกา 
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  การแบงสวนราชการอ่ืน นอกจากที่กลาวไวในวรรคหน่ึงและการกําหนด
หนาท่ีของสวนราชการนั้น ๆ ใหเปนไปตามที่กระทรวงกลาโหมกําหนด 
 หมวด 3  การจัดระเบียบราชการทั่วไป 
  มาตรา 28 การปฏิบัติดานการขาวกรองและการตอตานขาวกรองในภารกิจ
ของกระทรวงกลาโหมเพื่อใหสามารถรับสถานการณที่เปนภัยคุกคามตาง ๆ ไดตั้งแตยามปกติ        
ในลักษณะที่เปนการปองปรามและปองกันกอนที่สถานการณจะรุนแรงถึงขั้นเปนภัยตอความมั่นคง
ของรัฐใหเปนไปตามที่กระทรวงกลาโหมกําหนด 
  มาตรา 29 โครงสรางองคกรการฝกและการศึกษาของทหารและขาราชการ 
พลเรือนกลาโหม ใหเปนไปตามนโยบายท่ีกระทรวงกลาโหมกําหนด โดยใหกองบัญชาการกองทัพไทย
รับผิดชอบการฝกและศึกษาในระดับยุทธศาสตร การปฏิบัติการรวมของกองทัพไทย และการปฏิบัติการ
ของกองบัญชาการกองทัพไทย และใหกองทัพบก กองทัพเรือ และกองทัพอากาศ รับผิดชอบใน 
ระดับปฏิบัติการและระดับยุทธวิธี 
  มาตรา 31 ใหกองบัญชาการกองทัพไทยรับผิดชอบวางแผนพัฒนาและ
ดําเนินการเกี่ยวกับระบบควบคุมบังคับบัญชากองทัพไทย ใหสามารถติดตอเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยน 
ขอมูลระหวางหนวยงานตาง ๆ ท้ังในระดับรัฐบาล ระดับกระทรวง และหนวยงานในกระทรวงกลาโหม  
ตลอดจนการแบงมอบความรับผิดชอบในการดําเนินการใหกับกองทัพและสวนราชการที่เกี่ยวของ 
  มาตรา 32 ใหกระทรวงกลาโหมวางแผน พัฒนา และดําเนินการเกี่ยวกับ 
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อบริหารราชการท่ัวไปของกระทรวงกลาโหมใหสามารถ
ติดตอเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางหนวยงานตาง ๆ ท้ังในประเทศและระหวางประเทศ 
 หมวด 4  การจัดระเบียบการปฏิบัติราชการทหาร 
  มาตรา 39 ใหกองทัพไทยจัดต้ังศูนยบัญชาการทางทหารในแตละระดับขึ้น
ตั้งแตยามปกติเพื่อใชในการติดตามสถานการณ และเปนศูนยควบคุม อํานวยการ และสั่งการการปฏิบัติ 
  ใหศูนยบัญชาการทางทหารในกองบัญชาการกองทัพไทย มีหนาท่ีควบคุม 
อํานวยการ และสั่งการศูนยบัญชาการทางทหารในแตละระดับตามวรรคหน่ึง หรือกองกําลังเฉพาะกิจรวม
ที่จัดต้ังขึ้นตามแผนปองกันประเทศแลวแตกรณี 
  มาตรา 40 ในการปฏิบัติหนาที่ตามบทบัญญัติในหมวดนี้ ใหเจาหนาที่ทางทหาร
เปนเจาพนักงานตามประมวลกฎหมายอาญา 
  มาตรา 41 ทหาร ขาราชการพลเรือนกลาโหม และผูที่รวมปฏิบัติหนาท่ีกับ
ทหารในภารกิจเพื่อความมั่นคงของประเทศ อาจไดรับคาตอบแทนและสิทธิประโยชนตามหลักเกณฑ
และวิธีการที่กระทรวงกลาโหมกําหนดโดยความเห็นชอบของกระทรวงการคลัง 
  มาตรา 47 ใหมี “คณะผูบัญชาการทหาร” ประกอบดวยผูบัญชาการทหารสูงสุด 
ผูบัญชาการทหารบก ผูบัญชาการทหารเรือ ผูบัญชาการทหารอากาศ และเสนาธิการทหาร โดยมี     
ผูบัญชาการทหารสูงสุด เปนประธานคณะผูบัญชาการทหาร มีหนาที่เสนอแนะและใหคําปรึกษาตอ
รัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหมในเรื่องการเตรียมกําลัง การสั่งการใชกําลังการเคลื่อนกําลังทหาร 
และการเตรียมพรอม ตลอดจนรับผิดชอบในการควบคุมอํานวยการยุทธในภาพรวม รวมทั้งควบคุม
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บังคับบัญชากองกําลังเฉพาะกิจรวมท่ีจัดตั้งขึ้นในกรณีที่มีสถานการณที่กระทบตอความสงบเรียบรอย
และความม่ันคงของประเทศ 
  การควบคุมอํานวยการยุทธและการควบคุมบังคับบัญชากองกําลังเฉพาะกิจรวม
ที่จัดตั้งขึ้นตามวรรคหน่ึงใหเปนไปตามขอบังคับ แผน และคําสั่งปฏิบัติการทางทหารท่ีกระทรวงกลาโหม
กําหนด 

พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการและกําหนดหนาที่ของสวนราชการ          
กองบัญชาการกองทัพไทย กองทัพไทย กระทรวงกลาโหม พ.ศ.2552 

 มาตรา 3  ใหแบงสวนราชการกองบัญชาการกองทัพไทย กองทัพไทย กระทรวงกลาโหม 
ดังตอไปน้ี (1) สํานักผู บัญชาการทหารสูงสุด (2) กรมกําลังพลทหาร (3) กรมขาวทหาร (4) กรมยุทธการทหาร    
(5) กรมสงกําลังบํารุงทหาร (6) กรมกิจการพลเรือนทหาร (7) กรมการสื่อสารทหาร (8) สํานักงาน
ปลัดบัญชีทหาร (9) หนวยบัญชาการทหารพัฒนา (10) ศูนยรักษาความปลอดภัย (11) ศูนยปฏิบัติ
การตอตานการกอการรายสากล (12) กรมสารบรรณทหาร (13) กรมการเงินทหาร (14) กรมแผนท่ีทหาร 
(15) กรมยุทธบริการทหาร (16) กรมกิจการชายแดนทหาร (17) สถาบันวิชาการปองกันประเทศ 
 มาตรา 4  สํานักผูบัญชาการทหารสูงสุด มีหนาที่ดําเนินการเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ    
การตรวจสอบภายใน การตรวจสอบและสืบสวนประสิทธิภาพการบริหารราชการ การระวังปองกัน 
การรักษาความปลอดภัยภายในสํานักผู บัญชาการทหารสูงสุด กิจการแพทย การคดีและนิติกรรม 
รวมท้ังปฏิบัติภารกิจอ่ืนใดท่ีมิไดกําหนดใหเปนหนาที่ของสวนราชการใดในกองบัญชาการกองทัพไทย
โดยเฉพาะ มีผูบัญชาการทหารสูงสุด เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ  
 มาตรา 5  กรมกําลังพลทหาร มีหนาที่พิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบาย 
วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการในดานกําลังพลของกองทัพไทย         
มีเจากรมกําลังพลทหาร เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ 
 มาตรา 6  กรมขาวทหาร มีหนาที่พิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบาย วางแผน  
อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการในดานการขาวกรอง การตอตานขาวกรอง และ
การรักษาความปลอดภัยภายในกองบัญชาการกองทัพไทย รวมท้ังดําเนินการวิเทศสัมพันธของ 
กองทัพไทย มีเจากรมขาวทหาร เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ  
 มาตรา 7  กรมยุทธการทหาร มีหนาท่ีพิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบาย 
วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการในดานยุทธการของกองทัพไทย รวมทั้ง
การปฏิบัติการเพื่อสันติภาพของกองทัพไทย มีเจากรมยุทธการทหาร เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ  
 มาตรา 8  กรมสงกําลังบํารุงทหาร มีหนาที่พิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบาย  
วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการด านการสงกําลังบํารุงของ
กองบัญชาการกองทัพไทย รวมทั้งการสงกําลังบํารุงรวมของกองทัพไทย มีเจากรมสงกําลังบํารุงทหาร 
เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ  
 มาตรา 9  กรมกิจการพลเรือนทหาร มีหนาที่พิจารณาเสนอความเห็นเก่ียวกับนโยบาย  
วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการดานกิจการพลเรือนของกองทัพไทย 
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รวมท้ังดําเนินงานในหนาที่ของสํานักงานเลขานุการคณะกรรมการปฏิบัติการจิตวิทยาแหงชาติ        
มีเจากรมกิจการพลเรือนทหาร เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ  
 มาตรา 10  กรมการสื่อสารทหาร มีหนาที่พิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบาย  
วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการเกี่ยวกับระบบควบคุมบังคับบัญชา        
การสื่อสารอิเล็กทรอนิกส การสงครามอิเล็กทรอนิกส การสารสนเทศทางการทหาร และการสงกําลังบํารุง
สิ่งอุปกรณสายสื่อสารใหกับกองบัญชาการกองทัพไทย รวมทั้งเปนศูนยกลางทางดานวิทยาการ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกองทัพไทย มีเจากรมการสื่อสารทหาร เปนผูบังคับบัญชา
รับผิดชอบ  
 มาตรา 11  สํานักงานปลัดบัญชีทหาร มีหนาท่ีพิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบาย 
วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการในดานการปลัดบัญชีสายวิทยาการ     
ดานปลัดบัญชีและการบริหารทรัพยากรของกองบัญชาการกองทัพไทย รวมท้ังการพัฒนาระบบราชการ
ในภาพรวมของกองทัพไทย มีปลัดบัญชีทหาร เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ  
 มาตรา 12  หนวยบัญชาการทหารพัฒนา มีหนาท่ีพิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบาย 
วางแผน อํานวยการ ประสานงาน และดําเนินการพัฒนาประเทศเพื่อเสริมสรางความมั่นคงของชาติ 
สนับสนุนภารกิจของรัฐในการพัฒนาชาติ การปองกันและแกไขปญหาจากภัยพิบัติ และการชวยเหลือ
ประชาชน ตลอดจนปฏิบัติภารกิจอ่ืนใดตามที่ไดรับมอบหมาย มีผูบัญชาการหนวยบัญชาการทหารพัฒนา
เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ 
 มาตรา 13 ศูนยรักษาความปลอดภัย มีหนาที่ปฏิบัติการขาวกรองและตอตานการขาวกรอง
ทางทหาร การขาวกรองทางการสื่อสาร การรักษาความปลอดภัยเกี่ยวกับการส่ือสารเพื่อความม่ันคง
ของชาติ การรักษาความปลอดภัยภายในกองบัญชาการกองทัพไทย การดําเนินการ ฝกศึกษาดาน
การขาวกรอง และปฏิบัติภารกิจอ่ืนใดตามที่ไดรับมอบหมาย รวมทั้งสนับสนุนงาน ดานการรักษา
ความปลอดภัยรวมกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของสําหรับองคพระมหากษัตริย พระราชินี พระรัชทายาท    
ผูสําเร็จราชการแทนพระองค พระบรมวงศานุวงศ ผูแทนพระองค และพระราชอาคันตุกะ ตลอดจน
บุคคลสําคัญ มีผูบัญชาการศูนยรักษาความปลอดภัย เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ 
 มาตรา 14 ศูนยปฏิบัติการตอตานการกอการรายสากล มีหนาที่วางแผน อํานวยการ 
ประสานงาน และดําเนินการเกี่ยวกับการปองกันและปราบปรามการกอการรายสากล รวมทั้งควบคุม  
ทางยุทธการตอหนวยปฏิบัติการพิเศษของกองทัพไทย สํานักงานตํารวจแหงชาติ และชุดปฏิบัติการพิเศษ
อ่ืนใดตามที่ไดรับมอบหมาย มีผูบัญชาการศูนยปฏิบัติการตอตานการกอการรายสากล เปนผูบังคับบัญชา
รับผิดชอบ  
 มาตรา 15  กรมสารบรรณทหาร มีหนาท่ีดําเนินการเกี่ยวกับการสารบรรณ การธุรการ
กําลังพล พิธีการ และการฝกศึกษาในสายวิทยาการเหลาทหารสารบรรณของกองบัญชาการกองทัพไทย 
มีเจากรมสารบรรณทหาร เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ  
 มาตรา 16  กรมการเงินทหาร มีหนาที่ดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารการเงิน การบัญชี 
และการฝกศึกษาในสายวิทยาการเหลาทหารการเงินของกองบัญชาการกองทัพไทย มีเจากรมการเงินทหาร 
เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ  
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 มาตรา 17  กรมแผนที่ทหาร มีหนาท่ีดําเนินการเก่ียวกับการสํารวจทางพื้นดินและ  
ทางอากาศเพื่อจัดทําและผลิตแผนที่และภูมิสารสนเทศสําหรับใชในการรักษาความมั่นคงและ      
การพัฒนาประเทศ ดําเนินการเกี่ยวกับงานยีออเดซ่ีและยีออฟสิกส และการฝกศึกษาในสายวิทยาการ
เหลาทหารแผนที่ของกองทัพไทย มีเจากรมแผนที่ทหาร เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ  
 มาตรา 18  กรมยุทธบริการทหาร มีหนาที่พิจารณาเสนอความเห็น วางแผน อํานวยการ 
ประสานงาน และดําเนินการสนับสนุนการสงกําลังบํารุงและการบริการในดานการพลาธิการ การขนสง 
การยุทธโยธา การสวัสดิการ การกีฬาทหารของกองทัพไทยและระหวางประเทศการสารวัตรทหาร      
การดุริยางค การจัดกองทหารเกียรติยศ และการรักษาความปลอดภัยภายในกองบัญชาการกองทัพไทย 
มีเจากรมยุทธบริการทหาร เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ    
 มาตรา 19  กรมกิจการชายแดนทหาร มีหนาที่พิจารณาเสนอความเห็น วางแผน  
อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการเกี่ยวกับความมั่นคงของชายแดนไทยกับประเทศ     
เพื่อนบาน มีเจากรมกิจการชายแดนทหาร เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ  
 มาตรา 20  สถาบันวิชาการปองกันประเทศ มีหนาท่ีพิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับ
นโยบาย วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการเกี่ยวกับการศึกษา           
การประศาสนวิทยาการ ดานความมั่นคงแหงชาติ การวิจัยทางยุทธศาสตร การเผยแพรวิทยาการทางทหาร  
การประวัติศาสตร โบราณคดี และพิพิธภัณฑทหาร การดําเนินงานอนุสรณสถานแหงชาติ และ    
สภาการศึกษาวิชาการทหารของกองทัพไทย มีผู  บัญชาการสถาบันวิชาการปองกันประเทศ           
เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ  

แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563-2565  

 สมเด็จพระเจาอยูหัวมหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร มีพระราชโองการโปรดเกลาฯ                        
ใหประกาศใชยุทธศาสตรชาติ พ.ศ.2561-2580 (แผนระดับท่ี 1) ตั้งแต 8 ตุลาคม 2561 และ 
คณะรัฐมนตรีไดใหความเห็นชอบแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (แผนระดับที่ 2) จํานวน 23 แผน 
และประกาศใชตั้งแต 18 เมษายน 2562 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดี (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2562 กําหนดใหสวนราชการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ โดยจัดทํา
เปนแผน 5 ป และแผนปฏิบัติราชการรายป ซึ่งตองสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ แผนแมบท 
แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายของคณะรัฐมนตรีท่ีแถลง 
ตอรัฐสภาและแผนอ่ืนที่เกี่ยวของ โดยในวาระเริ่มแรกใหจัดทําเปนแผน 3 ป (ปงบประมาณ พ.ศ.
2563-2565) รวมทั้ง กําหนดให “การบริการประชาชนและการติดตอประสานงานระหวางสวนราชการ
ดวยกันตองกระทําโดยใชแพลตฟอรมดิจิทัลกลางที่สํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) 
กําหนดดวย” จึงขอใหสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ยึดถือแผนปฏิบัติราชการ
กองบัญชาการ กองทัพไทย พ.ศ. 2563-2565 เปนกรอบแนวทางในการปฏิบัติราชการและจัดสรร
ทรัพยากรใหมีความสอดคลอง บูรณาการ และเชื่อมโยงอยางเปนระบบในทุกระดับและทุกมิติ เพื่อ
สนองตอบนโยบายรัฐบาลและรัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหม และเปนหลักประกันดานความม่ันคง
ของประเทศชาติและความสงบสุขของประชาชนสืบไป 
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 พันธกิจกองบัญชาการกองทัพไทย 
 1.  ปกปอง เทิดทูน พิทักษรักษาสถาบันพระมหากษัตริย และสงเสริมการปกครอง    
ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
 2.  อํานวยการการปฏิบัติการรวมของทุกเหลาทัพ และเสริมสรางขีดความสามารถ    
ในการปองกันประเทศจากภัยคุกคามทุกรูปแบบ 
 3.  สนับสนุนรัฐบาลในการแกไขปญหาสําคัญของชาติ การพัฒนาประเทศ และการชวยเหลือ
ประชาชน 
 4.  คุมครองและพิทักษรักษาผลประโยชนแหงชาติ 
 5.  เสริมสรางความรวมมือดานความมั่นคงกับประเทศเพื่อนบาน กลุมประเทศอาเซียน  
มิตรประเทศ และองคการระหวางประเทศ 
 6.  สนับสนุนการรักษาความสงบเรียบรอยภายในประเทศโดยยึดหลักมนุษยธรรม และ
สันติวิธี 
 7.  ปฏิบัติการเพื่อสันติภาพภายใตกรอบของสหประชาชาติ เพื่อธํารงเกียรติและศักดิ์ศรี
ในประชาคมโลก 
 คานิยมกองบัญชาการกองทัพไทย 
 1.  ทหารอาชีพ  ความมุงมั่นในการทําดีท่ีสุดในการปฏิบัติงานเพื่อผลสัมฤทธิ์ของงาน                 
ซึ่งจะกอใหเกิดความภูมิใจในการทํางาน ประกอบดวย มีวินัยมุงผลสัมฤทธิ์ คิดสรางนวัตกรรม                 
มีความเปนผูนํา ซื่อสัตย ตรงไปตรงมา 
 2.  จงรักภักดี  นอมนําพระบรมราโชวาทและปฏิบัติตามคําสัตยปฏิญาณเปนที่ไววางใจ  
ในงานที่รับมอบปฏิบัติตอผูอื่นดวยความเทาเทียม สรางคุณคาในงาน เพื่อประโยชนสุขของประชาชน  
 3.  กลาหาญ  ไมเกรงกลัวตอภยันตรายท่ีจะเกิด ยืนหยัดในสิ่งท่ีถูก เปดเผยในสิ่งผิด ยอมรับ
คําวิจารณ ประเมินผลการปฏิบัติงานตามความเปนจริง  
 4.  ทํางานเปนทีม  เคารพ รับฟง และรวมแสดงความคิดเห็น สนับสนุนใหมีการทํางานรวมกัน 
สื่อสารอยางเปดเผย บูรณาการความคิดเปนหนึ่งเดียว  

แผนภาพที่ 2-2 : โครงสรางการจัดกองทัพไทย   

 

ที่มา : แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563-2565 : 4 



25 

 
 โครงสรางการจัดกองทัพไทย 
 กองทัพไทย มีอํานาจหนาที่และโครงสรางการจัดตามพระราชบัญญัติจัดระเบียบ
ราชการ กระทรวงกลาโหม พ.ศ. 2551 ในมาตรา 15 บัญญัติไววา “กองทัพไทย มีหนาท่ีเตรียมกําลัง
กองทัพไทย การปองกันราชอาณาจักร และดําเนินการเกี่ยวกับการใชกําลัง ทหารตามอํานาจหนาท่ี
ของกระทรวงกลาโหม มีผูบัญชาการทหารสูงสุด เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ” และในมาตรา 17 บัญญัติ
ให “กองทัพไทยมีโครงสรางการจัด ดังนี้ (1) กองบัญชาการกองทัพไทย (2) กองทัพบก (3) กองทัพเรือ 
(4) กองทัพอากาศ (5) สวนราชการอ่ืน ตามท่ีกําหนดโดยพระราชกฤษฎีกา” นอกจากนี้มาตรา 39 กําหนด 
“ใหกองทัพไทยจัดตั้งศูนยบัญชาการทหาร ในแตละระดับขึ้นตั้งแตยามปกติ เพื่อใชในการติดตาม
สถานการณและเปนศูนยควบคุมอํานวยการและสั่งการการปฏิบัติ” 

แผนภาพที่ 2-3 : โครงสรางการจัดกองบัญชาการกองทัพไทย 

 

ที่มา : แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563-2565 : 5 

 โครงสรางการจัดกองบัญชาการกองทัพไทย 
   กองบัญชาการกองทัพไทย มีการจัดสวนราชการตามพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการ
และกําหนดหนาท่ีของสวนราชการกองบัญชาการกองทัพไทย กองทัพไทย กระทรวงกลาโหม พ.ศ.2552 
กําหนดใหกองบัญชาการกองทัพไทย จัดสวนราชการภายในออกเปน 17 สวนราชการ จึงไดจัดกลุม
ของสวนราชการเปน 5 สวน ตามภารกิจและความรับผิดชอบ คือ สวนบังคับบัญชา สวนเสนาธิการรวม 
สวนปฏิบัติการ สวนกิจการพิเศษ และสวนการศึกษา 
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 สาระสําคัญของแผนปฏิบัติราชการ กองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 - 2565 

 1.  วิสัยทัศนและเปาหมายของกองบัญชาการกองทัพไทย 
 1.1 SMART  เปนคําท่ีแสดงถึงภาพลักษณขององคการตอสาธารณะที่ตองแสดง
ใหเห็นถึงการเปนกองบัญชาการท่ีมีความเปนเลิศดานการอํานวยการรวมดวยระบบเทคโนโลย ี
ปญญาประดิษฐ หรือ AI ที่ทันสมัย แมนยํา ถูกตอง ทันเวลา ลดการพึ่งพาจากเชิงพาณิชย เขมแข็ง 
พึ่งตนเองอยางยั่งยืน มีลักษณะอเนกประสงค ออนตัว เปนกองทัพในพระบรมเดชานุภาพองคจอมทัพไทย 
เปนหลักประกันความม่ันคงของประเทศอยางยั่งยืน สอดคลองกับวิสัยทัศนชาติและเปาหมาย
ยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง ดังน้ี  
  1.1.1  Strength and Sustainability  (เขมแข็งพึ่งพาตนเองอยางยั่งยืน) การเปน
องคกรที่มีความเขมแข็ง พัฒนานวัตกรรมเพื่อใชเอง ลดการพึ่งพาจากภายนอก พึ่งพาตนเอง 
โดยเฉพาะเทคโนโลยีเพื่อการอํานวยการรวม และตั้งอยูบนหลักของความพอเพียง โดยจะตองพึ่งพา
หนวยงาน ดานการวิจัยและพัฒนาการทหาร รวมถึงหนวยงานวิจัยทั้งภาครัฐ เอกชน และมิตรประเทศ
เปนเคร่ืองมือนําพาสูการพึ่งพาตนเองใหไดมากที่สุด 
  1.1.2  Multi Purpose  (มีความออนตัวสูงปรับใชไดหลายภารกิจ) การจัดโครงสราง
และระบบบริหารงานท่ีมีความออนตัวสูง ปรับเปลี่ยนสถานะเพื่อการอํานวยการรวมไดในหลายภารกิจ 
โดยศูนยบัญชาการทางทหารจะตองจัดโครงสรางและปรับระบบงาน ยกระดับขีดความสามารถ      
ใหอํานวยการรวมไดหลายมิติ ทั้งมิติภารกิจและมิติพื้นที่ 
  1.1.3  AI C2  (มีความพรอมในการควบคุมบังคับบัญชาที่ทันสมัย ถูกตอง แมนยํา 
ทันเวลา) การมีระบบการควบคุมบังคับบัญชาดวยเทคโนโลยี AI มีฐานขอมูลสนับสนุนการตกลงใจของ
ผูบังคับบัญชาไดอยางถูกตอง แมนยํา ทันเวลา โดยการออกแบบระบบงานในอนาคต ทั้งระบบบริหารจัดการ
ในยามปกติ และระบบปฏิบัติการยามไมปกติจะตองพิจารณานํา AI เขามาชวยในการเพิ่มขีดความสามารถ
ทั้งในมิตยิุทธศาสตรและระบบปฏิบัติการ 
  1.1.4  Royal Military  (เปนกองทัพในพระบรมเดชานุภาพจอมทัพไทย) การเปน
กองทัพในพระบรมเดชานุภาพองคจอมทัพไทยมีความจงรักภักดีปกปอง และเทิดทูนสถาบัน
พระมหากษัตริยอยางเต็มความสามารถมีวินัยและศักดิ์ศรีความเปนทหารอาชีพ 
  1.1.5  Transparency  (โปรงใส ตรวจสอบได Tolerant to Zero) การเปนองคการ
ที่บริหารจัดการบนพื้นฐานของธรรมาภิบาลเปนธรรมตรวจสอบได ซึ่งตองมุงเนนการพัฒนา      
ระบบตรวจสอบภายใน ระบบควบคุมภายใน รวมถึงการพัฒนาระบบราชการ สูมาตรฐานองคการ
สมรรถนะสูง 
 1.2 DIGITAL Headquarter  แสดงภาพลักษณใหเห็นถึงการเปนกองบัญชาการ 
ที่มีการบริหารจัดการดวยเทคโนโลยีสารสนเทศทันสมัย มีฐานขอมูลท่ีสมบูรณตามกรอบ Enterprise 
Architecture มีระบบเชื่อมโยงขอมูลขาวสารท้ังภายนอกและภายใน Network Centric Operation 
มีโครงขายที่สมบูรณ มีระบบงานขาวกรองทางทหารระดับยุทธศาสตรที่มีความพรอมประเมิน
สถานการณลวงหนาได มีคาความถูกตองของขาวกรองสูง มีภาวะการนําเหลาทัพและสวนราชการ   
ที่มีคาการยอมรับและเชื่อมั่นสูง มีความพรอมในการอํานวยการรวมทุกสถานการณ เปนองคการ  
แหงการเรียนรูและจงรักภักดี นัยสําคัญท่ี 2 เปนอักษรยอของเปาหมายที่ตองการบรรลุในป 2565 
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  1.2.1  Decision Support System  ระบบสนับสนุนการตกลงใจของผูบังคับบัญชา 
บนพื้นฐานของฐานขอมูลที่ครบถวนถูกตอง ทันสมัย เปาหมาย คือ พัฒนาฐานขอมูลใหได รอยละ 100 
ของกรอบ Enterprise Architecture (EA) 
  1.2.2 Integration  การมีโครงขาย Network Centric Operation (NCO) 
ที่เชื่อมโยงและบูรณาการระบบเพื่อประสานงาน สั่งการ ควบคุม อํานวยการไดอยางรวดเร็ว และ 
Real time ครอบคลุมพื้นท่ีปฏิบัติการเปาหมาย 
  1.2.3 Globalization  ระบบท่ีมีการเชื่อมตอกับโครงขายภายนอกเพื่อใชขอมูล
ขาวสารจากนอกระบบแตมีความปลอดภัยสูงปดก้ันความลับได 
  1.2.4 Intelligence  การมีระบบขาวกรองที่ทันสมัย ถูกตอง แมนยํา สามารถ
พยากรณเหตุการณไดลวงหนา 
   1.2.5 Technology 4.0  การนําเทคโนโลยี Digital เทคโนโลยี AI มาสนับสนุน
การปฏิบัติงานและการบริหารจัดการ ซ่ึงตองกําหนดไวในแผนพัฒนาศักยภาพของกองทัพ 
   1.2.6 Alertness & Accuracy  การสรางระบบเตรียมพรอม โดยเฉพาะ
ศูนยบัญชาการทางทหาร ใหมีความพรอมในการอํานวยการรวมพรอมรับสถานการณไดทุกสถานการณ
ทุกสภาวะแวดลอม มีระบบสนับสนุนการตกลงใจของคณะผูบัญชาการทหารที่ถูกตอง ทันสมัย 
ทันเวลา 
  1.2.7 Loyalty & Learning Organization  การพัฒนาองคการไปสูองคการ
แหงการเรียนรู มีการรวบรวมองคความรู ถายทอดองคความรู และสรางวัฒนธรรมแหงการเรียนรู    
และมีความจงรักภักดีตอสถาบันพระมหากษัตริย 
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แผนภาพท่ี 2-4 : RTARF Road Map (1) 

 

 

ที่มา : แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563-2565 : 29 
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แผนภาพที่ 2-5 : RTARF Road Map (2) 

 

ที่มา : แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563-2565 : 30 

 2.  แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 
 กองบัญชาการกองทัพไทย ตองเปนกองบัญชาการท่ีมีความเขมแข็ง มีความเปนเลิศ    
ดานการอํานวยการรวมทุกมิติ มีลักษณะอเนกประสงคและออนตัวดวยระบบเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
แมนยํา ถูกตอง ทันเวลา มีการบริหารจัดการดวยเทคโนโลยี มีฐานขอมูลท่ีสมบูรณ มีการพัฒนาระบบ
ที่สนับสนุนการปฏิบัติการที่ใชเครือขายเปนศูนยกลาง (Network Centric Operations : NCO) อาทิ 
ระบบโครงขายที่สมบูรณ ระบบเชื่อมโยงทางยุทธวิธีรวม ตลอดจนมีระบบงานขาวกรองทางทหาร 
ระดับยุทธศาสตรที่มีความพรอมมีความสามารถในการประเมินสถานการณลวงหนา มีคาความถูกตอง
ของขาวกรองสูงพรอมทั้งเพิ่มเติมขีดความสามารถในการตอตานการกอการรายสากล การปฏิบัติการ
ดานการขาวและการตอตาน การขาวกรองในระดับยุทธศาสตร รวมทั้งการพัฒนาประเทศและ
ชวยเหลือประชาชน การบรรเทาสาธารณภัย การสํารวจและจัดทําแผนที่ การปฏิบัติการเพ่ือสันติภาพ 
การพัฒนาขีดความสามารถดานไซเบอร การสรางความรวมมือกับประเทศเพื่อนบานและมิตรประเทศ 
ตลอดจนการประสานการปฏิบัติโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชดําริฯ นอกจากน้ียังตองมีภาวะการนํา 
การยอมรับ และความเชื่อมั่นจากเหลาทัพและสวนราชการอ่ืนท่ีเก่ียวของ ลดการพึ่งพาจากเชิงพาณิชย
เขมแข็ง พึ่งตนเองอยางยั่งยืน เพื่อเปนหลักประกันความมั่นคงของประเทศอยางยั่งยืนสอดคลองกับ
วิสัยทัศนชาติและเปาหมายยุทธศาสตรชาติดานความม่ันคง 
 

ควบคุมบงัคบับญัชา 

และอาํนวยการเหลาทัพ 
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 2.1  การพิทักษรักษา และเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย   
  กองบัญชาการกองทัพไทยตองปกปองและเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย   
ถวายความปลอดภัยถวายพระเกียรติและสนองภารกิจองคพระมหากษัตริย พระราชินี พระรัชทายาท 
พระบรมวงศานุวงศ ผูสําเร็จราชการแทนพระองค ผูแทนพระองค และพระราชอาคันตุกะ อยางเขมแข็ง
และสงางาม รวมท้ังสนับสนุนโครงการตามพระราชดําริตาง ๆ  
 เปาประสงค สถาบันพระมหากษัตริยมีความปลอดภัยสูงสุด และไดรับการเทิดทูน
อยางสมพระเกียรต ิหนวยรับผิดชอบ กร.ทหาร 

ตารางท่ี 2-1 : ตัวชี้วัดการพิทักษรักษาและเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1. จํานวนเครือขายกําลังพลและประชาชนในการเฝาระวังและปองกัน   
มิใหมีการลวงละเมิดสถาบันพระมหากษัตริยท่ีตั้งขึ้นโดย บก.ทท 

3 4 5 

2. รอยละของกิจกรรมการเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริยท่ีดําเนินการ
บรรลุวัตถุประสงค 

100 100 100 

3. รอยละของการสนับสนุนในการถวายความปลอดภัยจากหนวยงาน    
ที่เก่ียวของ 

100 100 100 

ที่มา : แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 

  แนวทางการพัฒนา 
   1.  สรางจิตสํานึกและปลูกฝงอุดมการณความรักและหวงแหนสถาบัน
พระมหากษัตริย หนวยรับผิดชอบ กร.ทหาร  
   2.  จัดกิจกรรมเทิดพระเกียรต ิสถาบันพระมหากษัตริยในโอกาสสําคัญตาง ๆ 
หนวยรับผิดชอบ กร.ทหาร  
   3.  ปรับปรุงพัฒนาขีดความสามารถในการถวายความปลอดภัยสถาบัน
พระมหากษัตริย หนวยรับผิดชอบ ศรภ.  
   4.  ปองกันและเฝาระวังการละเมิดสถาบันพระมหากษัตริย หนวยรับผิดชอบ 
ขว.ทหาร  
   5.  ประชาสัมพันธพระราชกรณียกิจ สงเสริมเผยแพรความเขาใจที่ถูกตอง
เก่ียวกับสถาบันพระมหากษัตริย และสนับสนุนโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชดําริ หนวยรับผิดชอบ 
กร.ทหาร และ ศปร.  
   6.  สรางเครือขายกําลังพลและประชาชน รวมท้ังสรางจิตสํานึกและปลูกฝง
อุดมการณในการปองกันและการเฝาระวังการลวงละเมิดสถาบันพระมหากษัตริย หนวยรับผิดชอบ 
กร.ทหาร 
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  แผนงาน โครงการสําคัญ 
  1.  การพิทักษรักษา การถวายพระเกียรติ การปฏิบัติตามพระราชประสงคและ
การเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย  
         1.1  การถวายความปลอดภัย  
         1.2  การเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย  
        1.3  การปองกันและทําความเขาใจมิใหมีการลวงละเมิดสถาบันพระมหากษัตริย  
   2.  การเสริมขีดความสามารถในการถวายความปลอดภัยและอารักขาบุคคลสําคัญ  
   3.  การพัฒนาระบบขอมูลเพื่อการประสานและติดตามการดําเนินงาน
โครงการอันเน่ืองมาจากพระราชดําริ  
   4.  การพัฒนาหลักสูตรสืบสานศาสตรพระราชาสูการพัฒนาอยางยั่งยืน  
   5.  การเทิดทูน ปองกัน รวมทั้งตอบโตและทําความเขาใจมิใหมีการลวงละเมิด
สถาบันพระมหากษัตริย  
    6.  การถวายความปลอดภัย การถวายพระเกียรติ และปฏิบัติตามพระราชประสงค 
 2.2  การปองกันประเทศ 
  กองบัญชาการกองทัพไทย จะตองเปนกองบัญชาการรวมที่ดํารงไวซึ่ง   
ความมีเอกภาพในการบังคับบัญชา การควบคุม การสั่งการ และการอํานวยการยุทธรวมใหได     
อยางแทจริง พรอมทั้งบูรณาการ และพัฒนาการปฏิบัติการยุทธรวมใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดย   
การปรับปรุงและพัฒนาระบบควบคุมบังคับบัญชาไปสูระบบเครือขายเปนศูนยกลาง (Network 
Centric Operations : NCO) และระบบฐานขอมูลในการปฏิบัติงานที่สามารถควบคุมและสั่งการ     
ตอการใชทรัพยากรทางทหาร ใหสามารถตอบสนองตอภารกิจดานความมั่นคงได  
  เปาประสงค  มีความพรอมและมีขีดความสามารถในการอํานวยการรวม  
ในการปองกันประเทศทั้งยามปกติและสงคราม หนวยรับผิดชอบ ยก.ทหาร 

ตารางท่ี 2-2 : ตัวชี้วัดการปองกันประเทศ 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1.  รอยละของการเตรียมความพรอมในการปองกันประเทศ 60 70 80 

ที่มา : แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 

  แนวทางการพัฒนา 
   1.  พัฒนาขีดความสามารถ ศบท. ใหสามารถอํานวยการปฏิบัติการทางทหาร
ไดทุกมิติ  
   2.   พัฒนาระบบควบคุมบังคับบัญชาและระบบสารสนเทศตามแนวคิดการปฏิบัติการ
ที่ใชเครือขายเปนศูนยกลาง หนวยรับผิดชอบ สส.ทหาร  
   3.  เสริมสรางและพัฒนาขีดความสามารถกําลังกองทัพ  
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   4.  เสริมสรางและพัฒนาขีดความสามารถระบบขาวกรองระดับยุทธศาสตร
ในทุกมิติ หนวยรับผิดชอบ ขว.ทหาร  
   5.  เสริมสรางและพัฒนาเครือขายขาวประชาคมขาวกรอง หนวยรับผิดชอบ 
ขว.ทหาร  
   6.   พัฒนาระบบการเตรียมพรอมของ บก.ทท. ดานกําลังพลสิ่งอุปกรณการสื่อสาร
และอื่น ๆ หนวยรับรับผิดชอบ กรม สธร.บก.ทท.  
   7.  พัฒนาระบบสงกําลังบํารุงและระบบพลังงานสํารอง หนวยรับผิดชอบ 
กบ.ทหาร  
   8.  เสริมสรางพัฒนาขีดความสามารถดานกิจการพลเรือนเพื่อสนับสนุน  
การปฏิบัติทางทหาร หนวยรับผิดชอบ กร.ทหาร  
   9.  พัฒนาขีดความสามารถระวังปองกันท่ีตั้ง หนวยรับผิดชอบ ขว.ทหาร  
   10.  พัฒนาขีดความสามารถดานการปฏิบัติการรวมในมิติไซเบอรของกองทัพไทย 
หนวยรับผิดชอบ ศซบ.ทหาร  
   11.  พัฒนาขีดความสามารถดานการสื่อสารสารสนเทศและสงครามอิเล็กทรอนิกส 
หนวยรับผิดชอบ สส.ทหาร        
   12. ปรับโครงสรางการจัดและการบริหารจัดการหนวย  
   13. พัฒนาและปรับปรุงแผนทางทหาร หลักนิยม กฎหมาย ระเบียบ และ
ระเบียบปฏิบัติประจําใหสามารถใชงานไดจริง   
   14.   พัฒนาระบบงานแผนท่ีภูมิสารสนเทศและภาพถายดาวเทียม หนวยรับผิดชอบ 
ผท.ทหาร  
   15.   พัฒนาองคความรูและกําลังพลใหมีขีดความสามารถในการปฏิบัติการทางทหาร 
ทุกรูปแบบ  
   16.  พัฒนาระบบฐานขอมูลทางทหาร หนวยรับผิดชอบ สส.ทหาร 
  แผนงาน โครงการสาํคัญ 
   1.  การพัฒนาขีดความสามารถ บก.ทท.  
   2.  การดํารงสภาพความพรอมในการปองกันประเทศของ บก.ทท.  
   3.   การพัฒนาขีดความสามารถการปฏิบัติการรองรับภัยคุกคามดานไซเบอร บก.ทท.  
   4.  การเพิ่มประสิทธิภาพดานการขาวกรองทหาร  
   5.  การพัฒนาระบบควบคุมบังคับบัญชาและระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
ราชการท่ัวไป  
   6.  การจัดหาเครื่องบินถายภาพ UAV LIDAR (อากาศยานไรคนขับ)  
   7.  การจัดหายุทโธปกรณขาวกรองบุคคลและขาวกรองทางทหาร  
   8.  การพัฒนาขาวกรองทางการสื่อสาร 
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 2.3  การรักษาความมั่นคงของรัฐ 
  กองบัญชาการกองทัพไทยตองสนับสนุนรัฐบาลในการแกไขปญหาของ
ประเทศอันเกิดจากภัยคุกคามรูปแบบตาง ๆ รวมทั้งตองมีสวนรวมสําคัญในการปลูกฝงอุดมการณ
ความรักชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย ตลอดจนสรางความปรองดองใหกับคนในชาติ นอกจากน้ี
ยังตองแสดงบทบาทในการผนึกพลังอํานาจของชาติ เพื่อสนับสนุนกิจการของกองทัพดานการเตรียม
กําลังและใชกําลังทั้งในยามสงบและยามสงคราม  
 เปาประสงค  ประเทศไทยมีความม่ันคง รูรักสามัคคี ยึดมั่นในการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข และปญหาสําคัญของชาติลดนอยลง      
หนวยรับผิดชอบ ยก.ทหาร 

ตารางท่ี 2-3 : ตัวชี้วัดการรักษาความมั่นคงของรัฐ 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1. จํานวนผู เขารวมกิจกรรมปลูกฝงอุดมการณการรักชาติ  
กร.ทหาร เปนหนวยรับผิดชอบ 

1,900 
คน 

2,100 
คน 

2,300 
คน 

2. รอยละของการดําเนินการตามแผนการปองกันยาเสพติด     
ที่ดําเนินการสําเร็จตามวัตถุประสงค 

80 90 100 

3. รอยละความพรอมในการตอตานการกอการราย 60 70 80 

ที่มา : แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 

  แนวทางการพัฒนา 
   1.  สนับสนุนรัฐบาลในการแกไขปญหาการกอความไมสงบในจังหวัดชายแดน
ภาคใต  
   2.  พัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานดานการขาวในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต  
   3.  การตอตานการกอการรายสากล และการแกไขการกอเหตุรายภายในประเทศ 
หนวยรับผิดชอบ ศตก.  
   4.  สนับสนุนรัฐบาลในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร หนวยรับผิดชอบ 
ศซบ.ทหาร  
   5.  การปองกันอาชญากรรมขามชาติและการรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ 
หนวยรับผิดชอบ ศรภ.  
   6.  ปรับปรุงโครงสรางการจัดเฉพาะกิจโครงสรางกลไกในแตละงานความมั่นคง  
   7.  เสริมสรางความรวมมือในการปองกันปราบปรามและบําบัดรักษาผูติดยาเสพติด  
   8.  สนับสนุนรัฐบาลในการแกไขปญหาความสงบเรียบรอยภายในประเทศและ
การแกไขปญหาสําคัญของชาติ   
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   9.  สนับสนุนรัฐบาลในการแกไขปญหาลักลอบเขาเมืองโดยผิดกฎหมาย  
   10.  พัฒนากลไกเพื่อตอตานการทุจริตคอรรัปชันตามแนวทางท่ีรัฐบาลกําหนด 
หนวยรับผิดชอบ กพ.ทหาร  
   11.  จัดทําและพัฒนาฐานขอมูลงานดานความม่ันคงที่รับผิดชอบ หนวยรับผิดชอบ 
สส.ทหาร  
   12.  รณรงคการประชาสัมพันธการปฏิบัติการจิตวิทยา และการปลูกฝงความรัก 
ความสามัคคี การปกครอง ระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข เพื่อความมั่นคง
ของชาติ และเสริมสรางความปรองดองสมานฉันท หนวยรับผิดชอบ กร.ทหาร 
  แผนงาน โครงการสําคัญ 
   1.  การรณรงคเสริมสรางความรักความสามัคคีของคนในชาติ  
   2.  การสนับสนุนการแกไขปญหาการกอการราย  
   3.  การแกไขปญหาความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต  
   4.  การสนับสนุนการรักษาความสงบเรียบรอยภายในประเทศ  
   5.  การปองกันยาเสพติด  
   6.  การปราบปรามยาเสพติด  
   7.  การบําบัดรักษาผูติดยาเสพติด  
   8.   การพัฒนาศักยภาพการรักษาความม่ันคงทางเทคโนโลยีสารสนเทศและไซเบอร  
   9.  การสงเสริมอาชีพและพัฒนาคุณภาพชีวิตจังหวัดชายแดนภาคใต  
   10.  การปรับกระบวนการทํางานของกลไกท่ีเกี่ยวของดานความม่ันคงจาก
แนวดิ่งสูแนวราบ 
 2.4  การเสริมสรางความรวมมือทางทหารกับตางประเทศ  
   กองบัญชาการกองทัพไทยตองเสริมสรางความสัมพันธดานความมั่นคง
รวมกับประเทศเพื่อนบานมิตรประเทศและประเทศมหาอํานาจในภูมิภาคตาง ๆ  เพื่อสรางความไวเนื้อเชื่อใจ 
ลดความหวาดระแวง การไดรับผลประโยชนรวมกัน และหลักการตางตอบแทนในการเจรจา รวมทั้ง
รักษาสมดุลในการพัฒนาความสัมพันธและความรวมมือดานความม่ันคงกับประเทศมหาอํานาจ     
และประเทศที่มีบทบาทสําคัญในภูมิภาค โดยเนนประเทศเพื่อนบานและประเทศในกลุมอาเซียน 
พัฒนาความรวมมือทางทหารกับกองทัพประเทศเพื่อนบาน มิตรประเทศ และประเทศมหาอํานาจใน
ภูมิภาคตาง ๆ รวมทั้งองคการระหวางประเทศในการคุมครองและรักษาผลประโยชนแหงชาติรวมกัน 
รวมท้ังมีขีดความสามารถในการสนับสนุนกําลังในการปฏิบัติภารกิจเพื่อสันติภาพภายใตกรอบ
สหประชาชาติกรอบความรวมมือตาง ๆ ในระดับภูมิภาคบนพื้นฐานของผลประโยชนแหงชาติ 
 เปาประสงค  ความสัมพันธและความรวมมือทางทหารมีความเชื่อม่ันและ
ความรวมมือจากมิตรประเทศและองคการระหวางประเทศ หนวยรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
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ตารางท่ี 2-4 : ตัวชี้วัดการเสริมสรางความรวมมือทางทหารกับตางประเทศ 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1. รอยละความสําเร็จในการเสริมสรางความสัมพันธความรวมมือ      
ทางทหารกับตางประเทศท่ีบรรลุวัตถุประสงค 

80 85 90 

2. รอยละของการสนับสนุนความรวมมือการเตรียมความพรอมใน     
การปฏิบัติการเพื่อสันติภาพที่บรรลุวัตถุประสงค 

80 85 90 

ที่มา : แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 

  แนวทางการพัฒนา 
   1.  พัฒนาความพรอมขององคการและบุคลากรในการเปนประชาคมอาเซียน  
   2.  ทบทวนนโยบายและยุทธศาสตรทางทหารกับตางประเทศและยุทธศาสตร
อาเซียน  
   3.  พัฒนามาตรฐานในการปฏิบัติการเพื่อสันติภาพและสรางการยอมรับในเวที
ระหวางประเทศ  
   4.  การแสวงหาแหลงสงกําลังบํารุงรวมกับกองทัพประเทศเพื่อนบานและ
มิตรประเทศ  
   5.  พัฒนาเสริมสรางความสัมพันธและความรวมมือดานความมั่นคงกับ
ประเทศเพื่อนบาน ประเทศสมาชิกอาเซียน มิตรประเทศ ประเทศมหาอํานาจ และองคกรระหวาง
ประเทศ  
   6.  ยกระดับกลไกดานความม่ันคงรักษาระดับและขยายกรอบความรวมมือ
กับกองทัพประเทศเพื่อนบาน มิตรประเทศ และองคการระหวางประเทศ 
  แผนงาน โครงการสําคัญ 
   1.  การเสริมสรางความสัมพันธทางทหารท่ีดีกับประเทศเพื่อนบานมิตร
ประเทศ และองคการระหวางประเทศ  
   2.  การสนับสนุนการดําเนินงานดานความมั่นคงในตางประเทศ  
   3.  การพัฒนามาตรฐานในการปฏิบัติการเพื่อสันติภาพและสรางการยอมรับ
ในเวทีระหวางประเทศ  
   4.  การสนับสนนุการแกไขปญหาการกอการราย 
 2.5  การพัฒนาประเทศเพื่อความมั่นคงและการชวยเหลือประชาชน
 กองบัญชาการกองทัพไทยตองสนับสนุนรัฐบาลในการพัฒนาประเทศและ
ชวยเหลือประชาชน เพื่อลดความเหลื่อมล้ําเสริมสรางความเปนปกแผนภายในชาติ ตลอดจนดํารงไว
ซึ่งความสงบสุขและเสถียรภาพของสังคมไทย 
  เปาประสงค  คุณภาพชีวิตของประชาชนและชุมชนดีขึ้น หนวยรับผิดชอบ 
กร.ทหาร 
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ตารางท่ี 2-5 : ตัวชี้วัดการพัฒนาประเทศเพื่อความมั่นคงและการชวยเหลือประชาชน 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1. รอยละของกิจกรรมเพื่อชวยเหลือประชาชนที่บรรลุวัตถุประสงคตาม
แผนพัฒนาประเทศเพื่อความมั่นคง 

80 85 90 

2. รอยละของตําบลในพื้นที่เปาหมายไดรับการพัฒนายกระดับคุณภาพชีวิต
ใหดีขึ้นตามแผนงานที่กําหนด 

80 85 90 

3. รอยละเหตุการณที่ บก.ทท. เขาไปชวยเหลือประชาชนที่ไดรับผลกระทบ
จากภัยพิบัติไดอยางทันเหตุการณและท่ัวถึง เมื่อไดรับการประสาน      
(รองขอ) 

80 85 90 

ที่มา : แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 

  แนวทางการพัฒนา 
   1.  พัฒนาประเทศและชวยเหลือประชาชน โดยใชศักยภาพของกองทัพ    
ใหสามารถดําเนินการไดอยางตอเน่ือง และพิจารณาใชประโยชนจากความรวมมือของทุกภาคสวน  
   2.   พัฒนาโครงสรางพื้นฐานและการชวยเหลือประชาชนภายใตศักยภาพของ
กองทัพ  
   3.  สนับสนุนและสงเสริมการอนุรักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  
   4.  เสริมสรางศักยภาพดานการบรรเทาสาธารณภัย  
   5.  ฝกอบรมสงเสริมอาชีพและยกระดับคุณภาพชีวิตใหกับประชาชนใน 
พื้นที่เปาหมายเพื่อความมั่นคง  
   6.  พัฒนาขีดความสามารถของกําลังพลในการพัฒนาประเทศและชวยเหลือ
กําลังพล 
  แผนงาน โครงการสําคัญ 
   การสนับสนุนการพัฒนาประเทศและการชวยเหลือประชาชน (7 โครงการ)  
   1.  โครงการพัฒนาศักยภาพดานการพัฒนาประเทศและชวยเหลือประชาชน  
   2.  โครงการจัดหารถถากถางขนาดกลางแบบสายพานกวาง  
   3.  โครงการเพิ่มศักยภาพในการชวยเหลือผูประสบสาธารณภัย บก.ทท.  
   4.  โครงการสํารวจความสูงภูมิประเทศบริเวณลุมน้ําภาคกลางดวยแสงเลเซอร 
(LiDAR)  
   5.  โครงการจัดตั้งศูนยขอมูลคาอางอิงพิกัดแบบตอเน่ืองแหงชาติ (National 
CORS Data Center) บก.ทท.  
   6.  โครงการฐานขอมูลภาพถายทางอากาศประเทศไทย 
   7.  โครงการพัฒนาศูนยฝกบรรเทาภัยสาธารณภัย 
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 2.6  การพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ   
   กองบัญชาการกองทัพไทย ตองมุงพัฒนาบุคลากร กระบวนการทํางานและ
หนวยงานที่มีประสิทธิภาพสูงดวยการบริหารจัดการอยางเปนระบบและใชเทคโนโลยี Digital 
สนับสนุนการปฏิบัติงานเพื่อใหสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและนวัตกรรม       
โดยตองอยูบนพื้นฐานของธรรมาภิบาลเปนธรรม โปรงใส ตรวจสอบได รวมทั้งตองมีความสอดคลอง
เชื่อมโยงกับยุทธศาสตรชาติ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติและแผนอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของ 
   เปาประสงค  เปนองคกรท่ีมีสมรรถนะสูง หนวยรับผิดชอบ สปช.ทหาร 

ตารางท่ี 2-6 : ตัวชี้วัดการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1. รอยละของกิจกรรมที่สงเสริมการพัฒนาบุคคลากรดานการพัฒนา
ระบบราชการตามแผนงานที่กําหนด 

70 75 80 

2. คาคะแนนเฉลี่ยในการดําเนินงานการประเมินผลของสํานักงาน ก.พ.ร. 
ตามเกณฑประเมินผล PMQA 4.0 

350 360 370 

3. รอยละของระบบงานใน บก.ทท. เปน Digital 50 60 70 

ที่มา : แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 

  แนวทางการพัฒนา 
   1.  พัฒนาระบบการบริหารจัดการกําลังพลปรับหลักสูตรดานการศึกษา 
หนวยรับผิดชอบ กพ.ทหาร  
   2.  ปรับปรุงโครงสรางหนวยใหเหมาะสมรองรับภารกิจและปรับปรุงการ
บริหารจัดการอัตราใหมีความออนตัว หนวยรับผิดชอบ ยก.ทหาร    
   3.  พัฒนาหนวยระดับกองใหเปน Digital office/ระบบงานเปน Digital 
หนวยรับผิดชอบ สวนราชการใน บก.ทท.  
   4.  ปรับปรุงระเบียบคําสั่งเพื่อใหเกิดการกระจายอํานาจการบริหารจัดการ 
หนวยรับผิดชอบ กพ.ทหาร  
   5.  พัฒนาระบบงานใหเปน Digital หนวยรับผิดชอบ สวนราชการใน บก.ทท.  
   6.  ปรับปรุงกระบวนการจัดสรรงบประมาณใหรองรับงานตามยุทธศาสตร
บริหารจัดการดวยความโปรงใสตรวจสอบได หนวยรับผิดชอบ สปช.ทหาร  
   7.  เพิ่มประสิทธิภาพระบบตรวจสอบประเมินผลและพัฒนาคุณภาพ     
การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หนวยรับผิดชอบ สปช.ทหาร 
   แผนงาน โครงการสําคัญ 
   1. การปรับปรุงระบบและโปรแกรมการติดตามการปฏิบัติงานและ
ประเมินผล  
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   2.  การพัฒนาองคความรูเกี่ยวกับการพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ  
   3.  การพัฒนาหนวยงานสูระบบ Digital Officer  
   4.  การเสริมสรางความรูดาน IT และการบริหารจัดการดวย IT 

แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563  

 ประกอบดวย วิสัยทัศน พันธกิจ และคานิยมกองบัญชาการกองทัพไทย ประเด็นยุทธศาสตร 
เปาหมายการใหบริการ ตัวช้ีวัด และคาเปาหมาย กลยุทธ ผลผลิต โครงการ กิจกรรมหลัก กิจกรรมรอง
ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ การวิเคราะหสภาพแวดลอมและศักยภาพกองบัญชาการกองทัพไทย 
แผนท่ียุทธศาสตรของกองบัญชาการกองทัพไทย โดยมีสาระสําคัญดังตอไปนี้  

 1.  วิสัยทัศน พันธกิจ และคานิยมกองบัญชาการกองทัพไทย 
 1.1  วิสัยทัศน  “เปน DIGITAL Headquarters ภายใน พ.ศ.2565 และมุงสูการเปน 
SMART Headquarters ภายใน พ.ศ.2580” 
  1.2  พันธกิจ  
   1.2.1  ปกปอง เทิดทูน พิทักษรักษาสถาบันพระมหากษัตริย และสงเสริม 
การปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
   1.2.2  อํานวยการการปฏิบัติการรวมของทุกเหลาทัพ และเสริมสราง        
ขีดความสามารถในการปองกันประเทศจากภัยคุกคามทุกรูปแบบ 
   1.2.3  สนับสนุนรัฐบาลในการแกไขปญหาสําคัญของชาติ การพัฒนาประเทศ 
และการชวยเหลือประชาชน   
   1.2.4  คุมครองและพิทักษรักษาผลประโยชนแหงชาต ิ
   1.2.5  เสริมสรางความรวมมือดานความมั่นคงกับประเทศเพื่อนบาน      
กลุมประเทศอาเซียน มิตรประเทศ และองคการระหวางประเทศ 
   1.2.6  สนับสนุนการรักษาความสงบเรียบรอยภายในประเทศโดยยึด      
หลักมนุษยธรรมและสันติวิธ ี
   1.2.7  ปฏิบัติการเพื่อสันติภาพภายใตกรอบของสหประชาชาติ เพื่อธํารงเกียรติ 
และศักดิ์ศรีในประชาคมโลก 
 1.3  คานิยมกองบัญชาการกองทัพไทย 
   1.3.1  ทหารอาชีพ  ความมุงมั่นในการทําดีที่สุดในการปฏิบัติงานเพื่อผลสัมฤทธิ์
ของงานซึ่งจะกอใหเกิดความภูมิใจในการทํางานประกอบดวย มีวินัย มุงผลสัมฤทธิ์ คิดสรางนวัตกรรม 
มีความเปนผูนํา ซื่อสัตย ตรงไปตรงมา 

   1.3.2  จงรักภักดี  นอมนําพระบรมราโชวาทและปฏิบัติตามคําสัตยปฏิญาณ
เปนท่ีไววางใจในงานที่รับมอบ ปฏิบัติตอผูอื่นดวยความเทาเทียมสรางคุณคาในงาน เพื่อประโยชนสุข
ของประชาชน 
   1.3.3  กลาหาญ  ไมเกรงกลัวตอภยันตรายที่จะเกิด ยืนหยัดในสิ่งที่ถูก เปดเผย
ในสิ่งผิด ยอมรับคําวิจารณ ประเมินผลการปฏิบัติงานตามความเปนจริง 
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    1.3.4  ทํางานเปนทีม  เคารพ รับฟง และรวมแสดงความคิดเห็น สนับสนุน
ใหมีการทํางานรวมกัน สื่อสารอยางเปดเผย บูรณาการความคิดเปนหน่ึงเดียว 
           2.  กลุมงาน เปาหมายการใหบริการ กิจกรรมรอง ผูรับผิดชอบ กองบัญชาการ
กองทัพไทย  
  ไดกําหนดกลุมงาน เพื่อดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ.2563 ประกอบดวย  6 กลุมงาน 
ดังน้ี 
 2.1  กลุมงานที่ 1  การพิทักษรักษาและเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย  
  2.1.1  เปาหมายการใหบริการ  สถาบันพระมหากษัตริยมีความปลอดภัยสูงสุด 
ตัวชี้วัด รอยละของการถวายความปลอดภัยท่ีสําเร็จตามแผนที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 100 
    2.1.1.1 กิจกรรมรอง การปฏิบัติการถวายความปลอดภัยสถาบัน
พระมหากษตัริย ตัวชี้วัด รอยละของการถวายความปลอดภัยท่ีสําเร็จตามแผนที่กําหนด คาเปาหมาย 
รอยละ 100 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร  
    2.1.1.2  กิจกรรมรอง การสนับสนุนการถวายความปลอดภัยสถาบัน
พระมหากษัตริย ตัวชี้วัด รอยละของการสนับสนุนการถวายความปลอดภัยท่ีสําเร็จตามแผนท่ีกําหนด 
คาเปาหมาย รอยละ 100 ผูรับผิดชอบ ขว.ทหาร 
  2.1.2  เปาหมายการใหบริการ  สถาบันพระมหากษัตริยไดรับการเทิดทูน  
อยางสมพระเกียรติ ตัวชี้วัด จํานวนกิจกรรมการเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย คาเปาหมาย ไมนอยกวา 
16 ครั้ง 
    2.1.2.1  กิจกรรมรอง การจัดงานเฉลิมพระเกียรติเนื่องในวโรกาสสําคัญ 
ตัวชี้วัด รอยละของการจัดกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติเนื่องในโอกาสสําคัญตาง ๆ ท่ีสําเร็จตามแผนที่กําหนด 
คาเปาหมาย รอยละ 100 ผูรับผิดชอบ กร.ทหาร  
    2.1.2.2 กิจกรรมรอง การจัดพิธีถวายสัตยปฏิญาณตนและสวนสนาม
ของทหารรักษาพระองค ตัวชี้วัด รอยละจํานวนกิจกรรมในการสนับสนุนการจัดพิธีถวายสัตยปฏิญาณตน
และสวนสนามของทหารรักษาพระองคท่ีสําเร็จตามแผนที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 100 
ผูรับผิดชอบ กพ.ทหาร 
 2.1.3  เปาหมายการใหบริการ  กําลังพลและประชาชนมีจิตสํานึกและความ
จงรักภักดีตอสถาบันพระมหากษัตริยมากยิ่งขึ้น ตัวชี้วัด รอยละของกิจกรรมเทิดทูน การสราง
เครือขายกําลังพล และประชาชนในการเฝาระวังและปองกันมิใหมีการลวงละเมิดสถานบัน
พระมหากษัตริยท่ีจัดตั้งโดยกองบัญชาการกองทัพไทยที่สําเร็จตามแผนที่กําหนด คาเปาหมาย     
รอยละ 100 
 2.1.3.1 กิจกรรมรอง การประชาสัมพันธพระราชกรณียกิจ ตัวชี้วัด 
รอยละจํานวนครั้งของกิจกรรมการประชาสัมพันธพระราชกรณียกิจและโครงการอันเน่ืองมาจาก
พระราชดํารเิพิ่มข้ึนจากปท่ีผานมา คาเปาหมาย รอยละ 20 ผูรับผิดชอบ กร.ทหาร 

 2.1.3.2 กิจกรรมรอง การปองกันและทําความเขาใจมิใหมีการลวงละเมิด
สถาบันพระมหากษัตริย ตัวชี้วัด รอยละของกิจกรรมในการเฝาระวังและปองกันมิใหมีการลวงละเมิด
สถาบันพระมหากษัตริยเพิ่มขึ้นจากปที่ผานมา คาเปาหมาย รอยละ 20 ผูรับผิดชอบ กร.ทหาร 
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 2.1.3.4 กิจกรรมรอง การปลูกฝงจิตสํานึกและอุดมการณกําลังพลใหมี
ความรักสถาบันพระมหากษัตริยตัวชี้วัดรอยละของกิจกรรมปลูกฝงจิตสํานึกและอุดมการณกําลังพล  
ใหมีความรักสถาบันพระมหากษัตริยเพิ่มขึ้นจากปที่ผานมา คาเปาหมาย รอยละ 20 ผูรับผิดชอบ          
กร.ทหาร 
 2.1.4  เปาหมายการใหบริการ  มีกระบวนการสนับสนุนการเทิดทูนสถาบัน
พระมหากษัตริยที่มีประสิทธิภาพ ตัวชี้วัด รอยละแผนการบูรณาการในการเทิดทูนและแกไขปญหา
การลวงละเมิดสถาบันพระมหากษัตริยสําเร็จตามที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 100 
 2.1.4.1  กิจกรรมรอง การจัดทําแผนบูรณาการในการเทิดทูนสถาบัน
พระมหากษัตริย ตัวชี้วัด รอยละแผนการบูรณาการในการเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริยสําเร็จ   
ตามที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 100 ผูรับผิดชอบ กร.ทหาร 
 2.1.4.2  กิจกรรมรอง การจัดทําแผนบูรณาการในการปองกันรวมทั้ง
ตอบโตและทําความเขาใจมิใหมีการลวงละเมิดสถาบันพระมหากษัตริย ตัวชี้วัด รอยละแผนการบูรณาการ     
ในการปองกันรวมทั้งตอบโตและทําความเขาใจมิใหมีการลวงละเมิดสถาบันพระมหากษัตริยสําเร็จ
ตามที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 100 ผูรับผิดชอบ กร.ทหาร 
 2.1.5   เปาหมายการใหบริการ  มีกระบวนการถวายความปลอดภัยที่มีประสิทธิภาพ 
ตัวชี้วัด รอยละของระบบการถวายความปลอดภัยสถาบันพระมหากษัตริยไดรับการพัฒนา         
ตามแผนท่ีกําหนด คาเปาหมาย รอยละ 100 
 กิจกรรมรอง  การพัฒนาระบบการถวายการรักษาความปลอดภัยสถาบัน
พระมหากษัตริย ตัวชี้วัด รอยละของระบบการถวายความปลอดภัยสถาบันพระมหากษัตริย ไดรับ 
การพัฒนาตามแผนท่ีกําหนด คาเปาหมาย รอยละ 100 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
 2.1.6  เปาหมายการใหบริการ  บุคลากรมีความพรอมในการถวายความปลอดภัย 
ตัวชี้วัด รอยละของจํานวนบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาตามแผนที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 100 
 กิจกรรมรอง  การพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรเพื่อถวายความปลอดภัย
สถาบันพระมหากษัตริย ตัวชี้วัด รอยละของจํานวนบุคลากรที่ไดรับการพัฒนา ตามแผนที่กําหนด   
คาเปาหมาย รอยละ 100 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร   
 2.2  กลุมงานที่ 2  การปองกันประเทศ 
  2.2.1  เปาหมายการใหบริการ  บก.ทท. มีความพรอมและขีดความสามารถ  
ในการอํานวยการรวมในการปองกันประเทศ ทั้งในยามปกติและในยามสงคราม ตัวชี้วัด รอยละ
ความสําเร็จของการเตรียมความพรอมในการปองกันประเทศ คาเปาหมาย รอยละ 100 
   2.2.1.1 กิจกรรมรอง การดําเนินงานฝายอํานวยการดานแผน นโยบาย 
ยุทธศาสตรและยุทธการ ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย 
รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.2.1.2 กิจกรรมรอง การตรวจสอบและประเมินผลดานยุทธการ ตัวชี้วัด 
รอยละของการดําเนินการท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร  
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   2.2.1.3 กิจกรรมรอง การเตรียมความพรอมและผนึกกําลังปองกันประเทศ 
ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ  
ยก.ทหาร 
   2.2.1.4 กิจกรรมรอง การดําเนินการจัดระเบียบพื้นที่ชายแดน ตัวชี้วัด  
รอยละของการดําเนินการท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.2.1.5 กิจกรรมรอง การปฏิบัติการกิจการพลเรือน ตัวชี้วัด รอยละ
ของการดําเนินการปฏิบัติการกิจการพลเรือนท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 
ผูรับผิดชอบ กร.ทหาร 
   2.2.1.6 กิจกรรมรอง การปฏิบัติการจิตวิทยา ตัวชี้วัด รอยละของ   
การดําเนินการปฏิบัติการจิตวิทยาที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ  
กร.ทหาร 
   2.2.1.7 กิจกรรมรอง การประชาสัมพันธ ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการ
ประชาสัมพันธท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กร.ทหาร 
   2.2.1.8 กิจกรรมรอง การพัฒนาระบบงานดานการสื่อสารและสารสนเทศ 
ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ   
สส.ทหาร 
   2.2.1.9 กิจกรรมรอง เงินราชการลับของ บก.ทท. ตัวชี้วัด รอยละของ
การดําเนินการท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 100 ผูรับผิดชอบ สปช.ทหาร 
  2.2.2  เปาหมายการใหบริการ  ความเชื่อมั่นในการอํานวยการรวมในการปองกัน
ประเทศของ บก.ทท. ตัวชี้วัด รอยละของการอํานวยการรวมในการปองกันประเทศของ บก.ทท.         
ที่สําเร็จตามแผนงาน คาเปาหมาย รอยละ 95 
   2.2.2.1 กิจกรรมรอง การดําเนินงานขาวกรอง ตัวชี้วัด รอยละของ    
การดําเนินการดานการขาวกรองที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ   
ขว.ทหาร 
   2.2.2.2 กิจกรรมรอง การดําเนินงานตอตานขาวกรอง ตัวชี้วัด รอยละ
ของการดําเนินการตอตานขาวกรองท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ 
ขว.ทหาร     
   2.2.2.3 กิจกรรมรอง การดําเนินงานวิเทศสัมพันธ ตัวชี้วัด รอยละของ
การดําเนินการวิเทศสัมพันธและรับรองแขกตางประเทศท่ีสําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย  
รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ขว.ทหาร 
   2.2.2.4 กิจกรรมรอง การเชื่อมไมตรีทางทหารและตรวจเยี่ยมหนวย    
ณ ตางประเทศ ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการท่ีสําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย      
รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ขว.ทหาร 
   2.2.2.5 กิจกรรมรอง ก า ร ดํ า เ น ิน ง า น เ กี ่ย ว ก ับ พ ิพ ิธ ภ ัณ ฑ แ ล ะ 
ประวัติศาสตรทหาร ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย 
รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ สปท. 
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   2.2.2.6 กิจกรรมรอง การดําเนินงานดานความมั่นคงดานไซเบอร ตัวชี้วัด 
รอยละความสําเร็จที่ดําเนินตามแผนงาน คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ศซบ.ทหาร 
  2.2.3  เปาหมายการใหบริการ  มีระบบควบคุมบังคับบัญชา การบริหารจัดการ   
และระบบสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถสนับสนุนการปฏิบัติการ การอํานวยการรวมได       
อยางตอเน่ือง ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 
   2.2.3.1 กิจกรรมรอง การสนับสนุนคาเบ้ียเลี้ยงทหารกองประจําการ 
และนักเรียนทหาร ตัวชี้วัด รอยละของผลการเบิกจายในการสนับสนุนคาเบี้ยเลี้ยงทหารกองประจําการ   
และนักเรียนทหาร คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กพ.ทหาร 
   2.2.3.2 กิจกรรมรอง การบริการและสนับสนุนทหารกองประจําการ 
ตัวชี้วัด รอยละของผลการเบิกจายในการบริการและสนับสนุนทหารกองประจําการ คาเปาหมาย      
รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กพ.ทหาร 
   2.2.3.3 กิจกรรมรอง การสนับสนุนคาเครื่องแตงกาย ตัวชี้วัด รอยละ
ของการดําเนินการท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยบ.ทหาร 
   2.2.3.4 กิจกรรมรอง งานพิธีของ บก.ทท. ตัวชี้วัด รอยละของการ
ดําเนินการท่ีสําเร็จตามแผนงานที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กพ.ทหาร 
   2.2.3.5 กจิกรรมรอง การปฏิบัติงานของ ทท. สายงานกําลังพล ตัวชี้วัด 
รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กพ.ทหาร 
   2.2.3.6 กิจกรรมรอง การปฏิบัติงานของ ทท. สายงานการขาว ตัวช้ีวัด 
รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ขว.ทหาร 
   2.2.3.7 กิจกรรมรอง การปฏิบัติงานของ ทท. สายงานยุทธการ ตัวชี้วัด 
รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.2.3.8 กิจกรรมรอง การปฏิบัติงานของ ทท. สายงานสงกําลังบํารุง 
ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ 
กบ.ทหาร 
   2.2.3.9 กิจกรรมรอง การปฏิบัติงานของ ทท. สายงานกิจการพลเรือน 
ตัวชี้วัด  รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ 
กร.ทหาร 
   2.2.3.10 กิจกรรมรอง การปฏิบัติงานของ ทท. สายงานสื่อสารอิเล็กทรอนิกส
และสารสนเทศ ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการท่ีสําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 
95 ผูรับผิดชอบ สส.ทหาร 
   2.2.3.11 กิจกรรมรอง การปฏิบัติงานของ ทท. สายงานปลัดบัญชีทหาร 
ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ 
สปช.ทหาร 
   2.2.3.12 กิจกรรมรอง เงินราชการลับของ บก.ทท. ตัวชี้วัด รอยละของ
การดําเนินการท่ีสําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 100 ผูรับผิดชอบ สปช.ทหาร 
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   2.2.3.13 กิจกรรมรอง การจัดหนวยและสวนราชการ ตัวช้ีวัด รอยละ
ของการดําเนินการที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.2.3.14 กิจกรรมรอง การสงกําลัง ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการ
สงกําลังที่สําเร็จตามแผนงาน คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กบ.ทหาร 
   2.2.3.15 กิจกรรมรอง การซอมบํารุง ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการ
ปรนนิบัติบํารุงและซอมบํารุงท่ีสําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยบ.ทหาร 
   2.2.3.16 กิจกรรมรอง การขนสง ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการ    
ที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยบ.ทหาร 
   2.2.3.17 กิจกรรมรอง การบริการดานการแพทย ตัวชี้วัด รอยละของ
การดําเนินการดานการแพทยที่สําเร็จตามแผนงาน คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยบ.ทหาร 
   2.2.3.18 กิจกรรมรอง การบริการ อ่ืน ๆ ตัวชี้ วัด รอยละของการ
ดําเนินการท่ีสําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ สยย.ทหาร 
   2.2.3.19 กิจกรรมรอง การสงกําลังและการบริการเบ็ดเตล็ด ตัวชี้วัด 
รอยละของการดําเนินการท่ีสําเร็จตามแผนงาน คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กบ.ทหาร 
   2.2.3.20 กิจกรรมรอง การปฏิบัติการสื่อสารและสารสนเทศ ตัวชี้วัด 
รอยละของการปฏิบัติการสื่อสารและสารสนเทศสําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 
ผูรับผิดชอบ สส.ทหาร 
   2.2.3.21 กิจกรรมรอง การขยายขีดความสามารถของหนวย ตัวชี้วัด 
รอยละของการดําเนินการท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.2.3.22 กิจกรรมรอง การผลิต การจัด พัฒนา และปรับปรุงเครื่องมอื
อุปกรณ ยุทโธปกรณ ตัวช้ีวัด รอยละของการดําเนินการท่ีสําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย 
รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กบ.ทหาร 
   2.2.3.23 กิจกรรมรอง การปฏิบัติการเพื่อความมั่นคงแหงชาติ ตัวชี้วัด 
รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.2.3.24 กิจกรรมรอง การรับความชวยเหลือทางทหาร ตัวชี้วัด รอยละ
ของการดําเนินการที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กบ.ทหาร 
   2.2.3.25 กิจกรรมรอง การบริหารงานของ ศบท. ตัวชี้วัด รอยละของ
การดําเนินการท่ีสําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ศบท. 
   2.2.3.26 กิจกรรมรอง โครงการปกติ ตัวชี้วัด รอยละของการเบิกจาย
งบประมาณเปนไปตามแผนงานและตามกําหนดเวลา คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กบ.ทหาร 
   2.2.3.27 กิจกรรมรอง โครงการเสริมสรางกําลังกองทัพ ตัวชี้วัด รอยละ
ของการดําเนินการเบิกจายงบประมาณเปนไปตามแผนงาน และตามเวลากําหนด คาเปาหมาย รอยละ 95 
ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.2.3.28 กิจกรรมรอง โครงการพิเศษ ตัวชี ้ว ัด รอยละของจํานวน
โครงการไดรับอนุมัติตามระยะเวลาท่ีกําหนด คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ สปช.ทหาร 
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   2.2.3.29 กิจกรรมรอง การพัฒนาขีดความสามารถการรักษาความมั่นคง
ดานไซเบอร ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการท่ีสําเร็จตามแผนงาน คาเปาหมาย รอยละ 95 
ผูรับผิดชอบ ศซบ.ทหาร 
  2.2.4  เปาหมายการใหบริการ  ผลิตผลและพัฒนาบุคลากรเพื่อปฏิบัติงาน     
การอํานวยการรวมในการปองกันประเทศ โดยการจัดการฝกอบรม ศึกษา และวิจัยที่มีประสิทธิภาพ 
ตัวชี้วัด รอยละของกําลังพลผานเกณฑการประเมินผลการฝก อบรม ศึกษา และวิจัย คาเปาหมาย  
รอยละ 95 
   2.2.4.1 กิจกรรมรอง การบริหาร บริการกําลังพลทั่วไป ตัวชี้วัด รอยละ
ของการดําเนินการที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กพ.ทหาร 
   2.2.4.2 กิจกรรมรอง การปองกันเอดส ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการ
ที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กพ.ทหาร 
   2.2.4.3 กิจกรรมรอง การปองกันและปราบปรามการทุจริตคอรัปชั่น 
ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการปองกันและปราบปรามการทุจริตคอรัปชั่น ท่ีสําเร็จตามแผนงาน
ประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กพ.ทหาร 
   2.2.4.4 กิจกรรมรอง การฝกขั้นพื้นฐาน ตัวชี้วัด รอยละของกําลังพล  
ผานเกณฑมาตรฐานที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.2.4.5 กิจกรรมรอง การฝกเฉพาะหนาที่ ตัวชี้วัด รอยละของการฝก
เฉพาะหนาที่ผานเกณฑมาตรฐานที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.2.4.6 กิจกรรมรอง การฝกรวม ทท. ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการ
ที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.2.4.7 กิจกรรมรอง การวิจัยและพัฒนาการทหาร ตัวชี้วัด รอยละของ
การดําเนินการท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
 2.3  กลุมงานที่ 3  การรักษาความมั่นคงของรัฐ 
  2.3.1  เปาหมายการใหบริการ  สามารถสนับสนุนงานรักษาความม่ังคงของรัฐ  
ตามท่ีไดรับมอบหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ สงผลใหประเทศเกิดความมั่นคงในทุกมิติ ตัวชี้วัด    
รอยละความสําเร็จของแผนงานความมั่นคงที่สามารถใหการสนับสนุนสําเร็จตามวัตถุประสงค        
คาเปาหมาย รอยละ 90 
   2.3.1.1 กิจกรรมรอง การสรางความปรองดองสมานฉันทของคนในชาติ
และฟนฟูประชาธิปไตย ตัวชี้วัด รอยละของกิจกรรมการสรางความปรองดองสมานฉันทที่สําเร็จตาม
แผนงานที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ กร.ทหาร 
   2.3.1.2 กิจกรรมรอง การเพิ่มประสิทธิภาพในการขับเคลื่อนการปรองดอง
และสมานฉันทในสังคมไทย ตัวชี้วัด รอยละของกิจกรรมการขับเคลื่อนการปรองดองสมานฉันทท่ีสําเร็จ
ตามแผนงานที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ กร.ทหาร 
   2.3.1.3 กิจกรรมรอง การแกไขปญหาการกอความไมสงบจังหวัดชายแดน
ภาคใต ตัวช้ีวัด รอยละของจํานวนขาวสารที่สามารถนํามาใชประโยชนได คาเปาหมาย รอยละ 90 
ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
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   2.3.1.4 กิจกรรมรอง สงเสริมอาชีพและพัฒนาคุณภาพชีวิตจังหวัด
ชายแดนภาคใต ตัวชี้วัด รอยละของกิจกรรมการดําเนินงานที่สําเร็จตามแผนงาน คาเปาหมาย รอยละ 
90 ผูรับผิดชอบ นทพ. 
   2.3.1.5 กิจกรรมรอง การปฏิบัติงานดานการขาวยาเสพติด ตัวชี้วัด 
รอยละของกิจกรรมการปฏิบัติงานดานการขาวท่ีสําเร็จตามแผนงานท่ีกําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 
ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.3.1.6 กิจกรรมรอง การสกัดกั้นยาเสพติดตามพื้นท่ีชายแดน ตัวช้ีวัด 
รอยละของกิจกรรมการสกัดกั้นยาเสพติดตามพื้นที่ชายแดนที่สําเร็จตามแผนงานที่กําหนด คาเปาหมาย 
รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
  2.3.2  เปาหมายการใหบริการ  ประชาชนในพื้นที่ บก.ทท. รับผิดชอบ มีความมั่นคง
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ตัวชี้วัด รอยละของแผนงานการปองกันยาเสพติดในพื้นท่ีที่ บก.ทท. 
รับผิดชอบสามารถดําเนินการไดตามแผนงานที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 85 
   2.3.2.1 กิจกรรมรอง การสรางภูมิคุมกันและเฝาระวังในชุมชนใกล  
ที่ตั้งหนวย ตัวชี้วัด รอยละของกิจกรรมสรางภูมิคุ มกันและเฝาระวังในชุมชนใกลที ่ตั ้งหนวย      
ในพื้นที่เปาหมายสามารถดําเนินการไดตามวัตถุประสงคของแผนปองกันและแกไขปญหายาเสพติด 
ทท./ศอ.ปส.ทท. คาเปาหมาย รอยละ 85 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.3.2.2 กิจกรรมรอง การสรางภูมิคุมกันและเฝาระวังภายในหนวย 
ตัวชี้วัด รอยละของกิจกรรมสรางภูมิคุมกันและเฝาระวังภายในหนวย ในการปองกันยาเสพติด 
ดําเนินการไดตามวัตถุประสงคของแผนปองกันและแกไขปญหายาเสพติด ทท./ศอ.ปส.ทท.           
คาเปาหมาย รอยละ 85 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
  2.3.3  เปาหมายการใหบริการ  มีแผนในการบูรณาการในการแกไขปญหา
ความมั่นคงของรัฐที่มีประสิทธิภาพ ตัวชี้วัด รอยละของแผนงานบูรณาการในการแกไขปญหา    
ความมั่นคงของรัฐสําเร็จตามแผนท่ีกําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 
   2.3.3.1 กิจกรรมรอง การ เผยแพรและประชาสัมพันธและสรา ง    
ความเชื่อมั่นในการแกปญหาความไมสงบจังหวัดชายแดนภาคใต ตัวชี้วัด รอยละของความพึงพอใจ
ของประชาชนในพื้นที่รับผิดชอบ บก.ทท. ที่มีตอการแกไขปญหา คาเปาหมาย รอยละ 90 
ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.3.3.2 กิจกรรมรอง การจัดทําแผนในการบูรณาการในการแกปญหา   
การกอความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต ตัวชี้วัด รอยละของแผนงานบูรณาการในการแกไข 
ปญหาในจังหวัดชายแดนภาคใตท่ีดําเนินการตามแผนท่ีกําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ     
ยก.ทหาร 
   2.3.3.3 กิจกรรมรอง การรณรงคและประชาสัมพันธในการปองกัน    
ยาเสพติด ตัวชี้วัด รอยละของประชาชนในพื้นที่เปาหมายของ บก.ทท. มีความเขาใจในปญหายาเสพติด             
คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
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   2.3.3.4 กิจกรรมรอง การอํานวยการงานแก ไขปองกันยาเสพติด 
ตัวชี้วัด รอยละของการอํานวยการงานแกไขปองกันยาเสพติดที่ดําเนินการสําเร็จตามแผนงาน       
คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.3.3.5 กจิกรรมรอง การประเมินผลงานแกไขปญหายาเสพติด ตัวชี้วัด 
รอยละของจํานวนผลงานท่ีสรุปปญหาขอขัดของและสามารถนํามาปรับปรุงแกไขได คาเปาหมาย  
รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.3.3.6 กิจกรรมรอง การสนับสนุนการแกไขปญหาการกอการราย 
ตัวชี้วัด จํานวนครั้งในการฝกการตอตานการกอการราย คาเปาหมาย 4 ครั้ง ผูรับผิดชอบ ศตก. 
  2.3.4  เปาหมายการใหบริการ  บุคลากรและทรัพยากรมีความพรอมในการสนับสนุน
การรักษาความมั่นคงของรัฐ ตัวชี้วัด รอยละของกําลังพลและทรัพยากรมีความพรอมในการรักษา
ความมั่นคงของรัฐ คาเปาหมาย รอยละ 90 
   2.3.4.1 กิจกรรมรอง การพัฒนาขีดความสามารถของกําลังพลและ
ยุทโธปกรณในการแกไขปญหาการกอความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต ตัวชี้วัด รอยละของ 
กําลังพลและยุทโธปกรณในการแกไขปญหาไดรับการพัฒนาตามแผนท่ีกําหนด คาเปาหมาย        
รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.3.4.2 กิจกรรมรอง การพัฒนาขีดความสามารถของ กํา ลั งพล        
ในการปราบปรามยาเสพติด ตัวชี้วัด รอยละของกําลังพลในการปราบปรามยาเสพติดไดรับการพัฒนา
ตามแผนท่ีกําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
   2.4  กลุมงานที่ 4  การเสริมสรางความรวมมือทางทหารกับตางประเทศ 
  2.4.1  เปาหมายการใหบริการ  กองทัพประเทศเพื่อนบาน ประเทศสมาชิก
อาเซียน มิตรประเทศ และองคกรระหวางประเทศ ใหความรวมมือและสนับสนุนกิจการทหาร     
ของ บก.ทท. และเหลาทัพ ตัวชี้วัด รอยละของกิจกรรมการดําเนินงานดานความรวมมือ            
ดานความมั่นคง และความสัมพันธที่ดีตอมิตรประเทศท่ีดําเนินการไดบรรลุวัถุประสงค คาเปาหมาย 
รอยละ 90 
   2.4.1.1 กิจกรรมรอง การดําเนินการเสริมสรางความรวมมือในกรอบอาเซียน 
ตัวชี้วัด รอยละของกิจกรรมการเสริมสรางความรวมมือดานความมั่นคงในกรอบประชาคมอาเซียน   
ที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร   
   2.4.1.2 กิจกรรมรอง การดําเนินงานของ สน.ผชท.ทหาร ไทย/ตปท.  
ของ บก.ทท. ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินงานของ สน.ผชท.ทหาร ไทย/ตปท. ของ บก.ทท. ท่ีสําเร็จ 
ตามแผนงานที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ขว.ทหาร 
   2.4.1.3 กจิกรรมรอง การสนับสนุนการดําเนินงานของ สน.ผชท.ทหาร 
ไทย/ตปท. ของเหลาทัพ ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินงานของ สน.ผชท.ทหาร ไทย/ตปท. ของเหลาทัพ 
ที่สําเร็จตามแผนงาน คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ขว.ทหาร 
   2.4.1.4 กิจกรรมรอง การดําเนินงานของ สน.ท่ีปรึกษาทางทหาร
ประจําคณะผูแทนถาวรไทยประจําสหประชาชาติ ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินงานของ สน.ท่ีปรึกษา
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ทางทหารประจําคณะผูแทนถาวรไทยประจําสหประชาชาติ ท่ีสํา เร็จตามแผนงานที่กําหนด            
คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ขว.ทหาร 
  2.4.2  เปาหมายการใหบริการ  มีความรวมมือกันระหวางกองทัพประเทศเพื่อนบาน 
มิตรประเทศ และองคกรระหวางประเทศ เพื่อเตรียมความพรอมสําหรับภัยคุกคามท่ีอาจเกิดขึ้น ตัวชี้วัด 
จํานวนกิจกรรมในการเสริมสรางความสัมพันธ และความรวมมือทางทหารกับประเทศเพื่อนบาน          
และมิตรประเทศ คาเปาหมาย ไมนอยกวา 75 กิจกรรม 
    2.4.2.1 กิจกรรมรอง การแสวงหาแหลงสงกําลังบํารุงยามฉุกเฉิน 
ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินงานที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ 
กบ.ทหาร 
    2.4.2.2 กิจกรรมรอง การเสริมสรางความรวมมือกับกองทัพประเทศ
เพื่อนบานและมิตรประเทศ ตัวชี้วัด รอยละความสําเร็จในการเสริมสรางความรวมมือทางทหารกับ
ตางประเทศที่บรรลุตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร  
    2.4.2.3 กิจกรรมรอง การประชุมแลกเปลี่ยนขาวกรองระหวางประเทศ 
ตัวชี ้วัด รอยละความสําเร็จในการประชุมแลกเปลี่ยนขาวกรองระหวางประเทศที่บรรลุตาม
วัตถุประสงค รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ขว.ทหาร  
    2.4.2.4 กิจกรรมรอง การเสริมสรางความสัมพันธกับประเทศเพื่อนบาน 
ตัวชี้วัด รอยละความสําเร็จในการเสริมสรางความสัมพันธกับประเทศเพื่อนบานที่บรรลุตาม
วัตถุประสงค รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ชด.ทหาร  
    2.4.2.5 กิจกรรมรอง การแลกเปลี่ยนการศึกษา ภาษาเพื่อนบานและ
มิตรประเทศ ตัวช้ีวัด รอยละความสําเร็จในการดําเนินการตามแผนงาน รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ 
สปท. 
    2.4.2.6 กิจกรรมรอง การสนับสนุนความรวมมือดานการปฏิบัติการ 
เพื่อสันติภาพ ตัวชี้วัด รอยละของการสนับสนุนความรวมมือการเตรียมความพรอมในการปฏิบัติการ
เพื่อสันติภาพท่ีสําเร็จตามแผนที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
  2.4.3  เปาหมายการใหบริการ  มีความพรอมในการใหความรวมมือและให             
การสนับสนุนการปฏิบัติการเพื่อสันติภาพ ตัวช้ีวัด รอยละของการเตรียมความพรอมในการปฏิบัติการ
เพื่อสันติภาพท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 90 
    2.4.3.1 กิจกรรมรอง การเตรียมความพรอม ท่ีจะปฏิบัติการเพื่ อ
สันติภาพ ตัวชี้วัด รอยละของการเตรียมความพรอมในการปฏิบัติการเพื่อสันติภาพที่สําเร็จ         
ตามแผนท่ีกําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร  
    2.4.3.2 กิจกรรมรอง การพัฒนากระบวนการและมาตรฐานในการเตรียม
ความพรอมที่จะปฏิบัติการเพื่อสันติภาพ ตัวชี้วัด รอยละของการพัฒนากระบวนการและมาตรฐาน  
ในการเตรียมความพรอมในการปฏิบัติการเพื่อสันติภาพท่ีสําเร็จตามแผน คาเปาหมาย รอยละ 90 
ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร  
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    2.4.3.3 กิจกรรมรอง การจัดหาครุภัณฑและผลัดเปลี่ยนหนาที่ของ  
สน.ผชท.ทหาร ตัวชี้วัด รอยละของการจัดหาครุภัณฑและผลัดเปลี่ยนหนาที่ท่ีสําเร็จตามแผนงาน 
เปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ขว.ทหาร  
    2.4.3.4 กิจกรรมรอง การพัฒนาระบบประสานงานกับประเทศเพื่อนบาน
และมิตรประเทศ ตัวชี้วัด รอยละความสําเร็จในการดําเนินการตามแผนงานที่กําหนด เปาหมาย     
รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร  
    2.4.3.5 กิจกรรมรอง การพัฒนากําลังพลและยุทโธปกรณเพื่อเตรียม   
ความพรอมที่จะปฏิบัติการเพื่อสันติภาพ ตัวชี้วัด รอยละของกําลังพลและยุทโธปกรณไดรับ          
การพัฒนาตามแผนท่ีกําหนด เปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร  
    2.4.3.6 กิจกรรมรอง การพัฒนาขีดความสามารถกําลังพลรองรับ
ประชาคมอาเซียน ตัวชี้วัด รอยละของกําลังพลที่ผานเกณฑมาตรฐานเพื่อรับรองการดําเนินการ     
ในกรอบประชาคมอาเซียน คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร  
    2.4.3.7 กิจกรรมรอง หลักสูตร ตปท. ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการ  
ที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ สปท. 
    2.4.3.8 กิจกรรมรอง การฝกรวม/ผสม มิตรประเทศ ตัวชี้วัด รอยละ
ของการดําเนินการท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
    2.4.3.9 กิจกรรมรอง ความรวมมือการตอตานการกอการรายกับ    
มิตรประเทศ ตัวช้ีวัด จํานวนครั้งในการฝกตอตานการกอการรายกับมิตรประเทศ คาเปาหมาย 7 ครั้ง 
ผูรับผิดชอบ ศตก.  
   2.5  กลุมงานที่ 5  การพัฒนาประเทศเพื่อความมั่นคงและการชวยเหลือประชาชน 
     2.5.1  เปาหมายการใหบริการ  พื้นที่เพื่อความมั่นคงมีการพัฒนาโครงสราง 
พื้นฐานและยกระดับคุณภาพชีวิตใหกับประชาชน ตัวชี้วัด รอยละของจํานวนตําบลในพื้นที่เปาหมาย
ไดรับการพัฒนาและยกระดับคุณภาพชีวิตใหดีขึ้นตามแผนงานท่ีกําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 
    2.5.1.1 กิจกรรมรอง การกอสรางเสนทางในพื้นที่เปาหมาย ตัวชี้วัด 
รอยละจํานวนแผนงานท่ีสําเร็จตามแผนที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรบัผิดชอบ นทพ.  
    2.5.1.2 กิจกรรมรอง การจัดหาน้ํากินน้ําใชในพื้นที่เปาหมาย ตัวชี้วัด 
รอยละจํานวนแผนงานที่สําเร็จตามแผน คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ นทพ.  
     2.5.2  เปาหมายการใหบริการ  ประชาชนในพื้นท่ี บก.ทท. รับผิดชอบมีความเปนอยู
ที่ดีขึ้นและมีจิตสํานึกเพื่อความมั่นคง ตัวชี้ วัด รอยละความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอ            
การดําเนินการของ บก.ทท. คาเปาหมาย รอยละ 95 
    2.5.2.1 กิจกรรมรอง การพัฒนาและชวยเหลือประชาชน ตัวชี้วัด รอยละ
ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการดําเนินการชวยเหลือของ บก.ทท. คาเปาหมาย รอยละ 95 
ผูรับผิดชอบ นทพ.  
    2.5.2.2 กิจกรรมรอง การสงเสริมการเกษตร ปศุสัตว และสหกรณ 
ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินงานท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ นทพ.
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    2.5.2.3 กิจกรรมรอง โครงการเสริมสรางและสนับสนุนการผลิตประมง
เพื่อพัฒนาประมงหมูบาน ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินงานท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย 
รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ นทพ.  
    2.5.2.4 กิจกรรมรอง โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ ตัวชี้วัด 
รอยละของการดําเนินโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชดําริสําเร็จตามแผนท่ีกําหนด คาเปาหมาย  
รอยละ 100 ผูรับผิดชอบ ศปร.  
    2.5.2.5 กิจกรรมรอง การขับเคลื่อนการพัฒนาตามปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ดานความมั่นคง ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการขับเคลื่อนการพัฒนาตามปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงตามแผนท่ีกําหนด คาเปาหมาย รอยละ 100 ผูรับผิดชอบ ศปร.  
    2.5.2.6 กิจกรรมรอง การพัฒนาการทองเ ท่ียวเขตทหาร ตั วชี้ วั ด      
รอยละของการพัฒนาแหลงทองเที่ยวในเขตทหารสําเร็จตามแผนที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 
ผูรับผิดชอบ กร.ทหาร  
     2.5.3  เปาหมายการใหบริการ  ประชาชนผูประสบภัยพิบัติไดรับความชวยเหลือ
อยางทันทวงที ตัวชี้วัด รอยละเหตุการณที่กองทัพเขาไปชวยเหลือประชาชนท่ีไดรับผลกระทบจากภัยพิบัติ
ไดอยางทันเหตุการณและท่ัวถึง เมื่อไดรับการประสาน คาเปาหมาย รอยละ 90 
    2.5.3.1 กจิกรรมรอง การเตรียมความพรอมในการชวยเหลือปองกัน
บรรเทาสาธารณภัยและภัยพิบัติ ตัวชี้วัด รอยละของการเตรียมความพรอมในการชวยเหลือและ
บรรเทาสาธารณภัยและภัยพิบัติท่ีสําเร็จตามแผนที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ   
กร.ทหาร 
    2.5.3.2 กิจกรรมรอง โครงการปกติ ตัวชี้วัด รอยละของการเบิกจาย
งบประมาณเปนไปตามแผนงาน และตามกําหนดเวลา คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กบ.ทหาร 
    2.5.3.3 กิจกรรมรอง โครงการเสริมสรางกําลังกองทัพ ตัวชี้วัด รอยละ
ของการเบิกจายงบประมาณเปนไปตามแผนงาน และตามกําหนดเวลา คาเปาหมาย รอยละ 95 
ผูรับผิดชอบ ยก.ทหาร 
    2.5.3.4 กิจกรรมรอง โครงการพิเศษ ตัวช้ีวัด รอยละของจํานวนโครงการ
ไดรับอนุมัติตามระยะเวลาท่ีกําหนด คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ สปช.ทหาร 
     2.5.4  เปาหมายการใหบริการ  บุคลากรสามารถพัฒนาประเทศและชวยเหลือ
ประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ ตัวชี้วัด รอยละของกําลังพลที่ไดรับการฝกและพัฒนาขีดความสามารถ
ในการพัฒนาประเทศและชวยเหลือประชาชนตามแผนท่ีกําหนด คาเปาหมาย รอยละ 90 
    2.5.4.1 กิจกรรมรอง การสนับสนุนที่เกี่ยวกับทหารพัฒนา ตัวชี้วัด รอยละ
ของกําลังพล ทหารกองประจําการและประชาชนทั่วไปท่ีไดรับการพัฒนาตามแผน คาเปาหมาย รอยละ 
90 ผูรับผิดชอบ นทพ. 
    2.5.4.2 กิจกรรมรอง การพัฒนาบุคลากรเพื่อการพัฒนาและชวยเหลือ
ประชาชน ตัวช้ีวัด รอยละของกําลังพลที่ไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการพัฒนาประเทศและ
ชวยเหลือประชาชนตามแผน คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ นทพ. 
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    2.5.4.3 กิจกรรมรอง การฝกเพื่อพัฒนาประเทศและชวยเหลือประชาชน 
ตัวชี้วัด รอยละของกําลังพลที่ไดรับการฝกเพื่อพัฒนาประเทศและชวยเหลือประชาชนตามแผน      
คาเปาหมาย รอยละ 90 ผูรับผิดชอบ นทพ. 
    2.5.4.4 กิจกรรมรอง การฝกเพื่อการเตรียมความพรอมในการชวยเหลือ
ปองกันบรรเทาสาธารณภัย ตัวชี้วัด รอยละของกําลังพลท่ีเขารับการฝกผานเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนด 
คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กร.ทหาร 
   2.6  กลุมงานท่ี 6  การพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
     เปาหมายการใหบริการ  เปนองคกรที่มีสมรรถนะสูง  
  2.6.1 กิจกรรมรอง การบริหารงานของสวนราชการใน บก.ทท. ตัวชี้วัด รอยละ
ของผลการเบิกจายในการบริหารงานของสวนราชการใน บก.ทท. คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ 
สปช.ทหาร 
  2.6.2 กิจกรรมรอง การตรวจสอบระบบงานสายงานปลัดบัญชี  ตัวชี้วัด รอยละ
ของการดําเนินการที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ สปช.ทหาร 
  2.6.3 กิจกรรมรอง การจัดการงบประมาณ ของ บก.ทท. ตัวชี้วัด รอยละของ
การดําเนินการท่ีสําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ สปช.ทหาร 
  2.6.4 กิจกรรมรอง การสนับสนุนงานบริหารงานท่ัวไปของ บก.ทท. ตัวช้ีวัด 
รอยละของผลการเบิกจายในการสนับสนุนงานบริหารงานท่ัวไปของ บก.ทท. คาเปาหมาย รอยละ 95 
ผูรับผิดชอบ สปช.ทหาร 
  2.6.5 กิจกรรมรอง การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ บก.ทท. 
ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ 
สปช.ทหาร 
  2.6.6 กิจกรรมรอง การพัฒนาระบบราชการ ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการ
ที่สําเร็จตามวัตถุประสงค คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ สปช.ทหาร 
  2.6.7 กิจกรรมรอง หลักสูตรการผลิตบุคลากร ตัวชี้วัด รอยละของกําลังพล     
ที่เขารับการศึกษาผานเกณฑมาตรฐานที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ สปท. 
  2.6.8 กิจกรรมรอง หลักสูตรตามแนวทางรับราชการ ตัวชี้วัด รอยละของกําลังพล
ที่เขารับการศึกษาผานเกณฑมาตรฐานที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรบัผิดชอบ กพ.ทหาร 
  2.6.9 กิจกรรมรอง หลักสูตรการเพิ่มพูนความรู ตัวช้ีวัด รอยละของกําลังพล     
ที่เขารับการศึกษาผานเกณฑมาตรฐานที่กําหนด คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ กพ.ทหาร 
  2.6.10 กิจกรรมรอง หลักสูตรของ สปท. ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการ 
ที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 ผูรับผิดชอบ สปท.  
  2.6.11 กิจกรรมรอง การสนับสนุนการศึกษา ฝกอบรม และพัฒนากําลังพล 
ตัวชี้วัด รอยละของการดําเนินการที่สําเร็จตามแผนงานประจําป คาเปาหมาย รอยละ 95 
ผูรับผิดชอบ สปท.  
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แนวคดิการบรหิารแบบ Balanced  Scorecard 

 พสุ  เดชะรินทร (2546 : 20) ไดกลาวไววา Balanced Scorecard เปนมากกวาเครื่องมือ
ที่ใชในการวัดผลและประเมินผล BSC เปนเครื่องมือทางดานการจัดการที่ชวยในการนํากลยุทธ    
ไปสูการปฏิบัติ (Strategic Implementation) โดยอาศัยการวัดหรือประเมิน (Measurement)      
ที่จะชวยทําใหองคกรเกิดความสอดคลองเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน และมุงเนนในสิ่งท่ีมีความสําคัญ   
ตอความสําเร็จขององคกร (Alignment and focused)  
 วิโรจน ลักขณาอดิศร (2552 : 14) ไดกลาวไววา Balanced Scorecard หรือ BSC นั้น 
เปนเครื่อง มือในการบริหารจัดการองคกร ท่ีจะนํา เอากลยุทธขององคกรมาสูการปฏิ บั ติ               
โดยใชเปาหมายซึ่งสามารถวัดผลไดในการสื่อสารใหทุก ๆ องคประกอบขององคกรสามารถมุงเนน  
ในการปฏิบัติงานที่สําคัญ ซึ่งมีผลตอความสามารถในการแขงขันขององคกรมีความสอดคลองและ    
มีทิศทางเดียวกัน   
 สํานักงาน ก.พ.ร. (2552 : 128) ไดใหความหมาย Balanced Scorecard : BSC ไววา 
หมายถึง ระบบการบริหารงานและประเมินผลทั่วท้ังองคการ และไมใชเฉพาะเปนระบบการวัดผล 
เพียงอยางเดียวแตจะเปนการกําหนดวิสัยทัศน (Vision) และแผนยุทธศาสตร (Strategic plan) แลว
แปลงผลลงไปสูทุกจุดขององคการเพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินงานของแตละฝายงานจนถึง  
ระดับตัวบุคคล โดยระบบของ BSC จะเปนการจัดหาแนวทางแกไขและปรับปรุงการดําเนินงาน    
โดยพิจารณาจากผลท่ีเกิดขึ้นของกระบวนการปฏิบัติงานภายในองคการ และผลกระทบจากลูกคา
ภายนอกองคการนํามาปรับปรุงสรางยุทธศาสตรใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลดียิ่ งขึ้น          
เมื่อองคการไดปรับเปลี่ยนเขาสูระบบ BSC เต็มระบบแลว BSC จะชวยปรับเปลี่ยนแผนยุทธศาสตร
ขององคการจากระบบ “การปฏิบัติงานตามคําสั่งหรือสิ่งที่ไดเรียนรูสืบทอดกันมา (Academic 
Exercise)” ไปสูระบบ “การรวมใจเปนหนึ่งเดียวขององคการ (Nerve Center of an Enterprise)”  
 หลักการและแนวคิด Balanced Scorecard เปนแนวคิดท่ีเร่ิมเปนที่รูจักและใชกันอยาง
แพรหลาย ตั้งแตตนทศวรรษที่ 1990 และไดรับการพัฒนามาอยางตอเนื่อง โดย Professor Robert 
Kaplan และ Dr. David Norton ที่ปรึกษาทางดานการจัดการ ท่ีคนพบวาการประเมินผลดานการเงิน
เพียงอยางเดียวน้ันไมเพียงพอสําหรับการแขงขันในยุคปจจุบัน เนื่องจากไมสามารถวัดสินทรัพย      
ที่จับตองไมได (Intangible Assets) และยังบอกใหรูแตเฉพาะสิ่งท่ีเกิดขึ้นแลวในอดีต โดยไมสามารถ
บอกใหรูถึงปญหาหรือโอกาสที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได ดังนั้น องคกรไมควรประเมินผลโดยพิจารณา
จากมิติ (Perspective) ทางดานการเงินเพียงอยางเดียว แตควรจะประเมินจากท้ังหมด 4 มิติ ซึ่งจะมี
ความเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน และเชื่อมโยงสูวินัยทัศนและยุทธศาสตรขององคกร ไดแก 
 1.  มิติดานการเงิน (Financial Perspective) ซึ่งเปนมิติที่แสดงใหเห็นถึงผลประกอบการ
ดานการเงินขององคกร ซึ่งจะตอบคําถามเกี่ยวกับเปาหมายทางการเงิน เชน การแสวงหากําไร           
การเพิ่มขึ้นของรายได การลดลงของตนทุน หรือการเพิ่มผลิตภาพ เปนตน 
 2.  มิติดานลูกคา (Customer Perspective) แสดงถึงสิ่งที่องคกรอยากจะเห็นจากลูกคา 
เชน การสรางความพึงพอใจของลูกคา การรักษาลูกคาเกา หรือการแสวงหาลูกคาใหม รวมถึงเปนมุมมอง
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ที่แสดงถึงคุณคา (value) หรือสิ่งที่ลูกคาตองการจะไดรับจากองคกร เชน การบริการท่ีรวดเร็ว สินคา
ที่มีคุณภาพ การสงของที่ตรงเวลา เปนตน 
 3.  มิติดานกระบวนการภายใน (Internal Process Perspective) แสดงถึงกระบวนการ
ภายในหรือกิจกรรมท่ีสําคัญท่ีองคกรจะตองทําเพื่อกอใหเกิดคุณคาหรือสิ่งที่ลูกคาตองการ 
 4.  มิติดานการเรียนรูและการพัฒนา (Learning and Growth Perspective) แสดงใหเห็นวา
หากองคกรตองการท่ีจะบรรลุในมิติดานอ่ืน จะตองมีการเรียนรูและพัฒนาในดานใดบาง และอยางไร 
เพื่อใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไว โดยท่ัวไปจะเนน 3 ดาน คือ ทรัพยากรมนุษย ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ และวัฒนธรรมองคกร 
 คุณลักษณะที่สําคัญประการหนึ่งของ Balanced Scorecard นอกเหนือจาก 4 มิติ ไดแก 
ความสัมพันธระหวางมิติในเชิงเหตุและผล (Cause and effect) กลาวคือ การที่องคกรจะมีกําไรได 
(มิติดานการเงิน) ตองมาจากลูกคา (มิติดานลูกคา) การจะหาลูกคาไดตองการดําเนินงานภายในที่ดี   
(มิติดานกระบวนการภายใน) การจะดําเนินงานภายในไดดี พนักงานตองมีทักษะ มีความพรอม      
ในการทํางาน (มิติดานการเรียนรูและการพัฒนา)  

แผนภาพท่ี 2-6 : ความสัมพันธเชิงเหตุและผลของแตละมิต ิ

 

ที่มา : พสุ  เดชะรินทร, 2551. 

 Balanced Scorecard ไดรับการพัฒนามาใชในภาคราชการของไทย โดยมีการปรับ  
มิติทั้ง 4 ใหสอดคลองกับมิติของภาคราชการไทย เรียกวา “คํารับรองการปฏิบัติราชการ”             
ที่กําหนดใหสวนราชการ มีการจัดทําเปาประสงคภายใตแตละมิติที่กําหนดไว ไดแก มิติดานประสิทธิผล          
มิติดานคุณภาพการใหบริการ มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ และมิติดานการพัฒนาองคกร 
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รายละเอียดภายใตแตละมิติ ประกอบไปดวย เปาประสงคเชิงยุทธศาสตรที่สําคัญ ภายใตเปาประสงค
จะประกอบไปดวยตัวชี้วัด คาเปาหมาย กลยุทธ แผนงาน โครงการหรือกิจกรรม และงบประมาณ 

แผนภาพท่ี 2-7 : การนํา Balanced Scorecard มาปรับใชกับระบบราชการไทย 

 

 

ที่มา : พสุ  เดชะรินทร, 2551. 

 ขั้นตอนและวิธีการ การจัดทํา BSC ตองเริ่มตนดวยการจัดทําแผนที่ยุทธศาสตร หรือ
ทางภาครัฐใชคําวา Strategy Map ซึ่งแผนที่ยุทธศาสตรนี้จะแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธในเชิงเหตุและผล
ของเปาประสงคตาง ๆ ภายใตมิติตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ โดยเปาประสงคเหลาน้ีจะตอง
สอดคลองและสนับสนุนตอวิสัยทัศน และประเด็นยุทธศาสตรขององคกร   
 
 
 

Balanced Scorecard (BSC) 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ 
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 การวางแผนเชิงยุทธศาสตรเปนการมุงเนนเพื่อปรับปรุงองคกรใน 2 กระบวนการหลัก คือ  
 1.  กระบวนการจัดทํายุทธศาสตร  มุงเนนการวางแผนยุทธศาสตร หรือแนวทางการวางแผน
ดําเนินการเพื่อนําไปสูความสําเร็จขององคกร ไดแก แผนปฏิบัติราชการ 5 ป แผนปฏิบัติราชการ 1 ป 
รวมทั้งแผนอ่ืน ๆ ท่ีสวนราชการตองดําเนินการเพื่อนําไปสูการบรรลุทิศทางที่องคกรตองการ โดยจะตอง
มีการกําหนดกระบวนการในการวางแผนยุทธศาสตร โดยนําปจจัยตาง ๆ ทางยุทธศาสตรทั้งภายใน
และภายนอกองคกรมาประกอบการวางแผนยุทธศาสตร ซึ่งกระบวนการในการวางแผนยุทธศาสตร 
ประกอบดวย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
  1.1 การวิเคราะหทางยุทธศาสตร (Strategic Analysis) เปนการวิเคราะหสภาวะแวดลอม
ทั้งภายนอกและภายในองคกรดวยเครื่องมือตาง ๆ ที่เหมาะสมเพื่อใหไดขอมูลสําหรับการกําหนดทิศทาง
และยุทธศาสตร 
  1.2 การกําหนดทิศทางองคกร (Strategic Direction Setting) เปนการกําหนดทิศทาง    
ที่องคกรตองการมุงไปสู  เปรียบเสมือนเปนผลลัพธระดับสูงที่องคกรตองการท่ีจะบรรลุ ไดแก           
การกําหนดทิศทาง วิสัยทัศน คานิยม เปาประสงคระยะส้ัน และระยะยาวขององคกร การกําหนด 
ทิศทางขององคกรจะเปนการบงชี้วาองคกรจะมุงไปในทิศทางใด 
  1.3 การวางยุทธศาสตร (Strategy Development) การกําหนดยุทธศาสตร        
เปนการกําหนดแนวทาง วิธีการ และเปนสิ่งที่องคกรจะมุงเนนใหความสําคัญ วางแผน เพื่อชวยให 
องคกรสามารถบรรลุในทิศทางหรือผลลัพธที่องคกรตองการ 
  1.4 การสื่อสารและถายทอดยุทธศาสตร (Strategy Communication and Translation) 
เปนการสื่อสารและถายทอดยุทธศาสตรใหอยูในรูปที่สามารถทําความเขาใจไดงายสําหรับบุคลากร  
ทุกระดับในองคกร เพื่อใหเปนแนวทางสําหรับการแปลงยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติตอไป 
 การวิเคราะหทางยุทธศาสตร จะบอกใหทราบวาปจจัยหรือสถาวะแวดลอมภายนอก        
มีลักษณะอยางไร มีการเปลี่ยนแปลงในลักษณะใด และกอใหเกิดโอกาสและขอจํากัดตอองคกรได
อยางไร นอกจากนี้การวิเคราะหทางยุทธศาสตรจะชวยใหองคกรทราบถึงทรัพยากร (Resources) 
และความสามารถ (Capabilities) ตาง ๆ ที่มีอยูภายในองคกรวาเปนจุดแข็งหรือจุดออนอยางไร        
ซึ่งการวิเคราะหทางยุทธศาสตรเปรียบเสมือนการตอบคําถามที่สําคัญ คือ ปจจุบันองคกรของเราอยู    
ณ จุดไหน 
 การวิเคราะห SWOT (Strengths Weaknesses Opportunities and Threats Analysis) 
หรือการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และขอจํากัด เปนเครื่องมือพื้นฐานในการวิเคราะห 
เน่ืองจากการวิเคราะห SWOT เปนเครื่องมือท่ีสามารถใชงานไดงายและรวดเร็ว ในการวิเคราะหภาพรวม
ของสถานการณขององคกร โดยเนนยุทธศาสตรจะตองกอใหเกิดความเหมาะสมระหวางความสามารถ
ภายใน (จุดแข็งกับจุดออน) และสถานการณภายนอก (โอกาสและขอจํากัด)  
 ผูบริหารจะตองกําหนดประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค และกลยุทธหลัก โดยใหความสําคัญ
กับผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อเปนแนวทางในการตัดสินใจ การจัดสรรทรัพยากร รวมถึงการจัดการโดยรวม  
โดยมีการวิเคราะหถึงความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียตาง ๆ เพื่อจะไดตอบสนองความตองการ         
ไดตรงประเด็นสอดคลองกับแนวคิด Balanced Scorecard ที่ไดใหความสําคัญกับมิติตาง ๆ      
อยางรอบดานตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ไดแก มิติดานประสิทธิผล มิติดานคุณภาพการใหบริการ      
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มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ และมิติดานการพัฒนาองคกร แสดงถึงความสมดุล   
ของโอกาสและความทาทายในระยะส้ันและระยะยาวและความสมดุลของความตองการของ           
ผูมีสวนไดสวนเสียท้ังหมด 
 2.  กระบวนการถายทอดกลยุทธหลักเพื่อนําไปปฏิบัติ ความสําเร็จทางดานยุทธศาสตร
ขององคกรเกิดจากการมีความสอดคลองกันท้ังในสวนของการกําหนดยุทธศาสตร (Strategy Formulation) 
และการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ (Strategy Execution) ซึ่งหากในขั้นตอนของการจัดทํา
ยุทธศาสตรมีประสิทธิภาพ แตขาดประสิทธิภาพในการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติก็เปนการสูญเสีย
โอกาสครั้งสําคัญ (Missed Opportunity) ดังนั้น ผูบริหารจะตองใหความสําคัญหรือมุงเนนถึงการถายทอด
กลยุทธหลักไปสูการปฏิบัติ ซึ่งเครื่องมือที่สําคัญและเปนประโยชนในการสื่อสารถายทอดสรางความเขาใจ
ในกลยุทธไปสูบุคลากรในองคกร คือ แผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) เปนแผนภาพท่ีแสดงใหเห็นถึง
ยุทธศาสตรขององคกร ในรูปแบบของความสัมพันธเชิงเหตุและผลของเปาประสงคตาง ๆ ภายใตแตละมิติ
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
 การแปลงยุทธศาสตรและกลยุทธหลักขององคกรไปสูการปฏิบัติ จะตองอาศัยบุคลากร 
ที่มีความรูความสามารถ โดยยุทธศาสตรขององคกรจะเปนตัวกําหนดศักยภาพและความสามารถ     
ที่เปนที่ตองการขององคกร และองคกรจะไดพัฒนาคนใหมี Competency ตรงตามท่ีตองการได ดังนั้น 
การบริหารทรัพยากรบุคคลจึงเปนประเด็นสําคัญ โดยเฉพาะการพัฒนาขีดสมรรถนะของบุคลากร    
ซึ่งเปนหนึ่งในกระบวนการของการจัดทําขอเสนอแนะการเปลี่ยนแปลง (Blueprint for Change) และ    
เปนรากฐานสําคัญท่ีจะสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาองคกรท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตร  
 แนวทางการถายทอดยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติใหไดผล คือ การที่สวนราชการทําให
เกิดความสอดคลองไปในทางเดียวกัน หรือการถายทอดยุทธศาสตรจากระดับองคกรลงสูระดับ
หนวยงานและระดับบุคคล โดยใชเครื่องมือการกําหนดตัวชี้วัดในระดับบุคคล (Individual Scorecard) 
เพื่อใหบุคลากรในระดับตาง ๆ ไดมีเครื่องมือในการประเมินผลการดําเนินงานท่ีสอดคลอง และ
เชื่อมโยงกับยุทธศาสตรขององคกรและทําใหสามารถนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติอยางชัดเจน 
 จะเห็นไดวาแนวคิดหลักของ BSC เริ่มจากการวางแผนเชิงกลยุทธ ตอมาก็จัดทํา     
แผนท่ียุทธศาสตรเพื่อแปลงกลยุทธสูวัตถุประสงคเชิงกลยุทธหรือผลลัพธจากการดําเนินงานที่ตองการ  
และเชื่อมโยงกับดัชนีชี้วัด หรือ Key Performance Indicator (KPI) ซึ่งเปนเครื่องมือที่ใชสําหรับ 
แปลงสิ่งที่เปนนามธรรม คือวัตถุประสงคเชิงกลยุทธใหเปนรูปธรรม คือดัชนีชี้วัดที่สามารถวัดหรือ
ประเมินออกมาเปนตัวเลขเพื่อติดตามและประเมินผลกลยุทธกับความสําเร็จที่เกิดขึ้น รวมท้ังกระจาย
ดัชนีชี้วัดระดับองคการสูระดับรองลงไปสุดทาย คือการนําไปปฏิบัติและปรับปรุงโดยรวมแลว 
กระบวนการนํา BSC & KPI ไปใชในองคการ ประกอบดวย 4 ขั้นตอนหลัก คือ  
 1. การวางแผน เริ่มจากการวางแผนเชิงกลยุทธ จัดทําแผนที่ยุทธศาสตร และกําหนด
ดัชนีชี้วัดระดับตาง ๆ  
 2. การนําไปปฏิบัติ เก็บรวบรวมขอมูล ประมวลผล จัดทําแผนปรับปรุง และรายงานผล 
 3. การทบทวน ทบทวนผลการดําเนินงาน แผนท่ียุทธศาสตร ดัชนีชี้วัด และสรุปการเรียนรู 
เชิงกลยุทธ  
 4. การบูรณาการ BSC กับแนวคิดการบริหารจัดการอ่ืน ๆ 
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 ประโยชนของ BSC 
 1. ทําใหองคกรสามารถกําหนดเปาประสงคไดในหลายมุมมอง 
 2. ทําใหองคกรมีแนวทางในการแปลงยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ  
 3. ทําใหทราบวาองคกรสามารถบรรลุเปาประสงคท่ีตั้งไวไดหรือไม รวมท้ังทําใหได
ตัวชี้วัดที่เปนตัวชี้วัดเชิงยุทธศาสตรที่สะทอนภาพยุทธศาสตรขององคกรอยางแทจริง 
 ขอควรคํานึงในการนํา BSC ไปใช 
 1. การนําตัวชี้วัดมาใชควรมุงเนนใหตัวชี้วัดเปนเครื่องมือท่ีใชในการขับเคลื่อนให
ยุทธศาสตรเกิดมากกวาการเปนเครื่องมือในการจับผิดและลงโทษ 
 2. ตัวชี้วัดที่ดีควรมีลักษณะเฉพาะเจาะจง ชัดเจน สามารถวัด และสะทอนผลการปฏิบัติงาน
หรือผลสัมฤทธิ์ไดจริง มีความสมเหตุสมผล สามารถควบคุมได สามารถเปรียบเทียบได มีความเชื่อมโยง
กับวิสัยทัศนองคกร สามารถเก็บขอมูลไดทันเวลาและประหยัด 
 3. ตัวชี้วัดไมจําเปนตองมาก และควรจะเปนตัวชี้วัดที่สะทอนภาพยุทธศาสตรของ

องคกรอยางแทจริง 

แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 

 ตามมาตรา 76  แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ.2551 กําหนดให
ผูบังคับบัญชา มีหนาที่ประเมินผลการปฏิบัติราชการของผูใตบังคับบัญชา เพื่อประกอบการพิจารณา
แตงต้ังและเล่ือนเงินเดือน กรมการสงเสริมการปกครองทองถิ่น จึงไดประกาศแนวทางการประเมินผล
การปฏิบัติราชการของขาราชการพลเรือนสามัญในสังกัด โดยองคประกอบการประเมินแบงเปนผลสัมฤทธิ์
ของงาน รอยละ 70 พฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ รอยละ 30 มีคณะกรรมการ 
กลั่นกรองตัวชี้วัดในแตละระดับทําหนาที่ศึกษา วิเคราะหตัวชี้วัด คาเปาหมายตามกรอบการประเมินผล
การปฏิบัติราชการของหนวย กําหนดแนวทางและดําเนินการถายทอดตัวชี้วัดและคาเปาหมายลงสู
การประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการในสังกัด ติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ   
ดานผลสัมฤทธิ์ของงานของขาราชการรายบุคคล สําหรับขั้นตอนการดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ เริ่มจากการกําหนดแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการ การกําหนดกรอบการประเมิน
การปฏิบัติราชการระดับตาง ๆ การจัดทําตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ระดับหนวยงาน การจัดทําตัวชี้วัด
ผลสัมฤทธิ์ของงานรายบุคคล (ผูประเมินตกลงรวมกันกับผูรับการประเมิน) ผูประเมินติดตามและ
ใหคําปรึกษา ผูประเมินดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการ แจงผลการประเมิน   
 แผนปฏิบัต ิราชการประจําปงบประมาณ พ .ศ .2563 กรมสง เสริม         
การปกครองทองถิ่น 
 แผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 ของกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 
จัดทําขึ้นเพื่อใชเปนกรอบแนวทางปฏิบัติราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ และสนับสนุนการขับเคลื่อน    
การดําเนินการตามยุทธศาสตรชาติ นโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตรกระทรวงมหาดไทยและยุทธศาสตร
กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น ประกอบดวย 5 ประเด็นยุทธศาสตร มีโครงการรองรับแตละ
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ประเด็นยุทธศาสตร 50 โครงการ โดยแตละโครงการมีหนวยรับผิดชอบดําเนินการอยางชัดเจนและ
เปนเอกภาพ 

กรอบแนวคดิของการวจิยั 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

แนวทางการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย โดยสํานักงานปลัดบัญชีทหาร 

ฐานขอมูล

เพื่อการวิจัย 

ยุทธศาสตรชาต ิ20 ป 
 

พระราชกฤษฎีกาวาดวย
หลักเกณฑและวิธีการบริหาร

กิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.
2546 และที่แกไขเพิ่มเติม 

(ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2562 แผนปฏิบัติราชการ
กองบัญชาการกองทัพไทย 
ประจําปงบประมาณ      

พ.ศ.2563  

แผนปฏิบัติราชการ
กองบัญชาการกองทัพไทย    

พ.ศ.2563 - 2565 

พระราชกฤษฎีกาแบงสวน
ราชการและกําหนดหนาที่

ของสวนราชการ
กองบัญชาการกองทัพไทย 

กองทัพไทย
กระทรวงกลาโหม พ.ศ.2552 

พระราชบัญญัติจดัระเบียบ
ราชการกระทรวงกลาโหม 

พ.ศ.2551 และที่แกไข
เพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2)       

พ.ศ.2556 และ (ฉบับท่ี 3) 
พ.ศ.2560 

แนวคิดการบริหารแบบ  
Balanced  Scorecard 

 

การวิเคราะหปญหา 

สรุปและขอเสนอแนะ แนวทางการพัฒนา/ปรับปรุง 
แนวทางการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทยโดยสํานักงานปลัดบัญชีทหาร 

 

แนวทางการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการกรมสงเสริม

การปกครองทองถิ่น 
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สรปุ 

รัฐบาลไดจัดทํายุทธศาสตรชาติเพื่อมุงไปสูการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามวิสัยทัศน
ของประเทศ คือ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศที่พัฒนาแลว ดวยการพัฒนา
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยมีเปาหมายการพัฒนาประเทศ คือ “ประเทศชาติม่ันคง 
ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอยางตอเนื่อง สังคมเปนธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” 
ประกอบดวย 6 ยุทธศาสตร ไดแก (1) ยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง (2) ยุทธศาสตรชาติดานการสราง
ความสามารถในการแขงขัน (3) ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 
(4) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม (5) ยุทธศาสตรเติบโตบนชาติ    
ดานการสรางการคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม และ (6) ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุล   
และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ซึ่งพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร
กิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2562 กําหนดใหสวนราชการ
จัดทําแผนปฏิบัติการลวงหนาที่ตองมีรายละเอียดของขั้นตอน ระยะเวลา งบประมาณ เปาหมายของ
ภารกิจ ผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ และตัวชี้วัดความสําเร็จของภารกิจ โดยใหจัดทําแผนปฏิบัติการ 5 ป  
ซึ่งตองสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติและแผนอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ รวมทั้งในแตละปงบประมาณให        
สวนราชการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป เสนอรัฐมนตรี เพื่อใหความเห็นชอบ ในสวนของ
กองบัญชาการกองทัพไทย ซึ่งเปนหนวยขึ้นตรงของกองทัพไทย มีหนาที่ควบคุม อํานวยการ สั่งการ 
และกํากับดูแลการดําเนินงานของสวนราชการในกองทัพไทยในการเตรียมกําลังการปองกัน
ราชอาณาจักร และการดําเนินการเกี่ยวกับการใชกําลังทหารตามอํานาจหนาที่ของกระทรวงกลาโหม
ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ประกอบดวย 17 หนวยขึ้นตรง มีกรมยุทธการทหารรับผิดชอบในการจัดทํา
แผนปฏิบัติราชการ 5 ป และสํานักงานปลัดบัญชีทหารรับผิดชอบจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป    
การบริหารทรัพยากร และการพัฒนาระบบราชการในภาพรวมของกองทัพไทย โดยแผนปฏิบัติราชการ
กองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 - 2565 ประกอบดวย 6 แผน (1) การพิทักษรักษาและเทิดทูน
สถาบันพระมหากษัตริย เปาประสงคสถาบันพระมหากษัตริย มีความปลอดภัยสูงสุดและไดรับ          
การเทิดทูนอยางสมพระเกียรติ กรมกิจการพลเรือทหาร เปนหนวยรับผิดชอบ (2) การปองกันประเทศ 
เปาประสงคมีความพรอมและมีขีดความสามารถในการอํานวยการรวมในการปองกันประเทศ   
ทั้งยามปกติและสงคราม กรมยุทธการทหาร เปนหนวยรับผิดชอบ (3) การรักษาความม่ันคงของรัฐ 
เปาประสงคประเทศไทยมีความมั่นคง รูรักสามัคคี ยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยเปนประมุข และปญหาสําคัญของชาติลดนอยลง กรมยุทธการทหาร เปนหนวย
รับผิดชอบ (4) การเสริมสรางความรวมมือทางทหารกับตางประเทศ เปาประสงคความสัมพันธและ
ความรวมมือทางทหารมีความเชื่อมั่นและความรวมมือจากมิตรประเทศ และองคการระหวางประเทศ 
กรมยุทธการทหาร เปนหนวยรับผิดชอบ (5) การพัฒนาประเทศเพื่อความมั่นคงและการชวยเหลือ
ประชาชน เปาประสงคคุณภาพชีวิตของประชาชนและชุมชนดีขึ้น กรมกิจการพลเรือทหาร เปนหนวย
รับผิดชอบ (6) การพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ เปาประสงคเปนองคกรที่มีสมรรถนะสูง 
สํานักงานปลัดบัญชีทหาร เปนหนวยรับผิดชอบ สําหรับแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 น้ัน ไดจัดทําโดยการถายทอดเปาหมายและตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติราชการ
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กองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 - 2565 และแบงมอบความรับผิดชอบใหกับสวนราชการใน
กองบัญชาการกองทัพไทย รวมขับเคลื่อนในการนํา แผนไปสูการปฏิบัติ นั้น สํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการไดพัฒนา Balanced Scorecard  มาใชกับระบบราชการไทย โดยมีการปรับมิต ิ 
ทั้ง 4 ใหสอดคลองกับภาคราชการไทย เรียกวา “คํารับรองการปฏิบัติราชการ” ไดแก มิติดาน
ประสิทธิผล มิติดานคุณภาพการใหบริการ มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ และมิติดาน
การพัฒนาองคกร ซึ่งรายละเอียดภายใตแตละมิติประกอบดวย เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย กลยุทธ แผนงาน โครงการ/กิจกรรม และงบประมาณ ในสวนของกรมสงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นกระทรวงมหาดไทยก็มีการดําเนินการในลักษณะดังกลาว แตใชชื่อเรียกวาการประเมินผล        

การปฏิบัติราชการ โดยนําตัวชี้วัดในแผนปฏิบัติราชการประจําป ที่สวนราชการตาง ๆ ในกรมสงเสริม
การปกครองทองถิ่นรับผิดชอบไปกําหนดเปนตัวชี้วัดของหัวหนาสวนราชการน้ัน ๆ เพื่อขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติราชการประจําปของกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น ใหบรรลุเปาหมายที่กําหนด ดังนั้น 
จะเห็นวาคํารับรองการปฏิบัติราชการ หรือการประเมินผลการปฏิบัติราชการ เปนเครื่องมือที่มี
ความสําคัญในการนําแผนไปสูการปฏิบัติ ซ่ึงสํานักงานปลัดบัญชีทหาร เปนหนวยรับผิดชอบ และ  

หากไดมีการดําเนินการอยางรอบคอบ ในกระบวนการการจัดทําคํารับรับรอง การปฏิบัติราชการ จะสงผล
ใหแผนปฏิบัติราชการของกองบัญชาการกองทัพไทยบรรลุเปาหมายที่กําหนด  

 



 

 

บทที ่3 
การจดัทาํคํารับรองการปฏิบตัริาชการ 

ของกองบญัชาการกองทพัไทย 
 การพัฒนาระบบราชการดําเนินการภายใตกรอบของพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ.2545 มาตรา 3/1 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร
กิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 และยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย โดยกําหนดกรอบการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแนวทางของ Balanced Scorecard และใหสวนราชการจัดทํา   
คํารับรองการปฏิบัติราชการซึ่งประกอบดวย 4 มิติ คือ มิติที่ 1 ประสิทธิผล มิติที่ 2 คุณภาพการใหบริการ 
มิติท่ี 3 ประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ และมิติท่ี 4 การพัฒนาองคกร และมีการรายงานผลตามหวงเวลา 
(6, 9, 12 เดือน) คํารับรองการปฏิบัติราชการ เปนเครื่องมือสําคัญในการกํากับดูแลการดําเนินงาน
ขององคกรใหเปนไปตามแผนปฏิบัติราชการและเปาหมายที่กําหนด หากไดมีการจัดทําอยางรอบคอบ 
มีการนําสาระสําคัญของแผนการปฏิบัติราชการไปกําหนดเปนคํารับรองการปฏิบัติราชการ มีการติดตาม
ความกาวหนาตามหวงเวลา มีการรายงานอยางเปนระบบ ที่สําคัญตองมีผูรับผิดชอบดําเนินการและ
กํากับดูแล 

อัตราเฉพาะกิจสํานักงานปลัดบัญชีทหาร 

 ภารกิจ 
 มีหนาท่ีพิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบาย วางแผน อํานวยการ ประสานงาน  
กํากับดูแล และดําเนินการดานการปลัดบัญชี สายวิทยาการดานปลัดบัญชี และการบริหารทรัพยากร
ของกองบัญชาการกองทัพไทย รวมทั้งการพัฒนาระบบราชการในภาพรวมของกองทัพไทย            
มีปลัดบัญชีทหาร เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ 
 ขอบเขตความรับผิดชอบและหนาที่ที่สําคัญ 
 1.  พิจารณาเสนอความเห็นในการกําหนดนโยบายดานปลัดบัญชีของกองทัพไทย 
 2.  พิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบาย วางแผน อํานวยการ ประสานงาน   
กํากับดูแล และดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร การพัฒนาระบบราชการ และการจัดทํา
โครงการของกองทัพไทย 
 3.  พิจารณาเสนอความเห็นและดําเนินการเกี่ยวกับการจัดสรรงบประมาณ และการบริหาร
งบประมาณของกองบัญชาการกองทัพไทย รวมทั้งดําเนินการดานงบประมาณกับสวนราชการอ่ืน 
 4.  พิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับการจายเงินงบประมาณ การปรับปรุงแกไขและ
พัฒนาระบบบัญชี รวมท้ังแบบธรรมเนียมที่เกี่ยวกับการเงิน การบัญชี และการรายงานเก่ียวกับ  
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ความรับผิดทางแพงของกองทัพไทย ดํา เนินการควบคุมงบประมาณ รายงานสถานภาพ              
เงินงบประมาณและเงินนอกงบประมาณของกองบัญชาการกองทัพไทย 
 5.  พิจารณาเสนอความเห็นและดําเนินการเกี่ยวกับระบบการรายงานผล การใช
ทรัพยากร การติดตามความกาวหนา การรายงานผล การตรวจสอบ การวิเคราะหและประเมินผล       
การดําเนินงานและการใชทรัพยากรของงาน โครงการ การดําเนินงานทางสถิติเกี่ยวกับการเงิน 
การงบประมาณ และอ่ืน ๆ เพื่อใชในการบริหารทรัพยากรของกองทัพไทย 
 6.  พิจารณาเสนอความเห็นเก่ียวกับการจัดต้ัง และปรับปรุงการจัดและอัตราของ   
สวนราชการตาง ๆ ของกองทัพไทย พิจารณาเสนอความเห็นและดําเนินการเกี่ยวกับการสํารวจ 
วิธีการจัด ปริมาณงาน และกําลังพล เพื่อปรับปรุงการจัดอัตรากําลังพล และวิธีการปฏิบัติงานของ
สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย 
 7.  อํานวยการและดําเนินการศึกษา อบรม และพัฒนาระบบงานในสายวิทยาการดานปลัดบัญชี
ของกองทัพไทย กํากับดูแล และควบคุมกําลังพลในสายงานดานปลัดบัญชีของกองบัญชาการกองทัพไทย 
 8.  กํากับดูแลนโยบายดานการเงิน การบัญชี การตรวจสอบภายใน ในฐานะกรมฝาย
เสนาธิการรวมดานการปลัดบัญชีของกองทัพไทย 
 9.  ดําเนินการเก่ียวกับการเงินใหเปนไปตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ 
 การแบงสวนราชการและหนาที ่
 1.  กองกลาง  มีหนาที่ดําเนินการและประสานงานเก่ียวกับการสารบรรณ การธุรการ     
การกําลังพล การสงกําลัง การพลาธิการ การขนสง การสวัสดิการ การบริการ และการรักษาความปลอดภัย 
 2.  สํานักบริหารทรัพยากร  มีหนาที่พิจารณาเสนอความคิดเห็น วางแผน อํานวยการ 
ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร การพัฒนาระบบราชการ 
รวมท้ังการจัดทําโครงการของกองทัพไทย 
 3.  กองงบประมาณ  มีหนาที่พิจารณาเสนอความคิดเห็น วางแผน อํานวยการ ประสานงาน 
กํากับดูแล และดําเนินการเกี่ยวกับการจัดสรรงบประมาณ และการบริหารงบประมาณของ
กองบัญชาการกองทัพไทย พิจารณารวมกับสวนราชการตาง ๆ ในเรื่องแผนงบประมาณ โครงการ 
และเรื่องอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของกับงบประมาณ 
 4.  กองควบคุมงบประมาณและบัญชี  มีหนาท่ีพิจารณาเสนอความเห็น และดําเนินการ
เกี่ยวกับการใชจายงบประมาณ เงินนอกงบประมาณ แบบธรรมเนียมท่ีเกี่ยวของกับการควบคุม 
งบประมาณ การเงิน การบัญชี และการรายงานเกี่ยวกับความรับผิดทางแพงของกองทัพไทย        
การรายงานสถานภาพเงินงบประมาณและเงินนอกงบประมาณ ตลอดจนการควบคุมงบประมาณ 
และกํากับดูแลการตรวจสอบภายในของกองบัญชาการกองทัพไทย 
 5.  กองตรวจสอบและประเมินผล  มีหนาที่วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล 
และดําเนินการเกี่ยวกับระบบการรายงานผลการใชทรัพยากร การติดตามผลความกาวหนาโครงการ 
การตรวจสอบ การวิเคราะห และการประเมินผลการใชทรัพยากร ตลอดจนดําเนินกรรมวิธีทางสถิติอ่ืน ๆ 
ในการบริหารทรัพยากรของกองทัพไทย 
 6.  กองจัดการ  มีหนาที่วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล นโยบาย        
ดานปลัดบัญชี การเงิน การบัญชี และการตรวจสอบภายใน และดําเนินการเกี่ยวกับการจัดการ    
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การจัดหนวย การศึกษาอบรม และการพัฒนาระบบงาน กําหนดหลักนิยมในการบริหารงานในสายงาน
ดานปลัดบัญชีของกองทัพไทย รวมทั้งสํารวจการปรับปรุงระบบงานและวิธีปฏิบัติงาน การควบคุม
กําลังพลในสายงานดานปลัดบัญชีของกองบัญชาการกองทัพไทย 
 7.  กองกรรมวิธีขอมูล  มีหนาที่วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และ
ดําเนินการเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ สนับสนุนงานดานปลัดบัญชีภายในกองบัญชาการกองทัพไทย 
 สํานักบริหารทรัพยากร สํานักงานปลัดบัญชีทหาร กองบัญชาการกองทัพไทย 
 ภารกิจ  มีหนาที่พิจารณาเสนอความเห็น วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล 
และดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร การพัฒนาระบบราชการ รวมท้ังการจัดทําโครงการ 
ของกองทัพไทย มีผูอํานวยการสํานักบริหารทรัพยากร เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ 
 ขอบเขตความรับผิดชอบและหนาที่ท่ีสําคัญ   
 1.  พิจารณาเสนอนโยบาย วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการ
เก่ียวกับการบริหารทรัพยากรดานการจัดทํางบประมาณของกองทัพไทย 
 2.  พิจารณาแนวทางการดําเนินการดานบริหารทรัพยากร การแกปญหาขอจํากัด   
ดานงบประมาณของกองบัญชาการกองทัพไทย วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และ
ดําเนินการเกี่ยวกับการรวมจัดทําแผนปฏิบัติราชการของกองบัญชาการกองทัพไทย โดยสอดคลอง 
กับแผนปฏิบัติราชการกระทรวงกลาโหม และแผนการบริหารราชการแผนดิน การรวมบูรณาการ
แผนการดําเนินงานกับสวนราชการนอกกระทรวงกลาโหม การจัดทํากรอบวงเงินงบประมาณ      
การจัดทํางบประมาณรายจายประจําปของกองทัพไทย และที่เกี่ยวของกับระบบการเงินการคลัง
ภาครัฐอิเล็กทรอนิกส 
 3.  พิจารณาเสนอนโยบาย วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการ
เก่ียวกับโครงการของสวนราชการในกองทัพไทย 
 4.  พิจารณาเสนอนโยบาย วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการ
เกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการ การกําหนดหลักเกณฑและแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ        
การบริการจัดการของกองบัญชาการกองทัพไทย การวิเคราะหความคุมคาในการใชทรัพยากรและ 
การจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิตของกองบัญชาการกองทัพไทย 
 การแบงสวนราชการและหนาที่ 
 1.  แผนกธุรการ  มีหนาที่ดําเนินการเกี่ยวกับการธุรการ การสารบรรณ การกําลังพล 
การบริการ และการรักษาความปลอดภัย 
 2.  กองบริหารทรัพยากร  มีหนาท่ีเสนอนโยบาย วางแผน อํานวยการ ประสานงาน 
กํากับดูแล และดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร การพิจารณาจัดทําแผนปฏิบัติราชการ    
การจัดทํางบประมาณรายจายประจําป  ดํา เนินการเกี่ยวกับระบบการเงินการคลังภาครัฐ
อิเล็กทรอนิกส และการดําเนินการเก่ียวกับการประเมินผลการบริหารทรัพยากรในสวนท่ีเกี่ยวของกับ
งบประมาณของกองทัพไทย แบงสวนราชการออกเปน 
  2.1  แผนกบริหารทรัพยากร  มีหนาท่ีจัดทํานโยบาย วางแผน ประสานงาน กํากับดูแล 
และดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร การจัดทําแนวทางและนโยบายดานงบประมาณ      
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การจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป และโครงสรางงบประมาณของกองทัพไทย และกองบัญชาการ
กองทัพไทย บันทึกและรายงานสถิติผลงานตามหนาที่ 
  2.2  แผนกแผนและจัดทํางบประมาณ  มีหนาท่ีกําหนดหลักเกณฑ ขั้นตอนและแนวทาง
ในการจัดทําคําของบประมาณรายจายประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย จัดทําคําของบประมาณ
รายจายประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย และการชี้แจงแถลงปองกันงบประมาณรายจาย
ประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย 
  2.3  แผนกพัฒนาและเพิ่มพูนประสิทธิภาพ  มีหนาท่ีจัดทําหลักเกณฑการจัดทํา
งบประมาณ วิเคราะหงบประมาณ จัดทําขอมูลสถิติงบประมาณ จัดทํารายงานประจําปของ
กองบัญชาการกองทัพไทย ดําเนินการเกี่ยวกับระบบการเงิน การคลัง ภาครัฐอิเล็กทรอนิกส บันทึก
และรายงานสถิติผลงานตามหนาท่ี 
 3.  กองโครงการ  มีหนาที่พิจารณาเสนอความเห็น วางแผน อํานวยการ ประสานงาน 
กํากับดูแล และดําเนินการเก่ียวกับการจัดทําโครงการเริ่มใหม การวิเคราะห กลั่นกรองความเหมาะสม
และคุมคาของงานและโครงการ การเสนอขออนุมัติโครงการเริ่มใหม ตลอดจนการปรับปรุงโครงการ
ของสวนราชการในกองทัพไทย แบงสวนราชการออกเปน 
  3.1  แผนกวิเคราะหโครงการ  มีหนาที่ประสานงานเกี่ยวกับการจัดทําโครงการเริ่มใหม 
ตรวจสอบแบบเสนอขออนุมัติโครงการ วิเคราะหโครงการ และจัดลําดับความเรงดวนโครงการของ
สวนราชการในกองทัพไทย 
  3.2  แผนกงานและโครงการ  มีหนาท่ีจัดการประชุมคณะกรรมการโครงการ 
ประสานงานและดําเนินการเกี่ยวกับงานและโครงการเริ่มใหม พิจารณากลั่นกรองความเหมาะสม 
และคุมคาของงานและโครงการ ขออนุมัติโครงการเร่ิมใหมใหกับสวนราชการในกองทัพไทย 
  3.3  แผนกปรับปรุงโครงการ  มีหนาที่ประสานงาน ดําเนินการเกี่ยวกับการปรับปรุง
การเปลี่ยนแปลง การยกเลิก และการปดโครงการใหกับสวนราชการในกองทัพไทย ดําเนินการ
สนับสนุนขอมูลดานโครงการใหกับสวนราชการตาง ๆ 
 4.  กองพัฒนาระบบราชการ  มีหนาที่เสนอนโยบาย วางแผน อํานวยการ กํากับดูแล 
และดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการ การจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ การปฏิบัติ
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ การประเมินผลการปฏิบัติราชการ การกําหนดหลักเกณฑและ
แนวทางในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ การวิเคราะหความคุมคาในการใชทรัพยากร และ
การจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิตของกองบัญชาการกองทัพไทย แบงสวนราชการออกเปน 
  4.1  แผนกแผนและวิเคราะหการพัฒนาระบบ มีหนาที่เสนอความเห็น วางแผน 
ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการเก่ียวกับการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ การจัดทํา
ตนทุนตอหนวยผลผลิต และการวิเคราะหตนทุนของกองบัญชาการกองทัพไทย บันทึกและรายงาน
สถิติผลงานตามหนาที่ 
  4.2  แผนกพัฒนาระบบการบริหารจัดการ  มีหนาท่ีเสนอนโยบาย วางแผน 
ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการเกี่ยวกับการกําหนดหลักเกณฑและแนวทางในการพัฒนา
คุณภาพ การบริหารจัดการ ตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ และสอดคลองกับ
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หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ศึกษา วิเคราะหความคุมคาในการใชทรัพยากรของ
สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย บันทึกและรายงานสถิติผลงานตามหนาที่ 
  4.3  แผนกประเมินผลการปฏิบัติราชการ  มีหนาที่วางแผน ประสานงาน และ
กํากับดูแล การกําหนดรายละเอียดตัวชี้วัดและวิธีการเกี่ยวกับประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
กองบัญชาการกองทัพไทย วิเคราะห ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติราชการ รวมท้ังจัดทํารายงาน
การประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย  
บันทึกและรายงานสถิติผลงานตามหนาท่ี 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการของหวัหนาสวนราชการในกองบญัชาการกองทพัไทยกบั
ผูบัญชาการทหารสูงสุด 

 1.  กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนา
สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยกับผูบัญชาการทหารสูงสุด  

  1.1  มิตดิานประสิทธิผล 
 1.1.1  ความสําเร็จของการดําเนินงานบรรลุเปาหมายตามเปาประสงคของแผนปฏิบัติ
ราชการกองบัญชาการกองทัพไทย และสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย รวมท้ังภารกิจหลัก
ของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย 
 1.1.2  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการบรรลุเปาหมายตัวชี้วัด
หรือของงานภายใตตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย ท่ีสวนราชการ
ในกองบัญชาการกองทัพไทยรับผิดชอบโดยตรง หรือไดรับการถายทอดจากสวนราชการอ่ืนใน
กองบัญชาการกองทัพไทย ท่ีรับผิดชอบโดยตรงใหปฏิบัติ 
 1.1.3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของเปาหมายโครงการ/
รายการงบประมาณท่ีสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย รับผิดชอบตามแผนงบประมาณ 
ผลผลิต กิจกรรม ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 และงบประมาณ/โครงการที่ไดรับการจัดสรรเพิ่มเติม
ระหวางปงบประมาณ 
  1.2  มิติดานคุณภาพการใหบริการ  
 1.2.1  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการดานหลักฐานเชิงประจักษเกี่ยวกับความโปรงใส
และวัฒนธรรมคุณธรรม (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสวนราชการในกองบัญชาการ
กองทัพไทย 
 1.2.2  รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ (ผูรับบริการท่ีประเมิน
ความพึงพอใจตองเปนกลุมผูรับบริการท่ีหนวยกําหนดไวในหมวด 3 การมุงเนนผูรับบริการและผูมีสวนได
สวนเสียตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) ระดับสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย) 
 1.2.3 รอยละของจํานวนกําลังพลและครอบครัวที่ไดรับรายงานการกระทําความผิด 
เก่ียวกับคดยีาเสพติด 
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  1.3  มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ  
  1.3.1  จํานวนเรื่องท่ีตรวจพบซ้ําจากผลการตรวจของกรรมการตรวจสอบภายใน
สํานักงานตรวจสอบภายในทหาร 
 1.3.2  รอยละของการแสดงหลักฐานยืนยันการแกไขตามคําแนะนําของสํานักงาน
จเรทหาร 
  1.3.3  รอยละของฎีกาเบิกคาใชจายของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย 
ที่ถูกตองตามระเบียบและหลักเกณฑของทางราชการ 
  1.3.4  ระดับความสําเร็จของการควบคุมภายใน 
  1.3.5  รอยละการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 
ของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย 
  1.3.6 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยกิจกรรมยอย 
  1.4  มิตดิานการพัฒนาองคกร ความสําเร็จของการพัฒนาองคการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2563 
 2.  คณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการ
ในกองบัญชาการกองทัพไทย ประกอบดวย ผูแทนกรมเสนาธิการรวม ผูแทนสํานักงานจเรทหาร 
ผูแทนสํานักงานตรวจสอบภายในทหาร มีผูอํานวยการสํานักบริหารทรัพยากร สํานักงานปลัดบัญชีทหาร
เปนประธาน และผูอํานวยการกองพัฒนาระบบราชการ สํานักบริหารทรัพยากร สํานักงานปลัดบัญชีทหาร
เปนเลขานุการ มอํีานาจหนาที่ดังนี้ 
  2.1  พิจารณากําหนดแนวทางในการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป 
ของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย และแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ประจําป ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป ของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย   
  2.2  เจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด เปาหมาย น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนน
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับสวนราชการ
ในกองบัญชาการกองทัพไทย เพื่อใชประกอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
  2.3  ใหคําแนะนําปรึกษาและแกไขปญหาอุปสรรคตาง ๆ  ท่ิเกิดขึ้นในการจัดทําคํารับรอง
การปฏิบัติราชการประจําปของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ใหบรรลุความสําเร็จ 
  2.4  พจิารณาตัดสินคะแนนจากผลการประเมิน ตามรายงานการประเมินผลตนเอง
ของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ท่ีดําเนินการภายใตกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ประจําป ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย รวมถึงการตรวจ
ติดตามผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย 
 3.  หลังจากการเจรจาตัวชี้วัดระหวางสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยกับ
คณะทํางานเจรจาขอตกลง และตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการในกองบัญชาการ
กองทัพไทย ไดขอยุติเปนท่ีเรียบรอยแลว สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยจะจัดทําคํารับรอง
การปฏิบัติราชการ และใหหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยลงนาม หลังจากน้ันจะสง
ใหสํานักงานปลัดบัญชีทหาร เพื่อนําเรียนผูบัญชาการทหารสูงสุด ซึ่งผูบัญชาการทหารสูงสุดกรุณา  
ลงนามในคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับ       
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ผูบัญชาการทหารสูงสุด จํานวน 25 สวนราชการ เรียบรอยแลว โดยคํารับรองการปฏิบัติราชการของ
หัวหนาสวนราชการ ในมิติที่ 1 จะเปนสวนที่มีความสําคัญ เพราะเปนงานที่เชื่อมโยงกับเปาหมาย  
การใหบริการตามแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย  

แนวคิดของผูทรงคุณวุฒ ิ

 พลอากาศโท สุวรรณ ขําทอง เจากรมกําลังพลทหาร กลาววา การขับเคลื่อน
กองบัญชาการกองทัพไทยโดยใชคํารับรองการปฏิบัติราชการน้ัน สามารถเปนไปไดโดยที่จะตองมั่นใจ
วาเปาประสงคและเปาหมายการบริการในแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ.2563-2565 และแผนปฏิบัติ
ราชการประจําป พ.ศ.2563 ถูกบรรจุไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการที่เกี่ยวของ
อยางครบถวน และสวนราชการน้ัน ๆ สามารถปฏิบัติไดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ อยางไรก็ตาม
ในขั้นตอนกอนท่ีจะทําคํารับรองการปฏิบัติราชการก็มีความสําคัญ เชน การจัดทําแผนปฏิบัติราชการ
ประจําป สวนราชการที่รับผิดชอบเปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563 -2565 จะตองมีสวนรวม
ในการกระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปดวย เพื่อถายทอดเปาประสงคท่ีรับผิดชอบไปสู
การปฏิบัติ ซึ่งจะทําใหบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเปาประสงค และสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติท่ีวางไว 
นอกจากน้ันตองกําหนดหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการในแผนปฏิบัติราชการประจําป     
เพื่อกํากับดูแลใหการบริการเปนไปตามเปาหมาย ในขั้นตอนของการเจรจาตัวช้ีวัด สวนราชการท่ี
รับผิดชอบเปาหมายการใหบริการก็ควรมีสวนรวมในการเจรจาตัวชี้วัดในคํารับรองการปฏิบัติราชการของ
หัวหนาสวนราชการ เพื่อใหแนใจวาเปาหมายการใหบริการตามแผนปฏิบัติราชการประจําปที่รับผิดชอบ 
ถูกถายทอดลงสูการปฏิบัติในคํารับรองการปฏิบัติราชการ สําหรับแนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยกับผูบัญชาการทหารสูงสุดน้ัน สิ่งที่ควร
เพิ่มเติมคือตองพิจารณาในรายละเอียดของแผนปฏิบัติราชการแตละแผน แลวใชเครื่องมือ PMQA   
มากํากับเพื่อไมใหเกิดความเสี่ยงที่จะทําใหแผนปฏิบัติราชการนั้นไมประสบผลสําเร็จ 
 พลโท นที วงศอิศเรศ เจากรมขาวทหาร กลาววา คํารับรองการปฏิบัติราชการของ
หัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับผูบัญชาการทหารสูงสุด สามารถขับเคลื่อน
กองบัญชาการกองทัพไทย ใหบรรลุเปาหมายการใหบริการตามแผนปฏิบัติราชการประจําป และ
เปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 ได  เน่ืองจากคํารับรองการปฏิบัติราชการมาจาก
การวิเคราะหการดําเนินงาน เพื่อใหบรรลุวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค และเปาหมายการใหบริการ
ของกองบัญชาการกองทัพไทย เปนตัวชี้วัดที่แสดงใหเห็นถึงความสําเร็จที่กลุมเปาหมาย/พื้นท่ี        
ที่ดําเนินการไดรับท้ังในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ และระยะเวลาในการบรรลุผลสําเร็จ แสดงถึง
ผลสําเร็จและผลประโยชนที่มีตอกลุมเปาหมายผูรับบริการหรือพื้นที่เปาหมาย จากการมีผลผลิต/
โครงการของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ที่เปนหนวยรับผิดชอบ แตอยางไรก็ตาม     
ในการขั้นตอนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป ของกองบัญชาการกองทัพไทยก็มีความสําคัญ
เพราะหากไมไดมีการถายทอดเปาประสงคในแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 อยางถูกตอง 
ครบถวนแลว เปาประสงคนั้นอาจไมสําเร็จตามท่ีวางแผนไว ดังนั้นสวนราชการที่รับผิดชอบเปาประสงค
ตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 ควรมีสวนรวมในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปดวย 
เพื่อรวมพิจารณากําหนดนโยบาย แผนงาน โครงการใหสอดคลองกับเปาประสงคในแผนปฏิบัติราชการ 
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พ.ศ.2563-2565 ทั้งน้ี ในแผนปฏิบัติราชการประจําปควรกําหนดหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ 
เพื่อบูรณาการงานเชื่อมโยงไปสูการกําหนดกิจกรรมใหมีความสอดคลองและตอเนื่องกันทั้งระบบ  
และดําเนินการขับเคลื่อนกิจกรรมใหตอบสนองเปาหมายการใหบริการ รวมท้ังรวมในการเจรจา
ตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับ    
ผูบัญชาการทหารสูงสุด สําหรับขั้นตอนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการในปจจุบัน นับวา       
มีความเหมาะสมแลว เนื่องจากมีขั้นตอนที่ชัดเจน ตั้งแตการกําหนดตัวชี้วัดภายในสวนราชการ        
มีคณะทํางานติดตามตัวชี้วัดและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ของสวนราชการ และผูรับผิดชอบรวมกันพิจารณา ตอจากน้ันนําตัวชี้วัดดังกลาวเขาสูการเจรจา
ตัวชี้วัดตอคณะทํางานเจรจาขอตกลงและการตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการ  
ในกองบัญชาการกองทัพไทย ซึ่งผลการเจรจาจะนําไปสูการลงนามในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ระหวางหัวหนาสวนราชการ กับผูบัญชาการทหารสูงสุด    
 พลโท ธิติชัย เทียนทอง  เจากรมยุทธการทหาร กลาววา คํารับรองการปฏิบัติราชการ
ของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับผูบัญชาการทหารสูงสุด สามารถขับเคลื่อน
กองบัญชาการกองทัพไทยใหบรรลุเปาหมายการใหบริการตามแผนปฏิบัติราชการประจําป และ
เปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 ได เพราะคํารับรองการปฏิบัติราชการถือเปน
งานตามภารกิจหลักของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ซึ่งคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ของทุกสวนราชการจะนําไปสูการตอบเปาประสงคของประเด็นยุทธศาสตร ท้ังระยะสั้นและระยะยาว 
ทั้งนี้การจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ เปนการสัญญาวา แผนงาน โครงการจะตองเปนไปตาม
แผนการปฏิบัติงาน (Action Plan) ซึ่งไดกําหนดขั้นตอน กระบวนการ หวงเวลา ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 
ผลผลิต ผลลัพธ และที่สําคัญกําหนดตัวช้ีวัดความสําเร็จไวอยางครบถวน สมบูรณ นั้นยอมหมายถึง 
ถาดําเนินการตามแผนงาน โครงการ (Mean) ไดสําเร็จตามตัวชี้วัด (KPI) แสดงใหเห็นวาการกําหนดกลยุทธ 
(Way) ถูกตอง ทําใหบรรลุเปาประสงค (End) ที่กําหนดไวในแผนปฏิบัติราชการประจําป เมื่อแผนปฏิบัติ
ราชการประจําปสําเร็จ มีผลตอเน่ืองถึงเปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 เชนกัน 
ในสวนของแนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ปจจุบันมีความเหมาะสมแลว เพราะเปน
เครื่องมือของผูบังคับบัญชาหรือผูบริหารในการสรางการมีสวนรวม และกํากับดูแลขับเคลื่อนการปฏิบัติ
ราชการใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด แตมีขอเสนอแนะวาในการเจรจาตัวชี้วัด ควรเปนตัวชี้วัดตามภารกิจ
หลักซึ่งเปนงานแสดงคุณคาของหนวย และถือเปนตัวชี้วัดของหัวหนาสวนราชการ  ทั้งน้ีคาคะแนนที่ได 
จะบงบอกความสําเร็จของหัวหนาสวนราชการอยางเปนรูปธรรม ฉะนั้นผูบังคับบัญชาจึงควรให
ความสําคัญ และควรมอบหมายผูแทนหนวยที่มาเจรจาตัวชี้วัดใหมีความเหมาะสม และมีความรูความเขาใจ
แผนงาน โครงการที่หนวยนํามาเจรจา และควรยกยองสวนราชการที่มีผลการดําเนินงานตามคํารับรอง
การปฏิบัติราชการในลําดับตน ๆ เพื่อเปนขวัญและกําลังใจหรือสรางแรงบันดาลใจในการทํางาน ตลอดจน
ทําใหสวนราชการอ่ืน ๆ ไดใหความใสใจในเรื่องนี้ดวย สําหรับการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป 
สวนราชการท่ีรับผิดชอบเปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 ควรมีสวนรวมในการจัดทํา
แผนปฏิบัติราชการประจําปเปนอยางยิ่ง เพราะการที่จะทําใหเปาประสงคระยะยาวสําเร็จไดนั้น 
จะตองดําเนินการอยางตอเนื่องประจําทุกป การจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป เปนการกําหนด
เปาประสงคระยะสั้น เพื่อใหเปาประสงคระยะยาวสําเร็จ  ดังน้ัน หนวยรับผิดชอบเปาประสงคจะตอง
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เขารวมเพื่อกําหนดแผนงาน โครงการ ในการตอบกลยุทธท่ีจะนําไปสูการบรรลุเปาประสงคในแตละป 
และบรรลุเปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 นอกจากนั้นควรกําหนดหนวย
รับผิดชอบเปาหมายการใหบริการในแผนปฏิบัติราชการประจําป เพื่อกําหนด กิจกรรมหลัก กิจกรรมรอง 
นําไปสูการจัดทําแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ที่มีการกําหนดหนวยงบประมาณ Time Line ผลผลิต 
ผลลัพธ ท่ีชัดเจน   
 พลเรือโท กอเกียรติ ปนดี  เจากรมสงกําลังบํารุงทหาร กลาววา คํารับรองการปฏิบัติราชการ
ของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับผูบัญชาการทหารสูงสุด สามารถขับเคลื่อน
กองบัญชาการกองทัพไทยใหบรรลุเปาหมายการใหบริการตามแผนปฏิบัติราชการประจําป และ
เปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 ได เพราะคํารับรองการปฏิบัติราชการเปนเครื่องมือ
ที่ใชควบคุมทิศทางของสวนราชการใหเปนไปในแนวทางเดียวกัน รวมท้ังการรายงานผลการดําเนินการ
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ผานระบบ MC (Management Cockpit) คือเอกสารหลักฐานที่สื่อถึง
การดําเนินกิจกรรมตาง ๆ  ของสวนราชการท่ีรองรับเปาหมายการใหบริการตามแผนปฏิบัติราชการประจําป
ของกองบัญชาการกองทัพไทย ซึ่งตามแนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการปจจุบันนับวา  
มีความเหมาะสมแลว แตมีขอเสนอแนะวาในระหวางที่รอรวบรวมคํารับรองการปฏิบัติราชการจาก
สวนราชการ เพื่อเสนอผูบัญชาการทหารสูงสุด น้ัน สวนราชการจะยังไมสามารถแบงมอบตัวชี้วัดไปยัง
กองงานตาง ๆ ได เพราะตองรอการอนุมัติจากผูบัญชาการทหารสูงสุดกอน ดังน้ันเพื่อใหเกิดความรวดเร็ว
ในการทํางาน เห็นควรใหสวนราชการสามารถดําเนินการแบงมอบตัวชี้วัดไดทันที โดยไมตองรออนุมัติ
คํารับรองการปฏิบัติราชการจาก ผูบัญชาการทหารสูงสุด สําหรับขั้นตอนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ
ประจําป สวนราชการท่ีรับผิดชอบเปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-3565 ควรมีสวนรวม
ในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป เพราะจะทําใหมีโอกาสเสนอแนวคิดใหม ๆ ทําใหการจัดทําแผน
เปนไปดวยความรอบคอบและครบถวน อีกทั้งยังเปนการกระตุนใหสวนราชการเตรียมการในสวนทีเ่กีย่วของ
กับตนเองตอไป นอกจากนั้น ควรกําหนดหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจําป เพราะจะทําใหมีเจาภาพหลักในการพิจารณาความเหมาะสมของกิจกรรม การติดตามงาน 
และการแกไขปญหาของการใหบริการในภาพรวมของกองบัญชาการกองทัพไทย 
 พลโท อภิสิทธิ์ นุชบุษบา  เจากรมกิจการพลเรือนทหาร กลาววา คํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับผูบัญชาการทหารสูงสุด สามารถขับเคลื่อน
กองบัญชาการกองทัพไทย ใหบรรลุเปาหมายการใหบริการตามแผนปฏิบัติราชการประจําป และ
เปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 ได แตตองพิจารณารายละเอียดของ การประเมินผล 
การวัดผล ใหสามารถปฏิบัติไดจริงและเหมาะสม สอดคลองกับการปฏิบัติงานจริงของหนวย รวมทั้ง
แนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการปจจุบัน นับวามีความเหมาะสมแลว แตควรใหทุก         
สวนราชการที่ เกี่ยวของ มีสวนรวมในทุกขั้นตอนโดยเฉพาะสวนราชการท่ีรับผิดชอบดานแผน            
ดานยุทธศาสตร สําหรับการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป สวนราชการท่ีรับผิดชอบเปาประสงค
ตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 ควรมีสวนรวมในการจัดทําโดยเฉพาะ การออกแบบหัวขอ 
แบบฟอรม การพิจารณาความเชื่อมโยงของเนื้อหาแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 มายัง
แผนปฏิบัติราชการประจําป และความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรชาติ รวมทั้งเกณฑการวัดการจัดทํา
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ตัวชี้วัดความสําเร็จของแผนปฏิบัติราชการประจําป  นอกจากน้ันควรกําหนดผูรับผิดชอบเปาหมาย
การใหบริการในแผนปฏิบัติราชการประจําป เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของกิจกรรม  
 พลโท สุเมธ นิลมัย  เจากรมสื่อสารทหาร กลาววา คํารับรองการปฏิบัติราชการของ
หัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับผูบัญชาการทหารสูงสุด สามารถขับเคลื่อน
กองบัญชาการกองทัพไทยใหบรรลุเปาหมายการใหบริการ ตามแผนปฏิบัติราชการประจําป และ
เปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 ได เพราะคํารับรองการปฏิบัติราชการเปน
ขอตกลงของหัวหนาสวนราชการ กับผูบัญชาการทหารสูงสุด ในการปฏิบัติราชการใหเกิดผลงาน  
ตามเปาหมายของตัวชี้วัดในระดับสูงสุด ทําใหเกิดการขับเคลื่อนงานตามแผนที่นําไปสูการบรรลุ
เปาหมายการใหบริการอยางเปนระบบ และกําลังพลทุกระดับมีสวนรวมในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร
ของกองบัญชาการกองทัพไทย ซึ่งแนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ปจจุบันนับวา      
มีความเหมาะสมแลว แตมีขอเสนอแนะเพิ่มเติม เรื่องการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการควรจัดทํา
เกณฑรายละเอียดของตัวชี้วัดใหครบทั้ง 4 มิติ ภายในไตรมาสที่ 1 เพื่อใหสวนราชการสามารถนําไป
ถายทอดในการปฏิบัติราชการของกําลังพลไดครบทั้ง 4 มิติ ตั้งแตวงรอบท่ี 1 (ต.ค.- ม.ค.) สําหรับการจัดทํา
แผนปฏิบัติราชการประจําป สวนราชการท่ีรับผิดชอบเปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 
ควรมีสวนรวมในการจัดทําอยางยิ่ง เนื่องจากแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพ
ไทย เปนแผนระยะสั้นที่ตอบสนองการบรรลุเปาประสงคของแผนปฏิบัติราชการระยะยาว (3 ป) ของ
กองบัญชาการกองทัพไทยในแตละป จึงจําเปนที่สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยที่รับผิดชอบ
เปาประสงค ควรมีสวนรวมในกระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป เพื่อรวมกันกําหนด
รายละเอียดของกิจกรรม โครงการ ในแตละกลยุทธของเปาประสงค เพื่อนําไปสูการบรรลุผลสําเร็จ
ตามแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.2563-2565 นอกจากน้ัน ควรกําหนดหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ
ในแผนปฏิบัติราชการประจําป เน่ืองจากเปาประสงคตามแผน ควรมีหนวยรับผิดชอบผลผลิต และ
การกําหนดกลยุทธรองรับเปาประสงค ซึ่งแผนจะตองมีการกําหนดกิจกรรมหลัก กิจกรรมรอง   
หนวยรับผิดชอบ เพื่อนําไปสูการจัดทําแผนปฏิบัติการของหนวยที่มีรายละเอียดของงบประมาณ   
หวงเวลาการปฏิบัติ ผลผลิต และผลลัพธ โดยหลังจากหนวยรับผิดชอบไดดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ
แลวจะสามารถประเมินความเหมาะสมของกิจกรรมและบูรณาการงานภายใตเปาหมายการใหบริการ
ที่รับผิดชอบได นอกจากนั้น หนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการควรมีสวนรวมในกระบวนการ
จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ เนื่องจากมีความเกี่ยวเนื่องกันโดยกระบวนการจัดทําแผน          
มีการกําหนดเปาหมายการใหบริการ (End) เขากับกลยุทธหรือวิธีการ (Way) และกิจกรรมหรือ
เครื่องมือ (Mean) ท่ีใชในการบรรลุเปาหมายน้ัน สําหรับกระบวนการจดัทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
เปนการกําหนดรายละเอียดตัวชี้วัดความสําเร็จของกิจกรรมที่ชี้ใหเห็นอยางเปนรูปธรรม รวมถึงกรอบ
และแนวทางการประเมินการปฏิบัติราชการ จึงสมควรใหสวนราชการท่ีรับผิดชอบเปาหมาย         
การใหบริการ มีสวนรวมในขั้นตอนการเจรจาตัวชี้วัด รวมถึงกรอบการประเมินผล 
 พันเอก ภูวดล อุดมศิลป  ผูอํานวยการกองพัฒนาระบบราชการ สํานักบริหารทรัพยากร
สํานักงานปลัดชีทหาร กลาววา ที่ผานมาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย มีความรูความเขาใจ
คอนขางดี และสามารถดําเนินการไดตามแนวทางและมาตรฐานที่กําหนด เนื่องจากมีวิสัยทัศนของ
กองบัญชาการกองทัพไทย เปนกรอบแนวทางในการจัดทําตัวชี้วัด และคํารับรองการปฏิบัติราชการ 



70 
 

และเชื่อวาหากดําเนินการตามขั้นตอนที่ใชในปจจุบัน (ตาราง 3-1 ขั้นตอนการดําเนินการตาม       
คํารับรองการปฏิบัติราชการ) จะสามารถขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย ใหบรรลุเปาหมายตาม
แผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทยได แตควรมุงเนนในการแปลง Roadmap 
ถายทอดแผนปฏิบัติราชการไปสูการปฏิบัติ    ใหสอดคลอง เชื่อมโยง อยางเปนรูปธรรม และใช
เครื่องมือติดตามความกาวหนา การบรรลุความสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ โดยผูบริหารทุกระดับ
ควรมีความรูความเขาใจ ใหความสําคัญ และมีสวนรวมในกระบวนการขับเคลื่อนดวย 
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ตารางท่ี 3-1 : ขั้นตอนการดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ขั้นตอน รายละเอียด 
1 ตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานดําเนินการพัฒนาระบบราชการหรือพัฒนาคุณภาพ  

การบริหารจัดการของหนวย /รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับแผนที่นําทาง (Roadmap) วิสัยทัศน 
แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป ของกองบัญชาการกองทัพไทย แผนปฏิบัติราชการประจําป
ของกองบัญชาการกองทัพไทย ประเด็นยุทธศาสตร (กลุมงาน) เปาประสงค และแผนท่ี
ยุทธศาสตร (Strategy Map) ของกองบัญชาการกองทัพไทยทบทวนภารกิจ/ทบทวน 
จัดทํา Roadmap แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป แผนปฏิบัติราชการประจําป จัดทํา
วิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร (กลุมงาน) และกําหนดเปาประสงคในมิติการประเมินผลทั้ง 
4 มิติ ไดแก มิติดานประสิทธิผล มิติดานคุณภาพการใหบริการ มิติดานประสิทธิภาพของ
การปฏิบัติราชการ และมิติดานการพัฒนาองคการ /จัดทําแผนที่ยุทธศาสตร (Strategy 
Map) ของหนวยท่ีตองแสดงใหเห็นถึงความเชื่อมโยงสอดคลองของเปาประสงค ภารกิจ 
บทบาท หนาที่ของหนวยกับประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงคของกองบัญชาการ
กองทัพไทย 

2 กําหนดตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ในการบรรลุเปาประสงคแตละขอ
ตามแผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) ในมิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผลรวมทั้งกําหนดตัวชี้วัด
ที่ขับเคลื่อนวิสัยทัศนของหนวยไดแลวเสร็จ/ดําเนินการเจรจาตัวชี้วัดในมิติที่ 1 กับ
คณะทํางานเจรจาขอตกลงและประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการใน
กองบัญชาการกองทัพไทย จนบรรลุขอตกลง และปรับแกใหมีความครบถวน สมบูรณ ตาม
ผลการเจรจา โดยมีการประทับตราสัญลักษณและลงนามกํากับผลการเจรจา 

3 จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของหนวย ที่หัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการ 
กองทัพไทยลงนามแลว พรอมเอกสารประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการ สงใหสํานักงาน
ปลัดบัญชีทหาร เพื่อนําเรียนผูบัญชาการทหารสูงสุดตอไป/จัดทํารายละเอียดตัวชี้วัด      
ทั้ง 4 มิติ ใหสํานักงานปลัดบัญชีทหาร ภายในเดือนมกราคม 

4 ดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ โดยจัดทํา
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (SAR) และรายงาน     
การประเมินตนเองของหนวย (SAR Card) รอบ 6 เดือน ในระบบสารสนเทศเพื่อ       
การตัดสินใจดานปลัดบัญชีและการพัฒนาระบบราชการ (Management Cockpit : MC) 
ภายในเดือนพฤษภาคม /จัดทํา SAR Card รอบ 9 เดือน ภายในเดือนสิงหาคม 

5 จัดทํา SAR และ SAR Card รอบ 12 เดือน ภายในเดือนตุลาคม 
6 จัดเตรียมเจาหนาท่ีที่รับผิดชอบตัวชี้วัด พรอมเอกสารหลักฐานอางอิงเชิงประจักษ และ

เขารับการตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการหวงพฤศจิกายน กับคณะทํางานเจรจา
ขอตกลงและตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการในกองบัญชาการ
กองทัพไทย 

ที่มา : กองพัฒนาระบบราชการ สํานักบริหารทรัพยากร สํานักงานปลัดชีทหาร 
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สรุป 

 สํานักงานปลัดบัญชีทหาร เปนหนวยขึ้นตรงกองบัญชาการกองทัพไทย มีหนาท่ีพิจารณา
เสนอความเห็นเก่ียวกับนโยบาย วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการ    
ดานการปลัดบัญชี สายวิทยาการดานปลัดบัญชี และการบริหารทรัพยากรของกองบัญชาการกองทัพไทย 
รวมทั้งการพัฒนาระบบราชการในภาพรวมของกองทัพไทย มีปลัดบัญชีทหารเปนผูบังคับบัญชา
รับผิดชอบ มีวิสัยทัศน เปน Digital Comptroller ภายใน พ.ศ.2565 และมุงสูการเปน SMART 
Comptroller ภายใน พ.ศ.2580 กองบริหารทรัพยากร มีหนาที่จัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป 
การจัดทํางบประมาณรายจายประจําป ของกองบัญชาการกองทัพไทย กองงบประมาณ มีหนาท่ี
จัดสรรงบประมาณ และการบริหารงบประมาณของกองบัญชาการกองทัพไทย สําหรับการพัฒนา
ระบบราชการ มีกองพัฒนาระบบราชการ ทําหนาที่จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ การปฏิบัติตาม
คํารับรองการปฏิบัติราชการ การประเมินผลการปฏิบัติราชการของกองบัญชาการกองทัพไทย โดย 
คํารับรองการปฏิบัติราชการของผูบัญชาการทหารสูงสุด กับรัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหม จะเปน
ตัวชี้วัดในมิติประสิทธิผล สําหรับตัวชี้วัดของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยกับ     
ผูบัญชาการทหารสูงสุด จะเปนตัวชี้วัด 4 มิติ ประกอบดวย มิติดานประสิทธิผล มิติดานคุณภาพ   
การใหบริการ มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ และมิติดานการพัฒนาองคกร สําหรับ     
ผลการสัมภาษณหัวหนาสวนราชการและผูเกี่ยวของ โดยรวมเห็นวากระบวนการจัดทําคํารับรอง        
การปฏิบัติราชการมีความเหมาะสม และเชื่อวาคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการ
ในกองบัญชาการกองทัพไทย กับผูบัญชาการทหารสูงสุด สามารถขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทยได 
แตมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับการมีสวนรวมของสวนราชการ ท่ีรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ      
การถายทอดแผนปฏิบัติราชการไปสูการปฏิบัติใหสอดคลองเชื่อมโยงเปนรูปธรรม และใชเครื่องมือ  
ในการติดตามความกาวหนา รวมทั้งผูบริหารทุกระดับ ควรมีความรู ความเขาใจ ใหความสําคัญ และ
มีสวนรวมในกระบวนการขับเคลื่อนดวย ซึ่งการวิจัยครั้งนี้จึงไดทําการศึกษา ภารกิจ การจัด หนาท่ี 
และการปฏิบัติงานของสํานักงานปลัดบัญชีทหาร รวมทั้งสัมภาษณหัวหนาส วนราชการ                  
(กรมเสนาธิการรวม) ในกองบัญชาการกองทัพไทยและผูเกี่ยวของ เพื่อรวบรวมขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับ
การมีสวนรวมการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป กระบวนการการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการ และนําไปสูการเสนอแนะแนวทางการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย ใหบรรลุ
เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการโดยสํานักงานปลัดบัญชีทหาร 



 
 

บทที ่4 
แนวทางการขบัเคลือ่นกองบญัชาการกองทพัไทย 

วิเคราะหกระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบัญชาการ
กองทัพไทย 

การศึกษาขอมูลระเบียบ แนวคิดการดําเนินการของสวนราชการนอกกระทรวงกลาโหม 
แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการ
กองทัพไทย ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 และกระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของ
กองบัญชาการกองทัพไทย รวมถึงการสัมภาษณหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย
ระดับกรมเสนาธิการรวม เกี่ยวกับการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการและการมีสวนรวมในขั้นตอน
การจัดทําแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย มีประเด็นที่ควรใหความสําคัญเพื่อนําไปเปน
แนวทางในการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย ดังน้ี 
 1. ความรับผิดชอบของสํานักงานปลัดบัญชีทหาร จากการศึกษาพบวา ขอบเขตงาน   
ในความรับผิดชอบของสํานักงานปลัดบัญชีทหาร สามารถขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย ใหบรรลุ
เปาหมายที่กําหนดได ซึ่งงานดังกลาวประกอบดวย 4 กลุมงาน คือ การจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป
ของกองบัญชาการกองทัพไทย การจัดสรรงบประมาณรายจายประจําปใหกับสวนราชการ ในกองบัญชาการ
กองทัพไทย การจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย 
กับผูบัญชาการทหารสูงสุด การตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของสวนราชการใน
กองบัญชาการกองทัพไทย ท้ัง 4 งานที่กลาวมาแลวน้ัน หากไดมีการบริหารจัดการใหมีความเชื่อมโยง 
ประสานสอดคลองกันทั้งระบบ ตั้งแตแผนปฏิบัติราชการประจําปที่ตองสอดคลอง เชื่อมโยงกับ
แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 การจัดสรรงบประมาณใหสอดคลอง
กับแผนปฏิบัติราชการประจําปของบัญชาการกองทัพไทย การจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของ
หัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยกับผูบัญชาการทหารสูงสุด จะตองนําเปาหมายและ
ตัวชี้วัดในแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย บรรจุไวในคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการของหัวหนาสวนราชการ งานตรวจสอบและประเมินผลจะตองวางแผน การตรวจติดตาม 
การดําเนินงานตามหวงเวลาอยางเหมาะสม ซึ่งจะทําใหทราบความกาวหนา ปญหาขอขัดของและ
แกไขไดทัน จะเห็นไดวาสํานักงานปลัดบัญชีทหาร มีบทบาทสําคัญกับความสําเร็จของกองบัญชาการ
กองทัพไทย สําหรับการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยมุงเนนในเรื่องกระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยกับผูบัญชาการทหารสูงสุด โดยจะครอบคลุม  
2 กลุมงาน คือ การจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป และการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของ
หัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยกับผูบัญชาการทหารสูงสุด 
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2. การมีสวนรวมในกระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการ
กองทัพไทย จากการศึกษาพบวา ตัวชี้วัดและคาเปาหมายของเปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ
กองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 ไมไดถูกถายทอดมายังแผนปฏิบัติราชการ
กองบัญชาการกองทัพไทย ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2653 อยางครบถวน ประกอบดวย 3 กลุมงาน 
กลุมงานที่ 1 การพิทักษรักษาและเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย เปาประสงคคือ สถาบันพระมหากษัตริย
มีความปลอดภัยสูงสุด และไดรับการเทิดทูนอยางสมพระเกียรติ ตัวชี้วัดจํานวนเครือขายกําลังพล
และประชากรในการเฝาระวังและปองกันมิใหมีการลวงละเมิดสถาบันพระมหากษัตริย ที่ตั้งขึ้นโดย
กองบัญชาการกองทัพไทย คาเปาหมาย 3 เครือขาย กลุมงานที่ 2 การรักษาความม่ันคงของรัฐ 
เปาประสงคคือ ประเทศไทยมีความมั่นคง รูรักสามัคคี ยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริยเปนประมุขและปญหาสําคัญของชาติลดนอยลง ตัวชี้วัดรอยละความพรอม     
ในการตอตานการกอการราย คาเปาหมาย รอยละ 60 กลุมงานท่ี 3 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ เปาประสงคคือ เปนองคกรที่มีสมรรถนะสูง ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดท่ี 1 คาคะแนน
เฉลี่ยในการดําเนินงานการประเมินผลของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการตามเกณฑ
ประเมินผล PMQA 4.0 คาเปาหมาย 350 คะแนน  ตัวชี้วัดที่ 2 รอยละของระบบงานในกองบัญชาการ
กองทัพไทยเปน Digital คาเปาหมาย รอยละ 50 โดยสาเหตุประการหนึ่งที่ทําใหการถายทอดและ
เชื่อมโยงตัวชี้วัดและคาเปาหมายไมครบถวน คือ ขาดการมีสวนรวมของหนวยรับผิดชอบเปาประสงค
ตามแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 สงผลใหเปาประสงคตาม
แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 อาจไมบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนด 
ดังนั้น ในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย สมควรใหหนวย         
ที่รับผิดชอบเปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 เขารวม
ในกระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทยดวย เพื่อใหมั่นใจวา
เปาประสงคท่ีรับผิดชอบไดถูกถายทอดลงในแผนปฏิบัติราชการประจําปอยางครบถวน ซึ่งสอดคลอง
กับความคิดเห็นของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย 

3. ความเปนเอกภาพในการรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ จากการศึกษาพบวา   
แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 ไมไดกําหนดหนวย
รับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ แตกําหนดหนวยรับผิดชอบผลผลิต/โครงการภายใตเปาหมาย  
การใหบริการ ทําใหไมมีหนวยที่ทําหนาที่บูรณาการ ติดตาม กํากับดูแล การดําเนินงานภายใต
เปาหมายการใหบริการ สงผลใหการดําเนินงานอาจไมบรรลุเปาหมายการใหบริการตามท่ีกําหนด   
ดังนั้น จึงสมควรกําหนดหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการเพื่อทําหนาที่บูรณาการ ติดตาม 
กํากับดูแล การดําเนินงานภายใตเปาหมายการใหบริการใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด ซึ่งสอดคลองกับ
ความคิดเห็นของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย 

4. ตัวชี้วัดเปาหมายการใหบริการในแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563  จากการศึกษาพบวา กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ    
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยกับผูบัญชาการ
ทหารสูงสุด ในมิติดานประสิทธิผล กําหนดไววา “ความสําเร็จของการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย  
ตามเปาประสงคของแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย” แตในทางปฏิบัติใหเปนเสรีของแตละ
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สวนราชการที่จะเชื่อมโยงถึงเปาประสงคของแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย
ตามภารกิจของสวนราชการ จึงไมครอบคลุมตัวชี้วัด คาเปาหมายในแผนปฏิบัติราชการประจําป   
ของกองบัญชาการกองทัพไทย สงผลใหความสําเร็จตามเปาประสงคของแผนปฏิบัติราชการ
กองบัญชาการกองทัพไทย อาจไมเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนดไว เนื่องจากอาจมีบางงานท่ีไมมี
หนวยดําเนินงาน เพราะไมเชื่อมโยงกับภารกิจของหนวย  ดังนั้น จึงสมควรนําตัวชี้วัด คาเปาหมาย
ของเปาหมายการใหบริการทั้งหมด กําหนดเปนตัวชี้วัดในคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนา 
สวนราชการกับผูบัญชาการทหารสูงสุด ตามภาระหนาท่ีที่เก่ียวของ เพื่อใหกองบัญชาการกองทัพไทย
ขับเคลื่อนไปในทิศทางท่ีวางไว 

5. คณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการ จากการศึกษา
พบวา องคประกอบของคณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ประกอบดวย ผูแทนจากกรมเสนาธิการรวม และหนวยตรวจสอบของกองบัญชาการกองทัพไทย    
ซึ่งมีความเหมาะสม แตก็ควรใหความสําคัญในขั้นตอนที่สวนราชการสงผูแทนเขารวมเปนคณะทํางานฯ 
โดยสํานักงานปลัดบัญชีทหารจะตองขอความรวมมือใหสวนราชการสงบุคลากรท่ีมีความรู
ความสามารถจริง ๆ มารวมเปนคณะทํางานฯ โดยเฉพาะอยางยิ่ง ควรมีความรูเกี่ยวกับเปาหมาย  
การใหบริการที่หนวยตนเองรับผิดชอบ เพื่อดําเนินการรวมกับคณะทํางานฯ เจรจากับสวนราชการ   
ที่เกี่ยวของในการรวมขับเคลื่อนเปาหมายการใหบริการ ใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนด ผานคํารับรอง
การปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการกับผูบัญชาการทหารสูงสุด นอกจากน้ัน ในขั้นตอนกอน
การเจรจาตัวชี้วัด หากไดมีการซักซอมความเขาใจเกี่ยวกับแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย        
เพื่อใหทราบถึงเปาหมายการใหบริการ ผูรับผิดชอบ หนวยรวมดําเนินการในแตละเปาหมายการ
ใหบริการ ก็จะทําใหคณะทํางานฯ มีความรูความเขาใจสามารถเจรจากับผูแทนสวนราชการใน
กองบัญชาการกองทัพไทยไดอยางมีประสิทธิภาพ และมั่นใจวาทุกเปาหมายการใหบริการของ
แผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย ถูกถายทอดในคํารับรองการปฏิบัติราชการ
อยางครบถวน ดังนั้น สํานักงานปลัดบัญชีทหาร จึงสมควรเนนย้ํา กํากับดูแล ในขั้นตอนที่สวนราชการ
สงผูแทนเขารวมเปนคณะทํางานฯ รวมท้ัง การใหความรูเพิ่มเติมกับคณะทํางานฯ กอนการเจรจา
ตัวชี้วัด 

6. ระดับชั ้นยศของหัวหนาคณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผล                    
การปฏิบัติราชการ จากการศึกษาพบวา หัวหนาคณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผล    
การปฏิบัติราชการ มีชั้นยศพลตรี แตสวนราชการที่ตองเขาเจรจาตัวชี้วัด มีหัวหนาสวนราชการ
ระดับชั้นยศ ตั้งแตพลตรีถึงพลเอก อาจทําใหผลการเจรจาไมไดขอยุติในสิ่งท่ีควรจะเปน เชน      
ความทาทายของตัวชี้วัด และคาเปาหมายซึ่งเปนประโยชนกับกองบัญชาการกองทัพไทย แตสวนราชการ
ปฏิเสธที่จะรับไปดําเนินการ เน่ืองจากคูเจรจามีชั้นยศระดับเดียวกัน หรือบางสวนราชการก็มีชั้นยศ  
ที่สูงกวาคณะทํางานฯ ทําใหการเจรจาไดขอยุติในสิ่งที่ไมเกิดประโยชนสูงสุด และเปนการเสียโอกาส          
ในการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย ใหบรรลุเปาหมายที่กําหนด ดังนั้น หากหัวหนาคณะทํางานฯ 
เปนผูบริหารระดับสูงท่ีมีตําแหนงและชั้นยศสูงกวาหัวหนาสวนราชการ สวนราชการก็จะไมปฏิเสธ   
ที่จะรับงานและตัวชี้วัดท่ีทาทาย ผลการเจรจาก็นาจะเปนไปในทิศทางที่ควรจะเปน  
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7. การติดตามความกาวหนาคํารับรองการปฏิบัติราชการ จากการศึกษาพบวา          
มีการรายงานความกาวหนาการดําเนินการตามตัวชี้วัดของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการ
กองทัพไทย ในระบบงานปลัดบัญชี ทุกวงรอบ 3 เดือน แตไมมีการติดตามเรงรัดใหการดําเนินการ
เปนไปตามตัวช้ีวัดในคํารับรองการปฏิบัติราชการ ซึ่งมีความเปนไปไดวาเปาหมายการใหบริการ       
ที่ถูกถายทอดจากแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย มาเปนตัวชี้วัด          
ในคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการ จะไมบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด เพราะขาด 
การกํากับดูแล ติดตามเรงรัด จากสวนราชการท่ีเปนหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ ดังนั้น 
หากไดมีการกําหนดหนาที่ ความรับผิดชอบ ใหกับสวนราชการท่ีเปนหนวยรับผิดชอบเปาหมาย    
การใหบริการ ไดเขามามีบทบาทในการกํากับดูแล ติดตามเรงรัด ก็จะทําใหเปาหมายการใหบริการ   
มีโอกาสบรรลุเปาหมายตามท่ีกําหนดได 

แนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการในการขับเคลื่อนกองบัญชาการ
กองทัพไทย 

จากการวิเคราะหกระบวนจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการ 
ในกองบัญชาการกองทัพไทยกับผูบัญชาการทหารสูงสุด พบวา กระบวนการจัดทําคํารับรอง        
การปฏิบัติราชการโดยรวมมีความเหมาะสม มีเพียงบางประเด็นท่ีสมควรเพิ่มเติม รวมทั้ง แผนปฏิบัติ
ราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทยท่ียังขาดความสมบูรณเล็กนอย  เพื่อใหคํารับรอง   
การปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการ สามารถขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทยใหบรรลุ
เปาหมายการใหบริการ จึงขอเสนอประเด็นเพิ่มเติมในกระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ดังน้ี 

1. การจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย 
 1.1 การจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย ควรให
สวนราชการท่ีรับผิดชอบเปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 
มีสวนรวมในการจัดทําแผนฯ ดวย เพื่อใหขอเสนอแนะ และรวมถายทอดเปาประสงคที่รับผิดชอบ   
ลงในแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทยอยางครบถวน 
 1.2 ควรกําหนดหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการในแผนปฏิบัติราชการ
ประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย เพื่อทําหนาท่ีบูรณาการ ติดตาม กํากับดูแล การดําเนินงาน
ภายใตเปาหมายการใหบริการใหบรรลุเปาหมายที่กําหนด 

2. คณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 2.1 สํานักงานปลัดบัญชีทหาร ควรเนนย้ําสวนราชการท่ีจะสงผูแทนเขารวมเปน
คณะทํางานฯ โดยขอใหสงผูที่ มีความรูความสามารถในภารกิจ หนาที่ และความรับผิดชอบของ       
สวนราชการตามแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย เพื่อชวยคณะทํางานฯ 
เจรจากับสวนราชการที่เกี่ยวของ ในการรวมขับเคลื่อนเปาหมายการใหบริการที่รับผิดชอบ ใหบรรลุ  
ตามเปาหมายที่กําหนด 
 2.2 ควรใหความรูเกี่ยวกับแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย 
แกคณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการ กอนเริ่มการเจรจาตัวช้ีวัด     
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กับสวนราชการ เพื่อใหสามารถเจรจากับผูแทนสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยได           
อยางมีประสิทธิภาพ และมั่นใจวาทุกเปาหมายการใหบริการของแผนปฏิบัติราชการประจําป          
ของกองบัญชาการกองทัพไทย ถูกถายทอดลงในคํารับรองการปฏิบัติราชการอยางครบถวน 
 2.3 ควรใหผูบริหารระดับรองเสนาธิการทหารขึ้นไป เปนหัวหนาคณะทํางานฯ เพื่อ
บังคับทิศทางและไดขอยุติที่เปนประโยชนกับกองบัญชาการกองทัพไทย 

3. คํารับรองการปฏิบัติราชการ ควรนําตัวชี้วัดเปาหมายการใหบริการ ในแผนปฏิบัติราชการ
ประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทยทั้งหมด กําหนดเปนตัวชี้วัดในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ของหัวหนาสวนราชการท่ีรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ เพื่อขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการประจําป
ใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดอยางครบถวน 

4. การติดตามความกาวหนาคํารับรองการปฏิบัติราชการ ควรกําหนดหนาที่ความรบัผดิชอบ
ใหกับสวนราชการท่ีเปนหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ ไดมีบทบาทในการกํากับดูแล 
ติดตามเรงรัดการดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ เพื่อใหเปาหมายการใหบริการบรรลุ 
ตามเปาหมายที่กําหนด    

สรปุ 

 จากการวิเคราะหกระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบัญชาการ
กองทัพไทย ทําใหพบวาในบางขั้นตอนมีการดําเนินการที่ไมครบถวน สมบูรณ ประกอบดวย          
1. หนวยรับผิดชอบเปาประสงคในแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 
ไมไดมีสวนรวมในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย                 
2. ไมไดกําหนดหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการในแผนปฏิบัติราชการประจําปของ
กองบัญชาการกองทัพไทย 3. การกําหนดกรอบตัวชี ้ว ัดมิติดานประสิทธิผลในคํารับรอง              
การปฏิบัติราชการไมครอบคลุมตัวชี้วัดและคาเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจําปของ
กองบัญชาการกองทัพไทย 4. ขาดการกํากับดูแลในขั้นตอนที่สวนราชการสงผูแทนรวมเปน
คณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการ รวมทั้งการใหความรูเพิ่มเติม   
กับคณะทํางาน 5. หัวหนาคณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการ         
มีชั้นยศนอยกวาสวนราชการที่เปนคูเจรจา 6. ไมมีหนวยติดตามเรงรัดการดําเนินการตามคํารับรอง
การปฏิบัติราชการ ท้ังน้ี ไดนําสาเหตุของปญหาทั้ง 6 ประเด็น มากําหนดแนวทางแกไขได 4 กลุม 
ดังนี้ กลุ มที่ 1 การจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย ควรให         
สวนราชการที่รับผิดชอบเปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย             
พ.ศ.2563 – 2565 มีสวนรวมในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย 
รวมทั้งกําหนดหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการในแผนปฏิบั ติราชการประจําปของ
กองบัญชาการกองทัพไทย กลุ มที ่ 2 คณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผล                
การปฏิบัติราชการสํานักงานปลัดบัญชีทหารควรเนนย้ําสวนราชการท่ีจะสงผูแทนเขารวมเปน
คณะทํางานฯ โดยขอใหสงผูที่มีความรูความสามารถในภารกิจ หนาที่ และความรับผิดชอบของ    
สวนราชการตามแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย รวมทั้งใหความรูเกี่ยวกับ
แผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย แกคณะทํางานเจรจาขอตกลงและ    
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ตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการ กอนเริ่มการเจรจาตัวชี้วัด กลุมที่ 3 คํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ควรนําตัวชี้วัดเปาหมายการใหบริการในแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย
ทั้งหมด กําหนดเปนตัวชี้วัดในคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการที่รับผิดชอบ
เปาหมายการใหบริการ กลุมที่ 4 การติดตามความกาวหนาคํารับรองการปฏิบัติราชการ ควรกําหนด
หนาท่ีความรับผิดชอบใหกับสวนราชการท่ีเปนหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ ไดมีบทบาท
ในการกํากับดูแล ติดตาม เรงรัด การดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ดังน้ัน หากไดนํา
แนวทางแกไขทั้ง 4 กลุม ไปดําเนินการจะสามารถทําใหกระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับผูบัญชาการทหารสูงสุด เปนไป 
อยางครบถวน สมบูรณ สามารถขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทยใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดได
อยางเปนรูปธรรม 



 

 

บทที ่5 
สรปุและขอเสนอแนะ 

สรุป 

 จากวิสัยทัศนของประเทศไทยที่กําหนดไววา “ประเทศไทยมีความมั่นคง ม่ังคั่ง ยั่งยืน 
เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” ขับเคลื่อนดวย
ยุทธศาสตร 6 ดาน ท้ังน้ี ยุทธศาสตรดานความมั่นคงถือเปนเปาหมายสําคัญสูงสุด โดยกรอบแนวคิด
ดานความม่ันคงใหน้ําหนักความสําคัญกับมิติท่ีเกี่ยวของทั้งทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และ
การทหาร เพื่อมุงที่จะเอ้ืออํานวยประโยชนตอการดําเนินการของยุทธศาสตรชาติดานอ่ืน ๆ ให
สามารถขับเคลื่อนไปตามทิศทางและเปาหมายที่กําหนด ซึ่งหนึ่งในเปาหมายของยุทธศาสตรชาติ  
ดานความมั่นคงคือ กองทัพ หนวยงานดานความมั่นคง ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน       
มีความพรอมในการปองกันและแกไขปญหาความมั่นคง ในสวนกองบัญชาการกองทัพไทย ไดจัดทํา
แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 - 2565 เพื่อรองรับยุทธศาสตรชาติ      
ดานความมั่นคง ประกอบดวย 6 กลุมงาน และมีเปาประสงค ดังนี้ การพิทักษรักษาและเทิดทูน
สถาบันพระมหากษัตริย เปาประสงคคือ สถาบันพระมหากษัตริยมีความปลอดภัยสูงสุด และไดรับ
การเทิดทูนอยางสมพระเกียรติ การป องกันประเทศ เปาประสงคคือ มีความพรอมและ                
มีขีดความสามารถในการอํานวยการรวมในการปองกันประเทศทั้งยามปกติและสงคราม การรักษา
ความมั่นคงของรัฐ เปาประสงคคือ ประเทศไทยมีความมั่นคง รูรักสามัคคี ยึดมั่นในการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข และปญหาสําคัญของชาติลดนอยลง        
การเสริมสรางความรวมมือทางทหารกับตางประเทศ เปาประสงคคือ ความสัมพันธและความรวมมือ
ทางทหารมีความเชื่อมั่นและความรวมมือจากมิตรประเทศและองคการระหวางประเทศ การพัฒนา
ประเทศเพื่อความมั่นคงและการชวยเหลือประชาชน เปาประสงคคือ คุณภาพชีวิตของประชาชนและ
ชุมชนดีขึ้น และการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ เปาประสงคคือ เปนองคกรที่มีสมรรถนะ
สูง ซึ่งการท่ีกองบัญชาการกองทัพไทยจะสามารถบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ
กองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 - 2565 ไดน้ัน ยอมตองมีการถายทอด สรางความเขาใจ     
และนําไปสูการปฏิบัติ มีการจัดแผนรองรับที่มีตัวชี้วัดชัดเจน มีการติดตามประเมินผล มีการจัดสรร
งบประมาณท่ีเพียงพอ ซ่ึงสํานักงานปลัดบัญชีทหาร ท่ีเปนหนวยขึ้นตรงของกองบัญชาการกองทัพไทย 
มีหนาที่ในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป การจัดสรรงบประมาณ การจัดทําคํารับรอง       
การปฏิบัติราชการ การติดตามประเมินผล ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษากระบวนการ
ปฏิบัติงานของสํานักงานปลัดบัญชีทหาร ในเรื่องการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ รวมทั้งความคิดเห็น
ของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย เพื่อใชเปนแนวทางในการปรับปรุงแกไข ก็จะทําให     
คํารับรองการปฏิบัติราชการมีความเหมาะสม ถูกตอง ครบถวน สมบูรณ และสามารถขับเคลื่อน
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กองบัญชาการกองทัพไทยใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด และตอบสนองยุทธศาสตรชาติ20 ป ของ
รัฐบาล ซึ่งผลการวิจัยสรุปได ดังนี้ 
 1. กระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบัญชาการกองทัพไทย 
ประกอบดวย การดําเนินการของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย และการดําเนินการ
รวมกับคณะทํางานเจรจาขอตกลงและประเม ินผลการปฏิบ ัต ิราชการของสวนราชการ                 
ในกองบัญชาการกองทัพไทย ดังน้ี 
  1.1  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางาน
ดําเนินการพัฒนาระบบราชการหรือพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
  1.2 สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย รวบรวมขอมูลเก่ียวกับแผนที่นําทาง 
(Roadmap) วิสัยทัศน แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองบัญชาการกองทัพไทย ระยะ 5 ป 
แผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย ประเด็นยุทธศาสตร (กลุมงาน) เปาประสงค 
และแผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map) ของกองบัญชาการกองทัพไทย 
  1.3  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ทบทวนภารกิจ แผนปฏิบัติราชการ
ของสวนราชการ ระยะ 5 ป แผนปฏิบัติราชการประจําป จัดทําวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร (กลุมงาน) 
และกําหนดเปาประสงค ในมิติการประเมินผลท้ัง 4 มิติ ไดแก มิติดานประสิทธิผล มิติดานคุณภาพ
การใหบริการ มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ และมิติดานการพัฒนาองคการ 
 1.4  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย จัดทําแผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map) 
ของหนวยที่ตองแสดงใหเห็นถึงความเชื่อมโยงสอดคลองของเปาประสงค ภารกิจ บทบาทหนาที่   
ของหนวยกับประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงคของกองบัญชาการกองทัพไทย 
  1.5  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กําหนดตัวชี้วัด คาเปาหมาย และ
เกณฑการใหคะแนน ในการบรรลุเปาประสงคแตละขอ ตามแผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) ใน
มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผล รวมทั้งกําหนดตัวชี้วัดที่ขับเคลื่อนวิสัยทัศนของหนวย   
  1.6  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ดําเนินการเจรจาตัวชี้วัดในมิติท่ี 1 
กับคณะทํางานเจรจาขอตกลงและประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการในกองบัญชาการ
กองทัพไทย จนบรรลุขอตกลงและปรับแกใหมีความครบถวน สมบูรณ ตามผลการเจรจา  
        1.7  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ของหนวย พรอมเอกสารประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการ สงใหสํานักงานปลัดบัญชีทหาร     
เพื่อนําเรียนผูบัญชาการทหารสูงสุด 
          1.8  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ โดยจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการ ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
(SAR) และรายงานการประเมินตนเองของหนวย (SAR Card) รอบ 6 เดือน ในระบบสารสนเทศ   
เพื่อการตัดสินใจดานปลัดบัญชีและการพัฒนาระบบราชการ (Management Cockpit : MC) ภายใน
เดือนพฤษภาคม /จัดทํา SAR Card รอบ 9 เดือน ภายในเดือนสิงหาคม และจัดทํา SAR และ SAR Card 
รอบ 12 เดือน ภายในเดือนตุลาคม 
          1.9  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย จัดเตรียมเจาหนาท่ีที่รับผิดชอบ
ตัวชี้วัด พรอมเอกสารหลักฐานอางอิงเชิงประจักษ และเขารับการตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการ
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หวงเดือนพฤศจิกายน กับคณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการ       
ของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย 
 2. แนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการในการขับเคลื่อนกองบัญชาการ
กองทัพไทย จากการศึกษาขอบเขตงานในความรับผิดชอบของสํานักงานปลัดบัญชีทหาร กระบวนการ
จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบัญชาการกองทัพไทย รวมทั้งขอมูลตาง ๆ  ที่เกี่ยวของ
พบวา คํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับ          
ผูบัญชาการทหารสูงสุด สามารถขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย ใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดได 
หากสํานักงานปลัดบัญชีทหาร ไดดําเนินการเพิ่มเติมในเรื่องตาง ๆ ดังนี้ 

 2.1 เชิญหนวยที่รับผิดชอบเปาประสงค ตามแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการ
กองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 เขารวมในกระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของ
กองบัญชาการกองทัพไทยดวย เพื่อใหมั่นใจวาเปาประสงคที่รับผิดชอบไดถูกถายทอดลงใน
แผนปฏิบัติราชการประจําปอยางครบถวน 

  2.2  กําหนดหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ ในแผนปฏิบัติราชการประจําป
ของกองบัญชาการกองทัพไทย เพื่อทําหนาที่บูรณาการ ติดตาม กํากับดูแล การดําเนินงานภายใต
เปาหมายการใหบริการใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด 

 2.3  นําตัวชี้วัดและคาเปาหมายของเปาหมายการใหบริการท้ังหมด กําหนดเปน
ตัวชี ้ว ัดในคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการ กับผูบัญชาการทหารสูงสุด          
ตามภาระหนาที่ที่เก่ียวของ เพื่อใหกองบัญชาการกองทัพไทยขับเคลื่อนไปในทิศทางท่ีวางไว 

 2.4  ใหความสําคัญ เนนย้ํา กํากับดูแล ในขั้นตอนที่สวนราชการสงผูแทนเขารวม
เปนคณะทํางานฯ เพื่อใหไดบุคคลที่มีความรูความสามารถตรงกับความตองการ รวมท้ังใหความรู
เกี่ยวกับแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทยกับคณะทํางานฯ กอนการเจรจา
ตัวชี้วัด 

 2.5  ขอแกไขคําสั่งแตงต้ังคณะทํางานเจรจาขอตกลงและประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย โดยเสนอใหหัวหนาคณะทํางานฯ เปนผูบริหาร
ระดับสูงท่ีมีตําแหนงและชั้นยศสูงกวาหัวหนาสวนราชการหรือเทียบเทา เพื่อใหสวนราชการไมปฏิเสธ
ที่จะรับงานและตัวชี้วัดท่ีทาทายในขั้นตอนการเจรจาตัวชี้วัด 
 2.6  กําหนดหนาท่ี ความรับผิดชอบใหกับสวนราชการท่ีเปนหนวยรับผิดชอบ
เปาหมายการใหบริการ ไดมีบทบาทในการกํากับดูแล ติดตามเรงรัด การดําเนินการ ตามคํารับรอง
การปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับผูบัญชาการทหารสูงสุด   
ที่รวมขับเคลื่อนเปาหมายการใหบริการ เพื่อใหเปาหมายการใหบริการบรรลุเปาหมายตามที่กําหนด 
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ขอเสนอแนะ 

 1. ในการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทยนั้น ไมใชหนาท่ีของคนใดคนหนึ่งแตเปน
หนาที่ของทุกคนในกองบัญชาการกองทัพไทย ที่ตองรวมกันคิดและปฏิบัติใหเกิดผลเปนรูปธรรม   
ตามตําแหนงหนาที่  โดยเฉพาะหัวหนาสวนราชการควรมีความรู เรื่องแผนปฏิบัติราชการ
กองบัญชาการกองทัพไทย ระยะ 5 ป และแผนปฏิบัติราชการประจําปกองบัญชาการกองทัพไทย 
เพื่อใหทราบทิศทางและเปาหมายของกองบัญชาการกองทัพไทย รวมทั้งแนวความคิดในการปฏิบัติ 
เพื่อนํามาถายทอด กําหนดทิศทาง และจัดทําแผนรองรับ ซึ่งจะทําใหแผนปฏิบัติราชการประจําป 
ของกองบัญชาการกองทัพไทย ถูกถายทอดลงสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยอยางครบถวน  
 2. งบประมาณเปนปจจัยที่มีความสําคัญมาก การจัดสรรงบประมาณใหกับสวนราชการ
ในกองบัญชาการกองทัพไทย ควรใหหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ เปนเจาภาพ            
ในการบูรณาการงานภายใตเปาหมายการใหบริการที่รับผิดชอบ สงผลการบูรณาการใหกับสํานักงาน
ปลัดบัญชีทหาร เพื่อจัดสรรงบประมาณใหกับสวนราชการตาง ๆ ตามผลการบูรณาการ  
 3. คํารับรองการปฏิบัติราชการ เปนเครื่องมือสําคัญ ที่ชวยใหสวนราชการปฏิบัติงาน 
ไดบรรลุตามเปาหมายที่วางไว ซึ่งหากทุกสวนราชการดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ   
ไดสําเร็จก็จะสงผลใหกองบัญชาการกองทัพไทยบรรลุเปาหมายดวยเชนกัน ดังนั้น เพื่อใหเกิดแรงจูใจ
ในการปฏิบัติงาน จึงสมควรมีการชมเชยหรือใหรางวัลกับสวนราชการที่มีผลการประเมินบรรลุ
เปาหมาย 
 4. แผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map) ที่ทุกสวนราชการจะตองจัดทําใหเรียบรอย  
กอนการเจรจาตัวชี้วัด เปนอีกเครื่องมือหน่ึงท่ีความสําคัญ เพราะชวยใหหนวยคิดอยางเปนระบบ  
เปนเหตุเปนผล มีความเชื ่อมโยงกัน และนําไปสูการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของ          
สวนราชการที่มีคุณภาพ แตการจะทําใหแผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) มีความถูกตอง ครบถวน 
สมบูรณ และเหมาะสมกับแตละสวนราชการนั้น ผูจัดทําจะตองมีความรูพอสมควร ดังน้ัน สํานักงาน
ปลัดบัญชีทหาร ควรจัดกิจกรรมใหความรูในเร่ืองดังกลาวอยางเพียงพอ  
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ประวตัิยอผูวจิยั 

ชื่อ : พลตรี  นิพนธ  พินสุวรรณ 

วนั เดือน ปเกดิ :   14 มกราคม 2507 

การศึกษา :  โรงเรียนเตรียมทหาร รุนท่ี 24 
 :  โรงเรียนนายรอยพระจลุจอมเกลา รุนที่ 35 
 : โรงเรียนเสนาธิการทหารบก หลักสูตรหลักประจําชุดที่ 76 

ประวตักิารทาํงานโดยยอ 
 : รองผูอํานวยการกองตรวจสอบและประเมินผล สาํนักงานปลัดบัญชีทหาร 
 : ผูอํานวยการกองพัฒนาระบบราชการ สาํนักบริหารทรัพยากร  
  สํานักงานปลัดบัญชีทหาร 
 : รองผูอํานวยการสาํนักงานตรวจสอบภายในทหาร 
 : ผูอํานวยการสาํนักงานตรวจสอบภายในทหาร 
 
ตาํแหนงปจจบุนั : รองปลัดบัญชีทหาร สํานักงานปลัดบัญชีทหาร กองบัญชาการกองทัพไทย 

 

 



 
 

 
 

สรปุยอ 

        ลกัษณะวิชา การทหาร 
เรื่อง   การขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทยโดยสํานักงานปลัดบัญชีทหาร            
ผูวิจัย   พล.ต. นิพนธ  พินสุวรรณ     หลักสูตร  วปอ.            รุนที่ 62           . 
ตําแหนง  รองปลัดบัญชีทหาร                                                                 . 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย มาตรา 52 กําหนดใหรัฐตองพิทักษรักษาไวซึ่ง
สถาบันพระมหากษัตริย เอกราช อธิปไตย บูรณภาพแหงอาณาเขตและเขตท่ีประเทศไทย มีสิทธิ
อธิปไตย เกียรติภูม ิและผลประโยชนของชาติ ความมั่นคงของรัฐและความสงบเรียบรอยของประชาชน 
เพื่อประโยชนแหงการน้ี รัฐตองจัดใหมีการทหาร การทูต และการขาวกรองที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้ง
กําลังทหารใหใชเพื่อประโยชนในการพัฒนาประเทศดวย และมาตรา 65 กําหนดใหรัฐพึงจัดใหมี
ยุทธศาสตรชาติ เปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาล เพื่อใชเปนกรอบ
ในการจัดทําแผนตาง ๆ ใหสอดคลองและบูรณาการกันเพื่อใหเกิดเปนพลังผลักดันรวมกันไปสูเปาหมาย
ดังกลาว 
 ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ.2561-2580) จัดทําขึ้นเพื่อตอบสนองผลประโยชนแหงชาติ 
โดยมีวิสัยทัศนคือ “ประเทศไทย มีความมั่นคง ม่ังคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” ประกอบดวยยุทธศาสตร 6 ดาน ดังนี้ ยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง 
ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและ
เสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาค        
ทางสังคม ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความเจริญเติมโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุล และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ทั้งนี้ ความมั่นคง
ถือเปนเปาหมายสําคัญสูงสุดของทุกสังคมในทุกยุคทุกสมัย โดยกรอบแนวคิดดานความมั่นคง          
ใหนํ้าหนักความสําคัญกับมิติท่ีเกี่ยวของทั้งทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และการทหาร เพื่อมุงท่ีจะ
เอ้ืออํานวยประโยชนตอการดําเนินการของยุทธศาสตรชาติดานอ่ืน ๆ ใหสามารถขับเคลื่อนไปตาม
ทิศทางและเปาหมายท่ีกําหนด ซ่ึงหนึ่งในเปาหมายของยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคงคือ กองทัพ 
หนวยงานดานความมั่นคง ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน มีความพรอมในการปองกันและ
แกไขปญหาความมั่นคง 
 กองทัพไทยมีอํานาจหนาท่ีและโครงสรางการจัดตามพระราชบัญญัติจัดระเบียบราชการ
กระทรวงกลาโหม พ.ศ.2551 ในมาตรา 15 บัญญัติไววา “กองทัพไทยมีหนาท่ีเตรียมกําลังกองทัพไทย  
การปองกันราชอาณาจักรและดําเนินการเกี่ยวกับการใชกําลังทหารตามอํานาจหนาท่ีของกระทรวงกลาโหม 
มีผูบัญชาการทหารสูงสุดเปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ” และในมาตรา 17 บัญญัติให “กองทัพไทยมี
โครงสรางการจัดดังน้ี (1) กองบัญชาการกองทัพไทย (2) กองทัพบก (3) กองทัพเรือ (4) กองทัพอากาศ    
(5) สวนราชการอ่ืนตามท่ีกําหนดโดยพระราชกฤษฎีกา” มาตรา 18 บัญญัติให “กองบัญชาการ
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กองทัพไทยมีหนาท่ี ควบคุม อํานวยการ สั่งการ และกํากับดูแลการดําเนินงานของสวนราชการใน
กองทัพไทยในการเตรียมกําลัง การปองกันราชอาณาจักร และการดําเนินการเกี่ยวกับการใชกําลัง
ทหารตามอํานาจหนาที่ของกระทรวงกลาโหมใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด มีผูบัญชาการทหารสูงสุด   
เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ”  
 กองบัญชาการกองทัพไทยไดจัดทําแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย    
พ.ศ.2563 - 2565 เพื่อรองรับยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคงประกอบดวย 6 กลุมงาน และมีเปาประสงค 
ดังนี้ การพิทักษรักษาและเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย เปาประสงค คือ สถาบันพระมหากษัตริย  
มีความปลอดภัยสูงสุด และไดรับการเทิดทูนอยางสมพระเกียรติ การปองกันประเทศ เปาประสงค คือ 
มีความพรอมและมีขีดความสามารถในการอํานวยการรวมในการปองกันประเทศทั้งยามปกติและ
สงคราม การรักษาความมั่นคงของรัฐ เปาประสงค คือ ประเทศไทยมีความมั่นคง รูรักสามัคคี ยึดมั่น
ในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข และปญหาสําคัญของชาติ    
ลดนอยลง การเสริมสรางความรวมมือทางทหารกับตางประเทศ เปาประสงค คือ ความสัมพันธและ
ความรวมมือทางทหารมีความเชื่อมั่น และความรวมมือจากมิตรประเทศและองคการระหวางประเทศ 
การพัฒนาประเทศเพื่อความมั่นคงและการชวยเหลือประชาชน เปาประสงค คือ คุณภาพชีวิตของ
ประชาชนและชุมชนดีขึ้น และการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ เปาประสงค คือ เปนองคกร 
ที่มีสมรรถนะสูง ซึ่งการที่กองบัญชาการกองทัพไทยจะสามารถบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ
กองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.2563 - 2565 ไดนั้นยอมตองมีถายทอด สรางความเขาใจ และนําไปสู
การปฏิบัติ มีการจัดแผนรองรับที่มีตัวชี้วัดชัดเจน มีการติดตามประเมินผล มีการจัดสรรงบประมาณ  
ที่เพียงพอ และท่ีสําคัญตองมีผูรับผิดชอบ   
 สํานักงานปลัดบัญชีทหาร มีหนาที่พิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบาย วางแผน 
อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล และดําเนินการในดานการปลัดบัญชี สายวิทยาการดานปลัดบัญชี 
และการบริหารทรัพยากรของกองบัญชาการกองทัพไทย รวมทั้งพัฒนาระบบราชการในภาพรวมของ
กองบัญชาการกองทัพไทย เม่ือพิจารณาแลวจะเห็นวาขอบเขตงานของสํานักงานปลัดบัญชีทหาร     
มีสวนสําคัญท่ีจะทําใหกองบัญชาการกองทัพไทยขับเคลื่อนไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ดวยเหตุผลดังกลาวผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษากระบวนการปฏิบัติงานของ
สํานักงานปลัดบัญชีทหาร (การพัฒนาระบบราชการ) ในเรื่องการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ปญหาขอขัดของ รวมทั้งความคิดเห็นของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย เพื่อใชเปน
แนวทางในการปรับปรุงแกไข ซึ่งจะทําใหคํารับรองการปฏิบัติราชการมีความเหมาะสม ถูกตอง 
ครบถวน สมบูรณ และสามารถขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทยใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดและ
ตอบสนองยุทธศาสตรชาติ 20 ป ของรัฐบาล 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1.  เพื่อศึกษา วิเคราะห กระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบัญชาการ
กองทัพไทย 
 2.  เพื่อเสนอแนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการในการขับเคลื่อนกองบัญชาการ
กองทัพไทย  
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ขอบเขตของการวิจัย 

 ขอบเขตของงานวิจัยในครั้งน้ี เปนการศึกษา วิเคราะห กระบวนการจัดทําคํารับรอง        
การปฏิบัติราชการของกองบัญชาการกองทัพไทย ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 เกี่ยวกับบทบาท 
หนาท่ีของสํานักงานปลัดบัญชีทหาร คํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการใน
กองบัญชาการกองทัพไทยกับผูบัญชาการทหารสูงสุด โดยจะนํากระบวนการการจัดทําคํารับรอง  
การปฏิบัติราชการมาใชเปนแนวทางในการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ตามกระบวนการศึกษา
และวิเคราะหขอมูลที่ไดจากเอกสารทางราชการ กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ ของทางราชการ
และเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิและผูท่ีเกี่ยวของ รวมทั้งขอมูลท่ีไดรับจาก
การปฏิบัติงานจริง โดยนํามาเปรียบเทียบกับหลักการและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ เพื่อนําไปสูการเสนอ 
แนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ เพื่อการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย  

ผลการวิจัย 

 1. กระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบัญชาการกองทัพไทย 
ประกอบดวย การดําเนินการของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย และการดําเนินการ
รวมกับคณะทํางานเจรจาขอตกลงและประเม ินผลการปฏิบ ัต ิราชการของสวนราชการ                 
ในกองบัญชาการกองทัพไทย ดังน้ี 
  1.1  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางาน
ดําเนินการพัฒนาระบบราชการหรือพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
  1.2 สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย รวบรวมขอมูลเก่ียวกับแผนที่นําทาง 
(Roadmap) วิสัยทัศน แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองบัญชาการกองทัพไทย ระยะ 5 ป 
แผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย ประเด็นยุทธศาสตร (กลุมงาน) เปาประสงค 
และแผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map) ของกองบัญชาการกองทัพไทย 
  1.3  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ทบทวนภารกิจ แผนปฏิบัติราชการ
ของสวนราชการ ระยะ 5 ป แผนปฏิบัติราชการประจําป จัดทําวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร (กลุมงาน) 
และกําหนดเปาประสงค ในมิติการประเมินผลท้ัง 4 มิติ ไดแก มิติดานประสิทธิผล มิติดานคุณภาพ
การใหบริการ มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ และมิติดานการพัฒนาองคการ 
 1.4  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย จัดทําแผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map) 
ของหนวยที่ตองแสดงใหเห็นถึงความเช่ือมโยงสอดคลองของเปาประสงค ภารกิจ บทบาท หนาที่ของ
หนวย กับประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงคของกองบัญชาการกองทัพไทย 
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  1.5  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กําหนดตัวชี้วัด คาเปาหมาย และ
เกณฑการใหคะแนน ในการบรรลุเปาประสงคแตละขอ ตามแผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) ใน
มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผล รวมทั้งกําหนดตัวชี้วัดที่ขับเคลื่อนวิสัยทัศนของหนวย   
  1.6  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ดําเนินการเจรจาตัวชี้วัดใน มิติท่ี 1 
กับคณะทํางานเจรจาขอตกลงและประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการในกองบัญชาการ
กองทัพไทยจนบรรลุขอตกลง และปรับแกใหมีความครบถวน สมบูรณ ตามผลการเจรจา  
        1.7  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ของหนวย พรอมเอกสารประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการ สงใหสํานักงานปลัดบัญชีทหาร     
เพื่อนําเรียนผูบัญชาการทหารสูงสุด 
          1.8  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ โดยจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการ ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
(SAR) และรายงานการประเมินตนเองของหนวย (SAR Card) รอบ 6 เดือน ในระบบสารสนเทศ   
เพื่อการตัดสินใจดานปลัดบัญชีและการพัฒนาระบบราชการ (Management Cockpit : MC) ภายใน
เดือนพฤษภาคม /จัดทํา SAR Card รอบ 9 เดือน ภายในเดือนสิงหาคม และจัดทํา SAR และ SAR Card 
รอบ 12 เดือน ภายในเดือนตุลาคม 
          1.9  สวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย จัดเตรียมเจาหนาท่ีที่รับผิดชอบ
ตัวชี้วัด พรอมเอกสารหลักฐานอางอิงเชิงประจักษ และเขารับการตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการ
หวงเดือนพฤศจิกายน กับคณะทํางานเจรจาขอตกลงและตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการ       
ของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย 
 2. แนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการในการขับเคลื่อนกองบัญชาการ
กองทัพไทย จากการศึกษาขอบเขตงานในความรับผิดชอบของสํานักงานปลัดบัญชีทหาร กระบวนการ
จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบัญชาการกองทัพไทย รวมทั้งขอมูลตาง ๆ  ที่เกี่ยวของ
พบวา คํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับ          
ผูบัญชาการทหารสูงสุด สามารถขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทย ใหบรรลุตามเปาหมาย              
ที่กําหนดได หากสํานักงานปลัดบัญชีทหาร ไดดําเนินการเพิ่มเติมในเร่ืองตาง ๆ ดังนี้ 

 2.1 เชิญหนวยที่รับผิดชอบเปาประสงค ตามแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการ
กองทัพไทย พ.ศ.2563 – 2565 เขารวมในกระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของ
กองบัญชาการกองทัพไทยดวย เพื่อใหมั่นใจวาเปาประสงคที่รับผิดชอบไดถูกถายทอดลงใน
แผนปฏิบัติราชการประจําปอยางครบถวน 

  2.2  กําหนดหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ ในแผนปฏิบัติราชการประจําป
ของกองบัญชาการกองทัพไทย เพื่อทําหนาที่บูรณาการ ติดตาม กํากับดูแล การดําเนินงานภายใต
เปาหมายการใหบริการใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด 

 2.3  นําตัวชี้วัดและคาเปาหมายของเปาหมายการใหบริการทัง้หมด กําหนดเปนตัวชี้วัด
ในคํารับรองการปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการ กับผูบัญชาการทหารสูงสุด ตามภาระหนาท่ี 
ที่เก่ียวของ เพื่อใหกองบัญชาการกองทัพไทยขับเคลื่อนไปในทิศทางท่ีวางไว 
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 2.4  ใหความสําคัญ เนนย้ํา กํากับดูแล ในขั้นตอนที่สวนราชการสงผูแทนเขารวม
เปนคณะทํางานฯ เพื่อใหไดบุคคลที่มีความรูความสามารถตรงกับความตองการ รวมท้ังใหความรู
เกี่ยวกับแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทยกับคณะทํางานฯ กอนการเจรจา
ตัวชี้วัด 

 2.5  ขอแกไขคําสั่งแตงต้ังคณะทํางานเจรจาขอตกลงและประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย โดยเสนอใหหัวหนาคณะทํางานฯ เปนผูบริหาร
ระดับสูงท่ีมีตําแหนงและชั้นยศสูงกวาหัวหนาสวนราชการหรือเทียบเทา เพื่อใหสวนราชการไมปฏิเสธ
ที่จะรับงานและตัวชี้วัดท่ีทาทายในขั้นตอนการเจรจาตัวชี้วัด 
 2.6  กําหนดหนาท่ี ความรับผิดชอบใหกับสวนราชการท่ีเปนหนวยรับผิดชอบ
เปาหมายการใหบริการ ไดมีบทบาทในการกํากับดูแล ติดตามเรงรัด การดําเนินการ ตามคํารับรอง
การปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย กับผูบัญชาการทหารสูงสุด   
ที่รวมขับเคลื่อนเปาหมายการใหบริการ เพื่อใหเปาหมายการใหบริการบรรลุตามเปาหมายตามท่ีกําหนด 

ขอเสนอแนะ 

 1. ในการขับเคลื่อนกองบัญชาการกองทัพไทยนั้น ไมใชหนาท่ีของคนใดคนหนึ่งแตเปน
หนาที่ของทุกคนในกองบัญชาการกองทัพไทย ที่ตองรวมกันคิดและปฏิบัติใหเกิดผลเปนรูปธรรม   
ตามตําแหนงหนาท่ี โดยเฉพาะหัวหนาสวนราชการควรมีความรูเรื่องแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการ
กองทัพไทย ระยะ 5 ป และแผนปฏิบัติราชการประจําปกองบัญชาการกองทัพไทย เพื่อใหทราบทิศทาง
และเปาหมายของกองบัญชาการกองทัพไทย รวมท้ังแนวความคิดในการปฏิบัติเพื่อนํามาถายทอด 
กําหนดทิศทางและจัดทําแผนรองรับ ซึ่งจะทําใหแผนปฏิบัติราชการประจําปของกองบัญชาการกองทัพไทย
ถูกถายทอดลงสวนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทยอยางครบถวน  
 2. งบประมาณเปนปจจัยที่มีความสําคัญมาก การจัดสรรงบประมาณใหกับสวนราชการ
ในกองบัญชาการกองทัพไทย ควรใหหนวยรับผิดชอบเปาหมายการใหบริการ เปนเจาภาพในการบูรณาการงาน
ภายใตเปาหมายการใหบริการท่ีรับผิดชอบ แลวสงผลการบูรณาการใหกับสํานักงานปลัดบัญชีทหาร 
เพื่อจัดสรรงบประมาณใหกับสวนราชการตาง ๆ ตามผลการบูรณาการ  
 3. คํารับรองการปฏิบัติราชการเปนเครื่องมือสําคัญที่ชวยใหสวนราชการปฏิบัติงานไดบรรลุ
ตามเปาหมายที่วางไว ซึ่งหากทุกสวนราชการดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการไดสําเร็จ    
ก็จะสงผลใหกองบัญชาการกองทัพไทยบรรลุเปาหมายดวยเชนกัน ดังนั้นเพื่อใหเกิดแรงจูงใจ        
ในการปฏิบัติงาน จึงสมควรมีการชมเชยหรือใหรางวัลกับสวนราชการที่มีผลการประเมินบรรลุเปาหมาย 
 4. แผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map) ที่ทุกสวนราชการจะตองจัดทําใหเรียบรอย  
กอนการเจรจาตัวชี้วัด เปนอีกเครื่องมือหน่ึงท่ีความสําคัญ เพราะชวยใหหนวยคิดอยางเปนระบบ  
เปนเหตุเปนผลมีความเชื่อมโยงกัน และนําไปสูการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของสวนราชการ
ที่มีคุณภาพ แตการจะทําใหแผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) มีความถูกตอง ครบถวน สมบูรณ 
และเหมาะสมกับแตละสวนราชการนั้น ผูจัดทําจะตองมีความรูพอสมควร ดังนั้นสํานักงานปลัดบัญชีทหาร
ควรจัดกิจกรรมใหความรูในเรือ่งดังกลาวอยางเพียงพอ  


