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บทคัดย�อ 

เร่ือง แนวทางการแก�ไข ฟ��นฟู เด็กและเยาวชนที่กระทําความผิด และมี 
 พฤติกรรมความรุนแรง โดยกระบวนการยุติธรรม 
ลักษณะวิชา การเมือง 
ผู�วิจัย นางสาวนพวรรณ  สุวรรณประทีป หลักสูตร วปอ. รุ�นที่ 61 
 
 เอกสารวิจัยเรื่อง “แนวทางการแก�ไข ฟ��นฟู เด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด และมี
พฤติกรรมความรุนแรง โดยกระบวนการยุติธรรม”มีวัตถุประสงค/เพ่ือศึกษาสาเหตุของความรุนแรง
ของเด็กและเยาวชน ป4จจัยท่ีกําหนดพฤติกรรมการใช�ความรุนแรง ผลกระทบจากความรุนแรง การ
ป6องกันการเกิดพฤติกรรมความรุนแรง และ เพ่ือเสนอทางออกท่ีดีท่ีสุดในการแก�ไขป4ญหา โดยผ8าน
กระบวนการยุติธรรมในกรอบของกระบวนการยุติธรรมทางเลือก ร8วมกับ บทบาทขององค/กรเอกชน 
 การศึกษา พบว8า ป4จจัยท่ีมีแนวโน�มต8อพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนเกิด
จาก 3 ป4จจัย ได�แก8 ป4จจัยส8วนตัว ป4จจัยด�านครอบครัว ป4จจัยด�านสังคมและสภาพแวดล�อม นําข�อมูล 
เป;นแนวทางในการป6องกันและแก�ป4ญหาพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนกระทําผิด และ
การกระทําผิดกฎหมายระดับท่ีไม8ซับซ�อนรุนแรง และแก�ไขฟ��นฟูผู�ท่ีกระทําผิดในชุมชน โดยผ8าน
กระบวนการยุติธรรมหลัก ได�แก8  กรมพินิจและคุ�มครองเด็กและเยาวชน กรมคุมประพฤติ  ร8วมกับ
กระบวนการยุติธรรมทางเลือก ได�แก8 กระบวนการยุติธรรมชุมชน และกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท/  กระบวนการยุติธรรมทางเลือก มีเป6าหมาย    เพ่ือทําให�ทุกฝ@ายซ่ึงได�รับผลกระทบจาก
อาชญากรรมมีโอกาสกลับคืนสู8สภาพดีเช8นเดิม  ช8วยสร�างความสมานฉันท/ในสังคม   การเยียวยาความ
เสียหายท่ีเกิดข้ึนแก8ผู�เสียหายและสังคม รวมท้ังการนําผู�กระทําผิดกลับคืนสู8สังคม(reintegration) 
 แนวทางการแก�ไข ฟ��นฟู เด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด และมีพฤติกรรมความรุนแรง
นั้น  ภาครัฐ เอกชน และชุมชนจําเป;นต�องปฏิบัติงานแบบบูรณาการ ปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ
ให�เหมาะสมกับสภาพป4จจุบัน และบังคับใช�กฎหมายอย8างเคร8งครัดเพ่ือป6องกันไม8ให�เด็กและเยาวชน
เข�าถึง สิ่งของอันตรายท่ีใช�กระทําความรุนแรง  สนับสนุนให�องค/กรเอกชนและชุมชนเข�ามีส8วนร8วมใน
การดําเนินการ  จัดให�มีการประสานการดําเนินงานในรูปแบบสหวิชาชีพเพ่ือแก�ไข ฟ��นฟู โดยคํานึงถึง
สภาพป4ญหา ความต�องการ และพัฒนาการของเด็กและเยาวชนเป;นรายบุคคล  เพ่ือป6องกันไม8ให�เกิด
กระทําความรุนแรงซํ้า  และช8วยเหลือ ฟ��นฟูเด็กและเยาวชนท่ีเป;นผู�กระทําความรุนแรงเพ่ือให�กลับสู8
สังคมอย8างมีคุณภาพ 
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Abstract 
Title The rehabilitation for the juvenile offenders having violent 

behavior by the justice system   

Field Politics 

Name Miss NoppawanSuvarnpradipCourse  NDC Class 61 

  

 The research on the resolution to the juvenile offenders’ violent behavior 

by the justice system aims to study the causes of juvenile’s violence, factors 

determining violent behavior, effects from violence, protection to violent behavior; 

and to propose the best and proper resolution to these problems through the justice 

system, within the framework of justice procedures working with the private sector’s 

roles.    

 The study found that factors relating to juvenile’s violent behavior came 

from 3 sources, they were: individual, family, social and environment factors. The 

obtained information was used to present ways to prevent and solve violent 

behavior of those juvenile committing an offence that was not so severely 

complicated, and rehabilitate the offenders through the main justice procedures: 

they are department of juvenile observation and protection, and department of 

probation, and also through the alternative justice procedures: they are community 

justice process and reconciliation of justice. The objectives of alternative justice are 

to help the parties involved of the offences’ effect could be back into the 

community as before; heal the losses to sufferers and community, as well as 

reintegrate those reformers back to the community.        

 The rehabilitation of juvenile offenders having violent behavior should 

integrate the working of all the public, private and community sectors; improve 

relating laws, rules and regulations properly and suitably to the present condition, as 

well as enforce them strictly in order to prevent juvenile approaching the materials 

relating to violent; support the non-governmental organization and community joining 

into the process; set up the coordination of multidisciplinary working for 

rehabilitation, by considering existing problem condition, demand, development of 

each juvenile case by case in order to prevent the reoccurrence of violent incidents; 
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and assist the juvenile who commit violent rehabilitating and reintegrating back to 

the community with quality.    
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คํานํา 

 งานวิจัย เรื่อง แนวทางการแก�ไข ฟ��นฟู เด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด และมี
พฤติกรรมความรุนแรงโดยกระบวนการยุติธรรม เนื่องจากตระหนักว+าสภาวะแวดล�อมป/จจุบัน พบว+า”
วัยรุ+น”เป1นวัยท่ีอยู+ในช+วงของการเปลี่ยนแปลงท้ังด�านร+างกาย จิตใจ โดยเฉพาะอย+างยิ่งเรื่องอารมณ6ท่ี
แปรปรวน และบ+อยครั้งการไม+สามารถจัดการอารมณ6ได�ก็เป1นสาเหตุหนึ่งของการเกิดป/ญหาต+างๆ 
มากมาย ดังนั้นหากพวกเขารู�เท+าทันและสามารถจัดการอารมณ6ตนเองได�จะทําให�พวกเขาเหล+านี้
สามารถรับมือกับป/ญหาท่ีเกิดข้ึนได�โดยเฉพาะหากมีความขัดแย�งระหว+าง ความคาดหวังของครอบครัว
และโรงเรียน กับความคาดหวังของกลุ+มเพ่ือน ในช+วงเวลานี้หาก พ+อ แม+ ไม+ยอมรับ ใช�อํานาจ
เคร+งครัดมากเกินไป หรือทอดท้ิงให�เขารู�สึกว+าต�องแก�ป/ญหาเองลําพัง วัยรุ+นจะเกิดความเครียดและ
สับสนในบทบาททางสังคม จึงหลีกหนีความกดดันจากทางบ�านไปหากลุ+มเพ่ือน กลุ+มเพ่ือนจึง
เปรียบเสมือนเป1น “ครอบครัวจําลอง” ท่ีช+วยเติมเต็มทางจิตใจในสิ่งท่ีขาดหายไป เม่ือวัยรุ+นเข�า
ร+วมกับกลุ+มเพ่ือนท่ีชอบใช�ความรุนแรงและต�องการการยอมรับจากกลุ+มเพ่ือน จึงแสดงพฤติกรรม
ก�าวร�าว เกเร ต+อต�านสังคม ซ่ึงจะนําไปสู+การก+อเหตุทะเลาะวิวาทและยกพวกตีกัน จึงมีวัตถุประสงค6
เพ่ือ1. เพ่ือศึกษาสาเหตุของความรุนแรงของเด็กและเยาวชน ป/จจัยท่ีกําหนดพฤติกรรมการใช�ความ
รุนแรง ผลกระทบจากความรุนแรง การปAองกันการเกิดพฤติกรรมความรุนแรง และ2.เสนอแนวทาง
การแก�ไข ฟ��นฟู เด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด และมีพฤติกรรมความรุนแรง โดยกระบวนการ
ยุติธรรมและองค6กรเอกชน 
 ผู�วิจัยหวังเป1นอย+างยิ่งว+า งานวิจัยฉบับนี้จะเป1นประโยชน6ต+อผู�ท่ีสนใจและหน+วยงานท่ี
เก่ียวข�องสามารถนําไปใช�ประโยชน6ได�ตามความเหมาะสม 
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 ผู�วิจัย 
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บทที่ 1 

บทนํา 

ความเป�นมาและความสําคัญของป�ญหา 

 ป�ญหาความรุนแรงในสังคมไทย สถานการณ�ความรุนแรงในประเทศไทยป�จจุบัน นับว�า
ยังเป�นป�ญหาสําคัญและส�งผลกระทบกับสตรี เด็กและคนชรา และยังเกิดข้ึนในหลายรูปแบบท้ังความ
รุนแรงในครอบครัว ในสถานศึกษา สถานท่ีทํางาน สถานการณ�ต�างๆในสังคมท่ัวไปความรุนแรงท่ีกําลัง
เกิดข้ึนในเด็กและเยาวชน ได1ส�งผลกระทบต�อสังคม ทรัพย�สิน สุขภาพท้ังกายและจิตใจ  
 ในรัฐบาลป�จจุบันได1กําหนดให1มีการจัดทํายุทธศาสตร�ชาติเพ่ือเป�นกรอบทิศทางการ
พัฒนาประเทศทุกมิติของสังคมเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาไปพร1อมๆกัน โดยยุทธศาสตร�ชาติ ระยะ 20 
ป; (พ. ศ. 2561 ถึง 2580)ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเม่ือ 8 ตุลาคม 2561 มีการกําหนดวิสัยทัศน�ไว1
ว�าประเทศไทยมีความม่ันคงม่ังค่ังยั่งยืนเป�นประเทศพัฒนาแล1วด1วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงยุทธศาสตร�การพัฒนาประกอบด1วย 6 ยุทธศาสตร�ได1แก� 1 ยุทธศาสตร�ด1านความ
ม่ันคง 2 ยุทธศาสตร�ด1านการสร1างความสามารถในการแข�งขัน 3 ยุทธศาสตร�ด1านการพัฒนาและ
เสริมสร1างศักยภาพทรัพยากรมนุษย� 4 วิทยาศาสตร�ด1านการสร1างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
5 ยุทธศาสตร�ด1านการสร1างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป�นมิตรกับสิ่งแวดล1อม 6 ยุทธศาสตร�การปรับ
สมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ(“ยุทธศาสตร�ชาติ พ.ศ.2561-2580”. ราชกิจจานุเบกษา
,2561) 
 สังคมไทยต1องหันกลับมามองป�ญหาความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนในสังคมไทยขณะนี้ โดยนํา
วิสัยทัศน�ข1างต1นท่ีกําหนดป�จจัยท่ีมีความสําคัญท่ีสุดคือศักยภาพและคุณภาพของทรัพยากรมนุษย� ใน 
ยุทธศาสตร�การพัฒนาท่ี 3 ด1านการพัฒนาและเสริมสร1างศักยภาพทรัพยากรมนุษย� มาพัฒนา
สังคมไทยให1มีสภาพแวดล1อมท่ีเอ้ือและสนับสนุน ต�อการพัฒนาคนตลอดช�วงชีวิต โดยมีการกําหนด 
ตัวชี้วัด เพ่ือวัดการบรรลุเปIาหมายไว1 3 ตัวชี้วัดคือ การพัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะและความเป�นอยู�
ท่ีดีของสังคมไทย ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาและการเรียนรู1ตลอดชีวิต และการพัฒนาสังคมไทยและ
ครอบครัวไทยเพ่ือให1ทรัพยากรมนุษย� ในทุกมิติและในทุกช�วงวัยสามารถได1รับการพัฒนาและยกระดับ
ได1เต็มศักยภาพและเหมาะสมยุทธศาสตร�ด1านการพัฒนาและเสริมสร1างศักยภาพและทรัพยากรมนุษย� 
จึงกําหนดประเด็นย�อย ในการพัฒนาไว1อีก7 ประเด็น ได1แก� 1 การปรับเปลี่ยนค�านิยมและวัฒนธรรม 
2 การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช�วงชีวิต 3 ปฏิรูปกระบวนการ เรียนรู1ท่ีตอบสนองต�อการเปลี่ยนแปลง
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ในทศวรรษท่ี 21 4 ตระหนักถึงพหุป�ญญาของมนุษย�ท่ีหลากหลาย 5 การเสริมสร1างให1คนไทยมีสุข
ภาวะท่ีดี 6 การสร1างสภาวะแวดล1อมท่ีเอ้ือต�อการพัฒนาและเสริมสร1างศักยภาพทรัพยากรมนุษย�7 
การเสริมสร1างศักยภาพการกีฬาในการสร1างคุณค�าทางสังคมและพัฒนาประเทศ (“ยุทธศาสตร�ชาติ 
พ.ศ.2561-2580”. ราชกิจจานุเบกษา,2561) 

 
 นักวิชาการบางกลุ�มเชื่อว�าสมมุติฐานของความรุนแรงเกิดมาจากประสบการณ�หรือการ
เรียนรู1ความรุนแรงท่ีเคยได1รับรู1ได1เห็นมาก�อน ฉะนั้นในการแก1ไขและปIองกันป�ญหาความรุนแรงจะต1อง
ไม�ให1มีตัวอย�างหรือเห็นความรุนแรงในสังคมให1เด็กได1เห็นหรือเรียนรู1 (ป�ญหาความรุนแรงในสังคมไทย,
ออนไลน�, 2561) 
 นอกจากนี้ เม่ือต1นป; 2561 กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข (สธ.) เปPดเผยผลการ
สํารวจว�า ประเทศไทยมีเด็กถูกรังแกในสถานศึกษา ป;ละประมาณ 6 แสนคน มากเป�นอันดับ 2 ของ
โลก มีนักเรียนถูกรังแกจากเพ่ือนนักเรียนด1วยกันสูงถึงร1อยละ 40 รองจากญ่ีปุQน ขณะท่ีในป; 2553 
การสํารวจนักเรียนนักศึกษาในสถาบันการศึกษาท่ัวประเทศพบว�าร1อยละ 33 เคยรังแกผู1อ่ืนทาง
ออนไลน� ท้ังการใช1ข1อความ ภาพ หรือวิดีโอคลิปบนโลกอินเทอร�เน็ต อีกร1อยละ 43 เคยถูกคนอ่ืนรังแก 
 สถานการณ�ในสังคมป�จจุบัน แสดงพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนท่ีกระทํา
ผิด ซ่ึงมีอายุน1อยลงเรื่อยๆ จากตัวอย�างรายงานข�าวเด็กรุ�นพ่ี ชั้นประถมศึกษาป;ท่ี 1 โรงเรียนแห�งหนึ่ง 
จ.สุพรรณบุรี  ถูกเด็กมัธยมศึกษาป;ท่ี1 ยุให1รุมทุบตีทําร1ายร�างกายเด็กอนุบาล วัยเพียง 5 ขวบ 
จนกระท่ังมีอาการเลือดตก  ติดเชื้อในกระแสเลือด และลิ้นหัวใจ มีน้ําในช�องเยื่อหุ1มหัวใจ ผิวหนังและ
กล1ามเนื้ออักเสบบริเวณแขนและรักแร1ด1านซ1าย อาการสาหัส จนต1องเข1าห1องไอซียูรักษาท่ีโรงพยาบาล
จุฬาลงกรณ�ด�วน  และยังต1องเฝIาระวังอย�างใกล1ชิดในโรงพยาบาลอย�างน1อย 6 สัปดาห� (“ป.1 รุมต้ื
บเด็กอนุบาล สะท1อนความรุนแรงในสังคมไทย” ,ออนไลน�, 19 พฤศจิกายน 2561) จึงเกิดคําถามข้ึน
ว�า เกิดอะไรข้ึนกับสังคมไทย ความอันธพาลรุนแรงเกิดข้ึนไม�เว1นแม1กระท่ังเด็กเล็ก ท่ีกระทํากันได1
รุนแรงถึงเพียงนี้ ความจริงท่ีเกิดข้ึนนั้น เป�นการทําร1ายร�างกาย หรือโรคประจําตัวท่ีเกิดข้ึนอยู�แล1ว
หรือไม� แต�ท่ีแน�ๆ ท้ังสองฝQายได1รับผลกระทบโดยตรง เด็กอนุบาลร�างกายสาหัส เฝIารอดูอาการ ขณะท่ี
เด็กประถมศึกษาป;ท่ี 1 ก็ได1รับผลกระทบทางจิตใจ  มีอาการซึมเศร1าเก็บตัวอยู�แต�ในบ1าน อย�างไรก็
ตาม ความเสียหายด1านคดีแพ�ง ท้ังสองฝQายจะต1องตกลงเจรจากันเบ้ืองต1น ขณะเดียวกันในด1านพ.ร.บ.
กฎหมายอาญาไม�สามารถลงโทษเด็กท่ีอายุไม�ถึง 10 ป;บริบูรณ�ได1 มีบัญญัติชัดเจนว�า เด็กนั้นไม�ต1องรับ
โทษ คุ1มครองสวัสดิภาพตามกฎหมาย  แต�เด็กคนดังกล�าวก็มีประวัติการกระทําผิดทางอาญา ซ่ึงส�งผล
ต�ออนาคตของเด็ก 
 ป�ญหาความรุนแรงในเด็กและเยาวชนจะมีป�จจัยต�างๆ เข1ามามีส�วนเก่ียวข1องหลายป�จจัย
ร�วมกันส�งเสริมให1มีความรุนแรงเกิดข้ึน เช�น ป�ญหาทางด1านพันธุกรรม, ฮอร�โมน, ความผิดปกติ
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ทางด1านร�างกาย, พ้ืนฐานทางด1านอารมณ�, การเลี้ยงดู, สภาพทางด1านครอบครัว,วัฒนธรรม, ค�านิยม, 
ความเชื่อถือ, เชื้อชาติ ตลอดจนกฎเกณฑ�ทางด1านสังคมและกฎหมายต�างๆ แต�ป�จจัยท่ีสําคัญท่ีนําไปสู�
ความรุนแรงท่ีเราพบเห็นเป�นประจําท่ีป�จจุบันมีอิทธิพลอย�างมาก คือ สื่อต�างๆ เช�น โทรทัศน� วิทยุ 
วิดีโอเกมส� คอมพิวเตอร� และสิ่งท่ีจะชักจูงนําไปสู�ความรุนแรงได1ง�ายมากข้ึน คือ พวกเหล1า เบียร� 
เครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล�ผสมต�างๆ ยา สารเสพติด ฯลฯ ซึ่งสนับสนุนโดยเอแบคโพลล�ออกมา
เปPดเผยว�าเยาวชนไทยนิยมใช1ความรุนแรงสูงถึง 20 เท�า เหตุจากสารเสพติด เหล1า เบียร� เกม
ออนไลน� และรายการทีวี ซึ ่งเป�นที่น�าตกใจ (หยุดความรุนแรง ยุติ ป�ญหานักเรียน นักเลง,
ออนไลน�, 2561)  
 ผลวิจัยของโครงการติดตามสภาวการณ�เด็กและเยาวชนรายจังหวัด (Child Watch,
ออนไลน�,2561) ท่ีทําการสํารวจในกลุ�มเด็กเยาวชน 150,000 คนท่ัวประเทศ พบว�าเด็กนักเรียนใน
ระดับมัธยมศึกษา และอาชีวศึกษาท้ังในระดับ ปวช. และ ปวส. ตกอยู�ในวัฏจักรของการใช1ความ
รุนแรง การใช1กําลังกันระหว�างเพ่ือนนักเรียนด1วยกัน ประมาณ 1 ใน 10  ผลวิจัยดังกล�าวชี้ว�า ป�ญหา
ความรุนแรงในโรงเรียนไม�ใช�ป�ญหาใหม�ของสังคมไทย แต�เป�นป�ญหาท่ีเกิดข้ึนมานานแล1วและมี
แนวโน1ม เพ่ิมมากข้ึนเรื่อย ๆ ซ่ึงความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนในเด็กและเยาวชนนั้น สาเหตุสําคัญส�วนหนึ่งมา
จากประสบการณ�ความรุนแรงในครอบครัว ซ่ึงเด็กได1รับการถ�ายทอดประสบการณ�เหล�านั้นความ
เจ็บปวดจากการแตกร1าวของครอบครัว การหย�าร1างของบิดามารดา รวมท้ังการนําเสนอของสื่อต�างๆ 
ท่ีแสดงออกถึงความรุนแรงท้ังรูปของการละเล�น (games) ภาพยนตร� ข�าว และภาษาท่ีใช1ท้ังการใช1
คําพูด หรือภาษาหนังสือ เหตุการณ�ความขัดแย1งท่ีมีการใช1อาวุธ การทําร1าย การฆาตกรรม การก�อการ
ร1าย การลงทัณฑ� ทรมาน ข�มขืน การละเมิดทางเพศ การละเมิดสิทธิ และการก�อเหตุไม�สงบต�างๆ ท่ี
เกิดข้ึน เป�นการละเมิดหลักการพ้ืนฐานของกฎหมายสิทธิมนุษยชนและมนุษยธรรมระหว�างประเทศ 
ซ่ึงการละเมิดสิทธิดังกล�าวส�งผลกระทบต�อท้ังผู1หญิงและผู1ชายในรูปแบบแตกต�างกัน ความรุนแรง
ดังกล�าวก�อให1เกิดความเดือดร1อนจากการสูญเสียทรัพย�สิน  และญาติพ่ีน1อง ในบางครั้งเป�นการซํ้าเติม
ป�ญหาเด็กผู1หญิง โดยเฉพาะครอบครัวยากจน ซ่ึงป�ญหาเหล�านี้มีผลต�อสุขภาพกาย สุขภาพจิตของ
สมาชิกในครอบครัว และบางครอบครัวไม�สามารถประกอบอาชีพอย�างท่ีเคยทํามาได1 มีผลทําให1
ครอบครัวท่ีทุกข�ยากอยู�แล1ว มีความลําบากยากจนยิ่งข้ึนไปอีก นอกจากนี้แล1วความขัดแย1งท่ีมีการใช1
อาวุธยังมีผลกระทบทางเศรษฐกิจ สังคม การสร1างบาดแผลทางจิตใจ ซ่ึงอาจเกิดข้ึน และคงอยู�ไปจน
ชั่วชีวิต 
 มนุษย�ช�วงวัยเด็กและเยาวชนนี่เองเป�นวัยท่ีมีความสําคัญและมีผลต�อการพัฒนาประเทศ
เนื่องจากจะเติบโตเป�นผู1ใหญ�และเป�นอนาคตของชาติแต�ก็เป�นวัยท่ีมีความเสี่ยงหรือก�อให1เกิดป�ญหาต�อ
สังคมได1ง�ายจะเห็นได1จากสถิติการกระทําความผิดของเด็กและเยาวชนท่ีถูกดําเนินคดี โดยสถานพินิจ
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และคุ1มครองเด็กท่ัวประเทศ ระบุจํานวนคดีเด็กและเยาวชนท่ีถูกดําเนินคดีค�อนข1างสูงและมีแนวโน1ม
เพ่ิมข้ึนและยังเป�นการกระทําผิดซํ้าถึงร1อยละ 20 (กรมพินิจคุ1มครองเด็กและเยาวชน, 2561) 
 เด็กและเยาวชนเป�นผู1ท่ีมีความอ�อนไหวทางอารมณ�ด1วยประสบการณ�ด1านความรู1สึกผิด
ชอบชั่วดีจึงถูกครอบงําทางความคิดจากบุคคลอ่ืนได1ง�ายกว�าผู1ใหญ� การท่ีเด็กและเยาวชนเข1าไป
เก่ียวข1องกับการกระทําผิดทางอาญาเนื่องมาจากการกระทําของตนเองท่ีรู1เท�าไม�ถึงการณ� การถูกชักจูง 
จากบุคคลอ่ืนท่ีปฏิบัติต�อเด็กและเยาวชนอย�างไม�เหมาะสมป�ญหาการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน
นอกจากจะส�งผลกระทบต�อสังคมโดยส�วนรวมและยังทําให1เด็กและเยาวชนไม�สามารถเติบโตเป�น
ผู1ใหญ�ท่ีมีคุณภาพ เป�นกําลังสําคัญของประเทศ ตามเปIาหมายยุทธศาสตร�ชาติท่ีรัฐบาลกําหนดไว1ได1 
 การแก1ป�ญหาเด็กและเยาวชน จึงเป�นการปIองกันและการช�วยพัฒนาทรัพยากรมนุษย�
ของประเทศ เพ่ือไม�ให1เกิดป�ญหามากข้ึนกว�าเดิมหากสามารถพัฒนาเด็กและเยาวชนได1ถือได1ว�า เป�น 
หนทางหนึ่งท่ีช�วยพัฒนาประเทศ แต�จากสภาพสังคมป�จจุบัน สถาบันครอบครัวเริ่มท่ีจะมีบทบาท
ลดลงดังนั้น การบูรณาการการทํางาน ของท้ังภาครัฐ เอกชน และประชาสังคมเริ่มต้ังแต�ในพ้ืนท่ีของ
ตนเอง และครัวเรือนในชุมชนของตน ต1องช�วยกันร�วมมือในการปIองกันไม�ให1เด็กและเยาวชนกระทํา
ความผิด การควบคุมกํากับดูแลป�จจัยเสี่ยงต�างๆ เหล�านี้จะมีผลกระทบเกิดข้ึนตามมากับเด็กและ
เยาวชน มากกว�าผลดีท่ีเด็กและเยาวชนควรจะได1รับ ไม�ให1มีประวัติการกระทําผิดทางอาญา ซ่ึงส�งผล
ต�ออนาคตของเด็กรวมถึงหากมีการกระทําผิดไปแล1วสถาบันทางการปกครอง ศาล และองค�กรเอกชน 
(NGOs)ควรเข1ามาเพ่ิมบทบาททางด1านท่ีเก่ียวกับการดําเนินการตามกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็ก
และเยาวชนอย�างไร  ให1เป�นไปอย�างมีประสิทธิภาพ ต้ังแต�การลงโทษและวิธีการสําหรับเด็กและ
เยาวชน ต1องคํานึงถึงสวัสดิภาพและอนาคตของเด็กและเยาวชนอย�างไร ควรให1การฝjกอบรม สั่งสอน 
และสงเคราะห�ให1กลับตัวเป�นพลเมืองท่ีดียิ่งกว�าการลงโทษจากหน�วยงานใดหรือไม�เพ่ือให1เด็กและ
เยาวชนสามารถกลับตัวเป�นคนดีก�อนถูกปล�อยตัวคืนสู�สังคมแล1วสามารถอยู�ในสังคมได1อย�างปกติสุข 
และท่ีสําคัญต1องมีการประเมินติดตามผลหรือไม� เพ่ือปIองกันไม�ให1เด็กและเยาวชนท่ีเคยกระทําความผิด
เหล�านั้นกระทําผิดซํ้าอีกผู1วิจัยจึงสนใจศึกษาสาเหตุของความรุนแรงของเด็กและเยาวชน ป�จจัยท่ี
กําหนดพฤติกรรมการใช1ความรุนแรง ผลกระทบจากความรุนแรง เพ่ือเสนอแนวทางการแก1ไข ฟlmนฟู 
เด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด และมีพฤติกรรมความรุนแรงโดยกระบวนการยุติธรรมของประเทศ
ไทย 

วัตถุประสงค�ของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาสาเหตุของความรุนแรงของเด็กและเยาวชน ป�จจัยท่ีกําหนดพฤติกรรมการ
ใช1ความรุนแรง ผลกระทบจากความรุนแรง การปIองกันการเกิดพฤติกรรมความรุนแรง  
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 2. เสนอแนวทางการแก1ไข ฟlmนฟู เด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด และมีพฤติกรรม
ความรุนแรง โดยกระบวนการยุติธรรมและองค�กรเอกชน 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องแนวทางการแก1ไข ฟlmนฟู เด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด และมี
พฤติกรรมความรุนแรงโดยกระบวนการยุติธรรมจะทําการศึกษาป�ญหาความรุนแรงในเด็กและเยาวชน
ในสถานศึกษา  ป�จจัยท่ีกําหนดพฤติกรรมการใช1ความรุนแรง การจัดการความรุนแรง ผลกระทบจาก
ความรุนแรง การปIองกันการเกิดพฤติกรรมความรุนแรง และเสนอแนวทางการแก1ไข ฟlmนฟู เด็กและ
เยาวชนท่ีกระทําความผิด และมีพฤติกรรมความรุนแรง โดยกระบวนการยุติธรรมในกรอบของ
กระบวนการยุติธรรมทางเลือก และบทบาทขององค�กรเอกชน 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 ใช1วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Approach) และข1อมูลทางสถิติ (Statistical 
Data) ประกอบ การอธิบายและพรรณนา  (Explanation and Describe) โดยสืบค1นข1อมูล 
ผสมผสานงานวิจัย งานวิชาการ พร1อมทําการสัมภาษณ�เชิงลึกจากผู1ทรงคุณวุฒิจากหน�วยงานศาล
เยาวชนและครอบครัว กรมคุมประพฤติ กรมพินิจและคุ1มครองเด็กและเยาวชนเจ1าหน1าท่ีตํารวจ 
ผู1บริหารสถานศึกษา ผู1บริหารองค�กรเอกชน เก่ียวกับการปIองกันการเกิดพฤติกรรมรุนแรง และ
แนวทางการแก1ไข ฟlmนฟู เด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด และมีพฤติกรรมความรุนแรง โดย
กระบวนการยุติธรรมและองค�กรเอกชน นํามาวิเคราะห�เพ่ือเสนอคําตอบของวัตถุประสงค�การวิจัยท่ีตั้งไว1 

 

ประโยชน�ท่ีได)รับจากการวิจัย 

 1. ทําให1ทราบถึงสาเหตุของความรุนแรง ป�จจัยท่ีกําหนดพฤติกรรมการใช1ความรุนแรง 
ผลกระทบจากความรุนแรง  
 2. ได1แนวทางการแก1ไข ฟlmนฟู เด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด และมีพฤติกรรมความ
รุนแรง โดยกระบวนการยุติธรรมและองค�กรเอกชน 

คําจํากัดความ 

พฤติกรรมความรุนแรง  หมายถึง  
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การแสดงออกหรือการกระทําใดๆ ท่ีเป�นการล�วงละเมิดสิทธิส�วน
บุคคลท้ังทางร�างกายและจิตใจ แบ�งออกเป�น 2 ลักษณะ คือ 
1.ลักษณะของพฤติกรรมความรุนแรงท่ีแสดงออกทางกาย ได1แก� การ
ใช1เท1าเตะ หรือถีบ การใช1กําป�mนต�อย การใช1ฝQามือตบ ตี หรือกระชาก 
การใช1อาวุธ หรือสิ่งของทําร1ายร�างกายเป�นเหตุให1ผู1อ่ืนได1รับบาดเจ็บ 
2.ลักษณะของพฤติกรรมความรุนแรงท่ีแสดงออกทางวาจา ได1แก� 
พูดจาเยาะเย1ย พูดจาดูหม่ืน ใช1คําพูดท่ีมีลักษณะมุ�งร1ายให1คนอ่ืน
ได1รับผลกระทบ บอบช้ําทางด1านจิตใจ ใช1คําพูดข�มขู� คุกคามให1
คนอ่ืนหวาดกลัว และรู1สึกไม�ปลอดภัย 

กระบวนการยุติธรรมทางเลือก  หมายถึง 
  การคุ1มครองสิทธิเสรีภาพ ให1ความเป�นธรรมในทางกฎหมายหรือ

แก1ไขป�ญหาความขัดแย1งแก�บุคคล โดยใช1รูปแบบวิธีการท่ี
แตกต�างจากระบบยุติธรรมกระแสหลัก ซ่ึงกระบวนดังกล�าวนี้อาจ
เกิดข้ึนระหว�างข้ันตอนการพิจารณาคดีในศาลหรือก�อนหน1านั้นก็
ได1 ประกอบด1วยสามรูปแบบกว1างๆคือ การเจรจา การไกล�เกลี่ย 
และอนุญาโตตุลาการ 

กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท� หมายถึง 
การอํานวยความยุติธรรมท่ีต1องการทําให1ทุกฝQายซ่ึงได1รับผลกระทบ
จากอาชญากรรมได1กลับคืนสู�สภาพดีเช�นเดิมอันเป�นการสร1างความ
สมานฉันท�ในสังคมเป�นเปIาหมายสุดท1าย ตัวอย�างเช�นการประชุมกลุ�ม
ครอบครัว ในคดีเด็กและเยาวชน โดยมีผู1เข1าร�วมประชุมประกอบด1วย
เหยื่อ ผู1กระทํา และครอบครัวหรือบุคคลท่ีมีความสําคัญต�อฝQายต�างๆ 
มาร�วมกันประชุมเพ่ือหาทางออก และกําหนดแนวทางการฟlmนฟูความ
เสียหาย และตัวบุคคลท่ีเก่ียวข1อง 



 

บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เก่ียวข�อง 

 การศึกษา เรื่อง แนวทางการแก�ไข ฟ��นฟู เด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด และมี
พฤติกรรมความรุนแรง โดยกระบวนการยุติธรรมผู�วิจัยได�นําเสนอข�อมูลด�านแนวคิดและทฤษฎี 
ประกอบกับเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�องมาใช�ในการศึกษาเพ่ือให�เกิดความชัดเจน โดยแบ2ง
สาระสําคัญของหัวข�อในการศึกษาดังมีรายละเอียดเก่ียวกับ ทฤษฎีทางจิตวิทยาท่ีเก่ียวข�องกับ
พฤติกรรม ความก�าวร�าวทฤษฎีทางสังคมวิทยาว2าด�วยตัวแบบทฤษฎีพันธะทางสังคมสาเหตุของ
พฤติกรรมเสี่ยงของเด็กและเยาวชนแนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับการควบคุมพฤติกรรมท่ีรุนแรง  ทฤษฎีว2า
ด�วยการจัดการกับเด็กท่ีกระทําความผิดกฎหมายท่ีเก่ียวข�อง  และงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 

ทฤษฎีทางจิตวิทยาท่ีเก่ียวข�องกับพฤติกรรมความก�าวร�าว  

1. ทฤษฎีจิตวิเคราะห$ (Psychoanalytic Theories) ของซิกมันด$ฟรอยด$ 
แนวคิดท่ีสําคัญคือ ฟรอยด4 เชื่อว2าพฤติกรรมส2วนใหญ2ของมนุษย4 มีแรงจูงใจมาจาก

จิตไร�สํานึก หรืออาการผิดปกติทางด�านจิตใจในด�านต2างๆ เช2น โรคจิต โรคประสาท เป6นต�น 
นอกจากนี้ยังเชื่อเก่ียวกับธรรมชาติของมนุษย4ว2ามนุษย4เกิดมาพร�อมกับ แรงขับทางสัญชาตญาณ
(Instinctual drive) และแรงขับดังกล2าวเป6นพลังงานท่ีสามารถเปลี่ยนแปลง และเคลื่อนท่ีได� จิตจึง
เป6นพลังงานรูปหนึ่งท่ีสามารถเปลี่ยนแปลง และไม2หยุดนิ่ง (Psycho-Dynamic) สัญชาตญาณดังกล2าว 
ได�แก2 สัญชาตญาณแห2งการมีชีวิต (Eros or Life) เป6นสัญชาตญาณท่ีแสดงออกมาในรูปแบบของ
สัญชาตญาณทางเพศ (Sexual Instinct) แต2ฟรอยด4ไม2ได�หมายถึง ความต�องการทางเพศ ตามความ
เรียกร�องทางด�านสรีระเท2านั้น แต2ยังรวมถึงสัญชาตญาณ ท่ีติดตัวมนุษย4มาต้ังแต2เกิด และเป6น
สัญชาตญาณ ท่ีแสดงให�เห็นถึงความปรารถนา และความต�องการท่ีจะได�รับความพึงพอใจ ในรูปแบบ
ต2างๆ และสัญชาตญาณในการปUองกันตนเอง อันเป6นสัญชาตญาณท่ีทําให�มนุษย4แสวงหาความพึง
พอใจให�แก2ตนเอง และสัญชาตญาณแห2งความตาย ( Death Instinct) ท่ีแสดงออกมาในรูปของ
สัญชาตญาณในการทําลายหรือความก�าวร�าว ( Destructive Instinct or Aggressive Instinct ) อีก
ความหมายหนึ่งตามทฤษฎีของฟรอยด4(Freud,1973 :13) มาจากความคิดท่ีว2า ความก�าวร�าวเป6น
สัญชาตญาณท่ีเกิดข้ึนภายในตัวมนุษย4ไม2ได�เก่ียวกับสิ่งแวดล�อมภายนอก ฟรอยด4กล2าวว2าสัญชาตญาณ
มี 2 ประเภท คือสัญชาตญาณแห2งการดํารงชีวิต (Life Instinct) และสัญชาตญาณแห2งความตาย 
(Death Instinct) นอกจากนี้ยังกล2าวถึงความพึงพอใจในความรุนแรงทางเพศ ซ่ึงจะทําให�เจ็บปวดทาง
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กาย หรือจิตใจ (Masochism) ว2าเป6นแนวโน�มท่ีบุคคลจะเพ่ิมความรู�สึกพึงพอใจ จากการทําร�าย
ตนเองซ่ึงเป6นผลมาจากความก�าวร�าวหรือมีความต�องการทําร�ายผู�อ่ืน แต2ไม2สามารถแสดงออกมาได� 
จึงหันมาทําร�ายตนเอง เนื่องจากบุคคลมีความรู�สึกผิดเก็บไว�ในจิตใต�สํานึกฟรอยด4จึงมีความเห็นว2า
บุคคลไม2ควรเก็บความเครียด หรือความก�าวร�าวไว�ภายใน ควรจะหาวิธีแสดงออกในทางท่ีสังคม
ยอมรับและไม2สร�างความเดือดร�อนให�ผู�อ่ืนฟรอยด4มองธรรมชาติในแง2ลบ (Pessimism) กล2าวคือ 
มนุษย4ไม2มีเหตุผล (Irrational) ไม2มีการขัดเกลา (Unsocialized) โดยมุ2งท่ีจะตอบสนอง และแสวงหา

ความพึงพอใจให�กับตนเองเป6นสําคัญ (Self-Gratification)(ซิกมันด4ฟรอยด4,ออนไลน4,2561) 

  จากเอกสารข�างต�นสรุปได�ว2าบุคลมีความก�าวร�าวเป6นสัญชาตญาณท่ีเกิดข้ึนจาก
ภายในโดยความก�าวร�าวไม2ได�รับอิทธิพลจากสิ่งแวดล�อม และบุคคลมีแนวโน�มท่ีจะทําร�ายตนเองอัน
เนื่องมาจากความรู�สึกผิดต2อความต�องการอยากทําร�ายคนอ่ืน แต2ไม2สามารถทําได�ดังนั้นบุคคลจึงควร
แสดงออกในทางท่ีสังคมยอมรับไม2ส2งผลกระทบต2อผู�อ่ืน 
  ความก�าวร�าวจากการศึกษาของ Storr. (กรมสุขภาพจิต, 2550) ได�อธิบายว2า 
ความก�าวร�าวมีความจําเป6นต2อการดํารงชีวิต ไว�เพ่ือให�มีชีวิตอยู2และสามารถดํารงเผ2าพันธุ4ไว� ซ่ึงความ
ก�าวร�าวเป6นหน�าท่ีพ้ืนฐานโครงสร�างของวิวัฒนาการเจริญเติบโต การสืบพันธ4 และธรรมชาติของความ
ก�าวร�าวมีไว�เพ่ือปUองกันตนเองท่ีเป6นสิ่งท่ีติดตัวมาแต2กําเนิด ความก�าวร�าวในมนุษย4ยังเป6นลักษณะท่ีมี
ค2าในทางชีววิทยาเช2นเดียวกับความก�าวร�าวในสัตว4อ่ืน ดังนั้นสิ่งท่ีควรจํากัดไม2ใช2ความก�าวร�าว แต2เป6น
ลักษณะของความรุนแรง (violence) ท่ีมีความร�ายแรง 
  นักจิตวิทยาได�แบ2งความก�าวร�าวออกเป6น 2 แบบคือ แบบแรกความก�าวร�าวแบบ
ปองร�าย และแบบท่ีสองความก�าวร�าวแบบท่ีมีเปUาหมายอ่ืนคือ มีการทําร�ายแต2ทําร�ายแบบมีเปUาหมาย
อ่ืนท่ีมีการวางแผนไว�อย2างดี 

2. ทฤษฎีพัฒนาการตามวัยของโรเบิร$ต เจ. ฮาวิก เฮิร$ส 
 “ งานพัฒนาการ ” หมายถึง  งานท่ีทุกคนจะต�องทําในแต2ละวัยของชีวิต  สัมฤทธิ์ผล
ของงานพัฒนาการของงานแต2ละวัย  มีความสําคัญมากเพราะเป6นของการเรียนรู�งานพัฒนาข้ันต2อไป 
ในการสร�างทฤษฎีงานพัฒนาการ  ฮาวิกเฮิร4ส  ถือว2าการพัฒนาการของมนุษย4ไม2ได�ขึ้นกับปpจจัย
ทางสรีระแต2เพียงอย2างเดียว  สังคมและวัฒนธรรมและปpจจัยทางจิตวิทยาของแต2ละบุคคลมี
อิทธิพลในการพัฒนาการของบุคคลด�วย   (ทฤษฎีพัฒนาการ,ออนไลน4,2561) 
 2.1ตัวแปรท่ีสําคัญในการพัฒนามี3อย2าง  
  2.2.1  วุฒิภาวะทางร2างกาย 
  2.2.2  ความมุ2งหวังของสังคมและกลุ2มท่ีแต2ละบุคคลเป6นสมาชิกอยู2 
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  2.2.3  ค2านิยม  แรงจูงใจ  ความมุ2งหวังส2วนตัว และความทะเยอทะยานของ
แต2ละบุคคล 
   2.2.3.1 ความพร�อมเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ 
    กลุ2มนี้นี้ความเห็นว2า  ความพร�อมของบุคคลเป6นสิ่งท่ีเกิดข้ึน
เองตามธรรมชาติเม่ือถึงวัยหรือเม่ือถึงระยะเวลาท่ีเหมาะสมท่ีจะทํากิจกรรมอย2างหนึ่งอย2างใดได�ดังนั้น
ในกลุ2มนี้จึงเห็นว2าการทําอะไรก็ตามไม2ควรจะเป6น “การเร2ง” เพราะการเร2งจะไม2ทําให�เกิดประโยชน4
ใดๆท้ังสิ้น ตรงกันข�ามอาจจะทําให�เกิดผลเสียตามมาคือ ความท�อถอย และความเบ่ือหน2าย เป6นต�น 
    2.2.3.2 ความพร�อมเกิดจากการกระตุ�น 
    กลุ2มนี้มีความเห็นตรงข�ามกับกลุ2มแรก คือ เห็นว2า ความ
พร�อมนั้นสามารถเร2งให�เกิดข้ึนได� โดยการกระตุ�น การแนะนํา การจัดประสบการณ4อันจะก2อให�เกิด
เป6 น คว ามพร� อม ได� โ ดยตร ง  โ ด ย เ ฉพาะอย2 า ง ยิ่ ง ใ นช2 ว ง วั ย เ ด็ ก  ซ่ึ ง จ ะ เป6 น วั ย ท่ี มี ช2 ว ง
วิกฤติ  (Critical  Period)ของการเรียนรู�และการปรับตัวเป6นอย2างมากอาจมีการกระตุ�นจาก
สิ่งแวดล�อม  ได�แก2  สิ่งท่ีอยู2รอบตัวบุคคลนั้นๆ ท้ังสิ่งมีชีวิตและสิ่งท่ีไม2มี ชีวิตนอกจากนั้นสิ่งแวดล�อม
ยังหมายรวมถึงระบบและโครงสร�างต2างๆ ท่ีมนุษย4ได�สร�างข้ึน เช2น ระบบครอบครัว ระบบสังคม 
ระบบวัฒนธรรม เป6นต�น 

2.2  พัฒนาการตามวัย ตามแนวความคิดของฮาวิคเฮอร4ท (Hovighurst) ได�แบ2ง
พัฒนาการของมนุษย4ออกเป6นวัยต2างๆในช2วงวัยรุ2นได�ดังนี้ 
   2.2.1วัยเด็กเล็ก-วัยเด็กตอนต�น (แรกเกิด- 6 ปu) จะการเรียนรู�ทางด�านการ
รับประทานอาหารการยกศีรษะ คลาน การทรงตัว การเดินการพูดเริ่มมีความคิดรวบยอดง2ายๆและเริ่ม
พัฒนาทางจริยธรรม 
   2.2.2วัยเด็กตอนกลาง (6-12 ปu) ในวัยนี้จะแสดงบทบาทให�เหมาะสมกับเพศ
ของตนเองปรับตัวเข�ากับเพ่ือนรุ2นเดียวกันพัฒนาเก่ียวกับเรื่องศีลธรรม ค2านิยม เพ่ือเตรียมพร�อมท่ีจะ
อยู2ในสังคมได�อย2างมีความสุขสร�างความสัมพันธ4อันดีและเหมาะสมกับเพ่ือนรุ2นเดียวกัน ท้ังเพศ
เดียวกันและต2างเพศได�ปรับตัวเองให�เข�ากับการเปลี่ยนท้ังทางด�านร2างกายและอารมณ4 
  2.3พัฒนาการของมนุษย4 พัฒนาการของมนุษย4แบ2งออกเป6น 4 ด�านใหญ2ๆ คือ 

2.3.1  พัฒนาการทางกาย เป6นการแบ2งพัฒนาการของมนุษย4ตามข้ันตอนใน
แต2ละวันDevelopment)  ของอีริคสัน 

2.3.2  พัฒนาการทางด�านความคิดหรือสติปpญญา (Cognitive Development) 
ของเพียเจท4 
   2.3.3  พัฒนาการทางด�านจิตใจ ซ่ึงแบ2งย2อยเป6นพัฒนาการทางด�านจิตใจ- 
เพศ  ของฟรอยด4และพัฒนาการทางด�านจิตใจ-สังคมของอีริคสัน 
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2.3.4  พัฒนาการด�านจริยธรรม (Moral  Development) ของโคลเบิร4ก 
 3.  พัฒนาการทางจริยธรรมของโคลเบิร$ก 
  โคลเบิร4ก  ให�คําจํากัดความของจริยธรรมว2า จริยธรรมเป6นความรู� ความเข�าใจ 
เก่ียวกับความถูกผิด และเกิดข้ึนจากขบวนการทางความคิดอย2างมีเหตุผล  ซ่ึงต�องอาศัยวุฒิภาวะทาง
ปpญญา(ทฤษฎีพัฒนาการ,ออนไลน4 ,2561) 
            โคลเบิร4ก เชื่อว2าพัฒนาการทางจริยธรรมเป6นผลจากการพัฒนาการของโครงสร�าง
ทางความคิดความเข�าใจเก่ียวกับจริยธรรม  นอกจากนั้นโคลเบิร4ก  ยังพบว2าส2วนมากการพัฒนาทาง
จริยธรรมของเด็กจะไม2ถึงข้ันสูงสุดในอายุ 10 ปu แต2จะมีการพัฒนาข้ึนอีกหลายข้ันจากอายุ 11-25 
ปu  การใช�เหตุผลเพ่ือการตัดสินใจท่ีจะเลือกกระทําอย2างใดอย2างหนึ่ง จะแสดงให�เห็นถึงความเจริญ
ของจิตใจของบุคคล  การใช�เหตุผลเชิงจริยธรรม  ไม2ได�ข้ึนอยู2กับกฎเกณฑ4ของสังคมใดสังคมหนึ่ง
โดยเฉพาะ  แต2เป6นการใช�เหตุผลท่ีลึกซ้ึงยากแก2การเข�าใจยิ่งข้ึนตามลําดับของวุฒิภาวะทางปpญญา  
             โคลเบิร4ก ได�ศึกษาการใช�เหตุผลเชิงจริยธรรมของเยาวชนอเมริกัน อายุ 10 -16 ปu 
และได�แบ2งพัฒนาการทางจริยธรรมออกเป6น 3 ระดับ (Levels) แต2ละระดับแบ2งออกเป6น 2 ข้ัน 
(Stages) ดังนั้น พัฒนาการทางจริยธรรมของโคลเบิร4กมีท้ังหมด 6 ข้ัน คําอธิบายของระดับและข้ัน
ต2างๆของพัฒนาการทางจริยธรรมของโคลเบิร4ก มีดังต2อไปนี้(ทฤษฎีพัฒนาการ,ออนไลน4 ,2561) 
              ระดับท่ี 1 ระดับก2อนมีจริยธรรมหรือระดับก2อนกฎเกณฑ4สังคม (Pre - 
Conventional Level) ระดับนี้เด็กจะรับกฎเกณฑ4และข�อกําหนดของพฤติกรรมท่ี “ดี”  “ไม2ดี” จาก
ผู�มีอํานาจเหนือตน เช2น บิดามารดา ครูหรือเด็กโต และมักจะคิดถึงผลตามท่ีจะนํารางวัลหรือการ
ลงโทษ 
              พฤติกรรม “ดี”  คือ  พฤติกรรมท่ีแสดงแล�วได�รางวัล 
              พฤติกรรม “ไม2ดี”  คือ พฤติกรรมท่ีแสดงแล�วได�รับโทษ 
โดยบุคคลจะตอบสนองต2อกฎเกณฑ4ซ่ึงผู�มีอํานาจทางกายเหนือตนเองกําหนดข้ึน  จะตัดสินใจเลือก
แสดงพฤติกรรมท่ีเป6นหลักต2อตนเอง  โดยไม2คํานึงถึงผู�อ่ืน  จะพบในเด็ก 2-10 ปu  โคลเบิร4กแบ2ง
พัฒนาการทางจริยธรรม ระดับนี้เป6น 2 ข้ัน คือ 
             ข้ันท่ี 1การถูกลงโทษและการเชื่อฟpง (Punishment and Obedience 
Orientation)  เด็กจะยอมทําตามคําสั่งผู�มีอํานาจเหนือตนโดยไม2มีเง่ือนไขเพ่ือไม2ให�ตนถูกลงโทษ ข้ัน
นี้แสดงพฤติกรรมเพ่ือหลบหลีกการถูกลงโทษ เพราะกลัวความเจ็บปวด  ยอมทําตามผู�ใหญ2เพราะมี
อํานาจทางกายเหนือตน 
             โคลเบิร4ก อธิบายว2า ในข้ันนี้ เ ด็กจะใช�ผลตามของพฤติกรรมเป6นเครื่องชี้
ว2 า   พฤติกรรมของตน “ถูก” หรือ “ผิด” เป6นต�นว2 า   ถ� า เ ด็ก ถูกทําโทษก็จะคิดว2 าสิ่ ง ท่ีตน
ทํา  “ผิด”  และจะพยายามหลีกเลี่ยงไม2ทําสิ่งนั้นอีก  พฤติกรรมใดท่ีมีผลตามด�วยรางวัลหรือคําชม 
เด็กก็จะคิดว2าสิ่งท่ีตนทํา “ถูก”  และจะทําซํ้าอีกเพ่ือหวังรางวัล 
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              ข้ันท่ี 2 กฎเกณฑ4เป6นเครื่องมือเพ่ือประโยชน4ของตน  (Instrumental Relativist 
Orientation) ใช�หลักการแสวงหารางวัลและการแลกเปลี่ยน  บุคคลจะเลือกทําตามความพอใจตน
ของตนเอง  โดยให�ความสําคัญของการได�รับรางวัลตอบแทน  ท้ังรางวัลท่ีเป6นวัตถุหรือการตอบแทน
ทางกาย วาจา และใจ  โดยไม2คํานึงถึงความถูกต�องของสังคม ข้ันนี้แสดงพฤติกรรมเพ่ือต�องการ
ผลประโยชน4สิ่งตอบแทน  รางวัล และสิ่งแลกเปลี่ยน  เป6นสิ่งตอบแทน 
             โคลเบิร4ก อธิบายว2า  ในข้ันนี้เด็กจะสนใจทําตามกฎข�อบังคับ  เพ่ือประโยชน4หรือ
ความพอใจของตนเอง หรือทําดีเพราะอยากได�ของตอบแทน หรือรางวัล ไม2ได�คิดถึงความยุติธรรม
และความเห็นอกเห็นใจผู�อ่ืน  หรือความเอ้ือเฟ��อเผื่อแผ2ต2อผู�อ่ืน  พฤติกรรมของเด็กในข้ันนี้ทําเพ่ือ
สนองความต�องการของตนเอง  แต2มักจะเป6นการแลกเปลี่ยนกับคนอ่ืน เช2น ประโยค “ถ�าเธอทําให�
ฉัน  ฉันจะให�.......” 
              ระ ดับ ท่ี  2 ระ ดับจริ ยธรรมตามกฎเกณฑ4สั งคม  (Conventional 
Level)  พัฒนาการจริยธรรมระดับนี้  ผู�ทําถือว2าการประพฤติตนตามความคาดหวังของผู�ปกครอง 
บิดามารดา กลุ2มท่ีตนเป6นสมาชิกหรือของชาติ เป6นสิ่งท่ีควรจะทําหรือทําความผิด เพราะกลัวว2าตนจะ
ไม2เป6นท่ียอมรับของผู�อ่ืน  ผู�แสดงพฤติกรรมจะไม2คํานึงถึงผลตามท่ีจะเกิดข้ึนแก2ตนเอง  ถือว2าความ
ซ่ือสัตย4 ความจงรักภักดีเป6นสิ่งสําคัญ  ทุกคนมีหน�าท่ีจะรักษามาตรฐานทางจริยธรรม 
             โดยบุคคลจะปฏิบัติตามกฎเกณฑ4ของสังคมท่ีตนเองอยู2  ตามความคาดหวังของ
ครอบครัวและสังคม  โดยไม2คํานึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนขณะนั้นหรือภายหลังก็ตาม  จะปฏิบัติตาม
กฎเกณฑ4ของสังคมโดยคํานึงถึงจิตใจของผู�อ่ืน  จะพบในวัยรุ2นอายุ 10 -16 ปu โคลเบิร4กแบ2งพัฒนาการ
ทางจริยธรรม ระดับนี้เป6น 2 ข้ัน คือ 
  ข้ันท่ี 3 ความคาดหวังและการยอมรับในสังคม สําหรับ “เด็กดี” (Interpersonal 
Concordance of “Good boy, nice girl” Orientation) บุคคลจะใช�หลักทําตามท่ีผู�อ่ืนเห็นชอบ  
ใช�เหตุผลเลือกทําในสิ่งท่ีกลุ2มยอมรับโดยเฉพาะเพ่ือน เพ่ือเป6นท่ีชื่นชอบและยอมรับของเพ่ือน  ไม2เป6น
ตัวของตัวเอง  คล�อยตามการชักจูงของผู�อ่ืน  เพ่ือต�องการรักษาสัมพันธภาพท่ีดี  พบในวัยรุ2นอายุ 10 -15
ปu ข้ันนี้แสดงพฤติกรรมเพ่ือต�องการเป6นท่ียอมรับของหมู2คณะการช2วยเหลือผู�อ่ืนเพ่ือทําให�เขาพอใจ
และยกย2องชมเชย ทําให�บุคคลไม2 มีความเป6นตัวของตัวเอง  ชอบคล�อยตามการชักจูงของ
ผู�อ่ืน  โดยเฉพาะกลุ2มเพ่ือน 
              โคลเบิร4ก อธิบายว2า  พัฒนาการทางจริยธรรมข้ันนี้เป6นพฤติกรรมของ “คน
ดี” ตามมาตรฐานหรือความคาดหวังของบิดา มารดาหรือเพ่ือนวัยเดียวกัน 
  พฤติกรรม “ดี” หมายถึง  พฤติกรรมท่ีจะทําให�ผู�อ่ืนชอบและยอมรับ  หรือไม2
ประพฤติผิดเพราะเกรงว2าพ2อแม2จะเสียใจ 
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              ข้ันท่ี 4 กฎและระเบียบ (“Law-and-order” Orientation) จะใช�หลักทําตาม
หน�าท่ีของสังคม โดยปฏิบัติตามระเบียบของสังคมอย2างเคร2งครัด  เรียนรู�การเป6นหน2วยหนึ่งของสังคม 
ปฏิบัติตามหน�าท่ีของสังคมเพ่ือดํารงไว�ซ่ึงกฎเกณฑ4ในสังคม พบในอายุ 13 -16 ปu ข้ันนี้แสดงพฤติกรรม
เพ่ือทําตามหน�าท่ีของสังคม  โดยบุคคลรู�ถึงบทบาทและหน�าท่ีของเขาในฐานะเป6นหน2วยหนึ่งของ
สังคมนั้น  จึงมีหน�าท่ีทําตามกฎเกณฑ4ต2างๆ ท่ีสังคมกําหนดให� หรือคาดหมายไว� 
              โคลเบิร4ก อธิบายว2า  เหตุผลทางจริยธรรมในข้ันนี้ ถือว2าสังคมจะอยู2ด�วยความมี
ระเบียบเรียบร�อยต�องมีกฎหมายและข�อบังคับ  คนดีหรือคนท่ีมีพฤติกรรมถูกต�องคือ  คนท่ีปฏิบัติตาม
ระเบียบบังคับหรือกฎหมาย  ทุกคนควรเคารพกฎหมาย เพ่ือรักษาความสงบเรียบร�อยและความเป6น
ระเบียบของสังคม 
              ระดับท่ี 3 ระดับจริยธรรมตามหลักการด�วยวิจารณญาณ หรือระดับเหนือกฎเกณฑ4
สังคม  (Post - Conventional Level)  พัฒนาการทางจริยธรรมระดับนี้  เป6นหลักจริยธรรมของผู�มี
อายุ 20 ปu ข้ึนไป  ผู�ทําหรือผู�แสดงพฤติกรรมได�พยายามท่ีจะตีความหมายของหลักการและมาตรฐาน
ทางจริยธรรมด�วยวิจารณญาณ  ก2อนท่ีจะยึดถือเป6นหลักของความประพฤติท่ีจะปฏิบัติตาม  การ
ตัดสินใจ   “ถูก”  “ผิด” “ไม2ควร” มาจากวิจารณญาณของตนเอง  ปราศจากอิทธิพลของผู�มีอํานาจ
หรือกลุ2มท่ีตนเป6นสมาชิก กฎเกณฑ4 – กฎหมาย  ควรจะต้ังบนหลักความยุติธรรม  และเป6นท่ียอมรับ
ของสมาชิกของสังคมท่ีตนเป6นสมาชิก  ทําให�บุคคลตัดสินข�อขัดแย�งของตนเองโดยใช�ความคิด
ไตร2ตรองอาศัยค2านิยมท่ีตนเชื่อและยึดถือเป6นเครื่องช2วยในการตัดสินใจ  จะปฏิบัติตามสิ่งท่ีสําคัญ
มากกว2าโดยมีกฎเกณฑ4ของตนเอง  ซ่ึงพัฒนามาจากกฎเกณฑ4ของสังคม  เป6นจริยธรรมท่ีเป6นท่ียอมรับ
ท่ัวไป  โคลเบิร4กแบ2งพัฒนาการทางจริยธรรม ระดับนี้เป6น 2 ข้ัน คือ 
              ข้ันท่ี 5  สัญญาสังคมหรือหลักการทําตามคําม่ันสัญญา (Social Contract 
Orientation)  บุคคลจะมีเหตุผลในการเลือกกระทําโดยคํานึงถึงประโยชน4ของคนหมู2มาก  ไม2ละเมิด
สิทธิของผู�อ่ืน  สามารถควบคุมตนเองได�  เคารพการตัดสินใจท่ีจะกระทําด�วยตนเอง  ไม2ถูกควบคุม
จากบุคคลอ่ืน  มีพฤติกรรมท่ีถูกต�องตามค2านิยมของตนและมาตรฐานของสังคม  ถือว2ากฎเกณฑ4ต2างๆ
เปลี่ยนแปลงได�  โดยพิจารณาประโยชน4ของส2วนรวมเป6นหลัก  พบได�ในวัยรุ2นตอนปลายและวัย
ผู�ใหญ2  ข้ันนี้แสดงพฤติกรรมเพ่ือทําตามมาตรฐานของสังคม เห็นแก2ประโยชน4ส2วนรวมมากกว2า
ประโยชน4ส2วนตน โดยบุคคลเห็นความสําคัญของคนหมู2มากจึงไม2ทําตนให�ขัดต2อสิทธิอันพึงมีได�ของ
ผู� อ่ืน   สามารถควบคุมบังคับใจตนเองได�   พฤติกรรมท่ี ถูกต�องจะต�อง เป6นไปตามค2านิยม
ส2วนตัว  ผสมผสานกับมาตรฐานซ่ึงได�รับการตรวจสอบและยอมรับจากสังคม   
  โคลเบิร4ก อธิบายว2า  ข้ันนี้เน�นถึงความสําคัญของมาตรฐานทางจริยธรรมท่ีทุกคน
หรือคนส2วนใหญ2ในสังคมยอมรับว2าเป6นสิ่งท่ีถูกสมควรท่ีจะปฏิบัติตาม  โดยพิจารณาถึงประโยชน4และ
สิทธิของบุคคลก2อนท่ีจะใช�เป6นมาตรฐานทางจริยธรรม  ได�ใช�ความคิดและเหตุผลเปรียบเทียบว2าสิ่ง
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ไหนผิดและสิ่งไหนถูก ในข้ันนี้การ “ถูก” และ  “ผิด” ข้ึนอยู2กับค2านิยมและความคิดเห็นของบุคคลแต2
ละบุคคล  แม�ว2าจะเห็นความสําคัญของสัญญาหรือข�อตกลงระหว2างบุคคล  แต2เป�ดให�มีการแก�ไข  โดย
คํานึงถึงประโยชน4และสถานการณ4แวดล�อมในขณะนั้น 

   ข้ันท่ี 6 หลักการคุณธรรมสากล  (Universal Ethical Principle 

Orientation) เป6นข้ันท่ีเลือกตัดสินใจท่ีจะกระทําโดยยอมรับความคิดท่ีเป6นสากลของผู�เจริญแล�ว  ข้ัน
นี้แสดงพฤติกรรมเพ่ือทําตามหลักการคุณธรรมสากลโดยคํานึงความถูกต�องยุติธรรมยอมรับในคุณค2า
ของความเป6นมนุษย4  มีอุดมคติและคุณธรรมประจําใจ  มีความยืดหยุ2นและยึดหลักจริยธรรมของตน
อย2างมีสติ  ด�วยความยุติธรรม และคํานึงถึงสิทธิมนุษยชน  เคารพในความเป6นมนุษย4ของแต2ละ
บุคคล  ละอายและเกรงกลัวต2อบาป  พบในวัยผู�ใหญ2ท่ีมีความเจริญทางสติปpญญา 
             โคลเบิร4ก อธิบายว2า  ข้ันนี้เป6นหลักการมาตรฐานจริยธรรมสากล  เป6นหลักการเพ่ือ
มนุษยธรรม  เพ่ือความเสมอภาคในสิทธิมนุษยชนและเพ่ือความยุติธรรมของมนุษย4ทุกคน  ในข้ันนี้สิ่ง
ท่ี “ถูก” และ  “ผิด”  เป6นสิ่งท่ีข้ึนมโนธรรมของแต2ละบุคคลท่ีเลือกยึดถือ 

ทฤษฎีทางสังคมวิทยาว?าด�วยตัวแบบ (Modeling theory) 

 แบนดูร2า(Bandura,1986 อ�างถึงในแสงสุรีย4สําอางค4กูล ,2543: 374-375)มีความเชื่อใน
ด�านกระบวนการเรียนรู� คือ การเรียนรู�เกิดข้ึนได�โดยไม2ต�องมีการลงมือกระทําและการเสริมแรง
โดยตรงก็ได�เรียกว2า “การเรียนรู�ด�วยวิธีการสังเกตตัวแบบ” ซ่ึงไม2ใช2กระบวนการท่ีเกิดข้ึนเพียงเพ่ือ
การบําบัดทางจิตเท2านั้น เพราะคนเราส2วนใหญ2เรียนรู�ได�โดยการรับสิ่งเสริมแรงทางอ�อมมาต้ังแต2เป6น
ทารกอยู2แล�ว 
 การเรียนรู�ด�วยการสังเกตจากบุคคลอ่ืนๆ นี้มีประโยชน4ท้ังเพ่ือความอยู2รอดและเพ่ือการ
พัฒนาให�เกิดความเจริญงอกงามยิ่งข้ึน ความผิดพลาดของบุคคลอ่ืนๆ มีคุณค2าเป6นบทเรียนแก2คนท่ี
ช2างสังเกตและช2างคิด เพราะเขาไม2ต�องลองผิดลองถูกจนต�องรับความทุกข4ทรมาน ซํ้ารอยกับผู�อ่ืนท่ี
เคยทดลองหรือทําพลาดพลั้งมาก2อนแล�วการตอบสนองท่ีเกิดจากการเรียนรู�โดยวิธีการสังเกตนี้ 
อาจจะเป6นการตอบสนองใหม2 ๆหรือเป6นการตอบสนองตามแบบอย2างท่ีเคยได�รับรางวัลมาก2อน ซ่ึง
เรียกได�ว2าผู�กระทําตามแบบอย2างได�รับ “แรงเสริมแรงทางอ�อม” (Vicarious Reinforcement) แต2ถ�า
ตัวแบบเคยกระทําการใดแล�วถูกลงโทษ คนท่ียอมทําตามท้ังๆ ท่ีทราบดี ก็ย2อมจะรู� สึกว2าตนได�รับ 
“การลงโทษโดยอ�อม” (Vicarious Punishment) อาจจะเข�าทํานอง กินปูนร�องท�อง หรือ วัวสันหลัง
หวะแบนดูร2าเชื่อคติท่ีว2า “เข�าเมืองตาหลิว ให�หลิวตาตาม” (When in Rome, do as the Roman 
do) จึงเห็นได�ว2า แบนดูร2ามีความเชื่อคล�ายคลึงกับนักทฤษฎีคนอ่ืนๆ (เช2น โรเจอร4สและฟรอมม4) ท่ีว2า
พฤติกรรมความรุนแรงของมนุษย4เกิดจากการเรียนรู� ด�วยวิธีการสังเกตมากกว2าจะเป6นไปตาม
สัญชาตญาณท่ีคนเราได�รับติดตัวมาดังนั้น การเรียนรู�ด�วยการสังเกตเกิดข้ึนได� โดยการใช�ปpญญา
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ไตร2ตรองหรือใช�วิจารณญาณกําหนดสัญลักษณ4ให�แก2สิ่งต2างๆ รวมท้ังการจินตนาการว2าตนอยู2ใน
สถานการณ4เดียวกันกับผู�ท่ีเป6นตัวแบบ การเรียนรู�แบบนี้สามารถช2วยพัฒนาความคิดสร�างสรรค4อีก
ด�วย แบนดูร2าเห็นว2า คนสันโดษท่ีไม2เห็นแก2เงินหรือคําชมนั้น จะเปลี่ยนพฤติกรรมได�น�อยมากเม่ือให�
รางวัลหรือสิ่งเสริมแรง และคนท่ัวไปก็อาจเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมได�น�อยหากเขาสังเกตเห็นว2าบุคคล
อ่ืนๆ เคยกระทําสิ่งเดียวกันแล�วได�รับสิ่งตอบแทนมากกว2า 
 การเรียนรู�ด�วยวิธีการสังเกตท่ีเกิดข่ึนโดยปราศจากตัวแบบหรือการเสริมแรงโดยตรงนั้น
พฤติกรรมมักจะไม2เปลี่ยนแปลง หากผู�เรียนไม2สามารถรับรู� ว2ากิจกรรมท่ีต�องการให�เรียนมีความสําคัญ
หรือมีความหมายต2อเขา (อาจเบ่ือ ไม2ชอบ ไม2เก2ง หรือดูแล�วไม2สบายกายและใจ) เช2นการจดจํา
คําศัพท4ท่ีไม2น2าสนใจหรือศัพท4วิชาการท่ีจําและเข�าใจยาก เป6นต�นประสิทธิภาพของการเรียนรู�ด�วย
วิธีการสังเกตข้ึนอยู2กับลักษณะเฉพาะตัวของตัวแบบและของผู�เรียน กล2าวคือ ผลการเรียนรู�ท่ีดีมักจะ
เกิดข้ึนเม่ือตัวแบบมีสถานภาพสูงและน2าดึงดูดใจหรือมีความคล�ายคลึงกับผู�เรียนด�านกายภาพและภูมิ
หลังส2วนตัว เช2น เป6นเพศเดียวกัน อายุใกล�เคียงกัน ถ�าผู�เรียนเป6นคนท่ีชอบพ่ึงพา (Dependent) หรือ
ชอบเป6นเพียงผู�รับ ไม2ใฝ� ใจท่ีจะค�นคิดหาความรู�ด�วยตนเอง (หรือเป6นบุคคลท่ีเชื่ออํานาจภายนอก
มากกว2าอํานาจภายในตนตามทฤษฎีรอตเตอร4) เขาจะชอบเลียนแบบบุคคลอ่ืนๆ ท่ีมีลักษณะดีเด2น
มากกว2าจะเป6นตัวของตัวเอง 
 จากข�อมูลข�างต�นสรุปได�ว2า แบนดูร2า (Bandura) มีความเชื่อว2าประสิทธิภาพของการ
เรียนรู�ด�วยวิธีการสังเกตข้ึนอยู2กับลักษณะเฉพาะตัวของตัวแบบ และของผู�เรียน กล2าวคือ ผลการ
เรียนรู�ท่ีดีมักจะเกิดข้ึนเม่ือตัวแบบมีสถานภาพสูงและน2าดึงดูดใจ หรือมีความคล�ายคลึงกับผู�เรียนด�าน
กายภาพและภูมิหลังส2วนตัว เช2น เป6นเพศเดียวกัน อายุใกล�เคียงกัน ถ�าผู�เรียนเป6นคนท่ีชอบพ่ึงพา 
(dependent) หรือชอบเป6นเพียงผู�รับ ไม2ใฝ�ใจท่ีจะค�นคิดหาความรู�ด�วยตนเอง เขาจะชอบเลียนแบบ
บุคคลอ่ืนๆ ท่ีมีลักษณะดีเด2นมากกว2าจะเป6นตัวของตัวเอง 

ทฤษฎีพันธะทางสังคม (Hirschi’s Social Bonding Theory) 

 ทฤษฎีพันธะทางสังคมของ ทราวิชเฮอร4ชิ (Hirschi’s Social Bonding Theory) พรชัย 
ขันตี ,2558:254) สรุปว2า เด็กและเยาวชนท่ีมีพันธะทางสังคมน�อย จะมีแนวโน�มท่ีจะพฤติกรรม
เบ่ียงเบนนําไปสู2ความผิด ผู�กระทําความผิดเพราะไม2มีความผูกพัน ขาดข�อผูกมัด ไม2มีการเข�าร2วม
กิจกรรม และมีความเชื่อท่ีไม2ถูกต�อง เฮอร4ชี่ได�นําเสนอทฤษฎีควบคุมทางสังคมโดยมีใจความสําคัญว2า 
บุคคลท่ีมีความผูกพันกับองค4การหรือกลุ2มในสังคม เช2น โรงเรียน เพ่ือนฝูง มักมีแนวโน�มท่ีจะไม2กระทํา
ความผิด  
 ความผูกพันทางสังคมกับสังคม หรือพันธะทางสังคม แบ2งออกเป6น 4 ประเภท ภายใต�
สมมุติฐานท่ีว2า พฤติกรรมเด็กและเยาวชนท่ีเบ่ียงเบนไปสู2การกระทําความผิดเป6นผลมาจากพันธะต2อ
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สถาบันทางสังคมท่ีอ2อนแอหรือถูกทําลายลง องค4ประกอบพันธะทางสังคมได�แก2 ความผูกพัน 
(Attachment) ข�อผูกมัด (Commitment) ความเชื่อ (Belief) และ การเข�าร2วม (Involvement) 
(สัณหกฤษณ4 บุญช2วย, 2559) 
 

สาเหตุของพฤติกรรมเสี่ยงของเด็กและเยาวชน 

 ความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนในเด็กและเยาวชนนั้น สาเหตุสําคัญส2วนหนึ่งมาจากประสบการณ4 
ความรุนแรงในครอบครัว ซ่ึงเด็กได�รับการถ2ายทอดประสบการณ4เหล2านั้นความเจ็บปวดจากการ
แตกร�าวของครอบครัว การหย2าร�างของบิดามารดา รวมท้ังการนําเสนอของสื่อต2าง ๆ ท่ีแสดงออกถึง
ความรุนแรงท้ังรูปของการละเล2น (Games) ภาพยนตร4 ข2าว และภาษาท่ีใช�ท้ังการใช�คําพูด หรือภาษา
หนังสือ เหตุการณ4ความขัดแย�งท่ีมีการใช�อาวุธ การทําร�าย การฆาตกรรม การก2อการร�าย การลงทัณฑ4 
ทรมาน ข2มขืน การละเมิดทางเพศ การละเมิดสิทธิ และการก2อเหตุไม2สงบต2าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน เป6นการ
ละเมิดหลักการพ้ืนฐานของกฎหมายสิทธิมนุษยชนและมนุษยธรรมระหว2างประเทศ ซ่ึงการละเมิดสิทธิ
ดังกล2าวส2งผลกระทบต2อท้ังผู�หญิงและผู�ชายในรูปแบบแตกต2างกัน ความรุนแรงดังกล2าวก2อให�เกิด
ความเดือดร�อนจากการสูญเสียทรัพย4สิน  และญาติพ่ีน�อง ในบางครั้งเป6นการซํ้าเติมปpญหาเด็กผู�หญิง 
โดยเฉพาะครอบครัวยากจน ซ่ึงปpญหาเหล2านี้มีผลต2อสุขภาพกาย สุขภาพจิตของสมาชิกในครอบครัว 
และบางครอบครัวไม2สามารถประกอบอาชีพอย2างท่ีเคยทํามาได� มีผลทําให�ครอบครัวท่ีทุกข4ยากอยู2
แล�ว มีความลําบากยากจนยิ่งข้ึนไปอีก นอกจากนี้แล�วความขัดแย�งท่ีมีการใช�อาวุธยังมีผลกระทบทาง
เศรษฐกิจ สังคม การสร�างบาดแผลทางจิตใจ ซ่ึงอาจเกิดข้ึน และคงอยู2ไปจนชั่วชีวิต ปpญหาความ
รุนแรงจากการขัดแย�งจึงเป6นเรื่องท่ีภาครัฐ ครอบครัว รวมถึงทุกคนในสังคมจะปล2อยเฉย หรือไม2ให�
ความสําคัญกับเรื่องนี้ไม2ได�อีกต2อไป  
 ผลกระทบต2อผู� ถูกกระทําคือ 1.ด�านจิตใจ 2.ด�านพฤติกรรม 3.ด�านการกระทํา 
ผลกระทบต2อชุมชนและสังคมคือ 1.ปpญหาในสังคมเพ่ิมมากข้ึน 2.สังคมไทยกลายเป6นสังคมท่ีไม2
ปลอดภัย 3.ภาระต2อสังคม ต2อการพัฒนาประเทศ หน2วยงานท่ีรับผิดชอบและให�ความช2วยเหลือ อาทิ 
1.กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย4 2.สํานักงานกิจการสตรีและครอบครัว 3.กรม
สนับสนุนและบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 4.ศูนย4ช2วยเหลือเด็กสตรีในภาวะวิกฤติจากความ
รุนแรงหรือศูนย4พ่ึงได� 4.กระทรวงศึกษาธิการ 5.กระทรวงแรงงาน 6.สํานักงานตํารวจแห2งชาติ7.
กระทรวงยุติธรรม 
 ในทางวิชาการ การกระทําความผิดของเด็กและเยาวชนนั้น ตรงกับคําว2า “Juvenile 
Delinquency” ซ่ึงในทางอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา ไม2ถือว2าการกระทําเช2นนั้นเป6นอาชญากรรม 
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แต2จะเรียกการกระทําความผิดของเด็กและเยาวชนว2า “การกระทําความผิด” และไม2เรียกเด็กและ
เยาวชนผู�กระทําความผิดว2าเป6นอาชญากร 
 ตามพระราชบัญญัติจัดต้ังศาลเยาวชนและครอบครัว และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและ
ครอบครัว พ.ศ. 2534 มาตรา 4 ได�นิยามของคําว2า “เด็ก” และ “เยาวชน” ไว�ว2า  
 เด็ก หมายความถึง บุคคลท่ีมีอายุเกิน 7 ปuบริบูรณ4 แต2ยังไม2เกิน 10 ปuบริบูรณ4 
 เยาวชนหมายถึง บุคคลท่ีมีอายุเกิน 10 ปuบริบูรณ4 แต2ยังไม2ถึง 18 ปuบริบูรณ4 
 ปpจจุบันนี้ ปpญหาการกระทําความผิดของเด็กและเยาวชนท่ีมีพฤติกรรมการใช�ความ
รุนแรงในการกระทําความผิด ไม2แตกต2างจากพฤติกรรมผู�ใหญ2 ความรุนแรงเป6นปรากฏการณ4ท่ีมีความ
ซับซ�อน และมีสาเหตุแห2งการกระทําความผิดมีอยู2หลายประการ กล2าวสรุปได�เป6น 3 ด�านใหญ2ๆคือ  
(สมพร อมรชัยนพคุณ,ออนไลน4, 2561) 
 ด�านกฎหมาย นักกฎหมายเน�นว2าสาเหตุแห2งการกระทําความผิดของเด็กและเยาวชน
เกิดจากความเยาว4วัย การรู�เท2าไม2ถึงการณ4หรือการถูกหลอกใช�จากผู�ใหญ2 จึงไม2ถือว2าเป6นการกระทํา
ความผิดในทางอาญา โดยถือว2าเป6นเพียงพฤติกรรมเบ่ียงเบน จึงไม2ลงโทษในทางอาญา แต2จะใช�
วิธีการสําหรับเด็กและเยาวชน เพ่ือแก�ไขความประพฤติ 
 ด�านสังคมวิทยา นักสังคมวิทยาอธิบายถึงสาเหตุแห2งการกระทําความผิดของเด็กและ
เยาวชนว2ามาจากการท่ีเด็กและเยาวชนได�รับแบบอย2างความประพฤติท่ีไม2ดี จากบุคคลอยู2รอบข�าง 
เด็กและเยาวชนขาดความหนักแน2นทางจิตใจ จึงอาจถูกครอบงํา ชักจูงได�ง2าย ทําให�พฤติกรรมเด็กและ
เยาวชนผิดไปจากบรรทัดฐานของสังคม และกลายเป6นการกระทําความผิดต2อกฎหมายในท่ีสุด 
 ด�านจิตวิทยา นักจิตวิทยาอธิบายสาเหตุของการกระทําความผิดของเด็กและเยาวชน
เอาไว�หลายทฤษฎี กล2าวคือ บางทฤษฎีเห็นว2า การกระทําความผิดนั้นอาจเกิดจากความผิดปกติของ
ร2างกายหรือทางจิต ซ่ึงอาจมีมาต้ังแต2กําเนิด หรือเกิดข้ึนภายหลังความเจ็บป�วยหรืออุบัติเหตุ ซ่ึง
สาเหตุดังกล2าวมีแนวโน�มท่ีจะผลักดันให�อารมณ4ของบุคคลแปรปรวน ยิ่งเป6นเด็กหรือเยาวชนก็อาจจะ
ทําให�ขาดความยับยั้งชั่งใจ ไม2สามารถควบคุมตนเองได� และมีพฤติกรรมท่ีเป6นปฏิปpกษ4ต2อสังคมและ
คนรอบข�าง และกระทําความผิดได�ง2าย ซ่ึงอาจเป6นการกระทําท่ีรุนแรง 

 1. สาเหตุของพฤติกรรมเสี่ยงในวัยรุ?น  เกิดจากปpจจัยทางจิตใจและสังคม ดังนี้ 

  1.1ขาดความรู�และทักษะ ความรู�และทักษะท่ีจําเป6นสําหรับวัยรุ2น ได�แก2 ความรู�
เก่ียวกับความปลอดภัย อันตรายและความเสี่ยงต2างในการดําเนินชีวิต ความรู�เก่ียวกับเรื่องเพศการ
จัดการอารมณ4เพศตนเองการแก�ไขปpญหาต2างๆในชีวิตการปฏิเสธ การมีกิจกรรมท่ีเป6นสุขเป6น
ประโยชน4ต2อตนเองและผู�อ่ืน 
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  1.2ขาดความตระหนักวัยรุ2นท่ีมีความรู�และทักษะในการปUองกันความเสี่ยงแต2ยังขาด
ความตระหนักและจริงจังต2อการปUองกันตนเอง เห็นประโยชน4ของการปUองกันและเห็นโทษหรือพิษภัย
จากพฤติกรรมเสี่ยงจนใช�เป6นหลักในจิตใจท่ีจะไม2ทําพฤติกรรมนั้น 
  1.3ขาดการควบคุมตนเอง ความรู� ทักษะและความตระหนักอาจไม2ช2วยปUองกันความ
เสี่ยงถ�าวัยรุ2นไม2มีการควบคุมตนเองดีเพียงพอ อาจคล�อยตามเพ่ือนหรือสิ่งแวดล�อมได�เหล�าและยาเสพ
ติดเป6นสาเหตุท่ีทําให�จิตใจเสียการควบคุมตนเอง อาจทําให�มีพฤติกรรมเสี่ยงได� 
  1.4 ขาดวิธีการท่ีทําให�ตนเองพึงพอใจท่ีถูกต�องวัยรุ2นต�องการกิจกรรมท่ีช2วยให�ตนเอง
เกิดความพึงพอใจ ความสุขแต2ถูกต�องเป6นท่ียอมรับได� วัยรุ2นท่ีมีจุดเด2น เป6นท่ียอมรับของเพ่ือนด�าน
บวกอยู2แล�ว (เช2น การเรียนกีฬาดนตรี ฯลฯ)   จะไม2แสวงหากิจกรรมด�านลบท่ีอาจเป6นพฤติกรรมเสี่ยง
ต2างๆ 
  1.5 ปpญหาทางจิตใจ  อารมณ4 หรือโรคทางจิตเวช   ทําให�ขาดความสุข  เก็บกด
ความทุกข4ใจ  ความก�าวร�าว  หรือเคยโดนกระทําทารุณทางกายหรือทางเพศ  จะแสดงออกเป6น
พฤติกรรมเสี่ยงต2างๆ  เพ่ือชดเชย  ป�ดบัง  หรือระบายอารมณ4เป6นพฤติกรรมเสี่ยง  เช2น  การใช�ยาเสพ
ติดเพ่ือลดความเครียดหรืออารมณ4เศร�า 
  1.6 อิทธิพลของสิ่งแวดล�อมทัศนคติและแบบอย2างในครอบครัวความเป6นสุขของ
ครอบครัว อิทธิพลของกลุ2มเพ่ือน การต�องการเป6นท่ียอมรับของเพ่ือนและสังคมการชักจูงใจจาก
แฟชั่น ดารานักร�องการโฆษณาค2านิยมทางวัตถุนิยม 

 2. การปLองกันพฤติกรรมเสี่ยงในวัยรุ?น 
  การปUองกันพฤติกรรมเสี่ยงวัยรุ2นทําได�โดยลดปpจจัยสาเหตุ  และเพ่ิมปpจจัย
ปUองกัน  และจัดการสิ่งแวดล�อมให�เหมาะสม  ดังนี้ 
  2.1 การให�ความรู� ท่ีจําเป6นสําหรับวัยรุ2น ได�แก2 การเปลี่ยนแปลงตนเองในวัยรุ2น ความรู�
เก่ียวกับความปลอดภัย อันตรายและความเสี่ยงต2างในการดําเนินชีวิต ความรู�เก่ียวกับเรื่องเพศ 
  2.2การฝ�กทักษะ ในการรู�จักอารมณ4และความคิดตนเองจัดการกับอารมณ4ได� จัดการ
อารมณ4เพศตนเอง การแก�ไขปpญหาต2างๆในชีวิต การปฏิเสธการมีกิจกรรมท่ีเป6นสุขเป6นประโยชน4ต2อ
ตนเองและผู�อ่ืน 
  2.3สร�างความตระหนักในการปUองกันความเสี่ยง จริงจังต2อการปUองกันตนเองเห็น
ประโยชน4ของการปUองกันและเห็นโทษหรือพิษภัยจากพฤติกรรมเสี่ยง จนใช�เป6นหลักในจิตใจท่ีจะไม2
ทําพฤติกรรมนั้น 
  2.4ฝ�กการควบคุมตนเอง ฝ�กจิตใจให�เข�มแข็งการรู�จักจิตใจตนเองและควบคุมได�รู�จัก
ยั้งคิดฝ�กระเบียบวินัยท่ีมาจากภายในใจตนเองฝ�กการปฏิเสธเหล�าและยาเสพติดเป6นสาเหตุท่ีทําให�
จิตใจเสียการควบคุมตนเอง 
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  2.5ช2วยให�วัยรุ2นมีกิจกรรมท่ีทําให�ตนเองพึงพอใจท่ีถูกต�องวัยรุ2นต�องการกิจกรรมท่ี
ช2วยให�ตนเองเกิดความพึงพอใจ ความสุข แต2ถูกต�องเป6นท่ียอมรับได� วัยรุ2นท่ีมีจุดเด2น เป6นท่ียอมรับ
ของเพ่ือนด�านบวกอยู2แล�วจะไม2แสวงหากิจกรรมด�านลบท่ีอาจเป6นพฤติกรรมเสี่ยงต2างๆ 
  2.6สร�างสิ่งแวดล�อมท่ีดีพ2อแม2เป6นแบบอย2าง มีทัศนคติท่ีดีต2อลูก แสวงหากิจกรรมท่ี
เป6นประโยชน4 ครอบครัวมีความสุข ทัศนคติดีต2อการเรียนรู�ท่ีถูกต�อง ส2งเสริมกลุ2มเพ่ือนท่ีดีให�เป6นท่ี
ยอมรับของเพ่ือน ครอบครัว ชุมชน และสังคม 

แนวคิดเก่ียวกับการควบคุมพฤติกรรมท่ีรุนแรง 

1. ความหมายของพฤติกรรมความรุนแรง 
  ปpญหาพฤติกรรมความรุนแรงท้ังต2อตนเอง และต2อผู�อ่ืนไม2เคยหมดไปจากสังคม 
หรืออาจกล2าวได�ว2ามีเพ่ิมมากข้ึนกว2าในอดีตท่ีผ2านมา ก2อผลเสียหายมากมายต2อชีวิต และเป6นภัย
คุกคามต2อความสงบสุขของสมาชิกในสังคมไม2ว2าจะเป6นเชื้อชาติใด วัฒนธรรมใด ล�วนมีความกังวลต2อ
ความรุนแรงท่ีเกิดข้ึน ได�มีผู�ให�ความหมายทีหลากหลายต2อพฤติกรรมความรุนแรง ดังต2อไปนี้ 
  ดอลลาร4ท และคนอ่ืนๆ (Citing Dollard; et al.1939; Reiso& Roth,1993: 35 
อ�างถึงใน ศรัญญาอิชิดะ , 2553) กล2าวว2าพฤติกรรมการใช�ความรุนแรงท่ีมีต2อความรุนแรงระหว2าง
บุคคล ได�ถูกให�คําจํากัดความว2า เป6นพฤติกรรมของบุคคลท่ีต2อสู�กับบุคคลอ่ืน ซ่ึงต้ังใจหรือพยายามท่ี
จะคุกคาม หรือทําให�ร2างกายได�รับบาดเจ็บทุกข4ทรมานอย2างแท�จริง พฤติกรรมเหล2านี้ถูกรวมอยู2ในคํา
จํากัดความท่ีกว�างกว2าคําจํากัดความของความก�าวร�าว 
  บาร4เดน (Barden, 1994: 94) ให�ความหมายว2า การใช�กําลังทางกายหรือพลัง
อํานาจในการคุกคามผู�อ่ืนให�บาดเจ็บทางกายหรือทางจิตใจ หรือทําให�รู�สึกขาดความปลอดภัยรวมถึง
การเมินเฉยและการละเลยด�วย 
  องค4การอนามัยโลก (World Health Organization, 2002: 4) ให�ความหมายว2า 
การใช�กําลังหรืออํานาจทางกายอย2างจงใจ เพ่ือข2มขู2คุกคาม ต2อต�านตนเองหรือผู�อ่ืน หรือกลุ2ม หรือชุมชน
ซ่ึงก2อให�เกิดผลท่ีทําให�เกิดการบาดเจ็บ การตาย ทําร�ายจิตใจ การกีดกันและขัดขวางการพัฒนาการ 
  สํานักงานคณะกรรมการส2งเสริมและประสานงานสตรีแห2งชาติ (2542: 1) ให�
ความหมายว2าการกระทําใดๆ ท่ีเป6นการล2วงละเมิดสิทธิส2วนบุคคล ท้ังทางกาย วาจา และจิตใจ โดย
การบังคับ ขู2เข็ญ ทุบตี คุกคาม กีดกันเสรีภาพท้ังในท่ีสาธารณะและในการดําเนินชีวิตซ่ึงเป6นผลหรือ
อาจเป6นผลทําให�เกิดความทุกข4ทรมานท้ังทางร2างกายและจิตใจแก2ผู�ถูกกระทํา 
  ริบพอน (ริบพอน อ�างถึงใน Jones &Lyneham, 2000) ความรุนแรง (Violence) 
เป6นพฤติกรรมโดยเจตนากระทําอันตรายโดยตรงต2อสิ่งมีชีวิตซ่ึงผลลัพธ4จะเกิดอันตรายหรือไม2ก็ตาม 
สามารถเกิดจากร2างกาย คําพูด การกระทําท้ังโดยตรงหรือโดยอ�อมและการใช�พลังนั้นทําให�ต�องรับ
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เคราะห4โดยตรงหรือโดยอ�อม จากการใช�อาวุธหรือไม2ได�ใช�อาวุธ โดยการแสดงความโกรธหรือไม2แสดง
ต2อคนหนึ่งคนใดหรือคนอ่ืนๆ ความรุนแรงเป6นการแสดงถึงความไม2ยุติธรรมหรือปราศจากเหตุผลใน
การใช�กําลังและอํานาจ (Workplace Health & Safety Guide Qld. Gov,1993:3)ในทํานอง
เดียวกัน ความก�าวร�าวจึงเป6นพฤติกรรมการแสดงออกท้ังทางคําพูด และหรือการกระทําทางร2างกาย
ต2อบุคคล สิ่งมีชีวิตอ่ืน ๆ หรือวัตถุสิ่งของ และความก�าวร�าวอาจเพ่ิมระดับข้ึนเป6นความรุนแรงโดยมี
เจตนากระทําอันตรายโดยตรงต2อสิ่งมีชีวิต ท้ังการกระทําโดยตรงหรือโดยอ�อม ผลลัพธ4อาจจะเกิด
อันตรายหรือไม2ก็ตาม 
  ความรุนแรงในวัยรุ2น องค4การอนามัยโลก (2002 : 14) กล2าวว2าความรุนแรงท่ีเกิด
โดยวัยรุ2นซ่ึงเป6นวัยท่ีอยู2ในช2วงอายุระหว2าง 10 – 29 ปu   เป6นความรุนแรงท่ีเห็นได�ชัดเจน ต้ังแต2มี
ความรุนแรงมากจนถึงข้ันเสียชีวิต และไม2ถึงแก2ชีวิต เช2น การต2อสู�โจมตีกัน การข2มขืน การทําลาย
สิ่งของ รูปแบบของการใช�ความรุนแรงต้ังแต2 ใช�อวัยวะของร2างกาย เช2น การใช�มือต2อยตี ใช�เท�าเตะถีบ 
หรือใช�อาวุธ เช2น ไม� มีด ไปจนถึงการใช�ป�น จึงเป6นปpญหาท่ีทําให�เกิดการตายก2อนวัยอันสมควร การ
บาดเจ็บ และไร�ความสามารถ ความรุนแรงในวัยรุ2นไม2ได�สร�างความเสียหายเฉพาะกับเหยื่อท่ีถูกใช�
ความรุนแรงเท2านั้น แต2ยังส2งผลกระทบไปถึง ครอบครัว เพ่ือน และชุมชนด�วย ความรุนแรงในวัยรุ2นมี
ความสัมพันธ4กับความรุนแรงในรูปแบบอ่ืนๆ และนําไปสู2การก2ออาชญากรรมท่ีเป6นปpญหาสังคมด�วย 
ส2วนมากเพศท่ีก2อความรุนแรงมักเป6นเพศชาย เกิดข้ึนได�ทุกๆภูมิภาคของโลก 

 2. ปMจจัยเสี่ยงของความรุนแรงในวัยรุ?น      
  2.1 ปpจจัยส2วนบุคคล เป6นปpจจัยท่ีเก่ียวข�องกับบุคลิกภาพและพฤติกรรมของวัยรุ2น 
ได�แก2 ธรรมชาติของวัยรุ2นเป6นวัยท่ีมีความมุทะลุ ใจเร็ว หุนหัน ก�าวร�าว เป6นต�น ขาดการควบคุม
พฤติกรรมท่ีเหมาะสม ด�อยการศึกษา มีปpญหาขาดการดูแลเอาใจใส2 และมีประสบการณ4ในการทําร�าย
ผู�อ่ืน มีเจตคติความเชื่อท่ีผิด มีประสบการณ4ถูกทําทําโทษทางกาย หรือเคยพบเห็นความรุนแรง 
  2.2ปpจจัยครอบครัวและคนใกล�ชิด สิ่งแวดล�อมทางครอบครัวเป6นปpจจัยท่ีสําคัญใน
การพัฒนาพฤติกรรมความรุนแรงของวัยรุ2น ได�แก2 
   2.2.1 บิดามารดาผู�ปกครองขาดการเอาใจใส2ควบคุมต้ังแต2เด็ก และใช�การ
ลงโทษเด็กด�วยความรุนแรง หยาบคาย 
   2.2.2 บิดามารดามีความขัดแย�งกัน ครอบครัวขาดความสัมพันธ4 ความผูกพัน 
มักมีการทําร�ายกันในบ�าน 
   2.2.3 มารดามีบุตรเม่ืออายุยังน�อย 
   2.2.4 มีประสบการณ4ท่ีบิดามารดาแตกแยก หรือหย2าร�างกันต้ังแต2วัยเด็ก 
   2.2.5 คบเพ่ือนไม2ดี 
  2.3 ปpจจัยชุมชนและสังคม เป6นปpจจัยท่ีเก่ียวข�องท้ังสังคม การเมือง และวัฒนธรรม ได�แก2 
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   2.3.1 การรวมกลุ2มเป6นแก�งของวัยรุ2น มีการจัดหาอาวุธป�น ยา และใช�กําลังต2อสู�
ระหว2างกลุ2ม 
   2.3.2 มีสื่อท่ีปรากฏให�เห็นความรุนแรงและความก�าวร�าว 
   2.3.3 ขาดความร2วมมือประสานงาน และความสัมพันธ4ของชุมชนอยู2ในระดับ
ตํ่า เป6นชุมชนเมืองใหญ2ท่ีต2างคนต2างอยู2 ขาดความสัมพันธ4ท่ีดีต2อกัน ชุมชนมีการทําร�าย ฆาตกรรมกัน
สูง มีความยากจน เมืองท่ีไม2มีความสงบ จลาจล หรือสงคราม มีการเปลี่ยนแปลงการปกครอง 
  2.4ปpจจัยทางสังคมอ่ืนๆ 
   วรารัตน4 วิจารณ4ปรีชา (2550 : 29)ได�สรุปว2า ปpญหาความรุนแรงในวัยรุ2นเกิด
จากปpจจัยสามประการหลัก ได�แก2 ตนเองซ่ึงอาจเกิดจากพัฒนาการของช2วงวัย ครอบครัวอัน
เก่ียวเนื่องกับสัมพันธภาพ และสังคมอันได�แก2สภาพแวดล�อมของชุนชน 
   นักทฤษฏีบางท2านให�ข�อคิดเห็นว2า พฤติกรรมก�าวร�าวเกิดจากการเรียนรู�โดยการ
สังเกต การลอกเลียนแบบ และการเสริมแรง (Bandura, 1973) ถ�ามีการส2งเสริมว2าพฤติกรรมก�าวร�าว
เป6นสิ่งท่ีดีอาจจะนําไปสู2พฤติกรรมก�าวร�าว หรือถ�าเห็นว2าเป6นสิ่งท่ีเสียหายก็จะเกิดการเรียนรู�ว2า
พฤติกรรมก�าวร�าวไม2เหมาะสม ซ่ึงอุบัติการณ4ความก�าวร�าวท่ีสูงมากท่ีเกิดข้ึนในปpจจุบันมาจากความ
รุนแรงท่ีทีวีหรือสื่ออ่ืนๆนําเสนอ 
  ปpจจัยทางสังคมท่ีทําให�เกิดพฤติกรรมก�าวร�าว เช2นมีการเปลี่ยนแปลงโครงสร�าง
ครอบครัว (การหย2าร�าง ความหลากหลายทางวัฒนธรรมของครอบครัว) เด็กท่ีมาจากครอบครัวท่ีถูก
ลงโทษรุนแรงจะมีความก�าวร�าวกับบุคคลอ่ืน และครอบครัวท่ีมีความรุนแรงกับเด็กส2งผลให�เม่ือเด็กโต
ข้ึนเป6นผู�ใหญ2จะส2งผลให�ทําร�ายลูกต2อไปกลายเป6นวัฎจักรของความรุนแรงในครอบครัว  
    มีการขาดการสนับสนุนทางสังคม บุคคลท่ีใส2ใจต2อสังคมมากจะมีการแสดงออก
ท่ีก�าวร�าวน�อยกว2าบุคคลท่ีไม2ใส2ใจต2อสังคม แสดงให�เห็นว2าคนท่ีกลัวกระแสสังคมจะไม2ทําสิ่งท่ีสังคม
วิพากษ4วิจารณ4 ในขณะท่ีพฤติกรรมก�าวร�าวเป6นพฤติกรรมท่ีสังคมไม2ยอมรับ กล2าวคือสังคมไม2ยอมรับ
ผู�ท่ีแสดงพฤติกรรมก�าวร�าว ในทางกลับกันหากบุคคลไม2สนใจต2อเสียงวิพากษ4วิจารณ4ของสังคม จะ
แสดงพฤติกรรมก�าวร�าวออกไปโดยไม2สนใจว2าสังคมจะยอมรับหรือไม2 
  จากการแพร2หลายของเกมคอมพิวเตอร4ท่ีมีเนื้อหารุนแรงในหมู2เด็กและเยาวชน
ไทยในปpจจุบันและข2าวเหตุการณ4ความรุนแรงของเด็กและเยาวชนท่ีถูกนํามาโยงกับเกมคอมพิวเตอร4 
ทําให�เกิดข�อคําถามท่ีว2า เกมคอมพิวเตอร4ท่ีมีเนื้อหารุนแรงทําให�เด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมก�าวร�าว
รุนแรงหรือไม2 จากการทบทวนงานวิจัยท้ังในเชิงทดลอง สังเกต และสํารวจท่ีผ2านมายังให�ผลการศึกษา
ท่ีหลากหลาย บางงานวิจัยพบว2า เกมคอมพิวเตอร4ท่ีมีเนื้อหารุนแรงทําให�เด็กและเยาวชนมีพฤติกรรม
ก�าวร�าว ในขณะท่ีบางงานวิจัยกลับไม2พบความสัมพันธ4ของเกมคอมพิวเตอร4ท่ีมีเนื้อหารุนแรงต2อ
พฤติกรรมก�าวร�าวแต2อย2างใด งานวิจัยส2วนใหญ2ยังมีข�อบกพร2องในเรื่องของการวัดพฤติกรรมก�าวร�าว
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และลักษณะของเกมคอมพิวเตอร4ท่ีใช�ทดลอง อย2างไรก็ดี อาจกล2าวได�ว2าเกมคอมพิวเตอร4ท่ีมีเนื้อหา
รุนแรงเป6นตัวกระตุ�นให�เกิดพฤติกรรมก�าวร�าวในระยะสั้น ดังนั้นการควบคุมเนื้อหาของเกมและการ
จัดสรรเวลาการเล2นเกมจะช2วยลดผลกระทบทางลบของเกมคอมพิวเตอร4ลง รวมท้ังควรให�มีการจัดเวที
ความรู�เรื่องเกมคอมพิวเตอร4ระหว2างพ2อแม2 ครู และเพ่ือน เพ่ือให�เกิดการเรียนรู�และร2วมกันหาทาง
ออกท่ีสร�างสรรค4ให�แก2เด็กและเยาวชนไทย(วนิพพล มหาอาชา,”เกมคอมพิวเตอร4กับพฤติกรรม
ก�าวร�าวในเด็กและเยาวชน”,ออนไลน4 ,2561) 

3. ความหมายของการควบคุมตนเอง 

  โรสเซนบัม(Rosenbaum 1980: 109 – 121อ�างถึงใน นงนุช โรจนเลิศ, 2533: 18) 
ได�สรุปความหมายการควบคุมตนเองว2า เป6นความสามารถของบุคคลท่ีจะละเว�นการกระทําบางชนิด 
หรือความสามารถท่ีจะกระทําพฤติกรรมด�วยเหตุผลและความอดทน เพ่ือให�เกิดผลดีตามท่ีต�องการ
หรือหลีกเลี่ยงสิ่งท่ีไม2ดีท่ีอาจเกิดข้ึน ตลอดจนความสามารถในการจัดสภาพแวดล�อม เพ่ือให�เกิด
พฤติกรรมตามท่ีบุคคลมุ2งหวังไว� แม�บุคคลนั้นต�องเผชิญกับปpญหา อุปสรรค หรืออยู2ในภาวะท่ีเกิด
ปpญหาความขัดแย�งในจิตใจ ความสามารถดังกล2าวประกอบด�วย 
  3.1การใช�ความคิดอย2างมีเหตุผล และคําพูดบอกตนเองในการควบคุมการแสดงออก
ทางอารมณ4และการกระทํา 
  3.2การประยุกต4วิธีการมาใช�แก�ปpญหาอย2างเป6นลําดับข้ัน เช2น การวางแผน การให�
คําจํากัดความของปpญหา การประเมินตัวเลือก การคาดหมายสิ่งท่ีจะเกิดตามมา 
  3.3ความสามารถท่ีจะยับยั้งการกระทําตามอําเภอใจตนเอง 
  3.4การรับรู�ถึงประสิทธิภาพของการกระทําตนเอง 
  กรมวิชาการ (2539: 5) ให�ความหมายของการควบคุมตนเองว2า การควบคุมตนเอง
เป6นกระบวนการท่ีให�นักเรียน ใช�ในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเอง เพ่ือนําไปสู2เปUาหมายท่ีพึง
ประสงค4 โดยนักเรียนจะกําหนดเปUาหมาย และเลือกวิธีการท่ีจะนําไปสู2เปUาหมายนั้นด�วยตนเอง 
  สมโภชน4 เอ่ียมสุภาษิต (2526: 145) ได�อธิบายลักษณะของการควบคุมตนเองไว�ว2า 
การควบคุมตนเองคือการท่ีบุคคลสามารถท่ีจะควบคุมพฤติกรรมของตนเองได� โดยเลือกพฤติกรรม
เปUาหมาย และกระบวนการท่ีจะนําไปสู2เปUาหมายนั้นได�ด�วยตนเอง 

4. แนวทางการพัฒนาการควบคุมตนเอง 
  ได�มีนักวิชาการหลายคนได�นําเสนอแนวทางหรือวิธีการควบคุมตนเอง ดังนี้ 
  ทอร4เซน และโมโฮนี่ (Thoresen and Mohoney 1974 อ�างถึงใน ไชยยงค4วรนาม, 
2549: 16 – 17) ได�เสนอแนวทางการควบคุมตนเองอย2างเป6นระบบไว� 2 แนวทาง คือ   
  4.1 การควบคุมสิ่งเร�า หมายถึง สิ่งเร�าท่ีกําหนดมีผลต2อการแสดงพฤติกรรมท่ี
เฉพาะเจาะจงของบุคคล ซ่ึงสภาพการณ4สิ่งเร�านี้อาจเป6นสิ่งเร�าภายนอกและสิ่งเร�าภายใน อันได�แก2 
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สถานการณ4 เหตุการณ4ต2างๆ วัตถุ สิ่งของ หรือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลท่ีมีปฏิสัมพันธ4กับ
บุคคลอ่ืนหรือกับตนเอง ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพของบุคคลนั้น     
  4.2 การควบคุมผลกรรม หมายถึงการให�ผลกรรมตนเองหลังจากท่ีได�ทําพฤติกรรม
เปUาหมายแล�ว การควบคุมผลกรรมซ่ึงผลกรรมนี้อาจเป6นการเสริมแรงตนเอง หรือการลงโทษตนเองก็
ได� แต2การลงโทษตนเองนั้นมีลักษณะเป6นสิ่งท่ีไม2พึงปรารถนา จึงเป6นการยากท่ีบุคคลจะนําไปปฏิบัติ
กับตนเองได� และในบางครั้งการลงโทษก็เพียงแต2จะช2วยระงับพฤติกรรมท่ีไม2พึงประสงค4เท2านั้น ท้ังนี้
ยังอาจทําให�เกิดปฏิกิริยาทางลบต2ออารมณ4ได�อีกด�วย ดังนั้น บุคคลจึงนิยมเสริมแรงต2อตนเอง 
มากกว2าการลงโทษตนเอง 
  สมโภชน4 เอ่ียมสุภาษิต ( 2546: 148 – 149) ได�กล2าวถึงการพัฒนาการควบคุม
ตนเองไว�ว2า การควบคุมตนเองนั้นถือได�ว2าเป6นกระบวนการหนึ่งของการปรับพฤติกรรมนั่นเอง ดังนั้น
การท่ีจะพัฒนาการควบคุมตนเองนั้นจะต�องอาศัยหลักของการเรียนรู�  นั่นคือจะต�องมีการจัด
ประสบการณ4การควบคุมพฤติกรรมให�แก2ผู�ท่ีต�องการจะฝ�กการควบคุมตนเองเสียก2อน ซ่ึงกระทําโดย
การให�บุคคลนั้นมีประสบการณ4ในการถูกผู�อ่ืนควบคุมพฤติกรรมในข้ันต�น จากนั้นจึงค2อยๆถอดการ
ควบคุมพฤติกรรมโดยผู�อ่ืนออก และให�ผู�ท่ีถูกควบคุมพฤติกรรมนั้นมีโอกาสท่ีจะควบคุมตนเองยิ่งข้ึน 
โดยอาจท่ีจะให�เริ่มจากการกําหนดพฤติกรรมเปUาหมายของตนเอง และการเลือกกระบวนการต2างๆ ท่ี
จะทําให�บรรลุพฤติกรรมเปUาหมายนั้น แต2ท้ังนี้จะต�องอยู2ภายใต�การดูแลของนักปรับพฤติกรรมระยะ
หนึ่ง จนกระท่ังนักปรับพฤติกรรมมีความม่ันใจว2าผู�ท่ีต�องการควบคุมพฤติกรรมตนเองนั้น สามารถท่ีจะ
ปฏิบัติตามข้ันตอนได�อย2างถูกต�องและมีพลังจิตท่ีแข็งแกร2งแล�ว จึงค2อยๆลดการดูแลลง จากนั้นจึง
เปลี่ยนหน�าท่ีของตนเองเป6นเพียงแค2ท่ีปรึกษาเท2านั้น ในกรณีท่ีผู�ต�องการจะควบคุมพฤติกรรมของ
ตนเองนั้นมีปpญหา หรือสูญเสียพลังจิตท่ีแข็งแกร2งไป นักปรับพฤติกรรมจะต�องให�ความช2วยเหลือทันที 
  วรารัตน4 วิจารณ4ปรีชา (2550) การพัฒนาการควบคุมตนเองนั้น ต�องประกอบด�วย 
องค4ประกอบท้ังภายนอกและภายใน ซ่ึงได�แก2สภาพแวดล�อม สถานการณ4 บุคคลรอบข�าง บุคคลผู�
เลียนแบบอย2างซ่ึงเป6นตัวเสริมแรงท่ีดีท่ีเหมาะสมและจิตใจของตนเองท่ีมีความต�องการปรับเปลี่ยน
บุคลิกลักษณะของตนเองให�มีพฤติกรรมท่ีดีและพึงประสงค4 

ทฤษฎีท่ีเก่ียวข�องกับการควบคุมพฤติกรรมการกระทํารุนแรง    

 1.ทฤษฎีการเรียนรู�ทางสังคมกล2าวถึงพฤติกรรมของมนุษย4โดยมนุษย4จะแสดง

พฤติกรรมผ2านการเรียนรู� และพฤติกรรมแต2ละอย2างท่ีแสดงออกไปนั้น เป6นการแสดงออกโดยผ2าน
กระบวนการคิด ดังนี้วรารัตน4 วิจารณ4ปรีชา (2550: 28) ได�สรุปแนวคิดของแบนดูรา (Bandura, 
1977 อ�างถึงใน นงนุช โรจนเลิศ, 2533: 19 – 20) ว2า พฤติกรรมของบุคคลท้ังพฤติกรรมต2อตนเอง 
เป6นผลจากการมีปฏิสัมพันธ4ระหว2างความรู�ความเข�าใจ (Cognition) พฤติกรรม (Behavior) และ
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สิ่งแวดล�อมภายนอก (External environment) โดยมิใช2เกิดข้ึนจากองค4ประกอบอย2างใดอย2างหนึ่ง
เพียงอย2างเดียว องค4ประกอบท้ังสามจะมีผลกระทบซ่ึงกันและกัน และสามารถอธิบายได�ในรูปของ
เหตุและผล พฤติกรรมจะเกิดข้ึนเนื่องจากบุคคลได�ตอบสนองต2อสิ่งแวดล�อมภาพหลังท่ีได�ประเมินถึง
ผลกรรมท่ีได�รับจากการตอบสนองนั้น แบนดูราได�ให�ความสําคัญของการกระทําต2อตนเองว2า 
พฤติกรรมส2วนใหญ2ของมนุษย4จะอยู2ภายใต�การควบคุมของตนเอง จากการให�แรงเสริมแก2ตนเอง ใน
กระบวนการนี้บุคคลจะมีการต้ังมาตรฐานในการกระทําของเขา และจะมีการตอบสนองต2อการกระทํา
นั้น ในรูปแบบของการให�รางวัลแก2ตนเอง หรือการลงโทษตนเอง การให�รางวัลตนเองนี้เม่ือสามารถ
กระทําพฤติกรรมได�บรรลุเปUาหมาย จะมีผลให�บุคคลสามารถพัฒนาทักษะในการควบคุมตนเอง 
สามารถปรับปรุงและคงพฤติกรรมนั้นไว�ต2อไป ในด�านการลงโทษตนเองนั้นทําให�บุคคลสามารถลด
ความทุกข4ใจจากการทําผิดของตน และช2วยบรรเทาการลงโทษจากภายนอกได� เพราะหากบุคคลใดมี
พฤติกรรมต2อตนเองอย2างถูกต�องและเหมาะสมแล�ว ย2อมเป6นปpจจัยให�มีการปฏิบัติต2อผู� อ่ืน และ
สิ่งแวดล�อมในลักษณะท่ีดีด�วยนั่นก็คือการควบคุมตนเองคือการรู�จักควบคุมพฤติกรรม 

 2. ทฤษฎีของเรคเกลส(วรารัตน4 วิจารณ4ปรีชา,2550: 30) ได�สรุปทฤษฎีของเรคเกลส 

(Reckless อ�างถึงใน จรรยา สุวรรณทัต และคณะ ,2533 : 16 – 17 ) ว2าการควบคุมตนเอง ถ�ามองใน
แง2ของระดับความเข�มข�นของอิทธิพลของสิ่งเร�าท่ีมีต2อพฤติกรรมของบุคคลนั้น จะเห็นว2าการท่ีบุคคล
ควบคุมตนเองได�ดีนั้นจะไม2ได�รับอิทธิพลจากสิ่งเร�าภายนอกเลย หากแต2ว2าสิ่งเร�าภายนอกนั้นมีอิทธิพล
ต2อพฤติกรรมของบุคลน�อยมาก ในทางกลับกัน ถ�าบุคคลใดมีทักษะในการควบคุมตนเองในระดับท่ีตํ่า 
สิ่งเร�าภายนอกย2อมมีอิทธิพลต2อพฤติกรรมของบุคคลนั้นมากนั่นเอง 

 3. หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาของมเด็จพระมหาสมณเจ�ากรมพระยาวชิรญาณวโร

รส (2520) ได�กล2าวว2า หลักธรรมสําคัญท่ีควบคุม และคุ�มครองชาวโลกมีอยู2 2 อย2างคือ หิริ คือความ
ละอายต2อการกระทําผิดท่ีเกิดข้ึนในใจของคน คนท่ีขาดหิริสามารถจะกระทําความผิดชั่วร�ายแรงได�ทุก
อย2าง หิริจึงเป6นความรู�สึกแยกแยะ ความเหมาะสมออกจากความไม2เหมาะสม แยกความชั่วออกจาก
ความดี และแยกความถูกต�องตามระเบียบกฎเกณฑ4ของสังคม จากความผิดหรือการละเมิดระเบียบ
กฎเกณฑ4ของสังคม และโอตตัปปะ คือ ความเกรงกลัวแห2งผลแห2งการกระทําผิดชั่วร�าย ต2อการเรียนรู�
เห็นของคนอ่ืน ซ่ึงเป6นปpจจัยผลักดันจากภายนอก เป6นการควบคุมตนเองท่ีมีลักษณะเป6นความสะดุ�ง
กลัวต2อสิ่งท่ีตนเองจะกระทําลงไป เม่ือได�ใคร2ครวญถึงผลแห2งการกระทําท่ีจะตามมาหรือเกรงคนอ่ืนจะ
เห็นว2า ตนเป6นคนบาปหรือตัวมารร�ายของสังคม ซ่ึง วรารัตน4 (2550:31) ได�สรุปจากหลักธรรมฯของ
สมเด็จพระมหาสมณเจ�ากรมพระยาวชิรญาณวโรรส ไว�ว2า หลักการควบคุมพฤติกรรมตามหลักทาง
พระพุทธศาสนานั้น ได�มีการปลูกฝpงให�พุทธศาสนิกชนได�มีหิริ และโอตตัปปะ ซ่ึงจะเป6นตัวควบคุม 
โดยมีสติเป6นเหมือนยามประจําตัวคอยเตือนจิตให�ระวังอยู2เสมอ 
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  สรุปจากแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการควบคุมพฤติกรรมท่ีมีความรุนแรง ได�ว2า ผู�ท่ีมี
การเรียนรู�ทางสังคมท่ีดี และมีหลักธรรมสําหรับประพฤติปฏิบัติ จะสามารถควบคุมพฤติกรรมตนเอง
ได�เป6นอย2างดีและเหมาะสมต2อสถานการณ4 ซ่ึงสอดคล�องกับการควบคุมพฤติกรรมมนุษย4   

ทฤษฎีว?าด�วยการจัดการกับเด็กท่ีกระทําความผิด 

 1.  สํานักปฏิฐานนิยม (Positivist school)  
  สํานักปฏิฐานนิยมอธิบายสาเหตุของอาชญากรรม (crime) ว2า อาชญากรรมไม2ได�เกิด

จากเจตน4จํานงอิสระ (free will) ของผู�กระทําความผิด ภายหลังจากชั่งน้ําหนักระหว2างผลดีและ
ผลร�ายท่ีจะได�รับจากการประกอบอาชญากรรม แต2อาชญากรรมมีสาเหตุมาจากปpจจัยหลายประการ 
(multiple factors) ท่ีอยู2นอกเหนือการควบคุมของผู�กระทําผิด เช2น ปpจจัยทางชีววิทยา (biological) 
จิตวิทยา (psychological) สังคม (social factor) และเศรษฐกิจ (economic factor) 4ปpจจัยเหล2านี้
ส2งผลให�ผู�กระทําผิดไม2ได�รับการขัดเกลาทางสังคมท่ีดีพอ (undersocialisation) ผู�กระทําผิดจึงไม2
สามารถปรับตนให�สอดคล�องกับบรรทัดฐานของสังคมได�ยกตัวอย2างเช2น ผู�กระทําผิดมีความบกพร2อง
ทางพันธุกรรม หรือจิตผิดปกติ เป6นเหตุให�การขัดเกลาทางสังคมเป6นไปได�ยาก หรือผู�กระทําผิดอยู2ใน
ครอบครัวท่ีไม2สมบรูณ4หรือได�รับการเลี้ยงดูอย2างไม2เหมาะสม หรืออยู2ในสังคมท่ีปราศจากค2านิยม ท่ี
สามารถใช�เป6นเครื่องกําหนดการกระทําของตนเอง (lack of consistent values) 

  ดังนั้น ผู�กระทําผิดจึงไม2ใช2คนเลว แต2เป6นเหยื่อของสภาพแวดล�อม (victim of 
circumstance) ผู�กระทําผิดจึงไม2ต�องรับผิดชอบในการกระทําผิดของตน เพราะการกระทําผิดของเขา
ไม2ได�เกิดจากจิตใจท่ีชั่วร�าย แต2เกิดจากปpจจัยภายนอกท่ีอยู2เหนือการควบคุมของผู�กระทําผิด การ
ลงโทษผู�กระทําผิดจึงไม2ใช2วิธีการแก�ปpญหาอาชญากรรม แต2การเยียวยารักษา (treatment) ท่ี
สอดคล�องกับความต�องการและสภาพปpญหาของผู�กระทําผิดแต2ละคน เพ่ือให�กลับตนเป6นคนดีของ
สังคม (a law-abiding person) เป6นวิธีการปUองกันสังคมจากอาชญากรรมท่ีดีท่ีสุด 

 2.  ทฤษฎีตราบาป (Labeling theory) 
  ทฤษฎีตราบาปเสนอว2า กระบวนการยุติธรรมทางอาญา (criminal justice) ไม2
สามารถแก�ปpญหาอาชญากรรมได� แต2เป6นต�นเหตุของอาชญากรรม เพราะกระบวนการยุติธรรมทาง
อาญา คือเครื่องมืออย2างดีในการแบ2งแยกคนดีกับคนเลวออกจากกัน บุคคลท่ีถูกจับ (arrest) ถูก
ดําเนินคดี (trial) และถูกพิพากษา (conviction) จะถูกตราหน�าว2าเป6นคนเลวของสังคม สังคม 
(social reaction) จึงปฏิบัติต2อบุคคลดังกล2าวไม2ดีเพราะเชื่อว2า บุคคลนั้นจะต�องสร�างปpญหาให�แก2
สังคมในอนาคตอีกอย2างแน2นอน เพ่ือน ญาติมิตร จึงไม2อยากคบหาสมาคมด�วย งานก็หาได�ยากเพราะ
ไม2มีบุคคลใดอยากรับเข�าทํางาน ผลคือบุคคลนั้นเกิดความรู�สึกแปลกแยก (alienate) และถูกกีดกัน
ออกจากสังคม (exclusion from society) ในท่ีสุดบุคคลนั้นจะยอมรับว2าตนเอง (identity) เป6นคน
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ชั่วคนเลวตามท่ีสังคมตราหน�า และกระทําความผิดเพ่ือแก�แค�นสังคม ด�วยเหตุนี้ ทฤษฎีนี้จึงเสนอให�
ผันคดีออกจากกระบวนการยุติธรรมทางอาญา เพ่ือลดตราบาปท่ีเกิดข้ึนรวมท้ังช2วยให�ผู�กระทําผิด
สามารถกลับคืนสู2สังคมได�โดยง2าย 

 3.  กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท$ (Restorative justice) 
  กระบวนการยุติธรรมทางอาญา (Criminal justice) ถูกวิจารณ4ว2าละเลยความ
ต�องการของผู�เสียหาย และผลักผู�กระทําผิดออกจากสังคม (Exclusion) ส2วนกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท4เป6นกระบวนทัศน4ใหม2ในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาท่ีเกิดข้ึนมาประมาณ 20 ปuแล�ว 
กระบวนการนี้มีเปUาหมายท่ีการเยียวยาความเสียหายท่ีเกิดข้ึนแก2ผู�เสียหายและสังคมและการนํา
ผู�กระทําผิดกลับคืนสู2สังคม (Reintegration) กระบวนการนี้จะเป�ดโอกาสให�ผู�เสียหายผู�ต�องหา 
ครอบครัว และชุมชน มาพบปะพูดคุย ประนีประนอม หรือเจรจาต2อรองกัน (Mediation, 
Conciliation and Negotiation) เพ่ือหาทางแก�ไขความเสียหายท่ีเกิดจากอาชญากรรมร2วมกัน 
ภายใต�ความช2วยเหลือของผู�ประสานงาน (a facilitator) กระบวนการนี้เริ่มต�นโดยการให�ผู�เสียหาย
และครอบครัวเล2าถึงผลร�ายท่ีผู�เสียหายและครอบครัวได�รับจากอาชญากรรม เช2น ความรู�สึกและความ
เสียหายท่ีได�รับจากอาชญากรรม จากนั้นจะให�ผู�เสียหายเรียกร�องค2าเสียหายหรือกําหนดวิธีการในการ
เยียวยาความเสียหายจากผู�กระทําผิดกระบวนการนี้เชื่อว2า เม่ือผู�กระทําผิดได�รับทราบผลร�ายจากการ
กระทําผิดของตนท่ีมีต2อผู�เสียหายและครอบครัวแล�ว ผู�กระทําผิดจะเกิดความรู�สึกสงสารและสํานึกผิด 
(Genuine Remorse) ผู�กระทําผิดจะขอโทษผู�เสียหายและพยายามเยียวยาความเสียหายแก2ผู�เสียหาย
รวมท้ังเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนไม2กลับไปกระทําผิดอีก และเม่ือผู�ต�องหาได�รับการให�อภัยจาก
ผู�เสียหายและชุมชนแล�ว ผู�ต�องหาจะสามารถกลับคืนสู2สังคมได�โดยง2าย สําหรับผู�เสียหาย กระบวนการ
นี้ได�ให�โอกาสผู�เสียหายเจรจาต2อรองหรือประนีประนอมกับผู�ต�องหาทําให�ผู�เสียหายได�รับการเยียวยา
ตรงตามความต�องการมากท่ีสุด นอกจากนี้หากผู�ต�องหาขอโทษและผู�เสียหายให�อภัยแล�ว เชื่อว2าจะทํา
ให�ผู�เสียหายลดผลกระทบจิตใจจากการกระทําผิดลงได� (สกุลยุช หอพิบูลสุข “กระบวนการยุติธรรม
ทางอาญาสําหรับเด็กของประเทศไทย”,ออนไลน4,2561) 
  มาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญา จากแนวคิดเรื่องกระบวนการยุติธรรม
สมานฉันท4 (Restorative Justice) และการหันเหคดีอาญา (Diversion) หลักการมีส2วนร2วมของ
ชุมชนและประชาชน (Participation) ในกระบวนการแก�ไข ฟ��นฟูและติดตามเด็กและเยาวชนท่ีมี
พฤติกรรมความรุนแรง 
  สรุปภาพรวมของการเคลื่อนย�ายเด็ก /เยาวชนจากจุดเริ่มต�นเม่ือเด็กต�องสงสัยและ
ถูกนําตัวเข�าสู2ระบบ ดังต2อไปนี้ (“การจําแนก แก�ไข บําบัด ฟ��นฟู และติดตามเด็กและเยาวชนท่ีเข�าสู2
กระบวนการยุติธรรมในส2วนท่ีเก่ียวข�องศาลยุติธรรม”,ออนไลน4,2561)    
  1.เม่ือเด็กต�องสงสัยถูกควบคุมตัวโดยเจ�าหน�าท่ีตํารวจหรือถูกนําส2งเจ�าหน�าท่ี 
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  2. เจ�าหน�าท่ีตํารวจนําเด็ก / เยาวชนส2งศาลภายใน 24 ชั่วโมง   
 3. ศาลมีคําสั่งปล2อยตัวชั่วคราวส2งเด็กให�ครอบครัว    
  4. ศาลมีคําสั่งควบคุมตัวส2งเด็กให�สถานพินิจ    
  5. ศาลมีคําสั่งใช�มาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญา หรือการแก�ไขบําบัดฟ��นฟู
ก2อนพิพากษา 
  6. ศาลมีพิพากษาส2งเด็กไปฟ��นฟูในระบบเป�ด    
  7. ศาลมีคําพิพากษาส2งเด็กไปฟ��นฟูในระบบป�ด      

กฎหมายระหว?างประเทศว?าด�วยการจัดการกับเด็กท่ีกระทําความผิด 

 อนุสัญญาว2าด�วยสิทธิเด็ก (Convention on the Rights of the Child) และกฎอันเป6น
มาตรฐานข้ันตํ่าของสหประชาชาติว2าด�วยการบริหารงานยุติธรรมเก่ียวแก2คดีเด็กและเยาวชน (United 
Nations Standard Minimum Rules for the Administration of Juvenile Justice”) และกฎ
แห2งกรุงปpกก่ิง ได�วางหลักเกณฑ4สําหรับจัดการกับเด็กท่ีกระทําผิดไว� ดังนี้ 

 1. การกระทําใดท่ีเก่ียวกับเด็ก จะต�องคํานึงถึงผลประโยชน4สูงสุดของเด็กเป6นลําดับแรก 
(อนุสัญญาว2าด�วยสิทธิเด็ก มาตรา 3 วรรค 1) 

 2. ต�องมีการกําหนดอายุข้ันตํ่าท่ีเด็กไม2ต�องรับผิดทางอาญา (The Minimum Age of 
Responsibility) (อนุสัญญาว2าด�วยสิทธิเด็ก มาตรา 40 วรรค 3 และกฎอันเป6นมาตรฐานข้ันตํ่าของ
สหประชาชาติว2าด�วยการบริหารงานยุติธรรมเก่ียวแก2คดีเด็กและเยาวชน มาตรา 4) 

 3. การปฏิบัติต2อเด็กจะต�องความเคารพต2อศักด์ิศรีและคุณค2าของเด็ก คํานึงถึงอายุของ
เด็กและการนําเด็กกลับคืนสู2สังคม (reintegration) (อนุสัญญาว2าด�วยสิทธิเด็ก มาตรา 40 วรรค 1) 

 4. เม่ือเด็ก ผู�ปกครอง(Parent) หรือผู�ดูแล(Guardian) ยินยอม เจ�าหน�าท่ีตํารวจ หรือ
พนักงานอัยการมีอํานาจผันคดี (Disposition of Case) จากกระบวนการยุติธรรมทางอาญาได� (กฎ
แห2งกรุงปpกก่ิง มาตรา 11) 

 5. ก2อนพิพากษา ผู�พิพากษาต�องพิจารณาถึงภูมิหลัง สภาพแวดล�อม และปpจจัยท่ีทําให�
เด็กกระทําผิดด�วย(กฎแห2งกรุงปpกก่ิง มาตรา 16.1) 

 6.กระบวนยุติธรรมทางอาญาต�องให�ความสําคัญต2อสวัสดิภาพของเด็ก (Well-Being of 
the Juvenile) และการกระทําใดๆต2อเด็กจะต�องได�สัดส2วนกับตัวเด็กซ่ึงเป6นผู�กระทําผิดและความผิดท่ี
ได�กระทําลงไป (Proportion to the Circumstances of Both the Offenders and the Offence) 
(กฎแห2งกรุงปpกก่ิง มาตรา 5.1)กล2าวคือ จะไม2คํานึงเฉพาะความร�ายแรงของการกระทําแต2ประการเดียว 
แต2จะพิจารณาถึงความต�องการของเด็กและสังคมด�วย (กฎแห2งกรุงปpกก่ิง มาตรา 17.1) 
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 7. ไม2มีการลงโทษประหารชีวิต หรือโทษจําคุกตลอดชีวิตท่ีไม2มีโอกาสได�รับการปล2อยตัว 
(อนุสัญญาว2าด�วยสิทธิเด็ก มาตรา 37 วรรค 1 กฎแห2งกรุงปpกก่ิง มาตรา 17.3 ) 

 8. การจับ กักขัง และจําคุก ต�องเป6นไปตามกฎหมาย ใช�เป6นมาตรการสุดท�าย (last 
resort) และมีระยะเวลาสั้นท่ีสุด (The Shortest Appropriate Period of Time) (อนุสัญญาว2าด�วย
สิทธิเด็ก มาตรา 37 วรรค 2 กฎแห2งกรุงปpกก่ิง มาตรา 13 ) 

พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและ
ครอบครัว พ.ศ. 2553 

 พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัว และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว 
พ.ศ. 2553 มีการแก�ไขปรับปรุงตาม ฉบับท่ี 2 ฉบับท่ี 3 พ.ศ. 2558 ฉบับท่ี 4 ฉบับท่ี 5 พ.ศ. 2559 ได�
มีการคํานึงถึงความคุ�มครองสิทธิของเด็กและเยาวชนมากข้ึนซ่ึงหากมีการฟUองคดีเด็กและเยาวชน
ร2วมกับผู�ร2วมกระทําความผิดท่ีเป6นผู�ใหญ2ต2อศาลท่ีมีอํานาจพิจารณาคดีธรรมดาและต2อมาความปรากฏ
แก2ศาลนั้นว2าจําเลยเป6นเด็กหรือเยาวชนกฎหมายได�กําหนดให�ศาลท่ีมีอํานาจพิจารณาคดีธรรมดามี
อํานาจใช�ดุลพินิจในการโอนคดีเด็กและเยาวชนไปพิจารณายังศาลเยาวชนและครอบครัว 
 ฉะนั้นหลักเกณฑ4การดําเนินคดีเด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิดอาญาร2วมกับบุคคลท่ี
มิใช2เด็กหรือเยาวชนตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและ
ครอบครัวพ.ศ. 2553 ซ่ึงบังคับอยู2ในปpจจุบันยังคงมีหลักเกณฑ4การดาเนินคดีในลักษณะเช2นเดียวกับ 
พระราชบัญญัติจัดต้ังศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัวพ.ศ. 2534 
แม�จะมีการแก�ไขเพ่ิมเติมบทบัญญัติในบางส2วนแต2ยังคงมีหลักเกณฑ4การดําเนินคดีท่ีคํานึงถึงสวัสดิภาพ
และอนาคตของเด็กและเยาวชนดังเช2นในอดีตท่ีผ2านมาเปUาหมายในการดําเนินคดีอาญากับเด็กและ
เยาวชนท่ีกระทําความผิดกฎหมายเด็กและเยาวชนต้ังแต2อดีตจนถึงปpจจุบันเป6นการแสดงถึงความ
คุ�มครองสิทธิของเด็กและเยาวชนท่ีเป6นผู�กระทําความผิดท้ังในฐานะของผู�ถูกกล2าวหาผู�ต�องหาและ
จําเลยโดยมุ2งท่ีจะแก�ไขฟ��นฟูเด็กและเยาวชนด�วยวิธีการท่ีไม2ต�องรับโทษเช2นเดียวกับผู�กระทําความผิด
ท่ีเป6นผู�ใหญ2กล2าวคือการดําเนินคดีสําหรับเด็กและเยาวชนเป6นกรณีท่ีมุ2งต2อตัวเด็กและเยาวชนท่ีตก
เป6นผู�ถูกล2าวหาโดยเป6นเรื่องของสถานภาพส2วนตัวของเด็กและเยาวชนท่ีมุ2งหวังจะให�การอบรมสั่ง
สอนและให�ความช2วยเหลือเด็กและเยาวชนท้ังในด�านส2วนตัวและด�านสังคมโดยท่ัวไปโดยมิได�มุ2งเน�น
การลงโทษแม�ว2าจะมีการลงโทษเด็กและเยาวชนอยู2ด�วยก็ตามด�วยเหตุนี้การดําเนินคดีอาญาเด็กและ
เยาวชนจึงมีเปUาหมายเพ่ือให�การอบรมสั่งสอนและแก�ไขปรับปรุงตัวเด็กและเยาวชนนั่นเอง 
 ความคุ�มสิทธิของเด็กและเยาวชนเม่ือเข�ามาสู2กระบวนการยุติธรรมทางอาญาต้ังแต2อดีต
จนถึงปpจจุบันยังคงมีการดําเนินการโดยการยึดถือตามเจตนารมณ4ของศาลเยาวชนและครอบครัวท่ีมี
ความครอบคลุมในทุกๆด�านแม�ในปpจจุบันจะมีการแก�ไขเพ่ิมเติมบทบัญญัติกฎหมายและเปUาหมายใน



27 
 

การดําเนินคดีท่ีสะท�อนให�เห็นจากโครงสร�างขององค4กรต2างๆแต2ก็เป6นเพียงการเปลี่ยนแปลงเพ่ือให�
เกิดความคุ�มครองสิทธิของเด็กและเยาวชนยิ่งข้ึนกว2าในอดีตและเป6นการสอดคล�องกับสถานการณ4ใน
ปpจจุบันเท2านั้น 
 ความผิดของเด็กและเยาวชนโดยท่ัวไปใช�สถานะบุคคลและอายุเป6นหลักเกณฑ4ในการ
พิจารณาโดยเฉพาะอายุของเด็กและเยาวชนท่ีถือว2าเป6นเส�นแบ2งความรู�สึกผิดชอบและการลงโทษซ่ึง
หากมิได�กําหนดหลักเกณฑ4ดังกล2าวย2อมส2งผลให�การกระทําความผิดของเด็กและเยาวชนมีลักษณะ
เช2นเดียวกับการกระทําความผิดของผู�ใหญ2นอกจากนั้นความคิดเก่ียวกับการกระทําความผิดของเด็ก
และเยาวชนยังถือเป6นสิ่งท่ีสะท�อนให�เห็นถึงความแตกต2างในด�านของระดับความรับผิดชอบ 
(Responsibility) ระหว2างบุคคลท่ีเป6นเด็กเยาวชนและผู�ใหญ2เช2นเดียวกับหลักเกณฑ4การกําหนดอายุ
ของเด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิดอาญาภายใต�กฎหมายเด็กและเยาวชนของประเทศไทยต้ังแต2
อดีตจนถึงปpจจุบันท่ีได�มีการปรับเปลี่ยนช2วงอายุของเด็กและเยาวชนให�สอดคล�องกับความรู�สึกผิดชอบ
ของผู�กระทําความผิดในขณะกระทําความผิดนั้นด�วย 
 พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว
พ.ศ. 2553 จึงกําหนดให�บุคคลท่ีมีอายุยังไม?เกิน 15 ป_บริบูรณ$ถือว?าเปbนเด็กและบุคคลท่ีมีอายุเกิน
กว?า 15 ป_แต?ยังไม?ถึง 18 ป_บริบูรณ$ถือว?าเปbนเยาวชนโดยถืออายุในขณะกระทําความผิดเปbน
เกณฑ$ในการข้ึนศาลเยาวชนและครอบครัวอย2างไรก็ดีเม่ือพิจารณาความหมายของเด็กและเยาวชน
ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัวพ.ศ. 2553 
ซ่ึงจะต�องพิจารณาให�สอดคล�องกับความรู�สึกผิดชอบของบุคคลในขณะกระทําความผิดอันเป6นไปตาม
ประมวลกฎหมายอาญา 

 คําว2า “เด็ก” หมายถึงบุคคลท่ีมีอายุเกินว2า 10 ปuบริบูรณ4แต2ไม2เกิน 15 ปuบริบูรณ4และคํา
ว2า “เยาวชน” หมายถึงบุคคลท่ีมีอายุเกินว2า 15 ปuบริบูรณ4แต2ไม2เกิน 18 ปuบริบูรณ4อย2างไรก็ดีความรับ
ผิดของบุคคลในทางอาญาจะพิจารณาจากเกณฑ4อายุของผู�กระทําความผิดอาญาเท2านั้นโดยจะมิได�นํา
การบรรลุนิติภาวะด�วยการสมรสในทางแพ2งมาเป6นข�อพิจารณาด�วยฉะนั้นไม2ว2าบุคคลนั้นบรรลุนิติ
ภาวะด�วยการสมรสตามกฎหมายแพ2งก็ตามหากบุคคลนั้นอายุยังไม2ถึง 18 ปuบริบูรณ4 
 กฎหมายถือว2ายังเป6นเยาวชนและจะต�องได�รับความคุ�มครองตามพระราชบัญญัติศาล
เยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัวพ.ศ. 2553 ฉบับนี้ 
 กระบวนการยุติธรรมอาญาสําหรับเด็กของประเทศไทย จึงเป6นกระบวนการท่ีใช�จัดการ
กับบุคคลอายุไม2ถึง 18 ปuท่ีถูกกล2าวหาว2ากระทําผิด หากบุคคลท่ีถูกกล2าวหาว2ากระทําผิดมีอายุต้ังแต2 
18 ปuบริบรูณ4 ย2อมไม2อยู2ภายใต�กระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับเด็ก แต2จะถูกดําเนินคดีในศาล
อาญา(สกุลยุช หอพิบูลสุข “กระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับเด็กของประเทศไทย”,ออนไลน4,2561)  
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 อํานาจศาลเยาวชนและครอบครัวในการพิจารณาพิพากษาคดีอาญาท่ีมีข�อหาว2าเด็กและ
เยาวชนกระทําความผิดมีการจัดต้ังศาลเยาวชนและครอบครัวและแผนกคดีเด็กและเยาวชนข้ึนครบ
ทุกท�องท่ีจึงส2งผลให�ดําเนินคดีเด็กและเยาวชนจะต�องอยู2ภายใต�เขตอํานาจศาลเยาวชนและครอบครัว 
และหากในท�องท่ีใดมีความจําเป6นก็สามารถเป�ดแผนกคดีเยาวชนและครอบครัวข้ึนในศาลจังหวัดท่ียัง
มิได�มีแผนกคดีเยาวชนและครอบครัวนั้นอีกได�ซ่ึงส2งผลให�เด็กและเยาวชนทุกคนท่ีถูกกล2าวหาว2า
กระทําความผิดจะได�รับการปฏิบัติอย2างเหมาะสมและเท2าเทียมกันตรงตามเจตนารมณ4กฎหมายเด็ก
และเยาวชนและบัญญัติกฎหมายยังได�กําหนดเขตอํานาจของศาลเยาวชนและครอบครัวท่ีมีอํานาจรับ
พิจารณาคดีอาญาท่ีมีข�อหาว2าเด็กหรือเยาวชนกระทําความผิดได�แก2ท�องท่ีท่ีเด็กหรือเยาวชนมีถ่ินท่ีอยู2
ปกติและท�องท่ีท่ีเด็กหรือเยาวชนได�กระทําความผิดเกิดข้ึนนอกจากนั้นในกรณีท่ีศาลเยาวชนและ
ครอบครัวเห็นว2ารับพิจารณาพิพากษาคดีในท�องท่ีท่ีการกระทําความผิดเกิดข้ึนมีประโยชน4ต2อเด็กและ
เยาวชนมากกว2าก็ให�ศาลเยาวชนและครอบครัวแห2งท�องท่ีท่ีเด็กหรือเยาวชนการกระทําความผิดมี
อํานาจพิจารณาคดีได�ฉะนั้นเม่ือในท�องท่ีใดมีศาลเยาวชนและครอบครัวเป�ดดําเนินการแล�วบทบัญญัติ
กฎหมายนั้นห�ามศาลชั้นต�นอ่ืนใดรับคดีท่ีอยู2ในอํานาจศาลเยาวชนและครอบครัวไว�พิจารณาพิพากษา
และด�วยเหตุนี้เองจึงส2งผลให�บทบัญญัติกฎหมายท่ีให�อํานาจศาลท่ีมีอํานาจพิจารณาคดีธรรมดาใช�
ดุลพินิจในการโอนคดีเด็กและเยาวชนไปพิจารณายังศาลเยาวชนและครอบครัวไม2สามารถบังคับใช�ได�
ต2อไปเนื่องด�วยมิได�มีข�อจํากัดในเรื่องเขตอํานาจศาลเยาวชนและครอบครัวดังเช2นในอดีตประกอบกับ
ในการจัดต้ังศาลเยาวชนและครอบครัวหรือแผนกคดีเยาวชนและครอบครัวอยู2ในบริเวณใกล�เคียงหรือ
บริเวณเดียวกันกับศาลท่ีมีอํานาจพิจารณาคดีธรรมดาท่ีรับฟUองคดีเด็กและเยาวชนเดิมฉะนั้นแม�ว2าจะ
เป6นการโอนคดีเด็กและเยาวชนไปยังศาลเยาวชนและครอบครัวหรือแผนกคดีเยาวชนและครอบครัวก็
ยังคงเป6นการดําเนินการณสถานท่ีท่ีมีการจัดต้ังในบริเวณเดียวกันซ่ึงมิได�สร�างผลกระทบต2อการ
เดินทางเพ่ือมารับการพิจารณาพิพากษาคดีของเด็กและเยาวชนแต2อย2างใดแต2ในทางตรงกันข�ามกลับ
สร�างความคุ�มครองสิทธิของเด็กและเยาวชนเม่ือเข�ามาสู2กระบวนการยุติธรรมทางอาญาด�วย 

งานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 

 สมโภชน4 เอ่ียมสุภาษิต ( 2546: 148 – 149) ได�กล2าวถึงการพัฒนาการควบคุมตนเองไว�
ว2า การควบคุมตนเองนั้นถือได�ว2าเป6นกระบวนการหนึ่งของการปรับพฤติกรรมนั่นเอง ดังนั้นการท่ีจะ
พัฒนาการควบคุมตนเองนั้นจะต�องอาศัยหลักของการเรียนรู� นั่นคือจะต�องมีการจัดประสบการณ4การ
ควบคุมพฤติกรรมให�แก2ผู�ท่ีต�องการจะฝ�กการควบคุมตนเองเสียก2อน ซ่ึงกระทําโดยการให�บุคคลนั้นมี
ประสบการณ4ในการถูกผู�อ่ืนควบคุมพฤติกรรมในข้ันต�น จากนั้นจึงค2อยๆถอดการควบคุมพฤติกรรม
โดยผู�อ่ืนออก และให�ผู�ท่ีถูกควบคุมพฤติกรรมนั้นมีโอกาสท่ีจะควบคุมตนเองยิ่งข้ึน โดยอาจท่ีจะให�เริ่ม
จากการกําหนดพฤติกรรมเปUาหมายของตนเอง และการเลือกกระบวนการต2างๆ ท่ีจะทําให�บรรลุ
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พฤติกรรมเปUาหมายนั้น แต2ท้ังนี้จะต�องอยู2ภายใต�การดูแลของนักปรับพฤติกรรมระยะหนึ่ง จนกระท่ัง
นักปรับพฤติกรรมมีความม่ันใจว2าผู�ท่ีต�องการควบคุมพฤติกรรมตนเองนั้น สามารถท่ีจะปฏิบัติตาม
ข้ันตอนได�อย2างถูกต�องและมีพลังจิตท่ีแข็งแกร2งแล�ว จึงค2อยๆลดการดูแลลง จากนั้นจึงเปลี่ยนหน�าท่ี
ของตนเองเป6นเพียงแค2ท่ีปรึกษาเท2านั้น ในกรณีท่ีผู�ต�องการจะควบคุมพฤติกรรมของตนเองนั้นมี
ปpญหา หรือสูญเสียพลังจิตท่ีแข็งแกร2งไป นักปรับพฤติกรรมจะต�องให�ความช2วยเหลือทันที 
 วรารัตน4 วิจารณ4ปรีชา (2550) การพัฒนาการควบคุมตนเองนั้น ต�องประกอบด�วย 
องค4ประกอบท้ังภายนอกและภายใน ซ่ึงได�แก2สภาพแวดล�อม สถานการณ4 บุคคลรอบข�าง บุคคลผู�
เลียนแบบอย2างซ่ึงเป6นตัวเสริมแรงท่ีดีท่ีเหมาะสมและจิตใจของตนเองท่ีมีความต�องการปรับเปลี่ยน
บุคลิกลักษณะของตนเองให�มีพฤติกรรมท่ีดีและพึงประสงค4 
 เทวินทร4 ขอเหนียวกลาง (2546) ได�ทําการสํารวจนักเรียนชายระดับมัธยมปลายและ
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพในกรุเทพมหานคร จํานวน1,226 รายเม่ือวันที 11-14 มิ.ย.2546 พบว2า
นักเรียนมีความขัดแย�งในเรื่องต2าง ๆ ท่ีมีโอกาสนําไปสู2ความรุนแรงดังนี้ เหตุทะเลาะกับคนรอบข�าง 
นักเรียนชายร�อยละ 46.0 ได�ทะเลาะกับพ2อแม2/ผู�ปกครองถึงข้ันโต�เถียงปะทะคารมกันด�วยเหตุสําคัญ
คือเรื่องการเท่ียวเตร2 ไม2ค2อยกลับบ�าน ไม2สนใจการเรียน ใช�จ2ายฟุ�มเฟ�อย ไม2เชื่อฟpงคําสั่งสอน และคบ
เพ่ือนท่ีไม2ถูกใจผู�ปกครอง และในจํานวนนี้มีถึงร�อยละ 48.2 ท่ีมีความรู�สึกโกรธท่ีถูกผู�ปกครองดุว2า 
นอกจากนี้ในบรรดานักเรียนชายท่ีมีแฟนหรือคนรัก (ซ่ึงมีอยู2ร�อยละ 32.1 ของนักเรียนชายท่ีสํารวจ) 
พบว2าในรอบ 3 เดือนท่ีผ2านมามีอยู2ถึงร�อยละ 44.0 ท่ีเคยทะเลาะกับแฟนด�วยสาเหตุสําคัญคือ การไม2
เข�าใจกัน ความหึงหวง ถูกท้ิง หญิงคนรักปpนใจให�ชายอ่ืน อีกฝ�ายเอาแต2ใจตนเองไม2ได�รับการเอาใจใส2 
ร�อยละ 40.0 เคยถูกครูดุว2าหรือลงโทษ ด�วยเหตุสําคัญได�แก2 การฝ�าฝ�นกฎระเบียบโรงเรียน มาสาย ไม2
ยอมส2งการบ�าน โดดเรียน และไม2ตั้งใจเรียน ซ่ึงในจํานวนนักเรียนชายท่ีเคยถูกครูดุว2าหรือลงโทษมีอยู2
ร�อยละ 16.0 ทีเคยคิดจะทําร�ายครูคนนั้น ร�อยละ 19.2 เคยทะเลาะวิวาทกับเพ่ือนร2วมสถาบันร�อยละ 
17.1 เคยทะเลาะวิวาทกับคนอ่ืนนอกสถาบัน ด�วยสาเหตุสําคัญได�แก2 เกิดอาการหม่ันไส� ไม2ชอบหน�า
กัน การดูหม่ินสถาบันการศึกษา การแย2งแฟนแย2งจีบผู�หญิงและการกระทบกระท่ังทางร2างกายและ
วาจา (เช2น เหยียบเท�า เดินชนกัน แซวกัน) และท่ีน2าสนใจก็คือ ในบรรดานักเรียนชายท่ีเคยทะเลาะ
วิวาทกับคนอ่ืนนอกโรงเรียน มีถึงร�อยละ 62.4 ท่ีคิดจะไปทําร�ายคนท่ีเคยทะเลาะด�วย (ท่ีเหลือร�อยละ 
15.2 ไม2แน2ใจ และท่ีไม2คิดจะทําร�ายมีเพียงร�อยละ 22.4) ร�อยละ 18 กังวลว2าจะถูกทําร�ายร2างกาย 
(ในขณะท่ีร�อยละ 30.1 ไม2แน2ใจ และร�อยละ 52.3 ไม2หวาดระแวง)โดยเฉพาะนักเรียนท่ีเคยมีเรื่อง
ทะเลาะวิวาทกับคนอ่ืนจะมีความกังวลเรื่องการถูกทําร�ายจากการสํารวจครั้งนี้ พบว2ามีตัวอย2าง
นักเรียนชายร�อยละ 17.6 ท่ีมีชีวิตอยู2อย2างหวาดระแวงว2าจะถูกทําร�ายสูงมากกว2าปกติ และฝpกใฝ�หา
อาวุธมาใช� สําหรับตัวเลขของนักเรียนท่ีมีความคิดว2าอยากจะพกพาอาวุธติดตัว (เช2นป�นหรือมีด) มี
ร�อยละ 21.1 ของนักเรียนชายท้ังหมด โดยท่ีนักเรียนท่ีเคยมีปpญหาเรื่องการทะเลาะวิวาทมีสูงถึงร�อย
ละ 34.1 ท่ีต�องการพกพาอาวุธ และท่ีน2าสนใจก็คือนักเรียนท่ีเคยมีเรื่องทะเลาะวิวาทมีถึงร�อยละ 44.2 
ม่ันใจว2าตนเองจะหาอาวุธป�นมาใช�ได�ถ�าหากว2ามีความต�องการใช�ข้ึนมา (ในขณะท่ีมีเพียงร�อยละ 29.8 
ท่ีหาไม2ได� ส2วนร�อยละ 26.0 ยังไม2แน2ใจว2าจะหาได�หรือไม2) 
 ระพีพัฒน4 ศรีมาลา (2547) ศึกษาเรื่องปpจจัยและความคิดเห็นของนักเรียนมัธยมศึกษา
ต2อการใช�ความรุนแรงในกรุงเทพมหานคร พบว2า สาเหตุท่ีนักเรียนมัธยมศึกษาใช�ความรุนแรงเกิดจาก
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ปpจจัยภายในตัวเด็กเอง ได�แก2 การขาดการควบคุมอารมณ4 การแสดงออกเพ่ือสร�างจุดเด2นให�ผู�อ่ืน
ยอมรับ รวมท้ังเป6นค2านิยม และเรื่องของศักด์ิศรี ส2วนปpจจัยภายนอกได�แก2 การไม2เชื่อฟpงคําสั่งสอน
ของผู�ปกครอง การขาดความอบอุ2นในครอบครัว การแสดงความรุนแรงในครอบครัวกฎระเบียบของ
โรงเรียนไม2เข�มงวด การแก�แค�นแทนเพ่ือน การลงโทษของครู และอิทธิพลของสื่อในปpจจุบัน ส2วน
ความเห็นต2อการใช�ความรุนแรงนั้น เด็กมัธยมในกรุงเทพฯ เห็นว2า การใช�ความรุนแรงเป6นสิ่งเหมาะสม 
กับเห็นว2า การใช�ความรุนแรงเป6นเรื่องท่ีไม2เหมาะสม แต2จําเป6นต�องใช� 
 
 

กรอบแนวคิดของการวิจัย  

 เป6นการศึกษาถึงสาเหตุท่ีก2อให�เกิดพฤติกรรมความรุนแรง จากการศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยท่ีเก่ียวข�องพบว2า ปpจจัยท่ีมีแนวโน�มต2อพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนเกิดจาก 3 
ปpจจัย ได�แก2 ปpจจัยส2วนตัว  ปpจจัยด�านครอบครัว ปpจจัยด�านสังคมและสภาพแวดล�อม เพ่ือเป6นแนวทางใน
การปUองกันการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน และการแก�ไขต2อไป 

 

 

 

           
           
           
           
            

 
 
 
สรุป 
 จากรายละเอียดข�างต�นทําให�ทราบว2า เด็กและเยาวชนจะใช�หลักทําตามท่ีผู� อ่ืน
เห็นชอบ ใช�เหตุผลเลือกทําในสิ่งท่ีกลุ2มยอมรับโดยเฉพาะเพ่ือน เพ่ือเป6นท่ีชื่นชอบและยอมรับของ
เพ่ือน  ไม2เป6นตัวของตัวเอง  คล�อยตามการชักจูงของผู� อ่ืน  เพ่ือต�องการรักษาสัมพันธภาพท่ี

สาเหตุของความรุนแรง 

ปMจจัยภายในตัวบุคคล 

ปMจจัยจากการเล้ียงดู

ของครอบครัว 

ปMจจัยจากสังคม

สภาพแวดล�อม 

ปMญหาความรุนแรง  

ผลกระทบจากความ

รุนแรง 

การปLองกัน 

 

 

แนวทางการแก�ปMญหา

พฤติกรรมความรุนแรงโดย 

ระดับครอบครัว ชุมชน 

กระบวนการยุติธรรม

ทางเลือก 

องค$กรเอกชน 
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ดี  ต�องการเป6นท่ียอมรับของหมู2คณะ มีการช2วยเหลือผู�อ่ืนเพ่ือทําให�เขาพอใจและยกย2องชมเชย ทําให�
ไม2มีความเป6นตัวของตัวเอง  ชอบคล�อยตามการชักจูงของกลุ2มเพ่ือนโดยไม2ชอบท่ีเลือกตัดสินใจท่ีจะ
กระทําการยอมรับความคิดท่ีเป6นสากลของผู�ทําดี  มักขาดหลักการจริยธรรม คุณธรรมประจําใจ โดย
ไม2คํานึงความถูกต�องยุติธรรม มีอุดมคติไม2ยอมรับในคุณค2าของความเป6นมนุษย4คนอ่ืน  
 ลักษณะของความรุนแรงในเด็กและเยาวชนท่ีพบ เช2น การทะเลาะวิวาทกับเพ่ือนใน
สถาบัน การทะเลาะวิวาทนอกสถาบัน นักเรียนท่ีเคยมีเรื่องทะเลาะวิวาทม่ันใจว2าจะหาอาวุธ ดาบ มีด 
ป�นมาใช�ได�เม่ือต�องการ สาเหตุของพฤติกรรมความรุนแรงพบว2ามาจากปpจจัยด�านส2วนตัว คือ การขาด
การควบคุมอารมณ4 ต�องการสร�างจุดเด2นให�เป6นท่ียอมรับของบุคคลอ่ืน ปpจจัยภายนอกคือ ไม2เชื่อฟpง
บิดา มารดา ขาดความอบอุ2นในครอบครัว ต�องการแก�แค�นแทนเพ่ือน และได�รับอิทธิพลจากสื่อต2างๆ
นอกจากนี้ เด็กท่ีถูกทําร�ายร2างกายหรือพบเห็นความรุนแรงในครอบครัวส2งผลต2อพฤติกรรมในระยะ
ยาวต�องกลายเป6นอาชญากรเด็ก ต�องโทษในคดีต2างๆ เช2นคดีลักทรัพย4 ยาเสพติด ทําร�ายร2างกายผู�อ่ืน 
ดังนั้น มีความจําเป6นท่ีต�องส2งเสริม จริยธรรม คุณธรรมสากล  ให�มีความยืดหยุ2นและยึดหลักจริยธรรม 
ให�การดําเนินชีวิตอย2างมีสติ  ด�วยความยุติธรรม และคํานึงถึงสิทธิมนุษยชน  เคารพในความเป6น
มนุษย4ของแต2ละบุคคล  ละอายและเกรงกลัวต2อบาปจนสามารถเรียนรู�สิ่งท่ีถูก และ ผิด ซ่ึงเป6นสิ่งท่ีข้ึน
มโนธรรมของแต2ละบุคคลท่ีควรยึดถือ 
 



 
บทที่ 3 

พฤติกรรมการใช�ความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

การใช�ความรุนแรงในสังคม 

 ความรุนแรงมีความหมายท่ัวไป  เป�นพฤติกรรมหรือการกระทําใดๆ ก็ตามท่ีละเมิดสิทธิ
ส%วนบุคคล ท้ังทางร%างกาย วาจา จิตใจ หรือทางเพศ และนํามาซ่ึงอันตรายหรือความทุกข-ทรมานต%อ
ผู0ถูกกระทําท้ังด0านร%างกายและจิตใจ(ความรุนแรง, ออนไลน-, 2561) 

 พฤติกรรมการใช0ความรุนแรงในวัยรุ%น เป�นพฤติกรรมท่ีพบได0บ%อย ทําให0เกิดความ
สูญเสียได0มาก พฤติกรรมท่ีวัยรุ%นแสดงออกมาอาจเป�นความรุนแรงกับตนเอง เช%น ทําร0ายตัวเองหรือ
ฆ%าตัวตาย หรือความรุนแรงต%อผู0อ่ืน เช%น การทะเลาะวิวาท ทําร0ายร%างกาย ข%มขืนกระทําชําเราหรือ
ฆาตกรรม สถิติความรุนแรงในวัยรุ%นมีมากข้ึนเนื่องจากสภาพครอบครัวและสิ่งแวดล0อมท่ีเปลี่ยนแปลง
ไปจากเดิม การเลี้ยงดูท่ีไม%ถูกต0อง ทําให0วัยรุ%นปรับตัวกับความผิดหวังไม%ได0 ขาดการยับยั้งชั่งใจตนเอง 
ใช0ความรุนแรง เข0าแก0ป=ญหา 

 ความรุนแรงในวัยรุ%นในสังคมป=จจุบันมีจํานวนมากข้ึน และทวีความรุนแรงข้ึนเรื่อยๆดัง
เราจะเห็นเป�นข%าวท่ีปรากฏอยู%ตามหน0าหนังสือพิมพ-รายวันท่ัวไป เช%น เด็กนักเรียนอาชีวะยกพวกตีกัน 
เด็กวัยรุ%นใช0ป?นยิงคู%อริ และยิงตัวตาย กลุ%มเด็กวัยรุ%นรุมข%มขืนเด็กผู0หญิง ฯลฯ มีการใช0อาวุธท่ีรุนแรง
และอันตราย เช%น มีด ป?น วัตถุระเบิด ความรุนแรงในเด็กวัยรุ%นนําไปสู%สาเหตุการตายในเด็กวัยรุ%นมี
จํานวนมากข้ึน นอกจากสาเหตุจากอุบัติเหตุจากยานยนต-ท่ีเคยเป�นสาเหตุการตายอันดับหนึ่งเด็ก
วัยรุ%นเป�นช%วงระยะเวลาของการเปลี่ยนแปลงทางด0านร%างกาย จิตใจ วุฒิภาวะทางด0านอารมณ-การ
ปรับตัวเข0าอยู%ในสังคม ท่ีสําคัญโดยธรรมชาติของเด็กวัยรุ%น เป�นช%วงระยะเวลาแห%งการเรียนรู0หา
ประสบการณ- อยากลองสิ่งแปลกใหม%และทําในสิ่งท่ีท0าทาย โดยมีความรู0สึกว%าตนเองแน% เก%ง ไม%เหมือน
ใครและไม%มีใครเหมือน หลายสิ่งหลายอย%างท่ีเกิดกับคนอ่ืนจะไม%เกิดกับตนเองและไม%คํานึงผลท่ีจะเกิด
ตามมาในอนาคต ซ่ึงเป�นสาเหตุนําไปสู%การมีพฤติกรรมเสี่ยงหรือพฤติกรรมท่ีไม%เหมาะสมต%าง ๆ ใน
วัยรุ%นมากมายเด็กวัยรุ%นเรียนรู0ชีวิตจากชีวิตจริงท่ีเขาดําเนินอยู% ขณะเดียวกันเขาก็เรียนรู0หรือซึมซับ
ความรุนแรงจากชีวิตจริงท่ีเขาได0เห็นได0สัมผัสจากคนใกล0ชิด ครอบครัว ชุมชน สังคม โรงเรียน
สิ่งแวดล0อม ตลอดจนจากสื่อต%างๆ ทีมีผลกระทบอย%างมากต%อเด็กเล็กๆ และเด็กวัยรุ%นในสังคมป=จจุบัน 
 1. การใช0ความรุนแรงของเด็กและเยาวชนในสังคมมีหลายประเภทดังนี้ 
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  1.1.การทะเลาะวิวาทภายในสถาบัน   อาจเกิดจากบุคคล 2 คนท่ีทําร0าย ชกต%อยตบ
ตีกัน หรือเกิดจากบุคคล 2 ฝHาย ฝHายละหลายๆคนหรือการรุมทําร0ายกัน  ซ่ึงส%วนใหญ%มักไม%รุนแรง 
มากนักแค%เพียงเจ็บตัว  แต%บางครั้งก็อาจมีการแทงกัน  ยิงกัน  ดังข%าวท่ีปรากฏทางหน0าหนังสือพิมพ- 
สาเหตุเกิดจากการไม%เข0าใจกัน  ความหม่ันไส0  ความหึงหวง 

  1.2.การทะเลาะวิวาทภายนอกสถาบัน   มักเกิดจากนักเรียน นักศึกษากลุ%มหนึ่งซ่ึงมี
เพียงเล็กน0อยเกิดความคึกคะนอง อยากทําตัวโดดเด%น (ท่ีไม%ถูกต0อง)ไม%คิดถึงจิตใจของผู0อ่ืน แม0กระท่ัง
พ%อแม%ของตนเองก%อให0เกิดป=ญหาทางสังคมซ่ึงขณะนี้ภาครัฐกําลังดําเนินการแก0ไขป=ญหานี้อยู% สาเหตุ
มักเกิดจากการไปหาเรื่องกัน การถูกชักชวนกันไปทะเลาะวิวาทการท่ีมีเพ่ือนถูกบางคนท่ีอยู%สถาบันอ่ืน
ทําร0ายการมีนิสัยพาลเกเรไปทําร0ายผู0ท่ีไม%รู0เรื่อง 

  1.3. การถูกทําร0ายทางเพศ วัยรุ%นจํานวนมากโดยเฉพาะผู0หญิงท่ีถูกทําร0ายทางเพศผู0
ท่ีทําร0ายทางเพศส%วนใหญ%เป�นคนใกล0ตัวเช%นคู%รักเพ่ือนญาติพ่ีเลี้ยงเป�นต0น   ซ่ึงโดยมากมักจะถูกหลอก
ล%อลวงและบังคับ   บางรายถูกทําร0ายทางเพศติดต%อกันเป�นเวลานานหลายปL กว%าท่ีคนอ่ืนหรือทาง
ราชการจะรู0เรื่องหรือผู0ถูกทําร0ายทางเพศยอมเปMดเผยเรื่องราว 

 2. ความรุนแรงสามารถแบ%งประเภทกว0างๆออกเป�น  
  2.1.ความรุนแรงต%อตนเอง หมายถึง ความต้ังใจและพฤติกรรมท่ีจะเป�นอันตรายต%อ
ตนเอง ซ่ึงอาจนําไปสู%การฆ%าตัวตาย 
  2.2.ความรุนแรงระหว%างบุคคล เป�นความรุนแรงท่ีบุคคลหนึ่งกระทําต%ออีกบุคคล
หนึ่ง อาจเรียกว%า “ผู0คุกคาม กับ เหยื่อ” หรือ “ผู0กระกับผู0ถูกกระทํา” ความรุนแรงในกลุ%มนี้เป�น
ป=ญหาใหญ%ในสังคม พฤติกรรมความรุนแรงระหว%างบุคคล(พฤติกรรมสุขภาพ ,ออนไลน-, 2561)  
 3. สภาพป=ญหาความรุนแรงในเด็กและเยาวชนมีดังนี้ 

           3.1.การก%ออาชญากรรมโดยใช0ความรุนแรง เช%น ปล0นจี้ ทําร0ายร%างกายแล0วชิงทรัพย- 
หรือข%มขืนกระทําชําเรา 

          3.2.การใช0อาวุธ เช%น ป?น มีด เป�นต0น ทําร0ายผู0อ่ืนให0ได0รับบาดเจ็บ หรือเสียชีวิตมีผล
ท้ังต%อตนเองและผู0อ่ืนด0วย 

           3.3.กลุ%มวัยรุ%นระหว%างสถาบันท่ีใช0ความรุนแรง เช%น ยกพวกตีกัน การดักรอทําร0าย
กัน การชกต%อยกันระหว%างชมการแสดงดนตรี เป�นต0น ซ่ึงเป�นป=ญหาท่ีพบบ%อย 

สาเหตุของพฤติกรรมการใช�ความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

 สาเหตุของพฤติกรรมการใช0ความรุนแรงของวัยรุ%นมีดังนี้(ความรุนแรง, ออนไลน-, 2561) 

 1. ป&จจัยภายในตัวบุคคล ได0แก% 
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  1.1.ความรู0 เจตคติ และความคิดเก่ียวกับความรุนแรง เช%น เชื่อว%า การใช0กําลัง หรือ
ใช0คําพูดรุนแรงทําให0คนอ่ืนเชื่อฟ=งทําตาม การตีลูกทําให0ลูกได0ดี ผู0ชายมีศักด์ิศรีใครมาหยามก็ต0องต%อสู0
กันให0แพ0ชนะ ฯลฯ 

 1.2.ขาดทักษะท่ีจําเป�นในการอยู%ร%วมกับผู0อ่ืน เช%น ทักษะการสื่อสาร การจัดการกับ
อารมณ-และความเครียด การจัดการกับความโกรธ การแสดงออกท่ีเหมาะสม เป�นต0น 

 1.3.การใช0ยาเสพติด และเครื่องด่ืมแอลกอฮอล- ทําให0คนขาดสติยับยั้ง ควบคุมตัวเอง
ไม%ได0 

 1.4.เคยเห็นการกระทํารุนแรง หรือ เคยเป�นเหยื่อการกระทํารุนแรง 

 2. ป&จจัยจากการเลี้ยงดูของครอบครัว 
        2.1.ขาดความรักความเข0าใจ และการสนับสนุนจากครอบครัว เช%น เม่ือมีป=ญหาขาด

ผู0ใหญ%คอยดูแลให0คําแนะนําช%วยเหลือ 
        2.2.เติบโตในบ0านท่ีใช0ความรุนแรง ทําให0เห็นแบบอย%าง และคิดว%าความรุนแรงเป�นเรื่อง

ปกติในสังคม 

 3. ป&จจัยจากสังคมและสภาพแวดล�อม 
  3.1.ความไม%เท%าเทียมกันทางสังคม เศรษฐกิจ สังคมเมือง และความแออัดทําให0คน

แข%งขันสูง และเกิดความเครียด 
  3.2.อิทธิพลจากสื่อ เช%น ภาพยนตร- โทรทัศน- หนังสือพิมพ- ท่ีแสดงภาพความรุนแรง

ต%างๆ 
  3.3.มาตรฐานทางสังคมท่ีสนับสนุนพฤติกรรมความรุนแรง เช%น การท่ีคนท่ีมีพฤติกรรม

ความรุนแรงไม%ได0รับการลงโทษ ความรุนแรงเป�นเรื่องปกติในสังคม 
  3.4.หาอาวุธได0ง%าย 

 4.ป&จจัยเสี่ยงของความรุนแรงในวัยรุ-น 
 องค-การอนามัยโลก (2002: 17) ได0ให0ความเห็นป&จจัยเส่ียงของความรุนแรงในวัยรุ-น มี

ดังต%อไปนี้ไว0 2 ประการคือ       
  4.1. ป=จจัยส%วนบุคคล เป�นป=จจัยท่ีเกียวข0องกับบุคลิกภาพและพฤติกรรมของวัยรุ%น
ได0แก% ธรรมชาติของวัยรุ%นเป�นวัยท่ีมีความมุทะลุ ใจเร็ว หุนหัน ก0าวร0าว เป�นต0น ขาดการควบคุม
พฤติกรรมท่ีเหมาะสม ด0อยการศึกษา มีป=ญหาขาดการดูแลเอาใจใส% และมีประสบการณ-ในการทําร0าย
ผู0อ่ืน มีเจตคติความเชื่อท่ีผิด มีประสบการณ-ถูกทําโทษทางกายหรือเคยพบเห็นความรุนแรง 
  4.2. ป=จจัยครอบครัวและคนใกล0ชิด สิ่งแวดล0อมทางครอบครัวเป�นป=จจัยท่ีสําคัญใน
การพัฒนาพฤติกรรมความรุนแรงของวัยรุ%น ได0แก%      
   4.2.1 บิดามารดาผู0ปกครอง ขาดการดูแลเอาใจใส%ควบคุมต้ังแต%เด็กและใช0การ
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ลงโทษเด็กด0วยความรุนแรง หยาบคาย       
   4.2.2 บิดามารดามีความขัดแย0งกัน ครอบครัวขาดความสัมพันธ-ความผูกพันกัน
มักมีการทําร0ายกันในบ0าน         
  4.2.3 มารดามีบุตรเม่ืออายุยังน0อย      
  4.2.4 มีประสบการณ-ท่ีบิดามารดาแตกแยกหรือหย%าร0างกันต้ังแต%วัยเด็ก 
   4.2.5 คบเพ่ือนไม%ดี 
 ศรัญญาอิชิดะ(ออนไลน-,2553) ได0ศึกษาพฤติกรรมความรุนแรงของนักเรียนวัยรุ%น ได0
สรุปสาเหตุของพฤติกรรมความรุนแรงในวัยรุ%น เกิดจากการไม%พร0อมของครอบครัวท่ีจะเลี้ยงดูบุตร 
เช%น พ%อ แม%มีอายุยังน0อย หรือครอบครัวอย%าร0าง พ%อแม%ขาดการดูแลเอาใจใส%วัยรุ%นขาดความรักความ
อบอุ%นจากครอบครัว และลักษณะของวัยรุ%นเองท่ีมีอารมณ-รุนแรง ก0าวร0าว ขาดการศึกษา ขาดการควบคุม
อารมณ-และพฤติกรรมให0มีความเหมาะสม มีประสบการณ-ถูกทําร0ายหรือพบเห็นความรุนแรงมาก%อน 
 ศรีเรือน แก0วกังวาล (2549:337-338) พบว%า ป=จจัยท่ีส%งผลต%อพฤติกรรมความรุนแรงมา
จากอิทธิพลของกลุ%มเพ่ือนเด็กให0ความสําคัญกับเพ่ือนร%วมวัยมากกว%าในระยะวัยเด็กตอนกลาง เด็กจับ
กลุ%มกันได0นานแน%นแฟYน และผูกพันกับเพ่ือนในกลุ%มมากข้ึน กลุ%มของเด็กไม%มีเฉพาะเพ่ือนเพศเดียวกัน
เท%านั้น แต%มีเพ่ือนต%างเพศเข0ามาสมทบด0วย เด็กท่ีสามารถเข0ากลุ%มได0และมีกลุ%มในระยะวัยเด็ก
ตอนกลาง จะเข0ากับกลุ%มและมีชีวิตทางสังคมท่ีสนุกสนานได0ดีกว%าเด็กท่ีไม%มีพัฒนาการดังกล%าวในช%วง
วัยท่ีผ%านมา เด็กเริ่มลดความเอาใจใส%กับบุคคลต%างวัยไม%ว%าเป�นผู0ใหญ%หรือเด็กกว%า ระยะนี้จึงเริ่มต0น
ชีวิตกลุ%มท่ีแท0จริง(gang age) การเปลี่ยนแปลงทางกายอย%างรวดเร็วและมากมายเป�นแรงกระตุ0นให0
เด็กรวมกลุ%ม เพราะสามารถร%วมสุขร%วมทุกข-แก0ไขและเข0าใจป=ญหาของกันและกันดีกว%าคนต%างวัยซ่ึงมี
ความคับข0องใจต%างกัน กลุ%มยังสนองความต0องการทางสังคมด0านต%างๆ ซ่ึงเด็กต0องการมากในระยะนี้ 
เช%น การเป�นบุคคลสําคัญการต%อต0านผู0มีอํานาจ การหนีสภาพน%าเบ่ือของบ0าน ฯลฯ จึงกล%าวได0ว%ากลุ%ม
มีความสําคัญต%อชีวิตจิตใจและอนาคตของเด็กอย%างมากท่ีสุด ครอบครัวเริ่มมีอิทธิพลน0อยลง ฉะนั้น
ลักษณะชั่วดีของกลุ%มจึงเป�นเครื่องชี้ชะตาชีวิตของเด็กในระยะวัยรุ%นและระยะวัยผู0ใหญ% การคบเพ่ือน
ร%วมวัยเป�นพฤติกรรมสังคมท่ีสําคัญยิ่งต%อจิตใจของเด็กวัยรุ%น แต%การคบเพ่ือนก็ย%อมมีท้ังคุณและโทษ 
เพ่ือนอาจเป�นผู0ประคับประคองจิตใจของวัยรุ%นในยามทุกข-ร0อน ชี้แนะสิ่งมีประโยชน- เพ่ือนทําให0วัยรุ%น
รู0สึกว%าต%างคนต%างเป�นเจ0าของชีวิตของกันและกัน เพ่ือนก็อาจชักนําวัยรุ%นไปในทางเสื่อมถอย ผู0เป�น
อาชญากรวัยรุ%นมากมายในแทบทุกประเทศนั้น เม่ือค0นหาสาเหตุก็มักจะพบว%าป=จจัยหนึ่งเกิดจาก
เพ่ือนชักจูงประวัติเด็กวัยรุ%นตามสถานศึกษาท่ีเสียคน เสียเด็กไปโดยประการต%างๆ เช%น เกเร ติดยา
เสพติดนั้นล0วนมีสาเหตุสําคัญจากการถูกเพ่ือนชักจูง 
 ศรัญญาอิชิดะ(ออนไลน-,2553) ได0ศึกษาพฤติกรรมความรุนแรงของนักเรียนวัยรุ%นได0สรุป
การคบเพ่ือนของเด็กวัยรุ%นเป�นไปตามความต0องการท่ีจะเป�นส%วนหนึ่งของกลุ%มและเป�นท่ียอมรับของ
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กลุ%มเพ่ือน โดยการเข0ากลุ%มของวัยรุ%นแต%ละคนมีเหตุผลท่ีแตกต%างกันไป เช%น วัยเดียวกัน เพศเดียวกัน 
มีทัศนคติคล0ายๆกัน บางคนอยากหลบหนีความเบ่ือหน%ายภายในบ0าน วัยรุ%นให0ความสําคัญกับเพ่ือน
มาก เพราะเพ่ือนมีความเข0าใจวัยรุ%นด0วยกันมากกว%าวัยอ่ืนๆ แต%บางครั้งการคบเพ่ือนของวัยรุ%นก็ถูก
เพ่ือนชักนําไปสู%พฤติกรรมทีไม%เหมาะสมต%างๆ 
 ศรัญญาอิชิดะ(ออนไลน-,2553) ได0ศึกษาพฤติกรรมความรุนแรงของนักเรียนวัยรุ%น
อิทธิพลของสื่อ เป�นป=จจัยท่ีส%งผลต%อพฤติกรรมความรุนแรง มาจากสื่อมีท้ังประโยชน-และพิษภัย สื่อ
เป�นแหล%งให0ความรู0มากมาย แต%ในขณะเดียวกัน สื่อก็แฝงไปด0วยพิษภัย ท้ังภาพความรุนแรงจากข%าว
อาชญากรรม ภาพของละครท่ีมีเนื้อหารุนแรงความรุนแรงท่ีเด็กอาจจดจําและนําไปเลียนแบบได0 
ส%งผลต%อพฤติกรรมรุนแรงดังนี้        
 ศรี เรือน แก0วกังวาน(2549:366) ป=ญหาของวัยรุ%นส%วนหนึ่งนั้นมีอิทธิพลมาจาก
สื่อสารมวลชน ภาพยนตร- โทรทัศน- วีดีโอ มีบทบาทต%อความคิด ทัศนคติของเด็ก ภาพความรุนแรง
ความสัมพันธ-ทางเพศ มีอิทธิพลต%อสิ่งท่ีเด็กเชื่อถือ ยึดเอาเป�นแบบอย%าง เด็กได0เห็นภาพหวาดเสียวใน
ขณะท่ีเด็กยังอยู%ในวัยท่ีรับเรื่องเหล%านั้นไม%ได0 หรือยังไม%สามารถแยกแยะตรึกตรองได0ว%าสิ่งท่ีเห็นหรือ
ได0ยินนั้นมีข0อดีข0อเสียอย%างไร นิตยสาร วารสารหนังสือ หรือ วีดีโอ ส%วนใหญ%มักเป�นบุคคลท่ีดูมีความ
เก%งเกินจริง มีความสามารถในด0านต%างๆทุกด0าน เด็กวัยรุ%นมีสภาพธรรมชาติท่ีสําคัญคือแสวงหา
ปรัชญาอุดมการณ-ชีวิต เลียนแบบและนับถือบุคคลท่ีตนเองชื่นชอบ จึงยึดถือบุคคลเหล%านั้นเป�น
แบบอย%างซ่ึงเด็กอาจมีความสามารถไม%เพียงพอ หรือบุคคลเหล%านั้นอาจเป�นเพียงผู0สร0างคิดฝ=นข้ึน ไม%มี
บุคคลเช%นนั้นในชีวิตจริง เม่ือเขาไม%สามารถถีบตัวไปถึงเปYาหมายท่ีนึกฝ=นวางไว0 จึงทําให0เกิดความ
สับสนจนอาจเป�นวัยรุ%นท่ีต0องใช0กลไกปYองกันตัวมากมาย เพ0อฝ=น หรือแสดงออกแปลกๆ เพ่ือให0ตนได0
เป�น “พระเอก” “นางเอก” ตามท่ีตนเรียนรู0และเลียนแบบจากสื่อมวลชน ท้ังโดยรู0ตัวและไม%รู0ตัว ใน
บางกรณีกลายเป�นเด็กเคร%งเครียด หรือประพฤติผิดทางเพศอย%างใดอย%างหนึ่ง 
 คณะกรรมาธิการกิจการสตรี เยาวชนและผู0สูงอายุ วุฒิสภา (2550:4-77) ยังกล%าวว%า
สาเหตุแห%งความรุนแรงประการหนึ่งเกิดจากสื่อท่ีผลิตในรูปแบบต%างๆ มีความสัมพันธ-กับพฤติกรรม
การเรียนรู0 บุคคลอาจเรียนรู0การกระทําความรุนแรงจากสื่อในรูปแบบต%างๆนานๆเข0าจนกลายเป�น
ค%านิยมหรือความชินชาท่ีรู0สึกว%าการกระทํานั้นเป�นเรื่องปกติธรรมดา ไม%เป�นความผิดแต%อย%างใด โดย
สามารถถ%ายทอดจากรุ%นหนึ่งสู%คนอีกรุ%นหนึ่งได0 เช%น ความรุนแรงจากสื่อสิ่งพิมพ- ภาพยนตร- ทีวี วีดีโอ 
เป�นต0น      
 วิโรจน- อารีย-กุล (ออนไลน-,2553) ได0ศึกษาป=ญหาความรุนแรงในเด็กวัยรุ%นจะมีป=จจัย
ต%างๆ เข0ามามีส%วนเก่ียวข0องหลายป=จจัยร%วมกันส%งเสริมให0มีความรุนแรงเกิดข้ึน เช%น ป=ญหาทางด0าน
พันธุกรรม ฮอร-โมน ความผิดปกติทางด0านร%างกาย พ้ืนฐานทางด0านอารมณ- การเลี้ยงดูสภาพทางด0าน
ครอบครัว วัฒนธรรม ค%านิยม ความเชื่อถือ เชื้อชาติ ตลอดจนกฎเกณฑ-ทางด0านสังคมและกฎหมาย
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ต%างๆ แต%ป=จจัยท่ีสําคัญท่ีนําไปสู%ความรุนแรงท่ีเราพบเห็นเป�นประจําท่ีป=จจุบันมีอิทธิพลอย%างมาก คือ 
สื่อต%างๆ เช%น โทรทัศน- วิทยุ วิดีโอ เกมส-คอมพิวเตอร- และสิ่งท่ีจะชักจูงนําไปสู%ความรุนแรงได0ง%ายมาก
ข้ึน คือ พวกเหล0า เบียร- เครื่องด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล-ผสมต%างๆ ยา สารเสพติดฯลฯ ซ่ึงกลุ%มเด็กวัยรุ%นเป�น
กลุ%มเสี่ยงและล%อแหลมต%อสิ่งดังกล%าว ถ0าหากไม%มีการควบคุมกํากับดูแลท่ีดีในป=จจัยเสี่ยงต%างๆ เหล%านี้
จะมีผลเสียเกิดข้ึนตามมากับเด็กวัยรุ%นมากกว%าผลดีท่ีเด็กวัยรุ%นควรจะได0รับ 
 อิทธิพลจากเกมส-ออนไลน-เกมส-ออนไลน-เป�นภัยคุกคามต%อพัฒนาการท้ังทางร%างกาย 
และสติป=ญญาของเด็กรูปแบบใหม%ท่ียึดพ้ืนท่ีความสัมพันธ-ระหว%างคนในครอบครัวไป ทําให0เด็กขาด
ความรับผิดชอบต%อหน0าท่ีของตนเอง ส%งผลต%อการเรียน เด็กท่ีเล%นเกมส-ออนไลน-ประเภทท่ีมีเนื้อหา
เก่ียวกับความรุนแรงส%งผลกระทบต%อพฤติกรรมการเลียนแบบความรุนแรง ดังนี้  
 สมชาย เจริญอํานวยสุข(ออนไลน-, 2548) ได0ศึกษาผลกระทบของการเล%นเกมส-กล%าวว%า 
สําหรับผลกระทบของการเล%นเกมออนไลน-นั้น ส%งผลให0สุขภาพเสื่อมโทรม สัมพันธภาพระหว%างเพ่ือน
ลดลง ทําให0เกิดป=ญหาการหนีเรียน และการเล%นเกมส-ท่ีมีเนื้อหาเก่ียวกับความรุนแรง ทําให0เด็ก
กลายเป�นคนก0าวร0าว ส%วนสาเหตุการเล%นเกมส-มาจากความอยากลอง เกมส-มีความท0าทาย เพ่ือน
ชักชวน รู0สึกเข0ากลุ%มเพ่ือนมีเรื่องพูดคุยและเกมส-ต%างๆ มีความหลากหลายชวนค0นหา 

 นอกจากนี้ อัมพร เบญจพลพิทักษ-(เด็กติดเกมส-, ออนไลน-, 2548 ) ผู0อํานวยการศูนย-
สุขภาพจิตท่ี 13 ยังได0แสดงความเห็นว%า ท่ีผ%านมามีผู0ปกครองส%งคนไข0เข0ามาพบจิตแพทย- ในจํานวน
นั้นมีเด็กท่ีถูกวินิจฉัยว%าเป�นโรคจิตเภท มีป=ญหาเก่ียวกับสัมพันธภาพ ผลการเรียนตกลง พยายามทํา
ตัวแปลกแยกและทําร0ายผู0อ่ืน โดยแก%นของป=ญหาคือการท่ีเด็กติดเกมส-ต้ังแต%ระดับประถมศึกษา ท้ังนี้ 
เด็กจะเริ่มต0นเล%นจากเกมส-สร0างสรรค-ก0าวไปสู%เกมส-เนื้อหารุนแรง บางครอบครัวเอาเกมส-และเครื่อง
คอมพิวเตอร-เป�นของรางวัลล%อใจเด็กให0เด็กเรียนดี ทําให0เด็กรู0สึกว%าเกมส- และเครื่องคอมพิวเตอร-เป�น
ของล้ําค%า พ%อแม%ต0องดูก%อนว%าเด็กพร0อมแค%ไหนหากจะเอาเกมส-เข0าบ0าน รวมถึง ครอบครัวท่ีมีความ
รุนแรงอยู%ในครอบครัวยิ่งอันตราย หากเด็กเล%นเกมส-อยู%แล0วพ%อแม%ไปตบหัวให0เลิกเล%น หรือตีเข0าจะทํา
ให0เด็กโมโหจัด พ%อแม%ควรชัดเจนและหนักแน%นพอในการบอกให0ลูกเลิกเล%น หากเด็กลงไปชักด้ินชักงอ
ก็ต0องทําใจ            

 สรุปจากข0อมูลข0างต0นเกมส-ออนไลน- ส%งผลเสียต%อต%อพัฒนาการของเด็ก ท้ังด0านจิตใจ 
และอารมณ- ส%งผลให0 มีอารมณ-ก0าวร0าว เป�นการบ%มเพาะพฤติกรรมความรุนแรงในเด็กท่ีเล%นเกมส-
ประเภทเนื้อหาท่ีเก่ียวข0องกับความรุนแรง นอกจากนี้ ทําให0เด็กขาดความรับผิดชอบต%อการเรียน ใช0เวลา
หมดไปกับการเล%นเกมส-ออนไลน-ขาดความใกล0ชิดกับ พ%อแม% ส%งผลให0สัมพันธภาพในครอบครัวลดลง 
 นอกจากนี้ ศรัญญาอิชิดะ, คมเพชร ฉัตรศุภกุล, สกล วรเจริญศรี (ออนไลน-,2553) ได0
ศึกษาสาเหตุท่ีทําให0นักเรียนวัยรุ%นมีพฤติกรรมความรุนแรงพบว%า สาเหตุท่ีทําให0นักเรียนวัยรุ%นมี
พฤติกรรมความรุนแรงสรุปได0ดังนี้  
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1.สาเหตุด0านตนเอง พบว%านักเรียนวัยรุ%นมีเรื่องทะเลาะเบาะแว0งกับผู0ปกครองเป�น
ประจํา มีทัศนคติต%อพฤติกรรมความรุนแรงว%าเป�นพฤติกรรมท่ีเป�นปกติธรรมดา และการมีพฤติกรรม
ความรุนแรงทําให0เป�นท่ียอมรับของกลุ%มเพ่ือน ประกอบกับนักเรียนเป�นวัยรุ%นมีลักษณะเป�นคนโมโห
ง%าย อารมณ-เปลี่ยนแปลงได0ง%าย  

2.สาเหตุด0านครอบครัวพบว%าเกิดจากการมีครอบครัวท่ีไม%สมบูรณ- ครอบครัวหย%าร0าง 
บิดาหรือมารดาเสียชีวิต นักเรียนขาดการดูแลและเอาใจใส%จากผู0ปกครอง บรรยากาศในบ0านไม%น%าอยู%
อาศัย มีการทะเลาะเบาะแว0งกันระหว%างสมาชิกในครอบครัว 

3.สาเหตุทางสังคมด0านเพ่ือนนักเรียน ให0ความสําคัญกับเพ่ือนมาก ถูกเพ่ือนชักชวนให0มี
เรื่องชกต%อยทะเลาะวิวาท ด0านสื่อ นักเรียนชอบติดตามข%าวนักเรียนนักศึกษายกพวกรุมทําร0ายกันจน
ส%งผลให0เกิดความเคยชินต%อพฤติกรรมความรุนแรงว%าเป�นเรื่องธรรมดาของวัยรุ%น ด0านเกมส-ออนไลน- 
พบว%านักเรียนเล%นเกมส-ท่ีมีเนื้อหาความรุนแรงเป�นประจําทําให0ซึมซับเอาพฤติกรรมความรุนแรงไว0กับ
ตัวเอง และมาแสดงพฤติกรรมความรุนแรงต%อเพ่ือนหรือคนท่ีอ%อนแอกว%า(“การศึกษาพฤติกรรมความ
รุนแรงของนักเรียนวัยรุ%น”,ออนไลน- ,22 พฤศจิกายน 2561)                                 

การใช�ความรุนแรงของเด็กและเยาวชนในสถานศึกษา 

 ผลกระทบของความรุนแรงในโรงเรียนต%อเด็ก และแนวทางสําหรับโรงเรียนท่ีเป�นมิตร
กับเด็ก อาจได0ยินได0เห็นข%าวเก่ียวกับความรุนแรงในโรงเรียนบ%อยครั้ง ท้ัง ๆ ท่ีโรงเรียนควรจะเป�น
สถานท่ีท่ีเด็กได0รับความรู0และพัฒนาตนเอง แต%ทําไมถึงยังได0ยินข%าวทํานองนี้บ%อยครั้งแล0วผลกระทบ
ของความรุนแรงเหล%านี้ ส%งผลอย%างไรกับตัวเด็กบ0าง และเราจะมีแนวทางอย%างไรในการให0ความ
คุ0มครองแก%พวกเขา เพ่ือให0โรงเรียน ได0เป�นสถานท่ีท่ีพวกเขาเรียนรู0อย%างสร0างสรรค-และปลอดภัย 

1. รูปแบบของความรุนแรงในโรงเรียน  
 UNICEF Thailandได0กล%าวถึงความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียน จัดได0เป�น 3 ประเภท
ใหญ%ๆ ได0แก% (UNICEF ประเทศไทย, ออนไลน-,23 กันยายน 2559)  1.การกลั่นแกล0งรังแกของ
นักเรียน (Bullying)2.การลงโทษด0วยความรุนแรง (Corporal punishment)3. การล%วงละเมิดทาง
เพศ (Sexual abuse) 

  1.1การกลั่นแกล�งรังแกของนักเรียน อาจเป�นสิ่งท่ีบางคนมองว%าเป�นธรรมชาติ

ของเด็กเม่ือมาอยู%รวมกัน ทําให0มองข0ามว%าเป�นความรุนแรงรูปแบบหนึ่ง รวมถึงตัวเด็กท่ีเป�นผู0รังแก ท่ี
มองว%าการใช0อํานาจท่ีตนมีอยู% ไม%ว%าจะมาจากการมีพวกมาก การเป�นท่ีรักของครู การมีสถานะทาง
เศรษฐกิจท่ีดี หรือแหล%งอํานาจอ่ืนๆ ในการรังแกผู0ท่ีด0อยกว%าตนนั้นเป�นเรื่องธรรมดา แต%สําหรับเด็กท่ี
โดนกลั่นแกล0งรังแกโดยเพ่ือนนักเรียน อาจส%งผลร0ายแรงต%อจิตใจ สุขภาพ และการเรียนของ
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เด็ก  นอกจากนั้นในป=จจุบัน การกลั่นแกล0งบางส%วนทํากันจนเป�นประเพณี เช%น การรับน0อง และการ
กลั่นแกล0งไม%เพียงแต%เกิดข้ึนภายในรั้วโรงเรียน แต%ยังต%อเนื่องไปอยู%บนโลกออนไลน-ด0วย 

  1.2การลงโทษด�วยความรุนแรง  อยู%คู%กับครอบครัวไทยและโรงเรียนไทยมา

นาน จากการสํารวจโดยองค-การยูนิเซฟ ในปL 2556 เรื่อง “ความรู0 ทัศนคติ และการปฏิบัติของครู ใน
เรื่องการลงโทษด0วยความรุนแรงและการใช0วินัยเชิงบวก” (Survey on Corporal punishment in 
Thai schools - Understanding knowledge, attitudes and practices among school 
faculty, UNICEF Thailand, 2012) โดยสอบถามจากครูในโรงเรียนรัฐ 480 คน ครูส%วนใหญ%เห็นว%า
การลงโทษด0วยความรุนแรงมีข0อเสีย แต%ยังมีครูร0อยละ 42 เห็นว%าการลงโทษท่ีไม%รุนแรงเกินไป จะไม%
ส%งผลต%อทางกายและทางจิตใจของเด็กในระยะยาว และครูร0อยละ 62 บอกว%าการลงโทษด0วยความ
รุนแรงไม%ใช%การละเมิดสิทธิเด็ก 

  ถึงแม0ว%ากระทรวงศึกษาธิการ จะได0ออกกฎกระทรวง "หักไม0เรียว" ในปL 2548 เพ่ือ
ห0ามการลงโทษด0วยความรุนแรง เช%นการตี แต%หลายโรงเรียนก็ยังมีการใช0วิธีนี้อยู% ครูร0อยละ 95 บอก
ว%าตนทราบถึงกฎกระทรวงปL 2548 แต%มีเพียงร0อยละ 50 คิดว%ากฎกระทรวงมีประสิทธิภาพในการ
เปลี่ยนแปลงการปฏิบัติของครู จากการสํารวจ ครูจํานวนมากยอมรับว%าไม%รู0วิธีอ่ืนท่ีจะใช0ในการดูแล
พฤติกรรมนักเรียนได0 และมองว%าการลงโทษท่ีมาจากความหวังดี เป�นสิ่งท่ียอมรับได0 และเป�น
สิ่งจําเป�นต%อการควบคุมเด็กในชั้นเรียน เพราะถือเป�นวิธีการจัดการชั้นเรียนท่ีได0ผลทันที มากกว%าเป�น
การลงโทษ แต%การกระทําท่ีดูเหมือนไม%ใช%เรื่องใหญ%นั้น อาจก%อให0เกิดผลกระทบต%อนักเรียนท้ังทาง
ร%างกายและจิตใจ  

  1.3 การล-วงละเมิดทางเพศ เป�นสิ่งท่ีทุกคนในสังคมเห็นว%าเป�นความผิดอย%าง

ร0ายแรง และจะต0องมีการลงโทษตามกฎหมายแก%ผู0กระทํา แต%เม่ือปรากฏเป�นข%าว เรามักจะพบว%า
ผู0กระทํานั้นได0ล%วงละเมิดเด็กมาแล0วหลายครั้ง หรือหลายคน โดยการใช0อํานาจท่ีตนมีเหนือเด็ก ทําให0
เด็กหวาดกลัวท่ีจะขอความช%วยเหลือ ส%งผลให0ไม%มีการจัดการต%อผู0กระทําอย%างเด็ดขาด จึงเป�นท่ีน%า
เสียใจท่ีระบบของโรงเรียนยังไม%สามารถปกปYองและช%วยเหลือนักเรียนได0ดีพอ 

 2. บทบาทของครูและโรงเรียนในการปกป3องคุ�มครองเด็ก 
  อนุสัญญาว%าด0วยสิทธิเด็ก (“อนุสัญญาว%าด0วยสิทธิเด็ก”,ออนไลน-,2561) ระบุว%าเด็ก

ทุกคนต0องมีสิทธิในการได0รับการศึกษา ซ่ึงครูทุกคนมีส%วนสําคัญท่ีจะช%วยให0เด็กได0เรียนรู0 ได0พัฒนา
ตัวเองอย%างสมวัย และเติบโตเต็มศักยภาพ แต%หน0าท่ีของโรงเรียนไม%ได0จํากัดอยู%ท่ีสิทธิด0านการศึกษา
เพียงด0านเดียว มาตรา 19 ของอนุสัญญาว%าด0วยสิทธิเด็ก ยังบอกว%าเด็กทุกคนต0องได0รับการปกปYอง
คุ0มครองจากความรุนแรง การถูกล%วงละเมิด การทอดท้ิง และแสวงประโยชน- ซ่ึงการคุ0มครองนี้ 
จะต0องเกิดข้ึนท้ังท่ีบ0าน ท่ีโรงเรียน และในชุมชนท่ีเด็กอยู%อาศัย ครูจึงมีหน0าท่ีสําคัญในการทําให0
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โรงเรียนเป�นสถานท่ีท่ีท่ีปลอดภัยและเหมาะสมต%อการเจริญเติบโตและการเรียนรู0ของเด็ก และมีหน0าท่ี
รับผิดชอบต%อการปกปYองคุ0มครองนักเรียนของโรงเรียนด0วย 

  ดังนั้น เม่ือนักเรียนมีป=ญหาต%างๆ รวมถึงป=ญหาท่ีเกิดจากการกระทํารุนแรง การท่ี
สถานศึกษามีช%องทางท่ีชัดเจนในการรับแจ0งเหตุ มีมาตรการรองรับท่ีเหมาะสม ซ่ึงรวมถึงบทบาทของ
ครูและบุคลากรในการรับฟ=งโดยไม%ตัดสินการพิทักษ-สิทธิ์ให0กับเด็ก การจัดบริการหรือส%งต%อไปรับ
บริการท่ีเหมาะสม เพ่ือนําไปสู%การช%วยเหลือและแก0ป=ญหาให0เด็กอย%างทันท%วงที นี่ต%างหากท่ีเป�น
รากฐานสําคัญของความเคารพท่ีนักเรียนจะมีต%อครูอย%างแท0จริง ไม%ใช%การใช0อํานาจและความรุนแรงท่ี
ทําให0เกิดความหวาดกลัว 

  สถานการณ-ในช%วงท่ีผ%านมา แสดงให0เห็นว%าครูหรือโรงเรียนอาจไม%ได0ให0ความสําคัญ
กับการฟ=งเสียงของเด็กมากพอ ไม%ว%าจะเป�นกรณีท่ีเด็กกลั่นแกล0งกันเองจนเกิดการบาดเจ็บ อาทิ การ
รับน0องท่ีมีกิจกรรมรุนแรง หรือการกระทําโดยครูท้ังนี้ความปลอดภัยของเด็กเป�นสิ่งท่ีต0องไม%ถูกมองว%า
เป�นเรื่องเล็กน0อย เพราะอาจเป�นอันตรายถึงชีวิตได0 ท่ีสําคัญ โรงเรียนควรถือว%าการปกปYองคุ0มครอง
เด็กเป�นสิ่งท่ีสําคัญมากกว%าการปกปYองชื่อเสียงของสถาบัน จากการสํารวจของยูนิเซฟยังพบอีกว%ามีครู
เพียงร0อยละ 49 คิดว%าจะรายงานต%อผู0อํานวยการโรงเรียนหากเห็นว%ามีการใช0กําลังในการลงโทษอย%าง
เกินควร(“อนุสัญญาว%าด0วยสิทธิเด็ก”,ออนไลน-,2561) 

 3. ผลกระทบความรุนแรงที่มีต-อเดก็ 
  ผลกระทบทางกายจากการใช0ความรุนแรง หรือการกระทําท่ีไม%ปลอดภัยต%อเด็ก 

สามารถทําให0เกิดการบาดเจ็บรุนแรงแก%เด็ก ซ่ึงอาจส%งผลรุนแรงถึงข้ันพิการหรือเสียชีวิตได0 แต%ความ
รุนแรงทางจิตใจ เช%น การดุด%า เปรียบเทียบ ประชดประชัน การล0อเลียน ฯลฯ ก็ส%งผลต%อเด็กอย%าง
ร0ายแรงด0วยเช%นกัน โดยเด็กท่ีเป�นเหยื่อของความรุนแรงอาจมีภาวะไม%ม่ันคงทางจิตใจ รู0สึกไม%
ปลอดภัย นําไปสู%ป=ญหาสุขภาพจิต มีภาวะทางอารมณ- หดหู% สิ้นหวัง วิตกกังวล แยกตัวออกจากสังคม 
มีความผิดปกติในการนอนและการรับประทานอาหาร ฯลฯ ซ่ึงอาจส%งผลต%อพัฒนาการทางกายต%อไป
ได0ด0วย  โดยในต%างประเทศมีตัวอย%างของเด็กหลายรายท่ีประสบกับการถูกกลั่นแกล0งล0อเลียนจาก
เพ่ือนท่ีโรงเรียน โดยไม%รู0จะแก0ไขอย%างไร และตัดสินใจฆ%าตัวตายได0 
  การศึกษาวิจัยเก่ียวกับผลกระทบของความรุนแรงต%อเด็กชี้ให0เห็นว%า หลายคนอาจจะ
มองว%า ความรุนแรงนิด ๆ หน%อย ๆ ไม%น%าจะมีผลร0ายแรงมาก แค%ครูตีเจ็บก็หายแล0ว หรือการถูกเพ่ือน
กลั่นแกล0งหรือล0อเลียน ก็เป�นสิ่งปกติของเด็ก แต%เม่ือเวลาผ%านไป ผู0กระทําอาจพบว%าเม่ือใช0ความ
รุนแรงเล็กน0อยแล0วไม%ได0ผล ก็มักเพ่ิมระดับความรุนแรงมากข้ึน ๆ จนเป�นอันตรายต%อเด็กได0 
  การใช0ความรุนแรง ไม%ว%าจะน0อยหรือมาก จะสะท0อนให0เด็กเข0าใจผิดว%า การใช0ความ
รุนแรงเป�นสิ่งท่ียอมรับได0  
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  นอกจากนี้ ความรุนแรงในโรงเรียนยังส%งผลกระทบโดยตรงต%อการเรียน ทําให0
นักเรียนไม%อยากมาโรงเรียน การรวบรวมผลการวิจัยในประเทศต%างๆ ชี้ให0เห็นว%า เด็กท่ีเรียนใน
สภาพแวดล0อมท่ีมีความรุนแรง จะมีผลการเรียนท่ีแย%กว%าเด็กท่ีเรียนในสภาพแวดล0อมท่ีปลอดภัย 
เพราะมีการหยุดเรียนมากกว%าและมีสุขภาพจิตท่ีแย%กว%า (Child Protection in Educational 
Settings: Findings from Six Countries in east Asia and the Pacific, UNICEF, 2014) 

 4. นโยบายการคุ�มครองเด็กในโรงเรียน 
  ในป=จจุบัน กระทรวงศึกษาธิการได0เล็งเห็นว%าควรมีการคุ0มครองเด็กในโรงเรียนท่ี
เข0มแข็งข้ึน โดยได0จัดทํานโยบายการคุ0มครองเด็กในโรงเรียน ซ่ึงจะเป�นแนวทางให0โรงเรียนและ
สถานศึกษาทุกแห%งภายใต0สังกัดกระทรวงศึกษาธิการดําเนินการเพ่ือส%งเสริมการปกปYองดูแลความ
ปลอดภัยของเด็กทุกคน ท้ังนี้นโยบายการคุ0มครองเด็กในโรงเรียนยังอยู%ระหว%างการจัดทําร%างเพ่ือ
พิจารณา โดยหากจะมุ%งสู%การคุ0มครองเด็ก จะต0องมีความชัดเจนในการกําหนดกรอบนิยามของความ
รุนแรงต%อเด็ก (ตามอนุสัญญาว%าด0วยสิทธิเด็ก) และการทํางานท่ีมุ%งเน0นการกําจัดความรุนแรงจากผู0มี
อํานาจเหนือกว%า การกลั่นแกล0งรังแกของนักเรียน การลงโทษด0วยความรุนแรง การล%วงละเมิดทาง
เพศ และการแสวงประโยชน- อย%างชัดเจน  โดยในรายละเอียดอาจมีการกําหนดแนวทางต้ังแต%การ
คัดเลือกบุคลากรของโรงเรียน การจัดอบรมอย%างต%อเนื่อง เพ่ือให0ความรู0สําหรับครูและบุคลกรท้ังหมด
เก่ียวกับการคุ0มครองเด็ก ซ่ึงรวมถึงทางเลือกในการสร0างวินัยให0กับเด็ก “จัดการพฤติกรรมของ
นักเรียน” การให0ความรู0แก%เด็กให0เข0าถึงระบบบริการ รวมถึงการดูแลปกปYองตนเอง การกําหนด
โครงสร0างระบบการคุ0มครองเด็กในโรงเรียน ท่ีระบุถึงผู0รับผิดชอบหลักท่ีเชื่อมโยงกับการบริหารงาน
ภายในโรงเรียน  การมีแนวปฏิบัติต%อเด็กท่ีชัดเจน (รวมถึงบทลงโทษท่ีเหมาะสมหากฝHาฝ?นแนวปฏิบัติ) 
การมีระบบรองรับการรายงานแจ0งเหตุและกลไกการช%วยเหลือนักเรียนท่ีประสบป=ญหา และมีการส%ง
ต%อกรณีท่ีรุนแรงไปยังหน%วยงานคุ0มครองเด็กเพ่ือให0เด็กได0รับความช%วยเหลืออย%างเหมาะสม  
   อย%างไรก็ดี การมีการกําหนดนโยบายคุ0มครองเด็กในโรงเรียนนั้น ยังไม%เพียงพอท่ีจะ
ทําให0โรงเรียนปราศจากความรุนแรง แต%ต0องมีแนวทางชัดเจนท่ีจะนํานโยบายไปสู%การปฏิบัติของ
สถานศึกษา รวมถึงต0องมีระบบการติดตามและประเมินผลการนําไปใช0ด0วย เพ่ือให0เกิดความม่ันใจว%า 
ได0มีการนํานโยบายคุ0มครองเด็กในโรงเรียนมาใช0อย%างจริงจัง สิ่งท่ีจะช%วยกระตุ0นให0กระบวนการเหล%านี้
เกิดข้ึนได0 อาจเริ่มจากการทําความเข0าใจว%าการปกปYองคุ0มครองเด็กจากความรุนแรง ไม%เพียงแต%จะ
เป�นประโยชน-กับนักเรียนอย%างเดียว แต%ครูเองก็จะได0ประโยชน-ด0วย เพราะจะเป�นการช%วยสร0างความ
เข0าอกเข0าใจ การพูดคุยระหว%างครูและนักเรียน การปฏิบัติต%อกันอย%างเคารพสิทธิซ่ึงกันและกัน และ
บรรยากาศท่ีเอ้ือต%อการเรียนรู0 
  ถึงเวลาแล0วท่ีทุกโรงเรียนจะต0องมีนโยบายคุ0มครองเด็ก ท่ีจะช%วยให0เด็กได0ไปโรงเรียน
อย%างปลอดภัยและมีความสุข 
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ผลกระทบจากความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

 เม่ือวัยรุ%นมีเกิดความขัดแย0ง ไม%ว%าจะด0วยสาเหตุใดก็แล0วแต% ซ่ึงจะส%งผลกระทบท้ังต%อ
ตนเองและผู0อ่ืนในหลายๆ ด0าน ซ่ึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนดังกล%าวสามารถแบ%งเป�น ผลกระทบท่ีเกิดจากความ
ขัดแย0งด0านร%างกาย ด0านจิตใจ ด0านสังคม และแบ%งเป�นผลกระทบระยะสั้น และผลกระทบระยะยาว ดังนี้ 

1. ผลกระทบด�านร-างกาย หากการแก0ป=ญหาความขัดแย0งด0วยวิธีการท่ีรุนแรง ก็

อาจจะก%อให0การเกิดการบาดเจ็บทางร%างกายได0 ต้ังแต%ได0รับบาดเจ็บเล็กน0อยไปจนถึงข้ันสาหัส อาจ
พิการหรือเสียชีวิตได0 เช%น เม่ือมีการทําร0ายร%างกาย อาจทําให0เกิดบาดแผลหรือการฟกช้ําท่ีอวัยวะ
ภายในได0 

2. ผลกระทบด�านจิตใจ ความขัดแย0งจะทําให0เกิดความอึดอัดใจ ขาดความเชื่อม่ันใน

ตัวเอง ขาดความนับถือตนเอง และเป�นทุกข- เม่ือต0องกระทําการใดๆท่ีตนเองไม%ต0องการ หรือไม%บรรลุ
เปYาหมายท่ีตนเองได0คาดหวังไว0 ซ่ึงบางครั้งอาจจะส%งผลเสียต%อสภาพร%างกายด0วยเช%นกัน เช%น วัยรุ%นท่ี
มีความขัดแย0งกันเพ่ือนสนิท หากไม%แก0ไขก็จะทําให0มีความวิตกกังวล เครียด กินอาหารไม%ลง อาจจะ
ทําให0เกิดโรคกระเพาะหรือโรคนอนไม%หลับ ทําให0พัฒนาการไม%เป�นไปตามวัย 

3. ผลกระทบด�านสงัคม คนท่ีเกิดความขัดแย0งทําให0สังคมการพบปะกับคนรอบข0าง

แคบลง เพราะคนท่ีมีความขัดแย0งทางจิตใจจะเป�นทุกข- ไม%คิดว%าคนรอบข0างเป�นมิตร และมักจะมอง
คนในแง%ลบ ซ่ึงทําให0สัมพันธภาพกับผู0อ่ืนนั้นแคบลง เช%น หากนักเรียนทะเลาะกับเพ่ือนในห0องหลายๆ
คนทําให0การทํางานเป�นกลุ%มในบางครั้งไม%เป�นผล เพราะเพ่ือนต%างก็ไม%รับเข0ากลุ%มทํางาน ต0องทํางาน
คนเดียว เพ่ือนในห0องอาจจะไม%พูดคุยด0วย 

ผลกระทบระยะสั้น คือ ขาดความพร0อมในการเรียนหนังสือ การเรียนตกตํ่า เรียนไม%ทัน
เพ่ือน มีความเสี่ยงท่ีจะต0องหยุดเรียนกลางคัน มีเจตคติต%อต0านสังคม มีความก0าวร0าวและวิตกกังวล 
ได0รับการปฏิเสธจากการเข0ากลุ%มเพ่ือน ทําให0ต0องเข0ากลุ%มกับเพ่ือนท่ีมีป=ญหา ไม%สามารถควบคุม
อารมณ-และพฤติกรรมความรุนแรงได0 

ผลกระทบระยะยาว คือ การทําผิดกฎหมาย มีคดีติดตัว มีป=ญหาเรื่องความประพฤติ
ระเบียบวินัยกับโรงเรียน ถูกพักการเรียน หรือถูกไล%ออก เกิดความซึมเศร0ารุนแรง เสพสารเสพติดและ
เครื่องด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล-ใช0ความรุนแรงต%อผู0อ่ืน เป�นภาระแก%สังคม รวมไปถึงอาจจะเสียสิทธิ เสีย
โอกาส หรือ ถูกจํากัดสิทธิอันพึงมี(“ป=ญหาพฤติกรรมวัยรุ%น”,ออนไลน-,22พฤศจิกายน 2561) 

 องค-การอนามัยโลก(2002 : 14) ยังได0กล%าวถึงผลกระทบความรุนแรงของวัยรุ%น (Youth 
violence)  ไว0ว%าความรุนแรงท่ีเกิดโดยวัยรุ%น ซ่ึงเป�นวัยท่ีอยู%ในช%วงอายุระหว%าง 10-29 ปL เป�นความ
รุนแรงท่ีเห็นได0ชัดเจน ต้ังแต%มีความรุนแรงมากจนถึงข้ันเสียชีวิตและไม%ถึงแก%ชีวิต เช%น การต%อสู0โจมตี
กัน การข%มขืน การทําลายสิ่งของ รูปแบบการใช0ความรุนแรงต้ังแต% ใช0อวัยวะของร%างกาย เช%น การใช0
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มือต%อยตี ใช0เท0าเตะถีบ หรือใช0อาวุธ เช%น ไม0 มีด ไปจนถึงการใช0ป?น จึงเป�นป=ญหาท่ีทําให0เกิดการตาย
ก%อนวัยอันควร การบาดเจ็บและไร0ความสามารถ ความรุนแรงในวัยรุ%นไม%ได0สร0างความเสียหายเฉพาะ
กับเหยื่อท่ีถูกใช0ความรุนแรงเท%านั้น แต%ยังส%งผลกระทบไปถึง ครอบครัว เพ่ือน และชุมชนด0วย ความ
รุนแรงในวัยรุ%นมีความสัมพันธ-กับความรุนแรงรูปแบบอ่ืนๆ และนําไปสู%การก%ออาชญากรรมทีเป�น
ป=ญหาสังคมด0วย ส%วนมากเพศท่ีก%อความรุนแรงมักเป�นเพศชาย เกิดข้ึนได0ทุก ๆ ภูมิภาคของโลก 

สรุปจากข0อมูลข0างต0นได0ว%า ผลกระทบจากป=ญหาการใช0ความรุนแรงของวัยรุ%นเป�นความ
รุนแรงท่ีเห็นได0ชัดเจน เช%น การยกพวกทําร0ายกัน การข%มขืน การทําลายสิ่งของ และการใช0อาวุธมีด 
ป?นทําร0ายผู0อ่ืน เป�นป=ญหาทําให0เกิดการตายก%อนวัยอันควร การบาดเจ็บและไร0ความสามารถความ
รุนแรงในวัยรุ%นยังส%งผลกระทบต%อสมาชิกในครอบรัว เพ่ือน และชุมชนด0วย 

แนวทางการแก�ป&ญหาเด็กและเยาวชนไม-ให�เกิดการใช�ความรุนแรง 

 การศึกษานี้จึงศึกษาหาแนวทางส%วนหนึ่งในการแก0ป=ญหาเด็กและเยาวชน ไม%ให0เกิดการ
ใช0ความรุนแรง ในระดับครอบครัว ชุมชนสถานศึกษา ซ่ึงเป�นจุดเริ่มต0นของการก0าวสู%การกระทําผิด
ด0วย 

1. แนวคิดการป3องกันไม-ให�เกิดการใช�ความรุนแรง 
  เด็กและเยาวชนสร0างป=ญหาความรุนแรงในสังคม เป�นป=ญหาเรื้อรังท่ีมีคู%กับคนใน
สังคมมายาวนาน สร0างความเสียหายให0กับชีวิต และทรัพย-สิน รวมถึงผลกระทบต%อสภาพจิตใจของเหยื่อ 

  1.1แนวคิดการปYองกันเพ่ือไม%ให0เกิดป=ญหาความรุนแรงมีวิธีปYองกันพ้ืนฐานดังนี้ 
   1.1.1  เชื่อฟ=งคําสั่งสอนของพ%อแม% ผู0ปกครอง ครูอาจารย- 
   1.1.2  เข0าร%วมกิจกรรมสร0างเสริมความสามัคคีในกลุ%มนักเรียนเช%น กีฬาสี 
   1.1.3  ฝ�กตนเองให0สามารถรู0จักแก0ป=ญหาด0วยการใช0ความคิดด0วยเหตุผล 

หลีกเลี่ยงการใช0อารมณ- และใช0ความรุนแรง 

   1.1.4ควรมีการรวมกลุ%มตามความสนใจและความถนัดของตนเองเพ่ือทํา
กิจกรรมร%วมกัน ใช0เวลาว%างให0เป�นประโยชน-  เช%น   กลุ%มดนตรี ฝ�กสมาธิ เข0าร%วมกิจกรรมกล%อมเกลา
จิตใจให0มีความอ%อนโยน รู0จักควบคุมอารมณ-ตนเองเช%น อบรมจริยธรรม ฟ=งบรรยายธรรมะ 

  1.2 แนวคิดจากนักวิชาการได0ให0ความคิดเห็นในการปYองกันป=ญหาความรุนแรง 
  สาโรช บัวศรี (2537: 79อ0างถึงใน ปราชญา กล0าผจัญ,2548 : 282) กล%าวว%า 

มนุษย-ได0รับอิทธิพลจากสิ่งแวดล0อม เม่ือเกิดมาแล0วถ0าได0มีโอกาสอยู%ในสิ่งแวดล0อมท่ีเลือกสรรค-ไว0เป�น
อย%างดี เช%นได0อยู%ในสังคมของผู0ท่ีมีวัฒนธรรม ได0รับการฝ�กฝนให0อ%านออกเขียนได0 ได0รับการฝ�กฝนใน
หน0าท่ีของพลเมืองท่ีดี ได0รับการฝ�กฝนในเรื่องการประกอบอาชีพท่ีสุจริต และได0รับการสั่งสอนและ
ฝ�กฝนในเรื่องจริยธรรมอย%างเพียงพอ ฯลฯ มนุษย-ผู0นั้นก็จะเกิดการเรียนรู0 และเข0าใจชีวิตของตนรู0จัก
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ละอายและเกรงกลัวต%อความชั่ว ปฏิบัติตนตามแนวทางของจริยธรรมท่ีตนเองได0เล%าเรียนและฝ�กฝน
มา โลภะ โทสะ โมหะของเขาก็ลดลงไปตามลําดับ ป=ญหาต%างๆในชีวิตก็ลดลงตามไปด0วย และอาจจะ
กล%าวได0ว%า ได0ประสบกับชีวิตท่ีดีพอสมควร 
  1.3องค-การอนามัยโลก (2002:25-29) กําหนดการปYองกันท่ีน%าสนใจคือการ
ปYองกันทางด0านชุมชน เป�นการสร0างความรับรู0และต่ืนตัวเรื่องความรุนแรงให0แก%สังคมกระตุ0นให0ชุมชน
เข0ามามีบทบาทร%วมแก0ป=ญหาและส%งเสริมให0มีระบบดูแลเหยื่อท่ีได0รับความรุนแรงดังนี้ 
  1.3.1 การให0การศึกษาแก%สาธารณะ โดยการรณรงค-ทางสื่อต%างๆ ท่ีจะเข0าไปสู%
ชุมชน หรือมุ%งเปYาหมายไปท่ีโรงเรียน สถานท่ีทํางาน สถานพยาบาล และสถาบันต%าง ๆ  
  1.3.2 การปรับปรุงแก0ไขสภาพแวดล0อม เช%น เพ่ิมความปลอดภัยในเส0นทางเดิน
ของเด็กและเยาวชนจากการไปกลับโรงเรียน ตรวจตราและกําจัดสภาพแวดล0อมท่ีเป�นมลพิษท่ีมีผลต%อ
การพัฒนาของเด็ก    
  1.3.3 ส%งเสริมกิจกรรมนอกหลักสูตรสําหรับเยาวชน เช%น กีฬา ดนตรี ศิลปะ
และการแสดง   
  1.3.4 การฝ�กอบรม เจ0าหน0าท่ีตํารวจ ผู0เชี่ยวชาญทางสุขภาพ และการศึกษา
อาสาสมัครให0มีความสามารถในการแยกและจัดการความรุนแรงในรูปแบบต%าง ๆ ได0  
  1.3.5 สนับสนุนให0กลุ%มต%าง ๆ ในชุมชนมีส%วนร%วมกับเจ0าหน0าท่ีตํารวจ ในการ
ตรวจตรารักษาความสงบเรียบร0อยในชุมชน       
 1.3.6 สร0างความร%วมมือการจัดระบบดูแลร%วมกัน แลกเปลี่ยนข0อมูลข%าวสารความรู0
ผู0เชี่ยวชาญเพ่ือช%วยกันลดป=ญหาความรุนแรงในชุมชน เช%น โรงเรียน สถานท่ีทํางาน สถานดูแล
ผู0สูงอายุ โรงพยาบาล 

  1.4ส%วนการปYองกันทางด0านสังคมเป�นการปYองกันท่ีมีเปYาหมายไปท่ีป=จจัยด0าน
วัฒนธรรม สังคม และเศรษฐกิจ เน0นไปท่ีการเปลี่ยนแปลงกฎหมาย นโยบายสังคมโดยรวม และ
วัฒนธรรมความเชื่อ ดังนี้ปรับปรุงแก0ไขกระบวนการยุติธรรม และการออกกฎหมาย ให0มีความถูกต0อง
ยุติธรรม เช%น การลงโทษทางกายแก%เด็กในบ0าน ในโรงเรียน หรือสถานท่ีอ่ืนๆ ต0องมีการรายงานและ
ระบบการช%วยเหลือเม่ือเด็กถูกกระทําทารุณหรือการกระทําความรุนแรงทางเพศในครอบครัว 

 2.แนวทางวิธีการป3องกันแก�ไขโดยไม-กระทําความรุนแรงกับเด็กและเยาวชน 
  2.1.ใช�วิธีการป3องกันการกระทําข-มเหงทารุณเด็ก  
  การปYองกันการข%มเหงทารุณเด็ก (สรรพสิทธิ คุมพ-ประพันธ-, 2541: 103) ต0องได0รับ
ความร%วมมือจากทุกฝHายท่ีมีส%วนเก่ียวข0องกับเด็ก เช%น บิดามารดา ผู0ปกครอง ผู0ประกอบวิชาชีพท่ี
เก่ียวกับเด็ก ครูอาจารย- แพทย-พยาบาล นักกฎหมาย นักสังคมสงเคราะห- เป�นต0น มีดังนี้  
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   2.1.1ให0ความช%วยเหลือสนับสนุนบิดามารดาผู0ปกครอง เช%น ให0มีการแนะนํา
ปรึกษาแนะแนวครอบครัว ฝ�กอบรมหากลุ%มสนับสนุนครอบครัวในเรื่องทักษะในการจัดการป=ญหา 
ทักษะในการเป�นพ%อแม% ความรับผิดชอบในครอบครัว     
   2.1.2สร0างความสํานึกในฐานะเป�นพ%อแม% ว%าต0องมีความรับผิดชอบต%อบุตร
เก่ียวกับพัฒนาการทางการศึกษา สติป=ญญา ได0รับความอบอุ%น เจริญเติบโตในสังคมอย%างมีคุณภาพ
   2.1.3 ปYองกันเฉพาะกรณีไม%ให0ผู0กระทําผิดสามารถกระทําซํ้าต%อเด็กรายเดิม
หรือรายอ่ืนควบคุมผู0กระทําผิดบําบัดฟ?�นฟู ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม เพราะการลงโทษโดยการคุมขังใน
เรือนจําอย%างเดียวไม%เพียงพอท่ีจะเปลี่ยนพฤติกรรมท่ีเกิดจากความผิดปกติของจิตใจและอารมณ- 
ดังนั้นนักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห- จึงมีความสําคัญมากต0องเข0ามาทํางานร%วมกับนักกฎหมาย 
  2.1.4ต0องฝ�กเด็กให0รู0จักการประเมินอันตราย หลบหลีกอันตราย สามารถเอาตัวรอด
ปลอดภัยรู0จักบอกและขอความช%วยเหลือจากผู0ใหญ%ท่ีสามารถไว0วางใจจนกว%าจะได0รับความช%วยเหลือ 
มีการติดต%อสื่อสารกับบิดามารดาผู0ปกครองอย%างใกล0ชิดตลอดเวลา    
 2.1.5สร0างกลไกคุ0มครองความปลอดภัยในสถานท่ีซ่ึงเด็กต0องไปใช0บริการเป�นประจํา 
เช%นโรงเรียน ควรมีครูหรือผู0ดูแลต้ังแต%เด็กคนแรกมาโรงเรียน และจนกว%าเด็กคนสุดท0ายจะออกจาก
โรงเรียน ไม%อนุญาตให0ผู0ใหญ%คนใดอยู%ตามลําพังสองต%อสองกับเด็กในท่ีรโหฐานภายในบริเวณโรงเรียน
และควรสร0างระบบ เช%น มีนักจิตวิทยาประจําโรงเรียนแทนครูผู0ปกครองหรือครูแนะแนวเพ่ือช%วย
แก0ป=ญหาในด0านพฤติกรรมของเด็กและช%วยเหลือคุ0มครองเด็กเม่ือเด็กตกอยู%ในความเสี่ยงหรือเม่ือถูก
กระทํา เพราะฉะนั้นจึงไม%ควรท่ีจะเอาครูผู0ปกครองหรือครูแนะแนวมาเป�นหลัก ควรจะใช0นักจิตวิทยา
แทน เพราะเม่ือเด็กมีป=ญหาหรือมีพฤติกรรมผิดปกติก็ให0นักจิตวิทยาติดตามดูสาเหตุว%าเกิดจากอะไร
แล0วจึงเชื่อมโยงกับพนักงานเจ0าหน0าท่ีฝHายอ่ืน ๆ 

  2.2  ใช�วิธีแก�ป&ญหาในระดับบุคคล   
   2.2.1เรียนรู0และฝ�กฝนตนเองให0เป�นคนใจเย็น มีเหตุผล ฝ�กสมาธิ 
   2.2.2ยอมรับฟ=งความคิดเห็นของผู0อ่ืน อย%ายึดตนเองเป�นใหญ% 
   2.2.3ใช0เวลาว%างให0เป�นประโยชน-ทํากิจกรรมท่ีสร0างสรรค- เช%น เล%นกีฬา 

ออกกําลังกายสมํ่าเสมอ  
    2.2.4 อยู%ร%วมกับคนอ่ืนได0อย%างมีความสุข ให0ความช%วยเหลือคนอ่ืนๆ เท%าท่ี
จะสามารถทําได0  

               2.2.5ไม%ตัดสินป=ญหาโดยการใช0กําลัง และหลีกเลี่ยงเม่ือถูกผู0อ่ืนใช0กําลัง 
    2.2.6ไม%หมกมุ%นอยู%กับการเล%นเกมทางอินเตอร-เน็ตมากเกินไป โดยเฉพาะการ

สนทนาทางอินเทอร-เนต หรือ การแชต(chat) ซ่ึงจะนําไปสู%การถูกหลอกลวงไปทํารุนแรงทางเพศได0
ง%าย 
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  2.3.ระดับครอบครัว 
   2.3.1 สร0างเสริมความสัมพันธ-ท่ีดีระหว%างสมาชิกในครอบครัว พ%อ แม% 

ผู0ปกครองควรมีข0อตกลงเรื่อง อํานาจการตัดสินใจเรื่องในครอบครัวโดยไม%ใช0ความรุนแรง 
   2.3.2 มีพฤติกรรมท่ีแสดงความรัก ความเอ้ืออาทร และช%วยเหลือซ่ึงกันและ

กันระหว%าง พ%อ แม%ลูกและคนอ่ืนๆ ในครอบครัวอย%างสมํ่าเสมอ  
               2.3.3มีการกําหนดเปYาหมายและแนวทางการดําเนินชีวิต ตลอดจนกติกา

ต%างๆ ภายในครอบครัว โดยสมาชิกทุกคนมีส%วนร%วม 
               2.3.4สมาชิกในครอบครัวมีความยืดหยุ%น ยอมรับการเปลี่ยนแปลงและ

พัฒนาการต%างๆ ท่ีเกิดข้ึนกับสมาชิกครอบครัวอย%างปกติ 
   2.3.5สมาชิกทุกคนควรมีส%วนร%วมในการแก0ไขป=ญหาของครอบครัว ตาม
สถานภาพท่ีควรจะเป�น รวมท้ังการแก0ไขเหตุการณ-ท่ีอาจเกิดข้ึนอย%างไม%คาดคิดด0วย  

   2.3.6พ%อแม% ผู0ปกครองให0การอบรมเลี้ยงดูลูกๆ ไปในแนวทางท่ีถูกต0องโดยให0การเอา
ใจใส%ดูแลลูกๆ อย%างใกล0ชิด 

   2.3.7พ%อแม% ผู0ปกครองต0องเป�นตัวอย%างท่ีดีในการแก0ไขป=ญหาโดยไม%ใช0ความรุนแรง 
   2.3.8 พ%อแม% ผู0ปกครองต0องไม%ใช0ความรุนแรงกับลูกๆ การลงโทษเม่ือลูกกระทําผิด

ต0องทําอย%างมีเหตุผล(“ป=ญหาความรุนแรงของวัยรุ%น”,ออนไลน-,22 พฤศจิกายน 2561)   
  2.3.9ครอบครัวท่ีมีสุขภาพท่ีดี คือครอบครัวประสบความสําเร็จต%อการปฏิบัติหน0าท่ี
และบรรลุเปYาหมายท่ีมุ%งหวังไว0 ครอบครัวท่ีมีสุขภาพท่ีดีจะต0องประกอบด0วย คุณลักษณะสําคัญ 6 
ประการ      

     2.3.9.1 ทําความตกลงแหล%งการใช0อํานาจภายในครอบครัว  
    2.3.9.2 กําหนดกติกาและทําการตัดสินใจในการใช0กติกาอย%าง
ม่ันคง 

     2.3.9.3 แสดงพฤติกรรมเชิงแลกเปลี่ยนความเอ้ืออาทรในการ
พิทักษ-คุ0มครองซ่ึงกันและกันอย%างสมํ่าเสมอ   

     2.3.9.4 ทําการเลี้ยงดูผู0เยาว-และเด็ก และรักษาสถานภาพชีวิต
สมรสอย%างมีประสิทธิภาพและม่ันคง  

     2.3.9.5 ทําการกําหนดเปYาหมายของครอบครัวท่ีสมาชิแต%ละคนมี
ส%วนร%วม      

     2.3.9.6 มีความยืดหยุ%นและการปรับตัวยอมรับพัฒนาการท่ีเกิดข้ึน
อย%างปกติ และรวมถึงเหตุการณ-ต%างๆท่ีเกิดข้ึนอย%างไม%คาดคิด     
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  แต%ท้ังนี้มิได0หมายความว%าครอบครัวสุขภาพดีจะต0องมีองค-ประกอบครบท้ัง 6 
ประการ 
  สรุปแนวทางปYองกันพฤติกรรมความรุนแรงได0ว%า เด็กควรได0รับการปลูกฝ=งด0าน
คุณธรรม จริยธรรมต้ังแต%ยังเล็กอยู%ในสิ่งแวดล0อมท่ีเหมาะสมได0รับการอบรมและการศึกษาอย%าง
เพียงพอ กฎหมายครอบคลุมและเข0าถึงสามารถช%วยเหลือผู0ท่ีตกเป�นเหยื่อของความรุนแรง ผู0คนใน
สังคมทุกหน%วยร%วมกันปYองกันความรุนแรง ภาครัฐและเอกชนร%วมมือกัน เช%น มีมาตรการระยะสั้นคือ
ร%วมกันรณรงค-ในหน%วยงานไม%ให0ใช0ความรุนแรง มาตรการระยะยาวคือร%างระเบียบกฎหมายให0
ครอบคลุมสามารถปYองกัน ช%วยเหลือบุคคลท่ีตกเป�นเหยื่อของความรุนแรงได0 

 3.มาตรการในการป3องกันและแก�ไขการทะเลาะวิวาทของนักเรียนและ
นักศึกษา    
  ในราชกิจจานุเบกษา ฉบับวันท่ี 21 มิถุนายน 2559 ได0ออกประกาศคําสั่งของ
หัวหน0าคณะรักษาความสงบแห%งชาติ ท่ี 30/2559 อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 44 ของ
รัฐธรรมนูญแห%งราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พุทธศักราช 2557 เรื่องมาตรการในการปYองกัน
และแก0ไขป=ญหาการทะเลาะวิวาทของนักเรียนและนักศึกษา เนื่องจากมาตรการทางกฎหมายท่ีมีอยู%ไม%
สามารถปYองกันและแก0ไขป=ญหาได0ทันต%อสถานการณ- ทําให0เกิดอุปสรรคในการดําเนินการเพ่ือปYองกัน
และแก0ไขป=ญหาการทะเลาะวิวาทของนักเรียนและนักศึกษา ดังต%อไปนี้      
  ข0อ 1 ให0พนักงานเจ0าหน0าท่ีตามหมวด 7 แห%งพระราชบัญญัติคุ0มครองเด็ก พ.ศ. 
2546มีอํานาจกักตัวนักเรียนและนักศึกษาท่ีก%อเหตุทะเลาะวิวาท ทําร0ายร%างกายผู0อ่ืน หรือเตรียมการ
เพ่ือก%อเหตุดังกล%าวเป�นการชั่วคราวไม%เกินหกชั่วโมง เพ่ือนําส%งเจ0าพนักงานตํารวจ ผู0บริหารโรงเรียน
หรือสถานศึกษา บิดามารดาหรือผู0ปกครอง แล0วแต%กรณี      

  ข0อ 2 บิดามารดาหรือผู0ปกครองต0องให0การอุปการะเลี้ยงดู อบรม สั่งสอน และ
ยับยั้งพฤติกรรมท่ีไม%ดีของเด็กและเยาวชนท่ีเป�นนักเรียนและนักศึกษาท่ีอยู%ในความปกครองดูแลของ
ตน รวมท้ังต0องปฏิบัติตามหลักเกณฑ-ท่ีกําหนดในกฎกระทรวงท่ีออกตามกฎหมายว%าด0วยการคุ0มครอง
เด็ก ตลอดจนต0องไม%สนับสนุนหรือปล%อยปละละเลยให0เด็กและเยาวชนท่ีเป�นนักเรียนและนักศึกษาใน
ปกครองรวมกลุ%มเพ่ือก%อเหตุทะเลาะวิวาท ทําร0ายร%างกายผู0อ่ืน หรือเตรียมการเพ่ือก%อเหตุดังกล%าว 
และให0เจ0าหน0าท่ีของรัฐท่ีมีอํานาจหน0าท่ีเก่ียวกับเรื่องดังกล%าวติดตามและสอดส%องให0มีการดําเนินการ
อย%างเคร%งครัด         

  ในกรณีท่ีพบเด็กและเยาวชนท่ีเป�นนักเรียนและนักศึกษารวมกลุ%มเพ่ือกระทําการ
ตามวรรคหนึ่งให0ถือเป�นความรับผิดชอบของบิดามารดาหรือผู0ปกครองของเด็กและเยาวชนท่ีเป�น
นักเรียนและนักศึกษาแล0วแต%กรณี และให0เป�นอํานาจหน0าท่ีของเจ0าหน0าท่ีของรัฐตามกฎหมายท่ี
เก่ียวข0องท่ีจะแจ0งให0บิดามารดาหรือผู0ปกครองเข0ามารับทราบการกระทําของเด็กและเยาวชนท่ีเป�น
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นักเรียนและนักศึกษาดังกล%าวเพ่ือให0คําแนะนํา ตักเตือน ทําทัณฑ-บน หรือวางข0อกําหนดเพ่ือปYองกันมิ
ให0กระทําความผิดอีกหรืออาจให0วางประกันไว0เป�นจํานวนเงินตามสมควรแก%ฐานานุรูป แต%จะเรียกเงิน
ประกันไว0ได0ไม%เกินระยะเวลาสองปL หากเด็กและเยาวชนท่ีเป�นนักเรียนและนักศึกษาได0กระทําความผิด
ดังกล%าวซํ้าอีกให0ริบเงินประกันเป�นของกองทุนคุ0มครองเด็กตามกฎหมายว%าด0วยการคุ0มครองเด็ก   
  ข0อ 3 ผู0ใดกระทําการอันเป�นการยุยง ส%งเสริม ช%วยเหลือ หรือสนับสนุน ให0นักเรียน
หรือนักศึกษาฝHาฝ?นบทบัญญัติตามมาตรา 64 แห%งพระราชบัญญัติคุ0มครองเด็ก พ.ศ. 2546 ต0องระวาง
โทษจําคุกไม%เกินสามเดือน หรือปรับไม%เกินสามหม่ืนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ   
  หากการกระทําตามวรรคหนึ่ง เป�นเหตุให0นักเรียนหรือนักศึกษาไปก%อเหตุทะเลาะ
วิวาทหรือทําร0ายร%างกายผู0อ่ืน ผู0นั้นต0องระวางโทษจําคุกไม%เกินหกเดือน หรือปรับไม%เกินหกหม่ืนบาท 
หรือท้ังจําท้ังปรับและหากเป�นเหตุให0มีผู0เสียชีวิตเพราะการทะเลาะวิวาทหรือทําร0ายร%างกายนั้น ผู0นั้น
ต0องระวางโทษจําคุกไม%เกินหนึ่งปL หรือปรับไม%เกินหนึ่งแสนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ  
  ข0อ 4 ให0โรงเรียนและสถานศึกษามีหน0าท่ีจัดให0มีกิจกรรมในการแนะแนวเพ่ือ
ตอบสนองต%อการแก0ไขป=ญหานักเรียนและนักศึกษาทะเลาะวิวาท โดยร%วมมือกับหน%วยงานอ่ืนท่ี
เก่ียวข0องรวมท้ังกวดขันและเร%งรัดจัดทํามาตรการเพ่ือปYองกันและแก0ไขป=ญหาการทะเลาะวิวาทของ
นักเรียนและนักศึกษาให0เป�นรูปธรรม เพ่ือเป�นการลดป=ญหาสังคมโดยเร%งด%วน 

สรุป 

 การศึกษาพฤติกรรมการใช0ความรุนแรงของเด็กและเยาวชน ทําให0ทราบสาเหตุ
พฤติกรรมการใช0ความรุนแรงของเด็กและเยาวชนในสังคมโดยเฉพาะในสถานศึกษาจะพบป=จจัยท่ี
กําหนดพฤติกรรมการใช0ความรุนแรงท่ีส%งผลกระทบต%อเด็กและเยาวชน หลายคนอาจจะมองว%า ความ
รุนแรงนิด ๆ หน%อย ๆ ไม%น%าจะมีผลร0ายแรงมาก แค%ครูตีเจ็บก็หายแล0ว หรือการถูกเพ่ือนกลั่นแกล0ง
หรือล0อเลียน ก็เป�นสิ่งปกติของเด็ก แต%เม่ือเวลาผ%านไป ผู0กระทําอาจพบว%าเม่ือใช0ความรุนแรงเล็กน0อย
แล0วไม%ได0ผล ก็มักเพ่ิมระดับความรุนแรงมากข้ึน ๆ จนเป�นอันตรายต%อเด็กได0การใช0ความรุนแรง ไม%ว%า
จะน0อยหรือมาก จะสะท0อนและส%งผลกระทบต%อความรุนแรงของเด็กและเยาวชน ให0เด็กเข0าใจผิดว%า 
การใช0ความรุนแรงเป�นสิ่งท่ียอมรับได0 การศึกษานี้ จึงศึกษาหาแนวทางส%วนหนึ่งในการแก0ป=ญหาเด็ก
และเยาวชนไม%ให0เกิดการใช0ความรุนแรง ในระดับครอบครัว ชุมชน สถานศึกษา ซ่ึงเป�นจุดเริ่มต0นของ
การก0าวสู%การกระทําผิดด0วย 



 
บทที่ 4 

แนวทางการแก�ป�ญหาโดยกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท!  

 ในบทนี้จะได�กล�าวถึงประเด็นสําคัญ ท่ีดังนี้ 
 1.กระบวนการยุติธรรมทางเลือก(กระบวนการยุติธรรมชุมชน กระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท,) 
 2. กระบวนการยุติธรรมอาญาสําหรับเด็กของประเทศไทย (วิเคราะห,แนวคิด ทฤษฎี 
กฎหมายการจัดการกับเด็กท่ีกระทําความผิด กระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับเด็กของประเทศ
ไทย เจตนารมณ,ของกระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับเด็ก) 
 3.บทบาทและการมีส�วนร�วมขององค,กรเอกชนกับเด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิดและ
เข�าสู�กระบวนการยุติธรรม 
 4. ข�อคิดเห็นจากการประมวลบทสัมภาษณ,เชิงลึก (In-depth Interview)  

กระบวนการยุติธรรมทางเลือก Alternatives Justice System (AJS) 

 กระบวนการยุติธรรมทางเลือกเปHนแนวคิดและมาตรการในการสร�างความเปHนธรรมทาง
สังคม (Social Justice) ท่ีเปQดโอกาสให�หน�วยงาน ผู�มีส�วนเก่ียวข�องประชาชน ชุมชน ฯลฯ มีบทบาท
และส�วนร�วมกําหนดแนวทาง หลักเกณฑ, กลไก วิธีการ และร�วมปฏิบัติงานการปVองกันควบคุม
อาชญากรรม จัดระเบียบชุมชน แก�ไขปWญหาความขัดแย�ง ปWญหาเด็กเยาวชนกระทําผิด และการ
กระทําผิดกฎหมายระดับ ท่ีไม�ซับซ�อนรุนแรง เยียวยาเสริมพลังเหยื่ออาชญากรรม และแก�ไขฟ[\นฟู
ผู�กระทําผิดในชุมชน โดยดําเนินการร�วมกับกระบวนการยุติธรรมหลัก หรือส�งเสริมสนับสนุนการ
ดําเนินการของกระบวนการยุติธรรมหลัก เพ่ือมุ�งสู�ผลลัพธ,สุดท�ายร�วมกัน คือ ความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย,สินของประชาชน และความสงบสุขสมานฉันท,ของสังคมและความม่ันคงของประเทศชาติ
เปHนสําคัญ  (กิตติพงษ,กิตยารักษ,,2554.)        
 การปรับกระบวนทัศน,ของการอํานวยความยุติธรรมเช�นนี้ เปHนการเปลี่ยนโลกทัศน,
ในทางอาชญาวิทยาใหม� ซ่ึงแต�เดิมมุ�งเน�นการนําตัวผู�กระทําผิดมาลงโทษโดยมีวัตถุประสงค,เพ่ือการ
ยับยั้งผู�กระทําผิด และปVองกันสังคม แต�การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน,ใหม�นี้มิได�มุ�งเน�น เฉพาะการ
ลงโทษผู�กระทํา ผิด แต�เปHนการมองท่ีผลกระทบท่ีเกิดข้ึนต�อเหยื่ออาชญากรรมชุมชนและสังคม
โดยรวม ซ่ึงเปHนแนวคิดของการชดใช�เยียวยาเหยื่ออาชญากรรมโดยผู�กระทําความผิด มุ�งเน�นความ
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สมานฉันท,และความปรองดองให�เกิดในสังคมเปHนหลัก เปHนวิธีการท่ีใช�ทฤษฎีอาชญาวิทยาแนวสันติวิธี
(Peacemaking Criminology) และอยู�ภายใต�กระบวนทัศน,ของการไม�ใช�ความรุนแรง (Non-
Violence Paradigm) ซ่ึงถือว�าเปHนพัฒนาการของการนํา กระบวนการยุติธรรมทางเลือกมาใช�ใน
คดีอาญา 

 อีกความหมายหนึ่งของกระบวนการยุติธรรมทางเลือกคือทางเลือกของความยุติธรรม 
โดยมีนิยามหมายถึง การคุ�มครองสิทธิเสรีภาพ ให�ความเปHนธรรมในทางกฎหมายหรือแก�ไขปWญหา
ความขัดแย�งแก�บุคคล โดยใช�รูปแบบวิธีการท่ีแตกต�างจากระบบยุติธรรมกระแสหลัก ซ่ึงกระบวน
ดังกล�าวนี้อาจเกิดข้ึนระหว�างข้ันตอนการพิจารณาคดีในศาลหรือก�อนหน�านั้นก็ได�กระบวนดังกล�าวมี
ส�วนสําคัญในการช�วยแก�ไขปWญหาเรื่องต�นท้ังในแง�ค�าใช�จ�าย และเวลาในการดําเนินการตาม
กระบวนการยุติธรรมแบบฟVองร�องต�อศาล นอกจากนี้ยังมุ�งเน�นการให�ความสําคัญต�อคู�กรณีท้ังสองฝiาย 
ด�วยการเปลี่ยนจากการเผชิญหน�ามาเปHนการพูดคุยหารือ รวมถึงมุ�งฟ[\นฟูตัวบุคคลท้ังฝiายผู�กระทําและ
ผู�เสียหาย          

 ดังนั้น กระบวนการดังกล�าวจึงกลายเปHนทางเลือกของความยุติธรรมสําหรับผู�คนจํานวน
มาก ความสําคัญของกระบวนการดังกล�าวเห็นได�จากการท่ีองค,การสหประชาชาติ ได�บัญญัติเรื่อง
ดังกล�าวไว�ในกฎบัตรสหประชาชาติ ข�อท่ี 6 (Charter VI of the United Nations Charter) เพ่ือเปHน
แนวทางสําหรับการแก�ไขข�อพิพาทระหว�างประเทศ โดยต้ังต�นจากการทําความเข�าใจสภาพการณ,และ
ข�อจํากัดของกระบวนการยุติธรรม ต�อด�วยการทําความเข�าใจหลักคิดและรูปแบบของกระบวนการ
ยุติธรรมทางเลือก  

1. ข�อจํากัดของกระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก 
  กระบวนการยุ ติธรรมกระแสหลัก หรือกระบวนการยุ ติธรรมแบบฟVองร�อง 

(Litigation) หมายถึงการท่ีเม่ือเกิดข�อพิพาทระหว�างบุคคลหรือกลุ�มคนข้ึน คู�กรณีคนใดคนหนึ่งจะนํา
ประเด็นปWญหาไปฟVองร�องต�อศาล ให�ช�วยทําหน�าท่ีไต�สวนชี้ขาดข�อพิพาท เพ่ือชดเชยผู�ถูกกระทํา หรือ
ลงโทษผู�กระทําผิดให�สาสมกับสิ่งท่ีได�ทําไป รูปแบบการขอให�รัฐ “ล�างแค�น” (Retributive Justice) 
อย�างสมสัดส�วนนี้ คือแนวทางการอํานวยความยุติธรรมด้ังเดิมของรัฐชาติ ตามคติโบราณท่ีว�า “ตาต�อ
ตา ฟWนต�อฟWน” (An Eye for and Eye) 

  การอํานวยความยุติธรรมตามแนวทางข�างต�นมีข�อดีอยู�ท่ีช�วยให�สังคมมีบรรทัดฐาน
ความถูกผิดท่ีแน�นอน ไม�เกิดสภาวะ ‘หลายมาตรฐาน’ ข้ึนในบ�านเมือง นอกจากนี้การให�สถาบันของรัฐอัน
ได�แก�ศาล มาทําหน�าท่ีดังกล�าว ยังเปHนการคํ้าประกันว�าคําตัดสินท่ีเกิดข้ึนจะได�รับการบังคับใช�อย�างแข็งขัน 

  อย�างไรก็ตามทุกวันนี้กระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก ประสบปWญหาอย�างน�อยสอง
ประการ ได�แก� 
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  1.1 ปWจจุบันจํานวนประชากรในโลก และการพัฒนาเทคโนโลยี รวมถึงปWญหาการ
แย�งชิงทรัพยากร ทําให�ผู�คนมีโอกาสท่ีจะกระทบกระท่ังจนนําไปสู�การฟVองร�องกันมากข้ึน นอกจากนี้
คดีฟVองร�องส�วนใหญ�ใช�เวลาในการพิจารณาตัดสินหลักปw และมากกว�านั้นตามความซับซ�อนของข�อ
พิพาท ดังนั้นกระบวนการต�างๆ จึงประสบปWญหาเรื่องความล�าช�า ซ่ึงแน�นอนว�าย�อมส�งผลถึงค�าใช�จ�าย
แฝงท่ีสูงข้ึนสําหรับผู�เก่ียวข�อง   

  1.2 ในปWจจุบันเริ่มมีการต้ังคําถามว�า กระบวนการยุติธรรมกระแสหลักให�
ความสําคัญกับ “คน”น�อยเกินไปหรือไม�? เห็นได�จากลักษณะโทษทางอาญา ได�แก� กักขัง จําคุก 
ประหารชีวิต ซ่ึงท้ังหมดนี้เปHนการมุ�ง ‘ล�างแค�น’ ด�วยการทําร�ายผู�กระทําผิดให�เท�ากับความผิดท่ีทําไป 
ซ่ึงไม�มากก็น�อยถือเปHนการหนุนเสริมความรู�สึกเปHนปฏิปWกษ, เผชิญหน�าระหว�างคู�กรณี และละเลยการ
ฟ[\นฟูสภาพจิตใจ หรือความเสียหาย ในระดับบุคคลท้ังต�อผู�กระทําและถูกกระทํา  
  จากปWญหาข�างต�นจึงมีความพยายามท่ีจะค�นหารูปแบบต�างๆ ท่ีจะช�วยในการ
บรรเทาภาระของกระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก 

 2. กระบวนการยุติธรรมทางเลือก: หลักการและเหตุผล 
  “ความยุติธรรมท่ีล�าช�า คือความไม�ยุติธรรม”เพ่ือไม�ให�ความยุติธรรมมาถึงล�าช�า 
รวมถึงเพ่ือเปQดทางเลือกให�กับการยุติข�อพิพาทด�วยแนวทางอ่ืนๆ ท่ีไม�ต�องจบลงด�วยการทําร�ายกัน จึง
ได�มีการนําเสนอแนวคิดกระบวนการยุติธรรมทางเลือก ซ่ึงเปHนกระบวนการยุติธรรมท่ีไม�จําเปHนต�อง
พ่ึงพาตัวแสดงศาลเปHนหลัก และเปQดโอกาสให�คู�กรณีสามารถหาทางออกร�วมกันได� 

  กระบวนการยุติธรรมทางเลือกจึงเปHนกระบวนการหรือมาตรการใดๆ ท่ีใช�สําหรับ
แสวงหาความยุติธรรมท่ีมีรูปแบบการปฏิบัตินอกเหนือจากกระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก ซ่ึงหาก
มองในบริบทของคดีอาญาแล�วกระบวนการยุติธรรมทางเลือกในคดีอาญาจึงมิใช�วิธีการฟVองร�องคดีต�อ
ศาลเพ่ือนําตัวผู�กระทําผิดมาลงโทษตามระบบการดําเนินคดีอาญาอย�างเปHนทางการท่ัวไปเพียงอย�าง
เดียว แต�อาจจะให�ผู�เสียหายผู�กระทําผิด และชุมชน ได�เข�ามามีส�วนร�วมกําหนดโทษ หรือหามาตรการ
ท่ีเหมาะสมอ่ืนๆ มาเยียวยาความเสียหายท่ีเกิดข้ึน เพ่ือสร�างความยุติธรรมตามทัศนคติของผู�เสียหาย 
ผู�กระทําผิด และชุมชนโดยกระบวนการหรือมาตรการใดๆ เหล�านั้นจะต�องสามารถนํามาให�พนักงาน
เจ�าหน�าท่ี ตลอดจนคู�ความและผู�เก่ียวข�องทุกฝiายได�เลือกใช�ปฏิบัติ กล�าวคือ จะมีกระบวนการหลักท่ี
ใช�สาหรับคดีโดยท่ัวไป แต�หากคดีใดเข�าหลักเกณฑ,ตามท่ีกฎหมายกําหนดก็สามารถนําเอา
กระบวนการ หรือมาตรการอ่ืนๆ ท่ีเหมาะสมมาใช�ในการแสวงหาความยุติธรรมนั้น  
  โดยท่ัวไปกระบวนการยุ ติธรรมทางเลือกสามารถแบ�งประเภทตามรูปแบบ
กระบวนการได�เปHนสามรูปแบบกว�างๆ โดยกระบวนการทุกรูปแบบจะเริ่มต�นข้ึนเม่ือท้ังสองฝiายตกลง
ใจท่ีจะเข�าสู�กระบวนการ ดังนี้ 
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  1. การเจรจา (Negotiation) หมายถึงการท่ีคู�กรณีสองฝiายเจรจาต�อรองเพ่ือหาข�อ
ยุติข�อพิพาทกันเอง โดยไม�มีบุคคลท่ีสาม       
  2. การไกล�เกลี่ย (Mediation) หมายถึงการเจรจาต�อรองท่ีมีบุคคลท่ีสาม 
(Mediator) เข�ามาเปHนตัวกลางในการดําเนินการและให�คําแนะนํา โดยตัวกลางนี้ไม�มีอํานาจในการ
ตัดสินข�อพิพาทโดยมีจุดประสงค,เพ่ือให�เกิดการประนีประนอมยอมความให�จากความสมัครใจของ
คู�ความท้ังสองฝiายเปHนสําคัญ    

  3. อนุญาโตตุลาการ (Arbitration) หมายถึง การต้ังบุคคล หรือคณะบุคคลเข�ามาทํา
หน�าท่ีในการพิจารณาชี้ขาดข�อพิพาท ในประเด็นตามท่ีคู�กรณีตกลงกันไว�ในสัญญาอนุญาโตตุลาการ 
โดยเปQดโอกาสให�คู�กรณีมีส�วนร�วมในการกําหนดวิธีการพิจารณาคดีร�วมกัน 

  อย�างไรก็ตามเพ่ือไม�ให�กระบวนการยุติธรรมทางเลือก ส�งผลให�เกิดความยุติธรรม 
หลายมาตรฐานจึงมีการจํากัดไว�ว�า แนวทางกระบวนการดังกล�าว จะต�องไม�ละเมิดหลักการและ
สาระสําคัญของกระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก เช�นหากความผิดท่ีเกิดข้ึนเปHนความผิดร�ายแรงท่ีทํา
ร�ายความรู�สึก หรือสร�างความเสียหายต�อสังคมส�วนรวม ก็จําเปHนท่ีจะต�องได�รับการพิพากษาโดยศาล
เปHนหลัก แม�จะสามารถนําเอาผลของการเจรจาต�อรองซ่ึงเปHนกระบวนการยุติธรรมทางเลือกมา
ลดหย�อนผ�อนโทษได�ตามสมควรก็ตาม 

  แนวคิดของกระบวนการยุติธรรมทางเลือกได�รับการพัฒนา และสร�างมาตรการท่ีมี
ชื่อเรียกต�างๆ กัน และสภาพบังคับทางแพ�งหรือทางอาญา อันได�แก� การระงับข�อพิพาททางเลือก 
(Alternative Dispute Resolutions หรือ ADRs) การปฏิบัติต�อผู�กระทําผิดโดยชุมชน 
(Community-Base Correction) การปฏิบัติต�อผู�กระทําผิดโดยไม�ใช�เรือนจํา (Noncustodial 
Treatment of Offender) การหันเหผู�กระทําผิดออกจากระบบเรือนจํา (Diversion from 
Custodial) การใช�ทางเลือกอ่ืนแทนการกักขัง (Alternatives to Incarceration) การใช�มาตรการอ่ืน
แทนการลงโทษจําคุก (Alternatives to Prison) การปฏิบัติต�อผู�กระทําผิดโดยไม�ใช�ระบบท่ีเปHน
ทางการ (Non-Institutional Treatment of Offender) และการดําเนินคดีอาญาอย�างไม�เปHน
ทางการ (Informal Justice) ซ่ึงต�อมามีแนวคิดใหม�เกิดข้ึนและได�รับการจัดเปHนกระบวนการยุติธรรม
ทางเลือกเช�นกัน ได�แก� กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท, (Restorative Justice) ยุติธรรมชุมชน 
(Community Justice) และมาตรการลงโทษระดับกลาง (Intermediate Sanction) ซ่ึงไม�ว�าการ
เรียกชื่อต�างๆของกระบวนการยุติธรรมทางเลือกในทางอาญา ท่ีกล�าวมานั้นล�วนแต�มีวัตถุประสงค,เพ่ือ
ใช�เปHนมาตรการในการปฏิบัติต�อผู�กระทําผิดชนิดต�างๆ ท้ังการบําบัด การสนับสนุนให�มีส�วนร�วม และ
การสอดส�องดูแลให�คําแนะนา ในการปฏิบัติตามมาตรการเหล�านี้(สุทธิพล ทวีชัยการ, 2548) 

  ในปWจจุบันได�มีการพัฒนาแนวทาง และองค,ความรู�เฉพาะข้ึนมาอย�างเปHนระบบ ท่ี
ถูกกล�าวถึงอย�างมากได�แก�กระบวนการยุติธรรมชุมชน และกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท, 
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 2.1 กระบวนการยุติธรรมชุมชน  
  คือการปQดพ้ืนท่ีให�ชุมชนเข�ามามีส�วนร�วมในการเจรจาไกล�เกลี่ยข�อพิพาทท่ีเกิดข้ึน 
โดยแนวทางดังกล�าวสามารถใช�ได�ท้ังในและนอกศาล โดยมักนํามาปรับใช�กับความผิดไม�ร�ายแรง 
ตัวอย�างเช�นการเล�นการพนัน การขโมยของ โดยจะมีการดึงตัวให�ผู�ท่ีได�รับการยอมรับนับถือในหมู�บ�าน
มาเปHนผู�ไกล�เกลี่ยระหว�างคู�กรณี และใช�การลงโทษทางสังคมแทนการลงโทษทางกฎหมาย เช�นการให�
บําเพ็ญประโยชน, ตัวอย�างง�ายๆ เช�นการให�ครูมาไกล�เกลี่ยกรณีนักเรียนตีกันเปHนต�น 
 2.2 กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท! (restorative justice)  

  จุฑารัตน, เอ้ืออํานวย (2548: 39) ได�ให�คําจํากัดความของคําว�า “Restorative 
Justice” หรือกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท,” หมายรวมถึงโครงการ กระบวนการและกระบวน
วิธีท่ีดําเนินการตามหลักการของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท, ท่ีมีวิธีการตอบสนองความขัดแย�ง
พฤติกรรมไม�พึงประสงค,และอาชญากรรม โดยตระหนักถึงการเยียวยาความเสียหายท้ังทางร�างกาย
และความสัมพันธ,ให�มากท่ีสุด พร�อมท้ังสร�างแผนความรับผิดชอบหรือข�อตกลงท่ีจะปVองกันไม�ให�เกิด
สถานการณ,เช�นเดียวกันนี้ข้ึนอีก หรือกล�าวได�ว�า โครงการในลักษณะนี้ว�า หมายถึงการอํานวยความ
ยุติธรรมท่ีต�องการทําให�ทุกฝiายซ่ึงได�รับผลกระทบจากอาชญากรรมมีโอกาสกลับคืนสู�สภาพดีเช�นเดิม 
อันเปHนการสร�างความสมานฉันท,ในสังคมซ่ึงเปHนเปVาหมายสุดท�าย 

  นิติธร วงศ,ยืน (2548: 153) ได�ให�ความหมายว�า กระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท, เปHนกระบวนการยุติธรรมทางเลือกท่ีมุ�งนํามาใช�เสริมกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักท่ีใช�
ในปWจจุบัน ให�คล�องตัวยิ่งข้ึน โดยพิจารณาถึงผู�เสียหายท่ีแท�จริง ปรับเปลี่ยนปรัชญาวิธีคิดและการมอง
ปWญหา โดยมองว�า การกระทําความผิดทางอาญาเปHนการทําลายสัมพันธ,ภาพท่ีดีระหว�างบุคคลและ
ความสมานฉันท,ในสังคม (จากเดิมท่ีมองว�า เปHนการกระทําละเมิดต�อรัฐ) และมองว�าการกระทํา
ความผิดทางอาญาก�อให�เกิดผลกระทบหรือความเสียหายท่ีจําต�องมีการเยียวยาหรือฟ[\นฟู (เดิมมองว�า 
เปHนการละเมิดต�อกฎหมาย) ท้ังเปHนการนําวิธีการประนีประนอม ท่ีมีมาแต�ด้ังเดิมมากลั่นกรองเปHน
แนวคิด และใช�ทฤษฎีอาชญาวิทยาแนวสันติวิธี(Peacemaking Criminology) ภายใต�กระบวนทัศน,
การไม�ใช�ความรุนแรง (Non-Violence Paradigm) ท่ีสังคมโลกพัฒนาข้ึนเพ่ือสร�างสมดุลกับความ
รุนแรงและความขัดแย�งในสังคม กล�าวอีกนัยหนึ่ง คือการนําทฤษฎีมาอธิบายวิธีการหรือหลักปฏิบัติท่ี
ใช�ในอดีต เพ่ือประยุกต,ใช�ในสังคมปWจจุบันนั่นเอง 

 สรุปได�ว�ากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท,เปHนการอํานวยความยุติธรรมท่ีต�องการทํา
ให�ทุกฝiายซ่ึงได�รับผลกระทบจากอาชญากรรมได�กลับคืนสู�สภาพดีเช�นเดิมอันเปHนการสร�างความ
สมานฉันท,ในสังคมเปHนเปVาหมายสุดท�าย ตัวอย�างเช�นการประชุมกลุ�มครอบครัว (Family Group 
Conferences) ในคดีเด็กและเยาวชน โดยมีผู�เข�าร�วมประชุมประกอบด�วยเหยื่อ ผู�กระทํา และ
ครอบครัวหรือบุคคลท่ีมีความสําคัญต�อฝiายต�างๆ มาร�วมกันประชุมเพ่ือหาทางออก และกําหนดแนว
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ทางการฟ[\นฟูความเสียหาย และตัวบุคคลท่ีเก่ียวข�อง(“รายงาน: กระบวนการยุติธรรมทางเลือก 
ทางเลือกของความยุติธรรม”,ออนไลน,,2561)  

 หลักการสําคัญสําหรับ “ผู�กระทําผิด” ในกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท,จาก
(จุฑารัตน, เอ้ืออํานวย, 2548: 91) ระบุหลักการสําคัญสําหรับผู�กระทําผิดไว�ดังนี้  
 1.ผู�กระทําผิดมีความรับผิดชอบต�อเหยื่ออาชญากรรมและชุมชนสําหรับการกระทําของเขา
 2.ชุมชนและเครือข�ายทํางานกับผู�กระทําผิดเพ่ือสร�างโอกาสในการ  
  2.1 ยอมรับการแสดงความรับผิดชอบต�อการกระทําของผู�กระทําผิด  
  2.2 แสดงให�เห็นวิธีการท่ีเขาจะได�รับสถานภาพคืนสู�ชุมชน รวมท้ังแนะนําและ
ส�งเสริมสนับ สนุนความพยายามของเขาในการนี้      
  2.3 มีส�วนร�วมในกิจกรรมซ่ึงสร�างความเห็นอกเห็นใจเหยื่ออาชญากรรม 
  2.4 สร�างสรรพสิ่งบนฐานทรัพยากรและกําหนดความต�องการของเขาเพ่ือเพ่ิม
ความสามารถในการสร�างสรรค,ให�แก�สมาชิกชุมชน 

กระบวนการยุติธรรมอาญาสําหรับเด็กของประเทศไทย 

 กระบวนการท่ีประเทศไทยใช�จัดการกับคดีอาญาท่ีมีข�อหาว�าเด็กหรือเยาวชนกระทํา
ความผิดตามพ.ร.บ.ศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 
มาตรา10 “เด็ก” คือบุคคลอายุไม�เกิน 15 ปwบริบูรณ, “เยาวชน” คือ บุคคลอายุเกินกว�า 15 ปwบริบูรณ, 
แต�ไม�ถึง18 ปwบริบูรณ,กระบวนการยุติธรรมอาญาสําหรับเด็กของประเทศไทย จึงเปHนกระบวนการท่ีใช�
จัดการกับบุคคลอายุไม�ถึง 18 ปwท่ีถูกกล�าวหาว�ากระทําผิด หากบุคคลท่ีถูกกล�าวหาว�ากระทําผิดมีอายุ
ต้ังแต� 18 ปwบริบรูณ, ย�อมไม�อยู�ภายใต�กระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับเด็ก แต�จะถูกดําเนินคดี
ในศาลอาญา(สกุลยุช หอพิบูลสุข “กระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับเด็กของประเทศไทย”,
ออนไลน,,2561) 

 ปWจจุบันกระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับเด็กของประเทศไทยอยู�ภายใต� พ.ร.บ. 
ศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 ซ่ึงมีผลใช�บังคับ
ต้ังแต�วันท่ี 22 พฤษภาคม 2554 กําหนดให� มีการจัดต้ังศาลคดีเด็กและเยาวชนกลางข้ึนท่ี
กรุงเทพมหานคร และกําหนดวิธีพิจารณาความสําหรับเด็กและเยาวชน ซ่ึงมีลักษณะพิเศษต�างจากวิธี
พิจาณาความท่ีใช�กับผู�ท่ีถูกกล�าวหาว�ากระทําผิดท่ีมีอายุต้ังแต� 18 ปwบริบูรณ, (พระราชบัญญัติศาล
เยาวชนและครอบครัว และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 มีการแก�ไขปรับปรุงตาม 
ฉบับท่ี 2 ฉบับท่ี 3 พ.ศ. 2558 ฉบับท่ี 4 ฉบับท่ี 5 พ.ศ. 2559) 
 2.1 การวิเคราะห!แนวคิด ทฤษฎี กฎหมายการจัดการกับเด็กท่ีกระทําความผิด   
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  จากการวิเคราะห, แนวคิด ทฤษฎี กฎหมายท่ีเก่ียวข�อง เพ่ือจัดการกับเด็กและ
เยาวชนท่ีกระทําความผิด พบว�า  

  2.1.1.อธิบายสาเหตุ เด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด อาชญากรรมนั้นไม�ได�เกิด
จากเจตน,จํานงอิสระ (Free Will) ของผู�กระทําความผิด ภายหลังจากชั่งน้ําหนักระหว�างผลดีและ
ผลร�ายท่ีจะได�รับจากการประกอบอาชญากรรม แต�อาชญากรรมมีสาเหตุมาจากปWจจัยหลายประการ 
(multiple factors) ท่ีอยู�นอกเหนือการควบคุมของผู�กระทําผิด เช�น ปWจจัยทางชีววิทยา (Biological) 
จิตวิทยา (Psychological) สังคม (Social Factor) และเศรษฐกิจ (Economic Factor) 4ปWจจัย
เหล�านี้ส�งผลให�ผู�กระทําผิดไม�ได�รับการขัดเกลาทางสังคมท่ีดีพอ (Undersocialisation) ผู�กระทําผิดจึง
ไม�สามารถปรับตนให�สอดคล�องกับบรรทัดฐานของสังคมได�มีความบกพร�องทางพันธุกรรม หรือจิต
ผิดปกติ เปHนเหตุให�การขัดเกลาทางสังคมเปHนไปได�ยาก หรือผู�กระทําผิดอยู�ในครอบครัวท่ีไม�สมบรูณ,
หรือได�รับการเลี้ยงดูอย�างไม�เหมาะสม หรืออยู�ในสังคมท่ีปราศจากค�านิยม ท่ีสามารถใช�เปHนเครื่อง
กําหนดการกระทําของตนเอง (Lack of Consistent Values) 

  ดังนั้น ผู�กระทําผิดจึงไม�ใช�คนเลว แต�เปHนเหยื่อของสภาพแวดล�อม (Victim of 
Circumstance) ผู�กระทําผิดจึงไม�ต�องรับผิดชอบในการกระทําผิดของตน เพราะการกระทําผิดของ
เขาไม�ได�เกิดจากจิตใจท่ีชั่วร�าย แต�เกิดจากปWจจัยภายนอกท่ีอยู�เหนือการควบคุมของผู�กระทําผิด การ
ลงโทษผู�กระทําผิดจึงไม�ใช�วิธีการแก�ปWญหาอาชญากรรม แต�การเยียวยารักษา (treatment) ท่ี
สอดคล�องกับความต�องการและสภาพปWญหาของผู�กระทําผิดแต�ละคน เพ่ือให�กลับตนเปHนคนดีของ
สังคม (a law-abiding person) เปHนวิธีการปVองกันสังคมจากอาชญากรรมท่ีดีท่ีสุด 
  2.1.2 เด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิดท่ีถูกจับ (Arrest) ถูกดําเนินคดี (trial) และ
ถูกพิพากษา (conviction) กระบวนการยุติธรรมทางอาญา (CriminalJustice) ไม�สามารถแก�ปWญหา
อาชญากรรมได� แต�เปHนต�นเหตุของอาชญากรรม เพราะกระบวนการยุติธรรมทางอาญา คือเครื่องมือ
อย�างดีในการแบ�งแยกคนดีกับคนเลวออกจากกัน เด็กและเยาวชนเหล�านั้นจะถูกตราหน�าว�าเปHนคน
เลวของสังคม สังคม (Social Reaction) จึงปฏิบัติต�อเด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิดดังกล�าวไม�ดี 
เพราะเชื่อว�า จะต�องสร�างปWญหาให�แก�สังคมในอนาคตอีกอย�างแน�นอน เพ่ือน ญาติมิตร จึงไม�อยากคบ
หาสมาคมด�วย งานก็หาได�ยากเพราะไม�มีบุคคลใดอยากรับเข�าทํางาน ผลคือ บุคคลนั้นเกิดความรู�สึก
แปลกแยก (Alienate) และถูกกีดกันออกจากสังคม (Exclusion from Society) เพราะกระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญา คือเครื่องมืออย�างดีในการแบ�งแยกคนดีกับคนเลวออกจากกัน  ในท่ีสุดบุคคลนั้น
จะยอมรับว�าตนเอง (Identity) เปHนคนชั่วคนเลวตามท่ีสังคมตราหน�า และกระทําความผิดเพ่ือแก�แค�น
สังคม จึงให�ผันคดีเด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด ออกจากกระบวนการยุติธรรมทางอาญา เพ่ือลด
ตราบาปท่ีเกิดข้ึนรวมท้ังช�วยให�ผู�กระทําผิดสามารถกลับคืนสู�สังคมได�โดยง�าย  
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  2.1.3การนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท, (Restorative Justice) มาใช�กับ
เด็กและเยาวชน 
  กระบวนการยุติธรรมทางอาญา (Criminal Justice) ถูกวิจารณ,ว�าละเลย
ความต�องการของผู�เสียหาย และผลักผู�กระทําผิดออกจากสังคม (Exclusion) ส�วนกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท,เปHนกระบวนทัศน,ใหม�ในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาท่ีเกิดข้ึนมาประมาณ 
20 ปwแล�ว กระบวนการนี้มีเปVาหมายท่ีการเยียวยาความเสียหายท่ีเกิดข้ึนแก�ผู�เสียหายและสังคมและ
การนําผู�กระทําผิดกลับคืนสู�สังคม (Reintegration) กระบวนการนี้จะเปQดโอกาสให�ผู�เสียหายผู�ต�องหา 
ครอบครัว และชุมชน มาพบปะพูดคุย ประนีประนอม หรือเจรจาต�อรองกัน (mediation, 
Conciliation and Negotiation) เพ่ือหาทางแก�ไขความเสียหายท่ีเกิดจากอาชญากรรมร�วมกัน 
ภายใต�ความช�วยเหลือของผู�ประสานงาน (AFacilitator) กระบวนการนี้เริ่มต�นโดยการให�ผู�เสียหาย
และครอบครัวเล�าถึงผลร�ายท่ีผู�เสียหายและครอบครัวได�รับจากอาชญากรรม เช�น ความรู�สึกและความ
เสียหายท่ีได�รับจากอาชญากรรม จากนั้นจะให�ผู�เสียหายเรียกร�องค�าเสียหายหรือกําหนดวิธีการในการ
เยียวยาความเสียหายจากผู�กระทําผิดกระบวนการนี้เชื่อว�า เม่ือผู�กระทําผิดได�รับทราบผลร�ายจากการ
กระทําผิดของตนท่ีมีต�อผู�เสียหายและครอบครัวแล�ว ผู�กระทําผิดจะเกิดความรู�สึกสงสารและสํานึกผิด 
(Genuine Remorse) ผู�กระทําผิดจะขอโทษผู�เสียหายและพยายามเยียวยาความเสียหายแก�ผู�เสียหาย
รวมท้ังเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนไม�กลับไปกระทําผิดอีก และเม่ือผู�ต�องหาได�รับการให�อภัยจาก
ผู�เสียหายและชุมชนแล�ว ผู�ต�องหาจะสามารถกลับคืนสู�สังคมได�โดยง�าย สําหรับผู�เสียหาย กระบวนการ
นี้ได�ให�โอกาสผู�เสียหายเจรจาต�อรองหรือประนีประนอมกับผู�ต�องหาทําให�ผู�เสียหายได�รับการเยียวยา
ตรงตามความต�องการมากท่ีสุด นอกจากนี้หากผู�ต�องหาขอโทษและผู�เสียหายให�อภัยแล�ว เชื่อว�าจะทํา
ให�ผู�เสียหายลดผลกระทบจิตใจจากการกระทําผิดลงได�(สกุลยุช หอพิบูลสุข “กระบวนการยุติธรรม
ทางอาญาสําหรับเด็กของประเทศไทย”,ออนไลน,,2561) 
  หลักการคือมีส�วนร�วมของชุมชนและประชาชนในการกระบวนการแก�ไข 
บําบัด ฟ[\นฟู และติดตาม ซ่ึงยังผลให�ภาคประชาสังคมเข�ามีบทบาทมากข้ึนในกระบวนการดังกล�าว 
หลักความหลากหลายของกิจกรรมท่ีจะดําเนินการ หลักการการใช�ระบบเปQด คือ กรมคุมประพฤติ 
มากกว�าระบบปQด คือ กรมพินิจและคุ�มครองเด็กและเยาวชน เพ่ือให�เด็กได�มีการพัฒนาการท่ีเปHน
อิสระ โดยคํานึงถึงหลักการปฏิบัติให�เหมาะสมเปHนการเฉพาะราย (Individualization of 
Treatment) และ อาจจะต�องใช�หลักการตรวจสอบโดยศาล (Judicial Review) สําหรับกิจกรรมท่ี
อาจจะมีการกระทบสิทธิและเสรีภาพของเด็กและเยาวชน การพัฒนาระบบยุติธรรมเพ่ือการแก�ไข
ปWญหาพฤติกรรมความรุนแรง เพ่ือให�ศาลเด็กและเยาวชนแบบใหม�ท่ีมิได�มีไว� เพ่ือทําหน�าท่ีตัดสินให�
คดีเสร็จ แต�ยังต�องทําหน�าท่ีแก�ไขปWญหาท่ีเก่ียวข�อง 
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  2.1.4 อนุสัญญาว�าด�วยสิทธิเด็ก (Convention on the Rights of the Child) และ
กฎอันเปHนมาตรฐานข้ันตํ่าของสหประชาชาติว�าด�วยการบริหารงานยุติธรรมเก่ียวแก�คดีเด็กและ
เยาวชน (United Nations Standard Minimum Rules for the Administration of Juvenile 
Justice”) และกฎแห�งกรุงปWกก่ิง เปHนกฎหมายระหว�างประเทศว�าด�วยการจัดการกับเด็กท่ีกระทํา
ความผิด ท่ีประเทศไทยต�องนํามาพิจารณาการให�ควรสําคัญกับเม่ือมีคดีเด็กและเยาวชนเปHนสําคัญ ซ่ึง 
ได�วางหลักเกณฑ,สําหรับจัดการกับเด็กท่ีกระทําผิดไว� ดังนี้ 

 2.1.4.1 การกระทําใดท่ีเก่ียวกับเด็ก จะต�องคํานึงถึงผลประโยชน,สูงสุดของ
เด็กเปHนลําดับแรก  

 2.1.4.2 ต�องมีการกําหนดอายุข้ันตํ่าท่ีเด็กไม�ต�องรับผิดทางอาญา (The 
Minimum Age of Responsibility)  

 2.1.4.3 การปฏิบัติต�อเด็กจะต�องความเคารพต�อศักด์ิศรีและคุณค�าของเด็ก 
คํานึงถึงอายุของเด็กและเยาวชนและการนําเด็กกลับคืนสู�สังคม (Reintegration)  

 2.1.4.4 เม่ือเด็ก ผู�ปกครอง(Parent) หรือผู�ดูแล(Guardian) ยินยอม 
เจ�าหน�าท่ีตํารวจ หรือพนักงานอัยการมีอํานาจผันคดี (Disposition of Case) จากกระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญาช�วยให�ผู�กระทําผิดสามารถกลับคืนสู�สังคมได�โดยง�าย 

 2.1.4.5 ก�อนตัดสินใจลงโทษให�พิจารณาถึงภูมิหลัง สภาพแวดล�อม และ
ปWจจัยท่ีทําให�เด็กกระทําผิดด�วย 

 2.1.4.6การลงโทษต�องให�ความสําคัญต�อสวัสดิภาพของเด็ก (Well-Being 
of the Juvenile) และการกระทําใดๆต�อเด็กจะต�องได�สัดส�วนกับตัวเด็กซ่ึงเปHนผู�กระทําผิดและ
ความผิดท่ีได�กระทําลงไป กล�าวคือ จะไม�คํานึงเฉพาะความร�ายแรงของการกระทําแต�ประการเดียว 
แต�จะพิจารณาถึงความต�องการของเด็กและสังคมด�วย  

 2.1.4.7 การรับผิดทางอาญา ให�ใช�เปHนมาตรการสุดท�าย (Last Resort) 
และมีระยะเวลาสั้นท่ีสุด ให�รับโอกาสได�รับการปล�อยตัว 

 3. กระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับเด็กของประเทศไทย 
  ขอแบ�งเปHนหัวข�อย�อย ประกอบด�วย6 ประเด็นดังต�อไปนี้1. บุคคลท่ีอยู�ภายใต�อํานาจ

ศาล2. อายุกับความรับผิดทางอาญาของเด็ก3. การจับ การตรวจสอบการจับ4. การผันคดี5. การ
ประชุมกลุ�มครอบครัวและชุมชน 6. การฟVองคดี 

3.1 บุคคลที่อยูJภายใต�อํานาจศาล 
 ศาลเยาวชนและครอบครัวมีอํานาจพิจารณาคดีอาญาท่ีมีข�อหาว�าเด็กหรือ

เยาวชนกระทําผิดตามพ.ร.บ.ศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว 
พ.ศ. 2553 มาตรา 10“เด็ก” คือ บุคคลอายุไม�เกิน 15 ปwบริบูรณ, “เยาวชน” คือ บุคคลอายุเกินกว�า 
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15 ปwบริบูรณ, แต�ไม�ถึง 18 ปwบริบูรณ,ตามพ.ร.บ.ศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชน
และครอบครัว พ.ศ. 2553 มาตรา 4แต�ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 73 กําหนดว�า เด็กอายุไม�เกิน 
10ปw กระทําความผิด ไม�ต�องรับโทษ แต�ให�พนักงานสอบสวนส�งตัวเด็กให�พนักงานเจ�าหน�าท่ีตาม
กฎหมายว�าด�วยการคุ�มครองเด็ก (ข้ันตอนการจัดการกับเด็กท่ีกระทําผิดท่ีมีอายุไม�เกิน 10 ปwบริบูรณ, 
บัญญัติไว�ใน พ.ร.บ.ศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ.2553 
มาตรา 77)ดังนั้น ศาลเยาวชนและครอบครัวจึงมีอํานาจพิจารณาพิพากษาเฉพาะคดีอาญาท่ีมีข�อ
กล�าวหาว�าบุคคลอายุเกินกว�า 10 ปwบริบูรณ, แต�ไม�ถึง18 ปwบริบูรณ,กระทําความผิดเท�านั้น 

 คดีอาญาท่ีมีข�อกล�าวหาว�าบุคคลอายุเกินกว�า 10 ปwบริบูรณ, แต�ไม�ถึง 18 ปw
บริบูรณ,กระทําความผิดนั้น กฎหมายให�ถืออายุในเวลาท่ีความผิดได�เกิดข้ึนเปHนเกณฑ,ในการพิจารณา
(พ.ร.บ.ศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ.2553 มาตรา 5)
ดังนั้น หากบุคคลอายุเกินกว�า 10 ปwบริบูรณ, แต�ไม�ถึง 18 ปwบริบูรณ,กระทําความผิด แต�ถูกดําเนินคดี
เม่ืออายุ 18 ปwบริบูรณ,หรือภายหลังจากนั้น ย�อมอยู�ภายใต�อํานาจพิจารณาพิพากษาของศาลเยาวชน
และครอบครัวเช�นเดียวกัน 

 ส�วนวิธีการนับอายุของเด็กว�าอยู�ภายใต�อํานาจของศาลเยาวชนและครอบครัว
หรือไม�กฎหมายกําหนดให�เริ่มนับอายุต้ังแต�วันเกิดเปHนต�นไป ไม�ใช�เริ่มนับในวันถัดจากวันเกิด 
(ประมวลกฎหมายแพ�งและพาณิชย, มาตรา 16) 

3.2 อายุกับความรับผิดทางอาญาของเด็ก  
 แม�ว�าศาลเยาวชนและครอบครัวจะมีอํานาจพิจารณาพิพากษาคดีอาญาท่ีมี

ข�อหาว�าบุคคลอายุเกินกว�า 10 ปwบริบูรณ, แต�ไม�ถึง 18 ปwบริบูรณ,กระทําผิด แต�เพ่ือเปHนการคุ�มครอง
ผลประโยชน,สูงสุดของเด็ก ไม�ให�เด็กท่ีมีอายุน�อยต�องรับผิดทางอาญา ประมวลกฎหมายอาญาจึง
กําหนดว�า เด็กท่ีอายุกว�า 10 ปwบริบูรณ, แต�ยังไม�เกิน 15 ปwบริบูรณ, กระทําความผิด ไม�ต�องรับโทษ แต�
ให�ศาลมีอํานาจว�ากล�าวตักเตือนและปล�อยตัวไป (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 74) ดังนั้น ความ
รับผิดทางอาญาของเด็กจึงเริ่มต�นท่ีอายุเกิน 15 ปwบริบูรณ,  

 แม�ว�าเด็กอายุเกินกว�า 10 ปwบริบูรณ, แต�ยังไม�เกิน 15 ปwบริบูรณ,จะไม�มีความรับ
ผิดทางอาญาแต�ศาลมีอํานาจควบคุมความประพฤติของเด็กได� เช�น ศาลมีอํานาจวางข�อกําหนดให�บิดา
และมารดาระวังไม�ให�เด็กก�อเหตุร�ายภายในเวลาท่ีศาลกําหนด หากเด็กไปก�อเหตุร�าย ศาลจะเรียกให�
บิดามารดาชําระเงินต�อศาลไม�เกินครั้งละ 10,000 บาทก็ได�รวมท้ังศาลมีอํานาจส�งเด็กไปโรงเรียน หรือ
สถานฝ�กอบรม หรือวางเง่ือนไขการคุมประพฤติเด็กก็ได�(ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 74) 

3.3 การจับ  การตรวจสอบการจับ 
 การจับเปHนมาตรการท่ีกระทบต�อเสรีภาพของเด็ก กฎหมายระหว�างประเทศจึง

ได�กําหนดว�า การจับจะต�องเปHนไปตามกฎหมาย ใช�เปHนมาตรการสุดท�าย (Last Resort) และมี
ระยะเวลาสั้นท่ีสุด (The Shortest Appropriate Period of Time) การจับเด็กท่ีกระทําผิดใน
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ประเทศไทย กฎหมายอนุญาตให�กระทําได�ใน 2 กรณี คือ (1) เด็กได�กระทําความผิดซ่ึงหน�า และ (2 ) 
มีหมายจับ (พ.ร.บ.ศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ.2553 
มาตรา 66)นอกจากสองกรณีนี้แล�ว เจ�าหน�าท่ีตํารวจไม�สามารถจับกุมเด็กได� 

 เม่ือจับเด็กได�แล�ว พนักงานสอบสวนมีหน�าท่ีต�องนําเด็กไปศาลเพ่ือตรวจสอบ
การจับกุมภายใน 24 ชั่วโมง นับแต�เวลาท่ีเด็กมาถึงท่ีทําการพนักงานสอบสวน (พ.ร.บ.ศาลเยาวชน
และครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ.2553 มาตรา 72)หากศาลเห็นว�าการจับ
ไม�ชอบด�วยกฎหมาย ศาลจะต�องสั่งให�ปล�อยตัวเด็กทันที (พ.ร.บ.ศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธี
พิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ.2553 มาตรา 73)แต�ในกรณีท่ีการจับเปHนไปโดยชอบด�วย
กฎหมาย ศาลจะมีอํานาจควบคุมเด็กไว�ท่ีสถานพินิจระหว�างการดําเนินคดีได�เฉพาะกรณีท่ีเด็กมี
ลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีอาจเปHนภัยต�อบุคคลอ่ืนอย�างร�ายแรง หรือมีเหตุสมควรอ่ืนเท�านั้น (พ.ร.บ.
ศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ.2553 มาตรา 73)หากไม�มี
เหตุดังกล�าวแล�ว ศาลจะต�องมอบเด็กคืนให�แก�บิดา มารดาผู�ปกครอง และกําหนดให�บุคคลดังกล�าวมี
หน�าท่ีต�องนําเด็กไปพบพนักงานสอบสวนหรือศาล (พ.ร.บ.ศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณา
คดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ.2553 มาตรา 73) 

3.4 การผันคดี 
 การผันคดีเปHนมาตรการหนึ่งท่ีสามารถลดตราบาปแก�เด็ก และทําให�เด็กกลับคืน

สู�สังคมได�โดยง�าย ในส�วนนี้จะขอกล�าวถึงการผันคดี เฉพาะ การสั่งไม�ฟVองของพนักงานอัยการ และ 
การประชุมกลุ�มครอบครัวและชุมชน 

 การสั่งไม�ฟVองของพนักงานอัยการในคดีอาญาพนักงานอัยการมีอํานาจผันคดี
ของเด็กได� 2 กรณี คือ 1 การสั่งไม�ฟVองเพราะพยานหลักฐานไม�พอฟVอง และ 2  การสั่งไม�ฟVองเพ่ือ
ประโยชน,สาธารณะ 

 การสั่งไม�ฟVองเพราะพยานหลักฐานไม�พอฟVอง เปHนหลักประกันสิทธิของ
ผู�ต�องหาท่ีจะได�รับการสันนิษฐานไว�ก�อนว�าเปHนผู�บริสุทธิ์ (right to presume innocent) 

 การสั่งไม�ฟVองเพ่ือประโยชน,สาธารณะ เนื่องจากพนักงานอัยการเปHนผู�รักษา
ผลประโยชน,สาธารณะ (A guardian of public interest) (S Uglow, “Criminal Justice”. Sweet 
and Maxwell Ltd., London 2002: 181)หากเห็นว�าการฟVองคดีใดจะไม�เปHนประโยชน,แก�
สาธารณชน หรือจะมีผลกระทบต�อความปลอดภัยหรือความม่ันคงแห�งชาติ หรือต�อผลประโยชน,อัน
สําคัญของประเทศ พนักงานอัยการจะส�งสํานวนคดีลักษณะดังกล�าวไปยังอัยการสูงสุดเพ่ือสั่งไม�ฟVอง
ได� (พ.ร.บ.องค,กรอัยการและพนักงานอัยการ พ.ศ. 2553 มาตรา 21) 

3.5. การประชุมกลุJมครอบครัวและชุมชน 
 เปHนรูปแบบหนึ่งของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท, มาใช�เพ่ือผันคดีเด็ก

ท่ีถูกกล�าวหาว�ากระทําผิดออกจากการพิจารณาพิพากษาของศาล    
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   3.5.1เง่ือนไขการใช�กระบวนการประชุมกลุ�มครอบครัวและชุมชน มีดังนี้ 
(พ.ร.บ.ศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ.2553 มาตรา 86) 

  3.5.1.1ความผิดท่ีเด็กกระทํามีอัตราโทษจําคุกอย�างสูงไม�เกิน 5 ปw
    3.5.1.2เด็กไม�เคยได�รับโทษจําคุกตามคําพิพากษาอันถึงท่ีสุดของ
ศาล หรือเคยได�รับโทษจําคุก แต�เปHนโทษจําคุกในคดีท่ีกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
    3.5.1.3เด็กสํานึกในการกระทํา    
   3.5.1.4ผู�อํานวยการสถานพินิจเห็นว�าเด็กสามารถกลับตนเปHนคนดีได�โดยไม�
ต�องฟVอง โดยพิจารณาจาก อายุ ประวัติ ความประพฤติ สติปWญญา การศึกษาอบรม สุขภาพร�างกาย 
สภาพจิต อาชีพ ฐานะ และเหตุแห�งการกระทําความผิด 

 3.5.2 เม่ือเง่ือนไขดังกล�าวครบถ�วน ผู�อํานวยการสถานพินิจจะจัดให�มีการ
ประชุมกลุ�มครอบครัวและชุมชนข้ึน เพ่ือจัดทําแผนแก�ไขบําบัดฟ[\นฟู โดยแผนดังกล�าวมีวัตถุประสงค,เพ่ือ 

  3.5.2.1แก�ไขปรับเปลี่ยนความประพฤติของเด็ก   
    3.5.2.2บรรเทา ทดแทน หรือชดเชยความเสียหายแก�ผู�เสียหาย 

  3.5.2.3ให�เกิดความปลอดภัยแก�ชุมชน สําหรับบุคคลท่ีต�องร�วม
ประชุมประกอบด�วยฝiายผู�ต�องหา ฝiายผู�เสียหาย นักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะห, และอาจเชิญ
ผู�แทนชุมชนหรือพนักงานอัยการเข�าร�วมก็ได� (พ.ร.บ.ศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดี
เยาวชนและครอบครัว พ.ศ.2553 มาตรา 87) 

3.6. การฟPองคดี       
  ในกรณีท่ีไม�สามารถผันเด็กท่ีถูกกล�าวหาว�ากระทําผิดออกจากการพิจารณา
พิพากษาของศาลเด็กจะถูกดําเนินคดีในศาล ผู�มีอํานาจฟVองคดี คือ พนักงานอัยการ แต�การใช�อํานาจ
ดังกล�าวจะต�องเปHนมาตรการสุดท�าย เม่ือไม�สามารถดําเนินการแก�ไขเด็กได�ด�วยวิธีการอ่ืนแล�วเท�านั้น 
(ระเบียบสํานักงานอัยการสูงสุดว�าด�วยการดําเนินคดีอาญาของพนักงานอัยการ พ.ศ. 2547 ข�อ 175) 

 ส�วนผู�เสียหายไม�สามารถฟVองเด็กเปHนจําเลยต�อศาลได� เว�นแต�ได�รับความ
เห็นชอบจากผู�อํานวยการสถานพินิจ (พ.ร.บ.ศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชน
และครอบครัว พ.ศ.2553 มาตรา 99) ท้ังนี้ เพ่ือไม�ให�ผู�เสียหายใช�ศาลเปHนเวทีในการแก�แค�นเด็ก อัน
อาจขัดต�อผลประโยชน,สูงสุดของเด็กซ่ึงควรจะได�รับการฝ�กอบรม สั่งสอน และสงเคราะห,ให�กลับตัว
เปHนคนดี 

 4.เจตนารมณ!ของกระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับเด็กและเยาวชน 
  เจตนารมณ,ของกระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับเด็กของประเทศไทยมีดังนี้ใน
การพิจารณาและพิพากษาคดีท่ีมีข�อหาว�าเด็กหรือเยาวชนกระทําความผิดให�ศาลท่ีมีอํานาจพิจารณา
คดีเยาวชนและครอบครัวคํานึงถึงสวัสดิภาพและอนาคตของเด็กหรือเยาวชนซ่ึงควรจะได�รับการ
ฝ�กอบรม สั่งสอน และสงเคราะห,ให�กลับตัวเปHนพลเมืองดียิ่งกว�าการท่ีจะลงโทษ และในการพิพากษา
คดีนั้นให�ศาลคํานึงถึงบุคลิกลักษณะ สภาพร�างกายและสภาพจิตของเด็กหรือเยาวชนซ่ึงแตกต�างกัน
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เปHนคน ๆ ไป และลงโทษหรือเปลี่ยนโทษ หรือใช�วิธีการสําหรับเด็กและเยาวชนให�เหมาะสมกับตัวเด็ก
หรือเยาวชน และพฤติการณ,เฉพาะเรื่อง แม�เด็กหรือเยาวชนนั้นจะได�กระทําความผิดร�วมกัน(พ.ร.บ.
ศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ.2553 มาตรา 36 (1)) 

  เจตนารมณ,ของกระบวนการยุ ติธรรมทางอาญาสําหรับเด็กในประเทศไทย 
กระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับเด็กของประเทศไทยให�ความสําคัญกับการทําให�เด็กกลับตน
เปHนคนดียิ่งกว�าการลงโทษเด็ก และ มาตรการท่ีจะใช�กับเด็กแต�ละคนไม�จําเปHนต�องเหมือนกัน เพ่ือให�
เหมาะสมกับความต�องการของเด็กแต�ละคนเจตนารมณ,นี้จึงสอดคล�องกับทฤษฎีและกฎหมายระหว�าง
ประเทศ จากท่ีกล�าวมาข�างต�นสรุปได�ว�า สิทธิเด็กและเยาวชนในกระบวนการยุติธรรมได�รับการ
รับรองเปHนอย�างดีจากกฎหมายระหว�างประเทศ และกฎหมายภายในประเทศ การแก�ไข ฟ[\นฟู เด็ก
และเยาวชนท่ีกระทําความผิด และมีพฤติกรรมความรุนแรง จําเปHนต�องเคารพสิทธิและวางแนวปฏิบัติ
ต�อเด็กและเยาวชนอย�างเหมาะสม ภายใต�หลักการสําคัญคือ หลักประโยชน,สูงสุดของเด็ก หลักการมี
ส�วนร�วมของเด็ก ทําให�เด็กมีบทบาทในการกําหนดชะตาชีวิตของตนเองมากข้ึน   
 ส�วนในข้ันตอนของคดี ภายใต�หลักการคือ หลักความร�วมมือในการทํางานของผู� ท่ี
เก่ียวข�อง (Co-Operation and Integration)       

 5.มาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญา 
  จากการศึกษาเรื่องมาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญา จากแนวคิดเรื่อง

กระบวนการยุติธรรมสมานฉันท, (Restorative Justice) และการหันเหคดีอาญา (Diversion) 
หลักการมีส�วนร�วมของชุมชนและประชาชน (Participation) ในกระบวนการแก�ไข ฟ[\นฟูและติดตาม
เด็กและเยาวชนท่ีมีพฤติกรรมความรุนแรง สามารถสรุปภาพรวมของการเคลื่อนย�ายเด็ก / เยาวชน
จากจุดเริ่มต�นเม่ือเด็กต�องสงสัยและถูกนําตัวเข�าสู�ระบบ ดังต�อไปนี้ 

5.1เม่ือเด็กต�องสงสัยถูกควบคุมตัวโดยเจ�าหน�าท่ีตํารวจหรือถูกนําส�งเจ�าหน�าท่ี 
 5.2 เจ�าหน�าท่ีตํารวจนําเด็ก / เยาวชนส�งศาลภายใน 24 ชั่วโมง   
 5.3 ศาลมีคําสั่งปล�อยตัวชั่วคราวส�งเด็กให�ครอบครัว    
 5.4 ศาลมีคําสั่งควบคุมตัวส�งเด็กให�สถานพินิจ     
 5.5 ศาลมีคําสั่งใช�มาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญา หรือการแก�ไขบําบัดฟ[\นฟู
ก�อนพิพากษา  

5.6 ศาลมีพิพากษาส�งเด็กไปฟ[\นฟูในระบบเปQด    
  5.7 ศาลมีคําพิพากษาส�งเด็กไปฟ[\นฟูในระบบปQด       
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แผนภาพท่ี 4 - 1 การปล�อยตัวชั่วคราว / ผัดฟVอง ฝากขัง / การควบคุมตัว 
 
 
 
 
 
 
 
           
           
           
 
 
 
 
 

เม่ือมีการจับกุมเด็กและเยาวชนซ่ึงต�องหาว�ากระทําความผิด 

ส�งตัวเด็กและเยาวชนไปยังสถานพินิจ การควบคุมหรือปล�อยตัวชั่วคราวเปHน

อํานาจของผอ. สถานพินิจ 

การสอบสวน 
อนุญาตให�ปล�อย 

การพิจารณาคดีของศาล

ควบคุมตัวระหว�าง

พิจารณา 

ควบคุมไว�อย�างสถานพินิจ

หรือสถานท่ีอ่ืนใดทํานอง

เดียว ตามท่ีศาลเห็นสมควร 

คุมประพฤติ: 

พิพากษาคดี 

ไม�สมควรให�ปล�อย 

ส�งคําร�อง-ความเห็นไปยัง

ศาลเพ่ือพิจารณาสั่ง 

ฝ�กอบรมณศูนย,ฝ�กอบรม คําพิพากษาอ่ืนๆนอกเหนือจากการฝ�กอบรม
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ท่ีมา : สถาบันวิจัยรพีพัฒนศักด์ิ สํานักงานศาลยุติธรรม,2554 : 28  

บทบาทและการมสีJวนรJวมขององค!กรเอกชนกับเด็กและเยาวชนท่ีกระทํา
ความผิดและเข�าสูJกระบวนการยุติธรรม 

 การจัดทําฐานข�อมูลองค,กรเครือข�ายและพัฒนาองค,กรในชุมชน เพ่ือรองรับเด็กและ
เยาวชนตามคําสั่งหรือคําพิพากษาของศาลเยาวชนและครอบครัว พบว�า ประเทศไทยมีหน�วยงานท่ี
ทํางานด�านเด็ก เยาวชน และครอบครัว จํานวนมากท้ังองค,กรภาครัฐและภาคเอกชน ท้ังท่ีอยู�ใน
กระบวนการยุติธรรมและไม�อยู�ในกระบวนการยุติธรรมการดําเนินงานของศาลเยาวชนและครอบครัว
มีการทํางานร�วมกับเครือข�ายในภาครัฐ เอกชน และชุมชนในกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชน ท้ัง
ในการปฏิบัติงานเชิงปVองกันและเชิงแก�ไขบําบัดฟ[\นฟู แต�ยังไม�เปHนระบบกิจกรรมท่ีองค,กรเอกชน
ดําเนินการมากท่ีสุดคือ กิจกรรมด�านการศึกษาการส�งเสริมอาชีพ/ฝ�กอาชีพ การให�ทุนสนับสนุน เปHน
กิจกรรมเชิงปVองกัน แต�การเข�ามามีส�วนร�วมในกระบวนการยุติธรรมยังมีอยู�น�อยและการดําเนินงาน
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ขององค,กรเอกชนยังขาดการสนับสนุนจากภาครัฐในทุกๆด�านและยังได�เสนอแนะว�า การเริ่มต�น
พิจารณาเพ่ือวางแผนการดําเนินงานแก�ไขปWญหาเด็กและเยาวชน ควรพิจารณาความสัมพันธ,ระหว�าง
ปWญหาเด็กและเยาวชนกับปWญหาสังคมอ่ืนๆในองค,รวมซ่ึงปWญหาเด็กและเยาวชนจะเปHนท้ังผลและ
สาเหตุของปWญหาสังคมอ่ืนๆ เนื่องจากเด็กไม�เกิดและดํารงอยู�ตามลําพังในสังคม การมองภาพองค,รวม
จะสามารถแก�ไขสาเหตุและพิจารณาผู�มีส�วนเก่ียวข�องได�ในภาพท่ีกว�างข้ึน   
 ส�วนผลการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส�วนร�วมในพ้ืนท่ีเขตอํานาจศาลเยาวชนและ
ครอบครัวจังหวัดอุบลราชธานีและศรีสะเกษ สรุปได�ว�า“องค,กรเครือข�าย”ต�อการดําเนินงานใน
กระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชนมีความสําคัญ การบรรลุเปVาหมายการแก�ไข บําบัด ฟ[\นฟูเด็กและ
เยาวชนในกระบวนการยุติธรรมโดยการดําเนินงานเฉพาะในวงของบุคลากร/หน�วยงานราชการใน
กระบวนการยุติธรรมจึงเปHนเรื่องท่ียากจะประสบผลสําเร็จอย�างมีประสิทธิภาพได�ความพยายามของ
ผู�ปฏิบัติงานในกระบวนการยุติธรรมท่ีประสงค,จะทํางานให�บรรลุเปVาหมายการแก�ไขพฤติกรรมเด็กและ
เยาวชนในกระบวนการยุติธรรมนําแนวคิด “การสร�างและประสานเครือข�าย” มาใช�เพ่ือแก�ไขข�อจํากัด
ในการทํางานตามระบบปกติ การประสานงานจัดต้ังอาสาสมัครเครือข�ายชุมชน ให�มีบทบาทติดตาม 
ดูแลช�วยเหลือเด็กและเยาวชน(“การจัดทําฐานข�อมูลองค,กรเครือข�ายและพัฒนาองค,กรในชุมชน เพ่ือ
รองรับเด็กและเยาวชนตามคําสั่งหรือคําพิพากษาของศาลเยาวชนและครอบครัว”,ออนไลน,,2561) 

 องค,กรเอกชนท่ีได�รับการสนับสนุนจากศาลเยาวชนและครอบครัว ได�เข�ามีส�วนร�วมใน
การแก�ปWญหาการกระทําความผิด โดยเฉพาะพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนตามคําสั่ง
ศาลเยาวชนและครอบครัวให�เข�ารับการศึกษา ซ่ึงเปHนการปฏิบัติงานในเชิงแก�ไข ต�อเยาวชนอายุไม�
เกิน 18 ปw พร�อมมีการฝ�กอาชีพในระหว�างเรียนไปด�วย เพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทําให�เกิดความ
ภาคภูมิใจในตนเอง มีความเชื่อม่ันและม่ันใจในตนเอง เกิดการยอมรับในครอบครัวและชุมชนใน
ระหว�างเรียน  เด็กและเยาวชนเหล�านี้จะได�รับการฝ�กทักษะด�านอาชีพและการอบรมด�านคุณธรรม 
จริยธรรม พร�อมกลับคืนสู�สังคม อันประกอบด�วย วงจร 4 ข้ันตอน คือ    

 1. การบําบัดรักษา (Caring Therapy)ท่ีเด็กและเยาวชนกลุ�มนี้ส�วนใหญ�เสพยาเสพติด
 2. การพัฒนาการเรียนรู� (Learning Development) ซ่ึงจะต�องมีการจัดการศึกษา
เฉพาะบุคคลให�กับตัวเด็กและเยาวชน เพ่ือจัดการศึกษาให�เหมาะสมกับวัย และความสามารถท่ีมีอยู�
 3. ฟ[\นฟูชีวิต (Rehabilitation and Reintegration) จะทําอย�างไรท่ีจะให�เด็กและ
เยาวชนสามารถดํารงชีวิตอยู�ได�ในสังคม ดูความสามารถและความต�องการด�านอาชีพ   

 4. ติดตามหลังปล�อย (Follow up) สถานศึกษาและผู�ปกครองจะวางแผนร�วมกัน และ
ติดตามสอบถามเพ่ือปVองกันไม�ให�เด็กและเยาวชนกลับไปกระทําผิดซํ้าอีก 

ข�อคิดเห็นจากการประมวลบทสัมภาษณ!เชิงลึก (In-depth Interview) 



60 
 

 ข�อคิดเห็นจากการประมวลบทสัมภาษณ,เชิงลึก (In-depth Interview) จาก
ผู�ทรงคุณวุฒิ ได�แก� นางดวงมาลย,  ศิลปอาชา ประธานมูลนิธิฟVาใสให�ชีวิตใหม�  นายเชวง  ชูศิริ 
เลขาธิการประธานศาลฎีกา พันตํารวจเอก จิรกฤต จารุนภัทร, ผู�กํากับการสวัสดิการเด็กและสตรี 
กองบัญชาการตํารวจนครบาล และผู�ทรงคุณวุฒิอ่ืน ๆ จากหน�วยงานศาลครอบครัวและเยาวชน กรม
คุมประพฤติ กรมพินิจและคุ�มครองเด็กและเยาวชน เจ�าหน�าท่ีตํารวจ ผู�บริหารสถานศึกษา ผู�บริหาร
องค,กรเอกชน เก่ียวกับ “การปVองกันการเกิดพฤติกรรมรุนแรง และแนวทางการแก�ไข ฟ[\นฟู เด็กและ
เยาวชนท่ีกระทําความผิด และมีพฤติกรรมความรุนแรง โดยกระบวนการยุติธรรมและองค,กรเอกชน” 
 ด�วยเหตุท่ีพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนท่ีเสี่ยงต�อการก�อพฤติกรรมท่ีรุนแรง นับวันจะมี

มากข้ึน จากปWจจัยท่ีเปHนสาเหตุท่ีกล�าวมาข�างต�น จึงได�ประมวลบทสัมภาษณ,เชิงลึก (In-depth 

Interview) จากผู�ทรงคุณวุฒิจากหน�วยงานศาลครอบครัวและเยาวชน กรมคุมประพฤติ กรมพินิจ

และคุ�มครองเด็กและเยาวชน เจ�าหน�าท่ีตํารวจ ผู�บริหารสถานศึกษา ผู�บริหารองค,กรเอกชน เก่ียวกับ

การปVองกันการเกิดพฤติกรรมรุนแรง และแนวทางการแก�ไข ฟ[\นฟู เด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด 

และมีพฤติกรรมความรุนแรง โดยกระบวนการยุติธรรมและองค,กรเอกชน ดังนี้   

 1. ครอบครัว ครอบครัวเปHนหน�วยสังคมแรกท่ีมีความสําคัญมากท่ีสุดต�อพฤติกรรมท่ี

ไม�พึงประสงค,ของเด็กและเยาวชน ผู�ทรงคุณวุฒิจากสถานศึกษาองค,กรเอกชนและเจ�าหน�าท่ีตํารวจได�

ให�ข�อคิดว�าโดยภาครัฐต�องให�ความรู�และฝ�กอบรมพ�อแม� ผู�ปกครอง ซ่ึงปWจจุบันมีลูกเม่ือมีอายุน�อยให�

เข�าใจสภาพเด็กและวัยรุ�น ให�สามารถเปHนท่ีปรึกษาเม่ือมีปWญหา สอดส�องดูแลความประพฤติอย�าง

ต�อเนื่องเสริมสร�างเจตคติไม�ยอมรับความรุนแรง ไม�ให�เด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมเบ่ียงเบนเสี่ยงต�อ

การแสดงออกความรุนแรง เสริมสร�างเจตคติยอมรับความแตกต�าง รวมท้ังกติกาของสังคมและการอยู�

ร�วมกันอย�างสันติ หรือให�ความช�วยเหลืออ่ืนๆ จัดสถานท่ีหรือกิจกรรมสําหรับครอบครัว พัฒนาและ

จัดหาสื่อหรือสื่อมวลชนเพ่ือเผยแพร�ความรู� ส�งเสริมความเข�าใจในครอบครัว ส�งเสริมสนับสนุนให�

การศึกษาแก� พ�อแม� ผู�ปกครองไม�ให�เปHนตัวอย�างการใช�ความรุนแรงในบ�านไม�ให�มีปWญหาด�านอารมณ,

และจิตใจ และสามารถเปHนแบบอย�างท่ีดีในการเลี้ยงดูบุตร โดยให�พ�อแม� มีทักษะการเลี้ยงดูลูกและ

อบรมสั่งสอนลูกด�วยความรักและเข�าใจ ไม�ปล�อยปละละเลยเด็ก หรือไม�อบรมสั่งสอนเด็ก เพ่ือให�

ครอบครัวมีความสุขเปHนครอบครัวมีสุขภาพท่ีดี    

 2. ความผูกพันระหวJางนักเรียนกับครู อาจารย!ในสถาบันการศึกษา 

สถานศึกษาเปรียบเสมือนเปHนพ�อแม�คนท่ีสองของเด็กและเยาวชน เนื่องจากสภาพทางสังคมท่ีมีการ

เปลี่ยนแปลง ทําให�เกิดวิกฤตทางสังคม อาจเกินวิสัยของพ�อแม� ผู�ปกครอง จะอบรมให�เด็กและ
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เยาวชนอยู�ในโอวาทได� ผู�ทรงคุณวุฒิจากองค,กรเอกชนและเจ�าหน�าท่ีตํารวจ ได�ให�ข�อคิดเพ่ิมเติมว�า รัฐ

ควรให�ความเอาใจใส�แก�สถานศึกษา ด�วยการจัดการศึกษาอย�างเปHนระบบ ให�เด็กและเยาวชนต�อง   มี

ความรู�คู�คุณธรรม การคํานึงถึงความรับผิดชอบชั่วดี บรรจุหลักสูตรศีลธรรมและจริยธรรม การมี

หลักสูตรดังกล�าวน�อยเกินไป ทําให�เด็กและเยาวชนอาจมีความเสี่ยงต�อการแสดงออกพฤติกรรมท่ีไม�

พึงประสงค, ควรกําหนดให�มีการใช�เวลาว�างให�เกิดประโยชน,กับสังคม ควรมีการอบรมครูอาจารย,ให�

เข�าใจสภาวะท่ีเปHนปWญหา คุณภาพของครูอาจารย,สําคัญท่ีสุด มีอิทธิพลต�อเด็กและเยาวชน การขาด

ทักษะท่ีจะสื่อให�เด็กและเยาวชนมีคุณธรรม จริยธรรม และการขาดทัศนคติท่ีถูกต�องของครู อาจารย, 

ในการดําเนินชีวิต อาจทําให�เด็กและเยาวชนเกิดพฤติกรรมลอกเลียบแบบได�  ครูอาจารย,ควรมีทักษะ

ในการประเมินสภาวะเด็ก ประเมินความต�องการของเด็ก อีกท้ังควรมีความรู�และทักษะในการ

แทรกแซงพฤติกรรมท่ีเปHนปWญหาของเด็กและเยาวชน นอกจากนี้ สถานศึกษาควรกําหนดมาตรการใน

การปVองกันการทะเลาะวิวาท และสามารถนําไปปฏิบัติได� ตลอดจนมีบริการให�คําปรึกษาแนะนําการ

ดําเนินชีวิต ควรให�เด็กและเยาวชนได�ตระหนักถึงโทษทางกฎหมาย      

 3. สJงเสริมการสร�างความสัมพันธ!ที่ดีระหวJางเด็กกับเด็ก ผู�ทรงคุณวุฒิจากศาลฯ 

กรมพินิจและคุ�มครองฯ ได�ให�ความเห็นท่ีสอดคล�องกันว�า สาเหตุท่ีเด็กและเยาวชนแสดงออก

พฤติกรรมความรุนแรง เปHนเพราะเด็กและเยาวชนส�วนหนึ่งขาดทักษะในการจัดการปWญหาและขาด

ทักษะในการควบคุมอารมณ,ตนเอง ดังนั้นสถานศึกษาควรส�งเสริมจัดกิจกรรมท่ีช�วยเสริมสร�าง

ความสัมพันธ,ท่ีดีดีต�อกัน เช�น กิจกรรมรุ�นพ่ีช�วยรุ�นน�อง การมีเพ่ือนคู�หู (buddy) โดยจับคู�เด็กให�มี

ความหลากหลาย อาทิ เรื่องการเรียน เรียนเก�งคู�กับเรียนไม�เก�ง เรื่องทางกาย เด็กแข็งแรงคู�กับเด็ก

อ�อนแอ กิจกรรมค�ายลูกเสือ กิจกรรมเข�าค�ายฝ�กอบรมในสถานศึกษา หรือระหว�างสถาบันการศึกษา 

เพ่ือให�เด็กและเยาวชนเกิดความคุ�นเคย รู�จักกัน มีจิตใจท่ีดี ช�วยเหลือซ่ึงกันและกัน  และเสริมสร�าง 

พัฒนาทักษะการดํารงชีวิตโดยใช�สันติวิธีในการแก�ปWญหา บ�มเพาะค�านิยมการไม�ใช�ความรุนแรงทุก

รูปแบบให�แก�เด็กและเยาวชน        

 4. สJงเสริมการสร�างความสัมพันธ!ที่ดีระหวJางพJอแมJ ผู�ปกครอง และครู

อาจารย! ผู�ทรงคุณวุฒิทุกท�านได�ให�ข�อคิดท่ีคล�ายกันว�า สิ่งนี้เปHนสิ่งท่ีสําคัญในการช�วยกันดูแลและ

คุ�มครองเด็กและเยาวชน ในปWจจุบันท่ัวไป พ�อแม� ผู�ปกครองมักจะโยนบทบาทหน�าท่ีในการแก�ไข

ปWญหาเด็ก ให�เปHนบทบาทของโรงเรียน ส�วนโรงเรียนก็เห็นว�าเปHนบทบาทของผู�ปกครอง แนวทางใน

การสร�างความสัมพันธ, ควรมีการจัดพบปะผู�ปกครองกับโรงเรียนในการกําหนดเกณฑ,ความปลอดภัย
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สําหรับเด็กและเยาวชนท้ังท่ีบ�านและโรงเรียน จัดเวทีแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือจัดกิจกรรมท่ีเน�น

การสื่อสารระหว�างกัน เพ่ือให�ทราบข�อมูลท่ีแท�จริง เพ่ือหาทางแก�ไขไม�ให�มีการทะเลาะวิวาท หรือมี

พฤติกรรมเสี่ยงต�อการกระทําความผิด      

 5. สังคม โดยท่ัวไปสังคมมักจะมีทัศคติว�า เด็กและเยาวชนท่ีมีปWญหาจะต�องได�รับการ

ลงโทษ เช�น ส�งเข�าสถานพินิจและคุ�มครองเด็ก ทําให�เด็กเกิดความกดดัน และอาจก�อให�เกิดปWญหาได�

อย�างไม�จบสิ้น ผู�ทรงคุณวุฒิจากกรมพินิจและคุ�มครองฯ ได�ให�ข�อคิดประเด็นนี้ว�าดังนั้น สังคมจึงควร

เข�าใจเด็กและเยาวชน โดยเฉพาะสื่อมวลชน ต�องเปHนสื่อกลางในการนําเสนอข�าว เพ่ือให�คนในสังคม

เกิดความรู�สึกท่ีดีในตัวเด็ก และไม�ควรนําเสนอข�าวท่ีเน�นความรุนแรง จนทําให�เด็กและเยาวชนเกิด

พฤติกรรมลอกเลียนแบบ และท่ีสําคัญ สังคมไม�ควรมองเด็กและเยาวชนเหล�านี้ว�ามีปWญหา แต�สังคม

ควรตระหนักว�า เด็กและเยาวชนท่ีมีปWญหาพฤติกรรม มาจากสาเหตุท่ีสังคมสภาพแวดล�อมของเด็ก

และเยาวชนเหล�านี้เปHนปWจจัยกระตุ�นท่ีสําคัญท่ีก�อให�เกิดพฤติกรรมเช�นท่ีว�านี้ จึงควรแก�ท่ีต�นเหตุท่ี

แท�จริงของปWญหา   

 6. ควรปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบผู�ทรงคุณวุฒิจากศาลฯและเจ�าหน�าท่ีตํารวจ 

ได�ให�ความเห็นว�า ควรปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบให�เหมาะสมกับสภาพปWจจุบัน และบังคับใช�

กฎหมายอย�างเคร�งครัดเพ่ือปVองกันการกระทําความรุนแรงภายในครอบครัว ปVองกันไม�ให�เด็กและ

เยาวชนเข�าถึง และ / หรือพกพาอาวุธ สิ่งเทียมอาวุธ วัตถุหรือสิ่งของอันตรายท่ีใช�กระทําความรุนแรงได� 

รวมท้ังสารเสพติดและของมึนเมา โดยจัดให�มีหน�วยงานและกลไกติดตาม และตรวจสอบการกระทําความ

รุนแรงของเด็กและเยาวชน รวมท้ังแหล�งซ้ือขายอาวุธ สิ่งเทียมอาวุธ วัตถุหรือสิ่งของท่ีอาจนําไปใช�ก�อ

ความรุนแรง โดยส�งเสริมและสนับสนุนให�องค,กรเอกชนและชุมชนเข�ามามีส�วนร�วมในการดําเนินการ  

 7. ควรสJงเสริมการมีสJวนรJวมของเด็กและเยาวชน รวมท้ัง กลุ�ม องค,กร 

เครือข�าย และหน�วยงาน โดยสนับสนุนให�มีการแสดงออก การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณ,

และความรู�เก่ียวกับการปVองกันและแก�ไขปWญหาความรุนแรง      

 8. ควรสJงเสริมและสนับสนุนให�เกิดเครือขJายวิชาชีพและสหวิชาชีพ

ผู�ทรงคุณวุฒิจากศาลฯและองค,กรเอกชน ให�ความเห็นว�าควรส�งเสริมและสนับสนุนให�เกิดเครือข�าย

วิชาชีพและสหวิชาชีพ ควรกําหนดแนวทางการประสานความร�วมมือในการปVองกัน แก�ไข ฟ[\นฟู 

เยียวยา โดยเน�นวิธีการจําแนกเด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิดก�อน เพ่ือทําการแก�ไข บําบัด ฟ[\นฟู

อย�างเหมาะสม และส�งคืนสังคมให�เปHนระบบและมีประสิทธิภาพ   
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 9. มาตรการการชJวยเหลือ ฟ̂_นฟูเด็กและเยาวชนท่ีเปHนผู�กระทําความรุนแรง

เพ่ือให�กลับสู�สังคมอย�างมีคุณภาพ ผู�ทรงคุณวุฒิจากองค,กรเอกชนได�ให�ข�อคิดเก่ียวกับประเด็นนี้ว�า 

   9.1 ให�มีการศึกษาและวิเคราะห,ถึงสาเหตุและปWจจัยท่ีทําให�เด็กและเยาวชนใช�ความ

รุนแรง เพ่ือแก�ปWญหาและปVองกันไม�ให�กระทําความรุนแรงซํ้า      

  9.2 จัดให�มีการประสานการดําเนินงานในรูปแบบสหวิชาชีพเพ่ือแก�ไข ฟ[\นฟู โดย

คํานึงถึงสภาพปWญหา ความต�องการ และพัฒนาการของเด็กและเยาวชนเปHนรายบุคคล รวมท้ังให�

การศึกษา ฝ�กอาชีพเสริมทักษะ ให�คําปรึกษาแนะแนว และส�งเสริมให�เด็กและเยาวชนมีความรู�

กฎหมายท่ีเก่ียวข�อง และมีคุณธรรม จริยธรรม และค�านิยมท่ีพึงประสงค,    

  9.3 ผู�ทรงคุณวุฒิจากศาลฯ สํานักงานตํารวจฯ และองค,กรเอกชน ได�ให�ความเห็น

สอดคล�องกันว�า ควรพัฒนาระบบส�งต�อ และการประสานงานระหว�างหน�วยงาน รวมท้ังระบบการติดตาม

พฤติกรรมและปรับตัวของเด็กและเยาวชนให�มีประสิทธิภาพ โดยมีผู�รับผิดชอบกระบวนการทํางานอย�าง

ชัดเจน ในรูปแบบการจัดบริการทางสังคม โดยให�มีการติดตามอย�างต�อเนื่องจนกรณีสิ้นสุด    

 10. ผู�ทรงคุณวุฒิหลายทJานเห็นพ�องกันวJา ควรจัดการฝcกอบรมให�ความรู� 

ความเข�าใจเกี่ยวกับเจตนารมณ!ของกฎหมาย พัฒนาการของเด็กและเยาวชน และ

เสริมสร�างเจตคติท่ีดีให�แก�ผู�บังคับใช�กฎหมาย เจ�าหน�าท่ี และบุคลากรท่ีเก่ียวข�อง เพ่ือให�การบังคับใช�

กฎหมายเปHนไปอย�างมีประสิทธิภาพ เปHนไปในทิศทางเดียวกัน และสามารถกําหนดแนวทางแก�ไขได�

อย�างเหมาะสม โดยคํานึงถึงประโยชน,สูงสุดของเด็กและเยาวชนเปHนสําคัญ และควรรับฟWงความ

คิดเห็นของเด็กและเยาวชนด�วย       

 11. ผู�ทรงคุณวุฒิจากศาลฯและกรมพินิจและคุ�มครองฯ ได�ให�ข�อคิดท่ีคล�ายคลึง

กันว�า ควรกําหนดให�มีมาตรฐานสากลในทุกข้ันตอนและกระบวนการในการปฏิบัติต�อผู�กระทําความ

รุนแรงท่ีอยู�ในความดูแล รวมท้ังจัดให�มีข�อปฏิบัติเก่ียวกับความคุ�มครองเด็กและเยาวชนของ

ผู�ปฏิบัติงานเก่ียวกับเด็กและเยาวชนในองค,กร          

 12. จัดสรรทรัพยากรเพ่ือการศึกษาวิจัยและพัฒนาองค!ความรู� นโยบาย

และยุทธศาสตร! เช�น สาเหตุปWจจัยท่ีมีอิทธิพลต�อพฤติกรรมการใช�ความรุนแรง ผลกระทบของความ

รุนแรงกระบวนการคุ�มครองเด็กและเยาวชนท่ีสัมพันธ,กับความรุนแรง กระบวนการเข�าถึงกฎหมายท่ี
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สัมพันธ,กับความรุนแรง การบังคับใช�กฎหมาย การติดตามประเมินผลงาน และความสําเร็จหรือความ

ล�มเหลวของงานหรือบริการต�างๆในสถานท่ีท่ีดูแลเด็กและเยาวชน 

สรุป  

 ความรุนแรงท่ีเด็กกระทํากับเด็กมีถ่ีข้ึนเรื่อยๆในทุกช�วงวัย ซ่ึงความรุนแรงลักษณะนี้
ชัดเจนว�า มาจากครอบครัว ความรุนแรงสามารถส�งต�อจากคนรุ�นหนึ่งไปยังอีกรุ�นหนึ่งได�โดยตรง และ
หากความรุนแรงในวัยนี้ไม�ได�รับการแก�ไขในอนาคต คาดได�ว�ารูปแบบความรุนแรงจะสลับซับซ�อนข้ึน 
ประเทศไทยได�ให�ความสําคัญกับ”ฐานกาย” ของเด็กเปHนสําคัญ ซ่ึงเปHนเรื่องท่ีถูกต�อง แต�ถ�าเพ่ิมการ
พัฒนาใน”ฐานใจ” ของเด็กด�วยโดยเฉพาะในระดับประถมศึกษา การลงทุนในด�านคุณสมบัติทางใจ ท่ี
สําคัญอาทิ การยับยั้งชั่งใจ การรู�จักแยกแยะผิดชอบชั่วดี และความรับผิดชอบจะปVองกันปWญหา
ปลายทาง โดยเฉพาะการแสดงออกและการตัดสินการกระทําด�วยความรุนแรง อันจะเกิดข้ึนเม่ือพวก
เขาเข�าสู�วัยรุ�นได� 



 

บทที่ 5 

สรุปและข�อเสนอแนะ 

สรุป 
 สังคมไทยต�องหันกลับมามองป�ญหาความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนในสังคมไทยขณะนี้ โดยนํา
วิสัยทัศน(ยุทธศาสตร(ชาติ ระยะ 20 ป- (พ. ศ. 2561 ถึง 2580) ด�วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง ยุทธศาสตร(การพัฒนาศักยภาพและคุณภาพของทรัพยากรมนุษย( ในยุทธศาสตร(
การพัฒนาท่ี 3 ด�านการพัฒนาและเสริมสร�างศักยภาพทรัพยากรมนุษย( มาพัฒนาสังคมไทยให�มี
สภาพแวดล�อมท่ีเอ้ือและสนับสนุน ต>อการพัฒนาคนตลอดช>วงชีวิต เนื่องจากขณะนี้สถานการณ(ใน
สังคมป�จจุบัน แสดงพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนท่ีกระทําผิด ซ่ึงมีอายุน�อยลงเรื่อยๆ  โดย
เม่ือต�นป- 2561 กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข (สธ.) เปDดเผยผลการสํารวจว>า ประเทศไทยมีเด็ก
ถูกรังแกในสถานศึกษา ป-ละประมาณ 6 แสนคน มากเปFนอันดับ 2 ของโลก มีนักเรียนถูกรังแกจากเพ่ือน
นักเรียนด�วยกันสูงถึงร�อยละ 40 รองจากญ่ีปุHน ขณะท่ีในป- 2553 การสํารวจนักเรียนนักศึกษาใน
สถาบันการศึกษาท่ัวประเทศพบว>าร�อยละ 33 เคยรังแกผู�อ่ืนทางออนไลน( ท้ังการใช�ข�อความ ภาพ หรือ
วิดีโอคลิปบนโลกอินเทอร(เน็ต อีกร�อยละ 43 เคยถูกคนอ่ืนรังแก 
 มนุษย(ช>วงวัยเด็กและเยาวชนนี่เองเปFนวัยท่ีมีความสําคัญและมีผลต>อการพัฒนาประเทศ
เนื่องจากจะเติบโตเปFนผู�ใหญ>และเปFนอนาคตของชาติแต>ก็เปFนวัยท่ีมีความเสี่ยงหรือก>อให�เกิดป�ญหา
ต>อสังคมได�ง>ายจะเห็นได�จากสถิติการกระทําความผิดของเด็กและเยาวชนท่ีถูกดําเนินคดี โดยสถาน
พินิจและคุ�มครองเด็กท่ัวประเทศ ระบุจํานวนคดีเด็กและเยาวชนท่ีถูกดําเนินคดีค>อนข�างสูงและมี
แนวโน�มเพ่ิมข้ึนและยังเปFนการกระทําผิดซํ้าถึงร�อยละ 20 (กรมพินิจคุ�มครองเด็กและเยาวชน, 2561)  
 เด็กและเยาวชนเปFนผู�ท่ีมีความอ>อนไหวทางอารมณ(ด�วยประสบการณ(ด�านความรู�สึกผิด
ชอบชั่วดีจึงถูกครอบงําทางความคิดจากบุคคลอ่ืนได�ง>ายกว>าผู�ใหญ> การท่ีเด็กและเยาวชนเข�าไป
เก่ียวข�องกับการกระทําผิดทางอาญาเนื่องมาจากการกระทําของตนเองท่ีรู�เท>าไม>ถึงการณ( การถูกชัก
จูง จากบุคคลอ่ืนท่ีปฏิบัติต>อเด็กและเยาวชนอย>างไม>เหมาะสม  ป�ญหาการกระทําผิดของเด็กและ
เยาวชนนอกจากจะส>งผลกระทบต>อสังคมโดยส>วนรวมและยังทําให�เด็กและเยาวชนไม>สามารถเติบโตเปFน
ผู�ใหญ>ท่ีมีคุณภาพ เปFนกําลังสําคัญของประเทศ ตามเปKาหมายยุทธศาสตร(ชาติท่ีรัฐบาลกําหนดไว�ได� 
 การแก�ป�ญหาเด็กและเยาวชน จึงเปFนการปKองกันและการช>วยพัฒนาทรัพยากรมนุษย(
ของประเทศ เพ่ือไม>ให�เกิดป�ญหามากข้ึนกว>าเดิมหากสามารถพัฒนาเด็กและเยาวชนได�ถือได�ว>า เปFน 
หนทางหนึ่งท่ีช>วยพัฒนาประเทศ แต>จากสภาพสังคมป�จจุบัน สถาบันครอบครัวเริ่มท่ีจะมีบทบาท
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ลดลง ดังนั้น การบูรณาการการทํางาน ของท้ังภาครัฐ เอกชน และประชาสังคม เริ่มต้ังแต>ในพ้ืนท่ีของ
ตนเอง และครัวเรือนในชุมชนของตน ต�องช>วยกันร>วมมือในการปKองกันไม>ให�เด็กและเยาวชนกระทํา
ความผิด การควบคุมกํากับดูแลป�จจัยเสี่ยงต>างๆ เหล>านี้จะมีผลกระทบเกิดข้ึนตามมากับเด็กและ
เยาวชน มากกว>าผลดีท่ีเด็กและเยาวชนควรจะได�รับ ไม>ให�มีประวัติการกระทําผิดทางอาญา ซ่ึงส>งผล
ต>ออนาคตของเด็ก  รวมถึงหากมีการกระทําผิดไปแล�ว สถาบันทางการปกครอง ศาล และองค(กร
เอกชน (NGOs) ควรเข�ามาเพ่ิมบทบาททางด�านท่ีเก่ียวกับการดําเนินการตามกระบวนการยุติธรรม
สําหรับเด็กและเยาวชนอย>างไร  ให�เปFนไปอย>างมีประสิทธิภาพ ต้ังแต>การลงโทษและวิธีการสําหรับ
เด็กและเยาวชน ต�องคํานึงถึงสวัสดิภาพและอนาคตของเด็กและเยาวชนอย>างไร ควรให�การฝQกอบรม 
สั่งสอน และสงเคราะห(ให�กลับตัวเปFนพลเมืองท่ีดียิ่งกว>าการลงโทษจากหน>วยงานใดหรือไม> เพ่ือให�เด็ก
และเยาวชนสามารถกลับตัวเปFนคนดีก>อนถูกปล>อยตัวคืนสู>สังคม แล�วสามารถอยู>ในสังคมได�อย>างปกติ
สุข และท่ีสําคัญต�องมีการประเมินติดตามผลหรือไม> เพ่ือปKองกันไม>ให�เด็กและเยาวชนท่ีเคยกระทํา
ความผิดเหล>านั้นกระทําผิดซํ้าอีก ผู�วิจัยจึงสนใจศึกษาสาเหตุของความรุนแรงของเด็กและเยาวชน ป�จจัยท่ี
กําหนดพฤติกรรมการใช�ความรุนแรง ผลกระทบจากความรุนแรง เพ่ือเสนอแนวทางการแก�ไข ฟSTนฟู เด็กและ
เยาวชนท่ีกระทําความผิด และมีพฤติกรรมความรุนแรงโดยกระบวนการยุติธรรมของประเทศไทย 

  วัตถุประสงค(ของการวิจัย 1.เพ่ือศึกษาสาเหตุของความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 
ป�จจัยท่ีกําหนดพฤติกรรมการใช�ความรุนแรง ผลกระทบจากความรุนแรง การปKองกันการเกิด
พฤติกรรมความรุนแรง 2. เพ่ือเสนอแนวทางการแก�ไข ฟSTนฟู เด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด และมี
พฤติกรรมความรุนแรง โดยกระบวนการยุติธรรมและองค(กรเอกชน 

  การศึกษาเรื่องแนวทางการแก�ไข ฟSTนฟู เด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด และมี
พฤติกรรมความรุนแรง โดยกระบวนการยุติธรรมได�ทําการศึกษาป�ญหาความรุนแรงในเด็กและ
เยาวชน ป�จจัยท่ีกําหนดพฤติกรรมการใช�ความรุนแรง ผลกระทบจากความรุนแรง การปKองกันการเกิด
พฤติกรรมความรุนแรง และเสนอแนวทางการแก�ไข ฟSTนฟู เด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด และมี
พฤติกรรมความรุนแรงโดยกระบวนการยุติธรรม ในกรอบของกระบวนการยุติธรรมทางเลือก ร>วมกับ 
บทบาทขององค(กรเอกชน โดยเน�นถึงสาเหตุท่ีก>อให�เกิดพฤติกรรมความรุนแรง จากการศึกษาเอกสาร
และงานวิจัยท่ีเก่ียวข�องพบว>า ป�จจัยท่ีมีแนวโน�มต>อพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนเกิด
จาก 3 ป�จจัย ได�แก> ป�จจัยส>วนตัว ป�จจัยด�านครอบครัว ป�จจัยด�านสังคมและสภาพแวดล�อม นํามา
เปFนแนวทางในการปKองกันการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน และการแก�ไขเด็กและ
เยาวชนท่ีกระทําความผิดภายใต�กรอบของความยุติธรรมท่ีต�องการทําให�ทุกฝHายซ่ึงได�รับผลกระทบ
จากการกระทําความผิดของเด็กและเยาวชนนั้นๆ ได�กลับคืนสู>สภาพดีเช>นเดิม อันเปFนการสร�างความ
สมานฉันท(ในสังคมเปFนเปKาหมายสุดท�าย วิธีดําเนินการวิจัย ใช�วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ และข�อมูลทาง
สถิติผสมผสานงานวิจัย งานวิชาการ ประกอบ การอธิบายและพรรณนา  พร�อมทําการสัมภาษณ(เชิง
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ลึกจากผู�ทรงคุณวุฒิจากหน>วยงานศาลเยาวชนและครอบครัวกรมคุมประพฤติ กรมพินิจและคุ�มครอง
เด็กและเยาวชน เจ�าหน�าท่ีตํารวจ ผู�บริหารสถานศึกษา ผู�บริหารองค(กรเอกชน  
 จากการศึกษาสรุปได�ว>า ลักษณะของความรุนแรงในวัยรุ>นท่ีพบ เช>น การทะเลาะวิวาท
กับเพ่ือนในสถาบัน การทะเลาะวิวาทนอกสถาบัน นักเรียนท่ีเคยมีเรื่องทะเลาะวิวาทม่ันใจว>าจะหา
อาวุธปSนมาใช�ได�เม่ือต�องการ สาเหตุของพฤติกรรมความรุนแรงพบว>ามาจากป�จจัยด�านส>วนตัว คือ 
การขาดการควบคุมอารมณ( ต�องการสร�างจุดเด>นให�เปFนท่ียอมรับของบุคคลอ่ืน การคบเพ่ือนของเด็ก
วัยรุ>นเปFนไปตามความต�องการท่ีจะเปFนส>วนหนึ่งของกลุ>มและเปFนท่ียอมรับของกลุ>มเพ่ือน โดยการเข�า
กลุ>มของวัยรุ>นแต>ละคนมีเหตุผลท่ีแตกต>างกันไป เช>น วัยเดียวกัน เพศเดียวกัน มีทัศนคติคล�ายๆกัน 
บางคนอยากหลบหนีความเบ่ือหน>ายภายในบ�าน วัยรุ>นให�ความสําคัญกับเพ่ือนมาก เพราะเพ่ือนมี
ความเข�าใจวัยรุ>นด�วยกันมากกว>าวัยอ่ืนๆ แต>บางครั้งการคบเพ่ือนของวัยรุ>นก็ถูกเพ่ือนชักนําไปสู>
พฤติกรรมทีไม>เหมาะสมต>างๆ ป�จจัยภายนอกคือ ไม>เชื่อฟ�งบิดามารดา ผู�ปกครอง ขาดความอบอุ>นใน
ครอบครัว ต�องการแก�แค�นแทนเพ่ือน และได�รับอิทธิพลจากสื่อต>างๆสื่อมีท้ังประโยชน(และพิษภัย สื่อ
เปFนแหล>งให�ความรู�มากมาย แต>ในขณะเดียวกัน สื่อก็แฝงไปด�วยพิษภัย ท้ังภาพความรุนแรงจากข>าว
อาชญากรรม ภาพของละครท่ีมีเนื้อหารุนแรงความรุนแรงท่ีเด็กอาจจดจําและนําไปเลียนแบบได� 
ส>งผลต>อพฤติกรรมรุนแรงการเรียนรู�การกระทําความรุนแรงจากสื่อในรูปแบบต>างๆนานๆเข�าจน
กลายเปFนค>านิยมหรือความชินชาท่ีรู�สึกว>าการกระทํานั้นเปFนเรื่องปกติธรรมดา ไม>เปFนความผิดแต>
อย>างใด โดยสามารถถ>ายทอดจากรุ>นหนึ่งสู>คนอีกรุ>นหนึ่งได�  นอกจากนี้ เด็กท่ีถูกทําร�ายร>างกายหรือ
พบเห็นความรุนแรงในครอบครัวส>งผลต>อพฤติกรรมในระยะยาวต�องกลายเปFนอาชญากรเด็ก ต�องโทษ
ในคดีต>างๆ เช>นคดีลักทรัพย( ยาเสพติด ทําร�ายร>างกายผู�อ่ืน      

 1. ป�จจัยเสี่ยงของความรุนแรงในเด็กและเยาวชน ได�แก> 1.ป�จจัยส>วนบุคคล 

เปFนป�จจัยท่ีเก่ียวข�องกับบุคลิกภาพและพฤติกรรม หมายความถึง ธรรมชาติของวัยรุ>นเปFนวัยท่ีมีความ
มุทะลุ ใจเร็ว หุนหัน ก�าวร�าว เปFนต�น ขาดการควบคุมพฤติกรรมท่ีเหมาะสม ด�อยการศึกษา มีป�ญหา
ขาดการดูแลเอาใจใส> และมีประสบการณ(ในการทําร�ายผู�อ่ืน มีเจตคติความเชื่อท่ีผิด เช>น เชื่อว>า การ
ใช�กําลัง หรือใช�คําพูดรุนแรงทําให�คนอ่ืนเชื่อฟ�งทําตาม ผู�ชายมีศักด์ิศรีใครมาหยามก็ต�องต>อสู�กันให�แพ�
ชนะ มีประสบการณ(ถูกทําโทษทางกาย หรือเคยพบเห็นความรุนแรง 2.ป�จจัยครอบครัวและคนใกล�ชิด 
สิ่งแวดล�อมทางครอบครัวเปFนป�จจัยท่ีสําคัญในการพัฒนาพฤติกรรมความรุนแรงของวัยรุ>น อาทิ  ขาด
ความรักความเข�าใจ และการสนับสนุนจากครอบครัว เม่ือมีป�ญหาขาดผู�ใหญ>คอยดูแลให�คําแนะนํา
ช>วยเหลือ บิดามารดาผู�ปกครองขาดการเอาใจใส>ควบคุมต้ังแต>เด็ก และใช�การลงโทษเด็กด�วยความ
รุนแรง หยาบคาย บิดามารดามีความขัดแย�งกัน ครอบครัวขาดความสัมพันธ( ความผูกพัน คบเพ่ือนไม>
ดี เปFนต�น 3.ป�จจัยชุมชนและสังคม เปFนป�จจัยท่ีเก่ียวข�องท้ังสังคม และวัฒนธรรม ได�แก> การรวมกลุ>ม
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เปFนแกWงของวัยรุ>น มีการจัดหาอาวุธปSน ยา และใช�กําลังต>อสู�ระหว>างกลุ>ม มีสื่อท่ีปรากฏให�เห็นความ
รุนแรงและความก�าวร�าว ขาดความร>วมมือประสานงานและความสัมพันธ(ของชุมชนอยู>ในระดับตํ่า  
  สรุปได�ว>าป�ญหาความรุนแรงในเด็กและเยาวชนเกิดจากป�จจัยสามประการหลัก 
ได�แก> ตนเองซ่ึงอาจเกิดจากพัฒนาการของช>วงวัย ครอบครัวอันเก่ียวเนื่องกับสัมพันธภาพ และสังคม
อันได�แก>สภาพแวดล�อมของชุนชนการขาดการสนับสนุนทางสังคม บุคคลท่ีใส>ใจต>อสังคมมากจะมีการ
แสดงออกท่ีก�าวร�าวน�อยกว>าบุคคลท่ีไม>ใส>ใจต>อสังคม อีกท้ังบุคคลท่ีมีการเรียนรู�ทางสังคมท่ีดี และมี
หลักธรรมสําหรับประพฤติปฏิบัติ จะสามารถควบคุมพฤติกรรมตนเองได�เปFนอย>างดีและเหมาะสมต>อ
สถานการณ( ซ่ึงสอดคล�องกับการควบคุมพฤติกรรมมนุษย(    
  ด�านสถานศึกษาคือโรงเรียน สถานท่ีท่ีเด็กและเยาวชนได�รับความรู�และพัฒนา
ตนเอง “อนุสัญญาว>าด�วยสิทธิเด็ก”ระบุว>าเด็กทุกคนต�องมีสิทธิในการได�รับการศึกษา ซ่ึงครูทุกคนมี
ส>วนสําคัญท่ีจะช>วยให�เด็กได�เรียนรู� ได�พัฒนาตัวเองอย>างสมวัย และเติบโตเต็มศักยภาพ แต>หน�าท่ีของ
โรงเรียนไม>ได�จํากัดอยู>ท่ีสิทธิด�านการศึกษาเพียงด�านเดียว มาตรา 19 ของอนุสัญญาว>าด�วยสิทธิเด็ก 
ยังบอกว>าเด็กทุกคนต�องได�รับการปกปKองคุ�มครองจากความรุนแรง การถูกล>วงละเมิด การทอดท้ิง 
และแสวงประโยชน( ครูจึงมีหน�าท่ีสําคัญในการทําให�โรงเรียนเปFนสถานท่ีท่ีท่ีปลอดภัยและเหมาะสม
ต>อการเจริญเติบโตและการเรียนรู�ของเด็ก และมีหน�าท่ีรับผิดชอบต>อการปกปKองคุ�มครองนักเรียนของ
โรงเรียนด�วย ตรงกันข�ามกันความรุนแรงในโรงเรียนยังส>งผลกระทบโดยตรงต>อการเรียน ทําให�
นักเรียนไม>อยากมาโรงเรียน การรวบรวมผลการวิจัยในประเทศต>างๆ ชี้ให�เห็นว>า เด็กท่ีเรียนใน
สภาพแวดล�อมท่ีมีความรุนแรง จะมีผลการเรียนท่ีแย>กว>าเด็กท่ีเรียนในสภาพแวดล�อมท่ีปลอดภัย 
เพราะมีการหยุดเรียนมากกว>าและมีสุขภาพจิตท่ีแย>กว>า     
  ในป�จจุบัน กระทรวงศึกษาธิการได�เล็งเห็นว>าควรมีการคุ�มครองเด็กในโรงเรียนท่ี
เข�มแข็งข้ึน โดยได�จัดทํานโยบายการคุ�มครองเด็กในโรงเรียน ซ่ึงจะเปFนแนวทางให�โรงเรียนและ
สถานศึกษาทุกแห>งภายใต�สังกัดกระทรวงศึกษาธิการดําเนินการเพ่ือส>งเสริมการปกปKองดูแลความ
ปลอดภัยของเด็กทุกคน     
  เม่ือเด็กและเยาวชนเกิดความขัดแย�ง ไม>ว>าจะด�วยสาเหตุใดก็แล�วแต> ซ่ึงจะส>งผล
กระทบท้ังต>อตนเองและผู� อ่ืนในหลายๆ ด�าน ซ่ึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนดังกล>าวสามารถแบ>งเปFน 
ผลกระทบระยะสั้นและผลกระทบระยะยาว ดังนี้ ผลกระทบระยะสั้น คือ ขาดความพร�อมในการเรียน
หนังสือ การเรียนตกตํ่า เรียนไม>ทันเพ่ือน มีความเสี่ยงท่ีจะต�องหยุดเรียนกลางคัน มีเจตคติต>อต�าน
สังคม มีความก�าวร�าวและวิตกกังวล ได�รับการปฏิเสธจากการเข�ากลุ>มเพ่ือน ทําให�ต�องเข�ากลุ>มกับ
เพ่ือนท่ีมีป�ญหา ไม>สามารถควบคุมอารมณ(และพฤติกรรมความรุนแรงได� ส>วนผลกระทบระยะยาว คือ 
การทําผิดกฎหมาย มีคดีติดตัว มีป�ญหาเรื่องความประพฤติ ระเบียบวินัยกับโรงเรียน ถูกพักการเรียน 
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หรือถูกไล>ออก เกิดความซึมเศร�ารุนแรง เสพสารเสพติดและเครื่องด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล(ใช�ความรุนแรง
ต>อผู�อ่ืน เปFนภาระแก>สังคม รวมไปถึงอาจจะเสียสิทธิ เสียโอกาส หรือ ถูกจํากัดสิทธิอันพึงมี 

 2. วิธีป,องกันเพ่ือไม/ให�เกิดป�ญหาความรุนแรงควรมีดังต>อไปนี้ 1.  เชื่อฟ�งคําสั่งสอน
ของพ>อแม> ผู�ปกครอง ครูอาจารย( 2.  เข�าร>วมกิจกรรมสร�างเสริมความสามัคคีในกลุ>มนักเรียนเช>นกีฬา
สี 3.  ฝQกตนเองให�สามารถรู�จักแก�ป�ญหาด�วยการใช�ความคิดด�วยเหตุผล หลีกเลี่ยงการใช�อารมณ( และ
ใช�ความรุนแรง ตลอดจนควรมีการรวมกลุ>มตามความสนใจและความถนัดของตนเองเพ่ือทํากิจกรรม
ร>วมกัน ใช�เวลาว>างให�เปFนประโยชน(  เช>น   กลุ>มดนตรี ฝQกสมาธิ เข�าร>วมกิจกรรมกล>อมเกลาจิตใจให�มี
ความอ>อนโยน รู�จักควบคุมอารมณ(ตนเองเช>น อบรมจริยธรรม ฟ�งบรรยายธรรมะ 

  ในส>วนท่ีเ ก่ียวกับครอบครัว ครอบครัว ท่ีมีสุขภาพท่ีดี คือครอบครัวประสบ
ความสําเร็จต>อการปฏิบัติหน�าท่ีและบรรลุเปKาหมายท่ีมุ>งหวังไว� โดย 1.สร�างเสริมความสัมพันธ(ท่ีดี
ระหว>างสมาชิกในครอบครัว พ>อ แม> ผู�ปกครองควรมีข�อตกลงเรื่อง อํานาจการตัดสินใจเรื่องใน
ครอบครัวโดยไม>ใช�ความรุนแรง 2.มีพฤติกรรมท่ีแสดงความรัก ความเอ้ืออาทร และช>วยเหลือซ่ึงกัน
และกันระหว>าง พ>อ แม> ลูกและคนอ่ืนๆ ในครอบครัวอย>างสมํ่าเสมอ 3. มีการกําหนดเปKาหมายและ
แนวทางการดําเนินชีวิต ตลอดจนกติกาต>างๆ ภายในครอบครัว โดยสมาชิกทุกคนมีส>วนร>วม 4.สมาชิก
ในครอบครัวมีความยืดหยุ>น ยอมรับการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการต>างๆ ท่ีเกิดข้ึนกับสมาชิก
ครอบครัวอย>างปกติ 5. สมาชิกทุกคนควรมีส>วนร>วมในการแก�ไขป�ญหาของครอบครัว ตามสถานภาพ
ท่ีควรจะเปFน รวมท้ังการแก�ไขเหตุการณ(ท่ีอาจเกิดข้ึนอย>างไม>คาดคิดด�วย 6. พ>อแม> ผู�ปกครองให�การ
อบรมเลี้ยงดูลูกๆ ไปในแนวทางท่ีถูกต�องโดยให�การเอาใจใส>ดูแลลูกๆ อย>างใกล�ชิด 7. พ>อแม> 
ผู�ปกครองต�องเปFนตัวอย>างท่ีดีในการแก�ไขป�ญหาโดยไม>ใช�ความรุนแรง 8. พ>อแม> ผู�ปกครองต�องไม>ใช�
ความรุนแรงกับลูกๆ การลงโทษเม่ือลูกกระทําผิดต�องทําอย>างมีเหตุผล 

  2.1 แนวทางป,องกันพฤติกรรมความรุนแรงได�ว>า เด็กควรได�รับการปลูกฝ�งด�าน

คุณธรรม จริยธรรมต้ังแต>ยังเล็กอยู>ในสิ่งแวดล�อมท่ีเหมาะสม ได�รับการอบรมและการศึกษาอย>าง

เพียงพอ กฎหมายครอบคลุมและเข�าถึงสามารถช>วยเหลือผู�ท่ีตกเปFนเหยื่อของความรุนแรง ผู�คนใน

สังคมทุกหน>วยร>วมกันปKองกันความรุนแรง ภาครัฐและเอกชนร>วมมือกัน เช>น มีมาตรการระยะสั้นคือ

ร>วมกันรณรงค(ในหน>วยงานไม>ให�ใช�ความรุนแรง มาตรการระยะยาวคือร>างระเบียบกฎหมายให�

ครอบคลุมสามารถปKองกัน ช>วยเหลือบุคคลท่ีตกเปFนเหยื่อของความรุนแรงได� 

  2.2 แนวทางแก�ป�ญหาพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนโดย
กระบวนการยุติธรรมโดยผ>านกระบวนการยุติธรรมและองค(กรเอกชน ทุกวันนี้กระบวนการยุติธรรม
กระแสหลัก ประสบป�ญหาหลักคือ คดีฟKองร�องส>วนใหญ>ใช�เวลาในการพิจารณาตัดสินหลักป- และ
มากกว>านั้นตามความซับซ�อนของข�อพิพาท  
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  ดังนั้นกระบวนการต>างๆ จึงประสบป�ญหาเรื่องความล>าช�า  และกระบวนการ
ยุติธรรมกระแสหลักให�ความสําคัญกับ ‘คน’ น�อยเกินไปหรือไม>?  มุ>ง ‘ล�างแค�น’ ด�วยการทําร�าย
ผู�กระทําผิดให�เท>ากับความผิดท่ีทําไป ซ่ึงไม>มากก็น�อยถือเปFนการหนุนเสริมความรู�สึกเปFนปฏิป�กษ( 
เผชิญหน�าระหว>างคู>กรณี และละเลยการฟSTนฟูสภาพจิตใจ หรือความเสียหาย ในระดับบุคคลท้ังต>อ
ผู�กระทําและถูกกระทําจึงมีความพยายามท่ีจะค�นหารูปแบบต>างๆ ท่ีจะช>วยในการบรรเทาภาระของ
กระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก      
  2.3 กระบวนการยุติธรรมทางเลือกเปFนแนวคิดและมาตรการในการสร�างความเปFน
ธรรมทางสังคม (Social Justice) ท่ีเปDดโอกาสให�หน>วยงาน ผู�มีส>วนเก่ียวข�องประชาชน ชุมชน ฯลฯ มี
บทบาทและส>วนร>วมกําหนดแนวทาง หลักเกณฑ( กลไก วิธีการ และร>วมปฏิบัติงานการปKองกันควบคุม
อาชญากรรม จัดระเบียบชุมชน แก�ไขป�ญหาความขัดแย�ง ป�ญหาเด็กเยาวชนกระทําผิด และการ
กระทําผิดกฎหมายระดับท่ีไม>ซับซ�อนรุนแรง และแก�ไขฟSTนฟูผู�กระทําผิดในชุมชน โดยดําเนินการ
ร>วมกับกระบวนการยุติธรรมหลัก หรือส>งเสริมสนับสนุนการดําเนินการของกระบวนการยุติธรรมหลัก 
เพ่ือมุ>งสู>ผลลัพธ(สุดท�ายร>วมกัน คือ ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย(สินของประชาชน และความสงบ
สุขสมานฉันท(ของสังคม มุ>งเน�นความสมานฉันท(และความปรองดองให�เกิดในสังคมเปFนหลัก ใน
ป�จจุบันได�มีการพัฒนาแนวทางและองค(ความรู�เฉพาะของกระบวนการยุติธรรมทางเลือกข้ึนมาอย>าง
เปFนระบบ ท่ีถูกกล>าวถึงอย>างมากได�แก>กระบวนการยุติธรรมชุมชน และกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท(  

  2.4 กระบวนการยุติธรรมชุมชน คือการปDดพ้ืนท่ีให�ชุมชนเข�ามามีส>วนร>วมในการ
เจรจาไกล>เกลี่ยข�อพิพาทท่ีเกิดข้ึน โดยแนวทางดังกล>าวสามารถใช�ได�ท้ังในและนอกศาล โดยมักนํามา
ปรับใช�กับความผิดไม>ร�ายแรง โดยจะมีการดึงตัวให�ผู�ท่ีได�รับการยอมรับนับถือในหมู>บ�านมาเปFนผู�ไกล>
เกลี่ยระหว>างคู>กรณี และใช�การลงโทษทางสังคมแทนการลงโทษทางกฎหมาย    
  2.5 กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท7 มีวิธีท่ีดําเนินการตอบสนองความขัดแย�ง
พฤติกรรมไม>พึงประสงค(และอาชญากรรม โดยตระหนักถึงการเยียวยาความเสียหายท้ังทางร>างกาย
และความสัมพันธ(ให�มากท่ีสุด พร�อมท้ังสร�างแผนความรับผิดชอบหรือข�อตกลงท่ีจะปKองกันไม>ให�เกิด
สถานการณ(เช>นเดียวกันนี้ข้ึนอีก หรือกล>าวได�ว>า กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท( หมายถึงการ
อํานวยความยุติธรรมท่ีต�องการทําให�ทุกฝHายซ่ึงได�รับผลกระทบจากอาชญากรรมมีโอกาสกลับคืนสู>
สภาพดีเช>นเดิม อันเปFนการสร�างความสมานฉันท(ในสังคมซ่ึงเปFนเปKาหมายสุดท�ายกระบวนการนี้มี
เปKาหมายท่ีการเยียวยาความเสียหายท่ีเกิดข้ึนแก>ผู�เสียหายและสังคมและการนําผู�กระทําผิดกลับคืนสู>
สังคม(reintegration) กระบวนการนี้จะเปDดโอกาสให�ผู�เสียหายผู�ต�องหา ครอบครัว และชุมชน มา
พบปะพูดคุย ประนีประนอม หรือเจรจาต>อรองกันเพ่ือหาทางแก�ไขความเสียหายท่ีเกิดจาก
อาชญากรรมร>วมกัน ภายใต�ความช>วยเหลือของผู�ประสานงาน (a facilitator) ตัวอย>างเช>นการประชุม
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กลุ>มครอบครัว (Family Group Conferences) ในคดีเด็กและเยาวชน โดยมีผู�เข�าร>วมประชุม
ประกอบด�วยเหยื่อ ผู�กระทํา และครอบครัวหรือบุคคลท่ีมีความสําคัญต>อฝHายต>างๆ มาร>วมกันประชุม
เพ่ือหาทางออก และกําหนดแนวทางการฟSTนฟูความเสียหาย และตัวบุคคลท่ีเก่ียวข�อง 

  2.6 กระบวนการยุติธรรมอาญาสําหรับเด็กของประเทศไทย เปFนกระบวนการท่ีใช�
จัดการกับบุคคลอายุไม>ถึง 18 ป-ท่ีถูกกล>าวหาว>ากระทําผิด หากบุคคลท่ีถูกกล>าวหาว>ากระทําผิดมีอายุ
ต้ังแต> 18 ป-บริบรูณ( ย>อมไม>อยู>ภายใต�กระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับเด็ก แต>จะถูกดําเนินคดี
ในศาลอาญาป�จจุบันกระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับเด็กของประเทศไทยอยู>ภายใต� พ.ร.บ. 
ศาลเยาวชนและครอบครัว และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 ซ่ึงมีผลใช�บังคับ
ต้ังแต>วันท่ี 22 พฤษภาคม 2554 และมีการแก�ไขปรับปรุงตาม ฉบับท่ี 2 ฉบับท่ี 3 พ.ศ. 2558 ฉบับท่ี 
4 ฉบับท่ี 5 พ.ศ. 2559 
  ศาลเยาวชนและครอบครัวจึงมีอํานาจพิจารณาพิพากษาเฉพาะคดีอาญาท่ีมีข�อ

กล>าวหาว>าบุคคลอายุเกินกว>า 10 ป-บริบูรณ( แต>ไม>ถึง18 ป-บริบูรณ( กระทําความผิดเท>านั้น หากบุคคล

อายุเกินกว>า 10 ป-บริบูรณ( แต>ไม>ถึง 18 ป-บริบูรณ( กระทําความผิด แต>ถูกดําเนินคดีเม่ืออายุ 18 ป-

บริบูรณ(หรือภายหลังจากนั้น ย>อมอยู>ภายใต�อํานาจพิจารณาพิพากษาของศาลเยาวชนและครอบครัว

เช>นเดียวกัน แม�ว>าศาลเยาวชนและครอบครัวจะมีอํานาจพิจารณาพิพากษาคดีอาญาท่ีมีข�อหาว>า

บุคคลอายุเกินกว>า 10 ป-บริบูรณ( แต>ไม>ถึง 18 ป-บริบูรณ(กระทําผิด แต>ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 

74 กําหนดว>า เด็กท่ีอายุกว>า 10 ป-บริบูรณ( แต>ยังไม>เกิน 15 ป-บริบูรณ( กระทําความผิด ไม>ต�องรับโทษ 

แต>ให�ศาลมีอํานาจว>ากล>าวตักเตือนและปล>อยตัวไป ดังนั้น ความรับผิดทางอาญาของเด็กจึงเริ่มต�นท่ี

อายุเกิน 15 ป-บริบูรณ(แม�ว>าเด็กอายุเกินกว>า 10 ป-บริบูรณ( แต>ยังไม>เกิน 15 ป-บริบูรณ(จะไม>มีความรับ

ผิดทางอาญา แต>ศาลมีอํานาจควบคุมความประพฤติของเด็กได� รวมท้ังศาลมีอํานาจส>งเด็กไปโรงเรียน 

หรือสถานฝQกอบรม หรือวางเง่ือนไขการคุมประพฤติเด็กก็ได�      

  ตามพ.ร.บ.ศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว 

พ.ศ.2553 มาตรา 66การจับเด็กท่ีกระทําผิดในประเทศไทย กฎหมายอนุญาตให�กระทําได�ใน 2 กรณี 

คือ (1) เด็กได�กระทําความผิดซ่ึงหน�า และ (2 ) มีหมายจับ นอกจากสองกรณีนี้แล�ว เจ�าหน�าท่ีตํารวจ

ไม>สามารถจับกุมเด็กได�  หากศาลเห็นว>าการจับไม>ชอบด�วยกฎหมาย ศาลจะต�องสั่งให�ปล>อยตัวเด็ก

ทันที แต>ในกรณีท่ีการจับเปFนไปโดยชอบด�วยกฎหมาย ศาลจะมีอํานาจควบคุมเด็กไว�ท่ีสถานพินิจ

ระหว>างการดําเนินคดีได�เฉพาะกรณีท่ีเด็กมีลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีอาจเปFนภัยต>อบุคคลอ่ืนอย>าง

ร�ายแรง หรือมีเหตุสมควรอ่ืนเท>านั้น     
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  การผันคดีเปFนมาตรการหนึ่งท่ีสามารถลดตราบาปแก>เด็ก และทําให�เด็กกลับคืนสู>

สังคมได�โดยง>าย การสั่งไม>ฟKองของพนักงานอัยการในคดีอาญาพนักงานอัยการมีอํานาจผันคดีของเด็ก

ได� 2 กรณี คือ (1 ) การสั่งไม>ฟKองเพราะพยานหลักฐานไม>พอฟKอง และ (2 ) การสั่งไม>ฟKองเพ่ือ

ประโยชน(สาธารณะนอกจากนี้การประชุมกลุ>มครอบครัวและชุมชน ก็เปFนรูปแบบหนึ่งของ

กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท( มาใช�เพ่ือผันคดีเด็กท่ีถูกกล>าวหาว>ากระทําผิดออกจากการ

พิจารณาพิพากษาของศาลเง่ือนไขการใช�กระบวนการประชุมกลุ>มครอบครัวและชุมชนตามพ.ร.บ.ศาล

เยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ.2553 มาตรา 86 มีดังนี้ 1. 

ความผิดท่ีเด็กกระทํามีอัตราโทษจําคุกอย>างสูงไม>เกิน 5 ป-  2. เด็กไม>เคยได�รับโทษจําคุกตามคํา

พิพากษาอันถึงท่ีสุดของศาล หรือเคยได�รับโทษจําคุก แต>เปFนโทษจําคุกในคดีท่ีกระทําโดยประมาท

หรือความผิดลหุโทษ 3. เด็กสํานึกในการกระทํา 4. ผู�อํานวยการสถานพินิจเห็นว>าเด็กสามารถกลับตน

เปFนคนดีได�โดยไม>ต�องฟKอง โดยพิจารณาจาก อายุ ประวัติ ความประพฤติ สติป�ญญา การศึกษาอบรม 

สุขภาพร>างกาย สภาพจิต อาชีพ ฐานะ และเหตุแห>งการกระทําความผิดเม่ือเง่ือนไขดังกล>าวครบถ�วน 

ผู�อํานวยการสถานพินิจจะจัดให�มีการประชุมกลุ>มครอบครัวและชุมชนข้ึน เพ่ือจัดทําแผนแก�ไขบําบัด

ฟSTนฟู     

  ในกรณีท่ีไม>สามารถผันเด็กท่ีถูกกล>าวหาว>ากระทําผิด ออกจากการพิจารณา

พิพากษาของศาล เด็กจะถูกดําเนินคดีในศาล ผู�มีอํานาจฟKองคดี คือ พนักงานอัยการ แต>การใช�อํานาจ

ดังกล>าวจะต�องเปFนมาตรการสุดท�าย เม่ือไม>สามารถดําเนินการแก�ไขเด็กได�ด�วยวิธีการอ่ืนแล�วเท>านั้น 

ส>วนผู�เสียหายไม>สามารถฟKองเด็กเปFนจําเลยต>อศาลได� เว�นแต>ได�รับความเห็นชอบจากผู�อํานวยการ

สถานพินิจ ท้ังนี้ เพ่ือไม>ให�ผู�เสียหายใช�ศาลเปFนเวทีในการแก�แค�นเด็ก อันอาจขัดต>อผลประโยชน(สูงสุด

ของเด็กซ่ึงควรจะได�รับการฝQกอบรม สั่งสอน และสงเคราะห(ให�กลับตัวเปFนคนดี 

  สรุปได�ว>า สิทธิเด็กและเยาวชนในกระบวนการยุติธรรมได�รับการรับรองเปFนอย>างดี

จากกฎหมายระหว>างประเทศ และกฎหมายภายในประเทศ การแก�ไข ฟSTนฟู เด็กและเยาวชนท่ีกระทํา

ความผิด และมีพฤติกรรมความรุนแรง จําเปFนต�องเคารพสิทธิและวางแนวปฏิบัติต>อเด็กและเยาวชน

อย>างเหมาะสม ภายใต�หลักการสําคัญคือ หลักประโยชน(สูงสุดของเด็ก หลักการมีส>วนร>วมของเด็ก ทํา

ให�เด็กมีบทบาทในการกําหนดชะตาชีวิตของตนเองมากข้ึน หลักการมีส>วนร>วมของชุมชนและ

ประชาชนในการกระบวนการแก�ไข บําบัด ฟSTนฟู และติดตาม ซ่ึงยังผลให�ภาคประชาสังคมเข�ามี

บทบาทมากข้ึนในกระบวนการดังกล>าว หลักความหลากหลายของกิจกรรมท่ีจะดําเนินการ หลักการ
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การใช�ระบบเปDดคือ กรมคุมประพฤติ มากกว>าระบบปDดคือ กรมพินิจและคุ�มครองเด็กและเยาวชน 

เพ่ือให�เด็กได�มีการพัฒนาการท่ีเปFนอิสระ 

  ประเทศไทยมีหน>วยงานท่ีทํางานด�านเด็ก เยาวชน และครอบครัว จํานวนมากท้ัง

องค(กรภาครัฐและภาคเอกชน ท้ังท่ีอยู>ในกระบวนการยุติธรรมและไม>อยู>ในกระบวนการยุติธรรมการ

ดําเนินงานของศาลเยาวชนและครอบครัวมีการทํางานร>วมกับเครือข>ายในภาครัฐ เอกชน และชุมชน

ในกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชน ท้ังในการปฏิบัติงานเชิงปKองกันและเชิงแก�ไข บําบัด ฟSTนฟู

กิจกรรมท่ีองค(กรเอกชนดําเนินการมากท่ีสุดคือ กิจกรรมด�านการศึกษา การส>งเสริมอาชีพ/ฝQกอาชีพ 

และการดําเนินงานขององค(กรเอกชนยังขาดการสนับสนุนจากภาครัฐในทุกๆด�าน “องค(กรเครือข>าย”

ต>อการดําเนินงานในกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชนมีความสําคัญ ต>อการบรรลุเปKาหมายการ

แก�ไข บําบัด ฟSTนฟู เด็กและเยาวชนในกระบวนการยุติธรรม องค(กรเอกชนท่ีได�รับการสนับสนุนจาก

ศาลเยาวชนและครอบครัว ได�เข�ามีส>วนร>วมในการแก�ป�ญหาการกระทําความผิด โดยเฉพาะพฤติกรรม

ความรุนแรงของเด็กและเยาวชน ตามคําสั่งศาลเยาวชนและครอบครัวให�เข�ารับการศึกษา ซ่ึงเปFนการ

ปฏิบัติงานในเชิงแก�ไข ต>อเยาวชนอายุไม>เกิน 18 ป- พร�อมมีการฝQกอาชีพในระหว>างเรียนไปด�วย เพ่ือ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม เด็กและเยาวชนเหล>านี้จะได�รับการฝQกทักษะด�านอาชีพและการอบรมด�าน

คุณธรรม จริยธรรม พร�อมกลับคืนสู>สังคม 

ข�อเสนอแนะ 

 1.   ข�อเสนอแนะจากการวิจัย 

  พฤติกรรมของเด็กและเยาวชนท่ีเสี่ยงต>อการก>อพฤติกรรมท่ีรุนแรง นับวันจะมีมาก
ข้ึน จากป�จจัยท่ีเปFนสาเหตุท่ีกล>าวมาข�างต�น จึงขอเสนอแนะแนวทางปKองกันและแก�ไขป�ญหาซ่ึงข�อมูล
ส>วนนี้มาจากการประมวลบทสัมภาษณ(เชิงลึก (In-depth Interview) จากผู�ทรงคุณวุฒิ ได�แก> นาง
ดวงมาลย(  ศิลปอาชา ประธานมูลนิธิฟKาใสให�ชีวิตใหม>  นายเชวง  ชูศิริ เลขาธิการประธานศาลฎีกา 
พันตํารวจเอก จิรกฤต จารุนภัทร( ผู�กํากับการสวัสดิการเด็กและสตรี กองบัญชาการตํารวจนครบาล 
และผู�ทรงคุณวุฒิอ่ืน ๆ จากจากหน>วยงานศาลครอบครัวและเยาวชน กรมคุมประพฤติ กรมพินิจและ
คุ�มครองเด็กและเยาวชน เจ�าหน�าท่ีตํารวจ ผู�บริหารสถานศึกษา ผู�บริหารองค(กรเอกชน เก่ียวกับการ
ปKองกันการเกิดพฤติกรรมรุนแรง และแนวทางการแก�ไข ฟSTนฟู เด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด และ
มีพฤติกรรมความรุนแรง โดยกระบวนการยุติธรรมและองค(กรเอกชน ดังนี้   
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  1.1 ครอบครัวครอบครัวเปFนหน>วยสังคมแรกท่ีมีความสําคัญมากท่ีสุดต>อ

พฤติกรรมท่ีไม>พึงประสงค(ของเด็กและเยาวชน ผู�ทรงคุณวุฒิจากสถานศึกษาองค(กรเอกชนและ
เจ�าหน�าท่ีตํารวจได�ให�ข�อคิดว>าโดยภาครัฐต�องให�ความรู�และฝQกอบรมพ>อแม> ผู�ปกครอง ซ่ึงป�จจุบันมีลูก
เม่ือมีอายุน�อยให�เข�าใจสภาพเด็กและวัยรุ>น ให�สามารถเปFนท่ีปรึกษาเม่ือมีป�ญหา สอดส>องดูแลความ
ประพฤติอย>างต>อเนื่องเสริมสร�างเจตคติไม>ยอมรับความรุนแรง ไม>ให�เด็กและเยาวชนมีพฤติกรรม
เบ่ียงเบนเสี่ยงต>อการแสดงออกความรุนแรง เสริมสร�างเจตคติยอมรับความแตกต>าง รวมท้ังกติกาของ
สังคมและการอยู>ร>วมกันอย>างสันติ หรือให�ความช>วยเหลืออ่ืนๆ จัดสถานท่ีหรือกิจกรรมสําหรับ
ครอบครัว พัฒนาและจัดหาสื่อหรือสื่อมวลชนเพ่ือเผยแพร>ความรู� ส>งเสริมความเข�าใจในครอบครัว 
ส>งเสริมสนับสนุนให�การศึกษาแก> พ>อแม> ผู�ปกครองไม>ให�เปFนตัวอย>างการใช�ความรุนแรงในบ�านไม>ให�มี
ป�ญหาด�านอารมณ(และจิตใจ และสามารถเปFนแบบอย>างท่ีดีในการเลี้ยงดูบุตร โดยให�พ>อแม> มีทักษะ
การเลี้ยงดูลูกและอบรมสั่งสอนลูกด�วยความรักและเข�าใจ ไม>ปล>อยปละละเลยเด็ก หรือไม>อบรมสั่ง
สอนเด็ก เพ่ือให�ครอบครัวมีความสุขเปFนครอบครัวมีสุขภาพท่ีดี    

  1.2ความผูกพันระหว/างนักเรียนกับครูอาจารย7ในสถาบันการศึกษา
สถานศึกษาเปรียบเสมือนเปFนพ>อแม>คนท่ีสองของเด็กและเยาวชน เนื่องจากสภาพทางสังคมท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลง ทําให�เกิดวิกฤตทางสังคม อาจเกินวิสัยของพ>อแม> ผู�ปกครอง จะอบรมให�เด็กและ
เยาวชนอยู>ในโอวาทได� ผู�ทรงคุณวุฒิจากองค(กรเอกชนและเจ�าหน�าท่ีตํารวจ ได�ให�ข�อคิดเพ่ิมเติมว>า รัฐ
ควรให�ความเอาใจใส>แก>สถานศึกษา ด�วยการจัดการศึกษาอย>างเปFนระบบ ให�เด็กและเยาวชนต�อง   มี
ความรู�คู>คุณธรรม การคํานึงถึงความรับผิดชอบชั่วดี บรรจุหลักสูตรศีลธรรมและจริยธรรม การมี
หลักสูตรดังกล>าวน�อยเกินไป ทําให�เด็กและเยาวชนอาจมีความเสี่ยงต>อการแสดงออกพฤติกรรมท่ีไม>
พึงประสงค( ควรกําหนดให�มีการใช�เวลาว>างให�เกิดประโยชน(กับสังคม ควรมีการอบรมครูอาจารย(ให�
เข�าใจสภาวะท่ีเปFนป�ญหา คุณภาพของครูอาจารย(สําคัญท่ีสุด มีอิทธิพลต>อเด็กและเยาวชน การขาด
ทักษะท่ีจะสื่อให�เด็กและเยาวชนมีคุณธรรม จริยธรรม และการขาดทัศนคติท่ีถูกต�องของครู อาจารย( 
ในการดําเนินชีวิต อาจทําให�เด็กและเยาวชนเกิดพฤติกรรมลอกเลียบแบบได�  ครูอาจารย(ควรมีทักษะ
ในการประเมินสภาวะเด็ก ประเมินความต�องการของเด็ก อีกท้ังควรมีความรู�และทักษะในการ
แทรกแซงพฤติกรรมท่ีเปFนป�ญหาของเด็กและเยาวชน นอกจากนี้ สถานศึกษาควรกําหนดมาตรการใน
การปKองกันการทะเลาะวิวาท และสามารถนําไปปฏิบัติได� ตลอดจนมีบริการให�คําปรึกษาแนะนําการ
ดําเนินชีวิต ควรให�เด็กและเยาวชนได�ตระหนักถึงโทษทางกฎหมาย     

  1.3 ส/งเสริมการสร�างความสัมพันธ7ที่ดีระหว/างเด็กกับเด็กผู�ทรงคุณวุฒิ

จากศาลฯ กรมพินิจและคุ�มครองฯ ได�ให�ความเห็นท่ีสอดคล�องกันว>า สาเหตุท่ีเด็กและเยาวชน
แสดงออกพฤติกรรมความรุนแรง เปFนเพราะเด็กและเยาวชนส>วนหนึ่งขาดทักษะในการจัดการป�ญหา
และขาดทักษะในการควบคุมอารมณ(ตนเอง ดังนั้นสถานศึกษาควรส>งเสริมจัดกิจกรรมท่ีช>วยเสริมสร�าง
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ความสัมพันธ(ท่ีดีดีต>อกัน เช>น กิจกรรมรุ>นพ่ีช>วยรุ>นน�อง การมีเพ่ือนคู>หู (buddy) โดยจับคู>เด็กให�มี
ความหลากหลาย อาทิ เรื่องการเรียน เรียนเก>งคู>กับเรียนไม>เก>ง เรื่องทางกาย เด็กแข็งแรงคู>กับเด็ก
อ>อนแอ กิจกรรมค>ายลูกเสือกิจกรรมเข�าค>ายฝQกอบรมในสถานศึกษา หรือระหว>างสถาบันการศึกษา 
เพ่ือให�เด็กและเยาวชนเกิดความคุ�นเคย รู�จักกัน มีจิตใจท่ีดี ช>วยเหลือซ่ึงกันและกัน  และเสริมสร�าง 
พัฒนาทักษะการดํารงชีวิตโดยใช�สันติวิธีในการแก�ป�ญหา บ>มเพาะค>านิยมการไม>ใช�ความรุนแรงทุก
รูปแบบให�แก>เด็กและเยาวชน        

  1.4 ส/งเสริมการสร�างความสัมพันธ7ที่ดีระหว/างพ/อแม/ ผู�ปกครอง และ
ครูอาจารย7 ผู�ทรงคุณวุฒิทุกท>านได�ให�ข�อคิดท่ีคล�ายกันว>า สิ่งนี้เปFนสิ่งท่ีสําคัญในการช>วยกันดูแลและ

คุ�มครองเด็กและเยาวชน ในป�จจุบันท่ัวไป พ>อแม> ผู�ปกครองมักจะโยนบทบาทหน�าท่ีในการแก�ไข
ป�ญหาเด็ก ให�เปFนบทบาทของโรงเรียน ส>วนโรงเรียนก็เห็นว>าเปFนบทบาทของผู�ปกครอง แนวทางใน
การสร�างความสัมพันธ( ควรมีการจัดพบปะผู�ปกครองกับโรงเรียนในการกําหนดเกณฑ(ความปลอดภัย
สําหรับเด็กและเยาวชนท้ังท่ีบ�านและโรงเรียน จัดเวทีแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือจัดกิจกรรมท่ีเน�น
การสื่อสารระหว>างกัน เพ่ือให�ทราบข�อมูลท่ีแท�จริง เพ่ือหาทางแก�ไขไม>ให�มีการทะเลาะวิวาท หรือมี
พฤติกรรมเสี่ยงต>อการกระทําความผิด      

  1.5 สังคม โดยท่ัวไปสังคมมักจะมีทัศคติว>า เด็กและเยาวชนท่ีมีป�ญหาจะต�อง

ได�รับการลงโทษ เช>น ส>งเข�าสถานพินิจและคุ�มครองเด็ก ทําให�เด็กเกิดความกดดัน และอาจก>อให�เกิด
ป�ญหาได�อย>างไม>จบสิ้น ผู�ทรงคุณวุฒิจากกรมพินิจและคุ�มครองฯ ได�ให�ข�อคิดประเด็นนี้ว>าดังนั้น สังคม
จึงควรเข�าใจเด็กและเยาวชน โดยเฉพาะสื่อมวลชน ต�องเปFนสื่อกลางในการนําเสนอข>าว เพ่ือให�คนใน
สังคมเกิดความรู�สึกท่ีดีในตัวเด็ก และไม>ควรนําเสนอข>าวท่ีเน�นความรุนแรง จนทําให�เด็กและเยาวชน
เกิดพฤติกรรมลอกเลียนแบบ และท่ีสําคัญ สังคมไม>ควรมองเด็กและเยาวชนเหล>านี้ว>ามีป�ญหา แต>
สังคมควรตระหนักว>า เด็กและเยาวชนท่ีมีป�ญหาพฤติกรรม มาจากสาเหตุท่ีสังคมสภาพแวดล�อมของ
เด็กและเยาวชนเหล>านี้เปFนป�จจัยกระตุ�นท่ีสําคัญท่ีก>อให�เกิดพฤติกรรมเช>นท่ีว>านี้ จึงควรแก�ท่ีต�นเหตุท่ี
แท�จริงของป�ญหา  

  1.6ควรปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบผู�ทรงคุณวุฒิจากศาลฯและเจ�าหน�าท่ี

ตํารวจ ได�ให�ความเห็นว>า ควรปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบให�เหมาะสมกับสภาพป�จจุบัน และบังคับ

ใช�กฎหมายอย>างเคร>งครัดเพ่ือปKองกันการกระทําความรุนแรงภายในครอบครัว ปKองกันไม>ให�เด็กและ

เยาวชนเข�าถึง และ / หรือพกพาอาวุธ สิ่งเทียมอาวุธ วัตถุหรือสิ่งของอันตรายท่ีใช�กระทําความรุนแรงได� 

รวมท้ังสารเสพติดและของมึนเมา โดยจัดให�มีหน>วยงานและกลไกติดตาม และตรวจสอบการกระทําความ

รุนแรงของเด็กและเยาวชน รวมท้ังแหล>งซ้ือขายอาวุธ สิ่งเทียมอาวุธ วัตถุหรือสิ่งของท่ีอาจนําไปใช�ก>อ

ความรุนแรง โดยส>งเสริมและสนับสนุนให�องค(กรเอกชนและชุมชนเข�ามามีส>วนร>วมในการดําเนินการ  
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  1.7 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย7 โดยกรมกิจการ

เด็กและเยาวชนร>วมกับองค(กรเอกชน ส>งเสริมการมีส>วนร>วมของเด็กและเยาวชน รวมท้ัง กลุ>ม องค(กร 
เครือข>าย และหน>วยงาน โดยสนับสนุนให�มีการแสดงออก การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณ(
และความรู�เก่ียวกับการปKองกันและแก�ไขป�ญหาความรุนแรง       

  1.8 กระทรวงยุติธรรม โดยกรมพินิจและคุ�มครองเด็กและเยาวชน ร>วมกับ

องค(กรเอกชน ผู�ทรงคุณวุฒิจากศาลฯและองค(กรเอกชน ให�ความเห็นว>าควรส>งเสริมและสนับสนุนให�
เกิดเครือข>ายวิชาชีพและสหวิชาชีพ ควรกําหนดแนวทางการประสานความร>วมมือในการปKองกัน 
แก�ไข ฟSTนฟู เยียวยา โดยเน�นวิธีการจําแนกเด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิดก>อน เพ่ือทําการแก�ไข 
บําบัด ฟSTนฟูอย>างเหมาะสม และส>งคืนสังคมให�เปFนระบบและมีประสิทธิภาพ   

  1.9 มาตรการการช/วยเหลือ ฟSTนฟูเด็กและเยาวชนท่ีเปFนผู�กระทําความรุนแรง

เพ่ือให�กลับสู>สังคมอย>างมีคุณภาพผู�ทรงคุณวุฒิจากองค(กรเอกชนได�ให�ข�อคิดเก่ียวกับประเด็นนี้ว>า 
  1.9.1 ให�มีการศึกษาและวิเคราะห(ถึงสาเหตุและป�จจัยท่ีทําให�เด็กและเยาวชนใช�
ความรุนแรง เพ่ือแก�ป�ญหาและปKองกันไม>ให�กระทําความรุนแรงซํ้า      
   1.9.2 จัดให�มีการประสานการดําเนินงานในรูปแบบสหวิชาชีพเพ่ือแก�ไข ฟSTนฟู 
โดยคํานึงถึงสภาพป�ญหา ความต�องการ และพัฒนาการของเด็กและเยาวชนเปFนรายบุคคล รวมท้ังให�
การศึกษา ฝQกอาชีพเสริมทักษะ ให�คําปรึกษาแนะแนว และส>งเสริมให�เด็กและเยาวชนมีความรู�
กฎหมายท่ีเก่ียวข�อง และมีคุณธรรม จริยธรรม และค>านิยมท่ีพึงประสงค(    
   1.9.3 พัฒนาระบบส>งต>อ และการประสานงานระหว>างหน>วยงาน รวมท้ัง
ระบบการติดตามพฤติกรรมและปรับตัวของเด็กและเยาวชนให�มีประสิทธิภาพ โดยมีผู�รับผิดชอบ
กระบวนการทํางานอย>างชัดเจน ในรูปแบบการจัดบริการทางสังคม โดยให�มีการติดตามอย>างต>อเนื่อง
จนกรณีสิ้นสุด    

  1.10การให�ความรู�ผู�ทรงคุณวุฒิหลายท>านเห็นพ�องกันว>า จัดการฝQกอบรมให�

ความรู� ความเข�าใจเก่ียวกับเจตนารมณ(ของกฎหมาย พัฒนาการของเด็กและเยาวชน และเสริมสร�าง
เจตคติท่ีดีให�แก>ผู�บังคับใช�กฎหมาย เจ�าหน�าท่ี และบุคลากรท่ีเก่ียวข�อง เพ่ือให�การบังคับใช�กฎหมาย
เปFนไปอย>างมีประสิทธิภาพ เปFนไปในทิศทางเดียวกัน และสามารถกําหนดแนวทางแก�ไขได�อย>าง
เหมาะสม โดยคํานึงถึงประโยชน(สูงสุดของเด็กและเยาวชนเปFนสําคัญ และควรรับฟ�งความคิดเห็นของ
เด็กและเยาวชนด�วย       

  1.11ศาลเยาวชนและครอบครัว พัฒนาด�านกฎหมายคุ�มครองสิทธิเด็ก ดูเเล

เหยื่อ คุ�มครองสังคม กําหนดให�มีมาตรฐานสากลในทุกข้ันตอนและกระบวนการในการปฏิบัติต>อ
ผู�กระทําความรุนแรงท่ีอยู>ในความดูแล รวมท้ังจัดให�มีข�อปฏิบัติเก่ียวกับความคุ�มครองเด็กและเยาวชน
ของผู�ปฏิบัติงานเก่ียวกับเด็กและเยาวชนในองค(กร       
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  1.12กระทรวงยุติธรรม จัดสรรงบประมาณและทรัพยากรเพ่ือการศึกษาวิจัย

และพัฒนาองค(ความรู� นโยบายและยุทธศาสตร( เช>น สาเหตุป�จจัยท่ีมีอิทธิพลต>อพฤติกรรมการใช�
ความรุนแรงผลกระทบของความรุนแรงกระบวนการคุ�มครองเด็กและเยาวชนท่ีสัมพันธ(กับความ
รุนแรง กระบวนการเข�าถึงกฎหมายท่ีสัมพันธ(กับความรุนแรง การบังคับใช�กฎหมาย การติดตาม
ประเมินผลงาน และความสําเร็จหรือความล�มเหลวของงานหรือบริการต>างๆในสถานท่ีท่ีดูแลเด็กและ
เยาวชน 

 2.   ข�อเสนอแนะสําหรับงานวิจัยคร้ังต/อไป 
  สําหรับงานวิจัยครั้งต>อไปควรศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน ท่ีมี
พฤติกรรมรุนแรง ก>อนถูกส>งเข�าสถานพินิจฯ และหลังออกจากสถานพินิจฯ เพ่ือหาว>าสถานพินิจฯ
สามารถแก�ไขป�ญหาพฤติกรรมรุนแรงดังกล>าวได�มีประสิทธิภาพมากน�อยเพียงใด 
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พ.ศ. 2553 ประกาศนียบัตรหลักสูตรการบริหารดQานความม่ันคงข้ันสูง       
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กองทัพไทย (พสบ.บก.ทท. รุRนท่ี 1) 
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ตําแหน	งป+จจุบัน ประธานกรรมการบริหาร บริษัท อายตนะ จํากัด 
 
 



สรุปย�อ  

ลักษณะวิชา การเมือง 

เร่ือง แนวทางการแก�ไข ฟ� นฟู เด็กและเยาวชนที่กระทําความผิด และมี
พฤติกรรมความรุนแรง โดยกระบวนการยุติธรรม 

ผู�วิจัย นางสาวนพวรรณ  สุวรรณประทีป หลักสูตร วปอ. รุ�นที่ 61 
ตําแหน�ง ประธานกรรมการบริหาร บริษัท อายตนะ จํากัด 

ความเป3นมาและความสําคัญของป5ญหา 

 ในรัฐบาลป�จจุบันได�กําหนดให�มีการจัดทํายุทธศาสตร�ชาติ เพ่ือเป$นกรอบทิศทางการ
พัฒนาประเทศทุกมิติของสังคม เพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาไปพร�อม ๆ กัน โดยยุทธศาสตร�ชาติ ระยะ 
20 ป. (พ. ศ. 2561 ถึง 2580) ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เม่ือ 8 ตุลาคม 2561 ได�มีการกําหนด
วิสัยทัศน�ไว�ว:า ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เป$นประเทศพัฒนาแล�วด�วยการพัฒนาตาม
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ยุทธศาสตร�การพัฒนาประกอบด�วย 6 ยุทธศาสตร� ได�แก: 1 
ยุทธศาสตร�ด�านความม่ันคง 2 ยุทธศาสตร�ด�านการสร�างความสามารถในการแข:งขัน 3 ยุทธศาสตร�
ด�านการพัฒนาและเสริมสร�างศักยภาพทรัพยากรมนุษย� 4 วิทยาศาสตร�ด�านการสร�างโอกาสและความ
เสมอภาคทางสังคม 5 ยุทธศาสตร�ด�านการสร�างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป$นมิตรกับสิ่งแวดล�อม 6 
ยุทธศาสตร�การปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ  
 สังคมไทยต�องหันกลับมามองป�ญหาความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนในสังคมไทยขณะนี้ โดยนํา
วิสัยทัศน�ข�างต�นท่ีกําหนดป�จจัยท่ีมีความสําคัญท่ีสุด คือศักยภาพและคุณภาพของทรัพยากรมนุษย� ใน 
ยุทธศาสตร�การพัฒนาท่ี 3 ด�านการพัฒนาและเสริมสร�างศักยภาพทรัพยากรมนุษย� มาพัฒนา
สังคมไทยให�มีสภาพแวดล�อมท่ีเอ้ือและสนับสนุน ต:อการพัฒนาคนตลอดช:วงชีวิต โดยมีการกําหนด 
ตัวชี้วัด เพ่ือวัดการบรรลุเปBาหมายไว� 3 ตัวชี้วัดคือ การพัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะและความเป$นอยู:
ท่ีดีของสังคมไทย ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาและการเรียนรู�ตลอดชีวิต และการพัฒนาสังคมไทยและ
ครอบครัวไทย เพ่ือให�ทรัพยากรมนุษย� ในทุกมิติและในทุกช:วงวัยสามารถได�รับการพัฒนาและ
ยกระดับได�เต็มศักยภาพและเหมาะสม ยุทธศาสตร�ด�านการพัฒนาและเสริมสร�างศักยภาพและ
ทรัพยากรมนุษย� จึงกําหนดประเด็นย:อย ในการพัฒนาไว�อีก 7 ประเด็น ได�แก: 1 การปรับเปลี่ยน
ค:านิยมและวัฒนธรรม 2 การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช:วงชีวิต 3 ปฏิรูปกระบวนการ เรียนรู� ท่ี
ตอบสนองต:อการเปลี่ยนแปลงในทศวรรษท่ี 21   4 ตระหนักถึงพหุป�ญญาของมนุษย�ท่ีหลากหลาย    
5 การเสริมสร�างให�คนไทยมีสุขภาวะท่ีดี 6 การสร�างสภาวะแวดล�อมท่ีเอ้ือต:อการพัฒนาและ
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เสริมสร�างศักยภาพทรัพยากรมนุษย� 7 การเสริมสร�างศักยภาพการกีฬาในการสร�างคุณค:าทางสังคม
และพัฒนาประเทศ  
 สถานการณ�ในสังคมป�จจุบัน แสดงพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนท่ีกระทําผิด 
ซ่ึงมีอายุน�อยลงเรื่อยๆ  นอกจากนี้ เม่ือต�นป. 2561 กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข (สธ.) เปLดเผย
ผลการสํารวจว:า ประเทศไทยมีเด็กถูกรังแกในสถานศึกษา ป.ละประมาณ 6 แสนคน มากเป$นอันดับ 2 
ของโลก มีนักเรียนถูกรังแกจากเพ่ือนนักเรียนด�วยกันสูงถึงร�อยละ 40 รองจากญ่ีปุMน ขณะท่ีในป. 2553 
การสํารวจนักเรียนนักศึกษาในสถาบันการศึกษาท่ัวประเทศพบว:าร�อยละ 33 เคยรังแกผู�อ่ืนทางออนไลน� 
ท้ังการใช�ข�อความ ภาพ หรือวิดีโอคลิปบนโลกอินเทอร�เน็ต อีกร�อยละ 43 เคยถูกคนอ่ืนรังแก 
 มนุษย�ช:วงวัยเด็กและเยาวชนนี่เองเป$นวัยท่ีมีความสําคัญและมีผลต:อการพัฒนาประเทศ
เนื่องจากจะเติบโตเป$นผู�ใหญ:และเป$นอนาคตของชาติแต:ก็เป$นวัยท่ีมีความเสี่ยงหรือก:อให�เกิดป�ญหา
ต:อสังคมได�ง:ายจะเห็นได�จากสถิติการกระทําความผิดของเด็กและเยาวชนท่ีถูกดําเนินคดี โดยสถาน
พินิจและคุ�มครองเด็กท่ัวประเทศ ระบุจํานวนคดีเด็กและเยาวชนท่ีถูกดําเนินคดีค:อนข�างสูงและมี
แนวโน�มเพ่ิมข้ึนและยังเป$นการกระทําผิดซํ้าถึงร�อยละ 20 (กรมพินิจคุ�มครองเด็กและเยาวชน, 2561)  
 เด็กและเยาวชนเป$นผู�ท่ีมีความอ:อนไหวทางอารมณ�ด�วยประสบการณ�ด�านความรู�สึกผิด
ชอบชั่วดีจึงถูกครอบงําทางความคิดจากบุคคลอ่ืนได�ง:ายกว:าผู�ใหญ: การท่ีเด็กและเยาวชนเข�าไป
เก่ียวข�องกับการกระทําผิดทางอาญาเนื่องมาจากการกระทําของตนเองท่ีรู�เท:าไม:ถึงการณ� การถูกชัก
จูง จากบุคคลอ่ืนท่ีปฏิบัติต:อเด็กและเยาวชนอย:างไม:เหมาะสม  ป�ญหาการกระทําผิดของเด็กและ
เยาวชนนอกจากจะส:งผลกระทบต:อสังคมโดยส:วนรวมและยังทําให�เด็กและเยาวชนไม:สามารถเติบโตเป$น
ผู�ใหญ:ท่ีมีคุณภาพ เป$นกําลังสําคัญของประเทศ ตามเปBาหมายยุทธศาสตร�ชาติท่ีรัฐบาลกําหนดไว�ได� 
 การแก�ป�ญหาเด็กและเยาวชน จึงเป$นการปBองกันและการช:วยพัฒนาทรัพยากรมนุษย�
ของประเทศ เพ่ือไม:ให�เกิดป�ญหามากข้ึนกว:าเดิมหากสามารถพัฒนาเด็กและเยาวชนได�ถือได�ว:า เป$น 
หนทางหนึ่งท่ีช:วยพัฒนาประเทศ แต:จากสภาพสังคมป�จจุบัน สถาบันครอบครัวเริ่มท่ีจะมีบทบาท
ลดลง ดังนั้น การบูรณาการการทํางาน ของท้ังภาครัฐ เอกชน และประชาสังคม เริ่มต้ังแต:ในพ้ืนท่ีของ
ตนเอง และครัวเรือนในชุมชนของตน ต�องช:วยกันร:วมมือในการปBองกันไม:ให�เด็กและเยาวชนกระทํา
ความผิด การควบคุมกํากับดูแลป�จจัยเสี่ยงต:างๆ เหล:านี้จะมีผลกระทบเกิดข้ึนตามมากับเด็กและ
เยาวชน มากกว:าผลดีท่ีเด็กและเยาวชนควรจะได�รับ ไม:ให�มีประวัติการกระทําผิดทางอาญา ซ่ึงส:งผล
ต:ออนาคตของเด็ก  รวมถึงหากมีการกระทําผิดไปแล�ว สถาบันทางการปกครอง ศาล และองค�กร
เอกชน (NGOs) ควรเข�ามาเพ่ิมบทบาททางด�านท่ีเก่ียวกับการดําเนินการตามกระบวนการยุติธรรม
สําหรับเด็กและเยาวชนอย:างไร  ให�เป$นไปอย:างมีประสิทธิภาพ ต้ังแต:การลงโทษและวิธีการสําหรับ
เด็กและเยาวชน ต�องคํานึงถึงสวัสดิภาพและอนาคตของเด็กและเยาวชนอย:างไร ควรให�การฝTกอบรม 
สั่งสอน และสงเคราะห�ให�กลับตัวเป$นพลเมืองท่ีดียิ่งกว:าการลงโทษจากหน:วยงานใดหรือไม: เพ่ือให�เด็ก
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และเยาวชนสามารถกลับตัวเป$นคนดีก:อนถูกปล:อยตัวคืนสู:สังคม แล�วสามารถอยู:ในสังคมได�อย:างปกติ
สุข และท่ีสําคัญต�องมีการประเมินติดตามผลหรือไม: เพ่ือปBองกันไม:ให�เด็กและเยาวชนท่ีเคยกระทํา
ความผิดเหล:านั้นกระทําผิดซํ้าอีก ผู�วิจัยจึงสนใจศึกษาสาเหตุของความรุนแรงของเด็กและเยาวชน ป�จจัยท่ี
กําหนดพฤติกรรมการใช�ความรุนแรง ผลกระทบจากความรุนแรง เพ่ือเสนอแนวทางการแก�ไข ฟVWนฟู เด็กและ
เยาวชนท่ีกระทําความผิด และมีพฤติกรรมความรุนแรงโดยกระบวนการยุติธรรมของประเทศไทย 

วัตถุประสงค7ของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาสาเหตุของความรุนแรงของเด็กและเยาวชน ป�จจัยท่ีกําหนดพฤติกรรมการ
ใช�ความรุนแรง ผลกระทบจากความรุนแรง การปBองกันการเกิดพฤติกรรมความรุนแรง  
 2. เสนอแนวทางการแก�ไข ฟVWนฟู เด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด และมีพฤติกรรม
ความรุนแรง โดยกระบวนการยุติธรรมและองค�กรเอกชน 
 

ขอบเขตการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องแนวทางการแก�ไข ฟVWนฟู เด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด และมี
พฤติกรรมความรุนแรงโดยกระบวนการยุติธรรมทําการศึกษาป�ญหาความรุนแรงในเด็กและเยาวชน 
ในสถานศึกษา  ป�จจัยท่ีกําหนดพฤติกรรมการใช�ความรุนแรง การจัดการความรุนแรง ผลกระทบจาก
ความรุนแรง การปBองกันการเกิดพฤติกรรมความรุนแรง และเสนอแนวทางการแก�ไข ฟVWนฟู เด็กและ
เยาวชนท่ีกระทําความผิด และมีพฤติกรรมความรุนแรง โดยกระบวนการยุติธรรมในกรอบของ
กระบวนการยุติธรรมทางเลือก และบทบาทขององค�กรเอกชน 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 ใช�วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Approach) และข�อมูลทางสถิติประกอบ การ
อธิบายและพรรณนาโดยสืบค�นข�อมูล ผสมผสานงานวิจัย งานวิชาการ พร�อมทําการสัมภาษณ�เชิงลึก
จากผู�ทรงคุณวุฒิจากหน:วยงานศาลครอบครัวและเยาวชน กรมคุมประพฤติ กรมพินิจและคุ�มครอง
เด็กและเยาวชน เจ�าหน�าท่ีตํารวจ ผู�บริหารสถานศึกษา ผู�บริหารองค�กรเอกชน เก่ียวกับการปBองกัน
การเกิดพฤติกรรมรุนแรง และแนวทางการแก�ไข ฟVWนฟู เด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด และมี
พฤติกรรมความรุนแรง โดยกระบวนการยุติธรรมและองค�กรเอกชน นํามาวิเคราะห�เพ่ือเสนอคําตอบ
ของวัตถุประสงค�การวิจัยท่ีตั้งไว� 

ผลการวิจัย 



4 

 

 จากการศึกษาสรุปได�ว:า  
 1.ลักษณะของความรุนแรงในวัยรุ:นท่ีพบ เช:น การทะเลาะวิวาทกับเพ่ือนในสถาบัน การ
ทะเลาะวิวาทนอกสถาบัน นักเรียนท่ีเคยมีเรื่องทะเลาะวิวาทม่ันใจว:าจะหาอาวุธปVนมาใช�ได�เม่ือ
ต�องการ สาเหตุของพฤติกรรมความรุนแรงพบว:ามาจากป�จจัยด�านส:วนตัว คือ การขาดการควบคุม
อารมณ� ต�องการสร�างจุดเด:นให�เป$นท่ียอมรับของบุคคลอ่ืน การคบเพ่ือนของเด็กวัยรุ:นเป$นไปตาม
ความต�องการท่ีจะเป$นส:วนหนึ่งของกลุ:มและเป$นท่ียอมรับของกลุ:มเพ่ือน โดยการเข�ากลุ:มของวัยรุ:น
แต:ละคนมีเหตุผลท่ีแตกต:างกันไป เช:น วัยเดียวกัน เพศเดียวกัน มีทัศนคติคล�ายๆกัน บางคนอยาก
หลบหนีความเบ่ือหน:ายภายในบ�าน วัยรุ:นให�ความสําคัญกับเพ่ือนมาก เพราะเพ่ือนมีความเข�าใจวัยรุ:น
ด�วยกันมากกว:าวัยอ่ืนๆ แต:บางครั้งการคบเพ่ือนของวัยรุ:นก็ถูกเพ่ือนชักนําไปสู:พฤติกรรมทีไม:
เหมาะสมต:างๆ ป�จจัยภายนอกคือ ไม:เชื่อฟ�งบิดามารดา ผู�ปกครอง ขาดความอบอุ:นในครอบครัว 
ต�องการแก�แค�นแทนเพ่ือน และได�รับอิทธิพลจากสื่อต:างๆสื่อมีท้ังประโยชน�และพิษภัย สื่อเป$นแหล:ง
ให�ความรู�มากมาย แต:ในขณะเดียวกัน สื่อก็แฝงไปด�วยพิษภัย ท้ังภาพความรุนแรงจากข:าว
อาชญากรรม ภาพของละครท่ีมีเนื้อหารุนแรงความรุนแรงท่ีเด็กอาจจดจําและนําไปเลียนแบบได� 
ส:งผลต:อพฤติกรรมรุนแรงการเรียนรู�การกระทําความรุนแรงจากสื่อในรูปแบบต:างๆนานๆเข�าจน
กลายเป$นค:านิยมหรือความชินชาท่ีรู�สึกว:าการกระทํานั้นเป$นเรื่องปกติธรรมดา ไม:เป$นความผิดแต:
อย:างใด โดยสามารถถ:ายทอดจากรุ:นหนึ่งสู:คนอีกรุ:นหนึ่งได�  นอกจากนี้ เด็กท่ีถูกทําร�ายร:างกายหรือ
พบเห็นความรุนแรงในครอบครัวส:งผลต:อพฤติกรรมในระยะยาวต�องกลายเป$นอาชญากรเด็ก ต�องโทษ
ในคดีต:างๆ เช:นคดีลักทรัพย� ยาเสพติด ทําร�ายร:างกายผู�อ่ืน  
 2.ป�จจัยเสี่ยงของความรุนแรงในเด็กและเยาวชน ได�แก: 2.1.ป�จจัยส:วนบุคคล เป$นป�จจัย
ท่ีเก่ียวข�องกับบุคลิกภาพและพฤติกรรม หมายความถึง ธรรมชาติของวัยรุ:นเป$นวัยท่ีมีความมุทะลุ ใจ
เร็ว หุนหัน ก�าวร�าว เป$นต�น ขาดการควบคุมพฤติกรรมท่ีเหมาะสม ด�อยการศึกษา มีป�ญหาขาดการ
ดูแลเอาใจใส: และมีประสบการณ�ในการทําร�ายผู�อ่ืน มีเจตคติความเชื่อท่ีผิด เช:น เชื่อว:า การใช�กําลัง 
หรือใช�คําพูดรุนแรงทําให�คนอ่ืนเชื่อฟ�งทําตาม 2.2.ป�จจัยครอบครัวและคนใกล�ชิด สิ่งแวดล�อมทาง
ครอบครัวเป$นป�จจัยท่ีสําคัญในการพัฒนาพฤติกรรมความรุนแรงของวัยรุ:น อาทิ  ขาดความรักความ
เข�าใจ และการสนับสนุนจากครอบครัว เม่ือมีป�ญหาขาดผู�ใหญ:คอยดูแลให�คําแนะนําช:วยเหลือ บิดา
มารดาผู�ปกครองขาดการเอาใจใส:ควบคุมต้ังแต:เด็ก และใช�การลงโทษเด็กด�วยความรุนแรง หยาบคาย 
บิดามารดามีความขัดแย�งกัน ครอบครัวขาดความสัมพันธ� ความผูกพัน คบเพ่ือนไม:ดี เป$นต�น 2.3.
ป�จจัยชุมชนและสังคม เป$นป�จจัยท่ีเก่ียวข�องท้ังสังคม และวัฒนธรรม ได�แก: การรวมกลุ:มเป$นแกfงของ
วัยรุ:น มีการจัดหาอาวุธปVน ยา และใช�กําลังต:อสู�ระหว:างกลุ:ม มีสื่อท่ีปรากฏให�เห็นความรุนแรงและ
ความก�าวร�าว ขาดความร:วมมือประสานงานและความสัมพันธ�ของชุมชนอยู:ในระดับตํ่า   
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   สรุปได�ว�าป5ญหาความรุนแรงในเด็กและเยาวชนเกิดจากป�จจัยสามประการหลัก 
ได�แก: ตนเองซ่ึงอาจเกิดจากพัฒนาการของช:วงวัย ครอบครัวอันเก่ียวเนื่องกับสัมพันธภาพ และสังคม
อันได�แก:สภาพแวดล�อมของชุนชน การขาดการสนับสนุนทางสังคม บุคคลท่ีใส:ใจต:อสังคมมากจะมี
การแสดงออกท่ีก�าวร�าวน�อยกว:าบุคคลท่ีไม:ใส:ใจต:อสังคม อีกท้ังบุคคลท่ีมีการเรียนรู�ทางสังคมท่ีดี และ
มีหลักธรรมสําหรับประพฤติปฏิบัติ จะสามารถควบคุมพฤติกรรมตนเองได�เป$นอย:างดีและเหมาะสม
ต:อสถานการณ� ซ่ึงสอดคล�องกับการควบคุมพฤติกรรมมนุษย�    
 3.ด�านสถานศึกษาคือโรงเรียน สถานท่ีท่ีเด็กและเยาวชนได�รับความรู�และพัฒนาตนเอง 
แต:หน�าท่ีของโรงเรียนไม:ได�จํากัดอยู:ท่ีสิทธิด�านการศึกษาเพียงด�านเดียว มาตรา 19 ของอนุสัญญาว:า
ด�วยสิทธิเด็ก ยังบอกว:าเด็กทุกคนต�องได�รับการปกปBองคุ�มครองจากความรุนแรง การถูกล:วงละเมิด 
การทอดท้ิง และแสวงประโยชน� ครูจึงมีหน�าท่ีสําคัญในการทําให�โรงเรียนเป$นสถานท่ีท่ีท่ีปลอดภัย
และเหมาะสมต:อการเจริญเติบโตและการเรียนรู�ของเด็ก และมีหน�าท่ีรับผิดชอบต:อการปกปBอง
คุ�มครองนักเรียนของโรงเรียนด�วย ตรงกันข�ามกันความรุนแรงในโรงเรียนยังส:งผลกระทบโดยตรงต:อ
การเรียน ทําให�นักเรียนไม:อยากมาโรงเรียน การรวบรวมผลการวิจัยในประเทศต:างๆ ชี้ให�เห็นว:า เด็ก
ท่ีเรียนในสภาพแวดล�อมท่ีมีความรุนแรง จะมีผลการเรียนท่ีแย:กว:าเด็กท่ีเรียนในสภาพแวดล�อมท่ี
ปลอดภัย เพราะมีการ หยุดเรียนมากกว:าและมีสุขภาพจิตท่ีแย:กว:า     
  ในป�จจุบัน กระทรวงศึกษาธิการได�เล็งเห็นว:าควรมีการคุ�มครองเด็กในโรงเรียนท่ี
เข�มแข็งข้ึน โดยได�จัดทํานโยบายการคุ�มครองเด็กในโรงเรียน ซ่ึงจะเป$นแนวทางให�โรงเรียนและ
สถานศึกษาทุกแห:งภายใต�สังกัดกระทรวงศึกษาธิการดําเนินการเพ่ือส:งเสริมการปกปBองดูแลความ
ปลอดภัยของเด็กทุกคน     
 4.เม่ือเด็กและเยาวชนเกิดความขัดแย�ง ไม:ว:าจะด�วยสาเหตุใดก็แล�วแต: ซ่ึงจะส:งผล
กระทบท้ังต:อตนเองและผู�อ่ืนในหลายๆ ด�าน   
   เพ่ือไม�ให�เกิดป5ญหาความรุนแรงควรมีวิธีป:องกันดังต:อไปนี้ 1.  เชื่อฟ�งคําสั่งสอน
ของพ:อแม: ผู�ปกครอง ครูอาจารย� 2.  เข�าร:วมกิจกรรมสร�างเสริมความสามัคคีในกลุ:มนักเรียนเช:นกีฬา
สี 3.  ฝTกตนเองให�สามารถรู�จักแก�ป�ญหาด�วยการใช�ความคิดด�วยเหตุผล หลีกเลี่ยงการใช�อารมณ� และ
ใช�ความรุนแรง ตลอดจนควรมีการรวมกลุ:มตามความสนใจและความถนัดของตนเองเพ่ือทํากิจกรรม
ร:วมกัน ใช�เวลาว:างให�เป$นประโยชน�  เช:น   กลุ:มดนตรี ฝTกสมาธิ เข�าร:วมกิจกรรมกล:อมเกลาจิตใจให�มี
ความอ:อนโยน รู�จักควบคุมอารมณ�ตนเองเช:น อบรมจริยธรรม ฟ�งบรรยายธรรมะ  

   ในส:วนท่ีเ ก่ียวกับครอบครัว ครอบครัวท่ีมีสุขภาพท่ีดี คือครอบครัวประสบ
ความสําเร็จต:อการปฏิบัติหน�าท่ีและบรรลุเปBาหมายท่ีมุ:งหวังไว� โดย 1.สร�างเสริมความสัมพันธ�ท่ีดี
ระหว:างสมาชิกในครอบครัว พ:อ แม: ผู�ปกครองควรมีข�อตกลงเรื่อง อํานาจการตัดสินใจเรื่องใน
ครอบครัวโดยไม:ใช�ความรุนแรง 2.มีพฤติกรรมท่ีแสดงความรัก ความเอ้ืออาทร และช:วยเหลือซ่ึงกัน
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และกันระหว:าง พ:อ แม: ลูกและคนอ่ืนๆ ในครอบครัวอย:างสมํ่าเสมอ 3. มีการกําหนดเปBาหมายและ
แนวทางการดําเนินชีวิต ตลอดจนกติกาต:างๆ ภายในครอบครัว โดยสมาชิกทุกคนมีส:วนร:วม 4. 
สมาชิกในครอบครัวมีความยืดหยุ:น ยอมรับการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการต:างๆ ท่ีเกิดข้ึนกับสมาชิก
ครอบครัวอย:างปกติ 5. สมาชิกทุกคนควรมีส:วนร:วมในการแก�ไขป�ญหาของครอบครัว ตามสถานภาพ
ท่ีควรจะเป$น รวมท้ังการแก�ไขเหตุการณ�ท่ีอาจเกิดข้ึนอย:างไม:คาดคิดด�วย 6. พ:อแม: ผู�ปกครองให�การ
อบรมเลี้ยงดูลูกๆ ไปในแนวทางท่ีถูกต�องโดยให�การเอาใจใส:ดูแลลูกๆ อย:างใกล�ชิด 7. พ:อแม: 
ผู�ปกครองต�องเป$นตัวอย:างท่ีดีในการแก�ไขป�ญหาโดยไม:ใช�ความรุนแรง 8. พ:อแม: ผู�ปกครองต�องไม:ใช�
ความรุนแรงกับลูกๆ การลงโทษเม่ือลูกกระทําผิดต�องทําอย:างมีเหตุผล 

   สรุปแนวทางป:องกันพฤติกรรมความรุนแรงได�ว:า เด็กควรได�รับการปลูกฝ�งด�าน
คุณธรรม จริยธรรมต้ังแต:ยังเล็กอยู:ในสิ่งแวดล�อมท่ีเหมาะสม ได�รับการอบรมและการศึกษาอย:าง
เพียงพอ กฎหมายครอบคลุมและเข�าถึงสามารถช:วยเหลือผู�ท่ีตกเป$นเหยื่อของความรุนแรง ผู�คนใน
สังคมทุกหน:วยร:วมกันปBองกันความรุนแรง ภาครัฐและเอกชนร:วมมือกัน เช:น มีมาตรการระยะสั้นคือ
ร:วมกันรณรงค�ในหน:วยงานไม:ให�ใช�ความรุนแรง มาตรการระยะยาวคือร:างระเบียบกฎหมายให�
ครอบคลุมสามารถปBองกัน ช:วยเหลือบุคคลท่ีตกเป$นเหยื่อของความรุนแรงได� 
 5.แนวทางแก�ป5ญหาพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนโดยกระบวนการ
ยุติธรรมโดยผ:านกระบวนการยุติธรรมและองค�กรเอกชน ทุกวันนี้กระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก 
ประสบป�ญหาหลักคือ คดีฟBองร�องส:วนใหญ:ใช�เวลาในการพิจารณาตัดสินหลักป. และมากกว:านั้นตาม
ความซับซ�อนของข�อพิพาท  
   ดังนั้นกระบวนการต:างๆ จึงประสบป�ญหาเรื่องความล:าช�า  และกระบวนการ
ยุติธรรมกระแสหลักให�ความสําคัญกับ ‘คน’ น�อยเกินไปหรือไม:?  มุ:ง ‘ล�างแค�น’ ด�วยการทําร�าย
ผู�กระทําผิดให�เท:ากับความผิดท่ีทําไป ซ่ึงไม:มากก็น�อยถือเป$นการหนุนเสริมความรู�สึกเป$นปฏิป�กษ� 
เผชิญหน�าระหว:างคู:กรณี และละเลยการฟVWนฟูสภาพจิตใจ หรือความเสียหาย ในระดับบุคคลท้ังต:อ
ผู�กระทําและถูกกระทําจึงมีความพยายามท่ีจะค�นหารูปแบบต:างๆ ท่ีจะช:วยในการบรรเทาภาระของ
กระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก      
   กระบวนการยุติธรรมทางเลือกเป$นแนวคิดและมาตรการในการสร�างความเป$นธรรม
ทางสังคม (Social Justice) ท่ีเปLดโอกาสให�หน:วยงาน ผู�มีส:วนเก่ียวข�องประชาชน ชุมชน ฯลฯ มี
บทบาทและส:วนร:วมกําหนดแนวทาง หลักเกณฑ� กลไก วิธีการ และร:วมปฏิบัติงานการปBองกันควบคุม
อาชญากรรม จัดระเบียบชุมชน แก�ไขป�ญหาความขัดแย�ง ป�ญหาเด็กเยาวชนกระทําผิด และการ
กระทําผิดกฎหมายระดับท่ีไม:ซับซ�อนรุนแรง และแก�ไขฟVWนฟูผู�กระทําผิดในชุมชน โดยดําเนินการ
ร:วมกับกระบวนการยุติธรรมหลัก หรือส:งเสริมสนับสนุนการดําเนินการของกระบวนการยุติธรรมหลัก 
เพ่ือมุ:งสู:ผลลัพธ�สุดท�ายร:วมกัน คือ ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สินของประชาชน และความสงบ



7 

 

สุขสมานฉันท�ของสังคม มุ:งเน�นความสมานฉันท�และความปรองดองให�เกิดในสังคมเป$นหลัก ใน
ป�จจุบันได�มีการพัฒนาแนวทางและองค�ความรู�เฉพาะของกระบวนการยุติธรรมทางเลือกข้ึนมาอย:าง
เป$นระบบ ท่ีถูกกล:าวถึงอย:างมากได�แก:กระบวนการยุติธรรมชุมชน และกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท�  

 กระบวนการยุติธรรมชุมชน คือการเปLดพ้ืนท่ีให�ชุมชนเข�ามามีส:วนร:วมในการเจรจา
ไกล:เกลี่ยข�อพิพาทท่ีเกิดข้ึน โดยแนวทางดังกล:าวสามารถใช�ได�ท้ังในและนอกศาล โดยมักนํามาปรับใช�
กับความผิดไม:ร�ายแรง โดยจะมีการดึงตัวให�ผู�ท่ีได�รับการยอมรับนับถือในหมู:บ�านมาเป$นผู�ไกล:เกลี่ย
ระหว:างคู:กรณี และใช�การลงโทษทางสังคมแทนการลงโทษทางกฎหมาย     

6.ส:วนกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท7 มีวิธีท่ีดําเนินการตอบสนองความขัดแย�ง
พฤติกรรมไม:พึงประสงค�และอาชญากรรม โดยตระหนักถึงการเยียวยาความเสียหายท้ังทางร:างกาย
และความสัมพันธ�ให�มากท่ีสุด พร�อมท้ังสร�างแผนความรับผิดชอบหรือข�อตกลงท่ีจะปBองกันไม:ให�เกิด
สถานการณ�เช:นเดียวกันนี้ข้ึนอีก หรือกล:าวได�ว:า กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท� หมายถึงการ
อํานวยความยุติธรรมท่ีต�องการทําให�ทุกฝMายซ่ึงได�รับผลกระทบจากอาชญากรรมมีโอกาสกลับคืนสู:
สภาพดีเช:นเดิม อันเป$นการสร�างความสมานฉันท�ในสังคมซ่ึงเป$นเปBาหมายสุดท�าย กระบวนการนี้มี
เปBาหมายท่ีการเยียวยาความเสียหายท่ีเกิดข้ึนแก:ผู�เสียหายและสังคมและการนําผู�กระทําผิดกลับคืนสู:
สังคม(reintegration) กระบวนการนี้จะเปLดโอกาสให�ผู�เสียหายผู�ต�องหา ครอบครัว และชุมชน มา
พบปะพูดคุย ประนีประนอม หรือเจรจาต:อรองกันเพ่ือหาทางแก�ไขความเสียหายท่ีเกิดจาก
อาชญากรรมร:วมกัน ภายใต�ความช:วยเหลือของผู�ประสานงาน (a facilitator)  ตัวอย:างเช:นการ
ประชุมกลุ:มครอบครัว (Family Group Conferences) ในคดีเด็กและเยาวชน โดยมีผู�เข�าร:วมประชุม
ประกอบด�วยเหยื่อ ผู�กระทํา และครอบครัวหรือบุคคลท่ีมีความสําคัญต:อฝMายต:างๆ มาร:วมกันประชุม
เพ่ือหาทางออก และกําหนดแนวทางการฟVWนฟูความเสียหาย และตัวบุคคลท่ีเก่ียวข�อง 

 7.กระบวนการยุติธรรมอาญาสําหรับเด็กของประเทศไทย เป$นกระบวนการท่ีใช�
จัดการกับบุคคลอายุไม:ถึง 18 ป.ท่ีถูกกล:าวหาว:ากระทําผิด หากบุคคลท่ีถูกกล:าวหาว:ากระทําผิดมีอายุ
ต้ังแต: 18 ป.บริบรูณ� ย:อมไม:อยู:ภายใต�กระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับเด็ก แต:จะถูกดําเนินคดี
ในศาลอาญาป�จจุบันกระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับเด็กของประเทศไทยอยู:ภายใต� พ.ร.บ. 
ศาลเยาวชนและครอบครัว และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 ซ่ึงมีผลใช�บังคับ
ต้ังแต:วันท่ี 22 พฤษภาคม 2554 และมีการแก�ไขปรับปรุงตาม ฉบับท่ี 2 ฉบับท่ี 3 พ.ศ. 2558 ฉบับท่ี 
4 ฉบับท่ี 5 พ.ศ. 2559 
   ศาลเยาวชนและครอบครัวจึงมีอํานาจพิจารณาพิพากษาเฉพาะคดีอาญาท่ีมีข�อ
กล:าวหาว:าบุคคลอายุเกินกว:า 10 ป.บริบูรณ� แต:ไม:ถึง18 ป.บริบูรณ� กระทําความผิดเท:านั้น หากบุคคล
อายุเกินกว:า 10 ป.บริบูรณ� แต:ไม:ถึง 18 ป.บริบูรณ� กระทําความผิด แต:ถูกดําเนินคดีเม่ืออายุ 18 ป.
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บริบูรณ�หรือภายหลังจากนั้น ย:อมอยู:ภายใต�อํานาจพิจารณาพิพากษาของศาลเยาวชนและครอบครัว
เช:นเดียวกัน แม�ว:าศาลเยาวชนและครอบครัวจะมีอํานาจพิจารณาพิพากษาคดีอาญาท่ีมีข�อหาว:า
บุคคลอายุเกินกว:า 10 ป.บริบูรณ� แต:ไม:ถึง 18 ป.บริบูรณ�กระทําผิด แต:ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 
74 กําหนดว:า เด็กท่ีอายุกว:า 10 ป.บริบูรณ� แต:ยังไม:เกิน 15 ป.บริบูรณ� กระทําความผิด ไม:ต�องรับโทษ 
แต:ให�ศาลมีอํานาจว:ากล:าวตักเตือนและปล:อยตัวไป ดังนั้น ความรับผิดทางอาญาของเด็กจึงเริ่มต�นท่ี
อายุเกิน 15 ป.บริบูรณ�            
   แม�ว:าเด็กอายุเกินกว:า 10 ป.บริบูรณ� แต:ยังไม:เกิน 15 ป.บริบูรณ�จะไม:มีความรับผิด
ทางอาญา แต:ศาลมีอํานาจควบคุมความประพฤติของเด็กได� รวมท้ังศาลมีอํานาจส:งเด็กไปโรงเรียน 
หรือสถานฝTกอบรม หรือวางเง่ือนไขการคุมประพฤติเด็กก็ได�      
   ตามพ.ร.บ.ศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว 
พ.ศ.2553 มาตรา 66การจับเด็กท่ีกระทําผิดในประเทศไทย กฎหมายอนุญาตให�กระทําได�ใน 2 กรณี 
คือ (1) เด็กได�กระทําความผิดซ่ึงหน�า และ (2 ) มีหมายจับ นอกจากสองกรณีนี้แล�ว เจ�าหน�าท่ีตํารวจ
ไม:สามารถจับกุมเด็กได�  หากศาลเห็นว:าการจับไม:ชอบด�วยกฎหมาย ศาลจะต�องสั่งให�ปล:อยตัวเด็ก
ทันที แต:ในกรณีท่ีการจับเป$นไปโดยชอบด�วยกฎหมาย ศาลจะมีอํานาจควบคุมเด็กไว�ท่ีสถานพินิจ
ระหว:างการดําเนินคดีได�เฉพาะกรณีท่ีเด็กมีลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีอาจเป$นภัยต:อบุคคลอ่ืนอย:าง
ร�ายแรง หรือมีเหตุสมควรอ่ืนเท:านั้น      
 8.การผันคดีเป$นมาตรการหนึ่งท่ีสามารถลดตราบาปแก:เด็ก และทําให�เด็กกลับคืนสู:
สังคมได�โดยง:าย การสั่งไม:ฟBองของพนักงานอัยการในคดีอาญาพนักงานอัยการมีอํานาจผันคดีของเด็ก
ได� 2 กรณี คือ (1 ) การสั่งไม:ฟBองเพราะพยานหลักฐานไม:พอฟBอง และ (2 ) การสั่งไม:ฟBองเพ่ือ
ประโยชน�สาธารณะนอกจากนี้การประชุมกลุ:มครอบครัวและชุมชน ก็เป$นรูปแบบหนึ่งของ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท� มาใช�เพ่ือผันคดีเด็กท่ีถูกกล:าวหาว:ากระทําผิดออกจากการ
พิจารณาพิพากษาของศาล  
   เง่ือนไขการใช�กระบวนการประชุมกลุ:มครอบครัวและชุมชนตามพ.ร.บ.ศาลเยาวชน
และครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ.2553 มาตรา 86 มีดังนี้ 1. ความผิดท่ี
เด็กกระทํามีอัตราโทษจําคุกอย:างสูงไม:เกิน 5 ป.  2. เด็กไม:เคยได�รับโทษจําคุกตามคําพิพากษาอันถึง
ท่ีสุดของศาล หรือเคยได�รับโทษจําคุก แต:เป$นโทษจําคุกในคดีท่ีกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุ
โทษ 3. เด็กสํานึกในการกระทํา 4. ผู�อํานวยการสถานพินิจเห็นว:าเด็กสามารถกลับตนเป$นคนดีได�โดย
ไม:ต�องฟBอง โดยพิจารณาจาก อายุ ประวัติ ความประพฤติ สติป�ญญา การศึกษาอบรม สุขภาพ
ร:างกาย สภาพจิต อาชีพ ฐานะ และเหตุแห:งการกระทําความผิดเม่ือเง่ือนไขดังกล:าวครบถ�วน 
ผู�อํานวยการสถานพินิจจะจัดให�มีการประชุมกลุ:มครอบครัวและชุมชนข้ึน เพ่ือจัดทําแผนแก�ไขบําบัด
ฟVWนฟู    
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 9.ในกรณีท่ีไม:สามารถผันเด็กท่ีถูกกล:าวหาว:ากระทําผิด ออกจากการพิจารณาพิพากษา
ของศาล เด็กจะถูกดําเนินคดีในศาล ผู�มีอํานาจฟBองคดี คือ พนักงานอัยการ แต:การใช�อํานาจดังกล:าว
จะต�องเป$นมาตรการสุดท�าย เม่ือไม:สามารถดําเนินการแก�ไขเด็กได�ด�วยวิธีการอ่ืนแล�วเท:านั้น ส:วน
ผู�เสียหายไม:สามารถฟBองเด็กเป$นจําเลยต:อศาลได� เว�นแต:ได�รับความเห็นชอบจากผู�อํานวยการสถาน
พินิจ ท้ังนี้ เพ่ือไม:ให�ผู�เสียหายใช�ศาลเป$นเวทีในการแก�แค�นเด็ก อันอาจขัดต:อผลประโยชน�สูงสุดของ
เด็กซ่ึงควรจะได�รับการฝTกอบรม สั่งสอน และสงเคราะห�ให�กลับตัวเป$นคนดี 

 สรุปได�ว:า สิทธิเด็กและเยาวชนในกระบวนการยุติธรรมได�รับการรับรองเป$นอย:างดี
จากกฎหมายระหว:างประเทศ และกฎหมายภายในประเทศ การแก�ไข ฟVWนฟู เด็กและเยาวชนท่ีกระทํา
ความผิด และมีพฤติกรรมความรุนแรง จําเป$นต�องเคารพสิทธิและวางแนวปฏิบัติต:อเด็กและเยาวชน
อย:างเหมาะสม ภายใต�หลักการสําคัญคือ หลักประโยชน�สูงสุดของเด็ก หลักการมีส:วนร:วมของเด็ก ทํา
ให�เด็กมีบทบาทในการกําหนดชะตาชีวิตของตนเองมากข้ึน หลักการมีส:วนร:วมของชุมชนและ
ประชาชนในการกระบวนการแก�ไข บําบัด ฟVWนฟู และติดตาม ซ่ึงยังผลให�ภาคประชาสังคมเข�ามี
บทบาทมากข้ึนในกระบวนการดังกล:าว หลักความหลากหลายของกิจกรรมท่ีจะดําเนินการ หลักการ
การใช�ระบบเปLดคือ กรมคุมประพฤติ มากกว:าระบบปLดคือ กรมพินิจและคุ�มครองเด็กและเยาวชน 
เพ่ือให�เด็กได�มีการพัฒนาการท่ีเป$นอิสระ 

 10.ประเทศไทยมีหน:วยงานท่ีทํางานด�านเด็ก เยาวชน และครอบครัว จํานวนมากท้ัง

องค�กรภาครัฐและภาคเอกชน ท้ังท่ีอยู:ในกระบวนการยุติธรรมและไม:อยู:ในกระบวนการยุติธรรมการ

ดําเนินงานของศาลเยาวชนและครอบครัวมีการทํางานร:วมกับเครือข:ายในภาครัฐ เอกชน และชุมชน

ในกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชน ท้ังในการปฏิบัติงานเชิงปBองกันและเชิงแก�ไข บําบัด ฟVWนฟู  

กิจกรรมท่ีองค�กรเอกชนดําเนินการมากท่ีสุดคือ กิจกรรมด�านการศึกษา การส:งเสริมอาชีพ/ฝTกอาชีพ 

และการดําเนินงานขององค�กรเอกชนยังขาดการสนับสนุนจากภาครัฐในทุกๆด�าน “องค�กรเครือข:าย”

ต:อการดําเนินงานในกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชนมีความสําคัญ ต:อการบรรลุเปBาหมายการ

แก�ไข บําบัด ฟVWนฟู เด็กและเยาวชนในกระบวนการยุติธรรม องค�กรเอกชนท่ีได�รับการสนับสนุนจาก

ศาลเยาวชนและครอบครัว ได�เข�ามีส:วนร:วมในการแก�ป�ญหาการกระทําความผิด โดยเฉพาะพฤติกรรม

ความรุนแรงของเด็กและเยาวชน ตามคําสั่งศาลเยาวชนและครอบครัวให�เข�ารับการศึกษา ซ่ึงเป$นการ

ปฏิบัติงานในเชิงแก�ไข ต:อเยาวชนอายุไม:เกิน 18 ป. พร�อมมีการฝTกอาชีพในระหว:างเรียนไปด�วย เพ่ือ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม เด็กและเยาวชนเหล:านี้จะได�รับการฝTกทักษะด�านอาชีพและการอบรมด�าน

คุณธรรม จริยธรรม พร�อมกลับคืนสู:สังคม 

ข�อเสนอแนะ 
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 1.   ข�อเสนอแนะจากการวิจัย 

  พฤติกรรมของเด็กและเยาวชนท่ีเสี่ยงต:อการก:อพฤติกรรมท่ีรุนแรง นับวันจะมีมาก
ข้ึน จากป�จจัยท่ีเป$นสาเหตุท่ีกล:าวมาข�างต�น จึงขอเสนอแนะแนวทางปBองกันและแก�ไขป�ญหา ซ่ึง
ข�อมูลส:วนนี้มาจากการประมวลบทสัมภาษณ�เชิงลึก (In-depth Interview) จากผู�ทรงคุณวุฒิ ได�แก: 
นางดวงมาลย�  ศิลปอาชา ประธานมูลนิธิฟBาใสให�ชีวิตใหม:  นายเชวง  ชูศิริ เลขาธิการประธานศาล
ฎีกา พันตํารวจเอก จิรกฤต จารุนภัทร� ผู�กํากับการสวัสดิการเด็กและสตรี กองบัญชาการตํารวจนคร
บาล และผู�ทรงคุณวุฒิอ่ืน ๆ จากจากหน:วยงานศาลครอบครัวและเยาวชน กรมคุมประพฤติ กรมพินิจ
และคุ�มครองเด็กและเยาวชน เจ�าหน�าท่ีตํารวจ ผู�บริหารสถานศึกษา ผู�บริหารองค�กรเอกชน เก่ียวกับ
การปBองกันการเกิดพฤติกรรมรุนแรง และแนวทางการแก�ไข ฟVWนฟู เด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด 
และมีพฤติกรรมความรุนแรง โดยกระบวนการยุติธรรมและองค�กรเอกชน ดังนี้   

  1.1 ครอบครัว ครอบครัวเป$นหน:วยสังคมแรกท่ีมีความสําคัญมากท่ีสุดต:อ

พฤติกรรมท่ีไม:พึงประสงค�ของเด็กและเยาวชน ผู�ทรงคุณวุฒิจากสถานศึกษาองค�กรเอกชนและ
เจ�าหน�าท่ีตํารวจได�ให�ข�อคิดว:าโดยภาครัฐต�องให�ความรู�และฝTกอบรมพ:อแม: ผู�ปกครอง ซ่ึงป�จจุบันมีลูก
เม่ือมีอายุน�อยให�เข�าใจสภาพเด็กและวัยรุ:น ให�สามารถเป$นท่ีปรึกษาเม่ือมีป�ญหา สอดส:องดูแลความ
ประพฤติอย:างต:อเนื่องเสริมสร�างเจตคติไม:ยอมรับความรุนแรง ไม:ให�เด็กและเยาวชนมีพฤติกรรม
เบ่ียงเบนเสี่ยงต:อการแสดงออกความรุนแรง เสริมสร�างเจตคติยอมรับความแตกต:าง รวมท้ังกติกาของ
สังคมและการอยู:ร:วมกันอย:างสันติ หรือให�ความช:วยเหลืออ่ืนๆ จัดสถานท่ีหรือกิจกรรมสําหรับ
ครอบครัว พัฒนาและจัดหาสื่อหรือสื่อมวลชนเพ่ือเผยแพร:ความรู� ส:งเสริมความเข�าใจในครอบครัว 
ส:งเสริมสนับสนุนให�การศึกษาแก: พ:อแม: ผู�ปกครองไม:ให�เป$นตัวอย:างการใช�ความรุนแรงในบ�านไม:ให�มี
ป�ญหาด�านอารมณ�และจิตใจ และสามารถเป$นแบบอย:างท่ีดีในการเลี้ยงดูบุตร โดยให�พ:อแม: มีทักษะ
การเลี้ยงดูลูกและอบรมสั่งสอนลูกด�วยความรักและเข�าใจ ไม:ปล:อยปละละเลยเด็ก หรือไม:อบรมสั่ง
สอนเด็ก เพ่ือให�ครอบครัวมีความสุขเป$นครอบครัวมีสุขภาพท่ีดี    

  1.2 ความผูกพันระหว�างนักเรียนกับครู อาจารย7ในสถาบันการศึกษา 

สถานศึกษาเปรียบเสมือนเป$นพ:อแม:คนท่ีสองของเด็กและเยาวชน เนื่องจากสภาพทางสังคมท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลง ทําให�เกิดวิกฤตทางสังคม อาจเกินวิสัยของพ:อแม: ผู�ปกครอง จะอบรมให�เด็กและ
เยาวชนอยู:ในโอวาทได� ผู�ทรงคุณวุฒิจากองค�กรเอกชนและเจ�าหน�าท่ีตํารวจ ได�ให�ข�อคิดเพ่ิมเติมว:า รัฐ
ควรให�ความเอาใจใส:แก:สถานศึกษา ด�วยการจัดการศึกษาอย:างเป$นระบบ ให�เด็กและเยาวชนต�อง   มี
ความรู�คู:คุณธรรม การคํานึงถึงความรับผิดชอบชั่วดี บรรจุหลักสูตรศีลธรรมและจริยธรรม การมี
หลักสูตรดังกล:าวน�อยเกินไป ทําให�เด็กและเยาวชนอาจมีความเสี่ยงต:อการแสดงออกพฤติกรรมท่ีไม:
พึงประสงค� ควรกําหนดให�มีการใช�เวลาว:างให�เกิดประโยชน�กับสังคม ควรมีการอบรมครูอาจารย�ให�
เข�าใจสภาวะท่ีเป$นป�ญหา คุณภาพของครูอาจารย�สําคัญท่ีสุด มีอิทธิพลต:อเด็กและเยาวชน การขาด
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ทักษะท่ีจะสื่อให�เด็กและเยาวชนมีคุณธรรม จริยธรรม และการขาดทัศนคติท่ีถูกต�องของครู อาจารย� 
ในการดําเนินชีวิต อาจทําให�เด็กและเยาวชนเกิดพฤติกรรมลอกเลียบแบบได�  ครูอาจารย�ควรมีทักษะ
ในการประเมินสภาวะเด็ก ประเมินความต�องการของเด็ก อีกท้ังควรมีความรู�และทักษะในการ
แทรกแซงพฤติกรรมท่ีเป$นป�ญหาของเด็กและเยาวชน นอกจากนี้ สถานศึกษาควรกําหนดมาตรการใน
การปBองกันการทะเลาะวิวาท และสามารถนําไปปฏิบัติได� ตลอดจนมีบริการให�คําปรึกษาแนะนําการ
ดําเนินชีวิต ควรให�เด็กและเยาวชนได�ตระหนักถึงโทษทางกฎหมาย     

  1.3 ส�งเสริมการสร�างความสัมพันธ7ที่ดีระหว�างเด็กกับเด็กผู�ทรงคุณวุฒิ

จากศาลฯ กรมพินิจและคุ�มครองฯ ได�ให�ความเห็นท่ีสอดคล�องกันว:า สาเหตุท่ีเด็กและเยาวชน
แสดงออกพฤติกรรมความรุนแรง เป$นเพราะเด็กและเยาวชนส:วนหนึ่งขาดทักษะในการจัดการป�ญหา
และขาดทักษะในการควบคุมอารมณ�ตนเอง ดังนั้นสถานศึกษาควรส:งเสริมจัดกิจกรรมท่ีช:วย
เสริมสร�างความสัมพันธ�ท่ีดีดีต:อกัน เช:น กิจกรรมรุ:นพ่ีช:วยรุ:นน�อง การมีเพ่ือนคู:หู (buddy) โดยจับคู:
เด็กให�มีความหลากหลาย อาทิ เรื่องการเรียน เรียนเก:งคู:กับเรียนไม:เก:ง เรื่องทางกาย เด็กแข็งแรงคู:
กับเด็กอ:อนแอ กิจกรรมค:ายลูกเสือ กิจกรรมเข�าค:ายฝTกอบรมในสถานศึกษา หรือระหว:าง
สถาบันการศึกษา เพ่ือให�เด็กและเยาวชนเกิดความคุ�นเคย รู�จักกัน มีจิตใจท่ีดี ช:วยเหลือซ่ึงกันและกัน  
และเสริมสร�าง พัฒนาทักษะการดํารงชีวิตโดยใช�สันติวิธีในการแก�ป�ญหา บ:มเพาะค:านิยมการไม:ใช�
ความรุนแรงทุกรูปแบบให�แก:เด็กและเยาวชน       

  1.4 ส�งเสริมการสร�างความสัมพันธ7ที่ดีระหว�างพ�อแม� ผู�ปกครอง และ
ครูอาจารย7 ผู�ทรงคุณวุฒิทุกท:านได�ให�ข�อคิดท่ีคล�ายกันว:า สิ่งนี้เป$นสิ่งท่ีสําคัญในการช:วยกันดูแลและ

คุ�มครองเด็กและเยาวชน ในป�จจุบันท่ัวไป พ:อแม: ผู�ปกครองมักจะโยนบทบาทหน�าท่ีในการแก�ไข
ป�ญหาเด็ก ให�เป$นบทบาทของโรงเรียน ส:วนโรงเรียนก็เห็นว:าเป$นบทบาทของผู�ปกครอง แนวทางใน
การสร�างความสัมพันธ� ควรมีการจัดพบปะผู�ปกครองกับโรงเรียนในการกําหนดเกณฑ�ความปลอดภัย
สําหรับเด็กและเยาวชนท้ังท่ีบ�านและโรงเรียน จัดเวทีแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือจัดกิจกรรมท่ีเน�น
การสื่อสารระหว:างกัน เพ่ือให�ทราบข�อมูลท่ีแท�จริง เพ่ือหาทางแก�ไขไม:ให�มีการทะเลาะวิวาท หรือมี
พฤติกรรมเสี่ยงต:อการกระทําความผิด      

  1.5 สังคม โดยท่ัวไปสังคมมักจะมีทัศคติว:า เด็กและเยาวชนท่ีมีป�ญหาจะต�อง

ได�รับการลงโทษ เช:น ส:งเข�าสถานพินิจและคุ�มครองเด็ก ทําให�เด็กเกิดความกดดัน และอาจก:อให�เกิด
ป�ญหาได�อย:างไม:จบสิ้น ผู�ทรงคุณวุฒิจากกรมพินิจและคุ�มครองฯ ได�ให�ข�อคิดประเด็นนี้ว:าดังนั้น สังคม
จึงควรเข�าใจเด็กและเยาวชน โดยเฉพาะสื่อมวลชน ต�องเป$นสื่อกลางในการนําเสนอข:าว เพ่ือให�คนใน
สังคมเกิดความรู�สึกท่ีดีในตัวเด็ก และไม:ควรนําเสนอข:าวท่ีเน�นความรุนแรง จนทําให�เด็กและเยาวชน
เกิดพฤติกรรมลอกเลียนแบบ และท่ีสําคัญ สังคมไม:ควรมองเด็กและเยาวชนเหล:านี้ว:ามีป�ญหา แต:
สังคมควรตระหนักว:า เด็กและเยาวชนท่ีมีป�ญหาพฤติกรรม มาจากสาเหตุท่ีสังคมสภาพแวดล�อมของ
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เด็กและเยาวชนเหล:านี้เป$นป�จจัยกระตุ�นท่ีสําคัญท่ีก:อให�เกิดพฤติกรรมเช:นท่ีว:านี้ จึงควรแก�ท่ีต�นเหตุท่ี
แท�จริงของป�ญหา   

  1.6 ควรปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบผู�ทรงคุณวุฒิจากศาลฯและเจ�าหน�าท่ี

ตํารวจ ได�ให�ความเห็นว:า ควรปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบให�เหมาะสมกับสภาพป�จจุบัน และ

บังคับใช�กฎหมายอย:างเคร:งครัดเพ่ือปBองกันการกระทําความรุนแรงภายในครอบครัว ปBองกันไม:ให�เด็ก

และเยาวชนเข�าถึง และ / หรือพกพาอาวุธ สิ่งเทียมอาวุธ วัตถุหรือสิ่งของอันตรายท่ีใช�กระทําความ

รุนแรงได� รวมท้ังสารเสพติดและของมึนเมา โดยจัดให�มีหน:วยงานและกลไกติดตาม และตรวจสอบ

การกระทําความรุนแรงของเด็กและเยาวชน รวมท้ังแหล:งซ้ือขายอาวุธ สิ่งเทียมอาวุธ วัตถุหรือสิ่งของ

ท่ีอาจนําไปใช�ก:อความรุนแรง โดยส:งเสริมและสนับสนุนให�องค�กรเอกชนและชุมชนเข�ามามีส:วนร:วม

ในการดําเนินการ  

  1.7 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย7 โดยกรม

กิจการเด็กและเยาวชนร:วมกับองค�กรเอกชน ส:งเสริมการมีส:วนร:วมของเด็กและเยาวชน รวมท้ัง กลุ:ม 
องค�กร เครือข:าย และหน:วยงาน โดยสนับสนุนให�มีการแสดงออก การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ประสบการณ�และความรู�เก่ียวกับการปBองกันและแก�ไขป�ญหาความรุนแรง     

  1.8 กระทรวงยุติธรรม โดยกรมพินิจและคุ�มครองเด็กและเยาวชน ร:วมกับ

องค�กรเอกชน ผู�ทรงคุณวุฒิจากศาลฯและองค�กรเอกชน ให�ความเห็นว:าควรส:งเสริมและสนับสนุนให�
เกิดเครือข:ายวิชาชีพและสหวิชาชีพ ควรกําหนดแนวทางการประสานความร:วมมือในการปBองกัน 
แก�ไข ฟVWนฟู เยียวยา โดยเน�นวิธีการจําแนกเด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิดก:อน เพ่ือทําการแก�ไข 
บําบัด ฟVWนฟูอย:างเหมาะสม และส:งคืนสังคมให�เป$นระบบและมีประสิทธิภาพ   

  1.9 มาตรการการช�วยเหลือ ฟVWนฟูเด็กและเยาวชนท่ีเป$นผู�กระทําความรุนแรง

เพ่ือให�กลับสู:สังคมอย:างมีคุณภาพ ผู�ทรงคุณวุฒิจากองค�กรเอกชนได�ให�ข�อคิดเก่ียวกับประเด็นนี้ว:า
   1.9.1 ให�มีการศึกษาและวิเคราะห�ถึงสาเหตุและป�จจัยท่ีทําให�เด็กและเยาวชน
ใช�ความรุนแรง เพ่ือแก�ป�ญหาและปBองกันไม:ให�กระทําความรุนแรงซํ้า      
   1.9.2 จัดให�มีการประสานการดําเนินงานในรูปแบบสหวิชาชีพเพ่ือแก�ไข ฟVWนฟู 
โดยคํานึงถึงสภาพป�ญหา ความต�องการ และพัฒนาการของเด็กและเยาวชนเป$นรายบุคคล รวมท้ังให�
การศึกษา ฝTกอาชีพเสริมทักษะ ให�คําปรึกษาแนะแนว และส:งเสริมให�เด็กและเยาวชนมีความรู�
กฎหมายท่ีเก่ียวข�อง และมีคุณธรรม จริยธรรม และค:านิยมท่ีพึงประสงค�    
   1.9.3 พัฒนาระบบส:งต:อ และการประสานงานระหว:างหน:วยงาน รวมท้ัง
ระบบการติดตามพฤติกรรมและปรับตัวของเด็กและเยาวชนให�มีประสิทธิภาพ โดยมีผู�รับผิดชอบ
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กระบวนการทํางานอย:างชัดเจน ในรูปแบบการจัดบริการทางสังคม โดยให�มีการติดตามอย:างต:อเนื่อง
จนกรณีสิ้นสุด    

  1.10 การให�ความรู�ผู�ทรงคุณวุฒิหลายท:านเห็นพ�องกันว:า จัดการฝTกอบรมให�

ความรู� ความเข�าใจเก่ียวกับเจตนารมณ�ของกฎหมาย พัฒนาการของเด็กและเยาวชน และเสริมสร�าง
เจตคติท่ีดีให�แก:ผู�บังคับใช�กฎหมาย เจ�าหน�าท่ี และบุคลากรท่ีเก่ียวข�อง เพ่ือให�การบังคับใช�กฎหมาย
เป$นไปอย:างมีประสิทธิภาพ เป$นไปในทิศทางเดียวกัน และสามารถกําหนดแนวทางแก�ไขได�อย:าง
เหมาะสม โดยคํานึงถึงประโยชน�สูงสุดของเด็กและเยาวชนเป$นสําคัญ และควรรับฟ�งความคิดเห็นของ
เด็กและเยาวชนด�วย       

  1.11 ศาลเยาวชนและครอบครัว พัฒนาด�านกฎหมายคุ�มครองสิทธิเด็ก ดูเเล

เหยื่อ คุ�มครองสังคม กําหนดให�มีมาตรฐานสากลในทุกข้ันตอนและกระบวนการในการปฏิบัติต:อ
ผู�กระทําความรุนแรงท่ีอยู:ในความดูแล รวมท้ังจัดให�มีข�อปฏิบัติเก่ียวกับความคุ�มครองเด็กและเยาวชน
ของผู�ปฏิบัติงานเก่ียวกับเด็กและเยาวชนในองค�กร          

  1.12 กระทรวงยุติธรรม จัดสรรงบประมาณและทรัพยากรเพ่ือการศึกษาวิจัย

และพัฒนาองค�ความรู� นโยบายและยุทธศาสตร� เช:น สาเหตุป�จจัยท่ีมีอิทธิพลต:อพฤติกรรมการใช�
ความรุนแรง ผลกระทบของความรุนแรงกระบวนการคุ�มครองเด็กและเยาวชนท่ีสัมพันธ�กับความ
รุนแรง กระบวนการเข�าถึงกฎหมายท่ีสัมพันธ�กับความรุนแรง การบังคับใช�กฎหมาย การติดตาม
ประเมินผลงาน และความสําเร็จหรือความล�มเหลวของงานหรือบริการต:างๆในสถานท่ีท่ีดูแลเด็กและ
เยาวชน 
 

 2.   ข�อเสนอแนะสําหรับงานวิจัยคร้ังต�อไป 
  สําหรับงานวิจัยครั้งต:อไปควรศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน ท่ีมี
พฤติกรรมรุนแรง ก:อนถูกส:งเข�าสถานพินิจฯ และหลังออกจากสถานพินิจฯ เพ่ือหาว:าสถานพินิจฯ
สามารถแก�ไขป�ญหาพฤติกรรมรุนแรงดังกล:าวได�มีประสิทธิภาพมากน�อยเพียงใด 
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