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บทคัดย�อ 

เร่ือง ป�ญหาหน้ีนอกระบบกับสภาพสังคมไทย 
ลักษณะวิชา สังคมจิตวิทยา 
ผู�วิจัย พลตํารวจตรี ธิติ  แสงสว!าง หลักสูตร  วปอ. รุ�นที่  ๖๑ 

จากสภาพเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย!างรวดเร็ว ส!งผลถึงวิธีการดําเนินชีวิต
ของประชาชนท่ีต1องมีการปรับตัวให1ทันต!อการเปลี่ยนแปลงกับสถานการณ4ท่ีเกิดข้ึน โดยเฉพาะป�ญหา
การเป7นหนี้ของประชาชนและของบุคคลหลายๆอาชีพท่ัวประเทศ อันนําไปสู!ป�ญหาหนี้นอกระบบ ซ่ึงเป7น
ป�ญหาท่ีส!งผลต!อสังคมและเศรษฐกิจชาติมาโดยตลอด โดยวัตถุประสงค4ของการวิจัยมุ!งเน1นเพ่ือศึกษา
สถานการณ4หนี้นอกระบบท่ีมีผลกระทบต!อสังคมในทุกมิติ เพ่ือศึกษาป�ญหาของหนี้นอกระบบต!อ
การพัฒนาสังคมไทย และเพ่ือเสนอแนวทางในการแก1ไขป�ญหาเงินกู1นอกระบบให1มีประสิทธิภาพและ
ยั่งยืน โดยมีขอบเขตของการวิจัย แบ!งเป7น ๒ ด1าน คือ ขอบเขตด1านเนื้อหา เน1นศึกษาวิเคราะห4ผลกระทบ
จากหนี้นอกระบบท่ีส!งผลต!อสภาพสังคมไทย และขอบเขตด1านประชากร ซ่ึงประชากรท่ีใช1ในการศึกษา
ครั้งนี้ ได1แก! บุคลากรท่ีเป7นเจ1าหน1าท่ีของกองกํากับการ ๑ และกองกํากับการ ๒ กองบังคับการปราบปราม
การกระทําความผิดเก่ียวกับการคุ1มครองผู1บริโภค(บก.ปคบ). ท่ีมีส!วนเก่ียวข1องในการแก1ไขป�ญหาหนี้
นอกระบบ จํานวน ๓๐ นาย และประชาชนท่ีได1รับผลกระทบจากป�ญหาหนี้นอกระบบ มีวิธีดําเนินการ
วิจัยเป7นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ดังนี้การรวบรวมข1อมูลจากเอกสาร โดยแบ!งเป7น
ข1อมูลทุติยภูมิ ดําเนินการโดยการศึกษาจากตําราและเอกสารต!าง ๆ และข1อมูลปฐมภูมิ ดําเนินการ
โดยการสัมภาษณ4เชิงลึก การวิเคราะห4ข1อมูล ดําเนินการโดยใช1การตีความข1อมูลจากการสัมภาษณ4เพ่ือ
เพ่ิมเติมคําอธิบายจากการสํารวจให1มีความสมบูรณ4ยิ่งข้ึน และสรุปข1อค1นพบท่ีได1จากการสัมภาษณ4และ
ข1อมูลท่ีได1จากการวิเคราะห4เอกสาร ข1อเสนอแนะการแก1ไขป�ญหาหนี้นอกระบบในป�จจุบัน มุ!งเน1นไป
ที่การแก1ไขกฎหมายเพื่อเพิ่มโทษเพียงอย!างเดียวนั้นอาจไม!เพียงพอ ทางรัฐบาลควรจะมีแนวทาง
เสริมสร1างวินัยทางการเงินแก!ประชาชน การแก1ป�ญหาอย!างยั่งยืนจึง ไม!ใช!แค!การปราบปรามเจ1าหนี้
เงินกู1นอกระบบเพียงอย!างเดียว แต!ควรเน1นการแก1ป�ญหาด1วยการพัฒนาศักยภาพทางป�ญญา สร1างความรู1 
ความคิด และความเข1าใจ ให1ประชาชนรู1เท!าทันกลโกงในรูปแบบต!าง ๆ และเม่ือถูกฟRองแล1วจะมีช!องทางใน
การเข1าถึงกระบวนการยุติธรรมได1อย!างไร ประเด็นสําคัญภาครัฐต1องมีมาตรการสนับสนุนส!งเสริมเพ่ือ
ลดความเหลื่อมล้ําทางด1านเศรษฐกิจและสังคมอย!างต!อเนื่องจริงจัง โดยการส!งเสริมให1ลูกหนี้ท่ีได1กู1ยืม
เงินไปนําเงินดังกล!าวไปลงทุนต!อเพ่ือเพ่ิมรายได1 โดยถือเป7นหน1าท่ีของทุกภาคส!วนท่ีจะต1องร!วมมือร!วม
ใจแก1ไขป�ญหาไม!ว!าจะเป7นภาครัฐ ภาคประชาสังคม ภาคเอกชน และภาคประชาชน 
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Abstract 

Title Informal Debt Problems and Thai Social Condition 

Field  Social - Psychology 

Name  Police Major General Thiti Sangsawang Course  NDC Class  61 

The rapidly changing economic and social condition affects the way of living of 

people that need to be adjusted to keep up with changes in the situation. The problem of 

debts of people from many professions across the country that leads to the informal 

debt problem, which is the problem that has an impact on society and the national 

economy. The objectives of the research are to study the informal debt situation that affects 

society in all dimensions, to study the problem of informal debts to the development of 

Thai society and to propose a guideline to solve the informal debt problem efficiently 

and sustainably. The scope of this research is divided into 2 areas including the content 

that focuses on studying and analyzing effects of informal debts on Thai society and 

the population that was used in this study including 30 police officers from Division 1 and 

Division 2 of the Consumer Protection Police Division (CPPD) who are involved in solving 

the informal debt problem and the people who are affected by the informal debt problem. 

The research methodology used in this research was the qualitative research method. The 

data was collected from documents by dividing into the secondary data conducted by 

studying from textbooks and documents and the primary data conducted by an in-depth 

interview.  The data analysis was carried out by using the interpretation of the interview data 

to add in the explanations obtained from the survey to be more complete. Then, the findings 

from the interview and document analysis were summarized. For the recommendations to 

solve the current informal debt problem, a focus on the amendment to the law to increase 

the penalty may not be adequate. The government should have guidelines to strengthen 

financial discipline for people. The sustainable solution is not only the suppression of informal 

loan creditors but also the development of intellectual potential, building knowledge, 

thought and understanding so that people will know cheating in various ways and what 

channels to access to the process of judgment when people are sued.  In this regard, 

this issue is considered as a duty of all sectors that must cooperate to solve the problem, 

regardless of the government sector, society, private sector, and people sector. 
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คํานํา 

รายงานการวิจัย เรื่อง ป�ญหาหนี้นอกระบบกับสภาพสังคมไทย โดยมีวัตถุประสงค$เพ่ือ
ศึกษาสถานการณ$หนี้นอกระบบท่ีมีผลกระทบต+อสังคมในทุกมิติ และเพ่ือศึกษาป�ญหาของหนี้นอกระบบ
ต+อการพัฒนาสังคมไทย รวมถึงเสนอแนวทางในการแก0ไขป�ญหาเงินกู0นอกระบบให0มีประสิทธิภาพและ
ยั่งยืน ผู0วิจัยเล็งเห็นถึงป�ญหาความเลื่อมล้ําทางสังคม ป�ญหาความม่ันคงในสังคม รวมถึงป�ญหาคุณภาพชีวิต
ของคนในสังคม โดยเฉพาะป�ญหาการเป7นหนี้ของประชาชนและของบุคคลหลาย ๆ อาชีพท่ัวประเทศ 
อันนําไปสู+ป�ญหาหนี้นอกระบบ ซ่ึงเป7นป�ญหาท่ีส+งผลต+อสังคมและเศรษฐกิจชาติมาโดยตลอด โดยท่ีผ+านมา
ได0มีการบูรณาการร+วมกันระหว+างหลายหน+วยงาน ท้ังภาครัฐและเอกชนเพื่อให0สามารถแก0ไขป�ญหา
ดังกล+าวให0สัมฤทธิ์ผล ซ่ึงหนึ่งในสาเหตุท่ีก+อให0เกิดผลกระทบกับการพัฒนาประเทศในระยะยาว คือ 
การท่ีประชาชนเป7นหนี้ในอัตราสูงและต+อเนื่อง ส+วนหนึ่งเป7นหนี้สินนอกระบบท่ีไม+สามารถตรวจสอบ
จํานวนได0อย+างเท่ียงตรง ซ่ึงจะเป7นตัวแปรท่ีทําให0มีผลกระทบต+อการพัฒนาประเทศ ในด0านพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย$และการสร0างโอกาสความเสมอภาคและเท+าเทียมกันทางสังคม 

รายงานการวิจัยฉบับนี้สําเร็จลุล+วงได0ด0วยดี ต0องขอขอบคุณข0อมูลท่ีได0จากสํานักงาน
ตํารวจแห+งชาติ สํานักงานสถิติแห+งชาติ ธนาคารแห+งประเทศไทย กระทรวงมหาดไทย กระทรวงแรงงาน 
กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงยุติธรรม ศูนย$ดํารงธรรม และหน+วยงานท่ีเก่ียวข0อง หวังเป7นอย+างยิ่งว+า
รายงานการศึกษาวิจัยฉบับนี้จะเป7นประโยชน$และคุณค+าทางวิชาการต+อผู0เก่ียวข0องและผู0สนใจ  
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บทคัดย�อ ก 
Abstract ข 
คํานํา ค 
สารบัญ ง 
สารบัญตาราง ช 
สารบัญแผนภาพ ซ 

บทที่ ๑ บทนํา ๑ 

ความเป	นมาและความสําคัญของป�ญหา ๑ 

วัตถุประสงค�ของการวิจัย ๔ 

ขอบเขตของการวิจัย ๔ 

วิธีดําเนินการวิจัย ๕ 

ประโยชน�ท่ีคาดว*าจะได,รับจากการวิจัย ๕ 

คําจํากัดความ ๕ 

บทที่ ๒ สถานการณ)หน้ีนอกระบบกับสภาพสังคมไทย ๗ 

สถิติผลิตภัณฑ�มวลรวมของประเทศย,อนหลัง ๔ ป2 (พ.ศ.๒๕๕๗ – พ.ศ.๒๕๖๐) ๗ 

สถิติผลการจับกุมความผิดเก่ียวกับหนี้นอกระบบย,อนหลัง ๔ ป2  
(พ.ศ.๒๕๕๘ – พ.ศ.๒๕๖๑) ๑๓ 

สถิติอัตราคนว*างงาน (พ.ศ.๒๕๕๘ – พ.ศ.๒๕๖๑) ๑๗ 

สถิติผลการดําเนินการเก่ียวกับหนี้นอกระบบของสํานักงานอัยการคุ,มครองสิทธิ 
และช*วยเหลือทางกฎหมายแก*ประชาชนและการบังคับคดีย,อนหลัง ๑ ป2 ๑๙ 

แผนยุทธศาสตร�สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง (พ.ศ.๒๕๖๐ – พ.ศ.๒๕๖๔) ๒๐ 

แผนยุทธศาสตร�ธนาคารแห*งประเทศไทย (พ.ศ.๒๕๖๐ – พ.ศ.๒๕๖๒) ๒๑ 

ยุทธศาสตร�สํานักงานตํารวจแห*งชาติ ๒๐ ป2 (๒๕๖๐ – พ.ศ.๒๕๘๐) ๒๒ 

แผนยุทธศาสตร��กระทรวงมหาดไทย (พ.ศ.๒๕๖๐ – พ.ศ.๒๕๖๔) ๒๓ 
 

 



 

สารบัญ (ต�อ) 

หน
า 
สถิติการร,องเรียนเก่ียวกับหนี้นอกระบบ ศูนย�ดํารงธรรม (พ.ศ.๒๕๕๘  –  

พ.ศ.๒๕๖๑) ๒๔ 

แผนปฏิบัติการกระทรวงแรงงาน ประจําป2 พ.ศ.๒๕๖๑ ๒๗ 

แผนพัฒนาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ ฉบับท่ี ๑๒ (พ.ศ.๒๕๖๐ –  

พ.ศ.๒๕๖๔) ๒๘ 

ยุทธศาสตร�กระทรวงยุติธรรม ระยะ ๒๐ ป2 (พ.ศ.๒๕๖๐ – พ.ศ.๒๕๗๙) ๒๙ 

คําพิพากษาท่ีเก่ียวข,องกับความผิดฐานหนี้นอกระบบ ๓๔ 

พ.ร.บ.ห,ามเรียกดอกเบ้ียเกินอัตรา พ.ศ.๒๕๖๐ ๓๕ 

บทที่ ๓ สังเคราะห)สถานการณ)หน้ีนอกระบบและผลกระทบ ของหน้ีนอกระบบ 
กับสภาพสังคมไทย ๓๗ 

วิเคราะห�แนวทางการแก,ไขป�ญหาหนี้นอกระบบในด,านพัฒนาทรัพยากรมนุษย�  

และการสร,างโอกาสความเสมอภาคและเท*าเทียมกันทางสังคม ๔๒ 

วิเคราะห�แนวทางการแก,ไขป�ญหาหนี้นอกระบบตามนโยบายด,านต*าง ๆ  

ของภาครัฐ ๔๕ 

วิเคราะห�ถึงแนวทางการแก,ไขป�ญหาหนี้นอกระบบท่ีมีผลต*อการพัฒนาประเทศ  

ท้ังในระยะต,น ระยะกลาง และระยะยาว ๔๖ 

วิเคราะห�ผลกระทบหนี้นอกระบบ ในด,านการแก,ไขป�ญหา ๔๗ 

วิเคราะห�การบังคับใช,กฎหมายของเจ,าหน,าท่ีทุกภาคส*วน รวมถึงมาตรการต*าง ๆ  

ท่ีมีผลกระทบต*อการแก,ป�ญหาหนี้นอกระบบ ๔๘ 

บทที่ ๔ แนวทางในการแก
ไขป8ญหาหน้ีนอกระบบให
มีประสิทธิภาพและย่ังยืน ๕๓ 

สินเชื่อพิโกไฟแนนซ� ๕๔ 

กระบวนการในการปฏิรูปแนวทางในการแก,ไขป�ญหาหนี้นอกระบบ ๕๗ 

การกําหนดยุทธศาสตร�เพ่ือการแก,ไขหนี้นอกระบบให,มีประสิทธิภาพและยั่งยืน ๖๐ 
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ประวัติย�อผู
วิจัย ๗๒ 
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สารบัญตาราง 

ตารางที่ หน�า 
๒–๑ แสดงมูลค�าและอัตราการเจริญเติบโตของผลิตภัณฑ!มวลรวมประเทศ (GDP)  

ระหว�างป, ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ ๗ 

๒–๒ รายงานผลการจับกุมผู4ปล�อยเงินกู4นอกระบบ/ผู4ติดตามทวงหนี้โดยวิธีการ 
ผิดกฎหมาย ภาพรวม ตร. (แยกรายเดือน) ประจําเดือน ตุลาคม ๒๕๕๗ –  
กันยายน ๒๕๕๘ และเปรียบเทียบระหว�างเดือนก�อนหน4ากับป?จจุบัน ๑๓ 

๒–๓ รายงานผลการจับกุมผู4ปล�อยเงินกู4นอกระบบ/ผู4ติดตามทวงหนี้โดยวิธีการ 
ผิดกฎหมาย ภาพรวม ตร. (แยกรายเดือน) ประจําเดือน ตุลาคม ๒๕๕๘ –  
กันยายน ๒๕๕๙ และเปรียบเทียบระหว�างเดือนก�อนหน4ากับป?จจุบัน ๑๔ 

๒–๔ รายงานผลการจับกุมผู4ปล�อยเงินกู4นอกระบบ/ผู4ติดตามทวงหนี้โดยวิธีการ 
ผิดกฎหมาย ภาพรวม ตร. (แยกรายเดือน) ประจําป,งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐  
และเปรียบเทียบระหว�างเดือนก�อนหน4ากับป?จจุบัน ๑๕ 

๒–๕ รายงานผลการจับกุมผู4ปล�อยเงินกู4นอกระบบ/ผู4ติดตามทวงหนี้โดยวิธีการผิดกฎหมาย 
ภาพรวม ตร. (แยกรายเดือน) ประจําป,งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ และเปรียบเทียบ 
ระหว�างเดือนก�อนหน4ากับป?จจุบัน ๑๖ 

๒–๖ สถิติอัตราคนว�างงาน (พ.ศ.๒๕๕๘  – พ.ศ.๒๕๖๑) ๑๗ 

๒–๗ สถิติข4อมูลหนี้นอกระบบท่ีสํานักงานคุ4มครองสิทธิและช�วยเหลือทางกฎหมายแก� 
ประชาชนในฐานะประธานอนุกรรมการไกลเกลี่ยประนอมหนี้นอกระบบประจํา
กรุงเทพมหานคร รับจาก สศค. และหน�วยงานอ่ืน ๑๙ 

๒–๘ สรุปข4อมูลการดําเนินงานการแก4ไขป?ญหาหนี้นอกระบบของศูนย!ดํารงธรรม 
จังหวัด/อําเภอ ๒๔ 

๒–๙ เปHาหมายและตัวชี้วัดยุทธศาสตร!กระทรวงยุติธรรม ระยะ ๒๐ ป,  
พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๗๙ ๒๙ 

 
 



ซ 

สารบัญภาพ 

ภาพที่ หน�า 
๒–๑ แผนภูมิแสดงมูลค�าและอัตราการเจริญเติบโตของผลิตภัณฑ"มวลรวม 

ประเทศ (GDP) ระหว�างป- ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ ๘ 

๒–๒ แผนยุทธศาสตร"สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง (พ.ศ.๒๕๖๐ – พ.ศ.๒๕๖๔) ๒๐ 

๒–๓ แผนยุทธศาสตร"ธนาคารแห�งประเทศไทย (พ.ศ.๒๕๖๐ – พ.ศ.๒๕๖๒) ๒๑ 

๒–๔ ยุทธศาสตร"สํานักงานตํารวจแห�งชาติ ๒๐ ป- (๒๕๖๐ – พ.ศ.๒๕๘๐) ๒๒ 

๒–๕ แผนยุทธศาสตร""กระทรวงมหาดไทย (พ.ศ.๒๕๖๐ – พ.ศ.๒๕๖๔) ๒๓ 

๒–๖ แผนพัฒนาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ ฉบับท่ี ๑๒ (พ.ศ.๒๕๖๐ – พ.ศ.๒๕๖๔) ๒๘ 

๓–๑ การส�งเสริมรายไดCและการขับเคลื่อนการแกCไขปEญหาหนี้นอกระบบ ๓๘ 

๓–๒ การใหCความรูCทางการเงินและผลการดําเนินงานแกCไขหนี้นอกระบบ ๓๙ 

๓–๓ การแกCไขปEญหาหนี้นอกระบบอย�างบูรณาการและยั่งยืน ๔๑ 

๓–๔ ภาพข�าวการส�งมอบโฉนดท่ีดินและหลักทรัพย"คืนใหCชาวบCาน ๔๕ 

๓–๕ พฤติกรรมการทวงถามหนี้ท่ีไม�เหมาะสมท่ีลูกหนี้สามารถไปฟLองรCองกับ 
เจCาหนCาท่ีตํารวจไดC ๔๘ 

 



บทที ่๑ 
บทนํา 

ความเป�นมาและความสําคัญของป�ญหา 

จากสภาพเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย�างรวดเร็ว ส�งผลถึงวิธีการดําเนินชีวิต

ของประชาชนท่ีต)องมีการปรับตัวให)ทันต�อการเปลี่ยนแปลงกับสถานการณ.ท่ีเกิดข้ึน ถึงแม)รัฐบาลจะได)

กําหนดนโยบายต�างๆ เพ่ือพัฒนาและส�งเสริมให)ประชาชนมีความเป4นอยู�ท่ีดีข้ึน และมีความเท�าเทียม

กันในทุกๆด)าน แต�ผลจากการเร�งรัดการพัฒนากลับทําให)เกิดป7ญหาความเลื่อมล้ําทางสังคม ป7ญหา

ความม่ันคงในสังคม รวมถึงป7ญหาคุณภาพชีวิตของคนในสังคม โดยเฉพาะป7ญหาการเป4นหนี้ของประชาชน

และของบุคคลหลายๆอาชีพท่ัวประเทศ อันนําไปสู�ป7ญหาหนี้นอกระบบ ซ่ึงเป4นป7ญหาท่ีส�งผลต�อสังคม

และเศรษฐกิจชาติมาโดยตลอด ท่ีผ�านมาได)มีการบูรณาการร�วมกันระหว�างหลายหน�วยงาน ท้ังภาครัฐ

และเอกชนเพ่ือให)สามารถแก)ไขป7ญหาดังกล�าวให)สัมฤทธิ์ผล ประชาชนในระดับรากหญ)าท่ีหาเช)ากิน

คํ่าท้ังในภาคอุตสาหกรรม เกษตรกรรมพนักงานประจําท้ังของภาครัฐและภาคเอกชน ท่ีกําลังประสบป7ญหา

รายได)ไม�เพียงพอกับรายจ�ายซ่ึงป7จจัยของป7ญหาดังกล�าวเกิดข้ึนจากหลายป7จจัย อาทิ การถูกเลิกจ)าง 

ผลผลิตทางการเกษตรน)อยเนื่องจากป7ญหาสภาพอากาศแห)งแล)งหรือน้ําท�วม ค�าใช)จ�ายหลักในเรื่องค�า

ครองชีพในชีวิตประจําวันไม�ว�าจะเป4นค�าอาหาร ค�ายารักษาโรค ค�าเดินทาง ค�าเล�าเรียนบุตร ท่ีมีการปรับ

ราคาเพ่ิมข้ึนเรื่อย ๆหรือค�าใช)จ�ายท่ีเกิดจากพฤติกรรมเลียนแบบหรือค�านิยมทางสังคมท่ีมีความฟุ>งเฟ>อ

ในความต)องการมีสิ่งอํานวยความสะดวกในการดํารงชีวิตประจําวันไม�ว�าจะเป4น รถยนต. มือถือ เครื่องประดับ

เป4นต)น ป7จจัยเหล�านี้นับได)ว�าเป4นสาเหตุหลักของป7ญหารายได)ไม�เพียงพอกับรายจ�าย จนทําให)กลุ�ม

บุคคลเหล�านี้ต)องหาเงินหรือรายได)เพ่ือให)เพียงพอต�อค�าใช)จ�ายท่ีเพ่ิมข้ึนนั้น บางครอบครัวเลือกท่ีจะ

หารายได)ด)วยการทํางานพิเศษนอกเหนืองานประจํา แต�ด)วยระยะเวลามีอยู�อย�างจํากัด ทําให)คนส�วน

ใหญ�ท่ีประสบป7ญหาหันมาแก)ป7ญหาด)วยการมองหาแหล�งเงินกู) ไม�ว�าจะเป4นท้ังในระบบอย�างธนาคาร 

หรือสถาบันการเงิน แต�ด)วยข)อจํากัดเรื่องหลักทรัพย.ในการคํ้าประกัน ความม่ันคงของอาชีพและรายได) 

ทําให)หลายคนมีความจําเป4นต)องกู)เงินจากแหล�งเงินกู)นอกระบบ ซ่ึงมีข)อได)เปรียบในเรื่องของความรวดเร็ว



๒ 

ในการกู)เงินเข)าถึงได)แหล�งเงินได)ง�าย เป4นต)น จึงไปสู�การกู)ยืมเงินจากแหล�งเงินกู)นอกระบบท่ีเพ่ิมสูงข้ึน

อย�างต�อเนื่องหนี้นอกระบบเกิดข้ึนและอยู�คู�กับสังคมไทยมาเป4นเวลานาน 

จากวิกฤตของหนี้นอกระบบดังกล�าว ในช�วงป@ ๒๕๕๙ รัฐบาลได)มีแนวคิดในการแก)ไขป7ญหา

หนี้นอกระบบผ�านหน�วยงานต�างๆ หลายแนวทางด)วยกัน ดังนี้ ๑. กระทรวงการคลังเสนอแนวทางแก)หนี้  

นอกระบบซ่ึงเดิมทีจะมีการนําเสนอท่ีให)พลเอก ประยุทธ. จันทร.โอชา นายกรัฐมนตรีและ

หัวหน)าคณะรักษาความสงบแห�งชาติ(คสช.) ใช)อํานาจมาตรา ๔๔ รัฐธรรมนูญแห�งราชอาณาจักรไทย 

พ.ศ.๒๕๕๗ ในส�วนกระทรวงยุติธรรมได)เสนอแก)ไขร�างพระราชบัญญัติห)ามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา

พ.ศ. ๒๕๖๑ โดยมีการเพ่ิมโทษอาญาจําคุกกับผู)ท่ีปล�อยเงินกู)คิดอัตราดอกเบ้ียเกินร)อยละ ๑๕ ต�อป@ 

จากป7จจุบันมีโทษแค�คดีแพ�งหรือโทษปรับเท�านั้น และในส�วนกระทรวงการคลังได)มีการเปJดให)มี

บริการพิโคไฟแนนซ. หรือสินเชื่อรายย�อย กรณีท่ีต)องการกู)เงินฉุกเฉินอัตราดอกเบ้ียเรียกเก็บสูงไม�เกิน

ร)อยละ ๓๖ ต�อป@ ซ่ึงเปJดโอกาสให)เจ)าหนี้นอกระบบลงทะเบียนผ�านการจดทะเบียนเป4นพิโคไฟแนนซ. 

แม)ว�าภาครัฐและภาคเอกชนได)กําหนดนโยบายในการแก)ไขป7ญหาโดยใช)ทรัพยากรและงบประมาณใน

การแก)ไขป7ญหาให)สัมฤทธิ์ผลในทุกด)าน แต�สภาพสังคมในความเป4นจริงป7ญหาหนี้นอกระบบยังคงเป4น

ป7ญหาท่ีเกิดข้ึนอย�างต�อเนื่องในทุกระดับ มีช�องว�างเชิงนโยบายในการแก)ไขป7ญหารวมถึงป7จจัยแวดล)อม

อ่ืนๆ จึงไม�สามารถแก)ไขป7ญหาการเป4นหนี้นอกระบบได)ในระยะเวลาอันรวดเร็วและสัมฤทธิ์ผลได)

อย�างแท)จริง ด)วยสาเหตุนี้ผู)ศึกษาจึงมีความประสงค.ท่ีจะศึกษาความสัมพันธ.ระหว�างป7ญหาหนี้นอกระบบ

กับสภาพสังคมไทยเพ่ือให)เห็นถึงป7ญหาและสถานการณ.ท่ีเกิดข้ึนอย�างแท)จริง 

หนึ่งในสาเหตุท่ีก�อให)เกิดผลกระทบกับการพัฒนาประเทศในระยะยาว คือ การท่ีประชาชน

เป4นหนี้ในอัตราสูงและต�อเนื่อง ส�วนหนึ่งเป4นหนี้สินนอกระบบท่ีไม�สามารถตรวจสอบจํานวนได)อย�าง

เท่ียงตรง ซ่ึงจะเป4นตัวแปรท่ีทําให)มีผลกระทบต�อการพัฒนาประเทศ ในด)านพัฒนาทรัพยากรมนุษย.

และการสร)างโอกาสความเสมอภาคและเท�าเทียมกันทางสังคม ซ่ึงป7ญหาหนี้นอกระบบเป4นป7ญหาท่ี

รัฐบาลได)พยายามแก)ไขมาโดยตลอด เพราะหนี้นอกระบบเป4นการกระทําผิดกฎหมายที่มีผลกระทบต�อ

บุคคลท้ัง ในด)านสิทธิมนุษยชนและผลกระทบต�อภาคสังคมท่ีเกี่ยวข)องต�อความสงบเรียบร)อยตลอด

จนถึงป7ญหาอาชญากรรม อีกท้ังยังมีผลกระทบต�อภาพรวมเก่ียวกับภาคเศรษฐกิจของประเทศ เนื่องจาก

มีปริมาณเงินจํานวนหนึ่งไม�อยู�ในระบบ ทําให)กลไกระบบการเงินและอัตราดอกเบี้ยไม�เป4นไปตามท่ี

รัฐบาลกําหนดนโยบาย ไม�สามารถควบคุมกํากับดูแลได) ส�งผลต�อเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ รวมท้ังทําให)

มีการกระจายรายได)ท่ีไม�เท�าเทียมกันมากข้ึน นําไปสู�ป7ญหาและผลกระทบอีกหลายด)าน ได)แก�  



๓ 

๑. ผลกระทบด านสิทธมินุษยชนและความเท'าเทียมของมนุษย(  

เนื่องจากหนี้นอกระบบมีป7ญหาการใช)ความรุนแรงและไม�เป4นไปตามกฎหมาย โดย

หนี้ท่ีเกิดจากการกู)ยืมเงินกันเองระหว�างผู)ให)กู) กับผู)กู) มักจะไม�มี กฎ ระเบียบ หรือกฎเกณฑ. ตลอดจน

ข)อตกลงท่ีแน�ชัด โดยส�วนใหญ�ผู)กู)มักจะมีป7ญหาติดขัดในเรื่องหลักทรัพย.คํ้าประกันหรือระเบียบข้ันตอน

ของการกู)เงินจากธนาคารพาณิชย. แต�มีความจําเป4นเร�งด�วน ซ่ึงในจุดนี้ถือเป4นจุดอ�อนหรือเป4นจุดท่ีสร)าง

ความได)เปรียบแก�ผู)ให)กู) โดยผู)ให)กู)อาศัยความเดือดร)อนหรือความจําเป4นดังกล�าว และความไม�รู)

กฎหมายของผู)กู) จึงกําหนดเง่ือนไขข)อตกลงต�างๆเป4นการเอาเปรียบผู)กู) โดยผู)กู)ยืมต)องยอมปฏิบัติตาม

อย�างไม�เต็มใจ และบางส�วนจะถูกหลอกลวงให)ทําสัญญาการกู)ยืมท่ีสูงเกินความเป4นจริงรวมท้ังอัตรา

ดอกเบ้ียสูงเกินกว�ากฎหมายกําหนด และในกรณีลูกหนี้ผิดนัดชําระ จะมีการข�มขู� คุกคาม หรือประจานให)

อับอาย ตลอดจนมีการทําร)ายร�างกายหรือใช)ความรุนแรง อีกท้ังมีการทําลายทรัพย.สินเพ่ือเป4นการบีบ

บังคับให)เกิดความกลัว อันเป4นการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

๒. ผลกระทบด านสังคม  

เนื่องจากป7ญหาหนี้นอกระบบเป4นสาเหตุให)เกิดป7ญหาอาชญากรรมต�อเนื่องอีก

รูปแบบหนึ่ง ซ่ึงมีผลกระทบต�อสังคมท้ังทางตรงและทางอ)อม กล�าวคือ หากฝPายลูกหนี้ไม�สามารถหาเงิน

มาชําระดอกเบ้ียหรือคืนเงินต)นให)แก�เจ)าหนี้ตามกําหนดนัด หรือตามเวลาและจํานวนเงินท่ีระบุไว)ในสัญญา

ก็จะถูกฝPายเจ)าหนี้กดดันด)วยการข�มขู�หรือการทําร)ายร�างกาย หรือทําให)อับอายด)วยวิธีการใดๆ เพ่ือ

บีบบังคับให)ฝPายลูกหนี้หาเงินมาชําระดอกเบ้ียหรือเงินต)น ด)วยวิธีการนี้ลูกหนี้บางส�วนจะหาทางออก

เพ่ือให)ได)เงินมาคืนเจ)าหนี้ด)วยการประกอบอาชญากรรมไม�ว�าจะเป4นอาชญากรรมพ้ืนฐาน อาทิ การลักทรัพย.

วิ่งราวทรัพย. ชิงทรัพย. ปล)นทรัพย. หรือ เข)าไปเก่ียวข)องกับขบวนการค)ายาเสพติด ขบวนการฉ)อโกงประชาชน

ท้ังนี้เพ่ือให)ได)เงินมาชําระหนี้คืนให)แก�เจ)าหนี้ นอกจากนี้ยังมีลูกหนี้บางส�วนเกิดความเครียดท่ีถูกเอารัด

เอาเปรียบหรือถูกหลอกลวงในการทําสัญญากู)ยืม ถึงข้ันทําร)ายตัวเองจนเสียชีวิต ซ่ึงเป4นอีกสาเหตุหนึ่ง

ของความไม�สงบเรียบร)อยภายในสังคม 

๓. ผลกระทบต'อระบบเศรษฐกิจ  

เนื่องจากป7ญหาหนี้นอกระบบก�อให)เกิดผลกระทบต�อเศรษฐกิจในระดับจุลภาค

โดยลูกหนี้จะถูกเอารัดเอาเปรียบจากการเรียกอัตราดอกเบี้ยที่สูงเกินกว�าที่กฎหมายกําหนด รวมท้ัง

จํานวนเงินกู)ตามสัญญาท่ีสูงเกินความเป4นจริงท่ีได)กู)ยืม ทําให)ลูกหนี้ต)องแบกภาระในการหาเงินค�าดอกเบ้ีย

และเงินต)นเพ่ือชดใช)หนี้นอกระบบ อันเป4นผลให)ฝPายลูกหนี้ชําระได)เพียงดอกเบ้ีย ไม�สามารถชําระคืน



๔ 

เงินต)น จึงไม�สามารถก�อให)เกิดการออมเงินทุนท่ีจะนําไปใช)ในการลงทุนด)านอ่ืน ทําให)เศรษฐกิจระดับ

รากหญ)าไม�เจริญเติบโต อีกท้ังยังเกิดช�องว�างรายได)มากยิ่งข้ึน และยังส�งผลต�อการจัดเก็บภาษีของภาครัฐ 

ทําให)รัฐขาดรายได) ท่ีจะนํามาใช)ในการพัฒนาประเทศ ทําให)ระบบเศรษฐกิจของประเทศพัฒนาได)ช)า 

รวมท้ังอาจส�งผลทําให)ระบบเศรษฐกิจในระบบของประเทศไม�สามารถดําเนินไปตามระบบกลไกท่ีถูกต)อง

เหมาะสมได)  

ดังนั้น จากผลกระทบในหลายด)านดังกล�าวข)างต)น จึงเห็นว�าป7ญหาสถานการณ.หนี้

นอกระบบส�งผลในการพัฒนาประเทศท้ังในด)านเศรษฐกิจและด)านสังคม ถึงแม)ว�าป7จจุบันภาครัฐจะมี

มาตรการและนโยบายรองรับในการแก)ไขป7ญหาดังกล�าว แต�ป7ญหาหนี้นอกระบบยังปรากฏอยู�ให)เห็น

ในหลายภาคส�วน กระทบต�อสภาพสังคมและความเป4นอยู�ของประชาชน 

วัตถุประสงค(ของการวิจัย 

๑. เพ่ือศึกษาสถานการณ.หนี้นอกระบบท่ีมีผลกระทบต�อสังคมในทุกมิติ  

๒. เพ่ือศึกษาป7ญหาของหนี้นอกระบบต�อการพัฒนาสังคมไทย 

๓. เพ่ือเสนอแนวทางในการแก)ไขป7ญหาเงินกู)นอกระบบให)มีประสิทธิภาพและยั่งยืน 

ขอบเขตของการวิจัย 

๑. ขอบเขตด านเน้ือหา 

เน)นศึกษาวิเคราะห.ผลกระทบจากหนี้นอกระบบท่ีส�งผลต�อสภาพสังคมไทย  

๒. ขอบเขตด านประชากร 

ประชากรท่ีใช)ในการศึกษาครั้งนี้ ได)แก� บุคลากรท่ีเป4นเจ)าหน)าท่ีของกองกํากับการ๑ 

และกองกํากับการ ๒ กองบังคับการปราบปรามการกระทําความผิดเกี่ยวกับการคุ)มครองผู)บริโภค

(บก.ปคบ). ท่ีมีส�วนเก่ียวข)องในการแก)ไขป7ญหาหนี้นอกระบบ จํานวน ๓๐ นาย และประชาชนท่ีได)รับ

ผลกระทบจากป7ญหาหนี้นอกระบบ 

  



๕ 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป4นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีดังนี้ 

๑. การรวบรวมข)อมูลจากเอกสาร  

๑.๑ ข)อมูลทุติยภูมิ  ดําเนินการโดยการศึกษาจากตําราและเอกสารต�างๆ 

๑.๒ ข)อมูลปฐมภูมิ  ดําเนินการโดยการสัมภาษณ.เชิงลึก 

๒. วิเคราะห.ข)อมูล ดําเนินการโดยใช)การตีความข)อมูลจากการสัมภาษณ.เพื่อเพิ่มเติม

คําอธิบายจากการสํารวจให)มีความสมบูรณ.ยิ่งข้ึน และสรุปข)อค)นพบท่ีได)จากการสัมภาษณ.และข)อมูล

ท่ีได)จากการวิเคราะห.เอกสาร 

ประโยชน(ท่ีได รับจากการวิจัย  

๑. ทราบถึงสถานการณ.หนี้นอกระบบท่ีมีผลกระทบต�อสังคมไทยในทุกมิติ  

๒. ทราบถึงป7ญหาของหนี้นอกระบบต�อการพัฒนาสังคมไทย 

๓. ทราบถึงแนวทางในการแก)ไขป7ญหาเงินกู)นอกระบบให)มีประสิทธิภาพและยั่งยืน 

คําจํากัดความ 

เงินกู นอกระบบ  หมายถึง  ไม�ถูกต)องตามกฎหมาย นอกเหนือกฎหมาย เป4นคําท่ีแสดงให)ทราบว�า 
นิติกรรมสัญญาการกู)ยืมเงินนั้นไม�ได)เป4นไปตามหลักเกณฑ.ของ
กฎหมาย ซ่ึงอาจเกิดข้ึนได)หลายกรณี ด)วยผลของกฎหมายแล)วถือ
ว�านิติกรรมสัญญาเงินกู)นั้นไม�มีความสมบูรณ. จึงไม�สามารถบังคับ
ใช)ได)ตามกฎหมาย เรียกว�านิติกรรมสัญญาท่ีบกพร�อง หรือ “เงินกู)
นอกระบบ” ซ่ึงหมายถึง การทํานิ ติกรรมสัญญากู)ยืมเงินท่ี มี
องค.ประกอบหรือหลักเกณฑ.ไม�ครบถ)วน หรือไม�สมบูรณ.ตามหลัก
ของกฎหมาย เป4นเหตุทําให)นิ ติกรรมสัญญากู)ยืมนั้นมีความ
บกพร�องไม�สมบูรณ.หรือไม�ชอบด)วยกฎหมาย ซ่ึงเกิดข้ึนได)หลาย
กรณี  

ผู มีอิทธิพล หมายถึง  บุคคลหรือกลุ�มบุคคลท่ีดํารงตนด)วยการกระทําด)วยตนเอง หรือใช) 
จ)างวาน สนับสนุนการกระทาการใด ๆ ท่ีผิดกฎหมาย หรืออยู�เหนือ
กฎหมาย ซ่ึงผลของการกระทํานั้น เป4นการบ�อนทาลายเศรษฐกิจ 



๖ 

สังคม การเมือง ขัดต�อความสงบเรียบร)อยหรือศีลธรรมอันดีของ
ประชาชนโดยส�วนรวม ซึ่งมีความจําเป4นอย�างยิ่งที่รัฐจะต)อง
ดําเนินการดูแลให)มีการปฏิบัติตามกฎหมาย คุ)มครองสิทธิเสรีภาพ
ของประชาชน รวมทั้งจัดระบบงานการบังคับใช)กฎหมายให)มี
ประสิทธิภาพ รวดเร็ว และเท�าเทียมกันพฤติการณ.ของกลุ�มผู)มีอิทธิพล
ท่ีสําคัญ  

ผู มีส'วนได ส'วนเสีย หมายถึง  กลุ�มคนท่ีได)รับผลกระทบ หรืออาจได)รับผลกระทบจากการดําเนินการ
และความสําเร็จของสถาบัน เช�น นักศึกษา ผู)ปกครอง สมาคม
ผู)ปกครอง ผู)ปฏิบัติงาน คู�ความร�วมมือท้ังท่ีเป4นทางการและไม�เป4น
ทางการ คณะกรรมการกํากับดูแลสถาบันในด)านต�างๆ ศิษย.เก�า 
นายจ)าง สถาบันการศึกษาอื่นๆ องค.การที่ทําหน)าที่กํากับดูแล
กฎระเบียบ องค.การท่ีให)เงินสนับสนุน ผู)เสียภาษี ผู)กําหนดนโยบาย 
ผู)ส�งมอบ ตลอดจนชุมชนในท)องถ่ินและชุมชนในท)องถ่ินและชุมชน
วิชาการหรือวิชาชีพ  

เจ าหนี้ หมายถึง  เจ)าของหนี้; ผู)ขายเชื่อหรือให)กู)ยืมทรัพย.แก�บุคคลซ่ึงเรียกว�า ลูกหนี้; 
(กฎ) บุคคลซ่ึงมีมูลหนี้เหนือบุคคลอีกคนหนึ่งซ่ึงเรียกว�าลูกหนี้ และ
มีสิทธิท่ีจะเรียกให)ลูกหนี้ชําระหนี้ได)  

ผู ทวงถามหนี้ หมายถึง  เจ)าหนี้ซึ่งเป4นผู)ให)สินเชื่อผู)ประกอบธุรกิจตามกฎหมายว�าด)วย 
การคุ)มครองผู)บริโภค ผู)จัดให)มีการเล�นการพนันเป4นปกติธุระตาม
กฎหมายว�าด)วยการพนันและเจ)าหนี้อ่ืนซ่ึงมีสิทธิรับชําระหนี้อันเกิด
จากการกระทําท่ีเป4นทางการค)าปกติหรือเป4นปกติธุระของเจ)าหนี้ 
ท้ังนี้ไม�ว�าหนี้ดังกล�าว จะชอบด)วยกฎหมายหรือไม�ก็ตามและให)
หมายถึงผู)รับมอบอํานาจจากเจ)าหนี้ดังกล�าวผู)รับมอบอํานาจช�วงใน
การทวงถามหนี้ผู)ประกอบธุรกิจทวงถามหนี้และผู)รับมอบอํานาจ
จากผู)ประกอบธุรกิจทวงถามหนี้ด)วย  

ลูกหนี้ หมายถึง ลูกหนี้ซ่ึงเป4นบุคคลธรรมดาและให)หมายความรวมถึง ผู)คํ้าประกันซ่ึง
เป4นบุคคลธรรมดาด)วย 



บทที ่๒ 
สถานการณ�หนี้นอกระบบกับสภาพสังคมไทย 

 
ป�ญหาหนี้นอกระบบมีผลกระทบต�อโครงสร�างของเศรษฐกิจ รวมไปถึงการกระจายรายได� 

และความเป(นอยู�ของประชากร แต�คําถามท่ีน�าสนใจเก่ียวข�องกับทิศทางและระดับของผลกระทบท่ีจะ
เกิดข้ึน เช�น หนี้นอกระบบมีผลทําให�เกิดป�ญหาความเหลื่อมล้ําทางสังคมที่เพิ่มขึ้นหรือไม� หรือ
ความเหลื่อมล้ําทางสังคมเป(นป�จจัยฉุดรั้งการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอย�างไร ในส�วนทบทวนวรรณกรรม
ต�อไปนี้จะแสดงให�เห็นในรายละเอียดถึงทฤษฎีและแนวคิดในการแก�ไขป�ญหาหนี้นอกระบบของภาครัฐ
ในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว 

สถิติผลิตภัณฑ�มวลรวมของประเทศย%อนหลัง ๔ ป' (พ.ศ.๒๕๕๗ – พ.ศ.๒๕๖๐) 

๑. สรุปผลิตภัณฑ�มวลรวมประเทศ (GDP) ระหว5างป' ๒๕๕๗  – ๒๕๖๐ 
 
ตารางท่ี ๒–๑ แสดงมูลค�าและอัตราการเจริญเติบโตของผลิตภัณฑ9มวลรวมประเทศ (GDP) ระหว�าง

ป? ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ 
 ๒๕๕๗ ๒๕๕๘ ๒๕๕๙ ๒๕๖๐ 
มูลค�า GDP (ล�านบาท) ๙,๓๒๑,๕๕๓ ๙,๖๖๓,๑๑๓ ๑๐,๐๑๐,๐๖๑ ๑๐,๔๒๖,๗๙๑ 
อัตราการเจริญเติบโต (%) ๑.๐ ๓.๑ ๓.๔ ๔.๐ 
 
  



๘ 

ภาพท่ี ๒–๑ แผนภูมิแสดงมูลค�าและอัตราการเจริญเติบโตของผลิตภัณฑ9มวลรวมประเทศ 
(GDP)ระหว�างป? ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ 

 

 
 

๒. เศรษฐกิจไทยป' ๒๕๕๗ 
ขยายตัวร�อยละ ๐.๘ ชะลอลงจากท่ีขยายตัวร�อยละ ๒.๗ ในป? ๒๕๕๖ เป(นผลจาก

ท้ังป�จจัยภายในและภายนอกประเทศ โดยเฉพาะในช�วงครึ่งแรกของป? เศรษฐกิจไทยได�รับผลกระทบ
จากสถานการณ9ทางการเมืองในประเทศ และในส�วนของการส�งออกสินค�าฟJKนตัวอย�างค�อยเป(นค�อยไป 
ตามความต�องการของต�างประเทศท่ีขยายตัวอย�างช�าๆ ส�งผลให�การผลิตภาคนอกเกษตรขยายตัวร�อยละ 
๐.๘ ชะลอลงจากร�อยละ ๒.๙ ในป? ๒๕๕๖ และภาคเกษตรขยายตัวร�อยละ ๐.๗ ส�วนด�านการบริโภค
ขยายตัวในอัตราท่ีชะลอลงท้ังการบริโภคของครัวเรือน และการใช�จ�ายของรัฐบาล อีกท้ังการลงทุนลดลง
ต�อเนื่องเป(นป?ท่ีสองติดต�อกัน โดยลดลงท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 

การผลิตรวม ขยายตัวร�อยละ ๐.๘ ชะลอลงจากร�อยละ ๒.๗ ในป? ๒๕๕๖ โดยภาค
นอกเกษตรมีสัดส�วนร�อยละ ๘๙.๘ ของการผลิตรวม ขยายตัวร�อยละ ๐.๘ ชะลอลงจากร�อยละ ๒.๙ ในป?
๒๕๕๖ เป(นการชะลอตัวลงในสาขาโรงแรมและภัตตาคาร ขนส�งฯ การเงิน อสังหาริมทรัพย9ฯ และการศึกษา 
ในขณะท่ีสาขาการผลิตหลักท่ีหดตัว ได�แก� สาขาเหมืองแร�ฯ อุตสาหกรรม ก�อสร�าง และการค�าฯ ส�วน
สาขาไฟฟOาและประปา การบริหารราชการฯ และบริการด�านสุขภาพ ยังคงขยายตัวสูงข้ึน สําหรับภาค
เกษตรขยายตัวร�อยละ ๐.๗ ใกล�เคียงกับร�อยละ ๐.๘ ในป? ๒๕๕๖ โดยการผลิตชะลอตัวลงในหมวดพืชผล
และการบริการ ทางการเกษตร ส�วนหมวดประมงหดตัว ในขณะท่ีหมวดปศุสัตว9และปPาไม�ขยายตัวเพ่ิมข้ึน 

อุปสงค9ในประเทศชะลอตัวอันเนื่องจากสถานการณ9ความไม�สงบด�านการเมืองในช�วง
ต�นป?ท่ีกระทบต�อเนื่องมาจากปลายป? ๒๕๕๖ รวมท้ังรายได�ภาคเกษตรท่ีลดลง จากราคาพืชผลท่ีสําคัญ
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๙ 

ลดลง เช�น ข�าว ยางพารา และอ�อย ประกอบกับหนี้สินครัวเรือนท่ีสูงข้ึน ในขณะที่ธนาคารพาณิชย9ก็
ระมัดระวังในการให�สินเชื่อเพ่ือการอุปโภคบริโภค อีกท้ังดัชนีความเชื่อม่ันของผู�บริโภคท่ีลดลงมาก
เม่ือเทียบกับป?ท่ีผ�านมา ส�งผลให�การใช�จ�ายเพ่ือการอุปโภคบริโภคของเอกชนโดยรวมขยายตัวเพียงร�อยละ 
๐.๖ ชะลอลงจาการขยายตัวในป? ๒๕๕๖ มาก นอกจากนี้การสะสมทุนถาวรเบ้ืองต�นลดลงเป(นป?ท่ีสอง
ติดต�อกัน โดยลดลงร�อยละ ๒.๔ เทียบกับท่ีลดลงร�อยละ ๑.๐ ในป?ก�อนหน�า โดยการลงทุนลดลงท้ังภาครัฐ
และภาคเอกชน ร�อยละ ๗.๓ และร�อยละ ๑.๐ ตามลําดับ สําหรับรายจ�ายเพ่ือการอุปโภคข้ันสุดท�ายของ
รัฐบาล ขยายตัวร�อยละ ๒.๑ ชะลอลงจากท่ีขยายตัวร�อยละ ๒.๕ เป(นผลมาจากรายจ�ายค�าซ้ือสินค�าและ
บริการท่ีชะลอลงร�อยละ ๒.๗ จากร�อยละ ๘.๕ ในป? ๒๕๕๖ สําหรับค�าตอบแทนแรงงานขยายตัวร�อยละ 
๑.๘ ส�วนภาคต�างประเทศ การส�งออกสินค�าและบริการชะลอลงร�อยละ ๐.๒ ในขณะท่ีการนําเข�าสินค�า
และบริการลดลงร�อยละ ๕.๓ 

รายได�ประชาชาติป? ๒๕๕๗ ณ ราคาประจําป? มีมูลค�า ๘,๙๗๐,๑๔๒.ล�านบาท เพ่ิมข้ึน
ร�อยละ ๓.๔ จากร�อยละ ๑.๒ ในป? ๒๕๕๖ ประกอบด�วยผลตอบแทนจากป�จจัยแรงงานมูลค�า ๔,๒๓๐,๕๔๗
ล�านบาท เพ่ิมข้ึนร�อยละ ๕.๓ ขณะท่ีผลตอบแทนจากทุน ท่ีดิน และการประกอบการมูลค�า ๔,๗๓๙,๕๙๕
ล�านบาท เพ่ิมข้ึนร�อยละ ๑.๗ โดยรายได�ประชาชาติเฉลี่ยต�อคนต�อป? ในป?นี้ มีมูลค�า ๑๓๓,๘๗๗ บาท 
เพ่ิมข้ึนจาก ๑๒๙,๙๖๒ บาทในป? ๒๕๕๖ รายได�พึงจับจ�ายใช�สอยเฉลี่ยต�อคน เท�ากับ ๑๑๐,๙๕๗ ขณะท่ี
ค�าใช�จ�ายเฉลี่ยต�อคนเท�ากับ ๑๐๓,๓๑๘ บาท และการออมส�วนบุคคลเฉลี่ยต�อคนเท�ากับ ๙,๕๖๑ บาท 
เพ่ิมข้ึนจากป? ๒๕๕๖ ท่ีการออมเฉลี่ยต�อคนเท�ากับ ๘,๕๙๑ บาท 

เสถียรภาพทางเศรษฐกิจโดยรวม การออมขยายตัวแต�การลงทุนลดลง โดยการออม
ขยายตัวร�อยละ ๗.๗ การลงทุนลดลงร�อยละ ๑๐.๙ ส�งผลให�ช�องว�างระหว�างการออมและการลงทุน
หรือดุลบัญชีเดินสะพัดเกินดุล ๕๐๔,๒๕๗ ล�านบาท คิดเป(นสัดส�วนร�อยละ ๓.๘ ของผลิตภัณฑ9มวลรวม
ในประเทศ เม่ือเทียบกับป? ๒๕๕๖ ท่ีขาดดุล ๑๔๓,๔๔๘ ล�านบาท 

ดัชนีราคาผลิตภัณฑ9มวลรวมในประเทศ (GDP Implicit Price Deflator) เพิ่มขึ้น
ร�อยละ ๑.๐ ชะลอลงจากร�อยละ ๑.๗ ในป? ๒๕๕๖ โดยดัชนีราคาภาคเกษตรลดลงร�อยละ ๙.๒ จากท่ี
ขยายตัวร�อยละ ๒.๕ ในป? ๒๕๕๖ ขณะท่ีดัชนีราคา ภาคนอกเกษตรขยายตัวร�อยละ ๒.๓ เพ่ิมข้ึนจาก
ร�อยละ ๑.๖ ในป? ๒๕๕๖ สําหรับดัชนีราคาผู�บริโภคและดัชนีราคาผู�ผลิต ขยายตัวร�อยละ ๑.๙ และ
ร�อยละ ๐.๑ ตามลําดับ 

๓. เศรษฐกิจไทยป' ๒๕๕๘ 
ขยายตัวร�อยละ ๒.๙ ปรับตัวดีข้ึนจากร�อยละ ๐.๙ ในป? ๒๕๕๗ ป�จจัยหลักมาจากอุปสงค9

ภายในประเทศ ท้ังด�านการอุปโภคบริโภคและการลงทุน โดยเฉพาะการก�อสร�างภาครัฐ ในขณะเดียวกัน
เศรษฐกิจโลกท่ีเริ่มฟJKนตัวส�งผลให�การผลิตภาคนอกเกษตรปรับตัวดีข้ึนท้ังการผลิตสินค�าและบริการ 
อย�างไรก็ตามภาคเกษตรยังคงหดตัวต�อเนื่องจากผลกระทบจากภาวะภัยแล�ง สําหรับด�านการบริโภค



๑๐ 

ปรับตัวดีข้ึนท้ังการบริโภคของครัวเรือนและการใช�จ�ายของรัฐบาล การลงทุนภาครัฐขยายตัวสูงจาก
มาตรการเร�งเบิกจ�ายงบลงทุน ในขณะท่ีการลงทุนภาคเอกชนยังคงหดตัวต�อเนื่อง 

การผลิตรวม ขยายตัวร�อยละ ๒.๙ เพ่ิมข้ึนจากร�อยละ ๐.๙ ในป?ก�อนหน�า โดยภาค
นอกเกษตรซ่ึงมีสัดส�วนร�อยละ ๙๑.๓ ของการผลิตท้ังหมด ขยายตัวร�อยละ ๓.๙ เพ่ิมข้ึนจากร�อยละ ๑.๑
ในป? ๒๕๕๗ การผลิตอุตสาหกรรมปรับตัวดีข้ึนจากท่ีอยู�ในภาวะทรงตัวในป? ๒๕๕๗ โดยขยายตัวร�อยละ 
๑.๔ อุตสาหกรรมหลักท่ีขยายตัวสูงประกอบด�วย อุตสาหกรรมปmโตรเคมี เคมีและผลิตภัณฑ9เคมี ยางและ
พลาสติก เป(นต�น ประกอบกับแรงสนับสนุนท่ีสําคัญจากภาคบริการ โดยเฉพาะการก�อสร�างท่ีขยายตัว
สูงร�อยละ ๑๗.๐ จากการขยายตัวในโครงการก�อสร�างภาครัฐ ส�วนบริการท่ีเก่ียวเนื่องกับการท�องเท่ียว 
ขยายตัวได�ดีตามจํานวนนักท�องเท่ียวท่ีเพ่ิมสูงข้ึน สําหรับการผลิตภาคเกษตรหดตัว ร�อยละ๕.๗ ต�อเนื่อง
จากป?ก�อนหน�า เนื่องจากผลกระทบจากภาวะภัยแล�งทําให�ผลผลิตในพืชหลักลดลง 

ด�านอุปสงค9ในประเทศปรับตัวดีข้ึนจากท่ีชะลอตัวในป? ๒๕๕๗ ป�จจัยสําคัญมาจาก
การปรับตัวดีข้ึนของการอุปโภคบริโภคท้ังในภาคเอกชนและภาครัฐ ประกอบกับการลงทุนของภาครัฐ
ท่ีขยายตัวสูง โดยภาคเอกชนได�รับประโยชน9จากระดับราคาสินค�าสําคัญท่ีลดลงโดยเฉพาะกลุ�มน้ํามัน
เชื้อเพลิง ประกอบกับธนาคารพาณิชย9ลดความเข�มงวดในการให�สินเชื่อเพ่ือการอุปโภคบริโภคส�งผลให�
การใช�จ�ายของครัวเรือนขยายตัวร�อยละ ๒.๒ การสะสมทุนถาวรเบ้ืองต�นขยายตัวร�อยละ ๔.๔ ปรับตัว
ดีข้ึนจากท่ีหดตัวร�อยละ ๒.๒ ในป?ก�อนหน�าโดยการก�อสร�างภาครัฐเพ่ิมข้ึนถึง  ร�อยละ ๓๒.๕ เทียบกับ
ท่ีหดตัวร�อยละ ๐.๖ ในป? ๒๕๕๗ ป�จจัยสําคัญมาจากการเร�งรัดการเบิกจ�ายงบลงทุนของภาครัฐ โดยเฉพาะ
โครงการเงินกู�เพ่ือการพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากรน้ําและระบบขนส�งทางถนนระยะเร�งด�วน 
สําหรับการใช�จ�ายเพ่ือการอุปโภคข้ันสุดท�ายของรัฐบาล ขยายตัวร�อยละ ๓.๐ ต�อเนื่องจากร�อยละ๒.๘ 
ในป?ก�อนหน�า จากค�าใช�จ�ายในการซ้ือสินค�าและบริการท่ีเพ่ิมข้ึน ขณะท่ีค�าตอบแทนแรงงานชะลอลง 
สําหรับภาคต�างประเทศ การส�งออกสินค�าและบริการขยายตัวร�อยละ ๐.๗ ในขณะท่ีการนําเข�าสินค�า
และบริการทรงตัว 

รายได�ประชาชาติ ป? ๒๕๕๘ ณ ราคาประจําป? มีมูลค�า ๙,๒๗๑,๗๙๕ ล�านบาท
ขยายตัวร�อยละ ๒.๗ ชะลอลงจากร�อยละ ๔.๑ ในป? ๒๕๕๗ ประกอบด�วย ผลตอบแทนจากป�จจัยแรงงาน 
มูลค�า ๔,๕๑๑,๙๙๙ ล�านบาท ขยายตัวร�อยละ๕.๔ ขณะท่ีผลตอบแทนจากทุน ท่ีดิน และการประกอบการ 
มีมูลค�า ๔,๗๕๙,๗๙๖ ล�านบาท ขยายตัวร�อยละ ๐.๒ รายได�ประชาชาติเฉลี่ยต�อคนต�อป? ในป? ๒๕๕๘
มีมูลค�า ๑๓๗,๘๙๙ บาท เพ่ิมข้ึนจาก ๑๓๔,๗๖๕ บาท ในป? ๒๕๕๗ รายได�พึงจับจ�ายใช�สอยเฉลี่ยต�อคน 
เท�ากับ ๑๑๒,๒๙๓ บาท ขณะท่ีค�าใช�จ�ายเพ่ือการบริโภคเฉลี่ยต�อคนเท�ากับ ๑๐๔,๔๘๑ บาท ส�งผลให�
ป? ๒๕๕๘ การออมเฉลี่ยของบุคคลมีมูลค�า ๙,๘๒๐ บาท ลดลงเล็กน�อยจากป? ๒๕๕๗ ท่ีมีการออมเฉลี่ย 
๙,๙๖๑ บาท 



๑๑ 

เสถียรภาพทางเศรษฐกิจโดยรวม การออมขยายตัว ส�วนการลงทุนอยู�ในภาวะหด
ตัวต�อเนื่อง โดยการออมรวมขยายตัวร�อยละ ๑๓.๔ การลงทุนหดตัวร�อยละ ๓.๘ ส�งผลให�ช�องว�างระหว�าง
การออมและการลงทุน หรือดุลบัญชีเดินสะพัดเกินดุล ๑,๑๐๔,๓๕๐ ล�านบาท คิดเป(นสัดส�วนร�อยละ 
๘.๑ ของผลิตภัณฑ9มวลรวมในประเทศ เกินดุลต�อเนื่องเป(นป?ท่ีสอง จากที่เกินดุล ๔๙๓,๕๑๕ ล�านบาท
ในป? ๒๕๕๗ 

ดัชนีราคาผลิตภัณฑ9มวลรวมในประเทศ (GDP Implicit Price Deflator) เพิ่มขึ้น
ร�อยละ ๐.๖ ชะลอลงจากท่ีขยายตัวร�อยละ ๑.๓ ในป? ๒๕๕๗ โดยดัชนีราคาภาคเกษตรลดลงร�อยละ 
๔.๙ ต�อเนื่องจากท่ีลดลงร�อยละ ๘.๖ ในป?ก�อนหน�า ในขณะท่ีดัชนีราคาภาคนอกเกษตรขยายตัวร�อยละ 
๑.๒ จากร�อยละ ๒.๕ ในป? ๒๕๕๗ สําหรับดัชนีราคาผู�บริโภคและดัชนีราคาผู�ผลิต หดตัวร�อยละ ๐.๙ 
และร�อยละ ๔.๑ ตามลําดับ 

๔. เศรษฐกิจไทยป' ๒๕๕๙ 
ขยายตัวร�อยละ ๓.๓ ปรับตัวดีขึ้นจากร�อยละ ๓.๐ ในป? ๒๕๕๘ ป�จจัยหลักมา

จากการผลิตสินค�าและบริการเพ่ือการอุปโภคบริโภคภาคเอกชน สินค�าเพ่ือการส�งออก และการผลิต
สินค�าและบริการท่ีเก่ียวข�องกับการท�องเท่ียวท่ีขยายตัวได�อย�างต�อเนื่อง โดยด�านการผลิต ผลผลิตภาค
นอกเกษตรขยายตัวได�ในเกณฑ9ดี ส�วนภาคเกษตรแม�จะหดตัวแต�ปรับตัวดีข้ึนจากป?ก�อนอย�างเห็นได�
ชัดจากภาวะภัยแล�งท่ีเริ่มหมดไป สําหรับด�านรายจ�าย การบริโภคของครัวเรือนดีข้ึนอย�างชัดเจน ขณะท่ี
การใช�จ�ายของรัฐบาลชะลอตัวลง การลงทุนภาคเอกชนขยายตัวได�ดีและเริ่มกลับมาเป(นตัวนํา ส�วน
การลงทุนภาครัฐชะลอลงอันเนื่องจากฐานการลงทุนท่ีสูงในป?ก�อนจากมาตรการเร�งเบิกจ�ายงบลงทุน
ของรัฐการผลิตรวม ขยายตัวร�อยละ ๓.๓ เพ่ิมข้ึนจากร�อยละ ๓.๐ ในป?ก�อนหน�า โดยภาคนอกเกษตรซ่ึง
มีสัดส�วนร�อยละ ๙๑.๕ ของการผลิตท้ังหมด ขยายตัวร�อยละ ๓.๘ ชะลอตัวจากร�อยละ ๔.๑ ในป? ๒๕๕๘
การผลิตอุตสาหกรรมปรับตัวดีข้ึนจากท่ีขยายตัวร�อยละ ๑.๖ ในป?ก�อนหน�า อุตสาหกรรมหลักท่ีขยายตัว
สูงประกอบด�วยยานยนต9 เคมีและผลิตภัณฑ9เคมี คอมพิวเตอร9และส�วนประกอบ เป(นต�น ประกอบ
กับแรงสนับสนุนท่ีสําคัญจากกิจกรรมการผลิตและบริการท่ีเก่ียวข�องกับการท�องเท่ียว เช�น ขนส�งและ
สถานท่ีเก็บสินค�าขยายตัวร�อยละ ๔.๑ ท่ีพักแรมและบริการด�านอาหารขยายตัวร�อยละ ๙.๙ การค�าปลีกค�า
ส�งขยายตัวร�อยละ ๕.๔ ศิลปะ ความบันเทิงและนันทนาการขยายตัวร�อยละ ๒๑.๓ โดยขยายตัวได�ดีตาม
จํานวนนักท�องเท่ียวท่ีเพ่ิมสูงข้ึน สําหรับการผลิตภาคเกษตรหดตัวร�อยละ ๒.๕ แต�ปรับตัวดีขึ้นจาก
ป?ก�อนหน�า เนื่องจากผลกระทบจากภาวะภัยแล�งเริ่มหมดไป 

ด�านอุปสงค9ในประเทศปรับตัวดีขึ้นต�อเนื่องจากป? ๒๕๕๘ ป�จจัยสําคัญมาจาก
การปรับตัวดีข้ึนของภาคเอกชนท้ังการอุปโภคบริโภคและการลงทุน ส�วนภาครัฐชะลอตัวท้ังการอุปโภค
และการลงทุน โดยภาคเอกชนได�รับประโยชน9จากระดับราคาสินค�าสําคัญท่ีลดลงโดยเฉพาะกลุ�มน้ํามัน
เชื้อเพลิงส�งผลให�อํานาจซ้ือเพ่ิมสูงข้ึน ประกอบกับสินเชื่อเพื่อการอุปโภคบริโภคขยายตัวต�อเนื่อง



๑๒ 

ส�งผลให�การใช�จ�ายของครัวเรือนขยายตัวร�อยละ ๓.๐ การสะสมทุนถาวรเบื้องต�นขยายตัวร�อยละ 
๒.๘ ชะลอลงจากท่ีขยายตัวร�อยละ ๔.๓ ในป?ก�อนหน�า ตามการก�อสร�างภาครัฐท่ีขยายตัวร�อยละ ๙.๕ 
ชะลอตัวลงจากการขยายตัวร�อยละ ๒๘.๔ ในป? ๒๕๕๘ อันเนื่องมาจากฐานการเบิกจ�ายงบลงทุนสูง
ในช�วงของการเร�งรัดการเบิกจ�ายงบลงทุนของภาครัฐในป?ก�อนหน�า อาทิ โครงการเงินกู�เพ่ือการพัฒนา
ระบบบริหารจัดการทรัพยากรน้ําและระบบขนส�งทางถนนระยะเร�งด�วน สําหรับการใช�จ�ายเพ่ือการอุปโภค
ข้ันสุดท�ายของรัฐบาลชะลอตัวลงเล็กน�อยเป(นการขยายตัวร�อยละ ๒.๔ จากร�อยละ ๒.๕ ในป?ก�อนหน�า
เนื่องจากการชะลอตัวของหมวดค�าใช�จ�ายในการซ้ือสินค�าและบริการ ขณะท่ีค�าตอบแทนแรงงานปรับตัว
ดีข้ึนเล็กน�อย สําหรับภาคต�างประเทศการส�งออกสินค�าและบริการขยายตัวได�ในระดับสูงร�อยละ๒.๘ 
ในขณะท่ีการนําเข�าสินค�าและบริการหดตัว 

รายได�ประชาชาติ ป? ๒๕๕๙ ณ ราคาประจําป? มีมูลค�า ๙,๙๒๑,๘๓๐ ล�านบาท
ขยายตัวร�อยละ ๖.๘ เร�งตัวข้ึนจากร�อยละ ๒.๕ ในป? ๒๕๕๘ ประกอบด�วย ผลตอบแทนจากป�จจัยแรงงาน 
มูลค�า ๔,๗๒๔,๖๙๒ ล�านบาท ขยายตัวร�อยละ ๓.๙ ขณะท่ีผลตอบแทนจากทุน ท่ีดิน และการประกอบการ 
มีมูลค�า ๕,๑๙๗,๑๓๘ ล�านบาท ขยายตัวร�อยละ ๙.๖ รายได�ประชาชาติเฉลี่ยต�อคนต�อป? ในป? ๒๕๕๙ มี
มูลค�า ๑๔๗,๐๘๘ บาท เพ่ิมข้ึนจาก ๑๓๘,๑๗๙ บาท ในป? ๒๕๕๘ รายได�พึงจับจ�ายใช�สอยเฉลี่ยต�อคน
เท�ากับ ๑๑๗,๕๘๓บาท ขณะท่ีค�าใช�จ�ายเพ่ือการบริโภคเฉลี่ยต�อคนเท�ากับ ๑๐๗,๖๓๓ บาท ส�งผลให�ป? 
๒๕๕๙ การออมเฉลี่ยของบุคคลมีมูลค�า ๑๑,๙๔๔ บาท เพ่ิมข้ึนจากป? ๒๕๕๘ ท่ีมีการออมเฉลี่ย ๑๐,๐๗๔ 
บาทเสถียรภาพทางเศรษฐกิจโดยรวม การออมขยายตัวในเกณฑ9สูงและต�อเนื่อง ขณะท่ีการลงทุนปรับตัว
ลดลง โดยการออมรวมขยายตัวร�อยละ ๑๔.๔ การลงทุนรวมลดลงร�อยละ ๐.๑ ส�งผลให�ช�องว�างระหว�าง
การออมและการลงทุน หรือดุลบัญชีเดินสะพัดเกินดุล ๑,๗๐๔,๑๔๕ ล�านบาท คิดเป(นสัดส�วนร�อยละ ๑๑.๗ 
ของผลิตภัณฑ9มวลรวมในประเทศ เกินดุลต�อเนื่องเป(นป?ท่ีสาม จากท่ีเกินดุล ๔๙๗,๕๙๗ ล�านบาท และ 
๑,๑๐๓,๑๓๐ ในป? ๒๕๕๗ และ ๒๕๕๘ ตามลําดับ 

ดัชนีราคาผลิตภัณฑ9มวลรวมในประเทศ (GDP Implicit Price Deflator) เพ่ิมข้ึนร�อยละ 
๒.๔ เทียบกับท่ีขยายตัวร�อยละ ๐.๙ ในป? ๒๕๕๘ โดยดัชนีราคาภาคเกษตรเพ่ิมข้ึนร�อยละ ๒.๕ เทียบ
กับการลดลงร�อยละ ๑.๒ ในป?ก�อนหน�า ในขณะท่ีดัชนีราคาภาคนอกเกษตรขยายตัวร�อยละ ๒.๓ เร�งข้ึน
จากการขยายตัวร�อยละ ๑.๑ ในป? ๒๕๕๘ สําหรับดัชนีราคาผู�บริโภคขยายตัวร�อยละ ๐.๒ ในขณะท่ีดัชนี
ราคาผู�ผลิต ลดลงร�อยละ ๑.๒ เทียบกับการลดลงร�อยละ ๔.๑ ในป?ก�อนหน�า 

๕. เศรษฐกิจไทยป' ๒๕๖๐ 
ขยายตัวร�อยละ ๔.๐ ปรับตัวดีข้ึนจากร�อยละ ๓.๔ ในป? ๒๕๕๙ 

 



 

 

๑๓ 

สถิติผลการจับกุมความผิดเกี่ยวกับหนี้นอกระบบย%อนหลัง ๔ ป' (พ.ศ.๒๕๕๘ – พ.ศ.๒๕๖๑) 

๑. ป? พ.ศ.๒๕๕๘ 
 
ตารางที่ ๒–๒ รายงานผลการจับกุมผู�ปล�อยเงินกู�นอกระบบ/ผู�ติดตามทวงหนี้โดยวิธีการผิดกฎหมาย ภาพรวม ตร. (แยกรายเดือน) ประจําเดือน ตุลาคม ๒๕๕๗ – 

กันยายน ๒๕๕๘ และเปรียบเทียบระหว�างเดือนก�อนหน�ากับป�จจุบัน 

 

เปรียบเทียบระหว�างเดือนก�อนหน�ากับป�จจุบัน

ราย คน ราย คน ราย คน ราย คน ราย คน ราย คน ราย คน ราย คน ราย คน
ตุลาคม 57 22 48 11 28 70 79 59 90 92 127 70 118 0 0

พฤศจิกายน 57 5 10 7 7 133 178 92 107 138 188 99 114 0 0 46 61 29 -4
ธันวาคม 57 7 7 1 1 57 68 49 59 64 75 50 60 0 0 -74 -113 -49 -54
มกราคม 58 4 5 0 0 14 16 51 64 18 21 51 64 0 0 -46 -54 1 4

กุมภาพันธ+ 58 7 13 7 9 47 60 33 54 54 73 40 63 0 0 36 52 -11 -1
มีนาคม 58 4 7 5 7 48 67 54 79 52 74 59 86 0 0 -2 1 19 23
เมษายน 58 3 6 1 1 32 37 30 34 35 43 31 35 0 0 -17 -31 -28 -51

พฤษภาคม 58 6 8 4 8 19 25 59 67 25 33 63 75 0 0 -10 -10 32 40
มิถุนายน 58 4 6 3 3 28 33 31 38 32 39 34 41 0 0 7 6 -29 -34
กรกฎาคม 58 5 5 8 11 36 45 42 54 41 50 50 65 0 0 9 11 16 24
สิงหาคม 58 9 11 21 27 49 57 26 33 58 68 47 60 0 0 17 18 -3 -5
กันยายน 58 1 1 12 15 26 44 35 42 27 45 47 57 0 0 -31 -23 0 -3

รวม 77 127 80 117 559 709 561 721 636 836 641 838 0 0
หมายเหตุ     - ใช6เป8นแบบรายงานผลการปฏิบัติของเดือน ตุลาคม 2557 เป8นต6นไป ในรูปแบบไฟล+ Excel ห6ามเพิ่มชJองหรือแปลงไฟล+

 - สJงรายงานทางอีเมล  ccpd_07@hotmail.co.th  ทุกวันที่ 5 ของทุกเดือน

ราย คน
1,277 1,674

รวม

รวม (+/-)
ผู�ติดตามทวงหนี้
โดยวิธีการผิด

กฎหมาย

บุคคล/กลุ�ม
บุคคล/  นายทุน/

ผู�สนับสนุน

ผู�ติดตามทวงหนี้
โดยวิธีการผิด

กฎหมาย

บุคคล/กลุ�ม
บุคคล/  นายทุน/

ผู�สนับสนุน

ผู�ติดตามทวงหนี้
โดยวิธีการผิด

กฎหมาย

บุคคล/กลุ�ม
บุคคล/  นายทุน/

ผู�สนับสนุน

ผู�ติดตามทวง
หนี้โดยวิธีการ
ผิดกฎหมาย

บุคคล/กลุ�ม
บุคคล/  
นายทุน/

ผู�สนับสนุน

ประจําเดือน...ตุลาคม  2557  -  กันยายน  2558

บช./ภ.

ประกอบธุรกิจสินเชื่อฯโดยไม�ได�รับ
อนุญาต 

ปว.58 ข�อ 5(7)

ให�ผู�อื่นยืมเงินโดยคิดอัตราดอกเบี้ย
เกินกว�าที่กฎหมายกําหนด

พ.ร.บ.ห�ามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตราฯ ม.3
 (ก)

รวม
ผู�ติดตามทวงหนี้โดย
วิธีการรุนแรงและเข�า
ข�ายความผิดมูลฐาน
ตาม พ.ร.บ.ปCองกัน
และปราบปรามการ

ฟอกเงิน พ.ศ.2542 
และส�งให� ปปง.

ดําเนินการ

                    ตรวจแล6วถูกต6อง
         พ.ต.อ            
                  (สุรวุฒิ     เจริญจิตร)



 

 

๑๔ 

๒. ป? พ.ศ.๒๕๕๙ 
 
ตารางที่ ๒–๓ รายงานผลการจับกุมผู�ปล�อยเงินกู�นอกระบบ/ผู�ติดตามทวงหนี้โดยวิธีการผิดกฎหมาย ภาพรวม ตร. (แยกรายเดือน) ประจําเดือน ตุลาคม ๒๕๕๘– 

กันยายน ๒๕๕๙ และเปรียบเทียบระหว�างเดือนก�อนหน�ากับป�จจุบัน 
 

 

เปรียบเทียบระหว�างเดือนก�อนหน�ากับป�จจุบัน

ราย คน ราย คน ราย คน ราย คน ราย คน ราย คน ราย คน ราย คน ราย คน
ตุลาคม 58 8 10 11 13 16 21 18 21 24 31 29 34 0 0

พฤศจกิายน 58 11 16 20 54 41 49 69 102 52 65 89 156 0 0 28 34 60 122
ธันวาคม 58 4 7 9 9 30 43 104 119 41 57 106 121 0 0 -11 -8 17 -35
มกราคม 59 1 1 11 15 89 106 112 119 90 107 123 134 0 0 49 50 17 13

กุมภาพันธ+ 59 1 1 7 8 17 24 197 219 18 25 204 227 0 0 -72 -82 81 93
มีนาคม 59 5 10 36 41 38 54 203 223 43 64 239 264 0 0 25 39 35 37
เมษายน 59 0 0 3 5 9 18 183 185 9 18 186 190 0 0 -34 -46 -53 -74

พฤษภาคม 59 1 1 5 7 11 11 46 49 12 12 51 56 0 0 3 -6 -135 -134
มิถุนายน 59 1 2 24 26 20 27 209 223 21 29 233 249 0 0 9 17 182 193
กรกฎาคม 59 1 1 22 37 32 42 240 258 33 43 262 295 0 0 12 14 29 46
สงิหาคม 59 0 0 6 7 16 22 231 246 16 22 237 253 0 0 -17 -21 -25 -42
กันยายน 59 1 1 11 17 10 14 63 66 11 15 74 83 0 0 -5 -7 -163 -170

รวม 34 50 165 239 329 431 1675 1830 370 488 1833 2062 0 0

หมายเหตุ     - ใช6เป8นแบบรายงานผลการปฏิบัติของเดือน ตุลาคม 2557 เป8นต6นไป ในรูปแบบไฟล+ Excel ห6ามเพิ่มชJองหรือแปลงไฟล+
 - สJงรายงานทางอีเมล  ccpd_07@hotmail.co.th  ทกุวันที ่5 ของทกุเดือน

ราย คน
2,203 2,550

รวม

รวม (+/-)
ผู�ตดิตามทวงหนี้
โดยวิธีการผิด

กฎหมาย

บุคคล/กลุ�ม
บุคคล/  
นายทุน/

ผู�สนับสนุน

ผู�ตดิตามทวงหนี้
โดยวิธีการผิด

กฎหมาย

บุคคล/กลุ�ม
บุคคล/  
นายทุน/

ผู�สนับสนุน

ผู�ตดิตามทวงหนี้
โดยวิธีการผิด

กฎหมาย

บุคคล/กลุ�ม
บุคคล/  
นายทุน/

ผู�สนับสนุน

ผู�ตดิตามทวงหนี้
โดยวิธีการผิด

กฎหมาย

บุคคล/กลุ�ม
บุคคล/  
นายทุน/

ผู�สนับสนุน

ประจําเดือน...ตุลาคม  2558  -  กันยายน  2559

บช./ภ.

ประกอบธุรกิจสินเชื่อฯโดยไม�ได�รับ
อนุญาต 

ปว.58 ข�อ 5(7)

ให�ผู�อื่นยืมเงนิโดยคิดอัตราดอกเบี้ย
เกินกว�าที่กฎหมายกําหนด

พ.ร.บ.ห�ามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตราฯ ม.
3 (ก)

รวม
ผู�ตดิตามทวงหนี้โดย

วิธีการรุนแรงและเข�าข�าย
ความผิดมลูฐานตาม 
พ.ร.บ.ปCองกันและ

ปราบปรามการฟอกเงนิ 
พ.ศ.2542 และส�งให� 

ปปง.ดําเนินการ

                    ตรวจแล6วถูกต6อง
         พ.ต.อ            
                  (สุรวุฒิ     เจริญจิตร)
                       ผกก.ปป.ผอ.



 

 

๑๕ 

๓. ป? พ.ศ.๒๕๖๐ 
 
ตารางที่ ๒–๔ รายงานผลการจับกุมผู�ปล�อยเงินกู�นอกระบบ/ผู�ติดตามทวงหนี้โดยวิธีการผิดกฎหมาย ภาพรวม ตร. (แยกรายเดือน) ประจําป?งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐

และเปรียบเทียบระหว�างเดือนก�อนหน�ากับป�จจุบัน 
 

 

เปรียบเทียบระหว�างเดือนก�อนหน�ากับป�จจุบัน

ราย คน ราย คน ราย คน ราย คน ราย คน ราย คน ราย คน ราย คน ราย คน
ตุลาคม 59 3 4 4 7 97 99 33 41 100 103 37 48 0 0

พฤศจิกายน 59 2 2 8 13 74 87 31 35 76 89 39 48 0 0 -24 -14 2 0
ธันวาคม 59 2 5 14 19 48 49 21 22 50 54 35 41 0 0 -26 -35 -4 -7
มกราคม 60 13 22 3 5 31 37 14 15 44 59 17 20 0 0 -6 5 -18 -21

กุมภาพันธ+ 60 2 2 19 22 19 21 15 22 21 23 34 44 0 0 -23 -36 17 24
มีนาคม 60 28 35 19 21 87 99 144 154 115 134 163 175 0 0 94 111 129 131
เมษายน 60 26 31 27 39 76 79 72 86 102 110 99 125 0 0 -13 -24 -64 -50

พฤษภาคม 60 3 3 12 26 44 50 65 77 47 53 77 103 0 0 -55 -57 -22 -22
มิถุนายน 60 11 16 7 6 17 27 41 46 28 43 48 52 0 0 -19 -10 -29 -51
กรกฎาคม 60 8 9 4 6 31 38 30 41 39 47 34 47 0 0 11 4 -14 -5
สงิหาคม 60 25 32 8 8 33 35 59 31 58 67 67 39 0 0 19 20 33 -8
กันยายน 60 4 5 6 7 17 19 26 29 21 24 32 36 0 0 -37 -43 -35 -3

รวม 127 166 131 179 574 640 551 599 701 806 682 778 0 0

หมายเหตุ     - ใช6เป8นแบบรายงานผลการปฏิบัติของเดือน ตุลาคม 2557 เป8นต6นไป ในรูปแบบไฟล+ Excel ห6ามเพิ่มชJองหรือแปลงไฟล+
 - สJงรายงานทางอีเมล  ccpd_07@hotmail.co.th  ทกุวันที ่5 ของทกุเดือน ### 11 -91 -89.2

ราย คน 99 107 8 8.081
1,383 1,584

รวม

รวม (+/-)
ผู�ตดิตามทวงหนี้
โดยวิธีการผิด

กฎหมาย

บุคคล/กลุ�ม
บุคคล/  
นายทุน/

ผู�สนับสนุน

ผู�ตดิตามทวงหนี้
โดยวิธีการผิด

กฎหมาย

บุคคล/กลุ�มบุคคล/ 
 นายทุน/
ผู�สนับสนุน

ผู�ตดิตามทวงหนี้
โดยวิธีการผิด

กฎหมาย

บุคคล/กลุ�ม
บุคคล/  
นายทุน/

ผู�สนับสนุน

ผู�ติดตามทวงหนี้
โดยวิธีการผิด

กฎหมาย

บุคคล/กลุ�ม
บุคคล/  
นายทุน/

ผู�สนับสนุน

ประจําปHงบประมาณ พ.ศ.2560

บช./ภ.

ประกอบธุรกิจสินเชื่อฯโดยไม�ได�รับ
อนุญาต 

ปว.58 ข�อ 5(7)

ให�ผู�อื่นยืมเงนิโดยคิดอัตราดอกเบี้ยเกิน
กว�าที่กฎหมายกําหนด

พ.ร.บ.ห�ามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตราฯ ม.3 (ก)
รวม

ผู�ตดิตามทวงหนี้โดย
วิธีการรุนแรงและเข�าข�าย

ความผิดมูลฐานตาม 
พ.ร.บ.ปCองกันและ

ปราบปรามการฟอกเงนิ 
พ.ศ.2542 และส�งให� 

ปปง.ดําเนินการ

                    ตรวจแล6วถูกต6อง
         พ.ต.อ            
                  (สุรวุฒิ     เจริญจิตร)



 

 

๑๖ 

๔. ป? พ.ศ.๒๕๖๑ 
 
ตารางที่ ๒–๕ รายงานผลการจับกุมผู�ปล�อยเงินกู�นอกระบบ/ผู�ติดตามทวงหนี้โดยวิธีการผิดกฎหมาย ภาพรวม ตร. (แยกรายเดือน) ประจําป?งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑

และเปรียบเทียบระหว�างเดือนก�อนหน�ากับป�จจุบัน 
 

 

เปรียบเทียบระหว�างเดือนก�อนหน�ากับป�จจุบัน

ราย คน ราย คน ราย คน ราย คน ราย คน ราย คน ราย คน ราย คน ราย คน
ตุลาคม 60 1 1 6 11 17 20 45 49 18 21 51 60 0 0

พฤศจกิายน 60 9 12 14 15 41 43 101 113 50 55 115 128 0 0 32 34 64 68
ธันวาคม 60 5 6 18 18 20 25 75 82 25 31 93 100 0 0 -25 -24 -22 -28
มกราคม 61 2 2 5 6 18 18 63 76 20 20 68 82 0 0 -5 -11 -25 -18

กุมภาพันธ+ 61 13 15 2 2 16 16 40 48 29 31 42 50 0 0 9 11 -26 -32
มีนาคม 61 2 3 10 17 9 11 44 57 11 14 54 74 0 0 -18 -17 12 24
เมษายน 61 11 12 9 11 20 22 101 108 31 34 110 119 0 0 20 20 56 45

พฤษภาคม 61 48 59 35 42 153 162 50 58 201 221 85 100 0 0 170 187 -25 -19
มิถุนายน 61 24 28 20 24 142 146 54 67 166 174 74 91 0 0 -35 -47 -11 -9
กรกฎาคม 61 31 40 34 34 4 4 102 108 35 44 136 142 0 0 -131 -130 62 51
สิงหาคม 61 26 28 55 50 116 135 145 165 81 78 171 185 0 0 46 34 35 43
กันยายน 61 9 16 53 27 20 25 106 138 62 43 73 52 0 0 -19 -35 -98 -133

รวม 181 222 261 257 576 627 926 1069 729 766 1072 1183 0 0

หมายเหตุ     - ใช6เป8นแบบรายงานผลการปฏิบัติของเดือน ตุลาคม 2557 เป8นต6นไป ในรูปแบบไฟล+ Excel ห6ามเพิ่มชJองหรือแปลงไฟล+
 - สJงรายงานทางอีเมล  ccpd_07@hotmail.co.th  ทกุวันที ่5 ของทุกเดือน

ราย คน
1801 1949

ประจําปHงบประมาณ พ.ศ.2561

บช./ภ.

ประกอบธุรกิจสินเชื่อฯโดยไม�ได�รับ
อนุญาต 

ปว.58 ข�อ 5(7)

ให�ผู�อื่นยืมเงนิโดยคิดอัตราดอกเบี้ยเกิน
กว�าที่กฎหมายกําหนด

พ.ร.บ.ห�ามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตราฯ ม.3 (ก)
รวม

ผู�ตดิตามทวงหนี้โดย
วิธีการรุนแรงและเข�าข�าย

ความผิดมลูฐานตาม 
พ.ร.บ.ปCองกันและ

ปราบปรามการฟอกเงนิ 
พ.ศ.2542 และส�งให� 

ปปง.ดําเนินการ

รวม

รวม (+/-)
ผู�ตดิตามทวงหนี้
โดยวิธีการผิด

กฎหมาย

บุคคล/กลุ�ม
บุคคล/  
นายทุน/

ผู�สนับสนุน

ผู�ตดิตามทวงหนี้
โดยวิธีการผิด

กฎหมาย

บุคคล/กลุ�มบุคคล/ 
 นายทุน/

ผู�สนับสนุน

ผู�ตดิตามทวงหนี้
โดยวิธีการผิด

กฎหมาย

บุคคล/กลุ�ม
บุคคล/  
นายทุน/

ผู�สนับสนุน

ผู�ตดิตามทวงหนี้
โดยวิธีการผิด

กฎหมาย

บุคคล/กลุ�ม
บุคคล/  
นายทุน/

ผู�สนับสนุน

                    ตรวจแล6วถูกต6อง
         พ.ต.อ            
                  (สุรวุฒิ     เจริญจิตร)



๑๗ 

 

สถิติอตัราคนว5างงาน (พ.ศ.๒๕๕๘ – พ.ศ.๒๕๖๑) 

ตารางท่ี ๒–๖ สถิติอัตราคนว�างงาน (พ.ศ.๒๕๕๘  – พ.ศ.๒๕๖๑) 

 
๒๕๖๐ ๒๕๕๙ ๒๕๕๘ 

๑.ประชากรอายุ๑๕ปHขึ้นไป ๑/ ๕๕๙๕๗.๒๗ ๕๕๖๑๐.๑๔ ๕๕๒๓๘.๔๖ 
๒.กําลังแรงงานรวม (๒.๑ + ๒.๒ + ๒.๓) ๒/ ๓๘๐๙๙.๘๑ ๓๘๒๖๖.๕๙ ๓๘๕๔๘.๒๓ 

๒.๑.ผู�มีงานทํา ๓/ ๓๗๔๕๘.๒๕ ๓๗๖๙๒.๖๕ ๓๘๐๑๖.๑๗ 
การทํางานต่ําระดับ๔/ ๓๐๓.๓๐ ๒๗๔.๘๙ ๒๗๒.๕๕ 

๒.๑.๑.ภาคการเกษตร ๑๑๗๘๓.๒๗ ๑๑๗๔๖.๖๒ ๑๒๒๗๑.๙๑ 
๑) เกษตรกรรม การปUาไม6 และการประมง ๑๑๗๘๓.๒๗ ๑๑๗๔๖.๖๒ ๑๒๒๗๑.๙๑ 

๒.๑.๒.นอกภาคการเกษตร ๒๕๖๗๔.๙๘ ๒๕๙๔๖.๐๒ ๒๕๗๔๔.๒๕ 
๑) การทําเหมืองแรJและเหมืองหิน ๖๔.๔๖ ๖๖.๔๗ ๗๙.๒๓ 
๒)การผลิต ๖๑๐๗.๕๔ ๖๒๘๘.๕๑ ๖๔๕๓.๖๐ 
๓) ไฟฟVา กWาซ ไอนํ้า และระบบปรับอากาศ ๑๒๖.๙๓ ๑๒๑.๒๓ ๑๐๕.๓๑ 
๔) การจัดหานํ้า การจัดการ และการบําบัดนํ้าเสีย

ของเสียและสิ่งปฏิกูล 
๙๙.๑๔ ๙๖.๐๐ ๘๒.๕๕ 

๕) การกJอสร6าง ๒๑๖๐.๒๐ ๒๓๕๒.๑๔ ๒๒๘๑.๗๖ 
๖) การขายสJง และการขายปลีกการซJอมยานยนต+

และรถจักรยานยนต+ 
๖๓๒๐.๗๘ ๖๓๓๑.๔๒ ๖๑๗๕.๗๙ 

๗)  การขนสJง และสถานท่ีเก็บสินค6า ๑๒๓๒.๑๙ ๑๑๙๘.๕๓ ๑๒๑๕.๘๓ 
๘) กิจกรรมโรงแรมและการบริการด6านอาหาร ๒๗๗๘.๒๘ ๒๗๒๙.๔๕ ๒๖๔๓.๕๖ 
๙) ข6อมูลขJาวสารและการสื่อสาร ๒๑๙.๖๘ ๒๓๑.๒๕ ๒๔๑.๗๕ 
๑๐) กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย ๕๒๔.๕๔ ๕๔๕.๕๗ ๕๓๙.๒๑ 
๑๑) กิจกรรมอสังหาริมทรัพย+ ๒๐๔.๓๘ ๑๘๖.๓๐ ๑๙๓.๖๒ 
๑๒) กิจกรรมทางวิชาชีพ วิทยาศาสตร+และเทคนิค ๓๖๓.๕๒ ๓๕๔.๔๓ ๓๗๓.๕๒ 
๑๓) กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน ๕๘๖.๗๖ ๕๗๙.๔๔ ๕๔๗.๕๐ 
๑๔) การบริหารราชการการปVองกันประเทศ และ

การประกันสังคมภาคบังคับ 
๑๕๘๘.๘๐ ๑๕๗๙.๔๑ ๑๖๑๑.๑๕ 

๑๕) การศึกษา ๑๑๘๕.๐๘ ๑๑๘๔.๘๒ ๑๑๘๑.๙๑ 
๑๖) กิจกรรมด6านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห+ ๗๑๙.๕๕ ๗๐๖.๒๙ ๖๘๑.๖๒ 
๑๗) ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ ๒๔๒.๖๗ ๒๕๒.๐๐ ๒๖๗.๐๖ 
๑๘) กิจกรรมบริการด6านอ่ืน ๆ ๘๔๒.๓๖ ๘๒๙.๒๙ ๗๗๐.๓๑ 
๑๙) กิจกรรมการจ6างงานในครัวเรอืนสJวนบุคคล 

กิจกรรมการผลิตสินค6าและบริการท่ีทําข้ึนเอง เพ่ือใช6ในครัวเรือน 
๒๑๘.๓๖ ๒๓๒.๑๑ ๒๓๒.๖๒ 

๒๐) กิจกรรมขององค+การระหวJางประเทศ ๓.๕๒ ๓.๑๑ ๓.๒๐ 
๒๑) ไมJทราบ ๘๖.๒๗ ๗๘.๒๘ ๖๓.๑๗ 

 
 
 



๑๘ 

 

ตารางท่ี ๒-๖ (ต�อ) 

 
๒๕๖๐ ๒๕๕๙ ๒๕๕๘ 

๒.๒.ผู�ว�างงาน ๔๕๐.๖๗ ๓๗๗.๔๖ ๓๔๐.๕๖ 
(อัตราการว�างงาน) ๑.๑๘ ๐.๙๙ ๐.๘๘ 
๒.๓.กําลังแรงงานท่ีรอฤดูกาล ๑๙๐.๙๐ ๑๙๖.๔๘ ๑๙๑.๕๐ 
(สัดสJวนกําลังแรงงานท่ีรอฤดูกาลตJอกําลังแรงงาน) ๐.๕๐ ๐.๕๑ ๐.๕๐ 

๓.ไม�อยู�ในกําลังแรงงานอายุ๑๕ปHขึ้นไป ๑๗๘๕๗.๔๖ ๑๗๓๔๓.๕๕ ๑๖๖๙๐.๒๓ 
๑) ทํางานบ6าน ๕๓๓๒.๐๐ ๕๒๐๐.๑๓ ๔๙๔๓.๒๔ 
๒) เรียนหนังสือ ๔๓๔๗.๐๗ ๔๓๒๘.๑๑ ๔๔๑๖.๔๗ 
๓) ยังเด็ก ชรา/ไมJสามารถทํางานได6 ๖๓๒๔.๑๙ ๕๙๘๑.๗๔ ๕๕๙๙.๗๙ 
๔) อ่ืน ๆ ๑๘๕๔.๒๑ ๑๘๓๓.๕๗ ๑๗๓๐.๗๓ 

ท่ีมา:สํานักงานสถิติแหJงชาต ิ
หมายเหตุ: ๑/ ตั้งแตJ มกราคม ๒๕๕๗ประมาณการปรับกรอบการสํารวจตามสํามะโนประชากร ป̀ ๒๕๕๓ 
๔/ ทํางานน6อยกวJา ๓๕ชม. ตJอสปัดาห+ และพร6อมท่ีจะทํางานเพ่ิม (นิยามโดยธปท.) 
 



 

 

๑๙ 

สถิติผลการดําเนินการเกี่ยวกับหนี้นอกระบบของสํานักงานอัยการคุ%มครองสิทธิและช5วยเหลือทางกฎหมายแก5ประชาชนและ
การบังคับคดีย%อนหลัง ๑ ป' 

ตารางที่ ๒–๗ สถิติข�อมูลหนี้นอกระบบที่สํานักงานคุ�มครองสิทธิและช�วยเหลือทางกฎหมายแก�ประชาชนในฐานะประธานอนุกรรมการไกลเกลี่ยประนอมหนี้นอก
ระบบประจํากรุงเทพมหานคร รับจาก สศค. และหน�วยงานอื่น 

 

 
  

หาแหล5งเงินทุนได% ไม5ประสงค�ไกล5เกลี่ย ขอถอนเรื่อง ไม5ได%เปJนหนี้นอกระบบ

2560 36 6 6 2 4 1 2 3 1 11

2561 64 3 6 1 4  - 11 1 2 36

 ป' พ.ศ.2560  ตั้งแต5เดือน 1 มกราคม - วันที่ 31 ธันวาคม 2560

 ป' พ.ศ.2561  ตั้งแต5เดือน 1 มกราคม - วันที่ 30 กันยายน 2561

หมายเหตุ

ยุติเรื่องโดย

ป' พ.ศ. รับมา ไกล5เกลี่ยได%
ผู%ร%องต%องการ

หาแหล5งเงินทุน
คู5กรณีไม5สามารถ

ตกลงกันได%
ผู%ร%อง/คู5กรณี ไม5มา
พบอัยการตามนัด

อยู5ระหว5าง
พิจารณา/รอผล

ดําเนินการ



 

แผนยุทธศาสตร�สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ภาพท่ี ๒–๒ แผนยุทธศาสตร9สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

 
 

๒๐ 

แผนยุทธศาสตร�สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง (พ.ศ.๒๕๖๐ 

แผนยุทธศาสตร9สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง (พ.ศ.๒๕๖๐ – 

 

๒๕๖๐ – พ.ศ.๒๕๖๔) 

 พ.ศ.๒๕๖๔) 

 



 

แผนยุทธศาสตร�ธนาคารแห5งประเทศไทย 

ภาพท่ี ๒–๓ แผนยุทธศาสตร9ธนาคารแห�งประเทศไทย 

 
 

๒๑ 

แผนยุทธศาสตร�ธนาคารแห5งประเทศไทย (พ.ศ.๒๕๖๐ – พ.ศ

แผนยุทธศาสตร9ธนาคารแห�งประเทศไทย (พ.ศ.๒๕๖๐ – พ.ศ.๒๕๖๒

 

ศ.๒๕๖๒) 

๒๕๖๒) 

 



 

ยุทธศาสตร�สํานักงานตาํรวจแห5งชาติ 

ภาพท่ี ๒–๔ ยุทธศาสตร9สํานักงานตํารวจแห�งชาติ 

 

๒๒ 

ยุทธศาสตร�สํานักงานตาํรวจแห5งชาติ ๒๐ ป' (๒๕๖๐ – พ.ศ.๒๕๘๐

ยุทธศาสตร9สํานักงานตํารวจแห�งชาติ ๒๐ ป? (๒๕๖๐ – พ.ศ.๒๕๘๐

๒๕๘๐) 

๒๕๘๐) 

 



 

 

๒๓ 

แผนยุทธศาสตร��กระทรวงมหาดไทย (พ.ศ.๒๕๖๐ – พ.ศ.๒๕๖๔) 

ภาพที่ ๒–๕ แผนยุทธศาสตร99กระทรวงมหาดไทย (พ.ศ.๒๕๖๐ – พ.ศ.๒๕๖๔) 

 
 



 

 

๒๔ 

สถิติการร%องเรียนเกี่ยวกับหนี้นอกระบบ ศูนย�ดํารงธรรม (พ.ศ.๒๕๕๘  – พ.ศ.๒๕๖๑) 

ตารางที่ ๒–๘ สรุปข�อมูลการดําเนินงานการแก�ไขป�ญหาหนี้นอกระบบของศูนย9ดํารงธรรมจังหวัด/อําเภอ 

 



 

 

๒๕ 

ตารางที่ ๒-๘  (ต�อ) 

 



 

 

๒๖ 

ตารางที่ ๒-๘  (ต�อ) 

 



๒๗ 

 

แผนปฏิบัติการกระทรวงแรงงาน ประจําปH พ.ศ.๒๕๖๑ 

๑. บริหารจัดการด�านแรงงาน เพ่ือสร�างโอกาสให�คนไทยมีงานทําอย�างเท�าเทียม และมี
ศักด์ิศรี โดยการสร�างฐานข�อมูลแรงงาน เพ่ือใช�ในการบริหารจัดการ และจับคู� Demand – Supply 
ของแรงงาน เพ่ือปOองกันการเกิดสภาวะ “แรงงานล�น – ขาดตลาด” รวมท้ังใช�ในการกํากับดูแลและคุ�มครอง
แรงงาน  

๒. บริหารจัดการแรงงานต�างด�าว เพ่ือสร�างฐานข�อมูลแรงงานต�างด�าวว�าเป(นใคร ทําอะไร 
อยู�ท่ีใด กับใคร เพ่ือใช�ในการกํากับดูแลและคุ�มครองตามหลักสิทธิมนุษยชน และเพ่ือใช�ในการบริหาร
จัดการ แรงงานต�างด�าวให�สอดคล�องกับตลาด โดยบูรณาการการทํางานและข�อมูลจากหน�วยงานท่ี
เก่ียวข�อง  

๓. สร�างระบบประกันทางสังคมท่ีเป(นธรรมและเท�าเทียม มุ�งเน�นการพัฒนาระบบประกัน
สุขภาพ ให��มีประสิทธิภาพ เป(นธรรม และสร�างความเท�เทียมให��กับแรงงานผู�ประกันตน เพ่ือเสริมสร�าง
คุณภาพชีวิต ท่ีดีให�กับแรงงาน รวมท้ังมุ�งเน�นการปรับปรุงขอบเขตการคุ�มครองและสอดคล�องกับบริบท
ความเปลี่ยนแปลง และการนําระบบเทคโนโลยีมาใช�ในการอํานวยความสะดวกในการรับบริการ 

๔. สร�างมาตรฐานการจ�างงานท่ีเป(นท่ียอมรับ เพ่ือส�งเสริมการจ�างงงานในสถานประกอบการ 
ท่ีเป(นธรรม และเคารพสิทธิมนุษยชนของแรงงาน ท้ังแรงงานไทยและแรงงานต�างด�าวที่เป(นที่ยอมรับ
และได�มาตรฐานระดับสากล เพ่ือเสริมสร�างคุณภาพชีวิตท่ีดีให�กับแรงงาน และสร�างภาพลักษณ9ท่ีดีให�กับ 
ประเทศไทย  

๕. พัฒนาทักษะแรงงานเพ่ือรองรับนโยบาย Thailand ๔.๐การพัฒนาทรัพยากรมนุษย9
ให�มีทักษะ ศักยภาพและสมรรถนะท่ีจําเป(นในการทํางาน ให�สอดคล�องกับบริบทการเปลี่ยนแปลงเพราะ 
คุณภาพแรงงานคือรากฐานและเป(น “หัวใจ” สําคัญในการขับเคลื่อนนโยบาย Thailand ๔.๐ โดยเฉพาะ
อย�างยิ่ง ทักษะทางเทคโนโลยีและความคิดสร�างสรรค9เพ่ือผลิตนวัตกรรมในการทํางาน  

๖. พัฒนากระทรวงแรงงานโดยใช�ระบบราชการ ๔.๐ ท�ามกลางสถานการณ9การเปลี่ยนแปลง 
ในทุกมิติ กระทรวงแรงงานในฐานะหน�วยงานท่ีมีความสําคัญในการขับเคลื่อนนโยบายการพัฒนาของ
ประเทศ จําเป(นจะต�องปรับตัวเพ่ือเข�าสู�ระบบราชการ ๔.๐ เพ่ือเป(นระบบราชการท่ีเป(นท่ีพ่ึงของประชาชน
และเชื่อถือ ไว�วางใจได� 



 

 

๒๘ 

แผนพัฒนาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ.๒๕๖๐ – พ.ศ.๒๕๖๔) 

ภาพที่ ๒–๖ แผนพัฒนาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ.๒๕๖๐ – พ.ศ.๒๕๖๔) 

 



 

 

๒๙ 

ยุทธศาสตร�กระทรวงยุติธรรม ระยะ ๒๐ ป' (พ.ศ.๒๕๖๐ – พ.ศ.๒๕๗๙) 

ตารางที่ ๒–๙ เปOาหมายและตัวชี้วัดยุทธศาสตร9กระทรวงยุติธรรม ระยะ ๒๐ ป? พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๗๙ 

 
 
 



 

 

๓๐ 

ตารางที่ ๒-๙  (ต�อ) 

 
 



 

 

๓๑ 

ตารางที่ ๒-๙  (ต�อ) 

 



 

 

๓๒ 

ตารางที่ ๒-๙  (ต�อ) 

 



 

 

๓๓ 

ตารางที่ ๒-๙  (ต�อ) 

 

 



๓๔ 

 

คําพิพากษาท่ีเก่ียวข%องกับความผิดฐานหน้ีนอกระบบ 

กรณีการเรียกดอกเบ้ียเงินกู�ยืมเกินอัตราและลูกหนี้ได�ชําระหนี้แก�เจ�าหนี้ไปแล�ว แนวฎีกา
เดิมถือว�าการท่ีจําเลยได�ชําระดอกเบ้ียเงินกู�ยืมเกินอัตราตามกฎหมายให� โจทก9ไปแล�ว เท�ากับเป(นการ
ชําระหนี ตามอําเภอใจโดยรู�อยู�แล�วว�าตนไม�มีความผูกพันต�องชําระตาม ประมวลกฎหมายแพ�งและ
พาณิชย9มาตรา ๔๐๗ หรือเป(นการชําระหนี ฝPาฝJนข�อห�ามตามกฎหมาย ตาม ประมวลกฎหมายแพ�งและ
พาณิชย9 มาตรา ๔๑๑ ผลคือ นอกจากเรียกเงินท่ีชําระไปคืนไม�ได�แล�ว จะให�นําไปหักดอกเบ้ียตาม
กฎหมายหรือหักยอดเงินต�นก็ไม�ได�ด�วย แต�ป�จจุบันมีคําพิพากษาซึ่งกลับหลักฎีกาเดิม ได�แก� คํา
พิพากษาศาลฎีกาท่ี๒๑๓๑/๒๕๖๐ โจทก9คิดดอกเบ้ียจากจําเลยร�อยละ ๑.๓ ต�อเดือน หรืออัตราร�อยละ 
๑๕.๖ต�อป? ซ่ึงเป(นการคิดดอกเบ้ียเกินอัตราท่ีกฎหมายกําหนด อันเป(นการฝPาฝJนพระราชบัญญัติห�ามเรียก
ดอกเบ้ียเกินอัตรา พ.ศ. ๒๔๗๕ มาตรา ๓ ประกอบประมวลกฎหมายแพ�งและพาณิชย9 มาตรา ๖๕๔ มีผล
ให�ดอกเบ้ียดังกล�าวตกเป(นโมฆะ กรณีถือไม�ได�ว�า จําเลยชําระหนี โดยจงใจฝPาฝJนข�อห�ามตามกฎหมาย
หรือเป(นการกระทําอันใดตามอําเภอใจเสมือนหนึ่งว�าเพื่อชําระหนี โดยรู�อยู�ว�าตนไม�มีความผูกพัน
ตามกฎหมายท่ีต�องชําระ อันจะเป(นเหตุให�จําเลยไม�มีสิทธิได�รับทรัพย9นั้นคืนตามประมวลกฎหมายแพ�ง
และพาณิชย9 มาตรา๔๐๗ เม่ือดอกเบ้ียของโจทก9เป(นโมฆะ เท�ากับสัญญากู�ยืมมิได�มีการตกลงเรื่อง
ดอกเบ้ียกันไว� โจทก9ไม�มีสิทธิได�ดอกเบ้ียก�อนผิดนัด และไม�อาจนําเงินท่ีจําเลยชําระแก�โจทก9มาแล�วไป
หักออกจาก ดอกเบี้ยที่โจทก9ไม�มีสิทธิคิดได� จึงต�องนําเงินท่ีจําเลยชําระหนี ไปชําระต�นเงินท้ังหมด คํา
พิพากษาฎีกาท่ี ๕๓๗๖/๒๕๖๐ ข�อเท็จจริงในคดีนี้ สรุปได�ว�า โจทก9 (ผู�ให�กู�ยืมเงิน) และ จําเลย (ผู�กู�ยืม
เงิน) ได�ทําสัญญากู�ยืมเงินกันสองครั้ง โดยสัญญากู�ยืมเงินท้ังสองฉบับมิได�ระบุอัตรา ดอกเบ้ียเอาไว� 
อย�างไรก็ตาม กล�าวเฉพาะในสัญญากู�ยืมเงินฉบับแรกในการพิจารณาคดีโจทก9และ จําเลยนําสืบรับ
กันว�า จําเลยกู�ยืมเงินจํานวน๕๐,๐๐๐ บาทโดยโจทก9คิดดอกเบ้ียในอัตราร�อยละ ๕ต�อเดือน จาก
ยอดเงินต�นจํานวนดังกล�าว หลังจากทําสัญญา จําเลยได�ชําระดอกเบ้ีย ๓ งวด งวดละ ๒,๕๐๐ บาท รวม
เป(นเงินท่ีชําระดอกเบ้ียท้ังสิ้น ๗,๕๐๐ บาท จากข�อเท็จจริงข�างต�น ศาลฎีกามีคําวินิจฉัยดังนี้๑) ข�อตกลง
เรื่องดอกเบ้ียตกเป(นโมฆะ เพราะเป(นข�อตกลงท่ีฝPาฝJนพระราชบัญญัติห�ามเรียก ดอกเบ้ียเกินอัตรา พ.ศ. 
๒๔๗๕ มาตรา ๓ ประกอบ ประมวลกฎหมายแพ�งและพาณิชย9มาตรา ๖๕๔ ๒. จําเลยไม�สามารถเรียก
เงิน ๗,๕๐๐ บาท ท่ีชําระเป(นค�าดอกเบ้ียไปแล�วคืนจากโจทก9ได� เนื่องจากเป(นการชําระหนี ฝPาฝJนข�อห�าม
ตามกฎหมาย ตามประมวลกฎหมายแพ�งและพาณิชย9 มาตรา ๔๑๑๗๓. แม�จําเลยจะไม�สามารถเรียกเงิน
ค�าดอกเบ้ียท่ีชําระไปแล�วคืนได� แต�ศาลฎีกาโดยมติท่ี ประชุมใหญ�เห็นว�า โจทก9เป(นฝPายเรียกดอกเบ้ียเกิน
อัตราท่ีกฎหมายกําหนดไว� โจทก9จึงไม�มีสิทธิได�ดอกเบ้ีย จํานวนดังกล�าวด�วย ฉะนั้น ต�องนําดอกเบ้ีย
ดังกล�าวไปหักเงินต�นตามสัญญากู�ยืมเงินฉบับที่หนึ่ง อย�างไรก็ตาม นอกจากผลในทางแพ�งซึ่งถือว�า
ดอกเบ้ียท่ีเรียกกันเกินอัตราท่ีกฎหมาย กําหนดเป(นโมฆะแล�ว เจ�าหนี ซ่ึงเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรานั้น



๓๕ 

 

ยังมีความผิดทางอาญาซึ่งมีโทษจําคุกอีกด�วยดังคดีตัวอย�างกรณีนิติกรรมเช�าซื้ออําพรางการกู�ยืม
เงินดอกเบ้ียเกินอัตรา 

พ.ร.บ.ห%ามเรียกดอกเบ้ียเกินอัตรา พ.ศ.๒๕๖๐ 

กฎหมายห�ามเรียกดอกเบ้ียเกินอัตรามีข้ึนเพ่ือให�การกู�ยืมเงินเป(นไปด�วยความเหมาะสม 
และสมควรในด�านผลประโยชน9ของคู�สัญญา คือ ท้ังฝPายผู�กู�และฝPายผู�ให�กู� โดยผู�กู�ได�รับเงินกู�ตามความ
ประสงค9 ส�วนผู�ให�กู� ได�รับผลตอบแทนในเรื่องดอกเบ้ียตามอัตราท่ีสมควร ซ่ึงในป�จจุบันมีกฎหมายท่ีใช�
บังคับเก่ียวกับการห�ามเรียก ดอกเบ้ียเกินอัตราอยู�หลายฉบับ อันได�แก� ประมวลกฎหมายแพ�งและพาณิชย9 
มาตรา ๖๕๔ และมาตรา ๑๕๐ พระราชบัญญัติห�ามเรียกดอกเบ้ียเกินอัตรา พ.ศ. ๒๕๖๐ และพระราชบัญญัติ
ดอกเบ้ียเงินให�กู�ยืมของสถาบัน การเงิน พ.ศ. ๒๕๒๓ เป(นต�น ในส�วนของพระราชบัญญัติห�ามเรียก
ดอกเบ้ียเกินอัตรา พ.ศ. ๒๕๖๐ เป(นกฎหมายท่ีบัญญัติให�การ กระทํามีการเรียกดอกเบ้ียเกินกว�าอัตรา
ท่ีกฎหมายกําหนดเป(นการกระทําท่ีเป(นความผิดและมีโทษตามกฎหมาย โดยกฎหมายได�กําหนดความผิด
ไว�ในกรณีบุคคลใดให�บุคคลอ่ืนกู�ยืมเงินหรือกระทําการใด ๆ อันมีลักษณะเป(นการ อําพรางการให�กู�ยืมเงิน 
โดยเรียกดอกเบ้ียเกินอัตราท่ีกฎหมายกําหนดไว�หรือโดยกําหนดข�อความอันเป(นเท็จในเรื่อง จํานวนเงินกู�
หรือเรื่องอ่ืน ๆ ไว�ในหลักฐานการกู�ยืมหรือตราสารท่ีเปลี่ยนมือได�เพ่ือปmดบังการเรียกดอกเบ้ียเกินอัตรา
ท่ีกฎหมายกําหนด หรือโดยกําหนดจะเอาหรือรับเอาซ่ึงประโยชน9อย�างอ่ืนนอกจากดอกเบ้ีย ไม�ว�าจะเป(น
เงินหรือ สิ่งของหรือโดยวิธีการใด ๆ จนเห็นได�ชัดว�าประโยชน9ท่ีได�รับนั้นมากเกินส�วนอันสมควรตาม
เง่ือนไขแห�งการกู�ยืมเงิน ต�องระวางโทษจําคุกไม�เกินสองป? หรือปรับไม�เกินสองแสนบาท หรือท้ังจําท้ัง
ปรับ แต�ในกฎหมายฉบับนี้ไม�ได�กําหนด จํานวนอัตราดอกเบ้ียท่ีถือว�าเกินกว�าอัตราท่ีกฎหมายกําหนด 
จึงต�องถือตามอัตราดอกเบ้ียท่ีกําหนดไว�ในประมวล กฎหมายแพ�งและพาณิชย9 มาตรา ๖๕๔ ท่ีกําหนดว�า 
ห�ามมิให�คิดดอกเบ้ียเกินร�อยละ ๑๕ ต�อป? และด�วยเหตุท่ี พระราชบัญญัติห�ามเรียกดอกเบ้ียเกินอัตราฯ
เป(นกฎหมายท่ีมีสภาพบังคับทางอาญา จึงทําให�การเรียกดอกเบ้ีย เกินอัตราที่กฎหมายกําหนด (เกิน
ร�อยละ ๑๕ ต�อป?) เป(นการกระทําท่ีมีวัตถุประสงค9เป(นการต�องห�ามชัดแจ�ง โดยกฎหมายหรือเป(นการ
ขัดต�อความสงบเรียบร�อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน ตามมาตรา ๑๕๐ แห�งประมวล กฎหมายแพ�ง
และพาณิชย9 ทําให�การเรียกดอกเบ้ียเกินอัตราจึงมีผลเป(นโมฆะ คือ ไม�มีผลตามกฎหมายท่ีจะเรียกร�อง 
ดอกเบ้ียจากผู�กู�ได�แต�ส�วนต�นเงินยังคงสมบูรณ9 และผู�ให�กู�ยังคงมีสิทธิได�รับดอกเบ้ียในกรณีผิดนัด ส�วน
พระราชบัญญัติดอกเบ้ียเงินให�กู�ยืมของสถาบันการเงิน พ.ศ. ๒๕๒๓ เป(นกฎหมายท่ีตราข้ึนมา ด�วยเหตุผล
ความจําเป(นทางด�านเศรษฐกิจเพ่ือให�สถาบันการเงินสามารถเรียกเก็บดอกเบ้ียจากผู�กู�ได�สูงกว�าร�อยละ 
๑๕ ต�อป?เพ่ือแก�ไขป�ญหาเรื่องอัตราดอกเบ้ียจากต�างประเทศท่ีเพ่ิมสูงข้ึนมาก และเพิ่มความคล�องตัว
ในเรื่อง ดอกเบ้ีย โดยไม�นําบทบัญญัติมาตรา ๖๕๔ แห�งประมวลกฎหมายแพ�งและพาณิชย9มาใช�บังคับ 
ซ่ึงได�มีประกาศ กระทรวงการคลังให�สถาบันการเงินกําหนดอัตราดอกเบ้ียท่ีจะเรียกจากผู�กู�ได�เองตามท่ี



๓๖ 

 

สถาบันการเงินนั้นๆ แต�ละแห�ง จะได�ประกาศกําหนด แต�อัตราดอกเบี้ยดังกล�าวจะต�องไม�เกินกว�า
อัตราสูงสุดท่ีธนาคารแห�งประเทศไทยประกาศ กําหนดไว� ๙ ดังนั้น จะเห็นได�ว�ากฎหมายห�ามเรียกดอกเบ้ีย
เกินอัตราแต�ละฉบับได�มีการกําหนดอัตราดอกเบ้ีย ท่ีสามารถเรียกต�อกันได�แตกต�างกันออกไป โดยผู�ให�กู�
มีท้ังท่ีเป(นสถาบันการเงินและไม�ใช�สถาบันการเงิน ซ่ึงในท่ีนี้ จะกล�าวถึงโดยเฉพาะพระราชบัญญัติห�ามเรียก
ดอกเบ้ียเกินอัตรา พ.ศ. ๒๕๖๐ ซ่ึงเป(นกฎหมายท่ีออกมาโดยมี วัตถุประสงค9ให�การกู�ยืมเงินกันโดยเฉพาะ
การกู�เงินนอกระบบเป(นไปด�วยความเป(นธรรม เหมาะสมตามสมควร และ ไม�เอารัดเอาเปรียบกันซ่ึงถือว�า
เป(นกฎหมายท่ีอํานวยความยุติธรรมให�กับคู�สัญญาโดยเฉพาะฝPายผู�กู�ท่ีอยู�ในฐานะ ท่ีเสียเปรียบกว�า
แต�ถึงอย�างไรก็ตาม การบังคับใช�กฎหมายฉบับนี้ในการดําเนินคดีอาญากับผู�ให�กู�ท่ีเรียกดอกเบ้ีย เกินอัตรา
อาจจะไม�บรรลุผลสัมฤทธิ์เท�าท่ีควรเนื่องจากผู�กู�อาจจะไม�กล�าท่ีจะดําเนินคดีกับผู�ให�กู� เนื่องจากเกรงกลัว 
รวมท้ังเกรงว�าต�อไปอาจจะไม�สามารถกู�เงินได�อีก ดังนั้น จึงควรมีมาตรการในทางอ่ืนเพ่ิมเติมเพ่ือ
เป(นการช�วยเหลือ และปOองกันป�ญหาการเรียกดอกเบ้ียเกินอัตรา เช�น มาตรการทางบริหาร หรือ
แนวนโยบายด�านเศรษฐกิจ ของรัฐบาล เป(นต�น 



บทที ่๓ 
สังเคราะห�สถานการณ�หนี้นอกระบบและผลกระทบ 

ของหนีน้อกระบบกับสภาพสังคมไทย 
 

นโยบายด�านสังคมท่ีรัฐบาลให�ความสําคัญคือการแก�ป�ญหาหนี้นอกระบบเพื่อบรรเทา
ความเดือดร�อนของประชาชนผู�มีรายได�น�อย ต้ังแต)เดือนกรกฎาคม ๒๕๖๑ เจ�าหน�าท่ีฝ1ายความม่ันคง
ร)วมกับเจ�าหน�าท่ีกระทรวงการคลัง และเจ�าหน�าท่ีกระทรวงยุติธรรมระดับจังหวัดได�ร)วมกันเจรจาไกล)
เกลี่ยและทําข�อตกลงประนอมหนี้และปรับโครงสร�างหนี้ ให�ความเป5นธรรมกับทั้งลูกหนี้และเจ�าหนี้
รวม ๒๐๙,๕๓๘ ราย ขณะเดียวกันได�ร)วมกันใช�มาตรการทางกฎหมายกับเจ�าหนี้นอกระบบผ)าน“ศูนย>
ปฏิบัติการป@องกันปราบปรามการฉ�อโกงทรัพย>สินของประชาชน” ณ กองบัญชาการตํารวจภูธรภาค
ท่ัวประเทศและนครบาล สามารถนํากลับมาซึ่งทรัพย>สินของประชาชนจากสัญญาที่ไม)เป5นธรรม 
เป5นโฉนดท่ีดินกว)า ๗,๐๐๐ ไร) และรถยนต>จํานวนมาก มูลค)ารวมกว)า ๓,๐๐๐ ล�านบาท พร�อมทยอย
ส)งคืนทรัพย>สิน โดยเฉพาะท่ีดินทํากินให�ประชาชนท่ัวประเทศกลับมามีท่ีดินทํากินของตนเองได�เป5น
ระยะๆท้ังนี้ต้ังแต) วันท่ี ๑๖ สิงหาคม ๒๕๖๑ เป5นต�นไป ซ่ึงข�อมูลจากการสํารวจและรับแจ�งข�อมูลจาก
ประชาชน พบประชาชนมีสถานภาพเป5นลูกหนี้รวม ๘๙๔,๘๕๕ รายและมีเจ�าหนี้ ๑๗,๖๖๓ ราย 
มูลค)าหนี้รวมกว)า ๕๒,๐๐๐ ล�านบาท 
 



๓๘ 

ภาพท่ี ๓–๑ การส)งเสริมรายได�และการขับเคลื่อนการแก�ไขป�ญหาหนี้นอกระบบ 

 
 

สํานักงานตํารวจแห)งชาติ ได�กําหนดแนวทางการขับเคลื่อนโดยจัดทําข�อมูลเป@าหมาย
ประวัติ พฤติการณ>บุคคล กลุ)มบุคคล หรือนิติบุคคลท่ีเป5นนายทุนปล)อยเงินกู�ในอัตราดอกเบ้ียท่ีสูงกว)า
อัตราท่ีกฎหมายกําหนด หรือการติดตามทวงหนี้โดยมีพฤติกรรมข)มขู) ประทุษร�ายหรือใช�ความรุนแรง 
รวบรวมเป5นสํานวนสืบสวน ยื่นคําร�องต)อศาล ขออนุมัติออกหมายค�นเข�าทําการตรวจค�นตามอํานาจ
หน�าท่ี กรณีพบพยานหลักฐานการกระทําผิด ให�ยื่นคําร�องต)อศาลขออนุมัติออกหมายจับและติดตาม
จับกุมตัวมาดําเนินคดี รวมท้ังสืบสวน ขยายผล ดําเนินคดีกับนายทุน ผู�อยู)เบ้ืองหลัง เครือข)ายขบวนการ 
โดยใช�มาตรการทางกฎหมายตามพระราชบัญญัติป@องกันและปราบปรามการฟอกเงินและประชาสัมพันธ>
ให�ผู�มีพฤติการณ>เข�าข)ายปล)อยเงินกู�นอกระบบได�รับทราบและเข�ามาประกอบธุรกิจ “สินเชื่อพิโกไฟแนนซ>”
ให�ถูกต�องตามกฎหมาย หากได�รับความเดือดร�อนจากป�ญหาหนี้นอกระบบสามารถแจ�งเหตุได�ท่ี“ศูนย>
ปฏิบัติการสํานักงานตํารวจแห)งชาติ (ศปก.ตร)” สายด)วน ๑๕๙๙ โดยจะรักษาข�อมูลเป5นความลับ 
 



๓๙ 

ภาพท่ี ๓–๒ การให�ความรู�ทางการเงินและผลการดําเนินงานแก�ไขหนี้นอกระบบ 

 
 

ในส)วนของกระทรวงการคลังได�นําเสนอ “แนวทางในการแก�ไขป�ญหาหนี้นอกระบบอย)าง
บูรณาการและยั่งยืน”โดยได�รับความร)วมมือจากหน)วยงานภาคีที่เกี่ยวข�องหลายหน)วยงาน ได�แก)
สํานักงานอัยการสูงสดกระทรวงมหาดไทย กระทรวงยุติธรรม สํานักงานตํารวจแห)งชาติ กระทรวงเกษตร
และสหกรณ> กระทรวงแรงงาน กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย> สถาบันพัฒนา
องค>กรชุมชน (องค>การมหาชน) สํานักงานกองทุนหมู)บ�านและชุมชนเมืองแห)งชาติ ธนาคารออมสิน
และธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ>การเกษตร (ธ.ก.ส.) ท้ังนี้ แนวทางในการแก�ไขป�ญหาหนี้นอก
ระบบอย)างบูรณาการและยั่งยืนนั้น เป5นการแก�ป�ญหาท้ังในส)วนของลูกหนี้และเจ�าหนี้ควบคู)กันไปอย)าง
เป5นระบบ ครบวงจร และต)อเนื่อง ซ่ึงประกอบด�วย ๕ มิติ ได�แก) 

มิติท่ี ๑ การดําเนินการอย)างจริงจังกับเจ�าหนี้นอกระบบท่ีผิดกฎหมายโดยได�มีพระราชบัญญัติ
ห�ามเรียกเก็บดอกเบ้ียเกินอัตรา พ.ศ. ๒๕๖๐ ซ่ึงเพ่ิมโทษกับเดินหน�าขจัดหนี้นอกระบบเป5นศูนย>เจ�าหนี้
นอกระบบ เพ่ือกําจัดเจ�าหนี้นอกระบบให�หมดไปจากประเทศไทย 

มิติท่ี ๒การเพ่ิมช)องทางการเข�าถึงสินเชื่อในระบบให�กับลูกหนี้นอกระบบและประชาชน
ท่ัวไปโดยสนับสนุนให�เจ�าหนี้นอกระบบเข�ามาเป5นเจ�าหนี้ในระบบท่ีถูกต�องตามกฎหมายผ)านการขออนุญาต



๔๐ 

เป5นผู�ประกอบธุรกิจ นาโนไฟแนนซ> และพิโกไฟแนนซ> ซ่ึงกระทรวงการคลังได�ใช�โอกาสในงานมอบ
ใบอนุญาต การประกอบธุรกิจพิโกไฟแนนซ> ให�แก)ผู�ประกอบการกลุ)มแรกท่ีได�รับใบอนุญาตแล�ว จํานวน
๖ ราย อีกท้ัง ธนาคารออมสิน และ ธ.ก.ส. ได�จัดต้ังหน)วยธุรกิจ เพ่ือรับผิดชอบในการให�คําปรึกษา
เรื่องการแก�ไขหนี้นอกระบบและจัดให�มีสินเชื่อแบบใหม)เพ่ือทดแทนหนี้นอกระบบในอัตราดอกเบ้ียท่ี
เป5นธรรม โดยธนาคารออมสินและ ธ.ก.ส. จะให�สินเชื่อแก)ผู�ท่ีต�องการเงินฉุกเฉินรายละไม)เกิน ๕๐,๐๐๐
บาท คิดดอกเบ้ียไม)เกินร�อยละ ๐.๘๕ ต)อเดือน หรือคิดเป5นร�อยละ ๑๘.๘๓ ต)อปR โดยไม)นําการตรวจ
เครดิตบูโรมาเป5นเง่ือนไขในการพิจารณาสินเชื่อ วงเงินสินเชื่อท้ังหมด ๑๐,๐๐๐ ล�านบาท  

มิติท่ี ๓การลดภาระหนี้นอกระบบโดยการไกล)เกลี่ยประนอมหนี้ โดยภาครัฐได�จัดให�
การไกล)เกลี่ยประนอมหนี้โดยคณะอนุกรรมการไกล)เกลี่ยประนอมหนี้ซ่ึงมีอยู)ในทุกจังหวัด จัดให�มีจุด
ให�คําปรึกษาหนี้นอกระบบท่ีธนาคารออมสิน และ ธ.ก.ส. ทุกสาขาท่ัวประเทศ เพ่ือให�ความช)วยเหลือ
แก)ลูกหนี้ได�อย)างท่ัวถึง  

มิติท่ี ๔การเพ่ิมศักยภาพของลูกหนี้นอกระบบ โดยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ให�ความรู�
ทางการเงิน ให�ความรู�ด�านการประกอบอาชีพ และการพัฒนาฝRมือแรงงานเพ่ือให�ลูกหนี้มีรายได�ท่ีเพียงพอ
และไม)ต�องเป5นหนี้ซํ้าอีก 

มิติท่ี ๕ การร)วมมือกันอย)างบูรณาการของหน)วยงานท่ีเก่ียวข�องโดยพัฒนาเครือข)ายองค>กร
การเงินชุมชนให�ทําหน�าท่ีทดแทนเจ�าหนี้นอกระบบ การให�หน)วยงานของรัฐ ธนาคารออมสิน และ ธ.ก.ส.
ทําหน�าท่ีเป5นหน)วยงานพ่ีเลี้ยงและสนับสนุนเงินทุนให�กับองค>กรการเงินชุมชนให�เกิดความเข�มแข็ง
และการให�หน)วยงานต)างๆ ร)วมกันทําหน�าท่ีให�ความรู�ทางการเงินแก)ประชาชนในชุมชน รวมท้ังการจัดทํา
ฐานข�อมูลหนี้นอกระบบเพ่ือใช�ประโยชน>ในการกําหนดนโยบายท่ีเหมาะสมและตรงเป@าหมายในอนาคต
การจัดงานเปSดตัวหนี้นอกระบบในครั้งนี้มีผู�ให�ความสนใจเข�าร)วมงานประมาณ ๑,๕๐๐ คน โดยมาจาก
หลายหน)วยงานท่ัวประเทศ ได�แก) ผู�แทนหน)วยงานภาคีท่ีเก่ียวข�อง ผู�แทนจากคณะกรรมการกํากับ
การแก�ไขป�ญหาหนี้สินภาคประชาชน ผู�ว)าราชการจังหวัดผู�แทนจากคณะอนุกรรมการไกล)เกลี่ยประนอมหนี้
นอกระบบประจําจังหวัดและประจํากรุงเทพมหานคร ผู�แทนจากคณะอนุกรรมการฟTUนฟูและพัฒนา
ศักยภาพการหารายได�ของลูกหนี้นอกระบบประจําจังหวัด และประจํากรุงเทพมหานคร ผู�แทนองค>กร
การเงินชุมชน และภาคเอกชนท่ีสนใจประกอบธุรกิจสินเชื่อพิโกไฟแนนซ> 
 



๔๑ 

ภาพท่ี ๓–๓ การแก�ไขป�ญหาหนี้นอกระบบอย)างบูรณาการและยั่งยืน 

 
 

นอกจากนี้ พลเอก ประยุทธ จันทร>โอชา นายกรัฐมนตรียังได�มอบใบอนุญาตการประกอบ
ธุรกิจพิโกไฟแนนซ> ให�แก)ผู�ประกอบการกลุ)มแรกที่ได�รับใบอนุญาตจํานวน ๖ ราย อีกทั้ง ผู�บริหาร
ธนาคารออมสินและธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ>การเกษตรยังได�มอบสินเชื่อรายย)อยเพื่อใช�
จ)ายฉุกเฉินให�กับลูกหนี้นอกระบบเพ่ือเป5นสัญลักษณ>ของการเริ่มต�นการแก�ป�ญหาหนี้นอกระบบท้ังใน
ส)วนของลูกหนี้และเจ�าหนี้ควบคู)กันอย)างครบวงจรรัฐมนตรีว)าการกระทรวงการคลังกล)าวในตอนท�ายว)า 
“การจัดงานในครั้งนี้ถือเป5นโอกาสในการประชาสัมพันธ>แนวทางการแก�ไขหนี้นอกระบบอย)างบูรณาการ
และยั่งยืนของภาครัฐ เพ่ือให�ประชาชนท่ีกําลังประสบป�ญหาหนี้นอกระบบได�รู�ว)าจะขอรับความช)วยเหลือ
ได�ท่ีไหน อย)างไร เจ�าหนี้นอกระบบท่ีต�องการประกอบธุรกิจอย)างถูกต�องได�รู�ว)าจะต�องดําเนินการขอ
อนุญาตท่ีไหน อย)างไร และเป5นการประกาศเจตนารมณ> 

ร)วมกันของหน)วยงานภาคีท้ัง ๑๒ หน)วยงาน ในการร)วมกันแก�ไขป�ญหาหนี้นอกระบบให�
หมดไปจากประเทศไทย ตามแนวคิดในการจัดงานท่ีว)า ขจัดหนี้นอกระบบเป5นศูนย> เพ่ือยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนและลดความเหลื่อมล้ําในสังคม ซ่ึงเป5นเป@าหมายท่ีรัฐบาลชุดนี้กําหนดไว�ในการดําเนิน



๔๒ 

มาตรการหรือโครงการต)างๆ มาโดยตลอด”การแก�ไขป�ญหาหนี้นอกระบบอย)างบูรณาการและยั่งยืน 
๕ มิติ ธนาคารออมสิน ธ.ก.ส. สินเชื่อ พิโกไฟแนนซ> สินเชื่อในระบบอ่ืนๆ เงินเดือนออกแล�วต�องเก็บ
ออมเปSดโอกาสให�ลูกหนี้สามารถร�องทุกข>>และขอคําปรึกษาป�ญหาหนี้นอกระบบได�ท่ี “จุดให�คําปรึกษา
ป�ญหาหนี้นอกระบบ” ณ สาขาธนาคารออมสิน และธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ>>การเกษตร
(ธ.ก.ส.) ซ่ึงจะประสาน “คณะอนุกรรมการไกล)เกลี่ยประนอมหนี้นอกระบบในทุกจังหวัด” ช)วยเจรจา
ระหว)างลูกหนี้และเจ�าหนี้ “คณะอนุกรรมการไกล)เกลี่ยประนอมหนี้นอกระบบประจําจังหวัด” (อัยกา
รสคช. / สคชจ.) เม่ือไกล)เกลี่ยจนมูลหนี้เป5นธรรมแล�ว ลูกหนี้สามารถขอสินเชื่อในระบบได� ท้ังสินเชื่อ 
พิโกไฟแนนซ>ในวงเงิน ๕๐,๐๐๐ บาทต)อราย อัตราดอกเบ้ียไม)เกิน ๓๖% ต)อปR หรือสินเชื่อจากธนาคาร
ออมสินหรือ ธ.ก.ส.วงเงิน ๕๐,๐๐๐ บาทต)อราย อัตราดอกเบ้ียไม)เกิน ๐.๘๕% ต)อเดือน หรือสินเชื่อ
ในระบบอ่ืน ๆ ให�แหล)งเงินในระบบฟTUนฟูศักยภาพลูกหนี้ สําหรับลูกหนี้ท่ียังมีความสามารถในการชําระหนี้
ตํ่าเกินไป “คณะอนุกรรมการฟTUนฟูและพัฒนาศักยภาพการหารายได�ของลูกหนี้นอกระบบในทุกจังหวัด” 
จะช)วยฟTUนฟูอาชีพ ปลูกฝ�งความรู�และวินัยทางการเงิน ฝXกอบรมอาชีพ หรือพัฒนาทักษะฝRมือแรงงาน
“คณะอนุกรรมการฟTUนฟูและพัฒนาศักยภาพการหารายได�ของลูกหนี้นอกระบบประจําจังหวัด”ภาครัฐ
จะพัฒนาเครือข)ายองค>>กรการเงินชุมชนให�ทําหน�าท่ีทดแทนเจ�าหนี้นอกระบบหน)วยงานต)างๆ ร)วมกัน
ให�ความรู�ทางการเงินแก)ประชาชน รวมท้ังจัดทํา “ฐานข�อมูลหนี้นอกระบบ” เพ่ือใช�กําหนดนโยบายท่ี
เหมาะสมและตรงเป@าหมายในอนาคตจัดการเจ�าหนี้นอกระบบดําเนินการอย)างจริงจังกับเจ�าหนี้นอก
ระบบท่ีผิดกฎหมาย โดยมี “พระราชบัญญัติห�ามเรียกดอกเบ้ียเกินอัตรา พ.ศ. ๒๕๖๐”ซ่ึงเพ่ิมโทษกับ
เจ�าหนี้นอกระบบ และเปSดช)องทางให�เจ�าหนี้นอกระบบสามารถจดทะเบียนเป5นผู�สินให�เชื่อในระบบได� 

วิเคราะห�แนวทางการแก(ไขป*ญหาหน้ีนอกระบบในด(านพัฒนาทรัพยากรมนุษย� 
และการสร(างโอกาสความเสมอภาคและเท2าเทียมกันทางสังคม 

กรณีลูกหนี้ตกเป5นเหยื่อเจ�าหนี้นอกระบบจํานวนมากที่มีผลกระทบกับการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย>ท่ีเห็นชัดเจนในส)วนของเกษตรกร ประเด็นส)วนใหญ)คือไม)มีอํานาจในการต)อรองกับ
เจ�าหนี้ เกรงกลัวอิทธิพล และทุกวันนี้นายหน�าหนี้นอกระบบมีเกือบทุกชุมชนท้ังนี้เกษตรกรสะท�อนว)า 
“หนี้นอกระบบหนักกว)าหนี้ในระบบแล�ว” และมีหลายกรณีท่ีเกษตรกรต�องหนีออกจากชุมชุม ไม)สามารถ
จะอยู)ท่ีบ�านได� ขณะท่ีหน)วยงานราชการเข�าไปช)วยไม)ถึงเพราะหนี้กระจายไปท่ัวทุกจังหวัด และทางเจ�าหนี้
ใช�กฎหมายเป5นเครื่องมือ เช)น ใช�สัญญาจํานอง ใช�ระบบศาล ใช�ระบบฟ@องขับไล) และใช�ระบบตํารวจ
ในการจับกุม “เจ�าหนี้อ�างว)าทําถูกต�องตามกฎหมายทุกอย)าง ต้ังแต)สัญญาถูกต�อง เกษตรกรก็ไปเซ็นเอกสาร
โดยไม)ได�อ)านสัญญา เรียกว)าไปทําสัญญาเปล)า ไม)กรอกตัวเลข เจ�าหนี้จะกรอกตัวเลขเท)าไหร)ก็ได� เช)น 
ขอกู�เงิน ๔ แสนบาท ก็อาจจะเจอกรอกตัวเลขตามหลังเป5น ๑ ล�านบาท และจะกรอกตัวเลขเม่ือใกล�จะฟ@อง 



๔๓ 

เพราะเจ�าหนี้คาดหวังว)าจะได�ท่ีดิน” ดังนั้น ในกรณีแบบนี้ เกษตรกรไม)ได�กรอกตัวเลข แต)เซ็นอย)างเดียว
แล�วการดําเนินการผ)านนายหน�าท้ังหมด เกษตรกรจะไม)รู�เลยว)าใครเป5นเจ�าของเงินอย)างไรก็ตามงานศึกษา
พบว)ายังมีทางออกในการแก�ไขป�ญหา แต)จะต�องมีการบูรณาการร)วมกันระหว)างหน)วยงานต)างๆ และ
ควรจะทําท่ีต�นทาง คือในเชิงนโยบาย ต�องมองภาพใหญ)ว)าคืออะไร แล�วเข�าไปจุดไหนเพ่ือท่ีจะแก�ป�ญหาได�
งานศึกษาพบว)า ภาพรวมขณะนี้เราอยู)ภายใต�ระบบทุน ดังนั้น หลายเรื่องไม)ว)าจะเป5นธนาคารหรือ
หน)วยงานต)างๆ เอาความม่ันคงของทุนและสินทรัพย>เป5นหลัก แต)สิ่งท่ีชาวบ�านบอกคือ เข�าไม)ถึงสถาบัน
การเงิน เพราะไม)มีหลักทรัพย>ส)วนธนาคารท่ีไม)สามารถให�กู�ได�ส)วนหนึ่งเพราะว)า ธนาคารก็กลัวว)าตัวเอง
จะไม)ม่ันคง ประชาชนไม)มีหลักทรัพย>ธนาคารก็กลัวเป5นหนี้สิน เม่ือเป5นหนี้สิน ก็ให�กู�ไม)ได� ดังนั้น ถ�าอยู)
ภายใต�หลักนี้ ก็จะแก�ป�ญหาไม)ได�นอกจากนี้ยังพบว)า“หนี้นอกระบบสัมพันธ>กับหนี้ในระบบ” และหนี้
ในระบบก)อให�เกิดหนี้นอกระบบด�วย เพราะฉะนั้น ถ�าแยกออกจากกัน ไม)วิเคราะห>ร)วมกัน จะแก�ป�ญหา
ลําบากมาก ยกตัวอย)างเช)น ภาครัฐมองว)าอยากให�เกษตรกรกู�เงินในระบบผ)านสถาบันการเงิน โดยมีกองทุน
ต)างๆ มากมาย ก็ให�เกษตรกรไปกู� แต)ระหว)างการกู� พบว)า ในกระบวนการกู� รัฐไม)ได�เข�าไปช)วยการทํา
สัญญาการกู�เงิน การชําระหนี้ การเจรจาปรับลดหนี้ การปรับโครงสร�างหนี้ หรือการดําเนินการฟ@องร�องคดีนี่
ถือเป5นช)องโหว)ท่ีรัฐต�องเข�าไปช)วยท้ังในและนอกระบบ ถ�าเราสนับสนุนให�เกษตรกรกู�เงิน แต)ปล)อยให�
เป5นไปตามกลไกตลาด คือเม่ือกู�แล�วเกิดความเท)าเทียมกันระหว)างเจ�าหนี้และลูกหนี้ โดยไปตกลงกันเอง
ตามกลไกตลาด แต)ไม)ได�มองว)ามีความไม)เท)ากันระหว)างสถาบันการเงินกับเกษตรกร ไม)เท)ากันระหว)าง
เจ�าหนี้นอกระบบกับเกษตรกร ดังนั้นเราต�องให�แต�มต)อเพ่ือให�มีความเท)าเทียม หมายความว)าต�องช)วย
คนท่ีด�อยโอกาสหรือเสียเปรียบกว)า เพราะถ�าทําแบบกลไกตลาดก็ไปไม)รอด เนื่องจากงานศึกษาพบชัดเจน
ว)าในข้ันตอนต)างๆ ต้ังแต)การทําสัญญา เซ็นสัญญาเปล)า สัญญาขายฝาก เกษตรกรก็แยกไม)ออกระหว)าง
ขายฝากกับจํานองตอนแรกไปหาเจ�าหนี้บอกว)าจะจํานอง ทําไปทํามากลายเป5นขายฝาก เกษตรกรไม)เข�าใจ
ว)าถ�าขายฝากก็หมายถึงถ�าผิดนัดแค)วันเดียวท่ีดินเป5นของเจ�าหนี้ทันที เพราะการขายฝากไม)ใช)จํานอง 
แต)คือการทําสัญญาซ้ือขายท่ีดินดังนั้น ข�อเสนอในงานศึกษาอยากให� “ยกเลิกกฎหมายขายฝาก”เพราะ
เราคิดว)าไม)เป5นธรรมกับเกษตรกร หรือทําอย)างไรก็ได�ไม)ให�เกษตรกรขายฝากท่ีดิน เพราะการขายฝาก
ท่ีดินคือการซ้ือขายท่ีดินโดยท่ีเกษตรกรไม)รู�ตัวพร�อมกันนี้ ในงานศึกษายังพบข�อจํากัดของเกษตรรายย)อย
ท่ีเข�ามาเก่ียวพันกับเรื่องระบบสินเชื่อ คือรัฐสนับสนุนให�เข�ามากู� ธ.ก.ส. หรือออมสิน แต)รัฐไม)ได�มองเรื่อง
ความสามารถในการ 

๑. เข�าใจสัญญาเงินกู�ของเกษตรกร  
๒. ความสามารถของเกษตรกรในการจัดการหนี้  
๓. ความสามารถในการชําระหนี้ 
สามตัวนี้รัฐต�องเข�าไปแทรกแซง เพราะเกษตรกรบางคนไม)ทราบด�วยว)าดอกเบ้ียจะเพ่ิมข้ึน

และทบไปเรื่อยๆ ขนาดหนี้ในระบบเกษตรกรยังสูญเสียท่ีดิน เนื่องจากธนาคารของรัฐก็ต�องดําเนินนโยบาย 



๔๔ 

เช)น บางทีต�องยึดท่ีดินชาวบ�านขายทอดตลาดเหมือนกันแต)ในฐานะคนท่ีทํางานวิจัยกับเกษตรกรเห็น
ว)า ถ�ารัฐบาลมีนโยบายชัดเจนว)าธนาคารของรัฐจะไม)ยึดท่ีดินชาวนาขายทอดตลาด จะเป5นเรื่องที่ดี
มาก แต)ทุกวันนี้ชาวนาเสียท่ีดินจากกู�หนี้นอกระบบ เพราะว)าหลายคนต�องการรักษาบ�านและท่ีดินไว� 
ก็ไปกู�เจ�าหนี้นอกระบบ แล�วก็เอาไปใช�หนี้ในระบบนอกจากนี้ ถ�าหากจะแก�ป�ญหาให�ได� งานวิจัยมองว)า
ต�องรู�จักข�อจํากัดเกษตรกร  

๑. ทําไมถึงเป5นหนี้  
๒. เป5นหนี้แล�วจะเข�าถึงแหล)งเงินกู�ได�อย)างไร  
๓. เม่ือไม)ได�รับความเป5นธรรมจากคดีความ  
ควรมีกรอบทํางานตั้งแต)เริ่มเป5นหนี้ได�อย)างไรความหมายก็คือ เกษตรกรส)วนใหญ)

ตกอยู)ในวังวนของเศรษฐกิจแบบทุน เม่ือเผชิญกับภัยธรรมชาติ ได�ผลผลิตน�อย ราคาสินค�าเกษตรตกตํ่า 
ขาดทุนต)อเนื่อง ไม)มีรายได�เสริม สุดท�ายก็ไปหาเจ�าหนี้ แต)ไม)มีอํานาจต)อรองราคาผลผลิต ไม)สามารถ
เข�าสู)ระบบการแข)งขันท่ีเป5นธรรม อยู)ภายใต�โครงสร�างการผลิตขนาดใหญ) กลไกตลาดขนาดใหญ)
สุดท�ายก็เป5นหนี้หรือกรณีเจอกับภาวะเสี่ยงอยู)เป5นประจํา เพราะ “เกษตรกรไม)มีเงินออม” ศึกษามาก่ี
กรณีก็พบว)า ไม)ถึง ๑๐% ท่ีมีเงินออม เพราะมีค)าใช�จ)ายสูง หรือมีค)านิยมส)งลูกเรียนสูง แต)มีค)าเทอม
จํานวนมาก เกษตรกรส)งลูกเรียนโดยไม)ได�ไตร)ตรองความเสี่ยงในการชําระหนี้ในกรณีเหล)านี้ ทางออก
ท่ีเราศึกษาคือ “ในทุกชุมชนต�องมีสถาบันการเงิน” เพราะจะคาดหวังให�เกษตรกรพึ่งแต)หนี้ในระบบ
คงเป5นไปไม)ได� เขาต�องการเงินเล็กๆ ยามเจ็บป1วย หรือมีความจําเป5นจริงๆ ท่ีต�องมีหนี้นอกระบบอยู) 
“แต)หนี้นอกระบบในสถาบันการเงินเล็กๆ ท่ีมีความเป5นธรรม ต�องหา ต�องทํา ต�องคิด ต�องออกแบบ
ว)าจะทําอย)างไร”ส)วนเรื่องการเข�าถึงแหล)งเงินกู�ในระบบ อาจเป5นเรื่องยาก เพราะเกษตรกรไม)มีหลักทรัพย>
ถ�ากู�ไม)ถึง หรือกู�ไปแล�ว ธนาคารก็อยู)ไม)รอด อย)างนี้ก็แย�งกันระหว)างความอยู)รอดของธนาคารกับ
ความอยู)รอดของเกษตรกร คนท่ีทํานโยบายจะต�องคิดตรงนี้สําหรับผลกระทบท่ีเจอในงานศึกษาของเกษตรกร
ท่ีเป5นหนี้นอกระบบ เช)น ถูกฟ@องร�องดําเนินคดี ใช�กลไกกฎหมายในการรังแกชาวบ�าน ยึดท่ีดิน ฯลฯ
วันนี้พ้ืนท่ีท่ีถูกจํานองขายฝาก สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตรรายงานว)าในปR ๒๕๕๖ มีประมาณ ๓๐ล�านไร) 
เป5นพ้ืนท่ีจํานองประมาณ ๒๙ ล�านไร) ขายฝากประมาณ ๑.๕ ล�านไร) จะเห็นว)าในพ้ืนท่ีการเกษตรท้ังหมด
ประมาณ ๑๔๙ ล�านไร) แต) ๓๐ ล�านไร) อยู)ในมือสถาบันการเงินท้ังในและนอกระบบ รอขายทอดตลาด
นอกจากนี้ยังพบว)า เกษตรกรสภาพจิตใจแย)มาก ความสัมพันธ>ในครอบครัวไม)ดี และคิดฆ)าตัวตายเกือบ
ทุกรายท่ีเราศึกษาดังนั้น ในประเด็นทางออกสําคัญอยากเน�นว)า เราต�องมองภาพใหญ)ว)ากลไกมันเดินกัน
อย)างไรระหว)าง ๓ ข้ันตอน ต้ังแต)เกษตรกรเป5นหนี้เพราะอะไร, เข�าไม)ถึงแหล)งเงินกู�, กระบวนการยุติธรรม
ท่ีเข�าไม)ถึง ซ่ึงเราต�องแก�ท้ังสามส)วนนี้พร�อมกัน บนฐานการพัฒนาศักยภาพ เสริมความเข�มแข็งให�เกษตรกร
พ่ึงตนเองได� ส)วนมาตรการบรรเทาความเดือดร�อน เช)น พักชําระหนี้ คิดว)าเป5นเรื่องปลายทางและช�าเกินไป
หรือถ�าพักชําระหนี้จะถูกนํามาใช� ก็ต�องอยู)บนฐานหลักใหญ) คือ เจตนารมณ>ฟTUนฟูก)อน แล�วเกษตรกร



ควรได�รับสิทธิในการบคุ�มครองนโยบาย ให�สิทธิเกษตรกรในการฟTUนฟูฐานะทางเศรษฐกิจ ใ
เขาจะมีโอกาสพิเศษได�อย)างบ�าง เช)น การปฏิรูปท่ีดิน
ตํ่ากว)าท่ีเป5นอยู)ทุกวันนี้รวมท้ังอยากให�มีกลไกบูรณาการ กระทรวงยุติธรรมเป5นเจ�าภาพหลัก ทํางาน
ร)วมกับกระทรวงเกษตรฯ มีหน)วยเฉพาะกิจท่ีทํางานศึกษา
นอกระบบคู)กัน ทําเป5นโครงการทํางานร)วมกันเช)น ถ�ารัฐส)งเสริมให�
จะเข�ามาแก�ป�ญหาท้ังระบบได�ไหม
มีความพยายามจะเข�าไปให�ถึงแหล)งเ
นอกกรอบด�วย ไม)ใช)จะเอาท่ีดินไปจํานองอย)างเดียว ซ่ึงท้ังหมดนี้ทุกภาคส)วนต�องมีเจตนารมณ>จริงๆ 
ท่ีจะแก�ป�ญหาหนี้นอกระบบร)วมกัน

วิเคราะห�แนวทางการแก(ไขป*ญหาหน้ีนอกระบบตามนโยบายด(านต2าง
ภาครัฐ 

ภาพท่ี ๓–๔ ภาพข)าวการ

 
ป�ญหาหนี้สิน โดยเฉพาะหนี้นอกระบบ เป5นสิ่งท่ีรัฐบาลให�ความสําคัญไม)น�อย จึงทําให�มี

การดําเนินโครงการแก�ป�ญหาหนี้นอกระบบ เพ่ือช)วยเหลือประชาช
ให�เจ�าหนี้และลูกหนี้มาเจรจาไกล)เกลี่ยกัน สามารถบรรเทาความเดือดร�อน
ได�มีการดําเนินการในพ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือกว)า 
ความช)วยเหลือลูกหนี้ได�ไม)น�อย แต)
ผู�เข�าร)วมโครงการเท)านั้น จึงจะได� 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ได�ดําเนินการสํารวจความคิดเห็นผู�เข�าร)วมโครงการฯ ท่ีมีต)อ 
หนี้นอกระบบ” จํานวนท้ังสิ้น 
หนี้นอกระบบ” จากสื่อใด? 

๔๕ 

ควรได�รับสิทธิในการบคุ�มครองนโยบาย ให�สิทธิเกษตรกรในการฟTUนฟูฐานะทางเศรษฐกิจ ใ
เขาจะมีโอกาสพิเศษได�อย)างบ�าง เช)น การปฏิรูปท่ีดิน, ให�ท่ีดิน, หรือให�เงินทุนปลอดดอกเบ้ีย
ตํ่ากว)าท่ีเป5นอยู)ทุกวันนี้รวมท้ังอยากให�มีกลไกบูรณาการ กระทรวงยุติธรรมเป5นเจ�าภาพหลัก ทํางาน
ร)วมกับกระทรวงเกษตรฯ มีหน)วยเฉพาะกิจท่ีทํางานศึกษาเชิงปฏิบัติการหาแนวทางแก�หนี้ในระบบและ

เป5นโครงการทํางานร)วมกันเช)น ถ�ารัฐส)งเสริมให�เกษตรกรเป5นหนี้ในระบบ ภาครัฐ
จะเข�ามาแก�ป�ญหาท้ังระบบได�ไหม, จะช)วยเหลืออย)างไรไม)ให�เกิดป�ญหาเรื่องไม)สามารถชําระหนี้ได�
มีความพยายามจะเข�าไปให�ถึงแหล)งเงินกู�, จะป@องกันการสูญเสียท่ีดินของเกษตรกรได�อย)างไร คือต�อง
นอกกรอบด�วย ไม)ใช)จะเอาท่ีดินไปจํานองอย)างเดียว ซ่ึงท้ังหมดนี้ทุกภาคส)วนต�องมีเจตนารมณ>จริงๆ 
ท่ีจะแก�ป�ญหาหนี้นอกระบบร)วมกัน 

วิเคราะห�แนวทางการแก(ไขป*ญหาหน้ีนอกระบบตามนโยบายด(านต2าง

ภาพข)าวการส)งมอบโฉนดท่ีดินและหลักทรัพย>คืนให�ชาวบ�าน 

ป�ญหาหนี้สิน โดยเฉพาะหนี้นอกระบบ เป5นสิ่งท่ีรัฐบาลให�ความสําคัญไม)น�อย จึงทําให�มี
การดําเนินโครงการแก�ป�ญหาหนี้นอกระบบ เพ่ือช)วยเหลือประชาชนท่ีประสบป�ญหาโดยได�มีการ
ให�เจ�าหนี้และลูกหนี้มาเจรจาไกล)เกลี่ยกัน สามารถบรรเทาความเดือดร�อนให�กับผู�เสียหาย ซ่ึงในเบ้ืองต�น
ได�มีการดําเนินการในพ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือกว)า ๒ แสนรายการดําเนินโครงการดังกล)าวแม�จะให�
ความช)วยเหลือลูกหนี้ได�ไม)น�อย แต)หากต�องการพัฒนาโครงการให�ตอบโจทย>ได�ใน
ผู�เข�าร)วมโครงการเท)านั้น จึงจะได� “คําตอบ” ท่ีชัดชัด จากเหตุผลดังกล)าวทําให� 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ได�ดําเนินการสํารวจความคิดเห็นผู�เข�าร)วมโครงการฯ ท่ีมีต)อ 

วนท้ังสิ้น ๕๘๒ คน สรุปผลได�ดังนี้ประชาชนรู�จัก/เคยได�ยินชื่อ 
? พบว)า “คําตอบ” ท่ี “ประชาชน” ตอบมากท่ีสุด ร�อยละ 

ควรได�รับสิทธิในการบคุ�มครองนโยบาย ให�สิทธิเกษตรกรในการฟTUนฟูฐานะทางเศรษฐกิจ ให�แต�มต)อว)า
หรือให�เงินทุนปลอดดอกเบ้ีย, หรือดอกเบ้ีย

ตํ่ากว)าท่ีเป5นอยู)ทุกวันนี้รวมท้ังอยากให�มีกลไกบูรณาการ กระทรวงยุติธรรมเป5นเจ�าภาพหลัก ทํางาน
หาแนวทางแก�หนี้ในระบบและ
เกษตรกรเป5นหนี้ในระบบ ภาครัฐ
เรื่องไม)สามารถชําระหนี้ได�, หรือ

จะป@องกันการสูญเสียท่ีดินของเกษตรกรได�อย)างไร คือต�องมอง
นอกกรอบด�วย ไม)ใช)จะเอาท่ีดินไปจํานองอย)างเดียว ซ่ึงท้ังหมดนี้ทุกภาคส)วนต�องมีเจตนารมณ>จริงๆ 

วิเคราะห�แนวทางการแก(ไขป*ญหาหน้ีนอกระบบตามนโยบายด(านต2างๆของ

 

ป�ญหาหนี้สิน โดยเฉพาะหนี้นอกระบบ เป5นสิ่งท่ีรัฐบาลให�ความสําคัญไม)น�อย จึงทําให�มี
นท่ีประสบป�ญหาโดยได�มีการประสาน

ให�กับผู�เสียหาย ซ่ึงในเบ้ืองต�น
โครงการดังกล)าวแม�จะให�

หากต�องการพัฒนาโครงการให�ตอบโจทย>ได�ในวงกว�าง ก็คงต�องถาม
ท่ีชัดชัด จากเหตุผลดังกล)าวทําให� “สวนดุสิตโพล”

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ได�ดําเนินการสํารวจความคิดเห็นผู�เข�าร)วมโครงการฯ ท่ีมีต)อ “โครงการแก�ป�ญหา
เคยได�ยินชื่อ “โครงการแก�ป�ญหา

ตอบมากท่ีสุด ร�อยละ ๓๖.๑๐ คือโทรทัศน> 



๔๖ 

รองลงมา ได�แก) เพ่ือน/คนรู�จัก ร�อยละ ๒๙.๕๕ เจ�าหน�าท่ีรัฐ ร�อยละ ๑๘.๗๘ เฟซบุ\ค ร�อยละ ๗.๘๖
หนังสือพิมพ> ร�อยละ ๒.๑๘ และ อ่ืนๆ เช)น ผู�นําชุมชน ภาคเอกชน นิตยสาร ศูนย>ดํารงธรรมฯลฯ ร�อยละ 
๕.๕๓ ประชาชนมีความพึงพอใจต)อ “โครงการแก�ป�ญหาหนี้นอกระบบ ภายใต�การนําของพล.อ.ประวิตร
วงษ>สุวรรณ” ในระดับใด? พบว)า “คําตอบ” ท่ี “ประชาชน” ตอบมากท่ีสุด ร�อยละ ๙๔.๓๔ คือ พึงพอใจ
มาก เพราะได�โฉนดของตัวเองกลับคืนมา รัฐบาลให�ความช)วยเหลือประชาชนเป5นอย)างดี ช)วยแบ)งเบา
ภาระความทุกข>ยาก ได�ปลดหนี้ ไม)ต�องส)งดอกเบ้ียแพง เป5นโครงการท่ีดี ฯลฯรองลงมา ได�แก) ค)อนข�าง
พึงพอใจ ร�อยละ ๔.๙๘ เพราะได�โฉนดของตัวเองกลับคืนมาช)วยแก�ป�ญหาให�ประชาชน ได�ปลดหนี้ 
ไม)ค)อยพึงพอใจ ร�อยละ ๐.๓๔ เพราะไม)ใช)การแก�ป�ญหาท่ีแท�จริง ชําระหนี้ไปเยอะแล�ว และ ไม)พึงพอใจ
เลย ร�อยละ ๐.๓๔ เพราะ ไม)ค)อยชอบ ยังต�องใช�หนี้เหมือนเดิมจากคะแนนเต็ม ๑๐ ประชาชนผู�เข�าร)วม
โครงการให�คะแนน “โครงการแก�ป�ญหาหนี้นอกระบบภายใต�การนําของ พล.อ.ประวิตร วงษ>สุวรรณ” 
มากถึง๙.๘๐ คะแนนผลการสํารวจแม�จะสะท�อนให�เห็นว)า “ประชาชน” จะรู�สึกพึงพอใจกับการดําเนิน 
“โครงการแก�ป�ญหาหนี้นอกระบบ” อย)างมาก แต)หากพึงพอใจในผลการประเมินท่ีปรากฏย)อมทําให�การ
พัฒนาโครงการให�มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนเป5นเรื่องท่ียากจะเกิดข้ึนได� เม่ือเป5นเช)นนั้นการขับเคลื่อน
โครงการฯ ในระยะต)อไป ผู�เก่ียวข�องคงต�องทํางานท่ีหนักกว)าเดิมในการรักษามาตรฐานด�านการทํางาน 
เพ่ือสร�างความพึงพอใจท่ียั่งยืนให�ได�  

วิเคราะห�ถึงแนวทางการแก(ไขป*ญหาหน้ีนอกระบบท่ีมีผลต2อการพัฒนาประเทศ
ท้ังในระยะต(น ระยะกลาง และระยะยาว  

รัฐบาลเตรียมประกาศนโยบาย แก�ป�ญหาหนี้นอกระบบ หลังจากพยายามแก�ในหลายๆ 
ด�านมาก)อนหน�านั้น แต)ส)วนใหญ)เป5นมาตรการแก�ป�ญหาเฉพาะหน�าท่ีเกิดข้ึน ไม)ว)าจะเป5นมาตรการ
สินเชื่อดอกเบ้ียตํ่าและการปราบปรามเจ�าหนี้นอกระบบ อย)างไรก็ตาม รัฐบาลพยายามแก�ป�ญหาท้ังระบบ
โดยหวังว)าจะแก�ได�อย)างเบ็ดเสร็จ และหวังว)าจะเป5นวิธีการแก�ป�ญหาอย)างเด็ดขาด นั่นคือ ให�ลงทะเบียน
ลูกหนี้และเจ�าหนี้นอกระบบท้ังหมด โดยเจ�าหนี้ท่ีต�องการจะทําธุรกิจประเภทนี้ต)อไป ก็สามารถยื่นขอได�
โดยภาครัฐจะคุมในเรื่องอัตราดอกเบ้ียและมาตรฐานการปล)อยกู�อ่ืนหากติดตามการแก�ป�ญหาของรัฐบาล
ท่ีผ)านมา จะเห็นว)าได�พยายามปSดช)องว)างของวิธีการในอดีตท่ีผ)านมาจากรัฐบาลยุคก)อนๆ เพราะส)วนใหญ)
มักจะแก�ด�วยการปล)อยสินเชื่อหรือการไถ)ถอนภาวะลูกหนี้โดยหันมากู�เงินดอกเบ้ียตํ่าจากธนาคารของ
รัฐบาล ซ่ึงรัฐบาลได�หันมาจัดการกับบรรดาเจ�าหนี้นอกระบบท่ีกระจายตัวตามอยู)ตามพ้ืนท่ีต)างๆ ท่ัวประเทศ 
เพราะดูเหมือนว)าความรุนแรงของป�ญหาจะมีมากข้ึน เม่ือปรากฏว)าเกิดความรุนแรงในกระบวนการ
ทวงหนี้ของบรรดาเจ�าหนี้ต)างๆ รวมทั้งการคิดอัตราดอกเบี้ยในอัตราที่สูงกว)าที่กฎหมายกําหนด
ค)อนข�างมากดังนั้น มาตรการของรัฐบาลในการแก�ป�ญหาหนี้นอกระบบในครั้งนี้ อาจจะทําให�ความรุนแรง



๔๗ 

ท่ีปรากฏจากกระบวนการทวงหนี้ และภาระหนี้สินของประชาชนผู�มีรายได�น�อยจะลดลงจากการเสีย
ดอกเบ้ียในอัตราท่ีสูง ซ่ึงยังต�องติดตามว)ามาตรการเหล)านี้จะได�ผลหรือไม) แต)อย)างน�อยก็ทําให�รัฐบาล
มีข�อมูลจากผู�มีลงทะเบียนรายได�น�อย และบรรดาเจ�าหนี้นอกระบบท่ีมาขออนุญาตการปล)อยกู�ตามกฎหมาย
ซ่ึงหากพิจารณาจากตัวเลขการลงทะเบียนในครั้งก)อนๆ หน�านี้จะเห็นว)าผู�ท่ีเป5นหนี้นอกระบบมีมากกว)า
ล�านคน ซ่ึงแสดงให�เห็นว)ามีจํานวนไม)น�อยแน)นอนว)าป�ญหาหนี้นอกระบบข้ึนกับมุมมอง ว)าจะประเมิน
ป�ญหานี้อย)างไร บางคนท่ีไม)มีป�ญหาหนี้สินมักจะกล)าวโทษ ว)าผู�มีหนี้สินนอกระบบเหล)านี้ไม)ประหยัด
และไม)ขยันทํางาน แต)ในบางกรณีก็เกิดจากความจําเป5นเร)งด)วนในชีวิตประจําวันหลายด�าน ท้ังด�าน
สุขภาพและการใช�จ)ายในเรื่องการศึกษาของบุตรหลาน แต)อย)างไรก็ตาม หากมองว)าป�ญหาหนี้นอกระบบ
เป5นปลายเหตุ แต)ต�นเหตุมาจากป�ญหาทางโครงสร�างเศรษฐกิจสังคมไทยเอง ท่ีทําให�บรรดาผู�เป5นหนี้
นอกระบบเหล)านี้ไม)สามารถหารายได�เพียงพอกับการใช�จ)ายในสังคมยุคใหม)ท่ีเพ่ิมข้ึนหากติดตามนโยบาย
หลายด�านของรัฐบาล ก็ดูเหมือนว)าตระหนักถึงในประเด็นเหล)านี้ โดยมีนโยบายสนับสนุนการสร�างรายได�
ให�กับประชาชนกลุ)มต)างๆโดยเฉพาะนโยบายการกระจายความเจริญสู)ภูมิภาคในหลายๆ นโยบาย 
รวมถึงมาตรการสร�างความเป5นธรรมทางสังคมและสวัสดิการต)างๆ จากรัฐบาล ดังนั้นหากพิจารณา
จากป�ญหาเชิงโครงสร�างก็จะเห็นว)าป�ญหาหนี้นอกระบบไม)ใช)เรื่องง)ายนัก เพราะเก่ียวข�องกับส)วนอื่น
เป5นห)วงโซ) ซ่ึงหากสามารถแก�ระบบโครงสร�างได�ก็เชื่อว)าป�ญหาหนี้นอกระบบก็จะคลี่คลายลงไปเองอันท่ีจริง
มาตรการของรัฐบาลท่ีพยายามแก�ป�ญหา ถือว)าน)าชื่นชมในเรื่องของการดูแลความสงบของสังคม
อันเนื่องมาจากการทวงหนี้โหดของบรรดาเจ�าหนี้ และการเอาเปรียบในเรื่องของอัตราดอกเบี้ยอย)าง
ผิดปกติ แต)เรื่องใหญ)ท่ีต�องดําเนินการต)อไปคือการสร�างงานสร�างรายได� ให�กับประชาชนกลุ)มใหญ)ของ
ประเทศ ท่ีมีป�ญหาหนี้นอกระบบ ซ่ึงตัวเลขจริงอาจมีมากกว)าท่ีได�ลงทะเบียนจากทางการไว�มาก ดังนั้น
เรื่องท�าทายสําหรับรัฐบาลนี้และรัฐบาลในอนาคต คือการสร�างรายได�และสร�างความเป5นธรรมในสังคม
เพ่ือแก�ป�ญหาหนี้นอกระบบในระยะยาว 

วิเคราะห�ผลกระทบหน้ีนอกระบบ ในด(านการแก(ไขป*ญหา 

ท่ีผ)านมารัฐบาลประกาศชัดเจนว)าต้ังเป@าหมายในการแก�ไขป�ญหาหนี้นอกระบบให�เป5นศูนย>
ด�วยการวางแผน วางแนวทางในการแก�ป�ญหาทุกส)วน ท้ังในส)วนของเจ�าหนี้ และลูกหนี้นอกระบบอย)าง
บูรณาการ ซ่ึงหลายฝ1ายมองว)า แนวทางท่ีได�วางไว�จะประสบผลสําเร็จเป5นอย)างดี เพราะได�รับความร)วมมือ
จากหลายหน)วยงานท่ีเก่ียวข�อง ซ่ึงถือเป5นครั้งแรกท่ีทํางานร)วมกันอย)างบูรณาการ ทําให�เกิดความคาดหวัง
เก่ียวกับผลสําเร็จจากโครงการนี้นั่นเอง เพราะจากข�อมูลพบว)ามีลูกหนี้นอกระบบประมาณ ๑.๓ ล�านราย 
คิดเป5นมูลหนี้ ๑ แสนล�านบาท ขณะท่ีมีเจ�าหนี้นอกระบบรายใหญ)ๆ อยู)ประมาณ ๑๐๐ ราย ในส)วนนี้
พบว)ากว)า ๕๐% อยู)ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ และภาคใต�ตามลําดับ และล)าสุดกับ
ความคืบหน�าในการแก�ป�ญหาหนี้นอกระบบ ในเดือน ส.ค.ที่ผ)านมา พบว)าตั้งแต)เดือน ธ.ค.๒๕๕๙



๔๘ 

กระทรวงการคลังได�ออกใบอนุญาตการประกอบธุรกิจสินเชื่อพิโกไฟแนนซ>ไปแล�ว ๓๘๖ ราย ใน ๖๔ จังหวัด
ซ่ึงในจํานวนนี้ได�เปSดดําเนินการแล�ว ๓๑๐ ราย ใน ๖๓ จังหวัด และมีผู�ประกอบการท่ีปล)อยสินเชื่อแล�ว 
๒๘๗ ราย ใน ๖๐ จังหวัด โดย ณ สิ้นเดือน ก.ค.ท่ีผ)านมา มียอดสินเชื่ออนุมัติสะสม ๓.๐๓ หม่ืนบัญชี
รวมเป5นเงิน ๗๘๕.๔๕ ล�านบาท คิดเป5นวงเงินสินเชื่ออนุมัติเฉลี่ย ๒.๕๘ หม่ืนบาทต)อบัญชี ประกอบด�วย 
สินเชื่อแบบมีหลักประกัน ๑.๕๘ หม่ืนบัญชี เป5นเงิน ๔๗๔.๙๘ ล�านบาท คิดเป5น ๖๐.๔๗% ของจํานวน
สินเชื่อท่ีอนุมัติ และสินเชื่อแบบไม)มีหลักประกัน ๑.๔๔ หมื่นบัญชี เป5นเงิน ๓๑๐.๔๗ ล�านบาท
คิดเป5น ๓๙.๕๓% ของจํานวนสินเชื่อท่ีอนุมัติ ขณะท่ียอดสินเชื่อคงค�างรวมทั้งสิ้น ๑.๓๕หม่ืนบัญชี 
คิดเป5นเงิน ๓๒๙.๔๑ ล�านบาท ส)วนสินเชื่อค�างชําระไม)เกิน ๓ เดือน อยู)ท่ี ๗๙๖ บัญชี คิดเป5นวงเงิน
๒๖.๕๑ ล�านบาท หรือ ๘.๐๕% ของยอดสินเชื่อคงค�างรวม และมีสินเชื่อค�างชําระเกินกว)า ๓ เดือน 
(เอ็นพีแอล) อยู)ท่ี ๒๗๖ บัญชี คิดเป5นเงิน ๘.๐๖ ล�านบาท หรือ ๒.๔๕% ของสินเชื่อคงค�างรวม ขณะท่ี
เจ�าหน�าท่ีตํารวจได�ดําเนินการกวดขันจับกุมเจ�าหนี้นอกระบบและผู�ติดตามทวงถามหนี้โดยวิธีการผิด
กฎหมายอย)างจริงจังและต)อเนื่อง โดยผลการดําเนินการสะสมต้ังแต)เดือน ต.ค.๒๕๕๙ ถึงเดือน ส.ค.
๒๕๖๑ มีการจับกุมผู�กระทําความผิดรวมท้ังสิ้น ๓.๑๗ พันราย 

วิเคราะห�การบังคับใช(กฎหมายของเจ(าหน(าท่ีทุกภาคส2วน รวมถึงมาตรการต2างๆ
ท่ีมีผลกระทบต2อการแก(ป*ญหาหน้ีนอกระบบ 

ภาพท่ี ๓–๕ พฤติกรรมการทวงถามหนี้ท่ีไม)เหมาะสมท่ีลูกหนี้สามารถไปฟ@องร�องกับเจ�าหน�าท่ีตํารวจได� 

 



๔๙ 

มาตรา ๑ พระราชบัญญัตินี้เรียกว)า “พระราชบัญญัติห�ามเรียกดอกเบ้ียเกินอัตรา พ.ศ. 
๒๕๖๐” 

มาตรา ๒ พระราชบัญญัตินี้ให�ใช�บังคับต้ังแต)วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา
เป5นต�นไป 

มาตรา ๓ ให�ยกเลิกพระราชบัญญัติห�ามเรียกดอกเบ้ียเกินอัตรา พุทธศักราช ๒๔๗๕ 
มาตรา ๔ บุคคลใดให�บุคคลอ่ืนกู�ยืมเงินหรือกระทําการใดๆ อันมีลักษณะเป5นการอําพราง

การให�กู�ยืมเงิน โดยมีลักษณะอย)างใดอย)างหนึ่งดังต)อไปนี้ ต�องระวางโทษจําคุกไม)เกินสองปRหรือ ปรับไม)
เกินสองแสนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 

๑. เรียกดอกเบ้ียเกินอัตราท่ีกฎหมายกําหนดไว� 
๒. กําหนดข�อความอันเป5นเท็จในเรื่องจํานวนเงินกู�หรือเรื่องอ่ืนๆ ไว�ในหลักฐานการกู�ยืม

หรือตราสารท่ีเปลี่ยนมือได� เพ่ือปSดบังการเรียกดอกเบ้ียเกินอัตราท่ีกฎหมายกําหนด 
๓. กําหนดจะเอาหรือรับเอาซ่ึงประโยชน>อย)างอ่ืนนอกจากดอกเบ้ีย ไม)ว)าจะเป5นเงินหรือ

สิ่งของ หรือโดยวิธีการใดๆ จนเห็นได�ชัดว)าประโยชน>ที่ได�รับนั้นมากเกินส)วนอันสมควรตามเงื่อนไข
แห)งการกู�ยืมเงิน 

มาตรา ๕ บุคคลใดได�มาซ่ึงสิทธิเรียกร�องจากบุคคลอ่ืนโดยรู�ว)าเป5นสิทธิท่ีได�มาจากการกระทํา
ความผิดตามมาตรา ๔ และใช�สิทธินั้น หรือพยายามถือเอาประโยชน>แห)งสิทธินั้น ต�องระวางโทษดังท่ีบัญญัติ
ไว�ใน มาตรา ๔ 

มาตรา ๖ เม่ือศาลพิพากษาว)าจําเลยมีความผิดแต)รอการกําหนดโทษ หรือรอการลงโทษไว�ไม)
ว)าจะมีคําขอหรือไม) ศาลอาจนําวิธีการเพ่ือความปลอดภัยตามมาตรา ๓๙ (๓) และ (๕) แห)งประมวล
กฎหมายอาญามา 

สําหรับ พ.ร.บ.ห�ามเรียกดอกเบ้ียเกินอัตรา พ.ศ.๒๔๗๕ ท่ีบังคับใช�มาเป5นเวลานาน ทําให�
บทบัญญัติในร)าง พ.ร.บ.ไม)เหมาะสมกับสถานการณ> เพราะป�จจุบันมีการเรียกดอกเบ้ียเกินอัตราเกิดข้ึน
เป5นจํานวนมาก สาระสําคัญร)าง พ.ร.บ.ฉบับใหม)จะกําหนดให�การกู�ยืมเงิน จะเรียกดอกเบ้ียเกินอัตรา
ท่ีกฎหมายกําหนด หรือกําหนดข�อความอันเป5นเท็จเรื่องจํานวนเงินกู�ในหลักฐานการกู�ยืม ถือเป5น
ความผิดมีโทษจําคุกไม)เกิน ๒ ปR หรือปรับไม)เกิน ๒ แสนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 

คําถามเก่ียวกับความเป5นธรรมในชั้นการทวงหนี้หลายประเด็นเป5นเรื่องวิธีปฏิบัติ เช)น 
คนทวงหนี้มาทวงด�วยวิธีท่ีละเมิดสิทธิความเป5นส)วนตัวหรือไม) (เช)น ส)งจดหมายทวงหนี้ไปหาท่ีทํางาน 
ตะโกนประจานในท่ีสาธารณะ โทรมาทวงยามดึกด่ืนติดกันหลายวัน) คนทวงหนี้ข)มขู)หรือใช�ความรุนแรง
เวลาทวงหนี้หรือไม) ปลอมจดหมายศาล ปลอมจดหมายทนาย หรือใช�วิธีอ่ืนให�เราเข�าใจผิดว)าจะถูกยึด
ทรัพย>หรือดําเนินคดีหรือเปล)า เจ�าหนี้เรียกเก็บค)าธรรมเนียมและค)าใช�จ)ายจิปาถะต)างๆ ในการทวงหนี้
จากเราหรือเปล)า คนทวงหนี้ไม)มาทวงหนี้กับเรา แต)ไปทวงกับคู)ครอง พ)อแม) นายจ�าง หรือญาติพ่ีน�อง



๕๐ 

หรือไม) ในไทยป�ญหาการทวงหนี้โหดและละเมิดสิทธิความเป5นส)วนตัวเกิดข้ึนอย)างแพร)หลายเป5นเวลา
หลายปR โดยท่ีสถาบันการเงินหลายแห)งปฏิเสธว)าตัวเองไม)ควรต�องรับผิดชอบใดๆ เพราะเป5นการกระทํา
ของบริษัททวงหนี้เท)านั้น ไม)ใช)พนักงานของสถาบัน อย)างไรก็ดี หลังจากท่ีมีการตรากฎหมาย พ.ร.บ.
การทวงถามหนี้ พ.ศ. ๒๕๕๘ สถานการณ>ก็ดูจะดีข้ึนเล็กน�อย และคนในสังคมก็รับรู�เรื่องความไม)เป5น
ธรรมของการทวงถามหนี้มากข้ึน ส)วนเรื่องความไม)เป5นธรรมในการเข�าถึงหนี้ และความไม)เป5นธรรม
ในการทําสัญญาหนี้นั้น คงต�องจับตาดูธนาคารแห)งประเทศไทย (ธปท.) ว)าจะยกระดับการดูแลเรื่อง
เหล)านี้อย)างไรในทศวรรษแห)งการพัฒนาท่ียั่งยืน 

นอกจากนี้ มาตรการกระตุ�นเศรษฐกิจท่ีสําคัญ รัฐบาลได�ดําเนินมาตรการกระตุ�นเศรษฐกิจ
เพ่ือสนับสนุนการฟTUนตัวทางเศรษฐกิจซ่ึงเป5นการส)งเสริม ความเป5นอยู)ของประชาชนผู�มีรายได�น�อยและ
เป5นการกระตุ�นการลงทุนขนาดเล็กท่ัวประเทศ ประกอบด�วย 

๑. มาตรการภาษีเพ่ือสนับสนุนการท)องเท่ียวและจัดอบรมสัมมนาภายในประเทศ เพ่ือ
ส)งเสริมและสนับสนุนการใช�บริการธุรกิจการท)องเท่ียวและกระตุ�นเศรษฐกิจของประเทศโดยยกเว�น 
ภาษีเงินได�ให�แก)บริษัทหรือห�างหุ�นส)วนนิติบุคคลท่ีได�จัดให�มีการอบรมสัมมนาภายในประเทศ ให�แก)
ลูกจ�าง สําหรับเงินได�เป5นจํานวนร�อยละหนึ่งร�อยของรายจ)ายท่ีได�จ)ายไปเป5นค)าห�องสัมมนา ค)าห�องพัก 
ค)าขนส)ง รายจ)ายอ่ืนท่ีเก่ียวข�อง หรือรายจ)ายท่ีได�จ)ายให�แก)ผู�ประกอบธุรกิจนําเท่ียว ตามกฎหมายว)า
ด�วยธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก>โดยมีผลใช�บังคับถึงวันท่ี ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๘ 

๒. มาตรการสินเชื่อเพ่ือสนับสนุนการเข�าถึงแหล)งเงินทุนของประชาชนรายย)อย(สินเชื่อ
Nano-Finance) เพ่ือส)งเสริมให�ประชาชนท่ีมีรายได�น�อยสามารถเข�าถึงแหล)งเงินทุนในระบบได�มากขึ้น
โดย ณ สิ้นเดือนกันยายน ๒๕๕๘ มีบริษัทท่ีเปSดให�บริการแล�ว จํานวน ๕ ราย โดยให�กู�แล�ว จํานวน
๓,๑๔๑ ราย เป5นวงเงินรวม ๕๙.๐๑ ล�านบาท 

๓. ก า ร จ ัด ตั ้ง ก อ ง ท ุน ร )ว ม ล ง ท ุน ใ น ก ิจ ก า ร SMEs 
(SMEsPrivateEquityTrustFund)เพื่อสนับสนุนด�านแหล)งเงินทุนให�แก) SMEs ผ)านกองทุนร)วม
ลงทุนระหว)างภาครัฐและภาคเอกชน ในวงเงินลงทุน ๑๐,๐๐๐-๒๕,๐๐๐ ล�านบาท โดยจะแบ)งการ
ลงทุนเป5นกองทุนย)อย ซ่ึงแต)ละกองทุน มีนโยบายในการลงทุนตามแต)ละประเภท SMEs ท่ีมีศักยภาพ
ในการเติบโต ป�จจุบันธนาคารพัฒนา วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย)อมแห)งประเทศไทยได�จัดตั้ง
กองทุนย)อยกองแรกแล�วในวงเงิน๕๐๐ล�านบาท ป�จจุบันทรัสตีของกองทุนร)วมลงทุนฯ มีความพร�อมใน
การยื่นหนังสือแสดงเจตนาก)อต้ังทรัสต> ต)อสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย>และตลาด
หลักทรัพย>และทางธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย)อมแห)งประเทศไทยได�คัดสรร 
SMEs ท่ีสนใจร)วมลงทุนในกองทุนร)วมลงทุน ระหว)างภาครัฐและภาคเอกชน กองทุนย)อยกองท่ี ๑ ไว�
แล�ว ๒๕ ราย ซ่ึงในจํานวนดังกล)าว มีSMEs ท่ีมีความพร�อมสูงเพ่ือการรับเงินลงทุนจํานวน ๕ ราย 



๕๑ 

๔. โครงการแก�ไขป�ญหาหนี้สินของเกษตรกรรายย)อยผ)านระบบธนาคารเพ่ือการเกษตร 
และสหกรณ>การเกษตร โดยมีกลุ)มเป@าหมาย ได�แก) เกษตรกรราย)อยท่ีมีหนี้สินรายละไม)เกิน ๕๐๐,๐๐๐ 
บาทประมาณ ๘๑๘,๐๐๐ ราย หนี้สินประมาณ ๑๑๖,๐๐๐ ล�านบาท ระยะเวลาดําเนินการ ต้ังแต)วันท่ี๓ 
เมษายน ๒๕๕๘-๓๑ มีนาคม ๒๕๕๙ ประกอบด�วย ๓ โครงการย)อย ได�แก) โครงการ ปลดเปลื้องหนี้สิน 
โครงการปรับโครงสร�างหนี้และโครงการขยายเวลาชําระหนี้ 

๕. มาตรการกระตุ�นเศรษฐกิจระยะท่ี๒ กรอบวงเงิน ๗๗,๐๙๕.๕๖๕ ล�านบาท ประกอบด�วย 
แผนงานและโครงการบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา ระยะเร)งด)วน ประจําปRงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
(เพ่ิมเติม) จํานวน ๓๗,๖๐๒.๘๓๒ ล�านบาท และแผนพัฒนาขนส)งทางถนนระยะเร)งด)วน จํานวน 
๓๙,๔๙๒.๗๓๓ ล�านบาท โดยมีสถานะการดําเนินการโครงการ ณ วันท่ี ๑๒ กันยายน ๒๕๕๘ มี
การเบิกจ)ายแล�ว จํานวน ๕,๒๓๕,๖๓๕ ล�านบาท นอกจากนี้ในเดือนกันยายนท่ีผ)านมาได�ดําเนินมาตรการ
กระตุ�นเศรษฐกิจอีก ๒ มาตรการ ได�แก)มาตรการส)งเสริมความเป5นอยู)ของประชาชนผู�มีรายได�น�อยและ
มาตรการกระตุ�นการลงทุนขนาดเล็ก ของรัฐบาลหรือประเทศตามข�อ ๒.๖และมาตรการการเงินการคลัง
เพ่ือส)งเสริมผู�ประกอบวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดย)อม (SMEs) ในระยะเร)งด)วน ตามข�อ ๒.๗ 

๖. มาตรการส)งเสริมความเป5นอยู)ของประชาชนผู�มีรายได�น�อยและมาตรการกระตุ�น 
การลงทุนขนาดเล็กของรัฐบาลท่ัวประเทศ ประกอบด�วย ๓ มาตรการย)อย ได�แก) 

๖.๑ กําหนดมาตรการส)งเสริมความเป5นอยู)ระดับหมู)บ�านของประชาชน ผู�มีรายได�น�อย 
เพ่ือให�ประชาชนผู�มีรายได�น�อยในแต)ละท�องถ่ินสามารถเข�าถึงแหล)งเงินทุน ในการประกอบอาชีพและ
ยกระดับคุณภาพชีวิต โดยให�ธนาคารออมสินและธนาคารเพ่ือการเกษตร และสหกรณ>การเกษตร (ธ.ก.ส.)
ปล)อยสินเชื่อวงเงินไม)เกิน ๖๐,๐๐๐ ล�านบาท (ธนาคารละ ๓๐,๐๐๐ ล�านบาท) ระยะเวลา ๗ ปRให�แก)
กองทุนหมู)บ�านและชุมชนเมืองท่ีได�รับการจัดชั้นเป5นกองทุน ระดับ A และ B จากสํานักงานกองทุน
หมู)บ�านและชุมชนเมืองแห)งชาติกองทุนละไม)เกิน ๑ ล�านบาท (ต�องทํานิติกรรมสัญญาให�แล�วเสร็จภายใน
วันท่ี ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๘) โดย ณ วันท่ี ๓๑ ตุลาคม ๒๕๕๘ ธนาคารออมสินและธนาคารเพ่ือการเกษตร
และสหกรณ>การเกษตรได�อนุมัติสินเชื่อให�กองทุนหมู)บ�านแล�ว ๔๐,๐๕๓ ล�านบาท (๓๙,๙๙๑ แห)ง) 

๖.๒ กําหนดมาตรการส)งเสริมความเป5นอยู)ระดับตําบลโดยให�กระทรวงมหาดไทย 
จัดสรรงบประมาณให�ตําบลละ ๕ ล�านบาท วงเงิน ๓๙,๗๔๓.๘๐ ล�านบาท เพื่อดําเนินโครงการ ที่มี
การจ�างแรงงานหรือก)อให�เกิดการจัดซ้ือจัดจ�างสินค�าและบริการในจังหวัด ได�แก) โครงการซ)อมแซม
หรือบูรณะทรัพย>สินท่ีเป5นประโยชน>ต)อสาธารณะ โครงการส)งเสริมการพัฒนาชุมชนตามแนวทาง 
เศรษฐกิจพอเพียง และโครงการด�านเศรษฐกิจและสังคม โดยดําเนินการและเร)งรัดการใช�จ)ายเงินตาม 
โครงการให�แล�วเสร็จภายในวันท่ี ๓๑ มกราคม ๒๕๕๙ ท้ังนี้ ณ วันท่ี ๒๗ ตุลาคม ๒๕๕๘ มีโครงการ 
ท่ีผ)านความเห็นชอบจากคณะกรรมการกลั่นกรองโครงการในระดับจังหวัด และจังหวัดได�จัดส)งให�สํานัก
จัดทํางบประมาณเขตพ้ืนท่ี ๑-๑๘ พิจารณาแล�ว มีจํานวน ๑๑๔,๕๗๓ โครงการ ภายในวงเงิน งบประมาณ



๕๒ 

๓๖,๒๗๕ ล�านบาท และได�รับอนุมัติจากสํานักจัดทํางบประมาณเขตพ้ืนท่ี ๑-๑๘ แล�ว มีจํานวน ๗,๐๕๐ 
โครงการ วงเงินงบประมาณ ๒,๕๗๒.๙๔๒๗ ล�านบาท ท้ังนี้ อยู)ระหว)างสํานักงบประมาณพิจารณา
อนุมัติโครงการ ซ่ึงมีโครงการเป5นจํานวนมาก คาดว)า เดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๘ จะเบิกจ)ายงบประมาณ
ได�ประมาณร�อยละ ๑๐ เดือนธันวาคม ๒๕๕๘ เบิกจ)ายสะสมได�ร�อยละ ๕๐ เดือนมกราคม ๒๕๕๙
เบิกจ)ายสะสมได�ร�อยละ ๑๐๐ 

๖.๓ กําหนดมาตรการกระตุ�นการลงทุนขนาดเล็กของรัฐบาลท่ัวประเทศ เพ่ือกระตุ�น
ให�เกิดการจ�างงานและส)งเสริมให�มีการลงทุนท้ังในส)วนกลางและต)างจังหวัด วงเงิน ประมาณ ๔๐,๐๐๐ 
ล�านบาท โดยกําหนดให�มีการเบิกจ)ายให�แล�วเสร็จภายในวันท่ี ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๘ โดยคณะรัฐมนตรี
ได�มีมติเม่ือวันท่ี๒๒กันยายน๒๕๕๘ อนุมัติให�ส)วนราชการรัฐวิสาหกิจและหน)วยงานอ่ืน ดําเนินการ
ตามมาตรการกระตุ�นการลงทุนขนาดเล็กของรัฐบาลท่ัวประเทศในวงเงิน ๑๙,๒๖๗.๕ ล�านบาท เพ่ือเป5น
ค)าใช�จ)ายในการดําเนินมาตรการกระตุ�นการลงทุนขนาดเล็กของรัฐบาลท่ัวประเทศ เช)น การก)อสร�างและ
ปรับปรุงโครงสร�างพ้ืนฐาน อาคาร ระบบสาธารณูปการ และการบริหารจัดการน้ํา รวมท้ังการลงทุนเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม 
 
(ท่ีมา: รายงานผลการดําเนินงานของรัฐบาล พลเอก ประยุทธ> จันทร>โอชา นายกรัฐมนตรี ครบรอบ ๑ ปR
,๑๒ กันยายน ๒๕๕๗-๑๒ กันยายน ๒๕๕๘) 
 
 
 
 



บทที ่๔ 
แนวทางในการแก�ไขป�ญหาหนี้นอกระบบให�มีประสิทธิภาพ 

และย่ังยืน 
 

หลังจากท่ีรัฐบาลได�เอาจริงเอาจังกับป�ญหาหนี้นอกระบบ โดยการออกสินเชื่อต!างๆมา
รองรับ เพ่ือให�การดําเนินการกู�ยืมเงินเป(นไปอย!างถูกต�องตามกฎหมายเข�ามาอยู!ในระบบมากยิ่งข้ึน ไม!ว!า
เป(นสินเชื่อนาโนไฟแนนซ1 หรือพิโกไฟแนนซ1 โดยภาครัฐได�ออกสินเชื่อนาโนไฟแนนซ1มาเพ่ือช!วยเหลือ
และสนับสนุนผู�ประกอบธุรกิจรายย!อยหรือผู�มีรายได�น�อยท่ีต�องการใช�เงินทุนในการประกอบอาชีพ 
แต!ไม!สามารถเข�าถึงระบบสินเชื่อของสถาบันการเงินได� เนื่องจากไม!มีเอกสารหลักฐานท่ีแสดงให�เห็น
ถึงแหล!งท่ีมาของรายได� เช!น ไม!มีสลิปเงินเดือน และไม!มีทรัพย1สินท่ีจะนํามาเป(นหลักประกันในการทํา
ธุรกรรมกู�ยืมเงิน แต!มีความสามารถในการชําระหนี้ ซ่ึงอาจจะทําให�ประชาชนกลุ!มนี้ต�องไปกู�เงินนอก
ระบบท่ีมีอัตราดอกเบ้ียท่ีค!อนข�างสูงและอาจจะได�รับการปฏิบัติในลักษณะเสียเปรียบจากสัญญาเงินกู�
ท่ีไม!เป(นธรรม ขณะท่ีสินเชื่อนาโนไฟแนนซ1เป(นการสนับสนุนนโยบายของภาครัฐและเป(นอีกหนึ่ง
ทางเลือกสําหรับผู�ท่ีมีรายได�น�อย ท่ีต�องการเงินทุนเพ่ือการประกอบอาชีพ ให�แก!บุคคลธรรมดานอกจากนี้
ยังช!วยลดป�ญหาท่ีเกิดจากหนี้นอกระบบซ่ึงจะส!งผลดีต!อระบบเศรษฐกิจในภาพรวมของประเทศ 

โดยกําหนดวงเงินกู�สูงสุดรายละไม!เกิน ๑๐๐,๐๐๐ บาท อัตราดอกเบ้ีย ค!าปรับ ค!าบริการ
ค!าธรรมเนียม รวมกันสูงสุดไม!เกินร�อยละ ๓๖ ต!อปA และคิดอัตราดอกเบ้ียแบบลดต�นลดดอก ดังนั้น  
ผู�ประกอบธุรกิจนาโนไฟแนนซ1จะไม!สามารถเรียกเก็บค!าใช�จ!ายอ่ืน ๆ เช!น ค!าติดตาม ทวงถามหนี้จาก
ผู�กู�เพ่ิมเติมจากอัตราดังกล!าวได�อีก ท้ังนี้จะเห็นได�ว!าดอกเบ้ียท่ีผู�ประกอบธุรกิจจะเรียกเก็บได�นั้น แม�จะ
ตํ่ากว!าสินเชื่อนอกระบบ แต!ก็ยังคงสูงกว!าสินเชื่อในระบบประเภทอ่ืน เนื่องจากผู�กู�ยังไม!มีหลักฐาน
แสดงรายได�ท่ีแน!นอน หรือผู�กู�อาจไม!เคยมีข�อมูลท่ีสามารถแสดงประวัติในการชําระหนี้ได� จึงมีความเสี่ยง
ด�านเครดิตสูงกว!าสินเชื่อประเภทอ่ืน 

ผู�ประกอบธุรกิจท่ีสามารถให�สินเชื่อนาโนไฟแนนซ1ได� ได�แก! 
๑. ธนาคารพาณิชย1 
๒. บริษัทเงินทุน 
๓. ผู�ประกอบธุรกิจท่ีไม!ใช!สถาบันการเงิน 

 



๕๔ 

หากเป(นผู�ประกอบธุรกิจที่ไม!ใช!ธนาคารพาณิชย1หรือบริษัทเงินทุนต�องได�รับอนุญาต
จากรัฐมนตรีว!าการกระทรวงการคลัง จึงจะสามารถประกอบธุรกิจให�สินเชื่อนาโนไฟแนนซ1ได� โดยต�องจัดต้ัง
เป(นบริษัทจํากัด หรือบริษัทมหาชนจํากัด มีทุนจดทะเบียนไม!ต่ํากว!า ๕๐ ล�านบาท 

สินเช่ือพิโกไฟแนนซ( 

กระทรวงการคลัง ได�กําหนดให�มีสินเชื่อพิโกไฟแนนซ1เพ่ือเป(นสินเชื่อรายย!อยประเภท
ใหม!ในระบบการเงินไทย สําหรับสินเชื่อพิโกไฟแนนซ1ได�ดําเนินการยื่นคําขออนุญาตประกอบธุรกิจ
สินเชื่อพิโกไฟแนนซ1กับกระทรวงการคลัง ต้ังแต!วันท่ี ๑ ธันวาคม ๒๕๕๙ โดยกระทรวงการคลัง 
สินเชื่อพิโกไฟแนนซ1 ถือเป(นหนึ่งในมาตรการสําคัญของรัฐบาล ในการแก�ไขป�ญหาหนี้นอกระบบ ถูก
ออกแบบมาให�เติมเต็มการประกอบอาชีพ โดยให�สอดคล�องกับความจําเป(นฉุกเฉินของประชาชนผู�มีรายได�
น�อยมากยิ่งข้ึน 

สินเชื่อพิโก�ไฟแนนซ1เป(นสินเชื่ออเนกประสงค1 วงเงินกู�ไม!เกิน ๕๐,๐๐๐ บาท หลักประกัน
มีหรือไม!มีก็ได� ผู�ประกอบธุรกิจสามารถเรียกเก็บดอกเบ้ีย ค!าปรับ ค!าบริการ และค!าธรรมเนียมใดๆ 
ได�ไม!เกิน ๓๖% ต!อปA โดยผู�กู�ต�องมีคุณสมบัติคือ เป(นบุคคลที่มีทะเบียนบ�าน หรืออาศัยหรือทํางาน
ภายในจังหวัดท่ีสํานักงานใหญ!ตั้งอยู! ซ่ึงสามารถขอคําปรึกษาได�ท่ีธนาคารออมสิน และธนาคารเพ่ือ
การเกษตรและสหกรณ1การเกษตร (ธ.ก.ส.) 

ท้ังนี้ ต้ังแต!เดือน ธ.ค.๕๙ ถึงเดือน ม.ค.๖๒ มีนิติบุคคลที่ยื่นขออนุญาตพิโกไฟแนนซ1
ท่ัวประเทศ ๗๙๔ ราย ใน ๖๘ จังหวัด แต!ได�รับใบอนุญาตแล�ว ๔๖๙ ราย ใน ๖๖ จังหวัด ในจํานวนนี้ 
เปMดดําเนินการแล�ว ๓๘๒ ราย ใน ๖๔ จังหวัด และมีผู�ประกอบการปล!อยสินเชื่อแล�ว ๓๕๘ ราย ใน๖๓ 
จังหวัด โดย ณ สิ้นเดือน ธ.ค.๖๑ มียอดสินเชื่ออนุมัติสะสม ๕๖,๕๕๘ บัญชี รวม ๑,๕๕๘.๙๗ ล�านบาท 
หรือคิดเป(นวงเงินสินเชื่ออนุมัติเฉลี่ย ๒๗,๕๖๔.๐๑ บาทต!อบัญชี ประกอบด�วย สินเชื่อแบบมีหลักประกัน 
๓๐,๒๗๔ บัญชี รวม ๙๒๙.๒๖ ล�านบาท หรือ ๕๙.๖๑% ของยอดสินเชื่ออนุมัติสะสม และสินเชื่อแบบ
ไม!มีหลักประกัน ๒๖,๒๘๔ บัญชี รวม ๖๒๙.๗๑ ล�านบาท หรือ ๔๐.๓๙% 

ขณะท่ียอดสินเชื่อคงค�างรวม ๒๐,๔๐๒ บัญชี คิดเป(นเงิน ๕๘๗.๙๗ ล�านบาท สําหรับ
สินเชื่อคงค�างชําระไม!เกิน ๓ เดือน มี ๑,๙๔๔ บัญชี คิดเป(นเงิน ๕๗.๙๐ ล�านบาท หรือ ๙.๘๕% ของ
ยอดสินเชื่อคงค�างรวม และมีสินเชื่อคงค�างชําระท่ีเกินกว!า ๓ เดือน (เอ็นพีแอล) ๖๔๕ บัญชี คิดเป(นเงิน 
๓๕.๙๑ ล�านบาท หรือ ๖.๑๑% ของยอดสินเชื่อคงค�างรวม 

นอกจากนี้ มีนาคม ๒๕๖๐ กระทรวงการคลังได�จัดงานเปMดตัวการแก�ไขป�ญหาหนี้นอกระบบ
อย!างบูรณาการและยั่งยืน โดยมีนายกรัฐมนตรีเป(นประธานในพิธีเปMดงาน ซ่ึงนายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี
(นายสมคิด จําตุศรีพิทักษ1) พร�อมด�วยหน!วยงานภาคี ได�แก! กระทรวงการคลัง สํานักงานอัยการสูงสุด 
กระทรวงมหาดไทย กระทรวงยุติธรรม สํานักงานตํารวจแห!งชาติ กระทรวงกลาโหม กระทรวงเกษตร



๕๕ 

และสหกรณ1 กระทรวงแรงงาน กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย1 สํานักงานกองทุน
หมู!บ�านและชุมชนเมืองแห!งชาติ ธนาคารออมสิน และธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ1การเกษตร 
(ธ.ก.ส.) ประกาศเจตนารมณ1ร!วมกันของภาครัฐในการขจัดให�“หนี้นอกระบบเป(นศูนย1” 

หน!วยงานภาคีจะร!วมกันดําเนินการใน ๕ มิติ เพ่ือแก�ไขป�ญหาหนี้นอกระบบอย!างบูรณา
การและยั่งยืน ดังต!อไปนี้  

๑. ดําเนินการอย!างจริงจังกับเจ�าหนี้นอกระบบ ได�แก! ประชําสัมพันธ1ให�เจ�าหนี้นอก
ระบบมาร!วมไกล!เกลี่ย ประนอมหนี้ และเข�ามาขออนุญาตดําเนินธุรกิจสินเชื่อในระบบให�ถูกต�อง และ
เร!งรัดการบังคับใช�ร!างพระราชบัญญัติ ห�ามเรียกดอกเบ้ียเกินอัตรา พ.ศ. .... (พระราชบัญญัติห�ามเรียก
ดอกเบ้ียเกินอัตรา พ.ศ. ๒๕๖๐ ได�มีผลบังคับใช�แล�ว ต้ังแต!วันท่ี ๑๖ มกรําคม ๒๕๖๐)  

๒. เพ่ิมช!องทางการเข�าถึงสินเชื่อในระบบ ได�แก! การอนุญาตให�ประกอบธุรกิจสินเชื่อ
รายย!อยระดับ จังหวัดภายใต�การกํากับ (สินเชื่อพิโกไฟแนนซ1) และการจัดต้ังหน!วยแก�หนี้นอกระบบ 
(Business Unit) ด�านการแก�ไข ป�ญหาหนี้นอกระบบภายในธนาคารออมสิน และธนาคารเพ่ือการเกษตร
และสหกรณ1การเกษตร (ธ.ก.ส.) เพ่ือให� คําปรึกษาป�ญหาหนี้นอกระบบ และออกแบบผลิตภัณฑ1สินเชื่อ
แก�ไขป�ญหาหนี้นอกระบบท่ีมีเง่ือนไขผ!อนปรน  

๓. ลดภาระหนี้นอกระบบโดยการไกล!เกลี่ยประนอมหนี้ผ!านคณะอนุกรรมการไกล!เกลี่ย
ประนอมหนี้นอกระบบใน ๗๗ จังหวัด  

๔. เพ่ิมศักยภาพของลูกหนี้นอกระบบ ผ!านคณะอนุกรรมการฟZ[นฟูและพัฒนาศักยภาพ
การหารายได� ของลูกหนี้นอกระบบใน ๗๗ จังหวัด  

๕. สนับสนุนการดําเนินงานแก�ไขป�ญหาหนี้นอกระบบของหน!วยงานภาครัฐและองค1กร
การเงินชุมชนท่ีเก่ียวข�อง ได�แก! สร�างเครือข!ายองค1กรการเงินชุมชนเพ่ือร!วมแก�ไขป�ญหาหนี้นอกระบบ 
เผยแพร!ความรู�และทักษะ ทางการเงินแก!ประชําชน และจัดทําฐานข�อมูลหนี้นอกระบบ 

การกํากับดูแลและการขับเคลื่อนการแก�ไขป�ญหาหนี้นอกระบบอย!างบูรณาการและยั่งยืน 
อาศัยกลไก การทํางานของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการท่ีเก่ียวข�อง ดังนี้ 

๑. คณะกรรมการกํากับการแก�ไขป�ญหาหนี้สินภาคประชาชน ตามคําสั่งกระทรวงการคลังท่ี 
๑๘๒/๒๕๕๘ ลงวันท่ี ๑๐ กุมภาพันธ1 ๒๕๕๘ มีปลัดกระทรวงการคลังเป(นประธานกรรมการ และมี
สํานักนโยบายพัฒนาระบบการเงินภาคประชาชน สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง เป(นฝ^ายเลขานุการ 
โดยมีอํานาจหน�าท่ีกํากับดูแลการดําเนินงานตามแนวทางการแก�ไขป�ญหาหนี้นอกระบบอย!างบูรณาการ
และยั่งยืน 

๒. คณะอนุกรรมการประสานงานและกํากับดูแลคณะอนุกรรมการไกล!เกลี่ยประนอมหนี้
นอกระบบประจํากรุงเทพมหานครและประจําจังหวัด ตามคําสั่งคณะกรรมการกํากับการแก�ไขป�ญหา
หนี้สินภาคประชาชน ท่ี ๓/๒๕๖๐ ลงวันท่ี ๑๐ เมษายน ๒๕๖๐ มีอธิบดีอัยการสํานักงานคุ�มครอง
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สิทธิและช!วยเหลือทางกฎหมายแก!ประชาชน (สคช.) เป(นประธานอนุกรรมการ และมีเจ�าหน�าท่ี 
สคช.เป(นฝ^ายเลขานุการ โดยมีอํานาจหน�าท่ีกําหนดมาตรฐานการทํางานด�านการไกล!เกลี ่ย
ป ร ะนอมหนี ้นอกระบบ ประสานงาน กํา กับต ิด ต าม  แล ะ เ ร !ง ร ัด ก า รปฏ ิบ ัต ิง า นขอ ง
คณะอนุกรรมการไกล!เกลี่ยประนอมหนี้นอกระบบประจํากรุงเทพมหานครและประจําจังหวัด 

๓. คณะอนุกรรมการไกล!เกลี่ยประนอมหนี้นอกระบบประจํากรุงเทพมหานคร ตามคําสั่ง
คณะกรรมการกํากับการแก�ไขป�ญหาหนี้สินภาคประชาชน ท่ี ๑/๒๕๕๘ ลงวันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๕๘ 
มีอธิบดีอัยการสํานักงานคุ�มครองสิทธิและช!วยเหลือทางกฎหมายแก!ประชาชน (สคช.) เป(นประธาน 
อนุกรรมการ และในฝ^ายเลขานุการ มีเจ�าหน�าท่ี สคช. เป(นเลขานุการ และเจ�าหน�าท่ีธนาคารออมสิน
และ ธ.ก.ส. เป(น ผู�ช!วยเลขานุการ โดยมีอํานาจหน�าท่ีให�ความช!วยเหลือประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร
เก่ียวกับป�ญหาหนี้นอกระบบ โดยมีอํานาจหน�าท่ีเป(นตัวกลางในการเจรจาไกล!เกลี่ยประนอมหนี้ระหว!าง
เจ�าหนี้นอกระบบและลูกหนี้ให�เกิดความเป(นธรรมกับท้ัง ๒ ฝ^าย  

๔. คณะอนุกรรมการไกล!เกลี่ยประนอมหนี้นอกระบบประจําจังหวัด ตามคําสั่งคณะกรรมการ
กํากับการแก�ไขป�ญหาหนี้สินภาคประชาชน ท่ี ๒/๒๕๕๘ ลงวันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๕๘ มีผู�ว!าราชการ
จังหวัดเป(นท่ีปรึกษา อัยการจังหวัดคุ�มครองสิทธิและช!วยเหลือทางกฎหมายและ การบังคับคดีจังหวัด 
เป(นประธานอนุกรรมการ และในฝ^ายเลขานุการ มีเจ�าหน�าท่ีสํานักงานคุ�มครองสิทธิและช!วยเหลือทาง
กฎหมายและการบังคับคดีจังหวัด เป(นเลขานุการและเจ�าหน�าท่ีธนาคารออมสินและ ธ.ก.ส. เป(น
ผู�ช!วยเลขานุการ โดยมีอํานาจหน�าท่ีให�ความช!วยเหลือประชาชนในจังหวัดต!างๆ เก่ียวกับป�ญหาหนี้
นอกระบบ โดยเป(นตัวกลางในการเจรจาไกล!เกลี่ยประนอมหนี้ระหว!างเจ�าหนี้นอกระบบและลูกหนี้ให�
เกิดความเป(นธรรมกับท้ัง ๒ ฝ^าย  

๕. คณะอนุกรรมการฟZ[นฟูและพัฒนาศักยภาพการหารายได�ของลูกหนี้นอกระบบประจํา
กรุงเทพมหานคร ตามคําสั่งคณะกรรมการกํากับการแก�ไขป�ญหาหนี้สินภาคประชาชน ท่ี ๓/๒๕๕๘ 
ลงวันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๕๘ และ ท่ี ๑/๒๕๖๐ ลงวันท่ี ๑๐ เมษายน ๒๕๖๐ มีผู�อํานวยการสํานัก
นโยบายพัฒนาระบบการเงินภาคประชาชน สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง เป(นประธานอนุกรรมการและ
ในฝ^ายเลขานุการมีผู�อํานวยการส!วนอํานวยการปฏิบัติการแก�ไขป�ญหาหนี้สิน ภาคประชาชนเป(นเลขานุการ
และเจ�าหน�าท่ีธนาคารออมสิน และเจ�าหน�าท่ี ธ.ก.ส. เป(นผู�ช!วยเลขานุการ โดยมีอํานาจหน�าท่ีพิจารณา
ให�ความช!วยเหลือลูกหนี้ท่ีไม!สามารถผลักดันตนเองให�หลุดพ�นจากป�ญหาหนี้นอกระบบได� ซ่ึงรวมถึง 
การจัดหําสวัสดิการหรือการสงเคราะห1จากภาครัฐ  

๖. คณะอนุกรรมการฟZ[นฟูและพัฒนาศักยภาพการหารายได�ของลูกหนี้นอกระบบประจํา
จังหวัด ตามคําสั่งคณะกรรมการกํากับการแก�ไขป�ญหาหนี้สินภาคประชาชน ท่ี ๔/๒๕๕๘ ลงวันท่ี ๓๐ 
กันยายน ๒๕๕๘ และ ท่ี ๒/๒๕๖๐ ลงวันท่ี ๑๐ เมษายน ๒๕๖๐ มีผู�ว!าราชการจังหวัดเป(นท่ีปรึกษา 
รองผู�ว!าราชการจังหวัดท่ีได�รับมอบหมายเป(นประธานอนุกรรมการ และในฝ^ายเลขานุการ มีปลัดจังหวัด
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เป(นเลขานุการ และเจ�าหน�าท่ีสํานักงานคลังจังหวัด เจ�าหน�าท่ีธนาคารออมสิน และเจ�าหน�าที่ ธ.ก.ส.
เป(นเลขานุการร!วม โดยมีอํานาจหน�าท่ีพิจารณาให�ความช!วยเหลือลูกหนี้ท่ีไม!สามารถผลักดันตนเองให�
หลุดพ�นจากป�ญหาหนี้นอกระบบได� ซ่ึงรวมถึงการจัดหาสวัสดิการหรือการสงเคราะห1จากภาครัฐ 

กระบวนการในการปฏิรูปแนวทางในการแก�ไขป�ญหาหน้ีนอกระบบ 

การแก�ไขป�ญหาหนี้นอกระบบอย!างบูรณาการและยั่งยืนอาศัยความร!วมมือดําเนินงาน
จากหน!วยงานภาคี ทุกภาคส!วน โดยมีการแบ!งงานและเชื่อมโยงการทํางาน ดังต!อไปนี้ 

๑. การกํากับติดตามนโยบาย  
๑.๑ คณะกรรมการกํากับการแก�ไขป�ญหาหนี้สินภาคประชาชนรับนโยบายและข�อ

สั่งการจากรัฐบาล  
๑.๒ กําหนดกรอบการดําเนินงานและแนวปฏิบัติในการแก�ไขป�ญหาหนี้นอกระบบ

ให�สอดคล�อง ตามนโยบายรัฐบาลและข�อสั่งการต!างๆ  
๑.๓ กํากับดูแลการดําเนินงานในการแก�ไขป�ญหาหนี้นอกระบบให�เป(นไปอย!างต!อเนื่อง

และเป(นระบบ  
๑.๔ พิจารณาปรับปรุงแนวทางการแก�ไขป�ญหาหนี้นอกระบบให�มีประสิทธิภาพ  
๑.๕ รายงานความคืบหน�าในการแก�ไขป�ญหาหนี้นอกระบบให�รัฐมนตรีว!าการ

กระทรวงการคลังทราบเป(นระยะ 
๒. การทํางานด�านลูกหนี้นอกระบบ  

๒.๑ การให�คําปรึกษาป�ญหาหนี้นอกระบบ  
(๑) กรณีติดต!อจุดให�คําปรึกษาป�ญหาหนี้นอกระบบ ณ สาขาธนาคารออมสิน 

และ ธ.ก.ส.  
(๑.๑) เจ�าหน�าท่ีรับฟ�งป�ญหา ตรวจสอบข�อมูลเบ้ืองต�น โดยอาจพิจารณา

เอกสาร หรือหลักฐานความเป(นหนี้กับเจ�าหนี้นอกระบบ เป(นต�น  
(๑.๒) อธิบายแนวทางและกลไกการช!วยเหลือจากภาครัฐ หรือให�ข�อมูล

เก่ียวกับ ผลิตภัณฑ1สินเชื่อในระบบเพ่ิมเติม  
(๑.๓) กรอกข�อมูลลงในแบบบันทึกข�อมูลหนี้นอกระบบ (แบบ นร. ๑)  
(๑.๔) เจ�าหน�าท่ีธนาคารพิจารณาวิธีการให�ความช!วยเหลือทางใดทางหนึ่ง

หรือหลายทางตามความเหมาะสม ประกอบด�วย  
(๑.๔.๑) กรณีมีคุณสมบัติท่ีอาจเข�าเกณฑ1ธนาคารส!งพิจารณา

สินเชื่อธนาคาร  
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(๑.๔.๒) กรณีม ีม ูลหนี ้ส ูง  ส !ง ไกล !เกลี ่ยประนอมหนี ้โดย
คณะอนุกรรมการไกล!เกลี่ย ประนอมหนี้นอกระบบ  

(๑.๔.๓) กรณีขาดศักยภาพการชําระหนี้ ส!งคณะอนุกรรมการ
ฟZ[นฟูและพัฒนาศักยภาพการหารายได�ของลูกหนี้นอกระบบ  

(๑.๕) ให�ลูกหนี้นอกระบบลงลายมือชื่อเป(นหลักฐาน และมอบใบรับไว�  
(๑.๖) ธนาคารมีหนังสือเป(นลายลักษณ1อักษรเพ่ือส!งเรื่องของลูกหนี้

นอกระบบแต!ละราย ไปยังคณะอนุกรรมการท่ีเก่ียวข�องตามท่ีได�พิจารณาวิธีการช!วยเหลือไว�  
(๒) กรณีติดต!อหน!วยงานอ่ืน เช!น ศูนย1ดํารงธรรม องค1กรการเงินชุมชนใน

พ้ืนท่ีเป(นต�น ให�พิจารณาความช!วยเหลือตามภารกิจหน�าท่ี และพิจารณาประสานส!งลูกหนี้ดังกล!าว
ให�กับจุดให�คําปรึกษาป�ญหาหนี้นอกระบบ ณ สาขาธนาคารออมสิน และ ธ.ก.ส. ซึ่งเป(นจุดเชื่อมโยง
ต!อไปยังความช!วยเหลืออ่ืนต!อไป 

๒.๒ การไกล!เกลี่ยประนอมหนี้นอกระบบ  
(๑) สํานักงานอัยการ สคชจ. รับเรื่องการขอไกล!เกลี่ยประนอมหนี้นอกระบบ

เข�าสู!สารบบ โดยเปMดรับเรื่องจากแหล!งต!างๆ เช!น เรื่องท่ีส!งต!อจากจุดให�คําปรึกษาป�ญหาหนี้นอกระบบ 
สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง ศูนย1ดํารงธรรม สํานักราชเลขาธิการ หน!วยงานอ่ืนๆท่ีเก่ียวข�อง หรือผู�ร�องเข�า
มาติดต!อขอไกล!เกลี่ย ประนอมหนี้นอกระบบด�วยตนเอง  

(๒) พิจารณาเรื่องและมอบหมายคณะทํางานดําเนินการไกล!เกลี่ยประนอมหนี้  
(๓) ส!งหนังสือแจ�งคู!กรณีเพ่ือนัดให�มาไกล!เกลี่ย  
(๔) หากคู!กรณีเข�ามาพบตามนัดหมาย ให�แจ�งสิทธิ หน�าท่ี พันธะทางกฎหมาย

อันเป(นผลจากการไกล!เกลี่ยประนอมหนี้ให�คู!กรณีทราบ และดําเนินการไกล!เกลี่ย โดยอาจเชิญหรือขอ
ความร!วมมือบุคคลหรือ หน!วยงานเข�าร!วมให�ข�อเท็จจริงหรือเข�าร!วมเจรจาไกล!เกลี่ยตามแต!กรณี  

(๔.๑) กรณีคู!กรณีตกลงกันไม!ได�หรือไม!ประสงค1จะไกล!เกลี่ยต!อไป  
ให�พิจารณายุติความช!วยเหลือ  

(๔.๒) กรณีคู!กรณีตกลงกันได� ให�ร!างสัญญาประนีประนอมยอมความ 
และลงรายชื่อร!วมกัน ๒ ฝ^าย พร�อมท้ังแจ�งให�ลูกหนี้กลับไปติดต!อธนาคารเพื่อขอสินเชื่อแก�ไขป�ญหา
หนี้นอกระบบต!อไป  

(๕) หากคู!กรณีไม!เข�ามาพบตามนัดหมาย แบ!งการดําเนินการเป(น ๒ กรณี 
ได�แก!      

(๕.๑) กรณีมีพฤติการณ1ติดตามตัวได� ให�นัดมาไกล!เกลี่ยใหม! หากไม!มา
ตามนัดหมาย ให�พิจารณายุติความช!วยเหลือ หรือ  
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(๕.๒) กรณีมีพฤติการณ1ที่ไม!สามารถติดตามตัวได� ให�พิจารณายุติ
ความช!วยเหลือ  

(๖) เม่ือจะพิจารณายุติความช!วยเหลือแก!ผู�ร�องรายใด หากเห็นว!าจะเข�า
เง่ือนไขและช!องทางที่สามารถให�ความช!วยเหลือพัฒนาศักยภาพการหารายได�แก!ลูกหนี้รายนั้นได� 
ให�ส!งเรื่องให�คณะอนุกรรมการฟZ[นฟู และพัฒนาศักยภาพการหารายได�ของลูกหนี้นอกระบบดําเนินการ
ต!อไป  

(๗) รายงานผลต!อคณะกรรมการกํากับการแก�ไขป�ญหาหนี้สินภาคประชาชน
ทุก ๓ เดือน 

๒.๓ การฟZ[นฟูและพัฒนาศักยภาพการหารายได�ของลูกหนี้นอกระบบ 
(๑) ฝ^ายเลขานุการรับเรื่องการขอความช!วยเหลือ  
(๒) พิจารณากลั่นกรองเรื่อง เพ่ือให�ความช!วยเหลือลูกหนี้นอกระบบรายท่ี

สมัครใจเข�าร!วมการฟZ[นฟูคัดกรองเป(นหมวดหมู!ตามลักษณะความช!วยเหลือที่เหมาะสมตามแต!กรณี
และนําเสนอคณะอนุกรรมการฟZ[นฟูฯพิจารณา  

(๓) ประสานส!งลูกหนี้แต!ละรายหรือแต!ละกลุ!มไปยังหน!วยงานในพ้ืนท่ีตาม
ภารกิจหรือโครงการท่ีสามารถให�การช!วยเหลือได�  

(๔) ติดตามประเมินผลการพัฒนาศักยภาพการหารายได�ของลูกหนี้นอกระบบ
ท่ีได�รับการช!วยเหลือ เช!น ประเมินผลทุก ๓ เดือน จํานวน ๒ ครั้ง (ดําเนินการเสร็จสิ้นใน ๖ เดือน)
และบันทึกผลการประเมินศักยภาพดังกล!าว ท้ังนี้อาจใช�กระบวนการชุมชนเพ่ือเป(นภาคีในการติดตาม
ประเมินผลลูกหนี้แต!ละราย  

(๕) รายงานผลต!อคณะกรรมการกํากับการแก�ไขป�ญหาหนี้สินภาคประชาชน
ทุก ๓ เดือน  

๓. การทํางานด�านเจ�าหนี้นอกระบบ  
๓.๑ การดําเนินการกับเจ�าหนี้นอกระบบท่ีผิดกฎหมาย  

(๑) ประชําสัมพันธ1ให�ประชาชนแจ�งเรื่องร�องทุกข1 ร�องเรียน หรือแจ�งเบาะแส
เก่ียวกับป�ญหาเจ�าหนี้นอกระบบท่ีผิดกฎหมาย ผ!านช!องทางการร�องทุกข1ต!างๆ เช!น สายด!วน ๑๑๑๑ 
ของรัฐบาล สายด!วน ๑๕๙๙ และ ๑๙๑ ของ สํานักงานตํารวจแห!งชาติสายด!วน ๑๓๕๙ ของสํานักงาน
เศรษฐกิจการคลัง หรือศูนย1ช!วยเหลือลูกหนี้และประชาชนท่ีไม!ได�รับความเป(นธรรม (ศนธ.ยธ.) โทรศัพท1
๐๒๕๗๕๓๓๔๔  

(๒) การแจ�งความดําเนินคดีกับเจ�าหนี้นอกระบบท่ีผิดกฎหมายให�ดําเนินการ 
ณ สถานีตํารวจทุกแห!ง  
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(๓) หน!วยงานท่ีเก่ียวข�องและเจ�าหน�าท่ีตํารวจดําเนินการกดดัน สืบสวน
ปราบปราม จับกุม กรณีการปล!อยเงินกู�อัตราดอกเบ้ียผิดกฎหมาย และการติดตามทวงหนี้โดยข!มขู!ใช�
ความรุนแรง อย!างเข�มข�นจริงจังตามอํานาจหน�าท่ี  

(๔) หน!วยงานท่ีเก่ียวข�องและเจ�าหน�าท่ีตํารวจดําเนินการสืบสวนขยายผล 
โดยใช�มาตรการทางกฎหมายในทุกฐานความผิด รวมถึงกฎหมายว!าด�วยการฟอกเงินอย!างเฉียบขาด 

๓.๒ การขออนุญาตประกอบธุรกิจสินเชื่อพิโกไฟแนนซ1ของเจ�าหนี้นอกระบบ  
(๑) ประชาสัมพันธ1ให�เจ�าหนี้นอกระบบ (รวมถึงประชาชนท่ัวไปท่ีเล็งเห็นถึง

โอกาสการลงทุนในธุรกิจสินเชื่อรายย!อย) เข�ามาขออนุญาตเป(นผู�ประกอบธุรกิจสินเชื่อพิโกไฟแนนซ1
โดยสามารถสอบถามข�อมูลเบ้ืองต�น ทางโทรศัพท1สายด!วน ๑๓๕๙ ของสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง
หรือเว็บไซต1 www.๑๓๕๙.in.th  

(๒) ศึกษาข�อมูลดาวน1โหลดแบบฟอร1ม และเตรียมเอกสารหลักฐานตาม
ข�อกําหนด  

(๓) ยื่นคําขออนุญาตประกอบธุรกิจสินเชื่อพิโกไฟแนนซ1กับกระทรวงการคลัง 
ผ!านช!องทางต!างๆ ได�แก! สาขาของธนาคารออมสิน หรือสาขาของ ธ.ก.ส. ท่ัวประเทศ หรือท่ีสํานักงาน
เศรษฐกิจการคลัง  

(๔) สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง จะพิจารณานําเสนอ
อนุญาตภายใน ๖๐ วันทําการ นับจากวันท่ีได�รับเอกสารครบถ�วนและถูกต�อง  

(๕) สํานักงานเศรษฐกิจการคลังจะแจ�งผลการพิจารณาอนุญาตให�ผู�ยื่นคําขอฯ 
ทราบ โดยกรณีได�รับอนุญาตให�ประกอบธุรกิจ ต�องเปMดดําเนินการภายใน ๑ ปA และต�องปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ1เงื่อนไขที่กําหนด สําหรับกรณีไม!ได�รับอนุญาต สามารถปรับปรุงแก�ไขคุณสมบัติและ
ยื่นคําขออนุญาตใหม!ได�ในภายหลัง 

การกําหนดยุทธศาสตร(เพ่ือการแก�ไขหน้ีนอกระบบให�มีประสิทธิภาพและย่ังยืน 

รัฐธรรมนูญแห!งราชอาณาจักรไทย มาตรา ๖๕ กําหนดให�รัฐ พึงจัดให�มียุทธศาสตร1ชาติ
เป(นเปcาหมายการพัฒนาประเทศอย!างยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือใช�เป(นกรอบในการจัดทําแผน
ต!างๆ ให�สอดคล�องและบูรณาการกัน เพ่ือให�เกิดเป(นพลังผลักดันร!วมกันไปสู!เปcาหมายดังกล!าว โดยให�
เป(นไปตามท่ีกําหนดในกฎหมายว!าด�วยการจัดทํายุทธศาสตร1ชาติ และต!อมาได�มีการตราพระราชบัญญัติ
การจัดทํายุทธศาสตร1ชาติ พ.ศ.๒๕๖๐ โดยกําหนดให�มีการแต!งตั้ง คณะกรรมการยุทธศาสตร1ชาติ
เพ่ือรับผิดชอบในการจัดทําร!างยุทธศาสตร1ชาติ กําหนดวิธีการการมีส!วนร!วมของประชาชนในการจัดทํา
ร!างยุทธศาสตร1ชาติ ในการติดตาม การตรวจสอบ และการประเมินผล รวมท้ังกําหนดมาตรการส!งเสริม 
และสนับสนุนให�ประชาชนทุกภาคส!วนดําเนินการให�สอดคล�องกับยุทธศาสตร1ชาติ 
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เพื่อให�เป(นไปตามที่กําหนดในพระราชบัญญัติการจัดทํายุทธศาสตร1ชาติ พ.ศ.๒๕๖๐ 
คณะกรรมการยุทธศาสตร1ชาติได�แต!งต้ังคณะกรรมการจัดทํายุทธศาสตร1ชาติด�านต!างๆ รวม ๖ คณะ 
เพ่ือรับผิดชอบในการดําเนินการจัดทําร!างยุทธศาสตร1ชาติให�เป(นไปตามหลักเกณฑ1 วิธีการ และเง่ือนไข
ท่ีกําหนด ตลอดจนได�จัดให�มีการรับฟ�งความคิดเห็นของประชาชนและหน!วยงานของรัฐ ที่เกี่ยวข�อง
อย!างกว�างขวาง เพ่ือประกอบการจัดทําร!างยุทธศาสตร1ชาติตามท่ีกฎหมายกําหนด 

ยุทธศาสตร1ชาติ ๒๐ ปA (พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๘๐) เป(นยุทธศาสตร1ชาติ ฉบับแรกของประเทศ
ไทยตามรัฐธรรมนูญแห!งราชอาณาจักรไทย ซ่ึงจะต�องนําไปสู!การปฏิบัติเพ่ือให�ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน1
“ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เป(นประเทศพัฒนาแล�ว ด�วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจ พอเพียง” เพ่ือความสุขของคนไทยทุกคน 

๑. ยุทธศาสตร(ชาติด�านการสร�างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
ยุทธศาสตร1ชาติด�านการสร�างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม มีเปcาหมาย การพัฒนา

ท่ีสําคัญท่ีให�ความสําคัญในการดึงเอาพลังของภาคส!วนต!างๆ ท้ังภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชนท�องถ่ิน
มาร!วมขับเคลื่อน โดยการสนับสนุนการรวมตัวของประชาชนในการร!วมคิดร!วมทําเพื่อส!วนรวม
การกระจายอํานาจและความรับผิดชอบ ไปสู!กลไกบริหารราชการแผ!นดินในระดับท�องถ่ิน การเสริมสร�าง
ความเข�มแข็งของชุมชน ในการจัดการตนเอง และการเตรียมความพร�อมของประชากรไทยท้ังในมิติ
สุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดล�อมให�เป(นประชากรที่มีคุณภาพ สามารถพึ่งตนเอง และ
ทําประโยชน1แก!ครอบครัว ชุมชน และสังคมให�นานท่ีสุด โดยรัฐให�หลักประกัน การเข�าถึงบริการและ
สวัสดิการท่ีมีคุณภาพอย!างเป(นธรรมและท่ัวถึง 

โดยประเด็นยุทธศาสตร1ชาติด�านการสร�างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม
ประกอบด�วย ๔ ประเด็น ได�แก!  

๑) การลดความเหลื่อมล้ํา สร�างความเป(นธรรมในทุกมิติ โดย  
๑.๑) ปรับ โครงสร�างเศรษฐกิจฐานราก  
๑.๒) ปฏิรูประบบภาษีและการคุ�มครองผู�บริโภค  
๑.๓) กระจายการถือครองท่ีดินและการเข�าถึงทรัพยากร  
๑.๔) เพ่ิมผลิตภาพและคุ�มครองแรงงานไทย ให�เป(นแรงงานฝAมือท่ีมีคุณภาพ

และความริเริ่มสร�างสรรค1 มีความปลอดภัยในการท!างาน  
๑.๕) สร�างหลักประกันทางสังคมท่ีครอบคลุมและเหมาะสมกับคนทุกช!วงวัย 

ทุกเพศภาวะ และทุกกลุ!ม  
๑.๖) ลงทุนทางสังคมแบบมุ!งเปcาเพื่อช!วยเหลือกลุ!มคนยากจนและกลุ!ม

ผู�ด�อยโอกาสโดยตรง  
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๑.๗) สร�างความเป(นธรรมในการเข�าถึงบริการสาธารณสุข และการศึกษา
โดยเฉพาะส!าหรับผู�มีรายได�น�อยและกลุ!มผู�ด�อยโอกาส และ  

๑.๘) สร�างความเป(นธรรมในการเข�าถึงกระบวนการยุติธรรมอย!างท่ัวถึง 
๒) การกระจายศูนย1กลางความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยี โดย  

๒.๑) พัฒนาศูนย1กลางความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยีในภูมิภาค  
๒.๒) กําหนดแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของแต!ละกลุ!มจังหวัดในมิติต!างๆ  
๒.๓) จัดระบบเมืองท่ีเอ้ือต!อการสร�างชีวิตและสังคมท่ีมีคุณภาพและปลอดภัย 

ให�สามารถ ตอบสนองต!อสังคมสูงวัยและแนวโน�มของการขยายตัวของเมืองในอนาคต  
๒.๔) ปรับโครงสร�างและแก�ไขกฎหมายระเบียบบริหารราชการแผ!นดิน

เพ่ือวางระบบและกลไกการบริหารงานในระดับภาคกลุ!มจังหวัด  
๒.๕) สนับสนุนการพัฒนาพ้ืนท่ีบนฐานข�อมูล ความรู� เทคโนโลยีและนวัตกรรม 

และ  
๒.๖) การพัฒนากําลังแรงงานในพ้ืนท่ี 

๓) การเสริมสร�างพลังทางสังคม โดย  
๓.๑) สร�างสังคมเข�มแข็งท่ีแบ!งป�น ไม!ทอดท้ิงกัน และมีคุณธรรม โดยสนับสนุน

การรวมตัวและดึงพลังของภาคส!วนต!างๆ  
๓.๒) การรองรับสังคมสูงวัยอย!างมีคุณภาพ  
๓.๓) สนับสนุนความร!วมมือระหว!างภาครัฐ ภาคเอกชน ภาควิชาการ 

ภาคประชาสังคมและภาคประชาชน  
๓.๔) ส!งเสริมความเสมอ ภาคทางเพศและบทบาทของสตรีในการสร�างสรรค1

สังคม  
๓.๕) สนับสนุนการพัฒนาบนฐานทุนทางสังคมและวัฒนธรรม และสนับสนุน

การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ และสื่อสร�างสรรค1 เพ่ือรองรับสังคมยุคดิจิทัล 
๔) การเพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนท�องถิ่นในการพัฒนา การพ่ึงตนเองและ

การจัดการตนเอง โดย 
๔.๑) ส!งเสริมการปรับพฤติกรรมในระดับครัวเรือน ให�มีขีดความสามารถใน

การจัดการวางแผนชีวิต สุขภาพ ครอบครัว การเงินและอาชีพ  
๔.๒) เสริมสร�างศักยภาพของชุมชนในการพ่ึงตนเองและการพ่ึงพากันเอง  
๔.๓) สร�างการมีส!วนร!วมของภาคส!วนต!างๆ เพ่ือสร�างประชาธิปไตยชุมชน 

และสร�างภูมิคุ�มกัน ทางป�ญญาให�กับชุมชน 
 



๖๓ 

๒. ยุทธศาสตร(ชาติด�านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ 

ยุทธศาสตร1ชาติด�านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐมี
เปcาหมายการพัฒนาท่ีสําคัญเพ่ือปรับเปลี่ยนภาครัฐท่ียึดหลัก “ภาครัฐของประชาชน เพ่ือประชาชน
และประโยชน1ส!วนรวม” โดยภาครัฐต�องมีขนาดท่ีเหมาะสมกับบทบาท ภารกิจ แยกแยะบทบาทหน!วยงาน
ของรัฐท่ีทําหน�าท่ีในการกํากับหรือในการให�บริการ ยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรมการทํางานให�
มุ!งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน1 ส!วนรวม มีความทันสมัย และพร�อมท่ีจะปรับตัวให�ทันต!อการเปลี่ยนแปลง
ของโลกอยู!ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย!างยิ่งการนํานวัตกรรม เทคโนโลยีข�อมูลขนาดใหญ! ระบบการทํางาน
ท่ีเป(นดิจิทัลเข�ามาประยุกต1ใช�อย!างคุ�มค!า และปฏิบัติงานเทียบได�กับมาตรฐานสากล รวมท้ังมีลักษณะ
เปMดกว�าง เชื่อมโยงถึงกันและเปMดโอกาสให�ทุกภาคส!วน เข�ามามีส!วนร!วมเพ่ือตอบสนองความต�องการ
ของประชาชนได�อย!างสะดวก รวดเร็ว และโปร!งใส โดยทุกภาคส!วนในสังคมต�องร!วมกันปลูกฝ�งค!านิยม
ความซ่ือสัตย1สุจริต ความมัธยัสถ1 และสร�างจิตสํานึกในการปฏิเสธไม!ยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบ
อย!างสิ้นเชิง นอกจากนั้น กฎหมายต�องมีความชัดเจน มีเพียงเท!าท่ีจําเป(น มีความทันสมัย มีความเป(น
สากล มีประสิทธิภาพ และนําไปสู!การลดความเหลื่อมล้ําและเอ้ือต!อการพัฒนา โดยกระบวนการยุติธรรม
มีการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ เป(นธรรม ไม!เลือกปฏิบัติ และการอํานวยความยุติธรรมตามหลักนิติธรรม 

๓. ยุทธศาสตร(ชาติด�านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประกอบด�วย ๘ ประเด็น ได�แก: 

๑) ภาครัฐท่ียึดประชาชนเป(นศูนย1กลาง ตอบสนองความต�องการ และให�บริการ
อย!างสะดวกรวดเร็ว โปร!งใส โดยการให�บริการสาธารณะของภาครัฐ ได�มาตรฐานสากลและเป(นระดับ
แนวหน�าของภูมิภาค และภาครัฐมีความเชื่อมโยง ในการให�บริการสาธารณะต!างๆ ผ!านการนําเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาประยุกต1ใช� 

๒) ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตร1ชาติเป(นเปcาหมาย และ
เชื่อมโยงการพัฒนาในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพ้ืนท่ี โดยให�ยุทธศาสตร1ชาติเป(นกลไก
ขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ ระบบการเงินการคลังประเทศสนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร1ชาติ 
และระบบติดตามประเมินผลท่ีสะท�อนการบรรลุเปcาหมายยุทธศาสตร1ชาติในทุกระดับ 

๓) ภาครัฐมีขนาดเล็กลงเหมาะสมกับภารกิจ ส!งเสริมให�ประชาชนและทุกภาคส!วน
มีส!วนร!วมในการพัฒนาประเทศ โดยภาครัฐมีขนาดท่ีเหมาะสม ทุกภาคส!วนมีส!วนร!วมในการพัฒนา
ประเทศ และส!งเสริมการกระจายอํานาจ และสนับสนุนบทบาทชุมชนท�องถ่ินให�องค1กรปกครองส!วน
ท�องถ่ินเป(นหน!วยงานท่ีมีสมรรถนะสูง ต้ังอยู!บนหลักธรรมาภิบาล 

๔) ภาครัฐมีความทันสมัยโดยองค1กรภาครัฐมีความยืดหยุ!นเหมาะสมกับบริบท
การพัฒนาประเทศ และพัฒนาและปรับระบบวิธีการปฏิบัติราชการให�ทันสมัย 



๖๔ 

๕) บุคลากรภาครัฐเป(นคนดีและเก!ง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสํานึกมี
ความสามารถสูง มุ!งม่ันและเป(นมืออาชีพ โดยภาครัฐมีการบริหารกําลังคนท่ีมีความคล!องตัว ยึดระบบ
คุณธรรม และบุคลากรภาครัฐยึดค!านิยมในการทํางานเพ่ือประชาชน มีคุณธรรม และมีการพัฒนาตาม
เส�นทางความก�าวหน�าในอาชีพ 

๖) ภาครัฐมีความโปร!งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยประชาชนและ
ภาคีต!างๆ ในสังคมร!วมมือกันในการปcองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ บุคลากรภาครัฐยึดมั่นใน
หลักคุณธรรม จริยธรรมและความซ่ือสัตย1สุจริต การปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบมีประสิทธิภาพ
มีความเด็ดขาด เป(นธรรมและตรวจสอบได� และการบริหารจัดการการปcองกันและปราบปรามการทุจริต
อย!างเป(นระบบแบบบูรณาการ 

๗) กฎหมายมีความสอดคล�องเหมาะสมกับบริบทต!างๆและมีเท!าท่ีจําเป(น โดย
ภาครัฐจัดให�มีกฎหมายท่ีสอดคล�องและเหมาะสมกับบริบทต!างๆท่ีเปลี่ยนแปลง มีกฎหมายเท!าท่ีจําเป(น 
และการบังคับใช�กฎหมายอย!างมีประสิทธิภาพเท!าเทียม มีการเสริมสร�างประสิทธิภาพการใช�กฎหมาย 

๘) กระบวนการยุติธรรมเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติต!อประชาชนโดยเสมอภาค
โดยบุคลากรและหน!วยงานในกระบวนการยุติธรรมเคารพและยึดม่ันในหลักประชาธิปไตย เคารพศักด์ิศรี
ความเป(นมนุษย1ท่ีพึงได�รับการปฏิบัติอย!างเท!าเทียมทุกหน!วยงานในกระบวนการยุติธรรม มีบทบาท
เชิงรุกร!วมกันในทุกข้ันตอนของการค�นหาความจริง หน!วยงานในกระบวนการยุติธรรมท้ังทางแพ!งอาญา 
และปกครองมีเปcาหมายและยุทธศาสตร1ร!วมกัน ส!งเสริมระบบยุติธรรมทางเลือก ระบบยุติธรรมชุมชน 
และการมีส!วนร!วมของประชาชนในกระบวนการยุติธรรม และพัฒนามาตรการอ่ืนแทนโทษทางอาญา 
 
 



บทที ่๕ 
สรุปและข�อเสนอแนะ 

สรุป 
 

ป�ญหาหนี้นอกระบบเป�นป�ญหาท้ังในเชิงเศรษฐกิจและสังคม มีสาเหตุสําคัญจากลูกหนี้

ส$วนใหญ$ไม$สามารถขอสินเชื่อจากสถาบันการเงินในระบบได, เพราะไม$มีหลักทรัพย/คํ้าประกันและไม$มี

รายได,ท่ีแน$นอน ในท่ีสุดก็ต,องตกเป�นเหยื่อกับผู,มีอิทธิพล เข,าไปสู$วงจรหนี้นอกระบบท่ีมีดอกสูงเกินจริง 

แล,วยังต,องเสี่ยงกับการถูกทําร,ายหรือข$มขู$คุกคามจากการทวงหนี้ ซ่ึงรัฐบาลก็ตระหนักและพยายามเร$งรัด

แก,ไขป�ญหาดังกล$าว ด,วยการเพ่ิมช$องทางในการเข,าถึงสินเชื่อในระบบให,บรรดาลูกหนี้และประชาชน

ท่ัวไป โดยให,กระทรวงการคลังคิดโครงสร,างระบบสินเชื่อรูปแบบใหม$ๆออกมาเพ่ือแก,ไขป�ญหานี้ จึงเกิด

เป�นธุรกิจ “สินเชื่อรายย$อยผู,ประกอบอาชีพ”หรือนาโนไฟแนนซ/ และธุรกิจ“สินเชื่อรายย$อยระดับ

จังหวัดภายใต,การกํากับ”หรือพิโกไฟแนนซ/ ซึ่งเป�นธุรกิจการปล$อยเงินกู,ที่อยู$ในความควบคุมของรัฐ

แต$ผู,ปล$อยกู,ไม$ได,เป�นสถาบันการเงิน และปล$อยกู,ให,กับประชาชนหรือผู,ประกอบการท่ีไม$มีหลักทรัพย/

คํ้าประกัน แต$เนื่องจากเง่ือนไขในการปล$อยกู,มีความเสี่ยงสูงคือ สามารถกู,ได,ถึง ๑๐๐,๐๐๐ บาท โดย

ไม$ต,องมีหลักทรัพย/หรือผู,คํ้าประกัน ในอัตราดอกเบ้ียไม$เกินร,อยละ ๓๖ ต$อป@ ซ่ึงผู,ประกอบธุรกิจนาโน

ไฟแนนซ/ไม$สามารถเรียกเก็บค$าใช,จ$ายอ่ืนๆจากผู,กู,ได,อีก ท้ังค$าธรรมเนียม ค$าบริการ ค$าติดตามทวง

ถามหนี้ หรือเบ้ียปรับก็ตาม อีกท้ังสามารถปล$อยกู,ได,เฉพาะกลุ$มท่ีประกอบกิจการเท$านั้น จึงทําให,เกิด

ป�ญหารายได,จากดอกเบ้ียไม$เพียงพอ ต$อการหล$อเลี้ยงธุรกิจ และท่ีสําคัญนาโนไฟแนนซ/ยังมีอัตราหนี้

สูญสูงมาก เฉลี่ยอยู$ท่ีประมาณ ๑๐% ของยอดสินเชื่อ และบางบริษัทมีหนี้สูญสูงถึง ๗๐% ของยอดสินเชื่อ

เลยทีเดียว สรุปคือ นาโนไฟแนนซ/แทบไม$ตอบโจทย/การแก,ป�ญหาหนี้นอกระบบเท$าใดนัก ในอีกทางหนึ่ง 

“สินเชื่อรายย$อยระดับจังหวัดภายใต,การกํากับ”หรือพิโกไฟแนนซ/ ที่ปล$อยกู,ให,กับลูกหนี้ทั่วไป

กลับเติบโตอย$างต$อเนื่อง ท้ังยอดสินเชื่อและจํานวนผู,ประกอบการท่ีเพ่ิมข้ึนอย$างเห็นได,ชัด เนื่องจากมี

ความเสี่ยงน,อยกว$า เพราะเง่ือนไขการปล$อยกู,กําหนดให,รายละไม$เกิน ๕๐,๐๐๐ บาท อัตราดอกเบ้ีย

ร,อยละ ๓ ต$อเดือน หรือร,อยละ ๓๖ ต$อป@ โดยผู,กู,จะมีหลักประกันหรือไม$ก็ได, แต$ผู,กู,ต,องมีภูมิลําเนา

อยู$ภายในจังหวัดนั้นๆ ทําให,สามารถติดตามทวงถามหนี้ได,ง$าย ขณะท่ีเง่ือนไขในการขออนุญาตจัดต้ัง



๖๖ 

บริษัทของพิโกไฟแนนซ/ก็กําหนดทุนจดทะเบียนแค$ ๕ ล,านบาทเท$านั้น จึงไม$ยากท่ีนายทุนกลุ$มนี้จะเข,ามา

จดทะเบียนเป�นบริษัทเงินกู,ในระบบ เพ่ือจะได,ไม$ต,องหลบหนีการจับกุมของเจ,าหน,าท่ีจากการไปทําธุรกิจ

ปล$อยกู,นอกระบบ จากการศึกษาพบว$า ลูกหนี้ของพิโกไฟแนนซ/มี ๓ กลุ$มคือ ลูกหนี้ท่ีมีรายได,รายวัน 

เช$น พ$อค,าแม$ค,า จักรยานยนต/รับจ,าง ลูกหนี้ท่ีมีรายได,รายเดือน เช$น ข,าราชการ พนักงานบริษัท และ

ลูกหนี้ท่ีมีรายได,จากผลผลิตตามฤดูกาล เช$น เกษตรกร ชาวประมง ซ่ึงหลักเกณฑ/ในการพิจารณาว$าผู,กู,

ต,องมีหลักประกันหรือไม$นั้นจะพิจารณาจากความสามารถในการชําหนี้เป�นหลัก ประเด็นท่ีน$าสนใจคือ 

ท่ีผ$านมาพบว$าลูกหนี้ของพิโกไฟแนนซ/นั ้นมีป�ญหาหนี้เสียจํานวนน,อยมาก จากภาพรวมเชื่อว$า

ธุรกิจพิโกไฟแนนซ/มีแนวโน,มท่ีจะเติบโตข้ึนเรื่อยๆ เพียงแต$ยังไม$ค$อยเป�นท่ีรู,จักกันเท$าใดนัก ชาวบ,านจึง

ยังต,องไปพ่ึงกู,เงินนอกระบบอยู$ หากรัฐบาลช$วยกันประชาสัมพันธ/ให,รู,จักกันมากข้ึนจะเป�นการดีต$อการนํา

สินเชื่อเข,าสู$ระบบ ในส$วนการปราบปรามกลุ$มนายทุนท่ีปล$อยเงินกู,นอกระบบก็ยังต,องเดินหน,ากันต$อไป 

ซ่ึงพบว$ากลุ$มนายทุนเหล$านี้แบ$งออกเป�น ๒ ประเภทคือ แกIงหมวกกันน็อก กับแกIงปล$อยกู,แบบขาย

ฝาก โดยแกIงหมวกกันน็อกจะปล$อยกู,รายวันให,พ$อค,าแม$ค,าด,วยดอกเบ้ียแสนโหด ซ่ึงถูกกวาดล,างไป

มากแล,วแต$ก็ใช$ว$าจะหมดไปเสียทีเดียว ส$วนแกIงปล$อยกู,แบบขายฝาก จะพบมากในภาคอีสาน โดยกลุ$ม

นี้มีเปKาหมายต,องการยึดท่ีดินจากเกษตรกรท่ีต,องการเงินทุนไปใช,ในการเพาะปลูก โดยใช,วิธีให,ลูกหนี้

ทําสัญญาขายฝากท่ีดินแลกกับการกู,เงิน และกําหนดระยะเวลาไถ$ถอนระยะสั้น ประมาณ ๓ เดือน ทํา

ให,ลูกหนี้ไม$สามารถหาเงินมาชําระหนี้ได,ทัน ทําให,ท่ีดินถูกยึดเป�นของนายทุนในท่ีสุด ถือเป�นวิธีท่ี

โหดร,ายทารุณ 

สําหรับป�ญหาหนี้สิน ถือเป�นป�ญหาเชิงโครงสร,างของประเทศ ท่ีเกิดจากหลายสาเหตุซ่ึง

มีความเชื่อมโยงกัน ท้ังป�จจัยท่ีควบคุมไม$ได, เช$น ภาวะเศรษฐกิจในประเทศ หรือเศรษฐกิจของโลก

ภัยธรรมชาติ สถานะท่ีติดตัวมาต้ังแต$เกิด และป�จจัยท่ีควบคุมได, เช$น รายได, การดํารงตน การปKองกัน

ความเสี่ยง การรับรู, แต$บทสุดท,ายของผู,ท่ีตกเป�นหนี้จะอยู$ในภาวะท่ีต,องจํายอมทําสัญญาท่ีถูกเอารัด

เอาเปรียบเพราะต,องการเงินและเม่ือถูกฟKองร,องดําเนินคดีก็ไม$มีความรู,ด,านกฎหมาย ทําให,อยู$ในฐานะ

ท่ีเสียเปรียบต้ังแต$เริ่มต,นของกระบวนการยุติธรรม ได,ให,ความสําคัญกับ “การแก,ไขป�ญหาหนี้นอกระบบ”

เพราะเป�นป�ญหาความเหลื่อมล้ําทางสังคมของผู,ท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมสูงกว$า คือ “เจ,าหนี้”

และผู,มีฐานะด,อยกว$าคือ “ลูกหนี้” ซ่ึงเก่ียวข,องกับภารกิจของกระทรวงยุติธรรมโดยตรง และกระทรวง

ยุติธรรมได,เข,ามาแก,ไขป�ญหา ด,วยมาตรการดังต$อไปนี้ 



๖๗ 

๑. ด,านกฎหมาย ได,แก,ไขปรับปรุงพระราชบัญญัติห,ามเรียกดอกเบ้ียเกินอัตรา พ.ศ.๒๕๖๐ 

ให,มีบทลงโทษสําหรับผู,ปล$อยเงินกู,โดยเรียกดอกเบ้ียเกินกว$าอัตราท่ีกฎหมายกําหนด (ร,อยละ ๑๕ ต$อป@)

ให,มีโทษจําคุกไม$เกินสองป@ และปรับไม$เกินสองแสนบาท 

๒. ด,านการบังคับใช,กฎหมาย หากเป�นกรณีเจ,าหนี้ผู,มีอิทธิพล รายใหญ$ กรมสอบสวนคดี

พิเศษได,เข,าไปสืบสวนสอบสวน และประสานกับกรมสรรพากรเม่ือดําเนินมาตรการทางภาษี  

๓. ด,านการช$วยเหลืออํานวยความยุติธรรม เพราะลูกหนี้จะถูกเอาเปรียบในเรื่องดอกเบ้ีย 
การทําสัญญา ซ่ึงได,สั่งการให, กรมสอบสวนคดีพิเศษ โดยศูนย/ช$วยเหลือลูกหนี้ และประชาชนท่ีไม$ได,
รับความเป�นธรรม จัดให,คําปรึกษาแนะนําทางด,านกฎหมาย รับเรื่องร,องเรียนทั้งจากประชาชนและ
หน$วยงานท่ีเก่ียวข,อง จัดคณะทํางานลงพ้ืนท่ีตรวจสอบข,อเท็จจริงและรวบรวมพยานหลักฐานเพื่อ
ประกอบการดําเนินคดีด,วยมาตรการทางอาญา ประกอบการให,ความช$วยทางแพ$ง การพิจารณาช$วยเหลือ
ด,านทนายความตามกฎหมายว$าด,วยกองทุนยุติธรรม 

ป�ญหาหนี้นอกระบบถือเป�นป�ญหาที่ส$งผลกระทบต$อสังคมไทย สืบเนื่องมาจากป�ญหา
ความยากจน และเกิดจากการท่ีประชาชนไม$สามารถเข,าถึงแหล$งเงินในระบบสถาบันการเงินได, สาเหตุ
ท่ีทําให,เกิดป�ญหาหนี้นอกระบบอาจเกิดจากหลายสาเหตุ เช$น ป�ญหาทางเศรษฐกิจท่ีประชาชนมีรายได,
ไม$เพียงพอกับค$าใช,จ$ายในการดํารงชีพ ป�ญหาจากลักษณะนิสัยของลูกหนี้ในการใช,จ$ายอย$างฟุPมเฟQอย
ไม$เหมาะสมกับฐานะของตนเอง ป�ญหาของสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไปเป�นวัตถุนิยมมากยิ่งข้ึน ป�ญหา
การไม$สามารถกู,ยืมเงินในระบบจากสถาบันการเงินได, และป�ญหาด,านการศึกษาทําให,ขาดความรู,
ความเข,าใจในการวางแผนทางการเงินดังนั้น บรรดาบุคคลท่ีมีเงินทุน จึงอาศัยช$องทางเหล$านี้ใน
การประกอบธุรกิจให,กู,ยืมเงินแก$ประชาชน โดยอาศัยความได,เปรียบและมีอํานาจต$อรองทางเศรษฐกิจ
และสังคมท่ีเหนือกว$า เอารัดเอาเปรียบในการให,กู,ยืมเงินแก$ลูกหนี้ โดยเฉพาะการเรียกดอกเบ้ียในอัตรา
ท่ีสูงกว$าท่ีกฎหมายกําหนดไว, 

 

ข�อเสนอแนะ 
 

การแก,ป�ญหาอย$างยั่งยืนจึง ไม$ใช$แค$การปราบปรามเจ,าหนี้เงินกู,นอกระบบเพียงอย$างเดียว 

แต$ควรเน,นการแก,ป�ญหาด,วยการพัฒนาศักยภาพทางป�ญญา สร,างความรู, ความคิด และความเข,าใจ

ให,ประชาชนรู,เท$าทันกลโกงในรูปแบบต$างๆ และเม่ือถูกฟKองแล,วจะมีช$องทางในการเข,าถึงกระบวนการ

ยุติธรรมได,อย$างไร ประเด็นสําคัญภาครัฐต,องมีมาตรการสนับสนุนส$งเสริมเพ่ือลดความเหลือมล้ําทางด,าน

เศรษฐกิจและสังคมอย$างต$อเนื่องจริงจัง 



๖๘ 

๑. การพัฒนาศักยภาพประชาชน โดยส$งเสริมให,ประชาชนมีความรู,ความเข,าใจใน

การดํารงชีพด,วยวิถีพอเพียง เข,าถึงสินเชื่อของระบบสถาบันการเงิน และเสริมสร,างความรู,ความเข,าใจ

ด,านกฎหมายและเรียนรู,ความเสี่ยงในการเข,าสู$วงจรหนี้นอกระบบ 

๒. การมีส$วนร$วมของภาคประชาสังคม สนับสนุนให,เข,ามามีส$วนร$วม เช$น การรวมกลุ$มกัน

เป�นอาสาสมัคร การแจ,งเบาะแสปKองกันอาชญากรรม และมีส$วนร$วมในกระบวนการยุติธรรม 

๓. การบังคับใช,กฎหมาย โดยหน$วยงานท่ีเก่ียวข,องต,องกํากับดูแลตามกรอบอํานาจ

โดยเคร$งครัดและกรณีท่ีมีการละเมิดต$อกฎหมายจะต,องดําเนินมาตรการบังคับใช,กฎหมายอย$างจริงจัง

ทันทีโดยเฉพาะเจ,าหนี้นอกระบบท่ีใช,อํานาจอิทธิพลข$มขู$เป�นขบวนการ 

๔. การเข,าถึงกระบวนการยุติธรรม ต,องส$งเสริมและสนับสนุนให,ลูกหนี้ผู,ด,อยโอกาสและ

ถูกละเมิดต$อกฎหมายให,เข,าถึงกระบวนการยุติธรรมท้ังทางแพ$งอาญาอย$างรวดเร็ว ท่ัวถึงและเป�นธรรม 

๕. หน$วยงานภาครัฐเช$นกระทรวงการคลัง หรือสถาบันการเงินของรัฐควรมีนโยบาย

สนับสนุนส$งเสริมให,ประชาชนเข,าถึงระบบสินเชื่อได,อย$างง$าย สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ

หน$วยงานภาครัฐอ่ืนท่ีเก่ียวข,องต,องมีส$วนในการสนับสนุนส$งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตความเป�นอยู$

เพ่ือให,หลุดพ,นจากวงจรหนี้นอกระบบ 

๖. องค/กรจัดการการแก,ไขป�ญหาท่ีผ$านมายังไม$เป�นองค/รวมขาดความต$อเนื่อง ขาด

ผู,รับผิดชอบหลัก มีหลายหน$วยงานรับผิดชอบ ขาดการบูรณาการ มีข,อเสนอควรจัดรูปแบบองค/กรใน

ระดับชาติท่ีมีหน,าท่ีทํายุทธศาสตร/ชาติและแนวทางแก,ไขป�ญหาอย$างจริงจัง ลดข้ันตอน ลดความซํ้าซ,อน

มีกระบวนการแก,ไขอย$างเบ็ดเสร็จ รวดเร็ว และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

การแก,ป�ญหาหนี้นอกระบบจะมุ$งเน,นไปท่ีการแก,ไขกฎหมายเพ่ือเพ่ิมโทษเพียงอย$างเดียวนั้น

อาจไม$เพียงพอ ทางรัฐบาลควรจะมีแนวทางเสริมสร,างวินัยทางการเงินแก$ประชาชน กล$าวคือ หากผู,บริโภค

มีรายได,ไม$เพียงพอต$อรายจ$ายและมีความจําเป�นในการหาแหล$งเงินในการกู,ยืม เพ่ือนํามาเสริมรายได, 

ซ่ึงกรณีท่ีประชาชนไม$สามารถเข,าถึงแหล$งเงินทุนได, หรือกรณีท่ีธนาคารไม$อนุมัติสินเชื่อให,แก$ผู,บริโภค

รายนั้น เจ,าหนี้นอกระบบจึงเป�นทางเลือกเดียว ดังนั้นการแก,ป�ญหาเจ,าหนี้นอกระบบจึงต,องพิจารณา

ถึงการแก,ป�ญหาความยากจนไปด,วยพร,อมๆกันซ่ึงถือเป�นหน,าท่ีของทุกภาคส$วนท่ีจะต,องร$วมมือร$วมใจ

แก,ไขป�ญหาไม$ว$าจะเป�นภาครัฐ ภาคประชาสังคม ภาคเอกชน และภาคประชาชน โดยเฉพาะสื่อสารมวลชน

ควรมีบทบาทในการให,ความช$วยเหลือและตีแผ$ความไม$ถูกต,องชอบธรรม เพ่ือให,สังคมได,รับรู,และ

ช$วยผลักดันอีกทางหนึ่ง 
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สรุปย�อ 

ลักษณะวิชา  สังคมจิตวิทยา 
เร่ือง  ป�ญหาหน้ีนอกระบบกับสภาพสังคมไทย 
ผู�วิจัย  พลตํารวจตรี ธิติ  แสงสว!าง                            หลักสูตร วปอ. รุ�นที่ 61 
ตําแหน�ง  รองผู'บัญชาการตํารวจนครบาล 

ความเป$นมาและความสําคัญของป'ญหา 

จากสภาพเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย!างรวดเร็ว ส!งผลถึงวิธีการดําเนินชีวิต
ของประชาชนท่ีต'องมีการปรับตัวให'ทันต!อการเปลี่ยนแปลงกับสถานการณ5ท่ีเกิดข้ึน ถึงแม'รัฐบาลจะ
ได'กําหนดนโยบายต!างๆ เพ่ือพัฒนาและส!งเสริมให'ประชาชนมีความเป:นอยู!ท่ีดีข้ึน และมีความเท!า
เทียมกันในทุกๆด'าน แต!ผลจากการเร!งรัดการพัฒนากลับทําให'เกิดป�ญหาความเลื่อมล้ําทางสังคม 
ป�ญหาความม่ันคงในสังคม รวมถึงป�ญหาคุณภาพชีวิตของคนในสังคม โดยเฉพาะป�ญหาการเป:นหนี้
ของประชาชนและของบุคคลหลายๆอาชีพท่ัวประเทศ อันนําไปสู!ป�ญหาหนี้นอกระบบ ซ่ึงเป:นป�ญหาท่ี
ส!งผลต!อสังคมและเศรษฐกิจชาติมาโดยตลอด ท่ีผ!านมาได'มีการบูรณาการร!วมกันระหว!างหลาย
หน!วยงาน ท้ังภาครัฐและเอกชนเพ่ือให'สามารถแก'ไขป�ญหาดังกล!าวให'สัมฤทธิ์ผล ประชาชนในระดับ
รากหญ'าท่ีหาเช'ากินคํ่าท้ังในภาคอุตสาหกรรม เกษตรกรรม พนักงานประจําท้ังของภาครัฐและ
ภาคเอกชน ท่ีกําลังประสบป�ญหารายได'ไม!เพียงพอกับรายจ!ายซ่ึงป�จจัยของป�ญหาดังกล!าวเกิดข้ึนจาก
หลายป�จจัย อาทิ การถูกเลิกจ'าง ผลผลิตทางการเกษตรน'อยเนื่องจากป�ญหาสภาพอากาศแห'งแล'ง
หรือน้ําท!วม ค!าใช'จ!ายหลักในเรื่องค!าครองชีพในชีวิตประจําวันไม!ว!าจะเป:นค!าอาหาร ค!ายารักษาโรค 
ค!าเดินทาง ค!าเล!าเรียนบุตร ท่ีมีการปรับราคาเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ หรือค!าใช'จ!ายท่ีเกิดจากพฤติกรรม
เลียนแบบหรือค!านิยมทางสังคมท่ีมีความฟุAงเฟAอในความต'องการมีสิ่งอํานวยความสะดวกในการ
ดํารงชีวิตประจําวันไม!ว!าจะเป:น รถยนต5 มือถือ เครื่องประดับ เป:นต'น ป�จจัยเหล!านี้นับได'ว!าเป:น
สาเหตุหลักของป�ญหารายได'ไม!เพียงพอกับรายจ!าย จนทําให'กลุ!มบุคคลเหล!านี้ต'องหาเงินหรือรายได'
เพ่ือให'เพียงพอต!อค!าใช'จ!ายท่ีเพ่ิมข้ึนนั้น บางครอบครัวเลือกท่ีจะหารายได'ด'วยการทํางานพิเศษ
นอกเหนืองานประจํา แต!ด'วยระยะเวลามีอยู!อย!างจํากัด ทําให'คนส!วนใหญ!ท่ีประสบป�ญหาหันมา
แก'ป�ญหาด'วยการมองหาแหล!งเงินกู' ไม!ว!าจะเป:นท้ังในระบบอย!างธนาคาร หรือสถาบันการเงิน แต!
ด'วยข'อจํากัดเรื่องหลักทรัพย5ในการคํ้าประกัน ความม่ันคงของอาชีพและรายได' ทําให'หลายคนมีความ
จําเป:นต'องกู'เงินจากแหล!งเงินกู'นอกระบบ ซ่ึงมีข'อได'เปรียบในเรื่องของความรวดเร็วในการกู'เงิน 



สามารถเข'าถึงแหล!งเงินได'ง!าย เป:นต'น จึงไปสู!การกู'ยืมเงินจากแหล!งเงินกู'นอกระบบท่ีเพ่ิมสูงข้ึนอย!าง
ต!อเนื่องหนี้นอกระบบเกิดข้ึนและอยู!คู!กับสังคมไทยมาเป:นเวลานาน 

หนึ่งในสาเหตุท่ีก!อให'เกิดผลกระทบกับการพัฒนาประเทศในระยะยาว คือ การท่ี
ประชาชนเป:นหนี้ในอัตราสูงและต!อเนื่อง ส!วนหนึ่งเป:นหนี้สินนอกระบบท่ีไม!สามารถตรวจสอบ
จํานวนได'อย!างเท่ียงตรง ซ่ึงจะเป:นตัวแปรท่ีทําให'มีผลกระทบต!อการพัฒนาประเทศ ในด'านพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย5และการสร'างโอกาสความเสมอภาคและเท!าเทียมกันทางสังคม ซ่ึงป�ญหาหนี้นอก
ระบบเป:นป�ญหาท่ีรัฐบาลได'พยายามแก'ไขมาโดยตลอด เพราะหนี้นอกระบบเป:นการกระทําผิด
กฎหมายท่ีมีผลกระทบต!อบุคคลท้ัง ในด'านสิทธิมนุษยชนและผลกระทบต!อภาคสังคมท่ีเก่ียวข'องต!อ
ความสงบเรียบร'อยตลอดจนถึงป�ญหาอาชญากรรม อีกท้ังยังมีผลกระทบต!อภาพรวมเก่ียวกับภาค
เศรษฐกิจของประเทศ เนื่องจากมีปริมาณเงินจํานวนหนึ่งไม!อยู!ในระบบ ทําให'กลไกระบบการเงินและ
อัตราดอกเบ้ียไม!เป:นไปตามท่ีรัฐบาลกําหนดนโยบาย ไม!สามารถควบคุมกํากับดูแลได' ส!งผลต!อ
เสถียรภาพทางเศรษฐกิจ รวมท้ังทําให'มีการกระจายรายได'ท่ีไม!เท!าเทียมกันมากข้ึน นําไปสู!ป�ญหาและ
ผลกระทบอีกหลายด'าน ได'แก!  

(1) ผลกระทบด'านสิทธิมนุษยชนและความเท!าเทียมของมนุษย5  

เนื่องจากหนี้นอกระบบมีป�ญหาการใช'ความรุนแรงและไม!เป:นไปตามกฎหมาย โดยหนี้ท่ี
เกิดจากการกู'ยืมเงินกันเองระหว!างผู'ให'กู' กับผู'กู' มักจะไม!มี กฎ ระเบียบ หรือกฎเกณฑ5 ตลอดจน
ข'อตกลงท่ีแน!ชัด โดยส!วนใหญ!ผู'กู'มักจะมีป�ญหาติดขัดในเรื่องหลักทรัพย5คํ้าประกันหรือระเบียบ
ข้ันตอนของการกู'เงินจากธนาคารพาณิชย5 แต!มีความจําเป:นเร!งด!วน ซ่ึงในจุดนี้ถือเป:นจุดอ!อนหรือเป:น
จุดท่ีสร'างความได'เปรียบแก!ผู'ให'กู' โดยผู'ให'กู'อาศัยความเดือดร'อนหรือความจําเป:นดังกล!าว และความ
ไม!รู'กฎหมายของผู'กู' จึงกําหนดเง่ือนไขข'อตกลงต!างๆเป:นการเอาเปรียบผู'กู' โดยผู'กู'ยืมต'องยอมปฏิบัติ
ตามอย!างไม!เต็มใจ และบางส!วนจะถูกหลอกลวงให'ทําสัญญาการกู'ยืมท่ีสูงเกินความเป:นจริงรวมท้ัง
อัตราดอกเบ้ียสูงเกินกว!ากฎหมายกําหนด และในกรณีลูกหนี้ผิดนัดชําระ จะมีการข!มขู! คุกคาม หรือ
ประจานให'อับอาย ตลอดจนมีการทําร'ายร!างกายหรือใช'ความรุนแรง อีกท้ังมีการทําลายทรัพย5สินเพ่ือ
เป:นการบีบบังคับให'เกิดความกลัว อันเป:นการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

(2) ผลกระทบด'านสังคม  

เนื่องจากป�ญหาหนี้นอกระบบเป:นสาเหตุให'เกิดป�ญหาอาชญากรรมต!อเนื่องอีกรูปแบบ
หนึ่ง ซ่ึงมีผลกระทบต!อสังคมท้ังทางตรงและทางอ'อม กล!าวคือ หากฝIายลูกหนี้ไม!สามารถหาเงินมา
ชําระดอกเบ้ียหรือคืนเงินต'นให'แก!เจ'าหนี้ตามกําหนดนัด หรือตามเวลาและจํานวนเงินท่ีระบุไว'ใน
สัญญา ก็จะถูกฝIายเจ'าหนี้กดดันด'วยการข!มขู!หรือการทําร'ายร!างกาย หรือทําให'อับอายด'วยวิธีการใดๆ 



เพ่ือบีบบังคับให'ฝIายลูกหนี้หาเงินมาชําระดอกเบ้ียหรือเงินต'น  ด'วยวิธีการนี้ลูกหนี้บางส!วนจะหาทาง
ออกเพ่ือให'ได'เงินมาคืนเจ'าหนี้ด'วยการประกอบอาชญากรรมไม!ว!าจะเป:นอาชญากรรมพ้ืนฐาน อาทิ 
การลักทรัพย5 วิ่งราวทรัพย5 ชิงทรัพย5 ปล'นทรัพย5 หรือ เข'าไปเก่ียวข'องกับขบวนการค'ายาเสพติด 
ขบวนการฉ'อโกงประชาชน ท้ังนี้เพ่ือให'ได'เงินมาชําระหนี้คืนให'แก!เจ'าหนี้ นอกจากนี้ยังมีลูกหนี้
บางส!วนเกิดความเครียดท่ีถูกเอารัดเอาเปรียบหรือถูกหลอกลวงในการทําสัญญากู'ยืม ถึงข้ันทําร'าย
ตัวเองจนเสียชีวิต ซ่ึงเป:นอีกสาเหตุหนึ่งของความไม!สงบเรียบร'อยภายในสังคม 

(3) ผลกระทบต!อระบบเศรษฐกิจ  

เนื่องจากป�ญหาหนี้นอกระบบก!อให'เกิดผลกระทบต!อเศรษฐกิจในระดับจุลภาค โดย
ลูกหนี้จะถูกเอารัดเอาเปรียบจากการเรียกอัตราดอกเบ้ียท่ีสูงเกินกว!าท่ีกฎหมายกําหนด รวมท้ัง
จํานวนเงินกู'ตามสัญญาท่ีสูงเกินความเป:นจริงท่ีได'กู'ยืม ทําให'ลูกหนี้ต'องแบกภาระในการหาเงินค!า
ดอกเบ้ียและเงินต'นเพ่ือชดใช'หนี้นอกระบบ อันเป:นผลให'ฝIายลูกหนี้ชําระได'เพียงดอกเบ้ีย ไม!สามารถ
ชําระคืนเงินต'น จึงไม!สามารถก!อให'เกิดการออมเงินทุนท่ีจะนําไปใช'ในการลงทุนด'านอ่ืน ทําให'
เศรษฐกิจระดับรากหญ'าไม!เจริญเติบโต อีกท้ังยังเกิดช!องว!างรายได'มากยิ่งข้ึน และยังส!งผลต!อการ
จัดเก็บภาษีของภาครัฐ ทําให'รัฐขาดรายได' ท่ีจะนํามาใช'ในการพัฒนาประเทศ ทําให'ระบบเศรษฐกิจ
ของประเทศพัฒนาได'ช'า รวมท้ังอาจส!งผลทําให'ระบบเศรษฐกิจในระบบของประเทศไม!สามารถ
ดําเนินไปตามระบบกลไกท่ีถูกต'องเหมาะสมได'  

ดังนั้น จากผลกระทบในหลายด'านดังกล!าวข'างต'น จึงเห็นว!าป�ญหาสถานการณ5หนี้นอก
ระบบส!งผลในการพัฒนาประเทศท้ังในด'านเศรษฐกิจและด'านสังคม ถึงแม'ว!าป�จจุบันภาครัฐจะมี
มาตรการและนโยบายรองรับในการแก'ไขป�ญหาดังกล!าว แต!ป�ญหาหนี้นอกระบบยังปรากฏอยู!ให'เห็น
ในหลายภาคส!วน กระทบต!อสภาพสังคมและความเป:นอยู!ของประชาชน 

วัตถุประสงค)ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสถานการณ5หนี้นอกระบบท่ีมีผลกระทบต!อสังคมในทุกมิติ  
2. เพ่ือศึกษาป�ญหาของหนี้นอกระบบต!อการพัฒนาสังคมไทย 
3. เพ่ือเสนอแนวทางในการแก'ไขป�ญหาเงินกู'นอกระบบให'มีประสิทธิภาพและยั่งยืน 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตด'านเนื้อหา 
เน'นศึกษาวิเคราะห5ผลกระทบจากหนี้นอกระบบท่ีส!งผลต!อสภาพสังคมไทย  
2. ขอบเขตด'านประชากร 



ประชากรท่ีใช'ในการศึกษาครั้งนี้ ได'แก! บุคลากรท่ีเป:นเจ'าหน'าท่ีของกองกํากับการ1 
และกองกํากับการ2 กองบังคับการปราบปรามการกระทําความผิดเก่ียวกับการคุ'มครองผู'บริโภค  
(บก.ปคบ). ท่ีมีส!วนเก่ียวข'องในการแก'ไขป�ญหาหนี้นอกระบบ จํานวน 30 นาย และประชาชนท่ีได'รับ
ผลกระทบจากป�ญหาหนี้นอกระบบ 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป:นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีดังนี้ 
1. การรวบรวมข'อมูลจากเอกสาร  

1.1 ข'อมูลทุติยภูมิ  ดําเนินการโดยการศึกษาจากตําราและเอกสารต!างๆ 
1.2 ข'อมูลปฐมภูมิ  ดําเนินการโดยการสัมภาษณ5เชิงลึก 

2. วิเคราะห5ข'อมูล ดําเนินการโดยใช'การตีความข'อมูลจากการสัมภาษณ5เพ่ือเพ่ิมเติม
คําอธิบายจากการสํารวจให'มีความสมบูรณ5ยิ่งข้ึน และสรุปข'อค'นพบท่ีได'จากการสัมภาษณ5และข'อมูล
ท่ีได'จากการวิเคราะห5เอกสาร 

 

ผลการวิจัย 

ป�จจุบันมีการเปYดเผยตัวเลขจากธนาคารแห!งประเทศไทยระบุว!าสัดส!วนหนี้ครัวเรือนต!อ
จีดีพีของไทย อยู!ท่ีระดับมากกว!าร'อยละ 80 แต!หนี้ดังกล!าวคือหนี้ในระบบของธนาคารพาณิชย5และ
สถาบันการเงินท่ีไม!ใช! ธนาคาร (Non-bank) ไม!ได'รวมหนี้นอกระบบท่ีประชาชนใช'เป:นท่ีพ่ึงเม่ือมี
ป�ญหาการเงิน ท้ังนี้ศูนย5วิจัยกสิกรไทยคาดว!าหากนับรวมหนี้นอกระบบเข'าไปด'วย หนี้ครัวเรือนท่ี
แท'จริงอาจจะสูงเกินร'อยละหนึ่งร'อย ของจีดีพี ไทยท่ีมีมูลค!ากว!า 16 ล'านล'านบาท นี่จึงเป:นเหตุให'ทุก
รัฐบาลพยายามแก'ไขป�ญหาหนี้ครัวเรือนในกลุ!มรากหญ'า จากผลสํารวจของกระทรวงมหาดไทย 
พบว!ามีประชาชนท่ีพ่ึงพาเงินกู'นอกระบบอยู!ประมาณ 1.3 ล'านราย วงเงินรวม 5 หม่ืนล'านบาท ส!วน
ศูนย5พยากรณ5เศรษฐกิจ มหาวิทยาลัยหอการค'าไทยเปYดเผย ผลสํารวจสถานภาพแรงงานไทย ซ่ึง
ศึกษาจากผู'มีรายได'ต่ํากว!า 1.5 หม่ืนบาท พบว!าแรงงานร'อยละ 95.9 มีภาระหนี้สิน โดยร'อยละ 36.4 
กู'เงินเพ่ือใช'จ!ายประจําวันร'อยละ 15.2 ใช'ซ้ือยานพาหนะอีกร'อยละ 16.7 เพ่ือซ้ือท่ีอยู!อาศัย และอีก
ร'อยละ 16.1 กู'เพ่ือใช'คืนเงินกู' โดยในจํานวนนี้เป:นหนี้ในระบบร'อยละ 39.38 มีอัตราดอกเบ้ียเฉลี่ย
ร'อยละ 8.43 ต!อปe และเป:นหนี้นอกระบบร'อยละ 60.62 มีอัตราดอกเบ้ียเฉลี่ยร'อยละ 12.5 ต!อเดือน 
โดยวิธีการให'สถาบันการเงินของรัฐ โดยเฉพาะธนาคารออมสินและธนาคารเพ่ือการเกษตรและ
สหกรณ5การเกษตร (ธ.ก.ส.) ปล!อยสินเชื่อให'ไปใช'หนี้นอกระบบ ซ่ึงส!งผลให'หนี้นอกระบบลดลง



ชั่วคราวเท!านั้น แต!ถ'ารายได'ครัวเรือนไม!พอใช'หนี้ก็หันกลับไปกู'หนี้นอกระบบมาใช'หนี้ในระบบ เป:น
รูปแบบนี้มาโดยตลอด 

นอกจากนี้ ป�ญหาหนี้นอกระบบเป:นป�ญหาสําคัญท่ีเกิดข้ึนในสังคมโดยมีลักษณะเป:น
ป�ญหาอาชญากรรมรูปแบบหนึ่ง รวมท้ังป�ญหาหนี้นอกระบบเป:นสาเหตุท่ีนําไปสู!ป�ญหาอาชญากรรม
อ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบต!อสังคมท้ังทางตรงและทางอ'อม ท้ังนี้เง่ือนไขในการกู'ยืมและข'อตกลงต!างๆ ข้ึนอยู!
กับความพอใจระหว!างผู'ให'กู'ยืมและผู'ขอกู'ยืม ซ่ึงผู'ให'กู'ยืมไม!ใช!สถาบันทางการเงินท่ีอยู!ภายใต'กฎหมาย
และไม!มีการติดตามและควบคุมจากทางราชการ และมักจะมีวิธีการทวงหนี้ท่ีใช'การข!มขู!บังคับหรือใช'
ความรุนแรง ซ่ึงเป:นการกระทําท่ีละเมิดต!อกฎหมายท่ีมีโทษทางอาญา ป�ญหาหนี้นอกระบบมีความ
เก่ียวข'องกับอาชญากรรมพ้ืนฐาน เนื่องจากเจ'าหนี้ส!วนหนึ่ง เม่ือลูกหนี้ไม!สามารถชําระเงินได'ตาม
กําหนด หรือตามระยะเวลาท่ีกําหนดไว'เจ'าหนี้ส!วนหนึ่งได'หันไปประกอบอาชญากรรมด'วยการใช'
ความรุนแรงเพ่ือเป:นการข!มขู!ลูกหนี้ให'ชําระเงินให'แก!ตัวเอง ไม!ว!าจะเป:นการทําร'ายร!างกาย หรืออาจ
มีความรุนแรงจนกระท่ังถึงเสียชีวิต ในขณะท่ีลูกหนี้เองก็เป:นผู'ประกอบอาชญากรรมเพ่ือให'ได'เงินมา
ใช'หนี้นอกระบบ เนื่องจากต'องถูกบีบบังคับจากการเป:นหนี้ท่ีมีอัตราดอกเบ้ียสูง ทําให'ไม!สามารถหา
เงินมาใช'ได' และเพ่ือเป:นการหนีป�ญหาท่ีเกิดจากการถูกเจ'าหนี้ทวงหนี้ด'วยวิธีการท่ีโหดร'าย จึงทําให'
ลูกหนี้ส!วนหนึ่งอาจหันไปประกอบอาชญากรรม ท่ีเก่ียวข'องกับการ ลักวิ่ง ชิง ปล'น เพ่ือให'ได'เงินมาใช'
หนี้หรือการเก่ียวข'องกับการค'ายาเสพติดเพ่ือให'ได'เงินมาใช'ในการชําระหนี้ 

ข�อเสนอแนะ  
ป�ญหาหนี้นอกระบบถือเป:นป�ญหาท่ีส!งผลกระทบต!อสังคมไทย สืบเนื่องมาจากป�ญหา

ความยากจน และเกิดจากการท่ีประชาชนไม!สามารถเข'าถึงแหล!งเงินในระบบสถาบันการเงินได' 
สาเหตุท่ีทําให'เกิด ป�ญหาหนี้นอกระบบอาจเกิดจากหลายสาเหตุ เช!น ป�ญหาทางเศรษฐกิจท่ี
ประชาชนมีรายได'ไม!เพียงพอกับค!าใช'จ!ายในการดํารงชีพ ป�ญหาจากลักษณะนิสัยของลูกหนี้ในการใช'
จ!ายอย!างฟุIมเฟfอยไม!เหมาะสมกับฐานะของตนเอง ป�ญหาของสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไปเป:นวัตถุ
นิยมมากยิ่งข้ึน ป�ญหาการไม!สามารถกู'ยืมเงินในระบบจากสถาบันการเงินได' และป�ญหาด'าน
การศึกษาทําให'ขาดความรู'ความเข'าใจในการวางแผนทางการเงิน ดังนั้น บรรดาบุคคลท่ีมีเงินทุน จึง
อาศัยช!องทางเหล!านี้ในการประกอบธุรกิจให'กู'ยืมเงินแก!ประชาชน โดยอาศัยความได'เปรียบและมี
อํานาจต!อรองทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีเหนือกว!า เอารัดเอาเปรียบในการให'กู'ยืมเงินแก!ลูกหนี้ 
โดยเฉพาะการเรียกดอกเบ้ียในอัตราท่ีสูงกว!าท่ีกฎหมายกําหนดไว' 

การแก'ไขป�ญหาหนี้นอกระบบเป:นเรื่องท่ีรัฐบาลทุกยุคทุกสมัยพยายามแก'ไขมาโดย
ตลอด ซ่ึงรัฐบาลในสมัยป�จจุบันได'พยายามวางแนวทางในการแก'ไขป�ญหาหนี้นอกระบบโดยมุ!งเน'นไป
ท่ีการเพ่ิมโทษทางอาญาแก!ผู'ท่ีปล!อยกู'คิดอัตราดอกเบ้ียเกินร'อยละ 15 ต!อปe และเสนอโครงการแก'หนี้



นอกระบบท่ีกําหนดให'เจ'าหนี้ปล!อยสินเชื่อฉุกเฉินเพ่ือรายย!อย หรือ Pico Finance โดยคิดอัตรา
ดอกเบ้ีย ร'อยละ 36 ต!อปe อีกท้ังกระทรวงยุติธรรมก็ได'เสนอแก'ไขร!างพระราชบัญญัติห'ามเรียก
ดอกเบ้ียเกินอัตรา พ.ศ. .... เพ่ือเพ่ิมโทษทางอาญาแก!ผู'กระทําความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ ซ่ึงการ
แก'ป�ญหาหนี้นอกระบบจะมุ!งเน'นไปท่ีการแก'ไขกฎหมายเพ่ือเพ่ิมโทษเพียงอย!างเดียวนั้นอาจไม!
เพียงพอ ทางรัฐบาลควรจะมีแนวทางเสริมสร'างวินัยทางการเงินแก!ประชาชน กล!าวคือ หากผู'บริโภค
มีรายได'ไม!เพียงพอต!อรายจ!ายและมีความจําเป:นในการหาแหล!งเงินในการกู'ยืม เพ่ือนํามาเสริมรายได' 
ซ่ึงกรณีท่ีประชาชนไม!สามารถเข'าถึงแหล!งเงินทุนได' หรือกรณีท่ีธนาคารไม!อนุมัติสินเชื่อให'แก!ผู'บริโภค
รายนั้น เจ'าหนี้นอกระบบจึงเป:นทางเลือกเดียว ดังนั้น การแก'ป�ญหาเจ'าหนี้นอกระบบจึงต'องพิจารณา
ถึงการแก'ป�ญหาความยากจนไปด'วยพร'อมๆกัน การแก'ป�ญหาอย!างยั่งยืนจึง ไม!ใช!แค!การปราบปราม
เจ'าหนี้เงินกู'นอกระบบเพียงอย!างเดียว แต!ควรเน'นการแก'ป�ญหาด'วยการพัฒนาศักยภาพทางป�ญญา 
สร'างความรู' ความคิด และความเข'าใจ ให'ประชาชนรู'เท!าทันกลโกงในรูปแบบต!างๆ และเม่ือถูกฟAอง
แล'วจะมีช!องทางในการเข'าถึงกระบวนการยุติธรรมได'อย!างไร ประเด็นสําคัญภาครัฐต'องมีมาตรการ
สนับสนุนส!งเสริมเพ่ือลดความเหลื่อมล้ําทางด'านเศรษฐกิจและสังคมอย!างต!อเนื่องจริงจัง โดยการ
ส!งเสริมให'ลูกหนี้ท่ีได'กู'ยืมเงินไปนําเงินดังกล!าวไปลงทุนต!อเพ่ือเพ่ิมรายได' โดยถือเป:นหน'าท่ีของทุก
ภาคส!วนท่ีจะต'องร!วมมือร!วมใจแก'ไขป�ญหาไม!ว!าจะเป:นภาครัฐ ภาคประชาสังคม ภาคเอกชน และ
ภาคประชาชน โดยเฉพาะสื่อสารมวลชน ควรมีบทบาทในการให'ความช!วยเหลือและตีแผ!ความไม!
ถูกต'องชอบธรรม เพ่ือให'สังคมได'รับรู'และช!วยผลักดันอีกทางหนึ่ง 
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