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บทคัดย�อ 

เร่ือง แนวทางการพัฒนาโครงสร�าง ศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการ
 ทหารพัฒนามุ�งสู�ความเป#นเลิศ 
ลักษณะวิชา การทหาร  
ผู�วิจัย  พันเอก โดมศักดิ์  คําใสแสง     หลักสูตร  วปอ. รุ�นที่ 61  

  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค� 3 ประการ คือ 1. เพ่ือศึกษาบทบาท ภารกิจ โครงสร�าง 
ศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนาในป9จจุบัน (ศฝก.นทพ.) 2. เพ่ือศึกษาป9ญหา
และความเหมาะสมในการปรับเปลี่ยนบทบาท ภารกิจ โครงสร�างศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย 
หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา และ 3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนาบทบาท ภารกิจ โครงสร�าง 
ศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา มุ�งสู�ความเป#นเลิศ เป#นการวิจัยเชิงคุณภาพ  
โดยการเก็บข�อมูลจากเอกสารท่ีเก่ียวข�องของหน�วย และทําการการสัมภาษณ�เชิงลึกกลุ�มผู�นําในระดับ
ต�าง ๆ จํานวน 8 คน และนํามาทําการวิเคราะห�  ผลการศึกษาพบว�า บทบาท ภารกิจ และโครงสร�าง
ของ ศฝภ.นทพ. มีหน�าท่ีในการจัดทําหลักสูตรการดําเนินการศึกษา และฝ�กอบรมให�แก�บุคคลภายใน
กองทัพไทย ส�วนราชการอ่ืน และประชาชนให�มีความรู�ในเรื่องการค�นหา และช�วยชีวิตรวมถึงการ
ช�วยเหลือบรรเทาสาธารณภัยท่ีมีมาตรฐานและเป#นท่ียอมรับในระดับสากล  ต�องพัฒนาบุคลากรให�มี
องค�ความรู� ทักษะ เทคนิคการเป#นครู พร�อมท่ีจะถ�ายทอดองค�ความรู�ด�านการบรรเทาสาธารณภัย 
ท่ีเกิดข้ึน สามารถร�วมการฝ�กฝนและพัฒนาองค�ความรู�ต�างๆ จากหน�วยอ่ืนท้ังในระดับชาติและระดับ
อาเซียน ควรพัฒนาปรับปรุงบทบาทตามสภาพป9ญหาท่ีเกิดข้ึนในป9จจุบันเพ่ือผลักดันให�เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด และมุ�งสู�ความเป#นเลิศสอดคล�องกับวิสัยทัศน� ภารกิจ และโครงสร�างท่ีมีอยู� 
และแนวทางการพัฒนาบทบาท ภารกิจ โครงสร�างศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหาร
พัฒนามุ�งสู�ความเป#นเลิศ  พบว�า ป9จจัยท่ีสําคัญในการขับเคลื่อน 5 ประการ คือ การพัฒนาบทบาท
ของผู�นําองค�กร การพัฒนาบุคลากร การพัฒนาแนวทางการบูรณาการทํางาน  แนวทางในการพัฒนา
งานด�านการสนับสนุน และแนวทางการพัฒนาเอกสารตํารา และคู�มือการปฏิบัติงานให�มีมาตรฐาน 
มีข�อเสนอแนะคือ ควรปรับปรุงวิสัยทัศน�ให�เหมาะสมกับโครงสร�างและภารกิจของหน�วย พร�อมกับ
เลือกสรรผู�บริหารท่ีมีวิสัยทัศน� องค�ความรู� ท่ีทันสมัย มีภาวะผู�นําเป#นท่ียอมรับ สอดคล�องกับ 
ความคาดหวังของกองทัพไทย ส�งเสริมและพัฒนา ศฝภ.นทพ. ให�เป#นแหล�งเรียนรู� ศึกษา อบรม จัดการฝ�ก 
 และสนับสนุนการฝ�กท่ีทันสมัย และสอดคล�องกับสถานการณ�ภัยพิบัติท่ีเกิดข้ึน พัฒนาสมรรถนะ 
ของบุคลากรทุกระดับ รวมท้ังเครื่องมือ ตํารา คู�มือการปฏิบัติงานด�านการบรรเทาสาธารณภัย 
หลักนิยมท่ีมีมาตรฐานสากล          
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Abstract 

Title  The excellence approach of the Project Development of Disaster 

 Relief Training Center  

Field  Military 

Name  Col. Domsak  Kamsaisang  Couse NDC Class 61 

  
  This research has 3 objectives are 1. To study the role, mission, structure 

of The Disaster Relief Training Center, Armed Forces Development Command. 2. To 

study the problems and appropriate for changing roles, mission, structure of The 

Disaster Relief Training Center, Armed Forces Development Command. 3. To provide 

guidance on role development, mission, structure of The Disaster Relief Training 

Center, Armed Forces Development Command to strive for excellence. The research 

method is qualitative research by data were collected relevant documents of the 

unit from 8 key informants who were leaders in different levels and In-depth 

interviews data analysis uses interpretations from qualitative data. Research Result  

In currently, the results of the structural role of DRTC (The Disaster Relief Training 

Center) was founded the role of the mission and structure of DRTC have the duty to 

create an operational education and training for people within the Royal Thai Armed 

Forces, other government agencies and the public to have knowledge of search and 

rescue including disaster relief assistance that is standard and acceptable is 

internationally recognized also have to development human, knowledge, skills, and 

techniques to be a teacher and ready to convey the knowledge of disaster relief that 

occurred. Including being able to participate in training and develop knowledge from 

other units both at the national and Asian levels which is the goal that the DRTC 

must comply under the existing structure. The study of problems and suitability in 

changing role of structure of DRTC was founded that the role should be improved. 

According to the current problems in order to drive for maximum efficiency and 

strive for excellence consistent with the existing vision, mission, and structure the 

study of the development of mission roles structure of The Disaster Relief Training 

Center, Armed Forces Development Command strive for excellence found that the 
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factors 5 important points Is to develop the role of corporate leaders Personnel 

Development Develop work integration guidelines for developing work in support 

and guidelines develop textbooks and standard operating manual. The suggestion is 

the vision should be improved to suit the structure and mission of the unit. Along 

with selecting executives with vision Modern knowledge Have recognized leadership 

In line with the expectations of the Thai Armed Forces Promote and develop of DRTC 

To be a source of learning, education, training, management and support of modern 

training And in line with the disaster situation that occurred Develop the capacity of 

personnel at all levels Including tools, textbooks, disaster relief operations manual 

doctrine with international standards. 
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คํานํา 

 การวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาโครงสร�าง ศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน#วยบัญชาการ
ทหารพัฒนา มุ#งสู#ความเป)นเลิศ” มีวัตถุประสงค�ของการวิจัย 3 ประการ คือ เพ่ือศึกษาบทบาท 
ภารกิจ โครงสร�าง ศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน#วยบัญชาการทหารพัฒนาในป5จจุบัน เพ่ือศึกษา
ป5ญหาและความเหมาะสมในการปรับเปลี่ยนบทบาท ภารกิจ โครงสร�างศูนย�ฝ�กบรรเทา  สาธารณภัย 
หน#วยบัญชาการทหารพัฒนา มุ#งสู#ความเป)นเลิศ 
 การศึกษาครั้งนี้ ทําให�ทราบถึงสภาพป5ญหาและความเหมาะสมในการปรับเปลี่ยนบทบาท 
ภารกิจ โครงสร�าง ศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน#วยบัญชาการทหารพัฒนา และได�ข�อเสนอแนะ
ทางการพัฒนาบทบาท ภารกิจ โครงสร�าง ศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัยท่ีเป)นประโยชน�ต#อกองทัพไทย
ประเทศไทย และในระดับภูมิภาคต#อไป  
 งานวิจัยฉบับนี้สําเร็จลงได�ด�วยความอนุเคราะห�จากผู� ให�ข�อมูลหลักหลายท#าน 
จึงขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ และขอขอบคุณคณาจารย�วิทยาลัยป=องกันราชอาณาจักรทุกท#าน 
ท่ีได�กรุณาให�คําแนะนําท่ีสําคัญด�วยดีตลอดมา ผู�วิจัยหวังเป)นอย#างยิ่งว#า เอกสารวิจัยฉบับนี้ 
จะก#อให�เกิดประโยชน�ต#อผู� ท่ีเก่ียวข�องกับการฝ�กบรรเทาสาธารณภัย ท้ังในระดับหน#วยปฏิบัติ 
จากเหล#าทัพ กองทัพไทย รวมท้ังจากหน#วยอ่ืนท้ังในระดับชาติ และระดับอาเซียนต#อไป 
 
 
      พันเอก 

  (โดมศักด์ิ  คําใสแสง) 
  นักศึกษาวิทยาลัยป=องกันราชอาณาจักร 

หลักสูตร วปอ. รุ#นท่ี 61 
      ผู�วิจัย 
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กิตติกรรมประกาศ 

 เอกสารวิจัยฉบับนี้สําเร็จลุล�วงลงได� เนื่องด�วยบุคลากรท่ีเก่ียวข�องหลายฝ"าย ท้ังในส�วน
ของสํานักวางแผนการฝ&กร�วมและผสม กรมยุทธการทหาร ท่ีผู�วิจัยเป,น รองผู�อํานวยการสํานัก 
อยู�ในขณะศึกษา รวมท้ังเจ�าหน�าท่ีศูนย1ฝ&กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา 
ตลอดจนคณาจารย1และเจ�าหน�าท่ีของวิทยาลัยป8องกันราชอาณาจักร สถาบันวิชาการป8องกันประเทศ 
โดยเฉพาะอย�างยิ่ ง พลโท ภาณุศิลป;  กลั่นเสนาะ พลเรือโท ศุภเศรษฐ1   ศิริสังข1 ไชย และ 
พลตรี ชํานาญ  ช�างสาต ท่ีเป,นอาจารย1ท่ีปรึกษา รวมท้ัง พลตรี ธิติชัย  เทียนทอง รองเจ�ากรม
ยุทธการทหาร ในฐานะผู�ทรงคุณวุฒิ ท่ีกรุณาตรวจสอบแก�ไขข�อบกพร�อง ให�ข�อคิดเห็นให�ข�อเสนอแนะ 
ท่ีเป,นประโยชน1อย�างยิ่ง ทําให�เอกสารวิจัยฉบับนี้มีความสมบูรณ1ยิ่งข้ึน  
 สําหรับในส�วนข�อมูลปฐมภูมินั้น ผู�วิจัยขอขอบคุณผู�ให�สัมภาษณ1ทุกท�าน ท้ังในส�วน 
กรมยุทธการทหาร กรมกิจการพลเรือน หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา และศูนย1บรรเทาสาธารณภัย 
กองบัญชาการกองทัพไทย ซ่ึงล�วนเป,นผู�เชี่ยวชาญท่ีมีประสบการณ1และมีหน�าท่ีโดยตรงในการฝ&ก 
และปฏิบัติงานในการบรรเทา  สาธารณภัย และการจัดหน�วย ท่ีกรุณาให�ข�อมูลเชิงลึกและแลกเปลี่ยน
ข�อมูล ทําให�เอกสารวิจัยฉบับนี้มีเนื้อหาท่ีสอดคล�องกับความเป,นจริง และผลการวิจัยท่ีได�สามารถ
นําไปใช�ประโยชน1ได�อย�างแท�จริง 
 นอกจากนี้ผู�วิจัยขอขอบคุณสมาชิกในครอบครัวของข�าพเจ�าทุกคน ซ่ึงเป,นส�วนสําคัญ 
ท่ีทําให�ผู�วิจัยมีพลังใจสามารถดําเนินการวิจัยจนเสร็จสิ้นสมบูรณ1 อย�างไรก็ตามหากเอกสารวิจัยฉบับนี้
มีข�อบกพร�อง หรือมีข�อผิดพลาดประการใด ผู�วิจัยขอน�อมรับไว�เพ่ือเป,นแนวทางในการแก�ไขและ
พัฒนาการเขียนเอกสารวิจัยในโอกาสต�อไป 
 
 
      พันเอก 

  (โดมศักด์ิ  คําใสแสง) 
  นักศึกษาวิทยาลัยป8องกันราชอาณาจักร 

  หลักสูตร วปอ. รุ�นท่ี 61 
      ผู�วิจัย 
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บทที่ 1 
บทนํา 

ความเป�นมาและความสําคัญของป�ญหา 

 ป�จจุบันกองทัพไทยถือเป�นหน�วยงานท่ีมีบทบาทสําคัญในการจัดการภัยพิบัติและ
บรรเทาสาธารณภัย ท้ังในระดับชาติและภูมิภาค ท้ังนี้สืบเนื่องมาจากแนวคิดเชิงยุทธศาสตร. 
การป/องกันประเทศของกระทรวงกลาโหม ได2กําหนดให2หน�วยทหารมีขีดความสามารถเข2าไปมีส�วนร�วม
ในการรักษาผลประโยชน.ของชาติ รักษาความสงบเรียบร2อยภายในประเทศ พัฒนาประเทศ ช�วยเหลือ
ประชาชน และสนับสนุนรัฐบาลในการแก2ไขป�ญหาท่ีสําคัญในรูปแบบต�างๆ ในกรอบการปฏิบัติการ
ทางทหารนอกเหนือจากสงคราม และพร2อมท่ีจะเผชิญกับภัยคุกคามทุกรูปแบบ ภายใต2หลักการจัดหน�วย         
ในโครงสร2างกําลังในเรื่องหลักการแบ�งแยกงานท่ีไม�มีความซํ้าซ2อน มีการกําหนดหน2าท่ีในการควบคุม 
สั่งการให2กําลังพลในหน�วยปฏิบัติงานตามภารกิจให2สําเร็จ รวมไปถึงหลักการประสานงานในการ
กําหนดความสัมพันธ.ของหน�วยรองท่ีจะต2องปฏิบัติงานร�วมกันอย�างชัดเจน เพ่ือป/องกันความขัดแย2ง
อันนําไปสู�กระบวนการจัดหน�วย เพ่ือปฏิบัติภารกิจ พันธกิจ และหน2าท่ีให2มีประสิทธิภาพ 
 อย�างไรก็ตาม แม2กองทัพไทยจะมีความชัดเจนในด2านของการจัดโครงสร2างของหน�วย 
และแบ�งมอบหน2าท่ีในการปฏิบัติภารกิจได2อย�างชัดเจนดังท่ีได2กล�าวมาแล2วข2างต2น แต�ป�ญหา 
การจัดการภัยพิบัติของประเทศไทยเป�นการดําเนินการในลักษณะต้ังรับ และจากการศึกษา 
รายละเอียดในเอกสารบทสรุปเชิงนโยบาย (TRF Policy Brief) ของสํานักงานกองทุนวิจัย (นฤกมล  
จันทร.จิราวุฒิกุล, 2555 : 1) รวมท้ัง ข2อมูลเอกสารวิจัยของ ทวิดา  กมลเวชช (ศูนย.ศึกษายุทธศาสตร., 
2555 : 24)  ยังพบว�า การจัดการภัยพิบัติทําแบบเฉพาะกิจในภาวะฉุกเฉินและเป�นการแก2ไขป�ญหา   
ท่ีปลายเหตุ ท่ีเป�นเช�นนั้นเพราะ การช�วยเหลือมักจะกระทําหลังจากการเกิดภัยพิบัติ รวมถึง        
การช�วยเหลือฟTUนฟูบูรณะพ้ืนท่ีท่ีได2รับผลกระทบยังเป�นการแก2ไขป�ญหาเฉพาะหน2าเท�านั้น อีกท้ัง
หน�วยงานท่ีเก่ียวข2องกับการบริหารจัดการภัยพิบัติในแต�ละด2าน ไม�ว�าจะเป�นอุทกภัย โคลนถล�ม ฯลฯ 
ยังขาดประสิทธิภาพในการทํางานร�วมกันอย�างเป�นระบบ และมาตรฐานการปฏิบัติ ตามหลักสากล 
(Standard Operating Procedures : SOP) หรือมีความรู2เพียงในระดับหน�วยงานของตนเองเท�านั้น 
อันส�งผลให2ผู2ประสบภัยได2รับช�วยเหลืออย�างล�าช2า และไม�ท่ัวถึงจนเกิดความสูญเสียชีวิต และทรัพย.สิน
จํานวนมาก  
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 กองทัพไทย มีหลักการกระบวนการจัดการองค.กรทางทหารโดยการกําหนดอํานาจ 
หน2าท่ี กําหนดผู2มีอํานาจในการควบคุมสั่งการให2กําลังพลในหน�วยปฏิบัติงานตามภารกิจให2สําเร็จ 
รวมไปถึงหลักการประสานงาน ในการกําหนดความสัมพันธ.ของหน�วยรองท่ีจะต2องปฏิบัติงานร�วมกัน
อย�างแน�ชัด ไม�ขัดแย2งกัน ซ่ึงลักษณะการจัดองค.กรของกองทัพดังกล�าว จึงเป�นข2อได2เปรียบกว�า
องค.กรอ่ืน แต�เนื่องจากภารกิจด2านการจัดการภัยพิบัตินั้น ยิงมิได2ถูกกําหนดเป�นหลักปฏิบัติทางทหาร 
ของกองทัพไทยอย�างชัดเจน ทําให2การปฏิบัติเป�นไปภายใต2กรอบท่ีถูกต2องตามกฎหมาย     
 หากพิจารณาถึงการปฏิบัติการทางทหารท่ีเก่ียวข2องกับภัยพิบัติทางธรรมชาติท่ีผ�านมา 
บทบาทของทหารยังคงเน2นไปท่ีการให2ความช�วยเหลือแก�ผู2ประสบภัยในกรณีต�างๆ ในลักษณะ 
ของการแก2ไขป�ญหาเฉพาะหน2าหรือเชิงรับตามท่ีได2กล�าวมาแล2วข2างต2น ดังนั้นหากกองทัพไทย 
จะพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติการบรรเทาสาธารณภัยเพ่ือแสดงบทบาทตามกฎหมายในฐานะ
หน�วยงานสนับสนุนท่ีมีมาตรฐานด2านการป/องกัน ลดผลกระทบ และเตรียมความพร2อมในการรองรับ
สถานการณ.ท่ีคาดว�าจะเกิดผลกระทบของภัยพิบัติได2อย�างมีประสิทธิภาพ และสามารถปฏิบัติการ 
ต�อสถานการณ.วิกฤตต�างๆ ท่ีเกิดจากภัยพิบัติในทันทีท่ีเหตุเกิด เพ่ือขจัดหรือลดผลกระทบ 
และ   ความรุนแรงของภัยพิบัติ ด2วยการช�วยชีวิต ป/องกันอันตราย และความสูญเสียต�างๆ โดยระดม
ทรัพยากรท่ีมีอยู�เข2าช�วยเหลือผู2ประสบภัยโดยเร็วท่ีสุด อีกท้ังความช�วยเหลือต�างๆ จะต2องสนองตอบ
ต�อความต2องการของผู2ประสบภัยอย�างแท2จริง  
 มาตรการดังกล�าวข2างต2น กองทัพไทยในฐานะหน�วยงานท่ีมีอํานาจหน2าท่ีตามกฎหมาย 
ในด2านการป/องกันดูแลพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบ ด2านการอพยพ ด2านการฟTUนฟู ซ่ึงจากการปฏิบัติหลายๆ 
เหตุการณ.ในการช�วยเหลือบรรเทาสาธารณภัยของกองทัพไทย ได2มีการจัดต้ังศูนย.บรรเทาสาธารณภัย 
กองทัพไทย (ศบภ.ทท.) ข้ึน และมีศูนย.ฝdกบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา 
(ศฝภ.นทพ.) เป�นหน�วยท่ีมีภารกิจหน2าท่ีดําเนินการจัดการศึกษาและฝdกอบรมความรู2ด2านการบรรเทา 
สาธารณภัย การค2นหาและช�วยชีวิต ในการช�วยเหลือตนเองและผู2อ่ืนเม่ือเกิดภัยพิบัติต�างๆ ให2กับ
กําลังพลของกองทัพไทย ส�วนราชการอ่ืน และประชาชนท่ัวไป รวมถึงพัฒนาบุคลากรและผลิตครู 
ด2านการบรรเทาสาธารณภัยท่ีมีทักษะความชํานาญและได2มาตรฐาน ตลอดจนการวิจัย ปรับปรุง
พัฒนาการฝdก และการปฏิบัติงานด2านการบรรเทาสาธารณภัยของกองทัพไทยให2มีความทันสมัย 
 แม2กองทัพไทย จะมีหน�วยงานท่ีทําหน2าท่ีในด2านการบรรเทาสาธารณภัยข้ึนมา 
รองรับภารกิจในการรักษาผลประโยชน.ของชาติแล2วก็ตาม ซ่ึงจากข2อมูลการรายงานสรุปการประชุม
ปฏิ บั ติการความม่ันคง 1/55 เรื่อง มุมมองของกองทัพต�อการจัดการมหาอุทกภัย 2554 
(พิริยะ  การะเจดีย., 2555) ยังพบป�ญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานในหลายๆ ประการ ท้ังด2านการรายงาน
เหตุการณ.ไม�ทันต�อการแก2ไขป�ญหา ไม�มีศูนย.บรรเทาภัยพิบัติส�วนหน2า (ศบภ.สน.) และ ศบภ. ในพ้ืนท่ี 
เพ่ือกระจายความรับผิดชอบในลักษณะ “หนึ่งหน�วยงาน หนึ่งพ้ืนท่ี” และการจัดทําบัญชียานพาหนะ 
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เครื่องมือ ยุทโธปกรณ.ต�างๆ รวมท้ังการวางแผนการแก2ไขป�ญหาอย�างเป�นระบบ อีกท้ังการพัฒนา 
ขีดความสามารถในการนําเทคโนโลยีมาใช2เพ่ือเชื่อมโยงระบบติดตามสถานการณ. วิเคราะห. และเตือนภัย
ไปยังหน�วยงานท่ีเก่ียวข2องได2อย�างมีประสิทธิภาพ เป�นต2น 
 ด2วยภารกิจของ ศฝภ.นทพ. ดังท่ีได2กล�าวมา จึงเป�นเสมือนหน�วยงานท่ีทําหน2าท่ี 
เป�นเครื่องมือของผู2บังคับบัญชาในการพัฒนาขีดความสามารถของ ศบภ.ทท. ให2มีความพร2อม 
และได2รับการยอมรับท้ังในระดับประเทศ และภูมิภาค ในฐานะองค.กรนําในการอํานวยการร�วม 
เพ่ือภารกิจด2านการบรรเทาภัยพิบัติ ซ่ึงถือเป�นความม่ันคงของชาติอย�างหนึ่ง จากการศึกษาเอกสาร
วิจัยของ นาวาอากาศเอก  กานต.ชนก  หันหาบุญ (2560 : บทคัดย�อ) นักศึกษา วปอ. รุ�นท่ี 60 
เรื่อง แนวทางการบูรณาการฝdกร�วม/ผสมด2านการบรรเทาภัยพิบัติของ บก.ทท. พบว�า ในการฝdกร�วมของ 
ศฝภ.นทพ. ยังมีป�ญหาท้ังด2านการบริหารเชิงบูรณาการ เชิงหน2าท่ี และการใช2ทรัพยากรร�วมกัน 
 
ซ่ึงป�ญหาดังกล�าวมีผลต�อความเป�นสากล และองค.กรนําในด2านการบรรเทาสาธารณภัย จึงมี 
ความจําเป�นอย�างมากต�อการพิจารณาทบทวนปรับปรุงโครงสร2างให2มีความเหมาะสมและสามารถ
ปฏิบัติภารกิจต�างๆ ได2อย�างสมบูรณ. รวดเร็ว ทันต�อสถานการณ. มีเอกภาพในการบังคับบัญชา 
สายการบังคับบัญชาท่ีสั้นเพ่ือความคล�องตัว อันนําไปสู�การเตรียมความพร2อมในการรองรับ
สถานการณ.ท่ีคาดว�าจะเกิดผลกระทบของภัยพิบัติได2อย�างมีประสิทธิภาพ สามารถปฏิบัติการ 
ต�อสถานการณ.วิกฤติต�างๆ ท่ีเกิดจากภัยพิบัติในทันทีท่ีเหตุเกิด เพ่ือขจัดหรือลดผลกระทบและ 
ความรุนแรงของภัยพิบัติด2วยการช�วยชีวิต ป/องกันอันตราย และความสูญเสียต�างๆ โดยระดม
ทรัพยากรท่ีมีอยู�เข2าช�วยเหลือผู2ประสบภัยโดยเร็วท่ีสุด อีกท้ังความช�วยเหลือต�างๆ จะต2องสนองตอบ
ต�อความต2องการของผู2ประสบภัยอย�างแท2จริง นอกจากนี้ พลเอก พรพิพัฒน. เบญจศรี ผู2บัญชาการ
ทหารสูงสุด ท�านได2มีดําริท่ีจะพัฒนาปรับปรุงโครงสร2างของหน�วยให2มีความเป�นเลิศ จึงทําให2ผู2วิจัย
สนใจท่ีจะศึกษาว�า บทบาท ภารกิจ โครงสร2างในป�จจุบันศูนย.ฝdกบรรเทาภัยพิบัติ หน�วยบัญชาการ
ทหารพัฒนาเป�นอย�างไร มีป�ญหาอะไรบ2าง และความเหมาะสมในการปรับปรุงบทบาท ภารกิจ และ
โครงสร2าง ควรเป�นอย�างไร ดังนั้นผู2วิจัยจึงเห็นว�า การวิจัยครั้งนี้มีความสําคัญ และจําเป�นอย�างยิ่ง 
ต�อการเสนอแนวคิดท่ีเหมาะสมต�อการพัฒนาหน�วยงานหรือองค.กรให2ทันต�อยุคสมัย และบทบาท 
ภารกิจท่ีปรับเปลี่ยนไป  

วัตถุประสงค�ของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาบทบาท ภารกิจ โครงสร2าง ศูนย.ฝdกบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการ
ทหารพัฒนา ในป�จจุบัน 
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 2. เพ่ือศึกษาป�ญหาและความเหมาะสมในการปรับเปลี่ยนบทบาท ภารกิจ โครงสร2าง    
ศูนย.ฝdกบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา 
 3. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาบทบาท ภารกิจ โครงสร2าง ศูนย.ฝdกบรรเทาสาธารณภัย 
หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา มุ�งสู�ความเป�นเลิศ 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู2วิจัยได2กําหนดขอบเขตในการวิจัยออกเป�น 3 ส�วน คือ ขอบเขตเนื้อหา 
ขอบเขตแหล�งข2อมูล (พ้ืนท่ีและผู2ให2ข2อมูลหลัก) ขอบเขตระยะเวลาในการศึกษา 

 1. ขอบเขตเน้ือหา  
  ศึกษาเฉพาะเรื่องการพัฒนาโครงสร2างศูนย.ฝdกบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการ
ทหารพัฒนา เพ่ือมุ�งสู�ความเป�นเลิศ ท่ีได2จากการศึกษาหนังสือ ตํารา วารสาร บทความ วิทยานิพนธ. 
เอกสารประกอบการประชุมวิชาการ รายงานผลการวิจัยต�างๆ ท่ีเก่ียวข2องกับการปรับโครงสร2าง 
ศูนย.ฝdกบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา ได2แก� บทบาท ภารกิจ และโครงสร2าง  
 
 
 

 2. ขอบเขตแหล(งข)อมูล  
  โดยผู2วิจัยแบ�งแหล�งข2อมูลออกเป�น 2 ประเภท คือ พ้ืนท่ีศึกษา และผู2ให2ข2อมูลหลัก 
ซ่ึงแหล�งข2อมูลพ้ืนท่ี ผู2วิจัยศึกษาเฉพาะในบริบทและโครงสร2างของกองทัพไทย สําหรับแหล�งผู2ให2ข2อมูล
หลัก (Key Informants) ประกอบด2วย ผู2อํานวยการ ศูนย.ฝdกบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการ
ทหารพัฒนา ผู2อํานวยการกองการจัด สํานักนโยบายและแผน กรมยุทธการทหาร ผู2อํานวยการกอง
ปฏิบัติการทางทหารท่ีไม�ใช�สงคราม สํานักปฏิบัติการ กรมยุทธการทหาร ผู2บังคับบัญชา ท่ีรับผิดชอบ
เก่ียวกับศูนย.บรรเทาภัยพิบัติ กองบัญชาการกองทัพไทย ผู2อํานวยการกองบรรเทาสาธารณภัย สํานักงาน
ปฏิบัติการกิจการพลเรือน กรมกิจการพลเรือนทหาร และเจ2าหน2าท่ีฝnายอํานวยการในศูนย.บรรเทา 
สาธารณภัย กองบัญชาการกองทัพไทย เจ2าหน2าท่ีกองยุทธการหน�วยบัญชาการทหารพัฒนาและ 
ศูนย.ฝdกบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา รวมท้ังสิ้น 8 ท�าน 

 3. ขอบเขตระยะเวลา   
  ระหว�าง ต.ค.61 – พ.ค.62 

วิธีดําเนินการวิจัย  
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 การวิจัยครั้งนี้ผู2วิจัยได2เลือกใช2ระเบียบวิธีวิจัย การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
ด2วยการศึกษาวิเคราะห.เอกสารท่ีเก่ียวข2อง (Document Analysis) การสัมภาษณ.แบบเจาะลึก 
(In-depth Interview) กับกลุ�มผู2ให2ข2อมูลหลัก จํานวน 8 ท�าน ประกอบด2วย ผู2อํานวยการศูนย.ฝdก
บรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา ผู2อํานวยการกองการจัด สํานักนโยบายและแผน 
กรมยุทธการทหาร ผู2 อํานวยการกองปฏิ บั ติการทางทหารท่ี ไม� ใช�สงคราม สํ านักปฏิ บั ติการ 
กรมยุทธการทหาร ผู2บังคับบัญชาท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับศูนย.บรรเทาภัยพิบัติ กองบัญชาการกองทัพไทย 
ผู2อํานวยการ กองบรรเทาสาธารณภัย สํานักปฏิบัติการกิจการพลเรือน กรมกิจการพลเรือนทหาร 
และเจ2าหน2าท่ีฝnายอํานวยการในศูนย.บรรเทาสาธารณภัย กองบัญชาการกองทัพไทยและ 
ศูนย.ฝdกบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา  

 1. เคร่ืองมือที่ใช)ในการวิจัย (Measures) 
  เครื่องมือท่ีใช2ในการเก็บรวบรวมข2อมูลเป�นการสัมภาษณ.แบบเจาะลึก (In-depth 
Interview) ผู2ให2ข2อมูลหลัก (Key Informants) โดยแบ�งการเก็บข2อมูล 3 ตอน ได2แก� 
  ข้ันตอนท่ี 1 เพ่ือศึกษาบทบาท ภารกิจ โครงสร2าง ศูนย.ฝdกบรรเทาสาธารณภัย 
หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา ในป�จจุบัน 
  ข้ันตอนท่ี 2 เพ่ือศึกษาป�ญหาและความเหมาะสมในการปรับเปลี่ยนบทบาท ภารกิจ 
โครงสร2าง ศูนย.ฝdกบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา 
  ข้ันตอนท่ี 3 เพ่ือศึกษาวิเคราะห.แนวทางการพัฒนาบทบาท ภารกิจ โครงสร2าง 
ศูนย.ฝdกบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา มุ�งสู�ความเป�นเลิศ 
 
 
 
  จากการเก็บข2อมูล แบ�งเป�นประเด็นในการสัมภาษณ. ดังนี้ 
  การสัมภาษณ.เชิงเจาะลึก (In-depth Interview) ผู2ให2ข2อมูลหลัก (Key Informants) 
โดยมีแนวคําถามหลัก ได2แก� 
  1. บทบาท ภารกิจ โครงสร2าง ศูนย.ฝdกบรรเทาภัยพิบัติ หน�วยบัญชาการทหาร
พัฒนาในป�จจุบันเป�นอย�างไร 
  2. ป�ญหาและความเหมาะสมในการปรับเปลี่ยนบทบาท ภารกิจ โครงสร2าง 
ศูนย.ฝdกบรรเทาภัยพิบัติ หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา มีอะไรบ2าง 
  3. ข2อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาบทบาท ภารกิจ โครงสร2าง ศูนย.ฝdกบรรเทาภัยพิบัติ 
หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา มุ�งสู�ความเป�นเลิศ เป�นอย�างไร 

 2. การเก็บรวบรวมข)อมูล   
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  ผู2วิจัยทําการเก็บรวบรวมข2อมูลโดยทําการจดบันทึกข2อมูลจากเอกสารต�าง ๆ  
ท่ีเก่ียวข2อง และการบันทึกเสียงข2อมูลท่ีได2มาจากสัมภาษณ.แบบเจาะลึกจากผู2ให2ข2อมูลหลัก 
การตรวจสอบข2อมูล ผู2วิจัยทําการตรวจสอบข2อมูลแบบ Triangulation (เป�นการตรวจสอบสามเส2า
ด2านข2อมูลโดยพิจารณาแหล�งเวลา แหล�งสถานท่ี และแหล�งบุคคลท่ีแตกต�างกัน คือถ2าข2อมูลต�างเวลา
กันจะเหมือนกันหรือไม� ถ2าข2อมูลต�างสถานท่ีจะเหมือนกันหรือไม� และถ2าบุคคลผู2ให2ข2อมูลเปลี่ยนไป
ข2อมูลจะเหมือนเดิมหรือไม� และการตรวจสอบสามเส2าด2านวิธีรวบรวมข2อมูล โดยใช2วิธีเก็บรวบรวม
ข2อมูลต�าง ๆ กันเพ่ือรวบรวมข2อมูลเรื่องเดียวกัน เช�น ใช2วิธีสังเกตควบคู�ไปกับการซักถาม รวมท้ัง
ผู2วิจัยตรวจสอบและวิเคราะห.ข2อมูลในระหว�างการสัมภาษณ.และหลังการสัมภาษณ.) 

 3. การวิเคราะห�ข)อมูล  
  การวิจัยฉบับนี้ ใช2การวิเคราะห.ข2อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Analysis) ด2วยการ
จัดเตรียมข2อมูลเพ่ือให2สามารถนําไปวิเคราะห.ได2ง�ายข้ึน เช�น การจําแนกหมวดหมู�ของข2อมูลให2เป�นระบบ
การตรวจสอบข2อมูลท่ีได2มาจากการเก็บรวบรวมข2อมูลทุติยภูมิ คือ จากเอกสารต�าง ๆ ท่ีเก่ียวข2อง 
และแนวคิดทฤษฎี ข2อมูลปฐมภูมิ คือจากการสัมภาษณ.แบบเจาะลึก ผู2ให2ข2อมูลหลักการสนทนากลุ�ม
และการตีความท่ีเป�นประเด็นการศึกษาตามท่ีระบุไว2ในวัตถุประสงค. แล2วใช2การพรรณนาความในการ
นําเสนอผลการวิเคราะห.ข2อมูลดังกล�าว 

 4. ข้ันตอนของการวิจัย  
  การวิจัย แนวทางการพัฒนาโครงสร2างศูนย.ฝdกบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการ
ทหารพัฒนา มุ�งสู�ความเป�นเลิศ มีข้ันตอนการวิจัยดังนี้ 
  4.1 ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข2อง (Documentary Analysis) เพ่ือกําหนดเป�นแนวทาง 
ในการศึกษาแนวทางของเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข2อมูล และแนวทางการวิเคราะห.ข2อมูล 
  4.2 คัดเลือกพ้ืนท่ีท่ีจะใช2ทําการศึกษา คือ พ้ืนท่ีกองบัญชาการกองทัพไทย 
  4.3 คัดเลือกผู2ให2ข2อมูลหลัก (Key Informants) 
  4.4 สร2างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข2อมูล (Research Instruments) เพ่ือใช2ใน 
การสัมภาษณ.แบบเจาะลึกกับผู2ให2ข2อมูลหลัก โดยใช2วิธีการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนื้อหา 
(Content Validity) 
  4.5 เก็บรวบรวมข2อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data Collection) ด2วยการสัมภาษณ.
แบบเจาะลึก ผู2ให2ข2อมูลหลัก ในกองบัญชาการกองทัพไทย 
  4.6 วิเคราะห.ข2อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data Analysis) ด2วยการวิเคราะห. 
เนื้อหาท่ีได2มาจากการเก็บรวบรวมข2อมูลจากแหล�งข2อมูลต�างๆ เพ่ือสรุป และสังเคราะห.ผลการศึกษา 
ตามวัตถุประสงค.ท่ีตั้งไว2 
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  4.7 สร2างและจัดทําข2อเสนอแนะเชิงนโยบายในการพัฒนาบทบาท ภารกิจ โครงสร2าง
ศูนย.ฝdกบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา มุ�งสู�ความเป�นเลิศ  
  4.8 จัดทําเป�นรายงาน (Report) โดยกําหนดข้ันตอนการวิจัยและระยะเวลาในการ
ดําเนินการวิจัย ตามข้ันตอนท่ีกําหนด 
  4.9 พิจารณาเสนอแนะเชิงนโยบายต�อการพัฒนาบทบาท ภารกิจ โครงสร2าง 
ศูนย.ฝdกบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา มุ�งสู�ความเป�นเลิศ 

ประโยชน�ท่ีได)รับจากการวิจัย 

 1. ทําให2ทราบถึงบทบาท ภารกิจ โครงสร2าง ศูนย.ฝdกบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการ
ทหารพัฒนา ในป�จจุบัน 
 2. ทําให2ทราบถึงป�ญหาและความเหมาะสมในการปรับเปลี่ยนบทบาท ภารกิจ โครงสร2าง 
ศูนย.ฝdกบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา 
 3. ผลการวิจัยจะทําให2 บก.ทท. ได2แนวทางการพัฒนาบทบาท ภารกิจ โครงสร2าง 
ศูนย.ฝdกบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา มุ�งสู�ความเป�นเลิศ 

คําจํากัดความ 

ภารกิจ    หมายถึง งานหรือหน2าท่ีท่ีสําคัญท่ีมอบหมายให2กับบุคคลหรือกลุ�มบุคคล 
     โดยเฉพาะงานหรือหน2าท่ีท่ีได2รับมอบหมายจากผู2บังคับบัญชา
     ท่ีเก่ียวข2องศูนย.ฝdกบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหาร
     พัฒนา 
บทบาท     หมายถึง ภาระท่ีต2องรับผิดชอบตามสถานภาพของแต�ละบุคคลหรือ
     หน�วยงาน โดยบุคคลใด มีสถานภาพหรือตําแหน�งอย�างใด 
     ต2องรับผิดชอบตามสถานภาพหรือตําแหน�งของตนท่ีได2มา  
มุ�งสู�ความเป�นเลิศ  หมายถึง การบริหารจัดการ ศูนย.ฝdกบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการ
     ทหารพัฒนา เพ่ือให2บรรลุวัตถุประสงค.ของหน�วยและนโยบาย
     ของผู2 บังคับบัญชา โดยใช2กระบวนการอย�างเป�นระบบ 
     และ ใช2ทรัพยากรตลอดจนเทคนิคต�างๆ อย�างเหมาะสม โดยมี 
     องค.ประกอบ ดังนี้  
     1. โครงสร2างองค.กร หมายถึง การควบคุมบังคับบัญชาให2บุคคล 
     หรือกลุ�มคนแสดงพฤติกรรมในการปฏิบัติงานตามวัตถุประสงค.
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     ท่ีองค.กรกําหนด โดยมีจัดกลุ�มของงานเข2าด2วยกันเป�นหน�วยงาน
     และยุทธศาสตร.ในการจัดกลุ�มงานจนเกิดเป�นโครงสร2าง 
     ระบบงานตามลักษณะของศูนย.ฝdกบรรเทาสาธารณภัย 
     หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา   
     2. ภาวะผู2นํา หมายถึง ผู2ท่ีสามารถจูงใจ โน2มน2าวจิตใจของ
     ผู2ใต2บังคับบัญชาในฐานะผู2ตาม และผู2ท่ีเก่ียวข2อง มาร�วมกัน
     พัฒนา ให2บทบาท ภารกิจของศูนย.ฝdกบรรเทาสาธารณภัย  
     หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา ประสบความสําเร็จตามเป/าหมาย
     ท่ีต2องการ อีกท้ัง มีความสามารถในการพัฒนาตนเองให2มี 
     ความรู2 ความสามารถในการนํา รวมท้ังเป|ดโอกาสให2ผู2 อ่ืน 
     มีส�วนร�วมในการวางแผน การสร2างระบบงานในการบรรเทา
     สาธารณภัย มีประสิทธิภาพสูงสุด  
     3. การบูรณาการ หมายถึง จัดการเชิงบูรณาการการจัดการ
     ฝdกของกองบัญชาการกองทัพไทยเป�นการบริหารจัดการท่ีต2อง
     อาศัยการบูรณาการทํางานร�วมกันกับส�วนราชการต�างๆ  
     ท้ังภายในและภายนอกองค.กร เพ่ือให2การบรรเทาภัยพิบัติ นั้น 
     มีประสิทธิภาพ ซ่ึงหน�วยงานจะทําหน2าท่ีในการบูรณาการได2 
     ต2องทําหน2าท่ีเสมือนการบริหารงาน โดยคํานึงถึงสิ่งต�อไปนี้ 
     คือ  3.1 การบูรณาการวัตถุประสงค.และเป/าหมายอย�างเป�นระบบ 
     คํานึงถึงการมองวัตถุประสงค.และเป/าหมายอย�างเป�นข้ันเป�นตอน 
     ต้ังแต�เริ่มต2น จนสิ้นสุดกิจกรรม 3.2 คิดในภาพรวมท้ังระบบ 
     หาความถูกต2อง ครบถ2วน และสมบูรณ. 3.3 คิดให2กว2างอย�าง
     สร2างสรรค. 3.4 เชื่อมโยงท้ังระบบด2วยเทคโนโลยีสารสนเทศ
     ทุกชนิด (IT) 
     4. การสนับสนุน หมายถึง กระบวนการในสนับสนุนด2าน 
     ทรัพยากร (คน เครื่องมือ เทคโนโลยี และการขนส�ง) และองค.
     ความรู2ต�างๆ 
     5. กฎหมายท่ีเก่ียวข2อง หมายถึง กฎหมายท่ีสนับสนุนหรือ
     เป�นอุปสรรคต�อการปฏิบัติงานในกองบัญชาการกองทัพไทย 
     และส�วนท่ีเก่ียวข2อง 
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บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรมและงานวจัิยที่เก่ียวข�อง 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาโครงสร�างศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย 
หน%วยบัญชาการทหารพัฒนา มุ%งสู%ความเป+นเลิศ” ในครั้งนี้ ได�ศึกษาค�นคว�าข�อมูลทุติยภูมิ (Secondary 
Data) จากหนังสือ ตํารา บทความ เอกสารและงานวิจัยต%างๆ ดังนี้ 
 1. ทฤษฎีและแนวคิดการบริหารจัดการองค�กรสู%ความเป+นเลิศ 
 2. ทฤษฎี และแนวคิดผู�นําองค�กร 
 3. ทฤษฎี และแนวคิดการบริหารงานแบบบูรณาการ 
 4. ยุทธศาสตร�และกฎหมายท่ีเก่ียวข�องกับการบรรเทาภัยพิบัติ   
 5. การเตรียมกําลังเพ่ือการบรรเทาสาธารณภัย 
 6. บทบาทของกองทัพไทยด�านการบรรเทาภัยพิบัติ 
 7. กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 8. สรุป 

ทฤษฎี และแนวคิดการบริหารจัดการองค กรสู#ความเป%นเลิศ 

 1. ความเป%นเลิศในองค กร 
  ความหมายของคําว%า ความเป+นเลิศ ตามท่ีผู�วิจัยได� ศึกษาจากพจนานุกรม
ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542 (2546) สมาน  อัศวภูมิ (2559 : 2) และ Wikipedia (Wikipedia.org,  
2014)การศึกษาครั้งนี้  ผู�วิจัยสามารถสรุปความหมายของคําว%า “ความเป+นเลิศ”ได�ว%าหมายถึง 
ความยอดเยี่ยม ความดีงาม ความยิ่งใหญ% สมบูรณ�แบบ เหนือชั้น มีคุณค%า เป+นต�น ดังนั้นการพัฒนา
โครงสร�างศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน%วยบัญชาการทหารพัฒนา เพ่ือมุ%งสู%ความเป+นเลิศ คือการ
พัฒนาท่ีต�องนําไปสู%ความสมบูรณ�แบบ มีคุ�มค%าต%อตนเองและส%วนรวม (ประเทศชาติ และประชาชน)ใน
ด�านการบรรเทาสาธารณภัย 

 2. การบริหารจัดการความเป%นเลิศ 

  จากความความหมายของความเป+นเลิศดังกล%าวข�างต�น เก่ียวข�องกับการบริหาร
จัดการขององค�กร โดยเฉพาะองค�กรของกองบัญชาการกองทัพไทย ด�านการบรรเทาสาธารณภัยนั้น 
การบริหารจัดการความเป+นเลิศตามท่ีนักวิชาการแต%ละท%านได�อธิบายไว�ดังนี้ 
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  สมาน  อัศวภูมิ (2559 : 3) ได�ให�แนวคิดไว�ว%า หลักในการบริหารจัดการมี 3 ประการ 
คือ SMART(รู�ก%อนใคร) AGILE(ฉับไว) และ ALIGNED (เป+นหนึ่งเดียว) โดยหลักท้ัง3 ประการสามารถ
อธิบายรายละเอียดได�ดังนี้ 
 
  1. SMART(รู�ก%อนใคร) หมายถึง องค�กรท่ีจะเป+นเลิศมักจะมองเห็นอะไรก%อนใครอ่ืน 
ท้ังสภาพปgญหา และโอกาส เพราะในความเป+นจริงทุกสิ่งท่ีเกิดข้ึนบนโลกนั้น ทุกองค�กรต�องรับรู�และ 
มีข�อมูล แต%ความเข�าใจ ตระหนักรู� และเห็นโอกาสของแต%ละองค�กรต%างหากท่ีไม%เท%ากัน จึงถือว%าสิ่ง
เหล%านี้ คือ ตัววัดความแตกต%างระหว%างองค�กรปกติท่ัวไป กับองค�กรท่ีมีความเป+นเลิศ 
  2. AGILE(ฉับไว) หมายถึง ความฉับไวในการตระหนักรู� และการเห็นโอกาสท่ีจะเพ่ิม
อัตราของโอกาสให�แก%องค�กร และยิ่งปรับตัวได�เร็ว ลงมือปฏิบัติได�ก%อน โอกาสท่ีจะประสบความสําเร็จ
เหนือคู%แข%งก็ย%อมมีมากกว%า 
  3. ALIGNED(เป+นหนึ่งเดียว) หมายถึง การสร�างนวัตกรรมหรือการทําสิ่งท่ีเหนือ 
ความคาดหมายของคนอ่ืน องค�กรจําเป+นต�องเข�าใจค%านิยมใหม% และการร%วมมือร%วมใจเป+นหนึ่งเดียวกัน 
ของบุคลากรในองค�การทุกคน จึงจะเกิดพลังการขับเคลื่อนองค�กรไปสู%เปiาหมายท่ีกําหนด 
  สมาน  อัศวภูมิ (2559:7) ได�นําเสนอองค�ประกอบของแนวทางสู%ความเป+นเลิศ 
ขององค�การไว� 5 ประการ คือ 1.ระบุความเป+นเลิศขององค�การ 2.กําหนดค%านิยม หลักการและ
ยุทธศาสตร�สู%ความเป+นเลิศ 3.สร�างความเข�าใจและร%วมใจในการสร�างความเป+นเลิศขององค�การ 4.ลง
มือทํา เรียนรู�จากการปฏิบัติ และพัฒนาต%อเนื่อง 5.ยึดโยงความเป+นเลิศกับคุณค%าของการต้ังองค�การ 
ผลประโ ยชน� ของ ทุกฝj า ยและ เคารพความต� องการของผู� รั บประโยชน�  ( ลู กค� า ) เ สมอ 
ซ่ึงความสําเร็จจะเกิดข้ึนได�ต�องนําองค�ประกอบนี้ไปลงมือ “ทําทันที” 
  ปlเตอร� และวอร�เตอร�แมน (Peters and Waterman, 1982 : บทนํา)ได�ทําการศึกษา
วิจัยว%าแนวทางการบริหารจัดการองค�กรให�เป+นเลิศนั้น ต�องมีองค�ประกอบท่ีสําคัญ7 ประการ (7-S) 
คือStructure(โครงสร�างการจัดองค�การ) Strategy(ยุทธศาสตร�องค�การ) Systems(ระบบการทํางาน) 
StyleofManagement(แนวทางการบริหาร) Skills-Corporate Strengths (ทักษะงาน) Staff 
(บุคลากร) Shared Values (ค%านิยมร%วมกัน)  
  พระมหาวิศิต  ธีรวํโส และคณะ (2561 :บทนํา) ได�สรุปว%าการสร�างองค�กรอัจฉริยะ
เพ่ือก�าวสู%ความเป+นเลิศตามแนวคิดในปหาราทสูตร คือ การกําหนดวัตถุประสงค�และเปiาหมายท่ีชัดเจน  
มีกระบวนการดําเนินไปสู% เปiาหมายนั้นอย%างเป+นระบบ และประกอบด�วยคุณลักษณะสําคัญ 
พิเศษอย%างน�อย 8 ประการคือ 1. มีการจัดการความรู�และบริหารจัดการเชิงกลยุทธ�อย%างเป+นระบบ 
2. มีการวางระบบการปฏิบัติผ%านกฎ ระเบียบ บุคลากร มีระเบียบวินัย 3. มีความรับผิดชอบในบทบาท
หน�าท่ี เป+นองค�กรแห%งระเบียบวินัย บุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรมมีความรับผิดชอบ 4. มีเสถียรภาพ
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ม่ันคง เป+นองค�กรแห%งความม่ันคงยั่งยืน บุคลากรมีความม่ันคง 5. มีความเสมอภาค เป+นองค�กรแห%ง 
ความเสมอภาค บุคลากรมีความเสมอภาค 6. มีความเป+นเอกภาพเป+นองค�กรแห%งเอกภาพ บุคลากร 
มีความเป+นเอกภาพ 7. มีการเพ่ิมคุณค%าและมูลค%า เป+นองค�กรแห%งประสิทธิภาพ บุคลากร 
มีประสิทธิภาพในการทํางาน 8. มีการจัดการคนเก%ง เป+นองค�กรแห%งคนคุณภาพ บุคลากรมีคุณภาพ 
มีสมรรถนะสูง 
 
 
 
  บุญทิพย�  ลิขิตพงษ�วิทย� (2560 :บทนํา) ได�ทําการศึกษาวิจัยเรื่อง ปgจจัยความ 
เป+นเลิศในการบริหารวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข พบว%า ปgจจัยความเป+นเลิศ 
ในการบริหารจัดการ ประกอบด�วยด�วย 8 ปgจจัย คือ ภาวะผู�นํา การมุ%งเน�นบุคลากร การมุ%งเน�น 
การปฏิบัติงาน การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล กระบวนการจัดการเรียนการสอน ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศการวางแผนกลยุทธ� และการมุ%งเน�นผลลัพธ�การดําเนินงาน 

 3. ทฤษฎีการบริหารPOSDCoRB Model เพ่ือความเป%นเลิศ 
  ลูเธอร�เอสกูลิคและลินดอลล�เอฟเออร�วิค (Luther H. Gulick and Lyndall F. 
Urwick)  เขียนไว�ในPapers on the Science of Adminstrative : Notes on the Theory of 
Organization ในปlค.ศ. 1937 (เฉลิมพลวิรัญ, 2554 : 1226)  ได�เสนอแนวคิดในการบริหารองค�กร
เพ่ือเป+นหลักในการบริหารจัดการองค�กรเพ่ือมุ%งสู%ความเป+นเลิศมีองค�ประกอบ 7 ประการ คือ 
  ประการท่ี 1 P-Planning หมายถึงการวางแผนได�แก%การจัดวางโครงการและ
แผนงานต%างๆข้ึนมาไว�ล%วงหน�า 
  ประการ ท่ี  2  O-Organizing หมาย ถึ งการจั ดองค� การ ได� แก% การแบ% ง ง าน 
การกําหนดส%วนงานโครงสร�างขององค�การการกําหนดตําแหน%งงานต%างๆพร�อมกับอํานาจหน�าท่ี 
  ประการท่ี 3 S-Staffing หมายถึงการจัดการเก่ียวกับตัวบุคคลในองค�การนับต้ังแต%
การจัดอัตรากําลังการสรรหาการคัดเลือกการบรรจุแต%งต้ังบุคคลการเลื่อนข้ันเลื่อนตําแหน%งเงินเดือนการ
โยกย�ายการพัฒนาบุคคลในองค�การเรื่อยไปจนกระท่ังการให�บุคคลพ�นจากตําแหน%ง 
  ประการท่ี 4 D-Directing หมายถึงการอํานวยงานได�แก%การทําหน�าท่ีในการ
ตัดสินใจวินิจฉัยสั่งการการออกคําสั่งมอบหมายภารกิจการงานไปให�ผู�ใต�บังคับบัญชาหลังจากนั้นต�อง
ใช�ภาวะของการเป+นผู�นําในการกระตุ�นจูงใจคนให�ยอมรับในผู�บริหาร 
  ประการท่ี 5 Co-Coordinating หมายถึงการประสานงานได�แก%การทําหน�าท่ี 
ในการประสานกิจกรรมต%างๆท่ีได�มีการแบ%งแยกออกไปเป+นส%วนงานย%อยๆเพ่ือให�ทุกภาคส%วนสามารถ
ทํางานประสานสอดคล�องกันและมุ%งไปสู%เปiาหมายเดียวกัน 
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  ประการท่ี 6 R- Reporting หมายถึงการรายงานได�แก%การทําหน�าท่ีในการรับฟgง
รายงานผลการฏิบัติงานของบุคคลและหน%วยงานท่ีเป+นผู�ใต�บังคับบัญชาได�รายงานมาการรายงานถือ
เป+นมาตรการในการตรวจสอบและควบคุมงานด�วย 
  ประการท่ี 7 B- Budgeting หมายถึงการงบประมาณได�แก%หน�าท่ีท่ีเก่ียวกับ 
การจัดทํางบประมาณการจัดทําบัญชีการใช�จ%ายเงินและการตรวจสอบควบคุมด�านการเงินการบัญชี
ของหน%วยงานนั่นเอง 
  องค�ประกอบของการบริหารงานท้ัง 7 ประการดังกล%าวข�างต�นสามารถเรียกย%อๆ 
ได�ว%าPOSDCoRB Modelซ่ึงถือเป+นเสมือนเครื่องมือสําคัญของการบริหารองค�กรให�ประสบความสําเร็จท้ัง
ในเรื่องการวางแผนให�บรรลุตามวัตถุประสงค� (Objective) ท่ีองค�กรต�องการภายใต�ภารกิจ (Mission) 
ขอ ง อ ง ค� ก ร เ พ่ื อ กํ าหน ด กิ จก ร รม ท่ี มี ค ว ามส อด คล� อ ง กั น แ ล ะ ต ร ง ต า มวั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค� 
ขององค�กร ซ่ึงจากแนวคิดทฤษฎีPOSDCoRBModelนี้ผู� วิจัยได� เลือกนํามาปรับใช� เป+นกรอบ 
ในการศึกษาเก่ียวกับบทบาทภารกิจโครงสร�างของศฝภ.นทพ. ในฐานะเครื่องมือการบริหารงานเพ่ือมุ%ง
สู%ความเป+นเลิศขององค�กรโดยพิจารณาถึงด�านผู�นํ า บุคคลากรการบูรณาการการทํางาน 
การสนับสนุนและการบริหารทรัพยากรซ่ึงครอบคลุมมิติในการบริหารงานอันเป+นหัวใจสําคัญของ
องค�กรซ่ึงผู�นําจะนํามาประยุกต�ใช�ต้ังแต%การวางแผนเพ่ือให�บรรลุวัตถุประสงค�หรือเปiาหมายท่ีกําหนด
นอกจากนี้การจัดองค�กรของศฝภ.นทพ. เป+นการจัดโดยอาศัยโครงสร�างท่ีแสดงถึงระบบการ
ติดต%อสื่อสารและอํานาจการบังคับบัญชาท่ีเชื่อมต%อกันระหว%างหน%วยงานกับกลุ%มคนการจัดองค�กร 
จะนําไปสู%การกําหนดโครงสร�างองค�กรส%วนการบริหารงานบุคคลเป+นการกําหนดนโยบายกฎระเบียบ
ข�อบังคับเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลเพ่ือเป+นกรอบในการบริหารส%วนการอํานวยการเป+นการบริหาร
เชิงบูรณาการท่ีเก่ียวข�องกับการบูรณาการการทํางานเข�าด�วยกันท้ังในด�านการประสานงานเป+น
กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนต้ังแต%การวางแผนเรียกว%าการประสานแผนเพ่ือให�คนวางรูปแบบการทํางานตาม
ความรู�ความสามารถหรือเรียกว%า เป+นการประสานคนประสานความเข�าใจทางความคิด 
เพ่ือให�กิจกรรมต%างๆมีความชัดเจนและเป+นไปในทิศทางเดียวกัน 
  สรุป จากการศึกษาแนวคิดดังกล%าวผู�วิจัยสรุปได�ว%า องค�ประกอบท่ีสําคัญของ 
ความเลิศในองค�กรนั้น ส%วนใหญ%เป+นเรื่อง โครงสร�าง ค%านิยม/ยุทธศาสตร� ระบบการทํางาน 
การบริหารจัดการ การจัดการความรู�อาจจะมีลักษณะท่ีแตกต%างกันบ�าง เช%น ภาวะผู�นํา ทักษะในงาน 
เปiาหมาย ประสิทธิภาพ ค%านิยมร%วม/การบูรณาการ และความม่ันคง ท้ังนี้องค�ประกอบท่ีนํามาใช� 
ในการพัฒนาองค�กรสู%ความเป+นเลิศข้ึนอยู%กับคุณลักษณะขององค�กรเป+นสําคัญ สําหรับการศึกษาวิจัย
เรื่อง แนวทางการพัฒนาโครงสร�างศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัยหน%วยบัญชาการทหารพัฒนา ผู�วิจัยมุ%งเน�น
ศึกษาปgจจัยด�านบทบาท ภารกิจ โครงสร�าง ภาวะผู�นําและการบูรณาการ   
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ทฤษฎีและแนวคิดผู�นําองค กร 

 ผู�นํา (Leader) ถือเป+นผู�ท่ีมีบทบาทสําคัญอย%างยิ่งต%อการกําหนดนโยบายและการบริหาร
จัดการองค�กรไปสู%เปiาหมายท่ีกําหนดไว� โดยหลักการของการบริหารจัดการประกอบด�วยการกําหนด
ค%านิยม วิสัยทัศน� (วัตถุประสงค� พันธกิจ เปiาหมาย และวาระงานสําคัญ) แก%องค�กรพร�อมท้ังระบุ
ผลลัพธ�สุดท�ายและกลยุทธ�ท่ีจะมุ%งไปสู%ผลนั้น (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (กพร.) 
(มปป. : 12) ซ่ึงบทบาทของผู�นําองค�กรท่ีสําคัญมี 4 บทบาท คือ  
 1. บทบาทในการชี้นํา (Pathfinding) คือ การกําหนดวิสัยทัศน�ท่ีสอดคล�องกับความต�องการ
ของผู�รับบริการ และกระตุ�นให�บุคลากรมีความมุ%งม่ันท่ีจะปฏิบัติงานให�บรรลุวิสัยทัศน� 
 2. บทบาทในการสร�างความสอดคล�องไปในแนวทางเดียวกัน (Aligning) การคิดค�น 
ระบบงานและเทคนิคบริหารเพ่ือใช�ในการปฏิบัติงานมุ%งสู%วิสัยทัศน� 
 3. บทบาทในการกระจายอํานาจการตัดสินใจ (Empowering) การสร�างเง่ือนไข 
เพ่ือผลักดันในบุคคลได�ใช�ศักยภาพท่ีมีอยู%ในการปฏิบัติงานท่ีมีอยู%อย%างเต็มท่ี 
 4. บทบาทในการเป+นแบบอย%างท่ีดี (Modeling) ท้ังหลักการในการทํางาน และ 
การประพฤติตนเพ่ือสร�างศรัทธาให�กับบุคลากรใช�เป+นแบบอย%าง 
 นอกจากนี้บุญทิพย�  ลิขิตพงษ�วิทย� และคณะ (2560 : 125) ได�กล%าวไว�สอดคล�องกันว%า 
ปgจจัยภาวะผู�นําของการบริหาร เป+นปgจจัยสําคัญอันดับต�น เนื่องจากผู�บริหารต�องมีทิศทางหรือ
หลักการในการทํางาน และสามารถถ%ายทอดเป+นกิจกรรมหรือการดําเนินงานในเชิงรูปธรรมได�  
การสร�างความสุขให�กับผู�ปฏิบัติงานพร�อมไปกับการพัฒนาองค�กร เพ่ือเป+นแรงขับเคลื่อนให�ผู�ปฏิบัติ
สามารถทํางานได�ตรงตามทิศทาง และวัดผลในเชิงคุณภาพอย%างชัดเจน ท้ังนี้เนื่องจากภาวะผู�นําของ
ผู�บริหารมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต%อทุกปgจจัยในคุณภาพการทํางานและการดําเนินงานของหน%วย 
และยังมีความสอดคล�องกับการศึกษาของ Masood (2015 : บทนํา)เห็นว%า ภาวะผู�นํา (Leadership) 
เป+นปgจจัยควบคุมปgจจัยท้ังหมด ผู�นําเป+นผู�ขับเคลื่อนสู%ผลลัพธ� มีหน�าท่ีท่ีต�องทําในระดับสูง และผู�นํา
เป+นปgจจัยท่ีสําคัญในการดําเนินงานให�บรรลุผลความเป+นเลิศ โดยผู�นําเป+นผู�นําทางกลยุทธ�และ
กระบวนการต%างๆ ไปสู%การปฏิบัติให�เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของานอย%างต%อเนื่อง  
 สรุป เห็นได�ว%า บทบาทของผู�นํามีส%วนสําคัญยิ่งต%อการบริหารจัดการองค�กรให�บรรลุผล
ความเป+นเลิศ เนื่องจากผู�นําต�องมีบทบาทในการชี้นํา (PathFinding)บทบาทในการสร�างความสอดคล�อง
ไปในแนวทางเดียวกัน (Aligning)บทบาทในการกระจายอํานาจการตัดสินใจ (Empowering)และบทบาท
ในการเป+นแบบอย%างท่ีดี (Modeling) 

แนวคิดการบริหารงานแบบบูรณาการ  
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 จากการศึกษาการบริหารงานแบบบูรณาการขององค�กร เป+นการศึกษาว%าองค�กรในท่ีนี้ 
คือ การบริหารศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน%วยบัญชาการทหารพัฒนา ซ่ึงเป+นหน%วยเชิงยุทธศาสตร� 
ท่ีสามารถวินิจฉัยข�อมูล ปgญหา อุปสรรค กําหนดแนวทางการแก�ไขปgญหาและดําเนินการให�เป+นไป
ตามท่ีตัดสินใจได�อย%างครบวงจรในด�านของการบริหารจัดการในองค�กรของตนเอง โดยการปรับ
บทบาทอํานาจหน�าท่ีของผู�บริหาร (Chief Executive Office : CEO) สามารถสั่งการบังคับบัญชาให�
ดําเนินการด�วยความรวดเร็ว ตรงตามนโยบายและสนองตอบต%อความต�องการและข�อเท็จจริง 
ได�โดยตรง ปรับเปลี่ยนการบริหารงานจากแบบ Inside Out Approach เป+นบริหารแบบลดข้ันตอน
การทํางาน เน�นการมีส%วนร%วม รับฟgงความคิดเห็นจากภายนอกสู%ภายใน (Outside in) โดยการบริหาร
จัดการแบบบูรณาการเพ่ือมุ%งไปสู%เปiาหมายของความเป+นเลิศ เป+นกระบวนการท่ีอาศัยการรวมตัว 
เข�าด�วยกันเป+นหนึ่งเดียวของโครงสร�างองค�กร จากการศึกษาแนวคิดของการบริหารราชการแบบ
บูรณาการ (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2561 : 6) พบว%า ลักษณะขององค�กร 
ตามแนวคิดของการบริหารราชการแบบบูรณาการ ควรมี 2 ระดับ คือ องค�กรในระดับบน ซ่ึงมีการทํางาน
แบบยุทธศาสตร� และองค�กรระดับย%อยลง ยิ่งหน%วยงานย%อยมีมากเพียงใด การทํางานตามสายงาน 
โครงสร�างจะค%อนข�างมาก ขณะท่ีการทํางานตามยุทธศาสตร� จะมีเพียงบางส%วนท่ีทํางานร%วมกับ
หน%วยงานอ่ืน  

 ระบบการทํางานแบบบูรณาการ 
 ระบบการทํางานแบบบูรณาการในท่ีนี้ จะเป+นแบ%งออกเป+น 3 ลักษณะ (สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2561 : 5 - 12) คือ การบูรณการโครงสร�างหน%วยงานการบูรณาการ
ระบบการบริหารจัดการ การทํางานแบบเครือข%าย ซ่ึงแต%ละลักษณะมีรายละเอียดท่ีแตกต%างกัน ดังนี้ 
 1. การบูรณาการโครงสร�างของหน%วยงาน เป+นการบูรณาการระหว%างส%วนราชการและ
การบูรณาการในประเทศหรือต%างประเทศ  
  1.1 การบูรณาการระหว%างส%วนราชการ เป+นการบริหารราชการแบบบูรณาการร%วมกัน 
โดยมีการบริหารจัดการท้ังในด�านการวางแผน การใช�ทรัพยากร และการดําเนินงานร%วมกัน โดยมุ%งให�
เกิดผลสัมฤทธิ์ในภารกิจนั้น เป+นเอกภาพเดียวกันในการดําเนินการ 
  1.2 การบูรณาการในประเทศหรือต%างประเทศ เป+นการบูรณาการในประเทศและ
ต%างประเทศ ให�สอดคล�องกับนโยบายรัฐบาล คือ ให�มีการบริหารราชการแบบบูรณาการท้ังภายในประเทศ
และต%างประเทศ ดังนั้นจึงให�ส%วนราชการทุกแห%งมีหน�าท่ีสนับสนุนการปฏิบัติราชการของผู�ว%าราชการ
จังหวัด หรือหัวหน�าส%วนราชการทุกแห%งมีหน�าท่ีสนับสนุนการปฏิบัติราชการเป+นผลสําเร็จ ท้ังในเรื่อง
การบริหารบุคคล การบริหารงบประมาณ และการใช�อํานาจหน�าท่ีตามกฎหมาย 
 2. การบูรณาการระบบการบริหารจัดการ เป+นการแบ%งมอบความรับผิดชอบของ
ผู�บริหารองค�กรให�แก%ตําแหน%งรองต%างๆ เพ่ือให�บทบาทของตําแหน%งรองต%างๆ มีความรับผิดชอบดูแล



  14 
 

การปฏิบัติราชการแทนผู�บริหารองค�กรตามท่ีได�รับมอบหมาย นอกจากนี้การสร�างสมดุลของ 
การบริหารจัดการ คือ การทํางานเชิงโครงสร�าง ตามภารกิจหน�าท่ีความรับผิดชอบ (Function) ท่ียังต�อง
ดําเนินการต%อไป ในขณะท่ีต�องมีความชํานาญเฉพาะด�าน (Specialization) เพ่ิมมากข้ึน ท่ีเรียกว%า
เป+นการทํางานเชิงประเด็นยุทธศาสตร�หรือวาระแห%งชาติ (Agenda) ซ่ึงจะเป+นภารกิจท่ีมีความจําเป+นเฉพาะ 
และเม่ือจะดําเนินภารกิจนั้นให�บรรลุผลก็ต�องมีการบริหารจัดการการทํางานร%วมกันของหลายๆ ฝjาย 
หลายภารกิจมาร%วมกัน เช%น เรื่อง OTOPเป+นเรื่องท่ีต�องการความร%วมมือของกระทรวงมหาดไทย 
ในการเข�าไปสู%ชุมชนในระดับพ้ืนท่ี แต%ก็ต�องนําเอาเรื่องความรู�ความเข�าใจในเชิงการผลิตจากกระทรวง
อุตสาหกรรม ความรู�ความเข�าใจเรื่องตลาดจากกระทรวงพาณิชย�เข�าไปผสมผสานกัน เป+นต�น  
  ลักษณะของการทํางานแบบยุทธศาสตร� งานจะสําเร็จได�จะต�องมีการทํางาน 
ข�ามกระทรวงต�องใช�หลายๆ หน%วยงาน (Function) ในการทําให�สําเร็จ อาจแก�ปgญหาในการทํางานใน
รูปแบบของคณะกรรมการ แต%ประเด็นสําคัญท่ีเกิดข้ึน คือ ไม%มีเจ�าภาพท่ีชัดเจน ฉะนั้นในอนาคตการ
ทํางานแบบประเด็นยุทธศาสตร� จะมีมากกว%างานท่ีเป+นในเชิงภารกิจ/หน�าท่ี แต%ไม%ได�หมายความว%า
งานในเชิงภารกิจ/หน�าท่ีไม%มี แต%ลักษณะงานจะมีการผสมผสานงานในเชิงท่ีเป+นประเด็นยุทธศาสตร�
จะมากข้ึน ดังนั้น จึงมีความจําเป+นจะต�องมีวิธีการบริหารจัดการแนวใหม% คือ การทํางานแบบบูรณา
การ เพ่ือให�มีเจ�าภาพท่ีชัดเจนว%าประเด็นยุทธศาสตร� (Agenda) นี้ใครจะเป+นเจ�าของ (Owner) ใคร
เป+นผู�รับผิดชอบและใครจะทําหน�าท่ีประสานหน%วยงาน (Function) ให�เข�าด�วยกัน Function ในท่ีนี้
อาจจะหมายถึงมีหลายกระทรวง หรือหลายกรมท่ีต�องทํางานร%วมกัน ซ่ึงเป+นท้ังกรมท่ีอยู%ภายใน
กระทรวงเดียวกัน หรือระหว%างกระทรวง สุดท�ายท่ี “การทํางานแบบบูรณาการ” ฉะนั้นจึงมีความ
จําเป+นจะต�องมีการบริหารงานในเชิงบูรณาการเกิดข้ึน 
 3. การทํางานแบบเครือข%ายเป+นการทํางานท่ีทุกหน%วยงานต�องมีการเชื่อมโยงการ
ทํางานด�วยประเด็นยุทธศาสตร� และตามภารกิจหน�าท่ี โดยการทํางานร%วมกันนั้นจะเป+นลักษณะ 
ของเครือข%าย (Network) ซ่ึงในแต%ละกรม (Function) อาจมีหลายประเด็นยุทธศาสตร� (Agenda) 
ซ�อนทับกันอยู% และในแต%ละประเด็นยุทธศาสตร�อาจมีการเชื่อมโยงกับกรมอ่ืน (Functionอ่ืน) 
อยู%ด�วยเช%นกัน จึงทําให�เกิดการทํางานแบบเครือข%ายซ�อนเครือข%ายเพ่ิมข้ึน ฉะนั้นการทํางานแบบ
ประเด็นยุทธศาสตร�จึงต�องการบูรณาการ และในการบริหารเครือข%ายจึงจําเป+นต�องใช�คนท่ีมีทัศนคติ 
(Mindset) ท่ีดีของการทํางานแบบบูรณาการ 
   ในการทํางานแบบบูรณาการจะมีวัตถุประสงค�เป+นเปiาหมายหลักร%วมกัน 
โครงสร�างการทํางานจะเป+นการทํางานแบบเครือข%ายหลายชั้น เชื่อมโยงกันอยู%  เรียกว%า 
NetworkGroup ซ่ึงในแต%ละกลุ%มจะมี ผู�มีส%วนได�ส%วนเสีย ท่ีเก่ียวข�องแตกต%างกัน และแต%ละผู�มีส%วนได�
ส%วนเสีย จะมีหลายหน%วยงานท่ีทํางานร%วมกันอยู% และจะทํางานในส%วนท่ีตนเองเก่ียวข�อง 

 ป;จจัยสู#ความสําเร็จในการบูรณาการทํางาน ประกอบด�วย 
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 1. Strategize คือ ความสามารถในการมองแบบ Oriented View ความสามารถมอง
ในเชิงของปริมาณ (Quantitative) ได�  
 2. Analyze คือ ความสามารถวิเคราะห�ปgญหาในประเด็นต%างๆ ได� 
 3. Organize คือ ความสามารถในการจัดการเพ่ือผลักดันให�งานเกิดข้ึนได� 
 4. Personalize คือ ความสามารถในการประสานงานในทุกฝjายให�เกิดการทํางาน 
แบบบูรณาการ  
 สรุปได�ว%า การทํางานแบบบูรณาการต�องอาศัยความสามารถท้ัง 4 ด�าน มองในเชิง
ยุทธศาสตร� รู�ภาพใหญ% มองภาพว%าจะเชื่อมโยงการทํางานร%วมกับหน%วยงานภายในและภายนอก
ร%วมกันได�อย%างไร ขยับส%วนไหนจะมีผลกระทบสูงสุด  ขณะเดียวกัน การท่ีจะ Strategize ได� ต�องรู�ว%า
ปgญหาอยู%ตรงไหน ประเด็นเป+นเรื่องของโครงสร�างหรือเป+นเรื่องของคนปgญหาเกิดจากปgจจัยภายใน
หรือปgจจัยภายนอก เพราะฉะนั้นเม่ือวิเคราะห�แล�ว ต�องสามารถผลักดันให�เกิดการจัดการให�ได� คือ 
จะต�องรู�ว%าอะไรเกิดก%อนหลัง รู�ลําดับความสําคัญ รู�การเผชิญหน�า ว%างานนี้จะบรรลุได�จะต�องแบ%งเป+น
ภาพใหญ%อะไรบ�าง และแบ%งออกมาเป+นภาพย%อย และสามารถต%อเป+นภาพใหญ%ได� ซ่ึงคุณสมบัตินี้เป+น
ความสามารถ ของคนท่ีทํางานแบบบูรณาการ จะต�องมีการพัฒนาให�เกิดความสามารถอีก 5 มิติ คือ 
Synthesis (สังเคราะห�ได�) Analyze (วิเคราะห�ปgญหาได�) Pragmatic (เป+นนักปฏิบัติ) Realistic (เป+น
ผู� ท่ี รู� ว% า ทํา เ พ่ืออะไร ได�อะไร และต�อง มีเปiาหมาย ท่ีชัด เจน และ Idealisticมี อุดมคติและ 
มีอุดมการณ�ในการทํางานแบบบูรณาการ 

ยุทธศาสตร และกฎหมายท่ีเก่ียวข�องกับการบรรเทาภัยพิบัติ 

 1. ยุทธศาสตร การเตรียมพร�อมแห#งชาติ (พ.ศ.2560 – 2564) 
  ด�วยแนวโน�มท่ีประเทศไทยจะต�องเผชิญกับภัยคุกคามท่ีมีความซับซ�อนครอบคลุม
เชื่อมโยงหลายมิติ ส%งผลกระทบต%อชีวิตและทรัพย�สินของประชาชนมากข้ึน ดังนั้นหน%วยงานท่ี
เก่ียวข�องจึงมีการพัฒนาปรับปรุงแผนท่ีเก่ียวข�องกับ 1. ด�านสาธารณภัย คือ กระทรวงมหาดไทย 
โดยกรมปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย ได�กําหนดแผนการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติ 
พ.ศ.2558 เพ่ือเป+นหลักในการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย 2. ด�านภัยจากการสู�รบ คือ 
กระทรวงกลาโหม โดยกรมการสรรพกําลังกลาโหม ได�กําหนดแผนผนึกกําลังและทรัพยากร 
เพ่ือการปiองกันประเทศ เพ่ือเป+นหลักการปiองกันประเทศ และ 3. ภัยด�านวิกฤตการณ�ความม่ันคง 
อาทิ ปgญหาอาชญากรรมข�ามชาติ ปgญหาความม่ันคงทางทะเล และปgญหาโรคอุบัติใหม% รวมท้ังรัฐบาล
ได�ให�ความสําคัญกับการพัฒนาระบบการเตรียมความพร�อมแห%งชาติ โดยระบุไว�ในยุทธศาสตร�ชาติ 
ระยะ 20 ปl (พ.ศ.2560 – 2579) เรื่องการพัฒนาประสิทธิภาพระบบการเตรียมความพร�อมแห%งชาติ 
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และศักยภาพในการปiองกันประเทศ (สํานักงานสภาความม่ันคงแห%งชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี, 
2560 : 1) 
  จากยุทธศาสตร�การเตรียมความพร�อมแห%งชาติดังกล%าว จึงเห็นได�ว%า ด�านสาธารณภัย 
มีกระทรวงมหาดไทย โดย กรมปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย (ปภ.) เป+นผู�รับผิดชอบหลัก 
ส%วนการดําเนินงานเตรียมความพร�อมแห%งชาติท่ีผ%านมา มีการขับเคลื่อนยุทธศาสตร�การเตรียม 
ความพร�อม (พ.ศ.2557 – 2561) ได�นํายุทธศาสตร�ฯ ไปสู%การปฏิบัติ ในระดับกระทรวงและกรม 
โดยกําหนดให� มี โครงการสําคัญ (FlagshipProject)ท่ีสอดคล�องกับแผนปฏิ บัติราชการด�าน 
ความม่ันคงภายใต�นโยบายรัฐบาล 3 โครงการ คือ 1. โครงการพัฒนาระบบบัญชาการเหตุการณ� 
2. โครงการจัดทําแผนรองรับและอํานวยการขับเคลื่อนของหน%วยงานด�านสาธารณภัยและการปiองกัน
ประเทศ และ3.โครงการเสริมสร�างความร%วมมือกับต%างประเทศ พร�อมไปกับการขับเคลื่อนยุทธศาสตร�
ฯไปสู% การปฏิ บั ติ ในระดับ พ้ืน ท่ี  ซ่ึ ง ให�ความสํ า คัญกับการ มีส% วนร% วมของภาคประชาชน 
และภาคเอกชน รวมท้ังการบรรจุเนื้อหายุทธศาสตร�ฯ ไว�ในแผนพัฒนาจังหวัดและกลุ%มจังหวัด 
(สํานักงานสภาความม่ันคงแห%งชาติสํานักนายกรัฐมนตรี, 2560 : 2) 
  ผลการดําเนินงานภายใต�ยุทธศาสตร�ท่ีสําคัญ คือ การฝ�กบริหารวิกฤติการณ� 
ระดับชาติ (CrisisManagementExercise:C- MEX)ดําเนินการมาแล�วต้ังแต% พ.ศ.2550 ซ่ึงเป+นการ
ฝ�กซ�อมจัดการภัยคุกคามทุกรูปแบบอย%างบูรณาการ โดยเชื่อมโยงกับการฝ�กซ�อมของหน%วยงานต%างๆ 
และส%งผลให� ทุกหน%วยงาน ภาคเอกชน และภาคประชาชนท่ีเข�าร%วมการฝ�กฯ มีความรู� 
ความเข�าใจ ความเชี่ยวชาญ ทักษะ และสามารถปฏิบัติตามเปiาหมายของการฝ�กฯ ได�อย%างครบถ�วน 
ตลอดจนนําไปพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพการเตรียมความพร�อมของประเทศได�ดียิ่งข้ึน (สํานักงาน
สภาความม่ันคงแห%งชาติสํานักนายกรัฐมนตรี, 2560 : 2) 

 2. พระราชบัญญัติปJองกันและบรรเทาสาธารณภัยพ.ศ. 2550 
  รัฐบาลได�ตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารจัดการสาธารณภัยจึงได�ตรา 
พ.ร.บ.ปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยพ.ศ.2550ข้ึนเพ่ือใช�เป+นกฎหมายหลักในการบริหารจัดการ 
สาธารณภัยซ่ึงมีผลใช�บังคับต้ังแต% 6 พฤศจิกายน2550 เป+นต�นมาโดยได�ยกเลิกพ.ร.บ.ปiองกันภัย 
ฝjายพลเรือนพ.ศ.2522และพ.ร.บ.ปiองกันและระงับอัคคีภัยพ.ศ.2541ท้ังนี้เพ่ือให�สอดคล�องกับการ
ปฏิรูประบบราชการตามพ.ร.บ.การปรับปรุงกระทรวงทบวงกรมพ.ศ.2545และกฎกระทรวงแบ%งส%วน
ราชการกรมปi อ ง กันและบรร เทาสาธ า รณภั ยกระทรว งมหาดไทยพ .ศ . 2545ซ่ึ ง ได� ต้ั ง 
กรมปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย (ปภ.) ให�มีภารกิจหลักในการดําเนินการปiองกันบรรเทาฟ��นฟู 
สาธารณภัยและอุบัติภัยโดยมีสาระสําคัญสรุปได�ดังนี้ 
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  2.1 ขอบเขตการดําเนินการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยครอบคลุมสาธารณภัย 
ทุกประเภทโดยได�มีการกําหนดคํานิยามของสาธารณภัยและภัยด�านความม่ันคงไว�อย%างชัดเจน 
(มาตรา4)   
  2.2 การกําหนดนโยบายในการจัดทําแผนการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติ
ดําเนินการโดยคณะกรรมการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติ (กปภ.ช.)ซ่ึงมีกรรมการท้ังหมด
23คนมีนรม. หรือรองนรม. ซ่ึงนรม. มอบหมายเป+นประธานกรรมการและมีปล.กห.,ผบ.ทสส., ผบ.
ทบ., ผบ.ทร. และผบ.ทอ. เป+นกรรมการโดยมีอํานาจหน�าท่ีในการกําหนดนโยบาย 
ในการจัดทําแผนการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติและได�กําหนดบุคคลผู�มีอํานาจหน�าท่ี 
ในการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยและผู�เก่ียวข�องในระดับประเทศระดับจังหวัดและระดับท�องถ่ิน 
(มาตรา6และมาตรา7) 
  2.3 กําหนดให�กรมปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย (ปภ.) เป+นหน%วยงานกลาง 
ของรัฐในการดําเนินการเก่ียวกับการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยของประเทศ (มาตรา11)  
  2.4 แผนการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยกําหนดให�มีการจัดทําแผน3ระดับคือ
แผนการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติแผนการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 
และแผนการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานครโดยในการจัดทําแผนการปiองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยจังหวัดให�ผู�ว%าราชการจังหวัดแต%งต้ังคณะกรรมการซ่ึงมีผู�ว%าราชการจังหวัด 
เป+นประธานกรรมการและมีผบ.มทบ. เป+นกรรมการสําหรับการจัดทําแผนการปiองกันและบรรเทา 
สาธารณภัยกรุงเทพมหานครนั้นให�ผู�ว%าราชการกรุงเทพมหานครเป+นประธานกรรมการโดยให�แต%งต้ัง
ผู�แทนกห. และผู�แทนสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาเป+นท่ีปรึกษาหรือกรรมการตามจํานวน 
ท่ีผู�ว%าราชการกรุงเทพมหานครเห็นสมควรแต%งต้ัง (มาตรา11, 12, 16, 17, 33และ34)  
  2.5 กําหนดบุคคลผู�มีอํานาจหน�าท่ีในการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยและ
ผู�เก่ียวข�องไว�อย%างเป+นเอกภาพชัดเจนในทุกระดับต้ังแต%ระดับประเทศระดับจังหวัดและระดับท�องถ่ิน 

 3. แผนการปJองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห#งชาติพ.ศ. 2558 
  แผนการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติพ.ศ. 2558ฉบับนี้ได�ให�ความสําคัญ
ในการดําเนินการลดความเสี่ยงและลดผลกระทบจากสาธารณภัยโดยมีกรอบดําเนินการหลักดังนี้ 
  3.1 กรอบการดําเนินงานเซนไดเพ่ือการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติพ.ศ.2558 - 2573 
(Sendai Framework for Disaster Risk Reduction 2015 - 2030) 
  3.2 กรอบอนุสัญญาสหประชาชาติว%าด�วยการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
(United Nations Framework Convention on Climate Change: UNFCCC) และพิธีสารเกียวโต 
(Kyoto Protocol) 
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  3.3 กรอบความตกลงอาเซียนว%าด�วยการจัดการภัยพิบัติและการตอบโต�สถานการณ�
ฉุกเฉิน (AADMER)  
  3.4 ปฏิญญากรุงเทพว%าด�วยการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติของเอเชียและแปซิฟ�ก 
พ.ศ.2557 (Bangkok Declaration on Disaster Risk Reduction in Asia and the Pacific 2014) 
  สําหรับความร%วมมือระหว%างประเทศในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยนั้น
แผนการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติพ.ศ.2558ได�กําหนดแนวคิดเชิงกลยุทธ�ความร%วมมือ
ระหว%างประเทศในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยซ่ึงมีจุดมุ%งหมายเพ่ือพัฒนาศักยภาพ 
ของประเทศในด�านต%างๆได�แก%การประสานงานด�านมนุษยธรรมของประเทศให�มีความเป+นเอกภาพ 
การปฏิบัติงานด�านมนุษยธรรมของประเทศให�เป+นไปตามมาตรฐานของโลกการจัดการความเสี่ยง 
จากสาธารณภัยของประเทศให�อยู%บนฐานความรู�ตามหลักสากลและการนําประเทศไทยสู%ระดับ 
แนวหน�าในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยโดยกําหนดกลยุทธ�ในการดําเนินการไว�4กลยุทธ�
ได�แก% 
  กลยุทธ�ท่ี1พัฒนาระบบการประสานความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมท่ีมีเอกภาพ 
ได�กําหนดให�มีการจัดทําแนวทางปฏิบัติ“การรับ”ความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมจากต%างประเทศ 
และแนวทางปฏิบัติ“การให�”ความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมแก%ต%างประเทศโดยการจัดทํามาตรฐาน
แผนปฏิบัติการคู% มือประชาสัมพันธ�และข้ันตอนการรับความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมจาก
ต%างประเทศเพ่ือเป+นกรอบการดําเนินงานและการปฏิบัติของหน%วยงานฝjายไทยท่ีเก่ียวข�องตลอดจน
ต%างประเทศและองค�การระหว%างประเทศท่ีจะให�ความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมเม่ือเกิดสาธารณภัย
ร�ายแรงอย%างยิ่งท้ังนี้ต�องสอดคล�องกับกฎหมาย/กฎระเบียบของประเทศไทยและระหว%างประเทศ
ตลอดจนกรอบการปฏิบัติต%างๆของสากลท่ีได�รับการรับรองโดยมีกระทรวงการต%างประเทศร%วมกับ
กระทรวงมหาดไทยกระทรวงกลาโหมกระทรวงการคลังและหน%วยงานอ่ืนๆท่ีเก่ียวข�องรับผิดชอบ
ดําเนินการโดยการจัดทําแนวทางปฏิบัติระบบการประสานความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรม 
ณจุดเดียว (SingleWindowSystem)เพ่ือให�การ“ให�”และ“รับ”ความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมใน
ภาวะฉุกเ ฉิน มี เอกภาพและได�มาตรฐานสากล ท้ังนี้ กอง บัญชาการปiอง กันและบรรเทา 
สาธารณภัยแห%งชาติจะใช�ระบบการประสานความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมณจุดเดียวเป+นหลัก 
ในการจัดการสั่งการติดตามและตรวจสอบความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมท้ังในการ“ให�”และ“รับ”
ความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมเม่ือเกิดสาธารณภัยร�ายแรงอย%างยิ่ง 
  กลยุทธ�ท่ี2ยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานด�านมนุษยธรรมได�กําหนดให�มีการจัดทํา
แนวทางปฏิบัติการปรับปรุงระเบียบ/กฎหมายด�านมนุษยธรรมและแนวทางปฏิบัติการสร�างมาตรฐาน
บุคลากรในการปฏิบัติงานให�ความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมตามหลักขององค�การสหประชาชาติ“กลุ%ม
ง า น ด� า น ม นุ ษ ย ธ ร ร ม  ( ClusterApproach)”ไ ด� แ ก% ด� า น สุ ข ภ า พ อ น า มั ย ด� า น โ ล จิ ส ติ ก ส� 
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ด�านการบริหารจัดการศูนย�พักพิงชั่วคราวด�านน้ําและการสุขาภิบาลด�านการสื่อสารในภาวะฉุกเฉิน
ด�านความม่ันคงทางอาหารด�านโภชนาการด�านการคุ�มครองและด�านการศึกษาเพ่ือปรับปรุงมาตรฐาน
การปฏิ บั ติ งานรวม ท้ั งจั ด ให� มี การจั ด ต้ั งชุ ดค� นหาและกู� ภั ย ใน เ มื องแห% งชา ติ  (National 
UrbanSearchandRescue:USAR)ท่ีมีสมรรถนะสูงในการประสานความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรม 
และการปฏิบัติการค�นหาและกู�ภัยท่ีมีประสิทธิภาพตามมาตรฐานของคณะท่ีปรึกษาด�านการค�นหา
และช%วยเหลือผู�ประสบภัยในเขตเมืองสากล (International Search and Rescue Advisory Group : 
INSARAG) โดยมีกระทรวงมหาดไทย (กรมปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย)เป+นผู�ประสานงานด�าน
นโยบาย (Policy Focal Point) และด�านปฏิบัติ (Operation Focal Point) ร%วมกับหน%วยงาน 
ท่ีเก่ียวข�องได�แก%กระทรวงการต%างประเทศกระทรวงสาธารณสุขกระทรวงกลาโหมและองค�การ 
สาธารณกุศลท่ีมีภารกิจด�านการกู�ชีพกู�ภัยและให�สํานักงบประมาณจัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุน
การพัฒนามาตรฐานการช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมของประเทศและศักยภาพชุดค�นหาและ 
กู�ภัยในเมืองแห%งชาติให�ได�อย%างต%อเนื่องนอกจากนี้ให�จัดทําแผนการพัฒนาและจัดสรรทรัพยากรบุคคล 
เพ่ือรองรับการจัดต้ังชุดค�นหาและกู�ภัยในเมืองแห%งชาติโดยให�สํานักงานคณะกรรมการพัฒนา
ข�าราชการพลเรือน (ก.พ.) สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ร%วมกับกรมปiองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยดําเนินการโดยให�ผู�บัญชาการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติและ/
หรือผู�อํานวยการกลางเป+นผู�มีอํานาจสั่งใช�ชุดค�นหาและกู�ภัยในเมืองแห%งชาติ (USAR)สั่งการให�เตรียม
ความพร�อมและปฏิบัติหน�าท่ีตามท่ีได�รับมอบหมายท้ังภายในราชอาณาจักรและนอกราชอาณาจักร
โดยให�เบิกจ%ายงบประมาณจากงบกลางหรือกองทุนพิเศษเพ่ือการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย 
  กลยุทธ� ท่ี3เสริมสร�างการแลกเปลี่ยนเรียนรู�ด� านสาธารณภัยของประเทศ 
โดยกําหนดให�จัดทําแนวทางปฏิบัติในการจัดการความรู�ด�านสาธารณภัยของประเทศในการจัดทํา
ฐานข�อมูลทรัพยากรเพ่ือการพัฒนาระหว%างประเทศประกอบด�วยข�อมูลความร%วมมือความเชี่ยวชาญ
แหล%งทุนจากต%างประเทศและองค�การพัฒนาระหว%างประเทศเพ่ือนํามาวิเคราะห�และจัดลําดับ
ความสําคัญด�านการพัฒนาศักยภาพการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยเพ่ือกําหนดนโยบายและ
ยุทธศาสตร�ความร%วมมือกับต%างประเทศในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยของประเทศไทย 
โดยให�กระทรวงการต%างประเทศร%วมกับสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห%งชาติเป+นหน%วยงานหลักและให�สํานักงานสถิติแห%งชาติและผู�ทรงคุณวุฒิจากสถาบันการศึกษา 
เป+นหน%วยสนับสนุนรวมท้ังการเชื่อมโยงฐานข�อมูลดังกล%าวไว�ในคลังข�อมูลสาธารณภัยแห%งชาติ 
เพ่ือนําข�อมูลไปใช�ให�เกิดประโยชน�ในการตัดสินใจกําหนดนโยบาย/ยุทธศาสตร�ตลอดจนการวิจัย 
และพัฒนาต%อไปและการจัดการองค�ความรู�ด�านสาธารณภัยจากต%างประเทศผ%านศูนย�การเรียนรู� 
สาธารณภัยทุกระดับโดยให� มีกระบวนการจัดการความรู�จากต%างประเทศมาประมวลผล 
และประยุกต�ใช�ให�สอดคล�องกับบริบททางการเมืองสังคมและวัฒนธรรมของประเทศนอกจากนี้ 
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ให�จัดทําแนวทางปฏิบัติในการพัฒนาความร%วมมือด�านสาธารณภัยโดยการจัดทํากรอบความร%วมมือ
ด�านสาธารณภัยกับต%างประเทศและแผนปฏิบัติการความร%วมมือด�านสาธารณภัยกับต%างประเทศ 
ในรูปแบบต%างๆท้ังในระดับทวิภาคีและพหุภาคีท่ีสอดคล�องกับทุนศักยภาพและความต�องการในการ
พัฒนาประเทศโดยให�กระทรวงการต%างประเทศร%วมกับกระทรวงมหาดไทยเป+นหน%วยงานหลัก 
และติดตามการดําเนินงานความร%วมมือด�านสาธารณภัยกับต%างประเทศโดยคณะอนุกรรมการกิจการ
ด�านต%างประเทศว%าด�วยการจัดการสาธารณภัยและรายงานผลการดําเนินงานต%อคณะกรรมการปiองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติ 
  กลยุทธ�ท่ี4ส%งเสริมบทบาทความเป+นประเทศแกนนําด�านการจัดการความเสี่ยงจาก 
สาธารณภัยโดยการจัดทําแนวทางปฏิบัติในการสร�างความเป+นเลิศด�านวิชาการและด�านปฏิบัติการ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห%งชาติฉบับท่ี11พ.ศ.2555–2559ได�กําหนดให�ประเทศไทย 
ต�องดํารงไว�ซ่ึงความสามารถในการแข%งขันของประเทศให�ได�อย%างต%อเนื่องดังนั้นการพัฒนาบทบาท
แกนนําด�านการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยจะเป+นการสร�างความม่ันคงและม่ันใจให�แก% 
นานาประเทศถึงความพร�อมความปลอดภัยในการลงทุนและการท%องเท่ียวของประเทศไทย 
โดยการยกระดับองค�ความรู�ของสถาบันพัฒนาการจัดการสาธารณภัยแห%งชาติให�ได�มาตรฐาน 
ตามหลักสากลรวมถึงความสามารถให�บริการและให�การสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพให�แก%ภูมิภาคได�
ตลอดจนแสวงหาแหล%งงบประมาณในรูปของกองทุนพิเศษสําหรับส%งเสริมภารกิจดังกล%าวได�อย%าง
ต%อเนื่องและแนวทางปฏิบัติในการพัฒนาบทบาทแกนนําด�านการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย 
โดยมีกรอบแนวทางดังนี้ 
 
  1. ส%งเสริมชุดปฏิบัติงานด�านค�นหาและกู�ภัยในเมืองแห%งชาติท้ังภายในและภายนอก
ราชอาณาจักร 
  2. ให�การสนับสนุนทางวิชาการแก%กลุ%มประเทศกําลังพัฒนาและประเทศรายได�น�อย 
  3. จัดให�มีโครงการทุนการศึกษาและวิจัยด�านการพัฒนามาตรฐานการลดความเสี่ยง
จากสาธารณภัยของประเทศและของภูมิภาค 
  แผนการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติพ.ศ.2558แผนฉบับนี้มีเปiาหมาย 
การจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยและวัตถุประสงค�ของแผนดังต%อไปนี้ 
  1. เปiาหมายการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย 
   1.1 ระบบการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยของประเทศมีความพร�อมรับ
สถานการณ�ท่ีอาจเกิดข้ึนโดยการบูรณาการร%วมกันทุกภาคส%วนท้ังในประเทศและต%างประเทศซ่ึงทําให�
ผู�ประสบภัยได�รับการช%วยเหลือได�อย%างรวดเร็วรวมท้ังพ้ืนท่ีประสบภัยได�รับการฟ��นฟูอย%างท่ัวถึง 
และเป+นธรรมเพ่ือเป+นการสร�างมาตรฐานในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยของประเทศ  
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   1.2 สังคมไทยเป+นสังคมท่ีมีการเรียนรู�และมีภูมิคุ�มกันในการจัดการความเสี่ยง
จากสาธารณภัยโดยให�ท�องถ่ินชุมชนและภาคส%วนต%างๆเข�ามามีส%วนร%วมในการจัดการความเสี่ยง 
จากสาธารณภัยนําไปสู%การพัฒนาท่ียั่งยืน 
   1.3 ประชาชนมีความตระหนักถึงความปลอดภัยโดยให�ความสําคัญกับการสร�าง 
องค�ความรู�ความตระหนักและวัฒนธรรมความปลอดภัยรวมถึงการพัฒนาศักยภาพสังคมและท�องถ่ิน
เพ่ือมุ%งเข�าสู%“การรับรู� - ปรับตัว - ฟ��นเร็วท่ัว - อย%างยั่งยืน” (Resilience)  
  2. วัตถุประสงค�ของแผน 
   2.1 เพ่ือเป+นกรอบแนวคิดในการปฏิบัติ (Conceptof Operations) ให�แก%
หน%วยงานทุกภาคส%วนต้ังแต%ระดับท�องถ่ินถึงระดับประเทศในการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
อย%างบูรณาการเป+นระบบและมีทิศทางเดียวกัน 
   2.2 เพ่ือเป+นการประมวลแนวทางปฏิบัติและทิศทางการจัดการความเสี่ยงจาก 
สาธารณภัยท่ีนานาประเทศใช�อยู%ในปgจจุบันและเป+นท่ียอมรับมาประยุกต�ใช�ในการจัดการความเสี่ยง 
จากสาธารณภัยท่ีสอดคล�องกับบริบทของประเทศไทยและสามารถนําไปปรับใช�ในการจัดทําแผน
ระดับต%างๆเช%นแผนการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด/กรุงเทพมหานครรวมถึงแผนปฏิบัติ
การในการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค�กรปกครองส%วนท�องถ่ินและแผนปฏิบัติการ
สนับสนุนการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉินด�านต%างๆเป+นต�นทําให�มีการจัดการความเสี่ยงท่ีมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 
   2.3 เพ่ือพัฒนาขีดความสามารถในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย
ประกอบด�วยการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย(DisasterRiskReduction)การจัดการในภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Management) และการฟ��นฟูให�ดีกว%าและปลอดภัยกว%าเดิม (Build Back Better and 
Safer)ต้ังแต%ระดับชุมชนท�องถ่ินถึงระดับประเทศรวมถึงระดับนานาชาติเพ่ือให�มีความเสียหายน�อย
ท่ีสุดเม่ือเกิดสาธารณภัย   
  3. แผนดังกล%าวได�กําหนดแนวทางการปฏิบัติร%วมกับหน%วยงานทหารโดยอาศัย
กรอบแนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานหลักสากลและพระราชบัญญัติปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
พ.ศ.2550ดังนี้ 
   3.1 ดําเนินการตามมาตรา 46 แห%งพระราชบัญญัติปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย
พ.ศ.2550 
   3.2 ดําเนินการตามแนวทางการปฏิบัติงานร%วมระหว%างพลเรือนกับทหารในการ
บรรเทาสาธารณภัย 
   3.3 ดํารงการติดต%อสื่อสารและประสานการปฏิบัติอย%างใกล�ชิดระหว%างพลเรือน
กับทหารในพ้ืนท่ี 
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 4. แนวคิดทางยุทธศาสตร การปJองกันประเทศของกระทรวงกลาโหม 
  กระทรวงกลาโหมได�ประเมินสถานการณ�ภัยคุกคามรวมท้ังนํานโยบายและกฎหมาย 
ท่ีเก่ียวข�องมากําหนดเป+นแนวคิดทางยุทธศาสตร�ในการปiองกันประเทศของกระทรวงกลาโหมซ่ึงในส%วนท่ี
เ ก่ียวข�องกับความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบั ติในต%างประเทศคือ 
แนวคิดการสร�างความร%วมมือด�านความม่ันคง (Security Cooperation) เป+นแนวคิดทางยุทธศาสตร�
หลักของกระทรวงกลาโหมในการพิจารณาใช�ทรัพยากรทางทหารเพ่ือพัฒนาความสัมพันธ�และ
เสริมสร�างความร%วมมือกับประเทศเพ่ือนบ�านประเทศสมาชิกอาเซียนมิตรประเทศและประเทศ
มหาอํานาจต%างๆรวมท้ังกลุ%มองค�การระหว%างประเทศท้ังในระดับทวิภาคีและพหุภาคีเพ่ือเสริมสร�าง
ความม่ันคงร%วมกันสร�างบรรยากาศความเป+นมิตรรักษาความเป+นกลางลดเง่ือนไขและลดโอกาส 
ท่ีจะนําไปสู%ความขัดแย�งรวมท้ังปiองกันมิให�ความขัดแย�งขยายขอบเขตออกไปนอกเหนือการควบคุม
โดยยึดม่ันในแนวความคิดการทูตเชิงปiองกัน(PreventiveDiplomacy)ซ่ึงเป+นการแก�ปgญหา 
ในเชิงรุกก%อนท่ีความขัดแย�งจะเกิดข้ึนและหากความขัดแย�งเกิดข้ึนแล�วก็สามารถควบคุมได�ทันเวลา
โดยมาตรการดังกล%าวจะต�องอยู%บนพ้ืนฐานของความมีเกียรติและศักด์ิศรีในเวทีการเมืองระหว%าง
ประเทศรวมท้ังผลประโยชน�ท่ีประเทศพึงจะได�รับ 

 5. แผนบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม2558 
  ตามแผนการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติพ.ศ.2558ได�กําหนดเปiาหมายหลัก
ของการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยให�มีประสิทธิภาพคือการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย 
ซ่ึงจะช%วยลดความรุนแรงของผลกระทบจากสาธารณภัยได�โดยการดําเนินงานอย%างเป+นระบบ 
ต้ังแต%การวิเคราะห�และลดปgจจัยท่ีเป+นสาเหตุของสาธารณภัยซ่ึงกิจกรรมท่ีเก่ียวข�องกับการลดความเสี่ยง
จากสาธารณภัยสามารถดําเนินการได�ทุกๆวันโดยไม%จําเป+นต�องรอให�เกิดสาธารณภัยก%อนซ่ึงหากพิจารณา
จากวงจรการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยแล�วกระบวนการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย 
เป+นการดําเนินการท่ีให�ความสําคัญกับมาตรการท่ีสามารถดําเนินการได�ต้ังแต%ก%อนเกิดภัยได�แก%การปiองกัน 
(Prevention)การลดผลกระทบ (Mitigation)และการเตรียมความพร�อม (Preparedness) 
  เม่ือ 31 มีนาคม 2558 คณะรัฐมนตรีได�ให�ความเห็นชอบแผนการปiองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติ พ.ศ.2558โดยได�มอบหมายให�กระทรวง กรม องค�กร และหน%วยงาน
ภาครัฐรัฐวิสาหกิจ จังหวัด อําเภอ องค�กรปกครองส%วนท�องถ่ิน ภาคเอกชน และภาคส%วนอ่ืนๆ 
ปฏิบัติการให�เป+นไปตามแผนการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติ พ.ศ.2558และมอบหมาย
ให�หน%วยงานแต%ละระดับ จัดทําแผนปฏิบัติการรองรับยุทธศาสตร� รวมท้ังบรรจุแผนงาน และโครงการ
ท่ีเก่ียวข�องกับการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยไว�ในแผนปฏิบัติราชการประจําปlด�วย 
  แผนการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติพ.ศ.2558ได� กําหนดให�
กระทรวงกลาโหมมีหน�าท่ีดังนี้ 
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  1. สนับสนุนภารกิจของรัฐในการปiองกันและแก�ไขปgญหาจากภัยพิบัติตามมาตรา8 
(3) แห%งพ.ร.บ.จัดระเบียบราชการกระทรวงกลาโหมพ.ศ.2551 
  2. แจ�งเตือนกองอํานวยการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยในพ้ืนท่ีและหน%วยงาน 
พลเรือนในพ้ืนท่ีเสี่ยงภัยกรณีคาดว%าจะเกิดภัยจากการสู�รบหรือภัยทางอากาศ 
   นอกจากภารกิจหน�าท่ีท่ีกระทรวงกลาโหมได�รับมอบหมายข�างต�นแล�วในการ
ขับเคลื่อนแผนการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติพ.ศ.2558นั้นกระทรวงกลาโหมยังได�รับ
ความไว�วางใจในการดําเนินการดังต%อไปนี้ด�วยได�แก% 
   1. สนับสนุนการจัดการสาธารณภัยของกองบัญชาการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย
แห%งชาติและศูนย�บัญชาการเหตุการณ�แต%ละระดับโดยฝjายทหารอาจพิจารณาจัดต้ังศูนย�ประสานงานระหว%าง
พลเรือนกับทหารหรือศูนย�ปฏิบัติงานร%วมระหว%างพลเรือนกับทหารข้ึนอยู%กับระดับของหน%วยและ
สถานการณ�การเกิดสาธารณภัยเพ่ือประชุมหารือและแลกเปลี่ยนข�อมูลในการจัดการสาธารณภัย 
   2. มอบหมายผู�แทนกระทรวงกลาโหม ในกองอํานวยการปiองกัน และบรรเทา                 
สาธารณภัยอําเภอ/จังหวัด เพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติการตามความเสี่ยงภัยด�านต%างๆ ให�สอดรับกับ
แผนการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 
   3. สนับสนุนการดําเนินงานตามแนวทางปฏิบัติในการสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
ในภาวะฉุกเฉิน :สปฉ.(EmergencySupportFunction:ESF) เม่ือการจัดการสาธารณภัยระดับ 3          
และระดับ 4 กองบัญชาการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติจะสถาปนาการสนับสนุน            
การปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉิน (สปฉ.) เพียงส%วนงานใดส%วนงานหนึ่งหรือหลายส%วนงานเข�าร%วม
สนับสนุนการจัดการสาธารณภัยข้ึนอยู%กับความจําเป+นของสถานการณ�ท่ีเกิดข้ึนเพ่ือการประสานงาน
ระหว%างส%วนราชการหน%วยงานท่ีมีหน�าท่ีความรับผิดชอบภารกิจด�านใดด�านหนึ่งเป+นการเฉพาะ         
เช%น ภารกิจด�านการคมนาคมและขนส%งท่ีมีหลายส%วนราชการมีลักษณะงานเหมือนหรือใกล�เคียงกัน 
มาร%วมกันประสานการปฏิบัติอันจะเป+นการลดความซํ้าซ�อนในการช%วยเหลือและสนับสนุน               
การปฏิบัติงานของกองอํานวยการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด/อําเภอท่ีเกิดสาธารณภัย        
โดยในแต%ละส%วนงานฯ จะมีหน%วยงานหลักและหน%วยงานสนับสนุนแบ%งออกเป+น 18 ส%วนงาน 
ตามแผนภาพท่ี 2-1 พร�อมท้ังระบุมีหน%วยงานหลักท่ีทําหน�าท่ีประสานการปฏิบัติดังนี้ 
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สปฉ.๒ เทคโนโลยี 

สปฉ.๓  สาธารณูปโภค 

สปฉ.๖สวัสดิการสังคมและความมัน่คงของมนุษย� 

สปฉ.๑๑ การเกษตร 

สปฉ.๑๒ พลังงาน 

สปฉ.๑๔ฟ��นฟูเศรษฐกิจการศึกษาวัฒนะธรรม 

สปฉ.๑๗ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล�อม 

สปฉ.๑๘งบประมาณและการบรจิาค 

ส%วนสนับสนุน 
 

ส%วนปฏิบัติการ 

สปฉ.๑ คมนาคม 

สปฉ.๔ ผจญเพลิง 

สปฉ.๗สนับสนนุทรัพยากรทางทหาร 
 

สปฉ.๘ การแพทย�และสาธารณสุข 

สปฉ.๙ ค�นหาและกู�ภัย            

สปฉ.๑๐ สารเคมีและวัตถุ
อันตราย            

สปฉ.๑๓ รักษาความสงบเรียบร�อย           

ผู�บัญชาการ/ผู�อํานวยการ 
 

ที่ปรึกษา/ผู�เชี่ยวชาญ 

ศูนย�ข�อมูลประชาสัมพันธ�ร%วม  

ศูนย�ประสานการปฏิบัติ 

ส%วนอํานวยการ 

สปฉ.๕การจัดการภาวะฉกุเฉิน 

สปฉ.๑๕ การต%างประเทศ 

กฎหมาย 

 
แผนภาพท่ี2-1  โครงสร�างส%วนงาน สปฉ. 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

     
 

 
 
ท่ีมา : แผนการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติ, 2558
  

 3.1 สปฉ.1:ส%วนงานด�านคมนาคมทําหน�าท่ีจัดการระบบปรับปรุงเส�นทางและ
โครงข%ายการคมนาคมให�สามารถใช�การได�เม่ือเกิดสาธารณภัย มีกระทรวงคมนาคมเป+นหน%วยงานหลัก 
 3.2 สปฉ.2 :ส%วนงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทําหน�า ท่ี 
จัดระบบสื่อสารและโทรคมนาคมให�ใช�การได�ทุกสถานการณ� มีกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ           
การสื่อสารเป+นหน%วยงานหลัก 
 3.3 สปฉ.3 : ส% วนงานสาธารณูปโภคทําหน�าท่ี เตรียมความพร�อมซ%อมแซม 
โครงสร�างพ้ืนฐานและสิ่งสาธารณูปโภคให�ใช�การได�ในขณะท่ีเกิดสาธารณภัย มีกระทรวงมหาดไทยเป+น
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หน%วยงานหลักโดยมีการไฟฟiาส%วนภูมิภาค การไฟฟiานครหลวง การประปาส%วนภูมิภาคและการประปา
นครหลวงเป+นหน%วยงานสนับสนุน 
 3.4 สปฉ.4 : ส%วนผจญเพลิงทําหน�าท่ีประสานการปฏิบัติการในภาวะฉุกเฉิน 
เม่ือเกิดอัคคีภัยรวมถึงสนับสนุนการปiองกันและระงับเหตุอัคคีภัยในทุกพ้ืนท่ีมีกระทรวงมหาดไทย             
เป+นหน%วยงานหลัก โดยมีกระทรวงอุตสาหกรรมกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล�อม           
เป+นหน%วยงานสนับสนุน 
 3.5 สปฉ.5 : ส%วนงานการจัดการในภาวะฉุกเฉินทําหน�าท่ีเฝiาระวังสถานการณ�
ประเมินแนวโน�มสาธารณภัย แจ�งเตือนประชาชน สนับสนุนทรัพยากรและประสานการจัดการภาวะ
ฉุกเฉินกับส%วนต%างๆมีกระทรวงมหาดไทยเป+นหน%วยงานหลัก 
 3.6 สปฉ.6:ส%วนงานสวัสดิการสังคมและความม่ันคงของมนุษย�ทําหน�าท่ีจัดต้ัง
ศูนย�พักพิงชั่วคราว แจกจ%ายเครื่องดํารงชีพ ดูแลงานด�านสังคมสงเคราะห�และเยียวยาสภาพจิตใจ
ผู�ประสบภัย มีกระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย�เป+นหน%วยงานหลัก มีกระทรวง
แรงงานสภากาชาดไทยเป+นหน%วยงานสนับสนุน 
 3.7 สปฉ.7 : ส%วนงานการสนับสนุนทรัพยากรทางทหารทําหน�าท่ีประสาน            
การปฏิบัติระหว%างเหล%าทัพ เพ่ือสนับสนุนส%วนราชการหน%วยทหาร กองอํานวยการปiองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแต%ละระดับในการเผชิญเหตุสาธารณภัย มีกระทรวงกลาโหมเป+นหน%วยงานหลัก 
 3.8 สปฉ.8 : ส%วนงานการแพทย�และสาธารณสุขทําหน�าท่ีดูแลสุขภาพอนามัย 
ของผู�ประสบภัย โดยจัดต้ังทีมปฏิบัติการลงพ้ืนท่ีตรวจรักษาโรคเฝiาระวังและควบคุมโรคติดต%อ 
รวมถึงการสุขาภิบาลของพ้ืนท่ีประสบภัย มีกระทรวงสาธารณสุขเป+นหน%วยงานหลัก มีหน%วยงาน
สนับสนุนได�แก%โรงพยาบาลสถานพยาบาลของสังกัดต%างๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน เช%น มหาวิทยาลัย 
กระทรวงกลาโหม มูลนิธิอาสาสมัครต%างๆ เป+นต�น รวมถึงสภากาชาดไทยสถาบันการแพทย�ฉุกเฉิน
สํานักงานหลักประกันสุขภาพแห%งชาติ สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร�างเสริมสุขภาพ เป+นต�น 
 3.9 สปฉ.9 : ส%วนงานการค�นหาและกู�ภัยทําหน�าท่ีประสานการช%วยเหลือ
สนับสนุนการค�นหาและกู�ภัยเพ่ือช%วยชีวิตผู�ประสบภัย มีกระทรวงมหาดไทยและกระทรวงกลาโหม                 
เป+นหน%วยงานหลัก 
 3.10สปฉ.10 : ส%วนงานสารเคมีวัตถุ อันตรายและกัมมันตรังสี ทําหน�าท่ี 
วางแผนปiองกันควบคุมและระงับภัยจากสารเคมีวัตถุอันตรายและกัมมันตรังสีท่ีส%งผลกระทบต%อ
ประชาชนและสิ่ งแวดล�อม มีกระทรวงอุตสาหกรรมเป+นหน% วยงานหลัก โดยมีกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล�อม กระทรวงกลาโหมและกระทรวงวิทยาศาสตร�และเทคโนโลยี กรม
ควบคุมมลพิษและสํานักงานปรมาณูเพ่ือสันติเป+นหน%วยงานสนับสนุน 
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 3.11สปฉ.11 : ส%วนงานการเกษตรทําหน�าท่ีประเมินสถานการณ�แจ�งเตือนภัย 
แก%เกษตรกรและสํารวจความเสียหายด�านการเกษตรเพ่ือวางแผนให�การช%วยเหลือเกษตรกร 
ท่ีประสบภัยมีกระทรวงเกษตรและสหกรณ�เป+นหน%วยงานหลักโดยมีกระทรวงพาณิชย�เป+นหน%วยงาน
สนับสนุน 
 
 
 
 3.12สปฉ.12 : ส%วนงานพลังงานทําหน�าท่ีดูแลรักษาและสนับสนุนทรัพยากร 
ด�านพลังงานให�สามารถใช�ปฏิบัติงานได�ตลอดระยะเวลาท่ีเกิดสาธารณภัยมีกระทรวงพลังงาน 
เป+นหน%วยงานหลัก 
 3.13สปฉ.13 : ส%วนงานรักษาความสงบเรียบร�อยทําหน�าท่ีรักษาความสงบ
เรียบร�อยและความปลอดภัยของประชาชนสถานท่ีสําคัญทางเศรษฐกิจเขตเมืองและชุมชนในพ้ืนท่ี
ประสบภัยและพ้ืนท่ีใกล�เคียงมีสํานักงานตํารวจแห%งชาติเป+นหน%วยงานหลัก 
 3.14สปฉ.14 : ส%วนงานการฟ��นฟูเศรษฐกิจการศึกษาวัฒนธรรมทําหน�าท่ี 
ประเมินผลกระทบทางเศรษฐกิจการศึกษาวัฒนธรรมและสถานท่ีสําคัญทางประวัติศาสตร�รวมถึง 
กําหนดแนวทางการฟ��นฟูให�กลับสู%ภาวะปกติโดยเร็วมีสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ 
และสังคมแห%งชาติและกระทรวงการศึกษาธิการเป+นหน%วยงานหลักมีกระทรวงวัฒนธรรม 
และกระทรวงการคลังเป+นหน%วยงานสนับสนุน 
 3.15สปฉ.15 : ส%วนงานการต%างประเทศทําหน�าท่ีประสานความร%วมมือ 
ระหว%างประเทศในภาวะฉุกเฉินและสนับสนุนการช%วยเหลือชาวต%างประเทศท่ีประสบภัยมีกระทรวง 
การต%างประเทศเป+นหน%วยงานหลักโดยมีกรมปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
สํานักงานตํารวจแห%งชาติและกรมศุลกากรเป+นหน%วยงานสนับสนุน 
 3.16สปฉ.16 : ส%วนงานการประชาสัมพันธ�และการจัดการข�อมูลข%าวสาร 
ทําหน�าท่ีเผยแพร%ข�อมูลข%าวสารและให�ความรู�เก่ียวกับสาธารณภัยรวมถึงกําหนดมาตรการปiองกัน 
ข%าวลือท่ีสร�างความต่ืนตระหนกแก%ประชาชนมีกรมประชาสัมพันธ�เป+นหน%วยงานหลัก 
 3.17สปฉ.17 : ส%วนงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล�อมทําหน�าท่ีประเมิน
กําหนดวิธีปiองกันและลดผลกระทบจากสาธารณภัยท่ีมีต%อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล�อมมี
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล�อมเป+นหน%วยงานหลัก 
 3.18สปฉ.18 : ส%วนงานงบประมาณและการบริจาคทําหน�าท่ีรับบริจาคเงิน
และสิ่งของช%วยเหลือผู�ประสบภัยมีกระทรวงการคลังเป+นหน%วยงานหลักโดยมีสํานักนายกรัฐมนตรีและ
สํานักงบประมาณเป+นหน%วยงานสนับสนุน 
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 4.กห./ศบภ.กห.เป+นหน%วยรับผิดชอบหลักในสปฉ. จํานวน 2 ส%วนและสนับสนุน
สปฉ.อ่ืนๆตามท่ีได�รับการร�องขอหรือประสานการปฏิบัติได�แก% 
  4.1 สปฉ.7 : ส%วนงานการสนับสนุนทรัพยากรทางทหารมีกระทรวงกลาโหม
เป+นหน%วยงานหลักในการประสานการปฏิบัติระหว%างเหล%าทัพและจัดทําแผนสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ในภาวะฉุกเฉินด�านการสนับสนุนทรัพยากรทางทหารมีกรอบแผนการดําเนินการได�แก%1.การสํารวจ
จัดทําบัญชีควบคุมการเสนอความต�องการการใช�ทรัพยากรทางทหารในการสนับสนุนงานการปiองกัน
และบรรเทาสาธารณภัย2.การเตรียมความพร�อมของบุคลากรยุทโธปกรณ�เครื่องมืออุปกรณ�อาคาร
สถานท่ีสิ่ ง อํานวยความสะดวกและระบบงานท่ี เ ก่ียวข�องต% า งๆ  รวม ท้ังแผนการปฏิ บั ติ 
ในการสนับสนุนงานการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยต้ังแต%ในภาวะปกติรวมท้ังการเตรียมการ 
ด�านการซ%อมบํารุงและการจัดหาเพ่ิมเติมด�วย 
 
  4.2 สปฉ.9 :  ส%วนงานการค�นหาและกู�ภัยมีกระทรวงมหาดไทยและ
กระทรวงกลาโหมเป+นหน%วยงานหลักในการประสานการปฏิบัติระหว%างส%วนราชการหน%วยงานองค�การ
สาธารณกุศลและจัดทําแผนสนับสนุนการปฏิ บั ติ งานในภาวะฉุกเฉินด� านการค�นหาและกู�ภัย 
รวมท้ังการจัดต้ังชุดค�นหาและกู�ภัยในเมืองแห%งชาติ(National Urban Search and Rescue : USAR ) 
มีกรอบแผนการดําเนินการได�แก%1.การสํารวจจัดทําบัญชีควบคุมการเตรียมความพร�อมของบุคลากร 
ยุทโธปกรณ�เครื่องมืออุปกรณ�ต%างๆการเสนอความต�องการเครื่องมือในการค�นหาและกู�ภัย 
การสนับสนุนงานการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย2.การจัดทําแผนการค�นหาและกู�ภัยของแต%ละหน%วย
และมีการจัดทําแผนปฏิบัติการร%วมของหน%วยงานเก่ียวข�องต้ังแต%ในภาวะปกติ3.การจัดการฝ�กร%วม
ระหว%างหน%วยงานท่ีเก่ียวข�องท้ังในและนอกประเทศตลอดจนการเข�าร%วมการฝ�กซ�อมกับหน%วยงาน 
ในสปฉ.อ่ืนๆ 
  4.3 สปฉ.10:ส%วนงานสารเคมีวัตถุอันตรายและกัมมันตรังสีมีกระทรวงกลาโหม
ร%วมกับหน%วยงานท่ีเก่ียวข�องให�การสนับสนุนกระทรวงอุตสาหกรรมในการประสานการปฏิบัติ 
ระหว%างส%วนราชการและหน%วยงานและจัดทําแผนปฏิบัติการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ด�านสารเคมีวัตถุอันตรายและกัมมันตรังสี 
  4.4 สปฉ.15 : ส%วนงานการต%างประเทศกระทรวงกลาโหมร%วมกับ
กระทรวงมหาดไทยและหน%วยงานท่ีเก่ียวข�องให�การสนับสนุนกระทรวงการต%างประเทศในการ
ป ร ะ ส า น 
การปฏิบัติระหว%างส%วนราชการและหน%วยงานและจัดทําแผนปฏิบัติการปiองกันและบรรเทา 
สาธารณภัยด�านการต%างประเทศ 
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 5. กระทรวงกลาโหมร%วมกับกระทรวงมหาดไทยและหน%วยงานท่ีเก่ียวข�อง 
ให�การสนับสนุนกระทรวงการต%างประเทศในการจัดทําแนวทาง“การให�”และ“การรับ”ความช%วยเหลือด�าน
มนุษยธรรมรวมท้ังการจัดการฝ�กนานาชาติอย%างน�อยปlละ1ครั้ง 
 ดังนั้นเพ่ือให�การปฏิบัติงานในการปiองกันแก�ไขและบรรเทาสาธารณภัย 
รวมท้ังการช%วยเหลือผู�ประสบภัยพิบัติของกระทรวงกลาโหมเป+นไปด�วยความเรียบร�อยและ 
มีประสิทธิภาพสอดคล�องกับนโยบายของรัฐบาลกระทรวงกลาโหมจึงได�จัดต้ังศูนย�บรรเทา 
สาธารณภัยกระทรวงกลาโหม (ศบภ.กห.) ข้ึนโดยมีรัฐมนตรีว%าการกระทรวงกลาโหมเป+นผู�อํานวยการศูนย�
บรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม (ผอ.ศบภ.กห.)และมีรัฐมนตรีช%วยว%าการกระทรวงกลาโหม
ปลัดกระทรวงกลาโหมและผู�บัญชาการทหารสูงสุดเป+นรองผอ.ศบภ.กห. ผู�บัญชาการทหารบก 
ผู� บัญชาการทหารเรือและผู� บัญชาการทหารอากาศเป+นผช.ผอ.ศบภ.กห. อธิบดีกรมปiองกัน 
และบรรเทาสาธารณภัยเจ�ากรมเสมียนตราผู�อํานวยการสํานักงบประมาณเจ�ากรมพระธรรมนูญ 
และเจ�ากรมการเงินกลาโหมเป+นกรรมการผู� อํานวยการสํานักนโยบายและแผนกลาโหม 
เป+นกรรมการและเลขานุการและเจ�ากรมกิจการพลเรือนทหารและผู�อํานวยการสํานักงานกิจการ 
พลเรือนสํานักนโยบายและแผนกลาโหมเป+นกรรมการและผู�ช%วยเลขานุการซ่ึงมีหน�าท่ีท่ีสําคัญ 
ดังนี้ 
 1. กําหนดนโยบายและแนวทางของกระทรวงกลาโหมเก่ียวกับการปiองกันแก�ไข 
บรรเทาภัยพิบัติท่ีเกิดจากสาธารณภัยและอุบัติภัยรวมท้ังแนวทางการช%วยเหลือผู�ประสบภัยพิบัติ 
 2. เป+นศูนย�กลางในการประสานงานกับรัฐบาลและหน%วยงานฝjายพลเรือน
รวมท้ังภาคเอกชนและองค�กรการกุศลท่ีเก่ียวข�องในการอํานวยการปiองกันแก�ไขบรรเทาภัยพิบัติ 
ท่ีเกิดจากสาธารณภัยและอุบัติภัยในส%วนท่ีเก่ียวข�องกับกระทรวงกลาโหม 
 3. ติดตามสถานการณ�และเหตุการณ�ต%างๆด�านสาธารณภัยและอุบัติภัย 
ท่ีเกิดข้ึนอย%างต%อเนื่องเพ่ืออํานวยการและประสานงานให�ส%วนราชการในกระทรวงกลาโหม 
ให�ความช%วยเหลือผู�ประสบภัยพิบัติได�ทันต%อสถานการณ�รวมถึงการอํานวยการและประสาน 
การประชาสัมพันธ�โดยใช�เครื่องมือและยุทโธปกรณ�ของส%วนราชการในกระทรวงกลาโหม 
 4. ให�เชิญผู�แทนส%วนราชการหรือผู�ทรงคุณวุฒิเพ่ือให�คําแนะนําคําปรึกษา 
หรือร%วมปฏิบัติงานและขอรับข�อมูลในเรื่องท่ีเก่ียวข�องตามความเหมาะสมและจําเป+น 
  แผนบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม2558ได�กําหนดให�หน%วยต%างๆปฏิบัติดังนี้ 
  1.ให�สํ านักงานปลัดกระทรวงกลาโหมและกองทัพไทยจัด ต้ังศูนย�บรรเทา 
สาธารณภัยทุกระดับหน%วยให�สอดคล�องกับการจัดและการดําเนินงานของศูนย�บรรเทาสาธารณภัย
กระทรวงกลาโหมและเป+นหน%วยรับผิดชอบการดําเนินงานเก่ียวกับการปiองกันแก�ไขบรรเทาภัยพิบัติ
และช%วยเหลือผู�ประสบภัยพิบัติของกระทรวงกลาโหม 
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  2.ให� ศูนย�บรรเทาสาธารณภัยทุกระดับหน% วยจั ดทํ าแผนการปฏิ บั ติ เก่ียวกับ 
การปiองกันแก�ไขและบรรเทาภัยพิบัติท่ีเกิดจากสาธารณภัยและอุบัติภัยโดยการประสานงานกับ 
ฝjายพลเรือนในพ้ืนท่ีรวมท้ังจัดทําแผนการช%วยเหลือผู�ประสบภัยพิบัติของหน%วยพร�อมท้ังพิจารณา
ทบทวนหรือปรับปรุงแผนดังกล%าวให�มีความเหมาะสมและสอดคล�องกับนโยบายและแนวทางการ
ปiองกันแก�ไขและบรรเทาภัยพิบัติของกระทรวงกลาโหมและให�ติดตามสถานการณ�ด�านสาธารณภัย
และอุบัติภัยพร�อมท้ังรายงานเหตุการณ�ด�านสาธารณภัยและอุบัติภัยรวมถึงผลการปฏิบัติงาน 
ของหน%วยในการปiองกันแก�ไขและบรรเทาภัยพิบัติให�ศูนย�บรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ทราบอย%างต%อเนื่องโดยหากมีกรณีท่ีมีความจําเป+นเร%งด%วนให�รายงานให�ทราบในโอกาสแรก 
  3.ให�หน%วย ข้ึนตรงกระทรวงกลาโหมและเหล% าทัพสนับสนุน กําลังพลและ 
ข�อมูลรวมท้ังเครื่องมือและยุทโธปกรณ�ท่ีจําเป+นเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของฝjายเลขานุการ 
ศูนย�บรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหมเม่ือได�รับการร�องขอ 
  4.การปฏิบัติเก่ียวกับการเบิกจ%ายงบประมาณและเงินทดรองราชการให�ปฏิบัติตาม
ระเบียบและคําสั่งท่ีเก่ียวข�อง 

 6. นโยบายของกระทรวงกลาโหมในการปJองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
  6.1 การสนับสนุนการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยจะต�องดําเนินการในลักษณะ 
เชิ งรุกด� วยการส% งเสริ มการลดความเสี่ ยงจากสาธารณภัยต้ั งแต% ระดับชุมชนจนถึงระดับชาติ 
ตามศักยภาพขีดความสามารถและคุณลักษณะของแต%ละหน%วยเพ่ือลดความสูญเสียและผลกระทบ 
ต%อชีวิตและทรัพย�สินของประชาชนรวมท้ังเพ่ือให�ชุมชนสามารถปรับตัวต%อผลกระทบจากสาธารณภัย
ได�อย%างยั่งยืน 
  6.2 การปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยจําเป+นต�องสร�างการมีส%วนร%วมจากทุกภาค
ส%วนโดยมุ%งเน�นการบูรณาการทรัพยากรท่ีจําเป+นต%างๆท้ังในเรื่องบุคลากรเครื่องมือและอุปกรณ�ให�
สามารถนํามาใช�ในการจัดการในภาวะฉุกเฉินได�อย%างทันต%อสถานการณ�และมีประสิทธิภาพ 
  6.3 การจัดการในภาวะฉุกเฉินในพ้ืนท่ีประสบสาธารณภัยจะต�องเป+นเอกภาพ 
โดยมีผู� บัญชาการเหตุการณ�เพียงคนเดียวภายใต�ระบบการบัญชาการเหตุการณ�ท่ีทันสมัยและ 
มีประสิทธิภาพเพ่ือให�การปฏิบัติการช%วยเหลือผู�ประสบสาธารณภัยเป+นไปได�อย%างทันเวลาและลดการ
สูญเสียให�ได�มากท่ีสุดรวมท้ังให�ประสานงานและวางแผนร%วมกับกองอํานวยการปiองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยในแต%ละระดับต้ังแต%ภาวะปกติ 
  6.4 หน%วยข้ึนตรงศูนย�บรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหมศูนย�บรรเทาสาธารณภัย
กองบัญชาการกองทัพไทยและศูนย�บรรเทาสาธารณภัยเหล%าทัพต�องจัดให�มีระบบการติดต%อสื่อสาร 
ท่ีมีประสิทธิภาพต้ังแต%ภาวะปกติและต�องดําเนินการประเมินความเสี่ยงจากสาธารณภัย 
ของท่ีต้ังหน%วยทหารรวมท้ังจัดเตรียมกําลังพลและยุทโธปกรณ�ให�มีความพร�อมรับมือกับสถานการณ�
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ภัยพิบัติต%างๆและเข�าร%วมการฝ�กกับหน%วยงานต%างๆท่ีเ ก่ียวข�องเพ่ือให� เกิดความพร�อมและ 
สร�างความเข�าใจในบทบาทหน�าท่ีของแต%ละหน%วย 
  6.5 หน%วยข้ึนตรงศูนย�บรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหมศูนย�บรรเทา 
สาธารณภัยกองบัญชาการกองทัพไทยและศูนย�บรรเทาสาธารณภัยเหล%าทัพต�องจัดการแก�ไข
สถานการณ�ฉุกเฉินและให�ความช%วยเหลือประชาชนโดยเร็วท่ีสุดเพ่ือลดผลกระทบท่ีเกิดข้ึน 
ให�มีความเสียหายน�อยท่ีสุดท้ังต%อกําลังพลและทรัพย�สินของทางราชการรวมถึงชีวิตและทรัพย�สิน 
ของประชาชนด�วย 
  6.6 การสนับสนุนในห�วงการฟ��นฟูให�เป+นไปตามนโยบายของรัฐบาลโดยมุ%งเน�น 
การซ%อมสร�างและฟ��นสภาพให�กลับคืนสู%สภาพเดิมโดยเร็วหรือทําให�ดีกว%าและปลอดภัยกว%าเดิม 
  6.7 การเสริมสร�างความร%วมมือกับมิตรประเทศและองค�การระหว%างประเทศ 
ในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยต�องดําเนินการให�สอดคล�องกับแผนการปiองกันและ 
บรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติเพ่ือพัฒนาให�การจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยของกระทรวงกลาโหม
และประเทศมีมาตรฐานสากลท้ังในด�านการจัดการด�านบุคลากรและด�านเครื่องมือ 

บทบาทของกองทัพไทยด�านการบรรเทาภัยพิบัติ 

 กองทัพไทยมีบทบาทสําคัญตามท่ีกําหนดไว�ในกฎหมาย จากยุทธศาสตร�การเตรียม 
ความพร�อมแห%งชาติ พ.ศ.2557 – 2561 กําหนดให�กระทรวงกลาโหม โดยกองบัญชาการกองทัพไทย 
มีหน�าท่ีในการเตรียมพร�อมเพ่ือรับมือกับปgญหาภัยพิบัติท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตได�อย%างมีประสิทธิภาพ 
รวมท้ังเป+นการปiองกันและลดผลกระทบ โดยมี แผน กฎ ระเบียบระบบเฝiาระวังแจ�งเตือนการเตรียม
บัญชีทรัพยากรท้ังคนและสิ่งของอุปกรณ�ต%างๆให�พร�อมใช�งานอย%างเหมาะสมในแต%ละประเภท 
เพ่ือให�การบริหารจัดการสถานการณ�ท่ีเกิดข้ึนเป+นไปอย%างทันท%วงทีและมีประสิทธิภาพ และสามารถ
ดําเนินงานได�อย%างต%อเนื่อง นอกจากนี้พระราชบัญญัติปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550  
ได�กําหนดให�กระทรวงกลาโหม มีปลัดกระทรวงกลาโหม ผู�บัญชาการทหารสูงสุดผู�บัญชาการทหารบก 
ผู� บัญชาการทหารเรือ และผู� บัญชาการทหารอากาศ เป+นคณะกรรมการตามพระราชบัญญัตินี้ 
โดยมีอํานาจหน�าท่ีกําหนดนโยบายในการจัดทําแผนการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติ 
และกําหนดบุคคลผู� มี อํานาจหน�าท่ีในการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยและผู� เ ก่ียวข�อง 
ในระดับประเทศระดับจังหวัดและระดับท�องถ่ิน (มาตรา 6 และมาตรา 7) 
 จากยุทธศาสตร�การเตรียมความพร�อมแห%งชาติ และพระราชบัญญัติปiองกันและ 
บรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 ได�กําหนดบทบาทของกองทัพในการปiองกันประเทศและช%วยเหลือ
ปiองกันภัยพิบัติดังกล%าว กระทรวงกลาโหมจึงกําหนดแนวคิดทางยุทธศาสตร�ในการปiองกันประเทศ
ของกระทรวงกลาโหมซ่ึงในส%วนท่ีเก่ียวข�องกับความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมและการบรรเทา 
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ภัยพิบัติในต%างประเทศ คือ แนวคิดการสร�างความร%วมมือด�านความม่ันคง (SecurityCooperation) 
เป+นแนวคิดทางยุทธศาสตร�หลักของกระทรวงกลาโหมในการพิจารณาใช�ทรัพยากรทางทหาร 
เพ่ือพัฒนาความสัมพันธ�และเสริมสร�างความร%วมมือกับประเทศเพ่ือนบ�านประเทศสมาชิกอาเซียน
มิตรประเทศ และประเทศมหาอํานาจต%างๆ รวมท้ังกลุ%มองค�การระหว%างประเทศท้ังในระดับทวิภาคี
และพหุภาคี เพ่ือเสริมสร�างความม่ันคงร%วมกันสร�างบรรยากาศความเป+นมิตรรักษาความเป+นกลางลด
เง่ือนไขและลดโอกาสท่ีจะนําไปสู%ความขัดแย�งรวมท้ังปiองกันมิให�ความขัดแย�งขยายขอบเขตออกไป
นอกเหนือการควบคุม โดยยึดม่ันในแนวความคิดการทูตเชิงปiองกัน(Preventive Diplomacy)  
ซ่ึงเป+นการแก�ปgญหาในเชิงรุกก%อนท่ีความขัดแย�งจะเกิดข้ึนและหากความขัดแย�งเกิดข้ึนแล�ว 
ก็สามารถควบคุมได�ทันเวลาโดยมาตรการดังกล%าวจะต�องอยู%บนพ้ืนฐานของความมีเกียรติและ 
ศักด์ิศรีในเวทีการเมืองระหว%างประเทศรวมท้ังผลประโยชน�ท่ีประเทศพึงจะได�รับ 
 นอกจากนี้การสร�างความร%วมมือกับประเทศต%างๆ ยังสามารถผนึกกําลังเพ่ือเสริมสร�าง
ศักยภาพของชาติในการปiองกันประเทศและการเสริมสร�างความร%วมมือกับต%างประเทศ รวมท้ังการพัฒนา
และสนับสนุนการมีระบบฐานข�อมูลทรัพยากรของประเทศด�านความม่ันคงและสนับสนุน 
การมีคลังข�อมูลสาธารณภัยแห%งชาติ การส%งเสริมและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภัยในเชิงรุก 
โดยผนึกกําลังทุกภาคส%วนเป+นภาคีเครือข%ายในกระบวนการวางแผนการบริหารจัดการต้ังแต%ข้ันก%อนเกิดเหตุ
ขณะเกิดเหตุและหลังเกิดเหตุและการมีระบบการบริหารจัดการท่ีประสานสอดคล�องต้ังแต%ระดับชาติ
ระดับจังหวัดและระดับท�องถ่ิน 
 ดังนั้นหากพิจารณาวิเคราะห�ถึงการบริหารจัดการเชิงบูรณาการแล�ว กองทัพไทย 
ต�องนํายุทธศาสตร�ดังกล%าวมาเป+นหลักยึด เพ่ือบูรณาการการทํางานร%วมกับหน%วยราชการอ่ืน 
และภาคเอกชน เพ่ือให�เกิดการทํางานร%วมกันได�อย%างเป+นรูปธรรม และเป+นการเพ่ือเตรียมความพร�อม 
ในการรับมือกับปgญหาภัยพิบัติท่ีอาจจะเกิดข้ึนในสถานการณ�ใดสถานการณ�หนึ่งได� 
 สําหรับบทบาทของกองทัพไทยต%อการบริหารจัดการภัยพิบัติท่ีผ%านมาการดําเนินการ
เป+นไปในลักษณะของการให�การสนับสนุนด�านต%างๆ ตามแผนการปiองกันภัยฝjายพลเรือน 
โดยมีการจัดต้ังศูนย�บรรเทาสาธารณภัย กระทรวงกลาโหม มีรัฐมนตรีว%าการกระทรวงกลาโหม  
เป+นประธานหรือผู� อํานวยการศูนย�  ปลัดกระทรวงกลาโหม และผู� บัญชาการทหารสูงสุด 
เป+นรองประธานหรือรองผู�อํานวยการ และผู�บัญชาการเหล%าทัพเป+นผู�ช%วยผู�อํานวยการ ในช%วงเวลา 
ท่ีผ%านมากองทัพได�ใช�กลไกท้ังADMMและARFในการเตรียมความพร�อมและฝ�กซ�อมร%วมกับประเทศ
ต%างๆ โดยการดําเนินการก%อนเกิดภัย ขณะเกิดภัย และหลังจากเกิดภัยพิบัติ ซ่ึงประเทศไทยได�เป+น
เจ�าภาพจัดการประชุมและร%วมฝ�กซ�อมตามแผนASCCBlueprintมาโดยตลอด การประชุม 
ท่ี สํ า คั ญ คื อ  ก า ร ป ร ะ ชุ ม FifthAsia–
PacificConferenceonMilitaryAssistancetoDisasterReliefOperation: APC–MADPRO)ซ่ึงจัดทํา
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ในปl 2553 ท่ีกรุงเทพฯ ได�มีการพัฒนากระบวนการและข้ันตอนต%างๆ เพ่ือใช�ทรัพยากรให�ความ
ช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติ (HADR) และถือเป+นคู%มือท่ีนํามาใช�ในการฝ�กซ�อม
ร%วมกัน  
 อํานาจหน�าท่ีของกองทัพไทยในการบริหารจัดการสถานการณ�ตามคําสั่งกองบัญชาการ
กองทัพไทยท่ีกําหนดหน�าท่ีหลักๆ ไว� คือ 1. เสนอนโยบายและแผนการดําเนินงาน รวมท้ังแนวทางใน
การให�ความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติ (HADR)ของกองบัญชาการ 
กองทัพไทย 2. อํานวยการประสานงาน สั่งการ และกํากับดูแลการปฏิบัติการดําเนินการของ 
ศูนย�บรรเทาสาธารณภัยของเหล%าทัพต%างๆและศูนย�บรรเทาสาธารณภัยหน%วยข้ึนตรงกองบัญชาการ
กองทัพไทยในการช%วยเหลือผู�ประสบภัยพิบัติ3. เป+นศูนย�กลางในการประสานงานกับส%วนราชการ
ต%างๆ ในกองบัญชาการกองทัพไทย เหล%าทัพต%างๆ หน%วยงานฝjายพลเรือน และภาคเอกชน 
เพ่ืออํานวยการและให�การช%วยเหลือผู�ประสบภัยพิบัติ4. ติดตามสถานการณ�และความคืบหน�าต%างๆ 
อย%างต%อเนื่อง รวมท้ังรายงานผลการปฏิบัติให�ศูนย�บรรเทาสาธารณภัยของกองทัพไทยรับทราบ 
5. ให�หน%วยข้ึนตรงกองทัพไทย สนับสนุนข�อมูลและกําลังพลเพ่ือปฏิบัติงานฝjายเลขานุการ 
ศูนย�บรรเทาสาธารณภัยกองทัพไทยเม่ือได�รับการร�องขอ ตลอดจนให�เชิญส%วนราชการต%างๆ  
หรือผู�ทรงคุณวุฒิเข�ามาเพ่ือให�คําแนะนํา ปรึกษา ร%วมปฏิบัติงานและขอรับข�อมูลในเรื่องท่ีเก่ียวข�อง
ตามความจําเป+น6. ดําเนินการประชาสัมพันธ�และแจ�งข�อมูลข%าวสารท่ีเก่ียวกับการให�ความช%วยเหลือ
ด�านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติ (HADR) ตลอดจนให�คําแนะนําในการปฏิบัติตนเพ่ือปiองกัน
ภัยพิบัติให�ประชาชนได�รับทราบ  
 คู%มือบรรเทาสาธารณภัยกองทัพไทยฉบับนี้จัดทําข้ึนเพ่ือเป+นแนวทางปฏิบัติแก%
หน%วยงานท่ีอยู%ภายใต�การบังคับบัญชาของกองทัพไทย ให�ประสานสอดคล�องกับหลักการพ้ืนฐาน 
ด�านมนุษยธรรมการจัดการภัยพิบัติ กลไกการประสานความช%วยเหลือในทุกระดับ(ต้ังแต%ระดับท�องถ่ิน 
ระดับประเทศ และระดับสากล) และเป+นไปตามนโยบาย/แผน/กฎหมายของประเทศ อาทิเช%น 
พระราชบัญญัติปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย (2550)แผนปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติ 
(2558)แผนบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงกลาโหม (2558) ซ่ึงครอบคลุมถึงการให�ความช%วยเหลือด�าน
มนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติภายในประเทศ (ระดับ 1 - 4)รวมถึงการให�ความช%วยเหลือคน
ไทยและประเทศอ่ืนๆ ท่ีประสบภัยพิบัติในภาวะฉุกเฉินตามภารกิจท่ีได�รับมอบในนามของ 
รัฐบาลไทย 
 ขอบเขตของการปฏิบัติโดยศูนย�บรรเทาสาธารณภัยกองบัญชาการกองทัพไทย 
(ศบภ.บก.ทท.) จะเป+นไปตามท่ีระบุไว�ในแผนปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยกองทัพไทยแผนบรรเทา
สาธารณภัยกระทรวงกลาโหม พ.ศ.2558 และแผนปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติ 
พ.ศ.2558 ท้ังนี้ การสนับสนุนแก%ฝjายพลเรือนในปฏิบัติการให�ความช%วยเหลือ ด�านมนุษยธรรม 



 

 

และการบรรเทาภัยพิบัติในแต%ละครั้ง อาจมีรูปแบบและกลไกการประสานงาน ท่ีแตกต%างกันข้ึนอยู%
กับลักษณะของภัยพิบัติ
และระดับความรุนแรงของสถานการณ� ซ่ึงแบ%งออกเป+น 
ประชากร ความซับซ�อนในการจัดการสาธารณภัย ตลอดจนศักยภาพด�านทรัพยากร ดังนี้ 

แผนภาพท่ี 2-2 แผนผังสรุปความเชื่อมโยงของสถานการณ�ภัย 
หน%วยพลเรือนและทหาร 

 

ท่ีมา : แนวทางปฏิบัติต%อความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติของ
กระทรวงกลาโหม, 2558 

 สําหรับการจัดการภัยท่ีเกิดข้ึนทางทะเลนั้น จะเป+นไปตามแนวทางท่ีกองทัพเรือ
ได�กําหนดร%วมกันกับส%วนราชการท่ีเก่ียวข�อง เช%น กรมปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
สํานักงานตํารวจแห%งชาติ และกรมบัญชีกลาง เป+นต�น
 การบรรเทาสาธารณภัยโดยกองทัพไทยนั้นมุ%งเน�นท่ีการให�ความช%วยเหลือแก%ประชาชน
ในพ้ืนท่ีประสบภัยในภาวะฉุกเฉินเร% งด% วน 
เม่ือมีการร�องขอโดยการสนับสนุนกําลังพล
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และการบรรเทาภัยพิบัติในแต%ละครั้ง อาจมีรูปแบบและกลไกการประสานงาน ท่ีแตกต%างกันข้ึนอยู%
กับลักษณะของภัยพิบัติ(เช%น วาตภัย อุทกภัย ภัยจากดินโคลนถล%ม แผ%นดินไหวและสึนามิ
และระดับความรุนแรงของสถานการณ� ซ่ึงแบ%งออกเป+น 4 ระดับ โดยพิจารณาจากพ้ืนท่ีประสบภัย 
ประชากร ความซับซ�อนในการจัดการสาธารณภัย ตลอดจนศักยภาพด�านทรัพยากร ดังนี้ 

แผนผังสรุปความเชื่อมโยงของสถานการณ�ภัย 4 ระดับ และการปฏิบัติร%วมระหว%าง

แนวทางปฏิบัติต%อความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติของ
 

สําหรับการจัดการภัยท่ีเกิดข้ึนทางทะเลนั้น จะเป+นไปตามแนวทางท่ีกองทัพเรือ
ได�กําหนดร%วมกันกับส%วนราชการท่ีเก่ียวข�อง เช%น กรมปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
สํานักงานตํารวจแห%งชาติ และกรมบัญชีกลาง เป+นต�น 

การบรรเทาสาธารณภัยโดยกองทัพไทยนั้นมุ%งเน�นท่ีการให�ความช%วยเหลือแก%ประชาชน
ในพ้ืนท่ีประสบภัยในภาวะฉุกเฉินเร% งด% วน (หรือ 72 ชั่ ว โมงแรก หลังจากภัยพิ บั ติ

ดยการสนับสนุนกําลังพลและยุทโธปกรณ�ทางทหารตามขีดความสามารถ

และการบรรเทาภัยพิบัติในแต%ละครั้ง อาจมีรูปแบบและกลไกการประสานงาน ท่ีแตกต%างกันข้ึนอยู% 
เช%น วาตภัย อุทกภัย ภัยจากดินโคลนถล%ม แผ%นดินไหวและสึนามิ) 

ระดับ โดยพิจารณาจากพ้ืนท่ีประสบภัย 
ประชากร ความซับซ�อนในการจัดการสาธารณภัย ตลอดจนศักยภาพด�านทรัพยากร ดังนี้  

ระดับ และการปฏิบัติร%วมระหว%าง

 

แนวทางปฏิบัติต%อความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติของ

สําหรับการจัดการภัยท่ีเกิดข้ึนทางทะเลนั้น จะเป+นไปตามแนวทางท่ีกองทัพเรือ 
ได�กําหนดร%วมกันกับส%วนราชการท่ีเก่ียวข�อง เช%น กรมปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย กรมเจ�าท%า 

การบรรเทาสาธารณภัยโดยกองทัพไทยนั้นมุ%งเน�นท่ีการให�ความช%วยเหลือแก%ประชาชน
ชั่ ว โมงแรก หลังจากภัยพิ บั ติ ) ทันที 

และยุทโธปกรณ�ทางทหารตามขีดความสามารถ 
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ของแต%ละหน%วยเพ่ือเสริมศักยภาพให�แก%ฝjายพลเรือนในการตอบโต�สถานการณ�ภัยพิบัติท่ีเกิดข้ึนได� 
อย%างรวดเร็ว จากนั้นจึงทําการส%งมอบพ้ืนท่ีและส%งต%อการปฏิบัติให�แก%ฝjายพลเรือนเพ่ือเข�าควบคุม
สถานการณ�และรับผิดชอบอํานวยการต%อไป  
 
 
 
 

 1. กรอบแนวคิด หลักการพ้ืนฐานและกลไกต#างๆ ในการบรรเทาสาธารณภัย 
  สําหรับการดําเนินการด�านการบรรเทาสาธารณภัย มีกรอบแนวคิด และหลักการ
พ้ืนฐานดังนี้ 
  1.1 หลักการจัดการสาธารณภัย/ภัยพิบัติด�วยความตระหนักในผลกระทบรุนแรง 
ท่ีอาจเกิดข้ึนต%อชุมชนและสังคมจากเหตุสาธารณภัยทําให�ท่ัวโลกต่ืนตัวในการค�นหาแนวทาง 
เพ่ือลดโอกาสในการเกิดผลกระทบจากสาธารณภัยอย%างเป+นรูปธรรมมากข้ึนจากเดิมท่ีเป+นการต้ังรับ
และรอแก�ไขปgญหา/เยียวยาผลกระทบท่ีเกิดข้ึนมาสู%การเตรียมความพร�อมล%วงหน�าเพ่ือรับมือ 
และดําเนินการเชิงรุกในการลดปgจจัยต%างๆท่ีก%อให� เกิดความเสี่ยงจึงเกิดเป+นแนวคิดในการปฏิบั ติ 
ท่ีรู�จักกันแพร%หลายคือ“Disaster Risk Reduction (DRR)”หรือ“การลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย” 
ตามบริบทของประเทศไทย 
   ซ่ึงในระดับสากลได�มีการจัดทํากรอบการดําเนินงานเพ่ือเป+นแนวทางให�แก% 
ประเทศต%างๆ นําไปใช�ในการจัดการและลดความเสี่ยงจากสาธารณภัยให�เกิดประสิทธิผล ท่ีสําคัญได�แก% 
กรอบการดําเนินงานเซนไดเพ่ือการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ พ.ศ.2558 – 2573(Sendai Framework 
for Disaster Risk Reduction 2015-2030)และกรอบความร%วมมือในระดับภูมิภาคภายใต�ข�อตกลง
อาเซียนว%าด�วยการจัดการภัยพิบัติและการตอบโต�สถานการณ�ฉุกเฉิน (ASEANAgreemention 
Disaster anagementand Emergency Response : AADMER) 
   ปgจจุบัน เป+นท่ียอมรับโดยท่ัวกันว%า สาธารณภัยเป+นเรื่องท่ีจัดการได�โดยไม%
จําเป+นต�องรอให�ภัยเกิดข้ึนก%อนจากแนวคิดเดิมในอดีตท่ีมุ%งเน�นเฉพาะ “การบริหารจัดการสาธารณภัย 
(Disaster Management:DM)” กล%าวคือ การจัดการเหตุการณ�ฉุกเฉินการให�ความช%วยเหลือบรรเทา
ทุกข�ผู�ประสบภัย หรือการฟ��นฟูสภาพหลังจากเกิดภัย ข้ึนแล�ว มาเป+นการให�ความสํา คัญ 
มากข้ึนกับการดําเนินการเชิงรุกเพ่ือ “การบริหารจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย (DisasterRisk 
Management:DRM)” ซ่ึงเป+นการจัดการกับปgจจัยท่ีทําให�เกิดความเสี่ยงผ%านมาตรการต%างๆ 
ท่ีช%วยทําให�ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากสาธารณภัยลดน�อยลงท่ีสุดเท%าท่ีจะเป+นไปได� โดยแบ%งช%วงการ
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ดําเนินมาตรการออกเป+น 3 ระยะสําคัญ ได�แก% ระยะก%อนเกิดภัย ระยะเกิดภัย และระยะหลังเกิดภัย
ดังแผนภาพท่ี 2-3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี2-3วงจรการบริหารจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย 
 

 
ท่ีมา : แนวทางปฏิบัติต%อความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติของ
กระทรวงกลาโหม, 2558 
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 2. แนวคิดพ้ืนฐานในการให�ความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติ
(HADR)เป+นการแบ%งห�วงเวลาในการให�ความช%วยเหลือประชาชน ดังภาพต%อไปนี้ 

แผนภาพท่ี2-4 การแบ%งห�วงเวลาในการให�ความช%วยเหลือประชาชน เม่ือเกิดภัยพิบัติ (HADR 
Phasing) 
 

 
ท่ีมา : แนวทางปฏิบัติต%อความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติของ
กระทรวงกลาโหม, 2558 

 เ ม่ือมีสถานการณ�ภัยเกิดข้ึนในประเทศใดประเทศหนึ่ง รัฐบาลและหน%วยงาน 
ของประเทศนั้นๆ จะต�องเป+นผู�รับผิดชอบหลัก (PrimaryResponsibility) และมีส%วนสําคัญท่ีสุด 
ในการให�ความช%วยเหลือและดูแลประชาชนผู�ประสบภัย หากการตอบโต�หรือจัดการเหตุฉุกเฉิน 
ในช%วงแรกนั้น เป+นไปอย%างเหมาะสมมีประสิทธิภาพ ก็จะช%วยให�ชุมชนเกิดการเรียนรู�และพัฒนา 
ขีดความสามารถในการรับมือกับภัยพิบัติครั้งต%อไปได�ดียิ่งข้ึน 
 อย%างไรก็ตาม กรณีท่ีภัยนั้นมีขนาดใหญ% ส%งผลกระทบอย%างรุนแรง/มหาศาลเกินกว%า 
ขีดความสามารถของประเทศท่ีประสบภัยจะจัดการได�ด�วยตนเอง ก็จําเป+นต�องขอรับความช%วยเหลือ 
จากประเทศต%างๆ หรือองค�กรระหว%างประเทศ อาทิเช%น องค�การสหประชาชาติ (นําโดย UNOCHA
และ INSARAG) คณะกรรมการกาชาดระหว%างประเทศ(ICRC) องค�การแพทย�ไร�พรมแดน (MSF) 
รวมถึง หน%วยทหารจากมิตรประเทศ ซ่ึงมีศักยภาพและความพร�อม สามารถให�การช%วยเหลือได�ทันที 
หรือภายใน 72 ชั่วโมงแรกของภัยพิบัติ เพ่ือเพ่ิมโอกาสรอดชีวิตของผู�ประสบภัย จํากัดความเสียหาย
ให�น�อยท่ีสุดในช%วงเผชิญเหตุฉุกเฉิน (Emergency Relief Phase) และช%วยพลิกฟ��นสถานการณ� 
ให�ประชาชนในแต%ละชุมชนกลับมาใช�ชีวิตเป+นปกติได� โดยเร็ว ในช%วงของการพ้ืนฟู/พัฒนา
Recovery/Development Phase) 
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 สิ่งสําคัญท่ีพึงระลึกไว�เสมอคือ การให�ความช%วยเหลือผู�ประสบภัยพิบัติ โดยความ
ร%วมมือ ร%วมใจและการระดมทรัพยากรจากทุกภาคส%วนนั้น จะต�องเป+นไปอย%างมีเอกภาพทุกฝjาย
เข�าใจตรงกันและมีการปฏิบัติท่ีเก้ือกูล ประสานสอดคล�องในทิศทางเดียวกัน เพ่ือลดช%องว%าง 
ลดความซํ้าซ�อน รวมถึงปgญหา/อุปสรรคต%างๆ ซ่ึงอาจส%งผลให�เกิดความสับสนหรือความล%าช�าในการ
ปฏิบัติการใช�ทรัพยากรทางทหารในภารกิจให�ความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติ 
(Use of Military Assets in HADR Operations) 

 2. หลักพ้ืนฐานสากลในการใช�ทรัพยากรทางทหารในภารกิจด�านการบรรเทา 
ภัยพิบัติ 
  ในอดีตนั้น หน%วยทางทหารถูกจัดต้ังข้ึนเพ่ือภารกิจหลักในการรักษาอธิปไตยและ
ปiองกันประเทศจากภัยคุกคามรูปแบบต%างๆ แต%ปgจจุบัน หน%วยทหารได�รับความไว�วางใจและเชื่อม่ัน
จากรัฐบาลและประชาชน ให�เข�ามาดูแลรับผิดชอบและมีส%วนร%วมกับฝjายพลเรือนในการบริหาร
จัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยมากข้ึนเป+นลําดับ จึงจําเป+นต�องมีการพัฒนาขีดความสามารถ 
และความเชี่ยวชาญเฉพาะด�าน ให�มีความพร�อมและสามารถปฏิบัติการร%วมกับฝjายพลเรือนได� 
อย%างสอดคล�องมีประสิทธิภาพ 
  หลักการใช�ทรัพยากรทางทหารของประเทศต%างๆ ท่ัวโลกในภารกิจ HADRยังคง
สอดคล�องเป+นไปในทิศทางเดียวกัน ท้ังในระดับสากล ระดับภูมิภาค และระดับประเทศ ดังท่ีปรากฏ
ในคู%มือการปฏิบัติงาน เช%น UNOCHA Guidelines on the Use of Foreign Military and Civil 
Defence Assets in Disaster Relief (Oslo Guidelines), UNCMCord Guidelineson the Use 
of Military and Civil Defense Assets, Asia-Pacific Regional Guidelines for the Use of 
Foreign Military Assets in Natural Disaster Response Operations (APC MADRO), Multi-
NationalForceStandingOperatingProcedures(MNFSOP)แ ล ะ 
ASEANStandardOperatingProcedureforRegionalStandbyArrangementsandCoordinationof
JointDisaster Relief and Emergency Response Operations (SASOP) ว%าให�ใช�ประโยชน�จาก
ปฏิบัติการทางทหารและการปกปiองพลเรือนในลักษณะของท่ีพ่ึงสุดท�าย (LastResort)เม่ือไม%มี
ท า ง เ ลื อ ก อ่ื น 
ท่ีเหมาะสมแก%ฝjายพลเรือนและองค�กรด�านมนุษยธรรมขององค�การสหประชาชาติในการให� 
ความช%วยเหลือและสนับสนุนความจําเป+นเร%งด%วนด�านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติได�ทันเวลา 
ซ่ึงแนวทางการใช�กําลังทหารในกรณีดังกล%าวนี้ ถือเป+นเกณฑ�ปฏิบัติท่ีประเทศสมาชิกในองค�การ
สหประชาชาติให�ความเห็นชอบร%วมกันสรุปสาระสําคัญได�ดังนี้ 
  OsloGuidelinesกล%าวถึงหลักการและแนวทางในการใช�ทรัพยากรทางทหารและ 
การปiองกันประเทศ (Military and Civil Defence Assets: MCDA) เม่ือเกิดสถานการณ�ฉุกเฉิน



  38 
 

เร%งด%วนในยามปกติ (Peacetime) ท้ังจากภัยทางธรรมชาติ หรือภัยคุกคามด�านเทคโนโลยีและ
สิ่งแวดล�อมซ่ึงแนวทางดังกล%าวนี้ จะช%วยให�การวางแผน รวมถึงการปฏิบัติและระดมทรัพยากรเป+นไป
อย%างสมเหตุสมผล มีประสิทธิภาพ และคุ�มค%ามากท่ีสุด โดยมีประเด็นสําคัญท่ีต�องคํานึงถึงดังต%อไปนี้ 
  2.1 ทางเลือกสุดท�าย (Last Resort):การใช�ทรัพยากรทางทหารเป+นหนทางเลือก
สุดท�ายเท%าท่ีจําเป+น เม่ือฝjายพลเรือนไม%สามารถให�การช%วยเหลือผู�ประสบภัยหรือให�การบรรเทาทุกข�
ได�เพียงพอ ท่ัวถึง และทันต%อความต�องการเร%งด%วนในขณะนั้น  
  2.2 ส%วนเติมเต็ม (Complementarity):การใช�ทรัพยากรทางทหาร ช%วยให�
กระบวนการช%วยเหลือและบรรเทาทุกข�แก%ผู�ประสบภัยดําเนินไปอย%างต%อเนื่อง สมบูรณ�โดยการเติม
เต็มในส%วนท่ียังขาดหรือพร%อง (Gaps)ซ่ึงเป+นผลสืบเนื่องจากความขาดแคลนทรัพยากร หรือทรัพยากร
ท่ีมีอยู%ไม%สามารถสนองตอบต%อความต�องการได�ครบถ�วนท้ังหมด  
  2.3 ไม%มีค%าใช�จ%าย (At no cost):การให�ความช%วยเหลือด�วยทรัพยากรทางทหารแก%
ประเทศผู�ประสบภัยนั้น จะต�องไม%มีการเรียกร�องค%าใช�จ%ายใดๆ เกิดข้ึน กล%าวคือ ประเทศท่ีให�ความ
ช%วยเหลือจะต�องใช�งบประมาณและรับผิดชอบดูแลค%าใช�จ%ายของตนเองในการปฏิบัติภารกิจ HADR 
ในประเทศผู�ประสบภัย 

  2.4 ความแตกต%าง (Distinction):การช%วยเหลือและบรรเทาทุกข�แก%ผู�ประสบภัย 
โดยใช�ทรัพยากรทางทหารนั้น จะต�องระบุความแตกต%างของกําลังพล เครื่องมือและอุปกรณ�ท่ีใช� 
ในภารกิจ HADRแยกออกให�ชัดเจนจากการปฏิบัติภารกิจอ่ืนๆ ทางทหาร เพ่ือปiองกันไม%ให�เกิด 
ความสับสน 
  2.5  หลีกเลี่ยงการพ่ึงพา (Avoiding Dependence):ฝjายพลเรือน ท้ังภาครัฐและ
องค�กรต%างๆ ซ่ึงเป+นผู�รับผิดชอบหลักในการให�ความช%วยเหลือและบรรเทาทุกข�แก%ผู�ประสบภัย จะต�อง
หลีกเลี่ยงการพ่ึงพาการใช�ทรัพยากรทางทหารในระยะยาว โดยการส%งเสริมให�ประชาชนและภาค
ประชาคมในพ้ืนท่ีประสบภัยได�เรียนรู� และมีส%วนร%วมในการปiองกันและแก�ไขปgญหามากข้ึน พร�อมไป
กับการพัฒนาขีดความสามารถเพ่ือให�รับมือกับสถานการณ�ได�ดีข้ึนในอนาคต 
  2.6 กรอบเวลาท่ีจํากัด (Time-limited):การใช�ทรัพยากรทางทหารนั้น จําเป+นต�อง
กําหนดกรอบระยะเวลาและขอบเขตของการปฏิบัติไว�ให�ชัดเจน พร�อมกับแผนการถอนกําลัง (Exit 
Strategy) 
 
 
  UN CMCord Guidelines เป+นการกําหนดแนวทางปฏิบัติเพ่ือช%วยให�การติดต%อ
ประสานงาน/ปฏิบัติการร%วมระหว%างทหาร-พลเรือน เป+นไปอย%างราบรื่น และยังเอ้ือประโยชน� 
ให�แก%เจ�าหน�าท่ีด�านมนุษยธรรมขององค�การสหประชาชาติในด�านความปลอดภัยและการเข�าถึงพ้ืนท่ี
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ประสบภัยโดยอาศัยทรัพยากรทางทหาร UNCMCordGuidelines กล%าวถึงประเด็นสําคัญเพ่ิมเติม
จาก Oslo Guidelines ไว�ดังนี้ 
  1.ลําดับความสําคัญของกิจท่ีได�รับมอบ (HierarchyofTasks):การใช�ทรัพยากรทาง
ทหาร ควรมุ%งเน�นหรือให�ความสําคัญลําดับแรกท่ีการช%วยเหลือทางอ�อม (Indirect Assistance) และ
การสนับสนุนด�านโครงสร�างพ้ืนฐาน (InfrastructureSupport) ส%วนการช%วยเหลือทางตรงนั้น 
(DirectAssistance)ควรจะสงวนไว�เป+นทางเลือกสุดท�าย เพ่ือไม%ให�เกิดความสับสนระหว%างบทบาท
หน�าท่ีของทหารกับเจ�าหน�าท่ีช%วยเหลือผู�ประสบภัย/เจ�าหน�าท่ีด�านมนุษยธรรม (Humanitarian 
actors)  
  2.การแลกเปลี่ยนข�อมูลข%าวสาร (InformationSharing):ภายใต�สถานการณ�ฉุกเฉิน
เร%งด%วน จําเป+นต�องกําหนดกลไกในการแลกเปลี่ยนข�อมูลข%าวสาร เพ่ือให�หน%วยงานและผู�เก่ียวข�องทุก
ฝjายได�รับทราบข�อมูลสําคัญโดยท่ัวกัน 
  3.การติดต%อประสานงาน (RequirementforLiaison):การปฏิบัติงานร%วมกันและ
การมีปฏิสัมพันธ�ระหว%างทหาร-พลเรือนไม%ว%าจะในระดับใดก็ตาม (ท้ังภาคสนาม ศูนย�อํานวยการ หรือ
ระดับนโยบาย) จะต�องมีกลไกสําหรับการติดต%อประสานงานท่ีมีประสิทธิภาพ อาจทําได�โดยการใช�
นายทหารติดต%อหรือการจัดต้ังศูนย�ประสานงานระหว%างทหาร-พลเรือน เป+นต�น  

 3. แนวคิดในการใช�ทรัพยากรทางทหารในภารกิจด�านการบรรเทาภัยพิบัติ 
  จากประสบการณ�จริงเ ม่ือเกิดสาธารณภัยและการฝ�กร%วมกับฝjายพลเรือน 
อย%างต%อเนื่อง กองกําลังทหารในหลายประเทศได�พัฒนาขีดความสามารถของหน%วย (Capability 
Development) และมีความพร�อม (Readiness) ท่ีจะให�ความช%วยเหลือและสนับสนุน 
ด�านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติแก%ฝjายพลเรือนได�ทันที ข้ึนอยู%กับความจําเป+นเร%งด%วน 
และการร�องขอความช%วยเหลือ (Needs & Requestfor Assistance) จากประเทศผู�ประสบภัย 
ในด�านต%างๆ ดังนี้ 
 1. การรักษาความปลอดภัย/การระงับเหตุความขัดแย�ง (Security/De-confliction) 
 2. การส%งกําลังบํารุง (Logistics) 
 3. การสนับสนุนทางการแพทย�/การสาธารณสุข (Medical/Health Support) 
 4. การช%าง (Engineering) 
 5. เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology)  
 6. การวางแผน (Planning) 
 โดยจําแนกการให�ความช%วยเหลือและบรรเทาทุกข�แก%ผู�ประสบภัยออกได� 3 รูปแบบ คือ 

 รูปแบบท่ี 1 การสนับสนุนด�านโครงสร�างพ้ืนฐาน (InfrastructureSupport) ซ่ึงช%วยให�
ปฏิบัติการท่ีนําโดยฝjายพลเรือนเป+นไปได�อย%างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพมากข้ึน ตัวอย%างเช%น 
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การซ%อมแซมโครงสร�างหรือฟ��นฟูการทํางานของระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐานท่ีสําคัญ ท้ังการสื่อสาร
โทรคมนาคม สนามบิน ท%าเรือ ฯลฯ 

 รูปแบบ ท่ี  2การช%วย เหลือทางอ�อม (IndirectAssistance) โดย มีฝj ายพลเรื อน 
เป+นผู�ปฏิบัติหน�าท่ี ส%งมอบความช%วยเหลือแก%ผู�ประสบภัยโดยตรง ตัวอย%างเช%น การลําเลียงขนส%ง 
(อาหาร น้ําด่ืม ยา และเวชภัณฑ� สิ่งของ เครื่องมือหรืออุปกรณ�ต%างๆ ฯลฯ) การสร�างค%ายผู�อพยพ/ 
ศูนย�พักพิงการกวาดล�างทุ%นระเบิด ฯลฯ  
 รู ปแบบ ท่ี  3การช% ว ย เหลื อทางตร ง  (DirectAssistance)โ ดย กําลั งทา งทหาร 
เข�าปฏิบัติการให�ความช%วยเหลือแก%ผู�ประสบภัยโดยตรง ตัวอย%างเช%น การส%งมอบสิ่งของจําเป+น 
เพ่ือการดํารงชีพการให�บริการทางการแพทย� (เช%น การคัดกรองผู�ปjวย การตรวจรักษา เคลื่อนย�าย/ 
ส%งต%อการรักษา หรือเวชกรรมปiองกัน) การลําเลียงเคลื่อนย�ายผู�ประสบภัยไปสู% พ้ืนท่ีปลอดภัย  
การติดตามค�นหาผู�สูญหาย ฯลฯ 

 4. การพิจารณาตัดสินใจใช�ทรัพยากรทางทหารในภารกิจด�านการบรรเทา 
ภัยพิบัติ 
  การพิจารณาใช�ทรัพยากรทางทหารเพ่ือให�การช%วยเหลือและบรรเทาทุกข�แก%
ผู�ประสบภัยในปฏิบัติการร%วมระหว%างทหารและพลเรือนนั้น (HADRJointOperations)จะต�อง
พิจารณาประเด็นสําคัญต%างๆประกอบกัน ดังต%อไปนี้ 
  4.1 ประเทศท่ีให�ความช%วยเหลือ (Contributing Countries) ได�แก%ข�อพิจารณา 
ทางการเมือง;แนวทาง/เกณฑ�ประกอบการพิจารณาใช�ทรัพยากรทางทหารของแต%ละประเทศ 
ความพร�อมของหน%วยทหารการร�องขอจากประเทศผู�ประสบภัย;การมอบหมายหน�าท่ีและ 
ความรับผิดชอบโดยรัฐบาลกฎหมาย/แนวทางปฏิบัติ/บันทึกข�อตกลงในการใช�ทรัพยากรทางทหาร; 
กลไกการจัดการเรื่องค%าใช�จ%าย 
  4.2 ประเทศผู�ประสบภัย (AffectedCountries)ได�แก%นโยบายของประเทศผู�ประสบภัยท่ี
จะอนุญาตให�มีการนํากําลังทหารจากประเทศอ่ืนเข�าสู%ประเทศของตนเอง;ความรุนแรง/ผลกระทบ
จากภัยพิบัติและความจําเป+นเร%งด%วนด�านมนุษยธรรม;ความพร�อมในการรับมือกับภัยพิบัติ;ทรัพยากร
และขีดความสามารถจําเพาะในการปฏิบัติ 
  4.3 ช%องทางในการส%งมอบความช%วยเหลือทางทหาร (Channeling of Military 
Assets)อาทิเช%น ผ%านกลไกขององค�การสหประชาชาติ โดยมี UNOCHAหรือ WFP,UNICEF, UNHCR,
ฯลฯเป+นหน%วยงานหลักในการประสานงาน;ผ%านความร%วมมือ/ข�อตกลงระดับทวิภาคีระหว%างประเทศ
ผู�ให�ความช%วยเหลือและประเทศผู�ประสบภัย;ผ%านความร%วมมือ/ข�อตกลงระดับภูมิภาคเช%นNATO, 
ASEAN, Central America & Caribbean เป+นต�น 
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  ในการประเมินผลการปฏิบัตินั้น อาจพิจารณาเกณฑ�ต%างๆ ประกอบกัน อาทิเช%น 
ความช%วยเหลือ ท่ีส% ง ถึงผู�ประสบภัย/พ้ืนท่ีประสบภัยได� ทันเวลา (Timeliness)รูปแบบของ 
การช%วยเหลือ/การสนับสนุนเหมาะสมกับสถานการณ� ตรงตามความต�องการ และไม%ทําให�เป+นภาระ
ของผู�รับ (Appropriateness)การใช�ทรัพยากรเป+นไปตามแผนหรือการประสานงานโดยพิจารณา 
ตามความจําเป+นและความเร%งด%วน ให�เกิดประสิทธิผลสูงสุด (Efficiency) ความสามารถในการรองรับ
ความช%วยเหลือและการบริหารจัดการสถานการณ�โดยประเทศผู�ประสบภัย (Absorptive Capacity) 
การประสานงานระหว%างหน%วยงานต%างๆ ท่ีมีส%วนร%วมในภารกิจ HADR ท้ังระหว%างทหาร-ทหาร 
และทหาร-พลเรือน (Coordination) และสุดท�ายท่ีสําคัญคือ ต�นทุนค%าใช�จ%าย ซ่ึงประเทศผู�ให� 
ความช%วยเหลือเป+นผู�รับผิดชอบดูแลค%าใช�จ%ายของตนเองตลอดระยะเวลาต้ังแต%เริ่มต�นจนจบ 
ภารกิจ(Cost) 
 กลไกพ้ืนฐานของการใช�ทรัพยากรทางทหารในภารกิจ HADR 
 เ ม่ือประเทศผู�ประสบภัย (AffectedState) ตอบรับความช%วยเหลือกับประเทศ 
ท่ีให�ความช%วยเหลือ (AssistingState) เป+นท่ีเรียบร�อย ก็จะจัดทําข�อตกลงในการช%วยเหลือ 
ด�านมนุษยธรรมและบรรเทาภัยพิบัติรวมถึง ข�อตกลงเก่ียวกับสถานะของกําลังทหารท่ีจัดส%งไปยัง
ประเทศผู�ประสบภัย (StatusofForceAgreement:SOFA) แต%สําหรับประเทศสมาชิกในอาเซียนนั้น
จะปฏิบัติตามข�อตกลงอาเซียนว%าด�วยการจัดการภัยพิบัติและการตอบโต�สถานการณ�ฉุกเฉิน 
(ASEANAgreement onDisaster Management and EmergencyResponse: AADMER)และ
แนวทางปฏิบัติใน SASOP โดยมีกําลังทหารของประเทศในอาเซียนเป+นผู�นําหลักในภารกิจ 
 เม่ือกําลังทางทหารของประเทศท่ีให�ความช%วยเหลือเข�าถึงพ้ืนท่ีปฏิบัติการจะต�องยึดถือ
ข�อตกลงระหว%างประเทศท่ีกําหนดไว�ในข�างต�นอย%างเคร%งครัด นอกจากนี้ยังต�องปฏิบัติตามหลักสากล 
ได�แก%การให�ความเคารพในวัฒนธรรมอํานาจอธิปไตย และปฏิบัติตามกฎหมายระหว%างประเทศ 
(InternationalLaws)กฎหมายมนุษยธรรมระหว%างประเทศ (InternationalHumanitarianLaws) 
กฎหมายและแผนบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติของประเทศท่ีประสบภัยรวมถึงหลักปฏิบัติพ้ืนฐาน 
ด�านมนุษยธรรม ได�แก% หลักมนุษยธรรม (Humanity)ความไม%ลําเอียง (Impartiality)ความเป+นกลาง 
(Neutrality)และหลักพ้ืนฐาน Do Not Harm อาทิเช%นการรักษาความปลอดภัยให�กับหน%วยทหาร
ต%างชาติ (Force Protection) โดยใช�กําลังตํารวจหรือทหาร ของประเทศผู�ประสบภัยรับผิดชอบ 
ในการดูแลและให�ความคุ�มครองแก%รถขนส%งยุทโธปกรณ� เส�นทางคมนาคมท่ีพัก/แค�มป�ของประเทศ 
ท่ีให�ความช%วยเหลือหรือการจัดต้ังโรงพยาบาลสนามในพ้ืนท่ีประสบภัยซ่ึงต�องเป+นไปตาม
มาตรฐานสากล ส%วนยาและเวชภัณฑ�ท่ีจะนําไปใช� ก็จะต�องผ%านการอนุมัติจากหน%วยงานของประเทศ
ผู�ประสบภัยเสียก%อน 

แผนภาพท่ี2-5 กระบวนการให�ความช%วยเหลือ เม่ือเกิดสถานการณ�ภัยพิบัติ 
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(Overarching Relief Process) 

 

ท่ีมา : แนวทางปฏิบัติต%อความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติของ
กระทรวงกลาโหม, 2558 

  ขณะเดียวกัน ประเทศผู�ประสบภัยจะต�องให�การสนับสนุนและอํานวยความสะดวก
แก%กําลังทางทหารของประเทศท่ีให�ความช%วยเหลือให�สามารถเข�าถึงพ้ืนท่ีปฏิบัติการได�อย%างรวดเร็ว
เพ่ือลดการสูญเสียและจํากัดความเสียหายให�ได�มากท่ีสุด โดยเฉพาะในช%วงสัปดาห�แรกหลังเกิดภัย
พิบัติ อาทิเช%นการเข�าเมือง (Immigration),มาตรการศุลกากร(Custom),การงดเว�นภาษี(Tax 
Exemption),การสนับสนุนระบบขนส%ง,การจัดต้ังศูนย�ประสานงานนานาชาติท้ังศูนย�ประสานงาน
ทหาร–ทหาร(Multi-National Coordination Center:MNCC) และศูนย�ประสานงานทหาร-พลเรือน 
(Civil-Military Coordination Center:CMOC) เพ่ือช%วยในการติดต%อประสานงานระหว%างประเทศ
ผู�ประสบภัย ประเทศท่ีให�ความช%วยเหลือ หน%วยงาน/องค�กรระหว%างประเทศ และการจัดทําแผนร%วม 
(HADR Joint Plan) สําหรับภารกิจการช%วยเหลือผู�ประสบภัย การบรรเทาทุกข�จากภัยพิบัติ และงาน
ด�านมนุษยธรรมอ่ืนๆ ในพ้ืนท่ี ในส%วนของทหารนั้น จะถูกมอบหมายโดยคําสั่งยุทธการ(Operation 
Order:OPORD)โดยกําหนดแนวคิดในการปฏิบัติแยกออกเป+นลําดับข้ันเริ่มต้ังแต%ข้ันการเข�าประเทศ
ผู� ป ร ะ ส บ ภั ย  ข้ั น ก า ร ค ลื่ อ น ย� า ย กํ า ลั ง เ ข� า พ้ื น ท่ี ป ฏิ บั ติ ก า ร  ข้ั น ป ฏิ บั ติ ก า ร 
ข้ันการส%งมอบภารกิจและข้ันการถอนกําลัง/เดินทางกลับ 

 5. แนวคิดในการประสานงานระหว#างพลเรือน-ทหาร ในภารกิจด�านการบรรเทาภัย
พิบัติ 
  การใช�กําลังทางทหารเข�าปฏิบัติการต%อสถานการณ�วิกฤตต%างๆท่ีสืบเนื่องจาก 
ภัยพิบัติจะต�องดําเนินการอย%างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ เพ่ือลดผลกระทบ ปiองกันอันตรายและ
ความเสียหายรุนแรงท่ีอาจเกิดข้ึนต%อชีวิต ทรัพย�สิน สภาพแวดล�อมและการดํารงชีวิตของประชาชน
ในพ้ืนท่ีประสบภัย ด�วยการระดมทรัพยากรท่ีมีอยู%เข�าให�การช%วยเหลือในทันทีหรือโดยเร็วท่ีสุดและ 
ความช%วยเหลือนั้นจะต�องสนองตอบต%อความต�องการของผู�ประสบภัยอย%างแท�จริงจึงถือเป+น 
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ความจําเป+นอย%างยิ่งยวด ท่ีการปฏิบัติและกลไกการประสานงานของหน%วยงานต%างๆ ในช%วงวิกฤต 
(ภายใน 72 ชั่วโมงแรกของภัยพิบัติ) รวมถึงช%วงรอยต%อจากช%วงเผชิญเหตุฉุกเฉิน (Emergency Relief 
Phase)กับช%วงฟ��นฟู (RecoveryPhase)จะต�องมีความชัดเจน มีการประสานงานเป+นระบบ 
มีความเป+นเอกภาพในการสั่งการ, ผู�ปฏิบัติมีทักษะประสบการณ�และความชํานาญ สามารถรับมือกับ
เหตุการณ�เฉพาะหน�าได�ดี ไม%เช%นนั้นแล�ว อาจจะเกิดความโกลาหล สับสนวุ%นวาย และยากต%อการ
ควบคุมสถานการณ�  
 เพ่ือให�การปฏิบัติร%วมกับหน%วยงานและองค�กรต%างๆ มีประสิทธิภาพสูงสุดทหาร 
ควรจะศึกษาองค�ประกอบของฝjายพลเรือนท้ังกรอบแนวคิด โครงสร�างแนวทางปฏิบัติขององค�กร/
หน%วยงานหลักท่ีรับผิดชอบหรือเก่ียวข�องในภารกิจ รวมถึงสายการบังคับบัญชาและกลไก 
ในการประสานงานระหว%างทหาร-พลเรือนให�เข�าใจ และด�วยข�อเท็จจริงท่ีว%าปฏิบัติการ HADR 
เป+นกระบวนการ ท่ี เ กิด ข้ึนและดํา เนิน ไปอย% า งต% อ เนื่ อ งสถานการณ� ใน พ้ืน ท่ีประสบภั ย 
มีการเปลี่ยนแปลงอย%างรวดเร็วอยู%ตลอด ดังนั้น ผู�ปฏิบัติและหน%วยงานต%างๆ ท้ังฝjายพลเรือน 
และทหาร จึงจําเป+นต�องติดตามข%าวสาร-แลกเปลี่ยนข�อมูลกันอยู% เสมอ (Tracking & 
InformationSharing) เพ่ือให�ได�ข�อมูลท่ีถูกต�อง แม%นยํา และทันเวลาต%อการพิจารณา/ตัดสินใจใน
นาทีเร%งด%วน  
 
 
 กรณีท่ีมีการระดมทรัพยากรหรือกําลังทหารจากหลายประเทศในปฏิบัติการร%วม HADR
กลไกในการประสานงานและสร�างเสริมความร%วมมือ(Coordination&Cooperation) เพ่ือให�ทุกฝjาย
ดําเนินงานได�อย%างสอดคล�องเป+นอันหนึ่งอันเดียวกันปiองกันไม%ให�เกิดความสับสน ความซํ้าซ�อน หรือ 
เป+นปgญหา/ภาระต%อประเทศผู�ประสบภัยนั้น อาจทําได�โดย1. การแลกเปลี่ยนนายทหารติดต%อ 
(LiaisonOfficer:LNO)และ/หรือ 2. การจัดต้ังศูนย�ประสานงานนานาชาติ (MNCC) ซ่ึงจะช%วยให�การ
ติดต%อประสานงานระหว%างทหาร-ทหาร และทหาร-พลเรือนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ดังตัวอย%างใน
แผนภาพท่ี 2-6 

แผนภาพท่ี2-6ตัวอย%างกลไกการประสานงาน ระหว%างพลเรือน ทหาร องค�กรและหน%วยงานต%างๆ 
   ในการให�ความช%วยเหลือ/บรรเทาทุกข� เม่ือเกิดสถานการณ�ภัยพิบัติ 
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ท่ีมา : แนวทางปฏิบัติต%อความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติของกระทรวงกลาโหม,  
2558  

 

 

 ความร#วมมือและกลไกการประสานความช#วยเหลือฯ ภายในภูมิภาค เอเซีย-แปซิฟWค 
 แกนหลักสําคัญของความร%วมมือในระดับภูมิภาคนี้ แบ%งออกได�เป+น 3 ส%วน ได�แก% 
 1. หน%วยงานขององค�การสหประชาชาติประกอบด�วยUNCountryTeam,Humanitarian 
Cluster และ UNOCHA  
 2. การรวมตัวของหน%วยงาน/องค�กรด�านมนุษยธรรม(HumanitarianCommunity) 
ประกอบด�วย หน%วยงานและองค�กรต%างๆขนาดใหญ%และขนาดเล็ก ท้ังภายในประเทศและในระดับสากล 
ซ่ึงมีความมุ%งหมายเดียวกันในการให�ความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรม (Assistance)การบรรเทาทุกข� 
(Relief)และการดูแลคุ�มครองสิทธิพ้ืนฐานของมนุษย� (Protection of Human Rights) อาทิเช%น 
ศูนย�บรรเทาทุกข� /สาธารณภัยในระดับท�อง ถ่ิน ,Non-GovernmentalOrganizations(NGOs), 
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International Organizations (IOs) รวมถึงองค�กรอ่ืนๆ ได�แก% International Committee of the Red 
Cross (ICRC), International Federation of Red Cross and Red Crescent Societies (IFRC), 
National Red Cross and Red Crescent Societies อย%างไรก็ตามหน%วยงานและองค�กรเหล%านี้ 
ต%างก็มีเปiาหมายและกรอบแนวทางในการดําเนินงานเป+นของตนเองซ่ึงอาจจะมีบ�างท่ีเข�ามาปฏิบัติการ
ร%วมกับUN หรือหน%วยงานอ่ืนๆ ข้ึนอยู%กับสถานการณ�และวัตถุประสงค� ณ เวลานั้นๆ  
 3. หน%วยงาน/องค�กรในระดับภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟ�ค (RegionalOrganizations) 
บ า ง ส% ว น  อ า ทิ เ ช% น 
AssociationofSoutheastAsianNations(ASEAN),ASEANRegionalForum(ARF),SouthAsianAssociati
onforRegionalCooperation(SAARC),Multi-national Planning and Augmentation Team 
(MPAT)ฯ ล ฯ  ไ ด� จั ด ทํ า ข� อ ต ก ล ง ร% ว ม กั น ใ น ก า ร ป ร ะ ส า น ค ว า ม ช% ว ย เ ห ลื อ 
ด�านมนุษยธรรม รวมถึงการขอสนับสนุนทรัพยากร ทางทหารจากประเทศสมาชิกอ่ืนเพ่ือตอบโต� 
กับสถานการณ�ภัยท่ีเกิดข้ึน โดยมีแนวทางปฏิบัติ (Guidelines/SOPs) เป+นของตนเอง 
 ความร%วมมือในกลุ%มประเทศท่ีอยู%ในภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟ�ค โดยการใช�ทรัพยากร             
ทางทหารนั้น มีจุดเริ่มต�นมาจากการประชุมสัมมนาในระดับนานาชาติ “International Seminar on 
DisasterManagement – Emerging Challenges for the Armed Forces” โดยมีกองทัพของประเทศ
อินเดียเป+นเจ�าภาพ เม่ือเดือนธันวาคม พ.ศ.2548 ภายหลังการเกิดภัยธรรมชาติท่ีร�ายแรงในมหาสมุทร
อินเดียและประเทศแถบมหาสมุทรแปซิฟ�ค (IndianOceanEarthquakeand Tsunami 2004)
จ า ก นั้ น 
ก็ ไ ด� ดํ า เ นิ น ก า ร ต% อ เ นื่ อ ง จ น เ กิ ด เ ป+ น  Asia-
PacificConferenceonMilitaryAssistancetoDisasterReliefOperations(APC-MADRO) ใ น
ปg จ จุ บั น  ซ่ึ ง ใ น แ ต% ล ะ ปl จ ะ มี ก า ร ป ร ะ ชุ ม  APC-MADRO 
โดยมีเจ�าภาพร%วมคือ CMCS, UNOCHA Regional Office for Asia and the Pacific(ROAP) 
และประเทศเจ�าของสถานท่ีจัดประชุม โดยมีเปiาหมายเพ่ือพัฒนาแนวทางปฏิบัติร%วมกันในการ
วางแผนและใช�ทรัพยากรทางทหารระหว%างปฏิบัติการตอบโต�สถานการณ�ภัยพิบัติท่ีเกิดข้ึนในภูมิภาค 
เอเซีย–แปซิฟ�ค 
 หนึ่ งในผลผลิตสําคัญจาก APC-MADRO ได�แก%  UNOCHA Asia-Pacific 
RegionalGuidelinesFor the Use of Foreign Military Assets in Natural Disaster Response 
Operations เพ่ือเป+นแนวทางสําหรับการวางแผนและการปฏิบัติให�กับประเทศสมาชิกในการใช�
ทรัพยากรทางทหารฯ ให�ได�ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด โดยใช�แนวทางดังกล%าวนี้ ประกอบ
ร%วมกันกับ Guidelines on the Use of Foreign Military and Civil Defence Assets in 
Disaster Relief (Oslo Guidelines) 
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 อย%างไรก็ตาม ให�พึงระลึกเสมอว%า แนวทางปฏิบัติเหล%านี้ มิได�มีผลบังคับใช�ต%อประเทศ
สมาชิกแต%อย%างใด หากแต%เป+นการนําไปใช�โดยสมัครใจ ข้ึนอยู%กับการพิจารณาของแต%ละประเทศ และ
มีข�อจํากัดสําคัญดังนี้  
 1. ไม%สามารถนําไปใช�ในการจัดการสถานการณ�ฉุกเฉิน (ComplexEmergencies)  
ซ่ึงมีแนวทางปฏิบัติสําหรับการใช�ทรัพยากรทางทหารฯ กําหนดไว�อยู%แล�วใน Guidelines on the 
Use of Military and Civil Defence Assets to Support UNHumanitarian Activities in 
ComplexEmergencies (MCDA Guidelines)และ IASC Reference Paper on Civil-Military 
Relationship in Complex Emergencies 
 2. ไม%ครอบคลุมการปฏิบัติในระยะฟ��นฟู(reconstructionandrehabilitation activities) 
 3. ไม%มีผลต%อสิทธิ หน�าท่ีและความรับผิดชอบของประเทศใดประเทศหนึ่ง ท่ีพึงมี 
ตามกฎหมายสากล  
 4. เป+นเอกสารท่ียังคงต�องปรับเปลี่ยนอยู%เสมอ(alivingdocument) ให�สอดคล�องกับ
สภาพแวดล�อม สถานการณ�ภัย และการนําไปประยุกต�ใช�เม่ือเกิดภัยพิบัติ รวมถึงความสอดคล�องไปใน
ทิศทางเดียวกันกับแนวคิดหรือแนวทางปฏิบัติอ่ืนๆ ท่ีสําคัญของภูมิภาคเอเซีย-แปซิฟ�ค   
 อีกหนึ่งแนวทางปฏิบัติ ท่ีถูกพัฒนาข้ึนอย%างจําเพาะต%อภูมิภาคเอเชีย –แปซิฟ�ค 
และเป+นท่ีรู�จักอย%างกว�างขวาง ได�แก% Multi-national Force Standing Operating Procedures 
(MNF-SOP)ซ่ึงมีวัตถุประสงค� เ พ่ือเพ่ิมความรวดเร็วในการสนองตอบต%อสถานการณ�เพ่ิมขีด
ความสามารถและประสิทธิภาพในการปฏิบัติร%วม และแสดงให�เห็นความเป+นหนึ่งเดียวกัน 
(UnityofEffort)ภายใน กกล.ร%วมผสมนานาชาติ (MNF) เม่ือต�องเผชิญสถานการณ�ฉุกเฉินหรือเหตุภัย
พิ บั ติ ร� า ยแรง ไม%คาดฝg น  โดย มีกลุ% ม เปi าหมายหลั กของ  MNF-SOPได� แก%  ผู� บั ง คับ บัญชา 
(Commanders) และฝjายเสนาธิการ (Staffs) และมีขอบเขตการปฏิบั ติครอบคลุมท้ัง 
MilitaryOperationsOther Than War (MOOTW) และ Small- Scale Contingencies (SSCs)  
 รายละเอียดในส%วนของการให�ความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมและการบรรเทาทุกข� 
จะอยู%ใน Volume3:Multi-national Force Missions, Part D:Range of Military Operations 
andMNFMissions,Chapter1:MNFMissions,ANNEXC:HumanitarianAssistance/Disaster Relief 
(HADR) มีเนื้อหาประกอบด�วย ท่ีมาและความสําคัญ, กรอบแนวคิดสําหรับการวางแผนและปฏิบัติการ 
HADR และการแบ%งห�วงเวลาของการปฏิบัติ (Military Assistance Phasing) ซ่ึงส%วนใหญ%แล�ว ปฏิบัติการ
ทางทหารในลักษณะนี้ จะมีขอบเขตการปฏิบัติท่ีจําเพาะและเป+นปฏิบัติการระยะสั้นในช%วงแรกของ
ภัยพิบัติหรือช%วงเผชิญเหตุฉุกเฉิน(EmergencyReliefPhase)โดยมุ%งเน�นท่ีการช%วยชีวิตและจํากัด
ผ ล ก ร ะท บจ า กภั ย พิ บั ติ  จ นก ว% า ฝj า ยพ ล เ รื อน โ ดย รั ฐ บ าล ขอ ง ป ร ะ เท ศผู� ป ร ะส บภั ย 
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จะควบคุมสถานการณ�ได� นอกจากนี้  ยัง ข้ึนอยู% กับการร�องขอจากประเทศผู�ประสบภัยและ 
ขีดความสามารถในการปฏิบัติของกองกําลังทหารของแต%ละประเทศด�วยเช%นกัน 
 
 
 ความร#วมมือในกลุ#มประเทศสมาชิกอาเซียน  
 กลไกหลักของอาเซียนในการเตรียมพร�อมและรับมือกับภัยพิบัติคือ คณะกรรมการ
อาเซียนด�านการจัดการภัยพิบัติ (ASEAN Committee on Disaster Management:ACDM) 
ท่ีต้ังข้ึนเม่ือปl พ.ศ.2545 ซ่ึงต%อมาได�ผลักดันให�ประเทศสมาชิกอาเซียนลงนามในบันทึกข�อตกลง 
ว%าด�วยการจัดการภัยพิบัติและการตอบโต�สถานการณ�ฉุกเฉิน (ASEANAgreementonDisaster 
ManagementandEmergencyResponse:AADMER) เม่ือ พ.ศ.2558 และได� มีผลบังคับใช� เ ม่ือ 
ปl พ.ศ.2552 บันทึกข�อตกลงดังกล%าวนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือจัดให�มีกลไกท่ีมีประสิทธิภาพท่ีจะช%วยลด
ความเสียหายจากภัยพิบัติต%อชีวิตและทรัพย�สินของสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล�อมของประเทศ
สมาชิกอาเซียน และเพ่ือร%วมกันตอบโต�ภัยพิบัติฉุกเฉิน โดยการร%วมมือกันระดับชาติและขยาย 
ความร%วมมือระดับภูมิภาคและระหว%างประเทศ ภายใต�กรอบของการพัฒนาอย%างยั่งยืน  
 จากนั้น จึงนําไปสู%การพัฒนามาตรฐานระเบียบวิธีปฏิบัติเพ่ือเตรียมความพร�อม 
และประสานงานในการปฏิบัติร%วมกันของอาเซียนในการบรรเทาภัยพิบัติและการตอบโต�สถานการณ�
ฉุกเฉิน (Standard Operating Procedure for Regional Standby Arrangements and Coordination 
ofJointDisasterRelief andEmergencyResponseOperations:SASOP)และการจัดต้ังศูนย�
ประสานงานอาเซียนในการให�ความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรม (ASEAN Coordinating Centre for 
Humanitarian Assistance: AHA Centre) เม่ือปl พ.ศ.2554 
 ต%อมาในปl พ.ศ.2556 ผู�นําของประเทศสมาชิกอาเซียนได�ลงนามร%วมกันใน“Declaration 
on Enhancing Cooperation in Disaster Management” เพ่ือส%งเสริมให�ประเทศสมาชิกและ
องค�กรต%างๆ ท่ีเก่ียวข�องของอาเซียนขับเคลื่อนและผลักดันให�มีการเสริมสร�างการบูรณาการการ
ประสานงาน และยุทธศาสตร�ในการตอบโต�ต%อสถานการณ�ฉุกเฉินร%วมกันและนําไปสู%วิสัยทัศน�อาเซียน
ร%วมใจเป+นหนึ่งเดียวในการตอบโต�ภัยพิบัติ (One ASEAN, OneResponse) จนถึงการรับรอง SASOP
บทท่ี 6 ว%าด�วยการอํานวยความสะดวกและการใช�งานและขีดความสามารถของฝjายทหาร (Chapter 
6: Facilitation and Utilisation of Military Assetsand Capacities) และแผนการตอบโต�ภัยพิบัติ
ร%วมของอาเซียน(ASEAN Joint Disaster Response Plan:AJDRP) เม่ือตุลาคม พ.ศ.2559 
 ความร#วมมือระดับประเทศ 
 1. กรอบแนวคิด แนวทางปฏิบัติหน%วยงานและกลไกท่ีเก่ียวข�องหลักการและแนวคิด 
ท่ีเ ก่ียวข�องกับการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัยในประเทศไทยนั้น เป+นการพัฒนาต%อยอด 
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และปรับใช�องค�ความคิดจากแนวทางสากลท่ีเก่ียวข�องกับ “Disaster” ซ่ึงคณะทํางานผู�เชี่ยวชาญ 
ด� า น ตั ว ชี้ วั ด แ ล ะ ศั พ ท� ภิ ธ า นด� า น ก า ร ล ด ค ว า ม เ สี่ ย ง จ า ก ส า ธ า รณ ภั ย  ( Open-ended 
intergovernmentalexpert working group on indicators and terminology relating to disaster 
disk reduction) 
ได�ให�ความหมายไว�ว%า 
  “Disaster”- A serious disruption of the functioning of a communityor a 
society at any scale due to hazardous events interacting with conditions of exposure, 
vulnerability and capacity, leading to one or more of the following: human, material, 
economic and environmental losses and impacts. Annotations:The effect of the 
disaster can be immediate and localized, but is often widespread and could last for a 
long period of time. The effect may test or exceed the capacity of a community or society 
to cope using its own resources, and therefore may require assistance from external 
sources, which could include neighboring jurisdictions, or national or international 
levels. 
  ตามคํานิยามนี้ “Disaster” มุ%งความสําคัญไปท่ีสถานการณ�ภัย ความเปราะบาง 
และความล%อแหลม ท่ีทําให�ชุมชนและสังคมได�รับผลกระทบท่ีรุนแรงจนเกินความสามารถของตนเอง 
ท่ีจะจัดการให�เข�าสู%สภาวะปกติได� โดยในบริบทของประเทศไทยได�มีการให�ความหมายเทียบเคียง 
ด�วยคําภาษาไทย ท้ังคําว%า “ภัยพิบัติ” และ “สาธารณภัย” โดยคําว%า“ภัยพิบัติ”ให�ความหมาย
เช%นเดียวกับคําอธิบายตามแนวทางสากลคือ 
  “ภัยพิบัติ” หมายถึง การหยุดชะงักอย%างรุนแรงของการปฏิบัติหน�าท่ีของชุมชนหรือ
สังคม อันเป+นผลจากการเกิดภัยทางธรรมชาติหรือจากมนุษย�ซ่ึงส%งผลต%อชีวิต ทรัพย�สิน สังคม 
เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล�อมอย%างกว�างขวาง เกินกว%าความสามารถของชุมชนหรือสังคมท่ีได�รับ
ผลกระทบดังกล%าวจะรับมือได�โดยใช�ทรัพยากรเท%าท่ีมีอยู%” (กรมปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย, 
2557)    
  อย%างไรก็ดี คําว%า “สาธารณภัย” เป+นการประยุกต�แนวคิดเรื่องภัยพิบัติตามบริบท
ของประเทศไทย ดังคํานิยามท่ีปรากฏในมาตรา 4 ของพระราชบัญญัติปiองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยพ.ศ.2550ซ่ึงเป+นพระราชบัญญัติหลักของประเทศไทยในการบริหารจัดการเหตุการณ�ภัยต%างๆ 
ในประเทศไทย 
  “สาธารณภัย” หมายถึง“อัคคีภัยวาตภัยอุทกภัย ภัยแล�ง โรคระบาดในมนุษย�โรค
ระบาดของสัตว� การระบาดของศัตรูพืช ตลอดจนภัยอ่ืนๆอันมีผลกระทบต%อสาธารณชน ไม%ว%า 
จะเกิดจากธรรมชาติหรือมีผู�กระทําให�เกิดข้ึนอุบัติเหตุหรือเหตุอ่ืนใด ซ่ึงก%อให�เกิดอันตรายแก%ชีวิต/
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ร%างกายของประชาชนหรือความเสียหายแก%ทรัพย�สินของประชาชนหรือของรัฐ และยังให�หมายความ
รวมถึงภัยทางอากาศและการก%อวินาศกรรมด�วย 
  จากการให�คําอธิบายถึงความหมายของ “ภัยพิบัติ” และ “สาธารณภัย” ในข�างต�น 
แสดงให�เห็นว%า พระราชบัญญัติฉบับนี้ ให�ความสําคัญกับสถานการณ�ภัยท้ังท่ีเกิดข้ึนโดยธรรมชาติและ
ด�วยน้ํามือมนุษย� ซ่ึงส%งผลกระทบต%อชีวิตและทรัพย�สินของประชาชนและของรัฐในทุกประเภท โดย
มิได�จํากัดแต%เพียงสถานการณ�ท่ีเกินขีดความสามารถของชุมชนจะรับมือได�เท%านั้น  
  นอกจากนี้ พระราชบัญญัติปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 ยังได�นํา
แนวคิดในการจัดการภัยพิบัติตามหลักสากล มาประยุกต�ใช�ในการจัดทําแผนบรรเทาสาธารณภัย 
ในบริบทของประเทศไทยให�สอดคล�องกับมาตรฐานสากล และครบวงจร ต้ังแต%ข้ันปiองกัน–เตรียม
ความพร�อม–เผชิญเหตุ-ฟ��นฟู เพ่ือนําไปใช�เป+นแผนแม%บท (Master Plan) ให�กับทุกหน%วยงาน 
ในประเทศ โดยแบ%งการจัดการสาธารภัยออกเป+น 4 ระดับ และกําหนดหลักปฏิบัติโดยสรุป ดังนี้  
 
 
 
ตารางท่ี 2-1 ตารางการจัดการสาธารณภัยในประเทศ ระดับ  1- 4 
 

ระดับ การจัดการ ผู�มีอํานาจตามกฎหมาย 
1 สาธารณภัยขนาดเล็ก ผู�อํานวยการอําเภอ ผู�อํานวยการท�องถ่ิน และ/หรือ 

ผู�ช%วยผู�อํานวยการกรุงเทพมหานคร ควบคุมและสั่งการ 
2 สาธารณภัยขนาดกลาง ผู�อํานวยการจังหวัด หรือ ผู�อํานวยการกรุงเทพมหานคร 

ควบคุม สั่งการและบัญชาการ 
3 สาธารณภัยขนาดใหญ% ผู�บัญชาการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติ 

ควบคุม สั่งการและบัญชาการ 
4 สาธารณภัยร�ายแรงอย%างยิ่ง นายกรัฐมนตรี หรือ รองนายกรัฐมนตรี (มอบหมาย 

โดย นรม.) ควบคุม สั่งการและบัญชาการ 

 2. แนวทางการปฏิบัติร%วมกับหน%วยงานต%างๆ 
  2.1 แนวทางการปฏิบัติร%วมกับหน%วยทหาร 
   ในการปฏิบัติการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยร%วมระหว%างพลเรือนกับ 
ทหารนั้น จะต�องมีการประสานงานระหว%างกันอย%างใกล�ชิด และพยายามเสริมสร�างความเข�าใจ
ระหว%างกัน รวมท้ังดํารงการติดต%อสื่อสารระหว%างกันอย%างต%อเนื่อง เพ่ือปiองกันความเข�าใจ 
ท่ีคลาดเคลื่อนระหว%างการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ เพ่ือเป+นการสนับสนุนการจัดการสาธารณภัยของ
กองบัญชาการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติและศูนย�บัญชาการเหตุการณ�แต%ละระดับ 
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ฝjายทหารอาจพิจารณาจัดต้ังศูนย�ประสานงานระหว%างพลเรือนกับทหารหรือศูนย�ปฏิบัติงานร%วม
ระหว%างพลเรือนกับทหารข้ึนอยู%กับระดับของหน%วยและสถานการณ�สาธารณภัย เพ่ือประชุมหารือและ
แลกเปลี่ยนข�อมูลในการจัดการสาธารณภัย รวมท้ังการบรรยายสรุปสถานการณ�ประจําวัน 
เพ่ือทําความเข�าใจต%อสถานการณ�ให�ตรงกัน โดยยึดกรอบแนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานหลักสากล 
และพระราชบัญญัติปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 ดังนี้ 
   2.1.1 ดําเนินการตามมาตรา 46 แห%งพระราชบัญญัติปiองกันและบรรเทา 
สาธารณภัยพ.ศ.2550 
   2.1.2 ดําเนินการตามแนวทางการปฏิบัติงานร%วมระหว%างพลเรือนกับทหาร 
ในการบรรเทาสาธารณภัย 
   2.1.3 ดํารงการติดต%อสื่อสารและประสานการปฏิบัติอย%างใกล�ชิดระหว%าง 
พลเรือนกับทหารในพ้ืนท่ี 
  2.2 แนวทางการปฏิบัติร%วมกับภาคประชาสังคมและองค�การสาธารณกุศล 
   2.2.1 ให�จัดเจ�าหน�าท่ีประสานงานกับศูนย�บัญชาการเหตุการณ�แต%ละระดับ
(กรณีเกิดสาธารณภัย) เพ่ือร%วมปฏิบัติการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย และการช%วยเหลือ
สงเคราะห�ผู�ประสบภัยให�เป+นไปอย%างมีเอกภาพ 
   2.2.2 ให�กระทรวงมหาดไทย กระทรวงสาธารณสุข สถาบันการแพทย�ฉุกเฉิน
แห%งชาติร%วมกับองค�การสาธารณกุศลจัดทําแนวทางปฏิบัติในการสนับสนุนกําลังทรัพยากร เจ�าหน�าท่ี 
อุปกรณ�และเครื่องมือ เพ่ือการปฏิบัติงานขององค�กรปฏิบัติในการจัดการสาธารณภัยแต%ละระดับ 
  2.3 แนวทางการปฏิบัติร%วมกับต%างประเทศหรือองค�การระหว%างประเทศ 
   2.3.1 รับความช%วยเหลือจากต%างประเทศในกรณีท่ีเกิดสาธารณภัยร�ายแรง 
อย%างยิ่ง(ระดับ 4) และมีความจําเป+นต�องขอรับความช%วยเหลือจากต%างประเทศ ให�กระทรวงการ
ต%างประเทศนําเรื่องเสนอสู%การพิจารณาของกองบัญชาการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติ 
เม่ือได�รับความเห็นชอบจากกองบัญชาการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติดังกล%าว 
ข�างต�นแล�ว ให�ประสานงานกับกระทรวงมหาดไทย(กรมปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย)และ
หน%วยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข�อง โดยให�กระทรวงการต%างประเทศเป+นหน%วยงานหลักในการประสานงาน
การรับความช%วยเหลือจากต%างประเทศต%อไป 
   2.3.2 ให�กระทรวงการต%างประเทศ จัดทํามาตรฐานวิธีปฏิบัติสําหรับหน%วยงาน
และองค�การระหว%างประเทศท่ีดําเนินการให�ความช%วยเหลือประเทศไทยในการปiองกันและบรรเทา 
สาธารณภัย 
   2.3.3 กรณี ท่ีรัฐบาลต%างประเทศองค�การระหว%างประเทศหรือองค�กร
ภาคเอกชนต%างประเทศมีความประสงค�จะให�การสนับสนุนสิ่งของ กําลังเจ�าหน�าท่ีหรือสิ่งอ่ืนใดเพ่ือให�



 

 

ความช%วยเหลือผู�ประสบสาธารณภัยท่ีเกิดข้ึนในราชอาณาจักรไทยให�ดําเนินการตามข�อผูกพันสัญญา
ข�อตกลงหรือความร%วมมือระหว%างประเทศท่ีได�มีการจัดทําข้ึน โดยยกเว�นอากรแก%สิ่งของนั้น ท้ังนี้
ให�กระทรวงการต%างประเทศเป+นหน%วยงานรับผิดชอบหลัก
   2.3.4
ช%วยเหลือต%างประเทศกรณีเกิดสาธารณภัย และมีการร�องขอความช%วยเหลือจากป
หน%วยงานท่ีเก่ียวข�องให�การสนับสนุน
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี2-7แผนผังความเชื่อมโยงการปฏิบัติร%วมกับหน%วยงานต%างๆ
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ความช%วยเหลือผู�ประสบสาธารณภัยท่ีเกิดข้ึนในราชอาณาจักรไทยให�ดําเนินการตามข�อผูกพันสัญญา
มมือระหว%างประเทศท่ีได�มีการจัดทําข้ึน โดยยกเว�นอากรแก%สิ่งของนั้น ท้ังนี้

ให�กระทรวงการต%างประเทศเป+นหน%วยงานรับผิดชอบหลัก 
2.3.4 ให�กระทรวงการต%างประเทศจัดทําแนวทางการปฏิบัติในการให�ความ

ช%วยเหลือต%างประเทศกรณีเกิดสาธารณภัย และมีการร�องขอความช%วยเหลือจากป
หน%วยงานท่ีเก่ียวข�องให�การสนับสนุน 

แผนผังความเชื่อมโยงการปฏิบัติร%วมกับหน%วยงานต%างๆ 

ความช%วยเหลือผู�ประสบสาธารณภัยท่ีเกิดข้ึนในราชอาณาจักรไทยให�ดําเนินการตามข�อผูกพันสัญญา
มมือระหว%างประเทศท่ีได�มีการจัดทําข้ึน โดยยกเว�นอากรแก%สิ่งของนั้น ท้ังนี้ 

ให�กระทรวงการต%างประเทศจัดทําแนวทางการปฏิบัติในการให�ความ
ช%วยเหลือต%างประเทศกรณีเกิดสาธารณภัย และมีการร�องขอความช%วยเหลือจากประเทศไทย โดยให�

 



 

 

ท่ีมา : แนวทางปฏิบัติต%อความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติของกระทรวงกลาโหม
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 จากแผนผังในข�างต�นจะเห็นได�ว%า กองทัพไทย ท้ังในส%วนของกองบัญชาการกองทัพไทย 
(บก.ทท.) และเหล%าทัพ (ทบ
จัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยในทุกระดับ ต้ังแต%ระดับประเทศ ระดับจังหวัด จนถึงระดับท�องถ่ิน 
ผ%านสายการบังคับบัญชาและการประสานงานกับหน%วยงานพลเรือนในพ้ืนท่ี 

 การจัดการในภาวะฉุกเฉิน 
 การจัดการในภาวะฉุกเฉิน เป+นการปฏิบัติการเพ่ือลดความรุนแรงของสาธารณภัย 
รวมท้ังการรักษาขวัญสร�างความม่ันใจ และปฏิบัติหน�าท่ีอย%างเป+นระเบียบของเจ�าหน�าท่ีและ
ประชาชน โดยให�ยึดถือว%าการรักษาชีวิตและทรัพย�สินของประชาชนเป+นเรื่องเร%งด%วนลําดับแรกท่ี
จะต�องเร%งเข�าระงับและให�ความช%วยเหลือดังนั้น ในภาวะปกติจึงต�องมีการเตรียมความพร�อมไว�เพ่ือให�
สามารถเผชิญกับเหตุสาธารณภัยท่ีเกิดข้ึนได�อย%างมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และทันต%อเหตุกา
 
 
 สําหรับประเทศไทยการจัดการในภาวะฉุกเฉินแต%ละระดับได�มอบหมายให�ผู�ท่ีมีอํานาจ
หน�าท่ีในการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยตามพระราชบัญญัติปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
พ.ศ.2550 เป+นผู�รับผิดชอบแต%ละระดับของการจัดการสาธารณภัยโดยอาศัยการดําเนินกลยุทธ�จัดการ
ในภาวะฉุกเฉิน 3 ประการ ดังนี้ 
 กลยุทธ�ท่ี 1สร�างมาตรฐานการจัดการในภาวะฉุกเฉิน
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แนวทางปฏิบัติต%อความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติของกระทรวงกลาโหม

จากแผนผังในข�างต�นจะเห็นได�ว%า กองทัพไทย ท้ังในส%วนของกองบัญชาการกองทัพไทย 
ทบ. ทร. และ ทอ.) ต%างก็มีส%วนร%วมในการสนับสนุนให�ความช%วยเหลือในการ

จัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยในทุกระดับ ต้ังแต%ระดับประเทศ ระดับจังหวัด จนถึงระดับท�องถ่ิน 
านสายการบังคับบัญชาและการประสานงานกับหน%วยงานพลเรือนในพ้ืนท่ี  

การจัดการในภาวะฉุกเฉิน  
การจัดการในภาวะฉุกเฉิน เป+นการปฏิบัติการเพ่ือลดความรุนแรงของสาธารณภัย 

รวมท้ังการรักษาขวัญสร�างความม่ันใจ และปฏิบัติหน�าท่ีอย%างเป+นระเบียบของเจ�าหน�าท่ีและ
โดยให�ยึดถือว%าการรักษาชีวิตและทรัพย�สินของประชาชนเป+นเรื่องเร%งด%วนลําดับแรกท่ี

จะต�องเร%งเข�าระงับและให�ความช%วยเหลือดังนั้น ในภาวะปกติจึงต�องมีการเตรียมความพร�อมไว�เพ่ือให�
สามารถเผชิญกับเหตุสาธารณภัยท่ีเกิดข้ึนได�อย%างมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และทันต%อเหตุกา

สําหรับประเทศไทยการจัดการในภาวะฉุกเฉินแต%ละระดับได�มอบหมายให�ผู�ท่ีมีอํานาจ
หน�าท่ีในการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยตามพระราชบัญญัติปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

เป+นผู�รับผิดชอบแต%ละระดับของการจัดการสาธารณภัยโดยอาศัยการดําเนินกลยุทธ�จัดการ
ประการ ดังนี้  

สร�างมาตรฐานการจัดการในภาวะฉุกเฉิน 
 แนวทางปฏิบัติในการจัดการเม่ือเกิดสาธารณภัย 

 

 

แนวทางปฏิบัติต%อความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติของกระทรวงกลาโหม, 

จากแผนผังในข�างต�นจะเห็นได�ว%า กองทัพไทย ท้ังในส%วนของกองบัญชาการกองทัพไทย 
ต%างก็มีส%วนร%วมในการสนับสนุนให�ความช%วยเหลือในการ

จัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยในทุกระดับ ต้ังแต%ระดับประเทศ ระดับจังหวัด จนถึงระดับท�องถ่ิน 

การจัดการในภาวะฉุกเฉิน เป+นการปฏิบัติการเพ่ือลดความรุนแรงของสาธารณภัย 
รวมท้ังการรักษาขวัญสร�างความม่ันใจ และปฏิบัติหน�าท่ีอย%างเป+นระเบียบของเจ�าหน�าท่ีและ

โดยให�ยึดถือว%าการรักษาชีวิตและทรัพย�สินของประชาชนเป+นเรื่องเร%งด%วนลําดับแรกท่ี
จะต�องเร%งเข�าระงับและให�ความช%วยเหลือดังนั้น ในภาวะปกติจึงต�องมีการเตรียมความพร�อมไว�เพ่ือให�
สามารถเผชิญกับเหตุสาธารณภัยท่ีเกิดข้ึนได�อย%างมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และทันต%อเหตุการณ� 

สําหรับประเทศไทยการจัดการในภาวะฉุกเฉินแต%ละระดับได�มอบหมายให�ผู�ท่ีมีอํานาจ
หน�าท่ีในการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยตามพระราชบัญญัติปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย  

เป+นผู�รับผิดชอบแต%ละระดับของการจัดการสาธารณภัยโดยอาศัยการดําเนินกลยุทธ�จัดการ
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   แนวทางปฏิบัติในการจัดต้ังองค�กรปฏิบัติการจัดการในภาวะฉุกเฉิน 
   แนวทางปฏิบัติในการประกาศเขตพ้ืนท่ีประสบสาธารณภัย 
   แนวทางปฏิบัติในการตัดสินใจยกระดับการจัดการสาธารณภัย 
   แนวทางปฏิบัติในการอพยพการอพยพเคลื่อนย�าย การยกเลิกสถานการณ�  
 กลยุทธ�ท่ี 2 พัฒนาระบบ/เครื่องมือสนับสนุนการเผชิญเหตุ 
   แนวทางปฏิบัติในการสื่อสารและโทรคมนาคม 
   แนวทางปฏิบัติในการเผยแพร%และประชาสัมพันธ�ข�อมูลข%าวสารในภาวะ
ฉุกเฉิน 
   แนวทางปฏิบัติในการกํากับควบคุมพ้ืนท่ี(AreaCommand) 
   แนวทางปฏิบัติในการบัญชาการเหตุการณ�(IncidentCommand) 
   แนวทางปฏิบัติในการสนับสนุนการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉิน: สปฉ. 
    แนวทางปฏิบัติในการสนับสนุนการจัดการเหตุการณ� 
    (IncidentManagementAssistance Team:IMAT) 
  กลยุทธ�ท่ี3 เสริมสร�างระบบและแนวปฏิบัติในการบรรเทาทุกข� 
    แนวทางปฏิบัติในการขอใช�เงินทดรองราชการเพ่ือช%วยเหลือผู�ประสบภัย
พิบัติกรณีฉุกเฉิน 
    แนวทางปฏิบัติในการประเมินความเสียหายและความต�องการความช%วยเหลือ 
(Damage and NeedAssessment:DANA) 
    แนวทางปฏิบัติในการรับบริจาค 
    แนวทางปฏิบัติในการรายงานข�อมูล 
 กรณีท่ีเกิดสาธารณภัยขนาดใหญ% (ระดับ 3) หรือสาธารณภัยร�ายแรงอย%างยิ่ง (ระดับ 4)  
จะมีการจัดต้ังกองบัญชาการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติ (บกปภ.ช.) ทําหน�าท่ีบังคับ
บัญชา อํานวยการ วินิจฉัยสั่งการ ควบคุม และประสานความร%วมมือจากทุกภาคส%วนในการจัดการ 
สาธารณภัยโดยมีโครงสร�างกองบัญชาการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติ/ศูนย�บัญชาการ
เหตุการณ�ตามแผนภาพท่ี 2-8 
 
 
 
 
 



 

 

แผนภาพท่ี2-8 โครงสร�างกองบัญชาการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติ
  เหตุการณ� 

 

ท่ีมา : แนวทางปฏิบัติต%อความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติของกระทรวงกลาโหม
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 1. คณะท่ีปรึกษา
การสังเคราะห�แนวโน�มสถานการณ� และเทคนิคการปฏิบัติท่ีเก่ียวข�องกับเหตุการณ�สาธารณภัยท่ีเกิดข้ึน
โดยให�คํานึงถึงความปลอดภัยในการปฏิบัติงานเป+นสําคัญ พร�อมท้ังปฏิบัติหน�าท่ีอ่ืนใด ตามท่ีผู�บัญชาการ
ปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติ
ผู�เชี่ยวชาญให�เป+นไปตามท่ีเห็นสมควร
 2. ศูนย�ข�อมูลประชาสัมพันธ�ร%วม มีหน�าท่ีประสานข�อมูลเหตุการณ�กับส%วนต%างๆ
เพ่ือสื่อสารและประชาสัมพันธ�ข�อมูลข%าวสารให�กับประชาชนและสื่อมวลชน 
จิตวิทยามวลชน โดยให�กรมประชาสัมพันธ�เป+นหน%วยงานหลักรับผิดชอบในการจัดทําขอบเขตของ
แผนงาน ภารกิจและโครงสร�างภายในศูนย�ฯ
 3. ศูนย�ประสานการปฏิบัติ มีหน�าท่ีประสานงานกับหน%วยงานภาคเอกชนและ
ภาคประชาสังคมในด�านกฎหมาย ธุรการและกําลังพล ท้ังนี้ใน
อย%างยิ่ง (ระดับ 4)ให�ประสานงานด�านกิจการต%างประเทศ โดยให�กระทรวงการต%างประเทศและ
กระทรวงมหาดไทยเป+นหน%วยงานหลักร%วมกัน โดยมีสํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีและหน%วยงาน
ท่ีมีภารกิจท่ีเก่ียวข�องเข�าร%วมปฏิบัติงานในฐานะหน%วยงานหลักด�
 4. ส%วนปฏิบัติการ มีหน�าท่ีปฏิบัติการลดอันตรายท่ีเกิดข้ึนโดยเร็ว โดยรักษาชีวิตและ
ปกปiองทรัพย�สิน เข�าควบคุมสถานการณ� ฟ��นฟูสู%สภาวะปกติ ดับเพลิง ค�นหาและกู�ภัย กําจัดสารเคมี
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โครงสร�างกองบัญชาการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติ

แนวทางปฏิบัติต%อความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติของกระทรวงกลาโหม

คณะท่ีปรึกษา/ผู�เชี่ยวชาญ มีหน�าท่ีให�ข�อเสนอแนะ คําแนะนํา ข�อมูลทางวิชาการ
แนวโน�มสถานการณ� และเทคนิคการปฏิบัติท่ีเก่ียวข�องกับเหตุการณ�สาธารณภัยท่ีเกิดข้ึน

โดยให�คํานึงถึงความปลอดภัยในการปฏิบัติงานเป+นสําคัญ พร�อมท้ังปฏิบัติหน�าท่ีอ่ืนใด ตามท่ีผู�บัญชาการ
และบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติ/ผู�อํานวยการเห็นสมควร ท้ังนี้จํานวนของคณะท่ีปรึกษา

ห�เป+นไปตามท่ีเห็นสมควร 
ศูนย�ข�อมูลประชาสัมพันธ�ร%วม มีหน�าท่ีประสานข�อมูลเหตุการณ�กับส%วนต%างๆ

พ่ือสื่อสารและประชาสัมพันธ�ข�อมูลข%าวสารให�กับประชาชนและสื่อมวลชน 
จิตวิทยามวลชน โดยให�กรมประชาสัมพันธ�เป+นหน%วยงานหลักรับผิดชอบในการจัดทําขอบเขตของ
แผนงาน ภารกิจและโครงสร�างภายในศูนย�ฯ 

ศูนย�ประสานการปฏิบัติ มีหน�าท่ีประสานงานกับหน%วยงานภาคเอกชนและ
ภาคประชาสังคมในด�านกฎหมาย ธุรการและกําลังพล ท้ังนี้ในกรณีของการจัดการสาธารณภัยร�ายแรง

ให�ประสานงานด�านกิจการต%างประเทศ โดยให�กระทรวงการต%างประเทศและ
กระทรวงมหาดไทยเป+นหน%วยงานหลักร%วมกัน โดยมีสํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีและหน%วยงาน
ท่ีมีภารกิจท่ีเก่ียวข�องเข�าร%วมปฏิบัติงานในฐานะหน%วยงานหลักด�วย 

ส%วนปฏิบัติการ มีหน�าท่ีปฏิบัติการลดอันตรายท่ีเกิดข้ึนโดยเร็ว โดยรักษาชีวิตและ
ปกปiองทรัพย�สิน เข�าควบคุมสถานการณ� ฟ��นฟูสู%สภาวะปกติ ดับเพลิง ค�นหาและกู�ภัย กําจัดสารเคมี

โครงสร�างกองบัญชาการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติ/ศูนย�บัญชาการ 

 

แนวทางปฏิบัติต%อความช%วยเหลือด�านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติของกระทรวงกลาโหม,  

มีหน�าท่ีให�ข�อเสนอแนะ คําแนะนํา ข�อมูลทางวิชาการ 
แนวโน�มสถานการณ� และเทคนิคการปฏิบัติท่ีเก่ียวข�องกับเหตุการณ�สาธารณภัยท่ีเกิดข้ึน 

โดยให�คํานึงถึงความปลอดภัยในการปฏิบัติงานเป+นสําคัญ พร�อมท้ังปฏิบัติหน�าท่ีอ่ืนใด ตามท่ีผู�บัญชาการ 
ผู�อํานวยการเห็นสมควร ท้ังนี้จํานวนของคณะท่ีปรึกษา/

ศูนย�ข�อมูลประชาสัมพันธ�ร%วม มีหน�าท่ีประสานข�อมูลเหตุการณ�กับส%วนต%างๆ 
พ่ือสื่อสารและประชาสัมพันธ�ข�อมูลข%าวสารให�กับประชาชนและสื่อมวลชน รวมท้ังปฏิบัติการทาง

จิตวิทยามวลชน โดยให�กรมประชาสัมพันธ�เป+นหน%วยงานหลักรับผิดชอบในการจัดทําขอบเขตของ

ศูนย�ประสานการปฏิบัติ มีหน�าท่ีประสานงานกับหน%วยงานภาคเอกชนและ 
กรณีของการจัดการสาธารณภัยร�ายแรง 

ให�ประสานงานด�านกิจการต%างประเทศ โดยให�กระทรวงการต%างประเทศและ
กระทรวงมหาดไทยเป+นหน%วยงานหลักร%วมกัน โดยมีสํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีและหน%วยงาน 

ส%วนปฏิบัติการ มีหน�าท่ีปฏิบัติการลดอันตรายท่ีเกิดข้ึนโดยเร็ว โดยรักษาชีวิตและ
ปกปiองทรัพย�สิน เข�าควบคุมสถานการณ� ฟ��นฟูสู%สภาวะปกติ ดับเพลิง ค�นหาและกู�ภัย กําจัดสารเคมี
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และวัตถุอันตราย ให�บริการการแพทย�และสาธารณสุข คมนาคม รักษาความสงบเรียบร�อย ประสาน
ทรัพยากรทางทหาร โดยความร%วมมือกันของหน%วยงานท่ีรับผิดชอบภารกิจในแต%ละด�าน  
 
 5. ส%วนอํานวยการ มีหน�าท่ีติดตามสถานการณ� วิเคราะห�แนวโน�มสถานการณ�แจ�งเตือน
ภัย รวบรวม/ประสานข�อมูล และประเมินความต�องการ/ความจําเป+นในการสนับสนุนทรัพยากร 
ในภาวะฉุกเฉิน รวมถึงจัดเตรียมเอกสารและวางแผนเผชิญเหตุ โดยอาศัยข�อมูลจากส%วนปฏิบัติการ 
ท้ังนี้ให�กรมปiองกันและบรรเทาสาธารณภัย/หน%วยงานตามท่ีผู�อํานวยการมอบหมายเป+นผู�รับผิดชอบ
หลักในการจัดทําขอบเขตของแผนงาน ภารกิจ และโครงสร�างภายในของส%วนอํานวยการ พร�อมท้ัง 
ให�การสนับสนุนสถานท่ีปฏิบัติงานแก%กองบัญชาการปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห%งชาติ/ 
ศูนย�บัญชาการเหตุการณ� 
 6. ส%วนสนับสนุน มีหน�าท่ีดังนี้  
  6.1 ตอบสนองการร�องขอรับการสนับสนุนในทุกๆ ด�านท่ีจําเป+นเพ่ือให�การจัดการ 
ในภาวะฉุกเฉินดําเนินไปอย%างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ได�แก% ด�านการสื่อสารโทรคมนาคม 
เทคโนโลยีสารสนเทศ การพลังงาน การเกษตร ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล�อมและวัฒนธรรม  
การสาธารณูปโภค การโยธาธิการและซ%อมบํารุง การฟ��นฟูเศรษฐกิจ สังคมและชุมชนโดยความร%วมมือกัน
ของหน%วยงานท่ีรับผิดชอบภารกิจในแต%ละด�าน 
  6.2 ตอบสนองการร�องขอรับการสนับสนุนในด�านงบประมาณการเงิน การคลัง 
และการรับบริจาค โดยให�สํานักงบประมาณและกรมบัญชีกลาง เป+นหน%วยรับผิดชอบภารกิจ 
ด�านงบประมาณ การเงิน การคลัง และสํานักนายกรัฐมนตรี เป+นหน%วยรับผิดชอบภารกิจด�านการรับ
บริจาค 

 บทเรียนในการรับมือกับภัยพิบัติของกองทัพไทย 
 จากบทเรียนในการรับมือกับภัยพิบัติของกองทัพในอุทกภัยปl 2554 รัฐบาลได�จัดต้ัง 
ศูนย�ปฏิบัติการช%วยเหลือผู�ประสบอุทกภัย (ศปภ.) ข้ึนเพ่ือบริหารจัดการในช%วงสถานการณ�ฉุกเฉิน 
และได�มอบหมายให�กองบัญชาการกองทัพไทย กระทรวงกลาโหม รับผิดชอบในการจัดกําลังพล 
และยุทโธปกรณ�เข�าดําเนินการช%วยเหลือผู�ประสบภัยเม่ือได�รับการร�องขอ โดยการดําเนินงานของ 
ศูนย�บรรเทา สาธารณภัย กองทัพไทย ปgญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนมี 2 ประเด็นท่ีสําคัญ คือ ประเด็นท่ี 1 
การบริหารจัดการข�อมูลรายวันยังมีความล%าช�าและไม% ทันต%อการแก�ปgญหาซ่ึงในประเด็นนี้ 
มีการเสนอแนะแนวทางการแก�ไขปgญหาไว� 3 ด�าน คือ ด�านการบริหารจัดการและข�อมูลด�านกําลังพล 
และด�านเครื่องมือและอุปกรณ� ประเด็นท่ี 2 คือ การขาดการบริหารจัดการข�อมูลด�านน้ําอย%างเป+นระบบ 
เช%น ไม%มีหน%วยงานกลางท่ีทําหน�าท่ีในการรวบรวมข�อมูลด�านน้ําอย%างครบถ�วน อีกท้ังการสื่อสาร 
ข�อมูลไปยังประชาชนเป+นคําศัพท�ท่ีเข�าใจยาก อีกท้ังปgญหาภัยพิบัติในปgจจุบันไม%สามารถใช�ความรู� 
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เชิงวิทยาศาสตร�มาใช�ในการคาดการณ�สภาพการณ�เปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศได�เพียงอย%างเดียว 
ดังนั้นข�อเสนอแนะ คือ ควรมีการกําหนดแผนเตรียมความพร�อมหรือมาตรการต%างๆ ตามท่ีระบุ 
ในพระราชบัญญัติปiองกันและบรรเทาสาธารณภัยปl 2550 ในการนํามาปรับใช�ให�เกิดประโยชน�สูงสุด 
การยกระดับเรื่องภัยพิบัติเป+นวาระแห%งชาติ การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมความปลอดภัย การกําหนด
ระยะเวลาและแผนการบริหารจัดการภัยพิบัติอย%างยั่งยืน พัฒนาบทบาทของกองทัพ ในการร%วมมือ
กับชุมชน การให�ความรู�เก่ียวกับบริหารจัดการปgญหาภัยพิบัติให�กับชุมชน   
 

 
 การพัฒนาบทบาทของกองทัพในการบริหารจัดการเชิงบูรณาการ 
 จากอํานาจหน�าท่ีและบทบาทของกองทัพไทยต%อการแก�ไขปgญหาสถานการณ�ภัยพิบัติ 
จะเห็นได�ว%ากองทัพไทยคงต�องพิจารณาบทบาทในลักษณะท่ีเป+นความร%วมมือระหว%างหน%วยงาน
ภายในของกองทัพไทย และความร%วมมือภาคีเครือข%าย ซ่ึงเป+นหน%วยงานหรือองค�กรท่ีอยู%ในพ้ืนท่ี  
ซ่ึงจะเป+นกลไกในการขับเคลื่อนภารกิจในพ้ืนท่ี ดังนั้นการบริหารจัดการจึงจําเป+นต�องมีข้ันตอนการบูร
ณาการภายในกองทัพไทย และบูรณาการเพ่ือเชื่อมโยงข�อมูลสารสนเทศในด�านทรัพยากร ภูมิสังคม 
แผนงาน กระบวนการในการปฏิบัติร%วมกับภาคีเครือข%าย พร�อมกับสนับสนุนให�ทุกหน%วยและองค�กรท่ี
เก่ียวข�องสามารถขับเคลื่อนภารกิจในพ้ืนท่ีได�อย%างมีประสิทธิภาพบรรลุเปiาประสงค�ท่ีต�องการ 
 สําหรับการเชื่อมโยงข�อมูลนั้น กองบัญชาการกองทัพไทยมีศูนย�บัญชาการทางทหาร 
เป+นศูนย�กลางในการควบคุมเหตุการณ�เม่ือมีสถานการณ�เกิดข้ึน ดังนั้นศูนย�บัญชาการทางทหาร 
ต�องทําหน�าท่ีหลักในการรวบรวมข�อมูลจากเครือข%ายต%างๆ ท้ังด�านทรัพยากร ด�านภูมิสังคม และ 
ด�านอ่ืนๆ ท่ีเป+นประโยชน�ต%อการแก�ไขสถานการณ�ท่ีเกิดข้ึน และเชิญส%วนท่ีเก่ียวข�องมาร%วม 
ในการวิเคราะห�สถานการณ� วางแผนการปฏิบัติ และสนับสนุนเพ่ือให�เครือข%ายต%างๆ ทํางานได�อย%าง 
มีประสิทธิภาพ   

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

 
 
 
สรุป 
การวิจัยครั้งนี้เป+นการศึกษาวิจัยเรื่อง “แนวทางการฝ�กร%วม/ผสม ด�าน HADR ของกองทัพ 

 

ป;จจัยด�านการบริหารจัดการ 
1. โครงสร�างองค�กร 
2. องค�กรสู%ความเป+นเลิศ 
3. ภาวะผู�นําองค�กร 
4. การบูรณาการของภาคี
เครือข%าย 
5. การสนับสนุนจากรัฐบาลและ
หน%วยงานภายนอก 
6. การเตรียมกําลังเพ่ือ 
การบรรเทาภัยพิบัติ 
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สรุป 

 ผู�วิจัยได�ศึกษาวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาโครงสร�างศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย 
หน%วยบัญชาการทหารพัฒนา มุ%งสู%ความเป+นเลิศ” และส%วนท่ีเก่ียวข�องโดยผู�วิจัยสนใจท่ีจะศึกษาว%า 
บทบาท ภารกิจ โครงสร�างในปgจจุบันศูนย�ฝ�กบรรเทาภัยพิบัติ หน%วยบัญชาการทหารพัฒนา  
เป+นอย%างไร มีปgญหาอะไรบ�าง และความเหมาะสมในการปรับปรุงบทบาท ภารกิจ และโครงสร�าง 
ควรเป+นอย%างไร ดังนั้นผู�วิจัยจึงเห็นการวิจัยครั้งนี้มีความสําคัญ และจําเป+นอย%างยิ่งต%อการเสนอ
แนวคิดท่ีเหมาะสมต%อการพัฒนาหน%วยงานหรือองค�กรให�ทันต%อยุคสมัย และบทบาท ภารกิจ ท่ีปรับ
เปลี่ยนไป ซ่ึงวัตถุประสงค�ของการวิจัยครั้งนี้ มีดังนี้ 
 1. เพ่ือศึกษาบทบาท ภารกิจ โครงสร�าง ศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน%วยบัญชาการ 
ทหารพัฒนาในปgจจุบัน 
 2. เพ่ือศึกษาปgญหาและความเหมาะสมในการปรับเปลี่ยนบทบาท ภารกิจ โครงสร�าง
ศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน%วยบัญชาการทหารพัฒนา 
 3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนาบทบาท ภารกิจ โครงสร�าง ศูนย�ฝ�กบรรเทา 
สาธารณภัย หน%วยบัญชาการทหารพัฒนา มุ%งสู%ความเป+นเลิศ 
 จากวัตถุประสงค�ของการวิจัยดังกล%าว ผู�วิจัยได�ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีต%างๆ ท่ีเก่ียวข�อง 
กับการศึกษาครั้ง สามารถสรุปได�ว%า ปgจจัยท่ีส%งผลต%อการบริหารจัดการท่ีมุ%งสู%ความเป+นเลิศท่ีเหมาะสม
สอดคล�องกับการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ประกอบด�วย  

แนวทางการพัฒนา 
บทบาทภารกิจโครงสร�าง 
ศูนย ฝ[กบรรเทาภัยพิบัติ 
หน#วยบัญชาการทหารพัฒนา 
สู#ความเป%นเลิศ 

 

การสัมภาษณ และแนวคิด 
ของผู�ทรงคุณวุฒิ 
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 1. โครงสร�างองค�กร (ศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน%วยบัญชาการทหารพัฒนา)  
ซ่ึงโครงสร�างองค�กร มีส%วนเก่ียวข�องกับ ค%านิยม/ยุทธศาสตร� ระบบการทํางาน การบริหารจัดการ 
การจัดการความรู� 
 2. ผู�นําองค�กร หมายถึง บทบาทของผู�นํามีส%วนสําคัญยิ่งต%อการบริหารจัดการองค�กร 
ให�บรรลุผลความเป+นเลิศ เนื่องจากผู�นําต�องมีบทบาทในการชี้นํา (Path finding) บทบาทในการสร�าง
ความสอดคล�องไปในแนวทางเดียวกัน (Aligning) บทบาทในการกระจายอํานาจการตัดสินใจ 
(Empowering) และบทบาทในการเป+นแบบอย%างท่ีดี (Modeling) 
 3. การบูรณาการของภาคีเครือข%าย หมายถึง ในการทํางานแบบบูรณาการ 
จะมีวัตถุประสงค�เป+นเปiาหมายหลักร%วมกัน โครงสร�างการทํางานจะเป+นการทํางานแบบเครือข%าย
หลายชั้นเชื่อมโยงกันอยู%  เรียกว%า Networkgroup ซ่ึงในแต%ละกลุ%มจะมี ผู� มีส%วนได�ส%วนเสีย 
ท่ีเก่ียวข�องแตกต%างกัน และแต%ละผู�มีส%วนได�ส%วนเสีย จะมีหลายหน%วยงานท่ีทํางานร%วมกันอยู% 
และจะทํางานในส%วนท่ีตนเองเก่ียวข�องซ่ึงปgจจัยสู%ความสําเร็จในการบูรณาการทํางาน ประกอบด�วย 
  3.1 Strategize คือ ความสามารถในการมองแบบ Oriented view ความสามารถ 
มองในเชิงของปริมาณ (Quantitative) ได�  
  3.2 Analyze คือ ความสามารถวิเคราะห�ปgญหาในประเด็นต%างๆ ได� 
  3.3 Organize คือ ความสามารถในการจัดการเพ่ือผลักดันให�งานเกิดข้ึนได� 
  3.4 Personalize คือ ความสามารถในการประสานงานในทุกฝjาย ให�เกิดการ
ทํางานแบบบูรณาการ  
 4. การสนับสนุน หมายถึง กระบวนการในสนับสนุนด�านทรัพยากร (คน เครื่องมือ 
เทคโนโลยี และการขนส%ง) และองค�ความรู�ต%างๆ 
 5. กฎหมายท่ีเก่ียวข�อง หมายถึง กฎหมายท่ีสนับสนุน หรือเป+นอุปสรรคต%อการ
ปฏิบัติงานในศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน%วยบัญชาการทหารพัฒนาและส%วนท่ีเก่ียวข�องนอกจากนี้
ผู� วิ จั ย เลื อกวิ ธี วิ จั ย เชิ ง คุณภาพ ด� วยการสัมภาษณ�ผู� ให� ข�อ มูลหลัก  ซ่ึ ง เป+นผู� ท่ี เ ก่ียวข� อง 
และมีประสบการณ�ในการทํางานด�านนี้โดยตรง โดยประเด็นท่ีจะสัมภาษณ� ประกอบด�วย 
  5.1 บทบาท ภารกิจ โครงสร�าง ศูนย�ฝ�กบรรเทาภัยพิบัติ หน%วยบัญชาการทหาร
พัฒนาในปgจจุบันเป+นอย%างไร 
  5.2 ปgญหาและความเหมาะสมในการปรับเปลี่ยนบทบาท ภารกิจ โครงสร�าง 
ศูนย�ฝ�กบรรเทาภัยพิบัติหน%วยบัญชาการทหารพัฒนา มีอะไรบ�าง 
  5.3 ข�อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาบทบาท ภารกิจ โครงสร�าง ศูนย�ฝ�กบรรเทา 
ภัยพิบัติ หน%วยบัญชาการทหารพัฒนา มุ%งสู%ความเป+นเลิศ เป+นอย%างไร 
  



  59 
 

 



 

 

 
บทที่ 3 

บทบาทและป�ญหาของศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย 
หน!วยบัญชาการทหารพัฒนา 

 การศึกษาวิจัยฉบับนี้ เป�นการศึกษาเรื่อง“แนวทางการพัฒนาโครงสร!างศูนย#ฝ%กบรรเทา
สาธารณภัย หน*วยบัญชาการทหารพัฒนา มุ*งสู*ความเป�นเลิศ” ซ่ึงจากการศึกษาวิเคราะห# สังเคราะห#
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข!องสําหรับบทนี้ เป�นการกล*าวถึงบทบาท ภารกิจ โครงสร!างของ 
ศฝภ.นทพ. โดยยกบทบาท ภารกิจ โครงสร!างของ ศฝภ.สิงคโปร# ศึกษาเปรียบเทียบ เพ่ือวิเคราะห#
เป รี ยบ เ ที ยบโครงส ร! า งกา รจั ดของ ท้ั ง สององค# กร  พร! อม กั บสั มภาษณ# แบบ เจ าะลึ ก 
เพ่ือศึกษาแนวคิดเชิงทฤษฎีและแนวคิดของผู!ให!ข!อมูลหลัก ซ่ึงเป�นผู!ทรงคุณวุฒิท่ีมีส*วนเก่ียวข!อง 
กับการบรรเทาสาธารณภัยของกองบัญชาการกองทัพไทย   

บทบาท ภารกิจ โครงสร*างของ ศฝภ.นทพ.  

 จากการศึกษาข!อมูลของ ศูนย#ยุทธศาสตร# สถาบันวิชาการป>องกันประเทศ (2560 : 24-30) 
ได!กล*าวถึง นโยบายด!านการฝ%กบรรเทาสาธารณภัยผู!บัญชาการทหารสูงสุดประจําปI2560นั้นเกิดจาก
สภาวะแวดล!อมด!านความม่ันคงในมิติต*างๆท่ีกองทัพต!องเผชิญเช*นด!านการเมืองด!านเศรษฐกิจด!าน
สังคมด! านการทหารด! านวิทยาศาสตร#และเทคโนโลยีและด!านพลั งงานและสิ่ งแวดล!อม 
ล!วนแล!วเป�นเครื่องมือในการแข*งขันและเป�นประเด็นท่ีอาจส*งผลทางตรงต*อความขัดแย!งโดยผ*าน
กลไกทางเศรษฐกิจและความไม*มีเสถียรภาพทางการเมืองกองทัพไทยจึงมีภารกิจสําคัญต!องเร*ง
ดําเนินการคือการรักษาความม่ันคงและความเป�นป%กแผ*นของประเทศการปกป>องอธิปไตยและ
ผลประโยชน#ของชาติรวมท้ังสนับสนุนรัฐบาลในการแก!ปMญหาสําคัญของชาติด!วยเหตุนี้นโยบายเฉพาะ
ทางด!านการฝ%กจึงมีข้ึนเพ่ือเตรียมความพร!อมในการปฏิบัติภารกิจด!านการช*วยเหลือมนุษยธรรมและ
บรรเทาภัยพิบัติรวมถึงการเตรียมกําลังและใช!กําลังร*วมกันได!อย*างประสานสอดคล!องและ 
มีประสิทธิภาพสามารถตอบสนองต*อนโยบายรัฐบาลได!ซ่ึงนโยบายเฉพาะทางด!านการฝ%กประกอบด!วย 
2 ด!านได!แก*1.ด!านกิจการพลเรือนต!องเร*งรัดการเสริมสร!างศูนย#ฝ%กบรรเทาสาธารณภัยกองทัพไทยให!มีขีด
ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ฝ% ก อ บ ร ม ก า ร บ ร ร เ ท า ภั ย พิ บั ติ อ ย* า ง เ ป� น รู ป ธ ร ร ม โ ด ย เ ร็ ว 
มีเป>าหมายในการแสดงบทบาทนําและเป�นศูนย#ฝ%กด!านการช*วยเหลือมนุษยธรรมและบรรเทาภัยพิบัติ 
(HumanitarianAssistanceandDisasterRelief:HADR)ของอาเซียน(กรมยุทธการทหาร,กองบัญชาการ
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กองทัพไทย ,2560: 31)2.ด! านยุทธการ เป�นการบูรณาการการฝ%กของกองทัพไทย 
ทุกระดับให!สอดคล!องกับการเตรียมกําลังและใช!กําลังตามแผนด!านตะวันออกรวมท้ังนําการปฏิบัติการ
ท่ีใช! เครือข*ายเป�นศูนย#กลาง (NetworkCentric Operation: NCO)มาใช!ในการฝ%ก 
และจัดทําแผนท่ีสถานการณ#ท่ีใช!เฉพาะในการฝ%กเพ่ือลดความหวาดระแวงของประเทศเพ่ือนบ!าน 
(กรมยุทธการทหารกองบัญชาการกองทัพไทย, 2560 : 21)และสนับสนุนการขยายเครือข*าย 
การติดต*อสื่อสารและระบบควบคุมบังคับบัญชาC4Iของตํารวจตระเวนชายแดนให!สามารถปฏิบัติการ
ร*วมกับกองทัพไทยได!อย*างมีประสิทธิภาพ (กรมยุทธการทหารกองบัญชาการกองทัพไทย,2560 : 22)
พร!อมท้ังต!องพัฒนาการฝ%กผสมการฝ%กร*วม/ผสมกับมิตรประเทศอย*างเป�นระบบรวมท้ังแสวง
ประโยชน#ในการนําเทคนิคยุทธวิธีมาประยุกต#ใช!ในการปรับปรุงการฝ%กและการพัฒนาหลักนิยมของ
กองทัพไทยให!ทันสมัย (กรมยุทธการทหารกองบัญชาการกองทัพไทย,2560 : 26)โดยสรุปบทบาทท่ี
สํ า คัญกอง ทัพ ท่ี มิ ใช* การรบ ท่ีผู! บั ง คับ บัญชาการทหารสู งสุ ด ได! เ ล็ ง เห็นความสํ า คัญ คือ 
บทบาทในการช*วยเหลือด!านมนุษยธรรม (HumanitarianAssistance)และการบรรเทาสาธารณภัย 
(DisasterRelief)อันเป�นปฏิบัติการทางทหารในด!านกิจการพลเรือนและด!านยุทธการเพ่ือสนับสนุน
การบรรเทาสาธารณภัยและการช*วยเหลือประชาชนภายในประเทศและในภูมิภาคอาเซียน 

 ข*อมูลเบื้องต*นของศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน!วยบัญชาการทหารพัฒนา 

 ศูนย#ฝ%กบรรเทาสาธารณภัยหน*วยบัญชาการทหารพัฒนา (ศฝภ. นทพ.)ปMจจุบัน 
ได!รับการอนุมัติโครงการจัดต้ังเม่ือปI2558เริ่มสร!างสถานีฝ%กเป�นอันดับแรกและมีการจัดส*งกําลังพล 
เข!ารับการฝ%กอบรมให!ทันสมัยข้ึนเพ่ือเตรียมพร!อมในการจัดการฝ%กอย*างมีมาตรฐานภายใน 
ศฝภ.นทพ. ท้ังด!านการให!ความรู!และฝ%กการปฏิบัติเป�นชุดปฏิบัติการเข!าใจในระบบการควบคุม 
บังคับบัญชาขอบเขตความรับผิดชอบและมีความรู! ความสามารถในการประเมินสถานการณ#ภัยพิบัติ 
ถึงแนวโน!มและทิศทางระดับความรุนแรงเพ่ือรวบรวมเป�นข!อมูลและรายงานสถานการณ#พร!อมท้ังช*วย
บรรเทาสาธารณภัยได!อย*างมีประสิทธิภาพ เครื่องมือและยุทโธปกรณ#บรรเทาสาธารณภัย 
ท่ีมีจัดอยู*ในอัตราและมีความม่ันใจในการเข!าช*วยเหลือผู!ประสบภัยในการปฏิบัติต*อสถานการณ# 
ภัยพิบัติตั้งแต*ระดับเล็กถึงใหญ* 
 ความมุ*งหมายของการฝ%กบรรเทาสาธารณภัยของศฝภ.นทพ. มีเป>าประสงค#เพ่ือจะฝ%ก
กําลังพลของหน*วยบัญชาการทหารพัฒนาเป�นครูด!านการค!นหาและช*วยชีวิตรวมถึงการช*วยเหลือ
บรรเทาสาธารณภัยแก*กําลังพลของหน*วยให!สามารถถ*ายทอดความรู! ท่ีมีความทันสมัยให!เป�น 
ท่ียอมรับในระดับอาเซียนและประเทศต*อไปโดยยึดม่ันในแนวทางการฝ%กท่ีว*า“จงฝ%กให!เหมือนรบ 
และจงรบให!เหมือนฝ%ก”ในขณะนี้ศฝภ.นทพ. ได!เริ่มดําเนินการสร!างสถานีฝ%กตามปIงบประมาณ 
ท่ีได!รับพร!อมครุภัณฑ#ประจําสถานีและยานพาหนะสําหรับงานในด!านการบรรเทาสาธารณภัย 
รวมท้ังอาคารและสิ่งอํานวยความสะดวกของผู!ท่ีเข!ารับการฝ%กดังรายละเอียดต*อไปนี้ 
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 ปI2558 ได!ดําเนินการสร!างสถานีส*งทางอากาศเป�นการฝ%กเคลื่อนย!ายผู!ประสบภัย 
ทางด่ิงโดยใช!ระบบรอกและลวดสลิงด!วยวิธี ท่ีถูกต!องและปลอดภัยโดยมีชุดระบบเชือกและ 
การโรยตัวและขาต้ังสําหรับงานกู!ภัยและเปลสแตนเลสเป�นต!นและสถานีอาคารถล*ม/แผ*นดินไหว 
เป�นการฝ%กเคลื่อนท่ีในพ้ืนท่ีแคบ/อับอากาศการฝ%กใช!เครื่องมือค!นหาผู!ประสบภัยใต!ซากอาคาร 
การคํ้ายันอาคารและการใช!เครื่องช*วยหายใจ (Self-Contained Breathing Apparatus:SCBA) 
โดยมีเครื่องค!นหาผู!ประสบภัยด!วยเรดาห#ชุดเครื่องคํ้ายันรับน้ําหนักอาคารพัดลมเติมอากาศ 
และเครื่องตัดถ*างและเครื่องกําเนิดพลังเป�นต!น 
 สําหรับแนวทางในการจัดทําหลักสูตรการฝ%กปI2560เป�นการฝ%กภายในจะเริ่มต!น 
ในข้ันพ้ืนฐานจนถึงข้ันสูงโดยเตรียมความพร!อมครูฝ%กบรรเทาสาธารณภัยเป�นอันดับแรกใช!พ้ืนท่ี 
ของศฝภ.นทพ. ในการฝ%ก ซ่ึงเป�นลําดับข้ันการฝ%กท่ีเริ่มจากการฝ%กเป�นบุคคลการฝ%กเป�นชุดต*อไปเป�น
การฝ%กท่ีเรียกว*าการฝ%กเบ้ืองต!น และเฉพาะหน!าท่ีโดยแต*ละหน*วยบัญชาการทหารพัฒนาได!แก*
สํ านักงานพัฒนาภาคหน*วยบัญชาการทหารพัฒนา (สนภ.นทพ)สํ านักงานทหารพัฒนา 
หน*วยบัญชาการทหารพัฒนา (สทพ.นทพ.) และสํานักงานสนับสนุนหน*วยบัญชาการทหารพัฒนา 
(สสน.นทพ.) ได!รับการฝ%กจากหลักสูตรท่ีศฝภ.นทพ. ได!จัดทําข้ึนใช!พ้ืนท่ีของหน*วยตนเองในการ
รับผิดชอบการฝ%กจากนั้นจึงต*อยอดการฝ%กในระดับหน*วยท่ีใหญ*ข้ึนท่ีเรียกว*าการฝ%กเป�นหน*วย
ประกอบด!วย3 ระดับได!แก*ระดับหน*วยพัฒนาการเคลื่อนท่ีสํานักงานพัฒนาภาคหน*วยบัญชาการ
ทหารพัฒนา (นพค.สนภ.นทพ.), ศูนย#บรรเทาสาธารณภัยสํานักงานพัฒนาภาค (ศบภ.สนภ.นทพ.) 
และศูนย#บรรเทาสาธารณภัยหน*วยบัญชาการทหารพัฒนา (ศบภ.นทพ.) ซ่ึงแนวทางในการจัดการฝ%กนี้
เพ่ือให!ทุกหน*วยมีศักยภาพในการปฏิบัติงานอย*างมีเอกภาพเป�นท่ียอมรับในระดับสากล 

 วิสัยทัศน� 
 ศูนย#ฝ%กบรรเทาสาธารณภัยเป�นหน*วยงานหลักของหน*วยบัญชาการทหารพัฒนา 
กองบัญชาการกองทัพไทยในด!านการจัดการฝ%กอบรมและผลิตครูในการปฏิบัติการด!านการบรรเทาสา
ธารณภัยตลอดจนการวิจัยพัฒนาหลักสูตรการฝ%กการปฏิ บั ติงานโดยมุ*ง เน!นถึงความเป�น
มาตรฐานสากลเป�นท่ียอมรับเชื่อม่ันและศรัทธาท้ังในกองทัพไทยและภาคส*วนต*างๆจนถึงระดับ
ภูมิภาคอาเซียน 

 พันธกิจ 
 ศูนย#ฝ%กบรรเทาสาธารณภัยบัญชาการทหารพัฒนากองบัญชาการกองทัพไทย 
มีพันธกิจในการปฏิบัติหน!าท่ีดังนี้ 
 1. ด!านการจัดหลักสูตรดําเนินการจัดการศึกษาและฝ%กอบรมความรู!ด!านการค!นหา 
และช*วยชีวิตรวมถึงการช*วยเหลือบรรเทาสาธารณภัยให!แก*กําลังพลภายในกองทัพไทยส*วนราชการ
และประชาชนได!อย*างมีมาตรฐานมีความทันสมัยต*อสถานการณ#สาธารณภัยเป�นท่ียอมรับในระดับ
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สากลมีความสอดคล!องสนับสนุนแผนป>องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห*งชาติและสามารถตอบสนอง
ต*อภารกิจท่ีได!รับมอบหมายได!อย*างมีประสิทธิภาพ 
 2. ด!านการพัฒนาบุคลากรดําเนินการส*งเสริมการพัฒนาองค#ความรู!ทักษะเทคนิคของ
การเป�นครูด!านการค!นหาและช*วยชีวิตรวมถึงการช*วยเหลือบรรเทาสาธารณภัยแก*กําลังพล 
ของหน*วยให!สามารถถ*ายทอดความรู!ท่ีมีความทันสมัยสอดคล!องกับระดับความรุนแรงภัยพิบัติ 
ท่ีเกิดข้ึนในโลกอันเกิดจากปMจจัยสภาพแวดล!อมต*างๆด!วยการรับการฝ%กอบรมจากหน*วยงาน 
องค#กรท่ีมีมาตรฐานเป�นท่ียอมรับในระดับสากลรวมถึงพัฒนาฝ%กฝนค!นคว!าจากประสบการณ# 
ของหน*วยท่ีได!รับการเข!าร*วมฝ%กซ!อมแผนบรรเทาสาธารณภัยท้ังในกองทัพระดับชาติและประเทศ
ภูมิภาคอาเซียน 
 3. ผังการจัดศูนย#ฝ%กบรรเทาสาธารณภัยหน*วยบัญชาการทหารพัฒนากองบัญชาการ 
กองทัพไทยเป�นส*วนราชการท่ีข้ึนตรงหน*วยบัญชาการทหารพัฒนาทํางานตอบสนองนโยบายและ 
มีขอบเขตหน!าท่ีความรับผิดชอบในแต*ละแผนก ตามผังการจัด (แผนภาพท่ี3-1)  
  
 
 
แผนภาพท่ี 3 – 1 ผังการจัด ศูนย#ฝ%กบรรเทาสาธารณภัย หน*วยบัญชาการทหารพัฒนากองบัญชาการ
  กองทัพไทย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ศฝภ.นทพ. 

กองบังคับการ แผนกแผนและ
งบประมาณ 

แผนกฝ%กศึกษา แผนกสนับสนุน 

แผนกธุรการและกําลังพล แผนกส*งกําลังบํารุง แผนกเครื่องมือ 
บรรเทาสาธารณภัย 
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ท่ีมา: กองการจัดสํานักนโยบายและแผนกรมยุทธการทหาร, เอกสารอัดสําเนา, 2558 

 ศฝภ.นทพ. ตามแผนภาพท่ี  3-1 ประกอบด!วย กองบังคับการ แผนกฝ%กศึกษาแผนก
สนับสนุน แผนกแผน และงบประมาณ แผนกธุรการ และกําลังพล แผนกส*งกําลังบํารุงแผนกเครื่องมือ 
บรรเทาสาธารณภัยมีรายละเอียดต*อไปนี้ 
 1. กองบังคับการมีหน!าท่ีควบคุมบังคับบัญชาและกํากับดูแลการปฏิบัติงานตามภารกิจ
ศูนย#ฝ%กบรรเทาสาธารณภัยและนโยบายท่ีได!รับมอบหมายจากผู!บังคับบัญชา 
 2. แผนกธุรการและกําลังพลมีหน!าท่ีดําเนินการด!านกิจการกําลังพลของหน*วย 
ดําเนินการเก่ียวกับการธุรการการสารบรรณการธุรการกําลังพลการขอรับเบ้ียหวัดบําเหน็จบํานาญ 
กองทุนบําเหน็จบํานาญราชการและงานพิธีการต*างๆการเบิกเงินการรับจ*ายเงินการบัญชีการเก็บ
รักษาเงิน 
 3. แผนกแผนและงบประมาณมีหน!าท่ีดําเนินการด!านการวางแผนและโครงการ 
ของหน*วยการจัดทําแผนปฏิบัติงานแผนการใช!จ*ายงบประมาณการบริหารทรัพยากรการควบคุม
โครงการการเร*งรัดติดตามผลการใช!จ*ายงบประมาณการตรวจสอบประเมินผลและรายงานผล 
การปฏิบัติงานในภาพรวมของศูนย#ฝ%กบรรเทาสาธารณภัยเพ่ือให!เป�นไปตามเป>าหมายและนโยบาย 
ท่ีกําหนดตลอดจนปฏิบัติภารกิจอ่ืนๆตามท่ีได!รับมอบหมาย 
 
 4. แผนกส*งกําลังบํารุงมีหน!าท่ีดําเนินการด!านการส*งกําลังการซ*อมบํารุงการขนส*ง 
การบริการทางการแพทย#การบริการอ่ืนๆในเรื่องการจัดหาเก็บรักษาแจกจ*ายจําหน*ายสิ่งอุปกรณ#ของ
ศูนย#ฝ%กบรรเทาสาธารณภัยการควบคุมทรัพย#สินและกํากับดูแลด!านการก*อสร!างอาคารสถานท่ีการ
ดําเนินการเก่ียวกับงานด!านอสังหาริมทรัพย#การแบ*งสรรการใช!ประโยชน#ในอสังหาริมทรัพย#ของหน*วย
การเลี้ยงดูกําลังพลของหน*วยตลอดจนปฏิบัติภารกิจอ่ืนๆตามท่ีได!รับมอบหมาย 
 5. แผนกฝ%กศึกษามีหน!าท่ีดําเนินการจัดการศึกษาฝ%กอบรมความรู!ด!านการบรรเทา 
สาธารณภัยการค!นหาและช*วยชีวิตและความรู!ท่ัวไปในการช*วยเหลือตนเองและผู!อ่ืนเม่ือเกิดภัยพิบัติ
ต*างๆจัดทําเอกสารตําราหลักสูตรและโครงการศึกษาการฝ%กอบรมการพัฒนาบุคลากรผลิตครูด!านการ
บรรเทาสาธารณภัยท่ีมีทักษะความชํานาญและได!มาตรฐานรวมท้ังการวิจัยปรับปรุงพัฒนาการฝ%กและ
การปฏิบัติงานด!านการบรรเทาสาธารณภัยของกองทัพไทยให!มีความทันสมัยสอดคล!องกับ
ส ภ า พ แ ว ด ล! อ ม แล ะ ส ถ า น ก า ร ณ# ภั ย ท่ี เ กิ ด ข้ึ น ใ น ปM จ จุ บั น ก า ร ป ก คร อ ง บั ง คั บ บั ญ ช า 
ผู!เข!ารับการฝ%กอบรมหลักสูตรต*างๆตลอดจนปฏิบัติภารกิจอ่ืนๆตามท่ีได!รับมอบหมาย 
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 6. แผนกเครื่องมือบรรเทาสาธารณภัยมีหน!าท่ีดําเนินการเก่ียวกับการเสนอความต!องการ 
การเก็บรักษาการบรรจุหีบห*อการแจกจ*ายการจําหน*ายการควบคุมทางบัญชีการตรวจสอบประเมินค*า
สิ่งอุปกรณ#การซ*อมจัดทําบันทึกรายงานเก่ียวกับปMญหาข!อมูลสถิติคําแนะนําเก่ียวกับการส*งกําลัง
รวมท้ังการซ*อมบํารุงสิ่งอุปกรณ#ในระหว*างการเก็บรักษาการจัดเจ!าหน!าท่ีสนับสนุนการศึกษาและ
ฝ%กอบรมในงานส*งกําลัง 
 7. แผนกสนับสนุนมีหน!าท่ีดําเนินการเก่ียวกับการสนับสนุนและบริการด!านการซ*อม
บํารุงการขนส*งแรงงานการก*อสร!างการยุทธโยธาการบํารุงรักษาอาคารสถานท่ีสาธารณูปโภคงาน
โภชนาการการรั กษาพยาบาลและการ เวชกรรมป>อง กันให! กับ กําลั งพลของหน* วยและ 
การสนับสนุนภารกิจในภาพรวมของศูนย#ฝ%กบรรเทาสาธารณภัย ตามขีดความสามารถ ตลอดจน
ปฏิบัติภารกิจอ่ืนๆตามท่ีได!รับมอบหมาย 

บทบาท ภารกิจ โครงสร*างของ ศฝภ. ประเทศสิงคโปร� 

 จากการศึกษาข!างต!น ผู!วิจัยได!แสดงถึง บทบาทหน!าท่ีตามโครงสร!างของ ศูนย#ฝ%กบรรเทา
สาธารณภัย หน*วยบัญชาการทหารพัฒนา ท่ีมีบทบาทสําคัญ ท่ีต!องอาศัยความร*วมมือกับหน*วยงาน
ต*างๆท้ังภายในประเทศและต*างประเทศ ภายใต!มาตรฐานท่ีเป�นสากลดังนั้นผู!วิจัยขอยกโครงสร!าง 
ขอ ง ศู น ย# ป ร ะ ส าน ง า นด! า น HADRใน ร ะ ดั บ ภู มิ ภ า ค (RegionalHADRCoordinationCentre: 
RHCC)ของประเทศสิงคโปร#มาเป�นกรณีศึกษาเปรียบเทียบกับโครงสร!างของศูนย#ฝ%กบรรเทา 
สาธารณภัย หน*วยบัญชาการทหารพัฒนา ดังนี้ 

 โ ค ร ง ส ร* า ง ขอ ง ศู น ย� ป ร ะส าน ง านด* า น  HADRในระดั บภู มิ ภ า ค 
(RegionalHADRCoordinationCentre:RHCC) 
 ความเปDนมาในการจัดตั้ง 
 โครงสร!างของศูนย#ประสานงานด!าน HADRในระดับภูมิภาค (RegionalHADR Coordination 
Centre:RHCC)ถูกจัดต้ังข้ึนภายใต!แนวคิดท่ีว*า ภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟtก เป�นหนึ่งในพ้ืนท่ีท่ีมีแนวโน!มว*า
จะเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติมากท่ีสุดพ้ืนท่ีหนึ่งของโลกเนื่องจากมีพ้ืนท่ีอยู* ในจุดท่ีเรียกว*า 
“วงแหวนไฟ” (PacificRingofFire)ในห!วงทศวรรษท่ีผ*านมากองกําลังทหารจากต*างชาติได!เข!าไปมี
ส*วนร*วมในการช*วยเหลือประเทศต*างๆเม่ือเกิดภัยพิบัติในขณะเดียวกันการให!ความช*วยเหลือดังกล*าว
จําเป�นท่ีจะต!องมีการประสานงานท่ีดีและตรงเป>าหมายเพ่ือลดภาระด!านการส*งกําลังบํารุงและความ
ต!องการการช*วยเหลือต*างๆในประเทศท่ีได!รับผลกระทบจากภัยพิบัติดังนั้นจึงมีความสําคัญอย*างยิ่งท่ี
จ ะ ส นั บ ส นุ น ใ ห! มี ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น แ ล ะ ต อ บ ส น อ ง ร ะ ห ว* า ง ท ห า ร ด! ว ย กั น 
เพ่ือลดช*องว*างและความซํ้าซ!อนในการปฏิบัติงานด!านบรรเทาสาธารณภัย 
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 ในการประชุมอย*างไม*เป�นทางการของกระทรวงกลาโหมอาเซียน-อเมริกาเม่ือวันท่ี 
4เมษายน2557ท่ีฮาวายดร.เองอิงเฮน(Dr.NgEngHen)รัฐมนตรีว*าการกระทรวงกลาโหมของสิงคโปร#ได!
เสนอความต!องการท่ีจะก*อต้ังศูนย#ประสานงานด!านHADRท่ีChangiCommandandControlCentre
ซ่ึ ง ก็ ไ ด! รั บ ก า ร ส นั บ ส นุ น จ า ก รั ฐ ม น ต รี ว* า ก า ร ก ร ะ ท ร ว ง ก ล า โ ห ม ท* า น อ่ื น ๆ ท่ี เ ห็ น 
ความจําเป�นในการให!ทหารทํางานร*วมกันได!อย*างใกล!ชิดมากข้ึนเพ่ือสร!างความแข็งแกร*งในด!าน 
การบรรเทาสาธารณภัยของภูมิภาคอีกท้ังยังมีความเห็นตรงกันว*าศูนย#ประสานงานด!านHADR 
ในระดับภูมิภาคจะทําให!กองกําลังทหารตอบสนองต*อสถานการณ#ภัยพิบัติได!อย*างรวดเร็วและ 
มีประสิทธิภาพมากยิ่ง ข้ึนโดยมีพิธี เปtดChangiRHCCเม่ือวันท่ี12กันยายน2557นายชานชุนซิง 
(Mr.ChanChunSing)รัฐมนตรีช*วยว*าการกระทรวงกลาโหมในขณะนั้นได!กระทําพิธีเปtด Changi 
RHCCซ่ึงจัดข้ึนภายหลังการประชุมของสิงคโปร#และอเมริกาเรื่องการสร!างความสามารถให!พลเรือน
และทหารในการปฏิบัติงานด!านบรรเทาภัยพิบัติ (BuildingCivil-MilitaryCapacityforDisaster 
ReliefOperations) ซ่ึ ง จั ด ข้ึ น โ ด ย ก อ ง ทั พ สิ ง ค โ ป ร# แ ล ะ USCenterforExcellenceinDisaster 
ManagementandHumanitarianAssistance(CFE-DM)โ ด ย ใ น ช* ว ง ท! า ย ข อ ง ก า ร ก ล* า ว เ ปt ด 
นายชานฯได!อธิบายถึงการท่ีสิงคโปร#เสนอตัวเป�นผู!ก*อต้ัง ChangiRHCCเพ่ือแสดงถึงความจําเป�น 
ในการสร!างขีดความสามารถของภูมิภาคในงานHADRและความสามารถในการพัฒนาการประสานงานของ
กองกําลังทหารต*างชาติเรื่องการช*วยเหลือด!านการตอบสนองภัยพิบัติ 

 ภารกิจของChangi RHCC 
 ChangiRHCCจัด ต้ัง ข้ึนเ พ่ืออํานวยความสะดวกในการประสานงานด!านHADR 
ระหว*างทหารโดยให!การสนับสนุนทหารท่ีเข!าให!ความช*วยเหลือพ้ืนท่ีท่ีได!รับผลกระทบจากภัยพิบัติ
โดยการประสานความช*วยเหลือจากทหารต*างชาตินอกจากนี้ยังมีจุดมุ*งหมายในการให!แนวทางการ
ปฏิบัติอย*างเปtดกว!างครอบคลุมและยืดหยุ*นให!กับทหารจากภูมิภาคเดียวกันและภูมิภาคอ่ืน 
เพ่ือตอบโต!ภัยพิบัติได!อย*างมีประสิทธิภาพ 
 ในการทํางานดังกล*าวChangiRHCCให!การสนับสนุนและเติมเต็มความต้ังใจในการ
ทํางานขององค#กรด!านHADRเช*นUNOCHAและAHACentreซ่ึงมีจุดมุ*งหมายในการสนับสนุน
หน*วยงานราชการท่ีจัดการภัยพิบัติระดับชาติในพ้ืนท่ีท่ีได!รับผลกระทบจากภัยพิบัติและประสาน 
ความร*วมมือด!านการบรรเทาภัยพิบัติในภาพรวม 
 
 
 

 แผนงาน3ประการของChangi RHCC  



 

 

 1. จั ด ห า ก อ ง ทั พ จ าก มิ ต ร ป ร ะ เ ท ศด! ว ย ร ะบ บ
System(CIS)เพ่ืออํานวยความสะดวกในการตัดสินใจลดการซํ้าซ!อนและช*องว*างของการทํางานและ
เพ่ือประเมินความต!องการ
และการส*งกําลังบํารุงเช*นจุดเข!าพ้ืนท่ีสถานะของลานบินและท*าเรือเป�นต!น
 2. เครือข*ายของ
ศูนย#ปฏิบัติการท่ีเชื่อมโยงกับทหารมิตรประเทศสามารถแลกเปลี่ยนข!อมู
ยิ่งข้ึนและประสานการปฏิบัติงานให!กับกองกําลังจากต*างชาติ
 3. การอนุญาตจากหน*วยงานในพ้ืนท่ีประสบภัย
ประสานงานเข!าไปในพ้ืนท่ีได!ภายใน
ทหารท่ีอยู*ในพ้ืนท่ีประสบภัย

แผนภาพท่ี 3 – 2ผังการจัด
   HADRCoordinationCentre:RHCC)
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จั ด ห า ก อ ง ทั พ จ าก มิ ต ร ป ร ะ เ ท ศด! ว ย ร ะบ บ OPERAComputerInformation 
เพ่ืออํานวยความสะดวกในการตัดสินใจลดการซํ้าซ!อนและช*องว*างของการทํางานและ

เพ่ือประเมินความต!องการการร!องขอความช*วยเหลือสถานะของการเคลื่อนกําลังพลเข!าปฏิบัติการ
และการส*งกําลังบํารุงเช*นจุดเข!าพ้ืนท่ีสถานะของลานบินและท*าเรือเป�นต!น 

เครือข*ายของChangiRHCCทางด!านนายทหารประสานงานนานาชาติและ
ศูนย#ปฏิบัติการท่ีเชื่อมโยงกับทหารมิตรประเทศสามารถแลกเปลี่ยนข!อมูลได!อย*างมีประสิทธิภาพ
ยิ่งข้ึนและประสานการปฏิบัติงานให!กับกองกําลังจากต*างชาติ 

การอนุญาตจากหน*วยงานในพ้ืนท่ีประสบภัยChangiRHCC
ประสานงานเข!าไปในพ้ืนท่ีได!ภายใน48ชม. แรกเม่ือเกิดภัยพิบัติเพ่ือสนับสนุนการประสานงานกับ
ทหารท่ีอยู*ในพ้ืนท่ีประสบภัย 

ผังการจัดโครงสร!างของศูนย#ประสานงานด!าน HADRในระดับภูมิภาค 
HADRCoordinationCentre:RHCC) 

โครงสร!างองค#กร 

OPERAComputerInformation 
เพ่ืออํานวยความสะดวกในการตัดสินใจลดการซํ้าซ!อนและช*องว*างของการทํางานและ 

การร!องขอความช*วยเหลือสถานะของการเคลื่อนกําลังพลเข!าปฏิบัติการ

ทางด!านนายทหารประสานงานนานาชาติและ 
ลได!อย*างมีประสิทธิภาพ

ChangiRHCCสามารถส*งหน*วย
เพ่ือสนับสนุนการประสานงานกับ

ในระดับภูมิภาค (Regional
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ท่ีมา :โครงสร!างของศูนย#ประสานงานด!าน HADRในระดับภูมิภาค (RegionalHADRCoordination
 Centre:RHCC)ประเทศสิงคโปร#, 2557 

 โครงสร!างองค#กรไม*ได!รวมนายทหารประสานงานนานาชาติ(International Liaison 
Officers) ซ่ึงข้ึนตรงกับChangi RHCC 

 วิสัยทัศน� 
 เป�นพันธมิตรท่ีเชื่อถือได!เรื่องความรวดเร็วและการตอบสนองการประสานงาน 
ด!านภัยพิบัติ(Be a Trusted Partner for Swift and Coordinated Disaster Response) 

 ภารกิจ 
 เพ่ือช*วยพ้ืนท่ีประสบภัยและทหารในพ้ืนท่ีด!านการประสานความช*วยเหลือจาก 
กองกําลังทหารต*างชาติในการตอบสนองต*อภัยพิบัติทางธรรมชาติในระดับภูมิภาค 

 ขีดความสามารถ 
 Changi RHCC ต้ังอยู*ในChangiCommandandControlCentreเป�นศูนย#ปฏิบัติการซ่ึง
จัดการโดยกลุ*มปฏิบัติการพ้ืนฐาน(BaselineOperationsGroup)ท่ีรวมนายทหารประสานงาน
นานาชาติจากทหารมิตรประเทศกิจกรรมและความสามารถของChangiRHCCมีดังต*อไปนี้ 
 เฝ>าระวังและประเมินผลวันต*อวันChangi RHCC มีการเฝ>าระวังอย*างสมํ่าเสมอ 
และแบ*งปMนข!อมูลด!านภัยพิบัติในภูมิภาคท้ังก*อนเกิดภัยพิบัติท่ีสามารถคาดการณ#ล*วงหน!าได! 
เช*นไต!ฝุ�นและภัยพิบัติท่ีไม*สามารถคาดการณ#ล*วงหน!าได!เช*นแผ*นดินไหวท้ังนี้Changi RHCC 
จะดําเนินการโดย 
 1. รวบรวมข!อมูลจากแหล*งต*างๆรวมท้ังของหน*วยงานราชการท่ีจัดการภัยพิบัติ
ระดับชาติในพ้ืนท่ีท่ีได!รับผลกระทบจากภัยพิบัติศูนย#ภัยพิบัติระดับภูมิภาคและศูนย#เตือนภัยพิบัติ 
 2. แจกจ*ายภาพสถานการณ#ให!กับทหารมิตรประเทศผ*านระบบOPERA Computer 
Information System (CIS)เพ่ือให!ทหารมิตรประเทศสามารถจัดเตรียมเครื่องมือรับสถานการณ# 
 3. Changi RHCC จะมีการวางแผนข้ันต!นและเพ่ิมจํานวนการปฏิบัติการHADR ของ 
ทหารนานาชาติในเวลาเดียวกันข้ึนอยู*กับความรุนแรงและผลกระทบของภัยพิบัติท่ีเกิดข้ึน 
 4. การปฏิบัติการตอบสนองต*อภัยพิบัติหากพ้ืนท่ีประสบภัยร!องขอหรือยอมรับ 
การเสนอความช*วยเหลือChangiRHCC สามารถสนับสนุนการประสานงานจากทหารนานาชาติ 
ได!หลากหลายทาง 
 5. ChangiRHCCจะดําเนินการเผยแพร*และอัพเดทภาพสถานการณ#อย*างต*อเนื่อง
รวมถึงการจัดแบ*งความช*วยเหลือจากนานาชาติให!กับทหารมิตรประเทศเพ่ืออํานวยความสะดวก 
ในการตัดสินใจลดการซํ้าซ!อนและช*องว*างของการจัดหาความช*วยเหลือทหารต*างชาติโดยสามารถ
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จัดการได!ผ*านระบบOPERACISและเครือข*ายของChangiRHCCผ*านนายทหารประสานงานนานาชาติ
ท่ีประสานกับศูนย#ปฏิบัติการของทหารในภูมิภาค 
 6. ChangiRHCCจะประสานและอํานวยความสะดวกในการเคลื่อนกําลังทหารต*างชาติ
เข!าสู*พ้ืนท่ี 
 7. หากได!รับการร!องขอและอนุญาตจากพ้ืนท่ีประสบภัยRHCCจะสามารถ 
  7.1 ส*งทีมประเมินและสํารวจเข!าไปจัดการประเมินผลกระทบของภัยพิบัติและ 
ความต!องการความช*วยเหลือทางทหาร 
  7.2 ส*งหน*วยประสานงานเข!าไปสนับสนุนทหารในพ้ืนท่ีประสบภัยเพ่ือประสาน 
กา ร ทํ า ง านภาค พ้ืน ดิ น โ ดยส* วนมาก เป� นก า ร ทํ า ง าน กับ ศูนย# ป ร ะสานงานนาน าชา ติ
(MultinationalCoordinationCentre:MNCC)หรือหน*วยอ่ืนๆท่ีจัดต้ังข้ึนโดยทหารในพ้ืนท่ีประสบภัย 
  7.3 เม่ือการบรรเทาภัยพิบัติเข!าสู*ภาวะม่ันคงและทหารในพ้ืนท่ีประสบภัยสามารถ
ประสานความช*วยเหลือกับทหารต*างชาติได!โดยไม*ต!องการความช*วยเหลือเพ่ิมเติมแล!วChangi RHCC
จะลดบทบาทการปฏิบัติการลง 
  7.4 การพยายามสร!างขีดความสามารถนอกเหนือจากปฏิบัติการสนองตอบภัยพิบัติ
แล!วChangiRHCCยังมุ*งสร!างความสามารถด!านHADRในภูมิภาคโดยการพยายามขยายเครือข*ายกับ
มิตรทหารและงานวิจัยเพ่ือพัฒนาความรู! พ้ืนฐานด!านHADRโดยมีท้ังการเข!าร*วมและการจัด 
Workshopให!ความรู!รวมไปถึงการจัดกิจกรรมต*างๆเพ่ือประชาสัมพันธ#ความเข!าใจในการทํางานร*วม
และแบ*งปMนความรู!ในการปฏิบัติงานอย*างดีท่ีสุดทางด!านการตอบสนองต*อภัยพิบัติ 

 พันธมิตรของหน!วย 

 กองทัพมิตรประเทศสามารถประสานงานกับนายทหารประสานงานนานาชาติและ 
จะมีชื่อนายทหารติดต*อในการประสานงานซ่ึงองค#กรนานาชาติและภูมิภาคหลายองค#กรต*างก็เข!ามา
เป�นพันธมิตรกับRHCC เช*นกัน 

แผนภาพท่ี 3 – 3 กองทัพมิตรประเทศในการประสานงานด!าน HADR 



 

 

 
 
 
ท่ีมา :โครงสร!างของศูนย#ประสานงานด!าน 
 Centre:RHCC)ประเทศสิงคโปร#
 
 
 ประเทศพันธมิตรท้ังหมดของ
และเป�นท่ีพ่ึงให!แก*กันแลกเปลี่ยนประสบการณ#และความรู!เพ่ือช*วยเหลือประเทศในภูมิภาคเอเชีย
แปซิฟtคโดยเฉพาะอย*างยิ่งหลังการเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติการร*วมมือและทํางานร*
ท่ีจะช*วยให!เราสามารถช*วยชีวิตผู!คนและลดการสูญเสียให!น!อยลงได!
 พันเอกลีควนชุง
(Mr.JosephD.Martin)ผู! อํานวยการ
มกราคม2560เพ่ือกําหนดขอบข*ายงานความร*วมมือระหว*าง
ได!อธิบายถึงความต้ังใจของสิงคโปร#และสหรัฐอเมริกาในการสร!างพันธมิตร
ด!านHADRของภูมิภาคดังท่ีเน!นย้ําไว!ในเอกสารข!อตกลงด!านความร*วมมือ
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โครงสร!างของศูนย#ประสานงานด!าน HADRในระดับภูมิภาค (RegionalHADR 
ประเทศสิงคโปร#, 2557 

ระเทศพันธมิตรท้ังหมดของRHCC มีความเข!าใจความสําคัญของการทํางานร*วมกัน
และเป�นท่ีพ่ึงให!แก*กันแลกเปลี่ยนประสบการณ#และความรู!เพ่ือช*วยเหลือประเทศในภูมิภาคเอเชีย
แปซิฟtคโดยเฉพาะอย*างยิ่งหลังการเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติการร*วมมือและทํางานร*
ท่ีจะช*วยให!เราสามารถช*วยชีวิตผู!คนและลดการสูญเสียให!น!อยลงได! 

พันเอกลีควนชุง(Col.LeeKuanChung)ผู!อํานวยการChangiRHCC
ผู! อํานวยการCFE-DMได!ลงนามในเอกสารบันทึกข!อตกลง

เพ่ือกําหนดขอบข*ายงานความร*วมมือระหว*างUSCFE-DM และChangiRHCC
ได!อธิบายถึงความต้ังใจของสิงคโปร#และสหรัฐอเมริกาในการสร!างพันธมิตรและขยายขีดความสามารถ

ของภูมิภาคดังท่ีเน!นย้ําไว!ในเอกสารข!อตกลงด!านความร*วมมือทางกลาโหม

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

RegionalHADR Coordination

มีความเข!าใจความสําคัญของการทํางานร*วมกัน
และเป�นท่ีพ่ึงให!แก*กันแลกเปลี่ยนประสบการณ#และความรู!เพ่ือช*วยเหลือประเทศในภูมิภาคเอเชีย 
แปซิฟtคโดยเฉพาะอย*างยิ่งหลังการเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติการร*วมมือและทํางานร*วมกันเท*านั้น 

ChangiRHCCนายโจเซฟดีมาร#ติน
ได!ลงนามในเอกสารบันทึกข!อตกลง(MOU)เม่ือวันท่ี24

ChangiRHCCเอกสารนี้
และขยายขีดความสามารถ

ทางกลาโหม 
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 สรุปได!ว*า โครงสร!างChangiRHCCมีค*านิยม/ยุทธศาสตร# ท่ีมุ*งเน!นทางด!านมาตรฐาน
ขององค#กรท่ีเป�นสากล ได!รับการยอมรับเชื่อถือ สามารถปฏิบัติภารกิจได!อย*างรวดเร็ว ทันต*อ
สถานการณ# ระบบการทํางาน เน!นการตอบสนองต*อการประสานงาน การบริหารจัดการ การจัดการ
ความรู!ด!านภัยพิบัติท่ีเป�นมาตรฐานสากล การพยายามสร!างขีดความสามารถของทีม นอกเหนือ 
จากปฏิบัติการสนองตอบภัยพิบัติแล!ว ChangiRHCCยังมุ*งสร!างความสามารถด!าน HADRในภูมิภาค 
โดยการพยายามขยายเครือข*ายกับมิตรทหารและงานวิจัยเพ่ือพัฒนาความรู!พ้ืนฐานด!าน HADR 
โดยมีท้ังการเข!าร*วมและการจัด Workshop ให!ความรู! รวมไปถึงการจัดกิจกรรมต*างๆ เพ่ือ
ประชาสัมพันธ#ความเข!าใจในการทํางานร*วม และแบ*งปMนความรู!ในการปฏิบัติงานอย*างดีท่ีสุดทางด!าน
การตอบสนองต*อภัยพิบัติเพ่ือช*วยพ้ืนท่ีประสบภัยและทหารในพ้ืนท่ีด!านการประสานความช*วยเหลือ
จากกองกําลังทหารต*างชาติในการตอบสนองต*อภัยพิบัติทางธรรมชาติในระดับภูมิภาค 

การวิเคราะห�เปรียบเทียบโครงสร*างการจัดของ ศฝภ.นทพ. และ ศฝภ. 
ประเทศสิงคโปร� 

 จากบทท่ี 2 ตามท่ีได!สรุปท!ายบทไว!แล!วนั้น จะเห็นได!ว*า ปMจจัยท่ีส*งผลต*อการบริหาร
จัดการท่ีมุ*งสู*ความเป�นเลิศ ท่ีเหมาะสมสอดคล!องกับการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ประกอบด!วย 
 1. โครงสร!างองค#กร (ศูนย#ฝ%กบรรเทาสาธารณภัย หน*วยบัญชาการทหารพัฒนา) 
ซ่ึงโครงสร!างองค#กร มีส*วนเก่ียวข!องกับ ค*านิยม/ยุทธศาสตร# ระบบการทํางาน การบริหารจัดการ 
การจัดการความรู! ในการแสดงบทบาทของตนเองในด!านการสนับสนุนงานด!านการบรรเทาสาธารณภัย 
 2. ผู!นําองค#กร หมายถึง บทบาทของผู!นํามีส*วนสําคัญยิ่งต*อการบริหารจัดการองค#กร 
ให!บรรลุผลความเป�นเลิศ เนื่องจากผู!นํ าต!องมีบทบาทในการชี้นํ า (PathFinding)บทบาทในการ 
สร!างความสอดคล!องไปในแนวทางเดียวกัน (Aligning)บทบาทในการกระจายอํานาจการตัดสินใจ 
(Empowering) และบทบาทในการเป�นแบบอย*างท่ีดี (Modeling) 
 3. การบูรณาการของภาคีเครือข*าย หมายถึง ในการทํางานแบบบูรณาการจะมี
วัตถุประสงค#เป�นเป>าหมายหลักร*วมกัน โครงสร!างการทํางานจะเป�นการทํางานแบบเครือข*ายหลายชั้น
เชื่อมโยงกันอยู* เรียกว*า NetworkGroupซ่ึงในแต*ละกลุ*มจะมี ผู! มีส*วนได!ส*วนเสียท่ีเก่ียวข!อง 
แตกต*างกัน และแต*ละผู!มีส*วนได!ส*วนเสีย จะมีหลายหน*วยงานท่ีทํางานร*วมกันอยู* และจะทํางาน 
ในส*วนท่ีตนเองเก่ียวข!อง ซ่ึงปMจจัยสู*ความสําเร็จในการบูรณาการทํางาน ประกอบด!วย 
  3.1 Strategize คือ ความสามารถในการมองแบบการกําหนดเป>าหมาย (Oriented 
View) ความสามารถมองในเชิงของปริมาณ (Quantitative) ได!  
  3.2 Analyze คือ ความสามารถวิเคราะห#ปMญหาในประเด็นต*างๆ ได! 
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  3.3 Organize คือ ความสามารถในการจัดการเพ่ือผลักดันให!งานเกิดข้ึนได! 
  3.4 Personalize คือ ความสามารถในการประสานงานในทุกฝ�าย ให!เกิดการทํางาน
แบบบูรณาการ  
 4. การสนับสนุน หมายถึง กระบวนการในสนับสนุนด!านทรัพยากร (คน เครื่องมือ 
เทคโนโลยี และการขนส*ง) และองค#ความรู!ต*างๆ 
 5. กฎหมายท่ีเก่ียวข!อง หมายถึง กฎหมายท่ีสนับสนุน หรือเป�นอุปสรรคต*อการ
ปฏิบัติงานในศูนย#ฝ%กบรรเทาสาธารณภัย หน*วยบัญชาการทหารพัฒนา และส*วนท่ีเก่ียวข!อง 
 สําหรับสาระสําคัญของบทนี้ จะเป�นการอธิบายถึงบทบาทหน!าท่ีหลักของการจัดต้ัง 
ศูนย#ฝ%กบรรเทาสาธารณภัย หน*วยบัญชาการทหารพัฒนา คือ การเตรียมกําลังให!พร!อมเพ่ือการ
ปฏิบัติการด!านการบรรเทาภัยพิบัติ ซ่ึงการเตรียมกําลังให!พร!อมนั้น ต!องพิจารณาถึง สภาพปMจจุบัน
โครงสร!างการจัดศูนย#ฝ%กบรรเทาสาธารณภัย หน*วยบัญชาการทหารพัฒนามี เหมาะสมหรือไม*และ
ควรมีการพัฒนาปรับปรุงโครงสร!างศูนย#ฝ%กบรรเทาสาธารณภัย หน*วยบัญชาการทหารพัฒนาได!อย*างไร 
เพ่ือนําไปสู*การสร!างบทบาทในการเตรียมกําลังเพ่ือการบรรเทาภัยพิบัติได!อย*างมีประสิทธิภาพ 
และเป�นมาตรฐานสากล โดยขอบเขตของการศึกษาคําว*า บทบาทตามโครงสร!างตามท่ีได!อธิบายไว!
แล!วข!างต!นเป�นเรื่องท่ีเก่ียวข!องกับ ค*านิยม/ยุทธศาสตร# ระบบการทํางานการบริหารจัดการ และ 
การจัดการความรู! 
 ดังท่ีได!กล*าวมาแล!วข!างต!น สําหรับบทท่ี 3 ขอบเขตของการศึกษา จะมุ*งประเด็น 
ท่ีเก่ียวข!องกับบทบาทตามโครงสร!างของศูนย#ฝ%กบรรเทาสาธารณภัย หน*วยบัญชาการทหารพัฒนา  
ซ่ึงประกอบด!วย ค*านิยม/ยุทธศาสตร# ระบบการทํางาน การบริหารจัดการ การจัดการความรู! 
โดยการศึกษาเปรียบเทียบกับการจัดองค#กรของหน*วยงานในต*างประเทศท่ีทํางานด!านการบรรเทาภัย
พิบัติ คือ องค#กร Changi RHCC ในประเทศสิงคโปร# 
 ประเด็นการศึกษาท้ัง 2 องค#กร ดังกล*าว จะเห็นว*ามีคุณลักษณะท่ีความแตกต*างกัน 
คือ องค#กร ChangiRHCCมีวัตถุประสงค#เพ่ือเป�นศูนย#ประสานงานด!าน HADRในระดับภูมิภาค 
(RegionalHADRCoordinationCentre:RHCC)มีภาร กิจ  เ พ่ื อช* วย พ้ืน ท่ีประสบภัยและทหาร 
ในพ้ืนท่ีด!านการประสานความช*วยเหลือจากกองกําลังทหารต*างชาติในการตอบสนองต*อภัยพิบัติ 
ทางธรรมชาติในระดับภูมิภาค 
 ขณะท่ี ส*วนศูนย#ฝ%กบรรเทาสาธารณภัย หน*วยบัญชาการทหารพัฒนา มีภารกิจ 
ในด!านการจัดการฝ%กอบรม และผลิตครู ในการปฏิบัติการด!านการบรรเทาสาธารณภัย ตลอดจน 
การวิจัยพัฒนาหลักสูตร การฝ%ก การปฏิบัติงาน โดยมุ*งเน!นถึงความเป�นมาตรฐานสากล เป�นท่ียอมรับ 
เชื่อม่ัน และศรัทธา ท้ังในกองทัพไทยและภาคส*วนต*างๆ จนถึงระดับภูมิภาคอาเซียน  
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 แม!ท้ัง 2 องค#กรนี้จะมีภารกิจท่ีแตกต*างกัน แต*มีส*วนหนึ่งท่ีคล!ายกันคือ ค*านิยม/
ยุทธศาสตร# ท่ีมุ*งเน!นความเป�นความเป�นมาตรฐานสากล และการได!รับการยอมรับ ความเชื่อม่ัน 
จากภายในประเทศ และภูมิภาคอาเซียน รวมท้ังมีความพยายามท่ีจะสร!างระบบการทํางาน  
การบริหารจัดการ การจัดการความรู! ในการสร!างขีดความสามารถของทีมท่ีสามารถสนองตอบ 
ภัยพิบัติต*างๆ ท่ีเกิดข้ึนในยุคปMจจุบัน 
 นอกเหนือจากปฏิบัติการสนองตอบภัยพิบัติแล!ว ChangiRHCCและ ศฝภ.นทพ. 
ต*างก็มีแนวคิดเดียวกันคือ การมุ*งสร!างและพัฒนาขีดความสามารถด!าน HADR ให!เป�นท่ียอมรับ 
ในภูมิภาค โดยการพยายามขยายเครือข*ายกับมิตรทหารและงานวิจัยเพ่ือพัฒนาความรู!พ้ืนฐาน 
ด!าน HADRด!วยการเข!าร*วมและการจัด Workshopให!ความรู!  รวมไปถึงการจัดกิจกรรมต*างๆ 
เพ่ือประชาสัมพันธ#ความเข!าใจในการทํางานร*วม และแบ*งปMนความรู!ในการปฏิบัติงานอย*างดีท่ีสุด 
ทางด!านการตอบสนองต*อภัยพิบัติเพ่ือช*วยพ้ืนท่ีประสบภัยและทหารในพ้ืนท่ีด!านการประสาน 
ความช*วยเหลือจากกองกําลังทหารต*างชาติในการตอบสนองต*อภัยพิบัติทางธรรมชาติในระดับภูมิภาค 
รวมท้ังเพ่ืออํานวยความสะดวกในการประสานงานด!าน HADR ระหว*างทหาร โดยให!การสนับสนุน
ทหาร ท่ี เข! า ไปให!ความช* วย เหลือ พ้ืน ท่ี ท่ี ได! รั บผลกระทบจากภัย พิ บั ติด! วยการประสาน 
ความช*วยเหลือจากทหารต*างชาติ รวมท้ังยังมีจุดมุ*งหมายท่ีสอดคล!องกันคือมีแนวทางการปฏิบัติ 
ท่ีเปtดกว!าง ครอบคลุม และยืดหยุ*น ให!กับทหารจากภายในประเทศ และระดับภูมิภาคเดียวกัน 
เพ่ือการปฏิบัติการร*วมในการตอบสนองต*อเหตุการณ#ภัยพิบัติท่ีเกิดข้ึนได!อย*างรวดเร็วและ 
มีประสิทธิภาพ 

แนวคิดของผู*ทรงคุณวุฒิ 

 จากการเก็บข!อมูลด!วยการสัมภาษณ#แบบเจาะลึกกับผู!ให!ข!อมูลหลัก ท่ีสําคัญคือ 
ผู!อํานวยการ ศูนย#ฝ%กบรรเทาสาธารณภัยหน*วยบัญชาการทหารพัฒนา กองบัญชาการกองทัพไทย 
จังหวัดฉะเชิงเทรา (ผอ.ศฝภ.นทพ.บก.ทท.) ผู! อํานวยการ กองการจัด สํานักนโยบายและ 
แผนกรมยุทธการทหาร(ผอ.กกจ.สนผ.ยก.ทหาร) และ รองผู!อํานวยการ สํานักนโยบายและ 
แผนกรมยุทธการทหาร กองบัญชาการกองทัพไทย (รอง ผอ.สนผ.ยก.ทหาร บก.ทท.) เม่ือ 11 – 15 
มีนาคม 2562 ในประเด็นท่ีเก่ียวกับ บทบาทตามโครงสร!างของ ศฝภ.นทพ. สามารถสรุปได!ว*า  
ศฝภ.นทพ. เป�นหน*วยงานท่ีได!จัดต้ังข้ึนตามนโยบายผู!บัญชาการทหารสูงสุด และผู!บัญชาการหน*วย
บัญชาการทหารพัฒนา ท่ี ได! เห็นความจํ าเป�นและความสํ า คัญของงานด! านการบรรเทา 
สาธารณภัย ทําให!การปฏิบัติงานในด!านการฝ%กการช*วยเหลือประชาชนท่ีประสบภัยพิบัติให!ท่ัวถึง 
ทันเวลาตามแนวทางท่ีว*า“ทุกวินาที ทุกชีวิต รอไม*ได!” เพ่ือตอบสนองต*อเหตุการณ#ภัยพิบัติท่ีเกิดข้ึน
ได!อย*างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
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 การวิเคราะห�สภาพป�จจุบัน ป�ญหา และความเหมาะสมในการปรับปรุง
โครงสร*าง ศฝภ.นทพ. 
 จากการวิเคราะห#ข!อมูล และการสัมภาษณ#ผู!ทรงคุณวุฒิ ผู!วิจัยสามารถวิเคราะห# 
สภาพปMจจุบัน ปMญหา และความเหมาะสมในการปรับปรุงโครงสร!าง ศฝภ.นทพ. ได!ว*า สภาพ
โครงสร!างของ ศฝภ.นทพ. ในปMจจุบันพบปMญหาเก่ียวกับระบบการทํางาน การบริหารจัดการ และการ
จัดการความรู!ด!านการบรรเทาสาธารณภัย ท่ียังไม*เอ้ือต*อการเตรียมกําลังให!พร!อมเพ่ือการปฏิบัติ
ภารกิจด!านการบรรเทาสาธารณภัย หรือภัยพิบัติ ให!สามารถตอบสนองเหตุการณ#ภัยพิบัติได! 
ตามมาตรฐานสากลอย*างแท!จริง อย*างเช*น กรณีของการบรรจุอัตรากําลังพลท่ียังไม*เพียงพอต*อสภาพ
การทํางานจริง ผู!ปฏิบัติงานยังขาดผู!ท่ีมีความรู! ความสามารถเฉพาะทางระบบการบริหารจัดการ
เครื่องมือหรือการพัฒนาองค#ความรู!ยังขาดความต*อเนื่อง ซ่ึงผู!ให!ข!อมูลหลักได!ให!ความเห็นในเรื่อง 
ของการเตรียมความพร!อมโดยสรุปสาระสําคัญท่ีสอดคล!องกันได!ว*า การเตรียมความพร!อม 
มีองค#ประกอบท่ีสําคัญคือ คน เครื่องมือ (รวมท้ังเทคโนโลยี) และองค#ความรู! ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. การเตรียมความพร*อมด*านคน  

  โดยทําหน!าท่ีในการจัดการฝ%กและการอบรม เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถด!านความรู! 
ในการบริหารจัดการสถานการณ# และการปฏิบัติงานให!กับกําลังพลโดยแบ*งเป�น 2 ระดับ คือ ระดับ
ฝ�ายอํานวยการ และปฏิบัติการ มีรายละเอียดดังนี้  
  1.1 ผู!ท่ีทําหน!าท่ีในฐานะฝ�ายอํานวยการ ต!องมีความรู! ความสามารถ และทักษะ 
ท่ีสําคัญในการทํางานด!านการบรรเทาภัยพิบัติได!อย*าง “เข!าใจ เข!าถึง พัฒนา”หมายความว*า 
เป�นผู!ท่ีสามารถเข!าใจถึงเรื่องราวของปMญหา และปMจจัยท่ีเก่ียวข!องได!อย*างกระจ*าง โดยสามารถเข!าถึง
ปMญหานั้นอย*างลึกซ้ึงถึงสภาพปMญหาท่ีเกิดข้ึนและจะผลกระทบท่ีจะเกิดตามมา และสามารถนําไปสู*
การพัฒนาคือการดําเนินการได!อย*างเป�นรูปธรรม โดยยึดหลักของการทํางานแบบ UnityofEffort 
เป�นหลัก สามารถประสานงานได!ทุกระดับให!เป�นหนึ่งเดียว เช*น รวบรวมข!อมูลจากแหล*งต*างๆ 
รวมท้ังของหน*วยงานราชการท่ีจัดการภัยพิบัติระดับชาติในพ้ืนท่ีท่ีได!รับผลกระทบจากภัยพิบัติ 
ศูนย#ภัยพิบัติระดับภูมิภาค และศูนย#เตือนภัยพิบัติแจกจ*ายภาพสถานการณ#ให!กับทหารในประเทศ 
หรือมิตรประเทศผ*านระบบ OPERAComputerInformationSystem(CIS)เพ่ือให!ทหารในประเทศ หรือ
มิตรประเทศสามารถจัดเตรียมเครื่องมือรับสถานการณ#ได!ทันท*วงที นอกจากนี้ผู!ทําหน!าท่ีในฐานะฝ�าย
อํานวยการ ต!องสามารถวางแผนข้ันต!นและเพ่ิมจํานวนการปฏิบัติการ HADR ของทหาร 
ท้ังภายในประเทศ หรือนานาชาติได!ในเวลาเดียวกัน ข้ึนอยู*กับความรุนแรงและผลกระทบของภัยพิบัติ
ท่ีเกิดข้ึนรวมท้ังการปฏิบัติการตอบสนองต*อภัยพิบัติ หากพ้ืนท่ีประสบภัยร!องขอหรือยอมรับการเสนอ
ความช*วยเหลือ ก็สามารถสนับสนุนการประสานงานจากทหารนานาชาติได!หลากหลายทาง  
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  1.2 ผู! ท่ีทําหน!าท่ีในระดับปฏิบัติการ ต!องมีความรู!  ความสามารถ และทักษะ 
ในภารกิจท่ีได!รับมอบหมาย และโดยเฉพาะหน!าท่ีของตนเองในภารกิจนั้นๆ อย*างมืออาชีพ 
มีขีดความสามารถตามมาตรฐานสากล  
 2. การเตรียมความพร*อมด*านเครื่องมือ และเทคโนโลยี 
  กล*าวคือ ศฝภ.นทพ. จะต!องสามารถทําหน!าท่ีในการจัดหา ซ*อมแซม บํารุงรักษา
อุปกรณ# เครื่องมือ ยานพาหนะ และเทคโนโลยีของตนเองให!พร!อมในการปฏิบัติภารกิจ รวมท้ัง
สามารถจัดทําบัญชีรายการอุปกรณ# ยานพาหนะ เทคโนโลยีต*างๆ ท่ีมีอยู* และบัญชีรายชื่อเครือข*าย
ต*างๆ ท่ีเก่ียวข!องให!มีประสิทธิภาพ และเป�นปMจจุบันมากท่ีสุด เพ่ือรองรับภารกิจด!านการบรรเทา 
ภัยพิบัติในหลายๆ มิติ สําหรับการเตรียมพร!อมด!านนี้สิ่งสําคัญท่ีสุด คือ ต!องไม*ลืมเรื่องระบบ
สารสนเทศในการจัดทําฐานข!อมูลต*างๆ  และระบบโลจิสติกอันประกอบด!วย กระบวนการเคลื่อนย!าย 
จัดเก็บรักษา และคลังสําหรับจัดเก็บยุทโธปกรณ# ยานพาหนะต*างๆ อย*างเป�นระบบและทันสมัย 
รวมท้ังมีสถานท่ีสําหรับการฝ%กอบรมและสนามฝ%กท่ีพร!อมและเหมาะสม 
  สําหรับเทคโนโลยีนั้นมีความจําเป�นอย*างยิ่ง และต!องสามารถใช!เทคโนโลยี
สารสนเทศมาบูรณาการและประยุกต#ใช!กับเทคโนโลยีทางทหารต*างๆ เช*น ระบบการเฝ>าตรวจ ระบบ
ควบคุมระยะทางไกล ระบบการควบคุมบังคับบัญชา การติดตามสถานการณ#ได!อย*างใกล!ชิด ฯลฯ  
เป�นต!นแต*อย*างไรก็ตามการนําเทคโนโลยีเหล*านี้มาใช!ต!องไม*เป�นภาระเกินความจําเป�นต*อผู!ปฏิบัติงาน
ด!วย 
 3. การเตรียมความพร*อมด*านองค�ความรู* 
  หมายถึง ศฝภ.นทพ. ต!องทําหน!าท่ีในการเป�นแหล*งข!อมูลและพัฒนาองค#ความรู! 
ท้ังด!านหลักนิยม คู*มือ และ SOPของหน*วยงานท่ีเป�นมาตรฐานสากล อย*างเป�นรูปธรรม รวมท้ัง
รวบรวม จัดเก็บฐานข!อมูลต*างๆ ไว!อย*างเป�นระบบ อีกท้ังสามารถติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 
และการฝ%กต*างๆ เป�นระยะ และต*อเนื่อง ทันสมัยอยู*เสมอ 
  นอกจากนี้ ศฝภ.นทพ. ควรจะเป�นหน*วยงานหนึ่งท่ีสําคัญในการมีบทบาทร*วมกับ 
กร.ทหาร ศบภ.ทท. และภาคีเครือข*าย ในการฝ%กซ!อมตามแผนการเตรียมความพร!อมแห*งชาติ 
(C-MEX)เพ่ือเป�นการลดปMญหาเชิงปฏิบัติระหว*างหน*วยงานรับผิดชอบในพ้ืนท่ีกับหน*วยงานแต*งต้ัง
ตามคําสั่ง ศปภ. ในการปฏิบัติงานร*วมกันเม่ือเกิดสถานการณ#จริงข้ึน   

สรุป 

 จากภารกิจของ ศฝภ.นทพ. ดังท่ีได!กล*าวมาข!างต!น จึงเห็นว*า ศฝภ.นทพ. นับเป�น
หน*วยงานท่ีสําคัญ และเป�นเครื่องมือของผู!บังคับบัญชาในการพัฒนาขีดความสามารถของ ศบภ.ทท. 
ให!ได!รับการยอมรับท้ังในระดับประเทศ และภูมิภาค ในฐานะองค#กรนําในการอํานวยการร*วม 
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เพ่ือภารกิจด!านการบรรเทาภัยพิบัติ ซ่ึงถือเป�นความม่ันคงของประเทศชาติอย*างหนึ่ง และด!วยภารกิจ
หน!าท่ีดังกล*าว ศฝภ.นทพ. จึงมีความจําเป�นอย*างมากต*อการพิจารณาทบทวนปรับปรุงโครงสร!าง 
การจัดให!มีความเหมาะสมและสามารถแสดงบทบาทในการแหล*งฝ%ก ศึกษาเพ่ือการปฏิบัติภารกิจ 
ให!การสนับสนุนการช*วยเหลือ และบรรเทาสาธารณภัยได!อย*างสมบูรณ# รวดเร็ว ทันต*อสถานการณ#
ตามมาตรฐานสากล มีเอกเทศในการบังคับบัญชา สายการบังคับบัญชาต!องสั้น เพ่ือความคล*องตัว 
อันนําไปสู*การเตรียมความพร!อมในการรองรับสถานการณ#ท่ีคาดว*าจะเกิดผลกระทบของภัยพิบัติ 
ได!อย*างมีประสิทธิภาพ สามารถปฏิบัติการต*อสถานการณ#วิกฤติต*างๆ ท่ีเกิดจากภัยพิบัติในทันที 
ท่ีเหตุเกิดเพ่ือขจัดหรือลดผลกระทบและความรุนแรงของภัยพิบัติ ด!วยการช*วยชีวิตป>องกันอันตราย
และความสูญเสียต*างๆ โดยระดมทรัพยากรท่ีมีอยู*เข!าช*วยเหลือผู!ประสบภัยโดยเร็วท่ีสุด อีกท้ัง 
ความช*วยเหลือต*างๆ จะต!องสนองตอบต*อความต!องการของผู!ประสบภัยอย*างแท!จริง 



 
บทที่ 4 

แนวทางการพัฒนาโครงสร�างศนูย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย 
หน วยบัญชาการทหารพัฒนามุ งสู ความเป&นเลิศ 

 สําหรับบทนี้จะนําเสนอผลการวิเคราะห�ข�อมูล 3 ส�วนตามวัตถุประสงค�ของการวิจัย คือ 
 ส�วนท่ี 1 วิเคราะห�ผลการศึกษาบทบาท ภารกิจ โครงสร�าง ของศูนย�ฝ-กบรรเทา 
สาธารณภัยในป1จจุบัน 
 ส�วนท่ี 2วิเคราะห�ผลการศึกษาป1ญหาและความเหมาะสมในการปรับเปลี่ยนบทบาท 
ภารกิจ โครงสร�างศูนย�ฝ-กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา 
 ส�วนท่ี 3  วิเคราะห�แนวทางการพัฒนาบทบาท ภารกิจ โครงสร�างศูนย�ฝ-กบรรเทา 
สาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา มุ�งสู�ความเป8นเลิศ 

วิเคราะห�ผลการศึกษาบทบาท ภารกิจ โครงสร�าง ของศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย 
ในป1จจุบัน 

 จากการศึกษาเปรียบเทียบองค�ด�านการบรรเทาสาธารณภัยของประเทศสิงคโปร� 
และจากการศึกษาบทบาท ภารกิจ โครงสร�างของศูนย�ฝ-กบรรเทาสาธารณภัยในป1จจุ บัน 
ด�วยการศึกษาเอกสาร และการสัมภาษณ�ผู�ให�ข�อมูลหลักพบว�า 
 1. บทบาทของศูนย�ฝ-กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา (ศฝภ.นทพ.) 
ในป1จจุบัน คือ ความรับผิดชอบตามตําแหน�งหน�าท่ีท่ีได�รับมอบหมายในด�านของการเป8นแหล�งศึกษา
เรียนรู� ฝ-กอบรมเพ่ือให�ความรู� ส�งเสริม และการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจในการค�นหาและช�วยชีวิต 
รวมถึงการช�วยเหลือบรรเทาสาธารณภัย ให�แก�กําลังพลภายในกองทัพไทย ส�วนราชการและ
ประชาชนได�อย�างมีมาตรฐาน สอดคล�องกับแผนป@องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห�งชาติ 
และสามารถตอบสนองต�อภารกิจท่ีได�รับมอบหมายได�อย�างมีประสิทธิภาพ สะท�อนได�จากโครงสร�าง
การจัดตามท่ีศึกษามาแล�วในบทท่ี 3 
 2. ภารกิจของศูนย�ฝ-กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา (ศฝภ.นทพ.) 
ในป1จจุบัน คือ งานหรือหน�าท่ีท่ีสําคัญในการปฏิบัติการด�านการจัดการฝ-กอบรม การเป8นวิทยากร 
ครูฝ-ก การจัดหลักสูตร ดําเนินการจัดการศึกษาและฝ-กอบรมความรู�ด�านการค�นหาและช�วยชีวิต 
รวมถึงการช�วยเหลือบรรเทาสาธารณภัย ให�แก�กําลังพลภายในกองทัพไทย ส�วนราชการและ
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ประชาชนได�อย�างมีมาตรฐาน มีความทันสมัยและรู�เท�าทันสถานการณ�สาธารณภัยท่ีจะเกิดข้ึน 
ในรูปแบบต�างๆรายละเอียดตามท่ีกล�าวมาแล�วในบทท่ี 3 
 3. ด�านโครงสร�าง พบว�า ป1จจุบันโครงสร�างของ ศฝภ.นทพ. เป8นหน�วยข้ึนตรงต�อ 
หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา มี ผู�อํานวยการ ศฝภ.นทพ. ระดับ พันเอก มีสถานท่ีตั้งอยู� ณ อําเภอพนมสารคาม 
จังหวัดฉะเชิงเทรา ภายใต�การบริหารองค�กรตามวิสัยทัศน� และพันธกิจ ดังนี้ 
  3.1 วิสัยทัศน� “ศูนย�ฝ-กบรรเทาสาธารณภัย เป8นหน�วยงานหลักของหน�วยบัญชาการ
ทหารพัฒนา กองบัญชาการกองทัพไทย ในด�านการจัดการฝ-ก อบรม และผลิตครู ในการปฏิบัติการ
ด�านการบรรเทาสาธารณภัย ตลอดจนการวิจัยพัฒนา หลักสูตร การฝ-ก การปฏิบัติงาน โดยมุ�งเน�นถึง
ความเป8นมาตรฐานสากล เป8นท่ียอมรับ เชื่อม่ัน และศรัทธา ท้ังในกองทัพไทย และภาคส�วนต�างๆ 
จนถึงระดับภูมิภาคอาเซียน   
  3.2 พันธกิจ มี 2 ประการคือ การจัดทําหลักสูตร และการพัฒนาบุคลากรดังนี้ 
   3.2.1 ด�านการจัดหลักสูตร ดําเนินการจัดการศึกษาและฝ-กอบรมความรู�ด�าน
การค�นหาและช�วยชีวิต รวมถึงการช�วยเหลือบรรเทาสาธารณภัย ให�แก�กําลังพลภายในกองทัพไทย 
ส�วนราชการและประชาชนได�อย�างมีมาตรฐาน มีความทันสมัยต�อสถานการณ�สาธารณภัย 
เป8นท่ียอมรับในระดับสากล มีความสอดคล�องสนับสนุนแผนป@องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห�งชาติ 
และสามารถตอบสนองต�อภารกิจท่ีได�รับมอบหมายได�อย�างมีประสิทธิภาพ  
   3.2.2 ด�านการพัฒนาบุคลากร ดําเนินการส�งเสริมการพัฒนา องค�ความรู� 
ทักษะ เทคนิคของการเป8นครูด�านการค�นหาและช�วยชีวิต รวมถึงการช�วยเหลือบรรเทาสาธารณภัย 
แก�กําลังพลของหน�วย ให�สามารถถ�ายทอดความรู�ท่ีมีความทันสมัย สอดคล�องกับระดับความรุนแรง 
ภัยพิบัติท่ีเกิดข้ึนในโลก อันเกิดจากป1จจัยสภาพแวดล�อมต�างๆ ด�วยการรับการฝ-กอบรมจากหน�วยงาน 
องค�กรท่ีมีมาตรฐาน เป8นท่ียอมรับในระดับสากล รวมถึงพัฒนาฝ-กฝน ค�นคว�า จากประสบการณ� 
ของหน�วยท่ีได�รับการเข�าร�วมฝ-กซ�อมแผนบรรเทาสาธารณภัย ท้ังในกองทัพระดับชาติ และประเทศ
ภูมิภาคอาเซียน 
 สรุปได�ว�า ศฝภ.นทพ. ต�องมีขีดความสามารถในการจัดทําหลักสูตร การดําเนินการ
ศึกษา และฝ-กอบรมให�แก�บุคคลภายในกองทัพไทย ส�วนราชการอ่ืน และประชาชน ให�มีความรู� 
การค�นหาและช�วยชีวิต รวมถึงการช�วยเหลือบรรเทาสาธารณภัยท่ีมีมาตรฐานและเป8นท่ียอมรับ 
ในระดับสากล อีกท้ังต�องพัฒนาบุคลากร ให�มีองค�ความรู�  ทักษะ เทคนิคการเป8นครูพร�อมท่ี 
จะถ�ายทอดองค�ความรู�ด�านการบรรเทาสาธารณภัยท่ีเกิดข้ึนในโลกได� รวมท้ังต�องสามารถร�วม 
การฝ-กฝน และพัฒนาองค�ความรู�ต�างๆจากหน�วยอ่ืนท้ังในระดับชาติและระดับอาเซียนนั่นคือ
เป@าหมายท่ี ศฝภ.นทพ. จะต�องปฏิบัติภายใต�โครงสร�างท่ีมีอยู� 
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วิเคราะห�ผลการศึกษาป1ญหาและความเหมาะสมในการปรับเปลี่ยนบทบาท 
ภารกิจ โครงสร�างศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน วยบัญชาการทหารพัฒนา 

 จากการสัมภาษณ�แบบเจาะลึกกับกลุ�มผู�ให�ข�อมูลหลัก ได�แก� ผู�อํานวยการศูนย�ฝ-ก
บรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา ผู�อํานวยการกองปฏิบัติการทางทหารท่ีไม�ใช�
สงครามสํานักปฏิบัติการ กรมยุทธการทหาร ผู�บังคับบัญชา ท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับศูนย�บรรเทาภัยพิบัติ 
กองบัญชาการกองทัพไทย ผู� อํานวยการกองบรรเทาสาธารณภัย สํานักงานปฏิบัติการกิจการ 
พลเรือนกรมกิจการพลเรือนทหาร และเจ�าหน�าท่ีฝHายอํานวยการในศูนย�บรรเทาสาธารณภัย 
กองบัญชาการกองทัพไทย เจ�าหน�าท่ีกองการจัด สํานักนโยบายและแผน กรมยุทธการทหาร 
หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา และศูนย�ฝ-กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา 
รวมท้ังสิ้น 8 ท�านในประเด็นท่ีเก่ียวกับป1ญหาและความเหมาะสมในการปรับเปลี่ยนบทบาท ภารกิจ 
โครงสร�างของ ศฝภ.นทพ. ผลจากการเก็บข�อมูลครั้งนี้ผู�ให�ข�อมูลหลักมีความคิดเห็นไปในทิศทาง
เดียวกันคือ ความเหมาะสมของบทบาท ภารกิจ และโครงสร�าง ศฝภ.นทพ. ไม�มีความจําเป8นต�อง
ปรับเปลี่ยน อาจจะต�องพัฒนาปรับปรุงตามสภาพป1ญหาท่ีเกิดข้ึนในป1จจุบันเพ่ือผลักดันให�เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดและมุ�งสู�ความเป8นเลิศในระดับขีดความสามารถท่ีมีอยู�ในป1จจุบันดังนี้ 

 1. ด�านบทบาท 
  บทบาท พบว�า ป1ญหาท่ีเกิดข้ึน คือ การแสดงบทบาทของหน�วยในฐานะ เป8นแหล�ง
ศึกษา อบรม และสนับสนุนงานด�านการบรรเทาสาธารณภัยให�กับหน�วยในหน�วยบัญชาการทหาร
พัฒนา และหน�วยอ่ืนๆ ตามท่ีกําหนดไว�ในวิสัยทัศน� ยังไม�ชัดเจนและมีประสิทธิภาพเพียงพอต�อ 
ความคาดหวังของผู�บังคับบัญชา ท้ังในด�านบุคลากร หลักสูตร เอกสารตํารา และสถานท่ีให�สอดคล�อง
กับโครงสร�าง และภารกิจท่ีถูกกําหนดไว�สะท�อนได�จากประโยคคําพูดต�อไปนี้ 
  เจ�าหน�าท่ีของ ศูนย�ฝ-กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนากล�าวว�า 
“...ผมมองบทบาทท่ีเก่ียวข�องกับตัวบุคคล หรือเจ�าหน�าท่ีเป8นเรื่องป1ญหาการพัฒนาขีดความสามารถ
ของเจ�าหน�าท่ีในระดับปฏิบัติการในหน�วย รวมท้ังผู�ท่ีทําหน�าท่ีครูฝ-กยังต�องได�รับการพัฒนาขีด
ความสามารถในการใช�คู�มือ ตํารา รวมถึงเครื่องมือท่ีมีอยู�ให�เต็มศักยภาพ...ดังนั้นบทบาทท่ีมีอยู� 
มีความเหมาะสมดีอยู�แล�ว” (สัมภาษณ�, 11 เม.ย.62) 
  เจ�าหน�าท่ีหน�วยบัญชาการทหารพัฒนากล�าวว�า “...สิ่งท่ีต�องส�งเสริมคือ เรื่อง 
องค�ความรู�  ประสบการณ� การศึกษาเพ่ือให�เจ�าหน�าท่ีฝHายวิทยาการ และครูฝ-กของหน�วยได�
ประสบการณ�ใหม�ๆ...รวมถึงสถานท่ีท่ีใช�ในการฝ-กต�องมีความเหมาะสม สอดคล�องกับสถานการณ�ภัย
พิบัติในรูปแบบต�างๆ ด�วย สําหรับโครงสร�าง และภารกิจท่ีมีอยู�เริ่มจากระดับนี้ก�อน ไม�จําเป8น 
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ต�องปรับเปลี่ยน แต�ท่ีต�องปรับคือความสามารถของคน ตํารา เครื่องมือ และสถานท่ีมากกว�า...” 
(สัมภาษณ�, 11 เม.ย.62) 
  ผู�อํานวยการ กองการจัด สํานักนโยบายและแผน กรมยุทธการทหารกล�าวว�า 
“...ต�องมองเรื่องบุคลากรมาก�อน ป1จจุบันมองว�า การจะมุ�งสู�ความเป8นเลิศได� โครงสร�างเป8นส�วนหนึ่ง 
แต�บุคลากรของหน�วยท่ีมีอยู�ต�องมีความพร�อมในการปฏิบัติงาน คือมีความพร�อมท้ังความรู� 
และความสามารถในด�านการถ�ายทอด และการปฏิบัติการด�านการบรรเทาสาธารณภัยท่ีทันสมัย 
และมีมาตรฐาน...รวมถึงต�องสามารถเป8นผู�ปฏิบัติอย�างมืออาชีพด�วย ฝากอีกเรื่องคือ เพ่ือให�สอดคล�อง
กับโครงสร�าง ภารกิจ ควรมองเรื่องสถานท่ีสําหรับสนับสนุนการฝ-กด�วย...” (สัมภาษณ�, 11 เม.ย.62) 
  ผู�อํานวยการ ศูนย�ฝ-กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา กล�าวว�า 
“...คนท่ีมีบทบาทในการปฏิบัติงานของทหารในด�านการบรรเทาสาธารณภัย ยังเป8นเรื่องใหม� 
โดยเฉพาะเรื่อง “ระบบบัญชาการเหตุการณ�” ท่ีเป8นสากล แต�สําหรับทหารของเรา คงต�องปรับตัว
และเรียนรู�วิธีการปฏิบัติงานด�านการบรรเทาสาธารณภัยอีกมาก...รวมท้ังต�องมีสถานท่ีสําหรับ 
เป8นหน�วยจัดการฝ-ก หรือสนับสนุนการฝ-ก เพ่ือสร�างคนให�มีความพร�อมในการปฏิบัติงาน...” 
(สัมภาษณ�, 11 เม.ย.62)  
 
 

 2. ด�านภารกิจ 
  ภารกิจ พบว�า ภารกิจท่ีถูกกําหนดไว� มีความเหมาะสม แต�ป1ญหาท่ีผ�านมา 
การมอบหมายหน�าท่ีในการปฏิบัติงานด�านการบรรเทาสาธารณภัย หรือการถ�ายทอดองค�ความรู� 
หรือการเป8นผู�จัดการฝ-กด�านการบรรเทาสาธารณภัยท่ีมีมาตรฐานจนก�าวสู�ความเป8นเลิศ และ 
เป8นท่ีไว�วางใจของผู�บังคับบัญชาระดับสูง อาจจะต�องมีการพัฒนา สะท�อนได�จากประโยคคําพูด
ต�อไปนี้ 
  ผู�อํานวยการ ศูนย�ฝ-กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา กล�าวว�า 
“...การหาแนวทางในการจัดหลักสูตรการฝ-กอบรมข้ึนมาเป8นการภายใน ฝ-กอบรมอย�างไร จัดทีม 
เพ่ือการปฏิบัติการต�องจัดอย�างไร สิ่งเหล�านี้คงต�องมาวางแผนการปฏิบัติร�วมกัน เพ่ือกําหนด
รายละเอียดในการปฏิบัติ เพ่ือให�ภารกิจนั้นเกิดประสิทธิภาพ และเป8นไปตามหลักสากล...ป1จจุบัน
คู�มือการปฏิบัติงานการบรรเทาสาธารณภัยยังไม�สมบูรณ�...” (สัมภาษณ�, 11 เม.ย.62) 
  ผู�อํานวยการ กองบรรเทาสาธารณภัย สํานักปฏิบัติการกิจการพลเรือน กรมกิจการ 
พลเรือนทหาร กล�าวว�า “...การฝ-กท่ีดีต�องมีมาตรฐานสากล (INSARAG) ผู�ท่ีผ�านการฝ-ก และหน�วยฝ-ก 
ต�องมีมาตรฐาน ศูนย�ฝ-กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา ผมก็ว�า ต�องปรับตัวและ
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ก�าวให�ทัน เพ่ือท่ีจะเป8นท่ียอมรับ และเป8นแหล�งศึกษา สร�างบุคลากรท่ีมีความเชี่ยวชาญและเป8นมือ
อาชีพให�กับกองทัพไทยในการปฏิบัติการด�านการบรรเทาสาธารณภัย...” (สัมภาษณ�, 11 เม.ย.62) 

 3. ด�านโครงสร�าง 
  โครงสร�าง พบว�าโครงสร�างท่ีมีอยู�มีความเหมาะสม แต�ป1ญหาท่ีพบเก่ียวข�องกับ
นโยบายในเชิงการบริหารของผู�นําหน�วย การบูรณาการ การสนับสนุน และนํากฎหมายหรือเอกสาร
ตําราต�างๆ เพ่ือกําหนดวิสัยทัศน� นโยบาย ควบคุมบังคับบัญชากําลังพลในหน�วยให�สามารถปฏิบัติงาน 
ด�านการบรรเทาสาธารณภัยให�ตอบสนองภารกิจด�านการบรรเทาสาธารณภัย ท้ังในการเป8นสาย
วิทยาการด�านการบรรเทาสาธารณภัย การเป8นแหล�งรวบรวมตํารา บุคลากรท่ีทําหน�าท่ีครูฝ-ก และ
เครื่องมือต�างๆ ตลอดจนสิ่งอํานวยความสะดวกในการจัดการฝ-กให�ได�มาตรฐาน เหมาะสม สอดคล�อง
กับสถานการณ�ของภัยพิบัติสะท�อนได�จากประโยคต�อไปนี้ 
  ผู�อํานวยการ กองการจัด สํานักนโยบายและแผน กรมยุทธการทหาร กล�าวว�า 
“...ป1ญหาป1จจุบันของ ศฝภ.นทพ. คือ ความเชื่อม่ันของผู�บังคับบัญชาต�อการบริหารจัดการเหตุการณ�
ด�านการบรรเทาสาธารณภัย....” (สัมภาษณ�, 11 เม.ย.62)  
  ผู�อํานวยการ กองปฏิบัติการทางทหารท่ีไม�ใช�สงคราม กองบัญชาการกองทัพไทย  
กล�าวว�า “...ป1ญหาของ ศฝภ.นทพ. ความเชื่อม่ันในขีดความสามารถในการปฏิบัติการบุคลากร ต้ังแต�
การฝ-กบุคคล จนถึงเป8นทีม...” (สัมภาษณ�, 11 เม.ย.62) 
  ผู�อํานวยการ สํานักปฏิบัติการกิจการพลเรือน กรมกิจการพลเรือนทหาร กล�าวว�า 
“...บทบาทของผู�นํา ต�อความเป8นเลิศ ต�องมองภาพภัยพิบัติ มีสายตากว�างไกล และสามารถบริหาร
แผนในการสนับสนุนตามสถานการณ�ต�างๆ รวมถึงมองภาพเหตุการณ�ต�างๆ ท่ีนํามาใช�ในการฝ-ก 
เพ่ือให�เกิดการเรียนรู�ใหม�ๆ (ม่ันศึกษา ค�นคว�า จินตนาการเหตุการณ�ตามพ้ืนท่ีท่ีแตกต�างกันได�) การ
ออกแบบการฝ-ก โดยจําลองเหตุการณ�ท่ีมีลักษณะเดียวกัน)สามารถเบ็ดเสร็จในข�อมูลและ 
ในการสนับสนุน...” (สัมภาษณ�, 11 เม.ย.62)  

วิเคราะห�แนวทางการพัฒนาบทบาท ภารกิจ โครงสร�างศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย 
หน วยบัญชาการทหารพัฒนา มุ งสู ความเป&นเลิศ 

 จากป1ญหาและความเหมาะสมในการปรับปรุงบทบาท ภารกิจ โครงสร�างของศูนย�ฝ-ก
บรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา เพ่ือมุ�งสู�ความเป8นเลิศ พบว�า ป1ญหาด�านโครงสร�าง
บทบาท ภารกิจของ ศฝภ.นทพ. มีผลกระทบต�อการพัฒนาองค�กรให�มุ�งสู�ความเป8นเลิศตามนโยบาย 
ผบ.ทสส. และจากป1ญหาดังกล�าว ผลจากการเก็บข�อมูลจากกลุ�มผู�ให�ข�อมูลหลักพบว�า แนวทางการ
พัฒนาบทบาท ภารกิจ โครงสร�าง ศฝภ.นทพ. ให�เกิดการพัฒนามุ�งสู�ความเป8นเลิศมีป1จจัยท่ีสําคัญ 
ในการขับเคลื่อน 5ประการ คือ การพัฒนาบทบาทของผู�นําองค�กรการพัฒนาบุคลากรการพัฒนา
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แนวทางการบูรณาการทํางานแนวทางในการพัฒนางานด�านการสนับสนุน และแนวทางการพัฒนา
เอกสารตํารา และคู�มือการปฏิบัติงานให�มีมาตรฐานโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. การพัฒนาบทบาทของผู�นําองค�กรพบว�า บทบาทของผู�นํามีส�วนสําคัญยิ่งต�อ 
การบริหารจัดการองค�กรให�บรรลุผลความเป8นเลิศ เนื่องจากผู�นําต�องมีบทบาทในการชี้นํา(Path 
Finding) บทบาทในการสร�างความสอดคล�องไปในแนวทางเดียวกัน (Aligning) บทบาทในการบริหาร
จัดการ การตัดสินใจ (Empowering) และบทบาทในการเป8นแบบอย�างท่ีดี (Modeling)สะท�อนได�
จากประโยคคําพูดของผู�ให�ข�อมูลหลักดังนี้ 
  เจ�าหน�าท่ี กรมกิจการพลเรือนทหาร กล�าวว�า “...บทบาทของผู�นํามีส�วนสําคัญมาก 
กับการพัฒนาบุคลากรในองค�กร และการบริหารจัดการองค�กรให�มีการพัฒนาอย�างต�อเนื่อง...โดยเริ่ม
ต้ังการกําหนดวิสัยทัศน� การบริหารจัดการ...” (สัมภาษณ�, 11 เม.ย.62) 
  เจ�าหน�าท่ีหน�วยบัญชาการทหารพัฒนา กล�าวว�า “.. .ผู�นํามีส�วนสําคัญมาก 
ต�องมีวิสัยทัศน�กว�าง และรอบรู�...การวางระบบเพ่ือการบริหารจัดการ การตัดสินใจ.. ท่ีสําคัญต�องเป8น
แบบอย�างท่ีดีให�กับคนในองค�กร เพ่ือให�เกิดการขับเคลื่อนองค�กร...” (สัมภาษณ�, 11 เม.ย.62) 
  ผู�อํานวยการ กองการจัด สํานักนโยบายและแผน กรมยุทธการทหาร กล�าวว�า 
“...ผู�นําองค� ต�องรู�ภารกิจ รู�บทบาทของตนเองในแต�ละระดับ การพัฒนาความพร�อมของหน�วยท้ังใน
ด�านกําลังพลสิ่งอํานวยความสะดวก แนวทางการปฏิบัติต�างๆ ต�องเปhดกว�าง มีวิสัยทัศน�จนถึงบูรณาการ 
การกระจายอํานาจในการปฏิบัติ มีการบริหารจัดการ รอบรู�ในมิติต�างๆ เสริมสร�างควรมีผู�มีวิสัยทัศน�
ในแผนงานโครงสร�างต�างๆ ...” (สัมภาษณ�, 11 เม.ย.62) 
  ผู�อํานวยการ ศูนย�ฝ-กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา กล�าวว�า 
“...คนท่ีมีบทบาทในการปฏิบัติงานของทหารในด�านการบรรเทาสาธารณภัย ยังเป8นเรื่องใหม� 
โดยเฉพาะเรื่อง “ระบบบัญชาการเหตุการณ�” ท่ีเป8นสากล แต�สําหรับทหารของเรา คงต�องปรับตัว 
และเรียนรู�วิธีการปฏิบัติงานด�านการบรรเทาสาธารณภัยอีกมาก...ท่ีสําคัญผู�นํา มีส�วนสําคัญต�อ 
การพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรทุกข้ันตอน....” (สัมภาษณ�, 11 เม.ย.62) 
 2. การพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากร พบว�า ผู�ให�ข�อมูลหลักให�ความเห็น 
โดยสรุปได�ว�า การมุ�งสู�ความเป8นเลิศ ต�องอาศัยบุคลากรในองค�กรท่ีมีศักยภาพ เข�าใจบทบาทหน�าท่ี
ของตนเองสามารถวิเคราะห�งานและป1ญหาต�างๆ ได�เป8นอย�างดี มีความสามารถในการจัดการงาน 
ให�บรรลุความสําเร็จได�ท้ังตนเองและทีม และสุดท�ายคือ ความสามารถในการประสานงานในทุกฝHาย 
ให�เกิดการทํางานแบบบูรณาการ สะท�อนได�จากประโยคคําพูดของผู�ให�ข�อมูลหลักดังนี้ 
  เจ�าหน�าท่ี กรมกิจการพลเรือนทหาร กล�าวว�า “...การพัฒนาความสามารถขององค�กรให�
มุ�งสู�ความเป8นเลิศได� ต�องข้ึนอยู�คนในองค�กร ต�องมีความรัก พร�อมท่ีจะสร�างสรรค�ผลงานตัวเองออกมา 
ให�เต็มศักยภาพ ซ่ึงไม�ใช�เรื่องง�าย สิ่งแรกท่ีทัศนคติ มองเป@าหมายร�วมกัน ...” (สัมภาษณ�,11 เม.ย.62) 



73 

  เจ�าหน�าท่ีหน�วยบัญชาการทหารพัฒนา กล�าวว�า “...คงต�องเริ่มจากการพัฒนาคน 
ให�มีความเข�าใจถึงภาพการบูรณาการการทํางานร�วมกันกับหลายๆ ส�วน ซ่ึงการจะพัฒนาให�เกิด 
ความเข�าใจภาพนี้ได� ผู�ท่ีมาทําหน�าท่ีต�องสามารถวิเคราะห�งานและป1ญหาต�างๆ ออก และสามารถ
แก�ไขป1ญหานั้นได�ตามศักยภาพท่ีตนเองมี พร�อมท่ีจะพัฒนา สามารถทํางานร�วมกันกับทุกระดับ 
มีจิตวิญญาณของความเสียสละ อุทิศตน...” (สัมภาษณ�, 11 เม.ย.62) 
  ผู�อํานวยการ กองการจัด สํานักนโยบายและแผน กรมยุทธการทหาร กล�าวว�า 
“...การบูรณาการ เก่ียวข�องกับการทํางานในด�านของการบรรเทาสาธารณภัย คนท่ีจะทําหน�าท่ี 
เป8นฝHายวิชาการ และผู�ปฏิบัติต�องเรียนรู� และเข�าใจภาพจริง เคยปฏิบัติจริง และสามารถทํางาน 
เป8นทีมได� โดยหัวหน�าทีมต�องมองภาพแบบองค�รวมออก ว�าหากเกิดเหตุแบบนี้จะต�องทําอะไร 
1 2 3วิเคราะห�เป8นบริหารจัดการได�ตามขอบเขตของตัวเอง และประสานส�วนท่ีเก่ียวข�องได�ในเวลา 
จํากัด...” (สัมภาษณ�, 11 เม.ย.62) 
  ผู�อํานวยการ ศูนย�ฝ-กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา กล�าวว�า 
“...ทหารของเรา คงต�องปรับตัว และพัฒนาเรียนรู�วิธีการปฏิบัติงานด�านการบรรเทาสาธารณภัย 
อีกมาก....ท้ังในด�านของการบูรณาการ การทํางานเป8นทีม ซ่ึงแนวทางการพัฒนาคือ การผลักดัน 
ส�งเสริมให�เจ�าหน�าท่ีในระดับครู และสายวิทยาการได�เข�ารับการศึกษา ดูงาน และฝ-กร�วมกับหน�วย
ต�างๆ...จนเกิดความชํานาญ และสามารถเข�าใจ ปฏิบัติได�...” (สัมภาษณ�, 11 เม.ย.62)  
 3. การพัฒนาแนวทางการบูรณาการทํางานพบว�า ผู�ให�ข�อมูลหลักให�ความเห็น 
โดยสรุปได�ว�าการพัฒนาแนวทางการบูรณาการทํางาน พบว�า การทํางานของ ศฝภ.นทพ. เพ่ือมุ�งสู�
ความเป8นเลิศ และเป8นท่ียอมรับของสากลท่ีสอดคล�องกับภารกิจและวิสัยทัศน�ของหน�วยแล�ว 
หน�วยควรต�องพัฒนาระบบทํางานแบบบูรณาการ โดยเริ่มต้ังแต�การกําหนดวัตถุประสงค�เป8นเป@าหมาย
หลักร�วมกัน มีโครงสร�างการทํางานจะเป8นการทํางานแบบเครือข�ายหลายชั้นเชื่อมโยงกันอยู� เรียกว�า 
NetworkGroupซ่ึงต�องคํานึงถึงผู�ท่ีมีส�วนเก่ียวข�องในแต�ละระดับท่ีแตกต�างกัน รวมถึงการปฏิบัติงาน
ในระดับของตนเองด�วย ดังนั้นตามผังการจัดโครงสร�างของ ศฝภ.นทพ. ท่ีปรากฏในบทท่ี 3 จะมี1 
กองบังคับการ 6 แผนก ซ่ึงกองบังคับการจะทําหน�าท่ีเสมือนส�วนควบคุม บังคับบัญชาให�ท้ัง 
6 แผนก ทํางานร�วมกันเป8นเครือข�ายสนับสนุนซ่ึงกันและกัน และในแต�ละแผนกก็สามารถทํางาน 
เป8นเครือข�ายร�วมกับหน�วยงานภายนอก ศฝภ.นทพ. ได�อีก เพ่ือให�ภารกิจท่ีรับผิดชอบบรรลุเป@าหมาย
หลักขององค�กร หากผู�ปฏิบัติงานมีความเข�าใจในหลักของการบูรณาการร�วมกันแล�ว จะยิ่งสร�าง
ความสําเร็จให�เกิดข้ึนกับองค�กรในระดับเล็กไปหาใหญ�ได�อย�างมืออาชีพ สะท�อนได�จากประโยคคําพูด
ของผู�ให�ข�อมูลหลักต�อไปนี้ 
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  เจ�าหน�าท่ี กรมกิจการพลเรือนทหาร กล�าวว�า “...การพัฒนาโครงสร�างไม�ใช�ป1ญหา 
คือ การพัฒนาบุคลากรให�มีความเข�าใจภารกิจ และบทบาทหน�าท่ีของตนเอง โดยเฉพาะหน�าท่ี 
ด�านการบรรเทาสาธารณภัย ซ่ึงมีหลายมิติมากมาย ท้ังการทํางานร�วมกับคนในองค�กรเดียวกันและ
ทํางานร�วมกันส�วนอ่ืนๆ การจะให�เขายอมรับ นั่นคือ สิ่งท่ีเราต�องพัฒนาคนของเราให�เป8นมืออาชีพ 
และสามารถบูรณาการการทํางานร�วมกันกับองค�กรภายนอกได�ด�วย การบูรณาการเป8นเรื่องสําคัญนะ 
คนมักยังไม�ค�อยเข�าใจ โดยเฉพาะงานด�านการบรรเทาสาธารณภัย...” (สัมภาษณ�, 11 เม.ย.62) 
  เจ�าหน�าท่ีหน�วยบัญชาการทหารพัฒนา กล�าวว�า “...คงต�องเริ่มจากการพัฒนาคน 
ให�มีความเข�าใจถึงภาพการบูรณาการการทํางานร�วมกันกับหลายๆ ส�วน ซ่ึงการจะพัฒนาให�เกิด 
ความเข�าใจภาพนี้ได�คนในหน�วยต�องอาศัยการฝ-กร�วมกับหน�วยงานต�างๆ ท้ังในประเทศและ
ต�างประเทศ จะเข�าใจภาพการทํางานได�จริง เห็นของจริง รวมท้ังนําบทเรียนจากกรณีต�างๆมาวิเคราะห� 
ศึกษาอยู�เสมอ อย�างกรณีบรรเทาภัยพิบัติหมูปHาโมเดล เป8นกรณีศึกษาการทํางานเชิงบูรณาการ 
ได�ดี...” (สัมภาษณ�, 11 เม.ย.62) 
  ผู�อํานวยการ กองการจัด สํานักนโยบายและแผน กรมยุทธการทหาร กล�าวว�า 
“...การบูรณาการเก่ียวข�องกับการทํางานในด�านของการบรรเทาสาธารณภัย คนท่ีจะทําหน�าท่ี 
เป8นฝHายวิชาการ และผู�ปฏิบัติต�องเรียนรู� และเข�าใจภาพจริง เคยปฏิบัติจริง และสามารถทํางาน 
เป8นทีมได� โดยหัวหน�าทีมต�องมองภาพแบบองค�รวมออก ว�าหากเกิดเหตุแบบนี้จะต�องทําอะไร 
1 2 3 วิเคราะห�เป8น บริหารจัดการได�ตามขอบเขตของตัวเอง และประสานส�วนท่ีเก่ียวข�องได�ในเวลา
จํากัด ...” (สัมภาษณ�, 11 เม.ย.62) 
  ผู�อํานวยการ ศูนย�ฝ-กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา กล�าวว�า 
“...ทหารของเรา คงต�องปรับตัว และพัฒนาเรียนรู�วิธีการปฏิบัติงานด�านการบรรเทาสาธารณภัย 
อีกมาก....ท้ังในด�านของการบูรณาการ การทํางานเป8นทีม ซ่ึงแนวทางการพัฒนาคือ การผลักดัน 
ส�งเสริมให�เจ�าหน�าท่ีในระดับครู และสายวิทยาการได�เข�ารับการศึกษา ดูงาน และฝ-กร�วมกับหน�วย
ต�างๆ...จนเกิดความชํานาญ และสามารถเข�าใจ ปฏิบัติได�...” (สัมภาษณ�, 11 เม.ย.62)  
 4. แนวทางในการพัฒนางานด�านการสนับสนุนพบว�า ผู�ให�ข�อมูลหลักมีความเห็น
ตรงกันว�า แนวทางในการพัฒนางานด�านการสนับสนุน พบว�า ศฝภ.นทพ. ควรได�รับการส�งเสริม 
ให�มีขีดความสามารถในการสนับสนุนด�านทรัพยากร (คน เครื่องมือ เทคโนโลยี และข�อมูลต�างๆ) 
และองค�ความรู�ต�างๆ รวมท้ังสถานท่ีท่ีใช�ในการฝ-กท่ีเหมาะสมกับสถานการณ�ภัยพิบัติท่ีเกิดข้ึน 
ในป1จจุบัน ให�กับหน�วยในกองบัญชาการกองทัพไทย เหล�าทัพ และองค�กรต�างๆ ได�สอดคล�องกับ
วิสัยทัศน�ของหน�วยท่ีกําหนดไว� และเป8นไปตามความคาดหวังของผู�บังคับบัญชาท่ีกําหนดความเป8นเลิศ 
ในระดับภูมิภาค และอาเซียน ดังนั้นจึงเป8นสิ่งจําเป8น ท่ีต�องได�รับการพัฒนาและส�งเสริมสะท�อนได�
จากประโยคคําพูดของผู�ให�ข�อมูลหลักดังนี้ 
  ผู�อํานวยการ กองปฏิบัติการทางทหารท่ีไม�ใช�สงคราม กองบัญชาการกองทัพไทย 
กล�าวว�า “...ขีดความสามารถของคนยังต�องพัฒนาให�ทันกับขีดความของเครื่องมือท่ีมีอยู� รวมท้ัง
พัฒนาองค�ความรู�ใหม�ๆ ให�เกิดข้ึนอย�างต�อเนื่อง จะส�งผลต�อประสิทธิภาพท่ีเกิดการยอมรับ และนําพา
องค�กรสู�ความเป8นเลิศภายใต�โครงสร�างในป1จจุบัน รวมท้ังส�งผลต�อความเชื่อม่ันของผู�บังคับบัญชา
ระดับสูงในการเป8นหน�วยสนับสนุนหลักในการปฏิบัติการด�านการจัดการฝ-ก และการบรรเทา 
สาธารณภัยในระดับภูมิภาค...” (สัมภาษณ�, 11 เม.ย.62) 
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  ผู�อํานวยการ กองการจัด สํานักนโยบายและแผน กรมยุทธการทหาร กล�าวว�า 
“...ศูนย�ฝ-กมีหน�าท่ีเป8นฝHายวิทยาการ การจัดการการฝ-ก เพ่ือเตรียมความพร�อมให�กับกําลังพล 
ในหน�วยใน นทพ. และต�องสามารถปฏิบัติการได�ด�วย ต�องเป8นคลังข�อมูลผู�ผ�านการฝ-กอบรม 
ด�านการบรรเทาสาธารณภัย และเป8นคลังข�อมูลด�านเครื่องมือด�านการบรรเทาสาธารณภัยสนับสนุน
ให�หน�วยต�างๆ ในพ้ืนท่ีด�วย...”(สัมภาษณ�, 11 เม.ย.62)  
  เจ�าหน�าท่ี หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา กล�าวว�า “...ด�านพ้ืนฐานความรู�ประสบการณ� 
และการเชื่อมโยงกับองค�กรเอกชนต�างๆ ภายในประเทศ เช�น มูลนิธิ หรือ อปพร.ก็จะเป8นการบูรณาการ
องค�ความรู�ต�างๆ ร�วมกัน เนื่องจากพ้ืนฐานความรู� และประสบการณ�ในการช�วยเหลือบรรเทา 
สาธารณภัยขององค�เอกชนต�างๆ มักจะมีความแตกต�างกันมาก ดังนั้นบทบาทของผู�จัดการฝ-ก 
ด�านการบรรเทาสาธารณภัยต�องมีความเข�าใจ และสามารถทําหน�าท่ีในการไกล�เกลี่ยเพ่ือให�การทํางานนั้น
เกิดประสิทธิภาพสูงสุดโดยการจัดการประชุมร�วม เพ่ือบูรณาการการทํางานร�วมกันได� ซ่ึงท่ีผ�านมา
เป8นเรื่องของแนวทางการปฏิบัติท่ีอาจจะต�องปรับให�สอดคล�องกันเสียก�อน เพ่ือให�มีข�อมูลในทิศทาง
เดียวกัน และทํางานร�วมกันได�...”(สัมภาษณ�, 11 พ.ค.62) 
  ผู�อํานวยการ ศูนย�ฝ-กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา กล�าวว�า 
“... หากมองในส�วนของการสนับสนุน ต�องสามารถให�การสนับสนุนได�ท้ังพ้ืนท่ีการฝ-กในทุกระดับ
ต้ังแต�ขนาดเล็ก จนไปถึงการฝ-กขนาดใหญ� รวมท้ังเครื่องมือท่ีต�องมีพร�อมสําหรับการฝ-ก และ 
การสนับสนุนการปฏิบัติงานให�กับเจ�าหน�าท่ี และผู�รับการฝ-ก...” (สัมภาษณ�,4 พ.ค.62) 
 5. แนวทางการพัฒนาเอกสาร ตํารา และคู มือการปฏิบัติงานให�มีมาตรฐานพบว�า 
ผู�ให�ข�อมูลหลักมีความเห็นตรงกันว�า ต�องมีการส�งเสริม ผลักดันในเรื่องการพัฒนาเอกสารตํารา 
และคู�มือการปฏิบัติงานด�านการบรรเทาสาธารณภัยเป8นสิ่งจําเป8นและต�องทําเร�งด�วน เพ่ือให� 
มีมาตรฐานเดียวกัน และเป8นท่ียอมรับอย�างเป8นรูปธรรม สะท�อนได�จากประโยคคําพูดของผู�ให�ข�อมูล
หลักดังนี้ 
  ผู�อํานวยการ ศูนย�ฝ-กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา กล�าวว�า 
“... ต�องมีการผลักดันให�มีการจัดทําหลักนิยม ระเบียบการปฏิบัติงานประจํา คู�มือการปฏิบัติงาน 
ของเจ�าหน�าท่ีท่ีเป8นมาตรฐานสากล คู�มือการปฏิบัติงานด�านการบรรเทาสาธารณภัย (SOP)…ซ่ึงถ�าเรา
มี SOP…การจัดการฝ-ก หรือการปฏิบัติงานก็จะเห็นเป@าหมายร�วมได�ชัดเจน...” (สัมภาษณ�, 4 พ.ค.62) 
  หัวหน�าส�วนการบรรเทาภัยพิบัติกรมกิจการพลเรือนทหาร กล�าวว�า “...ป1จจุบัน 
ได�มีการเขียนคู�มือของเหล�าทัพข้ึนมา แต�ก็ยังเป8น SOP ท่ีกําหนดหลักการไว�กว�าง ๆ ไม�ได�ลงลึก 
ในด�านการฝ-กเท�าท่ีควรไม�สามารถดําเนินการให�สมบูรณ�เพ่ือให�เหมาะสมกับการเตรียมการในการ
เคลื่อนย�ายกําลังเพ่ือไปสนับสนุนภารกิจด�านการบรรเทาสาธารณภัย...” (สัมภาษณ�, 4 พ.ค.62) 
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  ผู�อํานวยการ กองการจัด สํานักนโยบายและแผน กรมยุทธการทหาร กล�าวว�า  
“...หน�าท่ีในการช�วยเหลือรวมถึงการฝ-กเพ่ือการบรรเทาสาธารณภัย บทบาทหน�าท่ีตามกฎหมาย คือ 
ฝHายสนับสนุนในฐานะผู�ท่ีมีความพร�อมด�านเครื่องมือ กําลังพล....ดังนั้นกําลังพลของหน�วยต�องควร 
ได�มีโอกาสในการศึกษาดูงาน เพ่ือนําประสบการณ�มาพัฒนาเอกสาร ตํารา หรือคู�มือการปฏิบัติงาน...” 
(สัมภาษณ�, 11 พ.ค.61) 
 

สรุป 

 1. ผลการวิเคราะห�บทบาท ภารกิจ โครงสร�าง ของศูนย�ฝ-กบรรเทาสาธารณภัย 
ในป1จจุบันพบว�า บทบาท ภารกิจ และโครงสร�างของ ศฝภ.นทพ. คือ มีหน�าท่ีในการจัดทําหลักสูตร 
การดําเนินการศึกษา และฝ-กอบรมให�แก�บุคคลภายในกองทัพไทย ส�วนราชการอ่ืน และประชาชน 
ให�มีความรู�การค�นหาและช�วยชีวิต รวมถึงการช�วยเหลือบรรเทาสาธารณภัยท่ีมีมาตรฐานและ 
เป8นท่ียอมรับในระดับสากล อีกท้ังต�องพัฒนาบุคลากร ให�มีองค�ความรู� ทักษะ เทคนิคการเป8นครู
พร�อมท่ีจะถ�ายทอดองค�ความรู�ด�านการบรรเทาสาธารณภัยท่ีเกิดข้ึนในโลกได� รวมท้ังต�องสามารถร�วม
การฝ-กฝน และพัฒนาองค�ความรู�ต�างๆ จากหน�วยอ่ืนท้ังในระดับชาติและระดับอาเซียนซ่ึงคือ
เป@าหมายท่ีศฝภ.นทพ. จะต�องปฏิบัติภายใต�โครงสร�างท่ีมีอยู� โดยมีรายละเอียดท่ีสามารถอธิบาย 
ได�ดังนี้ 
  1.1 บทบาทของศูนย�ฝ-กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา 
(ศฝภ.นทพ.) ในป1จจุบัน คือ ความรับผิดชอบตามตําแหน�งหน�าท่ีท่ีได�รับมอบหมายในด�านของการเป8น
แหล�งศึกษาเรียนรู� ฝ-กอบรมเพ่ือให�ความรู� ส�งเสริม และการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจในการค�นหา
และช�วยชีวิต รวมถึงการช�วยเหลือบรรเทาสาธารณภัย ให�แก�กําลังพลภายในกองทัพไทย ส�วนราชการ
และประชาชนได�อย�างมีมาตรฐาน สอดคล�องกับแผนป@องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห�งชาติ 
และสามารถตอบสนองต�อภารกิจท่ีได�รับมอบหมายได�อย�างมีประสิทธิภาพตามโครงสร�างการจัด 
  1.2 ภารกิจของศูนย�ฝ-กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา(ศฝภ.นทพ.) 
ในป1จจุบัน คือ งานหรือหน�าท่ีท่ีสําคัญในการปฏิบัติการด�านการจัดการฝ-กอบรมการเป8นวิทยากร 
ครูฝ-ก การจัดหลักสูตร ดําเนินการจัดการศึกษาและฝ-กอบรมความรู�ด�านการค�นหาและช�วยชีวิต 
รวมถึงการช�วยเหลือบรรเทาสาธารณภัย ให�แก�กําลังพลภายในกองทัพไทยส�วนราชการและประชาชน
ได�อย� า ง มีมาตรฐาน มีความทันส มัยและรู� เท� า ทันสถานการณ�ส าธารณภัย ท่ีจะ เ กิด ข้ึน 
ในรูปแบบต�างๆ 
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  1.3 ด�านโครงสร�าง พบว�า ป1จจุบันโครงสร�างของ ศฝภ.นทพ. เป8นหน�วยข้ึนตรงต�อ 
หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา มี ผู�อํานวยการ ศฝภ.นทพ. ระดับ พันเอก มีสถานท่ีต้ังอยู� ณ อําเภอ
พนมสารคามจังหวัดฉะเชิงเทรา ภายใต�การบริหารองค�กรตามวิสัยทัศน� และพันธกิจ ดังนี้ 
   1.3.1 วิสัยทัศน� “ศูนย�ฝ-กบรรเทาสาธารณภัย เป8นหน�วยงานหลักของหน�วย
บัญชาการทหารพัฒนา กองบัญชาการกองทัพไทย ในด�านการจัดการฝ-ก อบรม และผลิตครู 
ในการปฏิบัติการด�านการบรรเทาสาธารณภัย ตลอดจนการวิจัยพัฒนา หลักสูตร การฝ-ก  
การปฏิบั ติงานโดยมุ�งเน�นถึงความเป8นมาตรฐานสากล เป8นท่ียอมรับ เชื่อ ม่ัน และศรัทธา 
ท้ังในกองทัพไทย และภาคส�วนต�างๆ จนถึงระดับภูมิภาคอาเซียน 
   1.3.2 พันธกิจ มี 2 ประการคือ การจัดทําหลักสูตร และการพัฒนาบุคลากร
ดังนี้ 
    1.3.2.1 ด�านการจัดหลักสูตร ดําเนินการจัดการศึกษาและฝ-กอบรม
ความรู�ด�านการค�นหาและช�วยชีวิต รวมถึงการช�วยเหลือบรรเทาสาธารณภัย ให�แก�กําลังพลภายใน
กองทัพไทย ส�วนราชการและประชาชนได�อย�างมีมาตรฐาน มีความทันสมัยต�อสถานการณ� 
สาธารณภัย เป8นท่ียอมรับในระดับสากล มีความสอดคล�องสนับสนุนแผนป@องกันและบรรเทา 
สาธารณภัยแห�งชาติ และสามารถตอบสนองต�อภารกิจท่ีได�รับมอบหมายได�อย�างมีประสิทธิภาพ  
    1.3.2.2 ด�านการพัฒนาบุคลากร ดําเนินการส�งเสริมการพัฒนาองค�
ความรู� ทักษะ เทคนิคของการเป8นครูด�านการค�นหาและช�วยชีวิต รวมถึงการช�วยเหลือบรรเทา 
สาธารณภัยแก�กําลังพลของหน�วย ให�สามารถถ�ายทอดความรู�ท่ีมีความทันสมัย สอดคล�องกับระดับ
ความรุนแรงภัยพิบัติท่ีเกิดข้ึนในโลก อันเกิดจากป1จจัยสภาพแวดล�อมต�างๆ ด�วยการรับการฝ-กอบรม
จากหน�วยงานองค�กรท่ีมีมาตรฐานเป8นท่ียอมรับในระดับสากล รวมถึงพัฒนาฝ-กฝน ค�นคว�า 
จากประสบการณ�ของหน�วยท่ีได�รับการเข�าร�วมฝ-กซ�อมแผนบรรเทาสาธารณภัย ท้ังในกองทัพ
ระดับชาติ และประเทศภูมิภาคอาเซียน 
 2. ผลการวิเคราะห�การศึกษาป1ญหาและความเหมาะสมในการปรับเปลี่ยนบทบาท 
ภารกิจ โครงสร�างศูนย�ฝ-กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนาพบว�า ผลจากการเก็บ
ข�อมูลครั้งนี้ ผู�ให�ข�อมูลหลักมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน คือ ความเหมาะสมของบทบาท 
ภารกิจ และโครงสร�าง ศฝภ.นทพ. ไม�มีความจําเป8นต�องปรับเปลี่ยน อาจจะต�องพัฒนาปรับปรุงตาม
สภาพป1ญหาท่ีเกิดข้ึนในป1จจุบันเพ่ือผลักดันให�เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและมุ�งสู�ความเป8นเลิศในระดับ
ขีดความสามารถท่ีมีอยู�ในป1จจุบันดังนี้ 
  2.1 ด�านบทบาท พบว�า ป1ญหาท่ีเกิดข้ึน คือ การแสดงบทบาทของหน�วยในฐานะ 
เป8นแหล�งศึกษา อบรม และสนับสนุนงานด�านการบรรเทาสาธารณภัยให�กับหน�วยในหน�วยบัญชาการ
ทหารพัฒนา และหน�วยอ่ืนๆ ตามท่ีกําหนดไว�ในวิสัยทัศน� ยังไม�ชัดเจนและมีประสิทธิภาพเพียงพอต�อ
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ความคาดหวังของผู�บังคับบัญชา รวมท้ังต�องพัฒนาบุคลากร หลักสูตร เอกสารตํารา และสถานท่ี  
ให�สอดคล�องกับโครงสร�าง และภารกิจท่ีถูกกําหนดไว�   
  2.2 ด�านภารกิจพบว�า ภารกิจท่ีถูกกําหนดไว�มีความเหมาะสม แต�ป1ญหาท่ีผ�านมา
การมอบหมายหน�าท่ีในการปฏิบัติงานด�านการบรรเทาสาธารณภัย หรือการถ�ายทอดองค�ความรู� 
หรือการเป8นผู�จัดการฝ-กด�านการบรรเทาสาธารณภัยท่ีมีมาตรฐานจนก�าวสู�ความเป8นเลิศ และ 
เป8นท่ีไว�วางใจของผู�บังคับบัญชาระดับสูง อาจจะต�องมีการพัฒนา 
  2.3 ด�านโครงสร�าง พบว�า โครงสร�างท่ีมีอยู� มีความเหมาะสม แต�ป1ญหาท่ีพบ
เก่ียวข�องกับนโยบายในเชิงการบริหารของผู�นําหน�วย การบูรณาการ การสนับสนุน และนํากฎหมาย
หรือเอกสาร ตําราต�างๆ เพ่ือกําหนดวิสัยทัศน� นโยบาย ควบคุมบังคับบัญชากําลังพลในหน�วยให�
สามารถปฏิบัติงานด�านการบรรเทาสาธารณภัยให�ตอบสนองภารกิจด�านการบรรเทาสาธารณภัย ท้ัง
ในการเป8นสายวิทยาการด�านการบรรเทาสาธารณภัย การเป8นแหล�งรวบรวมตํารา บุคลากรท่ีทําหน�าท่ี
ครูฝ-ก และเครื่องมือต�างๆ ตลอดจนสิ่งอํานวยความสะดวกในการจัดการฝ-กให�ได�มาตรฐาน เหมาะสม 
สอดคล�องกับสถานการณ�ของภัยพิบัติ 
 3. ผลการวิเคราะห�แนวทางการพัฒนาบทบาท ภารกิจ โครงสร�างศูนย�ฝ-กบรรเทา 
สาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา มุ�งสู�ความเป8นเลิศพบว�า แนวทางการพัฒนาบทบาท 
ภารกิจ โครงสร�าง ศฝภ.นทพ. ให�เกิดการพัฒนามุ�งสู�ความเป8นเลิศ มีป1จจัยท่ีสําคัญในการขับเคลื่อน 5 
ประการ คือ การพัฒนาบทบาทของผู�นําองค�กร การพัฒนาบุคลากร การพัฒนาแนวทางการบูรณาการ
ทํางาน แนวทางในการพัฒนางานด�านการสนับสนุน และแนวทางการพัฒนาเอกสารตําราและคู�มือ
การปฏิบัติงานให�มีมาตรฐาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  3.1 การพัฒนาบทบาทของผู�นําองค�กร พบว�า บทบาทของผู�นํามีส�วนสําคัญยิ่งต�อ
การบริหารจัดการองค�กรให�บรรลุผลความเป8นเลิศ เนื่องจากผู�นําต�องมีบทบาทในการชี้นํา (Path 
Finding)บทบาทในการสร�างความสอดคล�องไปในแนวทางเดียวกัน (Aligning)บทบาทในการบริหาร
จัดการ การตัดสินใจ (Empowering)และบทบาทในการเป8นแบบอย�างท่ีดี (Modeling)  
  3.2 การพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากร พบว�า การมุ�งสู�ความเป8นเลิศ 
จําเป8นต�องอาศัยบุคลากรในองค�กรท่ีมีศักยภาพ เข�าใจบทบาทหน�าท่ีของตนเอง สามารถวิเคราะห�งาน
และป1ญหาต�างๆ ได�เป8นอย�างดี มีความสามารถในการจัดการงานให�บรรลุความสําเร็จได�ท้ังตนเองและ
ทีม และสุดท�ายคือ ความสามารถในการประสานงานในทุกฝHาย ให�เกิดการทํางานแบบบูรณาการ 
  3.3 การพัฒนาแนวทางการบูรณาการทํางาน พบว�า การทํางานของ ศฝภ.นทพ. 
เพ่ือมุ�งสู�ความเป8นเลิศ และเป8นท่ียอมรับของสากลท่ีสอดคล�องกับภารกิจและวิสัยทัศน�ของหน�วยแล�ว 
หน�วยควรต�องพัฒนาระบบทํางานแบบบูรณาการ โดยเริ่มต้ังแต�การกําหนดวัตถุประสงค�เป8นเป@าหมาย
หลักร�วมกัน มีโครงสร�างการทํางานจะเป8นการทํางานแบบเครือข�ายหลายชั้นเชื่อมโยงกันอยู� เรียกว�า 
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Network group ซ่ึงต�องคํานึงถึงผู�ท่ีมีส�วนเก่ียวข�องในแต�ละระดับท่ีแตกต�างกัน รวมถึงการปฏิบัติงาน
ในระดับของตนเองด�วย 
  3.4 แนวทางในการพัฒนางานด�านการสนับสนุน พบว�า ศฝภ.นทพ. ควรได�รับ 
การส�งเสริมให�มีขีดความสามารถในการสนับสนุนด�านทรัพยากร (คน เครื่องมือ เทคโนโลยี และข�อมูล
ต�างๆ) และองค�ความรู�ต�างๆ รวมท้ังสถานท่ีท่ีใช�ในการฝ-กท่ีเหมาะสมกับสถานการณ�ภัยพิบัติท่ีเกิดข้ึน
ในป1จจุบัน ให�กับหน�วยในกองบัญชาการกองทัพไทย เหล�าทัพ และองค�กรต�างๆ ได�สอดคล�อง 
กับวิสัยทัศน�ของหน�วยท่ีกําหนดไว� และเป8นไปตามความคาดหวังของผู�บังคับบัญชาท่ีกําหนด 
ความเป8นเลิศในระดับภูมิภาค และอาเซียน ดังนั้นจึงเป8นสิ่งจําเป8นท่ีต�องได�รับการพัฒนาและส�งเสริม 
  3.5 แนวทางการพัฒนาเอกสาร ตํารา และคู�มือการปฏิบัติงานให�มีมาตรฐาน พบว�า 
ต�องมีการส�งเสริม ผลักดันในเรื่องการพัฒนาเอกสารตํารา และคู�มือการปฏิบัติงานด�านการบรรเทา 
สาธารณภัยเป8นสิ่งจําเป8นและต�องทําเร�งด�วน เพ่ือให�มีมาตรฐานเดียวกัน และเป8นท่ียอมรับ 
อย�างเป8นรูปธรรม 
 
 
   
    



 
บทที่ 5 

สรุปและข�อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาโครงสร�างศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัยหน"วยบัญชาการ
ทหารพัฒนา เพ่ือมุ"งสู"ความเป(นเลิศ บทนี้เป(นการสรุปผลการวิจัย ท่ีกําหนดไว�ในวัตถุประสงค� 
ของการวิจัย 3 ประการ คือ 1. เพ่ือศึกษาบทบาท ภารกิจ โครงสร�าง ศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย 
หน"วยบัญชาการทหารพัฒนาในป:จจุบัน 2. เพ่ือศึกษาป:ญหาและความเหมาะสมในการปรับเปลี่ยน
บทบาท ภารกิจ โครงสร�างศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน"วยบัญชาการทหารพัฒนา และ 
3.  เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนาบทบาท ภารกิจ โครงสร�าง ศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย 
หน"วยบัญชาการทหารพัฒนา มุ"งสู"ความเป(นเลิศ สําหรับบทนี้ได�แบ"งเนื้อหาออกเป(น 2 ส"วน คือ  
 1. สรุป 
 2. ข�อเสนอแนะ  

สรุป 

 ผลจากการศึกษาสามารถสรุปผลตามวัตถุประสงค�ของการวิจัยได�ดังนี้ 
 1. ผลการวิเคราะห� บทบาท ภารกิจ โครงสร�าง ของศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย 
ในป:จจุบัน พบว"า บทบาท ภารกิจ และโครงสร�างของ ศฝภ.นทพ. คือ มีหน�าท่ีในการจัดทําหลักสูตร
การดําเนินการศึกษา และฝ�กอบรมให�แก"บุคคลภายในกองทัพไทย ส"วนราชการอ่ืน และประชาชน 
ให�มีความรู�การค�นหาและช"วยชีวิต รวมถึงการช"วยเหลือบรรเทาสาธารณภัยท่ีมีมาตรฐานและ 
เป(นท่ียอมรับ ในระดับสากลอีกท้ังต�องพัฒนาบุคลากร ให�มีองค�ความรู� ทักษะ เทคนิคการเป(นครู 
พร�อมท่ีจะถ"ายทอดองค�ความรู�ด�านการบรรเทาสาธารณภัยท่ีเกิดข้ึนในโลกได� รวมท้ังต�องสามารถร"วม
การฝ�กฝน และพัฒนาองค�ความรู�ต"างๆ จากหน"วยอ่ืนท้ังในระดับชาติและระดับอาเซียน ซ่ึงคือ
เป?าหมายท่ี ศฝภ.นทพ. จะต�องปฏิบัติภายใต�โครงสร�างท่ีมีอยู" โดยมีรายละเอียดท่ีสามารถอธิบายได�
ดังนี้ 
  1.1 บทบาทของศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน"วยบัญชาการทหารพัฒนา (ศฝภ.นทพ.) 
ในป:จจุบัน คือ ความรับผิดชอบตามตําแหน"งหน�าท่ีท่ีได�รับมอบหมายในด�านของการเป(นแหล"งศึกษา
เรียนรู� ฝ�กอบรมเพ่ือให�ความรู� ส"งเสริม และการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจในการค�นหาและช"วยชีวิต 
รวมถึงการช"วยเหลือบรรเทาสาธารณภัย ให�แก"กําลังพลภายในกองทัพไทยส"วนราชการและประชาชน
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ได�อย"างมีมาตรฐาน สอดคล�องกับแผนป?องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห"งชาติ และสามารถ
ตอบสนองต"อภารกิจท่ีได�รับมอบหมายได�อย"างมีประสิทธิภาพตามโครงสร�างการจัด 
  1.2 ภารกิจของศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน"วยบัญชาการทหารพัฒนา (ศฝภ.นทพ.) 
ในป:จจุบัน คือ งานหรือหน�าท่ีท่ีสําคัญในการปฏิบัติการด�านการจัดการฝ�กอบรม การเป(นวิทยากร 
ครูฝ�กการจัดหลักสูตร ดําเนินการจัดการศึกษาและฝ�กอบรมความรู�ด�านการค�นหาและช"วยชีวิต 
รวมถึงการช"วยเหลือบรรเทาสาธารณภัย ให�แก"กําลังพลภายในกองทัพไทย ส"วนราชการและ
ประชาชนได�อย"างมีมาตรฐาน มีความทันสมัยและรู�เท"าทันสถานการณ�สาธารณภัยท่ีจะเกิดข้ึน 
ในรูปแบบต"างๆ  
  1.3 ด�านโครงสร�าง พบว"า ป:จจุบันโครงสร�างของ ศฝภ.นทพ. เป(นหน"วยข้ึนตรงต"อ 
หน"วยบัญชาการทหารพัฒนา มีผู�อํานวยการ ศฝภ.นทพ. ระดับ พันเอก มีสถานท่ีต้ังอยู" ณ อําเภอ
พนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา ภายใต�การบริหารองค�กรตามวิสัยทัศน� และพันธกิจ ดังนี้ 
   1.3.1 วิสัยทัศน� “ศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย เป(นหน"วยงานหลักของหน"วย
บัญชาการทหารพัฒนา กองบัญชาการกองทัพไทย ในด�านการจัดการฝ�ก อบรม และผลิตครู ในการ
ปฏิบัติการ ด�านการบรรเทาสาธารณภัย ตลอดจนการวิจัยพัฒนา หลักสูตรการฝ�ก การปฏิบัติงาน 
โดยมุ"งเน�นถึงความเป(นมาตรฐานสากล เป(นท่ียอมรับ เชื่อม่ัน และศรัทธา ท้ังในกองทัพไทย และ 
ภาคส"วนต"างๆ จนถึงระดับภูมิภาคอาเซียน   
   1.3.2 พันธกิจ มี 2 ประการคือ การจัดทําหลักสูตร และการพัฒนาบุคลากร 
ดังนี้ 
    1.3.2.1 ด�านการจัดหลักสูตร ดําเนินการจัดการศึกษาและฝ�กอบรม
ความรู�ด�านการค�นหาและช"วยชีวิต รวมถึงการช"วยเหลือบรรเทาสาธารณภัย ให�แก"กําลังพลภายใน
กองทัพไทย ส"วนราชการและประชาชนได�อย"างมีมาตรฐาน มีความทันสมัยต"อสถานการณ�สาธารณภัย 
เป(นท่ียอมรับในระดับสากล มีความสอดคล�องสนับสนุนแผนป?องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห"งชาติ 
และสามารถตอบสนองต"อภารกิจท่ีได�รับมอบหมายได�อย"างมีประสิทธิภาพ  
    1.3.2.2 ด�านการพัฒนาบุคลากร ดําเนินการส"งเสริมการพัฒนาองค�
ความรู� ทักษะ เทคนิคของการเป(นครูด�านการค�นหาและช"วยชีวิต รวมถึงการช"วยเหลือบรรเทา 
สาธารณภัยแก"กําลังพลของหน"วย ให�สามารถถ"ายทอดความรู�ท่ีมีความทันสมัย สอดคล�องกับระดับ
ความรุนแรงภัยพิบัติท่ีเกิดข้ึนในโลก อันเกิดจากป:จจัยสภาพแวดล�อมต"างๆ ด�วยการรับการฝ�กอบรม
จากหน"วยงาน องค�กร ท่ีมีมาตรฐาน เป(นท่ียอมรับในระดับสากล รวมถึงพัฒนาฝ�กฝน ค�นคว�า 
จากประสบการณ�ของหน"วยท่ีได�รับการเข�าร"วมฝ�กซ�อมแผนบรรเทาสาธารณภัย ท้ังในกองทัพ
ระดับชาติ และประเทศภูมิภาคอาเซียน 
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 2. ผลการวิเคราะห�การศึกษาป:ญหาและความเหมาะสมในการปรับเปลี่ยนบทบาท 
ภารกิจ โครงสร�างศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน"วยบัญชาการทหารพัฒนา พบว"า ผลจากการ 
เก็บข�อมูลครั้งนี้ ผู�ให�ข�อมูลหลักมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน คือ ความเหมาะสมของบทบาท 
ภารกิจ และโครงสร�าง ศฝภ.นทพ. ไม"มีความจําเป(นต�องปรับเปลี่ยน อาจจะต�องพัฒนาปรับปรุงตาม
สภาพป:ญหาท่ีเกิดข้ึนในป:จจุบันเพ่ือผลักดันให�เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและมุ"งสู"ความเป(นเลิศสอดคล�อง
กับวิสัยทัศน� ภารกิจ และโครงสร�างท่ีมีอยู" ดังนี้   
  2.1 ด�านบทบาท พบว"า ป:ญหาท่ีเกิดข้ึน คือ การแสดงบทบาทของหน"วยในฐานะ 
เป(นแหล"งศึกษา อบรม และสนับสนุนงานด�านการบรรเทาสาธารณภัยให�กับหน"วยในหน"วยบัญชาการ
ทหารพัฒนา และหน"วยอ่ืนๆ ตามท่ีกําหนดไว�ในวิสัยทัศน� ยังไม"ชัดเจนและมีประสิทธิภาพเพียงพอ 
ต"อความคาดหวังของผู�บังคับบัญชา รวมท้ังต�องพัฒนาบุคลากร หลักสูตร เอกสารตํารา และสถานท่ี 
ให�สอดคล�องกับโครงสร�าง และภารกิจท่ีถูกกําหนดไว�  
  2.2 ด�านภารกิจ พบว"า ภารกิจท่ีถูกกําหนดไว�มีความเหมาะสม แต"ป:ญหาท่ีผ"านมา
การมอบหมายหน�าท่ีในการปฏิบัติงานด�านการบรรเทาสาธารณภัย หรือการถ"ายทอดองค�ความรู� 
หรือการเป(นผู�จัดการฝ�กด�านการบรรเทาสาธารณภัยท่ีมีมาตรฐานจนก�าวสู"ความเป(นเลิศและ 
เป(นท่ีไว�วางใจของผู�บังคับบัญชาระดับสูง อาจจะต�องมีการพัฒนา 
  2.3 ด�านโครงสร�าง พบว"า โครงสร�างท่ีมีอยู" มีความเหมาะสม แต"ป:ญหาท่ีพบ
เก่ียวข�องกับนโยบายในเชิงการบริหารของผู�นําหน"วย การบูรณาการ การสนับสนุน และนํากฎหมาย
หรือเอกสาร ตําราต"างๆ เพ่ือกําหนดวิสัยทัศน� นโยบาย ควบคุมบังคับบัญชากําลังพลในหน"วย        
ให�สามารถปฏิบัติงานด�านการบรรเทาสาธารณภัยให�ตอบสนองภารกิจด�านการบรรเทาสาธารณภัย  
ท้ังในการเป(นสายวิทยาการด�านการบรรเทาสาธารณภัย การเป(นแหล"งรวบรวมตํารา บุคลากร        
ท่ีทําหน�าท่ีครูฝ�ก และเครื่องมือต"างๆ ตลอดจนสิ่งอํานวยความสะดวกในการจัดการฝ�กให�ได�มาตรฐาน
เหมาะสม สอดคล�องกับสถานการณ�ของภัยพิบัติ 
 3. ผลการวิเคราะห�แนวทางการพัฒนาบทบาท ภารกิจ โครงสร�างศูนย�ฝ�กบรรเทา 
สาธารณภัย หน"วยบัญชาการทหารพัฒนา มุ"งสู"ความเป(นเลิศ พบว"า แนวทางการพัฒนาบทบาท 
ภารกิจ โครงสร�าง ศฝภ.นทพ. ให�เกิดการพัฒนามุ"งสู"ความเป(นเลิศ มีป:จจัยท่ีสําคัญในการขับเคลื่อน 
5 ประการ คือ การพัฒนาบทบาทของผู�นําองค�กร การพัฒนาบุคลากร การพัฒนาแนวทางการ 
บูรณาการทํางาน แนวทางในการพัฒนางานด�านการสนับสนุน และแนวทางการพัฒนาเอกสารตํารา 
และคู"มือการปฏิบัติงานให�มีมาตรฐาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  3.1 การพัฒนาบทบาทของผู�นําองค�กร พบว"า บทบาทของผู�นํามีส"วนสําคัญยิ่ง 
ต"อการบริหารจัดการองค�กรให�บรรลุผลความเป(นเลิศ เนื่องจากผู�นําต�องมีบทบาทในการชี้นํา 
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(Path Finding) บทบาทในการสร�างความสอดคล�องไปในแนวทางเดียวกัน (Aligning) บทบาทในการ
บริหารจัดการ การตัดสินใจ (Empowering) และบทบาทในการเป(นแบบอย"างท่ีดี (Modeling)  
  3.2 การพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากร พบว"า ศฝภ.นทพ. จําเป(นต�องได�รับ
การพัฒนาให�บุคลากรในองค�กรท่ีมีศักยภาพ เข�าใจบทบาทหน�าท่ีของตนเอง สามารถวิเคราะห�งาน
และป:ญหาต"างๆ ได�เป(นอย"างดี มีความสามารถในการจัดการงานให�บรรลุความสําเร็จได�ท้ังตนเอง 
และทีม และสุดท�ายคือ ความสามารถในการประสานงานในทุกฝ_าย ให�เกิดการทํางานแบบบูรณาการ 
  3.3 การพัฒนาแนวทางการบูรณาการทํางาน พบว"า การทํางานของ ศฝภ.นทพ. 
เพ่ือมุ"งสู"ความเป(นเลิศ และเป(นท่ียอมรับของสากลท่ีสอดคล�องกับภารกิจและวิสัยทัศน�ของหน"วยแล�ว 
หน"วยควรต�องพัฒนาระบบทํางานแบบบูรณาการ โดยเริ่มต้ังแต"การกําหนดวัตถุประสงค�เป(น 
เป?าหมายหลักร"วมกัน มีโครงสร�างการทํางานจะเป(นการทํางานแบบเครือข"ายหลายชั้นเชื่อมโยงกันอยู" 
เรียกว"า Network Group ซ่ึงต�องคํานึงถึงผู�ท่ีมีส"วนเก่ียวข�องในแต"ละระดับท่ีแตกต"างกัน รวมถึง 
การปฏิบัติงานในระดับของตนเองด�วย 
  3.4 แนวทางในการพัฒนางานด�านการสนับสนุน พบว"า กระบวนการในสนับสนุน
ด�านทรัพยากร (คน เครื่องมือ เทคโนโลยี และข�อมูลต"างๆ) และองค�ความรู�ต"างๆ เป(นสิ่งจําเป(น 
ป:จจุบันเครื่องมือ และเทคโนโลยีท่ีหน"วยมีอยู"มีความทันสมัย หากได�รับการพัฒนาส"งเสริมให�หน"วย 
มีขีดความในการเป(นผู�สนับสนุนท้ังด�านบุคลากร เครื่องมือ เทคโนโลยี และคลังข�อมูลต"างๆ รวมถึง
สถานท่ีท่ีใช�ในการฝ�กด�านการบรรเทาสาธารณภัยให�แก"หน"วยภายในกองทัพไทย และองค�กรต"างๆ 
ท้ังในประเทศและต"างประเทศ จะกลายเป(นประโยชน�และสอดคล�องต"อการสร�างบทบาทนําในการ
เป(นหน"วยฝ�กศึกษา และสนับสนุนภารกิจด�านการบรรเทาสาธารณภัยท่ีมีมาตรฐานในระดับประเทศ 
และอาเซียนต"อไปในอนาคต 
  3.5 แนวทางการพัฒนาเอกสาร ตํารา และคู"มือการปฏิบัติงานให�มีมาตรฐาน พบว"า 
ต�องมีการส"งเสริม ผลักดันในเรื่องการพัฒนาเอกสารตํารา และคู"มือการปฏิบัติงานด�านการบรรเทา 
สาธารณภัยอย"างเร"งด"วน เพ่ือให�มีมาตรฐานเดียวกัน และเป(นท่ียอมรับอย"างเป(นรูปธรรม 

ข�อเสนอแนะ 

 จากการศึกษาเรื่อง “แนวทางการพัฒนาโครงสร�างศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย 
หน"วยบัญชาการทหารพัฒนา เพ่ือมุ"งสู"ความเป(นเลิศ” ผู�วิจัย มีข�อเสนอแนะดังนี้ 

 1. ข�อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  1.1 ด�านโครงสร�าง ควรมีการพัฒนา ปรับปรุงวิสัยทัศน�ให�เหมาะสมกับโครงสร�าง
และภารกิจของหน"วย พร�อมกับเลือกสรรผู�บริหารท่ีมีวิสัยทัศน� องค�ความรู�ท่ีทันสมัย มีภาวะผู�นําเป(น
ท่ียอมรับ และเหมาะสมสอดคล�องกับความคาดหวังของกองทัพไทย 
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  1.2 ด�านการแสดงบทบาท ควรส"งเสริมและพัฒนา ศฝภ.นทพ.ให�มีความพร�อม 
ในฐานะเป(นแหล"งเรียนรู� ศึกษา อบรม จัดการฝ�ก และสนับสนุนการฝ�กให�มีความทันสมัย และสอดคล�อง 
กับสถานการณ�ภัยพิบัติท่ีเกิดข้ึนในป:จจุบัน เพ่ือให�เหมาะสมกับโครงสร�าง และภารกิจท่ีกําหนด  
  1.3 ด�านทรัพยากร ควรส"งเสริมให� ศฝภ.นทพ. มีการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 
ทุกระดับให�มีความพร�อมท้ังองค�ความรู�ตามหน�าท่ีท่ีรับผิดชอบ รวมท้ังเครื่องมือ ตํารา คู"มือ          
การปฏิบัติงานด�านการบรรเทาสาธารณภัย หลักนิยม เพ่ือการปฏิบัติงานท่ีมีมาตรฐานสากล 
รวมท้ังควรมีการประเมินความเหมาะสมของบุคลากร เครื่องมือ สถานท่ีและเอกสารตําราต"างๆ 
ให�มีความเหมาะสม สอดคล�องกับการฝ�ก และสถานการณ�ภัยพิบัติท่ีเกิดข้ึนในป:จจุบัน   
  1.4 ด�านการสนับสนุน ควรส"งเสริม และพัฒนาสถานท่ีท่ีให�เหมาะสมกับภารกิจ 
และโครงสร�างในการเป(นหน"วยศึกษา อบรม และสนับสนุนการฝ�กด�านการบรรเทาสาธารณภัย 
ให�กับหน"วยในพ้ืนท่ี องค�กรเอกชน และเหมาะสมกับขนาดของการฝ�กระดับบุคคล จนไปถึง 
การฝ�กขนาดใหญ" (การฝ�กร"วม/ผสม) 
  1.5 ด�านการบูรณาการ ควรส"งเสริม และพัฒนาขีดความสามารถของ ศฝภ.นทพ. 
ให�เป(นแหล"งข�อมูลด�านเครื่องมือ และเครือข"ายในการประสานงาน เพ่ือการสนับสนุนในการ
ปฏิบัติงานด�านการบรรเทาสาธารณภัยได�อย"างเป(นระบบ และมีมาตรฐานเป(นท่ียอมรับ 

 2. ข�อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต%อไป 
  2.1 ควรมีการพัฒนาต"อยอดจากการวิจัยครั้งนี้ด�วยการศึกษาวิจัยการพัฒนางาน 
ด�านการบรรเทาสาธารณภัยท่ีมีมาตรฐาน เพ่ือให�เกิดประโยชน�สูงสุดต"อการศึกษา และการนําไปใช� 
  2.2 ควรมีการประเมินผลการโครงสร�าง ภารกิจ และบทบาทของ ศฝภ.นทพ. 
ว"ามีความเหมาะสม และสามารถพัฒนาไปสู"ความเป(นเลิศ สอดคล�องกับวิสัยทัศน�ของหน"วย และ
ความคาดหวังของผู�บังคับบัญชาระดับสูงหรือไม"อย"างไร 
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เร่ือง  แนวทางการพัฒนาโครงสร�างศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการ
 ทหารพัฒนา มุ�งสู�ความเป#นเลิศ 
ผู�วิจัย พันเอก โดมศักดิ์  คําใสแสง     หลักสูตร วปอ. รุ�นที่ 61 
ตําแหน�ง  รองผู�อํานวยการสํานักวางแผนการฝ�กร�วมและผสม กรมยุทธการทหาร 

ความเป$นมาและความสําคัญของป'ญหา 

 ป0จจุบันกองทัพไทยถือเป#นหน�วยงานท่ีมีบทบาทสําคัญในการจัดการภัยพิบัติและ
บรรเทาสาธารณภัย ท้ังในระดับชาติและภูมิภาค ท้ังนี้สืบเนื่องมาจากแนวคิดเชิงยุทธศาสตร� 
การป9องกันประเทศของกระทรวงกลาโหม ได�กําหนดให�หน�วยทหารมีขีดความสามารถเข�าไปมีส�วนร�วม
ในการรักษาผลประโยชน�ของชาติ รักษาความสงบเรียบร�อยภายในประเทศ พัฒนาประเทศ ช�วยเหลือ
ประชาชน และสนับสนุนรัฐบาลในการแก�ไขป0ญหาท่ีสําคัญในรูปแบบต�างๆ ในกรอบการปฏิบัติการ
ทางทหารนอกเหนือจากสงคราม และพร�อมท่ีจะเผชิญกับภัยคุกคามทุกรูปแบบ ภายใต�หลักการจัดหน�วย         
ในโครงสร�างกําลังในเรื่องหลักการแบ�งแยกงานท่ีไม�มีความซํ้าซ�อน มีการกําหนดหน�าท่ีในการควบคุม 
สั่งการให�กําลังพลในหน�วยปฏิบัติงานตามภารกิจให�สําเร็จ รวมไปถึงหลักการประสานงานในการ
กําหนดความสัมพันธ�ของหน�วยรองท่ีจะต�องปฏิบัติงานร�วมกันอย�างชัดเจน เพ่ือป9องกันความขัดแย�ง
อันนําไปสู�กระบวนการจัดหน�วย เพ่ือปฏิบัติภารกิจ พันธกิจ และหน�าท่ีให�มีประสิทธิภาพ 
 อย�างไรก็ตาม แม�กองทัพไทยจะมีความชัดเจนในด�านของการจัดโครงสร�างของหน�วย 
และแบ�งมอบหน�าท่ีในการปฏิบัติภารกิจได�อย�างชัดเจนดังท่ีได�กล�าวมาแล�วข�างต�น แต�ป0ญหา 
การจัดการภัยพิบัติของประเทศไทยเป#นการดําเนินการในลักษณะต้ังรับ และจากการศึกษา 
รายละเอียดในเอกสารบทสรุปเชิงนโยบาย (TRF Policy Brief) ของสํานักงานกองทุนวิจัย (นฤกมล  
จันทร�จิราวุฒิกุล, 2555 : 1) รวมท้ัง ข�อมูลเอกสารวิจัยของ ทวิดา  กมลเวชช (ศูนย�ศึกษายุทธศาสตร�, 
2555 : 24)  ยังพบว�า การจัดการภัยพิบัติทําแบบเฉพาะกิจในภาวะฉุกเฉินและเป#นการแก�ไขป0ญหา   
ท่ีปลายเหตุ ท่ีเป#นเช�นนั้นเพราะ การช�วยเหลือมักจะกระทําหลังจากการเกิดภัยพิบัติ รวมถึง        
การช�วยเหลือฟYZนฟูบูรณะพ้ืนท่ีท่ีได�รับผลกระทบยังเป#นการแก�ไขป0ญหาเฉพาะหน�าเท�านั้น อีกท้ัง
หน�วยงานท่ีเก่ียวข�องกับการบริหารจัดการภัยพิบัติในแต�ละด�าน ไม�ว�าจะเป#นอุทกภัย โคลนถล�ม ฯลฯ 
ยังขาดประสิทธิภาพในการทํางานร�วมกันอย�างเป#นระบบ และมาตรฐานการปฏิบัติ ตามหลักสากล 
(Standard Operating Procedures : SOP) หรือมีความรู�เพียงในระดับหน�วยงานของตนเองเท�านั้น 
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อันส�งผลให�ผู�ประสบภัยได�รับช�วยเหลืออย�างล�าช�า และไม�ท่ัวถึงจนเกิดความสูญเสียชีวิต และทรัพย�สิน
จํานวนมาก  
 กองทัพไทย มีหลักการกระบวนการจัดการองค�กรทางทหารโดยการกําหนดอํานาจ 
หน�าท่ี กําหนดผู�มีอํานาจในการควบคุมสั่งการให�กําลังพลในหน�วยปฏิบัติงานตามภารกิจให�สําเร็จ 
รวมไปถึงหลักการประสานงาน ในการกําหนดความสัมพันธ�ของหน�วยรองท่ีจะต�องปฏิบัติงานร�วมกัน
อย�างแน�ชัด ไม�ขัดแย�งกัน ซ่ึงลักษณะการจัดองค�กรของกองทัพดังกล�าว จึงเป#นข�อได�เปรียบกว�า
องค�กรอ่ืน แต�เนื่องจากภารกิจด�านการจัดการภัยพิบัตินั้น ยิงมิได�ถูกกําหนดเป#นหลักปฏิบัติทางทหาร 
ของกองทัพไทยอย�างชัดเจน ทําให�การปฏิบัติเป#นไปภายใต�กรอบท่ีถูกต�องตามกฎหมาย   
 หากพิจารณาถึงการปฏิบัติการทางทหารท่ีเก่ียวข�องกับภัยพิบัติทางธรรมชาติท่ีผ�านมา 
บทบาทของทหารยังคงเน�นไปท่ีการให�ความช�วยเหลือแก�ผู�ประสบภัยในกรณีต�างๆ ในลักษณะ 
ของการแก�ไขป0ญหาเฉพาะหน�าหรือเชิงรับตามท่ีได�กล�าวมาแล�วข�างต�น ดังนั้นหากกองทัพไทย 
จะพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติการบรรเทาสาธารณภัยเพ่ือแสดงบทบาทตามกฎหมายในฐานะ
หน�วยงานสนับสนุนท่ีมีมาตรฐานด�านการป9องกัน ลดผลกระทบ และเตรียมความพร�อมในการรองรับ
สถานการณ�ท่ีคาดว�าจะเกิดผลกระทบของภัยพิบัติได�อย�างมีประสิทธิภาพ และสามารถปฏิบัติการ 
ต�อสถานการณ�วิกฤตต�างๆ ท่ีเกิดจากภัยพิบัติในทันทีท่ีเหตุเกิด เพ่ือขจัดหรือลดผลกระทบ 
และ   ความรุนแรงของภัยพิบัติ ด�วยการช�วยชีวิต ป9องกันอันตราย และความสูญเสียต�างๆ โดยระดม
ทรัพยากรท่ีมีอยู�เข�าช�วยเหลือผู�ประสบภัยโดยเร็วท่ีสุด อีกท้ังความช�วยเหลือต�างๆ จะต�องสนองตอบ
ต�อความต�องการของผู�ประสบภัยอย�างแท�จริง  
 มาตรการดังกล�าวข�างต�น กองทัพไทยในฐานะหน�วยงานท่ีมีอํานาจหน�าท่ีตามกฎหมาย 
ในด�านการป9องกันดูแลพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบ ด�านการอพยพ ด�านการฟYZนฟู ซ่ึงจากการปฏิบัติหลายๆ 
เหตุการณ�ในการช�วยเหลือบรรเทาสาธารณภัยของกองทัพไทย ได�มีการจัดต้ังศูนย�บรรเทาสาธารณภัย 
กองทัพไทย (ศบภ.ทท.) ข้ึน และมีศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา 
(ศฝภ.นทพ.) เป#นหน�วยท่ีมีภารกิจหน�าท่ีดําเนินการจัดการศึกษาและฝ�กอบรมความรู�ด�านการบรรเทา 
สาธารณภัย การค�นหาและช�วยชีวิต ในการช�วยเหลือตนเองและผู�อ่ืนเม่ือเกิดภัยพิบัติต�างๆ ให�กับ
กําลังพลของกองทัพไทย ส�วนราชการอ่ืน และประชาชนท่ัวไป รวมถึงพัฒนาบุคลากรและผลิตครู 
ด�านการบรรเทาสาธารณภัยท่ีมีทักษะความชํานาญและได�มาตรฐาน ตลอดจนการวิจัย ปรับปรุง
พัฒนาการฝ�ก และการปฏิบัติงานด�านการบรรเทาสาธารณภัยของกองทัพไทยให�มีความทันสมัย 
 แม�กองทัพไทย จะมีหน�วยงานท่ีทําหน�าท่ีในด�านการบรรเทาสาธารณภัยข้ึนมา 
รองรับภารกิจในการรักษาผลประโยชน�ของชาติแล�วก็ตาม ซ่ึงจากข�อมูลการรายงานสรุปการประชุม
ปฏิ บั ติการความม่ันคง 1/55 เรื่อง มุมมองของกองทัพต�อการจัดการมหาอุทกภัย 2554 
(พิริยะ  การะเจดีย�, 2555) ยังพบป0ญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานในหลายๆ ประการ ท้ังด�านการรายงาน
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เหตุการณ�ไม�ทันต�อการแก�ไขป0ญหา ไม�มีศูนย�บรรเทาภัยพิบัติส�วนหน�า (ศบภ.สน.) และ ศบภ. ในพ้ืนท่ี 
เพ่ือกระจายความรับผิดชอบในลักษณะ “หนึ่งหน�วยงาน หนึ่งพ้ืนท่ี” และการจัดทําบัญชียานพาหนะ 
เครื่องมือ ยุทโธปกรณ�ต�างๆ รวมท้ังการวางแผนการแก�ไขป0ญหาอย�างเป#นระบบ อีกท้ังการพัฒนา 
ขีดความสามารถในการนําเทคโนโลยีมาใช�เพ่ือเชื่อมโยงระบบติดตามสถานการณ� วิเคราะห� และเตือนภัย
ไปยังหน�วยงานท่ีเก่ียวข�องได�อย�างมีประสิทธิภาพ เป#นต�น 
 ด�วยภารกิจของ ศฝภ.นทพ. ดังท่ีได�กล�าวมา จึงเป#นเสมือนหน�วยงานท่ีทําหน�าท่ี 
เป#นเครื่องมือของผู�บังคับบัญชาในการพัฒนาขีดความสามารถของ ศบภ.ทท. ให�มีความพร�อม 
และได�รับการยอมรับท้ังในระดับประเทศ และภูมิภาค ในฐานะองค�กรนําในการอํานวยการร�วม 
เพ่ือภารกิจด�านการบรรเทาภัยพิบัติ ซ่ึงถือเป#นความม่ันคงของชาติอย�างหนึ่ง จากการศึกษาเอกสาร
วิจัยของ นาวาอากาศเอก  กานต�ชนก  หันหาบุญ (2560 : บทคัดย�อ) นักศึกษา วปอ. รุ�นท่ี 60 
เรื่อง แนวทางการบูรณาการฝ�กร�วม/ผสมด�านการบรรเทาภัยพิบัติของ บก.ทท. พบว�า ในการฝ�กร�วมของ 
ศฝภ.นทพ. ยังมีป0ญหาท้ังด�านการบริหารเชิงบูรณาการ เชิงหน�าท่ี และการใช�ทรัพยากรร�วมกัน 
ซ่ึงป0ญหาดังกล�าวมีผลต�อความเป#นสากล และองค�กรนําในด�านการบรรเทาสาธารณภัย จึงมี 
ความจําเป#นอย�างมากต�อการพิจารณาทบทวนปรับปรุงโครงสร�างให�มีความเหมาะสมและสามารถ
ปฏิบัติภารกิจต�างๆ ได�อย�างสมบูรณ� รวดเร็ว ทันต�อสถานการณ� มีเอกภาพในการบังคับบัญชา 
สายการบังคับบัญชาท่ีสั้นเพ่ือความคล�องตัว อันนําไปสู�การเตรียมความพร�อมในการรองรับ
สถานการณ�ท่ีคาดว�าจะเกิดผลกระทบของภัยพิบัติได�อย�างมีประสิทธิภาพ สามารถปฏิบัติการ 
ต�อสถานการณ�วิกฤติต�างๆ ท่ีเกิดจากภัยพิบัติในทันทีท่ีเหตุเกิด เพ่ือขจัดหรือลดผลกระทบและ 
ความรุนแรงของภัยพิบัติด�วยการช�วยชีวิต ป9องกันอันตราย และความสูญเสียต�างๆ โดยระดม
ทรัพยากรท่ีมีอยู�เข�าช�วยเหลือผู�ประสบภัยโดยเร็วท่ีสุด อีกท้ังความช�วยเหลือต�างๆ จะต�องสนองตอบ
ต�อความต�องการของผู�ประสบภัยอย�างแท�จริง นอกจากนี้ พลเอก พรพิพัฒน� เบญจศรี ผู�บัญชาการ
ทหารสูงสุด ท�านได�มีดําริท่ีจะพัฒนาปรับปรุงโครงสร�างของหน�วยให�มีความเป#นเลิศ จึงทําให�ผู�วิจัย
สนใจท่ีจะศึกษาว�า บทบาท ภารกิจ โครงสร�างในป0จจุบันศูนย�ฝ�กบรรเทาภัยพิบัติ หน�วยบัญชาการ
ทหารพัฒนาเป#นอย�างไร มีป0ญหาอะไรบ�าง และความเหมาะสมในการปรับปรุงบทบาท ภารกิจ และ
โครงสร�าง ควรเป#นอย�างไร ดังนั้นผู�วิจัยจึงเห็นว�า การวิจัยครั้งนี้มีความสําคัญ และจําเป#นอย�างยิ่ง 
ต�อการเสนอแนวคิดท่ีเหมาะสมต�อการพัฒนาหน�วยงานหรือองค�กรให�ทันต�อยุคสมัย และบทบาท 
ภารกิจท่ีปรับเปลี่ยนไป  

วัตถุประสงค)ของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาบทบาท ภารกิจ โครงสร�าง ศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการ
ทหารพัฒนา ในป0จจุบัน 
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 2. เพ่ือศึกษาป0ญหาและความเหมาะสมในการปรับเปลี่ยนบทบาท ภารกิจ โครงสร�าง    
ศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา 
 3. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาบทบาท ภารกิจ โครงสร�าง ศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย 
หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา มุ�งสู�ความเป#นเลิศ 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู�วิจัยได�กําหนดขอบเขตในการวิจัยออกเป#น 3 ส�วน คือ ขอบเขตเนื้อหา 
ขอบเขตแหล�งข�อมูล (พ้ืนท่ีและผู�ให�ข�อมูลหลัก) ขอบเขตระยะเวลาในการศึกษา 

 1. ขอบเขตเน้ือหา  
  ศึกษาเฉพาะเรื่องการพัฒนาโครงสร�างศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการ
ทหารพัฒนา เพ่ือมุ�งสู�ความเป#นเลิศ ท่ีได�จากการศึกษาหนังสือ ตํารา วารสาร บทความ วิทยานิพนธ� 
เอกสารประกอบการประชุมวิชาการ รายงานผลการวิจัยต�างๆ ท่ีเก่ียวข�องกับการปรับโครงสร�าง 
ศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา ได�แก� บทบาท ภารกิจ และโครงสร�าง  
 
 
 

 2. ขอบเขตแหล�งข�อมูล  
  โดยผู�วิจัยแบ�งแหล�งข�อมูลออกเป#น 2 ประเภท คือ พ้ืนท่ีศึกษา และผู�ให�ข�อมูลหลัก 
ซ่ึงแหล�งข�อมูลพ้ืนท่ี ผู�วิจัยศึกษาเฉพาะในบริบทและโครงสร�างของกองทัพไทย สําหรับแหล�งผู�ให�ข�อมูล
หลัก (Key Informants) ประกอบด�วย ผู�อํานวยการ ศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการ
ทหารพัฒนา ผู�อํานวยการกองการจัด สํานักนโยบายและแผน กรมยุทธการทหาร ผู�อํานวยการกอง
ปฏิบัติการทางทหารท่ีไม�ใช�สงคราม สํานักปฏิบัติการ กรมยุทธการทหาร ผู�บังคับบัญชา ท่ีรับผิดชอบ
เก่ียวกับศูนย�บรรเทาภัยพิบัติ กองบัญชาการกองทัพไทย ผู�อํานวยการกองบรรเทาสาธารณภัย สํานักงาน
ปฏิบัติการกิจการพลเรือน กรมกิจการพลเรือนทหาร และเจ�าหน�าท่ีฝoายอํานวยการในศูนย�บรรเทา 
สาธารณภัย กองบัญชาการกองทัพไทย เจ�าหน�าท่ีกองยุทธการหน�วยบัญชาการทหารพัฒนาและ 
ศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา รวมท้ังสิ้น 8 ท�าน 

 3. ขอบเขตระยะเวลา   
  ระหว�าง ต.ค.61 – พ.ค.62 

วิธีดําเนินการวิจัย  
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 การวิจัยครั้งนี้ผู�วิจัยได�เลือกใช�ระเบียบวิธีวิจัย การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
ด�วยการศึกษาวิเคราะห�เอกสารท่ีเก่ียวข�อง (Document Analysis) การสัมภาษณ�แบบเจาะลึก 
(In-depth Interview) กับกลุ�มผู�ให�ข�อมูลหลัก จํานวน 8 ท�าน ประกอบด�วย ผู�อํานวยการศูนย�ฝ�ก
บรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา ผู�อํานวยการกองการจัด สํานักนโยบายและแผน 
กรมยุทธการทหาร ผู� อํานวยการกองปฏิ บั ติการทางทหารท่ี ไม� ใช�สงคราม สํ านักปฏิ บั ติการ 
กรมยุทธการทหาร ผู�บังคับบัญชาท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับศูนย�บรรเทาภัยพิบัติ กองบัญชาการกองทัพไทย 
ผู�อํานวยการ กองบรรเทาสาธารณภัย สํานักปฏิบัติการกิจการพลเรือน กรมกิจการพลเรือนทหาร 
และเจ�าหน�าท่ีฝoายอํานวยการในศูนย�บรรเทาสาธารณภัย กองบัญชาการกองทัพไทยและศูนย�ฝ�ก
บรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา จากนั้นนําข�อมูลท่ีได�มาวิเคราะห�สรุปด�วยการ
ตีความท่ีเป#นประเด็นการศึกษาตามท่ีระบุไว�ในวัตถุประสงค�แล�วใช�การพรรณนาความในการนําเสนอ
ผลการวิเคราะห�ข�อมูลดังกล�าว 

ผลการวิจัย 

 การศึกษาครั้งนี้ผลการวิจัยสามารถตอบวัตถุประสงค�ของการวิจัยท้ัง 3 ข�อ โดยมี
รายละเอียด ผลการศึกษาวิจัยท่ีตอบวัตถุประสงค�ท้ัง 3 ประการ สรุปได�ดังนี้ 
 1. ผลการวิเคราะห� บทบาท ภารกิจ โครงสร�าง ของศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย 
ในป0จจุบัน พบว�า บทบาท ภารกิจ และโครงสร�างของ ศฝภ.นทพ. คือ มีหน�าท่ีในการจัดทําหลักสูตร 
การดําเนินการศึกษา และฝ�กอบรมให�แก�บุคคลภายในกองทัพไทย ส�วนราชการอ่ืน และประชาชน 
ให�มีความรู�การค�นหาและช�วยชีวิต รวมถึงการช�วยเหลือบรรเทาสาธารณภัยท่ีมีมาตรฐานและ 
เป#นท่ียอมรับในระดับสากล อีกท้ังต�องพัฒนาบุคลากร ให�มีองค�ความรู� ทักษะ เทคนิคการเป#นครู
พร�อมท่ีจะถ�ายทอดองค�ความรู�ด�านการบรรเทาสาธารณภัยท่ีเกิดข้ึนในโลกได� รวมท้ังต�องสามารถร�วม
การฝ�กฝน และพัฒนาองค�ความรู�ต�างๆ จากหน�วยอ่ืนท้ังในระดับชาติและระดับอาเซียน ซ่ึงคือ
เป9าหมายท่ี ศฝภ.นทพ. จะต�องปฏิบัติภายใต�โครงสร�างท่ีมีอยู� โดยมีรายละเอียดท่ีสามารถอธิบาย 
ได�ดังนี้ 
  1.1 บทบาทของศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา 
(ศฝภ.นทพ.) ในป0จจุบัน คือ ความรับผิดชอบตามตําแหน�งหน�าท่ีท่ีได�รับมอบหมายในด�านของการเป#น
แหล�งศึกษาเรียนรู� ฝ�กอบรมเพ่ือให�ความรู� ส�งเสริม และการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจในการค�นหา
และช�วยชีวิต รวมถึงการช�วยเหลือบรรเทาสาธารณภัย ให�แก�กําลังพลภายในกองทัพไทย ส�วนราชการ
และประชาชนได�อย�างมีมาตรฐาน สอดคล�องกับแผนป9องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห�งชาติ 
และสามารถตอบสนองต�อภารกิจท่ีได�รับมอบหมายได�อย�างมีประสิทธิภาพตามโครงสร�างการจัด 
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  1.2 ภารกิจของศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา (ศฝภ.นทพ.) 
ในป0จจุบัน คือ งานหรือหน�าท่ีท่ีสําคัญในการปฏิบัติการด�านการจัดการฝ�กอบรมการเป#นวิทยากร 
ครูฝ�ก การจัดหลักสูตร ดําเนินการจัดการศึกษาและฝ�กอบรมความรู�ด�านการค�นหาและช�วยชีวิต 
รวมถึง การช�วยเหลือบรรเทาสาธารณภัย ให�แก�กําลังพลภายในกองทัพไทยส�วนราชการและ
ประชาชนได�อย�างมีมาตรฐาน มีความทันสมัยและรู�เท�าทันสถานการณ�สาธารณภัยท่ีจะเกิดข้ึน 
ในรูปแบบต�างๆ 
  1.3 ด�านโครงสร�าง พบว�า ป0จจุบันโครงสร�างของ ศฝภ.นทพ. เป#นหน�วยข้ึนตรงต�อ 
หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา มี ผู�อํานวยการ ศฝภ.นทพ. ระดับ พันเอก มีสถานท่ีต้ังอยู� ณ อําเภอ
พนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา ภายใต�การบริหารองค�กรตามวิสัยทัศน� และพันธกิจ ดังนี้ 
   1.3.1 วิสัยทัศน� “ศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย เป#นหน�วยงานหลักของหน�วย
บัญชาการทหารพัฒนา กองบัญชาการกองทัพไทย ในด�านการจัดการฝ�ก อบรม และผลิตครู 
ในการปฏิบัติการด�านการบรรเทาสาธารณภัย ตลอดจนการวิจัยพัฒนา หลักสูตร การฝ�ก  
การปฏิบัติงาน โดยมุ�งเน�นถึงความเป#นมาตรฐานสากล เป#นท่ียอมรับ เชื่อม่ัน และศรัทธา 
ท้ังในกองทัพไทย และ ภาคส�วนต�างๆ จนถึงระดับภูมิภาคอาเซียน 
   1.3.2 พันธกิจ มี 2 ประการคือ การจัดทําหลักสูตร และการพัฒนาบุคลากร 
ดังนี้ 
    1.3.2.1 ด�านการจัดหลักสูตร ดําเนินการจัดการศึกษาและฝ�กอบรม
ความรู�ด�านการค�นหาและช�วยชีวิต รวมถึงการช�วยเหลือบรรเทาสาธารณภัย ให�แก�กําลังพลภายใน
กองทัพไทย ส�วนราชการและประชาชนได�อย�างมีมาตรฐาน มีความทันสมัยต�อสถานการณ� 
สาธารณภัย เป#นท่ียอมรับในระดับสากล มีความสอดคล�องสนับสนุนแผนป9องกันและบรรเทา 
สาธารณภัยแห�งชาติ และสามารถตอบสนองต�อภารกิจท่ีได�รับมอบหมายได�อย�างมีประสิทธิภาพ  
    1.3.2.2 ด�านการพัฒนาบุคลากร ดําเนินการส�งเสริมการพัฒนาองค�
ความรู� ทักษะ เทคนิคของการเป#นครูด�านการค�นหาและช�วยชีวิต รวมถึงการช�วยเหลือบรรเทา 
สาธารณภัยแก�กําลังพลของหน�วย ให�สามารถถ�ายทอดความรู�ท่ีมีความทันสมัย สอดคล�องกับระดับ
ความรุนแรงภัยพิบัติท่ีเกิดข้ึนในโลก อันเกิดจากป0จจัยสภาพแวดล�อมต�างๆ ด�วยการรับการฝ�กอบรม
จากหน�วยงานองค�กรท่ีมีมาตรฐานเป#นท่ียอมรับในระดับสากล รวมถึงพัฒนาฝ�กฝน ค�นคว�า 
จากประสบการณ�ของหน�วยท่ีได�รับการเข�าร�วมฝ�กซ�อมแผนบรรเทาสาธารณภัย ท้ังในกองทัพ
ระดับชาติ และประเทศภูมิภาคอาเซียน 
 2. ผลการวิเคราะห�การศึกษาป0ญหาและความเหมาะสมในการปรับเปลี่ยนบทบาท 
ภารกิจ โครงสร�างศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา พบว�า ผลจากการเก็บ
ข�อมูลครั้งนี้ ผู�ให�ข�อมูลหลักมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน คือ ความเหมาะสมของบทบาท 
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ภารกิจ และโครงสร�าง ศฝภ.นทพ. ไม�มีความจําเป#นต�องปรับเปลี่ยน อาจจะต�องพัฒนาปรับปรุงตาม
สภาพป0ญหาท่ีเกิดข้ึนในป0จจุบันเพ่ือผลักดันให�เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและมุ�งสู�ความเป#นเลิศในระดับ
ขีดความสามารถท่ีมีอยู�ในป0จจุบันดังนี้ 
  2.1 ด�านบทบาท พบว�า ป0ญหาท่ีเกิดข้ึน คือ การแสดงบทบาทของหน�วยในฐานะ 
เป#นแหล�งศึกษา อบรม และสนับสนุนงานด�านการบรรเทาสาธารณภัยให�กับหน�วยในหน�วยบัญชาการ
ทหารพัฒนา และหน�วยอ่ืนๆ ตามท่ีกําหนดไว�ในวิสัยทัศน� ยังไม�ชัดเจนและมีประสิทธิภาพเพียงพอ 
ต�อความคาดหวังของผู�บังคับบัญชา รวมท้ังต�องพัฒนาบุคลากร หลักสูตร เอกสารตํารา และสถานท่ี  
ให�สอดคล�องกับโครงสร�าง และภารกิจท่ีถูกกําหนดไว�  
  2.2 ด�านภารกิจ พบว�า ภารกิจท่ีถูกกําหนดไว�มีความเหมาะสม แต�ป0ญหาท่ีผ�านมา
การมอบหมายหน�าท่ีในการปฏิบัติงานด�านการบรรเทาสาธารณภัย หรือการถ�ายทอดองค�ความรู� 
หรือการเป#นผู�จัดการฝ�กด�านการบรรเทาสาธารณภัยท่ีมีมาตรฐานจนก�าวสู�ความเป#นเลิศ และ 
เป#นท่ีไว�วางใจของผู�บังคับบัญชาระดับสูง อาจจะต�องมีการพัฒนา 
  2.3 ด�านโครงสร�าง พบว�า โครงสร�างท่ีมีอยู� มีความเหมาะสม แต�ป0ญหาท่ีพบ
เก่ียวข�องกับนโยบายในเชิงการบริหารของผู�นําหน�วย การบูรณาการ การสนับสนุน และนํากฎหมาย
หรือเอกสาร ตําราต�างๆ เพ่ือกําหนดวิสัยทัศน� นโยบาย ควบคุมบังคับบัญชากําลังพลในหน�วย        
ให�สามารถปฏิบัติงานด�านการบรรเทาสาธารณภัยให�ตอบสนองภารกิจด�านการบรรเทาสาธารณภัย 
ท้ังในการเป#นสายวิทยาการด�านการบรรเทาสาธารณภัย การเป#นแหล�งรวบรวมตํารา บุคลากร        
ท่ีทําหน�าท่ีครูฝ�ก และเครื่องมือต�างๆ ตลอดจนสิ่งอํานวยความสะดวกในการจัดการฝ�กให�ได�มาตรฐาน 
เหมาะสม สอดคล�องกับสถานการณ�ของภัยพิบัติ 
 3. ผลการวิเคราะห�แนวทางการพัฒนาบทบาท ภารกิจ โครงสร�างศูนย�ฝ�กบรรเทา 
สาธารณภัย หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา มุ�งสู�ความเป#นเลิศ พบว�า แนวทางการพัฒนาบทบาท 
ภารกิจ โครงสร�าง ศฝภ.นทพ. ให�เกิดการพัฒนามุ�งสู�ความเป#นเลิศ มีป0จจัยท่ีสําคัญในการขับเคลื่อน  
5 ประการ คือ การพัฒนาบทบาทของผู�นําองค�กร การพัฒนาบุคลากร การพัฒนาแนวทางการบูรณาการ
ทํางาน แนวทางในการพัฒนางานด�านการสนับสนุน และแนวทางการพัฒนาเอกสารตํารา และคู�มือ
การปฏิบัติงานให�มีมาตรฐาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  3.1 การพัฒนาบทบาทของผู�นําองค�กร พบว�า บทบาทของผู�นํามีส�วนสําคัญยิ่งต�อ
การบริหารจัดการองค�กรให�บรรลุผลความเป#นเลิศ เนื่องจากผู�นําต�องมีบทบาทในการชี้นํา (Path 
Finding) บทบาทในการสร�างความสอดคล�องไปในแนวทางเดียวกัน (Aligning) บทบาทในการบริหาร
จัดการ การตัดสินใจ (Empowering) และบทบาทในการเป#นแบบอย�างท่ีดี (Modeling)  
  3.2 การพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากร พบว�า การมุ�งสู�ความเป#นเลิศ 
จําเป#นต�องอาศัยบุคลากรในองค�กรท่ีมีศักยภาพ เข�าใจบทบาทหน�าท่ีของตนเอง สามารถวิเคราะห�งาน
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และป0ญหาต�างๆ ได�เป#นอย�างดี มีความสามารถในการจัดการงานให�บรรลุความสําเร็จได�ท้ังตนเอง 
และทีม และสุดท�ายคือ ความสามารถในการประสานงานในทุกฝoาย ให�เกิดการทํางานแบบบูรณาการ 
  3.3 การพัฒนาแนวทางการบูรณาการทํางาน พบว�า การทํางานของ ศฝภ.นทพ. 
เพ่ือมุ�งสู�ความเป#นเลิศ และเป#นท่ียอมรับของสากลท่ีสอดคล�องกับภารกิจและวิสัยทัศน�ของหน�วยแล�ว 
หน�วยควรต�องพัฒนาระบบทํางานแบบบูรณาการ โดยเริ่มต้ังแต�การกําหนดวัตถุประสงค�เป#นเป9าหมาย
หลักร�วมกัน มีโครงสร�างการทํางานจะเป#นการทํางานแบบเครือข�ายหลายชั้นเชื่อมโยงกันอยู� เรียกว�า 
Network group ซ่ึงต�องคํานึงถึงผู�ท่ีมีส�วนเก่ียวข�องในแต�ละระดับท่ีแตกต�างกัน รวมถึงการปฏิบัติงาน
ในระดับของตนเองด�วย  
  3.4 แนวทางในการพัฒนางานด�านการสนับสนุน พบว�า ศฝภ.นทพ. ควรได�รับ 
การส�งเสริมให�มีขีดความสามารถในการสนับสนุนด�านทรัพยากร (คน เครื่องมือ เทคโนโลยี และข�อมูล
ต�างๆ) และองค�ความรู�ต�างๆ รวมท้ังสถานท่ีท่ีใช�ในการฝ�กท่ีเหมาะสมกับสถานการณ�ภัยพิบัติท่ีเกิดข้ึน
ในป0จจุบัน ให�กับหน�วยในกองบัญชาการกองทัพไทย เหล�าทัพ และองค�กรต�างๆ ได�สอดคล�อง 
กับวิสัยทัศน�ของหน�วยท่ีกําหนดไว� และเป#นไปตามความคาดหวังของผู�บังคับบัญชาท่ีกําหนด 
ความเป#นเลิศในระดับภูมิภาค และอาเซียน ดังนั้นจึงเป#นสิ่งจําเป#นท่ีต�องได�รับการพัฒนาและส�งเสริม 
  3.5 แนวทางการพัฒนาเอกสาร ตํารา และคู�มือการปฏิบัติงานให�มีมาตรฐาน พบว�า 
ต�องมีการส�งเสริม ผลักดันในเรื่องการพัฒนาเอกสารตํารา และคู�มือการปฏิบัติงานด�านการบรรเทา 
สาธารณภัยเป#นสิ่งจําเป#นและต�องทําเร�งด�วน เพ่ือให�มีมาตรฐานเดียวกัน และเป#นท่ียอมรับ 
อย�างเป#นรูปธรรม 

ข�อเสนอแนะ 

 จากการศึกษาเรื่อง “แนวทางการพัฒนาโครงสร�างศูนย�ฝ�กบรรเทาสาธารณภัย 
หน�วยบัญชาการทหารพัฒนา เพ่ือมุ�งสู�ความเป#นเลิศ” ผู�วิจัย มีข�อเสนอแนะดังนี้ 

 1. ข�อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  1.1 ด�านโครงสร�าง ควรมีการพัฒนา ปรับปรุงวิสัยทัศน�ให�เหมาะสมกับโครงสร�าง
และภารกิจของหน�วย พร�อมกับเลือกสรรผู�บริหารท่ีมีวิสัยทัศน� องค�ความรู�ท่ีทันสมัย มีภาวะผู�นําเป#น
ท่ียอมรับ และเหมาะสมสอดคล�องกับความคาดหวังของกองทัพไทย 
  1.2 ด�านการแสดงบทบาท ควรส�งเสริมและพัฒนา ศฝภ.นทพ.ให�มีความพร�อม 
ในฐานะเป#นแหล�งเรียนรู� ศึกษา อบรม จัดการฝ�ก และสนับสนุนการฝ�กให�มีความทันสมัย และสอดคล�อง 
กับสถานการณ�ภัยพิบัติท่ีเกิดข้ึนในป0จจุบัน เพ่ือให�เหมาะสมกับโครงสร�าง และภารกิจท่ีกําหนด  
  1.3 ด�านทรัพยากร ควรส�งเสริมให� ศฝภ.นทพ. มีการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 
ทุกระดับให�มีความพร�อมท้ังองค�ความรู�ตามหน�าท่ีท่ีรับผิดชอบ รวมท้ังเครื่องมือ ตํารา คู�มือ          
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การปฏิบัติงานด�านการบรรเทาสาธารณภัย หลักนิยม เพ่ือการปฏิบัติงานท่ีมีมาตรฐานสากล 
 
รวมท้ังควรมีการประเมินความเหมาะสมของบุคลากร เครื่องมือ สถานท่ีและเอกสารตําราต�างๆ 
ให�มีความเหมาะสม สอดคล�องกับการฝ�ก และสถานการณ�ภัยพิบัติท่ีเกิดข้ึนในป0จจุบัน   
  1.4 ด�านการสนับสนุน ควรส�งเสริม และพัฒนาสถานท่ีท่ีให�เหมาะสมกับภารกิจ 
และโครงสร�างในการเป#นหน�วยศึกษา อบรม และสนับสนุนการฝ�กด�านการบรรเทาสาธารณภัย 
ให�กับหน�วยในพ้ืนท่ี องค�กรเอกชน และเหมาะสมกับขนาดของการฝ�กระดับบุคคล จนไปถึง 
การฝ�กขนาดใหญ� (การฝ�กร�วม/ผสม) 
  1.5 ด�านการบูรณาการ ควรส�งเสริม และพัฒนาขีดความสามารถของ ศฝภ.นทพ. 
ให�เป#นแหล�งข�อมูลด�านเครื่องมือ และเครือข�ายในการประสานงาน เพ่ือการสนับสนุนในการ
ปฏิบัติงานด�านการบรรเทาสาธารณภัยได�อย�างเป#นระบบ และมีมาตรฐานเป#นท่ียอมรับ 

 2. ข�อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต�อไป 
  2.1 ควรมีการพัฒนาต�อยอดจากการวิจัยครั้งนี้ด�วยการศึกษาวิจัยการพัฒนางาน 
ด�านการบรรเทาสาธารณภัยท่ีมีมาตรฐาน เพ่ือให�เกิดประโยชน�สูงสุดต�อการศึกษา และการนําไปใช� 
  2.2 ควรมีการประเมินผลการโครงสร�าง ภารกิจ และบทบาทของ ศฝภ.นทพ. 
ว�ามีความเหมาะสม และสามารถพัฒนาไปสู�ความเป#นเลิศ สอดคล�องกับวิสัยทัศน�ของหน�วย และ
ความคาดหวังของผู�บังคับบัญชาระดับสูงหรือไม�อย�างไร 
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