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ABSTRACT 

Title  Development of Education Management  in Information and  

  Communication Technology for Military Students of the Royal Thai  

  Armed Forces Headquarters 

Field Military 

Name   Colonel Chalermchai  Rurnpirom    Course   NDC    Class   61 

 The purpose of this is to study and analyze educational management in information 

and communication technology for military the students of the Royal Thai Armed Forces 

Headquarters Study problems and obstacles in the implementation of educational management in 

information and communication technology and to provide guidance on the development of 

educational management in information and communication technology for military students of 

the Royal Thai Armed Forces Headquarters. 

 The results of the research were as follows  Analysis of educational management in 

information and communication technology for military students found that education policy on 

information and communication technology must be considered thoroughly from both the student 

side, equipment, infrastructure systems to support education In information management system, 

education information, rules and regulations regarding the use of information and communication 

technology are still limited. Which has both advantages and disadvantages guidelines for solving 

the problem of this ban the schools must have sufficient basic equipment or may be allowed to 

use in case of necessity but must have a risk assessment in practice if it is negative It is used to 

reduce the protocol, avoid deterrence, have steps from light to heavy. The Guidelines for the 

development of educational management in information and communication technology for 

military students of the Royal Thai Armed Forces Headquarters must first develop at the student 

body Building technology skills cyber security awareness, which led to the standardization of 

skills understanding and use of digital technology. The technology should be used to promote 

academic administration and the instruction media emphasizing practicality such as; creating a lab 

computer networking Lab, so the students can practice and understand cyber threats In addition to 

it should encourage the establishment of a fiber optic network system, set up an access point 

system for military students to access media to search for knowledge from the Internet can find 

knowledge by their own. 
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Suggestions should include development guidelines. Improve the infrastructure to be fiber 

systems with Wifi to cover the whole school including the procurement of computers and 

advanced equipment. To use of modern information technology as tools for educational 

development to have a process to promote learning and develop personnel to have media literacy 

and digital fluency, including knowledge about technology and communication. Support and 

encourage educational personnel to have training opportunities. The study tour of information and 

communication technology to drive and develop education management in accordance with 

national and military education plans. Seminar should be held between military schools and 

military institutions that is responsible for overseeing. To lead to the development of an 

educational technology education model and communication for further military students. 
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ก��1*�ก*�3�'+�,& :%= $����$�O�%39)ก*�3�'$,*�ก��   
-57+�,�9�7##ก�� �7ก�%>46E�'ก��	
ก��34ก�7��#*�.��$.*&%()*� (ก�73�<�ก5�H��, >K�2�)�, 2545)   
        ก*�3�'=3��9E��ก"�39)2K �>�P�") �+%ก�����&$�9��กK�5��ก*�3�'+%ก�� T*�ก�%
��;*�6���ก�  $��'�7��;#�PP�$"����7&#9�#��;ก��ก�73�<�ก5�H�� '43G	�ก��; 2551         
&'()*& :%ก��&$�9��><��'�,*�+�,ก�#กK�5��'51*�ก*�3�'  +�,2����� !"#�$"E��ก"�$��%H�#��
1*���O#�5 %H�#��><����)%>�-�.�;�$"  -572*�>5,*�ก�#�43G	�2$�?ก�� T*�ก�% �7&3	        
=�,*�.���9 �72"3G"E�' �
��9><���K�& :%$,*�'�I%�กK�5��'5+�,�93�ก�7 ><���0,><��2�����      
-57&2�"�2�,��3�	%>$"+%><��& :%3���*�;9' '�,*�3�8� 50กUS�*4��ก��6?1*�><����ก;�$"  
          ก�����ก��	
ก��&D'�73��1*�3��� & :%ก�����ก��	
ก��&D'�73��39)*���7�9      
><��-$ก$.��ก�#2��#�%ก��	
ก��*()%39)& V�ก��&�9�%ก��2*% ก�����ก��	
ก��1*�ก*�3�'=3�   
�4.����ก��	
ก��&'()*/5"$#4>5�ก�+�,ก�#&�5.�$.��W 1*�ก*�3�'  -57$,*�>K�%
��
�>46<4I"39)&39�#&3.�
ก�#��$�O�%ก�����ก��	
ก��1*��%.<���%/2��#�%ก��	
ก��*()%E��%*ก�,<�  &'()*<.�&�()*�#
ก��	
ก����ก2��#�%ก��	
ก��1*�3���-5,<  2�����+;,<4I"ก��	
ก��39)&39�#&3.�ก�#2��#�% 
ก��	
ก��*()%W 3�)<= &'()*	
ก��$.*+%�7��#ก��	
ก��39)20�1
8%=�,$.*=   H��ก���K�&%"%ก��&'()*    
ก�����ก��	
ก��&D'�73��1*�ก*�3�'  =�,�9ก�����$�8�H��&�9�%3���1
8%&'()*+�,��#/"�;*#ก�����
ก��	
ก���,�%ก��3���H��$��  &'()*+�,�9กK�5��3���=<, !"#�$"E��ก"�$��'�7��;#�PP�$"1*�
ก�73�<�ก5�H��  F
)�=�,**ก1,*#��>�#&ก9)�<ก�#ก��#�"���ก��	
ก��1*�34กH��&�9�%=<,*�.��;��&�%  
H���9'�7��;#�PP�$"กK��%�<"3�O�%71*�/0,2K�&�X�ก��	
ก��<";�ก��3���  �<�3�8��9'�7��;
กY�Z9ก�<.��,��ก��กK��%� �"PP� (2K�%�ก&51�G"ก��2E�ก��	
ก�� 2551 : 10)  F
)�%H�#��ก��	
ก��
1*�ก*�3�'=3�=�,กK��%�1
8%  &'()*+�,2*�>5,*�ก�#'�7��;#�PP�$"ก��	
ก��-�.�;�$" '43G	�ก��; 
2542  -5739)-ก,=1&'")�&$"� (D#�#39) 2) '43G	�ก��; 2545  '�7��;#�PP�$"����7&#9�#��;ก��
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ก�73�<�ก5�H��  %H�#���,�%ก��	
ก��ก�73�<�ก5�H��  %H�#��ก�� ��# �4�-57'�I%�
�7##ก��U\ก	
ก��ก*�3�'=3� '43G	�ก��; 2549  '�7��;กY�Z9ก�<.��,<��5�ก&ก6]?-57<"G9ก��
#�"���ก"�ก��#,�%&�(*�39)�9 '43G	�ก��; 2546  ��$�� 11  -57-/%-�.#3ก�� ��# �4�H>��2�,��
ก�73�<�ก5�H�� '43G	�ก��; 2550  +�,�7##ก��	
ก��1*�ก*�3�'=3��4.�= 20.ก��&$�9��     
><��'�,*��,�%กK�5��'5  +�,2����� !"#�$"��%$��E��ก"��%,�39)39)��#/"�;*#=�,*�.���9 �72"3G"E�'  
'�I%�><���0,><��2�����-57�ก�7��#ก��	
ก��1*�กK�5��'5  +�,�9><���0,�,�%ก��3����<�3�8�
<";�ก��+%2�1�*()%W  H���9��$�O�%3��<";�ก��&39�#&3.���(*20�ก<.�ก��	
ก��1*�E�>��O��(*
E�>&*ก;%  -57&'()*+�,&ก"�><���.<��(*�9ก��#0�6�ก���,�%ก��	
ก��+%2��#�% ก��	
ก��1*�
ก*�3�'=3�  H���5�ก20$�ก��	
ก��3��3���$,*��9*�>?><���0,39)2*� �72�%-57�9��$�O�%
&�9�<ก�% F
)��9%H�#��&'()* 1) '�I%�กK�5��'5+�,�95�ก�67*�%'
� �72�>?+%ก����กก��&�9�%�0, >"�& :%  
3K�& :% 2�����-ก,=1 SP����%39)��#/"�;*#=�,*�.���9 �72"3G"E�'  �9><��& :%/0,%K� &29�257 �9<"%��       
�9�"$<"PP�61*�><��& :%3���*�;9' ก5,���P F()*2�$�?24��"$  �9>46G��� ��"�G��� -57G����E"#�5  
$5*��%$,*� 50กUS�*4��ก��6?-57><����ก;�$"  �<�3�8��
��(*-%<3��$��3Y�Z9&	��Oก"�'*&'9��   
2) �4.� ��# �4�-57'�I%��7##ก��	
ก��-57�5�ก20$�$.��W +�,2�����2�,��กK�5��'51*�ก*�3�'=3�
+�,�9>465�ก�67*�%'
� �72�>?  H��กK��%�-57**ก-##�5�ก20$�+�,2*�>5,*�ก�#E��ก"�1*�
ก*�3�'=3�  -57+�,& V�ก��	
ก��&D'�72�1�<";�39)�K�& :%$.*ก�� !"#�$"��%$��E��ก"�  �<�3�8�+�,
%K�&3>H%H5�92��2%&3	��+;,+%ก�����ก��	
ก��  &'()*+�,&ก"�><��3�%2���-57%K�= 20.ก�� !"#�$"
39)& :%�0 G���  3) '�I%�ก*�3�'=3�+�,& :%*�>?ก�-�.�ก��&�9�%�0,39)=�,��$�O�% 2.�&2�"�ก��&�9�%�0,
1*�กK�5��'534ก�7��#  �9<�I%G���-�.�ก��&�9�%�0, ก��<"���-57'�I%�&3>H%H5�92��2%&3	          
39)3�%2���+%ก��&�9�%�0,  ก��#�"������ก��><���0,*�.��& :%�7##&'()*+�,ก,�<3�%ก�#ก��& 59)�%- 5�
1*�2��>�  4) +�,2.<%��;ก���,�%ก��	
ก��1*�ก*�3�'=3�  �9ก��#0�6�ก���,�%ก��	
ก��+%-$.57
�5�ก20$� H��+�,2�����&39�#&>9����$�O�%1*��5�ก20$�ก��	
ก��+%-$.57�7��#�7�<.��&�5.�3�'=�,  
-572.�&2�"�+�,+;,3��'��ก�3���,�%ก��	
ก���.<�ก�%+%ก��'�I%�กK�5��'5+�,&ก"� �7H�;%?20�24�   
5) +�,�9�7##><#>4�>46E�'ก��	
ก��$����$�O�%39)ก*�3�'=3�$,*�ก��  -57�9ก�� �7ก�%>46E�'
ก��	
ก��+%34ก�7��#*�.��$.*&%()*�  $��'�7��;#�PP�$"ก��	
ก��-�.�;�$"-57กZ����*()%W         
39)&ก9)�<1,*� (ก*�3�'=3�, >K�2�)�, 2551)   
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�����ก����ก��ก��ก �!
�
�����     

 1. 
�������$%
&���'�ก��ก�����(ก���!% 

                       1.1 %H�#��3�)<=  
  1.1.1 ก�� !"#�$"��;ก��+�,�
��(*กZ���� กZ 1,*#��>�# �7&#9�#  �7ก�	 
-57>K�2�)�39) &ก9)�<1,*�ก�#%H�#��-57�$">67��O�%$�9 %H�#��-57-%<3��1*�>67��ก��       
><��2�#-�.�;�$" �$"2E�ก5�H�� �43G	�2$�?ก�� T*�ก�% �7&3	 -/%-�.#3ก�� !"�0          
ก��#�"������ก��-57ก�� ��# �4�H>��2�,��ก�73�<�ก5�H�� -/%'�I%�19�><��2�����1*�
ก�73�<�ก5�H�� �<�3�8�-/%-�.#3��(*-/%�5�ก+%ก���K�&%"%ก���,�%$.�� W H�� ��# �4�+�,�9
><��3�%2��� 2*�>5,*� ก�#E��ก"�-572E�'-<�5,*�*�0.&2�* 
 1.1.2 +�,><��2K�>�Pก�#ก��>K�2�)� 	�ก�E�'1*�ก�73�<�ก5�H�� *�.��&$X� 
><��2����� +%ก��2%�#2%4%%H�#��2K�>�P1*���O#�5 >67��ก��><��2�#-�.�;�$" -57      
2E�1�#&>5()*%ก�� !"�0  �7&3	 
 1.2  %H�#��&D'�7 (+%2.<%39)&ก9)�<1*�ก�#ก��'�I%�&3>H%H5�92��2%&3	    
ก��2()*2�� -57=F&#*�?) 
      1.2.1 '�I%�ก��/%
กกK�5��ก�#34กE�>2.<%1*�2��>�&'()*ก�� T*�ก�% �7&3	 
�,<�ก��%K�'5��*K�%��-�.�;�$"34ก�,�%��+;,2%�#2%4%ก�� !"#�$"E��ก"�&'()*><����)%>��.<�ก�#
ก�73�<�ก5�H�� H��+%��� ก$"ก�73�<�ก5�H���7$,*�+;,3��'��ก�+�&ก"� �7H�;%?20�24�
$.* �7&3	 �,<�ก��;.<�'�I%�'5��*K�%��-�.�;�$"34ก�,�% H��+�,><��2K�>�Pก�#ก��2%�#2%4%
%H�#��&�.��.<%1*���O#�5 -57>67��ก��><��2�#-�.�;�$"  H��&D'�7ก�� !"�0 �7&3	 ก�����
�7&#9�#2��>� ก��><#>4�ก��ก�73K�/"�กZ���� ก��2�,��><�� �*��*�2��%D�%3?1*�>%      
+%;�$" ก��-ก,=1-57 T*�ก�% SP����&2'$"� -57ก��&�.�%K�2�%$"241-57><�� 5*�E��+%;9<"$
-573��'�?2"%1*� �7;�;%ก5�#��20.'(8%39)����<��;��-�%E�>+$, �<�3�8�2%�#2%4%ก����ก��
/5 �7H�;%?-�.�;�$" ก��'�I%� �7&3	&'()*><����)%>� ก��;.<�&�5(* �7;�;% H��&D'�7��ก
 SP��2�G��6E�� H�>�7#�� -57H�>$"�$.*ก��-ก,=1 SP��3��'��ก�G���;�$"-572")�-<�5,*� 
ก��#�"������ก��%8K� ก��5�ก5*#&1,�&�(*�H��/"�กZ����ก��-ก,=1 SP��*�;P�ก���1,��;�$"$.�� W 
H��&D'�7ก��>,�*�<4G ก��>,���&2'$"� ก��>,��%4��? ก��ก�73K�*�%& :%H��25�� *�;P�ก���
>*�'"<&$*�? -57ก��ก.*ก���,��2�ก5 
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 1.2.2 '�I%�ก"�ก��*4$2��ก��� T*�ก�% �7&3	 H��#0�6�ก��19�><��2����� 
1*�E�>��O-57&*ก;% �<�3�8�+;, �7H�;%?��ก><���.<��(*+%ก54.� �7&3	2��;"ก*�&F9�% &'()*
%K�= 20.ก��'
)�'�$%&*�+%ก��/5"$*�<4G�43HG ก�6?���ก��39)�K�& :%  '�I%�ก"�ก��<"3��	�2$�?
-57&3>H%H5�9&'()*ก�� T*�ก�% �7&3	 +�,3��&39��ก�# �7&3	+%E0�"E�> -572�����2%�#2%4%
ก��'
)�'�$%&*�1*�*4$2��ก��� T*�ก�% �7&3	 H���.<��(*ก�#34กE�>2<%3�8�+%-57             
$.�� �7&3	 �<�3�8�'�I%�&3>H%H5�92��2%&3	 ก��2()*2�� -57ก"�ก��*<ก�	 H��&%,%+�,&ก"�   
ก��#0�6�ก��><��& :%��$�O�% ><����)%>� 5*�E�� 1*��7##&3>H%H5�92��2%&3	-57      
ก��2()*2��E��+%ก�73�<�ก5�H�� -57><��2�����+%ก����#�(*ก�#2�>���=F&#*�?   
(ก*�#�P;�ก��ก*�3�'=3�, **%=5%?, 2562)   

  2. �)�*���&�+,-�(ก�
,����� ก�����(ก���!% (/)�*��ก��0 2560 4 2579) 
    2.1 <"2��3�	%? ก�73�<�ก5�H��& :%*�>?ก�39) a�9ก*�3�';�8%%K� �9#3#�32K�>�P 
+%�,�%><����)%>�1*���O -57�9#3#�3+%ก��2.�&2�"�><����)%>�1*�E0�"E�>b 
      2.2   �7&�X%�43G	�2$�?  �7ก*#�,<� 6  �7&�X%�43G	�2$�? ���%98 
  2.2.1  �7&�X%�43G	�2$�?39)  1 ก��2�,��><���<��(*�,�%><����)%>�ก�#
$.�� �7&3	 H���9��$�ก��-5719�><��2�����39)$,*�ก�� �K�%<% 6 �,�% =�,-ก. (1) ก��2�,��
><��2��'�%G?ก�#$.�� �7&3	  (2) ก��'�I%�><���<��(*�,�%><����)%>�-57><���<��(*3��3���  
(3) ก��2�,��><����)%>�*�&F9�%  (4) ก�� !"#�$"ก��&'()*2�%$"E�'  (5) ก��-ก,=1 SP��><��=�.;��&�%
1*�&2,%&1$-�% -57 (6) ก��'�I%�'(8%39)1,��-�% 
  2.2 .2   �7&�X%�43G	�2$�?39)  2  ก��'"3�ก�?��ก��-57&3"�30%2��#�%
'�7���ก��$�"�? H���9��$�ก��-5719�><��2�����39)$,*�ก�� �K�%<% 1 �,�% =�,-ก. ก��'"3�ก�?
-57&3"�30%2��#�%'�7���ก��$�"�? 
  2.2.3  �7&�X%�43G	�2$�?39) 3 ก����ก��><����)%>�1*���O H���9��$�ก��
-5719�><��2�����39)$,*�ก���K�%<% 6 �,�% =�,-ก. (1) ก��-ก,=1 SP������<��;��-�%E�>+$,   
(2) ก��2�,��><�� �*��*�  (3)  ก��-ก, SP��ก��ก.*ก���,��E��+% �7&3	  (4)  ก��-ก, SP��  
��&2'$"�E��+% �7&3	   (5)  ก��-ก, SP��ก��H�ก�,���")%O�%-##=�. ก$" -57  (6)  ก��-ก, SP��
;��-�%-57+%37&5 
 2.2.4  �7&�X%�43G	�2$�?39) 4 ก��'�I%� �7&3	-57;.<�&�5(* �7;�;% 
H���9��$�ก��-5719�><��2�����39)$,*�ก�� �K�%<% 3 �,�% =�,-ก. (1) ก��'�I%�>46E�';9<"$-57
><��& :%*�0.1*� �7;�;%  (2)  ก�� T*�ก�%-57#��&3�2�G��6E�� -57  (3)  ก��>4,�>�*�-57
*%4��ก�?3��'��ก�G���;�$" 
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 2.2.5  �7&�X%�43G	�2$�? 39) 5 ก��2�,��><��&1,�-1X�E�> �7;�;% H���9
��$�ก��-5719�><��2�����39)$,*�ก�� �K�%<% 2 �,�% =�,-ก. (1) ก�����$�8�-57+;,กK�5��&>�(*1.��
E�> �7;�;% -57 (2) ก��&2�"�2�,��*4��ก��6?&>�(*1.��กK�5��E�> �7;�;% 
 2.2.6  �7&�X%�43G	�2$�?39) 6 ก�� !"#�$"ก��3��3���&'()*��ก��*G" =$�-57
/5 �7H�;%?-�.�;�$" H���9��$�ก��-5719�><��2�����39)$,*�ก�� �K�%<% 9 �,�% =�,-ก. (1)           
ก���#�5�ก  (2) ก�� !"#�$"ก���,�%=F&#*�? (3) ก"�ก��*<ก�	 (4) ก��1.�<ก�*�  (5) ก��<"���'�I%�
<"3��	�2$�?-57&3>H%H5�9 T*�ก�% �7&3	 ก����$�O�%3��3��� ก"�ก��*4$2��ก��� T*�ก�%
 �7&3	-57'5����%3���  (6) �7##ก��><#>4�#��>�##�P;�-57�7##2��2%&3	&'()*ก��
#�"�����%3�)<=   (7) �7##ก��2.�กK�5��#K��4��<�  (8) �7##กK�5��2K��*�-57�7##ก���7��
2��'กK�5�� -57  (9) ก��+;,กK�5�� �7;�;%2%�#2%4%ก���# 

 3. �)�*���&�+�!�� ก�(��/9�� /)�*��ก��0 2560 4 2569 
       ก*�3�'=3�=�,กK��%�+�,ก��'�I%��%.<�+�,& :% Digital Office & :%-/%��%
�%
)�39)2K�>�P+%�,�%ก��'�I%�*�>?ก� &'()*&2�"�2�,��19�><��2�����1*�ก*�3�'+%ก��2%�#2%4%
ก�� !"#�$"��;ก��$��E��ก"� +%�,�%ก��*K�%<�ก���43G�.<� -57ก��+;,กK�5��&'()*ก��-ก,=1 SP��
1*�;�$"+%�,�%$.�� W *�.���9 �72"3G"E�' -/% !"#�$"ก���,�%ก��'�I%�	�ก�E�'1*� �7&3	 
�,�%><����)%>� ก*�3�'=3�  �7ก*#�,<� �43G	�2$�?�5�ก 5 �,�% ���%98 
  �43G	�2$�?39) 1 '"3�ก�? ��ก�� -57&3"�30% 2��#�%'�7���ก��$�"�? 
  �43G	�2$�?39) 2 *K�%<�ก���.<� ก��/%
กกK�5�� T*�ก�% �7&3	 
 �43G	�2$�?39) 3 2%�#2%4%ก��-ก,=1 SP��1*�;�$" 
 �43G	�2$�?39) 4 &2�"�2�,��><���.<��(*�,�%><����)%>�ก�#$.�� �7&3	 
  �43G	�2$�?39) 5 ก��'�I%� �7&3	&'()*><����)%>�-57ก��;.<�&�5(* �7;�;% 

 4.  
;
/�<
���������/�������$ก��
����(�% /)�*��ก��0 2559 - 2563 
      4.1  <"2��3�	%? a Z"�0  �7&3	=3�20. �"�"3�5=3�-5%�?b �"�"3�5=3�-5%�? (Digital 
Thailand) �����
�  �7&3	=3�39)2�����2�,��2��>?-57+;, �7H�;%?��ก&3>H%H5�92��2%&3	
-57ก��2()*2��*�.��&$X�	�ก�E�' +%ก��'�I%�H>��2�,��'(8%O�% %<�$ก��� 1,*�05 34%�%4��?-57
3��'��ก�*()%+� &'()*1�#&>5()*%ก��'�I%�&	��Oก"�-572��>�1*� �7&3	= 20.><����)%>� ��)�>�)� 
-57��)��(% 
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  4.2  & T����� ก��'�I%��"�"3�5&'()*&	��Oก"�-572��>� �9& T��������%98 
   & T�����39) 1 &'")�19�><��2�����+%ก��-1.�1�%ก,�<3�%&<39H5ก �,<�ก��+;,
%<�$ก���-57&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� & :%&>�()*��(*�5�ก+%ก��2�,��2��>?
%<�$ก���ก��/5"$-57ก��#�"ก�� 
   & T�����39) 2 2�,��H*ก�23��2��>�*�.��&3.�&39�� �,<�1,*�051.�<2��-57
#�"ก��/.�%2()*�"�"3�5&'()*�ก�7��#>46E�';9<"$1*� �7;�;% 
   & T�����39) 3 '�I%�34%�%4��?20.�4>�"�"3�5 �,<�ก��&$�9��><��'�,*�+�,
#4>5�ก�34กก54.��9><���0,-573�ก�739)&���72�$.*ก����&%"%;9<"$ -57ก�� �7ก*#*�;9'+%        
�4>�"�"3�5 
   & T�����39)  4  !"�0 ก�7#<%ก��3���%-57ก��+�,#�"ก��1*�E�>��O        
�,<�&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��-57ก��+;, �7H�;%?��ก1,*�05 &'()*+�,ก�� !"#�$"��%
H �.�+2�9 �72"3G"E�'-57 �72"3G"/5 
  4.3  E0�"3�	%?�"�"3�51*� �7&3	=3� (Thailand Digital Landscape) 
        ก��'�I%�&	��Oก"�-572��>��"�"3�51*� �7&3	=3� �4.�&%,%ก��'�I%��7�7��<
*�.����)��(% 2*�>5,*�ก�#ก�����3K��43G	�2$�?;�$" 20  l -$.&%()*���ก&3>H%H5�92��2%&3	-57
ก��2()*2���9ก��& 59)�%- 5�*�.���<�&�X< ���%�8%-/%'�I%��"�"3�5&'()*&	��Oก"�-572��>�           
�
�กK��%�E0�"3�	%?�"�"3�5��(*3"	3��ก��'�I%�-57& T����� **ก& :% 4 �7�7  ���%98 
 �7�739) 1 Digital Foundation  �7&3	=3�5�34%-572�,��O�%��ก+%ก��
'�I%�&	��Oก"�-572��>��"�"3�5 
  �7�739) 2 Digital Thailand I : Inclusion 34กE�>2.<%1*� �7&3	=3��9     
2.<%�.<�+%&	��Oก"�-572��>��"�"3�5$��-%<3�� �7;���O 
 �7�739) 3 Digital Thailand II : Full Transformation  �7&3	=3�ก,�<20.�"�"3�5
=3�-5%�? 39)1�#&>5()*%-57+;, �7H�;%?��ก%<�$ก����"�"3�5=�,*�.��&$X�	�ก�E�' 
  �7�739) 4 Global Digital Leadership  �7&3	=3�*�0.+%ก54.� �7&3	39)'�I%�-5,< 
2�����+;,&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��2�,���05>.�3��&	��Oก"�-57>46>.�3��2��>�*�.��
��)��(% 
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 4.4 �43G	�2$�?ก��'�I%��"�"3�5&'()*&	��Oก"�-572��>� 
       &'()*1�# &>5()*%ก��'�I%��"�"3�51*� �7&3	=3�$��<"2� �3�	%?-57             
-%<3��ก��'�I%�$��E0�"3�	%?�"�"3�5 4 �7�7 -/%'�I%��"�"3�5&'()*&	��Oก"�-572��>� �
�=�,
กK��%��43G	�2$�?ก��'�I%�=<, 6 �43G	�2$�? 39)2.�&2�"�F
)�ก�%-57ก�% �9ก��กK��%�& T����� 
&'()*+�,2�����$"�$��-57 �7&�"%><��ก,�<�%,�=�,*�.��;��&�% -57-/%��%&'()*�K�&%"%ก��$��
�43G	�2$�?���%98 
                 �43G	�2$�?39) 1 '�I%�H>��2�,��'(8%O�%�"�"3�5 �72"3G"E�'20�+�,>�*#>54� 
3�)< �7&3	 

   �43G	�2$�?39) 2 1�#&>5()*%&	��Oก"��,<�&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� 
  �43G	�2$�?39) 3 2�,��2��>�>46E�'�,<�&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� 
  �43G	�2$�?39) 4  ��#& 59)�%E�>��O20.ก��& :%��O#�5�"�"3�5 

  �43G	�2$�?39)  5 '�I%�กK�5��>%+�,'�,*�&1,�20.�4>&	��Oก"�-572��>��"�"3�5 
  �43G	�2$�?39) 6 2�,��><��&;()*��)%+%ก��+;,&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� 

 5.  
;
/�<
���$����������>�(,�����9�� ���� 3 ,? /)�*��ก��0 2559 - 2561 

       S��4#�%E�>��O=�,+�,><��2K�>�P+%ก��/5�ก��%%H�#��&	��Oก"�-572��>��"�"3�5 
(Digital Economy) 39)�4.�&%,%ก��%K�&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2����2%�#2%4%-57
1�#&>5()*%E�>&	��Oก"�-572��>�1*� �7&3	 H���9<"2��3�	%?39)�7 ��#& 59)�% �7&3	20.�0 -##+��. 
&'()*ก��'�I%�&1,�20.&	��Oก"��"�"3�5*�.����)��(% H���%
)�+%�ก�43G	�2$�?�5�ก1*�-/%'�I%�
�"�"3�5&'()*&	��Oก"�-572��>� >(*  ��#& 59)�%E�>��O20.ก��& :%��O#�5�"�"3�5 &'()*2.�&2�"�ก��2�,��
#�"ก���"�"3�5 F
)� �7ก*#�,<�ก��'�I%���กO�% -57ก��& 59)�%�0 -###�"ก��+��.+�,-ก.         
ก��3K���%-57ก��+�,#�"ก��+%E�>��O*�%�7%K�= 20.ก��5�&*ก2��ก�7���+%34ก1�8%$*%          
ก���K�&%"%��% &'")�><��27�<ก �<�&�X<-57�0ก$,*� ก.*+�,&ก"�><��H �.�+2-572�����$�<�2*#=�, 
2.�&2�"�+�,&ก"�%<�$ก���+%ก��+�,#�"ก�� H���9/0,��##�"ก��3�8�E�> �7;�;%-57E�>G4�ก"�& :%
	0%�?ก5�� -57+�,34กE�>2.<%2�����&1,��
�1,*�051*�E�>��O&'()*%K�= $.*�*�&'")��05>.�2�,��
 �7H�;%?3��&	��Oก"�-572��>�$.*=  
  5.1 <"2��3�	%? aE�>��O=3��7�ก�7��#20.ก��& :%��O#�5�"�"3�5 39)�9ก��#0�6�ก��
�7�<.���%.<���% H���9ก���K�&%"%��%-##*��D�"�7 �9ก��+�,#�"ก��H���9 �7;�;%& :%	0%�?ก5�� 
-571�#&>5()*%+�,&ก"�ก��& 59)�%- 5�=�,*�.��-3,��"�b 
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  5.2 �43G	�2$�?  �7ก*#�,<� 4 �43G	�2$�? =�,-ก. 
 5.2.1 �43G	�2$�?39) 1 ก��'�I%�19�><��2������*���#&'()*2%�#2%4%ก��
�K�&%"%��% �92��72K�>�P>(*�4�&%,%ก��'�I%��7##&3>H%H5�92��2%&3	E�>��O &'()*&;()*�H��      
1,*�05�7�<.���%.<���% H���K�&%"%ก��/.�% 6 ��$�ก���5�ก =�,-ก. (1) ก��#0�6�ก��1,*�05/.�%
�7##&;()*�H��1,*�05ก5��  (2) ก���(%��%$�<$%-57#�"������ก��2"3G"H��+;, Smart Card ��(*
/.�%#�P;9/0,+;,*"&5Xก3�*%"ก2?ก5��  (3) ก��+�,34ก1,*�05��%#�"ก��/.�%�4�&�9�< H���9/0,��##�"ก��
& :%	0%�?ก5��  (4) ก��-ก,=1&�()*��,*�&�9�%-57ก��&1,��
�><��$,*�ก��+%&;"��4ก  (5) H>��2�,��
'(8%O�%ก��+�,#�"ก��&5Xก3�*%"ก2?-57  (6) �ก�7��#	�ก�E�'#4>5�ก�E�>��O 
  5.2.2 �43G	�2$�?39) 2 ก���ก�7��#>46E�';9<"$1*� �7;�;% �92��72K�>�P
>(* �4.�&%,%ก��'�I%��7##&3>H%H5�92��2%&3	E�>��O &'()*�ก�7��#>46E�';9<"$1*� �7;�;% 
H���K�&%"%ก��/.�% 2 ��$�ก���5�ก =�,-ก. (1) ก��+�,#�"ก��><��;.<�&�5(*-###0�6�ก��+%      
&;"��4ก -57 (2) ก��#0�6�ก��$5��-����%-##>�#<��� 
  5.2.3 �43G	�2$�?39)  3 ก���ก�7��#19�><��2�����+%ก��-1.�1�%1*�       
E�>G4�ก"� �92��72K�>�P>(* �4.�&%,%ก��'�I%��7##&3>H%H5�92��2%&3	E�>��O&'()*�ก�7��#      
19�><��2�����+%ก��-1.�1�%1*�E�>G4�ก"�+%�,�%$.��W-57�ก�7��# �72"3G"E�'1*�
ก�7#<%ก�����&กX#E��9 H���K�&%"%ก��/.�% 6 ��$�ก���5�ก =�,-ก. (1) ก��&ก�$�-##>�#<���
���#4>>5/.�%ก��#0�6�ก��  (2) ก��#0�6�ก���,�%ก��3.*�&39)�<-##>�#<���  (3) ก��#0�6�ก��
��%#�"ก���,�%ก��5�34%1,���%.<���%  (4) ก��#0�6�ก��ก��%K�&1,�2.�**ก-##>�#<���          
(5) ก��2.�&2�"� SME -###0�6�ก��&;"��4ก&'()*2.�&2�"�ก��&$"#H$ -57 (6) �7##E��9#0�6�ก��
1,���%.<���%-##>�#<��� 
  5.2.4 �43G	�2$�?39) 4 ก���ก�7��#><����)%>�-57&'")�><�� 5*�E��1*�
 �7;�;% �92��72K�>�P>(*�4.�&%,%ก��'�I%��7##&3>H%H5�92��2%&3	&'()*&2�"�2�,��><��-1X�-ก�.�
+%ก����ก��><�� 5*�E�� H���K�&%"%ก��/.�% 4 ��$�ก���5�ก =�,-ก. (1) ก����ก��><�� 5*�E��
2�G��67+%&;"��4ก H��+;,&>�()*��(*<"&>��7�?1,*�05&;"�5
ก  (2) ก�� �7&�"%><��&29)��/0,H��2��  
1,��-�%5.<��%,� -57'"20�%?$�<$%/.�%;.*�3��*�$H%��$"  (3) ก��#0�6�ก��1,*�05&'()* T*�ก�%E��
G���;�$" -57  (4) ก��#0�6�ก��1,*�05�7�<.���%.<���% &'()*ก��#�"������ก��+%E�<7<"กY$ 
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 6.  
;

%'������
��������
���
��ก���������ก�����(ก���!% 

/)�*��ก��0 2560 4 2564 
 6.1  <"2��3�	%? 
  aก�73�<�ก5�H�� �9ก�� �7�4ก$?+;,&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� 
($��-/%-�.#3&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��ก�73�<�ก5�H��) &'()*& :%*�>?ก�39)�9
ก*�3�';�8%%K� �9#3#�32K�>�P+%�,�%><����)%>�1*���O -57ก���9#3#�3+%ก��2.�&2�"�        
><����)%>�1*�E0�"E�>b 
  6.2  <�$�4 �72�>? 
         6.2.1 &'()*+�,ก�73�<�ก5�H���9ก�*#ก��'�I%���%�,�%&3>H%H5�9
2��2%&3	-57ก��2()*2��39);��&�%�9><��2*�>5,*�  $��-/%-�.#3�7��# �7&3	 $5*��%
%H�#�� �43G	�2$�? -57-/%�7��#ก�73�<�ก5�H��39)&ก9)�<1,*� 
         6.2.2 &'()*+�,/0,#�"����7��#20�E��+%ก�73�<�ก5�H��=�,3��#& T�����
-57-%<3��ก��'�I%���%�,�%&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��+%E�'�<�1*�
ก�73�<�ก5�H�� 
      6.2.3 &'()*+�,�%.<�+%2��ก��ก�73�<�ก5�H���9-%<3��ก��'�I%���%�,�%
&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� 39);��&�% &ก"�ก��#0�6�ก�� �9ก���K�&%"%��%& :%= +%
3"	3��&�9�<ก�% 
 6.3   �7&�X%�43G	�2$�? -/%-�.#3&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��
ก�73�<�ก5�H�� '43G	�ก��; 2560 J 2564  �7ก*#�,<��43G	�2$�?ก��'�I%� �K�%<% 6 
�43G	�2$�?  �7ก*#�,<� 
  �43G	�2$�?39) 1 ก��'�I%�กK�5��'5�,�%&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� 
 �43G	�2$�?39) 2 ก��'�I%�H>��2�,��ก������%.<� -57 กZ �7&#9�# 1,*#��>�# 
>K�2�)�  ��$�O�% 
 �43G	�2$�?39) 3 ก��'�I%�-57�K���2E�'H>��2�,��'(8%O�%�,�%&3>H%H5�9
2��2%&3	-57ก��2()*2�� 
 �43G	�2$�?39) 4 ก��'�I%�-57 �7�4ก$?+;,&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� 
 �43G	�2$�?39) 5 ก��'�I%��,�%=F&#*�? 
  �43G	�2$�?39) 6 ก��&2�"�2�,��><���.<��(*ก�#�%.<���%3�8�E��+%-57 
E��%*ก �7&3	 
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 7.  
;
,@���&�ก������
��������
���
��ก��������� ก�(��/9�� 

/)�*��ก��0 2562 4 2564 
  7.1 <"2��3�	%? 

   #0�6�ก���7##&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��1*� ก*�3�'=3� &'()*
�<�& :%�%
)� -57& :%ก*�3�';�8%%K�+%�,�%><����)%>�1*���O-57*�&F9�% 

  7.2  '�%Gก"� 
         7.2.1 '�I%�H>��2�,��'(8%O�%+�,2�����&;()*�H�� -57�*���# ก��-5ก& 59)�%

1,*�051.�<2���7�<.��2.<%��;ก��+% ก*�3�'=3� ก�# ก�73�<�ก5�H�� -57�%.<���%*()%39)&ก9)�<1,*� 
=�,*�.���<�&�X< 5*�E��-57&;()*�(*=�, 

         7.2.2 '�I%�#4>5�ก�+�,�9><��&;9)�<;�P ก,�<3�%-57�0,&3.�3�%&3>H%H5�9
2��2%&3	-57ก��2()*2��&'()*2%�#2%4%ก�� !"#�$"E��ก"�=�,*�.���9 �72"3G"E�' 
         7.2.3 '�I%��7##&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� 2%�#2%4%ก��+;,
&>�(*1.��& :%	0%�?ก5�� (Network Centric Operation) 

     7.2.4 '�I%��7##&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� &'()*ก��#�"���
���ก��E��+%�%.<�  ก��*K�%<�ก�� -572%�#2%4%ก��$ก5�+�1*�/0,#��>�##�P;� 

       7.2.5 #�"������ก���7##&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��*�.���9
>46E�' �
��5�กG����E"#�5  (Good Governance) 
        7.2.6 &'")�19�><��2�����+%ก����ก��><�� 5*�E���7## �"�"3�5 &'()*5�
-57 T*�ก�%E��>4ก>��+%�0 -##1*� a2�>���=F&#*�?b (Cyber Warfare) 

       7.2.7 '�I%��7##&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��$����$�O�%2�ก5 
-57�4.�= 20.ก��& :%ก*�3�';�8%%K�+%*�&F9�% 

 7.3  ก5�43G?ก��'�I%�&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� ก*�3�'=3� 
'43G	�ก��; 2562 J 2564  �7ก*#�,<� 6 ก5�43G? ���%98 
 ก5�43G?39) 1  ก��'�I%�กK�5��'5�,�%&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� 
 ก5�43G?39)   2  ก��'�I%�H>��2�,��ก������%.<� -57 กZ �7&#9�# 1,*#��>�# 
>K�2�)� ��$�O�% 
 ก5�43G?39) 3 ก��'�I%�-57�K���2E�'H>��2�,��'(8%O�%�,�%&3>H%H5�9
2��2%&3	-57ก��2()*2�� 
 ก5�43G?39) 4 ก��'�I%�-57 �7�4ก$?+;,&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� 
 ก5�43G?39) 5 ก��'�I%��,�%=F&#*�? 
  ก5�43G?39)  6  ก��&2�"�2�,��><���.<��(*ก�#�%.<���%3�8�E��+%-57E��%*ก �7&3	 
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  8.  
;

%'��9B����+ �/�� �ก��,-�(ก�
,�����ก�� ���(ก���!% 

/)�*��ก��0 2560 4 2564 
   8.1 <�$�4 �72�>? 
  &'()*กK��%�-%<3��ก��'�I%�-57+;, 	�ก�E�'�,�%=F&#*�? +%E�'�<�1*� 
ก�73�<�ก5�H��*�.��$.*&%()*� H��=�,'"���6�&*ก2��2K�>�P39)&ก9)�<1*� =�,-ก. �43G	�2$�?ก�� T*�ก�%
 �7&3	 ก�73�<�ก5�H��, �43G	�2$�?=F&#*�?&'()*ก�� T*�ก�% �7&3	 ก�73�<�ก5�H��, 
�43G	�2$�?3����,�%2�>���=F&#*�?  ก*�3�'=3��.<�ก�# S����-<�5,*��,�%=F&#*�?1*�
ก�73�<�ก5�H�� 
   8.2 -/%��%/H>��ก�� +%-/%-�.#3=F&#*�? &'()*ก�� T*�ก�% �7&3	 
ก�73�<�ก5�H�� =�,-#.�**ก& :% 6 -/%��%�5�ก &'()*+�,27�<ก-ก.ก��กK��%����57&*9��-57
ก��'"���6�><���K�& :% &�.��.<% ���%98 

       8.2.1 -/%��%�5�ก39) 1 ก�����ก��*�>?ก��,�%=F&#*�? H��+�,�9�%.<���%��#
%H�#����ก�7��#��O#�5= 20.ก�� !"#�$"  �9�%.<���%�7��# !"#�$"39)2%�#2%4%E��ก"�1*�
ก�73�<�ก5�H�� -572%�#2%4%ก��+;,	�ก�E�'�,�%=F&#*�?�7��#;�$" 

       8.2 .2  -/%��%�5�ก39)  2  ก�� T*�ก�%�7##H>��2�,��'(8%O�%<"กY$"             
�,�%=F&#*�?3��3��� H��+�,�9-%<3��ก�� !"#�$"ก����ก��><�� 5*�E�� ก��z{|%>(%2E�'             
ก��#�"���><��&29)��1*��7##><#>4�#��>�##�P;� & :%$,% 

     8.2.3 -/%��%�5�ก39) 3 ก��'�I%�><��'�,*�ก�� !"#�$"ก��=F&#*�?&;"��4ก 
-57ก�� !"#�$"ก��2�>���=F&#*�? H��+�,�9-%<3��ก�� !"#�$"ก��=F&#*�?&;"��4ก ก��3K�2�>���
=F&#*�? 1.�<ก�*�=F&#*�? �43GE�6]?3��=F&#*�? & :%$,% 

    8.2.4 -/%��%�5�ก39) 4 ก���K���-57'�I%�	�ก�E�'�,�%=F&#*�? H��+�,�9
ก5=ก-57 S����39)�K���-57'�I%�	�ก�E�'3��=F&#*�?*�.��$.*&%()*� &'9��'* #0�6�ก�� -57       
&ก"� �7H�;%?>4,�>.� & :%$,% 
  8.2.5 -/%��%�5�ก39) 5 ก��2%�#2%4%	�ก�E�'3��=F&#*�?�7��#;�$" H���9
ก��กK��%�1*#&1$&�()*%=12K����#ก�73�<�ก5�H�� +%ก�� !"#�$"ก��=F&#*�?�7��#;�$" �<�3�8�
& :%2.<%�%
)�1*�-/%ก��&$�9��><��'�,*�-�.�;�$" & :%$,% 
 8.2.6 -/%��%�5�ก39) 6 ก��'�I%�-57+;, �7H�;%?��ก><���.<��(* -57   
ก��/%
กกK�5���,�%=F&#*�?H��+�, �9ก��-2<��� '�I%� -57+;, �7H�;%? ��ก><���.<��(*�,�%=F&#*�? 
3�8�ก�#�%.<���%39)&ก9)�<1,*�E��+% �7&3	-57$.�� �7&3	 & :%$,% 
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 9.  �)�*���&�+�!�����
�(���%9B����+ ก�(��/9�� /)�*��ก��0 2558 
 9.1  <�$�4 �72�>? 
 &'()*+;, & :%ก�*#-%<3��+%ก�� !"#�$"ก��3��3���+%�"$"=F&#*�? 
(Cyberspace) ก*�3�'=3� 3�8�+%�,�%ก��&$�9��กK�5��-57+;,กK�5�� 2K����#ก����#�(*ก�#E��>4ก>��
3�8�+%�"$"=F&#*�? -57�9/5ก�73#$.*ก�� !"#�$"ก��3��3���+%�"$"*()%W 39)ก*�3�'=3� �7$,*�
&/;"P+%�,<� 10  l1,���%,� 
  9.2   �7&�X%�43G	�2$�?  �7ก*#�,<� 3  �7&�X%�43G	�2$�?>(* 
  9.2.1 �43G	�2$�?ก�� T*�ก�%&;"��4ก2K����#ก�� !"#�$"ก��+%�"$"=F&#*�?1*� 
ก*�3�'=3� F
)�& :%ก��+;,'5��*K�%��3��=F&#*�? ก*�3�'=3� (RTARF Cyber Power) &'()*
 !"#�$"ก��+%�"$"=F&#*�?$.*U���$��1,�� 3�8�39)& :%��O =�.+;.��O -572%�#2%4%H����O 
 9.2.2 �43G	�2$�?ก��/%
กกK�5�� T*�ก�% �7&3	2K����#ก�� !"#�$"ก��+%�"$"
=F&#*�?1*�ก*�3�'=3� & :%ก��2�,��><���.<��(*-57#0�6�ก��19�><��2�����+%ก��
 !"#�$"ก��+%�"$"=F&#*�?1*�34กE�>2.<%E��+% �7&3	&1,��,<�ก�%*�.��& :%�7## 
  9.2.3 �43G	�2$�?ก��2�,��><���.<��(*�,�%><����)%>�2K����#ก��
 !"#�$"ก��+%�"$"=F&#*�?1*�ก*�3�'=3� & :%ก��+;,'5��*K�%��3��=F&#*�?ก*�3�'=3�+%ก��
&2�"�2�,��><���.<��(*ก�# �7&3	&'()*%#,�%  �7&3	2��;"ก*�&F9�% -57�"$� �7&3	 

   10. �)�*���&�+�!�����
�(���%9B����+ ก�(��C0�ก��ก�(��/9�� 

/)�*��ก��0 2558 
  10.1 <�$�4 �72�>? 
  &'()*+;, & :%ก�*#-%<3��+%ก�� !"#�$"ก��3��3���+%�"$"=F&#*�? 
(Cyberspace) ก*�#�P;�ก��ก*�3�'=3�3�8�+%�,�%ก��&$�9��กK�5��-57+;,กK�5�� 2K����#ก����#�(*
ก�#E��>4ก>��3�8�+%�"$"=F&#*�? -57�9/5ก�73#$.*ก�� !"#�$"ก��3��3���+%�"$"*()% W 39) 
ก*�#�P;�ก��ก*�3�'=3� �7$,*�&/;"P+%�,<� 10  l1,���%,� 
  10.2  �7&�X%�43G	�2$�?  �7ก*#�,<� 3  �7&�X%�43G	�2$�?>(* 
  10.2.1 �43G	�2$�?ก�� T*�ก�%&;"��4ก2����#ก�� !"#�$"ก��+%�"$"=F&#*�?1*� 
ก*�#�P;�ก��ก*�3�'=3� F
)�& :%ก��+;,'5��*K�%��3��=F&#*�? ก*�#�P;�ก��ก*�3�'=3� 
(RTARF Cyber Power) &'()* !"#�$"ก��+%�"$"=F&#*�?$.*U���$��1,�� 3�8�E�>��O -57 &*ก;% 
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  10.2.2 �43G	�2$�?ก��/%
กกK�5�� T*�ก�% �7&3	2K����#ก�� !"#�$"ก��+%    
�"$"=F&#*�?1*�ก*�#�P;�ก��ก*�3�'=3�  & :%ก��2�,��><���.<��(*-57#0�6�ก��19�><��2�����
+%ก�� !"#�$"ก��+%�"$"=F&#*�?1*�34กE�>2.<%E��+% �7&3	&1,��,<�ก�%*�.��& :%�7## 
  10.2.3 �43G	�2$�?ก��2�,��><���.<��(*�,�%><����)%>�2K����#ก�� !"#�$"ก��
+%�"$"=F&#*�?1*�ก*�#�P;�ก��ก*�3�'=3� & :%ก��+;,'5��*K�%��3��=F&#*�? ก*�#�P;�ก��ก*�3�'=3� 
+%ก��&2�"�2�,��><���.<��(*ก�#&�5.�3�'-57�%.<���%3����;ก��E��+% �7&3	 



�����ก����ก������
��������
���
��ก��������� 

  1. ���%!%��>�(����
��������
���
��ก��������� 
  2K�%�ก��%&51�%4ก��>67ก���ก��&3>H%H5�92��2%&3	-�.�;�$" (2545) =�,+�,
><������1*�&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��<.� �����
� &3>H%H5�939)&ก9)�<1,*�ก�#1.�<2�� 
1,*�05 -57ก��2()*2�� %�#$�8�-$.ก��2�,�� ก��%K���<"&>��7�?��(* �7�<5/5 ก����#-572.�1,*�05 
ก�����&กX#-57ก��%K�= +;,��%+��. &3>H%H5�9&�5.�%98��ก�7�����
� >*�'"<&$*�? F
)� �7ก*#�,<�
2.<%*4 ก�6? (Hardware) 2.<%>K�2�)� (Software) -572.<%1,*�05 (Data) -57�7##ก��2()*2��$.��W 
=�.<.��7& :%H3�	�'3? �7##2()*2��1,*�05 ��<&39�� ��(*&>�()*��(*2()*2��+�W 3�8�39)�92��-57=�,2�� 
 	"�"��$%?  ��%�769 (2552) 2�4 ><������1*�&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��
��(*=*F939 �����
� ก��3K���%1*�&3>H%H5�9*"&5Xก3�*%"ก2?-57>*�'"<&$*�?�.<�ก�#ก��2()*2��
&'()* �7H�;%?+%ก�����ก�� ���&กX# &/�-'�. ก��+;, ก��2�,�� ก��&1,��
�1,*�05*�.��27�<ก-57
�<�&�X< &'()*+�,&ก"�ก��%K�1,*�051.�<2��= +;,+�,&ก"� �72"3G"E�'-57&ก"� �7H�;%?��ก39)24� 
 �4,�%E�   �9;�H;$" (2553) ก5.�<=<,<.� &3>H%H5�92��2%&3	 (Information 
Technology : IT) ��(*&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� (Information and Communication 
Technologies : ICTs) >(*&3>H%H5�92*��,�%�5�กW 39) �7ก*#�,<�&3>H%H5�9�7##>*�'"<&$*�?
-57&3>H%H5�92()*2��H3�>�%�>�39)/%<ก&1,��,<�ก�% 2.<%+�P.+% S��4#�%%"��&�9�ก<.� ICT &'()*
+;,+%ก"�ก���ก�7#<%ก��39)& :%�7## 2K����#ก������� ���&กX# 2�,��-57&/�-'�.2��2%&3	+%
�0 -##$.��W =�.<.��7& :% &29�� E�' E�'&>5()*%=�< 1,*><����(*$�<*�ก�� -57$�<&51 &'()*&'")�
 �72"3G"E�' ><���0ก$,*� ><��-�.%�K� -57><���<�&�X<+�,3�%$.*ก��%K�= +;, �7H�;%? 
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 ก�P�%�   ��%$?;%"�Z� (2556) 2�4 =�,<.� &3>H%H5�92��2%&3	 �����
� 
ก�7#<%ก��$.��W 39)*�	��&3>H%H5�9F
)� �7ก*#�,<� &3>H%H5�93��>*�'"<&$*�?-57&>�(*1.��
H3�>�%�>�39)&;()*�$.*ก�% 2K����#+;,+%ก�����&กX# ก��<"&>��7�? ก�� �7�<5/5 -57ก����#2.�
1,*�05-57&/�-'�.1,*�05�,<��7##*"&5Xก3�*%"ก2?+%�0 -##$.��W ��5$"�9&�9�ก�#><���0, H��/.�%
ก�7#<%ก�� �7�<5/5 ��(*���3K�*"&5Xก3�*%"ก2?+%�0 -##$.��W 39)�9><������-5727�<ก 
%K���+;, �7H�;%?2K����#ก��	
ก��&'()*+�,2�����&�9�%�0, '�I%�$%&*�=�,*�.��$.*&%()*�-57�9>46>.�
$.*/0,+;,+�,2����� !"#�$"��%=�,#��54& T�����*�.���9 �72"3G"E�' 
 2�4 =�,<.�&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� �����
� ก�7#<%ก���K�&%"%��%
�,�%2��2%&3	-57�7##2()*2�� H��ก��3K���%�.<�ก�%�7�<.�����?�-<�? -57F*z$?-<�? -57
�7##2()*2��+%ก�����ก��3K���%39)&ก9)�<ก�#1,*�052��2%&3	&'()*+�,&ก"� �72"3G"E�' �0ก$,*� 
-�.%�K� -57�<�&�X<+%ก��%K�= +;, �7H�;%?  

 2. ���%� ���C>�(����
��������
���
��ก��������� 
 ก�73�<�	
ก��G"ก�� (2550) =�,ก5.�<<.�  S��4#�%ก�7-2ก��'�I%�3���,�%
&	��Oก"�-572��>�=�,& 59)�%- 5�= ��ก %�%� �7&3	$.���4.�&%,%ก��'�I%� �7&3	= 20.
&	��Oก"�-572��>�-�.�E0�" SPP�-57ก��&�9�%�0, -$.ก��39)�7'�I%� �7&3	= 20.2��>����ก5.�<=�, 
$,*��9ก��%K�><���0,3���,�%&3>H%H5�9-572��2%&3	��+;,+�,&ก"� �7H�;%? -572�����&1,��
�
*�>?><���0,�,�%$.��W H��+;,&3>H%H5�92��2%&3	& :%&>�()*��(* &'()*+�,%K�= 20.ก��/5"$ ก��&1,��
� 
ก��-'�.ก�7���><���0,+�,-ก.&�Xก &��<;% -57 �7;�;%=�,&�9�%�0,*�.���0ก$,*�&���72�                
�
�2%�#2%4%+�,�9ก��+;,>*�'"<&$*�?-57*"%&3*�?&%X$+%ก��&�9�%ก��2*%-57ก��#�"������ก��
*�.��ก<,��1<�� ก�73�<�	
ก��G"ก���
�กK��%�%H�#��-57��$�O�%ก��'�I%�&3>H%H5�9
2��2%&3	-57ก��2()*2��&'()*ก��	
ก��1
8% -57กK��%�+�,2��%	
ก��-57�%.<���%3��   
ก��	
ก�� �K�&%"%ก��+�,& :%= $��%H�#��-57��$�O�%%98 &'()*2%�#2%4%ก��%K�+;,&3>H%H5�9
2��2%&3	-57ก��2()*2��+%2��%	
ก��-57�%.<���%3��ก��	
ก�� -57&'()*& :%ก�� T*�ก�%E��
3��*"%&3*�?&%X$ H��+�,/0,&�9�% /0,2*% #4>5�ก�3��ก��	
ก��-57 �7;�;%=�,+;, �7H�;%?-57
&1,��
�#�"ก��=�,��ก&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��$��><��&���72�  
 ก�73�<�	
ก��G"ก�� (2553) =�,ก5.�<<.� 3"	3��1*�<"3��	�2$�?-57&3>H%H5�9           
+%2��2<���+��. -#.�& :% 3 �,�% >(* 1) �,�%'5����%  2) �,�%241E�'-57*���� -57  3) �,�%ก��$"�$.* 
2()*2�� -57��กก��2K��<�1*�2��#�%<"����7��#H5ก '#<.� &3>H%H5�9 2�1�+��.39)&ก"�1
8%2�����
���ก54.�=�, 4 ก54.��5�ก >(* 1) &3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��  2) &3>H%H5�9;9<E�'   3) %�H%
&3>H%H5�9  -57 4) &3>H%H5�9<�2�4-57&3>H%H5�9*()%W H��3"	3��ก��'�I%�&3>H%H5�9+%E�'�<�
�7& :%= +% 3 5�ก�67 >(* 1) &3>H%H5�92�1�$.�� W �7&;()*�H��ก�%��ก1
8%+%5�ก�671*�          
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2�2�1�<"3��ก��   2) &3>H%H5�9+%-$.572�1��7-$ก-1%�+%&;"�5
ก��ก1
8%&'()*2�,��><���0,+��. -57 
3) &3>H%H5�9�7& :%&>�()*��(*+%ก��&1,��
�><���0, F
)�5,<%-5,<-$.�9/5ก�73#$.*<"�9;9<"$-57       
ก��&�9�%�0,1*��%4��?��ก1
8% 
  ก��#0�6�ก��2��2%&3	&'()*ก��	
ก�� %*ก��ก�7�9><��2K�>�PH��$��$.*             
ก��#�"������ก��-57ก��&�9�%ก��2*%1*�ก�73�<�	
ก��G"ก��-5,< ���& :% �7H�;%?$.*ก��#�"���
���ก��+%E�'�<�1*� �7&3	=3� H��&�")�$�8�-$.ก��2.�$.*1,*�05�7�<.��2��%	
ก�� �7�<.��
*�>?ก��5�ก �7�<.���%.<���%+%2��ก��-57+%กK�ก�# &;.% ก��2.�$.*1,*�05%�ก&�9�%�7�<.��H��&�9�%
�%�
����<"3��5�� F
)��7;.<�+�,2��%	
ก���91,*�0539)2�����2(#>,%�,*%�5��=�, & :%$,% 
%*ก��ก%98���2�����%K�1,*�05�,�%ก��	
ก��=  �7�4ก$?+;,$.*�*�=�,*�.��27�<ก �.<�ก�#
�%.<���%1*�ก�73�<�*()%W=�,*�.��ก<,��1<��ก5��& :%E�'�<�1,*�05'(8%O�%2K�>�P1*� �7&3	=3�           
&;.% �K�%<%/0,2K�&�X�ก��	
ก��+%-$.57 l �7& :%1,*�05�K�%<%-����%1*�ก�73�<�-����% & :%$,%  
  2K�%�ก��%&51�G"ก��2E�ก��	
ก�� (2555) ก5.�<<.� &3>H%H5�92��2%&3	-57       
ก��2()*2���7& :%2")��%
)�39)�9><��2K�>�P �,<�3�ก�7-57><���0,><��2�����+%�,�%%98�7ก5��& :%           
><��$,*�ก��1�8%'(8%O�%1*�34ก$K�-�%.���%3�8�E�>��O-57&*ก;% H>��2�,��ก��/5"$& 59)�%��ก
ก��+;,-����%&1,�1,%& :%ก��+;,*�>?><���0,-57&3>H%H5�9��ก1
8% ก��'�I%�>%�4.�2�,��+�,�9><���0, 
3�ก�7 -57><��;K�%�P ><#>0.= ก�#ก��'�I%�&3>H%H5�9  �7&3	39)'�I%�&3>H%H5�9=�,;,�       
�7=�.2�����-1.�1�%ก�# �7&3	*()% ก��&1,��
�&3>H%H5�939)=�.&3.�&39��ก�%1*�ก54.�>%+%2��>�  
3K�+�,&ก"�><��&�5()*�58K�+%ก��'�I%� �
�& :%39)��F
)�3K�+�,-�,-$.<�ก��	
ก��%*ก��ก&3>H%H5�9
2��2%&3	-57ก��2()*2���7�0ก+;,& :%&>�()*��(*+%2�,��>%�4.%+��.39)�9	�ก�E�'20�2�����-1.�1�%
ก�#%�%� �7&3	=�,-5,< ����0ก%K�= +;,&'")�H*ก�23��ก��	
ก�� '�I%�>%20.2��>�-�.�ก��&�9�%�0,
$5*�;9<"$*9ก�,<� 
  2�4 =�,<.�&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��& :%&3>H%H5�939)�9/5ก�73#  
*�.����ก$.*ก���K���;9<"$ ก��	
ก�� 2��>� &	��Oก"� -57*()% W �<�3�8�ก.*+�,&ก"�ก��& 59)�%- 5�
+%2��>�ก��3K���% /5/5"$&'")�1
8% 3K�+�,ก�� !"#�$"��%�9><���<�&�X< �0ก$,*� -57�9 �72"3G"E�'
20�1
8% 2")�&�5.�%985,<%�9><��2K�>�P$.*ก��'�I%� �7&3	= 20.2��>�-�.�E0�" SPP�-57ก��&�9�%�0, 
-57& :%&>�()*��(*+%ก��&1,��
�><���0, ���%�8%ก�73�<�	
ก��G"ก���
�=�,���3K�-/%-�.#3&3>H%H5�9
2��2%&3	-57ก��2()*2��1
8% &'()*2.�&2�"�ก��'�I%�-57ก���K�&%"%��%�,�%&3>H%H5�9
2��2%&3	-57ก��2()*2��+%ก��2%�#2%4%ก��	
ก��=�,*�.���9 �72"3G"E�' 
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 3. 
�����>�(����
��������
���
��ก����������/���ก����ก�� 
 3.1  
;
ก����ก��
!'(0�&� (/.�. 2545  4  2559) 
  ก�73�<�	
ก��G"ก�� (2545 *,���
�+% G9�7 �4P&��"P, 2550) H��2K�%�ก&51�G"ก��
2E�ก��	
ก�� =�, �7ก�	ก��+;,-/%ก��	
ก��-�.�;�$" '.	.2545 J 2559 &'()*+;,& :%ก�*#-%<3�� 
ก�����ก��	
ก��*�.��$.*&%()*�-57& :%�7##H���9<�$�4 �72�>?-57-%<%H�#��&'()*�K�&%"%ก��39)
&ก9)�<1,*�ก�#&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��&'()*ก��	
ก�� ���%98 
    3.1.1 &'()*'�I%�>%*�.���*#�,�%-572��45 &'()*& :%O�%�5�ก1*�ก��'�I%� 
H���9-%<%H�#���%
)�+%ก���K�&%"%��% >(* ก��'�I%�กK�5��>%�,�%<"3��	�2$�?-57&3>H%H5�9       
&'()*ก��'
)�'�$%&*�-57&'")�2����%7ก��-1.�1�%+%�7��#%�%�;�$" 
   3.1.2 &'()*'�I%�2E�'-<�5,*�1*�2��>� &'()*& :%O�%+%ก��'�I%�>% -57
2�,��2��>� >46G��� E0�" SPP�-57ก��&�9�%�0,  -%<%H�#��+%ก���K�&%"%��%>(* ก��'�I%�
&3>H%H5�9&'()*ก��	
ก�� -57ก��'�I%� �7&3	 
    ��ก-/%ก��	
ก��-�.�;�$"D#�#%98 �7&�X%=�,<.� &3>H%H5�9=�,&1,���& :%    
2.<%�%
)�+%ก��'�I%�+�,>%1*� �7&3	& :%'5&�(*�39)�9>465�ก�6739)'
� �72�>? ��กก��&�9�%�0,
$5*�;9<"$H��2�����&5(*ก+;,&3>H%H5�939)&���72�&'()*;.<�& :%;.*�3��+%ก����><���0, 
 3.2 
 ; 
 
 %' � � � � � � 
 � � �� � � � � 
 � � � 
 � � ก � � ��� � � � � � /�� � ก � � �� ก � � 

ก�����(��ก��*�ก�� /.�. 2557 - 2559 
   �43G	�2$�?39) 1 �ก�7��#><��2�����1*�/0,2*%-57#4>5�ก�3��ก��	
ก�� 
+%ก��+;, ICT &'()*ก��	
ก�� 
    & T� �72�>? /0,2*%-57#4>5�ก�3��ก��	
ก��=�,��#ก��'�I%�	�ก�E�'+%
ก��+;,&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��&'()*ก��	
ก�� 
     �43G	�2$�?39) 2 2.�&2�"�2%�#2%4%�7##ก��&�9�%�0,-##*"&5Xก3�*%"ก2? 
    & T� �72�>? �92()*&%(8*��2��7ก��&�9�%�0,-##*"&5Xก3�*%"ก2?2%�#2%4%       
ก��&�9�%ก��2*% *�.��&���72�$���5�ก20$� 
    �43G	�2$�?39) 3 '�I%�H>��2�,��'(8%O�%�,�%&3>H%H5�92��2%&3	-57     
ก��2()*2��&'()*1���H*ก�2ก��&1,��
�#�"ก��3��ก��	
ก��-57ก��&�9�%�0,$5*�;9<"$ 
    & T� �72�>? �9ก�����2��>5()%><���9)-57H>��2�,��'(8%O�%+%ก��2.�
<"3�4ก�7���&29�� <"3�4H3�3�	%?$5*��%�
�&>�(*1.��&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� 
(Network) 39)2�����+�,#�"ก��&'()*ก��	
ก��=�,*�.��3�)<�
�-57�9&>�()*��(**4 ก�6?39)&'9��'* 
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   �43G	�2$�?39) 4 '�I%��7## ICT &'()*2%�#2%4%ก��#�"������ก��-57ก��#�"ก�� 
   & T� �72�>? �9>5��1,*�05-57�7##2��2%&3	&'()*ก��#�"������ก��-57  
ก��#�"ก���,�%ก��	
ก�� 
   3.3  
;

%'������
��������
���
��ก��������� (D������ 3) >�(,�����9��           

/.�. 2557 - 2561 
   �43G	�2$�?ก��'�I%� 
    &'()*+�,#��54& T�����-57<�$�4 �72�>?1*�ก��'�I%� ICT *�.��& :%�0 G���
E��+$,ก�*#-%<3��-57��;%9<��ก��'�I%�-/%-�.#3 ICT (D#�#39) 3) �
�=�,กK��%��43G	�2$�?       
ก��'�I%� 4 �,�% F
)��9ก5�43G?-57��$�ก��2K�>�P ���%98 
   �43G	�2$�?39) 1: '�I%�34%�%4��?+�,&1,��
�-57�0,&3.�3�% ICT &'()*ก���K���;9<"$
-57 �7ก*#*�;9'*�.��'*&'9�� �,<�-%<>"�2�,��2��>?&;"�%<�$ก��� �92.<%�.<�+%ก��'�I%� 
-57+;, �7H�;%?��ก#�"ก�� ICT (Participatory People) 
   >K�*G"#���43G	�2$�?39) 1 
   a34%�%4��?�,�% ICT �919�><��2�����+%ก��&1,��
�-57�0,&3.�3�%+%ก��
�K���;9<"$-57ก�� �7ก*#*�;9'*�.��'*&'9�� (Sufficient) �,<�-%<>"�2�,��2��>?&;"�%<�$ก��� 
(Innovative) �9><��& :%�(**�;9'+%2����% ICT (Professional) -57'�,*�39)�7�92.<%�.<�+%     
ก��'�I%�#�"ก�� ICT 39)�5�ก�5��+%2��>��4>�"�"3�5 (Participatory People)b 
   �43G	�2$�?39) 2: '�I%�H>��2�,��'(8%O�%�,�%&3>H%H5�92��2%&3	-57  
ก��2()*2��39)'*&'9�� (Sufficient) -57>4,�>.� (Optimal Infrastructure)  
   >K�*G"#���43G	�2$�?39) 2 
    aH>��2�,��'(8%O�%�,�%&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��&1,�20.�4>       
ก��'�I%�-##'*&'9��>4,�>.�$.*ก��5�34%-57*�$��>.�#�"ก��39)&���72� (Optimal Infrastructure) 
'�,*��,<��7##><����)%>� 5*�E��39)&���72� (Security) ก�#><��& :%2.<%$�< (Privacy) -57       
2"3G"1�8%'(8%O�%+%ก��&1,��
�1,*�051.�<2�� (Right to Access)  �7ก*#�,<�H>��1.��><��&�X<20�  
&1,�20.34ก;4�;%-573,*��")% H>��1.��><��&�X<20�2K����#E�>2.<%ก��'�I%�39)2K�>�P =�,-ก. 
ก��	
ก�� ก��2�G��6241 ก��&ก�$� #�"ก��3.*�&39)�< -����% -57ก�� �7ก*#G4�ก"�& :%2K�>�P 
'�,*�3�8����+�,�9#�"ก��*"%&3*�?&%X$=�,2��2�G��67 (Public WiFi) &'()*#�"ก��;4�;%+%39)2�G��67
-57�.�%G4�ก"�39)&���72� -57ก��+�,#�"ก��+%�,�%><����)%>� 5*�E��+�,-ก./0,+;,#�"ก��-57               
�9H>��1.��&;()*�H��ก�#$.�� �7&3	39)�9	�ก�E�'&'9��'*+%ก��& :%	0%�?ก5��ก��&;()*�$.*ก�#
 �7&3	+%*�&F9�%20. �7&3	&	��Oก"�;�8%%K�1*�H5กb 
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    �43G	�2$�?39) 3: �ก�7��##�"ก��*"&5Xก3�*%"ก2?1*�E�>��OH��ก���92.<%�.<�
1*�;4�;%-573,*��")%+%-%<3��%<�$ก���#�"ก�� -57�9><����)%>� 5*�E��3�8�+%�7��# �7&3	
-57E0�"E�> (Smart Government)  
   >K�*G"#���43G	�2$�?39) 3 
   a#�"ก��*"&5Xก3�*%"ก2?1*�E�>��O*�0.E��+$,ก���K�&%"%ก��1*���O*�.��D5�� 
(Smart Government) 39)+�,#�"ก��-##& V� (Open) =�,$7&1X#�*�$.*�7�<.���%.<���% (Seamless) 
-57*�0.#%'(8%O�%1*�><��&1,�+�><��$,*�ก��1*� �7;�;% (Anticipated) &%,% �7H�;%?1*�
 �7;�;%& :%39)$�8� H���
��5�กก���92.<%�.<�-57><���.<��(*��ก;4�;%-573,*��")% -57      
><��H �.�+2+%�,�%1,*�051.�<2��-57#�"ก��G4�ก���3��*"&5Xก3�*%"ก2? '�,*��,<��7###�"���
���ก��&;"�#0�6�ก��b  
   �43G	�2$�?39) 4: 2.�&2�"�-57'�I%�G4�ก"�-57*4$2��ก��� ICT +�,&$"#H$
2�+2 �919�><��2�����-57	�ก�E�'+%ก��-1.�1�%+%$5���7��#E0�"E�>-57�7��#2�ก5
H��&D'�7*4$2��ก��� ICT &;"�2�,��2��>? -57ก��+;, ICT +%G4�ก"�-57*4$2��ก���1%��ก5��
-571%���.*� (Vibrant Business)  
   >K�*G"#���43G	�2$�?39) 4 
   aE�>G4�ก"��7&$"#H$2�+2 (Vibrant Business) �,<�'5����กG4�ก"�-57
*4$2��ก��� ICT +%&;"�2�,��2��>? (Creative) -57& :%�"$�ก�#2")�-<�5,*� (Green) �<�3�8�
 �7�4ก$?+;, ICT &'()*&'")�/5"$E�' (Productive) �,<�-%<>"�2�,��2��>?&;"�%<�$ก���39)�7&'")�
	�ก�E�'-5719�><��2�����+%ก��-1.�1�%+%$5���7��#E0�"E�>H��&D'�7+%E�>2.<%1*� SME 
F
)�=�,��#ก��2%�#2%4%��กE�>��O 3�8�+%�,�%1,*�052��2%&3	&'()*ก��$��2"%+�39)3�%2���-573�%ก��6?
-57ก"�ก���ก��2.�&2�"�-57'�I%�39)2K�>�P ก��#�"ก��-57*K�%<�><��27�<ก -57ก��#.�&'�7
/0, �7ก*#ก��+��. �<�3�8� ก�������-�5.�&�"%34%39)&���72�b  
 3.4  
;

%'������
��������
���
��ก���������ก�(��/9�� 
��

ก�(��C0�ก��ก�(��/9�� /.�. 2557 4 2561 
    3.4.1  <"2��3�	%? '�%Gก"� �,�%&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� ก*�#�P;�ก��
ก*�3�'=3� 
     <"2��3�	%? 
   #0�6�ก���7##&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� �4.�= 20.ก��+;,
&>�(*1.�� & :%	0%�?ก5�� (Network Centric Warfare) +%ก��*K�%<�ก��ก�� !"#�$"ก���.<� 
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    '�%Gก"� 
      1. '�I%�H>��2�,��'(8%O�%+�,2�����&;()*�H�� -57�*���#ก��
-5ก& 59)�%1,*�051.�<2���7�<.��2.<%��;ก��+%ก*�3�'=3� ก�# ก�73�<�ก5�H�� &�5.�3�' -57
�%.<���%*()%39)&ก9)�<1,*� =�,*�.���<�&�X<  5*�E�� &;()*�(*=�, 
     2. '�I%�#4>5�ก�+�,�9><��&;9)�<;�P ก,�<3�%-57�0,&3.�3�%&3>H%H5�9
2��2%&3	-57ก��2()*2�� &'()*2%�#2%4%ก�� !"#�$"E��ก"�=�,*�.���9 �72"3G"E�' 
      3. '�I%��7##&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� 2%�#2%4%ก��+;,
&>�(*1.��& :%	0%�?ก5�� (Network Centric Warfare) 
     4. '�I%��7##&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� &'()*ก��#�"���
���ก��E��+%�%.<� ก��*K�%<�ก�� !"#�$"ก���.<� -572%�#2%4%ก��$ก5�+�1*�/0,#��>�##�P;� 
     5. #�"������ก���7##&3>H%H5�92��2%&3	*�.���9>46E�' �
��5�ก
G����E"#�5 (Good Governance) 
      6. &'")�19�><��2�����+%ก����ก��><�� 5*�E���7##2��2%&3	 
&'()*5�-57 T*�ก�%E��>4ก>��+%�0 -##1*� a2�>���=F&#*�?b (Cyber Warfare) 
     7. '�I%��7##&3>H%H5�92��2%&3	$����$�O�%2�ก5 -57�4.�= 20.    
ก��& :%ก*�3�';�8%%K�+%*�&F9�% 
   3.4.2 �43G	�2$�?ก��'�I%�&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� ก*�#�P;�ก��
ก*�3�'=3� 
   �43G	�2$�?ก��'�I%�&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��1*� 
ก*�#�P;�ก��ก*�3�'=3� �7ก*#�,<� 4 �43G	�2$�? ���%98 
    �43G	�2$�?39) 1 : '�I%�H>��2�,��'(8%O�%�,�%&3>H%H5�92��2%&3	
-57ก��2()*2�� +�,�9><����)%>�  5*�E�� -57�9 �72"3G"E�' 
    a'�I%�H>��2�,��'(8%O�%�,�%&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��
><��&�X<20� (Broadband) 39)'*&'9�� (Sufficient) -57>4,�>.� (Optimal Infrastructure) +�,2�����
&;()*�H��= ���2.<%��;ก��ก*�#�P;�ก��ก*�3�'=3� &�5.�3�' -572.<%��;ก��39)&ก9)�<1,*� 
>�*#>54�3�8�+%2.<%ก5��-572.<%E0�"E�>-57'�I%��7##><����)%>� 5*�E�� &'()*+�,ก��-5ก& 59)�%
1,*�05 1.�<2�� �9><�� 5*�E�� &;()*�(*=�, '�,*�ก�#'�I%��7##2K��*� &'()*+�,2����� !"#�$"��%
=�,*�.��$.*&%()*� $5*�&<5�b 
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     �43G	�2$�?39) 2 : '�I%��7##&3>H%H5�92��2%&3	 &'()*ก��#0�6�ก��
1,*�05�.<�ก�%*�.���9 �72"3G"E�' 
    a'�I%��7##&3>H%H5�92��2%&3	1*� ก*�#�P;�ก��ก*�3�'=3�   
39)�9><��'*&'9�� (Sufficient) -57>4,�>.� &'()*2%�#2%4%ก��#0�6�ก��1,*�05�.<�ก�%�7�<.�� 
ก*�#�P;�ก��ก*�3�'=3� ก�#ก�73�<�ก5�H��-57&�5.�3�' ก��+�,#�"ก�� �7;�;% �<�3�8�
2%�#2%4%ก��-5ก& 59)�%1,*�05�7�<.���%.<���%E�>��O $��ก�*#-%<3��ก��&;()*�H����O#�5
*"&5Xก3�*%"ก2?-�.�;�$" ��(* TH e-GIFb 
     �43G	�2$�?39) 3 : '�I%��7##&3>H%H5�92��2%&3	 2%�#2%4%           
ก��*K�%<�ก�� ก��+;,กK�5��ก*�3�'-57ก���43G�.<� *�.���9 �72"3G"E�' 
     a'�I%��7##&3>H%H5�92��2%&3	 &'()*+�,�919�><��2�����
2%�#2%4% 2.<%��;ก��+%ก*�#�P;�ก��ก*�3�'=3� U���&2%�G"ก���.<� /0,#��>�##�P;�+%ก��
*K�%<�ก��  �72�%��% 2�)�ก�� ก�� !"#�$"ก���.<�+%ก�� T*�ก�% �7&3	 -57ก��+;,กK�5��ก*�3�'
&'()*-ก,=1 SP��1*�;�$"=�,*�.���9 �72"3G"E�' �0ก$,*� �<�&�X< -573�%&<5�b 
    �43G	�2$�?39) 4 : '�I%�-572.�&2�"�ก��&�9�%�0,1*�กK�5��'5&'()*        
�4.�= 20.ก��'
)�'�$%&*� 
   a'�I%�กK�5��'5 +�,�9*�>?><���0, &'()*+�,2����� !"#�$"$��E��ก"�1*�
�%.<�=�,*�.���9 �72"3G"E�' -572�����'
)�'�$%&*�=�,+%*%�>$b 
 3.5 
;

%'������
��������
���
��ก��������� �E���
��0�ก��,-�(ก�


,����� /.�. 2557 4 2561 
     3.5.1 <"2��3�	%? '�%Gก"� �,�%&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� 2��#�%
<";�ก�� T*�ก�% �7&3	 
     <"2��3�	%?�,�%&3>H%H5�92��2%&3	 
    a�9><��& :%&5"	+%ก��+;, 2��2%&3	 2()* -57&3>H%H5�9 &'()*ก,�<20.
*�>?ก�;�8%%K��,�%ก�� �7	�2%?<"3��ก��><����)%>�b 
     '�%Gก"��,�%&3>H%H5�92��2%&3	 
     '�%Gก"�1*�2��#�%<";�ก�� T*�ก�% �7&3	 +%ก��'�I%�&3>H%H5�9
2��2%&3	-57ก��2()*2��+%;.<� l 2557-2561 &'()*+�,&ก"�/5$��<"2��3�	%?39)กK��%�=<,& :% ���%98 
      1. '�I%�H>��2�,��'(8%O�%&3>H%H5�92��2%&3	 �7##&>�(*1.�� 
-57�7##2()*2��1,*�05+�,�9 �72"3G"E�' &ก"� �7H�;%?20�24� �9><��&2�9�� ><�� 5*�E��'�,*�   
+;,��%=�,$5*�&<5� -57>�*#>54�34ก�%.<�1
8%$�� 
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     2. '�I%�&3>H%H5�92��2%&3	&'()*ก��#�"���2��#�%<";�ก�� T*�ก�%
 �7&3	 +�,�9 �72"3G"E�' &ก"�#0�6�ก��-57&*กE�'+%�7##1,*�05 �7##��% -575�><��F8K�F,*% 
      3. '�I%�&3>H%H5�92��2%&3	&'()*2%�#2%4%ก��2�,��><��& :%&5"	 
+%�,�%ก��&�9�%ก��2*% -57ก��<"���1*�2��#�%<";�ก�� T*�ก�% �7&3	 
      4. '�I%�&3>H%H5�92��2%&3	&'()*2%�#2%4%E��ก"�1*�2��#�%
<";�ก�� T*�ก�% �7&3	 +%ก��&/�-'�.��%<";�ก�� -57��%<"���1*�2��#�%<";�ก�� T*�ก�% �7&3	  
20.2��>� -57ก��-ก, SP��1*� �7&3	 
     5. '�I%�	�ก�E�'�,�%&3>H%H5�92��2%&3	+�,ก�##4>5�ก�1*�
2��#�%<";�ก�� T*�ก�% �7&3	 3�8�+%�7��#/0,#�"��� กK�5��'5 /0, !"#�$"��% /0,�0-5�7##+�,�9><���0, 
><��&1,�+� -57�93�ก�72�����+;, �7H�;%? ��ก&3>H%H5�92��2%&3	=�,*�.���9 �72"3G"E�' 
>4,�>.�$.*ก��5�34% 
      6. �����F*z$?-<�?39)+;,�.<�ก�% �<�3�8�<����$�ก�� -57��$�O�%ก��+;, 
+�,�9 �72"3G"E�'&ก"� �7H�;%?20�24� 
      7. '�I % � � 7 # # & 3 > H % H5 �92 � � 2 %& 3 	 $ � � � � $ �O � %2 � ก 5 
-57�4.�= 20.ก��& :%ก*�3�';�8%%K�+%*�&F9�% 
   3.5.2 �43G	�2$�?-57& T�����ก��'�I%�&3>H%H5�92��2%&3	-57        
ก��2()*2�� 2��#�%<";�ก�� T*�ก�% �7&3	 
    &'()*+�,#��54F
)�& T�����1*�ก��'�I%�&3>H%H5�92��2%&3	 -57
ก��2()*2��E��+$,2E�'-<�5,*�39)�93�8��4�-1X� �4�*.*% H*ก�2-57E��>4ก>�� -/%-�.#3� D#�#%98
=�,กK��%��43G	�2$�?�5�ก+%ก��'�I%�=<, 5 �,�% �K�&%"%ก��+%;.<� l '.	. 2557 J 2561 &'()*%K� 
ICT ��+;, �7H�;%?+%�,�%ก��&�9�% ก��2*% ก��<"��� ก��#�"������ก��-57ก��#�"ก��<";�ก��    
20.2��>�  �43G	�2$�?3�8� 5 �,�% =�,-ก. 
    �43G	�2$�?39) 1 : '�I%�H>��2�,��'(8%O�% ICT 
   '�I%�-57 ��# �4�H>��2�,��'(8%O�%�7##>*�'"<&$*�? �7##&>�(*1.�� 
-57�7##2()*2��1,*�05& :%&>�(*1.��><��&�X<20��*���#><��$,*�ก�� >�*#>54�34ก�%.<���%1*�
2��#�%<";�ก�� T*�ก�% �7&3	 E��+$,><��&2�9��><�� 5*�E��$����$�O�%2�ก5 
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   �43G	�2$�?39) 2 : '�I%�	�ก�E�'#4>5�ก�+%ก�� �7�4ก$?+;,&3>H%H5�9
2��2%&3	 
    &'")�	�ก�E�'><���0,><��&1,�+�+%ก�� �7�4ก$?+;, &3>H%H5�9
2��2%&3	 +�,ก�##4>5�ก�1*�2��#�%<";�ก�� T*�ก�% �7&3	3�8�+%�7��#/0,#�"��� กK�5��'5 
/0, !"#�$"��% /0,�0-5�7## 2�����+;, �7H�;%?��ก&3>H%H5�92��2%&3	=�,*�.���9 �72"3G"E�' 
>4,�>.�$.*ก��5�34% 
   �43G	�2$�?39) 3 : '�I%� ICT &'()*+;,+%ก��#�"������ก�� 
    %K ��7##2��2%&3	��3�-3%��(* ��# �4 ��7##��%+�,�9
 �72"3G"E�'&ก"�#0�6�ก��-57&*กE�'+%�7##1,*�05 ก�� �72�%��% 5�><��F8K�F,*%+%ก��
 !"#�$"��% &ก"�ก��#�"���2��#�%<";�ก�� T*�ก�% �7&3	39)�9 (Good Governance) 

   �43G	�2$�?39) 4 : '�I%� ICT &'()*ก��&�9�%ก��2*% -57��%<"��� 
    %K�&3>H%H5�92��2%&3	��2�,��><��& :%&5"	+%�,�%ก��&�9�%       
ก��2*% -57��%<"��� 
    �43G	�2$�?39) 5 : '�I%� ICT &'()*ก��#�"ก��<";�ก��><����)%>�20.2��>� 
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39)�9 �72"3G"E�'��+;,  -57><����3K�>0.�(*ก��+;,H �-ก��กK����=<��2$"�=<,+ก5, &>�()*�                  
3) �,�%O�%1,*�05 (Database) : ><�-$.�$�8�#4>5�ก�+�,3K��%,�39)���&กX#1,*�05+�,& :%�7##-57 S��4#�% 
><�&'")��%.<�><���K�1*�&>�()*�&'()*+;,+%ก��&กX#1,*�05$.��W +�,&'9��'*  4) �,�%#4>5�ก� (Peopleware) : 
><��9ก�����U\ก*#��ก��+;,��%>*�'"<&$*�?&#(8*�$,% -57ก��2(#>,%1,*�053��*"%&3*�?&%X$+�,ก�#
#4>5�ก�1*�H��&�9�%*�.��$.*&%()*� 
  &��<E�  &*9)��กK�-'� (2556 : 1) =�,	
ก�� SP��-57-%<3��ก��'�I%�ก��+;,
&3>H%H5�92��2%&3	+%ก�����ก��	
ก�� 1*�H��&�9�%ก54.�&>�(*1.��#,�%>.�� 2��ก��2K�%�ก��%&1$
'(8%39)ก��	
ก�� �7��	
ก���7�*� &1$ 1 '#<.�  1.  SP��ก��+;,&3>H%H5�92��2%&3	+%ก�����
ก��	
ก�� �K�-%ก$��1%��H��&�9�%H���<�-57����,�%34ก�,�% *�0. +%�7��# �%ก5��  
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2. & �9�#&39�# SP��ก��+;,&3>H%H5�92��2%&3	 '#<.� H���<�-57����,�%�K�-%ก$��1%��
2��%	
ก�� -$ก$.��ก�%*�.���9%��2K�>�P3��2�"$".05    3. & �9�#&39�# SP��ก��+;,&3>H%H5�9
2��2%&3	 '#<.� H���<�-57����,�%�K�-%ก$�� �72#ก��6?ก��3K���% -$ก$.��ก�%*�.���9
%��2K�>�P3��2�"$"    4. -%<3��ก��'�I%�ก��+;,&3>H%H5�92��2%&3	+%ก�����ก��	
ก������,�% 
>(* 1) �,�%���?�-<�? =�,-ก.���+�,�9&>�()*�>*�'"<&$*�?&'9��'*ก�#ก��+;,��%   2) �,�%F*z$?-<�? =�,-ก. 
�K�&%"%ก�������F*z$?-<�?39)2%�#2%4%ก��&�9�%ก��2*%&%(8*��><���0,1*�<";�$.��W  3) �,�%O�%1,*�05 
=�,-ก. ���3K��7##-�5.�ก��&�9�%�0,#%&>�(*1.��*"%&3*�?&%X$ (E-learning)  -57  4) �,�%#4>5�ก� 
=�,-ก. U\ก*#��ก��+;,>*�'"<&$*�?-57&3>H%H5�92��2%&3	&#(8*�$,%-ก.#4>5�ก�34ก>%  
 G%�;  '�G%E�>"%3�? (2557 : >) =�,	
ก��-%<3��ก��'�I%�&3>H%H5�92��2%&3	
-57ก��2()*2��&'()*ก��	
ก�� 2K����#2��%	
ก��1�8%'(8%O�% 2��ก��2K�%�ก��%&1$'(8%39)ก��	
ก��
 �7��	
ก��%>���;9�� &1$ 2 '#<.�  1. 2E�'ก��'�I%�&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��  
&'()*ก��	
ก�� 1*�2��%	
ก��1�8%'(8%O�% 2K�ก��2K�%�ก��%&1$'(8%39)ก��	
ก�� �7��	
ก��
%>���;29�� &1$ 2 H��E�'�<�*�0.+%�7��#��ก H���,�%39)�9>.�&D59)�20�24� >(* �,�%ก�7#<%ก��
&�9�%�0,  *�0.+%�7��#��ก 2.<%�,�%39)�9>.�&D59)�$)K�24� >(* �,�%ก�����3��'��ก�ก��&�9�%�0,  -57
1,*&2%*-%7��ก>K���� 5��& V� '#<.� H��&�9�%�9 SP��ก��'�I%�&3>H%H5�92��2%&3	-57   
ก��2()*2��&'()*ก��	
ก��39)2K�>�P >(* H��&�9�%1���# �7��6�,�%&3>H%H5�92��2%&3	-57     
ก��2()*2��   2. -%<3��ก��'�I%�&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��&'()*ก��	
ก�� 2K����#
2��%	
ก��1�8%'(8%O�% 2K�ก��2K�%�ก��%&1$'(8%39)ก��	
ก�� �7��	
ก��%>���;29�� &1$ 2 
 �7ก*#�,<� 1) H��&�9�%���3K�-/%'�I%��,�%&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� 2) �%.<���%
$,%2��ก�� กK�ก�# $"�$�� ก��+;,2()*&3>H%H5�9*�.��$.*&%()*� -57�9��$�ก��$�<�2*#39);��&�%       
3) H��&�9�%���3K�H>��ก��'�I%�#4>5�ก�+%ก��H �-ก��z�9-<�? (Freeware) ��(*H �-ก��
 �7&E3& V�&/����2 (Open Source)   4) H��&�9�%���+�,�9ก��&�9�%ก��2*%%*ก&<5�&�9�% ก$"     
H��2.�&2�"�ก��2(#>,%/.�%&>�(*1.��*"%&3*�?&%X$  5) H��&�9�%1*��#ก��2%�#2%4%�,�%&>�(*1.��
-57H>��2�,��'(8%O�%��กE�>��O &*ก;% -57;4�;%  6) H��&�9�%2.�&2�"�+�,>�0=�,5��(* !"#�$"��"�
&ก9)�<ก�#ก��F.*�#K��4�*4 ก�6?>*�'"<&$*�? -57  7) H��&�9�%+�,><���.<��(*ก�#�%.<���%*()%W 
�<��
�ก�����3K�1,*$ก5��.<�ก�% (MOU) �7�<.��H��&�9�%ก�#/0,%K�;4�;% /0,#�"���2��%	
ก��
+ก5,&>9�� ��(*�%.<���%*()%W 
 ��กก��	
ก����%<"���39)&ก9)�<1,*�2�4 =�,<.� &3>H%H5�92��2%&3	�9#3#�3-57
><��2K�>�P+%ก��'�I%�ก�����ก��	
ก��+% F
)��9ก��	
ก��<"���&ก9)�<ก�#ก��'�I%�ก�����ก��	
ก��
�,�%&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� -57�9/5ก��<"���2*�>5,*���(*-$ก$.��ก�%$��2E�'
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#�"#31*�H��&�9�%-57ก54.�$�<*�.��+%'(8%39)%�8%W ��ก&�$4/5���ก5.�<3K�+�,/0,<"����9><��2%+�39)�7
	
ก�� ก��'�I%�ก�����ก��	
ก���,�%&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��2K����#%�ก&�9�%3���
1*�ก*�#�P;�ก��ก*�3�'=3� &'()*	
ก��-57<"&>��7�?ก�����ก��	
ก���,�%&3>H%H5�92��2%&3	
-57ก��2()*2��2K����#%�ก&�9�%3���1*�ก*�#�P;�ก��ก*�3�'=3�  -57�9 SP��*4 2��>-57
1,*1��1,*�+%ก���K�&%"%ก�����ก��	
ก���,�%&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��*�.��=�#,��  

ก���

����>�(ก������� 

 +%ก��	
ก��ก��'�I%�ก�����ก��	
ก���,�%&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��
2K����#%�ก&�9�%3���1*�ก*�#�P;�ก��ก*�3�'=3� /0,<"���=�,	
ก��2E�<ก��6?39)�9%��2K�>�P$.*ก�����
ก��	
ก��+%ก��'�I%�ก��+;,&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��1*�%�ก&�9�%3��� & :%ก��	
ก��
1,*�05 &*ก2�� 3Y�Z9 -57��%<"���$.��W &ก9)�<ก�#2E�<ก��6?��(*#�"#33��ก��	
ก��39)2.�/5$.*ก��
'�I%�ก��+;,&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��1*�%�ก&�9�%3���-572��E��6?/0,#�"����7��#20�
1*�2��#�%<";�ก�� T*�ก�% �7&3	2K����#%K�= +;,& :%-%<3��ก��'�I%�ก�����ก��	
ก���,�%
&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��2K����#%�ก&�9�%3���1*�ก*�#�P;�ก��ก*�3�'=3�  
���-/%E�'39) 2-2 
 

-/%E�'39) 2-2 ก�*#-%<>"�1*�ก��<"��� 
 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

-%<3��ก��'�I%�ก�����ก��	
ก���,�%&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� 
2K����#%�ก&�9�%3���1*�ก*�#�P;�ก��ก*�3�'=3� 

<"&>��7�?&*ก2��  
3#3<%<��6ก��� 

<"&>��7�?-%<>"�-57#32��E��6?1*�/0,3��>46<4I" � 
 

- 	
ก��2E�<ก��6?39)�9$.*ก�����ก��	
ก���,�%&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2�� 
- 	
ก��1,*�05 &*ก2��  3Y�Z9-57��%<"���39)&ก9)�<1,*� 
- 2��E��6?/0,3��>46<4I" (Key Informants)1*� 2 3. 
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��), 

     +%ก��<"���>��8 �%98=�,3#3<%<��6ก��� &*ก2��-57��%<"���39) &ก9)�<1,*� F
) �
 �7ก*#�,<�-%<>"�&ก9)�<ก�#ก��	
ก�� ก��กK��%�%H�#��   -%<>"�&ก9)�<ก�#&3>H%H5�9
2��2%&3	-57ก��2()*2��  #�"#31*�H��&�9�%3��� 2K����#+;,ก��	
ก��ก��'�I%�ก�����
ก��	
ก���,�%&3>H%H5�92��2%&3	-57ก��2()*2��2K����#%�ก&�9�%3���1*�ก*�#�P;�ก��
ก*�3�'=3�  
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����� 3 
ก�	
��
	����ก�	���ก�	��ก��������
��������	�������� 

ก�	������	� ��	����ก�	������	 
 

ก�	
��
	����ก�	!"���
��������	��������ก�	������	#�$��ก�	������	 

          ����ก	�
��
ก�����������������������������
���
 	ก�!"#�$�%�&'()ก
�*�
+���#�
#"���,��-�%�	���
 � 	�& *&ก��.
��
�&ก���	�'
��	/*
/�*�)	�+��#����,�	 
*��"#�-*�%�	�
������-% �+�
���&'����ก"�#�-� �	��&ก���0'*���/���ก	������1�ก� �+����*

%ก�-��
2 -�*
�&         
ก������-�# �	���	&'����	
*�)�-	*��#	� 34'
�	�����#�
����.
!�
��5�	�!�
�*ก1�����&ก���+�
��
�"
�
�0'*
�0*��
��
 � 	�&-��
2 �/�����1����#������������
*��"#�-*�% �
�0'*
��ก� �
�0'*
�0*
�
�0'*
�1�-��
2 �&'������� ��0'*����ก"�
#�����#ก�#���6#��ก���+�
���	���"'�����"�7"!����ก��
�+�
�����ก��*

%ก� 
              ก���1�
*��"#�-*�% *"���*�%��6- �	� ��,���%�0*(0*���-�	������ก��,4ก8��&'�+���6�
ก��,4ก8� ��#�� 9)��&ก��,4ก8������*���,4ก8� ����ก	����&'�1�
*��"#�-*�%�)
�&'��� 
0* ��*�	� 71.7 
�1�*"���*�%��6- ��*�	� 95.1 �	��1� ��,���%�0*(0*��*�	� 99.5  �*
	
�� 
0* �����*����">>�

*��"#�-*�%�)
�&'��� 
0* ��*�	� 40.3 �1�*"���*�%��6- ��*�	� 89.1  �	��1� ��,���%�0*(0* ��*�	� 
99.0 ��#��������7��,4ก8�-*��	���1�
*��"#�-*�% ��*�	� 29.4 �1�*"���*�%��6- ��*�	� 81.5 
�	��1� ��,���%�0*(0*��*�	� 98.3 (�+���ก
���("-"���
1�-" 2561, 9) 
         
#�����">ก��#������
#"���,��-�%�	���
 � 	�&�	�ก�����*��#
"��ก&'�#ก����ก8�
�&'�+�������,-#��8�&' 21 ��
9	���ก���#���,�%��
ก��,4ก8���	&'����	
�� ก�����ก��,4ก8�   
��ก����� �������9)���&���ก"�ก����$����ก8�ก��
"�/�.��)
 �1�� ก��
"�����
���
%ก��
"��ก���>��
ก��
"����#"���G>�G H	H   �#���.
ก����$����ก8�ก���0'*���ก���1���
 � 	�&�����
�0'*
�0*
��#
��
#���)� �	�ก���&��ก8���
��

� �9�ก��,4ก8����
1�-" �.,. 2560 - 2579 �&��J�����
����9)���&�� (Learner Aspirations)  �����
��$��9)���&����ก
�����&
�G	�ก8G��	���ก8�ก����&���)�
��,-#��8�&' 21 (3Rs8Cs) ���ก*���#���ก8��	�
�G	�ก8G���
-�*���&. 
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                    1. 3Rs ����ก� ก��*���**ก (Reading) ก���/&����� (Writing) �	�ก��
"��	/���� 
(Arithmetics) 
                    2. 8Cs ����ก� ��ก8�����ก��
"�*���
�&#"���G>�G �	���ก8���ก���ก���>�� (Critical 
Thinking and Problem Solving) ��ก8�����ก������
���
%�	��#�-ก��� (Creativity and  Innovation) 
��ก8�����
#���/����-��
#�$�7��� -��
ก���#���,�% (Cross g cultural  Understanding) ��ก8�
����
#����#��0* ก���+�
�������&� �	�!�#�9)��+� (Collaboration, Teamwork and Leadership) 
��ก8�����ก���0'*��� �������, �	�ก���)���������0'* (Communications, Information and Media 
Literacy) ��ก8�����
*��"#�-*�% �	���
 � 	�&�������,�	�ก���0'*��� (Computing and ICT 
Literacy) ��ก8�*�1&� �	���ก8�ก����&���)� (Career and Learning Skills) �	�
#���&��--� ก��G� 
�&#"��� 
�G7��� ��"�7��� (Compassion) ก���m"#�-"�"�"��	 (Digital Revolution) -�*ก����	&'����	
�)�
ก���m"#�-"*�-���ก��� 4.0 (The Fourth Industrial Revolution) ก����$��*���
ก��#ก�� ��/*

��
 � 	�&�������,�	�ก���0'*��� ��
9	��������,-��
2�� 	ก-�*
�91">ก�������,�85ก"� 	ก  
�&'�&ก���/�
/��*���
���&�	����������*���
���*���	&ก�	&'�
��� 
#��������������ก���� 	ก�!"#�-�%
�*�����/*
 	ก
0* ก��ก��#�/���)���
*"���*�%��6-����ก�"'
 (Internet of Things) 34'
*��ก�G%-��
 2 �&
 ���ก���1���#�ก��
*��"#�-*�% �#�(4
 ��,���%�
	0'*��&' 34'
���8�%�����(�ก��-"�-�#����#�
-	*��#	� ��
9	�����"��Gก���1�*"���*�%��6-��"'���ก/4.�*���
�#���6# ��6������ก�+��#�9)��1�
*"���*�%��6-��"'�/4.�������*�	� 50 /*
�����,���(��*�1&� (�+���ก
���	/�7"ก���!�ก��,4ก8�, 
2560)  
                   ก��������	&'�������,���)������,��� 4.0 ��������
9	�ก���������1�ก������(
�/��(4
/�*�)	/��#����	���	�
��&���)��&'���/&��+�ก��  �����(��$��*

%
#���)��	�����
��>>��&'��"'�/4.�
�����#&
)G �&ก���+���
 � 	�&ก���0'*����	�����ก����&���)�����
	0'*��&' (Mobile Learning) ���1�
��ก/4.� ��
��.�ก�����ก��,4ก8�/*
����+�����-�*
ก+������J�����ก����$��������ก����8�% 
#�
�9���$�� �	��-�&��ก+�	�

��&'���/���)�-	��
����0'*�+���6�ก��,4ก8��������-��
 2 �����	�ก�)-�
�	�#"7&ก����&��ก���*��&'�&
#���0������ �	�ก�	��  ��0'*��$��,�ก�!���	�/&�
#�������(/*

������ก����8�%����&��ก8� 
#���)�
#�������( �	�����(���&'���*����ก����	&'����	
�	�ก��
�/�
/��*���
���&����������������
�,�85ก"��	���

� 4.0 
 ��ก��&����������������������

	�&'�-"� -������ก	�
��
 � 	�&  �	�ก����/*

��

�����
 	ก�!"#�$�%�&'�&
#��ก��#������
��
 � 	�& ก	�������������+�
�>���ก����4'
�	�
�����
�0'*
�0*�&'�1���1&#"-����+�#�� ��������������

���
���� ������

��&'-�*
�4'
����
 � 	�&�������,
�	�ก���0'*��� (Information and Communication Technology : ICT) �&ก���+���"�ก"�ก���-��
 2 
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9�����
�
�0*/����0'*����	�*"���*�% ��6-���)����ก���1�/�*�)	�"�"-*	 ����

��.
�����&�ก 
��

������&.#�� ��

��"�"-*	 ��0* ��

�**��	�%  ���/�����ก&'�#/�*
�	��&*"�7"�	��ก/4.���ก��
�+���"�1&#"-����+�#��/*
��

	����

���
�������� 34'
9)��&'�ก"����#��
�q �.,. 2523 g 2533 ����-���� 
(Generation Y) ����ก	���
��&' -�����*�ก��
*��"#�-*�%�	���
 � 	�& ���#1��������� Gen M 
��0* Millennials 
0*ก	���
��&'�ก"���1�#
�q 
.,. 1984-1996 �ก"���ก6��6��"'
��	���&. ��7���1�-" 
ก���1�*��ก�G%��	���&.�������0*�*#��#��&'-"�-�#�� (�"	ก  (0*ก	��, 2559)  
 ก�����
	�ก8G���0*�t-"ก���/*
��

	 ���1��#	���*7"������กmก��G%  !)�"�	�
 
��0*��"���#�	�*� �	�	�ก8G���0*��
	"ก�u���  ก�����
1�#
#����
ก	��#()ก�1� �����
�0'*
�0*
�+�����ก������
�
�0'*
�0*��"�����

	����������ก����
	"ก	�ก8G��u���/*
�-�	�1�#
#�� �1�� 
�
�0'*
�0*��ก���)
����ก���+�
�� ก����"���
�����

��-*���� ����-�� �	�()ก�1������
�0'*
�0*
��ก��
�����t-"ก���ก����" !
 ��0'*�����"8��9	"-�"�
�����-�

#��-�*
ก���	������(�)
��
�����" !
�"�
����4'
2 

  1.  Generation Baby Boomer  
  Generation Baby Boomer  ��0*  Generation B �&�&'����ก��1�#
�

��� 	ก
��.
�&' 2 
9)�1��()ก�กGw%��0'*��������


����ก���)��������+��#���ก 34'
��
9	-�**�-��ก���ก"��&'��*�	
  
�-���0'*�

����
�	
 �&ก��������xyz�x)��
��

��	��,�85ก"�  ���u���������5*���"ก� 
*�-��ก���ก"���1�#
�&.�&�)
��ก���&ก���+�
+�#�� Baby Boomer  ����&�ก�1���6ก��1�#
��
ก	��#     
����ก	���
��&'�ก"���1�#
���#��
�q 
.,. 1946 g 1964 ��0* �q�.,. 2489 g 2507 34'
����1�#
�	�

�

��� 	ก
��.
�&' 2 ��1�#
�&. ���1�ก�()ก�กGw%��0'*�+��

��� �+����*�-��ก���ก"��&�+��#���*� 
!���	�
�

��� 	ก ��0'*�/���)�!�#��ก-"  *�-��ก����"'�/*
���1�ก��4
�&!�#��)
/4.�  ���1�ก��&'�ก"�
��1�#
�&. �4
����ก	����	�ก/*
��

� �	�������
#��������.
���
�/*
ก���+�
���	�ก��#"�
����%
�t-"ก���9)���" !
 ��ก	���
��� Generation Baby Boomer �&	�ก8G�������#�ก�� ��
�&. (*��
�� 
�����&�&.com {Baby boomers|, 2554: **��	�%)  
  1.1   ��3	�ก�����4ก��$�4��!�45 

   ���1�ก�ก	����&.�-"� -�����*�
#����ก	+���ก/*
��*��� �4
����
��&'�&1&#"-        
��0'*ก���+�
�� �
�����ก}�กGw% ก-"ก� *�����ก���+�
����0'*����

#���+���6�������1��#	�   
�4
�&
#��������ก��ก���+�
���	�*

%ก� �+����
�ก	����&.�����	&'��
����*��	��
��ก!�ก�&ก��
*

%ก��)
 
 
 



57 

  1.2   �"���4���!�7�
��$ 

   
#���10'*��'�-�#�*
/*

�ก	����&.�ก"�����กก��9�����-�ก��G%-��
2 ��.
ก��
��	&'����	
��
ก����0*
 �	�ก����	&'����	
��
�,�85ก"� �+�����&
#���10'*��'���-�#�*
�)
   
�	������(-���"����+���"�ก���	�#�
�9�ก���+�ก��-��
2 ���*���
��6�/��  ���&
#���10'*#��
-��*
�����(��	&'����	
��ก*���
��� 
  1.3   4�8	���ก�	9��:$ 

     ��ก�����ก��G%ก���+���"�1&#"-�	�ก���+�
���&'�	�ก�	����
9	���        

�ก	����&.�&
#���10'*#��-��*
����9)��&�����ก��G%�)
  ��
���"����
�ก	����&.�&
#���10'*��'�            
��-��*
�)
-������#� 
  1.4   	�ก
	��
	�
 
     ��กก���&'
�ก	����&.�ก"�����
�*�
��#��>� �+����
�ก	����&.�ก"��	��-"� -
��
�*�
��#/�����>�  �	��&
#���)��4ก9)ก���ก��ก��*�)���#�ก��ก��9)�
��+��#���ก 
  1.5   7��$ก�	!��7�
��$�:�� 
     
�ก	����&.�&
#����������ก���)�	-�#�*
  �	��"���/����

���0'*��"'�

#���)��4ก!)�"���	�
�G
����
�"-�����-��*
 
  1.6  !"�"�
�7�	���$5�� 
    
�ก	����&.1*��1�1&#"-�&'��&��#������3��3�*�  ����1*�ก"�ก����&'������
��ก
��0*3��3�*���0'*	��#	��	�/�.�-*�-��
2	
 
  1.7   �	$���?�@���$

�4
�� 
     ��ก�����ก��G%��ก���+���"�1&#"-�&'��ก���  �+��������������
�ก	����&.
ก	������ก	���
��&'�&*"�7"�	��

#��
"��	�*�)���0.*
�	�
ก��-���"���ก���+�ก��G%-��
2 /*

� 
Generation *0'�*�)����* 

 2.  Generation  X (Extraordinary  Generation)  
  9)��&'�ก"����q 
.,. 1965-1979 (�.,. 2508-2522)  34'
 �-�. �����&' 26 - 40 ���*�)���ก	����&. 
�*
#�� Generation  X  �&	�ก8G�������#�ก�� ��
�&.  
  2.1  7��$ก�	

�4
3�4
5�!�ก�	� �$�� -�*
ก���+�
���&'
���
��ก���"'
�&'-*�����&'
��������กก���������+�
���	���
���*�-�*�*
��0'*����
 *ก����ก���+�
�����ก��-��*
 
  2.2  !��

�4� �
�Gก�����$���� �H���	�$  �������"���-�ก��G%-��
2 #�������(
�+���"�ก��-�*�������"
��0*��� �&/�*�&/�*��&�*���  �	�#�4
-���"���  ���1��	�กก��/*

#��
���
��    
��.
��
�,�85ก"�
#���)� �	�
#���4
�*�� ����#�-���"���ก2 ���� 



58 

  2.3 4�

�4�8I�7�
#�$7�
��$�:$  �ก"�����
�&'�����6�
#��	+���ก/*

�����ก�*�      
�+�����&
#��-�*
ก����ก������

#��ก��#�������ก��-��*
 �����(
"��	�-���"�����0'*
-��
2  
��#�-��*
 34'

#������-�#�*
�����
**ก�����)�/*
ก���+���"�1&#"-�&'������*���
��&��
���      
�-�ก6
"��	�-���"���*���
�*�
*�  ������4'
��
#��
"�/*
9)�*0'� 
  2.4 7��$ก�	���	��	�!�ก�	� �����"�
�7 -�*
ก��*"�����ก���+���"�1&#"- ��ก���&
ก"�ก������/*
-��*
��กก#���&'������	)ก���
��-	*�1&#"- 
  2.5 �8I�J:����� �$�����ก ���
��'��&'���+�
����0'*
#���+���6��	�
#��ก��#����/*

*

%ก��+�����+�
��������*���
�-6��&'�	��-6�
#�������(34'
*�)���
#���10'*�&'#����0'**

%ก�
ก��#���� -��*
ก6���-"� -�����*�ก����#� 
  2.6 4��	��?		4!�ก�	� �$�� �&
#���
��ก!�ก�&-�**

%ก��	���
�4���'���
��#
#��
"� ��0'*

#��-�
��-�
���	�
#��30'*��-�%-�*
#��
"��	�ก���+���"�1&#"-��.
/*

-��*
�	�9)�*0'����x�

#��
"���6�/*
9)�*0'���ก���+�
��*���
����ก#��
 
  2.7  7��$ก�	

�4ก��
���� �&
#�������(��ก��#�
�9�1&#"- ��#�ก��#�
��J�����
1&#"-�#�	�#
���� �	��������+�����+���6�-��
#�����
�#�
 
  2.8 7��$ก�	!��4�J:�
��"�L���!�ก�	� �$�� �	��
��������*����x�

+�����+�   
*���
*�*���*��	����*����+��������1���ก/�*���*�����.��+������"
�	�������� �1�%-�*-�#�/�
�����(����-�# �	��*����
#����	&'����	
�	�
#��
"���6��&'�-ก-��
���
�*�/��
�& 
  ��0'*
��#���1�#
�&.��"'��&ก����$����
 � 	�& �1�� 
*��"#�-*�%�-�
�ก	����&.
�����(���
��ก
#���+�
�>�������*���
�&�+������
 � 	�&�&'�/���� ��ก()ก�1���ก���+�
���	�
����

#�����#ก��ก���+�
����กก#���1���0'*����

#�������"
��#�-�#  

 3. Generation  Y (Why  Generation) 
  9)��&'�ก"����q 
.,. 1980-1992 (�.,. 2523-2535)  34'
 �-�. �����&' 41-53 ���*�)���ก	����&.
����ก	���
��&'�-"� -�����*�ก��
*��"#�-*�%*"���*�%��6-�	���
 � 	�&�&
#�������(��ก��
�+�
���	�������&'�ก&'�#ก��ก��-"�-�*�0'*����	���
�����(�+�
���	��2������#	���&�#ก�� 
	�ก8G�
���&'
�ก	����&.-�*
ก��
0* 
���&'�&
#���������	��& *ก���-"� - 1*��+�
�������&�    
����&
#��*����&'���+�
�����&'��"����2 
  ���#
�7%  #"�#�� *��� (2550 : 22 g 26) ���
#����6�#��   Generation Y �&	�ก8G�
������#�ก����
�&.  
 



59 

  3.1 �8I�7�
#�$7�
��$�:$ �������!�

�4
��#�$7���$ ���
	�*�-��9)�*0'�
���2    
�)���-�
��-�
���	����1*�����
�����'
��0*
#�
�� 
  3.2 

�4����7� � ��ก�&
#���)��4ก�����
**ก��*���
1������ก6�*���G%      
���
�*���� ��ก�ก"���>����0*����*����ก���+�
���& *ก��	�**ก�)
 
  3.3 ���ก	:����ก��P� ��ก*

%ก��&
+���'
��0*ก����	&'���ก"�/4.����*��&'��3�ก(��
*���
-�
��-�
�� �	��*x�

+�-*�*�)����* 34'
-��
��ก
�ก	��� GEN B �	� GEN X �&'���*�  
���
+���'
�	��m"��-"-�� 
  3.4 ������ กQ	������ ��ก-�.

+�(��ก��ก}����&�� /�*��

���	�ก-"ก��&'*

%ก�-�.
 
�	�-�*
ก��
#���0������*�)����*��กก}����&���&
#���/��
#���ก������
�ก	����&.���*�������
�	�����"���m"��-"-��#�$�7��������G&��0*��#�m"��-"��"�2 
  3.5 �����������:$  �
��ก!�ก�&ก��#"1�1&��-�����1�*

%ก���ก*

%ก���������(    
�+����
�ก	����&.��6� *ก��ก��#������*�1&����*���
1�����ก6���*���	&'����	

��������* 
  3.6 
3���
�ก����
������  �4�-"�ก����
 � 	�&���0*�#��������#����ก*���4'
      
/*
1&#"- �1�� Facebook  ����-�� 
  3.7 "��ก�	�8������8�$  �&��,�
-"�&'�&��ก����	&'����	
�����������#����
�+����)��"'
�&'�&ก#����0*��� �-�ก6���*����
#����&'�
��.��	��&
#���)��4ก������ก��ก����	&'����	
���)�
�"'
���� ��กก���+�
�����������"�2���ก"�
#����0'*����� 
  3.8 4�$��ก!��$5��4�ก  
"��1"
�#ก
"����
��&#����ก*���
��������� �	���       
�����
#���+���6���0'*
��ก�����ก��G%��*� 
  3.9 4�

�4
��	��	��4�	��$�		
�  ����9	����กก���	&.�
�)/*
��*������������+����
ก	��
"�ก	���+� �	���'�����-�#�*
 ��ก�&
#��
"�����
���
%�������*������9� �	�*��ก�+�����ก"�/4.���"
   
����4�-"�ก��ก�*���"� 
  3.10 4���!�!�7���$�:$  �)��4ก�&ก��-�#�*
���������&����&��ก��9)�*0'� �	�(���10'*#��  
�+�*���������*����)�**ก�� ������&
#�����������0*#"-กก�
#	 
  3.11 4�

�4�$	�กT�ก��ก���$
�ก	7� �  �*
-�#
������1�*

%ก� �#	��&'-�*�*

��  
���*��&'���+�
����-+�����
�&'�)
ก#���&'*

%ก����*����� �	��*
*

%ก�����������10'*��/����)�
��J�������
*�1&��&'-�.
�#�34'
��
9	-�**�-��ก��	�**ก�&'�)
 
 
 
 



60 

 4. Generation  Z (Generation) 
  9)��&'�ก"����q 
.,. 1993 - �������� (�.,. 2536 - ��������)  34'
 �-�. �����&' 54 - ��������  
���*�)���ก	����&. 
  Generation Z �	�� Gen-Z : ����
������&'(������ก Gen-Y ����9)��&'�ก"���1�#
 
.,.1990 - 
2001 (�.,. 2523 g 2537) 
��������&.���&�	��10'*��&�ก�1�� Generation V �&����ก
+�#�� Virtual  ��0* 
Generation C �&'����ก
+�#�� Community ��0* Content ��0* Internet Generation ��0* Google 
Generation  ���&'
��������&.�&
#��9)ก���*�)�ก���0'*����!�-��
2 �1�� DVD, *"���*�%��6-, MSN, 
 ��,���%�0*(0*, SMS, �
�0'*
�	�� MP3 �	� IPOD ����-��  
��������&.���&
#��
"�����
���
%
��กก#�� Gen-X �	� Gen-Y �*ก��ก�&. Gen-Z ����9)��&'�ก"���1�#
/*
ก�����������/*
ก��ก�*
ก�������������0*�

�������
�&' 4 34'
���-ก-��
��ก Baby Boomers �&'�ก"���1�#
�

��� 	ก

��.
�&' 2 Gen-X �&'�ก"���1�#
�

�����6� �	� Gen-Y �ก"���1�#
�	�
�

�����6� (�*����, 
**��	�% , 2562)      
  4.1 �4�	���X��8I��
��
�#�$"�
 GEN Z  ��,���%�0*(0*��.
ก	�������%� x�  
��0*��6��	6-(0*#������*#��#��&' 33 
  4.2 �8I�4�3���#��4:�����Z�7�����5
$���
7  -"� 	ก**��	�% ���/�*�)	/��#���    
*���
�#���6# ��.
/��#��� 	ก�	�#"�
����%�("-"��0'*
-��
2 ��0'*
��ก��G%*��
- 1*�-���"���      
�+�*���*���
�#���6# ���1*��*
*� 
  4.3 �"���4��ก �"���4
�[�?		4  ����ก#��
��

#��
"��	�#�$�7����&'�-ก-��
     
��ก/4.� �������&�
�	���".#��&�#ก6�����(�)�
��ก����0'*�-��
1�-"��ก*&ก3&ก 	ก �����"��)�
#��
��������"����ก/4.� 
  4.4 � ��@���7�
��$ก5����ก����
"���ก
����2 ก6-���&��# ����&'���1��
"���0'*    
-�#�*
ก�*� 
  4.5 �8I�4�3�������$��  
#��*���-'+�  �&
#��*����*
*�-'+� 1*��+�
���	��2   
*���
���*�ก�� ������*
*���*
#��ก���+��	��2 *���
���*�ก��������0'*
�)�ก�
 �-���"
2ก���+�
ก������ x�
��	
 �)�&#& �1-ก����0'*� ��0**0'�2 �����*�ก���+��������"�7"!����ก������)��	�  
ก���+�
���-�	�1".�	�	
 
  4.6 ��$7��$ก�	

�4	�ก���

�4�5
$!�ก�	@:�
3�7��75�J5 ����
������          
 3�1&�	�&��&� ��
��������(����&'ก���)�
����0'*
��
��0'*
 /�*
#����������(�0'*
#���)��4ก            
�&'�����"
��� ��
-�*
ก��
#���/�����	�
#����#
����ก9)���>����#��-�*
ก�� 	ก��#�-�#�
����ก6
-�� 9)���>�-�*
����-�#��ก�&'���*����ก����	&'����	
�#���6#/*
��
 � 	�&-��
2 ����2 ก��#"(&
1&#"-/*
1�# Gen Z �&'�#���6#�1��ก�� 



61 

  4.7 ��ก�	P
  \���	P
 �& �� /*
1�# Gen Z ��ก����
���
�&'*����ก	��
&�
-�#�*
 �&'����
   
��
�����	�����  *���
����  ��ก��*
  ��ก�/&�� ��กก#���& ��  -�#*���
�,�85&���	��� �&'�����
#���+���6�
��ก��0'*90���*��������0'*����"�ก�*� �������
 � 	�&-*���*
��������ก*���
  1�# Gen Z �4


"�#�� {�+������ก*���
| ��
��.�1�# Gen Z �	�# ���������/���� ����0'*
 1��2 ��������*
�	��
���������� 
1*��&'�������
#���+���6�*���
�#���6#����& ��
���
  �"'
�&'�+�ก6*��ก�����6�9	��6#2 �-���1&#"-
��"
�������&*����&'���9	�#���6#���*�� ��
��.�#������ Gen Z �	�
�*�
��#-�*
�*���0'*
1��2      
�-�����*� ��0* ก��
�*�2 ��������'
����0'*��������34'
�"'
�&'�+���6� 
  4.8 �8I�������:� �H4 (� �H4) 1�# Gen Z -�*
ก��
+�*7"�����ก/4.� -�*
�&��-�9	
-�*
�)��4ก#������/����ก����ก��0'*
��1&#"- *��ก�&��#���#���
�*�
��#-�*
ก��-���"���1&#"--�#�*
 
(�����������	�ก	�#*��
-ก6-��) ��
��.��4
ก	��
"�ก	���+��	�ก	��(����ก/4.�ก#��
�����ก�*� 
�����
/*
ก���&'#������ Gen Z (�	� Gen Y -*��	��) ���*������-�9	�
�#�� {���-�*
���
��*ก
��0'*
/*
9)���>�|  �	�#9)���>��4

#����� *ก����� Gen Z 
"��	����

#��
"���6���0'*
��

�*�
��#��#���กก&�ก����0*���*7"���*���������"����
���2 ��0*��ก����*��
+�*7"����/�ก6��
����
+�*7"�����ก*"���*�%��6- 34'
*�����&��.
�&�	���������ก���� ��
��.�ก������ *ก�����      
���
"� �*�ก�����
��-�9	*���
()ก-�*
 *7"���*���
-�
��-�
���&ก#�� 
  4.9 ��

�4	:�H���3ก��� ก����&���)�/*
1�# Gen Z ����9�����
 � 	�&��������     
��ก/4.�(�������(�����*
��&�� ������� �+��*���
 � 	�&�����"�ก��ก"�ก��� �����
�)
���&ก���/�
/��             
�&��
#�	 ��1�#����1�# Gen Z ก��-0*�0*�����ก����&���)���ก/4.��*ก�	�#�� Gen Z �ก	&��ก����&�����
��������ก2 �	�#ก61*�/�*�)	��#ก��x !���("-"1����� ����/�*�)	��.�2 �&'�/����
���2 ������&
��# ���#��1�# Gen Z ����"'�-�����+�/�*�)	����&��ก/�*�)	��.�2 ��	���&.-�����u��� 	ก**��	�%      
�&'�+�
�>1�# Gen Z �&
#�������(��ก���1���
 � 	�&��ก/4.� ��
��.��4
�/��(4
/�*�)	
#���)����*���
   
����+�ก��  
�)�	���*��������(�1�*"���*�%��6-�������0'*��ก����&���)���� �-�ก6-�*
-�����	)ก�	����#� 
 
 
 
 
 
 
 
 



62 

7�	�$��� 3-1 �	38ก�	��5$�3

�7�4"5
$�
�� 
 

GEN   X  GEN  Y GEN  Z 

@.�. 2508-2522 @.�. 2523-2535   @.�. 2536 - 8]��3��� 

�7�.	35���� 26 - 40  �7�.	35���� 41-53  �7�.	35���� 54 ^ 8]��3��� 

 1. -�*
ก��
#��
���
���� 
      ก���+�
�� 

1. ���
	�*�-��
���2 ���1*� 
     �����'
 

1. ����%� x�����*#��#�/*
 
       1�#  GEN Z 

 2. ���
#���+�
�>ก���"'
�&'�+������"
 2. 
#��*���-'+� 2. �������8�%/�*�)	�	��("-"�&'      
      ��#
*��
- 
 3. �&
#������-�#/*
-�#�*
�)
 3. *��ก�)�*��ก��6� 3. �10'*� 	ก �1&'*�#�$�7��� 
 4. -�*
ก��*"������&��ก�� 4. ������ก} ����&�� 4. �+���0'*-�#�*
ก�*� 
      �+���"�1&#"-   

  5. ����9)��&'�+�
��*���
���ก ���
��'� 5. ����*������)
 ���*���	&'��
�� 5. �������8�%�	��
��  
       
#��*���-'+� 

  6. �&��"�7�����ก���+�
�� 6. 
����
�ก����
 � 	�& 6. ��*���-�*
����-�#�*���� 
  7. -�*
ก��
#��ก��#���� 7. 1*�ก����	&'����	
 7. ����������)�+��� ก	��
"� ก	���+�  

        ก	��(�� 
  8. �������*����x�

#��       8. �*
 	ก���
��&��ก 8.  	ก��6# u����6#  
      
"���6� �*����
#��       1*�-���"����+�*��� 
      ��	&'����	
    *���
�#���6#���1*��*
*� 

 9. �&
#��
"��"��"'�����
���
% 9. ��
#���)������ก�&' 
 10. ��'�����-��*
�)
   
 11. �&
#���
��ก!�ก�&ก��*

%ก�-'+�   

 
 ��ก-�#*���
�&'ก	��#������0'*
/*

�������-��
2 �������#���!��/*
ก*
���
���������&��# ����&'���&9)���"���������)
/*
ก*
������� Baby Boomers �&9)���"��������ก	�
����
Gen-X   �&9)���

��ก*
��*�9)���

����#����� Gen-Y �	��&�	�����	���ก��&���������� Gen-Z 
�����u���.�
#���-ก-��
/*

�������-��
2�&'*�)����-�	������/*
ก*
����+�����!��/*
     
ก���ก
�*
��

����>1� �	���"������ก��ก*
�����������#�
#����ก	+���ก�&
#���	��3��3�*�
������!���&'����*�)�������������.� �����������(�&'���+������ก��G%�&'�
��&����ก��*�&-���1�
��ก���ก
�*
��

����>1��	���"������ก����� ������+�ก�������ก-%��0*�������
��2       
(����*�1&� g ก*
���ก������-��
��
, **��	�%, 2553)  



63 

          ��ก
��#"����	�/�*�)	-��
2���ก	��#(4
��
 � 	�&�	�ก���0'*����&'�/�����&�����
-�*ก���1�1&#"-����+�#�� �	��&9	-�*ก����&�� ก���+�
��/*
��ก��&������ ��#�� ��ก�������0*
!��ก"��	�ก/*
����--+��#��&'-�*
����0*ก���!��/*
ก����	&'����	
��/*
�	�
*+�������
1�-"  
��������

��"-#"��� �,�85ก"� ก����0*
 ก������ ��
 � 	�&�	�#"���,��-�% �"'
�#�	�*��	�
�	�

��  -	*����*
���!���"��-"�&'�ก"�/4.� 9)��&'���/�������� ���� - -+��#���*&ก 10 �q/��
����  

#����&
�G	�ก8G��&'-�*
�*��)���
#"1�ก��*���
��#"���ก��  �&
#���)���
��
 � 	�&  �	�
#"���,��-�%����#��&'�ก&'�#/�*
ก���-�	����#���ก/4.� ����
#��1���
 � 	�&�&'���������ก��
�m"��-"ก��-��
2  ��0'*������������&'�m"��-"ก�����
����	��&����"�7"!����ก/4.�  -+��#�
#��1�
��
 � 	�&��ก���m"��-"�����&'-��
2 �ก&'�#ก��ก���+�
��/*
-+��#��ก&'�#ก��ก�����1�1���ก �	�
-�*
�&��	�"�"���ก��-���"���-��
2 ก��ก�*ก�������	�*�1>�ก���/���1�-" ����������
 � 	�&
�������,  *"���*�%��6-  ��,���%�0*(0* �&'�&
#��ก��#���� ������������4'
�&'�*0.*��� �1�%-�*��.

ก��ก�*ก������ �	�*�1>�ก���/���1�-" �+�������������&'��5-�#��*�-"�-���	��J*
ก�������ก 
34'
-�*����*��
-

�&��
�"
#"7&ก���&'�	��3��3�*���ก/4.���*&ก( �
��&���-�&������,  2553 : 69) 
 
#��ก��#����/*
��
 � 	�&�&9	-�*ก��ก+����
�G����-"�	�
�G!��/*
��ก��&��
�-�&��������*��
- �	���
 � 	�&����-��
2 �&
#��ก��#����/4.�*���
-�*��0'*
 34'
��
 � 	�&
��	���&.ก6�&��� �1�%��ก����"'�,�ก�!��ก���/�
/��/*
��ก��&���-�&��������*��
-�1��ก��   
�#���(4
ก����
9	-�*#"(&1&#"-/*
��ก��&���-�&��������.
������ 
#��
"� 
#��-�����ก        

#�������.
1�'
����ก���1���
 � 	�& �+������
9	ก����-�*
�G!��/*
��ก��&���-�&������      
��.
����
-�
�	���
*�*� ��.
���
��#ก�	��
�	� ��0'*
��กก���#�ก�����ก��,4ก8�/*
 �
��&��
�-�&������ ���� *ก�������ก��&���-�&�����������(���
#��ก��#������
��
 � 	�&���*���

�-6��&' ��ก������!���*ก (ก����ก����	&'����	
/*
 	ก*���
�#���6#�&'�����(����)�/��#������
*���
�#���6#) �	�������!���� (����ก��,4ก8��	�ก���	)ก��
����
#��
"� ก��-�����ก�)� �	�
ก�������.
1�'
���&'��
��������(�+�����ก"�
#������	34'
ก���	�ก�����)  (��
#�  �*
��
  2558 : 83) 
 9	ก��,4ก8�
#��-�*
ก���1���
 � 	�&�������,�	�ก���0'*��� ��#�� ��ก��&��
�-�&������-�*
ก�������"'�
#����6#/*
�
�0*/���*"���*�%��6-*�)����������ก�&'�������*�������ก 
�*
	
��
0* 
#��ก��/ก} ����&��/*
 �
��&���-�&�������ก&'�#ก��ก��*��>�-����+��	��1�

*��"#�-*�%��0*�
�0'*
�0*�0'*����� �
��&�� ��.
�&.��0'*
��กก}����&��/*
 �
��&���-�&�������&
/�*��

���ก&'�#ก��ก��*��>�-����+��	��1�
*��"#�-*�%��0*�
�0'*
�0*�0'*����� �
��&���/�����1�
!���� �
��&���-�&������ �+������ก��&���-�&�������/��(4
��
 � 	�&���*���
�+�ก�� 34'
9	ก��,4ก8� 
����#�/*

#��-�*
ก���1���
 � 	�&�&.  ��
�*�
	�*
ก��
#��
"���6�/*
��ก��&���-�&������  



64 

�ก&'�#ก����#��
ก����$��ก���1���
 � 	�&�������,�	�ก���0'*���/*
 �
��&���-�&������ 
0* 
-�*
ก������&ก��*��>�-����+�
*��"#�-*�%�/�����1�!���� �
��&�� -	*���*��>�-����+� ��,���%
�/�����1�  �	�
#�ก+������#��
ก���m"��-"��ก*��>�-�����ก��&���-�&�����������(�+�
*��"#�-*�% 
�	��
�0'*
�0*�0'*��� �/�����1�!���� �
��&�� �+�����ก��
��
#����0'*ก��,4ก8� (�u	"�1��  �0'�!"���%,    
2559 : 73) 
 ��
��.���
 � 	�&�������,�	�ก���0'*��� �������"'
��4'
�&'�&
#���+�
�> ��#���ก8�
�	�
#���)�
#�������(�������&.��ก	������
#��-�*
ก��/�.��0.�5��/*
��ก-+�����

��          
��.
!�
��5�	��*ก1�  
�
����
ก��9	"-��	&'����กก���1���

���/��/������ก���1�*

%
#���)�
�	���
 � 	�&��ก/4.� ก����$��
����
����
����&
#���)� ��ก8� �	�
#��1+���> 
#�
)���ก��     
ก����$����
 � 	�& �����,�&'��$����
 � 	�&���1������������(�/�
/��ก�������,*0'�          
ก���/��(4
��
 � 	�&�&'���������&��ก��/*
ก	���
�����

�  �+�����ก"�
#����	0'*�	.+���ก����$�� 
�4
�����&'��34'
�+��������-�#
ก��,4ก8� �*ก��ก��
 � 	�&�������,�	�ก���0'*�����()ก�1�����
�
�0'*
�0*������

����������&'�&,�ก�!���)
�����(�/�
/��ก�����������,����	�# ��
()ก�+����1�
��"'� *ก����
ก��,4ก8� ��$��
��)���

����
ก����&���)�-	*�1&#"-*&ก��#� (�+���ก
���	/�7"ก��
�!�ก��,4ก8�, 2555)     
 ��ก��&����������������������

	�&'�-"� -������ก	�
��
 � 	�& ����6������ก        
9	�+��#�/*
�+���ก
���("-"���
1�-"�&'�&��# ���/*
ก���1�
*��"#�-*�% *"���*�%��6- �	�
 ��,���%�0*(0* ��"'��+��#���ก/4.���ก�q �����&�����0*�*#��#��&'-"�-�#��  ก����	&'����	
/*

��"����
ก��,4ก8� ��
9	���ก���#�ก�����ก��,4ก8�-�*
�&ก��������	&'�� ��$�����ก��#���ก��
��
 � 	�&�	�ก���0'*��� �&'��
9	-�*ก����&���)��	�ก���#�ก������)�/*

���	&'����*���
�".��1"
 
�+����#"7&
"���	&'�� �)����ก���+���"�1&#"-��	&'�� �+������
9	ก����-�*
�G!��/*
��ก��&������
��.
����
-�
�	���
*�*���.
���
��#ก�	��
�	� ��
����6������ก
#��
"���6�/*
��ก��&��  
�-�&�������&'�&
#��
"���6�#��
#��ก��/ก} ����&��/*
 �
��&���-�&�������ก&'�#ก��ก��*��>�-
����+��	��1�
*��"#�-*�%��0*�
�0'*
�0*�0'*����� �
��&�� �	�-�*
ก�������"'�
#����6#/*

�
�0*/���*"���*�%��6- 
 

 

 

 

 



65 

�T�@���8]G��#�$ก�	!"���
��������	��������ก�	������	#�$��ก�	������	 

                     ก���+��#�ก���&ก���1���
 � 	�&�������,�	�ก���0'*�����
��#��0*� �.,.2561 
(�-����1) �ก&'�#ก��ก���1�*"���*�%��6--��ก	���*���-��
2 ���q 2557-2561 ��#�� ��กก	���*����&
��# ����1�*"���*�%��6-�)
/4.�  �����q 2561 ก	���*��� 15-24 �q �&ก���1�*"���*�%��6-�)
���
0* ��*�	�  
91.4 �*
	
��
0*ก	���*��� 25-34 �q  ��*�	� 84.4 ก	���*��� 6-14 �q  ��*�	� 69.6 ก	���*��� 35-49 �q  
��*�	� 62.1 �	���ก	���*���  50 �q/4.��� �&��&�
��*�	� 21.2  
                    ก"�ก����&'�1���#���>��1� 
0* 3�1&�	��6-�#"�%
 ��*�	� 94.1 �*
	
��
0*�1���ก��
��#�% �	��)�!��/���
/#&�& */��	
/�ก� �	���ก� �)���
 x�
��	
 #"��� ��*�	� 89.3   �1���ก��    

*�� �	�/�*�)	�)�!��/(���!�� #&�& * ��	
 Software H	H ��0'*ก�����
��� (Share) ���#6��3-% 
��*�	� 57.0  �	��1���ก��
����/�*�)	�ก&'�#ก���"�
���	���"ก�� ��*�	� 45.2   ��/G��&'
#��(&'
��ก���1�*"���*�%��6- ��#��  9)��1�*"���*�%��6- 5-7 #���� 1 ������% ��*�	� 84.6   �*
	
���1� 1-4 
#���� 1 ������% ��*�	�14.3 ��#�*��ก�G%��ก���/��(4
*"���*�%��6- ��#�� 9)��1�*"���*�%��6-�1�
 ��,���%�0*(0*  ����%� x� ��ก���/��(4
*"���*�%��6-
�*�/��
�)
 
0* ��*�	� 94.7 
                   ก�����&����&��ก���&*��ก�G%��
 � 	�&�������,�	�ก���0'*�����
��#��0*� ���q 
2561 �+�����
��#��0*��&'�&ก���10'*�-�**"���*�%��6-��"'�/4.���ก ��*�	� 34.7 ���q 2557 ������*�	� 
67.7 ���q 2561  �+���������!�ก���10'*�-�**"���*�%��6-/*

��#��0*� ��#�� �&ก���10'*�-�*
*"���*�%��6-����������
	0'*��&' ��,���%�0*(0* 3G /4.��� (�1�� WCDMA, EV-DO) �)
�&'��� 
0* 
��*�	�73.9 (�+���ก
���("-"���
1�-"  , 2561 : VIII - X) 
  
#��
"���6��ก&'�#ก���!��ก���1���
 � 	�&�������, �	�ก���0'*���/*
��ก��&��
�-�&������ ��#�� 
�)9)��*��1���
 � 	�&�������, �	�ก���0'*��������
�0'*
�0*��ก��
**ก��� �	����ก"�ก�����&���)����ก��9)���&��*���
�&����"�7"!��*�)����������ก����*�������ก 
�*
	
�� 
0* ก��*��>�-����1��
�0'*

*��"#�-*�% �	�ก���/��(4
��
 � 	�&�������, �	�       
ก���0'*����	�ก����
���"����9)���&���/��(4
�����
�0*/�����
 � 	�&�������, �	�ก���0'*����&'
��������	��&����"�7"!�� �*ก��ก�&.
#��
"���6��ก&'�#ก���t-"ก���ก���1���
 � 	�&�������,
�	�ก���0'*���/*
��ก��&���-�&������ ��#�� ��ก��&���-�&�������1�*"��-*�%��-��0'*
����      
�"'
��	ก���� ������� �������*�)����������ก�&'��� ����*�������ก �*
	
��
0* �1�*"��-*�%��-
��0'*�������/�*�)	/��#�����#�
#�������"
 ��	"���	"� 9�*�
	�� �	��1�*"���*�%��-��0'*         
ก���10'*�-��*
�/���)���

�**��	�% Social Network �1�� Facebook Instagram (�u	"�1��  �0'�!"���%, 
2558 : 76)  



66 

   �#"���% ���">1�� (**��	�%, 2558) �&'9�������
 �
��&��1��
�q�0*�������*��>�-���
��ก��&���+� ��,���% ����%� x��/�����1�!���� �
��&�� �-���������������ก���0'*�������&
�)����ก���0'*�����$����*���
�#���6# �	�ก#��
/#�
��ก �&�*��	"�
1���	�ก�	�� �1�� Line, 
Facebook ����-�� 34'
��ก��&����.
�*
!�
�����(�	ก��	&'��/�*�)	9������� 3�1&�	��6-�#"�%
��� 
�-���.
�&.�����&.ก6�&/�*�&�	�/�*��&��1����&�#ก��  ���&/�*�& 
0* ��ก��&����.
�*
!�
�����(�	ก��	&'��
/�*�)	
#���)����"'
�&'������#�ก����� �1�����
	�
/�*�)	
#���)�/�����*������ก��&�������(���*��� 
���

#��
"���6� ��0*-�.

+�(���������6�-��
 2 �#���.
����ก���+����*9	
��/*
-�#��ก��&���*
 
��0'*���9)�*0'��/�������1��	���#����

#��
"���6� �	�����ก������

#��������7%�&'�&��ก��0'*��)�
��0'*���� �-���.
�&.���� 3�1&�	��6-�#"�%
ก6�&/�*��&�-����
0* ����
�*��	"�
1��*���&ก�������9�
/�*�)	��#�-�#��ก�ก"��� ��ก��ก��&��9)��1�����������#�
��ก��	
/�*�)	 *��()ก9)�����#�
�&�+����1�
����
��&������0*	���"��"�7"���#���

	  �	������&.������

��&'ก#��
 ��ก��ก��&��9)��1�/��
#"���G>�G *�� ���	*ก	#
9������� �#���(4
����1�*
��
��ก��()ก	���"�	"/�"�7%��0*     
�+������ก��&����ก�����*�)�ก�� 3�1&�	��6-�#"�%
��ก�ก"��� �+������&�ก����&�� 9	ก����&��-ก-'+�  
	
��� ��.
�&.ก���+����� 3�1&�	��6-�#"�%
���1���-�*
*�)���
#���)�	/*

�)�ก
�*
 �	��+����1�
*���
()ก-�*
������� �����/��ก��ก}/*
 �
��&�� �#���.
-�*
�
���-�*-��*
 �(���� 
�)
*�����% �	���0'*�  
      ก��#"�
����%�!���#�	�*��	�,�ก�!��ก*
��>1�ก��ก*
������  ��#�� ���*�*�
�ก&'�#ก����ก8���
	�ก� 
0* /���
	����������&'�&'�&
#���)� 
#�������( �	���ก8���ก��
#�
�� /     
�1�
�������0'*��� �&'�&���������� ก��#"�
����%�!���#�	�*�!���*ก�&'����
 *ก����ก���+�
��
0* 
��
 � 	�& ก����$����
 � 	�&�������, �+����ก���+�
���&
#�����#ก�	��#���6#/4.�  *�����
 

0* ��
 � 	�& ����ก���10'*� �
5��/�*�)	�	�ก���	ก��	&'��/�*�)	 ��
/��
#�����)�G%�	�       
/��
#��-�����ก �+����ก����ก8�
#���	*�!��/�*�)	/��#���ก���+������ก  (�+���ก
��         
�	����>1&����, 2561 : 45 - 46) 
          ��กก����	&'����	
/*
9)��/�����ก��,4ก8��� �
��&������ 34'
��ก��&���������������&'
���/����,4ก8��� �
��&������ ก6���&	�ก8G�/*

#��-�*
ก���1���
 � 	�&�������, �	�   ก��
�0'*����&'�����",��
��&�#ก�� ��
����6������ก9	ก���+��#�ก���&ก���1���
 � 	�&�������,�	�
ก���0'*���/*
�+���ก
���("-"���
1�-" 2560  ��กก������	��
��
��������������������������                 
 �����q 2561 ก	���*��� 15-24 �q �&ก���1�*"���*�%��6-�)
���  ก"�ก����&'�1���#���>��1� 
0*  3�1&�	��6-�#"�%
 
��#�*��ก�G%��ก���/��(4
*"���*�%��6- ��#�� 9)��1�*"���*�%��6-�1� ��,���%�0*(0* ����%� x�             
��ก���/��(4
*"���*�%��6-
�*�/��
�)
 34'
ก����	&'����	
�	�
#��-�*
ก��/*
9)��/�����ก��,4ก8�     



67 

������
 � 	�&�������,�	�ก���0'*�����
ก	��#�&.  ��
/��-�* ก} ����&��/*
 �
��&�������&'���
ก+�����#�   ��ก} ����&��/*
 �
��&���������*��>�-�����ก��&�������+� ��,���%�0*(0*�/����
�� �
��&�� 34'
����ก} ����&���&'ก+�����#���
����&ก���������
����/��ก����
�����&'��	&'����  
��
��.� �
��&������
#���-�*
�&ก��#�
�9� �������
�	���$����0'*�*
���ก����ก��&������    
���������&'���/����,4ก8��� �
��&������ 34'
��-�*
�&ก��#�
�9����7,��-�%������
 � 	�&
�������, �	�ก���0'*�����0'*�1���ก��,4ก8�/*
��ก��&����������*�
	�*
ก��ก����	&'����	

/*
��"����
ก��,4ก8��&'��	&'���� 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



68 



�4
����P�#�$J:��	���		�����:$#�$�Z����
�"�ก�	8_�$ก��8	���� 

 ก����� �!"�#�����$�"
�%� (Key Informance) ��ก��
�(�	$�����
� #��
�(�	)*�ก+�,�**�
	

�-
ก���(�.(� (Purposive Selection) �*	����//��� �!"�(�ก#��/��,���.*�/�������0�/��

���ก��12��ก��1�.��3  (+��
� 4 ���� *���
� 
     1. �	.�. �"��G�%  �5��*�   ��7.���. 
     2. �	.*.-. !)�"��  �	/������ก�  9*.,,�.���.   
     3. �	.-. !����
,% ��#��G���%  9�.��.1�.��� 
     4. �	.-. ก�ก�
8% �����%�#	  9�.��.-�.��� 

    

�4
����P�#�$J:��	���		�����:$#�$�Z����
�"�ก�	8_�$ก��8	���� 4�8	���P���$��L 

 1. 

�4
����P�#�$J:��	���		�����:$#�$�Z����
�"�ก�	8_�$ก��8	���� �ก���
ก��        

ก�	@�[��������ก�	��ก��#�$�	$�	������	 �ก���
ก����
��������	��������ก�	������	    

!�ก�	�5$��	�4���@�[��J:��	���!����4�	Z�	���	:� ���@�[����ก�T�@#�$7���$!�ก�	��ก�� 

�@���!���ก��ก�	@�[��������
���$ก���	�����$ก�	��ก������8������8�$H8      

             J:��	$
39
3[��5����� 1             
         {-�*
���
ก����$��#"���,��-�%�	���
 � 	�&   ���u���*���
�"'
ก���0'*����	��
�0'*
��ก�  
�&'�&ก��
#�
����#� IT �-���.
�&.�#	�ก��,4ก8�-�*
�&��&�
�*�	�-�
-��
#��(���/*
��ก��&�� �1�� 
����%���
#�-�*
�*��/����#�
G"-,��-�% ������������1���&�� ก����$������
���m"��-" (*�1&#�) 
-�*
������ก������������กก#���&. ����������,������
��$������">>���กก#��
#��-�*
ก��
/*
-	����

�� ��0*��$�������-�����ก��9	"--'+� �1�� �#1. ��>1& ����	��-	�� ������1�     
��
 � 	�&��*� -�����-'+� �4
������*���ก�� over  supply /G��&'
��1��
 
����
�"
 #",#� ก6��ก��
��ก�	�ก�)-� �.6 ��0*�������> 34'
����&
#��(������	4ก34.
 ����ก�� �#1. �#�. �4
�+����#",#ก� 
/��
#��(�����
�0.�5���&'�����"
|       
 J:��	$
39
3[��5����� 2              
             {� ����-�*ก���1� ICT �	�ก����$��/&�
#�������(���� ICT ���
���� 4 ����                          
                     1. � ����  User 
0* ก������9)��1�  -�*
�/������/&�
#�������(��ก���1����-�
ก��
��� �1�%�&'�������� �	�-�����ก�)���9	����	�/*
 ICT (4
������ USER �&'�&/&�
#�������(
*���
�&��� �1�% (Software) 
 
 



69 

                     2. � ������0'*��$�� 9)���&��-�*
�)��� Hardware �&'�����
%����

#��
"� 9	"-!�Gw%����2       
�)�ก������ start up ��0*��ก��&�������&'�ก�
��"
2���  -�*
�&� ������������-�*ก	���9)�����         
	
	��*&�����1"
	4ก  
                     3. � ����
�G7����&'�)�����"-�� 
#������t-" ��������G ��
���� ICT 
                     4. � ����ก���m"��-" 
0* ����&��#"�����ก���1� ก��
#�
�� ก����ก8�
#���	*�!�� H	H 
�� 2 � ������ก������0'*
/*
 ICT  ��-�
 �	� ��/�* 3 4 ����� ������ก������������0'*���
���)���J������&'-�*
ก��| 

 J:��	$
39
3[��5����� 3 
                   {� ����ก��,4ก8��ก&'�#ก�� ICT  ��0'*��$��,�ก�!��������ก����8�%  ��-�*
�*
��� 
�*����� ��.
��ก-�#9)���&���*
 (Peopleware) *��ก�G%��
ก��!���&'�������� (Hardware) �	���#�
 ���ก���������� (Software) �#���.
ก�����ก������5��/�*�)	�&'�ก&'�#/�*
 (Database) ��#�  
                    1. ����-�#9)���&���*
 (Peopleware) ����
 Thailand 4.0 �&'ก���+���"�ก�����	��*���

	�#��ก&'�#/�*
ก����
 � 	�&�������, ��0*�&'��&�กก��#��  	ก�3��*�% (Cyberspace) -�#9)���&����0*
��ก��&�������+�����-�*
�&��ก8��0.�5���&'���	�ก���1��*�& ��ก8�-�����ก�)���0'*

#���	*�!��
��
�3��*�% ��ก8�����ก���/&�� ���ก�� (Coding Language) ��0'*��������(�0'*��� �	�
#�
��
 	ก�3��*�%�	���>>�����"85% (AI) ��� ���������	���# �����*��
-�&'��-�*
�91">ก��!��
�ก
��
�)����������ก 	ก�3��*�%  ��
��.�ก���-�&��ก������
��
	�ก� ��ก����$����ก��&������              
����)���ก8���	���&.�#���0'*����ก+�	�
�+�
�>/*
ก*
�����*��
-��� 
                    2. ����*��ก�G%��
ก��!���&'������������ก��,4ก8� (Hardware)  ����-�*
�*
-�.
�-�
���� 
�
����
�0.�5������ ICT �*
��� 34'
�� �
��&�������+�����-�*
�&ก����$������
 
�
����
�0.�5������ ICT �1�� ก��#�
�����
�0*/����*�& ������>>�G������
#����6#�)
 �	�
������ก8�
#���	*�!����
 ICT �#���#� �*ก��กก���&�����
�0*/����&'��(&���	��&
#���	*�!��

�*�
	�����0.��&'�	�#  ก���&*��ก�G%�	����
 �1�� 
*��"#�-*�%�&3& ��0**��ก�G% Tablet ���+��#�    
�&'������� ��0'*ก���1�
���+�����ก����&��ก���*�*&ก��#�  
                    3. ���� Software ��0'*��������ก��,4ก8�/*
��ก��&������ ��.
�&.��0'**+��#�
#�����#ก 
ก���/��(4
��0.*������ก��,4ก8�����#���6#  ������+�����-�*
*�)�����*
��&����&�
*���
��&�# �1��    
ก������
���� Digital Platform  ��0'*ก��,4ก8����� Online Campus   
                    4. ��$��������"������ก��5��/�*�)	����ก��,4ก8��+�������ก��&������ ����
ก�����ก��5��/�*�)	���������� �1�� Big Data �����(�+�/�*�)	9)���&����#"�
����%�	�
��ก��G%
	�#
������� 34'
��������� �1�%�+�����ก����$��,�ก�!��9)���&��|  



70 

 J:��	$
39
3[��5����� 4 

  {� ����ก��,4ก8�����
����	��% 4.0 ��ก����
���"�9)���&����������(��&���)��	�
��$��,�ก�!��/*
-� ��ก��,4ก8���0'*����*�
	�*
ก����"���&'��	&'����	
��.� 
#���$����ก��&������
����&��ก8���,-#��8�&' 21 34'
��ก8���,-#��8�&' 21 ��.� ���ก*�����#� 3 ���ก�� 
0* ��ก8�         
ก����&���)��	��#�-ก���  ��ก8��������, �0'* �	���
 � 	�& �	���ก8�1&#"-�	�*�1&� ��
��.�
��ก8���,-#��8�&' 21 ��.� �4

#���$��� ����������
 � 	�&�������,��
ก	��# �-���กก��
��	&'����	
����
 4.0 ��.� ������
�&'/���
	0'*���#��#�-ก����	�����1�#
�#	����
ก����"'�-��
����-�#��0'*�/���)�ก����	&'����	
 ��&�ก#�� Digital Transformation ����ก���-�&���)�ก����	&'����	
/*

��ก��&������| 
      2. 

�4
����P�#�$J:��	���		�����:$#�$�Z����
�"�ก�	8_�$ก��8	�����ก���
ก��       

กQ 	������ #����$
�� �ก���
ก��ก�	!"���
��������	��������ก�	������	 �"5� ก�	���4@ก@�

��	��@��4��Z�� 
�4@�
�7�	� �#��4�!��	$�	��� 

 J:��	$
39
3[��5����� 1 
  {�+�����
#�
���������+����1���ก��,4ก8�  ���u���*���
�"'
��1�#
�#	���&�� �����
��ก��&�������� �ก��% ��กก#��ก��
����
#���)���ก*"���*�%��6- ��5��	-�*
�+�ก��ก������/���
/*
�ก��% ��ก����!� ��0*
#�
���0'*������	��-	�� ���+�������#1����������������
����0*
��$��-��*
|  
 J:��	$
39
3[��5����� 2 
         {ICT �&��.

�G�	� �8 �������������-�*
�*����ก����	&'����	
/*
�!���#�	�*� 

#���+�����/*
ก���1� ICT ���-�*
�*�����& ��ก���*
!�����1"
�#ก��กก#���1"
	� ��
��.�      

(�������(ก+����� ���� 4 ���� 
0* � ����  User  � ������0'*��$��9)���&�� � ����
�G7���
�����"-�� 
#������t-" ��������G ��
���� ICT  �	�� ����ก���m"��-"  ก6���ก"���� �1�%
��ก���1�-�*��ก��&����กก#�� �8����
	� ก6-�*
�&ก�������"�
#����&'�
#�����ก"�*���/4.����
     
ก6�1�ก��	�ก���m"��-"��0*�	&ก�	&'�
 �J*
���� �&/�.�-*���ก����������ก (���*
��
#��
����t-"��ก��&������ 
#�
��
��� ��������(�1� ICT ����ก"���� �1�%���*���
��ก| 
 J:��	$
39
3[��5����� 3 
  ก��#�
ก}����&�� /�*��

�� �ก&'�#ก��ก���1� ICT ������0'*
�&'�& (���*
�������6�/*

ก������
����&��#"����	�
#��-�����ก�)���0'*
ก���1� ICT   ���u����������6���0'*
ก����ก8�

#���	*�!����
�������, ���#�������0*����-���"8��H ��-��
�����,���&/�*������0'*
 
BYOD (Bring  Your Own Device) ��ก�	�*��#� �������"������ก�� #"7&�m"��-"��
ก	��#*��



71 

�+����)�ก����'#��	/*
/�*�)	 -�#*���
�1�� (�����ก
��
���4'
�1�����%� x� ��0* ��-��
/*
�/�
��0'*�/��(4
�
�0*/���/*
��"8�� �	�-�*���+�*��ก�G%��
ก	��#��� /�*�)	�&'����
#��	��/*
��"8���&'
�ก6�*�)��� ��,���%��
ก	��# ก6*����()ก*������ ��
��&'���*���#������ 
  �����6���>���&'��>��&'������ก����4'
 34'
-���"��������ก��ก����"������ก�� 
BYOD ก6
0*ก��-"�-���	�
#�
��ก���/��(4
�
�0*/���/*
��"8���	��
�0*/�����#�-�#  
  ��6���#�ก��ก}����&��ก��ก�������+�*��ก�G% ��,���%����%� x� ��0*
*��"#�-*�% 
 ��-���ก �/������ �
��&�� �-���
**ก/*

+�(����/�*�&.
0* 
 1.  �
��&��-�*
�&ก��1&.��
��#� ����ก���1� ICT  �����ก
����� ���
#���)��	�
����

#��-�����ก�)���0'*

#���	*�!����ก���1� ICT   34'
������ก������
�"����&'�& ��0'***ก��*�)�
���&'�+�
�� ���u��������#�����  

    2.  �
��&��
#���-�*
�&*��ก�G%
*��"#�-*�%�������������&�
�*ก��ก���1�
�� 
!���������
�0*/����&'�����(
#�
��*��ก�G% �	�ก����ก8�
#���	*�!����
�������,��� 

    3. ����
ก}����&������1� ��,���% ����%� x� �	�
*��"#�-*�%��#�-�#�����1�#

�*ก�#	���&�� �1�� �&' �
�*� ��0*�&'��*
���� ����-��  ���1������
�0*/����������, (Lan or Wan) 
��ก��ก�����
�0*/����������,�&'�1�ก����*
��&����0*/*
�+���ก
��  
 J:��	$
39
3[��5����� 4 
   ��0'*���ก���-�&����ก��&������ �/���)���
 4.0 ก��*��>�-����1� Computer �	�Tablet 
���#���&
#���+����� �-�
#��"���G�����ก"�
#���������ก��ก��������ก��&�������	���"���&'
�ก&'�#/�*
 34'
*����*�� 	�����1�������
ก�G& �1�� ก"�ก����&'�+����� ก6*������+���&�����
�0*        
/**��>�-����1� ��,���%��� ���*���.

#��*��	�����+�ก���1����()ก�&'�	�()ก�#	� 
 

�	38 
  ��ก��&����������������������

	�&'�-"� -������ก	�
��
 � 	�& �&��ก8�ก���1�
�	��&
#��-�*
ก���/��(4
��
 � 	�&�������,�	�ก���0'*��� ��
����6������ก
#��
"���6�/*

��ก��&���-�&�������&'�&
#��
"���6�#��
#��ก��/ก} ����&��/*
 �
��&���-�&�������ก&'�#ก��ก��
*��>�-����+��	��1�
*��"#�-*�% ��0*�
�0'*
�0*�0'*����� �
��&�� �	�-�*
ก�������"'�
#����6#
/*
�
�0*/���*"���*�%��6- �*ก��ก�&.9	�+��#�/*
�+���ก
���("-"���
1�-"�&'�&��# ���/*
ก���1�

*��"#�-*�% *"���*�%��6- �	� ��,���%�0*(0* ��"'��+��#���ก/4.���ก�q �����&�����0*�*#��#��&'
-"�-�#�� ก����	&'����	
/*
��"����
ก��,4ก8���
9	���ก���#�ก�����ก��,4ก8�-�*
�&ก��
������	&'�� ��$�����ก��#���ก����
 � 	�&�	�ก���0'*��� �&'��
9	-�*ก����&���)��	�ก���#�ก��



72 

����)�/*

���	&'����*���
�".��1"
 �+����#"7&
"���	&'�� �)����ก���+���"�1&#"-��	&'�� ��
9	ก����
-�*
�G!��/*
��ก��&��������.
����
-�
�	���
*�*���.
���
��#ก�	��
�	�  
  ��กก����	&'����	
/*
9)��/�����ก��,4ก8��� �
��&������ 34'
��ก��&���������������&'
���/����,4ก8��� �
��&���������&	�ก8G�/*

#��-�*
ก���1���
 � 	�&�������,�	�       
ก���0'*����&'�����",��
��&�#ก�� ��
����6������ก9	ก���+��#�ก���&ก���1���
 � 	�&
�������,�	�ก���0'*���/*
�+���ก
���("-"���
1�-" 2560 ��กก������	��
��
�������������������
������� �*	��14 2561 ก������	� 15-24 14 �
ก����������������������*  ก�(ก����
;�����
��,<���� $=� 
�>��
	������
���$ ��
���1ก�"���ก������0�������������� ?/
�� #�����������������������3�?���=�0=�  
�������@� ��ก������0��������������$���������� 34'
ก����	&'����	
�	�
#��-�*
ก��/*
9)��/�����
ก��,4ก8�������
 � 	�&�������,�	�ก���0'*�����
ก	��#�&.  ��
/��-�*ก} ����&��/*
 �
��&��
�����&' ���ก+�����#�    ��ก} ����&��/*
 �
��&���������*��>�-�����ก��&������                   
�+� ��,���%�0*(0*�/������ �
��&�� 34'
����ก} ����&���&'ก+�����#���
����&ก���������
����/��ก��
��
�����&'��	&'����  ��
��.� �
��&������
#���-�*
�&ก��#�
�9� �������
�	���$����0'*�*
���
ก����ก��&���������������&'���/����,4ก8��� �
��&������ 34'
��-�*
�&ก��#�
�9����7,��-�%   
������
 � 	�&�������, �	�ก���0'*��� ��0'*�1���ก��,4ก8�/*
��ก��&����������*�
	�*
ก��  
ก����	&'����	
/*
��"����
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/*
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 �*�-�+�� .�"�#()�!�+ ������!�)#"�#�/�!��*+%�ก��01�#ก��0������ก���*ก�!ก��
��
�����!��ก����ก	�"�#��#������ ��  �ก���*ก�!��������������������ก���������2�ก��
�3#���+-�����
��()������2 ���-��/������)� �����
����ก�4��"�#5���#2�ก����ก	� �����2 ��ก+�
ก����
������������#ก�!!�+!���#ก����ก	�����0������0�#&0   ��60&��*3�  ���!��ก����ก	�
�ก���*ก�!��������������������ก��������� ��5��#�+���7���3�#��!���� ��,#��ก����5�*()������ 
�����5��#��ก	���,�8�����-�"���*�-��-��/2�ก��2%�  -���ก	�2�ก���"����0��ก�- -��*�-�)�
���� Hardware ������*!�6-�������#����?(�+54�7@? �)3ก���0A� Start Up ��ก������ ������ก3#&��  
��ก��ก��,��5��#-��*�-5�� ��ก�)�2�ก��2%���������������������ก��������� F��#���&0�)3      
ก������#���!��!ก��2%� ������*!�6-ก����ก	��*�-0���4��"�#��!!��������  �����60ก�7? 
��!!���#����#��,�8����������!��6�����ก����ก	�  ���� Software  ��������!��6�ก��������)���*�
5���#�����ก5���� 2�ก���"��/�#���,� �����ก����ก	�&���*���.*  ������!!�������������ก��
���ก��"��-)�����ก����ก	� ��������-�2%��0A�"��-)�2� *+����� ? ���ก��7? ���ก��5+�5�-()������
�������
����ก�4��()������  ()�*+���&��*+����� ?ก��!*�ก��2�ก����
��ก�����ก����ก	����������
�����������ก������������ ��!��ก������ ��  ��#��, 
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 1. ก

����

���������������ก

�����

 (information & 

Communication  Technology : ICT) >
�ก����	�  
      1.1 ก��*�#�(���
�����!�+ ����!!�������������������ก��������� 
       1.2 ก��ก�� ��-�5�8���������������������������ก���������    
        1.3 ก����ก�!!�����
����!!�������������������ก���������   
       1.4 ก���3#���+-������!��6�ก��2%���������������������ก���������  
�3#���+-ก��2%� ICT  �����
��!6��ก����� ICT ���!��6�ก��2%���!! ICT  !�+ก��!���6#��ก	� 
����3#���+-*�
�K��-ก��2%� ICT  

 2.  ก

����

�����
��@A
�����������

����� >
�ก����	�  
      2.1 ก����ก�!!�����
����!!�����"3��  
      2.2 ก����ก�!! ��
�����!�+ �����ก����!!ก����ก	��*�-0���4�� 
!���!!�����"3�����!���-�+*�5��?�-3"3�� 
      2.3 ก��!�+ �����ก����!!��-�+*�5��?�-3"3��    
                                2.3.1 !�+ �����ก��������#��-�+*�5��?�-3"3������60ก�7?   
                                 2.3.2 !�+ �����ก���+�K+Tก���"��2%�#����!!��������   
                                 2.3.3 !�+ �����ก��8��"��-)�  
        2.4 ก��!�+ �����ก��ก���%���-��#�����"3��������$$�7������������4��2��+�����?��.5  
                      2.5 ก��5+�5�-0���-+�(���!!�����"3��  
 3. ก

����

���@��CD��

����� 0��ก�!5�*� ก��*+����� ?�����ก�!!��!!    
ก����
����!!#�����8��"��-)� ก���������"��-)� ก������"��"��-)� ก��0��-*� ������#��(�  
ก����������(����3���2%�0����%�? ���ก���)����!!  
 ��,#��,ก��!*�ก��ก����
����!!��������������������ก��������� �����!!"��-)�
�������� ��,# 3 ก��!*�ก���3�����0A�������#-����� ��!ก����
����!!��������������������
ก���������2�ก��ก����
��ก�����ก����ก	�  ก����
����!!���2������������������ก��2 �!�+ก��
��*�!�+ก���+��.ก����+ก�? 5�����ก����
��!6���ก�"�#��#������ �����������������������  
2 �-���ก	� �)����ก���0������0�#"�#��������� 2 ���-��/���-�0���6ก5?���0��!0�6#ก����
��     
ก�����ก����ก	�2 �-�0���+�K+4����+�-"�,� 
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   ��*��#ก����
��ก��2%������������������ ���ก���������"�#��#������5���-� ��  
��ก������5���-� �� -��*�-�+�� .�*3��*���6$�52 ������-�+*�5��?�"��-�2%�4��2���#��������
��6$�52 �����������?�"��-�2%� 5������*�ก�� ����*��#ก��0U+!�5+   �ก��6$�52 ���ก�����
�5���-� ����-��/�����-�+*�5��? ���������#-��������� �"��-�2%�4��2���#�������� ��!              
ก������*�������ก����ก	� ��ก��ก��,�*�0��!0�6#��!!�����"3���������"��-)�"�#��#������5���-� ��  
2 �-�0���+�K+4���)#"�,� �����2 ���-��/����ก"��-)�&���*���.* ����*���+�-�*�����2 �2%��+�����?��.5
&����3�#����#�� (�W�+-%��  ����4+�-�? 2559  : 81) 
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 #D��
��LM	L�E�A
���� 1 

 
#�2%��������?-��/�� 2%�&���W���%3*#��+ก�������3���,� �3*��*����กก��#*���*��0A�
�*����กก����#ก�� �%3� ��3�[65!�� \�\  ��� 2� ��#�-6� � .��*��3#���+-ก��-�ก+�ก��-ก�63- �%3�
%-�-*+������5�?  %-�-ก�]� \�\ ����*�����2 ���ก������ ����-��/�"����0��ก�-
4�	���-�+*�5��?&����*�5���# -�กก*3�&0F�,��0��ก�-�����.��)0' 

 #D��
��LM	L�E�A
���� 2 

      
 ก����ก	������
�� ICT 2 ��ก+�(���-^�K+T��+#_ 5��# 
  1. -�ก��0U+!�5+��+#_ �"��2�2� Software  ��� Hardware ��+#_ 2���,�8����ก (����� 7  ��#�����
0ก5+) 
  2. ก��2 ���� Project ����� ����5�! ����W���ก���"���3*-ก�!!6���ก������
�� 
��#���� ICT  ��+#_ ���0A���,#2�4����8 �����ก%�ก.&�� 
   3. ก��cdก#��2��%+#0U+!�5+-��*�-�����$-�กก*3��*�-�)��%+#��ก"�#��ก����� ����*� 
��5��#-� ���������!ก����ก	���,&-32%3����!0�+$$�5��  ��� 0�+$$��� �*�-�)�2��%+#��ก2 ��"�&0
53�����*�-�)�4�� ��# 

        4. ก���"3#"�� �0A��ก-�?�����cdกc�ก��2%���ก	���,#�*�-�+����ก��0U+!�5+��3�#�0A��)0K��- 
 5. ����5"�#*+%�%�� 5��#2 �� .�/�#�*�-����0A�����*�-�����$"�#  ICT ��� 
��ก���������*#0����%�?���ก��-�(�53�����5ก�����#��"�#�*ก�"�'    
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 #D��
��LM	L�E�A
���� 3 
 “0e��6!��4���6ก��-��ก&F�!��? ��+�--�-�ก"�,�������_ 5�-�*�-ก��* ���"�#��������� 
��*��#ก�����2�������, �*���-63#���������#"�# 
                     1.  ก����
�����5�*��ก������0A������!��ก ��+�-��กก������#��ก	�����ก��2%�
���������ก�� ����#�*�-5�� ��ก�)������*�--����#0���4����#&F�!��?  
   2. ก������#�+�#�*����- ����ก�������ก����� ����ก��0U+!�5+��+# �%3� ก������# ��#��0 
������!!�����"3����-�+*�5��? (Computer Networking Lab ) -��60ก�7?2���!!�����"3��       
(�%3� Router, Switch, Hub, PC, ��� Lan ��� Cable �0A�5��)  ��#��!����ก����ก	��*�--����#
0���4����#&F�!��? (Cyber Lab) �����2 ���ก�������-��/0U+!�5+����"��2�/�#4���6ก��-��#&F�!��? 
�*-/�#-�ก��cdก�����#�/��ก��7?ก��!6ก�6ก��#&F�!��? (Cyber Defence Exercise) "�#��#������ ��
��ก��*� 
      ก����
��ก�����ก����ก	���,#����ก��2 ��*�-�)� �*�-�"��2� ก������#�+���  �������#
�*�-5�� ��ก�)�����ก��2%� ICT �*-��,#ก�������ก������ ��&��-���ก��0U+!�5+��+#��ก ��#��!    
��%3*���
����ก�4��"�#��ก������ ��2 �����-ก�!ก��0U+!�5+#��2�ก�#��� ���-��*�-��-��/
�0A�ก����#�����$2 �ก�!ก�#��� 2�ก����!-��ก�!4���6ก��-�)0�!!2 -3��ก��*�” 
 #D��
��LM	L�E�A
���� 4 

         
��*��#ก����
��ก�����ก����ก	� �*�-����!��2 �-�ก���5���-�*�-����-"�# 

��ก������ ��2��6� 4.0 ��#��, 
       1. ก����!*������!  Digital Literacy     

                     2. ก��0��!�0�����ก��2%��#+��� �ป็��)0�!!��#�-�#+��� Cashless  Society 
                   3. ก��2%���!!!����ก�*��������!! Smart Cadet ���#��(3�� Application �!! Real time 

       4. �3#���+-2 �-�ก��*�#��!!�����"3�� Fiber Optic *�#��!! Access Point 
       5. ก��!�+ ������*+%�ก��0��ก�!��*� ก�����ก�������ก�����  ��ก�)5����ก����� 

ก���������(�ก������� ก��0���-+�(�ก������� ���ก��0��ก���674��ก����ก	�  �*��3#���+-
����ก��!�+ ��*+%�ก�����2%�����������"��-�%3*�2�ก��!�+ ��*+%�ก����#ก�3�* �3*-ก�!ก��
�5���-!6���ก�2 �����-��!�*�-�0������0�#��ก��*� 0��ก�������$ ��� ��ก������ ����5��#
��
����ก	��������� ���������������� ���ก���3#���+-2 �-� ��#0U+!�5+ก����-�+*�5��?���
����-�� ��-��/�"��/�#ก��2%�#����!!��������&����,#��,����"�#�3*�ก����ก	����ก�-��ก����� 
�����2 ���ก������ ���"��/�#ก��2%����� ���������*�� ��*�-�)�&����ก�+�����?��.5  �*����2 ���ก������ ��  

������)��)0�!!ก�������ก������!! ��#�����ก��!���� ��-��/ ��*�-�)�&����*�5���# 2%��)0�!!
ก�������ก����!�!! Active Learning  �����2 ��ก+�ก��-��3*��3*-"�#��ก������ ��-�ก�+�#"�,�     
���2 ���ก������ ��-��*�-5���5�*���-��*�-�6"2�ก����ก	���3������” 
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                    ก��!*�ก��2�ก����
��ก�����ก����ก	������������������ ���ก���������
��� ��!��ก������ ��  0��ก�!��*� ก����
����!!��������������������ก������������ ��!
��ก������ ��  ก����
����!!�����"3�������������������  ก����
����!!"��-)��������� 
                     ��*��#ก����
��ก��2%���������������������ก��������� ��ก������5���-� ��
-��*�-�+�� .�*3��*���6$�52 ������-�+*�5��?�"��-�2%�4��2���#����������6$�52 �����������?
�"��-�2%� 5������*�ก�� ����*��#ก��0U+!�5+ �ก��6$�52 ���ก������5���-� �� ��-��/      
�����-�+*�5��? ���������#-��������� �"��-�2%�4��2���#����� ��� ��!ก������*�������ก����ก	�  

       �*�-�+�� .�"�#()�!�+ ������!�)#"�#�/�!��*+%�ก��01�#ก��0����� �ก���*ก�!��*��#
��
��ก�����ก����ก	�������������������������ก��������� ��� ��!��ก������ ��             
"�#ก�#!�$%�ก��ก�#���&�� 5��#��
�����5�*��ก������0A������!��ก ��+�-��กก������#��ก	�      
����ก��2%����������  ก������#�*�-5�� ��ก�)������*�--����#0���4����#&F�!��? F��#���&0�)3
ก����!*��-�5�8����ก	��*�-�"��2� ���ก��2%� ����������+�+��� (Digital Literacy)              
�*��3#���+-����ก��!�+ ��*+%�ก�� ���2%�����������"��-�%3*�2�ก��!�+ ��*+%�ก����#ก�3�*  
�3*-ก�!ก���5���-!6���ก�2 �����-��!�*�-�0������0�#��ก��*� ก������#�+�#�*����- ����ก�������
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