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Abstract 

Title  : The Guideline for Alien Labour Management in Service Business Affairs 

Field : Social � Psychology 

Name : Lieutenant Kantawan Kawebuadee   Couse NDC Class 61 

   The objective of the research(s title of the guideline for alien labour management in 

service business affairs is to study on 1. the reason and necessity that must use alien labour 

in replacement of Thai labour and the concept of alien labour management in service business 

affairs, 2. the circumstance of the domestic labour shortage and requirement, and 3. an analysis of 

problems and obstacles for acquisition of alien labour in service business and corrective 

guideline.  This research is a qualitative research by study of data from documents, data collection 

by observation and detailed interview method. The key informants of this research study consist 

of two main groups of the close related parties of the alien labour. Group 1 includes the 

administrative officers of Department of Employment, Ministry of Labour. Group 2 includes the 

large-scale and alien labour-intenstive business owners, or the representatives in charge of 

labour/employees. The finding of the research results could be summarized that the reasons of the 

requirement for use of alien labour in replacement of Thai labour have been due to an 

unpopularity of most of Thai people to work by use of heavy labour, the few employment of the 

neighboring countries, and the domestic problems both in the areas of economy and society where 

the nationals have had low quality of life. In addition, the entrepreneurs in Thailand have 

expanded their investment and increased production rate, resulting in necessity to add tools, 

machineries and workers, particularly in the service business that labour intensive has been 

required. Therefore, the alien labour must be used in replacement. The government policy has not 

been the significant problem or obstacle of the recruitment process for alien labour employment. 

However, the entrepreneurs must bear a recruitment expense burden for the employees who are 

alien labor but they must frequently confront with the problem of the employee(s leave from 

work, becoming the current occurred problem. Therefore, the Government should issue an 

assistance measure for more fairness in this regard or on the other hand, the technology 

application may be required by the entrepreneurs to contribute in the worker reduction. 
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.-�ก�����ก�� 

 2. ���
��%&	����*	ก�  
  &����ก����0�#0�ก��
:ก�����;���; $"#�ก�  
  2.1 	�#���#����+,���
 	��� ,.��"�ก����!������� ��"���������!�" 	&'��#� 
  2.2 �1#&��ก,�ก��0��<;��������!�"��-��&��ก��  
  2.3 ����������"#�!  
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�!+�%�	
�!�ก	��!"�# 

 ก��")�	���ก��!���%���;���; 0�#ก��!���%	����-AB�� (Qualitative Research) ��!�ก��0�# 
ก��!���%	������A�� (Descriptive Research) "����; 
 1. ก���!��!�+#,�1� 
  1.1 +#,�1��-��%B1�� ")�	���ก��="%ก��
:ก����ก�)������	,ก������� D 
  1.2 +#,�1�&
�B1�� ")�	���ก��="%ก�����B��A/	����:ก (In-depth Interview) ก��
	�#���#����+,���
 ���ก�������ก�-�� (Focus Group) ��;�ก�-���1#&��ก,�ก�� (�1#!���#��) 0��<;��������!�"
��-��&��ก�� ก�-��������$�% ���ก�-������������"#�! ="%0�#�1#0�#���B��A/�)��!� 10 ��="%&����A 
��<,��ก!����$"#+#,�1����,�����! 

 2. ก	��!

�	����&��,�  
  ")�	���ก��="%0�#ก��!�	�����/	�<;,�� (Context Analysis) ���ก��!�	�����/ 	&��%�	��%� 
������	�����/+#,�1��l�O� ���กก������ D 

 3. ก	���	
����&��,�  
  �)�	��,+#,�1������%���!���%	������A�����!�	�����/ �)�	��,��!��"0��� D 
��กก��!���% 

���.#*�����/%&���"	กก	��!"�# 

 1. $"#����>:�	��-������!���)�	&'�����#,�0�#����������"#�!�"���������$�% 
�����!��"ก����"ก������������"#�!0����.-�ก�����ก�� 
 2. $"#����>:�B�!ก��A/+�"��������!���#,�ก��������B�%0�&��	�
 
 3. $"#����>:�&(*�����,-&����0�ก��0�#$"#��M:������������"#�!0�.-�ก�����ก��
�����!����ก#$+ 


�	"�	ก�%
�	� 

������"#�!  ���%>:� �-���.���"�M:��$������*����$�% 
�)���� ���%>:� ก���)����="%0�#ก)����ก�%��<,�!���1#"#!%&�����/����#�� 
  ��<,&��=%��/,<��0"��<,$��กF��� 
0�,�-*�� ���%>:� 0�,�-*���)���� 
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�1#���0�,�-*�� ���%>:� ������"#�!M:��$"#���0�,�-*�� 
�1ก�#�� ���%>:� �1#���0�,�-*���������� 9 ����� 11 ����� 13 (1) ��� 
  (2) �������� 14 0�#�)�������ก)���"0�กOก����!����
  ,,ก����!��0������ 15 (	&'��1ก�#������#,����	���	+#�
  ก,��-�	�<�,	&'�&��ก�����0�#���%0�ก������1ก�#��ก��� 
  ,,ก$&�,ก���,�A���ก�) 
�1#���0�,�-*�� �������� 9 ���%>:� ������"#�!M:��	+#���0����,�A���ก�	&'�ก�����!���! 
  ���กO���%!��"#!%��	+#�	�<,� 
�1#���0�,�-*�� �������� 11  ���%>:� ������"#�!M:��%��$�� 	"�����	+#���0����,�A���ก� 
  ="%��%�#��%<���)�+,���0�,�-*������)������.���	��%�
  ��� 
�1#���0�,�-*�� �������� 14  ���%>:� ������"#�!M:����B1���)�	�����	&'�����*����+,�&��	�

  �������%�"���"ก��&��	�
$�% >#�$"#	+#���0����,�A���ก�
  ="%��	,ก���0�#��������<,	"��������กO���%!��"#!%
  ��	+#�	�<,� ,��$"#���,�-*��0�#�)�������&��	B���<,
  ��ก�A����0����,�A���ก�	&'�ก�����!���! 0���!���%�	!�� 
  ��<,���l"1ก�����ก)���"$"# ��;���; 	����ก���)����B�%0�
  �#,�������,%1���"ก����%�"���<,�#,������,	�<�,�ก���#,����
  "��ก���! 
�1#&��ก,�ก��  ���%>:� �-�����<,�A��-������&��ก,�ก��ก��,%���0",%�����:��
  ��;�0�	������ก�� ���ก������ 	�<�,0�#$"#ก�����ก�����
  ����B�Am/ M:���)�$&�1�ก��$"#������,���� 
 



 

����� 2 

��	
�� �
���������	��������ก���	���� 

 ก����ก���	
��
����� ������ก��
��ก������������������������ก	
��	ก�� ����	
�����
� �
�	�ก����ก��
�ก!��"�#
�ก$�� ��ก�	%�ก�� &�������	
��
'�%�
()�ก���(�'��ก�*ก������	
���+, 
�#'���(�'"�#���-	� �.�/+�#'����	
���+�
ก+���!��� �������+, 
 1. �.�/+��($�-*�#'��(���!�������� 
 2. ���-	�
�����ก������3	��!��������!��"%��	 
 3. ก��
-#���������������'5����(�'
�� 
 4. (7

���+�"+�#���ก��
-#��������!�������� 
 5. ���$�99�-��"-�������������(�'
�� 
 6. ก/5"��
ก+���ก��ก��
��5����/�������������� 
 7. ก��
����������������������3�กก/5"�� =����� MOU 
 8. ��%+B$���!��-���� 
 9. ก��
��ก������������������(�'
����� 
 10.  $=�B-��"
 �
()��#'(795�ก��� ���������������
!��"��������������� 
 11.  ���-	�
ก+���ก�����ก	
��	ก�� �#'���ก	
� �-��"$'���!����� 
 12.  ����	
���+�
ก+���!��� 
 13.  ก������-	�!��ก���	
�� 
 14.  $��( 

�
��������
�������������� ���� 

 �	�	�# %���ก�� (2548) � �ก���	
��
ก+���ก��������!��"%��	��(�'
����� ���
$��
�.�/+��($�-*�������#'�.�/+��(��������� �������+, 
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 1. �
��������
�� ���� (Demand For Labour Theory)  
  ��($�-*������ (Demand For Labour) 5���-��"����ก��������!������#	���
5�������ก	

'"+"�ก5�������!�,�����ก��5�������ก	
����ก��
'�#	�$	�-��5�����	ก��"�ก����
B+���� 
3������ก���#	�$	�-��5�����	ก��"�กกS
'"+-��"����ก��������5���
������
B	�"!�,����� ������
3��
()�(7

��ก���#	�%�	�5���� ��ก
�ก(7

��ก���#	����������
���T��$��* ��($�-*!��������

()���($�-*���
����� (Derived Demand) 5"��-��"��� ก��
ก	�!�,�5���
(#+����(#��(����($�-*
������
()��#$��
�����
�ก��($�-*���� 5���
5��ก��W*���� X �+�"+-��"$�"B���*ก�������� &���กS-�� 
��($�-*$	�-���#'��	ก��
B	�"!�,� 5�ก����#	�
5S�Y�ก�$��ก���+�
'�������#(�'Y�%�*
B	�"!�,� 
กS
'�#	�$	�-���#'��	ก��
B	�"!�,� 
��"+-��"����ก��������
B	�"!�,� �#'-��"$�"��3��ก���#	�
!��������-��+��"�
(#+����(#�5���
�+�ก�+ก�����5����-���#	�=�B!��������-��+�ก���+�
'�#	�
$	�-���#'��	ก���5����
B	�"!�,�กS"+-��"
�
()�����
���������
B	�""�ก!�,�  

 2. �
���������� ���� (Supply Of Labour Theory)  
  ��(��������� (Supply Of Labour) 5"��3�� ��--#
$��!�������� ก���+�-�
��
���$	��

$��!��������!�,�����ก��(7

��5#��(�'ก�� ����ก� �����-��
��� $=�B���#��" 
���+�� ���� -��""���-� -��""+
ก+���	 �$�	�"!������%�����������+�$ �-�9!�,�����ก�������-��
��� 
�+�B��
��"���ก��
$��!�������� ���
()�
 ����ก �#�������� 5���������-	����3(�'Y�%�* 
5���-��"B��
!������%����������
'
��$���'5����
�#�� �����#'B�ก�����������  
  $ �5�������	
��%	,��+, �.�/+��($�-*�#'��(���������
'%����5�
���	
-��'5* 
3��$=�Bก��W*5������Y��"�#�������� 
 �
()�������	���+�
'����
!���
B�,�T��
ก+���ก����(���
�#'��($�-*���������
$+�ก��� ��(�����������,� ��

'B	
��W������,��+���(��������� 
!����--#���#'-� �#'��(���������!���#�� $�����($�-*���������$�"��3B	
��W���� 
��,��+�
()���($�-*���������!��5�����#	����#'��� !�����$�5ก��"�#'!���#�� 

��	
��� 9���ก� ����:������� �������;<�=� 

 ��%����"�ก+�(_�+�����"� ���
ก	�ก�'�������* 3 (�'ก���+�"+-��"$ �-�9������-	�
�.�/+ก������3	�� �������ก� 
 1. ����'�������
���T��$��*-#�$$	ก�5"�
ก+���ก����#�=�B�������
���Tก	
 
(The Neo c Classical Economic Equilibrium Perspective) &���ก��ก �
�	�!�,�
�กก#��"�.�/+���
=�"	��$��*���������+� 19 &������-��%�Y����ก=�"	��$��* �#'��ก
���T��$��*���� ���-	��+,"�ก
'
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����3�����-	�
ก+���ก��(7

���#�ก����#'(7

���������5�
ก	�ก������3	��T�� 
B��'"�����ก������3	��

ก	�
�ก(7

���#�ก��� 
%�� -��"��ก
� ก��!���-#� �+��	� ก���+�"+(�'%�ก�"�ก�( 
()���� 
��(�'
���������#'(7

�������� 
%�� Y�ก�$��ก��"+���� � -��
��� -��"���$"�� 
()���� 
!��(�'
�������� ��ก
���T��$��*-#�$$	ก�5"� "����� �������3	�����#'-�
'� �ก�����$	��

#��ก
���
'�����((�'
���� !�,�����ก��ก��(�'
"	�Y�ก�$���
���Tก	
!��(�'
����,� X ���#�������� 
&���
'� ��($��-��"
���
�+�"ก��!��-��
������'�'����#'ก���5�
ก	���#�=�B���
���Tก	
�'5����
(�'
�����$���#'(�'
�������� ($��	� ����
	��*, 2551; �	�	�# %���ก��, 2555) 
 2. ���-	�
%	�Y-��$�����+�"������(�'���	��$��* (The Historical c Structuralism 
Approach) 
()����-	�!����ก
���T��$��*ก��
"��� 
���-��"$��
�+�(7

������"5=�- ����ก� 
Y-��$����$��-"�+�ก���� ก��ก�'
��� ���
���ก��
"����#'
���Tก	
�+��"�
���
�+�"ก�����'�� 

���Tก	
Y#ก �#'
�������� (Capital) ���
()����ก �5����ก����� ก������3	��3�ก"�����
()�
$"��� 
ก��
-#����������������-�3�ก"�$���5#�����&���$���#3��ก��B�o���+��"����
�+�"ก���#��%���ก�#��� 
�#'ก��!���+����B��ก�
�ก(�'
���+���ก
��(�5�(�'
���+��� �����5����"�ก!�,��(�+ก ���-	�

%	�Y-��$�����+�"������(�'���	��$��*�+,��� �	
��W*���-	�
ก+���ก����#�=�B���
���Tก	
���ก�� 
�+�"�����#'��--#���$�"��3"+���
#��ก���������	$�'��,�
()�$	���+��"�
()�
�	� -��"
�	��#�� 
-��"�"�
���
�+�"ก��
ก	�
�กY-��$����������B��ก��#'B#��� ���
���� X �����#'(�'
�� 
�+���ก����ก��"���,����
�	" (�'ก��ก���Y����ก��
!��(�'
��!��(�'
��������
'
()�!��
 �ก�� 
(�'ก��$ �-�9������
#��ก!���������3	�� ���-	�
%	�Y-��$�����+�"������(�'���	��$��*�+, "+��กT��
"�
�ก�.�/+
���T��$��*ก��
"�������X&���
���3��-��"�"�
���
�+�"ก��!��ก��ก�'
������������

���Tก	
�#'� ���
���ก��
"������'��
���Tก	
Y#ก ($��	� ����
	��*, 2551; �	�	�# %���ก��, 
2555) 
  ��,����-	�!��$ ���ก�+Y�-#�$$	ก�#'���-	�
%	�Y-��$����(�'���	��$��* ��,�$���+, 
������ก���	B�ก�	
��W*��B�,�T���+�������-	����ก#��� 
()����-	��+�"+"�""��
B+������
�+���"�B� 
�+�
'� ��(�	
-��'5*�	
��W* -��"
�	�ก������3	��"+-��"&��&��������"5���# Y�����-	�!��
$ ���ก�+Y�-#�$$	ก #'
#�"�""��
%	�(�'���	��$��* &���
()�$�
5��!��ก��
-#���������#'"�""��
�����������!��=�-��T ��!W'�+����-	�
%	�Y-��$�������(�'���	��$��*�5�-��"$��
���
�����
���&���
()����ก �5����ก����� ����5�-��"$��
���
(p�5"���#'ก��ก�'� �!�����#'-��#' 
ก#��"����X�+�
ก+���!������� 
B���$���������!���	
��W*����X���ก#��� ���-	��5"�&������
�กก������"
!�����-	�
%	��'��!��ก������3	�� 
��
ก	�!�,�Y��(�'$�����-	� �#'"�""��!����,�$�����-	�

!������ก��� �
�����#'
�+��!�����-	���,�$��"���"
!������ก�� Y��B	
��W�ก������3	���'5���� 
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(�'
�� (International Migration) ����(��� �'��ก������3	������ X �+�
%���"Y��$�����ก�� 
�#'"+(s	$�"B���* (Inter c Action) &���ก���#'ก�� $�"��3$����ก���ก���	
-��'5*-��"$�"B���*
�#'"	�	���� X �'5����(�'
���������#'(#����� (B����  
�����ก��, 2550) 
 3. ���-	�
%	��'������3	�� (Migration Systems Approach) 3�ก$����!�,�Y��ก#��"
(�'
������ X &����������'5����ก��"+ก�'�$!���������3	��$�� "����

'(�'ก������(�'
�� 

B+��$��(�'
�� ���"����
"+(�'Y�%�*"�กก��� 3�����B����"�+�
'��"
��(�'
���+ก5#�� X 
(�'
�� &���3�ก
%���"Y��Y���'������ X 
!��ก���'��ก������3	�� 
B����	
-��'5*�'��ก������3	�� 

%	�=�"	=�- 
%�� =�"	=�-�(&	tuก��� =�"	=�-
�
%+��'�����ก
v+����� 5���
�
%+��'�����ก �������กS��"
��
"+ก��� �
��=�"	=�-�+�"+$=�B=�"	��$��*�+��ก#��ก�(
!��"�
%���"Y������ 
%�� �'��ก������3	��
�+���"
��tu#	((u�$*�#'�
"�	ก�
!��"� 5���ก��
%���"Y��(�'
����ก#��"��
&+��ก��(�'
����ก#��"
�'
#��5��� ���-	�
%	��'��ก������3	�� ���ก������-��"-	�Y�����
$����ก"	�	!��
-��"$�"B���*�'5����ก�'�$ก���ก#!��-� �#'ก�'�$���� X 
%�� ก�'�$��� $	�-���#'

�-Y�Y#�+Y�����
 �#��
'
����5�
5S�3��ก�'�$!��$	������ X ���ก#�����
%	�-��"
%���"Y�����
(�'���	��$��* 
%�� ก��#����W��	-" ก��$���5���((�'
 ���"T����B ก��"+�	��	B#���ก��
"��� 
ก�����ก&�"�������ก��-��5�����o����" �	��ก�����,����"+-��"
%���"Y��ก��=�����'��ก������
3	��
�� &���$�"��3� ��5�
!���
(7

�����#��"���ก��
"��� $��-" (�'%�ก��#'
���Tก	
���
ก����!��� ($��	� ����
	��*, 2551; �	�	�# %���ก��, 2555) 
  ���-	�
%	��'��ก������3	�����%����5�
!���
ก���5#
�+��!��(�'%�ก��#' 
ก��
(#+����(#�-��"$�"B���*
%	��	���� �'5����(�'
�����$���#'(�'
�������� ��T��'�+�
()�
$���5����!��ก�'���ก�����Y#ก�=	����* (&������ก���������%�����ก"�) ก��
(u����$���'��

���Tก	
Y#ก 
�-Y�Y#�+ �#'�	��	B#���������o����" ก������3	����,�=���� (
�ก%���$��
"���) 
�#'ก������3	���'5����(�'
�����"$���#ก�'�����$	������ X �����5#+ก
#+����"����ก��
(#+����(#�
�#'ก��B�o��
ก�����,�5"�"�ก
'� ��5�
ก	�ก��
-#��������!��(�'%�ก�
$"� �	��ก�����,�$	��
5#���+,
�"����� ��5�
ก	��#ก�'�����	����
�+�� �#'��%���
�#���,�
�����,� ก#���-��
"���
�	�""+ก������3	��

"����� กS
'ก���5�
ก	�-��"
%���"Y���'5����B�,��+��+�������ก�#'B�,��+��+�����
!�� ��,�����(!��-�
���B��ก����
���Tก	
 -���	�"!��$��-" �#'ก���5#
�+��!����o����"����,�$���	����5���
��,�$��B�,��+������3��� ($��	� ����
	��*, 2551; �	�	�# %���ก��, 2555) 
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  ���-	�
%	��'��!��ก������3	�� ����+-��"��"�(3��ก�'�$ก������3	�� ���#'
ก�'�$�+�
'ก���5�
ก	�(s	$�"B���*
%	�Y-��$�������'���"5=�-�#'
�#=�- Y-��$�����'���"5=�- 
5"��3�� (7

������$3�������'����+�ก����!�,� 
%�� 
���T��$��*ก��
"���!���#��Y#ก-��"$�"B���* 
�'5����(�'
���#'ก/5"�� Y-��$����ก����	5���#'"���ก������ X �+���T� �"��%�-��-�"ก��

-#�������� $���Y-��$�����'���
�#=�- 5"��3�� 
-���!����#'ก��(s	���	�+��"�
()����ก���+�������
ก��B�o��Y���������3	���#'Y��%�"%� 
B����ก��!�#B��!��ก������3	�� Y��
-���!����+��"�
()�
���ก��
'��ก"���������3	���#'����+��"��������3	��
!������ก�������&��&��� Y���������������$��-"
�#'$��$�"B���*$������ Y���+�Y-��$�����'���"5=�-�#'
�#=�-���ก#���
'� �"�
%���"Y��ก�� 
��ก�'��� �#'3�ก���
$����ก�����ก"�"!���'���ก������3	�� ���-	�5#�ก X กS-�� ก��� �
��(7

��
�#'(s	$�"B���*�+�&��&���!��(7

����ก(�'
=�"�B	
��W�
!������ก�� ���$	��
5#����,�� ��($��ก��
����3	���'5����(�'
��������� �#'$���#ก�'��ก#��-��"�$��3	��������������� (ก��# $�������� 
�#'-W', 2540) 
  ��ก���	
-��'5*�'��ก������3	�� ���"+!��
$����'��� ����+, (Zlotnik ,1992) 
  1. ก���	
-��'5*�'��ก������3	���"�-���+�
'�	
-��'5*���"�"
�ก(�'
���+�������
�'��
B+��(�'
����(�'
��
�+�� 
%�� �-�(�'
��������
�����,� ���-���+�
'�	
-��'5*(7

�����"�"
!����,�$��(�'
���+�
()�-���'�� -�� ��,�(�'
���������#'(#����� 
B��'ก���	
-��'5*
�ก
���"�"!��(�'
��
�+����
� ��5��"�$�"��3��	���B#���!���'��ก������3	����������������� 
5�����

'�5�- ���	����+�
��
�+���(����
�+�� �#'��ก��B	
��W����
#!ก������3	�� กS�"�-�� 
�+�
'�%����
#!!��ก������3	��
!��
()�5#�ก���
B+�������
�+��5�ก����B	
��W����
#!ก������3	����ก 
��ก(�'
������ 
  2. -��"�"��������#'ก��
(#+����(#�
()�(��กsก��W*���"���+�
ก	�!�,� 
���'��ก������3	�� 
�����
�ก���"%��	!�����"���+�
()�B#��� �����,�
��
()��(�"�����+�
'�5�
- ���	����� X �+��������+�"+-��"3�ก�����#���( ����-�� - ���	������� X ���"
(#+����(#������"
=��'�+�
(#+����(!���'��ก������3	�� 
  3. ���'��ก������3	�� 
'"+(s	$�"B���*���� X �+����$��
 -�� (�'
���+�
(�+��

5"���$'B�� (Bridge Countries) ����-�� (�'
���+��������'��ก������3	��5#���'����
�#�

�+��ก�� ���������+��+ -�� (�'
���	��#+ ��$����+�
ก+���!���ก����+(�
"�	ก�
5��� 5�����Y�(�'����ก
�#'Y�
%+�
�+� (�'
���	��#+
'
()�(�'
��$����ก ���5�กB	
��W���$���!����+(��t�	ก�
5��� 
�#'��#&��� �	��#+
'
()�(�'
�����
!�� ��ก�W+���ก#��� Zlotnik ��'��� -���+�
'� �(�'
���+�
()�
$'B���+,
()�5������ก���	
-��'5* 
B���B	
��W�ก�'�$ก������3	�� ���'��ก������3	������ X 
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  -���-����#'%�"%� ������"+-��"$ �-�9���
-���!�����ก������3	�� 
-���!����+, 
3��
()�
-���!������$��-" (Social Network) 
B��'ก�����$	��
��ก������3	��Y���"�(ก�	 �"����
ก�'� �Y��-���-�5���� ���#'-���-���
'
!��"�"+$������� &������B��3��
������+,��������#'
�+��
���"ก#��$3��ก��W*�+�
(#+����(#��(��������
�S� -���-�����

'���$	��
$��$"�%	ก-���-�
5����5���5#��-��(� ������
"���5�������(�'
�� 
B����+�
'5��������5�"�ก�+�$�� �#'
B����5�
Y�ก�$��ก��� ���%+B�+!�,� !��B	
��W����ก#���
'ก�'�����5�
ก	�ก������3	����#�ก�W'%���-��� 
5���ก������3	���( X ก#�� X 
B��'ก��$��$"�%	ก��-���-���-�5�����(� �����+����� X ��%���

�#��+�
 �ก��%���5���� ������
()�5����5����!��ก��(p��ก���"��5�$"�%	ก5���
5	�
�ก-���-��� 
(Y��
vB�'���%��) -�5���"$��������-��"-��5"�����
'
%���t7���Bก��+ �ก��������
%�� -���-���
��
���$	��
$��
�Sก$��"�� ������
"���5�������(�'
�� 
B��'������!�����%����������%���ก��
� ����� ��� (�'ก��ก��-��"����ก��������$��+������(�'
�� 
B����(� ������"Y�����5���
� �����������"+����"�ก &���� ��5�ก������3	��!��$��+"+���Y��"$��!�,� ($��	� ����
	��*, 2551) 

ก� �
�9�������� ���� �>	?��� ���@ 

 $�
5��$ �-�9(�'ก��5����!��ก��
-#���������������'5����(�'
�� (�'ก������
(7

���#�ก��� (Push Factor) 
�ก(�'
���+�������������ก �#'(7

�������� (Pull Factor) 

�ก(�'
���+�������
-#��������
!�� 

 1. �A����B��ก�����ก� ���@���� �����
�9���������ก (Push Factor) 
  $�
5��$ �-�9�+�� ��5�������
-#����������ก
�ก(�'
������
ก	�!����
�� ����ก� 
  1.1 �����ก��������� (Unemployment Rate) �������'���$���#'ก��������� �ก���
�'��� (Underemployment) ������$���
ก	� (Labour Surplus) �+�
ก	�
�กก����������#'ก�������
�� ��'�����(�'
��
()��#
�ก�"�$�"��35�������+����ก��-��"���-��"$�"��3!����
�����
!W'�+�"+���������$���"+-��"B����"�+�
'5��������(�'
����%����'�'
�#�5���� ���3��
!� 
�"�$�"��35�����+����ก��-��"����ก������#�� ���5�������$���5����"+���Y��"�����"�ก 
�+�
'
-#����������ก�($������(�'
�� 
  1.2 �'���-��
����+��� �ก���
"���
�+��ก������(�'
���#'��%+B�+�"+#�ก�W'
�+��ก�� 
3��
(�+��
�+��ก����
�����-��
���5���
�	�
�����+�������!W'�������(�'
�� Y�ก�$ก��
-#��������
�������(����(�'
�����""+Y�ก�$"�กก���3��-��
����#'
�	�
����������(�'
��"+������+�$��ก��� 
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  1.3 ก��!��$	��
���
$�5���-��"ก���5�������%+B�������+�"+-��"���-��"% ���9$��
����"�$�"��3"+Y�ก�$ก���5������ ��5���5����+��� ���"
ก	�-��"���$�ก���ก
-#���������(�����
������(�'
�� ��ก
�ก�+,$	��
���
&�������ก� -��"ก���5�������%+BกS
()��+ก(�'ก��5�����+�� ��5�
������ก#��"�+,����
-#���������(�����������(�'
�� 
  1.4 �Y����ก��
-#��������ก �#��B#�+��"� 
5"�'$" ก��������ก �#��-� 
�+��"�
5"�'$"� ��5�
ก	�ก��B�o���(��"�'��!����� ���!W'�+�(�'
������B�o���+��"�"+ 
ก��������B�o��ก �#��-� � ��5�!��-��"$"��#�'5�������ก����-#�ก� � ��5�ก �#��������
���$�����

()�$���
ก	���� (Labour Surplus) 
  1.5 (7

�����$��-" �#'ก��
"��� ���������$�����
����ก���B�B
-#��������
�(����(�'
��&���
()�
B��'�"�B��
��$=�B$��-"�#'ก��
"����+�
()����� ���$��
�����"�
�ก 
-��"��������#'-��"��ก��ก!��ก#��"ก��
"�����(�'
�� 

 2. �A�����G��H�I�� ���@���� �����
�9����������� (Pull Factor) 
  $�
5���+��������5�������
-#��������
�ก(�'
������
ก	�
!��$��(�'
����(�'
��5���� 
����ก� 
  2.1 �'���-��
����#'
�	�
���� 3������������%+B���� X B����������(�'
=�

�+��ก��ก��
!�������(�'
����,� "+�'���-��
���5���
�	�
����$��ก���"�ก กS
'
()�$	�������� 
�5�������
5#���+,����ก���B�B
-#����������ก�(������+��5"���� 
  2.2 ก��!���-#�ก �#��-������$�!�3��5�ก"+ก��
���B��!���$��-��"���

ก+���ก���#��������� ��5�������������(�'
���������3��(�'
=��������+�!���-#�
5#���+,

()�������+������������(�'
���+�������(�'
=�
�+��ก��"+Y�ก�$����������กS��
3�ก�������
 
�5�
-#��������
!��"����3���'��-��
����#'
�	�
�����+B� 
  2.3 Y�ก�$$ �5���-��"ก���5�������%+B (�'
���+�B�o���#�����""+$	��� ���� 
-��"$'��ก�ก�ก��(s	���	������
()�������+(�'ก��ก��ก��������B�o����--#�ก��+����	���"
���"
()�$	���+�B��(���3��!��������Y�������( �#'$=�B�+,
��
'
()�$	���������5��������+�"+
-��"���-��"% ���9
�ก(�'
������B�o��
-#��������"������������(�'
��
B���-��"ก���5��� 
����%+Bก�����!����
�� 
  2.4 ก���5���ก��ก������(�'
��"+Y�ก�$
!��"����ก����ก�����"��(�'
���+�"+
ก����ก�����'���$���#'
(u�Y�ก�$�5�%������(�'
��
!��"����ก����ก�����"���5�
ก	�$	��
���

�������5�"+ก�#��������������(�'
��
!��"���,�5#�ก�5#��� ���� &�����

()�
B��'�������#'

��,�5�!��ก����ก�����"
5"�'$"ก��$=�B!��(�'
���+��5�ก����ก����,�"�กก�����$=�B
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(�'
������
ก	�!�����"����ก����ก��5�����

()�
B��'��ก��ก��"�
�ก(�'
���+�ก �#��B�o�� 
(Development Country) 
"���
!�����ก����ก����(�'
���+�B�o���#�� (Developed Country) &���"+
"���T��ก��-���%+B�+�$��ก��� ���B�ก��-��"$'��ก$���
�ก"���T��ก��-���%+B�+�$��!�,� 
� ��5�
ก	�-��"B��
-���
-��#'�"�(���3��
'ก#��$��(�'
������
ก	� &���$=�B-��"
()����� 
�"�$'��ก$��� 
  2.5 (7

�����$��-"�#'ก��
"��� ����ก� ก���"�"+ก��ก+�ก���������
%�,�%��	 
��$�� $+�	� |#| ก���	��+��������������3	��
!��"�� ����
()�������+ -��"��กB�����ก��
"���
�'5����(�'
���#'ก��"+
$�+=�B���'���$�� 
()���� 

�A�������;�B�=?�ก� �
�9����������� ���� 

 ก��
-#��������������
()�ก�'���ก��(������!���#��������
B���ก��
��$��
�����������"+(�'$	��	=�B ก��
-#��������������"+�#ก�'�����ก �#�������� (7

���+�"+�	��	B#

-#��������������"+��,�(7

�����
���Tก	
�#'$��-"���(7

���+�"+-��"$ �-�9-�� Y�ก�$��ก��5�
���� ��#'������!��������3��5�������5�����-*ก�!���-#�������5���������"+-��"
(�'$�-*
'5�����5"� ก��
-#��������������กS
'
ก	�!�,� 

 ��ก�J����ก� �
�9�������� ���� 
 1. ก��
-#��������������
�ก%���
!��$�� 
"��� 
()��#"�
�กก��!������!��

���Tก	
Y��$�����" 
�����
�ก��
!�
"���"+Y�ก�$5����� �
B	�"������"�กก���
!�%��� 
��
()�
(7

���������+�$ �-�9�5�"+ก��
-#��������������
�ก
!�%���
!��"�5����� ���
"��� &������5�
$��-"
"���"+(795�"�ก"�� 
 2. ก��#�ก#��
!��"�5����� �!���������B�B
�ก����(�'
�� ก���B�B 

-#��������������!���������B�B
�ก����(�'
���+�#�ก#��
!��"�5����� ���(�'
����� 
%��
$����W��T(�'%��	(���(�'%�%�#�� (�'
��ก�"B�%� $5=�BB"�� 
�����
�ก$=�B���
���Tก	

ก��
"����#'-��"
()���������ก���(�'
����� 
 3. ก��� ����!��-�����������(�'
����� (�'
�����
(u�Y�ก�$�5�%�� ����%��	

!��"�(�'ก��ก	
ก����(�'
�������"B�'��%��99��	ก��� ����!��-��������� Y���������������� 
��(�'
���������
()� 2 (�'
=� -�� ���������������+�
!��
"���3�ก������"ก/5"���#'�	�ก/5"�� 
&�����,�$��(�'
=��+,"+$	��	!����9��� ���������"B�'��%��99��	-��������� 
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 4. ก��� ��������(�'
��!����������� ก���(� ����!�����������������(�'
�� 
3��(�'$�-��"$ �
�S

'ก���5�
ก	��#�+����'��
���Tก	
��,����'���-���-����#'(�'
��%��	 
��������!��"3�����
���
#	ก
���ก���-��$�99�(u�ก	
ก�� 5���"+(795����� X ���"ก���5�
ก	��#
$+�

%��ก�� 

�����KK�
��;
 ��� ����=?��� ���@ 

 ���$�99���-*ก���������'5����(�'
�� (ILO) �+�����5�$������� "+
 ���� 14 v��� 
����ก� 
 ���$�99�v����+� 14 �������ก��5���B�ก����(�'
 �$�(��5*��������$�5ก��" 
B.�.2464 (-.�. 1921) 
 ���$�99�v����+� 19 �������ก��(s	���	Y��
���
�+�"ก����
�����-�������$ �5���
-����%��	�����-�� �#'-�����%��	 B.�. 2468 (-.�. 1925) 
 ���$�99�v����+� 29 �������ก��
กW}*������ 5������������-�� B.�. 2473 (-.�.1930) 
 ���$�99�v����+� 80 �������ก���ก��!���$���!�����$�99� B.�. 2489 (-.�. 1946) 
 ���$�99�v����+� 88 �������ก��
�������	ก��
��5���� B.�. 2491 (-.�. 1948) 
 ���$�99�v����+� 100 �������-���������+�
���ก�� B.�. 2494 (-.�. 1951) 
 ���$�99�v����+� 104 �������ก��
#	ก���-�������9��ก�ก��"ก�B�,�
"����+�#'
"	�
$�99�
��� B.�. 2498 (-.�. 1955) 
 ���$�99�v����+� 105 �������ก���ก
#	ก���������-�� B.�. 2500 (-.�. 1957) 
 ���$�99�v����+� 116 �������ก���ก��!���$���!�����$�99� B.�. 2504 (-.�. 1961) 
 ���$�99�v����+� 122 ��������Y����ก��� ���� B.�. 2507 (-.�. 1964) 
 ���$�99�v����+� 123 �����������!�,��� ��+����9���5�� ������
5"�������	� B.�. 2508 
(-.�. 1965) 
 ���$�99�v����+� 127 ��������, �5��ก$��$���+����9���5�-����-�5������ก5�"��� 
B.�. 2510 (-.�. 1967) 
 ���$�99�v����+� 138 �����������!�,��� ��+����9���5�
��������� B.�. 2516 (-.�. 1973) 
 ���$�99�v����+� 182 �������ก��5��"�#'ก��� �
�	�ก��Y������+
B���!
����(��� 
�+�
#������+�$��!��ก���%�������
�Sก B.�. 2542 (-.�. 1999) 
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"�������+� 17 B.�
	ก��� B.�. 2543 -W'��T"���+"+"�	�5�(�'
������5�$�������
���$�99�v����+� 182 �������ก��5��"�#'ก��� �
�	�ก�� Y������+
B���!
����(����+�
#������+�$��
!��ก���%�������
�Sก B.�. 2542 (-.�. 1999) ���$�99�v����+� 182 
��
()�$�99�v����+� 13 
�+�(�'
������5�$������� �#'���
��'
�+��ก���5�$������� 
"�������+� 16 ก�"=�B���* B.�. 2544 
(ก�'ก���������, 2552) 

ก�>;���ก���	ก��ก� ���>���� / � ����=?�����	 

 ก/5"��
ก+���ก��ก��
��5���� / �������������� "+B�'��%��99��	ก��� ����!�� 
-��������� B.�. 2551 "+$��'$ �-�9!��ก/5"��v����+, -�� ก��ก �5��5#�ก
กW}*ก��� �-� 
��������"�� ����ก�����
�����(�'
����� �#'����+�-���������$�"��3� ���� Y����������*  
ก�9
��	�T* (2560) ���B	
��W�$��'$ �-�9���#'
����� ��" 13 
����� �������+, 
 1. ������!��"%��	��ก/5"��v����+,5"��3���-� ? 
  ��--#���"��&����"�"+$�9%��	��� �%�ก �#��ก��5���-��"���
B���(�'ก����%+B5���
(�'ก��ก���������(�'$�-*-��
���5���(�'Y�%�*������5����"�กS��" 
������
()�����+���T"���+
(�'ก��ก �5�� 
 2. ������!��"%��	ก#��"�������+�
'�������-���%���"ก/5"���+, ? 
  2.1  ก#��"�+�
!��"�����%��W�
�ก�
()�ก��%���-��� ��"ก/5"���������-�
!��
"��� 
  2.2 ก#��"�+�"+=�"	# �
���#'
()�-�$�9%��	!��(�'
���+�"+%������	�ก��(�'
����� 
�+����
�	����
!��"�����%��W�
�ก�
()�ก��%���-�����"ก/5"���������-�
!��
"��� 
B���"�� ����
%���-��� 
  2.3 ก#��"�+�
!��"�� ��������%��W�
�ก� ��"ก/5"���������ก��$��
$�	"ก��#���� 
ก/5"���������ก��(uY��
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ก��$3����������(�'
�� 
B���-��"���""��
�����ก����������ก-��"
!���
 5��� �
�S"Y���� 
()�$���5����!�� �$��	$�99�� (Treaty) 
&��� �$��	$�99�� 
()�- ��+�"+-��"5"�������( Y����
"+%���
�+�ก�+���ก����ก���( ���	 �-��"�ก#�� 
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(Agreement) �!���ก#�� (Arrangement) ������ก-��"
!���
� (Memorandum of Understanding) 
������ก-��"�ก#�� (Me Morandum of Agreement) �B	�+$��� (Protocol) ����$�99�� (Convention) 
|#| �������กS�+ ��"5#�กก/5"���'5����(�'
�� �"����
'
�+�ก%����������กS��" 5�ก
!��5#�ก
กW}*
��"ก/5"�� 3��
()� �$��	$�99�� ��,�$	,� 

���=�B�+� 2-1 : !�,����ก��� �-���������
!��"�� ����=����� MOU  

 

�+�"� : $ ���ก��	5����������������, 2561 

 �B�MH;���P�=����� ����	���Q�����ก� �Q������ ����=?�����	��K<�=�

�;���;� ��	 ���ก�;RH<� =�;����Gก
	�;����I�	?���	�ก� ����� ���� �>	?�� �S 

(MOU) (����=?	�����ก�ก �� 	�;�B����
��) 
���=�B�+� 2-2 : ���=�"	!�,�����#'�'�'
�#�� �
�	�ก��� �
!����������������$�9%��	
"+��"� 
#�� �#'ก�"B�%� ��"�����ก-��"
!���
�������ก��
����������'5������T (MOU) (����������+�
ก/ก�'����"+�#���-��) 
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!����������������  
1. ���- �����!�� �
!�� (
vB�'#���#'ก�"B�%�)  
2. 5���$���$��-��"����ก��������#��5���ก�"B�%�  5���
5���$���$��-��"����ก��������B"�� �#�����ก�W+  
3. 5���$��������,�  
4. $�99�
��������� ก�W+(�'"��%� $�99�
��������(�'"��'
# 
(��� (".1)  
5. $ �
��5���$���
���#ก�����9���5�
���-��������� (Y-���) 
�#' $ �
��5���$��������Y-���  
6. 5#�กT������X �+�
ก+���!��� 
%�� 5#�กT�����
��� �����9��

����,� Y����� $�99�
������ก����	���-��-�� $�99�ก��$���� 
()����  
7. ก�W+���
���"��� ���
�5���--#����� �
�	�ก����� 
%��         
    (1) "��� ���
�5�B��ก��� ���5#�กT��(�'ก��$��-" 5��� 
=��.1  
    (2) "��� ���
�5���	���
��5���� ���$ �
�������9��
��5�
��� (
�.3) $ �
������(�'
 ����(�'%�%����������9�� 5�ก"��
� ���
�5� B��ก�������	���
��5���� 
'�������$ �
������
���������������9�� 
��5���� 

ก�"ก��
��5���� 
���
$��/
��$��- �����| �5�ก�����ก��
"+��"� #��/
ก�"B�%� ����$3�����
"+��"� #���#'ก�"B�%� (�'
 �

(�'
�����($��.) 
�"�
$+�-���%�
��� 

���ก��
"+��"� #�� �#'ก�"B�%� 
� �
�	�ก�����$"�-� -��
#��ก������ �#'
��� ���9%+ 
���%��� (Name List) �
�����
������ 

(-���%�
���(�'
��������ก �5��) 

�������/�:��� �ก��ก�  
� ���9%+���%����+�������
�ก���ก��
"+��"� #��/ก�"B�%� ���� 
!����9��� �������-��������� W $
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(-������- �!��#'�����9��� ���� 1,000 ���/ (_/ -�) 


�ก$��(�'ก��ก������- �!����9��� �������-���������  
1. ���- �!� (��./2) 2. 5���$��������ก��
���  
3. $ �
��5���$��������ก��"+Y-��� 4. ��9%+���%���-����������'��
�����+�
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�	����
!��"� 5. $ �
��5���$��
�	���� 6. ��(3���-������� 
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 ���� 3 ��( 7.5#�กT������X �+�
ก+���!��� 
%�� 
5#�กT�����
���  8.ก�W+���
���"��� ���
�5���--#����
� �
�	�ก����� 
%�� (1) "��� ���
�5�B��ก��� ���5#�กT��
(�'ก��$��-" 5��� =��.1 (2) "��� ���
�5���	���
��5���� �5�
���$ �
�������9��
��5���� (
�.3) $ �
������(�'
 ����
(�'%�%����������9�� 5�ก"��� ���
�5� B��ก�������	���

��5���� �������$ �
������#�ก
����#'������
��5� ��� 

ก ;ก� ���>���� 
"+5���$��3��5��������+�
ก+���!��� ����+,  
1. $3��������(�'
 �(�'
��#��/ก�"B�%� 
B������
 #����
�+&�� Non-L-A (-�����"
�+�"�+&�� 500 ���)  
2. �
��$ ���ก������
-�
!��
"���
B������
#�����+&�� Non-
L-A �5��ก�������
"+��"� (-�����"
�+�"�+&�� 500 ���) �#'
���9���5���������������
"+��"� #�� �#'ก�"B�%� 
�	�
�����������
!��"���(�'
����� 


�ก$��(�'ก��ก������!���������9��� ���� 
1. - �����!���������9��� ���� 
2. $ �
��5���$��
�	���� �#'ก�����
#�����+&�� 
3. 5���$���
���#ก�����9���5�
!��"�� ������� 
4. ���������B��* (�"�
ก	� � 
����) 
5. 
�ก$������X �+�
ก+���!��� 

� ����=?�����	 
"���
�	����
!��"�| � �
�	�ก�� ����+, 
1. ���
$�!=�B (��� ���) 
2. � ����������B��*�(!������������9��� ���� 
W $

/$
ก. 1-10 

>;���>=� : ���������������+�� ������ก	
ก������%�
������ (�'"� 
ก����#'(��$���* �"�$�"��3
!��$��
�'��(�'ก��$��-"��� ����
!��$�!�'��(�'ก��
$�!=�B (1,600 ���/ -�/ (_) 
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  ����T���=��������������=���ก� ����� ����=?�����	  

 1. ก�W+�+�����"�"+���������������#'����ก��
����������������� �5���
�	�ก������+, 
  � �
�	�ก��!�Y-����#'����-�����!���
!�����������������+�$���ก���
��5����

��5���5���$���ก���
��5����ก���
�B"5��-�B�,��+� 1-10 
 2. ก�W+"+�������������������#���#'����ก��
����5�3�ก���� �5���
�	�ก������+, 
  2.1 ���
$��
�ก$�������������������"+
�ก$���������(�+,5����"� 
  2.2 ����(�'
����-�&����"�"+$�9%��	��� (����%"B�) &�������5#��
()������9��
������#'����"�5"����� 
  2.3 5���$��
�	����5���
�ก$�����5���$��
�	���� "+���(�'����+&�� Non 
Immigrant L-A ����"�5"����� 
  2.4 �����9�������
#�"$+���
�	��+�����"�5"����� 
 3. 5�ก���
$��
�ก$�����������������#�� "+
�ก$��������������5������" !�� 2 
�5����
����(�	����$���ก���
��5����
��5��� 5���$���ก���
��5����ก���
�B"5��-�B�,��+� 1-10 

B���!����9�������5���!�
(#+������
����#�����ก�W+ 
 4. 5�ก���
$��
�ก$�����������������#�� B���������� ���������"�"+
�ก$�� 
�� X 
#� �5�$���	�T�����
()���������������5#�5�+
!��
"����	�ก/5"�� �"�$�"��3��
�	�ก��

������ 

 ก� �������������� 

 ก�W+����"�$	,�$��$�99�
��� ��""�	-W'ก��"ก��| 
"��� 1 B.�. 59 "+ก�W+ ����+, 
 1. ���
���
#	ก
���/���
���
$+�%+�	� 
 2. ���
���#�"#'#�� 
 3. ���
���ก�'� �����Wก��"5���� ���������ก��#�ก
��� 
 4. ���
����"�(s	���	��"$�99�
������5���ก/5"��-��"-��������� 
 5. $=�Bก��� ����5���$=�B���#��"�+���
� ��5�������������� ���%+�	� ����ก�� 

	��
5���$�!=�B���"�� 

 ก� �R��;�:������Q���� 

 1. ������
��'
�+���#'������� �
!�� MOU 
 2. ก��
B	�"$3���+�� ����!�����
������
�+��ก�� 
 3. ��ก	
ก��ก��$���� !�$��$	�-�� 5���ก	
ก�������+�"+#�ก�W'ก��� ����5#���5�� 
 4. �������+�
��5���
�+��ก������ 1 - �!� (��ก$3���+��������+�
��5���) 
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 5. 5#�������+�
��5��� ���� 1 - �!����ก��
B	�" 1 �����+�
��5��� 
 6. -��- �!�#' 100 ��� �ก
���-�����"
�+�"ก��
B	�"�����+� 

��<�R��	����
�U�� 

 -W'ก��"ก���Y������	5��
��ก��ก��� ����!��-��������� ���B	
��W����"ก��
5��������+�
ก+���!�����ก��ก �5������+�5��"-���������� ���"B�'��%ก �5�� (B.�.ก.) ก����	5��

��ก��ก��� ����!��-��������� B.�. 2560 
5S�%��ก �5����%+B$����5"� Y��"+ 28 ��%+B 
�+�5��"-���������� �
�S�!�� �5�-���������� ���� 12 ��%+B 3 ��� -�� ����"�"+
������! 1 ��� 
���"+
������! 8 ��� �#'���"+
������!��"!���ก#��'5����(�'
����
&+�� 3 ��%+B 

 28 ��<�R��	����
�U�� >��;
�=?�����	�Q� ����ก�  
 1. �ก'$#�ก�"�  
 2. ���������"��  
 3. ��
$���  
 4. � �ก�'���$�����"��  
 5. � �
-�����
�	�  
 6. � �
-���������+���  
 7. � �
-�����3"  
 8. � �
-�������� 
-�����
�	� 5���
-�������ก  
 9. � �
-�����#�5	�  
 10. � ����ก�����  
 11. � �����  
 12. � ��#	�=�W}*
�ก����5"����"��  
 13. � �B�'B�����(  
 14. � ���"ก�'���5������  
 15. 
�+�����B	"B*��ก���������"��  
 16. $��5����	�
ก#+���5"����"��  
 17. !���3  
 18. !��!��5�������  
 19. !������#��  
 20. 

+��'��
B%�5���B#��  
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 21. ����" ����" 5������
$�	"$��  
 22. ���5��� 5������������ �ก
���������5���5�����������������ก	
ก��-��
5���ก��#�����'5����(�'
��  
 23. "����5�+�����"��  
 24. "�--�
��ก* 5������
��� �
�+���  
 25. 
��!��$	�-��  
 26. 
$"+��B��ก���5���
#!���ก��  
 27. �5���	ก�����ก/5"��5������3-�+ �ก
������(s	���	5����+����9�Y� 5������
�5�-��"%���
5#��5���� �ก�������ก��� �
�	�ก�'���ก��B	
��W�%�,����9�Y���#�ก�� 
 28. ������ (
()����
B	�"!�,�"��5"�) 
 (ก�'������������ก(�'ก��(#�#S�ก 39 ��%+B$���
B���-���� Y��(#�#S�ก 
�5�-���������� ���� 12 ��%+B �#'5��"-���������� �
�S�!�� 28 ��%+B Y��
B	�"��������� 

()����5��"�5"� 1 ��%+B) 
 Y����$������!��!��5������� -���������� ����
B+��ก��
$	�*t�#'%���!��!�� 
���5��"
กS�5������
�	� 
�p�����������
�������-�%���-����#'����"+���
����������� $�������
$�	"$�� 
��,���������"�#'� �
#S� -���������� ����
B+��(7�ก���
%S�3�=���������#'#���
��� #���"�����

�����,� 5��"����" $�'�" ���
#S� ��
#S�
�S�!�� 
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���=�B�+� 2-3 : 28 ��%+B�+�-���������� ��"����  

 

 

�+�"� : $ ���ก!���$��('��, 2561 

 ��������ก�* ������* ��	��+ก�"ก��
��5���� (กก
.) ก#������ �+�����"����(�'ก��ก��
�#'���
���
�+�ก�����5�"+ก��(#�#S�ก��%+B$��������%+B 5#��
�ก5��""���,����(_ 2522 "+ก��

(u�
��+���t7�-��"
5S�
�ก��ก5��������+�
ก+���!���ก����%+B���� X 3��ก��(#�#S�ก��%+B$���
�����%+B�5���������� ���� ��"��,����t7�-��"
5S�����
�S(�&�*!��ก�"ก��
��5���� Y�����
$��(�#��ก
()� 3 ก#��" -��  
 ก#��" 1 �"�
()����5��"�+ก����( 
 ���� 2 ��� (�'ก������ ���ก��"ก� �#'���ก���	T 
%����"� %���ก��$�������� X &���
�	"
()����5��" �����������5�� ��-�ก��"ก��%��������"��%���� 
�_"��%��� ���
�����
�ก!���-#������� -����"+ก����ก��$��!�,� �"�� ����5��ก 
���5�� �������
����!����9��� ���������3�ก����  
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 ก#��"�+� 2 �5���������� ���� 10 ��� -��  
 1. ���ก$	ก��" 
#+,��$���* ���(���"� 5������(�'"� �ก
�������+��%�-��"% ���9 

vB�'$�!�  
 2. ����5���	ก���	%�%+B�����9%+ ��"ก/5"����������	%�%+B�����9%+ ����"���"3�� 
ก�����
$��=����  
 3. ���� ��+����5������5�"��"  
 4. ���� �"+�  
 5. ���� ����
���  
 6. ���� �5"�ก  
 7. ������	%�%+B�	��ก��" $�!��	��ก��"Y���  
 8. ������	%�%+B$3�(7��ก��" �ก
������������ก��!�,��'
�+����"!���ก#��'5����
(�'
��  
 9. ���(�'�	�T*
-���������ก��  
 10. ���(7��5���� �
-������	�
�� $����59�
()���������$�5ก��"ก���#	� -���� 
�"��	�"� � ���
'���9���5�� ����=�����
������! ����"+���
������ �"�
()�

��!��ก	
ก��
�� Y��
' 
�"����9���5�� �����+��$��3�����#�ก�W* �	#(��o����" =�"	(799���� 
 ก#��"�+� 3 
()�ก#��"���5��"
�S�!��"+ 28 ��� ����+����ก#���"��#��!������ 
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���=�B�+� 2-4 : �12 ��%+B� �5"� ��������� ����  

 

�+�"� : PPTV Online, 2561 

 &������ก�'�������������� �-��"
!���
�#'%+,�
� B���"(�'%�$�"B���*���(�'%�%� 
�#'

��5����+�
()�
�#� 1 
���� ���
�ก���"+ก��(�'ก���%�ก/5"�����ก#�����,��������+� 1 ก�ก/�-" 2561 

�ก��,���
����$	�5�-" 2561 
�	�"���-���%�ก/5"�������
�S"��(��� &����'5������,�
'���-���%�
ก/5"��
vB�'��$���!�����������+��"�"+�����9���#'��������5����������+�� ����5��"� �
�����,� 
 ���$��-#���ก�� ��	��+ก�"ก��
��5���� �+�ก#���
����, �ก���5����+,��� ��ก��� 
�+��5�-���������� � 
B������
��-��"!���-#�������
�����,� Y�����5#�ก 3 (�'ก�� �����"�
()�
=�����-��""���-� �"�ก�'��ก��"+���� �!��-���� �#'
'���9��
����+�
 �
()� 
B���(�'Y�%�* 
��ก��B�o��(�'
�� ������+�"+-����� �
B+��B��#�� 
'�"��5���������� � 
 $ �5���Y�� 5�ก��������������� �����	�(�'
=���,�!��!��5�������5���������%+B
$���!��-���� ������"+Y��(���$��3�� 200,000 ��� 
 �-�ก�"�
ก	� 1 (_ ก/5"��ก �5���5�������
���������+�"�� ���%+B$���$ �5���-�����#'� ����Y���"����������9�� ��""���� 8 "+Y��

 �-�ก�"�
ก	� 5 (_ (�����,���� 2,000 c 100,000 ��� $������
���3�ก
����!��5��5���������� ���� 
�"����ก�������9�� 5�ก�	�
�	�"+�����Y��(��� 10,000 c 100,000 ������������5����-� �#'
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5�ก� ��	�&, �"+Y��
 �-�ก�"�
ก	� 1 (_ (���
B	�"
()� 50,000 c 100,000 ������������5���� ($ ���ก
(�'%�$�"B���*
!� 7, 2561) 
 ��,��+, ����+���������5��������������� 3 $�9%��	 
"+��"� #�� �#'ก�"B�%� $�"��3
� ������� 2 (�'
=� -�� ���ก��"ก� �#'������� $������!��!��5�������5���ก��
()�

��!��
ก	
ก�����-�
()���%+B�+�5��"��������������� � ��"�+�ก �5���������%+B�#'�	%�%+B�+�5��"������
��������� � ��9%+����B�'��%ก.�/+ก�ก �5������%+B�#'�	%�%+B�+�5��"-���������� � B.�. 2522 
($ ���ก(�'%�$�"B���*
!� 7, 2561) 
 5�ก(�'%�%�B���������������� �����	�ก/5"��5���B�ก��ก�'� �-��"�	�

ก+���ก��ก��� ����!���������������� $�"��3�
��
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��� ���
��ก��ก �5���Y�����(���=�-$������� X $ �5��� 
�+ก(7
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ก��
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��	ก��"+�	�����+��+ "+���-	��+����$��
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(795����%��

�"�ก�	��!�,� �#'� ��5�������-	�B�,�T�� �#��
��.�/+���� X � ��	��"(795� 
ก �5��!��
!� �#'����(� %����5���,�$""��	T�� ��������$"
5���# $�"��3
#��ก
�-�	- 
ก��� �
�	�ก���	
����������
5"�'$"�+ก���� 



 

บทที� 3 

ภาวะขาดแคลน และความต้องการแรงงานต่างด้าว 

 �������	
�ก�	
����
����	ก��ก�����ก��������������������������ก������ 

���ก��
����	ก��ก��������� 
����	ก��ก��������� �� !��
����	ก��ก�����"�
�� �#�������
�#��ก�� ��$%��&�ก
����	ก��ก����$����&���
'% '(�� ��	)�(*&	&�����ก&����������������� 
ก+� ��ก,��������������(���������
'% '����-���
,����ก�����
������ . ����(���������
'%. � '
����-�������
,����ก���� ��$�
,����
'% '��ก"/	�����$���$%��.�����.�&�ก
'%ก,����.����
����-��� 0�%�!��
����	ก��ก����$����&��� '(�� ��	)�(*&	&�����ก&��������������������� �

,��������&	����
,����!�ก������ ก+� �� ���&	�������1��	(���#�&����� &,������������������

'%&	������� �
,���� 
,����
����	ก��ก���������1��	(���#�&���
'%(�������)����ก��������-���

,�������ก��������������������� ��	���ก�/'� $%����&�����$�
����	ก��ก���,�����ก����
����-��� 
,����������������������),���2&���� ������ก�����'��ก&�ก��� )������������ก��

����	ก��ก������ 3 . ����� 

�����
'%  3-1 : ��������
����	ก��ก������	ก�-�  
 

ปัญหาการนําเข้าแรงงานต่างด้าว ผู้ประกอบการ 

รายย่อย 
ผู้ประกอบการ 

รายใหญ่ 
ผู้ประกอบการ 

บริษัทเหมาช่วง 
1. ������ก���(���#�&���&,���� �ก��ก��
.�� �0�%������������������(� 

 
� 

 
� 

 
� 

2. ����������������'��� � � � 

 
 &�ก�����&	��2�.����� 
����	ก��ก��������� 
����	ก��ก���������  ��	

����	ก��ก�����"�
�� �#��� :������
'%. ���ก����ก��  
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��� � '
����	ก��ก�������������������������
'%���. �����
	��'��/. � '
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,���� �:��	���-
� ����'� 
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 1. )	��ก ($� ���(�����
,������� 
���#���� 
 2. . ��)'����� ($� . ������)'�����
,��� ����������� 3 
��ก+� �� �:��	�#��������
�������ก���&	.�������������!�ก���� . �
���& 
 3. . ������)'�(���#�&���)�� ($� 
����	ก��ก��. ����ก��ก1��	(���#�&�����ก��.�� �
0�%���������������
'%!�ก���� �:��	 '(���#�&������������ 1 (���&,��������
'% �ก 
����	ก��ก��
�ก������ $%�������������� �
,�������� ��������&&	
,����.��. ���� ก2 '<�ก�)����ก��$� 
��'���.�� ��ก�,�.�����
	��'�� ��ก(���#�&���.��������&	.��. �(-� �)'� ��=���� 
 ����&�ก
'%:�	��#ก,����ก��������&��ก��ก��
,�������(��������� :.>. 2560 
0�%� '�����<
"�������&�����$�
����	ก��ก��
'%���&���(���������
'%. � '����-���
,����)�� 
!�� 400,000 - 800,000 ��
 ���(��������� 1 (�  '
��#����(�� ���กE��� 'ก�	�)(��(��� 
&�ก���&��� �ก��������<
"�-�����ก��.� ��	 '(�� �(�$%��.�������F����ก�.������<
" 
��������� �/	
'%��F�������$������:�	��#ก,���� (�����  �����<�&�*, 2561) 
 I	����
����	ก��ก��&��&,���=������E������� ก+� ��������(���(��� �����,�����
���������������� ก�	���ก�������F  �I	����&	<��<
"����&,���� �ก 

ปัญหาแรงงานของผู้ประกอบการธุรกจิบริการด้านทําความสะอาด 

 ���<�� ก�����������1�(J-�ก�& <���I:�	��ก�-� ����)��:)��(�� <��:����� 
)!��>�ก"���	��(��),���ก��� �� 
���1�(���ก������ 3 �ก����������������2� )��
�����ก��(�� 
����ก�������� K� �����L �:�%  �ก������ .����� 0�%�����&&-�����	�
>.
�ก,�����
#��ก�������
����������(��<���I:�	�,������:��ก���
,�(�� )	�����$�� ����� 0�%���=� 1 ��J-�ก�&���ก
������ก����������(�����(����&� (Total Facility Management: TFM) 
'% '���<�� �������
�����$%���� ก������<������ก(�������ก����1�(J-�ก�& 0�%�ก����������� �����&,���� �ก&��
��=���$%��. �������ก����&&-��� ��$%��&�ก�����	�1
�'�. ���=�
'%��� ��ก�-� ������.
� �ก��ก 
 ��������������
����	ก��ก��J-�ก�&���ก������
,�(�� )	��� )� ��!&,���ก 
.�����ก 3 ����'� 

 1. แรงงานไทยเลอืกงานมากขึ/น   
  ��&&-���������.
���$�ก��� �ก���� ��� ���
'%. ������#����������ก . ����$%�� �ก 
���.��(�����)�� 3 
,����
����	ก��ก��J-�ก�&���ก��<���I:�	���"�
�� �#�������
,�(�� )	��� 
.�����
�ก�	
� 
,��������(��������.
���ก���,�����ก�&ก�� )�����������ก��&������
:��ก���
,�(�� )	������&��������=�:��ก�����	&,����)!����	ก��ก������ 3 ���% ���.� 
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��	��� ��#�ก��&���
������"�
�� �#���
,�(�� )	����
� 0�%���=�
� �&�กก���������'%��
���(��ก��&���������)!����	ก��ก����	������������ 3 �:$%������
-�����)��)��ก�� 
��ก��&���:��ก�����	&,� ก��
-�����
��
� ก��
-���	ก��)��(  ก��
-�),������'���#': 
�� 
��� K��'%��L 1��	����
'%�� ก+� ��������$%��'ก
'%
����	ก��ก�&ก����F��	���&���&	������� 
���
��#��ก����ก&��� )��
�����������
'%)!����	ก��ก����	������������ 3 �(�&������
<����� ������� ��#��	�� K&����� �#���L 0�%�)���������=�����	���:$��F�� �#�� �����ก"�
(�� ����1�� ���0�� �,��-� ��	���
,�(�� )	��� ��=���� ��	� $%�����(��������.
� 

����	ก��ก��&�����.����(�� )��&ก���������������� �ก����  

 2. อาชีพแม่บ้านยงัไม่ได้ถูกระบุชัดเจนว่าเป็นอาชีพที�คนต่างด้าวทาํได้ 
  ��#':� ��������. �.��!�ก�	�-#���&������=���#':
'%(���������)� ��!
,�.�� &��
,�
��� 
����	ก��ก��J-�ก�&���ก������
,�(�� )	���&�����. �ก����)'%��
'%��������������������� �

,����.�������#���&� �����&&-�����	�
>.
�.�� 'ก���$���-����������������������� ���=�� ����� 
��������#����&���.���� ) (�� ��������E������� �����������3 �����!�ก������ ก+� ��  

 3. แรงงานต่างด้าวหนีงาน 

  ����������������'��� ��=������
'%:�.����������&&-��� ����ก�/'
'%���&��� 
������-��������ก&�������������������'���������� ���)-�
�����ก&���
,����.��. ����ก2��'���
.�
,����
'%�$%� ก�����=��������$�����
'%����ก�.�. �.�� 

 4. แจ้งความเอาผดิกบัลูกจ้างที�หนีงาน แต่ไม่ได้รับความคบืหน้า 
  � $%��ก�����-��ก&��� ��$�����������������'��� 
����	ก��ก�� ��$����&���.��&��
(�� ��$�������'���������. �.�����(�� ($����� . �)� ��!������'��.��),���2& . �)� ��!���
��
ก��������.�� 
 ��ก&�ก�����#':� ����� ��� '��#':ก�� ก�ก��)���� ��#':ก�� ก���	 � 

'%������1��	����(����������=�&,���� �ก �����#':� �������=���#':
'%����(�� �ก
'%)-� 
�� ���
'%ก���� ����������������ก��&�กก�����������1�(J-�ก�& <���I:�	��ก�-� ����)��:)��(�� 
<��:����� )!��>�ก"���	��(��),���ก��� �� 
���1�(���ก������ 3 �ก����������������2� )��
�
����ก��(�� ����ก�������� K� �����L �:�%  �ก������ .����� �:��	
-ก��(*ก����� '������
������'���ก��#�����ก"�1�:��ก"/*
'%�'��	)����(�� �&��������ก��
��:���2� 
������ ')���#������
��������ก(��.����=�������' ��������
'%��2�.��#����#'�����	&,���� �#�� ������,� �� � $%��������
��

����
'%��.���)!��
'%���� 3 �	�����
�� ���&	��$�ก��	:�ก����&-����ก����,� �� ��$�&-�:�ก�!
'% '
������,�)	��� ��%� '(�� )	��� �ก��%�
,����(����ก�����#� ��$�� �ก�	
�%�<���� 
'%:�ก  
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� $%�)��!� #������#���
'% ���� �
����
'%�� :�������ก�ก/[*ก����$�ก
'%:�ก &	:�&��/���$%�� 
���(�� )	��� ���=���������� 3 I	����&���E��)J. �.�������#':� ���������),�(�� �ก 3 ��
-ก
1�()��� . ����&	��=�1�(��F ��	1�(��ก#� 

สรุป 

 &�กก��
'%��	�
>.
��ก����ก\��������.
�  '1��	����(���������ก������
1������	�
> &��)��
�
,�����ก��(�� ����ก������������������=�&,���� �ก 
����	ก��ก�� 
&�������,�����������&�ก��	�
>�:$%���������� ��:$%�ก��
���)��(����$����ก�����
����	�:'��:�
���(�� ����ก�������ก(�� &�ก1��	ก������(��������1������	�
>&��&,���=������������
�������� �  <���I:�	�,������:��ก���
,�(�� )	�����$�� ����� 
'% '���<�� ������������$%��
�� ก������<���������ก����1�(J-�ก�& 0�%�ก����������� �����&,���� �ก&����=���$%��. �����
��ก����&&-��� ��$%��&�ก�����	�1
�'�. ���=�
'%��� ��ก�-� ������.
� �ก��ก �:��	������.
�
. ���� 
,� ��	�
>.
�.�����% �,���������������#������!�กก+� ��&�ก��	�
>�ก���('�� ��������
���
�ก(�� �����&�������(�� ���  $���ก��&������������������	�������F (MOU) 0�%���	�
>.
� 
.������ ��� ก����	�
>�:$%������ 3 ��	�
> ($� ���  � '�� ��* ��	ก� :�#� ������������'�
&,���=���������
	��'����	 '����-��������!�ก���� &	����
���ก�	���ก���������������	 
 '(��J�� ��'� ���� 3 
����	ก��ก��&��&,���=������E������� ก+� ��������(���(���  
 



 

บทที� 4 

แนวทางการจัดการแรงงานต่างด้าวในประเทศ 

 �������	
�ก�	
����
����	ก��ก�����ก������������������������� 
������ก�� 
���
��ก�����ก��������������������	�
�  �!���"��#��"���กก��$�"%�&'(��ก�)**� 2 ก�)�" 
���ก
,-�ก,-!�����ก���������������� ก�)�"
,- 1 #���ก� ��������
,-�	������������ก�"ก���������� 
ก�	
��������� ก�)�"
,- 2 #���ก� �������ก��ก����������
,-",����������������/�������"�ก��0�

���
�
,-���
��1����������ก���� ��203�
,-�������$")
����ก�� ��ก��ก�,3#��",ก��$�"%�&'(
�������������� �20-��1���/����"����	ก��ก������! 

การสัมภาษณ์เจ้าหน้าที�ของรัฐ 

 ประเด็นที� 1 ภาวการณ์ขาดแคลนและความต้องการแรงงานภายในประเทศ  
 $������%��ก��'(����*����	*��"����ก��������%�!����	�
� 
��%�*��4"��
�������)����,3��	�
�#
!�1���������������"�ก�ก��*��"�����/� $��
�
������ก��
�ก�	
���""� 
�1�� 
 1. ��	�
�#
!�������%��	$��$��ก����	$�
6���	 !1�(
,-�����������ก������� 
����������/�������"�ก �1�� $�6��'�� %* ก����ก&�2!���� ��/���� ����	ก����#����� ������
���������1�$�6��'�� %*
)ก�!�����"0����	1�ก������	�
�#
! �7��8��$6#"�#��ก��*��ก���� 

,-��� 9���������!��*�#
!�1�$�6��'�� %*: 
 2. ก�	
��������������1�����	"�'��	ก�����*�������"�ก��ก�����ก������
����	��,!���0-���������������� ��ก��!��/�%��ก��
,-
��"�กก���%��ก�����ก�������!��� 

 ประเด็นที� 2  ความจําเป็นที�ต้องใช้แรงงานต่างด้าวทดแทนแรงงานไทย และ

แนวคดิการจัดการแรงงานต่างด้าวในงานธุรกจิบริการ 
 $������*��"�����/�
,-�����1���������������
��
�������#
!��3� 
��%�*��4"��
���#"������/� �2��	����)�����	�
�#
!",��������������"�ก2����*��"����ก��%�!����	�
� 
�2,!����
����	ก������������6,ก�����ก����������������� #"�����	��/�������#
!��0�������
�������� *��",ก�����ก�������������6)�ก�����ก�� ����,3 
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����	ก��ก����0���!��������",ก�����������ก��
,-�, �1�� ",��6,ก��
�ก����ก���� 
ก��",�"��������ก���� ก����/�
,-��7ก&�
,-�,���ก����ก���� ��/���� $�-�������,3�	��/�ก��
�ก�� 
�����ก�����!��
�����ก����!����#����� �������ก������,��� #"�
������	���!�� 

 ประเด็นที� 3 วเิคราะห์ปัญหาและอปุสรรคในการให้ได้มาซึ�งแรงงานต่างด้าว

ในธุรกจิบริการและแนวทางแก้ไข  
 $�������������	�)�$��*��ก�����#��"�;7-�����������������6)�ก�����ก�� 
����	�
�#
! 
��%�*��4"�����ก��#��"�;7-�����������������6)�ก�����ก����3� ��ก
����"
��3����
��ก<�"�!ก=#"�#����/�������	#�"�ก��ก ����	",*��"!)��!�ก������ก��������)���
���� >  ���ก��
,-�	��ก&�������#��ก����*(ก����#�������3�!�ก!�-�ก��� $�-�
,-
����	ก��ก�� 
*�����#������1� *0� ก�����������ก�� *���7ก&�����!��� ก�����������ก����*(ก�
,-�,  

 ข้อมูลเพิ�มเติมจากเจ้าหน้าที�ของรัฐ 

 
,-
���"���������
,-%�*��4#����=���=�?7������������������������	�
� #��",ก��
���ก�������"� �!���� ��ก���"�����$����ก�������������������� ก�"ก���������� 
ก�	
��������� ��������������������
,-����"�����	�
�#
! 2���� 
 �@ 2.�. 2559 ",������ 1,476,841 *� 
 �@ 2.�. 2560 ",������ 2,062,807 *� 
 �@ 2.�. 2561 ",������ 2,120,546 *� 
 �	��=�#�������������������ก��������� ��73���0-�! > ���@ 2.�. 2561 $��1������
������ 3 ��������ก *0� �",!�"� ก�"2�1� ��	��� ?7��"��	",���!��1,2
,-*�����1���$�"��? 
����"�
��"���ก������	�
�#
!#�� ��3�����@ 2.�. 2522 ", 39 ��1,2
,-���"���*�����1���
�� ����!��� 
�1�� 1. ���ก��"ก� 2. ���ก����4 ���1���#"� ��0����ก��$�����0-� > 3. ������
" ������
"��0�
����$��"$�! 4. �$",!�2��ก��� ��0������)ก�� 5. ���"�**)�
�ก( ��0�����������
,-!� 6. �����!
����������� 7. �����!���� ��0��������
� !ก���� �����!������0��������
���6)�ก��ก��*��
�	�������	�
� 
 ���ก=",���
���
��
,-��� *�
,-", 3 $��1����,3 *0� �",!�"� ��� ��	ก�"2�1� $�"��? 
������ก��"ก� ��	�������#�� ����"0-��@
,-���� 2.�. 2561#��",ก�����,-!�������0-����1,2
,-$���
���*�����1���$�"��?
��#��  �!������/� 3 ก�)�" *0� 
 ก�)�"
,- 1 ���
,-#"�#�����"���� *0� ���ก��"ก� ��	���ก����4 1���#"� 
 ก�)�"
,- 2 ������)�$��ก��"ก��
��� 10 ��� 
,-1������1���#"�#����/��������ก��ก�� 
�1�� ���
��
,-�����0�
����"��" ���
��",� ���
������
�� ���
���"�ก ��/���� 
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 ��	ก�)�"
,- 3 ���
,-���"
�� �!��=���� ",
�3��"� 28 ��� �1�� ����,-!��!��( ������
" 
���
" �$��"$�! ���"�**)�
�ก( ����
,-!� �����!$��*�� ��/���� 
 ��	!��",ก���2�-"�����"�
,-���"1������1���
�� ��-�ก=*0� ������#
! ���)
�
,-", 
ก������=�ก�����1,2�20-����*�����1���
��#�� ก=�$�������1,2������,3ก���������*�� ������ 
�2��	*�#
!���#"���!"��	ก����1,2������,3 �����3�ก=
��������!*��ก��*��?�"
,-��� ?����	�
�
#
!#"�",���������1������1��� ���&4ก���	��/��!���#� ;7-�*��?�"�,3 ���ก=*�#"�$�"��?��*�����
#���!���1����� �2��	�����*�",���!�����!�ก���73�"�ก"�! ;7-���7-�����3�ก=*0� �
* � �!,
,-����"�
�
�ก���1�������*�������)��� 
 �����
,-���ก��"ก���	������� ?�ก����*�0-�� �!����������1��� ���'	
,-���
 �������	������ก���,ก���!���� ก������	?�ก����*�0-�� �!�
* � �!,��	�)��!��( 203�
,-���0�
����$������������#
! �����/����
,-�����1�
�ก&	
,-���0�ก���
�3�����������1��� ��	�
* � �!, 
 �@
,-
��� �"�.������ $�-�ก������!���
,-�ก,-!����� ��203�
,-����$��ก��ก��ก�)�"�$,-!�

,-�	",��!������	��������������JK�JL�ก<�"�! ��������������
,-
����1,2$���$������*�#
!
��	
����� �!#"�#�������)��� ", 
&���*)ก#"��ก�� 5 �@ ������3���� 2,000 - 100,000 ��
 ��	
$��ก�����ก��ก��1��'���ก�  

 ข้อสงสัยของประชาชนที�ทางเจ้าหน้าที�รัฐพบบ่อยเกี�ยวกบัแรงงานต่างด้าว 

 1. ��ก��������
�����ก����!���������"
,-����)���
�����ก������
����3� 
 2. ��ก��ก������,#�
�����ก����!�����0-� ��!������"��	������/�*����
��1��
*���1����!
,-��!����*����"
�� MOU 
 3. ก�)�" MOU �	",�,;�� 4 �@ �"0-�*�� 4 �@���� #"�$�"��?����,;����	����)���
�����#�� 
 4. ก�)�"2�$���($��1���#����� CI �,;���	*��ก����� 31 ",.*. 61 $�"��?����,;��#���,ก 
1 *��3� 2 �@ ��?7� 31 ",.*. 63 $�"��?������)���
�����#����?7� 31 ",.*. 63 
 5. ��ก������������",����
������ �	����"�
�������ก�)��
2"���*���0�������� 
�0-� > #"�#�� ��0-����ก����
������
�����#���S2�	����������1�!����
����3� 
 6. ���!(�������ก��
��������*���������
������
,- 1) �������*��"����ก������������
�������� 2) *��ก���*��"$�"2��6(ก����/���!���� U ��ก���� 3) ��ก����$0��������)**� �20-���/�
���ก4��ก��#�2�$���($��1���ก����	�
����
�� 
 7. ?����ก����
���������� ก
". #"�����
����0-�����!�!���203�
,- ���������/���!����
��!��,!�ก�� ��ก�	
��������"��������	�������2�-"
���
,-��ก��
�����  
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 8. ��ก����������������	$�*(�	
������	����ก�����	�
����
���20-����������"
�	�� MOU ���#� ��/���� 

 สรุปการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที�ของรัฐ 
 %�*��4"����� 
����	ก��ก���1���������������"�ก�ก��*��"�����/� ก�����-�#�� 
����"������������������
�����$�����"#�����
�ก�	
� ��	�
�#
!�������%��	
,-�	�������
$��$��ก����	$�
6���	 !1�(���� > ����ก�����������������/�������"�ก 
�3�$�6��'�� %* 
ก����ก&�2!���� ��	�
�#
!�����$,!����	"�'������"�ก��ก������������������,3 ����	
ก����#����� 
����	ก��ก��#����	 !1�(��ก�������������� ���$�����"��3��$,!��	 !1�(��ก
���)
����
,-#��ก����"� $�-�
,-%�*��4�!�ก��	����20-�������)���	�ก�#������ก��� ก=*0� ก��������
���ก��%�!��6)�ก����0�����*(ก� 
����	ก��ก��*������6,
�ก����ก���� �20-��������*��"���
�*�������� 
�3�������#
!��	�������������� �	��/�ก���������#�����	�����7-� 

การสัมภาษณ์ผู้ประกอบการในพื7นที�จงัหวดัสมุทรปราการ  

 
����	ก��ก����203�
,-#��������"�����������",ก��!��!
,-�������� ������
)���ก��
������)������� > ���?�กก<�"�!��3�",*���1����!$�� ;7-�
����	ก��ก����0���!����2������
�ก,-!�ก�������������������!*��3� �1�� 
 ก�',
,- 1 ������"�
�����#��#"���� ก=��,#�
�����
,-�0-�  
 ก�',
,- 2 ������"�
�����2�ก�� ��ก�*��1��2�ก�� �!��ก��ก������ก=!��!ก�����	�
�#� 
 ������'	��,!�ก��
����	ก��ก����0���!���������ก����#��73�
	��,!� MOU 
(����ก��������!ก���������������������	�������	�
�#
!ก����	�
�*��%�*,) ���� ",*���1����!$��
?7�*��	 16,000 U 20,000 ��
 ���2�
�����#��#"����ก=��ก#� ��,#� �
��ก�������!����!���1�
��	 !1�(��ก������#��#"�*)�"ก������
,-��!�����$,!#� 

 สรุปปัญหาแรงงานต่างด้าวในมุมมองของผู้ประกอบการหรือนายจ้าง ",����,3 

 1. ������
�����#��#"���� ก=!��!��0���,#�
�����
,-�0-� 
 2. �"0-��ก���������ก������,��� ��!����#�WX������ก������!����� > ��0-����3� 
#"�*0����� ���
��ก����ก����#"�#�� 
 3. MOU (����ก��������!ก���������������������	�������	�
�#
!ก����	�
�*��%�*,) 

,-��	�
�#
!�1��!��������)���#"���"�	ก�����&�
��"�1�������
��*��"$	��� 
����	ก��ก��"��
�������ก�� MOU #"�$��*����ก����ก&'	��������	�%
 �1�� ��0-��ก�����
,-2�กก�������� 
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�������� ;7-�������ก��
��*��"$	��� ���&�
��"�1�������
��*��"$	��� ",������
,-����$��#�

���������	
,- ก�	��!��ก#���"
,-���� > 
����	ก��#"�$�"��?������
,-�!������!#���!���
�-�?7�
�2��	ก��ก�	��!��� ������ก��1,2�0-� > �1�� ก��"ก� �������� ��������� > $�"��?2�ก����!
�!���������'��,!�ก��#�� 
����	ก��ก����	�%
�,3�7�$�"��?�����0�*��*)"
,-�!������!���ก��������
#���!���#"�!)��!�ก�
��ก��
����	ก��ก�����&�
��"�1�������
��*��"$	��� �	��=�#�����ก��������

,-�!������!���ก����������3�����*���7�?7���ก&'	�����6)�ก��
,-����ก�����! 

 ข้อเสนอแนะในการแก้ปัญหาจากความคิดเห็นของผู้ประกอบการหรือ

นายจ้าง ",����,3 

 1. ��4*��!0��!)�����
����	ก��ก�������������������"�
�����#�� �!
,-!��#"�����
�73�
	��,!���1������ก��
������� �20-���
��
,�������������	
������!��ก����!����#�����
�2,!��� ������!�����7��	���������#��73�
	��,!�MOU �"0-�*��ก�����ก��
������� ;7-�1���

�������*���!��
,-�	!	���� 6 ��0���73�#�  
 2. ��4*�������3�����!���
,-���
��1��������0-��ก�����
��ก����������������
,-��,���
��/�ก�',2���& �20-�#"����������������,3#�$����*��"��0���������ก��
����	ก��ก��
,-�0-� > �,ก 
 3. �$�����%�*��42����'��ก�#� MOU ���$��*����ก����ก&'	�������1,2���� > 
�2��	����	��1,2",��ก&'	���
,-��ก����ก��  

 สรุปการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ 
 *��"*����=����
����	ก��ก����0���!���� ",*��"*����=�
,-��ก������ก")""�� 
���%�*��4 
����	ก��ก��"�������	�
�#
!��3�����*������������ ��	",*��"����ก��
������%�!����	�
���/�������"�ก ก��
��
�������#
!���!���������������7������/��!���
"�ก$������%�*6)�ก�����ก��  �!�S2�	���&�
��"�1�������
��*��"$	��� �2��	������#
! 
#"�*��!��0�ก
�������	�%
�,3���� ���ก��#��"�;7-�����������������3� !)��!�ก��	�$,!*���1����!$�� 
�����ก������7-�*� ����"0-������ก�������������������73�
	��,!����?�ก������"ก<�"�!���� ��ก����

�����#��#"���� ก=��,�����0�#�
�����
,-�0-� ก��!��/������
,-
����	ก��ก��2����$"-���$"� 
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การสัมภาษณ์แรงงานต่างด้าว  

 ��กก��$�"%�&'( ���������������������� ",����,3 
 1. %�&�
,-�1�$0-�$��#"�$��*����ก��$%�2������"��
,-
����� �������������� 

,-�2�-�����"�
���������	�
�#
! 1�����ก > "�ก$0-�$�������ก $0-�$��ก��#"������� ����"0-��!�����
#��	��,!����%�&�#
!#��"�ก�73� ���ก=�����1����� 
 2. �������!�ก
������!��ก���20-����0�����2,-���� �2��	*��"#"�*)��1��������?�-� 
��ก",*������ก�!���ก�� �	
��������$7ก�)����"�กก���  
 3. ��!�������
,-���*�����������
���������������	
�����������!)� 
�������ก����
#"�$��!��
,-�	
��������#� ��/���� 

 สิ�งที�แรงงานต่างด้าวอยากให้ภาครัฐช่วยเหลอื 

 $�-�
,-���������������!�ก���%�*��41��!���0�#���ก� �!�ก���%�*��41��!*��ก���
���&�

,-",6��"�%����
,-�,
,-����ก��������������������
����� ��	������!(���$"�*���� �!��� 
�20-��������	#��"�-�������"0-�����#�
�����
,-���&�
�������	#"������!����
,-������,!���ก����;3�� > 

�����
,-  4-1 : �������	�)�$��*�������������
����	ก��ก��6)�ก�����ก������
��*��"$	��� 
 

ปัญหาและอุปสรรคด้านแรงงานของผู้ประกอบการธุรกจิ

บริการด้านทาํความสะอาด 

ก่อน 

การสัมภาษณ์ 

หลงั 

การสัมภาษณ์ 

1. ������#
!��0�ก���"�ก�73� � � 

2. ��1,2�"�����!��#"�#��?�ก�	�)1����������/���1,2
,-*�����
����
��#�� 

� � 

3. ����������������,��� � � 

4. ����*��"���
��ก����ก����
,-��,��� ���#"�#�����*��"
*0����� 

� � 

5. MOU #"�$��*����ก����ก&'	��� - � 

 
 ��ก����� 2���� %�!������กก��$�"%�&'(#��2��������	�)�$��*����������
���
����	ก��ก��6)�ก�����ก������
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สรุป 
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