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บทคัดย่อ 
เร่ือง  แนวทางการบูรณาการเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย -

กัมพูชา   
ลักษณะวิชา  ยุทธศาสตร์  
ผู้วิจัย  พลตรี หทัยเทพ กีรติอังกูร                 หลักสูตร    วปอ.  รุ่นที่   60  
ต าแหน่ง ผู้บัญชาการมณฑลทหารบกท่ี 19 

พื้นท่ีจังหวัดสระแก้ว จังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด เป็นพื้นท่ีๆอยู่ติดชายแดนกัมพูชา 
ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม มีความต้องการแรงงานสูง ปัญหาท่ีส าคัญคือปัญหา
แรงงานต่างด้าว ซึ่งปัญหาดังกล่าวอาจอยู่ในพื้นรับผิดชอบอ าเภอเดียวกัน จังหวัดเดียวกัน และกองก าลัง
ป้องกันชายแดนเดียวกัน และบางปัญหาอยู่ต่างอ าเภอ คนละจังหวัด และอยู่คาบเกี่ยวระหว่างกองก าลัง
ป้องกันชายแดนสองกองก าลัง การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 
ปัญหาและอุปสรรค เพื่อก าหนดแนวทางท่ีเหมาะสม ในการการป้องกันและแก้ไขปัญหา  

จากการศึกษาพบว่าหัวใจส าคัญท่ีสุดมิใช่เพียงเพื่อพยายามป้องกันการหล่ังไหลเข้ามาของแรงงาน
ต่างด้าวตามแนวชายแดนเท่านั้น แต่การได้มาซึ่งแรงงานเพื่อไม่ให้เกิดผลกระทบต่อเศรษฐกิจและความ
มั่นคงของประเทศนั้นจ าเป็นอย่างยิ่ง ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดแนวทางในการป้องกันและแก้ปัญหาไว้ใน 2 
ลักษณะดังนี้ 1) การแก้ไขปัญหาระหว่างจังหวัดหรือกลุ่ม 3 จังหวัดชายแดนภาคตะวันออก (สระแก้ว 
จันทบุรี และตราด)  ควรมีเจ้าภาพเป็นหน่วยงานความมั่นคงคือ กอ.รมน.ภาค 1 ท่ีดูแลพื้นท่ี เป็น
ผู้รับผิดชอบการบูรณาการหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการป้องกันและแก้ไขปัญหา โดยมีแม่ทัพภาคท่ี 1 ใน
ฐานะ ผอ.รมน.ภาค 1 เป็นประธาน หรือมอบหมายให้ ผบ.มทบ.19 ซึ่งเป็นหน่วยในพื้นท่ี เป็นประธาน 
โดยโครงสร้างการท างานประกอบด้วย ผอ.รมน.ภาค 1 หรือ ผบ.มทบ. 19 ซึ่ง ผอ.รมน.ภาค 1 มอบหมาย 
เป็นประธาน, ผอ.รมน.จว.ท้ัง 3 จังหวัด เป็นรองประธาน,  รอง ผอ.กอ.รมน.จว.ฝ่ายทหารท้ัง 3 จังหวัด, 
ผกก.ตม.จว.ท้ัง 3 จังหวัด, ผกก.ตร.ภ.จว.ทั้ง 3 จังหวัด, ผบ.กกล.ป้องกันชายแดนท่ีรับผิดชอบพื้นท่ีในพื้นท่ี 
ท้ัง 3 จังหวัด, สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด ท้ัง 3 จังหวัด, นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัด ท้ัง 3 
จังหวัด, ป้องกันจังหวัด ท้ัง 3 จังหวัด, นายกองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ท่ีเกี่ยวข้อง ท้ัง 3 จังหวัด, 
นายอ าเภอ ท่ีเกี่ยวข้อง ท้ัง 3 จังหวัด, ประธานหอการค้าจังหวัด ท้ัง 3 จังหวัด, นายกสมาคมต่ างๆท่ี
เกี่ยวข้อง ท้ัง 3 จังหวัด เป็นกรรมการ / เสธ.มทบ.19 เป็นกรรมการและเลขานุการ และ จัดหางานจังหวัด 
ท้ัง 3 จังหวัด เป็นกรรมการ และ ผู้ช่วยเลขานุการ 2) การแก้ไขปัญหาภายในจังหวัดเดียวกัน ควรมี
เจ้าภาพคือ ผู้ว่าราชการจังหวัด ซึ่งมีต าแหน่งเป็น ผอ.รมน.จว. เป็นประธานในการบูรณาการหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องกับการแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา โดยโครงสร้างการท างานใน
ระดับจังหวัดมีคณะท างานประกอบด้วย ผอ.รมน.จว.หรือ รอง ผอ.รมน.จว. ซึ่ง ผอ.รมน.จว.มอบหมาย 
เป็นประธาน, รอง ผอ.รมน.จว.และ รอง ผอ.รมน.จว.ฝ่ายทหาร, ผกก.ตม.จว., ผกก.ตร.ภ.จว., ผบ.กกล.
ป้องกันชายแดน, สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด, นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัด, ป้องกันจังหวัด, 
นายกองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น, นายอ าเภอ, ประธานหอการค้าจังหวัด, นายกสมาคมต่างๆท่ีเกี่ยวข้อง, 
ผู้แทนองค์กรเอกชน เป็นกรรมการ / จัดหางานจังหวัด, เป็นกรรมการและเลขานุการ และ ข้าราชการ
ประจ าส านักงานจัดหางานจังหวัดท่ีจัดหางานจังหวัดมอบหมาย เป็นกรรมการและ ผช.เลขานุการ 
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ค าน า 
 เอกสารงานวิจัยฉบับนี้จัดท าขึ้น เพื่อศึกษาแนวทางการบูรณาการเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา
แรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาวิเคราะห์การบริหารจัดการ
แรงงานต่างด้าว ศึกษาปัญหาและอุปสรรค และก าหนดแนวทาง ในการบูรณาการเพื่อป้องกันและแก้ไข
ปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย – กัมพูชา โดยขอบเขตการวิจัยในครั้งนี้จะศึกษาเกี่ยวกับ
แนวทางในการบูรณาการเพื่อการป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา 
โดยใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ จากการศึกษาเอกสาร บทความ กฎหมาย/ระเบียบท่ีเกี่ยวข้องและการสัมภาษณ์
จากผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนท้ังภาครัฐและเอกชน และเป็นการศึกษาวิจัยในเขตพื้นท่ี จังหวัด
สระแก้ว จังหวัดจันทบุรี และ จังหวัดตราด 
 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลสรุปและข้อเสนอแนะจากงานวิจัยนี้ จะเป็นประโยชน์กับ  ผู้ท่ี
เกี่ยวข้องและผู้ท่ีสนใจ รวมท้ังเกิดประโยชน์ต่อการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวอย่างเป็นระบบ เพื่อ
ความมั่นคงและมั่งค่ังของคนในชาติ 
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             ( หทัยเทพ  กีรติอังกูร ) 
              นักศึกษาวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 
              หลักสูตร วปอ. รุ่นท่ี 60 
                ผู้วิจัย 
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กิตติกรรมประกาศ 

  การศึกษาวิจัย " แนวทางการบูรณาการเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตาม
แนวชายแดนไทย-กัมพูชา " โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาวิเคราะห์ การบริหารจัดการ ปัญหาและอุปสรรค์ 
เพื่อน าไปสู่การก าหนดแนวทางท่ีเหมาะสม ในการการป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนว
ชายแดนไทย – กัมพูชาต่อไป โดยขอบเขตการวิจัยในครั้งนี้จะศึกษาเกี่ยวกับแนวทางในการบูรณาการเพื่อ
การป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชาในพื้นท่ีจังหวัดสระแก้ว จังหวัด
จันทบุรี และจังหวัดตราด 
  การศึกษาวิจัยฉบับนี้ส าเร็จลงได้ด้วยความกรุณาจาก คณาจารย์ท่ีได้สละเวลาค าแนะน า 
ช้ีแนะแนวทางและกรุณาแกไ้ขงานวิจัยจนสมบูรณ์ จึงขอกราบขอบพระคุณอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 
  ขอขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งเป็นผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวท่ีกรุณาให้ความ
ร่วมมือเป็นอย่างดีในการให้ข้อมูลและให้สัมภาษณ์ อันมีคุณค่าต่อการท าวิจยัในครั้งนี้ 
  ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าการศึกษาวิจัย " แนวทางการบูรณาการเพื่อป้องกันและแก้ไข
ปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา" จะเป็นประโยชน์ส าหรับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง
ตลอดจนผู้ท่ีสนใจศึกษาปัญหาแรงงานต่างด้าวต่อไป 
 
 
       พลตรี 
             ( หทัยเทพ  กีรติอังกูร ) 
              นักศึกษาวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 
              หลักสูตร วปอ. รุ่นท่ี 60 
                ผู้วิจัย 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
  

ประเทศไทย มีแนวชายแดนติดกับประเทศกัมพูชา ระยะทาง 798 กิโลเมตร พื้นท่ีจังหวัด
สระแก้ว จังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด ติดแนวชายแดนเป็นระยะทาง 476 กิโลเมตร ซึ่งมีปัญหาท่ี
แตกต่างจากพื้นท่ีตอนใน ได้แก่ ปัญหาแรงงานต่างด้าว ปัญหาการค้ามนุษย์ ปัญหายาเสพติด ปัญหา
อาชญากรรมข้ามชาติ ปัญหาสินค้าละเมินลิขสิทธิ์ และปัญหาการลักลอบขนสินค้าหนีภาษี เป็นต้น ซึ่งปัญหา
ดังกล่าวอาจอยู่ในพื้นรับผิดชอบอ าเภอเดียวกัน จังหวัดเดียวกัน และกองก าลังป้องกันชายแดนเดียวกัน บาง
ปัญหาอยู่ต่างอ าเภอ คนละจังหวัด และอยู่คาบเกี่ยวระหว่างกองก าลังป้องกันชายแดนสองกองก าลัง ซึ่งพื้นท่ี
แนวชายแดนปัญหาท่ีส าคัญปัญหาหนึ่งคือปัญหาแรงงานต่างด้าว ซึ่งประชาชนส่วนใหญ่ตามจังหวัดชายแดน
จะประกอบอาชีพเกษตรกรรม ได้แก่ อ้อย มันส าปะหลัง ข้าว ทุเรียน มังคุด ล าไย และพืชเศรษฐกิจอื่นๆ ท่ี
สร้างรายได้ให้กับเกษตรกรตามแนวชายแดน และมีความจ าเป็นท่ีต้องใช้แรงงานจากประเทศกัมพูชา ซึ่งเป็น
แรงงานแบบเช้าไป-เย็นกลับ และตามฤดูกาลโดยใช้เอกสารผ่านแดนเป็น Border pass ซึ่งออกโดยจังหวัด
หรืออ าเภอตามแนวชายแดน และท าข้อตกลงข้ามแดนร่วมกัน เช่น จังหวัดสระแก้วกับจังหวัดบันเตียเมียน
เจย, จังหวัดจันทบุรีกับจังหวัดพระตะบองและจังหวัดไพริน, จังหวัดตราดกับจังหวัดเกาะกง  

พื้นท่ีท้ัง 3 จังหวัด มีความเหมาะสมในการปลูกผลไม้เมืองร้อน เช่น เงาะ ทุเรียน ลองกอง 
มังคุด ล าไย ฯลฯ ซึ่งผู้วิจัยจะขอกล่าวถึงชาวสวนล าไย ซึ่งปลูกมากในพื้นท่ีจังหวัดจันทบุรีและจังหวัดสระแก้ว 
มีมูลค่าทางการค้าสูงกว่า 9,800 ล้านบาทต่อปี การเก็บผลผลิตล าไยต้องใช้แรงงานกัมพูชาท่ีมีความช านาญ
เฉพาะ แรงงานดังกล่าวจะท างานในพื้นท่ีจังหวัดจันทบุรี ไม่สามารถข้ามจังหวัดไปเก็บผลผลิตในจังหวัด
สระแก้วได้ ท าให้ผลผลิตเสียหาย นอกจากนั้นยังมีพืชไร่ท่ีใช้แรงงานต่างด้าว เช่น อ้อย มันส าปะหลัง ข้าว 
ข้าวโพด ฯลฯ ซึ่งส่วนใหญ่ปลูกในพื้นท่ีจังหวัดสระแก้ว เกษตรกรมีความต้องการแรงงานกรรมกร แบบเช้า
ไป-เย็นกลับ และแรงงานตามฤดูกาลเป็นจ านวนมาก ซึ่งพื้นท่ีตามข้อตกลงการข้ามแดนของจังหวัดมีแรงงาน
ไม่เพียงพอ จ าเป็นจะต้องน าเข้าแรงงานจากพื้นท่ีตอนในของประเทศกัมพูชา ท าให้การท าเอกสารผ่านแดน
ล่าช้า เกิดผลเสียหายกับเกษตรกร ส าหรับอ้อยยังมีการใช้แรงงานข้ามจังหวัดไปยังพื้นท่ีจังหวัดปราจีนบุรี ซึ่ง
ไม่อยู่ในข้อตกลงร่วมของจังหวัด ท าให้เกิดปัญหาในการใช้แรงงาน การแก้ปัญหาดังกล่าวเกี่ยวข้องกับ
หน่วยงานหลายหน่วยงาน เช่น ผู้ว่าราชการจังหวัด, ผบ.กองก าลังรักษาความสงบเรียบร้อย, ผบ.กองก าลัง
ป้องกันชายแดน, แรงงานจังหวัด, จัดหางานจังหวัด, สาธารณสุขจังหวัด, ผู้ก ากับต ารวจภูธรจังหวัด, ต ารวจ
ตรวจคนเข้าเมือง, ผู้แทนกลุ่มเกษตรกรท่ีเดือดร้อน และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องอื่นๆ ซึ่งแต่ละหน่วยมีกฎหมาย
และ พรบ.ของตนเอง ท าให้เกิดปัญหาในการปฏิบัติ ซึ่งบางเหตุการณ์แรงงานชาวกัมพูชาต้องท างานข้ามท้ัง 
2 จังหวัด เพื่อเป็นการช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดร้อนของประชาชน น่าจะมีหน่วยงานเจ้าภาพใน
การบูรณาการร่วมกัน 
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จากปัญหาดังกล่าว ท าให้เกิดผลกระทบต่อเศรษฐกิจ เช่นเกิดผลเสียหายต่อผลผลิต ท าให้ได้
ราคาตกต่ า ผลกระทบต่อความมั่นคง เช่น ปัญหายาเสพติด ปัญหาแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมาย ปัญหาการ
ลักลอบหลบหนี เข้าเมือง ปัญหาการก่อการร้าย ปัญหาอาชญากรรมข้ามชาติ ปัญหาการท าลาย
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ปัญหาการประท้วงของชาวสวนเป็นต้น  เพื่อหาแนวทางในการ
แก้ปัญหาดังกล่าว และบรรเทาความเดือดร้อนให้กับประชาชนในพื้นท่ีตามแนวชายแดน ผู้วิจัยจึง
ท าการศึกษาวิจัยในเรื่อง แนวทางการบูรณาการ  เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนว
ชายแดนไทย-กัมพูชา (พื้นท่ี สระแก้ว จันทบุรี ตราด) 

 

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาวิเคราะห์ การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ตามแนวชายแดนไทย – กัมพูชา         
ของหน่วยงานต่างๆในปัจจุบัน  
 2. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรค ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนว 
ชายแดนไทย – กัมพูชา 
 3. เพื่อก าหนดแนวทางท่ีเหมาะสม ในการการป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนว
ชายแดนไทย – กัมพูชา 
 

ขอบเขตของกำรวิจัย 
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  การวิจัยในครั้งนี้จะศึกษาเกี่ยวกับแนวทางในการบูรณาการเพื่อการป้องกันและแก้ไขปัญหา
แรงงานต่างด้าว ตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา โดยใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ จากการศึกษาเอกสาร บทความ 
กฎหมาย/ระเบียบท่ีเกี่ยวข้องและการสัมภาษณ์จากผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนท้ังรัฐ เอกชนและ
ผู้ประกอบการ  
 2.ขอบเขตด้านพื้นท่ี 
  ศึกษาวิจัยในเขตพื้นท่ีตามแนวชายแดนไทย -กัมพูชา ในพื้นท่ี จังหวัดสระแก้ว, จังหวัด
จันทบุรี และจังหวัดตราด   
 3.ขอบเขตด้านเวลา 
  ระยะเวลาของการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ จะใช้ระยะเวลาวิจัยประมาณ 1 ปี คือ ระหว่างเดือน 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 ถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2561 
 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย    
   การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ใช้รูปแบบวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดย มี
การด าเนินการดังนี้ 
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 1.  การรวบรวมข้อมูล 
   1.1  ข้อมูลทุติยภูมิ รวบรวมโดยการศึกษาและรวบรวมจากแหล่งข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง เช่น 
ห้องสมุดวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร, ห้องสมุดกระทรวงการต่างประเทศ, ห้องสมุดกระทรวงแรงงาน, 
ห้องสมุดมหาวิทยาลัยต่างๆ และเว็บไซน์ท่ีเกี่ยวข้อง 
   1.2  ข้อมูลปฐมภูมิ รวบรวมโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้เช่ียวชาญท่ีเกี่ยวข้องกับแรงงาน
ต่างด้าวจ านวน 15 คน 
 2.  ใช้การวิเคราะห์เนื้อหาเป็นหลัก จากการศึกษาจากเอกสารต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง และรวบรวม
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) จากผู้ท่ีมีส่วน
เกี่ยวข้องกับแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา อาทิ ต ารวจตรวจคนเข้าเมือง  สาธารณสุข
จังหวัด จัดหางานจังหวัด ต ารวจภูธรจังหวัด กองก าลังป้องกันชายแดน ฝ่ายปกครองจังหวัด กองก าลังรักษา
ความสงบเรียบร้อย รวมถึงองค์กรผู้ประกอบการหรือผู้ว่าจ้าง แล้วน าข้อมูลมาวิเคราะห์ประกอบแนวคิด
ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 
 

ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรวิจัย   
 1.  ท าให้ทราบถึงวิธีการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา ของ
หน่วยงานต่างๆ ท่ีใช้ในปัจจุบัน รวมท้ังประเมินปัญหาในอนาคตอันเกิดจากการเปล่ียนแปลงของ
สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและเทคโนโลยี ท่ีมีผลต่อการเคล่ือนย้ายแรงงานจากประเทศ
กัมพูชาเข้ามาในประเทศไทย 
 2.  ท าให้ทราบถึงปัญหาและอุปสรรค ข้อจ ากัดในการป้องกันหรือแนวทางแก้ไขปัญหาแรงงาน
ต่างด้าว ตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา 
 3.  เพื่อให้ทราบแนวทางปฏิบัติในการบูรณาการเพื่อการป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่าง
ด้าว ตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา 
 

ค ำจ ำกัดควำม     
กฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับ หมายถึง ข้อบังคับท่ีใช้ควบคุมความประพฤติของมนุษย์ในสังคม มี

ลักษณะเป็นค าส่ัง ข้อห้าม และแบบแผนท่ีวางไว้เป็นแนวปฏิบัติ
เพื่อควบคุมให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

การบูรณาการ  หมายถึง การประสานกลมกลืนกันของแผนงาน กระบวนการทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ การจัดสรรทรัพยากรต่างๆท่ีมีอยู่ การ
ปฏิบัติงาน ผลลัพธ์และการวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อสนับสนุน
วัตถุประสงค์หรือนโยบายท่ีส าคัญและจะส าเร็จได้ก็ต่อเมื่อการ
ด าเนินการของแต่ละองค์ประกอบภายในระบบการจัดการผล
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การด าเนินการมีความเช่ือมโยงกันเป็นหนึ่งเดียวอย่างสมบูรณ์
เหมาะสม 

แรงงานต่างด้าว  หมายถึง  บุคคลท่ีย้ายถ่ินจากประเทศหนึ่งไปยังอีกประเทศหนึ่ง เพื่อท่ีจะ
ไปท างานมากกว่าท่ีจะไปใช้จ่ายเงินของตนเองและรวมถึงบุคคล
ใดๆ ท่ีโดยปกติแล้วได้รับการยอมรับว่าเป็นผู้อพยพเพื่อท างาน 

ความมั่นคงของมนุษย์  หมายถึง  การท าให้ทุกคนเป็นคนดี มีศักดิ์ศรี และมีความสุข 
ความมั่นคงแห่งราชอาณาจักร  หมายถึง  การให้เอกราชของชาติหรือสวัสดิภาพ ของประชาชนอยู่ใน

ความ มั่นคงและปลอดภัยรวมตลอดถึงการให้ประเทศด ารงอยู่
ในการปกครอง ระบอบประชาธิปไตย ภายใต้ รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักร 

ความมั่นคงแห่งชาติ  หมายถึง การทรงตัวอยู่ อย่างแน่นหนาถาวร ด ารงเอกราช มีเสรีภาพ
แห่งชาติ มีความสงบสุข ภายในประเทศ มีความแน่นอน ในชีวิต 
และเศรษฐกิจของพลเมือง คาดหมายรายได้ของรัฐได้ถูกต้อง
ใกล้เคียงกับความเป็นจริง ค่าของ เงินตรามีเสถียรภาพ รัฐไม่
ต้องประสบความยุ่งยาก ระส่ าระสาย ไม่เกิดการเปล่ียนแปลง
ใดๆ ได้ง่าย ประชาชนพลเมืองรู้สึกมีความปลอดภัย มีความหวัง
และความไว้วางใจในอนาคต และยังไว้วางใจ ต่อไปอีกว่า ถึงแม้
ความผันผวนหรือ เหตุร้ายอันใดจะเกิดข้ึนมารัฐสามารถจะต่อสู้
หรือป้องกันได้ 

ผลประโยชน์แห่งชาติ  หมายถึง ความต้องการหรือความปรารถนาอันส าคัญยิ่งของประชาชน
ส่วนรวม ความต้องการนั้นจึงมีลักษณะกว้างและค่อนข้างถาวร
และเมื่อได้พิจารณาก าหนดขึ้นแล้ว ก็จะต้องมุ่งกระท าโดย
ต่อเนื่องเพื่อให้บรรลุผล 

การน านโยบายไปปฏิบัติ  หมายถึง กระบวนการขององค์การท่ีจะน าเอานโยบายต่าง ๆ ท่ีมีการ
ก าหนดขึ้นมาออกไปปฏิบัติ เพื่อให้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย
หรือวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ในนโยบายอย่างชัดเจนท่ีสุด ใน
ขณะเดียวกันก็จะต้องแสวงหาวิธีการและแนวทางในการ
ปรับปรุงนโยบายนั้นให้เอื้ออ านวยการปฏิบัติงานเพื่อมุ่งให้
เกิดผลส าเร็จดีท่ีสุด 

 
  



บทที่ 2 
หลักทฤษฎีและแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับแรงงานต่างด้าว 

 
 การศึกษาในบทท่ี 2 เน้นการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับแรงงานต่างด้าว โดยจะศึกษา
ข้อมูลเกี่ยวกับแนวความคิด ทฤษฎี วรรณกรรม และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งมีล าดับการศึกษา ดังนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการย้ายถ่ิน 
2. ทฤษฎีการย้ายถ่ิน 
3. แนวความคิดเกี่ยวกับการเคล่ือนย้ายแรงงานระหว่างประเทศ 
4. แนวความคิดเรื่องความมั่นคงของชาติ 
5. แนวความคิดเรื่องผลประโยชน์แห่งชาติ 
6. แนวความคิดเกี่ยวกับสิทธิแรงงานต่างด้าว 
7. แนวความคิดเรื่องการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ 
8. ทฤษฎต้ีนแบบในการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ 
9. ความส าเร็จและความล้มเหลวในการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ 
10. ทฤษฎีในการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่  
11. แนวคิดการบูรณาการ 
12. แนวคิดการบริหารจัดการจังหวัดแบบบูรณาการ 
13. วรรณกรรม ท่ีเกี่ยวข้องกับแรงงานต่างด้าว 
14. วิเคราะห์พระราชก าหนดการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ.2560 
15. ความเป็นมาของ กองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายใน 
16. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
17. กรอบแนวคิดการวิจัย 
18. สรุป 
 

แนวคิดเกี่ยวกับการย้ายถิ่น 
มีทฤษฎีท่ีว่าด้วยการย้ายถิ่นระหว่างประเทศอยู่หลายทฤษฎีท่ีนักเศรษฐศาสตร์ นักสถิติ นัก

สังคมวิทยา นักภูมิศาสตร์ และนักวิชาการพยายามท่ีจะเสนอความคิดเห็นท่ีมีเหตุผลและวิธีการท่ีจะศึกษา
การย้ายถ่ิน ซึ่งสุภางค์ จันทวานิช, และคนอื่น ๆ (1998 : บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาพบว่าทฤษฎีท่ีพัฒนาแล้ว
ยังมีไม่เพียงพอเพราะเหตุผล 3 ประการ คือ ประการแรกขาดงานวิจัยและวิธีทางสถิติท่ีเหมาะสมและหัวข้อ
เรื่องวิจัยท่ีตรงประเด็น, สองมีข้อมูลเกี่ยวกับผู้ย้ายถิ่นโดยไม่ปกติซึ่งอยู่นอกระบบสถิติของทางการน้อยมาก
และสามขาดข้อมูลท่ีมาจากการส ารวจโดยเฉพาะ เช่น การส ามะโนประชากรอย่างเป็นทางการ รัฐในภูมิภาค
เอเชียท่ีมีสถานะเป็นท้ังประเทศผู้ส่งและประเทศผู้รับผู้ย้ายถิ่น ในระดับนโยบาย, สาเหตุและผลกระทบของ
การย้ายถิ่นยังเป็นค าถามโต้เถียงกันไม่จบท้ังในอเมริกาเหนือ ,อเมริกาใต้,ออสเตรเลีย,และล่าสุดในยุโรปท่ี
นับวันข้อโต้เถียงจะเข้มข้นขึ้นเรื่อย ๆ  
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ค าถามต่อไปนี้เป็นค าถามท่ีผู้ก าหนดนโยบายและนักวิชาการ ล้วนมีอยู่ในใจเหมือนกัน เช่น  
ท าไมบางประเทศถึงเป็นผู้ผลิตผู้ย้ายถ่ินมากกว่าประเทศอื่น? ท าไมจ านวนผู้ย้ายถ่ินถึงผันแปรกับเวลา? ผู้ย้าย
ถิ่นต่างกลุ่มกันสามารถกลมกลืนกลายเป็นส่วนหนึ่งของประเทศปลายทางได้ดีเพียงใด? เมื่อเปรียบเทียบกับ
พลเมืองของประเทศนั้น ๆ แล้วผู้ย้ายถิ่นมีสภาพด้อยโอกาสมากน้อยแค่ไหน? พลเมืองของประเทศหนึ่งกับผู้
ย้ายถ่ินท่ีเป็นกลุ่มชาติพันธุ์จากประเทศเดียวกันได้รับการปฏิบัติเหมือนกันหรือไม่ในประเทศผู้รับ? ผลกระทบ
ท่ีผู้ย้ายถิ่นได้รับเนื่องจากค่าจ้างและจากค่าครองชีพขณะอยู่ในประเทศนั้น ๆ มีอะไรบ้าง? และผู้ย้ายถิ่นได้
พัฒนาตนเองไปมากกว่าญาติพี่น้องท่ีเขาจากมาหรือไม่? 

ค าจ ากัดความของผู้ย้ายถิ่น 
องค์การสหประชาชาติได้ให้ค าจ ากัดความของ “ผู้ย้ายถ่ิน” (Migrant) ไว้ว่า “เป็นผู้ซึ่งเปล่ียนท่ี

อยู่อาศัยเดิมจากพื้นท่ีหนึ่งไปอยู่อาศัยในพื้นทีใหม่ท่ีไกลจากท่ีอยู่เดิมในช่วงระยะเวลาหนึ่ง” จากค าจ ากัด
ความนี้ 

1. ถ้ายึดสถานท่ี (Place) เป็นหลัก การย้ายถิ่นอาจจ าแนกออกเป็นการย้ายถิ่นภายในประเทศ 
(Internal Migration) เป็นการย้ายจากชนบทสู่เมือง เมืองสู่ชนบท ชนบทสู่ชนบท หรือเมืองสู่เมือง และการ
ย้ายถิ่นภายนอกประเทศ (External Migration) หรือ การย้ายถิ่นระหว่างประเทศ  (International 
Migration) โดยการย้ายถิ่นเข้าประเทศ เรียกว่า Immigration การย้ายถิ่นออกนอกประเทศเรียกว่า   
Emigration เป็นการย้ายจากประเทศหนึ่ง สู่อีกประเทศหนึ่ง 

2. การยึดหลักระยะเวลา (Time) การย้ายถิ่นสามารถจ าแนกเป็นการย้ายถิ่นช่ัวคราว 
(Temporary Migration) การย้ายถ่ินเพียงระยะเวลาหนึ่ง ไม่อยู่ถาวรตลอดไป เช่น การย้ายถ่ินของเกษตรกร
เข้ามาท างานในกรุงเทพมหานคร ในช่วงท่ีว่างจากฤดูท านาหรือท าการเกษตรเพียง 3 – 4 เดือน หรือท่ี
เรียกว่าการย้ายถิ่นตามฤดูกาล (Seasonal Migration) และการย้ายถ่ินถาวร (Permanent Migration) เป็น
การย้ายถ่ินท่ีผู้ย้ายต้ังใจจะอยู่ในท่ีอยู่ใหม่เป็นการถาวร 

3. การยึดหลักตัวบุคคล หรือความสมัครใจของบุคคลเป็นหลักการย้ายถ่ินท่ีสามารถจ าแนกเป็น
การย้ายถิ่นโดยสมัครใจ เป็นกรณีท่ีผู้ย้ายถิ่นสมัครใจท่ีจะย้ายมิได้ถูกบังคับให้ย้าย และการย้ายถิ่นโดยไม่
สมัครใจหรือถูกบังคับใหย้้าย 
 
สรุป 
 ผู้ย้ายถิ่น คือผู้ซึ่งเปล่ียนท่ีอยู่อาศัยเดิมจากพื้นท่ีหนึ่งไปอยู่อาศัยในพื้นทีใหม่ท่ีไกลจากท่ีอยู่เดิม
ในช่วงระยะเวลาหนึ่ง การย้ายถ่ิน มี 3 แบบ คือ (1)การย้ายถ่ินภายในประเทศ เช่นการย้ายจากชนบทสู่เมือง 
เมืองสู่ชนบท ชนบทสู่ชนบท หรือเมืองสู่เมือง และการย้ายถิ่นภายนอกประเทศ หรือ การย้ายถิ่นระหว่าง
ประเทศ (2)การย้ายถิ่นแบบช่ัวคราวตามฤดูกาลส้ันๆ หรือ ย้ายแบบถาวร (3)การย้ายถ่ินแบบสมัครใจ และ
การย้ายถ่ินแบบไม่สมัครใจหรือถูกบังคับให้ย้าย 
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ทฤษฎีการย้ายถิ่น 
 (บุญคง หันจางสิทธิ์, 2540, หน้า 251) ได้ให้ค าจ ากัดความว่า ผู้ย้ายถ่ินเป็นผู้ซึ่ง เปล่ียนแปลง

ท่ีอยู่อาศัยเดิมจากพื้นท่ีหนึ่งไปอยู่ในพื้นท่ีใหม่ท่ีไกลจากท่ีอยู่เดิมในช่วงระยะเวลา หนึ่ง (A migrant was 
defined as a person who has changed his usual place of residence in specific area to another 
place in which a minimum distance is covered during a particular time period) Harris and 
Sabot  

(1982, p. 79 อ้างถึงใน อ านาจ นิลวิไล, 2543, หน้า 13) ได้ให้ความหมายของการย้ายถิ่น 
(Migration) ว่าเป็นการตัดสินใจในการเคล่ือนย้ายของประชากรเชิง ภูมิศาสตร์ (Geographical Move) ใน
การแสวงหางานท าโดยการตัดสินใจย้ายถ่ินท่ีสมเหตุสมผลนั้น จะเกิดขึ้นเมื่อผู้ย้ายถ่ินคาดว่าผลท่ีจะได้รับจาก
การย้ายถ่ิน (Expected Gains) จะเกิดขึ้นมากกว่า ต้นทุนท่ีต้องเสียไป (Expected Costs) 

ในทางประชากรศาสตร์นั้น การย้ายถิ่น (Migration) บางกรณีสามารถใช้ค าว่า “การ
เคล่ือนย้าย” (Mobility) หรือ “การอพยพ” แทนค าว่า “การย้ายถ่ิน” ซึ่งในทางประชากรศาสตร์ หมายความใน
หลายลักษณะดังนี้ 

1. การย้ายหรือการเปล่ียนท่ีพ านักอาศัยภายในจังหวัดเดียวกัน ถือเป็นการย้ายถิ่นภายใน 
จังหวัด (Intra-province Movement) การย้ายถิ่นในกรณีนี้จะไม่มีผลกระทบต่อจ านวนหรือ โครงสร้าง
ประชากรของจังหวัดหรือของประเทศเลยแต่ผลกระทบจะเกิดขึ้นเพียงในระดับอ าเภอ หรือต าบลเท่านั้น 

2. การย้ายหรือการเปล่ียนท่ีพ านักอาศัยจากจังหวัดหนึ่งไปยังอีกจังหวัดหนึ่งจัดเป็นการย้ายถ่ิน 
ระหว่างจังหวัด ( Inter-province Movement) การย้ายถิ่นในกรณีนี้จะมีผลกระทบ ต่อจ านวนหรือ
โครงสร้างประชากรของจังหวัดหรอของประเทศนั้นๆ 

3. การย้ายถ่ินจากประเทศหนึ่งไปยังอีกประเทศหนึ่ง เป็นรูปแบบของการย้ายถ่ินข้ามประเทศท่ี
มักเรียกกันว่าเป็น “การย้ายถ่ินระหว่างประเทศ” (International Migration) ลักษณะของการย้ายถ่ินแบบ
นี้จะมีผลกระทบต่อจ านวนหรือโครงสร้างประชากรท้ังประเทศท่ีย้ายออกและประเทศท่ีผู้ย้ายถิ่นเข้าหรือ
ประเทศปลายทางการย้ายถิ่นเข้าหรือออกจากต่างประเทศนี้รวมแล้วเรียกว่า Immigration และตัวผู้ท่ีย้าย
ถิ่นเข้าเรียกว่า Immigrants ส่วนผู้ท่ีย้ายถ่ินออกเรียกว่า Emigrants 

พฤติกรรมการย้ายถ่ินของประชากรนั้น มักจะจัดอยู่ในลักษณะใดลักษณะหนึ่งดังท่ี ได้กล่าวถึง 
ท้ังนี้การย้ายถ่ินอาจจะเป็นไปในลักษณะของการย้ายถิ่นท่ีเป็นขั้นตอน (Step Migration) กล่าวคือเป็นการ
ย้ายถ่ินจากพื้นท่ีหนึ่งไปยังอีกพื้นท่ีหนึ่งหรือหลายพื้นท่ีก่อนท่ีจะย้ายไปสู่จุดหมาย ปลายทาง เช่น การย้ายถ่ิน
จาก หมู่บ้านไปสู่เมืองขนาดเล็กแล้วจึงท าการย้ายเข้าสู่เมืองใหญ่หรือ ย้ายจากเมืองใหญ่นั้นออกนอกประเทศ
ไปเพื่อท าการศึกษาอบรม ท างาน หรือไปประกอบธุรกิจ ซึ่งแม้ ในบางกรณีการย้ายถิ่นจะมีระยะเวลานาน
นับเป็นปี แต่ก็จัดว่าอยู่ในลักษณะของการย้ายถ่ิน ช่ัวคราว (Temporary Migration) ซึ่งหมายรวมไปถึงการ
ย้ายถ่ินตามฤดูกาล (Seasonal Migration) อีกด้วย 

การย้ายถิ่นในมุมมองของนักเศรษฐศาสตร์มิได้หมายความถึงเพียงการอพยพของประชากรท่ี
กระทบต่อโครงสร้างและขนาดของประชากรเท่านั้น แต่ยังพิจารณาถึงผลกระทบของการย้ายถิ่นต่อระบบ
เศรษฐกิจอาจกล่าวได้ว่า การตัดสินใจย้ายถิ่นของมนุษย์จะเกิดขึ้นภายใต้การช่ังน้ าหนักหนักเปรียบเทียบ
ระหว่างรายจ่ายหรือต้นทุนท่ีเขาจะต้องเสียไปกับผลประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับจากการย้ายถ่ิน เมื่อใดก็ตามท่ี
ผลประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับจากการย้ายถิ่นสูงกว่ารายจ่าย หรือต้นทุนท่ีจะต้องเสียไปจึงจะเกิดการย้ายถ่ิน
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ของมนุษย์ หากในสภาพความเป็นจริงการย้ายถิ่นของมนุษย์มิได้เกิดจากปัจจัยหรือเหตุผลทางเศรษฐกิจ
เท่านั้น แต่ยังเกิดจากปัจจัยทางสังคม การเมือง และจิตวิทยาอีกด้วย นอกจากนี้ผลท่ีเกิดขึ้นจากการย้ายถิ่น
จะกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดล้อม ท้ังต่อถิ่นท่ีอยู่เดิมและถิ่นที่อยู่ใหม่ เช่น การอพยพแรงงานจาก
ชนบทสู่เมืองย่อมท าให้แรงงานในถิ่นท่ีอยู่เดิมลดน้อยลง อาจท าให้ค่าจ้างแรงงานเพิ่มสูงขึ้น ในขณะท่ีหากถิ่น
ท่ีอยู่ใหม่เป็นเขตเมืองหรือย่านอุตสาหกรรมการค้า การอพยพของแรงงานก็ย่อมท าให้ความหนาแน่นของ
ประชากรเพิ่มสูงขึ้นอันก่อให้เกิดปัญหาต่างๆ ทางสังคม เช่น ปัญหาการขาดแคลนท่ีอยู่อาศัย ปัญหาชุมชน 
แออัดและแหล่งเส่ือมโทรม เป็นผลกระทบตามมา 
 
สรุป  

เมื่อพิจารณาจากความหมายของการย้ายถิ่นดังท่ีได้กล่าวข้างต้น การย้ายถิ่นข้ามประเทศ 
(International Migration) จะหมายความถึงการเคล่ือนย้ายของประชากรจ านวนมากข้ามพรมแดน จาก
ประเทศท่ีตนเป็นพลเมืองหรือพ านักอยู่ไปยังประเทศอื่น เพื่อด ารงชีวิตเป็นเวลายาวนานต่อเนื่อง เพื่อการท า
กิจกรรมท่ีได้รับค่าตอบแทน ซึ่งโดยหลักการสากลการย้ายถ่ินจะมีเงื่อนไขท่ีผู้ย้ายถ่ินจะต้องด ารงชีวิตอยู่ในถิ่น
ท่ีตนได้ย้ายเข้าไปเป็นระยะเวลาท่ีไม่ต่ ากว่าหนึ่งปี จึงจะนับเป็นเวลาของการย้ายถ่ิน (International Travel 
Regulation) การก าหนดเวลาเช่นนี้จะช่วยให้สามารถจ าแนกผู้ย้ายถิ่นได้ เนื่องจากนักท่องเท่ียวที่เดินทางเข้า
ไปยังประเทศหนึ่งประเทศใดเพียงระยะเวลา 2-3 วัน หรือนักธุรกิจท่ีต้องเดินทางเข้าออกระหว่างถิ่นที่ต่างกัน 
จึงไม่ถือได้ว่าเป็นผู้ย้ายถ่ิน แต่มักเรียกกันว่าเป็นนักเดินทาง (Sojourner)  

การย้ายถิ่นอาจจ าแนกตามสาเหตุได้เป็น 2 ประเภท คือ  
 1. การย้ายถ่ินท่ีมีสาเหตุมาจากภัยธรรมชาติ (Natural Disaster) 
 2. การย้ายถ่ินท่ีมีสาเหตุมาจากการกระท าหรือจากน้ ามือของมนุษย์ (Manmade Disaster) 

ซึ่งยังสามารถจ าแนกออกได้เป็นอีกสองแบบคือ  
  2.1 การย้ายถ่ินท่ีผู้ย้ายถ่ินสมัครใจย้ายถ่ินเอง (Voluntary Migration) 
  2.2 การย้ายถ่ินท่ีถูกบังคับให้ย้ายถิ่น (Forced Migration) ซึ่งได้แก่การล้ีภัย หรือการท่ี     

ทางรัฐบาลบังคับใหย้้ายถิ่น เพื่อจัดท าโครงการบางอย่าง ดังในกรณีการบังคับประชาชนย้ายถิ่นของรัฐบาล
ทหารพม่า เป็นต้น 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการเคลื่อนย้ายแรงงานระหว่างประเทศ 
 ในการเคล่ือนย้ายแรงงานระหว่างประเทศนั้น เกิดขึ้นเนื่องมาจากปัญหาเรื่องประชากรท่ี 
เพิ่มขึ้นในอัตราท่ีสูงแต่ปัญหาส าคัญท่ีท าให้เกิดการเคล่ือนย้ายแรงงานระหว่างประเทศนั้นกล่าวได้ว่า คือการ
เคล่ือนย้ายแรงงานระหว่างประเทศ มักจะเป็นการเคล่ือนย้ายของประชากรจากประเทศท่ียากจนไปสู่
ประเทศท่ีเจริญก้าวหน้ากว่า ท้ังทางด้านสังคม และเศรษฐกิจโดยประชากรกลุ่มท่ีอพยพเคล่ือนย้ายพบว่า
มักจะเป็นกลุ่มท่ีมีทักษะในการประกอบอาชีพสูง เช่น ผู้ประกอบวิชาชีพแพทย์หรือวิศวกรเป็นต้น ท้ังนี้
แนวคิดดังกล่าวอธิบายว่า ประเทศท่ีด้อยพัฒนามักจะมีการลงทุนในมนุษย์เช่น การให้การศึกษาการฝึกอบรม 
ตลอดจนความก้าวหน้าในการด ารงชีวิตท่ีค่อนข้างจ ากัดจึงไม่ก่อให้เกิดผลดีต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศท่ี
ด้อยพัฒนาเท่าใดนัก คนกลุ่มนี้จึงมักจะสมองไหล (Brain Drain) ไปยังประเทศท่ีพัฒนาแล้วขณะท่ีประเทศท่ี
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รับการย้ ายถิ่น  (Host Country) ก็จะไ ด้รับประโยชน์จากทุนมนุษย์ เหล่านี้ ในการเพิ่ มผลิตภาพ 
(Productivity) ในงานของตน  
 ในปัจจุบันการเคล่ือนย้ายแรงงานระหว่างประเทศ มีลักษณะเป็นการย้ายถ่ินของประชากรจาก
ประเทศด้อยพัฒนาท่ีมีค่าจางแรงงานต่ าไปท างานตามสัญญาจ้างยังประเทศท่ีให้ผลตอบแทนด้านค่าจ้าง
แรงงานสูงกว่า ซึ่งอาจจะเป็นการเคล่ือนย้ายของประชากรทุกระดับทักษะในการประกอบอาชีพ โดยไม่จ ากัด
อยู่เพียงแต่กลุ่มคนท่ีมีทักษะในการประกอบอาชีพสูง การเคล่ือนย้ายแรงงานเช่นนี้ปรากฏผลทางเศรษฐกิจท่ี
เช่ือมั่นได้ว่า ประเทศท่ีรับเข้าแรงงาน จะสามารถแก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงานภายในประเทศส าหรับ
บางอุตสาหกรรมได้ในระดับหนึ่ง ในขณะท่ีประเทศท่ีส่งออกแรงงาน จะได้รับประโยชน์ในแง่การบรรเทา
ปัญหาการว่างงาน และคนงานมีโอกาสได้รับรายได้ท่ีสูง เมื่อมีรายได้ก็จะส่งเงินผ่านระบบการโอนกลับมายัง
ครอบครัวของตนเอง ซึ่งนอกจาก จะส่งผลในแง่ของฐานะความเป็นอยู่ของคนงานท่ีดีขึ้นแล้ว ยังเป็นผลดีใน
แง่ของตัวเลขดุลบัญชีเดินสะพัดของประเทศด้วย แต่อย่างไรก็ดีเมื่อพิจารณาอีกด้านหนึ่ง การเคล่ือนย้าย
แรงงานระหว่างประเทศยังอาจส่งผลให้เกิดปัญหาการขาดแคลนแรงงานท่ีมีทักษะบางประเภท ส าหรับความ
ต้องการแรงงานในประเทศได้เช่นกัน 
 พิมพ์ชนกนก (2551) สาเหตุส าคัญของการเคล่ือนย้ายแรงงานจากประเทศหนึ่งไปสู่อีกประเทศ
หนึ่ง เนื่องจากมีปัจจัยผลักดันจากประเทศท่ีแรงงานเคล่ือนย้ายออกไป และปัจจัยดึงดูดจากประเทศท่ี
แรงงานเคล่ือนย้ายเข้าซึ่งปัจจัยท้ัง 2 ด้าน พอสรุปได้ดังนี้ 
 1. ปัจจัยผลักดัน (Push Factors) จากประเทศท่ีแรงงานเคล่ือนย้ายออก ปัจจัยผลักดัน คือ ส่ิง
ท่ีเป็นสาเหตุส าคัญท่ีผลักดันให้แรงงานเคล่ือนย้ายออกจากประเทศบ้านเกิดของตนเอง ซึ่งมักมีสาเหตุ
เกี่ยวกับ 
  1.1 อัตราการว่างงานสูง (Unemployment) และการท างานต่างระดับ (Under- employment) 
การว่างงานหรือการท างานต่ าระดับ เมื่อเกิดขึ้นในประเทศใดย่อมแสดงถึง ว่าในประเทศนั้นมีแรงงานเกิน
ความเป็นไปได้ท่ีจะจ้างท างานภายในประเทศเป็นจ านวนมาก ผลก็คือ แรงงานส่วนหนึ่งท่ีไม่สามารถหางาน 
ท าได้จะต้องกลายเป็นผู้ว่างงาน และแรงงานอีกส่วนหนึ่งก็ท างานไม่เต็มขีดความสามารถ ท าให้ไม่มีการใช้
ประโยชน์จากก าลังคนอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้ท่ีว่างงานหรือผู้ท่ีท างานต่ าระดับ ย่อมแสวงหางานท าอยู่เสมอ 
ซึ่งถ้าระดับการพัฒนาเศรษฐกิจภายในประเทศไม่สามารถสร้างงานได้เพียงพอ ในขณะท่ีมีโอกาสการท างาน
ในต่างประเทศรออยู่ แรงงานกลุ่มนี้มีแนวโน้มอย่างมากท่ีจะเคล่ือนย้ายออกไปสู่ต่างประเทศ 
  1.2 ระดับค่าจ้างท่ีต่ ากว่าเมื่อเทียบกับต่างประเทศ ในอาชีพท่ีแรงงานมีความคล่องตัวใน
การเคล่ือนย้ายออก คือโอกาสท่ีจะเข้าไปท างานในอาชีพเดียวกันในต่างประเทศได้เป็นอย่างดี ถ้าหาก
แรงงานกลุ่มนี้ได้รับค่าจ้างหรือเงินเดือนท่ีต่ ากว่าแรงงานอาชีพเดียวกันในต่างประเทศมาก ก็มีแนวโน้มท่ี
แรงงานเหล่านี้จะเคล่ือนย้ายออกเพื่อแสวงหารายได้ท่ีสูงกว่า 
  1.3 ขาดส่ิงจูงใจส าหรับความก้าวหน้าในอาชีพ แรงงานท่ีมีความรู้ความช านาญสูงนั้น        
ย่อมรู้สึกอยากจะเคล่ือนย้ายไปท างานต่างประเทศท่ีมีโอกาสได้ใช้ความรู้ความสามารถ เพื่อพัฒนาตนเองให้มี
ความรู้ทันสมัยอยู่เสมอ 
  1.4 นโยบายก าลังคนท่ีไม่เหมาะสม ในประเทศท่ีพัฒนายังไม่มากนัก อาจไม่มีแผนพัฒนา
ก าลังคนหรือมีการวางแผนท่ีไม่เหมาะสม ท าให้ก าลังคนบางประเภท อาจได้รับการฝึกอบรมท่ีไม่ตรงกับ
ความต้องการ หรือไม่เหมาะสมกับระดับการพัฒนาของประเทศ เช่น แพทย์ อาจขาดแคลนเครื่องมือ 
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เครื่องใช้ท่ีทันสมัยตามท่ีได้ฝึกอบรม ก็อาจหาโอกาสจะเคล่ือนย้ายไปอยู่ในประเทศท่ีมีระดับการพัฒนาท่ี
ดีกว่า การท่ีนโยบายก าลังคนไม่เหมาะสมเช่นนี้  ท าให้มีก าลังคนส่วนหนึ่งไม่มีงานท าท่ีเหมาะสมกับ
ความสามารถ หรือไม่ตรงกับความต้องการในประเทศ ขณะท่ีประเทศ อื่นอาจต้องการแรงงานประเภทนี้อยู่ 
ดังนั้นถ้าก าลังคนส่วนดังกล่าว ท่ีมีโอกาสจะเคล่ือนย้ายออกไป ก็มีแนวโน้มในการเคล่ือนย้ายออก
ค่อนข้างมาก 
  1.5 ค่านิยมทางสังคม (Social Value) ค่านิยมทางสังคมนั้นมีความแตกต่างกันไปตาม         
เช้ือชาติและท้องถิ่น ซึ่งแต่ละเช้ือชาติหรือแต่ละท้องถิ่นต่างก็มีค่านิยมในสังคมของตนเองท่ีชอบความโออ่า       
ซึ่งน่าจะเป็นส่ิงท่ีช้ีให้เห็นได้ว่าการไปท างานในต่างประเทศของแรงงานกลุ่มนี้ มีส่วนท่ีเกิดมาจากค่านิยมทาง
สังคมท่ีต้องการรายได้สูงเท่าเทียมกับผู้อื่น หรือบางครั้งก็หวังเพียงให้ได้ไปท างานในต่างประเทศเหมือนคน
อื่น เพื่อมิให้มีความรู้สึกว่าตนเองด้อยกว่าคนอื่นในสังคมแวดล้อมเท่านั้นเอง 
  1.6 ปัจจัยทางเศรษฐกิจของประเทศ การบริหารพัฒนาประเทศของแต่ละประเทศนั้น 
รัฐบาลจะมีแผนพัฒนาประเทศของตนเองโดยเฉพาะด้านการพัฒนาทางเศรษฐกิจ เพราะปัจจัยทางเศรษฐกิจ
ของประเทศมีอิทธิพลต่อความเป็นอยู่ของสังคม ประชาชนจะกินดีอยู่ดีมีสุขในการด าเนินชีวิตได้นั้น 
จ าเป็นต้องมีฐานะทางเศรษฐกิจท่ีดี นั่นคือประชาชนมีรายได้เพียงพอแก่การด ารงชีพ หากประชาชนของชาติ
มีความยากจน มีการว่างงาน ขาดทักษะในการประกอบอาชีพ และ รัฐบาลไม่มีรายได้ท่ีจะน ามาแก้ไขปัญหา
ได้แล้ว การบริหารประเทศของรัฐบาลจะประสบปัญหามากขึ้น ซึ่งในประเทศท่ีพัฒนาน้อยนั้นเมื่อประชาชน
ในประเทศท่ียากจนไม่สามารถยังชีพอยู่ด้วยรายได้จากการท างานในประเทศ จึงจ าเป็นต้องด้ินรนไปท างาน
ในต่างประเทศ ซึ่งมีอัตราค่าจ้างแรงงานสูงกว่า 
 2. ปัจจัยดึงดูด (Put Factors) จากประเทศท่ีแรงงานเคล่ือนย้ายเข้า ปัจจัยดึงดูดคือส่ิงท่ีเป็น
สาเหตุดึงดูดให้แรงงานเคล่ือนย้ายจากประเทศบ้านเกิดเข้าสู่ประเทศใดประเทศหนึ่ง ซึ่งมักมีสาเหตุดังต่อไปนี้ 
  2.1 ระดับค่าจ้างและเงินเดือนท่ีสูงกว่ามากกว่าในประเทศบ้านเกิดของแรงงานเป็นส่ิงจูงใจ          
ทางเศรษฐกิจท่ีส าคัญ ถ้าแรงงานในอาชีพต่างๆ พบว่าแรงงานประเภทเดียวกันกับเขาในต่างประเทศนั้น มี
ระดับค่าจ้างหรือเงินเดือนสูงกว่ามาก ก็จะเป็นส่ิงดึงดูดใจให้แรงงานเหล่านี้ต้องการอพยพออกมาเมื่อมีโอกาส 
เพื่อแสวงหารายได้ท่ีสูงขึ้น 
  2.2 การขาดแคลนก าลังแรงงานในบางสาขา เป็นปัจจัยท่ีหลายประเทศ แม้แต่ประเทศท่ี
พัฒนาแล้ว โอกาสท่ีจะขาดแคลนแรงงานบางประเภทนั้ นมีอยู่เสมอ ถ้าหากมีการเผยแพร่ข่าวสาร 
ตลาดแรงงาน ในต่างประเทศให้ทุกคนทราบถึงประเภทแรงงานท่ีขาดแคลนแรงงานประเภทเดียวกันใน
ประเทศอื่นท่ีมองเห็นโอกาสในการท างาน ก็อาจถูกดึงดูดให้เคล่ือนย้ายเข้ามาได้ถ้า ระดับค่าจ้างและ
เงินเดือนสูงพอ 
  2.3 โอกาสและความก้าวหน้าในอาชีพ ในประเทศท่ีพัฒนาแล้วจะมีส่ิงอ านวยความสะดวก
ในการค้นคว้าวิจัยอย่างพร้อมมูลและยังเป็นแหล่งก าเนิดของวิทยาการแผนใหม่ตลอดเวลา นอกจากนั้นยังมี
วิธีการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ สภาพการดังกล่าวย่อมดึงดูดให้ผู้มีความช านาญระดับสูงจากประเทศท่ี
พัฒนาน้อยกว่าและขาดส่ิงอ านวยความสะดวกในด้านวิชาการหาทางอพยพเข้ามาเพื่อโอกาสแห่ง
ความก้าวหน้าในอาชีพ   
  2.4 การให้นักศึกษาต่างประเทศมีโอกาสเข้ามารับการศึกษาอบรมได้ในประเทศท่ีมีการ
พัฒนาการศึกษาในระดับสูง และเปิดโอกาสให้ชาวต่างประเทศเข้ามารับการศึกษาได้ สร้างส่ิงดึงดูดใจให้



11 
 

ก าลังคนต่างประเทศเข้ามาต้ังหลักแหล่งมากขึ้น ท้ังนี้อาจเป็นเพราะแบบแผน เนื้อหาของการศึกษาอบรม 
เหมาะสมกับสภาพของประเทศท่ีให้การศึกษามากกว่าประเทศบ้านเกิด ของผู้มารับการศึกษา หรืออาจเป็น
เพราะโดยท่ัวไปนักศึกษามาจากประเทศท่ีก าลังพัฒนาเมื่อเข้ามารับการศึกษาในประเทศท่ีพัฒนาแล้วซึ่งมี
มาตรฐานการครองชีพสูงกว่า มีความสะดวกสบายมากกว่า ท าให้เกิดความพอใจและคุ้นเคยไม่ปรารถนาจะ
กลับไปสู่ประเทศบ้านเกิดซึ่งมีสภาพความเป็นอยู่ที่ไม่สะดวกสบายเท่า 
  2.5 ปัจจัยทางสังคมและการเมือง เป็นส่ิงดึงดูดใจทางสังคมและทางการเมือง ให้แรงงาน 
เคล่ือนย้ายเข้ามาในประเทศนั้นๆอาจได้แก่การไม่กีดกันด้านเช้ือชาติ ศาสนา ผิว ฯลฯ ซึ่งส่วนใหญ่แล้ว ใน
ประเทศเสรีจะมีปัจจัยดึงดูดเหล่านี้อยู่มาก  
  2.6 สภาพเศรษฐกิจท่ีดีกว่าเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศเพื่อนบ้านอย่างพม่า แล้วประเทศ
ไทยก็จัดว่ามีสภาพเศรษฐกิจท่ีดีกว่า มีสภาพความเป็นอยู่ท่ีสะดวกสบายกว่า ด้วยเหตุนี้จึงเป็นส่ิงดึงดูดใจ
อย่างหนึ่งท่ี ท าให้ผู้พลัดถิ่นสัญชาติพม่าอพยพเข้ามาในประเทศไทย 
  2.7 ความต้องการแรงงานเนื่องจากผู้พลัดถิ่นสัญชาติพม่าอพยพออกจากประเทศ เพราะ
ต้องการหางานท าเพื่อความเป็นอยู่ที่สุขสบายกว่าเดิม ดังนั้นเมื่อเข้าท างานในประเทศไทยแล้ว แม้นายจ้างจะ
จ่ายค่าแรงในอัตราท่ีต่ ากว่าแรงงานชาวไทยพวกเขาก็ยินดีรับ ประกอบความเป็นผู้มีความอดทน ปกครองง่าย 
ท าให้นายจ้างไทยนิยมจ้างแรงงานสัญชาติพม่ากันมาก 
  2.8 ความโอบอ้อมอารีของคนไทย ลักษณะประจ าชาติอย่างหนึ่งของคนไทยก็คือ ความโอบ
อ้อมอารี ดังนั้นในการท่ีคนไทยให้การต้อนรับคนต่างชาติหรือชนกลุ่มน้อยต่างๆ ท่ีเข้ามาอาศัยอยู่ในประเทศ
ไทย โดยไม่แสดงท่าทีรังเกียจเดียดฉันท์มากนัก เมื่อเทียบกับชนชาติอื่นๆ ก็เป็นสาเหตุหนึ่งท่ีท าให้ผู้พลัดถิ่น
สัญชาติพม่าเดินทางเข้าสู่ประเทศไทย 
  2.9 ความผ่อนปรนของรัฐบาล จากประวัติศาสตร์ท่ีผ่านมา แม้ว่าประเทศไทยจะมีนโยบาย
ในการสกัดกั้นหรือผลักดันผู้พลัดถิ่นสัญชาติพม่าออกนอกประเทศ แต่ก็ไม่เคยมีครั้งท่ีมีการใช้ก าลังสกัดกั้น
หรือผลักดันผู้อพยพอย่างรุนแรง ยิ่งไปกว่านั้นในบางครั้งยังมีการออกนโยบาย ผ่อนปรนให้ผู้พลัดถิ่นสัญชาติ
พม่า ท างานในงานบางประเภทท่ีแรงงานไทยไม่นิยมท าได้ด้วย แม้ว่าความผ่อนปรนของรัฐบาลไทยจะไม่ใช่
สาเหตุโดยตรงท่ีดึงดูดผู้พลัดถิ่นสัญชาติพม่าเข้ามาในประเทศไทยแต่ก็มีผลทางอ้อมต่อการตัดสินใจอพยพเข้า
มา เพราะผู้พลัดถิ่นสัญชาติพม่าแน่ใจว่าจะไม่ได้รับอันตรายถึงชีวิต 
 
สรุป 
 การเคล่ือนย้ายแรงงานระหว่างประเทศ จากแรงงานต่างด้าวเข้าสู่ประเทศไทย ประกอบไปด้วย
ปัจจัยหลักอยู่ 2 ประการ คือ 1) ปัจจัยผลักดัน ซึ่งได้แก่อัตราการว่างงานในประเทศตนเอง ระดับของค่าจ้าง
ท่ีต่ ากว่าเมื่อเทียบกับการมาท างานในประเทศไทย ความก้าวหน้าในอาชีพ ค่านิยมทางสังคม ปัจจัยทางสังคม
และเศรษฐกิจของประเทศ ท าให้เกิดปัจจัย ผลักดันให้แรงงานต่างด้าวมีความต้องการย้ายถิ่นเข้าท างานใน
ประเทศไทย 2) ปัจจัยดึงดูด จะประกอบไปด้วย ระดับค่าจ้างท่ีสูงกว่า ความต้องการก าลังแรงงานในสาขาท่ี
ขาดแคลน หรือปัจจัยทางสังคมและการเมือง เช่น การไม่กีดกันด้านเช้ือชาติ ศาสนา ซึ่งปัจจัยเหล่านี้เป็น
ปัจจัยดึงดูดให้ แรงงานต่างด้าวเข้ามาท างานในประเทศไทยมากขึ้น 
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แนวคิดเรื่องความมั่นคงของชาติ 
 กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ได้นิยามความหมาย ความมั่นคงของมนุษย์ไว้
ว่า “การท าให้ทุกคนเป็นคนดี มีศักดิ์ศรี และมีความสุข” โดยมีสาระส าคัญ ดังนี้ 
 1.การท าให้ทุกคนเป็นคนดี มีแนวทางในการปฏิบัติคือ การส่งเสริม สนับสนุนให้คนทุกคน 
ประพฤติ ปฏิบัติตนตามหลักของศาสนา  

2.มีศักด์ิศรี มีแนวทางในการปฏิบัติ คือศักด์ิศรีของความเป็นมนุษย์ มีหน้าท่ี และสิทธิภายใต้
กฎหมายเดียวกัน ตามบทบัญญัติรัฐธรรมนูญท่ีก าหนด สามารถเข้าถึงสิทธิต่างๆ อย่างเท่าเทียมโดยไม่มีการ
เลือกปฏิบัติ 
 3.มีความสุข มีแนวทางในการปฏิบัติคือ การน าปรัชญาแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมาปฏิบัติใน 
การด ารงชีวิต ประกอบด้วย (1) การรู้จักพอประมาณ (2) การมีเหตุผล (3) การมีภูมิคุ้มกัน และ 2 เงื่อนไข 
คือ (1) มีความรู้ (2) มีคุณธรรม 
 ความส าคัญของความมั่นคงของชาติอยู่ท่ีเมื่อชาติมั่นคง ชนในชาติจะสามารถอยู่ร่วมกันอย่าง
สงบสุข ปลอดภัย มีศักด์ิศรี มีอิสรเสรีในการด าเนินชีวิต มีความหวัง สามารถจะมั่นใจในอนาคตของตนเอง
และลูกหลานได้ ความมั่นคงของชาติจึงมีผลโดยตรงต่อวิถีชีวิตความเป็นอยู่และ ความปกติสุขของทุกคนใน
ชาติ 
 พลตรีหลวงวิจิตรวาทการ ให้ค านิยามไว้ว่า “ความมั่นคงแห่งชาติ คือ การทรงตัวอยู่ อย่างแน่น
หนาถาวร ด ารงเอกราช มีเสรีภาพแห่งชาติ มีความสงบสุข ภายในประเทศ มีความแน่นอน ในชีวิตและ
เศรษฐกิจของพลเมือง คาดหมายรายได้ของรัฐได้ถูกต้องใกล้เคียงกับความเป็นจริง ค่าของเงินตรามี
เสถียรภาพ รัฐไม่ต้องประสบความยุ่งยาก ระส่ าระสาย ไม่เกิดการเปล่ียนแปลงใดๆ ได้ง่าย ประชาชน
พลเมืองรู้สึกมีความปลอดภัย มีความหวังและความไว้วางใจในอนาคต และยังไว้วางใจต่อไปอีกว่า ถึงแม้
ความผันผวนหรือเหตุร้ายอันใดจะเกิดขึ้นมา รัฐสามารถจะต่อสู้หรือป้องกันได้ และได้จ าแนกความมั่นคง
แห่งชาติออกเป็น 4 ด้านตามลักษณะขอภารกิจท่ีชาติจ าเป็นต้องด าเนินการ เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของชาติ
คือความมั่นคงแห่งชาติด้านการเมือง ความมั่นคงแห่งชาติด้านเศรษฐกิจ ความมั่นคงแห่งชาติด้านสังคม
จิตวิทยา ความมั่นคงแห่งชาติด้านทหาร” 
 ขณะเดียวกัน สภาความมั่นคงแห่งชาติก็ได้กล่าวถึงความมั่นคงของชาติ ไว้ว่า การขยายตัวของ
ความสัมพันธ์กับประเทศเพื่อนบ้านและในภูมิภาค ในทศวรรษท่ีผ่านมาสถานการณ์ ระหว่างไทยกับประเทศ
เพื่อนบ้านได้พัฒนาสู่ทิศทางการมีความร่วมมือท่ีดีต่อกัน เพราะต่างเห็นความส าคัญของความร่วมมือเพื่อลด
ช่องว่างการพัฒนาท่ีแตกต่างกัน และเพิ่มพูนอ านาจการแข่งขันไปด้วยกัน จึงได้มีความพยายามท่ีจะสร้าง
กรอบความร่วมมือใน กลุ่มประเทศเพื่อนบ้านและในภูมิภาค ท้ังในระดับทวิภาคีและพหุภาคี ยุทธศาสตร์ใน
การสร้างความสัมพันธ์กับประเทศเพื่อนบ้านให้ เกิดความเข้าใจและไว้วางใจด้วยการใช้ปัญหาท่ีเผชิญร่วมกัน
เป็นตัวต้ังและช่วยเหลือกันใน การร่วมกันหาวิธีแก้ปัญหา การเรียนรู้พึ่งพากันโดยใช้มิติทางวัฒนธรรมเป็น
ปัจจัยยึดโยงเพื่อท าให้เกิด ทัศนคติท่ีดีต่อกัน มีโครงการความร่วมมือด้านความมั่นคง การเมือง เศรษฐกิจ 
และสังคม เกิดขึ้นโดยต่อเนื่องและได้รับ การสนับสนุนท้ังในระดับรัฐบาลและประชาชน ทางด้านการพลังงาน 
การท่องเท่ียว และการคมนาคม โดยการพัฒนาเส้นทางคมนาคมเช่ือมโยงประเทศเพื่อนบ้านและในภูมิภาค 
เพื่อใช้เป็นเส้นทางติดต่อแลกเปล่ียน ด้านสินค้าและบริการ และการเดินทางข้ามแดนท่ีมีการผ่อนคลายให้มี 
ความสะดวกมากขึ้น 
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 อย่างไรก็ตามในขณะท่ีมีการขยายตัวทางด้านการพัฒนา ความร่วมมือกับประเทศเพื่อนบ้าน 
การเตรียมความพร้อมภายในของไทยยังปรับไม่ทันกับสถานการณ์ท่ีเปล่ียนไป โดยเฉพาะจุดอ่อนของระบบ
การเฝ้าตรวจชายแดน เอกภาพการปฏิบัติในพื้นท่ี และผลประโยชน์ผิดกฎหมาย ประกอบกับยังมีปัญหาจาก
ปัจจัยในประเทศเพื่อนบ้านท่ีเป็นแรงผลักให้เกิดปัญหาการอพยพเข้ามาเพื่อหางานท า การผลิตและลักลอบ
น าเข้ายาเสพติด การสู้รบพื้นท่ีใกล้ชายแดน และผู้หลบหนีเข้าเมืองเพื่อเดินทางไปประเทศท่ีสาม รวมท้ัง
จุดอ่อนท่ีเป็นการเพิ่มความเส่ียงด้านความมั่นคงในเชิง ยุทธศาสตร์ท่ีส าคัญคือ เจ้าหน้าท่ีรัฐและสังคมไทย
โดยรวมยังขาดความตระหนักถึงความส าคัญของการเรียนรู้เข้าใจประเทศเพื่อนบ้าน ท้ังในมิติด้านภาษา 
วัฒนธรรม และวิถีชีวิต ท าให้ได้รับประโยชน์ จากการขยายความร่วมมือกับประเทศเพื่อนบ้านน้อยกว่าท่ีควร 
 การเคล่ือนตัวของภัยคุกคามข้ามชาติก็เป็นภัยคุกคามรูปแบบใหม่ ท่ีเป็นปัญหาข้ามชาติ 
โดยเฉพาะการก่อการร้ายสากลและอาชญากรรมข้ามชาติ ได้เปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีมีความรุนแรง 
ซับซ้อนและขยายเครือข่ายสร้างความเสียหายไปแทบทุกภูมิภาคของโลก จึงมีการปรับตัวเพื่อเตรียมความ
พร้อมเผชิญภัยคุกคามในรูปแบบใหม่อย่างเป็นระบบ โดยเฉพาะการใช้ช่องทางและข้อตกลงความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ ซึ่งเป็นวิธีการท่ีช่วยสกัดกั้น ป้องปราม และปราบปรามท่ีได้ผล ในกรณีของประเทศไทยได้มี 
การปรับปรุงพัฒนากฎหมาย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการต่อต้านภัยคุกคามในรูปแบบใหม่ เจ้าหน้าท่ีมี
โอกาสได้รับการเรียนรู้ทางทักษะ และวิธีการทางเทคนิค จากความร่วมมือระหว่างประเทศ ท าให้ประเทศ
ไทยมีบุคลากรท่ีช านาญในเรื่องดังกล่าวมากขึ้น ในด้านของกรอบแนวทางแก้ไขปัญหาภัยคุกคามข้ามชาตินั้น 
ได้มีนโยบายแนวทางและมาตรการในการปฏิบัติท่ี ชัดเจนโดยเฉพาะในด้านการต่อต้านการก่อการร้ายและ
อาชญากรรมข้ามชาติประเภทต่างๆ มีการบูรณาการความร่วมมือระหว่างหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องท่ีเป็นเอกภาพ
มากขึ้น 
 ท้ังนี้ ก็มีการให้ค านิยามความหมายของความมั่นคงอย่างหลากหลายในมุมมองของ นักวิชาการ
หลายๆท่าน อาทิเช่น 
 ความมั่นคงแห่งชาติ แปลมาจากค าภาษาอังกฤษ National Security แท้จริงค าว่า Security 
แปลว่าความปลอดภัย ส่วนความมั่นคงว่าจะตรงกับค าว่า Firmness หรือ Steadiness หรือ Permanence 
ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยฉบับท่ีผ่าน ๆ มา มีค าว่า "ความมั่นคงของรัฐ” พระราชบัญญัติ ว่าด้วย 
การบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน 2495 (ราชกิจจานุเบกษาเล่ม 69 ตอนท่ี 6) ใช้ค าว่า"ความมั่นคง
หรือความปลอดภัยแห่งราชอาณาจักร” และได้กล่าวถึงค าว่า "ความมั่นคงแห่งราชอาณาจักร” หมายถึงการ
ให้เอกราชของชาติหรือสวัสดิภาพ ของประชาชนอยู่ในความมั่นคงและปลอดภัยรวมตลอดถึงการให้ประเทศ
ด ารงอยู่ในการปกครอง ระบอบประชาธิปไตย ภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร" รัฐบาลไทย พ.ศ.2515 
ว่าหมายถึง "ความปลอดภัย การรักษา การป้องกัน การประกันให้ชาติบ้านเมืองด ารงอยู่ได้ ตลอดจนการท า
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ของชาติด้วย" บางท่านว่าหมายถึง "ชาติมีอธิปไตยในทางการเมือง ไม่มีการรุกรานจาก
ภายนอก และไม่มีการคุกคามด้วยก าลังภายในประเทศ สิทธิและผลประโยชน์ของชาติปลอดจากการคุกคาม" 
บางท่านว่า หมายถึง "บูรณภาพแห่งอาณาเขตประเทศ และความปลอดภัยในชีวิต และทรัพย์สินของ 
ประชาชน ในทุกเวลาและทุกกรณี" 
 พล.อ.อ.สิทธิ เศวตศิลา อดีตเลขาธิการสภาความมั่นคงแห่งชาติ “ความมั่นคงแห่งชาติ” (ตาม
นิยามในร่างพระราชบัญญัติความมั่นคงแห่งชาติ) หมายถึง การให้เอกราชของชาติ บูรณภาพของดินแดน 
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และสวัสดิภาพของประชาชนอยู่ในความมั่นคงและปลอดภัยรวมตลอดถึงการ ให้ประเทศ ด ารงอยู่ในการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย" 
 นายจ านงค์  ทองประเสริฐ หัวหน้ากองส านักงานฝ่ายวิชาการราชบัณฑิตยสถาน (พ.ศ.2512) 
"ความมั่นคงแห่งชาติ" คือ ความปลอดภัยแห่งชาติ ซึ่งหมายถึง การท่ีชาติได้รับการประกันว่าจะไม่ได้รับ
ภยันตรายใด ๆ ท้ังในด้านการทหาร เศรษฐกิจ และการเมือง และการท่ีชาติ มั่นใจว่าไม่ประสบกับความ
ยากล าบากหรือความเดือดร้อนอันเนื่องมาจากภยันตรายต่างๆ ท้ังจาก ภายในและภายนอกประเทศ ท้ังการ
ท่ีชาติไม่ต้องเส่ียงท าอะไรลงไปโดยขาดความมั่นใจ 
 พจนานุกรมทหารอากาศสหรัฐ ฯ “ความมั่นคงแห่งชาติ คือ สภาวะของชาติท่ีปลอดจาก การ
รุกรานทางทหารหรือ การโจมตีทางทหาร หรือปลอดจากการบ่อนท าลายทางการเมืองหรือเศรษฐกิจ จน
สามารถด ารงความเป็นชาติอยู่ได้เพื่อด าเนินการตามวัตถุประสงค์แห่งชาติโดยไม่ต้อง เผชิญกับการแทรกแซง 
อย่างได้ผลจากภายนอกประเทศ” 
 นายแมคนามารา(Robert S. Mc Namara) อดีตรัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหม สหรัฐฯ 
“ความมั่นคงแห่งชาติ หมายถึง การพัฒนาปรับปรุงให้ดีขึ้น ความมั่นคงมิได้หมายถึงแต่สมรรถนะของอาวุธ
ยุทโธปกรณ์เพียงอย่างเดียว มิได้รวมถึงก าลังทางทหารล้วน ๆ มิได้หมายถึงการปฏิบัติตามแบบทหารหรือ
กิจกรรมร่วมกันทางทหารอย่างเดียวอีกเช่นกัน ความมั่นคงเป็นการพัฒนาส่งเสริมให้ดีขึ้น อาจจะกล่าวได้ว่า 
ท่ีใดไม่มีการพัฒนา ท่ีนั่นไม่เกิดความมั่นคง ความจริงการพัฒนาชาติเป็นของธรรมดาซึ่งไม่ยาก แต่ก็อาจจะ
ไม่ได้รับความส าเร็จถ้าหากประชาชนไม่ให้ การสนับสนุนอีกทางหนึ่ง ดังจะเห็นได้จากของง่ายๆนี่เอง 
นับต้ังแต่หน้าท่ีของประชาชนท่ีจะต้องเคารพ ตามตัวบทกฎหมายแต่ก็ละเลยกัน การพัฒนาด้านอื่น ๆ 
รวมทั้งความเข้าใจและให้ความร่วมมือกับรัฐบาลของตนเอง ก็เป็นความมั่นคงแห่งชาติขั้นต้นได้เหมือนกัน..." 
 ศาสตราจารย์George A Lincoln "ความมั่นคงแห่งชาติ คือวัตถุประสงค์แห่งชาติขั้นต้น ซึ่ง
ได้แก่การป้องกันประเทศ พลเมือง และวิถีชีวิตของประชาชน ให้รอดพ้นจากการรุกรานหรือการคุกคาม 
ปัจจุบันความมั่นคงแห่งชาติเป็นจุดมุ่งหมายส าคัญของยุทธศาสตร์ระดับชาติ เพื่อท่ีจะใช้ทรัพยากรของชาติ
ทุกอย่างให้เป็นประโยชน์ ทรัพยากรเหล่านี้รวมปัจจัยทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคมจิตวิทยา และการทหาร 
เราจะรู้ได้ในทันทีว่าปัจจัยท้ังหมดนี้มีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด สนับสนุนซึ่งกันและกัน และ แยกออกจาก
กันมิได้ การทหารต้องอาศัยเศรษฐกิจ ท้ังการทหารและเศรษฐกิจจัดว่าเป็นส่วนส าคัญของจิตวิทยาทาง
จริยธรรมและการใช้ปัจจัยท้ังสามประการนี้ร่วมกันอย่างได้ผล ถือว่าเป็นเรื่องทางการเมือง ซึ่งถูกก าหนดโดย
หลักการทางการเมือง และการด าเนินการทางการเมือง ซึ่งด าเนินการโดยผ่านโครงการทางการเมืองของ
ชาติ" 
 ความมั่นคงแห่งชาติในความหมายใหม่ 
 ตามแนวคิดของนักวิชาการและนักบริหารยุคปัจจุบัน มองว่าเป็นความมั่นคงในลักษณะองค์
รวมที่มีความหมายกว้างขึ้น ครอบคลุมถึงปัจจัยทุกๆ ด้านมากขึ้น โดยไม่มองเฉพาะในความหมายเพียงความ
อยู่รอดความปลอดภัยของรัฐ หรือความเข้มแข็งของชาติของชุมชน และของประชาสังคมในทุกด้าน แต่จะ
หมายความรวมไปถึงนอกประเทศด้วย คือความมั่นคงของประเทศเพื่อนบ้านด้วยเหตุผลว่าประเทศไม่
สามารถมั่นคงได้ด้วยตนเองโดยล าพังหากเพื่อนบ้านยังไม่มั่นคง แนวคิดในลักษณะองค์รวมดังกล่าวเรียกว่า
เป็นความมั่นคงสมบูรณ์แบบ หรือความมั่นคงเบ็ดเสร็จสมบูรณ์(Comprehensive National Security) 
ความหมายของค าว่า "ความมั่นคงแห่งชาติ" ท้ังในลักษณะท่ีเป็นรูปธรรมและนามธรรมนั้น จะเห็นได้ว่ามี
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ความเกี่ยวพันกันอยู่ในรูปของศาสตร์ต่างๆ ซึ่งสามารถท่ีจะรวบรวมข้อคิดจากประเด็นต่าง ๆ ในความหมาย
ของแต่ละองค์ประกอบ อย่างไรก็ตามอาจให้นิยามของค าว่า ความมั่นคงแห่งชาติในลักษณะท่ีเป็น
ความหมายประยุกต์ได้โดยจ าแนกเป็น ความมั่นคงแห่งชาติ ด้านต่างๆ คือ ด้านการเมือง ด้านเศรษฐกิจ ด้าน
สังคมจิตวิทยา ด้านการป้องกัน ประเทศ รวมทั้งด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีการพลังงาน และส่ิงแวดล้อม  

ดังนี้ ความมั่นคง แห่งชาติด้านการเมือง หมายถึง สภาพการณ์ทางการเมืองท่ีท าให้ประชากรมี 
ความเช่ือถือและ ศรัทธาต่อระบอบการปกครอง ต่อรัฐบาลผู้บริหารการปกครอง ประชากรมีความ เคารพ
เช่ือฟังและ ยอมปฏิบัติตามนโยบายของรัฐบาล และปฏิบัติตามค าแนะน าของเจ้าหน้าท่ีของรัฐบาล มีความ 
เช่ือมั่นในรัฐบาลว่าจะสามารถสร้างความเป็นธรรมในหมู่ประชากร และสามารถป้องกันความแตกแยก
ระหว่างชนในชาติ สามารถรักษาดินแดนให้ปลอดภัยจากการแบ่งแยกยึดครอง มีเอกภาพ และรักษาศักด์ิศรี
ของชาติในวงการเมืองระหว่างประเทศ รัฐบาลมีความชอบธรรม สามารถบริหารประเทศได้อย่างมี
ประสิทธิผล มีอิสระปลอดจากอิทธิพล และการบงการในการด าเนินนโยบายของ ประเทศ ประชากร ดินแดน 
รัฐบาล อ านาจอธิปไตย ตลอดจน เสถียรภาพของ ประเทศปลอดจาก การคุกคามท้ังภายในและภายนอก 
ความมั่นคงแห่งชาติด้านเศรษฐกิจ หมายถึง สภาพการณ์ทางเศรษฐกิจท่ีท าให้ประชากร มีงานท าและยอมรับ
นับถือระบบเศรษฐกิจของประเทศ สามารถยกฐานะทางเศรษฐกิจท้ังส่วนตัว และส่วนรวมให้สูงขึ้นได้ในอัตรา
ท่ีเหมาะสม โดยท่ีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมไม่มีความแตกต่างเหล่ือมล้ ากันมากนัก ประเทศสามารถ
รกัษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ มีระบบภาษีอากรท่ีเหมาะสมและเป็นธรรม สามารถพัฒนาเศรษฐกิจตามแผน
ท่ีวางไว้ได้อย่างมีประสิทธิผล มีอิสระทางเศรษฐกิจ จากต่างประเทศ มีความสามารถทางอุตสาหกร รม 
เกษตรกรรม พาณิชยกรรม การบริการ ตลอดจนกิจกรรมทางเศรษฐกิจอื่น ๆ  

ความมั่นคงแห่งชาติด้านสังคมจิตวิทยา หมายถึง สภาพการณ์ทางด้านสังคมท่ีท าให้ ประชากร 
สามารถครองชีวิตอยู่ได้ด้วยความปกติสุข มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ได้รับความเป็นธรรมจาก
กระบวนการยุติธรรม และความเป็นธรรมในการด าเนินชีวิต มีความเสมอภาค และ ภราดรภาพ มีความรู้
ความสามารถ มีวัฒนธรรม จริยธรรม และศีลธรรม รวมท้ังมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีของพลเมืองและต่อ
สังคม ตลอดจนมีจิตส านึกและภาคภูมิใจในความเป็นชาติและ เกียรติภูมิของบรรพบุรุษ รวมท้ังยึดมั่นใน
อุดมการณ์ของชาติ  

ความมั่นคงแห่งชาติด้านป้องกันประเทศ หมายถึง สภาพการณ์ด้านการป้องกันประเทศ และ
การทหารท่ีแสดงให้เห็นถึงความเข้มแข็งของก าลังรบของชาติ ความพร้อมรบ ความมีประสิทธิภาพ ของอาวุธ
ยุทโธปกรณ์และการใช้อาวุธ มีวินัยขวัญ และก าลังรบอื่น ๆ มีการจัดการฝึก การศึกษา การสวัสดิการ
ยุทธศาสตร์และยุทธวิธีที่สามารถจะเอาชนะศัตรูผู้รุกรานท้ังจากภายใน และภายนอกประเทศได้  

ความมั่นคงแห่งชาติด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีการพลังงาน และส่ิงแวดล้อม หมายถึง 
สภาพการณ์ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีการพลังงาน และส่ิงแวดล้อมของ ประเทศ สามารถ ตอบสนอง
ความ ต้องการของคนในชาติสามารถส่งเสริมการพัฒนาประเทศในด้านต่าง ๆ ได้โดยไม่ ต้องพึ่งพา
ต่างประเทศในระดับท่ีทัดเทียมกับนานาอารยประเทศ 
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สรุป 
 ความมั่นคงแห่งชาติหรือความมั่นคงของรัฐ หมายถึง "การท่ีชาติ หรือรัฐมีเอกราช สวัสดิภาพ
ของสังคมและประชาชนอยู่ในความปลอดภัย อยู่ดีมีสุข มีความสามัคคีเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน มีระเบียบวินัย 
และมีวัฒนธรรม" 
 ปัจจัยส าคัญอันเป็นหลักของความมั่นคงแห่งชาติ 5 ประการ 
 1. ด้านการเมือง ได้แก่ มีรัฐบาลบริหารประเทศโดยชอบด้วย วิถีทางแห่งระบอบการ ปกครอง 
รัฐบาลมีเสถียรภาพและปราศจากการบงการหรือบังคับข่มขู่จาก ภายนอกประเทศ รัฐบาล บริหารประเทศ
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์แห่งชาติและจัดระบบงาน ราชการให้มีประสิทธิภาพและ ปราบปรามการแสวงหา
ประโยชน์ในทางมิชอบ 
 2. ด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ จัดให้การประกอบการทางเศรษฐกิจ มีความเจริญก้าวหน้า ส่งเสริมให้
ประชาชนมีผลประโยชน์จากรายได้ทางเศรษฐกิจโดยยุติธรรม และลดความเหล่ือมล้ าใน ฐานะของบุคคลทาง
เศรษฐกิจ จัดการให้เงินตรามีเสถียรภาพ 
 3. ด้านสังคมจิตวิทยา ได้แก่ ส่งเสริมการศึกษาอบรมและการ วิจัย ตลอดจนวิชาชีพ บ ารุง 
ส่งเสริมระเบียบวินัยและวัฒนธรรม เสริมสร้างให้ประชาชนมีความ สามัคคีเป็นน้ าหนึ่งใจ เดียวกัน จัดการ
เกี่ยวกับการรักษาพยาบาล การสาธารณสุข การอนามัยและ สังคมสงเคราะห์ให้ เพียงพอและมีประสิทธิภาพ 
 4. ด้านการทหาร ได้แก่ จัดให้มีก าลังรบ อาวุธยุทโธปกรณ์ เพียงพอแก่การป้องกันรักษา เอก
ราชของชาติฝึกก าลังรบทุกประเภทให้มีสมรรถภาพ มีระเบียบวินัย มีความแกล้วกล้า ตลอดจน ท านุบ ารุงให้
ทหารกองหนุนอยู่ในสภาพพร้อมรบอยู่เสมอ (เช่น เรียกเข้ารับการฝึกในยามปกติเป็นครั้งคราว เรียกเข้าฝึก 
ร่วมกับกองทัพประจ าการในการประลองยุทธในสนาม) 
 5. ด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีการพลังงาน และส่ิงแวดล้อม จะต้องก้าวหน้า มีนักวิชาการท่ีมี
คุณภาพจ านวนมาก มีการคิดค้นและวิจัยท่ีเป็นประโยชน์ในทุกๆ ด้านเพื่อการพัฒนา และการทดแทน 
  
แนวคิดเรื่องผลประโยชน์แห่งชาติ (National Interests) 
 ค าว่า ผลประโยชน์แห่งชาติ ในเอกสารคู่มือเรื่องการพัฒนายุทธศาสตร์ชาติ ของวิทยาลัย
ป้องกันราชอาณาจักร ได้ให้ความหมายไว้ว่า "ผลประโยชน์แห่งชาติ หมายถึง ความต้องการหรือความ
ปรารถนาอันส าคัญยิ่งของประชาชนส่วนรวม ความต้องการนั้นจึงมีลักษณะกว้างและค่อนข้างถาวรและเมื่อ
ได้พิจารณาก าหนดขึ้นแล้ว ก็จะต้องมุ่งกระท าโดยต่อเนื่องเพื่อให้บรรลุผล ค าว่า "ความต้องการ" มี
ความหมายรวมท้ังความต้องการ (Want) โดยท่ัวไปและความจ าเป็น (Need) ท่ีขาดเสียไม่ได้ ส่วนค าว่า 
"ประชาชนส่วนรวม" มีความหมายว่าชาติ คือ ประชาชนส่วนรวมไม่ใช่บุคคลใดหรือกลุ่มบุคคลใดโดยเฉพาะ" 
 นอกจากนี้ในเอกสารเล่มเดียวกันยังได้จ าแนก ผลประโยชน์แห่งชาติออกเป็น 3 ลักษณะ คือ 
 1) จ าแนกตามลักษณะความส าคัญ (Degree of Primacy) ได้แก่ ผลประโยชน์แห่งชาติท่ีมี
ความส าคัญสูงสุด (Vital Interests) กับผลประโยชน์แห่งชาติระดับรอง (Secondary Interests) 
 2) จ าแนกตามลักษณะความยืนยง (Degree of Permanent) ได้แก่ ผลประโยชน์แห่งชาติ
ถาวร (Permanent Interests) กับผลประโยชน์แห่งชาติไม่ถาวร (Variable Interests) 
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 3) จ าแนกตามลักษณะความเจาะจง (Degree of Generality) ได้แก่ ผลประโยชน์แห่งชาติ
ท่ัวไป (General Interests) กับผลประโยชน์แห่งชาติเฉพาะ (Specific Interests) 
 ส าหรับประเทศไทยการก าหนดผลประโยชน์แห่งชาตินั้นจะมีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบคือ สภา
ความมั่นคงแห่งชาติ (สมช.) โดยก าหนดไว้ในนโยบายความมั่นคงแห่งชาติ ท่ีผ่านมาในอดีตนั้น ได้ก าหนดไว้ 
5 ข้อ คือ 
  1) การมีเอกราช อธิปไตย และบูรณภาพแห่งอาณาเขต 
  2) การด ารงอยู่อย่างมั่นคงของชาติและประชาชนจากการคุกคามทุกรูปแบบ 
  3) ความปลอดภัย ความอยู่ดีมีสุข ความเป็นธรรม และการมีเกียรติ และศักด์ิศรีของความ
เป็นมนุษย์ 
  4) การอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขกับประเทศเพื่อนบ้าน และ 
  5) การมีเกียรติและศักดิ์ศรีในประชาคมระหว่างประเทศ 
 แต่ในนโยบายความมั่นคงแห่งชาติ พ.ศ.2550–2554 ได้ก าหนดผลประโยชน์แห่งชาติใหม่
ครอบคลุมท้ังภัยคุกคามในรูปแบบเดิม และภัยคุกคามรูปแบบใหม่ จ านวน 7 ประการ คือ 
  1) การมีเอกราช อธิปไตย และบูรณภาพแห่งเขตอ านาจรัฐการด ารงอยู่อย่างมั่นคงยั่งยืน 
ของสถาบันหลักของชาติ 
  2) ความปรองดอง ความสามัคคีของคนในชาติ 
  3) การด ารงอยู่อย่างมั่นคงของชาติและประชาชนจากการคุกคามทุกรูปแบบ 
  4) ความปลอดภัย ความเป็นธรรม และความอยู่ดีมีสุขของประชาชน การมีเกียรติและ
ศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ 
  5) การด ารงอยู่อย่างมั่นคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติและสิทธิเหนือทรัพยากรชีวภาพของ
ชาติ 
  6) การอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขกับประเทศเพื่อนบ้าน 
  7) การมีเกียรติและศักดิ์ศรีในประชาคมระหว่างประเทศ 
 ส าหรับความหมายของผลประโยชน์แห่งชาติในเชิงลึกอาจแบ่งได้เป็นสองความหมาย ตามนัยท่ี
ถูกใช้ในทางการเมืองระหว่างประเทศ (Griffith, Martin.,Callaghan,Terry O. and Roach,Steven C., 
2008, pp. 216-218) กล่าวคือ 
 ความหมายแรก ถูกใช้เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์เป้าหมาย (Goals) หรือวัตถุประสงค์ 
(Objectives) ของนโยบายต่างประเทศ ดังท่ี เจมส์ เอ็น รอสเนา (James N. Rosenau) กล่าวถึงความ
เป็นมาของผลประโยชน์แห่งชาติ ว่าได้ถูกใช้ไปในการวิเคราะห์การเมืองระหว่างประเทศเพื่อใช้เป็นเครื่องมือ
ในการบรรยายและอธิบาย เกี่ยวกับการด าเนินนโยบายต่างประเทศ โดยการประกาศถึงเป้าหมายของ
ประเทศท่ี ไ ด้เริ่มต้นมาต้ังแต่ศตวรรษที 16 โดยในประเทศอิตาลีได้เน้นในเรื่องอ านาจอธิปไตย 
(Sovereignty) และความชอบธรรม (Legitimacy) อัน เป็นผลสืบเนื่องมาจากก าลังอ านาจ (Power) ของ
ประเทศในการเมืองระหว่างประเทศ ซึ่งต่อมาในศตวรรษที 17 ในวงการเมืองประเทศอังกฤษได้กล่าวถึง
ผลประโยชน์แห่งชาติในเรื่องการมีเกียรติยศของประเทศ (National Honor) และผลประโยชน์สาธารณะ 
(Public Interest) รวมท้ังเจตนารมณ์ (General Will) ของประเทศและต่อมาก็ ได้ถูกน าไปบัญญัติไว้ใน
รัฐธรรมนูญของสหรัฐฯ (Rosenau, James N., 1980. pp. 283-293) 
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 ส่วนอีกความหมาย ได้ถูกน าไปใช้เป็นแนวคิดเกี่ยวกับวาทะกรรมทางการเมือง (Political 
Discourse) เพื่อวิเคราะห์และสนับสนุนการก าหนดนโยบายระหว่างประเทศ ดังกรณีท่ี ฮันส์ เจ มอร์เก็นทาว 
(Hans J. Morgenthau) ได้วิเคราะห์ระบบการเมืองระหว่างประเทศในการแสดงพฤติกรรมทางการเมืองของ
ประเทศด้วย การใช้ก าลังอ านาจของประเทศ (Morgenthau, Hans J., 2005, pp. 4-16) โดยเฉพาะในมิติ
ทางการทหารและทางเศรษฐกิจท่ี สามารถครอบง าปัจจัยด้านอื่น ๆ ในการก าหนดนโยบายระหว่างประเทศ
ของผู้ก าหนดนโยบายโดยค านึงถึงผลประโยชน์แห่งชาติท่ี ถูกผลักดันจากเงื่อนไขท่ี เป็นนโยบายทาง
ยุทธศาสตร์ (Strategic Diplomatic Milieu) และได้น าไปสู่การพึ่งพาอาศัยกันอย่างสลับซับซ้อน (Complex 
Interdependence) ในสังคมโลก (World Society) (Evans, Graham and Newnham, Jeffrey, 1998 , 
p. 345) ซึ่งปัจจุบันสังคมโลกมีความสัมพันธ์ระหว่างประเทศในลักษณะท่ีเป็นเครือข่าย โดยมีการผนึกก าลัง
เป็นประชาคมในภูมิภาคต่าง ๆ รวมท้ังมีกลไกการจัดระเบียบของการเป็นสมาชิกและมีรูปแบบของการเป็น
หุ้นส่วนทางยุทธศาสตร์ (Strategic Partnership) เพื่อความร่วมมือโดยมีเป้าหมายร่วมกัน (Common 
Goals) และยอมรับในผลประโยชน์ร่วมกัน (Martinelli, Alberto, 2005, pp. 241-260) 
  
สรุป 
 ผลประโยชน์แห่งชาติ หมายถึง ความต้องการหรือความปรารถนาอันส าคัญยิ่งของประชาชน
ส่วนรวม ความต้องการนั้นจึงมีลักษณะกว้างและค่อนข้างถาวรและเมื่อได้พิจารณาก าหนดขึ้นแล้ว ก็จะต้อง
มุ่งกระท าโดยต่อเนื่องเพื่อให้บรรลุผล โดยมีเอกราช ปราศจากการคุกคาม สมัครสมานสามัคคี อยู่ดีมีเกียรติ 
มีศักดิ์ศรี มีทรัพยากร และมีประเทศเพื่อนบ้านท่ีเป็นมิตร  
 ส าหรับความหมายของผลประโยชน์แห่งชาติในเชิงลึกซึ่งแบ่งได้เป็นสองความหมาย โดยท้ังสอง
กรณีดังกล่าวเกี่ยวข้องกับพื้นฐานการตกลงใจในการด าเนินนโยบายของประเทศ โดยมีความสัมพันธ์กับ
สภาวะแวดล้อมภายนอกท่ีกระทบต่ออ านาจอธิปไตยของประเทศและการด าเนินนโยบายต่างประเทศรวมทั้ง
ปัจจัยภายในประเทศจากความหลากหลายของผลประโยชน์ท่ีเปน็สาธารณะ อันท าให้เข้าใจถึงองค์ประกอบ
ของผลประโยชน์แห่งชาติ ซึ่งประกอบด้วยการด ารงอยู่ของประเทศ (Self-Preservation) ความมั่นคง
ปลอดภัย (Security) การกินดีอยู่ดีของประชาชน (Well- eing) การส่งเสริมและรักษาเกียรติภูมิ (Prestige) 
การเผยแพร่และรักษาอุดมการณ์ (Ideology) ตลอดจนการแสวงหาและเพิ่มพูนก าลังอ านาจของประเทศ 
(Lerche, Charles O. and Said, Abdul A., 1995, p. 28) 
 
แนวคิดเกี่ยวกับสิทธิแรงงานต่างด้าว 
 ส านักงานแรงงานระหว่างประเทศได้กล่าวไว้ว่า หลักการและสิทธิขั้นพื้นฐานในการ ท างานมี
ความครอบคลุมใน 4 ประเด็น ต่อไปนี้ 
  1. เสรีภาพในการสมาคมและการรับรองท่ีมีผลจริงจังส าหรับสิทธิในการต่อรองร่วม  
  2. การขจัดการใช้แรงงานบังคับทุกรูปแบบ 
  3. การยกเลิกอย่างได้ผลต่อการใช้แรงงานเด็ก  
  4. การขจัดการเลือกปฏิบัติในด้านการมีงานท าและการประกอบอาชีพ 
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 ปฏิญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยหลักการและสิทธิขั้นพื้นฐานในการท างานได้
ระบุอย่างชัดเจนว่า หลักการและสิทธิดังกล่าวมีความเป็นสากล และให้ความคุ้มครองต่อมนุษย์มุกคนในทุก
ประเทศ ไม่ว่าจะสัญชาติใด หรือพ านักใด หรือมีสถานะเป็นผู้ย้ายถิ่นหรือไม่ และไม่ว่าจะมีการพัฒนา
เศรษฐกิจอยู่ท่ีระดับใด แม้ในประเทศท่ีรัฐบาลยังไม่ได้ให้สัตยาบันต่ออนุสัญญาท่ี เกี่ยวข้อง ก็ยังต้องเคารพ
หลักการและสิทธิขั้นพื้นฐานดังกล่าว 
 ความเท่าเทียมกันในการท างาน คือคุณประโยชน์และหลักการพื้นฐานซึ่งท าใหแ้รงงานสามารถ
ได้รับส่วนแบ่งท่ีเป็นธรรมได้จากผลผลิตและความมั่งค่ังท่ีแรงงานเหล่านี้ช่วยกันสร้างขึ้นมา  
 หลักการเรื่องโอกาสท่ีเท่าเทียมในการท างาน มีจุดหมายเพื่อให้บุคคลสามารถพัฒนา ศักยภาพ
ทางเศรษฐกิจของตนได้อย่างเต็มท่ี และสามารถจัดสรรเวลาและพลังงานของตนให้กับงานท่ี มีการน าเวลา
และพลังงานนั้นไปใช้อย่างมีผลิตภาพมากท่ีสุดและให้ผลตอบแทนสูงสุด 
 หลักการเรื่องการปฏิบั ติท่ี เท่าเทียม มีจุดมุ่ งหมายเพื่อให้การท างานของบุคคลได้รับ 
ผลตอบแทนตามผลิตภาพและผลงาน โดยค านึงถึงลักษณะอันเป็นวัตถุประสงค์ของตัวงาน และโดย 
ปราศจากการแทรกแซงโดยการพิจารณาโดยเหตุผลอื่นท่ีไม่เกี่ยวข้องกับผลงาน เช่น เพศ เช้ือชาติ หรือ
ศาสนา 
 ส าหรับการเลือกปฏิบัติในสถานท่ีท างานคือ การท่ีบุคคลได้รับการปฏิบัติในเรื่องงานหรือใน
เรื่องโอกาสอย่างแตกต่างไปจากบุคคลอื่น ซึ่งการปฏิบัติดังกล่าวนั้นกระท าไปโดยไม่มี เหตุผลท่ีเป็นวัตถุวิสัย 
หรือเหตุผลทางกฎหมายมาสนับสนุนได้ เช่น ผลิตภาพหรือคุณสมบัติท่ีมีมาแต่ เดิม อาจเป็นเหตุผลท่ีจะจ่าย
ค่าตอบแทนให้บุคคลหนึ่งมากกว่าอีกบุคคลหนึ่ง ส าหรับการท างานท่ีมี มูลค่าเท่ากัน แต่หากคนสองคนท่ีมี
คุณสมบัติเท่ากัน แต่มีความแตกต่างทางด้านเช้ือชาติ สีผิว เพศ หรือชาติตระกูล ได้รับเงินเดือนท่ีเท่ากัน
ส าหรับการท างานในหน้าท่ีเดียวกันหรือคล้ายคลึงกันย่อมถือ เป็นการเลือกปฏิบัติ 
 อนุสัญญาว่าด้วยการเลือกปฏิบัติ (การจ้างงานและอาชีพ) พ.ศ. 2501 (ฉบับท่ี 111) ได้นิยาม
การเลือกปฏิบัติ (Discrimination) ไว้ว่า เป็นการแบ่งแยกใดๆเนื่องจากเหตุผลทางเช้ือชาติ สีผิว เพศ ศาสนา 
ความคิดทางการเมือง ประเด็นทางสัญชาติ หรือภูมิหลังทางสังคม ซึ่งท าให้สูญเสีย หรือกระทบต่อความเท่า
เทียมด้านโอกาสหรือการปฏิบัติในการจ้างงานหรืออาชีพ ในหลายประเทศการเลือกปฏิบัติในการจ้างงาน
เนื่องจากความพิการทางด้านร่างกายและปัญญา อายุ สถานภาพการ สมรส การต้ังครรภ์ รสนิยมทางเพศ 
ทรัพย์สมบัติ หรือภาวการณ์ติดเช้ือเอชไอวี ถือเป็นส่ิงท่ี ต้องห้าม เช่นกัน 
 อนุสัญญาฉบับท่ี 111 ได้ระบุการจ าเพาะห้ามมิให้มีการเลือกปฏิบัติในรูปแบบใด ไม่ว่าโดยตรง
หรือโดยอ้อม ก็ตาม 
 การเลือกปฏิบัติโดยตรง (Direct Discrimination) เกิดขึ้นเมื่อมีความไม่เท่าเทียมใน การปฏิบัติต่อ
แรงงานท่ีมีความแตกต่างทางด้านเช้ือชาติ สีผิว เพศ หรือความแตกต่างอื่นใดก็ตามท่ี ครอบคลุมในอนุสัญญา 
ซึ่งการเลือกปฏิบัตินี้เป็นผลโดยตรงมาจากกฎหมาย กฎเกณฑ์ หรือวิถีปฏิบัติ ท่ีแบ่งแยกอย่างชัดเจนระหว่าง
แรงงานกลุ่มต่างๆตามเหตุผลท่ีกล่าวมาแล้ว เช่น กฎหมายท่ีไม่อนุญาต ให้ผู้หญิงลงนามในสัญญากฎหมาย
แรงงานท่ีก าหนดให้แรงงานภายในประเทศซึ่งย้ายถิ่นจากชนบทมา ท างานในเมืองได้รับค่าจ้างน้อยกว่า
แรงงานท่ีมีภูมิล าเนาอยู่ในเมืองนั้น เป็นต้น 
 การเลือกปฏิบัติโดยอ้อม (Indirect Discrimination) หมายถึง กฎเกณฑ์และวิธีปฏิบัติท่ีดูเหมือนจะ
เป็นกลาง แต่เมื่อน าไปปฏิบัติแล้วท าให้เกิดความเสียหายต่อบุคคลเพศใดเพศหนึ่ง เช้ือชาติ สีผิว หรือลักษณะ
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อื่นอย่างใดอย่างหนึ่ง ลักษณะการเลือกปฏิบัตินี้อาจเป็นการก าหนด คุณสมบัติท่ีไม่เกี่ยวข้องกับตัวงาน ไม่ว่า
จะเป็นต าแหน่งบริหาร หรือต าแหน่งเลขานุการ เช่น ความสูง หรือน้ าหนักของผู้ท างานไปในทางท่ีเอื้อ
ประโยชน์ต่อบุคคลเพศใดเพศหนึ่ง เช้ือชาติ หรือสีผิวใดสีผิว หนึ่ง กฎ หรือระเบียบท่ีจ ากัดสิทธิของผู้ท างาน
รับใช้ในบ้าน ซึ่งส่วนใหญ่เป็นแรงงานย้ายถิ่นหญิง (ท่ีมาจากกลุ่มชาติพันธุ์กลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง) อาจถือได้ว่าเป็น
การเลือกปฏิบัติทางอ้อมด้วยเหตุผลทางเพศ (และเช้ือชาติหรือก าเนิดทางชาติพันธุ์) ของแรงงานย้ายถ่ินนั้น
ด้วย 
 ประเด็นทางสัญชาติหมายรวมถึงการแบ่งแยกบุคคลตามสถานท่ีเกิด บรรพบุรุษ หรือแหล่งท่ีมา
ในต่างประเทศ การเลือกปฏิบัติจะเกิดขึ้นได้จากสถานภาพทางสังคม เมื่อการท่ีชนช้ันหรือกลุ่มสังคมอาชีพ
กลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง เช่น สังคมเกษตรกร จะเป็นตัวก าหนดอาชีพของกลุ่มบุคคลนั้นในอนาคต IOL, Equality in 
Employment and Occupation, General Survey by the Committee of Experts on the 
Application of Conventions and Recommendations, international Labour Conference, 75 
Session, Gevena 1988 หน้า 32 และ 53 – เรื่องเดียวกัน 
 ผศ.เฉลิมขวัญ ครุธบุญยงค์ (2556) คณะบริหารธุรกิจสถาบันเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุ่น กล่าวถึง
สิทธิแรงงานว่าถือเป็นสิทธิมนุษยชนท่ีส าคัญมาก โดยจะเห็นได้ว่ามีปัญหาการถูกกดขี่ข่มเหงสิทธิแรงงานขั้น
พื้นฐานได้ถูกละเมิด มีการเอารัดเอาเปรียบแรงงานอย่างเป็นระบบ ผู้ใช้แรงงานจ านวนมากท่ัวโลก ไม่ได้รับ
ค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมกับงานท่ีท า ไม่ได้รับค่าจ้างท่ีสามารถให้แรงงาน และครอบครัวด ารงชีวิตได้อย่าง
สมศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์  
 
สรุป 
 หลักการและสิทธิขั้นพื้นฐานในการท างานมีความครอบคลุมในส่ีประเด็น ดังนี้ 1) เสรีภาพใน
การสมาคมและการรับรองท่ีมีผลจริงจังส าหรับสิทธิในการต่อรองร่วม  2) การขจัดการใช้แรงงานบังคับทุก
รูปแบบ 3) การยกเลิกอย่างได้ผลต่อการใช้แรงงานเด็ก 4) การขจัดการเลือกปฏิบัติในด้านการมีงานท าและ
การประกอบอาชีพ 
 การท่ีแรงงานถูกละเมิดสิทธิแรงงานขั้นพื้นฐานจะส่งผลให้สิทธิมนุษยชนของแรงงานด้านอื่นๆ 
ต้องถูกกระทบ หรือจ ากัดไปโดยปริยาย ยิ่งไปกว่านั้นในสภาพโลกท่ีไร้พรมแดนในปัจจุบันท าให้ ความ
ต้องการแข่งขันทางการค้าในตลาดโลกนั้นสูงขึ้นโดยเฉพาะในพื้นท่ีท่ีมีการส่งเสริมการเปิดเสรีการค้าและพื้นท่ี
นิคมอุตสาหกรรมระหว่างประเทศ ซึ่งมีการขยายตัวอย่างมากในประเทศก าลังพัฒนา ท าให้เกิดการละเมิด
สิทธิแรงงาน ขั้นต่ าอย่างเป็นระบบ เพื่อท่ีช่วยลด ต้นทุนเชิงพาณิชย์ เพื่อเป็นการดึงดูดให้นักลงทุนต่างชาติ
เข้ามาลงทุน และเพื่อแข่งขันกับประเทศอื่น เมื่อทุกประเทศปฏิบัติตามแนวความคิดดังกล่าว ก็มุ่งท่ีจะลด 
ต้นทุนการผลิตโดยการลดระดับมาตรฐาน แรงงานให้ต่ ากว่าประเทศอื่น ซึ่งหากไม่มีการควบคุม ก็จะ ท าให้ 
มาตรฐานแรงงานท่ัวโลกเสียไปในท่ีสุด นอกจากการคุ้มครองสิทธิของแรงงานท่ีเป็นพลเมือง ของประเทศ
นั้นเองแล้ว กลุ่มแรงงานต่างด้าวก็เป็นแรงงานกลุ่มท่ีมีความเส่ียงมาก  
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แนวคิดเรื่องการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
 ความส าคัญของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
 ความส าคัญของบริบทในการน านโยบายไปปฏิบัติ สามารถสรุปได้1 ดังนี้ 
 1. การน านโยบายไปปฏิบัติ เป็นขั้นตอนท่ี 2 ของกระบวนการนโยบายตามทัศนะของ ดรอร์ 
(Dror) เพราะเป็นเนื้อหาส่วนหนึ่งของขั้นตอนท่ีเกิดขึ้นภายหลังการก าหนดนโยบายแล้ว ซึ่งเป็นส่วนท่ีจะท า
ให้นโยบายด าเนินไปครบวงจร ไม่หยุดชะงัก 
 2. นโยบายสาธารณะใดก็ตาม ถึงแม้ว่าเราจะก าหนดไว้ดีตามหลักเหตุผล แต่ถ้าหากไม่มีการน า
นโยบายไปปฏิบัติ นโยบายนั้นก็ไร้คุณค่า หรือเมื่อน าไปปฏิบัติแล้วล้มเหลว นอกจากจะเกิดความเสียหายต่อ
ประชาชน ยังเกิดความเสียหายต่อประเทศชาติ และอาจส่งผลต่ออนาคตทางการเมืองของผู้ก าหนดนโยบายอีก
ด้วย 
 3. เป็นกระบวนการแปลงนโยบาย ซึ่งเป็นแนวทางปฏิบัติอย่างกว้างๆ หรือมีลักษณะเป็น
นามธรรมของรัฐบาลให้มีลักษณะเป็นรูปธรรม โดยแปลงนโยบายให้เป็นแผนงาน (Program) และโครงการ 
(Project) ซึ่งจะง่ายต่อการน าไปปฏิบัติ ดังจะได้กล่าวรายละเอียดในหัวข้อกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ
ต่อไป 
 4. เป็นภารกิจท่ีส าคัญยิ่งประการหนึ่งของฝ่ายข้าราชการประจ า ท่ีฝ่ายการเมืองเป็นฝ่าย
ก าหนดนโยบาย และฝ่ายข้าราชการประจ าเป็นฝ่ายน านโยบายไปปฏิบัติ 
 5. เป็นหลักประกันท่ีส าคัญประการหนึ่งของฝ่ายการเมือง ท่ีแน่ใจว่านโยบายของตนจะได้รับ
การปฏิบัติจากฝ่ายข้าราชการประจ าอย่างจริงจัง อันจะน าไปสู่ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 
 6. ความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติ จะส่งผลกระทบท้ังทางตรงและ
ทางอ้อม ต่อผู้ตัดสินใจนโยบาย ต่อกลุ่มเป้าหมายท่ีเกี่ยวข้อง และต่อหน่วยปฏิบัติงาน เพราะถ้าการน า
นโยบายไปปฏิบัติส าเร็จ ผู้ตัดสินนโยบาย หรือผู้ก าหนดนโยบายก็จะได้รับการยอมรับ และความศรัทธาจาก
ประชาชน และอาจกลับเข้ามาด ารงต าแหน่งทางการเมืองอีกครั้งหนึ่ง ในขณะ เดียวกันกลุ่มเป้าหมายท่ี
ประสบปัญหาก็จะได้รับการแก้ไขปัญหาหรือการตอบสนองความต้องการของกลุ่มตน และหน่วยปฏิบัติงานก็
จะได้รับค าชมเชย ขวัญก าลังใจ ตลอดจนการสนับสนุนงบประมาณอย่างต่อเนื่อง เป็นต้น 
 7. ถ้าการน านโยบายไปปฏิบัติส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ย่อมเกิดความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากร 
ไม่เกิดความสูญเปล่าในด้านการลงทุน ทรัพยากรในท่ีนี้รวมถึง บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ เวลา ฯลฯ 
ท่ีต้องใช้ในการปฏิบัติงานท้ังหมด 
 8. การน านโยบายไปปฏิบัตินั้นมีความส าคัญต่อความก้าวหน้าในการพัฒนาประเทศเป็นอย่าง
ยิ่ง เพราะถ้าน านโยบายไปปฏิบัติตามแผนงาน โครงการพัฒนาต่าง ๆ ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 
และเป้าหมายแล้ว ย่อมส่งผลให้ประชาชนอยู่ดีกินดี มีความสุข ในทางตรงข้าม ถ้านโยบายไปปฏิบัติแล้วเกิด
ความล้มเหลว ย่อมหมายถึงการพัฒนาประเทศไม่เป็นไปตามท่ีก าหนดวัตถุประสงค์ และเป้ าหมายอย่าง
แน่นอน ปัญหาของประชาชนก็จะไม่ได้รับการแก้ไขสูญเสียทรัพยากรในการแก้ไขปัญหา 

                                                             
1 สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์, นโยบายสาธารณะ: แนวความคิด การวิเคราะห์และกระบวนการ, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์เสมาธรรม, 

2549), หน้า 398-413. 



22 
 

 จะเห็นได้ว่า ผู้มีหน้าท่ีตัดสินใจนโยบายหรือก าหนดนโยบายควรตัดสินใจเลือกนโยบายท่ีมีความ
เป็นไปได้สูง และสอดคล้องกับปัญหาและความต้องการของประชาชนโดยส่วนรวม ท้ังนี้ หน่วยงานท่ีน า
นโยบายไปปฏิบัติ ก็ต้องมีสมรรถนะองค์การสูงทุกด้าน เพื่อเป็นหลักประกันว่านโยบายท่ีน าไปปฏิบัตินั้นจะ
บรรลุผลส าเร็จอย่างแน่นอน 
 ผู้เกี่ยวข้องในการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
 ตามแนวคิดของ Randal Ripley & Grace Franklin2 ท่ีกล่าวถึงการน านโยบายไปปฏิบัติทุก
นโยบาย จะมีลักษณะ ดังต่อไปนี้  
 1. มีผู้เกี่ยวข้องส าคัญๆ มากมาย ท้ังฝ่ายนิติบัญญัติ บริหาร ตุลาการ การเกี่ยวข้องอาจ
เกี่ยวข้องในระยะเวลาต่างกัน อาทิเช่น ในการน านโยบายไปปฏิบัติเป็นเรื่องของฝ่ายบริหารและต้องปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบของฝ่ายนิติบัญญัติ บางครั้งการปฏิบัตินโยบายอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งระหว่างฝ่ายต่างๆ 
ซึ่งตุลาการต้องเข้ามาตัดสิน  
 2. คนท่ีเกี่ยวข้องแต่ละคนแต่ละกลุ่มล้วนแล้วแต่มีวัตถุประสงค์ในการคาดหวังจากนโยบาย
แตกต่างกันไป จึงเป็นปัญหาต่อนโยบายในการตอบสนองความคาดหวังท่ีหลากหลายเหล่านี้ บ่อยครั้งท่ีความ
คาดหวังสวนทางกันเองกลุ่มหนึ่งได้ประโยชน์กลุ่มหนึ่งเสียประโยชน์ เป็นปัญหายุ่งยากต่อนโยบายอย่างมาก  
 3. นโยบายท่ีปฏิบัติต่อเนื่องยาวนานจะยิ่งใหญ่โตขึ้นทุกวัน ภาระหน้าท่ีของนโยบายจะมากขึ้น
ตามวันเวลาท่ีผ่านไป การตอบสนองของนโยบายไม่มีวันจบส้ิน เมื่อประชาชนได้รับการตอบสนองในเรื่องหนึ่ง
แล้วจะคาดหวังในเรื่องอื่นต่อไปอีก ท าให้นโยบายตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างยากล าบาก  
 4. การน านโยบายไปปฏิบัติทุกนโยบายต้องอาศัยหลายหน่วยงาน หลายสังกัด หลายระดับ        
มีหน่วยงานมาเกี่ยวข้องหลายหน่วยงาน เพราะแต่ละหน่วยมีความช านาญแตกต่างกันแต่นโยบายต้องการคน
ท่ีมีความรู้หลายๆ ด้าน  
 5. ในการน านโยบายไปปฏิบัติแม้จะเตรียมการไว้ละเอียดรอบคอบปานใดก็ยังมีปัญหาอยู่ดี 
เพราะมีหลายปัจจัยท่ีอยู่นอกเหนือการควบคุมของผู้ปฏิบัติอย่างแท้จริง  
  
สรุป 

จากข้อมูลขั้นต้นพอจะช้ีให้เห็นว่า การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ หมายถึง การน านโยบาย
แห่งรัฐมาด าเนินการให้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 
ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปของแผนงาน และโครงการ หรือในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และ มติ
คณะรัฐมนตรี เป็นต้น ผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับการน านโยบายไปปฏิบัติ จะประกอบไปด้วยผู้ท่ีคิดนโยบาย คือ ฝ่าย
การเมือง จะท าหน้าท่ีในการติดตามตรวจสอบนโยบาย ฝ่ายราชการจะท าหน้าท่ีในการน านโยบายไปปฏิบัติ
โดยการจัดท าแผนงานและโครงการมารองรับ สุดท้ายคือกลุ่มประชาชนท่ีจะได้รับประโยชน์จากนโยบาย
สาธารณะ  
  
 
 
                                                             

2 วิเชียร  ชื่นชอบ, การวิเคราะห์นโยบายสาธารณะ, [ออนไลน์]. แหล่งที่มา: https://www.google.co.th/url?sa [23 มี.ค. 2558].  

https://www.google.co.th/url?sa
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ต้นแบบในการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
 ส าหรับการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติมีนักวิชาการได้น าเสนอตัวแบบในการท าความเข้าใจ
กับกระบวนการนี้ไว้มากมาย ในท่ีนี้จึงขอน าเสนอผลจากการประมวลแนวคิดนักวิชาการแล้วน าเสนอเป็นตัว
แบบการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ3 ดังนี้ 
 1. ตัวแบบที่ยึดหลักเหตุผล (Rational Model) เป็นการศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัติโดย
เน้นการสร้างประสิทธิภาพในการวางแผนและการควบคุม ตัวแบบนี้ยึดถือฐานคติท่ีว่า โครงการท่ีจะประสบ
ผลส าเร็จจะต้องมีการก าหนดวัตถุประสงค์และภารกิจท่ีชัดเจน มีการมอบหมายงาน และก าหนดมาตรฐาน
การท างานให้แก่หน่วยงานย่อยต่างๆ ขององค์การ มีระบบวัดผลการปฏิบัติงานตลอดจนระบบการให้คุณให้
โทษ ซึ่งเงื่อนไขข้างต้นนี้ถือว่าเป็นส่ิงส าคัญท่ีจะขาดเสียมิได้เพราะการมีวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจนย่อมท าให้ผู้
ปฏิบัติเข้าใจว่า อะไรเป็นเป้าหมายหรือผลลัพธ์ท่ีผู้ก าหนดนโยบายต้องการ เมื่อเข้าใจว่าเป็นอะไรตรงตาม
ความต้องการแล้วก็เป็นการง่ายท่ีท าให้ผู้บริหารสามารถก าหนดภารกิจท่ีเด่นชัด มีการมอบหมายงานหรือ
ก าหนดความรับผิดชอบเฉพาะของแต่ละฝ่ายให้สัมพันธ์กัน ตัวแบบท่ียึดหลักเหตุผล สามารถอธิบายได้ ดัง
แผนภาพท่ี 1 ดังต่อไปนี้ 

 
แผนภาพท่ี 1 ตัวแบบหลักเหตุผล 

2. ตัวแบบทางด้านการจัดการ (Management Model) เป็นการศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัติ
โดยเน้นให้ความสนใจไปท่ีสมรรถนะขององค์การเพราะเช่ือว่าความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ
ย่อมขึ้นอยู่กับองค์การท่ีรับผิดชอบในการน านโยบายไปปฏิบัติว่ามีความสามารถท่ีจะปฏิบัติงานให้สอดคล้อง
กับความคาดหวังเพียงใด ในลักษณะนี้โครงการจะประสบผลส าเร็จได้จึงจ าเป็นท่ีจะต้องอาศัยโครงสร้างของ
องค์การท่ีเหมาะสม บุคลการท่ีอยู่ในองค์การจะต้องมีความรู้ความสามารถท้ังทางด้านการบริหาร และ
เทคนิคการจัดการอย่างเพียงพอ นอกจากนี้ องค์การยังจะต้องมีการวางแผนเตรียมการหรือมีความพร้อมเป็น
อย่างดีท้ังทางด้านวัสดุ อุปกรณ์ สถานท่ี เครื่องมือเครื่องใช้ และงบประมาณ สามารถอธิบายได้ ดังแผนภาพ
ท่ี 2 ดังต่อไปนี้ 

                                                             
3 เร่ืองเดียวกัน, หน้า 135-153. 
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แผนภาพท่ี 2 ตัวแบบด้านการจัดการ 

 
3. ตัวแบบทางด้านการพัฒนาองค์การ (Organization Development Model) เป็นการศึกษาการ

น านโยบายไปปฏิบัติ โดยการศึกษาในแง่ของการสร้างความผูกพันและการยอมรับ เพื่อมุ่งสนองตอบความ
ต้องการทางจิตวิทยาและทางสังคมของมนุษย์ ความสนใจ ในลักษณะนี้ จึงเป็นเรื่องของการน าตัวแบบ
ทางด้านการพัฒนาองค์การ (Organization Development Model) มาประยุกต์โดยตรง ตัวแบบนี้จึงเน้นท่ี
การมีส่วนร่วมขององค์การเป็นส าคัญ ภายใต้ฐานคติท่ีว่าการมีส่วนร่วมจะท าให้เกิดการท างานเป็นทีมท่ีมี
ประสิทธิภาพการน านโยบายไปปฏิบัติให้บังเกิดความส าเร็จจะเป็นเรื่องของการจูงใจ ภาวะผู้น าท่ีเหมาะสม 
การสร้างความผูกพันโดยวิธีการให้สมาชิกในองค์การมีส่วนร่วมเพื่อให้เกิดการยอมรับตลอดจนการสร้าง
ทีมงานมากกว่าการใช้ควบคุมกล่าวอีกนัยหนึ่ง การน านโยบายไปปฏิบัติตามตัวแบบนี้  จึงเป็นเรื่อง
กระบวนการท่ีท าให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องในการก าหนดหรือวางกรอบนโยบาย โดยถือ
ว่านโยบายเหล่านั้นมาจากผู้ปฏิบัติเองโดยตรงสามารถอธิบายได้ ดังแผนภาพ 3 ดังต่อไปนี้ 
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แผนภาพท่ี 3 ตัวแบบด้านการพัฒนาองค์การ 

 
4.  ตัวแบบทางกระบวนการของระบบราชการ (Bureaucratic Process Model) 

การศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัติตามตัวแบบกระบวนการของระบบราชการเป็นการศึกษาโดยเช่ือว่า 
อ านาจขององค์การไม่ได้อยู่ท่ีต าแหน่งทางรูปนัย (formal position) ซึ่งได้แก่ หัวหน้าองค์การ หรือบุคคล
หนึ่งบุคคลใดโดยเฉพาะ ในทางตรงกันข้าม อ านาจท่ีแท้จริงอยู่กระจัดกระจายท่ัวไปในองค์ ในทรรศนะนี้ 
หมายความว่า สมาชิกขององค์การทุกคน มีอ านาจในแง่ของการใช้วิจารณญาณ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ข้าราชการท่ีมีหน้าท่ีต้องติดต่อกับประชาชนอย่างใกล้ชิด สามารถใช้วิจารณญาณในการปฏิบัติหน้าท่ีของตน 
โดยท่ีผู้บังคับบัญชาไม่อาจควบคุมได้ การยัดเยียดโครงการใหม่ๆ ท่ีจะไปมีผลกระทบหรือเปล่ียนแปลงการ
ปฏิบัติในวิถีชีวิตประจ าวันของข้าราชการเหล่านี้ มักจะไร้ผล นอกเสียจากข้าราชการหรือเปล่ียนแปลงการรับ
หรือปรับนโยบายแนวทางการปฏิบัติเหล่านั้นเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของหน้าท่ีประจ าวันของเขาเอง ดังนั้น การ
หวังท่ีจะน าเทคนิคทางการบริหารหรือวิธีการพัฒนาใหม่ๆ มาให้ก็ดี การออกกฎระเบียบแบบแผน เพื่อหวัง
จะให้ข้าราชการท่ีรับผิดชอบในงานด้านบริการประชาชน ท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นก็ดีมักจะไร้ผล 
โดยนัยนี้ความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติจึงไม่ใช่เป็นเรื่องของการบริหารท่ีขาดประสิทธิภาพ 
ในทางตรงกันข้ามความล้มเหลวมักจะเกิดจากผู้ก าหนดนโยบายหรือผู้บริหารโครงการพัฒนาท่ีไม่เข้าใจว่า
สภาพความเป็นจริงของการให้บริการเกิดขึ้นในลักษณะใดมากกว่า สามารถอธิบายได้ ดังแผนภาพท่ี 4 
ดังต่อไปนี้ 
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แผนภาพที่ 4 ตัวแบบกระบวนการของระบบราชการ 

 
5. ตัวแบบทางการเมือง (Political Model) เป็นการศึกษาการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ 

โดยตัวแบบทางการเมือง ซึ่งเช่ือว่าความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติเกิดจากความสามารถของผู้เล่น 
หรือบุคคลท่ีเป็นตัวแทนขององค์การ กลุ่มหรือสถาบัน และความสัมพันธ์กับปัจจัยภายนอกองค์การ ตัวแบบ
นี้เห็นว่า การสร้างสมานฉันท์ วิธีการของการมีส่วนร่วม เป็นส่ิงยากท่ีจะเกิดขึ้นได้ ความขัดแย้งเป็น
ปรากฏการณ์ธรรมดาท่ีเกิดขึ้นในองค์การและในระบบสังคมท่ัวไป การหวังจะให้ทุกฝ่ายเห็นชอบและปฏิบัติ
ตามนโยบายเป็นเรื่องท่ีเป็นไปไม่ได้ เพราะนโยบายก็คือการเมือง ซึ่งเป็นเรื่องของการจัดสรรส่ิงมีคุณค่าให้แก่
สังคม ซึ่งย่อมต้องมีท้ังผู้ได้ประโยชน์และเสียประโยชน์ จึงเป็นธรรมดาอยู่เองท่ีทุกฝ่ายจะต้องพิทักษ์
ผลประโยชน์ของตนเองก่อนเป็นเบ้ืองแรก  

ดังนั้น ตามแนวทางนี้ การน านโยบายไปปฏิบัติจึงเป็นเรื่องของการเผชิญหน้าการบริหารความ
ขัดแย้ง การแสวงหาความสนับสนุน การโฆษณาชวนเช่ือ การรู้จักสร้างเงื่อนไข และหาหัวข้อต่อรองในการ
จัดสรรทรัพยากรท้ังระหว่างบุคคล กลุ่มบุคคล หน่วยงาน ตลอดจนองค์การต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ความเป็นไป
ได้ของการสร้างความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติโดยส่วนหนึ่งจึงขึ้นอยู่กับความสามารถในการเจรจา 
สถานะ อ านาจหรือทรัพยากรท่ีมีอยู่ของหน่วยงาน ในฐานะท่ีจะใช้เป็นเครื่องมือต่อรองของบุคคลท่ีเป็น
ตัวแทนขององค์กร จ านวนหน่วยงานท่ีจะต้องเข้าไปเกี่ยวข้อง การสนับสนุนจากนักการเมือง ส่ือมวลชน 
หัวหน้าหน่วยงานอื่น ๆ กลุ่มอิทธิพลและผลประโยชน์ บุคคลส าคัญต่างๆ รวมตลอดถึงสภาพความแตกต่าง
ทางด้านบุคลิกภาพ ความรู้ความสามารถ ความช านาญในการต่อรองของผู้เล่นแต่ละคนเป็นส าคัญ สามารถ
อธิบายได้ ดังแผนภาพท่ี 5 ดังต่อไปนี้ 
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แผนภาพที่ 5 ตัวแบบทางการเมือง 

 
6. ตัวแบบทั่วไป (General Model) เป็นการศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัติ โดยใช้ตัวแบบท่ัวไป  

ซึ่งเป็นผลงานของแวน มีเตอร์ (Van Meter) และแวน ฮอร์น (Van Horn) ท่ีพัฒนามาจากตัวแบบการ
วิเคราะห์ระบบการเมืองของอีสตัน(Easton)ผนวกกับการน าผลการศึกษาทางทฤษฎีองค์การท่ีส่งผลหรือ
เกี่ยวข้องกับผลการปฏิบัติงานมาประยุกต์เข้าด้วยกัน ตัวแบบนี้ แม้จะไม่ใช้เป็นความพยายามแปรโดยตรงท่ี
จะประสานตัวแบบต่างๆ ตามห้าแนวทางข้างต้นก็ตาม แต่กรอบของตัวแบบก็ได้รวมตัวแปรบางส่วนของตัว
แบบอื่นๆ เข้าไว้ด้วยกันมากพอท่ีจะช่วยให้การศึกษาสภาพท่ัวไปของปัญหาการน านโยบายไปปฏิบัติใน
ลักษณะท่ีกว้างกว่าตัวแบบอื่น 

ตัวแบบนี้ให้ความส าคัญต่อปัจจัยหลัก 3 ปัจจัยด้วยกัน คือ 1)กระบวนการในการส่ือข้อความ 
2)ปัญหาทางด้านสมรรถนะขององค์การท่ีน านโยบายไปปฏิบัติ และ 3)ความร่วมมือสนับสนุนของผู้ปฏิบัติ 

 1) ในการส่ือข้อความ ประสิทธิผลของการน านโยบายไปปฏิบัติย่อมข้ึนอยู่กับความข้าวของ
ผู้ปฏิบัติว่า ตนเองควรท าอย่างไรบ้าง ความเข้าใจดังกล่าวจะมีมากเพียงใดย่อมขึ้นอยู่กับความชัดเจนของ
นโยบาย กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจะมีส่วนช่วยท าให้เกิดความรู้ความเข้าใจดีขึ้น ลักษณะของหน่วยงานท่ีน าไป
ปฏิบัติในแง่ความรู้ความสามารถของตัวบุคคลท่ีอยู่ในหน่วยงานนั้นตลอดจนความพร้อมท่ีจะให้ความร่วมมือ
ของผู้ปฏิบัติเอง 

 2) ในด้านปัญหาทางสมรรถนะ ประสิทธิผลของการน านโยบายไปปฏิบัติขึ้นอยู่กับ
ความสามารถของหน่วยปฏิบัติว่า จะท างานให้เป็นไปตามท่ีคาดหวังไว้เพียงใด ความสามารถดังกล่าวขึ้นอยู่
กับความพอเพียงของทรัพยากรท่ีสนับสนุนกิจกรรมจูงใจ ท่ีจะท าให้ปฏิบัติดีขึ้นคุณภาพของบุคลกร ภาวะ
ผู้น า ความส าคัญของหน่วยงานนั้นๆ ตลอดจนสภาวะทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองโดยท่ัวไป 
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  3) ในด้านของตัวผู้ปฏิบัติ ประสิทธิผลของการน านโยบายไปปฏิบัติย่อมข้ึนอยู่กับความ
ร่วมมือของผู้ปฏิบัติเอง ความร่วมมือดังกล่าวจะมีมากเพียงใดย่อมขึ้นอยู่กับความภักดีของบุคคลท่ีมีอยู่ต่อ
องค์การ ผลประโยชน์ส่วนตัว ตลอดจนความพร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงจากวิธีการปฏิบัติงานท่ีท าอยู่เดิมด้วย
จากข้อความดังกล่าวข้างต้นนั้น สามารถอธิบายให้เข้าใจได้ ดังแผนภาพท่ี 6 ดังต่อไปนี้ 

 
แผนภาพที่ 6 ตัวแบบท่ัวไป 

 
สรุป 
 จากการประมวลแนวคิดนักวิชาการแล้วมีการน าเสนอเป็นตัวแบบการน านโยบายสาธารณะไป
ปฏิบัติดังนี้ 1. ตัวแบบท่ียึดหลักเหตุผล (Rational Model) 2. ตัวแบบทางด้านการจัดการ (Management 
Model) 3. ตัวแบบทางด้านการพัฒนาองค์การ (Organization Development Model) 4. ตัวแบบทางกระบวนการ
ของระบบราชการ (Bureaucratic Process Model) 5. ตัวแบบทางการเมือง (Political Model) 6. ตัวแบบ
ท่ัวไป (General Model)   
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ความส าเร็จและความล้มเหลวในการน านโยบายสาธารณะไปปฏบิัติ 
แนวความคิดท่ีเกี่ยวกับความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ

จะขึ้นอยู่กับปัจจัยอะไรบ้างนั้น นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวไว้สอดคล้องกัน ดังจะขอน าเสนอต่อไปนี้ 
Van Meter and Van Horn4 ได้กล่าวเสนอไว้ว่า ความส าเร็จหรือล้มเหลวในการน านโยบาย

ไปปฏิบัติเกิดจากปัจจัยส าคัญดังต่อไปนี้  
1) ตัวนโยบาย พิจารณาจากผลประโยชน์สัมพัทธ์ของนโยบาย เมื่อน านโยบายไปปฏิบัติจะต้อง

มีท้ังคนท่ีได้ประโยชน์และเสียประโยชน์ ผลประโยชน์สัมพัทธ์คือดูว่ามีคนท่ีได้ประโยชน์มากกว่าหรือไม่ ถ้า
คนได้ประโยชน์มากกว่าก็ท างานง่าย แต่ถ้าคนท่ีเสียประโยชน์มีมากกว่า และเป็นคนมีพลังเสียงดังงานนี้ก็ยาก 
หลักการคือนโยบายท่ีดีต้องจัดสรรผลประโยชน์ให้กับคนท่ีควรได้ประโยชน์จากนโยบาย และไม่ควรให้
ประโยชน์กับผู้ท่ีไม่ควรได้ประโยชน์จากนโยบาย การน านโยบายไปปฏิบัติจึงต้องแยกให้ได้ว่าใครควรได้
ประโยชน์ใครไม่ควรได้ประโยชน์จากนโยบาย ถ้าท าได้การน านโยบายไปปฏิบัติย่อมได้รับการสนับสนุน 
ประเด็นต่อมา คือ ความสอดคล้องระหว่างแนวทางของนโยบายกับค่านิยมในสังคม ถ้าสอดคล้องกันสังคมจะ
ยอมรับนโยบายได้ง่าย แต่ถ้าขัดแย้งประชาชนจะไม่ให้ความร่วมมือกับนโยบายนั้น ผู้น านโยบายไปปฏิบัติ
ควรทดลองปฏิบัติก่อนจะได้ทราบถึงข้อด้อย ปัญหา อุปสรรคแล้วน าไปปรับปรุงจะช่วยให้มีโอกาสประสบ
ความส าเร็จมากกว่านโยบายท่ีไม่มีโอกาสทดลอง  

2) วัตถุประสงค์ของนโยบาย พิจารณาจากความชัดเจน อ่านแล้วเข้าใจตรงกัน สอดคล้อง 
วัตถุประสงค์ท่ีมีหลายข้อแต่ละข้อไปในทิศทางเดียวกัน ไม่ขัดแย้งกัน ความยากหรือง่ายในการรับรู้
วัตถุประสงค์ ถ้ารับรู้ยาก โอกาสท่ีนโยบายจะปฏิบัติให้ส าเร็จย่อมมีน้อย แต่ถ้ารับรู้ง่าย อ่านแล้วเข้าใจว่า 
นโยบายต้องการอะไร อย่างนี้ก็ปฏิบัติง่าย โอกาสท่ีจะประสบความส าเร็จมีสูง ในขณะเดียวกัน ถ้ามีดัชนีช้ีวัด
เป็นรูปธรรม ผู้ปฏิบัติรับรู้ได้ว่า ส่ิงท่ีท านั้นถูกหรือผิดโอกาสท่ีจะท าให้ประสบความส าเร็จย่อมมีมาก อีกท้ังถ้า
ข้อมูลข่าวสารท่ี Feedback กลับมาเท่ียงตรงเช่ือถือได้ คนท างานก็จะรู้ว่า ตนท างานได้ดีหรือยัง ส าหรับ
วัตถุประสงค์ท่ีดี ควรมีลักษณะ SMART ได้แก่ S: Sensible ชัดเจน ตรงใจ ใช่เลย / M: Measurable วัดได้
ชัดเจนในเชิงปฏิบัติ / A: Attainable, Actionable ปฏิบัติได้ / R: Reasonable, Rationable มีเหตุมีผล / 
T: Time able เหมาะกับกาลเวลา เสนอนโยบายในส่ิงท่ีสังคมสนใจอยู่พอดี  

3) ความเป็นไปได้ทางการเมือง พิจารณาจากกลุ่มผู้มีอิทธิพลหรือผู้น าในสังคม อาทิเช่น ผู้น า
ทางการเมือง ผู้น าทางเศรษฐกิจ ผู้น าทางสังคม อิทธิพลของกลุ่มส่ือมวลชน ต้องยอมรับว่า นโยบายใดท่ีส่ือ
เชียร์  มีโอกาสประสบความส าเร็จสูง กลุ่มผู้มีสิทธิออกเสียงเลือกตั้ง เช่น พรรคการเมือง เป็นต้น  

4) ความเป็นไปได้ทางเทคนิค/ทฤษฎี พิจารณาจากการร่างนโยบายผ่านกระบวนการท่ีถูกต้อง
ตามท่ีสังคมวางระเบียบไว้หรือไม่ เช่น นโยบายท่ีต้องท าการวิเคราะห์ผลกระทบส่ิงแวดล้อมหรือท าประชา
พิจารณ์เสียก่อนก็ต้องท าตามนั้น ถ้าไปท าแบบลัดขั้นตอนก็ไปก่อเหตุในภายหลัง รวมไปถึงแนวทางในการน า
นโยบายไปปฏิบัติ นโยบายใดท่ีไม่เรียกร้องให้ผู้น านโยบายไปปฏิบัติต้องปรับเปล่ียนพฤติกรรมมากจนเกินไป 
นโยบายนั้นมีโอกาสท่ีจะประสบความส าเร็จได้ ในการน านโยบายไปปฏิบัติต้องขึ้นอยู่ กับเทคโนโลยีท่ีมาใช้
ต้องเหมาะสมไม่ล้าสมัยเกินไปหรือล้ าสมัยจนคนตามไม่ทัน 

                                                             
4 วิเชียร ชื่นชอบ, การวิเคราะห์นโยบายสาธารณะ, [ออนไลน์]. แหล่งที่มา: https://www.google.co.th/url?sa 

[23 มี.ค. 2558].  

https://www.google.co.th/url?sa
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5) ความพอเพียงของทรัพยากร พิจารณาจากการสนับสนุนด้านการเงิน (Monetary Support) 
นโยบายนั้นต้องได้รับการสนับสนุนด้านการเงินอย่างมั่นคงแน่นอน ท าสัญญากันอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร
หรือมีแผนงบประมาณท่ีชัดเจน นอกจากเงินก็คือ คุณภาพของก าลังคน (Personal) ท้ังในแง่ของความรู้และ
เจตคติ คนท่ีมีความรู้นั้นหาไม่ยากแต่คนท่ีต้ังใจท างานอย่างจริงจังหายากกว่า คนไม่มีความรู้ส่งไปเรียนไม่กี่ปี
ก็ท างานได้ แต่คนท่ีขาดความต้ังใจจริงในการท างานนั้นจะใช้ไม่ได้เลย และสุดท้ายคือ ส่ิงอ านวยความสะดวกให้
สามารถท างานได้  

6) ลักษณะของหน่วยท่ีน านโยบายไปปฏิบัติ พิจารณาจากประเภทของหน่วย โครงสร้าง ภารกิจ
เหมาะสมกับการน านโยบายไปปฏิบัติ โครงสร้างองค์การแบบแบนราบมีล าดับช้ันน้อยจะดีกว่าโครงสร้าง
องค์การแบบแนวด่ิงล าดับช้ันมาก ท้ังนี้ ต้องขึ้นกับงานแต่ละงาน ถ้างานท่ีต้องการความละเอียดแม่นย าสูง 
ถ้าวิธีการผิดผลลัพธ์ก็ผิด จึงควรจัดโครงสร้างองค์การแบบแนวดิ่งท่ีแต่ละช้ันมีสมาชิกไม่กี่คน หัวหน้าสามารถ
ควบคุมงานได้อย่างใกล้ชิดท่ัวถึง โครงสร้างองค์การแบบแบนราบนั้น มีล าดับช้ันน้อยแต่ละช้ันมีสมาชิกมาก 
เหมาะกับงานท่ีต้องการการปรึกษาหารือกัน ไม่มีผลลัพธ์โดยเจาะจง สามารถปฏิบัติได้หลายๆ แนวทางไม่ว่า
จะใช้แนวทางใดผลก็ไม่แตกต่างกัน โดยท่ัวไปงานนโยบายจะเหมาะสมกับแนวระนาบ ส่วนงาน Routine 
เหมาะกับโครงสร้างองค์การแนวด่ิง อีกประการหนึ่งความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยปฏิบัติกับหน่วยก าหนด
นโยบายมีความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกันหรือไม่ การส่ือสารติดต่อสัมพันธ์กันเป็นอย่างไร สามัคคีกลมเกลียวหรือ
ขัดแย้งกัน ส่ิงเหล่านี้ส่งผลต่อการน านโยบายไปปฏิบัติให้ประสบความส าเร็จท้ังส้ิน 
 
สรุป 

ความส าเร็จหรือล้มเหลวในการน านโยบายไปปฏิบัติเกิดจากปัจจัยส าคัญดังต่อไปนี้ 1) ตัว
นโยบาย 2) วัตถุประสงค์ของนโยบาย 3) ความเป็นไปได้ทางการเมือง 4) ความเป็นไปได้ทางเทคนิค/ทฤษฎี 
5) ความพอเพียงของทรัพยากร 6) ลักษณะของหน่วยท่ีน านโยบายไปปฏิบัติ และ ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ
ความส าเร็จและความล้มเหลวของนโยบาย มี 6 ประเด็น ดังนี้  1) พิจารณาท่ีขั้นการน าไปปฏิบัติ 
(Implementation failure) 2) พิจารณาท่ีตัวนโยบายและแผน (Instrument failure) 3) พิจารณาท่ีการตัดสิน
เชิงคุณค่าหรือการตัดสินเชิงจริยธรรมของสังคม (Failure in normative justification)  4) การพิจารณาท่ีกรอบเวลา
และเงื่อนไขของสภาพแวดล้อมของนโยบาย 5) พิจารณาท่ีความส าเร็จของนโยบายหรือแผนหนึ่งส าเร็จ 6) 
ขอบเขตของค าถามท่ีใช้วัด (Boundary problem) 
 
ทฤษฎีการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management) 

การจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management หรือ NPM) คือ การเพิ่มผลผลิตใน
การบริหารงานภาครัฐ โดยให้ความส าคัญต่อผลส าเร็จของงานเป็นหัวใจหลักส าคัญ เป็นแนวคิดและท่ีมาของ 
การปฏิรูประบบราชการและการประกาศใช้ระบบการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Result Based 
Management) ของรัฐบาลไทย โดยให้ส่วนราชการระดับกรมต้องจัดท าตัวช้ีวัดและเป้าหมายของผลงานท่ี 
จะเกิดขึ้นแนวคิด ในทศวรรษท่ี 1984 การปฏิรูประบบราชการถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของการเปล่ียนแปลงแบบ
ปฏิวัติการ บริหารราชการท่ีเกี่ยวข้องกับ “การปรับกระบวนทัศน์” (Paradigm Shift) จากตัวแบบ ราชการ
ของ Weber Model Bureaucracy ท่ีมีอิทธิพลมาเกือบศตวรรษ ไปสู่หลัก “การบริหารจัดการภาครัฐแนว
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ใหม่” (New Public Management, NPM) หรือ“แนวคิดท่ีมุ่งเน้นการบริหารจัดการ แนวใหม่”(New 
Managerialism) (Denis Saint-Martin. 1988:391; อ้างอิงจาก สมพงษ์จุ้ยศิริ. เอกสารประกอบการเรียน
วิชาการจัดการ ทรัพยากรมนุษย์)  

การจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management) ต้ังอยู่บนสมมติฐานของความเป็น
สากล ของทฤษฎีการบริหารและเทคนิควิธีการจัดการ ว่าสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ท้ังการบริหารรัฐกิจและ
การ บริหารธุรกิจ ซึ่งเป็นกระแสความคิดท่ีสอดคล้องกับรัฐประศาสนศาสตร์แบบคลาสสิกของ Woodrow 
Wilson ท่ีเน้นแยกการเมืองออกจากการบริหารงาน และหลักวิทยาศาสตร์การจัดการ ( Scientific 
management) ของ  Frederick Taylor โ ดยมุ่ ง เน้ น ให้ ความส า คัญ ต่อการประหยัด  ( economy) 
ประสิทธิภาพ (efficiency) และประสิทธิผล (effectiveness) (เทพเทพศักดิ์,2554) แนวคิดดังกล่าว ต้องการ
ให้มีการปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์และวิธีการบริหารงานภาครัฐไปจากเดิม ท่ีให้ความส าคัญต่อทรัพยากรหรือ
ปัจจัยน าเข้า (input) และอาศัยกฎระเบียบเป็นเครื่องมือในการด าเนินงาน โดยหันมาเน้นถึงวัตถุประสงค์
และสัมฤทธิ์ผลของการด าเนินงานท้ังในแง่ผลผลิต (output) ผลลัพธ์ (outcome) และความคุ้มค่าของเงิน 
(value for money) รวมท้ังการพัฒนาคุณภาพและสร้างความพึงพอใจให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ โดย
น าเอาเทคนิควิธีการบริหารจัดการสมัยใหม่เข้ามาประยุกต์ใช้มากขึ้นเช่น การวางแผนเชิงกลยุทธ์ การวัดและ
ประเมินผลงาน การบริหารคุณภาพโดยรวม การรื้อปรับระบบ เป็นต้น  

(ทศพร,2554) เดวิด ออสบอร์น และ เทดแกรเบร์อ (David Osborne & Ted Gaebler) ได้
เสนอแนวคิดของ Reinventing Government ว่าเป็นพาราได้ม์ท่ีได้รับการยอมรับสูงสุดในทางรัฐประศาสน
ศาสตร์ในช่วง ทศวรรษ 1990 โดยเฉพาะได้เสนอความคิดเกี่ยวกับต้องการให้ระบบราชการมีลักษณะของ
การแข่งขันการ ให้บริการสาธารณะ (a competitive government) รวมถึงต้องการให้ระบบราชการเป็น
ระบบท่ีให้ ความส าคัญต่อผลของการปฏิบัติงานมากกว่าสนใจถึงปัจจัยน าเข้าทางการบริหารงาน และ
ขั้นตอนการ ท างานท้ังหลาย (a results-oriented government) ดังนั้น อาจกล่าวได้ว่าจุดเริ่มต้นของ
แนวคิด Reinventing Government มีอิทธิพลท าให้ภาครัฐหันมาสนใจต่อแนวคิดการบริหารธุรกิจมาก
ยิ่งขึ้นในระยะ ต่อมา ซึ่งได้พัฒนาต่อมาเป็นแนวคิดการจัดการนิยม (Managerialism) ท่ีให้ความส าคัญกับ
การน าวิธีการ บริหารงานแบบเอกชนและเทคนิคบริหารจัดการสมัยใหม่มาปรับใช้กับการบริหารงานในภาค
ราชการ โดย การมองว่าวิธีการบริหารงานย่อมเหมือนกัน(Business-like Approach) จะต่างกันก็ตรงท่ี
วัตถุประสงค์ เท่านั้น ซึ่งแนวคิดของการจัดการนี้นิยมน ามาบูรณาการผสมผสานกับทฤษฎีทางเศรษศาสตร์ 
ได้ท าให้เกิด ขึ้นมาเป็นแนวคิดการจัดการภาครัฐสมัยใหม่ (New Public Management) ท่ีทาง รัฐประศาสน
ศาสตร์ถือ ว่าเป็นจุดสนใจ(focus) ท่ีส าคัญของการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบัน ท้ังหมดล้วนมี
อิทธิพลท่ีท าให้ รัฐประศาสนศาสตร์หันมาสนใจในเรื่องของการปฏิบัติเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศหรือ Best 
Practices มาก ยิ่งขึ้น(เทพศักดิ์2554) 

เทพศักดิ์ (2554) ได้อธิบายความส าคัญของการปฏิรูปการจัดการภาครัฐ ไว้ดังนี้ 
1.เพื่อแก้ไขปัญหาพื้นฐานเดิมท่ีองค์กรแบบระบบราชการมีอยู่ เนื่องจากเป็นองค์การท่ีมีขนาด

ใหญ่ มีความซับซ้อนสูง มีการท างานท่ียึดกฎระเบียบเป็นลายลักษณ์อักษร มีการก าหนดหน้าท่ีเป็นทางการ มี
สายการบังคับบัญชายาว ท าให้มีการยึดกฎระเบียบมากว่ายึดเป้าหมาย มีความล้าสมัยไม่สอดคล้องกับ 
สภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไป รวมท้ังมีข้อข้อกัดในการตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของ  
ประชาชนและไม่สามารถแก้ไขปัญหาของประชาชนได้ 
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2.เพื่อเป็นเครื่องมือในการท างานเพื่อตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมท่ี
เกิดขึ้นซึ่ง การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมในการบริหารงานภาครัฐอาจจะมาจากท้ังภายในและภายนอก
องค์การ การปฏิรูปการจัดการภาครัฐจะท าให้การบริหารงานภาครัฐเกิดความชัดเจนในพันธกิจและความ
รับผิดชอบ ซึ่งน าไปสู่การปรับโครงสร้างขององค์การภาครัฐ 

3. เพื่อให้เกิดความทันสมัย เอทซิโอนี่ (Etzioni) มองว่าองค์การท่ีเป็นทางการจะต้องเป็น
องค์การท่ี ใช้รูปแบบของเหตุและผลและความมีประสิทธิภาพ ให้สอดคล้องกับความทันสมัยของสังคมท่ี
เกิดขึ้นโดย 4 องค์การจะต้องมีการแสดงออกถึงคุณค่าในการท างานท่ีใช้วิธีการท างานในการบรรลุเป้าหมาย
โดยใช้หลัก เหตุและผล ยึดหลักความมีประสิทธิผลและการเพิ่มผลผลิต (Productivity) 

4. เพื่อตอบสนองต่อความต้องการและความคาดหวังของประชาชน แนวคิดของการปฏิรูปอาจ
มิได้ เกิดขึ้นมาจากภายในองค์การเท่านั้น ในบางกรณีแนวคิดของการปฏิรูปอาจเกิดขึ้นจากประชาชนท่ีอยู่  
ภายนอกองค์การได้เนื่องจากประชาชนให้ความสนใจต่อบริการท่ีได้รับจากองค์การท่ีเกิดขึ้นรวมถึงแนวคิด 
ของการปฏิรูปอาจได้รับการสนับสนุนหรือความคาดหวังจากประชาชนภายนอกองค์การได้ เช่น ความ  
คาดหวังในความมีประสิทธิภาพขององค์การ การมีจิตส านึกในการให้บริการ การมีจิตส านึกในการเป็น
ข้าราชการท่ีดีเป็นต้น การบริหารภาครัฐของไทย ได้มีการน าแนวคิด หลักการและแนวทางการบริหารท่ีถือว่า
เป็น NPM มาใช้บ้าง  
 
สรุป  

การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่( New Public Management) เป็นแนวคิดพื้นฐานของ การ
บริหารจัดการภาครัฐซึ่งจะน าไปสู่การเปล่ียนแปลงระบบต่าง ๆ ของภาครัฐและยุทธศาสตร์ด้านต่าง ๆ ท่ี 
เป็นรูปธรรม โดยมีแนวทางในการบริหารจัดการดังนี้ การให้บริการท่ีมีคุณภาพแก่ประชาชน, ค านึงถึงความ
ต้องการของประชาชนเป็นหลัก, รัฐพึงท าบทบาทเฉพาะท่ีรัฐท าได้ดีเท่านั้น 
 
แนวคิดการบริหารแบบบูรณาการ 

ความหมาย บูรณาการ ตาม พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตสถาน ปี 2525 ได้ให้ความหมายของ
ค าว่า “บูรณาการ” ไว้ว่า “บูรณาการ” หมายถึง บูรณะ  แปลว่า ซ่อมแซม ท าให้กลับคืนดีเช่นเดิม บูรณา
การ แปลว่า การน าหน่วยที่แยกกันมารวมเข้าเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน  

เกรียงศักดิ์ เจริญวงศักดิ์ (2546) ไดให้ความหมายว่าการบูรณาการก็คือการผนวก การประสาน 
การ เติมเต็มการเช่ือมโยง การรวมกัน ร่วมกัน เป็นต้น  ทฤษฎีการบูรณาการในทางการเมือง  มุ่งท่ีจะท าให้ 
องค์การระหว่างประเทศเป็นเสมือนครอบครัวใหญ่ครอบครัวหนึ่ง โดยมีประเทศสมาชิก เปรียบเสมือน
สมาชิกในครอบครัวเดียวกัน แนวความคิดของทฤษฎีบูรณาการนี้อาจจะเทียบไดกับ แนวความคิดเกไมน์ชาฟ 
ของสังคมวิทยา หมายถึง ลักษณะสังคมท่ีเน้นความส าคัญของการท่ีสมาชิก ในสังคมมีความใกล้ชิดสนิทสนม
เป็นกันเอง เน้นความเคร่งครัดในขนบธรรมเนียมประเพณีและ คานิยมของชุมชน 

พระเทพเวที  (2531, หน้า 24) ให้ความหมายของค าว่า บูรณาการ หมายถึง การท าให้ สมบูรณ์ 
ซึ่งอาจจะขยายความเพิ่มเติมได้อีกว่าหมายถึงการท าให้หน่วยย่อยๆ ท่ีสัมพันธ์อิงอาศัยกัน เข้ามาร่วมท า
หน้าท่ีอย่างประสานกลมกลืนเป็นองค์รวมหนึ่งเดียว ท่ีมีความครบถ้วนสมบูรณ์ใน ตัวเอง  
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วัฒนาพร ระงับทุกข์ (2541) ได้ให้ความหมายของบูรณาการว่า “การน าศาสตร์ต่างๆ มา 
ผสมผสานกันเพื่อประโยชน์อย่างใดอย่างหนึ่ง”  

พระธรรมปิฏก (ป.อ.ปยุตโต, 2544) ให้ความหมายของค าว่า บูรณาการ หมายถึง การท าให้
หน่วยงานย่อย ๆ ท้ังหลายท่ีสัมพันธ์อิงอาศัยซึ่งกันและกัน เข้ามารวมท าหน้าท่ีประสานกลมกลืน เป็นองค์
รวมหนึ่งเดียวท่ีมีความความครบถ้วนสมบูรณ์ในตัว และกล่าวว่าการบูรณาการนั้นจะเอาหน่วยย่อยหนึ่งเข้า
มารวมในองค์รวมท่ีมีหน่วยย่อยอื่นแล้วก็ได้ อันนี้เรียกว่าการบูรณาการท้ังส้ิน แต่ ข้อส าคัญต้องมีตัวยืนอยู่ 3 
ประเด็นในการบูรณาการ ประกอบด้วย  

1.  มีหน่วยย่อย องค์ประกอบของช้ินส่วนหรือขั้น แง่ ระดับ ท่ีเอามาประมวลเข้าด้วยกัน   
2.  หน่วยย่อยนั้นมีความสัมพันธ์เช่ือมโยงอิงอาศัยซึ่งกันและกัน อาจจะเลยไปถึงขั้นท่ีว่า

ยืดหยุ่น ปรับตัวได้ มีความเคล่ือนไหวตลอดเวลา 
3.  เมื่อรวมเข้าด้วยกันแล้วก็จะท าให้มีครบถ้วนเต็มบริบูรณ์ โดยมีความประสานกลมกลืน เกิด

ภาวะได้ท่ีพอดี หรือสมดุล พอได้ท่ีหรือพอดีสมดุลแล้ว องค์รวมนั้นมีชีวิตชีวา ด ารงอยู่และด าเนินไปด้วยดีอัน
เป็นภาวะของบูรณาการ  

แนวคิดของการบูรณาการไมพนความสัมพันธ์กับระบบการเมืองการปกครองและระบบ 
เศรษฐกิจ ซึ่งเป็นฐานคิดท่ีส าคัญ ในมิติของสวัสดิการสังคมนั้นมีนักวิชาการหลายท่านท่ีพยายาม ศึกษาและ
จัดหมวดหมู ซึ่งเริ่มต้ังแต่ปี ค.ศ. 1965 ท่ี Wedderburn ไดจัดกลุ่มท่ีเรียกว่า Integrationism  ซึ่งบางคน
เช่น Titmuss ไดให้ความหมายท่ีใกล้เคียงกันกล่าวคือ Institutional Model ซึ่งในความหมาย ก็คือเป็นการ
มองการจัดสวัสดิการในเชิงสถาบัน ซึ่งช้ีให้เห็นถึงความจ าเป็นต้องรวมกลุ่มสวัสดิการ เป็นสถาบันเพื่อความ
ต่อเนื่องและมั่นคง  แต่การบูรณาการระยะหลังท่ีแนวโน้มเปล่ียนไปตาม การเมือง วิธีคิดก็ปรับตาม มาเป็น
ช่วงๆ เช่น Classical Liberalism มาสู Neo-Liberalism มาสู The new right หรือตามแต่กลุ่มนักวิชาการ
กลุ่มใดจะให้ค าจ ากัดความและรูปแบบของการจัดกลุ่ม  ปัจจุบันแนวคิดบูรณาการเกิดมาพรอมๆกับความ
พยายามท่ีจะหาค าตอบแบบ Intuition หรือ การหยั่งรู เพราะว่าความเช่ือตลอดทศวรรษท่ีผ่านมาในหลัก
ของ Exact science มีข้อจ ากัดท าให้แนวคิดของระบบการเรียนรูปรับเปน็แบบ Multidisciplinary มองเหตุ
และปัจจัยแบบองค์รวม (Holistic) และคิดเชิงระบบ (System thinking) มากขึ้น แนวคิดนี้ขยายตัวอย่าง
รวดเร็วในกลุ่มธุรกิจ ซึ่งมีเป้าหมายของการบูรณาการเพื่อคูแข่งและผลตอบแทนทางธุรกิจ ต่อมาขยายมาสู
ระบบรัฐมากขึ้น  ซึ่งการบูรณาการดูจะเหมาะสมกับช่วงเวลาของวิธีคิดของการผลักดันในการพึ่งตนเองด้วย
สวัสดิการ สังคมขององค์กรชุมชน ท่ีมองว่าศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ส าคัญ รัฐไมควรเข้ามาจัดการหรือท าให้
รัฐ สวัสดิการมีบทบาทน้อยท่ีสุด เพราะแนวคิดนี้มองว่า สวัสดิการสังคมท าให้รัฐต้องรับภาระมากขึ้น และ
เป็นตัวถ่วงเศรษฐกิจ เพื่อให้กลไกตลาดเป็นตัวก าหนดองค์กรชุมชนเพื่อการรวมและจัดการกับ สวัสดิการ
สมาชิกของตนเอง  และรูปแบบไดก่อร่างขยายครอบคลุมทุกหมู่บ้าน และการบูรณาการ เพื่อให้กลุ่มองค์กร
ชุมชนมีศักยภาพในการจัดการสวัสดิการของชุมชนไดครอบคลุมและกว้างขวาง ยิ่งขึ้นซึ่ง Gusztav Names 
(2005) ได้ใช้แนวคิดของการบูรณาการเพื่อเสนอทางออกของระบบการ บริหารจัดการของรัฐท่ีเป็น Top-
Down มาเป็น Bottom-up ดังท่ีปรากฏในงานของเขาคือ Integrated rural development the concept 
and its operation  เขากล่าวว่าการบูรณาการสามารถกระท าไดท้ัง การบูรณาการโดยน าส่ิงท่ีมีอยู่จริงมา
บูรณาการ (Factual integration) หรือการบูรณาการความคิด (Conception integration)  ขั้นตอนของ
การบรูณาการ  
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เกรียงศักดิ์ เจริญวงศักด์ิ ไดเสนอในวิธีคิดแบบ บูรณาการไวอย่างน่าสนใจคือ ประกอบด้วย 3 
ขั้นตอน  ขั้นท่ี 1 ถอดกรอบ เพื่อท่ีจะให้หลุดจากกับดักทางความคิด ทางวัฒนธรรม ทางความรู ทางประสบ
การณ เป็นต้น  ขั้นท่ี 2 ขยายกรอบ โดยอาศัยฐานแนวคิดในเรื่อง องค์รวม สหวิทยาการ คิดโดยวิธีอุปนัย 
การมองประสานขั้วตรงข้าม และมองแบบทุกฝ่ายชนะ  ขั้นที่ 3 คุมกรอบ ซึ่งเป็นขั้นกลับมาบูรณาการอีกครั้ง 

รูปแบบและแนวทางของการบริหารราชการแบบบูรณาการ 
การบริหารราชการแบบบูรณาการมีองค์ประกอบท่ีส าคัญท่ีจะต้องพิจารณารวม 4 ประการ คือ 
1. โครงสร้างส่วนราชการ 
ในปัจจุบันส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ และองค์การมหาชน จ าเป็นท่ีจะต้องน าหลักการ การ

บริหารแบบบูรณาการมาใช้ในการท างานมากยิ่งขึ้น โดยมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ หลักของการพัฒนา
ประเทศของรัฐบาล หรือยุทธศาสตร์ชาติ  

มีการจัดสรรทรัพยากรให้เกิดผลส าเร็จตามนโยบาย และให้เห็นผลท่ีประชาชนได้ รับจาก
รัฐบาล เป็นการมุ่งเน้นให้เกิดการใช้จ่ายงบประมาณ โดยค านึงถึงความประหยัด ความ โปร่งใส มี
ประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล และมีความคุ้มค่าต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ จาก เหตุผลและหลักการ
ดังกล่าว การด าเนินงานจะต้องมีความสอดรับกับภารกิจตามโครงสร้าง ส่วนราชการใหม่ 

ลักษณะขององค์กรตามแนวคิดของการบริหารราชการแบบบูรณาการ ควรมี 2 ระดับ 
 1. องค์กรในระดับบน ซึ่งจะมีการท างานแบบยุทธศาสตร์ (agenda) ค่อนข้างสูง 
 2. องค์กรในระดับย่อยลงมา ยิ่งหน่วยย่อยลงมามากเท่าไรการท างานตามสายงาน/ 

โครงสร้าง (functional) จะค่อนข้างมาก การท างานตามยุทธศาสตร์ (agenda) จะมีเพียง บางส่วนท่ีต้อง
ท างานร่วมกับหน่วยงานอื่น  

ยกตัวอย่าง นายกรัฐมนตรีจะท างานโดยดูภาพรวมท้ังหมดของนโยบายรัฐบาล ซึ่งจะมุ่งเน้น
ยุทธศาสตร์ (agenda) เกือบท้ังหมด อาจมีลักษณะการท างานตามโครงสร้าง/ กระทรวง (function) เพียง
เล็กน้อยในเรื่องท่ีส าคัญ และได้มอบหมายให้รองนายก รัฐมนตรีดูแลในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนั้น ใน
แต่ละยุทธศาสตร์ (agenda) จะถูก แบ่งแยกตามความรับผิดชอบของแต่ละรองนายกรัฐมนตรี ส าหรับใน
ระดับรัฐมนตรี การ ท างานตามโครงสร้าง (function) จะยิ่งมากขึ้น เพราะได้รับมอบหมายให้มีการดูแลเป็น 
กระทรวง แต่มีบางประเด็นด้านยุทธศาสตร์ ท่ีต้องท างานร่วมกับคนอื่น ยิ่งลงมาจนถึง ระดับกรม การท างาน
ตามโครงสร้าง (function) จะยิ่งเพิ่มสูงขึ้น 

ฉะนั้น ส่ิงส าคัญท่ีสุด คือ วิธีการท่ีจะท าให้แต่ละกระทรวง/กรม มีการท างาน ต่อเนื่องกันเป็น
แบบยุทธศาสตร์ให้ได้ ความเข้าใจของคนท างานเป็นส่ิงท่ีส าคัญท่ีสุด คนต้องมีความเข้าใจว่าการท างาน ตาม
โครงสร้าง (function) กับ การท างานตามยุทธศาสตร์ (agenda) นั้น ไม่ใช่การเลือกท า งานอันใดอันหนึ่ง แต่
มันเป็นความต่อเนื่องท่ีต้องเช่ือมต่อกันให้ได้ เมื่อเรารู้ว่าจะต้องเช่ือมต่อกัน จะต้องมีการปรับโครงสร้างการ
ท างานของ องค์กรให้สอดคล้องตาม หาคนท่ีมีคุณลักษณะเหมาะสมในการท างานแบบบูรณาการ เพื่อให้การ
ท างาน สามารถต่อเนื่องกันได้ เพื่อให้ท้ังในเรื่องโครงสร้างและเรื่องพฤติกรรมจะได้ไปสู่แนวทางเดียวกัน 

2. ระบบการท างานการบูรณาการโครงสร้างหน่วยงาน 
คู่มือค าอธิบายแนวทางปฏิบัติตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และ วิธีการบริหาร

กิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ได้ให้ค าอธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับการ บริหารราชการแบบบูรณาการ โดย
แบ่งเป็น 2 ระดับ คือ 
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 (1) การบูรณาการระหว่างส่วนราชการ ได้ก าหนดว่า ในกรณีท่ีภารกิจใดมีความ เกี่ยวข้อง
กับหลายส่วนราชการ หรือเป็นภารกิจท่ีใกล้เคียง หรือต่อเนื่องกัน ให้ ส่วนราชการท่ีเกี่ยวข้องนั้นก าหนดแนว
ทางการปฏิบัติราชการ เพื่อให้เกิดการบริหาร ราชการแบบบูรณาการร่วมกัน โดยมีการบริหารจัดการท้ังใน
ด้านการวางแผน การใช้ ทรัพยากร และการด าเนินงานร่วมกัน โดยมุ่งให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในภารกิจนั้น เป็น 
เอกภาพเดียวกันในการด าเนินการ และเพื่อให้เกิดการบูรณาการดังกล่าว อาจรเริ่มมาจากนโยบายของ
รัฐบาลโดยตรง ซึ่ง กรณีเช่นนี้ส่วนราชการท่ีเกี่ยวข้องท่ีจะต้องปฏิบัติตามนโยบายของรัฐบาลนั้น จะต้อง 
ร่วมมือด าเนินการโดยผสานอ านาจหน้าท่ีของแต่ละส่วนราชการเข้าด้วยกัน เพื่อ บรรลุเป้าหมายให้มี
ความส าเร็จเกิดขึ้น 

 (2) การบูรณาการในจังหวัดและในต่างประเทศ การบูรณาการในจังหวัดและต่าง ประเทศ
ได้ก าหนดให้สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล คือให้มีการบริหารราชการแบบ บูรณาการในจังหวัดและใน
ต่างประเทศ โดยในระดับจังหวัด ให้ด าเนินการตาม ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยระบบการบริหาร
จังหวัดแบบบูรณาการพ.ศ. 2546 และในต่างประเทศ ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
แผ่นดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 ดังนั้น จึงเห็นควรให้ส่วนราชการทุกแห่งมีหน้าท่ีสนับสนุน การปฏิบัติราชการ
ของผู้ว่าราชการจังหวัด หรือหัวหน้าคณะผู้แทนในต่างประเทศ เพื่อให้การบริหารราชการเป็นผลส าเร็จ ท้ังใน
เรื่องการบริหารบุคลากร การบริหาร งบประมาณ และการใช้อ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 

ดังนั้น จะเห็นได้ว่าการปฏิบัติราชการแบบบูรณาการระหว่างส่วนราชการจะท าได้ใน 2 ระดับ 
คือ 

 (1) ภายในกระทรวงเดียวกัน คือ การบูรณาการการท างานระหว่างกรมในกระทรวง 
เดียวกัน โดยการให้กรมท่ีปฏิบัติภารกิจด้านต่างๆ ท่ีมีเป้าหมายสนับสนุนภารกิจของกระทรวง (เดียวกัน) ให้
สามารถด าเนินการให้ส าเร็จผลตามเป้าหมายหลักของกระทรวงในหลักการการบริหารงานแนวใหม่นั้น 
กระทรวงจะต้องเป็นหน่วยงานหลักท่ี จะท าให้แต่ละกรมประสานความร่วมมือเพื่อให้งานเกิดผลสัมฤทธิ์ 
สอดคล้องตามพระราช บัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 19/1 ท่ี
ก าหนดให้ ปลัดกระทรวง หัวหน้ากลุ่มภารกิจและหัวหน้าส่วนราชการระดับกรมต้องวางแผนและ ประสาน
กิจกรรมของกระทรวงร่วมกัน เช่น การจัดเก็บภาษี เป็นเรื่องนโยบายระดับประเทศ ในการพิจารณาและ 
ตัดสินใจจ าเป็นต้องใช้ข้อมูลทางด้านภาษีในภาพรวม เช่น ข้อมูลภาษี (tax information system) ซึ่งมีความ
เกี่ยวข้องกับหน่วยงานหลัก 3 กรม คือ กรมสรรพากร กรมศุลกากร และกรมสรรพสามิต 

 (2) ระหว่างกระทรวง คือ นอกจากการบริหารงานให้เกิดบูรณาการในกระทรวง เดียวกัน
แล้ว ยังต้องมีความร่วมมือระหว่างกระทรวงในกรณีท่ีมีภารกิจเกี่ยวเนื่องกันหลาย กระทรวง กระทรวงท่ีมี
หน้าท่ีรับผิดชอบหลักในผลปฏิบัติงานท่ีเกิดขึ้นจะต้องประสานกับ กระทรวงอื่น ๆ เพื่อให้เกิดความร่วมมือกัน
ในการปฏิบัติงาน มิให้เกิดความซ้ าซ้อน และ เพื่อให้งานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ได้แก่ เรื่องการเปิดเสรีทางการ
ค้า FTA กับประเทศต่าง ๆ การปราบปรามยาเสพติด เป็นต้น การบูรณาการระบบการบริหารจัดการ 

นอกจากการบูรณาการโครงสร้างหน่วยงานท่ีระดับกระทรวง กรม จังหวัด และใน ต่างประเทศ
แล้ว ระบบบริหารจัดการก็เป็นเรื่องส าคัญท่ีจะต้องบูรณาการวิธีการบริหารราชการแนวใหม่ด้วย ดังจะเห็นได้
จากเรื่องการมอบความรับผิดชอบของนายกรัฐมนตรีให้ แก่รองนายกรัฐมนตรี 8 คน บทบาทของรอง
นายกรัฐมนตรีท่ีผ่านมามีความรับผิดชอบดูแล การปฏิบัติราชการแทนนายกรัฐมนตรีในกระทรวงต่างๆ 
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ตามท่ีได้รับมอบหมาย ซึ่งบางครั้งกระทรวงท่ีได้รับมอบหมายก็จะมีความเกี่ยวข้องกัน แต่บางครั้งกระทรวงท่ี
ได้รับมอบหมาย ก็ไม่ได้มีความเกี่ยวข้องกัน 

แต่มาในยุคปัจจุบัน รัฐบาลเห็นว่าเป็นเรื่องท่ีต้องการความช านาญการเฉพาะด้านท่ี แตกต่าง
กัน ซึ่งไม่ใช่บุคลากรของภาครัฐไม่มีความสามารถ แต่บางเรื่องความสามารถของ คนมีความแตกต่างกัน ต่าง
คนต่างเก่งไม่เหมือนกัน จนบางครั้ง ไม่ประสานการท างานกันใน ระดับกรมหรือระดับกระทรวง 
ความสามารถนั้นก็ไม่มีประโยชน์ โดยท่ีทุกหน่วยงานต่างก็มี ความต้ังใจท่ีจะร่วมมือกันด าเนินงาน แต่
ลักษณะโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการมีลักษณะ เป็นแบบแท่ง ต่างหน่วยต่างท างาน ความร่วมมือกันจึงเป็น
ความร่วมมืออย่างไม่เป็นทางการ คือ เชิง Informal หรือเป็นลักษณะความร่วมมืออันเนื่องมาจากต้อง
ช่วยกัน แต่ไม่มีความชัดเจนในระดับโครงสร้างจึงเห็นว่าการบูรณาการเชิงโครงสร้างอย่างเดียวไม่เพียงพอ 
ต้องมี การบูรณาการระบบการบริหารจัดการด้วยการปฏิรูประบบราชการท่ีผ่านมาได้ด าเนินการไปแล้วใน
ขั้นตอนนี้ คือ การพัฒนาระบบราชการท่ีต้องปรับเปล่ียนระบบการจัดการภาครัฐ ซึ่งในส่วนนี้เราจะต้องสร้าง
สมดุล (balance) ของการบริหารงานราชการ คือ การท างานเชิงโครงการตามภารกิจหน้าท่ีความ รับผิดชอบ 
(function) ก็ยังคงต้องด าเนินการต่อไป ในขณะท่ีต้องมีความช านาญเฉพาะด้าน (specialization) เพิ่มมาก
ขึ้นท่ีเรียกว่าการท างานเชิงประเด็นยุทธศาสตร์หรือวาระแห่งชาติ (agenda) ซึ่งจะเป็นภารกิจท่ีมีความ
จ าเป็นเฉพาะ และเมื่อจะด าเนินภารกิจนั้นให้บรรลุผลก็ต้องมีการบริหารจัดการการท างานร่วมกันของ
หลายๆ ฝ่าย หลายภารกิจมาร่วมกัน  เ ช่น เรื่ อง  OTOP เป็น เรื่ อง ท่ี ต้องการความร่วมมือของ
กระทรวงมหาดไทยในการเข้าไปสู่ชุมชนในระดับพื้นท่ี แต่ก็ต้องเอาเรื่องของความรู้ความเข้าใจในเชิงการผลิต
จากกระทรวงอุตสาหกรรมความรู้ความเข้าใจในเรื่องตลาดจากกระทรวงพาณิชย์เข้าไปผสมผสานกัน เป็นต้น 

ฉะนั้น ในรัฐบาล ถึงแม้จะมีการปฏิรูปในเชิงโครงสร้าง โดยแบ่งส่วนราชการ ท้ังหมด 20 
กระทรวงแล้วนั้นเห็นได้ว่า ถ้าพิจารณาในระดับบนของระดับกระทรวงขึ้นไป นายกรัฐมนตรีจะปฏิบัติตน
เหมือน CEO โดยท่ีมีผู้ช่วยล าดับรองลงมา คือ รองนายกรัฐมนตรี จะดูแลในส่วนของประเด็นยุทธศาสตร์ 
(agenda) ในแต่ละด้าน เช่น รองนายกรัฐมนตรีท่ีดูแลประเด็นยุทธศาสตร์ (Agenda) ทางด้านเศรษฐกิจ 
ทางด้านสังคม ทางด้านการศึกษา ซึ่งเมื่อพิจารณาแล้วจะเห็นได้ว่าเราก าลังเพิ่มน้ าหนักใน การท างาน 
หมายถึง เราก าลังปรับเปล่ียนน้ าหนักการท างาน ปรับเปล่ียนสมดุลระหว่างตามภารกิจ (function) กับตาม
ประเด็นยุทธศาสตร์ (agenda) เราจึงต้องท างานแบบบูรณาการ เพื่อผลักดันประเด็นยุทธศาสตร์ (agenda) 
ให้เกิดข้ึน 

ลักษณะของการท างานแบบ agendaงานจะส าเร็จได้จะต้องมีการท างานข้ามกระทรวง ต้องใช้
หลาย ๆ หน่วยงาน (function) ในการท าให้ส าเร็จ อาจแก้ปัญหาในการท างานใน รูปแบบของคณะกรรมการ 
แต่ประเด็นส าคัญท่ีเกิดขึ้น คือ ไม่มีเจ้าภาพท่ีชัดเจน ฉะนั้น ใน อนาคตการท างานแบบประเด็นยุทธศาสตร์ 
จะมีมากกว่างานท่ีเป็นในเชิงตามภารกิจ/หน้าท่ี แต่ไม่ได้หมายความว่างานในเชิงภารกิจ/หน้าท่ีจะไม่มี แต่
ลักษณะงานจะมีการผสมผสาน งานในเชิงท่ีเป็นประเด็นยุทธศาสตร์จะมากขึ้น ดังนั้น จึงมีความจ าเป็น
จะต้องมีวิธีการบริหารจัดการแนวใหม่ คือ การท างานแบบบูรณาการ เพื่อให้มีเจ้าภาพท่ีชัดเจนว่าประเด็น 
ยุทธศาสตร์ (agenda) นี้ใครจะเป็นเจ้าของ (Owner) ใครเป็นผู้รับผิดชอบ และใครจะท า 

ฉะนั้นในแต่ละ agenda จะมีกลุ่มของ stakeholder (stakeholder group) ท่ีแตกต่างกัน 
และ stakeholder group จะเปล่ียนไปตาม agenda เราเรียกลักษณะ โครงสร้างแบบนี้ว่า โครงสร้าง
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เครือข่ายแบบ dynamic network เมื่อเกิดการท างานแบบ agenda แล้ว โครงสร้างการท างานแบบ 
function ยังคงจ าเป็นอยู่หรือไม่ 

การท างานแบบโครงสร้าง (function) ยังจ าเป็นตามสายการบังคับบัญชา แต่เวลา ท างานจริง
ท างานแบบ network เป็น dynamic network จากภาพจะสามารถอธิบายได้ว่า ท าไมการท างานแบบ 
agenda จึงต้องเป็นการ ท างานแบบ dynamic network และท าไมโครงสร้างแบบเดิมจึงยังคงอยู่ 

 1. ในการท างานแต่ละ agenda จะต้องอาศัยหลายๆ function ท างานร่วมกัน และ ในแต่
ละ function จะมีความเกี่ยวข้องกับในหลาย agenda 

 2. การท างานท่ีมีการเช่ือมโยงกันท้ังหลาย agenda และหลาย function จึงท าให้ เกิดการ
ท างานแบบ network และต้องเป็น dynamic network 

 3. เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในแต่ละ agenda จึงต้องมีการท างานแบบบูรณาการ 
 4. โครงสร้างแบบเดิมยังคงอยู่เพียงแต่ว่าแต่ละหน่วยงานมีระดับของการท างานแบบ 

function และ agenda ท่ีแตกต่างกัน หน่วยงานระดับล่างจะมีการท างานแบบ function ค่อนข้างสูง การ
ท างานแบบ agenda จะน้อย แต่หน่วยงานระดับบนการท างานแบบ agenda จะค่อนข้างมาก และการ
ท างานแบบ function นั้นส่วนใหญ่เป็น function ของการท าหน้าท่ีบูรณาการมากกว่า ซึ่งสามารถศึกษาได้
จากกรณีศึกษาของผู้ว่าฯ CEO และทูตฯ CEO หรือ การท างานแบบ agenda เช่น เรื่อง OTOP เรื่องยาเสพ
ติด เป็นต้น การท างานแบบบูรณาการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตาม agenda มีความแตกต่างกับการบริหารงาน
ในเชิง functional อย่างไรการบริหารงานแบบ Functional ต้องมีความช านาญเฉพาะด้าน (specialization)  

ดังนั้น จึงต้องการความเป็นผู้เช่ียวชาญ (specialist) ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง คือ เป็นเรื่องของ 
ทางด้านเทคนิค (technical) ค่อนข้างมาก แต่ในการบริหารงานแบบบูรณาการนั้น ต้องการ ความรอบรู้ 
ความเป็น generalizationist ของงานข้ามกระทรวง คือ จะต้องใช้สหสาขาวิชา (inter ministry) หรือการ
ประสานงานข้ามหน่วยงาน (inter department Coordination) ฉะนั้น ส่วนนี้การมองภาพจะมองภาพใหญ่
เป็นส าคัญ มองภาพแบบองค์รวม (holistic) ขณะท่ีการท างานแบบ Functional จะเป็นการมองลักษณะ
จากภายนอกเข้ามาสู่ภายใน (Zoom in) แต่การท างานแบบบูรณาการต้องมองกว้างกว่า คือ มองจากข้างใน
ออกไปสู่ ภาพกว้าง คือ มองออกไปข้างนอก (zoom out) แต่ท่ีจริงแล้วในการท างานต้องมีความ สามารถท้ัง
ในการ zoom in, Zoom out ได้ 

อีกเรื่องหนึ่งของการท างานเชิง Functional คือ จะมอง intradepartmental แต่ การท างาน
แบบบูรณาการนั้นจะมอง interdepartmental การท างานเชิง functional จะเน้นมิติเรื่อง efficiency คือดู
ว่าจะท างานให้บรรลุผล ได้เร็วมากน้อยแค่ไหน เพราะฉะนั้น efficiency จะถูกวัดในเรื่องของ productivity 
ต้นทุน ในการท างาน (cost effective) มีประสิทธิภาพหรือไม่ ประหยัดเวลาในการท างานได้เร็ว กว่าท่ี
ก าหนดหรือไม่ แต่จุดเน้นของการท างานแบบบูรณาการนั้น ไม่ได้เน้นแค่ efficiency เป็น ตัวหลัก ตัวหลักคือ
การเน้นในเรื่องของประสิทธิผล (effectiveness) ว่ายุทธศาสตร์บรรลุผล หรือไม่ โดยท่ีการบรรลุผล หมายถึง 
การตอบโจทย์ได้ถูกต้องตามเป้าหมายท่ีต้ังเอาไว้ เพราะ ฉะนั้นการมองแบบยุทธศาสตร์ เป็นการมองผลลัพธ์ 
(Outcome) เป็นหลักว่าจะต้องบรรลุผล เช่นใด 

นี่คือความแตกต่างของการท างานแบบ Functional กับ agenda ฉะนั้น การบริหารงานของ
ระบบราชการจะต้องมีสมดุล (balance) ของท้ัง 2 มิติ คือ functional กับ agenda นั่นหมายถึง การท างาน
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ของระบบราชการจะควบคู่กันไปท้ังการ ท างานแบบบูรณาการตาม agenda และการท างานตามสายงาน
ปกติ (functional) ปัจจัยน าไปสู่ความส าเร็จ (Key Success Factors) 

Key Success Factors ตัวหนึ่งท่ีส าคัญของการบูรณาการการท างาน คือ ความ สามารถของ
คนการท างานแบบบูรณาการจะเกิดขึ้นได้ คนเราจ าเป็นต้องมีความสามารถส่ีด้าน ถ้าพิจารณาเปรียบเทียบ
ความสามารถของคนกับสมอง 4 ด้าน โดยแบ่งสมองออกเป็น 4 ส่วน สมองซีกบนกับล่าง ซ้ายกับขวา คนเรา
จ าเป็นจะต้องมีความสามารถ (skill set) ในแง่ของ 

 1) Strategize คือ ความสามารถในการมองแบบ oriented view ความสามารถ มองในเชิง
ของปริมาณ (quantitative) ได้ 

 2) Analyze คือ ความสามารถวิเคราะห์ปัญหาในประเด็นต่าง ๆ ได้  
 3) Organize คือ ความสามารถในการจัดการเพื่อผลักดันให้งานเกิดขึ้นได้ 
 4) Personalize คือ ความสามารถในการประสานงานในทุกฝ่าย ให้เกิดการท างานแบบ

บูรณาการ 
สรุปได้ว่า คนเราจะต้องอาศัยความสามารถท้ัง 4 ด้านในการท างานแบบบูรณาการ คือ ต้อง

มองในเชิงยุทธศาสตร์ รูปภาพใหญ่ (holistic view) รู้ว่าภาพมันเช่ือมโยงกันอย่างไร ขยับส่วนไหนจะมี
ผลกระทบ (impact) สูงสุด ไม่ใช่ไปแก้จุดท่ีเล็กท่ีสุด แต่ต้องแก้ให้ถูกจุด แล้วก็ไม่ต้องไปแก้ทุกจุดแต่ต้องรู้จัก
เลือกจุดแก้ท่ีให้เกิดผลสูงสุดและดีท่ีสุด (high impact) 

แต่ขณะเดียวกัน การท่ีจะ strategize ได้ ต้องรู้ว่าปัญหาอยู่ตรงไหน ประเด็นเป็น เรื่องของ
โครงสร้างหรือเป็นเรื่องของคนปัญหาเกิดจากปัจจัยภายในหรือปัจจัยภายนอกเพราะ ฉะนั้นเมื่อวิเคราะห์ 
(analyze) แล้ว ก็ต้องสามารถผลักดันให้เกิดการจัดการ (organize) ให้ ได้ คือจะต้องรู้ว่าอะไรก่อนหลัง รู้
ล าดับความส าคัญ (sequence) รู้การเผชิญหน้า ว่างานนี้ จะบรรลุผลได้จะต้องแบ่งเป็นภาพใหญ่อะไรบ้าง 
และแบ่งออกมาเป็นภาพย่อย และสามารถ ต่อ jigsaw เป็นภาพใหญ่ได้ 

ส าหรับความสามารถด้านท่ีส่ี (Personalize) คือ คนท่ีจะท างานแบบบูรณาการนั้น จะต้องมีลูก
ล่อลูกชน มีจิตวิทยาในการท่ีจะใช้คนเป็น คือใช้คนให้ถูกกับงานเพียงอย่าง เดียวไม่พอ แต่ต้องรู้จักว่าเราจะ
ใช้คนแบบนี้ เราจะต้องให้แรงจูงใจ (incentive) เค้าแบบ ไหนบ้าง 

คุณสมบัติท้ังหมดนี้ คือ ความสามารถ (Sill set) ของคนท่ีท างานแบบบูรณาการ แต่การท างาน
แบบบูรณาการนั้น ความสามารถท้ัง 4 ด้านเพียงอย่างเดียวไม่เพียงพอ จ าเป็น ท่ีจะต้องมีการพัฒนา 
(training) เพื่อให้เกิดความสามารถในอีก 5 มิติ ด้วย คือ 

 1. Synthesis สังเคราะห์ได้ เพราะฉะนั้นคนเหล่านี้จะต้องมองภาพ igsaw ให้ต่อกันได้ 
 2. Analyze วิเคราะห์ปัญหาได้  
 3. Pragmatic เป็นนักปฏิบัติ  
 4. Realistic เป็นคนท่ีรู้ว่าท าไปเพื่ออะไร ท าแล้วได้อะไร จะต้องมีเป้าหมายชัดเจน  
 5. Idealistic มีอุดมคติและมีอุดมการณ์ในการท างานแบบบูรณาการ 
3. การปรับเปล่ียนวัฒนธรรมการท างาน 
การบริหารราชการแบบบูรณาการมีความส าคัญมากในการบริหารราชการสมัยใหม่ ซึ่งมุ่ง

ผลลัพธ์การท างานตามยุทธศาสตร์ แต่ส่ิงท่ีส าคัญท่ีสุดท่ีจะผลักดันให้ท้ังยุทธศาสตร์ และการท างานแบบ
บูรณาการส าเร็จได้นั้น คือ เรื่องของ คน ดังนั้น จึงมีความจ าเป็นอย่าง มากท่ีจะต้องพยายามปรับเปล่ียน



39 
 

วัฒนธรรมการท างาน โดยเน้นให้เห็นความส าคัญของการ ท างานแบบบูรณาการ โดยวัฒนธรรมท่ีควรจะ
สร้างให้เกิดข้ึนในระบบราชการ คือ 

 1. วัฒนธรรมการมีใจในการบริการ 
 2. การปรับเปล่ียนวัฒนธรรมวิธีการท างานรูปแบบใหม่ โดยสร้างผลงานท่ีอยู่บน พื้นฐาน

ทางวัฒนธรรม (performance based culture) คือ ทุกคนมุ่งความส าเร็จของงาน เป็นหลัก เป้าหมายหลัก
ของการท างานคือยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง การให้รางวัลและ ลงโทษจะขึ้นอยู่กับผลงาน 

 3. วัฒนธรรมการท างานแบบไร้พรมแดน (boundary less culture) ต่างหน่วยงาน ต่าง
กรม ต่างกระทรวง ควรจะมีการท างานร่วมกันโดยยึดเป้าหมายการท างานเป็นหลัก ลดขอบเขตบทบาทของ
หน่วยงานลง มีการใช้ทรัพยากรร่วมกัน ใช้ปัญญาร่วมกัน ช่วยกัน คิดช่วยกันท า เพื่อให้เกิดผลส าเร็จของงาน 

 4. วัฒนธรรมการท างานแบบช่วยเหลือกันคนละไม้คนละมือ (execution supporting 
culture) เพื่อให้งานส าเร็จ โดยไม่ถือว่าไม่ใช่งานของตน เพราะเป้าหมายคือ “ประโยชน์สุขของประชาชน” 
วัฒนธรรมนี้จะเกิดขึ้นได้ ก็ต่อเมื่อเราสามารถสร้าง วัฒนธรรมการท างานแบบไร้พรมแดน (boundary less 
culture) ให้เกิดได้ 

 5. วัฒนธรรมบรรยากาศของการท างานแบบไม่เป็นทางการ เพื่อให้การท างาน รวดเร็วและ
ง่ายข้ึน และต้องมีประสิทธิภาพด้วย ซึ่งจะเป็นวัตถุประสงค์เดียวกันกับการปรับ เปล่ียนวัฒนธรรมเพื่อให้เกิด 
performance based 

การท่ีวัฒนธรรมเหล่านี้จะเกิดขึ้นได้ ผู้ท่ีมีบทบาทส าคัญ คือ CEO ของหน่วยงาน ดังนั้น CEO 
จึงจ าเป็นต้องมี style ในการท างานเหล่านี้ เพื่อเป็นการสร้างบรรยากาศให้เกิดวัฒนธรรมท่ีเอื้อต่อการท างาน
ในระบบราชการสมัยใหม่ 

 1. ผู้ท่ีจะเป็น CEO ขององค์กร หรือเป็น CEO เจ้าภาพของงานได้นั้น จะต้องเป็นแบบอย่าง
ท่ีดีให้กับผู้ตาม (role model) ต้องเป็นคนขยัน มุ่งมั่นท างาน ยึดผลงานเป็นหลัก ซึ่งพฤติกรรมของผู้น าจะท า
ให้ผู้ท่ีท างานด้วยเอาเป็นแบบอย่าง และก่อให้เกิดเป็นวัฒนธรรมขององค์กรต่อไป 

 2. ผู้น าต้องเป็นคนท่ีสร้างบรรยากาศในการท างานให้สบายไม่เป็นทางการ จะให้ผู้ท่ีท างาน
ด้วยอยากเข้ามาหา อยากปรึกษา และเป็นการสร้างบรรยากาศในการท างานแบบเป็นทีม โดยยึดผลของงาน
เป็นหลักมากข้ึน 

 3. ผู้น า หรือผู้บริหารระดับสูง จ าเป็นท่ีจะต้องเข้าใจความหมายและวิธีการปฏิบัติด้วย
เช่นกัน เพื่อให้เกิดการน ายุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ และจะต้องสร้างวัฒนธรรมของ
การช่วยเหลือกัน (execution supporting culture) เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของงาน 
 
สรุป  

“การบูรณาการ” เป็นการผสมผสานทรัพยากรท่ีมีอยู่ น ามาบริหารจัดการร่วมกันเพื่อให้เกิด
การพัฒนา หรือ ท าให้ดีขึ้น  

การบริหารแบบบูรณาการ เป็นการประสานให้ทุกหน่วยงานย่อย ๆ ทุกกระบวนการ และทุก
ระบบในองค์กรให้ผสมผสานกลมกลืนเป็นองค์รวมหนึ่งเดียวอย่างมีสมดุล เพื่อให้เกิดการท างานเป็นทีม และ
น าไปสู่ผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย  
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ข้อส าคัญ 3 ประการในการบูรณาการ ประกอบด้วย  
1. มีหน่วยย่อย องค์ประกอบของช้ินส่วนหรือขั้น แง่ ระดับ ท่ีเอามาประมวลเข้าด้วยกัน   
2. หน่วยย่อยนั้นมีความสัมพันธ์เช่ือมโยงอิงอาศัยซึ่งกันและกัน อาจจะเลยไปถึงขั้นท่ีว่ายืดหยุ่น 

ปรับตัวได้ มีความเคล่ือนไหวตลอดเวลา 
3. เมื่อรวมเข้าด้วยกันแล้วก็จะท าให้มีครบถ้วนเต็มบริบูรณ์ โดยมีความประสานกลมกลืน เกิด

ภาวะได้ท่ีพอดี หรือสมดุล พอได้ท่ีหรือพอดีสมดุลแล้ว องค์รวมนั้นมีชีวิตชีวา ด ารงอยู่และด าเนินไปด้วยดีอัน
เป็นภาวะของบูรณาการ  

ประโยชน์ของการบูรณาการ คือ เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและเพิ่มความสามารถใน
การแข่งขัน ลดความซ้ าซ้อน ลดค่าใช้จ่ายในการตรวจติดตามประเมินผล ลดเวลาท างาน ขจัดความขัดแย้ง 
สร้างภาพลักษณ์ท่ีดีแก่องค์กร 

องค์ประกอบของการบริหารงานแบบบูรณาการ 
 1) มีเจ้าภาพ 
 2) มีส่วนร่วม 
 3) มียุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์ เป้าประสงค์พันธกิจชัดเจน   
 4) รวดเร็วลดขั้นตอน 
 5) แก้ปัญหาเร่งด่วนท่ีเกิดขึ้น 
 6) มีประสิทธิภาพประหยัด 
 7) เกิดผลสัมฤทธิ์ 
องค์ประกอบส าคัญท่ีท าให้การบริหารงานแบบบูรณาการประสบผลส าเร็จ คือ การพัฒนาสร้าง

วิสัยทัศน์แบบคิดใหม่ท าใหม่ (Rethinking the Future) ได้แก่ 
 1) หลักการ (Rethinking Principle) 
 2) การแข่งขัน (Competition) 
 3) การบริหารองค์กร (Control & Complexity) 
 4) ความเป็นผู้น า (Leadership) 
 5) ระบบเครือข่าย (Networking) 
 6) มีส่วนร่วม (Participating) 

 
แนวคิดการบริหารจัดการจังหวัดแบบบูรณาการ 

1.ความหมายการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ 
“การบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ” หมายความว่า การบริหารราชการของจังหวัด เพื่อให้

จังหวัดสามารถบริหารงาน แก้ไขปัญหา และพัฒนาพื้นท่ีในเขตจังหวัดได้อย่างมีประสิทธิภาพ และตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนให้ได้รับประโยชน์สูงสุด โดยมีการบูรณาการยุทธศาสตร์ แผนงาน โครงการ สรรพ
ก าลัง และทรัพยากรในจังหวัด และการท างานประสานความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในสังคมอย่างมีทิศทางและ
เป้าหมายหลักร่วมกัน รวมทั้งมีผู้รับผิดชอบต่อผลของงานในการบริหารการพัฒนา การป้องกัน และการแก้ไข
ปัญหาในเขตพื้นท่ีจังหวัดอย่างชัดเจน 
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2.หลักการส าคัญของการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ 
 (1) การบริหารจัดการท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ยุทธศาสตร์ภาค ยุทธศาสตร์การพัฒนา

กลุ่มจังหวัด และยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด 
 (2) การมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนในจังหวัดในการพัฒนา สร้าง

ศักยภาพการแข่งขัน และแก้ปัญหาร่วมกัน เพื่อลดความซ้ าซ้อน ความล่าช้า และความส้ินเปลือง 
 (3) ส่วนราชการท้ังในส่วนกลาง และในพื้นท่ีจังหวัด สนับสนุนการจัดองค์กร บุคลากร 

งบประมาณ ข้อมูลสารสนเทศ กฎหมายระเบียบ และข้อบังคับอย่างเพียงพอ เพื่อกระจายอ านาจการตัดสินใจไปสู่
ระดับปฏิบัติ 

 (4) สนับสนุนนโยบายการกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่น ด้วยการท าให้เกิดการยอมรับต่อ
เป้าหมายการท างานร่วมกันมากกว่าจะมุ่งเน้นการก ากับดูแลเพียงอย่างเดียว 

 (5) ส่งเสริมการกระจายอ านาจการตัดสินใจไปสู่ผู้ปฏิบัติ และมีศูนย์รวมข้อมูลสารสนเทศ
เป็นฐานข้อมูลในการบริหาร และติดตามประเมินผล 

 (6) รัฐก าหนดเป้าหมายและตัวช้ีวัดความส าเร็จของการท างานไว้ในระดับชาติ โดยให้
คณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการสามารถก าหนดรายละเอียดการปฏิบัติ และตัวชี้วัดในระดับ
จังหวัดได้เอง 

3.ภารกิจหลักของการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ 
 (1) สร้างความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ และแก้ไขปัญหาความยากจนในจังหวัด 
 (2) สร้างสังคมท่ีสงบสุขและพึงปรารถนาร่วมกัน 
 (3) สร้างการพัฒนาให้เกิดดุลยภาพท่ียั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดล้อมให้

สอดคล้องกับ วิถีชีวิตของประชาชน 
 (4) บริหารราชการให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี 
 (5) ทราบ เข้าใจ และแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในจังหวัด 
 (6) ปฏิบัติภารกิจอันเป็นแนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ และนโยบายของรัฐบาล เช่น การแก้ไข

ปัญหายาเสพติด การแก้ไขปัญหา ผู้มีอิทธิพล และการปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ เป็นต้น 
4.องค์กรก ากับและด าเนินการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการมี 3 ระดับ 
 (1) ระดับชาติ คณะกรรมการสนับสนุนระบบการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ (กสจ.) 

นายกรัฐมนตรี เป็นประธาน หัวหน้าส่วนราชการ และภาคเอกชนจ านวนหนึ่ง เป็นกรรมการ ปลัดกระทรวง
มหาดไทย เป็นกรรมการและเลขานุการ   

 อ านาจหน้าท่ี  ก าหนดกรอบนโยบาย วางระบบ แนวทาง มาตรการในการบริหารงาน
จังหวัดแบบบูรณาการ อ านวยการและประสานการด าเนินงาน เสนอแนะและแก้ไขปัญหาการบริหารงาน
จังหวัดแบบบูรณาการเสนอนายกรัฐมนตรี/ รัฐมนตรี เพื่อให้ส่วนราชการและหน่วยงานปรับปรุง  ระบบงาน 
ระบบบริหารงานบุคคล  ระบบการเงินการคลัง หรือระบบการบริหารราชการแผ่นดินขึ้นให้ สอดคล้องกับระบบ
การบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ ก าหนดกรอบแนวทางการติดตามประเมินผล ประชาสัมพันธ์ แต่งต้ัง
คณะอนุกรรมการ และเจ้าหน้าท่ีช่วยเหลือการปฏิบัติงาน 

 (2) ระดับกลุ่มจังหวัด คณะกรรมการยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัด (กกจ.) รองนายกรัฐมนตรี ซึ่ง
นายกรัฐมนตรีมอบหมาย เป็นประธานกรรมการ ผู้แทนส่วนราชการและผู้ทรงคุณวุฒิจากภาคเอกชนจ านวน
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หนึ่งเป็นกรรมการ โดยมีผู้ตรวจราชการส านักนายกรัฐมนตรีในเขตพื้นท่ีรับผิดชอบ เป็นกรรมการและ
เลขานุการ  

 อ านาจหน้าท่ี บูรณาการการจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มจังหวัดให้สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ และยุทธศาสตร์การพัฒนาภาค ประสานความร่วมมือการพัฒนาอย่างยั่งยืน และเสริมสร้าง
ศักยภาพในการแข่งขันของประเทศ ป้องกัน/แก้ไขปัญหาภายในกลุ่มจังหวัดและระหว่างกลุ่มจังหวัด ก ากับ 
แนะน า ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานภายในกลุ่มจังหวัด 

 (3) ระดับจังหวัด คณะกรรมการบริหารจังหวัดแบบบูรณการ (กบจ.) ผู้ว่าราชการจังหวัด 
เป็นประธาน หัวหน้าส่วนราชการ/รัฐวิสาหกิจ ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภาคเอกชน ภาคประชาชน 
จ านวนหนึ่งเป็นกรรมการ หัวหน้าส านักงาน เป็นกรรมการและเลขานุการ   

 อ านาจหน้าท่ี จัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด แผนงาน/โครงการ ให้สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มจังหวัด ยุทธศาสตร์การพัฒนาภาคและยุทธศาสตร์ชาติ  ส่งเสริม สนับสนุน 
ประสานความร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อให้มีการพัฒนาเป็นไปตามยุทธศาสตร์ บูรณาการ
แผนงาน โครงการพัฒนาของส่วนราชการ หน่วยงาน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคเอกชน ก ากับ 
แนะน า ติดตามประเมินผลการด าเนินงานภายในจังหวัด เชิญส่วนราชการ หน่วยงานของภาครัฐ ภาคเอกชน 
และบุคคลท่ีเกี่ยวข้องร่วมช้ีแจง ให้ข้อมูล แสดงความคิดเห็น หรือส่งเอกสารตามท่ีเห็นสมควร 

5. การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
  ท่ีมาของกรอบแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีท่ีเป็นรูปธรรม เกิดจากการน า

แนวคิดการปฏิรูประบบราชการมาแปลงให้อยู่ในรูปของกฎหมาย เพื่อให้เกิดผลบังคับท่ีชัดเจน  เป็นรูปธรรม 
ดังจะเห็นได้จากการตราพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 ระบุเหตุผล
ว่า  

“…… โดยท่ีเป็นการสมควรปรับปรุงระบบบริหารราชการเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานตอบสนอง
ต่อการพัฒนาประเทศ และการให้บริการแก่ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดย ก า ห น ด ใ ห้ ก า ร
บริหารราชการแนวทางใหม่ต้องมีการก าหนดนโยบาย เป้าหมายและแผนการปฏิบัติงานเพื่อให้ส ามารถ
ประเมินผลการปฏิบัติงานในแต่ละระดับได้อย่างชัดเจน มีกรอบการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี เป็นแนวทาง
ในการก าหนดนโยบาย และการปฏิบัติราชการ” 

- หลักการดังกล่าวได้ถูกก าหนดไว้ในมาตรา 3/1 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
แผ่นดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 ดังนี้  

“มาตรา 3/1 การบริหารราชการตามพระราชบัญญัตินี้เป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน
เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานท่ีไม่จ าเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น 
การกระจายอ านาจตัดสินใจ การอ านวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชน ท้ังนี้ โดยมี
ผู้รับผิดชอบต่อผลงาน 

การจัดสรรงบประมาณ และการบรรจุและแต่งต้ังบุคคลเข้าด ารงต าแหน่ง หรือปฏิบัติหน้าท่ี
ต้องค านึงถึงหลักการตามวรรคหนึ่งในการปฏิบัติหน้าท่ีของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งให้ค านึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน  การมีส่วนร่วมของประชาชน   การเปิดเผย
ข้อมูล การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ ตามความเหมาะสมของภารกิจเพื่อประโยชน์
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ในการด าเนินการให้เป็นไปตามมาตรานี้  จะตราพระราชกฤษฎีกาก าหนดหลักเกณฑ์ และวิธีการในการปฏิบัติ
ราชการ  และการส่ังการให้ส่วนราชการและข้าราชการปฏิบัติก็ได้  ” 

- หลักการตามมาตรา 3/1 ดังกล่าวมุ่งประสงค์ให้การบริหารราชการแผ่นดินด้วยวิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองท่ีดี ดังนั้น เพื่อให้ส่วนราชการมีแนวทางปฏิบัติราชการตามหลักการการบริหารกิจการ
บ้านเมืองท่ีดีอย่างชัดเจน เป็นรูปธรรม และเป็นแนวทางเดียวกัน ประกอบกับในบทบัญญัติตามมาตรา 3/1  
เป็นหลักหมายท่ีต้องการให้เกิด ยังขาดวิธีการปฏิบัติเพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีชัดเจน หากส่วนราชการปฏิบัติ
กันเองตามท่ีเห็นว่าเหมาะสม ก็จะเกิดความแตกต่างไม่เป็นทิศทางเดียวกัน สับสน และอาจส่งผลกระทบต่อ
การบริการประชาชน เนื่องจากใช้ดุลพินิจท่ีอาจแตกต่างกันดังนั้น จึงได้มีการตราพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์ และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ขึ้น ซึ่งจะท าให้การบริหารราชการของส่วน
ราชการและข้าราชการมีแนวทางปฏิบัติท่ีสามารถตรวจวัดผลงานได้ โปร่งใส ได้มาตรฐาน อันจะน าไปสู่ประโยชน์
สุขของประชาชน  ตามเจตนารมณ์การปฏิรูประบบราชการ 

 กรอบภารกิจท่ีส่วนราชการต้องปฏิบัติ และหรือต้องเตรียมความพร้อมตามพระราชกฤษฎีฉบับนี้
ในเบื้องต้นตามท่ีส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด ซึ่งอาจปรับเปล่ียนเพิ่มเติมได้ตามความเหมาะสม  มีดังนี ้

 1.  การบริหารราชการเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน 
 2.  การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพ 
 3.  การลดขั้นตอน และระยะเวลาการให้บริการ 
 4.  การพัฒนาคุณภาพการให้บริการ 
 5.  การอ านวยความสะดวกในการบริการ 
 6.  การปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการ 
 7.  การบริหารเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 
 8.  การจัดท าแผนการบริหารราชการแผ่นดิน 
 9.  การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการเสริมสร้างแรงจูงใจ 
 10.  การจัดต้ังศูนย์บริการร่วม 
 11.  การจัดต้นทุนต่อหน่วย 
 12.  การประเมินความคุ้มค่าในการปฏิบัติภารกิจ 
 13.  การจัดซื้อจัดจ้างอย่างมีประสิทธิภาพ 
 14.  การจัดท าแผนการบริหารราชการแผ่นดิน 
ภารกิจดังกล่าวไม่จ าเป็นต้องเสร็จพร้อมกันทุกเรื่อง ให้ค านึงถึงความพร้อมของส่วนราชการ 

วิธีด าเนินการอาจแตกต่างกันตามความเหมาะสมกับภารกิจ 
 ขอบเขตความหมายของ  “การบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี”  หมายถึงการบริหารราชการเพื่อ

บรรลุเป้าหมายดังต่อไปนี ้
 (1)   เกิดประโยชน์สุขของประชาชน 
 (2)    เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ 
 (3)    มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
 (4)  ไม่มีข้ันตอนการปฏิบัติงานเกินความจ าเป็น 
 (5)   มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการให้ทันต่อสถานการณ์ 
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 (6)   ประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวก และได้รับการตอบสนองความต้องการ 
 (7)   มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอย่างสม่ าเสมอ 
 ตามขอบเขตความหมายท้ัง 7 ประการ ดังกล่าว ได้มีการก าหนดวิธีการปฏิบัติเพื่อบรรลุ

เป้าหมายในแต่ละหัวข้อ  ดังนี้ 
 (1) การบริหารราชการเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน หมายถึง การปฏิบัติราชการท่ีมี

เป้าหมายเพื่อให้เกิดความผาสุก และความเป็นอยู่ท่ีดีของประชาชน ความสงบ และความปลอดภัยของสังคม
ส่วนรวม ตลอดจนประโยชน์สูงสุดของประเทศ โดยถือว่าประชาชนเป็นศูนย์กลางท่ีจะได้รับบริการจากรัฐ มี
แนวทางปฏิบัติ ดังนี ้

  - การก าหนดภารกิจแต่ละเรื่อง ต้องก าหนดวัตถุประสงค์เพื่อมุ่งให้บรรลุเป้าหมายให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดของประเทศ ความสงบและปลอดภัยของสังคมส่วนรวม และความผาสุกและความเป็นอยู่ท่ีดีของ
ประชาชน รวมท้ังต้องสอดคล้องกับแนวนโยบายแห่งรัฐ และนโยบายของคณะรัฐมนตร ี

  - ต้องวางระบบการปฏิบัติราชการให้เป็นไปโดยซื่อสัตย์สุจริต ตรวจสอบได้ และมุ่งให้เกิด
ประโยชน์แก่ประชาชน 

  - ก่อนเริ่มด าเนินการภารกิจใด ต้องศึกษาวิเคราะห์ผลดี ผลเสีย ก าหนดขั้นตอนการท างาน
ท่ีโปร่งใส วางกลไกตรวจสอบแต่ละขั้นตอน กรณีท่ีจะเกิดผลกระทบต่อประชาชน ต้องจัดให้มีการรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชน 

  - ต้องคอยรับฟังความคิดเห็นและความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ เพื่อปรับปรุง
วิธีการปฏิบัติราชการอย่างต่อเนื่อง 

  - กรณีเกิดปัญหาต้องรีบแก้ไขโดยเร็ว หากเกี่ยวข้องส่วนราชการอื่นต้องแจ้งให้ทราบเพื่อ
แก้ไขโดยเร็ว 

 (2) การบริหารเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ซึ่งเป็นการบริหารงานท่ีมุ่งเน้นผลลัพธ์ มี
การก าหนดตัวช้ีวัดผลสัมฤทธิ์ของภารกิจท่ีกระท าชัดเจน มีแนวทางปฏิบัติดังนี ้

  - ก่อนด าเนินภารกิจใดต้องมีแผนปฏิบัติงานล่วงหน้า 
  - แผนปฏิบัติการดังกล่าวต้องมีรายละเอียด ขั้นตอน เวลา งบประมาณ เป้าหมาย 

ผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
  - ต้องจัดให้มีการติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์ท่ีสอดคล้องกับ

มาตรฐานท่ี ก.พ.ร. ก าหนด 
  - กรณีการปฏิบัติภารกิจ/การปฏิบัติตามแผนกระทบต่อประชาชน ต้องแก้ไขหรือบรรเทา

ผลกระทบนั้น หรือปรับเปล่ียนแผนปฏิบัติราชการให้เหมาะสม 
  - ส่วนราชการท่ีมีภารกิจใกล้เคียง หรือต่อเนื่องกัน ต้องก าหนดแนวทางการปฏิบัติราชการ

เพื่อให้เกิดการบริหารราชการแบบบูรณาการร่วมกัน ซึ่งก าหนดไว้แล้วตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย
ระบบการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ พ.ศ. 2546 

  - ส่วนราชการท่ีมีหน้าท่ีสนับสนุนการปฏิบัติราชการของผู้ว่าราชการจังหวัด หรือหัวหน้า
คณะผู้แทนในต่างประเทศต้องใช้การมอบอ านาจ ซึ่งก าหนดไว้แล้วตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการ
มอบอ านาจ พ.ศ. 2546 
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  - พัฒนาความรู้ในส่วนราชการให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยการรับรู้และ
ประมวลความรู้เพื่อมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการ พัฒนาความรู้ความสามารถ มีวิสัยทัศน์ ปรับเปล่ียน
ทัศนคติข้าราชการ 

  - ก.พ.ร. อาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อก าหนดมาตรการก ากับการปฏิบัติราชการ โดย
วิธีการจัดท าความตกลงเป็นลายลักษณ์อักษร หรือโดยวิธีการอื่น เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติราชการให้เกิดผล
สัมฤทธิ์ และแสดงความรับผิดชอบการปฏิบัติราชการ 

  - ก าหนดให้มีการจัดท าแผนการบริหารราชการแผ่นดิน เพื่อให้ส่วนราชการจัดท าภารกิจ
สอดคล้องกับแผน มีสาระส าคัญเกี่ยวกับการน านโยบายของรัฐบาลมาแปลงเป็นแผนท่ีสอดคล้องกับ
แนวนโยบายของรัฐตามรัฐธรรมนูญ และแผนพัฒนาด้านต่าง ๆ การก าหนดเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ของงาน 
การก าหนดผู้รับผิดชอบ รายได้ รายจ่าย ทรัพยากร ระยะเวลาและการติดตามประเมินผล ท้ังนี้ เพื่อให้เกิดความ
ชัดเจนในการน าไปปฏิบัติ 

  - ก าหนดให้มีการจัดท าแผนนิติบัญญัติ เพื่อสนับสนุนการบริหารตามแผนการบริหาร
ราชการแผ่นดิน 

  - ก าหนดให้ทุกส่วนราชการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ โดยการแปลงแผนราชการแผ่นดินมา
จัดท าเป็น 2 ระยะคือ แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี และแผนปฏิบัติราชการประจ าป ี

  - ก าหนดแนวทางความต่อเนื่องในการปฏิบัติราชการ กล่าวคือเมื่อมีการเปล่ียนแปลง   
นายกรัฐมนตรี หัวหน้าส่วนราชการ ต้องสรุปผลด าเนินงานต่อนายกรัฐมนตรีคนใหม่ เพื่อใช้เป็นข้อมูลก าหนด
นโยบายการบริหารราชการแผ่นดินต่อไป 

(3) การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ เป็นการ
ก าหนดวิธีปฏิบัติราชการท่ีมุ่งให้เกิดประสิทธิภาพ วัดความคุ้มค่าการปฏิบัติแต่ละภารกิจได้ในเชิงเปรียบเทียบ
ระหว่างทรัพยากรท่ีใช้กับผลลัพธ์ที่ได้ มีแนวทางปฏิบัติดังนี ้

 - ต้องก าหนดเป้าหมาย แผนงาน ระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน/โครงการ งบประมาณท่ีใช้ และ
เผยแพร่ให้ข้าราชการและประชาชนท่ัวไปทราบ 

 - ต้องจัดท าบัญชีต้นทุนในงานบริการสาธารณะตามหลักเกณฑ์ และวิธีการท่ีกรมบัญชีกลาง
ก าหนด เพื่อเปรียบเทียบความคุ้มค่าระหว่างทรัพยากรท่ีใช้กับผลลัพธ์ท่ีเกิด หากทราบว่ารายจ่ายต่อหน่วยสูง
กว่ารายจ่ายต่อหน่วยของงานบริการสาธารณะประเภทเดียวกับหน่วยอื่น จะต้องจัดท าแผนลดรายจ่ายต่อหน่วย
เพื่อปรับปรุงการท างาน 

 - ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ จะเป็นผู้ตรวจสอบความ
คุ้มค่าในการปฏิบัติภารกิจแห่งรัฐ รายงานคณะรัฐมนตรีว่า สมควรท าต่อไป   หรือยุบเลิก โดยค านึงถึงประโยชน์
ท่ีรัฐและประชาชนจะพึงได้รับ ท้ังนี้ มิใช่พิจารณาเฉพาะในรูปของตัวเงิน แต่ให้ค านึงถึงประโยชน์หรือผลเสีย
ทางสังคมด้วย 

 - การจัดซื้อจัดจ้างจะต้องกระท าโดยเปิดเผย เท่ียงธรรม ค านึงถึงประโยชน์ ผลเสียทางสังคม 
ภาระต่อประชาชน คุณภาพ วัตถุประสงค์ท่ีจะใช้ ราคา และประโยชน์ความคุ้มค่าระยะยาว มิใช่ถือราคาต่ าสุด
เป็นเกณฑ์อย่างเดียว 
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(4) การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อให้ส่วนราชการลดระยะเวลาในการพิจารณา การส่ัง การ
อนุญาต การอนุมัติ หรือการปฏิบัติราชการท่ีมีผลโดยตรงต่อประชาชนให้เกิดความสะดวกและรวดเร็วในการ
บริการประชาชน มีแนวทางปฏิบัติดังนี ้

 - กระจายอ านาจการตัดสินใจเกี่ยวกับการส่ัง การอนุญาต การอนุมัติ การปฏิบัติราชการ หรือ
การด าเนินการอื่นใดของผู้ด ารงต าแหน่งใดให้แก่ผู้ด ารงต าแหน่งท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบเรื่องนั้นโดยตรง ท้ังนี้ ต้อง
มุ่งผลให้เกิดความสะดวกและรวดเร็วในการบริการประชาชน 

 - จัดให้มีหลักเกณฑ์การควบคุม ติดตาม และก ากับดูแลการใช้อ านาจ และความรับผิดชอบ
ของผู้รับมอบ และผู้มอบอ านาจ แต่ต้องไม่เป็นการสร้างขั้นตอน หรือเป็นการกล่ันกรองงานท่ีไม่จ าเป็น โดยอาจ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือโทรคมนาคมตามความเหมาะสม โดยให้เผยแพร่ให้ประชาชนทราบด้วย ท้ังนี้ ก.พ.ร. 
ด้วยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรีจะก าหนดหลักเกณฑ์ และวิธีการ หรือแนวทางการกระจายอ านาจความ 
รับผิดชอบ และการลดขั้นตอนเพื่อให้ส่วนราชการถือปฏิบัติก็ได้ 

 - ส่วนราชการท่ีให้บริการประชาชน หรือติดต่อประสานงานระหว่างส่วนราชการด้วยกัน ต้อง
จัดท าแผนภูมิข้ันตอน และระยะเวลาด าเนินการ รวมท้ังรายละเอียดท่ีเกี่ยวข้องโดยเปิดเผย ณ ท่ีท าการของส่วน
ราชการ และในระบบเครือข่ายสารสนเทศของส่วนราชการ 

 - เป็นหน้าท่ีของปลัดกระทรวงจะต้องจัดส่วนราชการภายในท่ีรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับการบริการประชาชน จัดให้มีศูนย์ผู้บริการร่วมเพียงแห่งเดียวที่ประชาชนสามารถติดต่อสอบถาม     ขอ
ข้อมูล ขออนุญาต หรือขออนุมัติได้พร้อมกันทุกเรื่องท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของกระทรวง โดยจัดให้มีเจ้าหน้าท่ี
และแบบพิมพ์ท่ีจ าเป็นในศูนย์บริการร่วม สามารถแจ้งรายละเอียดการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบท่ี
เกี่ยวข้อง รับเอกสารหลักฐานท่ีจ าเป็น แจ้งให้ทราบระยะเวลาด าเนินการ และเป็นผู้ติดต่อประสานกับส่วน
ราชการอื่น 

 - ผลของการยื่นค าร้อง หรือค าขอต่อศูนย์บริการร่วม ให้ถือว่าได้ยื่นต่อส่วนราชการตาม
กฎหมาย/กฎ แล้ว โดยส่วนราชการนั้นมีหน้าท่ีต้องน าค าร้อง/ค าขอไปพิจารณาด าเนินการตามอ านาจหน้าท่ี
ต่อไป หากมีปัญหาไม่อาจด าเนินการได้ เนื่องจากไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ และวิธีการท่ีมีกฎหมาย หรือ
กฎระเบียบก าหนดไว้ ให้แจ้ง ก.พ.ร. เพื่อเสนอคณะรัฐมนตรีให้มีการปรับปรุงกฎหมาย หรือกฎระเบียบนั้นต่อไป 

 - แนวทางการจัดต้ังศูนย์บริการร่วมของกระทรวงดังกล่าวให้ผู้ว่าราชการจังหวัด และ
นายอ าเภอด าเนินการขึ้นในจังหวัด หรืออ านาจแล้วแต่กรณีตามท่ีรับผิดชอบ และประกาศให้ประชาชนทราบ 

(5) การปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการ เพื่อให้ส่วนราชการตรวจสอบทบทวนการด าเนินภารกิจของ
ส่วนราชการตน เพื่อปรับปรุงภารกิจให้สอดคล้องกับสภาพการณ์ท่ีเปล่ียนไปของสังคม หรือสอดคล้องกับการ
ปฏิบัติงานตามนโยบาย หรือแผนการปฏิบัติราชการ มีแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 
  - ให้มีการทบทวนภารกิจของส่วนราชการตามระยะเวลาท่ี ก.พ.ร.ก าหนด เพื่อตรวจสอบว่า
ภารกิจใดมีความจ าเป็น หรือสมควรด าเนินการต่อไปหรือไม่ โดยค านึงถึงแผนการบริหารราชการแผ่นดิน 
นโยบายของคณะรัฐมนตรี ก าลังเงินงบประมาณของประเทศ ความคุ้มค่าของภารกิจ แล้วเสนอคณะรัฐมนตรี
พิจารณา 
  - กรณีท่ี ก.พ.ร. วิเคราะห์ภารกิจของส่วนราชการใดแล้ว อาจเสนอให้คณะรัฐมนตรี
พิจารณาเปล่ียนแปลง ยกเลิก หรือเพิ่มเติม ถ้าคณะรัฐมนตรีเห็นชอบ ให้ส่วนราชการนั้นด าเนินการปรับปรุง
อ านาจหน้าท่ี โครงสร้าง และอัตราก าลังให้สอดคล้องกัน 
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  - กรณีมีการยุบเลิก โอน หรือรวมส่วนราชการใด ห้ามจัดต้ังส่วนราชการท่ีมีภารกิจ หรือ
อ านาจหน้าท่ีท่ีมีลักษณะเดียวกัน หรือคล้ายคลึงกันขึ้นอีก เว้นแต่มีการเปล่ียนแปลงแผนการบริหารราชการ
แผ่นดิน หรือเพื่อรักษาความมั่นคงของรัฐ หรือเศรษฐกิจของประเทศ หรือรักษาผลประโยชน์ส่วนรวมของ
ประชาชน 
  - ให้มีการส ารวจ ตรวจสอบ ทบทวนกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และประกาศท่ีอยู่ใน
ความรับผิดชอบเพื่อยกเลิก ปรับปรุง หรือจัดให้มีขึ้นใหม่ให้ทันสมัย และเหมาะสมกับสภาวการณ์ หรือ
สอดคล้องกับความจ าเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของประเทศ เพื่อมุ่งให้เกิดความสะดวก และลด
ภาระของประชาชน โดยต้องรับฟังความคิดเห็นของประชาชนด้วย 
  -  ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาอาจเสนอแนะต่อหัวหน้าส่วนราชการแก้ไข ปรับปรุง 
หรือยกเลิก หากพิจารณาเห็นว่า กฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือประกาศท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของส่วน
ราชการใดไม่สอดคล้อง/เหมาะสมกับสถานการณ์ได้ 

(6) การอ านวยความสะดวกและการการตอบสนองความต้องการของประชาชน เพื่อให้ประชาชน
ได้รับบริการท่ีรวดเร็ว และตรวจสอบความต้องการของประชาชน เพื่อรับทราบสภาพปัญหาและหาทางแก้ไข มี
แนวทางปฏิบัติดังนี ้

 - ให้ก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของแต่ละงาน และประกาศให้ประชาชนและข้าราชการทราบ
เป็นการท่ัวไป 

 - กรณีท่ีส่วนราชการใดมิได้ก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงานใด หาก ก.พ.ร.พิจารณาแล้ว
เห็นว่างานดังกล่าวสามารถก าหนดเวลาแล้วเสร็จได้ หรือส่วนราชการก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จไว้แล้ว แต่ 
ก.พ.ร.เห็นว่าเป็นระยะเวลาท่ีล่าช้าเกินสมควร ก.พ.ร.สามารถก าหนดเวลาแล้วเสร็จ ให้ส่วนราชการนั้นปฏิบัติได้ 

 - เป็นหน้าท่ีของผู้บังคับบัญชาต้องตรวจสอบให้ข้าราชการปฏิบัติงานให้แล้วเสร็จตามก าหนด
ระยะเวลาท่ีก าหนด 

 - จัดให้มีระบบการถามค าถามเกี่ยวกับงาน เมื่อส่วนราชการได้รับการติดต่อสอบถามเป็น
หนังสือจากประชาชน หรือจากส่วนราชการเกี่ยวกับงานในอ านาจหน้าท่ี ส่วนราชการนั้นจะต้องตอบค าถาม 
หรือแจ้งการด าเนินการให้ทราบภายใน 15 วัน หรือภายในระยะเวลาแล้วเสร็จตามท่ีก าหนดไว้ 

 - จัดให้มีระบบเครือข่ายสารสนเทศระบบเดียวกับท่ีกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ประชาชนในการติดต่อสอบถาม หรือใช้บริการของส่วนราชการ 

 - กรณีได้รับค าร้องเรียน ข้อเสนอแนะ หรือข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติราชการ โดยมีข้อมูล
และสาระตามสมควร เป็นหน้าท่ีของส่วนราชการจะต้องพิจารณาด าเนินการ หากผู้ร้อง ผู้ให้ข้อคิดเห็นระบุช่ือ ก็
ให้แจ้งผู้นั้นทราบ โดยอาจแจ้งผ่านทางระบบเครือข่ายสารสนเทศ แต่มิให้เปิดเผยช่ือ หรือท่ีอยู่ของผู้นั้น 

 - เป็นหน้าท่ีของส่วนราชการท่ีมีอ านาจออกกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือประกาศเพื่อใช้บังคับ
กับส่วนราชการอื่น ต้องตรวจสอบว่า กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือประกาศดังกล่าวเป็นอุปสรรค หรือก่อให้เกิด
ความยุ่งยาก ซ้ าซ้อน หรือความล่าช้าต่อการปฏิบัติหน้าท่ีของส่วนราชการอื่น หรือเพื่อปรับปรุงแก้ไขให้
เหมาะสมโดยเร็ว 

 - กรณีท่ีได้รับการร้องเรียน หรือเสนอแนะจากข้าราชการ หรือส่วนราชการอื่น ให้ส่วนราชการ
ท่ีออกกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือประกาศนั้นพิจารณาโดยทันที หากเป็นการเข้าใจผิดก็ให้แจ้งผู้ร้องเรียน หรือผู้
เสนอแนะทราบภายใน 15 วัน อนึ่ง การรับร้องเรียน หรือเสนอแนะดังกล่าวจะแจ้งผ่าน ก.พ.ร. ก็ได้ 
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 - ก.พ.ร. สามารถแจ้งให้ส่วนราชการท่ีออกกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือประกาศนั้นด าเนินการ
ปรับปรุงแก้ไข หรือยกเลิกโดยเร็วหากเห็นว่า กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือประกาศของส่วนราชการนั้นเป็น
อุปสรรค หรือก่อให้เกิดความยุ่งยาก ซ้ าซ้อน หรือความล่าช้าต่อการปฏิบัติหน้าท่ีของส่วนราชการอื่นได้ 

 - ส่วนราชการอาจไม่เปิดเผยข้อมูลการปฏิบัติราชการได้เท่าท่ีจ าเป็นเฉพาะในกรณีท่ี   เห็นว่า
เพื่อความมั่นคง หรือรักษาความสงบเรียบร้อย หรือคุ้มครอบสิทธิของประชาชน 

 - ต้องจัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณรายจ่ายประจ าปี รายการจัดซื้อจัดจ้างท่ี
จะด าเนินการในปีงบประมาณนั้น รวมท้ังสัญญาท่ีได้มีการอนุมัติให้จัดซื้อจัดจ้างแล้ว ให้ประชาชนสามารถขอดู 
หรือตรวจสอบได้ ณ สถานท่ีท าการของส่วนราชการ และในระบบเครือข่ายสารสนเทศของส่วนราชการ แต่ต้อง
ไม่ก่อให้เกิดความได้เปรียบ หรือเสียเปรียบ หรือความเสียหายแก่บุคคลใดในการจัดซื้อหรือจัดจ้าง 

 - ห้ามมิให้มีข้อความ หรือข้อตกลงห้ามมิให้เปิดเผยข้อความ หรือข้อตกลงในสัญญาจัดซื้อ/จัด
จ้าง เว้นแต่เป็นข้อมูลท่ีอยู่ภายใต้บังคับกฎหมาย กฎ ระเบียบ หรือข้อบังคับเกี่ยวกับการคุ้มครอบความลับทาง
ราชการ หรือเป็นความลับทางราชการ  

(7) การประเมินผลการปฏิบัติราชการ โดยการวัดผลการปฏิบัติราชการว่า มีผลสัมฤทธิ์ตาม
มาตรฐาน/เป้าหมาย ท้ังในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ หรือไม่เพียงใด ประชาชนมีความพึงพอใจระดับใด 
ลักษณะการวัดต้องเป็นไปในแนวทางท่ีเอื้อต่อการท างานเป็นทีม และใช้ผลการประเมินเป็นเกณฑ์ในการ
พิจารณาบ าเหน็จความชอบของส่วนราชการ หรือเป็นรางวัล การเพิ่มประสิทธิภาพ เพื่อสร้างแรงจูงใจให้ส่วน
ราชการพัฒนาการปฏิบัติราชการให้บังเกิดประสิทธิภาพตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และระยะท่ี ก.พ.ร.ก าหนด มี
แนวทางปฏิบัติดังนี ้

 - ส่วนราชการอาจจัดให้มีการประเมินภาพรวมของผู้บังคับบัญชาแต่ละระดับ หรือ หน่วยงานใน
ส่วนราชการก็ได้ แต่ต้องท าเป็นความลับ และก่อให้เกิดความสามัคคีของข้าราชการ 

 - การประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการเพื่อประโยชน์ในการบริหารงานบุคคล ต้อง
ค านึงถึงผลการปฏิบัติงานเฉพาะตัวข้าราชการผู้นั้นในต าแหน่งท่ีปฏิบัติ และประโยชน์ท่ีหน่วยงานจะได้รับ 

 - ส่วนราชการใดด าเนินภารกิจการให้บริการท่ีมีคุณภาพเป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด และ
ประชาชนพึงพอใจ ให้ ก.พ.ร.  เสนอคณะรัฐมนตรีจัดสรรเงินเพิ่มพิเศษให้ส่วนราชการนั้น หรือให้ส่วนราชการใช้
เงินงบประมาณเหลือจ่ายของส่วนราชการนั้นเพื่อปรับปรุงงาน หรือจัดสรรเป็นรางวัลให้ข้าราชการในสังกัดตาม
หลักเกณฑ์และวิธีการท่ี ก.พ.ร.ก าหนด โดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตร ี

 6. รูปแบบ วิธีการ และแนวทางการท างาน 
  ใช้แผนยุทธศาสตร์เป็นเครื่องมือในการบริหาร  คณะกรรมการบริหารจังหวัดแบบบูรณา

การ ท าหน้าท่ีจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มจังหวัด
ยุทธศาสตร์ภาค และยุทธศาสตร์  โดยเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในจังหวัด เพื่อก าหนด
วิสัยทัศน์ท่ีจังหวัดต้องการจะบรรลุภายในห้วงเวลาท่ีก าหนด เพื่อใช้เป็นเป้าหมายรวมของจังหวัดท่ีจะท าให้
ทุกภาคส่วนในจังหวัดระดมสรรพก าลังในการด าเนินกิจกรรมตามบทบาทท่ีเกี่ยวข้องอย่างมีทิศทางท่ีชัดเจน 
สอดรับประสานกันอย่างบูรณาการ ใช้ทรัพยากรท่ีมีอย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด หรือใช้ทรัพยากร
ร่วมกัน มิใช่ต่างคนต่างท า หรือมุ่งเน้นยึดติดกับงานแต่ละด้านท่ีหน่วยงานต้นสังกัดก าหนดเพียงอย่างเดียว 
ทุกส่วนราชการจะต้องใช้แผนยุทธศาสตร์เป็นตัวต้ัง แล้วจัดท าแผนด าเนินงานสอดคล้องกับเป้าหมายและ
ยุทธศาสตร์ของจังหวัด 
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  ก าหนดให้มีเจ้าภาพรับผิดชอบด าเนินการตามยุทธศาสตร์   กล่าวคือ เมื่อจังหวัดก าหนด
เป้าหมายท่ีต้องการบรรลุและยุทธศาสตร์เพื่อด าเนินการบรรลุเป้าหมายดังกล่าว ต้องก าหนดผู้รับผิดชอบหลัก 
และผู้รับผิดชอบร่วม เพื่อบูรณาการการด าเนินงาน ไม่ใช่ต่างหน่วยต่างท า โดยไม่ดูหน่วยอื่น เช่น ยุทธศาสตร์
การท าสงครามกับยาเสพติด คณะกรรมการบริหารจังหวัด (กบจ.) อาจมอบให้ รองผู้ว่าราชการจังหวัด เป็น
เจ้าภาพ    ผู้รับผิดชอบก็จะต้องระดมหน่วยงาน/ส่วนราชการท่ีเกี่ยวข้องมาร่วมกันก าหนดเป้าหมาย ภารกิจ 
กลยุทธ์ มาตรการ ตลอดจนก าหนดแผนด าเนินการ รวมท้ังก าหนดตัวช้ีวัด เกณฑ์ และการใช้ทรัพยากร
ร่วมกันอย่างบูรณาการ เป็นลักษณะการท างานเป็นทีม ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ และร่วมรับผิดชอบ 
กล่าวอีกนัยหนึ่ง เป็นลักษณะการท างานอย่างมีความรับผิดชอบท่ีชัดเจน มีการประชุมติดตามประเมินผลการ
ด าเนินงาน และรายงานความก้าวหน้าให้ผู้ว่าราชการจังหวัด และคณะกรรมการบริหารจังหวัดแบบบูรณา
การทุกระยะ วิธีการท างานเช่นนี้เป็นการยึดเป้าหมายรวมของจังหวัดยุทธศาสตร์ ภารกิจของจังหวัดเป็นตัวต้ัง 
มิใช่ต่างหน่วยต่างท า 

  จัดสรรทรัพยากรตามยุทธศาสตร์จังหวัด  กล่าวคือ  หากยุทธศาสตร์ของจังหวัดมุ่งเน้นไป
ด้านใด ส่วนราชการ/หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องจะต้องก าหนดแผน/โครงการท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของ
จังหวัด มิใช่การเกล่ียงบประมาณให้ทุกหน่วยงานเท่า ๆ กัน รวมถึงการให้ความร่วมมือของส่วนราชการ /
หน่วยงานในจังหวัดเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคล กล่าวคือ หากเป็นยุทธศาสตร์ของจังหวัด แต่ขาดแคลน
ก าลังคน ผู้ว่าราชการจังหวัดสามารถขอให้ส่วนราชการจัดเจ้าหน้าท่ีมาร่วมปฏิบัติงานจนกว่าภารกิจจะบรรลุ
เป้าหมาย เป็นการสร้างระบบการท างานแบบข้ามหน่วยงาน 

  ประชุมพบปะอย่างต่อเนื่อง จัดให้มีการประชุมช้ีแจงความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารงาน
เชิงยุทธศาสตร์กับผู้บริหาร และเจ้าหน้าท่ีระดับต่าง ๆ รวมท้ังการสรุปวิเคราะห์สภาพแวดล้อมท่ีกระทบต่อ
การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ ทบทวนสมรรถนะการท างานเพื่อประเมินขีดความสามารถ และการรายงาน
ผลความก้าวหน้าของเจ้าภาพท่ีรับผิดชอบแต่ละยุทธศาสตร์ของจังหวัดอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะการประชุม
ของคณะกรรมการบริหารจังหวัดแบบบูรณาการ (กบจ.) ให้ค านึงถึงความไม่ซับซ้อนของพิธีการ เป็นการ
ประชุมระดมความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์ เป็นการปฏิบัติงานเป็นทีม เน้นความสัมพันธ์และความร่วมมือของ
ผู้เกี่ยวข้องเป็นหลัก และสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารท่ีทันสมัยเปิดโอกาสให้
ผู้เกี่ยวข้อง และผู้ใต้บังคับบัญชาแสดงความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์ 

  ยึดประชาชนเป็นเป้าหมาย มีการสร้างกลไกหรือช่องทางรวบรวมปัญหาความต้องการ
และความคาดหวังของประชาชน แล้วย้อนกลับมาดูยุทธศาสตร์ มาตรการ แผนงาน โครงการและทรัพยากร
ของจังหวัดว่าเหมาะสม หรือต้องปรับปรุงในเรื่องใด เพื่อแก้ปัญหาและตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนอย่างรวดเร็ว ประชาชนหรือผู้รับบริการส่วนใหญ่จะไม่ค่อยสนใจว่า ภาครัฐจะมีวิธีการจัดการ
ภายในของหน่วยงานอย่างไร แต่จะสนใจท่ีการให้บริการหรือการตอบสนองท่ีมีคุณภาพ ถูกต้อง รวดเร็ว 
สะดวก ประหยัด เป็นธรรม ส่ิงเหล่านี้จะอยู่ท่ีการให้บริการ ดังนั้น การให้บริการท่ีมีคุณภาพจึงเป็นท้ั ง
เป้าหมายและยุทธศาสตร์ท่ีต้องให้ความส าคัญอย่างยิ่ง 

  เผยแพร่ทิศทางยุทธศาสตร์ของจังหวัด  ผู้บริหารของทุกส่วนราชการ/หน่วยงานต้อง
ช่วยกันส่ือความหมาย ถ่ายทอดทิศทาง วิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ เป้าหมายรวมของจังหวัดกับเจ้าหน้าท่ีทุก
ระดับ ท้ังอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เพื่อให้ทุกคนตระหนักและเกิดส านึกร่วมกันในการผลักดัน
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ยุทธศาสตร์ของจังหวัด กล่าวอีกนัยหนึ่งในขณะท่ีทุกคนปฏิบัติหน้าท่ีจะต้องตระหนักดีกว่าภารกิจท่ีก าลังปฏิบัติ
อยู่นี้ตอบสนองเป้าหมาย และยุทธศาสตร์ใดของจังหวัด 

  พัฒนากระบวนการท างาน  โดยการทบทวน  ปรับปรุง  ออกแบบกระบวนงาน  
กฎระเบียบท่ีเป็นอุปสรรคต่อการท างาน หรือการให้บริการประชาชน จัดต้ังศูนย์รวมให้บริการประชาชน 
มอบอ านาจการตัดสินใจให้เจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบโดยตรง จัดให้มีการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในรูปแบบท่ี
หลากหลาย   เพื่อปรับปรุงกระบวนการท างาน 

  พัฒนาการเรียนรู้บุคลากร  ความรู้ความสามารถของบุคลากรคือหัวใจส าคัญพื้นฐาน
ประการหนึ่งท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ จังหวัดต้องจัดให้มีแผนพัฒนา
ก าลังคน แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรของจังหวัด และจ าเป็นต้องจัดสรรงบประมาณส่วนหนึ่งไว้เพื่อ
การพัฒนาบุคลากร เพื่อยกระดับขีดความสมรรถนะของบุคลากร และการปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์ ค่านิยม 
การท างานท่ีสอดคล้องกับรูปแบบการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ ท้ังในรูปแบบท่ีเป็นทางการ และไม่
เป็นทางการ เช่น การแลกเปล่ียนความรู้  การถ่ายทอดความรู้ประสบการณ์ท างานท้ังในส่วนท่ีประสบความส าเร็จ 
หรือล้มเหลว การน าเสนอรูปแบบการท างานท่ีเป็นเลิศ หรือประสบความส าเร็จขององค์กรภาครัฐ /
ภาคเอกชนท้ังใน และต่างประเทศ โดยอาจเผยแพร่ใน Website ของจังหวัด หรือจัดท าเป็นเอกสารเผยแพร่ 

  มีเครื่องช้ีวัดการท างาน  โดยการน าเป้าหมายรวมของจังหวัดในแต่ละยุทธศาสตร์มา
กระจายเป็นเป้าหมายกลุ่มงาน หรือเป้าหมายย่อย ก าหนดเจ้าภาพรับผิดชอบแต่ละเป้าหมายย่อย  และ
ก าหนดตัวชี้วัด ใช้ผลการปฏิบัติงานตามตัวช้ีวัดเป็นเครื่องแสดงขีดความสามารถในการท างาน เช่น ระดับรายได้
ของประชาชนจะต้องผ่านเกณฑ์ จปฐ . ไม่น้อยกว่า 20,000 บาทต่อคนต่อปี อัตราการลดลงของคดี
อาชญากรรม อัตราการเจ็บป่วยลดลง ระดับความพึงพอใจการให้บริการประชาชนเพิ่มขึ้นจากปีท่ีผ่านมาไม่
น้อยกว่าร้อยละ 10  เป็นต้น เครื่องช้ีวัดการท างานดังกล่าวจะเป็นตัวควบคุมการปฏิบัติงาน ผู้ว่าราชการ
จังหวัดสามารถติดตาม ก ากับ ดูแล และตัดสินใจแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  ท างานเชิงรุก  ใช้เวทีการประชุมคณะกรรมการบริหารจังหวัดแบบบูรณาการ (กบจ.) 
วิเคราะห์ ประเมินสถานการณ์ท่ีเข้ามากระทบการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ หรือภาวะท่ีกระทบต่อ
ประชาชน เพื่อช้ีให้เห็นโอกาส ภัยอุปสรรค หรือความเส่ียง เพื่อก าหนดและด าเนินการกลยุทธ/มาตรการฉก
ฉวยโอกาส หรือด าเนินกลยุทธ์เพื่อป้องกันปัญหาลุกลาม เปรียบเหมือนเดินอยู่บนถนน เมื่อเห็นเมฆด าก้อน
ใหญ่ลอยมา คาดว่าไม่เกินห้านาทีฝนจะตก แต่ก็ยังเดินต่อไปไม่เตรียมตัวหาร่ม หรือหาท่ีหลบฝน ในท่ีสุดก็
ต้องเปียกฝน 

  ท างานอย่างมีพันธมิตร  การบริหารงานของจังหวัดกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียหลายกลุ่ม 
หลักการท างานจะต้องสร้างความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ท าให้ทุกกลุ่มเห็นว่า จังหวัดก าลังจะไปท่ีไหนอย่างมี
ทิศทาง และยุทธศาสตร์ท่ีชัดเจนท้ังในระยะส้ันและระยะยาว ประชาชน ชุมชนจะได้อะไร และหากไม่ท าจะ
ส่งผล  อย่างไร ส่ิงเหล่านี้ผู้บริหารระดับสูงจะต้องช้ีน า ผลักดัน และกระตุ้นให้ทุกฝ่ายเข้ามาร่วมมือ มิใช่
ท างานแบบเก่งคนเดียว (one man show) 

  ยึดหลักการมีส่วนร่วมของประชาชนและภาคีท่ีเกี่ยวข้อง  โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในการด าเนินงานตามแผน / โครงการท่ีส่วนราชการจะด าเนินการต้ังแต่
เริ่มต้น การปรึกษาหารือร่วมกันระหว่างผู้แทนส่วนราชการ และประชาชนในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อก่อให้เกิดการมี
ส่วนร่วม และผลักดันให้การด าเนินงานเกิดผลส าเร็จบนความพึงพอใจของประชาชน 
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  วางระบบฐานข้อมูลสารสนเทศของจังหวัด   เพื่อสนับสนุนให้ ผู้บริหารติดตาม
ความก้าวหน้าประกอบการตัดสินใจ และแก้ไขปัญหาได้อย่างทันเหตุการณ์ 
 
สรุป 

สาระส าคัญเกี่ยวกับการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการท่ีได้น าเรียนมาท้ังหมดนี้เป็นการหยิบ
ยกเฉพาะประเด็นส าคัญท่ีควรรู้ และควรท าความเข้าใจเบื้องต้น ยังไม่ครอบคลุมเนื้อหาในรายละเอียด
ท้ังหมด ดังนั้น เพื่อเป็นการเสริมสร้างความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการ และแนวทางการบริหารงาน
จังหวัดแบบบูรณาการให้ลุ่มลึกและชัดเจนมากขึ้น จึงใคร่ขอให้ทุกท่านศึกษาเพิ่มเติมได้จากกฎหมาย ระเบียบ 
ได้แก่  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
แผ่นดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545  พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์ และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี 
พ.ศ. 2546  ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยระบบการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ พ .ศ. 2546  
ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการมอบอ านาจ พ .ศ. 2546  ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการ
บริหารงบประมาณจังหวัดแบบบูรณาการ พ.ศ. 2546  ระเบียบว่าด้วยการบริหารงบประมาณ พ.ศ. 2546  และ
หนังสือส่ังการของส านักงาน ก.พ. เรื่อง การมอบอ านาจด้านการบริหารงานบุคคลให้ผู้ว่าราชการจังหวัด ท่ี 
นร 1009.5/986-1195 ลงวันท่ี 10 กันยายน 2546  กฎหมาย ระเบียบ และหนังสือส่ังการดังกล่าวนี้จะ
เช่ือมโยงกันโดยเฉพาะราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546  

การบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ หมายความว่า การบริหารราชการของจังหวัด เพื่อให้
จังหวัดสามารถบริหารงาน แก้ไขปัญหา และพัฒนาพื้นท่ีในเขตจังหวัดได้อย่างมีประสิทธิภาพ และตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนให้ได้รับประโยชน์สูงสุด โดยมีการบูรณาการยุทธศาสตร์ แผนงาน โครงการ  
สรรพก าลัง และทรัพยากรในจังหวัด และการท างานประสานความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในสังคมอย่างมี
ทิศทางและเป้าหมายหลักร่วมกัน รวมท้ังมีผู้รับผิดชอบต่อผลของงานในการบริหารการพัฒนาการป้องกัน 
และการแก้ไขปัญหาในเขตพื้นท่ีจังหวัดอย่างชัดเจน  

หลักการส าคัญของการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ มีดังนี้   
1.  การบริหารจัดการท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ยุทธศาสตร์ภาค ยุทธศาสตร์การ พัฒนา

กลุ่มจังหวัด และยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด  
2.  การมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนในจังหวัดในการพัฒนา สร้าง

ศักยภาพการแข่งขันและแก้ปัญหาร่วมกัน เพื่อลดความซ้ าซ้อนความล่าช้าและความส้ินเปลือง  
3.  ส่วนราชการท้ังในส่วนกลาง และในพื้นท่ีจังหวัด สนับสนุนการจัดองค์กร บุคลากร 

งบประมาณ ข้อมูลสารสนเทศ กฎหมายระเบียบ และข้อบังคับอย่างเพียงพอ เพื่อกระจาย อ านาจการ
ตัดสินใจไปสู่ระดับปฏิบัติ  

4.  สนับสนุนนโยบายการกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่น ด้วยการท าให้เกิดการยอมรับต่อ เป้า หมาย
การท างานร่วมกันมากกว่าจะมุ่งเน้นการก ากับดูแลเพียงอย่างเดียว  

5.  ส่งเสริมการกระจายอ านาจการตัดสินใจไปสู่ผู้ปฏิบัติ และมีศูนย์ข้อมูลสารสนเทศ เป็น
ฐานข้อมูลในการบริหาร และติดตามประเมินผล รัฐบาลก าหนดเป้าหมายและตัวช้ีวัดความส าเร็จของการ
ท างานไว้ในระดับชาติ โดยให้ คณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการสามารถก าหนดรายละเอียด
การปฏิบัติ และตัวชี้วัดในระดับจังหวัดได้เอง  
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ภารกิจหลักของการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ มีดังนี้ (ส านักพัฒนาและส่งเสริม การ
บริหารราชการจังหวัด ส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย, 2547 ก, หน้า 1-5)  

1.  สร้างความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ และแก้ไขปัญหาความยากจนใน จังหวัด  
2.  สร้างสังคมท่ีสงบสุขและพึงปรารถนาร่วมกัน  
3.  สร้างการพัฒนาให้เกิดดุลยภาพท่ียั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดล้อม ให้

สอดคล้องกับวิถีชีวิตของประชาชน 
4.  บริหารราชการให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี  
5.  ทราบ เข้าใจ และแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในจังหวัด  
6.  ปฏิบัติภารกิจอันเป็นแนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ และนโยบายของรัฐบาล เช่น การแก้ไข

ปัญหายาเสพติด การแก้ไขปัญหาผู้มีอิทธิพลและการปราบปรามการทุจริต เป็นต้น  
แนวคิดการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ เป็นการบริหารราชการเพื่ อให้จังหวัดสามารถ 

แก้ไขปัญหา และพัฒนาพื้นท่ีในเขตจังหวัดได้อย่างมีประสิทธิภาพ และตอบสนองความต้องการ ของ
ประชาชนให้ได้รับประโยชน์สูงสุด โดยการรวมการบริหารจัดการท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ การมีส่วน
ร่วมของส่วนราชการท้ังในส่วนกลาง ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนใน จังหวัด และสนับสนุน
นโยบายการกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่น ส่งเสริมการกระจายอ านาจการ ตัดสินใจไปสู่ผู้ปฏิบัติ ด้วยการท าให้
เกิดการยอมรับต่อเป้าหมายการท างานร่วมกันมากกว่าจะมุ่งเน้นการก ากับดูแลเพียงอย่างเดียว ซึ่งการวิจัย
เรื่อง แนวทางการบูรณาการเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา ครั้ง
นี้ จึงได้ใช้แนวคิดการบริหารงานแบบบูรณาการในการวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อให้ได้ ผลการวิจัยท่ีมีประสิทธิภาพ 
และสามารถน ามาใช้เป็นแนวทางของการหาแนวทางการบูรณาการเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่าง
ด้าวตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา ต่อไป    
 
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับแรงงานต่างด้าว 

1.ผู้ว่าฯสระแก้ว-จันทบุรี ไฟเขียวจับมือแก้ปัญหาแรงงาน-ล้งล าไย เข้าได้ทั้ง 2 จังหวัด 
สระแก้ว - เมื่อวันท่ี 13 พฤศจิกายน 2559 กรณีปัญหาการจับกุมแรงงานต่างด้าว-ล้งรับซื้อ

ล าไย ในพื้นท่ีจังหวัดสระแก้วและจันทบุรี จนสร้างความเดือนร้อนและเสียหายกับชาวสวนล าไยในพื้นท่ี 6 
อ าเภอ ประกอบด้วย วังสมบูรณ์ คลองหาด วังน้ าเย็น เขาฉกรรจ์ วัฒนานคร และอ าเภอเมือง เนื่องจากมี
การจับกุมแรงงานต่างด้าวจากล้งรับซื้อพื้นท่ีจันทบุรี ไม่ให้น าแรงงานข้ามเขตมาเก็บผลผลิต รวมท้ังมีการ
เรียกเก็บส่วยจากล้งไปแล้วถึง 4.1 ล้านบาท จนมีการรวมตัวประท้วงและเข้าขอความช่วยเหลือจากผู้ว่า
ราชการจังหวัดสระแก้ว ท่ีศาลากลางจังหวัด เมื่อวันท่ี 10 พ.ย.ท่ีผ่านมา 

ล่าสุด ภายหลังมีการส่ังการให้ช่วยเหลือเบ้ืองต้นเร่งด่วน ด้วยการเปิดให้เข้าได้เพียงจุดเดียว ท่ี
ด่านผ่อนปรนบ้านเขาดิน อ.คลองหาด จ.สระแก้ว โดยนายกล้าณรงค์ พงษ์เจริญ ผู้ว่าราชการจังหวัดสระแก้ว 
รับท่ีจะไปประสานและพูดคุยกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในพื้นท่ี จ.จันทบุรี ในวันท่ี 12 พ.ย.59 ซึ่งผลการเจรจา
แก้ปัญหาร่วมกัน ปรากฏว่า ได้ข้อสรุปชัดเจนว่า ท้ังสองจังหวัดพิจารณาอนุญาตให้ใช้แรงงานต่างด้าว เพื่อ
การเก็บผลผลิตล าไย ในพื้นท่ี 2 จังหวัด คือ จันทบุรีและสระแก้ว ข้ามเขตกันได้โดยไม่มีความผิด เพื่อ
แก้ปัญหาให้กับเกษตรกรท่ีเดือนร้อนเนื่องจากผลผลิตเสียหายในปัจจุบันแล้ว 

http://oknation.nationtv.tv/blog/Anan/2016/11/13/entry-1
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โดยรายละเอียดการหารือ ระหว่างหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องของท้ังสองจังหวัด ประกอบด้วย 
จังหวัดจันทบุรีและสระแก้ว มีการเสนอแก้ปัญหาร่วมกัน เกี่ยวกับปัญหาการเรียกรับส่วยและผลผลิตของ
เกษตรกรชาวสวนล าไยได้รับความเสียหาย จนได้ข้อสรุปว่า ท้ังสองจังหวัดพิจารณาอนุญาตให้ใช้แรงงานต่าง
ด้าว เพื่อการเก็บผลผลิตล าไย ในพื้นท่ี 2 จังหวัด คือ จันทบุรี-สระแก้ว ข้ามเขตกันได้โดยไม่มีความผิด เพื่อ
แก้ปัญหาให้กับเกษตรกรท่ีเดือดร้อน เนื่องจากมีผลผลิตล าไยเสียหายแล้วบางส่วน โดยก าชับให้เจ้าหน้าท่ี
ช่วยกันตรวจสอบการอนุญาตให้เฉพาะแรงงานท่ีใช้ในการเก็บเกี่ยวผลผลิตล าไยเท่านั้น " ผมไม่ห่วงต าแหน่ง
ตัวเอง เพราะประชาชนเลือกมา แต่ผมห่วงความเดือดร้อนของ พี่ -น้องประชาชนมากกว่าครับ พี่ -น้อง 
ชาวสวนล าไย/ มัน/ ข้าวโพด/ อ้อย ฯลฯ ในจังหวัดสระแก้ว ถ้าท่านมีปัญหาเดือดร้อนพึ่งพาใครไม่ได้ รวมกัน
มาหาผม เลือกมาแล้วต้องใช้ให้คุ้มค่าครับ (ชาวสวนล าไยโมเดล) " ร.อ.ทองทศ มากสาคร รองประธานสภา 
อบจ.สระแก้ว และ สจ.คลองหาด กล่าวในเฟสบุ๊คส่วนตัว 

เกษตรกรผู้ปลูกล าไยในพื้นท่ี อ.วังสมบูรณ์ จ.สระแก้ว รายหนึ่ง ระบุว่า ปัญหานี้เกิดขึ้นมา
หลายเดือนแล้ว ทางเกษตรกรและกลุ่มผู้ปลูกล าไย ได้ร้องเรียนไปท่ีศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดสระแก้ว ต้ังแต่
เดือนสิงหาคม 2559 แต่ไม่ได้รับการแก้ไขใด ๆ จนชาวบ้านต้องรวมตัวกันออกมาเพื่อไปพบกับ สจ.คลองหาด 
และรวมตัวกันมาขอความช่วยเหลือท่ีศาลากลางจังหวัด กระท่ังผู้ว่าราชการจังหวัดออกมารับแก้ปัญหาด้วย
ตัวเอง ขอบคุณท่ีท่านใส่ใจปัญหาของชาวบ้านด้วย 

อย่างไรก็ตาม มีรายงานว่า ในวันท่ี 16 พฤศจิกายน 2559 ท่ีจะถึงนี้ ทางสหกรณ์ไม้ผลคลอง
หาด จ ากัด ได้เชิญชวนเกษตรกรผู้ปลูกล าไย เข้าร่วมประชุมใหญ่สามัญประจ าปีของสหกรณ์ไม้ผลคลองหาด 
จ ากัด เวลา 09.00 น.เป็นต้นไป ณ หอประชุมอ าเภอคลองหาด เพื่อแลกเปล่ียนและหาแนวทางแก้ไขปัญหา
ในอนาคตและยั่งยืนต่อไป ท่ีมา : http://oknation.nationtv.tv/blog/Anan/2016/11/13/entry-1 

2.สระแก้ว แรงงานต่างด้าว 2 หม่ืนคนเข้ามาตัดอ้อย 1 ธ.ค.นี้ 
สระแก้ว–เตรียมรับมือแรงงานต่างด้าวชาวกัมพูชา 2 หมื่นคนเข้ามาตัดอ้อยตั้งแต่ 1 ธ.ค.นี้ เป็น

ต้นไป หลังพบกระบวนการเข้าเมืองผิดกฎหมายจนต้องอนุโลมและสามารถน าแรงงานเข้าสู่ระบบได้ไม่ถึง 20 
เปอร์เซ็นต์ เนื่องจากขั้นตอนล่าช้า ผู้ว่าฯเตรียมเสนอใช้วันสต๊อปเซอวิสเสร็จในวันเดียว โดยนัดพิจารณาร่วม
อีกครั้ง 21 พ.ย.นี้ 

เมื่อวันท่ี 15 พ.ย.60 ผู้ส่ือข่าวรายงานว่า ท่ีห้องประชุมดอกแก้ว ศาลากลางจังหวัดสระแก้ว ได้
มีการประชุมพิจารณาแนวทางแก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงานตัดอ้อยฤดูกาลผลิตปี 2559 ครั้งท่ี 6 /2560 
เพื่อรองรับฤดูการตัดอ้อยปี 2560/61 ซึ่งจะเริ่มต้นต้ังแต่วันท่ี 1 ธันวาคม 2560 เป็นต้นไป โดยมีนายพรพจน์ 
เพ็ญพาส ผู้ว่าราชการจังหวัดสระแก้ว เป็นประธาน และมีผู้เข้าร่วมประชุมประกอบด้วย นายรณรงค์ นคร
จินดา รองผู้ว่าราชการจังหวัด, นายสิทธิศักด์ิ ธารนัย แรงงานจังหวัด, นายวสันต์ ปาลาศ จัดหางานจังหวัด, 
เจ้าหน้าท่ีทหารจากกองก าลังบูรพา , มณฑลทหารบกท่ี 19, กอ.รมน.สระแก้ว, ต ารวจตระเวนชายแดน, 
หัวหน้าสถานีต ารวจและตัวแทนท้ัง 9 อ าเภอ, บริษัทเอกชน, นายมนตรี ค าพล นายกสมาคมเกษตรกร
ชายแดนบูรพา และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง จ านวนกว่า 40 คน 

ท้ังนี้ ท่ีประชุมได้เปิดโอกาสให้แต่ละหน่วยงานน าเสนอข้อมูลการปฏิบัติงานในปี 2559 ซึ่ง
พบว่า ประสบปัญหาการน าเข้าแรงงานต่างด้าวชาวกัมพูชาในทางปฏิบัติชัดเจน เนื่องจากทางราชการต้ังเป้า
ว่า จะต้องน าแรงงานเข้าสู่ระบบท่ีหน่วยงานราชการก าหนดให้ได้ 50 เปอร์เซ็นต์คือ แรงงานมีบอร์ดเดอร์
พาสตามกฎหมายและเข้ามาท างานช่ัวคราวได้เพียง 3 เดือน แต่สามารถน าแรงงานเข้าสู่ระบบได้เพียง 3,177 

http://oknation.nationtv.tv/blog/Anan/2016/11/13/entry-1
https://sakaeonews2017.wordpress.com/2017/11/16/%e0%b8%aa%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b9%81%e0%b8%81%e0%b9%89%e0%b8%a7-%e0%b9%81%e0%b8%a3%e0%b8%87%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%95%e0%b9%88%e0%b8%b2%e0%b8%87%e0%b8%94%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%a7-2/
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คน จากจ านวนตัวเลขท่ีสมาคมเกษตรกรชายแดนบูรพาแจ้งว่า มีการใช้แรงงานจริง 17,013 คน หรือคิดเป็น 
18.67 เปอร์เซ็นต์เท่านั้น ท าให้มีการถกเถียงถึงขั้นตอนและวิธีการเพื่อให้การน าเข้าแรงงานต่างด้าวชาว
กัมพูชา มาเพื่อตัดอ้อยในฤดูกาลนี้ ซึ่งเริ่มต้นต้ังแต่วันท่ี 1 ธ.ค.60 นั้นไม่เกิดปัญหาอีก โดยหน่วยทหารและ
หน่วยความมั่นคงเป็นห่วงในขั้นตอนการอนุโลมฯ จะส่งผลให้มีแรงงานท่ียังไม่เข้าสู่ระบบเล็ดลอดเข้าสู่
ตลาดแรงงานช้ันใน ซึ่งเป็นภัยต่อความมั่นคงของประเทศ 

นายมนตรี ค าพล นายกสมาคมเกษตรกรชายแดนบูรพา กล่าวว่า ขั้นตอนการปกติท่ีผ่านมา ซึ่ง
มีการอนุโลมให้ชาวไร่อ้อยท่ีต้องการใช้แรงงานกัมพูชาตัดอ้อยในแต่ละปี จะต้องไปขึ้นทะเบียนท่ีสมาคมฯ
และติดต่อน าแรงงานเข้ามาเพื่อท าเอกสารท่ีสมาคมฯพร้อมน าไปพักไว้พักกับนายจ้าง รอขั้นตอนการส่ง
เอกสารไปยังด่าน ตม.ปอยเปต ประเทศกัมพูชา และด่านผ่านแดนถาวรบ้านคลองลึก อ.อรัญประเทศ จ.
สระแก้ว ก่อนน าแรงงานกลับไปผ่านแดนตามข้ันตอน และเข้าสู่กระบวนการขอโควต้าจากจัดหางานจังหวัด
และตรวจโรคตามกฎหมาย ซึ่งต้องใช้เวลาประมาณ 7-10 วัน ส่งผลให้เกิดการแออัดอย่างมาก ท่ีด่านตรวจ
คนเข้าเมืองอรัญประเทศ เพราะแต่ละปีต้องใช้แรงงานมากถึง 20,000 คน ซึ่งปีท่ีแล้วมีตัวเลข 17,013 คน 
ไม่รวมผู้ติดตามซึ่งเป็นบุตรของแรงงานอีก 5,713 คน หากสามารถเปิดด่านผ่านแดนถาวรแห่งท่ี 2 บ้านเขา
ดินได้ทันเวลา ก็จะลดขั้นตอนและเวลาด าเนินการได้รวดเร็วขึ้น 

นายพรพจน์ เพ็ญพาส ผู้ว่าราชการจังหวัดสระแก้ว กล่าวว่า จากข้อมูลท่ีเจ้าหน้าท่ีเกษตร
จังหวัดรายงานว่า มีพื้นท่ีเพาะปลูกปี 60/61 เพียง 371,964 ไร่ คาดว่าจะมีผลผลิตประมาณ 2.51 ล้านตัน มี
เกษตรกร 66,579 ครัวเรือน ขณะท่ีโรงงานมีการหีบอ้อย 3.46 ล้านตัน จากเนื้อท่ี 370,000 กว่าไร่ คาดว่า ปี
นี้จะมีอ้อยมากถึง 4 ล้านกว่าตัน และผลการด าเนินการเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวก็ไม่มีปัญหา มีแรงงาน
หลบหนีเล็กน้อย แต่มีปัญหาอยู่ท่ีการน าเข้าแรงงานเพื่อเข้าสู่ระบบได้ไม่ถึงร้อยละ 50  ประกอบกับปี 2651 
พรก.แรงงานต่างด้าว จะมีผลบังคับใช้ 1 ม.ค.60 ดังนั้น ปีนี้ท่ีประชุมจึงเห็นด้วยท่ีจะไม่มีการอนุโลมต่อไป 
และสามารถปรับวิธีการปฏิบัติท่ีต้องใช้เวลา 7-10 วันให้ส้ันลงได้หรือไม่ 

ผู้ว่าราชการจังหวัดสระแก้ว กล่าวอีกว่า สรุปว่าทางสมาคมเกษตรกรฯ ยังไม่พร้อมท่ีจะ
ด าเนินการตามกฎหมาย จึงได้เสนอแนะเพื่อขอให้มีการพูดคุยกับทางกัมพูชาเพื่อหารือในประเด็นการ
อนุญาตเข้ามาท างานร่วมกันอีกครั้ง หลังจากนั้นทางหน่วยงานราชการไทยจะมาร่วมกันบูรณาการเพื่อให้
กระบวนการส้ันลง หากสามารถด าเนินการได้แบบวันสต๊อปเซอวิส โดยขอความร่วมมือส่วนราชการทุก
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ให้สามารถด าเนินการวันเดียวได้แบบจบกระบวนการต่อไป ท้ังนี้ ได้ก าชับว่า จะต้องไม่
มีปัญหาเรื่องการค้ามนุษย์และใช้แรงงานเด็กแฝงมากับการใช้แรงงานตัดอ้อย พร้อมท้ังเตรียมนัดพิจารณา
ร่วมกันกรณีนี้อีกครั้งในวันท่ี 21 พ.ย.นี้ อย่างไรก็ตาม จัดหางานจังหวัดได้รายงานตัวเลขปัจจุบันว่า มีการน า
แรงงานกัมพูชาเข้ ามาในกิจการเกษตรทุกประเ ภทในปัจจุบันแล้ว จ านวน 14,000 คน  ท่ีมา : 
https://sakaeonews2017.wordpress.com/page/6/ 

3.ไฟเขียวขยายเวลาย้ายแรงงานกัมพูชาเก็บล าไยในสระแก้วถึงสิ้น เม.ย.นี้ 
วันท่ี 27 มกราคม 2560 นายธรรมศักด์ิ  รัตนธัญญา รองผู้ว่าราชการจังหวัดสระแก้ว เปิดเผย

ถึงกรณีแก้ไขปัญหาเก็บเกี่ยวผลผลิตล าไย ซึ่งได้มีการประชุมท่ีห้องประชุมท่ีว่าการอ าเภอโป่งน้ าร้อน จังหวัด
จันทบุรี เมื่อวันท่ี 23 มกราคม  2560 ท่ีผ่านมา โดยมีผู้ว่าราชการจังหวัดสระแก้ว รองผู้ว่าราชการจังหวัด
สระแก้ว และหัวหน้าส่วนราชการท่ีเกี่ยวข้อง มณฑลทหารบกท่ี 19  ฝ่ายความมั่นคง ต ารวจ ของจังหวัด
สระแก้วและจังหวัดจันทบุรี เข้าร่วมประชุม 
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การประชุมครั้งนี้ สืบเนื่องมาตรการการผ่อนปรนให้ผู้ประกอบการสวนล าไยในจังหวัดสระแก้ว
และจันทบุรีเคล่ือนย้ายแรงงานกัมพูชาข้ามเขตจังหวัดจันทบุรีเข้ามาเก็บเกี่ยวผลผลิตล าไยในพื้นท่ีจังหวัด
สระแก้ว 4 อ าเภอ มี อ าเภอวังสมบูรณ์ คลองหาด วังน้ าเย็น และอ าเภอเขาฉกรรจ์ ซึ่งจะหมดเขตเวลาท่ี
ก าหนดในวันท่ี 31 มกราคม 2560 แต่เนื่องจากผลผลิตล าไยของเกษตรกรในพื้นท่ีดังกล่าวยังมีอยู่จ านวนมาก 
คาดว่าจะมีผลผลิตถึงส้ินเดือนเมษายน  2560 จึงได้มีการประชุมอีกครั้ง เพื่อรับทราบความเดือดร้อนของ
เกษตรกรและทบทวนเพื่อหามาตรการช่วยเหลือเกษตรผู้ปลูกล าไย 

“ท่ีประชุมมีมติเห็นชอบผ่อนปรนขยายเวลาให้ผู้ประกอบการ หรือล้งจังหวัดจันทบุรีสามารถ
เคล่ือนย้ายแรงงานชาวกัมพูชาเข้ามาเก็บล าไยในพื้นท่ี 4 อ าเภอของจังหวัดสระแก้ว ออกไปถึงวันท่ี 30 
เมษายน 2560 นอกจากนี้ท่ีประชุมยังได้เพิ่มมาตรการให้ผู้ประกอบการต้องปฏิบัติกฎหมายจราจรอย่าง
เคร่งครัดเพื่อป้องกันการเกิดอุบัติเหตุทางถนนในขณะเคล่ือนย้ายแรงงาน นอกจากนี้มาตรการผ่อนปรน
ดังกล่าว สามารถใช้ได้ในฤดูกาลผลิตนี้เท่านั้น ในปีหน้าจะมีการประชุมกับทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องเพื่อปฏิบัติให้
ถูกต้องตามกฎหมายต่อไป” นายธรรมศักด์ิ กล่าว  ท่ีมา  : https://www.matichon.co.th/region/ 
news_443030 
 
วิเคราะห์พระราชก าหนดการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ.2560 

การน าเสนอเนื้อหาต่อจากนี้ จะมุ่งการวิเคราะห์ไปท่ีตัวบทบัญญัติท่ีกฎหมายฉบับนี้ได้ก าหนด
ไว้เป็นส าคัญ โดยพิจารณาสาระส าคัญแต่ละเรื่อง รวม 13 เรื่อง ได้ดังนี้ 

 1) แรงงานต่างด้าวในกฎหมายฉบับนี้หมายถึงใคร 
  – บุคคลธรรมดาซึ่งไม่มีสัญชาติไทย ใช้ก าลังกายหรือความรู้เพื่ อประกอบอาชีพหรือ

ประกอบการงานด้วยประสงค์ค่าจ้างหรือประโยชน์อื่นใดหรือไม่ก็ตาม เว้นแต่เป็นงานท่ีรัฐมนตรีประกาศ
ก าหนด 

 2) แรงงานต่างด้าวกลุ่มใดบ้างที่จะต้องบังคับใช้ตามกฎหมายนี้ 
  (2.1) กลุ่มท่ีเข้ามาในราชอาณาจักรเป็นการช่ัวคราว ตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง 
  (2.2) กลุ่มท่ีมีภูมิล าเนาและเป็นคนสัญชาติของประเทศท่ีมีชายแดนติดกับประเทศไทย 

ท่ีได้เดินทางเข้ามาในราชอาณาจักรเป็นการช่ัวคราวตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง เพื่อมาท างานช่ัวคราว 
  (2.3) กลุ่มท่ีเข้ามาท างานในราชอาณาจักร ตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมการลงทุน 

กฎหมายว่าด้วยการปิโตรเลียม หรือกฎหมายอื่นท่ีมีลักษณะเป็นการส่งเสริมการลงทุน 
  (2.4) กลุ่มท่ีเข้ามาหรืออยู่ในราชอาณาจักรโดยไม่ได้รับอนุญาตตามกฎหมายว่าด้วยคน

เข้าเมือง แต่ได้รับอนุญาตให้อยู่ ในราชอาณาจักรเป็นการช่ัวคราว เพื่อรอการส่งกลับออกไปนอก
ราชอาณาจักร ตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง 

 3) แรงงานต่างด้าวกลุ่มใดบ้างที่จะเสี่ยงต่อการถูกจับกุม คุมขัง ส่งกลับตามกฎหมายนี้ 
  (3.1) แรงงานต่างด้าวกลุ่มท่ีไม่มีบัตรประจ าตัวใดๆเลยท้ังส้ิน 
  (3.2) แรงงานต่างด้าวท่ีใบอนุญาตท างานหมดอายุหรือไม่มีใบอนุญาตท างาน  

  (3.3) แรงงานต่างด้าวท่ีใบอนุญาตท างานระบุงานประเภทหนึ่ง แต่ไปท างานอีกประเภท
หนึ่ง 

https://www.matichon.co.th/region/%20news_443030
https://www.matichon.co.th/region/%20news_443030
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 4) แล้วกลุ่มแรงงานต่างด้าวที่ท างานอยู่ในประเทศไทยตอนนี้แล้ว จะถูกกฎหมายนี้ใช้
บังคับหรือไม่ อย่างไร 

  – กลุ่มท่ีได้รับใบอนุญาตท างานหรือได้รับการผ่อนผันให้ท างานตามพระราชบัญญัติการ
ท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2551 ก่อนวันท่ีพระราชก าหนดนี้ใช้บังคับ ให้ถือว่าได้รับใบอนุญาตท างานหรือ
ได้รับการผ่อนผันให้ท างาน ตัวอย่างเช่น ในกลุ่มบัตรสีชมพู, กลุ่มรอพิสูจน์สัญชาติ, กลุ่ม MOU ยังคงสามารถ
ท างานได้ต่อไป 

  – ใบอนุญาตท างานท่ีออกให้ตามประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับท่ี 322 ลงวันท่ี 13 
ธันวาคมพุทธศักราช 2515 ให้ใช้ได้ต่อไปจนกว่าจะส้ินอายุใบอนุญาตท างานนั้น 

  – นายจ้างผู้ใดได้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างานกับตนในประเทศ ตามพระราช
ก าหนดการน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศ พ.ศ.2559 ให้ด าเนินการน าคนต่างด้าวมาท างาน
กับตนเองในประเทศได้ต่อไป 

 5) งานอะไรบ้างที่แรงงานต่างด้าวจะสามารถท าได้ 
  – คณะกรรมการ (คกก.) นโยบายการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว ซึ่งเป็น 

คกก.ตามกฎหมายฉบับนี้ จะประกาศก าหนดเองว่า งานใดเป็นงานท่ีห้ามคนต่างด้าวท า ในท้องท่ีใด เมื่อใด 
โดยห้ามเด็ดขาดหรือห้ามโดยมีเงื่อนไขอย่างใดเพียงใดก็ได้ รวมทั้งการจัดสรรจ านวนคนต่างด้าวเข้าท างาน  

  – ในระหว่างท่ียังมิได้มีประกาศ ให้อธิบดีกรมการจัดหางาน อนุญาตให้คนต่างด้าว
ท างานใด ๆ ได้ เว้นแต่งานท่ีก าหนดในพระราชกฤษฎีกาท่ีออกตามความในมาตรา 6 แห่งพระราชบัญญัติการ
ท างานของคนต่างด้าว พ.ศ.2521 (ในท่ีนี้ คือ การน าบัญชีท้ายพระราชกฤษฎีกาก าหนดในอาชีพและวีชาชีพ
ท่ีห้ามคนต่างด้าวท า พ.ศ. 2522 มาบังคับใช้ช่ัวคราว) 

  – คกก. สามารถประกาศก าหนดเขตท่ีพักอาศัยส าหรับแรงงานต่างด้าว เฉพาะจ าพวกใด
หรือท้องท่ีใดก็ได้ 

  – ก่อนท างานต้องได้รับอนุญาตให้ท างานจากนายทะเบียน เว้นแต่คนต่างด้าวซึ่งเข้ามา
ในราชอาณาจักรเป็นการช่ัวคราวตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง เพื่อท างานอันจ าเป็นและเร่งด่วนตามท่ี
อธิบดีประกาศก าหนดซึ่งมีระยะเวลาท างานให้เสร็จส้ินภายใน 15 วัน แต่คนต่างด้าวจะท างานนั้นได้เมื่อได้มี
หนังสือแจ้งให้นายทะเบียนทราบ 

  – เมื่อ 29 มิถุนายน 2560 ได้มีประกาศกรมการจัดหางาน เรื่อง ก าหนดงานอันจ าเป็น
และเร่งด่วน ออกมาใช้แล้วซึ่งไม่ต้องขออนุญาตท างาน แต่ต้องแจ้งให้นายทะเบียน ซึ่งก็คือ อธิบดีกรมการ
จัดหางานทราบ 

 6) ถ้านายจ้างจะจ้างแรงงานต่างด้าวท างานในประเทศไทย ต้องท าอย่างไร 
 (6.1) ผ่านบริษัทจ ากัดหรือบริษัทมหาชนจ ากัด ท่ีมีการก าหนดรายละเอียดคุณสมบัติต่างๆท่ี
เกี่ยวข้อง ซึ่งอยู่ในกฎหมายส่วนท่ี 2 การประกอบธุรกิจการน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศ 

   – ต้องเป็น “บริษัทน าคนต่างด้าวมาท างานในประเทศ” หรือลักษณะเดียวกันเท่านั้น 
   – ก่อนท่ีอธิบดีจะอนุญาต ต้องวางหลักประกันไม่น้อยกว่า 5 ล้านบาทไว้กับอธิบดี 

เพื่อประกันความเสียหายท่ีอาจเกิดจากการน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศ 
   – ถ้าท าผิดเงื่อนไขการจัดหางานท่ีก าหนดไว้ จะมีโทษพักใบอนุญาต 
   – ใบอนุญาตน าคนต่างด้าวมาท างานมีอายุ 2 ปี ฉบับละ 20,000 บาท 
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   – ถ้าใบอนุญาตน าคนต่างด้าวมาท างานสูญหาย ถูกท าลาย หรือช ารุด ต้องจัดการ
ใหม่ภายใน 15 วัน 

   – เมื่อน าแรงงานเข้ามาแล้ว แต่นายจ้างไม่รับหรือแรงงานไม่ยินยอมท างาน ให้บริษัท
ส่งกลับไปยังประเทศต้นทางภายใน 7 วัน นับแต่วันได้รับแจ้งจากนายจ้าง และมาแจ้งต่ออธิบดีตาม
หลักเกณฑ์ วิธีการ และแบบท่ีอธิบดีประกาศก าหนดภายใน 7 วันนับแต่วันท่ีคนต่างด้าวกลับออกไป 

   – ผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมาท างานอาจจัดให้คนต่างด้าวท างานกับนายจ้างราย
อื่นได้ภายในสิบห้าวัน นับแต่วันท่ีนายจ้างไม่รับเข้าท างานหรือวันท่ีลูกจ้างไม่ไ ด้ท างานกับนายจ้างด้วยเหตุ
ดังกล่าว 

   – คนต่างด้าวสามารถท างานกับนายจ้างรายอื่นได้ไม่เกินระยะเวลาท่ีก าหนดไว้ใน
สัญญาการน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศ 

   – ถ้าบริษัทท่ีจัดหาคนต่างด้าวมาท างานไม่น าคนต่างด้าวมา ต้องคืนค่าบริการและ
ค่าใช้จ่ายท่ีเรียกเก็บจากนายจ้างไปแล้วทั้งหมดภายใน 30 วัน ท่ีนายจ้างเรียกคืน 

   – ถ้าลูกจ้างท างานครบตามสัญญาแล้ว ให้นายจ้างแจ้งบริษัทผู้จัดหาแรงงานให้ 
ภายใน 7 วัน เพื่อให้บริษัทผู้จัดหาแรงงานส่งกลับประเทศต้นทางต่อไป 

  (6.2) นายจ้างจ้างเองโดยตรง หรือจ้างต่อจากนายจ้างคนอื่น 
   – ยื่นค าขออนุญาตจ้างคนต่างด้าวเข้าท างานต่ออธิบดี และต้องได้รับอนุญาตก่อน 
   – ช าระค่าธรรมเนียมยื่นค าขออนุญาตท างานและการออกใบอนุญาตท างาน ฉบับละ 

20,000 บาท ต่อแรงงาน 1 คน 
   – อายุใบอนุญาตท างาน 2 ปี หรือเป็นไปตามท่ีกฎหมายอื่นก าหนด 
   – ต่อใบอนุญาตท างานได้ครั้งละ 2 ปี แต่ไม่เกิน 4 ปี ต่อครั้งละ 20,000 บาท 
   – ใบอนุญาตท างานหาย ต้องแจ้งขอใหม่ ใบละ 3,000 บาท 
   – วางหลักประกันไว้กับอธิบดีเพื่อประกันความเสียหายท่ีอาจเกิดจากการท่ีนายจ้าง

ได้น าคนต่างด้าวมาท างานกับตนในประเทศ คาดว่าอาจจะจ านวนประมาณ 20,000 บาทต่อคน 
   – ถ้าจ้างต่อจากนายจ้างคนอื่นท่ีเลิกจ้างแล้ว ต้องไปท างานกับนายจ้างใหม่ภายใน 

15 วัน นับแต่วันท่ีเลิกท างานกับนายจ้างรายเดิม 
   – ต้องท างานตามประเภทท่ีขออนุญาตเท่านั้น ถ้าจะเปล่ียนต้องแจ้งนายทะเบียน ค่า

เปล่ียนครั้งละ 5,000 บาท 
 7) โทษที่เก่ียวข้องถ้าไม่ท าตามกฎหมายนี้ 
  – แรงงานจ าคุกไม่เกิน 5 ปี หรือปรับต้ังแต่ 2,000-100,000 บาท หรือท้ังจ าท้ังปรับ 

หรือต้องเดินทางกลับออกไปจากประเทศไทยภายใน 30 วัน 
  – นายจ้างท่ีรับแรงงานมาท างานโดยเป็นงานท่ีก าหนดว่าห้ามท า ปรับ 4 -8 แสนบาทต่อ

แรงงาน 1 คน 
  – นายจ้างท่ีรับแรงงานมาท างานโดยไม่มีใบอนุญาตท างาน ปรับ 4 -8 แสนบาทต่อ

แรงงาน 1 คน 
  – นายจ้างท่ีรับแรงงานมาท างานโดยไม่ตรงกับงานท่ีก าหนดในใบอนุญาตท างาน ปรับ 4 

แสนบาทต่อแรงงาน 1 คน ส่วนลูกจ้างจะถูกปรับ 1 แสนบาท 
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  – แรงงานต่างด้าวท่ีท างานจ าเป็นและเร่งด่วนแต่ไม่แจ้งนายทะเบียน ปรับต้ังแต่ 
20,000-100,000 บาท 

  – บริษัทจัดหาแรงงานต่างด้าว หรือนายจ้างท่ีรับแรงงานมาท างานโดยไม่ขออนุญาตต่อ
อธิบดี จ าคุกไม่เกิน 6 เดือน ปรับไม่เกิน 1 แสนบาท หรือท้ังจ าท้ังปรับ 

  – ขออนุญาตแล้ว แต่อธิบดียังไม่อนุญาต แต่น ามาท างานแล้ว จ าคุกไม่เกิน 1 ปี ปรับไม่
เกิน 2 แสนบาท ต่อลูกจ้าง 1 คน 

  – บริษัทจัดหาแรงงานต่างด้าว ไม่ท าตามระเบียบท่ีก าหนด ซึ่งมีรายละเอียดแตกต่างกัน
ออกไป เช่น ปรับต้ังแต่ 5,000 - 20,000 บาท, จ าคุกไม่เกิน 3 ปีหรือปรับไม่เกิน 6 แสนบาท 

  – เมื่อลูกจ้างไม่ท างาน นายจ้างไม่แจ้งกับอธิบดี ปรับไม่เกิน 1 แสนบาทต่อลูกจ้าง 1 คน 
  – ส่งลูกจ้างกลับประเทศต้นทางแล้วไม่แจ้ง ถ้าเป็นนายจ้างปรับไม่เกิน 1 หมื่นบาทต่อ

ลูกจ้าง 1 คน แต่ถ้าเป็นบริษัท ปรับไม่เกิน 1 แสนบาทต่อลูกจ้าง 1 คน 
  – นายจ้างไม่จัดส่งลูกจ้างกลับ ปรับไม่เกิน 1 แสนบาทต่อลูกจ้าง 1 คน แต่ถ้าเป็นบริษัท 

ปรับไม่เกิน 2 แสนบาทต่อลูกจ้าง 1 คน 
  – ยึดใบอนุญาตท างาน จ าคุกไม่เกิน 6 เดือน หรือปรับไม่เกิน 100,000 บาท หรือท้ังจ า

ท้ังปรับ 
  – หลอกลวงว่าสามารถน าแรงงานมาท างานกับนายจ้างในประเทศไทยได้ จ าคุก 3-10 ปี 

ปรับ 6 แสนบาท  
  – 1 ล้านบาท ต่อแรงงาน 1 คน หรือท้ังจ าท้ังปรับ ส่วนผู้ช่วยด าเนินการ จ าคุก 1-3 ปี 

ปรับ 2-6 แสนบาท หรือท้ังจ าท้ังปรับ  
 8) ถ้านายจ้างจะเลิกจ้างแรงงานต่างด้าวโดยมีเหตุผลอันสมควร หรือลูกจ้างแรงงานต่าง

ด้าวอยากลาออก หรือท างานครบก าหนดแล้ว ต้องท าอย่างไร 
  – จัดส่งคนต่างด้าวนั้นกลับไปยังประเทศต้นทางภายในเจ็ดวัน นับแต่วันท่ีคนต่างด้าว

ไม่ได้ท างานกับนายจ้างหรือวันท่ีครบก าหนดตามสัญญา 
  – เมื่อจัดส่งคนต่างด้าวกลับไปยังประเทศต้นทางแล้ว ให้นายจ้างแจ้งต่ออธิบดีตามแบบ

ท่ีอธิบดีประกาศก าหนดภายในเจ็ดวันนับแต่วันท่ีคนต่างด้าวกลับออกไปนอกราชอาณาจักร 
  – ไม่ต้องจ่ายค่าบอกกล่าวล่วงหน้าตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
 9) ถ้านายจ้างเลิกจ้างแรงงานต่างด้าวโดยไม่มีเหตุผลอันสมควร, นายจ้างเลิกกิจการ, 

นายจ้างผิดสัญญาจ้างหรือฝ่าฝืนกฎหมาย ต้องท าอย่างไร 
  – นายจ้างหรือลูกจ้างแจ้งต่ออธิบดีตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีอธิบดีประกาศก าหนด 
  – ถ้าแรงงานต่างด้าวหางานใหม่ไม่ได้ ให้นายจ้างรายเดิมส่งกลับประเทศต้นทางภายใน 

7 วัน 
  – ถ้านายจ้างไม่จัดส่งเอง ให้อธิบดีเป็นผู้ส่ง โดยหักค่าใช้จ่ายจากหลักประกันท่ีนายจ้าง

ได้วางไว้  
 10) ใครเป็นคนดูแลเร่ืองนี้? ซ่ึงมีอ านาจก าหนดนโยบายและก ากับการบริหารจัดการ

การท างานของคนต่างด้าว 
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  – กฎหมายฉบับนี้ก าหนดให้มีคณะกรรมการนโยบายการบริหารจัดการการท างานของ
คนต่างด้าว รวม 26 คน 

  – ก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์การบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว 
  – มีอ านาจแต่งต้ังคณะอนุกรรมการ 
  – ประกอบด้วย รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน เป็นประธานกรรมการ ปลัดกระทรวง

แรงงาน เป็นรองประธานกรรมการ 
  – ปลัดกระทรวงกลาโหม ปลัดกระทรวงการคลัง ปลัดกระทรวงการต่างประเทศ 

ปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ปลัดกระทรวง
มหาดไทย ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เลขาธิการสภาความมั่นคงแห่งชาติ ผู้อ านวยการส านักข่าวกรองแห่งชาติ ผู้
บัญชาการทหารบก ผู้บัญชาการทหารเรือ ผู้บัญชาการต ารวจแห่งชาติ อธิบดีกรมสวัสดิการและคุ้มครอง
แรงงาน เลขาธิการกองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร ประธานสภาหอการค้าไทย และ
ประธานสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย เป็นกรรมการโดยต าแหน่ง 

  – ผู้แทนองค์กรลูกจ้าง ซึ่งอธิบดีเสนอช่ือให้รัฐมนตรีแต่งต้ังจ านวนไม่เกินสองคน โดย
แต่งต้ังไม่เกินหนึ่งร้อยยี่สิบวันนับแต่วันท่ีกฎหมายนี้ใช้บังคับ 

  – ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งรัฐมนตรีแต่งต้ังจากผู้มีความรู้หรือประสบการณ์ด้านแรงงาน ด้าน
อุตสาหกรรม ด้านกฎหมาย และด้านสิทธิมนุษยชน ด้านละหนึ่งคน เป็นกรรมการ โดยแต่งต้ังไม่เกินหนึ่งร้อย
ยี่สิบวันนับแต่วันท่ีกฎหมายนี้ใช้บังคับ 

  – ให้อธิบดีเป็นกรรมการและเลขานุการ 
  – ผู้อ านวยการส านักบริหารแรงงานต่างด้าว กรมการจัดหางานเป็นกรรมการและ

ผู้ช่วยเลขานุการ 
 11) อ านาจหน้าที่อธิบดีกรมจัดหางานในฐานะนายทะเบียน และเจ้าพนักงานที่เก่ียวข้อง 
  – มีหนังสือเรียกหรือ ส่ังให้บุคคลใดท่ีเกี่ยวข้องมาช้ีแจงข้อเท็จจริง  ส่งเอกสาร

ประกอบการพิจารณา 
  – เข้าไปในสถานท่ีประกอบธุรกิจการน าคนต่างด้าวมาท างานในประเทศในระหว่างเวลา

ท าการ 
  – เข้าไปในสถานประกอบการซึ่งรับคนต่างด้าวจากผู้รับอนุญาตให้น าคนต่างด้าวมา

ท างานในระหว่างเวลาท าการเพื่อตรวจสอบให้การเป็นไปตามพระราชก าหนดนี้ 
  – ค้นในกรณีท่ีมีเหตุอันควรสงสัยว่ามีการน าคนต่างด้าวมาท างานในประเทศหรือมีคน

ต่างด้าวท างานโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย โดยอาจมีหมายค้น 
  – มีอ านาจหน้าท่ีเช่นเดียวกับพนักงานฝ่ายปกครองหรือต ารวจ ตามประมวลกฎหมาย

วิธีพิจารณาความอาญา สามารถจับกุมไปส่งสถานีต ารวจได้ทันที 
 12) เม่ือแรงงานต่างด้าวถูกละเมิดสิทธิต้องท าอย่างไร 
  – สามารถน าคดีขึ้นสู่ศาลแรงงานได้ 
  – ยื่นค าร้องต่ออธิบดีเพื่อด าเนินการ และสามารถหักหลักประกันท่ีนายจ้างวางไว้ เป็น

การชดใช้ความเสียหาย 
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 13) ก าหนดให้มีกองทุนเพื่อการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว 
  – เพื่อเป็นทุนหมุนเวียนส าหรับใช้จ่ายเกี่ยวกับการบริหารจัดการการท างานของคนต่าง

ด้าว 
  – มีคณะกรรมการดูแลเรียกว่า “คณะกรรมการกองทุนเพื่อการบริหารจัดการการ

ท างานของคนต่างด้าว” ปลัดกระทรวงแรงงาน เป็นประธานกรรมการ 
  – ช่วยเหลือคนต่างด้าวซึ่งเข้ามาท างานแล้วถูกละเมิดสิทธิตามกฎหมายด้านแรงงาน 
  – ส่งคนต่างด้าวกลับออกไปนอกราชอาณาจักร 
  – ช่วยเหลือและอุดหนุนหน่วยงานของรัฐ หรือองค์กรเอกชน ท่ีเสนอโครงการหรือ

แผนงานในการด าเนินการบริหารจัดการเกี่ยวกับการท างาน การจัดสวัสดิการ การศึกษา การสาธารณสุข 
และการให้ความคุ้มครองด้านแรงงานแก่คนต่างด้าว  
 
สรุป 

เหล่านี้คือเนื้อหาท่ีเกี่ยวข้องท้ังหมดของพระราชก าหนดฉบับนี้ ตามความเข้าใจในรายละเอียด
ต่างๆท่ีเกี่ยวข้อง พอสรุปสาระส าคัญท่ีมีผลกระทบต่อแรงงานและผู้ประกอบการ ได้ดังนี้ 

 (1) พระราชก าหนดฉบับนี้ ผลักดันให้นายจ้างไปใช้การจ้างงานแบบระบบ MOU คือ การ
จ้างงานแบบรัฐต่อรัฐ ซึ่งก็พบปัญหาการติดขัดในขั้นตอนการด าเนินงานท่ียุ่งยาก ซับซ้อน ใช้เวลาไม่ต่ ากว่า
ครึ่งปีกว่าจะได้จ้างแรงงานคนหนึ่งๆ อีกท้ังบางประเทศ ระบบ MOU ก็ไม่อนุญาตให้คนธรรมดาน าเข้าเอง 
และบางกิจการก็น าเข้าไม่ได้ เช่น งานรับใช้ในบ้าน เป็นต้น 

 (2) แรงงานเกิดความหวาดกลัวความผิดและเดินทางกลับอย่างหนาแน่นในหลายพื้นท่ี 
 (3) แรงงานท่ีได้เดินทางกลับประเทศไปแล้ว การกลับมาท างานมีต้นทุนสูง ส าหรับแรงงาน 

นายจ้างหาแรงงานมาทดแทนไม่ได้เพราะแรงงานไทยไม่ท างานกับงานประเภทนี้ 
แต่ในอีกมุมหนึ่งกฎหมายฉบับนี้ก็ได้ช้ีให้เห็นว่า  
 (1) รัฐบาลมีความชัดเจนโดยเฉพาะรูปธรรมการคุ้มครองแรงงานต่างด้าว ผ่านมาตรการ

และกลไกต่างๆ เช่น การมีคณะกรรมการระดับชาติก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์การบริหารจัดการการ
ท างานของคนต่างด้าว, การมีกองทุนเพื่อการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว , การท างานร่วมกับ
องค์กรเอกชนผ่านโครงการหรือแผนงานในการด าเนินการบริหารจัดการเกี่ยวกับการท างาน การจัดสวัสดิการ 
การศึกษา การสาธารณสุข และการให้ความคุ้มครองด้านแรงงาน  

 (2) ลดการแสวงหาประโยชน์ของนายทุนในหลายกิจการ ท่ีไม่จ าเป็นในการจ้างงานแรงงาน
ต่างด้าวจริงๆ แต่เป็นไปเพื่อลดอ านาจการต่อรองของแรงงานไทย หรือสหภาพแรงงาน และเลือกใช้การจ้าง
แรงงานต่างด้าวแทน ท่ีจ่ายเพียงค่าจ้างขั้นต่ าเท่านั้น และแรงงานไม่สามารถรวมกลุ่มและเจรจาต่อรองได้ 
เช่น ท่ีพบในภาคอุตสาหกรรมยานยนต์และช้ินส่วนยานยนต์ ภาคอุตสาหกรรมไฟฟ้าและอิเลคทรอนิคส์ เป็น
ต้น  

(3) การใช้แรงงานต่างด้าวต้องมาพร้อมกับความรับผิดชอบและปกป้องแรงงานเมื่อถูกละเมิด
สิทธิ เช่น มีกองทุนประกันความเส่ียงจากการจ้างงานท่ีนายจ้างต้องรับผิดชอบในการวางหลักประกัน
ล่วงหน้า ไม่สามารถปล่อยลอยแพเลิกจ้างได้  
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โครงสร้างของกองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายใน 
1.ยุทธศาสตร์ 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 บูรณาการการวางแผน อ านวยการ ประสานงาน ก ากับดูแล และ

เสริมการปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินแนวโน้มสถานการณ์ท่ีอาจเป็นภัย 

หรือเป็นภัยคุกคามต่อความมั่นคงภายในราชอาณาจักร 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 เสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติและการปกครอง

ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4 ป้องกันและแก้ไขปัญหาความมั่นคงในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 5 พัฒนาศักยภาพการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร 

 
2.โครงสร้าง กอ.รมน. 
 

 
แผนภาพที่ 7 โครงสร้าง กอ.รมน. 
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3.หน่วยงาน กอ.รมน. 

 
แผนภาพที่ 8 หน่วยงาน กอ.รมน. 

 
4.หน่วยปฏิบัติงานในระดับพืน้ที ่
 กองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในภาค    

o กอ.รมน.ภาค 1    
o กอ.รมน.ภาค 1 ส่วนแยก 1    
o กอ.รมน.ภาค 1 ส่วนแยก 2   
o กอ.รมน.ภาค 1 ส่วนแยก 3    
o กอ.รมน.ภาค 2    
o กอ.รมน.ภาค 2 ส่วนแยก 1    
o กอ.รมน.ภาค 2 ส่วนแยก 2 
o กอ.รมน.ภาค 3    
o กอ.รมน.ภาค 3 ส่วนแยก 1    
o กอ.รมน.ภาค 3 ส่วนแยก 2    
o กอ.รมน.ภาค 4    
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สรุป 
 กองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร จัดต้ังขึ้นตามพระราชบัญญัติการ

รักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร พุทธศักราช 2551 มีอ านาจหน้าท่ีและรับผิดชอบเกี่ยวกับการรักษา
ความมั่นคงภายในราชอาณาจักร เป็นองค์กรหลักในการบูรณาการ อ านวยการ และก ากับดูแลการปฏิบัติงาน
ป้องกันและแก้ไขปัญหาความมั่นคงภายในราชอาณาจักรอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้เกิดความสงบเรียบร้อย
ของประชาชน หรือความมั่นคงของรัฐ พร้อมท้ังด าเนินการเสริมสร้างให้ประชาชนตระหนักในหน้าท่ีท่ีจะ
เทิดทูน พิทักษ์และรักษาไว้ซึ่งสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์ โดยให้ความส าคัญต่อการส่งเสริมให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ท้ังในการป้องกันและแก้ไขปัญหาต่างๆ และสนับสนุนโครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชด าริ ด้วยการน้อมน าแนวทางพระราชทาน “เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา” และ “ปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง”เป็นหลักในการด าเนินงาน 
 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

1.งานวิจัยในประเทศ 
พัชรี  สิโรรส และคณะ (2551) ได้ศึกษาวิจัย เรื่องแนวทางการบริหารราชการแบบมีส่วน ร่วม

ของหน่วยงานภาครัฐในระดับกระทรวงท่ีเป็นนโยบาย ได้กล่าวถึง โครงการทดลองสร้างการ บริหารราชการ
แบบมีส่วนร่วมในระดับกระทรวง ดังนี้  ในปี พ.ศ.2550 คณะอนุกรรมการการมีส่วน ร่วม ส านักงาน ก.พ.ร.
ได้เริ่มท าการทดลองโครงการการศึกษารูปแบบการพัฒนาระบบการบริหาร ราชการแบบมีส่วนร่วมระดับ
กระทรวงกับ 3 หน่วยงานส่วนกลางท่ีมีภารกิจการท างานท่ีติดต่อกับ ภาคประชาชน ได้แก่ กระทรวง
สาธารณสุข กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ และ กรมประชาสัมพันธ์ โดยมีส านักงาน 
ก.พ.ร. เป็นผู้รับผิดชอบโครงการ และทีมงานวิจัยจาก มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์เป็นท่ีปรึกษา และสร้าง
รูปแบบการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมโดย ด าเนินการในช่วงระหว่างเดือน มีนาคม พ.ศ. 2550 ถึงเดือน
มิถุนายน พ.ศ. 2551 ซึ่งผลการด าเนินการ มีดังนี้  

 1.กระทรวงสาธารณะสุข : โครงการสร้างความร่วมมือการจัดแผนสุขภาพชุมชน ระหว่าง
กระทรวงสาธารณะสุขและกระทรวงมหาดไทย ในแต่ละปีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพกระทรวงสาธารณะ
สุขจะจัดท านโยบาย เพื่อให้รัฐจัดสรรงบประมาณรายจ่าย ประเภทเงินอุดหนุนกิจกรรมด้านการพัฒนา
สาธารณสุขมูลฐาน ในชุมชน ในวงเงินหมู่บ้านละ 10,000 บาท ตามหลักการกระจายอ านาจเงินดังกล่าวได้
ถูกจัดสรร ผ่าน กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงมหาดไทย เพื่อจะได้ 
จัดสรรให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อไป เงินดังกล่าวได้ถูกน้าไปใช้จ่ายในกิจกรรมตาม วัตถุประสงค์ท่ี
กระทรวงสาธารณสุขได้ก าหนดไว้ในอดีตท่ีผ่านมา การจัดท าแผนเพื่อใช้เงินดังกล่าว มักด าเนินการโดย
เจ้าหน้าท่ีของสาธารณสุขท่ีมีบทบาทส าคัญในการพิจารณาว่า ควรมีกิจกรรม อะไรบ้าง และเมื่อมีโครงการ
บริหารราชการแบบมีส่วนร่วมเกิดขึ้น กระทรวงสาธารณสุข จึงได้จัด โครงการสร้างความร่วมมือการจัดท า
แผนสุขภาพชุมชนระหว่างกระทรวงสาธารณสุขและ กระทรวงมหาดไทย ท่ีต้องการสร้างกระบวนการจัด
แผนสุขภาพชุมชนแบบมีส่วนร่วม ท่ีภาค ประชาชน (และรวมท้ัง อสม.ด้วย) สามารถเข้ามามีส่วนร่วมอย่าง
เต็มรูปแบบ อันจะท าให้การ วางแผนสุขภาพชุมชนเป็นการจัดท าโดยภาคประชาชนอย่างแท้จริง เพื่อ
ตอบสนองความต้องการของ ประชาชนได้อย่างแท้จริง ดังนั้นเพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมให้ภาค
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ประชาชนสามารถเข้ามามี บทบาทในการวางแผนสุขภาพชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ กระทรวงสาธารณสุข
จึงได้ออกแบบ โครงการย่อย โดยให้จังหวัดฉะเชิงเทราเป็นจังหวัดต้นแบบ โครงการย่อยจะประกอบด้วย   

 2. กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ : โครงการการจัดท ายุทธศาสตร์ ความ
มั่นคงของมนุษย์   กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ในฐานะเป็นเจ้าภาพเรื่องความมั่นคง 
ของมนุษย์ได้เลือกโครงการการจัดท ายุทธศาสตร์ความมั่นคงของมนุษย์เพื่อใช้เป็นโครงการน้าร่อง ใน
โครงการศึกษารูปแบบการพัฒนาระบบการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมในระดับกระทรวง เนื่องจากความ
มั่นคงของมนุษย์เป็นเรื่องใหม่ในสังคม ยังไม่มีการก าหนดทิศทางและแนวทางการ ด าเนินการท่ีชัดเจนในเรื่อง
ของนิยามและแนวทางการด าเนินการท่ีเป็นรูปธรรม ท้ังท่ีเป็นเรื่องท่ีมี ผลกระทบต่อสังคมไทยในภาพรวม จึง
เป็นความจ้าเป็นท่ีต้องมีการสร้างความชัดเจนเรื่องนี้ เพื่อให้มี การขับเคล่ือนในทางปฏิบัติ ประกอบกับ
กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ได้รับ มอบหมายให้เป็นเจ้าภาพเรื่องนี้  นอกจากนี้ ความ
มั่นคงของมนุษย์เกี่ยวข้องกับภารกิจของหลาย ภาคส่วนท้ังส่วนราชการกันเอง รวมทั้งหน่วยงานนอกราชการ
และประชาชน ดังนั้นการก าหนด ทิศทางยุทธศาสตร์และขับเคล่ือนเรื่องนี้ อย่างมีส่วนร่วมจึงเป็นความจ้า
เป็นอย่างยิ่ง เพื่อเกิดการผนึก สรรพก าลัง รวมท้ังการด าเนินการไปในทิศทางเดียวกัน เห็นผลส าเร็จท่ีเป็น
รูปธรรม ยิ่งกว่านั้นความมั่นคงของมนุษย์ถือว่าเป็นประเด็นสาธารณะท่ีมีความสลับซับซ้อนสูง เกี่ยวข้องกับ
ค่านิยม วัฒนธรรม และลักษณะพื้นท่ีในสังคมด้วย บุคคลและกลุ่มต่างๆ ย่อมเห็นระดับของความร้ายแรงและ
ความเส่ียงของประเด็นท่ีเป็นภัยต่อความมั่นคงของมนุษย์แตกต่างกันตามข้อมูล ประสบการณ์ ของแต่ละ
องค์กรและพื้นท่ีเรื่องเหล่านี้ ไม่มีค้าตอบท่ีถูกตายตัว ซึ่งการใช้กระบวนการมีส่วนร่วม เพื่อเปิดพื้นท่ีการ
แลกเปล่ียนข้อมูล ประสบการณ์และมุมมอง เป็นแนวทางหนึ่งในการป้องกันความ ขัดแย้งได้     

 3.กรมประชาสัมพันธ์ : โครงการการพัฒนารายการวิทยุท้องถิ่น   การจัดรายการวิทยุ
ท้องถิ่น ถือเป็นภารกิจหลักอันหนึ่งของกรมประชาสัมพันธ์ ท่ีผ่าน มากรมจะท าหน้าท่ีเป็นผู้รับผิดชอบในการ
จัดผังรายการการคัดเลือกรายการ เนื้อหาของรายการจึง เป็นข้อมูลท่ีมาจากฝ่ายของภาครัฐท่ีเป็นผู้จัดเป็น
ส่วนใหญ่ ซึ่งมักเป็นข่าวของกรมประชาสัมพันธ์ และเพลงลูกทุ่ง เมื่อเข้ามาร่วมโครงการการบริหารราชการ
แบบมีส่วนร่วมกับส านักงาน ก.พ.ร. ทางกรมประชาสัมพันธ์จึงได้คัดเลือกท าโครงการ “การพัฒนารายการ
วิทยุท้องถิ่นในรูปแบบการ บริหารราชการแบบมีส่วนร่วม” โดยก าหนดพื้นท่ีในการทดลองโครงการน้าร่องถึง 
8 แห่ง ท่ี กระจายตามภูมิภาคต่าง ๆ    

นายสุนทร  วัฒนาพร (2555) ศึกษาเรื่อง “การบริหารจัดการยุทธศาสตร์การท่องเท่ียวแบบ
บูรณาการในจังหวัด สมุทรสาคร” มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาระดับความคิดเห็นนักท่องเท่ียวต่อการ
ท่องเท่ียวใน จังหวัดสมุทรสาคร (2) ศึกษาความคิดเห็นของผู้เกี่ยวข้องต่อการบริหารจัดการการท่องเท่ียวใน 
จังหวัดสมุทรสาคร (3) ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการการท่องเท่ียวในจังหวัด สมุทรสาคร 
และ (4) ศึกษาแนวทางการบริหารจัดการการท่องเท่ียวแบบบูรณาการในจังหวัด สมุทรสาคร ใช้รูปแบบของ
การวิจัยเชิงผสม โดยการวิจัยเชิงปริมาณใช้ศึกษาความคิดเห็นของ นักท่องเท่ียวต่อการท่องเท่ียวในจังหวัด
สมุทรสาคร จากนักท่องเท่ียวจ านวน 400 คน เก็บข้อมูลโดย ใช้แบบสอบถาม ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพใช้
ศึกษาความคิดเห็นของผู้เกี่ยวข้องต่อการบริหารจัดการ การท่องเท่ียว , ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการ
บริหารจัดการการท่องเท่ียว , และศึกษาแนวทางใน การบริหารจัดการการท่องเท่ียว แบบบูรณาการใน 
จังหวัดสมุทรสาคร จากผู้บริหารระดับสูงของ ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนท่ีมีส่วนเกี่ ยวข้อง 
จ านวน 25 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการ สัมภาษณ์เจาะลึก   ผลการวิจัยเชิงปริมาณ พบว่า นักท่องเท่ียว
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ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุช่วง 25–34 ปี มี สถานภาพโสด การศึกษาระดับประกาศนียบัตร ส่วนใหญ่เป็น
พนักงานบริษัทเอกชน มีรายได้อยู่ ระหว่าง 10,001–20,000 บาท นักท่องเท่ียวให้ความส าคัญต่อภาพรวม
การท่องเท่ียวจังหวัด สมุทรสาครระดับสูงทุกด้าน โดยให้ความส าคัญด้านการตลาดการท่องเท่ียวสูงท่ีสุด   

ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ พบว่า การบริหารจัดการการท่องเท่ียวในจังหวัดสมุทรสาคร มี 
โครงสร้างหน้าท่ีและบุคลากรของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ส่วนด้าน
งบประมาณมาจากภาครัฐเป็นหลัก  ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการการท่องเท่ียวใน จังหวัด
สมุทรสาครพบว่า ด้าน โครงสร้างหน้าท่ี คือหน่วยงานภาครัฐท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียวไม่ได้ขึ้นกับสังกัด
เดียวกัน และ ประเด็นส าคัญคือการไม่มีคณะกรรมการร่วมในการพัฒนาการท่องเท่ียวระดับจังหวัด ด้าน
บุคลากร คือภาครัฐยังมีบุคลากรน้อยและไม่ มีความช านาญอย่างแท้จริง ด้านงบประมาณ คือการได้รับ 
งบประมาณจากส่วนกลางน้อยมาก และท่ีส าคัญขาดการบูรณาการงบประมาณของภาครัฐ ด้านการ มี
สถานท่ีด าเนินการอย่างเหมาะสม คือการไม่มีศูนย์ข้อมูลบริการนักท่องเท่ียว และท่ีส าคัญ ส านักงานการ
ท่องเท่ียวและกีฬา จังหวัดสมุทรสาคร ไม่ได้มีสถานท่ีท าการของตนเอง ด้านการ ติดต่อส่ือสารและ
ประสานงานของภาครัฐ คือไม่สามารถส่ังการข้ามสังกัดได้ ส่วนการประสานงาน ระหว่างภาครัฐกับ
ภาคเอกชนและภาคประชาชนปัญหาคือ แนวทางระเบียบข้ันตอนในการท างานท่ี แตกต่างกัน ด้านสมรรถนะ
ขององค์กรภาครัฐท่ีจะน านโยบายไปปฏิบัติ คือการท่ีองค์กรภาครัฐมี สมรรถนะระดับต่ า  ส าหรับด้านความ
ร่วมมือสนับสนุนของผู้ปฏิบัติ ภาครัฐ คือการไม่ทราบว่า เจ้าภาพท่ีรับผิดชอบหลักด้านการท่องเท่ียวคือใคร  
แนวทางการบริหารจัดการการท่องเท่ียวแบบบูรณาการใน จังหวัดสมุทรสาคร พบว่าควรมี การบูรณาการใน 
2 ระดับ คือ การบูรณาการระดับองค์กร เป็นกระบวนการบูรณาการระดับนโยบาย และยุทธศาสตร์ โดยการ
จัดต้ังคณะกรรมการการท่องเท่ียวระดับจังหวัด เพื่อก าหนดทิศทาง ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการการ
ท่องเท่ียวของจังหวัด และ การบูรณาการระดับปฏิบัติการ เพื่อน า นโยบายและยุทธศาสตร์ท่ีคณะกรรมการ
การท่องเท่ียวระดับจังหวัดได้ก าหนดไปใช้ในการ ด าเนินการ โดยการจัดต้ังอนุกรรมการการท่องเท่ียวระดับ
จังหวัด   

ภูวนิดา คุนผลิน (2550) ศึกษาเรื่องการบริหารการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเท่ียวของ 
กรุงเทพมหานครแบบบูรณาการ มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษารูปแบบกระบวนการบูรณาการ หน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชนด้านการส่งเสริมการท่องเท่ียวในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ( 2) เพื่อศึกษา ปัญหาและ
อุปสรรคของการบูรณาการของหน่วยงานภาครัฐและเอกชนด้านการส่งเสริมการ ท่องเท่ียวในพื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร (3) เพื่อศึกษาแนวโน้มและข้อเสนอแนะในกระบวนการการบูรณาการหน่วยงานภาครัฐ
และเอกชน สร้างเป็นรูปแบบกระบวนการบูรณาการท่ีเหมาะสม เป็นการ วิจัยเชิงคุณภาพ โดยแบ่งเป็น
การศึกษากระบวนการบูรณาการในระดับมหาภาค เพื่อบูรณาการ ยุทธศาสตร์การท่องเท่ียวของ
กรุง เทพมหานคร ผู้วิ จัยศึกษาข้อมูลเชิง ลึกโดยใช้เทคนิคเดลฟาย ( Ethnographic Delphi Futures 
Research) ซึ่งเป็นเทคนิควิธีรวบรวมความคิดเห็นจากผู้เช่ียวชาญท่ี เป็นผู้บริหารระดับสูงจากหน่วยงาน
ภาครัฐ และหน่วยงานภาคเอกชน นักวิชาการด้านการท่องเท่ียว และผู้แทนของกล่มต่างๆ ในชุมชน จ านวน 
30 คน ส่วนการศึกษากระบวนการบูรณาการในระดับ จุลภาค ผู้วิจัยศึกษาแบบกรณีศึกษา (case study) 
กรณีศึกษาท่ี 1 การท่องเท่ียวในแหล่งวัฒนธรรม กรณีศึกษาวัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร กรณีศึกษา
ท่ี 2 การท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ กรณีศึกษาชุมชนคลองแสนตอ และกรณีศึกษาท่ี 3 การท่องเท่ียวใน
ความสนใจพิเศษ กรณีศึกษา ไทยพริวิลเลจสปา  
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ผลการศึกษาพบว่า ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นว่ารูปแบบกระบวนการบูรณาการมี แนวโน้ม
ความน่าจะเป็น ในระดับมากท่ีสุด คือปัจจัยตัวเร่งการบูรณาการด้านการท่องเท่ียวคือ นโยบายของรัฐบาล 
ส่วนรูปแบบกระบวนการบูรณาการมีแนวโน้มความน่าจะเป็นในระดับมาก คือ ยุทธศาสตร์การท่องเท่ียวของ
กรุงเทพมหานครควรเช่ือมโยงกับนโยบายแผนการตลาดของ หน่วยงานภาครัฐท่ีเกี่ยวข้อง และแผนการ
ตลาดของกล่ม/สมาคมของเอกชน มีการระดมความ คิดเห็นจากทุกภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง มีการจัดต้ัง
คณะกรรมการการท่องเท่ียวแห่งชาติท่ีประธาน คณะกรรมการมีความเป็นผู้น าและมีอ านาจตัดสินใจ และมี
การจัดต้ังกองทุนสนับสนุนการทางด้าน การท่องเท่ียว ส่วนปัจจัยตัวเร่งมี 6 ด้าน คือ ส่ือมวลชน ผู้น าใน
องค์กรหรือท้องถิ่น งบประมาณ กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง หน่วยงานภาครัฐด้านการท่องเท่ียว และภาคเอกชน
ด้านการท่องเท่ียว ส าหรับ กระบวนการบูรณาการหน่วยงานภาครัฐและเอกชนด้านการส่งเสริมการท่องเท่ียว
ในพื้นท่ี กรุงเทพมหานครมี 2 ระดับ คือ (1) กระบวนการบูรณาการระดับมหาภาค ท่ีเน้นการบูรณาการใน 
ระดับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนงานด้านการท่องเท่ียวของหน่วยงานต่างๆ เข้าด้วยกัน ( 2) กระบวน การบูร
ณาการระดับจุลภาค ท่ีเน้นการบูรณาการระดับพื้นท่ีประกอบด้วย การประเมินความต้องการ การก าหนด
เป้าหมาย การก าหนดพันธกิจและภารกิจ กระบวนการมีส่วนร่วม การต้ังวัตถุประสงค์ การบูรณาการแผน 
การปฏิบัติการ และการประเมินผลแบบมีส่วนร่วม ส่วนปัญหาและอุปสรรคของ กระบวนการบูรณาการ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชนด้านการส่งเสริมการท่องเท่ียวในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครมี 3 ประการ คือ (1) การ
เปล่ียนแปลงทางการเมือง การขาดเสถียรภาพทาง การเมือง หรือกระท่ังการปรับเปล่ียนผู้ท่ี เข้ามาด ารง
ต าแหน่งรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการท่องเท่ียว และกีฬาบ่อยครั้ง ( 2) สถิติ ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับ
นักท่องเท่ียว สถานท่ีท่องเท่ียว ลักษณะและ รูปแบบการท่องเท่ียวรวมทั้งข้อสนเทศเกี่ยวกับการท่องเท่ียวยัง
ขาดการจัดเก็บอย่างเป็นระบบท าให้ ไม่สามารถจะเรียกใช้ข้อมูลในการวางแผนได้ ( 3) การขาดหน่วยงานท่ี
รับผิดชอบในการบูรณาการ กระบวนการการท างานระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน ซึ่งปัจจุบันมีการท างาน
แบบแยกส่วน ท าให้ ขาดทิศทางท่ีชัดเจน มีการด าเนินงานท่ีซ้ าซ้อนท้ังรูปแบบ พื้นท่ีด าเนินงาน และการใช้
ทรัพยากรไม่ คุ้มค่าแนวโน้มและและข้อเสนอแนะในกระบวนการบูรณาการหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
ประกอบด้วย (1) ควรสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมจากภาคส่วนต่างๆ ในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว (2) ควร
จัดต้ังคณะกรรมการการท่องเท่ียวแห่งชาติ เพื่อบูรณาการยุทธศาสตร์ แผนงานด้านการ ท่องเท่ียว (3) 
ภาครัฐควรก าหนดมาตรฐานและสร้างแบรนด์ของกรุงเทพมหานคร ( 4) ควรจัดท า ฐานข้อมูลการท่องเท่ียว 
และ ( 5) ควรปรับโครงสร้างองค์กร จากกองการท่องเท่ียว สังกัด กรุงเทพมหานครท่ีมีฐานะเป็นกองเล่ือน
เป็นหน่วยงานในระดับส านัก 

วินัย ภู่ประชาตระกูล (2549) ได้ศึกษาเรื่องยุทธศาสตร์การบริหารแบบบูรณาการด้านการ 
ท่องเท่ียวขององค์การบริหารส่วนจังหวัด 3 จังหวัดภาคใต้ ได้ศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
นครศรีธรรมราช และกระบี่ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์ เพื่อ (1) ศึกษาการด าเนินการ ด้านการ
ท่องเท่ียว (2) ศึกษาปัญหาและอุปสรรคด้านการท่องเท่ียว และ (3) เสนอตัวแบบความคิด ยุทธศาสตร์การ
บริหารแบบบูรณาการด้านการท่องเท่ียวขององค์การบริหารส่วนจังหวัด 3 จังหวัด ร่วมกันอย่างมี
ประสิทธิภาพ จ าแนกวิธีการศึกษาโดยใช้แบบสัมภาษณ์ ส าหรับบุคคลท่ีเกี่ยวข้อง ด้านการบริหารและการ
จัดการด้านการท่องเท่ียว และตัวแทนท่ีเกี่ยวข้องในด้านการท่องเท่ียวของ 3 จังหวัด คือ จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
นครศรีธรรมราช และกระบี่  
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ผลการศึกษาพบว่า ในปัจจุบันปัญหา หลักด้านการท่องเท่ียวขององค์การบริหารส่วนจังหวัด 3 
จังหวัด คือการขาดการประชาสัมพันธ์ อย่างเพียงพอ งบประมาณสนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ ไม่เพียงพอ 
และขาดความช่วยเหลือจาก ภาครัฐอย่างเหมาะสม อีกท้ังระบบกฎหมายไม่เอื้ออ านวยต่อระบบการ
ท่องเท่ียว และบุคคลากรขาด ความรู้ความสามารถด้านการบริหารงาน รวมท้ังปัจจุบันการบริหารด้านการ
ท่องเท่ียวท าอย่างไม่ เป็นระบบ และการขาดการบริหารเชิงบูรณาการ ผลกระทบท้ังทางบวกและทางลบจะ
เกิดขึ้นมาก หรือน้อยขึ้นอยู่กับปัจจัยท่ีส าคัญอย่างน้อย 3 ประการ คือ นโยบายของรัฐบาล สถาบันหรือ
องค์กร ท้ังภาครัฐและเอกชนในท้องถิ่น และคุณภาพของประชากรในท้องถิ่น ซึ่งประโยชน์ท่ีได้รับจากการ 
ท่องเท่ียวมีท้ังทางตรงและทางอ้อม โดยประโยชน์ทางตรงประกอบด้วยการสร้างงานหรืออาชีพท่ี เกี่ยวข้อง
กับธุรกิจโรงแรม ภัตตาคาร มัคคุเทศก์ และการขนส่งส าหรับผลประโยชน์ทางอ้อมจาก การท่องเท่ียว
ประกอบด้วย การผลิตสินค้าพื้นเมืองหรือผลิตของท่ีระลึก การเล้ียงสัตว์ การผลิต พืชผักผลไม้ อาชีพก่อสร้าง
และบริการอื่นๆ ด้วยเหตุนี้การพัฒนาการท่องเท่ียวโดยใช้รูปแบบ ยุทธศาสตร์การบริหารแบบบูรณาการด้าน
การท่องเท่ียว จึงเป็นแนวทางหนึ่งท่ีจะช่วยแก้ไขปัญหา หรือผลกระทบท่ีเกิดขึ้นใน ขณะนี้ได้ โดยตัวแบบได้
จ าแนกแนวทางในการด าเนินการตาม องค์ประกอบไว้ 3 องค์ประกอบด้วย กัน คือ (1) ด้านวิสัยทัศน์และ
การเข้าใจปัญหาร่วมกัน (vision) เป็นการก าหนดสภาพ ท่ีพึงประสงค์ในอนาคต (2) ด้านการบริหารการ
จัดการ (management) และ (3) ด้านการประชาสัมพันธ์ (public relations)   

จุลศักด์ิ ชาญณรงค์ (2548) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาโครงสร้างองค์การของ 
หน่วยงานภาครัฐ โดยมุ่งศึกษาส่วนประกอบของโครงสร้างองค์การ 3 ส่วนได้แก่ ความสลับซับซ้อน ความ
เป็นทางการ และการรวมอ านาจ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาส่วนประกอบของโครงสร้าง องค์การของ
หน่วยงานภาครัฐระดับกรมท่ีได้รับรางวัลทางด้านการบริหารและจัดการ และเพื่อ เสนอแนะแนวทางในการ
ปรับปรุงโครงสร้างส่วนราชการภาครัฐให้มีความเหมาะสม ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคือ ข้าราชการจาก 2 
หน่วยงานได้แก่ ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนและกรมการศุลกากร  

ผลการศึกษาพบว่าลักษณะโครงสร้างองค์การของกลุ่มตัวอย่างท้ังสอง หน่วยงานมีลักษณะท่ี
เหมือนกันคือ มีความสลับซับซ้อน ความเป็นทางการ และการรวมอ านาจ  ในระดับปานกลาง ท าให้ผลสรุป
ภาพรวมโครงสร้างองค์การท้ัง 3 ส่วนอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งผลการวิจัยช้ินนี้สอดคล้องกับข้อเสนอของ
นักวิชาการท่ีกล่าวไว้ในเรื่อง ลักษณะท่ีพึงประสงค์ ขององค์การระบบราชการไทยในประเด็นเกี่ยวกับ
ส่วนประกอบของโครงสร้างองค์การว่า ควรมี ความสลับซับซ้อน ความเป็นทางการ และการรวมอ านาจใน
ระดับต่ า จึงจะช่วยส่งเสริมให้องค์การ มีประสิทธิผลในการบริหารงาน ซึ่งอนุมานได้ว่าลักษณะทางโครงสร้าง
ของระบบราชการไทยท่ี พึงประสงค์ควรมีความสลับซับซ้อน ความเป็นทางการ และการรวมอ านาจในระดับ
ต่ าลงนั่นเอง 

2. งานวิจัยต่างประเทศ 
Jane F. Hansberry (2005) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง An Exploration of Collaboration 

and Organizational Effectiveness in Denver County Human Service Organization ซึ่ ง เ ป็ น ก า ร
ส ารวจความ ร่วมมือและประสิทธิผลขององค์การท่ีมีหน้าท่ีในการให้บริการประชาชนในเขตปกครองเดนเวอร์ 
โดยการวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาบทบาทของความร่วมมือภายในองค์การและประสิทธิผล ของ
องค์การท่ีมีหน้าท่ีในการให้บริการประชาชน ซึ่งได้รับอิทธิพลจากการบริหารภาครัฐแนวใหม่ (New Public 
Management) รูปแบบสหพันธรัฐใหม่ (New Federalism) และการปฏิรูปสวัสดิการ (PRWORA) และได้
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ท าการศึกษาปัจจัยด้านต่าง ๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อประสิทธิผลขององค์การ อาทิ กระบวนการในการบริหาร
จัดการ ผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ และการบริหารจัดการความเปล่ียนแปลง เป็นต้น โดยการศึกษา
ครั้งนี้ ใช้การส ารวจแบบตัดขวาง (Cross - Sectional Survey) และ การสนทนากลุ่มแบบเจาะจง (Focus 
Groups) โดยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากองค์การท่ีไม่ แสวงหาผลก าไร ท่ีมีหน้าท่ีในการให้บริการ
ประชาชนในเขตปกครองเดนเวอร์ จ านวน 143 แห่ง และการสนทนากลุ่มกับผู้จัดการและผู้สนับสนุนการ
ด าเนินงานขององค์การ  

ผลจากการศึกษาวิจัยพบว่า ในปัจจุบันองค์การไม่แสวงหาผลก าไรดังกล่าวได้มีการสร้างความ
ร่วมมือกันมาก ขึ้นกว่าช่วง 5 ปีท่ีผ่านมา ซึ่งมีสาเหตุมาจากความต้องการท่ีจะบรรลุเป้าหมายในการ
ด าเนินงาน และโอกาสในการระดมทุนท่ีถือว่าเป็นปัจจัยท่ีส าคัญอีกประการหนึ่ง นอกจากนี้ ข้อค้นพบท่ีได้ยัง
แสดง ให้เห็นว่า การบริหารจัดการความเปล่ียนแปลงและความร่วมมือจะมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของ 
องค์การมากกว่ากระบวนการในการบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ โดยองค์การท่ีมี
ขนาดเล็กมีแนวโน้มท่ีจะเกิดความร่วมมือท่ีจะส่งผลต่อประสิทธิผลขององค์การมากกว่า องค์การท่ีมีขนาด
ใหญ่ 

Chris Ansell & Gash Alison (2008 )  ไ ด้ ท า ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย เ รื่ อ ง  Collaborative 
Governance In Theory and Practice โดยได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับเรื่องการบริหารแบบร่วมมือในทาง
ทฤษฏี และทางปฏิบัติ โดยเริ่มจากการกล่าวถึงว่าหลายทศวรรษท่ีผ่านมากบริหารรูปแบบใหม่ได้เกิดขึ้นและ 
เข้ามาแทนท่ีในการก าหนดนโยบายและการน้านโยบายไปปฏิบัติ การบริหารแบบร่วมมือท่ีเกิดขึ้นนี้  คือการ
น าเอาท้ังภาครัฐและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามาอยู่ด้วยกันในเวทีการประชุมท่ีภาครัฐจัดการ เตรียมการไว้
ส าหรับให้เกิดการตัดสินใจเกิดขึ้นจากผู้ท่ีเข้ามาอยู่ร่วมกัน การวิจัยของผู้วิจัย ด าเนินการผ่านการศึกษา
กรณีศึกษาจ านวนมากเพื่อหวังว่าจะได้ตัวแบบส าหรับการบริหารแบบ ร่วมมือ โดยภาคหลังจากการทบทวน
ถึงกรณีตัวอย่างของ 137 กรณีของการบริหารงานแบบร่วมมือที่เกิดข้ึน  

พบว่ามีตัวแปรท่ีส าคัญท่ีจะท าให้การบริหารงานแบบร่วมมือนี้เกิดผลส าเร็จก็คือ ประวัติศาสตร์
ท่ีผ่านของความขัดแย้งและความร่วมมือ ส่ิงจูงใจส าหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจะเข้ามามีส่วนร่วม อ านาจและ
ทรัพยากรท่ีไม่สมดุล ความเป็นผู้น า และการออกแบบสถาบันส่ิงเหล่านี้ จะเป็นปัจจัยหลักท่ีจะก าหนดสภาพ
ความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการบริหารงานแบบร่วมมือ นอกจากนั้นผู้วิจัยยังได้จ าแนกแยกแยะปัจจัย
ท่ีส าคัญท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการบริหารงานแบบร่วมมือท่ีก าลังด าเนินอยู่ พบว่าการสนทนาแบบเห็นหน้าเห็น
ตาจะช่วยสร้างความเช่ือมั่น การยอมรับ และความเข้าใจร่วมกันให้เกิดข้ึน 

Gerald E. Caiden (1991) ได้ท าการศึกษาเรื่อง Administrative Reform Comes of Age 
โดยได้ ท าการศึกษาเกี่ยวกับการปฏิรูปการบริหารงานภาครัฐตามแนวการจัดการภาครัฐแนวใหม่ โดยได้ 
อธิบายถึงสาเหตุและกระบวนการของการเปล่ียนแปลงในภาครัฐอันเกิดจากการปฏิรูป ซึ่งผู้วิจัยได้ ช้ีให้เห็น
ว่าโครงการต่างๆของการปฏิรูปท่ีเกิดขึ้นในทศวรรษท่ี 1980 นั้น เป็นผลมาจากปัญหา ทางด้านเศรษฐกิจและ
การเงิน โดยรัฐบาลไม่สามารถท่ีจะหาเงินมาใช้จ่ายได้อย่างเพียงพอ โดยไม่ เพิ่มภาษี ไม่กู้ยืมและไม่ก่อให้เกิด
ภาวะเงินเฟ้อ ดังนั้น รัฐบาลจึงพยายามไปกดดันการภาครัฐ โดยให้ มีการก าจัดงบประมาณ ลดขนาดองค์การ 
ลดค่าใช้จ่ายในการจัดการ และพยายามแสวงหาเงินให้มากขึ้น รวมท้ังมีการปฏิรูปกิจการภาครัฐไปสู่
ภาคเอกชนเพื่อไม่ให้รัฐเป็นผู้ผูกขาดอีกต่อไป ลดความ เป็นระบบราชการลงและให้ความส าคัญกับ
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ผู้รับบริการมากขึ้น โดยการลดความล่าช้าในการท างาน ลดกฎเกณฑ์ท่ีไม่จ าเป็น และปรับปรุงกฎหมายและ
กระบวนการท่ีเป็นอุปสรรคขัดขวางต่างๆ  

ผู้วิจัยได้ศึกษาการปฏิรูปการบริหารใน 3 กลุ่มประเทศ คือ (1) กลุ่มประเทศในค่าย ตะวันออก 
(East Bloc Countries) ซึ่งผู้วิจัยพบว่ามีการเปล่ียนแปลง โดยพยายามท่ีจะถอยห่างออกจาก ระบบราชการ
ท่ีเป็นการควบคุมจากศูนย์กลางมากยิ่งขึ้นทุกที  โดยมีการเปล่ียนแปลงจากระบอบ คอมมิวนิสต์ซึ่งปกติจะ
ต่อต้านการปฏิรูป ไปสู่การทดลองใช้รูปแบบการบริหารแบบใหม่ เช่น โครงการปรับโครงสร้างครั้งใหญ่ ( 
Perestroika) ในประเทศรัฐเซีย เป็นต้น (2) กลุ่มประเทศยุโรป ตะวันตก (Western Europe) ซึ่งผู้วิจัยพบว่า
ประเทศในกลุ่มนี้ได้มีการเปล่ียนแปลงคุณค่าทางการ บริหารอย่างชัดเจน จากแนวคิดการบริหารงานโดย
ข้าราชการไปสู่แนวคิดการบริหารโดยผู้จัดการซึ่ง มีจุดก าเนิดมาจากประเทศอังกฤษและสหรัฐอเมริกาและ
แพร่กระจายออกไปท่ัวยุโรปตะวันตก แม้ว่า ระดับของความเข้มข้นจะแตกต่างกัน แต่แนวโน้มในภาพรวมมี
ความชัดเจนว่ามีการเปล่ียนแปลงจาก การเน้นการบริหารแบบระบบราชการไปสู่รูปแบบของภาคเอกชนมาก
ขึ้น และ (3) กลุ่มประเทศโลก ท่ี 3 (Third World) ซึ่งผู้วิจัยพบว่าแม้ประเทศในกลุ่มนี้จะเป็นกลุ่มท่ีต้องการ
การปฏิรูประบบการ บริหารมากท่ีสุด แต่ต้องประสบกับความยากล าบากในการท่ีจะเปล่ียนแปลงมากท่ีสุด 
เนื่องจากการ ขาดแคลนทรัพยากรและภาระหนี้สิน และการมีวัฒนธรรมการบริหารงานท่ีหลากหลาย โดย
ประเทศ ในกลุ่มนี้จ าเป็นจะต้องมีการปรับปรุงระบบการบริหารลดความเป็นระบบราชการและแสวงหา
รูปแบบหรือแนวคิดการบริหารท่ีเหมาะสมท่ีสุดกับวัฒนธรรมของแต่ละประเทศ แต่ในปัจจุบัน แนวโน้มของ
การปฏิรูปในประเทศกลุ่มนี้ยังไม่ก้าวหน้าเท่าท่ีควร 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
แผนภาพที่ 9 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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สรุป 
จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดน

ไทย-กัมพูชา สรุปได้ดังนี้    
จากแนวคิดเกี่ยวกับการย้ายถิ่น ท าให้ทราบว่า แรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา 

ท่ีเข้ามาเป็นแรงงานอยู่ในประเทศไทยเป็นการเข้ามาท่ีเรียกว่า Immigration ซึ่งมีระยะการพ านักอยู่ใน
ประเทศไทยแบบช่ัวคราวหรือตามฤดูกาลส้ันๆ ด้วยความสมัครใจ ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการย้ายถ่ิน ในทาง
ประชากรศาสตร์ท่ีว่า การย้ายถิ่นในลักษณะแบบนี้จะมีผลกระทบต่อจ านวนหรือโครงสร้างประชากรท้ัง
ประเทศท่ีย้ายออกและเข้า รวมแล้วเรียกว่า Immigration ซึ่งการตัดสินใจย้ายถ่ินจะเกิดขึ้นอยูภ่ายใต้การช่ัง
น้ าหนักหนักเปรียบเทียบระหว่างรายจ่ายหรือต้นทุนท่ีจะต้องเสียไปกับผลประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับจากการ
ย้ายถ่ิน เมื่อใดก็ตามท่ีผลประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับจากการย้ายถิ่นสูงกว่ารายจ่ายก็จะมีการย้ายถิ่นมากขึ้น 
แรงงานท่ีเคล่ือนย้ายมักจะเป็นการย้ายของประชากรจากประเทศท่ียากจนไปสู่ประเทศท่ีเจริญก้าวหน้ากว่า 
ท้ังทางด้านสังคม และเศรษฐกิจ โดยประชากรกลุ่มท่ีอพยพเคล่ือนย้ายพบว่ามักจะเป็นกลุ่มท่ีมีทักษะในการ
ประกอบอาชีพ คนกลุ่มนี้จึงมักจะสมองไหล (Brain Drain) ไปยังประเทศท่ีพัฒนาแล้วขณะท่ีประเทศท่ีรับ
การย้ายถิ่น (Host Country) ก็จะได้รับประโยชน์จากทุนมนุษย์เหล่านี้ในการเพิ่มผลิตภาพ (Productivity) 
ในงานของตน ซึ่งในพื้นท่ีตามแนวชายแดนไม่มีแรงงานประเภทนี้อยู่ แรงงานประเภทนี้ส่วนมากจะเป็น
แรงงานท่ีอยู่ตอนในของประเทศมากกว่า หรือหากจะมีก็จ านวนน้อยมาก ซึ่งเป็นไปตามแนวความคิดเกี่ยวกับ
การเคล่ือนย้ายแรงงานระหว่างประเทศท่ีได้กล่าวไว้ 

เมื่อมีการเคล่ือนย้ายของแรงงานเข้ามาในประเทศจ านวนมากส่ิงต่อไปท่ีต้องค านึงถึงคือ เรื่อง
ความมั่นคงของชาติ ซึ่งแรงงานเหล่านี้อาจจะเป็นปัญหาต่อความมั่นคง และเป็นภัยคุกคามท่ีแฝงเข้ามาในรูป
ของแรงงานหากไม่มีการระวังป้องกัน ซึ่งการระวังป้องกันภัยคุกคามด้านความมั่นคง มิอาจส าเร็จได้ด้วย
ก าลังของเจ้าหน้าท่ีของรัฐเพียงฝ่ายเดียว จ าเป็นท่ีพลเมืองทุกคนต้องร่วมมือกัน โดยให้คิดถึงเรื่องของ
ผลประโยชน์แห่งชาติเป็นหลัก โดยไม่ขัดต่อหลักการและสิทธิขั้นพื้นฐานในการท างานของแรงงานต่างด้าว 
ตามแนวความคิดเกี่ยวกับสิทธิแรงงานต่างด้าว 

จากผลการศึกษาท าให้ผู้วิจัยได้เข้าใจสภาพของแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนมากยิ่งขึ้น ซึ่ง
ผู้วิจัยจะได้น าเอาความเข้าใจนี้ไปเป็นหลัก เพื่อใช้ให้สอดคล้องกับแนวคิดและทฤษฎีต่างๆ ท่ีจะเป็นแนวทาง
ในการปฏิบัติ เพื่อศึกษาวิเคราะห์การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ตามแนวชายแดนไทย – กัมพูชา ของ
หน่วยงานต่างๆในปัจจุบัน และศึกษาปัญหา อุปสรรค์ส าคัญ ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าว
ตามแนว ชายแดนไทย – กัมพูชา โดยใช้แนวความคิดเรื่องการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ ทฤษฎีต้นแบบใน
การน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ ความส าเร็จและความล้มเหลวในการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ ทฤษฎีในการ
บริหารงานภาครัฐแนวใหม่ แนวคิดการบูรณาการ แนวคิดการบริหารจัดการจังหวัดแบบบูรณาการ ศึกษา
วรรณกรรม ท่ีเกี่ยวข้องกับแรงงานต่างด้าว การวิเคราะห์พระราชก าหนดการบริหารจัดการการท างานของ
คนต่างด้าว พ.ศ.2560 รวมท้ังการศึกษาโครงสร้างกองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในและ งานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้อง อันจะน าไปสู่การก าหนดแนวทางท่ีเหมาะสม ในการการป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าว
ตามแนวชายแดนไทย – กัมพูชาต่อไป 



บทที่ 3 
สถานการณ์ด้านการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ตามแนวชายแดน

ไทย-กัมพูชา และปัญหาข้อขัดข้อง 
การศึกษาในบทท่ี 3 จะศึกษาอยู่ในบริบทของวัตถุประสงค์ ของการวิจัย 1. เพื่อศึกษาวิเคราะห์ 

การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ตามแนวชายแดนไทย – กัมพูชา ของหน่วยงานต่างๆในปัจจุบัน 2. เพื่อ
ศึกษาปัญหาและอุปสรรค ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนว ชายแดนไทย – กัมพูชา 
3. เพื่อก าหนดแนวทางท่ีเหมาะสม ในการการป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย 
– กัมพูชา โดยมีล าดับการศึกษาดังนี้ 

1. สถานการณ์ด้านการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา 
2. การบริหารจัดการของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องท่ีผ่านมา 
3. ปัญหาอุปสรรคในการด าเนินการท่ีส าคัญ 
4. สรุป 
 

สถานการณ์ด้านการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา 
1.สถานการณ์ทั่วไป 
ส าหรับสถานการณ์ด้านแรงงานต่างด้าวในพื้นท่ี 3 จังหวัดภาคตะวันออก ตามแนวชายแดน

ไทย-กัมพูชานั้น แนวชายแดนไทยเป็นจุดสนใจในการเข้ามาแสวงหารายได้ของแรงงานจ านวนมาก เพราะ
เป็นบริเวณท่ีมีความคับค่ังทางเศรษฐกิจ การค้าท่ีหลากหลาย ขณะเดียวกันการเข้ามาโดยบอร์เดอร์พาสหรือ
หนังสือผ่านแดน คือช่องทางเดียวท่ีเอื้ออ านวยให้เข้ามาอยู่ในประเทศได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายในการท าเอกสาร
มากเท่ากับพาสปอร์ต แต่การท าบอร์เดอร์พาสนั้นก็ต้องใช้ค่าใช้จ่ายพอสมควร เพราะต้องเสียค่าธรรมเนียม 
ส าหรับคนเหล่านี้แล้วดูจะเป็นการยากล าบากเหลือเกินกับการเสียค่าใช้จ่ายในส่วนนี้ คนต่างด้าวท่ีเข้ามา
ท างานในลักษณะไป-กลับ หรือตามฤดูกาล ตามมาตรา 14 แห่งพระราชบัญญัติการท างานของคนต่างด้าว 
พ.ศ.2551 สามารถเข้ามาประกอบอาชีพได้เฉพาะต าแหน่งกรรมกรและผู้รับใช้ในบ้านเท่านั้น โดยแรงงาน
กัมพูชาท่ีเข้ามาท างานในลักษณะไป-กลับบริเวณชายแดนไทย-กัมพูชามีข้ันตอนคือ  

จะต้องถือพาสปอร์ตหรือบัตรผ่านแดนท่ีทางกัมพูชาออกให้ โดยเข้ามาทางจุดผ่านแดนถาวร ซึ่ง
ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองจะประทับตราอนุญาตในบัตรผ่านแดน ระยะเวลา 30 วันต่อครั้ง ต้องตรวจ
สุขภาพและมีใบรับรองแพทย์จากกระทรวงสาธารณสุข จากนั้นกรมการจัดหางานจะออกใบอนุญาตท างาน
ให้แก่แรงงาน มีค่าใช้จ่าย 325 บาท เป็นค่ายื่นค าขอฉบับละ 100 บาท ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตท างานไม่
เกิน 3 เดือน 225 บาท พร้อมเอกสารประกอบในการยื่นขอใบอนุญาต แรงงานต่างด้าวท่ีเข้ามาท างานใน
ประเทศไทยจะต้องมีใบอนุญาตท างาน หากฝ่าฝืนจะมีความผิดตาม พ.ร.บ.การท างานของคนต่างด้าว พ.ศ.
2551 ซึ่งมีโทษจ าคุกไม่เกิน 5 ปี หรือปรับถึง 1 แสนบาท หรือท้ังจ าท้ังปรับ และถูกส่งกลับออกนอกประเทศ 
นอกจากนี้ หากไม่ท างานตามประเภทหรือลักษณะงานและกับนายจ้าง/สถานประกอบการหรือสถานท่ีท่ีระบุ
ไว้ในใบอนุญาตท างาน จะมีความผิดปรับไม่เกิน 2 หมื่นบาท 
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ส าหรับมาตรา 14 ตาม พ.ร.บ.การท างานของคนต่างด้าว พ.ศ.2551 “คนต่างด้าวซึ่งมีภูมิล าเนา
และเป็นคนสัญชาติของประเทศท่ีมีชายแดนติดกับประเทศไทย ถ้าได้เข้ามาในราชอาณาจักรโดยมีเอกสารใช้
แทนหนังสือเดินทางตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง อาจได้รับอนุญาตให้ท างานบางประเภทหรือลักษณะ
งานในราชอาณาจักรเป็นการช่ัวคราวในช่วงระยะเวลาหรือตามฤดูกาลท่ีก าหนดได้ ท้ังนี้ เฉพาะการท างาน
ภายในท้องท่ีท่ีอยู่ติดกับชายแดนหรือท้องท่ีต่อเนื่องกับท้องท่ีดังกล่าว 

คนต่างด้าวซึ่งประสงค์จะท างานตามวรรคหนึ่ง ให้ยื่นค าขอรับใบอนุญาตท างานช่ัวคราวพร้อม
กับแสดงเอกสารใช้แทนหนังสือเดินทางต่อนายทะเบียนและช าระค่าธรรมเนียมตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
ในการออกใบอนุญาต ให้นายทะเบียนระบุท้องท่ีหรือสถานท่ีท่ีอนุญาตให้ท างาน ระยะเวลาท่ีอนุญาตให้
ท างาน ประเภทหรือลักษณะงาน และนายจ้างท่ีคนต่างด้าวนั้นจะไปท างานด้วย ท้ังนี้ ตามแบบและวิธีการท่ี
ก าหนดในกระทรวง ความในมาตรานี้จะใช้บังคับกับท้องท่ีใด ส าหรับคนต่างด้าวสัญชาติใด เพื่อท างาน
ประเภทหรือลักษณะใด ในช่วงระยะเวลาหรือฤดูกาลใด โดยมีเงื่อนไขอย่างใด ให้เป็นไปตามท่ีคณะรัฐมนตรี
ก าหนดโดยตราประกาศในราชกิจจานุเบกษา” 

ประเทศไทย มีแนวชายแดนติดกับประเทศกัมพูชา ระยะทาง 798 กิโลเมตร พื้นท่ีจังหวัด
สระแก้ว จังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด ติดแนวชายแดนเป็นระยะทาง 476 กิโลเมตร ซึ่งมีปัญหาท่ี
แตกต่างจากพื้นท่ีตอนใน ซึ่งปัญหาดังกล่าวอาจอยู่ในพื้นรับผิดชอบอ าเภอเดียวกัน จังหวัดเดียวกัน และกอง
ก าลังป้องกันชายแดนเดียวกัน บางปัญหาอยู่ต่างอ าเภอ คนละจังหวัด และอยู่คาบเกี่ยวระหว่างกองก าลัง
ป้องกันชายแดนสองกองก าลัง ซึ่งประชาชนส่วนใหญ่ตามจังหวัดชายแดนจะประกอบอาชีพเกษตรกรรม 
ได้แก่ อ้อย มันส าปะหลัง ข้าว ทุเรียน มังคุด ล าไย และพืชเศรษฐกิจอื่นๆ ท่ีสร้างรายได้ให้กับเกษตรกรตาม
แนวชายแดน และมีความจ าเป็นท่ีต้องใช้แรงงานจากประเทศกัมพูชา ซึ่งเป็นแรงงานแบบเช้าไป-เย็นกลับ 
และตามฤดูกาลโดยใช้เอกสารผ่านแดนเป็น Border pass ซึ่งออกโดยจังหวัดหรืออ าเภอตามแนวชายแดน 
และท าข้อตกลงข้ามแดนร่วมกัน เช่น จังหวัดสระแก้วกับจังหวัดบันเตียเมียนเจย, จังหวัดจันทบุรีกับจังหวัด
พระตะบองและจังหวัดไพริน, จังหวัดตราดกับจังหวัดเกาะกง  

พื้นท่ีตามแนวชายแดนภาคตะวันออกท้ัง 3 จังหวัด มีความเหมาะสมในการปลูกผลไม้เมืองร้อน 
เช่น เงาะ ทุเรียน ลองกอง มังคุด ล าไย ฯลฯ ซึ่งผู้วิจัยจะขอกล่าวถึงชาวสวนล าไย ซึ่งปลูกมากในพื้นท่ีจังหวัด
จันทบุรีและจังหวัดสระแก้ว มีมูลค่าทางการค้าสูงกว่า 9,800 ล้านบาทต่อปี การเก็บผลผลิตล าไยต้องใช้
แรงงานกัมพูชาท่ีมีความช านาญเฉพาะ แรงงานดังกล่าวจะท างานในพื้นท่ีจังหวัดจันทบุรี ไม่สามารถข้าม
จังหวัดไปเก็บผลผลิตในจังหวัดสระแก้วได้โดยตรงและทันท่วงที ท าให้ผลผลิตเกิดความเสียหาย นอกจากนั้น
ยังมีพืชไร่ท่ีใช้แรงงานต่างด้าว เช่น อ้อย มันส าปะหลัง ข้าว ข้าวโพด ฯลฯ ซึ่งส่วนใหญ่ปลูกในพื้นท่ีจังหวัด
สระแก้ว เกษตรกรมีความต้องการแรงงานกรรมกร แบบเช้าไป-เย็นกลับ และแรงงานตามฤดูกาลเป็นจ านวน
มาก ซึ่งพื้นท่ีตามข้อตกลงการข้ามแดนของจังหวัดมีแรงงานไม่เพียงพอ จ าเป็นจะต้องน าเข้าแรงงานจากพื้นท่ี
ตอนในของประเทศกัมพูชา ท าให้การท าเอกสารผ่านแดนล่าช้า เกิดผลเสียหายกับเกษตรกร ส าหรับอ้อยยังมี
การใช้แรงงานข้ามจังหวัดไปยังพื้นท่ีจังหวัดปราจีนบุรี ซึ่งไม่อยู่ในข้อตกลงร่วมของจังหวัด ท าให้เกิดปัญหาใน
การใช้แรงงาน การแก้ปัญหาดังกล่าวเกี่ยวข้องกับหน่วยงานหลายหน่วยงาน เช่น ผู้ว่าราชการจังหวัด, ผบ.
กองก าลังรักษาความสงบเรียบร้อย, ผบ.กองก าลังป้องกันชายแดน, แรงงานจังหวัด, จัดหางานจังหวัด, 
สาธารณสุขจังหวัด, ผู้ก ากับต ารวจภูธรจังหวัด, ต ารวจตรวจคนเข้าเมือง, ผู้แทนกลุ่มเกษตรกรท่ีเดือดร้อน 
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และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องอื่นๆ ซึ่งแต่ละหน่วยมีกฎหมายและ พรบ.ของตนเอง ท าให้เกิดปัญหาในการปฏิบัติ 
ซึ่งบางเหตุการณ์แรงงานชาวกัมพูชาต้องท างานข้ามท้ัง 2 จังหวัด 

2.สถานการณ์ด้านแรงงานของ 3 จังหวัดภาคตะวันออก 
 2.1จังหวัดสระแก้ว 
  ประชากรของจังหวัดสระแก้ว  ระหว่างเดือน เมษายน-มิถุนายน 2561  ซึ่งเป็น

ค่าประมาณการ ของไตรมาส 2/2561 (ส านักงานสถิติจังหวัดสระแก้ว) พบว่าจังหวัดสระแก้วมีผู้ท่ีมีอายุ 
15 ปีขึ้นไป  486,136 คน  แยกเป็นผู้ท่ีอยู่ในก าลังแรงงานรวม  313,540  คน คิดเป็นร้อยละ 64.5 และ
เป็นผู้ท่ีไม่อยู่ใน ก าลังแรงงาน  172,596 คน  คิดเป็นร้อยละ 35.5 

  สถานภาพการท างาน  ในจ านวนผู้มีงานท าท้ังส้ินประมาณ 303,193 คน  เมื่อพิจารณา
ถึง สถานภาพการท างาน ผลการส ารวจครั้งนี้ พบว่า ลูกจ้างมีจ านวนมากท่ีสุดประมาณ 110 ,851 คน 
ร้อยละ 36.6 ลูกจ้างเอกชนร้อยละ 26.3 และลูกจ้างรัฐบาลร้อยละ 10.3 ท างานส่วนตัวประมาณ 
122,982 คน ร้อยละ 40.6 ช่วยธุรกิจในครัวเรือนประมาณ 61,697 คน ร้อยละ 20.3 นายจ้างประมาณ 
7,662 คน ร้อยละ 2.5   

  การว่างงาน  ประชากรของจังหวัดสระแก้วท่ีว่างงานท้ังส้ิน 8,297 คน เป็นชาย 5,833 
คน และ หญิง 2,464  คน คิดเป็นอัตราการว่างงานร้อยละ 100 และ 1.7 ตามล าดับ ส าหรับอัตราการ
ว่างงานของประชากรหมายถึง สัดส่วนของผู้ว่างงานต่อจ านวนประชากรท่ีอยู่ในก าลังแรงงานรวม พบว่า 
ในไตรมาสนี้ จังหวัดสระแก้วมีอัตราการว่างงานเพิ่มขึ้นจากไตรมาส 1 คิดเป็น อัตราการว่างงานร้อยละ 
1.7 ซึ่งถือว่าค่อนข้างมาก 

  แรงงานต่างด้าว  จ านวนแรงงานต่างด้าว ในจังหวัดสระแก้วรวม 3 ,844  คน แยกเป็น
กลุ่ม  - เข้ามาท างานอย่างถูกต้องตามกฎหมาย ณ  เดือนมิถุนายน 2561  มีจ านวนท้ังส้ิน  510 คน ซึ่ง
ส่วน ใหญ่เป็นแรงงานท่ีอนุญาตให้เข้ามาอยู่ช่ัวคราว (มาตรา 9) จ านวน 0 คน ประเภทส่งเสริมการลงทุน 
จ านวน 47 คน และประเภทมาตรา 12 (ยกเว้นมติ คสช.) จ านวน 451 คนประเภทมาตรา 13 จ านวน 
12 คน   

  และกลุ่มแรงงานต่างด้าวตามมติคณะรัฐมนตรี  (คสช.)  เป็นแรงงานท่ีประเทศไทย
อนุญาตให้มาท างานเป็นการช่ัวคราว เพื่อทดแทนการขาดแคลนแรงงานในประเทศไทย  แรงงานในกลุ่ม
นี้มี  3  สัญชาติ  คือ พม่า ลาว กัมพูชา  ส าหรับในปี  2561  ข้อมูล ณ  เดือน มิถุนายน 2561 จ านวน
แรงงานต่างด้าวที่ อยู่ในระบบทะเบียนของส านักงานจัดหางานจังหวัดสระแก้ว มีจ านวนท้ังส้ิน 3,334 คน 
หากพิจารณา ตามสัญชาติ  พบว่าสัญชาติกัมพูชามีจ านวน 1,498  คน คิดเป็นร้อยละ  44.93  ขณะท่ี
แรงงานลาว มี 70 คน คิดเป็นร้อยละ 2.10 และพม่ามี 253 คน คิดเป็นร้อยละ 7.59 

 2.2 จังหวัดจันทบุรี 
  โครงสร้าง ก าลังแรงงาน จังหวัดจันทบุรีมีจ านวนประชากรท้ังส้ิน 550,632 คน เป็นชาย 

270,130 คน คิดเป็นร้อยละ 49.06 ของประชากรรวม เป็นหญิง 280,502 คน คิดเป็นร้อยละ 50.94                
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ของประชากรรวม เป็นผู้อยู่ในก าลังแรงงาน 339,928 คน เป็นผู้มีงานท า 338,172 คน (ร้อยละ 99.48  
ของผู้อยู่ในก าลังแรงงาน)  

  การมีงานท า จากการส ารวจภาวการณ์มีงานท าของประชากรผู้มีงานท า ในจังหวัด
จันทบุรี ท้ังหมด 339,928 คน ปรากฏว่ามีจ านวน  168,499 คน หรือร้อยละ 49.83 ของผู้มีงานท า
ท้ังหมด ท างาน ในภาคเกษตรผู้มีงานท าจ านวน 169,673 คน หรือร้อยละ 50.17 ของผู้มีงานท าท้ังหมด 
ท างานนอกภาคเกษตร   

  การว่างงาน  จังหวัดจันทบุรีมีผู้ว่างงานท้ังส้ิน 1,756 คน หรือมีอัตราการว่างงาน ร้อย
ละ 0.52 ของผู้อยู่ในก าลังแรงงานท้ังหมด เมื่อพิจารณากลุ่มผู้ว่างงานจ าแนกตามเพศแล้ว พบว่าผู้
ว่างงานท้ังหมดเป็นเพศชาย จ านวน 215 คน (ร้อยละ 12.24) ของผู้ว่างงานท้ังหมด เป็นเพศหญิง จ านวน 
1,541 คน (ร้อยละ 87.76) ของผู้ว่างงานท้ังหมด  

  แรงงานต่างด้าว มีแรงงานต่างด้าวท่ีเข้ามาท างานถูกต้องตามกฎหมาย จ านวน 1,452 
คน ลดลงจากไตรมาสท่ีแล้ว ร้อยละ 0.27 (เมื่อเปรียบเทียบกับไตรมาสเดียวกันของปีท่ีแล้ว เพิ่มข้ึนร้อย
ละ 5.99) แบ่งเป็นประเภทตลอดชีพ จ านวน 1 คน (ร้อยละ 0.07 ของแรงงานต่างด้าวท่ีเข้ามาท างาน
ถูกต้อง ตามกฎหมายท้ังหมด) ประเภทช่ัวคราว (มาตรา 9) จ านวน 1,184 คน (ร้อยละ 81.54 ของ
แรงงานต่างด้าว ท่ีเข้ามาท างานถูกต้องตามกฎหมายท้ังหมด) และประเภทมาตรา 13 ยกเว้นมติ ครม. 
(4) และ (5) จ านวน 267 คน (ร้อยละ 18.39 ของแรงงานต่างด้าวท่ีเข้ามาท างานถูกต้องตามกฎหมาย
ท้ังหมด)    

  ส่วนแรงงานต่างด้าวท่ีอนุญาตให้ท างานตามมติ ครม. เป็นแรงงานท่ีได้รับอนุญาตให้
ท างานเป็นการช่ัวคราว  3  สัญชาติ  คือ  พม่า  ลาว  กัมพูชา  เพื่อทดแทนการขาดแคลนแรงงานใน
จังหวัด มีจ านวน 29,418 คน เพิ่มขึ้นจากไตรมาสท่ีแล้ว ร้อยละ 468.02 (เมื่อเปรียบเทียบกับไตรมาส
เดียวกันของปีท่ีแล้วเพิ่มขึ้นร้อยละ 112.94) โดยแบ่งเป็นสัญชาติพม่า 1 ,428 คน (ร้อยละ 0.48 ของ
จ านวนแรงงานต่างด้าวที่ได้รับใบอนุญาตท างานตามมติ ครม.ท้ังหมด) สัญชาติลาว 3,188 คน (ร้อยละ 
10.84 ของจ านวน แรงงานต่างด้าวท่ีได้รับใบอนุญาตท างานตามมติ ครม.ท้ังหมด) และสัญชาติกัมพูชา 
24,802 คน (ร้อยละ 84.31 ของจ านวนแรงงานต่างด้าวท่ีได้รับใบอนุญาตท างานตามมติ ครม.ท้ังหมด)  
หมายเหตุ :ข้อมูลสะสมคงเหลือ ณ วันท่ี 30 มิถุนายน 2561 

 2.3 จังหวัดตราด 
  ประชากรและก าลังแรงงาน จังหวัดตราดมีประชากรผู้ท่ีมีอายุ ๑๕ ปีขึ้นไป จ านวน 

232,353 คน เป็นผู้อยู่ในก าลังแรงงานรวม จ านวน 173,219 คน ผู้มีงานท า จ านวน 172,739 คน (ร้อย
ละ 99.72)  

  การมีงานท า ผู้มีงานท าในจังหวัดตราดจ านวน 172,739 คน (ร้อยละ 99.72) ผู้มีงานท า
ในภาคเกษตรจ านวน 89,419 คน (ร้อยละ 51.77) ท่ีท างานนอกภาคเกษตรจ านวน 83,320 คน (ร้อยละ 
48.23) และมีผู้ท างานในสาขาการขายส่ง การขายปลีก มากท่ีสุดจ านวน 27,499 คน (ร้อยละ 33) 
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รองลงมา คือ สาขาการก่อสร้าง จ านวน 9,474 คน (ร้อยละ 11.37) และผู้มีงานท าส่วนใหญ่มีการศึกษา 
ระดับต่ ากว่าประถมศึกษา จ านวน 60,269 คน (ร้อยละ 25.94)   

  การว่างงาน จังหวัดตราดพบว่ามีผู้ว่างงาน จ านวน 480 คน (ร้อยละ 0.28) 
  แรงงานต่างด้าว ท่ีเข้าเมืองโดยถูกต้องตามกฎหมายและได้รับอนุญาตให้ท างาน ข้อมูล

คงเหลือ      ณ เดือนมิถุนายน 2561 มีจ านวน 277 คน โดยแบ่งเป็นประเภทส่งเสริมการลงทุน จ านวน 
2 คน (ร้อยละ 0.72) และประเภทช่ัวคราว จ านวน 275 คน (ร้อยละ 99.28)   

  ส าหรับแรงงานต่างด้าวผ่านการพิสูจน์สัญชาติ เป็นแรงงานท่ีได้รับอนุญาตให้มาท างาน
เป็นการช่ัวคราว ๓ สัญชาติ คือ พม่า ลาว กัมพูชา เพื่อทดแทนการขาดแคลนแรงงานในจังหวัด ณ 
มิถุนายน 2561 มีจ านวนท้ังส้ิน 22,018  คน จ าแนกเป็นสัญชาติกัมพูชา จ านวน 17,916 คน (ร้อยละ 
81.37) พม่า จ านวน 3,987 คน (ร้อยละ 18.11) และลาว จ านวน 115 คน (ร้อยละ 0.52) 

3.สถานการณ์ด้านการบริหารจัดการแรงงานกรณีจับกุมแรงงานต่างด้าวข้ามเขต 
กรณีปัญหาการจับกุมแรงงานต่างด้าว-ล้งรับซื้อล าไย ในพื้นท่ีจังหวัดสระแก้วและจันทบุรี จน

สร้างความเดือนร้อนและเสียหายกับชาวสวนล าไยในพื้นท่ี 6 อ าเภอ ประกอบด้วย วังสมบูรณ์ คลองหาด วัง
น้ าเย็น เขาฉกรรจ์ วัฒนานคร และอ าเภอเมือง เนื่องจากมีการจับกุมแรงงานต่างด้าวจากล้งรับซื้อพื้นท่ี
จันทบุรี ไม่ให้น าแรงงานข้ามเขตมาเก็บผลผลิต รวมท้ังมีการเรียกเก็บส่วยจากล้งไปแล้วถึง 4.1 ล้านบาท จน
มีการรวมตัวประท้วงและเข้าขอความช่วยเหลือจากผู้ว่าราชการจังหวัดสระแก้ว ท่ีศาลากลางจังหวัด เมื่อ
วันท่ี 10 พ.ย.ท่ีผ่านมา 

ล่าสุด ภายหลังมีการส่ังการให้ช่วยเหลือเบ้ืองต้นเร่งด่วน ด้วยการเปิดให้เข้าได้เพียงจุดเดียว ท่ี
ด่านผ่อนปรนบ้านเขาดิน อ.คลองหาด จ.สระแก้ว โดยนายกล้าณรงค์ พงษ์เจริญ ผู้ว่าราชการจังหวัดสระแก้ว 
รับท่ีจะไปประสานและพูดคุยกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในพื้นท่ี จ.จันทบุรี ในวันท่ี 12 พ.ย.59 ซึ่งผลการเจรจา
แก้ปัญหาร่วมกัน ปรากฏว่า ได้ข้อสรุปชัดเจนว่า ท้ังสองจังหวัดพิจารณาอนุญาตให้ใช้แรงงานต่างด้าว เพื่อ
การเก็บผลผลิตล าไย ในพื้นท่ี 2 จังหวัด คือ จันทบุรีและสระแก้ว ข้ามเขตกันได้โดยไม่มีความผิด เพื่อ
แก้ปัญหาให้กับเกษตรกรท่ีเดือนร้อนเนื่องจากผลผลิตเสียหายในปัจจุบันแล้ว 

โดยรายละเอียดการหารือ ระหว่างหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องของท้ังสองจังหวัด ประกอบด้วย 
จังหวัดจันทบุรีและสระแก้ว มีการเสนอแก้ปัญหาร่วมกัน เกี่ยวกับปัญหาการเรียกรับส่วยและผลผลิตของ
เกษตรกรชาวสวนล าไยได้รับความเสียหาย จนได้ข้อสรุปว่า ท้ังสองจังหวัดพิจารณาอนุญาตให้ใช้แรงงานต่าง
ด้าว เพื่อการเก็บผลผลิตล าไย ในพื้นท่ี 2 จังหวัด คือ จันทบุรี-สระแก้ว ข้ามเขตกันได้โดยไม่มีความผิด เพื่อ
แก้ปัญหาให้กับเกษตรกรท่ีเดือดร้อน เนื่องจากมีผลผลิตล าไยเสียหายแล้วบางส่วน โดยก าชับให้เจ้าหน้าท่ี
ช่วยกันตรวจสอบการอนุญาตให้เฉพาะแรงงานท่ีใช้ในการเก็บเกี่ยวผลผลิตล าไยเท่านั้น 

วันท่ี 27 มกราคม 2560 นายธรรมศักด์ิ  รัตนธัญญา รองผู้ว่าราชการจังหวัดสระแก้ว เปิดเผย
ถึงกรณีแก้ไขปัญหาเก็บเกี่ยวผลผลิตล าไย ซึ่งได้มีการประชุมท่ีห้องประชุมท่ีว่าการอ าเภอโป่งน้ าร้อน จังหวัด
จันทบุรี เมื่อวันท่ี 23 มกราคม  2560 ท่ีผ่านมา โดยมีผู้ว่าราชการจังหวัดสระแก้ว รองผู้ว่าราชการจังหวัด



76 
 

สระแก้ว และหัวหน้าส่วนราชการท่ีเกี่ยวข้อง มณฑลทหารบกท่ี 19  ฝ่ายความมั่นคง ต ารวจ ของจังหวัด
สระแก้วและจังหวัดจันทบุรี เข้าร่วมประชุม 

การประชุมครั้งนี้ สืบเนื่องมาตรการการผ่อนปรนให้ผู้ประกอบการสวนล าไยในจังหวัดสระแก้ว
และจันทบุรีเคล่ือนย้ายแรงงานกัมพูชาข้ามเขตจังหวัดจันทบุรีเข้ามาเก็บเกี่ยวผลผลิตล าไยในพื้นท่ีจังหวัด
สระแก้ว 4 อ าเภอ มี อ าเภอวังสมบูรณ์ คลองหาด วังน้ าเย็น และอ าเภอเขาฉกรรจ์ ซึ่งจะหมดเขตเวลาท่ี
ก าหนดในวันท่ี 31 มกราคม 2560 แต่เนื่องจากผลผลิตล าไยของเกษตรกรในพื้นท่ีดังกล่าวยังมีอยู่จ านวนมาก 
คาดว่าจะมีผลผลิตถึงส้ินเดือนเมษายน  2560 จึงได้มีการประชุมอีกครั้ง เพื่อรับทราบความเดือดร้อนของ
เกษตรกรและทบทวนเพื่อหามาตรการช่วยเหลือเกษตรผู้ปลูกล าไย 

“ท่ีประชุมมีมติเห็นชอบผ่อนปรนขยายเวลาให้ผู้ประกอบการ หรือล้งจังหวัดจันทบุรีสามารถ
เคล่ือนย้ายแรงงานชาวกัมพูชาเข้ามาเก็บล าไยในพื้นท่ี 4 อ าเภอของจังหวัดสระแก้ว ออกไปถึงวันท่ี 30 
เมษายน 2560 นอกจากนี้ท่ีประชุมยังได้เพิ่มมาตรการให้ผู้ประกอบการต้องปฏิบัติกฎหมายจราจรอย่าง
เคร่งครัดเพื่อป้องกันการเกิดอุบัติเหตุทางถนนในขณะเคล่ือนย้ายแรงงาน นอกจากนี้มาตรการผ่อนปรน
ดังกล่าว สามารถใช้ได้ในฤดูกาลผลิตนี้เท่านั้น ในปีหน้าจะมีการประชุมกับทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องเพื่อปฏิบัติให้
ถูกต้องตามกฎหมายต่อไป” นายธรรมศักดิ์ กล่าว 

4.สถานการณ์ด้านการบริหารจัดการแรงงานกรณีขาดแคลนแรงงาน 
เมื่อวันท่ี 15 พ.ย.60 ผู้ส่ือข่าวรายงานว่า ท่ีห้องประชุมดอกแก้ว ศาลากลางจังหวัดสระแก้ว ได้

มีการประชุมพิจารณาแนวทางแก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงานตัดอ้อยฤดูกาลผลิตปี 2559 ครั้งท่ี 6 /2560 
เพื่อรองรับฤดูการตัดอ้อยปี 2560/61 ซึ่งจะเริ่มต้นต้ังแต่วันท่ี 1 ธันวาคม 2560 เป็นต้นไป โดยมีนายพรพจน์ 
เพ็ญพาส ผู้ว่าราชการจังหวัดสระแก้ว เป็นประธาน และมีผู้เข้าร่วมประชุมประกอบด้วย นายรณรงค์ นคร
จินดา รองผู้ว่าราชการจังหวัด, นายสิทธิศักด์ิ ธารนัย แรงงานจังหวัด, นายวสันต์ ปาลาศ จัดหางานจังหวัด, 
เจ้าหน้าท่ีทหารจากกองก าลังบูรพา , มณฑลทหารบกท่ี 19, กอ.รมน.สระแก้ว, ต ารวจตระเวนชายแดน, 
หัวหน้าสถานีต ารวจและตัวแทนท้ัง 9 อ าเภอ, บริษัทเอกชน, นายมนตรี ค าพล นายกสมาคมเกษตรกร
ชายแดนบูรพา และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง จ านวนกว่า 40 คน 

ท้ังนี้ ท่ีประชุมได้เปิดโอกาสให้แต่ละหน่วยงานน าเสนอข้อมูลการปฏิบัติงานในปี 2559 ซึ่ง
พบว่า ประสบปัญหาการน าเข้าแรงงานต่างด้าวชาวกัมพูชาในทางปฏิบัติชัดเจน เนื่องจากทางราชการต้ังเป้า
ว่า จะต้องน าแรงงานเข้าสู่ระบบท่ีหน่วยงานราชการก าหนดให้ได้ 50 เปอร์เซ็นต์คือ แรงงานมีบอร์ดเดอร์
พาสตามกฎหมายและเข้ามาท างานช่ัวคราวได้เพียง 3 เดือน แต่สามารถน าแรงงานเข้าสู่ระบบได้เพียง 3,177 
คน จากจ านวนตัวเลขท่ีสมาคมเกษตรกรชายแดนบูรพาแจ้งว่า มีการใช้แรงงานจริง 17,013 คน หรือคิดเป็น 
18.67 เปอร์เซ็นต์เท่านั้น ท าให้มีการถกเถียงถึงขั้นตอนและวิธีการเพื่อให้การน าเข้าแรงงานต่างด้าวชาว
กัมพูชา มาเพื่อตัดอ้อยในฤดูกาลนี้ ซึ่งเริ่มต้นต้ังแต่วันท่ี 1 ธ.ค.60 นั้นไม่เกิดปัญหาอีก โดยหน่วยทหารและ
หน่วยความมั่นคงเป็นห่วงในขั้นตอนการอนุโลมฯ จะส่งผลให้มีแรงงานท่ียังไม่เข้าสู่ระบบเล็ดลอดเข้าสู่
ตลาดแรงงานช้ันใน ซึ่งเป็นภัยต่อความมั่นคงของประเทศ 

นายมนตรี ค าพล นายกสมาคมเกษตรกรชายแดนบูรพา กล่าวว่า ขั้นตอนการปกติท่ีผ่านมา ซึ่ง
มีการอนุโลมให้ชาวไร่อ้อยท่ีต้องการใช้แรงงานกัมพูชาตัดอ้อยในแต่ละปี จะต้องไปขึ้นทะเบียนท่ีสมาคมฯ
และติดต่อน าแรงงานเข้ามาเพื่อท าเอกสารท่ีสมาคมฯพร้อมน าไปพักไว้พักกับนายจ้าง รอขั้นตอนการส่ง
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เอกสารไปยังด่าน ตม.ปอยเปต ประเทศกัมพูชา และด่านผ่านแดนถาวรบ้านคลองลึก อ.อรัญประเทศ จ.
สระแก้ว ก่อนน าแรงงานกลับไปผ่านแดนตามข้ันตอน และเข้าสู่กระบวนการขอโควต้าจากจัดหางานจังหวัด
และตรวจโรคตามกฎหมาย ซึ่งต้องใช้เวลาประมาณ 7-10 วัน ส่งผลให้เกิดการแออัดอย่างมาก ท่ีด่านตรวจ
คนเข้าเมืองอรัญประเทศ เพราะแต่ละปีต้องใช้แรงงานมากถึง 20,000 คน ซึ่งปีท่ีแล้วมีตัวเลข 17,013 คน 
ไม่รวมผู้ติดตามซึ่งเป็นบุตรของแรงงานอีก 5,713 คน หากสามารถเปิดด่านผ่านแดนถาวรแห่งท่ี 2 บ้านเขา
ดินได้ทันเวลา ก็จะลดขั้นตอนและเวลาด าเนินการได้รวดเร็วขึ้น 

นายพรพจน์ เพ็ญพาส ผู้ว่าราชการจังหวัดสระแก้ว กล่าวว่า จากข้อมูลท่ีเจ้าหน้าท่ีเกษตร
จังหวัดรายงานว่า มีพื้นท่ีเพาะปลูกปี 60/61 เพียง 371,964 ไร่ คาดว่าจะมีผลผลิตประมาณ 2.51 ล้านตัน มี
เกษตรกร 66,579 ครัวเรือน ขณะท่ีโรงงานมีการหีบอ้อย 3.46 ล้านตัน จากเนื้อท่ี 370,000 กว่าไร่ คาดว่า ปี
นี้จะมีอ้อยมากถึง 4 ล้านกว่าตัน และผลการด าเนินการเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวก็ไม่มีปัญหา มีแรงงาน
หลบหนีเล็กน้อย แต่มีปัญหาอยู่ท่ีการน าเข้าแรงงานเพื่อเข้าสู่ระบบได้ไม่ถึงร้อยละ 50  ประกอบกับปี 2651 
พรก.แรงงานต่างด้าว จะมีผลบังคับใช้ 1 ม.ค.60 ดังนั้น ปีนี้ท่ีประชุมจึงเห็นด้วยท่ีจะไม่มีการอนุโลมต่อไป 
และสามารถปรับวิธีการปฏิบัติท่ีต้องใช้เวลา 7-10 วันให้ส้ันลงได้หรือไม่ 

ผู้ว่าราชการจังหวัดสระแก้ว กล่าวอีกว่า สรุปว่าทางสมาคมเกษตรกรฯ ยังไม่พร้อมท่ีจะ
ด าเนินการตามกฎหมาย จึงได้เสนอแนะเพื่อขอให้มีการพูดคุยกับทางกัมพูชาเพื่อหารือในประเด็นการ
อนุญาตเข้ามาท างานร่วมกันอีกครั้ง หลังจากนั้นทางหน่วยงานราชการไทยจะมาร่วมกันบูรณาการเพื่อให้
กระบวนการส้ันลง หากสามารถด าเนินการได้แบบวันสต๊อปเซอวิส โดยขอความร่วมมือส่วนราชการทุก
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ให้สามารถด าเนินการวันเดียวได้แบบจบกระบวนการต่อไป ท้ังนี้ ได้ก าชับว่า จะต้องไม่
มีปัญหาเรื่องการค้ามนุษย์และใช้แรงงานเด็กแฝงมากับการใช้แรงงานตัดอ้อย พร้อมท้ังเตรียมนัดพิจารณา
ร่วมกันกรณีนี้อีกครั้งในวันท่ี 21 พ.ย.60 อย่างไรก็ตาม จัดหางานจังหวัดได้รายงานตัวเลขปัจจุบันว่า มีการ
น าแรงงานกัมพูชาเข้ามาในกิจการเกษตรทุกประเภทในปัจจุบันแล้ว จ านวน 14,000 คน 

 

การบริหารจัดการของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่ผ่านมา 
ในสภาวะปกติ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ มีหน้าท่ีในการบังคับใช้กฎหมายในการกระท า

ความผิด ท้ังปวง ตลอดจนมีหน้าท่ีในการสืบสวนและจับกุมผู้กระท าความผิดมาลงโทษตามกฎหมาย และใน
ปัจจุบัน คณะรักษาความสงบแห่งชาติได้ ก าหนดให้กองก าลังป้องกันชายแดนของกองทัพบก กองทัพเรือ 
และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องควบคุมการผ่านเข้าออกประเทศตามแนวชายแดนอย่างเข้มงวด และให้ส่วน
ราชการท่ีเกี่ยวข้อง บังคับใช้กฎหมายอย่างเคร่งครัด ตลอดจนด าเนินการทางวินัยและอาญาแก่เจ้าหน้าท่ีรัฐ 
ซึ่งละเว้นการปฏิบัติหน้าท่ี หรือแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ ให้กระทรวงมหาดไทย กระทรวงแรงงาน 
กระทรวงสาธารณสุข ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง กองอ านวยการรักษาความ
มั่นคงภายในราชอาณาจักร กองก าลังป้องกันชายแดนของกองทัพบกและกองทัพเรือ กองก าลังรักษาความ
สงบเรียบร้อย ตลอดจนหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องยึดถือข้อก าหนดในประกาศเป็นแนวทางการปฏิบัติงานโดยท่ัว
กัน  
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ส าหรับพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคตะวันออก (สระแก้ว จันทบุรี และตราด) ท่ีผ่านมาจะเป็น
การบริหารจัดการโดยผู้ว่าราชการจังหวัดในฐานะ ผอ.รมน.จว.เป็นผู้ประสานและหารือกับหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องในพื้นท่ีในกรณีท่ีเกิดปัญหา ซึ่งการบริหารจัดการปัญหาเป็นไปอย่างแยกส่วนของแต่ละหน่วยงาน 
ไม่มีการแก้ปัญหาร่วมกันแบบบูรณาการ และยังไม่มีการแก้ปัญหาในระดับนโยบาย จะเป็นการแก้ปัญหาแบบ
การอนุโลมเป็นครั้งๆไป ในระดับบริหารยังไม่มีการประชุมหารือเพื่อก าหนดแนวทางปฏิบัติเฉพาะเป็นเรื่องๆ 
ท่ีจะน าไปสู่การบูรณาการแก้ปัญหาอย่างยั่งยืน  

บทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับแรงงานต่างด้าว 
1. ต ารวจตรวจคนเข้าเมือง  
 - มีหน้าท่ี คัดกรองตรวจตรา บุคคลและยานพาหนะ ท่ีเดินทางเข้า-ออก ราชอาณาจักรท้ัง 

ทางบก ทางเรือ และทางอากาศ และตรวจคัดกรองแรงงานต่างด้าวท่ีเดินทางมาท างาน จัดเก็บข้อมูล 
ภาพถ่ายบุคลต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตให้เข้ามาในราชอาณาจักรและผู้กระท าผิดกฎหมาย รวมทั้งอ านวยความ
สะดวกให้กับนายจ้างท่ีมาติดต่อราชการ เพื่อรับแรงงานต่างด้าวไปท างาน  

2. สาธารณสุขจังหวัด  
 - ตรวจสุขภาพและประกันสุขภาพแรงงานต่างด้าว และออกใบรับรองให้แรงงาน ต่างด้าว

เป็นหลักฐานเพื่อไปรับใบอนุญาตท างาน 
3. จัดหางานจังหวัด 
- ควบคุมและการออกใบอนุญาตท างานให้กับแรงงานต่างด้าว โดยเฉพาะในเรื่องของทางการ

จ้าง แรงงานต่างด้าวสัญชาติกัมพูชาท่ีเข้ามาท างานตามฤดูกาล ซึ่งส านักงานจัดหางานจังหวัดจะเป็นผู้รับแจ้ง
ความต้องการจ้างแรงงานต่างด้าวตามแบบท่ีก าหนด พร้อมท้ังส าเนาเอกสารให้นายจ้างไป รับแรงงานต่าง
ด้าว ณ ด่านตรวจคนเข้าเมืองตามท่ีแจ้ง และรับใบค าขออนุญาตท างาน และออกใบอนุญาตท างานให้กับ
แรงงานต่างด้าว 

4. ต ารวจภูธรจังหวัด 
- ป้องกันปราบปรามแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมาย ปราบปราม จับกุม ผู้ประกอบการ นายจ้าง 

ผู้น าพา ผู้ให้ ท่ีพักพิง  ซึ่ งผลการปฏิบั ติ ท่ี ผ่านมาสามารถจับกุมแรงงานต่าง ด้าวผิด กฎหมาย และ
ประชาสัมพันธ์ให้แรงงานต่างด้าวรับทราบถึงแนวทางการปฏิบัติท่ีถูกต้อง ด าเนินการตรวจสอบปราบปราม
จับกุม การลักลอบค้ามนุษย์เกี่ยวกับแรงงาน เป็นต้น กรณีแรงงานไม่สามารถแสดงหนังสือเดินทาง 
(Passport) หรือหนังสือเดินทาง ช่ัวคราว (Temporary Passport) หรือเอกสารรับรองสถานะบุคคล 
(Certificate of Identity) หรือบัตร ประจ าตัวคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทย (บัตรสีชมพู) ให้สันนิษฐานไว้ก่อนว่าคน
ต่างด้าวอยู่ในราชอาณาจักร โดยไม่ได้รับอนุญาตและให้ด าเนินการตาม พ.ร.บ.คนเข้าเมือง พ.ศ.2522 จับกุม
พนักงานสอบสวนเพื่อน าส่ง ตม. ผลักดันส่งกลับต่อไป รวมท้ังให้ด าเนินคดีกับนายจ้าง ผู้น าพา ผู้ให้ท่ีพักพิง 
ตลอดจนผู้ให้การช่วยเหลือสนับสนุนตามกฎหมายโดยเคร่งครัด 
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5. กองก าลังป้องกันชายแดน 
 - มีภารกิจในการป้องกันชายแดน รักษาความมั่นคงภายใน และพัฒนาเพื่อความมั่นคง ซึ่ง

ปัญหาแรงงานต่างด้าวถือว่าเป็นภัยคุกคามรูปแบบหนึ่ง ซึ่งกองก าลังจ าเป็นต้องควบคุมและอ านวยการให้เกิด
การแก้ปัญหา โดยการสกัดกั้นตามช่องทางท่ีเข้ามา และจัดต้ังคณะท างานเพื่อน าไปสู่การบริหารจัดการ
แรงงานต่างด้าวให้เป็นระบบ โดยใช้ พรบ.กฎอัยการศึก 

6. องค์กรผู้ประกอบการ 
 - ดูแลผลประโยชน์ให้แก่เกษตรกร และประสานงานระหว่างเกษตรกรกับหน่วยงานภาครัฐ 

อ านวยความสะดวกในการขนส่งสินค้า และวางยุทธศาสตร์การใช้แรงงานในการพัฒนาเศรษฐกิจตามแนว
ชายแดน ส่งเสริมการใช้แรงงานตามกฎหมายแก่เกษตรกร/ผู้ประกอบการ 

7. ฝ่ายปกครองจังหวัด 
 - เป็นหน่วยประสานหลักของจังหวัด ในการด าเนินการร่วมกับทุกภาคส่วน ในงานด้าน

ความมั่นคงและรักษาความสงบเรียบร้อยตามแนวชายแดนและตอนในของจังหวัด รวมทั้งการป้องกันการค้า
มนุษย์จากแรงงานต่างด้าว 

8. กองก าลังรักษาความสงบเรียบร้อย มณฑลทหารบกท่ี 19 
 - มีพื้นท่ีรับผิดชอบจังหวัดสระแก้ว จันทบุรี และจังหวัดตราด มีหน้าท่ีรักษาความสงบ

เรียบร้อยในพื้นท่ีท้ัง 3 จังหวัด และจัดระเบียบพื้นท่ีให้สามารถบังคับใช้กฎหมายตามปกติได้  
 

ปัญหาอุปสรรคในการด าเนินการที่ส าคัญ 
1.ปัญหาการขาดแคลแรงงานตามฤดูกาลท่ีถูกกฎหมาย โดยเฉพาะในภาคการเกษตร ท่ีมีความ

จ าเป็นต้องใช้แรงงานในการเก็บเกี่ยวผลผลิต ในขณะท่ีไม่มีแรงงานไทยท า จ าเป็นต้องจ้างแรงงานต่างด้าวท้ัง
แบบถูกกฎหมายและผิดกฎหมายหรืออาจเข้ามาถูกต้องโดยใช้บัตรผ่านแดนก็จะมีปัญหาเรื่องการไม่ได้รับ
อนุญาตให้ท างาน ซึ่งเป็นปัญหาทางด้านกฎหมาย 

2.ปัญหาเกี่ยวกับการข้ามเขต ไปท างานช่ัวคราวของแรงงานประเภทมีฝีมือซึ่งเป็นกลุ่มแรงงาน
เฉพาะไม่สามารถท าได้ ซึ่งเป็นปัญหาทางด้านกฎหมายเช่นกัน 

3.ปัญหาการบูรณาการแรงงานต่างด้าว ท่ีต้องการผู้น าในการบูรณาการท่ีมีศักยภาพ กล้า
ตัดสินใจ และเสียสละ ต้องการการมีส่วนร่วมจากหน่วยงานทุกภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้องท้ังภาครัฐและเอกชน ท่ี
จะร่วมกันก าหนดเป้าหมายท่ีเป็นไปได้และได้รับการยอมรับจากทุกฝ่าย อย่างเป็นรูปธรรม 

 

สรุป 
การศึกษาในบทท่ี 3 เพื่อตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อท่ี 1 เพื่อศึกษาวิเคราะห์ การบริหาร

จัดการแรงงานต่างด้าว ตามแนวชายแดนไทย – กัมพูชา ของหน่วยงานต่างๆในปัจจุบัน ข้อท่ี 2 เพื่อศึกษา
ปัญหาและอุปสรรค ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนว ชายแดนไทย – กัมพูชา ผล
การศึกษาตอบวัตถุประสงค์การวิจัยท้ัง 2 ข้อดังกล่าวข้างต้น ดังนี้ 
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ตอบวัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัยในข้อท่ี 1 สรุปได้ว่า การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว
ตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา ยังไม่ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควร ภาคเกษตรกรรมยังมีความต้องการแรงงาน
ท่ีถูกกฎหมายจ านวนมาก ซึ่งต้องการหน่วยงานภาครัฐเข้ามาให้การช่วยเหลือบริหารจัดการให้อย่างเป็น
รูปธรรม เพราะแรงงานตามแนวชายแดนฝ่ังกัมพูชาท่ีจะสามารถเข้ามาท างานในประเทศไทยมีจ านวนลดลง  
สอดคล้องกับค ากล่าวของ นายมนตรี ค าพล นายกสมาคมเกษตรชายแดนบูรพา หรือนายกสมาคมชาวไร่
อ้อย ท่ีกล่าวว่า ปัจจุบัน ชาวกัมพูชาตามแนวชายแดนเหลือน้อย เนื่องจากท่ีเคยเข้ามาท างานตามแนว
ชายแดนแล้วสามารถ พูดและส่ือสารภาษาไทยได้ ก็จะหาทางท่ีเข้าไปท างานในพื้นท่ีตอนใน เช่นกรุงเทพ ท า
ใหแ้รงงานขาดแคลน ต้องไปหาคนพื้นท่ีตอนในมา แต่ก็ติดปัญหาเรื่องพื้นท่ี ท่ีไม่ได้อยู่ติดชายแดน เนื่องจาก
จะผิดต่อ บันทึกความตกลงระหว่างรัฐบาลแห่งราชอาณาจักรไทยกับรัฐบาลแห่งราชอาณาจักรกัมพูชาว่าด้วย
การข้ามแดนระหว่างปะเทศท้ังสอง ในเรื่องของพื้นท่ีท่ีก าหนดให้ข้ามเข้ามาในประเทศไทยได้ตามบันทึก
ข้อตกลง ปัจจุบันการบริหารจัดการปัญหาเป็นการด าเนินการแบบแยกส่วนต่างหน่วยต่างด าเนินการในส่วน
อ านาจของหน่วยงานของตน และตาม พรบ.หรือ กฎหมายท่ีหน่วยงานถืออยู่ ยังขาดการแก้ไขปัญหาท่ีเป็น
ระบบอย่างจริงจัง เนื่องจากปัจจุบันยังไม่มีหน่วยงานหลักท่ีเข้าใจปัญหาด้านแรงงานท่ีแท้จริงมาเป็นแม่งาน
ในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ตามแนวชายแดนไทย – กัมพูชา การบูรณาการแก้ไขปัญหาในปัจจุบัน
ท่ีเกิดขึ้น เป็นการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าตามลักษณะของปัญหาโดยการแก้ปัญหาก็จะอ้างอิงถึงสถิติความ
ต้องการแรงงานในภาคอุตสาหกรรม และภาคเกษตรกรรม รวมท้ังการผ่อนปรนการปฏิบัติระหว่างส่วน
ราชการท่ีเกี่ยวข้องท่ีรับผิดชอบกับผู้ประกอบการ โดยขาดการควบคุมจากเจ้าหน้าท่ีอย่างท่ัวถึง ท าให้
ผู้ประกอบการไม่เห็นถึงความส าคัญของการปฏิบัติให้ถูกต้อง เนื่องจากเข้าใจว่าท่ี ผ่านมาส่วนราชการมีการ
ผ่อนปรนให้เสมอมา และในคราวต่อไปเมื่อเกิดปัญหาก็จะผ่อนปรนให้อีก ท าให้ปัญหาต่างๆไม่ได้รับการแก้ไข
ท้ังหมด และเกิดผลส าเร็จอย่างยั่งยืน รวมท้ังสถานการณ์ด้านการบริหารจัดการการขาดแคลนแรงงานต่าง
ด้าวตามแนวชายแดนไทยกัมพูชาท่ีผ่านมา ยังไม่สามารถบริหารจัดการแรงงานให้ได้ตามความต้องการของ
เกษตรกรภายในประเทศท่ียังมีความต้องการแรงงานภาคเกษตรกรรมจ านวนมากประมาณ 20,000 คน/ปี/
พื้นท่ีจังหวัด ท้ังแบบเช้าไป-เย็นกลับ และแรงงานตามฤดูกาล ท าให้เกิดการขาดแคลนแรงงานอย่างมากใน
ภาคเกษตร เพราะไม่มีหน่วยงานรับผิดชอบเรื่องแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนอย่างแท้จริงส่งผลให้ขาด
อ านาจการต่อรองกับประเทศเพื่อนบ้านท่ีจะน าแรงงานเข้ามาอย่างถูกต้อง เนื่องจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องจะ
รับผิดชอบงานตามอ านาจหน้าท่ีของตนเองเท่านั้น ภาระต่างจึงตกไปอยู่ท่ีผู้ประกอบการท่ีต้องหาวิถีทางท่ีจะ
ได้มาซึ่งแรงงานหากจ าเป็นก็ต้องใช้แรงงานต่างด้าวแบบผิดกฎหมายก็ต้องยอม เพราะแรงงานตามแนว
ชายแดนมีจ านวนไม่เพียงพอ หากแรงงานต่างด้าวท่ีอยู่นอกพื้นท่ีแนวชายแดนหรือแรงงานท่ีอยู่ตอนในของ
ปะเทศจะเข้ามาท างานต้องใช้เอกสารการเข้าเมืองเป็นพาสปอร์ต ไม่สามารถใช้บอเดอร์พาสได้ ซึ่งการท า
พาสปอร์ตนั้นมีราคาสูง แรงงานต่างด้าวมักจะไม่ค่อยท าเนื่องจากการเข้ามาท างานตามแนวชายแดนนี้เป็น
งานแบบตามห้วงฤดูกาล ไม่คุ้มกับการใช้เอกสารพาสปอร์ตเข้ามาแต่จะคุ้มส าหรับการใช้เข้าไปท างานทาง
ตอนในของประเทศ ท าให้มีบางส่วนท่ีมาจากตอนในของกัมพูชาแล้วไม่สามารถท าเอกสารบอเดอร์พาสได้
แล้วต้องการเข้ามาท างานก็จะเข้ามาท างานแบบลักลอบ นอกจากนั้นปัญหาเกี่ยวกับการข้ามเขตไปท างาน
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ช่ัวคราวก็ส่งผลกระทบต่อเกษตรกรอย่างมากท าให้เกิดความเสียหายทางด้านเศรษฐกิจเป็นมูลค่าหลายสิบ
ล้านบาทโดยเฉพาะเกษตรกรผู้ปลูกล าไยในพื้นท่ีจังหวัดสระแก้วคาบเกี่ยวจังหวัดจันทบุรีซึ่งเกิดปัญหาจนท า
ให้ผู้ประกอบการมีการรวมตัวประท้วงขึ้นจนส่งผลให้หน่วยงานต่างๆต้องออกมาแก้ไขปัญหาร่วมกัน แต่ก็ยัง
ไม่มีหน่วยงานท่ีเป็นหลักท่ีเข้าใจปัญหาสามารถเป็นผู้น าในการจัดหน่วยงานแก้ไขปัญหาและก าหนดนโยบาย
ท่ีเป็นรูปธรรมท่ีจะส่งผลให้ทุกหน่วยงานสามารถปฏิบัติไปในทางเดียวกันและปัญหาต่างๆสามารถคล่ีคลาย
จนหมดไปได้ 

ตอบวัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัยในข้อท่ี 2 สรุปได้ว่า ปัญหาและอุปสรรค์ ในการป้องกัน
และแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทยกัมพูชา ท่ีเป็นปัญหาต่อเกษตรกรอย่างเห็นได้ชัดท่ีผ่าน
มาคือ ปัญหาเกี่ยวกับการข้ามเขต ไปท างานช่ัวคราวของแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนซึ่งไม่สามารถท า
ได้ เนื่องจากมีความผิดตามพระราชก าหนด การบริหารจัดการการท างานของคนงานต่างด้าว พ.ศ.2560  ซึ่ง
แรงงานท่ีมีความจ าเป็นต้องข้ามเขตนี้เป็นแรงงานประเภทท่ีมีความช านาญเฉพาะด้าน ยกตัวอย่างเช่น 
แรงงานท่ีมีฝีมือในการเก็บล าไย ก็จะมีอยู่เฉพาะในเขตพื้นท่ีจังหวัดจันทบุรี  ซึ่งไม่สามารถข้ามไปจังหวัด
สระแก้วหรือตราดได้ ดังเช่นเมื่อ พฤศจิกายน 2559 กรณีปัญหาการจับกุมแรงงานต่างด้าว-ล้งรับซื้อล าไย ใน
พื้นท่ีจังหวัดสระแก้วและจันทบุรี จนสร้างความเดือนร้อนและเสียหายกับชาวสวนล าไยในพื้นท่ี 6 อ าเภอ 
ประกอบด้วย วังสมบูรณ์ คลองหาด วังน้ าเย็น เขาฉกรรจ์ วัฒนานคร และอ าเภอเมือง เนื่องจากมีการจับกุม
แรงงานต่างด้าวจากล้งรับซื้อพื้นท่ีจันทบุรี ไม่ให้น าแรงงานข้ามเขตมาเก็บผลผลิต รวมท้ังมีการเรียกเก็บส่วย
จากล้งไปแล้วถึง 4.1 ล้านบาท จนมีการรวมตัวประท้วงและเข้าขอความช่วยเหลือจากผู้ว่าราชการจังหวัด
สระแก้ว ท่ีศาลากลางจังหวัด เมื่อวันท่ี 10 พ.ย.ท่ีผ่านมา  เพราะการเก็บเกี่ยวผลผลิตหากไม่สามารถ
ด าเนินการได้ตามห้วงเวลาก็จะท าให้ผลผลิตเสียหาย จากเหตุการณ์ดังกล่าว น าไปสู่การหารือของผู้ว่าท้ังสอง
จังหวัด ได้แก่ ผู้ว่าราชการจังหวัดสระแก้วกับผู้ว่าราชการจังหวัดจันทบุรี โดยในครานั้นมี ผู้บัญชาการมณฑล
ทหารบกท่ี ๑๙ ร่วมหารือด้วย โดยรายละเอียดการหารือ ระหว่างหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องของท้ังสองจังหวัด 
ประกอบด้วย จังหวัดจันทบุรีและสระแก้ว มีการเสนอแก้ปัญหาร่วมกัน เกี่ยวกับปัญหาการเรียกรับส่วยและ
ผลผลิตของเกษตรกรชาวสวนล าไยได้รับความเสียหาย จนได้ข้อสรุปว่า ท้ังสองจังหวัดพิจารณาอนุญาตให้ใช้
แรงงานต่างด้าว เพื่อการเก็บผลผลิตล าไย ในพื้นท่ี 2 จังหวัด คือ จันทบุรี-สระแก้ว ใหข้้ามเขตกันได้โดยไม่มี
ความผิด เพื่อแก้ปัญหาให้กับเกษตรกรท่ีเดือดร้อน เนื่องจากมีผลผลิตล าไยเสียหายแล้วบางส่วน โดยก าชับให้
เจ้าหน้าท่ีช่วยกันตรวจสอบการอนุญาตให้เฉพาะแรงงานท่ีใช้ในการเก็บเกี่ยวผลผลิตล าไยเท่านั้น ปัญหาการ
ขาดแคลนแรงงานแรงงานตามฤดูกาล โดยเฉพาะในภาคการเกษตร ท่ีมีความจ าเป็นต้องใช้แรงงานในการเก็บ
เกี่ยวผลผลิต ในขณะท่ีไม่มีแรงงานไทยท า ต้องจ้างแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมายหรืออาจเข้ามาถูกต้องโดยใช้
บัตรผ่านแดนแต่จะมีปัญหาเรื่องการไม่ได้รับอนุญาตให้ท างาน ดังท่ีกล่าวไว้แล้วในข้อท่ี 1 และปัญหาด้าน
การบูรณาการแก้ไขปัญหาโดยยังไม่มีหน่วยงานหลักท่ีจะมาเป็นแม่งานในการบูรณาการแก้ไขปัญหาอย่างเป็น
รูปธรรม ซึ่งหากกล่าวถึงการบูรณาการแล้ว การปฏิบัติต่างๆทุกหน่วยได้มีการบูรณาการร่วมกันอยู่เสมอ แต่
ยังไม่มีหน่วยงานท่ีเข้าใจสภาพปัญหาและมีความสามรถท่ีจะเป็นแม่งานรับผิดชอบก าหนดแนวทางเชิง
นโยบาย และก าหนดยุทธศาสตร์ท่ีจะน าไปสู่การป้องกันและแก้ไขปัญหาอย่างยั่งยืน ส่งผลให้เกษตรกร 
ผู้ประกอบการ รวมทั้งระบบเศรษฐกิจของพื้นท่ีตามแนวชายแดนได้รับการแก้ไขอย่างเป็นรูปธรรมและยั่งยืน 



บทที่ 4 
วิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค และก าหนดแนวทางแก้ไขปัญหา     

แรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา 
 
การศึกษาในบทท่ี 4 จะศึกษาอยู่ในบริบทของวัตถุประสงค์ของการวิจัย ข้อท่ี 3. เพื่อก าหนด

แนวทางท่ีเหมาะสม ในการการป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย – กัมพูชา โดย
มีล าดับการศึกษาดังนี้ 

1. วิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคท่ีส าคัญ 
2. ก าหนดแนวทางท่ีเหมาะสมในการป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดน

ไทย – กัมพูชา 
3. สรุป 
 

วิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคที่ส าคัญ 
การศึกษาในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) โดยน าข้อมูลการ

สัมภาษณ์เชิงลึก มาวิเคราะห์ จากการศึกษาวิจัย สามารถสรุปได้ดังนี้.- 
 1.ปัญหาการขาดแคลนแรงงานแรงงานตามฤดูกาลท่ีถูกกฎหมาย โดยเฉพาะในภาค

การเกษตร ท่ีมีความจ าเป็นต้องใช้แรงงานในการเก็บเกี่ยวผลผลิต ท่ีไม่มีแรงงานไทยท า  จ าเป็นต้องจ้าง
แรงงานต่างด้าวผิดกฎหมายหรืออาจเข้ามาถูกต้อง โดยใช้บัตรผ่านแดนแต่จะมีปัญหาเรื่องการไม่ได้รับ
อนุญาตให้ท างาน ซึ่งเป็นปัญหาทางด้านกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับ พรก.แรงงาน ปี 2560 จากการวิเคราะห์
พระราชก าหนดการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ.2560 แรงงานต่างด้าวในกฎหมายฉบับนี้
หมายถึง บุคคลธรรมดาซึ่งไม่มีสัญชาติไทย ใช้ก าลังกายหรือความรู้เพื่อประกอบอาชีพหรือประกอบการงาน
ด้วยประสงค์ค่าจ้างหรือประโยชน์อื่นใดหรือไม่ก็ตาม เว้นแต่เป็นงานท่ีรัฐมนตรีประกาศก าหนด ก่อนท างาน
ต้องได้รับอนุญาตให้ท างานจากนายทะเบียน เว้นแต่คนต่างด้าวซึ่งเข้ามาในราชอาณาจักรเป็นการช่ัวคราว
ตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง เพื่อท างานอันจ าเป็นและเร่งด่วนตามท่ีอธิบดีประกาศซึ่งมีระยะเวลาท างาน
ให้เสร็จส้ินภายใน 15 วัน แต่คนต่างด้าวจะท างานนั้นได้เมื่อได้มีหนังสือแจ้งให้นายทะเบียนทราบ ถ้านายจ้าง
จะจ้างแรงงานต่างด้าวโดยนายจ้างจ้างเองโดยตรง หรือจ้างต่อจากนายจ้างคนอื่น ต้องยื่นค าขออนุญาตจ้าง
คนต่างด้าวเข้าท างาน และต้องได้รับอนุญาตก่อน จากนั้นช าระค่าธรรมเนียมยื่นค าขออนุญาตท างานและการ
ออกใบอนุญาตท างาน อายุใบอนุญาตท างาน 2 ปี หรือเป็นไปตามท่ีกฎหมายอื่นก าหนด ต่อใบอนุญาตท างาน
ได้ครั้งละ 2 ปี แต่ไม่เกิน 4 ปี ต่อครั้ง ใบอนุญาตท างานหาย ต้องแจ้งขอใหม่ ใบละ 3,000 บาท ถ้าจ้างต่อ
จากนายจ้างคนอื่นท่ีเลิกจ้างแล้ว ต้องไปท างานกับนายจ้างใหม่ภายใน 15 วัน นับแต่วันท่ีเลิกท างานกับ
นายจ้างรายเดิม ต้องท างานตามประเภทท่ีขออนุญาตเท่านั้น ถ้าจะเปล่ียนต้องแจ้งนายทะเบียน ค่าเปล่ียน
ครั้งละ 5,000 บาท จากการศึกษา พรก.นี้มีกระบวนการและขั้นตอนท่ีดีและให้ความคุ้มครองต่อแรงงาน
อย่างมาก แต่ด้วยความเป็นบุคคลธรรมดาซึ่งไม่มีสัญชาติไทย ใช้ก าลังกายหรือความรู้เพื่อประกอบอาชีพหรือ
ประกอบการงานด้วยประสงค์ค่าจ้างหรือประโยชน์อื่นใดนั้น ท าให้บุคคลท่ีเป็นแรงงานเหล่านี้ไม่ใส่ใจในเรื่อง
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เอกสารและกระบวนการทางด้านกฎหมายเท่าใดนัก เป็นปัญหาต่อผู้ประกอบการตามแนวชายแดนเป็น
จ านวนมาก จากการสัมภาษณ์ นายมนตรี นายกสมาคมชาวไร่อ้อยภาคตะวันออก กล่าวว่าแรงงานชาว
กัมพูชาต้องใช้เวลาในการรอกระบวนการทางด้านเอกสารเป็นระยะเวลานานในแต่ละครั้งท่ีผ่านกระบวนการ
เข้ามาท างานอย่างถูกต้อง ท าให้บางส่วนเลือกท่ีจะใช้การผ่านตามช่องทางไม่ปกติ เกิดเป็นปัญหาท่ีตามมาคือ 
เอกสารไม่ถูกต้อง ส าหรับปัญหาการขาดแคลนแรงงานตามฤดูกาล โดยเฉพาะในภาคการเกษตร ท่ีมีความ
จ าเป็นต้องใช้แรงงานในการเก็บเกี่ยวผลผลิต ในขณะท่ีไม่มีแรงงานไทยท า จ าเป็นต้องจ้างแรงงานต่างด้าวผิด
กฎหมายท่ีขาดเอกสารการท างานท่ีถูกต้องหรืออาจเข้ามาถูกต้องแต่ท างานได้ในพื้นท่ีท่ีก าหนดและกับ
นายจ้างเพียงรายเดียว ซึ่งการเข้ามาของแรงงานเหล่านี้จะสอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวกับการเคล่ือนย้าย
แรงงานระหว่างประเทศ ท่ีว่าการเคล่ือนย้ายแรงงานระหว่างประเทศ จากแรงงานต่างด้าวเข้าสู่ประเทศไทย 
ประกอบไปด้วยปัจจัยหลักอยู่ 2 ประการ คือ 1) ปัจจัยผลักดัน ซึ่งได้แก่อัตราการว่างงานในประเทศตนเอง 
ระดับของค่าจ้างท่ีต่ ากว่าเมื่อเทียบกับการมาท างานในประเทศไทย ความก้าวหน้าในอาชีพ ค่านิยมทางสังคม 
ปัจจัยทางสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ ท าให้เกิดปัจจัย ผลักดันให้แรงงานต่างด้าวมีความต้องการย้ายถ่ิน
เข้าท างานในประเทศไทย 2) ปัจจัยดึงดูด จะประกอบไปด้วย ระดับค่าจ้างท่ีสูงกว่า ความต้องการก าลัง
แรงงานในสาขาท่ีขาดแคลน หรือปัจจัยทางสังคมและการเมือง เช่น การไม่กีดกันด้านเช้ือชาติ ศาสนา ซึ่ง
ปัจจัยเหล่านี้เป็นปัจจัยดึงดูดให้ แรงงานต่างด้าวเข้ามาท างานในประเทศไทยมากขึ้น  ซึ่งเข้ามาโดยใช้บัตร
ผ่านแดนแต่จะมีปัญหาเรื่องการไม่ได้รับอนุญาตให้ท างาน ซึ่งจากการสัมภาษณ์ ดร.อิสิวุฒิ  ต้ังเกียรติ นายก
สมาคมการค้าการท่องเท่ียวชายแดนไทย-กัมพูชา จันทบุรี ซึ่งได้กล่าวว่า “ในแต่ละปี ผู้ประกอบการ มีความ
ต้องการแรงงานในภาคเกษตร ปีละกว่า 20,000 ถึง 30,000 คน ซึ่งในภาคเกษตรส่วนใหญ่ เครื่องจักรไม่
สามารถทดแทนได้ โดยเฉพาะการเก็บผลไม้ เครื่องจักรไม่รู้ว่า ทลายไหนแก่ ผลไหนสุกหรือพอท่ีจะเก็บได้
บ้าง เครื่องจักรไม่รู้” ซึ่งการได้มาซึ่งแรงงานในแต่ละปีนั้นมีข้ันตอนท่ีต้องใช้เวลามาก และสอดคล้องกับการ
สัมภาษณ์ นายมนตรี ค าพล นายกสมาคมเกษตรชายแดนบูรพา หรือนายกสมาคมชาวไร่อ้อย ได้กล่าวไว้ว่า 
“ขั้นตอนการส่งเอกสาร ต้องใช้เวลาประมาณ 7-10 วัน ส่งผลให้เกิดการแออัดอย่างมาก ท่ีด่านตรวจคนเข้า
เมือง เพราะแต่ละปีต้องใช้แรงงานมากถึง 20,000 คน ซึ่งปีท่ีแล้วมีตัวเลข 17,013 คน ไม่รวมผู้ติดตามซึ่ง
เป็นบุตรของแรงงานอีก 5,713 คน” ท าให้สถานการณ์ด้านแรงงานนอกจากจะขาดแคลนแล้วยังมีขั้นตอนท่ี
ต้องใช้เวลาในการด าเนินการมากอีกด้วย ซึ่งกระบวนการคัดกรองเหล่านี้ท าให้การเข้ามาของแรงงานมีความ
ยุ่งยากแต่เพื่อเป็นไปตาม แนวคิดเรื่องความมั่นคงของชาติ ซึ่งศาสตราจารย์George A Lincoln กล่าวไว้ว่า"
ความมั่นคงแห่งชาติ คือวัตถุประสงค์แห่งชาติขั้นต้น ซึ่งได้แก่การป้องกันประเทศ พลเมือง และวิถีชีวิตของ
ประชาชน ให้รอดพ้นจากการรุกรานหรือการคุกคาม ปัจจุบันความมั่นคงแห่งชาติเป็นจุดมุ่งหมายส าคัญของ
ยุทธศาสตร์ระดับชาติ เพื่อท่ีจะใช้ทรัพยากรของชาติทุกอย่างให้เป็นประโยชน์ ทรัพยากรเหล่านี้รวมปัจจัย
ทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคมจิตวิทยา และการทหาร” หากเราให้การเข้ามาของแรงงานต่างด้าวเป็นไปโดย
อิสระขาดการควบคุมท่ีดีแล้ว ก็จะน าไปสู่การเป็นภัยคุกคามในอนาคตต่ออาชีพ และวิถีชีวิตของประชาชน 
จากข้อมูลของจัดหางานจังหวัดพบว่า ณ  เดือน มิถุนายน 2561  จ านวนแรงงานต่างด้าวท่ี อยู่ในระบบ
ทะเบียนของส านักงานจัดหางานจังหวัดสระแก้ว มีจ านวนท้ังส้ิน 3,334 คน จังหวัดจันทบุรี มีจ านวน 29,418 
คน และจังหวัดตราด มีจ านวน 227 คน ซึ่งหากมองภาพของพื้นท่ีจังหวัดสระแก้วและจังหวัดจันทบุรีแล้ว 
พบว่า ความต้องการของแรงงานในจังหวัดจันทบุรี ยังมีปริมาณเท่ากับความต้ังการของผู้ประกอบการ 
ส าหรับแรงงานในพื้นท่ีจังหวัดสระแก้ว มีแรงงานท่ีอยู่ในระบบเพียงร้อยละ 17 ของความต้องการท้ังหมด/
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คน/ปี  ในส่วนท่ียังเป็นช่องว่างอยู่ร้อยละ 73 นั้น เป็นแรงงานท่ีไม่อยู่ในระบบ ซึ่งจากแนวคิดเกี่ยวกับการ
เคล่ือนย้ายแรงงานระหว่างประเทศ ท่ี พิมพ์ชนก(2551) ได้กล่าวไว้ว่า สาเหตุของการเคล่ือนย้ายแรงงานจาก
ประเทศหนึ่งไปสู่อีกประเทศหนึ่ง เนื่องจากปัจจัยผลักดันจากประเทศท่ีแรงงานเคล่ือนย้ายออกไปและแรง
ดึงดูดจากประเทศท่ีแรงงานเคล่ือนย้ายเข้า จากแนวคิดดังกล่าวท าให้พออนุมานได้ว่า แรงงานต่างด้าวที่ไม่อยู่
ในระบบ คือแรงงานต่างด้าวท่ีเข้ามาโดยไม่ถูกต้อง สอดคล้องกับการสัมภาษณ์ นางดารารัตน์  โห้วงศ์ รอง
นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัด กล่าวว่า “ยังไงกัมพูชาก็มาท างานในประเทศไทย เพราะค่าจ้างบ้านเราแพง
กว่า สวัสดิการดีกว่าท้ังด้านการรักษาพยาบาลและการศึกษาของบุตรท่ีติดตามมาด้วย” ท าให้แรงงานต่าง
ด้าวเหล่านี้มีความต้องการมาท างานในประเทศไทย หากเราข้อจ ากัดด้านขั้นตอนการเข้ามาอย่างถูกต้อง
สามารถด าเนินการได้อย่างรวดเร็ว ก็จะช่วยลดปัญหาทางด้านการเข้ามาอย่างไม่ถูกต้องได้ ซึ่งนอกจาก
สถานการณ์ปัญหาทางด้านการเข้ามาโดยมีขั้นตอนท่ีต้องใช้เวลาแล้ว ยังมีปัญหาทางด้านการข้ามเขตอีกด้วย 
จากการวิเคราะห์ปัญหาการขาดแคลนแรงงานแรงงานตามฤดูกาลท่ีถูกกฎหมาย เป็นปัญหาทางด้านข้อ
กฎหมายและปัญหาเฉพาะบุคคลของแรงงานเอง ซึ่งการแก้ปัญหาจ าเป็นต้องอาศัยการท างานร่วมกันใน
หลายส่วนงานเพื่อให้การแก้ปัญหาประสบผลส าเร็จสูงสุด ด้วยการบูรณาการการท างานร่วมกัน ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวคิดการบริหารแบบบูรณาการ ท่ี พระธรรมปิฏก (ป.อ.ปยุตโต, 2544) ให้ความหมายของค าว่า บูรณา
การ หมายถึง การท าให้หน่วยงานย่อย ๆ ท้ังหลายท่ีสัมพันธ์อิงอาศัยซึ่งกันและกัน เข้ามารวมท าหน้าท่ี
ประสานกลมกลืน เป็นองค์รวมหนึ่งเดียวที่มีความความครบถ้วนสมบูรณ์ในตัว และกล่าวว่าการบูรณาการนั้น
จะเอาหน่วยย่อยหนึ่งเข้ามารวมในองค์รวมที่มีหน่วยย่อยอื่นแล้วก็ได้ อันนี้เรียกว่าการบูรณาการท้ังส้ิน 
 2.ปัญหาเกี่ยวกับการข้ามเขต ไปท างานช่ัวคราวซึ่งไม่สามารถท าได้ ยกตัวอย่างเช่นกรณี
แก้ไขปัญหาเก็บเกี่ยวผลผลิตล าไย ซึ่งได้มีการประชุมท่ีห้องประชุมท่ีว่าการอ าเภอโป่งน้ าร้อน จังหวัดจันทบุรี 
เมื่อวันท่ี 23 มกราคม  2560 ท่ีผ่านมา โดยมีผู้ว่าราชการจังหวัดสระแก้ว รองผู้ว่าราชการจังหวัดสระแก้ว 
และหัวหน้าส่วนราชการท่ีเกี่ยวข้อง มณฑลทหารบกท่ี 19  ฝ่ายความมั่นคง ต ารวจ ของจังหวัดสระแก้วและ
จังหวัดจันทบุรี เข้าร่วมประชุม การประชุมครั้งนี้ สืบเนื่องมาตรการการผ่อนปรนให้ผู้ประกอบการสวนล าไย
ในจังหวัดสระแก้วและจันทบุรีเคล่ือนย้ายแรงงานกัมพูชาข้ามเขตจังหวัดจันทบุรีเข้ามาเก็บเกี่ยวผลผลิตล าไย
ในพื้นท่ีจังหวัดสระแก้ว 4 อ าเภอ มี อ าเภอวังสมบูรณ์ คลองหาด วังน้ าเย็น และอ าเภอเขาฉกรรจ์ ซึ่งจะหมด
เขตเวลาท่ีก าหนดในวันท่ี 31 มกราคม 2560 แต่เนื่องจากผลผลิตล าไยของเกษตรกรในพื้นท่ีดังกล่าวยังมีอยู่
จ านวนมาก คาดว่าจะมีผลผลิตถึงส้ินเดือนเมษายน  2560 จึงได้มีการประชุมอีกครั้ง เพื่อรับทราบความ
เดือดร้อนของเกษตรกรและทบทวนเพื่อหามาตรการช่วยเหลือเกษตรผู้ปลูกล าไย “ท่ีประชุมมีมติเห็นชอบ
ผ่อนปรนขยายเวลาให้ผู้ประกอบการ หรือล้งจังหวัดจันทบุรีสามารถเคล่ือนย้ายแรงงานชาวกัมพูชาเข้ามา
เก็บล าไยในพื้นท่ี 4 อ าเภอของจังหวัดสระแก้ว ออกไปถึงวันท่ี 30 เมษายน 2560 นอกจากนี้ท่ีประชุมยังได้
เพิ่มมาตรการให้ผู้ประกอบการต้องปฏิบัติกฎหมายจราจรอย่างเคร่งครัดเพื่อป้องกันการเกิดอุบัติเหตุทาง
ถนนในขณะเคล่ือนย้ายแรงงาน นอกจากนี้มาตรการผ่อนปรนดังกล่าว สามารถใช้ได้ในฤดูกาลผลิตนี้เท่านั้น 
ในปีหน้าจะมีการประชุมกับทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องเพื่อปฏิบัติให้ถูกต้องตามกฎหมายต่อไป” นายธรรมศักด์ิ รอง
ผู้ว่าราชการจังหวัดสระแก้วกล่าว สอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวกับการเคล่ือนย้ายแรงงานระหว่างประเทศ ท่ีได้
กล่าวไว้ว่า การเคล่ือนย้ายแรงงานระหว่างประเทศ มักจะเป็นการเคล่ือนย้ายของประชากรจากประเทศท่ี
ยากจนไปสู่ประเทศท่ีเจริญก้าวหน้ากว่า ท้ังทางด้านสังคม และเศรษฐกิจโดยประชากรกลุ่มท่ีอพยพ
เคล่ือนย้ายพบว่ามักจะเป็นกลุ่มท่ีมีทักษะในการประกอบอาชีพสูง เป็นปัจจัยดึงดูด (Put Factors) จาก
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ประเทศท่ีแรงงานเคล่ือนย้ายเข้า ปัจจัยดึงดูดคือส่ิงท่ีเป็นสาเหตุดึงดูดให้แรงงานเคล่ือนย้ายจากประเทศบ้าน
เกิดเข้าสู่ประเทศใดประเทศหนึ่ง ซึ่งมักมีสาเหตุจากการขาดแคลนก าลังแรงงานในบางสาขา ซึ่งในท่ีนี้ คือการ
ขาดแคลนแรงงานฝีมือในการเก็บล าไย จากการวิเคราะห์ปัญหาเกี่ยวกับการข้ามเขต ไปท างานช่ัวคราวซึ่งไม่
สามารถท าได้ เป็นปัญหาทางด้านข้อกฎหมายเช่นกัน ซึ่งการแก้ปัญหาจ าเป็นต้องอาศัยการท างานร่วมกันใน
หลายส่วนงานเพื่อให้การแก้ปัญหาประสบผลส าเร็จสูงสุด เกรียงศักด์ิ เจริญวงศักด์ิ ไดเสนอในวิธีคิดแบบ 
บูรณาการไวอย่างน่าสนใจประกอบด้วย 3 ขั้นตอน  ขั้นท่ี 1 ถอดกรอบ เพื่อท่ีจะให้หลุดจากกับดักทาง
ความคิด ทางวัฒนธรรม ทางความรู ทางประสบการณ เป็นต้น  ขั้นที่ 2 ขยายกรอบ โดยอาศัยฐานแนวคิดใน
เรื่อง องค์รวม สหวิทยาการ คิดโดยวิธีอุปนัย การมองประสานขั้วตรงข้าม และมองแบบทุกฝ่ายชนะ  ขั้นที่ 3 
คุมกรอบ ซึ่งเป็นขั้นกลับมาบูรณาการอีกครั้ง  

3.ปัญหาการบูรณาการแก้ไขปัญหายังต้องการผู้น าในการบูรณาการท่ีมีศักยภาพ กล้าตัดสินใจ 
และเสียสละเพื่อมาเป็นแม่งานในการบูรณาการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นรูปธรรม นโยบายและยุทธศาสตร์ท่ี
เกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย – กัมพูชา ยังไม่ชัดเจน ซึ่งไม่สอดคล้องกับ
สภาพข้อเท็จจริงในแต่ละพื้นท่ีท่ีมีความแตกต่างกัน ควรจัดต้ังหน่วยงานรับผิดชอบหลักในการบูรณาการเพื่อ
การป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา ในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาค
ตะวันออก ให้ชัดเจนเพื่อเป็นแม่งานในการบูรณาการแก้ไขปัญหาร่วมกันระหว่างหน่วยงานต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 
และเพื่อก าหนดยุทธศาสตร์ให้สอดคล้องเหมาะสมกับสภาพพื้นท่ี โดยพิจารณาให้เหมาะสมกับบริบทและ
สถานการณ์ของพื้นท่ีนั้นๆ โดยเฉพาะในพื้นท่ีชายแดนควรมีการก าหนดให้ “เป็นพื้นท่ีพิเศษท่ีมีการบริหาร
จัดการเฉพาะ”โดยจะต้องประกอบด้วยคณะกรรมการจาก 3 ฝ่าย คือ 1)ฝ่ายความมั่นคง 2)ฝ่ายปกครอง 3)
องค์กรเอกชน ควรพิจารณาการแก้ไขปัญหาโดยยอมรับสภาพความเป็นจริงของการขาดแคลน แรงงาน
ส าหรับพื้นท่ี 3 จังหวัดภาคตะวันออก ซึ่งปัจจุบันภาคเกษตรกรรมมีความต้องการการจ้างแรงงานต่างด้าวสูง 
เนื่องจาก ค่าแรงราคาถูกกว่าการจ้างคนไทย จึงควรพิจารณาการเปิดจดทะเบียนแรงงานต่างด้าวรอบใหม่เข้า
สู่ระบบ รวมท้ังมีการปรับปรุงขั้นตอนให้มีความสะดวกและง่ายขึ้น มีการก าหนดมาตรการควบคุมจ ากัด
แรงงานต่างด้าว ให้อยู่ในพื้นท่ีเฉพาะ (Zoning) ท้ังนี้ ควรยึดหลักความสมดุลท้ังทางด้านเหตุผล ความมั่นคง
และสิทธิมนุษยชน ผู้วิจัยเห็นว่า แนวคิดของการบูรณาการนั้นจ าเป็นต้องมีความสัมพันธ์กับระบบการเมือง
การปกครองและระบบเศรษฐกิจ ซึ่งเป็นฐานคิดท่ีส าคัญ 

 

ก าหนดแนวทางที่เหมาะสมในการป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าว
ตามแนวชายแดนไทย – กัมพูชา 

 ปัญหาการขาดแคลนแรงงานแรงงานตามฤดูกาล ท่ีถูกกฎหมาย โดยเฉพาะในภาค
การเกษตร ท่ีมีความจ าเป็นต้องใช้แรงงานในการเก็บเกี่ยวผลผลิต ท่ีไม่มีแรงงานไทยท า  จ าเป็นต้องจ้าง
แรงงานต่างด้าวผิดกฎหมายหรืออาจเข้ามาถูกต้อง โดยใช้บัตรผ่านแดนแต่จะมีปัญหาเรื่องการไม่ได้รับ
อนุญาตให้ท างาน เป็นปัญหาทางด้านกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับ ท่ีเกี่ยวข้องกับบันทึกความตกลงระหว่างรัฐบาล
แห่งราชอาณาจักรไทยกับรัฐบาลแห่งราชอาณาจักรกัมพูชาว่าด้วยการข้ามแดนระหว่างปะเทศท้ังสอง ปัญหา
เกี่ยวกับการข้ามเขต ไปท างานช่ัวคราวของแรงงานประเภทมีฝีมือซึ่งเป็นกลุ่มแรงงานเฉพาะไม่สามารถท าได้ 
ซึ่งเป็นปัญหาทางด้านกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับพรก.แรงงาน ปี ๒๕๖๐ จ าเป็นต้องปฏิบัติตาม และปัญหา
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การบูรณาการแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าว ท่ีต้องการผู้น าในการบูรณาการท่ีมีศักยภาพ กล้าตัดสินใจ และ
เสียสละ ต้องการการมีส่วนร่วมจากหน่วยงานทุกภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้องท้ังภาครัฐและเอกชน ท่ีจะร่วมกัน
ก าหนดเป้าหมายท่ีเป็นไปได้และได้รับการยอมรับจากทุกฝ่าย อย่างเป็นรูปธรรม ผู้วิจัยเห็นว่า ควรจัดต้ัง
หน่วยงานรับผิดชอบหลักในการบูรณาการเพื่อการป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดน
ไทย-กัมพูชา ในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคตะวันออก ให้ชัดเจนเพื่อเป็นแม่งานในการบูรณาการแก้ไข
ปัญหาร่วมกันระหว่างหน่วยงานต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง และเพื่อก าหนดยุทธศาสตร์ให้สอดคล้องเหมาะสมกับ
สภาพพื้นท่ี โดยพิจารณาให้เหมาะสมกับบริบทและสถานการณ์ของพื้นท่ีนั้นๆ โดยเฉพาะในพื้นท่ีชายแดน
ควรมีการก าหนดให้ “เป็นพื้นท่ีพิเศษท่ีมีการบริหารจัดการเฉพาะ”โดยจะต้องประกอบด้วยคณะกรรมการ
จาก 3 ฝ่าย คือ 1)ฝ่ายความมั่นคง 2)ฝ่ายปกครอง 3)องค์กรเอกชน บนแนวคิดด้านผลประโยชน์แห่งชาติ ซึ่ง
หมายถึง ความต้องการหรือความปรารถนาอันส าคัญยิ่งของประชาชนส่วนรวม ความต้องการนั้นจึงมีลักษณะ
กว้างและค่อนข้างถาวรและเมื่อได้พิจารณาก าหนดขึ้นแล้ว ก็จะต้องมุ่งกระท าโดยต่อเนื่องเพื่อให้บรรลุผล 
โดยมีเอกราช ปราศจากการคุกคาม สมัครสมานสามัคคี อยู่ดีมีเกียรติ มีศักดิ์ศรี มีทรัพยากร และมีประเทศ
เพื่อนบ้านท่ีเป็นมิตร เพราะการกีดกันเพียงอย่างเดียวไม่ส่งผลดีต่อทางด้านเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของ
ประเทศ โดยใช้หลักการบูรณาการร่วมกันในระดับนโยบายท่ีจะน าไปสู่กี่ปฏิบัติ แนวความคิดท่ีเกี่ยวกับ
ความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ ความส าเร็จหรือล้มเหลวนั้นเกิดจาก
ปัจจัยส าคัญดังต่อไปนี้ 1) ตัวนโยบาย 2) วัตถุประสงค์ของนโยบาย 3) ความเป็นไปได้ทางการเมือง 4) ความ
เป็นไปได้ทางเทคนิค/ทฤษฎี 5) ความพอเพียงของทรัพยากร 6) ลักษณะของหน่วยท่ีน านโยบายไปปฏิบัติ และ 
ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความส าเร็จและความล้มเหลวของนโยบาย มี 6 ประเด็น ดังนี้ 1) พิจารณาท่ีขั้นการ
น าไปปฏิบัติ (Implementation failure) 2) พิจารณาท่ีตัวนโยบายและแผน (Instrument failure) 3) พิจารณา
ท่ีการตัดสินเชิงคุณค่าหรือการตัดสินเชิงจริยธรรมของสังคม (Failure in normative justification)  4) การพิจารณา
ท่ีกรอบเวลาและเงื่อนไขของสภาพแวดล้อมของนโยบาย 5) พิจารณาท่ีความส าเร็จของนโยบายหรือแผนหนึ่ง
ส าเร็จ 6) ขอบเขตของค าถามท่ีใช้วัด (Boundary problem) เกรียงศักด์ิ เจริญวงศักด์ิ (2546) ไดกล่าวถึง
การบูรณาการว่าการบูรณาการก็คือการผนวก การประสาน การเติมเต็มการเช่ือมโยง การรวมกัน ร่วมกัน 
เป็นต้น  หน่วยงานท่ีมีความเหมาะสมท่ีจะเป็นแม่งานก็ควรจะเป็นหน่วยงานด้านความมั่นคง คือกอง
อ านวยการรักษาความมั่นคงภายใน ท่ีมีโครงสร้างครอบคลุมท่ีสุด ท้ังในระดับจังหวัด และในระดับภูมิภาค 
อีกท้ังยังมีกองก าลังป้องกันชายแดนอยู่ในทุกพื้นท่ี ซึ่งกองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร 
จัดต้ังขึ้นตามพระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร พุทธศักราช 2551 มีอ านาจหน้าท่ี
และรับผิดชอบเกี่ยวกับการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร เป็นองค์กรหลักในการบูรณาการ 
อ านวยการ และก ากับดูแลการปฏิบัติงานป้องกันและแก้ไขปัญหาความมั่นคงภายในราชอาณาจักรอย่างมี
ประสิทธิภาพ เพื่อให้เกิดความสงบเรียบร้อยของประชาชน หรือความมั่นคงของรัฐ พร้อมท้ังด าเนินการ
เสริมสร้างให้ประชาชนตระหนักในหน้าท่ีท่ีจะเทิดทูน พิทักษ์และรักษาไว้ซึ่งสถาบันชาติ ศาสนา และ
พระมหากษัตริย์ โดยให้ความส าคัญต่อการส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ท้ังในการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาต่างๆ และสนับสนุนโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ ด้วยการน้อมน าแนวทางพระราชทาน 
“เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา” และ “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”เป็นหลักในการด าเนินงาน 
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สรุป 
การศึกษาในบทท่ี 4 เพื่อตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัย ข้อท่ี 3.เพื่อก าหนดแนวทางท่ีเหมาะสม 

ในการการป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย – กัมพูชา ผลการศึกษาตอบ
วัตถุประสงค์การวิจัย สรุปได้ว่า แนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดน
ไทย-กัมพูชา หัวใจส าคัญท่ีสุดมิใช่เพียงเพื่อพยายามป้องกันการหล่ังไหลเข้ามาแต่การได้มาซึ่งแรงงานเพื่อ
ไม่ให้เกิดผลกระทบต่อเศรษฐกิจและความมั่นคงของประเทศนั้นจ าเป็นอย่างยิ่ง ผู้วิจัยเห็นว่าแนวทางท่ี
เหมาะสมท่ีสุดในการป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย – กัมพูชา คือการจัดให้มี
หน่วยงานท่ีมีความเป็นผู้น าในการบูรณาการท่ีมีศักยภาพ กล้าตัดสินใจ และเสียสละ และมีหน่วยงานทุกภาค
ส่วนท่ีเกี่ยวข้องท้ังภาครัฐและเอกชน ร่วมก าหนดเป้าหมายท่ีเป็นไปได้ และได้รับการยอมรับจากทุกฝ่าย  
เพื่อให้การป้องกันและแก้ไขปัญหาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยก าหนดโครงสร้างการ
แก้ไขปัญหาไว้ใน 2 ลักษณะ ดังนี้ 

1.การจัดหน่วยแก้ไขปัญหาแรงงานระหว่างจังหวัดหรือกลุ่ม 3 จังหวัดภาคตะวันออก (สระแก้ว 
จันทบุรี และตราด)  ควรมีเจ้าภาพเป็นหน่วยงานความมั่นคงคือ กองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในภาค 
1 ท่ีดูแลพื้นท่ีท่ีมีการเคล่ือนย้ายแรงงานข้ามจังหวัด เป็นผู้รับผิดชอบการบูรณาการหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับ
การแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา โดยมีแม่ทัพภาคท่ี 1 ในฐานะผู้อ านวยการ
รักษาความมั่นคงภายในภาค 1 เป็นประธาน หรือมอบหมายให้ผู้บัญชาการมณฑลทหารบกท่ี 19 ซึ่งเป็น
หน่วยในพื้นท่ี เป็นประธาน โดยโครงสร้างการท างานในระดับกลุ่มจังหวัดหรือ 3 จังหวัดชายแดนภาค
ตะวันออกมีคณะท างานประกอบด้วย ผอ.รมน.ภาค 1 หรือ ผบ.มทบ. 19 ซึ่ง ผอ.รมน.ภาค 1 มอบหมาย 
เป็นประธาน, ผอ.รมน.จว.ท้ัง 3 จังหวัด เป็นรองประธาน,  รอง ผอ.กอ.รมน.จว.ฝ่ายทหาร ท้ัง 3 จังหวัด, 
ผกก.ตม.จว.ท้ัง 3 จังหวัด, ผกก.ตร.ภ.จว.ท้ัง 3 จังหวัด, ผบ.กกล.ป้องกันชายแดนท่ีรับผิดชอบพื้นท่ีในพื้นท่ี 
ท้ัง 3 จังหวัด, สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด ท้ัง 3 จังหวัด, นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัด ท้ัง 3 
จังหวัด, ป้องกันจังหวัด ท้ัง 3 จังหวัด, นายกองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ท่ีเกี่ยวข้อง ท้ัง 3 จังหวัด, 
นายอ าเภอ ท่ีเกี่ยวข้อง ท้ัง 3 จังหวัด, ประธานหอการค้าจังหวัด ท้ัง 3 จังหวัด, นายกสมาคมต่างๆท่ีเกี่ยวข้อง 
ท้ัง 3 จังหวัด เป็นกรรมการ / เสธ.มทบ.19 เป็นกรรมการและเลขานุการ และ จัดหางานจังหวัด ท้ัง 3 
จังหวัด เป็นกรรมการ และ ผู้ช่วยเลขานุการ  

2.การจัดหน่วยแก้ไขปัญหาแรงงานภายในจังหวัดเดียวกัน ควรมีเจ้าภาพในการบูรณาการแก้ไข
ปัญหาคือ ผู้ว่าราชการจังหวัด ซึ่งมีต าแหน่งเป็นผู้อ านวยการรักษาความมั่นคงภายในจังหวัด เป็นประธานใน
การบูรณาการหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา โดย
โครงสร้างการท างานในระดับจังหวัดมีคณะท างานประกอบด้วย ผอ.รมน.จว.หรือ รอง ผอ.รมน.จว. ซึ่ง ผอ.
รมน.จว.มอบหมาย เป็นประธาน, รอง ผอ.รมน.จว.และ รอง ผอ.รมน.จว.ฝ่ายทหาร, ผกก.ตม.จว., 
ผกก.ตร.ภ.จว., ผบ.กกล.ป้องกันชายแดน, สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด, นายแพทย์สาธารณสุข
จังหวัด, ป้องกันจังหวัด, นายกองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น, นายอ าเภอ, ประธานหอการค้าจังหวัด, นายก
สมาคมต่างๆท่ีเกี่ยวข้อง, ผู้แทนองค์กรเอกชน เป็นกรรมการ / จัดหางานจังหวัด, เป็นกรรมการและ
เลขานุการ และ ข้าราชการประจ าส านักงานจัดหางานจังหวัดท่ีจัดหางานจังหวัดมอบหมาย เป็นกรรมการ
และ ผช.เลขานุการ  



บทที่ 5 
สรุปและข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการบูรณาการเพื่อการป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตาม

แนวชายแดนไทย-กัมพูชา เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้ก าหนดวัตถุประสงค์การวิจัยไว้ 3 ข้อ 
ประกอบด้วย 1.เพื่อศึกษาวิเคราะห์ การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ตามแนวชายแดนไทย – กัมพูชา ของ
หน่วยงานต่างๆในปัจจุบัน 2.เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรค ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าว
ตามแนว ชายแดนไทย – กัมพูชา 3.เพื่อก าหนดแนวทางท่ีเหมาะสม ในการการป้องกันและแก้ไขปัญหา
แรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย – กัมพูชา ในการด าเนินการวิจัย ผู้วิจัยใช้การรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ 
จากหลายแหล่งข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง และรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิจากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้เช่ียวชาญท่ี
เกี่ยวข้อง เพื่อให้ข้อมูลท่ีได้มีความเท่ียงตรงและน่าเช่ือถือ ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลนั้น ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์
เนื้อหาเป็นหลัก โดยเมื่อน าข้อมูลท่ีรวบรวมได้ มาจัดระเบียบแล้วน ามาวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประกอบกับ
แนวความคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องจนกระท่ังได้ แนวทางการบูรณาการเพื่อการป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงาน
ต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา ซึ่งในบทท่ี 5 นี้ จะน าเสนอ 2 ประเด็นคือ สรุปผลการวิจัย และ
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม จากผลการวิจัย โดยมีรายการดังต่อไปนี้ 

 
สรุป 

ผลการศึกษาสรุปได้ดังนี้ 
ตอบวัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัยในข้อท่ี 1 สรุปได้ว่า การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว

ตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา ยังไม่ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควร ภาคเกษตรกรรมยังมีความต้องการแรงงาน
ท่ีถูกกฎหมายจ านวนมาก ซึ่งต้องการหน่วยงานภาครัฐเข้ามาให้การช่วยเหลือบริหารจัดการให้อย่างเป็น
รูปธรรม เพราะแรงงานตามแนวชายแดนฝ่ังกัมพูชาท่ีจะสามารถเข้ามาท างานในประเทศไทยมีจ านวนลดลง  
สอดคล้องกับค ากล่าวของ นายมนตรี ค าพล นายกสมาคมเกษตรชายแดนบูรพา หรือนายกสมาคมชาวไร่
อ้อย ท่ีกล่าวว่า ปัจจุบัน ชาวกัมพูชาตามแนวชายแดนเหลือน้อย เนื่องจากท่ีเคยเข้ามาท างานตามแนว
ชายแดนแล้วสามารถ พูดและส่ือสารภาษาไทยได้ ก็จะหาทางท่ีเข้าไปท างานในพื้นท่ีตอนใน เช่นกรุงเทพ ท า
ให้แรงงานขาดแคลน ต้องไปหาคนพื้นท่ีตอนในมา แต่ก็ติดปัญหาเรื่องพื้นท่ี ท่ีไม่ได้อยู่ติดชายแดน เนื่องจาก
จะผิดต่อ บันทึกความตกลงระหว่างรัฐบาลแห่งราชอาณาจักรไทยกับรัฐบาลแห่งราชอาณาจักรกัมพูชาว่าด้วย
การข้ามแดนระหว่างปะเทศท้ังสอง ในเรื่องของพื้นท่ีท่ีก าหนดให้ข้ามเข้ามาในประเทศไทยได้ตามบันทึก
ข้อตกลง ปัจจุบันการบริหารจัดการปัญหาเป็นการด าเนินการแบบแยกส่วนต่างหน่วยต่างด าเนินการในส่วน
อ านาจของหน่วยงานของตน และตาม พรบ.หรือ กฎหมายท่ีหน่วยงานถืออยู่ ยังขาดการแก้ไขปัญหาท่ีเป็น
ระบบอย่างจริงจัง เนื่องจากปัจจุบันยังไม่มีหน่วยงานหลักท่ีเข้าใจปัญหาด้านแรงงานท่ีแท้จริงมาเป็นแม่งาน
ในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ตามแนวชายแดนไทย – กัมพูชา การบูรณาการแก้ไขปัญหาในปัจจุบัน
ท่ีเกิดขึ้น เป็นการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าตามลักษณะของปัญหาโดยการแก้ปัญหาก็จะอ้างอิงถึงสถิติความ
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ต้องการแรงงานในภาคอุตสาหกรรม และภาคเกษตรกรรม รวมท้ังการผ่อนปรนการปฏิบัติระหว่างส่วน
ราชการท่ีเกี่ยวข้องท่ีรับผิดชอบกับผู้ประกอบการ โดยขาดการควบคุมจากเจ้าหน้าท่ีอย่างท่ัวถึง ท าให้
ผู้ประกอบการไม่เห็นถึงความส าคัญของการปฏิบัติให้ถูกต้อง เนื่องจากเข้าใจว่าท่ีผ่านมาส่วนราชการมีการ
ผ่อนปรนให้เสมอมา และในคราวต่อไปเมื่อเกิดปัญหาก็จะผ่อนปรนให้อีก ท าให้ปัญหาต่างๆไม่ได้รับการแก้ไข
ท้ังหมด และเกิดผลส าเร็จอย่างยั่งยืน รวมท้ังสถานการณ์ด้านการบริหารจัดการการขาดแคลนแรงงานต่าง
ด้าวตามแนวชายแดนไทยกัมพูชาท่ีผ่านมา ยังไม่สามารถบริหารจัดการแรงงานให้ได้ตามความต้องการของ
เกษตรกรภายในประเทศท่ียังมีความต้องการแรงงานภาคเกษตรกรรมจ านวนมากประมาณ 20,000 คน/ปี/
พื้นท่ีจังหวัด ท้ังแบบเช้าไป-เย็นกลับ และแรงงานตามฤดูกาล ท าให้เกิดการขาดแคลนแรงงานอย่างมากใน
ภาคเกษตร เพราะไม่มีหน่วยงานรับผิดชอบเรื่องแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนอย่างแท้จริงส่งผลให้ขาด
อ านาจการต่อรองกับประเทศเพื่อนบ้านท่ีจะน าแรงงานเข้ามาอย่างถูกต้อง เนื่องจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องจะ
รับผิดชอบงานตามอ านาจหน้าท่ีของตนเองเท่านั้น ภาระต่างจึงตกไปอยู่ท่ีผู้ประกอบการท่ีต้องหาวิถีทางท่ีจะ
ได้มาซึ่งแรงงานหากจ าเป็นก็ต้องใช้แรงงานต่างด้าวแบบผิดกฎหมายก็ต้องยอม เพราะแรงงานตามแนว
ชายแดนมีจ านวนไม่เพียงพอ หากแรงงานต่างด้าวท่ีอยู่นอกพื้นท่ีแนวชายแดนหรือแรงงานท่ีอยู่ตอนในของ
ปะเทศจะเข้ามาท างานต้องใช้เอกสารการเข้าเมืองเป็นพาสปอร์ต ไม่สามารถใช้บอเดอร์พาสได้ ซึ่งการท า
พาสปอร์ตนั้นมีราคาสูง แรงงานต่างด้าวมักจะไม่ค่อยท าเนื่องจากการเข้ามาท างานตามแนวชายแดนนี้เป็น
งานแบบตามห้วงฤดูกาล ไม่คุ้มกับการใช้เอกสารพาสปอร์ตเข้ามาแต่จะคุ้มส าหรับการใช้เข้าไปท างานทาง
ตอนในของประเทศ ท าให้มีบางส่วนท่ีมาจากตอนในของกัมพูชาแล้วไม่สามารถท าเอกสารบอเดอร์พาสได้
แล้วต้องการเข้ามาท างานก็จะเข้ามาท างานแบบลักลอบ นอกจากนั้นปัญหาเกี่ยวกับการข้ามเขตไปท างาน
ช่ัวคราวก็ส่งผลกระทบต่อเกษตรกรอย่างมากท าให้เกิดความเสียหายทางด้านเศรษฐกิจเป็นมูลค่าหลายสิบ
ล้านบาทโดยเฉพาะเกษตรกรผู้ปลูกล าไยในพื้นท่ีจังหวัดสระแก้วคาบเกี่ยวจังหวัดจันทบุรีซึ่งเกิดปัญหาจนท า
ให้ผู้ประกอบการมีการรวมตัวประท้วงขึ้นจนส่งผลให้หน่วยงานต่างๆต้องออกมาแก้ไขปัญหาร่วมกัน แต่ก็ยัง
ไม่มีหน่วยงานท่ีเป็นหลักท่ีเข้าใจปัญหาสามารถเป็นผู้น าในการจัดหน่วยงานแก้ไขปัญหาและก าหนดนโยบาย
ท่ีเป็นรูปธรรมท่ีจะส่งผลให้ทุกหน่วยงานสามารถปฏิบัติไปในทางเดียวกันและปัญหาต่างๆสามารถคล่ีคลาย
จนหมดไปได้ 

ตอบวัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัยในข้อท่ี 2 สรุปได้ว่า ปัญหาและอุปสรรค์ ในการป้องกัน
และแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทยกัมพูชา ท่ีเป็นปัญหาต่อเกษตรกรอย่างเห็นได้ชัดท่ีผ่าน
มาคือ ปัญหาเกี่ยวกับการข้ามเขต ไปท างานช่ัวคราวของแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนซึ่งไม่สามารถท า
ได้ เนื่องจากมีความผิดตามพระราชก าหนด การบริหารจัดการการท างานของคนงานต่างด้าว พ.ศ.2560  ซึ่ง
แรงงานท่ีมีความจ าเป็นต้องข้ามเขตนี้เป็นแรงงานประเภทท่ีมีความช านาญเฉพาะด้าน ยกตัวอย่างเช่น 
แรงงานท่ีมีฝีมือในการเก็บล าไย ก็จะมีอยู่เฉพาะในเขตพื้นท่ีจังหวัดจันทบุรี  ซึ่งไม่สามารถข้ามไปจังหวัด
สระแก้วหรือตราดได้ ดังเช่นเมื่อ พฤศจิกายน 2559 กรณีปัญหาการจับกุมแรงงานต่างด้าว-ล้งรับซื้อล าไย ใน
พื้นท่ีจังหวัดสระแก้วและจันทบุรี จนสร้างความเดือนร้อนและเสียหายกับชาวสวนล าไยในพื้นท่ี 6 อ าเภอ 
ประกอบด้วย วังสมบูรณ์ คลองหาด วังน้ าเย็น เขาฉกรรจ์ วัฒนานคร และอ าเภอเมือง เนื่องจากมีการจับกุม
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แรงงานต่างด้าวจากล้งรับซื้อพื้นท่ีจันทบุรี ไม่ให้น าแรงงานข้ามเขตมาเก็บผลผลิต รวมท้ังมีการเรียกเก็บส่วย
จากล้งไปแล้วถึง 4.1 ล้านบาท จนมีการรวมตัวประท้วงและเข้าขอความช่วยเหลือจากผู้ว่าราชการจังหวัด
สระแก้ว ท่ีศาลากลางจังหวัด เมื่อวันท่ี 10 พ.ย.ท่ีผ่านมา  เพราะการเก็บเกี่ยวผลผลิตหากไม่สามารถ
ด าเนินการได้ตามห้วงเวลาก็จะท าให้ผลผลิตเสียหาย จากเหตุการณ์ดังกล่าว น าไปสู่การหารือของผู้ว่าท้ังสอง
จังหวัด ได้แก่ ผู้ว่าราชการจังหวัดสระแก้วกับผู้ว่าราชการจังหวัดจันทบุรี โดยในครานั้นมี ผู้บัญชาการมณฑล
ทหารบกท่ี ๑๙ ร่วมหารือด้วย โดยรายละเอียดการหารือ ระหว่างหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องของท้ังสองจังหวัด 
ประกอบด้วย จังหวัดจันทบุรีและสระแก้ว มีการเสนอแก้ปัญหาร่วมกัน เกี่ยวกับปัญหาการเรียกรับส่วยและ
ผลผลิตของเกษตรกรชาวสวนล าไยได้รับความเสียหาย จนได้ข้อสรุปว่า ท้ังสองจังหวัดพิจารณาอนุญาตให้ใช้
แรงงานต่างด้าว เพื่อการเก็บผลผลิตล าไย ในพื้นท่ี 2 จังหวัด คือ จันทบุรี-สระแก้ว ใหข้้ามเขตกันได้โดยไม่มี
ความผิด เพื่อแก้ปัญหาให้กับเกษตรกรท่ีเดือดร้อน เนื่องจากมีผลผลิตล าไยเสียหายแล้วบางส่วน โดยก าชับให้
เจ้าหน้าท่ีช่วยกันตรวจสอบการอนุญาตให้เฉพาะแรงงานท่ีใช้ในการเก็บเกี่ยวผลผลิตล าไยเท่านั้น ปัญหาการ
ขาดแคลนแรงงานแรงงานตามฤดูกาล โดยเฉพาะในภาคการเกษตร ท่ีมีความจ าเป็นต้องใช้แรงงานในการเก็บ
เกี่ยวผลผลิต ในขณะท่ีไม่มีแรงงานไทยท า ต้องจ้างแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมายหรืออาจเข้ามาถูกต้องโดยใช้
บัตรผ่านแดนแต่จะมีปัญหาเรื่องการไม่ได้รับอนุญาตให้ท างาน ดังท่ีกล่าวไว้แล้วในข้อท่ี 1 และปัญหาด้าน
การบูรณาการแก้ไขปัญหาโดยยังไม่มีหน่วยงานหลักท่ีจะมาเป็นแม่งานในการบูรณาการแก้ไขปัญหาอย่างเป็น
รูปธรรม ซึ่งหากกล่าวถึงการบูรณาการแล้ว การปฏิบัติต่างๆทุกหน่วยได้มีการบูรณาการร่วมกันอยู่เสมอ แต่
ยังไม่มีหน่วยงานท่ีเข้าใจสภาพปัญหาและมีความสามรถท่ีจะเป็นแม่งานรับผิดชอบก าหนดแนวทางเชิง
นโยบาย และก าหนดยุทธศาสตร์ท่ีจะน าไปสู่การป้องกันและแก้ไขปัญหาอย่างยั่งยืน ส่งผลให้เกษตรกร 
ผู้ประกอบการ รวมทั้งระบบเศรษฐกิจของพื้นท่ีตามแนวชายแดนได้รับการแก้ไขอย่างเป็นรูปธรรมและยั่งยืน 

ข้อท่ี 3.เพื่อก าหนดแนวทางท่ีเหมาะสม ในการการป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตาม
แนวชายแดนไทย – กัมพูชา ผลการศึกษาตอบวัตถุประสงค์การวิจัย สรุปได้ว่า แนวทางในการป้องกันและ
แก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา หัวใจส าคัญท่ีสุดมิใช่เพียงเพื่อพยายามป้องกันการ
หล่ังไหลเข้ามาแต่การได้มาซึ่งแรงงานเพื่อไม่ให้เกิดผลกระทบต่อเศรษฐกิจและความมั่นคงของประเทศนั้น
จ าเป็นอย่างยิ่ง ผู้วิจัยเห็นว่าแนวทางท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการป้องกันและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนว
ชายแดนไทย – กัมพูชา คือการจัดให้มีหน่วยงานท่ีมีความเป็นผู้น าในการบูรณาการท่ีมีศักยภาพ กล้า
ตัดสินใจ และเสียสละ และมีหน่วยงานทุกภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้องท้ังภาครัฐและเอกชน ร่วมก าหนดเป้าหมายท่ี
เป็นไปได้ และได้รับการยอมรับจากทุกฝ่าย  เพื่อให้การป้องกันและแก้ไขปัญหาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล โดยก าหนดโครงสร้างการแก้ไขปัญหาไว้ใน 2 ลักษณะ ดังนี้ 

1.การจัดหน่วยแก้ไขปัญหาแรงงานระหว่างจังหวัดหรือกลุ่ม 3 จังหวัดภาคตะวันออก (สระแก้ว 
จันทบุรี และตราด)  ควรมีเจ้าภาพเป็นหน่วยงานความมั่นคงคือ กองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในภาค 
1 ท่ีดูแลพื้นท่ีท่ีมีการเคล่ือนย้ายแรงงานข้ามจังหวัด เป็นผู้รับผิดชอบการบูรณาการหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับ
การแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา โดยมีแม่ทัพภาคท่ี 1 ในฐานะผู้อ านวยการ
รักษาความมั่นคงภายในภาค 1 เป็นประธาน หรือมอบหมายให้ผู้บัญชาการมณฑลทหารบกท่ี 19 ซึ่งเป็น
หน่วยในพื้นท่ี เป็นประธาน โดยโครงสร้างการท างานในระดับกลุ่มจังหวัดหรือ 3 จังหวัดชายแดนภาค
ตะวันออกมีคณะท างานประกอบด้วย ผอ.รมน.ภาค 1 หรือ ผบ.มทบ. 19 ซึ่ง ผอ.รมน.ภาค 1 มอบหมาย 
เป็นประธาน, ผอ.รมน.จว.ท้ัง 3 จังหวัด เป็นรองประธาน,  รอง ผอ.กอ.รมน.จว.ฝ่ายทหาร ท้ัง 3 จังหวัด, 
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ผกก.ตม.จว.ท้ัง 3 จังหวัด, ผกก.ตร.ภ.จว.ท้ัง 3 จังหวัด, ผบ.กกล.ป้องกันชายแดนท่ีรับผิดชอบพื้นท่ีในพื้นท่ี 
ท้ัง 3 จังหวัด, สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด ท้ัง 3 จังหวัด, นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัด ท้ัง 3 
จังหวัด, ป้องกันจังหวัด ท้ัง 3 จังหวัด, นายกองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ท่ีเกี่ยวข้อง ท้ัง 3 จังหวัด, 
นายอ าเภอ ท่ีเกี่ยวข้อง ท้ัง 3 จังหวัด, ประธานหอการค้าจังหวัด ท้ัง 3 จังหวัด, นายกสมาคมต่างๆท่ีเกี่ยวข้อง 
ท้ัง 3 จังหวัด เป็นกรรมการ / เสธ.มทบ.19 เป็นกรรมการและเลขานุการ และ จัดหางานจังหวัด ท้ัง 3 
จังหวัด เป็นกรรมการ และ ผู้ช่วยเลขานุการ ดังนี้.- 

 1.ผอ.รมน.ภาค 1 หรือ ผบ.มทบ.19   ประธานกรรมการ 
 2.ผอ.รมน.จว.ทั้ง 3 จังหวัด    รองประธานกรรมการ 
 3.รอง ผอ.รมน.จว.ฝ่ายทหาร ท้ัง 3 จังหวัด   กรรมการ 
 4.ผกก.ตม.จว. ท้ัง 3 จังหวัด    กรรมการ 
 5.ผกก.ตร.ภ.จว. ท้ัง 3 จังหวัด    กรรมการ 
 6.ผบ.กกล.ป้องกันชายแดน ทุกกองก าลัง   กรรมการ 
 7.สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด ท้ัง 3 จังหวัด กรรมการ 
 8.นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัด ท้ัง 3 จังหวัด  กรรมการ 
 9.ป้องกันจังหวัด ท้ัง 3 จังหวัด    กรรมการ 
 10.นายกองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ท้ัง 3 จังหวัด  กรรมการ 
 11.นายอ าเภอ ท่ีเกี่ยวข้อง ท้ัง 3 จังหวัด   กรรมการ 
 12.ประธานหอการค้าจังหวัด ท้ัง 3 จังหวัด   กรรมการ 
 13.นายกสมาคมต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ท้ัง 3 จังหวัด  กรรมการ 
 14.เสธ.มทบ.19      กรรมการและเลขานุการ 
 15.จัดหางานจังหวัด ท้ัง 3 จังหวัด    กรรมการและ ผช.เลขานุการ 
2.การจัดหน่วยแก้ไขปัญหาแรงงานภายในจังหวัดเดียวกัน ควรมีเจ้าภาพในการบูรณาการแก้ไข

ปัญหาคือ ผู้ว่าราชการจังหวัด ซึ่งมีต าแหน่งเป็นผู้อ านวยการรักษาความมั่นคงภายในจังหวัด เป็นประธานใน
การบูรณาการหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา โดย
โครงสร้างการท างานในระดับจังหวัดมีคณะท างานประกอบด้วย ผอ.รมน.จว.หรือ รอง ผอ.รมน.จว. ซึ่ง ผอ.
รมน.จว.มอบหมาย เป็นประธาน, รอง ผอ.รมน.จว.และ รอง ผอ.รมน.จว.ฝ่ายทหาร, ผกก.ตม.จว., 
ผกก.ตร.ภ.จว., ผบ.กกล.ป้องกันชายแดน, สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด, นายแพทย์สาธารณสุข
จังหวัด, ป้องกันจังหวัด, นายกองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น, นายอ าเภอ, ประธานหอการค้าจังหวัด, นายก
สมาคมต่างๆท่ีเกี่ยวข้อง, ผู้แทนองค์กรเอกชน เป็นกรรมการ / จัดหางานจังหวัด, เป็นกรรมการและ
เลขานุการ และ ข้าราชการประจ าส านักงานจัดหางานจังหวัดท่ีจัดหางานจังหวัดมอบหมาย เป็นกรรมการ
และ ผช.เลขานุการ ดังนี้.- 

 1.ผอ.รมน.จว. หรือ รอง ผอ.รมน.จว.ที่ได้รับมอบหมาย ประธานกรรมการ 
 2.รอง ผอ.รมน.จว.     รองประธานกรรมการ 
 3.รอง ผอ.รมน.จว.ฝ่ายทหาร    รองประธานกรรมการ 
 4.ผกก.ตม.จว.      กรรมการ 
 5.ผกก.ตร.ภ.จว.      กรรมการ 
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 6.ผบ.กกล.ป้องกันชายแดน    กรรมการ 
 7.สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด   กรรมการ 
 8.นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัด    กรรมการ 
 9.ป้องกันจังหวัด      กรรมการ 
 10.นายกองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น   กรรมการ 
 11.นายอ าเภอ ท่ีเกี่ยวข้อง     กรรมการ 
 12.ประธานหอการค้าจังหวัด    กรรมการ 
 13.นายกสมาคมต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง    กรรมการ 
 14.จัดหางานจังหวัด     กรรมการและเลขานุการ 
 15.ข้าราชการประจ าส านักงานจัดหางานจังหวัดท่ีจัดหางานจังหวัดมอบหมาย  
         กรรมการและ ผช.เลขานุการ 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย พื้นท่ี 3 จังหวัดภาคตะวันออก (สระแก้ว จันทบุรี และตราด) ปัจจุบัน มณฑล

ทหารบกท่ี 19 ท าหน้าท่ีเป็นกองก าลังรักษาความสงบเรียบร้อยในพื้นท่ี  3 จังหวัด มีกองก าลังป้องกัน
ชายแดนอีก 2 กองก าลังในความรับผิดชอบ ได้แก่ กองก าลังบูรพา รับผิดชอบ จังหวัดสระแก้ว และ 
กองบัญชาการป้องกันชายแดน จันทบุรีและตราด รับผิดชอบ จังหวัดจันทบุรีและจังหวัดตราด ซึ่งผู้วิจัยเห็น
ว่ามีความเหมาะสมท่ีจะเพิ่มภารกิจให้กับหน่วยมณฑลทหารบกท่ี 19 ซึ่งรับผิดชอบพื้นท่ีอยู่แล้ว จัดต้ังเป็น 
กองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในส่วนแยก เนื่องจากมณฑลทหารบกท่ี 19 มีความเข้าใจในพื้นท่ี 3 
จังหวัดภาคตะวันออกเป็นอย่างดี รับรู้ปัญหาและข้อจ ากัดต่างๆ เป็นทุนเดิมอยู่แล้วซึ่งจะท าให้การท างานมี
ประสิทธิภาพ และปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่องต่อไป 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1) ในการก าหนดยุทธศาสตร์ควรให้สอดคล้องเหมาะสมกับสภาพพื้นท่ี โดยพิจารณาให้

เหมาะสมกับบริบทและสถานการณ์ของพื้นท่ีนั้นๆ โดยเฉพาะในพื้นท่ีชายแดนควรมีการก าหนดให้เป็นพื้นท่ี
พิเศษท่ีมีการบริหารจัดการเฉพาะ  

2) การพิจารณาแก้ไขปัญหาควรยอมรับสภาพความเป็นจริงของการขาดแคลนแรงงานส าหรับ
พื้นท่ี 3 จังหวัดภาคตะวันออก ซึ่งปัจจุบันภาคเกษตรกรรมมีความต้องการการจ้างแรงงานต่างด้าวสูง 
เนื่องจาก ค่าแรงราคาถูกกว่าการจ้างคนไทย จึงควรพิจารณาการเปิดจดทะเบียนแรงงานต่างด้าวรอบใหม่เข้า
สู่ระบบ รวมท้ังมีการปรับปรุงขั้นตอนให้มีความสะดวกและง่ายขึ้น มีการก าหนดมาตรการควบคุมจ ากัด
แรงงานต่างด้าว ให้อยู่ในพื้นท่ีเฉพาะ (Zoning) ท้ังนี้ ควรยึดหลักความสมดุลท้ังทางด้านเหตุผล ความมั่นคง
และสิทธิมนุษยชน 

3) ควรทบทวนพิจารณาและเร่งรัดการออกระเบียบการใช้แรงงานต่างด้าวตาม ฤดูกาล รวมทั้ง
แรงงานประเภทเช้าไป-เย็นกลับ ให้มีความสอดคล้องกับห้วงระยะเวลาสิทธิและความรับผิดชอบของนายจ้าง 
โดยไม่ส่งผลกระทบต่อความมั่นคง รวมทั้งมีระบบการตรวจสอบควบคุมท่ีมีประสิทธิภาพ 

4) สร้างกลไกระบบรัฐกับรัฐตามชายแดน เพื่อให้เกิดความทัดเทียมรวม ท้ังมีกลไกให้ทุกภาค
ส่วนในพื้นท่ีสามารถบริหารจัดการและตัดสินใจในการแก้ไขปัญหา 
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5) ภาครัฐควรปรับกระบวนการ ขั้นตอนในการแก้ปัญหา รวมทั้งค่าใช้จ่ายท่ีเรียกเก็บ ให้มีความ
เหมาะสม เพื่อให้เอื้อต่อการแก้ปัญหาและสอดคล้องกับสภาพปัญหาในแต่ละพื้นท่ี 

6) เพิ่มการลงโทษต่อผู้กระท าผิด เช่นผู้ประกอบการ นายจ้าง แรงงานต่างด้าว ขบวนการน าพา
และเจ้าหน้าท่ีรัฐท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อให้ผู้กระท าความผิดเกิดความเกรงกลัวและไม่กล้ากลับมากระท าความผิดซ้ า 
ควรพิจารณาปรับลดค่าใช้จ่ายในการจดทะเบียนแรงงานต่างด้าว เพื่อลดภาระของ ผู้ประกอบการ 

ข้อเสนอแนะระดับปฏิบัติการ 
1) จัดต้ังส านักงานหรือศูนย์แรกรับแรงงานต่างด้าวในพื้นท่ีชายแดน ให้เป็นแหล่งรวม

ตลาดแรงงานต่างด้าวและจัดหาแรงงานเข้าสู่ระบบโดยถูกต้อง เพื่อเป็นการสกัดกั้นมิให้แรงงานต่างด้าว 
ทะลักเข้าสู่พื้นท่ีตอนใน และอนุญาตให้ภาคเอกชนเป็นนายหน้าจัดหาแรงงานต่างด้าวในรูปแบบของบริษัท 
จัดหาแรงงาน โดยใช้ประโยชน์จากบัตรผ่านแดนเพื่อตัดขบวนการน าพา 

2) ควรมีการจัดท าคู่มือปฏิบัติงานและแนวทางปฏิบัติแก่เจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อสร้างความ
เข้าใจแก่เจ้าหน้าท่ีในการปฏิบัติตามนโยบาย ยุทธศาสตร์ และระเบียบข้อบังคับต่างๆท่ีเกี่ยวข้อง 

3) ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้ประกอบการเข้ามามีส่วนร่วมในการเฝ้าระวังปัญหา ในเบื้องต้น และ
สร้างจิตส านึกด้านความมั่นคงเพื่อร่วมมือกับเจ้าท่ีในการป้องกันและแก้ไขปัญหา 

4) การแก้ไขต้องอาศัยความร่วมมือและการมี ส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน เนื่องจากปัญหา
ดังกล่าวเกี่ยวข้องในหลายมิติ 

5) ควรให้ผู้ประกอบการมีบทบาทและความรับผิดชอบต่อปัญหาดังกล่าวมากขึ้น เนื่องจากเป็น
ผู้ท่ีได้รับประโยชน์โดยตรง ในขณะท่ีภาครัฐต้องประสานความร่วมมือเพื่อด าเนินการอย่างใกล้ชิด 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป  
จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยพบว่าปัญหาแรงงานต่างด้าวยังมีรายละเอียดอื่นๆอีกมาท่ีน่าจะ

ท าการศึกษาต่อ เช่น การได้มาซึ่งแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทยกัมพูชา ซึ่งแรงงานเหล่านี้ยังสามารถ
แบ่งย่อยออกไปได้อีกเป็นแรงงานในหลายระดับ และมีพื้นท่ีท่ีอยู่อาศัยท่ีจะสามารถเข้ามาเป็นแรงงานใน
ประเทศได้อย่างจ ากัด รวมท้ังกระบวนการในด้านเอกสารของแรงงาน โดยเฉพาะชาวกัมพูชา ก็มี
กระบวนการท่ีซับซ้อนพอสมควร และนอกจากนั้นยังมีประเด็นอื่นๆท่ีน่าท าการศึกษาอีกมากมาย เพื่อให้
เข้าใจปัญหาแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา มากขึ้น 
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