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สุขภาพ จัดบริการตรวจสุขภาพให้แก่ลูกจ้าง จัดให้มีสถานที่ออกกําลังกายทั้งในและนอกสถานประกอบ
กิจการ 
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Abstract 

Title: Labour welfare development to support   Years National Strategies (2017–2026) 
Type of study: PsychoSocial 
Researcher: Mr. Wannarat Srisuksai   
Position: Occupational Safety and Health Division Director. 

The Labour welfare development to support 120 Years National 
Strategies (2017-2026) research aims to study, analyze and compare the 
coverage and suitabil ity of labour welfare required by law and general 
welfare that enterprises usually provide for their employees to make 
recommendation for updating the law and enhance quality of working 
life to get ready for 20 Years National Strategies (2017–2026).                        

Result of this research found that labour welfare required by Ministerial 
Regulations Concerning the Provision of Labour Welfare in Workplace B.E.2548 
(2005)  (Ministerial regulation under Labour Protection Act B.E. 2541) is not coverage 
and suitable for current socioeconomic situation. Also, general welfare which is more 
than the law requirement such as cost of living allowance, bonus, diligence 
allowance, medical cost always depend on the collective bargaining between 
workers and employers and sometime causes protest, strike and lock out which are 
effect to the harmonization of the social and the decision of foreign investors.   

Recommendation: By policy level, The Labour Protection and Welfare 
Department should be the main actor to regulate and develop form of labour 
welfare, promote and support labour welfare arrangement also cooperate with other 
relevant organization and use public-private mechanism to provide labour welfare.  

The National Labour welfare committee is a tripaties committee appoint 
by labour minister. This committee composes of representatives from government, 
employer and employees and responsible for recommend the labour welfare policy, 
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regulation to minister and protect worker right in case of enterprises changes their 
location.   

Labour Welfare committee in enterprises level is bipaties system 
compose of 5 workers representative from election to consult and make 
recommendation about welfare that employer provide for workers. 

The recommendation of this research is to update the ministerial 
regulation concerning labour welfare to cover each type of welfare as following. 

1. Compensation welfare should cover Bonus, Medical cost, Housing cost 
of living allowance and diligence allowance.  

2. Services and Facilities welfare, should cover provident fund, credit 
union in enterprises, employee’s shuttle bus, resting area and cheap food for 
workers. 

3. Skill and knowledge development welfare, should cover training 
from external provider, in house training, and study visit in country and 
overseas. 

4. Recreations welfare, should cover annual employees social gathering 
parties, Birth day activities, sport activities and equipment, and arrange field trips for 
workers.    

5. Health welfare, should cover Drugs prevention activities, Standard on 
prevention and solution to drugs problems in an enterprises, Health promotion 
program, Medical Check Up and provide exercising places for employees. 



ค 
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วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ เป็นสถาบันการศึกษา     
ที่ให้การศึกษาแก่บุคลากรระดับผู้บริหารของประเทศในทุกสาขาอาชีพ เอกสารวิจัยเรื่อง “การพัฒนา
สวัสดิการแรงงานเพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 2579)” เป็นส่วนหน่ึงที่ผู้วิจัย    
ได้ทําการศึกษาวิจัยตามหลักสูตรวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร รุ่นที่ 60  

จากการศึกษาวิจัยพบว่าสวัสดิการแรงงานควรมีการปรับปรุง แก้ไข ให้เหมาะสมเพ่ือ 
เตรียมความพร้อมรองรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 2579) โดยเฉพาะยุทธศาสตร์เฉพาะ
ด้านเศรษฐกิจสังคมและพลังงาน ยุทธศาสตร์เฉพาะด้านทุนมนุษย์และคุณภาพชีวิต และยุทธศาสตร์
เฉพาะด้านความเป็นธรรมในสังคม 

ผู้วิจัยขอขอบคุณนายจ้าง ลูกจ้าง ตัวแทนสถานประกอบกิจการต่างๆ ตัวแทนสภา 
อุตสาหกรรม ชมรมบริหารงานบุคคล และข้าราชการกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน              
ที่ได้ให้ข้อมูล ความคิดเห็น แนวทางในการกําหนดสวัสดิการแรงงานเพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
(พ.ศ.2560 – 2579) ให้มีความเหมาะสม ครบถ้วน ทําให้การวิจัยในครั้งน้ีประสบผลสําเร็จ     
อย่างดีย่ิง 
 
 
 
       (นายวรรณรัตน์  ศรีสุขใส) 
      นักศึกษาวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 

หลักสูตร วปอ. รุ่นที่ 60  
ผู้วิจัย  
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สวัสดิการตามที่กฎหมายกําหนด 5 ลําดับแรก 
4 - 6 การจัดสวัสดิการที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด     57 

  4 - 7  สรุปการจัดสวัสดิการที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด     58 
ด้านการเงิน ที่สถานประกอบกิจการควรจัดให้แก่ลูกจ้างเพ่ิมเติม 5 ลําดับแรก 

4 - 8 สวัสดิการด้านบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก     59 
4 - 9  สรุปการจัดสวัสดิการที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด     60 

ด้านบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก ที่สถานประกอบกิจการ 
ควรจัดให้แก่ลกูจ้างเพ่ิมเติม 5 ลําดับแรก 

4 - 10 สวัสดิการด้านการพัฒนาลูกจ้าง        61 
4 - 11 สรุปการจัดสวัสดิการที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด       62 

ด้านการพัฒนาลูกจ้าง ที่สถานประกอบกิจการควรจัดให้แก่ลูกจ้าง 
เพ่ิมเติม 5 ลําดับแรก 

4 - 12 สวัสดิการด้านนันทนาการ        63 
4 - 13 สรุปการจัดสวัสดิการที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด     64 

ด้านนันทนาการที่สถานประกอบกิจการควรจัดให้แก่ลกูจ้าง 
เพ่ิมเติม 5 ลําดับแรก 

4 - 14 สวัสดิการด้านสุขภาพอนามัย       65 
4 - 15 สรุปการจัดสวัสดิการที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด ด้านสุขภาพอนามัย  66  

ที่สถานประกอบกิจการควรจัดให้แก่ลูกจ้างเพ่ิมเติม 5 ลําดับแรก 
5 - 1 จํานวนสถานประกอบกิจการและจํานวนลูกจ้าง ณ เดือนเมษายน 2561  67 
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สารบัญตาราง(ต่อ) 

หน้า 
ตารางที ่

5 - 2 สรุปความต้องการเร่งด่วนที่ควรจัดให้มีการแก้ไขสวัสดิการตามที่กฎหมาย  71 
กําหนด 5 ลําดับแรก 

5 - 3  สรุปการจัดสวัสดิการที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด ด้านการเงิน   72  
ที่สถานประกอบกิจการควรจัดให้แก่ลูกจ้างเพ่ิมเติม 5 ลําดับแรก 

 5 - 4 สรุปการจัดสวัสดิการที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด     73 
ด้านบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก ที่สถานประกอบกิจการ 
ควรจัดให้แก่ลกูจ้างเพ่ิมเติม 5 ลําดับแรก 

 5 - 5 สรุปการจัดสวัสดิการที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด     74 
ด้านการพัฒนาลูกจ้าง ที่สถานประกอบกิจการ 
ควรจัดให้แก่ลกูจ้างเพ่ิมเติม 5 ลําดับแรก 

 5 - 6 สรุปการจัดสวัสดิการที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด ด้านนันทนาการ  75  
ที่สถานประกอบกิจการควรจัดให้แก่ลูกจ้างเพ่ิมเติม 5 ลําดับแรก 

5 - 7 สรุปการจัดสวัสดิการที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด ด้านสุขภาพอนามัย  76  
ที่สถานประกอบกิจการควรจัดให้แก่ลูกจ้างเพ่ิมเติม 5 ลําดับแรก 
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สารบัญแผนภาพ 

หน้า 
แผนภาพที่  

2 - 1 แผนภูมิ 2 – 1 กรอบแนวคิดการดําเนินการ    18 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

สวัสดิการแรงงาน เป็นบริการหรือสิ่งใดๆซึ่งอาจอยู่ในรูปของเงิน บริการ หรือสิ่งอํานวย
ความสะดวก ที่หน่วยงาน องค์กร หรือสถานประกอบกิจการจัดให้ลูกจ้าง โดยมีความมุ่งหมายเพ่ือให้
ลูกจ้างมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นเป็นสิ่งจูงใจให้ลูกจ้างผู้ปฏิบัติงานมีขวัญ กําลังใจ พึงพอใจลดปัญหา
การขัดแย้งมีสุขภาพอนามัยที่ดีมีความเจริญก้าวหน้ามีความมั่นคงในการดํารงชีวิตและสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

สําหรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 2579) ซึ่งประกอบด้วย ยุทธศาสตร์เฉพาะ 
๖ ด้าน ได้แก่ 

1. ยุทธศาสตร์เฉพาะด้านความมั่นคงแห่งชาติและความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 
2. ยุทธศาสตร์เฉพาะด้านเศรษฐกิจสังคมและพลังงาน 
3. ยุทธศาสตร์เฉพาะด้านทุนมนุษย์และคุณภาพชีวิต 
4. ยุทธศาสตร์เฉพาะด้านความเป็นธรรมในสังคม 
5. ยุทธศาสตร์เฉพาะด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
6. ยุทธศาสตร์เฉพาะด้านการเมืองการปกครองและระบบบริหารจัดการภาครัฐ 

การพัฒนาสวัสดิการแรงงาน เป็นปัจจัยสําคัญด้านหน่ึงเพ่ือสร้างความพร้อมในการ 
วางแผนเพื่อเตรียมการดําเนินการกับการเปลี่ยนแปลงในด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของลูกจ้างผู้ใช้
แรงงานเพ่ือให้สามารถพัฒนาองค์กร สังคม ประเทศชาติให้มีความเจริญก้าวหน้าได้อย่างมั่นคงอย่าง
แท้จริง 

ที่ผ่านมาลูกจ้างผู้ใช้แรงงานจะได้รับสวัสดิการแรงงานตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ.2541 อยู่ 2 ประเภท คือ 

1. สวัสดิการแรงงานตามที่กฎหมายกําหนด ซึ่งส่วนใหญ่เป็นสิ่งจําเป็นพ้ืนฐานสําหรับ 
ลูกจ้างในสถานประกอบกิจการ โดยกฎหมายได้กําหนดให้สถานประกอบกิจการที่มีลูกจ้าง ๑ คนขึ้น
ไป ต้องจัดสวัสดิการ ได้แก่ นํ้าสะอาดสําหรับด่ืม ห้องนํ้าและห้องส้วม ตามแบบและจํานวนตามที่
กฎหมายกําหนด สิ่งจําเป็นในการปฐมพยาบาลและการรักษา จํานวน ๒๙ รายการ เป็นต้น 

2. สวัสดิการแรงงานนอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด ซึ่งเป็นสวัสดิการที่นายจ้าง 

สมัครใจ หรือเกิดจากการเจรจาต่อรองกับลูกจ้างแล้วนายจ้างได้จัดให้แก่ลูกจ้าง เช่น เงินโบนัส      
เงินช่วยงานแต่งงาน เงินช่วยค่ารักษาพยาบาล การประกันชีวิต จัดที่พัก จัดอาหารฟรี เป็นต้น 
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การกําหนดสวัสดิการแรงงานตามกฎหมายเป็นการกําหนดตามมาตรฐานข้ึนตํ่า ซึ่งได้
กําหนดเพียง บางเรื่องไม่ครบถ้วน ครอบคลุม และได้กําหนดขึ้นมาต้ังแต่ ปีพ.ศ.2548 ซึ่งใน
สถานการณ์ปัจจุบันและในอนาคตตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี(พ .ศ .2560 – 2579) 
สถานการณ์ทางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองมีการเปลี่ยนแปลงในทุกๆด้าน ดังน้ันการศึกษาวิจัย      
การพัฒนาสวัสดิการแรงงานเพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี(พ.ศ.2560 – 2579) จึงมีความ
จําเป็นและมีความสําคัญที่จะได้นําไปเป็นแนวทางในการกําหนดสวัสดิการแรงงานให้กับลูกจ้าง ผู้ใช้
แรงงานให้เหมาะสม ลดความเหลื่อมล้ํา ความขัดแย้ง และเป็นการยกระดับคุณภาพชีวิตของลูกจ้าง        
ผู้ใช้แรงงาน ซึ่งเป็นกลุ่มบุคคลกลุ่มใหญ่ที่จะได้ร่วมกันพัฒนาประเทศชาติให้เจริญรุ่งเรืองต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. ศึกษา วิเคราะห์เปรียบเทียบการกําหนดสวัสดิการแรงงานต่างๆทั้งที่กฎหมาย 
กําหนด และนอกเหนือกฎหมายที่สถานประกอบกิจการต่างๆใช้อยู่ในปัจจุบัน ในประประเด็นของ
ความเหมาะสม ครอบคลมุในสถานการณ์ปัจจุบันทั้งในและต่างประเทศ 

2. เสนอแนวทางในการพัฒนาสวัสดิการแรงงานที่ครองคลุมเหมาะสมมคีณุภาพ 
ชีวิตที่ดีเพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ ๒๐ ปี (พ.ศ.2560-2579) 

การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

ในการวิจัยครั้งน้ี จะทบทวนวรรณกรรม ซึ่งประกอบด้วยทฤษฎีแนวคิด กระบวนการใน
การพิจารณากําหนดสวัสดิการแรงงานทั้งตามที่กฎหมายกําหนดและนอกเหนือกฎหมายกําหนด 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ดังน้ี 

1. ทฤษฎีและแนวคิดในการกําหนดสวัสดิการแรงงานทั้งตามที่กฎหมายกําหนดและ 
นอกเหนือกฎหมายกําหนด ทั้งของไทยและต่างประเทศ 

2. กระบวนการในการพิจารณากําหนดสวัสดิการแรงงานทั้งตามที่กฎหมายกําหนด 
และนอกเหนือกฎหมายของไทย 
          3.   เอกสารเก่ียวกับสวัสดิการแรงงานของไทยและของต่างประเทศ 
          4.   แนวคิดของผู้ทรงคุณวุฒิที่เก่ียวข้องกับสวัสดิการแรงงาน 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. เป็นการวิจัยสวัสดิการแรงงานที่กฎหมายกําหนดและนอกเหนือกฎหมาย 
ว่ามีความครอบคลุม เหมาะสมหรือไม่อย่างไรและเปรียบเทียบกับต่างประเทศบางประเทศ 

2. การพัฒนา ปรับปรุงสวัสดิการแรงงานเพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี                 
(พ.ศ.2560 – 2579) จะเป็นการเสนอแนวคิดในปรับแก้กฎหมายที่เก่ียวข้องเพื่อให้มีความเหมาะสม
และสอดคล้องกับสถานการณ์รองรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ต่อไป 
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วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยศึกษาวิเคราะห์การกําหนดสวัสดิการแรงงาน
ว่ามีความเหมาะสม ครอบคลุม กับการดํารงชีวิตความเป็นอยู่ของพนักงาน ลูกจ้างหรือไม่อย่างไร 
และเปรียบเทียบกับต่างประเทศบางประเทศ รวมทั้งการสัมภาษณ์ 

- ข้าราชการในกระทรวงแรงงาน 
- นายจ้าง 
- ลูกจ้าง 

- ผู้เก่ียวข้อง เช่น สภาอุตสาหกรรม ชมรมบริหารงานบุคคล ฯลฯ 

เพ่ือให้ได้ข้อมูลแนวทางในการกําหนดสวัสดิการแรงงานเพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
(พ.ศ.2560 – 2579) ให้มีความชัดเจน ครอบคลุม เหมาะสมต่อไป 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวิจัย 

1. ได้ทราบสวัสดิการแรงงานตามกฎหมายกําหนดและนอกเหนือกฎหมายท่ีจะ 
มีความครอบคลุมเหมาะสมและยกระดับคุณภาพชีวิตของพนักงาน ลูกจ้างให้ดีขึ้น สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (2560 – 2579) 

2. ทราบแนวทางในการปรับปรุง พัฒนาสวัสดิการแรงงานเพ่ือรองรับ 
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 2579)
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บทท่ี 2 

การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง 
ในการวิจัยครั้งน้ี จะทบทวนวรรณกรรม ซึ่งประกอบด้วยทฤษฎีแนวคดิ กระบวนการ 

ในการพิจารณากําหนดสวัสดิการแรงงานทั้งตามที่กฎหมายกําหนดและนอกเหนือกฎหมายกําหนด  
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องดังน้ี 

1. ทฤษฎีและแนวคิดในการกําหนดสวัสดิการแรงงานทั้งตามที่กฎหมายกําหนด 
และนอกเหนือกฎหมายกําหนด ทั้งของไทยและต่างประเทศ 

2.  กระบวนการในการพิจารณากําหนดสวัสดิการแรงงานทั้งตามที่กฎหมายกําหนด 
และนอกเหนือกฎหมายของไทย 

      3.   เอกสารเกี่ยวกับสวัสดิการแรงงานของไทยและของต่างประเทศ 
       4.   แนวคิดของผู้ทรงคุณวุฒิที่เก่ียวข้องกับสวัสดิการแรงงาน 
       5.   กรอบแนวคิดการวิจัย 

ทฤษฎีและแนวคิดการกาํหนดสวัสดิการแรงงาน ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 

ทฤษฎีสวัสดิการแรงงานสวัสดิการแรงงานมิใช ่มาจากความรับผิดชอบของ 
นายจ้างแต่ฝ่ายเดียวดังจะเห็นได้จากทฤษฎีสวัสดิการแรงงาน ซึ่งมีที่มาจากปรัชญาและแนวความคิด
เก่ียวกับเรื่องของสวัสดิการแรงงานทําให้ลักษณะการให้หรือวิธีการจัดสวัสดิการแตกต่างกันออกไป
ตามปรัชญาและแนวความคิดน้ัน ๆ ทฤษฎีสวัสดิการต่าง ๆ ตามท่ี M.V.Moorthy กล่าวไว้มี ดังน้ี 

1. สวัสดิการแรงงานเป็นเรื่องของการบังคับควบคุม (The Policing Theory of  
Labour Welfare) ทฤษฎีน้ีมีแนวความคิดที่เช่ือว่าคนส่วนใหญ่ในโลกมีแนวโน้มที่จะเป็นคนเลว      
มากกว่าคนดีหรือชอบที่จะเอารัดเอาเปรียบผู ้ อ่ืน โดยเฉพาะคนรวยก็มักจะเอาเปรียบคนจน 
เปรียบเสมือนนายจ้างที่เอาเปรียบลูกจ้างด้วยวิธีต่างๆ ทําให้ลูกจ้างหมดกําลังใจและไม่พอใจในการ
ทํางานขึ้นได้ถ้าปราศจากการกําหนดมาตรฐานการให้ความมั่นคงจากรัฐ (State security) ดังน้ันการ
กําหนดเป็นกฎหมายในการคุ้มครองแรงงานจึงเป็นสิ่งจําเป็นที่ไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ความเช่ือ      
ดังกล่าว จึงเป็นมูลเหตุให้มีกฎข้อบังคับการใช้แรงงานให้เกิดความเป็นธรรมขึ้นในสังคม ป้องกัน     
การกดขี่ลูกจ้างจากนายจ้างและการที่จะให้กฎหมายบังคับใช้ได้ผลดีโดยการตรวจตราจาก            
เจ้าหน้าที่อย่างรัดกุมและใกล้ชิดอย่างไรก็ตามมีข้อสังเกตุเก่ียวกับแนวความคิดน้ีว่าผู ้ที่มีหน้าที่     
ตรวจตราดูแลให้นายจ้างปฏิบัติตามกฎหมายควรแนะนํา ช้ีแจง หรือชักชวนให้นายจ้างปฏิบัติตาม
กฎหมาย เพราะการชักชวนเป็นเทคนิคที่จะทําให้นายจ้างปฏิบัติตามโดยเต็มใจไม่รู้สึกว่าถูกบังคับ 
การตรวจตราก็ถือได้ว่าเป็นการแทรกแซงทางกฎหมายของการอยู่ร่วมกันระหว่างนายจ้างและลูกจ้างอีก
ทางหน่ึงเป็นสาเหตุให้นายจ้างไม่พอใจและพยายามหลบเลี่ยงในที่สุดตลอดจนการจัดสวัสดิการ
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แรงงานบางอย่างนายจ้างต้องเต็มใจจัดให้เองกฎหมายไม่สามารถบังคับได ้เช่น ในการจัดนันทนาการ
ให้แก่ลูกจ้างการให้คําปรึกษาหารือเมื่อลูกจ้างมีปัญหา เป็นต้น 

2. สวัสดิการแรงงานเป็นเรื่องของความเช่ือทางศาสนา (T h e R e l i g i o u s 
Theory of Labour Welfare) ทฤษฎีน้ีมิได้สนับสนุนให้มีกฎหมายบังคับในเรื่องการจัดสวัสดิการ
แรงงาน แต่เช่ือว่านายจ้างจัดสวัสดิการแรงงานให้แก่ลูกจ้างก็เน่ืองจากนายจ้างเป็นผู้มีศีลธรรมยึดถือ
ในศาสนาว่าทําดีย่อมได้ดีหรือหวังผลในชาติหน้าการจัดสวัสดิการแรงงานให้ลูกจ้างมีความเป็นอยู่ที่ดี
ในชาติน้ีผลตอบแทนก็คงจะกลับสู่นายจ้างในชาติหน้าด้วย ทฤษฎีนี้เช่ือว่าศาสนาเป็นพ้ืนฐานในการที่
นายจ้างจัดสวัสดิการในแต่ละสังคม การจัดโดยหวังผลเป็นส่วนบุญแก่นายจ้าง 

3. สวัสดิการแรงงานเป็นเรื่องของความรักเพ่ือนมนุษย์ (The Philanthropic Theory  
Of Labour Welfare) ทฤษฎีน้ีเช่ือว่ามนุษย์ทั่วไปย่อมรักเพ่ือนมนุษย์ด้วยกันมีความต้องการท่ีจะช่วย
เหลือเพ่ือนมนุษย์ที่ตกทุกข์ได้ยาก นายจ้างที่เช่ือในทฤษฎีนี้ก็จะจัดสวัสดิการให้ลูกจ้างอย่างดีและ   
ไม่หวังสิ่งตอบแทนดังนั้น ทฤษฎีนี้จึงเป็นเรื่องของความสมัครใจของนายจ้างซึ่งเป็นไปได้น้อยกว่า
และกว้างขวางน้อยกว่าการบังคับด้วยกฎหมาย 

4. สวัสดิการแรงงานเป็นเรื่องของการปฏิบัติแบบบิดาต่อบุตร (The Fathernalistic 
Theory of Labour Welfare) ทฤษฎีน้ีมีแนวความคิดที่ว่า นายจ้างและลูกจ้างเปรียบเสมือนบิดา 
กับบุตร บิดาเป็นผู ้เลี้ยงดูบุตรที่อยู ่ในฐานะช่วยตนเองไม่ได้เต็มที่ทฤษฎีน้ีอาจเรียกว่า เป็นการ        
จัดสวัสดิการแรงงานแบบเครือญาติถือว่าลูกจ้างและนายจ้างอยู่ในครอบครัวอุตสาหกรรมเดียวกัน    
มีผลประโยชน์ร่วมกัน ดังน้ันรายงานการศึกษาฉบับสมบูรณ์ (Final Report)โครงการศึกษาวิจัย   
เรื่องรูปแบบการจัดสวัสดิการแรงงานท่ีเหมาะสมสําหรับประเทศไทยสํานักวิจัยกฎหมายและแรงงาน
บริษัท เอ็กเซลเลนท์บิสเนส แมเนจเมนท์จํากัด หน้าที่ 2-14สมาชิกในครอบครัวที่อาวุโสกว่า        
จะมีบทบาทเป็นผู้จัดการด้านสวัสดิการดูแลความเป็นอยู่ของผู้ที่เยาว์วัยกว่า นายจ้างเปรียบเสมือน
บิดาหรือผู้ที่อาวุโสที่สุดในโรงงานของตน ลูกจ้างเปรียบเสมือนบุตรในความดูแลปกครองของบิดา
น่ันเองการจัดสวัสดิการแรงงานจึงเป็นความรับผิดชอบของฝ่ายจัดการช้ันสูงจะเป็นผู้ริเริ่มทฤษฎีน้ีจึง
ไม่เก่ียวข้องกับแนวความคิดที่ว ่า สวัสดิการแรงงานควรมาจากการบังคับหรือต้องมีกฎหมาย         
แต่ถือว่าควรเป็นความสํานึกในหน้าที่ของนายจ้างที่จะทําตนเป็น “บิดาที่ดี” ต่อลูกจ้าง หรือ “บุตร” 
ของตนหรือไม่ 

5. สวัสดิการแรงงานเป็นเรื่องของการป้องกันการเรียกร้อง (The Placating Theory  
of Labour Welfare) ทฤษฎีน้ีเช่ือว่าลูกจ้างมีความสํานึกในสิทธิและผลประโยชน์ของตนและสามารถ
รวมตัวเป็นกลุ่มแล้ว เมื่อถึงเวลาหน่ึงลูกจ้างจะรวมตัวกันเรียกร้องค่าจ้างที่สูงขึ้นและสวัสดิการแรงงาน   
ที่ดีกว่าเก่าซึ่งนายจ้างไม่อาจละเลยต่อการเรียกร้องน้ันได้ดังน้ัน ความสนใจที่จะให้สวัสดิการแรงงาน
แก่ลูกจ้างก็จะเป็นไปในลักษณะที่ป้องกันการเรียกร้องจากลูกจ้างความเช่ือดังกล่าวแสดงว่าการจัด
สวัสดิการแรงงานขึ้นอยู่กับความกลัวของนายจ้างถ้านายจ้างกลัวว่าลูกจ้างจะก่อเรื่องขึ้นมา ก็จะจัด
สวัสดิการแรงงานเป็นการปิดปาก ถ้านายจ้างไม่กลัว ลูกจ้างก็อาจจะถูกละเลยได้ทฤษฎีน้ีมิได้
เก่ียวข้องกับการให้มีกฎหมายบังคับให้จัดสวัสดิการแรงงานโดยตรง แต่เป็นการสนับสนุนโดยทางอ้อม 
เพราะถ้านายจ้างทุกคนปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานก็จะเป็นการป้องกันหรือลดการเรียกร้องได้ทางหน่ึง 
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6. สวัสดิการแรงงานเป็นเรื่องของการประชาสัมพันธ์ (The PublicRelations Theory 
of Labour Welfare) ทฤษฎีน้ีเช่ือว่าการจัดสวัสดิการแรงงานให้แก่ลูกจ้างในกิจการของนายจ้าง       
ดีเพียงใดก็จะเป็นการเผยแพร่ช่ือเสียงหรือเป็นการโฆษณาประชาสัมพันธ์ให้แก่กิจการของนายจ้างขึ้น
เพียงน้ัน สร้างความนิยมให้แก่ลูกจ้างตลอดจนสังคมภายนอกท่ีจะมองดูโรงงานอย่างช่ืนชม อาจจะทํา
ให้ประชาชนนิยมซื้อหรือใช้สินค้าที่ผลิตขึ้นจากโรงงานแห่งน้ันอย่างไรก็ตาม การจัดสวัสดิการแรงงาน
แบบนี้อาจขาดความจริงใจและมิได้ต้ังอยู่บนรากฐานความต้องการของบรรดาลูกจ้างก็เป็นได้เพราะ
นายจ้างมุ่งด้านโฆษณาทําช่ือเสียงให้ตนเองมากกว่าทฤษฎีน้ีจึงไม่เห็นความจําเป็นที่จะต้องมีกฎหมาย
บังคับให้มีสวัสดิการ 

7. สวัสดิการแรงงานเป็นเรื่องของความเหมาะสมในทางปฏิบัติ (The Functional 
Theoryof Labour Welfare) ทฤษฎีน้ีเช่ือว ่าการจัดสวัสดิการแรงงานให้แก่ลูกจ ้างก็เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการทํางานเพราะการทํางานในสภาพแวดล้อมที่ดีหรือมีสิ่งจูงใจที่ดีลูกจ้างย่อมจะ
ทํางานด้วยความเป็นสุขใจพึงพอใจเปรียบเสมือนเครื่องจักรที่ได้รับการดูแลบํารุงรักษาอย่างดี       
การทํางานย่อมทําให้ได้ผลผลิตที่ดีตามมารายงานการศึกษาฉบับสมบูรณ์ (Final Report) โครงการ
ศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการจัดสวัสดิการแรงงานท่ีเหมาะสมสําหรับประเทศไทยสํานักวิจัยกฎหมาย
และแรงงานบริษัท เอ็กเซลเลนท์บิสเนส แมเนจเม้นท์จํากัด หน้าที่ 2-15 ดังน้ันลูกจ้างที่ได้รับการเอา
ใจใส่ดูแลด้านสวัสดิการแรงงานอย่างดีจากฝ่ายนายจ้างจะนําไปสู ่ประสิทธิภาพการทํางาน             
ที่เพ่ิมขึ้น เป็นผลให้ผลผลิตเพ่ิมอย่างมีคุณภาพและปริมาณ ในที่สุดผลประโยชน์สุดท้ายก็จะตกอยู่กับ
นายจ้างลูกจ้างและชุมชนของอุตสาหกรรมน้ันเองทฤษฎีน้ีไม่สนับสนุนการบังคับด้วยกฎหมาย        
แต่มีทางเป็นไปได้มากกว่าทฤษฎีอ่ืนๆ ในแง่ที่ว ่านายจ้างย่อมคํานึงถึงผลประโยชน์ในกิจการ        
ของตนเองมากกว่าสิ่ง อ่ืนใด และทางหนึ่งที่จะบรรลุผลสําเร็จได ้ก็คือการทํานุบํารุงลูกจ ้าง             
ซึ่งเปรียบเสมือนเครื่องจักรช้ินหน่ึงในกระบวนการผลิตให้มีสภาพดีคงทนสามารถผลิตสินค้าที่มี
คุณภาพและปริมาณตามต้องการผลท่ีตามมาก็คือการจัดสวัสดิการแรงงานให้แก่ลูกจ้างอย่าง
เหมาะสมและถูกวิธีจากทฤษฎีทั้งหมดที่กล่าวมาน้ีจะเห็นได้ว่า ทฤษฎีที่เน้นในเรื่องกฎหมาย คือ 
ทฤษฎีแรกซึ่งสนับสนุนการจัดสวัสดิการแรงงานโดยใช้กฎหมายบังคับ ถ้าไม่ปฏิบัติตามจะมีโทษ ทั้งน้ี
เพ่ือให้ลูกจ้างซึ่งเป็นผู้เสียเปรียบทางเศรษฐกิจได้รับความเป็นธรรมในการทํางานกับนายจ้าง ซึ่งเช่ือ   
ว่าจะได้ผลกว้างขวางกว่าการจัดสวัสดิการแรงงานโดยสมัครใจตามแบบของทฤษฎีอ่ืนดังกล่าว       
6.หลักการกําหนดสวัสดิการแรงงานภิญโญ สาธร19ได้เสนอหลักการจัดสวัสดิการแรงงานไว้ 10 
ประการคือ (1) หลักความเสมอภาค เป็นการจัดสวัสดิการแรงงานโดยคํานึงถึงความเท่าเทียม
กันให้มากที่สุด 
(2) หลักแห่งประโยชน์เมื่อจัดสวัสดิการแรงงานใด ๆ แล้ว ประโยชน์ที่ได้ควรต้องคุ้มค่าได้ผลตามเป้า
หมายทั้งองค์การและลูกจ้าง (3) หลักแห่งการจูงใจสวัสดิการแรงงานที่ให้ควรก่อให้เกิดแรงจูงใจหรือ
กําลังใจที่จะทํางานให้เกิดผลดีแก่ทั้งตนเองและความก้าวหน้าขององค์การ (4) หลักแห่งการตอบ
สนองความต้องการสวัสดิการแรงงานท่ีจะจัดต้องสอดคล้องและตรงกับความต้องการของลูกจ้าง(5) 
หลักแห่งประสิทธิภาพ ผลที่ได้จากการจัดควรเกิดประโยชน์สูงสุดใช้เวลาน้อยและลงทุนและได้รับ
ปริมาณที่ดีทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ(6)หลักแห่งการประหยัดเป็นหลักที่ต้องพิจารณาอย่างรอบ
คอบ เพราะถ้าจัดสวัสดิการแรงงานโดยไม่ยึดหลักแห่งการประหยัดก็จะก่อให้เกิดการฟุ่มเฟือย       
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ซึ่งจะก่อให้เกิดผลเสียมากกว่าผลดี(7)หลักแห่งการบํารุงขวัญและกําลังใจ สวัสดิการแรงงานที่จัดขึ้น
ควรมีวัตถุประสงค์เพ่ือการบํารุงขวัญและกําลังใจในการทํางาน ซึ่งจะส่งผลต่อความรักและความ
ผูกพันต่อหน่วยงาน 19 ภิญโญ สาธร, การบริหารงานบุคคล, พระนครไทยวัฒนาพานิช, 2517 หน้า
388-389 รายงานการศึกษาฉบับสมบูรณ์ (FinalReport) โครงการศึกษาวิจัย เรื่องรูปแบบการจัด
สวัสดิการแรงงานที่เหมาะสมสําหรับประเทศไทยสํานักวิจัยกฎหมายและแรงงานบริษัท เอ็กเซลเลนท์
บิสเนส แมเนจเมน์ จํากัด หน้าที่ 2-16(8)หลักแห่งงบประมาณ สวัสดิการแรงงานคือส่วนหน่ึงของต้
นทุนการผลิตการจัดทําแผนสวัสดิการแรงงานจึงควรคํานึงถึงงบประมาณที่ใช้และความสามารถ     
ในการดําเนินงานได้อย่างต่อเน่ือง(9)หลักแห่งความสะดวกการให้บริการสวัสดิการแรงงานควรรวดเร็ว 
สะดวกและมีระเบียบที่ ดีในการให ้บริการ 10 หลักแห ่งความยุติธรรม เป ็นหลักที่ควรยึด              
เป็นแนวปฏิบัติในการให้สวัสดิการแรงงานโดยไม่เลือกปฏิบัติหลักการจัดสวัสดิการแรงงานตามแนวคิด
ของ Flippo.20 มีหลักสําคัญ 5 ประการคือ 1 หลักความพอใจและความต้องการที่แท้จริง ซึ่งก็คือ
เมื่อจัดแล้วลูกจ้างควรมีความพอใจและตรงกับความต้องการท่ีแท้จริงของลูกจ้าง 2 หลักการ
ครอบคลุม  ส่วนรวมมากกว่าส่วนบุคคล สวัสดิการแรงงานท่ีจัดให้ควรอยู่ในขอบเขตที่เป็นประโยชน์
แก่คนส่วนใหญ่มากกว่าได้รับประโยชน์เฉพาะบางคนเท่าน้ัน 3 หลักการยืดหยุ่น สวัสดิการแรงงาน
ควรมีความยืดหยุ่นตามความจําเป็นของลูกจ้างโดยคํานึงถึงเพศอายุการสมรส ครอบครัว 4 หลัก    
แห่งผลประโยชน์สวัสดิการแรงงานที่จัดให้ควรก่อให้เกิดประโยชน์ทั้งด้านนายจ้างและลูกจ้าง 5  หลัก
ความสมเหตุสมผล เป็นการเน้นความเหมาะสมในการจัดสวัสดิการแรงงานทั้งด้านค่าใช้จ่ายการลงทุน 
และความสามารถของนายจ้างในการกําหนดสวัสดิการแรงงานที่ดีน้ัน K.N.Vaid เสนอให้ควรคํานึงถึง
หลักเกณฑ์ดังต่อไปน้ี 1 หลักความรับผิดชอบทางสังคมของอุตสาหกรรมหรือผู ้ประกอบการ        
การท่ีนายจ้างให้สวัสดิการแรงงานแก่ลูกจ้างมากน้อยเพียงใดเป็นเคร่ืองบ่งช้ีถึงความรับผิดชอบของ
อุตสาหกรรมต่อสังคม เพราะอุตสาหกรรมย่อมต้องอาศัยสังคมและอยู่ในสังคม การให้สวัสดิการ
แรงงานจึงควรคํานึงถึงสังคมท่ีอยู่รอบตัวด้วย เช่น การจัดต้ังสถานพยาบาลแก่ลูกจ้างในโรงงาน     
ก็น่าจะให้ชาวบ้านในบริเวณรอบๆ โรงงานได้ใช้ประโยชน์ด้วย หรือการสร้างถนนจากโรงงานออก    
สู ่ภายนอกก็จะทําให้ชุมชนนั้นบังเกิดความเจริญตามมา เป็นต้น 2 หลักประชาธิปไตยการจัด
สวัสดิการแรงงานควรมีการให้สิทธิแก่ลูกจ้างในการตัดสินใจว่าเขาต้องการสวัสดิการแรงงานใน
ลักษณะใดตลอดจนให้เข้ามามีส่วนร่วมเช่น ตั้งเป็นคณะกรรมการในการจัดสวัสดิการแรงงาน 
พิจารณาร่วมกับนายจ้าง และนายจ้างไม่ควรถือเป็นบุญคุณ หรือเป็นแบบ 20 Flippo (1984)    
อ้างแล้ว, หน้า 337 21 K.N.Vaid, Labour Welfare in India, Shri Ram Centre for Industrial 
Relations, New Delhi, 1970 pp. 21-26 รายงานการศึกษาฉบับสมบูรณ์ (Final Report)
โครงการศึกษาวิจัย เรื่องรูปแบบการจัดสวัสดิการแรงงานที่เหมาะสมสําหรับประเทศไทยสํานักวิจัย
กฎหมายและแรงงานบริษัท เอ็กเซลเลนท์บิสเนส แมเนจเม้นท์จํากัด หน้าที่ 2-17 ผู้ใหญ่ให้แก่       
ผู้น้อยรวมท้ังการให้ควรเป็นแบบเสมอภาคไม่ลําเอียงกล่าวคือ ทุกคนที่เป็นลูกจ้างย่อมมีสิทธิได้รับ
สวัสดิการเสมอเหมือนกันหมดในสถานประกอบกิจการแต่ละแห่ง 3 หลักความเหมาะสมของค่าจ้าง  
ค่าจ้างและสวัสดิการแรงงานควรเป็นแบบที่เหมาะสมซึ่งกันและกัน ไม่ควรถือว่าสวัสดิการแรงงาน   
เป็นการชดเชยในเรื่องค่าจ้าง เพราะมีข้อเท็จจริงอยู่ว่า การให้สวัสดิการแรงงานสารพัดอย่างอาจไม่
สามารถกระตุ้นให้ลูกจ้างทํางานดีขึ้นเลยก็ได้ ถ้าค่าจ้างยังต่างอยู่มากในทํานองเดียวกันแม้ค่าจ้าง    
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จะสูงแต่นายจ้างไม่คํานึงถึงสวัสดิการแรงงานท่ีควรมีก็จะไม่สามารถทําให้ลูกจ้างกระตือรือร้นในการ
ทํางานได้ดังน้ัน ค่าจ้างจึงมีความสําคัญพอ ๆ กับสวัสดิการแรงงาน 4 หลักประสิทธิภาพการ         
ให้สวัสดิการแรงงานคือการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทั้งสองนี้วัดได้
ยากก็จริงอยู่แต่การที่ลูกจ้างท้องไม่อ่ิม หรือมีความกังวลใจอยู่เสมอย่อมจะทํางานด้วยความไม่มี
ประสิทธิภาพเท่าที่ควร ประเทศกําลังพัฒนาเช่ือว่าการให้การศึกษาอบรมให้ลูกจ้างได้มีโอกาสก้าวหน้
าในการทํางานการให้ที่อยู่อาศัยและอาหารสามประการนี้เป็นสวัสดิการท่ีมีความสําคัญที่สุดในการ
เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานของลูกจ้าง 5 หลักพัฒนาบุคลิกภาพ จุดมุ่งหมายหน่ึงของการจัด
สวัสดิการอุตสาหกรรม ก็คือการพัฒนาบุคลิกภาพ ในวงการอุตสาหกรรมมักจะเต็มไปด้วยระเบียบที่
เข้มงวดในการปฏิบัติงาน และขาดความเป็นกันเอง ลูกจ้างจํานวนมากที่ทํางานร่วมกันท่ามกลาง
สภาพที่น่าอึดอัดใจนานาประการ บรรยากาศที่เต็มไปด้วยกฎเกณฑ์และความสัมพันธ์ที่เป็นทางการ
เกินไป ทําให้ลูกจ้างขาดการเป็นตัวของตัวเองลูกจ้างสูญเสียอิสรภาพในการแสดงออกตามท่ีต้องการ 
ทั้งทางการกระทําและความคิด โดยทั่วไปลูกจ้างมีชีวิตอยู่ในสังคมแคบๆ สวัสดิการแรงงานควรมุ่ง    
ที่จะให้ลูกจ้างมีชีวิตชีวาขณะทํางานโดยคํานึงถึงปัจเจกภาพของลูกจ้างแต่ละคน การจัดสวัสดิการ
แรงงานจึงควรส่งเสริมด้านสังคมและวัฒนธรรมของลูกจ้างเอง เช่น การจัดนันทนาการหรือกิจกรรม
อ่ืนใดเพ่ือทําให้ลูกจ ้างหายเบ่ือหน่ายร ่าเริง และมีชีวิตชีวา 6 หลักความรับผิดชอบร่วมกัน         
ความรับผิดชอบในเรื่องสวัสดิการอุตสาหกรรมเป็นของนายจ้างและลูกจ้างร่วมกัน ถ้านายจ้างเป็น    
ฝ่ายให้เพียงฝ่ายเดียวอาจเกิดผลเสียเพราะลูกจ้างเป็นฝ่ายรับจะไม่กระตือรือร้นเท่าที่ควร เมื่อเกิดการ
พิพาทหรือขัดแย้งกันภายหลัง นายจ้างก็จะทวงบุญคุณเอากับลูกจ้างได้ดังน้ัน การให้สวัสดิการ
แรงงานจะ เป็นผลดีต่อผู ้ให้และผู ้รับเมื่อทั้งสองฝ่ายเข้าใจในหลักการและรับผิดชอบร่วมกัน           
7 หลักการยอมรับ ผู้บริหารและลูกจ้างทุกระดับจะต้องเข้าใจและยอมรับความสําคัญของการจัด
สวัสดิการแรงงานสําหรับลูกจ้างในสถานประกอบการที่มีเจ้าหน้าที่สวัสดิการประจําอยู่ เจ้าหน้าที่น้ัน 
ย่อมเข้าใจปัญหาและความต้องการของลูกจ้างตลอดจนสิ่งที่อํานวยสนองตอบต่อความต้องการนั้น ๆ
ตามหลักวิชาการ แต่ก็คงจะไม่เกิดผลดีเท่าที่ควรหากผู้บริหารในระดับอ่ืนๆไม่เข้าใจหรือร่วมด้วย
รายงานการศึกษาฉบับสมบูรณ์ (FinalReport)โครงการศึกษาวิจัย เรื่องรูปแบบการจัดสวัสดิการ
แรงงานที่เหมาะสมสําหรับประเทศไทยสํานักวิจัยกฎหมายและแรงงานบริษัท เอ็กเซลเลนท์บิสเนส 
แมเนจเมนท์ จํากัด หน้าที่ 2-18 กล่าวคือ แนวความคิดเก่ียวกับสวัสดิการอุตสาหกรรมจะต้องเป็นที่
ยอมรับทุกระดับต้ังแต่ผู้บริหารช้ันล่างสุดตลอดจนไปถึงผู้บริหารระดับสูงสุดจากแนวคิดหลักการจัด
สวัสดิการแรงงานดังที่กล่าวมาแล้วการจัดสวัสดิการแรงงานจึงควรคํานึงถึงหลักการพ้ืนฐาน 5
ประการคือ 1 สามารถตอบสนองความต้องการของลูกจ้างได้ทั้งน้ีเพ่ือให้ลูกจ้างได้ประโยชน์จาก
สวัสดิการอย่างเต็มที่ การจัดสวัสดิการแรงงานจึงต้องอาศัยการสํารวจความต้องการของลูกจ้างด้วย  
2 ให้ลูกจ้างมีส่วนร่วม โดยได้ร ่วมเสนอความคิดเห็นในการปรับปรุงสวัสดิการแรงงานต่าง ๆ          
ให้เหมาะสมตามสถานการณ์ 3 สอดคล้องกับความสามารถในการจ่ายของนายจ้าง ทั้งน้ีเพ่ือมิให้    
เป็นภาระแก่นายจ้างมากเกินไป 4 มีประสิทธิภาพ โดยต้องส่งผลให้เกิดต่อลูกจ้างในการลดภาระทาง
เศรษฐกิจช่วยให้ลูกจ้างไม่ต้องกังวลกับสิ่งแวดล้อมและสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มความสามารถ 
5 มีการบริหารจัดการที่ดีโดยการจัดสวัสดิการแรงงานต้องไม่ยุ่งยากในการบริหาร จนก่อให้เกิด       
ข้อขัดแย้งตามมาเมื่อพิจารณาในด้านสวัสดิการแรงงานในประเทศไทย เห็นว่ามีลักษณะเช่นเดียวกับ
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วิวัฒนาการสวัสดิการแรงงานที่กล่าวแล้วข้างต้น กล่าวคือ เริ่มจากนายจ้างเป็นผู้ให้ด้วยความพอใจ
แบบสมาชิกในครอบครัวเดียวกันมาก่อนต่อมากฎหมายไทยฉบับแรกที่มีบทบัญญัติเกี่ยวกับการ     
คุ้มครองแรงงานและการให้สวัสดิการมีขึ้นเมื่อ พ.ศ. 2499 โดยเป็นเจตนารมณ์ของรัฐบาลที่จะให้มี
มาตรการคุ้มครองแรงงานเช่นเดียวกับต่างประเทศ และปัจจุบันก็มีกฎหมายเกี่ยวกับการน้ีในรูปของ
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน แต่ก็มีความเห็นในหมู่นักวิชาการว่ายังกําหนดมาตรฐานข้ันต่อไปใน
เรื่องสวัสดิการแรงงานไว้น้อยมาก อย่างไรก็ดีการที่นายจ้างจํานวนไม่น้อยในประเทศไทยให้สวัสดิการ
แรงงานแก่ลูกจ้างนอกเหนือกฎหมายกําหนดก็แสดงว่า นายจ้างเร่ิมมีความรับผิดชอบทางสังคมมาก
ขึ้น แม้ว่าสวัสดิการแรงงานที่ให้ส่วนใหญ่ยังคงจํากัดเฉพาะที่เก่ียวกับตัวลูกจ้างเท่าน้ันก็ตาม การที่จะ
พัฒนาสวัสดิการแรงงานให้ถึงขั้นที่สังคมมีส่วนรับผิดชอบ อาจจะยังต้องใช้เวลาและความพร้อมของ
ทุกฝ่ายทั้งรัฐบาลนายจ้างและลูกจ้าง และเป็นเรื่องที่เป็นไปได้หากมีการเผยแพร่ความคิดที่ถูกต้อง  
ในด้านสวัสดิการแรงงานเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ 

การศึกษาวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
จากการศึกษาการวิจัยของผู้ทรงคุณวุฒิหลายท่านพบผลการวิจัยดังน้ี 

การศึกษาการจัดบริการสวัสดิการแรงงานของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 
สรุปได้ว่าการให้บริการสวัสดิการแรงงานของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตฯน้ันได้ให้บริการครอบคลุมตลอดทั้ง
บริการส่วนบุคคลและบริการส่วนรวมและเป็นการบริการที่จัดได้ถูกต้องตามหลักการเป็นส่วนใหญ่
บริการที่จัดให้มีทั้งที่เป็นบริการส่วนบุคคลและบริการส่วนรวมบริการส่วนบุคคลได้แก่สิทธิในการลาป่วย
ลากิจลาพักผ่อนประจําปีลาคลอดบุตรการช่วยเหลือค่ารักษาพยาบาลการช่วยเหลือค่าคลอดบุตรค่าเล่า
เรียนบุตรค่าฌาปนกิจและให้เงินทดแทนเมื่อประสบอันตรายส่วนบริการส่วนรวมได้แก่การจัดรถรับส่งมา
ปฏิบัติงานสโมสรห้องสมุดและการส่งเสริมกีฬาผู้ศึกษาได้ให้ข้อสังเกตว่าการจัดบริการสวัสดิการแรงงาน
ยังมีความไม่เท่าเทียมกันระหว่างพนักงานกับผู้บริหารและมีความล่าช้าในการให้บริการซึ่งควรมีการ
ปรับปรุงให้เหมาะสมต่อไป 

การศึกษาการให้บริการสวัสดิการของรัฐวิสาหกิจ 3 แห่งคือโรงงานยาสูบธนาคารแห่ง 
ประเทศไทยสํานักงานสลากกินแบ่งรัฐบาลได้พบว่าสวัสดิการที่รัฐวิสาหกิจทั้ง 3 แห่งได้จัดให้กับ
พนักงานได้แก่ 

1. การให้พนักงานได้กู้เงินตามความจําเป็น 
2. การให้กู้เงินเช่าซื้อที่ดินปลูกบ้าน 
3. การให้ความช่วยเหลือเรื่องฌาปนกิจ 
4. การให้ความช่วยเหลือเรื่องค่าเล่าเรียนบุตร 
5. การจ่ายเงินทดแทนกรณีพนักงานทุพพลภาพหรือบาดเจ็บในขณะปฏิบัติหน้าที่ 
6. การช่วยเหลือค่ารักษาพยาบาล 
7. การให้ทุนคา่เล่าเรียนบุตร 
8. การให้บริการรถรับส่งพนักงาน 
9. การให้บริการบ้านพักเพ่ือการพักผ่อน 

 



๑๐ 
 

กา ร ศึ กษาสภาพกา รณ์ ก า ร ใ ช้ แ ร ง ง าน เ ด็ ก ใ น อุ ตส าหกร รมแ ก้ ว ใ น เ ขต  
กรุงเทพมหานครได้พบว่าสวัสดิการแรงงานท่ีนายจ้างจัดให้แก่เด็กในโรงงานอุตสาหกรรมแก้วมีความ
แตกต่างกันไปตามขนาดของโรงงานและจํานวนลูกจ้างภายในโรงงานจะจัดให้มีตู้ยาประจําซึ่งมี
ยาสามัญประจําบ้านเช่นแอสไพรินยาแดงฯลฯมีนํ้าด่ืมแต่ไม่มีภาชนะให้ลูกจ้างต้องนํามาเองส่วน
สวัสดิการนอกเหนือจากกฎหมายกําหนดได้แก่การมีรถรับพนักงานมาทํางานแต่เที่ยวกลับต้อง
กลับเองส่วนที ่พักนั้นมีโรงงานเพียงแห่งเดียวที ่จัดให้ลูกจ้างโดยมีลักษณะเป็นห้องแถวไม้
แบ่งเป็นห้องเล็กๆนอกจากนี้บางแห่งมีเงินพิเศษประจําปีซึ ่งจ่ายในช่วงตรุษจีนโดยแบ่งตาม   
ผลกําไรที่ได้แต่ละปีและตามผลงานแต่ละคนบางโรงงานมีการจัดนําเที ่ยวและให้พนักงาน    
หยุดพักร้อนได้ปีละ 3-6 วันโดยจ่ายค่าจ้างให้ด้วย 

การศึกษาการใช้เวลาว่างของลูกจ้างสตรีที่พักในหอพักของบริษัทโรงงานทอผ้า 
กรุงเทพจํากัดและได้พบว่านายจ้างได้จัดสวัสดิการแรงงานให้ลูกจ้างนอกเหนือจากกฎหมาย
กําหนดหลายประเภทได้แก่การลาเพื่อการสมรสการลาเพื่ออุปสมบทการลาเพื ่องานศพหรือ
จ่ายเงินช่วยเหลือค่าให้ค่ารักษาพยาบาลการให้เงินช่วยเหลือค่าครองชีพเงินสะสมเบี้ยเลี้ยงทํางาน
กะดึกเงินโบนัสรางวัลการทํางานการจ่ายข้าวสารเครื่องแบบทํางาน (รวมรองเท้าหมวกเอี๊ยมและ
ผ้าปิดจมูก) รถรับส่งพนักงานการศึกษาผู้ใหญ่หอพักสําหรับลูกจ้างหญิงโสดและชายโสดสนามกีฬา
สถานที่พักชมโทรทัศน์การจัดทัศนศึกษาและการจัดงานรื่นเริงปีใหม่ 

การศึกษาเปรียบเทียบบทบัญญัติของกฎหมายแรงงานด้านสวัสดิการแรงงานของไทย 
กับประเทศในกลุ่มอาเซียนได้แก่มาเลเซียสิงคโปร์อินโดนีเซียและฟิลิปปินส์พบว่าประเทศไทยมี
บทบัญญัติด้านสวัสดิการแรงงานน้อยกว่าประเทศอื่นในกลุ่มอาเซียนเช่นขอบเขตการใช้บังคับ
ของกฎหมายแคบกว่าการกําหนดชั่วโมงการทํางานในกิจการบางประเภทสูงกว่าเงื่อนไขในการ
เลิกจ้างและการกําหนดให้ลูกจ้างกลับเข้าทํางานมีน้อยกว่าขอบข่ายการคุ้มครองเรื่องกองทุน
เงินทดแทนก็มีน้อยกว่าอัตราที่กําหนดในต่างประเทศนอกจากนี้ในด้านสิทธิประโยชน์ด้านอื่น
เช่นกองทุนเงินสะสมการส่งเสริมสุขภาพอนามัยแก่ลูกจ้างการจัดสวัสดิการแรงงานในสถาน
ประกอบกิจการและการส่งเสริมการศึกษาและยกระดับฝีมือลูกจ้างในโรงงานก็ยังมีน้อยเมื่อ
เทียบกับประเทศอื่นผู้ศึกษาได้เสนอแนะให้มีการแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมายแรงงานให้มีข้อกําหนด
เกี่ยวกับสวัสดิการแรงงานในขอบเขตที่กว้างขวางกว่าในปัจจุบันโดยเทียบกับประเทศเพื่อน
บ้านในกลุ่มอาเซียนและมาตรฐานแรงงานขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ 

การศึกษาการ ให้ส ว ัสด ิก า รแร ง ง านนอก เหนือจ ากที ่กฎหมาย กําหนดใน
อุตสาหกรรมการผลิตยารักษาโรคในเขตกรุงเทพมหานครได้พบว่าสวัสดิการแรงงานที ่สถาน
ประกอบกิจการในอุตสาหกรรมนี้จัดให้แก่ลูกจ้างได้แก่สวัสดิการด้านอาหารเครื่องแบบที่พัก
อาศัยเงินกู้บําเหน็จโบนัสเบี้ยขยันเงินสะสมค่าเล่าเรียนบุตรการให้เงินช่วยเหลือในการสมรส
อุปสมบทและฌาปนกิจบุคคลในครอบครัวลูกจ้างการจัดรถรับส่งและการให้ความช่วยเหลือในด้าน
การรักษาพยาบาลครอบครัวของลูกจ้างผู้ศึกษาได้สรุปด้วยว่าขนาดของสถานประกอบการไม่มีผล
ต่อการจัดสวัสดิการและการจัดสวัสดิการไม่มีผลต่อประสิทธิภาพการผลิต 

 
 



๑๑ 
 

การศึกษาความต้องการของมนุษย์กับการจัดสวัสดิการแรงงานโดยศึกษาจากลูกจ้าง ใน 
บริษัทซันโยยูนิเวอร์แซลอิเลคทริคจํากัดพบว่ามนุษย์มีความต้องการตามลําดับขั้นตอนแนวคิดของ
Maslowองค์กรจึงควรจัดสวัสดิการแรงงานในลักษณะที่สามารถตอบสองความต้องการของคนงาน
ในทุกระดับและควรจัดสวัสดิการแรงงานหลายประเภทเพื่อให้ลูกจ้างสามารถเลือกได้อย่าง
กว้างขวางตามความต้องการของตนนอกจากน้ีองค์กรยังควรจัดสภาพการทํางานอย่างอื่นควบคู่
ไปกับการจัดสวัสดิการแรงงานได้แก่การศึกษาของลูกจ้างเสรีภาพการสร้างวินัยความมีส่วนร่วม
ในการเป็นเจ้าของกิจการและบรรยากาศของความไว้วางใจ 

การวิจัยปัญหาและความต้องการของลูกจ้างบริษัทสยามคราฟท์จํากัดได้พบว่า 
ลูกจ้างมีความต้องการให้บริษัทเพ่ิมบริการด้านสวัสดิการแรงงานเกี่ยวกับการศึกษาบุตรบริการ
รักษาพยาบาลแบบให้เปล่าโดยครอบคลุมไปถึงครอบครัวลูกจ้างการจัดที่พักอาศัยโดยไม่ต้องคิดค่าเช่า
รวมถึงการจัดบริการบ้านจัดสรรผ่อนส่ง 

การศึกษาแรงจูงใจในการใช้บริการสวัสดิการแรงงานของผู้ปฏิบัติงานในการไฟฟ้าฝ่าย 
ผลิตแห่งประเทศไทยท่ีโรงงานแม่เมาะจังหวัดลําปางพบว่าสวัสดิการแรงงานท่ีผู้ปฏิบัติงานใช้มาก
ได้แก่เงินยังชีพประเภทค่ากระแสไฟฟ้าเงินช่วยเหลือบุตรบริการเสื้อผ้าเครื่องแบบบริการท่ีอยู่
อาศัยบริการรถรับส่งส่วนบริการที่ใช้น้อยได้แก่รถยนต์สวัสดิการให้เช่าบริการบ้านพักเพ่ือการพักผ่อน
บริการห้องสมุดบริการเช่าซื้อรถจักรยานยนต์โดยแรงจูงใจในการใช้บริการมาจากความต้องการและ
ความจําเป็นความสะดวกในการใช้บริการและการได้รับการให้บริการจากเจ้าหน้าที่ที่ดีและรวดเร็ว 

การศึกษาเปรียบเทียบการจัดสวัสดิการแรงงานของบริษัทข้ามชาติญี่ปุ่นและ 
สหรัฐอเมริกาในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทยได้พบว่าบริษัทข้ามชาติญี่ปุ่นและ
สหรัฐอเมริกาต่างมีการจัดสวัสดิการแรงงานให้แก่ลูกจ้างตามมาตรฐานที่กฎหมายแรงงาน
กําหนดและมีการจัดสวัสดิการแรงงานนอกเหนือจากที ่กฎหมายกําหนดไว้ด้วยได้แก่ค ่า
รักษาพยาบาลการใช้บริการตรวจสายตาการส่งเสริมสุขภาพและความปลอดภัยการประกันชีวิต
กองทุนสํารองเลี้ยงชีพสวัสดิการด้านการศึกษาที่พักอาศัยรถรับส่งโรงอาหารและขนาดของ
สถานประกอบการมีความสัมพันธ์กับการจัดสวัสดิการแรงงานในบรรษัทข้ามชาติญี่ปุ่นมากกว่าของ
บรรษัทข้ามชาติสหรัฐอเมริกา 

การศึกษาการจัดสวัสดิการแรงงานด้านการศึกษาแก่ลูกจ้างในโรงงานอุตสาหกรรมเขต 
กรุงเทพมหานครพบว่านายจ้างมักไม่สนใจที่จะจัดสวัสดิการแรงงานด้านการศึกษาให้คนงาน
โดยเห็นว่าไม่คุ้มกับการลงทุนและลูกจ้างส่วนใหญ่ไม่สนใจเข้าบริการนอกจากนี้ยังมีปัญหาเรื่อง
การขาดบุคลากรและสถานที่ในการจัดการศึกษาด้วย 

การได้ศึกษาเปรียบเทียบสวัสดิการแรงงานของสถานประกอบกิจการที่ได้รับรางวัล 
ด้านแรงงานสัมพันธ์ในปี 2531 กับสถานประกอบกิจการที ่ไม ่ได ้ร ับรางวัลดังกล่าวผล
การศึกษาปรากฏว่าสถานประกอบกิจการที่ได้รับรางวัลมีระบบแรงงานสัมพันธ์ดีกว่าสถาน
ประกอบกิจการที่ไม่ได้รับรางวัลโดยมีสวัสดิการแรงงานมากชนิดกว่าและสอดคล้องกับ
ความต้องการของลูกจ้างมากกว่าผู้วิจัยได้เสนอให้รัฐส่งเสริมการจัดสวัสดิการแรงงานในสถาน
ประกอบกิจการด้วยวิธีการประชาสัมพันธ์การให้ความช่วยเหลือแนะนํามากกว่าการบังคับด้วยการ
ออกกฎหมาย 



๑๒ 
 

การศึกษาบทบาทของสหภาพแรงงานในการพัฒนาชีวิตการทํางานของลูกจ้างพบว่า 
สหภาพแรงงานมีบทบาทในการนําเสนอต่อฝ่ายจัดการเป็นตัวแทนร่วมปรึกษาหารือกับฝ่าย
จัดการนอกจากนี้ยังมีการจัดสวัสดิการเพิ่มเติมแก่ลูกจ้างด้วยแต่ก็มีไม่มากนักเพราะมีปัญหา
ด้านงบประมาณและขาดกรรมการที่มีความรู้และมีเวลาในการทํางานรวมทั้งไม่ได้รับการสนับสนุน
จากรัฐบาลอย่างเพียงพอ 

การศึกษาการจัดสวัสดิการแรงงานในกิจการกลุ่มบริษัทชินวัตรพบว่าสวัสดิการแรงงานที่ 
ลูกจ้างพึงพอใจมากที่สุดคือสวัสดิการแรงงานด้านสุขภาพอนามัยและเห็นว่าการจัดสวัสดิการ
แรงงานควรมีความยืดหยุ่นให้สอดคล้องกับความต้องการของลูกจ้าง 

การศึกษาความพึงพอใจในสวัสดิการแรงงานของลูกจ้างในโรงงานอุตสาหกรรม 
การผลิตประเภทและขนาดต่างๆในจังหวัดสมุทรปราการพบว่าลูกจ้างมีความพึงพอใจใน
สวัสดิการแรงงานด้านเศรษฐกิจมีวันหยุดที่ได้ผลตอบแทนสูงสุดรองลงไปคือสวัสดิการแรงงาน
ด้านการตรวจสุขภาพประจําปีสวัสดิการแรงงานด้านอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล
สวัสดิการแรงงานกองทุนเงินสะสมตู้เก็บของส่วนตัวการจัดฝึกอบรมเพิ่มความรู้และทักษะและ
การประกาศเกียรติคุณยกย่องผู้ได้เลื่อนตําแหน่ง 

การศึกษาสวัสดิการแรงงานของบริษัทการบินไทยจํากัด(มหาชน) ได้พบว่า 
สถานภาพสมรสมีผลต่อความพึงพอใจของลูกจ้างในการจัดสวัสดิการแรงงานด้านความมั่นคง
ปลอดภัย ส ว ัส ด ิก า ร แ ร ง ง านที ่ล ูก จ ้า ง ใ ห้ค ว า มสํา ค ัญ คือ เ ง ิน ร า ง ว ัล ป ร ะ จํา ป ี เ ง ิน ค ่า
รักษาพยาบาลกองทุนสํารองเลี้ยงชีพการฝึกอบรมภายในและห้องออกกําลังกายนอกจากนี้ยัง
ต้องการให้บริษัทเพิ่มการให้บริการทางการแพทย์การศึกษาดูงานทั้งในและต่างประเทศการจัด
สวนหย่อมหรือสวนสุขภาพการจัดสวัสดิการด้านสุขภาพให้ครอบคลุมถึงครอบครัวลูกจ้างและการ
จัดสวัสดิการแรงงานด้านการออมทรัพย์หรือการสร้างหลักประกันให้ลูกจ้าง 

การศึกษาข้อเท็จจริงการจัดสวัสดิการแรงงานในช่วงภาวะเศรษฐกิจชะลอตัวและแนวโน้ม 
ในอนาคตพบว่าสถานประกอบกิจการส่วนใหญ่ให้ความสําคัญกับงบประมาณที่ใช้ในการจัด
สวัสดิการแรงงานรวมทั้งคุณธรรมและจริยธรรมของผู้บริหารมากขึ้นกว่าช่วงก่อนเศรษฐกิจ
ชะลอตัวและเมื่อเศรษฐกิจดีขึ้นแล้วก็จะนําแนวคิดเรื่องค่าตอบแทนไปใช้มากที่สุดรองลงมาเป็น
เรื่องประโยชน์เก้ือกูลอ่ืนๆ 

การศึกษาการมีส่วนร่วมของลูกจ้างในการจัดสวัสดิการแรงงานของสถานประกอบ 
กิจการในจังหวัดสมุทรปราการได้พบว่ากรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการมาจากการ
กําหนดตัวของนายจ้างถึง 103 แห่งโดยมีลูกจ้างเสนอตัวเพียง39 แห่งเท่าน้ันลูกจ้างมีส่วน
ร่วมในการจัดสวัสดิการมากในเรื่องการร่วมหารือและเสนอข้อคิดเห็นในการจัดสวัสดิการ
แรงงานแต่ผู้ศึกษาพบว่าลูกจ้างยังมีส่วนร่วมน้อยเพราะการแสดงบทบาทมากเกินไปอาจมีผลต่อความ
มั่นคงในการทํางานทั้งไม่ได้รับการส่งเสริมจากนายจ้างอย่างจริงจังและมีความยากลําบากใน
การทํางานร่วมกับนายจ้างนอกจากน้ียังมีบทบาทน้อยในการตรวจตราควบคุมดูแลการจัดสวัสดิการ
แรงงานและการร่วมตัดสินใจกับนายจ้างผู้ศึกษาได้เสนอให้นายจ้างเปิดโอกาสให้ลูกจ้างเข้ามี
ส่วนร่วมในการดูแลการจัดสวัสดิการแรงงานและร่วมตัดสินใจในการจัดสวัสดิการแรงานให้เพ่ิมมาก
ขึ้น 
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การศึกษานโยบายรัฐบาลเกี่ยวกับสวัสดิการแรงงานพบว่ารัฐบาลยังไม่มีการ 
ส่งเสริมการจัดสวัสดิการแรงงานอย่างจริงจังดังเห็นได้จากการจัดเก็บภาษีเงินได้จากสวัสดิการ
แรงงานที่นายจ้างจัดให้แก่ลูกจ้างในภาคเอกชนซึ่งส่งผลต่อความยุ่งยากให้การบริหารค่าจ้างเงินเดือน
ของนายจ้างและทําให้ลูกจ้างไม่ได้รับผลประโยชน์จากสวัสดิการแรงงานดังกล่าวอย่างเต็มที่และทําให้
เกิดความแตกต่างระหว่างลูกจ้างเอกชนกับลูกจ้างรัฐวิสาหกิจเพราะสวัสดิการแรงงานของ
ลูกจ้างรัฐวิสาหกิจได้รับการยกเว้นจากการเก็บภาษีมากกว่าลูกจ้างเอกชนสวัสดิการแรงงาน
หรือประโยชน์ที่ลูกจ้างได้รับซึ่งต้องนําไปรวมคํานวณภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาได้แก่การจัด
อบรมให้แก่ลูกจ้างโดยไม่คิดมูลค่าเงินช่วยเหลือการศึกษาบุตรของลูกจ้างการที่ลูกจ้างได้อยู่
อาศัยบ้านพักที่นายจ้างจัดให้โดยไม่ต้องเสียค่าเช่าการจัดท่องเที่ยวทัศนาจรให้แก่ลูกจ้างรางวัลที่
มอบแก่ลูกจ้างที่อายุมากค่าเบี้ยประกันชีวิตและสุขภาพการจัดให้มีศูนย์เลี้ยงเด็กเพื่อดูแลบุตรของ
ลูกจ้างและเงินบําเหน็จบํานาญหรือเงินสงเคราะห์ที่นายจ้างจ่ายให้ครั้งเดียวเพราะออกจากงานส่วน
สวัสดิการแรงงานหรือประโยชน์ที่ลูกจ้างได้รับจากนายจ้างซึ่งไม่ถือเป็นประโยชน์เพ่ิมที่ลูกจ้างต้อง
นํามารวมคํานวณภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาได้แก่การจัดรถรับส่งการจัดให้มีการศึกษานอกเวลา
ของขวัญวันเกิดที่จัดให้แก่ลูกจ้างเป็นต้นผู้ศึกษาได้เสนอให้รัฐบาลยกเว้นการเก็บภาษีเงินได้จาก
สวัสดิการแรงงานเพ่ือส่งเสริมให้นายจ้างจัดสวัสดิการให้ลูกจ้างเพ่ิมขึ้น 

การเสนอความเห็นในการพัฒนาระบบสวัสดิการแรงงานเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของ 
ลูกจ้างในภาคอุตสาหกรรมว่าสวัสดิการมีที่มาจาก 3 ด้านคือสวัสดิการแรงงานที่มาจากการ
จัดทําโดยรัฐสวัสดิการแรงงานท่ีเกิดจากการต่อรองหรือการจัดการกันเองของลูกจ้างและสวัสดิการ
แรงงานที่ได้มาจากทรัพยากรธรรมชาติทั้งน้ีแรงงานนอกระบบที่ยังอยู่ในภาคชนบทจะมีความผูกพัน
กับสวัสดิการแรงงานที่เกิดจากการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติมากกว่าแรงงานที่อยู่ในเขต
เมืองและมักไม่ค่อยเข้าถึงสวัสดิการแรงงานที่มาจากการต่อรองและสวัสดิการแรงงานที่รัฐจัดทําให้ใน
ขณะที่ลูกจ้างในโรงงานจะไม่ผูกพันกับสิทธิในการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติแต่จะเคยชิน
กับการเรียกร้องสิทธิและสวัสดิการแรงงานจากนายจ้างและรัฐการที่ลูกจ้างจะเข้ามีส่วนร่วมในการจัด
สวัสดิการแรงงานในภาคอุตสาหกรรมมี 3 วิธีวิธีแรกเป็นการรวมกลุ่มจัดต้ังสหภาพแรงงานเพ่ือสร้าง
อํานาจต่อรองกับนายจ้างแต่ในปัจจุบันลูกจ้างที่สามารถจัดต้ังสหภาพแรงงานมีอยู่จํานวนน้อยมาก
โดยเฉพาะในภาคธุรกิจเอกชนมีเพียงร้อยละ 3.5 ของลูกจ้างในสถานประกอบกิจการเท่าน้ันวิธีที่สอง
คือการมีส่วนร่วมในองค์การไตรภาคีแต่ก็มีปัญหาการเลือกต้ังผู้แทนลูกจ้างซึ่งมักใช้วิธีการเลือกต้ังผ่าน
ผู้แทนสหภาพแรงงานเท่าน้ันทําให้ผู้แทนฝ่ายลูกจ้างไม่ได้เป็นตัวแทนของลูกจ้างทั้งหมดอย่างแท้จริง
ลูกจ้างบางกลุ่มจึงต้องใช้วิธีที่สามคือการสร้างระบบสวัสดิการแรงงานเพ่ือช่วยเหลือกันเองในรูปของ
กลุ่มออมทรัพย์สหกรณ์ออมทรัพย์ศูนย์เลี้ยงเด็กลูกคนงานในเขตย่านอุตสาหกรรมเป็นต้นทั้งน้ีรัฐควร
เข้ามาส่งเสริมสนับสนุนการจัดระบบสวัสดิการแรงงานของลูกจ้างและเข้าตรวจสอบดูแลแรงงานนอก
ระบบให้ได้รับสวัสดิการแรงงานเช่นเดียวกับผู้เป็นลูกจ้างด้วย 

การสรุปงานวิจัยการพัฒนาระบบสวัสดิการแรงงานสําหรับคนจนและคนด้อยโอกาสใน 
สังคมไทยว่าความยากจนมี 4 มิติได้แก่ 1 จนทรัพย์สินคือขาดรายได้ขาดปัจจัยการผลิตขาดปัจจัย  
ยังชีพ 2 จนสิทธิและโอกาสคือมีความด้อยสิทธิไม่ได้รับสิทธิถูกตัดสิทธิทางสังคมไม่มีโอกาสทาง
การศึกษาเข้าไม่ถึงสิทธิทางสาธารณะ 3 จนอํานาจคือขาดอํานาจการต่อรองทั้งทางเศรษฐกิจและ
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การเมืองตกอยู่ภายใต้ความสัมพันธ์แบบไม่เสมอภาคถูกเอาเปรียบถูกขูดรีดไร้กลไกป้องกันตัว
และ 4 จนศักด์ิศรีถูกแบ่งแยกแตกต่างถูกเบียดบังจากสังคมถูกดูถูกเหยียดหยามแนวทางในการ
จัดระบบสวัสดิการสังคมสําหรับคนจนและคนด้อยโอกาสน้ันมี 5 ประการประการแรกการจัด
สวัสดิการสังคมต้องให้เหมาะสมกับคนแต่ละกลุ่มโดยเฉพาะกลุ่มคนจนท่ีอยู่ในภาวะร่อแร่เหมือนคน
คนกําลังจมน้ําตายก็ต้องให้สวัสดิการเพ่ือให้อยู่รอดก่อนประการที่สองการจัดสวัสดิการแรงงานไม่
จําเป็นต้องเป็นเรื่องวัตถุเสมอไปสําหรับคนบางกลุ่มการจัดสวัสดิการด้านสิทธิและคุ้มครองก็เพียงพอ
แล้วเช่นกลุ่มแรงงานนอกระบบคนต่างด้าวกลุ่มคนท่ีไม่ได้รับความยุติธรรมจากกระบวนการยุติธรรม
เป็นต้นประการที่สามการจดทะเบียนคนจนควรเปิดกว้างแก่คนทุกประเภทท่ีคิดว่าตนเองประสบ
ปัญหาความยากจนประการที่สี่การจัดสวัสดิการควรเป็นในเชิงบูรณาการ 

แนวความคิดเรื่องสวัสดิการแรงงาน 

สวัสดิการแรงงานในประเทศอุตสาหกรรมนับว่าจําเป็นมากเพราะเก่ียวกับ 
ความเป็นอยู่การทํางานการได้รับความสะดวกสบายต่างๆมีส่วนช่วยให้คนรักงานเกิดความสนใจพึง
พอใจในการทํางานของตนในสมัยก่อนที่จะมาเป็นสังคมอุตสาหกรรมคนในสังคมส่วนใหญ่อาศัย
อยู่ในสังคมเกษตรโดยอยู่ในไร่ในนาในชุมชนของตนความรับผิดชอบในเรื่องสวัสดิการบุคคล
เป็นเรื่องของครอบครัวญาติมิตรและเพ่ือนบ้านต่อมาเมื่อการอุตสาหกรรมเจริญเติบโตข้ึนสังคม
เกษตรค่อยๆเปลี่ยนโฉมหน้าเป็นสังคมอุตสาหกรรมทําให้คนในสังคมต้องเปลี่ยนตามไปด้วยจากสภาพ
ความเป็นอยู่ที่เคยเป็นอิสระแก่ตนเองในการทํางานเกษตรเมื ่อเข้าสู ่วงการอุตสาหกรรมที ่มี
ระเบียบวินัยในการทํางานทําให้ลูกจ้างใหม่เกิดความอึดอัดโดยเฉพาะอย่างยิ่งในโรงงาน
อุตสาหกรรมที่มิได้มีสิ่งอํานวยความสะดวกเป็นแรงจูงใจด้วยแล้วก็ยากที่จะให้ลูกจ้างทํางาน
ด้วยความจงรักภักดีและทํางานได้นานดังนั้นเมื่อมีโอกาสลูกจ้างก็มักจะเปลี่ยนงานไปสู่โรงงาน
ที่คิดว่าดีกว่าทั้งในด้านค่าจ้างและสวัสดิการหรือเมื่อไม่มีทางเลือกลูกจ้างก็จะทํางานเก็บเงินอยู่
สักระยะหนึ่งเมื่อถึงฤดูกาลเก็บเกี่ยวก็จะพากันกลับสู่ท้องไร่ท้องนาตามเดิม เป็นผลให้ เกิด
การ เข้าออกงานอยู่ ในระดับที่สู ง โดยเฉพาะในโรงงานที่ ไม่มีการจัดสวัสดิการใดๆให้แก่
ลูกจ้างซึ่งมักมีปัญหาการฝึกลูกจ้างใหม่การประสบอันตรายเนื่องจากลูกจ้างขาดความชํานาญ
การขาดความเอาใจใส่ดูแลด้านความปลอดภัยหรือด้านสุขภาพอนามัยของลูกจ้างอาจก่อให้เกิด
ความสูญเสียกําลังคนและเสียเศรษฐกิจเงินตราของประเทศเป็นจํานวนมากดังนั้นจะเห็นได้ว่า
นายจ้างควรคํานึงถึงความจําเป็นที่จะต้องจัดสวัสดิการแรงงานให้ลูกจ้างได้รู้สึกมั่นใจและพอใจใน
การทํางานมากข้ึนเพราะการทํางานด้วยความสบายใจพึงพอใจผลงานที่ได้ย่อมดีมีประสิทธิภาพ
มูลเหตุจูงใจของนายจ้างที่จะต้องจัดสวัสดิการแรงงานให้แก่ลูกจ้างจําแนกได้คือ 

1. เป็นสิ่งจูงใจให้แก่ลูกจ้างเช่นการจัดสวัสดิการบ้านพักหรือหอพักให้แก่ลูกจ้าง 
ที่มีภูมิลําเนาอยู่ต่างจังหวัดหรือจัดบริการอาหารกลางวันให้แก่ลูกจ้างโดยไม่คิดมูลค่าหรือคิดเพียง
เล็กน้อยเป็นการช่วยเหลือทางเศรษฐกิจให้แก่ลูกจ้างช่วยให้ลูกจ้างเกิดความพึงพอใจท่ีจะทํางาน
กับนายจ้างของตนนานๆไม่อยากเปลี่ยนงานเพราะไม่แน่ใจว่าที่ใหม่จะดีหรือให้ความมั่นคงกว่า
ทําให้นายจ้างไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการรับและฝึกลูกจ้างเข้าใหม่รวมทั้งลูกจ้างที่มีที่พักและ
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อาหารดีพอสมควรก็ไม่ต้องกังวลต่อปัญหาเศรษฐกิจต่างๆอันจะทําให้ผลงานย่อมมีประสิทธิภาพที่
ดีกว่าเป็นต้น 

2. เป็นความต้องการหรือความจําเป็นของนายจ้างเช่นสถานที่ทํางานอยู่ 
ไกลที ่ชุมชนนายจ้างอาจจะจัดรถรับส่งบริการให้ลูกจ้างมาทํางานทันเวลาป้องกันการมา
ทํางานสายทําให้เสียงานรวมทั้งเป็นการอํานวยความสะดวกให้แก่ลูกจ้างด้วยเรียกได้ว่าเป็น
ผลประโยชน์ด้วยกันทั้งสองฝ่ายแต่ในที่สุดประโยชน์สุดท้ายก็จะตกอยู่แก่นายจ้างน่ันเอง 

3. เป็นผลเน่ืองมาจากการเจรจาต่อรองกับสหภาพแรงงานในประเทศท่ีมีการ 
รวมตัวของสหภาพแรงงานเข้มแข็งการกําหนดอัตราค่าจ้างสภาพการทํางานตลอดจนสวัสดิการ
ของลูกจ้างมักได้จากการเจรจาต่อรองระหว่างนายจ้างกับสหภาพแรงงาน 

4. กฎหมายบังคับทําให้นายจ้างจําเป็นต้องจัดสวัสดิการให้แก่ลูกจ้างอย่างไม่ 
สามารถหลีกเลี่ยงได้เช่นกฎหมายเรื่องเงินทดแทนกฎหมายคุ้มครองแรงงานกฎหมายความ
ปลอดภัยในการทํางานกฎหมายประกันสังคมเป็นต้นซึ่งส่วนใหญ่คุ้มครองผลประโยชน์พ้ืนฐานของ
ลูกจ้างน้ันเอง 

ในส่วนขององค์กรระหว่างประเทศน้ันได้มีกระแสแนวคิดเรื่องของสิทธิมนุษยชน 
มาระยะหน่ึงแล้วดังจะเห็นได้ว่าคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติได้ออกปฏิญญาสากล
ว่าด้วยสิทธิมนุษยชนซึ่งสมัชชาสหประชาชาติได้ลงมติยอมรับเมื่อวันที่ 10 ธันวาคม พ.ศ. 2491 
ปฏิญญาดังกล่าวนอกจากจะกล่าวถึงหลักการสําคัญของสิทธิมนุษยชนว่าเป็นสิทธิที่มนุษย์มีติดตัว
มาตั้งแต่เกิดมนุษย์มีศักดิ์ศรีมีความเสมอภาคกันดังนั้นจึงห้ามการเลือกปฏิบัติและควรปฏิบัติต่อ
กันเหมือนพ่ีน้องแล้วในส่วนที่สองยังกล่าวถึงสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมืองส่วนที่สามกล่าวถึง
สิทธิทางเศรษฐกิจสังคมและวัฒนธรรมซึ่งในส่วนนี้ได้มีการกล่าวถึงสิทธิในการศึกษาสิทธิในด้าน
แรงงานสิทธิในมาตรฐานการครองชีพที่พอเพียงและสิทธิในสวัสดิการสังคมด้วยโดยระบุไว้ในข้อ 7 
และข้อ 9 ดังน้ี 

ในข้อ 7 รัฐภาคีแห่งกติกาน้ีรับรองสิทธิของทุกคนที่จะมีสภาพการทํางานที่ 
ยุติธรรมและน่าพึงพอใจซึ่งประกันโดยเฉพาะอย่างย่ิงในเรื่อง 

ก. ค่าตอบแทนขั้นตํ่าที่ให้แก่ผู้ทํางานทั้งปวงประกอบด้วย 
1. ค่าจ้างที่เป็นธรรมและค่าตอบแทนท่ีเท่าเทียมกันสําหรบังานที่มีคุณคา่เท่ากันโดย 

ปราศจากความแตกต่างในเรื่องใดๆโดยเฉพาะอย่างย่ิงสตรีจะได้รับการประกันสุขภาพการ
ทํางานที่ไม่ด้อยกว่าบุรุษโดยได้รับค่าจ้างที่เท่าเทียมกันสําหรับงานที่เท่าเทียมกัน 

2. ความเป็นอยู่ที่เหมาะสมสาํหรับตนและครอบครัวตามบทบัญญัติแห่งกติกาน้ี 
ข. สภาพการทํางานที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ 
ค. โอกาสเท่าเทียมกันสําหรับทุกคนที่จะได้รับการส่งเสริมให้ก้าวหน้าในการ 

ทํางานของตนในระดับที่สูงขึ้นตามที่เหมาะสมโดยไม่ขึ้นอยู่กับข้อพิจารณาใดนอกจากอาวุโสและ 
ความสามารถ 

ง. การพักผ่อนเวลาว่างและข้อกําจัดที่สมเหตุสมผลในเรื่องเวลาทํางานและวันหยุด 
เป็นคร้ังคราวโดยได้รับค่าตอบแทนตลอดจนค่าตอบแทนสําหรับวันหยุดทางการด้วย 
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ในข้อ 9 รัฐภาคีแห่งกติกาฉบับน้ีรับรองสิทธิของทุกคนในอันที่จะมีสวัสดิการสังคม 
รวมทั้งการประกันสังคม 

การรับรองสิทธิของผู้ทํางานดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าแม้องค์การสหประชาชาติก็ยังให้ 
การรับรองสิทธิในเรื่องสวัสดิการแรงงานและสวัสดิการสังคมเช่นกัน 

นอกจากน้ันยังมีแนวความคิดเรื่องของความรับผิดชอบทางสังคมดังจะเห็น 
ได้จาก Social Accountability International (SAI) ซึ่งเป็นองค์การอิสระ (non-government 
organization) เดิมเป็นที่รู้จักในชื่อว่า The Council on Economic Priorities Accreditation 
Agency (หรือ CEPAA) ได้มีความมุ่งหมายที่จะพัฒนาและยกระดับมาตรฐานของสถานที่ทํางาน
และสังคมโดยได้ออกมาตรฐานความรับผิดชอบทางสังคมในด้านสิทธิมนุษยชนของตนเรียกว่า 
Social Accountability8000หรือSA8000และนําออกเผยแพร่ในปี พ.ศ.2540 (ค.ศ.1997) 
ซึ ่งเป็นมาตรฐานแบบสมัครใจที ่มีความสอดคล้องกับมาตรฐานแรงงานหลัก (Core Labour 
Standards)ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ (หรือILO) และหลักการด้านสิทธิมนุษยชนของ
องค์การสหประชาชาติหรือ UN Universal Declaration of Human Rights ทั้งน้ี SA 8000       
มีรูปแบบที่พัฒนามาจากกระบวนการตรวจสอบด้านคุณภาพและสิ่งแวดล้อมของ International 
Standards Organization หรือ ISO ซึ่งได้พัฒนาระบบมาตรฐาน ISO 9000 และ ISO 14000 
ปัจจุบันมาตรฐาน SA 8000 เป็นที่ยอมรับของผู้ประกอบการและหน่วยงานภาครัฐในแต่ละประเทศ
ทั่วโลกว่าเป็นมาตรฐานที่ดีที่สุดมาตรฐานหน่ึงในบรรดามาตรฐานแรงงานที่กําหนดหรือแนะนําให้
นําไปใช้แก่สถานประกอบกิจการ 

SA 8000 ของ SAI มีข้อกําหนดเก่ียวกับมาตรฐานแรงงานของสถานประกอบ 
กิจการที่เก่ียวข้องกับสวัสดิการแรงงานในเรื่องของการดูแลสุขลักษณะและความปลอดภัย (Health 
and Safety) ต้องจัดให้มีสภาพแวดล้อมการทํางานที่ดีและปลอดภัยมีการอบรมด้านความปลอดภัย
และสุขลักษณะในการทํางานแก่คนทํางานมีระบบการตรวจจับและเตือนภัยอันตรายมีนํ้าด่ืมสะอาด
และห้องสุขาที่เพียงพอ 

จากแนวความคิดเรื่องสิทธิมนุษยชนและแนวความคิดเรื่องความรับผิดชอบทาง 
สังคมดังกล่าวได้ผลักดันให้ประเทศที่พัฒนาแล้วหลายประเทศได้แก่สหรัฐอเมริกาและประเทศใน
สหภาพยุโรปนําเรื่องสิทธิแรงงานมาเชื่อมโยงกับการค้าระหว่างประเทศเพื่อเป็นการเสริมสร้าง
ขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศและยกระดับคุณภาพชีวิตของแรงงานให้เข้าสู่
มาตรฐานสากลประเทศไทยโดยกระทรวงแรงงานจึงได้ออกประกาศกระทรวงแรงงานเรื ่อง
มาตรฐานแรงงานไทย (มรท.8001-2546) ความรับผิดชอบทางสังคมของธุรกิจไทยเมื่อวันที่ 
27 มิถุนายน พ.ศ.2546ให้สถานประกอบกิจการทุกประเภททุกขนาดสามารถนํามาตรฐาน
แรงงานไทยไปใช้พัฒนาให้เกิดประโยชน์ในสถานประกอบกิจการของตนได้ โดยสมัครใจซึ่ งมี
ข้อกําหนดเก่ียวกับสวัสดิการแรงงานกําหนดไว้เป็นการเฉพาะให้สถานประกอบกิจการต้อง
จัดหาสิ่งต่างๆเพ่ือให้ลูกจ้างทุกคนได้รับสวัสดิการโดยสะดวกและพอเพียงคือ 

1. ห้องนํ้าและห้องส้วมที่สะอาดถูกสุขอนามัย 
2. นํ้าด่ืมสะอาดถูกสุขอนามัย 
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    3. ปัจจัยในการปฐมพยาบาลท่ีเหมาะสม 
 4. สถานที่รับประทานอาหารและสถานที่สําหรับเก็บรักษาอาหารที่สะดวกและ 

ถูกหลักสุขาภิบาลอาหาร 
5. หากมีการจัดที่พักให้ลูกจ้างที่พักน้ันต้องมีปัจจัยพ้ืนฐานที่จําเป็นมีความ 

สะอาดปลอดภัยและพร้อมที่จะใช้การได้อยู่เสมอ 
อย่างไรก็ตามการจัดสวัสดิการแรงงานในปัจจุบันเป็นไปตามแนวคิดเรื่องคุณภาพ 

ชีวิตด้วยดังเห็นได้จากแนวคิดเรื่องสิทธิมนุษยชนที่เห็นว่าลูกจ้างมีสิทธิได้รับสวัสดิการสังคม    
ที่เพียงพอเพื่อการมีชีวิตที่มีคุณภาพสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ(สสส.)     
ได้ร่วมกับสํานักวิจัยเอแบคโพลล์สํารวจคุณภาพชีวิตผู้ใช้แรงงานเนื่องในวันแรงงานแห่งชาติ   
ที่นิคมอุตสาหกรรม 17 แห่งพบว่าลูกจ้างร้อยละ 11.5 ต้องทํางาน 7 วันต่อสัปดาห์โดยไม่มี
ว ันหยุดและร้อยละ  59.2 ทํางาน  6 วันต่อสัปดาห์ขณะที ่การดําเนินชีว ิตยัง เต็มไปด้วย
อบายมุขทั ้งการดื่มแอลกอฮอล์และการสูบบุหรี ่ทําให้เป็นหนี้เฉลี ่ย 80,962 บาทต่อคน
สําน ัก ง านฯ  ไ ด ้เ สนอ ให ้ม ีก า รสร ้า ง เ ส ร ิมช ีว ิตคนทํา ง านหร ือ  Happy Workplace ซึ ่ง
ประกอบด้วยความสุขทั้งแปด (Happy8) คือ Happy Body สุขภาพดีแข็งแรงทั้งกายและจิตใจ 
Happy Heart นํ้าใจงามเอื้ออาทรต่อกัน Happy Society สังคมดีมีความสามัคคี Happy 
Relax ผ่อนคลายต่อสิ่งต่างๆในชีวิต Happy Brain หาความรู้พัฒนาตนเองตลอดเวลา Happy Soul 
มีความสงบศรัทธาในศาสนามีศีลธรรมในการดําเนินชีวิต Happy Money ปลอดหน้ีรู้จักเก็บรู้จักใช้
และ Happy Family มีครอบครัวที ่อบอุ ่นและมั ่นคง 17 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติหลายฉบับที่ผ่านมา ก็ได้เน้นถึงคุณภาพของประชากรดังนั้นการส่งเสริมให้มีการจัด
สวัสดิการแรงงานในสถานประกอบกิจการก็มีส่วนส่งเสริมคุณภาพชีวิตของลูกจ้างในสถานประกอบ
กิจการด้วยน่ันเอง 
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กรอบแนวคิดการดําเนินการ 

แผนภาพที่ 1 แผนภูมิ 2 – 1 กรอบแนวคิดการดําเนินการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

 

 

 

 

   

 

 

 

ศึกษาเอกสารที่เก่ียวข้องกับ
แรงงานและสวัสดิการแรงงานใน 
ASEAN+๓ และประเทศต้นแบบ

ด้านสวัสดิการแรงงาน 

จัดทําฐานข้อมลูสวัสดิการ
แรงงานของประเทศ

สมาชิกประชาคมอาเซียน 

สํารวจข้อมลูประเทศใน 

ASEAN 

ประชมุกลุม่ยอ่ย                  

(Focus Group) 

ฐานข้อมูลสวัสดิการ
แรงงานของประเทศ

สมาชิกประชาคมอาเซียน 

ประชมุร่วมกบั 

คณะทํางานของกอง

สวสัดิการแรงงาน

ฐานข้อมลูสวสัดิการแรงงานของประเทศสมาชิกประชาคม              

อาเซียนซึง่ได้ปรับตามความเหน็ของท่ีประชมุกลุม่ยอ่ย 
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ข้อมูลที่ศึกษาจะรวบรวมจากเอกสารที่จัดทําโดยหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับแรงงานในประเทศที่ศึกษา
ดังกล่าวข้องต้น โดยเอกสารท่ีศึกษา ได้แก่ 

  โดยประเดน็การศกึษาประกอบด้วย 

 กฎหมายแรงงาน กฎแรงงาน และประกาศที่เก่ียวข้องกับแรงงาน รวมท้ัง
กฎหมายอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 

 รายงานการศึกษาด้านแรงงานและสวัสดิการแรงงาน รายงานการ
ดําเนินการด้านแรงงานและสวัสดิการแรงงานของหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
บทความทางวิชาการที่เก่ียวข้องกับด้านแรงงานและสวัสดิการแรงงาน และ
เอกสารอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับแรงงานและสวัสดิการแรงงาน 

 ฯลฯ 

แหลง่ข้อมูล ข้อมูลที่ศกึษาจะรวบรวมจากแหล่งข้อมูลที่นา่เชื่อถือ โดยแหล่งขอ้มูล
หลกัไดแ้ก ่

 หน่วยงานที่เก่ียวข้องกับแรงงานและสวัสดิการแรงงาน ของประเทศสมาชิก
ประชาคมอาเซียน 10 ประเทศ ประเทศ (ASEAN +๓) ประเทศ และ
ประเทศต้นแบบ ๓ ประเทศรวม 16 ประเทศ ดังกล่าวข้างต้น 

 สํานักงานเลขาธิการอาเซียน 

 สถาบันหรือหน่วยงานด้านการวิจัยของประเทศที่ศึกษาหรือสถาบันวิจัย
ระหว่างประเทศ 

 องค์การแรงงานระหว่างประเทศ (International Labour Organization; 
ILO) 

 ผู้ประกอบการภาคธุรกิจ 

 หน่วยงานอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
โดยรวบรวมจาก  Websiteของหน่วยงานดังกล่า วข้า งต้นของ
ประเทศเป้าหมายทั้ง 16 ประเทศข้างต้น ในกรณีที่ไม่สามารถรวบรวม
จาก  Websiteของหน่วยงานดังกล่ าวข้ า ง ต้น  จะใ ช้ วิ ธีการ ติด ต่อ
ประสานงานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องโดยตรง เพ่ือขอความร่วมมือในการ
รวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้อง 
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ขนาดตัวอย่าง 
จํานวนตัวอย่างที่ศึกษากําหนดไว้ทั้งสิ้น จํานวน 250 ตัวอย่าง ประกอบด้วย  

กลุ่มตัวอย่างในประเทศ จํานวน 120 ตัวอย่าง และกลุ่มตัวอย่างในต่างประเทศ จํานวน 130 
ตัวอย่าง ใช้เทคนิคการสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยกระจายให้
ครอบคลุม 

วิธีการสํารวจ 
การสํารวจในประเทศใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยใช้แบบ 

สํารวจข้อมูลที่ครอบคลุมประเด็นต่างๆตามที่กองสวัสดิการแรงงานกําหนดและครอบคลุมประเด็น
ตามท่ีกําหนด 

สําหรับการสํารวจข้อมูลกลุ่มเป้าหมายในต่างประเทศใช้วิธีการส่งแบบสํารวจให้ 
กลุ่มเป้าหมายในหน่วยงานที่เก่ียวข้องตามที่กําหนดในข้อ (2) และติดตามการตอบแบบสํารวจโดย
ทาง e-mail ในกรณีที่จําเป็นอาจใช้วิธีการสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์กับกลุ่มเป้าหมายตามที่กําหนด 

คณะผู้สํารวจข้อมูลจะใช้ผู้ที่มีความรู้ความชํานาญและประสบการณ์เก่ียวกับงาน 
ด้านแรงงานและสวัสดิการแรงงาน 

การประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูล 
ข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสํารวจข้อมูลจะทําการบรรณาธิกร (Edit) และบันทึก 

เข้าโปรแกรมประมวลผลตรวจสอบความถูกต้องและประมวลผลสําหรับข้อมูลเชิงคุณภาพจะ
รวบรวมและจัดเป็นหมวดหมู่ตามประเด็นในแบบสํารวจข้อมูลสถิติที่ใช้เช่นร้อยละค่าเฉลี่ยส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเป็นต้น 

ข้อมูลที่ รวบรวมโดยใช้แบบสํารวจข้อมูลที่ผ่านการประมวลผลแล้วจะนําไป 
วิเคราะห์ร่วมกับข้อมูลที่รวบรวมโดยการศึกษาเอกสารพร้อมทั้งจัดทําเป็นฐานข้อมูลสวัสดิการ
แรงงานของประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียนและประเทศอื่นๆรวมทั้งการเสนอข้อเสนอแนะแนว
ทางการจัดสวัสดิการแรงงานที่เหมาะสมสําหรับประเทศไทยเพ่ือรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
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บทท่ี 3 

สวัสดิการแรงงานในประเทศไทย แนวคิด การพัฒนาสวัสดิการแรงงาน 

ของหน่วยงานผู้ทรงคณุวุฒ ิ

1. การกาํหนดสวัสดกิารแรงงานในภาคเอกชน 
สวัสดิการแรงงานคือการดําเนินการใดๆไม่ว่าโดยนายจ้างสหภาพแรงงาน (ลูกจ้าง) 

หรือรัฐบาลที่มีความมุ่งหมายเพ่ือให้ลูกจ้างสามารถมีระดับความเป็นอยู่ที่ดีพอสมควรมีความผาสุกทั้ง
กายและใจมีสุขภาพอนามัยที่ดีมีความปลอดภัยในการทํางานมีความเจริญก้าวหน้ามีความมั่นคงใน
การดําเนินชีวิตไม่เฉพาะแต่ตัวลูกจ้างเท่าน้ันแต่รวมถึงครอบครัวของลูกจ้างด้วยสวัสดิการแรงงานได้
ถูกจัดแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ 

(1) สวัสดิการแรงงานตามที่กฎหมายกําหนด 
(2) สวัสดิการแรงงานนอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนดสวัสดิการแรงงานตามที่กฎหมายกําหนด 
สวัสดิการแรงงานตามที่กฎหมายกําหนดมีกฎหมายที่เก่ียวข้องดังน้ี 
1.1  กฎหมายคุ้มครองแรงงาน 
ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานพ.ศ. 2541 ได้กําหนดให้นายจ้างกําหนด 

หลักเกณฑ์ในการทํางานไว้ดังน้ี 
ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานพ.ศ. 2541 

1.1.1 เวลาทํางาน 
งานทั่วไปไม่เกิน 8 ช่ัวโมงต่อวันและไม่เกิน 48 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์งาน 

อันตรายไม่เกิน 7 ช่ัวโมงต่อวันและไม่เกิน 42 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ 
1.1.2  เวลาพัก 
ในวันที่มีการทํางานให้นายจ้างจัดให้ลูกจ้างมีเวลาพักติดต่อกันไม่น้อยกว่า 

วันละ 1ช่ัวโมงภายใน 5 ช่ัวโมงแรกของการทํางาน 
นายจ้างและลูกจ้างจะตกลงกันล่วงหน้าให้มีเวลาพักน้อยกว่าครั้งละ 1 ช่ัวโมง 

ก็ได้แต่ต้องไม่น้อยกว่าครั้งละ 20 นาทีและเมื่อรวมกันแล้วต้องไม่น้อยกว่าวันละ 1 ช่ัวโมง 
กรณีงานในหน้าที่มีลักษณะต้องทําติดต่อกันไปหรือเป็นงานฉุกเฉินโดยจะหยุด 

เสียมิได้นายจ้างจะไม่จัดเวลาพักให้ลูกจ้างก็ได้แต่ต้องได้รับความยินยอมจากลูกจ้าง 
1.1.3 วันหยุดประจําสปัดาห์ 
ต้องไม่น้อยกว่าสัปดาห์ละ 1 วันโดยมีระยะห่างกันไม่เกิน 6 วันลูกจ้างมีสิทธ์ิ 

ได้รับค่าจ้างในวันหยุดประจําสัปดาห์ (ยกเว้นลูกจ้างรายวันรายช่ัวโมงหรือตามผลงานโดยคํานวณเป็น
หน่วย) นายจ้างและลูกจ้างจะตกลงกันล่วงหน้ากําหนดให้มีวันหยุดประจําสัปดาห์วันใดก็ได้ 
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ไม่เกิน 4 สัปดาห์ติดต่อกันกรณีวันหยุดประจําสัปดาห์ไม่แน่นอนให้นายจ้างประกาศวันหยุดให้ลูกจ้าง
ทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 3 วันและแจ้งเป็นหนังสือให้พนักงานตรวจแรงงานทราบภายใน 7 วันนับ
แต่วันที่ประกาศกําหนด 

1.1.4  วันหยุดตามประเพณี 
-  ต้องไม่น้อยกว่าปีละ 13 วันโดยรวมวันแรงงานแห่งชาติด้วยถ้าวันหยุดตาม 

ประเพณีตรงกับวันหยุดประจําสัปดาห์ให้หยุดชดเชยในวันทํางานถัดไป 
-  ลูกจ้างมีสิทธ์ิได้รับค่าจ้างในวันหยุดตามประเพณี 

1.1.5  วันหยุดพักผ่อนประจําปี 
-  ลูกจ้างซึ่งทํางานติดต่อกันมาครบ 1 ปีมีสิทธิหยุดพักผ่อนประจําปีไม่น้อยกว่า 

ปีละ6 วันทํางานถ้าลูกจ้างที่ทํางานยังไม่ครบ 1 ปีจะให้หยุดตามส่วนก็ได้ 
-  ลูกจ้างมีสิทธ์ิได้รับค่าจ้างในวันหยุดพักผ่อนประจําปี 
-  ให้นายจ้างเป็นผู้กําหนดวันหยุดพักผ่อนประจําปีให้ลูกจ้างทราบล่วงหน้า 

หรือกําหนดตามท่ีตกลงกัน  
-  นายจ้างและลูกจ้างจะตกลงกันล่วงหน้าสะสมและเลื่อนวันหยุดพักผ่อนประจําปี 

ไปรวมหยุดในปีอ่ืนก็ได้ 
1.1.6  การลาป่วย 
ลูกจ้างมีสิทธิป่วยได้เท่าที่ป่วยจริงทั้งนี้การลาป่วยตั้งแต่ 3 วันขึ้นไปต้องมี 

ใบรับรองแพทย์ 
1.1.7  การลาคลอด 
ลูกจ้างซึ่งเป็นหญิงมีครรภ์มีสิทธิลาคลอดก่อนและหลังคลอดครรภ์หน่ึงไม่เกิน 90 วัน 

โดยให้นับรวมวันหยุดที่มีระหว่างวันลาด้วยและให้นายจ้างจ่ายค่าจ้างแก่ลูกจ้างซึ่งลาคลอดเท่ากับค่าจ้าง
ในวันทํางานตลอดระยะเวลาที่ลาแต่ไม่เกิน 45 วัน 

1.1.8  การลาเพ่ือทําหมัน 
ลูกจ้างมีสิทธ์ิลาเพ่ือทําหมันได้และมีสิทธ์ิลาเน่ืองจากการทําหมันตามระยะเวลาที่ 

แพทย์แผนปัจจุบันช้ันหน่ึงกําหนดและออกใบรับรองให้โดยลูกจ้างมีสิทธ์ิได้รับค่าจ้างในวันลานั้นด้วย 
1.1.9  การลากิจ 
ลูกจ้างมีสิทธ์ิลาเพ่ือกิจธุระอันจําเป็นได้ตามข้อบังคับเก่ียวกับการทํางาน 
1.1.10  การลาเพ่ือรับราชการทหาร 
ลูกจ้างมีสิทธ์ิลาเพ่ือรับราชการทหารในการเรียกพลเพ่ือตรวจสอบเพ่ือฝึกวิชาทหาร 

หรือเพ่ือทดสอบความพรั่งพร้อมโดยลาได้เท่ากับจํานวนวันที่ทางการทหารเรียกและได้รับค่าจ้าง
ตลอดเวลาที่ลาแต่ไม่เกิน 60 วันต่อปี 

1.1.11  การลาเพ่ือฝึกอบรม 
ลูกจ้างมีสิทธ์ิลาเพ่ือการฝึกอบรมหรือพัฒนาความรู้ความสามารถตามหลักเกณฑ์ 

และวิธีการที่กําหนดในกฎกระทรวงโดยไม่ได้รับค่าจ้างในวันลานั้น 
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1.1.12  ค่าจา้ง 

เป็นเงินที่นายจ้างและลูกจ้างตกลงกันจ่ายเป็นค่าตอบแทนในการทํางานตามสัญญา 
จ้างสําหรับระยะเวลาการทํางานปกติเป็นรายช่ัวโมงรายวันรายสัปดาห์หรือระยะเวลาอื่นหรือจ่ายให้
โดยคํานวณตามผลงานที่ลูกจ้างทําได้ในเวลาทํางานปกติของวันทํางานและรวมถึงเงินที่นายจ้างจ่าย
ให้แก่ลูกจ้างในวันหยุดและวันลาท่ีลูกจ้างมิได้ทํางานแต่มีสิทธ์ิได้รับตามกฎหมายคุ้มครองแรงงาน
ลูกจ้างมีสิทธ์ิได้รับค่าจ้างไม่น้อยกว่าอัตราค่าจ้างขั้นตํ่า 

ถ้าไม่มีการกําหนดอัตราค่าจ้างขั้นตํ่าในท้องที่ใดให้ถือว่าอัตราค่าจ้างขั้นตํ่าพ้ืนฐาน 
เป็นอัตราค่าจ้างขั้นตํ่าของท้องที่น้ัน(อัตราค่าจ้างขั้นตํ่าพ้ืนฐานหมายถึงอัตราค่าจ้างที่คณะกรรมการ
ค่าจ้างกําหนดเพ่ือใช้เป็นพ้ืนฐานในการกําหนดอัตราค่าจ้างขั้นตํ่า) 
  การทํางานล่วงเวลาและการทํางานในวันหยุด 

1) ในกรณีที่งานมีลักษณะต้องทําติดต่อกันไปถ้าหยุดจะเสียหายแก่งานหรือเป็น 
งานฉุกเฉินนายจ้างอาจให้ลูกจ้างทํางานล่วงเวลาหรือทํางานในวันหยุดเท่าที่จําเป็นก็ได้ 

2) กิจการโรงแรมสถานมหรสพงานขนส่งร้านขายอาหารร้านขายเคร่ืองด่ืม 
สโมสร สมาคมสถานพยาบาลและกิจการอ่ืนตามที่กระทรวงจะได้กําหนดนายจ้างจะให้ลูกจ้าง 
ทํางานในวันหยุดเท่าที่จําเป็นก็ได้โดยได้รับความยินยอมจากลูกจ้างเป็นคราวๆไป 

3) ในกรณีที่มีการทํางานล่วงเวลาต่อจากเวลาทํางานปกติไม่น้อยกว่าสองช่ัวโมง 
นายจ้างต้องจัดให้ลูกจ้างมีเวลาพักไม่น้อยกว่ายี่สิบนาทีก่อนที่ลูกจ้างเริ่มทํางาน ล่วงเวลา (ยกเว้น
งานที่มีลักษณะหรือสภาพของงานต้องทําติดต่อกันไปโดยได้รับความยินยอมจากลูกจ้างหรือเป็นงาน
ฉุกเฉิน) 

ค่าล่วงเวลาค่าทํางานในวันหยุดและค่าล่วงเวลาในวันหยุด 
1) ถ้าทํางานเกินเวลาทํางานปกติของวันทํางานนายจ้างต้องจ่ายค่าล่วงเวลาไม่น้อย 

กว่าหน่ึงเท่าครึ่งของอัตราค่าจ้างต่อช่ัวโมงในวันทํางานตามจํานวนช่ัวโมงที่ทําหรือไม่น้อยกว่าหน่ึงเท่า
ครึ่งของอัตราค่าจ้างต่อหน่วยในวันทํางานตามจํานวนผลงานที่ทําได้สําหรับลูกจ้างที่ได้รับค่าจ้างตาม
ผลงาน 

2) ถ้าทํางานในวันหยุดเกินเวลาทํางานปกติของวันทํางานนายจ้างต้องจ่าย 
ค่าล่วงเวลาในวันหยุดให้แก่ลูกจ้างในอัตราสามเท่าของอัตราค่าจ้างต่อช่ัวโมงในวันทํางานตามจํานวน
ช่ัวโมงที่ทําหรือตามจํานวนผลงานท่ีทําได้สําหรับลูกจ้างที่ได้รับค่าจ้างตามผลงานโดยคํานวณเป็น
หน่วย 

3) ถ้าทํางานในวันหยุดในเวลาทํางานปกตินายจ้างต้องจ่ายค่าทํางานในวันหยุด 
ให้แก่ลูกจ้างที่มีสิทธิได้รับค่าจ้างในวันหยุดเพ่ิมขึ้นอีก1เท่าของค่าจ้างในวันทํางานตามช่ัวโมงที่ทํางาน
ในวันหยุดหรือตามจํานวนผลงานที่ทําได้สําหรับลูกจ้างที่ได้รับค่าจ้างตามผลงานโดยคํานวณเป็นหน่วย
สําหรับลูกจ้างที่ไม่มีสิทธิได้รับค่าจ้างในวันหยุดต้องจ่ายไม่น้อยกว่า 2 เท่าของค่าจ้างในวันทํางานตาม
ช่ัวโมงที่ทํางานในวันหยุดหรือตามจํานวนผลงานที่ทําได้สําหรับลูกจ้างที่ได้รับค่าจ้างตามผลงานโดย
คํานวณเป็นหน่วย 
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1.1.13  ค่าชดเชย 
ลูกจ้างมีสิทธิได้รับค่าชดเชยหากนายจ้างเลิกจ้างโดยลูกจ้างไม่มีความผิดดังน้ี 
1) ลูกจ้างซึ่งทํางานติดต่อกันครบ 120 วันแต่ไม่ครบ 1 ปีมีสิทธิได้รับค่าชดเชย 

เท่ากับค่าจ้างอัตราสุดท้าย 30 วัน 
2) ลูกจ้างซึ่งทํางานติดต่อกันครบ 1 ปีแต่ไม่ครบ 3 ปีมีสิทธิได้รับค่าชดเชย 

เท่ากับค่าจ้างอัตราสุดท้าย 90 วัน 
3) ลูกจ้างซึ่งทํางานติดต่อกันครบ 3 ปีแต่ไม่ครบ 6 ปีมีสิทธิได้รับค่าชดเชย 

เท่ากับค่าจ้างอัตราสุดท้าย 180 วัน 
3) ลูกจ้างซึ่งทํางานติดต่อกันครบ 6 ปีแต่ไม่ครบ 10 ปีมีสิทธ์ิได้รับค่าชดเชย 

เท่ากับอัตราค่าจ้างสุดท้าย 240 วัน 
ลูกจ้างซึ่งทํางานติดต่อกันครบ 10 ปีขึ้นไปมีสิทธ์ิได้รับค่าชดเชยเท่ากับค่าจ้าง 

อัตราสุดท้าย 300 วัน 
ในกรณีที่นายจ้างจะเลิกจ้างลูกจ้างเพราะเหตุปรับปรุงหน่วยงานกระบวนการผลิต 

การจําหน่ายหรือการบริการอันเน่ืองมาจากการนําเครื่องจักรมาใช้หรือเปลี่ยนแปลงเคร่ืองจักรหรือ
เทคโนโลยีซึ่งเป็นเหตุให้ต้องลดจํานวนลูกจ้างลงนายจ้างต้องแจ้งวันที่จะเลิกจ้างเหตุผลของการเลิก
จ้างและรายช่ือลูกจ้างที่จะถูกเลิกจ้างให้ลูกจ้างและพนักงานตรวจแรงงานทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า
หกสิบวันก่อนวันที่จะเลิกจ้าง  ถ้าไม่แจ้งแก่ลูกจ้างที่จะเลิกจ้างทราบล่วงหน้าหรือแจ้งล่วงหน้า
น้อยกว่าระยะเวลาหกสิบวันนายจ้างต้องจ่ายค่าชดเชยพิเศษแทนการบอกกล่าวล่วงหน้าแก่ลูกจ้าง
เท่ากับค่าจ้างอัตราสุดท้ายหกสิบวันหรือเท่ากับค่าจ้างของการทํางานหกสิบวันสุดท้ายสําหรับลูกจ้าง
ซึ่งได้รับค่าจ้างตามผลงานโดยคํานวณเป็นหน่วยค่าชดเชยแทนการบอกกล่าวล่วงหน้าน้ีให้ถือว่า
นายจ้างได้จ่ายค่าสินจ้างแทนการบอกกล่าวล่วงหน้าตามกฎหมายด้วยในกรณีข้างต้นนายจ้างต้องจ่าย
ค่าชดเชยพิเศษเพ่ิมขึ้นจากค่าชดเชยปกติดังต่อไปน้ี 

(1.1) ลูกจ้างทํางานติดต่อกันครบหกปีขึ้นไปนายจ้างจะต้องจ่ายค่าชดเชย 
พิเศษเพิ่มขึ้นจากค่าชดเชยปกติซึ่งลูกจ้างน้ันมีสิทธิได้รับอยู่แล้วไม่น้อยกว่าค่าจ้างอัตราสุดท้ายสิบห้า
วันต่อการทํางานครบหน่ึงปีหรือไม่น้อยกว่าค่าจ้างของการทํางานสิบห้าวันสุดท้ายต่อการทํางานครบ
หน่ึงปีสําหรับลูกจ้างซึ่งได้รับค่าจ้างตามผลงานโดยคํานวณเป็นหน่วย 

(1.2) ค่าชดเชยพิเศษน้ีรวมแล้วต้องไม่เกินค่าจ้างอัตราสุดท้ายสามร้อยหก 
สิบวันหรือไม่เกินค่าจ้างของการทํางานสามร้อยหกสิบวันสุดท้ายสําหรับลูกจ้างซึ่งได้รับค่าจ้างตาม
ผลงานโดยคํานวณเป็นหน่วยแต่รวมแล้วต้องไม่เกินค่าจ้างอัตราสุดท้ายสามร้อยหกสิบวัน 

(1.3) เพ่ือประโยชน์ในการคํานวณค่าชดเชยพิเศษเศษของระยะเวลาทํางานที่ 
มากกว่าหน่ึงร้อยแปดสิบวันให้นับเป็นการทํางานครบหน่ึงปี 

ในกรณีที่นายจ้างย้ายสถานประกอบกิจการไปต้ัง ณ สถานที่อ่ืนอันมีผลกระทบ 
สําคัญต่อการดํารงชีวิตตามปกติของลูกจ้างหรือครอบครัวนายจ้างต้องแจ้งล่วงหน้าให้แก่ลูกจ้างทราบ 
ล่วงหน้าไม่น้อยกว่าสามสิบวันก่อนย้ายถ้าลูกจ้างไม่ประสงค์จะไปทํางานด้วยลูกจ้างมีสิทธ์ิบอกเลิก
สัญญาจ้างได้โดยได้รับค่าชดเชยพิเศษไม่น้อยกว่าร้อยละห้าสิบของอัตราค่าชดเชยปกติที่ลูกจ้างพึงมี
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สิทธ์ิได้รับถ้านายจ้างไม่แจ้งให้ลูกจ้างทราบการย้ายสถานประกอบกิจการล่วงหน้านายจ้างต้องจ่าย
ค่าชดเชยพิเศษแทนการบอกกล่าวล่วงหน้าเท่ากับค่าจ้างอัตราสุดท้ายสามสิบวัน 

ค่าชดเชยข้อยกเว้นที่นายจ้างไม่ต้องจ่ายค่าชดเชยลูกจ้างไม่มีสิทธิได้รับค่าชดเชย 
ในกรณีใดกรณีหน่ึงดังน้ี  

1) ลูกจ้างลาออกเอง 
2) ทุจริตต่อหน้าที่หรือกระทําความผิดอาญาโดยเจตนาแก่นายจ้าง 
3) จงใจทําให้นายจ้างได้รับความเสียหาย 
4) ประมาทเลินเล่อเป็นเหตุให้นายจ้างได้รับความเสียหายอย่างร้ายแรง 
5) ฝ่าฝืนข้อบังคับเก่ียวกับการทํางานหรือระเบียบหรือคําสั่งของนายจ้างอันชอบ 

ด้วยกฎหมายและเป็นธรรมและนายจ้างได้ตักเตือนเป็นหนังสือแล้วเว้นแต่กรณีที่ร้ายแรงนายจ้างไม่
จําเป็นต้องตักเตือนซึ่งหนังสือเตือนน้ันให้มีผลบังคับได้ไม่เกิน 1 ปีนับแต่วันที่ลูกจ้างได้กระทําผิด 

6) ละทิ้งหน้าที่เป็นเวลา 3 วันทํางานติดต่อกันไม่ว่าจะมีวันหยุดคั่นหรือไม่ก็ตาม 
โดยไม่มีเหตุอันสมควร 

7) ได้รับโทษจําคุกตามคําพิพากษาถึงที่สุดให้จําคุก 
8) กรณีการจ้างที่มีกําหนดระยะเวลาการจ้างไว้แน่นอนและนายจ้างเลิกจ้างตาม 

กําหนดระยะเวลานั้นได้แก่งานดังน้ี 
8.1) การจ้างงานในโครงการเฉพาะที่มิใช่งานปกติของธุรกิจหรือการค้าของ 

นายจ้างซึ่งต้องมีระยะเวลาเริ่มต้นและสิ้นสุดของงานที่แน่นอน 
8.2) งานอันมีลักษณะเป็นครั้งคราวที่มกํีาหนดงานสิ้นสุดหรือความสําเร็จของงาน 
8.3) งานที่เป็นไปตามฤดูกาลและได้จ้างในช่วงเวลาของฤดูกาลน้ันซึ่งจะต้องแล้ว 

เสร็จภายในเวลาไม่เกิน 2 ปีโดยนายจ้างได้ทําสัญญาเป็นหนังสือไว้ต้ังแต่เมื่อเริ่มจ้างการใช้แรงงานหญิง 

ห้ามนายจ้างให้ลูกจ้างหญิงทํางานต่อไปน้ี 
 1) งานเหมืองแร่หรืองานก่อสร้างที่ต้องทําใต้ดินใต้นํ้าในถ้ําในอุโมงค์หรือปล่องใน

ภูเขาเว้นแต่ลักษณะของงานไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพหรือร่างกายของลูกจ้างหญิงน้ัน 
  2) งานที่ต้องทําบนน่ังร้านที่สูงกว่าพ้ืนดินต้ังแต่ 10 เมตรขึ้นไป 

 3) งานผลิตหรือขนส่งวัตถุระเบิดหรือวัตถุไวไฟ 
 4) งานอ่ืนตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 

ห้ามนายจ้างให้ลูกจ้างหญิงที่มีครรภ์ทํางานในระหว่างเวลา 22.00 น. - 06.00 น. 
ทํางานล่วงเวลาทํางานในวันหยุดหรือทํางานอย่างหน่ึงอย่างใดดังต่อไปน้ี 

1) งานเหมืองแร่หรืองานก่อสร้างที่ต้องทําใต้ดินใต้นํ้าในถ้ําในอุโมงค์หรือปล่อง 
ในภูเขาเว้นแต่ลักษณะของงานไมเ่ป็นอันตรายต่อสุขภาพหรือร่างกายของลูกจ้างหญิงน้ัน 

 2) งานเกี่ยวกับเคร่ืองจักรหรือเคร่ืองยนต์ที่มีความสั่นสะเทือน 
3) งานขับเคลื่อนหรือติดไปกับยานพาหนะ 

 4) งานยกแบกหามหาบทูนลากหรือเข็นของหนักเกิน 15 กิโลกรัม 
 5) งานที่ทําในเรือ 
 6) งานอ่ืนตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
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การใช้แรงงานเด็ก 
ห้ามนายจ้างจ้างเด็กอายุตํ่ากว่า 15 ปีเป็นลูกจ้างกรณีที่มีการจ้างเด็กอายุตํ่ากว่า 

18 ปีเป็นลูกจ้างนายจ้างต้องแจ้งต่อพนักงานตรวจแรงงานภายใน 15 วันนับแต่วันที่เด็กเข้าทํางาน
และแจ้งการสิ้นสุดการจ้างเด็กน้ันต่อพนักงานตรวจแรงงานภายใน 7 วันนับแต่วันที่เด็กออกจากงาน
นายจ้างต้องจัดให้มีเวลาพัก 1 ช่ัวโมงต่อวันภายใน 4 ช่ัวโมงแรกของการทํางานและให้มีเวลาพักผ่อน
ได้ตามท่ีนายจ้างกําหนดห้ามนายจ้างใช้ลูกจ้างเด็กที่มีอายุตํ่ากว่า 18 ปีทํางานในระหว่างเวลา 
22.00 - 06.00 น. 
เว้นแต่ได้รับอนุญาตจากอธิบดีห้ามนายจ้างใช้ลูกจ้างเด็กที่มีอายุตํ่ากว่า 18 ปีทํางานล่วงเวลาห้าม
นายจ้างให้ลูกจ้างเด็กที่มีอายุตํ่ากว่า 18 ปีทํางานต่อไปน้ี 

1) งานหลอมเป่าหล่อหรือรีดโลหะ 
2) สถานที่เล่นการพนัน 
3) สถานที่เต้นรํารําวงหรือรองเง็ง 
4) สถานที่ที่มีอาหารสุรานํ้าชาหรือเคร่ืองด่ืมอย่างอ่ืนจําหน่ายและบริการ 

โดยมีผู้บําเรอสําหรับปรนนิบัติหรือโดยมีที่สําหรับพักผ่อนหลับนอนหรือมีบริการนวดให้แก่ลูกค้า
สถานที่อ่ืนตามที่กําหนดในกฎกระทรวงห้ามนายจ้างจ่ายค่าจ้างของลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กแก่บุคคลอ่ืนห้าม
นายจ้างเรียก/หรือรับเงินประกันจากฝ่ายลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กลูกจ้างเด็กอายุตํ่ากว่า 18 ปีมีสิทธิลา
เพื่อเข้าประชุมสัมมนารับการอบรมรับการฝึกหรือลาเพื่อการอื่นซึ่งจัดโดยสถานศึกษาหรือ
หน่วยงานของรัฐหรือเอกชนที่อธิบดีเห็นชอบและให้นายจ้างจ่ายค่าจ้างแก่ลูกจ้างเด็กเท่ากับ
ค่าจ้างในวันทํางานตลอดระยะเวลาที่ลาแต่ปีหน่ึงต้องไม่เกิน 30 วัน 
 1.2  กฎกระทรวงว่าด้วยการจัดสวัสดิการแรงงานในสถานประกอบกิจการ พ.ศ.2548 

นอกเหนือจากข้อบังคับในการทํางานข้างต้นแล้วพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานพ.ศ.  
2541  ยังกําหนดให้นายจ้างจัดสวัสดิการพ้ืนฐานสําหรับลูกจ้างในสถานประกอบกิจการด้วยซึ่งตาม 
กฎกระทรวงว่าด้วยการจัดสวัสดิการในสถานประกอบกิจการพ.ศ. 2548 ที่มีผลบังคับใช้ต้ังแต่วันที่ 
25 กันยายน 2548 เป็นต้นไปน้ันกําหนดไว้ดังน้ี 

ข้อ 1 ในสถานที่ทํางานของลูกจ้างให้นายจ้างจัดให้มี 
 (1) น้ําสะอาดสําหรับดื่มไม่น้อยกว่าหนึ่งที่สําหรับลูกจ้างไม่เกินสี่สิบคนและ

เพ่ิมขึ้นในอัตราส่วนหน่ึงที่สําหรับลูกจ้างทุกๆสี่สิบคนเศษของสี่สิบคนถ้าเกินยี่สิบคนให้ถือเป็นสี่
สิบคน 
 (2) ห้องนํ้าและห้องส้วมตามแบบและจํานวนที่กําหนดในกฎหมายว่าด้วยการควบคุม
อาคารและกฎหมายอื่นที ่เ กี ่ยวข้องและมีการดูแลรักษาความสะอาดให้อยู ่ในสภาพที ่ถ ูก
สุขลักษณะเป็นประจําทุกวันให้นายจ้างจัดให้มีห้องนํ้าและห้องส้วมแยกสําหรับลูกจ้างชายและ
ลูกจ้างหญิงและในกรณีที่มีลูกจ้างที่เป็นคนพิการให้นายจ้างจัดให้มีห้องนํ้าและห้องส้วมสําหรับ
คนพิการแยกไว้โดยเฉพาะ 

ข้อ 2 ในสถานที่ทํางานของลูกจ้างให้นายจ้างจัดให้มีสิ่งจําเป็นในการปฐมพยาบาลและ
การรักษาพยาบาลดังต่อไปน้ี 
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(1) สถานที่ทํางานที่มีลูกจ้างทํางานต้ังแต่สิบคนขึ้นไปต้องจัดให้มีเวชภัณฑ์และยา 
เพ่ือใช้ในการปฐมพยาบาลในจํานวนที่เพียงพออย่างน้อยตามรายการที่กําหนดในกฎกระทรวงฯ 

(2) สถานที่ทํางานที่มีลูกจ้างทํางานในขณะเดียวกันต้ังแต่สองร้อยคนขึ้นไปต้องจัด   
ให้มี 

 (ก) เวชภัณฑ์และยาเพ่ือใช้ในการปฐมพยาบาลตาม (1) 
(ข) ห้องรักษาพยาบาลพร้อมเตียงพักคนไข้อย่างน้อยหน่ึงเตียงเวชภัณฑ์ 

และยานอกจากที่ระบุไว้ใน (1) ตามความจําเป็นและเพียงพอแก่การรักษาพยาบาลเบ้ืองต้น 
(ค) พยาบาลต้ังแต่ระดับพยาบาลเทคนิคขึ้นไปไว้ประจําอย่างน้อยหน่ึงคน 

ตลอดเวลาทํางาน 
(ง) แพทย์แผนปัจจุบันช้ันหน่ึงอย่างน้อยหน่ึงคนเพ่ือตรวจรักษาพยาบาล 

ไม่น้อยกว่าสัปดาห์ละสองคร้ังและเมื่อรวมเวลาแล้วต้องไม่น้อยกว่าสัปดาห์ละหกช่ัวโมงในเวลาทํางาน 
(3) สถานที่ทํางานที่มีลูกจ้างทํางานในขณะเดียวกันต้ังแต่หน่ึงพันคนขึ้นไปต้องจัด 

ให้มี 
(ก) เวชภัณฑ์และยาเพ่ือใช้ในการปฐมพยาบาลตาม (1) 
(ข) ห้องรักษาพยาบาลพร้อมเตียงพักคนไข้อย่างน้อยหน่ึงเตียงเวชภัณฑ์ 

และยานอกจากที่ระบุไว้ใน (1) ตามความจําเป็นและเพียงพอแก่การรักษาพยาบาลเบ้ืองต้น 
(ค) พยาบาลต้ังแต่ระดับพยาบาลเทคนิคขึ้นไปไว้ประจําอย่างน้อยสองคน 

ตลอดเวลาทํางาน 
 (ง) แพทย์แผนปัจจุบันช้ันหน่ึงอย่างน้อยหน่ึงคนเพ่ือตรวจรักษาพยาบาล 

ไม่น้อยกว่าสัปดาห์ละสองคร้ังและเมื่อรวมเวลาแล้วต้องไม่น้อยกว่าสัปดาห์ละหกช่ัวโมงในเวลาทํางาน 
(จ) ยานพาหนะซึ่งพร้อมที่จะนําลูกจ้างส่งสถานพยาบาลเพ่ือให้การ 

รักษาพยาบาลได้โดยพลัน 
ข้อ 3 นายจ้างอาจทําความตกลงเพ่ือส่งลูกจ้างเข้ารับการรักษาพยาบาลกับสถานพยาบาล 

ที่เปิดบริการตลอดยี่สิบสี่ ช่ัวโมงและเป็นสถานพยาบาลท่ีนายจ้างอาจนําลูกจ้างส่งเข้ารับการ
รักษาพยาบาลได้โดยความสะดวกและรวดเร็วแทนการจัดให้มีแพทย์ตามข้อ 2 (2) หรือข้อ 2 (3) ได้
โดยต้องได้รับอนุญาตจากอธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมาย 

นอกจากน้ีในมาตรา 96 แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ยังได้ 
กําหนดให้นายจ้างของสถานประกอบกิจการที่มีลูกจ้างต้ังแต่50คนขึ้นไปต้องจัดให้มีคณะกรรมการ
สวัสดิการในสถานประกอบกิจการประกอบด้วยผู้แทนฝ่ายลูกจ้างอย่างน้อยห้าคนโดยที่กรรมการ
สวัสดิการในสถานประกอบกิจการให้มาจากการเลือกต้ังตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่อธิบดีกําหนด
และในกรณีที่สถานประกอบกิจการใดของนายจ้างมีคณะกรรมการลูกจ้างตามกฎหมายว่าด้วยแรงงาน
สัมพันธ์แล้วให้คณะกรรมการลูกจ้างทําหน้าที่เป็นคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการ
ตามพระราชบัญญัติน้ี 
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เจตนารมณ์ของการจัดต้ังคณะกรรมการสวัสดิการฯคือเพ่ือเป็นการส่งเสริมระบบ 
ทวิภาคีเพ่ือเปิดโอกาสให้ลูกจ้างได้มีการหารือกับนายจ้างในการจัดสวัสดิการอ่ืนๆซึ่งนอกเหนือจากที่
กฎหมายกําหนดได้อย่างเหมาะสมแก่สถานประกอบกิจการและเป็นสวัสดิการที่ลูกจ้างเองก็ต้องการ 
มิใช่นายจ้างจัดการแต่ฝ่ายเดียวแต่ไม่เป็นที่สนใจของลูกจ้างการท่ีเปิดโอกาสให้ลูกจ้างได้แสดงความ
ต้องการและได้รับฟังความคิดเห็นข้อมูลจากนายจ้างว่าสามารถจัดสวัสดิการที่เสนอได้หรือไม่เป็นการ
ส่งเสริมการแรงงานสัมพันธ์และยุติปัญหาข้อเรียกร้องข้อพิพาทแรงงานแต่เบ้ืองต้นโดยประโยชน์ที่
ได้รับจากการจัดต้ังคณะกรรมการสวัสดิการฯ มีดังน้ี 

(1) เป็นการส่งเสริมแรงงานสัมพันธ์และความเข้าใจอันดีระหว่างฝ่ายนายจ้างกับ 
ฝ่ายลูกจ้างทั้งน้ีเพราะการแรงงานสัมพันธ์ที่ดีย่อมเกิดขึ้นจากการที่ทั้งสองฝ่ายได้รวมกันป้องกันและ
แก้ไขปัญหาโดยต่างฝ่ายต่างได้เสนอความคิดเห็นและความต้องการระหว่างกันคณะกรรมการ
สวัสดิการในสถานประกอบกิจการก็เป็นตัวแทนของลูกจ้างที่มาจากการเลือกต้ังที่จะเข้าไปร่วมประชุม
ปรึกษาหารือกับฝ่ายจัดการเพ่ือให้เกิดการจัดสวัสดิการที่เหมาะสมและตรงกับความต้องการของ
ลูกจ้างอันจะช่วยลดปัญหาข้อขัดแย้งและเกิดความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง 

เป็นการสร้างขวัญและกําลังใจในการทํางานของลูกจ้างการท่ีนายจ้างให้การ 
ยอมรับการเข้าไปมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการซึ่งเป็นตัวแทนของ
ลูกจ้างโดยที่ฝ่ายนายจ้างเปิดโอกาสและรับฟังความคิดเห็นตลอดจนร่วมกันแก้ไขปัญหาต่างๆจะเป็น
การสร้างขวัญและกําลังใจให้แก่ลูกจ้างเพราะลูกจ้างมีความรู้สึกว่าตนเองได้มีส่วนร่วมและได้รับการ
ยอมรับจากนายจ้างความคิดเห็นและความต้องการต่างๆของลูกจ้างได้รับการรับฟังและถูกนําไป
ปฏิบัติหรือถ้านายจ้างไม่สามารถปฏิบัติได้ก็จะแจ้งเหตุผลให้ทราบโดยกระจ่างทําให้ลูกจ้างเกิด
ความรู้สึกภาคภูมิใจมีความผูกพันต่อสถานประกอบกิจการอันจะส่งผลให้เกิดความกระตือรือร้นที่จะ
ทํางานให้เกิดความก้าวหน้ามีขวัญและกําลังใจในการทํางานไม่รู้สึกคับข้องใจต่อสภาพแวดล้อมในที่
ทํางาน 

(2) เป็นแนวทางในการปรับปรุงสวัสดิการและสภาพแวดล้อมในการทํางานให้ดี 
ย่ิงขึ้นเพราะมีการปรับปรุงสวัสดิการแรงงานในสถานประกอบกิจการให้เหมาะสมกับลักษณะงานและ
ความต้องการของลูกจ้างซึ่งถ้านายจ้างเป็นผู้กําหนดการจัดสวัสดิการแต่เพียงฝ่ายเดียวสวัสดิการที่จัด
ขึ้นอาจไม่ช่วยปรับปรุงสภาพการทํางานหรือไม่เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและ
สังคมท่ีเกิดขึ้นทั้งน้ีเพราะสวัสดิการดังกล่าวอาจไม่ใช่สวัสดิการที่ลูกจ้างต้องการ 
หรือไม่มีความรู้ความเข้าใจท่ีจะใช้สวัสดิการน้ันให้เกิดประโยชน์อย่างแท้จริงแต่เมื่อมีคณะกรรมการ
สวัสดิการในสถานประกอบกิจการเพ่ือร่วมปรึกษาหารือและให้ข้อเสนอแนะแก่ฝ่ายนายจ้างในการจัด
สวัสดิการแรงงานที่จัดขึ้นก็จะเป็นสวัสดิการท่ีมีประโยชน์ตรงกับความต้องการของลูกจ้างเพราะ
นายจ้างได้ทราบปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของลูกจ้างก่อให้เกิดการปรับปรุงสวัสดิการและ
สภาพการทํางานที่เหมาะสมย่ิงขึ้น 

(3) เป็นการส่งเสริมระบอบประชาธิปไตยขั้นพ้ืนฐานโดยใช้กลไกการบริหารแบบมี 
ส่วนร่วมเพราะคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการเป็นตัวแทนของลูกจ้างในสถาน
ประกอบกิจการที่มาจากการเลือกต้ังเป็นการส่งเสริมและพัฒนาแนวความคิดของระบอบ
ประชาธิปไตยให้กับลูกจ้างในวงการอุตสาหกรรมอีกรูปแบบหน่ึงและถือเป็นการเปิดโอกาสให้ลูกจ้าง
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ได้มีตัวแทนเข้าไปมีส่วนร่วมเสนอข้อคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ในการปรับปรุงสวัสดิการสภาพแวดล้อม
ในการทํางานและอ่ืนๆที่จะช่วยให้เกิดความสัมพันธ์อันดีระหว่างนายจ้างและลูกจ้างให้ทํางานร่วมกัน
ได้อย่างราบร่ืน 

(4) เป็นการช่วยเพ่ิมผลผลิตและประสิทธิภาพในการทํางานของสถานประกอบ 
กิจการเพราะการจัดให้มีคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการจะทําให้ทั้งฝ่ายนายจ้างและ
ลูกจ้างมีโอกาสหันหน้าเข้าหากันร่วมปรึกษาหารือด้วยความบริสุทธ์ิใจและมีความจริงใจต่อกัน 
จะช่วยผ่อนคลายความตึงเครียดระหว่างลูกจ้างกับฝ่ายจัดการและยังเป็นการช่วยลดปัญหาข้อขัดแย้ง
ก่อให้เกิดความสงบสุขในสถานประกอบกิจการนอกจากน้ีลูกจ้างยังได้รับการตอบสนองด้านสวัสดิการ
ตามความต้องการและถึงจะไม่ได้รับสวัสดิการที่ต้องการแต่ก็จะได้รับทราบเหตุผลที่กระจ่างชัดจาก
นายจ้างการท่ีทั้งสองฝ่ายมีความเข้าใจที่ดีต่อกันช่วยสร้างบรรยากาศในการทํางานทําให้ลูกจ้างต้ังใจที่
จะปฏิบัติงานตามหน้าที่ของตนอย่างเต็มกําลังและมีประสิทธิภาพทําให้สถานประกอบกิจการได้รับ
ผลตอบแทนในด้านการเพ่ิมผลผลิตทั้งในด้านคุณภาพและปริมาณ 

1.3 กฎหมายเกี่ยวกบัความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทาํงาน 
รัฐบาลได้ใช้อํานาจตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานพ.ศ. 2541 ออกประกาศ 

ให้นายจ้างปฏิบัติเก่ียวกับความปลอดภัยสําหรับลูกจ้างในบางอาชีพที่เสี่ยงอันตรายเช่นงานก่อสร้างใน
ที่สูงงานที่ต้องทํากับเคร่ืองจักรงานที่เก่ียวข้องกับสารเคมีต่างๆหรือสภาวะแวดล้อมอ่ืนๆที่อาจ
ก่อให้เกิดอันตรายกฎหมายความปลอดภัยจะกําหนดมาตรฐานเก่ียวกับการทํางานการจัดเคร่ือง
ป้องกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้นจากการทํางานน้ันๆการกําหนดเกี่ยวกับสภาวะแวดล้อมในการทํางาน
เช่นอุณหภูมิแสงสว่างเสียง การถ่ายเทอากาศการระบายสิ่งโสโครกเป็นต้นความปลอดภัยในการ
ทํางานจัดเป็นสวัสดิการประเภทหน่ึงสําหรับลูกจ้างเน่ืองจากทําให้ลูกจ้างทํางานด้วยความมั่นใจใน
ความปลอดภัยถือเป็นการเสริมสร้างสวัสดิการของลูกจ้างอีกทางหน่ึง 

ตามพระราชบัญญัติความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทํางาน 
พ.ศ. ๒๕๕๔กําหนดให้นายจ้างมีหน้าที่จัดและดูแลสถานประกอบกิจการและลูกจ้างให้มีสภาพการ
ทํางานและสภาพแวดล้อมในการทํางานที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะรวมท้ังส่งเสริมสนับสนุนการ 
ปฏิบัติงานของลูกจ้างมิให้ลูกจ้างได้รับอันตรายต่อชีวิตร่างกายจิตใจและสุขภาพอนามัยและให้ 
ลูกจ้างมีหน้าที่ให้ความร่วมมือกับนายจ้างในการดําเนินการและส่งเสริมด้านความปลอดภัยอาชีวอนา
มัยและสภาพแวดล้อมในการทํางานเพ่ือให้เกิดความปลอดภัยแก่ลูกจ้างและสถานประกอบกิจการ 

ตามกฎหมายฉบับน้ีกําหนดให้นายจ้างต้องจัดให้มีเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการ 
ทํางานบุคลากรหน่วยงานหรือคณะบุคคลเพ่ือดําเนินการด้านความปลอดภัยในสถานประกอบกิจการ
ตามหลักเกณฑ์วิธีการและเง่ือนไขที่กําหนดในกฎกระทรวง 

ในกรณีที่นายจ้างให้ลูกจ้างทํางานในสภาพการทํางานหรือสภาพแวดล้อมในการ 
ทํางานที่อาจทําให้ลูกจ้างได้รับอันตรายต่อชีวิตร่างกายจิตใจหรือสุขภาพอนามัยให้นายจ้างแจ้งให้
ลูกจ้างทราบถึงอันตรายท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากการทํางานและแจกคู่มือปฏิบัติงานให้ลูกจ้างทุกคนก่อนที่
ลูกจ้างจะเข้าทํางานเปลี่ยนงานหรือเปลี่ยนสถานที่ทํางาน 
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ในกรณีที่นายจ้างได้รับคําเตือนคําสั่งหรือคําวินิจฉัยของอธิบดีคําสั่งของพนักงาน 
ตรวจความปลอดภัยหรือคําวินิจฉัยของคณะกรรมการให้ปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติน้ีให้นายจ้าง
แจ้งหรือปิดประกาศคําเตือนคําสั่งหรือคําวินิจฉัยดังกล่าวในที่ที่เห็นได้ง่าย ณ สถานประกอบกิจการ
เป็นเวลาไม่น้อยกว่า15 วันนับแต่วันที่ได้รับแจ้ง 

ให้นายจ้างจัดให้ผู้บริหารหัวหน้างานและลูกจ้างทุกคนได้รับการฝึกอบรมความ 
ปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทํางานเพ่ือให้บริหารจัดการและดําเนินการด้านความ
ปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทํางานได้อย่างปลอดภัยในกรณีที่นายจ้างรับลูกจ้าง
เข้าทํางานเปลี่ยนงานเปลี่ยนสถานที่ทํางานหรือเปลี่ยนแปลงเครื่องจักรหรืออุปกรณ์ซึ่งอาจทําให้
ลูกจ้างได้รับอันตรายต่อชีวิตร่างกายจิตใจหรือสุขภาพอนามัยให้นายจ้างจัดให้มีการฝึกอบรมลูกจ้าง
ทุกคนก่อนการเร่ิมทํางานการฝึกอบรมตามวรรคหนึ่งและวรรคสองให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์วิธีการ
และเง่ือนไขที่อธิบดีประกาศกําหนด 

ให้นายจ้างติดประกาศสัญลักษณ์เตือนอันตรายและเครื่องหมายเก่ียวกับความ 
ปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทํางานรวมทั้งข้อความแสดงสิทธิและหน้าที่ของ
นายจ้างและลูกจ้างตามท่ีอธิบดีประกาศกําหนดในที่ที่เห็นได้ง่าย ณ สถานประกอบกิจการ 

ตามกฎหมายฉบับน้ีกําหนดให้มีคณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัยและ 
สภาพแวดล้อมในการทํางานประกอบด้วยปลัดกระทรวงแรงงานเป็นประธานกรรมการอธิบดีกรม 
ควบคุมมลพิษอธิบดีกรมควบคุมโรคอธิบดีกรมพัฒนาฝีมือแรงงานอธิบดีกรมโยธาธิการและผังเมือง
อธิบดีกรมโรงงานอุตสาหกรรมอธิบดีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นและอธิบดีกรมสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงานเป็นกรรมการกับผู้แทนฝ่ายนายจ้างและผู้แทนฝ่ายลูกจ้างฝ่ายละแปดคนและ
ผู้ทรงคุณวุฒิอีกห้าคนซึ่งรัฐมนตรีแต่งต้ังเป็นกรรมการ 

ให้ข้าราชการกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานซึ่งรัฐมนตรีแต่งต้ังเป็นเลขานุการ 
การได้มาและการพ้นจากตําแหน่งของผู้แทนฝ่ายนายจ้างและฝ่ายลูกจ้างตามวรรค 

หน่ึงให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์วิธีการและเง่ือนไขที่รัฐมนตรีประกาศกําหนดโดยต้องคํานึงถึงการมีส่วน
ร่วมของทั้งหญิงและชาย 

ผู้ทรงคุณวุฒิต้องเป็นผู้มีความรู้ความเช่ียวชาญมีผลงานหรือประสบการณ์ที่ 
เก่ียวข้องกับความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทํางานโดยต้องคํานึงถึงการมีส่วน
ร่วมของทั้งหญิงและชาย 

คณะกรรมการมีอํานาจหน้าที่ดังต่อไปน้ี 
(1) เสนอความเห็นต่อรัฐมนตรีเก่ียวกับนโยบายแผนงานหรือมาตรการความ 

ปลอดภัยอาชีวอนามัยและการพัฒนาสภาพแวดล้อมในการทํางาน 
(2) เสนอความเห็นต่อรัฐมนตรีในการออกกฎกระทรวงประกาศและระเบียบเพ่ือ 

ปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติน้ี 
(3) ให้ความเห็นแก่หน่วยงานของรัฐเก่ียวกับการส่งเสริมความปลอดภัยอาชีวอนามัย
และสภาพแวดล้อมในการทํางาน 
(4) วินิจฉัยอุทธรณ์ตามมาตรา 12 มาตรา 33 วรรคสามและมาตรา 40 วรรคสอง 
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(5) ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีพระราชบัญญัติน้ีหรือกฎหมายอ่ืนบัญญัติให้เป็นอํานาจ 
หน้าที่ของคณะกรรมการหรือตามที่รัฐมนตรีมอบหมาย 

นอกจากน้ีในกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานยังมี “กองทุนความปลอดภัย 
อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทํางาน” เพ่ือเป็นทุนใช้จ่ายในการดําเนินการด้านความ
ปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทํางานตามกฎหมายฉบับน้ีดังน้ี 

(1) การรณรงค์ส่งเสริมความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการ 
ทํางานและการพัฒนาแก้ไขและบริหารงานความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการ
ทํางานทั้งน้ีโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการบริหารกองทุนความปลอดภัยอาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในการทํางาน 

(2) ช่วยเหลือและอุดหนุนหน่วยงานของรัฐสมาคมมูลนิธิองค์กรเอกชนหรือ 
บุคคลที่เสนอโครงการหรือแผนงานในการดําเนินการส่งเสริมสนับสนุนการศึกษาวิจัยและการพัฒนา
งานด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทํางาน 

(3) ค่าใช้จ่ายในการบริหารกองทุนและตามมาตรา 30 
(4) สนับสนุนการดําเนินงานของสถาบันส่งเสริมความปลอดภัยอาชีวอนามัยและ 

สภาพแวดล้อมในการทํางานตามความเหมาะสมเป็นรายปี 
(5) ให้นายจ้างกู้ยืมเพ่ือแก้ไขสภาพความไม่ปลอดภัยหรือเพ่ือป้องกันการเกิด 

อุบัติเหตุและโรคอันเน่ืองจากการทํางาน 
ในการบริหารกองทุนจะมี “คณะกรรมการบริหารกองทุนความปลอดภัยอาชีวอนามัย 

และสภาพแวดล้อมในการทํางาน” ประกอบด้วยอธิบดีกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานเป็น
ประธานกรรมการผู้แทนกระทรวงการคลังผู้แทนสํานักงานประกันสังคมผู้แทนสํานักงบประมาณและ
ผู้ทรงคุณวุฒิอีกคนหน่ึงซึ่งรัฐมนตรีแต่งต้ังกับผู้แทนฝ่ายนายจ้างและผู้แทนฝ่ายลูกจ้างฝ่ายละ 5 คน
เป็นกรรมการ 

ให้ข้าราชการกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานซึ่งรัฐมนตรีแต่งต้ังเป็นเลขานุการ 
การได้มาซึ่งผู้แทนฝ่ายนายจ้างและผู้แทนฝ่ายลูกจ้างตามวรรคหน่ึงให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์วิธีการและ
เง่ือนไขที่รัฐมนตรีประกาศกําหนดโดยต้องคํานึงถึงการมีส่วนร่วมของทั้งหญิงและชาย 

คณะกรรมการบริหารกองทุนความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมใน 
การทํางานมีอํานาจหน้าที่ดังต่อไปน้ี 

(1) กํากับการจัดการและบริหารกองทุน 
(2) พิจารณาจัดสรรเงินกองทุนเพ่ือการช่วยเหลือและการอุดหนุนการให้กู้ยืม 

การทดรองจ่ายและการสนับสนุนเงินในการดําเนินงานด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในการทํางาน 

(3) วางระเบียบเก่ียวกับการรับเงินการจ่ายเงินการเก็บรักษาเงินกองทนุและการ 
จัดหาผลประโยชน์ของเงินกองทุนโดยความเห็นชอบของกระทรวงการคลัง 

(4) วางระเบียบเก่ียวกับหลักเกณฑ์วิธีการและเง่ือนไขการให้เงินช่วยเหลือและเงิน 
อุดหนุนการขอเงินช่วยเหลือและเงินอุดหนุนการอนุมัติเงินทดรองจ่ายการขอเงินทดรองจ่ายการให้
กู้ยืมเงินและการชําระเงินคืนแก่กองทุน 
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(4) ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีพระราชบัญญัติน้ีหรือกฎหมายอ่ืนบัญญัติให้เป็นอํานาจ 
หน้าที่ของคณะกรรมการบริหารกองทุนความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทํางาน
หรือตามที่รัฐมนตรีมอบหมาย 

1.4 กฎหมายเงินทดแทน 

กฎหมายเงินทดแทนของไทยน้ันแต่เดิมเป็นส่วนหน่ึงของกฎหมายคุ้มครองแรงงานใน 
รูปของประกาศกระทรวงมหาดไทยซึ่งออกโดยอาศัยอํานาจตามประกาศคณะปฏิวัติฉบับที่ 103 และ
ได้ใช้บังคับมาต้ังแต่ พ.ศ. 2515 แม้ว่าจะได้มีการแก้ไขเพ่ิมเติมในระยะต่อมาหลายครั้งแต่เมื่อภาวะ
เศรษฐกิจเปลี่ยนแปลงไปความที่ได้บัญญัติไว้ในกฎหมายเดิมก็มีความไม่เหมาะสมประกอบกับได้มีการ
แยกงานกองทุนเงินทดแทนจากความรับผิดชอบของกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานมาเป็นงาน
ของสํานักงานประกันสังคมจึงมีการออกพระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 และได้ออกประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษาเมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2537จึงมีผลใช้บังคับต้ังแต่วันที่ 1 กรกฎาคม 2537 เป็น
ต้นไป 

กฎหมายเงินทดแทนน้ีใช้บังคับกับนายจ้างทุกรายยกเว้นแต่นายจ้างในกิจการต่อไปน้ี 
(1) ราชการส่วนกลางราชการส่วนภูมิภาคและราชการส่วนท้องถิ่น 
(2) รัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยพนักงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ซึ่งได้แก่ 

ก. องค์การของรัฐบาลตามกฎหมายว่าด้วยการจัดต้ังองค์การของรัฐบาล 
หรือกิจการของรัฐตามกฎหมายที่ต้ังกิจการน้ันและหมายความรวมถึงหน่วยงานธุรกิจที่รัฐเป็นเจ้าของ 

ข. บริษัทจํากัดหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลที่กระทรวงทบวงกรมหรือทบวง 
การเมืองที่มีฐานะเทียบเท่าและหรือรัฐวิสาหกิจตามข้อ ก. มีทุนรวมอยู่ด้วย 

(2) นายจ้างซึ่งประกอบธุรกิจโรงเรียนเอกชนตามกฎหมายว่าด้วยโรงเรียนเอกชน 
เฉพาะในส่วนที่เก่ียวกับครูหรือครูใหญ่ 

(3) นายจ้างซึ่งดําเนินกิจการที่มิได้มีวัตถุประสงค์เพ่ือแสวงหากําไรในทางเศรษฐกิจ 
(4) นายจ้างอ่ืนตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
นายจ้างที่กําหนดในกฎหมายน้ีหมายความถึงผู้ซึ่งตกลงรับลูกจ้างเข้าทํางานโดย 

จ่ายค่าจ้างให้และหมายความรวมถึงผู้ซึ่งได้รับมอบหมายให้ทํางานแทนนายจ้างและในกรณีที่นายจ้าง
เป็นนิติบุคคลหมายความรวมถึงผู้มีอํานาจกระทําการแทนนิติบุคคลและผู้ซึ่งได้รับมอบหมายจากผู้มี
อํานาจกระทําการแทนนิติบุคคลให้ทําการแทนด้วย 

อย่างไรก็ดีมีผู้ประกอบการ 2 ประเภทซึ่งแม้ไม่ใช่นายจ้างแต่ก็ต้องรับผิดชอบใน 
การจ่ายเงินทดแทนเงินสมทบหรือเงินเพ่ิมร่วมกับนายจ้างประเภทแรกคือผู้รับเหมาช้ันต้นและ
ผู้รับเหมาช่วงซึ่งต้องรับผิดร่วมกับผู้รับเหมาช่วงถัดลงไปซึ่งเป็นนายจ้างที่ไม่จ่ายเงินทดแทนเงินสมทบ
หรือเงินเพ่ิมตามกฎหมายเงินทดแทนอีกประเภทหน่ึงคือผู้ประกอบกิจการซึ่งได้ว่าจ้างด้วยวิธีเหมา
ค่าแรงต้องรับผิดชอบร่วมกับผู้รับเหมาค่าแรงซึ่งเป็นนายจ้างในการจ่ายเงินทดแทนเงินสมทบหรือเงิน
เพ่ิมด้วยแต่เมื่อผู้รับเหมาช้ันต้นหรือหรือผู้รับเหมาช่วงหรือผู้ประกอบกิจการโดยวิธีเหมาค่าแรงได้
จ่ายเงินทดแทนเงินสมทบหรือเงินเพ่ิมไปแล้วก็มีสิทธิไล่เบ้ียเองจากผู้รับเหมาช่วงหรือผู้รับเหมาค่าแรง
ตามจํานวนเงินที่ได้จ่ายไปแล้วได้กฎหมายเงินทดแทนกําหนดให้นายจ้างมีหน้าที่จ่ายเงินทดแทนให้แก่
ลูกจ้างเม่ือลูกจ้างได้รับอันตรายแก่กายหรือผลกระทบแก่จิตใจหรือถึงแก่ความตายเน่ืองจากการ
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ทํางานเพ่ือป้องกันรักษาประโยชน์ให้แก่นายจ้างหรือตามคําสั่งของนายจ้างนอกจากน้ียังรวมถึงกรณีที่
ลูกจ้างเจ็บป่วยหรือถึงแก่ความตายด้วยโรคซึ่งเกิดขึ้นตามลักษณะหรือสภาพของงานหรือเน่ืองจาก
การทํางานและกรณีที่ลูกจ้างสูญหายด้วย 

เมื่อลูกจ้างประสบอันตรายเจ็บป่วยหรือสูญหายนายจ้างมีหน้าที่ดังน้ี 
(1) แจ้งการประสบอันตรายเจ็บป่วยหรือสูญหายต่อสํานักงานประกันสังคมหรือ 

สํานักงานประกันสังคมจังหวัดแห่งท้องที่ที่ลูกจ้างทํางานอยู่หรือที่นายจ้างมีภูมิลําเนาอยู่ภายใน 15 
วัน นับแต่วันที่นายจ้างทราบหรือควรจะได้ทราบถึงการประสบอันตรายเจ็บป่วยหรือสูญหายน้ัน 

(2) กรณีที่ลูกจ้างประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยนายจ้างต้องจัดให้ลูกจ้างได้รับการ 
รักษาพยาบาลทันทีตามความเหมาะสมแก่อันตรายหรือความเจ็บป่วยน้ันและให้นายจ้างจ่ายค่า
รักษาพยาบาลเท่าที่จ่ายจริงตามความจําเป็นแต่ไม่เกินอัตราที่กําหนดในกฎกระทรวงโดยจ่ายโดยไม่
ชักช้าเมื่อฝ่ายลูกจ้างแจ้งให้นายจ้างทราบค่ารักษาพยาบาลขณะน้ีกําหนดไว้ 45,000 บาท 

 (3) กรณีที่ลูกจ้างจําเป็นต้องได้รับการฟ้ืนฟูสมรรถภาพในการทํางานภายหลังการ 
ประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยนายจ้างต้องจ่ายค่าฟ้ืนฟูสมรรถภาพในการทํางานของลูกจ้างตามความ
จําเป็นตามหลักเกณฑ์วิธีการและอัตราที่กําหนดในกฎกระทรวงอัตราค่าฟ้ืนฟูสมรรถภาพในการ
ทํางานขณะน้ีกําหนดไว้20,000 บาทและมีค่าใช้จ่ายในการผ่าตัดเพ่ือการฟ้ืนฟูอีก 20,000 บาท 

(3) เมื่อลูกจ้างประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยจนถึงแก่ความตายหรือสูญหายนายจ้าง 
จ่ายค่าทําศพแก่ผู้จัดการศพของลูกจ้างเป็นจํานวน 100 เท่าของอัตราสูงสุดของค่าจ้างขั้นตํ่ารายวัน
ตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงานค่าจ้างขั้นตํ่ารายวันสูงสุดขณะน้ี (ปี 2556) กําหนดไว้วันละ 
300 บาทค่าทําศพจึงเป็นเงิน 30,000 บาท 

(4) ในกรณีที่ไม่มีผู้จัดการศพนายจ้างมีหน้าที่จัดการศพไปพลางก่อนในช่วง 72  
ช่ัวโมงแรกโดยใช้เงินค่าทําศพได้ไม่เกินหน่ึงในสามเมื่อลูกจ้างถึงแก่ความตายครบ 72 ช่ัวโมงแล้วยัง
ไม่มีผู้จัดการศพนายจ้างมีหน้าที่จัดการศพของลูกจ้างตามประเพณีทางศาสนาหรือประเพณีแห่ง
ท้องถิ่นโดยคํานึงถึงฐานะทางสังคมของลูกจ้างโดยมีสิทธิใช้ค่าทําศพส่วนที่เหลือได้ผู้มีสิทธิเป็น
ผู้จัดการศพของลูกจ้างคือบิดามารดาสามีหรือภรรยาหรือบุตรของลูกจ้าง 

(5) นายจ้างมีหน้าที่จ่ายค่าทดแทนในกรณีต่อไปน้ีด้วย 
ก. กรณีที่ลูกจ้างไม่สามารถทํางานติดต่อกันได้เกิน 3 วันไม่ว่าจะสูญเสีย 

อวัยวะด้วยหรือไม่ก็ตามนายจ้างจ่ายค่าทดแทนร้อยละ 60 ของค่าจ้างรายเดือนให้แก่ลูกจ้างต้ังแต่วัน
แรกที่ลูกจ้างไม่สามารถทํางานได้ไปจนตลอดระยะเวลาที่ไม่สามารถทํางานได้แต่ไม่เกิน 1 ปี 

ข. กรณีที่ลูกจ้างสูญเสียอวัยวะบางส่วนของร่างกายนายจ้างต้องจ่ายค่า 
ทดแทนร้อยละ60 ของค่าจ้างรายเดือนตามประเภทของการสูญเสียอวัยวะและตามระยะเวลาที่ต้อง
จ่ายตามท่ีกระทรวงแรงงานประกาศกําหนดแต่ไม่เกิน 10 ปีตามประเภทการสูญเสียอวัยวะ 

ตามพระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ.2537 น้ันได้กําหนดให้จัดต้ังกองทุนเงิน 
ทดแทนขึ้นในสํานักงานประกันสังคมเพ่ือทําหน้าที่จ่ายเงินทดแทนแทนนายจ้างซึ่งถูกกําหนดให้ต้อง
จ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนซึ่งปัจจุบันกฎหมายกําหนดให้นายจ้างที่มีลูกจ้างต้ังแต่ 1 คนขึ้นไปมีหน้าที่
จ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนเงินทดแทน 
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เงินสมทบกองทุนเงินทดแทนน้ันจะเป็นไปตามอัตราที่กระทรวงแรงงาน 
ประกาศกําหนดโดยมีอัตราไม่เกินร้อยละ 5 ของค่าจ้างที่นายจ้างจ่ายแต่ละปีโดยแตกต่างกันตาม
ประเภทของกิจการที่มีความเสี่ยงในการประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยของลูกจ้าง 

ในการกําหนดอัตราเงินสมทบคณะกรรมการกองทุนเงินทดแทนจะพิจารณา 
จากสถิติการประสบอันตรายของแต่ละประเภทกิจการภาระของกองทุนและจํานวนเงินของกองทุนที่
มีอยู่รวมทั้งมีการกําหนดหลักเกณฑ์การลดหรือเพ่ิมเงินสมทบตามอัตราส่วนการสูญเสียของนายจ้าง
ในรอบ 3 ปีปฏิทินที่ผ่านมา 

อัตราเงินสูญเสียจะคํานวณจากจํานวนเงินทดแทนที่กองทุนจ่ายให้แก่ลูกจ้าง 
ของกิจการน้ันในรอบ 3 ปีที่ผ่านมาหารด้วยจํานวนเงินสมทบที่กิจการจ่ายในระยะเดียวกันแล้วคูณ
ด้วยร้อยหากอัตราส่วนการสูญเสียอยู่ระหว่างร้อยละ 60-70 จะไม่ได้รับส่วนลดถ้าตํ่ากว่าน้ีจะได้รับ
ส่วนลดแต่ถ้าเกินกว่าร้อยละ70กิจการน้ันต้องจ่ายเงินสมทบเพ่ิมในปีถัดไปท้ังน้ีเพ่ือให้นายจ้างสนใจ
ในการป้องกันอันตรายที่อาจเกิดแก่ลูกจ้าง 

นายจ้างซึ่งมีหน้าที่ต้องจ่ายเงินสมทบต้องย่ืนแบบลงทะเบียนจ่ายเงินสมทบ 
แบบแสดงรายช่ือลูกจ้างและจ่ายเงินสมทบ ณ สํานักงานประกันสังคมท่ีนายจ้างย่ืนแบบลงทะเบียนไว้
การจ่ายเงินสมทบต้องจ่ายภายใน 30 วันนับแต่วันที่มีหน้าที่ต้องจ่ายหากจ่ายเงินสมทบไม่ครบภายใน
กําหนดเวลาหรือจ่ายเงินสมทบไม่ครบจํานวนที่ต้องจ่ายนายจ้างต้องเสียเงินเพ่ิมอีกร้อยละ 3 ต่อเดือน
ของเงินสมทบที่ต้องจ่ายและอาจถูกเลขาธิการสํานักงานประกันสังคมออกคําสั่งเป็นหนังสือให้ยึด
อายัดและขายทอดตลาดทรัพย์สินของนายจ้างมาจ่ายเป็นเงินสมทบและเงินเพ่ิมที่นายจ้างต้องจ่ายได้ 

กองทุนเงินทดแทนน้ันนอกจากประกอบด้วยกองทุนเงินทดแทนเดิมที่ได้จัดต้ังขึ้น 
ตามประกาศคณะปฏิวัติฉบับที่ 103 และเงินสมทบของนายจ้างยังรวมไปถึงผลประโยชน์ของกองทุน
เงินเพ่ิมที่ เหลือจากการขายทอดตลาดซึ่งนายจ้างไม่มารับคืนใน5ปีเงินค่าปรับที่ได้จากการ
เปรียบเทียบปรับนายจ้างที่ฝ่าฝืนกฎหมายน้ีทรัพย์สินที่มีผู้บริจาคให้หรือเงินอุดหนุนรายได้อ่ืนและ
ดอกผลของกองทุน 

เงินและทรัพย์สินของกองทุนเงินทดแทนถือเป็นกรรมสิทธ์ิของสํานักงาน 
ประกันสังคมไม่ต้องนําส่งกระทรวงการคลังเป็นรายได้แผ่นดินการจ่ายเงินจากกองทุนให้จ่ายได้เฉพาะ
กรณีดังต่อไปน้ี 

(1) เงินทดแทนแก่ลูกจ้างหรือผู้มีสิทธิได้รับเมื่อลูกจ้างถึงแก่ความตาย 
หรือสูญหาย 

(2) ค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานของสํานักงานกองทุนเงินทดแทนและ 
ค่าใช้จ่ายที่เป็นเบ้ียประชุมค่าพาหนะค่าเบ้ียเลี้ยงค่าเช่าที่พักและค่าใช้จ่ายอย่างอ่ืนในการปฏิบัติหน้าที่
กรรมการกองทุนเงินทดแทนกรรมการการแพทย์และอนุกรรมการตามระเบียบที่รัฐมนตรีกําหนดไม่
เกินร้อยละ 3 ของดอกผลของกองทุนต่อไป 

(3) ค่าใช้จ่ายในการบําบัดรักษาและส่งเสริมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพในการ 
ทํางานของลูกจ้างตามที่กระทรวงแรงงานประกาศกําหนดและเป็นค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมหรือ
ป้องกันเก่ียวกับความปลอดภัยในการทํางานไม่เกินร้อยละ 22 ของดอกผลของกองทุนต่อปี 
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เมื่อลูกจ้างประสบอันตรายเจ็บป่วยหรือสูญหายเน่ืองมาจากการทํางานลูกจ้าง 
หรือผู้มีสิทธิรับเงินทดแทนต้องย่ืนคําร้องขอรับเงินทดแทนต่อสํานักงานประกันสังคมที่ลูกจ้างทํางาน
อยู่หรือที่นายจ้างมีภูมิลําเนาอยู่ภายใน 180 วันนับแต่วันที่ประสบอันตรายเจ็บป่วยหรือสูญหาย 

เมื่อพนักงานเจ้าหน้าที่ได้รับแจ้งการประสบอันตรายเจ็บป่วยหรือสูญหายไม่ว่ามา 
จากการแจ้งของนายจ้างการย่ืนขอรับเงินทดแทนของลูกจ้างหรือผู้มีสิทธิหรือได้ทราบเองก็ตามก็
จะต้องมีการสอบสวนและออกคําสั่งโดยไม่ชักช้าให้นายจ้างจ่ายเงินทดแทนภายใน 7 วันนับแต่วันได้
ทราบคําสั่ง ณ สถานที่ทํางานของลูกจ้างสถานที่อ่ืนตามที่นายจ้างและฝ่ายลูกจ้างตกลงกันหรือที่
สํานักงาน 

สําหรับกรณีที่การเจ็บป่วยเกิดขึ้นภายหลังการสิ้นสภาพการเป็นลูกจ้างลูกจ้าง 
สามารถย่ืนคําร้องขอรับเงินทดแทนต่อสํานักงานแห่งท้องที่ที่ลูกจ้างทํางานอยู่หรือที่นายจ้างมี
ภูมิลําเนาได้ภายใน 2 ปีนับแต่วันที่ทราบการเจ็บป่วย 

นายจ้างลูกจ้างหรือผู้มีสิทธิได้รับเงินทดแทนที่ไม่พอใจคําสั่งคําวินิจฉัยหรือการ 
ประเมินเงินสมทบของพนักงานเจ้าหน้าที่มีสิทธิอุทธรณ์เป็นหนังสือต่อคณะกรรมการกองทุนเงิน
ทดแทนได้ภายใน30 วันนับแต่วันที่ได้รับแจ้งคําสั่งคําวินิจฉัยหรือการประเมินเงินสมทบหากยังไม่
พอใจคําวินิจฉัยของคณะกรรมการก็มีสิทธินําคดีไปสู่ศาลแรงงานได้ภายใน 30 วันนับแต่วันที่ได้รับคํา
วินิจฉัยถ้าไม่นําคดีไปสู่ศาลแรงงานภายในกําหนดดังกล่าวคําวินิจฉัยของคณะกรรมการถือเป็นที่สุด 

สิทธิหรือประโยชน์ที่ลูกจ้างได้รับตามพระราชบัญญัติเงินทดแทนน้ีไม่เป็นการตัด 
สิทธิหรือประโยชน์ที่ลูกจ้างพึงได้รับจากกฎหมายอ่ืนดังน้ันหากลูกจ้างประสบอันตรายในการทํางาน
เน่ืองจากการกระทําละเมิดของบุคคลอ่ืนนอกจากการย่ืนคําร้องขอรับเงินทดแทนแล้วลูกจ้างยัง
สามารถฟ้องเรียกค่าเสียหายจากผู้กระทําละเมิดได้ด้วย 

หากลูกจ้างหรือผู้มีสิทธิรับเงินทดแทนของลูกจ้างจึงจําเป็นต้องฟ้องคดีหรือแก้ต่าง 
คดีเกี ่ยวกับเงินทดแทนลูกจ้างหรือผู ้ม ีส ิทธิดังกล่าวสามารถขอให้พนักงานเจ้าหน้าที ่ของ
สํานักงานประกันสังคมซึ่งมีคุณวุฒิไม่ตํ่ากว่าปริญญาตรีทางนิติศาสตร์ที่รัฐมนตรีแต่งต้ังไว้เป็นผู้มี
อํานาจฟ้องคดีและแก้ต่างคดีแทนได้และหากต้องมีการบังคับให้ชําระหน้ีเงินทดแทนจากทรัพย์สินของ
นายจ้างหน้ีเงินทดแทนจะมีบุริมสิทธิในลําดับเดียวกับหน้ีภาษีอากรซึ่งจะมีสิทธิดีกว่าหน้ีเจ้าหน้ีทั่วไป
ทั้งน้ีเพ่ือให้ลูกจ้างมีสิทธิรับเงินทดแทนได้รับเงินทดแทนก่อนเจ้าหน้ีอ่ืนน่ันเอง 

1.5 กฎหมายประกันสังคม 

การประกันสังคม (Social Insurance) หมายถึงระบบที่ทั้งนายจ้างลูกจ้างและรัฐบาล 
ได้เข้ามามีส่วนร่วมกันดําเนินการเพ่ือตอบสนองความต้องการและความจําเป็นของลูกจ้างโดยทั้งสาม
ฝ่ายเข้าร่วมส่งเงินสมทบเข้ากองทุนซึ่งมีลักษณะเป็นการออมทรัพย์ทั้งน้ีกองทุนจะมีการบริหารงานใน
รูปที่ทั้ง 3 ฝ่ายได้เข้ามีส่วนร่วมส่วนประเภทของการประกันอาจครอบคลุมไปถึงการคลอดบุตรการ
สงเคราะห์บุตรการเจ็บป่วยการพิการหรือทุพพลภาพการชราภาพการฌาปนกิจการประกันสุขภาพ
และการว่างงานได้ตามความเหมาะสมของแต่ละประเทศสําหรับประเทศไทยได้มีการออก
พระราชบัญญัติประกันสังคมข้ึนใช้บังคับต้ังแต่ปี 2533 
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พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 น้ีได้มีบทบัญญัติที่มุ่งสร้างหลักประกันให้แก่ 
ลูกจ้างและบุคคลอ่ืนโดยการจัดต้ังกองทุนประกันสังคมข้ึนเพ่ือให้การช่วยเหลือแก่ลูกจ้างหรือบุคคล 
อ่ืนที่เป็นผู้ประกันตนในเรื่องการประสบอันตรายการคลอดบุตรการว่างงานการทุพพลภาพซึ่งสามารถ
เกิดขึ้นแก่ลูกจ้างหรือบุคคลและการให้หลักประกันในกรณีการเจ็บป่วยชราภาพและการตายซึ่งเกิด
ขึ้นกับทุกๆคนพระราชบัญญัติน้ีได้กําหนดแน่ชัดถึงหลักประกันที่ให้แก่ลูกจ้างและบุคคลอ่ืนในส่วน
ของลูกจ้างน้ันเป็นลักษณะของการบังคับโดยในระยะแรกให้สถานประกอบการท่ีมีลูกจ้างต้ังแต่ย่ีสิบ
คนขึ้นไปส่งเงินสมทบเข้ากองทุนร่วมกับลูกจ้างในสถานประกอบการน้ันนอกจากน้ียังให้ใช้บังคับแก่
สถานประกอบการที่มีลูกจ้างสิบคนขึ้นไปเมื่อพ้นกําหนดสามปีนับแต่วันที่กฎหมายน้ีใช้บังคับส่วนกรณี
ของบุคคลอ่ืนๆน้ันการสมัครเป็นผู้ประกันตนถือเป็นเรื่องสมัครใจ 

แม้กฎหมายฉบับน้ีจะใช้บังคับทั่วไปแต่ก็มีข้อยกเว้นสําหรับผู้ทํางานบางประเภทคือ 
ข้าราชการลูกจ้างประจําลูกจ้างช่ัวคราวรายวันและลูกจ้างช่ัวคราวรายชั่วโมงของทางราชการ
ส่วนกลางส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่นลูกจ้างของทางรัฐบาลต่างประเทศหรือองค์การระหว่างประเทศ
ลูกจ้างของนายจ้างที่มีสํานักงานในประเทศแต่ไปประจําทํางานในต่างประเทศและครูของโรงเรียน
เอกชนตามกฎหมายว่าด้วยโรงเรียนเอกชนสําหรับในกรณีครูเอกชนน้ันได้มีกฎหมายบังคับใช้เฉพาะซึ่ง
มีลักษณะคล้ายคลึง 

2. สวัสดิการแรงงานนอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด 

นอกเหนือจากการดูแลให้นายจ้างจัดสวัสดิการตามที่กฎหมายกําหนดแล้วกองสวัสดิการ 
แรงงานกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานยังมีบทบาทเข้าไปแนะนํารูปแบบของสวัสดิการต่างๆที่
กฎหมายไม่ได้กําหนดไว้แต่หากสถานประกอบกิจการใดมีความพร้อมเพียงพอก็สามารถจัดให้เป็นไป
ตามความต้องการของลูกจ้างได้แบ่งออกเป็นหมวดใหญ่ๆได้ดังน้ี 

(1) สวัสดิการที่มุ่งพัฒนาลูกจ้างเช่น 
- การส่งเสริมการศึกษาทั้งในและนอกเวลาทํางาน 
- การจัดต้ังโรงเรียนในโรงงาน 
- การอบรมความรู้เก่ียวกับการทํางานทั้งในและนอกสถานที่ทํางาน 
- การจัดให้มีหอ้งสมุดหรือมุมอ่านหนังสือฯลฯเป็นต้น 

(2) สวัสดิการที่ช่วยเหลือในเรื่องค่าครองชีพ 
- การจัดต้ังร้านค้าสวัสดิการหรือสหกรณ์ร้านค้า 
- การให้เงินช่วยเหลือต่างๆเช่นงานแต่งงานงานอุปสมบทงานศพ 
- การจัดชุดทํางาน 
- การจัดหอพัก 
- การจัดให้มีรถรับ-ส่ง 
- เงินโบนัสค่าครองชีพเบ้ียขยันค่าเข้ากะ 

(3) สวัสดิการที่ช่วยเหลือการออมของลูกจ้างเช่น 
- สหกรณ์ออมทรัพย์ 
- กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 
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 (4) สวัสดิการที่พัฒนาสถาบันครอบครัวของลูกจ้างเช่น 
- การจัดสถานเลี้ยงดูบุตรของลูกจ้าง 
- การช่วยค่ารักษาพยาบาลบุคคลในครอบครัว 
- การช่วยเหลือค่าเล่าเรียนบุตรของลูกจ้าง 
- การประกันชีวิตให้กับลูกจ้าง 

(5) สวัสดิการที่ส่งเสริมความมั่นคงในอนาคตเช่น 
1) โครงการส่งเสริมสวัสดิการการเงินและบริการเป็นการส่งเสริมการออมเงิน 

ของลูกจ้างในสถานประกอบกิจการในรูปของสหกรณ์ออมทรัพย์ในสถานประกอบกิจการ 
2) โครงการประกวดสถานประกอบกิจการดีเด่นด้านสวัสดิการแรงงานซึ่งมุ่ง 

ส่งเสริมให้นายจ้างได้พัฒนารูปแบบและระบบการจัดสวัสดิการแรงงานให้ได้มาตรฐานส่งเสริมและ
พัฒนาการดํารงชีวิตของลูกจ้างในสถานประกอบกิจการสร้างขวัญและกําลังใจและแรงจูงใจในการ
ทํางานของลูกจ้างทําให้เกิดความสัมพันธ์อันดีระหว่างนายจ้างและลูกจ้างและยังเป็นการประกาศ
เกียรติคุณให้กับสถานประกอบกิจการที่สามารถสร้างระบบรูปแบบและพัฒนาการจัดสวัสดิการที่ดี 

- เงินบําเหน็จ 
- เงินรางวัลทํางานนาน 
- ให้ลูกจ้างซื้อหุ้นของบริษัท 
- กองทุนฌาปนกิจ 
- เงินกู้เพ่ือสวัสดิการที่พักอาศัย 

(6) สวัสดิการนันทนาการและสุขภาพอนามัยเช่น 
- การจัดทัศนะศึกษา 
- การแข่งขันกีฬา 
- การจัดงานเลี้ยงสังสรรค์พนักงาน 
- การให้ความรู้เรื่องสุขภาพอนามัย 

กองสวัสดิการแรงงานดําเนินกิจกรรมต่างๆเพ่ือส่งเสริมให้มีการจัดสวัสดิการแรงงาน 
นอกเหนือกฎหมายข้ึนในสถานประกอบกิจการโดยการประสานงานหรือปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงาน
อ่ืนดังต่อไปน้ี 

1) โครงการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดต้ังศูนย์เลี้ยงเด็กในสถานประกอบกิจการ 
และชุมชนโดยที่โครงการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมให้มีการจัดต้ังศูนย์เลี้ยงเด็กในสถานประกอบ
กิจการและชุมชนท่ีมีคุณภาพและได้มาตรฐานเพ่ือให้บุตรของลูกจ้างมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นเป็นการ
ส่งเสริมสถาบันครอบครัวให้เข้มแข็งทําให้ลูกจ้างมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานและเกิดความสัมพันธ์
ที่ดีระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง 

2) โครงการโรงงานสีขาวซึ่งประสงค์ให้นายจ้างและลูกจ้างมีความรู้ความเข้าใจใน 
เรื่องการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดและขยายความรู้ดังกล่าวไปยังครอบครัวและสังคมอ่ืนๆ
เพ่ือให้สถานประกอบกิจการได้รับรู้ถึงปัญหายาเสพติดในสถานประกอบกิจการซึ่งจะนําไปสู่ 
กระบวนการในการกําหนดนโยบายและสนับสนุนให้มีการดําเนินการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพ
ติดในสถานประกอบกิจการต่อไปท้ังน้ีเพ่ือไม่ให้ยาเสพติดแพร่ขยายเข้าไปในสถานประกอบกิจการ
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และเป็นการลดจํานวนลูกจ้างที่ติดยาเสพติดลงให้มากที่สุดนอกจากน้ันยังประสงค์ให้ลูกจ้างที่ติดยา
เสพติดได้มีโอกาสบําบัดรักษาและฟ้ืนฟูให้หายจากการติดยาเสพติดและสามารถทํางานได้อย่างเป็น
ปกติ 

3) โครงการพัฒนารูปแบบการป้องกันและจัดการด้านเอดส์ในสถานประกอบกิจการ 
ซึ่งเป็นโครงการที่สนับสนุนการดําเนินงานโครงการป้องกันและบริหารจัดการเร่ืองเอดส์ในสถาน
ประกอบกิจการภายใต้การสนับสนุนจากสํานักงานบริหารโครงการกองทุนโลก (Global Fund) 
ส่งเสริมให้สถานประกอบกิจการมีนโยบายการป้องกันและการบริหารจัดการเรื่องเอดส์ที่เหมาะสม
ตามมาตรฐาน AID Sresponse Standard Organization (ASO) และประกาศเกียรติคุณสถาน
ประกอบกิจการดีเด่นเหล่าน้ันสู่สาธารณะชนส่งเสริมทําความเข้าใจเร่ืองเอดส์ที่ถูกต้องแก่สถาน
ประกอบกิจการเพ่ือคุ้มครองแรงงานให้ปลอดภัยจากการติดเช้ือเอชไอวีและคุ้มครองสิทธิของลูกจ้างที่
ติดเช้ือเอชไอวีให้ได้รับการปฏิบัติเช่นเดียวกันกับโรคและความเจ็บป่วยอ่ืนๆและศึกษาพัฒนาและ
ปรับปรุงกฎหมายให้มีบทบัญญัติเฉพาะในเรื่องเอดส์เพ่ือขจัดการเลือกปฏิบัติกีดกันลิดรอนสิทธิของผู้
ที่ติดเช้ือเอชไอวีและผู้ที่ได้รับผลกระทบจากเอดส์ 

บทบาท ปญัหาเกี่ยวกบัการกําหนดสวัสดกิารแรงงาน 

แม้ปัจจุบันอาเซียนจะก่อต้ังสมาคมประกันสังคมอาเซียน (ASSA) ขึ้นมานานแล้ว 
แต่ก็ยังไม่มีการปรึกษาหารือพูดคุยถึงการสร้างมาตรฐานร่วมกันอย่างเป็นรูปธรรมนับจากน้ีควรต้องมี
การร่างความตกลงความมั่นคงทางสังคม (Social Security Agreement) ร่วมกันเพ่ือสร้างมาตรฐานระดับ
อาเซียนเพื่อให้เกิดเงื่อนไขที่เป็นธรรมและชัดเจนและควรลงขันร่วมกันจัดตั้งกองทุนเพื่อทําให้
มาตรฐานสวัสดิการแรงงานและสวัสดิการสังคมในระดับอาเซียนเกิดขึ้นได้จริงดังน้ันสิ่งที่สํานักงาน
ประกันสังคมต้องดําเนินการในเบื้องต้นเก่ียวกับการเสริมสร้างสวัสดิการสังคมแก่แรงงานอาเซียนใน
โอกาสที่ไทยจะก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียนคือการทบทวนมาตรฐานสิทธิประโยชน์ของแรงงานโดย
ต้องกลับมาพิจารณาใหม่ว่าสิทธิประโยชน์ของแรงงานไทยในแต่ละด้านได้มาตรฐานสากลแล้วหรือยัง
สวัสดิการแต่ละประเภทคุ้มครองแรงงานไทยและแรงงานต่างด้าวเท่าเทียมกันหรือไม่รัฐจะแก้ไข
ปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นจากการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนได้อย่างไร 

นอกจากน้ีการเคลื่อนย้ายเสรีของแรงงานในกลุ่มประเทศอาเซียนน้ันอาจส่งผลดี 
ให้แก่กลุ่มประเทศสมาชิกในแง่ที่ตลาดแรงงานจะมีความยืดหยุ่นมากขึ้นโดยแรงงานในแต่ละประเทศ
จะมีโอกาสเลือกทํางานในสถานที่หรือในประเทศที่มีโอกาสที่แรงงานเหล่าน้ันจะได้สามารถแสดง
ศักยภาพได้สูงสุดและก่อให้เกิดรายได้ที่สูงขึ้นมีสวัสดิการที่ดีขึ้นตามไปด้วยซึ่งจะทําให้ประเทศต่างๆท่ี
มีแรงงานไหลเข้ามีการขยายตัวทางเศรษฐกิจอย่างกว้างขวางส่วนผลเสียอันเกิดจากการเคล่ือนย้าย
แรงงานเสรีในกลุ่มประเทศอาเซียนคืออุตสาหกรรมบางประเภทอาจได้รับผลกระทบจากการไหลเข้า
ของแรงงานที่มาจากประเทศอ่ืนซึ่งเข้ามาแข่งขันในอีกประเทศหน่ึงนายจ้างจะมีทางเลือกที่จะจ้าง
แรงงานของประชากรอาเซียนในประเทศใดประเทศหน่ึงที่มีค่าแรงถูกกว่าเกิดปัญหาระหว่างคนใน
ชาติและชาวต่างชาติในเรื่องการแข่งขันด้านตลาดแรงงานระหว่างประเทศตามมาเพ่ือเป็นการเตรียม 
ความพร้อมของภาครัฐในการรองรับการเคลื่อนย้ายแรงงานเสรีในกลุ่มประเทศอาเซียนที่จะมีขึ้น 
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ในอนาคตภาครัฐควรเตรียมการพัฒนาศักยภาพและสมรรถนะผู้ใช้แรงงานของไทยซึ่งไทยมีจุดแข็ง
อย่างมากในภาคบริการการท่องเท่ียวการบริการด้านสุขภาพการรักษาพยาบาลการดูแลผู้สูงอายุและ
ด้านศัลยกรรม 

อีกปัญหาหน่ึงที่สําคัญซึ่งภาครัฐควรหามาตรการป้องกันคือภาวะสมองไหลของ 
แรงงานเน่ืองจากต่อไปในอนาคตการเดินทางระหว่างประเทศจะกระทําได้ง่ายขึ้นหรือการเดินทาง
ระหว่างประเทศเพ่ือทํางานจะกระทําได้อย่างเสรีจึงเกิดการเคลื่อนย้ายแรงงานของบรรดาผู้ใช้แรงงาน
ที่มีทักษะฝีมือผู้บริหารนักวิชาการหรือผู้เช่ียวชาญเฉพาะด้านจากประเทศหน่ึงไปยังประเทศภาคี
สมาชิกอ่ืนของอาเซียนมากขึ้นเน่ืองจากค่าตอบแทนสวัสดิการหรือการดํารงชีวิตที่ดีกว่าประเทศไทย
จึงทําให้เกิดสภาวะสมองไหลของประชากรท่ีมีคุณภาพก่อให้เกิดปัญหาการพัฒนาประเทศตามมา
ดังน้ันการที่จะทําให้ไม่เกิดสภาวะการณ์สมองไหลประเทศไทยจึงจําเป็นต้องคํานึงถึงสวัสดิการและ
ค่าตอบแทนที่ดีและจูงใจซึ่งอาจยับย้ังการไหลออกของแรงงานเหล่าน้ีได้ 

ปัจจุบันกฎหมายที่เก่ียวกับแรงงานและสวัสดิการแรงงานในประเทศไทยได้แก่ 
พระราชบัญญั ติคุ้ มครองแรงงานพ .ศ .2551พระราชบัญญั ติแรงงานสัมพันธ์  พ .ศ .2518 
พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ.2533 พระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 พระราชบัญญัติ
แรงงานวิสาหกิจสัมพันธ์ พ.ศ. 2543 และพระราชบัญญัติการทํางานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2542 
กฎหมายเหล่าน้ีถูกนํามาใช้กับคนต่างด้าวที่เข้ามาทํางานในประเทศไทยด้วยดังน้ันหากประเทศไทย
สามารถจัดการกฎหมายสวัสดิการแรงงานได้ดีก็จะทําให้แรงงานฝีมือจากต่างประเทศเข้ามาทํางานใน
ประเทศไทยมากข้ึนและทําให้เกิดการลงทุนตามมารวมท้ังแรงงานมีฝีมือหรือผู้เช่ียวชาญเฉพาะด้าน
ของไทยก็ไม่มีความจําเป็นที่จะต้องเดินทางไปทํางานในต่างประเทศอีกต่อไป 

ดังน้ันการให้สวัสดิการที่ดีแก่ผู้ใช้แรงงานให้ได้มาตรฐานในระดับสากลจึงเป็น 
สิ่งจําเป็นอย่างมากโดยปรับปรุงกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการคุ้มครองสิทธิและสวัสดิการของแรงงาน
โดยให้ครอบคลุมไปถึงแรงงานในภาคเกษตรและแรงงานนอกระบบเช่นผู้ที่รับงานไปทําที่บ้านและการ
จ้างงานแบบช่ัวคราวเพราะทั้งแรงงานไทยมีฝีมือและแรงงานต่างด้าวมีฝีมือจะสามารถนําความรู้
ความสามารถมาใช้ในการพัฒนาองค์กรของนายจ้างให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อธุรกิจเศรษฐกิจและการ
ลงทุนได้ซึ่งสุดท้ายผลประโยชน์ก็จะตกอยู่กับประเทศไทยคือทําให้องค์กรนายจ้างของไทยเติบโตมี
ศักยภาพและความสามารถในการแข่งขันกับต่างประเทศได้เศรษฐกิจในประเทศจะดีขึ้นและสามารถ
เก็บภาษีมาพัฒนาประเทศได้มากขึ้นนอกจากน้ีสวัสดิการต่างๆบางประการควรขยายให้แก่แรงงานมี
ฝีมือผู้บริหารนักวิชาการหรือผู้เช่ียวชาญเฉพาะด้านที่เป็นคนต่างชาติซึ่งเข้ามาทําประโยชน์ให้แก่
ประเทศไทยด้วยเช่นค่าตอบแทนแก่ผู้ใช้แรงงานภายในประเทศไม่ควรแตกต่างกันจนเกินไปหากอัตรา
ค่าจ้างแรงงานตํ่ามากก็จะไม่สามารถดึงดูดให้คนไทยท่ีเป็นแรงงานฝีมือไม่ไปทํางานในต่างประเทศได้
เพราะหากวิเคราะห์จากปัญหาข้อเท็จจริงแล้วไม่มีผู้ใดอยากจะเดินทางไปทํางานที่ไกลบ้านตนเอง 

ในกรณีที่แรงงานไทยออกไปทํางานในประเทศอาเซียนอ่ืนๆน้ันการไม่พัฒนาฝีมือ 
แรงงานให้อยู่ในระดับสากลจะทําให้แรงงานไทยที่ไร้ฝีมือไม่เป็นที่น่าสนใจในตลาดต่างประเทศรวมถึง
หลักสูตรการศึกษาหรือใบรับรองมาตรฐานวิชาชีพของไทยไม่ได้รับการยอมรับ (Accreditation) ใน
ระดับสากลซึ่งกรณีน้ีเป็นหน้าที่ของภาครัฐที่จะต้องกําหนดมาตรการให้มีการพัฒนาหลักสูตรการเรียน
การสอนและการฝึกอบรมการทํางานให้สามารถเทียบเคียงได้กับมาตรฐานสากลของต่างประเทศ
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รวมถึงหาแนวทางให้ใบอนุญาตหรือใบรับรองมาตรฐานวิชาชีพของไทยได้รับการยอมรับในระดับใน
ระดับสากลการคุ้มครองแรงงานไทยที่ไปทํางานต่างประเทศจะต้องมีมาตรการร่วมกับประเทศอ่ืนที่
เป็นสมาชิกอาเซียนเพ่ือไม่ให้เกิดความเสียเปรียบโดยเฉพาะด้านความรู้ภาษาต่างประเทศการเจรจา
ต่อรองเร่ืองสัญญาจ้างงานสวัสดิการในการทํางานและกรณีเกิดข้อพิพาทระหว่างแรงงานไทยและ
นายจ้างต่างชาติ 

แนวคิด การพัฒนาสวัสดิการแรงงานของหน่วยงานผู้ทรงคุณวุฒิ 

ความคิดเห็นเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนควรมีสวัสดิการแรงงานตามที่
กฎหมายกําหนดเพิ่มเติมจากปัจจุบันอย่างไร 

1) ควรออกกฎหมายที่บังคับให้นายจ้างจัดต้ังกองทุนสํารองเลี้ยงชีพเพ่ือเป็นหลักประกันให้
ลูกจ้างมีความมั่นคงในการทํางานให้มีเงินสํารองไว้ใช้ในการดํารงชีวิตเมื่อเกษียณอายุหรือลาออก
นอกเหนือจากสิทธิประโยชน์ที่ได้รับจากกองทุนประกันสังคมกรณีว่างงานและกรณีชราภาพ 

2) เพ่ิมความเข้มข้นในการบังคับใช้กฎหมายประกันสังคมเน่ืองจากยังมีผู้ประกอบการจํานวน
หน่ึงหลีกเลี่ยงการให้ลูกจ้างเข้าระบบประกันสังคมเพ่ือลดค่าใช้จ่ายในส่วนที่ต้องจ่ายสมทบ 

3) ภาครัฐและผู้ประกอบการควรร่วมมือกันสนับสนุนส่งเสริมการจัดสวัสดิการแรงงานด้าน
การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศหรือจัดต้ังกองทุนเรียนภาษาต่างประเทศในหน่วยงาน/บริษัทเพ่ือรองรับ
การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนและเพ่ือยกระดับศักยภาพของแรงงานไทยด้วย 

4) มีผู้บริหารในอุตสาหกรรมบางส่วนแสดงความคิดเห็นว่าในปัจจุบันสภาพเศรษฐกิจของ
ประเทศอยู่ในสภาวะถดถอยไม่เอ้ืออํานวยต่อการปรับเพ่ิมสวัสดิการของแรงงานไทยให้ดีขึ้นเพราะ
เห็นว่าปัจจุบันกฎหมายสวัสดิการแรงงานที่มีอยู่ได้กําหนดและครอบคลุมแรงงานให้มีสวัสดิการที่ดีอยู่
แล้วหากสถานประกอบการปฏิบัติตามข้อกฎหมายอย่างเคร่งครัดแต่หากมีการเพิ่มสวัสดิการ
หรือผลประโยชน์ให้กับแรงงานขึ้นอาจส่งผลต่อต้นทุนที่สถานประกอบกิจการต่างๆต้องแบกรับ
เพ่ิมขึ้นตามไปด้วยซึ่งอาจจะส่งผลทําให้เกิดปัญหาต่างๆตามมาได้ทั้งน้ีการพิจารณาเพิ่มสวัสดิการ
แรงงานควรพิจารณาให้ครอบคลุมถึงต้นทุนที่เพ่ิมขึ้นของสถานประกอบการด้วยว่าสามารถรับภาระที่
เพ่ิมได้หรือไม่ในภาวะเศรษฐกิจปัจจุบัน 

5) ควรมีการสํารวจความคิดเห็นทั้งในส่วนของลูกจ้างว่าต้องการสวัสดิการอะไรบ้างและใน
ส่วนของนายจ้างว่าสามารถให้สวัสดิการอะไรได้บ้างโดยท่ีไม่กระทบต่อการดําเนินกิจการมากเกินไป
ตลอดจนสํารวจความคิดเห็นของบุคคลที่เก่ียวข้องเพื่อนํามาเป็นแนวทางในการจัดสวัสดิการให้มี
ความเหมาะสม 

6) ควรมีการกําหนดเงินเพ่ิมพิเศษนอกเหนือจากเงินชดเชยในมาตรา 118 การเลิกจ้างและ
เงินชดเชยอาทิหากลูกจ้างทํางานติดต่อกันต้ังแต่10ปีถึง19ปีได้เงินเพ่ิมพิเศษอีก15วันทํางานติดต่อ 
20 ปีถึง 29 ปีได้รับเพ่ิมพิเศษอีก 30 วันทํางานติดต่อ 30 ปีถึง 39 ปีได้รับเพ่ิมอีก 45 วันทํางาน
ติดต่อ 40ปีขึ้นไปได้รับเพ่ิมอีก 60 วัน 

 
 



๔๑ 
 

การส่งเสริมสนบัสนนุใหน้ายจ้างจัดให้มีสวัสดิการแรงงานนอกเหนือกฎหมายใหแ้ก่ลกูจ้าง
เพื่อรองรบัการเข้าสูป่ระชาคมอาเซียน 

1 สวัสดกิารทีมุ่่งพฒันาลกูจ้าง 
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ (ร้อยละ 88.2) เห็นว่าควรมีการส่งเสริมการศึกษาทั้งในและนอก 

เวลาทํางานรองลงมาควรให้มีการอบรมความรู้เก่ียวกับการทํางานทั้งในและนอกสถานที่ทํางาน    
(ร้อยละ88.0) ควรพัฒนาลูกจ้างด้วยการจัดให้มีห้องสมุดหรือมุมอ่านหนังสือ (ร้อยละ 64.7) จัดต้ัง
โรงเรียนในโรงงาน (ร้อยละ47.1) และจัดสอนภาษาอังกฤษและภาษาอ่ืนๆที่ใช้กันอาเซียนแก่ลูกจ้าง
ในสถานประกอบการ (ร้อยละ 11.8) 

2 สวัสดิการที่ช่วยเหลือในเรื่องค่าครองชีพ 
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ (ร้อยละ 82.4) เห็นว่าควรจัดต้ังร้านค้าสวัสดิการหรือสหกรณ์ร้านค้า 

รองลงมาการให้เงินช่วยเหลือต่างๆ (ร้อยละ 76.7) จัดให้มีรถรับ-ส่ง (ร้อยละ 75.5) จ่ายเงินโบนัส 
(ร้อยละ70.6) ช่วยค่าครองชีพ (ร้อยละ 69.8) จัดชุดทํางาน (ร้อยละ 65.0) จ่ายค่าเบ้ียขยัน(ร้อยละ 
64.7) จ่ายค่าเข้ากะ (ร้อยละ 64.0) จัดหอพัก (ร้อยละ 47.1) และจัดอาหารกลางวันให้พนักงาน 
(ร้อยละ 23.5) 

3 สวัสดิการที่ช่วยเหลือการออมของลูกจ้าง 
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ (ร้อยละ 94.1) เห็นว่าควรมีการจัดกองทุนสํารองเลี้ยงชีพรองลงมา

ควรมีสหกรณ์ออมทรัพย์ในสถานประกอบการ (ร้อยละ 76.5) และมีเงินสมทบตามอายุงานจาก
นายจ้าง (ร้อยละ17.6) 

4 สวัสดิการที่พัฒนาสถาบันครอบครัวของลูกจ้าง 
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ (ร้อยละ 75.0) ให้ความสําคัญกับการประกันชีวิตให้กับลูกจ้าง

และการช่วยค่ารักษาพยาบาลบุคคลในครอบครัวซึ่งกลุ่มตัวอย่างให้ความสําคัญเท่ากันรองลงมาควร
ให้มีการจัดสถานเลี้ยงดูบุตรของลูกจ้าง (ร้อยละ 68.8) การช่วยเหลือค่าเล่าเรียนบุตรของลูกจ้าง 
(ร้อยละ 62.5) และการจัดให้มีกิจกรรมส่งเสริมเพ่ือเพ่ิมรายได้ให้กับลูกจ้าง (ร้อยยะ 6.3) 
 5 สวัสดิการที่ส่งเสริมความม่ันคงในอนาคต 

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ (ร้อยละ 82.4) เห็นว่าควรมีเงินบําเหน็จเพ่ือให้เกิดความม่ังคง 
ในอนาคตรองลงมาช่วยเหลือในด้านเงินกู้เพ่ือสวัสดิการที่พักอาศัย (ร้อยละ 76.5) จัดให้มีกองทุน
ฌาปนกิจสงเคราะห์ (ร้อยละ 75.0) ให้มีเงินรางวัลทํางานนาน (ร้อยละ 58.8) และให้ลูกจ้างซื้อหุ้น
ของบริษัท (ร้อยละ 50.8) 

6 สวัสดิการนันทนาการและสุขภาพอนามัย 
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ (ร้อยละ 93.8) เห็นว่าการให้ความรู้เรื่องสุขภาพอนามัยเป็นเรื่อง 

สําคัญที่สุดรองลงมาการจัดทัศนะศึกษาและการแข่งขันกีฬาซึ่งกลุ่มตัวอย่างให้ความสําคัญเท่ากัน 
(ร้อยละ 81.3) การจัดงานเลี้ยงสังสรรค์พนักงาน (ร้อยละ 68.8) 
 
 



๔๒ 
 

การเตรียมความพร้อมขององค์กรของท่านในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนมีมาตรการหรือ
การดําเนินการในด้านที่เกี่ยวกับแรงงานและ/หรือสวัสดิการแรงงาน 

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ (ร้อยละ 88.2) มีมาตรการหรือการดําเนินการในการเตรียมพร้อม
ขององค์กรในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนมีเพียงร้อยละ 11.2 ที่ไม่มีมาตรการหรือการดําเนินการใดๆ
เพ่ือ 

เตรียมพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนเน่ืองจากไม่ทราบว่าต้องเตรียมการอย่างไรสําหรับ
องค์กรที่มีการเตรียมพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนมีมาตรการเช่น 

1) จัดทํามาตรฐานแรงงานไทยความรับผิดชอบทางสังคม มรท.8001-2553 และ 
TLS 8001 – 2010เพ่ือพัฒนามาตรฐานการจ้างแรงงานไทย 

2) ศึกษาหาความรู้เก่ียวกับกฎหมายแรงงานและสวัสดิการแรงงานของประเทศใน 
อาเซียนรวมทั้งปรึกษาหารือกับผู้เช่ียวชาญด้านแรงงานถึงผลกระทบที่อาจเกิดกับกิจการและหา
มาตรการในการป้องกันผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น 

3) จัดทําบันทึกความเข้าใจ (MOU-Memorandum of Understanding) กับแรงงาน 
จังหวัดในหลายๆด้านเพ่ือเตรียมพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของประเทศไทยและลด
ผลกระทบด้านการขาดแคลนแรงงานภายในประเทศ 

๔) จัดให้มีการอบรมภาษาอังกฤษและภาษาประเทศในอาเซียนให้กับแรงงานเพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพด้านการสื่อสารและเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

5) ส่งเสริมให้สถานประกอบการจัดสวัสดิการตามกฎหมายอย่างเคร่งครัดและเพ่ิมสวัสดิการ
นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนดเพ่ือให้แรงงานมีขวัญและกําลังใจที่ดีเกิดทัศนคติที่ดีต่อองค์กรและ
เกิดความภักดีต่อองค์กร 

6) ให้ความรู้ด้านสิทธิของแรงงานต่างด้าวตามกฎหมายแรงงานให้แก่นายจ้างที่จ้างแรงงาน
ต่างด้าว 

7) จัดอบรมพัฒนาความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าที่เพ่ือให้การบริการต่างๆมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 

8) จัดอบรมนายจ้างและพนักงานเพ่ือสร้างความเข้าใจและให้สามารถทํางานร่วมกับ 
แรงงานต่างด้าวบนพ้ืนฐานวัฒนธรรมที่แตกต่างกันได้ 

มาตรการที่ภาครัฐควรดําเนินการเพื่อส่งเสริมให้ผู้ประกอบการไทยให้ความสนใจ 

ในการจัดสวัสดิการแรงงานนอกเหนือกฎหมายเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

1)ส่งเสริมให้สํานักงานประกันสังคมศึกษาเรียนรู้ขนบธรรมเนียมวัฒนธรรม 
ประเพณีของแต่ละประเทศเพื่อใช้ประกอบในการพิจารณาจัดสวัสดิการให้แก่ลูกจ้างต่างด้าวหรือ
แรงงานที่มาจากประเทศอาเซียน 

ภาครัฐควรมีมาตรการสร้างแรงจูงใจให้สถานประกอบการตระหนักถึงประโยชน์ของ 
การจัดสวัสดิการนอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนดโดยกําหนดรางวัลหรือใบประกาศให้กับสถาน
ประกอบการท่ีจัดให้มีสวัสดิการตามหลักเกณฑ์และสามารถนําไปหักเป็นค่าใช้จ่ายได้ 2 เท่าในการ
นําไปคํานวณภาษีเงินได้นิติบุคคล 



๔๓ 
 

ภาครัฐควรให้คําแนะนําแก่ภาคเอกชนในเรื่องของสวัสดิการแรงงานและแรงงานของ 
ประเทศต่างๆในอาเซียนให้ความรู้เก่ียวกับการรับแรงงานต่างด้าวเข้าทํางานความรู้กฎหมายระเบียบ
ข้อบังคับต่างๆเพ่ือที่ภาคเอกชนสามารถเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของประเทศ
ได้ 

ปรับปรุงระเบียบและขั้นตอนต่างๆในการดูแลอํานวยความสะดวกให้กับแรงงาน 
ต่างด้าวในด้านต่างๆอาทิเงินประกันขั้นตอนการย่ืนจดทะเบียน VISA การทํางานการให้สิทธิด้าน
ประกันสังคมการรักษาพยาบาลดูแลสวัสดิการสังคมต่างๆรวมท้ังปรับปรุงข้อจํากัดและระเบียบของ
สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI) ในการทํางานของแรงงานต่างด้าว 

ส่งเสริมกิจกรรมต่างๆเพ่ือสร้างความผูกพันที่ดีระหว่างผู้ประกอบการและแรงงาน 
เพ่ือสร้างแรงจูงใจให้กับลูกจ้างทํางานให้สถานประกอบการในระยะยาวลดปัญหาของแรงงานเข้า–
ออกและยังสามารถทําให้ลูกจ้างมีใจรักองค์กรต้ังใจทํางานส่งผลถึงผลผลิตหรือคุณภาพของงานที่ดีได้
รวมทั้งยังสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับสถานประกอบการได้ด้วย 

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการแรงงานภายใต้ประชาคม
อาเซียน 

สร้างความร่วมมือระหว่างประเทศในอาเซียนในการพัฒนาระบบค่าจ้างและ 
สวัสดิการแรงงานในประเทศในอาเซียนให้มีความเท่าเทียมกันเพ่ือลดการเคลื่อนย้ายแรงงานป้องกัน
ปัญหาการขาดแคลนแรงงานในบางประเทศ 

การปรับปรุงสวัสดิการแรงงานของประเทศควรคํานึงอย่างเหมาะสมและตามความ 
จําเป็นของแรงงานเพ่ือมิให้กระทบต่อความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการไทย 

ภาครัฐควรปรับปรุงกฎหมายด้านการจัดสวัสดิการแรงงานตามกฎหมายและ 
ส่งเสริมให้นายจ้างจัดสวัสดิการแรงงานนอกเหนือกฎหมายเพ่ือช่วยเหลือภาระค่าใช้จ่ายแก่ลูกจ้าง 



๔๖ 
 

บทท่ี 4 

การพฒันาสวัสดิการแรงงานเพื่อรองรับยุทธศาสตร์ชาต ิ20 ปี  
(พ.ศ.2560 - 2579) 

นโยบายยุทธศาสตร์แรงงาน 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) โดยยุทธศาสตร์ประกอบด้วย 
กรอบการดําเนินงานทั้งหมด 4 ช่วง ดังน้ี 

ช่วงที่ 1 (พ.ศ. 2560 – 2564) มีเป้าหมายที่จะสร้างกําลังคนของประเทศให้เป็น  
“Productive Manpower” เป็นกําลังคนที่มีประสิทธิภาพผ่านการสร้างระบบและรากฐานการ
ดําเนินงานด้านแรงงานที่มีความย่ังยืนและเป็นมาตรฐานสากลและมุ่งเน้นขจัดอุปสรรคด้านแรงงาน
ต่างๆ ให้หมดสิ้น 

ช่วงที่ 2 (พ.ศ. 2565 – 2569) มีเป้าหมายที่จะสร้างกําลังแรงงานที่มีนวัตกรรม
“Innovative Workforce” เพ่ือให้แรงงานมีผลิตภาพที่สูงขึ้นและเป็นพลเมืองของโลก 

(Global Citizen) รับกับอุตสาหกรรมสมัยใหม่ที่ใช้เทคโนโลยีขั้นสูง โดยเฉพาะอุตสาหกรรมที่เป็น 
New Engine of Growth รองรับกับโครงสร้างประเทศไทย 4.0 และเตรียมความพร้อมสังคม
ผู้สูงอายุ 

ช่วงที่ 3 (พ.ศ. 2570 – 2574) ต้องเป็นกําลังแรงงานที่มีความคิดสร้างสรรค์หรือ  
“Creative Workforce” มีทักษะ R&D ในการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่การทํางาน แรงงานไทยต้องมีงาน
ทําที่มีคุณค่าสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืนในเรืองงานที่มีคุณค่า (Decent Work for All) 
ของสหประชาชาติ 

ช่วงที่ 4 (พ.ศ. 2575 – 2579) แรงงานไทยเป็น “Brainpower” สร้างสังคมการ 
ทํางานแห่งปัญญา ใช้ความรู้ ความสามารถ และสติปัญญาในการทํางานที่มีมูลค่าสูงเป็นกรอบ
แนวทางในการพัฒนากําลังคนของประเทศรอบ 20 ปี เพ่ือก้าวสู่ Thailand 4.0  

 กฎหมายเกี่ยวกบัสวัสดกิารแรงงานของไทย 

  กฎหมายเก่ียวกับสวัสดิการแรงงานของไทยท่ีสําคัญคือ พระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ซึ่งมีสาระสําคัญในการคุ้มครองแรงงานที่ถือเป็นสวัสดิการแรงงานที่กฎหมาย
บังคับ (กระทรวงแรงงาน,2557) ดังต่อไปน้ี 
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ตารางที่ 1 สรุปสาระสําคัญสวัสดิการสําหรับแรงงานทั่วไปของไทยตามกฎหมายคุ้มครองแรงงาน 

สวัสดกิาร หลกัการและสาระสําคญั 

เวลาทํางาน งานทั่วไป ไม่เกิน 8 ช่ัวโมงต่อวัน และไม่เกิน 48 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ 
งานอันตรายไม่เกิน 7 ช่ัวโมงต่อวัน และไม่เกิน 42 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ 

เวลาพัก ในวันที่มีการทํางานให้นายจ้างจัดให้ลูกจ้างมีเวลาพักติดต่อกันไม่น้อยกว่าวันละ 
1 ช่ัวโมง ภายใน 5 ช่ัวโมงแรกของการทํางาน 
นายจ้างและลูกจ้างจะตกลงกันล่วงหน้าให้มีเวลาพักน้อยกว่าครั้งละ 1 ช่ัวโมง  
ก็ได้แต่ต้องไม่น้อยกว่าครั้งละ 20 นาที และเมื่อรวมกันแล้วต้องไม่น้อยกว่าวันละ 
1 ช่ัวโมง  
กรณีงานในหน้าที่มีลักษณะต้องทําติดต่อกันไป หรือเป็นงานฉุกเฉินโดยจะหยุดเสีย
มิได้นายจ้างจะไม่จัดเวลาพักให้ลูกจ้างก็ได้ แต่ต้องได้รับความยินยอมจากลูกจ้าง 

วันหยุด ต้องไม่น้อยกว่าสัปดาห์ละ 1 วัน โดยมีระยะห่างกันไม่เกิน 6 วัน 

ประจําสัปดาห์ ลูกจ้างมีสิทธ์ิได้รับค่าจ้างในวันหยุดประจําสัปดาห์ (ยกเว้นลูกจ้างรายวัน  
รายช่ัวโมงหรือตามผลงานโดยคํานวณเป็นหน่วย) 
นายจ้างและลูกจ้างจะตกลงกันล่วงหน้า กําหนดให้มีวันหยุดประจําสัปดาห์วันใดก็
ได้กรณีวันหยุดประจําสัปดาห์ ไม่แน่นอน ให้นายจ้างประกาศวันหยุดให้ลูกจ้าง
ทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 3 วัน และแจ้งเป็นหนังสือให้พนักงานตรวจแรงงาน
ทราบภายใน 7 วัน นับแต่วันที่ประกาศกําหนด 

วันหยุดตาม 
ประเพณ ี

ต้องไม่น้อยกว่าปีละ 13 วัน โดยรวมวันแรงงานแห่งชาติด้วย ถ้าวันหยุด ตาม
ประเพณีตรงกับวันหยุดประจําสัปดาห์ ใหห้ยุดชดเชยในวันทํางานถัดไป 
ลูกจ้างมีสิทธ์ิได้รับค่าจ้างในวันหยุดตามประเพณี 

วันหยุดพกัผ่อน
ประจําป ี

ลูกจ้างซึ่งทํางานติดต่อกันมาครบ 1 ปี มีสทิธิหยุดพักผ่อนประจําปีไม่น้อยกว่า     
ปีละ 6 วันทํางาน โดยลูกจ้างมีสิทธ์ิได้รับค่าจ้างให้นายจ้างเป็นผู้กําหนดวันหยุด
พักผ่อนประจําปีให้ลูกจ้างทราบล่วงหน้าหรือกําหนดตามที่ตกลงกัน 
ลูกจ้างและนายจ้างจะตกลงกันล่วงหน้าสะสมและเลื่อนวันหยุดพักผ่อนประจําปี 
ไปรวมหยุดในปีอ่ืนก็ได้ 

การลาปว่ย ลูกจ้างมีสิทธิลาป่วยได้เท่าที่ป่วยจริง โดยนายจ้างจ่ายค่าจ้างปีละ ไม่เกิน 30 วัน 
ทั้งน้ีการลาป่วยต้ังแต่ 3 วันทํางานขึ้นไป นายจ้างจะให้ลูกจ้างแสดงใบรับรอง
แพทย์ก็ได้ 
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การลาคลอด ลูกจ้างซึ่งเป็นหญิงมีครรภ์มสีิทธิลาคลอดก่อนและหลักคลอดครรภ์หน่ึงไม่เกิน  
90 วัน โดยให้นับรวมวันหยุดที่มีระหว่างวันลาด้วย และให้นายจ้างจ่ายค่าจ้างแก่
ลูกจ้าง ซึ่งลาคลอดเท่ากับค่าจ้างในวันทํางานตลอดระยะเวลาที่ลา แต่ไมเ่กิน  
45 วัน 

การลาเพื่อทาํ
หมัน 

ลูกจ้าง มีสิทธ์ิลาเพ่ือทําหมันได้และมีสิทธ์ิลาเน่ืองจากการทําหมันตามระยะ เวลาที่
แพทย์แผนปัจจุบันช้ันหน่ึงกําหนด และออกใบรับรองให้โดยลูกจ้างมีสิทธ์ิได้รับ
ค่าจ้างในวันลานั้นด้วย 

การลากิจ ลูกจ้างมีสิทธ์ิลาเพ่ือนกิจธุระอันจําเป็นได้ตามข้อบังคับเก่ียวกับการทํางาน 
การลาเพื่อรบั 
ราชการทหาร 

ลูกจ้าง มีสิทธ์ิลาเพ่ือรับราชการทหารในการเรียกพลเพ่ือตรวจสอบ เพ่ือฝึก วิชา
ทหาร หรือเพ่ือทดสอบความพรั่งพร้อม โดยลาได้เท่ากับจํานวนวันที่ทางการทหาร
เรียก และได้รบัค่าจ้างตลอดเวลาที่ลา แต่ไม่เกิน 60 วันต่อปี 

การลาเพื่อ
ฝึกอบรม 

ลูกจ้าง มีสิทธ์ิลาเพ่ือการฝึกอบรมหรือพัฒนาความรู้ความสามารถตามหลักเกณฑ์
และวิธีการที่กําหนดในกฎกระทรวง 

ค่าจ้าง ลูกจ้างมีสิทธ์ิได้รับค่าจ้างตามที่ตกลงกับนายจ้าง แต่ต้องไม่น้อยกว่าอัตราค่าจ้าง 
ขั้นตํ่า 

การทาํงาน
ล่วงเวลาและ
การทาํงานใน
วันหยุด 

ในกรณีที่งานมลีักษณะต้องทําติดต่อกันไป ถ้าหยุดจะ เสียหายแก่งานหรือเป็นงาน
ฉุกเฉินนายจ้างอาจให้ลูกจ้าง ทํางานล่วงเวลา หรือทํางานในวันหยุด            
เท่าที่จําเป็นก็ได้  
ในกรณีทีม่ีการทํางานล่วงเวลาต่อจากเวลาทํางานปกติไม่น้อยกว่า สองช่ัวโมง 
นายจ้างต้องจัดให้ลูกจ้างมีเวลาพัก ไม่น้อยกว่าย่ีสิบนาที ก่อนที่ลูกจ้างเร่ิม ทํางาน
ล่วงเวลา (ยกเว้นงานที่มีลักษณะหรือสภาพของงานต้องทําติดต่อกันไป โดยได้รับ
ความยินยอมจากลูกจ้างหรือเป็นงานฉุกเฉิน) 

ค่าล่วงเวลา คา่
ทาํงานใน
วันหยุดและคา่
ล่วงเวลาใน
วันหยุด 

ถ้าทํางานเกินเวลาทํางานปกติของวันทํางาน นายจ้างต้องจ่ายค่าล่วงเวลา ไม่น้อย
กว่าหน่ึงเท่าครึ่งของอัตราค่าจ้างต่อช่ัวโมงในวันทํางานตามจํานวนช่ัวโมงทีทํา 
ถ้าทํางานในวันหยุดในเวลาทํางานปกติของวันทํางานนายจ้างต้องจ่าย ค่าล่วงเวลา
ในวันหยุดให้แก่ลูกจ้างในอัตราสองเท่าของอัตราค่าจ้างต่อช่ัวโมง 
ถ้าทํางานในวันหยุดเกินเวลาทํางานปกติของวันทํางานนายจ้างต้องจ่าย  
ค่าล่วงเวลาในวันหยุดให้แก่ลกูจ้างในอัตราสามเท่าของอัตราค่าจ้างต่อช่ัวโมง 

ค่าชดเชย ลูกจ้างมีสิทธิได้รับค่าชดเชย หากนายจ้างเลิกจ้างโดยลูกจ้างไม่มีความผิด ดังน้ี 
1.ลูกจ้างซึ่งทํางานติดต่อกันครบ 120 วัน แต่ไม่ครบ 1 ปี มีสิทธิได้รับค่าชดเชย
เท่ากับค่าจ้างอัตราสุดท้าย 30 วัน 
2. ลูกจ้างซึ่งทาํงานติดต่อกันครบ 1 ปี แต่ไม่ครบ 3 ปี มสีิทธิได้รับค่าชดเชย
เท่ากับค่าจ้างอัตราสุดท้าย 90 วัน 
3. ลูกจ้างซึ่งทาํงานติดต่อกันครบ 3 ปี แต่ไม่ครบ 6 ปี มีสิทธิได้รับค่าชดเชย
เท่ากับค่าจ้างอัตราสุดท้าย 180 วัน 
4. ลูกจ้างซึ่งทาํงานติดต่อกันครบ 6 ปี แต่ไม่ครบ 10 ปี มีสิทธิได้รับค่าชดเชย
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เท่ากับค่าจ้างอัตราสุดท้าย 240 วัน 
5. ลูกจ้างซึ่งทาํงานติดต่อกันครบ 10 ปีขึ้นไป  มีสทิธิได้รับค่าชดเชยเท่ากับค่าจ้าง
อัตราสุดท้าย 300 วัน 
ในกรณีที่นายจ้างจะเลิกจ้างลูกจ้างเพราะเหตุปรับปรุงหน่วยงาน กระบวนการผลิต
การจําหน่ายหรือการบริการอันเน่ืองมาจากการนําเคร่ืองจักรมาใช้หรือ
เปลี่ยนแปลงเคร่ืองจักรหรือเทคโนโลยี ซึ่งเป็นเหตุให้ต้องลดจํานวนลูกจ้างลง 
นายจ้างต้องแจ้งวันที่จะเลิกจ้างเหตุผลของการเลิกจ้าง และรายช่ือลูกจ้างที่จะถูก
เลิกจ้างให้ลูกจา้งและพนักงานตรวจแรงงานทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่าหกสิบวันที่
จะเลิกจ้าง และนายจ้างต้องจ่ายค่าชดเชยพิเศษเพ่ิมขึ้นจากค่าชดเชยปกติซึ่ง
ลูกจ้างน้ันมีสิทธิได้รับอยู่แล้ว ไม่น้อยกว่าค่าจ้างอัตราสุดท้ายสิบห้าวันต่อการ
ทํางานครบหน่ึงปี แต่รวมแลว้ต้องไม่เกินค่าจ้างอัตราสุดท้ายสามร้อยหกสิบวัน 
 ในกรณทีี่นายจ้างย้ายสถานประกอบกิจการไปต้ัง ณ สถานที่อ่ืนอันมีผลกระทบ 
สําคัญต่อการดํารงชีวิตตามปกติของลูกจ้างหรือครอบครัว นายจ้างต้องแจ้ง
ล่วงหน้าให้แก่ลูกจ้างทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่าสามสิบวันก่อนย้ายถ้าลูกจ้างไม่
ประสงค์จะไปทํางานด้วย ลูกจ้างมีสิทธ์ิบอกเลิกสัญญาจ้างได้โดยได้รับค่าชดเชย
พิเศษเท่ากับอัตราค่าชดเชยปกติที่ลูกจ้างมีสิทธ์ิได้รับ 
 ข้อยกเว้นที่นายจ้างไม่ต้องจ่ายค่าชดเชย : ลูกจ้างมีสิทธ์ิได้รับค่าชดเชยในกรณีใด
กรณีหน่ึงดังน้ี 
1. ลูกจ้างลาออกเอง 
2. ทุจริตต่อหน้าที่หรือกระทาํความผิดอาญาโดยเจตนาแก่นายจ้าง 
3. จงใจทําใหน้ายจ้างได้รับความเสียหาย 
4. ประมาทเลนิเล่อเป็นเหตุให้นายจ้างได้รับความเสียหายอย่างร้ายแรง 
5. ฝ่าฝืน ข้อบังคับเก่ียวกับการทํางาน หรือระเบียบ หรือคําสั่งของนายจ้างอันชอบ
ด้วยกฎหมายและเป็นธรรม และนายจ้างได้ตักเตือนเป็นหนังสือแล้ว เว้นแต่กรณีที่
ร้ายแรงนายจ้างไม่จําเป็นต้องตักเตือน ซึ่งหนังสือเตือนน้ันให้มีผลบังคับได้ไม่เกิน  
1 ปี นับแต่วันที่ลูกจ้างได้กระทําผิด 

 6. ละทิ้งหน้าที่เป็นเวลา 3 วันทํางานติดต่อกัน ไม่ว่าจะมีวันหยุดคั่นหรือไม่ก็ตาม 
โดยไม่มีเหตุอันสมควร 
7. ได้รับโทษจําคุกตามคําพิพากษาถึงที่สุดให้จําคุก 
 กรณีการจ้างที่มีกําหนดระยะเวลาการจ้างไว้แน่นอน และนายจ้างเลิกจ้าง ตาม
กําหนดระยะเวลาน้ันได้แก่งานดังน้ี 
1.การจ้างงานในโครงการ เฉพาะที่มิใช่งานปกติของธุรกิจหรือการค้าของนายจ้าง
ซึ่งต้องมีระยะเวลาเริ่มต้นและสิ้นสุดของงานที่แน่นอน 
2. งานอันมีลักษณะเป็นครั้งคราว ที่มีกําหนดงานส้ินสุดหรือความสําเร็จของงาน 
3. งานที่เป็นไปตามฤดูกาล และได้จ้างในช่วงเวลาของฤดูกาลน้ันซึ่งจะต้องแล้วเสร็จ
ภายในเวลาไม่เกิน 2 ปี โดยนายจ้างได้ทําสัญญาเป็นหนังสือ ไว้ต้ังแต่เมื่อเริ่มจ้าง 
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การใชแ้รงงาน
หญงิ 

ห้ามนายจ้างให้ลูกจ้างหญิงทํางานต่อไปน้ี 
1.งานเหมืองแร่หรืองานก่อสร้างที่ต้องทําใต้ดิน ใต้นํ้า ในถ้าํ ในอุโมงค์ หรือปล่อง
ในภูเขาเว้นแต่ลักษณะของงาน ไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพหรือ ร่างกายของลูกจ้าง
หญิงน้ัน 
2. งานที่ต้องทําบนน่ังร้านที่สูงกว่าพ้ืนดินต้ังแต่ 10 เมตรขึน้ไป 
3. งานผลิตหรอืขนส่งวัตถุระเบิดหรือวัตถุไวไฟ 
4. งานอ่ืนตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
ห้าม นายจ้างให้ลูกจ้างหญิงที่มีครรภ์ทํางานในระหว่างเวลา 22.00น. – 06.00 
น. ทํางานล่วงเวลาทํางานในวันหยุดหรือทํางานอย่างหน่ึงอย่างใด ดังต่อไปนี้ 
1.งานเหมืองแร่หรืองานก่อสร้างที่ต้องทําใต้ดิน ใต้นํ้า ในถ้าํ ในอุโมงค์ หรือปล่อง
ในภูเขา เว้นแต่ ลักษณะงาน ไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพหรือร่างกายของลูกจ้าง
หญิงน้ัน 
2. งานเกี่ยวกับเคร่ืองจักรหรือเคร่ืองยนต์ที่มีความสั่นสะเทือน 
3. งานขับเคลื่อนหรือติดไปกับยานพาหนะ 
4. งานยก แบก หาม หาบ ทนู ลาก หรือเขน็ของหนักเกิน 15 กิโลกรัม 
5. งานที่ทําในเรือ 
6. งานอ่ืนตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 

การใชแ้รงงาน
เด็ก 

ห้ามนายจ้างจ้างเด็กอายุตํ่ากว่า 15 ปี เป็นลูกจ้าง 
กรณีที่มีการจ้างเด็กอายุตํ่ากว่า 18 ปี เป็นลกูจ้าง นายจ้างต้องแจ้งต่อพนักงาน 
ตรวจแรงงานภายใน 15 วันนับแต่วันที่ เด็กเข้าทํางาน และแจ้งการสิน้สุดการจ้าง
เด็กน้ันต่อพนักงานตรวจแรงงานภายใน 7 วันนับแต่วันที่เด็กออกจากงาน นายจ้าง
ต้องจัดให้มีเวลาพัก 1 ช่ัวโมงต่อวัน ภายใน 4 ช่ัวโมงแรกของการทํางาน และใหม้ี
เวลาพักย่อยได้ตามท่ีนายจ้างกําหนด 
1. ห้ามนายจ้างใช้ลูกจ้างเด็กที่มีอายุตํ่ากว่า 18 ปี ทํางานในระหว่างเวลา       
22.00 – 06.00 น. เว้นแต่ได้รับอนุญาตจากอธิบดี 
2. ห้ามนายจ้างใช้ลูกจ้างเด็กที่มีอายุตํ่ากว่า 18 ปี ทํางานล่วงเวลา 
3. ห้ามนายจ้างให้ลูกจ้างเด็กที่มีอายุตํ่ากว่า 18 ปี ทํางานต่อไปน้ี 
 - งานหลอม เป่า หล่อ หรือรดีโลหะ 
 - สถานที่เล่นการพนัน 
 - สถานที่เต้นรํา รําวง หรือ รองเง็ง 
 - สถานที่ทีม่ีอาหาร สุรา นํ้าชา หรือเคร่ืองด่ืม อย่างอ่ืนจําหน่ายและบริการ โดยมี
ผู้บําเรอสําหรับปรนนิบัติลูกจ้าง หรือโดยมีที่สําหรับพักผอ่นหลับนอน หรือมี
บริการนวดให้แก่ลูกค้าสถานท่ีอ่ืนตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
 - ห้ามนายจ้างจ่ายค่าจ้างของลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กแก่บุคคลอ่ืน 
 - ห้ามนายจ้างเรียกหรือรับ เงินประกันจากฝ่ายลูกจ้างซึง่เป็นลูกจ้าง ซึ่งเป็นเด็ก
อายุตํ่ากว่า 18 ปี มสีิทธิลาเพ่ือเข้าประชุม สัมมนา รับการอบรม รับการฝึก    
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หรือลาเพ่ือการอ่ืนซึ่งจัดโดยสถานศึกษา หรือหน่วยงานของรัฐหรือเอกชน ที่อธิบดี
เห็นชอบ และให้นายจ้างจ่ายค่าจ้างแก่เด็กเท่ากับค่าจ้างในวันทํางานตลอด
ระยะเวลาที่ลา แต่ปีหน่ึงต้องไม่เกิน 30 วัน 

สวัสดกิารในที่
ทาํงาน 

ให้นายจ้างจัดให้มีสวัสดิการในที่ทํางาน ดังน้ี 
1.นํ้าสะอาดสําหรับด่ืมไม่น้อยกว่าหน่ึงที่สําหรับลูกจ้างไม่เกินสี่สิบคน และเพ่ิมขึ้น
ในอัตราส่วนหน่ึงที่สําหรับลูกจ้างทุกๆ สีส่ิบคน เศษของสีส่ิบคนถ้าเกินย่ีสิบคนให้
ถือเป็นสี่สิบคน 
2. ห้องนํ้าและห้องส้วมตามแบบและจํานวนที่กําหนดในกฎหมายว่าด้วยการ
ควบคุมอาคารและกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวข้อง และมีการดูแลรกัษาความสะอาดใหอ้ยู่
ในสภาพที่ถูกสขุลักษณะเป็นประจําทุกวัน ให้นายจ้างจัดให้มีห้องนํ้าและห้องส้วม
แยกสําหรับลูกจ้างชายและลูกจ้างหญิง และในกรณีมีลกูจา้งเป็นคนพิการ ให้
นายจ้างจัดให้มีห้องนํ้าและห้องส้วมสําหรับคนพิการแยกไว้เฉพาะ 

อุปกรณป์ฐม
พยาบาล 

1.สถานที่ทํางานที่มีลูกจ้างทาํงานต้ังแต่สิบคนขึ้นไป นายจ้างต้องจัดให้มีเวชภัณฑ์
และยาเพ่ือใช้ในการปฐมพยาบาลในจํานวนที่เพียงพอ อย่างน้อยตามรายการที่
กําหนดในกฎกระทรวงฯ 
2. สถานทีท่ํางานที่มีลูกจ้างทาํงานในขณะเดียวกันต้ังแต่สองร้อยขึ้นไป นายจ้าง
ต้องจัดให้มี 
(ก) เวชภัณฑ์และยาเพ่ือใช้ในการปฐมพยาบาล 
(ข) ห้องรักษาพยาบาลพร้อมเตียงพักคนไข้อย่างน้อยหน่ึงเตียง เวชภัณฑ์และยา
นอกจากที่ระบุ ตามความจําเป็นและเพียงพอแก่การรักษาพยาบาลเบ้ืองต้น 
(ค) พยาบาลต้ังแต่ระดับพยาบาลเทคนิคขึ้นไปไว้ประจําอย่างน้อยหน่ึงคน
ตลอดเวลาทํางาน 
(ง) แพทย์แผนปัจจุบันช้ันหน่ึงอย่างน้อยหน่ึงคน เพ่ือตรวจรักษาพยาบาลไม่น้อย
กว่าสัปดาห์ละสองคร้ังและเมือ่รวมเวลาแล้วต้องไม่น้อยกว่าสัปดาห์ละหกช่ัวโมงใน
เวลาทํางาน 
3. สถานที่ทํางานที่มีลูกจ้างทํางานในขณะเดียวกันต้ังแต่หน่ึงพันคนขึ้นไป ต้องจัดให้มี 
(ก) เวชภัณฑ์และยาเพ่ือใช้ในการปฐมพยาบาล 
(ข) ห้องรักษาพยาบาลพร้อมเตียงพักคนไข้อย่างน้อยหน่ึงเตียง เวชภัณฑ์และยาน
ตามความจําเป็นและเพียงพอแก่การรักษาพยาบาลเบ้ืองต้น 
(ค) พยาบาลต้ังแต่ระดับพยาบาลเทคนิคขึ้นไปไว้ประจําอย่างน้อยสองคน
ตลอดเวลาทํางาน 
(ง) แพทย์แผนปัจจุบันช้ันหน่ึงอย่างน้อยหน่ึงคน เพ่ือตรวจรักษาพยาบาลไม่น้อย
กว่าสัปดาห์ละสองคร้ังและเมือ่รวมเวลาแล้วต้องไม่น้อยกว่าสัปดาห์ละหกช่ัวโมงใน
เวลาทํางาน 
(จ) ยานพาหนะซึ่งพร้อมที่จะนําลูกจ้างส่งสถานพยาบาลเพ่ือให้การรักษาพยาบาลได้
โดยพลัน 
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การส่งลกูจ้าง
เข้ารบัการ
รักษาพยาบาล 

นายจ้างอาจทําความตกลงเพ่ือส่งลูกจ้างเข้ารับการรักษาพยาบาลกับ
สถานพยาบาลที่เปิดบริการตลอดยี่สิบสี่ช่ัวโมงและเป็นสถานพยาบาลท่ีนายจ้าง
อาจนําลูกจ้างส่งเข้ารับการรักษาพยาบาลได้โดยความสะดวกและรวดเร็ว  

คณะกรรมการ
สวัสดกิาร 

กําหนดให้นายจ้างของสถานประกอบกิจการที่มีลูกจ้างต้ังแต่ 50 คนขึ้นไป ต้องจัด
ให้มีคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการ ประกอบด้วยผู้แทนฝ่าย
ลูกจ้าง อย่างน้อยห้าคน โดยที่กรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการให้มา
จากการเลือกต้ังตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่อธิบดีกําหนด และในกรณทีี่สถาน
ประกอบกิจการใดของนายจ้างมีคณะกรรมการลูกจ้างตามกฎหมายว่าด้วยแรงงาน 
สัมพันธ์แล้วใหค้ณะกรรมการลูกจ้าง ทําหน้าที่เป็นคณะกรรมการสวัสดิการใน
สถานประกอบกิจการตามพระราชบัญญัติน้ี 

ความปลอดภยั
ในการทาํงาน 

ให้นายจ้างปฏิบัติเก่ียวกับความปลอดภัยสําหรับลูกจ้างในบางอาชีพที่เสี่ยงอันตราย 
เช่น งานก่อสร้างในที่สูง งานที่ต้องทํากับเคร่ืองจักร งานที่เก่ียวข้องกับสารเคมี
ต่างๆ หรือสภาวะแวดล้อมอ่ืนๆ ที่อาจก่อให้เกิดอันตราย กฎหมายความปลอดภัย
จะกําหนดมาตรฐานเก่ียวกับการทํางาน การจัดเคร่ืองป้องกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้น
จากการทํางานน้ันๆ การกําหนดเกี่ยวกับสภาวะแวดล้อมในการทํางาน เช่น 
อุณหภูมิ แสงสว่าง เสียง การถ่ายเทอากาศ การระบายสิ่งโสโครก เป็นต้น 

ที่มา : กระทรวงแรงงาน 

การศกึษาเปรยีบเทียบกบัประเทศอาเซียน 
ตารางที่ 2 การศกึษาเปรียบเทียบสวัสดกิารแรงงานตามทีก่ําหนดไว้ในกฎหมายคุ้มครองแรงงาน
ของประเทศตา่งๆ ในอาเซียน ในส่วนทีเ่หมือนกนัและแตกต่างกนั  
สวัสดกิารแรงงานในส่วนทีเ่หมือนกนั สวัสดกิารแรงงานในอาเซียนส่วนทีแ่ตกตา่งกนั 
วันหยุดประจําสัปดาห์ ไทยกาํหนด 
วันหยุดสัปดาห์ละ 1 วัน 

ประเทศในอาเซียนส่วนใหญ่กําหนดให้มีวันหยุดประจํา
สัปดาห์ 1 วัน โดยได้รับค่าจ้างเช่นเดียวกับประเทศไทย แต่
บางประเทศเช่น มาเลเซีย สิงคโปร์และบรูไนได้กําหนดให้
ลูกจ้างที่ทํางานเป็นกะมีวันหยุดประจําสัปดาห์เป็นระยะเวลา
ต่อเน่ืองไปไม่น้อยกว่า 30 ช่ัวโมง 

วันหยุดตามประเพณีไทย กําหนดไว้ไม่
น้อยกว่า ปีละ 13 วัน 

แต่ละประเทศในอาเซียนมีการกําหนดวันหยุดตามประเพณีต่อ
ปีแตกต่างกันไป เช่น สิงคโปร์ 11 วัน มาเลเซีย 10 วัน 
ฟิลิปปินส์ 12 วัน กัมพูชา 18 วัน ลาว 13 วัน เวียดนาม 9 
วัน เป็นต้น 

วันหยุดพักผ่อนประจําปี ไทยกําหนดให้
ลูกจ้างที่ทํางานติดต่อกันครบ 1 ปี มี
สิทธิหยุดพักผอ่นประจําปีไม่น้อยกว่า 
ปีละ 6 วัน 

ทุกประเทศจะมีการกําหนดให้ลูกจ้างมีสิทธิหยุดพักผ่อน
ประจําปีโดยได้รับค่าจ้าง แต่หลายประเทศมีการกําหนดให้
มีวันหยุดพักผ่อนประจําปีเพ่ิมขึ้นตามอายุงาน หรือตาม
สภาพของงาน เช่น มาเลเซียมีการกําหนดวันหยุดพักผ่อน
ประจําปีเพ่ิมตามอายุงานคือ อายุงาน 1-2 ปี หยุดได้ 8 วัน 
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อายุงาน 2-5 ปี หยุดได้ 12 วัน อายุงาน 5 ปี ขึ้นไปหยุดได้ 
16 วัน ส่วนกัมพูชา กําหนดให้ลูกจ้างประจําที่ทํางานครบ 1 
ปี ขึ้นไป มีสทิธิหยุดพักผ่อน 1.5 วัน ต่อระยะเวลา 1 ปี ที่
ทํางานมา แต่รวมแล้วต้องไม่เกิน 18 วัน ประเทศลาว ให้สทิธิ
ลูกจ้างที่ทํางานครบ 1 ปี หยุดพักผ่อนได้ 15 วัน และเพ่ิม
จํานวนขึ้นอีกถ้าทํางานอันตราย 

วันลาป่วยไทยกําหนดให้ลาได้เท่าที่
ป่วยจริง แต่นายจ้างจ่ายค่าจ้างในวันลา
ป่วยปีหน่ึงไม่เกิน 30 วัน 

มาเลเซียมีการกําหนดวันลาป่วยตามอายุงาน คือ อายุ
งาน น้อยกว่า 2 ปี หยุดได้ 14 วัน อายุงาน 2-5 ปี 
หยุดได้ 18 วัน อายุงาน 5 ปี ขึ้นไป หยุดได้ 22 วัน 
โดยได้รับค่าจ้าง พม่าให้ลูกจ้างที่ทํางาน 6 เดือนขึ้นไป
เท่าน้ันที่ได้รับค่าจ้างในวันลาป่วย กัมพูชาจ่ายค่าจ้างเต็ม
ในการลาป่วยเดือนแรก จ่ายค่าจ้างร้อยละ 60 ในเดือน
ที่สองและสาม แต่ถ้ายังป่วยอยู่หลังจากน้ัน นายจ้างไม่
ต้องจ่ายค่าจ้าง ประเทศลาว ให้สิทธิลูกจ้างลาป่วยได้ปี
ละ 30 วัน 

วันลาคลอด ไทยกําหนดให้ลกูจ้างหญิง
มีสิทธิลาทั้งก่อนคลอดและหลังคลอด
ได้ 90 วัน แต่นายจ้างจ่ายค่าจ้างให้
ตามวันที่ลา แต่ไม่เกิน 45 วัน 

สิงคโปร์ให้ลูกจ้างหญิงมีสิทธิลาคลอดเฉพาะกรณีที่มีการ
สมรสตามกฎหมายเท่าน้ัน อินโดนีเซียให้สทิธิลูกจ้างหญิงที่
แท้งบุตรลาได้ 1.5 เดือน เพ่ือรักษาตัวโดยได้รับค่าจ้าง 
ฟิลิปปินส์ให้ลกูจ้างหญิงที่คลอดโดยการผ่าตัดลาคลอดได้ 
78 วัน เทียบกับการลาคลอดปกติ 60 วัน ลาวให้ลูกจ้าง
หญิงที่ลาคลอดแล้วยังเจ็บป่วยอยู่ลาเพ่ิมได้อีก 30 วัน โดย
ได้ค่าจ้างร้อยละ 50 ของค่าจา้งปกติ ส่วนเวียดนามให้
ลูกจ้างหญิงลาคลอดได้ 6 เดือน แต่ถ้าคลอดลูกแฝด ให้ลา
เพ่ิมได้อีก 1 เดือน ต่อลูกแฝดแต่ละคนที่เพ่ิมขึ้น ส่วนพม่า
ให้สิทธิลกูจ้างลาไปเลี้ยงบุตรบุญธรรมที่มีอายุไม่เกิน 1 
ขวบ ได้ 8 สัปดาห์ 

การดูแลบุตร ประเทศไทยไมม่ี
สวัสดิการประเภทน้ี 

สิงคโปร์ให้ลูกจ้างมีสิทธิลาไปดูแลบุตรที่เป็นทารกได้ปีละ 6 
วัน จนกว่าบุตรจะมีอายุครบ 2 ปี โดยได้รบัค่าจ้าง 
อินโดนีเซียให้ลูกจ้างชายท่ีบุตรเพ่ิงคลอดหรือภรรยาแท้ง
บุตรมีสิทธิลาเพ่ือการดูแลบุตรและภรรยาได้ 2 วัน โดย
ได้รับค่าจ้าง 

นํ้าสะอาดสําหรับด่ืมไทยกําหนดให้
นายจ้างจัดนํ้าสะอาดสําหรับด่ืมให้
เพียงพอเป็นสัดส่วนกับจํานวนลูกจ้าง 

สิงคโปร์กําหนดให้นายจ้างจัดนํ้าสะอาดสําหรับด่ืมอย่าง
เพียงพอสําหรับลูกจ้าง กัมพูชากําหนดให้นายจ้างต้องจัด
ให้มีนํ้าด่ืมในบรรจุภัณฑ์ที่สะอาดมีฝาปิดมิดชิด และมีแก้ว
นํ้าที่สะอาด ปราศจากเช้ือโรค 

การรักษาพยาบาลไทยกําหนดนายจ้าง บรูไน กําหนดให้ผู้ตรวจแรงงานมีอํานาจกําหนดให้นายจ้าง



๕๒ 
 

ต้องจัดให้มีเวชภัณฑ์ประจํา และจัดให้
มีสถานพยาบาล พร้อมพยาบาลและ
แพทย์ประจําตามสัดส่วนของลูกจ้าง 

จัดแพทย์ประจําโรงงานหรือสถานพยาบาลหรือโรงพยาบาล
สําหรับลูกจ้างที่เจ็บป่วยได้ 

เงินโบนัสไม่มีกําหนดในกฎหมายไทย บรูไนกําหนดว่าในการเจรจาต่อรองเรื่องโบนัส ต้องไม่ให้มี
การจ่ายโบนัสเกินกว่าหน่ึงเท่าครึ่งของเงินเดือน 

กองทุนสํารองเล้ียงชีพไม่มีการบังคับใน
กฎหมายไทย 

มาเลเซียและสงิคโปร์กําหนดเป็นการบังคับให้ทุกสถาน
ประกอบการต้องจัดให้มีกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ โดย
นายจ้างและลูกจ้างจ่ายเงินสมทบตามอัตราที่กฎหมาย
กําหนด 

 
ที่มา : กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน 
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จากการสัมภาษณ์โดยใช้แบบสอบถามบคุคลทํางานที่เกี่ยวข้อง 
จํานวน 200 คน สรปุได้ดังนี ้

สรุปแบบสอบถาม 
เพื่อศึกษา การพัฒนาสวสัดิการแรงงานเพื่อรองรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ป ี 

(พ.ศ. 2560-2579) 
ส่วนที่ ๑  การจัดสวัสดกิารทีเ่ปน็สทิธิขัน้พืน้ฐานทีก่ฎหมายกําหนด     
สถานภาพของผู้ตอบ เป็นนายจ้าง 50  ฉบับ       
สถานภาพของผู้ตอบ  เป็นลูกจ้าง  50 ฉบับ     
สถานภาพของผู้ตอบหน่วยงานที่เก่ียวข้องสภาอุตสาหกรรม  ชมรมบริหารบุคคล 30 ฉบับ  
สถานภาพของผู้ตอบเจ้าหน้าที่รัฐผู้บรหิาร 20 ฉบับ     
สถานภาพของผู้ตอบเจ้าหน้าที่รัฐผู้ปฏิบัติ  50 ฉบับ     
รวมแบบสอบถาม  200 ชุด 
ตารางที่ 3 สรปุแบบสอบถามสถานภาพของผูต้อบ 

สถานะ นายจ้าง ลูกจ้าง 
หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

ส่วนราชการ
ระดบับรหิาร 

ส่วนราชการ
ระดบัปฏบิตักิาร 

เพศชาย 22 17 15 11 19 
เพศหญิง 28 33 15 9 31 
รวม 50 50 30 20 50 
            
อายุต่าํกว่า 21 ป ี 1 2 0 0 0 
อายุ๒๑ - ๓๐ ปี 12 15 2 0 16 
อายุ๓๑ - ๔๐ ปี 17 16 8 0 19 
อายุ๔๑ - ๕๐ ปี 11 13 10 8 9 
อายุ 51 ปีขึ้นไป 9 4 10 12 6 
รวม 50 50 30 20 50 
            
การศึกษาอนุปริญญา
หรือตํ่ากว่า 

1 25 1 0 5 

การศึกษาปริญญาตรี 29 19 17 12 34 
สูงกว่าปริญญาตรี 20 6 12 8 11 
รวม 50 50 30 20 50 
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สถานะ นายจ้าง ลูกจ้าง 
หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

ส่วนราชการ
ระดบับรหิาร 

ส่วนราชการ
ระดบัปฏบิตักิาร 

อายุงานตํ่ากว่า 5 ปี   19       

อายุงาน 5-10 ปี   12       

อายุงาน 10-20 ปี   10       
อายุงาน 20 ปี ขึ้นไป   9       
รวม   50       
            
รายได้ตํ่ากว่า 15,000 
บาท   11   

    

รายได้ตํ่ากว่า 15,000-
25.000 บาท   23   

    

รายได้มากกว่า 
25,000 บาท   16   

    

รวม   50       
            
จํานวนลูกจ้างตํ่ากว่า 
200 คน 18 17   

    

จํานวนลูกจ้างตํ่ากว่า 
201 - 999 คน 22 26   

    

จํานวนลูกจ้างตํ่ากว่า 
1,000 คน ขึน้ไป 10 7   

    

รวม 50 50       
            
กิจการกลุ่ม
อิเลคทรอนิคส ์ 19 14   

    

กิจการกลุ่มยานยนต์ 10 9       
อ่ืนๆ 21 27       
รวม 50 50       

 

 



๕๕ 
 

ตารางที่ 4 การจัดสวัสดกิารทีเ่ปน็สทิธิขัน้พืน้ฐานทีก่ฎหมายกําหนด 

 

จัดตาม
กฎหมาย

จัด
มากกว่า
กฎหมาย

จัดตาม
กฎหมาย

จัด
มากกว่า
กฎหมาย

ไม่ควร
ปรับ

ควรปรับ
ไม่ควร
ปรับ

ควรปรับ
ไม่ควร
ปรับ

ควรปรับ
ไม่ควร
ปรับ

ควรปรับ

1. ได้รับค่าจ้างไม่น้อยกว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ํา (308) 37 13 29 21 12 18 8 12 21 29 107 93
2. ได้รับค่าล่วงเวลา 1.5 เท่า 46 4 49 1 27 3 18 2 48 2 188 12
3. ได้รับค่าทํางานในวันหยุด 2 เท่า 44 6 42 8 25 5 18 2 32 18 161 39
4. ได้รับค่าล่วงเวลาในวันหยุด 3 เท่า 45 5 48 2 27 3 20 0 48 2 188 12
5. ได้รับการบอกกล่าวล่วงหน้าก่อนเลิกจ้าง 46 4 48 2 28 2 20 0 48 2 190 10
6. ได้รับค่าชดเชยเมื่อเลิกจ้าง 49 1 47 3 28 2 18 2 48 2 190 10
7. ได้รับสิทธิเมื่อเกษียณอายุ 44 6 36 3 28 2 18 2 40 10 179 21
8. เวลาทํางานทั่วไป ไม่เกิน 8 ชั่วโมงต่อวัน และไม่เกิน
48 ชั่วโมงต่อสัปดาห์

48 2 46 4 28 2 18 2 45 5 185 15

9. เวลาพัก ไม่น้อยกว่าวันละ 1 ชั่วโมง 46 4 43 7 27 3 20 0 45 5 181 19
10. การลาป่วยลาได้เท่าที่ป่วยจริง จ่ายค่าจ้าง 30 วัน
ทํางาน

48 2 45 5 30 0 20 1 48 2 190 10

11. การลาคลอด ลาได้ 90 วัน จ่ายค่าจ้าง 45 วัน 47 3 48 2 30 0 20 0 37 13 182 18
12. การลากิจ 38 12 35 15 25 5 10 10 35 5 153 47
13. สิทธิวันหยุดตามประเพณี 13 วัน 45 5 41 9 27 3 19 1 48 2 180 20
14. สิทธิวันหยุดพักผ่อนประจําปี 6 วัน 40 10 41 9 27 3 16 4 45 5 169 31
15. น้ําสะอาดสําหรับดื่ม 46 4 43 7 30 0 18 2 45 5 182 18
16. ห้องน้ําห้องส้วม 46 4 45 5 30 0 18 2 45 5 184 16
17. ปัจจัยการปฐมพยาบาล 46 4 45 5 30 0 18 2 44 6 183 17
18. การจัดให้มีพยาบาล 46 4 45 5 30 0 18 2 48 2 187 13
19. การจัดให้มีแพทย์เป็นครั้งคราว 46 4 45 5 30 0 18 2 48 2 187 13

ฐ ฎ
เจ้าหน้าที่รัฐผู้ปฏิบัติ รวมเจ้าหน้าที่รัฐผู้บริหารลูกจ้าง หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

สิทธติามกฎหมายแรงงาน

นายจ้าง
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ตารางที่ 5 สรปุความต้องการเร่งด่วนทีค่วรจัดให้มีการแก้ไขสวัสดกิารตามทีก่ฎหมายกําหนด 5 ลาํดบัแรก 

ลําดบัที ่ ความต้องการ 

1. ได้รับค่าจ้างไม่น้อยกว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ํา (46.5%) 

2. การลากิจ (23.5%) 

3. ได้รับค่าทํางานในวันหยุด 2 เท่า (19.5%) 

4. สิทธิวันหยุดพักผ่อนประจําปี 6 วัน (15.5%) 

5. ได้รับสิทธิเมื่อเกษียณอายุ (10.5%) 
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ฎ

ไม่จัด จัด ไม่จัด จัด
ไม่ควร
บัญญัติ

ควร
บัญญัติ

ไม่ควร
บัญญัติ

ควร
บัญญัติ

ไม่ควร
บัญญัติ

ควร
บัญญัติ

ไม่ควร
บัญญัติ

ควร
บัญญัติ

1.1 จัดเงินกู้ยืมให้พนักงาน 34 16 35 15 30 0 20 0 45 5 164 36
1..2  เงินช่วยเหลื่ออื่นพนักงาน (นอกเหนือจากค่าชดเชย)
 กรณีพ้นสภาพการเป็นลูกจ้าง

26 24 30 20 25 5 15 5 38 12 134 66

1.3 เงินโบนัสพนักงาน 6 44 5 45 10 20 10 10 22 28 53 147
1.4 เงินช่วยเหลืองานแต่งงาน 22 28 20 30 27 3 18 2 48 2 135 65
1.5 เงินช่วยเหลืองานอุปสมบทหรือเข้าบวชศาสนาอื่น 30 20 30 20 25 5 20 0 50 0 155 45
1.6 เงินช่วยค่ารักษาพยาบาล 10 40 12 38 12 18 12 8 25 25 71 129
1.7 เงินช่วยเหลือกรณีประสบภัยพิบัติ 29 21 30 20 20 10 17 3 45 5 141 59
1.8 เงินหรือสิ่งของเยี่ยมไข้ 31 19 35 15 28 2 18 2 48 2 160 40
1.9 เงินรางวัลหรือสิ่งของกรณีทํางานนาน 35 15 40 10 25 5 18 2 45 5 163 37
1.10 เงินช่วยเหลือค่าเช่าบ้าน 13 37 20 30 15 25 13 7 26 24 87 113
1.11 จ่ายเงินค่าอาหารให้พนักงาน 23 27 25 25 20 10 15 5 30 20 113 87
1.12 เงินหรือสิ่งของมอบให้แก่ลูกจ้างที่ลาคลอด 32 18 35 12 20 10 20 0 47 3 154 46
1.13 เงินช่วยเหลือค่าครองชีพ 18 32 15 35 16 14 14 6 28 22 91 109
1.14 เงินหรือสิ่งของรางวัลให้พนักงานดีเด่น 29 21 32 18 25 5 18 2 30 20 134 66
1.15 เงินช่วยเหลืองานศพ 32 18 32 18 25 5 20 0 47 3 156 44
1.16 เบี้ยขยัน 20 30 18 32 18 12 15 5 29 21 100 100
1.17 ค่ารักษาพยาบาลบุคคลในครอบครัว 40 10 40 10 27 3 18 2 40 10 165 35
1.18 เงินช่วยเหลือค่าเล่าเรียนบุตร 40 10 40 10 27 3 17 3 40 10 164 36
1.19 ค่าทําศพบุคคลในครอบครัว 40 10 35 15 27 3 17 3 50 0 169 31
1.20 เงินค่ากะ 20 30 20 30 20 10 15 5 30 20 105 95

1. สวัสดกิารดา้นการเงิน
นายจ้าง ลูกจ้าง หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เจ้าหน้าที่รัฐผู้บริหาร เจ้าหน้าที่รัฐผู้ปฏิบัติ รวม

ตารางที่ 6 การจัดสวัสดกิารทีน่อกเหนือจากทีก่ฎหมายกําหนด  



๕๘ 
 

ตารางที่ 7 สรปุการจัดสวัสดกิารทีน่อกเหนือจากทีก่ฎหมายกําหนด ดา้นการเงนิ ทีส่ถานประกอบกิจการควรจัดใหแ้กลู่กจ้างเพิ่มเติม 5 ลําดบัแรก 

ลําดบั นายจ้าง ลูกจ้าง หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง เจ้าหน้าทีร่ัฐผูบ้รหิาร เจ้าหน้าทีร่ัฐผูป้ฎิบตั ิ

1. 
เงินโบนัสพนักงาน 
(88%) 

เงินโบนัสพนักงาน 
(90%) 

เงินโบนัสพนักงาน 
(67%) 

เงินโบนัสพนักงาน 
(50%) 

เงินโบนัสพนักงาน 
(56%) 

2. 
เงินช่วยค่ารักษาพยาบาล 
(80%) 

เงินช่วยค่ารักษาพยาบาล 
(76%) 

เงินช่วยค่ารักษาพยาบาล 
(60%) 

เงินช่วยค่ารักษาพยาบาล 
(40%) 

เงินช่วยค่ารักษาพยาบาล 
(50%) 

3. 
เงินช่วยเหลือค่าเช่าบ้าน 
(74%) 

เงินช่วยเหลือค่าครองชีพ 
(70%) 

เงินช่วยเหลือค่าเช่าบ้าน 
(83%) 

เงินช่วยเหลือค่าเช่าบ้าน 
(35%) 

เงินช่วยเหลือค่าเช่าบ้าน 
(48%) 

4. 
เงินช่วยเหลือค่าครองชีพ 
(64%) 

เบี้ยขยัน 
(64%) 

เงินช่วยเหลือค่าครองชีพ 
(47%) 

เงินช่วยเหลือค่าครองชีพ 
(30%) 

เงินช่วยเหลือค่าครองชีพ
(44%) 

5. 
เบี้ยขยัน 
(60%) 

เงินช่วยเหลือค่าเช่าบ้าน 
(60%) 

เบี้ยขยัน 
(40%) 

เบี้ยขยัน 
(25%) 

เบี้ยขยัน 
(42%) 

 

 

 

 

 

 



๕๙ 
 

ตารางที่ 8 สวัสดิการด้านบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก 

 

ไม่จัด จัด ไม่จัด จัด
ไม่ควร
บัญญัติ

ควร
บัญญัติ

ไม่ควร
บัญญัติ

ควร
บัญญัติ

ไม่ควร
บัญญัติ

ควร
บัญญัติ

ไม่ควร
บัญญัติ

ควร
บัญญัติ

2.1 จัดแพทย์ตรวจรักษาลูกจ้าง 40 10 45 5 27 3 15 5 35 15 162 38

2.2 การประกันชีวิตและ/หรือสุขภาพให้ลูกจ้าง 38 12 40 10 25 5 15 5 38 12 156 44

2.3 จัดสถานเลี้ยงเด็กในสถานประกอบกิจการ 49 1 50 0 25 5 15 5 35 5 174 16

2.4 จัดกิจกรรมนันทนาการให้ลูกจ้าง เช่น ค่ายลูกเสือ
ภาคฤดูร้อน ฯลฯ

50 0 50 0 28 2 18 2 48 2 194 6

2.5 จัดตั้งสหกรณ์ออมทรัพย์ใน สปก. 32 18 26 24 20 10 8 12 15 35 101 99

2.6 จัดตั้งสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนใน สปก. 49 1 50 0 22 9 17 3 27 23 165 36

2.7 จัดสวัสดิการร้านค้า/สหกรณ์ร้านค้าใน สปก. 35 15 40 10 22 9 15 5 27 23 139 62

2.8 จัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 30 20 25 25 18 12 8 12 18 32 99 101

2.9 จัดที่พักให้พนักงาน 27 23 27 23 17 13 12 8 22 28 105 95

2.10 ปรับปรุงที่พักพนักงาน 50 0 50 0 30 0 20 0 48 2 198 2

2.11 จัดรถรับ - ส่งพนักงาน 22 28 30 21 12 18 14 6 26 24 104 97

2.12 จัดชุดทํางานให้พนักงาน 33 17 31 19 19 11 15 5 27 23 125 75

2.13 จัดอาหารราคาถูกจําหน่ายให้พนักงาน 25 25 28 18 13 17 12 8 25 25 103 93

2.14 จัดอาหารฟรีให้กับพนักงาน 33 17 29 22 19 11 13 7 27 23 121 80

2.15 ให้ลูกจ้างซื้อหุ้นบริษัท 48 2 50 0 28 2 20 0 45 5 191 9

2.16 รางวัลพนักงานดีเด่น 34 16 33 17 25 5 13 7 30 20 135 65

2.17 จัดมุมนมแม่ในสถานประกอบกิจการ 35 15 40 10 25 5 15 5 30 20 145 55

2.19 จัดสถานที่รับประทานอาหารในที่ทํางาน 33 17 33 17 25 5 13 7 30 20 134 66

2. สวัสดกิารดา้นบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก 
นายจ้าง ลูกจ้าง หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เจ้าหน้าที่รฐัผู้บริหาร เจ้าหน้าที่รัฐผู้ปฏิบัติ รวม



๖๐ 
 

ตารางที่ 9 สรปุการจัดสวัสดกิารทีน่อกเหนือจากทีก่ฎหมายกําหนด ดา้นบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก ทีส่ถานประกอบกจิการควรจัดใหแ้ก่ลกูจ้าง 
เพิ่มเติม 5 ลําดบัแรก 

ลําดบั นายจ้าง ลูกจ้าง หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง เจ้าหน้าทีร่ัฐผูบ้รหิาร เจ้าหน้าทีร่ัฐผูป้ฎิบตั ิ

1. 
จัดรถรับ – ส่งพนักงาน 
(56%) 

จัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 
(50%) 

จัดรถรับ – ส่งพนักงาน 
(60%) 

จัดตั้งสหกรณ์ออมทรัพย์ใน 
สปก. (60%) 

จัดตั้งสหกรณ์ออมทรัพย์ใน 
สปก. (70%) 

2. 
จัดอาหารราคาถูกจําหน่าย
ให้พนักงาน (50%) 

จัดตั้งสหกรณ์ออมทรัพย์ใน 
สปก. (48%) 

จัดอาหารราคาถูกจําหน่าย
ให้พนักงาน (57%) 

จัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 
(60%) 

จัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 
(64%) 

3. 
จัดที่พักให้พนักงาน 
(46%) 

จัดที่พักให้พนักงาน 
(46%) 

จัดที่พักให้พนักงาน 
(43%) 

จัดที่พักให้พนักงาน 
(40%) 

จัดที่พักให้พนักงาน 
(56%) 

4. 
จัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 
(40%) 

จัดอาหารฟรีให้กับพนักงาน
(44%) 

จัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 
(40%) 

จัดอาหารราคาถูกจําหน่ายให้
พนักงาน (40%) 

จัดอาหารราคาถูกจําหน่าย
ให้พนักงาน (50%) 

5. 
จัดตั้งสหกรณ์ออมทรัพย์ใน 
สปก. (36%) 

จัดรถรับ – ส่งพนักงาน 
(42%) 

จัดตั้งสหกรณ์ออมทรัพย์ใน 
สปก. (33%) 

จัดรถรับ – ส่งพนักงาน 
(30%) 

จัดรถรับ – ส่งพนักงาน 
(48%) 

 

 

 

 

 



๖๑ 
 

ตารางที่ 10 สวัสดกิารด้านการพฒันาลูกจ้าง 

 

 

 

 

 

 

ไม่จัด จัด ไม่จัด จัด
ไม่ควร
บัญญัติ

ควร
บัญญัติ

ไม่ควร
บัญญัติ

ควร
บัญญัติ

ไม่ควร
บัญญัติ

ควร
บัญญัติ

ไม่ควร
บัญญัติ

ควร
บัญญัติ

3.1 ส่งเสริมการศึกษาในเวลาทํางาน 32 18 32 18 18 12 12 8 35 15 129 71
3.2 จัดตั้งโรงเรียนในโรงงาน 48 2 50 0 20 10 17 3 46 4 129 19
3.3 อบรมความรู้ในสถานประกอบกิจการ 10 40 38 12 5 25 7 13 12 38 72 128
3.4 สนับสนุนให้ลูกจ้างได้รับการฝึกอบรมจากสถาบัน
ภายนอก

25 25 35 15 15 15 9 11 27 23 111 89

3.5 จัดห้องสมุดในโรงงาน 35 15 45 5 25 5 15 5 37 13 157 43
3.6 จัดมุมอ่านหนังสือในสถานประกอบกิจการ 35 15 45 5 25 5 15 5 39 11 159 41
3.7 จัดศึกษาดูงาน/อบรม/ภายในประเทศ 20 30 25 25 10 20 7 13 15 35 77 123
3.8 จัดศึกษา/อบรมดูงานภายนอกประเทศ 33 17 20 30 18 12 14 6 35 15 120 80
3.9 ส่งเสริมการศึกษานอกเวลาทํางาน 40 10 40 10 28 2 15 5 40 10 163 37

เจ้าหน้าที่รฐัผู้ปฏิบัติ รวม
3. สวัสดกิารดา้นการพัฒนาลูกจ้าง 

นายจ้าง ลูกจ้าง หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เจ้าหน้าที่รัผู้บริหาร



๖๒ 
 

ตารางที่ 11 สรปุการจัดสวัสดิการทีน่อกเหนือจากทีก่ฎหมายกาํหนด ด้านการพฒันาลกูจ้าง ทีส่ถานประกอบกจิการควรจัดใหแ้ก่ลกูจ้างเพิม่เติม 5 ลําดบัแรก 

ลําดบั นายจ้าง ลูกจ้าง หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง เจ้าหน้าทีร่ัฐผูบ้รหิาร เจ้าหน้าทีร่ัฐผูป้ฎิบตั ิ

1. 
อบรมความรู้ในสถาน
ประกอบกิจการ (80%) 

จัดศึกษา/อบรมดูงาน
ภายนอกประเทศ (60%) 

อบรมความรู้ในสถาน
ประกอบกิจการ (83%) 

สนับสนุนให้ลกูจ้างได้รับการ
ฝึกอบรมจากสถาบัน 
ภายนอก (55%) 

สนับสนุนให้ลกูจ้างได้รับการ
ฝึกอบรมจากสถาบัน 
ภายนอก (46%) 

2. 
จัดศึกษาดูงาน/อบรม/
ภายในประเทศ (60%) 

จัดศึกษาดูงาน/อบรม/
ภายในประเทศ (50%) 

จัดศึกษาดูงาน/อบรม/
ภายในประเทศ (67%) 

จัดศึกษาดูงาน/อบรม/
ภายในประเทศ (65%) 

จัดศึกษาดูงาน/อบรม/
ภายในประเทศ (70%) 

3. 
สนับสนุนให้ลกูจ้างได้รับการ
ฝึกอบรมจากสถาบัน
ภายนอก (50%) 

ส่งเสริมการศึกษาในเวลา
ทํางาน (36%) 

สนับสนุนให้ลกูจ้างได้รับการ
ฝึกอบรมจากสถาบัน 
ภายนอก (50%) 

อบรมความรู้ในสถานประกอบ
กิจการ (65%) 

อบรมความรู้ในสถานประกอบ
กิจการ (76%) 

4. 
ส่งเสริมการศึกษาในเวลา
ทํางาน (36%) 

สนับสนุนให้ลกูจ้างได้รับการ
ฝึกอบรมจากสถาบัน 
ภายนอก (30%) 

ส่งเสริมการศึกษาในเวลา
ทํางาน(40%) 

ส่งเสริมการศึกษาในเวลา
ทํางาน(40%) 

ส่งเสริมการศึกษาในเวลา
ทํางาน (30%)  

5. 
จัดศึกษา/อบรมดูงาน
ภายนอกประเทศ (34%) 

อบรมความรู้ในสถาน
ประกอบกิจการ (24%) 

จัดศึกษา/อบรมดูงาน
ภายนอกประเทศ(40%) 

จัดศึกษา/อบรมดูงานภายนอก
ประเทศ (30%) 

จัดศึกษา/อบรมดูงานภายนอก
ประเทศ (30%) 

 

 

 

 



๖๓ 
 

ตารางที่ 12 สวัสดกิารด้านนันทนาการ 

 

 

 

 

 

 

ไม่จัด จัด ไม่จัด จัด
ไม่ควร
บัญญัติ

ควร
บัญญัติ

ไม่ควร
บัญญัติ

ควร
บัญญัติ

ไม่ควร
บัญญัติ

ควร
บัญญัติ

ไม่ควร
บัญญัติ

ควร
บัญญัติ

4.1 การจัดทัศนศึกษา 35 15 32 18 25 5 15 5 35 15 142 58
4.2 จัดเลี้ยงสังสรรค์ประจําปี 25 25 27 23 20 10 12 8 30 20 114 86
4.3 สนับสนุนชมรมหรือกลุ่มนันทนาการใน สปก. 48 2 50 0 28 2 20 0 49 1 195 5
4.4 จัดกีฬาภายนอกโรงงาน 45 5 45 5 28 2 18 2 45 5 181 19
4.5 จัดกีฬาในโรงงาน 30 20 38 12 23 4 14 6 32 18 137 60
4.6 สนับสนุนอุปกรณ์กีฬา/สถานที่แข่งขัน 30 20 35 15 23 4 16 4 38 12 142 55
4.7 จัดกิจกรรมวันเกิดให้กับพนักงาน 27 23 30 20 21 9 16 4 38 12 132 68
4.8 จัดกิจกรรมนันทนาการการอื่นๆ เช่น การประกวด
ร้องเพลง

48 2 40 10 28 2 20 0 45 5 181 19

ลูกจ้าง หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เจ้าหน้าที่รัฐผู้บริหาร เจ้าหน้าที่รัฐผู้ปฏิบัติ รวม
4. สวัสดกิารดา้นนันทนาการ

นายจ้าง



๖๔ 
 

ตารางที่ 13 สรปุการจัดสวัสดิการทีน่อกเหนือจากทีก่ฎหมายกาํหนด ด้านนนัทนาการที่สถานประกอบกิจการควรจัดใหแ้กลู่กจ้างเพิ่มเติม 5 ลําดบัแรก 

ลําดบั นายจ้าง ลูกจ้าง หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง เจ้าหน้าทีร่ัฐผูบ้รหิาร เจ้าหน้าทีร่ัฐผูป้ฎิบตั ิ

1. 
จัดเลี้ยงสังสรรค์ประจําปี 
(50%) 

จัดเลี้ยงสังสรรค์ประจําปี 
(46%) 

จัดเลี้ยงสังสรรค์ประจําปี 
(33%) 

จัดเลี้ยงสังสรรค์ประจําปี 
(40%) 

จัดเลี้ยงสังสรรค์ประจําปี 
(40%) 

2. 
จัดกิจกรรมวันเกิดให้กับ
พนักงาน (46%) 

จัดกิจกรรมวันเกิดให้กับ
พนักงาน (40%) 

จัดกิจกรรมวันเกิดให้กับ
พนักงาน (30%) 

จัดกีฬาในโรงงาน 
(20%) 

จัดกีฬาในโรงงาน 
(24%) 

3. 
สนับสนุนอุปกรณ์กีฬา/
สถานที่แข่งขัน (40%) 

การจัดทัศนศึกษา 
(36%) 

สนับสนุนอุปกรณ์กีฬา/
สถานที่แข่งขัน (13%) 

การจัดทัศนศึกษา 
(25%) 

การจัดทัศนศึกษา 
(30%) 

4. 
จัดกีฬาในโรงงาน 
(40%) 

สนับสนุนอุปกรณ์กีฬา/
สถานที่แข่งขัน (30%) 

จัดกีฬาในโรงงาน 
(13%) 

จัดกิจกรรมวันเกิดให้กับ
พนักงาน (20%) 

จัดกิจกรรมวันเกิดให้กับ
พนักงาน (24%) 

5. 
การจัดทัศนศึกษา 
(30%) 

จัดกีฬาในโรงงาน 
(24%) 

การจัดทัศนศึกษา 
(17%) 

สนับสนุนอุปกรณ์กีฬา/สถานที่
แข่งขัน (20%) 

สนับสนุนอุปกรณ์กีฬา/สถานที่
แข่งขัน (24%) 

 

 

 

 

 



๖๕ 
 

ตารางที่ 14 สวัสดกิารด้านสุขภาพอนามัย 

 

 

  

 

ไม่จัด จัด ไม่จัด จัด
ไม่ควร
บัญญัติ

ควร
บัญญัติ

ไม่ควร
บัญญัติ

ควร
บัญญัติ

ไม่ควร
บัญญัติ

ควร
บัญญัติ

ไม่ควร
บัญญัติ

ควร
บัญญัติ

5.1 จัดบริการตรวจสุขภาพให้แก่ลูกจ้าง (นอกเหนือ
กฎหมายกําหนด)

28 22 21 29 19 11 12 8 28 22 108 92

5.2 จัดกิจกรรม/อบรมให้ความรู้เรื่องเอดส์และโรคติดต่อ
ต่างๆ

30 20 35 15 28 2 18 2 35 15 146 54

5.3 จัดกิจกรรม/อบรมให้ความรู้การเสริมสร้างสุขภาพ 25 25 23 27 15 15 13 7 30 20 106 94

5.4 ให้ความรู้กับพนักงานที่ตั้งครรภ์ 30 20 35 15 28 2 18 2 37 13 148 52

5.6 จัดให้มีสถานที่ออกกําลังกายทั้งภายใน/ภายนอก 
สปก.

28 22 25 25 13 17 13 7 30 20 109 91

5.7 จัดทําระบบมาตรฐานการป้องกันและแก้ไขปัญหายา
เสพติด

22 28 30 20 13 17 5 15 12 38 82 118

5.8 จัดกิจกรรมโรงงานสีขาว 20 30 30 20 5 25 5 15 15 35 75 125

5. สวัสดกิารดา้นสุขภาพอนามัย
นายจ้าง ลูกจ้าง หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เจ้าหน้าที่รัฐผู้บริหาร เจ้าหน้าที่รัฐผู้ปฏิบัติ รวม



๖๖ 
 

ตารางที่ 15 สรปุการจัดสวัสดิการทีน่อกเหนือจากทีก่ฎหมายกาํหนด ด้านสุขภาพอนามัย ที่สถานประกอบกิจการควรจัดใหแ้ก่ลกูจ้างเพิม่เติม 5 ลาํดบัแรก 

ลําดบั นายจ้าง ลูกจ้าง หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง เจ้าหน้าทีร่ัฐผูบ้รหิาร เจ้าหน้าทีร่ัฐผูป้ฎิบตั ิ

1. 
จัดกิจกรรมโรงงานสีขาว 
(60%) 

จัดบริการตรวจสุขภาพให้แก่
ลูกจ้าง (นอกเหนือกฎหมาย
กําหนด) (58%) 

จัดกิจกรรมโรงงานสีขาว 
(83%) 

จัดทําระบบมาตรฐานการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหา 
ยาเสพติด (75%) 

จัดทําระบบมาตรฐานการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหา 
ยาเสพติด (76%) 

2. 
จัดทําระบบมาตรฐานการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหา 
ยาเสพติด (56%) 

จัดกิจกรรม/อบรมให้ความรู้
การเสริมสร้างสุขภาพ 
(54%) 

จัดทําระบบมาตรฐานการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหา 
ยาเสพติด (57%) 

จัดกิจกรรมโรงงานสีขาว 
(75%) 

จัดกิจกรรมโรงงานสีขาว 
(70%) 

3. 
จัดกิจกรรม/อบรมให้ความรู้
การเสริมสร้างสุขภาพ 
(50%) 

จัดให้มีสถานทีอ่อกกําลังกาย
ทั้งภายใน/ภายนอก สปก. 
(50%) 

จัดกิจกรรม/อบรมให้ความรู้
การเสริมสร้างสุขภาพ 
(50%) 

จัดบริการตรวจสุขภาพให้แก่
ลูกจ้าง (นอกเหนือกฎหมาย
กําหนด) (40%) 

จัดบริการตรวจสุขภาพให้แก่
ลูกจ้าง (นอกเหนือกฎหมาย
กําหนด) (44%) 

4. 
จัดให้มีสถานทีอ่อกกําลังกาย
ทั้งภายใน/ภายนอก สปก. 
(44%) 

จัดทําระบบมาตรฐานการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหา 
ยาเสพติด (40%) 

จัดให้มีสถานทีอ่อกกําลังกาย
ทั้งภายใน/ภายนอก สปก. 
(57%) 

จัดกิจกรรม/อบรมให้ความรู้
การเสริมสร้างสุขภาพ 
(35%) 

จัดกิจกรรม/อบรมให้ความรู้
การเสริมสร้างสุขภาพ 
(40%) 

5. 
จัดบริการตรวจสุขภาพให้แก่
ลูกจ้าง (นอกเหนือกฎหมาย
กําหนด) (44%) 

จัดกิจกรรมโรงงานสีขาว 
(40%) 

จัดบริการตรวจสุขภาพให้แก่
ลูกจ้าง (นอกเหนือกฎหมาย
กําหนด) (37%) 

จัดให้มีสถานทีอ่อกกําลังกาย
ทั้งภายใน/ภายนอก สปก.
(35%) 

จัดให้มีสถานทีอ่อกกําลังกาย
ทั้งภายใน/ภายนอก สปก. 
(40%) 
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บทท่ี 5 
สรุปและข้อเสนอแนะ 

สรุป 

การวิจัยเรื่องการพัฒนาสวัสดิการแรงงานเพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) 
 มีวัตถุประสงค์ที่สําคัญ คือ เพ่ือศึกษาการกําหนดสวัสดิการแรงงานต่างๆ ทั้งที่กฎหมายกําหนดและ
นอกเหนือกฎหมายกําหนดที่สถานประกอบกิจการต่างๆ ใช้และปฏิบัติอยู่ในปัจจุบัน ทั้ง น้ี           
เพ่ือเสนอแนะแนวทางปรับปรุงสวัสดิการแรงงานในสถานประกอบกิจการให้ครอบคลุมเหมาะสม       
เพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดีของผู้ใช้แรงงานที่จะเตรียมพร้อมเพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ซึ่งประเทศ
ไทย จะมีความมั่นคง มั่งคั่ง ย่ังยืน โดยภาพอนาคตของประเทศไทยในอีก 20 ปี ข้างหน้าจะเป็น
ประเทศที่พัฒนาแล้ว ประชากรมีรายได้สูง เศรษฐกิจมีความสมดุล เจริญเติบโตอย่างต่อเน่ือง         
มีเสถียรภาพ การพัฒนาประเทศอย่างมุ่งมั่นจริงจัง เป็นระบบตามยุทธศาสตร์ชาติ การเมือง            
มีเสถียรภาพทรัพยากรมนุษย์มีคุณภาพสูงความเจริญกระจายไปอย่างทั่วถึงในทุกพ้ืนที่ เป็นประเทศ   
ที่มีความมั่นคงปลอดภัย โดยมีผลการวิจัยสรุปได้ ดังน้ี 

1. ภาวะการทํางานของประประชากร เดือนเมษายน พ.ศ. 2561 ผู้ที่อยู่ในกําลัง 
แรงงานมีจํานวนทั้งสิ้น 37.99 ล้านคน ซึ่งประกอบด้วย ผู้มีงานทํา 37.28 ล้านคน ผู้ว่างงาน 4.05 
แสนคน และผู้รอฤดูกาล 3.05 แสนคน ทั้งน้ี เมื่อเปรียบเทียบสถานการณ์แรงงานกับช่วงเวลา
เดียวกันของปี 2560 พบว่า จํานวนผู้ที่มีงานทําเพ่ิมขึ้น 1.9 แสนคน (จาก 37.09 ล้านคน       
เป็น 37.28 ล้านคน) ผู้ว่างงานลดลง 6.8 หมื่นคน (จาก 4.73 แสนคน เป็น 4.05 แสนคน) 

สําหรับจํานวนสถานประกอบกิจการและจํานวนลูกจ้าง ณ เดือนเมษายน 2561 มีดังน้ี  
ตารางที่ 16 จํานวนสถานประกอบกิจการและจํานวนลูกจ้าง ณ เดอืนเมษายน 2561 

พ้ืนที่/ภาค สถานประกอบกิจการ (แห่ง) ลูกจ้าง (คน) 
ทั่วราชอาณาจักร 
กรุงเทพมหานคร 
5 จังหวัดรอบกรุงเทพมหานคร 
ภาคกลาง 
ภาคเหนือ 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ภาคใต้ 

388,972 
96,679 
54,488 
78,530 
48,900 
56,278 
54,097 

9,189,255 
2,395,386 
2,053,336 
2,604,200 
645,766 
744,168 
746,399 

ที่มา : กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน 



๖๘ 
 

ข้อมูลจากเครดิตสวิส โกลบอลเวลธ์รีพอร์ต 2016 รายงานถึงความเหลื่อมล้ําของ 
ประเทศต่างๆ ในโลกโดยวัดจากสัดส่วนความมั่นคั่งของคนรวย 1% ในประเทศเทียบความมั่นคั่งของ
ประเทศในปี 2516 ผลปรากฏว่า 

อันดับที่ 1 ประเทศรัสเซียครองอันดับที่ 1 ประเทศที่มีความเหลื่อมล้ํามากที่สุดในโลก 
คนรวย 1% ครองความมั่งคั่งในประเทศสูงถึง 74.5% 

อันดับที่ 2 ประเทศอินเดีย คนรวย 1% ครองความมั่นคั่งในประเทศ 58.4% 
อันดับที่ 3 ประเทศไทย คนรวย 1% ครองความมั่นคั่งในประเทศ 58% 
อันดับที่ 4 ประเทศอินโดนีเซีย คนรวย 1% ครองความมั่นคั่งในประเทศ 49.3% 
อันดับที่ 5 ประเทศบราซิล คนรวย 1% ครองความมั่นคั่งในประเทศ 47.9% 
อันดับที่ 6 ประเทศจีน คนรวย 1% ครองความมั่นคั่งในประเทศ 43.8% 
อันดับที่ 7 ประเทศสหรัฐอเมริกา คนรวย 1% ครองความมั่นคั่งในประเทศ 42.1% 
อันดับที่ 8 ประเทศแอฟริกาใต้ คนรวย 1% ครองความมั่นคั่งในประเทศ 41.9% 
อันดับที่ 9 ประเทศเม็กซิโก คนรวย 1% ครองความมั่นคั่งในประเทศ 38.2% 
รายงานของเครดิตสวิส แจ้งว่าโลกมีความเท่าเทียมกันมากขึ้นนับแต่ต้นศตวรรษที่ 20  

จนถึงปี 2008 แนวโน้มก็พลิกกลับ เมื่อเกิดวิกฤตการเงินแฮมเบอร์เกอร์ขึ้นในสหรัฐฯ ในภาพรวม
ความไม่เท่าเทียมกันเกิดขึ้นในทุกส่วนของโลก จากการประเมินของเครดิตสวิส ประชากรโลกกลุ่มล่าง
กว่าครึ่งโลกมีทรัพย์สินน้อยกว่า 1% ของความม่ันคั่งของโลกในขณะที่คนรวยที่สุด 10% ครองความ
มั่นคั่ง 89% ของความม่ังคั่งในโลก โดยคนรวยที่สุด 1% ครอบความมั่งคั่งและสินทรัพย์ถึงคร่ึงหน่ึง
ของสินทรัพย์ในโลกน้ี 

จากการศึกษาผลสํารวจค่ า ใ ช้จ่ ายที่ จํา เ ป็นของแรงงานเ พ่ือพัฒนาฝีมือ  ใน  
ภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. 2560 ของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน มีรายละเอียดสรุปดังน้ี 

แรงงานเพ่ือพัฒนาฝีมือ หมายความว่า แรงงานที่มีคุณวุฒิการศึกษาไม่เกินช้ัน 
มัธยมศึกษาปีที่ 6 ทั้งที่เพ่ิงจบการศึกษาหรือจบมาหลายปีแล้ว แต่ไม่เคยทํางานหรือเคยทํางาน
มาแล้วระยะเวลาทํางานเก่ากับงานที่ทําอยู่ในปัจจุบันแล้วไม่เกิน 1 ปี 

ค่าใช้จ่ายที่จําเป็นตามอัตภาพ หมายถึง ค่าใช้จ่ายที่จําเป็นต่อการดํารงชีวิตตามอัตภาพ  
ค่าใช้จ่ายน้ีรวมถึงปัจจัยสี่ประกอบด้วย ค่าอาหาร ค่าเคร่ืองด่ืม ค่าเช่าที่อยู่อาศัย ค่าสาธารณูปโภค ค่า
รักษาพยาบาลและยา (นอกเหนือจากประกันสังคมและสวัสดิการของสถานประกอบการ) ค่าพาหนะ 
และค่าใช้จ่ายส่วนตัวที่จําเป็น เช่น สบู่ ยาสีพัน ผ้าอนามัย ยาสระผม ครีมนวดผม แป้ง เป็นต้น 

ค่าใช้จ่ายที่จําเป็นตามคุณภาพ หมายถึง ค่าใช้จ่ายที่จําเป็นตามอัตภาพบวกกับค่าผ่อน 
ชําระที่อยู่อาศัย ค่าทําบุญ ทอดกฐิน ทอดผ้าป่า ค่าใช้จ่ายเพ่ือการบันเทิงและพักผ่อน 
 



๖๙ 
 

การสํารวจค่าใช้จ่ายที่จําเป็นของแรงงานเพ่ือพัฒนาฝีมือกลุ่มเป้าหมายที่มีอายุการ 
ทํางานในตลาดแรงงานไม่เกิน 3 ปี จํานวนรวมทั้งสิ้น 26,143 ตัวอย่าง ในช่วงระหว่างวันที่         
1 เมษายน – 30 มิถุนายน 2560 สรุปผลสําคัญดังน้ี 

1. รายได้รวมค่าจ้างของแรงงาน 
พบว่าแรงงานเพ่ือพัฒนาฝีมือ มีค่าจ้างเฉลี่ยวันละ 321.50 บาท ค่าเบ้ียขยันเฉลี่ยวันละ 27.77 
บาท ค่าล่วงเวลาเฉลี่ยวันละ 93.17 บาท ค่ากะเฉล่ียวันละ 39.97 บาท รายได้อ่ืนๆ เฉลี่ยวันละ 
92.90 บาท ทําให้มีรายได้รวมเฉล่ียวันละ 357.94 บาท 

2. ค่าใช้จ่ายของแรงงาน 
แรงงานมี่ค่าใช้จ่ายตามอัตภาพเฉลี่ยวันละ 272.70 บาท ค่าใช้จ่ายตามคุณภาพเฉลี่ยวันละ 
290.04 บาท นอกจากค่าใช้จ่ายที่จําเป็นตามอัตภาพ และคุณภาพแล้ว แรงงานยังมีค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ 
นอกเหนือจากค่าใช้จ่ายจําเป็น ดังน้ี 
  ค่าผ่อนสินค้ามากที่สุดเฉล่ียเดือนละ 1.174.39 บาท (ร้อยละ 10.38) 
  ค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ เฉลี่ยเดือนละ 666.39 บาท (ร้อยละ 5.89) (เช่น ค่าผ่อนชําระ
รถจักรยานยนต์ ค่าชําระเงินกู้ยืม ค่าเคร่ืองด่ืมบํารุงกําลัง ค่าเคร่ืองด่ืมที่มีแอลกอฮอร์) 
  ค่าใช้จ่ายในการเสี่ยงโชค (ซื้อหวย) เฉลี่ยเดือนละ 433.44 บาท (ร้อยละ 3.83) 
  ค่าโทรศัพท์มือถือ เฉลี่ยเดือนละ 333.74 บาท (ร้อยละ 2.95) ซึ่งน้อยที่สุด 
ค่าเฉล่ียต่อเดือนเท่ากับ 2,607.96 บาท และเฉลี่ยต่อวันเท่ากับ 86.93 บาท (รวมค่าใช้จ่ายทั้งหมด
เฉลี่ย 376.97 บาท) 

3. การเปรียบเทียบรายได้กับค่าใช้จ่ายของแรงงาน 
  3.1 อัตราค่าจ้างขั้นตํ่ากับค่าใช้จ่าย 
เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบอัตราค่าจ้างขั้นตํ่า (วันละ 300 – 310 บาท ซึ่งแตกต่างกันตามพ้ืนที่
จังหวัด) กับค่าใช้จ่ายที่จําเป็นและค่าใช้จ่ายนอกเหนือจากค่าใช้จ่ายที่จําเป็นพบว่า 
   1. แรงงานเพ่ือพิจารณาฝีมือมีอัตราค่าจ้างขึ้นตํ่ามากกว่าค่าใช้จ่ายตาม
อัตภาพเฉลี่ยอยู่ที่ 37.74 บาทต่อวัน 
   2. แรงงานเพ่ือพัฒนาฝีมือมีอัตราค่าจ้างขั้นตํ่ามากกว่าค่าใช้จ่ายตาม
คุณภาพเฉลี่ยอยู่ที่ 15.41 บาทต่อวัน 
   3. แรงงานเพ่ือพัฒนาฝีมือมีอัตราค่าจ้างขั้นตํ่าน้อยกว่าค่าใช้จ่ายที่รวม
ค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ นอกเหนือค่าใช้จ่ายที่จําเป็นเฉลี่ย 71.53 บาทต่อวัน 

3.2 ค่าจ้างจริงกับค่าใช้จ่าย 
เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบค่าจ้างจริงที่แรงงานได้รับ (เฉลี่ยวันละ 321.50 บาท ทั่วประเทศ) พบว่า 



๗๐ 
 

   1. แรงงานเพ่ือพัฒนาฝีมือมีค่าจ้างจริงมากกว่าค่าใช้จ่ายตามอัตภาพเฉลี่ย
อยู่ที่ 48.80 บาทต่อวัน 
   2. แรงงานเพ่ือพัฒนาฝีมือมีค่าจ้างจริงมากกว่าค่าใช้จ่ายตามคุณภาพเฉล่ีย
อยู่ 31.46 บาทต่อวัน 
   3. แรงงานเพื่อพัฒนาฝีมือมีค่าจ้างจริงน้อยกว่าค่าใช้จ่ายที่รวมค่าใช้จ่าย
อ่ืนๆ นอกเหนือค่าใช้จ่ายที่จําเป็นเฉลี่ยอยู่ที่ 55.47 บาทต่อวัน 
  3.3 รายได้รวมกับค่าใช้จ่าย 
เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบรายได้รวมที่แรงงานได้รับ (เฉลี่ยวันละ 357.94 บาททั่วประเทศ)         
กับค่าใช้จ่ายที่จําเป็นและค่าใช้จ่ายนอกเหนือจากค่าใช้จ่ายที่จําเป็นพบว่า 
   1. แรงงานเพ่ือพัฒนาฝีมือมีรายได้รวมมากว่าค่าใช้จ่ายตามอัตภาพเฉล่ียอยู่
ที่ 85.24 บาทต่อวัน 
   2. แรงงานเพ่ือพัฒนาฝีมือมีรายได้รวมมากว่าค่าใช้จ่ายตามคุณภาพเฉลี่ย
อยู่ 67.90 บาทต่อวัน 
   3. แรงงานเพ่ือพัฒนาฝีมือมีรายได้รวมน้อยกว่าค่าใช้จ่ายที่รวมค่าใช้จ่าย
อ่ืนๆ นอกเหนือค่าใช้จ่ายที่จําเป็นเฉลี่ยอยู่ที่ 19.03 บาทต่อวัน 
สรุป 

แรงงานเพ่ือพัฒนาฝีมือที่ได้รับอัตราค่าจ้างขั้นตํ่าต่อวันน้ัน (วันละ 300 – 310 บาท)  
ยังคงเพียงพอสําหรับค่าใช้จ่ายที่จําเป็นตามอัตภาพและตามคุณภาพ แต่ทั้งน้ันหากพิจารณารวม
ค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ นอกเหนือความจําเป็นแล้วน้ัน อัตราค่าจ้างขั้นตํ่ายังคงถือว่าไม่เพียงพอสําหรับ
ค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ 

จากการสัมภาษณโ์ดยใช้แบบสอบถามบุคคลกลุ่มต่างๆ ที่เก่ียวข้อง เช่น นายจ้าง ลูกจ้าง  
สภาอุตสาหกรรม ชมรมบรหิารงานบุคคล ข้าราชการกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน จํานวน
ทั้งหมด 200 คน สรุปได้ดังน้ี 
 

 



๗๑ 
 

ตารางที่ 17 สรปุความต้องการเร่งด่วนทีค่วรจัดให้มีการแก้ไขสวัสดกิารตามทีก่ฎหมายกําหนด 5 ลําดบัแรก 

ลําดบัที ่ ความต้องการ 

1. ได้รับค่าจ้างไม่น้อยกว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ํา (46.5%) 

2. การลากิจ (23.5%) 

3. ได้รับค่าทํางานในวันหยุด 2 เท่า (19.5%) 

4. สิทธิวันหยุดพักผ่อนประจําปี 6 วัน (15.5%) 

5. ได้รับสิทธิเมื่อเกษียณอายุ (10.5%) 
 

 

 

 

 

 

 

 



๗๒ 
 

ตารางที่ 18 สรปุการจัดสวัสดิการทีน่อกเหนือจากทีก่ฎหมายกาํหนด ด้านการเงนิ ทีส่ถานประกอบกิจการควรจัดใหแ้กลู่กจ้างเพิ่มเติม 5 ลาํดบัแรก 

ลําดบั นายจ้าง ลูกจ้าง หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง เจ้าหน้าทีร่ัฐผูบ้รหิาร เจ้าหน้าทีร่ัฐผูป้ฎิบตั ิ

1. 
เงินโบนัสพนักงาน 
(88%) 

เงินโบนัสพนักงาน 
(90%) 

เงินโบนัสพนักงาน 
(67%) 

เงินโบนัสพนักงาน 
(50%) 

เงินโบนัสพนักงาน 
(56%) 

2. 
เงินช่วยค่ารักษาพยาบาล 
(80%) 

เงินช่วยค่ารักษาพยาบาล 
(76%) 

เงินช่วยค่ารักษาพยาบาล 
(60%) 

เงินช่วยค่ารักษาพยาบาล 
(40%) 

เงินช่วยค่ารักษาพยาบาล 
(50%) 

3. 
เงินช่วยเหลือค่าเช่าบ้าน 
(74%) 

เงินช่วยเหลือค่าครองชีพ 
(70%) 

เงินช่วยเหลือค่าเช่าบ้าน 
(83%) 

เงินช่วยเหลือค่าเช่าบ้าน 
(35%) 

เงินช่วยเหลือค่าเช่าบ้าน 
(48%) 

4. 
เงินช่วยเหลือค่าครองชีพ 
(64%) 

เบี้ยขยัน 
(64%) 

เงินช่วยเหลือค่าครองชีพ 
(47%) 

เงินช่วยเหลือค่าครองชีพ 
(30%) 

เงินช่วยเหลือค่าครองชีพ
(44%) 

5. 
เบี้ยขยัน 
(60%) 

เงินช่วยเหลือค่าเช่าบ้าน 
(60%) 

เบี้ยขยัน 
(40%) 

เบี้ยขยัน 
(25%) 

เบี้ยขยัน 
(42%) 

 

 

 

 

 

 



๗๓ 
 

ตารางที่ 19 สรปุการจัดสวัสดิการทีน่อกเหนือจากทีก่ฎหมายกาํหนด ด้านบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก ที่สถานประกอบกิจการควรจัดใหแ้ก่ลกูจ้างเพิ่มเติม 
5 ลําดบัแรก 

ลําดบั นายจ้าง ลูกจ้าง หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง เจ้าหน้าทีร่ัฐผูบ้รหิาร เจ้าหน้าทีร่ัฐผูป้ฎิบตั ิ

1. 
จัดรถรับ – ส่งพนักงาน 
(56%) 

จัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 
(50%) 

จัดรถรับ – ส่งพนักงาน 
(60%) 

จัดตั้งสหกรณ์ออมทรัพย์ใน 
สปก. (60%) 

จัดตั้งสหกรณ์ออมทรัพย์ใน 
สปก. (70%) 

2. 
จัดอาหารราคาถูกจําหน่าย
ให้พนักงาน (50%) 

จัดตั้งสหกรณ์ออมทรัพย์ใน 
สปก. (48%) 

จัดอาหารราคาถูกจําหน่าย
ให้พนักงาน (57%) 

จัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 
(60%) 

จัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 
(64%) 

3. 
จัดที่พักให้พนักงาน 
(46%) 

จัดที่พักให้พนักงาน 
(46%) 

จัดที่พักให้พนักงาน 
(43%) 

จัดที่พักให้พนักงาน 
(40%) 

จัดที่พักให้พนักงาน 
(56%) 

4. 
จัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 
(40%) 

จัดอาหารฟรีให้กับพนักงาน
(44%) 

จัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 
(40%) 

จัดอาหารราคาถูกจําหน่ายให้
พนักงาน (40%) 

จัดอาหารราคาถูกจําหน่าย
ให้พนักงาน (50%) 

5. 
จัดตั้งสหกรณ์ออมทรัพย์ใน 
สปก. (36%) 

จัดรถรับ – ส่งพนักงาน 
(42%) 

จัดตั้งสหกรณ์ออมทรัพย์ใน 
สปก. (33%) 

จัดรถรับ – ส่งพนักงาน 
(30%) 

จัดรถรับ – ส่งพนักงาน 
(48%) 

 

 

 

 

 



๗๔ 
 

ตารางที่ 20 สรปุการจัดสวัสดิการทีน่อกเหนือจากทีก่ฎหมายกาํหนด ด้านการพฒันาลกูจ้าง ทีส่ถานประกอบกจิการควรจัดใหแ้ก่ลกูจ้างเพิม่เติม 5 ลําดบัแรก 

ลําดบั นายจ้าง ลูกจ้าง หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง เจ้าหน้าทีร่ัฐผูบ้รหิาร เจ้าหน้าทีร่ัฐผูป้ฎิบตั ิ

1. 
อบรมความรู้ในสถาน
ประกอบกิจการ (80%) 

จัดศึกษา/อบรมดูงาน
ภายนอกประเทศ (60%) 

อบรมความรู้ในสถาน
ประกอบกิจการ (83%) 

สนับสนุนให้ลกูจ้างได้รับการ
ฝึกอบรมจากสถาบัน 
ภายนอก (55%) 

สนับสนุนให้ลกูจ้างได้รับการ
ฝึกอบรมจากสถาบัน 
ภายนอก (46%) 

2. 
จัดศึกษาดูงาน/อบรม/
ภายในประเทศ (60%) 

จัดศึกษาดูงาน/อบรม/
ภายในประเทศ (50%) 

จัดศึกษาดูงาน/อบรม/
ภายในประเทศ (67%) 

จัดศึกษาดูงาน/อบรม/
ภายในประเทศ (65%) 

จัดศึกษาดูงาน/อบรม/
ภายในประเทศ (70%) 

3. 
สนับสนุนให้ลกูจ้างได้รับการ
ฝึกอบรมจากสถาบัน
ภายนอก (50%) 

ส่งเสริมการศึกษาในเวลา
ทํางาน (36%) 

สนับสนุนให้ลกูจ้างได้รับการ
ฝึกอบรมจากสถาบัน 
ภายนอก (50%) 

อบรมความรู้ในสถานประกอบ
กิจการ (65%) 

อบรมความรู้ในสถานประกอบ
กิจการ (76%) 

4. 
ส่งเสริมการศึกษาในเวลา
ทํางาน (36%) 

สนับสนุนให้ลกูจ้างได้รับการ
ฝึกอบรมจากสถาบัน 
ภายนอก (30%) 

ส่งเสริมการศึกษาในเวลา
ทํางาน (40%) 

ส่งเสริมการศึกษาในเวลา
ทํางาน (40%) 

ส่งเสริมการศึกษาในเวลา
ทํางาน (30%)  

5. 
จัดศึกษา/อบรมดูงาน
ภายนอกประเทศ (34%) 

อบรมความรู้ในสถาน
ประกอบกิจการ (24%) 

จัดศึกษา/อบรมดูงาน
ภายนอกประเทศ (40%) 

จัดศึกษา/อบรมดูงานภายนอก
ประเทศ (30%) 

จัดศึกษา/อบรมดูงานภายนอก
ประเทศ (30%) 

 

 

 



๗๕ 
 

ตารางที่ 21 สรปุการจัดสวัสดิการทีน่อกเหนือจากทีก่ฎหมายกาํหนด ด้านนนัทนาการ ที่สถานประกอบกิจการควรจัดใหแ้กลู่กจ้างเพิ่มเติม 5 ลําดบัแรก 

ลําดบั นายจ้าง ลูกจ้าง หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง เจ้าหน้าทีร่ัฐผูบ้รหิาร เจ้าหน้าทีร่ัฐผูป้ฎิบตั ิ

1. 
จัดเลี้ยงสังสรรค์ประจําปี 
(50%) 

จัดเลี้ยงสังสรรค์ประจําปี 
(46%) 

จัดเลี้ยงสังสรรค์ประจําปี 
(33%) 

จัดเลี้ยงสังสรรค์ประจําปี 
(40%) 

จัดเลี้ยงสังสรรค์ประจําปี 
(40%) 

2. 
จัดกิจกรรมวันเกิดให้กับ
พนักงาน (46%) 

จัดกิจกรรมวันเกิดให้กับ
พนักงาน (40%) 

จัดกิจกรรมวันเกิดให้กับ
พนักงาน (30%) 

จัดกีฬาในโรงงาน 
(20%) 

จัดกีฬาในโรงงาน 
(24%) 

3. 
สนับสนุนอุปกรณ์กีฬา/
สถานที่แข่งขัน (40%) 

การจัดทัศนศึกษา 
(36%) 

สนับสนุนอุปกรณ์กีฬา/
สถานที่แข่งขัน (13%) 

การจัดทัศนศึกษา 
(25%) 

การจัดทัศนศึกษา 
(30%) 

4. 
จัดกีฬาในโรงงาน 
(40%) 

สนับสนุนอุปกรณ์กีฬา/
สถานที่แข่งขัน (30%) 

จัดกีฬาในโรงงาน 
(13%) 

จัดกิจกรรมวันเกิดให้กับ
พนักงาน (20%) 

จัดกิจกรรมวันเกิดให้กับ
พนักงาน (24%) 

5. 
การจัดทัศนศึกษา 
(30%) 

จัดกีฬาในโรงงาน 
(24%) 

การจัดทัศนศึกษา 
(17%) 

สนับสนุนอุปกรณ์กีฬา/สถานที่
แข่งขัน (20%) 

สนับสนุนอุปกรณ์กีฬา/สถานที่
แข่งขัน (24%) 

 

 

 

 

 



๗๖ 
 

ตารางที่ 22 สรปุการจัดสวัสดิการทีน่อกเหนือจากทีก่ฎหมายกาํหนด ด้านสุขภาพอนามัย ที่สถานประกอบกิจการควรจัดใหแ้ก่ลกูจ้างเพิม่เติม 5 ลาํดบัแรก 

ลําดบั นายจ้าง ลูกจ้าง หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง เจ้าหน้าทีร่ัฐผูบ้รหิาร เจ้าหน้าทีร่ัฐผูป้ฎิบตั ิ

1. 
จัดกิจกรรมโรงงานสีขาว 
(60%) 

จัดบริการตรวจสุขภาพให้แก่
ลูกจ้าง (นอกเหนือกฎหมาย
กําหนด) (58%) 

จัดกิจกรรมโรงงานสีขาว 
(83%) 

จัดทําระบบมาตรฐานการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหา 
ยาเสพติด (75%) 

จัดทําระบบมาตรฐานการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหา 
ยาเสพติด (76%) 

2. 
จัดทําระบบมาตรฐานการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหา 
ยาเสพติด (56%) 

จัดกิจกรรม/อบรมให้ความรู้
การเสริมสร้างสุขภาพ 
(54%) 

จัดทําระบบมาตรฐานการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหา 
ยาเสพติด (57%) 

จัดกิจกรรมโรงงานสีขาว 
(75%) 

จัดกิจกรรมโรงงานสีขาว 
(70%) 

3. 
จัดกิจกรรม/อบรมให้ความรู้
การเสริมสร้างสุขภาพ 
(50%) 

จัดให้มีสถานทีอ่อกกําลังกาย
ทั้งภายใน/ภายนอก สปก. 
(50%) 

จัดกิจกรรม/อบรมให้ความรู้
การเสริมสร้างสุขภาพ 
(50%) 

จัดบริการตรวจสุขภาพให้แก่
ลูกจ้าง (นอกเหนือกฎหมาย
กําหนด) (40%) 

จัดบริการตรวจสุขภาพให้แก่
ลูกจ้าง (นอกเหนือกฎหมาย
กําหนด) (44%) 

4. 
จัดให้มีสถานทีอ่อกกําลังกาย
ทั้งภายใน/ภายนอก สปก. 
(44%) 

จัดทําระบบมาตรฐานการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหา 
ยาเสพติด (40%) 

จัดให้มีสถานทีอ่อกกําลังกาย
ทั้งภายใน/ภายนอก สปก. 
(57%) 

จัดกิจกรรม/อบรมให้ความรู้
การเสริมสร้างสุขภาพ 
(35%) 

จัดกิจกรรม/อบรมให้ความรู้
การเสริมสร้างสุขภาพ 
(40%) 

5. 
จัดบริการตรวจสุขภาพให้แก่
ลูกจ้าง (นอกเหนือกฎหมาย
กําหนด) (44%) 

จัดกิจกรรมโรงงานสีขาว 
(40%) 

จัดบริการตรวจสุขภาพให้แก่
ลูกจ้าง (นอกเหนือกฎหมาย
กําหนด) (37%) 

จัดให้มีสถานทีอ่อกกําลังกาย
ทั้งภายใน/ภายนอก สปก.
(35%) 

จัดให้มีสถานทีอ่อกกําลังกาย
ทั้งภายใน/ภายนอก สปก. 
(40%) 
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ข้อเสนอแนะ 

ในระดับนโยบาย ให้กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เป็นหน่วยงานหลักที่มีบทบาท 
หน้าที่ด้านการกําหนดและพัฒนารูปแบบการจัดสวัสดิการการส่งเสริมสนับสนุนและดําเนินการให้มี
สวัสดิการ ตลอดจนปฏิบัติงานรวมกันหรือสนับสนุนการปฏิบัติของหน่วยงานอ่ืนทีเก่ียวข้องหรือที่
ได้รับมอบหมาย ใช้กลไกประชารัฐขับเคลื่อนด้านสวัสดิการแรงงานอย่างจริงจังและต่อเน่ือง 

คณะกรรมการสวัสดิการแรงงาน เป็นระบบไตรภาคี ประกอบด้วย ผู้แทนฝ่ายรัฐบาล  
ฝ่ายนายจ้าง ฝ่ายลูกจ้าง ซึ่งรัฐมนตรีแต่งต้ังมีอํานาจหน้าที่ในการเสนอความเห็นต่อรัฐมนตรีเก่ียวกับ
นโยบายแนวทางมาตรการด้านสวัสดิการ การออกกฎกระทรวง ระเบียบเก่ียวกับการจัดสวัสดิการใน
สถานประกอบกิจการและคุ้มครองสิทธิแรงงานกรณีนายจ้างย้ายสถานประกอบกิจการ 

ระดับสถานประกอบกิจการ คณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการเป็นระบบ 
ทวิภาคีประกอบด้วยผู้แทนลกูจ้างที่ได้รับการเลือกต้ังอย่างน้อย 5 คน ทาํหน้าที่ร่วมหารือเสนอแนะ
นายจ้างในการจัดสวัสดิการให้แก่ลูกจ้างในสถานประกอบกิจการ 

ซึ่งจากการศึกษาวิจัยเห็นควรเสนอเพ่ิมเติมกฎกระทรวงว่าด้วยการจัดสวัสดิการในสถาน 
ประกอบกิจการขึ้นใหมใ่ห้ครอบคลุมในแต่ละด้านดังน้ี 

1.สวัสดิการด้านการเงิน ควรกําหนดเร่ือง เงินโบนัสพนักงาน เงินช่วยค่ารักษาพยาบาล  
เงินช่วยเหลือค่าเช่าบ้านเงินช่วยเหลือค่าครองชีพ เบ้ียขยัน 

2. สวัสดิการด้านบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก ควรกําหนดเร่ือง การจัดต้ังกองทุน 
สํารองเลี้ยงชีพ การจัดต้ังสหกรณ์ออมทรัพย์ในสถานประกอบกิจการ การจัดรถรับ – ส่งพนักงาน  
การจัดที่พักให้พนักงาน จัดอาหารราคาถูกจําหน่ายให้พนักงาน 

3. สวัสดิการด้านการพัฒนาลูกจ้าง ควรกําหนดเร่ืองต่างๆ ดังน้ี สนับสนุนให้ลูกจ้าง 
ได้รับการฝึกอบรมจากสถาบันภายนอก อบรมความรู้ในสถานประกอบกิจการ จัดศึกษาดูงาน อบรม
ภายในประเทศ ส่งเสริมการศึกษาในเวลาทํางาน จัดศึกษา อบรมดูงานภายนอกประเทศ 

4. สวัสดิการด้านการนันทนาการ ควรกําหนดเร่ืองต่างๆ ดังน้ี จัดเลี้ยงสังสรรค์ประจําปี  
จัดกิจกรรมวันเกิดให้กับพนักงาน จัดกีฬาในโรงงาน จัดทัศนศึกษา สนับสนุนอุปกรณ์กีฬา สถานที่
แข่งขัน 

5. สวัสดิการด้านสุขภาพอนามัย ควรกําหนดเร่ืองต่างๆ ดังน้ี จัดกิจกรรมโรงงานสีขาว  
จัดทําระบบมาตรฐานการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด (มยส.) จัดกิจการอบรมให้ความรู้การ
เสริมสร้างสุขภาพ จัดบริการตรวจสุขภาพให้แก่ลูกจ้าง จัดให้มีสถานที่ออกกําลังกายทั้งในและนอก
สถานประกอบกิจการ 
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ทั้งน้ี สามารถปรับปรุงสวัสดิการแรงงานในสถานประกอบกิจการให้ครอบคลุมเหมาะสม 
เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตที่ ดีของผู้ใช้แรงงานเพ่ือเตรียมพร้อมรองรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี         
ผู้ใช้แรงงานก็จะเป็นกลไกสําคัญ ที่จะร่วมขับเคลื่อนประเทศไทยให้มีความมั่นคง มั่งคั่ง ย่ังยืน        
ซึ่งภาพอนาคตของประเทศไทยในอีก 20 ปี ข้างหน้า จะเป็นประเทศท่ีพัฒนาแล้ว ประชากรมีรายได้
สูง เศรษฐกิจมีความสมดุล เจริญเติบโตอย่างต่อเน่ือง มีเสถียรภาพ มีการพัฒนาประเทศอย่างมุ่งมั่น
จริงจัง เป็นระบบตามยุทธศาสตร์ชาติ การเมืองมีเสถียรภาพทรัพยากรมนุษย์มีคุณภาพสูง ความเจริญ
กระจายไปอย่างทั่วถึงในทุกพ้ืนที่ เป็นประเทศที่มีความมั่นคง ปลอดภัย สามารถแข่งขันกับ        
นานาประเทศได้อย่างมีศักยภาพ 
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ภาคผนวก ก 
กฎกระทรวงว่าด้วยการจัดสวัสดิการในสถานประกอบกิจการ 

 

กฎกระทรวง 
ว่าด้วยการจัดสวัสดิการในสถานประกอบกิจการ 

พ.ศ. ๒๕๔๘ 
อาศัยอํานาจตามความในมาตรา ๖ และมาตรา ๙๕ แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครอง 

แรงงานพ.ศ. ๒๕๔๑ อันเป็นพระราชบัญญัติที่มีบทบัญญัติบางประการเก่ียวกับการจํากัดสิทธิ
และเสรีภาพของบุคคลซึ่งมาตรา ๒๙ ประกอบกับมาตรา ๓๑ มาตรา ๓๕ มาตรา ๔๘ และ
มาตรา ๕๐ ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย บัญญัติให้กระทําได้โดยอาศัยอํานาจตาม
บทบัญญัติแห่งกฎหมาย รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานออกกฎกระทรวงไว้ ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑ ในสถานที่ทํางานของลูกจ้าง ให้นายจ้างจัดให้มี 
(๑) น้ําสะอาดสําหรับดื่มไม่น้อยกว่าหนึ่งที่สําหรับลูกจ้างไม่เกินสี่สิบคน และ 

เพิ่มขึ้นในอัตราส่วนหนึ่งที่สําหรับลูกจ้างทุก ๆ สี่สิบคน เศษของสี่สิบคนถ้าเกินย่ีสิบคนให้ถือเป็น
สี่สิบคน 

(๒) ห้องน้ําและห้องส้วมตามแบบและจํานวนที่กําหนดในกฎหมายว่าด้วยการ 
ควบคุมอาคารและกฎหมายอื่นที่เก่ียวข้อง และมีการดูแลรักษาความสะอาดให้อยู่ในสภาพที่ถูก
สุขลักษณะเป็นประจําทุกวัน 

ให้นายจ้างจัดให้มีห้องน้ําและห้องส้วมแยกสําหรับลูกจ้างชายและลูกจ้างหญิง และ 
ในกรณีที่มีลูกจ้างที่เป็นคนพิการ ให้นายจ้างจัดให้มีห้องน้ําและห้องส้วมสําหรับคนพิการแยกไว้
โดยเฉพาะ 

ข้อ ๒ ในสถานที่ทํางานของลูกจ้าง ให้นายจ้างจัดให้มีสิ่งจําเป็นในการปฐม 
พยาบาลและการรักษาพยาบาล ดังต่อไปนี้ 

(๑) สถานที่ทํางานที่มีลูกจ้างทํางานตั้งแต่สิบคนข้ึนไป ต้องจัดให้มีเวชภัณฑ์และยา 
เพื่อใช้ในการปฐมพยาบาลในจํานวนที่เพียงพอ อย่างน้อยตามรายการดังต่อไปนี้ 
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(ก) กรรไกร 
(ข) แก้วยาน้ํา และแก้วยาเม็ด 
(ค) เข็มกลัด 
(ง) ถ้วยน้ํา 
(จ) ที่ป้ายยา 
(ฉ) ปรอทวัดไข้ 
(ช) ปากคีบปลายทู่ 
(ซ) ผ้าพันยืด 
(ฌ) ผ้าสามเหลี่ยม 
(ญ) สายยางรัดห้ามเลือด 
(ฎ) สําลี ผ้าก๊อซ ผ้าพันแผล และผ้ายางปลาสเตอร์ปิดแผล 
(ฏ) หลอดหยดยา 
(ฐ) ขี้ผึ้งแก้ปวดบวม 
(ฑ) ทิงเจอร์ไอโอดีน หรือโพวิโดน-ไอโอดีน 
(ฒ) น้ํายาโพวิโดน-ไอโอดีน ชนิดฟอกแผล 
(ณ) ผงน้ําตาลเกลือแร่ 
(ด) ยาแก้ผดผื่นที่ไม่ได้มาจากการติดเชื้อ 
(ต) ยาแก้แพ้ 
(ถ) ยาทาแก้ผดผื่นคัน 
(ท) ยาธาตุน้ําแดง 
(ธ) ยาบรรเทาปวดลดไข้ 
(น) ยารักษาแผลน้ําร้อนลวก 
(บ) ยาลดกรดในกระเพาะอาหาร 
(ป) เหล้าแอมโมเนียหอม 
(ผ) แอลกอฮอล์เช็ดแผล 
(ฝ) ขี้ผึ้งป้ายตา 
(พ) ถ้วยล้างตา 
(ฟ) น้ํากรดบอริคล้างตา 
(ภ) ยาหยอดตา 

(๒) สถานที่ทํางานที่มีลูกจ้างทํางานในขณะเดียวกันตั้งแต่สองร้อยคนข้ึนไป ต้องจัด 
ให้มี 

(ก) เวชภัณฑ์และยาเพื่อใช้ในการปฐมพยาบาลตาม (๑) 
(ข) ห้องรักษาพยาบาลพร้อมเตียงพักคนไข้อย่างน้อยหนึ่งเตียง เวชภัณฑ์และยา 

นอกจากที่ระบุไว้ใน (๑) ตามความจําเป็นและเพียงพอแก่การรักษาพยาบาลเบ้ืองตน้ 
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(ค) พยาบาลตั้งแต่ระดับพยาบาลเทคนิคขึ้นไปไว้ประจําอย่างน้อยหนึ่งคน 
ตลอดเวลาทํางาน 

(ง) แพทย์แผนปัจจุบันชั้นหนึ่งอย่างน้อยหนึ่งคน เพื่อตรวจรักษาพยาบาลไม่ 
น้อยกว่าสัปดาห์ละสองคร้ัง และเม่ือรวมเวลาแล้วต้องไม่น้อยกว่าสัปดาห์ละหกชั่วโมงในเวลา
ทํางาน 

(๒) สถานที่ทํางานที่มีลูกจ้างทํางานในขณะเดียวกันตั้งแต่หนึ่งพันคนข้ึนไป ต้องจัด 
ให้มี 

(ก) เวชภัณฑ์และยาเพื่อใช้ในการปฐมพยาบาลตาม (๑) 
(ข) ห้องรักษาพยาบาลพร้อมเตียงพักคนไข้อย่างน้อยสองเตียง เวชภัณฑ์และยา 

นอกจากที่ระบุไว้ใน (๑) ตามความจําเป็นและเพียงพอแก่การรักษาพยาบาลเบ้ืองต้น 
(ค) พยาบาลตั้งแต่ระดับพยาบาลเทคนิคขึ้นไปไว้ประจําอย่างน้อยสองคน 

ตลอดเวลาทํางาน 
(ง) แพทย์แผนปัจจุบันชั้นหนึ่งอย่างน้อยหนึ่งคน เพื่อตรวจรักษาพยาบาลไม่ 

น้อยกว่าสัปดาห์ละสามคร้ัง และเม่ือรวมเวลาแล้วต้องไม่น้อยกว่าสัปดาห์ละสิบสองชั่วโมงใน
เวลาทํางาน 

(จ) ยานพาหนะซึ่งพร้อมที่จะนําลูกจ้างส่งสถานพยาบาลเพื่อให้การ 
รักษาพยาบาลได้โดยพลัน 

ข้อ ๓ นายจ้างอาจทําความตกลงเพื่อส่งลูกจ้างเข้ารับการรักษาพยาบาลกับ 
สถานพยาบาลที่เปิดบริการตลอดย่ีสิบสี่ชั่วโมงและเป็นสถานพยาบาลที่นายจ้างอาจนําลูกจ้างส่ง
เข้ารับการรักษาพยาบาลได้โดยสะดวกและรวดเร็ว แทนการจัดให้มีแพทย์ตามข้อ ๒ (๒) หรือ
ข้อ ๒ (๓) ได้โดยต้องได้รับอนุญาตจากอธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมาย 

ข้อ ๔ กฎกระทรวงนี้ให้ใช้บังคับเม่ือพ้นกําหนดหนึ่งร้อยแปดสิบวันนับแต่วัน 
ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
 
 

ให้ไว้ ณ วันที่ ๘ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๔๘ 
           อุไรวรรณ เทียนทอง 
   รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน 
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พระราชบัญ
ประกอบกิจก
ราชกิจจานุเ
(ประกาศในร
กระทรวงแรง
โดยถูกต้องดัง

หน่ึงที่สําหรบั
ถ้าเกินย่ีสิบคน

สําหรับลูกจ้า
ส้วมสําหรับค
ที่กําหนดในก
ความสะอาดห

และการรักษา

เพ่ือใช้ในการ
สายยางรัดหา้

ตามข้อ 3.1 
 

รื่อง กฎกระทร

กระทรว
ญัติคุ้มครองแ
การ พ.ศ.254
เบกษาเป็นต้
ราชกิจจานุเบ
งงานจึงขอช้ีแจ
งน้ี  

1. ในสถาน
บลูกจ้างไม่เกิน
นให้ถือเป็นสีส่ิ
2. ในสถาน

างชายและลูก
คนพิการแยกไว
กฎหมายว่าด้ว
ห้องนํ้าและห้อ
3. ในสถาน
าพยาบาล ดัง

3.1 สถา
รปฐมพยาบา
ามเลือด ยาบร

3.2 สถา
3.2.1
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านที่ทํางานที่มี
1 เวชภัณฑ์แ
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มีลูกจ้างในขณ
และยาเพ่ือใช้ใ

๔ 

รวงแรงงาน 
รในสถานประ
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จตามความใ
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งให้นายจ้างจั
ลูกจ้างที่พิการ
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วงว่าด้วยการ
ร้อยแปดสิบวั
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ที่ 29 ก วันที่
กล่าวเพ่ือทําค
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รให้นายจ้างจั
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เก่ียวข้อง โด
นประจําทุกวั
ัดให้มีสิ่งจําเป็

นขึ้นไปต้องจัดใ
ก้วยานํ้า แก้ว

แต่สองร้อยคน
ยาบาลในจําน

 พ.ศ.๒๕๔๘ 

 และมาตรา 
จัดสวัสดิการ

วันนับแต่วันป
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ที่ 29 มีนาคม
ความเข้าใจ แ

าดด่ืมไม่น้อย
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๘๕ 
 

3.2.2 ห้องรักษาพยาบาลพร้อมเตียงพักคนไข้อย่างน้อยหน่ึงเตียง  
เวชภัณฑ์และยานอกจากที่ระบุไว้ในข้อ 3.1 ตามความจําเป็นและเพียงพอแก่การรักษาพยาบาล
เบ้ืองต้น 

3.2.3 พยาบาลต้ังแต่ระดับพยาบาลเทคนิคขึ้นไปไว้ประจําอย่างน้อยหน่ึง 
คนตลอดเวลาทํางาน 

3.2.4 แพทย์แผนปัจจุบันช้ันหน่ึงอย่างน้อยหน่ึงคน เพ่ือตรวจ 
รักษาพยาบาลไม่น้อยกว่าสัปดาห์ละสองคร้ัง และเมื่อรวมเวลาที่แพทย์ต้องตรวจรักษาพยาบาลให้
ลูกจ้างแล้วต้องไม่น้อยกว่าสัปดาห์ละหกช่ัวโมงในเวลาทํางาน 

 ๓.3 สถานที่ทํางานที่มีลูกจ้างทํางานในขณะเดียวกันต้ังแต่หน่ึงพันคนขึ้นไป ต้องจัด 
ให้มี 

3.3.1 เวชภัณฑ์และยาเพ่ือใช้ในการปฐมพยาบาลในจํานวนที่เพียงพอตามข้อ 3.1  
3.3.2 ห้องรักษาพยาบาลพร้อมเตียงพักคนไข้อย่างน้อยสองเตียง เวชภัณฑ์และ 

ยานอกจากระบุไว้ในข้อ 3.1 ตามความจําเป็น และเพียงพอแก่การรักษาพยาบาลเบ้ืองต้น 
3.3.3 พยาบาลต้ังแต่ระดับพยาบาลเทคนิคขึ้นไปไว้ประจําอย่างน้อยสองคน 

ตลอดเวลาทํางาน 
3.3.4 แพทย์แผนปัจจุบันช้ันหน่ึงอย่างน้อยหน่ึงคน เพ่ือตรวจรักษาพยาบาลไม่ 

น้อยกว่าสัปดาห์ละสามคร้ัง และเมื่อรวมเวลาที่แพทย์ต้องตรวจรักษาพยาบาลให้ลูกจ้างแล้วต้องไม่
น้อยกว่าสัปดาห์ละสิบสองช่ัวโมงในเวลาทํางาน 

3.3.5 ยานพาหนะซึ่งพร้อมที่จะนําลูกจ้างส่งพยาบาลเพ่ือให้การ 
รักษาพยาบาลได้ทันที 

4. นายจ้างอาจทําความตกลงกับพยาบาลท่ีเปิดบริการตลอดยี่สิบสี่ช่ัวโมงและ เป็น 
สถานพยาบาลที่นายจ้างอาจนําลูกจ้างส่งเข้ารับการรักษาพยาบาลได้โดยสะดวกและรวดเร็ว เพ่ือส่ง
ลูกจ้างเข้ารับการรักษาพยาบาลแทนการจัดให้มีแพทย์เพ่ือตรวจรักษาพยาบาลภายในสถานประกอบ
กิจการ โดยต้องได้รับอนุญาตจากอธิบดีกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานหรือผู้ซึ่งอธิบดีกรม
สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานมอบหมาย 
 
 
       กระทรวงแรงงาน 
       มิถุนายน 2548 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
แบบสอบถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



แบบสอบถาม 
(ลูกจ้างในสถานประกอบกิจการ) 

******************************************** 
วัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาวิจัย “การพัฒนาสวัสดิการแรงงานเพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579)”     
ในการเขียนรายงานการศึกษาส่วนบุคคลสําหรับผูเ้ข้ารับกาอบรมหลักสูตร วปอ. รุ่นท่ี 60 
ส่วนท่ี  1  ข้อมูลท่ัวไป 
1. เพศ  ชาย     หญิง 
2.   อายุ ตํ่ากว่า       20  ปี  21 - 30 ปี 31 - 40 ปี 41 - 50 ปี 51 ปีข้ึน 
3. การศึกษา      อนุปริญญาหรือตํ่ากว่า          ปริญญาตรี     สูงกว่าปริญญาตรี 
4. อายุงาน      ตํ่ากว่า 5 ปี     6 – 10 ปี          11 – 20 ปี            20 ปีข้ึนไป 
5. รายได้ต่อเดือน ตํ่ากว่า 15,000 บาท         15,000 – 25,000 บาท         มากกว่า 25,000 บาท 
6. จํานวนผู้ทํางานในหน่วยงานของท่าน     ตํ่ากว่า 200  คน          200 – 1,000  คน      มากกว่า 1,000 คน 
7. ประเภทกิจการ           กลุ่มอิเลคทรอนิคส์             กลุ่มยานยนต์           อ่ืนๆ (ระบุ)....................................... 
ส่วนท่ี 2 การจัดสวัสดิการท่ีเป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานท่ีกฎหมายกําหนด   

สิทธิตามกฎหมายแรงงาน หน่วยงาน 

จัดตาม
กฎหมาย 

จัดมากกว่า
กฎหมาย 

ระบุ……………………….. 

1. ได้รับค่าจ้างไม่น้อยกว่าอัตราค่าจ้างข้ันตํ่า (308)    

2. ได้รับค่าล่วงเวลา 1.5 เท่า     

3. ได้รับค่าทํางานในวันหยุด 2 เท่า    

4. ได้รับค่าล่วงเวลาในวันหยุด 3 เท่า    

5. ได้รับการบอกกล่าวล่วงหน้าก่อนเลิกจ้าง     

6. ได้รับค่าชดเชยเมื่อเลิกจ้าง     

7. ได้รับสิทธิเม่ือเกษียณอายุ    
8. เวลาทํางานท่ัวไป ไม่เกิน 8 ชั่วโมงต่อวัน และไม่เกิน
    48 ชั่วโมงต่อสัปดาห์  

   

9. เวลาพัก ไม่น้อยกว่าวันละ 1 ชั่วโมง     
10. การลาป่วยลาได้เท่าท่ีป่วยจริง จ่ายค่าจ้าง 30 วันทํางาน    

11. การลาคลอด ลาได้ 90 วัน จ่ายค่าจ้าง 45 วัน    

12. การลากิจ    

13. สิทธิวันหยุดตามประเพณี 13 วัน    

14. สิทธิวันหยุดพักผ่อนประจําปี 6 วัน    

15. น้ําสะอาดสําหรับด่ืม    

16. ห้องน้ําห้องส้วม    

17. ปัจจัยการปฐมพยาบาล    
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สิทธิตามกฎหมายแรงงาน หน่วยงาน 

จัดตาม
กฎหมาย 

จัดมากกว่า
กฎหมาย 

ระบุ………………….. 

18. การจัดให้มีพยาบาล    

19. การจัดให้มีแพทย์เป็นคร้ังคราว    

ความต้องการเร่งด่วนท่ีควรจัดให้มีการแก้ไขสวัสดิการตามท่ีกฎหมายกําหนด ๕ อันดับแรก 
1. ........................................................................................................................................................................  
2. ........................................................................................................................................................................ 
3. ........................................................................................................................................................................ 
4. ........................................................................................................................................................................ 
5. ........................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 

ส่วนที่ 3 การจัดสวัสดิการที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด  

1. สวัสดิการด้านการเงิน  

ไม่จัด 

กรณีหน่วยงานจัดจํานวน ความเห็นของหน่วยงาน 

ตํ่าสุด สูงสุด ควรจัด ไม่ควรจัด 
1.1 จัดเงินกู้ยืมให้พนักงาน      
1..2  เงินช่วยเหลื่ออ่ืนพนักงาน (นอกเหนือจากค่าชดเชย)
กรณีพ้นสภาพการเป็นลูกจ้าง 

     

1.3 เงินโบนัสพนักงาน      
1.4 เงินช่วยเหลืองานแต่งงาน      
1.5 เงินช่วยเหลืองานอุปสมบทหรือเข้าบวชศาสนาอ่ืน      
1.6 เงินช่วยค่ารักษาพยาบาล      
1.7 เงินช่วยเหลือกรณีประสบภัยพิบัติ      
1.8 เงินหรือสิ่งของเยี่ยมไข้      
1.9 เงินรางวัลหรือสิ่งของกรณีทํางานนาน      
1.10 เงินช่วยเหลือค่าเช่าบ้าน      
1.11 จ่ายเงินค่าอาหารให้พนักงาน      
1.12 เงินหรือสิ่งของมอบให้แก่ลูกจ้างท่ีลาคลอด      
1.13 เงินช่วยเหลือค่าครองชีพ      
1.14 เงินหรือสิ่งของรางวัลให้พนักงานดีเด่น      
1.15 เงินช่วยเหลืองานศพ      
1.16 เบี้ยขยัน      
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    สวัสดิการทีน่อกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด  

ไม่จัด 

กรณีหน่วยงานจัดจํานวน ความเห็นของหน่วยงาน 

ตํ่าสุด สูงสุด ควรจัด ไม่ควรจัด 

1.17 ค่ารักษาพยาบาลบุคคลในครอบครัว      
1.18 เงินช่วยเหลือค่าเล่าเรียนบุตร      
1.19 ค่าทําศพบุคคลในครอบครัว      
1.20 เงินค่ากะ      

สวัสดิการนอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด ด้านการเงิน ที่สถานประกอบกิจการควรจัดให้แก่ลูกจ้างเพ่ิมเติม ๕ อันดับแรก  
(ระบุตามลําดับความสําคัญ)  
1. ........................................................................................................................................................................  
2. ........................................................................................................................................................................ 
3. ........................................................................................................................................................................ 
4. ........................................................................................................................................................................ 
5. ........................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
............................................................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................................................  
2. สวัสดิการด้านบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก จัด ไม่จัด กรณีหน่วยงานจัด จัดอย่างไร ระบุ...... 

2.1 จัดแพทย์ตรวจรักษาลูกจ้าง    
2.2 การประกันชีวิตและ/หรือสุขภาพให้ลูกจ้าง    
2.3 จัดสถานเลี้ยงเด็กในสถานประกอบกิจการ    
2.4 จัดกิจกรรมนันทนาการให้ลูกจ้าง เช่น ค่ายลูกเสือภาคฤดูร้อน ฯลฯ    
2.5 จัดต้ังสหกรณ์ออมทรัพย์ใน สปก.    
2.6 จัดต้ังสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนใน สปก.    
2.7 จัดสวัสดิการร้านค้า/สหกรณ์ร้านค้าใน สปก.    
2.8 จัดต้ังกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ    
2.9 จัดท่ีพักให้พนักงาน    
2.10 ปรับปรุงท่ีพักพนักงาน    
2.11 จัดรถรับ - ส่งพนักงาน    
2.12 จัดชุดทํางานให้พนักงาน    
2.13 จัดอาหารราคาถูกจําหน่ายให้พนักงาน    
2.14 จัดอาหารฟรีให้กับพนักงาน    
2.15 ให้ลูกจ้างซ้ือหุ้นบริษัท    
2.16 รางวัลพนักงานดีเด่น    
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2.17 จัดมุมนมแม่ในสถานประกอบกิจการ    
2.19 จัดสถานท่ีรับประทานอาหารในท่ีทํางาน    

สวัสดิการนอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด ด้านบริการและส่ิงอํานวยความสะดวก ท่ีสถานประกอบกิจการควรจัดให้แก่ลูกจ้าง
เพ่ิมเติม ๕ อันดับแรก (ระบุตามลําดับความสําคัญ)  
1. ........................................................................................................................................................................  
2. ........................................................................................................................................................................ 
3. ........................................................................................................................................................................ 
4. ........................................................................................................................................................................ 
5. ........................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
............................................................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................................................ 
3. สวัสดิการด้านการพัฒนาลูกจ้าง  จัด ไม่จัด กรณีหน่วยงานจัด จัดอย่างไร ระบุ...... 
3.1 ส่งเสริมการศึกษาในเวลาทํางาน    
3.2 จัดต้ังโรงเรียนในโรงงาน    
3.3 อบรมความรู้ในสถานประกอบกิจการ    
3.4 สนับสนุนให้ลูกจ้างได้รับการฝึกอบรมจากสถาบันภายนอก    
3.5 จัดห้องสมุดในโรงงาน    
3.6 จัดมุมอ่านหนังสือในสถานประกอบกิจการ    
3.7 จัดศึกษาดูงาน/อบรม/ภายในประเทศ    
3.8 จัดศึกษา/อบรมดูงานภายนอกประเทศ    
3.9 ส่งเสริมการศึกษานอกเวลาทํางาน    

สวัสดิการนอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด ด้านการพัฒนาลูกจ้าง ท่ีสถานประกอบกิจการควรจัดให้แก่ลูกจ้างเพ่ิมเติม ๕ อันดับแรก 
(ระบุตามลําดับความสําคัญ)  
1. ........................................................................................................................................................................  
2. ........................................................................................................................................................................ 
3. ........................................................................................................................................................................ 
4. ........................................................................................................................................................................ 
5. ........................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
......................................................................................................................................................................................................          
............................................................................................................................................................................................................. 
4. สวัสดิการด้านนันทนาการ จัด ไม่จัด กรณีหน่วยงานจัด จัดอย่างไร ระบุ...... 
4.1 การจัดทัศนศึกษา    
4.2 จัดเลี้ยงสังสรรค์ประจําปี    
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4.3 สนับสนุนชมรมหรือกลุ่มนันทนาการใน สปก.    
4.4 จัดกีฬาภายนอกโรงงาน    
4.5 จัดกีฬาในโรงงาน    
4.6 สนับสนุนอุปกรณ์กีฬา/สถานท่ีแข่งขัน    
4.7 จัดกิจกรรมวันเกิดให้กับพนักงาน    
4.8 จัดกิจกรรมนันทนาการการอ่ืนๆ เช่น การประกวดร้องเพลง    

สวัสดิการนอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด ด้านนันทนาการ  ท่ีสถานประกอบกิจการควรจัดให้แก่ลูกจ้างเพ่ิมเติม ๕ อันดับแรก  
(ระบุตามลําดับความสําคัญ)  
1. ........................................................................................................................................................................  
2. ........................................................................................................................................................................ 
3. ........................................................................................................................................................................ 
4. ........................................................................................................................................................................ 
5. ........................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
............................................................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................................................. 
5. สวัสดิการด้านสุขภาพอนามัย     
5.1 จัดบริการตรวจสุขภาพให้แก่ลูกจ้าง (นอกเหนือกฎหมายกําหนด)    
5.2 จัดกิจกรรม/อบรมให้ความรู้เร่ืองเอดส์และโรคติดต่อต่างๆ    
5.3 จัดกิจกรรม/อบรมให้ความรู้การเสริมสร้างสุขภาพ    
5.4 ให้ความรู้กับพนักงานท่ีต้ังครรภ์    
5.6 จัดให้มีสถานท่ีออกกําลังกายท้ังภายใน/ภายนอก สปก.    
5.7 จัดทําระบบมาตรฐานการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด    
5.8 จัดกิจกรรมโรงงานสีขาว    

สวัสดิการนอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด ด้านสุขภาพอนามัย ท่ีสถานประกอบกิจการควรจัดให้แก่ลูกจ้างเพิ่มเติม ๕ อันดับแรก 
(ระบุตามลําดับความสําคัญ)  
1. ........................................................................................................................................................................  
2. ........................................................................................................................................................................ 
3. ........................................................................................................................................................................ 
4. ........................................................................................................................................................................ 
5. ........................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
............................................................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................................................. 

***ขอขอบคุณในการแสดงความคิดเห็นเพ่ือเป็นประโยชน์ในการพัฒนาประเทศให้เจริญย่ิงๆข้ึนไป*** 
------------------------------------------------------------------------ 



แบบสอบถาม 
(นายจ้างในสถานประกอบกิจการ) 

******************************************** 

วัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาวิจัย “การพัฒนาสวัสดิการแรงงานเพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579)”    
ในการเขียนรายงานการศึกษาส่วนบุคคลสําหรับผู้เข้ารับกาอบรมหลักสูตร วปอ. รุ่นที่ 60 
ส่วนที่  1  ข้อมูลทั่วไป 
1.   สถานภาพของผู้ตอบ         นายจ้าง/เจ้าของกิจการ           ผู้แทนนายจ้าง 
2. เพศ       ชาย       หญิง 
3. อายุ ตํ่ากว่า  20  ปี       21 - 30 ปี        31 - 40 ปี          41 - 50 ปี 51 ปีขึ้น 
4. การศึกษา       อนุปรญิญาหรือตํ่ากว่า ปริญญาตร ี สูงกว่าปริญญาตรี 
5. จํานวนผู้ทํางานในหน่วยงานของท่าน    ชาย...................คน   หญิง............ .......คน  รวม..........................คน     
6. ประเภทกิจการ           กลุ่มอิเลคทรอนิคส์          กลุ่มยานยนต์           อ่ืนๆ (ระบุ)......................................  
ส่วนที่ 2 การจัดสวัสดิการที่เปน็สิทธิขัน้พื้นฐานที่กฎหมายกําหนด   

สิทธิตามกฎหมายแรงงาน หน่วยงาน 

จัดตาม
กฎหมาย 

จัดมากกว่า
กฎหมาย 

ระบุ……………………….. 

1. ได้รับค่าจ้างไม่น้อยกว่าอัตราค่าจ้างข้ันตํ่า (308)    

2. ได้รับค่าล่วงเวลา 1.5 เท่า     

3. ได้รับค่าทํางานในวันหยุด 2 เท่า    

4. ได้รับค่าล่วงเวลาในวันหยุด 3 เท่า    

5. ได้รับการบอกกล่าวล่วงหน้าก่อนเลิกจ้าง     

6. ได้รับค่าชดเชยเมื่อเลิกจ้าง     

7. ได้รับสิทธิเม่ือเกษียณอายุ    
8. เวลาทํางานท่ัวไป ไม่เกิน 8 ชั่วโมงต่อวัน และไม่เกิน 48 

ชั่วโมงต่อสัปดาห์  
   

9. เวลาพัก ไม่น้อยกว่าวันละ 1 ชั่วโมง     
10. การลาป่วยลาได้เท่าท่ีป่วยจริง จ่ายค่าจ้าง 30 วันทํางาน    

11. การลาคลอด ลาได้ 90 วัน จ่ายค่าจ้าง 45 วัน    

12. การลากิจ    

13. สิทธิวันหยุดตามประเพณี 13 วัน    

14. สิทธิวันหยุดพักผ่อนประจําปี 6 วัน    

15. น้ําสะอาดสําหรับด่ืม    

16. ห้องน้ําห้องส้วม    

17. ปัจจัยการปฐมพยาบาล    
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สิทธิตามกฎหมายแรงงาน หน่วยงาน 

จัดตาม
กฎหมาย 

จัดมากกว่า
กฎหมาย 

ระบุ………………….. 

18. การจัดให้มีพยาบาล    

19. การจัดให้มีแพทย์เป็นคร้ังคราว    

ความต้องการเร่งด่วนท่ีควรจัดให้มีการแก้ไขสวัสดิการตามท่ีกฎหมายกําหนด ๕ อันดับแรก 
1. ........................................................................................................................................................................  
2. ........................................................................................................................................................................ 
3. ........................................................................................................................................................................ 
4. ........................................................................................................................................................................ 
5. ........................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
............................................................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................................................. 

ส่วนที่ 3 การจัดสวัสดิการที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด  

1. สวัสดิการด้านการเงิน  

ไม่จัด 

กรณีหน่วยงานจัดจํานวน ความเห็นของหน่วยงาน 

ตํ่าสุด สูงสุด ควรจัด ไม่ควรจัด 

1.1 จัดเงินกู้ยืมให้พนักงาน      
1..2  เงินช่วยเหลื่ออ่ืนพนักงาน (นอกเหนือจากค่าชดเชย)
กรณีพ้นสภาพการเป็นลูกจ้าง 

     

1.3 เงินโบนัสพนักงาน      
1.4 เงินช่วยเหลืองานแต่งงาน      
1.5 เงินช่วยเหลืองานอุปสมบทหรือเข้าบวชศาสนาอ่ืน      
1.6 เงินช่วยค่ารักษาพยาบาล      
1.7 เงินช่วยเหลือกรณีประสบภัยพิบัติ      
1.8 เงินหรือสิ่งของเยี่ยมไข้      
1.9 เงินรางวัลหรือสิ่งของกรณีทํางานนาน      
1.10 เงินช่วยเหลือค่าเช่าบ้าน      
1.11 จ่ายเงินค่าอาหารให้พนักงาน      
1.12 เงินหรือสิ่งของมอบให้แก่ลูกจ้างท่ีลาคลอด      
1.13 เงินช่วยเหลือค่าครองชีพ      
1.14 เงินหรือสิ่งของรางวัลให้พนักงานดีเด่น      
1.15 เงินช่วยเหลืองานศพ      
1.16 เบี้ยขยัน      
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    สวัสดิการท่ีนอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด  

ไม่จัด 

กรณีหน่วยงานจัดจํานวน ความเห็นของหน่วยงาน 

ตํ่าสุด สูงสุด ควรจัด ไม่ควรจัด 

1.17 ค่ารักษาพยาบาลบุคคลในครอบครัว      
1.18 เงินช่วยเหลือค่าเล่าเรียนบุตร      
1.19 ค่าทําศพบุคคลในครอบครัว      
1.20 เงินค่ากะ      

สวัสดิการนอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด ด้านการเงิน ที่สถานประกอบกิจการควรจัดให้แก่ลูกจ้างเพ่ิมเติม ๕ อันดับแรก  
(ระบุตามลําดับความสําคัญ)  
1. ........................................................................................................................................................................  
2. ........................................................................................................................................................................ 
3. ........................................................................................................................................................................ 
4. ........................................................................................................................................................................ 
5. ........................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
............................................................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................................................  
2. สวัสดิการด้านบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก จัด ไม่จัด กรณีหน่วยงานจัด จัดอย่างไร ระบุ...... 
2.1 จัดแพทย์ตรวจรักษาลูกจ้าง    
2.2 การประกันชีวิตและ/หรือสุขภาพให้ลูกจ้าง    
2.3 จัดสถานเลี้ยงเด็กในสถานประกอบกิจการ    
2.4 จัดกิจกรรมนันทนาการให้ลูกจ้าง เช่น ค่ายลูกเสือภาคฤดูร้อน ฯลฯ    
2.5 จัดต้ังสหกรณ์ออมทรัพย์ใน สปก.    
2.6 จัดต้ังสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนใน สปก.    
2.7 จัดสวัสดิการร้านค้า/สหกรณ์ร้านค้าใน สปก.    
2.8 จัดต้ังกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ    
2.9 จัดท่ีพักให้พนักงาน    
2.10 ปรับปรุงท่ีพักพนักงาน    
2.11 จัดรถรับ - ส่งพนักงาน    
2.12 จัดชุดทํางานให้พนักงาน    
2.13 จัดอาหารราคาถูกจําหน่ายให้พนักงาน    
2.14 จัดอาหารฟรีให้กับพนักงาน    
2.15 ให้ลูกจ้างซ้ือหุ้นบริษัท    
2.16 รางวัลพนักงานดีเด่น    
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2.17 จัดมุมนมแม่ในสถานประกอบกิจการ    
2.19 จัดสถานท่ีรับประทานอาหารในท่ีทํางาน    

สวัสดิการนอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด ด้านบริการและส่ิงอํานวยความสะดวก ท่ีสถานประกอบกิจการควรจัดให้แก่ลูกจ้าง
เพ่ิมเติม ๕ อันดับแรก (ระบุตามลําดับความสําคัญ)  
1. ........................................................................................................................................................................  
2. ........................................................................................................................................................................ 
3. ........................................................................................................................................................................ 
4. ........................................................................................................................................................................ 
5. ........................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
............................................................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................................................. 
3. สวัสดิการด้านการพัฒนาลูกจ้าง  จัด ไม่จัด กรณีหน่วยงานจัด จัดอย่างไร ระบุ...... 
3.1 ส่งเสริมการศึกษาในเวลาทํางาน    
3.2 จัดต้ังโรงเรียนในโรงงาน    
3.3 อบรมความรู้ในสถานประกอบกิจการ    
3.4 สนับสนุนให้ลูกจ้างได้รับการฝึกอบรมจากสถาบันภายนอก    
3.5 จัดห้องสมุดในโรงงาน    
3.6 จัดมุมอ่านหนังสือในสถานประกอบกิจการ    
3.7 จัดศึกษาดูงาน/อบรม/ภายในประเทศ    
3.8 จัดศึกษา/อบรมดูงานภายนอกประเทศ    
3.9 ส่งเสริมการศึกษานอกเวลาทํางาน    

สวัสดิการนอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด ด้านการพัฒนาลูกจ้าง ท่ีสถานประกอบกิจการควรจัดให้แก่ลูกจ้างเพ่ิมเติม ๕ อันดับแรก 
(ระบุตามลําดับความสําคัญ)  
1. ........................................................................................................................................................................  
2. ........................................................................................................................................................................ 
3. ........................................................................................................................................................................ 
4. ........................................................................................................................................................................ 
5. ........................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
............................................................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................................................  
4. สวัสดิการด้านนันทนาการ จัด ไม่จัด กรณีหน่วยงานจัด จัดอย่างไร ระบุ...... 
4.1 การจัดทัศนศึกษา    
4.2 จัดเลี้ยงสังสรรค์ประจําปี    
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4.3 สนับสนุนชมรมหรือกลุ่มนันทนาการใน สปก.    
4.4 จัดกีฬาภายนอกโรงงาน    
4.5 จัดกีฬาในโรงงาน    
4.6 สนับสนุนอุปกรณ์กีฬา/สถานท่ีแข่งขัน    
4.7 จัดกิจกรรมวันเกิดให้กับพนักงาน    
4.8 จัดกิจกรรมนันทนาการการอ่ืนๆ เช่น การประกวดร้องเพลง    

สวัสดิการนอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด ด้านนันทนาการ  ท่ีสถานประกอบกิจการควรจัดให้แก่ลูกจ้างเพ่ิมเติม ๕ อันดับแรก 
(ระบุตามลําดับความสําคัญ)  
1. ........................................................................................................................................................................  
2. ........................................................................................................................................................................ 
3. ........................................................................................................................................................................ 
4. ........................................................................................................................................................................ 
5. ........................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
.............................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................. 
5. สวัสดิการด้านสุขภาพอนามัย     
5.1 จัดบริการตรวจสุขภาพให้แก่ลูกจ้าง (นอกเหนือกฎหมายกําหนด)    
5.2 จัดกิจกรรม/อบรมให้ความรู้เร่ืองเอดส์และโรคติดต่อต่างๆ    
5.3 จัดกิจกรรม/อบรมให้ความรู้การเสริมสร้างสุขภาพ    
5.4 ให้ความรู้กับพนักงานท่ีต้ังครรภ์    
5.6 จัดให้มีสถานท่ีออกกําลังกายท้ังภายใน/ภายนอก สปก.    
5.7 จัดทําระบบมาตรฐานการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด    
5.8 จัดกิจกรรมโรงงานสีขาว    

สวัสดิการนอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด ด้านสุขภาพอนามัย ท่ีสถานประกอบกิจการควรจัดให้แก่ลูกจ้างเพิ่มเติม ๕ อันดับแรก 
(ระบุตามลําดับความสําคัญ)  
1. ........................................................................................................................................................................  
2. ........................................................................................................................................................................ 
3. ........................................................................................................................................................................ 
4. ........................................................................................................................................................................ 
5. ........................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
............................................................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................................................. 

***ขอขอบคุณในการแสดงความคิดเห็นเพ่ือเป็นประโยชน์ในการพัฒนาประเทศให้เจริญย่ิงๆข้ึนไป*** 
------------------------------------------------------------------------ 



แบบสอบถาม 
(ส่วนราชการหรือหน่วยงานที่เก่ียวข้อง) 
******************************************** 

วัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาวิจัย “การพัฒนาสวัสดิการแรงงานเพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579)”     
ในการเขียนรายงานการศึกษาส่วนบุคคลสําหรับผูเ้ข้ารับกาอบรมหลักสูตร วปอ. รุ่นท่ี 60 
ส่วนท่ี  1  ข้อมูลท่ัวไป 
1. สถานภาพของผู้ตอบ      เจ้าหน้าท่ีของรัฐผู้บริหาร    เจ้าหน้าท่ีรัฐผู้ปฏิบัติ       หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง (ระบุ).................................. 
2.   เพศ          ชาย        หญิง                                        
3. อายุ ตํ่ากว่า  20  ปี        21 - 30 ปี        31 - 40 ปี       41 - 50 ปี        51 ปีข้ึน 
4. การศึกษา      อนุปริญญาหรือตํ่ากว่า         ปริญญาตรี        สูงกว่าปริญญาตร ี
ส่วนที่ 2 การจัดสวัสดิการที่เปน็สิทธิขัน้พื้นฐานที่กฎหมายกําหนด   

สิทธิตามกฎหมายแรงงาน ควรมีการปรับการจัดสวัสดิการท่ีเป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานท่ีกฎหมายกําหนดหรือไม่ 

ไม่ควรปรับ ควรปรับ ควรปรับเป็นอย่างไร 

1. ได้รับค่าจ้างไม่น้อยกว่าอัตราค่าจ้างข้ันตํ่า (308)    

2. ได้รับค่าล่วงเวลา 1.5 เท่า     

3. ได้รับค่าทํางานในวันหยุด 2 เท่า    

4. ได้รับค่าล่วงเวลาในวันหยุด 3 เท่า    

5. ได้รับการบอกกล่าวล่วงหน้าก่อนเลิกจ้าง     

6. ได้รับค่าชดเชยเมื่อเลิกจ้าง     

7. ได้รับสิทธิเม่ือเกษียณอายุ    
8. เวลาทํางานท่ัวไป ไม่เกิน 8 ชั่วโมงต่อวัน และไม่เกิน

48 ชั่วโมงต่อสัปดาห์  
   

9. เวลาพัก ไม่น้อยกว่าวันละ 1 ชั่วโมง     
10. การลาป่วยลาได้เท่าท่ีป่วยจริง จ่ายค่าจ้าง 30 วันทํางาน    

11. การลาคลอด ลาได้ 90 วัน จ่ายค่าจ้าง 45 วัน    

12. การลากิจ    

13. สิทธิวันหยุดตามประเพณี 13 วัน    

14. สิทธิวันหยุดพักผ่อนประจําปี 6 วัน    

15. น้ําสะอาดสําหรับด่ืม    

16. ห้องน้ําห้องส้วม    

17. ปัจจัยการปฐมพยาบาล    

19. การจัดให้มีพยาบาล    

20. การจัดให้มีแพทย์เป็นคร้ังคราว    
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ความต้องการเร่งด่วนที่ควรจัดให้มีการแก้ไขสวัสดิการตามที่กฎหมายกําหนด ๕ อนัดับแรก 
1. ........................................................................................................................................................................  
2. ........................................................................................................................................................................ 
3. ........................................................................................................................................................................ 
4. ........................................................................................................................................................................ 
5. ........................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
........................................................................................................................................................................................................ 

ส่วนที่ 3 การจัดสวัสดิการที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด  

การจัดสวัสดิการท่ีนอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด ควรมีการบัญญัติสวัสดิการท่ีนอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนดให้เป็นสวัสดิการ   
ขั้นพ้ืนฐานท่ีกฎหมาย หรือไม่ 

ไม่ควร
บัญญัติ 

ควร
บัญญัติ 

ควรบัญญัติเป็นอย่างไร 

    1. สวัสดิการด้านการเงิน    
1.1 จัดเงินกู้ยืมให้พนักงาน    
1..2  เงินบําเหน็จพนักงาน (นอกเหนือจากค่าชดเชย)    
1.3 เงินโบนัสพนักงาน    
1.4 เงินช่วยเหลืองานแต่งงาน    
1.5 เงินช่วยเหลืองานอุปสมบท    
1.6 เงินช่วยค่ารักษาพยาบาล    
1.7 เงินช่วยเหลือกรณีประสบภัยพิบัติ    
1.8 เงินหรือสิ่งของเยี่ยมไข้    
1.9 เงินรางวัลหรือสิ่งของกรณีทํางานนาน    
1.10 เงินช่วยเหลือค่าเช่าบ้าน    
1.11 จ่ายเงินค่าอาหารให้พนักงาน    
1.12 เงินมอบให้แก่ลูกจ้างท่ีลาคลอด    
1.13 เงินช่วยเหลือค่าครองชีพ    
1.14 เงินรางวัลให้พนักงานดีเด่น    

1.15 เงินช่วยเหลืองานศพ    
1.16 เบี้ยขยัน    
1.17 ค่ารักษาพยาบาลบุคคลในครอบครัว    
1.18 เงินช่วยเหลือค่าเล่าเรียนบุตร    
1.19 ค่าทําศพบุคคลในครอบครัว    
1.20 เงินค่ากะ    
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สวัสดิการนอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด ด้านการเงิน ท่ีสถานประกอบกิจการควรจัดให้แก่ลูกจ้างเพ่ิมเติม ๕ อันดับแรก (ระบุ
ตามลําดับความสําคัญ)  
1. ........................................................................................................................................................................  
2. ........................................................................................................................................................................ 
3. ........................................................................................................................................................................ 
4. ........................................................................................................................................................................ 
5. ........................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
............................................................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................................................. 

การจัดสวัสดิการท่ีนอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด ควรมีการบัญญัติสวัสดิการท่ีนอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนดให้เป็นสวัสดิการ 

ขั้นพ้ืนฐานท่ีกฎหมาย หรือไม่ 

ไม่ควร
บัญญัติ 

ควร
บัญญัติ 

ควรบัญญัติเป็นอย่างไร 

  2. สวัสดิการด้านบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก    
2.1 จัดแพทย์ตรวจรักษาครอบครัวลูกจ้าง    
2.2 การประกันชีวิตและ/หรือสุขภาพให้ครอบครัวลูกจ้าง    
2.3 จัดสถานเลี้ยงเด็กในสถานประกอบกิจการ    
2.4 จัดกิจกรรมนันทนาการให้ครอบครัวลูกจ้าง เช่น 
ค่ายลูกเสือภาคฤดูร้อน ฯลฯ 

   

2.5 จัดต้ังสหกรณ์ออมทรัพย์ในหน่วยงาน    
2.6 จัดต้ังสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนใน สปก.    
2.7 จัดสวัสดิการร้านค้า/สหกรณ์ร้านค้าในหน่วยงาน    
2.8 จัดต้ังกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ    
2.9 จัดท่ีพักให้พนักงาน    
2.10 ปรับปรุงท่ีพักพนักงาน    
2.11 จัดรถรับ - ส่งพนักงาน    
2.12 จัดชุดทํางานให้พนักงาน    
2.13 จัดอาหารราคาถูกจําหน่ายให้พนักงาน    
2.14 จัดอาหารฟรีให้กับพนักงาน    
2.15 ให้ลูกจ้างซ้ือหุ้นบริษัท    
2.16 รางวัลพนักงานดีเด่น    
2.17 จัดมุมนมแม่ในหน่วยงาน    
2.19 จัดสถานท่ีรับประทานอาหารในท่ีทํางาน    
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สวัสดิการนอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด ด้านบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก ท่ีสถานประกอบกิจการควรจัดให้แก่ลูกจ้าง
เพ่ิมเติม ๕ อันดับแรก (ระบุตามลําดับความสําคัญ)  
1. ........................................................................................................................................................................  
2. ........................................................................................................................................................................ 
3. ........................................................................................................................................................................ 
4. ........................................................................................................................................................................ 
5. ........................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
............................................................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................................................. 
3. สวัสดิการด้านการพัฒนาลูกจ้าง     
3.1 ส่งเสริมการศึกษาในเวลาทํางาน    
3.2 จัดต้ังโรงเรียนในโรงงาน    
3.3 อบรมความรู้ในสถานประกอบกิจการ    
3.4 สนับสนุนให้ลูกจ้างได้รับการฝึกอบรมจากสถาบันภายนอก    
3.5 จัดห้องสมุดในโรงงาน    
3.6 จัดมุมอ่านหนังสือในสถานประกอบกิจการ    
3.7 จัดศึกษาดูงาน/อบรม/ภายในประเทศ    
3.8 จัดศึกษา/อบรมดูงานภายนอกประเทศ    
3.9 ส่งเสริมการศึกษานอกเวลาทํางาน    

สวัสดิการนอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด ด้านการพัฒนาลูกจ้าง ท่ีท่านเห็นว่าควรบัญญัติให้เป็นสวัสดิการข้ันพ้ืนฐานท่ีกฎหมาย
บัญญัติ ๕ อันดับแรก (ระบุตามลําดับความสําคัญ)  
1. ........................................................................................................................................................................  
2. ........................................................................................................................................................................ 
3. ........................................................................................................................................................................ 
4. ........................................................................................................................................................................ 
5. ........................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
.............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................. 
4. สวัสดิการด้านนันทนาการ    
4.1 การจัดทัศนศึกษา    
4.2 จัดเลี้ยงสังสรรค์ประจําปี    
4.3 สนับสนุนชมรมหรือกลุ่มนันทนาการในหน่วยงาน    
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4.4 จัดกีฬาภายนอกหน่วยงาน    
4.5 จัดกีฬาในโรงงาน    
4.6 สนับสนุนอุปกรณ์กีฬา/สถานท่ีแข่งขัน    
4.7 จัดกิจกรรมวันเกิดให้กับพนักงาน    
4.8 จัดกิจกรรมนันทนาการการอ่ืนๆ เช่น การประกวดร้องเพลง    

สวัสดิการนอกเหนือจาก ด้านนันทนาการ ท่ีกฎหมายกําหนดท่ีท่านเห็นว่าควรบัญญัติให้เป็นสวัสดิการขั้นพ้ืนฐานท่ีกฎหมาย
บัญญัติ ๕ อันดับแรก (ระบุตามลําดับความสําคัญ)  
1. ........................................................................................................................................................................  
2. ........................................................................................................................................................................ 
3. ........................................................................................................................................................................ 
4. ........................................................................................................................................................................ 
5. ........................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
.............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................. 
5. สวัสดิการด้านสุขภาพอนามัย     
5.1 จัดบริการตรวจสุขภาพให้แก่ลูกจ้าง (นอกเหนือกฎหมายกําหนด)    
5.2 จัดกิจกรรม/อบรมให้ความรู้เร่ืองเอดส์และโรคติดต่อต่างๆ    
5.3 จัดกิจกรรม/อบรมให้ความรู้การเสริมสร้างสุขภาพ    
5.4 ให้ความรู้กับพนักงานท่ีต้ังครรภ์    
5.6 จัดให้มีสถานท่ีออกกําลังกายท้ังภายใน/ภายนอกหน่วยงาน    
5.7 จัดทําระบบมาตรฐานการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด    
5.8 จัดกิจกรรมโรงงานสีขาว    

สวัสดิการนอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด ด้านสุขภาพอนามัย ท่ีท่านเห็นว่าควรบัญญัติให้เป็นสวัสดิการขั้นพ้ืนฐานท่ีกฎหมาย
บัญญัติ ๕ อันดับแรก (ระบุตามลําดับความสําคัญ)  
1. ........................................................................................................................................................................  
2. ........................................................................................................................................................................ 
3. ........................................................................................................................................................................ 
4. ........................................................................................................................................................................ 
5. ........................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
............................................................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................................................  

***ขอขอบคุณในการแสดงความคิดเห็นเพ่ือเป็นประโยชน์ในการพัฒนาประเทศให้เจริญย่ิงๆข้ึนไป*** 
------------------------------------------------------------------------ 
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ภาคผนวก ค 
แผนภาพท่ี 2 อินโฟกราฟิกส์ (Infographics) 

 การพัฒนาสวัสดิการแรงงานเพื่อรองรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
(พ.ศ.2560-2579) 
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ประวัติย่อผู้วิจัย 

ชื่อ    นายวรรณรัตน์  ศรีสุขใส 

วัน เดือน ปี เกิด  ๖ มิถุนายน ๒๕๐๗ 

การศึกษา  ปริญญาตรี นิติศาสตร์บัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
   ปริญญาโท นิติศาสตร์มหาบัณฑิต สาขากฎหมายมหาชน  

มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
ประวัติการทํางาน 
ระยะเวลา    วัน/เดือน/ปี    ตําแหน่ง 
๙ เดือน ๒๐ วัน  ๑๕ ธ.ค.๒๕๕๓ –๕ ต.ค.๒๕๕๔ สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด 
      ปัตตานี 
๒ ปี ๑ เดือน ๒๑ วัน  ๖ ต.ค.๒๕๕๔ –๒๗ พ.ย.๒๕๕๖ สวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน 
      จังหวัดพระนครศรีอยุธยา   
๘ เดือน ๓ วัน  ๒๘ พ.ย.๒๕๕๖ – ๓๐ ก.ค.๒๕๕๗ สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด 

    กําแพงเพชรและผู้อํานวยการกลุ่มงาน                
      วินัยและทะเบียนประวัติ  
      กองการเจ้าหน้าที่ 
๑ เดือน ๒๖ วัน  ๓๑ ก.ค.๒๕๕๗ – ๒๕ ก.ย.๒๕๕๗ ผู้อํานวยการกองการเจ้าหน้าที่ 
๓ ปี ๓ เดือน ๑ วัน ๒๖ ก.ย.๒๕๕๗ – ๒๖ ธ.ค.๒๕๖๐ สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด 
      พระนครศรีอยุธยา  
ตําแหน่งปัจจุบัน  ๒๗ ธ.ค.๒๕๖๐ – ปัจจุบัน ผู้อํานวยการกองความปลอดภัยแรงงาน 
      กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน 
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สรุปย่อ 

ลักษณะวิชา สังคมจิตวิทยา 
เรื่อง การพัฒนาสวัสดิการแรงงานเพือ่รองรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 2579) 

ผู้วิจัย นายวรรณรตัน์  ศรีสุขใส  หลักสูตร วปอ. รุน่ท่ี 60 

ตําแหน่ง ผู้อํานวยการกองความปลอดภัยแรงงานกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
สวัสดิการแรงงาน เป็นบริการหรือสิ่งใดๆซึ่งอาจอยู่ในรูปของเงิน บริการ หรือ          

สิ่งอํานวยความสะดวก ที่หน่วยงาน องค์กร หรือสถานประกอบกิจการจัดให้ลูกจ้าง โดยมีความมุ่งหมาย
เพ่ือให้ลูกจ้างมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นเป็นสิ ่งจูงใจให้ลูกจ้างผู ้ปฏิบัติงานมีขวัญ กําลังใจ พึงพอใจ     
ลดปัญหาการขัดแย้ง มีสุขภาพอนามัยที่ดี  มีความเจริญก้าวหน้ามีความมั่นคงในการดํารงชีวิตและ
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

สําหรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 2579) ซึ่งประกอบด้วย ยุทธศาสตร์         
เฉพาะ 6 ด้าน ได้แก่ 

1. ยุทธศาสตร์เฉพาะด้านความมั่นคงแห่งชาติและความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 
2. ยุทธศาสตร์เฉพาะด้านเศรษฐกิจสังคมและพลังงาน 
3. ยุทธศาสตร์เฉพาะด้านทุนมนุษย์และคุณภาพชีวิต 
4. ยุทธศาสตร์เฉพาะด้านความเป็นธรรมในสังคม 
5. ยุทธศาสตร์เฉพาะด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
6. ยุทธศาสตร์เฉพาะด้านการเมืองการปกครองและระบบบริหารจัดการภาครัฐ 

การพัฒนาสวัสดิการแรงงาน เ ป็นปัจจัยสําคัญด้านหน่ึงเ พ่ือสร้างความพร้อม 
ในการวางแผนเพื่อเตรียมการดําเนินการกับการเปลี่ยนแปลงในด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ลูกจ้าง ผู้ใช้แรงงานเพื่อให้สามารถพัฒนาองค์กร สังคม ประเทศชาติให้มีความเจริญก้าวหน้าได้อย่าง
มั่นคงอย่างแท้จริง 

ที่ผ่านมาลูกจ้าง ผู้ใช้แรงงานจะได้รับสวัสดิการแรงงานตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ.2541 อยู่ 2 ประเภท คือ 
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1. สวัสดิการแรงงานตามที่กฎหมายกําหนด ซึ่งส่วนใหญ่เป็นสิ่งจําเป็นพ้ืนฐานสําหรับ 

ลูกจ้างในสถานประกอบกิจการ โดยกฎหมายได้กําหนดให้สถานประกอบกิจการที่มีลูกจ้าง 1คนขึ้นไป 

ต้องจัดสวัสดิการ ได้แก่ นํ้าสะอาดสําหรับด่ืม ห้องนํ้าและห้องส้วม ตามแบบและจํานวนตามที่

กฎหมายกําหนด สิ่งจําเป็นในการปฐมพยาบาลและการรักษา จํานวน 29 รายการ ตามที่กําหนดใน

กฎกระทรวงว่าด้วยการจัดสวัสดิการในสถานประกอบกิจการ พ.ศ. 2548 

2. สวัสดิการแรงงานนอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด ซึ่งเป็นสวัสดิการที่นายจ้าง 

สมัครใจ หรือเกิดจากการเจรจาต่อรองกับลูกจ้างแล้วนายจ้างได้จัดให้แก่ลูกจ้าง เช่น เงินโบนัส     
เงินช่วยงานแต่งงาน เงินช่วยค่ารักษาพยาบาล การประกันชีวิต จัดที่พัก จัดอาหารฟรี เป็นต้นซึ่ง
ในช่วงวันที่ 1 ตุลาคม 2560 – 15 มิถุนายน 2561 เกิดการเรียกร้องสวัสดิการต่างๆ ในพ้ืนที่เฝ้าระวัง   
12 จังหวัด ดังน้ี 

1. สถานการณแ์รงงานสัมพันธ์ในพ้ืนที่เฝ้าระวัง 12 จังหวัด (วันที่ 1 ตุลาคม 2560-  
15 มิถุนายน 2561) 
พ้ืนท่ีเฝ้าระวัง 
12 จังหวัด 

ข้อ
เรียก 
ร้อง 

ข้อ 
พิพาท
แรง 
งาน 

ข้อ
ขัด 
แย้ง 

ผละ
งาน 

นัด
หยุด
งาน

ปิด
งาน 

นัด
หยุด
งาน
และ
ปิด
งาน 

ข้อตกลงเก่ียวกับสภาพการจ้าง
 สิทธิประโยชน์

ท่ีลูกจ้างได้รับ 

แห่ง แห่ง แห่ง แห่ง แห่ง แห่ง แห่ง แห่ง บาท
1.กรุงเทพมหานคร 33 5 8 - - - - 32 3,856,658,550.24
2.สมุทรปราการ 101 26 21 - - - 1 103 16,457,241,833.00
3.ชลบุรี 108 25 11 - - 1 - 114 8,807,928,771.72
4.ระยอง 76 7 7 - - - - 79 4,027,490,720.68
5.ปทุมธานี 25 7 8 - - 1 - 22 661,633,352.40
6.ฉะเชิงเทรา 19 3 2 - - - - 22 1,039,580,203.85
7.พระนครศรีอยุธยา 25 8 5 - - - 1 18 1,468,138,686.66
8.ปราจีนบุรี 10 2 5 - - - - 10 604,962,475.00
9.สระบุรี 8 1 1 - - - - 8 335,721,139
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พ้ืนท่ีเฝ้าระวัง 
12 จังหวัด 

ข้อ
เรียก 
ร้อง 

ข้อ 
พิพาท
แรง 
งาน 

ข้อ
ขัด 
แย้ง 

ผละ
งาน 

นัด
หยุด
งาน

ปิด
งาน 

นัด
หยุด
งาน
และ
ปิด
งาน 

ข้อตกลงเก่ียวกับสภาพการ
จ้าง 

 สิทธิประโยชน์
ท่ีลูกจ้างได้รับ 

แห่ง แห่ง แห่ง แห่ง แห่ง แห่ง แห่ง แห่ง บาท
10.สมุทรสาคร 2 - 3 - - - - 2 -
11.นครปฐม 1 - 3 - - - - 1 -
12.นนทบุรี - - - - - - - - -

รวม 408 84 74 - - 2 2 411 37,259,355,772.55

 
ประเด็นข้อพิพาทแรงงานส่วนใหญ่ ได้แก่ เงินโบนัสประจําปี การปรับค่าจ้างประจําปี  

และสวัสดิการตามลําดับ โดยส่วนใหญ่เกิดขึ้นในสถานประกอบกิจการประเภทผลิตเคร่ืองจักร      
ผลิตเคมีภัณฑ์ ผลิตภัณฑ์ยางและผลิตภัณฑ์พลาสติก ตามลําดับ 

การกําหนดสวัสดิการแรงงานตามกฎหมายเป็นการกําหนดตามมาตรฐานข้ึนตํ่า           
ซึ่งได้กําหนดเพียง บางเร่ืองไม่ครบถ้วน ครอบคลุม และได้กําหนดข้ึนมาต้ังแต่ ปีพ.ศ.2548           
ซึ่งในสถานการณ์ปัจจุบันและในอนาคตตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2560–2579) 
สถานการณ์ทางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองมีการเปลี่ยนแปลงในทุกๆด้าน ดังน้ันการศึกษาวิจัย       
การพัฒนาสวัสดิการแรงงานเพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2560–2579) จึงมีความจําเป็น
และมีความสําคัญที่จะได้นําไปเป็นแนวทางในการกําหนดสวัสดิการแรงงานให้กับลูกจ้าง            
ผู้ใช้แรงงานให้เหมาะสม ลดความเหลื่อมล้ํา ความขัดแย้ง และเป็นการยกระดับคุณภาพชีวิต       
ของลูกจ้าง ผู้ใช้แรงงาน ซึ่งเป็นกลุ่มบุคคลกลุ่มใหญ่ที่จะได้ร่วมกันพัฒนาประเทศชาติให้เจริญรุ่งเรือง
ต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. ศึกษา วิเคราะห์เปรียบเทียบการกําหนดสวัสดิการแรงงานต่างๆทั้งที่กฎหมาย 

กําหนด และนอกเหนือกฎหมายที่สถานประกอบกิจการต่างๆใช้อยู่ในปัจจุบัน ในประประเด็นของ
ความเหมาะสม ครอบคลมุในสถานการณ์ปัจจุบันทั้งในและต่างประเทศ 

2. เสนอแนวทางในการพัฒนาสวัสดิการแรงงานที่ครองคลุมเหมาะสมมีคุณภาพ 
ชีวิตที่ดีเพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579) 
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ขอบเขตของการวิจัย 

1. เป็นการวิจัยสวัสดิการแรงงานที่กฎหมายกําหนดและนอกเหนือกฎหมาย  
ว่ามีความครอบคลุม เหมาะสมหรือไม่อย่างไรและเปรียบเทียบกับต่างประเทศบางประเทศ 

2. การพัฒนา ปรับปรุงสวัสดิการแรงงานเพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  
( พ.ศ.2560 – 2579 ) จะเป็นการเสนอแนวคิดในปรับแก้กฎหมายที่เก่ียวข้องเพ่ือให้มีความเหมาะสม
และสอดคล้องกับสถานการณ์รองรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ต่อไป 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยศึกษาวิเคราะห์การกําหนดสวัสดิการแรงงาน

ว่ามีความเหมาะสม ครอบคลุม กับการดํารงชีวิตความเป็นอยู่ของพนักงาน ลูกจ้างหรือไม่อย่างไร 
และเปรียบเทียบกับต่างประเทศบางประเทศ รวมทั้งการสัมภาษณ์ตอบแบบสอบถาม 

- ข้าราชการในกระทรวงแรงงาน 
- นายจ้าง 
- ลูกจ้าง 

- ผู้เก่ียวข้อง เช่น สภาอุตสาหกรรม ชมรมบริหารงานบุคคล ฯลฯ 

เพ่ือให้ได้ข้อมูลแนวทางในการกําหนดสวัสดิการแรงงานเพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
(พ.ศ.2560–2579) ให้มีความชัดเจน ครอบคลุม เหมาะสมต่อไป 

ผลการวิจัย 

จากการสัมภาษณ์โดยใช้แบบสอบถามบุคคลกลุ่มต่างๆท่ีเก่ียวข้อง เช่น นายจ้าง  
ลูกจ้าง สภาอุตสาหกรรม ชมรมบริหารงานบุคคล ข้าราชการกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน 
จํานวนทั้งหมด 200 คน สรุปได้ดังน้ี 

1. ควรจัดใหม้กีารแก้ไขสวัสดิการ ตามท่ีกฎหมายกําหนด 5 ลําดับแรก 
1. ได้รับค่าจ้างไม่น้อยกว่าอัตราค่าจ้างขั้นตํ่า  
2. การลากิจ  
3. ได้รับค่าทํางานในวันหยุด 2 เท่า  
4. สิทธิวันหยุดพักผ่อนประจําปี 6 วัน  
5. ได้รับสิทธิเมื่อเกษียณอายุ  



5 
 

 2. ควรจัดสวัสดิการที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด ด้านการเงิน ที่สถานประกอบกิจการ
ควรจัดให้แก่ลูกจ้างเพ่ิมเติม 
 3. ควรจัดสวัสดิการที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด ด้านบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก 
ที่สถานประกอบกิจการควรจัดให้แก่ลูกจ้างเพ่ิมเติม  
 4. ควรจั ดสวัสดิการท่ีนอกเหนือจากที่ กฎหมายกําหนด ด้ านการพัฒนาลู กจ้ าง                         
ที่สถานประกอบกิจการควรจัดให้แก่ลูกจ้างเพ่ิมเติม  
 5 .  ควร จัดส วัส ดิการที่ นอก เห นือจากที่ กฎหมาย กําหนด  ด้ าน นันทนาการ                  
ที่สถานประกอบกิจการควรจัดให้แก่ลูกจ้างเพ่ิมเติม  
 6. ควรจัดสวัสดิการท่ีนอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด ด้านสุขภาพอนามัย              
ที่สถานประกอบกิจการควรจัดให้แก่ลูกจ้างเพ่ิมเติม  

ข้อเสนอแนะ 
ในระดับนโยบาย ให้กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เป็นหน่วยงานหลักที่มีบทบาท 

หน้าที่ ด้านการกําหนดและพัฒนารูปแบบการจัดสวัสดิการการส่งเสริมสนับสนุนและดําเนินการ                
ให้มีสวัสดิการ ตลอดจนปฏิบัติงานรวมกันหรือสนับสนุนการปฏิบัติของหน่วยงานอ่ืนทีเก่ียวข้องหรือที่ได้รับ
มอบหมาย ใช้กลไกประชารัฐขับเคลื่อนด้านสวัสดิการแรงงานอย่างจริงจังและต่อเน่ือง 

คณะกรรมการสวัสดิการแรงงาน เป็นระบบไตรภาคี ประกอบด้วย ผู้แทนฝ่ายรัฐบาล  
ฝ่ายนายจ้าง ฝ่ายลูกจ้าง ซึ่งรัฐมนตรีแต่งต้ังมีอํานาจหน้าที่ในการเสนอความเห็นต่อรัฐมนตรีเก่ียวกับนโยบาย
แนวทางมาตรการด้านสวัสดิการ การออกกฎกระทรวง ระเบียบเก่ียวกับการจัดสวัสดิการในสถานประกอบ
กิจการและคุ้มครองสิทธิแรงงานกรณีนายจ้างย้ายสถานประกอบกิจการ 

ระดับสถานประกอบกิจการ คณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการเป็นระบบ 
ทวิภาคีประกอบด้วยผู้แทนลูกจ้างที่ได้รับการเลือกต้ังอย่างน้อย 5 คน ทําหน้าที่ร่วมหารือเสนอแนะนายจ้าง
ในการจัดสวัสดิการให้แก่ลูกจ้างในสถานประกอบกิจการ ทั้งน้ี ภาครัฐควรส่งเสริมสนับสนุนมาตรการ       
ทางภาษีให้กับสถานประกอบกิจการด้วย 

ซึ่งจากการศึกษาวิจัยเห็นควรเสนอเพ่ิมเติมกฎกระทรวงว่าด้วยการจัดสวัสดิการในสถาน 
ประกอบกิจการขึ้นใหม่ให้ครอบคลุมในแต่ละด้านดังน้ี 

1. สวัสดิการด้านการเงิน ควรกําหนดเร่ือง เงินโบนัสพนักงาน เงินช่วยค่ารักษาพยาบาล  
เงินช่วยเหลือค่าเช่าบ้าน เงินช่วยเหลือค่าครองชีพ เบ้ียขยัน 

2. สวัสดิการด้านบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก ควรกําหนดเร่ือง การจัดต้ังกองทุน 
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สํารองเล้ียงชีพ การจัดต้ังสหกรณ์ออมทรัพย์ในสถานประกอบกิจการ การจัดรถรับ – ส่งพนักงาน              
การจัดที่พักให้พนักงาน จัดอาหารราคาถูกจําหน่ายให้พนักงาน 

3. สวัสดิการด้านการพัฒนาลูกจ้าง ควรกําหนดเรื่องต่างๆ ดังน้ี สนับสนุนให้ลูกจ้าง 
ได้รับการฝึกอบรมจากสถาบันภายนอก อบรมความรู้ ในสถานประกอบกิจการ จัดศึกษาดูงาน                
อบรมภายในประเทศ ส่งเสริมการศึกษาในเวลาทํางาน จัดศึกษา อบรมดูงานภายนอกประเทศ 

4. สวัสดิการด้านการนันทนาการ ควรกําหนดเร่ืองต่างๆ ดังน้ี จัดเลี้ยงสังสรรค์ประจําปี  
จัดกิจกรรมวันเกิดให้กับพนักงาน จัดกีฬาในโรงงาน จัดทัศนศึกษา สนับสนุนอุปกรณ์กีฬา สถานที่แข่งขัน 

5. สวัสดิการด้านสุขภาพอนามัย ควรกําหนดเร่ืองต่างๆ ดังน้ี จัดกิจกรรมโรงงานสีขาว  
จัดทําระบบมาตรฐานการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด (มยส.) จัดกิจการอบรมให้ความรู้การเสริมสร้าง
สุขภาพ จัดบริการตรวจสุขภาพให้แก่ลูกจ้าง จัดให้มีสถานที่ออกกําลังกายทั้งในและนอกสถานประกอบ
กิจการ 

ทั้งน้ี สามารถปรับปรุงสวัสดิการแรงงานในสถานประกอบกิจการให้ครอบคลุมเหมาะสม 
เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตที่ ดีของผู้ใช้แรงงานเพ่ือเตรียมพร้อมรองรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี          
ผู้ใช้แรงงานก็จะเป็นกลไกสําคัญ ที่จะร่วมขับเคลื่อนประเทศไทยให้มีความมั่นคง มั่งคั่ง ย่ังยืน         
ซึ่งภาพอนาคตของประเทศไทยในอีก 20 ปี ข้างหน้า จะเป็นประเทศท่ีพัฒนาแล้ว ประชากรมีรายได้
สูง เศรษฐกิจมีความสมดุล เจริญเติบโตอย่างต่อเน่ือง มีเสถียรภาพ มีการพัฒนาประเทศอย่างมุ่งมั่น
จริงจัง เป็นระบบตามยุทธศาสตร์ชาติ การเมืองมีเสถียรภาพทรัพยากรมนุษย์มีคุณภาพสูง ความเจริญ
กระจายไปอย่างทั่วถึงในทุกพ้ืนที่ เป็นประเทศที่มีความมั่นคง ปลอดภัย สามารถแข่งขันกับ         
นานาประเทศได้อย่างมีศักยภาพ 
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