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เรื่อง แนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้ตอบสนองต่อนโยบาย
อุตสาหกรรม 4.0 

ลักษณะวิชา การเศรษฐกิจ 
ผู้วิจัย นายภานุวัฒน์ ตริยางกูรศรี หลักสูตร วปอ. รุ่นที่ 60 

งานวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวคิดการพัฒนาศักยภาพแรงงานของประเทศไทย 
จากแผนยุทธศาสตร์พัฒนาชาติและนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 โดยน าแนวทางการพัฒนาศักยภาพแรงงาน
ในประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีและประเทศญี่ปุ่นมาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับการพัฒนาศักยภาพ
แรงงานไทย เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับตลาดแรงงานของไทย
ตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 ส าหรับวิธีการด าเนินงานวิจัยจะเป็น แบบประเมินตนเองของ
อุตสาหกรรมไทยเพื่อเตรียมพร้อมสู่ Industry 4.0 และแบบสัมภาษณ์ความต้องการสมรรถนะที่พึง
ประสงค์ของสถานประกอบการ ซึ่งจากผลการวิจัยพบว่าค่าเฉลี่ยของอุตสาหกรรมสนับสนุนไทยยังอยู่ที่ 
2.06 ซึ่งมีระดับความพร้อมของสถานประกอบการอยู่ในระดับ Industry 2.0 มากที่สุดถึง 9 ด้าน จาก 16 
ด้าน ส าหรับศักยภาพระดับความสามารถของบุคลากรที่รองรับการพัฒนาระบบอัตโนมัติได้รับการ
ประเมินว่าอยู่ในระดับ Industry 2.0 อยู่ที่ 51.2% เท่านั้น ดังนั้นผู้วิจัยจึงเสนอแนวทางการพัฒนา
ศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับตลาดแรงงานของไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 ผ่าน
มาตรการต่างๆ โดยการจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้อุตสาหกรรม หรือ Learning Factory โดยภายในศูนย์จะมี
การพัฒนาทางด้าน Lean Automation System Integrator หรือ LASI ทั้งนี้รูปแบบการพัฒนาภายใน
ศูนย์การเรียนรู้อุตสาหกรรมจะมีการน าแนวทางของประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีและประเทศ
ญี่ปุ่นมาปรับใช้ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ของอุตสาหกรรมการผลิตไทย รวมทั้งยังมีการเสนอแนว
ทางการรวมกลุ่มของแรงงานที่ผ่านการพัฒนาโดยจัดตั้ง Center of Robotic Excellence (CoRE) เป็น
เครือข่ายความร่วมมือน าร่อง มีเป้าหมายภายใน 5 ปี จะพัฒนาระบบอัตโนมัติต้นแบบอย่างน้อย 150 
ผลิตภัณฑ์ ถ่ายทอดเทคโนโลยีหุ่นยนต์ชั้นสูงให้แก่ผู้ประกอบการจ านวน 200 ราย และฝึกอบรมบุคลากร
ไม่น้อยกว่า 25,000 คน เพื่อการยกระดับอุตสาหกรรมอื่นๆของประเทศในภาพรวมโดยใช้แรงงานที่ผ่าน
การฝึกอบรมให้สอดคล้องกับตลาดแรงงานของไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0  ทั้งนี้ 
ภาคอุตสาหกรรมควรใช้กลไกการพัฒนาดังกล่าวฯ ยกระดับแรงงานให้มีทักษะที่สูงขึ้น (Retain/Reskill) 
เพื่อเตรียมความพร้อมรองรับการเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 ให้มีความยั่งยืนและเกิดประโยชน์สูงสุด 
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The objectives of this work were to study the Labor Competency for 
development of Thai workers according to Industry 4.0 policy in Thailand by applying 
the strategic plans of skill and competency development from both Germany and 
Japan to the potential of Thai workforces. The procedure of the study starts from 
several literature review, strategically analysis and crystallization into the guidelines 
for the development of labor competency for industry 4.0 in Thailand. The self-
assessment and interview to employers on the need of competency for industry 4.0 
were applied to survey Thai factories.  As the result of the survey, the average stage 
of Thai supporting industry is 2.06. The capability of Thai industry at industry 2.0 level 
get 9 of 16 aspects while the capability of Thai labors at industry 2.0 was only 51.2%. 
Therefore, to promote industry from 2.0 to 3.0, automation is key factor so the 
proposal of the development of labor competency is focused to the supporting 
program through automation learning center or learning factory. The concept of Lean 
Automation System Integrator (LASI) will be provided for training in the center. Also, 
the training center will adapt the concept of skill capability development in Germany 
and Japan to Thailand while the Center of Robotic Excellence (CoRE) is proposed as 
a collaborative network within 5 years targeted. The CoRE will be aimed to produce 
150 automation products, transfer technology to 200 Entrepreneurs and train 25,000 
workforces in Robotics and Automation to shift up the level of industry according to 
Industry 4.0 policy. Finally, Thai Industry should apply the guideline to raise the 
competency of Thai skilled workers for support Industry 4.0 sustainably and 
p r o f i t a b l y .                   
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ค ำน ำ 
 

การพัฒนาศักยภาพแรงงานของประเทศไทย จากแผนยุทธศาสตร์พัฒนาชาติและ
นโยบายอุตสาหกรรม 4.0 มีจุดเน้นคือการพัฒนาศักยภาพแรงงานทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ เพื่อ
เพิ่มศักยภาพก าลังแรงงานให้ได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับทั้งระดับชาติและระดับสากลพร้อมก้าวสู่ไทย
แลนด์ 4.0 เพื่อให้ประเทศไทยมีเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม มุ่งเน้นการพัฒนาไปสู่ความ
มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนด้วยการสร้างความเข้มแข็งตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงผ่านกลไก
ประชารัฐ มุ่งมั่นที่จะน าพาประชาชนสู่การปฏิรูปประเทศในรูปแบบใหม่ ซึ่งแรงงานถือได้ว่าเป็นหนึ่งใน
ปัจจัยส าคัญนอกเหนือจากปัจจัยต้นทุนและเทคโนโลยี ที่เป็นตัวก าหนดระดับศักยภาพของเศรษฐกิจไทย 
(Potential Growth) ตลอดจนความสามารถในการแข่งขันของประเทศในระยะข้างหน้า หากว่าไทย
ต้องการรักษาอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจให้อยู่ในระดับใกล้เคียงกับศักยภาพที่ประมาณร้อยละ 5 ต่อปี 
ท่ามกลางความท้าทายรอบด้าน ทั้งผลิตภาพทุนที่ชะลอตัวลงตามการสะสมทุน ระดับเทคโนโลยีที่ยัง
ต้องพัฒนา และก าลังแรงงานที่แทบไม่เพิ่มขึ้น (อีกทั้งต้องอาศัยระยะเวลาในการเพิ่มอัตราขยายตัว
ของก าลังแรงงาน) ซึ่งต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนเพื่อให้เกิดการยกระดับคุณภาพแรงงาน 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษารูปแบบและแนวทางการพัฒนาศักยภาพแรงงานใน
ประเทศที่เป็นผู้น าด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อน ามาประยุกต์ใช้กับการพัฒนาศักยภาพแรงงาน
ไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 ผ่านกระบวนการต่าง ๆ เช่น การจัดตั้งศูนย์เรียนรู้
อุตสาหกรรม หรือ Learning Factory ส าหรับให้บุคลากรภาคอุตสาหกรรมที่สนใจการศึกษา
กระบวนการปฏิรูปอุตสาหกรรม รวมถึงการสร้างหลักสูตรฝึกอบรมพัฒนาศักยภาพแรงงานไทยให้เข้า
สู่อตุสาหกรรม 4.0 อย่างมีประสิทธิภาพ 
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บทที่ 1 
บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  

ประเทศไทยขณะนี้ก าลังอยู่ในช่วงของการ “เปลี่ยนผ่าน” ทางด้านเศรษฐกิจและ
การเมือง รวมถึงการก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ ไว้ถึง 20 ปี มีการปฏิรูปและการ
เปลี่ยนแปลงด้านต่าง ๆ มากมาย เพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจให้เติบโตอย่างแท้จริง โดยที่ผ่านมา
อุตสาหกรรมในประเทศไทยจะเป็นแบบการรับจ้างผลิต (OEM : Original Equipment 
Manufacturer) คือผู้รับจ้างผลิตสินค้าให้กับเจ้าของแบรนด์สินค้าต่าง ๆ หรือตามแบบที่ลูกค้าก าหนด
โดยอาศัยประสิทธิภาพการผลิตที่มีต้นทุนต่ าจากการมีทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผลให้เป็น
ประโยชน์ ซึ่งท าให้ผู้ประกอบการต้องเสียเปรียบทั้งในเรื่องของค่าแรง , การหาแรงงานเข้ามาใน
ภาคอุตสาหกรรมซึ่งก็นับว่าหายากในทุกวันและทักษะฝีมือแรงงาน ไม่ตอบรับกับอุตสาหกรรมใหม่ ๆ 

กระทรวงอุตสาหกรรมจึงได้มีแนวคิดที่ยกระดับอุตสาหกรรมไปสู่อุตสาหกรรมอนาคต (New S - 
Curve) ที่เน้นอุตสาหกรรมศักยภาพ เช่น อุตสาหกรรมหุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติ , อุตสาหกรรมยาน
ยนต์ไฟฟ้า อากาศยาน อุตสาหกรรมการแพทย์ เป็นต้น เพื่อการออกแบบตอบโจทย์ความต้องการใน
ตลาดทั่วไปและตลาดเฉพาะกลุ่ม มากกว่าการผลิตสินค้ารูปแบบเดียวในจ านวนมาก ทั้งนี้เครื่องมือ
หนึ่งที่ช่วยปรับเปลี่ยนกระบวนการผลิตให้สามารถรองรับอุตสาหกรรมอนาคตก็คือการป รับ
อุตสาหกรรมในปัจจุบันให้เข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 เพื่อให้อุตสาหกรรมไทยหลุดพ้นจากการเป็น
อุตสาหกรรมแบบการรับจ้างผลิต โดยปัจจัยที่ส าคัญที่สุดอย่างหนึ่งในการเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 นั่นก็
คือการพัฒนาศักยภาพแรงงานไทยเพื่อตอบสนองต่อนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 ซึ่งจะช่วยน าพา
ประเทศไทยให้หลุดพ้นจากประเทศที่มีรายได้ปานกลาง ลดความเหลื่อมล้ าและความไม่สมดุลของคน
ในประเทศ พร้อมกับการเปลี่ยนผ่านประเทศไทยไปสู่อุตสาหกรรม 4.0 อย่างแท้จริง ซึ่งกลไกที่เป็น
ปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญในการขับเคลื่อนก็คือต้องมีแรงงานอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพ รองรับการ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าว แต่สถานะของตลาดแรงงานไทยในปัจจุบัน นับว่าอยู่ในระดับกลางเมื่อเทียบกับ
ภูมิภาคอาเซียน โดยเสียเปรียบอินโดนีเซียและกลุ่มประเทศ CLMV ในด้านจ านวนแรงงานและต้นทุน
ค่าจ้าง อ่อนด้อยกว่าฟิลิปปินส์ ในด้านภาษา และตามหลังสิงคโปร์ จุดยืนของมาเลเซียในด้านคุณภาพ
แรงงาน /ตลาดแรงงานไทยก าลังถูกคุกคามจากปัญหาการขาดแคลนแรงงานและผลิตภาพแรงงานที่
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ชะลอตัวลง ซึ่งในขณะเดียวกันประเทศเพื่อนบ้านที่ส าคัญก าลังลดทอนช่องว่างความ
ได้เปรียบของอุตสาหกรรมไทยที่มีเหนือกว่า ท่ามกลางการแข่งขันที่รุนแรงในภาคการผลิตอาเซียนใน
ปัจจุบัน 

ทั้งนี้ แรงงานถือได้ว่าเป็นหนึ่งในปัจจัยส าคัญนอกเหนือจากปัจจัยต้นทุนและเทคโนโลยี ที่
เป็นตัวก าหนดระดับศักยภาพของเศรษฐกิจไทย (Potential Growth) ตลอดจนความสามารถในการ
แข่งขันของประเทศในระยะข้างหน้า หากว่าไทยต้องการรักษาอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจให้อยู่ ใน
ระดับใกล้เคียงกับศักยภาพที่ประมาณร้อยละ 5 ต่อปี ท่ามกลางความท้าทายรอบด้าน ทั้งผลิตภาพทุนที่ 
ชะลอตัวลงตามการสะสมทุน ระดับเทคโนโลยีที่ยังต้องพัฒนา และก าลังแรงงานที่แทบไม่เพิ่มขึ้น (อีก
ทั้งต้องอาศัยระยะเวลาในการเพิ่มอัตราขยายตัวของก าลังแรงงาน) ซึ่งต้องอาศัยความร่วมมือจากทุก
ภาคส่วนเพื่อให้เกิดการยกระดับคุณภาพแรงงาน จึงเป็นหน้าที่ของภาครัฐบาลที่ต้องปฏิบัติให้เป็น
รูปธรรมระหว่างการผลิตบุคลากรและเป้าหมายการพัฒนาประเทศ รวมทั้งจัดตั้งหน่วยงานกลางที่มี
หน้าที่ในการพัฒนาผลิตภาพปัจจัยการผลิต ควบคู่ไปกับการกระตุ้นให้ผู้ใช้แรงงานและผู้ประกอบการ
มีความตื่นตัวในการพัฒนาทักษะฝีมือแรงงาน ตลอดจนมีนโยบายด้านสวัสดิการแรงงาน และแรงงาน
ต่างด้าวที่ชัดเจน การบูรณาการด้านแรงงาน ซึ่งจะช่วยเพิ่มความสามารถในการรองรับการเติบโตของ
ภาคอุตสาหกรรมไทยเพื่อรักษาช่องว่างความได้เปรียบของภาคอุตสาหกรรม รวมทั้งขีดความสามารถ
ในการแข่งขันของประเทศ 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษารูปแบบและแนวทางการพัฒนาศักยภาพแรงงานใน
ประเทศที่เป็นผู้น าด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อน ามาประยุกต์ใช้กับการพัฒนาศักยภาพแรงงาน
ไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 ผ่านกระบวนการต่าง ๆ เช่น การจัดตั้งศูนย์เรียนรู้
อุตสาหกรรม หรือ Learning Factory ส าหรับให้บุคลากรภาคอุตสาหกรรมที่สนใจการศึกษา
กระบวนการปฏิรูปอุตสาหกรรม รวมถึงการสร้างหลักสูตรฝึกอบรมพัฒนาศักยภาพแรงงานไทยให้เข้า
สู่อุตสาหกรรม 4.0 อย่างมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.เพื่อศึกษาแนวคิดการพัฒนาศักยภาพแรงงานของประเทศไทย จากแผนยุทธศาสตร์
พัฒนาชาติและนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 

2.วิเคราะห์เปรียบเทียบแนวทางการพัฒนาศักยภาพแรงงานในประเทศสหพันธ์
สาธารณรัฐเยอรมนแีละประเทศญี่ปุ่นกับการพัฒนาศักยภาพแรงงานไทย 

3.เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับตลาดแรงงานของ
ไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 

ขอบเขตของการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัย ดังนี ้
1.ขอบเขตด้านเนื้อหา 
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 ศึกษาการพัฒนาศักยภาพแรงงานไทยในปัจจุบันโดยน ามาวิเคราะห์กับแผนยุทธศาสตร์
พัฒนาชาติและนโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรม 4.0 ที่กระทรวงอุตสาหกรรมท า แล้วน ามาประยุกต์ใช้
ในการพัฒนาศักยภาพแรงงานไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 โดยจะศึกษาแนวทางการ
สร้างศูนย์เรียนรู้อุตสาหกรรม Learning Factory และการสร้างหลักสูตรการเตรียมความพร้อมที่
เหมาะสมกับบุคลากรในภาคอุตสาหกรรมไทย ซึ่งครอบคลุมอุตสาหกรรมในกลุ่ม New S-Curve  

2.ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ สถานประกอบการไทยในภาคอุตสาหกรรมการผลิตโดย

เป็นสมาชิกของ สถาบัน/เครือข่าย ในกระทรวงอุตสาหกรรม และหน่วยงานเครือข่ายกระทรวง
อุตสาหกรรม 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
1.ทราบถึงความต้องการของสถานประกอบการในการพัฒนาศักยภาพแรงงานสอดคล้อง

กับแผนยุทธศาสตร์พัฒนาชาติ 20 ปี และแผนยุทธศาสตรก์ระทรวงอุตสาหกรรม เพื่อเตรียมการพัฒนา
ศักยภาพแรงงานไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 ผ่านหลักสูตรการฝึกอบรมต่าง ๆ 

2.ท าให้ได้แนวคิดในการจัดตั้งศูนย์เรียนรู้อุตสาหกรรม หรือ Learning Factory ที่
เหมาะสมส าหรับอุตสาหกรรมไทย เพื่อให้บคุลากรในภาคอุตสาหกรรมสามารถเข้ามาเรียนรู้การ
ปรับตัวเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 ได ้

ค าจ ากัดความ  
ไทยแลนด์ 4.0 หมายถึง โมเดลเศรษฐกิจที่จะน าพาประเทศไทยให้หลุดพ้นจากกับ 

ดักประเทศรายได้ปานกลางบนวิสัยทัศน์ที่ ว่า “มั่นคง 
มั่งคั่ง และยั่งยืน” ที่มีภารกิจส าคัญในการขับเคลื่อน
ปฏิรูปประเทศด้านต่าง ๆ เพื่อปรับแก้ จัดระบบ ปรับ
ทิศทาง และสร้างหนทางพัฒนาประเทศให้ เจริญ 
สามารถรับมือกับโอกาสและภัยคุกคามแบบใหม่ ๆ      
ที่เปลี่ยนแปลงอย่างเร็วรุนแรงในศตวรรษที่ 21 ได ้ 

แผนยุทธศาสตร์พัฒนาชาติ 20 ปี หมายถึง  แผนการพัฒนาประเทศ ที่จะก าหนดกรอบและแนว
ทางการพัฒนาให้หน่วยงานของรัฐทุกภาคส่วนต้องท า
ตาม เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่ง
คั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตาม
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจ หรือตามคติพจน์ "มั่นคง มั่ง
คั่ง ยั่งยืน" โดยมีระยะเวลาบังคับนานถึง 20 ปี ตั้งแต่ปี 
2560-2579 
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อุตสาหกรรม 4.0  หมายถึง การปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 คือชื่อเรียกรูปแบบการ
จัดการอุตสาหกรรมที่ก าลังนิยมในปัจจุบันโดยเป็นการ
น าสารสนเทศมาประยุกต์ผสมผสานกับเทคโนโลยี
อุ ต ส าหก ร รม โ ดยปร ะกอบด้ ว ย  cyber-physical 
system, Internet of things และ cloud compu- 
ting โดยอุตสาหกรรม 4.0 เป็นรูปแบบของการท างาน
อย่างชาญฉลาด (smart) โดยการน าข้อมูลที่หลากหลาย
มาผสมผสานเพื่อให้เกิดการตัดสินใจในการท างานได้
อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง แม่นย า และทันเวลา ทั้งในรูปแบบ
การจัดการด้วยมนุษย์ และการจัดการด้วยระบบหุ่นยนต์
อัตโนมัติ ตลอดห่วงโซ่คุณค่า 

อุตสาหกรรมเป้าหมาย หมายถึง  อุตสาหกรรมเป้าหมายที่มีศักยภาพที่จะเป็นปัจจัย 
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ (New Growth Engine) ของ
ประเทศ เสนอต่อกระทรวงอุตสาหกรรม และสามารถ
เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันจากที่เป็นอยู่ให้สูงขึ้น 
รวมทั้งมั่นใจว่า 10 อุตสาหกรรมเป้าหมายเหล่านี้เป็นที่
สนใจของนักลงทุนทั่วโลกทั้งนี้ 10 อุตสาหกรรม ดังนี้ 

   1. อุตสาหกรรมยานยนต์สมัยใหม่  
   2. อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ 

3. อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวกลุ่มรายได้ดีและการ   
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ  

   4. การเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ  
   5. อุตสาหกรรมการแปรรูปอาหาร  
   6. อุตสาหกรรมหุ่นยนต์เพื่อการอุตสาหกรรม 
   7. อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ 
   8. อุตสาหกรรมเชื้อเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ 
   9. อุตสาหกรรมดิจิทัล 
   10. อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร 
 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=Cyber-physical_system&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=Cyber-physical_system&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/Internet_of_things
https://th.wikipedia.org/wiki/Cloud_computing
https://th.wikipedia.org/wiki/Cloud_computing
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%82%E0%B8%8B%E0%B9%88%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%84%E0%B9%88%E0%B8%B2&action=edit&redlink=1


 
 

บทที่ 2 
การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

การวิจัยศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานไทยเพื่อตอบสนองต่อนโยบาย  
อุตสาหกรรม 4.0 ครั้งนี้ ได้ดําเนินการศึกษาแนวคิดการพัฒนาศักยภาพแรงงานของประเทศไทย จาก
แผนยุทธศาสตร์พัฒนาชาติและนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 และวิเคราะห์เปรียบเทียบกับแนวทางการ
พัฒนาศักยภาพแรงงานในประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีและประเทศญี่ปุุนกับการพัฒนา
ศักยภาพแรงงานไทย ซึ่งผลที่ได้จากการศึกษาจะนํามาเสนอเป็นแนวทางการพัฒนาศักยภาพของ
แรงงานให้สอดคล้องกับตลาดแรงงานของไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 ซึ่งคณะผู้วิจัยได้ 

 ยั่งยืน ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยครอบคลุมในหัวข้อต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

การทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

1.  ด้านเชิงยุทธศาสตร์และนโยบาย 
    1.1  ยุทธศาสตร์ชาตริะยะ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579) 
        เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน ์ “ประเทศมีความมั่นคง มั่งคั่ง เป็นประเทศพัฒนาแล้ว 

ด้วยการพัฒนา ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” นําไปสู่การพัฒนาให้คนไทยมีความสุข และตอบ
สนองตอบต่อการบรรล ุ ซึ่งผลประโยชน์แห่งชาติ ในการที่จะพัฒนาคุณภาพชีวิต สร้างรายได้ระดับสูง 
เป็นประเทศพัฒนาแล้ว และสร้างความสุขของคนไทย สังคมมีความมั่นคง เสมอภาคและเป็นธรรม 
ประเทศสามารถแข่งขันได้ในระบบเศรษฐกิจ ได้กําหนดแนวทาง ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ป ี (พ.ศ.
2560-2579) ไว้ 6 ด้าน ดังแผนภาพที่ 2-1 ดังนี้ 

      แผนภาพที่ 2-1 กรอบยุทธศาสตร์ชาติ 20 ป ี
 

 
     

 
 
 

ที่มา : วิลาศ อรุณศร,ี 2559 : 13
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1.2  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 
       การพัฒนาประเทศตามแนวทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติที่

11 ผ่านมา ส่งผลให้ประเทศไทยมีระดับการพัฒนาที่สูงขึ้นตามลําดับ ได้แก่ เศรษฐกิจไทยมีขนาดใหญ่
ขึ้น มีฐานการผลิตและบริการที่มีความเข้มแข็งและโดดเด่นในหลายสาขา และความร่วมมือกับมิตร
ประเทศทั้งในรูปทวิภาคีและพหุภาคี รวมถึงความร่วมมือกับประเทศในอนุภูมิภาคและอาเซียนมีความ
เข้มข้นและชัดเจนขึ้น ขยายโอกาสด้านการค้าและการลงทุนของไทยเพิ่มขึ้น ในขณะที่โครงสร้าง
พื้นฐานมีการพัฒนาครอบคลุมมากขึ้น และการบริการทางสังคมทุกด้านที่มีความครอบคลุมทั่วถึง ทํา
ให้รายได้ประชาชนสูงขึ้นปัญหาความยากจนลดลง และคุณภาพชีวิตประชาชนดีขึ้น 

       1.2.1  การเสริมสรา้งและพัฒนาศักยภาพทนุมนุษย์  
       ทุนมนุษยข์องประเทศไทยยังมีปัญหาในด้านคุณภาพคนในแต่ละช่วง

วัย โดยผลลัพธ์ทางการศึกษาของเด็กวัยเรียนค่อนข้างตํ่า การพัฒนาความรู้และทักษะของแรงงานไม่
ตรงกับตลาดงาน ในขณะที่คนไทยจํานวนไม่น้อยยังไม่สามารถคัดกรองและเลือกรับวฒันธรรมได้อย่าง
เหมาะสม ซึ่งส่งผลต่อวิกฤตค่านิยม ทัศนคต ิ และพฤติกรรมในการดําเนินชีวิต การพัฒนาในระยะ
ต่อไปจึงต้องให้ความสําคัญกับการวางรากฐานการพัฒนาคนให้มีความสมบูรณ์เพื่อให้คนไทยมีทัศนคติ
และพฤติกรรมตามบรรทัดฐานที่ดีของสังคมได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพสูงตามมาตรฐานสากล และ
สามารถเรียนรูด้้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง มีสุขภาวะที่ดีขึ้น คนทุกช่วงวัยมีทักษะ ความรู ้ และ
ความสามารถเพิ่มขึ้น รวมทั้งสถาบันทางสังคมมีความเข้มแข็งและมีส่วนร่วมในการพัฒนา 
ประเทศเพ่ิมขึ้น  

แนวทางการพัฒนาที่สําคัญ ประกอบด้วย (1) ปรับเปลี่ยนค่านิยมคน
ไทยให้มีคุณธรรม จริยธรรม มีวินัย จิตสาธารณะ และพฤติกรรมที่พึงประสงค์ อาทิ ส่งเสริมให้มี
กิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในและนอกห้องเรียนที่สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม ความมีระเบียบ
วินัย และจิตสาธารณะ (2) พัฒนาศักยภาพคนให้มีทักษะ ความรู้ และความสามารถในการดํารงชีวิต
อย่างมีคุณค่า อาทิ ส่งเสริมเด็กปฐมวัยให้มีการพัฒนาทักษะทางสมองและทางสังคมที่เหมาะสม เด็ก
วัยเรียนและวัยรุ่นมีทักษะการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ (3) ยกระดับคุณภาพการศึกษาและการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต อาท ิปรับระบบบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็กให้มีการจัดทรัพยากรร่วมกันให้มี
ขนาดและจํานวนที่เหมาะสม ปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ในชุมชนให้เป็นแหล่งเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์และมี
ชีวิต (4) ลดปัจจัยเสี่ยงด้านสุขภาพและให้ทุกภาคส่วนคํานึงถึงผลกระทบต่อสุขภาพ อาทิ ส่งเสริมให้มี
กิจกรรมทางสุขภาพและโภชนาการที่เหมาะสมกับวัย ปรับปรุงมาตรการทางกฎหมายและภาษีในการ
ควบคุมผลิตภัณฑ์ที่ส่งผลเสียต่อสุขภาพ (5) เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการระบบสุขภาพภาครัฐ
และปรับระบบการเงินการคลังด้านสุขภาพ อาทิ ปรับระบบบริหารจัดการทรัพยากรร่วมกันระหว่าง
สถานพยาบาลทุกสังกัดในเขตพื้นที่สุขภาพ (6) พัฒนาระบบการดูแลและสร้างสภาพแวดล้อมที่
เหมาะสมกับสังคมสูงวัย อาทิ ผลักดันให้มีกฎหมายการดูแลผู้สูงอายุระยะยาว และ (7) ผลักดันให้
สถาบันทางสังคมมีส่วนร่วมพัฒนาประเทศอย่างเข้มแข็ง อาทิ กําหนดมาตรการดูแลครอบครัวที่
เปราะบาง และส่งเสริมสถาบันการศึกษาให้เป็นแหล่งบริการความรู้ทางวิชาการที่ทุกคนเข้าถึงได้ 

       1.2.2  ยุทธศาสตร์การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล้้า 
ในสังคม  
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 การพัฒนาในช่วงที่ผ่านมาทาให้สังคมไทยก้าวหน้าไปหลายด้าน แต่
การแก้ปัญหาความเหลื่อมล้ําและสร้างความเป็นธรรมในสังคมไทยมีความคืบหน้าช้า  ทั้งเรื่องความ
แตกต่างของรายได้ระหว่างกลุ่มประชากร ความแตกต่างของคุณภาพการบริการภาครัฐ รวมทั้ง
ข้อจํากัดในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมและเทคโนโลยีของกลุ่มผู้ด้อยโอกาสและกลุ่มที่อยู่ในพื้นที่
ห่างไกล ดังนั้น การพัฒนาในระยะต่อไป จึงจําเป็นต้องมุ่งลดปัญหาความเหลื่อมล้ําด้านรายได้ของกลุ่ม
คนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจสังคมที่แตกต่างกัน แก้ไขปัญหาความยากจน เพิ่มโอกาสการเข้าถึงบริการ
พื้นฐานทางสังคมของภาครัฐ รวมทั้งเพิ่มศักยภาพชุมชนและเศรษฐกิจฐานรากให้มีความเข้มแข็ง 
เพื่อให้ชุมชนพ่ึงพาตนเองและได้รับส่วนแบ่งผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจมากขึ้น  

แนวทางการพัฒนาสําคัญ ประกอบด้วย (1) การเพิ่มโอกาสให้กับ
กลุ่มเปูาหมายประชากรร้อยละ 40 ที่มีรายได้ต่ําสุดสามารถเข้าถึงบริการที่มีคุณภาพของรัฐและมี
อาชีพ อาทิ ขยายโอกาสการเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพให้แก่เด็กและเยาวชนที่ด้อยโอกาสทาง
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง โดยให้การดูแลนักเรียนที่ครอบคลุมตั้งแต่การสร้างรายได้ของครัวเรือน 
สนับสนุนค่าเดินทางไปยังสถานศึกษา ให้ทุนการศึกษาต่อระดับสูง (2) การกระจายการให้บริการ
ภาครัฐทั้งด้านการศึกษา สาธารณสุข และสวัสดิการที่มีคุณภาพให้ครอบคลุมและทั่วถึง อาทิ บริหาร
จัดการการให้บริการสาธารณสุขที่มีคุณภาพให้ครอบคลุมทุกพื้นที่ ผ่านการพัฒนาระบบส่งต่อผู้ปุวยทั้ง
ในระดับจังหวัด ภาค และระดับประเทศให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น และ (3) เสริมสร้างศักยภาพชุมชน 
การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนและการสร้างความเข้มแข็งการเงินฐานรากตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง เพื่อให้ชุมชนสามารถพ่ึงพาตนเองได ้มีสิทธิในการจัดการทุนที่ดินและทรัพยากรภายในชุมชน 
อาทิ สนับสนุนการให้ความรู้ในการบริหารจัดการทางการเงินแก่ชุมชนและครัวเรือน การปรับองค์กร
การเงินของชุมชนให้ทําหน้าที่เป็นสถาบันการเงินในระดับหมู่บ้าน/ตําบลที่ทําหน้าที่ทั้งการให้กู้ยืมและ
การออม และจัดตั้งโครงข่ายการเงินฐานรากโดยมีธนาคารออมสินและธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณ์เป็นแม่ข่าย 

       1.2.3  ยุทธศาสตร์การสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและ
แข่งขันได้อย่างยั่งยืน 

              เศรษฐกิจไทยขยายตัวต่ํากว่าศักยภาพอย่างต่อเนื่องเป็นเวลาหลาย
ปี ทั้งจากผลกระทบของเศรษฐกิจโลกซบเซาและข้อจํากัดภายในประเทศเองที่เป็นอุปสรรคต่อการเพิ่ม
ผลิตภาพและขีดความสามารถในการแข่งขัน รวมทั้งฐานเศรษฐกิจภายในประเทศขยายตัวช้า  การ
พัฒนา 5 ปีต่อจากนี้ไป จึงเน้นให้เศรษฐกิจเติบโตได้ตามศักยภาพและมีเสถียรภาพ ภาคส่งออกมีการ
พัฒนาจนสามารถขยายตัวและเป็นกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทย ผลิตภาพการผลิตของ
ประเทศเพิ่มขึ้น การลงทุนภาครัฐและเอกชนมีการขยายตัวอย่างต่อเนื่องและมาจากความร่วมมือกัน
มากขึ้น ประชาชนและผู้ประกอบการเข้าสู่ระบบภาษีมากขึ้น และประเทศไทยมีขีดความสามารถใน
การแข่งขันทางเศรษฐกิจสูงขึ้น นอกจากนี้ ยังเน้นให้เศรษฐกิจรายสาขามีการเติบโตอย่างเข้มแข็ง ภาค
การเกษตรเน้นเกษตรกรรมยั่งยืนและให้เกษตรกรมีรายได้เพิ่มขึ้น มีการพัฒนาเมืองอุตสาหกรรมนิเวศ 
การท่องเที่ยวสามารถทารายได้และแข่งขันได้มากขึ้น วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมมีบทบาทต่อ
ระบบเศรษฐกิจมากขึ้น ภาคการเงินมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น  
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โดยมีแนวทางการพัฒนาที่สําคัญ ประกอบด้วย (1) การบริหาร
จัดการเศรษฐกิจส่วนรวม ทั้งในด้านการคลัง อาทิ เพิ่มประสิทธิภาพการจัดแผนงานโครงการ การ
จัดสรรงบประมาณ การบริหาร และการตรวจสอบกระบวนการงบประมาณ และด้านการเงิน อาทิ 
เพิ่มประสิทธิภาพของระบบการเงินและสถาบันการเงินทั้งในตลาดเงินและตลาดทุนให้สามารถ
สนับสนุนการขยายตัวทางเศรษฐกิจ และ (2) การเสริมสร้างและพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขัน
ของภาคการผลิตและบริการ มุ่งเน้นการสร้างความเชื่อมโยงของห่วงโซ่มูลค่าระหว่างภาคเกษตร 
อุตสาหกรรม บริการ และการค้าการลงทุน เพื่อยกระดับศักยภาพในการแข่งขันของประเทศ โดย
ยกระดับการผลิตสินค้าเกษตรและอาหารเข้าสู่ระบบมาตรฐาน ต่อยอดความเข้มแข็งของอุตสาหกรรม
ที่มีศักยภาพปัจจุบันเพื่อยกระดับไปสู่อุตสาหกรรมที่ใช้เทคโนโลยีขั้นสูง วางอนาคตรากฐานการพัฒนา
อุตสาหกรรม เสริมสร้างขีดความสามารถการแข่งขันในเชิงธุรกิจของภาคบริการ ปรับปรุงแก้ไข
กฎหมายและกฎระเบียบเพ่ือส่งเสริมการค้าที่เป็นธรรมและอํานวยความสะดวกด้านการค้าการลงทุน 

       1.2.4  ยุทธศาสตร์การเตบิโตที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อมเพื่อการ 
พัฒนาที่ยั่งยืน 

        ปัจจุบันสภาพทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมกําลังเป็นจุดอ่อน
สําคัญต่อการรักษาฐานการผลิตและการให้บริการ รวมทั้งการดํารงชีวิตของคนไทย ซึ่งปัญหาดังกล่าว
เกิดจากการลดลงของพื้นที่ปุาไม้ ทรัพยากรดินเสื่อมโทรม ความหลากหลายทางชีวภาพถูกคุกคาม 
ความเสี่ยงในการขาดแคลนทรัพยากรน้ําในอนาคต ปัญหาสิ่งแวดล้อมเพิ่มสูงขึ้นตามการขยายตัวของ
เศรษฐกิจและชุมชนเมือง การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภัยพิบัติทางธรรมชาติมีความผันผวน
และรุนแรงมากขึ้น และข้อตกลงระหว่างประเทศเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศทวีความ
เข้มข้น ซึ่งจะส่งผลต่อแนวทางการพัฒนาประเทศในอนาคต ดังนั้น การพัฒนาในระยะต่อไปจึงมุ่งเน้น
การรักษาและฟื้นฟูฐานทรัพยากรธรรมชาติ การสร้างความมั่นคงด้านน้ํา และการบริหารจัดการ
ทรัพยากรน้ําให้มีประสิทธิภาพ การสร้างคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ดี ลดมลพิษ และลดผลกระทบต่อ
สุขภาพของประชาชนและระบบนิเวศ การเพิ่มประสิทธิภาพการลดก๊าซเรือนกระจกและขีด
ความสามารถในการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และการเพิ่มประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการเพื่อลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ และลดความสูญเสียในชีวิตและทรัพย์สินที่เกิดจากสา
ธารณภัย  

แนวทางการพัฒนาสําคัญ ประกอบด้วย (1) การรักษาฟื้นฟู
ทรัพยากรธรรมชาติ สร้างสมดุลของการอนุรักษ์และใช้ประโยชน์อย่างยั่งยืนและเป็นธรรม (2) เพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําเพื่อให้เกิดความมั่นคง สมดุล และยั่งยืน (3) การแก้ไข
ปัญหาวิกฤตสิ่งแวดล้อม (4) ส่งเสริมการผลิตและการบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (5) สนับสนุน
การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก และเพิ่มขีดความสามารถในการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ (6) การบริหารจัดการเพื่อลดความเสี่ยงด้านภัยพิบัติ (7) การพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการและกลไกแก้ไขปัญหาความขัดแย้งด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และ (8) การ
พัฒนาความร่วมมือด้านสิ่งแวดล้อมระหว่างประเทศ 

 1 . 2 . 5   ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างความมั่นคงแห่งชาติเพื่อการ 
พัฒนาประเทศสู่ความมั่งคั่งและยั่งยืน 
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กระแสโลกาภิวัตน์และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในปัจจุบัน มี
แนวโน้มส่งผลกระทบต่อความมั่นคงและเสถียรภาพของประเทศไทยในหลายมิติ  ทั้งภัยคุกคาม
ภายนอก ในเรื่องการขยายอิทธิพลและการเพิ่มบทบาทของประเทศมหาอํานาจในภูมิภาคต่างๆ ของ
โลก อาชญากรรมข้ามชาติและการก่อการร้าย และภัยคุกคามภายในประเทศ ได้แก่ ความเห็นต่างทาง
ความคิดและอุดมการณ์ของคนในชาติ การสร้างสถานการณ์ในจังหวัดชายแดนภาคใต้ และการ
คุกคามทางเศรษฐกิจ โดยอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ ดังนั้น การพัฒนาในระยะต่อไป จึงเน้นในเรื่อง
การปกปูองและเชิดชูสถาบันพระมหากษัตริย์ให้เป็นสถาบันหลักของประเทศ สังคมมีความสมานฉันท์ 
ประชาชนมีส่วนร่วมปูองกันแก้ไขปัญหาความมั่นคง ประชาชนในจังหวัดชายแดนภาคใต้มีความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน มีโอกาสในการศึกษาและการประกอบอาชีพที่สร้างรายได้เพิ่มขึ้น 
ประเทศไทยมีความสัมพันธ์และความร่วมมือด้านความมั่นคงกับนานาประเทศในการปูองกันภัย
คุกคามในรูปแบบต่างๆ ควบคู่ไปกับการรักษาผลประโยชน์ของชาติ มีความพร้อมต่อการรับมือภัย
คุกคามทั้งภัยคุกคามทางทหารและภัยคุกคามอื่นๆ และแผนงานด้านความมั่นคงมีการบูรณาการ
สอดคล้องกับนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

แนวทางการพัฒนาสําคัญ ประกอบด้วย (1) การรักษาความมั่นคง
ภายใน เพื่อให้เกิดความสงบในสังคมและธํารงไว้ซึ่งสถาบันหลักของชาติ (2) การพัฒนาเสริมสร้าง
ศักยภาพการปูองกันประเทศเพื่อเตรียมความพร้อมในการรับมือภัยคุกคามทั้งการทหารและภัย
คุกคามอื่นๆ (3) การส่งเสริมความร่วมมือกับต่างประเทศด้านความมั่นคง เพื่อบูรณาการความร่วมมือ
กับมิตรประเทศเพื่อผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ สังคม และการปูองกันภัยคุกคามข้ามชาติ (4) การ
รักษาความมั่นคงและผลประโยชน์ของชาติทางทะเลเพื่อคงไว้ซึ่งอํานาจอธิปไตยและสิทธิอธิปไตยใน
เขตทะเล และ (5) การบริหารจัดการความมั่นคงเพื่อการพัฒนา เพื่อให้เกิดความสอดคล้องกันระหว่าง
แผนงานที่เกี่ยวข้องกับความมั่นคงการพัฒนาภายใต้การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 

 1.2.6  ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการ 
ทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย 

        ระบบการบริหารจัดการในภาครัฐที่ขาดประสิทธิภาพเป็นอุปสรรคที่
สําคัญต่อการพัฒนาประเทศมาอย่างต่อเนื่อง ทั้งการให้บริการประชาชนยังไม่ได้มาตรฐานสากล การ
บังคับใช้กฎหมายที่ขาดประสิทธิภาพ การบริหารจัดการและการให้บริการของท้องถิ่นขาดความ
โปร่งใส ระบบและกระบวนการยุติธรรมไม่สามารถอานวยความยุติธรรมได้อย่างเสมอภาคและเป็น
ธรรม รวมทั้งการทุจริตประพฤติมิชอบในสังคมไทย การพัฒนาระยะต่อไปจึงต้องเร่งปฏิรูปการบริหาร
จัดการภาครัฐให้เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างจริงจัง โดยมุ่งเน้นในเรื่องการลดสัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร 
และเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการให้บริการของภาครัฐ รวมทั้งประสิทธิภาพการ
ประกอบธุรกิจของประเทศ การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการที่ดีขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น การปรับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริตให้อยู่ในระดับที่ดีขึ้น และการลดจํานวนการดําเนินคดี
กับผู้มิได้กระทําความผิด  

แนวทางการพัฒนาสําคัญ ประกอบด้วย (1) ปรับปรุงโครงสร้าง
หน่วยงาน บทบาท ภารกิจ และคุณภาพบุคลากรภาครัฐ ให้มีความโปร่งใส ทันสมัย คล่องตัว มีขนาด
ที่เหมาะสม เกิดความคุ้มค่า (2) ปรับปรุงกระบวนการงบประมาณ และสร้างกลไกในการติดตาม
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ตรวจสอบการเงินการคลังภาครัฐ เพื่อให้การจัดสรรและการใช้จ่ายมีประสิทธิภาพ (3) เพิ่ม
ประสิทธิภาพและยกระดับการให้บริการสาธารณะให้ได้มาตรฐานสากล เพื่อให้ประชาชนและภาค
ธุรกิจได้รับบริการที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน และอํานวยความสะดวก ตรงตามความต้องการ (4) เพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้ประชาชนได้รับการบริการ
อย่างมีประสิทธิภาพและทั่วถึง (5) ปูองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพื่อให้
สังคมไทยมีวินัย โปร่งใส และยุติธรรม และ (6) ปฏิรูปกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมให้มีความ
ทันสมัย เป็นธรรม และสอดคล้องกับข้อบังคับสากลหรือข้อตกลงระหว่างประเทศ 

 1.2.7ยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจิสติกส์         
        ที่ผ่านมาการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจิสติกส์ของ

ประเทศประสบปัญหาด้านความต่อเนื่องในการดําเนินการ และปัญหาเชิงปริมาณ คุณภาพ และการ
บริหารจัดการการให้บริการที่สอดคล้องกับมาตรฐานสากล ทําให้มีข้อจํากัดในการสนับสนุนการพัฒนา
ประเทศให้มีประสิทธิภาพ  การพัฒนาในระยะต่อไปจึงมุ่งเน้นในเรื่องการลดความเข้มของการใช้
พลังงานและลดต้นทุนโลจิสติกส์ของประเทศ การพัฒนาระบบขนส่งทางรางและทางน้ํา เพิ่มปริมาณ
การเดินทางด้วยระบบขนส่งสาธารณะในเขตเมือง และขยายขีดสามารถในการรองรับปริมาณ
ผู้โดยสารของท่าอากาศยานในกรุงเทพมหานครและท่าอากาศยานในภูมิภาค การเพ่ิมความสามารถใน
การแข่งขันด้านโลจิสติกส์และการอํานวยความสะดวกทางการค้า การพัฒนาด้านพลังงานเพื่อเพิ่ม
สัดส่วนการใช้พลงังานทดแทนต่อปริมาณการใช้พลังงานขั้นสุดท้าย และลดการพึ่งพาก๊าซธรรมชาติใน
การผลิตไฟฟูา การพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล และการพัฒนาด้านสาธารณูปการ (น้ําประปา)  

แนวทางการพัฒนาสําคัญ ประกอบด้วย (1) การพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานด้านขนส่ง อาทิ พัฒนาระบบรถไฟให้เป็นโครงข่ายหลักในการเดินทางและขนส่งของประเทศ 
พัฒนาโครงข่ายถนน พัฒนาระบบขนส่งทางอากาศ และพัฒนาระบบขนส่งทางน้ํา (2) การสนับสนุน
การพัฒนาระบบขนส่ง อาทิ การพัฒนาอุตสาหกรรมต่อเนื่องที่เกิดจากการลงทุนด้านโครงสร้าง
พื้นฐาน และพัฒนาการบริหารจัดการในสาขาขนส่ง (3) พัฒนาระบบโลจิสติกส์ อาทิ พัฒนาและ
ยกระดับมาตรฐานระบบการบริหารจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานให้ได้มาตรฐานสากล และพัฒนา
และยกระดับมาตรฐานการอํานวยความสะดวกทางการค้า (4) พัฒนาด้านพลังงาน อาทิ จัดหา
พลังงานให้เพียงพอและสร้างความมั่นคงในการผลิตพลังงาน เพิม่ศักยภาพการบริหารจัดการ การผลิต 
และการใช้พลังงานทดแทนและพลังงานสะอาด (5) พัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล อาทิ พัฒนาและปรับปรุง
โครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมของประเทศให้ทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ และส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางธุรกิจ และ (6) พัฒนาระบบน้ําประปา อาทิ พัฒนาระบบน้ําประปาให้
ครอบคลุมและทั่วถึง และการบริหารจัดการการใช้น้ําอย่างมีประสิทธิภาพและการสร้างนวัตกรรม 

 1.2.8  ยุทธศาสตร์การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย และ
นวัตกรรม 

การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยในช่วงระยะเวลาที่ผ่านมา 
อาศัยการเพ่ิมประสิทธิภาพจากปัจจัยความได้เปรียบด้านแรงงาน ทรัพยากรธรรมชาติ และการนําเข้า
เทคโนโลยีสําเร็จรูปจากต่างประเทศมากกว่าการสะสมองค์ความรู้เพื่อพัฒนาเทคโนโลยีของตนเอง ทํา
ให้ส่วนแบ่งผลประโยชน์ทางด้านเทคโนโลยีซึ่งมีมูลค่าเพ่ิมสูงตกอยู่กับประเทศผู้เป็นเจ้าของเทคโนโลย ี
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อีกทั้งการลงทุนด้านการวิจัยและพัฒนายังไม่เพียงพอที่จะขับเคลื่อนประเทศสู่สังคมนวตักรรมได้ การ
พัฒนาจึงเน้นในเรื่องการเพ่ิมความเข้มแข็งด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของประเทศ และการเพิ่ม
ความสามารถในการประยุกต์ใช้วิทยาศาสตร ์เทคโนโลย ีและนวัตกรรมเพื่อยกระดับความสามารถการ
แข่งขันของภาคการผลิตและบริการ และคุณภาพชีวิตของประชาชน  

แนวทางการพัฒนาสําคัญ ประกอบด้วย (1) เร่งส่งเสริมการลงทุน
วิจัยและพัฒนาและผลักดันสู่การใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์และเชิงสังคม อาทิ ลงทุนวิจัยและพัฒนา
กลุ่มเทคโนโลยีที่ประเทศไทยมีศักยภาพพัฒนาได้เอง และกลุ่มเทคโนโลยีที่นําสู่การพัฒนาแบบก้าว
กระโดด ลงทุนวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางสังคมเพื่อลดความเหลื่อมล้ําและยกระดับ
คุณภาพชีวิตของประชาชน (2) พัฒนาผู้ประกอบการให้เป็นผู้ประกอบการทางเทคโนโลยี อาทิ 
ส่งเสริมผู้ประกอบการให้มีบทบาทหลักด้านนวัตกรรมเทคโนโลยีและร่วมกําหนดทิศทางการพัฒนา
นวัตกรรม ส่งเสริมการสร้างสรรค์นวัตกรรมด้านการออกแบบและการจัดการธุรกิจที่ผสานการใช้
เทคโนโลยีให้แพร่หลายในกลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจของไทย และ (3) พัฒนาสภาวะแวดล้อมของการ
พัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม ด้านบุคลากรวิจัย อาทิ การเร่งการผลิตบุคลากร
สายวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่มีคุณภาพและสอดคล้องกับความต้องการโดยเฉพาะในสาขา STEM 
และพัฒนาศักยภาพนักวิจัยให้มีทั้งความรู้และความเข้าใจในเทคโนโลยี 

 1.2.9  ยุทธศาสตร์การพฒันาภาค เมืองและพื้นที่เศรษฐกิจ 
ประเทศไทยต้องใช้ประโยชน์จากศักยภาพและภูมิสังคมเฉพาะของ

พื้นที่ และการดําเนินยุทธศาสตร์เชิงรุกเพื่อเสริมจุดเด่นในระดับภาคและจังหวัดในการเป็นฐานการ
ผลิตและบริการที่สําคัญ ประกอบกับการขยายตัวของประชากรในเขตเมืองจะเป็นโอกาสในการ
กระจายความเจริญและยกระดับรายได้ของประชาชนโดยการพัฒนาเมืองให้เป็นเมืองน่าอยู่และมี
ศักยภาพในการรองรับการค้าการลงทุน รวมทั้งลดแรงกดดันจากการกระจุกตัวของการพัฒนาใน
กรุงเทพฯและภาคกลางไปสู่ภูมิภาค นอกจากนี้ การเป็นส่วนหนึ่งของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนยัง
เป็นโอกาสในการเปิดพื้นที่เศรษฐกิจใหม่บริเวณชายแดนเชื่อมโยงการค้าการลงทุนในภูมิภาคของไทย
กับประเทศเพื่อนบ้านอีกด้วย ดังนั้น การพัฒนาจึงมุ่งเน้นในเรื่องการลดช่องว่างรายได้ระหว่างภาค
และมีการกระจายรายได้ที่เป็นธรรมมากขึ้น การเพิ่มจานวนเมืองศูนย์กลางของจังหวัดเป็นเมืองน่าอยู่
สาหรับคนทุกกลุ่มในสังคม พื้นที่ฐานเศรษฐกิจหลักมีระบบการผลิตที่มีประสิทธิภาพสูงและเป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อม และการเพิ่มมูลค่าการลงทุนในพื้นที่เศรษฐกิจใหม่บริเวณชายแดน  

แนวทางการพัฒนาสําคัญ ประกอบด้วย (1) การพัฒนาภาคเพื่อสร้าง
โอกาสทางเศรษฐกิจให้กระจายตัวอย่างทั่วถึง พัฒนาภาคเหนือให้เป็นฐานเศรษฐกิจสร้างสรรค์มูลค่า
สูง พัฒนาภาคตะวันออกเฉียงเหนือให้หลุดพ้นจากความยากจนสู่เปูาหมายการพึ่งตนเอง พัฒนาภาค
กลางเป็นฐานเศรษฐกิจชั้นนา พัฒนาภาคใต้เป็นฐานการสร้างรายได้ที่หลากหลาย (2) การพัฒนาเมือง 
อาทิ พัฒนาสภาพแวดล้อมเมืองศูนย์กลางของจังหวัดให้เป็นเมืองน่าอยู่  ส่งเสริมการจัดการ
สิ่งแวดล้อมเมืองอย่างมีบูรณาการภายใต้การมีส่วนร่วมของส่วนกลาง ส่วนท้องถิ่น ภาคประชาสังคม 
และภาคเอกชน พัฒนาระบบขนส่งสาธารณะในเขตเมือง และ (3) การพัฒนาพื้นที่เศรษฐกิจ อาทิ 
พัฒนาฟื้นฟูพื้นที่บริเวณชายฝั่งทะเลตะวันออกให้เป็นฐานการผลิตอุตสาหกรรมหลักของประเทศที่
ขยายตัวอย่างมีสมดุล มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับศักยภาพของพื้นที่ พัฒนาพื้นที่เศรษฐกิจใหม่
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บริเวณชายแดนเป็นประตูเศรษฐกิจเชื่อมโยงกับประเทศเพื่อนบ้านให้เจริญเติบโตอย่างยั่งยืนและ
เกิดผลที่เป็นรูปธรรม 

       1.2.10  ยุทธศาสตร์ความร่วมมือระหว่างประเทศเพื่อการพัฒนา 
การพัฒนาความร่วมมือระหว่างประเทศของไทยในช่วงแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 12 

ยึดหลักคิดเสรี เปิดเสรี และเปิดโอกาส โดยมุ่งเน้นการพัฒนาและ
ขยายความร่วมมือทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม ความมั่นคง และอื่นๆ กับมิตรประเทศ และเป็นการ
ขับเคลื่อนต่อเนื่องจากการดําเนินการภายใต้แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 โดยกําหนดเป็นแนวทางการ
ดําเนินนโยบายการค้าและการลงทุนที่เสรี เปิดกว้าง และเป็นธรรม ดําเนินยุทธศาสตร์เชิงรุกในการ
แสวงหาตลาดใหม่ๆ ส่งเสริมให้ผู้ประกอบการไทยไปลงทุนในต่างประเทศ และส่งเสริมความร่วมมือ
เพื่อการพัฒนากับประเทศในอนุภูมิภาคและภูมิภาครวมทั้งประเทศนอกภูมิภาค ดังนั้นการพัฒนาจึง
มุ่งเน้นในเรื่องการมีเครือข่ายการเชื่อมโยงตามแนวระเบียงเศรษฐกิจที่ครอบคลุมและมีการใช้
ประโยชน์ได้เต็มศักยภาพ การเพิ่มระบบห่วงโซ่มูลค่าในอนุภูมิภาคและภูมิภาคอาเซียน ประเทศไทย
เป็นฐานเศรษฐกิจ การค้าและการลงทุนที่สําคัญในภูมิภาคอนุภูมิภาค อาเซียน และเอเชีย รวมทั้งมี
การพัฒนาส่วนขยายจากแนวระเบียงเศรษฐกิจในอนุภูมิภาคให้ครอบคลุมภูมิภาคอาเซียน เอเชีย
ตะวันออก และเอเชียใต ้และประเทศไทยเป็นหุ้นส่วนการพัฒนาที่สําคัญทั้งในทุกระดับ  

แนวทางการพัฒนาสําคัญ ประกอบด้วย (1) ขยายความร่วมมือทาง
การค้าและการลงทุนกับมิตรประเทศ และแสวงหาตลาดใหม่สาหรับสินค้าและบริการของไทย (2) 
พัฒนาความเชื่อมโยงด้านการคมนาคมขนส่ง โลจิสติกส์ และโทรคมนาคมในกรอบความร่วมมืออนุ
ภูมิภาคภายใต้แผนงาน GMS, ACMECS, IMT-GT, BIMSTEC ,และ JDS และภูมิภาคอาเซียนเพื่อ
อํานวยความสะดวกและลดต้นทุนด้านโลจิสติกส์ (3) พัฒนาและส่งเสริมให้ไทยเป็นฐานของการ
ประกอบธุรกิจ การบริการ และการลงทุนที่โดดเด่นในภูมิภาค (4) ส่งเสริมการลงทุนไทยใน
ต่างประเทศของผู้ประกอบการไทย (5) เปิดประตูการค้าและพัฒนาความร่วมมือกับประเทศเพื่อน
บ้านในลักษณะหุ้นส่วนทางยุทธศาสตร์ทั้งในระดับอนุภูมิภาคและภูมิภาคที่มีความเสมอภาคกัน (6) 
สร้างความเป็นหุ้นส่วนการพัฒนากับประเทศในอนุภูมิภาค ภูมิภาค และนานาประเทศ (7) เข้าร่วม
เป็นภาคีความร่วมมือระหว่างประเทศโดยมีบทบาทที่สร้างสรรค์ (8) ส่งเสริมความร่วมมือกับภูมิภาค
และนานาชาติ ในการสร้างความมั่นคงในทุกด้านที่เกี่ยวกับเรื่องความอยู่ดีมีสุขของประชาชน (9) 
บูรณาการภารกิจด้านความร่วมมือระหว่างประเทศและด้านการต่างประเทศ และ (10) ส่งเสริมให้เกิด
การปรับตัวภายในประเทศที่สําคัญ  

 
 
 
 

แผนภาพที่ 2-2 การถ่ายทอดกรอบยุทธศาสตร์ชาติ 20 ป ี
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 ที่มา : วิลาศ อรุณศร,ี 2559 : 58  
 1.3  แผนยุทธศาสตร์กระทรวงอุตสาหกรรม (พ.ศ.2560-2564) 

ในการพัฒนาอุตสาหกรรมนั้น จําเป็นต้องผลักดันให้ภาคการผลิตมีความ
สมดุล มั่นคง และยั่งยืน ซึ่งการส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมที่สอดคล้องกับศักยภาพพื้นฐานของ
ประเทศ โดยการนําวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ และนวัตกรรม มาประยุกต์ใช้ จะก่อให้เกิด
การเพิ่มผลิตภาพ มูลค่า และมาตรฐาน รวมถึงพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการให้มีความเข็มแข็ง 
และแข่งขันได้ในเวทีโลก ซึ่งสามารถทําได้โดยการพัฒนาปัจจัยสนับสนุน ทั้งในด้านกฎหมายและ
กฎระเบียบ การอํานวยความสะดวกในการประกอบกิจการ การรวมกลุ่มคลัสเตอร์ และการบูรณาการ
นโยบาย/แผนงานกับภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง จะเอื้อให้เกิดการลงทุนและลดอุปสรรคในธุรกิจ
อุตสาหกรรม นอกจากนี้การส่งเสริมสถานประกอบการที่เป็นมิตรต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม จะอาศัย
การกํากับดูแลอย่างทั่วถึง การถ่ายทอดองค์ความรู้และการสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วมของภาค
ประชาชนเป็นกลไกในการขับเคลื่อน อย่างไรก็ตาม สิ่งที่ขาดไม่ได้ คือ การพัฒนาองค์กรและบุคลากร
ของกระทรวงอุตสาหกรรมให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการอย่าง
ต่อเนื่อง 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเสริมสร้างศักยภาพของภาคอุตสาหกรรมให้เติบโตและ
เข้มแข็งเพื่อส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมที่สอดคล้องกับศักยภาพพื้นฐานของประเทศและ
อุตสาหกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจในอนาคต โดยเน้นงานวิจัย การต่อยอดงานวิจัย
และพัฒนาการประยุกต์ใช้วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม เพื่อเพิ่มผลิตภาพและพัฒนา
มาตรฐานให้ภาคอุตสาหกรรมตลอดห่วงโซ่คุณค่า มีความสามารถในการแข่งขันในระดับที่สูงขึ้น โดยมี
กลยุทธ์ที่สําคัญ ดังนี ้

1. ส่งเสริมงานวิจัย การต่อยอดงานวิจัยและพัฒนา การประยุกต์ใช้
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีนวัตกรรม และดิจิทัล ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต
ของภาคอุตสาหกรรม 
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2. พัฒนาผู้ประกอบการและบุคลากรภาคอุตสาหกรรมตลอดห่วงโซ่อุปทานให้
เป็นผู้มีสมรรถนะสูง ทั้งด้านทักษะการผลิต การบริหารจัดการ เทคโนโลย ีและนวัตกรรม 

3. ส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมที่ใช้ปัจจัยการผลิตภายในประเทศให้มี
มูลค่าเพิ่มสูงขึ้นรวมทั้งส่งเสริมและสนับสนุนการจัดหาวัตถุดิบเพื่อรองรับความต้องการใน
อุตสาหกรรมต่อเน่ือง 

4. พัฒนามาตรฐาน การตรวจสอบรับรองระบบงานและผลิตภัณฑ์ เพื่อเพิ่ม
ขีดความสามารถให้กับภาคอุตสาหกรรม และเพื่อคุ้มครองผู้บริโภค 

5. เสริมสร้างประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของ
ภาคอุตสาหกรรม  

6. พัฒนาคลัสเตอร์อุตสาหกรรมเปูาหมายของประเทศเป็นอุตสาหกรรมของ
อาเซียน 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาปัจจัยสนับสนุนให้เอื้อต่อการลงทุนและการพัฒนา
อุตสาหกรรมเพื่อสนับสนุน สร้างโอกาส และลดอุปสรรค ในการประกอบธุรกิจอุตสาหกรรม โดยมีกล
ยุทธ์ที่สําคัญ ดังนี ้

1. ปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบ และกระบวนการต่างๆ ให้เอื้อต่อการลงทุน
และการประกอบธุรกิจอุตสาหกรรม 

2. กําหนดทิศทางการพัฒนาอุตสาหกรรม และพัฒนาระบบข้อมูลเชิงลึกด้าน
เศรษฐกิจอุตสาหกรรม เพื่อชี้นําและเตือนภัยภาคอุตสาหกรรม 

3. ศึกษาและกําหนดพื้นที่/ปรับปรุงผังเมืองให้เหมาะสมกับการพัฒนา
อุตสาหกรรม 

4. สนับสนุนการจัดตั้ง/การเพิ่มขีดความสามารถของศูนย์การออกแบบและ
ตรวจสอบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมและกระบวนการผลิต 

5. บูรณาการกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนาปัจจัยสนับสนุนการพัฒนา
อุตสาหกรรม 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมให้เป็นมิตรกับสังคมและ
สิ่งแวดล้อมเพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับภาคอุตสาหกรรมที่มุ่งเน้นการดําเนินกิจการที่เป็นมิตรกับ
สังคมและสิ่งแวดล้อม ตลอดจนส่งเสริมภาคอุตสาหกรรมให้พัฒนาสู่ความยั่งยืน โดยมีกลยุทธ์ที่สําคัญ 
ดังนี ้

1. พัฒนากลไกในการกํากับดูแลภาคอุตสาหกรรมให้ดําเนินการตามกฎหมาย
อย่างเคร่งครัด 

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ (Eco 
Industrial Town) 

3. บริหารจัดการกากอุตสาหกรรมครบวงจร โดยเน้นการใช้ประโยชน์จากกาก
อุตสาหกรรม 

4. ส่งเสริมการพัฒนาคลัสเตอร์อุตสาหกรรมที่มีศักยภาพเป็นอุตสาหกรรมเชิง
นิเวศ 
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5. ส่งเสริมภาคอุตสาหกรรมให้มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์และกระบวนการผลิตที่
เป็นมิตรกับสังคมและสิ่งแวดล้อม 

6. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาเครือข่ายเฝูาระวังและจัดการผลกระทบ
สิ่งแวดล้อมโดยการมีส่วนร่วมของท้องถิ่นและชุมชน 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาสมรรถนะองค์กรเพื่อให้บริการอย่างมีคุณภาพ 
เพื่อพัฒนาระบบและความสามารถของบุคลากรในการให้บริการแก่

ผู้ประกอบการ และประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพและมีธรรมาภิบาล และสามารถรองรับการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต โดยมีกลยุทธ์ที่สําคัญ ดังนี ้

1. ส่งเสริมจริยธรรม ธรรมาภิบาลและการปูองกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบในการปฏิบัติราชการเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน 

2. ปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน จัดหาทรัพยากรให้เหมาะสม พัฒนา
เครื่องมือและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ 

3. พัฒนาศักยภาพบุคลากรของกระทรวงอุตสาหกรรม 
4. สร้างภาพลักษณ์ที่ดีในการให้บริการอยา่งมีคุณภาพของกระทรวง

อุตสาหกรรม 
การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์กระทรวงอุตสาหกรรมไปสู่การปฏิบัติ จําเป็นต้อง

อาศัยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ทั้งจากภาครัฐ ทั้งภายในและภายนอกกระทรวงอุตสาหกรรม 
ภาคเอกชน และภาคประชาชน เพื่อให้สามารถบูรณาการความร่วมมือและดําเนินการ โดยยึดแนวทาง
ของแผนยุทธ์ศาสตร์ฯ แปลงไปสู่แผนปฏิบัติการในระดับต่าง ๆ เพื่อก่อให้เกิดการขับเคลื่อนนโยบาย
และยุทธศาสตร์อย่างเป็นรูปธรรม ควบคู่ไปกับการบริหารจัดการทรัพยากร และการติดตามและ
ประเมินผลอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะนําไปสู่ความสัมฤทธิ์ผลในการพัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรมของ
ประเทศในอนาคต 

 1.4  แผนแม่บทการพัฒนาอุตสาหกรรมไทย 
 ภาคอุตสาหกรรมเป็นส่วนสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศและมี

ความเชื่อมโยงกับภาคส่วนอื่น ๆ อย่างมาก การยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน
ภาคอุตสาหกรรมจะส่งผลให้เกิดการพัฒนาในภาคส่วนอื่น ๆ ตามไปด้วย ซึ่ง World Economic 
Forum: WEF ได้กําหนดนิยามคําว่าความสามารถในการแข่งขันว่า “ความสามารถในการแข่งขันเป็น
เรื่องของระดับผลิตภาพการผลิต (Productivity)” สอดคล้องกับ Michael E. Porter ที่กําหนดนิยาม
ของความสามารถในการแข่งขันว่า “ความสามารถในการใช้ทุนมนุษย์ ทุนกายภาพและทรัพยากรที่มี
อยู่ให้เกิดมูลค่าเพิ่มกับสินค้าและเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการผลิต ซึ่งรวมกันเรียกว่า ผลิตภาพ
การผลิต (Productivity) ซึ่งถือเป็นปัจจัยพื้นฐานที่สําคัญของการแข่งขัน” ดังนั้นการพัฒนาผลิตภาพ
ในภาคอุตสาหกรรมอย่างเข้มแข็ง ต้องนําเอาปัจจัยดังกล่าวร่วมกับความรู้ทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ใช้เพื่อเสริมสร้างความสามารถแข่งขันภายใต้ความผันผวนของปัจจัย
ภายนอก ทั้งนี้ การพัฒนาผลิตภาพของภาคอุตสาหกรรมดังกล่าว จําเป็นต้องมีกรอบและทิศทางที่
ชัดเจน เพื่อให้กระบวนการพัฒนาภาคอุตสาหกรรมและภาคส่วนที่เกี่ยวข้องสอดคล้องกันอย่างมี
เอกภาพ ซึ่งการเพิ่มประสิทธิภาพและผลิตภาพให้กับการผลิตของภาคอุตสาหกรรมให้สูงขึ้น สามารถ
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ดําเนินการได้ 2 แนวทางควบคู่กัน คือ การปรับปรุงกระบวนงาน/เปลี่ยนวิธีการทํางานจะเป็นการ
ยกระดับประสิทธิภาพและผลิตภาพการผลิตแบบค่อยเป็นค่อยไป (Incremental Change) และการ
ยกระดับมูลค่าเพิ่มของสินค้า/การเปลี่ยนฐานเทคโนโลยีใหม่ในกระบวนการผลิตโดยใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมใหม่ตามแนวคิด Industry 4.0 จะเป็นเครื่องมือในการสร้างผลิตภาพแบบก้าวกระโดด 
(Transformational Change) ดังแผนภาพที่ 2-3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 2-3 แนวทางการยกระดับประสิทธิภาพและผลิตภาพการผลิตภาคอุตสาหกรรม 

 
        ที่มา : สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 2559 : 13  
 

 ไทยจากอดีตถึงปัจจุบัน การเจริญเติบโตและการเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างก่อนการ
เกิดวิกฤติในป ีพ.ศ. 2540 ประเทศไทยนับว่าเป็นประเทศที่มีการขยายตัวทางเศรษฐกิจที่มีระดับสูง
ประเทศหนึ่งในโลก มีการกล่าวขวัญกันว่าประเทศไทยเป็นประเทศที่ประสบความสําเร็จในการพัฒนา
เศรษฐกิจทางด้านการเจริญเติบโต และเปลี่ยนแปลงโครงสร้างจากเศรษฐกิจที่พึ่งพาการเกษตรมาสู่
เศรษฐกิจอุตสาหกรรม ทั้งยังมีเสถียรภาพทางเศรษฐกิจมากพอควร โดยมีอัตราเงินเฟูอในระดับต่ํา แม้
มีการขาดดุลการค้าอย่างต่อเนื่องเป็นเวลาหลายทศวรรษ จนถึงหลังวิกฤติเศรษฐกิจไทยในปี 2540 
ประเทศไทยจงึกลับมาเกินดุลการค้าอีก เนื่องจากการนําเข้าลดลงไปมาจากการบริโภค และการลงทุน
ที่ต่ําลง 
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      หลังสงครามโลกครั้งที่ 2 โดยเฉพาะตั้งแต่ปี 2503 เป็นต้นมา ภาคอุตสาหกรรม
ขยายตัวในอัตราสูงและสูงกว่าอัตราการขยายตัวโดยรวมของเศรษฐกิจไทย ภาคอุตสาหกรรมจึงมี
ความสําคัญสูงขึ้นตามลําดับ แม้ภาคการเกษตรยังคงเป็นพื้นฐานสําคัญในระบบเศรษฐกิจ แต่สัดส่วน
ของภาคการเกษตรในผลิตภัณฑ์มวลรวม การส่งออก และการจ้างงานได้ลดลงไปมาก ในขณะที่
ภาคอุตสาหกรรมทวีความสําคัญมากขึ้น จนภาคอุตสาหกรรมกลายเป็นภาคเศรษฐกิจที่มีความสําคัญ
มากในระบบเศรษฐกิจไทย 

       ในช่วงแรกของการพัฒนาอุตสาหกรรมของไทย เน้นการผลิตเพื่อทดแทนการ
นําเข้า (import substitution) ในช่วงทศวรรษแรกที่มีแผนพัฒนาเศรษฐกิจ (พ.ศ. 2504-2514) มี
โครงการลงทุนเกิดขึ้นในภาคอุตสาหกรรมเป็นจํานวนมาก ทั้งจากการลงทุนของผู้ประกอบการ
ภายในประเทศและของผู้ลงทุนจากต่างประเทศ ตลาดในประเทศของสินค้าอุตสาหกรรมขยายตัวใน
อัตราสูงควบคู่กับการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจไทย การเจริญเติบโตของภาคอุตสาหกรรมในช่วงเวลา
นั้น จึงเป็นผลที่เกิดจากการขยายตัวของตลาดภายในประเทศเป็นสําคัญ ต่อมาตั้งแต่ช่วงแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2515) เป็นต้นมา สินค้าอุตสาหกรรมมีการส่งออกไป
จําหน่ายในตลาดต่างประเทศมากขึ้น โดยการส่งออกของสินค้าอุตสาหกรรมมีการขยายตัวในอัตราสูง
มาก ทําให้ภาคอุตสาหกรรมกลายเป็นภาคเศรษฐกิจที่ทํารายได้จากการส่งออกของประเทศแทนภาค
การเกษตร  

แม้ภาคอุตสาหกรรมไทยจะมีอัตราการเจริญเติบโตที่แตกต่างกันในแต่ละปี แต่
โดยเฉลี่ยแล้ว ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2530 ถึงปี พ.ศ. 2540 ก่อนเกิดวิกฤติเศรษฐกิจภาคอุตสาหกรรมมีอัตรา
การเจริญเติบโตที่สูงมาก โดยเฉลี่ยคิดเป็นกว่าร้อยละ 10 ต่อปี ตลอดระยะเวลากว่า 4 ทศวรรษ แต่
ภาคอุตสาหกรรมมีการชะลอตัวลงไปมากหลังการเกิดวิกฤตเศรษฐกิจ โดยในปี พ.ศ. 2541 มีอัตราการ
เจริญเติบที่ติดลบกว่าร้อยละ 10 อย่างไรก็ตามการผลิตและการส่งออกในภาคอุตสาหกรรมมีการพื้น
ตัวขึ้นมาหลังจากนั้นแต่ก็ชะลอตัวลงไปมาก 

นอกจากการเจริญเติบโตในอัตราสูงแล้ว ภาคอุตสาหกรรมไทยยังมีการ
เปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างอย่างต่อเนื่อง การพิจารณาการเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้าง (structural 
change) นี้สามารถพิจารณาได้หลายระดับ ทั้งการเปลี่ยนแปลงระหว่างภาคเศรษฐกิจ การ
เปลี่ยนแปลงโครงสร้างภายในภาคอุตสาหกรรม และการเปลี่ยนแปลงของสินค้าที่ผลิตในแต่ละสาขา
หรือประเภทของอุตสาหกรรม การเปลี่ยนแปลงทางด้านการผลิตในระดับแรก คือ การเปลี่ยนแปลง
ความสําคัญระหว่างภาคเศรษฐกิจต่างๆ โดยเศรษฐกิจไทยมีการเปลี่ยนแปลงจากเศรษฐกิจที่พึ่งพา
ภาคการเกษตรมาเป็นเศรษฐกิจอุตสาหกรรมมากขึ้น ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวสามารถดูได้จาก
สัดส่วนของภาคอุตสาหกรรม ซึ่งมีมากขึ้นตามลําดับ นอกจากนี้ภายในภาคอุตสาหกรรมก็มีการ
เปลี่ยนแปลงทางด้านโครงสร้างของอุตสาหกรรม เช่น ในปี พ.ศ. 2503 อุตสาหกรรมที่มีความสําคัญ
มาก คือ อุตสาหกรรมอาหาร เครื่องดื่ม และยาสูบ ซึ่งทั้ง 3 ประเภทอุตสาหกรรมนี้เมื่อรวมกันแล้วมี
สัดส่วนสูงถึงกว่าร้อยละ 60 ของการผลิตหรือมูลค่าเพิ่มทั้งหมดในภาคอุตสาหกรรม ในเวลาต่อมา
อุตสาหกรรมอื่นๆ มีการเจริญเติบโต อุตสาหกรรมหลายประเภท เช่น ยานยนต์ เครื่องใช้ไฟฟูา สิ่งทอ
และเสื้อผ้าสําเร็จรูปได้กลายเป็นอุตสาหกรรมที่มีความสําคัญ หลังจากนั้นสินค้าอิเล็กทรอนิกส์ เช่น 
ชิ้นส่วนคอมพิวเตอร์ แผงวงจรไฟฟูาและเครื่องจักรกล ตลอดจนอุปกรณ์อื่นๆ ก็กลายเป็นสินค้าที่มี
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ความสําคัญ การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการผลิตยังพิจารณาได้ในระดับสินค้าภายในแต่ละประเภท
อุตสาหกรรม ซึ่งนับวันจะมีการผลิตสินค้าที่มีความหลากหลายมากขึ้น เช่น ในอุตสาหกรรมอาหาร ก็มี
การผลิตอาหารกระป๋องนานาชนิด นมข้นหวาน บะหมี่สําเร็จรูป ในอุตสาหกรรมยานยนต์ก็มีการผลิต
ชิ้นส่วน ยานยนต์หลากหลายชนิด การเปลี่ยนแปลงสินค้าในแต่ละอุตสาหกรรมนี้จึงเป็นการ
เปลี่ยนแปลงของโครงสร้างการผลิตในภาคอุตสาหกรรมอีกระดับหนึ่ง คือ มีการเกิดสินค้าชนิดใหม่ๆ 
ขึ้น และสินค้าที่ผลิตอยู่เดิมก็มีการปรับปรุงในรูปแบบและคุณภาพที่ดีขึ้น การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นใน
ภาคอุตสาหกรรมในระดับต่างๆ นี้เกิดขึ้นได้ เนื่องจากความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี และการ
เปลี่ยนแปลงในรูปแบบการบริโภคสินค้า เมื่อเศรษฐกิจไทยมีการขยายตัวและรายได้ของประชาชนมี
การยกระดับสูงขึ้น ความต้องการในสินค้าอุตสาหกรรมย่อมมีมากขึ้น การค้าต่างประเทศและการ
ลงทุนจากบริษัทต่างประเทศในภาคอุตสาหกรรมไทย ซึ่งมีอัตราการเจริญเติบโตในระดับสูง ก็เป็น
ปัจจัยที่มีส่วนสําคัญต่อการเกิดขึ้นและการขยายตัวของสินค้าอุตสาหกรรมใหม่ๆ หลายชนิด 

อุตสาหกรรมไทยในอนาคต จากการพัฒนาอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี และ
การเปลี่ยนแปลงของรูปแบบการผลิตและการบริโภคสินค้า คงไม่มีใครสามารถทํานายในรายละเอียดที่
ชัดเจนได้ว่า อุตสาหกรรมของโลกในอีก 20-30 ปีข้างหน้าจะมีลักษณะเช่นใด อย่างไรก็ตาม 
วิวัฒนาการของอุตสาหกรรมในช่วง 10-20 ปีที่ผ่านมา เราสามารถเห็นทิศทางและแนวโน้มของการ
เปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรมในบางด้าน เช่น การผลิตสินค้าอุตสาหกรรมมีการใช้เทคโนโลยีในระดับ
ที่สูงขึ้น การเปลี่ยนแปลงในรูปแบบการผลิตและจําหน่ายสินค้าในแต่ละขั้นตอนมีกิจกรรมทางด้าน
บริการเป็นองค์ประกอบที่มีความสําคัญมากขึ้น ผู้บริโภคมีความใส่ใจต่อมาตรฐานคุณภาพของสินค้า
มากขึ้น โดยมีความสําคัญทางด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และผลกระทบทางด้านสิ่งแวดล้อม 
นอกจากนั้น จากการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรและสังคมต่างๆ เช่น ผู้บริโภคที่สูงอายุมีสัดส่วน
สูงขึ้น ครอบครัวมีขนาดเล็กลง มีความเป็นชุมชนเมือง (urbanization) มากขึ้น และผู้บริโภคสามารถ
รับข้อมูลข่าวสารมากขึ้น สิ่งต่างๆ เหล่านี้ย่อมทําให้รูปแบบและลักษณะการบริโภคสินค้าอุตสาหกรรม
เปลี่ยนแปลงไป ลักษณะของสินค้าที่จะตอบสนองความต้องการ จะต้องมีคุณลักษณะหลายประการ 
เช่น มีความสะดวกในการใช้ มีรูปแบบที่สวยงาม บริโภคแล้วไม่ก่อให้เกิดผลเสียต่อสุขภาพและความ
ปลอดภัย และมีความเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เป็นต้น  

สําหรับผู้ผลิตสินค้าอุตสาหกรรม ต้องเผชิญกับการแข่งขันที่รุนแรงขึ้น โดย
จะต้องพยายามปรับเปลี่ยนรูปแบบและคุณภาพของสินค้าตามความต้องการของตลาด ผู้ผลิตจึงต้องมี
ข่าวสารข้อมูลที่เพียงพอ และสามารถนําเทคโนโลยีมาใช้ประโยชน ์ในการผลิตสินค้าอย่างใดอย่างหนึ่ง 
ผู้ผลิตสินค้ามีความจําเป็นต้องได้รับการสนับสนุนหลายด้าน จึงมีการร่วมมือกันในลักษณะของ
เครือข่ายหรือคลัสเตอร์อุตสาหกรรม (industrial clusters)10 ซึ่งในการผลิตปัจจุบัน ขั้นตอนการวิจัย
และพัฒนา การออกแบบสินค้า คุณภาพวัตถุดิบและชิ้นส่วน การจัดจําหน่าย และบริการที่เกี่ยวข้อง 
ล้วนมีส่วนสําคัญ และมีสัดส่วนในต้นทุนที่สูงขึ้น ผู้ผลิตสินค้าจึงจําเป็นต้องทํางานร่วมกันกับกิจการ
และสถาบันที่เกี่ยวข้องจํานวนมาก  

ที่กล่าวมาข้างต้น เป็นเพียงลักษณะและแนวโน้มทั่วไปของการบริโภคและการ
ผลิตสินค้าอุตสาหกรรม โดยไม่ได้ชี้เฉพาะเจาะจงลงไปในประเภทของสินค้า อย่างไรก็ตาม ในการ
กําหนดทิศทางการพัฒนาอุตสาหกรรมของประเทศไทย ย่อมมีความจําเป็นต้องพิจารณาถึงโครงสร้าง
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ของอุตสาหกรรมในอนาคต ทั้งในระยะปานกลางและระยะยาวที่เหมาะสมกับสภาพของประเทศไทย 
ซึ่งแม้ไม่สามารถระบุรายละเอียดเป็นรายสินค้า แต่ก็ชี้ให้เห็นถึง โครงสร้างและลักษณะของกลุ่ม
อุตสาหกรรมเป็นกลุ่มใหญ่ได้ โดยการศึกษาในแต่ละแห่งอาจมีการแบ่งประเภทอุตสาหกรรม และ
ระยะเวลาที่แตกต่างกัน 

โครงสร้างของอุตสาหกรรมไทยใน 5-10 ปีข้างหน้า หากพิจารณาจาก
โครงสร้างของอุตสาหกรรมไทยในปัจจุบัน จะพบว่า มีกลุ่มอุตสาหกรรมที่สําคัญ คือ 1. อาหาร 2. 
อิเล็กทรอนิกส์และเครื่องใช้ไฟฟูา เช่น ชิ้นส่วนคอมพิวเตอร์ แผงวงจรไฟฟูา และผลิตภัณฑ์
อิเล็กทรอนิกส์อื่นๆ รวมทั้งเครื่องใช้ไฟฟูาชนิดต่างๆ 3. ยานยนต์และเครื่องจักรกล 4. สิ่งทอและ
เครื่องนุ่งห่ม เครื่องหนังและรองเท้า 5. ปิโตรเลียมและเคมีภัณฑ์ และหากพิจารณาจากสินค้าออก 
นอกจากอุตสาหกรรมที่กล่าวมาข้างต้น ยังมี อัญมณีและเครื่องประดับ ผลิตภัณฑ์ยาง เม็ดพลาสติก 
และเฟอร์นิเจอร์ ในช่วงเวลา 5-10 ปีข้างหน้า โครงสร้างของอุตสาหกรรมในประเทศไทยคงไม่
แตกต่างไปจากปัจจุบันมากนัก แต่อาจคาดการณ์ได้ว่า หากไม่มีการปรับเปลี่ยนทิศทางการพัฒนา 
โครงสร้างอุตสาหกรรมใน 10 ปีข้างหน้า จะเป็นไปในทิศทางที่ ผลิตภัณฑ์อิเล็กทรอนิกส์ 
เครื่องใช้ไฟฟูา ยานยนต์และเครื่องจักรกล รวมทั้งอุตสาหกรรมหนักบางประเภท เช่น ปิโตรเคมีและ
เหล็กจะมีความสําคัญมากขึ้น ในขณะที่กลุ่มอุตสาหกรรมที่ใช้แรงงานและทรัพยากรธรรมชาติ เช่น 
อาหาร สิ่งทอ และเครื่องหนัง จะลดความสําคัญลง  

อย่างไรก็ตาม หากมีนโยบายและมาตรการปรับโครงสร้างอุตสาหกรรมที่
ชัดเจน โครงสร้างของอุตสาหกรรมไทยอีก 10 ปีข้างหน้าก็จะแตกต่างไปจากนี้ การจะพิจารณาว่า 
ประเทศไทยควรเน้นการพัฒนาอุตสาหกรรมใดนั้น ต้องดูว่าอุตสาหกรรมใดที่เรามีขีดความสามารถใน
การแข่งขันมากกว่าเทียบกับประเทศอื่นๆ ซึ่งนอกจากการตรวจสอบจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและ
ข้อจํากัดของอุตสาหกรรมไทยแล้ว ยังต้องพิจารณาว่า จากการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม
เศรษฐกิจโลก ประเทศไทยสามารถใช้ประโยชน์จากการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้อย่างไร หรือในอีกนัย
หนึ่ง จากจุดแข็งหรือข้อได้เปรียบที่เรามีอยู่ เราจะสร้างโอกาสแก่อุตสาหกรรมได้อย่างไรหากดูเพียง
แนวโน้มการผลิตและการส่งออกสินค้าอุตสาหกรรมในช่วง 10-20 ปีที่ผ่านมา จะเห็นได้ว่า 
อุตสาหกรรมบางประเภท เช่น สิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม รองเท้าและเครื่องหนัง แม้ยังมีการเจริญเติบโต
ในการผลิตและการส่งออก แต่ส่วนแบ่งตลาดของไทยของสินค้าเหล่านี้ในตลาดโลกและในตลาด
สําคัญๆ กลับมีแนวโน้มลดลง ในทางตรงกันข้าม สินค้าประเภทวิศวการ เช่น ชิ้นส่วนคอมพิวเตอร์ 
เครื่องไฟฟูาอิเล็กทรอนิกส์ และยานยนต์ กลับมีการขยายตัวทางด้านการผลิตและการส่งออกในอัตรา
ที่สูงกว่า ปรากฏการณ์เช่นนี้ อาจทําให้เราสรุปว่า ประเทศไทยกําลังสูญเสียความสามารถในการ
แข่งขันในกลุ่มอุตสาหกรรมที่ใช้แรงงานเข้มข้น (labor-intensive industries) แต่กลับมี
ความสามารถการแข่งขันในกลุ่มอุตสาหกรรมวิศวการ ดังนั้น การส่งเสริมอุตสาหกรรมในอนาคตจึง
ควรเน้นการส่งเสริมอุตสาหกรรมกลุ่มวิศวการมากกว่า 

ข้อสรุปหรือแนวคิดดังกล่าวข้างต้น เมื่อพิจารณาอย่างผิวเผินอาจเป็นข้อสรุป
ที่น่าจะสมเหตุสมผล อย่างไรก็ตาม ในการพิจารณาทิศทางของนโยบายอุตสาหกรรมและโครงสร้าง
อุตสาหกรรมที่จะเกิดขึ้นในอนาคต เราจําเป็นต้องมีการตั้งคําถามว่า จริงหรือไม่ที่อุตสาหกรรมวิศว
การเป็นกลุ่มอุตสาหกรรมที่ประเทศเรามีความสามารถในการแข่งขันสูงและกลุ่มที่ใช้แรงงานเข้มข้น
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เป็นกลุ่มอุตสาหกรรมที่กําลังสูญเสียความสามารถในการแข่งขันลง หากพิจารณาโดยละเอียด จะ
พบว่า  

ก. กลุ่มอุตสาหกรรมวิศวการจํานวนมากมีการผลิตโดยนักลงทุนต่างประเทศที่
เข้ามาลงทุนในประเทศไทย พึ่งพาวัตถุดิบและชิ้นส่วนในสัดส่วนสูง ทําให้รายได้สุทธิที่ได้มาจากการ
ส่งออกน้อยกว่าตัวเลขการส่งออกที่ปรากฏมาก  

ข. ผลิตภัณฑ์อิเล็กทรอนิกส์และเครื่องจักรกลมักจะถูกเรียกขานว่าเป็น
อุตสาหกรรมที่ใช้เทคโนโลยีระดับสูง (Hi-tech industries) แต่แท้จริงแล้วขั้นตอนการผลิตในประเทศ
ไทยของผลิตภัณฑ์เหล่านี้ โดยส่วนใหญ่แล้วเป็นเพียงขั้นตอนการประกอบชิ้นส่วนซึ่งไม่ต้องใช้
เทคโนโลยีระดับสูงนัก  

ค. อุตสาหกรรมที่ใช้แรงงานเข้มข้น เช่น สิ่งทอและเสื้อผ้าสําเร็จรูป เครื่อง
หนังและรองเท้า เป็นกลุ่มอุตสาหกรรมที่มีสินค้าหลากหลายประเภท ในระบบเศรษฐกิจที่มีค่าจ้าง
แรงงานสูงกว่าประเทศไทย เช่น อิตาลีและฮ่องกง แม้มีค่าจ้างแรงงานที่สูงกว่าประเทศไทยมาก แต่
จนถึงปัจจุบันยังสามารถส่งผลิตภัณฑ์สิ่งทอและเสื้อผ้าออกไปขายในตลาดโลกได้เป็นปริมาณมาก 
แม้แต่ในกรณีของไทยเอง โครงสร้างสินค้าส่งออกของผลิตภัณฑ์สิ่งทอและเสื้อผ้าก็มีการเปลี่ยนแปลง
ไปมากในช่วงเวลาที่ผ่านมา โดยสินค้าบางประเภทมีอัตราการขยายตัวสูง 

จากข้อพิจารณาข้างต้น ทําให้เห็นได้ว่า การพัฒนาอุตสาหกรรมวิศวการ อาจ
ก่อให้เกิดผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจสุทธิแก่ประเทศได้ไม่มาก ส่วนการพัฒนาอุตสาหกรรมกลุ่มที่มีการ
ใช้แรงงานนั้นยังอาจมีลู่ทางอยู ่ทั้งนี ้ยังขึ้นอยู่กับประเภทและลักษณะของสินค้า 

 1.6  ทิศทางตลาดแรงงานในอนาคต 
เศรษฐกิจไทยกลับมาเติบโตอย่างต่อเนื่องอีกครั้ง ทําให้ตลาดแรงงานมีความ

ต้องการใช้กําลังคนด้านเทคโนโลยีมากขึ้น ผู้ประกอบการและคนทํางานจึงจําเป็นต้องปรับตัวเพื่อสร้าง
ความพร้อมให้ทันต่อสภาพการเปลี่ยนแปลงของนวัตกรรม ตอบสนองนโยบายไทยแลนด์ 4.0 

จากข้อมูลของ ดร.สุวิทย์ เมษินทรีย์ รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงพาณิชย์ 
ผู้บริหารจัดการกลไกสําคัญในการผลักดันไทยแลนด์ 4.0 ระบุถึงทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจว่า ให้เน้น
ไปที่ทรัพยากรของไทย เช่น อาหาร การเกษตรสมัยใหม่ และไบโอเทคโนโลยี คือ เปลี่ยนจาก
การเกษตรแบบดั้งเดิมในปัจจุบันไปสู่การเกษตรสมัยใหม่ เน้นการบริหารจัดการและเทคโนโลยี มุ่งสู่
นวัตกรรมเกี่ยวกับสุขภาพ Wellness และเวชภัณฑ์ต่างๆ ส่วนด้านอุตสาหกรรม ให้เน้นนวัตกรรม
อัจฉริยะ โรบอท และวิศวกรรมเมคคาทรอนิกส์ ดังนั้นจึงจําเป็นต้องพัฒนาคนให้ไปในทิศทางดังกล่าว
โดยเร็วที่สุด ในประเทศไทย แรงงานกลุ่มแรกจะเป็นแรงงานจบมัธยมต้นหรือต่ํากว่า ร้อยละ 68 ของ
กําลังแรงงานทั้งหมด ซึ่งจะปรับให้มีสมรรถนะสูงเพื่อนํามาใช้ในไทยแลนด์ 4.0 ได้ยาก จึงต้อง
สนับสนุนให้พวกเขาทําในสิ่งที่ถนัดให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นเท่านั้น สําหรับคนว่างงานและผู้ตกงาน
ระดับอุดมศึกษาจะเป็นกลุ่มเปูาหมายที่นํามาฝึกอบรมเพื่อนําเข้าตลาดแรงงานตอบสนองไทยแลนด์  
4.0 ต่อไป ส่วนแรงงานที่กําลังเรียนอยู่ในปัจจุบันที่จะจบการศึกษา รัฐควรจะมีวิธีเข้าไปปรับ Talents 
ให้ตรงกับความต้องการของ Talent Market ด้วยการฝึกอบรมอย่างเข้มข้นจนกว่าจะทดสอบผ่าน
เกณฑ์มาตรฐานสมรรถนะที่กําหนด  
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สถานการณ์ทางเศรษฐกิจไทยอาจจะยังไม่ดีนักถ้าเทียบกับบางประเทศใน
อาเซียน เช่นในปี 2559 คาดว่า GDP ของไทยขยายตัวที่ 3.2% ขณะที่เพื่อนบ้าน เช่น กัมพูชา
ขยายตัว 7% ลาว 7.2% เวียดนาม 6.5% ฟิลิปปินส์ 6.0% อินโดนีเซีย 5.1% และ มาเลเซีย 4.4% 
เป็นต้น 

ปัจจุบันไทยมีขนาดตลาดแรงงานใหญ่เป็นลําดับ 4 ของอาเซียน รองจาก
อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ และเวียดนาม ซึ่งไทยเริ่มมีกําลังแรงงานลดลง โดยปี 2559 มีกําลังแรงงาน 
38.70 ล้านคน ปัจจุบันเหลือ 37.89 ล้านคน หายไปจากตลาดประมาณ 1 ล้านคน แต่ประเทศใน
อาเซียนที่กล่าวถึงข้างต้น กลับมีจํานวนกําลังแรงงานเพิ่มขึ้น 

เนื่องจากแรงงานไทยไม่ชอบงานหนัก งานยากลําบาก แต่กลับเลือกตกงาน
มากกว่า และเลือกเดินต่อไปในสายปริญญา สอดคล้องกับปัจจัยที่ทําให้นักศึกษาจบใหม่ยังคงว่างงาน 
เพราะความต้องการด้านรายได้สูงเกินประสบการณ์ และความต้องการทํางานในองค์กรใหญ่ 
ขณะเดียวกันผู้ที่จะเข้ามาเป็นหนึ่งในฟันเฟืองขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ไทยแลนด์  4.0 ก็จะต้องมี
มาตรฐานตามเกณฑ์ที่กําหนด ซึ่งนอกจากจะมีความสามารถเฉพาะทางแล้ว ทัศนคติเชิงบวกต่อการ
ทํางานก็ยังเป็นคุณสมบัติที่ผู้ประกอบการทุกองค์กรต้องการ 

2.  ศักยภาพแรงงานไทยในปัจจบุันและความต้องการแรงงานในอนาคต 
    2.1  สถานการณ์แรงงานในปัจจุบันและแนวโน้มศักยภาพแรงงานไทย 

การจ้างงาน ปี 2560 คาดว่าจะขยายตัวร้อยละ 2.22 โดยมีประเด็นท้าทาย
ต่อการจ้างงานในอนาคต จากนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 ของประเทศไทย เพื่อมุ่งสู่ Thailand 4.0 
รวมถึงการบังคับใช้อัตราค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือแรงงาน และการกําหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ํา ปี 2560 

จากการประเมินแนวโน้มการจ้างงานในปี 2560 คาดว่าจะขยายตัวร้อยละ 
2.22 (โดยใช้ข้อมูล 10 ปีย้อนหลัง) ซึ่งยังถือว่าการจ้างงานขยายตัวต่ําเมื่อเทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยในช่วง
เศรษฐกิจมีเสถียรภาพ ซึ่งอยู่ที่ร้อยละ 3.50 (ใช้ฐานข้อมูลปี 2548 – 2551) ประเภทกิจการที่ชะลอ
ตัว ได้แก่ การสํารวจ การทําเหมืองแร่ การทําปุาไม้ ผลิตภัณฑ์จากไม้ ผลิตภัณฑ์จากแร่อโลหะ การ
ผลิตโลหะขั้นมูลฐาน ผลิต ประกอบยานพาหนะ การผลิตสิ่งทอถัก เครื่องประดับ การผลิตกระดาษ 
ผลิตโลหะเครื่องจักรอุปกรณ ์ก่อสร้าง และติดต้ังเครื่องจักร  

ดัชนีชี้นําทางเศรษฐกิจที่มีนัยสําคัญต่อการจ้างงาน (ข้อมูลการคาดการณ์
แนวโน้มการจ้างงานในตลาดแรงงาน ใน 12 เดือนข้างหน้า (ตุลาคม 2559 – กันยายน 2560) ไตร
มาส 3 ปี 2559 จากระบบเตือนภัยด้านแรงงาน) ได้แก ่ 

1. การใช้กระแสไฟฟูาที่ขยายตัวเพิ่มขึ้นจากปีก่อน ร้อยละ 2.60 โดยมีการใช้
กระแสไฟฟูาเพิ่มขึ้นในกิจการทุกขนาด โดยเฉพาะกิจการขนาดใหญ่ รองลงมา คือภาคครัวเรือน และ
ในกิจการเฉพาะอย่าง อาท ิโรงแรม และบริการที่พักอาศัย  

2. การบริโภคของภาคเอกชนที่ขยายตัวเพิ่มขึ้นจากปีก่อน ร้อยละ 2.22 โดย
ได้รับปัจจัยสนับสนุนจากรายได้และการจ้างงานในภาคบริการที่ขยายตัว และกําลังซื้อของครัวเรือน
ภาคเกษตรที่ปรับตัวดีขึ้น  

3. การขยายตัวของเศรษฐกิจ ร้อยละ 3.3 โดยมีปัจจัยสนับสนุนจากมาตรการ
กระตุ้นเศรษฐกิจและการลงทุนของภาครัฐที่ขยายตัวสูง การลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานขนาดใหญ่ของ
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รัฐภายใต้แผนปฏิบัติการด้านการคมนาคมขนส่งระยะเร่งด่วนที่มีความพร้อมอย่างต่อเนื่อง การพัฒนา
พื้นที่เศรษฐกิจ ได้แก่ (1) เขตเศรษฐกิจพิเศษตามแนวชายแดน (2) พื้นที่คลัสเตอร์ที่มีศักยภาพใน
อุตสาหกรรมเปูาหมายในกิจการที่ใช้เทคโนโลยีขั้นสูงและอุตสาหกรรมอนาคตที่มีขีดความสามารถใน
การแข่งขัน (3) พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ (สามเหลี่ยมมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน) (4) พื้นที่จังหวัดที่มี
รายได้ต่อหัวต่ํา และ (5) โครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก หรือ Eastern Economic 
Corridor Development : EEC) นอกจากช่วยให้เกิดการจ้างงานในพื้นที่และเพิ่ม ขีดความสามารถ
ในการแข่งขันของประเทศแล้ว จะเป็นการถ่ายทอดเทคโนโลยีขั้นสูงให้กับแรงงานไทยต่อไป ในอนาคต 
รวมถึงการเพิ่มขึ้นของจํานวนนักท่องเที่ยวต่างประเทศ ส่งผลให้ธุรกิจที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวขยายตัว
ตามไปด้วย  

4. ดัชนีความเชื่อมั่นทางธุรกิจขยายตัวจากผลประกอบการ คําสั่งซื้อ การ
ลงทุน และการผลิตขยายตัว 

5. ดัชนีผลผลิตภาคอุตสาหกรรมที่ขยายตัว โดยเฉพาะรถยนต์และ
ส่วนประกอบ เครื่องปรับอากาศ เครื่องใช้ไฟฟูาการผลิตชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น และ  
         6. มูลค่าการส่งออกเริ่มปรับตัวดีขึ้น โดยเฉพาะการผลิตสมาร์ทโฟนรุ่นใหม่ 
และเครื่องใช้ไฟฟูาที่ผู้ผลิตขยายกําลังการผลิตเพื่อรองรับความต้องการทั้งในกลุ่มประเทศ CLMV 
ยุโรป และสหรัฐอเมริกา โดยอุตสาหกรรม ที่คาดว่าจะยังมีความต้องการแรงงานเพิ่มขึ้น คือ 
อุตสาหกรรมการผลิต รองลงมา คือ การขายส่ง ขายปลีก ซ่อมยานยนต์และจักรยานยนต์ ที่พักแรม
และบริการ  

สําหรับแนวโน้มการว่างงาน ในปี 2560 คาดว่าอัตราการว่างงานยังอยู่ใน
ระดับต่ําไม่เกินร้อยละ 1 ของกําลังแรงงาน เนื่องจากเสถียรภาพทางเศรษฐกิจของประเทศไทยที่อยู่ใน
เกณฑ์ดี และเสถียรภาพทางการเมือง มีความมั่นคงส่งผลต่อความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการใน
ภาคอุตสาหกรรม อย่างไรก็ตามยังมีปัจจัยภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทยในปี 2560 
กล่าวคือ เสถียรภาพทางเศรษฐกิจภายนอกประเทศ ยังต้องมีการติดตามอย่างต่อเนื่อง ทั้งในกรณี
นโยบายของประธานาธิบดีใหม่ของสหรัฐอเมริกา ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทยทั้งทางด้าน 
การค้าระหว่างประเทศ การลงทุนทางตรงจากต่างประเทศ การท่องเที่ยว และตลาดการเงิน และการ
ออกจากสหภาพยุโรปของสหราชอาณาจักรที่จะกระทบต่อประเทศที่มีความเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจ 
การค้า การลงทุนกับสหราชอาณาจักร ซึ่งจะส่งผลกระทบมายังประเทศไทยอีกทอดหนึ่ง  
                         สถานการณ์การเลิกจ้าง ในปี 2560 อัตราการเลิกจ้างลูกจ้างในระบบ
ประกันสังคมมาตรา 33 เดือนพฤศจิกายน 2559 คิดเป็นร้อยละ 0.29 ลดลงจากเดือนตุลาคม 2559 
ที่ร้อยละ 0.30 และขยายตัวจากปีที่แล้วที่ร้อยละ 0.25 ถือว่าขยายตัวสูงเมื่อเทียบกับเกณฑ์เฉลี่ย
ในช่วงที่เศรษฐกิจมีเสถียรภาพ ซึ่งอยู่ที่ร้อยละ 0.17 (ใช้ฐานข้อมูลปี 2548 – 2551) แต่ถือว่าขยายตัว
ต่ําเมื่อเทียบกับช่วงวิกฤติแฮมเบอเกอร์ ปี 2552 – 2553 ซึ่งอยู่ที่ ร้อยละ 0.55 (ประเภทกิจการที่มี
การเลิกจ้างสูง คือ การผลิต (ผลิต ติดตั้งประตูที่เป็นโลหะ ผลิต ติดตั้งเครื่องปรับอากาศ) สาเหตุเลิก
จ้างเนื่องจากประสบปัญหาทางเศรษฐกิจ ขาดสภาพคล่องทางการเงิน ขาดทุน หรือยอดการสั่งซื้อของ
ลูกค้าลดลง) สอดคล้องกับข้อมูลนิติบุคคลจดทะเบียนเลิกกิจการและมูลค่าทุนจดทะเบียนเลิกกิจการมี
การขยายตัว แต่หากพิจารณาข้อมูลโรงงานอุตสาหกรรมที่แจ้งเลิกกิจการยังมีการชะลอตัว นอกจากนี้ 



24 
 

ข้อมูลการจดทะเบียนนิติบุคคลจัดตั้งใหม่และมูลค่าทุนจดทะเบียนมีขยายตัว อย่างไรก็ตาม กระทรวง
แรงงานได้สั่งการให้ส่วนราชการในพื้นที่ทุกจังหวัดติดตามเฝูาระวังสถานการณ์ด้านแรงงาน โดยให้มี
การรายงานเฝูาระวังสถานการณ์ด้านแรงงานทุกเดือน โดยจับตาแนวโน้มและสัญญาณตัวเลขการเลิก
กิจการ การเลิกโรงงานและความเคลื่อนไหวของการจ้างงานของธุรกิจ ทุกขนาดในพื้นที่จังหวัดอย่าง
ใกล้ชิด พร้อมจัดทําทะเบียนกลุ่มเสี่ยงเพื่อปูองกันปัญหาและสามารถให้คําแนะนาช่วยเหลือแก้ไขได้
ทันท่วงที ซึ่งในเดือนตุลาคม 2559 มีจังหวัดที่ต้องเฝูาระวัง 4 จังหวัด คือจังหวัดปทุมธานี จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา จังหวัดชลบุรี และจังหวัดสมุทรปราการ  
 สําหรับประเด็นท้าทายต่อตลาดแรงงานและการจ้างงานในอนาคต `ได้แก ่ 
         1. ผลกระทบจากนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 ของประเทศไทย เพื่อมุ่งสู่ 
Thailand 4.0 ส่งผลต่อตลาดแรงงาน และรูปแบบการจ้างงาน รูปแบบการทางาน และการเกิดอาชีพ
ใหม่ ๆ ทั้งนี ้กระทรวงแรงงานต้องปรับบทบาทโดยการเร่งพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีผลิตภาพสูง เพื่อ
พัฒนาแรงงานให้มีทักษะการเป็นแรงงานในยุค Thailand 4.0 โดยการสร้างแรงงานที่เป็น 
Productive Manpower และเพิ่มผลิตภาพแรงงานรองรับอุตสาหกรรมเปูาหมายแห่งอนาคต  
        2. การติดตามการบังคับใช้อัตราค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือแรงงานอย่างเข้มงวด 
เพื่อประโยชน์และความเป็นธรรมของลูกจ้างสอดคล้องกับทักษะฝีมือและความสามารถของแรงงาน 
ตลอดจนเป็นการจูงใจให้แรงงานได้มีการพัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างต่อเนื่อง  ส่งผลดีต่อการ
ขับเคลื่อนความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศต่อไป  

 2.2  ความตอ้งการแรงงานเข้าสู่อุตสาหกรรมในอนาคต 
    สถานการณ์แรงงานอุตสาหกรรมในปัจจุบัน และแนวโน้มในช่วงต่อไปว่า  เมื่อ

ย้อนไปในปี 2557 ประเทศไทยมีจํานวนกําลังแรงงานที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไป ประมาณ 38.4 ล้านคน 
หรือคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 59  ของจํานวนประชากรไทยทั้งหมด  ซึ่งในช่วงสิบปีที่ผ่านมา (นับจากปี 
2547) กําลังแรงงานไทยได้เพิ่มขึ้นในอัตราร้อยละ 7.64 ทั้งนี้ ในช่วงสิบปีที่ผ่านมา อัตราผู้มีงานทํา
หรือสัดส่วนผู้มีงานทําต่อกําลังแรงงานได้เพิ่มขึ้น ซึ่งในปี 2547 มีสัดส่วนผู้มีงานทําต่อกําลังแรงงานคิด
เป็นอัตราร้อยละ 97.23 และได้เพิ่มขึ้นเป็นอัตราร้อยละ 98.35 ในปี 2557  

ขณะเดียวกัน ในช่วงสิบปีที่ผ่านมา อัตราการว่างงานหรือสัดส่วนผู้ว่างงานต่อ
กําลังแรงงาน  ก็ได้ปรับตัวลดลง จากอัตราร้อยละ 2.07 เป็นร้อยละ 0.95 สะท้อนให้เห็นว่า ในช่วงสิบ
ปีที่ผ่านมา ตลาดแรงงานของไทยปรับตัวดีขึ้น แต่เมื่อพิจารณาในปัจจุบัน พบว่าตลาดแรงงานไทยในปี 
2557   ได้เริ่มประสบปัญหาการว่างงานเพิ่มขึ้น โดยเพิ่มขึ้นร้อยละ 28.17 เมื่อเทียบกับปี 2556 
ขณะเดียวกันก็มีจํานวนผู้มีงานทําลดลงร้อยละ 2.18 เมื่อเทียบกับปี 2556 และจากสภาพเศรษฐกิจ
ไทยในปัจจุบันที่มีการขยายตัวทําให้มีความต้องการแรงงานเพิ่มมากขึ้น  

สําหรับในภาคอุตสาหกรรม ในภาพรวมมองว่าประเทศไทยกําลังขาดแคลน
แรงงานภาคอุตสาหกรรม แต่ในความเป็นจริงแล้วมีจํานวนผู้ว่างงานในประเทศไทยเพิ่มขึ้น เนื่องจากมี
การจ้างงานแรงงานต่างชาติภายในประเทศเพิ่มขึ้น ปัญหาดังกล่าวสะท้อนถึงโครงสร้างและค่านิยม
การศึกษาของไทยที่ไม่ตอบสนองความต้องการภาคอุตสาหกรรม เนื่องจากคนไทยนิยมเรียนสูงขึ้น 
หากพิจารณาจํานวนผู้ว่างงานแบ่งตามระดับการศึกษา ในช่วงสิบปีที่ผ่านมานั้น กําลังแรงงานไทยนิยม
เรียนสูงขึ้นในระดับปริญญาตรีขึ้นไป แต่กลับมีสัดส่วนการว่างงานเพิ่มขึ้นมาก ขณะที่กําลังแรงงานใน
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ระดับ ปวช.-ปวส. มีอัตราการว่างงานน้อยที่สุด นอกจากนี้ อีกปัจจัยที่ทําให้ขาดแคลนแรงงาน
ภาคอุตสาหกรรม เป็นเพราะว่าค่าจ้างภาคบริการดึงดูดแรงงานมากกว่า ซึ่งในปี 2556 ภาคบริการมี
อัตราค่าจ้างเฉลี่ย 17,623 บาท/เดือน ขณะที่ภาคอุตสาหกรรมมีอัตราค่าจ้างเฉลี่ย 10,968 บาท/
เดือน อีกทั้งประเทศไทยกําลังก้าวสู่สังคมสูงอายุ ซึ่งปัจจุบันประเทศไทยเป็นสังคมผู้สูงอายุ (Ageing 
Society) และในปี 2573 ประเทศไทยจะกลายเป็นสังคมผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์ (Aged Society)   

ปัจจุบัน ประเทศไทยมีจํานวนแรงงานในภาคอุตสาหกรรม ประมาณ  
6,184,926 คน แบ่งเป็นแรงงานวิชาชีพ 1,102,464 คน และแรงงานฝุายผลิต 5,082,462 คน โดย
แรงงานจะอยู่ในอุตสาหกรรมการผลิตผลิตภัณฑ์อาหารและเครื่องดื่มมากที่สุด  ประมาณ 957,998 
คน    รองลงมาเป็นแรงงานในอุตสาหกรรมการผลิต ผลิตภัณฑ์ยางและพลาสติก และอุตสาหกรรม
การผลิตยานยนต์   รถพ่วงและรถกึ่งพ่วง จํานวน 571,607 คน และ 519,220 คน ตามลําดับ  

ทั้งนี้ แรงงานส่วนใหญ่เป็นแรงงานฝุายผลิต ขณะเดียวกันภาคอุตสาหกรรม
ไทยก็ขาดแคลนแรงงานฝุายผลิตมากที่สุดเช่นกัน ซึ่งยังขาดอยู่ประมาณ 34,717 คน อุตสาหกรรมที่
ขาดแรงงานฝุายผลิตมากที่สุด คือ อุตสาหกรรมการผลิตผลิตภัณฑ์จากโลหะประดิษฐ์ ยกเว้น
เครื่องจกัรและอุปกรณ์ขาดแรงงานฝุายผลิตประมาณ 6,482 คน รองลงมาคือ อุตสาหกรรมการผลิต
เครื่องแต่งกายรวมทั้งการตกแต่งและย้อมสีขนสัตว์ และอุตสาหกรรมการผลิตผลิตภัณฑ์อาหารและ
เครื่องดื่ม ที่ยังขาดแรงงานฝุายผลิตอยู่ประมาณ 6,421 คน และ 4,538 คน ตามลําดับ โดยแรงงาน
ที่ยังขาดแคลนส่วนใหญ่เป็นแรงงานประเภทมีฝีมือ  

สําหรับในอีก 5 ปีข้างหน้า คาดว่า อุตสาหกรรมไทยจะขาดแรงงานฝุายผลิต
ประมาณ 290,604 คน เมื่อพิจารณาด้านอายุของแรงงานภาคอุตสาหกรรมไทย จะพบว่า แรงงาน
สูงอายุส่วนใหญ่เป็นแรงงานที่มีฝีมือ สะท้อนให้เห็นว่า ในอนาคตประเทศไทยจะขาดแคลนแรงงาน
ประเภทดังกล่าว เนื่องจากประเทศไทยกําลังก้าวสู่สังคมสูงอายุ   

สําหรับปัญหาแรงงานภาคอุตสาหกรรมไทยในปัจจุบัน พบว่ามีการโยกย้าย
แรงงานไปโรงงานอื่นในอุตสาหกรรมเดียวกันมากที่สุด รองลงมา คือปัญหาค่าจ้างแรงงานสูงส่ง
ผลกระทบต่อต้นทุนของผู้ผลิต แรงงานส่วนใหญ่เป็นแรงงานไร้ฝีมือ และแรงงานภาคอุตสาหกรรม
โยกย้ายไปสู่ภาคบริการ อีกทั้งปัญหาอื่นๆ เช่น แรงงานลาออก เพื่อไปเรียนต่อ หรือทํากิจการ
ส่วนตัว แรงงานไม่มีความอดทน แรงงานไม่มีความตั้งใจ ไม่มีความกระตือรือร้นในการทํางาน 
แรงงานไม่มีความพร้อมในการทํางานไม่คุ้มค่ากับค่าจ้างที่ได้รับ และปัญหาการสื่อสารกับแรงงานต่าง
ด้าว เป็นต้น  

ด้านแนวทางแก้ไขปัญหาแรงงานในภาคอุตสาหกรรมของผู้ประกอบการนั้น 
สามารถสรุปได้ว่า ปัญหาค่าจ้างแรงงานสูง แก้ไขโดยปรับลดโอทีในการจ้างงาน และจัดงานให้รองรับ
กับเวลางานที่กําหนด จ้างงานแรงงานต่างด้าวมากขึ้นเพื่อลดต้นทุนการจ้างงาน ประกอบกับควบคุม
รายจ่าย    และลดต้นทุน ค่าใช้จ่ายด้านอื่นๆ ปัญหาแรงงานย้ายไปโรงงานอื่นในอุตสาหกรรม
เดียวกัน แก้ไขโดยการจ้างแรงงานเพิ่มทดแทนส่วนที่ลาออก ส่งเสริมสวัสดิการ เช่น ประกัน เบี้ย
ขยันต่างๆ และเน้นหาแรงงานที่มีความรับผิดชอบ ไม่เน้นแรงงานวัยรุ่น  ส่วนปัญหาแรงงานย้ายไป
ภาคบริการ แก้ไขโดยเปิดรับสมัครพนักงานเพื่อทดแทนส่วนที่ลาออกอย่างต่อเนื่อง และปัญหา
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แรงงานไม่มีฝีมือ แก้ไขโดยการจัดอบรม เพื่อเสริมสร้างทักษะการทํางาน และเชื่อมโยงกับทาง
มหาวิทยาลัยต่างๆ โดยตรงเปิดรับพนักงานที่เกี่ยวกับสายวิชชาชีพเพ่ิมมากขึ้น 

สําหรับการแก้ปัญหาระยะยาว เนื่องจากปัญหาแรงงานเป็นปัญหาเชิง
โครงสร้าง ซึ่งต้องใช้เวลาในการปรับเปลี่ยนทางโครงสร้าง การแก้ปัญหาข้างต้นเป็นการแก้ปัญหาระยะ
สั้น ในระยะยาวจําเป็นต้องมีการเพิ่มผลิตภาพของแรงงาน และการใช้ระบบอัตโนมัติ (Automation) 
ในภาคอุตสาหกรรมให้มากขึ้นเพื่อแก้และบรรเทาปัญหาการขาดแคลนแรงงาน ปัญหาคุณภาพแรงงาน
และปัญหาแรงงานมีคุณสมบัติไม่ตรงต้องการ 

3.  แนวทางการพัฒนาศักยภาพแรงงานในต่างประเทศ 
 3.1  รูปแบบการพัฒนาศักยภาพแรงงานในต่างประเทศ 

การที่ประเทศต่างๆ ล้วนมีนโยบายจัดให้มีการศึกษาอย่างแพร่หลายแก่
ประชาชนทั่วไป เพราะในปัจจุบัน การเติบโตทางเศรษฐกิจจําเป็นต้องอาศัยประชากรที่มีการศึกษา ไม่
ว่าจะเป็นผู้ใช้แรงงาน ผู้ประกอบการ ผู้จัดการธุรกิจ หรือพลเมือง แรงงานที่มีการศึกษาสูงขึ้นทําให้
เกิดผลิตภาพแรงงานที่สูงตามไปด้วย การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่รวดเร็วมากในปัจจุบันก็ยิ่ง
ต้องการแรงงานที่มีการศึกษามากขึ้นในทุกๆ ระดับ ประเทศที่ต้องการมีรายได้สูง และประชากรมีงาน
ทําเกือบทั้งหมดทุกคน (full employment) จะต้องมีระบบการศึกษาที่สร้างทักษะแก่ประชากรทุก
คน ไม่ใช่เฉพาะบางคน 

ปัจจุบันนี้ ประเทศต่างๆ ล้วนตระหนักเป็นอย่างดีว่า ทุนมนุษย์ที่มีอยู่ใน
ประชากรแต่ละคน คือปัจจัยพื้นฐานที่สําคัญของการสร้างความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจของประเทศ ปัจจัย
สร้างความมั่งคั่งอื่นๆ เช่น วัตถุดิบ เทคโนโลยี หรือเงินทุน สามารถหาได้ในตลาดโลก แต่ประสิทธิภาพ
ของแรงงานนั้นแต่ละประเทศต้องสร้างขึ้นมาเอง แรงงานที่มีการศึกษาสูงขึ้นจะเป็นแรงงานที่มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น เป็นแรงงานที่สามารถเรียนรู้เทคโนโลยีการผลิตใหม่ๆ และสําหรับคนบางคน
แล้ว การศึกษาที่มากขึ้นยังทําให้สามารถสร้างเทคโนโลยีใหม่ๆ ขึ้นมาอีกด้วย 

โลกในยุคปัจจุบันที่ประเทศต่างๆ เชื่อมโยงทางเศรษฐกิจระหว่างกันมากขึ้น 
เพราะการค้าเสรี รวมทั้งเงินทุนและความคิดเคลื่อนย้ายอย่างอิสระ การสร้างความได้เปรียบในการ
แข่งขัน กลายเป็นปัจจัยสําคัญที่ทําให้ประเทศต่างๆ สามารถรักษาการเติบโตทางเศรษฐกิจได้อย่าง
ต่อเนื่อง แต่การสร้างความได้เปรียบทางเศรษฐกิจนั้นมีอยู่ 2 แนวทาง แนวทางหนึ่งคือการทําให้สินค้า
ของตัวเองมีราคาถูกในตลาดโลก ประเทศที่ใช้แนวทางนี้มักใช้วิธีการลดค่าเงินให้ถูกลง อีกแนวทาง
หนึ่งคือ การสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศ จากการผลิตสินค้าที่มีคุณภาพ โดยอาศัย
แรงงานที่มีทักษะสูง แนวทางนี้จะทําให้ประเทศนั้นสามารถรักษาฐานะการเป็นประเทศรายได้สูงและ
มีการจ้างงานเต็มที่ ประเทศที่มีแนวทางนี้จะมีนโยบายว่า การที่คนในประเทศจะมีรายได้สูง คุณภาพ
ทรัพยากรมนุษย์จะต้องมีคุณภาพ รัฐสนับสนุนนายจ้างให้ใช้แรงงานมีคุณภาพในอุตสาหกรรมการผลิต 
ประเทศรายได้สูงอย่าง เยอรมัน สิงคโปร์ สวีเดน และญี่ปุุน ล้วนมีนโยบายแบบบูรณาการ ที่รวมการ
พัฒนาเศรษฐกิจ ตลาดแรงงาน และการศึกษา มาเป็นนโยบายเดียวกัน 

 
 

       3.1.1  เยอรมันกับแรงงานคุณภาพ 



27 
 

เมื่อ 70 ปีที่แล้ว เยอรมันเป็นประเทศพ่ายแพ้สงคราม ประเทศถูก
ทําลายจนราบคาบเกินกว่าที่คนในปัจจุบันจะจินตนาการออกว่าเสียหายมากมายขนาดไหน บ้านเรือน 
10 ล้านหลังถูกทําลาย เมืองสําคัญๆ ถูกทําลายจนหมด 90% ของโรงงานอุตสาหกรรมทางใต้ของ
เยอรมันเลิกกิจการ ผลผลิตทางอุตสาหกรรมมีเพียง 5% ของกําลังการผลิตเดิมทุกวันนี้ เยอรมันเป็น
ประเทศที่มีเศรษฐกิจใหญ่เป็นอันดับ 4 ของโลก และใหญ่ที่สุดของยุโรป รายได้ต่อหัวของประชนชน
อยู่ที่ 48,200 ดอลลาร์ (2016) ยอดส่งออกปีหนึ่งมีมูลค่า 1.2 ล้านล้านดอลลาร์ หรือเทียบเท่ากับ
มูลค่าเศรษฐกิจของรัสเซียทั้งประเทศ ค่าแรงขั้นต่ําตามกฎหมายอยู่ที่ชั่วโมงละ 8.84 ยูโร กล่าวกันว่า 
หากรวมค่าสวัสดิการต่างๆ ค่าแรงคนงานเยอรมัน 1 คน จ้างคนงานเวียดนามได้ 49 คน 

ความเสียหายจากสงครามทําให้ภาคส่วนต่างๆ ของสังคมเยอรมัน
ผนึกกําลังกันเพื่อกอบกู้เศรษฐกิจประเทศ ที่ต่อมากลายเป็นพันธะข้อผูกพันที่เรียกกันว่า “หุ้นส่วนทาง
สังคม” (social partners) ซึ่งประกอบด้วย นายจ้าง แรงงาน และรัฐบาล หุ้นส่วนไตรภาคีนี้จะ
ดําเนินการร่วมกันในการกําหนดนโยบายเศรษฐกิจสําคัญๆ เช่น การกําหนดค่าจ้างที่สูงขึ้นเป็นระยะๆ 
ทําให้อุตสาหกรรมเยอรมันต้องมุ่งสู่การแข่งขันที่คุณภาพของผลิตภัณฑ์ไม่ใช่ที่ราคา นโยบายความ
มั่นคงในการจา้งงาน ทําให้นายจ้างต้องลงทุนในการฝึกฝนแรงงานตามการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
เพราะนายจ้างรู้ดีว่า แรงงานที่ทํางานกับองค์กรเป็นเวลายาวนาน ทําให้นายจ้างสามารถได้
ผลตอบแทนกลับคืนมาจากการลงทุนด้านการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

แต่สิ่งที่เป็นจุดเด่นด้านการศึกษาเยอรมันคือ ระบบการพัฒนาทักษะ
ฝีมือนักเรียน ที่ใช้บังคับกับนักเรียนทั้งหมด ยกเว้นนักเรียนที่จะศึกษาต่อระดับมหาวิทยาลัย ในปี 
1869 เยอรมันมีแนวการปฏิบัติให้นายจ้างส่งพนักงานให้ไปศึกษาต่อ เพื่อเรียนรู้เพิ่มเติมและฝึกงาน
มากขึ้น สิ่งนี้เป็นจุดเริ่มต้นของระบบการศึกษาแบบคู่ขนาน (dual education) ที่ประกอบด้วยการ
เรียนกับการฝึกงาน โดยรัฐบาลกับนายจ้างรับผิดชอบร่วมกันในการดําเนินงาน 

ในปี 1938 เยอรมันมีกฎหมายฉบับแรกเรื่อง ระบบการฝึกงานด้าน
อาชีวศึกษา โดยกําหนดให้การศึกษาด้านอาชีวะต้องมีการฝึกงาน กฎหมายนี้ทําให้การศึกษาแบบ
คู่ขนานเป็นแบบภาคบังคับที่ใช้กับนักเรียนสายอาชีวะทั้งหมด ในปี 1969 เยอรมันมีกฎหมายชื่อ การ
ฝึกงานด้านอาชีวะ (Vocational Training Act of 1969) กําหนดให้นักเรียนที่จบชั้นมัธยมและไม่
ศึกษาต่อระดับมหาวิทยาลัยจะต้องเป็นนักเรียนฝึกงานในหลักสูตรวิชาชีพใดวิชาชีพหนึ่ง ที่มีทั้งหมด 
480 หลักสูตร 

นักศึกษาสายอาชีวะจะต้องสมัครโดยตรงกับบริษัทที่ต้องการจะ
ฝึกงาน บริษัทต่างๆ จะรับนักศึกษาฝึกงาน โดยดูจากผลการเรียนและจดหมายแนะนําจากอาจารย์ที่
สอน สัญญาการฝึกงานมีระยะเวลา 2-3 ปี ช่วงการฝึกงาน ในสัปดาห์หนึ่ง นักศึกษาใช้เวลาเรียน 1 
วันที่สถาบันการศึกษา และอีก 4 วันที่โรงงานของนายจ้าง ช่วงฝึกงาน นักศึกษาจะได้รับ “ค่าแรง
ฝึกงาน” (training wage) หลังจากการฝึกงานสิ้นสุดลงจะมีการสอบข้อเขียนและประเมินผลงานการ
ฝึกงาน นักศึกษาที่สอบผ่านจะได้รับใบรับรองการฝึกงานที่ทุกบริษัทในเยอรมันให้การยอมรับ 

แผนภาพที่ 2-4 ระบบการศกึษาแบบคู่ขนาน (dual education) ของเยอรมัน 
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เยอรมันมีกฎหมายบังคับให้นักเรียนสายอาชีวะต้องฝึกงาน 1 ใน 
460 สาขาการศึกษาแบบฝึกงานของเยอรมัน เป็นระบบการดําเนินงานร่วมกันระหว่างหุ้นส่วนทาง
สังคม กฎหมายปี 1969 กําหนดหลักการต่างๆ เรื่องการฝึกงาน หลักสูตรการฝึกงานกําหนดโดย
รัฐบาลกลาง มาตรฐานการฝึกงานกําหนดโดยนายจ้าง สหภาพแรงงาน เจ้าหน้าที่รัฐ และผู้เชี่ยวชาญ
การฝึกอบรม การฝึกงานของนักศึกษาตามท้องถิ่นต่างๆ จะดําเนินการโดยสภาหอการค้าและ
อุตสาหกรรม เพราะบริษัทต่างๆ ล้วนเป็นสมาชิกของสภาอุตสาหกรรม 
 เพราะฉะนั้น การศึกษาแบบฝึกงานของเยอรมัน จึงเป็นระบบที่เป็น
การดําเนินงานของประเทศทั้งหมด การฝึกงานจะครอบคลุมทุกสาขาอาชีพเกี่ยวกับอุตสาหกรรมและ
บริการ ทําให้เยอรมันมีแรงงานที่มีทักษะมากที่สุดในโลก การว่างงานของเยาวชนต่ํา และคนที่เข้าสู่
ตลาดแรงงานครั้งแรกมีความเช่ือมั่นในความสามารถของตัวเอง การเตรียมการอย่างดีเลิศของเยอรมัน
เพื่อผลิตแรงงานที่มีคุณภาพดังกล่าวจึงเป็นกุญแจสําคัญต่อความสําเร็จทางเศรษฐกิจ 

      3.1.2  ญี่ปุ่นกับการสร้างแรงงานฝีมือ 
ญี่ปุุนก็มีสภาพเดียวกับเยอรมนี ในช่วงสงครามโลกครั้งที่ 2 เศรษฐกิจ

ญี่ปุุนถูกทําลาย แต่หลังสงคราม ปัจจัยที่สร้างความมหัศจรรย์ทางเศรษฐกิจของญี่ปุุน ก็เป็นปัจจัย
เดียวกันที่สร้างความสําเร็จให้กับเยอรมนี การฟื้นฟูเศรษฐกิจไม่ได้มาจากการสร้างโรงงาน
อุตสาหกรรมขึ้นมาใหม่เท่านั้น แต่ญี่ปุุนยังสร้างสถาบันสังคมที่จะมาขับเคลื่อนเศรษฐกิจให้มุ่งสู่การ
ผลิตสินค้ามีคุณภาพและมูลค่าสูง สถาบันสังคมดังกล่าวมีความหมายแบบเดียวกับที่เยอรมนี
เรียกว่า “หุ้นส่วนทางสังคม” 

เดิมนั้น นักธุรกิจนายทุนของญี่ปุุนก็มุ่งแสวงหากําไรสูงสุดแบบ
เดียวกับนายทุนที่มุ่งกําไรสูงสุดในสหรัฐฯ หลังสงคราม ระบบความร่วมมือระหว่างฝุายบริหารกับ
แรงงาน (labor-management) ของญี่ปุุน ไม่ได้เกิดขึ้นทันทีทันใด แต่การแพ้สงครามทําให้ประเทศ
เกิดวิกฤติ ภาคธุรกิจจึงตระหนักว่า จะต้องร่วมกับภาคส่วนเศรษฐกิจอื่นๆ เพื่อสร้างชาติขึ้นมา และ
ยอมรับว่าเปูาหมายของภาคธุรกิจเอกชนจะต้องเป็นส่วนหนึ่งของผลประโยชน์ประเทศที่ใหญ่กว่า จึง
เป็นที่มาของความร่วมมือระหว่าง ภาครัฐ-ภาคเอกชน-แรงงาน 

ความร่วมมือและฉันทานุมัติระหว่างหุ้นส่วนทางสังคมดังกล่าว ทําให้
ญี่ปุุนมีเปูาหมายการแข่งขันทางธุรกิจที่ไม่ได้อยู่ที่ค่าแรงถูก  ญี่ปุุนไม่มีระบบการกําหนดค่าแรง

https://thaipublica.org/wp-content/uploads/2017/07/german-school.jpg
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ระดับชาติแบบเดียวกับเยอรมนี แต่ญี่ปุุนมีเปูาหมายต้องการให้ค่าแรงในประเทศสูงขึ้น ทําให้ธุรกิจ
อุตสาหกรรมต้องหันไปใช้กลยุทธ์การผลิตสินค้าคุณภาพสูง และหาทางให้ธุรกิจสามารถมีผลกําไรจาก
สภาพที่ค่าแรงในประเทศสูง 

หน่วยงานรัฐของญี่ปุุน คือ กระทรวงการค้าและอุตสาหกรรมระหว่าง
ประเทศ หรือ MITI จะเป็นผู้กําหนดวิสัยทัศน์ของอนาคตญี่ปุุน โดยผ่านการปรึกษาหารือกับภาคธุรกิจ
และแรงงาน MITI ตั้งขึ้นมาเมื่อปี 1927 แต่ภายหลังจากสงคราม MITI เข้ามามีบทบาทโดดเด่นใน
กําหนดนโยบายอุตสาหกรรมของญี่ปุุน เยอรมนีนั้นแตกต่างจากญี่ปุุน คือรัฐไม่มีแนวทางการพัฒนา
เศรษฐกิจแบบเป็นทางการ แต่กระบวนการทางการเมือง แผนกลยุทธ์ธุรกิจของรัฐท้องถิ่นต่างๆ และ
ความร่วมมือของหุ้นส่วนทางสังคม ทําให้เยอรมนีมีเปูาหมายการพัฒนาเศรษฐกิจ แบบเดียวกับญี่ปุุน 

ญี่ปุุนและเยอรมนีมีวิธีที่แตกต่างกันในการสร้างแรงงานที่มีคุณภาพ 
แต่ทั้งสองประเทศก็สามารถบรรลุเปูาหมายนี้เหมือนกัน ความแตกต่างอยู่ที่ความสัมพันธ์ระหว่าง
แรงงานกับอุตสาหกรรมที่จ้างงาน เยอรมนีมีธรรมเนียมมาตั้งแต่โบราณในเรื่องระบบการฝึกงาน หาก
ถามว่าทํางานอะไร คนเยอรมันจะตอบว่าเป็นช่างเทคนิค เพราะเคยฝึกงานสาขานี้มาก่อน แต่คนญี่ปุุน
จะตอบว่าทํางานกับมิตซูบิชิหรือโตโยต้า บริษัทเยอรมันคาดหมายว่าแรงงานใหม่ๆ จะมีทักษะในงานที่
จ้างและมอบหมายให้ทํา ส่วนนายจ้างญี่ปุุนคาดหมายว่า ลูกจ้างใหม่จะสามารถเรียนรู้และทํางานใหม่
ได้ดี รวมทั้งเมื่อย้ายไปทํางานฝุายอ่ืนๆ ของบริษัท 

ญี่ปุุนไม่มีระบบการศึกษาแบบอาชีวะที่โดดเด่นแบบเยอรมนี บริษัท
ต่างๆ รับคนงานใหม่จากนักเรียนที่จบมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยดูจากคุณสมบัติที่เป็นความสามารถ
ทั่วไป การที่ธุรกิจรับพนักงานจากคุณสมบัติทั่วไปดังกล่าว ทําให้ญี่ปุุนต้องวางหลักสูตรการศึกษาระดับ
โรงเรียนให้มีมาตรฐานสูงมาก ส่วนบริษัทใหญ่ๆ จะมีหลักสูตรการฝึกฝนอบรมแก่พนักงานใหม่ในด้าน
ต่างๆ เช่น โตโยต้าจะให้พนักงานใหม่เข้ารับการอบรมเป็นเวลา 2 ปี ในเรื่อง ดิจิทัลอิเล็กทรอนิกส์ 
ก่อนที่จะเข้าไปทํางานในโรงงาน เป็นต้น 

แผนภาพที่ 2-5 ระบบการฝกึงานแก่พนักงานใหมข่อง Toyota 

 
 

ที่มา : ปรีดี บุญซื่อ,ออนไลน์,2560 
 

บริษัทยักษ์ใหญ่ของญี่ปุุน เช่น โตโยต้า จะมีระบบการฝึกงานแก่
พนักงานใหม่ ก่อนจะเข้าทํางานที่โรงงานระบบการฝึกงานของญี่ปุุนเริ่มต้นที่โครงการฝึกอบรม
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พนักงานใหม่ของบริษัทยักษ์ใหญ่ระบบการจ้างงานจนเกษียณของบริษัทยักษ์ใหญ่ และวิธีทํางานที่ให้
พนักงานย้ายไปทํางานฝุายต่างๆ ของบริษัท ทําให้นายจ้างเต็มใจที่จะลงทุนเพื่อพัฒนาฝีมือแรงงาน 
เพราะเห็นว่าเป็นการลงทุนที่สามารถคืนผลตอบแทนกลับมาได้ คนงานญี่ปุุนเองก็มีทัศนคติที่
กระตือรือร้นต่อการเข้ารับการอบรมอย่างต่อเนื่อง เพราะเห็นว่าการร่วมงานกับบริษัทขนาดใหญ่ 
เหมือนกับตัวเองเป็นสมาชิกคนหนึ่งของครอบครัว การทํางานในองค์กรเหมือนกับตัวเองเป็นส่วนหนึ่ง
ของการทํางานเป็นทีม ทักษะความสามารถของกลุ่มคณะทํางาน (collective skills) จึงเป็นรากฐานที่
สร้างความสําเร็จของบริษัทญี่ปุุน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการควบคุมคุณภาพหรือการปรับปรุงคุณภาพ
ผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื่อง 

กล่าวโดยสรุป ความสําเร็จของญี่ปุุนเกิดจากปัจจัยหลายอย่าง เช่น 
หุ้นส่วนทางสังคมเห็นพ้องที่จะพัฒนาอุตสาหกรรมจากการแข่งขันด้านคุณภาพ ระบบการจ้างงานจน
เกษียณ ผลประโยชน์ของคนงานเป็นอันหนึ่งอันเดียวกับผลประโยชน์องค์กร ระบบการศึกษาที่มี
คุณภาพสูง การลงทุนอย่างต่อเนื่องของธุรกิจเพื่อพัฒนาทักษะคนงาน และความสัมพันธ์ระหว่างฝุาย
แรงงานกับฝุายบริหารที่อาศัยการปรึกษาหารือ เป็นต้น ปัจจัยเหล่านี้ล้วนสะท้อนอยู่ในเนื้อหาและการ
ทําหน้าที่ของคนญี่ปุุนในองค์กรต่างๆ 

ระบบการศึกษาจะสะท้อนรูปแบบระบบเศรษฐกิจแบบกลไกตลาด
ของแต่ละประเทศ สหรัฐอเมริกาที่มีเศรษฐกิจกลไกตลาดเสรี การศึกษาจะเป็นระบบการเรียนรู้เพื่ อ
สร้างความสามารถเฉพาะตัวของนักเรียน ส่วนเยอรมนีและญี่ปุุนที่มีเศรษฐกิจกลไกตลาดเพื่อสังคม 
(social market economy) การศึกษาจะมุ่งสร้างทักษะวิชาชีพแก่นักเรียนทุกคน เพ่ือให้คุณภาพของ
ประชากรเป็นองค์ประกอบสําคัญของการสร้างความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจของประเทศ 
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

1.  แนวความคิด Thailand 4.0 โมเดลขบัเคลื่อนประเทศไทยสู่ความมั่งคั่ง 
มั่นคงและยั่งยืน 

 ในอดีตจะพบว่าประเทศไทยมีพัฒนาการทางเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่อง โดยเริ่มต้นจาก 
Thailand 1.0 ที่เน้นเกษตรกรรมแบบดั้งเดิม มาสู่ Thailand 2.0 ที่เน้นอุตสาหกรรมเบา และพัฒนา
สู่ Thailand 3.0 ที่เน้นอุตสาหกรรมที่มีความซับซ้อนมากขึ้น จวบจนปัจจุบัน Thailand 3.0 เกิดขึ้น
ในช่วงเวลาที่กระแสโลกาภิวัตน์เปิดกว้าง มีการหลั่งไหลของทุนและเทคโนโลยีจากต่างประเทศเข้ามา
ลงทุนในประเทศ ทาให้อุตสาหกรรมไทยมีความซับซ้อนมากขึ้น มีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างการผลิต 
จากการผลิตเพื่อทดแทนการนาเข้า มาเป็นการส่งเสริมการผลิตเพื่อส่งออก ค่านิยมชุดใหม่ ไม่ว่าจะ
เป็นวัตถุนิยม ปัจเจกนิยม สุขนิยม และสากลนิยม ได้เข้ามาแทนที่ค่านิยมดั้งเดิมที่เน้นการเอื้อเฟื้อ
แบ่งปัน ความเป็นอยู่อย่างพอเพียง การมีครอบครัวที่อบอุ่น และท้องถิ่นนิยม อย่างน่าใจหาย  

 ในช่วงต้นของการขับเคลื่อน Thailand 3.0 อัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจของ
ประเทศไทยอยู่ที่ร้อยละ 7-8 ซึ่งเป็นช่วงเวลาที่มีการคาดหวังว่า ประเทศไทยจะก้าวสู่ความเป็น
ประเทศอุตสาหกรรมใหม่ เฉกเช่นเดียวกับประเทศเกาหลีใต้ ไต้หวัน ฮ่องกง และสิงคโปร์ ซึ่งดู
เหมือนว่าทุกอย่างจะดาเนินไปได้ด้วยดี แต่ในความเป็นจริง Thailand 3.0 เป็นโมเดลการพัฒนาที่
ค่อนข้าง “เปราะบาง” เป็นการเร่งการเจริญเติบโต เพื่อไล่กวดให้ทันประเทศที่พัฒนาแล้ว จึงใช้
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วิธีการแบบ “มักงา่ย” ด้วยการพัฒนาบน “การปักชา” จึงมีการเจริญเติบโตแบบรากแขนง เทคโนโลยี
และทุนของต่างชาติที่นาเข้ามาไม่มีกระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีอย่างจริงจัง ขาดการสะสมทุน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาทุนมนุษย ์ประเทศไทยจึงถูกมองเป็น “ประเทศที่ดูเหมือนทันสมัย แต่ไม่
พัฒนา” การที่ไม่มีฐานรากที่แข็งแรงของตนเอง ไม่มีภูมิคุ้มกันที่เพียงพอ พึ่งพิงกับโอกาสของการค้า
และการลงทุนจากภายนอก แต่ละเลยการสร้างความเข้มแข็งจากภายใน ในที่สุดประเทศไทยจึงต้อง
เผชิญกับวิกฤตต้มยากุ้ง ในปี พ.ศ. 2540 ซึ่งหลังจากการเกิดวิกฤตแล้ว อัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจ
ของประเทศไทยได้ตกลงมาอยู่ที่ระดับร้อยละ 3-4 มาเกือบ 20 ปีจวบจนปัจจุบัน นี่คือภาวะของการ
ติดอยู่ใน “กับดักประเทศรายได้ปานกลาง” (Middle Income Trap) 

 การติดอยู่ในกับดักประเทศรายได้ขนาดปานกลาง สะท้อนให้เห็นว่าประเทศไทย
กําลังติดอยู่ใน “Competitive Nutcracker” กล่าวคือ เราไม่สามารถที่จะขยับขึ้นไปแข่งขันกับ
ประเทศคู่แข่งขันที่ขับเคลื่อนด้วยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี นวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์ อาทิ 
อิตาลี ญี่ปุุน หรือเกาหลีใต้ ในขณะเดียวกัน เราก็ไม่สามารถขยับลงมาแข่งกับประเทศคู่แข่งขันที่
ขับเคลื่อนด้วยการผลิตสินค้าต้นทุนต่ํา ด้วยแรงงานจานวนมหาศาลและราคาถูก อย่างจีนหรือ
เวียดนามได้ เราติดอยู่ตรงกลาง ที่เรียกว่า “Stuck in the Middle”  

 ในโลกของการแข่งขัน เพื่อสร้างความมั่งคั่งให้กับประเทศนั้น จําเป็นจะต้องยก
เครื่องกลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจเสียใหม่ เน้นการใช้องค์ความรู้ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี นวัตกรรม
และความคิดสร้างสรรค์ แทนการเน้นทรัพยากรพื้นฐาน ที่นับวันจะหมดลงเรื่อยๆ เป็นการเติมเต็ม”
ความได้เปรียบในเชิงเปรียบเทียบ” ที่มีอยู่ด้วย “ความได้เปรียบในการแข่งขัน” เพื่อ “สร้างมูลค่า” 
แทนที่จะเป็นแค่ “เพิ่มมูลค่า” ผลลัพธ์ที่ได้จากการขับเคลื่อนกลไกเศรษฐกิจชุดใหม่ จึงเป็นไปใน
ลักษณะ “ทําน้อยได้มาก” ไม่ใช่ในลักษณะ “ทํามากได้น้อย” แบบเดิมอีกต่อไป  

 นอกเหนือจากการติดอยู่ในกับดักประเทศรายได้ปานกลาง ภายใต้ Thailand 3.0 
ประเทศไทยต้องเผชิญกับ “กับดักความเหลื่อมล้ํา” (Inequality Trap) กล่าวคือ ช่องว่างของรายได้
และโอกาสของคนจนและคนรวยถ่างออกมากขึ้น ในปี พ.ศ. 2552 ประเทศไทยมีความเหลื่อมล้ําทาง
รายได้สูงเป็นอันดับ 2 ของทวีปเอเชีย หากพิจารณาสัดส่วนรายได้ของประชากรและการถือครอง
ทรัพย์สิน ระหว่างปีพ.ศ. 2531-2550 สัดส่วนรายได้ของประชากรร้อยละ 20 ที่รวยที่สุด มีรายได้
รวมกันประมาณร้อยละ 55 ของรายได้รวมทั้งประเทศ ในขณะที่กลุ่มที่จนที่สุดร้อยละ 20 มีรายได้
รวมเพียงร้อยละ 4 ของรายได้รวมทั้งประเทศเท่านั้น โดยสัดส่วนรายได้ดังกล่าวไม่มีการเปลี่ยนแปลง
อย่างมีนัยสําคัญในระยะเวลากว่า 20 ปีที่ผ่านมา และ ข้อมูลการถือครองทรัพย์สินครัวเรือน แสดงว่า 
ในปีพ.ศ. 2549 กลุ่มประชากรที่รวยที่สุดร้อยละ 20 ของประเทศ มีทรัพย์สินประมาณ 70 เท่าของ
กลุ่มที่จนที่สุดร้อยละ 20 ของประเทศ  

 นอกเหนือจากกับดักประเทศรายได้ปานกลางและกับดักความเหลื่อมล้ํา อีกหนึ่งกับ
ดักที่ประเทศไทยเผชิญคือ “กับดักความไม่สมดุล” (Imbalance Trap) โดยในหลายทศวรรษที่ผ่านมา 
ประเทศไทยเน้นความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ แต่ละเลยการรักษ์สิ่งแวดล้อม การสร้างสังคมที่อยู่ดีมีสุข 
และการยกระดับศักยภาพและภูมิปัญญามนุษย์ จนส่งผลกระทบเชิงลบในมิติต่างๆ มากมาย  
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ทั้ง 3 กับดักใน Thailand 3.0 จึงเป็นสาเหตุหลักที่ทําให้ประเทศไทยไม่สามารถสร้างความมั่งคั่ง มี
ความมั่งคงในแนวทางที่ยั่งยืนได้มากกว่านี้ นี่คือเหตุผลสําคัญของการปรับเปลี่ยนโมเดลทางเศรษฐกิจ 
จาก Thailand 3.0 ไปสู ่Thailand 4.0  

Thailand 4.0 เป็นโมเดลเศรษฐกิจที่จะนําพาประเทศไทยให้หลุดพ้นจากกับดัก
ประเทศรายได้ปานกลาง กับดักความเหลื่อมล้ํา และกับดักความไม่สมดุล พร้อมๆกับเปลี่ยนผ่าน
ประเทศไทยไปสู่ ประเทศในโลกที่หนึ่ง ที่มีความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ในบริบทของโลกยุค The 
Fourth Industrial Revolution อย่างเป็นรปูธรรม ตามแนวทางที่แผนยุทธศาสตร์ชาต ิ20 ปีได้วางไว้ 
ด้วยการสร้างความเข้มแข็งจากภายใน ควบคู่ไปกับการเชื่อมโยงกับประชาคมโลก ตามแนวคิด 
“ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” โดยขับเคลื่อนผ่านกลไก “ประชารัฐ” สิ่งที่คนไทยคาดว่าจะได้รับจาก 
Thailand 4.0 คือ  

1. อยู่ใน “สังคมไทย 4.0” ที่เป็นสังคมที่มีความหวัง (Hope) เป็นสังคมที่เปี่ยมสุข 
(Happiness) และเป็นสังคมที่มีความสมานฉันท์ (Harmony) เป็นสังคมที่มีความพอเพียง โดยมีคนชน
ชั้นกลางเป็นคนส่วนใหญ่ของประเทศ เกิดความเท่าเทียมในสังคม ความเหลื่อมล้ําอยู่ในระดับต่ํา มี
สิ่งแวดล้อมและสุขภาพที่ด ี 

2. เป็น คนไทย 4.0 ที่ได้รับโอกาสทางการศึกษาที่มีคุณภาพดี และได้รับสวัสดิการ
ทางสังคมที่เหมาะสมตลอดทุกช่วงชีวิต เป็นคนทันโลก ทันเทคโนโลยี สามารถอยู่บนเวทีโลกได้อย่าง
ภาคภูมิใจ และสามารถมีส่วนร่วมกับนานาชาติเพื่อทาให้โลกดีขึ้น น่าอยู่ขึ้น  
          3. เป็น เกษตรกร 4.0 ที่หลุดพ้นจากกับดักความยากจน โดยผันตัวเองจาก
เกษตรกรผู้ผลิตมาเป็นผู้ประกอบการทางการเกษตรสมัยใหม่ (Smart Farmers) มีการบริหารจัดการ
ที่ด ีมีต้นทุนการผลิตตํ่า สามารถเพิ่มมูลค่าสินค้าทางการเกษตรจากการแปรรูป  
          4. เป็น SME 4.0 ที่สามารถสร้างหรือใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์ 
ในการสร้างมูลค่าในสินค้าและบริการ มีความสามารถทางการค้าขาย สามารถเข้าถึงตลาดในประเทศ 
ตลาดอาเซียน และตลาดโลก ทําให้มีรายได้สูงขึ้น มีชีวิตความเป็นอยู่ดีขึ้น และมีอนาคตที่สดใส  

   5. เกิด จังหวัด 4.0 ที่มีการกระจายความเจริญทั่วประเทศ เศรษฐกิจขยายตัว 
สามารถทางานในถิ่นฐานบ้านเกิดได้ โดยไม่จาเป็นต้องเข้ามาทางานในกรุงเทพฯหรือเมืองใหญ่ 
เนื่องจากมีลู่ทาง โอกาส และงานที่ดีกระจายอยู่ในทุกจังหวัดทั่วประเทศ 

2.  แนวคิดเกี่ยวกับอุตสาหกรรม 4.0 
 การปฏิวัติอุตสาหกรรม (Industrial Revolution) หมายถึง กระบวนการ

เปลี่ยนแปลงในวิธีการผลิตและระบบการผลิต จากเดิมระบบการผลิตมักทํากันภายในครอบคัว พ่อค้า
มักเป็น นายทุนซื้อวัตถุดิบแล้วแจกจ่ายให้แต่ละครอบครัวรับมาทํา แล้วพ่อค้าจะรับผลิตภัณฑ์ที่สําเร็จ 
แล้วไปขายคนงานก็จะได้ค่าจ้างเป็นการตอบแทน การผลิตสินค้าเดิมใช้แรงงานคน แรงงานสัตว์ 
รวมทั้งพลังงานจากธรรมชาติ เครื่องมือแบบง่ายๆ มาเป็นการใช้เครื่องจักรกลแทน เริ่มจากแบบ ง่ายๆ 
จนถึงแบบซับซ้อนที่มีกําลังผลิตสูง จนเกิดเป็นการผลิตในระบบโรงงาน (Factory System) ส่วนการ
ผลิตภายในครอบครัวก็ค่อยๆ ลดลงไป เมื่อการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งแรกในช่วงปลายศตวรรษที่ 18 
เจมส์ วัตต์ได้ปรับปรุงเครื่องจักรกลไอน้ํานิโคแมนให้ใช้งานได้ดีขึ้น สามารถสร้างรถไฟลดระยะทาง
คมนาคมและนําไปสู่การสร้างเครื่องจักร เรียกว่า “สมัยแห่งพลังไอน้ํา” จากจุดนั้นเรียกได้ว่า เป็นการ
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ปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 1 ความจริงแล้ว เจมส์ วัตต์ ไม่ได้ประดิษฐ์เครื่องจักรไอน้ํา แต่สิ่งที่เขาทําคือ 
สร้างนวัตกรรมจํานวนมากที่ช่วยให้ประสิทธิภาพของการผลิตสิ่งทอเพิ่มขึ้นอย่างน้อยสามเท่าจากที่
เคยทําได้ อาจกล่าวได้ว่า เขาเป็นจุดเริ่มต้นของการมาถึงของโรงงานผลิตที่ใช้เครื่องจักรช่วยในการ
ผลิตก่อกําเนิดเป็นโรงงานสมัยใหม่ (สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย, 2558) 

 จากนั้นการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 2 ก็เกิดขึ้นในช่วงต้นศตวรรษที่ 20 เมื่อ เฮนรี่- 
ฟอร์ด ได้นําระบบสายพานเข้ามาใช้ในสายการผลิตรถยนต์ในปี ค.ศ. 1913 ทําให้เกิดเป็นรถยนต์
โมเดลทีที่มีจํานวนการผลิตมากถึง 15 ล้านคัน จนกระทั่งหยุดสายการผลิตไปในปี ค.ศ. 1927 เป็นการ
เปลี่ยนจากการใช้เครื่องจักรไอน้ํา มาใช้พลังงานไฟฟูาส่งผลให้สามารถปลดปล่อยพลังการผลิตอย่างที่
ไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อน เทคนิคใช้สายพานการผลิตในลักษณะเดียวกันนี้ได้รับการเผยแพร่ไปยัง
อุตสาหกรรมอื่นๆ ทําให้ประสิทธิภาพในการผลิตเพิ่มมากขึ้น ส่งผลให้ต้นทุนการผลิตลดลง ถึงตรง
น้ีเรียได้ว่า ยุคของการผลิตสนิค้าเหมือนๆ กันเป็นจํานวนมากหรือ Mass Production ได้เกิดขึ้นแล้ว 

 ต่อมาการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 3 เป็นผลมาจากยุคเริ่มต้นของคอมพิวเตอร์ที่เข้า
มาช่วยในงานอุตสาหกรรมตั้งแต่ ค.ศ. 1970 ทําให้เกิดสายการผลิตแบบอัตโนมัติขึ้น และเข้ามาเสริม
การทํางานเดิมที่มีแต่ชุดกลไกเพียงอย่างเดียวเป็นการใช้เครื่องจักรอัตโนมัติหรือหุ่นยนต์ในการผลิต
แทนที่แรงงานมนุษย์มากขึ้น เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตให้สูงขึ้นอีกระดับหนึ่ง จนทุกวันนี้แทบทุก
โรงงานต่างต้องมีระบบการผลิตแบบอัตโนมัติเข้าไปมีส่วนช่วยในการผลิตด้วยเสมอ  

จนมาถึงโรงงานผลิตที่ใช้ระบบอัตโนมัติขั้นสูงเพื่อผลิตสินค้าอุปโภคที่มีความซับซ้อน
มากๆ จุดประสงค์ก็เพื่อทําให้สินค้ามีราคาตํ่าพอที่ผู้บริโภคจะสามารถจ่ายได้ 

สําหรับการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 ที่กําลังจะมาถึงคือการนําเทคโนโลยีดิจิทัล
และอินเทอร์เน็ตมาใช้ในกระบวนการผลิตสินค้าจุดเด่นที่สําคัญอย่างหนึ่งก็คือสามารถเชื่อมความ
ต้องการของผู้บริโภคแต่ละรายเข้ากับกระบวนการผลิตสินค้าได้โดยตรง พูดง่ายๆ ก็คือ โรงงานยุค 3.0
สามารถผลิตของแบบเดียวกันจํานวนมากในเวลาพริบตาเดียว แต่โรงงานยุค 4.0 จะสามารถผลิตของ
หลากหลายรูปแบบแตกต่างกัน (ตามความต้องการเฉพาะของผู้บริโภคแต่ละราย) เป็นจํานวนมากใน
เวลาพริบตาเดียว โดยใช้กระบวนการผลิตที่ประหยัดและมีประสิทธิภาพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลครบ
วงจรแบบ “Smart Factory” 

แนวคิด Industry 4.0 นี้ จะเป็นการบูรณาการโลกของการผลิตเข้ากับการเชื่อมต่อ
ทางเครือข่ายในรูปแบบ“The Internet of Things (IoT)” คือการทําให้กระบวนการผลิตสินค้าเชื่อม
กับเทคโนโลยีดิจิทัล หรือแม้กระทั่งทําให้ตัวสินค้าเองเชื่อมกับเทคโนโลยีดิจิทัล ยกตัวอย่างเช่น การมี
ระบบปูอนข้อมูลให้เครื่องจักรสามารถผลิตสิ่งของตามแต่การสั่ง (ออนไลน์) จากผู้บริโภคโดยตรง, การ
ใส่ตัวส่งข้อมูลในเครื่องใช้ไฟฟูา เพื่อประมวลสถิติการใช้และแจ้ง (โดยอัตโนมัติ) กลับไปยังโรงงานเมื่อ
เกิดปัญหาทางเทคนิค, การใช้คอมพิวเตอร์จิ๋วกินได้ (ขนาดเท่ายาเม็ด) ให้ผู้บริโภคกลืนเข้าไปเพื่อเก็บ
ข้อมูลสุขภาพในร่างกาย ฯลฯ แสดงให้เห็นว่า Industry 4.0 ยังเป็นแนวคิดที่ใหม่มาก หลายอย่างอยู่
ในช่วงทดลองและพัฒนา แต่ก็เป็นแนวคิดที่มีศักยภาพที่จะเปลี่ยนแปลงทุกวงการ ตั้งแต่แนวทางการ
บริโภคสินค้าของผู้คนทั่วไป ตลอดจนแนวทางการรักษาทางการแพทย์ 

สําหรับประเทศไทยซึ่งต้องพึ่งพาอุตสาหกรรมการผลิตในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของ
ประเทศจําเป็นอย่างยิ่งที่ภาครัฐจะต้องให้ความสําคัญต่ออุตสาหกรรม 4.0 การประกาศนโยบาย
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ดิจิทัลเพื่เศรษฐกิจและสังคม (Digital Economy) เมื่อเร็วๆ นี้ เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศในทุก 
ๆ ด้านเข้าสู่ความเป็นดิจิทัลเน้นส่งเสริมการขยายการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงให้ครอบคลุมทั่วประเทศส่งเสริม E-Commerce, E-Documents และ E-
Learning สิ่งเหล่านี้นอกจากจะเป็นการวางพื้นฐานที่สําคัญเพื่อให้ไทยก้าวเป็นผู้นําเศรษฐกิจดิจิทัลใน
ภูมิภาคอาเซียนแล้ว ยังเป็นการปูทางรองรับ Industry 4.0 อีกด้วย 

                แผนภาพที่ 2-6 แนวคิดเก่ียวกับ Industry 4.0 

 
                  ที่มา : รุ่งอรุณ พรเจริญและคณะ,2559 

เนื่องจากเทคโนโลยีของ Industry 4.0 ไม่ใช่สิ่งใหม่ แต่ที่น่าสนใจคือการผสมผสาน
เทคโนโลยีที่มีอยู่ให้มีประสิทธิภาพ และสามารถตอบรับความต้องการของตลาดได้ สําหรับแนวทาง
การพัฒนาอุตสาหกรรมไทยในอนาคต จะต้องปรับสู่ Industry 4.0 โดยมีแนวทางองค์ประกอบ 9 
ด้าน ประกอบด้วย 
               1. หุ่นยนต์อัตโนมัติ (Autonomous Robots) มาเป็นผู้ช่วยในการผลิต 
              2. การสร้างแบบจําลอง (Simulation) เช่น การพิมพ์แบบ 3D เสมือนจริง 
                3. การบูรณาการระบบต่างๆเข้าด้วยกัน (System Integration) 
               4. การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตของสิ่งของ (Internet Of Things) ที่ทําให้เป็นอุปกรณ์
อัจฉริยะ 
                 5. การรักษาความปลอดภัยของข้อมูล (Cyber Security) 
                 6. การประมวลและเก็บข้อมูลผ่านระบบออนไลน์ (Cloud Computing) 
                 7. การขึ้นรูปชิ้นงานด้วยเนื้อวัสดุ Additive Manufacturing เช่น การขึ้นรูปชิ้นงาน
ในเครื่องพิมพ์ 3 มิติ 
                 8. เทคโนโลยี Augmented Reality (AR) ที่ผสานเอาโลกแห่งความเป็นจริงเข้ากับ
โลกเสมือนโดยผ่านอุปกรณ์ต่างๆ เช่น ทีวี 3 มิติ เครื่องเล่นเกม 
                 9. ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big data) คือชุมนุมของชุดข้อมูลที่มีขนาดใหญ่และซับซ้อน มี
ทั้งการบันทึกและจัดเก็บ การค้นหา การแบ่งปัน และการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
                ส่วนการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพหลัก ๆ ของอุตสาหกรรม 4.0 ประกอบด้วย สอง
ส่วนสําคัญ คือ ด้านฮาร์ดแวร์ซึ่งหมายถึงเทคโนโลยีและนวัตกรรมด้านเครื่องจักร ระบบอัตโนมัติ และ 
ระบบคอนโทรลต่างๆ แต่อีกส่วนที่สําคัญของอุตสาหกรรม 4.0 คือ ด้านซอฟท์แวร์ซึ่งคาดกันว่า 
Internet of Things (IoT) และ Cyber-Physical Production Systems (CPPS) จะทําให้เกิดข้อมูล 
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ในระบบการผลิตขึ้นอย่างมหาศาลซึ่งจําเป็นต้องได้รับการบริหารจัดการ นี่จะเป็นโอกาสของประเทศ 
ไทยด้วยเช่นกัน เพราะว่าเรามีนักพัฒนาซอฟท์แวร์และผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ไม่ 
น้อย ดังนั้นหากเรามีความเข้าใจและเตรียมความพร้อมไว้แต่เนิ่น เชื่อว่าประเทศไทยจะสามารถรับมือ 
กับการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 และรักษาสถานการณ์เป็นประเทศผู้ผลิตที่สําคัญของภูมิภาคและ 
ของโลกไว้ได้ 

ทิศทางการพัฒนาอุตสาหกรรมไทย 
แผนแม่บทการพัฒนาอุตสาหกรรมปี 2555-2574 ซึ่งกระทรวงอุตสาหกรรมได้วาง

นโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรมของประเทศไปสู่อุตสาหกรรมสร้างสรรค์และยั่งยืนในอนาคต เพื่อการ
แข่งขันของอุตสาหกรรมไทยทั้งระบบ ตั้งแต่ต้นน้ํา กลางน้ํา และปลายน้ํา โดยมีการกําหนดเปูาหมาย
ของการพัฒนาอุตสาหกรรมเป็น 3 ระยะ กล่าวคือ 

เปูาหมายในระยะที่ 1 เป็นการสร้างความพร้อมให้กับประเทศไทยในการก้าวไปสู่การ
เป็นผู้ผลิตในระดับภูมิภาคเตรียมความพร้อมสู่ AEC โดยเริ่มจากการปรับปรุงแก้ไขกฎระเบียบ เพื่อ
อํานวยความสะดวกและลดอุปสรรคที่มีพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานรองรับทั้งในด้านแรงงานวัตถุดิบ
เทคโนโลยี มาตรฐาน วิจัยและพัฒนา จัดเขตพื้นที่ศูนย์ทดสอบ เป็นต้น พัฒนาคลัสเตอร์ และการเข้า 
ไปสู่การเป็นผู้ผลิตในภูมิภาคจากการสร้าง ASEAN Supply Chain และพัฒนาการผลิตที่เป็นมิตรกับ 
สิ่งแวดล้อม 

เปูาหมายในระยะที่ 2 เป็นช่วงเวลาของการมุ่งเน้นการพัฒนาต่อจากการพัฒนา
ฐานความรู้เพื่อนํามา ต่อยอดในการพัฒนาภาคการผลิตและสินค้า เน้นการผลิตสินค้าที่ต้องใช้
เทคโนโลยีและนวัตกรรม ปรับบทบาทประเทศไทยให้เป็นตัว กลางในการบริหารจัดการระบบห่วงโซ่
การผลิตในภูมิภาคให้เป็นที่ยอมรับในอาเซียน โดยการพัฒนาเป็นศูนย์กลางการค้าและบริหารจัดการ
การผลิตและจัดการเครือข่ายในภูมิภาค ยกระดับการผลิตวัตถุดิบเพื่อสร้างให้เกิดมูลค่าเพิ่ม รวมถึง
การสร้างนวัตกรรมทรัพย์สินทางปัญญาและภาพลักษณ์ตราสินค้าไทยให้เป็นที่ยอมรับในอาเซียน 

 
เปูาหมายในระยะที่ 3 เป็นการสร้างภาพลักษณ์ของประเทศไทยในด้านตราสินค้า

ไทยที่ก้าวไกลในตลาดโลก เป็นผู้บริหารจัดการตราสินค้าที่มีเครือข่ายการผลิตจากในภูมิภาคที่เป็นที่
ยอมรับในตลาดโลก และอุตสาหกรรมไทยเป็นที่ยอมรับ โดยมีความสมดุลทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม 
สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรมนุษย ์

อุตสาหกรรมเปูาหมาย 
อุตสาหกรรมเปูาหมายที่มีศักยภาพที่จะเป็นปัจจัยขับเคลื่อนเศรษฐกิจ (New 

GrowthEngine) ของประเทศ และสามารถเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันจากที่เป็นอยู่ให้สูงขึ้น 
รวมทั้งมั่นใจว่า 10 อุตสาหกรรมเปูาหมายเหล่านี้ เป็นที่สนใจของนักลงทุนทั่วโลก ทั้งนี้  10 
อุตสาหกรรมสามารถแบ่งเป็น 2 กลุ่มดังนี้ (ดังแผนภาพที่ 2-7 และแผนภาพที่ 2-8) 
               กลุ่มที่ 1 การต่อยอด 5 อุตสาหกรรมเดิม ประกอบด้วย 
               1.  อุตสาหกรรมยานยนต์สมัยใหม่ (Next-generation Automotive) 
                 2.  อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ (Smart Electronics) 
                 3.  อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวกลุ่มรายได้ดีและการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Affluent, 
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Medical and Wellness Tourism) 
       4.  การเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ (Agriculture and Biotechnology) 
        5.  อุตสาหกรรมการแปรรูปอาหาร (Food for the Future) 
 

กลุ่มที่ 2 การเติม 5 อุตสาหกรรมอนาคต ซึ่งเป็นอุตสาหกรรมใหม่ที่ประเทศไทยมี
ศักยภาพในการแข่งขัน และมีผู้สนใจลงทุน ประกอบด้วย 
      1.  อุตสาหกรรมหุ่นยนต์เพื่อการอุตสาหกรรม (Robotics) 
                     1.1  เพราะโลกมีความต้องการสูง เชื่อว่าจะใหญ่กว่าอุตสาหกรรมรถยนต์ใน
อนาคต 
                     1.2  เรามีความต้องการใช้การเพิ่มประสิทธิภาพของอุตสาหกรรมการผลิตต่างๆ 
                     1.3  รวมทั้งเรามีฐานอุตสาหกรรมชิ้นส่วนและไฟฟูาดีมาก ซึ่งนักลงทุนทั่วโลก
เห็นว่า 
   2.  อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ (Aviation and Logistics) 
                2.1  จํานวนเครื่องบินที่มากขึ้นต้องการการซ่อมแซม และมีการขนส่งทางอากาศ
มากขึ้น 
                     2.2  มีสนามบินอู่ตะเภา และสนามบินอื่นๆ ที่จะนํามาใช้ประโยชน์ในการสร้าง 
อุตสาหกรรมการบินได้ 
      3.  อุตสาหกรรมเชื้อเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ (Biofuels and Biochemicals) 
               3.1  เพราะโลกกําลังต้องการความยั่งยืน และทั่วโลกกําลังกําหนดมาตรฐานด้าน
ชีวภาพเข้ากับการค้า คือถ้าการผลิตไม่หันมาใช้เคมีชีวภาพ เช่น ไบโอพลาสติก ในการหีบห่อ ก็อาจจะ
ส่งออกไม่ได ้
              3.2  เรามีฐานการเกษตรใหญ่ที่สุดในอาเซียน ถ้าเราไม่ลงทุน ประเทศอื่นก็จะ
ลงทุน 
   4.  อุตสาหกรรมดิจิทัล (Digital) 
             4.1  ความต้องการสูงมาก และเป็นมาตรการฐานใหม่ในการดํารงชีพ โดยเฉพาะ 
อีคอมเมิร์ซ 
             4.2  เอกชนไทยก็พร้อม ต่างชาติก็พร้อมจะมาลงทุนต่อยอดเทคโนโลย ี
   5.  อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร (Medical Hub) 
              5.1  ในด้านการรักษาพยาบาล เรามีหมอ พยาบาล ที่เก่งมาก ทําได้ดีเป็นที่รู้จัก
ทั่วโลก 
           5.2  ต่อไปต้องเพ่ิมการลงทุนในการผลิตยา อุปกรณ์การแพทย์ และระบบการ 
รักษาพยาบาลระยะไกล เพราะมีผู้สูงอายุเยอะขึ้นทั่วเอเชีย คือต้องทําให้ครบวงจรการแพทย์ 

แผนภาพที่ 2-7 กลุ่มอุตสาหกรรมใหม่ 5 อุตสาหกรรม 
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 ที่มา : รุ่งอรุณ พรเจริญและคณะ,2559  
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 2-8 การพัฒนาอุตสาหกรรมบนรากฐานต่อยอดอุตสาหกรรมปัจจุบัน 
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ที่มา : รุ่งอรุณ พรเจริญและคณะ,2559 
3.  แนวคิดและทฤษฎี Lean Automation (Process Learning Factory 

Center for industrial Productivity (CiP) & Digital Capability Center (DCC) 
หากไม่นับอุตสาหกรรมอาหารและเกษตรแปรรูปแล้ว อุตสาหกรรมอื่นส่วนใหญ่ของ

ไทยได้ถูกพัฒนาในลักษณะของการรับจ้างผลิต (Original equipment manufacturer: OEM) ไม่ได้
ทําการตลาดหรือพัฒนา ผลิตภัณฑ์ขึ้นมาเอง ส่งผลให้ประเทศไทยยังอยู่ในยุคที่การผลิตเชิง
อุตสาหกรรม (Mass Production) ทํางาน ในลักษณะของการทํามากได้น้อย เน้นการแข่งขันด้วย
ราคาและค่าแรงที่ต่ําส่งผลให้ติดอยู่กับกับดักรายได้ปานกลาง ทําให้จําเป็นต้องพัฒนาสินค้าและ
บริการทั้งภาคเกษตรกรรม อุตสาหกรรม รวมถึงการค้าและบริการ ให้  มีความคิดสร้างสรรค์และ
นวัตกรรมเพื่อให้ธุรกิจทําน้อยได้มากตามนโยบายประเทศไทย 4.0 นั่นเอง ยุทธศาสตร์สําคัญในการ
ส่งเสริมให้เกิดการปรับเปลี่ยน (Transform) ภาคอุตสาหกรรมไปสู่ประเทศ ไทย 4.0 อย่างเป็น
รูปธรรม จําเป็นต้องมีกลไกในการปรับเปลี่ยนที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งสิ่งแรกนั้นจําเป็นต้องสร้างความ
ตระหนักให้แก่ผู้ประกอบการในการพัฒนาและปรับเปลี่ยน จึงได้ศึกษารูปแบบของโรงงานแห่งการ
เรียนรู้ ซึ่งเป็นรูปแบบพัฒนาบุคลากรของประเทศเยอรมัน  

โดยในเดือนกุมพาพันธ์ ปี 2560 กระทรวงอุตสาหกรรมโดย กรมส่งเสริม
อุตสาหกรรม การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย สถาบัน ไทย-เยอรมัน สถาบันพลาสติก และ 
สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ได้เดินทางไปศึกษาดูงานเกี่ยวกับการนํากระบวนการ Transform มาประยุกต์ใช้ ณ Technische 
Universitat Darmstadt(TU Darmstadt) แ ล ะ Karlsruhe Institute of Technology (KIT) 
รวมถึง Fraunhofer Institute for Industrial Engineering IAO เพื่อศึกษาหลักการพัฒนา 
Industry 4.0 ที่มีประสิทธิภาพ โดยปัจจุบัน TU Darmstadt เป็นศูนย์ Center for industrial 
Productivity (CiP) หนึ่งใน 13 แห่งทั่วโลก โดยมีหลักสูตรการฝึกอบรม ดังรูปภาพที่ 2-9 ถึง 2-12 

แผนภาพที่ 2-9 การดําเนินการ Center for industrial Productivity 

 
ที่มา : PTW TU DARMSTADT CIP,2558, Learning factory morphology 

แผนภาพที่ 2-10 กลุ่มเปูาหมายของ Center for industrial Productivity 
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ที่มา : PTW TU DARMSTADT CIP,2558,Learning factory morphology 

 

แผนภาพที่ 2-11 กระบวนการดําเนินงานของ Center for industrial Productivity 

 
ที่มา : PTW TU DARMSTADT CIP,2558, Learning factory morphology 
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แผนภาพที่ 2-12 แนวทางการจัดตั้ง Center for industrial Productivity  

 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา : PTW TU DARMSTADT CIP,2558, Learning factory morphology 
 
 
 

สําหรับ Republic Polytechnics และ Advanced Remanufacturing and 
Technology Centre (ARTC) ประเทศสิงคโปร์ เนื่องจากได้เริ่มโรงงานแห่งการเรียนรู้ไปแล้วอย่าง
เป็นรูปธรรม ซึ่งบริษัทที่ปรึกษาที่ได้ดําเนินการร่วมกับ TU Darmstradt นั่น คือ บริษัท McKinsey & 
Company ที่มีสาขาอยู่ทั่วโลกนั่นเอง โดยมีหน่วยงาน  
  1.  Republic Polytechnic (RP) Republic Polytechnic (RP) เป็นหนึ่งใน 5 
Polytechnic ของสิงคโปร์ เป็น Polytechnic ที่ใหม่ ที่สุด มีลักษณะการเรียนการสอบแบบ 
Problem based Learning คือเน้นให้นักเรียนแก้ปัญหาจริงทุกโมดูลของการเรียนฝึกการระดมสมอง
แก้ปัญหา และนําเสนอ ไม่เน้นบรรยาย ซึ่งได้เข้าไปศึกษาระบบที่ TU Darmstradt เข้ามาติดตั้งไว้ที่ 
Supply Chain Lab ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า 
        1.1  Republic Polytechnics ได้นําเอาวิธีการของโรงงานแห่งการเรียนรู้ 
(Learning Factory) มาใช้ เฉพาะในส่วนของสายการผลิตแบบประกอบเท่านั้น (Assembly line) 
เท่านั้น มีจํานวนสถานีงาน 5 สถานีไม่รวมการผลิตจาก CNC ต่างๆ ที่ทางเยอรมันมีใช้พื้นที่ประมาณ 
10 x 10 ตร.ม.  
        1.2  เนื้อหาการฝึกอบรมเน้นเรื่อง Lean Manufacturing ซึ่งเป็นพื้นฐาน
สําคัญของการผลิตโดยจัดทําเป็น หลักสูตรฝึกอบรมต่างๆ กว่า 32 โมดูล โดยในสถานีงานเป็นการ
ประกอบโดยใช้แรงงานคนเป็นหลัก ไม่มีเครื่องจักรอัตโนมัติเข้ามาเกี่ยวข้อง  
 

ตารางที่ 2-1 Training Module 
Introductory Modules  Management & Leadership 

 Overview of lean production skill 
building in model factory 

  Transformation design 

 Overview of lean production   Establish performance matrix 
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and KPI 
 Leaning to waste walk along 3 

dimensions  
  Trace Performance 

 Value-stream mapping of current 
state  

 
 

 Performance dialog 

 Value-stream mapping of future 
state 

  Process confirmation 
management Karnislubai 

Core Modules   Gemma problem solving  
 JIT-basic principle   Problem etiolation 
 JIT-Yamazumi line balancing   Problem etiolation 
 JIT-Heijunka production leveling  Mindset & Behavior 
 JIT-Milk-run desing for materials 

supply to line 
  Mindset changes for sustaining 

results 
 Jidoka-Basic principle    Influencing techniques 
 Jidoka-Workstation design; Poka 

Yoka 
  Coaching and feedback 

 Flexible Mfg Sys(FMS)-Basic 
Principle  

 Project management   

 FMS-Cell design   Project essentials(daily check n. 
team boards.etc) 

 FMS-Workstation design   Role of change a gents 
Supporting Modules   Tactical implementation 

planning (TIP) 
 ss 
 Overall Production Efficiency-

People efficiency 
 Standardish work 

 
ที่มา : Mckency&Compony,2560,Developing digitized industry leaders 

4.  ทฤษฎีการวัดผลิตภาพแรงงาน 
ได้มีนักวิชาการหลายท่านทั้งภายในประเทศและต่างประเทศได้ให้คําจํากัดความและ 

ความหมายของผลิตภาพ (Productivity) ซึ่งสามารถสรุปได้ดังต่อไปน้ี 
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Fabucant (1968) ได้ให้คําจํากัดความของผลิตภาพว่าหมายถึงการวัดกําลังของ
ปัจจัยการผลิตสินค้าและบริการเพื่อสนองความต้องการของผู้บริโภค กล่าวคือ ในขบวนการผลิต 
ผลิตผลการผลิตทุกชนิดจําเป็นจะต้องใช้ปัจจัยการผลิต ดังนั้นผลิตภาพในการผลิตก็จะสามารถแสดง 
กําลังการผลิตได ้เมื่อเปรียบเทียบระหว่างปริมาณผลผลิตที่ผลิตได้กับปริมาณของปัจจัยการผลิต 
น้ัน 

 Fabricant (1969) ให้ความหมายว่าผลิตภาพ หมายถึง การเปรียบเทียบระหว่าง
ปริมาณของสินค้าและบริการที่ผลิตได้กับปริมาณทรัพยากรหรือปัจจัยที่ใช้ในการผลิตสินค้าและ
บริการเหล่านั้น และสําหรับสินค้าบริการที่ผลิตโดยใช้ปัจจัยแรงงานและปัจจัยทุนร่วมกัน ถ้าปัจจัยตัว
ใดตัวหนึ่งที่ใช้ในการผลิตเพ่ิมขึ้นก็จะทําให้ผลผลิตเพ่ิมขึ้นด้วย เช่น ถ้าผลผลิตเพิ่มขึ้นเป็นผลมาจาก 
การเพิ่มปัจจัยแรงงานเพียงอย่างเดียว วิธีการวัดการเพิ่มขึ้นของผลผลิตของแรงงานเรียกว่า ผลิตภาพ
ของแรงงาน 

 คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย (2538) ได้ให้คําจํากัดความของง
ผลิตภาพว่าหมายถึง การเปรียบเทียบระหว่างผลผลิตที่ได้กับปัจจัยการผลิตที่ใช้ หรือเรียกว่าเป็น 
ผลผลิตที่ได้ต่อหน่วยของปัจจัยการผลิต เช่น ถ้าแรงงานเป็นปัจจัยการผลิต ผลิตภาพแรงงาน คือ 
ผลผลิตที่ได้หารด้วยชั่วโมงการทํางานของแรงงาน เป็นต้น 

 จากความหมายของผลิตภาพดังกล่าวข้างต้นสามารถประมวลได้ว่า ผลิตภาพเป็น 
การเปรียบเทียบผลผลิตกับปัจจัยที่ใช้ในการผลิต ซึ่งจะสะท้อนให้เห็นถึงการเพ่ิมขึ้นของ 
ประสิทธิภาพในการผลิตที่วัดได้จากการใช้ปัจจัยในการผลิตรวมทั้งหมดหรือปัจจัยใดปัจจัยหนึ่ง 
ซึ่งแสดงสูตรในการคํานวณผลิตภาพ ดังนี ้

ผลิตภาพ  
ผลผลิต

ปัจจัยการผลิต
 

 
    สําหรับผลิตภาพแรงงานเป็นการเปรียบเทียบระหว่างผลผลิตที่ได้กับปัจจัยที่ใช้ใน
การผลิต ถ้าแรงงานเป็นปัจจยัการผลิต ซึ่งสามารถแสดงสูตรในการคํานวณผลิตภาพแรงงาน ดังนี ้

 

ผลิตภาพแรงงาน  
ผลผลิต

จํานวนแรงงาน ต่อคนหรือต่อคนต่อช่ัวโมงการทํางาน 
 

 
กรอบแนวคิดของการวิจัย 

จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องสามารถนําเสนอรูปแบบและแนว
ทางการพัฒนาศักยภาพแรงงานในประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีและประเทศญี่ปุุน ซึ่งเป็นผู้นํา
ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมอุตสาหกรรมไทยเพื่อจัดตั้งศูนย์เรียนรู้
อุตสาหกรรม หรือ Learning Factory และกําหนดหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเพิ่มทักษะจะช่วยยกระดับ
ศักยภาพแรงงานไทยสําหรับอุตสาหกรรม 4.0 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้จะต้องมีการสัมภาษณ์



43 
 

ผู้ทรงคุณวุฒิหรือเจ้าของสถานประกอบการที่ใช้แรงงานเป็นหลักในการผลิต เพื่อให้ทราบถึงความ
ต้องการหลักสูตรและแนวทางการพัฒนาที่แท้จริง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุป 

 

สรุป 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า ภาครัฐเองมีการกําหนดแผนการพัฒนาประเทศ ที่จะ
กําหนดกรอบและแนวทางการพัฒนาให้หน่วยงานของรัฐทุกภาคส่วนต้องทําตาม เพื่อให้บรรลุ

ปัญหาและความส้าคัญของปัญหา 
ในการพัฒนาศักยภาพแรงงานไทยตอบสนองนโยบายอตุสาหกรรม 4.0 

รูปแบบและแนวทางการพัฒนา
ศักยภาพแรงงานในประเทศสหพันธ์
สาธารณรัฐเยอรมนี ประเทศญี่ปุ่น  

แผนยุทธศาสตร์พัฒนาชาติ 20 ปี 
/ แผนยุทธศาสตร์กระทรวง

อุตสาหกรรม / นโยบายอุตสาหกรรม 
4.0 

 การพัฒนาศักยภาพแรงงานไทย
ตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 

แนวทางการพัฒนาหลักสูตรและทักษะให้
สอดคล้องกับตลาดแรงงานส้าหรับการก้าว

เข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 ของ
ภาคอุตสาหกรรมการผลิตไทย 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การพัฒนาศักยภาพแรงงาน
ไทยในปัจจบุนั 

 

แนวคิดของผู้ทรงคุณวุฒิ/เจ้าของสถาน
ประกอบการในภาคอุตสาหกรรม 

การวิเคราะหป์ัญหาเพื่อออกแบบ Learning Factory และการพัฒนาหลักสูตร
ศักยภาพของแรงงานให้ตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 

สรุปผลและขอ้เสนอแนะ 
แนวทางการพฒันา/ปรับปรงุ Learning Factory และ หลักสูตรการพัฒนาศักยภาพของแรงงาน 
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วิสัยทัศน์ "ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจ" หรือตามคติพจน์ "มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน" โดยมีระยะเวลาบังคับนานถึง 20 ปี 
ตั้งแต่ปี 2560-2579 ซึ่งนโยบายหนึ่งที่สําคัญในการขับเคลื่อนไปยังแผนการพัฒนาประเทศก็คือการ
พัฒนาอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพทั้งอุตสาหกรรม S-Curve และ New S-Curve โดยเครื่องมือที่จะช่วย
ขับเคลือ่นอุตสาหกรรมไทยไปสู่อุตสาหกรรมศักยภาพก็คือการพัฒนาอุตสาหกรรมไทยให้เข้าสู่ 4.0   

แต่ด้วยสภาวะในปัจจุบันค่าเฉลี่ยอุตสาหกรรมไทยยังไม่ถึงระดับอุตสาหกรรม 4.0 ดังนั้น
แนวทางในการปรับตัวของอุตสาหกรรมไทยจึงควรมีการปรับตัวทั้งการพัฒนาศักยภาพแรงงานให้ตอบ
รับอุตสาหกรรม 4.0 ซึ่งสามารถนําแนวทางของประเทศที่เป็นอุตสาหกรรม 4.0 มาศึกษาและปรับใช้
ให้เหมาะสมกับประเทศไทยได้ เช่น สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีและประเทศญี่ปุุน ซึ่งได้กําหนดแนว
ทางการพัฒนาฝีมือแรงงานไว้ชัดเจน แต่ทั้งนี้ประเทศไทยเองก็ควรมีการสํารวจถึงสภาวะอุตสาหกรรม
ที่แน่ชัดก่อนการการพัฒนา โดยเฉพาะภาคอุตสาหกรรมการผลิตและอุตสาหกรรมสนับสนุนต่างๆ 
เพื่อได้รู้ถึงสภาวะของระดับอุตสาหกรรมที่แท้จริง จากนั้นจึงนําเอาแนวทางการพัฒนาแรงงานใน
ภาคอุตสาหกรรมมาปรับตัวให้เข้ากับอุตสาหกรรม 4.0 ผ่านนโยบายที่ภาครัฐกําหนดต่างๆ รวมทั้งควร
มีการจัดตั้งต้นแบบศูนย์การเรียนรู้อุตสาหกรรม หรือ Learning Factory ซึ่งภายในศูนย์จะเป็นการ
ส่งเสริมให้บุคลากรในภาคอุตสาหกรรมและผู้ที่สนใจ สามารถมาเรียนรู้กระบวนการผลิตต่างๆที่ใช้
หุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติ โดยความร่วมมือจากหลายภาคส่วนเพื่อให้เป็นต้นแบบการพัฒนา
ศักยภาพแรงงานไทยเพ่ือตอบสนองต่อนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 อย่างแท้จริง 

 
 



 
 

 

บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การศึกษารูปแบบและแนวทางการพัฒนาศักยภาพแรงงานในประเทศที่เป็นผู้น าด้าน
เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อน ามาประยุกต์ใช้กับการพัฒนาศักยภาพแรงงานไทยตอบสนองนโยบาย
อุตสาหกรรม 4.0 ผ่านกระบวนการต่าง ๆ ในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยตามขั้นตอนต่าง ๆ ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3. การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
    ได้แก่ สถานประกอบการที่เป็นสมาชิกของกลุ่มสมาคมในอุตสาหกรรมสนับสนุนที่มี

การใช้แรงงานในอุตสาหกรรมการผลิตและมีความต้องการที่จะปรับตัวเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 และ
เจ้าหน้าที่ในสถาบัน/สมาคม เครือข่ายภายใต้กระทรวงอุตสาหกรรม 

2.  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
  ได้แก่ สถานประกอบการที่เป็นสมาชิกของกลุ่มสมาคมในอุตสาหกรรมสนับสนุนที่มี

การใช้แรงงานในอุตสาหกรรมการผลิตและมีความต้องการที่จะปรับตัวเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 จ านวน 
30 บรษิัท/โรงงาน และเจ้าหน้าที่ในสถาบันเครือข่ายภายใต้กระทรวงอุตสาหกรรม จ านวน 30 คน ซึง่
ท าการสุ่มกลุม่ตัวอย่างแบบเจาะจ
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบประเมินตนเองของ
อุตสาหกรรมไทยเพื่อเตรียมพร้อมสู่ Industry 4.0 และแบบสัมภาษณ์ความต้องการสมรรถนะที่พึง
ประสงค์ของสถานประกอบการเพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับ
ตลาดแรงงานของไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0  ดังนี ้

1.  แบบประเมินตนเองของอุตสาหกรรมไทยเพื่อเตรียมพร้อมสู่ Industry 
4.0   

แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก ่
ส่วนที่ 1 ข้อมลูพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ 
ส่วนที่ 2 แบบประเมินตนเอง (ทั่วไป) แบ่งออกเป็น 4 หัวข้อหลัก และแต่ละหัวข้อหลัก

จะประกอบด้วยหัวข้อย่อย ได้แก ่
    1.Vertical Networking 
    2.Horizontal Networking 
    3.Through-Engineering 
    4.Exponential Technologies 

ส่วนที่ 3 แบบประเมินตนเอง (เพิ่มเติมการประเมินส าหรับอุตสาหกรรมการผลิตโดย
อ้างอิงข้อมูลจากส่วนที่ 2) มีหัวข้อย่อย 5 ด้าน 
             1.การออกแบบการสร้างอุปกรณ์ช่วยในการด าเนินงาน เช่น Jig Fixture 
             2.การออกแบบผังโรงงานเพื่อเพิ่มศักยภาพในการผลิต Flexibility and 
Productivity 
            3.Sensor และการรวบรวมข้อมูล (Data Acquistion) 
             4.การออกแบบผลิตภัณฑ์เพ่ือรองรับการใช้ระบบอัตโนมัติส าหรับการประกอบ 
             5.ระดับความสามารถของบุคลากรที่รองรับการพัฒนาระบบอัตโนมัติ 

ทั้งนี้ผลสรุปแบบประเมินในส่วนนี้จะถูกใช้เพื่อวิเคราะห์ระดับของอุตสาหกรรมไทย
ในปัจจุบัน ว่ามีค่าเฉลี่ยอยู่ทีเ่ท่าไหร ่โดยมีระดับของอุตสาหกรรมดังนี้ 

อุตสาหกรรม 0 คือ ยุคหัตถกรรมและเกษตรกรรมที่ผลิตด้วยมือ หรือใช้สัตว์ช่วยใน
การผ่อนแรง 
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  อุตสาหกรรม 1.0 คือ การผลิตด้วยเครื่องจักรกลไอน้ าทุ่นแรงงานคน/สัตว์ 
  อุตสาหกรรม 2.0 คือ การคิดค้นมอเตอร์ไฟฟ้า/พลังงานไฟฟ้า เพื่อทดแทน

เครื่องจักรกลไอน้ าผลิตสินค้าที่เร็วขึ้นถึงขั้นลักษณะที่เหมอืนๆ กันจึงเกดิการผลิตแบบ Mass 
Production ที่สินค้าผลิตเหมือนกันในปริมาณมาก 

  อุตสาหกรรม 3.0 คือ มีการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ดิจิทัล/หุ่นยนต์ เริ่ม
แพร่หลาย กระบวนการผลิตทุกอย่างเริ่มอัตโนมัติมากขึ้นท างานซ้ าๆ ได้ดี เช่น โรงงานประกอบ
รถยนต์ มีการน าหุ่นยนต์เข้ามาใช้งานทดแทนแรงงานมนุษย์ การผลิตด้วยการน าคอมพิวเตอร์เข้ามา
สั่งเครื่องจักรในการผลิต 

อุตสาหกรรม 4.0 คือ การผลิตด้วยการน าเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเข้ามาการเชื่อมโยง
ข้อมูลการผลิตระหว่างเครื่องจักรอย่างมีประสิทธิภาพ จากการผลิตที่มีขนาดเล็กลงเรื่อยๆ จึงต้องมี
การออกแบบ function การผลิตที่ละเอียดขึ้นแบบที่มนุษย์ไมสามารถผลิตได้ เป็นยุคใหม่ของการรวม
พลังระหว่างเทคโนโลยีดิจิทัลควบคุมเครื่องจักรให้เครื่องจักรสื่อสารข้อมูลกันเอง ซึ่งตัวที่ผลักดันได้
ชัดเจนที่สุดให้เกิด 4.0 ขึ้นมาคือ อินเทอร์เน็ต/ไซเบอร์ และหากพิจารณาผลการประเมินออกมาแล้ว 
ถ้าอุตสาหกรรมไทยต้องการที่จะยกระดับไปยัง 4.0 จะต้องมีแนวทางอย่างไรตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 
ปีและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 โดยมีแนวทางการการยกระดับจากประเทศที่
พัฒนาอุตสาหกรรมเป็น 4.0 แล้ว ซึ่งสามารถหาแนวทางได้จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการใน 
อุตสาหกรรมการผลิต 

2. แบบสัมภาษณ์ความต้องการสมรรถนะที่พึงประสงค์ของสถาน
ประกอบการ 

    เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับตลาดแรงงานของ
ไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0  เป็นแบบค าถามปลายเปิด แสดงความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะต่าง ๆ เพื่อท าให้ได้แนวคิดในการจัดต้ังศูนย์เรียนรู้อุตสาหกรรม หรือ Learning Factory 
ที่เหมาะสมส าหรับอุตสาหกรรมไทย เพื่อให้บุคลากรในภาคอุตสาหกรรมสามารถเข้ามาเรียนรู้การ
ปรับตัวเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 ได้ 

 ทั้งนี้ แนวทางในการสัมภาษณ์จะเน้นไปการเตรียมความพร้อมแรงงานให้สอดคล้อง
กับตลาดแรงงานของไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 โดยจะต้องมีการปรับตัวทั้งบุคลากรใน
ภาคการผลิตและการยกระดับเทคโนโลยี เช่น 

 ขั้นตอนที่ 1 การพัฒนาด้าน Digital Transformation 
 ขั้นตอนที่ 2 การเตรียมบุคลากร Human Transformation 
    ขั้นตอนที่ 3 พัฒนาการผลิตให้เป็น Lean Automation 

ซึ่งข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามทั้งหมดจะถูกน ามาวิเคราะห์ เพื่อเสนอการจัดตั้งศูนย์
เรียนรู้อุตสาหกรรม หรือ Learning Factory เพื่อเป็นการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับ
ตลาดแรงงานของไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 ต่อไป 

การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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การสร้างแบบสอบถามเพื่อเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษา
ค้นคว้าครั้งนี้ได้ด าเนินการตามขั้นตอน ดังน้ี 
                1. ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับ ความต้องการสมรรถนะที่พึงประสงค์ของสถาน
ประกอบการเพื่อเตรียมพร้อมสู่ Industry 4.0  
          2. ก าหนดประเด็นและขอบเขตของค าถามให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และประโยชน์
ของการวิจัย 
          3. สร้างแบบสอบถามแล้วน าแบบสอบถามที่ร่างขึ้นเสนอผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 ทา่น 
เพื่อตรวจสอบความเที่ยง ความครอบคลุมเนื้อหา และความถูกต้องในสานวนภาษา 
          4. น าแบบสอบถามที่ได้รับจากผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไข 
          5. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขไปทดลองใช้ (Try-out) 
          6. ท าการทดสอบหาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยหาค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ข้อค าถามทั้งฉบับมีค่าความเชือ่มั่นได้ตาม
เกณฑ์ที่ก าหนดและมีคุณภาพเพียงพอที่จะนาไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได ้

7. น าแบบสอบถามที่ผ่านการทดสอบหาค่าความเช่ือมั่นแล้วไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างเพื่อ
น าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ในการเก็บรวบรวมข้อมลูครั้งนีผู้้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองและ
ส่งไปยังสถานประกอบที่เป็นสมาชิกของกลุ่มสมาคมในอุตสาหกรรมสนับสนุนที่มีการใช้แรงงานใน

อุตสาหกรรมการผลิตและมีความต้องการที่จะปรับตัวเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 และเจ้าหน้าที่ในสถาบนั
เครือข่ายภายใต้กระทรวงอุตสาหกรรมตามล าดับขั้นตอนดังนี้ 

1.  ขอความอนุเคราะห์จากไปยังสถานประกอบการ/สถาบันต่าง ๆ 
          2.  ผู้วิจัยออกติดตามเก็บรวบรวมแบบสอบถาม โดยการให้ระยะเวลาในการตอบ
แบบสอบถามประมาณ 5-7 วัน จากนั้นผู้วิจัยด าเนินการเก็บแบบสอบถามกลับคืน 

3.  ผลการเก็บข้อมูลกลับคืนมา จากนั้นท าการวิเคราะห์ข้อมูล 
       ส าหรับการวัดตัวแปรเกี่ยวกับแบบประเมินตนเองของอุตสาหกรรมไทยเพื่อเตรียมพร้อม
สู่ Industry 4.0  และแบบสัมภาษณ์ความต้องการสมรรถนะที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการเพื่อ
เสนอแนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับตลาดแรงงานของไทยตอบสนอง
นโยบายอุตสาหกรรม 4.0 ใช้วิธีการให้คะแนนของ Lisket Scale แบ่งความพึงพอใจและความ
ต้องการออกเป็น 4 ระดับ ดังนี้ 

ระดับของอุตสาหกรรม 4.0   ได้ 4 คะแนน 
ระดับของอุตสาหกรรม 3.0   ได้ 3 คะแนน 
ระดับของอุตสาหกรรม 2.0   ได้ 2 คะแนน 
ระดับของอุตสาหกรรม 1.0   ได้ 1 คะแนน 

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
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การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้รับจากแบบสอบถาม ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลและหา
ค่าสถิติต่าง ๆ ดังนี้ ข้อมูลเชิงปริมาณ วิเคราะห์ผลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยใช้สถิติ
ค่าความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) ข้อมูลเชิงคุณภาพ น าข้อมูลที่ได้จากข้อเสนอแนะมาสังเคราะห์สรุปผลตามวัตถุประสงค์ 
โดยมีหลักสถิติดังนี้ 

1.  การหาค่าเฉลี่ย 

              ̅   
∑ 

 
 

           เมื่อ   ̅       แทน ค่าเฉลี่ย 
           ∑           แทน  ผลรวมคะแนนทั้งหมดในกลุม่ 
            N              แทน  จ านวนคะแนนในกลุ่ม 

 
2. ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) 

           √
 ∑    ∑   

      

           
 

          เมื่อ      S.D.  แทน     ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
            X     แทน     คะแนนแต่ละตัว 
            ̅     แทน     ค่าเฉลีย่ 
                          แทน     จ านวนคะแนนในกลุ่ม 
                    ∑     แทน     ผลรวม 
 

3. การหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมกับข้อสอบ ( Index of 
Consistency) 

        
∑ 

 
 

               เมื่อ IOC  แทน      ดัชนีความสอดคล้อง 
                  ∑   แทน       ผลรวมของการพิจารณาของผู้เช่ียวชาญ 
                    N     แทน     จ านวนผู้เชีย่วชาญ 

 



 
 

บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1.เพื่อศึกษาแนวคิดการพัฒนาศักยภาพแรงงานของ
ประเทศไทย จากแผนยุทธศาสตร์พัฒนาชาติและนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 2.วิเคราะห์เปรียบเทียบ
แนวทางการพัฒนาศักยภาพแรงงานในประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีและประเทศญี่ปุ่นกับการ
พัฒนาศักยภาพแรงงานไทย และ 3.เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับ
ตลาดแรงงานของไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 ส าหรับการพัฒนาศักยภาพแรงงานไทย
ตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 ผลของการด าเนินงานวิจัยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ผลการวิเคราะห์ศึกษาแนวคิดการพัฒนาศักยภาพแรงงานของประเทศไทย จากแผน
ยุทธศาสตร์พัฒนาชาติและนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 

2. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบแนวทางการพัฒนาศักยภาพแรงงานในประเทศสหพันธ์
สาธารณรัฐเยอรมนีและประเทศญี่ปุ่นกับการพัฒนาศักยภาพแรงงานไทย 

3. ผลการวิ เคราะห์แนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับ
ตลาดแรงงานของไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 

ผลการวิเคราะห์ศึกษาแนวคิดการพัฒนาศักยภาพแรงงานของประเทศไทย 
จากแผนยุทธศาสตร์พัฒนาชาติและนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 

ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์แนวโน้มการพัฒนาศักยภาพแรงงานของประเทศไทย จากแผน
ยุทธศาสตร์พัฒนาชาติและนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 การพัฒนาศักยภาพแรงงานทั้งในเชิงปริมาณ
และคุณภาพ เพื่อเพิ่มศักยภาพก าลังแรงงานให้ได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับทั้งระดับชาติและระดับสากล
พร้อมก้าวสู่ไทยแลนด์ 4.0 เพื่อให้ประเทศไทยมีเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม มุ่งเน้นการ
พัฒนาไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนด้วยการสร้างความเข้มแข็งตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงผ่านกลไกประชารัฐ มุ ่งมั ่นที ่จะน าพาประชาชนสู่การปฏิรูปประเทศในรูปแบบใหม่ 
นอกจากนั้น 20 ปี ต่อจากนี้ไปนับว่าเป็นช่วงจังหวะเวลาส าคัญที่ประเทศไทยจะต้องผลักดันให้เกิดการ
พัฒนาก าลังคนที่สามารถตอบสนองให้ประเทศชาติเกิดความ “มั่งคั่ง” ซึ่งสอดรับกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 
ปี แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) แผนแม่บทด้านแรงาน (พ.ศ. 
พ.ศ. 2560 – 2564) และกรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 
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2560 – 2579) โดยสามารถสรุปได้ดังผลการวิเคราะห์ศึกษาแนวคิดการพัฒนาศักยภาพแรงงานของ
ประเทศไทย จากแผนยุทธศาสตร์พัฒนาชาติและนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 สามารถแบ่งเป็นด้าน
ต่างๆดังนี ้

1.  ผลการวเิคราะห์ศึกษาแนวคิดการพัฒนาศักยภาพแรงงานของประเทศ
ไทย จากแผนยุทธศาสตร์พัฒนาชาตแิละนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 สามารถแบ่งเป็น
ด้านตา่งๆดังนี้ 

      1.1  แนวทางการพัฒนาและยกระดับฝีมือแรงงานให้ได้มาตรฐานสากล 
                    1.1.1  มีสมรรถนะตามมาฐานฝีมือแรงงานไปสู่สากล 

                               1.1.2 ได้รับการรับรองความรู้ความสามารถในสาขาอาชีพที่อาจเป็น
อันตรายต่อสาธารณะ 

                    1.1.3  มีรายได้สอดคล้องกับมาตรฐานฝีมือ 
                    1.1.4  สารถแข่งขันและรองรับการเคลื่อนย้ายแรงงานเสรี 
                    1.1.5  พัฒนาระบบมาตรฐานฝีมือแรงงานอิงมาตรฐาน ISO 
     1.2  การพัฒนาฝีมือแรงงานรองรับอุตสาหกรรม 4.0 
                    1.2.1  เตรียมความพร้อมแรงงานใหม่ผู้ว่างงานเข้าสู่ตลาดแรงงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
                    1.2.2  ยกระดับฝีมือแรงงานให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
                    1.2.3  พัฒนาระบบฝึกอบรมให้มีประสิทธิภาพครอบคลุมและเข้าถึงง่าย 

   1.3  การพัฒนาผู้ประกอบการและแรงงานนอกระบบ 
                               1.3.1  พัฒนาระบบ รูปแบบการพัฒนาฝีมือแรงงานกลุ่มแรงงานนอกระบบ
แรงงานกลุ่มเฉพาะผู้ประกอบการใหม่ (Start Up) และวิสาหกิจชุมชน 

                    1.3.2  เพิ่มผลิตภาพแรงงานและขีดความสามารถในการแข่งขันของสถาน
ประกอบกิจการ 

      1.4  ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายฝีมือแรงงาน 
                    1.4.1  สถานประกอบกิจการที่อยู่ในข่ายบังคับตามกฎหมายต้องพัฒนาฝีมือ

แรงงาน 
                   1.4.2  สร้างเครือข่ายเพื่อขยายการพัฒนาฝีมือแรงงานให้ทั่วถึง 
                   1.4.3  ขับเคลื่อนการด าเนินงานตามกลไกประชารัฐภายใต้กรอบ กพร.ปช. 
       1.5  การบริหารจัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพสูง 
                    1.5.1  พัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์การสู่ความเป็นเลิศ (PMQA) 
                     1.5.2  พัฒนาทรัพยากรบุคคลให้เป็นมืออาชีพ โดยปฏิบัติตามค่านิยมอย่าง
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มีจริยธรรม 
                    1.5.3  พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสู่รัฐบาลดิจิทัล 
                    1.5.4  องค์การมีภาพลักษณ์ที่ดี 
                    1.5.5  ขับเคลื่อนงานวิจัยพัฒนาฝีมือแรงงาน 
                    1.5.6  สนับสนุนแผนการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

1.6  แนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้ตอบสนองต่อนโยบาย
อุตสาหกรรม 4.0 

ควรด าเนินร่วมกับการพัฒนากับกระทรวงแรงงาน โดยใช้ศูนย์พัฒนาฝีมือ
แรงงานที่มีอยู่ในทุกจังหวัดให้สามารถปรับเปลี่ยนวิธีการพัฒนาศักยภาพของแรงงาน เช่นแนวทางการ
ฝึกอบรมจากระบบ Manual มาเป็น Digital เช่นการเอาเซนเซอร์ไปติดที่เครื่องจักรหรือติดที่คน เพื่อ
วัดประสิทธิภาพการท างานแล้วน าข้อมูลมาวิเคราะห์ อาจปรับแก้กระบวนการผลิต ,ปรับการ
เคลื่อนไหวของคน แล้วน าข้อมูลเหล่านั้นไปสอนคนที่ไม่มีทักษะให้สามารถท าตามได้ ซึ่งจะช่วยเพิ่ ม
ศักยภาพของแรงงานได้เป็นอย่างมาก 

ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบแนวทางการพัฒนาศักยภาพแรงงานในประเทศ
สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีและประเทศญี่ปุ่นกับการพัฒนาศักยภาพแรงงาน
ไทย 

จากผลการวิเคราะห์อุตสาหกรรมในประเทศที่เป็นผู้น าด้านอุตสาหกรรมของโลก เช่น 
สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนแีละประเทศญี่ปุน่ พบว่ากลไกที่ส าคัญในการปรับเปลี่ยนอุตสาหกรรมเดิม
ให้เป็นอุตสาหกรรม 4.0 คือ กระบวนการพัฒนาศักยภาพแรงงานให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุค
อุตสาหกรรม 4.0 โดยมีกระบวนการและเครื่องมือต่างๆ เปรียบเทียบกับการพัฒนาศักยภาพแรงงาน
ไทย ดังน้ี 

1.  ประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมน ี
      แนวทางการพัฒนาศักยภาพแรงงานในประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีมีระบบ

การศึกษาแบบคู่ขนาน (dual education) ที่ประกอบด้วยการเรียนกับการฝึกงาน โดยรัฐบาลกับ
นายจ้างรับผิดชอบร่วมกันในการด าเนินงานและใช้เครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนาฝีมือแรงงานที่เรียกว่า
ศูนย์เรียนรู้อุตสาหกรรม Learning Factory 

2.  ประเทศญี่ปุ่น 
      จะวางหลักสูตรในสถาบันการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและพัฒนาบุคลากรภายใน

องค์กรโดยส่งไปเรียนรู้และฝึกงานจากส่วนงานต่างๆภายในองค์กรเป็นระยะเวลาอย่างต่ า 2 ปี โดยมี
หลั กสูตรการ เรี ยนการสอนที่ โดด เด่นและกระบวนการ เรี ยนรู้ หน้ างานจากส่ วนต่ า งๆ
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3.  ประเทศไทย 
      บุคลากรจะถูกส่งไปTrainingเฉพาะเรื่องเหมาะส าหรับอุตสาหกรรม OEM โดยฝึก 

Training เฉพาะเรื่องกับหน่วยงานภาครัฐหรือองค์กรต่างๆ 
         ซึ่งจากผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบแนวทางการพัฒนาศักยภาพแรงงานทั้ง
ต่างประเทศและในประเทศข้างต้น พบว่าปัจจัยที่จะช่วยยกระดับฝีมือแรงงานรองรับอุตสาหกรรม 4.0 
ได้คือการจัดตั้งศูนย์เรียนรู้อุตสาหกรรม Learning Factory โดยต้องมีหลักสูตรการพัฒนาแรงงานที่
ชัดเจนว่าควรมีทิศทางไปในกลุ่มอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพ New S-Curve มากกว่าหลักสูตรจาก
อุตสาหกรรมของไทยในปัจจุบัน  

จากผลการวิเคราะห์อุตสาหกรรมในประเทศที่เป็นผู้น าด้านอุตสาหกรรม มีข้อมูลใน
ตารางที่ 4-1 ดังนี ้

ตารางที่ 4-1 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบแนวทางการพัฒนาศักยภาพแรงงานใน
ประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีและประเทศญี่ปุ่นกับการพัฒนาศักยภาพแรงงานไทย 

ประเทศ ประเทศสหพันธ์
สาธารณรัฐเยอรมนี 

ประเทศญี่ปุ่น ประเทศไทย 

แนวทางการพัฒนา
ศักยภาพแรงงาน 

ระบบการศึกษาแบบ
คู่ขนาน (dual 
education) ที่

ประกอบด้วยการเรียนกับ
การฝึกงาน โดยรัฐบาลกับ
นายจ้างรับผิดชอบร่วมกัน

ในการด าเนินงาน 

วางหลักสูตรใน
สถาบันการศึกษาให้มี

ประสิทธิภาพและพัฒนา
บุคลากรภายในองค์กรโดย

ส่งไปเรียนรู้และฝึกงาน
จากส่วนงานต่างๆภายใน

องค์กรเป็นระยะเวลาอย่าง
ต่ า 2 ป ี

ส่งเสริมการพัฒนา
ศักยภาพให้เป็นแรงงาน
ฝีมือและมีความช านาญ
เฉพาะทาง รวมทั้งการ

พัฒนาศักยภาพแรงงานให้
ตอบสนองต่ออุตสาหกรรม 

4.0 

เครื่องมือที่ใช้ในการ
พัฒนาฝีมือแรงงาน 

ใช้ศูนย์เรียนรู้อุตสาหกรรม 
Learning Factory เป็น

เครื่องมือที่ใช้พัฒนา
ศักยภาพแรงงานและ

นักศึกษา 

มีหลักสูตรการเรียนการ
สอนที่โดดเด่นและ

กระบวนการเรียนรู้หน้า
งานจากส่วนต่างๆ 

หลักสูตรการพัฒนาและ
ทักษะฝีมือแรงงานงาน
หน่วยงานภาครัฐต่างๆ 

 

 

 

ข้อเสนอแนะส าหรับการพัฒนาศักยภาพแรงงานในประเทศไทย 
         จากผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบแนวทางการพัฒนาศักยภาพแรงงานทั้งต่างประเทศและใน
ประเทศข้างต้น พบว่าปัจจัยที่จะช่วยยกระดับฝีมือแรงงานรองรับอุตสาหกรรม 4.0 ได้คือการจัดต้ัง
ศูนย์เรียนรู้อุตสาหกรรม Learning Factory โดยต้องมีหลักสูตรการพัฒนาแรงงานที่ชัดเจนว่าควรมีทิศทางไปในกลุ่ม
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อุตสาหกรรมที่มีศักยภาพ New S-Curve มากกว่าหลักสูตรจากอุตสาหกรรมของไทยในปัจจุบัน ดังนั้นการส ารวจ
สภาวะอุตสาหกรรมไทยก่อนการออกแบบหลักสูตรใน Learning Factory ถือว่าเป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่งต่อการ
ยกระดับฝีมือแรงงานรองรับอุตสาหกรรม 4.0 ต่อไป 

ดังนั้นการส ารวจสภาวะอุตสาหกรรมไทยก่อนการออกแบบหลักสูตรใน Learning 
Factory ถือว่าเป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่งต่อการยกระดับฝีมือแรงงานรองรับอุตสาหกรรม 4.0 ต่อไป 

ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับ
ตลาดแรงงานของไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 

จากข้อเสนอแนะส าหรับการพัฒนาศักยภาพแรงงานในประเทศไทย ผู้วจิัยได้ร่วมกับ
สถานประกอบการที่เป็นสมาชิกของกลุ่มสมาคมในอุตสาหกรรมสนับสนนุที่มีการใช้แรงงานใน
อุตสาหกรรมการผลิตและมีความต้องการที่จะปรับตัวเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 จ านวน 30 บริษัท/
โรงงาน ประเมินความพร้อมของอุตสาหกรรมไทยเพ่ือเตรียมเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0  เพื่อประเมิน
สถานการณ์ภาพรวมของอุตสาหกรรมในประเทศดังข้อมูลในตารางที่ 4-2 ดังนี้ 

ตารางที่ 4-2 ผลการประเมินความพร้อมของอุตสาหกรรมไทยเพ่ือเตรียมเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0   

หัวข้อการประเมิน Industry 
1.0 

Industry 
2.0 

Industry 
3.0 

Industry 
4.0 

Mode 

ข้อ
มูล

จา
กแ

บบ
ปร

ะเ
มิน

ส่ว
นท

ี่ 2
 

ระดับเทคโนโลยีการผลิต 4.9% 65.0% 30.1% - Industry 2.0 

การสื่อสารถ่ายโอนข้อมูลในการผลิต เป็น
ข้อมูลที่เข้าถึงได้ระหว่างการผลิต 

19.5% 70.7% 8.1% 1.6% Industry 2.0 

ความไวในการค านวณ และปรับแต่งกระบวนการ 
ก าลังคน วัสดุ พลังงาน และ การซ่อมบ ารุง 20.3% 73.2% 6.5% - Industry 2.0 

การวางแผนการผลิต 62.6% 31.7% 5.7% - Industry 1.0 

การจัดการวั สดุ ค งคลั ง  และ การ
หมุนเวียนคงคลัง 

20.2% 35.1% 44.7% - Industry 3.0 

การจัดการการขนถ่ายวัสดุ และ การ
ขนส่งสินค้า 

60.2% 37.4% 2.4% - Industry 1.0 

วิธีการจัดเก็บข้อมูล 10.6% 74.8% 13.8% 0.8% Industry 2.0 

การจัดการสารสนเทศระหว่างองค์กร 12.2% 81.3% 6.5% - Industry 2.0 

ความสามารถในการวิ เคราะห์ข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับการผลิต 

17.1% 77.2% 5.7% - Industry 2.0 

กิจกรรมการวิจัยและพัฒนา 20.2% 64.6% 15.2% - Industry 2.0 
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เทคโนโลยีในการหาค าตอบเพื่อใช้ปรับ/
เตรียมการผลิต 

10.5% 35.2% 54.3%  Industry 3.0 

ตารางที่ 4-2 ผลการประเมินความพร้อมของอุตสาหกรรมไทย 
เพื่อเตรียมเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0  (ต่อ) 

หัวข้อการประเมิน Industry 
1.0 

Industry 
2.0 

Industry 
3.0 

Industry 
4.0 

Mode 

ข้อ
มูล

จา
กแ

บบ
ปร

ะเ
มิน

ส่ว
นท

ี่ 3
 กา รออกแบบการส ร้ า งอุ ปกรณ์ ช่ ว ย

ด าเนินงาน เช่น Jig fixture 
6.6% 30.6% 62.8%  Industry 3.0 

การออกแบบผังโรงงานเพื่อเพิ่มศักยภาพ
การผลิต Flexibility and productivity 

51.2% 44.7% 4.1% - Industry 1.0 

sensor และ การรวบรวมข้อมูล Data 
acquisition 46.3% 49.6% 4.1% - Industry 2.0 

การออกแบบผลิตภัณฑ์ เพื่อรองรับการใช้
ระบบอัตโนมัติ ส าหรับ การประกอบ 

15.5% 38.7% 45.8%  Industry 3.0 

ระดับความสามารถของบุคลากรที่
รองรับการพัฒนาระบบอัตโนมัติ 

25.2% 51.2% 22.8% 0.8% Industry 2.0 

ค่าเฉลี่ยของอุตสาหกรรมไทย Industry 
2.06 

จากข้อมูลในตารางที่ 4-2 พบว่าค่าเฉลี่ยของอุตสาหกรรมสนับสนุนไทยยังอยู่ที่ 2.06 ซึ่ง
มีระดับความพร้อมของสถานประกอบการอยู่ในระดับ Industry 2.0 มากที่สุดถึง 9 ด้าน จาก 16 
ด้าน  ส าหรับการวางแผนการผลิตและการจัดการขนถ่ายวัสดุ เป็นด้านที่มีกลุ่มผู้ประกอบการมีความ
พร้อมต่ าที่สุดเนื่องจากมีสถานประกอบการได้รับการประเมินว่าอยู่ในระดับ Industry 1.0 สูงถึง 
62.6% และ 60.2% ตามล าดับ 

ส าหรับการออกแบบการสร้างอุปกรณ์ช่วยด าเนินงาน เช่น Jig fixture , เทคโนโลยีใน
การหาค าตอบเพื่อใช้ปรับ/เตรียมการผลิต และระดับเทคโนโลยีการผลิต เป็นด้านที่มีความพร้อมสูง
ที่สุดที่พิจารณาจากการที่สถานประกอบการได้รับการประเมินว่าอยู่ในระดับ Industry 3.0 สูงถึง 
62.8% , 54.3% และ 30.1% ตามล าดับ นั่นเป็นเพราะ SMEs ไทยมีการใช้เครื่องจักรที่เป็น PLC 
หรือ CNC มาเป็นระยะเวลานานแล้วโดยมีทั้งเครื่องเก่าและเครื่องใหม่และเครื่องมือสองและบาง
สถานประกอบการยังมีใช้เครื่องระบบ Manual ร่วมอยู่ด้วย 

ส าหรับศักยภาพระดับความสามารถของบุคลากรที่รองรับการพัฒนาระบบอัตโนมัติ
ได้รับการประเมินว่าอยู่ในระดับ Industry 2.0 อยู่ที่ 51.2% เท่านั้น ดังนั้นผู้วิจัยจึงเสนอแนวทางการ
พัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับตลาดแรงงานของไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 
4.0 ผ่านมาตรการต่างๆ โดยการจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้อุตสาหกรรม หรือ Learning Factory โดย
ภายในศูนย์จะมีการพัฒนาทางด้าน Lean Automation System Integrator หรือ LASI 
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โดย LASI เป็นโครงการศูนย์สาธิตที่รัฐบาลญี่ปุ่นให้การสนับสนุนกับประเทศไทย  ซึ่ง
สอดคล้องกับนโยบายไทยแลนด์ 4.0 ภายใต้การดูแลขององค์การส่งเสริมทางการค้าต่างประเทศของ
ญี่ปุ่น (JETRO) โดยได้รับการสนับสนุนจากกระทรวงเศรษฐกิจการค้าและอุตสาหกรรมของประเทศ
ญี่ปุ่น (METI) และกระทรวงอุตสาหกรรมของไทย (MOI)  โดยตั้งเป้าหมายความส าเร็จในการที่จะ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ในอดีตผสมผสานกับเทคโนโลยีในอนาคต  เพื่อให้เกิดการเชื่อมต่อในระบบ
อุตสาหกรรมของประเทศไทยหรือที่เรียกว่า Connected Industries ผ่านระบบ Lean Automation 
System ซึ่งเป็นรากฐานส าคัญที่ผลักดันให้เกิดความส าเร็จขั้นสูงสุด 

LASI ใช้แนวคิดของการออกแบบระบบการผลิตแบบอัตโนมัติ  เพื่อให้การปฏิบัติงาน
เป็นไปอย่างคุ้มค่ามากที่สุด  ภายใต้กรอบแนวคิดการลดความสูญเปล่า  ตั้งแต่กระบวนการผลิตด้วย
มือ  ก่อนที่จะปรับเปลี่ยนเป็นระบบอัตโนมัติ  เช่น  การหยิบจับการส่งของ  แม้ในงานด้าน
กระบวนการอย่างการออกแบบ การจัดล าดับข้อมูลที่สั่งงานโดยคน  ซึ่งบางครั้งใช้เวลาในการท างาน
อาจขาดความแม่นย าเกิดความล่าช้า 

ส าหรับความพร้อมทางด้านเทคโนโลยีและผู้เชี่ยวชาญที่คัดสรรเตรียมไว้ส าหรับการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยีให้กับประเทศไทย ที่ศูนย์สาธิตแห่งนี้เพ่ือเป็นศูนย์กลางในการสร้าง
เครือข่ายระหว่างภาครัฐภาคเอกชนและสถาบันการศึกษาชั้นน าทั้งในและนอกประเทศ   

ดังนั้นการบูรณาการหลักสูตรต่างๆ ในศูนย์ Learning Factory ส าหรับการประยุกต์ใช้
จึงใช้ LASI Project จะใช้แบบสัมภาษณ์ถามเจ้าหน้าที่ในสถาบันเครือข่ายภายใต้กระทรวง
อุตสาหกรรม จ านวน 30 คน ถึงแนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับ
ตลาดแรงงานของไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 ดังนี้ 

1. แนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมไทยเพ่ือยกระดับไปสู่อุตสาหกรรม 4.0 
ควรมีการน าอุปกรณ์จ าพวก Sensors ไปติดตั้งกับเครื่องจักรเพื่อด าเนินการแปลง

ข้อมูลจากข้อมูล manual เป็นข้อมูล digital โดยสามารถเฝ้าติดตามการอ่านผลข้อมูลได้แบบ real 
time เพื่อท าการวิเคราะห์ข้อมูลถึงสถานการณ์และสามารถวางแผนการผลิตรวมทั้งการแก้ไขปัญหาได้
อย่างทันทว่งที 

หลังจากนั้นเป็นการน า Sensors ไปติดตั้งที่ตัวบุคลากรในไลน์การผลิต เพื่อติดตาม
ระดับความสามารถในการท างาน เช่น การเคลื่อนไหวต่างๆ ประสิทธิภาพการท างาน โดยสามารถ
จ าลองกระบวนการท างานจริงที่เกิดขึ้นได้และใช้เป็นข้อปฏิบัติที่ดีแก้พนักงานรายอื่นๆให้สามารถท า
ตามได้ 

การพัฒนา Lean Automation System Integrator หรือ LASI โดยหลังจากผ่าน
กระบวนการข้างต้นแล้ว การน าหุ่นยนต์มาใช้ในไลน์การผลิตต้องน ามาในส่วนงานที่ก่อให้เกิดมูลค่า
เพื่อสามารถแสดงจุดคุ้มทุนในการลงทุนได้ โดยจะใช้ข้อมูลดังที่ได้น าเสนอมาเป็นตัวพิจารณาถึงการ
ลงทุนในด้าน Robotics & Automation 

ส าหรับแนวทางการจัดตั้งศูนย์เรียนรู้อุตสาหกรรม หรือ Learning Factory เพื่อ
เป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งในการแก้ปัญหาการพัฒนาศักยภาพฝีมือแรงงาน โดยจะสร้างความเข้าใจที่มี
ผลต่อทัศนคติในการปรับตัวสู่อุตสาหกรรมที่มีศักยภาพ เช่น กลุ่ม S-Curve หรือ New S-Curve 

2. หลักสูตรใน Lean Automation System Integrator  
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ควรมีกระบวนการเตรียมความพร้อมในการพัฒนาศักยภาพของฝีมือแรงงานทั้งใน
กลุ่มผู้ที่อยู่ในภาคอุตสาหกรรม,ผู้ที่เป็น System Integrator และผู้ที่อยู่ในภาคการศึกษา เช่น 
นักศึกษาอาชีวะ, นักศึกษาในกลุ่มที่ต้องเข้าสู่ภาคอุตสาหกรรม เป็นต้น 

ส าหรับเนื้อหาที่ใช้ในการพัฒนาบุคลากรในภาคอุตสาหกรรมและผู้ที่ก าลังจะเตรียม
ตัวเข้าสู่ภาคอุตสาหกรรม ซึ่งหลักสูตรควรมีเนื้อหาในการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับ
ตลาดแรงงานของไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 ดังนี้ 

2.1 Introduction for Manufacturing System & Automation 
2.2 Lean Productivity System (TPS) 
2.3 Lean Automation System Design 
2.4 Simulation Design for Lean Automation System Design &  

Implementation 
2.5 TPM – Total Productivity Maintenance 
2.6 Lean Automation System KAIZEN 
2.7 Robot Operation for Beginners 
2.8 PLC Operation for Beginners 
2.9 GD. Findi Operation 
2.10  Visual Component Operation 
2.11 CPS Operation 

3. กลุ่มเป้าหมายการพัฒนาศักยภาพของแรงงาน 
แรงงานในกลุ่มอุตสาหกรรมไทยทั่วไปที่ต้องการยกระดับไปสู่อุตสาหกรรมใหม่ที่มี

ศักยภาพ หรือ New S-Curve อันได้แก่ 
3.1  อุตสาหกรรมหุ่นยนต์ (Robotics)  

   3.2  อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ (Aviation and Logistics)   
   3.3  อุตสาหกรรมเชื้อเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ (Biofuels and 
Biochemicals)  
   3.4  อุตสาหกรรมดิจิตอล (Digital)  
   3.5  อุตสาหกรรมการแพทยค์รบวงจร (Medical Hub) 

        ทั้งนี้ หลังจากได้สัมภาษณ์กับกลุ่ม เจ้าหน้าที่ในสถาบันเครือข่ายภายใต้
กระทรวงอุตสาหกรรม พบว่ากลุ่มแรงงานที่เป็นเป้าหมายหลักในการพัฒนาเพื่อยกระดับต่อ
อุตสาหกรรม 4.0 จะประกอบด้วย SIer Course , University Course และ Train the trainer 
Course ซึ่งได้ก าหนด KPI โดยเพิ่มขีดความสามารถของอุตสาหกรรมหุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติใน
ประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง System Integrator (SI) ผู้ท าหน้าที่ออกแบบติดตั้งระบบอัตโนมัติ โดย
ตั้งเป้าที่จะเพิ่มจ านวน SI จาก 200 ราย เป็น 1,400 ราย ภายใน 5 ปี ดังนั้นการส่งเสริมให้
ผู้ประกอบการเกิดความตระหนักในการยกศักยภาพแรงงาน โดยสามารถให้บุคลากรในสถาน
ประกอบการมาเรียนรู้หรือทดลองการปรับเปลี่ยนกระบวนการผลิตหรือการเพิ่มศักยภาพแรงงาน
ก่อนที่จะต้องจัดหา System Integrator มาเป็นผู้ด าเนินการปรับเปลี่ยนเพราะจะได้เข้าใจว่าระบบที่มี
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อยู่ควรปรับเปลี่ยนที่จุดไหนก่อนหลังตามล าดับความส าคัญ 
4.  แนวทางการรวมกลุ่มเครือข่ายการพัฒนาบุคลากร 

การพัฒนาบุคลากรและยกระดับเทคโนโลยีหุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติ ไปสู่การผลิต
หุ่นยนต์ประเภทอื่นๆ ที่มีความซับซ้อน โดยจัดตั้ง Center of Robotic Excellence (CoRE) เป็น
เครือข่ายความร่วมมือของ 8 หน่วยงานน าร่องทั้งในกรุงเทพฯ เชียงใหม่ ขอนแก่น และหน่วยงาน
เอกชนชั้นน าจากต่างประเทศ โดยมีเป้าหมายภายใน 5 ปี จะพัฒนาหุ่นยนต์ต้นแบบอย่างน้อย 150 
ผลิตภัณฑ์ ถ่ายทอดเทคโนโลยีหุ่นยนต์ชั้นสูงให้แก่ผู้ประกอบการจ านวน 200 ราย และฝึกอบรม
บุคลากรไม่น้อยกว่า 25,000 คน 

 
5.  การขยายผลการพัฒนาศักยภาพแรงงาน 

  การพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับตลาดแรงงานของไทยตอบสนอง
นโยบายอุตสาหกรรม 4.0 โดยเน้นด้านอุตสาหกรรมหุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติจะช่วยยกระดับ
เทคโนโลยีและประสิทธิภาพการผลิตในภาคอุตสาหกรรม รวมทั้งสนับสนุนการพัฒนาประเทศในด้าน
ต่างๆ เช่น ด้านการเกษตรโดยจะส่งเสริมไปสู่ Smart Farming และพัฒนาไปสู่การท าเกษตรแปลง
ใหญ่ ด้านการแพทย์ ด้านโลจิสติกส์ การท่องเที่ยว และการบริการอื่นๆ นอกจากนี้ ยังช่วยยกระดับ
แรงงานในภาคอุตสาหกรรม รองรับปัญหาการขาดแคลนแรงงานที่คาดว่าจะรุนแรงขึ้นในอนาคต 

ทั้งนี้ ภาคอุตสาหกรรมควรใช้กลไกของศูนย์ Center of Robotic Excellence 
(CoRE) เป็นหน่วยงานหลักในการพัฒนาบุคลากร และยกระดับแรงงานให้มีทักษะที่สูงขึ้น 
(Retain/Reskill) เพื่อเตรียมความพร้อมรองรับการเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 ให้มีความยั่งยืนและเกิด
ประโยชน์สูงสุด 

แผนภาพที่ 4-1 แนวทางการจัดต้ังศูนย์เรียนรู้อุตสาหกรรม Learning Factory  

 
ที่มา : กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม,2561, Learning factory model 

 



 
 

บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับตลาดแรงงานของไทย
ตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 ครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1.เพื่อศึกษาแนวคิดการพัฒนาศักยภาพ
แรงงานของประเทศไทย จากแผนยุทธศาสตร์พัฒนาชาติและนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 2.วิเคราะห์
เปรียบเทียบแนวทางการพัฒนาศักยภาพแรงงานในประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีและประเทศ
ญี่ปุ่นกับการพัฒนาศักยภาพแรงงานไทย และ 3.เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้
สอดคล้องกับตลาดแรงงานของไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 โดยกลุ่มตัวตัวอย่างที่ใช้  
ได้แก่ สถานประกอบการที่เป็นสมาชิกของกลุ่มสมาคมในอุตสาหกรรมสนับสนุนที่มีการใช้แรงงานใน
อุตสาหกรรมการผลิตและมีความต้องการที่จะปรับตัวเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 จ านวน 30 บริษัท/
โรงงาน และเจ้าหน้าที่ในสถาบันเครือข่ายภายใต้กระทรวงอุตสาหกรรม จ านวน 30 คน ซึ่งท าการสุ่ม
กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ส าหรับเครื่องมือที่ใช้ในการวิเคราะห์และเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้
ประกอบด้วย 

1. ข้อมูลและบทความต่างๆ จากแผนยุทธศาสตร์พัฒนาชาติ และนโยบายอุตสาหกรรม 
4.0 

2. บทความกรณีศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพแรงงานในประเทศสหพันธ์
สาธารณรัฐเยอรมนแีละประเทศญี่ปุ่นกับการพัฒนาศักยภาพแรงงานไทย 

3. แบบสอบถามการประเมินความพร้อมของอุตสาหกรรมไทยเพื่อเตรียมเข้าสู่
อุตสาหกรรม 4.0   

4. แบบสัมภาษณ์ถามเจ้าหน้าที่ในสถาบันเครือข่ายภายใต้กระทรวงอุตสาหกรรม ถึง
แนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับตลาดแรงงานของไทยตอบสนองนโยบาย
อุตสาหกรรม 4.0 

 



67 
 

สรุป 

ส าหรับการพัฒนาศักยภาพแรงงานไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 ผลของการ
ด าเนินงานวิจัยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ผลการวิเคราะห์ศึกษาแนวคิดการพัฒนาศักยภาพแรงงานของประเทศไทย จากแผน
ยุทธศาสตร์พัฒนาชาติและนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 

     1.1  แรงงานไทยมีมาตรฐานฝีมือแรงงานเพิ่มสูงขึ้นทั้งระบบเป็นที่ยอมรับ และมี
มาตรฐานในระดับสากล ดังนั้นจ าเป็นต้องก าหนดจ านวนอาชีพมาตรฐานที่ส าคัญต่อความต้องการ
ทดสอบและขับเคลื่อนการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับระบบ
มาตรฐานฝีมือแรงงานและสนับสนุนให้แรงงานทั้งในและนอกระบบเข้าถึงแหล่งฝึกอบรมความพร้อม
ในการทดสอบและแหล่งทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานได้โดยสะดวก มีรูปแบบมาตรฐานฝีมือแรงงาน
ในวิชาชีพต่างๆ เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติและมีระบบรองรับการพัฒนาทักษะฝีมือในระดับประเทศที่
สอดคล้องกับมาตรฐานในระดับสากล 

1.2  ก าหนดให้แรงงานไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขันสูง สามารถยกระดับ
ตนเองจาก 1.0 สู่ 2.0 สู่ 3.0 และสู่ 4.0 ในที่สุด สามารถแข่งขันได้ในประชาคมอาเซียนและใน
ระดับสากล โดยแนวทางการบรรลุผลสัมฤทธิ์ดังกล่าวนั้นต้องรองรับอาชีพที่มีลักษณะเฉพาะ และ
จัดเตรียมบุคลากรให้มีความเพียงพอทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการส่งเสริมให้
ฝึกอบรมในทักษะทางด้านการใช้ภาษาอังกฤษและทักษะการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ควร
สนับสนุนการน าเอาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมเข้ามาปรับใช้ในระบบการฝึกอบรม เพื่อ
เป็นการสร้างโอกาสให้ประชาชนได้เข้าถึงช่องทางการเข้ารับฝึกอบรม และรูปแบบการฝึกอบรมที่
เปลี่ยนแปลงไป สามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลย ี

1.3  พัฒนาทักษะฝีมือให้สอดคล้องกับความต้องการของแรงงานนอกระบบ เพื่อ
เพิ่มโอกาสในการท างาน และส่งเสริมให้แรงงานนอกระบบเข้าถึงการให้บริการแนะแนวอาชีพในสื่อทุก
รูปแบบ และจากการที่รัฐมีนโยบายเปิดเสรีการเคลื่อนย้ายแรงงานของอาเซียน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
จึงจ าเป็นต้องเร่งด าเนินการ ยกระดับฝีมือแรงงานเพื่อรองรับการเปิดเสรีดังกล่าว รวมทั้งเพิ่ม
มาตรฐานฝีมือแรงงานนอกระบบในทุกสาขา การผลิตและบริการ ตลอดจนเร่งยกระดับการศึกษาของ
แรงงานนอกระบบให้สูงขึ้นเพื่อทัดเทียมแรงงานนานา ประเทศ เป็นการเสริมสร้างองค์ความรู้และ
พัฒนาสมรรถนะคนท างานที่เป็นแรงงานนอกระบบ เพื่อให้คนท างานเหล่านั้นมีโอกาสในการท างาน
เพิ่มขึ้น น าไปสู่การมีอาชีพที่มั่นคง มีรายได้พอเลี้ยงชีพและครอบครัว น าสู่ความสามารถในการสร้าง
หลักประกันความมั่นคงในชีวิต 

1.4  การพัฒนาฝีมือแรงงานให้ได้มาตรฐานสอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงาน ทั้งการฝึกอบรมเตรียมเข้าท างานให้แก่ผู้จบการศึกษาเพื่อให้มีแรงงานใหม่ที่มีคุณภาพ
เข้าสู ่ตลาดแรงงาน และการส ารวจความต้องการฝึกอบรมและทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
จ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนจากสถานประกอบกิจการ สถานศึกษา สภา
อุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตลอดจน
หน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาฝีมือแรงงาน ซึ่งหน่วยงานเหล่านี้ปัจจุบันมีบทบาทมากขึ้นใน
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การพัฒนาก าลังแรงงาน แต่สามารถด าเนินการได้ดีในระดับหนึ่ง เพราะยังขาดความช านาญการ 
ดังนั ้น กระทรวงอุตสาหกรรมจึงต้องเร่งสร้างความเข้มแข็งให้กับเครือข่ายเหล่านี้ โดยให้การ
ฝึกอบรมแก่เครือข่ายเกี่ยวกับบทบาทการเป็นผู้ให้การพัฒนาฝีมือแรงงาน ทั้งนี้เพื่อเป็นการปรับเปลี่ยน
บทบาทการเป็นผู้ลงมือปฏิบัติงานการพัฒนาฝีมือแรงงานผ่านศูนย์เรียนรู้อุตสาหกรรมหรือ Learning 
Factory  

1.5  มีการวางแผนและพัฒนาบุคลากรผู้ปฏิบัติงานให้มีความเป็นมืออาชีพตาม
สมรรถนะหลักและสมรรถนะตามต าแหน่งงาน ให้บุคลากรมีความพร้อมด าเนินงานและ
ประสานความร่วมมือกับผู้ประกอบกิจการในสาขาอาชีพต่างๆ เพื่อให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
นอกจากนี้  การพัฒนาระบบฐานข้อมูลให้สามารถบูรณาการข้อมูลระหว่างหน่วยงานร่วมกันได้                
มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมเข้ามาปรับใช้ในการด าเนินภารกิจเพื่อก้าวสู่การ
หน่วยงานดิจิทัลอย่างแท้จริง 

2. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบแนวทางการพัฒนาศักยภาพแรงงานในประเทศสหพันธ์
สาธารณรัฐเยอรมนแีละประเทศญี่ปุ่นกับการพัฒนาศักยภาพแรงงานไทย 
      ความส าเร็จของประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีและประเทศญี่ปุ่น เกิดจาก
ปัจจัยหลายอย่าง เช่น ระบบการศึกษาแบบคู่ขนาน (dual education) ที่ประกอบด้วยการเรียนกับ
การฝึกงาน โดยรัฐบาลกับนายจ้างรับผิดชอบร่วมกันในการด าเนินงาน และการวางหลักสูตรใน
สถาบันการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและพัฒนาบุคลากรภายในองค์กรโดยส่งไปเรียนรู้และฝึกงานจาก
ส่วนงานต่างๆภายในองค์กรเป็นระยะเวลาอย่างต่ า 2 ปี ทั้งนี้ก็มีการใช้เครื่องมือต่างๆควบคู่ไปกับ
แนวทางข้างต้น เช่น ใช้ศูนย์เรียนรู้อุตสาหกรรม Learning Factory เป็นเครื่องมือที่ใช้พัฒนา
ศักยภาพแรงงานและนักศึกษาโดยมีหลักสูตรการเรียนการสอนที่โดดเด่นและกระบวนการเรียนรู้หน้า
งานจากส่วนต่างๆ การมีหุ้นส่วนทางสังคมเห็นพ้องที่จะพัฒนาอุตสาหกรรมจากการแข่งขันด้าน
คุณภาพ ระบบการจ้างงานจนเกษียณ ผลประโยชน์ของคนงานเป็นอันหนึ่งอันเดียวกับผลประโยชน์
องค์กร ระบบการศึกษาที่มีคุณภาพสูง การลงทุนอย่างต่อเนื่องของธุรกิจเพื่อพัฒนาทักษะคนงาน และ
ความสัมพันธ์ระหว่างฝ่ายแรงงานกับฝ่ายบริหารที่อาศัยการปรึกษาหารือ เป็นต้น  
  ดังนั้นหากประเทศไทยต้องการยกระดับศักยภาพแรงงานก็ควรน าแนวทางของทั้ง
สองประเทศมาปรับใช้เช่นการจัดตั้งศูนย์เรียนรู้อุตสาหกรรม Learning Factory โดยต้องมีหลักสูตร
การพัฒนาแรงงานที่ชัดเจนว่าควรมีทิศทางไปในกลุ่มอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพ New S-Curve 
มากกว่าหลักสูตรจากอุตสาหกรรมของไทยในปัจจุบัน ดังนั้นการส ารวจสภาวะอุตสาหกรรมไทยก่อน
การออกแบบหลักสูตรใน Learning Factory ถือว่าเป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่งต่อการยกระดับฝีมือ
แรงงานรองรับอุตสาหกรรม 4.0 ต่อไป 

3. ผลการวิ เคราะห์แนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้อ งกับ
ตลาดแรงงานของไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 
  จากผลส ารวจระดับของอุตสาหกรรมไทย พบว่าค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 2.06 และระดับ
ความสามารถของบุคลากรที่รองรับการพัฒนาระบบอัตโนมัติได้รับการประเมินว่าอยู่ในระดับ 
Industry 2.0 อยู่ที่ 51.2% เท่านั้น ดังนั้นแนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับ
ตลาดแรงงานของไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 ผ่านมาตรการต่างๆ โดยการจัดตั้งศูนย์การ
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เรียนรู้อุตสาหกรรม หรือ Learning Factory โดยภายในศูนย์จะมีการพัฒนาทางด้าน Lean 
Automation System Integrator หรือ LASI จึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างมาก  

  ผู้วิจัยในฐานะผู้บริหารของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ได้มีความร่วมมือกับหน่วยงาน
ต่างๆ ทั้งภายในและต่างประเทศจัดตั้ง Learning Factory โดยตั้งเป้าหมายความส าเร็จในการที่จะ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ในอดีตผสมผสานกับเทคโนโลยีในอนาคต  เพื่อให้เกิดการเชื่อมต่อในระบบ
อุตสาหกรรมของประเทศไทยหรือที่เรียกว่า Connected Industries ผ่านระบบ Lean Automation 
System ซึ่งเป็นรากฐานส าคัญที่ผลักดันให้เกิดความส าเร็จขั้นสูงสุด 

LASI ใช้แนวคิดของการออกแบบระบบการผลิตแบบอัตโนมัติ  เพื่อให้การปฏิบัติงาน
เป็นไปอย่างคุ้มค่ามากที่สุด  ภายใต้กรอบแนวคิดการลดความสูญเปล่า  ตั้งแต่กระบวนการผลิตด้วย
มือ  ก่อนที่จะปรับเปลี่ยนเป็นระบบอัตโนมัติ  เช่น  การหยิบจับการส่งของ  แม้ในงานด้าน
กระบวนการอย่างการออกแบบ การจัดล าดับข้อมูลที่สั่งงานโดยคน  ซึ่งบางครั้งใช้เวลาในการท างาน
อาจขาดความแม่นย าเกิดความล่าช้า ด้วยความพร้อมทางด้านเทคโนโลยีและผู้เชี่ยวชาญที่คัดสรร
เตรียมไว้ส าหรับการถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยีให้กับประเทศไทย ที่ศูนย์สาธิตแห่งนี้เพื่อเป็น
ศูนย์กลางในการสร้างเครือข่ายระหว่างภาครัฐภาคเอกชนและสถาบันการศึกษาชั้นน า ทั้งในและนอก
ประเทศ  ดังน้ันศูนย์ LASI นี้จะช่วยพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับตลาดแรงงานของไทย
ตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 และสร้างความสามารถในการแข่งขันได้อย่างยั่งยืน 

 
 

อภิปรายผล 

 แนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับตลาดแรงงานของไทย
ตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 สามารถอภิปรายผลได้ดังนี ้

 ด้วยค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 2.06 และรัฐบาลมีนโยบายผลักดันให้อุตสาหกรรมไทยโดยเฉพาะ
อุตสาหกรรมการผลิตควรมีทิศทางการพัฒนาไปสู่อุตสาหกรรม 4.0 ซึ่งสิ่งที่จะท าให้อุตสาหกรรมไทย
ขับเคลื่อนไปยังเป้าหมายนั้นได้ก็คือการพัฒนาแรงงานอุตสาหกรรมให้มีศักยภาพ รองรับการ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าว ซึ่งปัจจัยที่จะช่วยยกระดับฝีมือแรงงานรองรับอุตสาหกรรม 4.0 ได้คือการจัดตั้ง
ศูนย์เรียนรู้อุตสาหกรรม Learning Factory โดยต้องมีหลักสูตรการพัฒนาแรงงานที่ชัดเจนว่าควรมี
ทิศทางไปในกลุ่มอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพ New S-Curve มากกว่าหลักสูตรจากอุตสาหกรรมของ
ไทยในปัจจุบัน โดยจะน าหลักสูตรและวิธีการของประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีและประเทศ
ญี่ปุ่น มาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับอุตสาหกรรมและรูปแบบการพัฒนาศักยภาพแรงงานไทย ทั้งนี้ได้
มีการบูรณาการพัฒนาหลักสูตรตามความต้องการของอุตสาหกรรมไทยที่ มีศักยภาพจากหลาย
หน่วยงานที่เกี่ยว โดยการจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้อุตสาหกรรม หรือ Learning Factory โดยภายในศูนย์
จะมีการพัฒนาทางด้าน Lean Automation System Integrator  

ส าหรับ Learning Factory จะมีการพัฒนาทางด้าน Lean Automation System 
Integrator ซึ่งมีเนื้อหาที่ใช้ในการพัฒนาบุคลากรในภาคอุตสาหกรรมและผู้ที่ก าลังจะเตรียมตัวเข้าสู่
ภาคอุตสาหกรรม  มีกลุ่มเป้าหมายการพัฒนาศักยภาพของแรงงานในกลุ่มอุตสาหกรรมไทยทั่วไปที่
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ต้องการยกระดับไปสู่อุตสาหกรรมใหม่ที่มีศักยภาพ หรือ New S-Curve ต่างๆ โดยผู้ที่ผ่านการ
ฝึกอบรมแล้วจะมีการรวมกลุ่มกันในศูนย์ความเป็นเลิศด้านหุ่นยนต ์Center of Robotic Excellence 
(CoRE) เพื่อให้บริการแก่ภาคอุตสาหกรรมและผู้ประกอบการที่ต้องการยกระดับอุตสาหกรรมให้สู่
อุตสาหกรรม 4.0 ต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อเสนอแนะ 

 1.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 
   1.1  แนวทางการจัดตั้งศูนย์เรียนรู้อุตสาหกรรม หรือ Learning Factory เพื่อเป็น

เครื่องมืออย่างหนึ่งในการแก้ปัญหาการพัฒนาศักยภาพฝีมือแรงงาน โดยจะสร้างความเข้าใจที่มีผลต่อ
ทัศนคติในการปรับตัวสู่อุตสาหกรรมที่มีศักยภาพ เช่น กลุ่ม S-Curve หรือ New S-Curve 

   1.2  แนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้ตอบสนองต่อนโยบาย
อุตสาหกรรม 4.0 ควรด าเนินร่วมกับการพัฒนากับกระทรวงแรงงาน โดยใช้ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานที่
มีอยู่ในทุกจังหวัดให้สามารถปรับเปลี่ยนวิธีการพัฒนาศักยภาพของแรงงาน เช่นแนวทางการฝึกอบรม
จากระบบ Manual มาเป็น Digital เช่นการเอาเซนเซอร์ไปติดที่เครื่องจักรหรือติดที่คน เพื่อวัด
ประสิทธิภาพการท างานแล้วน าข้อมูลมาวิเคราะห์ อาจปรับแก้กระบวนการผลิต,ปรับการเคลื่อนไหว
ของคน แล้วน าข้อมูลเหล่านั้นไปสอนคนที่ไม่มีทักษะให้สามารถท าตามได้ ซึ่งจะช่วยเพิ่มศักยภาพของ
แรงงานได้เป็นอย่างมาก 

   1.3  ควรมีกระบวนการเตรียมความพร้อมในการพัฒนาศักยภาพของฝีมือแรงงาน
ทั้งในกลุ่มผู้ที่อยู่ในภาคอุตสาหกรรม,ผู้ที่เป็น System Integrator และผู้ที่อยู่ในภาคการศึกษา เช่น 
นักศึกษาอาชีวะ, นักศึกษาในกลุ่มที่ต้องเข้าสู่ภาคอุตสาหกรรม เป็นต้น 

   1.4  ส่งเสริมให้ผู้ประกอบการเกิดความตระหนักในการยกศักยภาพแรงงาน โดย
สามารถให้บุคลากรในสถานประกอบการมาเรียนรู้หรือทดลองการปรับเปลี่ยนกระบวนการผลิตหรือ
การเพิ่มศักยภาพแรงงานก่อนที่จะต้องจัดหา System Integrator มาเป็นผู้ด าเนินการปรับเปลี่ยน
เพราะจะได้เข้าใจว่าระบบที่มีอยู่ควรปรับเปลี่ยนที่จุดไหนก่อนหลังตามล าดับความส าคัญ 

   1.5  ส าหรับการจัดตั้งศูนย์เรียนรู้อุตสาหกรรม หรือ Learning Factory นี้จะท าให้
ผู้ประกอบการเกิดแนวความคิดว่าหากจะยกระดับศักยภาพแรงงานในการเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 ควร
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ต้องด าเนินการเตรียมตัวอย่างไรซึ่งสามารถวิเคราะห์กระบวนการต่างๆได้จากแนวทางที่ได้น าเสนอใน
งานวิจัยน้ี 

   1.6  เนื่องจากประเทศไทยไม่ใช่เจ้าของแบรนด์ส่วนใหญ่ในกลุ่มอุตสาหกรรม New 
S-Curve ดังนั้นการจัดซื้อจากภาครัฐจึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นในการน าร่องให้กับตลาดผลิตภัณฑ์เหล่านี้ 
เพื่อให้เกิดการขับเคลื่อนและพัฒนาต่อยอดทั้งเทคโนโลยีในการผลิตและการเพิ่มทักษะเพื่อพัฒนา
ศักยภาพของฝีมือแรงงานไทยต่อไป 

       1.7  ผลการวิจัยในครั้งนี้ช่วยให้สะท้อนถึงระดับที่แท้จริงของอุตสาหกรรมไทยและ
สามารถวางแนวทางการยกระดับอุตสาหกรรมไทยได้ผ่านการพัฒนาศักยภาพแรงงานโดยการน า
รูปแบบการพัฒนาศักยภาพของประเทศที่พัฒนาแล้วมาเป็นแนวทางในการประยุกต์ใช ้

       1.8  แบบส ารวจระดับอุตสาหกรรมไทยอาจสามารถด าเนินการส ารวจได้กับหลาย
สาขาอุตสาหกรรม ซึ่งจะท าให้ได้อุตสาหกรรมภาพรวมในวงกว้าง  

    1.9  ระดับและเทคโนโลยีของแต่ละสาขาอุตสาหกรรมอาจไม่เท่ากัน เช่น 
อุตสาหกรรมการผลิตจะมีระดับเทคโนโลยีสูงกว่าอุตสาหกรรมภาคบริการโดยเฉพาะอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยว 

    1.10  ภาคเอกชนสามารถส่งบุคลากรมาพัฒนาผ่านศูนย์การเรียนรู้อุตสาหกรรม 
หรือ Learning Factory ซึ่งมีหลักสูตรการพัฒนาที่หลากหลายตามพื้นฐานความรู้ของแต่ละบุคคล 

    1.11  กลุ่มผู้เข้ารับการพัฒนาไม่จ าเป็นต้องเป็นพนักงานในองค์กรเท่านั้น อาจ
เป็นผู้ที่เตรียมตัวเข้าสู่ภาคอุตสาหกรรม เช่น นักศึกษา สาขาวิศวกรรม หรือ ช่างอุตสาหกรรม ที่ใกล้
ส าเร็จการศึกษา หรือแม้แต่ผู้ที่เป็นอาจารย์ที่ต้องไปสอนและพัฒนา SI ต่อไปในอนาคต 

    1.12  ส าหรับแนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับ
ตลาดแรงงานของไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 สามารถด าเนินการได้โดยกระบวนการที่
เรียกว่า 3 stage rocket model ดังนี ้
                        1.12.1  The 1st Stage : Visualizing production facilities to 
accelerate Kaizen and make production line Lean หรือการน าเซนเซอร์ไปติดกับเครื่องจักร
เพื่อติดตามการท างานและสามารถแปลงข้อมูลจาก Manual เป็น Digital ได้ เพื่อพิจารณาขั้นตอน
การท างานและปัญหาต่างๆที่หน้างาน เพื่อให้สามารถด าเนินการแก้ปัญหาและวางแผนการการผลิตได้
ทันท่วงท ี

   1.12.2  The 2nd Stage :Visualizing craftsmanship of skilled 
workers หรือการน าเซนเซอร์ไปติดกับผู้ปฏิบัติงานที่หน้างาน เพื่อติดตามการเคลื่อนไหวต่างๆที่มี
ประสิทธิภาพโดยสามารถเป็นต้นแบบ หรือ Best Practice ให้กับกระบวนการท างานของผู้ปฏิบัติงาน
คนอืน่ๆได ้

    1.12.3  The 3rd Stage : Lean Automation System Integrator 
(LASI) เป็นการน าหุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติไปติดตั้งให้กับกระบวนการที่ผ่านการท าระบบลีนมาแล้ว 
ซึ่งไลน์ที่ติดตั้งควรเป็นกระบวนการผลิตที่สร้างคุณค่าให้กับงาน โดยขั้นตอนนี้จะต้องใช้ผู้ที่มีทักษะใน
การควบคุมระบบดังกล่าว ซึ่งโมเดลของศูนย์เรียนรู้อุตสาหกรรม Learning Factory ที่เสนอใน
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งานวิจัยนี้จะช่วยพัฒนาศักยภาพและทักษะแรงงานให้สามารถรองรับการเปลี่ยนสู่อุตสาหกรรม 4.0 
ได ้

    1.12.4  ตามที่กระทรวงอุตสาหกรรมได้น าเสนอ Roadmap และ
มาตรการพัฒนาอุตสาหกรรมหุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและบริการ
ของประเทศ รองรับการก้าวเข้าสู่ประเทศไทย 4.0 โดยคณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบเมื่อวันที่ 29 
สิงหาคม 2560 ส าหรับ Roadmap และมาตรการที่จัดท าขึ้นนี้เป็นการด าเนินการในแนวประชารัฐ 
โดยมีการบูรณาการการท างานร่วมกัน ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคการศึกษา โดยมีองค์ประกอบ 
3 ส่วนหลัก คือ 

     1.12.5. การกระตุ้นอุปสงค์ โดยสนับสนุนให้อุตสาหกรรมการผลิตและ
บริการภายในประเทศ น าหุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติมาใช้เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพ ซึ่งจะกระตุ้นให้
เกิดการลงทุนผลิตอุตสาหกรรมหุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติ โดยคาดว่าจะท าให้เกิดการลงทุนใช้
หุ่นยนต์ 12,000 ล้านบาทในปีแรก และมีการขยายการลงทุนได้กว่า 200,000 ล้านบาทใน 5 ปี 

      1.12.6 การสนับสนุนอุปทาน โดยเพิ่มขีดความสามารถของ
อุตสาหกรรมหุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติในประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง System Integrator (SI) ผู้ท า
หน้าที่ออกแบบ ติดต้ังระบบอัตโนมัต ิซึ่งจะพัฒนาเป็นผู้ผลิตหุ่นยนต์และเครื่องจักรอัตโนมัติในอนาคต 
โดยปัจจุบันประเทศไทยมี SI ประมาณ 200 ราย ทั้งนี้ได้ตั้งเป้าที่จะเพิ่มจ านวน SI เป็น 1,400 ราย 
ภายใน 5 ปี 

      1.12.7  การพัฒนาบุคลากรและยกระดับเทคโนโลยีหุ่นยนต์และระบบ
อัตโนมัติ ไปสู่การผลิตหุ่นยนต์ประเภทอื่น ๆ ที่มีความซับซ้อน โดยจัดตั้ง Center of Robotic 
Excellence (CoRE) เป็นเครือข่ายความร่วมมือของ 8 หน่วยงานน าร่อง ทั้งในกรุงเทพฯ และ
ต่างจังหวัด รวมทั้งสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานเอกชนชั้นน าจากต่างประเทศ โดยมีเป้าหมาย
ภายใน 5 ปี ต้องพัฒนาหุ่นยนต์ต้นแบบอย่างน้อย 150 ผลิตภัณฑ์ ถ่ายทอดเทคโนโลยีหุ่นยนต์ชั้นสูง
ให้แก่ผู้ประกอบการจ านวน 200 ราย และฝึกอบรมบุคลากรไม่น้อยกว่า 25,000 คน 

2.  ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในอนาคต 
 2.1  การพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับตลาดแรงงานของไทย

ตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 จ าเป็นต้องมีการบูรณาการท างานจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องทั้ง
รัฐและเอกชน 

     2.2  ควรน าเสนอวิธีการที่ประเทศอื่นน ารูปแบบและแนวทางการพัฒนาศักยภาพ
ของแรงงานของตนเองไปใช้ซึ่งได้ปรับมาจากประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีและประเทศญี่ปุ่น 
เช่น ประเทศสาธารณรัฐสิงคโปร์ มีการน ารูปแบบนี้มาใช้โดยจัดตั้งศูนย์ ARTC (Advanced 
Remanufacturing and Technology Centre) น าหลักการอุตสาหกรรม 4.0 ของ TU Darmstadt 
จากประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีไปปรับใช้ซึ่งหลักๆ จะประกอบไปด้วยฟังก์ชั่น 2 ส่วนคือ ส่วน
ที่เป็นการพัฒนาบุคลากร SI หรือที่เรียกว่า Learning Factory (พัฒนาคน People) กับอีกส่วนหนึ่ง
คือการพัฒนางานวิจัยหรือ R&D (พัฒนาคน Product & Process) ทั้งนี้สาธารณรัฐสิงคโปร์ เป็น
ประเทศหนึ่งที่ได้น าหลักการดังกล่าวไปประยุกต์ใช้งาน โดยได้ให้บริษัท McKinsey ซึ่งเป็นบริษัทที่
ปรึกษาจากเยอรมันมาด าเนินการใน Platform TU Darmstadt โดยรัฐบาลสิงคโปร์ได้จัดตั้งศูนย์ 
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ARTC ซึ่งภายในจะประกอบด้วยการท าวิจัยในด้านต่างๆโดยมี Global Player ที่เป็นผู้สนับสนุน
หลายรายน าโจทก์อุตสาหกรรมตัวเองมาท าการวิจัยและพัฒนาและมีการ Training หรือ การท า
ฝึกอบรมworkshop ในหลักสูตรต่างๆ ซึ่งที่นี่จะเน้นท าทางด้าน Digital Capability Center หรือ 
DCC อาทิเช่น Introductory Modules, Core Modules และ Supporting Modules 

  2.3  ส าหรับผู้เชี่ยวชาญในศูนย์การเรียนรู้อุตสาหกรรม หรือ Learning Factory 
ควรมีการหมุนเวียนกันตามความสามารถและสาขาวิชาของหลักสูตรต่างๆที่จะปรับเปลี่ยนไปตาม
ความต้องการของอุตสาหกรรม เพื่อให้พัฒนาศักยภาพของแรงงานหรือผู้ เข้ามาฝึกอบให้มี
ความสามารถที่หลากหลายด้านตรงกับความต้องการของตลาดแรงงานในช่วงเวลาน้ันๆ 

  2.4  ควรมีการสร้างความตระหนักให้กับภาคเอกชนเห็นความส าคัญของการปรับตัว
สู่ยุคอุตสาหกรรม 4.0 และการพัฒนาศักยภาพแรงงานเพือ่รองรับกับการเปลี่ยนแปลง 

  2.5  มีการขยายผลของการเรียนรู้อุตสาหกรรม หรือ Learning Factory ไปยัง
ภูมิภาคต่างๆของประเทศ เพื่อให้สามารถบริการพัฒนาศักยภาพแรงงานในพื้นที่นั้นๆได้ทันท่วงทีผ่าน
โครงการต่างๆ เช่น การจัดตั้งศูนย์ปฏิรูปอุตสาหกรรมหรอื Industry Transformation Center (ITC) 
ในระดับภูมิภาค 
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ผนวก ก 

แบบประเมินตนเองของอุตสาหกรรมไทยเพื่อเตรยีมพร้อมสู่ Industry 
4.0 

2; 
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ผนวก ข 

แบบสัมภาษณ์ความต้องการสมรรถนะที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการ 
เพื่อการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงาน 

ให้ตอบสนองต่อนโยบายอุตสาหกรรม 4.0  
 

ค าชี้แจง 
 แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้มีจุดมุ่งหมาย เพื่อวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้
สอดคล้องกับตลาดแรงงานของไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 
 ขอให้ท่านโปรดตอบตามความเป็นจริง เพราะค าตอบของท่านมีคุณค่าและเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อ
การพัฒนาศักยภาพของแรงงานไทย และการตอบแบบสัมภาษณ์ครั้งนี้จะไม่มีผลเสียหรือผูกพันธ์ต่อตัวท่าน
ในทางใด ๆ ทั้งสิ้น เพราะผู้วิจัยจะเสนอผลการศึกษาในลักษณะขององค์รวม ซึ่งแบบสัมภาษณ์ชุดนี้มีทั้งหมด  
5  ตอน 
 
ข้อมูลทั่วไป 
บทสัมภาษณ ์ ชื่อ-สกุล...................................ต าแหน่ง...........................................หน่วยงาน........................ 
สัมภาษณ์วันที.่..........................................เริ่มเวลา.....................จบการสมัภาษณ์เวลา.................. 
สถานที่สัมภาษณ์....................... 
ข้อสังเกตสภาพแวดล้อมในการสัมภาษณ.์............... 

หัวข้อในการสัมภาษณ์ 
1.แนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมไทยเพ่ือยกระดับไปสู่อุตสาหกรรม 4.0 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
2.หลักสูตรใน Lean Automation System Integrator  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
3.กลุ่มเป้าหมายการพัฒนาศักยภาพของแรงงาน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
4.แนวทางการรวมกลุ่มเครือข่ายการพัฒนาบุคลากร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
5.การขยายผลการพัฒนาศักยภาพแรงงาน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
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ขอขอบพระคุณอย่างสูงที่ให้ความอนุเคราะห์เป็นอย่างดี 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
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ด ารงต าแหน่งในระดับช านาญการพิเศษ (ระดับ 8) 
ชื่อต าแหน่ง ประเภทต าแหน่ง ช่วงเวลาที่ 

ด ารงต าแหน่ง 
รวมเวลา 

ด ารงต าแหน่ง 
1.ผู้อ านวยการส่วน
พัฒนาการผลิตชิ้นส่วน 
 
2.ผู้อ านวยการกลุ่ม
ตรวจสอบภายใน 
 
3.ผู้อ านวยการส่วน
ส่งเสริมมาตรฐาน
เทคโนโลยี
อุตสาหกรรมสนับสนุน 
 
4.ผู้อ านวยการส านัก
พัฒนาหน่วยบริการ
อุตสาหกรรม 
(ส านักฯ ภายใน) 
 

วิชาการ 
 
 

วิชาการ 
 
 

วิชาการ 
 
 
 
 

วิชาการ 
 

 
 
 

3 พฤษภาคม 2548 – 25 
กันยายน 2551 

 
26 กันยายน 2551 – 10 

ธันวาคม 2551 
 

11 ธันวาคม 2551 – 24 
กุมภาพันธ์ 2552 

 
 
 

25 กมุภาพันธ์ 2552 –  
30 เมษายน 2555 

 
 
 

3 ปี 5 เดือน 
 
 

3 เดือน 
 
 

3 เดือน 
 
 
 
 

3 ปี 2 เดือน 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

ด ารงต าแหน่งประเภทอ านวยการระดับสูง (ระดับ 9) 
ชื่อต าแหน่ง ประเภทต าแหน่ง ช่วงเวลาที่ 

ด ารงต าแหน่ง 
รวมเวลา 

ด ารงต าแหน่ง 
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1.ผู้อ านวยการส านัก
พัฒนาอุตสาหกรรม
สนับสนุน 
 

 
อ านวยการระดับสูง 

 
 
 

1 พฤษภาคม 2555 – 2 
เมษายน 2560 

 

4 ปี 10 เดือน 
 
 

 

ต าแหน่งปัจจุบัน  รองอธิบดีกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม  

ประเภทต าแหน่ง  บริหารระดับต้น  
กรม/จังหวัด  กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม/กรุงเทพมหานคร 
กระทรวง  อุตสาหกรรม 
โทรศัพท์  0 2202 4445   
โทรสาร   0 2354 3129 
E-mail   Panuwat@dip.go.th 

 
 
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สรุปย่อ 
 

ลักษณะวิชา การเศรษฐกิจ 
เรื่อง  แนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานเพื่อตอบสนองต่อนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 
ผู้วิจัย  นายภานุวัฒน์  ตริยางกูรศรี หลักสูตร วปอ. รุ่น 60 
ต าแหน่ง รองอธิบดีกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 

ประเทศไทยขณะนี้ก าลังอยู่ในช่วงของการ “เปลี่ยนผ่าน”อุตสาหกรรมจากเดิมที่เป็นแบบ
การรับจ้างผลิต (OEM : Original Equipment Manufacturer) มาสู่การผลิตที่มีการสร้าง         
แบรนด์ของตัวเอง (OBM : Original Brand Manufacturer) ในกลุ่มอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพ เช่น 
New-S Curve ท าให้เกิดปัญหาด้านการพัฒนาศักยภาพแรงงานคือจากเดิมที่ต้องรับจ้างผลิตสินค้า
ให้กับเจ้าของแบรนด์สินค้าต่าง ๆ หรือท าตามแบบที่ลูกค้าก าหนดโดยอาศัยประสิทธิภาพการผลิตที่มี
ต้นทุนต่ ามาสู่การใช้ทักษะและความสามารถที่สูงขึ้นเพื่อรองรับการผลิตในกลุ่มอุตสาหกรรมที่มี
ศักยภาพ ซึ่งการที่จะยกระดับศักยภาพของแรงงานที่ท าในกลุ่ม OEM มาสู่การผลิตแบบ OBM จ าเป็น
ที่จะต้องมีกระบวนการพัฒนาทักษะและเพิ่มขีดความสามารถให้กับแรงงานเพื่อเพิ่มขีดความสามารถ
ในการแข่งขันของประเทศ 
 ส าหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาแผนยุทธศาสตร์พัฒนาชาติและนโยบาย
การพัฒนาอุตสาหกรรม 4.0 โดยมีการประยุกต์ใช้แนวทางการพัฒนาศักยภาพแรงงานในประเทศ
สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีและประเทศญี่ปุ่นมาปรับใช้เป็นแนวทางการพัฒนาศักยภาพแรงงานไทย
ตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 เพื่อรองรับการผลิตแบบ OBM ในกลุ่มอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพ 
เช่น New-S Curve ท าให้ได้แนวคิดในการเสนอจัดตั้งศูนย์เรียนรู้อุตสาหกรรม หรือ Learning 
Factory ซึ่งจะช่วยยกระดับศักยภาพแรงงานไทยให้สามารถแข่งขันได้อย่างยั่งยืนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 
 1.เพื่อศึกษาแนวคิดการพัฒนาศักยภาพแรงงานของประเทศไทย จากแผนยุทธศาสตร์
พัฒนาชาติและนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 
 2.วิเคราะห์เปรียบเทียบแนวทางการพัฒนาศักยภาพแรงงานในประเทศสหพันธ์
สาธารณรัฐเยอรมนีและประเทศญี่ปุ่นกับการพัฒนาศักยภาพแรงงานไทย 
 3.เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับตลาดแรงงานของ
ไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0  
 
 



 
ขอบเขตของการวิจัย 
 
 ในการวิจยัครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัย ดังนี ้
 1.ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  ศึกษาการพัฒนาศักยภาพแรงงานไทยในอุตสาหกรรมการผลิตโดยมีสมมติฐานว่าทักษะ
และศักยภาพแรงงานของอุตสาหกรรมการผลิตแบบ OEM มาสู่การผลิตแบบ OBM หรืออุตสาหกรรม 
4.0  มีความแตกต่างกัน ดังนั้นหากต้องการยกระดับการพัฒนาศักยภาพของแรงงานเพื่อตอบสนองต่อ
นโยบายอุตสาหกรรม 4.0 จึงต้องศึกษาแผนยุทธศาสตร์พัฒนาชาติและนโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรม 
4.0 ที่กระทรวงอุตสาหกรรมท า พร้อมทั้งศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพแรงงานในต่างประเทศ
เพื่อน ามาปรับใช้ส าหรับการพัฒนาศักยภาพแรงงานไทยได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 2.ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ สถานประกอบการไทยในภาคอุตสาหกรรมการผลิตโดย
เป็นสมาชิกของ สถาบัน/เครือข่าย ในกระทรวงอุตสาหกรรม และหน่วยงานเครือข่ายกระทรวงอุตสาหกรรม 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 

การประเมินระดับอุตสาหกรรมและทักษะในด้านต่างๆของแรงงานว่าอยู่ในระดับ
ไหนของอุตสาหกรรม 4.0 จึงใช้เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบ
ประเมินตนเองของอุตสาหกรรมไทยเพื่อเตรียมพร้อมสู่ Industry 4.0 และแบบสัมภาษณ์ความ
ต้องการสมรรถนะที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการเพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาศักยภาพของ
แรงงานให้สอดคล้องกับตลาดแรงงานของไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0  ดังนี้ 

1. แบบประเมินตนเองของอุตสาหกรรมไทยเพื่อเตรียมพร้อมสู่ Industry 4.0  แบ่ง
ออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ  
 ส่วนที่ 2 แบบประเมินตนเอง (ทั่วไป) แบ่งออกเป็น 4 หัวข้อหลัก และแต่ละหัวข้อหลัก
จะประกอบด้วยหัวข้อย่อย ได้แก่ 1) Vertical Networking 2) Horizontal Networking              
3) Through-Engineering 4) Exponential Technologies 
 ส่วนที่ 3 แบบประเมินตนเอง (เพิ่มเติมการประเมินส าหรับอุตสาหกรรมการผลิตโดย
อ้างอิงข้อมูลจากส่วนที่ 2) มีหัวข้อย่อย 5 ด้าน 
 1. การออกแบบการสร้างอุปกรณ์ช่วยในการด าเนินงาน เช่น Jig Fixture 
 2. การออกแบบผังโรงงานเพื่อเพิ่มศักยภาพในการผลิต Flexibility and Productivity 
 3. Sensor และการรวบรวมข้อมูล (Data Acquistion) 
 4. การออกแบบผลิตภัณฑ์เพื่อรองรับการใช้ระบบอัตโนมัติส าหรับการประกอบ 
 5. ระดับความสามารถของบุคลากรที่รองรับการพัฒนาระบบอัตโนมัติ 
 2. แบบสัมภาษณ์ความต้องการสมรรถนะที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการ เพื่อเสนอ
แนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับตลาดแรงงานของไทยตอบสนองนโยบาย
อุตสาหกรรม 4.0  เพื่อท าให้ได้แนวคิดในการจัดต้ังศูนย์เรียนรู้อุตสาหกรรม หรือ Learning Factory  



ผลการวิจัย 
 

1.ผลการวิเคราะห์ศึกษาแนวคิดการพัฒนาศักยภาพแรงงานของประเทศไทย จากแผน
ยุทธศาสตร์พัฒนาชาติและนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 สามารถแบ่งเป็นด้านต่างๆดังนี ้

   1.1  แนวทางการพัฒนาและยกระดับฝีมือแรงงานให้ได้มาตรฐานสากล 
               - มีสมรรถนะตามมาฐานฝีมือแรงงานไปสู่สากล 

                        - ได้รับการรับรองความรู้ความสามารถในสาขาอาชีพที่อาจเป็นอันตรายต่อ
สาธารณะ 

              - มีรายได้สอดคล้องกับมาตรฐานฝีมือ 
              - สารถแข่งขันและรองรับการเคลื่อนย้ายแรงงานเสร ี
              - พัฒนาระบบมาตรฐานฝีมือแรงงานอิงมาตรฐาน ISO 
  1.2  การพัฒนาฝีมือแรงงานรองรับอุตสาหกรรม 4.0 
              - เตรียมความพร้อมแรงงานใหม่ผู้ว่างงานเข้าสู่ตลาดแรงงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
              - ยกระดับฝีมือแรงงานให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
              - พัฒนาระบบฝึกอบรมให้มีประสิทธิภาพครอบคลุมและเข้าถึงง่าย 

1.3  การพัฒนาผู้ประกอบการและแรงงานนอกระบบ 
                        - พัฒนาระบบ รูปแบบการพัฒนาฝีมือแรงงานกลุ่มแรงงานนอกระบบแรงงาน
กลุ่มเฉพาะผู้ประกอบการใหม่ (Start Up) และวิสาหกิจชุมชน 

              - เพิ่มผลิตภาพแรงงานและขีดความสามารถในการแข่งขันของสถานประกอบ
กิจการ 

   1.4 ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายฝีมือแรงงาน 
              - สถานประกอบกิจการที่อยู่ในข่ายบังคับตามกฎหมายต้องพัฒนาฝีมือแรงงาน 
              - สร้างเครือข่ายเพ่ือขยายการพัฒนาฝีมือแรงงานให้ทั่วถึง 
              - ขับเคลื่อนการด าเนินงานตามกลไกประชารัฐภายใต้กรอบ กพร.ปช. 
    1.5 การบริหารจัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพสูง 
              - พัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์การสู่ความเป็นเลิศ (PMQA) 
               - พัฒนาทรัพยากรบุคคลให้เป็นมืออาชีพ โดยปฏิบัติตามค่านิยมอย่างมีจริยธรรม 
              - พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสู่รัฐบาลดิจิทัล 
              - องค์การมีภาพลักษณ์ที่ดี 
              - ขับเคลื่อนงานวิจัยพัฒนาฝีมือแรงงาน 
              - สนับสนุนแผนการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

 

 

 

 



2.ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบแนวทางการพัฒนาศักยภาพแรงงานในประเทศสหพันธ์
สาธารณรัฐเยอรมนแีละประเทศญี่ปุ่นกับการพัฒนาศักยภาพแรงงานไทย 

 

ประเทศ ประเทศสหพันธ์
สาธารณรัฐเยอรมนี 

ประเทศญี่ปุ่น ประเทศไทย 

แนวทางการพัฒนา
ศักยภาพแรงงาน 

ระบบการศึกษาแบบ
คู่ขนาน (dual 

education) ประกอบด้วย
การเรียนกับการฝึกงาน

ควบคู่กันไป  

บุคลากรภายในองค์กรถูก
ส่งไปเรียนรู้และฝึกงานใน
ทุกส่วนงานเป็นระยะเวลา

อย่างต่ า 2 ป ี

บุคลากรจะถูกสง่ไป
Trainingเฉพาะเรื่อง

เหมาะส าหรับ
อุตสาหกรรม OEM 

เครื่องมือที่ใช้ในการ
พัฒนาฝีมือแรงงาน 

เน้น Learning Factory ที่
อยู่ในสถาบันการศึกษา 

การ Training ในทุกส่วน
ของระบบงานทั้งหมด 

ฝึก Training เฉพาะเรื่อง
กับหน่วยงานภาครัฐหรือ

องค์กรต่างๆ 
  
3.แนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับตลาดแรงงานของไทย

ตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 
   3.1 ผลการประเมินความพร้อมของอุตสาหกรรมไทยเพื่อเตรียมเข้าสู่อุตสาหกรรม 

4.0  

หัวข้อการประเมิน Industry 
1.0 

Industry 
2.0 

Industry 
3.0 

Industry 
4.0 

Mode 

ข้อ
มูล

จา
กแ

บบ
ปร

ะเ
มิน

ส่ว
นท

ี่ 2
 

ระดับเทคโนโลยีการผลิต 4.9% 65.0% 30.1% - Industry 2.0 

การสื่อสารถ่ายโอนข้อมูลในการผลิต เป็น
ข้อมูลที่เข้าถึงได้ระหว่างการผลิต 

19.5% 70.7% 8.1% 1.6% Industry 2.0 

ความไวในการค านวณ และปรับแต่งกระบวนการ 
ก าลังคน วัสดุ พลังงาน และ การซ่อมบ ารุง 20.3% 73.2% 6.5% - Industry 2.0 

การวางแผนการผลิต 62.6% 31.7% 5.7% - Industry 1.0 

การจัดการวั สดุ ค งคลั ง  และ การ
หมุนเวียนคงคลัง 

20.2% 35.1% 44.7% - Industry 3.0 

การจัดการการขนถ่ายวัสดุ และ การ
ขนส่งสินค้า 

60.2% 37.4% 2.4% - Industry 1.0 

 

 

 

 



ตัวอย่างวิเคราะห์วิธีการพัฒนาเพื่อการยกระดับสู่อุตสาหกรรม 4.0  
1.หัวข้อการประเมินการวางแผนการผลิต มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่อุตสาหกรรม 1.0 

สามารถยกระดับได้โดยใช้ Software ERP (Enterprise Resource Planning) ช่วยในการวาง
แผนการผลิตและประเมินสถานการณ์ รวมถึงรายงานผลการผลิต และมีกลไกการเชื่อมโยงระบบการ
ผลิตผ่านระบบดิจิตอลในการสั่งการเครื่องจักร แบบ Real time และ Active  

2. หัวข้อการประเมินการสื่อสารถ่ายโอนข้อมูลในการผลิต เป็นข้อมูลที่เข้าถึงได้
ระหว่างการผลิต มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่อุตสาหกรรม 2.0 สามารถยกระดับได้โดยใช้การส่งข้อมูลเป็นเครือข่าย
เพื่อดูขั้นตอนงานรวมของโรงงาน มีการอัพเดตข้อมูลทั้งโรงงานเพื่อรวมข้อมูลสู่ส่วนกลาง  
     3.หัวข้อการประเมินการจัดการวัสดุคงคลัง และ การหมุนเวียนคงคลัง มีค่าเฉลี่ย
อยู่ที่อุตสาหกรรม 3.0 สามารถยกระดับได้โดยมีระบบจัดการและติดตามระดับสินค้าคงคลัง ตลอดทั้ง
ห่วงโซ่อุปทาน มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลดังกล่าวร่วมกัน และ/หรือ มีการวัดการหมุนเวียนสินค้าคงคลัง 
แบบ Real time และกระทบยอดกับงานบัญชีและการตลอดเวลา มีการใช้ Barcode หรือ RFID  

หัวข้อการประเมิน Industry 
1.0 

Industry 
2.0 

Industry 
3.0 

Industry 
4.0 

Mode 

ข้อ
มูล

จา
กแ

บบ
ปร

ะเ
มิน

ส่ว
นท

ี่ 3
 กา รออกแบบการส ร้ า งอุ ปกรณ์ ช่ ว ย

ด าเนินงาน เช่น Jig fixture 
6.6% 30.6% 62.8%  Industry 3.0 

การออกแบบผังโรงงานเพื่อเพิ่มศักยภาพ
การผลิต Flexibility and productivity 

51.2% 44.7% 4.1% - Industry 1.0 

sensor และ การรวบรวมข้อมูล Data 
acquisition 46.3% 49.6% 4.1% - Industry 2.0 

การออกแบบผลิตภัณฑ์ เพื่อรองรับการใช้
ระบบอัตโนมัติ ส าหรับ การประกอบ 

15.5% 38.7% 45.8%  Industry 3.0 

ระดับความสามารถของบุคลากรที่
รองรับการพัฒนาระบบอัตโนมัติ 

25.2% 51.2% 22.8% 0.8% Industry 2.0 

ค่าเฉลี่ยของอุตสาหกรรมไทย Industry 
2.06 

 
ตัวอย่างวิเคราะห์วิธีการพัฒนาเพ่ือการยกระดับสู่อุตสาหกรรม 4.0  
1.หัวข้อการประเมินการออกแบบผังโรงงานเพื่อเพิ่มศักยภาพการผลิต 

Flexibility and productivity มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่อุตสาหกรรม 1.0 สามารถยกระดับได้โดยใช้หลักการ 
Flexible Manufacturing System หรือการจัดสรรงานให้เกิดการทางานที่มีความสูญเปล่าต่ า  

2.หัวข้อการประเมินระดับความสามารถของบุคลากรที่รองรับการพัฒนาระบบ
อัตโนมัติ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่อุตสาหกรรม 2.0 สามารถยกระดับได้โดยพัฒนาบุคลากรที่รองรับระบบ
อัตโนมัติหรือมีบุคลากรที่เทียบเท่า Mechatronic Engineering  

3.หัวข้อการประเมินการออกแบบการสร้างอุปกรณ์ช่วยด าเนินงาน เช่น Jig 
fixture มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่อุตสาหกรรม 3.0 สามารถยกระดับได้โดยใช้เครื่องจักรในระบบการผลิตเป็น
ระบบอัตโนมัติ (Automation) ที่มีการเชื่อมโยงข้อมูลและสื่อสารกัน มีการควบคุมด้วย Computer 
และ Software รวมไปถึงผลิตภัณฑ์ไหลไปพร้อมข้อมูลด้วย  



  3.2 แบบสัมภาษณ์ถามเจ้าหน้าที่ในสถาบันเครือข่ายภายใต้กระทรวงอุตสาหกรรมถึง
แนวทางการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับตลาดแรงงานของไทยตอบสนองนโยบาย
อุตสาหกรรม 4.0 

  3.2.1 แนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมไทยเพ่ือยกระดับไปสู่อุตสาหกรรม 4.0 
ควรมีการน าอุปกรณ์จ าพวก Sensors ไปติดตั้งกับเครื่องจักรเพื่อด าเนินการแปลง

ข้อมูลจากข้อมูล manual เป็นข้อมูล digital โดยสามารถเฝ้าติดตามการอ่านผลข้อมูลได้แบบ real 
time เพื่อท าการวิเคราะห์ข้อมูลถึงสถานการณ์และสามารถวางแผนการผลิตรวมทั้งการแก้ไขปัญหาได้ 

หลังจากนั้นเป็นการน า Sensors ไปติดตั้งที่ตัวบุคลากรในไลน์การผลิต เพื่อติดตาม
ระดับความสามารถในการท างาน เช่น การเคลื่อนไหวต่างๆ ประสิทธิภาพการท างาน โดยสามารถ
จ าลองกระบวนการท างานจริงที่เกิดขึ้นได้และใช้เป็นข้อปฏิบัติที่ดีแก้พนักงานรายอื่นๆให้สามารถท า
ตามได้ 

การพัฒนา Lean Automation System Integrator หรือ LASI โดยหลังจากผ่าน
กระบวนการข้างต้นแล้ว การน าหุ่นยนต์มาใช้ในไลน์การผลิตต้องน ามาในส่วนงานที่ก่อให้เกิดมูลค่า
เพื่อสามารถแสดงจุดคุ้มทุนในการลงทุนได้ โดยจะใช้ข้อมูลดังที่ได้น าเสนอมาเป็นตัวพิจารณาถึงการ
ลงทุนในด้าน Robotics & Automation 

3.2.2  หลักสูตรใน Lean Automation System Integrator  
เป็นเนื้อหาที่ใช้ในการพัฒนาบุคลากรในภาคอุตสาหกรรมและผู้ที่ก าลังจะเตรียมตัว

เข้าสู่ภาคอุตสาหกรรม ซึ่งหลักสูตรควรมีเนื้อหาในการพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับ
ตลาดแรงงานของไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 ดังนี ้

- Introduction for Manufacturing System & Automation 
- Lean Productivity System (TPS) 
- Lean Automation System Design 
- Simulation Design for Lean Automation System Design & 

Implementation 
- TPM – Total Productivity Maintenance 
- Lean Automation System KAIZEN 
- Robot Operation for Beginners 
- PLC Operation for Beginners 
- GD. Findi Operation 
- Visual Component Operation 
- CPS Operation 

3.2.3 กลุ่มเป้าหมายการพัฒนาศักยภาพของแรงงาน 
          แรงงานในกลุ่มอุตสาหกรรมไทยทั่วไปที่ต้องการยกระดับไปสู่อุตสาหกรรม

ใหม่ที่มีศักยภาพ หรือ New S-Curve ส่วนกลุ่มแรงงานที่เป็นเป้าหมายหลักในการพัฒนาเพื่อยกระดับ
ต่ออุตสาหกรรม 4.0 จะประกอบด้วย SIer Course , University Course และ Train the trainer 
Course ซึ่งได้ก าหนด KPI โดยเพิ่มขีดความสามารถของอุตสาหกรรมหุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติใน
ประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง System Integrator (SI) ผู้ท าหน้าที่ออกแบบติดตั้งระบบอัตโนมัติ โดย
ตั้งเป้าที่จะเพิ่มจ านวน SI จาก 200 ราย เป็น 1,400 ราย ภายใน 5 ปี 

 



3.2.4  แนวทางการรวมกลุ่มของแรงงานที่ผ่านการพัฒนา 
            การพัฒนาบุคลากรและยกระดับเทคโนโลยีหุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติ 

ไปสู่การผลิตหุ่นยนต์ประเภทอื่นๆ ที่มีความซับซ้อน โดยจัดตั้ง Center of Robotic Excellence 
(CoRE)  

    3.2.5  การยกระดับอุตสาหกรรมอื่นๆของประเทศในภาพรวมโดยใช้แรงงานที่
ผ่านการฝึกอบรมให้สอดคล้องกับตลาดแรงงานของไทยตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 
     การพัฒนาศักยภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับตลาดแรงงานของไทย
ตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 โดยเน้นด้านอุตสาหกรรมหุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติจะช่วย
ยกระดับเทคโนโลยีและประสิทธิภาพการผลิตในภาคอุตสาหกรรม รวมทั้งสนับสนุนการพัฒนา
ประเทศในด้านต่างๆ เช่น ด้านการเกษตรโดยจะส่งเสริมไปสู่ Smart Farming และพัฒนาไปสู่การท า
เกษตรแปลงใหญ่ ด้านการแพทย์ ด้านโลจิสติกส์ การท่องเที่ยว และการบริการอื่นๆ นอกจากนี้ ยัง
ช่วยยกระดับแรงงานในภาคอุตสาหกรรม รองรับปัญหาการขาดแคลนแรงงานที่คาดว่าจะรุนแรงขึ้นใน
อนาคต 
 
ข้อเสนอแนะ 
 

 ปัจจัยที่จะช่วยยกระดับฝีมือแรงงานรองรับอุตสาหกรรม 4.0 ได้คือการจัดตั้งศูนย์
เรียนรู้อุตสาหกรรม Learning Factory โดยต้องมีหลักสูตรการพัฒนาแรงงานที่ชัดเจนว่าควรมีทิศทาง
ไปในกลุ่มอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพ New S-Curve มากกว่าหลักสูตรจากอุตสาหกรรมของไทยใน
ปัจจุบัน โดยจะน าหลักสูตรและวิธีการของประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีและประเทศญี่ปุ่น มา
ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับอุตสาหกรรมและรูปแบบการพัฒนาศักยภาพแรงงานไทย ทั้งนี้ได้มีการ 
บูรณาการพัฒนาหลักสูตรตามความต้องการของอุตสาหกรรมไทยที่มีศักยภาพจากหลายหน่วยงานที่
เกี่ยว โดยการจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้อุตสาหกรรม หรือ Learning Factory โดยภายในศูนย์จะมีการ
พัฒนาทางด้าน Lean Automation System Integrator  

ส าหรับ Learning Factory จะมีการพัฒนาทางด้าน Lean Automation System 
Integrator ซึ่งมีเนื้อหาที่ใช้ในการพัฒนาบุคลากรในภาคอุตสาหกรรมและผู้ที่ก าลังจะเตรียมตัวเข้าสู่
ภาคอุตสาหกรรม  มีกลุ่มเป้าหมายการพัฒนาศักยภาพของแรงงานในกลุ่มอุตสาหกรรมไทยทั่วไปที่
ต้องการยกระดับไปสู่อุตสาหกรรมใหม่ที่มีศักยภาพ หรือ New S-Curve ต่างๆ เพื่อให้บริการแก่
ภาคอุตสาหกรรมและผู้ประกอบการที่ต้องการยกระดับอุตสาหกรรมให้สู่อุตสาหกรรม 4.0 ต่อไป 
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