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การศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวอย่างเป็นระบบ ของ
ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง เพื่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจ ในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบ
การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว และวิเคราะห์ปัญหา ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการ
แรงงานต่างด้าว พร้อมทั้งเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ของส านักงานตรวจคน
เข้าเมือง เพื่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจ ผู้วิจัยได้ศึกษานโยบายที่เกี่ยวข้องในการบริหารจัดการแรงงาน
ต่างด้าว และศึกษากิจกรรมทางเศรษฐกิจที่เกี่ยวข้องกับแรงงานต่างด้าว ของส านักงานตรวจคนเข้า
เมืองกับแรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติ คือ เมียนมา ลาว และกัมพูชา โดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วย
การศึกษาข้อมูลจากแนวคิด นโยบาย ยุทธศาสตร์ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ร่วมกับการสัมภาษณ์เชิงลึก
กับผู้ทรงคุณวุฒิจากส านักงานตรวจคนเข้าเมือง จ านวน 13 คน 

ผลการศึกษา พบว่า ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองได้ด าเนินการบริหารจัดการแรงงานต่าง
ด้าวตามกรอบแนวทางนโยบายและยุทธศาสตร์ชาต ิโดยบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวตั้งแต่ การตรวจ
อนุญาต การควบคุมการพ านัก การผลักดันส่งกลับ และการสกัดกั้นแรงงานต่างด้าวลักลอบเข้าเมือง  
อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษายังพบว่า การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวมีสภาพปัญหา อุปสรรคทั้งใน
ระดับนโยบายและระดับหน่วยงาน ส าหรับแนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวที่
เหมาะสมนั้น ควรบูรณาการความร่วมมือกับทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ทั้งรัฐบาล หน่วยงานภาครัฐ 
ผู้ประกอบการ และแรงงานต่างด้าว ส่วนส านักงานตรวจคนเข้าเมืองมีแนวทางในการพัฒนาการ
บรหิารจัดการแรงงานต่างด้าวด้านต่างๆ อาท ิด้านบุคลากร, ด้านความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน, ด้าน
การประชาสัมพันธ,์ และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นต้น 

ผลการศึกษาครั้งนี้น าไปสู่ข้อเสนอแนะในเชิงนโยบายได้ว่า รัฐบาลควรเปิดโอกาสให้
หน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมในกระบวนการก าหนดนโยบายด้านแรงงานต่างด้าวมากขึ้น 
ส่วนข้อเสนอในเชิงปฏิบัตินั้น ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองควรมีแนวทางในการบริหารจัดการแรงงาน
ต่างด้าวอย่างเป็นระบบ โดยค านึงถึงแนวทางการพัฒนาในหน่วยงานด้านต่างๆ อย่างรอบด้าน ส าหรับ
ข้อเสนอในเชิงวิชาการ ควรขยายขอบเขตของการศึกษาไปยังหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
จัดการแรงงานต่างด้าว พร้อมกับขยายการศึกษาลงไปในระดับ หน่วยงาน ของส านักงานตรวจคนเข้า
เมือง เพื่อประโยชน์ต่อการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของส านักงานตรวจคนเข้าเมืองต่อไป 
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This research on systematic administration of alien workers by the 
Immigration Bureau for economic stability aimed to examine systematic approaches 
for alien worker administration, to analyze problems, factors influencing alien workers 
administration and also to propose the guideline for alien workers administration by 
the Immigration Bureau for economic stability. The researcher reviewed the policies 
related to alien workers administration and investigated economic activities related to 
alien workers by the Immigration Bureau, especially such involving 3 nationalities 
including Myanmar, Laos and Cambodian. By applying qualitative method, the study 
focused on the concept, policy, strategy and relevant researches together with in-
depth interview with 13 experts in the Immigration Bureau.  

Findings from the study suggested that the Immigration Bureau has 
implemented alien workers administration within the country’s policy and strategic 
framework. Alien workers administration involves the procedures and processes 
relating to verification and permission, residence control, repatriation and interception 
of alien workers smuggling. However, those findings also showed that alien workers 
administration has encountered certain problems and obstacles either at policy 
making level or agency level. With respect to the approach for development of alien 
workers administration, it is advisable to integrate cooperation from related parties 
including government sector, state agencies, entrepreneurs and alien workers. The 
Immigration Bureau should put in place the guideline for development of alien 
workers administration including personnel, interagency cooperation, public relations, 
and information technology etc. 

This study has also led to the policy recommendations that the 
government should allow related agencies to participate more in the process for 
developing policies on alien workers. With respect to practical recommendations, the 
Immigration Bureau should have systematic guideline for alien workers administration 
taking into account comprehensive approaches for organization development. With 
respect to academic recommendations, it is suggested that the scope of study should 
extend to cover other agencies involving in alien workers administration including 
sub-agency level of the Immigration Bureau for the benefit of alien workers 
administration by the Immigration Bureau. 
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ค ำน ำ 
การศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวอย่างเป็นระบบของ

ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง เพื่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจ ในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบ
การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว และวิเคราะห์ปัญหา ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการ
แรงงานต่างด้าว พร้อมทั้งเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของส านักงานตรวจคน
เข้าเมือง ซึ่งผู้วิจัยคาดหวังว่า ผลการศึกษาวิจัย และข้อเสนอแนะต่างๆ จะสามารถเป็นประโยชน์ต่อ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว รวมถึงผู้ที่มีความสนใจ ไม่มากก็น้อยในการ
น าผลการศึกษาวิจัยไปประยุกต์ใช้ เพื่อน าไปสู่การพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ตามกรอบ
นโยบายในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวอย่างเหมาะสม และก่อให้เกิดการปฏิบัติงานที่สอดคล้อง
กับสถานการณ์ปัจจุบัน อันจะน าไปสู่ความมั่นคงทางเศรษฐกิจต่อไป 
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บทที่ 1 
บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

แรงงานต่างด้าวเข้ามามีบทบาทส าคัญต่อภาคเศรษฐกิจของไทยมาเป็นระยะเวลาช้านาน 
โดยแรงงานต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตให้ท างานในประเทศไทย สามารถจ าแนกได้เป็น 4 กลุ่ม (จ าแนก
รายมาตรา ตามพระราชบัญญัติการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2551) คือ คนต่างด้าวตามมาตรา 9 
(คนต่างด้าวตลอดชีพ, คนต่างด้าวทั่วไป, คนต่างด้าวพิสูจน์สัญชาติ, คนต่างด้าวน าเข้าตาม MOU), คน
ต่างด้าวตามมาตรา 12 ประเภทส่งเสริมการลงทุน, คนต่างด้าวตามมาตรา 13 ประเภทชนกลุ่มน้อย 
และคนต่างด้าวมาตรา 14 ประเภทท างานลักษณะไป-กลับ หรือตามฤดูกาล 

แรงงานต่างด้าวดังกล่าว ได้กระจายตัวท างานอยู่ตามกิจการเศรษฐกิจประเภทต่างๆ ใน
ทุกภูมิภาคของประเทศไทย และมีแนวโน้มเพิ่มจ านวนขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยกรุงเทพมหานครเป็น
จังหวัดที่มีจ านวนแรงงานต่างด้าวมากที่สุด หากจ าแนกตามภูมิภาค พบว่า พื้นที่ปริมณฑลมีจ านวน
แรงงานต่างด้าวมากที่สุด (ร้อยละ 36) รองลงมาคือพื้นที่ภาคกลาง และภาคใต้ตามล าดับ (ร้อยละ 19 
และ 18 ตามล าดับ) 

ปัจจุบันมีจ านวนแรงงานต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตให้ท างานทั่วราชอาณาจักรทั้งสิ้น 
1,955,478 คน โดยในจ านวนนี้เป็นแรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติ คือ เมียนมา ลาว กัมพูชา ที่มีจ านวน
มากที่สุดถึง 1,726,416 คน (ส านักบริหารแรงงานต่างด้าว, ออนไลน์, 2561) ซึ่งแรงงานต่างด้าว 3 
สัญชาติดังกล่าว เป็นแรงงานที่เข้ามาท างานในประเทศไทย ตามบันทึกความเข้าใจ (MOU) ว่าด้วยการ
จ้างแรงงานระหว่างประเทศไทยกับประเทศเมียนมา ลาว กัมพูชา เพื่อทดแทนแรงงานไทยที่ขาด
แคลน รวมถึงแรงงานที่ลักลอบเข้าเมืองได้รับการปรับสถานะเป็นเข้าเมืองถูกกฎหมายได้รับอนุญาต
ท างาน โดยกระจายตัวท างานอยู่ในกิจการทางเศรษฐกิจประเภทต่างๆ ที่ได้รับอนุญาตให้ท างาน เช่น 
กิจการก่อสร้าง, กิจการเกษตรและปศุสัตว์, กิจการด้านการให้บริการ เป็นต้น ซึ่งนับเป็นกิจการที่มี
มูลค่าสูงในทางเศรษฐกิจของประเทศ  

ด้วยจ านวนแรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติ (เมียนมา ลาว กัมพูชา) ที่มีความเกี่ยวข้องกับ
กิจการทางเศรษฐกิจของประเทศไทยดังกล่าว จึงถือเป็นแรงงานที่มีความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจของ
ประเทศทั้งในทางตรงและทางอ้อม ไม่ว่าจะเป็นการสร้างความเติบโตทางเศรษฐกิจ ผ่านการใช้จ่าย 
และการบริโภคต่างๆ ในพื้นที่ที่แรงงานต่างด้าวอาศัยอยู่ รวมถึงการเป็นส่วนขับเคลื่อนส าคัญต่อภาค
การผลิตในกิจการทางเศรษฐกิจที่เกี่ยวข้อง ยังไม่นับรวมผลกระทบทางเศรษฐกิจที่เกี่ยวข้องกับด้าน
สาธารณสุขของประเทศที่ต้องจัดสรรงบประมาณในแต่ละปีเป็นจ านวนมากเพื่อให้ความช่วยเหลือ
แรงงานต่างด้าวเหล่านั้นตามหลักมนุษยธรรม สิ่งเหล่านี้ล้วนท าให้ไม่สามรถปฏิเสธความส าคัญของ
แรงงานต่างด้าวที่มีต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย  

อย่างไรก็ตาม ประเทศไทยกลับประสบปัญหาในเรื่องของการค้ามนุษย์ในระดับรุนแรง 
โดยในเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2557 หรือในเวลาไม่กี่สัปดาห์ ภายหลังการเกิดรัฐประหารขึ้นในประเทศ 
ได้ถูกส านักงานเพื่อการติดตามและการต่อสู้กับการค้ามนุษย์ แห่งกระทรวงต่างประเทศสหรัฐอเมริกา 
(U.S. State Department's Office to Monitor and Combat Trafficking in Persons) จัดอันดับ
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การแก้ไขปัญหาในเรื่องดังกล่าวของไทยอยู่ที่ระดับต่ าที่สุด (TIER 3) หมายถึง ประเทศที่ด าเนินการไม่
สอดคล้องกับมาตรฐานขั้นต่ าตามกฎหมายด้านการค้ามนุษย์ของสหรัฐฯ และไม่ได้ใช้ความพยายาม
อย่างมีนัยส าคัญที่จะแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ ซึ่งการตกสู่กลุ่ม Tier 3 ดังกล่าว อาจท าให้ไทยสูญเสีย
ความช่วยเหลือจากรัฐบาลสหรัฐฯ ในด้านต่างๆ ที่ไม่ได้เกี่ยวข้องกับความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม
และการค้า (non-humanitarian and non-trade-related foreign assistance) รวมทั้ง อาจ
เผชิญหน้ากับการถูกสหรัฐฯ คัดค้านความช่วยเหลือจากสถาบันส าคัญระหว่างประเทศ อาทิ กองทุน
การเงินระหว่างประเทศ (IMF) และธนาคารโลก รวมถึงความช่วยเหลือจากองค์กรพัฒนาเอกชน 
(NGO) ระหว่างประเทศ (วิชชุ เวชชาชีวะ, ออนไลน์, 2560)  

นอกจากนี้ การถูกจัดอันดับดังกล่าว ยังอาจส่งผลกระทบต่อกิจการทางเศรษฐกิจของ
ประเทศเป็นอย่างสูง โดยเฉพาะอุตสาหกรรมอาหารทะเลที่ส่งออกไปยังสหรัฐอเมริกาและ EU จะ
ได้รับผลกระทบ อาจท าให้ไทยต้องสูญเสียรายได้ราวปีละ 575-730 ล้านยูโร หรือประมาณ 20,240-
25,696 ล้านบาท (ศูนย์ข้อมูลและข่าวสืบสวนเพื่อสิทธิพลเมือง, ออนไลน์, 2560) ดังนั้น รัฐบาลจึง
พยายามแก้ไขปัญหาดังกล่าวในทุกมิติเพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐาน จนกระทั่งประเทศไทยได้ถูกปรับ
อันดับสถานการณ์การค้ามนุษย์ให้อยู่ในอันดับที่ดีขึ้นในป ีพ.ศ. 2559 โดยในปัจจุบันประเทศไทยถูกจัด
สถานะให้ประเทศไทยอยู่ในบัญชีที่มีการค้ามนุษย์แบบต้องจับตามองเป็นพิเศษ หรือ Tier 2 Watch 
List (ประชาชาติธุรกิจ, ออนไลน์, 2560) ดังแสดงตามแผนภาพที่ 1-1 
แผนภาพที่ 1-1 ผลการจัดอับดับสถานการณ์การค้ามนุษย์ของประเทศไทย ช่วงปี ค.ศ. 2010-2017 

 
ที่มา: Trafficking in Persons Report 2017, 2017: 387 
 

ภายใต้การด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องการค้ามนุษย์อย่างเข้มแข็งของรัฐบาล ที่
ด าเนินงานในมิติต่างๆ ทั้งในเชิงนโยบาย การคุ้มครอง การป้องกัน การบังคับใช้กฎหมาย และการ
สร้างความร่วมมือ น าไปสู่การเพิ่มงบประมาณส าหรับการแก้ไขปัญหา การแก้ไขกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
การพัฒนากระบวนการยุติธรรมในเชิงโครงสร้าง การด าเนินคดีกับเจ้าหน้าที่ภาครัฐที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับการกระท าความผิด การดูแลผู้เสียหาย การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ฯลฯ โดยการแก้ไข 
ปฏิรูป ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง หนึ่งในนั้นคือ การประกาศใช้พระราชก าหนดการบริหารจัดการ
การท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2560 (พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าว พ.ศ. 2560) ที่รวมกฎหมาย 2 ฉบับที่
ออกมาก่อนหน้านี้เข้าด้วยกัน คือ พระราชบัญญัติการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2551 และพระราช
ก าหนดการน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศ พ.ศ. 2559  

ภายหลังการประกาศใช้พระราชก าหนดฉบับดังกล่าว ในช่วงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2560 
ซึ่งมีบทลงโทษต่อทั้งผู้ประกอบการและแรงงานต่างด้าวในอัตราที่สูงมากเมื่อเปรียบเทียบกับกฎหมาย



3 

ฉบับเดิม กลับท าให้ภาคการผลิตเกิดการขาดแคลนแรงงานต่างด้าวขึ้นทันที โดยเฉพาะแรงงานต่าง
ด้าว 3 สัญชาติ (เมียนมา ลาว กัมพูชา) ที่มีจ านวนมากที่สุด ซึ่งในหลายพื้นที่แรงงานต่างด้าวได้มีการ
ทยอยเดินทางกลับประเทศเป็นจ านวนมาก เนื่องจากความตื่นกลัวต่อบทลงโทษที่มีความรุนแรง อาจ
ส่งผลกระทบต่อภาคเศรษฐกิจของไทยเป็นอย่างสูง ท าให้เกิดข้อกังวล และการทักท้วงจากหลายภาค
ส่วน อาทิ ผู้แทนจากสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย แสดงความเห็นว่า กฎหมายใหม่อาจท าให้
ผู้ประกอบการเดือดร้อน เตรียมส่งข้อมูลหารือกับกระทรวงแรงงาน และยื่นถึงนายกรัฐมนตรี 
(ประชาชาติธุรกิจ, ออนไลน์, 2560), การตัดสินใจประกาศใช้ พ.ร.ก. ฉบับดังกล่าว เมื่อวันที่ 23 มิ.ย. 
ที่ผ่านมาของกระทรวงแรงงาน เป็นไปด้วยความฉุกละหุก ไม่มีการหารือกับผู้ที่เกี่ ยวข้อง และขาด
การศึกษาผลกระทบที่จะเกิดขึ้น (บีบีซีไทย, ออนไลน์, 2560), ผู้แทนจากสมาคมอุตสาหกรรมก่อสร้าง
ไทยในพระบรมราชูปถัมภ์ แสดงความเห็นว่า กฎหมายฉบับน้ีจะกระทบกับธุรกิจรับเหมาก่อสร้างอย่าง
แน่นอนไม่ว่ารายเล็กหรือรายใหญ่ เพราะงานก่อสร้างใช้แรงานข้ามชาติจ านวนมาก และย่อมส่งผลต่อ
โครงการสาธารณูปโภคขนาดใหญ่ที่รัฐบาลพยายามเร่งผลักดัน เช่น ถนน รถไฟทางคู่รถไฟฟ้า 
ผู้รับเหมาไม่มีทางหาแรงงานมาทดแทนได้ทัน (แนวหน้า, ออนไลน์, 2560) เป็นต้น  

นอกจากนี้ ยังมีการประเมินผลกระทบในเชิงเศรษฐกิจของศูนย์ติดตามและพยากรณ์
เศรษฐกิจการเกษตร และศูนย์วิจัยกสิกรไทย โดยศูนย์ติดตามและพยากรณ์เศรษฐกิจการเกษตรได้
ประเมินมูลค่าความเสียหายที่เกิดจากการประกาศใช้ พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าว ซึ่งจ าแนกสมติฐานตาม
กรณีต่างๆ ว่าอยู่ระหว่าง 800-2,000 ล้านบาท (ศูนย์ติดตามและพยากรณ์เศรษฐกิจการเกษตร, 
ออนไลน์, 2560) ส่วนศูนย์วิจัยกสิกรไทย ประเมินว่า ผลจากการประกาศใช้ พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าว
ดังกล่าว จะส่งผลกระทบต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) โดยคิดเป็นร้อยละ 0.08-0.3 
ของ GDP ซึ่งมีมูลค่าความเสียหายระหว่าง 1.24-4.65 หมื่นล้านบาท (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, ออนไลน์, 
2560) 

ด้วยผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นดังกล่าว จึงท าให้รัฐบาลประกาศใช้มาตรา 44 ของรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2557 เพื่อชะลอการบังคับใช้บทลงโทษใน 4 มาตราของ 
พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าวออกไป 180 วัน โดยจะมีผลบังคับใช้ในวันที่ 1 มกราคม 2561 ต่อไป  

จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นถึงความส าคัญของแรงงานต่างด้าวที่มีต่อความมั่นคงทาง
เศรษฐกิจของประเทศไทย การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวจึงมีความจ าเป็นที่จะต้องด าเนินการด้วย
ความระมัดระวังอย่างสูง ทั้งในการก าหนดนโยบาย ตลอดจนการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ รัฐบาลจึง
ได้ก าหนดนโยบาย รวมถึงมาตรการด้านต่างๆ มอบหมายให้แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อบริหารจัดการ
แรงงานต่างด้าวมาอย่างต่อเนื่อง โดยมีส านักงานตรวจคนเข้าเมือง ซึ่งเป็นอีกหน่วยงานหนึ่งที่มีหน้าที่
ส าคัญเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว มีภารกิจหลักในการให้บริการตรวจบุคคล และ
ยานพาหนะที่เดินทางเข้ามาและออกไปนอกราชอาณาจักร รวมทั้งให้บริการคนต่างด้าวขณะพ านักอยู่
ในประเทศ และป้องกันภัยคุกคามต่อความมั่นคงในรูปแบบต่างๆ  

การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของส านักงานตรวจคนเข้าเมืองนั้น เริ่มต้นตั้งแต่
ขั้นตอนการตรวจอนุญาต การคัดกรองเพื่อสกัดกั้นคนต่างด้าวที่มีลักษณะต้องห้ามไม่ให้เข้ามาใน
ราชอาณาจักร ตรวจสอบการพักอาศัยและพฤติการณ์คนต่างด้าว สืบสวนจับกุมคนต่างด้าวที่ผิด
กฎหมายหรือผิดเงื่อนไขการได้รับอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักร สกัดกั้นแรงงานต่างด้าวลักลอบเข้า
เมือง ผลักดันส่งกลับและขึ้นบัญชีคนต่างด้าวที่มีลักษณะต้องห้ามมิให้กลับเข้ามาในราชอาณาจักรได้
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อีก ด้วยภารกิจที่เกี่ยวข้องในหลายขั้นตอนดังที่กล่าวมานี้ จึงมีประเด็นปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น
จากการบริหารจัดการได้ในหลายมิติ นอกจากนั้น ด้วยความที่การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวต้อง
บูรณาการการด าเนินการกับหลายหน่วยงานร่วมกัน จึงอาจเกิดข้อจ ากัดในการด าเนินงานได้ ดังนั้น 
การศึกษาเรื่องการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวเพื่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจ กรณีส านักงานตรวจ
คนเข้าเมือง จึงมีความส าคัญและจะเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่อไป  

วัตถุประสงคข์องการวิจัย  

1. เพื่อศึกษารูปแบบการบริหารการจัดการแรงงานต่างด้าว ของส านักงานตรวจคนเข้า
เมือง  

2. เพื่อวิเคราะห์ปัญหา ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ของ
ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง  

3. เพื่อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ของส านักงานตรวจคนเข้า
เมืองเพื่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจ 

ขอบเขตของการวิจัย  

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา  
1.1 ศึกษาเฉพาะนโยบายที่เก่ียวข้องในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว  
1.2 ศึกษากิจกรรมทางเศรษฐกิจที่เกี่ยวข้องกับแรงงานต่างด้าว  

2. ขอบเขตด้านประชากร  
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่ ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง และแรงงานต่างด้าว 

3 สัญชาต ิ(เมียนมา ลาว กัมพูชา)  

วิธีด าเนินการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Quality research) มีวิธีศึกษา ดังนี ้
1. การเก็บข้อมูลทางทุติยภูมิ ด าเนินการศึกษาข้อมูลจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง 
2. การเก็บข้อมูลปฐมภูมิ ด าเนินการโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) 

ผู้ทรงคุณวุฒิจากส านักงานตรวจคนเข้าเมือง ในส่วนงานของกองบังคับการสืบสวนสอบสวน, ศูนย์
เทคโนโลยีสารสนเทศตรวจคนเข้าเมือง, กองบังคับการตรวจคนเข้าเมือง 1, กองบังคับการตรวจคนเข้า
เมือง 3 ถึง 6 จ านวน 7 หน่วยงาน รวมทั้งสิ้น 13 คน 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากข้อ 1 และ 2 มาท าการวิเคราะห์เชิง
เนื้อหา (Contented analysis) เพื่อให้ได้ค าตอบตามวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
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1. ได้แนวคิดในการปรับบทบาท และโครงสร้างของหน่วยงานรับผิดชอบหลักในการ
ก าหนดนโยบายในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว  

2. ได้แนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ของส านักงานตรวจคนเข้า
เมือง เพื่อให้เกิดการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน อันจะน าไปสู่ความ
มั่นคงทางเศรษฐกิจของประเทศต่อไป 
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ค าจ ากัดความ 

แรงงานต่างด้าว                หมายถึง แรงงานต่างด้าว 3 สัญชาต ิที่ได้รับอนุญาตให้ท างานในประเทศ
ไทย ได้แก่ เมียนมา ลาว และกัมพูชา โดยเป็นคนต่างด้าวตาม
มาตรา 9 และมาตรา 14 ตามพระราชบัญญัติการท างานของ
คนต่างด้าว พ.ศ. 2551 คือ คนต่างด้าวพิสูจน์สัญชาติ ได้แก่ 
คนต่างด้าวสัญชาติเมียนมา ลาว และกัมพูชาที่หลบหนี เข้า
เมือง ได้รับการผ่อนผันให้ท างาน และอยู่ในราชอาณาจักรเป็น
การชั่วคราว ตามมติคณะรัฐมนตรี ซึ่งได้ผ่านการพิสูจน์
สัญชาติ และปรับสถานะการเข้าเมืองถูกกฎหมายเรียบร้อย
แล้ว, คนต่างด้าวน าเข้าตาม MOU ได้แก่ คนต่างด้าวสัญชาติ
เมียนมา ลาว และกัมพูชาที่เข้ามาท างานตามความตกลง
ระหว่างรัฐบาลไทย กับรัฐบาลประเทศต้นทาง, คนต่างด้าว
ประเภทท างานลักษณะไป-กลับ หรือตามฤดูกาล ได้แก่ คน
ต่างด้าวสัญชาติเมียนมา ลาว และกัมพูชา ที่เข้ามาท างาน
บริเวณชายแดน ในลักษณะไป-กลับ หรือตามฤดูกาลในพื้นที่
ความตกลงว่าด้วยการสัญจรข้ามแดนระหว่างราชอาณาจักร
ไทยกับประเทศที่ติดกับราชอาณาจักรไทย 

ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง  หมายถึง หน่วยงานที่มีภารกิจในการตรวจบุคคล และยานพาหนะที่เดิน
ทางเข้ามาในประเทศ และออกไปนอกประเทศ โดยให้บริการ
ในการเดินทางข้ามแดน และการรักษาความมั่นคงของ
ประเทศ ในการสกัดกั้นบุคคลต้องห้ามหรือไม่พึงประสงค์ 
ไม่ให้เดินทางเข้าหรือออกนอกประเทศได้ รวมทั้งป้องกันภัย
คุกคามต่อความมั่นคงในรูปแบบต่างๆ 

 



 

บทที่ 2 
การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 

จากการศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของส านักงานตรวจ
คนเข้าเมืองเพื่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจ ในบทนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้ายุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายความมั่นคงแห่งชาติ เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แล้ว
รวบรวมสาระส าคัญ โดยน าเสนอเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว มีล าดับดังนี ้

1. การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของประเทศไทย  
2. การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง  
3. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
4. สรุป 

การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของประเทศไทย 

ภาคเศรษฐกิจด้านต่างๆ ของประเทศไทยมีความจ าเป็นต้องพึ่งพาแรงงานจากต่างด้าวใน
การผลิต โดยเฉพาะแรงงานต่างด้าวจาก 3 สัญชาติ อันได้แก่ เมียนมา ลาว และกัมพูชา ซึ่งแรงงาน
ต่างด้าว 3 สัญชาติดังกล่าว เป็นแรงงานที่เข้ามาท างานในประเทศไทย ตามบันทึกความเข้าใจ (MOU) 
ว่าด้วยการจ้างแรงงานระหว่างประเทศไทยกับประเทศเมียนมา ลาว กัมพูชา เพื่อทดแทนแรงงานไทย
ที่ขาดแคลน รวมถึงแรงงานที่ลักลอบเข้าเมืองได้รับการปรับสถานะเป็นเข้าเมืองถูกกฎหมายได้รับ
อนุญาตท างาน (หรือเป็นแรงงานต่างด้าวตามมาตรา 9 และมาตรา 14 ตามพระราชบัญญัติการท างาน
ของคนต่างด้าว พ.ศ. 2551) ดังนั้น การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวจึงเป็นส่วนที่มีความส าคัญ และ
มีความเกี่ยวข้องกับหลายภาคส่วน โดยเฉพาะหน่วยงานในภาครัฐ เช่น รัฐบาล กระทรวงมหาดไทย 
กระทรวงแรงงาน ส านักงานต ารวจแห่งชาต ิเป็นต้น 

การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของประเทศไทยในปัจจุบัน (รวมถึงแรงงานต่างด้าว 3 
สัญชาติ คือ เมียนมา ลาว และกัมพูชา) ถูกก าหนดกรอบแนวทางให้ยึดโยงกับยุทธศาสตร์ชาติระยะ 
20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) ร่วมกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-
2564) และนโยบายความมั่นคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2558-2564) เพื่อให้ส่วนราชการ รวมทั้งหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง น าไปเป็นกรอบแนวทางก าหนดยุทธศาสตร์ หรือแผนงาน โครงการ และงบประมาณในการ
ด าเนินภารกจิที่เกีย่วขอ้งให้สอดคล้องกัน โดยปรากฏรายละเอียดในด้านต่างๆ ดังนี้ 

1.  ยุทธศาสตร์ชาตริะยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579)  
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี ปรากฏรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร

จัดการแรงงานต่างด้าวใน 3 ยุทธศาสตร์ คือ ยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง (เรื่องบูรณาการความร่วมมือ
กับต่างประเทศที่เอื้อให้เกิดความมั่นคง ความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ ป้องกันภัยคุกคามข้ามชาติ และ
คุณภาพชีวิตของคนในชาติ, การรักษาความมั่นคงและผลประโยชน์ทางทรัพยากรธรรมชาติและทาง
ทะเล, การบริหารจัดการความมั่นคงให้สอดคล้องกับแผนงานพัฒนาอื่นๆ เพื่อช่วยเหลือประชาชน 
และร่วมพัฒนาประเทศ), ยุทธศาสตร์การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม (เรื่องการสร้าง
ความมัน่คงทางเศรษฐกิจและสังคมให้คนทุกกลุ่มในสังคม), ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุล และพัฒนา
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ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ (เรื่องการปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับให้มีความ
ชัดเจน ทนัสมัย เปน็ธรรม และสอดคล้องกบัขอ้บังคบัสากลหรอืขอ้ตกลงระหวา่งประเทศ) 

2.  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) 
ภายใต้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 ปรากฏรายละเอียดที่

เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวใน 3 ยุทธศาสตร์ คือ ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างและ
พัฒนาศักยภาพทุนมนุษย ์(แนวทางเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการระบบสุขภาพภาครัฐ และปรับ
ระบบการเงินการคลังด้านสุขภาพ), ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างความมั่นคงแห่งชาติเพื่อการพัฒนา
ประเทศสู่ความมั่งคั่งและยั่งยืน (แนวทางการพัฒนาเสริมสร้างศักยภาพการป้องกันประเทศ เพื่อ
เตรียมความพร้อมในการรับมือภัยคุกคามทั้งการทหารและภัยคุกคามอื่นๆ, แนวทางการส่งเสริมความ
ร่วมมือกับต่างประเทศด้านความมั่นคง เพื่อบูรณาการความร่วมมือกับมิตรประเทศ เพื่อผลประโยชน์
ทางเศรษฐกิจ สังคม และการป้องกันภัยคุกคามชาติ ), ยุทธศาสตร์การพัฒนาภาค เมือง และพื้นที่
เศรษฐกิจ (แนวทางการพัฒนาพ้ืนที่เศรษฐกิจพิเศษชายแดน)  

3.  นโยบายความมั่นคงแห่งชาต ิ(พ.ศ. 2558-2564) 
ภายใต้นโยบายความมั่นคงแห่งชาติ ปรากฏรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร

จัดการแรงงานต่างด้าว (ปรากฏในส่วนที่ 2 นโยบายความมั่นคงแห่งชาติทั่วไป) ใน 2 นโยบาย คือ 
นโยบายจัดระบบบริหารจัดการชายแดนเพื่อป้องกัน และแก้ไขปัญหาข้ามพรมแดน (เสริมสร้างความ
เป็นหุ้นส่วนทางยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง และกระชับความร่วมมือกับประเทศเพื่อนบ้านในการ
แก้ปัญหาข้ามพรมแดน, ปรับปรงกลไก และพัฒนาศักยภาพการตรวจคนเข้าเมือง, ส่งเสริมการใช้มิติ
ทางสังคมและวัฒนธรรม ในการเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีทุกระดับกับประเทศเพื่อนบ้าน, จัด
ระเบยีบการพฒันาพ้ืนที่ชายแดนให้มีศักยภาพทางดา้นเศรษฐกิจ และการเป็นประตูเชื่อมโยงการค้า ที่
มีความสมดุลทั้งในมิติเศรษฐกิจและสังคม กับมิติความมั่นคง), นโยบายจัดระบบ ป้องกัน และแก้ไข
ปัญหาผู้หลบหนีเข้าเมือง (ก าหนดนโยบายต่อผู้หลบหนีเข้าเมือง, แก้ไขปัญหาผู้หลบหนีเข้าเมืองที่
ตกค้างและยังไม่สามารถส่งกลับประเทศต้นทาง, จัดระเบียบการจ้างแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง
โดยค านึงถึงการรักษาผลประโยชน์ทางด้านเศรษฐกิจที่สอดคล้องกับการรักษาความมั่นคงของชาติ, 
ปรับปรุงกลไกและพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการเพื่อจัดระเบียบการเข้าเมือง, พัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลคนเข้าเมืองและผู้หลบหนีเข้าเมืองให้มีความทันสมัย เป็นปัจจุบัน สามารถเชื่อมโยงระหว่าง
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งอยา่งมีประสิทธภิาพ) 

การก าหนดกรอบแนวทางในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของประเทศไทยข้างต้น 
ถูกน าไปสู่การจัดท ายุทธศาสตร์ แนวนโยบายของแต่ละหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ
แรงงานต่างด้าว เช่น กระทรวงมหาดไทย กระทรวงแรงงาน ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง เป็นต้น 
รวมถึงการจัดท าแผนแม่บท หรือแผนบริหารจัดการต่างๆ อาทิ แผนแม่บทด้านแรงงาน, แผนบริหาร
จัดการการท างานของแรงงานต่างด้าว, แผนปราบปรามแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง เป็นต้น การ
ที่แต่ละหน่วยงานมีกรอบแนวทางในการจัดท ายุทธศาสตร์ หรือนโยบายที่เกี่ยวข้องกับแรงงานต่างด้าว
ที่มาจากกรอบเดียวกัน ส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงานร่วมกัน หรือส่งเสริมให้การ
บริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของแต่ละหน่วยงานมีความสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 

ส าหรับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 3 สัญชาต ิ(เมียนมา ลาว และกัมพูชา) ภาครัฐ
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ก าหนดนโยบาย ตลอดจนมาตรการต่างๆ ส าหรับบริหารจัดการ รวมถึง
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การแก้ไขปัญหาเพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์ในแต่ละช่วงเวลา โดยผู้ศึกษาได้ประมวลการบริหาร
จัดการแรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติของภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ออกเป็นช่วงเวลาต่างๆ มี
รายละเอียดโดยสังเขปดังนี้  

1.  ช่วง พ.ศ. 2535-2539 
ปี พ.ศ.2535 คณะรัฐมนตรีมีมาตรการผ่อนผันอนุญาตให้แรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้า

เมืองท างาน ซึ่งมีสาเหตุมาจากแรงกดดันของนายจ้างหรือผู้ประกอบการที่มีความต้องการใช้แรงงาน
ดังกล่าวเพื่อทดแทนแรงงานไทย โดยเฉพาะแรงงานระดับล่าง (เช่น งานหนัก, งานสกปรก และงานที่มี
ความเสี่ยง) ซึ่งแรงงานคนไทยไม่นิยมท า โดยก าหนดให้เฉพาะแรงงานสัญชาติเมียนมา (ซึ่งเข้ามาใน
ประเทศหลังวันที่ 9 มีนาคม พ.ศ. 2519) และสามารถจ้างแรงงานดังกล่าวได้ใน 9 จังหวัดชายแดน 
(ซึ่งเป็นจังหวัดที่มีแรงงานต่างด้าวเข้ามาท างานอยู่ก่อนแล้ว) คือ เชียงราย เชียงใหม่ แม่ฮ่องสอน ตาก 
กาญจนบุรี ราชบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และระนอง ใน 27 กิจการ เพื่อไม่ให้แย่งอาชีพคนไทยและ
ท างานในประเภทกิจการที่คนไทยไม่ท า (ในการด าเนินการให้นายจ้างพาแรงงานต่างด้าวมารายงานตัว
เพื่อขอประกันตัวในอัตรา 5,000 บาท ต่อลูกจ้างหนึ่งคนและยื่นขอใบอนุญาตท างาน แต่ผลการ
ด าเนินงานไม่ประสบความส าเร็จ เนื่องจากผู้ประกอบการอ้างว่าอัตราค่าประกันตัวแรงงานจ านวน 
5,000 บาทต่อคนเป็นจ านวนที่สูงเกินไป) 

ในปี พ.ศ.2539 คณะรัฐมนตรีมีนโยบายจัดการแรงงานต่างด้าวแบบระบบประกันตัว 
โดยให้มีการผ่อนผันการจ้างแรงงานสัญชาติเมียนมา ลาว และกัมพูชาที่เข้าเมืองและท างานผิด
กฎหมายให้สามารถอาศัย และท างานในประเทศไทยได้เป็นการชั่วคราว ภายในระยะเวลา 2 ปี ใน
พื้นที่ 43 จังหวัด ใน 8 กลุ่มอุตสาหกรรม 36 ประเภทกิจการ 
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2.  ช่วง พ.ศ. 2540-2544 
ในปี พ.ศ. 2540 ประเทศไทยได้รับผลกระทบจากวิกฤติทางเศรษฐกิจ คณะรัฐมนตรี

จึงมีนโยบายแก้ไขปัญหาการว่างงานของประชาชน โดยมีมติคณะรัฐมนตรีในปี พ.ศ. 2541 ให้มีการ
จ้างแรงงานไทยทดแทนแรงงานต่างด้าวจ านวน 300,000 คน เพื่อแก้ไขปัญหาการว่างงานในประเทศ 
(นโยบายดังกล่าวไม่ประสบความส าเร็จ เนื่องจากแรงงานต่างด้าวส่วนใหญ่ที่ถูกส่งตัวกลับประเทศไป
ไม่นานก็เดินทางย้อนกลับมาใหม่ รวมทั้งผู้ประกอบการยังคงมีความต้องการแรงงานต่างด้าวเนื่องจาก
ไม่สามารถหาแรงงานไทยมาทดแทนได้ คณะรัฐมนตรีจึงมีมติในปี พ.ศ. 2541 เพื่อผ่อนผันให้มีการจ้าง
แรงงานต่างด้าวได้ต่อไปอีกไม่เกิน 1 ปี) 

ต่อมาคณะรัฐมนตรีได้มีมติในปี พ.ศ. 2542 เพื่อผ่อนผันการจ้างงานแรงงานต่างด้าว
ใน 18 กิจการ ในพื้นที่ 37 จังหวัด (ในช่วงระยะเวลาดังกล่าว นโยบายการควบคุมแรงงานต่างด้าว
ยังคงเป็นระบบการประกันตัว)  

ในปี พ.ศ. 2543 นโยบายการควบคุมแรงงานต่างด้าวยังคงใช้ระบบประกันตัว และ
จ ากัดจ านวนแรงงาน ประเภทกิจการ พื้นที่ ระยะเวลาผ่อนผันไม่เกิน 1 ปี และเพิ่มการควบคุมมาก
ยิ่งขึ้น โดยก าหนดให้แรงงานต่างด้าวท างานได้เฉพาะงานกรรมกร และแรงงานต่างด้าวต้องไม่มีสมาชิก
ในครอบครัวติดตามมา 

ปี พ.ศ. 2544 คณะรัฐมนตรีได้ยกเลิกข้อจ ากัดทางพื้นที่ และประเภทกิจการ โดย
ผ่อนผันให้มีการจ้างแรงงานต่างด้าวได้ในทุกจังหวัด และทุกประเภทกิจการ อนญุาตให้แรงงานต่างด้าว
ที่มิได้ท างานกับนายจ้างคนใดหรือสถานประกอบการใด สามารถจดทะเบียนได้ด้วยตนเอง เพื่อให้
แรงงานต่างด้าวที่หลบหนีเข้าเมืองมาลงทะเบียนมากที่สุด เพื่อให้ทราบจ านวนแรงงานที่หลบหนีเข้า
เมืองที่แท้จริง ข้อมูลประวัติ การพักอาศัย การเคลื่อนย้าย และประเภทการท างาน ซึ่งท าให้มีแรงงาน
ต่างด้าวมาจดทะเบียนเป็นจ านวนมาก 

นอกจากนี้ (ในปี พ.ศ. 2544) มีประกาศระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการ
บริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง พ.ศ. 2544 ให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารแรงงานต่าง
ด้าวหลบหนีเข้าเมือง (กบร.) ประกอบด้วย นายกรัฐมนตรีหรือผู้ที่นายกรัฐมนตรีมอบหมาย เป็น
ประธานกรรมการ, รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม เป็นรองประธาน, เลขาธิการ
คณะกรรมการบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง เป็นกรรมการและเลขานุการ โดย กบร. จะมี
หน้าที่ในการก าหนดนโยบาย แนวทาง แผนงานต่างๆ ตลอดจนมีหน้าที่ก ากับ ดูแล ติดตาม 
ประเมินผล ประสานการท างานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชน รวมถึงงานเชิงวิชาการ 
วิจัย และประชาสัมพันธ์ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองทั้ง
ระบบ ต่อมาได้มีการปรับปรุงแก้ไขระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการบริหารแรงงานต่างด้าว
หลบหนีเข้าเมือง (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2546 โดยให้อธิบดีกรมการจัดหางาน เป็นกรรมการและเลขานุการ 
ในคณะกรรมการบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง (กบร.)  

3.  ช่วง พ.ศ. 2545-2549 
ปี พ.ศ. 2545 มีการผ่อนผันให้แรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองผิดกฎหมาย 3 

สัญชาติที่เคยได้รับการผ่อนผันตามมติคณะรัฐมนตรีในปี พ.ศ.2544 สามารถท างานต่อไปได้อีก 1 ปี 
(และแก้ไขประเภทกิจการ โดยปรับเป็น 6 กลุ่มประเภทกิจการ) และผ่อนผันให้แรงงานต่างด้าว
หลบหนีเข้าเมืองผิดกฎหมาย 3 สัญชาติที่เคยท างานเป็นกรรมกรในเรือประมงอยู่แล้วให้สามารถอาศัย
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ในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราว เพื่อรอการส่งกลับภายใน 1 ปี (อีกทั้งผ่อนผันการท างานของแรงงาน
ต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองในจังหวัดตาก โดยนายจ้างหรือเจ้าของสถานประกอบการต้องน าลูกจ้างที่
ท างานอยู่ก่อนแล้ว และแรงงานที่ยังมิได้รับการผ่อนผันตามมติคณะรัฐมนตรีปี พ.ศ. 2545 ในประเภท
กิจการต่างๆ ตามประกาศของกระทรวงแรงงานมารายงานตัวและขอใบอนุญาตท างาน) และในปีนี้ยัง
มีการลงนามในบันทึกความเข้าใจระหว่างรัฐบาลแห่งราชอาณาจักรไทย กับรัฐบาลแห่งสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว ว่าด้วยความร่วมมือในการจ้างงาน  

ปี พ.ศ. 2546 นโยบายการควบคุมแรงงานต่างด้าวเป็นไปในทิศทางเดียวกับนโยบาย
ในปี พ.ศ. 2544–2545 โดยคณะรัฐมนตรีมีมติผ่อนผันให้แรงงาน 3 สัญชาติสามารถอาศัยอยู่ และ
ท างานในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราวไม่เกิน 1 ปี (ในจ านวนเท่ากับการอนุญาตในปี พ.ศ. 2545) 
และในปีนี้ยังมีการลงนามในบันทึกความเข้าใจระหว่างรัฐบาลแห่งราชอาณาจักรไทย กับรัฐบาลแห่ง
ราชอาณาจักรกัมพูชา และรัฐบาลแห่งสหภาพเมียนมา ว่าด้วยความร่วมมือในการจ้างงาน  

ปี พ.ศ. 2547 คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบหลักการร่างกฎกระทรวงก าหนดแบบ 
หลักเกณฑ์ และวิธีการในการขอรับและการออกใบอนุญาตท างาน ส าหรับแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้า
เมืองสัญชาติเมียนมา ลาว และกัมพูชา รวมถึงร่างกฎกระทรวงก าหนดคา่ธรรมเนียมการท างานของคน
ต่างด้าวตามที่กระทรวงแรงงานเสนอ และก าหนดแนวทางในการด าเนินการจดทะเบียนแรงงานต่าง
ด้าวอย่างเป็นระบบ (โดยแบ่งขั้นตอนออกเป็น 2 ระยะ คือ การผ่อนผันให้แรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติ 
อาศัยอยู่ในประเทศไทยเป็นการช่ัวคราวไม่เกิน 1 ปี และการปรับเปลี่ยนสถานะแรงงานต่างด้าวให้เป็น
ผู้เข้าเมืองโดยถูกต้องตามกฎหมาย โดยให้รัฐบาลประเทศเมียนมา ลาว และกัมพูชาด าเนินการพิสูจน์
สัญชาติ และรับรองสถานะโดยการออกหนังสือเดินทางชั่วคราว จากนั้นให้กระทรวงการต่างประเทศ
หรือส านักตรวจคนเข้าเมืองลงตราอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการท างาน
ตามมาตรา 17 พ.ร.บ.คนเข้าเมือง พ.ศ.2522)  

นอกจากนี ้ในปี พ.ศ. 2547 คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบให้มีการยกร่างแก้ไขพระราช
กฤษฎีกาก าหนดงานในอาชีพและวิชาชีพที่ห้ามคนต่างด้าวท า โดยมีการยกเลิกงานกรรมกร (ข้อ 1) 
และงานกสิกรรม งานเลี้ยงสัตว์ งานป่าไม้ หรืองานประมง (ข้อ 2) ซึ่งก าหนดให้คนต่างด้าวสามารถ
ท างานทั้งสองได้ภายใต้ข้อตกลงว่าด้วยการจ้างแรงงานระหว่างรัฐบาลประเทศไทยและรัฐบาลแห่งชาติ
อื่น และคนตา่งด้าวที่ได้รับการก าหนดสถานะให้เป็นคนเข้าเมืองโดยชอบด้วยกฎหมาย และมีใบส าคัญ
ถิ่นที่อยู่ตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง (เช่น ชาวเวียดนามอพยพ อดีตทหารจีนคณะชาติ และจีนฮ่อ
อพยพพลเรือน ฯลฯ) พร้อมกับให้มีการเจรจาร่วมกับรัฐบาลประเทศเมียนมา ลาว และกัมพูชา เพื่อ
ก าหนดเอกสารการเข้าเมืองและแนวทางปฏิบัติส าหรับการอนุญาตให้ท างานแบบ มาเช้า-กลับเย็น  

ปี พ.ศ. 2548 มีการประกาศใช้พระราชกฤษฎีกาก าหนดงานในอาชีพ และวิชาชีพที่
ห้ามคนต่างด้าวท า (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2548 และมติคณะรัฐมนตรีเกี่ยวกับการควบคุมการท างานของ
แรงงานต่างด้าวเป็นไปในทิศทางเดียวกันและต่อเนื่องกับนโยบาย ปี พ.ศ. 2547 

ปี พ.ศ. 2549 รัฐบาลใช้แนวทางการควบคุมการท างานของแรงงานต่างด้าวแบบ
ประกันตัว ประกาศเตือนให้นายจ้างน าแรงงานที่ยังไม่ได้รับการจดทะเบียน ท.ร. 38/1 และแรงงาน
ต่างด้าวที่จดทะเบียน ท.ร. 38/1 แล้วแต่ยังไม่ได้จดทะเบียนมีนายจ้าง ให้มารายงานตัวและเสียค่า
ประกันตัวคนละ 10,000 บาทส าหรับกรณีแรก และคนละ 50,000 บาท ส าหรับกรณีหลัง (จาก
ประกาศดังกล่าว รัฐบาลถูกวิพากษ์วิจารณ์จากองค์กรพัฒนาเอกชนว่า นโยบายดังกล่าวเป็นนโยบายที่
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ค านึงถึงการปราบปรามคนหลบหนีเข้าเมืองและความมั่นคงของประเทศเป็นหลัก ไม่ค านึงถึงหลักสิทธิ
มนุษยชนและสถานะทางสังคมที่ไม่เท่าเทียมของแรงงานต่างด้าว ภายหลังจึงได้ยกเลิกมติที่ให้นายจ้าง
ต้องประกันตัวแรงงานต่างด้าว และคณะรัฐมนตรีมีมติผ่อนผันอนุญาตให้คนต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง 
3 สัญชาติ (เมียนมา ลาว และกัมพูชา) ที่ได้รับอนุญาตท างานและใบอนุญาตท างานสิ้นสุดในวันที่ 30 
มิถุนายน พ.ศ. 2549 และยังไม่ได้รับการพิสูจน์สัญชาติและผู้ติดตาม อยู่ในราชอาณาจักรเป็นการ
ชั่วคราวระหว่างรอการส่งกลับและท างานต่อไปได้อีก 1 ปี สิ้นสุดวันที่ 30 มิถุนายน พ.ศ. 2550) 

4.  ช่วง พ.ศ. 2550-2554 
ปี พ.ศ. 2550 คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบให้ด าเนินการพิสูจน์สัญชาติแก่แรงงานต่าง

ด้าวสัญชาติเมียนมา ลาว และกัมพูชา ที่ได้จัดท าทะเบียนประวัติ หรือบัตรประจ าตัวตามกฎหมายว่า
ด้วยการทะเบียนราษฎร และได้รับอนุญาตท างานตามกฎหมายว่าด้วยการท างานของคนต่างด้าว ซึ่ง
ใบอนุญาตท างานยังไม่สิ้นอายุ และยังไม่ได้รับการพิสูจน์สัญชาติ ให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่ได้รับ
การผ่อนผันให้อยู่ในราชอาณาจักรตามกระบวนการพิสูจน์สัญชาติ และให้กระทรวงการต่างประเทศ 
เจรจากับสหภาพเมียนมา เพื่อให้จัดส่งเจ้าหน้าที่เข้ามาด าเนินการพิสูจน์สัญชาติแรงงานต่างด้าว
สัญชาติเมียนมาในประเทศไทย (และน าแรงงานต่างด้าวสัญชาติเมียนมาเข้ามาท างานโดยถูกกฎหมาย
เป็นการน าร่อง (กรณีพิเศษ) จ านวน 10,000 คน เพื่อเป็นการโน้มน้าวให้ทางการ เมียนมาจัดส่ง
เจ้าหน้าที่เข้ามาพิสูจน์สัญชาติแรงงานต่างด้าวสัญชาติ เมียนมาในประเทศไทย) รวมทั้งให้เปิดจด
ทะเบียนคนต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองสัญชาติเมียนมา ลาว และกัมพูชา ที่หลบหนีเข้าเมืองและลักลอบ
ท างานอยู่แล้วใน 5 จังหวัดชายแดนภาคใต้ (จังหวัดยะลา ปัตตานี นราธิวาส สตูล และสงขลา 4 
อ าเภอ คือ อ าเภอเพทา สะบ้าย้อย นาทวี และจะนะ)  

นอกจากนี้ ในปี พ.ศ. 2550 คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบให้แรงงานต่างด้าวที่ได้รับ
อนุญาตท างานในปี พ.ศ. 2551 อยู่ในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราวเพื่อรอการส่งกลับเป็นเวลาไม่เกิน 
2 ปี (สิ้นสุดไม่เกินวันที่ 25 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2553) และเห็นชอบให้จดทะเบียนแรงงานต่างด้าว
หลบหนีเข้าเมืองสัญชาติเมียนมา ลาว และกัมพูชา ที่เคยรายงานตัวและจดทะเบียนไว้กับกรมการ
ปกครอง (เคยมี ท.ร.38/1) อยู่ในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราวเพื่อรอการส่งกลับเป็นเวลาไม่เกิน 2 ปี 
(สิ้นสุดไม่เกินวันที่ 28 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2553)  

ปี พ.ศ. 2551 คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบให้มีการพิสูจน์สัญชาติแรงงานต่างด้าว
หลบหนีเข้าเมืองสัญชาติเมียนมา และเห็นชอบให้เปิดจดทะเบียนแรงงานต่างด้าวรอบใหม่ (โดยผ่อน
ผันให้อยู่ในราชอาณาจักรไม่เกินวันที่ 28 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2553 และให้ด าเนินการพิสูจน์สัญชาติให้
แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่แรงงานต่างด้าวได้รับการผ่อนผันให้อยู่ในราชอาณาจักร)  

ปี พ.ศ. 2552 คณะรัฐมนตรีมีมติอนุมัติหลักการร่างกฎกระทรวงที่ออกความตาม
พระราชบัญญัติการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2551 เกี่ยวกับแบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการในการ
ขอรับใบอนุญาตและการออกใบอนุญาตการท างานของคนต่างด้าว และหลักเกณฑ์และวิธีการการส่ง
เงินเข้ากองทุนเพ่ือการส่งคนต่างด้าวกลับออกไปนอกราชอาณาจักร 

นอกจากนี้ ในปี พ.ศ. 2552 คณะรัฐมนตรีเห็นชอบแนวทางด าเนินการจดทะเบียน
แรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองสัญชาติเมียนมา ลาว และกัมพูชา ที่อยู่นอกระบบผ่อนผัน, รวมทั้งมี
มติเห็นชอบขยายเวลาการจัดท าทะเบียนประวัติ การตรวจสุขภาพ และการขออนุญาตท างานแรงงาน
ต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง 3 สัญชาติ และการจดทะเบียนผ่อนผันให้บุตรแรงงานต่างด้าวให้สามารถอยู่
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ในราชอาณาจักรได้เป็นการชั่วคราว, และมีมติเห็นชอบให้มีการขยายเวลาการเปิดจดทะเบียนแรงงาน
ต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองสัญชาติเมียนมา ลาว และกัมพูชา (เฉพาะในกิจการประมง) 

ปี พ.ศ. 2553 คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบการขยายเวลาการพิสูจน์สัญชาติ และการ
ผ่อนผันให้อยู่ในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราวแก่แรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองสัญชาติเมียนมา 
ลาว และกัมพูชาที่จดทะเบียนและได้รับอนุญาตท างานในปี พ.ศ. 2552 โดยขยายเวลาการอนุญาตให้
อยู่ในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราวเพื่อรอการส่งกลับไม่เกิน 2 ปี (สิ้นสุดวันที่ 28 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 
2555) 

ปี พ.ศ. 2554 คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบมาตรการแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าว
หลบหนีเข้าเมืองทั้งระบบตามที่กระทรวงแรงงานเสนอ อาทิ มาตรการเปิดจดทะเบียนแรงงานต่างด้าว
หลบหนีเข้าเมืองที่ลักลอบท างานอยู่ในประเทศไทย, มาตรการป้องกัน สกัดกั้น ปราบปราม จับกุม 
ด าเนินคดีแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง, มาตรการน าเข้าแรงงานต่างด้าวรายใหม่อย่างถูกกฎหมาย, 
มาตรการปรับโครงสร้าง คณะกรรมการบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง (กบร.) โดยการ
ปรับปรุงแก้ไขระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง พ.ศ. 
2544 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2546 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ให้ครอบคลุม
การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองทั้งระบบ รวมทั้งปรับโครงสร้าง กบร. ให้มี
คณะอนุกรรมการทั้งในส่วนกลาง และในระดับจังหวัด, มาตรการยกระดับหน่วยงานเลขานุการ กบร. 
เพื่อให้สามารถด าเนินการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองได้อย่างเบ็ดเสร็จทั้งระบบ 
โดยการยกระดับสถานะส านักบริหารแรงงานต่างด้าวขึ้นเป็น หน่วยงานระดับกรม สังกัดกระทรวง
แรงงาน ให้มีหน่วยงานทั้งในส่วนกลาง และระดับจังหวัด โดยให้กระทรวงแรงงาน และส านักงาน 
ก.พ.ร. ร่วมพิจารณาความเป็นไปได้ในการด าเนินการดังกล่าวต่อไป เป็นต้น 

5.  ช่วง พ.ศ. 2555-2559 
ปี พ.ศ. 2555 คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบมาตรการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว

หลบหนีเข้าเมืองสัญชาติเมียนมา ลาว และกัมพูชา เช่น เร่งรัดการพิสูจน์สัญชาติฯ, ด าเนินการพิสูจน์
สัญชาตฯิ, ลดอัตราค่าธรรมเนียมการตรวจลงตราให้แก่แรงงานต่างด้าวที่ผ่านการพิสูจน์สัญชาติ และที่
เข้ามาท างานโดยถูกต้องตามกฎหมายตามบันทึกความเข้าใจระหว่างรัฐว่าด้วยความร่วมมือในการจ้าง
งาน (MOU), ขยายเวลาการเก็บเงินเข้ากองทุนเพื่อการส่งคนต่างด้าวกลับออกไปนอกราชอาณาจักร
ตามพระราชบัญญัติการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ.2551 ออกไปอีก 1 ปี, ขยายระยะเวลาการพิสูจน์
สัญชาต ิและผ่อนผันให้อยู่ในราชอาณาจักรเพื่อเข้ารับการพิสูจน์สัญชาติให้แล้วเสร็จ เป็นต้น 

ปี พ.ศ. 2556 คณะรัฐมนตรีมีมติขยายเวลาการผ่อนผันให้แรงงานต่างด้าวหลบหนี
เข้าเมืองสัญชาติเมียนมา ลาว และกัมพูชา ที่ลักลอบท างานอยู่กับนายจ้างอยู่แล้ว รวมทั้งบุตรของ
แรงงานต่างด้าวที่อายุไม่เกิน 15 ปี อยู่ในราชอาณาจักรเป็นกรณีพิเศษเป็นเวลา 120 วัน (นับแต่ 15 
ธันวาคม พ.ศ. 2555 ถึง 14 เมษายน. พ.ศ. 2556) และให้กรมการจัดหางานตั้งศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ 
(One Stop Service) เพื่ออ านวยความสะดวกในการด าเนินการให้กับนายจ้างและแรงงานต่างด้าว 
(โดยกรมการจัดหางานได้จัดตั้งศูนย์บริการเบ็ดเสร็จแรงงานต่างด้าวเมียนมา ลาว และกัมพูชากรณี
พิเศษ จ านวน 12 แห่ง ได้แก่ จังหวัดเชียงราย เชียงใหม่ ตาก ขอนแก่น ปทุมธานี กาญจนบุรี 
สมุทรปราการ สมุทรสงคราม ระยอง ระนอง สุราษฏร์ธานี และสงขลา) 
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นอกจากนี้ คณะรัฐมนตรีมีมติให้ขยายเวลาด าเนินการของศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ (One 
Stop Service) ออกไปอีก 120 วัน (นับแต่วันที่ 14 เมษายน พ.ศ. 2556 ไปจนถึงวันที่ 11 สิงหาคม พ.ศ. 
2556) เพื่อด าเนินการให้แรงงานต่างด้าว และบุตรของแรงงานต่างด้าวที่ได้รับการผ่อนผันตามมติ
คณะรัฐมนตรี (ที่นายจ้างได้ยื่นแบบแจ้งความต้องการแรงงานต่างด้าว บัญชีรายชื่อ และเอกสารต่างๆ ไว้
กับกรมการจัดหางาน แล้วอยู่ในราชอาณาจักรเป็นกรณีพิเศษต่อไปอีกเป็นเวลา 120 วัน) เพื่อด าเนินการ
ให้ได้รับหนังสือเดินทางชั่วคราว หรือเอกสารรับรองบุคคลจากประเทศต้นทาง และได้รับอนุญาตให้เป็นผู้
เดินทางเข้าประเทศอย่างถูกต้องตามกฎหมายพร้อมกับได้รับอนุญาตท างาน 

ในปีเดียวกัน (พ.ศ. 2556) คณะรัฐมนตรีเห็นชอบแนวทางการจัดระบบแรงงานต่าง
ด้าวสัญชาติเมียนมา ลาว และกัมพูชา (กรณีหลังวันที่ 11 สิงหาคม พ.ศ. 2556) อาทิ ผ่อนผันให้
แรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองที่นายจ้างได้ยื่นบัญชีรายชื่อไว้กับกรมการจัดหางานแล้ว แต่ยังไม่ได้รับ
การรับรองสถานะบุคคลจากประเทศต้นทาง ให้สามารถอยู่ในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราวเพื่อรอการ
ส่งกลับไม่เกิน 1 ปี และอนุญาตให้ท างาน (ทั้งนี้ไม่เกิน 11 ส.ค.2557) เพื่อให้ประเทศต้นทางเข้ามา
ด าเนินการพิสูจน์สัญชาติออกเอกสารเพื่อรับรองสถานะบุคคลให้แรงงานต่างด้าวเพื่อปรับเปลี่ยนสถานะ
เป็นแรงงานต่างด้าวที่เข้าเมืองถูกต้องตามกฎหมาย และขอรับอนุญาตท างาน (ตาม พ.ร.บ. การท างาน
ของคนต่างด้าว พ.ศ. 2551), เปิดจดทะเบียนแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองที่ลักลอบท างานอยู่กับ
นายจ้างในกิจการประมงทะเลใน 22 จังหวัดชายทะเล (ได้แก่ กระบี่ จันทบุรี ฉะเชิงเทรา ชลบุรี ชุมพร 
ตราด ตรัง นครศรีธรรมราช นราธิวาส ประจวบคีรีขันธ์ ปัตตานี พังงา เพชรบุรี ภูเก็ต ระนอง ระยอง 
สมุทรปราการ สมุทรสาคร สมุทรสงคราม สุราษฎร์ธานี สงขลา สตูล) ปีละ 2 ครั้ง เพื่อจัดท าทะเบียน
ประวัติบัตรประจ าตัวตามกฎหมายว่าด้วยการทะเบียนราษฎร (ท.ร.38/1) และขอรับใบอนุญาตท างาน โดย
อนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราวเพื่อรอการส่งกลับ ตามระยะเวลาที่ได้รับอนุญาต
ท างาน (และมีการออกประกาศกระทรวงมหาดไทย เรื่องการอนุญาตให้คนต่างด้าวบางจ าพวกเข้ามา
อยู่ในราชอาณาจักรเป็นกรณีพิเศษ (เฉพาะกิจการประมงทะเล) เพื่อด าเนินการในเรื่องดังกล่าวอีกครั้ง 
ในปี พ.ศ. 2557) เป็นต้น 

ปี พ.ศ. 2557 คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) เข้ามาบริหารจัดการแรงงานต่าง
ด้าว โดยแต่งตั้ง คณะกรรมการนโยบายการจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์ (กนร.) 
ในช่วงแรกมีรองหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ และหัวหน้าฝ่ายความมั่นคงของคณะรักษาความ
สงบแห่งชาติ เป็นประธานกรรมการ, เสนาธิการทหาร เป็นกรรมการและเลขานุการ ขับเคลื่อน
นโยบายโดยคณะอนุกรรมการประสานงานการจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษ ย์ 
(อกนร.) ซึ่งมีเสนาธิการทหาร เป็นประธานอนุกรรมการ, เจ้ากรมยุทธการทหาร เป็นอนุกรรมการและ
เลขานุการ  

ต่อมา (ในปีเดียวกัน) ส านักนายกรัฐมนตรี มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการนโยบายการ
จัดการปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์ (กนร.) ใหม่ เพื่อให้การแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าว
และการค้ามนุษย์ด้านแรงงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเอกภาพ โดยมีรองนายกรัฐมนตรี  (รอง
หัวหน้า คสช.) เป็นประธานกรรมการ, ผู้บัญชาการทหารสูงสุด ปลัดกระทรวงแรงงาน และ
ปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เป็นรองประธาน, เสนาธิการทหาร เป็น
เลขานุการ, เจ้ากรมยุทธการทหาร อธิบดีกรมการจัดหางาน เป็นผู้ช่วยเลขานุการ  
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นอกจากนี้ (ในปีเดียวกัน) คณะกรรมการนโยบายการจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าว
และการค้ามนุษย์ (กนร.) ได้มีค าสั่ง แต่งตั้งคณะกรรมการนโยบายการจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าว
และการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน โดยมีรองนายกรัฐมนตรี เป็นประธานกรรมการ, รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงแรงงาน รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เป็นรอง
ประธาน, ปลัดกระทรวงแรงงาน เป็นเลขานุการ (และ กนร. มีค าสั่ง แต่งตั้งคณะอนุกรรมการ
ประสานงานการจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน มีรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงแรงงาน เป็นประธานอนุกรรมการ, ปลัดกระทรวงแรงงาน ปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ เป็นรองประธานอนุกรรมการ)  

ปี พ.ศ. 2558 คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบแนวทางการจัดระบบแรงงานต่างด้าว
สัญชาติเมียนมา ลาว และกัมพูชา ดังนี้ 1) กลุ่มแรงงานต่างด้าวที่ผ่านการตรวจสัญชาติแล้ว (ภายใน
วันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2558) อนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักร และอนุญาตท างานถึงวันที่ 31 มีนาคม 
พ.ศ. 2559 เมื่อครบก าหนดระยะเวลาอนุญาตแล้ว จะอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักรและอนุญาตให้
ท างานต่อไปอีกไม่เกิน 2 ปี และเมื่อครบก าหนดดังกล่าวแล้ว แรงงานกลุ่มนี้ต้องเดินทางกลับออกไป
นอกราชอาณาจักร และสามารถกลับเข้ามาท างานอย่างถูกต้องตามกฎหมาย (MOU) ได้ในโอกาส
ต่อไป, 2) กลุ่มแรงงานต่างด้าวที่ถือใบอนุญาตท างานที่ออกให้ ณ ศูนย์บริการจดทะเบียนแรงงานต่าง
ด้าวแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) ที่ยังไม่ได้เข้ารับการตรวจสัญชาติ (ภายในวันที่ 31 มีนาคม 
พ.ศ. 2558) แรงงานต่างด้าวดังกล่าวจะได้รับการผ่อนผันให้อยู่ในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราว เป็น
เวลาไม่เกิน 1 ปี และได้รับอนุญาตให้ท างานได้เพื่อเข้าสู่กระบวนการตรวจสัญชาติให้แล้วเสร็จ เมื่อ
ผ่านการตรวจสัญชาติแล้ว จะได้รับอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักร และอนุญาตท างานต่อไปอีก 2 ปี, 
3) กลุ่มที่ไม่มารายงานตัวเพื่อขอรับบัตรใหม่ และขออนุญาตท างาน (ภายในวันที่ 30 มิถุนายน พ.ศ. 
2558) ให้ถูกด าเนินการตรวจสอบ ติดตาม จับกุม และผลักดันส่งกลับ ตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด, 4) 
กลุ่มผู้ติดตาม ให้ผู้ติดตามมารายงานตัวเพื่อขอรับบัตรใหม่พร้อมกับแรงงานต่างด้าว (ภายในวันที่ 30 
มิถุนายน พ.ศ. 2558) ผู้ติดตามที่มารายงานตัวจะมีสิทธิอยู่ในราชอาณาจักรเช่นเดียวกับแรงงานต่าง
ด้าวกลุ่มที่ 1) หรือ 2) แล้วแต่กรณี ส าหรับผู้ติดตามที่ไม่มารายงานตัวจะต้องถูกด าเนินการผลักดัน 
พร้อมแรงงานต่างด้าวที่ไม่มารายงานตัวกลุ่มที่ 3) 

ในปีเดียวกัน (พ.ศ. 2558) มีประกาศกระทรวงมหาดไทยในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ
แรงงานต่างด้าวสัญชาติเมียนมา ลาว และกัมพูชา เช่น ประกาศเรื่อง การยกเว้นข้อห้ามมิให้คนต่าง
ด้าวเข้ามาในราชอาณาจักรเป็นการเฉพาะส าหรับคนต่างด้าวสัญชาติเมียนมา ลาว และกัมพูชา ตาม
มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 28 ตุลาคม พ.ศ. 2557 (ฉบับที่ ๒), ประกาศเรื่อง การอนุญาตให้คนต่าง
ด้าวบางจ าพวกเข้ามาอยู่ในราชอาณาจักรเป็นกรณีพิเศษ ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 3 มีนาคม พ.ศ. 
2558, ประกาศเรื่อง การอนุญาตให้คนต่างด้าวบางจ าพวกเข้ามาอยู่ในราชอาณาจักรเป็นกรณีพิเศษ 
(เฉพาะกิจการประมงทะเล) ตามมตคิณะรัฐมนตร ีเมื่อวันที่ 3 มีนาคม พ.ศ. 2558 เป็นต้น 

ปี พ.ศ. 2559 คณะรัฐมนตรีเห็นชอบในหลักการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว (ปี 
พ.ศ. 2559) ตามที่กระทรวงแรงงานเสนอ ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับแรงงานต่างด้าวสัญชาติเมียนมา ลาว 
และกัมพูชา อาทิเช่น การรายงานตัวเพื่อขออนุญาตท างานของแรงงานต่างด้าวที่เคยท างานอยู่ใน
ประเทศไทยอย่างถูกกฎหมาย 2 กลุ่ม (กลุ่มที่ถือบัตรประจ าตัวคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทย (บัตรชมพู) และ
กลุ่มที่มีเอกสารที่ประเทศต้นทางออกให้) ก าหนดให้สิ้นสุดการท างานในวันเดียว (คือวันที่ 31 มีนาคม 
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พ.ศ. 2561) ทั้งนี้ ไม่รวมแรงงานต่างด้าวที่เข้ามาท างานอย่างถูกกฎหมายซึ่งได้จดทะเบียนในช่วงเวลา
ที่ผ่านมาทั้ง 2 ระยะ, การให้แรงงานต่างด้าวที่ได้รับการผ่อนผันให้อยู่ในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราว 
เพื่อรอการส่งกลับออกไปนอกราชอาณาจักรในทุกประเภทกิจการท างานได้ครั้งละไม่เกิน 2 ปี และจะ
ต่ออายุการท างานอีกได้ครั้งละ 2 ปี ไม่เกิน 4 ครั้ง รวมแล้วไม่เกิน 8 ปี โดยไม่ต้องเดินทางกลับ
ประเทศต้นทาง ซึ่งการต่ออายุแต่ละครั้ง ให้เป็นไปตามเงื่อนไขที่กรมการจัดหางานก าหนด, การออก
กฎกระทรวงก าหนดรูปแบบใบอนุญาตท างาน โดยให้กระทรวงแรงงานปรับปรุงกฎกระทรวงเพื่อ
ก าหนดรูปแบบใบอนุญาตท างานให้มีลักษณะ และข้อความสอดคล้องตรงกับที่ระบุไว้ด้านหลังบัตร
ชมพู โดยให้มีผลย้อนหลังครอบคลุมในวันที่คณะรัฐมนตรีมีมติให้ความเห็นชอบการด าเนินการกับกลุ่ม
แรงงานต่างด้าว (หลังวันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2559 ซึ่งได้จัดท าทะเบียนประวัติ และขออนุญาตท างาน
ระหว่างวันที่ 1 เมษายน-29 กรกฎาคม พ.ศ. 2559) เป็นต้น 

นอกจากนี้ (ในปีเดียวกัน) คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบในการจัดตั้ง ศูนย์แรกรับเข้า
ท างานและสิ้นสุดการจ้าง (เป็นศูนย์อบรมให้ความรู้ ตรวจสอบ คัดกรอง ประสานระหว่างนายจ้างกับ
แรงงาน ฯลฯ) กับศูนย์ร่วมบริการช่วยเหลือแรงงานต่างด้าว (เป็นศูนย์ให้ค าปรึกษา แนะน า ช่วยเหลือ 
ป้องกันปัญหาการค้ามนุษย์ จัดหาที่พักชั่วคราวแก่แรงงานต่างด้าว ฯลฯ)  

6.  ช่วง พ.ศ. 2560-ปัจจุบัน 
ในปี พ.ศ. 2560 รัฐบาลมีการประกาศใช้พระราชก าหนดการบริหารจัดการการ

ท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2560 (พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าว) ซึ่งเป็นการรวมกฎหมาย 2 ฉบับก่อนเข้า
ด้วยกัน คือ พระราชบัญญัติการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2551 และพระราชก าหนดการน าคนต่าง
ด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศ พ.ศ. 2559 โดยการออกพระราชก าหนดฉบับดังกล่าว เพื่อให้การ
บริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าวเป็นไปอย่างมีระบบ มีประสิทธิภาพ และครอบคลุมการ
บริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าวทั้งระบบ 

ภายใต้ พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าวฉบับดังกล่าว จะมีการตั้ง คณะกรรมการนโยบายการ
บริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว ซึ่งมีอ านาจก าหนดนโยบายและก ากับการบริหารจัดการการ
ท างานของคนต่างด้าว (มีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน เป็นประธานกรรมการ, ปลัดกระทรวง
แรงงาน เป็นรองประธานกรรมการ, อธิบดีกรมการจัดหางาน เป็นกรรมการและเลขานุการ, 
ผู้อ านวยการส านักบรหิารแรงงานต่างด้าว กรมการจดัหางาน เป็นกรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ) และ
จะมีการตั้ง กองทุนเพื่อการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว เพื่อเป็นทุนหมุนเวียนส าหรับใช้
จ่ายเกี่ยวกับการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว ซึ่งมี คณะกรรมการกองทุนเพื่อการบริหาร
จัดการการท างานของคนต่างด้าว ท าหน้าที่ก ากับดูแลและบริหารกองทุน (มีปลัดกระทรวงแรงงาน 
เป็นประธานกรรมการ, ผู้อ านวยการส านักบริหารแรงงานต่างด้าว กรมการจัดหางาน เป็นกรรมการ
และเลขานกุาร)  

อย่างไรก็ตาม เนื้อหาใน พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าวฉบับดังกล่าว กลับมีบทลงโทษและ
อัตราค่าธรรมเนียมต่อทั้งผู้ประกอบการ และแรงงานต่างด้าวในอัตราที่สูงมากเมื่อเปรียบเทียบกับ
กฎหมายฉบับเดิม (อัตราโทษปรับใหม่ ตั้งแต่ 20,000 ถึง 800,000 บาท) อีกทั้งการตัดสินใจ
ประกาศใช้ พ.ร.ก. ฉบับดังกล่าว เป็นไปด้วยความฉุกละหุก ไม่มีการหารือกับผู้ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงขาด
การสร้างความรับรู้ความเข้าใจที่เพียงพอแก่ภาคประชาชน และขาดการศึกษาผลกระทบที่จะเกิดขึ้น
อย่างรอบด้าน จึงเกิดเสียงวิจารณ์ในเชิงลบจากหลายภาคส่วนที่ได้รับผลกระทบ ทั้งในส่วนของ
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นายจ้างหรือผู้ประกอบการ ในส่วนของแรงงานต่างด้าวเอง รวมถึงหน่วยงาน สถาบันทางวิชาการต่างๆ 
ดังนั้น ภายหลังจากการประกาศใช้ พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าว จึงท าให้รัฐบาลประกาศใช้มาตรา 44 ของ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2557 เพื่อชะลอการบังคับใช้บทลงโทษใน 4 
มาตราของ พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าวออกไป 180 วัน โดยจะมีผลบังคับใช้ในวันที่ 1 มกราคม 2561 
ต่อไป (ภายหลังในช่วงปี พ.ศ. 2561 มีการปรับแก้เนื้อหาของ พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าวฉบับดังกล่าว 
ตามทีค่ณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบตามร่างแก้ไขพระราชก าหนด (พ.ร.ก.) การบริหารจัดการการท างาน
ของแรงงานต่างด้าว พ.ศ.2560)  

ปี พ.ศ. 2561 คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบในหลักการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว
ในประเทศไทยตามที่กระทรวงแรงงานเสนอ ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับแรงงานต่างด้าวสัญชาติเมียนมา 
ลาว และกัมพูชา อาทิเช่น การผ่อนผันให้แรงงานต่างด้าวท างานในประเทศไทย (ตามมาตรา 17 แห่ง
พระราชบัญญัติคนเข้าเมือง พ.ศ. 2522) โดยจ าแนกการผ่อนผันเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ผ่านการตรวจ
พิสูจน์สัญชาติแล้ว กับกลุ่มที่ยังไม่ได้ตรวจพิสูจน์สัญชาติ (ซึ่งแรงงานต่างด้าวที่มารายงานตัว จะได้รับ
บัตรฉบับใหม่ (หมดอายุวันที่ 30 มิถุนายน พ.ศ. 2561) และพิสูจน์สัญชาติให้แล้วเสร็จ หากไม่มา
รายงานตัวจะได้รับการผ่อนผัน และพิสูจน์สัญชาติให้แล้วเสร็จภายในวันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2561 
โดยให้ใช้เอกสารที่ได้รับการผ่อนผันอยู่เดิมในการพิสูจน์สัญชาติ), การด าเนินการจัดตั้งคณะกรรมการ 
เพื่อการจัดท าฐานข้อมูลแรงงานต่างด้าวให้มีเอกภาพเป็นฐานเดียวกัน โดยจัดตั้งในทุกจังหวัดและ
กรุงเทพมหานคร ภายใต้ชื่อ คณะกรรมการบริหารจัดการการท างานของแรงงานต่างด้าวในประเทศ
ไทยจังหวัด ... มีผู้ว่าราชการจังหวัดหรือผู้ที่ผู้ว่าราชการจังหวัดมอบหมาย เป็นประธาน และมีจัดหา
งานจังหวัด เป็นกรรมการและเลขานุการ ภายใต้การก ากับดูแลของผู้ว่าราชการจังหวัด (ส่วนกรณีของ
กรุงเทพมหานคร ให้อธิบดีกรมการจัดหางานหรือผู้ที่อธิบดีมอบหมาย เป็นประธาน และมีผู้อ านวยการ
ส านักบริหารแรงงานต่างด้าว กรมการจัดหางาน เป็นกรรมการและเลขานุการ ภายใต้การก ากับดูแล
ของอธิบดีกรมการจัดหางาน) โดยคณะกรรมการดังกล่าวมีอ านาจหน้าที่ในการจัดตั้ง และก ากับดูแล
การด าเนินการของศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) และอ านวยความสะดวกให้กับศูนย์
พิสูจน์สัญชาติของประเทศต้นทาง พร้อมกับจัดท าฐานข้อมูลแรงงานต่างด้าวในจังหวัด, การจัดท า
ทะเบียนประวัติและบัตรประจ าตัวคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทยตามกฎหมายว่าด้วยทะเบียนราษฎรให้กับ
แรงงานต่างด้าว ที่อาศัยอยู่ในประเทศไทยเพื่อการท างาน ด้านหลังบัตรมีข้อมูลการอนุญาตท างาน 
และข้อมูลที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ตามที่ได้รับการประสานจากกระทรวงแรงงาน รวมถึงการก าหนดให้มีเลข
ประจ าตัว 13 หลักให้กับแรงงานต่างด้าว โดยมีกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทยเป็นหน่วยงาน
หลักในการด าเนินการ, การวางระบบสารสนเทศเพื่อการจัดระบบฐานข้อมูลของแรงงานต่างด้าว โดยมี
กระทรวงแรงงาน เป็นหน่วยงานหลักในการด าเนินการ และประสานความร่วมมือกับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง เป็นต้น 

การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง  

ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองถือเป็นอีกหนึ่งหน่วยงานที่มีบทบาทส าคัญในการบริหาร
จัดการแรงงานต่างด้าวของประเทศไทย โดยมีภารกิจหลักในการตรวจบุคคล และยานพาหนะเพื่อสกัด
กั้นบุคคลต้องห้ามหรือไม่พึงประสงค์ มิให้เดินทางเข้ามาในหรือออกไปนอกราชอาณาจักรได้  รวมทั้ง
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ให้บริการคนต่างด้าวขณะพ านักอยู่ในประเทศไทยในการเดินทางข้ามแดน และการรักษาความมั่นคง
ของประเทศ  

ในอดีตไม่มีระเบียบเกี่ยวกับการตรวจตราคนต่างด้าวที่เข้ามาในประเทศไทย จึงท าให้
การเดินทางเข้า-ออกของคนต่างด้าวเป็นไปอย่างเสรี จนกระทั่งปี พ.ศ. 2470 รัฐบาลในสมเด็จพระ
ปรมินทรมหาประชาธิปก พระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว (รัชกาลที่ 7) ได้ตราพระราชบัญญัติคนเข้าเมือง พ.ศ. 
2470 พร้อมทั้งจัดตั้ง “กรมตรวจคนเข้าเมือง” ขึ้นตรงต่อกระทรวงมหาดไทย โดยมีศูนย์รวมที่ท าการ
อยู่ในจังหวัดกรุงเทพมหานคร มีด่านตรวจคนเข้าเมืองมณฑล ด่านตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด ด่านตรวจ
คนเข้าเมืองอ าเภอบางแห่งในภาคตะวันออกและภาคใต้เท่านั้น ต่อมามีการปรับโครงสร้างหน่วยงาน
อีกหลายครั้ง จนกระทั่งปี พ.ศ. 2552 มีการแบ่งโครงสร้างหน่วยงานออกเป็น 8 กองบังคับการ (กอง
บังคับการอ านวยการ, กองบังคับการตรวจคนเข้าเมือง 1 ถึง 6, กองบังคับการสืบสวนสอบสวน) และ 
1 หน่วยงาน (ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศส านักงานตรวจคนเข้าเมือง) จนถึงปัจจุบัน (แสดงรายละเอียด
ในแผนภาพที่ 2-1 และรายละเอียดเพ่ิมเติมในภาคผนวก ก) 
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แผนภาพที่ 2-1 โครงสร้างหน่วยงานของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 

 
ที่มา: ผังโครงสร้าง สตม. (www.immigration.go.th) 

การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง ด าเนินการตามกรอบ
แนวทางนโยบายและยุทธศาสตร์ ดังน้ีคือ  

1. นโยบายระดับชาติ ได้แก่ นโยบายความมั่นคงแห่งชาติ พ.ศ. 2558-2564 (นโยบายที่ 
4.2 ปรับปรุงกลไกและพัฒนาศักยภาพการตรวจคนเข้าเมือง, นโยบายที่ 7.4 ปรับปรุงกลไกและพัฒนา
ศักยภาพการบริหารจัดการเพื่อจัดระเบียบการเข้าเมือง และนโยบายที่ 7.5 พัฒนาระบบฐานข้อมูลคน
เข้าเมืองและผู้หลบหนีเข้าเมือง) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (ยุทธศาสตร์
การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์, ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างความมั่นคงแห่งชาติเพื่อการ
พัฒนาประเทศสู่ความมั่งคั่งและยั่งยืน, ยุทธศาสตร์การพัฒนาภาค เมือง และพื้นที่เศรษฐกิจ)  

2. ยุทธศาสตร์ระดับชาติ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี พ.ศ. 2560-2579 ใน
ยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง (เรื่องบูรณาการความร่วมมือกับต่างประเทศที่เอื้อให้เกิดความมั่นคง 
ความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ ป้องกันภัยคุกคามข้ามชาติ และคุณภาพชีวิตของคนในชาติ, การรักษาความ
มั่นคงและผลประโยชน์ทางทรัพยากรธรรมชาติและทางทะเล, การบริหารจัดการความมั่นคงให้
สอดคล้องกับแผนงานพัฒนาอื่นๆ เพื่อช่วยเหลือประชาชน และร่วมพัฒนาประเทศ), ยุทธศาสตร์การ
สร้างโอกาส และความเสมอภาคทางสังคม (เรื่องการสรา้งความมัน่คงทางเศรษฐกิจและสังคมให้คนทุก
กลุ่มในสังคม), ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุล และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ (เรื่องการ
ปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับให้มีความชัดเจน ทันสมัย เป็นธรรม และสอดคล้องกับ
ข้อบังคบัสากลหรอืขอ้ตกลงระหวา่งประเทศ) และแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2564 
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(ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานและสิ่งอ านวยความสะดวก เพื่อรองรับ การขยายตัวของ
อุตสาหกรรมท่องเที่ยว) 

3. ยุทธศาสตร์ระดับกระทรวง ได้แก่ ยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. 2555-
2564 (ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยกระดับขีดความสามารถในการปฏิบัติภารกิจหลักเพื่อตอบสนองนโยบาย
รัฐบาล)  

จากกรอบแนวทางนโยบายและยุทธศาสตร์ข้างต้น ส่งผลให้ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง
ไดด้ าเนินการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวใน 4 ขั้นตอน คือ การตรวจอนุญาต การควบคุมการพ านัก 
การผลักดันส่งกลับ และการสกัดกั้นแรงงานต่างด้าวลักลอบเข้าเมือง อันมีรายละเอียด ดังนี้ (เจริญ
พงษ์ ขันติโล และคณะ, 2560)  

1.  การตรวจอนุญาตให้เข้าเมือง และการอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักร  
พนักงานเจ้าหน้าที่ตรวจคนเข้าเมืองจะตรวจความสมบูรณ์ถูกต้องของเอกสารการ

เข้าเมือง ตรวจสอบข้อมูลบุคคลต้องห้าม และประทับรอยตราการตรวจลงตราประเภทคนอยู่ชั่วคราว 
(Non-Immigrant) รหัส LA ให้กับแรงงานต่างด้าว และประทับรอยตรารหัส NON O (LA) ให้กับบุตร
ของแรงงานต่างด้าวที่อายุไม่เกิน 18 ปี โดยประทับตราอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักรแก่แรงงานต่าง
ด้าวกลุ่มต่างๆ ดังนี ้

1.1  กลุ่มบัตรสีชมพู หมายถึง แรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองสัญชาติเมียนมา ลาว 
และกัมพูชา รวมถึงผู้ติดตามซึ่งเป็นบุตรของแรงงานต่างด้าวที่อายุไม่เกิน 18 ปี ที่ได้จัดท าทะเบียน
ประวัติ (ท.ร.38/1) ได้รับบัตรประจ าตัวคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทย ที่ยังไม่ผ่านการตรวจสัญชาติจาก
ประเทศต้นทาง 

1.1.1  แรงงานต่างด้าวที่บัตรประจ าตัวคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทยระบุสิ้นสุด
ใบอนุญาตในวันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2561 อนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักรถึงวันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 
2561 เมื่ออยู่ในราชอาณาจักรครบก าหนดแล้วหากประสงค์จะอยู่ในราชอาณาจักรต่อไปอีกเพื่อการ
ท างาน ให้ตรวจสอบว่า ณ วันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2561 แรงงานต่างด้าวมีอายุครบ 55 ปีบริบูรณ์
หรือไม่ ถ้าครบ 55 ปีบริบูรณ์ หรือเกินกว่า 55 ปีแล้ว ให้ถือว่าสิ้นสุดการอนุญาต คนต่างด้าวต้อง
เดินทางออกนอกราชอาณาจักร พนักงานเจ้าหน้าที่ตรวจคนเข้าเมืองประทับตราอยู่ต่อใน
ราชอาณาจักรได้อีก 15 วัน เพื่อเตรียมการเดินทางออกนอกราชอาณาจักร หากไม่ครบ 55 ปี ให้
ประทับตราอยูต่่อได้อีกไม่เกินวันที่ 31 มนีาคม พ.ศ. 2563 

1.1.2  แรงงานต่างด้าวที่บัตรประจ าตัวคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทยระบุสิ้นสุด
ใบอนุญาตในวันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 อนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักรถึงวันที่ 1 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2560 เมื่ออยู่ในราชอาณาจักรครบก าหนดแล้ว หากประสงค์จะอยู่ในราชอาณาจักรต่อไปอีกเพื่อ
การท างาน ให้ตรวจสอบว่า ณ วันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 แรงงานต่างด้าวมีอายุครบ 55 ปี
บริบูรณ์หรือไม่ ถ้าครบ 55 ปีบริบูรณ์ หรือเกินกว่า 55 ปีแล้ว ให้ถือว่าสิ้นสุดการอนุญาต คนต่างด้าว
ต้องเดินทางออกนอกราชอาณาจักร พนักงานเจ้าหน้าที่ ตรวจคนเข้าเมืองประทับตราอยู่ต่อใน
ราชอาณาจักรได้อีก 15 วัน เพื่อเตรียมการเดินทางออกนอกราชอาณาจักร หากไม่ครบ 55 ปี ให้
ประทับตราอยู่ต่อได้อีกไม่เกินวันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2562 

1.1.3  ผู้ติดตามซึ่งเป็นบุตรของแรงงานต่างด้าวที่อายุไม่เกิน 18 ปี ที่บัตร
ประจ าตัวคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทยระบุวันสิ้นสุดใบอนุญาตในวันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2561 หรือวันที่ 1 
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พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 อนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักรเท่าระยะเวลาการอนุญาตให้อยู่ใน
ราชอาณาจักรของบิดาหรือมารดา แต่ระยะเวลาการอนุญาตดังกล่าวต้องไม่เกินวันที่ผู้ติดตามมีอายุ
ครบ 18 ปีบริบูรณ์ 

1.2  แรงงานต่างด้าวที่น าเข้าตามบันทึกความเข้าใจ (MOU) หมายถึง แรงงานต่าง
ด้าวที่น าเข้าอย่างถูกกฎหมายตามบันทึกความเข้าใจระหว่างรัฐบาลแห่งราชอาณาจักรไทยกับรัฐบาล
แห่งสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมา ว่าด้วยความร่วมมือด้านแรงงาน เมื่อวันที่ 24 มิถุนายน พ.ศ. 
2559 บันทึกความเข้าใจระหว่างรัฐบาลแห่งราชอาณาจักรไทยกับรัฐบาลแห่งสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว ว่าด้วยความร่วมมือด้านแรงงาน เมื่อวันที่ 7 กรกฎาคม พ.ศ. 2559 บันทึกความเข้าใจ
ระหว่างรัฐบาลแห่งราชอาณาจักรไทยกับรัฐบาลแห่งราชอาณาจักรกัมพูชา ว่าด้วยความร่วมมือด้ าน
แรงงาน เมื่อวันที่ 19 ธันวาคม พ.ศ. 2558 และบันทึกความเข้าใจระหว่างรัฐบาลแห่งราชอาณาจักร
ไทยกับรัฐบาลแห่งสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม ว่าด้วยความร่วมมือด้านแรงงาน เมื่อวันที่ 23 
กรกฎาคม พ.ศ. 2558 ด้วยการเปิดโอกาสให้นายจ้างแสดงความต้องการแรงงานผ่านกรมการจัดหา
งานเพื่อแจ้งความต้องการแรงงาน (Demand Letter) ไปยังประเทศเพ่ือนบ้านให้จัดแรงงานต่างด้าวที่
ขึ้นทะเบียนรออยู่แล้วส่งผ่านแดนเข้ามายังประเทศไทย 

พนักงานเจ้าหน้าที่ตรวจคนเข้าเมืองจะตรวจสอบความสมบูรณ์ของเอกสารการ
เข้าเมือง ข้อมูลบุคคลต้องห้าม หากไม่พบจะอนุญาตให้แรงงานต่างด้าวอยู่ในราชอาณาจักรเป็น
ระยะเวลา 2 ปี เมื่ออยู่ในราชอาณาจักรครบจนก าหนดระยะเวลาการอนุญาตแล้ว หากประสงค์จะอยู่
ในราชอาณาจักรต่อไปอีกเพื่อการท างาน ให้อยู่ต่อได้อีกไม่เกิน 2 ปี เมื่อครบระยะเวลาดังกล่าวแล้ว 
แรงงานต้องเดินทางกลับประเทศต้นทาง กรณีขอจ้างงานซ้ าแรงงานต้องเดินทางกลับประเทศต้นทาง 
และต้องเว้นระยะเวลา 30 วัน ก่อนการยื่นขอจ้างซ้ า  

1.3  แรงงานต่างด้าวที่เข้ามาท างานในลักษณะไป-กลับ หรือตามฤดูกาล หมายถึง 
แรงงานต่างด้าวที่ถือบัตรผ่านแดน (BORDER PASS) เดินทางเข้ามาเพื่อท างานกรรมกร หรืองานรับใช้
ในบ้าน ในลักษณะไป-กลับ หรือตามฤดูกาล ตามมาตรา 14 แห่ง พ.ร.บ. การท างานของคนต่างด้าว 
พ.ศ. 2551 ในพื้นที่ชายแดนตามความตกลงระหว่างรัฐบาลแห่งราชอาณาจักรไทยกับรัฐบาลแห่ง
สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมา ว่าด้วยการข้ามแดนระหว่างประเทศทั้งสอง เมื่อวันที่ 24 มิถุนายน 
พ.ศ. 2559 และความตกลงระหว่างรัฐบาลแห่งราชอาณาจักรไทยกับรัฐบาลแห่งราชอาณาจักรกัมพูชา 
ว่าด้วยการข้ามแดนระหว่างประเทศทั้งสอง เมื่อวันที่ 11 กรกฎาคม พ.ศ. 2558 ส่วนการท างานใน
ลักษณะไป-กลับของแรงงานต่างด้าวสัญชาติลาวอยู่ระหว่างการเจรจา 

การอนุญาตให้แรงงานต่างด้าวเข้ามาท างานในลักษณะไป-กลับ หรือตาม
ฤดูกาล พนักงานเจ้าหน้าที่ตรวจคนเข้าเมืองจะตรวจสอบความสมบูรณ์ของบัตรผ่านแดน 
(BORDERPASS) บัญชีรายชื่อแรงงานต่างด้าว (NAMELIST) ตรวจสอบข้อมูลบุคคลต้องห้าม หากไม่
พบจะประทับตราขาเข้าและอนุญาตให้พ านักอยู่ในราชอาณาจักรเป็นเวลาครั้งละ 30 วัน 

2.  การควบคุมการพ านัก 
2.1  การแจ้งที่พักอาศัยของคนต่างด้าว โดยเฉพาะเรื่องการแจ้งที่พักอาศัยเมื่ออยู่ใน

ราชอาณาจักรหรืออยู่ในราชอาณาจักรเกินกว่า 90 วัน ตามมาตรา 37 และการแจ้งที่พักอาศัยของคน
ต่างด้าวตามมาตรา 38 แห่ง พ.ร.บ.คนเข้าเมือง พ.ศ. 2522 ที่ให้เจ้าบ้านเจ้าของหรือผู้ครอบครอง
เคหสถาน หรือผู้จัดการโรงแรม ที่รับคนต่างด้าวเข้าพักอาศัยต้องแจ้งต่อพนักงานเจ้าหน้าที่ตรวจคน
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เข้าเมืองท้องที่ที่บ้าน เคหสถาน หรือโรงแรมนั้นตั้งอยู่ภายใน 24 ชั่วโมง นับแต่รับคนต่างด้าวเข้าพัก
อาศัย เพื่อให้ทราบที่พักอาศัยที่แท้จริงของคนต่างด้าวเหล่านั้น เพื่อประโยชน์ในการวางแผนป้องกัน
ปราบปรามอาชญากรรมตลอดจนการป้องกันการก่อการร้าย ส านักงานต ารวจแห่งชาติได้ก าหนดแนว
ทางการตรวจสอบการแจ้งที่พักอาศัยของคนต่างด้าวตามมาตรา 37 (5) และมาตรา 38 แห่ง พ.ร.บ. 
คนเข้าเมือง พ.ศ. 2522 และก าชับการปฏิบัติไว้แล้ว (ตาม ว.ตร. ด่วนที่สุด ที่ 0029.132/5060 ลง 26 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2558)  

2.2  การสกัดกั้น สืบสวน ปราบปราม จับกุมคนต่างด้าวผิดกฎหมาย หลบหนีเข้า
เมือง หรือผิดเงื่อนไขการได้รับอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักร สืบสวนหาข่าวความเคลื่อนไหว แหล่ง
พักอาศัย แหล่งชุมชนของคนต่างด้าว สกัดกั้นบุคคลหนีคดี เพื่อมิให้ส่งผลกระทบต่อความมั่นคง ความ
สงบเรียบร้อยและความปลอดภัยของประชาชน ส านักงานต ารวจแห่งชาติได้ก าหนดแผนปราบปราม
แรงงานต่างด้าว (มก 001/52) ให้หน่วยงานในสังกัดถือปฏิบัติ และก าหนดแนวทางปฏิบัติในการ
ตรวจสอบคนต่างด้าว ออกเป็น 4 แนวทาง ได้แก่ ขั้นตอนวิธีการตรวจสอบคนต่างด้าว, การด าเนินการ
กับแรงงานต่างด้าวที่ลักลอบเข้าเมืองและลักลอบท างาน/ ผู้น าพา/ เจ้าของพาหนะ/ นายจ้าง/ ผู้ให้ที่
พักพิง, แนวทางวิธีการตรวจสอบคนต่างด้าวที่ถือบัตรผ่านแดน (BORDERPASS) หรือบัตรผ่านแดน
ชั่วคราว (TEMPORARYBORDERPASS)/ ฐานความผิด, และแนวทางวิธีการตรวจสอบแรงงานต่างด้าว
ที่แสดงบัตรประจ าตัวคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทย (บัตรสีชมพู)/ ฐานความผิด (รายละเอียดในภาคผนวก ข) 
ตามหนังสือ ตร. ที่ 0029.132/ ว.85 เรื่อง แนวทางปฏิบัติในการตรวจสอบคนต่างด้าว ลง 12 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2558  

3.  การผลักดันส่งกลับ 
ผลักดันส่งกลับคนต่างด้าวผิดกฎหมายออกนอกราชอาณาจักรเมื่อการด าเนินคดี

สิ้นสุด กรณีจับกุมคนต่างด้าวสัญชาติเมียนมา ลาว กัมพูชา ในความผิดฐานเดินทางเข้ามาใน
ราชอาณาจักรโดยไม่ได้รับอนุญาต ให้ผลักดันออกนอกราชอาณาจักรโดยไม่ต้องด าเนินคดี และขึ้นห้าม 
(Blacklist) เข้าราชอาณาจักรคนต่างด้าวซึ่งได้รับอนุญาตให้เดินทางเข้ามาในราชอาณาจักรเป็นการ
ชั่วคราว และอยู่เกินก าหนดระยะเวลาที่ได้รับอนุญาต 

4.  การสกัดกั้นแรงงานต่างด้าวลักลอบเข้าเมือง  
บูรณาการข้อมูลข่าวสาร สืบสวน สอบสวน รวบรวมพยานหลักฐาน และจับกุม

ด าเนินคดี ตลอดจนบังคับใช้กฎหมายกับผู้กระท าผิดเกี่ยวกับการค้ามนุษย์ ขบวนการลักลอบน า
แรงงานต่างด้าวเข้าเมืองโดยผิดกฎหมาย นายทุน ผู้สนับสนุนอยู่เบ้ืองหลังโดยเคร่งครัด 

นอกจากนี้ ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองได้น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน โดยมีระบบสารสนเทศที่ส าคัญ ได้แก่ ระบบสารสนเทศส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 
(Personal Identification Blacklist Immigration Control System: PIBICS), ระบบช่องตรวจ
หนังสือเดินทางอัตโนมัติ (Automatic Channel), ระบบจัดเก็บข้อมูลและตรวจสอบลายพิมพ์นิ้วมือ
อัตโนมัติ (E-Finger Print), ระบบตรวจสอบและคัดกรองผู้โดยสารล่วงหน้า (Advance Passenger 
Processing System: APPS) อันมีรายละเอียด ดังนี้ (ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง, 2559 อ้างถึงใน 
เจริญพงษ์ ขันติโล และคณะ, 2560) 
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1.  ระบบสารสนเทศส านักงานตรวจคนเข้าเมือง (Personal Identification Blacklist 
Immigration Control System: PIBICS) ติดตั้งในปี พ.ศ. 2555 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ตรวจสอบบุคคลและพาหนะที่เดินทางเข้าออกราชอาณาจักร แบ่งเป็น 5 กลุ่มงาน 32 ระบบงาน  

1.1  กลุ่มงานตรวจคนเข้าเมือง ได้แก่ ระบบการเดินทางเข้าออกราชอาณาจักร 
ระบบหนังสือเดินทางไทย ระบบการจัดเก็บบัตรเดินทางเข้าออกราชอาณาจักร ตม.6 ระบบตรวจ
ผู้โดยสารผ่านล า ระบบการตรวจลูกเรือ และระบบ Visa On Arrival  

1.2  กลุ่มงานบริการคนเข้าเมือง ได้แก่ ระบบขออยู่ต่อในราชอาณาจักร ระบบแจ้งที่
พักอาศัย ระบบการอนุญาตให้เข้ามาในราชอาณาจักร ระบบการขอมีถิ่นที่ อยู่ในราชอาณาจักร 
ระบบงานทะเบียนใบส าคัญถิ่นที่อยู่ ระบบสลักหลังแจ้งออกและตรวจลงตรา ระบบงานทะเบียนคน
ต่างด้าว ระบบขอรับและเปลี่ยนประเภทตรวจลงตรา ระบบบันทึกบุคคลต่างด้าวเสียชีวิต และระบบ
ให้บริการแรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติ (ลาว เมียนมา และกัมพูชา) 

1.3  กลุ่มงานควบคุมคนเข้าเมือง ได้แก่ ระบบบัญชีบุคคลต้องห้ามและบัญชีเฝ้าดู 
ระบบงานทะเบียนผู้ต้องกัก ระบบพิธีการเข้าเมืองเกี่ยวกับคนไทยที่ท าความผิดในต่างประเทศ ระบบ
สืบสวน ระบบสอบสวนและติดตามคดี และระบบบันทึกผู้โดยสารที่ถูกปฏิเสธเข้าเมือง 

1.4  กลุ่มงานธุรการและอ านวยการ ได้แก่ ระบบทะเบียนพล ระบบคดีวินัย ระบบ
สวัสดิการ ระบบฝึกอบรม ระบบจัดเก็บค่าธรรมเนียมและค่าปรับ ระบบค่าล่วงเวลา และระบบพัสดุ 

1.5  กลุ่มงานอื่นๆ ได้แก่ ระบบงานเชื่อมต่อข้อมูลจากโครงการ POLIS ระบบงาน
เชื่อมต่อข้อมูลกับหน่วยงาน/ระบบอื่นๆ และระบบ Administrator  

2.  ระบบช่องตรวจหนังสือเดินทางอัตโนมัติ (Automatic Channel) เริ่มเปิดให้บริการ
ตั้งแต่วันที่ 11 เมษายน พ.ศ. 2555 ณ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ เบื้องต้นให้บริการเฉพาะผู้โดยสาร
ชาวไทย  

3.  ระบบจัดเก็บข้อมูลและตรวจสอบลายพิมพ์นิ้วมืออัตโนมัติ (E-Finger Print) เป็นการ
น าข้อมูลชีวภาพมาใช้ในการพิสูจน์ตัวบุคคล โดยจัดเก็บข้อมูลประวัติ ลายพิมพ์นิ้วมือผู้ต้องหา ผู้ต้อง
กัก ผู้ถูกผลักดัน เพื่อตรวจสอบกับฐานข้อมูลบัญชีเฝ้าดูในระบบ PIBICS และสืบค้นลายพิมพ์นิ้วมือ
เพื่อยืนยันตัวบุคคลของผู้ต้องหา 

4.  ระบบตรวจสอบและคัดกรองผู้โดยสารล่วงหน้า (Advance Passenger Processing 
System: APPS) เป็นการตรวจสอบข้อมูลผู้โดยสารล่วงหน้าระหว่างประเทศขาเข้า-ขาออก และ
ผู้โดยสารเปลี่ยนผ่านล า (Transit/Transfer) ตั้งแต่ขั้นตอนการเช็คอิน ณ เคาน์เตอร์ออกบัตรโดยสาร 
(Boarding Pass) โดยระบบจะส่งข้อมูลมาตรวจสอบกับระบบฐานข้อมูลของส านักงานตรวจคนเข้า
เมือง หากพบว่าเป็นผู้โดยสารที่อยู่ในบัญชีต้องห้าม ระบบจะตอบกลับทันที (แบบ Real Time) ว่าไม่
อนุญาตให้เดินทางเข้าหรือออกนอกประเทศ  

ในด้านการรักษาความมั่นคง ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง เน้นการตรวจสอบบุคคล และ
ยานพาหนะเข้าออกราชอาณาจักร โดยเฉพาะผู้อยู่ในบัญชีคนต้องห้าม ติดตามความเคลื่อนไหว และ
สถานการณ์ความไม่สงบทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยเฉพาะอาชญากรรมข้ามชาติ การก่อการ
ร้าย โดยได้ตั้งศูนย์ควบคุมสั่งการงานตรวจคนเข้าเมือง (Thai Immigration 24/7 Center: TIC) เป็น
ศูนย์กลางส าหรับผู้บริหารในการบัญชาการ โดยน าระบบระดับปฏิบัติการมาบูรณาการร่วมกัน
ประกอบด้วย ระบบตรวจสอบและคัดกรองผู้โดยสารล่วงหน้า (APPS), ระบบสารสนเทศส านักงาน
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ตรวจคนเข้าเมือง (PIBICS), ระบบช่องตรวจหนังสือเดินทางอัตโนมัติ (Automatic Channel), ระบบ
ฐานข้อมูลอาชญากรรมข้ามชาติ (Case Management Intelligence System: CMIS), ระบบ
สังเกตการณ์ด่านตรวจคนเข้าเมืองทั่วประเทศ (CCTV Surveillance), ระบบการติดต่อสื่อสารด้วย IP 
Phone, สายด่วนส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 1178 เชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกับหน่วยงานภายนอก 
เช่น ข้อมูลสารสนเทศส านักงานต ารวจแห่งชาติ (POLIS), ระบบ CRIMES และระบบฐานข้อมูลหมาย
ของต ารวจสากล (Interpol) เชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลกับศูนย์ปฏิบัติการสั่งการและควบคุมระบบ
การคัดกรองผู้โดยสารล่วงหน้า (COMMAND OPERATION CENTER: CCOC) 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของประเทศไทย ส่วนใหญ่จะ
เป็นงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์สถานการณ์แรงงานต่างด้าวของประเทศไทยในภาพรวม หรือ
เป็นการศึกษาวิเคราะห์ถึงแรงงานต่างด้าวและบริบทที่เกี่ยวข้อง อาทิ งานวิจัยของยงยุทธ แฉล้มวงษ์ , 
สราวุธ ไพฑูลย์พงศ์ และคณะ (2560) ที่วิเคราะห์ถึงสถานการณ์แรงงานต่างด้าวของประเทศไทย ทั้ง
ในเรื่องของจ านวนแรงงาน การเปลี่ยนแปลงและแนวโน้มที่ส าคัญ รวมถึงวิเคราะห์กฎหมายและ
ระเบียบที่ก ากับดูแลแรงงานต่างด้าว ตลอดจนน าเสนอภาพรวมของการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว
ของประเทศไทย ซึ่งผลการศึกษา พบว่า แรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติ (เมียนมา ลาว และกัมพูชา) ใน
ประเทศไทย มีแนวโน้มเพิ่มจ านวนสูงขึ้น และกระจายตัวท างานตามภาคเศรษฐกิจประเภทต่างๆ เช่น 
อุตสาหกรรมการเกษตร, การก่อสร้าง, การประมง, ภาคบริการ เป็นต้น โดยการก ากับดูแลแรงงานต่าง
ด้าว (ในอดีต) ของคณะกรรมการบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง (กบร.) และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องยังไม่สามารถแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวได้ดีเท่าที่ควร เนื่องจากข้อจ ากัดทางงบประมาณ, 
การไม่มีอ านาจในการตัดสินใจด าเนินนโยบายที่แท้จริง, หน่วยงานที่เกี่ยวข้องไม่ได้ด าเนินการร่วมกัน
ในภาพรวม ไม่มีหน่วยงานรับผิดชอบที่ชัดเจน, การจัดระบบแรงงานต่างด้าวไม่สามารถด าเนินการได้
อย่างสมบูรณ์เบ็ดเสร็จ, ข้อมูลแรงงานต่างด้าวไม่สมบูรณ์, กฎหมายที่เกี่ยวข้องมีหลายฉบับซึ่งมี
หน่วยงานหลายหน่วยงานรับผิดชอบ การด าเนินการจึงไม่เป็นเอกภาพ ภายหลังเมื่อคณะรักษาความ
สงบแห่งชาติ (คสช.) เข้ามาบริหารประเทศ มีการเปลี่ยนแปลงสู่ คณะกรรมการนโยบายการจัดการ
ปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์ (กนร.) และมีข้อเสนอของงานวิจัยในการแก้ปัญหาเรื่อง
แรงงานต่างด้าว โดยเสนอให้ ยกเลิกนโยบายการลงทะเบียน และการพิสูจน์สัญชาติแรงงานต่างด้าว 
โดยใช้วิธีการผ่าน MOU ที่ได้ลงนามแทน (พัฒนาระบบ MOU เพิ่มเติม), สนับสนุนให้แรงงานต่างด้าว
เข้าร่วมระบบประกันสังคม โดยรัฐบาลสมทบงบประมาณ, ภาครัฐต้องบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง 

นอกจากนี้ ยงยุทธ แฉล้มวงษ์ (2553) ยังได้ศึกษาวิจัยผลกระทบที่เกิดจากการจ้าง
แรงงานต่างด้าวในประเทศไทย โดยงานวิจัยดังกล่าวน าเสนอถึงสถานการณ์ตลาดแรงงานไทย, ปัจจัย
ทางเศรษฐศาสตร์ที่ส่งผลต่อการจ้างแรงงานต่างด้าว, ปัจจัยด้านนโยบาย กฎระเบียบที่เกี่ยวกับการจ้าง
แรงงานต่างด้าว, ผลกระทบทางเศรษฐกิจสังคมจากการจ้างแรงงานต่างด้าว และข้อเสนอแนะในด้าน
นโยบายและกฎระเบียบต่อแรงงานต่างด้าว ซึ่งผลการศึกษา พบว่า โครงสร้างก าลังแรงงานส่วนใหญ่
ของประเทศไทยเป็นกลุ่มที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นหรือต่ ากว่า ความไม่สมดุลใน
ตลาดแรงงานเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้มีการจ้างแรงงานต่างด้าวเพิ่มขึ้น เพื่อมาทดแทนแรงงานไทยที่
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ขาดแคลน เนื่องจากตลาดแรงงานยังมีความต้องการ โดยเฉพาะในภาคเศรษฐกิจที่ต้องการแรงงาน
ระดับล่างจ านวนมาก ส่งผลให้ผู้ประกอบการหันไปจ้างแรงงานต่างด้าวเพื่อทดแทนแรงงานไทยที่ขาด
แคลน โดยมีปัจจัยทางเศรษฐศาสตร์ที่ส่งผลต่อการจ้างแรงงานต่างด้าว คือ การเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจของประเทศไทย และประเทศเพื่อนบ้านมีอัตราค่าจ้างแรงงานที่ต่ ากว่าไทย ส าหรับนโยบาย
การแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวของไทยในอดีต พบว่า นโยบายก่อนปี พ.ศ. 2544 ส่วนใหญ่เป็น
นโยบายระยะสั้น แบบปีต่อปี, มีเพียงแนวปฏิบัติหลักๆ และขาดความชัดเจนในทางปฏิบัติ, ไม่มีความ
ยืดหยุ่นเพียงพอกับสถานการณ์ของแรงงานต่างด้าว, แนวนโยบายในแต่ละปีขึ้นกับมติคณะรัฐมนตรี 
(ซึ่งปรับเปลี่ยนตามนโยบายของรัฐบาลในแต่ละสมัย) และไม่มีหน่วยงานหลักรับผิดชอบในการบริหาร
จัดการแรงงานต่างด้าวโดยตรง จนกระทั่งหลังปี พ.ศ. 2544 เกิดการเปลี่ยนแปลงนโยบายแรงงานต่าง
ด้าวครั้งใหญ่ โดยประเทศไทยเริ่มลงนามในบันทึกความเข้าใจ (Memorandum of Understanding: 
MOU) กับประเทศเพื่อนบ้าน เพื่อการจัดระเบียบในการเคลื่อนย้ายแรงงานระหว่างประเทศ, จัดตั้ง
คณะกรรมการบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง (กบร.) เพื่อท าหน้าที่ก าหนดนโยบาย แนวทาง 
แผนงาน และมาตรการในการบริหารจัดการและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง อย่างไร
ก็ตาม การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวในช่วงปี พ.ศ. 2547-2549 ยังไม่สามารถบรรลุเป้าหมาย
เท่าที่ควร อันมีสาเหตุมาจากการย่อหย่อน ขาดประสิทธิภาพในการบังคับใช้กฎหมาย และเกิดปัญหา
ความไม่โปร่งใสในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่รัฐในบางหน่วยงาน ส่วนประเด็นเรื่องผลกระทบทาง
เศรษฐกิจที่เกิดจากการจ้างแรงงานต่างด้าว พบว่า แรงงานไทยระดับล่างจะมีโอกาสได้งานท าน้อยลง 
โดยเฉพาะจังหวัดที่มีแรงงานต่างด้าวหนาแน่น (เกิดจากการมีอุปทานแรงงานระดับล่างเพิ่มขึ้น ส่งผล
ต่ออัตราค่าจ้างที่แรงงานไทยได้รับต่ าลงสังคม) และอาจเกิดผลเสียต่อความสามารถในการต่อรองใน
เวทีการค้าระหว่างประเทศ (หากประเทศคู่แข่งหยิบยกเรื่องปัญหาการคุ้มครองแรงงานต่างด้าวที่ใช้ใน
กระบวนการผลิตมาเป็นประเด็นกีดกันทางการค้า) ส าหรับผลกระทบทางสังคม พบว่า หากแรงงาน
ต่างด้าวไปก่ออาชญากรรม หรือมีการรวมกลุ่มกันจ านวนมากจนกลายเป็นชุมชนขนาดใหญ่ (อาจเกิด
การมั่วสุมอบายมุข) อาจสร้างภาพลักษณ์ที่ไม่ดีในสายตาของคนไทย และคนต่างชาติที่มาท่องเที่ยวใน
ประเทศไทยได้ รวมถึงอาจเกิดผลกระทบต่อแรงงานต่างด้าวที่เข้ามาท างานอย่างผิดกฎหมายเอง (เสีย
สิทธิด้านแรงงาน, ด้านการศึกษาของบุตร, ด้านการรักษาพยาบาล, การถูกหลอกลวงและเอาเปรียบ
จากนายหน้า) ส่วนข้อเสนอะจากงานวิจัยชิ้นน้ี คือ สร้างความสมดุลระหว่างการบังคับใช้กฎหมายและ
การให้ความคุ้มครองสิทธิแก่แรงงานต่างด้าว, ควรตั้งคณะอนุกรรมการเพิ่มเติมใน กบร., ภาครัฐและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจัดสรรทรัพยากรอย่างเหมาะสม ทั้งงบประมาณ บุคลากร เครื่องมือ และ
อุปกรณ์ที่จ าเป็น เพื่อให้สอดรับกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว, เร่งปรับโครงสร้างการผลิตให้
ผู้ประกอบการหันไปอาศัยความได้เปรียบด้านเทคโนโลยีแทนการใช้แรงงานราคาถูก, ปรับปรุงขั้นตอน 
อ านวยความสะดวกในการขอใบอนุญาตท างานในประเทศให้สะดวกมากขึ้น, สร้างระบบฐานข้อมูลที่ดี
และชัดเจนส าหรับแรงงานต่างด้าวที่เข้ามาประเทศไทย, สนับสนุน ส่งเสริมให้ตลาดแรงงานในภูมิภาค
เอเชียเติบโต และมีการเคลื่อนย้ายแรงงานโดยเสรีเพื่อให้มีมาตรฐานฝีมือแรงงานที่ใกล้เคียงกันมากขึ้น  

ต่อมาเป็นงานวิจัยของ กฤตยา อาชวนิจกุล และ กุลภา วจนสาระ (2552) ที่น าเสนอ
ความเป็นมาและสถานการณ์การจ้างแรงงานต่างด้าวในประเทศไทย, ข้อเสนอแนวทางในการท าบัญชี
อาชีพส าหรับแรงงานต่างด้าว และข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านแรงงานต่างด้าว ผลการศึกษา พบว่า 
ในปี พ.ศ. 2551 มีการประกาศใช้กฎหมายหลายฉบับที่เกี่ยวข้องกับแรงงานต่างด้าว โดยเฉพาะ 
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พระราชบัญญัติการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2551 ซึ่งมีความส าคัญต่อการท างานของแรงงานต่าง
ด้าว 3 สัญชาติ (เมียนมา ลาว กัมพูชา) ที่ส่วนใหญ่เป็นแรงงานระดับล่าง โดยเกิดข้อกังวลจากหลาย
ภาคส่วนที่เกี่ยวขอ้งเกี่ยวกับผลกระทบของ พรบ. ฉบับดังกล่าว และการก าหนดอนุบัญญัติที่เหมาะสม
เพื่อมารองรับการปฏิบัติตาม พรบ. โดยเฉพาะอนุบัญญัติที่เกี่ยวกับการก าหนดอาชีพที่แรงงานต่างด้าว
ในประเทศไทยสามารถท าได้ ในส่วนของสถานการณ์ด้านแรงงาน พบว่า ประเทศไทยยังประสบกับ
ภาวะขาดแคลนแรงงานในประเทศ และภาวะขาดแคลนแรงงานต่างชาติ ที่เกิดขึ้นเนื่องจากแรงงานมี
ลักษณะหมุนเวียนเคลื่อนย้ายสูง อีกทั้งภาครัฐไม่มีนโยบายเปิดให้แรงงานใหม่มาจดทะเบียนขอ
ใบอนุญาตท างาน ท าให้แรงงานมีจ านวนไม่พอกับความต้องการ รวมถึงเกิดการดึงแรงงาน ทั้งใน
ระหว่างภาคการจ้างงาน และในประเภทกิจการเดียวกัน (โดยแรงงานต่างด้าวส่วนใหญ่มักจะท างานอยู่
ในกรุงเทพและปริมณฑล ส่วนใหญ่เป็นแรงงานที่เข้ามาท างานแบบไม่ถูกต้องตามกฎหมาย) ส าหรับ
ประเด็นข้อเสนอแนวทางในการท าบัญชีอาชีพส าหรับแรงงานต่างด้าว มีข้อเสนอส าคัญ 2 ประการ ใน
การพิจารณาอาชีพให้แรงงานข้ามชาติทุกประเภท โดยเฉพาะชนกลุ่มน้อยและแรงงาน 3 สัญชาติ คือ 
การพิจารณาอาชีพทุกประเภทอย่างสอดคล้องกับลักษณะการประกอบธุรกิจของนายจ้าง ตาม
มาตรฐานอาชีพ และมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทย, การก าหนดมาตรฐานวิชาชีพให้กับทุก
อาชีพในการท างานทุกระดับทักษะ เพื่อให้แรงงานทั้งหมดที่เข้ามาท างานในประเทศไทยมีคุณสมบัติใน
การท างานตามมาตรฐานสากล และสามารถพัฒนาทักษะทางวิชาชีพของตนต่อไปได้ นอกจากนี้ในราย
งานวิจัยฉบับดังกล่าว ยังสรุปจ าแนกอาชีพของชนกลุ่มน้อย และแรงงานต่างด้าวตามภาคการจ้างงาน
ออกเป็น 7 ประเภท คือ ภาคการเกษตร (เพาะปลูก เลี้ยงสัตว์) และประมง, ภาคการก่อสร้าง, ภาค
การผลิตในโรงงานอุตสาหกรรม, ภาคการค้าปลีกและค้าส่ง, ภาคการให้บริการ, ภาคกิจการขนส่ง (ทั้ง
ทางน้ าและทางบก), ภาคครัวเรือนและบริการชุมชน ส าหรับข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านแรงงานต่าง
ด้าว พบว่า ควรการจัดจดทะเบียนแรงงานใหม่ (เพื่อให้สอดคล้องกับสภาพการจ้างงานที่เป็นจริง และ
ความต้องการแรงงาน และให้สอดคล้องกับมาตรการใหม่ที่ก าหนดไว้ใน พรบ. การจ้างงานคนต่างด้าว 
พ.ศ. 2551), ปรับมุมมองใหม่ต่อแรงงานต่างด้าว (เน้นธรรมาภิบาลในการจัดการแรงงานต่างด้าว และ
การคุ้มครองสิทธิแก่แรงงานต่างด้าว โดยการจัดการที่ดีจะช่วยลดการทุจริตภายในกลไกของรัฐ และ
ลดช่องทางการแสวงหาประโยชน์อันมิชอบจากจากแรงงานต่างด้าวของเจ้าหน้าที่รัฐได้) 

ต่อมาเป็นงานของ ศักดินา สนธิศักดิ์โยธิน และคณะ (2550) ที่ได้วิจัยประเมินผลการ
ปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ตามมติคณะรัฐมนตรีปี 
2550 โดยติดตามประเมินผลการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวทั้งระบบ ในกระบวนการน านโยบายไป
ปฏิบัติ ช่วงการต่ออายุใบอนุญาตท างานของแรงงานต่างด้าว และประเมินผลการด าเนินงานตาม
บันทึกความเข้าใจว่าด้วยความร่วมมือในการจ้างแรงงาน (MOU) 3 สัญชาติ (เมียนมา ลาว กัมพูชา) 
ซึ่งผลการศึกษา พบว่า ในกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ ช่วงการต่ออายุใบอนุญาตท างานของ
แรงงานต่างด้าว ทั้งผู้ประกอบการและเจ้าหน้าที่มีความพึงพอใจในระดับมาก (ทั้งระดับการปฏิบัติการ, 
ปัจจัยน าเข้า, กระบวนการ, และผลลัพธ์) แต่ยังพบปัญหาและอุปสรรคด้านต่างๆ ได้แก่ ความผิดพลาด
ในการแจ้งข่าวสารไม่ชัดเจน, กระบวนการและขั้นตอนการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน, ปัญหา
กระบวนการตรวจเอกสารพิสูจน์สัญชาติของแรงงานต่างด้าว, การใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่ไม่เป็น
มาตรฐานเดียวกัน, ปัญหามาตรการรองรับผู้เข้ารับการตรวจพิสูจน์สัญชาติ, ปัญหามาตรการรองรับผู้
ไม่มาต่ออายุใบอนุญาตและไม่เข้ารับการตรวจพิสูจน์สัญชาติ, ปัญหาแรงงานต่างด้าวไม่มาต่ออายุ
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ใบอนุญาตและไม่เข้ารับการตรวจพิสูจน์สัญชาติ, ปัญหาการก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานในการ
ตรวจพิสูจน์สัญชาติ, และปัญหาแรงงานต่างด้าวขาดความรู้ความเข้าใจ ส่วนประเด็นการประเมินผล
การด าเนินงานตามบันทึกความเข้าใจว่าด้วยความร่วมมือในการจ้างแรงงาน (MOU) พบว่า ปริมาณ
การน าเข้าแรงงานต่างด้าวไม่บรรลุเป้าหมายที่ทางผู้ประกอบการได้ร้องขอไว้ นอกจากนี้ คณะผู้วิจัยได้
สรุปประเด็นปัญหาในภาพรวมพร้อมข้อเสนอแนะไว้ดังนี้ คือ ปัญหาความทั่วถึงในการประชาสัมพันธ์
และขาดความชัดเจนในการให้ข้อมูลข่าวสาร (ควรก าหนดการวางแผนประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง ใช้
สื่อให้ครอบคลุมทุกแขนง, กรมการจัดหางานต้องก าหนดให้การประชาสัมพันธ์ด้านแรงงานต่างด้าว
เป็นตัวชี้วัด เพื่อให้หน่วยงานประจ าจังหวัดน าไปปฏิบัติ), ปัญหามาตรการด าเนินการกับผู้เข้ารับการ
ตรวจพิสูจน์สัญชาติแล้วไม่ผ่าน (แต่ละศูนย์ควรแลกเปลี่ยนประสบการณ์และร่วมปรึกษาหารือ เพื่อใช้
เป็นแนวปฏิบัติร่วมกัน, รัฐบาลต้องก าหนดนโยบายของรัฐอย่างชัดเจนเพื่อเป็นแนวทางรองรับการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่), ปัญหาการด าเนินการกับแรงงานต่างด้าวที่ไม่มาต่ออายุใบอนุญาตและไม่
เข้ารับการตรวจพิสูจน์สัญชาติ (ควรก าหนดมาตรการลงโทษให้สูง และตั้งหน่วยงานรับแจ้งเบาะแส
จากภาคประชาชน, รัฐบาลต้องวางนโยบาย และมาตรการที่ชัดเจนในการผลักดันกลุ่มแรงงานต่างด้าว
ผิดกฎหมาย), ปัญหาการติดตามประเมินผล (กระบวนการด าเนินการ) กับกลุ่มแรงงานต่างด้าวที่มาต่อ
อายุใบอนุญาตและเข้ารับการตรวจพิสูจน์สัญชาติ (กรมการจัดหางานต้องเป็นแกนน าในการก าหนด
ทิศทาง มาตรฐานการปฏิบัติงานให้เป็นแนวทางเดียวกัน, รัฐบาลควรมีมาตรการที่ชัดเจนต่อแรงงาน
ต่างด้าว พร้อมทั้งก าหนดแนวทางในการจัดท าฐานข้อมูลแรงงานต่างด้าวทั้งระบบที่มีความเชื่อมโยง
กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง), ปัญหาความชัดเจนในแนวนโยบายต่ออายุการท างานของแรงงานต่างด้าว 
(กรมการจัดหางานควรสร้างความเข้าใจกับเจ้าหน้าที่ให้ชัดเจน เพื่อให้ความรู้ความเข้าใจแก่แรงงาน
ต่างด้าว, รัฐบาลควรก าหนดนโยบายในการด าเนินการกับแรงงานต่างด้าวให้ชัดเจนทั้งในระยะสั้นและ
ระยะยาว), ปัญหามาตรการ MOU กับแรงงานเมียนมา (กรมการจัดหางานควรเป็นแกนหลักในการ
ผลักดันการหารือระดับทวิภาคีของทั้งสองประเทศ, รัฐบาลต้องมีความชัดเจนในการก าหนดนโยบาย
เกี่ยวกับแรงงานต่างด้าว)  

นอกจากนี้ กฤตยา อาชวนิจกุล และคณะ (2540) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการจ้างแรงงานต่าง
ด้าว โดยน าเสนอถึงภาพรวมและสถานการณ์แรงงานต่างด้าวในประเทศไทย, ระบบการบริหารจัดการ
แรงงานต่างด้าวของภาครัฐ และทางเลือกเชิงนโยบายด้านแรงงานต่างด้าว ซึ่งผลการศึกษา พบว่า ใน
อนาคตประเทศไทยจะเกิดการขาดแคลนแรงงาน เนื่องจากการเติบโตของจ านวนแรงงานไทยจะค่อยๆ 
ลดลง (จากภาวะการลดลงของอัตราการเจริญพันธุ์ และการขยายโอกาสทางการศึกษา) แต่หากเกิด
ภาวะเศรษฐกิจถดถอยมากเท่าไหร่ ก็จะเกิดภาวะการขาดแคลนแรงงานช้าเท่านั้น และการขาดแคลน
แรงงานจึงน าไปสู่การจ้างแรงงานต่างด้าวของผู้ประกอบการ ทั้งในแง่ของความจ าเป็น และต้นทุนการ
จ้างงานที่ถูกกว่าแรงงานไทย ส าหรับประเด็นด้านระบบการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของภาครัฐ 
พบว่า มีหน่วยงานเป็นจ านวนมากทั้งระดับนโยบายและระดับปฏิบัติ (สภาความมั่นคงแห่งชาติ: สมช., 
คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ: กศช., กองอ านวยการรักษาความมั่นคงแห่งชาติ: 
กอรมน., หน่วยงานทหาร, กระทรวงการต่างประเทศ, กระทรวงมหาดไทย : กรมการปกครอง, 
ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง, กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม, และหน่วยงานอื่นๆ) ที่มาเกี่ยวข้อง
กับงานนโยบาย รวมถึงปัญหาการขาดการเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบในหน่วยงานราชการ โดยมีปัญหา
ที่เกิดจากการจัดการของรัฐ ดังนี้ ขาดระบบฐานข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ, การรวมศูนย์อ านาจรัฐในเรื่อง
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การจัดการแรงงานต่างด้าว, การออกกฎหมาย ระเบียบ และแนวทางปฏิบัติให้อ านาจข้าราชการใน
การตีความและใช้ดุลยพินิจสูงโดยไม่มีระบบการตรวจสอบและคานอ านาจ (เกิดการใช้อ านาจหน้าที่
ในทางมิชอบเพ่ือหาผลประโยชน์), ความซับซ้อนและสับสนเรื่องกฎหมายและวิธีปฏิบัติราชการในเรื่อง
ที่เกี่ยวกับคนต่างด้าว, ขาดการประสานงานและวางแผนเรื่องแรงงานต่างด้าว  

ในส่วนของทางเลือกเชิงนโยบายด้านแรงงานต่างด้าว คณะผู้วิจัยแบ่งออกเป็น 3 ด้าน 
คือ แนวนโยบายและมาตรการในระยะสั้นและระยะยาวต่อคนต่างด้าวและแรงงานต่างด้าวทั่วไป, 
แนวนโยบายและมาตรการต่อแรงงานเฉพาะกลุ่ม คือ กลุ่มแรงงานมีฝีมือ และไร้ฝีมือ, แนวนโยบาย
และมาตรการเฉพาะ 3 เรื่อง (ท่าทีของรัฐบาลไทยต่อรัฐบาลเมียนมา, ปัญหาเด็กต่างชาติ, ขบวน
การค้ามนุษย์ข้ามชาติ) ซึ่งสามารถสรุปรายละเอียดได้ ดังนี้ 

1.  แนวนโยบายและมาตรการในระยะสั้นและระยะยาวต่อคนต่างด้าวและแรงงานต่าง
ด้าวทั่วไป  

1.1  การปรับนโยบายและมาตรการระยะสั้นส าหรับปัญหาแรงงานต่างด้าว 
(ประกาศนิรโทษกรรมแก่แรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองเป็นระยะ เพื่อให้แรงงานเข้าสู่ระบบมาก
ที่สุด, จัดท าระบบทะเบียนแรงงานต่างด้าวให้เป็นระบบที่มีประสิทธิภาพ เชื่อถือและตรวจสอบได้, 
ก าหนดนโยบายต่อแรงงานต่างด้าวให้สอดคล้องต่อสภาพการจ้างงาน และความจ าเป็นในแต่ละพื้นที่
หรือตามแต่ละลักษณะงาน, เน้นการแก้ปัญหาในระดับทวิภาคีและพหุภาคี โดยยกระดับปัญหาไปสู่
ระดับภูมิภาคอาเซียน)  

1.2  การปรับนโยบายและมาตรการระยะยาวส าหรับปัญหาแรงงานต่างด้าว (ใช้
ข้อมูลพื้นฐานด้านความต้องการแรงงานของประเทศมาก าหนดนโยบายการจ้างงานของไทย และ
ก าหนดนโยบายเพื่อแก้ปัญหาการใช้แรงงานต่างด้าวในระยะยาวชัดเจนมากขึ้น โดยใช้ข้อมูลความ
ต้องการของภาวะตลาดแรงงานมาช่วยผ่อนคลายปัญหาการใช้แรงงานผิดกฎหมาย, สังคายนาระเบียบ 
กฎเกณฑ์ ประกาศ และ พรบ. ที่เกี่ยวกับคนต่างด้าวทั้งหมด) 

1.3  การจัดตั้งองค์กรรับมือเรื่องคนต่างด้าวในประเทศไทยระดับชาติ (ควรจัดตั้ง
หน่วยงานกลางระดับชาติที่อาจชื่อว่า คณะกรรมการคนต่างด้าวแห่งชาติ: กคต. ให้มีอ านาจหน้าที่ใน
การก าหนดนโยบายแห่งชาติว่าด้วยเรื่องคนต่างด้าวและแรงงานต่างด้าว และคณะกรรมการควรมีที่มา
จากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับเรื่องแรงงานต่างด้าว) 

2.  แนวนโยบายและมาตรการต่อแรงงานเฉพาะกลุ่ม 
2.1  แรงงานต่างด้าวมีฝีมือ (นโยบายส่งเสริมการลงทุนและนโยบายให้คนต่างด้าว

เข้ามาท างานควรปรับให้มีความสอดคล้องกัน โดยเน้นผลประโยชน์ประเทศเป็นหลัก, ควรวาง
มาตรการน าเข้าแรงงานฝีมือต่างชาติให้ชัดเจน รัดกุม, ควรพิจารณาข้อกฎหมาย ระเบียบ กฎเกณฑ์
ต่างๆ ที่เกี่ยวกับการอนุญาตให้คนต่างด้าวเข้ามาท างานในประเทศไทยให้สอดคล้อกับสถานการณ์จริง, 
ก าหนดแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการขอใบอนุญาตท างานของแรงงานต่างด้าวให้ชัดเจน ไม่ควรเปิด
โอกาสให้เจ้าหน้าที่ใช้การตีความมากเกินไป, เผยแพร่แนวทางปฏิบัติในการขอใบอนุญาตท างานให้
กว้างขวาง, วางแผนและปฏิบัติการเพื่อเพิ่มขีดความรู้ความสามารถให้แก่แรงงานไทย, พิจารณาหา
มาตรการที่สามารถติดตามประเมินผลเรื่องการถ่ายทอดเทคโนโลยีของแรงงานต่างด้าวสู่แรงงานไทย, 
พิจารณาออกใบอนุญาตให้แก่แรงงานฝีมือต่างด้าวที่ท างานในประเทศไทยแบบหลบเลี่ยงกฎหมาย 
เพื่อรายได้ทางภาษีจากแรงงานกลุ่มนี้, สร้างระบบบริหารจัดการข้อมูลของแรงงานฝีมือต่างด้าวที่มี
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ประสิทธิภาพ โดยจัดท าฐานข้อมูลด้วยระบบเดียวกันทั่วประเทศ ปรับปรุงแบบฟอร์มต่างๆ จัดท า
ทะเบียนประวัติเพื่อการสืบค้น และจัดเจ้าหน้าที่ให้เพียงพอเหมาะสมกับงาน, หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ต้องท าการประเมินประโยชน์ที่แท้จริงของ ประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 281 ว่าบรรลุวัตถุประสงค์
หรือไม)่ 

2.2  แรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือ (ควรคุ้มครองช่วยเหลือแรงงานต่างด้าวอย่างเป็นธรรม
สอดคล้องกับสภาพปัญหาการจ้าง, ส่งเสริมการบังคับใช้กฎหมายที่เป็นธรรม, นโยบายแรงงานต่างด้าว
ต้องแยกระหว่างผู้อพยพลี้ภัยทางการเมือง และผู้อพยพเข้ามาหางานท า, ยึดหลักสิทธิมนุษยชนโดย
เน้นหลักการเสรีภาพและความเสมอภาค) 

3.  แนวนโยบายและมาตรการเฉพาะเรื่อง 
3.1  กรณีแรงงานจากประเทศเมียนมา (ควรมีนโยบายความสัมพันธ์ทั้งในระบบทวิ

ภาคี ระบบภูมิภาคและพหุภาคี โดยสนับสนุนการใช้เวทีสหประชาชาติเพื่อเจรจารัฐบาลเมียนมาให้
เคารพสิทธิมนุษยชน, คัดค้านการจับกุมนักโทษการเมืองในเมียนมา, ส่งเสริมการค้าการลงทุนของ
ประเทศไทยสู่เมียนมา โดยเชื่อมโยงกับการคุ้มครองสิทธิแรงงานชาวเมียนมา) 

3.2  กรณีปัญหาเด็กต่างชาติ (ปฏิบัติต่อเด็กอายุต่ ากว่า 18 ปีแยกจากผู้ใหญ่, จัดหา
สถานสงเคราะห์เพื่อดูแลเยียวยาเด็กที่ตกเป็นเหยื่อระหว่างการด าเนินคดี, จัดให้มีนักสังคมสงเคราะห์
และเจ้าหน้าที่เพ่ือให้บริการเด็กอย่างเพียงพอ, จัดมาตรการปกป้องคุ้มครองแรงงานเด็กให้เท่าเทียมกับ
เด็กไทย, ปรับปรุงกฎหมาย กฎเกณฑ์ที่เป็นอุปสรรคต่อการช่วยเหลือเด็กที่ประสบปัญหา, จัดให้มี
กลไกความร่วมมือและสงเคราะห์เด็กระหว่างประเทศ ระหว่างองค์กรภาครัฐ องค์กรพัฒนาเอกชน 
และองค์การสหประชาชาติ ทั้งระดับทวิภาคี พหุภาคี ในประเทศต้นทางกับประเทศไทย, หามาตรการ
รองรับเด็กไร้สัญชาติทีเ่กิดจากพ่อแม่ที่เป็นแรงงานต่างด้าว) 

3.3  ขบวนการค้าแรงงานมนุษย์ข้ามชาติ (ประกาศนโยบายปราบปรามการค้ามนุษย์
ข้ามชาติทุกรูปแบบ, ทบทวนปรับปรุงกระบวนการอ านวยความยุติธรรมและชั้นตอนด้านกฎหมาย, 
สร้างความร่วมมือในการปราบปรามการค้ามนุษย์ และแก้ไขปัญหาร่วมกันกับประเทศอื่นๆ ในภูมิภาค
อาเซียน) 

ส าหรับงานวิจัยที่เป็นการศึกษาวิเคราะห์ถึงแรงงานต่างด้าวและบริบทที่เกี่ยวข้อง มักจะ
เป็นบริบทในเชิงลักษณะงาน และในเชิงพื้นที่เป็นส่วนใหญ่ เช่น งานวิจัยของ ยงยุทธ แฉล้มวงษ์ และ
คณะ (2551) ที่ศึกษาวิจัยถึงแรงงานตางดาวกับงานภาคเกษตร ประมง กิจการตอเนื่องจากประมง 
และกอสราง โดยงานวิจัยดังกล่าวน าเสนอความตองการแรงงานที่แทจริง และแนวทางในการบริหาร
จัดการแรงงานต่างด้าว (ในงานภาคเกษตร ประมง กิจการตอเนื่องจากประมง และกอสราง) ซึ่งผล
การศึกษาในประเด็นความตองการแรงงานที่แทจริง พบว่า จ านวนแรงงานตางดาวที่ไดรับใบอนุญาต
ท างานมีจ านวนต่ ากวาจ านวนแรงงานตางดาวที่ควรอนุญาตใหจางงานมาก โดยกิจการดานเพาะปลูก
และกอสรางมีคนไทยท างานอยูเปนจ านวนมาก (การจางแรงงานตางดาวในภาคเศรษฐกิจนี้ควรตองใช
ความระมัดระวังเพื่อไมใหสงผลกระทบตอคนงานไทย) สวนกิจการเลี้ยงสัตวและประมง หากจะจ้าง
แรงงานตางดาวก็จะไมกระทบการจางงานคนไทยมากนัก แตส าหรับกิจการตอเนื่องจากประมง 
อาจจะสามารถลดอัตราการพึ่งพิงแรงงานตางดาวลงไดระดับหนึ่ง โดยกระตุนใหคนไทยเขาไปท างาน
ในกิจการนี้มากขึ้น ส าหรับประเด็นเรื่องแนวทางในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว คณะผู้วิจัยสรุป
เป็นแนวทางปฏิบัติในการจางแรงงานตางดาว ดังนี้คือ การไมเลือกปฏิบัติ (ดูแลแรงงานตางดาวใน
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ลักษณะเดียวกับแรงงานไทย), การบังคับใชกฎหมายตองมีความโปรงใสไรอคติ, สรางความรวมมือกับ
ประเทศตนทางของแรงงานตางดาว (เพื่ออ านวยความสะดวกในการสงแรงงานตางดาวกลับประเทศ), 
การน าแรงงานต่างด้าวมาใชในเชิงเศรษฐกิจจะพิจารณาแยกจากเรื่องความมั่นคงของชาติ  และไม่
สามารถมองข้ามเรื่องสิทธิมนุษยชนได้, ควรมีแนวทางในการพัฒนาแรงงานตางดาวที่ชัดเจน (ทั้งตัว
แรงงานต่างด้าว ผู้ติดตาม สมาชกิในครัวเรือน)  

ส่วนข้อเสนอแนะของงานวิจัยชิ้นดังกล่าว คณะผู้วิจัยได้จ าแนกออกเป็น 4 ประการ คือ 
ข้อเสนอแนะในมิติเศรษฐกิจ (ขอเสนอแนะดานรูปแบบการจางแรงงานตางดาว, ขอเสนอแนะราย
สาขากิจการ), ข้อเสนอแนะในมิติความมั่นคง, ข้อเสนอแนะในมิติความเป็นมนุษย์, และข้อเสนอแนะ
ด้านรูปแบบองค์กรบริหารต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1.  ข้อเสนอในมิติเศรษฐกิจ 
1.1  ขอเสนอแนะดานรูปแบบการจางแรงงานตางดาว (กระทรวงแรงงานควรน าผล

การศึกษาเรื่องความตองการที่แทจริงในการใชแรงงานตางดาวซึ่งไดจากการศึกษา มาก าหนดโควตา
การจางแรงงานตางดาวแตละสาขาในภาพรวม, จ านวนแรงงานต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตให้ท างานตาม
เกณฑ์ที่ถูกต้อง จะตองมีจ านวนไมเกินโควตาที่ก าหนด, ควรเรียกเก็บคาธรรมเนียมการใชแรงงานตาง
ด้าว (levy) จากนายจาง และเสียคาธรรมเนียมใบอนุญาตท างานรายปี พร้อมรับการตรวจโรคและซื้อ
ประกันสุขภาพ) 

1.2  ขอเสนอแนะรายสาขากิจการ (ควรใชบัตรสีเพื่อจ าแนกประเภทของกิจการ 
และมีเกณฑ์การอนุญาต และต่ออายุตามแต่ละประเภทกิจการ โดยสาขาเพาะปลูกและเลี้ยงสัตว์ใช้
บัตรเขียว สาขาประมงใช้บัตรขาว สาขาต่อเนื่องจากประมงใช้บัตรฟ้า สาขาก่อสร้างใช้บัตรแดง) 

2.  ข้อเสนอแนะในมิติความมั่นคง (การจัดให้มีการจดทะเบียนแรงงานต่างด้าวหลบหนี
เข้าเมืองอีกครั้ง และไม่ยินยอมให้มีการจ้างแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองอีกต่อไป, ปกป้องแนว
ชายแดนเพื่อมิใหมีผูลักลอบเขาประเทศ, ในขณะที่ยังไม่อนุญาตให้มีการจ้างแรงงานต่างด้าวระหว่างปี 
ควรยึดแนวทางผ่อนปรนในการด าเนินคดีกับนายจ้าง และแรงงานที่จดทะเบียนแล้วในเรื่องการหนีงาน
หรือหนีนายจ้าง, ในขณะที่ยังไม่มีข้อยุติในการส่งกลับจะต้องปฏิบัติต่่อแรงงานต่างด้าวด้วยหลักความ
เป็นมนุษย์, หากจับกุมผู้หลบหนีเข้าเมือง (ที่ไม่ได้มาจากประเทศเมียนมา ลาว กัมพูชา) ได้จะต้อง
ส่งกลับประเทศต้นทางสถานเดียว, ควรพัฒนาฐานข้อมูลแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองของ
กระทรวงมหาดไทยให้สามารถใช้เป็นฐานข้อมูลในการพิสูจน์สถานะของแรงงาน เมื่อถูกจับด าเนินคดี
ได้อย่างทันที, ใชนโยบายเชิงรุกดานมวลชนสัมพันธและประสานกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นทุก
ระดับในการจัดระเบียบชุมชน เพื่อลดปญหาความหวาดกลัวแรงงานตางดาว (xenophobia) และ
ปัญหาอาชญากรรมระหวางแรงงานตางดาวดวยกันเอง และระหวางแรงงานตางดาวกับครอบครัวคน
ไทย, สงเสริมกจิกรรมชุมชนระหวางแรงงานตางดาวและชุมชนคนไทย, จัดให้แรงงานต่างด้าวหรือบุตร
หลานได้มีโอกาสเข้าพักอาศัยเป็นระยะสั้นๆ กับครอบครัวคนไทยที่เป็นอาสาสมัคร, เพิ่มบทบาทของ
องค์กรพัฒนาเอกชน และองค์กรอาสาสมัครอื่นๆ ให้สามารถช่วยเหลือแรงงานต่างด้าวที่ประสบปัญหา
ในการด ารงชีวิตในประเทศไทย) 

3.  ข้อเสนอแนะในมิติความเป็นมนุษย์ (กระทรวงสาธารณสุข และรัฐบาลควรร่วมกัน
พิจารณาจัดสรรงบประมาณในการให้บริการสาธารณสุข ให้เหมาะสมกับจ านวนแรงงานต่างด้าวที่อยู่
ในพื้นที่และสภาพปัญหา, ควรก าหนดให้มีทางเลือกของการให้การประกันสุขภาพแก่กลุ่มแรงงานต่าง
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ด้าวอย่างหลากหลายมากขึ้น, จัดระบบบริการด้านสาธารณสุขโดยเชื่อมโยงแผนกต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกัน 
หรือที่มีแรงงานต่างด้าวไปรับบริการจ านวนมาก, ประสานกับประเทศต้นทางเพื่อร่วมกันป้องกัน รักษา
โรคติดต่อที่ส่งผลกระทบต่อแรงงานต่างด้าว, จัดระบบการให้ค าปรึกษาด้านโรคติดต่อแก่แรงงานต่าง
ด้าว ให้บริการผ่านระบบสายด่วน (hotline) โดยร่วมมือกับองค์กรพัฒนาเอกชนให้บริการล่ามประจ า
สถานพยาบาล คลินิกที่มีแรงงานต่างด้าวไปใช้บริการเป็นจ านวนมาก, ประสานกับประเทศต้นทางเพื่อ
ป้องกันและปราบปรามกระบวนการค้ามนุษย์, ควรตั้งคณะอนุกรรมการคุ้มครองสิทธิแรงงานต่างด้าว
ขึ้นใน กบร. เพื่อให้มีบทบาทด้านมนุษยธรรม, จัดให้มีระบบสายด่วนรับเรื่องร้องเรียนของแรงงานต่าง
ด้าวที่ถูกละเมิดได้ตลอดเวลา, เร่งผลักดันกฎหมายเรื่องการคุ้มครองแรงงานรับใช้ในบ้าน (ทั้งที่เป็นคน
ไทยและคนต่างด้าว), ให้กระทรวงแรงงานจัดท าข้อตกลง (MOU) กับกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ และกระทรวงอ่ืนๆ ในการส่งต่อแรงงานต่างด้าวและแรงงานเด็กที่เป็นเหยื่อของ
การค้ามนุษย์เข้าสู่กระบวนการคุ้มครองแทนการผลักดันส่งกลับ, ให้กรมสวัสดิการและคุ้มครอง
แรงงานมีบทบาทในการคุ้มครองแรงงานต่างด้าวตามกฎหมายแรงงานอย่างครบถ้วน (เพิ่มจ านวน
ผู้ตรวจแรงงาน และสอดส่องตรวจตราสถานประกอบการที่มีการว่าจ้างแรงงานต่างด้าวเป็นพิเศษ), ใช้
วิทยุชุมชนเป็นสื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร เรื่องการว่าจ้างแรงงานต่างด้าวอย่างถูกกฎหมายและเรื่อง
สิทธิแรงงานให้แก่ทั้งนายจ้างและลูกจ้าง, ควรประสานกับองค์กรนายจ้างในการจัดให้มีหรือส่งเสริม
แผนเพิ่มความปลอดภัยในการท างานของแรงงานต่างด้าวเมื่อเริ่มจ้างแรงงาน) 

4.  ข้อเสนอแนะด้านรูปแบบองค์กรบริหารต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง (ควรปรับปรุง
คณะกรรมการบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง (กบร.) ในมิติต่างๆ เช่น องค์ประกอบของ 
กบร., ปรับปรุงการท างานของคณะกรรมการ เป็นต้น โดยประเด็นส าคัญคือ ควรพิจารณาเพิ่มจ านวน
คณะกรรมการใน กบร. ที่มาจากตัวแทนของผู้มีส่วนได้เสียในภาคเอกชนและภาคประชาชน, พิจารณา
จัดตั้งคณะกรรมการก ากับนโยบายแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง, พิจารณาให้มีคณะอนุกรรมการ
เพิ่มขึ้นอีกสองคณะ ได้แก่ คณะอนุกรรมการลดผลกระทบด้านสังคม และคณะอนุกรรมการคุ้มครอง
สิทธิแรงงานต่างด้าว, นอกจากนี้ ควรพิจารณาปรับเปลี่ยนต าแหน่งให้ปลัดกระทรวงแรงงานมาเป็น
เลขานุการ กบร. แทนที่อธิบดีกรมการจัดหางาน เพื่อให้สามารถประสานงานและระดมทรัพยากรได้
อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น) 

ต่อมาเป็นงานวิจัยของ เจริญพงษ์ ขันติโล และคณะ (2560) ที่ท าการศึกษาบทบาทของ
พนักงานเจ้าหน้าที่ตรวจคนเข้าเมืองในการจัดระเบียบคนต่างด้าว โดยงานวิจัยดังกล่าวน าเสนอถึง
นโยบายและยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับงานตรวจคนเข้าเมือง, บริบทและภารกิจงานตรวจคนเข้าเมือง, 
การจัดระเบียบคนต่างด้าวที่เข้ามาท างานในประเทศไทยของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง, และแนวทาง
การแก้ไขปัญหาการจัดระเบียบคนต่างด้าวของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง ซึ่งผลการศึกษา พบว่า 
นโยบายและยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับงานตรวจคนเข้าเมือง ประกอบด้วย ยุทธศาสตร์ชาตริะยะ 20 ปี 
(พ.ศ. 2560-2579), นโยบายความมั่นคงแห่งชาติ พ.ศ. 2558-2564, แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564), ยุทธศาสตร์แก้ไขปัญหาผู้หลบหนีเข้าเมืองทั้งระบบ (จัดการ
ปัญหาผู้หลบหนีเข้าเมืองที่อยู่ในประเทศไทย โดยด าเนินการตามกฎหมายต่อผู้หลบหนีเข้าเมือง ผู้ให้ที่
พักพิง ขบวนการน าพา และเจ้าหน้าที่ที่ทุจริตอย่างเด็ดขาดจริงจัง, เพิ่มความเข้มในการป้องกันสกัดกั้น
การลักลอบเข้าเมือง บังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง จัดท าแนวทางในการจัดเก็บข้อมูลประวัติบุคคล 
เชื่อมโยงปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน), และยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. 2555–2564  
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ส าหรับประเด็นด้านบริบทและภารกิจงานตรวจคนเข้าเมือง พบว่า ภารกิจงานตรวจคน
เข้าเมืองเพื่อควบคุมคนต่างด้าวจะเริ่มตั้งแต่คนต่างด้าวเดินทางเข้ามาในราชอาณาจักร จนกระทั่งเดิน
ทางออกนอกราชอาณาจักร โดยเริ่มจากกระบวนการก่อนมา, กระบวนการก่อนเข้า, กระบวนการ
ควบคุมการพ านัก, และกระบวนการตรวจก่อนออก อันมีรายละเอียดดังนี้ กระบวนการก่อนมา (การ
ตรวจคัดกรองคนต่างด้าวของเจ้าหน้าที่สถานทูต สถานกงสุลไทยในต่างประเทศ เพื่อพิจารณาตรวจลง
ตรา (VISA), การขึ้นบัญชีคนต่างด้าวสัญชาติเมียนมา ลาว กัมพูชา และเวียดนาม เพื่อเข้ามาท างานใน
ประเทศไทยตาม MOU), กระบวนการก่อนเข้า (ตรวจอนุญาตบุคคลและยานพาหนะที่เดินทางเข้า
ราชอาณาจักร ในช่องทางอนุญาตตามประกาศกระทรวงมหาดไทย, ตรวจลงตรา Visa on Arrival แก่
คนต่างด้าวสัญชาติที่มีประกาศกระทรวงมหาดไทย, ตรวจอนุญาตคนต่างด้าวสัญชาติเมียนมา ลาว 
กัมพูชา มาเลเซีย ตามความตกลงระหว่างรัฐบาลว่าด้วยการข้ามแดนระหว่างประเทศทั้งสอง, ตรวจ
อนุญาตคนต่างด้าวสัญชาติเมียนมา ลาว กัมพูชา และเวียดนาม ที่เข้ามาท างานตาม MOU, ตรวจ
ข้อมูลผู้ต้องหาคดี (Interpol 24/7, Interpol Red Notice), ผลักดันคนต่างด้าวที่ถูกปฏิเสธการเข้า
เมือง), กระบวนการควบคุมการพ านัก (ควบคุมการพ านักของคนต่างด้าว, สืบสวนปราบปรามคนต่าง
ด้าวผิดกฎหมาย, ตรวจสัญชาติแรงงานต่างด้าวสัญชาติเมียนมา ลาว และกัมพูชา), กระบวนการตรวจ
ก่อนออก (ตรวจเปรียบเทียบฐานข้อมูลป้องกันการหลบหนีคดีออกนอกประเทศ, บันทึกข้อมูลการ
เดินทางออก, ตรวจสอบการอยู่เกินก าหนดของคนต่างด้าว เปรียบเทียบปรับ Over stay, ให้บริการ
การสงวนสิทธิ์ขออยู่ต่อ Re-entry คนต่างด้าว) ส่วนประเด็นการจัดระเบียบคนต่างด้าวที่เข้ามาท างาน
ในประเทศไทยของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง พบว่า ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองได้ด าเนินการบริหาร
จัดการแรงงานต่างด้าวใน 4 ขั้นตอน คือ การตรวจอนุญาตให้เข้าเมืองและการอนุญาตให้อยู่ใน
ราชอาณาจักร, การควบคุมการพ านัก, การผลักดันส่งกลับ, และการสกัดกั้นแรงงานต่างด้าวลักลอบ
เข้าเมือง  

ส าหรับแนวทางการแก้ไขปัญหาการจัดระเบียบคนต่างด้าวของส านักงานตรวจคนเข้า
เมือง คณะผู้วิจัยได้เสนอแนะแนวทางการแก้ไขออกเป็น 3 ด้าน คือ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ, ด้าน
ระเบียบกฎหมาย, และด้านการปฏิบัติงาน (ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ, ด้านการควบคุมคนต่างด้าว, ด้าน
การสกัดกั้นการลักลอบเข้าเมือง) อันมีรายละเอียดดังนี้ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (ปัญหาความไม่
เสถียรของระบบสารสนเทศส านักงานตรวจคนเข้าเมือง (PIBICS) ดังนั้น สตม. ควรบ ารุงรักษาเครื่อง
คอมพิวเตอร์แม่ข่าย อุปกรณ์ต่อพ่วง อุปกรณ์เครือข่ายให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานตลอดเวลา, ปัญหา
การขาดความเชื่อมโยงระบบสารสนเทศ (Online) กับหน่วยงานภายในและภายนอก ดังนั้น สตม. 
ควรเชื่อมโยงข้อมูลแรงงานต่างด้านกับหน่วยงานต่างๆ อาทิ ข้อมูลแรงงานต่างด้าวที่ถือบัตรประจ าตัว
คนซึ่งไม่มีสัญชาติไทยของกรมการปกครอง ข้อมูลการอนุญาตท างานของกระทรวงแรงงาน ข้อมูล
สุขภาพแรงงานต่างด้าวของกระทรวงสาธารณสุข), ด้านระเบียบกฎหมาย (เนื่องจาก พ.ร.บ. คนเข้า
เมือง พ.ศ. 2522 ได้ใช้บังคับมาเป็นระยะเวลานาน ท าให้บทบัญญัติหลายประการไม่สอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน ควรแก้ไขเพิ่มเติม พ.ร.บ. คนเข้าเมือง พ.ศ. 2522 ให้สอดคล้องกับอ านาจหน้าที่ 
และสถานการณ์ในปัจจุบัน), ด้านการปฏิบัติงาน (ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ: ควรจัดสรรบุคลากรชาย/
หญิง ให้สอดคล้องกับภารกิจ เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ลดความเสี่ยงจากการ
ปฏิบัติหน้าที่, ด้านการควบคุมคนต่างด้าว: ควรก าหนดให้เจ้าบ้าน เจ้าของผู้ครอบครองเคหสถานฯ ซึ่ง
รับแรงงานต่างด้าวที่ถือบัตรประจ าตัวคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทยเข้าพักอาศัย ต้องแจ้งการเข้าพักอาศัยต่อ
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พนักงานเจ้าหน้าที่ตรวจคนเข้าเมือง หรือเจ้าหน้าที่ต ารวจ หรือควรก าหนดมาตรการควบคุมขึ้นเป็น
การเฉพาะ เพื่อประโยชน์ในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของประชาชน, ด้านการสกัดกั้นการลักลอบ
เข้าเมือง: ควรควบคุมการผ่านเข้าออกตามแนวชายแดนอย่างเข้มงวด (Seal Border) บูรณาการ
หน่วยงานที่รับผิดชอบพ้ืนที่บริเวณแนวชายแดนเพื่อป้องกันไม่ให้เข้าประเทศ และพัฒนาระบบการเข้า
ออกบริเวณชายแดน โดยน าระบบเทคโนโลยีมาใช้ในการควบคุมการอนุญาตเข้าออก เพื่อความสะดวก
ในการติดตามตรวจสอบตัวบุคคล และตรวจสอบการเดินทางกลับได้อย่างชัดเจน) นอกจากนี้ งานวิจัย
ฉบับดังกล่าวได้ให้ความส าคัญกับแนวทางในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตรวจคนเข้าเมือง
ให้ทันสมัย และพัฒนาศูนย์ควบคุมสั่งการงานตรวจคนเข้าเมือง (TIC) เพื่อให้เป็นศูนย์กลางในการ
วิเคราะห์ข้อมูลส าหรับผู้บริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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สรุป 

การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของประเทศไทย เริ่มให้มีการจัดระบบแรงงานข้าม
ชาติ และเปิดให้มีการขึ้นทะเบียนครั้งแรกในปี พ.ศ. 2535 โดยอนุญาตให้แรงงานสัญชาติเมียนมา 
สามารถขึ้นทะเบียนแรงงานข้ามชาติเป็นลูกจ้างได้สัญชาติแรก (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศ
ไทย, ออนไลน์, 2553) หลังจากนั้น ได้ด าเนินการจัดการแรงงานต่างด้าวแบบระบบประกันตัว โดยให้มี
การผ่อนผันการจ้างแรงงานสัญชาติเมียนมา ลาว และกัมพูชาเป็นระยะ หลังจากเกดิวิกฤตเศรษฐกิจใน 
ปี พ.ศ. 2540 รัฐบาลมีนโยบายควบคุมการจ้างแรงงานข้ามชาติอย่างจริงจัง เพื่อบรรเทาปัญหาการ
ว่างงานของคนไทย มุ่งเน้นควบคุมการจ้างแรงงาน จับกุมสกัดกั้นอย่างต่อเนื่องเรื่อยมา  

กระทั่ง ปี พ.ศ. 2544 มีการจัดตั้ง คณะกรรมการบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้า
เมือง (กบร.) เพื่อท าหน้าที่ก าหนดนโยบาย แนวทาง แผนงาน และมาตรการในการบริหารจัดการและ
แก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองอย่างเป็นระบบ มีนายกรัฐมนตรีหรือผู้ที่นายกรัฐมนตรี
มอบหมาย เป็นประธานกรรมการ, รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม เป็นรอง
ประธาน, อธิบดีกรมการจัดหางาน เป็นกรรมการและเลขานุการ โดยมีการปรับโครงสร้าง และอ านาจ
หน้าที่ของหน่วยงาน ให้สอดคล้องกับสถานการณ์แวดล้อมเป็นระยะ 

ปี พ.ศ. 2557 คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) เข้ามาบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 
และเผชิญกับสภาพปัญหาของประเทศ ในการถูกจัดอันดับการแก้ไขปัญหาในเรื่องการค้ามนุษย์ของ
ไทยอยู่ที่ระดับต่ าที่สุด (TIER 3) คสช. จึงต้องท างานเชิงรุกเพื่อบูรณาการแก้ไขปัญหาดังกล่าวให้ลุล่วง
ในทุกมิติ และมีการแต่งต้ัง คณะกรรมการนโยบายการจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์ 
(กนร.) ขึ้นมาท าหน้าที่แทน คณะกรรมการบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง (กบร.) ซึ่งใน
ช่วงแรกมีรองหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ และหัวหน้าฝ่ายความมั่นคงของคณะรักษาความ
สงบแห่งชาติ เป็นประธานกรรมการ, เสนาธิการทหาร เป็นกรรมการและเลขานุการ ขับเคลื่อน
นโยบายโดย คณะอนุกรรมการประสานงานการจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษ ย์ 
(อกนร.) ซึ่งมีเสนาธิการทหาร เป็นประธานอนุกรรมการ, เจ้ากรมยุทธการทหาร เป็นอนุกรรมการและ
เลขานุการ  

ต่อมา (ในปีเดียวกัน) ส านักนายกรัฐมนตรี มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการนโยบายการ
จัดการปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์ (กนร.) ใหม่ เพื่อให้การแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าว
และการค้ามนุษย์ด้านแรงงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเอกภาพ โดยมีรองนายกรัฐมนตรี (รอง
หัวหน้า คสช.) เป็นประธานกรรมการ, ผู้บัญชาการทหารสูงสุด ปลัดกระทรวงแรงงาน และ
ปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เป็นรองประธาน, เสนาธิการทหาร เป็น
เลขานุการ, เจ้ากรมยุทธการทหาร อธิบดีกรมการจัดหางาน เป็นผู้ช่วยเลขานุการ  

นอกจากนี้ (ในปีเดียวกัน) คณะกรรมการนโยบายการจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าวและ
การค้ามนุษย์ (กนร.) ได้มีค าสั่ง แต่งตั้งคณะกรรมการนโยบายการจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าวและ
การค้ามนุษย์ด้านแรงงาน โดยมีรองนายกรัฐมนตรี เป็นประธานกรรมการ, รัฐมนตรีว่าการกระทรวง
แรงงาน รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เป็นรองประธาน, 
ปลัดกระทรวงแรงงาน เป็นเลขานุการ (และ กนร. มีค าสั่ง แต่งตั้งคณะอนุกรรมการประสานงานการ
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จัดการปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน มีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน เป็น
ประธานอนุกรรมการ, ปลัดกระทรวงแรงงาน ปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์ เป็นรองประธานอนุกรรมการ)  

จนกระทั่งปี พ.ศ. 2560 รัฐบาลได้ประกาศใช้ พ.ร.ก. การบริหารจัดการการท างานของ
คนต่างด้าว พ.ศ. 2560 ซึ่งมีบทลงโทษต่อทั้งผู้ประกอบการ และแรงงานต่างด้าวในอัตราที่สูงมากเมื่อ
เปรียบเทียบกับกฎหมายฉบับเดิม ท าให้แรงงานต่างด้าวในหลายพื้นที่ได้มีการทยอยเดินทางกลับ
ประเทศเป็นจ านวนมาก เนื่องจากความตื่นกลัวต่อบทลงโทษ ส่งผลให้ เกิดการขาดแคลนแรงงานต่าง
ด้าวขึ้นทันที โดยเฉพาะแรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติ (เมียนมา ลาว กัมพูชา) จากนั้นรัฐบาลจึง
ประกาศใช้มาตรา 44 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2557 เพื่อชะลอการ
บังคับใช้บทลงโทษใน 4 มาตราของ พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าวออกไป 180 วัน โดยจะมีผลบังคับใช้ในวันที่ 
1 มกราคม 2561 ต่อไป 

การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของประเทศไทยในปัจจุบัน ถูกก าหนดกรอบแนวทาง
ให้ยึดโยงกับยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) ร่วมกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) และนโยบายความมั่นคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2558-2564) เพื่อให้
ส่วนราชการ รวมทั้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง น าไปเป็นกรอบแนวทางก าหนดยุทธศาสตร์ หรือแผนงาน 
โครงการ และงบประมาณในการด าเนินภารกจิที่เกีย่วขอ้งให้สอดคลอ้งกัน โดยมีส านักงานตรวจคนเข้า
เมืองท าหน้าที่เป็นหนึ่งในหน่วยงานหลักของการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ซึ่งมีภารกิจตั้งแต่ด้าน
ความมั่นคง (Security) เพื่อสกัดกั้นคนต่างด้าวที่ไม่พึงประสงค์ไม่ให้เข้ามาในราชอาณาจักร และ
อ านวยความสะดวก (Service) แก่คนไทยและคนต่างด้าว ผ่านกระบวนการกลั่นกรองคนเข้าเมือง เพื่อ
ควบคุมคนต่างด้าว เริ่มตั้งแต่คนต่างด้าวเดินทางเข้ามาในราชอาณาจักร จนกระทั่งเดินทางออกนอก
ราชอาณาจักร  



 

บทที่ 3 
ปัญหา อุปสรรค และปัจจัยที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจ  

จากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 
ในบทนี้ผู้วิจัยจะน าเสนอเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับปัญหา อุปสรรค และปัจจัยที่ส่งผลกระทบ

ทางเศรษฐกิจจากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว โดยมีล าดับการน าเสนอดังนี้ 
1. ปัญหา อุปสรรคที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจจากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 
2. ปัจจัยที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจจากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว  
3. แนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว  
4. สรุป 

ปัญหา อุปสรรค ที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจ จากการบริหารจัดการแรงงาน
ต่างด้าว  

ส าหรับปัญหา อุปสรรค จากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ในที่นี้ คือ ภาพรวมของ
สภาพปัญหา อุปสรรค ที่เกิดขึ้นจากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของประเทศไทย และปัญหา 
อุปสรรค ที่เกิดขึ้นจากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของส านักงานตรวจคนเข้าเมืองเอง ซึ่งผล
การศึกษาครั้งนี้ พบข้อปัญหา อุปสรรค จากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของประเทศไทย ใน 3 
ประเด็น คือ (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2560)  

1.  การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวทั้งระบบ  
เนื่องจากมีหลายหน่วยงาน ที่เกี่ยวข้องรับผิดชอบกับการบริหารจัดการแรงงานต่าง

ด้าวของประเทศไทย โดยแต่ละหน่วยงานขาดการบูรณาการการด าเนินงานร่วมกัน บางภารกิจอาจไม่
มีหน่วยงานเจ้าภาพรับผิดชอบที่ชัดเจน ทั้งยังมีกฎหมายที่เกี่ยวข้องอีกหลายฉบับ จึงส่งผลต่อการ
บริหารจัดการแรงงานต่างด้าวทั้งระบบที่ยังไม่มีเอกภาพในการด าเนินการเท่าที่ควร 

2.  ความล้มเหลวในเชิงนโยบาย 
เนื่องจากที่ผ่านมา นโยบายทีม่ีอยูยั่งไมส่ามารถตอบสนองต่อสถานการณ์แรงงานต่าง

ด้าวที่เป็นจริง (กรณีนี้เห็นได้ชัดจากการประกาศใช้ พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าว พ.ศ. 2560 แล้วเกิดปัญหา
ตามมามากมาย จนกระทั่งรัฐบาลต้องประกาศใช้ ม.44 ในการเลื่อนการบังคับใช้กฎหมายฉบับ
ดังกล่าวออกไปก่อน) ขาดนโยบายที่มีความต่อเนื่องระยะยาว ขาดนโยบายที่มีความชัดเจนด้าน
อุปทานของภาคเศรษฐกิจ (การปฏิรูปโครงสร้างเศรษฐกิจ ภาคการเกษตร การผลิต และการบริการ) 
รวมถึงความไม่ชัดเจนของนโยบายด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น การก าหนดโควตาแรงงานต่างด้าวที่ยัง
ขาดวิธีการที่ชัดเจนและเปิดเผย ความไม่ต่อเนื่องของนโยบายการรับลงทะเบียนแรงงานต่างด้าว เป็น
ต้น สิ่งเหล่าน้ีจึงส่งผลให้เกิดความล้มเหลวในเชิงนโยบายด้านแรงงานต่างด้าวของประเทศไทย 

3.  กระบวนการปฏิบัติตามนโยบาย 
ส าหรับปัญหา อุปสรรคในประเด็นดังกล่าว เกิดขึ้นในขั้นตอนของการปฏิบัติตาม

นโยบายด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับแรงงานต่างด้าว เช่น นโยบายด้านการลงทะเบียนแรงงานต่างด้าว 



40 

พบปัญหาในเรื่องวิธีการ และเอกสารไม่แน่ชัด ฐานข้อมูลจัดเก็บคนละฐานข้อมูล, นโยบายด้าน
กระบวนการ MOU พบปัญหาเรื่องค่าใช้จ่ายที่สูง กระบวนการยื่นเอกสารซับซ้อน และใช้เวลานาน 
รวมถึงหน่วยราชการที่เกี่ยวข้องยังขาดความรู ้ความเขา้ใจ และขาดอัตราก าลังที่เพียงพอ เป็นต้น 

นอกจากนี้ผลการศึกษา พบว่า ปัญหา อุปสรรค จากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 
ของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง มี 3 ประเด็น คือ ภารกิจที่เพิ่มมากขึ้น การประสานงานระหว่าง
หน่วยงาน และการทุจริตคอรัปช่ัน ดังนี ้

1.  ภารกิจที่เพิ่มมากขึ้น 
สืบเนื่องจากการประกาศใช้ พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าว พ.ศ. 2560 ส่งผลให้ในหลาย

พื้นที่แรงงานต่างด้าวได้มีการทยอยเดินทางกลับประเทศเป็นจ านวนมาก เพราะตื่นกลัวต่อบทลงโทษที่
มีความรุนแรง ท าให้เกิดการขาดแคลนแรงงานต่างด้าวในกิจการทางเศรษฐกิจของประเทศตามที่ได้
กล่าวมาแล้ว แม้ว่าในภายหลังรัฐบาลจะประกาศระงับบทบัญญัติใน พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าวฉบับ
ดังกล่าวออกไปก็ตาม แตส่ิ่งที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง และเป็นระบบก็คือ การน าแรงงานต่างด้าว
นอกระบบให้เขา้สู่ระบบทั้งหมด ซึ่งเป็นภารกิจที่มีความเกี่ยวข้องกับส านักงานตรวจคนเข้าเมือง ทั้งใน
การตรวจอนุญาต การควบคุมการพ านัก การผลักดันส่งกลับ และการสกัดกั้นแรงงานต่างด้าวลักลอบ
เข้าเมือง โดยในช่วงเปลี่ยนผ่านนี้ อาจต้องใช้เวลาผ่อนผัน และเปิดโอกาสให้ผู้ประกอบการปรับตัวใน
ระยะเวลา 2-3 ปี จึงส่งผลให้ในระยะสั้น บุคลากรของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องต่างๆ ต้องมีภารกิจในเชิงรุกมากขึ้น ทั้งในด้านการประชาสัมพันธ์ การอ านวยความสะดวกแก่
ผู้ประกอบการและแรงงานต่างด้าว จึงท าให้บุคลากรของหน่วยงานเหล่านั้นมีภารกิจที่เพิ่มมากขึ้น 

2.  การประสานงานระหว่างหน่วยงาน 
ด้วยภารกิจที่เพิ่มมากขึ้นดังกล่าว หลังจากนี้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการ

บริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของไทยจะต้องมีการประสานการท างานร่วมกันอย่างใกล้ชิด เพื่อความ
เป็นเอกภาพในการด าเนินนโยบาย ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองจึงต้องเร่งปรับตัว เพื่อการประสานงาน
ร่วมกันระหว่างหน่วยงานอย่างมีประสิทธิภาพ ในช่วงแรกอาจพบปัญหา อุปสรรคจากการประสานงาน
ระหว่างหน่วยงานอยู่บ้าง ดังนั้น จึงเป็นหน้าที่ของหน่วยงานที่รับผิดชอบที่จะต้องเร่งแก้ปัญหา 
ตลอดจนวางแนวทางเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสดุ 
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3.  การทจุริตคอรร์ปัชัน่ 
สืบเนื่องจากบทลงโทษที่รุนแรงของ พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าว พ.ศ. 2560 อาจเป็น

ช่องทางให้นายหน้าเรียกค่านายหน้าเพิ่มมากขึ้น เพราะไม่ว่าจะเข้าหรือออกประเทศ แรงงานต่างด้าว
จะต้องจ่ายให้นายหน้าทุกช่องทาง ดังนั้น อาจเกิดการอาศัยช่องทางของกฎหมายจัดระเบียบแรงงาน
ต่างด้าวเพื่อเรยีกผลประโยชน ์เรียกรับสินบน จากผู้ประกอบการหรือแรงงานต่างด้าวของเจ้าหน้าที่รัฐ
ในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ (เช่น ผู้ประกอบการส่วนหนึ่งต้องการได้รับความสะดวกในการขึ้นทะเบียน
แรงงานต่างด้าวให้ถูกกฎหมาย ซึ่งมีล าดับขั้นตอนยุ่งยาก และเป็นผลจากการมีอัตราค่าปรับรุนแรงท า
ให้นายจ้างที่ท าผิดกฎหมาย ไม่ต้องการจ่ายค่าปรับเต็มจ านวน เป็นต้น) ซึ่งส านักงานตรวจคนเข้าเมือง
ต้องด าเนินการป้องกัน ตลอดจนมีมาตรการในการรับมือกับปัญหาดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

ปัจจัยที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจ จากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 

ในช่วงเวลาหลายทศวรรษที่ผ่านมา เกิดการเคลื่อนย้ายของแรงงานต่างด้าวเข้ามาสู่
ประเทศไทยเป็นจ านวนมาก (รายละเอียดในภาคผนวก ค) โดยเฉพาะแรงงานต่างด้าวจาก 3 สัญชาติ 
คือ เมียนมา ลาว และกัมพูชา ที่มีจ านวนมากที่สุด ปัจจุบันมีจ านวนแรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติ เข้ามา
ท างานในประเทศไทยมากกว่า 1.8 ล้านคน ซึ่งแรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติดังกล่าว มีการกระจายตัว
ท างานอยู่ในกิจการทางเศรษฐกิจประเภทต่างๆ ที่ได้รับอนุญาตให้ท างาน (รายละเอียดในภาคผนวก ง) 
ดังนั้น การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวทั้ง 3 สัญชาติ จึงมีความส าคญั และมีปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ
เศรษฐกิจของประเทศได้ในหลายด้าน โดยมีปัจจัยส าคัญที่เกิดจากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว
ของประเทศไทย อย่างน้อย 2 ประการ คือ การแต่งตั้งคณะกรรมการนโยบายการจัดการปัญหา
แรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์ (กนร.) ในปี พ.ศ. 2557 และการประกาศใช้ พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าว 
พ.ศ. 2560  

ผลจากการแต่งตั้งคณะกรรมการนโยบายการจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้า
มนุษย์ (กนร.) ในปี พ.ศ. 2557 อาจเป็นการเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบายด้านแรงงานต่างด้าว จากมุ่งเน้น
ประโยชน์ด้านเศรษฐกิจ เป็นมุ่งเน้นประเด็นด้านความมั่นคงของชาติ ซึ่งบุคคลที่ได้รับการแต่งตั้งให้
เป็นคณะกรรมการส่วนใหญ่เป็นนายทหารระดับสูง (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2560) 
พร้อมกับมีการแต่งตั้งคณะกรรมการนโยบายการจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าว และคณะกรรมาธิการ
ย่อย เพื่อติดตามและตรวจสอบ การจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์ ภายหลังการ
แต่งตั้งคณะกรรมการ กนร. ดังกล่าว น าไปสู่การจัดตั้งศูนย์ One Stop Service ซึ่งรวมหน่วยงานที่
เกีย่วขอ้งกับเรื่องแรงงานต่างด้าวไว้ด้วยกัน เพื่อประหยัดเวลาและค่าใช้จ่าย โดยมีการขยายศูนย์ไปทั่ว
ประเทศ 

นอกจากนี้ จากผลการศึกษาที่กล่าวมาแล้วข้างต้น พบว่า ภายหลังจากการประกาศใช้ 
พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าว พ.ศ. 2560 ได้ส่งผลกระทบในวงกว้าง ซึ่งเป็นผลมาจากความพยายามในการ
บริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของรัฐบาล แต่เป็นไปด้วยความฉุกละหุก ไม่มีการหารือกับผู้ที่เกี่ยวข้อง 
และขาดการศึกษาผลกระทบที่จะเกิดขึ้น (บีบีซีไทย, ออนไลน์, 2560) จนส่งผลกระทบต่อหลายภาค
ส่วน โดยเฉพาะกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่มีหน้าที่ปฏิบัติตามนโยบาย รวมถึงผู้ประกอบการในภาค
เศรษฐกิจต่างๆ ของประเทศ 
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ดังนั้นการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว จึงมีความส าคัญ และสามารถส่งผลกระทบต่อ
เศรษฐกิจของประเทศได้ในหลายด้าน ทั้งผลกระทบเชิงบวก และผลกระทบเชิงลบ อันมีรายละเอียด 
ดังนี ้

1.  ผลกระทบเชิงบวกต่อเศรษฐกิจไทย 
ผลกระทบเชิงบวกต่อเศรษฐกิจไทยของแรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติ หมายถึง การเกิด

ข้อดี หรือประโยชน์ต่อเศรษฐกิจของประเทศ ได้แก่ สร้างเสถียรภาพให้ตลาดแรงงาน รักษา
ความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการ เพิ่มอุปทานแรงงาน เพิ่มมูลค่าและอัตราการเติบโต
ของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ 

1.1  สร้างเสถียรภาพให้ตลาดแรงงาน 
กิจการทางเศรษฐกิจด้านต่างๆ ของประเทศไทยมีความจ าเป็นต้องพึ่งพา

แรงงานจากต่างด้าวในการผลิต โดยเฉพาะกิจการทางเศรษฐกิจในภาคเกษตรกรรม การที่แรงงานต่าง
ด้าว 3 สัญชาติ มีการกระจายตัวท างานอยู่ในกิจการทางเศรษฐกิจประเภทต่างๆ ทั่วประเทศไทย โดย
ส่วนใหญ่เข้าท างานในกิจการก่อสร้าง, กิจการเกษตรและปศุสัตว์, กิจการด้านการให้บริการมากที่สุด 
(ส านักบริหารแรงงานต่างด้าว, ออนไลน์, 2561) จึงแสดงให้เห็นถึงการสร้างเสถียรภาพให้แก่
ตลาดแรงงานในกิจการทางเศรษฐกิจประเภทนั้นๆ โดยเฉพาะกับตลาดแรงงานภาคเกษตรกรรมของ
ไทย ที่ต้องพึ่งพิงแรงงานต่างด้าวในสัดส่วนที่สูง  

นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาอัตราการจ้างแรงงานต่างด้าวต่อจ านวนผู้มีงานท า
ทั้งหมดที่มีทิศทางการเติบโตจากปีก่อนหน้า ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทและความส าคัญของแรงงาน
ต่างด้าวที่มีต่อเศรษฐกิจของไทย จะพบว่า ข้อมูลในไตรมาส 3 ของปี พ.ศ. 2560 อัตราการจ้าง
แรงงานต่างด้าวต่อจ านวนผู้มีงานท าทั้งหมด คิดเป็นร้อยละ 7.89 หมายความว่า ในผู้มีงานท าทุกๆ 
100 คน จะมีการจ้างแรงงานต่างด้าว 7-8 คน โดยเป็นการจ้างแรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติ ร้อยละ 
7.33 (กระทรวงแรงงาน, ออนไลน์, 2561) แสดงให้เห็นว่าการจ้างแรงงานต่างด้าวจะยังคงมีแนวโน้ม
เพิ่มขึ้นต่อเนื่อง รวมทั้งสัดส่วนของอัตราการจ้างแรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติ ที่ใกล้เคียงกับอัตราการ
จ้างแรงงานต่างด้าวต่อจ านวนผู้มีงานท าทั้งหมด สะท้อนให้เห็นว่าแรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติ มี
บทบาทส าคัญต่อการสร้างเสถียรภาพให้กับตลาดแรงงานไทย (ดังแสดงในแผนภาพที่ 3-1) 
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แผนภาพที่ 3-1 อัตราการจ้างแรงงานต่างด้าวต่อจ านวนผู้มีงานท าทั้งหมด ระหว่างไตรมาส 3 ปี พ.ศ. 
2557– ไตรมาส 3 ปี พ.ศ. 2560 

 
ที่มา: กระทรวงแรงงาน, 2560 

1.2  รักษาความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการ  
สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (2553) วิเคราะห์ว่า การเจริญเติบโต

ทางเศรษฐกิจของไทย ท าให้โครงสร้างของตลาดแรงงานบิดเบือน เนื่องจากผู้ประกอบการยังคงเปิด
โรงงานที่เน้นการใช้แรงงานเข้มข้น แม้จะรู้ว่าไม่มีแรงงานระดับล่างเพียงพอ เพื่ออาศัยความได้เปรียบ
ด้านต้นทุนค่าแรงที่ต่ า และสามารถส่งออกไปแข่งขันในเวทีการค้าโลกได้ สอดคล้องกับผลการศึกษา
ของ ศิริชัย เพชรรักษ์ และ ชยสร สมบุญมาก (2559) ที่วิเคราะห์ว่า ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมต่างๆ 
ต้องการรักษาความสามารถในการแข่งขันไว้ ประกอบกับมีนโยบายและการจัดการในกิจการของ
นายจ้างเอง หรือปัจจัยเรื่องพื้นที่ตั้งสถานที่ท างานซึ่งเอื้ออ านวยต่อการใช้แรงงานต่างด้าว จึงเป็น
เหตุผลให้เกิดการพึ่งพาแรงงานจากต่างด้าวในการผลิตของผู้ประกอบการในไทย ดังนั้น การที่นายจ้าง
หรือผู้ประกอบการ เลือกใช้แรงงานต่างด้าวในสถานประกอบการของตน จึงมีส่วนช่วยรักษา
ความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการในประเทศได้  

1.3  เพิ่มอุปทานแรงงาน 
สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (2553) วิเคราะห์ว่า โครงสร้างการผลิต

ในประเทศไทยไดแ้ปรเปลี่ยนไปตามกาลเวลา ขณะที่ก าลังแรงงานที่มีอยู่เดิม และก าลังแรงงานใหม่ ยัง
ไม่สามารถปรับตัวให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา การ
ขาดแคลนแรงงานจึงเกิดขึ้นในบางสาขาการผลิต พร้อมไปกับการว่างงาน ส่งผลให้เกิดการจ้างแรงงาน
ต่างด้าวเป็นจ านวนมาก เพื่อมาทดแทนแรงงานไทยที่ขาดแคลน และมีทักษะที่ไม่สอดคล้องกับความ
ต้องการในภาคการผลิตต่างๆ สอดคล้องกับการวิเคราะห์ของ ปณิตา ศรศรี (2554) และ ดวงพร รอด
เพ็งสังคหะ และคณะ (2556) ซึ่งมองว่าแรงงานต่างด้าวมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการเพิ่มอุปทาน
แรงงานของประเทศไทย และการเคลื่อนย้ายแรงงานระหว่างประเทศเกิดขึ้นได้หลายเหตุผล อาทิเช่น 
สภาพเศรษฐกิจของประเทศไม่เอื้อต่อการท างาน, ต้องการหาโอกาสในการท างานและรายได้ที่สูงขึ้น 
เป็นต้น การย้ายเข้ามาท างานในไทยของแรงงานต่างด้าวจึงช่วยลดปัญหาการขาดแคลนแรงงานได้
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ระดับหนึ่ง โดยเฉพาะกิจการทางเศรษฐกิจในภาคการผลิต ภาคเกษตร และภาคก่อสร้างที่มีความ
ต้องการแรงงานสูง  

1.4  เพิ่มมูลคา่และอัตราการเติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) 
แรงงานต่างด้าวที่เข้ามาท างานในประเทศไทย มีส่วนช่วยในการเพิ่มมูลค่าและ

อัตราการเติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) ของประเทศไทย ทั้งในทางตรงและ
ทางอ้อม ไม่ว่าจะเป็นการสร้างมูลค่าความเติบโตทางเศรษฐกิจ ผ่านการใช้จ่าย และการบริโภคต่างๆ 
ในพื้นที่ที่แรงงานต่างด้าวอาศัยอยู่ รวมถึงการเป็นส่วนขับเคลื่อนส าคัญต่อภาคการผลิตในกิจการทาง
เศรษฐกิจที่เกี่ยวข้อง  

นอกจากนี้ ยังมีกรณีต่างๆ ของแรงงานต่างด้าวที่เข้ามาท างานในประเทศไทย 
แล้วส่งผลกระทบต่อการเพิ่มมูลค่าและอัตราการเติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) 
อย่างเช่นกรณีศึกษาของ ธนะพงษ์ โพธิปิต ิ(2557) ที่ศึกษาจ านวนแรงงานในประเทศลดลงจากการเข้า
สู่สังคมผู้สูงอายุ ส่งผลให้รายได้ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) ลดลงไปด้วย ซึ่งผลการศึกษา
พบว่า การแก้ไขปัญหาระยะสั้น ท าได้โดยการน าเข้าแรงงานต่างด้าว โดยหากไม่เพิ่มจ านวนแรงงาน
ต่างด้าวให้มากขึ้นในปี พ.ศ. 2573 จะท าให้ GDP ลดลงร้อยละ 7 และรายได้ต่อหัวประชากรลดลง
ร้อยละ 8, และในปี พ.ศ. 2593 GDP จะลดลงร้อยละ 16 และรายได้ต่อหัวลดลงร้อยละ 17 (หากเพิ่ม
จ านวนแรงงานต่างด้าวจะท าให้ GDP เพิ่มขึ้นร้อยละ 4.29 แต่รายได้ต่อหัวลดลงร้อยละ 0.76, และปี 
พ.ศ. 2593 GDP จะเพ่ิมขึ้นร้อยละ 12.70 แต่รายได้ต่อหัวลดลงร้อยละ 0.22) ซึ่งหากในปี พ.ศ. 2573 
ประเทศไทยต้องการจะรักษาระดับ GDP ไว้ ประเทศไทยจะต้องการแรงงานต่างด้าวทั้งสิ้น 9.14 ล้าน
คน (แต่คาดว่าจะมีแรงงานต่างด้าวมาท างานในประเทศไทยเพียง 6.4 ล้านคน) สอดคล้องกับผล
การศึกษาของ ปณิตา ศรศรี (2554) ที่พบว่า จ านวนแรงงานต่างด้าวมีความสัมพันธ์กับผลผลิตมวล
รวมของประเทศ หากแรงงานต่างด้าวออกไปจากระบบเศรษฐกิจไทยจะท าให้ผลผลิตมวลรวมของ
ประเทศลดลงประมาณร้อยละ 0.49 

จากข้อมูลดังกล่าว จึงช่วยยืนยันว่าแรงงานต่างด้าวที่เข้ามาท างานในประเทศ
ไทย มีส่วนช่วยในการเพิ่มมูลค่าและอัตราการเติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ GDP ซึ่ง
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (2553) ที่วิเคราะห์ว่า การเข้า
มาท างานในประเทศไทยของแรงงานต่างด้าวเหล่านั้น จะช่วยเพิ่มรายได้ให้กับตัวแรงงานต่างด้าว 
ตลอดจนช่วยพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศเหล่านั้นให้มีรายได้เพิ่มขึ้นเพื่อเป็นตลาดรองรับสินค้าของ
ไทยต่อไป  

2.  ผลกระทบเชิงลบต่อเศรษฐกิจไทย 
ผลกระทบเชิงลบต่อเศรษฐกิจไทยของแรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติ หมายถึง การเกิด

ข้อจ ากัด ลดทอน หรือขัดต่อประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจของประเทศ ได้แก่ เพิ่มต้นทุนในการจัดบริการ
สาธารณะ ถูกใช้เป็นเงื่อนไขในการกีดกันทางการค้าระหว่างประเทศ พึ่งพาแรงงานต่างด้าวมากเกินไป 
ลดมูลค่าและอัตราการเติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ GDP  

2.1  เพิ่มต้นทุนในการจัดบริการสาธารณะ 
วีระศักดิ์ นาทะศิริ (2557) วิเคราะห์ว่า การเข้ามาของแรงงานต่างด้าวจะเป็น

การเพิ่มจ านวนผู้ใช้บริการสาธารณะด้านต่างๆ ของประเทศไทย ซึ่งเมื่อรวมกับคนไทยผู้ใช้บริการก็จะ
ท าให้ปริมาณผู้ใช้บริการสาธารณะ (หรือผู้บริโภคสาธารณะ) โดยรวมเพิ่มขึ้นด้วย มีผลท าให้รัฐบาล
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ต้องเพิ่มบุคคลากร และงบประมาณเพื่อให้บริการต่างๆ เพิ่มขึ้น ตามปริมาณผู้ใช้บริการที่เพิ่มขึ้นด้วย
เช่นกัน จากตัวอย่างข้อมูลในแผนภาพ 2-2 พบว่า ในแต่ละปี หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้านสาธารณสุข
ต้องมีงบประมาณเพ่ือการดูแลคนต่างด้าว ปีละหลายร้อยล้านบาท  

แผนภาพที่ 3-2 ค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพที่เรียกเก็บไม่ได้ของคนต่างด้าว ปีงบประมาณ 2553 – 2558 

 
ที่มา: ส านักนโยบายและยุทธศาสตร,์ กระทรวงสาธารณสุข, 2558 

2.2  ถูกใช้เป็นเงื่อนไขในการกีดกันทางการค้าระหว่างประเทศ 
สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (2558) ชี้ให้เห็นผลกระทบในกรณีของ

แรงงานต่างด้าวที่ผิดกฎหมาย โดยวิเคราะห์ว่า นายจ้างบางรายได้แสวงหาประโยชน์จากการจ้าง
แรงงานเหล่านี้ด้วยการจ่ายค่าจ้างขั้นต่ า ไม่จัดหาสวัสดิการตามกฎหมายที่ครบถ้วน รวมทั้งอาจมีการ
ใช้แรงงานต่างด้าวผิดกฎหมายเยี่ยงทาส ทารุณกรรม ล่วงละเมิดทางเพศ โดยแรงงานเหล่านี้ไม่กล้าไป
แจ้งความกับเจ้าหน้าที่เพราะตนเองก็กระท าผิดกฎหมาย นอกจากบางรายที่ทนไม่ได้และหลบหนี
ออกมา ท าให้ไทยได้รับความเสียหายโดยเฉพาะกับประเทศคู่ค้าในยุโรป และอเมริกาซึ่งมักน าเอา
ประเด็นเหล่านี้มาเป็นมาตรการกีดกันทางการค้ากับประเทศไทย ซึ่งประเทศไทยเคยถูกน าประเด็น
เหล่านี้มาเป็นข้อกีดกันทางการค้าด้วยเช่นเดียวกัน โดยศูนย์ข้อมูลและข่าวสืบสวนเพื่อสิทธิพลเมือง 
(2560) เคยวิเคราะห์ถึงกรณีที่ประเทศไทยถูกจัดอันดับการแก้ไขปัญหาในเรื่องของการค้ามนุษย์ อยู่ที่
ระดับต่ าที่สุด (TIER 3) ซึ่งหมายถึง ประเทศที่ด าเนินการไม่สอดคล้องกับมาตรฐานขั้นต่ าตามกฎหมาย
ด้านการค้ามนุษย์ของสหรัฐฯ และไม่ได้ใช้ความพยายามอย่างมีนัยส าคัญที่จะแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ 
อาจส่งผลกระทบต่อกิจการทางเศรษฐกิจของประเทศเป็นอย่างสูง โดยเฉพาะอุตสาหกรรมอาหาร
ทะเลที่ส่งออกไปยังสหรัฐอเมริกาและ EU จะได้รับผลกระทบ ซึ่งอาจท าให้ไทยต้องสูญเสียรายได้ราวปี
ละ 575-730 ล้านยูโร หรือประมาณ 20,240-25,696 ล้านบาท  

2.3  พึ่งพาแรงงานต่างด้าวมากเกินไป 
สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (2558) วิเคราะห์ว่า ประเทศไทยอาจ

เกิดปัญหาด้านแรงงานขึ้นในอนาคต เนื่องจากมีการพึ่งพาแรงงานต่างด้าวเป็นจ านวนมาก โดยเฉพาะ
จากประเทศในกลุ่มอาเซียน (เมื่ออาเซียนรวมตัวกันด้านเศรษฐกิจ จะเกิดการเจริญเติบโตในภาค
เกษตรและสาขาอื่นๆ เช่น การท่องเที่ยว เป็นต้น จะเกิดการเคลื่อนย้ายทุน การลงทุน รวมทั้งการ
เคลื่อนย้ายสินค้าอย่างเสรี ซึ่งจะท าให้ฐานการผลิตของประเทศในกลุ่มอาเซียน พัฒนาเศรษฐกิจที่ดีขึ้น 
ส่งผลต่อตลาดแรงงาน โดยเฉพาะด้านค่าจ้างก็จะเริ่มปรับตัวสูงขึ้น และจะเป็นปัจจัยดึงดูดให้แรงงาน
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จากต่างด้าวที่เคยท างานในประเทศไทย เดินทางกลับประเทศมากขึ้น หากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องไม่ได้
เตรียมพร้อมอย่างเพียงพอแล้ว ปัญหาด้านการขาดแคลนแรงงานจนกระทบต่อระบบเศรษฐกิจก็อาจ
เกิดขึ้นอย่างเลี่ยงไม่ได้  

นอกจากนี้ การพึ่งพาแรงงานต่างด้าวมากเกินไป อาจส่งผลกระทบต่อนายจ้าง 
หรือผู้ประกอบการในประเทศได้ ซึ่ง ศิริชัย เพชรรักษ์ และ ชยสร สมบุญมาก (2559) วิเคราะห์ว่า 
ปัญหาการว่างงาน และการท างานต่ ากว่าระดับ ที่เกิดจากแรงงานอพยพเข้าสู่ประเทศเป็นจ านวนมาก 
ท าให้อัตราต าแหน่งงานที่ว่างอยู่มีไม่เพียงพอ ประกอบกับแรงงานท้องถิ่นเองก็มีมากอยู่แล้ว รวมทั้ง
ลักษณะงานบางประเภทที่มีการน าเครื่องจักรทุ่นแรงเข้ามาช่วย จึงท าให้แรงงานอพยพบางส่วนเกิด
การว่างงาน ซึ่งแรงงานอพยพส่วนใหญ่เป็นแรงงานประเภทไร้ฝีมือ เมื่อเกิดการแข่งขันกับการหางาน
ท า จึงยอมรับค่าจ้างแรงงานต่ า โดยการตัดราคาค่าแรงงงานให้ต่ าลง ซึ่งก่อให้เกิดความสัมพันธ์ที่ไม่ดี
ระหว่างแรงงานอพยพที่เข้ามาอยู่ก่อนกับแรงงานอพยพที่สวัสดิการไม่ดี จึงมักก่อให้เกิดการประท้วง
หยุดงานและเรียกร้องเพ่ือให้ค่าจ้างสูงขึ้น 
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2.4  ลดมูลค่าและอัตราการเติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) 
ผลกระทบในหัวข้อนี้ เกิดจากความไม่เหมาะสมในการประกาศใช้นโยบายการ

บริหารจัดการแรงงานต่างด้าว (พ.ร.ก. การบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2560) ซึ่ง
เป็นไปด้วยความฉุกละหุก ไม่มีการหารือกับผู้ที่เกี่ยวข้อง และขาดการศึกษาผลกระทบที่จะเกิดขึ้น (บี
บีซีไทย, ออนไลน์, 2560) ส่งผลให้เกิดการขาดแคลนแรงงานต่างด้าวขึ้นทันที โดยเฉพาะแรงงานต่าง
ด้าว 3 สัญชาติ (เมียนมา ลาว กัมพูชา) ที่มีจ านวนมากที่สุด ซึ่งในหลายพื้นที่แรงงานต่างด้าวได้มีการ
ทยอยเดินทางกลับประเทศเป็นจ านวนมาก เนื่องจากความตื่นกลัวต่อบทลงโทษที่มีความรุนแรง  

ศูนย์ติดตามและพยากรณ์เศรษฐกิจการเกษตร และศูนย์วิจัยกสิกรไทย ได้
ประเมินผลกระทบในเชิงเศรษฐกิจของกรณีดังกล่าวไว้อย่างเป็นระบบ โดยศูนย์ติดตามและพยากรณ์
เศรษฐกิจการเกษตรได้ประเมินมูลค่าความเสียหายอยู่ระหว่าง 800-2,000 ล้านบาท มีการจ าแนกสมติ
ฐานตามกรณีต่างๆ ส าหรับการขาดหายไป (เดินทางกลับประเทศหรือย้ายกลับถิ่นฐานเดิมของตนเอง) 
ของแรงงานต่างด้าวในภาคเกษตรที่อยู่นอกระบบ (ไม่ได้ถูกจัดเก็บข้อมูลในระบบหรือยังไม่ได้
ลงทะเบียน) โดยจ าแนกเป็น 3 กรณีดังนี้ 

กรณี 1 แรงงานต่างด้าวในภาคเกษตรที่อยู่นอกระบบขาดไป ร้อยละ 5 ส่งผล
กระทบต่อเศรษฐกิจภาคเกษตรสินค้าพืช จ านวน 434.31 ล้านบาท รองลงมา คือ สาขาประมง 
244.80 ล้านบาท และสาขาปศุสัตว์ 174.42 ล้านบาท รวมเป็นมูลค่าทั้งสิ้น 853.53 ล้านบาท  

กรณี 2 แรงงานต่างด้าวในภาคเกษตรที่อยู่นอกระบบขาดไป ร้อยละ 10 ส่งผล
กระทบต่อเศรษฐกิจภาคเกษตร สินค้าพืช จ านวน 868.62 ล้านบาท รองลงมา คือ สาขาประมง 
489360 ลา้นบาท และสาขาปศุสัตว์ 348.84 ล้านบาท รวมเป็นมูลค่าทั้งสิ้น 1,707.06 ล้านบาท  

กรณี 3 แรงงานต่างด้าวในภาคเกษตรที่อยู่นอกระบบขาดไป ร้อยละ 15 ส่งผล
กระทบต่อเศรษฐกิจภาคเกษตร สินค้าพืช จ านวน 1 ,302.93 ล้านบาท รองลงมา คือ สาขาประมง 
734.40 ล้านบาท และสาขาปศุสัตว์ 523.26 ล้านบาท รวมเป็นมูลค่าทั้งสิ้น 2,560.59 ล้านบาท 

ส่วนศูนย์วิจัยกสิกรไทย ประเมินว่า ผลจากการประกาศใช้ พ.ร.ก. แรงงานต่าง
ด้าว พ.ศ. 2560 จะส่งผลกระทบต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) โดยมีลักษณะผลกระทบ
เป็น 3 แนวทาง คือ ในกรณีที่กระทบน้อยที่สุดจะมีมูลค่าความเสียหายไม่ต่ ากว่า 1.24 หมื่นล้านบาท 
หรือคิดเป็นร้อยละ 0.08 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP), ระดับปานกลางที่ร้อยละ 0.2 
ของ GDP คิดเป็นมูลค่า 2.84 หมื่นล้านบาท, กรณีกระทบรุนแรงจะส่งผลเสียหายเป็นมูลค่า 4.65 หมื่น
ล้านบาท หรือในระดับร้อยละ 0.3 ของ GDP  

จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น แสดงให้เห็นว่า ขั้นตอนการบริหารจัดการแรงงาน
ต่างด้าวที่ไม่เหมาะสม ทั้งในแง่ระยะเวลา และเนื้อหาการด าเนินงาน ล้วนมีส่วนในการลดมูลค่า และ
ส่งผลกระทบต่ออัตราการเติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ GDP อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้  

แนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 

แนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวที่เหมาะสม ควรจะต้องบูรณา
การความร่วมมือกับทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ทั้งรัฐบาล หน่วยงานภาครัฐ ผู้ประกอบการ และแรงงาน
ต่างด้าวเอง โดยรัฐบาลจะต้องมีแนวทางบริหารจัดการที่เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนได้ร่วมก าหนด
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นโยบาย หรือมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น และประเมินผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นอย่างรอบด้าน
ก่อนที่จะก าหนดนโยบายออกไป โดยเฉพาะการปรับปรุงกฎหมายแรงงานต่างด้าวให้มีประสิทธิภาพ 
ไม่เป็นภาระแก่หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง และผู้ประกอบการมากจนเกนิไป  

ส าหรับหน่วยงานภาครัฐต่างๆ ที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 
ควรจัดกิจกรรม, จัดฝึกอบรม, ประชาสัมพันธ์ในเรื่องที่เกี่ยวข้องให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงานอย่าง
สม่ าเสมอ ตลอดจนส่งเสริมความร่วมมือระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการแรงงาน
ต่างด้าวร่วมกัน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงาน  

ส าหรับส านักงานตรวจคนเข้าเมือง มีแนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงาน
ต่างด้าว โดยมีแนวทางในการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการ และแรงงานต่างด้าว 
เพื่อให้ปฏิบัติตามกฎหมาย รวมถึงระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ อย่างถูกต้องเป็นไปในแนวทางเดียวกัน 
รวมถึงการจัดกิจกรรมประชุมสัมมนา ศึกษาข้อดีข้อเสีย ผลกระทบ เพื่อน าไปแก้ไขปรับปรุงในการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด พร้อมกับอาศัยความร่วมมือจากทุก
ภาคส่วนแบบบูรณาการทั้งระบบ ภาครัฐ หรือการปราบปรามของเจ้าหน้าที่แต่เพียงอย่างเดียวคงไม่
สามารถแก้ไขปัญหาได ้กลไกภาคเอกชนเป็นสิ่งส าคัญ  

นอกจากนี้ ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองยังให้ความส าคัญกับผู้ประกอบการ และแรงงาน
ต่างด้าว โดยให้ระยะเวลาแก่ผู้ประกอบการและแรงงานต่างด้าว ในการศึกษาท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
การบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวข้อง เพื่อหลีกเลี่ยงการเป็นช่องทางให้นายหน้า หรือผู้บังคับใช้กฎหมาย
บางหน่วยงาน น าไปบีบบังคับในการเรียกรับผลประโยชน์ได้  และส่งเสริมการปราบปรามการทุจริต
คอร์รัปชั่นในหน่วยงาน ตลอดจนส่งเสริมจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ ให้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเป็นธรรม 
ซื่อสัตย์สุจริต  

ในส่วนของผู้ประกอบการ และแรงงานต่างด้าวเอง ควรต้องหมั่นติดตามข้อมูล ข่าวสารที่
เกี่ยวข้องกับเรื่องแรงงานต่างด้าวที่หน่วยงานภาครัฐประชาสัมพันธ์อยู่เสมอ และปฏิบัติตามกฎหมายที่
เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด โดยเฉพาะผู้ประกอบการภาคส่วนที่ต้องใช้แรงงานต่างด้าวในสัดส่วนที่สูง ก็
จ าเป็นต้องบรหิารจดัการแรงงานต่างด้าวที่มอียูใ่ห้ถูกตอ้งตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด 
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สรุป 

ภาพรวมของสภาพปัญหา อุปสรรค ที่เกิดขึ้นจากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของ
ประเทศไทย สามารถจ าแนกสภาพปัญหา อุปสรรค ที่เกิดขึ้นภายนอกการควบคุมของส านักงานตรวจ
คนเข้าเมือง คือ เรื่องการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวทั้งระบบ, ความล้มเหลวในเชิงนโยบาย  และ
กระบวนการปฏิบัติตามนโยบาย ส่วนสภาพปัญหา อุปสรรคภายในส านักส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 
คือ เรื่องภารกิจที่เพิ่มมากขึ้น, การประสานงานระหว่างหน่วยงาน และการทุจริตคอร์รัปชั่น 

ส าหรับปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจของประเทศ ซึ่งเกิดจากการบริหารจัดการ
แรงงานต่างด้าวของประเทศไทย คือ การแต่งตั้งคณะกรรมการนโยบายการจัดการปัญหาแรงงานต่าง
ด้าวและการค้ามนุษย์ (กนร.) ในปี พ.ศ. 2557 และการประกาศใช้ พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าว พ.ศ. 2560 
โดยสามารถส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจของประเทศทั้งในเชิงบวกและลบ โดยผลกระทบเชิงบวกต่อ
เศรษฐกิจไทยของแรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติ หมายถึง การเกิดข้อดี หรือประโยชน์ต่อเศรษฐกิจของ
ประเทศ ได้แก่ การสร้างเสถียรภาพให้ตลาดแรงงาน, การรักษาความสามารถในการแข่งขันของ
ผู้ประกอบการ, การเพิ่มอุปทานแรงงาน, การเพิ่มมูลค่าและอัตราการเติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวม
ภายในประเทศ ทั้งในแง่ของจ านวนที่เพิ่มขึ้น อัตราการจ้างแรงงานต่างด้าวต่อจ านวนผู้มีงานท า
ทั้งหมดที่มีทิศทางการเติบโต 

ส่วนผลกระทบเชิงลบต่อเศรษฐกิจไทยของแรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติ หมายถึง การเกิด
ข้อจ ากัด ลดทอน หรือขัดต่อประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจของประเทศ ได้แก่ เพิ่มต้นทุนในการจัดบริการ
สาธารณะ, ถูกใช้เป็นเงื่อนไขในการกีดกันทางการค้าระหว่างประเทศ, พึ่งพาแรงงานต่างด้าวมาก
เกินไป, ลดมูลค่าและอัตราการเติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ GDP  

แนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวที่เหมาะสม ควรจะต้องบูรณา
การความร่วมมือกับทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ทั้งรัฐบาล หน่วยงานภาครัฐ ผู้ประกอบการ และแรงงาน
ต่างด้าวเอง โดยรัฐบาลจะต้องมีแนวทางบริหารจัดการที่เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนได้ร่วมก าหนด
นโยบาย หรือมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น และประเมินผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นอย่างรอบด้าน
ก่อนที่จะก าหนดนโยบายออกไป โดยเฉพาะการปรับปรุงกฎหมายแรงงานต่างด้าวให้มีประสิทธิภาพ 
ไม่เป็นภาระแก่หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง และผู้ประกอบการมากจนเกนิไป  

 



 

บทที่ 4 
สรุปผลการสัมภาษณ์ ปัญหา อุปสรรค ปัจจัยที่ส่งผลกระทบ 

ทางเศรษฐกิจ จากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 
และแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 
ในบทนี้ผู้วิจัยจะน าเสนอผลสรุปที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิภายในหน่วยงานของ

ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับปัญหา อุปสรรค รวมถึงปัจจัยที่ส่งผลกระทบทาง
เศรษฐกิจจากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว โดยมีล าดับการน าเสนอดังนี้ 

1. ปัญหา อุปสรรคที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจจากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 
ในมุมมองของผู้ทรงคุณวุฒิ  

2. ปัจจัยที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจจากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ในมุมมอง
ของผู้ทรงคุณวุฒิ  

3. แนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ในมุมมองของผู้ทรงคุณวุฒิ  
4. สรุป  

ปัญหา อุปสรรค ที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจ จากการบริหารจัดการแรงงาน
ต่างด้าวในมุมมองของผู้ทรงคุณวุฒิ  

ส าหรับปัญหา อุปสรรค จากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ในที่นี้ คือ ภาพรวมของ
สภาพปัญหา อุปสรรค ที่เกิดขึ้นจากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 
ซึ่งเป็นมุมมองของผู้ทรงคุณวุฒิในส านักงานตรวจคนเข้าเมือง ผลการศึกษาครั้งนี้ สะท้อนให้เห็นถึงข้อ
ปัญหา อุปสรรค จากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง โดยสามารถ
จ าแนกเป็นสภาพปัญหาภายใน และภายนอกหน่วยงาน ดังนี ้คือ  

1.  ปัญหา อุปสรรคภายในหน่วยงาน  
1.1  ปัญหา อุปสรรคด้านบุคลากร 

เนื่องจากจ านวนแรงงานต่างด้าวมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นทุกปี โดยเฉพาะในเขต
พื้นที่เศรษฐกิจ และจังหวัดขนาดใหญ่ซึ่งมีความต้องการแรงงานเป็นจ านวนมาก เช่น จังหวัด
สมุทรปราการ (มีฐานเศรษฐกิจส่วนใหญ่อยู่ในภาคอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม  โดยเฉพาะ
อุตสาหกรรมการผลิตยานยนต์ ชิ้นส่วนยานยนต์ การขนส่งสินค้าและบริการ (Logistics) และธุรกิจ
ค้าขายของภาคเอกชน รวมถึงเป็นแหล่งวัตถุดิบที่น าเข้าจากต่างประเทศ และเป็นคลังสินค้าที่ส าคัญ 
นอกจากนี้ยังเป็นศูนย์กลางการขนส่งทั้งทางบก ทางน้ า และทางอากาศ ส่งผลให้ผู้ประกอบการเข้ามา
ประกอบกิจการโรงงานอุตสาหกรรมเป็นจ านวนมาก จึงมีการจ้างแรงงานต่างด้าวในพื้นที่เป็นจ านวน
มาก), จังหวัดเชียงใหม่ (พื้นที่ส่วนใหญ่เป็นพื้นที่ปุา ภูเขา และที่ราบเชิงเขา โดยแรงงานต่างด้าวส่วน
ใหญ่จะเป็นแรงงานสัญชาติเมียนมา ที่เข้ามาใช้แรงงานประเภทเกษตรกรรม ท าสวน ท าไร่ และมี
บางส่วนเป็นแรงงานที่ข้ามมาเพื่อไปท างานในพื้นที่ชั้นใน), จังหวัดระนอง (มีฐานเศรษฐกิจใน
อุตสาหกรรมการประมง และอุตสาหกรรมต่อเนื่องจากการประมง ได้แก่ อุตสาหกรรมอาหารทะเล
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แปรรูป อาหารทะเลแช่แข็ง ปลาปุน เป็นต้น แรงงานต่างด้าวส่วนใหญ่เป็นสัญชาติเมียนมา ที่เข้ามา
เป็นแรงงานตามความต้องการของตลาดที่ก าลังขยายตัวทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ) เป็นต้น  

อย่างไรก็ตาม อัตราก าลังพลของเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงานกลับไม่ได้เพิ่มขึ้น
อย่างสอดคล้องกันในทุกพื้นที่ จึงท าให้เกิดปัญหาด้านจ านวนบุคลากรที่ไม่เพียงพอต่อการให้บริการแก่
แรงงานต่างด้าว โดยเฉพาะในช่วงเวลาจ าเป็นเร่งด่วน เช่นกรณีการน าแรงงานต่างด้าวมาขึ้นทะเบียน
ให้ถูกต้องตามกฎหมายภายในก าหนดเวลา ซึ่งส่งผลให้เจ้าที่ผู้ปฏิบัติงานภายในส านักงานตรวจคนเข้า
เมือง ต้องประสบกับปัญหาการขาดก าลังพลในการปฏิบัติงานที่เพียงพอ จึงส่งผลให้เกิดความล่าช้าใน
กระบวนการปฏิบัติงาน และไม่สามารถให้บริการแก่แรงงานต่างด้าวได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

1.2  ปัญหา อุปสรรคด้านสถานที่การปฏิบัติงาน 
ส าหรับปัญหา อุปสรรคด้านสถานที่การปฏิบัติงาน เกิดจากบางสถานที่

ให้บริการของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง มีข้อจ ากัดด้านอาคารสถานที่ ซึ่งไม่เพียงพอกับจ านวน
แรงงานต่างด้าวที่มาใช้บริการ และสถานที่บางแห่งมีความคับแคบ ไม่สามารถรองรับกับปริมาณผู้มา
ติดต่อราชการได้อย่างเพียงพอ อีกทั้งในปัจจุบัน พื้นที่การปฏิบัติงานบางแห่งได้มีการรวมขั้นตอนของ
การให้บริการนายจ้าง และแรงงานต่างด้าวในส่วนที่เกี่ยวข้องกับส านักงานตรวจคนเข้าเมืองไว้ที่จุด
เดียว (One stop service) เพื่อความสะดวก ประหยัดขั้นตอน และระยะเวลาในการติดต่อราชการ 
อาจส่งผลให้ในบางช่วงเวลามีผู้มาใช้บริการเป็นจ านวนมากในพื้นที่เดียวกัน จนเกิดความไม่สะดวกกับ
ผู้มาติดต่อราชการ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน  

นอกจากนี้ ยังมีกรณีที่คนต่างด้าวลักลอบเข้าเมืองอย่างผิดกฎหมาย ถูกจับกุม
และส่งตัวมายังสถานกักตัวคนต่างด้าวของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง เพื่อรอการส่งกลับ ท าให้เกิด
ปัญหาเรื่องสถานที่ควบคุมตัวมีความแออัด เนื่องจากจ านวนคนต่างด้าวที่ลักลอบเข้าเมืองอย่างผิด
กฎหมาย มีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้นทุกปี ส่งผลให้มีค่าใช้จ่ายในการดูแลผู้ต้องกักกลุ่มนี้เป็นจ านวนมากขึ้น
ไปด้วย 

1.3  ปัญหา อุปสรรคด้านระบบเทคโนโลย ี
ปัจจุบันส านักงานตรวจคนเข้าเมืองได้น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ใน

การปฏิบัติงานตามภารกิจ โดยมีระบบสารสนเทศที่ส าคัญ ได้แก่ ระบบสารสนเทศส านักงานตรวจคน
เข้าเมือง (Personal Identification and Blacklist Immigration Control System: PIBICS), 
ระบบช่องตรวจหนังสือเดินทางอัตโนมัติ (Automatic Channel), ระบบจัดเก็บข้อมูลและตรวจสอบ
ลายพิมพ์นิ้วมืออัตโนมัติ (E-Finger Print) และระบบตรวจสอบและคัดกรองผู้โดยสารล่วงหน้า 
(Advance Passenger Processing System: APPS) ซึ่งระบบสารสนเทศส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 
หรือที่เจ้าหน้าที่ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง เรียกชื่อย่อว่า ระบบ PIBICS มีส่วนเกี่ยวข้องกับระบบ
บริหารจัดการแรงงานต่างด้าวทั้งระบบ โดยเป็นระบบเดียวทั่วประเทศ สามารถเชื่อมต่อฐานข้อมูล
ด้านต่างๆ ของส านักงานตรวจคนเข้าเมืองทั้งหมด เป็นระบบที่ช่วยในการบูรณาการข้อมูล ตลอดจน
ท าหน้าที่เป็นคลังข้อมูลของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง (คมชัดลึก, ออนไลน์, 2554) 

ส าหรับปัญหา อุปสรรคในด้านระบบเทคโนโลยีของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง
นั้น สามารถจ าแนกได้ใน 2 ด้าน คือ ด้านผู้ปฏิบัติงานหรือผู้ใช้งาน (user) และด้านระบบ (system) 
โดยปัญหาในด้านของผู้ปฏิบัติงานนั้น มักจะพบในส่วนของการบันทึกข้อมูลลงในระบบสารสนเทศ ซึ่ง
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานอาจบันทึกข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับแรงงานต่างด้าวเข้าไปในระบบไม่ถูกต้อง หรือ
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ขาดความครบถ้วน เนื่องมาจากการขาดความรู้ความเข้าใจต่อระบบที่เพียงพอ ส่วนปัญหาในด้านของ
ระบบนั้น มักจะพบปัญหาในเรื่องความขัดข้อง และความล่าช้าของระบบ ที่อาจส่งผลกระทบต่อความ
ถูกต้องของฐานข้อมูล และเกิดความล่าช้าในการให้บริการ 

2.  ปัญหา อุปสรรคภายนอกหน่วยงาน  
2.1  ปัญหา อุปสรรคด้านนโยบายแรงงานต่างด้าว 

จากการบริหารจัดการและด าเนินนโยบายด้านแรงงานต่างด้าวของรัฐบาล 
น าไปสู่การจัดระเบียบแรงงานต่างด้าว โดยการประกาศใช้ พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าว พ.ศ. 2560 ซึ่งถือ
เป็นกฎหมายฉบับที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวมากที่สุดฉบับหนึ่ง  มี
จุดมุ่งหมายที่จะน าแรงงานต่างด้าวเข้าเมืองผิดกฎหมายให้ เข้ามาอยู่ในระบบอย่างถูกต้อง แต่ตัว
นโยบายนี้เองก็ยังประสบปัญหาหลายด้าน จากการประกาศใช้กฎหมายโดยไม่ค านึงถึงผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องอย่างรอบคอบเพียงพอ ส่งผลให้ผู้ประกอบการมีภาระค่าใช้จ่ายที่สูงขึ้น จากการน าแรงงาน
ต่างด้าวไปขึ้นทะเบียนให้ถูกต้อง จึงยังมีการหลบเลี่ยงจากผู้ประกอบการบางราย ซึ่งการพยายามหลบ
เลี่ยงค่าใช้จ่ายของผู้ประกอบการ เพื่อให้แรงงานต่างด้าวท างานอย่างถูกกฎหมายนั้น อาจกลายเป็น
ช่องทางใหแ้ก่กลุ่มนายหน้า น าไปเรียกค่านายหน้าจากแรงงานต่างด้าวเพิ่มมากขึ้น  

การบังคับใช้กฎหมายที่มีระยะเวลาจ ากัดดังกล่าว ส่งผลให้เกิดความตื่น
ตระหนก และสร้างความสับสนแก่แรงงานต่างด้าวเป็นจ านวนมาก จนเกิดการไหลออกนอกประเทศ
ของแรงงานต่างด้าวในช่วงแรก ส่งผลกระทบต่อภาคการผลิตและผู้ประกอบการที่จ าเป็นต้องพึ่งพา
แรงงานต่างด้าว โดยเฉพาะในภาคธุรกิจขนาดเล็ก และขนาดย่อม (SMEs) ที่ส่วนใหญ่จะพึ่งพาแรงงาน
ต่างด้าวที่ไม่ได้ขึ้นทะเบียน อย่างไรก็ตาม หลังจากการประกาศผ่อนผันกฎหมายฉบับดังกล่าว (ตาม ม.
44) ผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจเริ่มเบาบางลง แรงงานต่างด้าวเริ่มทยอยกลับมา และผู้ประกอบการ
บางส่วนเริ่มน าแรงงานต่างด้าวของตนไปขึ้นทะเบียน และประสานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อจ้าง
แรงงานต่างด้าวตาม MOU เพิ่มขึ้น นอกจากนี้ เมื่อมีการจัดระเบียบแรงงานต่างด้าวให้ถูกต้องตาม
กฎหมาย จึงมีปริมาณแรงงานต่างด้าวมาติดต่อราชการเพิ่มขึ้นเป็นจ านวนมาก ท าให้เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้านต่างๆ ต้องมีการปฏิบัติงานเพิ่มมากขึ้น รวมถึงต้องปฏิบัติงาน
นอกเวลาเพื่อให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กฎหมายก าหนด  

2.2  ปัญหา อุปสรรคด้านกระบวนการปฏิบัติตามนโยบาย 
ส าหรับปัญหา อุปสรรคด้านกระบวนการปฏิบัติตามนโยบาย สามารถจ าแนกได้ 

2 ส่วน คือ ส่วนแรก เป็นปัญหา อุปสรรคด้านกระบวนการปฏิบัติตามนโยบายของหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง ส่วนที่สอง เป็นปัญหา อุปสรรคด้านกระบวนการปฏิบัติตามนโยบายของผู้ประกอบการและ
แรงงานต่างด้าว อันมีรายละเอียด ดังนี ้

2.2.1  ปัญหา อุปสรรคด้านกระบวนการปฏิบัติตามนโยบายของหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง  

 เนื่องจากกระบวนการปฏิบัติตามนโยบายด้านแรงงานต่างด้าว มี
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องหลายภาคส่วน โดยมีหน้าที่รับผิดชอบแตกต่างกันไป เช่น กระทรวงมหาดไทย 
รับผิดชอบเรื่อง ทะเบียนประวัติของคนต่างด้าว, กรมการจัดหางาน รับผิดชอบเรื่อง การอนุญาตให้
ท างานของคนต่างด้าว, กระทรวงสาธารณสุข รับผิดชอบเรื่อง การตรวจสุขภาพของคนต่างด้าว เป็น
ต้น รวมถึงระบบสารสนเทศด้านข้อมูลแรงงานต่างด้าวของแต่ละหน่วยงาน ยังไม่สามารถเชื่อมโยง
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อย่างเป็นระบบได้ ส่งผลให้กระบวนการปฏิบัติตามนโยบายด้านแรงงานต่างด้าวเกิดปัญหา อุปสรรค 
จากการประสานงานระหว่างหน่วยงาน 

 นอกจากนี้ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในกระบวนการปฏิบัติตามนโยบายยัง
อาจเกิดความสับสน เนื่องจากมติคณะรัฐมนตรี  (มติ ครม.) ที่อนุญาตให้คนต่างด้าวอยู่ ใน
ราชอาณาจักรนั้นมีหลายมติ และมีวันสิ้นสุดไม่พร้อมกัน จึงอาจท าให้เกิดความสับสนในการแยก
ประเภทแรงงานต่างด้าวต่างๆ ว่าได้รับอนุญาต หรือมเีหตุผลการขออยูต่่อตามมติใด  

2.2.2  ปัญหา อุปสรรคด้านกระบวนการปฏิบัติตามนโยบายของผู้ประกอบการ 
และแรงงานต่างด้าว 

ส าหรับกระบวนการปฏิบัติตามนโยบายของผู้ประกอบการ และแรงงาน
ต่างด้าว พบปัญหา อุปสรรคในด้านการขาดความรู้ความเข้าใจในข้อกฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับข้อ
ปฎิบัติของแรงงานต่างด้าวอย่างเพียงพอ ส่งผลให้เกิดความล่าช้าและเกิดปัญหาในภาพรวมต่อการ
ปฏิบัติตามนโยบายด้านแรงงานต่างด้าว นอกจากนี้กระบวนการปฏิบัติตามนโยบายของผู้ประกอบการ
ยังพบปัญหา เนื่องจากการปฏิบัติตามนโยบายจะส่งผลให้ผู้ประกอบการมีต้นทุนเกี่ยวกับแรงงานต่าง
ด้าวที่เพิ่มสูงขึ้น ทั้งด้านค่าใช้จ่าย, ขั้นตอนการติดต่อประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง, ระยะเวลา
ในการด าเนินการ เป็นต้น จนน าไปสู่การหลบเลี่ยง และไม่ปฏิบัติตามข้อกฎหมายของผู้ประกอบการ
บางส่วน  

2.3  ปัญหา อุปสรรคด้านพื้นที่ปฏิบัติงาน 
เนื่องจากพื้นที่ปฏิบัติงาน หรือพื้นที่ในความรับผิดชอบของส านักงานตรวจคน

เข้าเมืองบางแห่ง มีลักษณะในทางกายภาพที่เสี่ยง หรือสภาพภูมิประเทศเอื้อให้เกิดการกระท า
ความผิด เช่น พื้นที่ติดกับชายแดนประเทศเพื่อนบ้าน, อาณาเขตพื้นที่ติดชายแดนมีระยะทางไกล, 
พื้นที่ติดชายแดนมีลักษณะเป็นเทือกเขาสูง เป็นเกาะแก่ง หรือเป็นแม่น้ าขนาดใหญ่ เป็นต้น โดยพื้นที่
ลักษณะดังกล่าวสามารถพบอัตราการกระท าความผิดในด้านต่างๆ ที่มากกว่าพื้นที่ในลักษณะปกติ
ทั่วไป อาทิ การค้ามนุษย์, ค้าสัตว์ปุา, ยาเสพติด, สินค้าหนีภาษี, การลักลอบเข้าเมืองของแรงงานต่าง
ด้าว เป็นต้น  

2.4  ปัญหา อุปสรรคด้านการเมือง และสังคม 
สาเหตุทีแ่รงงานต่างด้าวจากประเทศเพื่อนบ้าน (โดยเฉพาะแรงงานต่างด้าวจาก 

3 สัญชาต ิคือ เมียนมา ลาว กัมพูชา) มีความต้องการเข้ามาท างานในประเทศไทย ส่วนหนึ่งเป็นผลมา
จากประเทศเพื่อนบ้านเหล่านั้นประสบปัญหาความมั่นคงภายใน จนส่งผลให้เศรษฐกิจตกต่ า ขาด
แคลนปัจจัยพื้นฐานทางสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม นอกจากนี้ ยังเกิดจากความสัมพันธ์ระหว่าง
ประชาชนตามแนวชายแดนที่มีความใกล้ชิดสนิทสนมกัน รวมถึงพื้นฐานของสังคมไทยที่มีความ
เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ มีน้ าใจโอบอ้อมอารี ส่งผลให้แรงงานต่างด้าวสามารถเข้ามาท างาน และใช้ชีวิตอยู่ใน
ประเทศไทยได้อย่างปกติสุข จนแนวโน้มของจ านวนแรงงานต่างด้าวในประเทศไทยเพิ่มสูงขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง อย่างไรก็ตาม แรงงานต่างด้าวที่เข้ามาท างานในประเทศไทยส่วนใหญ่ มักเป็นแรงงานไร้ฝีมือ 
ขาดความรู้ทักษะในการท างาน และขาดอ านาจต่อรอง จนอาจเป็นสาเหตุให้เกิดการถูกละเมิ ดสิทธิ
แรงงานต่างด้าวทั้งสภาพการจ้าง และสภาพการท างานที่ไม่ถูกต้อง รวมถึงมีแรงงานต่างด้าวที่เข้าเมือง
แบบไม่ถูกต้องตามกฎหมาย อาจน าไปสู่ปัญหาการค้ามนุษย์ในอนาคต และส่งผลให้ประเทศไทยอาจ
ไม่ได้รับการยอมรับจากนานาประเทศ 
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นอกจากนี้ ประเทศไทยอาจต้องเผชิญกับปัญหาทางสังคมที่เริ่มก่อตัวขึ้น เช่น 
ปัญหาอาชญากรรมจากแรงงานต่างด้าว ปัญหาการเพิ่มจ านวนของเด็กต่างด้าวเกิดใหม่ในประเทศไทย 
ปัญหาด้านการควบคุมโรค ปัญหาการเพิ่มภาระทางระบบสาธารณสุขของประเทศ เป็นต้น ซึ่งปัญหา
ต่างๆ เหล่านี้ ล้วนเป็นการเพิ่มหน้าที่รับผิดชอบให้แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยที่ไม่ได้เพิ่มทรัพยากร
เพื่อการด าเนินงานตามอย่างเพียงพอ  

2.5  ปัญหา อุปสรรคด้านเศรษฐกิจ  
เนื่องจากสภาพพื้นฐานทางเศรษฐกิจของประเทศไทยมีความเข้มแข็งกว่า

ประเทศเพ่ือนบ้านหลายประเทศ จึงเป็นแรงจูงใจให้เกิดการเคลื่อนย้ายแรงงานจากประเทศเพื่อนบ้าน
มาสู่ประเทศไทย ประกอบกับประเทศไทยเกิดภาวะขาดแคลนแรงงานในบางสาขาอุตสาหกรรม และ
งานบางลักษณะที่ไม่สามารถหาแรงงานไทยท างานได้ โดยเฉพาะประเภทแรงงานประมง และแรงงาน
ในภาคอุตสาหกรรมต่อเนื่องจากประมง เช่น อุตสาหกรรมแปรรูปสัตว์น้ า, อาหารทะเลแช่แข็ง เป็นต้น 
นอกจากนี้ แรงงานต่างด้าวยังกระจายตัวท างานอยู่ในกิจการทางเศรษฐกิจประเภทต่างๆ ที่ได้รับ
อนุญาตให้ท างาน เช่น กิจการก่อสร้าง, กิจการเกษตรและปศุสัตว์, กิจการด้านการให้บริการ เป็นต้น 
ซึ่งนับเป็นกิจการที่มีมูลค่าสูงในทางเศรษฐกิจของประเทศ  

ด้วยความต้องการของตลาดที่ก าลังขยายตัวทั้ งในประเทศและต่างประเทศ 
แรงงานไทยจ านวนมากจึงมีแนวโน้มเดินทางไปท างานในต่างประเทศ เกิดการไหลออกของแรงงงาน
ทักษะสูง และช่างเทคนิคต่างๆ ท าให้ตลาดแรงงานทักษะสูงในประเทศเกิดความตึงตัวและขาดแคลน 
เกิดความไม่สมดุลของตลาดแรงงานในประเทศไทย ส่งผลให้ผู้ประกอบการต้องการน าแรงงานต่างด้าว
จากประเทศเพื่อนบ้านเข้ามาทดแทนแรงงานไทยในหลายกิจการทางเศรษฐกิจ (แต่แรงงานต่างด้าว
เหล่านั้นยังไม่สามารถทดแทนตลาดแรงงานทักษะสูงในประเทศได้อย่างเพียงพอ แต่ก็สามารถช่วย
สนับสนุนกิจการทางเศรษฐกิจประเภทต่างๆ ที่ขาดแคลนแรงงานได้เป็นอย่างดี) จนเกิดการเคลื่อนย้าย
ของแรงงานต่างด้าวมาสู่ประเทศไทยในปริมาณที่เพิ่มสูงขึ้น โดยเฉพาะแรงงานต่างด้าวลักลอบเข้า
เมืองอย่างผิดกฎหมาย เนื่องจากมีค่าใช้จ่ายที่ต่ ากว่าแรงงานแบบถูกต้องตามกฎหมาย จึงท าให้
ผู้ประกอบการบางรายที่ต้องการลดต้นทุนในส่วนนี้ ยอมหลบเลี่ยง และไม่ปฏิบัตติามกฎหมาย 

อย่างไรก็ตาม การที่ผู้ประกอบการบางรายหลบเลี่ยง และไม่ปฏิบัติตาม
กฎหมาย โดยเลือกใช้แรงงานต่างด้าวแบบผิดกฎหมาย อาจน าไปสู่ปัญหาด้านต่างๆ ทั้งความผิดตาม
ข้อกฎหมาย การละเมิดสิทธิแรงงาน ปัญหาเรื่องค่านายหน้าจากแรงงาน หรือแม้กระทั่งกระบวนการ
ค้ามนุษย์ โดยปัญหาเหล่านี้เป็นสิ่งส าคัญที่ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง รวมถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุก
ภาคส่วนต้องเตรียมความพร้อมในการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ 

กล่าวโดยสรุป ผลการศึกษาในส่วนของปัญหา อุปสรรคจากการบริหารแรงงานต่างด้าว
ของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง พบว่า เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้สรุปปัญหา อุปสรรคจากการ
บริหารแรงงานต่างด้าวของส านักงานตรวจคนเข้าเมืองไว้ 3 ด้าน คือ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ, ด้าน
ระเบียบกฎหมาย, และด้านการปฏิบัติงาน โดยมองมิติปัญหาทั้งระดับภายในและภายนอกหน่วยงาน 
ซึ่งสภาพปัญหา อุปสรรคส่วนใหญ่ มีความสอดคล้องกับมุมมองของผู้ทรงคุณวุฒิตามที่กล่าวมาใน
ข้างต้น (จ าแนกสภาพปัญหา อุปสรรค ทั้งภายใน และภายนอกหน่วยงานอย่างชัดเจน) อย่างไรก็ตาม 
อาจมีข้อแตกต่างในการสะท้อนถึงในสภาพปัญหา อุปสรรคบางประเด็น เช่น ด้านระเบียบกฎหมาย ที่
ไม่ได้กล่าวถึงกฎหมายฉบับเดียวกัน (เนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงระยะเวลา และข้อกฎหมายบาง
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ประการไปแล้ว), ด้านบุคลากร ที่ไม่ได้กล่าวถึงสภาพปัญหาในลักษณะเดียวกัน (มีความแตกต่างใน
รายละเอียดระดับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่) เป็นต้น นอกจากนี้ ยังมีข้อสังเกตบางประการที่ผู้วิจัย
พบจากการศึกษาเปรียบเทียบครั้งนี้ คือ ผู้ทรงคุณวุฒิจะมีมุมมองถึงสภาพปัญหา อุปสรรคของ
หน่วยงาน (ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง) ที่กว้างกว่าข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ทั้งใน
มิติของการเมือง เศรษฐกิจ สังคม  

ปัจจัยที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจ จากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวใน
มุมมองของผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ในช่วงที่ผ่านมา การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของประเทศไทย ตกอยู่ในลักษณะ
ของการด าเนินการเพื่อมุ่งแก้ไขปัญหาต่างๆ เป็นหลัก แม้ว่าจะมีความพยายามจากหลายภาคส่วนใน
การวางแผนปฏิบัติการอย่างเป็นระบบร่วมกัน แต่ก็ยังไม่ประสบความส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรมมากนัก 
โดยสภาพปัญหาหลักของการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว คือ การจัดระเบียบแรงงานต่างด้าวให้ถูก
กฎหมาย ซึ่งมีความจ าเป็นในหลายมิติ ทั้งในแง่ของการได้รับการยอมรับจากนานาประเทศ (ลดการถูก
ต่อต้าน/ คว่ าบาตรทางการค้าจากปัญหาด้านการค้ามนุษย์) การตอบสนองต่อความต้องการของภาค
เศรษฐกิจภายในประเทศ (ความไม่สมดุลของตลาดแรงงานภายในประเทศ, การขาดแคลนแรงงาน
ภายในประเทศ, ผู้ประกอบการมีความจ าเป็นต้องพึ่งพาแรงงานต่างด้าว) โดยการจัดระเบียบแรงงาน
ต่างด้าวให้ถูกกฎหมายนั้น ได้ด าเนินการผ่านการประกาศใช้พระราชก าหนดการบริหารจัดการการ
ท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2560 (พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าว พ.ศ. 2560) ซึ่งถือเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผล
กระทบทางเศรษฐกิจ จากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว โดยมีเหตุผลส าคัญ ดังนี ้

ประการแรก ภายหลังจากการประกาศใช้กฎหมายฉบับดังกล่าว ซึ่งมีบทลงโทษในอัตรา
ที่สูง ท าให้แรงงานต่างด้าวที่ผิดกฎหมายเกิดความตื่นตระหนก จนเกิดภาวะการไหลออกนอกประเทศ
ของแรงงานต่างด้าว (เนื่องจากแรงงานส่วนหนึ่งไม่ต้องการขึ้นทะเบียน แต่เลือกที่จะกลับประเทศแทน 
และผู้ประกอบการหลายราย เกิดความกลัวในบทลงโทษ จึงเกิดการ “ลอยแพ” แรงงานต่างด้าวที่ผิด
กฎหมาย เกิดปัญหาการผลักดันออกนอกประเทศเพิ่มมากขึ้น) ท าให้เกิดปัญหาวิกฤตการขาดแคลน
แรงงานต่างด้าวในระยะแรก น าไปสู่การประเมินมูลค่าความเสียหายทางเศรษฐกิจเป็นจ านวนมาก
ตามที่ได้กล่าวมาแล้วในเนื้อหาก่อนหน้านี ้ 

ประการที่สอง การประกาศใช้กฎหมายฉบับดังกล่าว เพื่อท าให้แรงงานต่างด้าวมาขึ้น
ทะเบียนอย่างถูกต้องตามกฎหมาย มีค่าใช้จ่ายในการด าเนินการสูง และมีขั้นตอนมากจนเกินไป 
(รวมถึงการน าเข้าแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดนแบบ MOU ก็มีขั้นตอนในการด าเนินการหลาย
ขั้นตอน, ระยะเวลานาน, ค่าใช้จ่ายสูง และผู้ประกอบการส่วนใหญ่ต้องด าเนินการโดยผ่านบริษัทจัดหา
งาน และบางประเทศต้องประสานงานเองท าให้ไม่สะดวกในการน าเข้าแรงงานต่างด้าวในรูปแบบ
ดังกล่าว) ส่งผลให้ผู้ประกอบการและแรงงานต่างด้าวบางส่วน ไม่ให้ความร่วมมือในการขึ้นทะเบียน จึง
ยังพบแรงงานต่างด้าวที่หลบเลี่ยงเข้ามาท างานในประเทศไทยโดยผิดกฎหมายอยู่ และกระจายตัวตาม
พื้นที่ต่างๆ ทั่วประเทศ โดยยังไม่ทราบจ านวนและที่พักอาศัยของแรงงานต่างด้าวทั้งหมดที่มีอยู่แท้จริง 
ซึ่งแรงงานต่างด้าวที่ผิดกฎหมายเหล่านี ้อาจถูกเรียกรับผลประโยชน์จากเจ้าหน้าที่ได้ หรือเป็นช่องทาง
ให้นายหน้าเรียกค่านายหน้าจากแรงงานต่างด้าวเพิ่มมากขึ้น รวมถึงการถูกชักน าไปสู่การท างานที่ผิด
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กฎหมาย ถูกกดขี่บังคับใช้แรงงาน จนน าไปสู่กระบวนการค้ามนุษย์ และกลายเป็นปัญหาที่หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องต้องตามแก้ไขต่อไป  

ประการที่สาม เป็นผลสืบเนื่องมาจากต้นทุนทางเศรษฐกิจของผู้ประกอบการที่สูงขึ้นจาก
การประกาศใช้กฎหมายฉบับดังกล่าว อาจน าไปสู่การลงทุนด้านเทคโนโลยีเพื่อทดแทนในส่วนของการ
จ้างแรงงานต่างด้าวในที่สุด ซึ่งอาจส่งผลกระทบในวงกว้างจนเกิดความไม่สมดุลต่อตลาดแรงงานใน
ภูมิภาคได ้

ประการที่สี่ การประกาศใช้กฎหมายฉบับดังกล่าว มีวัตถุประสงค์เพื่อจัดระเบียบแรงงาน
ต่างด้าว เพื่อให้เกิดการจ้างงานอย่างถูกกฎหมาย (โดยการขึ้นทะเบียนแรงงานต่างด้าว) อันจะน าไปสู่
การลดระดับความรุนแรงของปัญหาด้านการค้ามนุษย์ของประเทศ ซึ่งการขึ้นทะเบียนแรงงานต่างด้าว 
จะท าให้สามารถตรวจสอบข้อมูลด้านจ านวนแรงงานต่างด้าวในเขตพื้นที่ ตลอดจนทราบอัตราการจ้าง
งานของแรงงานต่างด้าวต่อผู้ประกอบการ และสามารถตรวจสอบข้อมูล (ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 
สามารถบันทึกข้อมูลแรงงานต่างด้าวที่ท างานอยู่ในประเทศไทย เฉพาะแรงงานต่างด้าวที่มีการขึ้น
ทะเบียนที่ถูกกฎหมายเท่านั้น โดยสามารถบันทึกข้อมูลของแรงงานต่างด้าว เช่น การรายงานตัว 90 
วัน, การแจ้งที่อยู่ เป็นต้น เพื่อเข้าสู่ระบบฐานข้อมูลของหน่วยงาน) รวมถึงติดตามแรงงานต่างด้าวที่
อาจก่อให้เกิดปัญหาทางอาชญากรรม เพื่อลดปัญหาที่อาจเป็นภัยต่อสังคม หรือเป็นภัยต่อความมั่นคง
ของประเทศ  

กล่าวโดยสรุป ผลการศึกษาในส่วนของปัจจัยที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจ จากการ
บริหารแรงงานต่างด้าวของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง พบว่า เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้สรุป
ปัจจัยที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจ จากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวไว้ในระดับนโยบาย โดยมี
ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองท าหน้าที่เป็นอีกหนึ่งหน่วยงานที่น านโยบายจากภาครัฐมาปฏิบัติ  ซึ่งข้อมูล
จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจะวิเคราะห์ถึง นโยบายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการแรงงาน
ต่างด้าว จากอดีตจนถึงปัจจุบัน ซึ่งจะพบสภาพปัญหาแตกต่างกันไปตามแต่ละช่วงเวลา โดยยังไม่
ปรากฏรายละเอียดการวิเคราะห์นโยบายที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว (ในปัจจุบัน) 
จากงานวิจัยมากนัก ส่วนใหญ่จะวิเคราะห์ถึงผลกระทบทางเศรษฐกิจที่อาจขึ้นจากการด าเนินนโยบาย 
(การประกาศใช้กฎหมาย คือ พรบ. แรงงานต่างด้าว พ.ศ. 2560) ของภาครัฐ ซึ่งมีความสอดคล้องกับ
มุมมองของผู้ทรงคุณวุฒิจากส านักงานตรวจคนเข้าเมือง อย่างไรก็ตาม ในมุมมองของผู้ทรงคุณวุฒิกลับ
ไม่ได้กล่าวถึง คณะกรรมการนโยบายการจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์ (กนร.) ที่มี
การเปลี่ยนแปลงจากอดีต ทั้งในเชิงโครงสร้าง รวมถึงแนวนโยบายขององค์กร ซึ่งมีส่วนส าคัญในการ
ก าหนดนโยบายด้านแรงงานต่างด้าวของประเทศไทย  

แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ในมุมมองของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 
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ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองได้ก าหนดกรอบแนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการ
แรงงานต่างด้าว จากนโยบายความมั่นคงแห่งชาติ พ.ศ. 2558 - 2564 ที่ก าหนดให้ส านักงานตรวจคน
เข้าเมือง เป็นเจ้าภาพหลัก 3 นโยบาย คือ 

1. ปรับปรุงกลไกและพัฒนาศักยภาพการตรวจคนเข้าเมือง โดยให้ด าเนินการติดตาม
ตรวจสอบการเข้า-ออก, การขออยู่ต่อในราชอาณาจักร, การพัฒนาระบบฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้อง, 
ประสานร่วมมือ และแลกเปลี่ยนข้อมูลกับประเทศเพื่อนบ้านอย่างใกล้ชิด 

2. การปรับปรุงกลไกและพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการ เพื่อจัดระเบียบการเข้าเมือง 
โดยส่งเสริมและพัฒนาระบบฐานข้อมูลร่วมกับประเทศเพื่อนบ้าน, ตรวจสอบการเข้าเมืองโดยผิด
กฎหมายอย่างเข้มงวด, พัฒนาความรู้ ความเชี่ยวชาญของเจ้าหน้าที่ ให้รู้เท่าทันกับพัฒนาการของการ
เข้าเมืองโดยผิดกฎหมาย, ตลอดจนเพิ่มมาตรการทางกฎหมาย และการบังคับใช้กฎหมายที่เข้มงวดต่อ
เจ้าหน้าที่รัฐที่ใช้อ านาจโดยมิชอบ 

3. พัฒนาระบบฐานข้อมูลคนเข้าเมืองและผู้หลบหนีให้มีความทันสมัยเป็นปัจจุบัน 
สามารถเช่ือมโยงระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างมีประสิทธิภาพ 

จากแนวนโยบายข้างต้น น าไปสู่แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว
ของส านกังานตรวจคนเข้าเมือง โดยสามารถจ าแนกประเภทเป็นแนวทางการพัฒนาในด้านต่างๆ ได้แก่ 
ด้านบุคลากร, ด้านความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน, ด้านการประชาสัมพันธ์ และด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ อันมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.  แนวทางการพัฒนาด้านบุคลากร  
ส าหรับแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวในด้านบุคลากร 

หมายถึง การปรับปรุงกลไกการด าเนินงาน และการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในหน่วยงาน โดย
มุ่งเน้นให้บุคลากรในหน่วยงานปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ยึดถือกฎหมาย และระเบียบที่
เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด พร้อมกับเพิ่มการท างานในเชิงรุก เช่น การเตรียมความพร้อมด้านก าลังพล
ก่อนการปฏิบัติงานในพื้นที่อย่างเข้มข้น, การปรับแนวทางแก้ปัญหาในเรื่องการค้ามนุษย์ตั้งแต่ต้นทาง 
(การหลบหนีเข้าเมืองและลักลอบท างานโดยผิดกฎหมาย) โดยมีมาตรการในการปูองกัน และแก้ไข
ปัญหาทีช่ัดเจน สามารถน าไปใช้ปฏิบัติงานอย่างเป็นรูปธรรม, การเพิ่มจุดบริการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการให้บริการ เป็นต้น  

ในส่วนของการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร จะมุ่งเน้นกระบวนการจัดฝึกอบรม 
สัมมนา เพื่อเพิ่มศักยภาพในการด าเนินงานด้านต่างๆ อาทิ จัดสัมมนาเรื่องการบริหารจัดการแรงงาน
ต่างด้าว, ฝึกอบรมเกี่ยวกับกฎหมายว่าด้วยการท างานของคนต่างด้าว และระเบียบที่เกี่ยวข้อง , 
ฝึกอบรมการใช้ และการบันทึกข้อมูลเข้าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในหน่วยงาน เป็นต้น รวมถึงการ
จัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน
อย่างสม่ าเสมอ 

นอกจากนี้ ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองได้เสริมสร้างมาตรการเพื่อปูองกันไม่ให้
เจ้าหน้าที่เข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับกรณีเรียกรับผลประโยชน์ ทั้งทางตรงและทางอ้อมจากขบวนการค้า
มนุษย์ รวมถึงเฝูาระวังการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ที่อาจใช้อ านาจหน้าที่ในการแสวงหาผลประโยชน์ 
โดยหากมีเจ้าหน้าที่เข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับการแสวงหาผลประโยชน์ต่างๆ จะต้องถูกด าเนินการทาง
วินัยขั้นเด็ดขาด เพื่อมุ่งเน้นมาตรการปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่นภายในหน่วยงาน 
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2.  แนวทางการพัฒนาด้านความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน 
ส าหรับแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวในด้านความร่วมมือ

ระหว่างหน่วยงาน ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองได้ส่งเสริมความร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 
มุ่งเน้นความส าคัญในการปฏิบัติงานร่วมกันแบบบูรณาการทั้งระบบ เนื่องจากแต่ละหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องไม่สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาในเรื่องแรงงานต่างด้าวอย่างมีประสิทธิ ผลโดยล าพังได้ 
ดังนั้น ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองจึงส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง หน่วยงานภาคเอกชน 
(ผู้ประกอบการและแรงงานต่างด้าว) และภาคประชาสังคมในพื้นที่ ได้มีส่วนร่วมในกระบวนการ
บริหารจัดการแรงงานต่างด้าวร่วมกันผ่านการปฏิบัติงาน และกิจกรรมต่างๆ เช่น การประชุมร่วมกับ
หน่วยงานอื่นเพื่อแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวร่วมกัน, ส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการเฝูาระวัง
แรงงานต่างด้าวผิดกฎหมายในพื้นที,่ เสริมสร้างกลไกส าหรับการตรวจตราเฝูาระวังในพื้นที่เสี่ยง/ พื้นที่
ชายแดนโดยร่วมมือกับภาคเอกชนและภาคประชาสังคม เป็นต้น นอกจากนี้ ส านักงานตรวจคนเข้า
เมืองยังสนับสนุนให้มีความร่วมมือกับประเทศเพื่อนบ้าน ในการน าแรงงานเข้ามาท างานอย่างถูกต้อง
ตามกฎหมายเพื่อช่วยแก้ไขปัญหาเรื่องแรงงานต่างด้าวในอีกแนวทางหนึ่ง 

นอกเหนือจากการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับเรื่อง
แรงงานต่างด้าวด้วยกันแล้ว ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองยังให้ความส าคัญกับผู้ประกอบการ และ
แรงงานต่างด้าว โดยให้ระยะเวลาแก่ผู้ประกอบการและแรงงานต่างด้าว ในการศึกษาท าความเข้าใจ
เกี่ยวกับการบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวข้อง เพื่อหลีกเลี่ยงการเป็นช่องทางให้นายหน้า หรือผู้บังคับใช้
กฎหมายบางหน่วยงาน น าไปบีบบังคับในการเรียกรับผลประโยชน์ได้  ซึ่งการให้ความส าคัญแก่
ผู้ประกอบการและแรงงานต่างด้าวในลักษะดังกล่าว จะเป็นส่วนเสริมสร้างความร่วมมือระหว่างกันกับ
ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองได้เป็นอย่างดี  
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3.  แนวทางการพัฒนาด้านการประชาสัมพันธ์  
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการและแรงงานต่างด้าว ในเรื่อง

กฎหมายและข้อปฏิบัติที่เกี่ยวกับแรงงานต่างด้าว ตลอดจนบทลงโทษเมื่อฝุาฝืนกฎหมายและข้อปฏิบัติ
เหล่านั้น เพื่อให้สามารถปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ ได้อย่างถูกต้องเป็นไปใน
แนวทางเดียวกัน รวมถึงการประชาสัมพันธ์ถึงช่องทางในการร้องเรียน หรือร้องทุกข์ของแรงงานต่าง
ด้าว (หมายเลข 1178) พร้อมกับจัดท าช่องทางเพื่อรับฟังความคิดเห็นของผู้ใช้บริการให้มากขึ้น  

นอกจากนี้ ควรเพิ่มช่องทางการสื่อสารระหว่างผู้ประกอบการกับหน่วยงาน เพื่อให้
ข้อมูลที่ถูกต้องและสะดวกรวดเร็ว อย่างเช่นการตั้งกลุ่ม (อาจใช้โปรแกรมหรือแอพพลิเคชั่นต่างๆ 
สนับสนุน เช่น Line, Facebook เป็นต้น) โดยให้มีเฉพาะผู้ประกอบการเข้ามาสอบถามปัญหาต่างๆ 
เกี่ยวกับข้อปฏิบัติหรือข้อกฎหมายของแรงงานต่างด้าวกับเจ้าหน้าทีข่องส านักงานตรวจคนเข้าเมืองได้  

ในท้ายที่สุด ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองควรส่งเสริมการประชาสัมพันธ์เชิงรุก ที่มี
ความรวดเร็ว ถูกต้อง ทั่วถึง และแสดงให้เห็นถึงการปฏิบัติหน้าที่จนบรรลุผลส าเร็จ สื่อถึงความ
พยายามและความมุ่งมั่นของประเทศไทยในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ตลอดจนการปูองกัน
และปราบปรามการค้ามนุษย์อย่างจริงจัง 

4.  แนวทางการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองมีแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวใน

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยส่งเสริมการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการปฏิบัติงาน เช่น การน า
เทคโนโลยีมาช่วยในการจัดเก็บข้อมูล และเอกสารต่างๆ ในรูปแบบของไฟล์อิเล็กทรอนิก เป็นต้น 
รวมถึงการจัดให้มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการบริการแรงงานต่างด้าวที่มีความเสถียร และมี
ประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองควรมีการปรับปรุง และพัฒนาเครือข่ายระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพ สามารถเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้อย่าง
สมบูรณ์ เพื่อเป็นเครื่องมือสนับสนุนการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าวได้อย่างเป็นระบบ 

กล่าวโดยสรุป ผลการศึกษาในส่วนของแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่าง
ด้าว พบว่า เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้สรุปถึงแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่าง
ด้าวของประเทศที่เหมาะสมว่า รัฐบาลควรบูรณาการความร่วมมือกับทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง โดยเปิด
โอกาสให้ทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายอย่างแท้จริง ส่วนแนวทางการพัฒนาการ
บริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้แสดง
รายละเอียดของแนวทางการพัฒนาในด้านต่างๆ ได้แก่ ด้านเทคโนโลยี, ด้านบุคลากร, ด้านการ
ประชาสัมพันธ์, ด้านความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน ซึ่งมีความสอดคล้องกับมุมมองของผู้ทรงคุณวุฒ ิ 
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สรุป 

ผลการศึกษาข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ทรงคุณวุฒิ ในแต่ละส่วนงานของ
ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง ได้แก่ กองบังคับการตรวจคนเข้าเมือง 1, กองบังคับการตรวจคนเข้าเมือง 
3 ถึง 6, กองบังคับการสืบสวนสอบสวน, ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศตรวจคนเข้าเมือง รวมทั้งสิ้น 7 
หน่วยงาน น าไปสู่ข้อสรุป ดังนี ้

1.  ปัญหา อุปสรรคที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจ จากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว  
ผลการศึกษาครั้งนี้ แสดงให้เห็นว่า ข้อมูลที่ค้นพบกับมุมมองของผู้ทรงคุณวุฒิ ใน

ด้านปัญหา อุปสรรคที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจ จากการบริหารจัดการแรงงานต่ างด้าว มีความ
ใกล้เคียงกัน กล่าวคือ สภาพปัญหา อุปสรรคจากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวถูกจ าแนกเป็น 2 
ระดับ (สภาพปัญหาภายใน-ภายนอกหน่วยงาน กับสภาพปัญหาระดับประเทศ และระดับหน่วยงาน) 
โดยเป็นสภาพปัญหา อุปสรรคในด้านการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวทั้งระบบ, ความล้มเหลวในเชิง
นโยบาย (ทั้งในแง่การก าหนดนโยบาย การประกาศใช้ และการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ), และเป็น
ปัญหา อุปสรรคในระดับหน่วยงาน (ด้านบุคลากร, สถานที่ปฏิบัติงาน, เทคโนโลยี) รวมถึงเรื่องภารกิจ
ที่เพิ่มมากขึ้น, การประสานงานระหว่างหน่วยงาน และการทุจริตคอร์รัปช่ัน 

อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษาครั้งนี้ ไม่พบประเด็นปัญหา อุปสรรคจากการบริหาร
จัดการแรงงานต่างด้าวในหลายด้าน อาทิ ด้านโครงสร้างหน่วยงาน (ซึ่งไม่มีการสะท้อนสภาพปัญหา
ออกมาอย่างชัดเจนว่ามีหรือไม่มีปัญหาด้านโครงสร้างหน่วยงาน เพียงแต่สะท้อนข้อมูลออกมาใน
ลักษณะของการส่งเสริมการท างานร่วมกันระหว่างหน่วยงาน เพื่อประสิทธิผลในการด าเนินงาน), ด้าน
งบประมาณ (ไม่มีการสะท้อนสภาพปัญหาออกมาอย่างชัดเจนว่ามีการขาดแคลนงบประมาณหรือไม่ 
แต่มีข้อเสนอในจัดหางบประมาณให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน นอกเหนือจากงบประมาณปกติ เช่น 
กองทุนเพื่อการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว) เป็นต้น แต่ก็มีการสะท้อนข้อมูลออกมาใน
ลักษณะของการส่งเสริม หรือข้อเสนอต่างๆ แทน 

นอกจากนี้ สภาพปัญหาอุปสรรคด้านต่างๆ ที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจ จากการ
บริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ยังมีข้อจ ากัดในการวิเคราะห์พอสมควร เนื่องสภาพปัญหาบางอย่างมี
ความซับซ้อน และเกี่ยวข้องกับหลายภาคส่วน โดยเฉพาะสภาพปัญหาอุปสรรคที่เกิดจากการต้อง
ปฏิบัติตามนโยบาย บางครั้งจึงอาจไม่สามารถสะท้อนออกมาให้เห็นถึงสภาพปัญหา อุปสรรคในด้าน
ดังกล่าวได้  

2.  ปัจจัยที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจ จากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว  
ผลการศึกษาในครั้งนี้ พบว่า มีปัจจัยที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจ จากการบริหาร

จัดการแรงงานต่างด้าว คือ การจัดระเบียบแรงงานต่างด้าวให้ถูกกฎหมาย ผ่านการประกาศใช้พระราช
ก าหนดการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2560 (พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าว พ.ศ. 2560) 
ซึ่งถือเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจ โดยมีเหตุผลส าคัญ คือ กฎหมายฉบับดังกล่าว 
ก าหนดบทลงโทษในอัตราที่สูง ท าให้แรงงานต่างด้าวที่ผิดกฎหมายเกิดความตื่นตระหนก จนเกิด
ภาวะการไหลออกนอกประเทศของแรงงานต่างด้าว, การขึ้นทะเบียนแรงงานต่างด้าวให้ถูกกฎหมาย มี
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการสูง และมีขั้นตอนมากจนเกินไป อาจเป็นการเพิ่มภาระแก่ผู้ประกอบการ 
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และแรงงานต่างด้าว, การขึ้นทะเบียนแรงงานต่างด้าวให้ถูกกฎหมาย สามารถน าไปสู่การลดระดับ
ความรุนแรงของปัญหาด้านการค้ามนุษย์ของประเทศ และสามารถบันทึกข้อมูล ตลอดจนติดตาม
แรงงานต่างด้าวที่อาจก่อให้เกิดปัญหาทางอาชญากรรม เพื่อลดปัญหาที่อาจเป็นภัยต่อสังคม หรือเป็น
ภัยต่อความมั่นคงของประเทศ 

นอกจากนี้ ผลการศึกษายังแสดงให้เห็นว่า ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจ
ได้มากที่สุด จากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว คือ การไม่เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องได้มี
ส่วนร่วมในกระบวนการก าหนดนโยบายอย่างเพียงพอ จนอาจน าไปสู่ความสูญเสียทางเศรษฐกิจและ
ส่งผลต่อระดับความเชื่อมั่นที่มีต่อรัฐบาลได ้

3.  แนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 
ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองได้ก าหนดกรอบแนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการ

แรงงานต่างด้าว จากนโยบายความมั่นคงแห่งชาติ น าไปสู่แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการ
แรงงานต่างด้าวของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง โดยสามารถจ าแนกประเภทเป็นแนวทางการพัฒนาใน
ด้านต่างๆ ได้แก่ ด้านบุคลากร (ปรับปรุงกลไกการด าเนินงาน และพัฒนาศักยภาพของบุคลากรใน
หน่วยงาน ทั้งศักยภาพในการท างาน ความซื่อสัตย์สุจริต ฯลฯ), ด้านความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน 
(ส่งเสริมความร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง มุ่งเน้นความส าคัญในการปฏิบัติงานร่วมกันแบบ
บูรณาการทั้งระบบ), ด้านการประชาสัมพันธ์ (เผยแพร่ความรู้ เพิ่มช่องทางในการสื่อสาร ฯลฯ) และ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการปฏิบัติงาน) 



 

บทที่ 5 
สรุปและข้อเสนอแนะ 

ในบทนี้ ผู้วิจัยจะน าเสนอผลการศึกษาวิจัยเรื่องแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่าง
ด้าวอย่างเป็นระบบของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง เพื่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจ โดยเนื้อหาส่วนแรก
จะเป็นการสรุปผลการศึกษาทั้งหมดในภาพรวม เนื้อหาส่วนต่อมาจะเป็นข้อเสนอแนะที่ได้จากการ
ศึกษาวิจัยครั้งนี ้

สรุป 

การศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวอย่างเป็นระบบ ของ
ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง เพื่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจ มีวัตถุประสงค์ของการศึกษา 3 ประการ คือ 
เพื่อศึกษารูปแบบการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง, เพื่อวิเคราะห์
ปัญหา ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง , 
และเพื่อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง เพื่อ
ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ใช้วิธีศึกษาโดยการเก็บ
ข้อมูลทางทุติยภูมิ (ด าเนินการศึกษาข้อมูลจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง) ร่วมกับการ 
เก็บข้อมูลปฐมภูมิ (ด าเนินการโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth interview) ผู้ทรงคุณวุฒิจาก
ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง ในส่วนงานของกองบังคับการสืบสวนสอบสวน, ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ
ตรวจคนเข้าเมือง, กองบังคับการตรวจคนเข้าเมือง 1, กองบังคับการตรวจคนเข้าเมือง 3 ถึง 6 จ านวน 
7 หน่วยงาน รวมทั้งสิ้น 13 คน) และวิเคราะห์ข้อมูล โดยน าข้อมูลทางทุติยภูมิและปฐมภูมิที่ได้มาท า
การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Contented analysis) เพื่อให้ได้ค าตอบตามวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ 

ผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ มีข้อค้นพบใน 4 ประเด็น คือ รูปแบบการบริหารจัดการแรงงาน
ต่างด้าว ของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง, ปัญหา อุปสรรคจากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว, 
ปัจจัยที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจจากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว, และแนวทางการพัฒนาการ
บริหารจัดการแรงงานต่างด้าว โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ข้อค้นพบประเด็นที่ 1 รูปแบบการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ของส านักงานตรวจคน
เข้าเมือง 

การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง ด าเนินการตามกรอบ
แนวทางนโยบายและยุทธศาสตร์ ดังน้ีคือ  

1. นโยบายระดับชาติ ได้แก่ นโยบายความมั่นคงแห่งชาติ พ.ศ. 2558-2564 (นโยบายที่ 
4.2 ปรับปรุงกลไกและพัฒนาศักยภาพการตรวจคนเข้าเมือง, นโยบายที่ 7.4 ปรับปรุงกลไกและพัฒนา
ศักยภาพการบริหารจัดการเพื่อจัดระเบียบการเข้าเมือง และนโยบายที่ 7.5 พัฒนาระบบฐานข้อมูลคน
เข้าเมืองและผู้หลบหนีเข้าเมือง) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (ยุทธศาสตร์
การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์, ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างความมั่นคงแห่งชาติเพื่อการ
พัฒนาประเทศสู่ความมั่งคั่งและยั่งยืน, ยุทธศาสตร์การพัฒนาภาค เมือง และพื้นที่เศรษฐกิจ)  
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2. ยุทธศาสตร์ระดับชาติ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี พ.ศ. 2560-2579 ใน
ยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง (เรื่องบูรณาการความร่วมมือกับต่างประเทศที่เอื้อให้เกิดความมั่นคง 
ความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ ปูองกันภัยคุกคามข้ามชาติ และคุณภาพชีวิตของคนในชาติ, การรักษาความ
มั่นคงและผลประโยชน์ทางทรัพยากรธรรมชาติและทางทะเล, การบริหารจัดการความมั่นคงให้
สอดคล้องกับแผนงานพัฒนาอื่นๆ เพื่อช่วยเหลือประชาชน และร่วมพัฒนาประเทศ), ยุทธศาสตร์การ
สร้างโอกาส และความเสมอภาคทางสังคม (เรื่องการสรา้งความมัน่คงทางเศรษฐกิจและสังคมให้คนทุก
กลุ่มในสังคม), ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุล และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ (เรื่องการ
ปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับให้มีความชัดเจน ทันสมัย เป็นธรรม และสอดคล้องกับ
ข้อบังคบัสากลหรอืขอ้ตกลงระหวา่งประเทศ) และแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2564 
(ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวก เพื่อรองรับ การขยายตัวของ
อุตสาหกรรมท่องเที่ยว) 

3. ยุทธศาสตร์ระดับกระทรวง ได้แก่ ยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. 2555-
2564 (ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยกระดับขีดความสามารถในการปฏิบัติภารกิจหลักเพื่อตอบสนองนโยบาย
รัฐบาล)  

จากกรอบแนวทางนโยบายและยุทธศาสตร์ข้างต้น ส่งผลให้ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง
ได้ด าเนินการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวใน 4 ขั้นตอน คือ การตรวจอนุญาต การควบคุมการพ านัก 
การผลักดันส่งกลับ และการสกัดกั้นแรงงานต่างด้าวลักลอบเข้าเมือง อันมีรายละเอียด ดังนี้  

1. การตรวจอนุญาตให้เข้าเมือง และการอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักร  
เจ้าหน้าที่ตรวจคนเข้าเมืองจะตรวจความสมบูรณ์ถูกต้องของเอกสารการเข้าเมือง 

ตรวจสอบข้อมูลบุคคลต้องห้าม และประทับรอยตราการตรวจลงตราประเภทคนอยู่ชั่วคราว (Non-
Immigrant) รหัส LA ให้กับแรงงานต่างด้าว และประทับรอยตรารหัส NON O (LA) ให้กับบุตรของ
แรงงานต่างด้าวที่อายุไม่เกิน 18 ปี โดยประทับตราอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักรแก่แรงงานต่างด้าว
กลุ่มต่างๆ อันได้แก่ แรงงานต่างด้าวกลุ่มบัตรสีชมพู, แรงงานต่างด้าวที่น าเข้าตามบันทึกความเข้าใจ 
(MOU), แรงงานต่างด้าวที่เข้ามาท างานในลักษณะไป-กลับ หรือตามฤดูกาล 
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2. การควบคุมการพ านัก 
เจ้าหน้าที่ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองจะตรวจสอบการแจ้งที่พักอาศัยของคนต่างด้าวเพื่อ

ประโยชน์ในการวางแผนปูองกันปราบปรามอาชญากรรม และการสกัดกั้น สืบสวน ปราบปราม จับกุม
คนต่างด้าวผิดกฎหมาย หลบหนีเข้าเมือง หรือผิดเง่ือนไขการได้รับอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักร 

3. การผลักดันส่งกลับ 
เจ้าหน้าที่ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองจะผลักดันส่งกลับ คนต่างด้าวผิดกฎหมายออกนอก

ราชอาณาจักรเมื่อการด าเนินคดีสิ้นสุด กรณีจับกุมคนต่างด้าวสัญชาติเมียนมา ลาว กัมพูชา ใน
ความผิดฐานเดินทางเข้ามาในราชอาณาจักรโดยไม่ได้รับอนุญาต ให้ผลักดันออกนอกราชอาณาจักร
โดยไม่ต้องด าเนินคดี และขึ้นห้าม (Blacklist) เข้าราชอาณาจักรคนต่างด้าว ซึ่งได้รับอนุญาตให้เดิน
ทางเข้ามาในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราว และอยู่เกินก าหนดระยะเวลาที่ได้รับอนุญาต 

4. การสกัดกั้นแรงงานต่างด้าวลักลอบเข้าเมือง  
เจ้าหน้าที่ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองจะบูรณาการข้อมูลข่าวสาร สืบสวน สอบสวน 

รวบรวมพยานหลักฐาน และจับกุมด าเนินคดี ตลอดจนบังคับใช้กฎหมายกับผู้กระท าผิดเกี่ยวกับการค้า
มนุษย์ ขบวนการลักลอบน าแรงงานต่างด้าวเข้าเมืองโดยผิดกฎหมาย นายทุน ผู้สนับสนุนอยู่เบื้องหลัง
โดยเคร่งครัด 

นอกจากนี้ ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองได้น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน โดยมีระบบสารสนเทศที่ส าคัญ ได้แก่ ระบบสารสนเทศส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 
(Personal Identification and Blacklist Immigration Control System: PIBICS), ระบบช่อง
ตรวจหนังสือเดินทางอัตโนมัติ (Automatic Channel), ระบบจัดเก็บข้อมูลและตรวจสอบลายพิมพ์นิ้ว
มืออัตโนมัติ (E-Finger Print), ระบบตรวจสอบและคัดกรองผู้โดยสารล่วงหน้า (Advance Passenger 
Processing System: APPS) 

ข้อค้นพบประเด็นที่ 2 ปัญหา อุปสรรคจากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 
ผลสรุปจากการศึกษาครั้งนี้ พบว่า สภาพปัญหา อุปสรรคจากการบริหารจัดการแรงงาน

ต่างด้าว สามารถจ าแนกออกเป็น 2 ระดับ (สภาพปัญหาภายใน-ภายนอกหน่วยงาน กับสภาพปัญหา
ระดับประเทศ และระดับหน่วยงาน) โดยเป็นสภาพปัญหา อุปสรรคในด้านการบริหารจัดการแรงงาน
ต่างด้าวทั้งระบบ ซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับความล้มเหลวในเชิงนโยบาย (ทั้งในแง่การก าหนดนโยบาย 
การประกาศใช้ และการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ), และเป็นสภาพปัญหา อุปสรรคในระดับหน่วยงาน 
(ด้านบุคลากร, สถานที่ปฏิบัติงาน, เทคโนโลยี) ซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับเรื่องภารกิจที่เพิ่มมากขึ้น, การ
ประสานงานระหว่างหน่วยงาน และการทุจริตคอร์รัปช่ัน 
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ข้อค้นพบประเด็นที่ 3 ปัจจัยที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจ จากการบริหารจัดการแรงงาน
ต่างด้าว 

ผลการศึกษา พบว่า มีปัจจัยส าคัญที่เกิดจากการบริหารจัดการแรงงานต่ างด้าวของ
ประเทศไทย อย่างน้อย 2 ประการ คือ การแต่งตั้งคณะกรรมการนโยบายการจัดการปัญหาแรงงาน
ต่างด้าวและการค้ามนุษย์ (กนร.) ในปี พ.ศ. 2557 (โดยผลจากการแต่งตั้งคณะกรรมการนโยบายการ
จัดการปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์ (กนร.) ในปี พ.ศ. 2557 อาจเป็นการเปลี่ยนแปลงเชิง
นโยบายด้านแรงงานต่างด้าว จากมุ่งเน้นประโยชน์ด้านเศรษฐกิจ เป็นมุ่งเน้นประเด็นด้านความมั่นคง
ของชาติ ซึ่งบุคคลที่ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นคณะกรรมการส่วนใหญ่เป็นนายทหารระดับสูง) และการ
ประกาศใช้ พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าว พ.ศ. 2560 (ซึ่งกฎหมายฉบับดังกล่าว ก าหนดบทลงโทษในอัตราที่
สูง ท าให้แรงงานต่างด้าวที่ผิดกฎหมายเกิดความตื่นตระหนก จนเกิดภาวะการไหลออกนอกประเทศ
ของแรงงานต่างด้าว, การขึ้นทะเบียนแรงงานต่างด้าวให้ถูกกฎหมาย มีค่าใช้จ่ายในการด าเนินการสูง 
และมีขั้นตอนมากจนเกินไป อาจเป็นการเพิ่มภาระให้แก่ผู้ประกอบการ และแรงงานต่างด้าว, การขึ้น
ทะเบียนแรงงานต่างด้าวให้ถูกกฎหมาย สามารถน าไปสู่การลดระดับความรุนแรงของปัญหาด้าน
การค้ามนุษย์ของประเทศ และสามารถบันทึกข้อมูล ตลอดจนติดตามแรงงานต่างด้าวที่อาจก่อให้เกิด
ปัญหาทางอาชญากรรม เพื่อลดปัญหาที่อาจเป็นภัยต่อสังคม หรือเป็นภัยต่อความมั่นคงของประเทศ)  

ผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ยังแสดงให้เห็นว่า ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจ
ได้มากที่สุด จากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว คือ การไม่เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องได้มี
ส่วนร่วมในกระบวนการก าหนดนโยบายอย่างเพียงพอ จนอาจน าไปสู่ความสูญเสียทางเศรษฐกิจและ
ส่งผลต่อระดับความเชื่อมั่นที่มีต่อรัฐบาลได ้

นอกจากนี้ ยังมีข้อค้นพบที่ได้จากการศึกษาครั้งนี้ ในด้านที่เกี่ยวกับแรงงานต่างด้าว คือ 
แรงงานต่างด้าวสามารถส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจประเทศทั้งในเชิงบวกและลบ โดยผลกระทบเชิง
บวกต่อเศรษฐกิจไทยของแรงงานต่างด้าว หมายถึง การเกิดข้อดี หรือประโยชน์ต่อเศรษฐกิจของ
ประเทศ ได้แก่ สร้างเสถียรภาพให้ตลาดแรงงาน, รักษาความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการ
, เพิ่มอุปทานแรงงาน, เพิ่มมูลค่าและอัตราการเติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ ทั้งในแง่
ของจ านวนที่เพ่ิมขึ้น อัตราการจ้างแรงงานต่างด้าวต่อจ านวนผู้มีงานท าทั้งหมดที่มีทิศทางการเติบโต 

ส่วนผลกระทบเชิงลบต่อเศรษฐกิจไทยของแรงงานต่างด้าว หมายถึง การเกิดข้อจ ากัด 
ลดทอน หรือขัดต่อประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจของประเทศ ได้แก่ เพิ่มต้นทุนในการจัดบริการสาธารณะ, 
ถูกใช้เป็นเงื่อนไขในการกีดกันทางการค้าระหว่างประเทศ, พึ่งพาแรงงานต่างด้าวมากเกินไป, ลดมูลค่า
และอัตราการเติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ GDP  
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ข้อค้นพบประการที่ 4 แนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 
แนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวที่เหมาะสม ควรจะต้องบูรณา

การความร่วมมือกับทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ทั้งรัฐบาล หน่วยงานภาครัฐ ผู้ประกอบการ และแรงงาน
ต่างด้าวเอง โดยรัฐบาลจะต้องมีแนวทางบริหารจัดการที่เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนได้ร่วมก าหนด
นโยบาย หรือมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น และประเมินผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นอย่างรอบด้าน
ก่อนที่จะก าหนดนโยบายออกไป โดยเฉพาะการปรับปรุงกฎหมายแรงงานต่างด้าวให้มีประสิทธิภาพ 
ไม่เป็นภาระแก่หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง และผู้ประกอบการมากจนเกนิไป  

ส่วนแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของส านักงานตรวจคนเข้า
เมือง ซึ่งได้ก าหนดกรอบแนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว จากนโยบายความ
มั่นคงแห่งชาติ สามารถจ าแนกประเภทเป็นแนวทางการพัฒนาในด้านต่างๆ ได้แก่ ด้านบุคลากร, ด้าน
ความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน, ด้านการประชาสัมพันธ์ และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ อันมี
รายละเอียด ดังนี ้

1. แนวทางการพัฒนาด้านบคุลากร  
การปรับปรุงกลไกการด าเนินงาน และการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในหน่วยงาน 

โดยมุ่งเน้นให้บุคลากรในหน่วยงานปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ยึดถือกฎหมาย และระเบียบที่
เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด พร้อมกับเพิ่มการท างานในเชิงรุก  

ในส่วนของการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร จะมุ่งเน้นกระบวนการจัดฝึกอบรม สัมมนา 
เพื่อเพิ่มศักยภาพในการด าเนินงานด้านต่างๆ อาทิ จัดสัมมนาเรื่องการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว, 
ฝึกอบรมเกี่ยวกับกฎหมายว่าด้วยการท างานของคนต่างด้าว และระเบียบที่เกี่ยวข้อง, ฝึกอบรมการใช้ 
และการบันทึกข้อมูลเข้าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในหน่วยงาน เป็นต้น รวมถึงการจัดกิจกรรมเพื่อ
เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ให้แก่บุคลากรในหน่วยงานอย่างสม่ าเสมอ 

นอกจากนี้ ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองได้เสริมสร้างมาตรการเพื่อปูองกันไม่ให้เจ้าหน้าที่
เข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับกรณีเรียกรับผลประโยชน์ ทั้งทางตรงและทางอ้อมจากขบวนการค้ามนุษย์ 
รวมถึงเฝูาระวังการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ที่อาจใช้อ านาจหน้าที่ในการแสวงหาผลประโยชน์  โดย
หากมีเจ้าหน้าที่เข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับการแสวงหาผลประโยชน์ต่างๆ จะต้องถูกด าเนินการทางวินัย
ขั้นเด็ดขาด เพ่ือมุ่งเน้นมาตรการปราบปรามการทุจริตคอร์รัปช่ันภายในหน่วยงาน 

2. แนวทางการพัฒนาด้านความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน 
ส่งเสริมความร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง มุ่งเน้นความส าคัญในการปฏิบัติงาน

ร่วมกันแบบบูรณาการทั้งระบบ โดยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง หน่วยงานภาคเอกชน 
(ผู้ประกอบการและแรงงานต่างด้าว) และภาคประชาสังคมในพื้นที่ ได้มีส่วนร่วมในกระบวนการ
บริหารจัดการแรงงานต่างด้าวร่วมกันผ่านการปฏิบัติงาน และกิจกรรมต่างๆ เช่น การประชุมร่วมกับ
หน่วยงานอื่นเพื่อแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวร่วมกัน, ส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการเฝูาระวัง
แรงงานต่างด้าวผิดกฎหมายในพื้นที,่ เสริมสร้างกลไกส าหรับการตรวจตราเฝูาระวังในพื้นที่เสี่ยง/ พื้นที่
ชายแดนโดยร่วมมือกับภาคเอกชนและภาคประชาสังคม เป็นต้น นอกจากนี้ ส านักงานตรวจคนเข้า
เมืองยังสนับสนุนให้มีความร่วมมือกับประเทศเพื่อนบ้าน ในการน าแรงงานเข้ามาท างานอย่างถูกต้อง
ตามกฎหมายเพื่อช่วยแก้ไขปัญหาเรื่องแรงงานต่างด้าวในอีกแนวทางหนึ่ง 
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3. แนวทางการพัฒนาด้านการประชาสัมพันธ์  
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการและแรงงานต่างด้าว ในเรื่องกฎหมาย

และข้อปฏิบัติที่เกี่ยวกับแรงงานต่างด้าว ตลอดจนบทลงโทษเมื่อฝุาฝืนกฎหมายและข้อปฏิบัติเหล่านั้น 
เพื่อให้สามารถปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ ได้อย่างถูกต้องเป็นไปในแนวทางเดียวกัน 
รวมถึงการประชาสัมพันธ์ถึงช่องทางในการร้องเรียน หรือร้องทุกข์ของแรงงานต่างด้าว (หมายเลข 
1178) พร้อมกับจัดท าช่องทางเพื่อรับฟังความคิดเห็นของผู้ใช้บริการให้มากขึ้น  

นอกจากนี้ ควรเพิ่มช่องทางการสื่อสารระหว่างผู้ประกอบการกับหน่วยงาน เพื่อให้ข้อมูล
ที่ถูกต้องและสะดวกรวดเร็ว อย่างเช่นการตั้งกลุ่ม (อาจใช้โปรแกรมหรือแอพพลิเคชั่นต่างๆ สนับสนุน 
เช่น Line, Facebook เป็นต้น) โดยให้มีเฉพาะผู้ประกอบการเข้ามาสอบถามปัญหาต่างๆ เกี่ยวกับข้อ
ปฏิบัติหรือข้อกฎหมายของแรงงานต่างด้าวกับเจ้าหน้าที่ของส านักงานตรวจคนเข้าเมืองได ้ 

ในท้ายที่สุด ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองควรส่งเสริมการประชาสัมพันธ์เชิงรุก ที่มีความ
รวดเร็ว ถูกต้อง ทั่วถึง และแสดงให้เห็นถึงการปฏิบัติหน้าที่จนบรรลุผลส าเร็จ สื่อถึงความพยายามและ
ความมุ่งมั่นของประเทศไทยในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ตลอดจนการปูองกันและปราบปราม
การค้ามนุษย์อย่างจริงจัง 

4. แนวทางการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน เช่น การน าเทคโนโลยีมา

ช่วยในการจัดเก็บข้อมูล และเอกสารต่างๆ ในรูปแบบของไฟล์อิเล็กทรอนิก เป็นต้น รวมถึงการจัดให้มี
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการบริการแรงงานต่างด้าวที่มีความเสถียร และมีประสิทธิภาพ 
นอกจากนี้ ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองควรมีการปรับปรุง และพัฒนาเครือข่ายระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพ สามารถเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้อย่างสมบูรณ์ 
เพื่อเป็นเครื่องมือสนับสนุนการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าวได้อย่างเป็นระบบ 

ข้อเสนอแนะ 

ผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ น าไปสู่ข้อเสนอแนะ 3 ด้าน คือ ข้อเสนอเชิงนโยบาย ข้อเสนอ
เชิงปฏิบัตกิาร และข้อเสนอเชิงวิชาการ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 
1. ข้อเสนอเชิงนโยบาย 
ด้านข้อเสนอเชิงนโยบาย แม้ว่าการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของประเทศไทย ได้ถูก

ก าหนดกรอบแนวทางให้เช่ือมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติตามที่ได้กล่าวมาแล้ว แต่รัฐบาลควรเปิดโอกาสให้
หน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้อง และผู้มีส่วนได้เสียในนโยบายที่จะประกาศบังคับใช้ ได้มีส่วนร่วมใน
กระบวนการก าหนดนโยบายดังกล่าวมากขึ้น จากกรณีศึกษาครั้งนี้ พบว่า การประกาศใช้นโยบายด้าน
การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของรัฐบาล ผ่านการประกาศใช้ พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าว พ.ศ. 2560 
โดยไม่ได้รับฟังความคิดเห็นรอบด้านอย่างเพียงพอนั้น สามารถส่งผลเสียในทางเศรษฐกิจและกระทบ
ต่อความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการเป็นอย่างสูง ดังนั้น การเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องได้เข้า
มามีส่วนร่วมในกระบวนการก าหนดนโยบายตั้งแต่แรก และเน้นความเชื่อมโยงการจัดการแรงงานต่าง
ด้าวเข้ากับยุทธศาสตร์ชาติ ย่อมมีโอกาสได้นโยบายที่มีแนวทางการพัฒนาตรงความต้องการของทุก
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ภาคส่วน ตลอดจนสามารถเห็นถึงแนวทาง/ วิธีการในการแก้ไขปัญหาต่างๆ ได้อย่างถูกต้องตรงความ
เป็นจริง มากกว่านโยบายที่ขาดการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนอย่างเพียงพอ 

นอกจากนี้ รัฐบาลควรพัฒนาระบบการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวทั้งระบบ โดยวาง
แนวทางพัฒนาไปสู่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน ทั้งด้านนโยบาย ด้านโครงสร้างหน่วยงาน ด้าน
บุคลากร และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เน้นเชื่อมโยง และบูรณาการการด าเนินงานของหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวทั้งระบบ รวมไปถึงการด าเนินการจัดเขตพื้นที่ส่งเสริมที่
พักอาศัยแรงงานต่างด้าว (Zoning) เพื่อให้ผู้ประกอบการ น าแรงงานต่างด้าวเข้าพักอาศัย อันเป็นส่วน
หนึ่งที่จะให้ผู้ประกอบการดูแลด้านสวัสดิการ สามารถจัดบริการรถรับ-ส่งได้โดยสะดวก มีความเป็น
ระเบียบเรียบร้อยทั้งการพักอาศัยและการเดินทาง ขยายผลถึงการปูองกันปัญหาด้านสาธารณสุข การ
จัดการปัญหาขยะในพื้นที่ ตลอดจนการบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะส่งผลดีต่อทั้งชุมชน
และสังคมโดยส่วนรวม ให้เป็นที่อยู่อาศัยของแรงงานต่างด้าว (กระทรวงแรงงาน, ออนไลน์, 2560) 
ตามยุทธศาสตร์แก้ปัญหาผู้หลบหนีเข้าเมืองและการจัดระเบียบแรงงานต่างด้าว เพื่อการจ้างงานอย่าง
ถูกกฎหมาย ให้นายจ้างต้องท าสัญญาจ้างแรงงานต่างด้าว ซึ่งก าหนดระยะเวลาจ้างงาน อัตราค่าจ้าง 
และสวัสดิการอย่างชัดเจน พร้อมทั้งรับผิดชอบจัดหาที่อยู่อาศัยให้กับแรงงานต่างด้าว และแจ้ง
เจ้าหน้าที่ทราบตามกฎหมาย การคุ้มครองสิทธิขั้นพื้นฐาน ทั้งสิทธิด้านการศึกษา ด้านสาธารณสุข 
และในการเดินทาง  

2. ข้อเสนอเชิงปฏิบัติการ 
ในส่วนของข้อเสนอในเชิงปฏิบัตกิารนั้น ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองควรมีแนวทางในการ

บริหารจัดการแรงงานต่างด้าวอย่างเป็นระบบ โดยค านึงถึงแนวทางการพัฒนาในหน่วยงานด้านต่างๆ 
เช่น ด้านบุคลากร, ด้านโครงสร้างหน่วยงาน, ด้านกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ, ด้านการประชาสัมพันธ์ 
และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ พร้อมกับส่งเสริมความร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่มีความเกี่ยวข้อง ได้แก่ 
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน (ผู้ประกอบการและแรงงานต่างด้าว) และภาคประชาชน โดยเน้นบูรณา
การการปฏิบัติงานร่วมกันเพื่อให้เกิดประสิทธิผลจากการด าเนินงาน  

3. ข้อเสนอเชิงวิชาการ 
ด้านข้อเสนอเชิงวิชาการ คือ สถาบันการศึกษา และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สามารถ

ศึกษาวิจัยในประเด็นที่ต่อเนื่องจากการศึกษาในครั้งนี้ ทั้งในด้านการขยายขอบเขตระยะเวลาในการ
ติดตามผลกระทบของการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวในระยะต่อไป รวมทั้งขยายขอบเขตของ
การศึกษาไปยังหน่วยงานอื่นที่มีความเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว เพื่อสะท้อนให้
เห็นถึงสภาพปัญหา ความต้องการ ตลอดจนแนวทางในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของ
หน่วยงานเหล่านั้น อันจะเป็นประโยชน์ต่อการก าหนดนโยบาย และการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว
ของประเทศไทย  

นอกจากนี้ ภายใต้ข้อเสนอเชิงวิชาการ ควรขยายการศึกษาลงไปในระดับ “หน่วยงาน” 
ของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง โดยประยุกต์ใช้กรอบแนวคิดแบบเดียวกัน เพื่อจะได้สะท้อนถึงการ
บริหารจัดการแรงงานต่างด้าว จากแต่ละหน่วยงานภายในส านักงานตรวจคนเข้าเมืองอย่างแท้จริง 
เพื่อสร้างกลุ่มเปรียบเทียบ (reference group) และสามารถพัฒนาไปสู่การสร้างตัวชี้วัดต่างๆ ร่วมกัน 
และผลการศึกษาในระดับหน่วยงานดังกล่าว จะมีส่วนในการพัฒนารูปแบบ วิธีการของการบริหาร
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จัดการแรงงานต่างด้าวในระดับหน่วยปฏิบัติการ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการแรงงานต่าง
ด้าวของส านักงานตรวจคนเข้าเมืองต่อไป 

จากผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ไดข้้อค้นพบที่น าไปสู่ข้อเสนอแนะในหลายประเด็นที่กล่าวมา
ในข้างต้น โดยเฉพาะเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวภายใต้ พ.ร.ก. แรงงาน
ต่างด้าว พ.ศ. 2560 (ซึ่งปัจจุบันมีการแก้ไขเพิ่มเติมเป็นพระราชก าหนดการบริหารจัดการการท างาน
ของคนต่างด้าว (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2561) จะถูกน ามาบังคับใช้อย่างจริงจัง ตั้งแต่เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 
2561 เป็นต้นไป โดยมีสาระส าคัญของการแก้ไขเพิ่มเติมใน พ.ร.ก. ฉบับดังกล่าว เพื่อให้มีการใช้ระบบ
อนุญาตเพียงเท่าที่จ าเป็น รวมถึงยกเลิกประกาศเขตที่พักอาศัยของแรงงานต่างด้าว โดยให้แรงงานต่าง
ด้าวสามารถท างานและพักที่ใดก็ได้ (เวิร์คพอยท์, ออนไลน์, 2561) และมีการปรับลดโทษลงจากเดิม 
(มติชน, ออนไลน์, 2561) ดังนั้น สิ่งที่น่าจับตามองหลังจากนี้คือ การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว
ภายใต้กฎหมายฉบับที่ถูกแก้ไขว่า จะมีส่วนเสริมสร้างประสิทธิภาพในการบริหารจัดการแรงงานต่าง
ด้าวเพิ่มขึ้นหรือไม่ หรืออาจกลายเป็นปัจจัยที่ก่อให้เกิดข้อจ ากัดในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว
อีกต่อไป  
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ผนวก ก 
โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 
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ผนวก ข 
แนวทางปฏิบัติในการตรวจสอบคนต่างด้าว 

ส านักงานต ารวจแห่งชาติได้ก าหนดแผนปราบปรามแรงงานต่างด้าว (มก 001/52)  ให้
หน่วยงานในสังกัดถือปฏิบัติและก าหนดแนวทางปฏิบัติในการตรวจสอบคนต่างด้าว  ประกอบด้วย 
ขั้นตอนวิธีการตรวจสอบคนต่างด้าว (แผนภาพที่ 1), การด าเนินการกับแรงงานต่างด้าวที่ลักลอบเข้า
เมืองและลักลอบท างาน/ ผู้น าพา/ เจ้าของพาหนะ/ นายจ้าง/ ผู้ให้ที่พักพิง (แผนภาพที่ 2), แนวทาง
วิธีการตรวจสอบคนต่างด้าวที่ถือบัตรผ่านแดน (BORDERPASS) หรือบัตรผ่านแดนชั่วคราว 
(TEMPORARYBORDERPASS)/ ฐานความผิด (แผนภาพที่ 3), และแนวทางวิธีการตรวจสอบแรงงาน
ต่างด้าวที่แสดงบัตรประจ าตัวคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทย (บัตรสีชมพู)/ ฐานความผิด (แผนภาพที่ 4) ตาม
หนังสือ ตร. ที่ 0029.132/ว.85 เรื่อง แนวทางปฏิบัติในการตรวจสอบคนต่างด้าว ลง 12 พ.ย.2558 
อันมีรายละเอียดตามแผนภาพด้านล่าง ดังต่อไปนี ้



85 

แผนภาพที่ 1 ขั้นตอนวิธีการตรวจสอบคนต่างด้าว 
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แผนภาพที่ 2 การด าเนินการกับแรงงานต่างด้าวที่ลักลอบเข้าเมืองและลักลอบท างาน/ ผู้น าพา/ 
เจ้าของพาหนะ/ นายจ้าง/ ผู้ให้ที่พักพิง 
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แผนภาพที่ 3 แนวทางวิธีการตรวจสอบคนต่างด้าวที่ถือบัตรผ่านแดน (BORDERPASS) หรือบัตรผ่าน
แดนชั่วคราว (TEMPORARYBORDERPASS)/ ฐานความผิด 

 



88 

แผนภาพที่ 4 แนวทางวิธีการตรวจสอบแรงงานต่างด้าวที่แสดงบัตรประจ าตัวคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทย 
(บัตรสีชมพู)/ ฐานความผิด 
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ผนวก ค 
จ านวนแรงงานต่างด้าวในประเทศไทยตั้งแต่ พ.ศ. 2556-2560 

และการกระจายตัวของแรงงานตามภูมิภาคต่างๆ  
ปัจจุบันมีจ านวนแรงงานต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตให้ท างานทั่วราชอาณาจักรทั้งสิ้น 

1,955,478 คน โดยในจ านวนนี้เป็นแรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติ คือ เมียนมา ลาว กัมพูชา ที่มีจ านวน
มากที่สุดถึง 1,726,416 คน และได้กระจายตัวท างานอยู่ตามกิจการเศรษฐกิจประเภทต่างๆ ในทุก
ภูมิภาคของประเทศไทย และมีแนวโน้มเพิ่มจ านวนขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยกรุงเทพมหานครเป็นจังหวัด
ที่มีจ านวนแรงงานต่างด้าวมากที่สุด หากจ าแนกตามภูมิภาค พบว่า พื้นที่ปริมณฑลมีจ านวนแรงงาน
ต่างด้าวมากที่สุด รองลงมาคือพื้นที่ภาคกลาง และภาคใต้ตามล าดับ  (ดังแสดงรายละเอียดตาม
แผนภาพด้านล่างนี้) 
แผนภาพที่ 1 จ านวนแรงงานต่างด้าวในประเทศไทยตั้งแต่ พ.ศ. 2556-2560 

 
ที่มา: ส านักบริหารแรงงานต่างด้าว, กระทรวงแรงงาน 
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แผนภาพที่ 2 จ านวน (ร้อยละ) ของแรงงานต่างด้าวที่กระจายตัวตามภูมิภาคต่างๆ ในประเทศไทย 

 
ที่มา: ส านักบริหารแรงงานต่างด้าว, กระทรวงแรงงาน 
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ผนวก ง 
ประเภทกิจการทางเศรษฐกิจที่อนุญาตให้ 

แรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติท างาน 
 

ประเภทกิจการ 
-ประมง -เหมืองแร่และเหมืองหิน -แปรรูปหิน 
-เกษตรและปศุสัตว ์ -ก่อสร้าง- -แปรรูปสัตว์น้้า 
-ต่อเนื่องประมงทะเล -ต่อเนื่องปศุสัตว์ -ต่อเนื่องการเกษตร 
-ผลิตหรือจ้าหน่ายวัสดกุ่อสร้าง -อู่ซ่อมรถ ล้าง อัดฉีด -ผู้รับใช้ในบ้าน 
ผลิตหรือจ้าหนา่ยผลิตภัณฑ์
เกี่ยวกับโลหะ 

-ผลิตหรือจ้าหน่ายอาหารและ
เครื่องดื่ม 

-ผลิตหรือจ้าหน่ายเสื้อผ้า
ส้าเร็จรูป 

-ผลิตหรือจ้าหน่ายผลิตภัณฑ์
อิเล็กทรอนิกส ์

-ผลิตหรือจ้าหน่ายผลิตภัณฑ์
พลาสติก 

-ผลิตหรือจ้าหน่ายผลิตภัณฑ์
จากดิน 

-ผลิตหรือจ้าหน่ายผลิตภัณฑ์
กระดาษ 

-ให้บริการต่างๆ ยกเว้นกิจการ
รับเหมาฯ 

-สถานศึกษา มูลนิธิ สมาคม 
สถานพยาบาล 

-รีไซเคิล รับซื้อของเก่า คัดแยก
ขยะ 

-ขนถ่ายสินค้าทางบก น้้า 
คลังสินค้า 

-ค้าส่ง ค้าปลีก แผงลอยใน
ตลาด 

-สถานีบริการน้้ามัน แก๊ส 
เชื้อเพลิง 

  

ที่มา: ส้านักบริหารแรงงานต่างด้าว, กระทรวงแรงงาน 
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ประวัติย่อผู้วิจัย 
ชื่อ         พลต ารวจตรี ณฐพล แสวงกิจ 
วัน เดือน ปีเกดิ       9 กันยายน พ.ศ. 2506 
การศึกษา       ระดับปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

      ระดับปริญญาตรี รัฐประศาสนศาสตร์บัณฑิต (ตร.) โรงเรียนนายร้อยต ารวจ 
ประวัติการท างานโดยย่อ 
        ผู้บังคับการตรวจคนเข้าเมือง 3 ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 

      ผู้บังคับการทะเบียนพล ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
      รองผู้บังคับการ สถานีต ารวจภูธรจังหวัดชัยนาท 
      ผู้ก ากับการ สถานีต ารวจภูธรเมืองสมุทรปราการ 
      รองผู้ก ากับการ จราจร สถานีต ารวจภูธรเมืองนนทบุร ี
      สารวัตร งาน 2 กองก ากับการ 3 สันติบาล 2 
      รองสารวัตรป้องกันปราบปราม สถานตี ารวจนครบาลหัวหมาก 

ต าแหน่งปัจจบุัน      รองผู้บัญชาการ ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 
 
 

 
 



สรุปย่อ 
ลักษณะวิชา การเศรษฐกิจ 

เรื่อง แนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวอย่างเป็นระบบ ของส านักงานตรวจคนเข้า
เมือง เพื่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจ 

ผู้วิจัย พลต ารวจตรี ณฐพล แสวงกิจ หลักสูตร วปอ. รุ่นที่ 60 
ต าแหน่ง รองผูบ้ัญชาการ ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ปัจจุบันมีจ านวนแรงงานต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตท างานทั่วประเทศทั้งสิ้น 1,955,478 คน 
ในจ านวนนี้เป็นแรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติ (เมียนมา ลาว กัมพูชา) มากที่สุดถึง 1,726,416 คน โดย 
กระจายตัวท างานอยู่ในกิจการทางเศรษฐกิจประเภทต่างๆ ทั่วประเทศ แรงงานต่างด้าว 3 สัญชาตจิึงมี
ความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ  

ในปี พ.ศ. 2557 ประเทศไทยประสบปัญหาในเรื่องของการค้ามนุษย์ในระดับรุนแรง ถูก
ส านักงานเพื่อการติดตามและการต่อสู้กับการค้ามนุษย์ แห่งกระทรวงต่างประเทศสหรัฐอเมริกา จัด
อันดับการแก้ไขปัญหาในเรื่องดังกล่าวอยู่ระดับต่ าที่สุด (TIER 3) ซึ่งการตกสู่กลุ่ม TIER 3 นั้น อาจ
ส่งผลกระทบต่อกิจการทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะอุตสาหกรรมส่งออกอาหารทะเลไปยังสหรัฐอเมริกา
และ EU อาจท าให้ต้องสูญเสียรายได้ประมาณ 20,240-25,696 ล้านบาท ดังนั้น รัฐบาลจึงพยายาม
แก้ไขปัญหาดังกล่าวอย่างเต็มความสามารถ กระทั่งปี พ.ศ. 2559 ไทยถูกปรับอันดับสถานการณ์
การค้ามนุษย์ในอันดับที่ดีขึ้น ให้อยู่ในบัญชีที่มีการค้ามนุษย์แบบต้องจับตามองเป็นพิเศษ (Tier 2 
Watch List) การแก้ไขปัญหาในเรื่องการค้ามนุษย์ของรัฐบาล น าไปสู่การประกาศใช้ พ.ร.ก. แรงงาน
ต่างด้าว พ.ศ. 2560 แต่หลังการประกาศใช้กฎหมายดังกล่าว ท าให้เกิดการขาดแคลนแรงงานต่างด้าว
ขึ้นทันที เนื่องจากมีความตื่นกลัวต่อบทลงโทษที่รุนแรง จึงท าให้แรงงานต่างด้าวเดินทางกลับประเทศ
เป็นจ านวนมาก  

ศูนย์ติดตามและพยากรณ์เศรษฐกิจการเกษตร ได้ประเมินผลกระทบในเชิงเศรษฐกิจว่า
อยู่ระหว่าง 800-2,000 ล้านบาท ส่วนศูนย์วิจัยกสิกรไทย ประเมินผลกระทบต่อผลิตภัณฑ์มวลรวม
ภายในประเทศ (GDP) โดยคิดเป็นร้อยละ 0.08-0.3 ของ GDP ซึ่งมีมูลค่าความเสียหายระหว่าง 1.24-
4.65 หมื่นล้านบาท จนเกิดข้อกังวลจากหลายภาคส่วน จึงท าให้รัฐบาลประกาศใช้ ม. 44 เพื่อชะลอการ
บังคับใช้บทลงโทษใน พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าวออกไป 180 วัน จากข้อมูลข้างต้น จะเห็นถึงความส าคัญ
ของแรงงานต่างด้าวที่มีต่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจของประเทศไทย การบริหารจัดการแรงงานต่าง
ด้าวจึงมีความจ าเป็นที่จะต้องด าเนินการด้วยความระมัดระวัง รัฐบาลจึงมอบหมายนโยบาย และ
มาตรการต่างๆ ให้แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว โดยมีส านักงาน
ตรวจคนเข้าเมืองท าหน้าทีเ่ป็นอีกหน่วยงานหลัก ในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว  

วัตถุประสงคข์องการวิจัย  

1. เพื่อศึกษารูปแบบการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ของส านักงานตรวจคนเข้าเมอืง  



2. เพื่อวิเคราะห์ปัญหา ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ของ
ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง  

3. เพื่อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ของส านักงานตรวจคนเข้า
เมือง เพื่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจ 

ขอบเขตของการวิจัย  

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา ศึกษาเฉพาะนโยบายที่เกี่ยวข้องในการบริหารจัดการแรงงานต่าง
ด้าว และศึกษากิจกรรมทางเศรษฐกิจที่เกี่ยวข้องกับแรงงานต่างด้าว  

2. ขอบเขตด้านประชากร ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่ ส านักงานตรวจคนเข้า
เมือง และแรงงานต่างด้าว 3 สัญชาต ิ(เมียนมา ลาว กัมพูชา)  

วิธีด าเนินการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ใช้วิธีศึกษาโดยการเก็บ
ข้อมูลทางทุติยภูมิ (ด าเนินการศึกษาข้อมูลจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง) ร่วมกับการ 
เก็บข้อมูลปฐมภูมิ (ด าเนินการโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ทรงคุณวุฒิจากส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 
ในส่วนงานของกองบังคับการสืบสวนสอบสวน, ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศตรวจคนเข้าเมือง, กอง
บังคับการตรวจคนเข้าเมือง 1, 3 ถึง 6) และวิเคราะห์ข้อมูล โดยน าข้อมูลทางทุติยภูมิและปฐมภูมิที่
ไดม้าท าการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Contented analysis) เพื่อให้ได้ค าตอบตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว ้

ผลการวิจัย 

ผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ มีข้อค้นพบใน 4 ประเด็น คือ รูปแบบการบริหารจัดการแรงงาน
ต่างด้าวของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง, ปัญหาอุปสรรคจากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว, ปัจจัย
ที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจจากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว, และแนวทางการพัฒนาการ
บริหารจัดการแรงงานต่างด้าว โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ข้อค้นพบประเด็นที่ 1 รูปแบบการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ของส านักงานตรวจคน
เข้าเมือง 

การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง ด าเนินการตามกรอบ
แนวทางนโยบายและยุทธศาสตร์ ดังนี้คือ นโยบายระดับชาติ (นโยบายความมั่นคงแห่งชาติ พ.ศ. 
2558-2564 และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12), ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี 
พ.ศ. 2560-2579, และยุทธศาสตร์ระดับกระทรวง (ยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. 2555-
2564) จากกรอบแนวทางนโยบายและยุทธศาสตร์ข้างต้น ส่งผลให้ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองได้
ด าเนินการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวใน 4 ขั้นตอน คือ การตรวจอนุญาต การควบคุมการพ านัก 
การผลักดันส่งกลับ และการสกัดกั้นแรงงานต่างด้าวลักลอบเข้าเมือง  

นอกจากนี้ ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองได้น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน โดยมีระบบสารสนเทศที่ส าคัญ ได้แก่ ระบบสารสนเทศส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 
(Personal Identification and Blacklist Immigration Control System: PIBICS), ระบบช่อง
ตรวจหนังสือเดินทางอัตโนมัติ (Automatic Channel), ระบบจัดเก็บข้อมูลและตรวจสอบลายพิมพ์นิ้ว



มืออัตโนมัติ (E-Finger Print), ระบบตรวจสอบและคัดกรองผู้โดยสารล่วงหน้า (Advance Passenger 
Processing System: APPS) เป็นต้น 

ข้อค้นพบประเด็นที่ 2 ปัญหา อุปสรรคจากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 
ผลสรุปจากการศึกษาครั้งนี้ พบว่า สภาพปัญหา อุปสรรคจากการบริหารจัดการแรงงาน

ต่างด้าว สามารถจ าแนกออกเป็น 2 ระดับ โดยเป็นสภาพปัญหา อุปสรรคในด้านการบริหารจัดการ
แรงงานต่างด้าวทั้งระบบ ซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับความล้มเหลวในเชิงนโยบาย (ทั้งในแง่การก าหนด
นโยบาย การประกาศใช้ และการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ), และเป็นสภาพปัญหา อุปสรรคในระดับ
หน่วยงาน (ด้านบุคลากร, สถานที่ปฏิบัติงาน, เทคโนโลยี) ซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับเรื่องภารกิจที่เพิ่มมาก
ขึ้น, การประสานงานระหว่างหน่วยงาน และการทุจริตคอร์รัปช่ัน 

ข้อค้นพบประเด็นที่ 3 ปัจจัยที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจ จากการบริหารจัดการแรงงาน
ต่างด้าว 

ผลการศึกษา พบว่า มีปัจจัยส าคัญที่เกิดจากการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของ
ประเทศไทย อย่างน้อย 2 ประการ คือ การแต่งตั้งคณะกรรมการนโยบายการจัดการปัญหาแรงงาน
ต่างด้าวและการค้ามนุษย์ (กนร.) ในปี พ.ศ. 2557 (อาจเป็นการเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบายด้านแรงงาน
ต่างด้าว จากมุง่เน้นประโยชนด้์านเศรษฐกิจ เป็นมุ่งเน้นประเด็นด้านความมั่นคงของชาติ เพราะบุคคล
ที่ได้รับการแต่งตั้งส่วนใหญ่เป็นนายทหารระดับสูง) และการประกาศใช้ พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าว พ.ศ. 
2560 (กฎหมายดังกล่าวมีบทลงโทษสูง ท าให้แรงงานต่างด้าวตื่นตระหนก เกิดภาวะการไหลออกนอก
ประเทศ, การขึ้นทะเบียนแรงงานต่างด้าว มีค่าใช้จ่ายสูง ขั้นตอนมาก เพิ่มภาระแก่ผู้ประกอบการ และ
แรงงานต่างด้าว, การขึ้นทะเบียนแรงงานต่างด้าว ช่วยลดระดับความรุนแรงของปัญหาการค้ามนุษย์ 
และสามารถบันทึกข้อมูล ตลอดจนติดตามแรงงานต่างด้าวที่อาจก่อให้เกิดปัญหาทางอาชญากรรมได)้  

ผลการศึกษาครั้งนียั้งแสดงให้เห็นว่า การไม่เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องได้มีส่วน
ร่วมในกระบวนการก าหนดนโยบายอย่างเพียงพอ อาจน าไปสู่ความสูญเสียทางเศรษฐกิจและส่งผลต่อ
ระดับความเชื่อมั่นที่มีต่อรัฐบาลได้ และยังมีข้อค้นพบว่า แรงงานต่างด้าวสามารถส่งผลกระทบต่อ
เศรษฐกิจประเทศทั้งในเชิงบวก (สร้างเสถียรภาพให้ตลาดแรงงาน, รักษาความสามารถในการแข่งขัน
ของผู้ประกอบการ, เพิ่มอุปทานแรงงาน, เพิ่มมูลค่าและอัตราการเติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวม
ภายในประเทศ ทั้งในแง่ของจ านวนที่เพิ่มขึ้น อัตราการจ้างแรงงานต่างด้าวต่อจ านวนผู้มีงานท า
ทั้งหมดที่มีทิศทางการเติบโต) และในเชิงลบ (เพิ่มต้นทุนในการจัดบริการสาธารณะ, ถูกใช้เป็นเงื่อนไข
ในการกีดกันทางการค้าระหว่างประเทศ, พึ่งพาแรงงานต่างด้าวมากเกินไป, ลดมูลค่าและอัตราการ
เติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ GDP)  

ข้อค้นพบประการที่ 4 แนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 
แนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวที่เหมาะสม ควรบูรณาการความ

ร่วมมือกับทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ทั้งรัฐบาล หน่วยงานภาครัฐ ผู้ประกอบการ และแรงงานต่างด้าวเอง 
โดยรัฐบาลจะตอ้งมีแนวทางบรหิารจดัการที่เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนได้ร่วมก าหนดนโยบาย  

ส าหรับส านักงานตรวจคนเข้าเมือง ได้ก าหนดกรอบแนวทางในการพัฒนาการบริหาร
จัดการแรงงานต่างด้าว จากนโยบายความมั่นคงแห่งชาติ น าไปสู่แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการ
แรงงานต่างด้าวของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง โดยสามารถจ าแนกประเภทเป็นแนวทางการพัฒนาใน
ด้านต่างๆ ได้แก่ ด้านบุคลากร (ปรับปรุงกลไกการด าเนินงาน และพัฒนาศักยภาพของบุคลากรใน
หน่วยงาน ทั้งศักยภาพในการท างาน ความซื่อสัตย์สุจริต ฯลฯ), ด้านความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน 



(ส่งเสริมความร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง มุ่งเน้นความส าคัญในการปฏิบัติงานร่วมกันแบบ
บูรณาการทั้งระบบ), ด้านการประชาสัมพันธ์ (เผยแพร่ความรู้ เพิ่มช่องทางในการสื่อสาร ฯลฯ) และ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการปฏิบัติงาน) 

ข้อเสนอแนะ 

ผลการศึกษาวิจยัครั้งนี้ ได้ข้อค้นพบที่น าไปสู่ข้อเสนอแนะได้ในหลายประเด็น โดยเฉพาะ
เนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวภายใต้ พ.ร.ก. แรงงานต่างด้าว พ.ศ. 2560 (ซึ่ง
ปัจจุบันมีการแก้ไขเพิ่มเติมเป็นพระราชก าหนดการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว (ฉบับที่ 
2) พ.ศ. 2561) โดยมีสาระส าคัญของการแก้ไขเพิ่มเติมใน พ.ร.ก. ฉบับดังกล่าว เพื่อให้มีการใช้ระบบ
อนุญาตเพียงเท่าที่จ าเป็น รวมถึงยกเลิกประกาศเขตที่พักอาศัยของแรงงานต่างด้าว โดยให้แรงงานต่าง
ด้าวสามารถท างานและพักที่ใดก็ได้ (เวิร์คพอยท์, ออนไลน์, 2561) และมีการปรับลดโทษลงจากเดิม 
(มติชน, ออนไลน์, 2561) ดังนั้น สิ่งที่น่าจับตามองหลังจากนี้คือ การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว
ภายใต้กฎหมายฉบับที่ถูกแก้ไข ว่าจะมีส่วนเสริมสร้างประสิทธิภาพในการบริหารจัดการแรงงานต่าง
ด้าวเพิ่มขึ้นหรือไม่ หรือจะกลายเป็นปัจจัยที่ก่อให้เกิดปัญหาต่อไป  

นอกจากนี้ ผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ น าไปสู่ข้อเสนอแนะในเชิงนโยบายได้ว่า รัฐบาลควร
เปิดโอกาสให้หน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้อง และผู้มีส่วนได้เสียในนโยบายที่จะประกาศบังคับใช้ ได้มีส่วน
ร่วมในกระบวนการก าหนดนโยบายดังกล่าวมากขึ้น การเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องได้เข้ามา
มีส่วนร่วมในกระบวนการก าหนดนโยบายตั้งแต่แรก ย่อมมีโอกาสได้นโยบายที่มีแนวทางการพัฒนา
ตรงกับความต้องการของทุกภาคส่วนอย่างแท้จริง 

ในส่วนของข้อเสนอในเชิงปฏิบัตินั้น ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองควรมีแนวทางในการ
บริหารจัดการแรงงานต่างด้าวอย่างเป็นระบบ โดยค านึงถึงแนวทางการพัฒนาในหน่วยงานด้านต่างๆ 
เช่น ด้านบุคลากร, ด้านโครงสร้างหน่วยงาน, ด้านกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ, ด้านการประชาสัมพันธ์ 
และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ พร้อมกับส่งเสริมความร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่มีความเกี่ยวข้อง ได้แก่ 
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน (ผู้ประกอบการและแรงงานต่างด้าว) และภาคประชาชน โดยเน้นบูรณา
การการปฏิบัติงานร่วมกันเพ่ือให้เกิดประสิทธิผลจากการด าเนินงาน  

และผลการศึกษาในครั้งนี้ น าไปสู่ข้อเสนอในเชิงวิชาการ คือ การศึกษาวิจัยในประเด็นที่
ต่อเนื่องจากการศึกษาในครั้งนี้ ทั้งในด้านการขยายขอบเขตระยะเวลาในการติดตามผลกระทบของ
การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวในระยะต่อไป และขยายขอบเขตของการศึกษาไปยังหน่วยงานอื่นที่
เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงสภาพปัญหา ความต้องการ 
ตลอดจนแนวทางในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของหน่วยงานเหล่านั้น อันจะเป็นประโยชน์ต่อ
การก าหนดนโยบาย และการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของประเทศไทย นอกจากนี้ ควรขยาย
การศึกษาลงไปในระดับ หน่วยงาน ของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง โดยประยุกต์ใช้กรอบแนวคิดแบบ
เดียวกัน เพื่อสร้างกลุ่มเปรียบเทียบ (reference group) และสามารถพัฒนาไปสู่การสร้างตัวชี้วัด
ต่างๆ ร่วมกัน และผลการศึกษาในระดับหน่วยงานดังกล่าว จะมีส่วนในการพัฒนารูปแบบ วิธีการของ
การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวในระดับหน่วยปฏิบัติการ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการ
แรงงานต่างด้าวของส านักงานตรวจคนเข้าเมืองต่อไป 
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