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บทคดับทคดับทคดับทคดัย	อย	อย	อย	อ    

เรื่องเรื่องเรื่องเรื่อง             การศึกษาความเป�นไปได�ถึงแนวทางการส	งเสริมผู�ประกอบการภาคการ 
 ผลิตเข�าสู	อุตสาหกรรม 4.0 ของหน	วยงานท่ีเก่ียวข�อง เพ่ือความม่ันคงและ 
 ม่ังค่ังทางเศรษฐกิจของประเทศไทย 
ลักษณะวิชาลักษณะวิชาลักษณะวิชาลักษณะวิชา การเศรษฐกิจ 
ผู�วิจัยผู�วิจัยผู�วิจัยผู�วิจัย  นายอิศเรศ  รัตนดิลก  ณ ภูเก็ต        หลักสูตรหลักสูตรหลักสูตรหลักสูตร  วปอ.       รุ	นที่รุ	นที่รุ	นที่รุ	นที่   59 

    งานวิจัยฉบับนี้  มีวัตถุประสงค6เพ่ือศึกษาสภาพท่ัวไปของระดับอุตสาหกรรมไทยและ
ศึกษาแนวทางการส	งเสริมผู�ประกอบการภาคการผลิตเข�าสู	อุตสาหกรรม 4.0  ขอบเขตของการวิจัย
เป�นการศึกษาเฉพาะผู�ประกอบการภาคอุตสาหกรรมการผลิตท่ีลงทะเบียนเป�นสมาชิกสภาอุตสาหกรรม 
แห	งประเทศไทย เป�นการวิจัยเชิงคุณภาพ  ด�วยการรวบรวมข�อมูลทุติยภูมิจากผู�ท่ีได�ศึกษาไว�แล�ว 
และข�อมูลปฐมภูมิจากการสัมภาษณ6โดยตรงกับผู�ประกอบการภาคอุตสาหกรรมการผลิต   ผลการวิจัย 
พบว	า  มีหน	วยงานท่ีสําคัญและเก่ียวข�องกับอุตสาหกรรมอยู	 2 หน	วยงาน คือกระทรวงอุตสาหกรรม 
ในนามภาครัฐ และสภาอุตสาหกรรมแห	งประเทศไทย ท่ีเป�นหน	วยงานภาคเอกชน ได�เสนอแนวทาง  
ไว�ดังนี้ สภาอุตสาหกรรมแห	งประเทศไทย (ส.อ.ท.) มีแผนการดําเนินงานในการยกระดับอุตสาหกรรม
แบ	งเป�น 2 ระยะ โดยในช	วง 5 ป>แรก (ป> ค.ศ 2015 - 2020) เป�นการยกระดับอุตสาหกรรมจาก
อุตสาหกรรม 2.0 ไปยังอุตสาหกรรม 3.0 และในช	วง 5 ป>หลัง (ป> ค.ศ. 2021 - 2025) เป�นการ
ยกระดับอุตสาหกรรมจากอุตสาหกรรม 3.0 ไปยังอุตสาหกรรม 4.0 และการสร�างต�นแบบ
อุตสาหกรรมให�ผู�ประกอบการได�เกิดความตระหนักในการพัฒนาอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม
มีกรอบเปCาหมายและแนวทางในการยกระดับสู	อุตสาหกรรม 4.0 (Road Map)  ดังนี้  การปรับ
โครงสร�างอุตสาหกรรมของประเทศ กลุ	มท่ี 1 อุตสาหกรรมต	อยอดอุตสาหกรรมเดิมท่ีมีศักยภาพ  
(First        S-Curve) คือ อุตสาหกรรมท่ีประเทศไทยมีศักยภาพความเชี่ยวชาญในการผลิต และเป�น
อุตสาหกรรมท่ีมีศักยภาพในการสร�างมูลค	าทางเศรษฐกิจ สร�างมูลค	าการค�าเป�นจํานวนมาก   กลุ	มท่ี 
2 อุตสาหกรรมอนาคต  (New S-Curve)  คือ กลุ	มอุตสาหกรรมใหม	ท่ีมีการใช�เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมอย	างเข�มข�น  กลุ	มท่ี 3 อุตสาหกรรมท่ีควรปฏิรูป เป�นกลุ	มอุตสาหกรรมท่ีมีการใช�
เทคโนโลยีแบบเดิมในการผลิต มีความสามารถในการเติบโตจํากัด ข�อเสนอแนะของผู�วิจัยการแก�ไข
ปWญหาและส	งเสริมผู�ประกอบการไทยสู	อุตสาหกรรม 4.0 จําเป�นท่ีหน	วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และ
ผู�ท่ีเก่ียวข�องทุกฝYายจะต�องร	วมมือกัน  โดยมีแนวทาง ดังนี้ ทําการสํารวจระดับของอุตสาหกรรมท่ัว
ประเทศ และจัดทําข�อมูลศักยภาพของแต	ละสถานประกอบการ เพ่ือการวางแผนการส	งเสริมไปสู	
อุตสาหกรรม 4.0 ได�ถูกต�องตามศักยภาพ พร�อมกันนี้ต�องมีการพัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐานของประเทศ
อย	างรวดเร็ว และเหมาะสมต	อนโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรม 4.0 และพัฒนาระบบโครงข	ายการ
สื่อสารและการให�บริการ ICT ต�องเชื่อมโยงและมีเครือข	ายท่ัวถึงท้ังประเทศ 
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คาํนําคาํนําคาํนําคาํนํา    

    งานวิจัยฉบับนี้ ผู�จัดทํามีความมุ�งหวังท่ีจะเสนอความเป นไปได�ถึงแนวทางการส�งเสริม
ผู�ประกอบการภาคการผลิตเข�าสู�อุตสาหกรรม 4.0 ของหน�วยงานท่ีเก่ียวข�องรวมถึงป-ญหาอุปสรรคท่ี
อาจจะเกิดข้ึนต�อนโยบายการส�งเสริมผู�ประกอบการเข�าสู�อุตสาหกรรม 4.0 อนึ่งข�อเสนอแนะใน
งานวิจัยฉบับนี้ ส�วนหนึ่งเป นการรวบรวมจากท่ีมีการจัดทําข�อมูลไว�แล�วของหน�วยงาน สถาบัน หรือ
บุคคลท่ีได�รับความน�าเชื่อถือ โดยเฉพาะ White Paper การยกระดับอุตสาหกรรมไทยสู�อุตสาหกรรม 
4.0 (Industry 4.0) ของสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย รวมถึงข�อมูลจากผู�ประกอบการในภาค
การผลิตโดยตรง  ซ่ึงผู�วิจัยเห็นว�าเป นข�อมูลท่ีสําคัญซ่ึงตรงกับความเห็นของผู�วิจัยเอง ผู�วิจัยหวังเป น
อย�างยิ่งว�างานวิจัยฉบับนี้ จะเป นประโยชนHต�อการพัฒนาส�งเสริมและสนับสนุนผู�ประกอบการเข�าสู�
อุตสาหกรรม 4.0 ซ่ึงเป นการปรับเปลี่ยนรูปแบบอุตสาหกรรมท่ีสําคัญของประเทศ ให�สามารถแข�งขัน
ได�ท้ังในประเทศและต�างประเทศ นํามาซ่ึงเศรษฐกิจมวลรวมของประเทศท่ีดีข้ึน ทําให�ประชาชนใน
ประเทศอยู�ดีกินดี ส�งผลให�ป-ญหาอาชญากรรมลดลง ก็จะซ่ึงหมายถึงความม่ันคงของประเทศด�วย
เช�นกัน 
 

 (นายอิศเรศ   รัตนดิลก ณ ภูเก็ต) 
            นักศึกษาวิทยาลัยปMองกันราชอาณาจักร 
           หลักสูตร วปอ. รุ�นท่ี 59 
              ผู�วิจัย 
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    เพือ่เพือ่เพือ่เพือ่ความมั่นคงและมัง่คัง่ทางเศรษฐกจิของประเทศไทยความมั่นคงและมัง่คัง่ทางเศรษฐกจิของประเทศไทยความมั่นคงและมัง่คัง่ทางเศรษฐกจิของประเทศไทยความมั่นคงและมัง่คัง่ทางเศรษฐกจิของประเทศไทย    66664444    
 แนวทางในการแก�ไขป(ญหาและการส�งเสริมสนับสนุนผู�ประกอบการ  
 สู�อุตสาหกรรม 4.0 64 
 สรุป 69 
บทที่ บทที่ บทที่ บทที่ 5555    สรุปและข�อเสนอแนะสรุปและข�อเสนอแนะสรุปและข�อเสนอแนะสรุปและข�อเสนอแนะ    70707070    
 สรุป 70 
 ข�อเสนอแนะ 71 
บรรณานกุรมบรรณานกุรมบรรณานกุรมบรรณานกุรม    77773333    
ประวตัิประวตัิประวตัิประวตัิย�อย�อย�อย�อผู�วจิัยผู�วจิัยผู�วจิัยผู�วจิัย    77774444    
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ตารางที่ตารางที่ตารางที่ตารางที่    
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 2 – 1 การแบ�งระดับการพัฒนาอุตสาหกรรมไทยและสัดส�วนปริมาณ 
  อุตสาหกรรม        13 
 3 – 1 จุดแข็ง จุดอ�อนของป(จจัยในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยของ WEF  31 

 3 - 2  การแบ�งระดับการพัฒนาอุตสาหกรรมไทยและสัดส�วนปริมาณ 
  อุตสาหกรรม        33 
 3 - 3  แผนการดําเนินงานและผู�มีส�วนเก่ียวข�องของสภาอุตสาหกรรม 
  แห�งประเทศไทย       37 
 3 – 4 ความเห็นผู�ประกอบการต�อการพัฒนาอุตสาหกรรมสู� 4.0   55 
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สารบญัแผนภาพสารบญัแผนภาพสารบญัแผนภาพสารบญัแผนภาพ    
    

หน�าหน�าหน�าหน�า    
แผนภาพที่แผนภาพที่แผนภาพที่แผนภาพที่    
 1 - 1 การประเมินความสามารถในการแข�งขันของประเทศไทยโดย IMD  1 
 1 - 2   การประเมินความสามารถในการแข�งขันของประเทศไทยโดย WEF  2 
 2 - 1 การประเมินความสามารถในการแข�งขันของประเทศไทยโดย IMD  11 
 2 - 2 การประเมินความสามารถในการแข�งขันของประเทศไทยโดย WEF  12 
 2 – 3  แผนการดําเนินงานในการยกระดับอุตสาหกรรม 4.0     

 ของสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย 14 
 2 - 4 กรอบแนวคิดของการวิจัย 27 
 3 - 1   การประเมินความสามารถในการแข�งขันของประเทศไทยโดย IMD  29 

3 - 2 การประเมินความสามารถในการแข�งขันของประเทศไทยโดย WEF  30 
3 - 3  การยกระดับขีดความสามารถของภาคอุตสาหกรรมไทย   35 
3 - 4 การยกระดับอุตสาหกรรม 2.0 เป&นอุตสาหกรรม 3.0 และ 
 อุตสาหกรรม 4.0       36 

 3 – 5  รูปแบบการทํางาน Cloud Computing     44 
 3 - 6 การขับเคลื่อนด�วยนวัตกรรม      48 
 3 - 7  โมเดลประเทศไทย 4.0      
 50 
 3 - 8 อุตสาหกรรมท่ีมีศักยภาพตามนโยบายไทยแลนด+ 4.0   51 

 
 

 

 

 

 



    
บทที่บทที่บทที่บทที่    1111    
บทนําบทนําบทนําบทนํา    

ความเป�นมาและความสําคัญของป�ญหาความเป�นมาและความสําคัญของป�ญหาความเป�นมาและความสําคัญของป�ญหาความเป�นมาและความสําคัญของป�ญหา    

    1.1.1.1.    ภาพรวมผลิตภาพการผลิตของอุตสาหกรรมไทยภาพรวมผลิตภาพการผลิตของอุตสาหกรรมไทยภาพรวมผลิตภาพการผลิตของอุตสาหกรรมไทยภาพรวมผลิตภาพการผลิตของอุตสาหกรรมไทย    
  โครงสร'างการผลิตของไทยประกอบไปด'วย ภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม และภาค
บริการ โดยในส+วนของภาคอุตสาหกรรมได'มีการขยายสัดส+วนของการผลิตเพ่ิมข้ึนจากร'อยละ 25.4 
ในป2 2553 เป�นร'อยละ 28.5 ในป2 2557 ซ่ึงสัดส+วนมูลค+าผลิตภัณฑ:อุตสาหกรรมต+อผลิตภัณฑ:มวล
รวมภายในประเทศท้ังหมด (GDP) อยู+ท่ีร'อยละ 37.4 มูลค+าการส+งออกภาคอุตสาหกรรมต+อมูลค+า
การส+งออกรวมของประเทศอยู+ท่ีร'อยละ 84.7 และในด'านอัตราการขยายตัวของผลิตภาพการผลิต
รวม (TFP) ของภาคอุตสาหกรรมมีแนวโน'มการขยายตัวท่ีลดลง หากพิจารณาในการจัดอันดับ
ความสามารถในการแข+งขันของประเทศไทยในเวทีโลกป2 2559 พบว+าจากการประเมินของ IMD 
ประเทศไทยอยู+ในอันดับ 28 จาก 61 ประเทศ ขยับข้ึนมา 2 อันดับจากป2ท่ีผ+านมา และจากการ
ประเมินของ WEF ประเทศไทยอยู+ในอันดับ 34 จาก 138 ประเทศท่ัวโลก ปรับลดลงมา 2 อันดับ
จากป2ท่ีผ+านมา ดังแสดงในแผนภาพท่ี 1 - 1 และ 1 - 2 ตามลําดับ 
 

แผนภาพแผนภาพแผนภาพแผนภาพที ่ที ่ที ่ที ่1 1 1 1 ----    1111  การประเมินความสามารถในการแข+งขันของประเทศไทยโดย IMD 
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แผนภาพแผนภาพแผนภาพแผนภาพที ่ที ่ที ่ที ่    1 1 1 1 ––––    2222  การประเมินความสามารถในการแข+งขันของประเทศไทยโดย WEF 
 
 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 

ที่มาที่มาที่มาที่มา : The Global Competitiveness Report 2016–2017 
 

  จากผลการประเมินโดยภาพรวม หากมองลึกไปยังตัวชี้ วัด ท่ี เ ก่ียวข'องกับ
ภาคอุตสาหกรรมจะเห็นว+าประเทศไทยยังมีคะแนนอยู+ในอันดับท่ีตํ่าอยู+ อาทิเช+น จากผลการประเมิน
ของ IMD อันดับผลิตภาพ (Productivity) ของประเทศไทยในภาพรวมอยู+ในอันดับท่ี 43 อันดับของ
โครงสร'างพ้ืนฐานเก่ียวกับวิทยาศาสตร: (Scientific) และเทคโนโลยี (Technological) อยู+ท่ี 47 และ 
42 ตามลําดับ หรือจากผลการประเมินของ WEF ประเทศไทยยังอยู+ในกลุ+มท่ีประเทศท่ีต'องให'
ความสําคัญกับการเพ่ิมประสิทธิภาพในภาคการผลิต เพ่ือยกระดับขีดความสามารถเข'าสู+กลุ+มประเทศ
เศรษฐกิจท่ีขับเคลื่อนโดยนวัตกรรม การจัดอันดับการแข+งขันของ WEF แสดงดังตารางท่ี 1 บ+งชี้ว+า
ประเทศไทยมีจุดแข็งเรื่องสภาพแวดล'อมทางเศรษฐกิจในระดับมหภาค (Macroeconomic 
Environment) ด'านประสิทธิภาพของตลาดสินค'า (Goods Market Efficiency) ด'านการพัฒนาของ
ตลาดการเงิน (Financial Market Development) และด'านขนาดของตลาด (Market Size) อยู+ใน
เกณฑ:ค+อนข'างดี ซ่ึงเอ้ือต+อขีดความสามารถในการแข+งขันของประเทศ สําหรับในด'านของโครงสร'าง
พ้ืนฐาน (Infrastructure) ด'านการศึกษาและการอบรมข้ันสูง (Higher Education and Training) 
ความพร'อมด'านเทคโนโลยี (Technological Readiness) และด'านศักยภาพของธุรกิจ (Business 
Sophistication) ยังอยู+ในระดับกลาง ในทางกลับกันตัวชี้วัดด'านระบบสุขภาพและการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน (Health and Primary Education) ด'านประสิทธิภาพของตลาดแรงงาน (Labor Market 
Efficiency) ด'านการสร'างนวัตกรรมท่ีเกิดมูลค+า (Innovation) และหน+วยงานภาครัฐ (Institutions) 
ยังอยู+ในระดับตํ่าและถูกจัดว+าเป�นจุดอ+อนของประเทศ โดยเฉพาะอย+างยิ่งในส+วนของหน+วยงาน
ภาครัฐ ซ่ึงเป�นเสาหลักของการพัฒนาเศรษฐกิจ โดยพิจารณาป�จจัยหลากหลาย อาทิ การดําเนินงาน
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ของภาครัฐ กฎระเบียบราชการ ประสิทธิภาพการใช'จ+ายของภาครัฐ ความโปร+งใสในการตัดสินใจเชิง
นโยบายของภาครัฐ ความเชื่อม่ันของสาธารณชนต+อการเมือง เป�นต'น จากป�จจัยเหล+านี้ส+งผลให'
ประเทศเกิดป�ญหาด'านผลิตภาพและการเติบโตอย+างมีคุณภาพ 
 

ตารางที ่ตารางที ่ตารางที ่ตารางที ่    1 1 1 1 ----    1111  จุดแข็ง จุดอ+อน ของป�จจัยในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยของ WEF 
 

กลุ+มดชันีกลุ+มดชันีกลุ+มดชันีกลุ+มดชันี    จดุแข็งจดุแข็งจดุแข็งจดุแข็ง    ระดบัปานกลางระดบัปานกลางระดบัปานกลางระดบัปานกลาง    จดุอ+อนจดุอ+อนจดุอ+อนจดุอ+อน    

ความต'องการพ้ืนฐาน 
(Basic Requirement) 

ความม่ันคงของ
เศรษฐกิจในระดับ 
 มหภาค (13) 

โครงสร'างพ้ืนฐาน 
(49) 

 

1. หน+วยงานภาครัฐ 
(84)  
   - การดําเนินงานภาครัฐ  
   - กฎระเบียบราชการ 
   - ข'าราชการ 
2. ระบบสุขภาพและการ 
ศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (86) 

การเพ่ิมประสิทธิภาพ 
(Efficiency 
Enhancers) 

1. ประสิทธิภาพของ  
ตลาดสินค'า (37) 
2. การพัฒนาของ
ตลาดการเงิน (39) 
3.ขนาดตลาด (18) 

1. การศึกษาและการ
อบรมข้ันสูง (62) 
2. ความพร'อมด'าน
เทคโนโลยี (63) 

 

ประสิทธิภาพของ
ตลาดแรงงาน (71) 

ด'านนวัตกรรม 
(Innovation & 
Sophistication) 

 ศักยภาพของภาค
ธุรกิจ (43) 

การสร'างนวัตกรรมท่ีเกิด
มูลค+า (54) 

 
ที่มาที่มาที่มาที่มา : The Global Competitiveness Report 2016–2017 

 
  จากข'อมูลข'างต'นสะท'อนให'เห็นว+าประเทศไทยยังคงต'องพัฒนาในด'านต+างๆท่ี
เก่ียวข'องกับภาคอุตสาหกรรมให'มีความสามารถในการเพ่ิมผลิตภาพการผลิต ลดอุปสรรคท่ีเกิดจาก
ภาครัฐ และช+วยเพ่ิมขีดความสามารถทางการแข+งขันให'กับประเทศ รับมือกับป�ญหาและอุปสรรค
ต+างๆ ท้ังภายในประเทศและภายนอกประเทศ ไม+ว+าจะเป�นป�ญหาท่ีเกิดจากภาครัฐ ป�ญหาทางด'าน
การขาดแคลนแรงงาน ป�ญหาทางด'านการขาดแคลนองค:ความรู'ทางด'านวิทยาศาสตร: เทคโนโลยีการ
ผลิต และนวัตกรรม นโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรมท่ีเอ้ือต+อการแข+งขัน และแนวโน'มทิศทางการ
พัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล'อมโลก 
    2. 2. 2. 2. ป�ญหาและอุปสรรคต+อการยกระดับขีดความสามารถอุตสาหกรรมไทยป�ญหาและอุปสรรคต+อการยกระดับขีดความสามารถอุตสาหกรรมไทยป�ญหาและอุปสรรคต+อการยกระดับขีดความสามารถอุตสาหกรรมไทยป�ญหาและอุปสรรคต+อการยกระดับขีดความสามารถอุตสาหกรรมไทย    
   สถานการณ:ทางเศรษฐกิจท่ีถดถอยท่ัวโลกและป�ญหาเชิงโครงสร'างภายในประเทศ
เป�นอุปสรรคต+อการขยายตัวของเศรษฐกิจไทย เพ่ือให'การยกระดับขีดความสามารถในการแข+งขันของ
อุตสาหกรรมไทยไปสู+ประเทศท่ีขับเคลื่อนด'วยนวัตกรรมและก'าวพ'นกับดักประเทศรายได'ปานกลางสู+
ประเทศท่ีพัฒนาแล'วนั้น สามารถวิเคราะห:ป�ญหาและอุปสรรคได'ดังนี้  
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  2.1  อุปสรรคท่ีเกิดจากกลไกภาครัฐ 
   หน+วยงานภาครัฐถือเป�นเสาหลักในการพัฒนาประเทศซ่ึงมีผลโดยตรงกับ
ภาคอุตสาหกรรม ในช+วงเวลาท่ีผ+านมาโครงสร'างของหน+วยงานภาครัฐมีความซับซ'อน และไม+เป�นใน
แนวทางเดียวกัน เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของนโยบายในแต+ละช+วงรัฐบาลไม+มีความต+อเนื่องและไป
ในทิศทางเดียวกัน อีกท้ังข้ันตอนการดําเนินงานยังคงยึดตามกฎระเบียบและกติกาเดิมท่ีล'าสมัย ไม+ทัน
ต+อการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ:ในป�จจุบัน ออกกฎระเบียบท่ีเอ้ือต+อกลุ+มคนเพียงบางกลุ+ม หรือ
เอ้ือต+อนักลงทุนต+างชาติมากเกินไป ส+งผลให'ประเทศชาติสูญเสียรายได'และภาคอุตสาหกรรมไทยไม+
สามารถลงแข+งขันในเวทีการค'าได'อย+างเข'มแข็ง หรือออกกฎระเบียบท่ีปuองกันการทุจริตมากเกินความ
จําเป�นท่ีส+งผลให'ประเทศไม+เกิดการพัฒนาด'านเทคโนโลยีและนวัตกรรม นอกจากนี้บุคลากรใน
หน+วยงานภาครัฐเองยังคงทํางานด'วยความเคยชิน ไม+ชอบการปรับตัวหรือการเปลี่ยนแปลงให'เข'ากับ
ยุคสมัย ทํางานเชิงรับมากกว+าเชิงรุกและท่ีสําคัญท่ีสุดคือการทุจริตคอรัปชั่นท่ียังคงเป�นป�ญหาเรื้อรังท่ี
อยู+คู+ประเทศไทยมาอย+างยาวนาน ทําให'การใช'จ+ายงบประมาณของแผ+นดินไม+เกิดประโยชน:สูงสุด 
  2.2 ด'านแรงงานและผู'ให'บริการภาคอุตสาหกรรม 
   ป�จจุบันอุตสาหกรรมไทยกําลังเผชิญกับป�ญหาการขาดแคลนแรงงานใน
ภาคอุตสาหกรรม เนื่องจากประเทศไทยได' เข'าสู+สังคมผู'สูงอายุ  ทําให'แรงงานท่ีปuอนเข'าสู+
ภาคอุตสาหกรรมลดลง โดยเฉพาะแรงงานสายอาชีพท่ีขาดแคลนเป�นอย+างมาก เนื่องจากค+านิยมของ
ไทยท่ีเลือกเรียนสายสามัญมากกว+าสายอาชีวศึกษาประกอบกับระบบการศึกษาของประเทศไทยท่ี
ยังคงมุ+งเน'นงานวิจัยแต+ไม+สามารถต+อยอดมาใช'ประโยชน:กับภาคอุตสาหกรรมได'มากเท+าท่ีควร อีกท้ัง
รูปแบบการสอนส+วนใหญ+เน'นให'ผู'เรียนท+องจํามากกว+าการเน'นไปท่ีกระบวนการคิด การทําความ
เข'าใจ และการนําไปใช'ประโยชน: นอกจากนี้การเข'าร+วมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนส+งผลให'แรงงาน
จากประเทศเพ่ือนบ'านเข'ามาในประเทศไทยมากข้ึน ทําให'ภาคอุตสาหกรรมบางส+วนหันมาใช'แรงงาน
จากประเทศเพ่ือนบ'านท่ีมีต'นทุนตํ่ากว+าแรงงานไทยแต+คุณภาพของฝ2มือแรงงานยังตํ่าอยู+ส+งผลต+อผลิต
ภาพการผลิตเช+นเดียวกัน ส+วนแรงงานไทยบางส+วนท่ีมีฝ2มือก็มีโอกาสท่ีจะเดินทางไปทํางานยัง
ประเทศท่ีมีการจ+ายค+าแรงท่ีสูงกว+าเช+นเดียวกัน 
   เม่ือต'องเผชิญกับการแข+งขันในการผลิตสินค'ากับประเทศท่ีมีความก'าวหน'าทาง
เทคโนโลยีและนวัตกรรมการแข+งขันด'วยองค:ความรู'จึงมีความรุนแรงมากข้ึน อุตสาหกรรมไทยต'อง
เปลี่ยนถ+ายจากอุตสาหกรรมท่ีเน'นใช'แรงงานเข'าสู+การใช'เทคโนโลยี นําเครื่องจักรมาทดแทน
แรงงานคนเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข+งขันและลดต'นทุนการผลิต และลดป�ญหาขาดแคลน
แรงงานท่ีกําลังจะเกิดข้ึน ดังนั้นแรงงานท่ีต'องการในอนาคตจึงต'องเป�นแรงงานท่ีมีฝ2มือและความรู' 
เชิงเทคนิค นอกจากนี้อุตสาหกรรมไทยยังมีจุดอ+อนในด'านผู'ให'บริการอุตสาหกรรมไม+ว+าจะเป�นผู'ใช'
เทคโนโลยี ผู'ผลิตเทคโนโลยี ตลอดจนผู'นําเทคโนโลยีสารสนเทศเข'ามาประยุกต:ใช'ให'เหมาะสมกับ
ความต'องการของแต+ละหน+วยงาน (System Integrator) ยังไม+เพียงพอต+อความต'องการของ
ภาคอุตสาหกรรม ดังนั้นภาครัฐจึงควรส+งเสริมบุคลากรในส+วนนี้ให'เพียงพอตอบสนองต+อการพัฒนา
อุตสาหกรรมให'มากข้ึน 
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  2.3 ขาดแคลนองค:ความรู'ด'านเทคโนโลยีการผลิตและเทคโนโลยีดิจิทัล 
   ป�ญหาท่ีสําคัญท่ีส+งผลต+อภาคอุตสาหกรรม คือ การขาดแคลนบุคลากรด'าน
วิศวกรรมการออกแบบเครื่องจักรกล และระบบอัตโนมัติ   พัฒนาเทคโนโลยี  สร'างเครื่องจักรเพ่ือ
การผลิต (มิใช+วิศวกรรมเครื่องกลท่ีมีการเรียนการสอนอยู+ในป�จจุบัน) และระบบการศึกษาของไทย
ไม+ได'ผลิตบุคลากรท่ีเชื่อมโยงกับภาคการผลิต ทําให'ประเทศไทยสูญเสียโอกาสและติดอยู+กับรายได'
ปานกลาง เพราะไม+สามารถใช'วิทยาการสร'างมูลค+าเพ่ิมให'แก+ภาคการผลิตของชาติ  มีเพียงการสะสม
องค:ความรู'เพ่ือยกวิทยะฐานะของนักวิจัยและสถานศึกษา ซ่ึงไม+เกิดประโยชน:อ่ืนใดต+อชาติและ
สูญเสียงบประมาณภาษีของประชาชน   จากการสํารวจการลงทุนด'านการวิจัยและพัฒนาของ
ประเทศไทยท่ีผ+านมา พบว+า การพัฒนาองค:ความรู'ด'านเทคโนโลยีเป�นกระบวนการพ้ืนฐานอย+างหนึ่ง
ในการพัฒนาเศรษฐกิจโดยรวม ซ่ึงผู'ประกอบการไทยมีแนวโน'มการลงทุนท่ีเพ่ิมข้ึนเม่ือพิจารณาจาก
ค+าใช'จ+ายด'านการวิจัยและพัฒนาต+อผลิตภัณฑ:มวลรวมภายในประเทศ (GERD/GDP) แต+เม่ือเทียบกับ
ค+าใช'จ+ายรวมแล'วมีสัดส+วนท่ีต่ํา ผู'ประกอบการไทยยังคงลงทุนด'านเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพ
การผลิตน'อย และพ่ึงพาการนําเข'าเทคโนโลยีจากต+างชาติซ่ึงต'องใช'เงินลงทุนสูง จึงถือเป�นอุปสรรคต+อ
การใช'เทคโนโลยีของผู'ประกอบการไทยโดยเฉพาะกลุ+ม SMEs ท่ียังคงดําเนินธุรกิจรูปแบบเดิมๆ ท่ีไม+
ซับซ'อน ทําให'การพัฒนาผลิตภัณฑ: หรือกระบวนการผลิตยังคงมีรูปแบบเดิมๆ ท่ีไม+มีความทันสมัย 
รวมถึงบุคลากรส+วนใหญ+ยังขาดประสบการณ:ด'านการบริหารจัดการ ทําให' SMEs ส+วนใหญ+ใช'วิธีการ
ลอกเลียนแบบวิธีการต+างประเทศ ซ่ึงในบางครั้ งวิธีการผลิตหรือลักษณะของผลิตภัณฑ: ท่ี
ลอกเลียนแบบมาอาจจะไม+เหมาะกับสภาพสังคมไทย  
   ภาคธุรกิจไทยใช'งานด'านเทคโนโลยีดิจิทัลยังไม+นิยมเท+าท่ีควร โดยเฉพาะ  
อย+างยิ่ง SMEs มีการใช'เทคโนโลยีในระดับท่ีค+อนข'างตํ่า ในภาคอุตสาหกรรมการผลิต ภาคบริการ 
เริ่มจะถูกแทนด'วยเทคโนโลยีดิจิทัลเข'ามามีบทบาทมากยิ่งข้ึน งานรูปแบบใหม+ท่ีต'องใช'ความรู'และ
ทักษะสูงเกิดข้ึน อาทิ เทคโนโลยีการประมวลผลแบบคลาวด: (Cloud Computing) เทคโนโลยีการ
วิเคราะห:ข'อมูลขนาดใหญ+ (Big Data Analytics) เทคโนโลยีการเชื่อมต+อของสรรพสิ่ง (Internet of 
Things) เทคโนโลยีการพิมพ:สามมิติ (3D Printing) และเทคโนโลยีความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร: 
(Cyber Security) ผู'บริโภคกลายมาเป�นผู'ผลิตเพ่ือทําให'เกิดผลผลิตและรายได'มากข้ึน เกิดการแข+งขัน
ท่ีอยู+บนพ้ืนฐานของนวัตกรรมสินค'าและบริการ (Innovation Economy) ธุรกิจท่ีไม+สามารถใช'
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือปรับเปลี่ยนกระบวนการทางธุรกิจ  สร'างมูลค+าเพ่ิมให'กับสินค'าและบริการเดิม
ของตน หรือสร'างสินค'าและบริการใหม+ๆ ท่ีตอบสนองความต'องการของตลาดจะไม+สามารถแข+งขันได'
อีกต+อไป โลกดิจิทัลจึงเป�นโลกของการแข+งขันด'วยข'อมูล ซ่ึงศักยภาพในด'านการวิเคราะห:ข'อมูลขนาด
ใหญ+    จะเป�นเรื่องจําเป�น และเป�นพ้ืนฐานสําหรับทุกหน+วยงานและองค:กรท้ังภาครัฐและเอกชน การ
ใช'ประโยชน:จากเทคโนโลยีดิจิทัล จึงเป�นป�จจัยสําคัญของการพัฒนาประเทศ 
  2.4 การเข'าถึงแหล+งเงินทุน 
   ผู'ประกอบการไทยก็ยั งไม+สามารถเข'าถึงแหล+งเ งินทุนได'  โดยเฉพาะ
ผู'ประกอบการท่ีมีกิจการขนาดกลางและขนาดเล็ก (SMEs) เนื่องจากระบบการเข'าถึงเงินทุนในการทํา
ธุรกิจจะต'องมีหลักทรัพย:ในการคํ้าประกัน และมีระยะเวลาในการชําระคืนท่ีชัดเจน อีกท้ัง SMEs ได'มี
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การแบ+งขนาดโดยใช'ทุนจดทะเบียนและจํานวนพนักงานในองค:กร เงินทุนในการดําเนินธุรกิจจึงมี
อย+างจํากัด แต+ SMEs ในกลุ+มนี้ไม+มีหลักทรัพย:คํ้าประกันการขอกู'ดังกล+าวไม+เพียงพอ ซ่ึงป�ญหานี้จึง
ไม+ได'รับการแก'ไขขึงส+งผลให'การพัฒนาไม+ก'าวหน'าอย+างท่ีควร ดังนั้น แหล+งเงินทุนจึงมีความสําคัญ
มากในการดําเนินกิจการ ทําให'เกิดการบริหารมีความคล+องตัว และมีประสิทธิภาพ ในป�จจุบันการทํา
ธุรกิจมีการเปลี่ยนแปลงท่ีเร็ว และการเปลี่ยนแปลงนั้นต'องอาศัยเงินทุนไม+มากก็น'อยในการขับเคลื่อน
ธุรกิจ SMEs มิฉะนั้นผู'ประกอบการจะไม+สามารถปรับเปลี่ยนได'ทันกับกระแสโลกาภิวัฒน:ได' 
นอกจากนี้การระดมทุนจากมวลชน หรือ Crowd Funding ในประเทศยังไม+ได'รับนิยม หากภาครัฐ
ส+งเสริมและออกกฎระเบียบในการควบคุมจะช+วยให'ภาคอุตสาหกรรมเกิดการพัฒนายิ่งข้ึน 
  2.5 มาตรการทางด'านภาษี 
   มาตรการทางด'านภาษีเป�นสิ่งสําคัญท่ีมีผลต+อเศรษฐกิจของประเทศ เนื่องจาก
จะมีผลต+อการตัดสินใจของผู'ประกอบการท่ีจะลงทุนในการพัฒนาอุตสาหกรรม หรือซ้ือขายกับ
ต+างประเทศ ซ่ึงเดิมประเทศไทยเน'นการส+งออกและการลงทุนจากต+างชาติ ทําให'ผู'ประกอบการไทยท่ี
จะลงทุนในประเทศเสียเปรียบทางการค'า เพราะต'องเสียภาษีมูลค+าสูงกว+าการนําเข'าเครื่องจักรและ
อุปกรณ:จากต+างประเทศ โดยเฉพาะอย+างยิ่งภาษีชิ้นส+วนและอุปกรณ:สําหรับระบบอัตโนมัติ 
นอกจากนี้ยังมีภาษีในส+วนของผู'ให'บริการอุตสาหกรรมซ่ึงส+งผลทําให'ผู'มีความรู'ความสามารถไม+อยาก
ท่ีจะเข'ามาพัฒนาในส+วนนี้ อีกท้ังยังมีภาษีอ่ืนๆท่ีซํ้าซ'อน เช+น ภาษีศุลกากร สรรพสามิต ภาษี ณ  ท่ีจ+าย 
ภาษีท'องถ่ิน ภาษีมูลค+าเพ่ิม เป�นต'น สิ่งเหล+านี้ทําให'เกิดต'นทุนทางภาษีท่ีส+งผลให'ขีดความสามารถใน
การแข+งขันของประเทศไทยด'อยกว+าประเทศคู+แข+ง 
  2.6 ศักยภาพของสถานประกอบการ   
   ภาคอุตสาหกรรมการผลิตของไทยส+วนใหญ+เป�น SMEs ซ่ึงอยู+ระหว+างการ
พัฒนาศักยภาพองค:กรอย+างต+อเนื่อง แต+ด'วยป�จจัยหลายๆด'าน ท้ังเงินลงทุน การพัฒนาความรู'ต+างๆ
ในการประกอบกิจการนั้น ทําให' SMEs ยังคงดําเนินธุรกิจรูปแบบเดิมๆ ท่ีไม+ซับซ'อน โดยเน'นการ
รับเหมาช+วงผลิตจากบริษัทขนาดใหญ+อ่ืนๆ ท่ีอยู+ในสายการผลิต ไม+เน'นการยกระดับการผลิตและ
พัฒนาสินค'าเป�นของตนเอง ทําให'การพัฒนาผลิตภัณฑ: หรือกระบวนการผลิตยังคงมีรูปแบบเดิมๆ ท่ี
ไม+มีความทันสมัย สร'างมูลค+าเพ่ิมให'กับสินค'าได'น'อย รวมถึงบุคลากรส+วนใหญ+ยังขาดประสบการณ:
ด'านการบริหารจัดการ ทําให' SMEs ส+วนใหญ+ใช'วิธีการลอกเลียนแบบวิธีการต+างประเทศ ซ่ึงใน
บางครั้งวิธีการผลิตหรือลักษณะของผลิตภัณฑ:ท่ีลอกเลียนแบบมาอาจจะไม+เหมาะกับสภาพสังคมไทย  
  2.7 นโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรม 
   ท่ีผ+านมานโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจอุตสาหกรรมไทยมุ+งเน'นการส+งออกและ
การลงทุนจากต+างประเทศ เห็นได'ชัดจากการให'ความสําคัญกับผลิตภัณฑ:มวลรวมภายในประเทศ 
(GDP) หากนํามาเปรียบเทียบกับรายต+อหัวได'หรือคุณภาพชีวิตของคนในชาติแล'วนั้นมีความแตกต+าง
กันชัดเจน อันเป�นผลมาจากผลิตภัณฑ:มวลรวมภายในประเทศตกอยู+ในบริษัทต+างชาติท่ีเข'ามาลงทุน 
นอกจากนี้การออกมาตรการต+างๆในการช+วยเหลือผู'ประกอบการในภาคอุตสาหกรรมไทยเองก็ไม+ได'
ตอบโจทย:ให'ผู'ประกอบการไทย โดยเฉพาะ SMEs ให'สามารถแข+งขันกับผู'ประกอบการรายใหญ+ได'ใน
เวทีเดียวกัน กติกาเดียวกัน ดังนั้นหากสามารถแก'ไขหรือออกมาตรการท่ีเหมาะกับ SMEs ไทยแล'วนั้น 
จะส+งผลให'อุตสาหกรรมเกิดการพัฒนา ประชาชนจะก'าวพ'นกับดักรายได'ปานกลางได'อย+างแท'จริง 
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  2.8 โครงสร'างพ้ืนฐานของประเทศ 
   สถานการณ:ด'านโครงสร'างพ้ืนฐานภายในประเทศไทยยังคงมีป�ญหาอยู+หลาย
ด'าน ประกอบไปด'วยด'านระบบการคมนาคมขนส+งท่ียังไม+สามารถเชื่อมโยงถึงกันได'อย+างสมบูรณ: อีก
ท้ังยังขาดประสิทธิภาพ ส+งผลให'ค+าใช'จ+ายทางด'านโลจิสติกส:สูง  ส+งผลต+อต'นทุนการผลิต           
ด'านพลังงานท่ีส+วนใหญ+ต'องอาศัยการนําเข'าจากต+างประเทศ  ทําให'เสียเปรียบประเทศท่ีมีทรัพยากร
ทางด'านพลังงาน การจัดการทรัพยากรน้ําก็เป�นส+วนหนึ่งท่ีเป�นความเสี่ยงต+อการพัฒนาอุตสาหกรรม
เนื่องจากเขตพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมส+วนใหญ+กระจุกตัวอยู+ท่ีภาคกลางและภาคตะวันออกซ่ึงเป�นพ้ืนท่ี    
สุ+มเสี่ยงต+อป�ญหาน้ําท+วมและการระบายน้ํา  นอกจากนี้ยังมีระบบโครงข+ายการสื่อสารและ         
การให'บริการ  ICT  ท่ียังไม+ท่ัวถึง  อีกท้ังยังมีราคาค+อนข'างสูงทําให'การเชื่อมโยง และการเข'าถึงข'อมูล
ยังไม+มีประสิทธิภาพเท+าท่ีควร 
 จากสถานะของประเทศได'สะท'อนให'เป�นถึงป�ญหาและอุปสรรคของประเทศต+อการ
พัฒนาและการยกระดับขีดความสามารถทางการแข+งขัน โดยเฉพาะภาคอุตสาหกรรมไทยท่ีจะต'อง
ปรับตัวให'เข'ากับสถานการณ:ท้ังภายในประเทศและต+างประเทศตามยุคตามสมัย โดยเฉพาะอย+างยิ่ง
แนวโน'มการเปลี่ยนแปลงของภาคอุตสาหกรรมโลกในอีกประมาณ 10 - 15 ป2ข'างหน'า ท่ีกําลังจะมี
การเปลี่ยนแปลงเข'าสู+ยุคการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งท่ี 4 หรือ อุตสาหกรรม 4.0 (Industry 4.0)     
ซ่ึงจะส+งผลกระทบต+อการพัฒนาอุตสาหกรรมและเศรษฐกิจของโลกรวมไปถึงประเทศไทย ดังนั้น
ประเทศไทยจึงควรเตรียมความพร'อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงท่ีกําลังจะเกิดข้ึน 
 ดังนั้นในการยกระดับอุตสาหกรรมไทยให'เข'าสู+ 4.0 จะต'องอาศัยความร+วมมือกันของ
ทุกภาคส+วนไม+ว+าจะเป�นภาคการเกษตร ภาครัฐ เอกชน สถานศึกษา และสถาบันต+างๆ โดยการใช'
วิทยาศาสตร: เทคโนโลยี และนวัตกรรม มาขับเคลื่อนภาคอุตสาหกรรมอย+างเป�นรูปธรรมและยั่งยืน 
เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถทางการแข+งกันให'กับภาคอุตสาหกรรมไทย ก'าวทันทิศทางของอุตสาหกรรม
โลก และเป�นส+วนหนึ่งในการนําพาประเทศออกจากกับดักรายได'ปานกลาง สอดคล'องกับนโยบายการ
นําประเทศเข'าสู+โมเดล “ประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0)”  
 

วัตถุวัตถุวัตถุวัตถุประสงค:ของการวิจัยประสงค:ของการวิจัยประสงค:ของการวิจัยประสงค:ของการวิจัย    

 1. เพ่ือศึกษาสภาพท่ัวไปของระดับอุตสาหกรรมไทย 
 2.  เพ่ือศึกษาแนวทางการส+งเสริมผู'ประกอบการภาคการผลิตเข'าสู+อุตสาหกรรม 4.0 
 3. เพ่ือศึกษาป�ญหาอุปสรรคของการผลักดันผู'ประกอบการภาคการผลิตเข'าสู+
อุตสาหกรรม 4.0 
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ขอบเขตของการวิจัยขอบเขตของการวิจัยขอบเขตของการวิจัยขอบเขตของการวิจัย    
    

 ผู'วิจัย ได'กําหนดขอบเขตการวิจัยไว' 3 ด'าน ดังนี้ 
1. ด'านเนื้อหา  
 สภาพท่ัวไปของระดับอุตสาหกรรมไทยในครั้งนี้ เป�นการศึกษาเฉพาะผู'ประกอบการ 

ภาคอุตสาหกรรมการผลิต ท่ีลงทะเบียนเป�นสมาชิกสภาอุตสาหกรรมแห+งประเทศไทยในข'อมูลด'าน
เทคโนโลยีในกระบวนการผลิตและบุคคลากรท่ีเก่ียวข'อง 
 2. ด'านประชากรจะศึกษาเฉพาะผู'ประกอบการภาคอุตสาหกรรมการผลิต ท่ี
ลงทะเบียนเป�นสมาชิกกับสภาอุตสาหกรรมแห+งประเทศไทย จํานวน 20 กิจการ 
 3. ด'านเวลา ศึกษาสภาพเทคโนโลยีในกระบวนการผลิตและบุคคลากรท่ีเก่ียวข'องของ
ผู'ประกอบการภาคอุตสาหกรรมการผลิตในรอบ 1 ป2 ระหว+างป2 2558 – 2559  
 

วิธีดําเนินการวิจัยวิธีดําเนินการวิจัยวิธีดําเนินการวิจัยวิธีดําเนินการวิจัย    
    

 ใช'วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพเท+านั้น โดยใช'ข'อมูลในรูปแบบ 
 1. ข'อมูลทุติยภูมิ โดยทําการรวบรวมข'อมูลจากท่ีมีผู'ได'ศึกษาไว'แล'วในรอบ 1 ป2 อาทิ 
รายงานการศึกษาจาก สภาอุตสาหกรรมแห+งประเทศไทย สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม กรม
ส+งเสริมอุตสาหกรรม และสถาบันการศึกษา 
 2. ข'อมูลปฐมภูมิ โดยการสัมภาษณ:ตรงกับผู'ประกอบการภาคอุตสาหกรรมการผลิต ท่ี
ลงทะเบียนเป�นสมาชิกกับสภาอุตสาหกรรมแห+งประเทศไทย 
 โดยนําข'อมูลมาวิเคราะห:โดยอาศัยหลักการ Diamond Model ซ่ึงประกอบไปด'วย
ป�จจัยแวดล'อม 4 ด'าน ในการวิเคราะห:ข'อมูลเพ่ือกําหนดกลยุทธ:และแนวทางในการแก'ไขป�ญหาและ
ส+งเสริมสนับสนุนผู'ประกอบการ SMEs โดยมีป�จจัยหลัก และป�จจัยเสริม ได'แก+ 
 ป�จจัยป�จจัยป�จจัยป�จจัยหลักหลักหลักหลัก    
 1. บริบทของระดับศักยภาพของผู'ประกอบการ 
 2. เง่ือนไขทางอุปสงค:ของผู'ประกอบการภาคอุตสาหกรรม (Demand Conditions)   
 3. เง่ือนไขของป�จจัยสนับสนุน อาทิ เทคโนโลยี เงินทุน บุคลากร (Factor 
Conditions)  
 4. อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวโยงและสนับสนุนกัน (Related and Supporting Industries) 
 ป�จจัยเสริมป�จจัยเสริมป�จจัยเสริมป�จจัยเสริม   ได'แก+  บทบาทของภาครัฐ (Government) 
 

ข'อจํากัดของการวิจัยข'อจํากัดของการวิจัยข'อจํากัดของการวิจัยข'อจํากัดของการวิจัย    
    

 1. การศึกษาถึงสภาพท่ัวไปของระดับอุตสาหกรรมไทย เป�นการเก็บข'อมูลในช+วงเวลา
หนึ่งเท+านั้น ซ่ึงในแต+ละช+วงเวลาอาจจะมีป�จจัยท่ีส+งผลกระทบให'ข'อมูลเปลี่ยนแปลงไปได' 
 2. การสัมภาษณ:ของผู'ประกอบการอาจจะเป�นการให'ข'อมูลท่ีไม+ถูกต'องท่ีจะสามารถ
ประเมินศักยภาพได'ถูกต'อง 
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ประโยชน:ที่ได'จากรับจากการวิจัยประโยชน:ที่ได'จากรับจากการวิจัยประโยชน:ที่ได'จากรับจากการวิจัยประโยชน:ที่ได'จากรับจากการวิจัย    

 1. ได'ทราบแนวทางในการส+งเสริมผู'ประกอบการภาคการผลิตเข'าสู+อุตสาหกรรม 4.0 
 2. ทราบถึงความพร'อมของผู'ประกอบการภาคการผลิตท่ีจะเข'าสู+อุตสาหกรรม 4.0 
 3. ได'ทราบป�ญหาอุปสรรคของผู'ประกอบการภาคการผลิตท่ีจะเข'าสู+อุตสาหกรรม 4.0    
    

    

คําจํากัดความคําจํากัดความคําจํากัดความคําจํากัดความ 

กิจการผลิตสินค'า  หมายถึง  กลุ+มของการประกอบการอุตสาหกรรมทุกประเภท โดย         
w     ความหมายท่ีเป�นสากลของการผลิตก็คือ  การเปลี่ยนรูปวัตถุให' 
  เป�นผลิตภัณฑ:ชนิดใหม+ด'วยเครื่องจักรกล หรือเคมีภัณฑ: โดย      
q  ไม+คํานึงว+างานนั้นทําโดยเครื่องจักรหรือด'วยมือ ท้ังนี้กิจการผลิต 
  สินค'าในท่ีนี้รวมถึงการแปรรูปผลิตผลการเกษตรอย+างง+ายท่ีมี       
                   ลักษณะเป�นการอุตสาหกรรม การผลิตท่ีมีลักษณะเป�นวิสาหกิจ 
  ชุมชน และการผลิตท่ีเป�นการประกอบอุตสาหกรรมในครัวเรือนด'วย 
กิจการการบริการ หมายถึง  การศึกษา การสุขภาพ การบันเทิง การขนส+ง การก+อสร'างและ 
   อสังหาริมทรัพย: การโรงแรมและหอพัก การภัตตาคาร การขาย 
   อาหาร การขายเครื่องด่ืมของภัตตาคารและร'านอาหาร การ 
   ให'บริการเช+าสิ่งบันเทิง และการพักผ+อนหย+อนใจ การให'บริการ 
   ส+วนบุคคล บริการในครัวเรือน บริการท่ีให'กับธุรกิจ การ 
   ซ+อมแซมทุกชนิด และการท+องเท่ียวและธุรกิจท่ีเก่ียวเนื่องกับ 
   การท+องเท่ียว 
กิจการค'าส+งและค'าปลีก  
  หมายถึง  การให'บริการเก่ียวกับการค'า โดยท่ีการค'าส+ง หมายถึง การขาย 
   สินค'าใหม+และสินค'าใช'แล'วให'แก+ ผู'ค'าปลีก ผู'ใช'ในงานอุตสาหกรรม 
   งานพาณิชยกรรม สถาบัน ผู'ใช'ในงานวิชาชีพ และรวมท้ังการ 
   ขายให'แก+ผู'ค'าส+งด'วยกันเอง  
   ส+วนการค'าปลีก หมายถึง การขายโดยไม+มีการเปลี่ยนรูปสินค'า 
   ท้ังสินค'าใหม+และสินค'าใช'แล'วให'กับประชาชนท่ัวไปเพ่ือการ 
   บริโภคหรือการใช'ประโยชน:เฉพาะส+วนบุคคลในครัวเรือน  
   การค'าในท่ีนี้มีความหมายรวมถึง การเป�นนายหน'าหรือตัวแทน 
   การซ้ือขาย  สถานีบริการน้ํามัน และสหกรณ:ผู'บริโภค 
อุตสาหกรรม 4.0 หรือ Industry 4.0  
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  หมายถึง การปรับเปลี่ยนวิธีการผลิตสินค'าแบบเดิม มาเป�นการนํา 
   เทคโนโลยีดิจิทัลและอินเทอร:เน็ต มาใช'ในกระบวนการผลิต 
   สินค'าแทน 



    

บทที่บทที่บทที่บทที่    2222    
แนวทางการส�งเสรมิผู�ประกอบการภาคการผลติแนวทางการส�งเสรมิผู�ประกอบการภาคการผลติแนวทางการส�งเสรมิผู�ประกอบการภาคการผลติแนวทางการส�งเสรมิผู�ประกอบการภาคการผลติ    

เข�าสู�อตุสาหกรรม 4.0เข�าสู�อตุสาหกรรม 4.0เข�าสู�อตุสาหกรรม 4.0เข�าสู�อตุสาหกรรม 4.0    
    

 จากข�อมูลรายงานผลิตภาพการผลิตของอุตสาหกรรมไทยโดย International 
Institute for Management Development (IMD) และขีดความสามารถในการแข�งขันโดย World 
Economic Forum (WEF) โดยรวมแล�วความสามารถในการแข�งขันของไทยมีการพัฒนาข้ึน แต�ไม�
มากพอหรือเร็ว พอท่ีจะไต�อันดับให�ดีข้ึนเม่ือเทียบกับประเทศอ่ืนท่ีมีการพัฒนาเช�นเดียวกัน ในอัตรา
ไล�เลี่ยกัน นโยบายประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) ของรัฐบาลจะสามารถตอบโจทยOประเทศไทย
ได� โดยจะช�วยเร�งการพัฒนาโดยการนําเทคโนโลยี ความคิดสร�างสรรคOและนวัตกรรมมาใช�ในการ
พัฒนาประเทศ ทําให�เกิดผลตอบแทนทางเศรษฐกิจสูงข้ึนเปRนทวีคูณ 
 ภาคอุตสาหกรรมเปRนเครื่องจักรสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทย ภาคอุตสาหกรรม
มีความจําเปRนอย�างมากท่ีจะต�องปรับตัวเองด�วยอัตราเร�งให�สอดคล�องทันต�อนโยบาย Thailand 4.0 
และการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจโลก ซ่ึงภาคอุตสาหกรรมในยุโรปโดยเฉพาะประเทศเยอรมันมี
แนวคิดท่ีจะพัฒนาอุตสาหกรรมโดยการปฏิวัติอุตสาหกรรมไปสู�อุตสาหกรรม 4.0 (Industry 4.0) 
โดยข้ันแรกได�เริ่มจากการผลิตด�วยระบบอัตโนมัติ คนสามารถทํางานร�วมกับเครื่องจักรอัตโนมัติ หรือ
หุ�นยนตO ทําให�เกิดผลิตภาพการผลิตท่ีสูงข้ึนมาก ผลจากการเพ่ิมผลิตภาพปรากฏมีให�เห็นในประเทศท่ี
พัฒนาแล�วโดยท่ัวไป ซ่ึงข้ันตอนแรกนี้ถูกเรียกว�าการปฏิวัติอุสาหกรรมครั้งท่ี 3.0 (Industry 3.0) ซ่ึง
มีการพัฒนามาแล�วมากกว�า 40 ปZแล�ว ในป[จจุบันมีแนวทางใหม�ให�สามารถต�อยอดอีกข้ันโดยการนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) เข�ามาช�วยการบริหารการผลิต เชื่อมโยงข�อมูลการผลิต เริ่มต้ังแต�การ
ออกแบบผลิตภัณฑOและออกแบบข้ันตอนการผลิต เชื่อมโยงข�อมูลการผลิต การตรวจสอบผลิตภัณฑO 
ไปจนถึงการตรวจวัดสภาพการทํางานของเครื่องจักรต�างๆ ได�ตลอดเวลา ทําให�เพ่ิมประสิทธิภาพการ
ผลิตและบริหารจัดการสูงข้ึนจากเดิมอีกมาก ระบบสารสนเทศดังกล�าว สามารถเชื่อมโยงข�อมูลเข�ากับ
ลูกค�าหรือคู�ค�าเพ่ือตอบสนองความต�องการเฉพาะของลูกค�าได� (Mass Customization) แนวคิดนี้ถูก
เรียกว�าการปฏิวัติอุสาหกรรมครั้งท่ี 4.0 (Industry 4.0 Revolution) เปbาหมายคือการเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข�งขันและเพ่ือเพ่ิมผลตอบแทนทางเศรษฐกิจมากข้ึนอีก ซ่ึงหลายประเทศใหญ�ๆ
ในโลกก็เริ่มเอาหลักการดังกล�าวไปใช�การพัฒนาอุตสาหกรรมเช�นเดียวกัน ดังนั้นอุตสาหกรรมไทยจึงมี
ความจําเปRนอย�างยิ่งท่ีต�องรับทราบ เรียนรู� และพัฒนาให�ทันต�อการเปลี่ยนแปลง นี้เพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข�งขันของประเทศและพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศโดยเร็ว 
  แนวทางการส�งเสริมและพัฒนาผู�ประกอบการของไทยเข�าสู� Industry 4.0  มี
หน�วยงานและองคOกรต�างๆ ได�ทําการศึกษาและเสนอแนวทางในการผลักดันอุตสาหกรรมเข�าสู� 
Industry 4.0  ซ่ึงผู�วิจัยเห็นว�า มีรายงานและการศึกษาท่ีครอบคลุมถึงสภาวการณOต�างๆ ท้ังด�านบวก
และด�านลบ แนวทางการส�งเสริม รวมถึงป[ญหาอุปสรรคท่ีสําคัญของแนวทางท่ีหน�วยงานต�างๆ 
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นําเสนอ ท่ีมีผลต�อการศึกษาของงานวิจัยเรื่อง “การศึกษาความเปRนไปได�ถึงแนวทางการส�งเสริม
ผู�ประกอบการภาคการผลิตเข�าสู�อุตสาหกรรม 4.0 ของหน�วยงานท่ีเก่ียวข�อง เพ่ือความม่ันคงและม่ัง
ค่ังทางเศรษฐกิจของประเทศไทย” ดังนี้ 
    

White Paper White Paper White Paper White Paper การยกระดับอุตสาหกรรมไทย สู�อุตสาหกรรม การยกระดับอุตสาหกรรมไทย สู�อุตสาหกรรม การยกระดับอุตสาหกรรมไทย สู�อุตสาหกรรม การยกระดับอุตสาหกรรมไทย สู�อุตสาหกรรม 4.0 (Industry 4.0 (Industry 4.0 (Industry 4.0 (Industry 
4.0)4.0)4.0)4.0)    ของสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทยของสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทยของสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทยของสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย    
    

    1.1.1.1.    สถานการณOของอุตสาหกรรมกับอุตสาหกรรม สถานการณOของอุตสาหกรรมกับอุตสาหกรรม สถานการณOของอุตสาหกรรมกับอุตสาหกรรม สถานการณOของอุตสาหกรรมกับอุตสาหกรรม 4.04.04.04.0    
  โครงสร�างการผลิตของไทยประกอบไปด�วย ภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม และภาค
บริการ โดยในส�วนของภาคอุตสาหกรรมได�มีการขยายสัดส�วนของการผลิตเพ่ิมข้ึนจากร�อยละ 25.4 
ในปZ 2553 เปRนร�อยละ 28.5  ในปZ 2557 ซ่ึงสัดส�วนมูลค�าผลิตภัณฑOอุตสาหกรรมต�อผลิตภัณฑO
มวลรวมภายในประเทศท้ังหมด (GDP) อยู�ท่ีร�อยละ 37.4  มูลค�าการส�งออกภาคอุตสาหกรรมต�อ
มูลค�าการส�งออกรวมของประเทศอยู�ท่ีร�อยละ 84.7  และในด�านอัตราการขยายตัวของผลิตภาพการ
ผลิตรวม (TFP) ของภาคอุตสาหกรรมมีแนวโน�มการขยายตัวท่ีลดลง หากพิจารณาในการจัดอันดับ
ความสามารถในการแข�งขันของประเทศไทยในเวทีโลกปZ 2559 พบว�าจากการประเมินของ IMD 
ประเทศไทยอยู�ในอันดับ 28 จาก 61 ประเทศ ขยับข้ึนมา 2 อันดับจากปZท่ีผ�านมา และจากการ
ประเมินของ WEF ประเทศไทยอยู�ในอันดับ 34  จาก 138 ประเทศท่ัวโลก ปรับลดลงมา 2 อันดับ
จากปZท่ีผ�านมา ดังแสดงในแผนภาพท่ี 2 - 1 และ 2 - 2 ตามลําดับ 
 

แผนภาพที ่แผนภาพที ่แผนภาพที ่แผนภาพที ่    2 2 2 2 ––––    1111        การประเมินความสามารถในการแข�งขันของประเทศไทยโดย IMD 
    

    
    
    
    
    
    
    
    

1)1)1)1)     
2)2)2)2)     
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แผนภาพแผนภาพแผนภาพแผนภาพที ่ที ่ที ่ที ่    2222    ––––    2222  การประเมินความสามารถในการแข�งขันของประเทศไทยโดย WEF 
 
 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 

ที่มาที่มาที่มาที่มา : The Global Competitiveness Report 2016–2017 
    
    2.2.2.2.    แนวทางการการดําเนินงานโดยใช�หลักประชารัฐแนวทางการการดําเนินงานโดยใช�หลักประชารัฐแนวทางการการดําเนินงานโดยใช�หลักประชารัฐแนวทางการการดําเนินงานโดยใช�หลักประชารัฐ    
  แนวทางการดําเนินงานจะใช�หลักประชารัฐ เปRนความร�วมมือระหว�างภาครัฐและ
เอกชน (Public Private Partnership) ซ่ึงตัวชี้วัดระหว�างการดําเนินการจะใช�แบบประเมินตนเอง
อุตสาหกรรม 4.0 โดยทาง ส.อ.ท. ร�วมกับ มหาวิทยาลัยมหิดล ออกแบบมาประเมินทุกปZ และ
หลังจากการดําเนินงานครบ 5 ปZแรกหรือปZ 2020 จะเกิดการพัฒนาและการลงทุนระบบอัตโนมัติ
กับหุ�นยนตO ทําให�อุตสาหกรรมท่ีอยู�ตํ่ากว�าระดับ 3.0 สามารถยกระดับให�เปRนอุตสาหกรรม 3.0 ได� 
ผลสําเร็จท่ีคาดหวังคือ การเพ่ิมผลิตภาพการผลิตข้ึนเปRนอย�างน�อย 2 เท�าของระดับป[จจุบัน เพ่ือท่ีจะ
ทําให�รายได�ประชากรของประเทศไทยขยับข้ึนจากกับดักรายได�ปานกลาง และในช�วงท่ีสองท่ีจะ
พัฒนาไปสู�อุตสาหกรรม 4.0 จะต�องมีการลงทุนในส�วนของเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ิมข้ึน ซ่ึงจะ
สามารถทําให�สร�างมูลค�าเพ่ิมได�อีก ลดต�นทุนและบริหารจัดการให�มีประสิทธิภาพ ทําให�เข�าถึงกลุ�ม
ลูกค�าใหม�ท่ีมีความต�องการเฉพาะ (Mass Customization) ได�สะดวก โดยปZ 2025 ผลสําเร็จ         
ท่ีคาดหวังคือทําให�ผู�ประกอบการมีผลประกอบการ หรือกําไรจากการดําเนินการสูงข้ึนไม�น�อยกว�า 
20% จากระดับอุสาหกรรม 3.0   ผลสําเร็จจากท้ังสองช�วง จะทําให�ประเทศไทยเข�าสู�ประเทศท่ีมี
รายได�สูง และหลังจากปZ 2025  ประสบการณOท่ีได�จากการพัฒนาไปสู�อุตสาหกรรม 4.0 สามารถ
นําไปใช�ได�กับภาคเกษตรกรรมได� โดยการนําระบบอัตโนมัติไปช�วยเพ่ิมผลผลิตของภาคเกษตร และนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศไปช�วยในการบริหารจัดการโดยเฉพาะอย�างยิ่งเรื่องการตลาด ทําให�ได�ผลผลิต
ต�อเกษตรกรสูงข้ึนผลผลิตต�อพ้ืนท่ีสูงข้ึน จนทําให�บุคลลากรของภาคการเกษตรมีเพียงพอท่ีจะเข�ามาสู�
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ภาคอุตสาหกรรมและบริการได�มากข้ึน ก็จะทําให�อัตราการเพ่ิมของเศรษฐกิจไทยเพ่ิมข้ึนแบบทวีคูณ
ได�ในระยะยาว 
    3.3.3.3.    การแบ� งระดับการพัฒนาอุตสาหกรรมไทยและสัดส�วนปริมาณการแบ� งระดับการพัฒนาอุตสาหกรรมไทยและสัดส�วนปริมาณการแบ� งระดับการพัฒนาอุตสาหกรรมไทยและสัดส�วนปริมาณการแบ� งระดับการพัฒนาอุตสาหกรรมไทยและสัดส�วนปริมาณ
อุตสาหกรรมอุตสาหกรรมอุตสาหกรรมอุตสาหกรรม    
    

ตารางที ่ตารางที ่ตารางที ่ตารางที ่2 2 2 2 ----    1111 การแบ�งระดับการพัฒนาอุตสาหกรรมไทยและสัดส�วนปริมาณอุตสาหกรรม 
 

ระดับอุตสาหกรรม องคOประกอบหลัก สัดส�วนอุตสาหกรรม 

Industry 2.0 
- มีการใช�พลังงานไฟฟbา 
- มีการใช�สายพานลําเลียงเพ่ือการขนย�าย 
- เครื่องจักรมีต�นกําลังจากพลังงานไฟฟbา 

40% 

Industry 2.5 

- มีกระบวนการผลิตเปRน Mass Production 
- มีสายพานลําเลียงเพ่ือการประกอบ 
- มีระบบไฟฟbาควบคุมด�วยรีเลยOเปRนก่ึงอัตโนมัติ 
- มีการควบคุมเครื่องจักรด�วยระบบตัวเลข (Numeric 
Control) 
- มีการใช�เครื่อง CNC (Computer Numerical 
Control) 
- มีการนํา PLC มาใช�ควบคุมการทํางานของเครื่องจักร 
 

35% 

Industry 3.0 

- มีการใช�หุ�นยนตOเข�ามาช�วยในกระบวนการผลิต 
- มีการสื่อสารระหว�างเครื่องจักรในสายการผลิต 
- มีการใช�ระบบบริหารจัดการทรัพยากรองคOกร (ERP) 
 

20% 

Industry 3.5 

- มีการใช� Computer ควบคุมการทํางานท้ังระบบ
ภายในองคOกร 
- มีการใช� Barcode หรือ RFID แสดงตัวตนให�ระบบ
รับรู� 
- มีการใช�ระบบบริหารจัดการและวางแผนการผลิต 
(MRP) 
- มีการติดต�อสื่อสารผ�านระบบ Network ภายใน
องคOกร 
 

5% 
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    3.3.3.3.    แนวทางในการยกระดับสู�อุตสาหกรรม แนวทางในการยกระดับสู�อุตสาหกรรม แนวทางในการยกระดับสู�อุตสาหกรรม แนวทางในการยกระดับสู�อุตสาหกรรม 4.0 4.0 4.0 4.0 และผู�มีส�วนเกี่ยวข�องและผู�มีส�วนเกี่ยวข�องและผู�มีส�วนเกี่ยวข�องและผู�มีส�วนเกี่ยวข�อง 
   แผนการดําเนินงานในการยกระดับอุตสาหกรรมแบ�งเปRน 2 ระยะ โดยในช�วง        
5 ปZแรก (ปZ ค.ศ 2015 - 2020) เปRนการยกระดับอุตสาหกรรมจากอุตสาหกรรม 2.0 ไปยัง
อุตสาหกรรม 3.0 และในช�วง 5 ปZหลัง (ปZ ค.ศ. 2021-2025) เปRนการยกระดับอุตสาหกรรมจาก
อุตสาหกรรม 3.0 ไปยังอุตสาหกรรม 4.0 แสดงดังภาพท่ี 4 ซ่ึงโครงการท่ีจะผลักดันให�ภาครัฐเห็น
ความสําคัญของอุตสาหกรรม 4.0 และการสร�างต�นแบบอุตสาหกรรมให�ผู�ประกอบการได�เกิดความ
ตระหนักในการพัฒนาอุตสาหกรรม 
 
 

แผนแผนแผนแผนภาพที ่ภาพที ่ภาพที ่ภาพที ่2 2 2 2 ----    3333   ภาพแผนการดําเนินงานในการยกระดับอุตสาหกรรม 4.0  
                                      ของสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย 

 
 
 
 
 
 
  
     
  

    อุตสาหกรรม 4.0 ท่ีเกิดข้ึนในต�างประเทศเปRนท้ังภัยและโอกาสกับอุตสาหกรรมไทย 
จากผลการวิเคราะหOและเก็บข�อมูลจากแบบสอบถามการประเมินตนเองเบ้ืองต�น พบว�าผู�ประกอบการ
ไทยโดยเฉพาะ SMEs ระดับการพัฒนายังอยู�ระหว�างระดับอุตสาหกรรม 2.0 ถึง 3.0 และมีเพียง
บริษัทขนาดใหญ�ท่ีมีการพัฒนาอยู�ระดับอุตสาหกรรม 3.0 แล�ว เม่ือกลางปZ 2016 ประธานสภา
อุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย ได�แต�งต้ัง  “คณะกรรมการอุตสาหกรรม 4.0 (Industry 4.0)”       
เพ่ือผลักดันให�มีการนําแนวทางการพัฒนาอุสาหกรรม 4.0 มาช�วยพัฒนาอุตสาหกรรม โดยมี
ยุทธศาสตรO 4 ด�านคือ  1.  ส�งเสริมพัฒนาผู�ประกอบการให�เข�าถึงและได�ใช�ระบบอัตโนมัติและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ   2.  ส�งเสริมพัฒนาและสร�างบุคคลากรภาคบริการอุตสาหกรรม  3. ส�งเสริม
การพัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐาน ภาคอุตสาหกรรมเพ่ือเข�าสู�อุตสาหกรรม 4.0 และ  4. สร�างกลไก
ตอบสนองความต�องการใช�ด�านเทคโนโลยีของภาคผู�ผลิต โดยจะแบ�ง Road Map การพัฒนาออกเปRน
สองช�วง ช�วงแรกคือการพัฒนาจากอุตสาหกรรมท่ี อยู�ตํ่ากว�า 3.0 ให�ไปสู�อุตสาหกรรม 3.0 และท่ีได�
ระดับ 3.0 อยู�แล�วให�เข�าสู� 4.0  ส�วนในช�วงท่ีสองคือ การยกระดับอุตสาหกรรมไปสู�อุตสาหกรรม 
4.0 ท้ังหมดเท�าท่ีเปRนไปได� โดยกําหนดกลุ�มอุตสาหกรรม เปbาหมายแรกไว� 6 กลุ�มอุตสาหกรรมก�อน 
ซ่ึงกลุ�มเหล�านี้จะเปRนจะเปRนตัวขับเคลื่อน (Driver) และเปRนต�นแบบให�อุตสาหกรรมอ่ืนสามารถพัฒนา
ต�อไปได�ง�ายข้ึน (สภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย, 2559 : 2 - 3, 14)    
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การจัดการซัพพลายเชนและโลจิสติกสOยุค การจัดการซัพพลายเชนและโลจิสติกสOยุค การจัดการซัพพลายเชนและโลจิสติกสOยุค การจัดการซัพพลายเชนและโลจิสติกสOยุค 4.0 4.0 4.0 4.0     กรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและกรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและกรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและกรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและ
การเหมืองแร�การเหมืองแร�การเหมืองแร�การเหมืองแร�    
 

    1. 1. 1. 1. อตุสาหกรรมยคุ อตุสาหกรรมยคุ อตุสาหกรรมยคุ อตุสาหกรรมยคุ 4.0 4.0 4.0 4.0     
   อุตสาหกรรมยุค 4.0 หรือ Industry 4.0 เปRนวิสัยทัศนOของการพัฒนาอุตสาหกรรม
ในยุคป[จจุบันท่ีนําเทคโนโลยีด�านดิจิตัลและการสื่อสารผ�านระบบอินเทอรOเน็ตมาประยุกตOใช�อย�าง
แพร�หลายท้ังในภาคอุตสาหกรรม การพัฒนาเทคโนโลยีท่ีทันสมัยได�ขยายไปถึงภาคการค�าบริการ การ
พัฒนาการให�บริการทางการแพทยOและพยาบาลเก่ียวกับการรักษาและการดูแลผู�ปzวย การขยายตัว
ของธุรกิจออนไลนO รวมถึงสังคมได�เข�าสู�ยุคเทคโนโลยีดิจิตัลและการสื่อสารผ�านระบบอินเทอรOเน็ตใน
ชีวิตประจําวันของผู�คนท่ัวไป แต�กล�าวสําหรับการพัฒนาอุตสาหกรรม วิสัยทัศนOยุค 4.0 เปRนทิศทางท่ี
ชัดเจนของหลายๆ ประเทศท่ีต�องการพัฒนาไปสู�ความทันสมัยเพ่ือชิงความได�เปรียบในการนําเสนอ
ผลิตภัณฑOท่ีตลาดต�องการได�อย�างรวดเร็ว และมีเทคโนโลยีการผลิตท่ีทันสมัย รวดเร็ว ต�นทุนตํ่า มี
ตัวอย�างให�เห็นมากมายเช�น การพัฒนาหุ�นยนตOท่ีสามารถสื่อสารกันเองได� โดรนท่ีบินไปสํารวจพ้ืนท่ี 
ถ�ายรูป  ถ�ายภาพเคลี่อนไหวจากมุมสูง  ตามหาเปbาหมายท่ีมีอุปกรณOบอกตําแหน�ง  รถยนตOขับเคลื่อน
อัตโนมัติท่ีไปจอดเองได� รถยกท่ีเคลื่อนย�ายสินค�าในคลังได�เองโดยไม�ต�องมีพนักงานขับ เครื่องมือ
แพทยOท่ีสามารถสื่อสารกับแพทยOและผู�ปzวยได�แบบ Real Time การทําความเข�าใจในเรื่อง
อุตสาหกรรมยุค 4.0  โดยเฉพาะอย�างยิ่งแนวคิดท่ีเปRนแก�นของการประยุกตOใช�เทคโนโลยีดิจิตัล และ
การสื่อสารฝzายระบบอินเทอรOเน็ตทําให�ผู�ประกอบการด�านอุตสาหกรรมต�องเตรียมตัวเพ่ือเข�าสู�การ
แข�งขันในยุคใหม� หรือยุคอุตสาหกรรม 4.0 อย�างหลีกเลี่ยงไม�ได�   
  รัฐบาลประเทศเยอรมนีเปRนผู�ริเริ่มใช�คําว�า Industry 4.0 ในการวางแผนด�าน
ยุทธศาสตรOการพัฒนาอุตสาหกรรมของประเทศ อันเปRนผลสืบเนื่องจากการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิตัล  
ท่ีก�าวหน�าอย�างรวดเร็ว และการสื่อสารผ�านอินเทอรOเน็ตท่ีแพร�หลายมากข้ึน ทําให�เกิดการคิดค�นและ
พัฒนาผลิตภัณฑOใหม�ๆ ท่ีตอบสนองกับความต�องการของผู�คนได�อย�างดี นอกจากนี้ยังมีการพัฒนา
รูปแบบการดําเนินธุรกิจแบบใหม�ในแทบทุกวงการ การพัฒนาเทคโนโลยีด�านดิจิตัลโดยติดต้ังสมองกล
กับเครื่องจักรอุปกรณOในโรงงานอุตสาหกรรม ทําให�สามารถประมวลผลและสั่งการให�ทํางานเอง    
ตามโปรแกรมท่ีต้ังไว� และสามารถสื่อสารกับเครื่องจักรอุปกรณOหรือบุคคลผ�านระบบอินเทอรOเน็ต   
ทําให�เกิดการเชื่อมโยงกันได�อย�างทันทีทันใด 
  การพัฒนาอุตสาหกรรมภายใต�แนวคิดอุตสาหกรรม 4.0 แพร�หลายไปท่ัวโลกอย�าง
รวดเร็ว แต�ละประเทศ แต�ละอุตสาหกรรม แต�ละธุรกิจต�างคิดค�น และพัฒนาผลิตภัณฑOและระบบ 
การจัดการแบบใหม�ออกมามากมาย รัฐบาลแต�ละประเทศต�างมีนโยบายและยุทธศาสตรOการพัฒนา
อุตสาหกรรมในทิศทางเดียวกัน แต�อาจมีชื่อเรียกแตกต�างกัน เช�น รัฐบาลประเทศเยอรมนีเรียกว�า 
“Industry 4.0”  รัฐบาลประเทศสวีเดนเรียกว�า “Production 2030” รัฐบาลประเทศอังกฤษ
เรียกว�า “High Value Manufacturing” และ “Innovate UK” รัฐบาลประเทศฝรั่งเศส เรียกว�า 
“Industrie du Futur” หรือ “Industry of Future” เปRนต�น รวมถึงอุตสาหกรรมของประเทศ     
ในเอเซียก็มีทิศทางการพัฒนาไปในทางเดียวกัน ในช�วงระยะเวลา 10 กว�าปZท่ีผ�านมา จะเห็นการ
พัฒนาหุ�นยนตOของญ่ีปุzน  ระบบการจัดการอัตโนมัติในโรงงานในจีน การพัฒนาสมารOทโฟนของเกาหลี
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และการพัฒนาซอฟทOแวรOก�าวหน�าไปอย�างรวดเร็วในประเทศดังกล�าว หากมีโอกาสเข�าไปดูโรงงานใน
ประเทศจีนบางโรงงานจะพบคนงานท่ีทํางานในสายการผลิตเพียงไม�ก่ีคน  เครื่องจักรส�วนใหญ�รวมถึง
ระบบการเคลื่อนย�ายสินค�าภายในโรงงานเปRนแบบอัตโนมัติเกือบท้ังหมด แต�เม่ือเข�าไปในส�วน
สํานักงานท่ีมีวิศวกรดิจิตัลจํานวนมากกําลังเขียนโปรแกรมด�านการพัฒนาระบบการผลิต การพัฒนา
อุปกรณOท่ีมีสมองกลทํางานโดยอัตโนมัติ มีคนงานท่ีใช�สมองทํางานมากกว�าท่ีใช�แรงงานทํางาน       
  คนรุ�นใหม�ท่ีคุ�นเคยกับการใช�เทคโนโลยีดิจิตัล และสามารถเชื่อมโยงข�อมูล และ   
องคOความรู�ต�างๆ ผ�านเครือข�ายอินเทอรOเน็ตได�ท่ัวโลก ชอบท่ีจะต�อยอดองคOความรู�และคิดค�นสิ่งใหม�ๆ 
ร�วมกัน มีอิสระในการทํางานและมีรูปแบบการทํางานท่ีแตกต�างไปจากการทํางานของพนักงานบริษัท
ท่ัวไป ทําให�สามารถพัฒนาผลิตภัณฑOและงานบริการรูปแบบใหม�ๆ ออกมาตอบสนองความต�องการ
ของตลาดได�อย�างรวดเร็วแบบท่ีไม�เคยปรากฎมาก�อนและเปRนแนวโน�มท่ีไม�อาจหลีกเลี่ยงได� โดยการ
ต�อยอดแนวคิดในลักษณะนี้สามารถทําได�ในระดับครอบคลุมไปท่ัวโลกตามเทคโนโลยีการสื่อสารท่ี
เชื่อมโยงโลกแห�งความรู�เข�าด�วยกันท้ังหมด ผู�บริหารระดับสูงของบริษัทสามารถประชุมผ�านเครือข�าย
อินเทอรOเน็ตกันทุกวันถึงแม�บางครั้งจะอยู�กันคนเมือง คนละประเทศ  ผู�ผลิตโทรศัพทOมือถือหรือ
สมารOทโฟนจะพัฒนาโทรศัพทOรุ�นใหม�ออกมาสู�ตลาดอย�างรวดเร็ว พร�อมมีฟ[งคOชั่นการใช�งานรูปแบบ
ใหม�ๆ ให�ใช�กันเปRนท่ีพอใจของลูกค�า    
  ย�อนกลับไปศึกษาท่ีมาของคําว�า 4.0 จะพบว�ามีการแบ�งช�วงของการพัฒนา
อุตสาหกรรมในช�วงระยะเวลากว�า 200 ปZท่ีผ�านมา วงการอุตสาหกรรมโลกได�ผ�านการคิดค�นและ
พัฒนาเทคโนโลยีท่ีสามารถเปลี่ยนแปลงโลก จึงจัดเปRนช�วงเวลาสําคัญและนําไปสู�การแบ�งยุคของ
อุตสาหกรรมเรียกว�าการปฏิวัติอุตสาหกรรม ซ่ึงผ�านมาแล�ว 3 ยุค  ได�แก�  
  1. การปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งท่ี 1 หรือ The First Industrial Revolution เกิดข้ึน
ในช�วงศตวรรษท่ี 18 เม่ือมีผู�คิดค�นและพัฒนาพลังงานจากน้ํา (Hydro Power) สร�างอุปกรณOท่ีนํา
พลังงานจากไอน้ํามาใช�ประโยชนOแทนการใช�แรงงานจากคนหรือสัตวO ซ่ึงได�มีการขยายผลไปใช�ในภาค
การผลิต ภาคการขนส�งและภาคการเกษตรอย�างรวดเร็ว อุตสาหกรรมทอผ�าถือเปRนอุตสาหกรรมใน
ยุคเริ่มต�นท่ีใช�สิ่งประดิษฐOท่ีก�าวหน�าในสมัยนั้นอย�างเครื่องจักรไอน้ํามาใช�งานในโรงงาน นวัตกรรมนี้
ได�จุดประกายให�เกิดการพัฒนาระบบการผลิตแบบใหม� มีการเปลี่ยนแปลงในระบบการจ�างงาน เพ่ิม
ประสิทธิภาพการผลิตและการลงทุน ซ่ึงต�อมาได�ขยายไปประยุกตOใช�ในอุตสาหกรรมอ่ืนๆ เช�น
อุตสาหกรรมเหล็ก การทําเหมือง การขับเคลื่อนหัวจักรรถไฟและเรือเดินทะเล สามารถพัฒนาการ
ขนส�งให�มีประสิทธิภาพท้ังขนาดบรรทุกท่ีเพ่ิมมากข้ึนและความเร็วในการขนส�ง ส�งผลให�การค�าพัฒนา
ไปในขอบเขตท่ีกว�างขวางและรวดเร็วกว�าเดิมมาก    
   2. การปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งท่ี 2  หรือ The Second Industrial Revolution 
เกิดข้ึนในช�วงศตวรรษท่ี 19 หลังจากการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งท่ีหนึ่ง ซ่ึงทําให�มีสิ่งประดิษฐOเพ่ิมข้ึน
มากมายในวงการอุตสาหกรรม มีการพัฒนาเครื่องจักรอุตสาหกรรม จนกระท่ังมีผู�คิดค�นและพัฒนา
พลังงานจากไฟฟbาต�อยอดจากเครื่องจักรพลังงานไอน้ําเปRนผลสําเร็จ เครื่องจักรและรูปแบบการผลิตก็
เปลี่ยนไปอย�างสิ้นเชิง โรงงานอุตสาหกรรมมีขนาดใหญ�ข้ึน ประสิทธิภาพการผลิตเพ่ิมข้ึนอย�างมาก จึง
ต�องมีระบบการจัดการโรงงานเพ่ือรองรับการผลิตในปริมาณมาก มีการพัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐาน
เครือข�ายการขนส�งทางรถไฟและการพัฒนาระบบโทรเลขซ่ึงยิ่งเร�งให�อุตสาหกรรมขยายตัวไป     
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อย�างรวดเร็ว มีการใช�ประโยชนOจากการขุดเจาะป�โตรเลียมมาใช�เปRนพลังงาน การพัฒนาอุตสาหกรรม
เหล็ก อุตสาหกรรมกระดาษ อุตสาหกรรมเคมีภัณฑOและปุ�ย การพัฒนาเทคโนโลยีด�านการขนส�งทาง
เรือ การพัฒนาอุตสาหกรรมยานยนตO 
   3. การปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งท่ี 3 หรือ The Third Industrial Revolution 
เกิดข้ึนในช�วงศตวรรษท่ี 20 เปRนยุคของการพัฒนาเทคโนโลยีคอมพิวเตอรO อิเล็กทรอนิกสOและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ นวัตกรรมด�านอิเล็กทรอนิกสOถูกนํามาใช�ท้ังในภาคอุตสาหกรรม ภาคการค�า
และภาคบริการอย�างแพร�หลาย มีการพัฒนาระบบการผลิตในอุตสาหกรรมโดยใช�เครื่องจักรอัตโนมัติ
หรือหุ�นยนตOในกระบวนการผลิตและกระบวนการเคลื่อนย�ายสินค�า ระบบการค�ามีทิศทางท่ีเปลี่ยนไป
เนื่องจากอัตราการบริโภคท่ีเพ่ิมสูงข้ึนอย�างมากและมีการแข�งขันในภาคการผลิตในระดับท่ัวโลก ทํา
ให�อํานาจการตัดสินใจมีแนวโน�มไปอยู�ทางฝ[�งผู�บริโภคมากกว�าจากฝ[�งผู�ผลิต ระบบการผลิตเริ่มเปลี่ยน
ทิศทางจากการผลิตสินค�าแบบเดียวกันในปริมาณมากๆ เพ่ือให�ได�ต�นทุนตํ่าสุดมาเปRนการผลิตสินค�าท่ี
มีลักษณะเฉพาะให�สอดคล�องกับความต�องการของตลาด มีการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตและ
นวัตกรรมผลิตภัณฑOใหม�ๆ เพ่ิมข้ึนอย�างรวดเร็ว โดยเฉพาะอย�างยิ่งเทคโนโลยีด�านดิจิตัลและ        
การสื่อสารผ�านระบบอินเทอรOเน็ตท่ีมีการพัฒนาอย�างแพร�หลายทําให�การพัฒนาระบบอุตสาหกรรม
ก�าวไปอีกยุคหนึ่งรวดเร็ว เรียกว�าการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งท่ี 4 หรือ การพัฒนาอุตสาหกรรมยุค 
4.0 (Industry 4.0)  
   4. การพัฒนาอุตสาหกรรมยุค 4.0 เปรียบเสมือนการปฏิวัติอุตสาหกรรมอีกครั้ง
หนึ่งซ่ึงเปRนผลจากการพัฒนาเทคโนโลยีท่ีสําคัญคือ Cyber-Physical System หรือระบบท่ีการ
ประมวลผลดิจิตัลอยู�ท่ีเครื่องจักรอุปกรณOหรือหุ�นยนตOท่ีทํางานโดยอัตโนมัติหรืออยู�ท่ีตัวผลิตภัณฑOเอง 
และแนวคิดเก่ียวกับ Internet of Things หรือการเชื่อมโยงของข�อมูลจากเครื่องจักรอุปกรณOหรือ
ผลิตภัณฑOหนึ่งไปยังเครื่องจักรอุปกรณOหรือผลิตภัณฑOอ่ืนผ�านระบบอินเทอรOเน็ต รูปแบบการทํางานซ่ึง
มีการเชื่อมโยงในยุคดิจิตัลและสื่อสารผ�านอินเทอรOเน็ตแบบทันทีทันใดนี้มีความแตกต�างจากรูปแบบ
การเชื่อมโยงกระบวนการธุรกิจท่ีเคยปฏิบัติกันมาอย�างสิ้นเชิง ความสามารถและความรวดเร็วของการ
ประมวลข�อมูลจํานวนมากได�ก�าวไปอีกข้ันหนึ่งอย�างท่ีไม�เคยทําได�มาก�อน และระบบประมวลผลและ
สั่งการให�ทํางานโดยอัตโนมัติทําให�เครื่องจักรหรืออุปกรณOใดๆ สามารถประมวลผลและทํางานร�วมกัน
ได�เอง ข�อมูลในธุรกิจไม�ได�จํากัดอยู�แค�ข�อมูลของฝzายต�างๆ ภายในโรงงาน เช�น ฝzายผลิต ฝzายจัดซ้ือ 
ฝzายวิศวกรรมซ�อมบํารุง ฝzายวางแผน ฝzายขาย ฝzายคลัง ฝzายขนส�ง ฝzายบุคคล ฝzายบัญชีการเงิน หรือ
ข�อมูลของลูกค�าท่ีซ้ือสินค�าโดยตรงจากโรงงาน (ผู�ท่ีจ�ายเงินค�าสินค�าให�โรงงาน) แต�ยังหมายรวมถึง
ข�อมูลของผู�ใช�สินค�าท่ัวไปซ่ึงอาจซ้ือสินค�าไปจากร�านค�าภายนอก ร�านค�าในต�างประเทศ ข�อมูลคู�ค�า
ธุรกิจท่ีเปRนผู�ให�บริการด�านต�างๆ รวมถึงผู�ให�บริการด�านเทคโนโลยีดิจิตัล เช�นผลิตหุ�นยนตO ผู�เขียน
โปรแกรมควบคุมระบบการทํางานในโรงงานซ่ึงอาจต�องทํางานไปพร�อมๆ กันจากสํานักงานของคู�ค�า
นั้น หรือแม�กระท่ังรวมถึงข�อมูลของคู�แข�งและผู�บริโภคท่ีซ้ือสินค�าจากคู�แข�ง  
   ความรวดเร็วและถูกต�องของการรวบรวมข�อมูล การวิเคราะหOข�อมูล การประมวลผล
ข�อมูลท่ีหลากหลายรอบด�านและการส�งผ�านผลของข�อมูลนั้นไปยังผู�ปฏิบัติงาน หรือส�งผ�านผลของ
ข�อมูลนั้นไปยังหน�วยผลิตหรือเครื่องจักรอุปกรณOโดยตรง ทําให�รูปแบบการตัดสินใจในการผลิต
เปลี่ยนไปอย�างสิ้นเชิง โรงงานสามารถเชื่อมโยงความต�องการของผู�บริโภคแต�ละรายเข�ากับ
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กระบวนการผลิตสินค�าได�โดยตรง โรงงานยุค 4.0 จะสามารถผลิตสินค�าหลากหลายรูปแบบแตกต�าง
กันตามความต�องการเฉพาะของผู�บริโภคแต�ละราย และเปRนจํานวนมากในเวลาอันรวดเร็ว โดยใช�
กระบวนการผลิตท่ีประหยัดและมีประสิทธิภาพด�วยเทคโนโลยีดิจิตัลครบวงจร  
   ตัวอย�างโรงงานผู�ผลิตน้ําหอมในรูปแบบด้ังเดิม มีการจัดการกระบวนการธุรกิจโดย
หน�วยงานวิจัยและพัฒนาจะทําการทดลองน้ําหอมกลิ่นใหม�ๆ ออกมาตามความต�องการของลูกค�าหลัก 
หรือตามแนวคิดของผู�บริหารหรือของหน�วยงานวิจัยและพัฒนาเอง เม่ืออนุมัติให�ผลิตแล�วจึงทําการ
ผลิตเพ่ือนําไปจําหน�ายในตลาดเปbาหมาย รูปแบบธุรกิจนี้มีความเสี่ยงจากการท่ีสินค�าอาจถูกใจ    
หรือไม�ถูกใจลูกค�าท่ัวไปได� รูปแบบการผลิตและการจัดการสินค�าอาจไม�เหมาะสมกับความต�องการ
ของลูกค�าจริงๆ แต�ในป[จจุบันเม่ืออุตสาหกรรมก�าวเข�าสู�ยุค 4.0 ลูกค�าจากท่ีใดท่ีหนึ่งในโลกสามารถ
สั่งซ้ือน้ําหอมจากโรงงานตามแบบท่ีตนชอบผ�านทางเว็บไซตOซ่ึงเปRนช�องทางการตลาดท่ีได�รับความ
นิยมสูงสุด  โรงงานผู�ผลิตน้ําหอมยุคใหม�สามารถพัฒนาน้ําหอมท่ีมีกลิ่นต�างๆ มากมายถึงสิบล�านกลิ่น
ให�ลูกค�าเลือกจากเว็บไซตO อุปกรณOท่ีใช�ในการวิเคราะหOและแยกความแตกต�างของกลิ่นน้ําหอมเปRน
แบบดิจิตัลท้ังหมด โรงงานได�ทําการออกแบบบรรจุภัณฑOสําหรับน้ําหอมท่ีมีความหลากหลาย        
ท้ังวัสดุท่ีใช� รูปแบบและขนาดให�ลูกค�าได�เลือกตามความพอใจ โรงงานท่ีมีการผลิตท่ีทันสมัยนี้สามารถ
พัฒนากระบวนการผลิตตามคําสั่งซ้ือของลูกค�าจากท่ัวโลกได�ถึงวันละสามหม่ืนหกพันกล�อง และ
สามารถส�งมอบให�ลูกค�าโดยระบบขนส�งทางอากาศได�ภายในเวลา 24 ชั่วโมงนับจากได�รับคําสั่งซ้ือ
ผ�านเว็บไซตO  
   ความก�าวหน�าของเทคโนโลยีในยุค 4.0 ได�รับการตอบรับอย�างพึงพอใจจาก        
ผู�ใช�สินค�าและบริการเนื่องด�วยสินค�าและระบบการจัดการรูปแบบใหม�ตอบสนองความต�องการของ
ผู�คนในยุคนี้ได�ดีกว�าสินค�าแบบเก�าหรือการจัดการแบบเก�า ซ่ึงลูกค�าหรือผู�ใช�บริการมีความพึงพอใจ
และยินดีท่ีจะจ�ายเพ่ือให�ได�สินค�าหรือบริการตามท่ีต�องการ การพัฒนาสินค�าตามแนวคิดอุตสาหกรรม 
4.0 ทําให�เกิดความร�วมมือระหว�างบริษัทผู�เชี่ยวชาญด�านเทคโนโลยีดิจิตัลกับบริษัทผู�เชี่ยวชาญด�าน
ผลิตภัณฑO เช�น กูเก้ิลร�วมกับไนก้ีในการวิจัยและพัฒนา Smart Clothes เปRนต�น 
   แนวคิดการพัฒนาอุตสาหกรรม 4.0 จากการจัดการระบบโรงงานสมัยใหม�หรือ 
Smart Factory ท่ีมีประสิทธิภาพการผลิตสูงด�วยเทคโนโลยีดิจิตัลได�ต�อยอดไปยังรูปแบบการจัดการ
ด�านอ่ืนๆ อย�างรวดเร็ว เช�น การผลิตสินค�ารูปแบบใหม�เปRน Smart Product ตัวอย�างเสื้อผ�า Smart 
Clothes  ท่ีมี Sensor วัดผลและรายงานข�อมูลการออกกําลังกาย ตัวอย�างนาฬิกาท่ีเปRน Smart 
Watch ใช�ประโยชนOได�มากมาย ใช�บอกเวลา เข�าถึงเครือข�ายอินเทอรOเน็ต เชื่อมต�อข�อมูลกับโทรศัพทO
หรือคอมพิวเตอรO ใช�เปRนโทรศัพทO ใช� Application ต�างๆ เช�นเดียวกับ Smart Phone ใช�วัดจํานวน
ก�าวเดิน บอกตําแหน�งสถานท่ี บอกระยะทางท่ีเดินทาง วัดชีพจร วัดการเผาผลาญแคลอรี่จากการ
ออกกําลังกาย รายงานสภาวะการนอนหลับ ใช�เปRน Remote Control ของอุปกรณOอ่ืน หรือ
แม�กระท่ังคอยเตือนให�ทํากิจกรรมตามแผนงาน ตัวอย�างแว�นตาท่ีเปRน Smart Glasses หรือแว�นตา
คอมพิวเตอรOซ่ึงรับคําสั่งผ�านเสียงหรือการแตะสัมผัสและแสดงผลบนแว�นตา และยังมีคุณสมบัติแบบ
เดียวกับ Smart Phone ด�วย และในด�านการเชื่อมโยงกระบวนการจัดการธุรกิจและโลจิสติกสO จึงได�
มีการพัฒนาการจัดการโลจิสติกสOรูปแบบใหม�ท่ีเปRน Smart Logistics  
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    2.2.2.2.    ซัพพลายเชนและโลจสิติกสOยคุ ซัพพลายเชนและโลจสิติกสOยคุ ซัพพลายเชนและโลจสิติกสOยคุ ซัพพลายเชนและโลจสิติกสOยคุ 4.04.04.04.0    
   การจัดการซัพพลายเชนท่ีสอดคล�องกับแนวคิดของยุคอุตสาหกรรม 4.0  คือ      
การจัดการความเชื่อมโยงกระบวนการซัพพลายเชน และโลจิสติกสOท้ังหมด  โดยผ�านเทคโนโลยีดิจิตัล
และการสื่อสารผ�านอินเทอรOเน็ต ต�อยอดแนวคิด 4.0 ให�เปRน Smart Supply Chain และ Smart 
Logistics ซ่ึงเปRนการทําลายไซโลของจัดการธุรกิจของหน�วยงานต�างๆ ท่ีเคยแยกกันรับผิดชอบ
เฉพาะงานของตนเองลงอย�างสิ้นเชิง เพราะการเชื่อมโยงข�อมูลด�วยระบบดิจิตัลท่ีมีประสิทธิภาพ
ทําลายข�อจํากัดท่ีเคยมีในการเชื่อมประสานส�วนงานต�างๆ  
   ข�อมูลจากเทคโนโลยีดิจิตัลซ่ึงถูกทําให�ยึดติดหรือฝ[งอยู�ในตัวผลิตภัณฑOจะสามารถ
สื่อสารกับเครื่องจักรและอุปกรณOอ่ืนๆ ในระบบซัพพลายเชนผ�านระบบอินเทอรOเน็ต ทําให�การ
ปฏิบัติงานในตลอดกระบวนการซัพพลายเชนมีความเชื่อมโยงกันแบบ Real Time ตลอดเวลา      
การปฏิบัติงานของเครื่องจักรอุปกรณO และการไหลของผลิตภัณฑOมีความแม�นยําท้ังเวลา และตําแหน�ง
ของการทํางาน ตัวอย�างการปฏิบัติงานของอุปกรณOเคลื่อนย�ายสินค�าในคลังเก็บสินค�า ท่ีสามารถ
เชื่อมโยงกับข�อมูลคําสั่งซ้ือจากลูกค�า ส�งผ�านมายังอุปกรณOเพ่ือให�ไปหยิบสินค�าจากสถานท่ีเก็บ      
การขับเคลื่อนไปของอุปกรณOถูกโปรแกรมไว�ตามเส�นทางท่ีกําหนดไปยังจุดหมายท่ีเก็บสินค�าตามรหัส
ของตําแหน�งในคลังตามท่ีระบุไว�ต้ังแต�สินค�านั้นถูกจัดเก็บ หลังจากหยิบสินค�าแบบอัตโนมัติโดย    
แขนกล อุปกรณOเคลื่อนย�ายจะนําส�งมายังรถขนส�ง ณ ตําแหน�งท่ีกําหนด อุปกรณOจะทําการ
เคลื่อนย�ายสินค�าข้ึนบนรถตามลําดับก�อนหลังท่ีถูกระบุไว�ในคําสั่งซ้ือ   
   ข�อมูลในระบบซัพพลายเชนและโลจิสติกสOในยุค 4.0 เปRนข�อมูลมีขนาดใหญ�มาก
เพราะเปRนการเชื่อมโยงข�อมูลต้ังแต�ผู�บริโภคสินค�าและผู�ใช�บริการซ่ึงอาจมีอยู�ท่ัวโลก เชื่อมโยงข�อมูล
เก่ียวกับการขนส�งสินค�า ข�อมูลการเดินเรือ ข�อมูลรถขนส�ง ข�อมูลเส�นทางขนส�ง ข�อมูลระยะเวลาขนส�ง 
เชื่อมโยงกับข�อมูลการผลิต แผนการผลิต ปริมาณการผลิต ระยะเวลาการผลิต ระยะเวลาการส�งมอบ
สินค�า ข�อมูลผู�ขายวัตถุดิบ รายละเอียดวัตถุดิบ การส�งมอบวัตถุดิบ ระดับสินค�าคงคลัง งานระหว�างทํา 
และวัตถุดิบคงคลัง นอกจากนี้ข�อมูลซัพพลายเชนยังต�องเชื่อมโยงกับข�อมูลทางการเงิน การบุคคล 
และกระบวนการทางธุรกิจอ่ืนๆ ซ่ืงมีผลกระทบต�อกระบวนการซัพพลายเชนท้ังหมด 
   ข�อมูลเก่ียวกับผู�บริโภคอาจมีความหลากหลายในมิติของข�อมูลมากข้ึน เช�น
พฤติกรรมการซ้ือของผู�บริโภค รสนิยมการใช�สินค�า ความถ่ีของการซ้ือสินค�า จํานวนเงินท่ีใช�จ�าย
สินค�าและบริการ ข�อมูลเหล�านี้อยู�ในบัตรสมาชิกห�างร�าน บัตรสมาชิกเครือข�ายโรงแรม การใช�บัตร
เครดิต การทําธุรกรรมกับธนาคาร การใช�บริการผ�านอินเทอรOเน็ตเช�นการจองโรงแรม การจอง
ร�านอาหาร การซ้ือสินค�าออนไลนO การให�ข�อมูลผ�าน Platform ต�างๆ ในอินเทอรOเน็ต เช�น 
Facebook, Google     
   การเชื่อมโยงกันตลอดเวลานี้ทําให�ระบบข�อมูลมีความถูกต�องแม�นยําเสมอ เพราะ
ข�อมูลกิจกรรมต�างๆ จะส�งต�อไปให�อุปกรณOอ่ืนๆ ทันที ไม�ต�องรอให�พนักงานมาบันทึกการผลิตอีกครั้ง 
ตัวอย�างเช�นคําสั่งซ้ือท่ีลูกค�าสั่งมาจากบ�านพักในเมืองไทเปในประเทศไต�หวัน จะส�งตรงไปยัง
โรงงานผลิตเซรามิกในจังหวัดลําปาง ข�อมูลชนิดสินค�า แบบสินค�า สี ขนาด วัสดุ บรรจุภัณฑO ฉลาก 
จํานวน ราคา จะถูกประมวลท่ีโรงงานผู�ผลิต ทําการคํานวณต�นทุนและตอบรับหรือปฏิเสธคําสั่งซ้ือได�
อย�างรวดเร็ว หากตอบรับคําสั่งซ้ือ ระบบก็จะคํานวณความต�องการวัตถุดิบ ความต�องการใช�
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เครื่องจักรในการผลิต ส�งสัญญาณให�อุปกรณOทําการส�งวัตถุดิบมายังเครื่องข้ึนรูป ต�อไปยังเตาเผา 
อุปกรณOในหน�วยเคลือบชิ้นงาน ผ�านเครื่องตรวจสอบคุณภาพอัตโนมัติ ทําการบรรจุลงกล�อง และ   
ส�งสัญญาณให�รถมารับสินค�าไปส�งยังท�าเรือ โดยใช�เวลาต้ังแต�รับคําสั่งซ้ือจนถึงส�งมอบได�ในเวลาเพียง
ไม�ถึงหนึ่งสัปดาหO 
   ตัวอย�างในภาคบริการท่ีใช�เริ่มเทคโนโลยีดิจิตัลและการสื่อสารผ�านอินเทอรOเน็ตแล�ว
เช�น การเรียกใช�บริการรถแท็กซ่ี ในป[จจุบันสามารถเรียกใช�บริการผ�านสมารOทโฟน ซ่ึงเชื่อมต�อ
สัญญาณไปยังสมารOทโฟนของผู�ขับข่ีผ�านการออกแบบของผู�ให�บริการเทคโนโลยี ระบุตําแหน�งท่ีให�รถ
มารับและตําแหน�งท่ีให�รถไปส�ง เลือกชนิดของรถ เลือกวันเวลาท่ีต�องการใช�บริการหรือให�มาในทันที 
ทําให�การตอบรับความพร�อมให�บริการเกิดข้ึนอย�างรวดเร็ว โดยข�อมูลจะถูกส�งเพ่ือติดต�อไปยังผู�ขับข่ีท่ี
อยู�ใกล�ท่ีสุดก�อน ผู�เรียกสามารถทราบชื่อคนขับ หมายเลขทะเบียนรถ ตําแหน�งป[จจุบันของรถท่ีจะมา
ให�บริการ ราคาค�าบริการ และระยะเวลาท่ีจะมาถึง ณ ตําแหน�งท่ีต�องการให�มารับ ผู�ใช�บริการ
สามารถเตรียมตัวและจัดการธุระต�างๆให�เสร็จ และพร�อมข้ึนรถเม่ือรถมาถึง ในเขตเมืองหากไม�ใช�
เวลาเร�งด�วน โดยท่ัวไปรถแท็กซ่ีจะมารับผู�โดยสารได�ภายในเวลาไม�ถึง 10 นาที การนําเทคโนโลยี
อินเทอรOเน็ตมาใช�ในภาคบริการในลักษณะนี้ ลดระยะเวลาการรอคอยของผู�เรียก ลดระยะเวลา      
รอคอยของแท็กซ่ีเม่ือมาถึง ราคาค�าโดยสารมีความชัดเจนโปร�งใส การให�บริการของผู�ขับมีความ
ระมัดระวังมากข้ึนเพราะผู�โดยสารสามารถร�องเรียนได�ทันทีเม่ือเกิดเหตุการณOไม�พึงปรารถนาข้ึน    
การบริการในลักษณะนี้ได�รับความนิยมเพ่ิมข้ึนมากแสดงถึงความพึงพอใจในบริการดังกล�าว  
  ด�วยประสิทธิภาพการเชื่อมโยงข�อมูลจากผู�บริโภคโดยตรง ทําให�มีการสร�างสัญญาณ
การเติมสินค�าจากจุดขายโดยตรงเปRนแบบ Real Time มีการติดตามใกล�ชิด ณ จุดควบคุมท่ีถูก
ออกแบบไว�ทุกๆ จุด (Control Points) ทําให�ประสิทธิภาพการส�งมอบสินค�าอยู�ในระดับท่ีมี       
ความผิดพลาดน�อยท่ีสุด เพราะสัญญาณความต�องการถูกต�องจากจุดขายโดยตรง สามารถปรับเปลี่ยน
การผลิตให�สอดคล�องกับการเปลี่ยนแปลงของผู�บริโภคได�ทันที โรงงานจึงใช�กําลังการผลิตได�      
อย�างเหมาะสมตรงกับความต�องการของตลาด มีการไหลของสินค�ารวดเร็วข้ึน ลดการจัดเก็บสต็อก
ตลอดท้ังซัพพลายเชน ลดวัฎจักรเงินสดและลดต�นทุนโลจิสติกสOและซัพพลายเชนได� 
   ความซับซ�อนด�วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาพร�อมกับคนรุ�นใหม� ท่ีเติบโตมา
พร�อมกับเทคโนโลยีเหล�านี้ตั้งแต�ตอนเปRนเด็ก เม่ือคนรุ�นใหม�เติบโตข้ึนมาทําธุรกิจ จึงทําให�การดําเนิน
ธุรกิจท้ังด�านการตลาด ด�านการผลิต และการบริการเปลี่ยนรูปแบบไปอย�างรวดเร็ว เราจะเห็นได�การ
พัฒนาสมารOทโฟนท่ีมีฟ[งคOชั่นการทํางานใหม�ๆ หุ�นยนตOท่ีสามารถทํางานท่ียากๆ ได�มากข้ึน โดรนท่ี
พัฒนาจากการถ�ายรูป เปRนการบริการส�งสินค�า ความแม�นยําของการบินของโดรนสามารถทํางานใน 
ท่ีสูงได�ละเอียดแม�นยํามากข้ึน รูปแบบของเทคโนโลยีสารสนเทศมีให�เห็นใหม�ๆ ตลอดเวลา เช�น 
ข�อมูลการใช�แผนท่ีของ Google Maps จากการหาสถานท่ีในแผนท่ี เปRนการระบุเส�นทางและ
ทางเลือกของเส�นทาง สามารถระบุรูปแบบการเดินทางท้ังทางรถยนตO รถไฟ รถเมลO หรือเดิน 
ระยะเวลาเดินทางในแต�ละรูปแบบให�พิจารณาเปRนทางเลือก รายละเอียดของแต�ละสถานท่ี รวมท้ัง
ข�อมูลความเห็นของผู�คนจากท่ัวโลกเก่ียวกับสถานท่ีนั้นๆ  
   ด�วยระบบซัพพลายเชนท่ีต�องการเชื่อมโยงหน�วยผลิตและหน�วยปฏิบัติการอ่ืนๆ 
ครอบคลุมไปท่ัวโลกและตลอดเวลา ดังนั้นการพัฒนาระบบซัพพลายเชนในยุค 4.0 จะต�องมีการ
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พัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐานด�านอินเทอรOเน็ตความเร็วสูงครอบคลุมพ้ืนท่ีทุกภาคส�วนท่ีมีการเชื่อมโยง
ข�อมูลกัน  

3.3.3.3. การเตรียมตวัของสถานประกอบการการเตรียมตวัของสถานประกอบการการเตรียมตวัของสถานประกอบการการเตรียมตวัของสถานประกอบการ         
  ความคาดหวังหรือความท�าทายในซัพพลายเชนและโลจิสติกสO 4.0 คือความ
ต�องการจากผู�บริโภคให�โรงงานเพ่ิมความสามารถในการผลิตและส�งมอบสินค�าตามความต�องการ
เฉพาะของผู�บริโภคได�อย�างรวดเร็ว ในตลาดมีการนําเสนอนวัตกรรมสินค�าและบริการเพ่ิมข้ึนอย�าง
มากมาย      มีวงจรชีวิตของสินค�าท่ีสั้นลง มีระบบการผลิตท่ีทันสมัยและซับซ�อนมากข้ึน มีระยะเวลา
ในการผลิตท่ีสั้นลง และสามารถรองรับความต�องการจากตลาดท่ีผันผวนมากข้ึน 
  ความเข�าใจในสถานการณOของการดําเนินธุรกิจและการพัฒนาอุตสาหกรรมท่ี
เปลี่ยนไปนี้ มีความจําเปRนท่ีผู�บริหารหรือเจ�าของกิจการจะต�องตระหนักและปรับตัวให�ทัน ป[จจุบันยัง
มีสถานประกอบการบางแห�งยังไม�อนุมัติข�อเสนอของฝzายโรงงานและคลังสินค�าท่ีขอติดต้ังระบบ
บารOโค�ดอย�างง�ายเพ่ือติดตามข�อมูลสต็อกสินค�าได�ทันที ซ่ึงระบบท่ีนําเสนอน�าจะเปRนประโยชนOต�อการ
ตัดสินใจวางแผนจัดซ้ือ วางแผนการผลิต และวางแผนคลังสินค�า เหตุผลของผู�บริหารคือยังไม�
เหมาะสม ถ�าติดต้ังแล�วกลัวจะใช�ไม�ได�ผลบ�าง หรือนํามาใช�แล�วคนงานก็อาจไม�ใช�อุปกรณOอ�านข�อมูล
บ�าง เหตุผลท้ังปวงนําไปสู�การไม�ลงทุนใดๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตและประสิทธิภาพการ
จัดการซัพพลายเชนและโลจิสติกสO รวมถึงการพัฒนาคนงานให�รู�จักใช�อุปกรณOท่ีทันสมัยข้ึน โรงงาน
แห�งนี้คงไม�อาจก�าวข�ามแนวคิดการจัดการแบบเดิมๆ และไม�สามารถปรับตัวเองเข�าสู�การแข�งขันใน
โลกยุคใหม�ได� 
  โรงงานท่ียังไม�มีระบบการจัดการการผลิต ระบบการจัดการซัพพลายเชนและ    
การจัดการกระบวนการทางธุรกิจ ยังไม�เคยจัดทําโครงการเพ่ือการพัฒนาประสิทธิภาพการผลิตหรือ
โครงการพัฒนาระบบการจัดการซัพพลายเชนและโลจิสติกสO หรือโครงการปรับปรุงกระบวนการทาง
ธุรกิจ จะต�องรีบเปลี่ยนแปลงตัวเองอย�างเร�งด�วน เพ่ือให�มีศักยภาพการแข�งขันกับโรงงานแห�งอ่ืนซ่ึง
กําลังมุ�งไปสู�อุตสาหกรรม 4.0 เปRนส�วนใหญ�และเปRนสิ่งท่ีหลีกเลี่ยงไม�ได�  
   โรงงานควรเริ่มต�นด�วยการพัฒนาระบบการจัดการข�อมูลทางธุรกิจ การบันทึกข�อมูล
เก่ียวกับกิจกรรมต�างๆ ของการปฏิบัติงานด�วยระบบดิจิตัลแบบใดแบบหนึ่ง สถานประกอบการต�อง
พัฒนาบุคลากรให�มีความสามารถในการจัดการธุรกิจสมัยใหม� ให�มีทัศนคติพร�อมปรับปรุงตัวเอง 
พร�อมพัฒนาตัวเองให�ทันกับยุคสมัยท่ีเปลี่ยนไป พร�อมท่ีจะทํางานโดยใช�ความรู�และทักษะใน       
การจัดการข�อมูล วิเคราะหOข�อมูล รู�จักวิเคราะหOป[ญหาอย�างมีหลักการ รู�จักกระบวนการแก�ป[ญหา
อย�างเปRนวิทยาศาสตรO รู�จักทดลองทฤษฎี แนวคิดใหม�ๆ และสนับสนุนซ่ึงกันและกัน ลองผิดลองถูก
และพัฒนาต�อเนื่อง ไม�กีดกัน ต�อว�าจนหมดกําลังใจ 
  ป[ญหาท่ีเกิดข้ึนในการจัดการซัพพลายเชน และโลจิสติกสOท่ัวไป  คือ  การคาดเดา
ความต�องการของลูกค�า ไม�มีข�อมูลจริง ขาดการออกแบบกระบวนการซัพพลายเชนท่ีดี ขาดการ
เชื่อมโยงกระบวนการทํางานต�างๆ ดังจะเห็นได�จากอาการของสต็อกสินค�ามีอยู�ในระดับท่ีเหมาะสม 
บางรายการมีมากเกินไป บางรายการไม�เพียงพอต�อความต�องการของตลาด ต�องปรับแผนการผลิต
บ�อย ต�องเรียกวัตถุดิบเข�าอย�างเร�งด�วน เหตุการณOเช�นนี้เปRนการเพ่ิมต�นทุนของกิจการอันเนื่องมาจาก
ความไร�ประสิทธิภาพในการจัดการ สาเหตุหลักมาจากไม�มีข�อมูลสําหรับการทําธุรกิจอย�างเพียงพอ  
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ไม�มีการเก็บข�อมูลอย�างเปRนระบบ ไม�จัดเรียงข�อมูลให�สามารถนํามาวิเคราะหOและใช�งานได�         
อย�างมีประสิทธิภาพ ทําให�การตัดสินใจดําเนินการในข้ันตอนต�างๆ ไม�สอดคล�องกัน รวมถึง           
ไม�สอดคล�องกับความต�องการของตลาดท่ีแท�จริง ทําให�สถานประกอบการใช�กําลังการผลิตไปผลิต
สินค�าท่ีตลาดไม�ต�องการ มีประสิทธิภาพการผลิตท่ีต่ํา มีของเสียออกมามาก 
  มีเรื่องเล�าเก่ียวกับการรบในสมัยโบราณ เวลารบโดยใช�ป�นใหญ�ยิงไปเพ่ือทําลาย
เปbาหมาย ต�องใช�การยิงอย�างน�อยถึงสามครั้งจึงจะมีโอกาสยิงถูกเปbาหมาย ถ�าลูกแรกยิงไปแล�วพลาด
เปbาโดยยิงไปไกลเกินจุดเปbาหมาย ก็ต�องทําการปรับป�นใหญ�ให�ยิงได�ระยะสั้นลง การยิงลูกท่ีสองก็
มักจะตกใกล�ไป ต�องปรับใหม�จนถึงการยิงลูกท่ีสาม วิธีการเช�นนี้ คือการลองผิดลองถูก หาก
เปรียบเทียบกับอาวุธสมัยใหม� ท่ีมีท้ังข�อมูลตําแหน�งเปbาหมายจากเรดารO มีกล�องจับความเคลื่อนไหว
ในเวลากลางคืน มีอาวุธยิงระยะไกลท่ีแม�นยํา โอกาสยิงถูกเปbาหมายในครั้งเดียวสามารถทําได�ไม�ยาก 
ถ�ามาใช�กับการทํางานในโรงงาน การใช�ป�นใหญ�ท่ีไม�มีประสิทธิภาพและลองผิดลองถูกในการผลิต จะ
ทําให�เกิดความสูญเสียในการผลิตค�อนข�างมาก การผลิตสมัยใหม�ต�องมีข�อมูลมาตรฐานการผลิตท่ี
ถูกต�องไว�เปRนแนวทางในการทํางาน มีเครื่องมือวัดและควบคุมการผลิตท่ีแม�นยํา ดังนั้นสถาน
ประกอบการจะต�องทบทวนวิสัยทัศนOขององคOกรว�าทิศทางการพัฒนาธุรกิจก�าวไปในทิศทางใด มีการ
เปลี่ยนตัวเองให�ก�าวไปในทิศทางของอุตสาหกรรม 4.0 จัดกระบวนคิดใหม�ให�ถูกต�องกับยุคสมัย
หรือไม� กําหนดเปbาหมาย นโยบาย แนวทางในการพัฒนาองคOกร เพ่ือมุ�งสู�ยุคอุตสาหกรรม 4.0 
ยอมรับท่ีจะเข�าสู�โลกแห�งดิจิตัลให�เร็วท่ีสุด เรียนรู�การใช�งานและการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิตัล เพ่ือให�
สามารถนํามาประยุกตOใช�กับธุรกิจของตน เพ่ิมมูลค�าให�กับสินค�าและการบริการท่ีมีต�อลูกค�า การไม�
เข�าสู�โลก     แห�งดิจิตัลจะถูกคู�แข�งชิงเอาความได�เปรียบไปด�วยประสิทธิภาพ ความรวดเร็ว และการ
เข�าถึงผู�บริโภค  
  การพัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐานด�านอินเทอรOเน็ตต�องรองรับการทํางานในอนาคตท่ี
ต�องการเชื่อมโยงอุปกรณOต�างๆ รวมถึงสินค�าผลิตภัณฑOผ�านเครือข�ายอินเทอรOเน็ตความเร็วสูงให�
สามารถรองรับปริมาณการส�งผ�านข�อมูลจํานวนมากอยู�ตลอดเวลา หากเครือข�ายการเชื่อมโยงข�อมูล
ผ�านอินเทอรOเน็ตไม�ทํางานหรือไม�มีประสิทธิภาพเพียงพอ การเชื่อมโยงก็ไม�เปRนผลสําเร็จ ส�งผลเสียต�อ
การปฏิบัติงานท่ีต�องอาศัยช�องทางการสื่อสารนี้อยู�ตลอดเวลา สําหรับในสถานประกอบการต�องมี
ระบบอินเทอรOเน็ตท่ีมีความเร็วเพียงพอต�อปริมาณการส�งผ�านข�อมูลสําหรับใช�ในการทํางาน รูปแบบ
ของการใช�งานพ้ืนฐานเช�น การสื่อสารทางจดหมายอิเลคทรอนิกสO การหาข�อมูลทางเว็บไซตO         
การดึงข�อมูลท่ีเปRนข�อความ รูปภาพหรือภาพเคลื่อนไหวและบันทึกลงอุปกรณOท่ีบ�าน หรือสํานักงาน 
ความต�องการอินเทอรOเน็ตความเร็วสูงข้ึนตามลักษณะของการใช�งานท่ีต�องการการตอบสนองแบบ 
Real Time ตลอดจนขนาดและคุณภาพของข�อมูลท่ีทําการสื่อสารเช�น การรับและส�งภาพเคลื่อนไหว
ท่ีถ�ายทอดสดทางอินเทอรOเน็ต การสื่อสารข�อมูลระหว�างอุปกรณOกับอุปกรณO หรืออุปกรณOกับ
ผู�ปฏิบัติงานตลอดเวลา      
  แนวคิดในการบริหารจัดการธุรกิจต�องเปRนการตอบสนองความต�องการจริงของ
ลูกค�าโดยการเชื่อมโยงข�อมูลความต�องการผ�านระบบอินเทอรOเน็ตมาจากลูกค�าโดยตรง โรงงานต�อง
พัฒนาเทคโนโลยีการผลิตให�สามารถผลิตสินค�าและส�งมอบตอบสนองความต�องการได�รวดเร็ว       
ทุกอย�างดําเนินงานตามข�อมูลความต�องการจริง ลดการพึงพาข�อมูลท่ีคิดข้ึนเองภายในองคOกรอันเปRน
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สาเหตุสําคัญของการใช�กําลังการผลิตอย�างไม�เหมาะสม และมักมีป[ญหาสินค�าท่ีผลิตแล�วไม�สามารถ
จําหน�ายได� สถานประกอบการควรสร�างช�องทางการเข�าถึงลูกค�าทางอินเทอรOเน็ต ให�สามารถติดต�อ
แลกเปลี่ยนข�อมูล แลกเปลี่ยนแผนงานทางธุรกิจ และทําความเข�าใจกับลูกค�าในประเด็นต�างๆ ให�มากข้ึน  
  พัฒนาการทํางานภายใต�ระบบเทคโนโลยีดิจิตัลให�คุ�นเคยกับการเชื่อมโยงระบบ
ข�อมูลท่ีถูกต�องและรวดเร็ว เปลี่ยนโครงสร�างการจัดการข�อมูลธุรกิจท้ังหมดจากระบบท่ีไม�เปRนดิจิตัล
ให�เปRนแบบดิจิตัล  ตัวอย�างการบันทึกข�อมูลสินค�าคงคลังในเอกสารบันทึกหรือ Stock Card 
เปลี่ยนเปRนการบันทึกด�วยโปรแกรมสินค�าคงคลัง ตัวอย�างการบันทึกรายงานการประชุมเปRนเอกสาร
และส�งรายงานการประชุมช�ามากบางครั้งหลายวันหลังจากประชุมเสร็จสิ้น เปลี่ยนเปRนการบันทึกใน
โปรแกรมอิเล็กทรอนิกสOในระหว�างการประชุมให�ทุกคนได�เห็นและส�งรายงานออกให�ผู�เก่ียวข�องทันทีท่ี
เสร็จการประชุม ตัวอย�างการบันทึกผลการผลิตและรายงานการผลิตในเอกสาร เปลี่ยนเปRนใช� 
Barcode หรือ QR Code หรือ RFID ในการบันทึกข�อมูลการผลิต ตัวอย�างการติดตามรถขนส�งด�วย
การโทรศัพทOถามตําแหน�งรถเพ่ือแจ�งลูกค�า เปลี่ยนเปRนใช�ระบบ GPS ติดตามตําแหน�งของรถขนส�ง
แบบ Real Time นอกจากนี้ระบบข�อมูลท่ียังไม�เชื่อมโยงกัน ต�องพัฒนาให�เชื่อมโยงกันท้ังระบบ 
ตัวอย�างแต�ละหน�วยงานมีโปรแกรมของตัวเอง เปลี่ยนมาเปRนระบบ ERP ท่ีเชื่อมโยงข�อมูลจาก
หน�วยงานต�างๆ ให�เปRนข�อมูลส�วนกลางท่ีเชื่อมโยงกันและทํางานต�อเนื่องกันได� ตัวอย�างพนักงานมี
ไฟลOตารางคํานวณของตนเอง พัฒนาและบันทึกข�อมูลเอง เปลี่ยนเปRนการออกแบบไฟลOข�อมูลร�วมกัน 
และจัดเก็บไฟลOในศูนยOข�อมูลกลางท่ีทุกคนสามารถเข�าไปทํางานร�วมกันได�  
  การจัดการท่ีมีการใช�ระบบเทคโนโลยีดิจิตัลจะมีข�อมูลถูกบันทึกจากการปฏิบัติงาน
อยู�ตลอดเวลาและประกอบด�วยข�อมูลหลากหลาย ท้ังการบันทึกการปฏิบัติงาน บันทึกธุรกรรมการค�า 
บันทึกรายละเอียดของสินค�า ข�อมูลผู�ซ้ือและผู�ขาย และอ่ืนๆ อีกมากมาย ข�อมูลขนาดใหญ�เหล�านี้
เรียกว�า Big Data ซ่ึงจะถูกนํามาประมวลเปRนฐานข�อมูลในรูปแบบต�างๆ เพ่ือนําไปวิเคราะหOเพ่ือ
ประกอบการวางแผนและตัดสินใจทางธุรกิจ ผู�เก่ียวข�องจะต�องพัฒนาให�มีความรู�และพัฒนาทักษะใน
การจัดเรียงข�อมูลท่ีบันทึกให�อยู�ในรูปแบบฐานข�อมูลท่ีสามารถนําไปวิเคราะหOทางด�านซัพพลายเชน
และโลจิสติกสOและการจัดการธุรกิจได�หลายรูปแบบเช�น สถิติการสั่งซ้ือสินค�าของลูกค�ารายพ้ืนท่ี     
รายกลุ�ม รายบุคคล สถิติปริมาณการผลิตเปRนรายปZ รายเดือน รายสัปดาหO รายวัน รายกะ สถิติ
ระยะเวลาการส�งมอบสินค�า สถิติระยะเวลาการจัดเก็บวัตถุดิบ สถิติระยะเวลาการจัดเก็บสินค�า
สําเร็จรูป เปRนต�น    
  ข�อมูลการขายสินค�า ณ ร�านค�าปลีกแต�ละสาขาสามารถนํามาวิเคราะหOอัตราการขาย
สินค�าแต�ละชนิด การเปลี่ยนแปลงของอัตราการขายตามฤดูกาล การเปลี่ยนแปลงของอัตราการขาย
ในระหว�างเดือน เช�นสัปดาหOแรกและสัปดาหOสุดท�ายของเดือนขายได�มากกว�าสัปดาหOท่ีสองและ
สัปดาหOท่ีสามของแต�ละเดือน การเปลี่ยนแปลงของอัตราการขายในระหว�างสัปดาหOเช�น วันศุกรO วัน
เสารO วันอาทิตยOรวมกันขายได�เปRนสองเท�าของวันจันทรO วันอังคาร วันพุธและวันพฤหัสรวมกัน     
การเปลี่ยนแปลงของอัตราการขายในระหว�างวันเช�นขายได�มากท่ีสุดในช�วงเวลาระหว�าง 18:00-
20:00 น. เปRนต�น  
  การพัฒนาบุคลากรของสถานประกอบการต�องทําอย�างจริงจังและมีระบบ           
มีเปbาหมายเพ่ือให�มีบุคลากรท่ีมีความสามารถในการทําธุรกิจยุคใหม�จริงๆ โดยเฉพาะอย�างยิ่ง       
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กลุ�มผู�บริหารซ่ึงเปRนเจ�าของกิจการเอง ต�องมีโปรแกรมพัฒนาผู�นําและพัฒนาทักษะการจัดการธุรกิจ
อย�างรอบด�าน ต�องสามารถประสานทุกหน�วยงานให�ทํางานสอดคล�องกัน สนับสนุนโครงการพัฒนา
กระบวนการทางธุรกิจทุกๆ ด�าน พัฒนาการดําเนินธุรกิจท่ีใช�เทคโนโลยีดิจิตัลและการสื่อสารผ�าน
ระบบอินเทอรOเน็ตมากข้ึน สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรทุกระดับให�พัฒนาด�านการจัดการข�อมูล       
ท่ีทันสมัย   
  การพัฒนาบุคลากรให�เน�นเรื่องการเพ่ิมองคOความรู�ท่ีเก่ียวข�องกับการทํางานและ
เก่ียวข�องกับธุรกิจของตนโดยผ�านการฝ�กอบรมหลายรูปแบบ เช�นการฝ�กอบรมภายนอกและภายใน 
การศึกษาดูงานจากสถานประกอบการท่ีมี Best Practices ด�านการจัดการโรงงานสมัยใหม�         
การอบรมผ�านเครือข�ายอินเทอรOเน็ต เน�นการเพ่ิมทักษะการปฏิบัติงานเก่ียวกับการใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 
การพัฒนาระบบข�อมูลกลาง สร�างระบบและวินัยการใช�ข�อมูลร�วมกัน ทําโครงการเพ่ือพัฒนาทักษะใน
ด�านเทคนิคการประมวลและการวิเคราะหOข�อมูลขนาดใหญ� จัดให�มีโครงการเพ่ือศึกษาและพัฒนา
เทคโนโลยีท่ีทันสมัยท่ีมีความเหมาะสมกับธุรกิจ สามารถนําไปใช�ให�เกิดประโยชนOต�อประสิทธิภาพ 
การผลิต การลดต�นทุน และการพัฒนาผลิตภัณฑOและบริการท่ีสอดคล�องกับความต�องการของตลาด
มากท่ีสุด  
  แนวคิดอุตสาหกรรม 4.0 ซ่ึงเครื่องจักรทํางานร�วมกันโดยเชื่อมโยงข�อมูลกัน
ตลอดเวลา มีการแปลงสัญญาณจากข�อมูลให�เปRนคําสั่งให�เครื่องจักรหรืออุปกรณOทํางาน การเชื่อมโยง
ข�อมูลนี้ ทํางานตลอดเวลา การออกแบบให�เครื่องจักรทํางานร�วมกัน ต�องมีการกําหนดค�าท่ีมี       
ความละเอียดสูงเพราะต�องการความแม�นยําของการทํางานท้ังตําแหน�งและเวลา ให�สอดคล�องกัน 
เช�นโดรนท่ีถูกส�งออกไปจากฐานซ่ึงอยู�บนรถยนตOเพ่ือไปถ�ายภาพสํารวจพ้ืนท่ี โดยมีโปรแกรมกําหนด
จุดสถานท่ีท่ีต�องถ�ายภาพตามตําแหน�งท่ีระบุใน GPS แต�รถยนตOซ่ึงมีฐานของโดรนอยู�ด�วยนั้น      
กําลังแล�นไปตลอดเวลาไม�ได�หยุดอยู�กับท่ี   ดังนั้นเม่ือโดรนปฏิบัติงานเสร็จและต�องบินกลับฐานบนรถ
ซ่ึงเปลี่ยนตําแหน�งตลอดเวลาท่ีรถเคลื่อนไหวไป  การกลับสู�ฐานอย�างแม�นยําต�องอาศัยการกําหนด   
ค�าตําแหน�งท่ีละเอียดพอท่ีจะลงมายังฐานท่ีเคลื่อนไหวอยู�ได�พอดี ดังนั้น แนวคิดนี้เม่ือถูกนํามาใช�ใน
การพัฒนาตนเองของสถานประกอบการจึงจําเปRนต�องต้ังเปbาหมายการทํางานให�สูงข้ึน มีตัวชี้วัด
สําหรับการวัดผลท่ีละเอียดมากข้ึน ตัวอย�างการกําหนดระยะเวลาส�งมอบสินค�าจากเดิมแจ�งว�า
ประมาณ 2 - 3 วันต�องพัฒนาให�เปRนสามารถส�งมอบสินค�าได�ภายใน 6 ชั่วโมง เปRนต�น ตัวอย�าง     
จากเดิมความคลาดเคลื่อนของข�อมูลสินค�าคงคลังมีความผิดพลาดอยู� 10%  ต�องพัฒนาให�อยู�ใน
ระดับท่ีไม�มีความคลาดเคลื่อนของข�อมูลสินค�าคงคลังเลย หรือตัวอย�างสถานประกอบการไม�มี
พนักงานท่ีสามารถจัดการข�อมูลในระบบดิจิตัล  ต�องพัฒนาให�มี Digital Engineer ในโรงงานอย�าง
น�อยหนึ่งคน เปRนต�น  (การบริหารจัดการโลจิสติกสOและการจัดทํา Workshop สัญจร, กรม
อุตสาหกรรมพ้ืนฐานและการเหมืองแร�, หน�า 36 – 44, 260) 
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ยุทธศาสตรOการพฒันาอตุสาหกรรมไทย ยุทธศาสตรOการพฒันาอตุสาหกรรมไทย ยุทธศาสตรOการพฒันาอตุสาหกรรมไทย ยุทธศาสตรOการพฒันาอตุสาหกรรมไทย 4.0 4.0 4.0 4.0 ระยะ ระยะ ระยะ ระยะ 20 20 20 20 ปZ (พ.ศ. ปZ (พ.ศ. ปZ (พ.ศ. ปZ (พ.ศ. 2560 2560 2560 2560 ----    
2579)2579)2579)2579)    กระทรวงอุตสาหกรรมกระทรวงอุตสาหกรรมกระทรวงอุตสาหกรรมกระทรวงอุตสาหกรรม    
    

    แนวคิดในการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมแนวคิดในการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมแนวคิดในการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมแนวคิดในการขับเคลื่อนอุตสาหกรรม    
    การพัฒนาของเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมในระดับโลกมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา
จากความก�าวหน�าทางเทคโนโลยีการติดต�อสื่อสาร และการคมนาคมขนส�งท่ีพัฒนาอย�างรวดเร็ว 
ส�งผลให�เกิดการขยายตัวทางเศรษฐกิจ การแลกเปลี่ยนข�อมูลข�าวสาร การแลกเปลี่ยนสินค�า และการ
แลกเปลี่ยนวัฒนธรรมระหว�างประเทศต�าง ๆ ท่ัวโลก กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกและพฤติกรรม
การบริโภคท่ีเปลี่ยนแปลงไปเปRนป[จจัยสําคัญในการกําหนดวิสัยทัศนOและยุทธศาสตรOในการพัฒนา
ประเทศ ซ่ึงแต�ละประเทศต�างก็มีการเตรียมพร�อมในการปรับวิสัยทัศนOและยุทธศาสตรOการพัฒนา
อุตสาหกรรมให�สอดคล�องกับบริบทต�าง ๆ ท่ีเปลี่ยนแปลงไป อาทิ 
    ประเทศจีนประเทศจีนประเทศจีนประเทศจีนมีการกําหนดยุทธศาสตรOการพัฒนาอุตสาหกรรมภายใต�แผนการผลิตใน
ประเทศจีน 2025 (Made in China 2025) ซ่ึงเปRนการมุ�งพัฒนาประเทศจีนจากประเทศการผลิต
ขนาดใหญ� ให�กลายเปRนประเทศ ท่ีมีการผลิตท่ีแข็งแกร�งภายใน 10 ปZข�างหน�า โดยมุ�งเน�น           
การพัฒนาการผลิตใน 10 อุตสาหกรรม  ได�แก�  1. อุตสาหกรรมสารสนเทศ (New Advanced IT)  
2. หุ�นยนตOควบคุมด�วยตัวเลข (Numerical Control Robot)    3. อุตสาหกรรมการผลิตอุปกรณO 
อากาศยาน (Aerospace and Aeronautical Equipment)  4. อุตสาหกรรมการต�อเรือไฮเทค 
(Maritime Equipment and high-tech shipping)  5. อุตสาหกรรมการผลิตรถไฟ (Modern Rail 
Transport Equipment)  6. อุตสาหกรรมรถยนตOพลังงานใหม� (New-energy Vehicles and 
Equipment)  7. อุตสาหกรรมการผลิตอุปกรณOพลังงาน (Power Equipment)   8. อุปกรณOการ
ผลิตวัตถุดิบใหม� (New Materials)   9. อุตสาหกรรมยาและอุปกรณOการผลิตยา (Biopharma and 
Advance Medical Products) และ 10. อุตสาหกรรมเครื่องมือทางการเกษตร (Agricultural 
Equipment) 
 ประเทศสิงคโปรOประเทศสิงคโปรOประเทศสิงคโปรOประเทศสิงคโปรO ได�กําหนดแผนการพัฒนาประเทศให�ประเทศสิงคโปรOกลายเปRน     
ชาติอัจฉริยะ (Smart Nation) โดยมีเปbาหมายท่ีจะพัฒนาชีวิตความเปRนอยู�ของประชากรในประเทศ
ให�ดีข้ึนโดยอาศัยความก�าวหน�าทางเทคโนโลยี ซ่ึงจะอาศัยระบบคอมพิวเตอรOและเทคโนโลยีต�าง ๆ  
มาดําเนินการ และอํานวยความสะดวกให�กับกิจการของรัฐ และชีวิตประจําวันของประชาชน เช�น 
การติดต้ังกล�องเซ็นเซอรOตามพ้ืนท่ีต�าง ๆ เช�น เสาไฟบนถนน หรือปbายรอรถประจําทาง ซ่ึงจะสามารถ
ตรวจวัดมลพิษในอากาศ ปริมาณน้ําฝน และระบุพ้ืนท่ีท่ีมีการจราจรติดขัดได� ท้ังนี้สิงคโปรOได�วาง
โครงข�ายพ้ืนฐานของชาติอัจฉริยะ ด�วยการติดต้ังเครือข�ายอินเทอรOเน็ตไว�ท่ัวประเทศนอกจากนี้ 
สิงคโปรOยังวางแผนติดต้ัง Wireless Hotspot ไว�ในกล�องเซ็นเซอรOต�าง ๆ เพ่ืออํานวยความสะดวกให�
ผู�ใช�งานสมารOทโฟนและแท็บเล็ตอีกด�วย 
 สําหรับประเทศไทยได�มีการพัฒนาทางด�านเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมมาอย�างต�อเนื่อง 
โดยมีการพัฒนากลไกเพ่ือการขับเคลื่อนความม่ังค่ังของประเทศมาตลอด ในระยะแรกมีการใช�โมเดล
ประเทศไทย 1.0 ท่ีเน�นการขับเคลื่อนประเทศด�วยเกษตรกรรม เนื่องจากประเทศไทยมีความอุดม
สมบูรณOทางด�านทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพ การขับเคลื่อนเศรษฐกิจในยุคนี้
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จึงมีการพ่ึงพาการใช�ทรัพยากรธรรมชาติเปRนหลัก โดยมีการส�งออกสินค�าเกษตรของไทยไปยัง
ต�างประเทศ ระยะต�อมาเม่ือประเทศไทยเข�าสู�ยุคของอุตสาหกรรมจึงมีการใช�โมเดลประเทศไทย 2.0 
ซ่ึงเน�นในด�านการพัฒนาอุตสาหกรรมเบา เริ่มจากอุตสาหกรรมการผลิตเพ่ือทดแทนการนําเข�า ตาม
ด�วยโมเดลประเทศไทย 3.0  ท่ีเน�นการพัฒนาอุตสาหกรรมหนัก  เน�นการผลิตเพ่ือการส�งออกมากข้ึน 
เช�น สินค�าอิเล็กทรอนิกสO  ป�โตรเคมี  ยานยนตO และชิ้นส�วนต�าง ๆ  ซ่ึงเปRนการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
โดยภาคอุตสาหกรรมท่ีเน�นการพัฒนาประสิทธิภาพในการผลิต และการให�บริการข้ันพ้ืนฐานในการ
สร�างรายได�ให�แก�ประเทศ 
 ภายใต�โมเดล ประเทศไทย 3.0 ท่ีเปRนอยู�ในป[จจุบัน ประเทศไทยกําลังเผชิญกับป[ญหา
กับดักประเทศ รายได�ขนาดปานกลาง (Middle Income Trap) ความเหลื่อมล้ําของการกระจาย
รายได� หรือป[ญหาความไม�เท�าเทียมกัน (Inequality Trap) และป[ญหากับดักความไม�สมดุลของการ
พัฒนา (Imbalance Trap) อีกท้ังยังมีขีดความสามารถในการแข�งขันตํ่า โดยจากผลการจัดอันดับ
ความสามารถในการแข�งขันของสถาบันระหว�างประเทศ เช�น IMD WEF และ World Bank พบว�า 
ป[จจัยท่ีมีผลต�อความสําเร็จในการพัฒนาประเทศหลายด�าน  อาทิ การลงทุนเพ่ือการวิจัยและพัฒนา
ศักยภาพของโครงสร�างพ้ืนฐานด�านวิทยาศาสตรOและเทคโนโลยี ผลิตภาพและประสิทธิภาพการผลิต 
รวมถึงประสิทธิภาพของภาครัฐ ยังอยู�ในระดับตํ่า และหากพิจารณาผลการพัฒนาภาคอุตสาหกรรม 
ซ่ึงเปRนกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ ในช�วง 10 ปZท่ีผ�านมาพบว�า การเติบโต
ของ GDP ภาคอุตสาหกรรมเฉลี่ยอยู�ท่ีเพียงร�อยละ 3 ต�อปZ  การลงทุนเติบโตเฉลี่ยเพียงร�อยละ 2 ต�อ
ปZ มูลค�าการส�งออกภาคอุตสาหกรรมขยายตัวเฉลี่ยร�อยละ 5.4 ต�อปZ และผลิตภาพรวม (Total 
Factor Productivity : TFP) ภาคอุตสาหกรรมเพ่ิมข้ึนเฉลี่ยเพียงร�อยละ 0.7 ต�อปZ ซ่ึงถือว�ายังอยู�ใน
ระดับตํ่า และยังไม�มากพอท่ีจะนําไปสู�การขับเคลื่อนประเทศให�ก�าวสู�การเปRนประเทศรายได�สูงภายใน
ปZ 2579 ได�ตามเปbาหมายของยุทธศาสตรOชาติระยะ 20 ปZ 
 ดังนั้น ในการท่ีจะก�าวข�ามป[ญหาดังกล�าวจําเปRนต�องมีการปฏิรูปประเทศอีกครั้งด�วย
ความร�วมมือของทุกภาคส�วนโดยใช�โมเดลประเทศไทย 4.0 เปRนเครื่องมือในการนําประเทศให�ก�าว
ไปสู�การเปRนประเทศในโลกท่ีหนึ่งท่ีมีความม่ังค่ังและยั่งยืน พัฒนาจากประเทศรายได�ปานกลางไปสู�
ประเทศรายได�สูง โดยจะต�องมีการปรับเปลี่ยนจากการขับเคลื่อนด�วยประสิทธิภาพ เปRนการ
ขับเคลื่อนด�วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม และปรับเปลี่ยนจากการให�บริการพ้ืนฐานเปRนบริการท่ีต�องใช�
ทักษะข้ันสูง  โมเดลประเทศไทย 4.0 ต�องมีการปรับเปลี่ยนโครงสร�างเศรษฐกิจจากเดิมท่ีขับเคลื่อน
ด�วยการพัฒนาประสิทธิภาพในการผลิตภาคอุตสาหกรรม ไปสู�เศรษฐกิจท่ีขับเคลื่อนด�วยเทคโนโลยี
และนวัตกรรม (Innovation Drive Economy) โดยต�องขับเคลื่อนให�เกิดการเปลี่ยนแปลงใน 3 มิติ  
ท่ีสําคัญ ได�แก� 
 1. เปลี่ยนจากการผลิตสินค�าโภคภัณฑO ไปสู�สินค�าเชิงนวัตกรรม 
 2. เปลี่ยนจากการขับเคลื่อนประเทศด�วยภาคอุตสาหกรรม ไปสู�การขับเคลื่อนด�วย
เทคโนโลยี 
  3. ความคิดสร�างสรรคO และนวัตกรรม 
  4. เปลี่ยนจากการเน�นภาคการผลิตสินค�า ไปสู�การเน�นภาคบริการมากข้ึน 
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 5. จากแนวคิดการเปลี่ยนแปลงโครงสร�างดังกล�าว ประเทศไทย 4.0 จะต�องมีการ
เปลี่ยนผ�านท้ังระบบ 
 ใน 4 องคOประกอบสําคัญ คือ 
 1. เปลี่ยนจากการเกษตรแบบด้ังเดิม (Traditional Farming) ในป[จจุบัน ไปสู�
การเกษตรสมัยใหม�ท่ีเน�นการบริหารจัดการและเทคโนโลยี (Smart Farming) โดยเกษตรกรต�องมี
รายได�มากข้ึน และเปRนเกษตรกรแบบเปRนผู�ประกอบการ (Entrepreneur) 
 2. เปลี่ยนจากวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย�อมแบบเดิม (Traditional SMEs) ท่ีรัฐ
ต�องให�ความช�วยเหลืออยู�ตลอดเวลา ไปสู�การเปRน Smart Enterprises และ Startups ท่ีมีศักยภาพ
สูงและเปRนวิสาหกิจท่ีขับเคลื่อนด�วยนวัตกรรม (Innovation Driven Enterprises : IDE) 
 3. เปลี่ยนจากการให�บริการแบบเดิม (Traditional Services) ซ่ึงมีการสร�างมูลค�า
ค�อนข�างตํ่า ไปสู�การบริการท่ีสร�างมูลค�าสูง (High Value Services) 
  4. เปลี่ยนจากแรงงานทักษะตํ่าไปสู�แรงงานท่ีมีความรู� ความเชี่ยวชาญ และทักษะสูง 
(ยุทธศาสตรOการพัฒนาอุตสาหกรรมไทย 4.0 ระยะ 20 ปZ (พ.ศ. 2560 - 2579) กระทรวง
อุตสาหกรรม, ตุลาคม 2559) 
 

กรอบกรอบกรอบกรอบแนวแนวแนวแนวคิดของการวิจัยคิดของการวิจัยคิดของการวิจัยคิดของการวิจัย    
 

แผนภาพท่ี 2 - 4  กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับผู�ประกอบการภาคอุตสาหกรรม 
ป[ญหาและอุปสรรคในการพัฒนาเข�าสู� industry 4.0 

ข�อมูลปฐมภูม ิ
ข�อมูลทุติยภูม ิ

นโยบายการส�งเสริม
อุตสาหกรรมเข�าสู� Industry 

น โ ย บ า ย ก า ร ส� ง เ ส ริ ม
อุตสาหกรรม 4.0 ของ
ต�างประเทศ 

เอกสารและผลงานการศึกษา
ท่ีเกี่ยวข�อง 

สถานการณOอุตสาหกรรมไทย 

แนวคิดในการพัฬนา
อุตสาหกรรม 4.0 ของ
หน�วยงานภาครัฐและเอกชน 

แนวคิดของผู�ทรงคุณวุฒิ 

การวิเคราะหOป[ญหา 

     แนวทางการส�งเสริมผู�ประกอบการภาคการผลิตเข�าสู�
อุตสาหกรรม 4.0 
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สรุปสรุปสรุปสรุป 
  จากแนวทางการส�งเสริมผู�ประกอบการภาคการผลิตเข�าสู�อุตสาหกรรม 4.0 ของ
หน�วยงานท่ีเก่ียวข�อง สรุปได�ว�าป[ญหาต�อการพัฒนาและส�งเสริมอุตสาหกรรมไปยัง 4.0 มีสาเหตุใน
หลายด�าน ดังนี้ 

1. อุปสรรคท่ีเกิดจากกลไกภาครัฐ  
2. ด�านแรงงานและผู�ให�บริการภาคอุตสาหกรรม  
3. ขาดแคลนองคOความรู�ด�านเทคโนโลยีการผลิตและเทคโนโลยีดิจิทัล  
4. การเข�าถึงแหล�งเงินทุน  
5. มาตรการทางด�านภาษี  
6. ศักยภาพของสถานประกอบการ   
7. นโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรม 
8. โครงสร�างพ้ืนฐานของประเทศ  



    

บทที่บทที่บทที่บทที่    3333    
แนวทางการส�แนวทางการส�แนวทางการส�แนวทางการส�งเสรมิผู�ประกอบการภาคการผลติงเสรมิผู�ประกอบการภาคการผลติงเสรมิผู�ประกอบการภาคการผลติงเสรมิผู�ประกอบการภาคการผลติเข�าสู�เข�าสู�เข�าสู�เข�าสู�    

อุตสาหกรรม 4.0 ของหน�วยงานทีเ่กีย่วข�อง อุตสาหกรรม 4.0 ของหน�วยงานทีเ่กีย่วข�อง อุตสาหกรรม 4.0 ของหน�วยงานทีเ่กีย่วข�อง อุตสาหกรรม 4.0 ของหน�วยงานทีเ่กีย่วข�อง     
    

ภาพรวมผลิตภาพการผลิตของอุตสาหกรรมไทยภาพรวมผลิตภาพการผลิตของอุตสาหกรรมไทยภาพรวมผลิตภาพการผลิตของอุตสาหกรรมไทยภาพรวมผลิตภาพการผลิตของอุตสาหกรรมไทย    

 โครงสร�างการผลิตของไทยประกอบไปด�วย ภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม และ       
ภาคบริการ โดยในส�วนของภาคอุตสาหกรรมได�มีการขยายสัดส�วนของการผลิตเพ่ิมข้ึนจากร�อยละ 
25.41 ในป1 2553 เป2นร�อยละ 28.51 ในป1 2557 ซ่ึงสัดส�วนมูลค�าผลิตภัณฑ8อุตสาหกรรมต�อ
ผลิตภัณฑ8 มวลรวมภายในประเทศท้ังหมด (GDP) อยู� ท่ีร�อยละ 37.42 มูลค�าการส�งออก
ภาคอุตสาหกรรมต�อมูลค�า การส�งออกรวมของประเทศอยู�ท่ีร�อยละ 84.72 และในด�านอัตราการ
ขยายตัวของผลิตภาพการผลิตรวม (TFP) ของภาคอุตสาหกรรมมีแนวโน�มการขยายตัวท่ีลดลง หาก
พิจารณาในการจัดอันดับความสามารถในการแข�งขันของประเทศไทยในเวทีโลกป1 2559 พบว�าจาก
การประเมินของ IMD ประเทศไทยอยู�ในอันดับ 283 จาก 61 ประเทศ ขยับข้ึนมา 2 อันดับจากป1ท่ี
ผ�านมา และจากการประเมินของ WEF ประเทศไทยอยู�ในอันดับ 344 จาก 138 ประเทศท่ัวโลก 
ปรับลดลงมา 2 อันดับจากป1ท่ีผ�านมา ดังแสดงในแผนภาพท่ี 3 - 1 และ 3 - 2 ตามลําดับ 
 

แผนภาพที ่แผนภาพที ่แผนภาพที ่แผนภาพที ่3 3 3 3 ––––    1111  การประเมินความสามารถในการแข�งขันของประเทศไทย โดย IMD 
    
    
    
    
    
    
    
    
 ท่ีมา: Thailand Competitiveness 2016: The IMD Perspective 
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แผนภาพที ่แผนภาพที ่แผนภาพที ่แผนภาพที ่3333    ––––    2222 การประเมินความสามารถในการแข�งขันของประเทศไทยโดย WEF    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
             ท่ีมา: The Global Competitiveness Report 2016–2017 
 
 จากผลการประเ มินโดยภาพรวม หากมองลึก ไปยั ง ตั วชี้ วั ด ท่ี เ ก่ียวข� อง กับ
ภาคอุตสาหกรรมจะเห็นว�าประเทศไทยยังมีคะแนนอยู�ในอันดับท่ีตํ่าอยู� อาทิเช�น จากผลการประเมิน
ของ IMD อันดับผลิตภาพ (Productivity) ของประเทศไทยในภาพรวมอยู�ในอันดับท่ี 43 อันดับของ
โครงสร�างพ้ืนฐานเก่ียวกับวิทยาศาสตร8 (Scientific) และเทคโนโลยี (Technological) อยู�ท่ี 47 และ 
42 ตามลําดับ หรือจากผลการประเมินของ WEF ประเทศไทยยังอยู�ในกลุ�มท่ีประเทศท่ีต�องให�
ความสําคัญกับการเพ่ิมประสิทธิภาพในภาคการผลิต เพ่ือยกระดับขีดความสามารถเข�าสู�กลุ�มประเทศ
เศรษฐกิจท่ีขับเคลื่อนโดยนวัตกรรม การจัดอันดับการแข�งขันของ WEF แสดงดังตารางท่ี 3 - 1 บ�งชี้
ว�าประเทศไทยมีจุดแข็งเรื่องสภาพแวดล�อมทางเศรษฐกิจในระดับมหภาค (Macroeconomic 
Environment) ด�านประสิทธิภาพของตลาดสินค�า (Goods Market Efficiency) ด�านการพัฒนาของ
ตลาดการเงิน (Financial Market Development) และด�านขนาดของตลาด (Market Size) อยู�ใน
เกณฑ8ค�อนข�างดี ซ่ึงเอ้ือต�อขีดความสามารถในการแข�งขันของประเทศ สําหรับในด�านของโครงสร�าง
พ้ืนฐาน (Infrastructure) ด�านการศึกษาและการอบรมข้ันสูง (Higher Education and Training) 
ความพร�อมด�านเทคโนโลยี (Technological Readiness) และด�านศักยภาพของธุรกิจ (Business 
Sophistication) ยังอยู�ในระดับกลาง ในทางกลับกันตัวชี้วัดด�านระบบสุขภาพและการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน (Health and Primary Education) ด�านประสิทธิภาพของตลาดแรงงาน (Labor Market 
Efficiency) ด�านการสร�างนวัตกรรมท่ีเกิดมูลค�า (Innovation) และหน�วยงานภาครัฐ (Institutions) 
ยังอยู�ในระดับตํ่าและถูกจัดว�าเป2นจุดอ�อนของประเทศ โดยเฉพาะอย�างยิ่งในส�วนของหน�วยงาน
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ภาครัฐ ซ่ึงเป2นเสาหลักของการพัฒนาเศรษฐกิจ โดยพิจารณาปpจจัยหลากหลาย อาทิ การดําเนินงาน
ของภาครัฐ กฎระเบียบราชการ ประสิทธิภาพการใช�จ�ายของภาครัฐ ความโปร�งใสในการตัดสินใจเชิง
นโยบายของภาครัฐ ความเชื่อม่ันของสาธารณชนต�อการเมือง เป2นต�น จากปpจจัยเหล�านี้ส�งผลให�
ประเทศเกิดปpญหาด�านผลิตภาพและการเติบโตอย�างมีคุณภาพ 
 

ตารางที ่ตารางที ่ตารางที ่ตารางที ่3333    ----    1111 จุดแข็ง จุดอ�อนของปpจจัยในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยของ WEF    
    

กลุ�มดัชนี จุดแข็ง ระดับปานกลาง จุดอ�อน 

ความต�องการพ้ืนฐาน 
(Basic 
Requirement) 

ความม่ันคงของ
เศรษฐกิจในระดับ  มห
ภาค (13) 

โครงสร�างพ้ืนฐาน 
(49) 

 

หน�วยงานภาครัฐ (84)  
- การดําเนินงาน

ภาครัฐ  
- กฎระเบียบ

ราชการ 
- ข�าราชการ 

ระบบสุขภาพและ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
(86) 

การเพ่ิมประสิทธิภาพ 
(Efficiency 
Enhancers) 

ประสิทธิภาพของ
ตลาดสินค�า (37) 
การพัฒนาของตลาด
การเงิน (39) 
ขนาดตลาด (18) 

การศึกษาและการ
อบรมข้ันสูง (62) 
ความพร�อมด�าน
เทคโนโลยี (63) 

 

ประสิทธิภาพของ
ตลาดแรงงาน (71) 

ด�านนวัตกรรม 
(Innovation & 
Sophistication) 

 ศักยภาพของภาค
ธุรกิจ (43) 

การสร�างนวัตกรรมท่ีเกิด
มูลค�า (54) 

 
ท่ีมา: The Global Competitiveness Report 2016–2017 

    
 จากข�อมูลข�างต�นสะท�อนให�เห็นว�าประเทศไทยยังคงต�องพัฒนาในด�านต�างๆท่ีเก่ียวข�อง
กับภาคอุตสาหกรรมให�มีความสามารถในการเพ่ิมผลิตภาพการผลิต ลดอุปสรรคท่ีเกิดจากภาครัฐ 
และช�วยเพ่ิมขีดความสามารถทางการแข�งขันให�กับประเทศ รับมือกับปpญหาและอุปสรรคต�างๆ ท้ัง
ภายในประเทศและภายนอกประเทศ ไม�ว�าจะเป2นปpญหาท่ีเกิดจากภาครัฐ ปpญหาทางด�านการ      
ขาดแคลนแรงงาน ปpญหาทางด�านการขาดแคลนองค8ความรู�ทางด�านวิทยาศาสตร8 เทคโนโลยีการผลิต 
และนวัตกรรม นโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรมท่ีเอ้ือต�อการแข�งขัน และแนวโน�มทิศทางการพัฒนา
เศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล�อมโลก 
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ยกระดับอุตสาหกรรมไทยสู�ไทยแลนด8 ยกระดับอุตสาหกรรมไทยสู�ไทยแลนด8 ยกระดับอุตสาหกรรมไทยสู�ไทยแลนด8 ยกระดับอุตสาหกรรมไทยสู�ไทยแลนด8 4.04.04.04.0    

 โลกของอุตสาหกรรมกําลังก�าวสู�การเปลี่ยนแปลงท่ีเรียกว�า “อุตสาหกรรม 4.0 
(Industries 4.0)” มาจากนโยบายอุตสาหกรรมแห�งชาติของเยอรมนีท่ีประกาศเม่ือป1 ค.ศ. 2013 
แนวคิดก็คือ โลกของเราจะเข�าสู�ช�วงการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งท่ี 4 ภายใน 20 ป1ข�างหน�า ซ่ึงก�อนท่ี
ประเทศเยอรมนีจะเริ่มขับเคลื่อนนโยบาย Industry 4.0 นั้น การริเริ่มในการปฏิวัตินั้นเริ่มมาจาก
ภาคอุตสาหกรรมในยุโรปประสบปpญหาทางด�านเศรษฐกิจ ต�องการดึงฐานการผลิตท่ีไปลงทุนยัง
ประเทศอ่ืนๆ โดยเฉพาะจีนกลับไปยังพ้ืนท่ียุโรป โดยใช�แนวทาง “Factory in the Future 2008” 
คือ ต�องพัฒนาเทคโนโลยีให�ทันสมัย รักษาสิ่งแวดล�อม ประหยัดพลังงานและเพ่ิมขีดความสามารถใน
การแข�งขัน โดยทางประเทศเยอรมันเองก็ได�นําแนวคิดดังกล�าวไปปฏิบัติจนประสบความสําเร็จใน
ระดับหนึ่ง จนกระท่ังได�ประกาศนโยบายการปฏิวัติอุตสาหกรรม 4.0 (Industries 4.0) ในการ
ตอบสนองความต�องการของลูกค�าแบบ “Mass Customization” คือ สินค�าทุกอย�างจะยังคงเข�าถึง
ได�ง�าย มีราคาเป2นมิตร แต�จะตอบสนองต�อรสนิยมและความต�องการเฉพาะบุคคลได�มากข้ึน โดยใช�
กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศเข�ามามีส�วนร�วมในกระบวนการผลิต การเชื่อมโยงวัตถุดิบจาก
ผู�ผลิต เชื่อมโยงการสั่งซ้ือสินค�าของลูกค�า ตลอดจนการตรวจสอบสินค�าย�อนกลับตลอดห�วงโซ�อุปทาน 
(Supply Chain) 
 การเปลี่ยนแปลงภายใต�แนวคิด “Industry 4.0” ได�ถูกนําเข�ามาศึกษาและพัฒนาเป2น
นโยบายในการพัฒนาอุตสาหกรรมของประเทศต�างๆ อาทิ Manufacturing Innovation 3.0 
(ประเทศเกาหลีใต�) Industrial Value Chain Initiative (ประเทศญ่ีปุyน) Made in China 2025 
(ประเทศจีน) Productivity 4.0 (ประเทศไต�หวัน) และในปpจจุบันทุกประเทศบนโลกมีการเชื่อมต�อ
กันอย�างไร�พรมแดนในทุกมิติ ท้ังความร�วมมือทางการค�า ความร�วมมือด�านการพัฒนาโครงสร�าง
พ้ืนฐาน ความร�วมมือทางด�านเศรษฐกิจและสังคม ประเทศไทยเป2นประเทศกสิกรรมมาต้ังแต�สมัย
บรรพบุรุษ และเริ่มมีการเปลี่ยนแปลงเป2นประเทศอุตสาหกรรม โดยเริ่มท่ีอุตสาหกรรม 2.0 (มี
พลังงานไฟฟ{า และเครื่องจักรมีต�นกําลังจากพลังงานไฟฟ{า)  ไม�ได�เริ่มอุตสาหกรรม 1.0 (ใช�
เครื่องจักรไอน้ําแทนแรงงานคน และแรงงานสัตว8) ซ่ึงปpจจุบันระดับอุตสาหกรรมไทยส�วนใหญ�ก็ยังคง
อยู�ท่ีระดับ 2.0    และ 2.5   ดังข�อมูลแสดงตารางท่ี 3 - 2 เน�นผลิตสินค�าครั้งละมากๆ (Mass 
Production)   ส�วนอุตสาหกรรมท่ีอยู�ในระดับ 3.0 – 4.0 นั้น ส�วนใหญ�แล�วเป2นบริษัทใหญ�ของไทย
ไม�ก่ีราย นอกเหนือจากนี้ก็เป2นบริษัทข�ามชาติท่ีเข�ามาลงทุนในประเทศ หากอุตสาหกรรมไทยไม�เกิด
การเปลี่ยนแปลงพัฒนา เน�นให�ต�างชาติมาลงทุนในประเทศ ไม�พัฒนาเทคโนโลยีในด�านต�างๆเป2นของ
ตนเอง ไม�พัฒนาศักยภาพแรงงาน พ่ึงพึงแรงงานต�างชาติ และไม�พัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐานในการ
ยกระดับอุตสาหกรรมแล�วนั้น จะส�งผลให�ประเทศไทยสูญเสียความสามารถในการแข�งขันในอนาคต 
เพราะนักลงทุนจากต�างประเทศท่ีเคยย�ายฐานการลงทุนเพ่ือหนีภาวะค�าแรงสูงและขาดแคลนแรงงาน
อาจจะย�ายฐานกลับไปยังประเทศของตนเองเนื่องจากมีเทคโนโลยีข้ันสูงท่ีไม�จําเป2นต�องพ่ึงพาแรงงาน 
ส�งผลให�การลงทุนจากต�างประเทศอาจชะลอตัวลง 
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ตารางที ่ตารางที ่ตารางที ่ตารางที ่3 3 3 3 ––––    2222 การแบ�งระดับการพัฒนาอุตสาหกรรมไทยและสัดส�วนปริมาณอุตสาหกรรม 

ระดับอุตสาหกรรม องค8ประกอบหลัก สัดส�วนอุตสาหกรรม 

Industry 2.0 
- มีการใช�พลังงานไฟฟ{า 
- มีการใช�สายพานลําเลียงเพ่ือการขนย�าย 
- เครื่องจักรมีต�นกําลังจากพลังงานไฟฟ{า 

40% 

Industry 2.5 

- มีกระบวนการผลิตเป2น Mass Production 
- มีสายพานลําเลียงเพ่ือการประกอบ 
- มีระบบไฟฟ{าควบคุมด�วยรีเลย8เป2นก่ึงอัตโนมัติ 
- มีการควบคุมเครื่องจักรด�วยระบบตัวเลข 
(Numeric Control) 

35% 

Industry 3.0 

- มีการใช�เครื่อง CNC (Computer Numerical 
Control) 

- มีการนํา PLC มาใช�ควบคุมการทํางานของ
เครื่องจักร 

- มีการใช�หุ�นยนต8เข�ามาช�วยในกระบวนการผลิต 
- มีการสื่อสารระหว�างเครื่องจักรในสายการผลิต 
- มีการใช�ระบบบริหารจัดการทรัพยากรองค8กร 
(ERP) 

20% 

Industry 3.5 

- มีการใช� Computer ควบคุมการทํางานท้ังระบบ
ภายในองค8กร 

- มีการใช� Barcode หรือ RFID แสดงตัวตนให�ระบบ
รับรู� 

- มีการใช�ระบบบริหารจัดการและวางแผนการผลิต 
(MRP) 

- มีการติดต�อสื่อสารผ�านระบบ Network ภายใน
องค8กร 

5% 

ท่ีมา : ผลการสํารวจข�อมูลเบ้ืองต�นของสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย 
 
 การยกระดับเข�าสู�อุตสาหกรรม 3.0 เป2นการแข�งขันขีดความสามารถด�านผลิตภาพ 
(Productivity) การปรับปรุงกระบวนการผลิตให�มีประสิทธิภาพด�วยระบบการผลิตอัตโนมัติในการลด
ต�นทุนการผลิต บริหารจัดการด�านคุณภาพ ควบคุมระยะเวลาในกระบวนการผลิตสั้นลง ลดของเสียท่ี
เกิดข้ึนในกระบวนการผลิต และใช�พลังงานและแหล�งทรัพยากรให�มีประสิทธิภาพมากข้ึน ส�วนการ
ยกระดับเข�าสู�อุตสาหกรรม 4.0 ไม�ได�แข�งขันด�านผลิตภาพ แต�เป2นการสร�างความแตกต�างและจุดขาย
ของผลิตภัณฑ8 ตอบสนองความต�องการสูงสุดของผู�บริโภค เพ่ือเพ่ิมมูลค�าให�กับผลิตภัณฑ8  
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 สภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย (ส.อ.ท.) มีแนวทางการยกระดับอุตสาหกรรม
แบ�งเป2น 2 ระยะ โดยในช�วง 5 ป1แรก (ป1 ค.ศ. 2015-2020) เป2นการยกระดับอุตสาหกรรมจาก
อุตสาหกรรม 2.0 ไปยังอุตสาหกรรม 3.0 โดยเป{าหมาย คือ อุตสาหกรรมไทยใช�ระบบเทคโนโลยีการ
ผลิตอัตโนมัติในการแข�งขันผลิตภาพ และในช�วง 5 ป1หลัง (ป1 ค.ศ. 2021-2025) เป2นการยกระดับ
อุตสาหกรรมจากอุตสาหกรรม 3.0 ไปยังอุตสาหกรรม 4.0 โดยเป{าหมาย คือสร�างความแตกต�างและ
จุดขายของผลิตภัณฑ8เพ่ือเพ่ิมมูลค�า 
 นโยบายอุตสาหกรรม 4.0 (Industry 4.0) มีความสอดคล�องกับยุทธศาสตร8ไทยแลนด8 
4.0 (Thailand 4.0) ใน 20 ป1ข�างหน�า โดย ส.อ.ท. จะดําเนินการถ�ายทอดเทคโนโลยีภาคอุตสาหกรรม       
สู�ภาคเกษตรกรรมเพ่ือให�เป2นเกษตรกรเป2น “Thailand Smart Farming 4.0” ภายในป1 2030 ซ่ึง
จะช�วยให�เกษตรกรสามารถบริหารจัดการพ้ืนท่ีการเกษตร บริการการเพาะปลูก การเก็บเก่ียวผลผลิต
และบริหารจัดการอายุสินค�าทางการเกษตร ซ่ึงจะส�งผลให�เกษตรกรลดพ้ืนท่ีเพาะปลูกเหลือ 70% 
ของพ้ืนท่ี และบางพ้ืนท่ีบางส�วนใช�ในการปลูกพืชพลังงานหมุนเวียน  และในป1 ค.ศ. 2035 ประเทศ
ไทยจะก�าวสู� “Thailand 4.0” โดยสมบูรณ8ซ่ึงเป{าหมาย คือ ประชากรไทยหลุดพ�นกับดักรายได�ปาน
กลาง ยกตัวอย�างเช�น การลดเกษตรกรในพ้ืนท่ีเพาะปลูกลดลงเหลือ 1 ใน 3 ต�อพ้ืนท่ีเพาะปลูก แต�
สามารถให�ผลผลิตได� 2 เท�า ดังนั้นเกษตรกร 1 คนสามารถมีผลผลิตได� 6 เท�า ผลผลิตท้ังประเทศ
เพ่ิมข้ึน 1.4 เท�า ในส�วนของเกษตรกร 2 ใน 3 ต�อพ้ืนท่ีเพาะปลูกจะถูกป{อนเข�าสู�ภาคอุตสาหกรรม
การผลิตและการบริการ ปpญหาการขาดแคลนทรัพยากรแรงงานก็จะหมดไป ส�งเสริมแรงงานให�มี
ศักยภาพในการแข�งขัน ปpญหาความม่ันคงภายใน และระบบสาธารณสุขท่ีเกิดจากแรงงานต�างชาติจะ
ค�อยๆลดและหมดไป  
 ดังนั้นในการยกระดับอุตสาหกรรมไทยให�เข�าสู� 4.0 จะต�องอาศัยความร�วมมือกันของ
ทุกภาคส�วนไม�ว�าจะเป2นภาคการเกษตร ภาครัฐ เอกชน สถานศึกษา และสถาบันต�างๆ โดยการใช�
วิทยาศาสตร8 เทคโนโลยี และนวัตกรรม มาขับเคลื่อนภาคอุตสาหกรรมอย�างเป2นรูปธรรมและยั่งยืน 
เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถทางการแข�งกันให�กับภาคอุตสาหกรรมไทย ก�าวทันทิศทางของอุตสาหกรรม
โลก และเป2นส�วนหนึ่งในการนําพาประเทศออกจากกับดักรายได�ปานกลาง สอดคล�องกับนโยบายการ
นําประเทศเข�าสู�โมเดล ““““ประเทศไทย ประเทศไทย ประเทศไทย ประเทศไทย 4.0 4.0 4.0 4.0 ((((ThailandThailandThailandThailand    4.0)4.0)4.0)4.0)””””  
    

กรอบเป{าหมายและแนวทางในการยกระดับสู�อุตสาหกรรม กรอบเป{าหมายและแนวทางในการยกระดับสู�อุตสาหกรรม กรอบเป{าหมายและแนวทางในการยกระดับสู�อุตสาหกรรม กรอบเป{าหมายและแนวทางในการยกระดับสู�อุตสาหกรรม 4.0 (Road 4.0 (Road 4.0 (Road 4.0 (Road MMMMap)ap)ap)ap)    
    

    กรอบเป{าหมายของสภาอุตสาหกรรมไทยกรอบเป{าหมายของสภาอุตสาหกรรมไทยกรอบเป{าหมายของสภาอุตสาหกรรมไทยกรอบเป{าหมายของสภาอุตสาหกรรมไทย    
 ส.อ.ท. มีเป{าหมายในการยกระดับอุตสาหกรรมให�เข�าสู�ยุคอุตสาหกรรม 4.0 ภายใน 
10 ป1 ต้ังแต�ป1 พ.ศ. 2558 -2568  (ค.ศ. 2015-2025) จากสถานการณ8ปpจจุบันประเทศไทย
กําลังประสบ ปpญหาภาคเอกชนชะลอการลงทุน เนื่องจากปpจจัยหลายอย�าง และท่ีสําคัญยังขาดการ
เชื่อมต�อข�อมูลระหว�างภาคเอกชนกับภาครัฐในการนําความรู�จากการวิจัยและพัฒนา (Research & 
Development : R&D) ของหน�วยงานภาครัฐไปใช�ในการพัฒนาธุรกิจอย�างเป2นรูปธรรม ซ่ึงหากมีการ
เชื่อมต�อถึงกันได� จะสามารถนํามาช�วยภาคธุรกิจ SMEs ได� โดยมีความมุ�งหวังว�าในป1 2025 ประเทศ
ไทยจะก�าวเข�าสู�อุตสาหกรรม 4.0 ให�ได� 
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 ท้ังนี้ ส.อ.ท. ได�รับความร�วมมือจากหน�วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข�องในการช�วยผลักดัน 4 
ด�านหลักสําคัญ ซ่ึงจะส�งผลต�อการยกระดับขีดความสามารถของภาคอุตสาหกรรมไทยอย�างยั่งยืน 
(แสดงดังแผนภาพท่ี 3 - 3) ได�แก� 
 1. New Materials : เป2นการนําวัตถุดิบใหม�ๆ เข�ามาใช�เพ่ือท่ีจะสร�างขีดความสามารถ
ในการแข�งขัน เช�น Bio-plastic, Graphene และ Recycle Materials เป2นต�น 
 2. Human Capital : ยกระดับคุณภาพแรงงานของไทยให�มีศักยภาพ 
 3. Green Production : พลังงาน คน และสิ่งแวดล�อม โดยต�องดําเนินการไปด�วยกัน
เพ่ือนําไปสู�ความยั่งยืน  
 4. High Performance Manufacturing : กระบวนการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพสูงเช�น 
Modular Production, Automation, 3D Printing, Simulations, Zero-defect และ Robotics 
เป2นต�น 
 

แผนภแผนภแผนภแผนภาพที ่าพที ่าพที ่าพที ่3 3 3 3 ––––    3333  การยกระดับขีดความสามารถของภาคอุตสาหกรรมไทย 
    

    
    
 ส.อ.ท. มุ�งหวังให�ผู�ประกอบการไทยก�าวสู�สังคมเทคโนโลยีอัตโนมัติ ซ่ึงจะช�วยให�เพ่ิม
ประสิทธิภาพการผลิตในกระบวนการท่ีมีความซับซ�อน สามารถควบคุมคุณภาพได�อย�างมี
ประสิทธิภาพ และมีแม�นยําสูง ช�วยทําให�เวลาและข้ันตอนในกระบวนการผลิตลดลง อีกท้ังประชากร
ไทยก� าวสู� สั งคมผู� สู งอายุและมีแนวโน�มลดลงอย�างต�อเนื่ อง  เข� าสู� ยุคขาดแคลนแรงงาน
ภาคอุตสาหกรรม ซ่ึงสวนทางกับจํานวนผู�ว�างงานในประเทศไทยซ่ึงมีจํานวนมากข้ึน เนื่องจากมีการ
จ�างงานแรงต�างชาติภายในประเทศเพ่ิมข้ึน ดังนั้นหากมีการบูรณาการเทคโนโลยีอัตโนมัติ เทคโนโลยี

 Competitiveness and Sustainable Competitiveness and Sustainable Competitiveness and Sustainable Competitiveness and Sustainable     
ManufacturingManufacturingManufacturingManufacturing    
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สารสนเทศ การเพ่ิมศักยภาพแรงงานไทย และแหล�งเงินทุนสําหรับการลดความเสี่ยงให�ผู�ประกอบการ
แล�วนั้น จะส�งผลให�อุตสาหกรรมไทยสามารถแข�งขันได�ในเวทีโลก 
 แผนการดําเนินงานในการยกระดับอุตสาหกรรมแบ�งเป2น 2 ระยะ โดยในช�วง 5 ป1แรก 
(ป1 ค.ศ 2015-2020) เป2นการยกระดับอุตสาหกรรมจากอุตสาหกรรม 2.0 ไปยังอุตสาหกรรม 3.0 
และในช�วง 5 ป1หลัง (ป1 ค.ศ. 2021-2025) เป2นการยกระดับอุตสาหกรรมจากอุตสาหกรรม 3.0 
ไปยังอุตสาหกรรม 4.0 แสดงดังแผนภาพท่ี 3 – 4  ซ่ึงโครงการท่ีจะผลักดันให�ภาครัฐเห็น
ความสําคัญของอุตสาหกรรม 4.0 และการสร�างต�นแบบอุตสาหกรรมให�ผู�ประกอบการได�เกิดความ
ตระหนักในการพัฒนาอุตสาหกรรม โดยมีแผนการดําเนินงานดังตารางท่ี 3 – 3 
 

แผนภาพที ่แผนภาพที ่แผนภาพที ่แผนภาพที ่3 3 3 3 ––––    4444  การยกระดับอุตสาหกรรม 2.0 เป2นอุตสาหกรรม 3.0 และ 
          อุตสาหกรรม 4.0 

 
 
 
 
 
 
 
 

    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    



ตารางตารางตารางตารางที ่ที ่ที ่ที ่    3 3 3 3 ––––    3333  แผนการดําเนินงานและผู�มีส�วนเกี่ยวข�องของสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศ    

 ผู�ใช�บริการ ผู�ให�บริการ ผู�มีส�วนเกี่ยวข�อง 

วิธีการ 
ยกระดับอุตสาหกรรม 2.0 

ไปสู�อุตสาหกรรม 3.0 
(2020) 

ยกระดับอุตสาหกรรม 3.0 
ไปสู�อุตสาหกรรม 3.0 

(2020) 

สร�างความตระหนัก 

� สร�างความตระหนักให�
ผู�ประกอบการ ถึงความ
จําเป2นในการยกระดับ
อุตสาหกรรมเพื่อเพิ่มผลิต
ภาพการผลิต 
 
 
 

� สร�างความตระหนักให�
ผู�ประกอบการ ถึงความ
จําเป2นในการยกระดับ
อุตสาหกรรมเพื่อ
ตอบสนองความต�องการ
ของผู�บริโภคแบบ “Mass 
Customization” 

� สร�างความตระหนักถึง
ความสําคัญและสร�าง
แรงจูงใจให�เกิดอาชีพ
ผู�ให�บริการ
อุตสาหกรรม ในด�าน
ระบบอัตโนมัติและ
หุ�นยนต8  

    
� สร�างความตระหนักถึง

ความสําคัญและสร�าง
แรงจูงใจให�เกิดอาชีพ
ผู�ให�บริการ
อุตสาหกรรม ในด�าน
เทคโนโลยี ICT  
  

1) ส.อ.ท  
2) TGI 
3) กพร. 
4) สพส.  
5) สอศ.  
6) สกอ. 
7) มหาวิทยาลยัต�างๆ 
8) สมาคมวิชาชีพ และ

สถาบันต�างๆ 
 

สําหรับผู�ใช�บริการ: 
� จัดอบรม สัมมานา ในการ

ยกระดับสู�อุตสาหกรรม 3.0 
� จัดทํา Self-Assessment 

ประเมินระดับอุตสาหกรรม
ของตนเอง 

� จัดคณะที่ปรึกษาให�คําแนะนํา 
สําหรับผู�ให�บริการ: 
� จัดอบรม สัมมานา ระดม

ความเห็นเกี่ยวกับการพัฒนา
ระบบอัตโนมัติและหุ�นยนต8ใน
ภาคอุตสาหกรรม 

 
สําหรับผู�ใช�บริการ: 
� จัดอบรม ในการยกระดับสู�

อุตสาหกรรม 4.0  
� จัดคณะที่ปรึกษาให�

คําแนะนํา 
สําหรับผู�ให�บริการ: 
� จัดอบรม สัมมานา 

แลกเปลีย่นข�อความคิดเห็น 
ถึงแนวทางการใช�เทคโนโลยี 
ICT ผสมผสานไปกับ
เทคโนโลยีการผลติ 
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ตารางตารางตารางตารางที ่ที ่ที ่ที ่    3 3 3 3 ––––    3333  แผนการดําเนินงานและผู�มีส�วนเกี่ยวข�องของสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศ  (ต�อ) 

 ผู�ใช�บริการ ผู�ให�บริการ ผู�มีส�วนเกี่ยวข�อง 

วิธีการ 
ยกระดับอุตสาหกรรม 2.0 

ไปสู�อุตสาหกรรม 3.0 
(2020) 

ยกระดับอุตสาหกรรม 3.0 
ไปสู�อุตสาหกรรม 3.0 

(2020) 

พัฒนาบุคลากร 

� พัฒนาและสร�างบุคลากร
ผู�ควบคุมเครื่องจักรและ
เทคโนโลยีการผลติ ให�มี
คุณภาพและเพียงพอต�อ
ความต�องการ 

� พัฒนาและสร�างช�างซ�อม
บํารุง ให�มีคุณภาพและ
เพียงพอต�อความต�องการ 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

� พัฒนาและสร�าง
วิศวกรออกแบบระบบ 
และวิศวกร
ออกแบบสร�าง ให�
สามารถตอบสนอง
ความต�องการ และ
เพียงพอต�อการบริการ
ในภาคอุตสาหกรรม 

� พัฒนาและสร�างช�าง
ทําชิ้นส�วนประกอบ 
และช�างประกอบ
ติดตั้งเครื่องจักรและ
ระบบอัตโนมัติให�
เพียงพอต�อความ
ต�องการ 

 
 

 

1) TGI  
2) สม. ส.อ.ท.  
3) กรอ. อศ. (กลุ�ม

เครื่องจักรกลและงาน
โลหะ) 

4) สอศ. 
5) สกอ. 
6) กพร. 
7) สศค. 
8) อก. / วท. / ศธ. / รง. / 

พณ. / กษ. / ดท. 
9) มหาวิทยาลยัต�างๆ 

 

สําหรับผู�ใช�บริการและผู�
ให�บริการ: 
� จัดทําหลักสูตรการเรียนการ

สอนหรือการฝ�กอบรม ทั้งที่
อยู�ในระบบการศึกษา (ปวช. 
ปวส.) และที่อยู�นอกระบบ
การศึกษา (ผู�ที่อยู�ในภาคการ
ผลิตเดมิ) 

� จัดทําหลักสูตรการเรียนการ
สอน หรือการฝ�กอบรมต�อ
ยอดจากผู�ใช�และผู�ดูแลรักษา 
มาเป2นผู�ออกแบบและผู�สร�าง
ระบบอัตโนมัติ (วิศวกรรม
การผลิต) 

สําหรับผู�มสี�วนเกี่ยวข�อง: 
� จัดอบรมหน�วยงานที่เกี่ยวข�อง

ให�มีความรู�ความเข�าใจในเรื่อง 
Industry 3.0 เพื่อใช�เป2น
แนวทางในการปฏิบัติงาน 

สําหรับผู�ใช�บริการ: 
� จัดทําหลักสูตรการเรียนการ

สอนในการใช� Industrial 
Software และ IoT 

 
สําหรับผู�ให�บริการ: 
� จัดทําหลักสูตรการเรียนการ

สอน เกี่ยวกับการออกแบบ 
และการพัฒนา Software
สําหรับผู�มสี�วนเกี่ยวข�อง: 

� จัดอบรมหน�วยงานที่
เกี่ยวข�องให�มีความรู�ความ
เข�าใจในเรื่อง Industry 4.0 
เพื่อใช�เป2นแนวทางในการ
ปฏิบัติงาน 
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ตารางตารางตารางตารางที ่ที ่ที ่ที ่    3 3 3 3 ––––    3333  แผนการดําเนินงานและผู�มีส�วนเกี่ยวข�องของสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศ  (ต�อ) 

 ผู�ใช�บริการ ผู�ให�บริการ ผู�มีส�วนเกี่ยวข�อง 

วิธีการ 
ยกระดับอุตสาหกรรม 2.0 

ไปสู�อุตสาหกรรม 3.0 
(2020) 

ยกระดับอุตสาหกรรม 3.0 
ไปสู�อุตสาหกรรม 3.0 

(2020) 

พัฒนาบุคลากร 

� พัฒนาและสร�างบุคลากร
ผู�ใช�งาน Software 
อุตสาหกรรม ให�สามารถ
ใช�งานได�อย�างมี
ประสิทธิภาพ และ
เพียงพอต�อความต�องการ 

� พัฒนาและสร�างนัก
สถาปpตยกรรมซอร8ฟแวร8 
(Software 
Architecture) 
นักพัฒนาโปรแกรม
อุตสาหกรรม 
(Industrial Software 
Development) ให�
สามารถตอบสนองความ
ต�องการ และเพียงพอต�อ
การบริการใน
ภาคอุตสาหกรรม 

� พัฒนาและสร�างผู�ติดตั้ง
โปรแกรม (Industrial 
Software Installer) ให�
เพียงพอในการเข�าไป
ติดตั้ง ให�คําแนะนําแก�
ผู�ใช�งาน 
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ตารางตารางตารางตารางที ่ที ่ที ่ที ่    3 3 3 3 ––––    3333   แผนการดําเนินงานและผู�มีส�วนเกี่ยวข�องของสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศ  (ต�อ) 

 ผู�ใช�บริการ ผู�ให�บริการ ผู�มีส�วนเกี่ยวข�อง 

วิธีการ 
ยกระดับอุตสาหกรรม 2.0 

ไปสู�อุตสาหกรรม 3.0 
(2020) 

ยกระดับอุตสาหกรรม 3.0 
ไปสู�อุตสาหกรรม 3.0 

(2020) 
 
 
 
 
 
 
 

การเข�าถึง 
เทคโนโลยี 

� สร�างกลไกและปรับสภาพ
ตัวแปรให�เอื้อต�อการเริม่
ใช�เทคโนโลยีการผลิต
อัตโนมัต ิ

� ทําให�ต�นทุนรวมของการ
ใช�เทคโนโลยีถูกลง 

 
 
สร�างกลไกและปรับสภาพตัว

แปรให�เอื้อต�อการเริ่มใช�
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
 
 
 
 

� ส�งเสริมให�เข�าถึงการใช�
เทคโนโลยีเพื่อออกแบบ
และสร�างระบบอัตโนมัต ิ
โดยสนับสนุน การทํา 
Technology Transfer 
และ Reverse 
Engineering  

 
� ส�งเสริมให�มีการเข�าถึง 

Industrial Software 
 

1) ส.อ.ท. 
2) สมาคมวิชาชีพ 
3) สถาบันต�างๆ 
4) สศค. 
5) สวทช. 
6) กสอ. 
7) สศอ. 
8) TGI 
 

สําหรับผู�ใช�บริการ 
� ทําให�อุปกรณ8ระบบ 

Automation มีราคาถูก โดย
ปรับโครงสร�างทางภาษี
ชิ้นส�วนและภาษีอื่นๆ 

� ส�งเสริมให�เกิดการผลิต
ภายในประเทศ 

สําหรับผู�ให�บริการ 
�   ทําให� Software ด�านการ

ออกแบบ อาทิ AutoCAD, 
Finite Element เป2นต�น 
ราคาถูกลง โดยให�รัฐลงทุนทํา
และจัดการเรียนการสอน 

� จัดทํากองทนสนับสนุน 
Machine Fund Technology 
Transfer และ Reverse 
Engineering 

สําหรับผู�ใช�บริการ: 
� สนับสนุนให�ภาครัฐพัฒนา

โครงสร�างพื้นฐานเทคโนโลยี
สารสนเทศให�ทั่วถึง 

สําหรับผู�ให�บริการ: 
ทําให� Software ด�านบริหาร
จัดการมรีาคาถูกลง โดยให�รัฐ
สนับสนุนเป2น Open Source 
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ตารางตารางตารางตารางที ่ที ่ที ่ที ่    3 3 3 3 ––––    3333  แผนการดําเนินงานและผู�มีส�วนเกี่ยวข�องของสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศ  (ต�อ) 

    

 ผู�ใช�บริการ ผู�ให�บริการ ผู�มีส�วนเกี่ยวข�อง 

วิธีการ 
ยกระดับอุตสาหกรรม 2.0 ไปสู�

อุตสาหกรรม 3.0 (2020) 
ยกระดับอุตสาหกรรม 3.0 

ไปสู�อุตสาหกรรม 3.0 
(2020) 

 
 
 
 
 
 
 
 
กลไกการขับเคลื่อน 

� กระตุ�นผู�ใช�ให�เกิดการ
ลงทุนด�านเทคโนโลยีการ
ผลิต 

� พัฒนาการเชื่อมโยงข�อมลู
ให�ผู�ใช�บริการเข�าถึงแหล�ง
ทุนและผู�ให�บริการได�
รวดเร็วและสะดวกยิ่งขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 

 
กระตุ�นผู�ใช�ให�เกิดการลงทุน
ด�านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

• กระตุ�นผู�ให�บริการเกิด
การตอบสนองต�อความ
ต�องการใช�เทคโนโลยี
การผลิต 

1) ส.อ.ท. 
2) สมาคมวิชาชีพ 
3) สถาบันต�างๆ 
4) สศค. 
5) สวทช. 
6) กสอ. 
7) สศอ. 
8) TGI 
 

สําหรับผู�ใช�บริการ: 
� ภาครัฐสนับสนุนโครงการนําร�อง 

“1 SME 1 Automation” อย�าง
น�อย 100 สถานประกอบการ 

� จัดทําฐานข�อมูล ผู�ให�บริการ
อุตสาหกรรม ผู�ประเมินความ
เป2นไปได�ของเทคโนโลยีและ
การตลาด และศูนย8รวมแหล�งทุน
วิจัยพัฒนา 

สําหรับผู�ให�บริการ: 
� ภาครัฐสนับสนุน ผปก. ระดับ 

Builder ในการ Cloning สร�าง 
Builder ใหม�ให�เกิดมากขึ้น  

� ส�งเสริมให� ผปก. สร�างเครื่องจักร 
Automation และแขนกล 

� ยกเว�นภาษีรายได�ส�วนบุคคล
สําหรับผู�ให�บริการอุตสาหกรรม 

 
� โครงการพัฒนาบุคลากร

ภาคอุตสาหกรรม เพื่อ
รองรับ Industry 4.0 

� โครงการพัฒนาบุคลากรด�าน 
IT เพื่อรองรับ Industry 4.0 
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ตารางตารางตารางตารางที ่ที ่ที ่ที ่    3 3 3 3 ––––    3333  แผนการดําเนินงานและผู�มีส�วนเกี่ยวข�องของสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศ  (ต�อ) 

 ผู�ใช�บริการ ผู�ให�บริการ ผู�มีส�วนเกี่ยวข�อง 

วิธีการ 
ยกระดับอุตสาหกรรม 2.0 ไปสู�

อุตสาหกรรม 3.0 (2020) 
ยกระดับอุตสาหกรรม 3.0 

ไปสู�อุตสาหกรรม 3.0 
(2020) 

ระบบโครงสร�าง
การสื่อสารบน

ระบบอินเตอร8เน็ต 
(IOT Platform)  

� ส�งเสริมให�ผู�บริโภคเข�าถึง
และใช�งานแอพพลิเคชั่น
เป2น เพื่อสร�างกลไกตลาด 

� กระตุ�นผู�ผลิตให�ใช� IoT 
Platform ครอบคลุมการ
ผลิต การขาย การตลาด 
และการบริการ เพื่อสร�าง
กลไกการเข�าถึงผู�บริโภค 

� สร�าง Platform ในการ
เชื่อมโยงด�าน 
Hardware (Machine 
to Machine)  และ 
ด�าน Software (IoT, 
Big Data , ERP, MRP, 
BOM, BOQ และOEE) 

1) SiPA 
2) ดท. / พณ. 
3) กสทช. 
4) ส.อ.ท. 

 � อบรมหลักสูตรการใช� IoT 
Platform  

� อบรมหลักสูตรการตลาด บน 
IOT Platform 

� อบรมหลักสูตรการสื่อสาร
ระหว�างเครื่องจักรกับ
เครื่องจักร 
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ยทุธศาสตร8ในการยกระดับอตุสาหกรรม ยทุธศาสตร8ในการยกระดับอตุสาหกรรม ยทุธศาสตร8ในการยกระดับอตุสาหกรรม ยทุธศาสตร8ในการยกระดับอตุสาหกรรม 4.0 4.0 4.0 4.0 ((((Industry 4.0)Industry 4.0)Industry 4.0)Industry 4.0)    

 ยุทธศาสตร8สภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทยในการยกระดับอุตสาหกรรม 4.0  
    1.1.1.1.    วสิยัทัศน8 วสิยัทัศน8 วสิยัทัศน8 วสิยัทัศน8 “เป2นผู�สนับสนุนอุตสาหกรรมไทยสู�อุตสาหกรรม 4.0”    
    2.2.2.2.    พันธกิจพันธกิจพันธกิจพันธกิจ         
  2.1 กําหนดนโยบายและยุทธศาสตร8การยกระดับอุตสาหกรรมไทยให�เข�าสู�
อุตสาหกรรม 4.0 
     2.2 วิเคราะห8ประเด็นปpญหาและอุปสรรคของอุตสาหกรรมไทยในการเข�าสู�
อุตสาหกรรม 4.0และจัดทําแผนปฏิบัติการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมไทยอย�างเป2นระบบ 
  2.3 ส�งเสริมพัฒนาศักยภาพผู�ประกอบการให�เกิดความเข�มแข็ง สามารถปรับตัว
และแข�งขันในตลาดโลกได� 
  2.4 บูรณาการและติดตามการดําเนินงานตามนโยบายและยุทธศาสตร8การยกระดับ
อุตสาหกรรมกับหน�ายงานเก่ียวข�อง เพ่ือให�เกิดประสิทธิผล 
  2.5 ส�งเสริมและผลักดันให�มีการดําเนินโครงการต�นแบบเพ่ือการขยายผลสู�
อุตสาหกรรมอ่ืนๆ  
    3.3.3.3.    ยุทธศาสตร8ยุทธศาสตร8ยุทธศาสตร8ยุทธศาสตร8    
  3.1 ส�งเสริมพัฒนาผู�ประกอบการให�เข�าถึงและได�ใช�ระบบอัตโนมัติและเทคโนโลยี
สารสนเทศ  
  3.2 ส�งเสริมพัฒนาและสร�างบุคลากรภาคบริการอุตสาหกรรม  
  3.3 ส�งเสริมการพัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐานภาคอุตสาหกรรมเพ่ือเข�าสู�อุตสาหกรรม 4.0  
  3.4 สร�างกลไกตอบสนองความต�องการใช�ด�านเทคโนโลยีของภาคผู�ผลิต  
    4.4.4.4.    กลุ�มอตุสาหกรรมเป{าหมายกลุ�มอตุสาหกรรมเป{าหมายกลุ�มอตุสาหกรรมเป{าหมายกลุ�มอตุสาหกรรมเป{าหมาย    
  กลุ�มเป{าหมายในการยกระดับอุตสาหกรรม ส.อ.ท. ได�คัดเลือกจากกลุ�มอุตสาหกรรม
ท่ีเป2นพ้ืนฐานของอุตสาหกรรมอ่ืน อุตสาหกรรมท่ีมีศักยภาพ ความเป2นไปได�ในการพัฒนา และ
อุตสาหกรรมท่ีมีความจําเป2นต�อการพัฒนา ตลอดถึงความสอดคล�องกับแนวทางการพัฒนาประเทศ
ของรัฐบาล โดยมีการกําหนดกลุ�มอุตสาหกรรมเป{าหมายแรกในการพัฒนา 6 กลุ�มอุตสาหกรรม 
ดังต�อไปนี้ 
  4.1 กลุ�มอุตสาหกรรมชิ้นส�วนยานยนต8 
  4.2 กลุ�มอุตสาหกรรมไฟฟ{าและอิเล็กทรอนิกส8 
  4.3 กลุ�มอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร 
  4.4 กลุ�มอุตสาหกรรมอาหารแปรรูป 
  4.5 กลุ�มอุตสาหกรรมเครื่องจักรกล 
 4.6 กลุ�มอุตสาหกรรมป�โตรเคมีและอุตสาหกรรมสนับสนุน 
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แผนแผนแผนแผนภาพที่ภาพที่ภาพที่ภาพที่    3 3 3 3 ––––    5555  รูปแบบการทํางาน Cloud Computing 

  
 ตัวชี้วัดความสําเร็จในการยกระดับอุตสาหกรรม 

 ตัวชี้วัดความสําเร็จในการยกระดับอุตสาหกรรม 3.0 : 
 1. มีการใช�เทคโนโลยี Automation ในกระบวนการผลิตมากกว�า 75% ของกําลังการ
ผลิต เม่ือเทียบกับของเดิมซ่ึงเป2นอุตสาหกรรม 2.0 
 2. ผลผลิตต�อหัวของแรงงานในอุตสาหกรรม 3.0 ต�องมากกว�าอุตสาหกรรม 2.0 อย�าง
น�อย 3 เท�า  
    ยกตัวอย�างจากตัวชี้วัดข�างต�นยกตัวอย�างจากตัวชี้วัดข�างต�นยกตัวอย�างจากตัวชี้วัดข�างต�นยกตัวอย�างจากตัวชี้วัดข�างต�น  เม่ือกระบวนการผลิตเปลี่ยนมาใช�ระบบ Automation 
ไปแล�ว 75% จากระบบการผลิตเดิม  
 ผลิตสินค�าในระดับอุตสาหกรรม 2.0           ใช�แรงงานถึง 100 คน  
 ผลิตสินค�าในระดับอุตสาหกรรม 3.0          ใช�แรงงานงานเพียง 33 คน 
  ในกระบวนการผลิตเดิมหากเปลี่ยนมาใช�ระบบ        Automation 75%  = 25 คน  

  กระบวนการเดิมท่ียังอยู�ในระดับอุตสาหกรรม 2.0    25%  = 25 คน  
    เพราะฉะนั้นเพราะฉะนั้นเพราะฉะนั้นเพราะฉะนั้น ใช�แรงงานเม่ือยกระดับระบบ Automation 75% = 50 คน 
 ดังนั้น สามารถลดคนได�กว�าครึ่งหรือสามารถผลิตได�มากข้ึนกว�าเท�าตัว สุดท�ายรายได�
ต�อหัวของประชากรในภาคการผลิตจะเพ่ิมข้ึนและหลุดจากกับดักรายได�ปานกลาง 
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 ตัวชี้วัดความสําเร็จในการยกระดับอุตสาหกรรม 4.0 : 
 1. ต�องผ�านเกณฑ8อุตสาหกรรม 3.0 จึงจะสามารถยกระดับเข�าสู�อุตสาหกรรม 4.0 ได� 
โดยไม�สามารถก�าวข�ามระดับจากอุตสาหกรรม 2.0 ข้ึนไปยังอุตสาหกรรม 4.0 ได� 
 2. มีการใช�เทคโนโลยีของอุตสาหกรรม 4.0 เพ่ือการจัดการ เพ่ิมโอกาสการเข�าถึง
ตลาด และตอบสนองความต�องการของลูกค�าได�มากกว�า ส�งผลให�สร�างมูลค�าเพ่ิมกับสินค�าได�สูงข้ึน
และมีกําไรสูงข้ึนกว�าเดิม (อุตสาหกรรม 3.0) อย�างน�อย 20% ของกําไรเดิม  

    ตัวอย�างเช�นตัวอย�างเช�นตัวอย�างเช�นตัวอย�างเช�น ต�นทุนการผลิตสินค�าของอุตสาหกรรม 3.0 อยู�ท่ี 100 บาท ขายได�กําไร 
20% คือ ขายในราคา 120 บาท ส�วนต�นทุนการผลิตสินค�าของอุตสาหกรรม 4.0 อาจอยู�ท่ี 110 
บาท*** ควรมีกําไรมากกว�า 24 บาท (กําไรเดิม 20 คูณด�วย 1.2) หรือขายสินค�าได�ในราคาท่ีสูงกว�า 
134 บาท 
 หมายเหตุ : *** การลงทุนในอุตสาหกรรม 4.0 ไม�ได�ลดต�นทุนการผลิต อาจเป2นการ
เพ่ิมต�นทุนในส�วนการตลาด โลจิสติกส8 และการบริการ โดยผู�ผลิตนํามาบริหารจัดการเอง เพ่ือเพ่ิม
โอกาสในการเข�าถึงความต�องการท่ีแท�จริงของผู�บริโภค และเพ่ิมมูลค�าให�กับตัวสินค�า ซ่ึงทางผู�บริโภค
อาจต�องจ�ายเพ่ิมข้ึนจากเดิมเพียงเล็กน�อยแต�ได�ความพึงพอใจสูงสุด 
 

ยุทธศาสตร8ท่ี 1 
ส�งเสริมพัฒนาผู�ประกอบการให�เข�าถึงและได�ใช�ระบบอัตโนมัติและเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

        

    เป{าประสงค8 เป{าประสงค8 เป{าประสงค8 เป{าประสงค8     
 พัฒนาผู�ประกอบการให�สอดคล�องกับสภาวะการแข�งขันของตลาดผลิตภัณฑ8ท่ีผลิต โดย
การใช�แนวทางเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 4.0  
    ตวัชีว้ดั ตวัชีว้ดั ตวัชีว้ดั ตวัชีว้ดั     
 1. สร�างผู�ประกอบการต�นแบบ 30 ราย จาก 10 กลุ�มอุตสาหกรรม และ 5  ภูมิภาค
อุตสาหกรรม 
 2. พัฒนาบุคลากรทางด�านวิศวกรออกแบบเครื่องจักร ผู�ใช�เทคโนโลยีและบุคลากรซ�อม
บํารุง อย�างน�อย 3 คนต�อสถานประกอบการท่ีร�วมโครงการ  
    กลยทุธ8กลยทุธ8กลยทุธ8กลยทุธ8    
 1. เสริมสร�างความเข�าใจและความตระหนักแก�ผู�ประกอบการไทยในการยกระดับเข�าสู�
อุตสาหกรรม 4.0ให�มีความได�เปรียบในการแข�งขัน 
 2. พัฒนาเครื่องมือในการวัดสถานภาพอุตสาหกรรมไทย (Self-assessment) 
 3. จัดคณะท่ีปรึกษาให�คําแนะนําผู�ประกอบการในการยกระดับเข�าสู�อุตสาหกรรม 4.0 
(Feasibility Study) 
 4. กระตุ�นให�เกิดการลงทุนของภาคอุตสาหกรรมในการยกระดับสู�อุตสาหกรรม 4.0  
 5. จัดอบรมบุคลากรของผู�ประกอบการในการใช�เทคโนโลยี 
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ยุทธศาสตร8ท่ี 2 ส�งเสริมพัฒนาและสร�างบุคลากรภาคบริการอุตสาหกรรม  
        

    เป{าประสงค8เป{าประสงค8เป{าประสงค8เป{าประสงค8    
 พัฒนาผู�ประกอบการและบุคลากรผู�ให�บริการอุตสาหกรรมให�มีความสามารถตอบสนอง
ความต�องการใช�การใช�วิทยาศาสตร8 เทคโนโลยี และวิศวกรรม เพ่ือเพ่ิมผลิตภาพและมาตรฐานให�
ภาคอุตสาหกรรมสามารถแข�งขันในตลาดโลก 
    ตวัชีว้ดั ตวัชีว้ดั ตวัชีว้ดั ตวัชีว้ดั     
 1. สร�างผู�ประกอบการให�บริการอุตสาหกรรมด�านระบบการผลิตอัตโนมัติ และ/หรือ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 15 ราย 
 2. สร�างบุคลากรท่ีมีความรู�ความสามารถในการออกแบบ ติดต้ังระบบการผลิตอัตโนมัติ 
และ/หรือ สร�างบุคลากรท่ีมีความสามารถในการวางระบบสารสนเทศอย�างน�อย 30 ราย    
    กลยทุธ8กลยทุธ8กลยทุธ8กลยทุธ8    
 1. สร�างแรงจูงใจ ความตระหนักให�เกิดบุคลากรอาชีพให�บริการอุตสาหกรรม และวัด
ระดับทักษะการเป2นผู�บริการอุตสาหกรรม  
 2. จัดอบรมหลักสูตรการพัฒนาผู�ให�บริการภาคอุตสาหกรรม  
  2.1  ด�านระบบการผลิตอัตโนมัติ อาทิ  บริษัทออกแบบระบบเครื่องจักร วิศวกร
ออกแบบสร�างระบบ ผู�บูรณาการกระบวนการผลิตเข�ากับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (System 
Integrator: SI) 
  2.2  ด�านสารสนเทศ อาทิ นักสถาปpตยกรรมซอฟต8แวร8 (Software Architecture) 
นักพัฒนาโปรแกรมอุตสาหกรรม (Industrial Software developer) ผู�ติดต้ังโปรแกรม (Industrial 
Software Installer) 
 3. ข้ึนทะเบียนท่ีปรึกษาไทย โดยยึดตามระเบียบประกาศกระทรวงการคลังไทย 
 

ยุทธศาสตร8ท่ี 3 
ส�งเสริมการพัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐานภาคอุตสาหกรรมเพ่ือเข�าสู�อุตสาหกรรม 
4.0  

    

    เป{าประสงค8เป{าประสงค8เป{าประสงค8เป{าประสงค8    
 ผลักดันให�เกิดปรับปรุง แก�ไข กฎระเบียบท่ีเป2นอุปสรรคในการยกระดับเข�าสู�
อุตสาหกรรม 4.0 และเสนอให�มีการเปลี่ยนแปลงโครงสร�างหน�วยงานภาครัฐให�มีคล�องตัวและ
ตอบสนองภาคอุตสาหกรรมมากข้ึน 
    ตวัชีว้ดั ตวัชีว้ดั ตวัชีว้ดั ตวัชีว้ดั     
 เกิดปรับปรุง แก�ไข กฎระเบียบท่ีเป2นอุปสรรคในการยกระดับเข�าสู�อุตสาหกรรม 4.0    
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    กลยทุธ8กลยทุธ8กลยทุธ8กลยทุธ8    
1. ด�านบุคลากร 

  1.1 ผลักดันให�เกิดปรับหลักสูตรการเรียนการสอนภาคอาชีวะให�สามารถตอบโจทย8
ภาคอุตสาหกรรม อาทิ ช�างซ�อมบํารุง ช�างประกอบติดต้ังเครื่องจักร ช�างควบคุมเครื่องจักรและ
เทคโนโลยีการผลิต 
  1.2 ส�งเสริมให�เกิดหลักสูตรการเรียนการสอนในการออกแบบเครื่องจักร ออกแบบ
ระบบอัตโนมัติ นักสถาปpตยกรรมซอฟต8แวร8 นักพัฒนาโปรแกรมอุตสาหกรรม และผู�บูรณาการ
กระบวนการผลิตเข�ากับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (System Integrator: SI) 
 2. ด�านการพัฒนาองค8ความรู� 
  2.1 ส�ง เสริมการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิต โดยการถ�ายทอดเทคโนโลยี 
(Technology Transfer) และการทําวิศวกรรมย�อนกลับ (Reverse Engineering)  
  2.2 ส�งเสริมให�ภาครัฐลงทุนด�าน Design & Analyze Software (CAD CAM CAE 
และอ่ืนๆ) และ Management Software (ERP MRP และอ่ืนๆ) เพ่ือให�ผู�ประกอบการ SMEs 
สามารถเข�าถึงและใช�เพ่ิมผลผลิตแก�ชาติได�  
  2.3 ส�งเสริมการแก�ไขกฎระเบียบการให�ทุนการวิจัยให�สอดคล�องกับการพัฒนา
ภาคอุตสาหกรรม 
 3. กลไกภาครัฐ 
  3.1 ผลักดันให�มีการปรับปรุง แก�ไขกลไกทางภาษีท่ีเป2นอุปสรรคต�อการนําเข�า
อุปกรณ8ท่ีจําเป2นในการสร�างระบบอัตโนมัติ เทคโนโลยี และนวัตกรรม    
  3.2 สนับสนุนการปรับปรุงโครงสร�างหน�วยงานภาครัฐให�สอดคล�องและสามารถบูรณา
การทุกภาคส�วน ในการร�วมกันผลักดันให�ภาคอุตสาหกรรมไทยก�าวสู�อุตสาหกรรม 4.0 อย�างเต็มตัว    
  3.3 เสนอการจัดทําแนวทาง มาตรการต�างๆ ของหน�วยงานภาครัฐเพ่ือใช�ประโยชน8
ในการรองรับ/ลดผลกระทบท้ังด�านผู�ผลิต ผู�ให�บริการอุตสาหกรรม และแรงงานจากการปรับตัวเข�าสู�
อุตสาหกรรม 4.0     
    

ยุทธศาสตร8ท่ี 4 สร�างกลไกตอบสนองความต�องการใช�ด�านเทคโนโลยีของภาคผู�ผลิต  
    

    เป{าประสงค8เป{าประสงค8เป{าประสงค8เป{าประสงค8    
 เพ่ือกระตุ�นให�ผู�ประกอบการ SMEs ลงทุนในการปรับเปลี่ยนมาใช�ระบบอัตโนมัติและ
สารสนเทศ โดยมีมาตรการสนับสนุนแหล�งเงินทุนจากภาครัฐ 
    ตวัชีว้ดั ตวัชีว้ดั ตวัชีว้ดั ตวัชีว้ดั     
 1. บันทึกข�อตกลงร�วมกับหน�วยงานภาครัฐในการสนับสนุนการวิจัย พัฒนา และ
นวัตกรรมเพ่ืออุตสาหกรรม 
 2. สามารถจัดต้ังตลาดวิทยาศาสตร8 เทคโนโลยี และนวัตกรรม (ตลาด วทน.) ภายใต�
สถาบันวิจัยพัฒนาและนวัตกรรมเพ่ืออุตสาหกรรม  
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  2.1 ฐานข�อมูล 
   2.1.1  ผู�ให�บริการอุตสาหกรรม 
   2.1.2  ผู�ประเมินความเป2นไปได�ของเทคโนโลยีและการตลาด 
   2.1.3  ข�อมูลศูนย8รวมแหล�งทุนวิจัยและพัฒนาเพ่ืออุตสาหกรรม 
  2.2 ผู�ประกอบการเข�าใช�บริการตลาดนวัตกรรม ไม�น�อยกว�า 100 โครงการ 
    กลยทุธ8กลยทุธ8กลยทุธ8กลยทุธ8    
 1. ประสานความร�วมมือไปยังหน�วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และสถาบันการศึกษา ท่ี
เหมาะสมในการเข�าร�วมขับเคลื่อนตลาด วทน. 
 2. สร�างความเชื่อมโยงผู�มีความต�องการใช�เทคโนโลยี ผู�ให�บริการเทคโนโลยี ผู�ประเมิน
ความเป2นไปได�ของเทคโนโลยีเพ่ือลดความเสี่ยงของผู�ประกอบการ และแหล�งทุนสนับสนุนท่ีเหมาะสม 
 3. ส�งเสริม สนับสนุนให�มีมาตรการนําค�าใช�จ�ายในการลงทุนในประเทศไทยด�านระบบ
อัตโนมัติ (Automation System) และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) มา
เป2นสิทธิพิเศษในลดหย�อนทางภาษี  
    

กรอบเป{าหมายและแนวทางในการยกระดับสู�อุตสาหกรรม กรอบเป{าหมายและแนวทางในการยกระดับสู�อุตสาหกรรม กรอบเป{าหมายและแนวทางในการยกระดับสู�อุตสาหกรรม กรอบเป{าหมายและแนวทางในการยกระดับสู�อุตสาหกรรม 4.0 (Road map) 4.0 (Road map) 4.0 (Road map) 4.0 (Road map)     
ขขขของกระทรวงอุตสาหกรรมองกระทรวงอุตสาหกรรมองกระทรวงอุตสาหกรรมองกระทรวงอุตสาหกรรม    

    กลไกการขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0กลไกการขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0กลไกการขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0กลไกการขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0    
 3 กับดักสาคัญท่ีประเทศกาลังเผชิญอยู�ในปpจจุบัน อันประกอบด�วย กับดักประเทศ
รายได� ปานกลาง (Middle Income Trap) กับดักความเหลื่อมล�า (Inequality Trap) และกับดัก
ความไม�สมดุลของการพัฒนา (Imbalance Trap) ถือเป2นอุปสรรคสาคัญในการพัฒนาประเทศ ดังนั้น 
จึงต�องมีการสร�างโมเดลใหม�ในการพัฒนาประเทศข้ึนมา คือ โมเดลประเทศไทย 4.0 ซ่ึงจะสามารถ
พัฒนาประเทศไทยให�หลุดพ�นท้ัง 3 กับดัก พร�อมกับการนาประเทศมุ�งสู�ความม่ันคง ม่ังค่ัง และยั่งยืน
อย�างเป2นรูปธรรมได� โดยโมเดลประเทศไทย 4.0 จะประกอบด�วยกลไกในการขับเคลื่อนความม่ังค่ัง 
(Engines of Growth) เพ่ือสามารถพัฒนาประเทศไปสู�ความม่ังค่ังได� ดังต�อไปนี้ 

 

แผนแผนแผนแผนภาพที ่ภาพที ่ภาพที ่ภาพที ่3 3 3 3 ––––    6666  การขับเคลื่อนด�วยนวัตกรรม 
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    1. กลไกการขับเคลื่อนด�วยนวัตกรรม    
  กลไกขับเคลื่อนด�วยนวัตกรรมเพ่ือการยกระดับผลิตภาพ (Productive Growth 
Engine) มีเป{าหมายสาคัญเพ่ือปรับเปลี่ยนประเทศไทยจากประเทศท่ีมีรายได�ปานกลาง (Middle 
Income Country) ไปสู�ประเทศท่ีมีรายได�สูง (High Income Country) ท่ีขับเคลื่อนด�วยนวัตกรรม 
ปpญญา เทคโนโลยี และ ความคิดสร�างสรรค8 กลไกนี้ประกอบไปด�วย การสร�างเครือข�ายความร�วมมือ
ในรูปแบบประชารัฐ การบริหารจัดการสมัยใหม� การสร�างคลัสเตอร8ทางด�านเทคโนโลยี การพัฒนา 
ขีดความสามารถด�านการวิจัยและพัฒนา การพัฒนาโมเดลธุรกิจท่ีขับเคลื่อนด�วยนวัตกรรม กิจการ
ร�วมทุนรัฐและเอกชนในโครงการขนาดใหญ�  รวมถึงการบ�มเพาะธุรกิจด�านเทคโนโลยี เป2นต�น กลไก
ขับเคลื่อนด�วยนวัตกรรม จึงเป2นการตอบโจทย8ความพยายามในการก�าวข�าม “กับดักประเทศรายได�
ปานกลาง” ท่ีประเทศไทยกาลังเผชิญอยู� 
 2. กลไกการขับเคลื่อนด�วยการสร�างการมีส�วนรวม 
  กลไกขับเคลื่อนท่ีคนส�วนใหญ�มีส�วนร�วมอย�างเท�าเทียมและท่ัวถึง (Inclusive 
Growth Engine) มีเป{าหมายเพ่ือให�เกิดการกระจายรายได� การสร�างโอกาสและความม่ังค่ังอย�าง   
เท�าเทียม  เพ่ือตอบโจทย8ประเด็นปpญหาและความท�าทายทางสังคมในมิติต�าง ๆ โดยกลไกนี้
ประกอบด�วย การสร�างคลัสเตอร8เศรษฐกิจระดับกลุ�มจังหวัด การพัฒนาเศรษฐกิจระดับฐานรากใน
ชุมชน การส�งเสริมวิสาหกิจเพ่ือสังคม การสร�างสภาพแวดล�อมท่ีเอ้ืออํานวยต�อการทําธุรกิจ การ
ส�งเสริมและสนับสนุนให�วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย�อมเข�มแข็งและสามารถแข�งขันได�ในเวทีโลก 
การสร�างแรงงานท่ีมีทักษะและความรู�ด�านเทคโนโลยีเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต การ
ยกระดับขีดความสามารถ การเสริมสร�างทักษะและการเติมเต็มศักยภาพของประชาชนให�ทันกับ
พลวัตการเปลี่ยนแปลงจากภายนอก และการจ�ายภาษีให�แก�ผู�ท่ีมีรายได�ตํ่ากว�าเกณฑ8ท่ีกําหนดแบบมี
เง่ือนไข (Negative Income Tax) เป2นต�น กลไกการขับเคลื่อนด�วยการสร�างการมีส�วนร�วม จึงเป2น
การตอบโจทย8ความพยายามในการก�าวข�าม “กับดักความเหลื่อมล�า” ท่ีเกิดข้ึนในปpจจุบัน 
 3. กลไกการขับเคลื่อนท่ีเป2นมิตรต�อสิ่งแวดล�อม 
  กลไกการขับเคลื่อนท่ีเป2นมิตรกับสิ่งแวดล�อมอย�างยั่งยืน (Green Growth Engine) 
เนื่องจากการสร�างความม่ังค่ังของประเทศไทยในอนาคต จะต�องคํานึงถึงการพัฒนาและใช�เทคโนโลยี
ท่ีเป2นมิตรต�อสิ่งแวดล�อม ซ่ึงกลไกนี้ประกอบไปด�วย การมุ�งเน�นการใช�พลังงานทดแทน การปรับ
แนวคิดจากเดิมท่ีคํานึงถึงความได�เปรียบเรื่องต�นทุน (Cost Advantage) เป2นหลัก มาสู�การคํานึงถึง
ประโยชน8ท่ีได�จากการลดความสูญเสียท่ีเกิดข้ึนท้ังระบบ (Lost Advantage) โดยมีหัวใจสาคัญอยู�ท่ี
การพัฒนากระบวนการผลิตให�ส�งผลกระทบต�อสิ่งแวดล�อมน�อยท่ีสุด อันจะเกิดประโยชน8กับประเทศ
และประชาคมโลกด�วยในเวลาเดียวกัน กลไกการขับเคลื่อนท่ีเป2นมิตรต�อสิ่งแวดล�อม เป2นการตอบ
โจทย8การหลุดออกจาก “กับดักความไม�สมดุลของการพัฒนา” ระหว�างคนกับสภาพแวดล�อมท่ีกําลัง
เผชิญอยู�ในปpจจุบัน 
 ท้ัง 3 กลไกขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0 จะปรับเปลี่ยนประเทศไทย ให�ก�าวไปสู�ประเทศ
ท่ีมีรายได�สูง มีการกระจายความม่ังค่ังอย�างท่ัวถึง ตลอดจนเป2นระบบเศรษฐกิจสีเขียวท่ีเป2นมิตรกับ
สิ่งแวดล�อม อันเป2นคุณลักษณ8สาคัญของการเป2น “ประเทศโลกท่ีหนึ่ง" ในศตวรรษท่ี 21 นี้ 
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แแแแผนผนผนผนภาพที ่ภาพที ่ภาพที ่ภาพที ่3 3 3 3 ––––    7777   โมเดลประเทศไทย 4.0 

 โมเดลประเทศไทย 4.0 เป2นการแสวงหากลไกในการขับเคลื่อนความม่ังค่ัง (Engines 
of Growth) ชุดใหม� โดยการแปลงความได�เปรียบเชิงเปรียบเทียบของประเทศท่ีมีอยู� 2 ด�าน คือ 
ความหลากหลายเชิงชีวภาพและความหลากหลายเชิงวัฒนธรรม ให�เป2นความได�เปรียบในเชิงแข�งขัน 
โดยการเติมความคิดสร�างสรรค8 นวัตกรรม การวิจัยและพัฒนา เทคโนโลยี รวมถึงการบริหารจัดการ   
เพ่ือต�อยอดความได�เปรียบเชิงเปรียบเทียบ ซ่ึงหากกล�าวในบริบทของภาคอุตสาหกรรม ก็คือการ   
ปรับโครงสร�างจากกลุ�มอุตสาหกรรมด้ังเดิมสู�กลุ�มอุตสาหกรรมท่ีมีมูลค�าและความซับซ�อนสูง         
ซ่ึงขับเคลื่อนด�วย 5 กลุ�มเทคโนโลยีและนวัตกรรม ได�แก� กลุ�มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพ 
กลุ�มสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย8 กลุ�มเครื่องมืออุปกรณ8อัจฉริยะ หุ�นยนต8 และ
ระบบเครื่องกลท่ีใช�ระบบอิเล็กทรอนิกส8ควบคุม กลุ�มดิจิทัล เทคโนโลยีอินเตอร8เน็ตเชื่อมต�ออุปกรณ8 
ปpญญาประดิษฐ8และเทคโนโลยีสมองกลฝpงตัว และกลุ�มอุตสาหกรรมสร�างสรรค8 ทุนวัฒนธรรมและ
บริการท่ีมีมูลค�าสูง 
    การปรับโครงสร�างอุตสาหกรรมของประเทศการปรับโครงสร�างอุตสาหกรรมของประเทศการปรับโครงสร�างอุตสาหกรรมของประเทศการปรับโครงสร�างอุตสาหกรรมของประเทศ    
 การพัฒนาประเทศให�หลุดพ�นจากกับดักประเทศรายได�ปานกลาง แล�วก�าวไปสู�ประเทศ
ท่ีมีรายได�สูงนั้น จําเป2นต�องมีการปรับโครงสร�างอุตสาหกรรมอันเป2นกลไกหลักในการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจของประเทศ โดยมุ�งเน�นการพัฒนาอุตสาหกรรมท่ีมีการใช�เทคโนโลยีข้ันสูงในการผลิต และ
เป2นอุตสาหกรรมท่ีมีการพัฒนาในด�านความคิดสร�างสรรค8 และนวัตกรรมต�าง ๆ การปรับโครงสร�าง
อุตสาหกรรมของประเทศ  
 กลุ�มอุตสาหกรรมของประเทศไทยในปpจจุบันสามารถจําแนกเป2นกลุ�มใหญ�ได� 3 กลุ�ม 
ตามมูลค�าทางเศรษฐกิจ และแนวโน�มในการเติบโตในอนาคต ได�แก�  
    กลุ�มที่กลุ�มที่กลุ�มที่กลุ�มที่    1111 อุตสาหกรรมต�อยอดอุตสาหกรรมเดิมท่ีมีศักยภาพ (First S-Curve) คือ 
อุตสาหกรรมท่ีประเทศไทยมีศักยภาพความเชี่ยวชาญในการผลิต และเป2นอุตสาหกรรมท่ีมีศักยภาพ
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ในการสร�างมูลค�าทางเศรษฐกิจ สร�างมูลค�าการค�าเป2นจานวนมาก แต�หากขาดการพัฒนาต�อยอดด�วย
เทคโนโลยีสมัยใหม� อุตสาหกรรมกลุ�มนี้จะถึงจุดอ่ิมตัว และมีความสามารถในการเติบโตตํ่า จึง
จําเป2นต�องใช�เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม� ๆ มาช�วยพัฒนาให�กลุ�มอุตสาหกรรมนี้เติบโตต�อไปได�  
    กลุ�มที่กลุ�มที่กลุ�มที่กลุ�มที่    2222 อุตสาหกรรมอนาคต (New S-Curve) คือ กลุ�มอุตสาหกรรมใหม�ท่ีมีการใช�
เทคโนโลยีและนวัตกรรมอย�างเข�มข�น กลุ�มนี้มีความสามารถในการเติบโตต�อไปในอนาคตสูง แต�
เนื่องจากเป2นอุตสาหกรรมใหม�ยังมีผู�ประกอบการน�อย กลุ�มอุตสาหกรรมยังไม�เข�มแข็ง มูลค�าทาง
เศรษฐกิจยังไม�มากนักเม่ือเทียบกับกลุ�มแรก ดังนั้นจึงต�องมีการพัฒนาเสริมสร�างความแข็งแกร�งให�
ผู�ประกอบการในกลุ�มนี้ 
    กลุ�มที่กลุ�มที่กลุ�มที่กลุ�มที่    3333 อุตสาหกรรมท่ีควรปฏิรูป เป2นกลุ�มอุตสาหกรรมท่ีมีการใช�เทคโนโลยีแบบเดิม
ในการผลิต มีความสามารถในการเติบโตจํากัด และบางอุตสาหกรรมสร�างมูลค�าทางเศรษฐกิจไม�มาก
นักเม่ือเทียบกับกลุ�มแรก ดังนั้นในอุตสาหกรรมกลุ�มนี้จําเป2นต�องมีการปฏิรูปอุตสาหกรรมใหม� เช�น 
การรวมกลุ�มเป2นคลัสเตอร8อุตสาหกรรมใหญ� เพ่ิมการใช�เทคโนโลยีสมัยใหม� มีการเพ่ิมความคิด
สร�างสรรค8 และนวัตกรรม เพ่ือให�อุตสาหกรรมในกลุ�มนี้สามารถพัฒนาต�อไปได� 
 ในกลุ�มอุตสาหกรรมท้ัง 3 กลุ�มท่ีกล�าวมานั้น อุตสาหกรรมกลุ�มท่ี 1 และ กลุ�มท่ี 2 ซ่ึง
ได�แก� การต�อยอดอุตสาหกรรมกลุ�มเดิมท่ีมีศักยภาพ (First S-Curve) และ อุตสาหกรรมอนาคต 
(New S-Curve) เป2นอุตสาหกรรมเป{าหมายในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ เป2นการต�อยอด
และสร�าง S-curve ตัวใหม� ซ่ึงเป2นกลไกหลักในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจเพ่ืออนาคต (New Engine of 
Growth) และเป2นเครื่องมือในการผลักดันให�ประเทศก�าวเข�าสู� ประเทศไทย 4.0 โดยมี 5 กลุ�ม
เทคโนโลยีและนวัตกรรมเป2นตัวช�วยสนับสนุนการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมท้ัง 2 กลุ�ม ประกอบด�วย 
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    1. 1. 1. 1. การต�อยอดอุตสาหกรรมเดิมที่มีศักยภาพการต�อยอดอุตสาหกรรมเดิมที่มีศักยภาพการต�อยอดอุตสาหกรรมเดิมที่มีศักยภาพการต�อยอดอุตสาหกรรมเดิมที่มีศักยภาพ    (First S(First S(First S(First S----curve) curve) curve) curve) ซ่ึงเป2นการลงทุนในกลุ�ม
อุตสาหกรรมเดิมท่ีมีอยู�แล�ว เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใช�ปpจจัยผลิต โดยการลงทุนชนิดนี้จะส�งผลต�อ
การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในระยะสั้นและระยะกลางในลักษณะการต�อยอด ประกอบด�วย  
        1.1 1.1 1.1 1.1 อุตสาหกรรมยานยนต8สมัยใหม�อุตสาหกรรมยานยนต8สมัยใหม�อุตสาหกรรมยานยนต8สมัยใหม�อุตสาหกรรมยานยนต8สมัยใหม�    ได�แก� การผลิตเครื่องยนต8และชิ้นส�วน
เครื่องยนต8 ผลิตชิ้นส�วนยานพาหนะท่ีใช�เทคโนโลยีข้ันสูง ผลิตชิ้นส�วนความปลอดภัยและประหยัด
พลังงาน ผลิตอุปกรณ8สําหรับรถยนต8 Hybrid, Electric Vehicles (EV) และ Plug in Hybrid 
Electric Vehicles (PHEV) ผลิตยางล�อ ผลิตชิ้นส�วนระบบเชื้อเพลิง ผลิตชิ้นส�วนระบบส�งกําลัง ผลิต
รถจักรยานยนต8 (ยกเว�นท่ีมีความจุกระบอกสูบต�ากว�า 248 ซีซี) ยานยนต8ไฟฟ{า  
        1.21.21.21.2    อุตสาหกรรมอเิล็กทรอนิกส8อจัฉรยิะอุตสาหกรรมอเิล็กทรอนิกส8อจัฉรยิะอุตสาหกรรมอเิล็กทรอนิกส8อจัฉรยิะอุตสาหกรรมอเิล็กทรอนิกส8อจัฉรยิะ    ได�แก� การผลิตดังต�อไปนี้  
   1.2.1 กลุ�มผลิตภัณฑ8ใหม� : SSD, OLED/Flat Panel Display, Chip on 
Board LED, Sensors , RFID , Electronic Controlling devices, Internet of Things/Smart 
Home, CCTV, Wearable Devices, อุปกรณ8โทรคมนาคม  
   1.2.2 กลุ�มผลิตภัณฑ8เดิมท่ีมีศักยภาพ : HDD, IC, Diode, Transistor, 
Multilayer PCB และ Flexible Printed Circuit  
   1.2.3  กลุ�มกิจการออกแบบทางอิเล็กทรอนิกส8 : Microelectronics Design, 
Embedded System Design, IC Design  
        1.31.31.31.3    อุตสาหกรรมการท�องอุตสาหกรรมการท�องอุตสาหกรรมการท�องอุตสาหกรรมการท�องเที่ยวเที่ยวเที่ยวเที่ยวรายได�ดีรายได�ดีรายได�ดีรายได�ดี    และการท�องเที่ยวเชิงสุขภาพและการท�องเที่ยวเชิงสุขภาพและการท�องเที่ยวเชิงสุขภาพและการท�องเที่ยวเชิงสุขภาพ ได�แก� การ
ท�องเท่ียวท่ีสร�าง มูลค�าการท�องเท่ียวแบบพํานักระยะยาว (Long Stay) การท�องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
(Medical Tourism) เป2นต�น  
  1.41.41.41.4    การเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพการเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพการเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพการเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ ได�แก� การผลิตสารสกัดจากวัตถุดิบ
ธรรมชาติ สารออกฤทธิ์ (Active Ingredient) จากวัตถุดิบทางธรรมชาติ และผลิตภัณฑ8จากยาง
ธรรมชาติ (ถุง มือยาง ถุงยางอนามัย ยางแบริ่ง) เป2นต�น  
        1.51.51.51.5    อุตสาหกรรมการแปรรูปอาหารอุตสาหกรรมการแปรรูปอาหารอุตสาหกรรมการแปรรูปอาหารอุตสาหกรรมการแปรรูปอาหาร ได�แก� อาหารและเครื่องด่ืมเสริมสุขภาพ 
(Functional  Foods) อาหารทางการแพทย8 (Medical Food) ผลิตภัณฑ8เสริมอาหาร (Food 
Supplement) นวัตกรรมอาหาร (Food Innovation) เป2นต�น  
    2. 2. 2. 2. อุตสาหกรรมอนาคตอุตสาหกรรมอนาคตอุตสาหกรรมอนาคตอุตสาหกรรมอนาคต    (New S(New S(New S(New S----curve) curve) curve) curve) เนื่องจากท้ัง 5 อุตสาหกรรมเดิมมีขีดจํากัด 
ไม�เพียงพอท่ีจะทําให�เศรษฐกิจของประเทศไทยเติบโตได�อย�างก�าวกระโดด จึงจําเป2นต�องมีการพัฒนา 
New S-curve ควบคู�ไปด�วย เพ่ือเปลี่ยนรูปแบบสินค�าและเทคโนโลยี ประกอบด�วย  
        2.1 อุตสาหกรรมหุ�นยนต8 (Robotics) ได�แก� หุ�นยนต8ท่ีใช�ในอุตสาหกรรมต�าง ๆ 
เช�น อุตสาหกรรมยานยนต8 กระบวนการฉีดพลาสติก อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส8 หุ�นยนต8ด�าน
การแพทย8 เป2นต�น  
  2.2  อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส8 (Aviation and Logistics) ได�แก� กิจการ
สาธารณูปโภคและบริการเพ่ือการขนส�ง ศูนย8รวมกิจการโลจิสติกส8ทันสมัย การบริการและซ�อมบํารุง
อากาศยาน (Maintenance, Repair and Overhaul: MRO) อุตสาหกรรมการผลิตชิ้นส�วนอากาศยาน 
ธุรกิจมูลค�าสูงท่ีต�องการความเร็วจากการขนส�งทางอากาศ (Time Sensitive Product) อากาศยาน
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ไร�คนขับ (Drone) การผลิตชิ้นส�วนอากาศยาน ระบบนําทางและซอฟแวร8ต�าง ๆ และสถาบันการศึกษา 
และอบรมด�านการบิน เป2นต�น  
  2.3  อุตสาหกรรมเชื้อเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ (Biofuels and 
Biochemicals) ได�แก� อุตสาหกรรมเคมีชีวภาพครบวงจร เคมีชีวภาพและพลาสติกชีวภาพ (Bio-
Chemical/ Bioplastic) การพัฒนาเศรษฐกิจชีวภาพ (Bioeconomy)  
  2.4  อุตสาหกรรดิจิทัล (Digital) ได�แก� สมองกลฝpงตัว (Embedded Software) 
ซอฟต8แวร8ช�วยในการบริหารจัดการ (Enterprise Software) เนื้อหาดิจิทัล (Digital Content) 
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส8 (E-Commerce) การวิเคราะห8ข�อมูลของผู�บริโภค (Consumer Insight 
Analytics and Data Center) ระบบประมวลผลกลุ�มเมฆ (Cloud Computing) ระบบความ
ปลอดภัยในโลกไซเบอร8 (Cyber Security) เทคโนโลยีอินเตอร8เน็ตเชื่อมต�ออุปกรณ8 (Internet of 
Thing)  เมืองอัจฉริยะ (Smart City)  สื่อและอนิเมชั่นสร�างสรรค8  (Creative Media and 
Animation) 
     2.5 อุตสาหกรรมการแพทย8ครบวงจร (Medical Hub) ได�แก� การบริการ        
ทางการแพทย8  การแพทย8ทางไกลผ�าน ICT เพ่ือการติดตาม ปรึกษา วินิจฉัย และรักษา การผลิต
เครื่องมือแพทย8 ผลิตภัณฑ8สาหรับผู�สูงอายุ  การผลิตยา  ยาประเภทชีววัตถุต�นแบบ (Biologic)      
ชีววัตถุคล�ายคลึง (Biosimilar) และการผลิตยาสมุนไพร  
    3. 3. 3. 3. อุตสาหกรรมที่ต�องปฏิรูปอุตสาหกรรมที่ต�องปฏิรูปอุตสาหกรรมที่ต�องปฏิรูปอุตสาหกรรมที่ต�องปฏิรูป    เนื่องจากอุตสาหกรรมในกลุ�มนี้มีหลายอุตสาหกรรมท่ียัง
ใช�เทคโนโลยีเดิมในการผลิต มีความสามารถและแนวโน�มในการเจริญเติบโตท่ีจากัด และสร�างมูลค�า
ทางเศรษฐกิจในระดับปานกลาง ดังนั้นจึงต�องมีการปฏิรูปอุตสาหกรรมกลุ�มนี้ใหม� เช�นการรวม
อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ�งห�ม อุตสาหกรรมเครื่องหนัง และอุตสาหกรรมอัญมณีและ
เครื่องประดับ เป2นกลุ�มอุตสาหกรรมแฟชั่น โดยเพ่ิมการออกแบบท่ีสร�างสรรค8 การออกแบบท่ีสะท�อน
วัฒนธรรมท�องถ่ิน หรือพัฒนาด�านเทคโนโลยีและนวัตกรรม เช�น เสื้อผ�า Nanotech สาหรับเล�นกีฬา 
เครื่องนุ�งห�มสาหรับวงการแพทย8 เครื่องนุ�งห�มท่ีช�วยด�านสุขภาพ เป2นต�น กลุ�มถัดมาได�แก� การ
รวมกลุ�มของอุตสาหกรรมวัสดุ (Material) ท่ีรวบรวมอุตสาหกรรมต�าง ๆ เช�น โลหะ อโลหะ ไม� ปูน 
เซรามิก แก�วและกระจก โดยอุตสาหกรรมวัสดุต�องมีการใช�เทคโนโลยีและนวัตกรรมพัฒนาวัสดุต�าง ๆ 
เช�น พัฒนาวัสดุผสม (Composite Material) หรือการพัฒนาวัสดุให�ทนทาน ยั่งยืน และเป2นมิตรกับ
สิ่งแวดล�อม (Sustainable Material) นอกจากนี้ยังมีกลุ�มอุตสาหกรรมป�โตรเคมีและพลาสติก ท่ี
สามารถพัฒนาต�อยอดเทคโนโลยีในการผลิตให�เป2นเทคโนโลยีสะอาดและเป2นมิตรกับสิ่งแวดล�อม เพ่ือ
เสริมสร�างให�อุตสาหกรรมสามารถเติบโตอย�างยั่งยืนได� 
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แผนภาพที ่แผนภาพที ่แผนภาพที ่แผนภาพที ่3 3 3 3 ––––    9999    อุตสาหกรรมท่ีต�องปฏิรูป    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    



ตารางที่ตารางที่ตารางที่ตารางที่    3 3 3 3 ––––    4 4 4 4     ความเห็นผู�ประกอบการต�อการพัฒนาอุตสาหกรรมสู� 4.0 
    

ลําดับ    ชื่อสถานประกอบการ    ประเภทธรกิจ /
ผลิตภัณฑ8    

ที่อยู�    ผู�ประสานงาน    ความเห็นของผู�ประกอบการ    

1. บริษัท ไอดีลวิสต�า จํากัด 
0105552036742 

ผลิตและจําหน�าย
อุปกรณ8ระบบท�อส�งลม
เย็น 

อําเภอเมือง 
นนทบุรี 

คุณณัฐพงศ8  สิริมงคลไชย 
Tel.0819852962 
E-mail : 
idealvista.eng@gmai.c
om 

ยังใช�เครื่องจักรรุ�นเก�า  และใช�แรงงานคน
จํานวนหนึ่ง   
การจะให�ยกระดับไปสู� Industry 4.0 
จําเป2นต�องได�รับการสนับสนนุด�านเงินทุนจาก
ภาครัฐ 
หากให�ใช�เงินทุนตนเอง อาจจะต�องคิดก�อน 

2 
 
 

บริษัทตวงทอง-แพค จํากัด 
0745545001127 

โรงงานบรรจุภัณฑ8เพื่อ
สินค�าเกษตร  มะม�วง
อบแห�ง ม�วงสามรส 
เลม�อนอบแห�ง  เลม�อน
สามรส 

อําเภอกระทุ�มแบน 
สมุทรสาคร 

คุณสุรีย8 เต็งเจริญชัย 
Tel. 081-694-3414 
E-mail: 
sureeteng@hotmail.com 
 

ยังไม�พร�อมในการเปลี่ยนแปลงตนเองไปสู� 
Industry 4.0 
ไม�มีเงินทนุในการซื้อเครื่องจักรใหม� 

 
3 
 

บริษัท อันชงิ ไทย โปรดักส8 
เซอร8วิส เร�นท8 แอนด8 เซลล8 
จํากัด 
0105549040602 

การผลิต ขาย ให�เช�า 
สํานักงานเคลื่อนที่ คอน
เทนเนอร8 สาขาเคลื่อนที ่
 

เขตลาดกระบัง 
กรุงเทพมหานคร 

นางวัชรินทร8 อุ�นใจ 
Tel. 086-894-9172 
E-mail : 
atpsrs@yahoo.com 

คิดว�าธุรกิจตนยังไม�เกี่ยวข�องกับ Industry 
4.0 

4 
 

บริษัท ไพร8ม เฮิร8บ โพรดักส8 
จํากัด 
0105547111278 

ผลิตเครื่องหอม 
เครื่องสําอาง และ
ผลิตภัณฑ8ในห�องน้าํ 

เขตบางเขน 
กรุงเทพมหานคร 

นางอาภิสรา สุจาํนงค8 
TEL. 088-974-9546 
E-Mail : 
yu_aphisara@hotmail.com 

ยังไม�พร�อมในการพัฒนาเข�าสู� Industry 4.0 
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ตารางที่ตารางที่ตารางที่ตารางที่    3 3 3 3 ––––    4 4 4 4     ความเห็นผู�ประกอบการต�อการพัฒนาอุตสาหกรรมสู� 4.0    (ต�อ)(ต�อ)(ต�อ)(ต�อ)    
    

ลําดับ ชื่อสถานประกอบการ ประเภทธรกิจ /
ผลิตภัณฑ8 

ที่อยู� ผู�ประสานงาน ความเห็นของผู�ประกอบการ 

5 
 

บริษัท ซีแอนด8เอ ออร8แกนิกส8 
จํากัด 
0105557033164 
 

แปรรูปสินค�าเกษตร 
ข�าว organics 
 

เขตสวนหลวง 
กรุงเทพมหานคร 

คุณชุติมา  นิติสิงห8 
Tel. 064-1588666 
Email : 
akkchu.2013@gmail.com 

ยังไม�พร�อม  มีการใช�เครื่องจักรบางส�วน
เท�านั้น 

6 
 บริษัท แอมป� เทรดดิ้ง เอ็กซ8

เพรส จํากัด 
0135557017100 

แปรรูปกระดาษสา อําเภอคลองหลวง 
จังหวัดปทุมธานี 

คุณพัฒน8สวัสดิ์   อินทะนะ 
TEL. 063-141-0939 
Email : 
patsainta@gmail.com 

ไม�มีเงินทุนในการปรับเปลี่ยนระบบเข�าสู�
อุตสาหกรรม 4.0 

7 บริษัท ทาร8เก็ท โปรไวด8เดอร8 
จํากัด 
0135551002160 
 

ผลิตยาสระผม อําเภอธัญบุรี 
จังหวัดปทุมธานี 

คุณพัชรี  ต�นสิน 
Tel. 083-021-7492 
Email : patcharee-
ploy@outlook.co.th 

อยากปรับเปลี่ยน แต�ยังไม�มีเงินทุน 
ยังไม�มีบุคลากรที่เข�าใจเทคโนโลยีมาก 

8 บริษัท โคเอ อินดัสเทรียล  
เดคอร8 จํากัด 
0135547006423 

โรงงานพ�นสีรถยนต8 
ผลิตชิ้นส�วนยานยนต8 
มอเตอร8ไซต8 

อําเภอคลองหลวง 
จังหวัดปทุมธานี 

นายอรรถพงศ8 สินชัยศรี 
โทรศัพท8 081-909-2305 
Email : 
atapong@koei.co.th 

พร�อมจะปรับตัวเข�าสู� Industry 4.0 
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ตารางที่ตารางที่ตารางที่ตารางที่    3 3 3 3 ––––    4 4 4 4     ความเห็นผู�ประกอบการต�อการพัฒนาอุตสาหกรรมสู� 4.0    (ต�อ)(ต�อ)(ต�อ)(ต�อ)    
    

    

ลําดับ ชื่อสถานประกอบการ ประเภทธรกิจ /
ผลิตภัณฑ8 

ที่อยู� ผู�ประสานงาน ความเห็นของผู�ประกอบการ 

9 บริษัท โปรซิกเทรดดิ้งแอนด8
โปรดักชั่น จํากัด 
0135557020615 
 

ผลิตขนมทานเล�น  
ชาเขียวทอดกรอบ 

เขตลาดพร�าว 
กรุงเทพมหานคร 

นายกฤษดา จวนชัยนาท 
โทรศัพท8 096-969-2897 
Email : 
s_kisana@hotmail.com 

ยังใช�เครื่องจักรรุ�นเก�า 
และใช�แรงงานคนจํานวนหนึ่ง 
การจะให�ยกระดับไปสู� Industry 4.0 
จําเป2นต�องได�รับการสนับสนุนด�านเงินทุน
จากภาครัฐ 
หากให�ใช�เงินทุนตนเอง อาจจะต�องคิดก�อน 

10 บริษัท ยุทธาเทพ อินเตอร8
เนชั่นแนล (ประเทศไทย) 
จํากัด 
072-5557-000619 

ผลิตและจําหน�ายกาแฟ
สําเร็จรูป 

อําเภอหนองหญ�า
ไซ 
จังหวัดสุพรรณบุรี 

นายเกียรติยศ อินสว�าง 
โทรศัพท8  061-656-
4877 
Email : 
akesuphan@hotmail.com 

อยากปรับเปลี่ยน แต�ยังไม�มีเงินทุน 
ยังไม�มีบุคลากรที่เข�าใจเทคโนโลยีมาก 

11 บริษัท ซิน อกรีฟู{ดส8 จํากัด 
0133541002009 
 

ผลิตและจําหน�ายธัญพืช
สมุนไพร ชงดื่ม 

อําเภอเมือง 
จังหวัดปทุมธานี 

นายธีระพงษ8 สุขวาณิชย8ดํารง 
โทรศัพท8 086-468-0702 
Email : info@zin.co.th 

ไม�มีเงินทุนในการปรับเปลี่ยนระบบเข�าสู�
อุตสาหกรรม 4.0 

12 บริษัท ยูเนี่ยน แอพพลาย 
จํากัด 

ผลิตอุปกรณ8ไฮดรอลิก อําเภอคลอง
หลวง 
จังหวัดปทุมธานี 
 

นายสมควร จันทร8แดง 
โทรศัพท8 093-839-7952 
Email : 093-839-7952 

พร�อมจะเข�าสู� Industry 4.0  แต�ต�องมีที่
ปรึกษาเข�ามาช�วย 
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ตารางที่ตารางที่ตารางที่ตารางที่    3 3 3 3 ––––    4 4 4 4     ความเห็นผู�ประกอบการต�อการพัฒนาอุตสาหกรรมสู� 4.0    (ต�อ)(ต�อ)(ต�อ)(ต�อ)    

    
    

ลําดับ ชื่อสถานประกอบการ ประเภทธรกิจ /
ผลิตภัณฑ8 

ที่อยู� ผู�ประสานงาน ความเห็นของผู�ประกอบการ 

13 ห�างหุ�นส�วนจํากัด 
สมุนไพรมหาเย็น เภสัช 
0403557002078 
 

ผลิตยาแผนโบราณ อําเภอแวงใหญ� 
จังหวัดขอนแก�น 

คุณวิชาญ  วิชเดช 
โทรศัพท8 081-391-3809 
Email : 
wichanbenz@hotmail.co
m 

ยังไม�พร�อม  มีการใช�เครื่องจักรบางส�วน
เท�านั้น 

14 บริษัท เฮิร8บเทค  อินเตอร8
เนชั่นแนล จํากัด 
0125554001083 
 

โรงงานผลิตอาหารเวริม 
ยาแผนโบราณ 

อําเภอบางใหญ� 
จังหวัดนนทบุรี 

คุณอรุณี  โฆษิตพล 
โทรศัพท8 099-286-4122, 
02-4034718 

ยังไม�พร�อม  มีการใช�เครื่องจักรบางส�วน
เท�านั้น 

15 บริษัท บลูโอเชี่ยน คอสเมติกส8 
จํากัด 
0205552010785 
 

โรงงานผลิตเครื่องสําอาง อําเภอศรีราชา 
จังหวัดชลบุร ี

ดร.ฐนโรจน8  โรจนกุลเสฎฐ8 
โทรศัพท8 081-652-7758 
Email : 
thanarroj@gmail.com 

อยากปรับเปลี่ยน แต�ยังไม�มีเงินทุน 
ยังไม�มีบุคลากรที่เข�าใจเทคโนโลยีมาก 

16 บริษัท ที เอฟ เอฟ คอร8ป 
จํากัด 
0105556039070 

น้ํามันนวด 
สบู�แฟนซี 

เขตวัฒนา 
กรุงเทพมหานคร 

คุณภัทรมน  หาญอนันทสุข 
โทรศัพท8 086-600-1922 
ploy@tffcorp.com 

อยากปรับเปลี่ยน แต�ยังไม�มีเงินทุน 
ยังไม�มีบุคลากรที่เข�าใจเทคโนโลยีมาก 
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ตารางที่ตารางที่ตารางที่ตารางที่    3 3 3 3 ––––    4 4 4 4     ความเห็นผู�ประกอบการต�อการพัฒนาอุตสาหกรรมสู� 4.0    (ต�อ)(ต�อ)(ต�อ)(ต�อ)    

    
    

ลําดับ ชื่อสถานประกอบการ ประเภทธรกิจ /
ผลิตภัณฑ8 

ที่อยู� ผู�ประสานงาน ความเห็นของผู�ประกอบการ 

17 บริษัท วิริยมัย (2448) จํากัด 
0125550001682 

ผลิตยาแผนโบราณ อําเภอบางใหญ� 
จังหวัดนนทบุรี 

คุณจิรภา  บุนนาค 
โทรศัพท8 063-218-5385 
Info@viriyamai.com 

อยากปรับเปลี่ยน แต�ยังไม�มีเงินทุน 
ยังไม�มีบุคลากรที่เข�าใจเทคโนโลยีมาก 

18 บริษัท ผลิตภัณฑ8สมุนไพร ดร. 
สาโรช จํากัด 

ผลิตและจําหน�าย
เครื่องสําอางสมุนไพร 

อําเภอบางปะหัน 
จังหวัดอยุธยา 
 

คุณสุดาวดี  ธีรศิลป� 
โทรศัพท8 081-991-0503 
Email : 
sudawadee@drsaroj.co.th 

พร�อมจะปรับเปลี่ยนหาก มีเงินทุนให� 
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ความเห็นจากผู�ทรงคุณวุฒิความเห็นจากผู�ทรงคุณวุฒิความเห็นจากผู�ทรงคุณวุฒิความเห็นจากผู�ทรงคุณวุฒิ    

    คุณเจน  นําชัยศิริ  ประธานสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทยคุณเจน  นําชัยศิริ  ประธานสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทยคุณเจน  นําชัยศิริ  ประธานสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทยคุณเจน  นําชัยศิริ  ประธานสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย    
 การยกระดับอุตสาหกรรมไปสู�ยุค 4.0 (Industry 4.0) หรืออุตสาหกรรมท่ีใช�
เครื่องจักรอัตโนมัติ/หุ�นยนต8 ในการสื่อสารประสานการทํางานกันได�เอง โดยคนมีหน�าท่ีเพียงต้ัง
โปรแกรมนั้นไม�ใช�เรื่องง�าย จึงกําหนดเป{าหมายไว�ถึง 10 ป1 หรือป1 2569 อุตสาหกรรมไทยส�วนใหญ�
ต�องเข�าสู� Industry 4.0 สภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทยได�ดีไซน8แบบสอบถามให�สมาชิกสภา
อุตสาหกรรมฯ ท้ังประเทศกรอกข�อมูลเพ่ือประเมินภาพรวมอุตสาหกรรมท้ังหมดของไทยว�าอยู�ท่ี
ระดับใด  จากนั้นจะให�ทางกรมโรงงานอุตสาหกรรม(กรอ.) นําไปให�ผู�ประกอบการอุตสาหกรรมท่ี
ต�องการต�ออายุโรงงานตอบแบบสอบถามเช�นกัน เม่ือประเมินจากข�อมูลอุตสาหกรรมไทยอยู�ในระดับ 
Industry 1.0 (อุตสาหกรรมท่ีใช�แรงงานคนเป2นหลัก) ประมาณ 40% Industry 2.0 (อุตสาหกรรม
ท่ีใช�เครื่องจักรผสมแรงงานคน) และ 3.0 (อุตสาหกรรมท่ีใช�เครื่องจักรอัตโนมัติทํางานเป2นหลัก) มี
ประมาณ 60% ซ่ึงประเทศไทยมีความจําเป2นท่ีจะต�องก�าวไปสู� Industry 4.0  
 

    คุณขัตติยา ไกรกาญจน8 รองประธานสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย (ส.อ.ท.) คุณขัตติยา ไกรกาญจน8 รองประธานสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย (ส.อ.ท.) คุณขัตติยา ไกรกาญจน8 รองประธานสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย (ส.อ.ท.) คุณขัตติยา ไกรกาญจน8 รองประธานสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย (ส.อ.ท.)     
 การพัฒนาผู�ประกอบการไปสู� Industry 4.0 นับเป2นอีกหนึ่งภารกิจหลักของ ส.อ.ท. 
โดยได�จัดทํายุทธศาสตร8อุตสาหกรรม 4.0 ไว� 4 ด�าน คือ 1.ส�งเสริมพัฒนาผู�ประกอบการให�เข�าถึง
และได�ใช�ระบบอัตโนมัติและสารสนเทศ 2.ส�งเสริมพัฒนาและสร�างบุคลากรภาคบริการอุตสาหกรรม 
3.สร�างกลไกตอบสนองความต�องการใช�ด�านเทคโนโลยีของภาคผู�ผลิต 4.ส�งเสริมการพัฒนาโครงสร�าง
พ้ืนฐานภาคอุตสาหกรรมเพ่ือเข�าสู�อุตสาหกรรม 4.0 และเพ่ือเป2นการเพ่ือเตรียมความพร�อมสู� 
Industry 4.0 ส.อ.ท. โดยมีตัวชี้วัดการยกระดับอุตสาหกรรม 2.0 ไป 3.0 คือ มีการใช�เทคโนโลยี 
Automation มากกว�า 75% ผลผลิตต�อหัวของแรงงานใน 3.0 ต�องมากกว�า 2.0 อย�างน�อย 3 เท�า 
สําหรับการยกระดับอุตสาหกรรม 3.0 ไป 4.0 นั้น สถานประกอบการต�องผ�านเกณฑ8อุตสาหกรรม 
3.0 และมีการใช�เทคโนโลยี 4.0 สร�างมูลค�าเพ่ิมกับสินค�า รวมถึงมีกําไรสูงข้ึนกว�าเดิม (อุตสาหกรรม 
3.0) อย�างน�อย 20% ของกําไรเดิม 
 

    นายอุตตม สาวนายน รัฐมนตรีว�าการกระทรวงอุตสาหกรรม นายอุตตม สาวนายน รัฐมนตรีว�าการกระทรวงอุตสาหกรรม นายอุตตม สาวนายน รัฐมนตรีว�าการกระทรวงอุตสาหกรรม นายอุตตม สาวนายน รัฐมนตรีว�าการกระทรวงอุตสาหกรรม     
 ภารกิจสําคัญของกระทรวงฯ ในขณะนี้ คือการสนับสนุนภาคอุตสาหกรรมยกระดับขีด
ความสามารถในการแข�งขัน โดยกระทรวงได�วางยุทธศาสตร8ให�สอดรับกับนโยบายไทยแลนด8 4.0 
เน�นการดําเนินงานในสี่ส�วนสําคัญ ได�แก� การพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ืออุตสาหกรรมเป{าหมาย (core 
technologies for target industries) การพัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐาน อาทิ ระเบียงเศรษฐกิจภาค
ตะวันออก (Eastern Economic Corridor: EEC) การส�งเสริม SME เพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต 
ตลอดจนใช�เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการพัฒนาสินค�าและบริการใหม�ๆ ท่ีมีมูลค�าเพ่ิมสูง และการ
พัฒนาทักษะและยกระดับแรงงานเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 การประชุมในวันนี้ได�กระตุ�นให�เกิด
การหารือเชิงบูรณาการเพ่ือพัฒนากลยุทธ8และมาตรการในการปรับตัวของอุตสาหกรรมไทยสู�
อุตสาหกรรม 4.0 จึ งเสนอให� มีการจัดต้ังความร�วมมือไทย-เยอรมัน 4.0 (Thai-German 
Partnership 4.0) โดยต�อยอดกลไกประชารัฐ (PPP) ซ่ึงได�พัฒนาโรดแมปไปสู�เป{าหมายไทยแลนด8 
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4.0 ผนวกกับประสบการณ8และความเชี่ยวชาญด�านอุตสาหกรรมของเยอรมัน ท่ีจะเป2นประโยชน8กับ
อุตสาหกรรมไทยท่ีจะใช�โอกาสในการพัฒนาอย�างก�าวกระโดด โดยไทยสามารถเชื่อมโยงความร�วมมือ
ไปสู�อาเซียนได�ต�อไป 
 

    นายสมชาย หาญหิรัญ ปลัดกระทรวงอุตสาหกรรมนายสมชาย หาญหิรัญ ปลัดกระทรวงอุตสาหกรรมนายสมชาย หาญหิรัญ ปลัดกระทรวงอุตสาหกรรมนายสมชาย หาญหิรัญ ปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม  
 ประเด็นการพัฒนาสู�อุตสาหกรรม 4.0 นั้น มีความซับซ�อน ครอบคลุมประเด็นท่ี
หลากหลายท้ังด�านเทคโนโลยี มาตรฐาน การพัฒนากําลังแรงงาน โครงสร�างพ้ืนฐาน และกฎหมาย
กฎระเบียบ จําเป2นต�องมีความเชื่อมโยงกับหลายภาคส�วน ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน 
ซ่ึงจะต�องทํางานร�วมกันเชิงบูรณาการ โดยกระทรวงอุตสาหกรรมจะผลักดันการพัฒนาแพลตฟอร8ม
ความร�วมมือไทย-เยอรมัน ด�านอุตสาหกรรม 4.0 เพ่ือเป2นกลไกกลางในการทํางานร�วมกันระหว�าง
ภาคส�วนต�างๆ ท้ังด�านการกําหนดนโยบายและขับเคลื่อนการดําเนินงาน โดยเฉพาะอย�างยิ่งการ
สนับสนุน SMEs ให�ปรับตัวเพ่ือมุ�งสู�อุตสาหกรรม 4.0 ซ่ึงปpจจุบันมีการดําเนินการอยู�แล�ว อาทิ 
สถาบันไทย-เยอรมัน สถาบันไฟฟ{าและอิเล็กทรอนิกส8 โดยล�าสุด กรมส�งเสริมอุตสาหกรรม ได�ร�วมมือ
กับสํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร8และเทคโนโลยีแห�งชาติ (สวทช.) กระทรวงวิทยาศาสตร8และ
เทคโนโลยี กําลังจัดต้ังศูนย8ส�งเสริมงานวิจัยสู�อุตสาหกรรมในอนาคต (Industry Transformation 
Center) เป2นศูนย8กลางเชื่อมโยงงานวิจัยไปสู�ภาคอุตสาหกรรม สนับสนุนผู�ประกอบการโดยเฉพาะ
ผู�ประกอบการท่ีมีนวัตกรรม หรือ startups ในการปรับตัวสู�อุตสาหกรรม 4.0 ซ่ึงได�นําแนวคิด
หลักการพัฒนา Industry 4.0 ท่ีมีประสิทธิภาพของเยอรมัน อาทิ Technische Universitaet 
Darmstadt (TU Darmstadt) และ Karlsruhe Institute of Technology (KIT) รวมถึง 
Fraunhofer Institute for Industrial Engineering IAO มาประยุกต8ใช�ด�วย 
 

ปpญหาอุปสรรคปpญหาอุปสรรคปpญหาอุปสรรคปpญหาอุปสรรค    

    จากนโยบายการส�งเสริมผู�ประกอบการเข�าสู�อุตสาหกรรม 4.0 พบว�ามีบางส�วนท่ี
เชื่อมโยงกันและเป2นไปในแนวทางเดียวกัน แต�จากท่ีผู�วิจัยได�สัมภาษณ8ผู�ประกอบการพบว�าปpญหา ดังนี้ 
 1. อุตสาหกรรมท่ีภาครัฐจะส�งเสริมสนับสนุนท่ีอยู�ใน S-Curve และ New S-Curve 
เป2นอุตสาหกรรมส�วนน�อยของประเทศในขณะนี้ 
 2. ประเทศไทยยังไม�มีข�อมูลท่ีแท�จริงว�า อุตสาหกรรมในประเทศอยู�ในระดับใดบ�าง 
และใครมีความพร�อมในการ 
 3. ผู�ประกอบการยังไม�มีความพร�อม และศักยภาพมากพอท่ีจะพัฒนาไปสู�อุตสาหกรรม 
4.0 โดยเฉพาะผู�ประกอบการ SMEs 
 4. ขาดแคลนองค8ความรู�ด�านเทคโนโลยีการผลิตและเทคโนโลยีดิจิทัล อาทิ ปpญหาด�าน
เทคโนโลยี ท่ีมีราคาค�อนข�างสูง และผู�ประกอบการไม�มีเงินทุนผู�เชี่ยวชาญท่ีเข�าใจในกระบวนการ
อุตสาหกรรม 4.0 ยังมีน�อย  
 5. ปpญหาอุปสรรคกลไกจากภาครัฐ  
 6. โครงสร�างพ้ืนฐานต�างๆ ของภาครัฐยังไม�พร�อม 
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สรุปสรุปสรุปสรุป 

 ระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยเริ่มจากสังคมเกษตรมาสู�สังคมอุตสาหกรรม ด�วย
กระบวนการ Industrialization คือ สังคมโลกท่ีพัฒนาแล�วเปลี่ยนสังคมเกษตรเป2นสังคม
อุตสาหกรรม จนประเทศไทยเข�าสู�ยุคอุตสาหกรรมเบา อุตสาหกรรมหนักตามลําดับ ในอดีตเศรษฐกิจ
ไทยเติบโต 7-8 % ต�อป1 แต�ระยะหลัง 20 ป1ท่ีผ�านมา เศรษฐกิจไทยเติบโตเพียง 3-4 % ต�อป1เท�านั้น 
ซ่ึงมีสาเหตุหลัก 3 ประการคือ  
 1. การท่ีประเทศไทยติดอยู�ในรายได�ปานกลาง กล�าวคือ ประเทศไทยจะไม�รวยไปกว�านี้
หากยังคงขับเคลื่อนเศรษฐกิจด�วยเครื่องยนต8เดิม อาศัยการลงทุนจากต�างประเทศ อาศัยแรงงานถูก 
หรือการรอให�เม็ดเงินลงทุนจริง แต�ไม�มีเทคโนโลยีเป2นของตนเอง ภาค SMEs มีการใช�เทคโนโลยีท่ีไม�
ซับซ�อน ผลิตสิ่งท่ีมีมูลค�าเพ่ิมน�อย ทํามากได�น�อย ภาคการเกษตรก็ยังคงใช�รูแบบเดิมไม�มีการ
เปลี่ยนแปลงจากในอดีต เพราะเกษตรกรยังพ่ึงพึงเรื่องปุ�ย เรื่องเมล็ดพันธุ8 และฤดูกาล ท้ังๆท่ีประเทศ
ไทยมีงานวิจัยมากมาย แต�เกษตรกรไม�สามารถนํามาใช�ได�จริง 
 2. เรื่องความเหลื่อมล้ํา ยิ่งมีการพัฒนาเศรษฐกิจมากข้ึนเท�าไร ความเหลื่อมล้ํายิ่งสูง 
รายได�ต�อหัวของประชากรภาคการเกษตรตํ่ามาตลอด  
 3. เกษตรกรผู�มีรายได�ตํ่าได�รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงทางด�านนโยบายทาง
การเมือง 
 

ตารางที ่ตารางที ่ตารางที ่ตารางที ่3 3 3 3 ––––    5555 ยุทธศาสตร8 Industry  4.0 
 

ป1 ค.ศ.ป1 ค.ศ.ป1 ค.ศ.ป1 ค.ศ.    นโยบายนโยบายนโยบายนโยบาย    เป{าหมายเป{าหมายเป{าหมายเป{าหมาย    
2015 Industry 2.0 อุตสาหกรรมไทยท่ีเป2นอยู� ณ ปpจจุบัน 
2020 Industry 3.0 ระบบการผลิตอัตโนมัติเพ่ือเพ่ิมผลิตภาพ (Productivity) 
2025 Industry 4.0 Thai Industries 2025  
2030 Thai Farming 

4.0 
1. ลดพ้ืนท่ีเพาะปลูกเดิมเหลือ 70% ของพ้ืนท่ี และนําพ้ืนท่ี

เพาะปลูกเดิม 30% มาปลูกปyาหมุนเวียนเพ่ือเป2นวัสดุ
อุตสาหกรรม 

2. ลดเกษตรกรเหลือ 1 ใน 3 ต�อพ้ืนท่ี เพ่ือเพ่ิมผลผลิต 2 เท�า
ต�อพ้ืนท่ี เกษตรกร 1 คนจะได�ผลผลิต 6 เท�า 

3. เกษตรกร 2 ใน 3 เข�าสู�ภาคการผลิตและภาคบริการ 
2035 Thailand 4.0 เป2นประเทศท่ีมีรายได�ประชากรในระดับสูง มีความเป2นอยู�ทาง

เศรษฐกิจอย�างม่ังคง ม่ังค่ัง ยังยืน 
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 จากปpญหาดังกล�าวยุทธศาสตร8 Industry 4.0 สามารถตอบโจทย8ปpญหาเหล�านี้ได� 
 การยกระดับเข�าสู�อุตสาหกรรม 4.0 เป2นการเชื่อมโยง แลกเปลี่ยนข�อมูลระหว�างคน 
คอมพิวเตอร8 เครื่องจักร ได�รวดเร็วและทันถ�วงที  (Real Time) 
 1. สนับสนุนนโยบายการขับเคลื่อน Thailand 4.0 ท่ีมุ�งเน�น การปรับเปลี่ยน
โครงสร�างเศรษฐกิจไปสู�เศรษฐกิจท่ีขับเคลื่อนด�วยนวัตกรรม (Value-Based Economy) 
 2. ส�งเสริมการยกระดับภาคอุตสาหกรรมของไทยให�ก�าวสู�ยุค Industry 4.0 ในการ
เพ่ิมขีดความสามารถในการแข�งขัน 
 3. ส�งเสริมการยกระดับกําลังคนด�าน ICT ให�สามารถเข�าไปสนับสนุนในอุตสาหกรรม 
Industry 4.0 ได� 

    

    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    

    



    
บทที่บทที่บทที่บทที่    4444    

แนวทางการแนวทางการแนวทางการแนวทางการส�งเสรมิผู�ประกอบการภาคการผลติส�งเสรมิผู�ประกอบการภาคการผลติส�งเสรมิผู�ประกอบการภาคการผลติส�งเสรมิผู�ประกอบการภาคการผลติเข�าสู�อุตสาหกรรม เข�าสู�อุตสาหกรรม เข�าสู�อุตสาหกรรม เข�าสู�อุตสาหกรรม 
4.0 ของหน�วยงานทีเ่กี่ยวข�อง 4.0 ของหน�วยงานทีเ่กี่ยวข�อง 4.0 ของหน�วยงานทีเ่กี่ยวข�อง 4.0 ของหน�วยงานทีเ่กี่ยวข�อง     
เพื่อความมัน่คงและมัง่คัง่ทางเพื่อความมัน่คงและมัง่คัง่ทางเพื่อความมัน่คงและมัง่คัง่ทางเพื่อความมัน่คงและมัง่คัง่ทาง    
เศรษฐกิจของประเทศไทยเศรษฐกิจของประเทศไทยเศรษฐกิจของประเทศไทยเศรษฐกิจของประเทศไทย    

    

แนวทางในการแก�ไขป,ญหาและการส�งเสริมสนับสนุนแนวทางในการแก�ไขป,ญหาและการส�งเสริมสนับสนุนแนวทางในการแก�ไขป,ญหาและการส�งเสริมสนับสนุนแนวทางในการแก�ไขป,ญหาและการส�งเสริมสนับสนุนผู�ประกอบการสู�ผู�ประกอบการสู�ผู�ประกอบการสู�ผู�ประกอบการสู�
อุตสาหกรรม อุตสาหกรรม อุตสาหกรรม อุตสาหกรรม 4.04.04.04.0    
    

 สถานการณ0ทางเศรษฐกิจท่ีถดถอยท่ัวโลกและป,ญหาเชิงโครงสร�างภายในประเทศเป4น
อุปสรรคต�อการขยายตัวของเศรษฐกิจไทย เพ่ือให�การยกระดับขีดความสามารถในการแข�งขันของ
อุตสาหกรรมไทยไปสู�ประเทศท่ีขับเคลื่อนด�วยนวัตกรรมและก�าวพ�นกับดักประเทศรายได�ปานกลางสู�
ประเทศท่ีพัฒนาแล�วนั้น ซ่ึงป,ญหาดังกล�าว เป4นอุปสรรคต�อการส�งเสริมและพัฒนาผู�ประกอบการสู�
อุตสาหกรรม 4.0 ซ่ึงผู�วิจัยเสนอแนะแนวทาง ดังนี้ 
    1.1.1.1.    อุปสรรคที่เกิดจากกลไกภาครัฐอุปสรรคที่เกิดจากกลไกภาครัฐอุปสรรคที่เกิดจากกลไกภาครัฐอุปสรรคที่เกิดจากกลไกภาครัฐ    
  หน�วยงานภาครัฐถือเป4นเสาหลักในการพัฒนาประเทศซ่ึงมีผลโดยตรงกับ
ภาคอุตสาหกรรม ในช�วงเวลาท่ีผ�านมาโครงสร�างของหน�วยงานภาครัฐมีความซับซ�อน และไม�เป4นใน
แนวทางเดียวกัน เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของนโยบายในแต�ละช�วงรัฐบาลไม�มีความต�อเนื่องและไป
ในทิศทางเดียวกัน อีกท้ังข้ันตอนการดําเนินงานยังคงยึดตามกฎระเบียบและกติกาเดิมท่ีล�าสมัย ไม�ทัน
ต�อการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ0ในป,จจุบัน ออกกฎระเบียบท่ีเอ้ือต�อกลุ�มคนเพียงบางกลุ�ม หรือ
เอ้ือต�อนักลงทุนต�างชาติมากเกินไป ส�งผลให�ประเทศชาติสูญเสียรายได�และภาคอุตสาหกรรมไทยไม�
สามารถลงแข�งขันในเวทีการค�าได�อย�างเข�มแข็ง หรือออกกฎระเบียบท่ีป=องกันการทุจริตมากเกินความ
จําเป4นท่ีส�งผลให�ประเทศไม�เกิดการพัฒนาด�านเทคโนโลยีและนวัตกรรม นอกจากนี้บุคลากรใน
หน�วยงานภาครัฐเองยังคงทํางานด�วยความเคยชิน ไม�ชอบการปรับตัวหรือการเปลี่ยนแปลงให�เข�ากับ
ยุคสมัย ทํางานเชิงรับมากกว�าเชิงรุกและท่ีสําคัญท่ีสุดคือการทุจริตคอรัปชั่นท่ียังคงเป4นป,ญหาเรื้อรังท่ี
อยู�คู�ประเทศไทยมาอย�างยาวนาน ทําให�การใช�จ�ายงบประมาณของแผ�นดินไม�เกิดประโยชน0สูงสุด 
        แนวทางเสนอแนะแนวทางเสนอแนะแนวทางเสนอแนะแนวทางเสนอแนะ    
  1. ปรับเปลี่ยนกฎ ระเบียบบางข�อท่ีไม�เอ้ือต�อต�อการพัฒนาอุตสาหกรรม 

2. การสร�างจริยธรรมในองค0กรและบุคลากร 
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    2. 2. 2. 2. ด�านแรงงานและผู�ให�บริการภาคอุตสาหกรรมด�านแรงงานและผู�ให�บริการภาคอุตสาหกรรมด�านแรงงานและผู�ให�บริการภาคอุตสาหกรรมด�านแรงงานและผู�ให�บริการภาคอุตสาหกรรม    
  ป,จจุ บันอุตสาหกรรมไทยกําลัง เผชิญกับป,ญหาการขาดแคลนแรงงานใน
ภาคอุตสาหกรรม เนื่องจากประเทศไทยได� เข�าสู�สังคมผู�สูงอายุ  ทําให�แรงงานท่ีป=อนเข�าสู�
ภาคอุตสาหกรรมลดลง โดยเฉพาะแรงงานสายอาชีพท่ีขาดแคลนเป4นอย�างมาก เนื่องจากค�านิยมของ
ไทยท่ีเลือกเรียนสายสามัญมากกว�าสายอาชีวศึกษาประกอบกับระบบการศึกษาของประเทศไทยท่ี
ยังคงมุ�งเน�นงานวิจัยแต�ไม�สามารถต�อยอดมาใช�ประโยชน0กับภาคอุตสาหกรรมได�มากเท�าท่ีควร อีกท้ัง
รูปแบบการสอนส�วนใหญ�เน�นให�ผู�เรียนท�องจํามากกว�าการเน�นไปท่ีกระบวนการคิด การทําความ
เข�าใจ และการนําไปใช�ประโยชน0 นอกจากนี้การเข�าร�วมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนส�งผลให�แรงงาน
จากประเทศเพ่ือนบ�านเข�ามาในประเทศไทยมากข้ึน ทําให�ภาคอุตสาหกรรมบางส�วนหันมาใช�แรงงาน
จากประเทศเพ่ือนบ�านท่ีมีต�นทุนตํ่ากว�าแรงงานไทยแต�คุณภาพของฝDมือแรงงานยังตํ่าอยู�ส�งผลต�อผลิต
ภาพการผลิตเช�นเดียวกัน ส�วนแรงงานไทยบางส�วนท่ีมีฝDมือก็มีโอกาสท่ีจะเดินทางไปทํางานยัง
ประเทศท่ีมีการจ�ายค�าแรงท่ีสูงกว�าเช�นเดียวกัน 
        แนวทางเสนอแนะแนวทางเสนอแนะแนวทางเสนอแนะแนวทางเสนอแนะ    
  1. อุตสาหกรรมไทยต�องเปลี่ยนถ�ายจากอุตสาหกรรมท่ีเน�นใช�แรงงานเข�าสู�การใช�
เทคโนโลยี นําเครื่องจักรมาทดแทนแรงงานคนเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข�งขันและลดต�นทุน
การผลิต และลดป,ญหาขาดแคลนแรงงานท่ีกําลังจะเกิดข้ึน 
  2. ฝEกแรงงาน ให�เป4นแรงงานท่ีมีฝDมือและความรู�เชิงเทคนิค 
  3. พัฒนาผู�ให�บริการอุตสาหกรรมไม�ว�าจะเป4นผู�ใช�เทคโนโลยี ผู�ผลิตเทคโนโลยี 
ตลอดจนผู�นําเทคโนโลยีสารสนเทศเข�ามา  ให�เพียงพอต�อความต�องการของภาคอุตสาหกรรม ดังนั้น
ภาครัฐจึงควรส�งเสริมบุคลากรในส�วนนี้ให�เพียงพอตอบสนองต�อการพัฒนาอุตสาหกรรมให�มากข้ึน 
    3.3.3.3.    ขาดแคลนองค0ความรู�ด�านเทคโนโลยีการผลิตและเทคโนโลยีดิจิทัลขาดแคลนองค0ความรู�ด�านเทคโนโลยีการผลิตและเทคโนโลยีดิจิทัลขาดแคลนองค0ความรู�ด�านเทคโนโลยีการผลิตและเทคโนโลยีดิจิทัลขาดแคลนองค0ความรู�ด�านเทคโนโลยีการผลิตและเทคโนโลยีดิจิทัล    
  ป,ญหาท่ีสําคัญท่ีส�งผลต�อภาคอุตสาหกรรม คือ การขาดแคลนบุคลากรด�าน
วิศวกรรมการออกแบบเครื่องจักรกลและระบบอัตโนมัติ พัฒนาเทคโนโลยี สร�างเครื่องจักรเพ่ือการ
ผลิต (มิใช�วิศวกรรมเครื่องกลท่ีมีการเรียนการสอนอยู�ในป,จจุบัน) และระบบการศึกษาของไทยไม�ได�
ผลิตบุคลากรท่ีเชื่อมโยงกับภาคการผลิต ทําให�ประเทศไทยสูญเสียโอกาสและติดอยู�กับรายได�       
ปานกลาง เพราะไม�สามารถใช�วิทยาการสร�างมูลค�าเพ่ิมให�แก�ภาคการผลิตของชาติ มีเพียงการสะสม
องค0ความรู�เพ่ือยกวิทยะฐานะของนักวิจัยและสถานศึกษา ซ่ึงไม�เกิดประโยชน0อ่ืนใดต�อชาติและ
สูญเสียงบประมาณภาษีของประชาชน จากการสํารวจการลงทุนด�านการวิจัยและพัฒนาของประเทศ
ไทยท่ีผ�านมา พบว�าการพัฒนาองค0ความรู�ด�านเทคโนโลยีเป4นกระบวนการพ้ืนฐานอย�างหนึ่งในการ
พัฒนาเศรษฐกิจโดยรวม ซ่ึงผู�ประกอบการไทยมีแนวโน�มการลงทุนท่ีเพ่ิมข้ึนเม่ือพิจารณาจาก
ค�าใช�จ�ายด�านการวิจัยและพัฒนาต�อผลิตภัณฑ0มวลรวมภายในประเทศ (GERD/GDP) แต�เม่ือเทียบกับ
ค�าใช�จ�ายรวมแล�วมีสัดส�วนท่ีต่ํา ผู�ประกอบการไทยยังคงลงทุนด�านเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพ
การผลิตน�อย และพ่ึงพาการนําเข�าเทคโนโลยีจากต�างชาติซ่ึงต�องใช�เงินลงทุนสูง จึงถือเป4นอุปสรรคต�อ
การใช�เทคโนโลยีของผู�ประกอบการไทยโดยเฉพาะกลุ�ม SMEs ท่ียังคงดําเนินธุรกิจรูปแบบเดิมๆ ท่ีไม�
ซับซ�อน ทําให�การพัฒนาผลิตภัณฑ0 หรือกระบวนการผลิตยังคงมีรูปแบบเดิมๆ ท่ีไม�มีความทันสมัย 
รวมถึงบุคลากรส�วนใหญ�ยังขาดประสบการณ0ด�านการบริหารจัดการ ทําให� SMEs ส�วนใหญ�ใช�วิธีการ
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ลอกเลียนแบบวิธีการต�างประเทศ ซ่ึงในบางครั้ งวิธีการผลิตหรือลักษณะของผลิตภัณฑ0 ท่ี
ลอกเลียนแบบมาอาจจะไม�เหมาะกับสภาพสังคมไทย  
 ภาคธุรกิจไทยใช�งานด�านเทคโนโลยีดิจิทัลยังไม�นิยมเท�าท่ีควร โดยเฉพาะอย�างยิ่ง SMEs 
มีการใช�เทคโนโลยีในระดับท่ีค�อนข�างตํ่า ในภาคอุตสาหกรรมการผลิต ภาคบริการ เริ่มจะถูกแทนด�วย
เทคโนโลยีดิจิทัลเข�ามามีบทบาทมากยิ่งข้ึน งานรูปแบบใหม�ท่ีต�องใช�ความรู�และทักษะสูงเกิดข้ึน อาทิ 
เทคโนโลยีการประมวลผลแบบคลาวด0 (Cloud Computing) เทคโนโลยีการวิเคราะห0ข�อมูลขนาด
ใหญ� (Big Data Analytics) เทคโนโลยีการเชื่อมต�อของสรรพสิ่ง (Internet of Things) เทคโนโลยี
การพิมพ0สามมิติ (3D Printing) และเทคโนโลยีความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร0 (Cyber Security) 
ผู�บริโภคกลายมาเป4นผู�ผลิตเพ่ือทําให�เกิดผลผลิตและรายได�มากข้ึน เกิดการแข�งขันท่ีอยู�บนพ้ืนฐาน
ของนวัตกรรมสินค�าและบริการ (Innovation Economy) ธุรกิจท่ีไม�สามารถใช�เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
ปรับเปลี่ยน กระบวนการทางธุรกิจ สร�างมูลค�าเพ่ิมให�กับสินค�าและบริการเดิมของตน หรือสร�างสินค�า
และบริการใหม�ๆ ท่ีตอบสนองความต�องการของตลาดจะไม�สามารถแข�งขันได�อีกต�อไป โลกดิจิทัลจึง
เป4นโลกของการแข�งขันด�วยข�อมูล ซ่ึงศักยภาพในด�านการวิเคราะห0ข�อมูลขนาดใหญ�จะเป4นเรื่อง
จําเป4น และเป4นพ้ืนฐานสําหรับทุกหน�วยงานและองค0กรท้ังภาครัฐและเอกชน การใช�ประโยชน0จาก
เทคโนโลยีดิจิทัลจึงเป4นป,จจัยสําคัญของการพัฒนาประเทศ 
        แนวทางเสนอแนะแนวทางเสนอแนะแนวทางเสนอแนะแนวทางเสนอแนะ    
  1. ปรับระบบการศึกษาของไทย ให�รองรับการผลิตบุคลากรท่ีเชื่อมโยงกับภาคการ
ผลิตให�มากข้ึน สร�างวิศวกรรมการออกแบบเครื่องจักรกลและระบบอัตโนมัติ พัฒนาเทคโนโลยี สร�าง
เครื่องจักรเพ่ือการผลิตโดยเฉพาะ 

2. ส�งเสริมการลงทุนด�านการวิจัยและพัฒนาต�อผลิตภัณฑ0เพ่ิมข้ึน 
3. ผลักดันให�ผู�ประกอบการ SMEs มีการใช�เทคโนโลยีให�มากข้ึน 

    4. 4. 4. 4. การเข�าถึงแหล�งเงินทุนการเข�าถึงแหล�งเงินทุนการเข�าถึงแหล�งเงินทุนการเข�าถึงแหล�งเงินทุน    
  ผู�ประกอบการไทยก็ยังไม�สามารถเข�าถึงแหล�งเงินทุนได� โดยเฉพาะผู�ประกอบการท่ี
มีกิจการขนาดกลางและขนาดเล็ก (SMEs) เนื่องจากระบบการเข�าถึงเงินทุนในการทําธุรกิจจะต�องมี
หลักทรัพย0ในการคํ้าประกัน และมีระยะเวลาในการชําระคืนท่ีชัดเจน อีกท้ัง SMEs ได�มีการแบ�งขนาด
โดยใช�ทุนจดทะเบียนและจํานวนพนักงานในองค0กร เงินทุนในการดําเนินธุรกิจจึงมีอย�างจํากัด แต� 
SMEs ในกลุ�มนี้ไม�มีหลักทรัพย0คํ้าประกันการขอกู�ดังกล�าวไม�เพียงพอ ซ่ึงป,ญหานี้จึงไม�ได�รับการแก�ไข
ขึงส�งผลให�การพัฒนาไม�ก�าวหน�าอย�างท่ีควร ดังนั้น แหล�งเงินทุนจึงมีความสําคัญมากในการดําเนิน
กิจการ ทําให�เกิดการบริหารมีความคล�องตัว และมีประสิทธิภาพ ในป,จจุบันการทําธุรกิจมีการ
เปลี่ยนแปลงท่ีเร็ว และการเปลี่ยนแปลงนั้นต�องอาศัยเงินทุนไม�มากก็น�อยในการขับเคลื่อนธุรกิจ 
SMEs มิฉะนั้นผู�ประกอบการจะไม�สามารถปรับเปลี่ยนได�ทันกับกระแสโลกาภิวัฒน0ได� นอกจากนี้การ
ระดมทุนจากมวลชน หรือ Crowd Funding ในประเทศยังไม�ได�รับนิยม หากภาครัฐส�งเสริมและออก
กฎระเบียบในการควบคุมจะช�วยให�ภาคอุตสาหกรรมเกิดการพัฒนายิ่งข้ึน 
        แนวทางเสนอแนะแนวทางเสนอแนะแนวทางเสนอแนะแนวทางเสนอแนะ    
  ภาครัฐต�องออกนโยบายเรื่องสินเชื่อดอกเบ้ียตํ่าสําหรับผู�ประกอบการท่ีจะต�องใช�
เงินทุนในการปรับเปลี่ยนเครื่องจักร เทคโนโลยีต�างๆ เพ่ือเข�าสู�อุตสาหกรรม 4.0    
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    5. 5. 5. 5. มาตรการทางด�านภาษีมาตรการทางด�านภาษีมาตรการทางด�านภาษีมาตรการทางด�านภาษี    
  มาตรการทางด�านภาษีเป4นสิ่งสําคัญท่ีมีผลต�อเศรษฐกิจของประเทศ เนื่องจากจะมี
ผลต�อการตัดสินใจของผู�ประกอบการท่ีจะลงทุนในการพัฒนาอุตสาหกรรม หรือซ้ือขายกับ
ต�างประเทศ ซ่ึงเดิมประเทศไทยเน�นการส�งออกและการลงทุนจากต�างชาติ ทําให�ผู�ประกอบการไทยท่ี
จะลงทุนในประเทศเสียเปรียบทางการค�า เพราะต�องเสียภาษีมูลค�าสูงกว�าการนําเข�าเครื่องจักรและ
อุปกรณ0จากต�างประเทศ โดยเฉพาะอย�างยิ่งภาษีชิ้นส�วนและอุปกรณ0สําหรับระบบอัตโนมัติ 
นอกจากนี้ยังมีภาษีในส�วนของผู�ให�บริการอุตสาหกรรมซ่ึงส�งผลทําให�ผู�มีความรู�ความสามารถไม�อยาก
ท่ีจะเข�ามาพัฒนาในส�วนนี้ อีกท้ังยังมีภาษีอ่ืนๆท่ีซํ้าซ�อน เช�น ภาษีศุลกากร สรรพสามิต ภาษี ณ ท่ี
จ�าย ภาษีท�องถ่ิน ภาษีมูลค�าเ พ่ิม เป4นต�น สิ่งเหล�านี้ ทําให�เ กิดต�นทุนทางภาษีท่ีส�งผลให�ขีด
ความสามารถในการแข�งขันของประเทศไทยด�อยกว�าประเทศคู�แข�ง 
        แนวทางเสนอแนะแนวทางเสนอแนะแนวทางเสนอแนะแนวทางเสนอแนะ    
  1. ภาครัฐต�องออกนโยบายส�งเสริมทางด�านมาตรการภาษี เพ่ือเป4นการจูงใจให�กับ
ผู�ประกอบการ    
  2. ปรับลดภาษีการนําเข�าเครื่องจักรและอุปกรณ0จากต�างประเทศ โดยเฉพาะอย�าง
ยิ่งภาษีชิ้นส�วนและอุปกรณ0สําหรับระบบอัตโนมัติ    
    6. 6. 6. 6. ศักยภาพของสถานประกอบการ  ศักยภาพของสถานประกอบการ  ศักยภาพของสถานประกอบการ  ศักยภาพของสถานประกอบการ      
  ภาคอุตสาหกรรมการผลิตของไทยส�วนใหญ�เป4น SMEs ซ่ึงอยู�ระหว�างการพัฒนา
ศักยภาพองค0กรอย�างต�อเนื่อง แต�ด�วยป,จจัยหลายๆด�าน ท้ังเงินลงทุน การพัฒนาความรู�ต�างๆในการ
ประกอบกิจการนั้น ทําให� SMEs ยังคงดําเนินธุรกิจรูปแบบเดิมๆ ท่ีไม�ซับซ�อน โดยเน�นการรับเหมา
ช�วงผลิตจากบริษัทขนาดใหญ�อ่ืนๆ ท่ีอยู�ในสายการผลิต ไม�เน�นการยกระดับการผลิตและพัฒนาสินค�า
เป4นของตนเอง ทําให�การพัฒนาผลิตภัณฑ0 หรือกระบวนการผลิตยังคงมีรูปแบบเดิมๆ ท่ีไม�มีความ
ทันสมัย สร�างมูลค�าเพ่ิมให�กับสินค�าได�น�อย รวมถึงบุคลากรส�วนใหญ�ยังขาดประสบการณ0ด�านการ
บริหารจัดการ ทําให� SMEs ส�วนใหญ�ใช�วิธีการลอกเลียนแบบวิธีการต�างประเทศ ซ่ึงในบางครั้งวิธีการ
ผลิตหรือลักษณะของผลิตภัณฑ0ท่ีลอกเลียนแบบมาอาจจะไม�เหมาะกับสภาพสังคมไทย  
        แนวทางเสนอแนะแนวทางเสนอแนะแนวทางเสนอแนะแนวทางเสนอแนะ    
  1. พัฒนาขีดความสามารถของผู�ประกอบการ SMEs ให�สามารถยกระดับการผลิต 
เพ่ือรองรับการใช�เทคโนโลยีในอนาคตได� ผ�านโครงการความช�วยเหลือต�างๆ เพ่ือการเตรียมการในการ
พัฒนาต�อไปในอนาคต    

2. ให�คําปรึกษาแก�สถานประกอบการในการปรับเปลี่ยนรูปแบบการผลิตให�ทันสมัย    
    7.7.7.7.    นโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรมนโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรมนโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรมนโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรม    
  ท่ีผ�านมานโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจอุตสาหกรรมไทยมุ�งเน�นการส�งออกและการ
ลงทุนจากต�างประเทศ เห็นได�ชัดจากการให�ความสําคัญกับผลิตภัณฑ0มวลรวมภายในประเทศ (GDP) 
หากนํามาเปรียบเทียบกับรายต�อหัวได�หรือคุณภาพชีวิตของคนในชาติแล�วนั้นมีความแตกต�างกัน
ชัดเจน อันเป4นผลมาจากผลิตภัณฑ0มวลรวมภายในประเทศตกอยู�ในบริษัทต�างชาติท่ีเข�ามาลงทุน 
นอกจากนี้การออกมาตรการต�างๆในการช�วยเหลือผู�ประกอบการในภาคอุตสาหกรรมไทยเองก็ไม�ได�
ตอบโจทย0ให�ผู�ประกอบการไทย โดยเฉพาะ SMEs ให�สามารถแข�งขันกับผู�ประกอบการรายใหญ�ได�ใน
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เวทีเดียวกัน กติกาเดียวกัน ดังนั้นหากสามารถแก�ไขหรือออกมาตรการท่ีเหมาะกับ SMEs ไทยแล�วนั้น 
จะส�งผลให�อุตสาหกรรมเกิดการพัฒนา ประชาชนจะก�าวพ�นกับดักรายได�ปานกลางได�อย�างแท�จริง 
        แนวทางเสนอแนะแนวทางเสนอแนะแนวทางเสนอแนะแนวทางเสนอแนะ    
  การออกนโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรม ควรมีการหารือกับผู�ประกอบการเพ่ือรับ
ฟ,งป,ญหาอุปสรรคในการดําเนินธุรกิจ เพ่ือการออกมาตรการต�างๆในการช�วยเหลือผู�ประกอบการใน
ภาคอุตสาหกรรมไทยสามารถตอบโจทย0ให�ผู�ประกอบการไทยได�อย�างแท�จริง 
    8. 8. 8. 8. โครงสร�างพื้นฐานของประเทศโครงสร�างพื้นฐานของประเทศโครงสร�างพื้นฐานของประเทศโครงสร�างพื้นฐานของประเทศ    
  สถานการณ0ด�านโครงสร�างพ้ืนฐานภายในประเทศไทยยังคงมีป,ญหาอยู�หลายด�าน 
ประกอบไปด�วยด�านระบบการคมนาคมขนส�งท่ียังไม�สามารถเชื่อมโยงถึงกันได�อย�างสมบูรณ0 อีกท้ังยัง
ขาดประสิทธิภาพ ส�งผลให�ค�าใช�จ�ายทางด�านโลจิสติกส0สูงส�งผลต�อต�นทุนการผลิต ด�านพลังงานท่ีส�วน
ใหญ�ต�องอาศัยการนําเข�าจากต�างประเทศทําให�เสียเปรียบประเทศท่ีมีทรัพยากรทางด�านพลังงาน การ
จัดการทรัพยากรน้ําก็เป4นส�วนหนึ่งท่ีเป4นความเสี่ยงต�อการพัฒนาอุตสาหกรรมเนื่องจากเขตพ้ืนท่ี
อุตสาหกรรมส�วนใหญ�กระจุกตัวอยู�ท่ีภาคกลางและภาคตะวันออกซ่ึงเป4นพ้ืนท่ีลุ�มเสี่ยงต�อป,ญหาน้ํา
ท�วมและการระบายน้ํา นอกจากนี้ยังมีระบบโครงข�ายการสื่อสารและการให�บริการ ICT ท่ียังไม�ท่ัวถึง
อีกท้ังยังมีราคาค�อนข�างสูงทําให�การเชื่อมโยงและการเข�าถึงข�อมูลยังไม�มีประสิทธิภาพเท�าท่ีควร 
  จากสถานะของประเทศได�สะท�อนให�เป4นถึงป,ญหาและอุปสรรคของประเทศต�อการ
พัฒนาและการยกระดับขีดความสามารถทางการแข�งขัน โดยเฉพาะภาคอุตสาหกรรมไทยท่ีจะต�อง
ปรับตัวให�เข�ากับสถานการณ0ท้ังภายในประเทศและต�างประเทศตามยุคตามสมัย โดยเฉพาะอย�างยิ่ง
แนวโน�มการเปลี่ยนแปลงของภาคอุตสาหกรรมโลกในอีกประมาณ 10-15 ปDข�างหน�า ท่ีกําลังจะมี
การเปลี่ยนแปลงเข�าสู�ยุคการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งท่ี 4 หรือ อุตสาหกรรม 4.0 (Industry 4.0) ซ่ึง
จะส�งผลกระทบต�อการพัฒนาอุตสาหกรรมและเศรษฐกิจของโลกรวมไปถึงประเทศไทย ดังนั้น
ประเทศไทยจึงควรเตรียมความพร�อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงท่ีกําลังจะเกิดข้ึน 
        แนวทางเสนอแนะแนวทางเสนอแนะแนวทางเสนอแนะแนวทางเสนอแนะ    
  1. ต�องมีการพัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐานของประเทศอย�างรวดเร็ว และเหมาะสมต�อ
นโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรม 4.0 
  2. ระบบโครงข�ายการสื่อสารและการให�บริการ ICT ต�องเชื่อมโยงและมีเครือข�าย
ท่ัวถึงท้ังประเทศ 
  3. พัฒนาระบบการคมนาคมขนส�งท่ียังไม�สามารถเชื่อมโยงถึงกันได�อย�างสมบูรณ0 
    

    

    

    

    



69 

สรุปสรุปสรุปสรุป 

 การแก�ไขป,ญหาและส�งเสริมผู�ประกอบการไทยสู�อุตสาหกรรม 4.0  จําเป4นท่ีหน�วยงาน
ภาครัฐ ภาคเอกชน และผู�ท่ีเก่ียวข�องทุกฝtายจะต�องร�วมมือกัน โดยมีแนวทาง ดังนี้  
 1. ปรับเปลี่ยนกฎ ระเบียบบางข�อท่ีไม�เอ้ือต�อต�อการพัฒนาอุตสาหกรรมและการสร�าง
จริยธรรมในองค0กรและบุคลากร 
 2. อุตสาหกรรมไทยต�องเปลี่ยนถ�ายจากอุตสาหกรรมท่ีเน�นใช�แรงงานเข�าสู�การใช�
เทคโนโลยี นําเครื่องจักรมาทดแทนแรงงานคนเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข�งขันและลดต�นทุน
การผลิต และลดป,ญหาขาดแคลนแรงงานท่ีกําลังจะเกิดข้ึน ฝEกแรงงานให�มีความรู�ทางเทคนิค 
 3. ปรับระบบการศึกษาของไทย ให�รองรับการผลิตบุคลากรท่ีเชื่อมโยงกับภาคการผลิต
ให�มากข้ึน สร�างวิศวกรรมการออกแบบเครื่องจักรกลและระบบอัตโนมัติ พัฒนาเทคโนโลยี สร�าง
เครื่องจักรเพ่ือการผลิตโดยเฉพาะ 
 4. ภาครัฐต�องออกนโยบายเรื่องสินเชื่อดอกเบ้ียตํ่าสําหรับผู�ประกอบการท่ีจะต�องใช�
เงินทุนในการปรับเปลี่ยนเครื่องจักร เทคโนโลยีต�างๆ เพ่ือเข�าสู�อุตสาหกรรม 4.0 
 5. ภาครัฐต�องออกนโยบายส�งเสริมทางด�านมาตรการภาษี เพ่ือเป4นการจูงใจให�กับ
ผู�ประกอบการ และปรับลดภาษีการนําเข�าเครื่องจักรและอุปกรณ0จากต�างประเทศ โดยเฉพาะอย�างยิ่ง
ภาษีชิ้นส�วนและอุปกรณ0สําหรับระบบอัตโนมัติ 
 6. พัฒนาขีดความสามารถของผู�ประกอบการ SMEs ให�สามารถยกระดับการผลิต เพ่ือ
รองรับการใช�เทคโนโลยีในอนาคตได� ผ�านโครงการความช�วยเหลือต�างๆ เพ่ือการเตรียมการในการ
พัฒนาต�อไปในอนาคต 
 7. การออกนโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรม ควรมีการหารือกับผู�ประกอบการเพ่ือรับ
ฟ,งป,ญหาอุปสรรคในการดําเนินธุรกิจ เพ่ือการออกมาตรการต�างๆในการช�วยเหลือผู�ประกอบการใน
ภาคอุตสาหกรรมไทยสามารถตอบโจทย0ให�ผู�ประกอบการไทยได�อย�างแท�จริง 
 8. ต�องมีการพัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐานของประเทศอย�างรวดเร็ว และเหมาะสมต�อ
นโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรม 4.0 และพัฒนาระบบโครงข�ายการสื่อสารและการให�บริการ ICT 
ต�องเชื่อมโยงและมีเครือข�ายท่ัวถึงท้ังประเทศ 

 
 

    

    



    
บทที่บทที่บทที่บทที่    5555    

สรปุและข�อเสนอแนะสรปุและข�อเสนอแนะสรปุและข�อเสนอแนะสรปุและข�อเสนอแนะ    
    

สรุปสรุปสรุปสรุป    

    แนวทางการส�งเสริมผู�ประกอบการเข�าสู�อินดัสทรี 4.0 
 ผลักดันใน 3 เรื่อง 
 1. New Materials : เป0นการนําวัตถุดิบใหม�ๆ เข�ามาใช�เพ่ือท่ีจะสร�างขีดความสามารถ
ในการแข�งขัน เช�น Bio-plastic, Graphene และ Recycle Materials เป0นต�น 

 2. Human Capital : ยกระดับคุณภาพแรงงานของไทยให�มีศักยภาพ 
 3.  Green Production : พลังงาน คน และสิ่งแวดล�อม โดยต�องดําเนินการไปด�วยกัน
เพ่ือนําไปสู�ความยั่งยืน High Performance Manufacturing : กระบวนการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพสูง
เช�น Modular Production, Automation, 3D Printing, Simulations, Zero-defect และ 
Robotics เป0นต�น 
 มียุทธศาสตรZ 4 ด�านดังนี้ 
 ยุทธศาสตรZท่ี 1 ส�งเสริมพัฒนาผู�ประกอบการให�เข�าถึงและได�ใช�ระบบอัตโนมัติและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ยุทธศาสตรZท่ี 2 ส�งเสริมพัฒนาและสร�างบุคลากรภาคบริการอุตสาหกรรม 
 ยุทธศาสตรZท่ี 3 ส�งเสริมการพัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐานภาคอุตสาหกรรมเพ่ือเข�าสู�
อุตสาหกรรม 4.0 
 ยุทธศาสตรZท่ี 4  สร�างกลไกตอบสนองความต�องการใช�ด�านเทคโนโลยีของภาคผู�ผลิต 
 การยกระดับเข�าสู�อุตสาหกรรม 4.0 เป0นการเชื่อมโยง แลกเปลี่ยนข�อมูลระหว�างคน 
คอมพิวเตอรZ เครื่องจักร ได�รวดเร็วและทันถ�วงที  (Real Time) 
 1. สนับสนุนนโยบายการขับเคลื่อน Thailand 4.0 ท่ีมุ�งเน�น การปรับเปลี่ยน
โครงสร�างเศรษฐกิจไปสู�เศรษฐกิจท่ีขับเคลื่อนด�วยนวัตกรรม (Value-Based Economy) 
 2. ส�งเสริมการยกระดับภาคอุตสาหกรรมของไทยให�ก�าวสู�ยุค Industry 4.0 ในการ
เพ่ิมขีดความสามารถในการแข�งขัน 
 3. ส�งเสริมการยกระดับกําลังคนด�าน ICT ให�สามารถเข�าไปสนับสนุนในอุตสาหกรรม 
Industry 4.0 ได� 
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    อุปสรรคและปhญหาใอุปสรรคและปhญหาใอุปสรรคและปhญหาใอุปสรรคและปhญหาในการพัฒนาสู�อุตสาหกรรม นการพัฒนาสู�อุตสาหกรรม นการพัฒนาสู�อุตสาหกรรม นการพัฒนาสู�อุตสาหกรรม 4.04.04.04.0    
 จากแนวทางการส�งเสริมผู�ประกอบการภาคการผลิตเข�าสู�อุตสาหกรรม 4.0 ของ
หน�วยงานท่ีเก่ียวข�อง สรุปได�ว�าปhญหาต�อการพัฒนาและส�งเสริมอุตสาหกรรมไปยัง 4.0 มีสาเหตุใน
หลายด�าน ดังนี้ 
 1. อุปสรรคท่ีเกิดจากกลไกภาครัฐ  
 2. ด�านแรงงานและผู�ให�บริการภาคอุตสาหกรรม  
 3. ขาดแคลนองคZความรู�ด�านเทคโนโลยีการผลิตและเทคโนโลยีดิจิทัล  

 4. การเข�าถึงแหล�งเงินทุน  
 5. มาตรการทางด�านภาษี  
 6. ศักยภาพของสถานประกอบการ   
 7. นโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรม 
 8. โครงสร�างพ้ืนฐานของประเทศ  
    

ข�อเสนอแนะข�อเสนอแนะข�อเสนอแนะข�อเสนอแนะ    
    

 การแก�ไขปhญหาและส�งเสริมผู�ประกอบการไทยสู�อุตสาหกรรม 4.0  จําเป0นท่ีหน�วยงาน
ภาครัฐ ภาคเอกชน และผู�ท่ีเก่ียวข�องทุกฝmายจะต�องร�วมมือกัน โดยมีแนวทาง ดังนี้  
 1. ปรับเปลี่ยนกฎ ระเบียบบางข�อท่ีไม�เอ้ือต�อต�อการพัฒนาอุตสาหกรรมและการสร�าง
จริยธรรมในองคZกรและบุคลากร 

 2. อุตสาหกรรมไทยต�องเปลี่ยนถ�ายจากอุตสาหกรรมท่ีเน�นใช�แรงงานเข�าสู�การใช�
เทคโนโลยี นําเครื่องจักรมาทดแทนแรงงานคนเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข�งขันและลดต�นทุน
การผลิต และลดปhญหาขาดแคลนแรงงานท่ีกําลังจะเกิดข้ึน ฝoกแรงงานให�มีความรู�ทางเทคนิค 
 3. ปรับระบบการศึกษาของไทย ให�รองรับการผลิตบุคลากรท่ีเชื่อมโยงกับภาคการ
ผลิตให�มากข้ึน สร�างวิศวกรรมการออกแบบเครื่องจักรกลและระบบอัตโนมัติ พัฒนาเทคโนโลยี สร�าง
เครื่องจักรเพ่ือการผลิตโดยเฉพาะ 
 4. ภาครัฐต�องออกนโยบายเรื่องสินเชื่อดอกเบ้ียตํ่าสําหรับผู�ประกอบการท่ีจะต�องใช�
เงินทุนในการปรับเปลี่ยนเครื่องจักร เทคโนโลยีต�างๆ เพ่ือเข�าสู�อุตสาหกรรม 4.0 
 5. ภาครัฐต�องออกนโยบายส�งเสริมทางด�านมาตรการภาษี เพ่ือเป0นการจูงใจให�กับ
ผู�ประกอบการ และปรับลดภาษีการนําเข�าเครื่องจักรและอุปกรณZจากต�างประเทศ โดยเฉพาะอย�างยิ่ง
ภาษีชิ้นส�วนและอุปกรณZสําหรับระบบอัตโนมัติ 
 6. พัฒนาขีดความสามารถของผู�ประกอบการ SMEs ให�สามารถยกระดับการผลิต 
เพ่ือรองรับการใช�เทคโนโลยีในอนาคตได� ผ�านโครงการความช�วยเหลือต�างๆ เพ่ือการเตรียมการในการ
พัฒนาต�อไปในอนาคต 
 7. การออกนโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรม ควรมีการหารือกับผู�ประกอบการเพ่ือรับ
ฟhงปhญหาอุปสรรคในการดําเนินธุรกิจ เพ่ือการออกมาตรการต�างๆในการช�วยเหลือผู�ประกอบการใน
ภาคอุตสาหกรรมไทยสามารถตอบโจทยZให�ผู�ประกอบการไทยได�อย�างแท�จริง 
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 8. ต�องมีการพัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐานของประเทศอย�างรวดเร็ว และเหมาะสมต�อ
นโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรม 4.0 และพัฒนาระบบโครงข�ายการสื่อสารและการให�บริการ ICT 
ต�องเชื่อมโยงและมีเครือข�ายท่ัวถึงท้ังประเทศ 
 9. ทําการสํารวจระดับของอุตสาหกรรมท่ัวประเทศ และจัดทําข�อมูลศักยภาพของแต�
ละสถานประกอบการ เพ่ือการวางแผนการส�งเสริมไปสู�อุตสาหกรรม 4.0 ได�ถูกต�องตามศักยภาพ 
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ประวัตยิ�อผู�วิจยัประวัตยิ�อผู�วิจยัประวัตยิ�อผู�วิจยัประวัตยิ�อผู�วิจยั    

ชื่อชื่อชื่อชื่อ    นายอิศเรศ  รัตนดิลก ณ ภูเก็ต 
วนั เดือน ป�เกดิวนั เดือน ป�เกดิวนั เดือน ป�เกดิวนั เดือน ป�เกดิ    28  พฤศจิกายน  พ.ศ. 2505    
การศึกษาการศึกษาการศึกษาการศึกษา    ปริญญาตรีบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร1  พ.ศ. 2526 
     ปริญญาโท MBA Business Administration มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร1  
 พ.ศ. 2535 
ประวัติการทํางานประวัติการทํางานประวัติการทํางานประวัติการทํางานโดยย�อโดยย�อโดยย�อโดยย�อ    
 2548 – 2549 ผู�จัดการประจําสํานักงานทรัพยากรบุคคลบริษัทเคมีภัณฑ1 
  ซีเมนต1ไทย จํากัด 
 2549 – 2553     ผู�จัดการประจําสํานักงานกรรมการผู�จัดการ  
  บจก. มาบตาพุดแทงค1 เทอร1มินัล 
 2553 – 2559 ผู�จัดการประจําสํานักผู�ช�วยผู�จัดการใหญ�- ปฏิบัติการ 
  บริษัทเอสซีจี เคมิคอลส1 จํากัด    
 2559 – ปPจจุบัน   กรรมการผู�จัดการบริษัทอัลติเมท บรรจุภัณฑ1จํากัด 
ตําแหน�งปPจจุบันตําแหน�งปPจจุบันตําแหน�งปPจจุบันตําแหน�งปPจจุบัน        รองเลขาธิการ สภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย    
        กรรมการผู�จัดการ บริษัทอัลติเมท บรรจุภัณฑ1 จํากัด 
 
 



สรปุย�อสรปุย�อสรปุย�อสรปุย�อ    

        ลกัษณะวชิา  ลกัษณะวชิา  ลกัษณะวชิา  ลกัษณะวชิา  การเศรษฐกิจ    
เรื่อง เรื่อง เรื่อง เรื่อง     การศึกษาความเป�นไปได!ถึงแนวทางการส�งเสริมผู!ประกอบการภาคการผลิต 
 เข!าสู�อุตสาหกรรม 4.0 ของหน�วยงานท่ีเก่ียวข!อง เพ่ือความม่ันคงและม่ังค่ัง 
 ทางเศรษฐกิจของประเทศไทย    
ผู!วิจัย ผู!วิจัย ผู!วิจัย ผู!วิจัย     นายอิศเรศ  รัตนดิลก ณ ภูเก็ต                            หลักสูตรหลักสูตรหลักสูตรหลักสูตร        วปอ.                     รุ�นที่รุ�นที่รุ�นที่รุ�นที่        59 
ตําแหน�ง  ตําแหน�ง  ตําแหน�ง  ตําแหน�ง      กรรมการผู!จัดการ บริษัท อัลติเมต บรรจุภัณฑ6 จํากัด    

ความเป�นมาและความสาํคญัของป8ญหาความเป�นมาและความสาํคญัของป8ญหาความเป�นมาและความสาํคญัของป8ญหาความเป�นมาและความสาํคญัของป8ญหา    

 ภาคอุตสาหกรรมเป�นเครื่องจักรสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทย ภาคอุตสาหกรรม
มีความจําเป�นอย�างมากท่ีจะต!องปรับตัวเองด!วยอัตราเร�งให!สอดคล!องทันต�อนโยบาย Thailand 4.0 
และการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจโลก ซ่ึงภาคอุตสาหกรรมในยุโรปโดยเฉพาะประเทศเยอรมันมี
แนวคิดท่ีจะพัฒนาอุตสาหกรรมโดยการปฏิวัติอุตสาหกรรมไปสู�อุตสาหกรรม 4.0 (Industry 4.0) 
โดยข้ันแรกได!เริ่มจากการผลิตด!วยระบบอัตโนมัติ คนสามารถทํางานร�วมกับเครื่องจักรอัตโนมัติหรือ
หุ�นยนต6 ทําให!เกิดผลิตภาพการผลิตท่ีสูงข้ึนมาก ผลจากการเพ่ิมผลิตภาพปรากฏมีให!เห็นในประเทศท่ี
พัฒนาแล!วโดยท่ัวไป 
 จากข!อดังกล�าว พบว�าท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวข!อง ต�างเสนอนโยบายและแนวทาง
ในการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมไทยไปสู�อุตสาหกรรม 4.0 ซ่ึงเชื่อมโยงข!อมูลกันในระดับหนึ่ง ผู!วิจัย
เล็งเห็นว�านโยบายและแนวทางต�างๆ ท่ีพยายามผลักดันกันยังไม�สามารถขับเคลื่อนได!อย�างเต็มท่ี จึง
ได!ทําการศึกษาความเป�นไปได!ถึงแนวทางการส�งเสริมผู!ประกอบการภาคการผลิตเข!าสู�อุตสาหกรรม 
4.0 ของหน�วยงานท่ีเก่ียวข!อง เพ่ือความม่ันคงและม่ังค่ังทางเศรษฐกิจของประเทศไทย เพ่ือสรุป
ป8ญหา อุปสรรคต�างๆ ท่ีเกิดข้ึน เสนอแนะต�อหน�วยงานท่ีเก่ียวข!องต�อไป 

วัตถุประสงค6ของการวิจัยวัตถุประสงค6ของการวิจัยวัตถุประสงค6ของการวิจัยวัตถุประสงค6ของการวิจัย    

1. เพ่ือศึกษาสภาพท่ัวไปของระดับอุตสาหกรรมไทย 
2. เพ่ือศึกษาแนวทางการส�งเสริมผู!ประกอบการภาคการผลิตเข!าสู�อุตสาหกรรม 4.0 
3. เพ่ือศึกษาป8ญหาอุปสรรคของการผลักดันผู!ประกอบการภาคการผลิตเข!าสู�

อุตสาหกรรม 4.0 
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ขอบเขตของการวจิยัขอบเขตของการวจิยัขอบเขตของการวจิยัขอบเขตของการวจิยั    

ผู!วิจัย ได!กําหนดขอบเขตการวิจัยไว! 3 ด!าน ดังนี้ 
1. ด!านเนื้อหา สภาพท่ัวไปของระดับอุตสาหกรรมไทยในครั้งนี้ เป�นการศึกษาเฉพาะ

ผู!ประกอบการภาคอุตสาหกรรมการผลิต ท่ีลงทะเบียนเป�นสมาชิกสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย
ในข!อมูลด!านเทคโนโลยีในกระบวนการผลิตและบุคคลากรท่ีเก่ียวข!อง 

2. ด!านประชากรจะศึกษาเฉพาะผู!ประกอบการภาคอุตสาหกรรมการผลิต ท่ีลงทะเบียน
เป�นสมาชิกกับสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย จํานวน 20 กิจการ 

3. ด!านเวลา ศึกษาสภาพเทคโนโลยีในกระบวนการผลิตและบุคคลากรท่ีเก่ียวข!องของ
ผู!ประกอบการภาคอุตสาหกรรมการผลิตในรอบ 1 ปS ระหว�างปS 2558 – 2559  

วิธีดําเนินการวิจัยวิธีดําเนินการวิจัยวิธีดําเนินการวิจัยวิธีดําเนินการวิจัย    

ใช!วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพเท�านั้น โดยใช!ข!อมูลในรูปแบบ 
1. ข!อมูลทุติยภูมิ โดยทําการรวบรวมข!อมูลจากท่ีมีผู!ได!ศึกษาไว!แล!วในรอบ 1 ปS อาทิ 

รายงานการศึกษาจาก สภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม กรม
ส�งเสริมอุตสาหกรรม และสถาบันการศึกษา 

2. ข!อมูลปฐมภูมิ โดยการสัมภาษณ6ตรงกับผู!ประกอบการภาคอุตสาหกรรมการผลิต ท่ี
ลงทะเบียนเป�นสมาชิกกับสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย 

ผลการวิจัยผลการวิจัยผลการวิจัยผลการวิจัย    

  จากการศึกษาพบว�ามีหน�วยงานท่ีสําคัญและเก่ียวข!องกับอุตสาหกรรมอยู� 2 หน�วยงาน 
คือกระทรวงอุตสาหกรรม ในนามภาครัฐ และสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย ท่ีเป�นหน�วยงาน
ภาคเอกชน ได!เสนอแนวทางไว! ดังนี้  

  สภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย (ส.อ.ท.) มีแนวทางการยกระดับอุตสาหกรรม
แบ�งเป�น 2 ระยะ โดยในช�วง 5 ปSแรก (ปS ค.ศ. 2015-2020) เป�นการยกระดับอุตสาหกรรมจาก
อุตสาหกรรม 2.0 ไปยังอุตสาหกรรม 3.0 โดยเปXาหมาย คือ อุตสาหกรรมไทยใช!ระบบเทคโนโลยีการ
ผลิตอัตโนมัติในการแข�งขันผลิตภาพ และในช�วง 5 ปSหลัง (ปS ค.ศ. 2021-2025) เป�นการยกระดับ
อุตสาหกรรมจากอุตสาหกรรม 3.0 ไปยังอุตสาหกรรม 4.0 โดยเปXาหมาย คือสร!างความแตกต�างและ
จุดขายของผลิตภัณฑ6เพ่ือเพ่ิมมูลค�าผลักดัน 4 ด!านหลักสําคัญ ซ่ึงจะส�งผลต�อการยกระดับขีด
ความสามารถของภาคอุตสาหกรรมไทยอย�างยั่งยืน ได!แก� 
 1. New Materials : เป�นการนําวัตถุดิบใหม�ๆ เข!ามาใช!เพ่ือท่ีจะสร!างขีดความสามารถ
ในการแข�งขัน เช�น Bio-plastic, Graphene และ Recycle Materials เป�นต!น 
 2. Human Capital : ยกระดับคุณภาพแรงงานของไทยให!มีศักยภาพ 
 3. Green Production : พลังงาน คน และสิ่งแวดล!อม โดยต!องดําเนินการไปด!วยกัน
เพ่ือนําไปสู�ความยั่งยืน  
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 4. High Performance Manufacturing : กระบวนการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพสูงเช�น 
Modular Production, Automation, 3D Printing, Simulations, Zero-defect และ Robotics 
เป�นต!น 
 สภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย มีแผนการดําเนินงานในการยกระดับอุตสาหกรรม
แบ�งเป�น 2 ระยะ โดยในช�วง 5 ปSแรก (ปS ค.ศ 2015-2020) เป�นการยกระดับอุตสาหกรรมจาก
อุตสาหกรรม 2.0 ไปยังอุตสาหกรรม 3.0 และในช�วง 5 ปSหลัง (ปS ค.ศ. 2021-2025) เป�นการ
ยกระดับอุตสาหกรรมจากอุตสาหกรรม 3.0 ไปยังอุตสาหกรรม 4.0 แสดงดังภาพ ซ่ึงโครงการท่ีจะ
ผลักดันให!ภาครัฐเห็นความสําคัญของอุตสาหกรรม 4.0 และการสร!างต!นแบบอุตสาหกรรมให!
ผู!ประกอบการได!เกิดความตระหนักในการพัฒนาอุตสาหกรรม    
 กระทรวงอุตสาหกรรมมีกรอบเปXาหมายและแนวทางในการยกระดับสู�อุตสาหกรรม 
4.0 (Road map) ดังนี้  
 การปรับโครงสร!างอุตสาหกรรมของประเทศ 

  กลุ�มท่ี 1 อุตสาหกรรมต�อยอดอุตสาหกรรมเดิมท่ีมีศักยภาพ (First S-Curve) คือ 
อุตสาหกรรมท่ีประเทศไทยมีศักยภาพความเชี่ยวชาญในการผลิต และเป�นอุตสาหกรรมท่ีมีศักยภาพ
ในการสร!างมูลค�าทางเศรษฐกิจ สร!างมูลค�าการค!าเป�นจํานวนมาก 

  กลุ�มท่ี 2 อุตสาหกรรมอนาคต (New S-Curve) คือ กลุ�มอุตสาหกรรมใหม�ท่ีมีการใช!
เทคโนโลยีและนวัตกรรมอย�างเข!มข!น กลุ�มนี้มีความสามารถในการเติบโตต�อไปในอนาคตสูง 

  กลุ�มท่ี 3 อุตสาหกรรมท่ีควรปฏิรูป เป�นกลุ�มอุตสาหกรรมท่ีมีการใช!เทคโนโลยีแบบเดิม
ในการผลิต มีความสามารถในการเติบโตจํากัด และบางอุตสาหกรรมสร!างมูลค�าทางเศรษฐกิจไม�มาก
นักเม่ือเทียบกับกลุ�มแรก ดังนั้นในอุตสาหกรรมกลุ�มนี้จําเป�นต!องมีการปฏิรูปอุตสาหกรรมใหม�  โดยมี 
5 กลุ�มเทคโนโลยีและนวัตกรรมเป�นตัวช�วยสนับสนุนการขับเคลื่อนอุตสาหกรรม ประกอบด!วย 

  1. การต�อยอดอุตสาหกรรมเดิมท่ีมีศักยภาพ (First S-curve)    ซ่ึงเป�นการลงทุนในกลุ�ม
อุตสาหกรรมเดิมท่ีมีอยู�แล!ว เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใช!ป8จจัยผลิต โดยการลงทุนชนิดนี้จะส�งผลต�อ
การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในระยะสั้นและระยะกลางในลักษณะการต�อยอด ประกอบด!วย  
    1.1 อุตสาหกรรมยานยนต6สมัยใหม�    ได!แก� การผลิตเครื่องยนต6และชิ้นส�วน
เครื่องยนต6 ผลิตชิ้นส�วนยานพาหนะท่ีใช!เทคโนโลยีข้ันสูง ผลิตชิ้นส�วนความปลอดภัยและประหยัด
พลังงาน เป�นต!น 

1.2  อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส6อัจฉริยะ    ได!แก� การผลิตดังต�อไปนี้  
 1.2.1 กลุ�มผลิตภัณฑ6ใหม� : SSD, OLED/Flat Panel Display, Chip on 

Board LED, Sensors , RFID เป�นต!น 
         1.2.2 กลุ�มผลิตภัณฑ6เดิมท่ีมีศักยภาพ : HDD, IC, Diode, Transistor, 
Multilayer PCB และ Flexible Printed Circuit  
    1.2.3  กลุ�มกิจการออกแบบทางอิเล็กทรอนิกส6 : Microelectronics Design, 
Embedded System Design, IC Design  
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         1.3 อุตสาหกรรมการท�องรายได!ดี และการท�องเท่ียวเชิงสุขภาพ ได!แก� การ
ท�องเท่ียวท่ีสร!างมูลค�าการท�องเท่ียวแบบพํานักระยะยาว (Long Stay) การท�องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
(Medical Tourism) เป�นต!น  
   1.4  การเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ ได!แก� การผลิตสารสกัดจากวัตถุดิบ
ธรรมชาติ  สารออกฤทธิ์ (Active Ingredient) จากวัตถุดิบทางธรรมชาติ เป�นต!น  

    1.5 อุตสาหกรรมการแปรรูปอาหาร ได!แก� อาหารและเครื่องด่ืมเสริมสุขภาพ 
(Functional Foods) อาหารทางการแพทย6 (Medical Food) เป�นต!น 

 2. อุตสาหกรรมอนาคต (New S-curve) เนื่องจากท้ัง 5 อุตสาหกรรมเดิมมีขีดจํากัด 
ไม�เพียงพอท่ีจะทําให!เศรษฐกิจของประเทศไทยเติบโตได!อย�างก!าวกระโดด จึงจําเป�นต!องมีการพัฒนา 
New S-curve ควบคู�ไปด!วย เพ่ือเปลี่ยนรูปแบบสินค!าและเทคโนโลยี อาทิ อุตสาหกรรมหุ�นยนต6 
(Robotics) อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส6 (Aviation and Logistics) 

  3. อุตสาหกรรมท่ีต!องปฏิรูป เนื่องจากอุตสาหกรรมในกลุ�มนี้มีหลายอุตสาหกรรมท่ียัง
ใช!เทคโนโลยีเดิมในการผลิต มีความสามารถและแนวโน!มในการเจริญเติบโตท่ีจากัด และสร!างมูลค�า
ทางเศรษฐกิจในระดับปานกลาง เช�น เสื้อผ!า Nanotech สาหรับเล�นกีฬา เครื่องนุ�งห�มสาหรับวงการ
แพทย6 เครื่องนุ�งห�มท่ีช�วยด!านสุขภาพ 

    

ป8ญหาอุปสรรคป8ญหาอุปสรรคป8ญหาอุปสรรคป8ญหาอุปสรรค    

            จากนโยบายการส�งเสริมผู!ประกอบการเข!าสู�อุตสาหกรรม 4.0 พบว�ามีบางส�วนท่ี
เชื่อมโยงกันและเป�นไปในแนวทางเดียวกัน แต�จากท่ีผู!วิจัยได!สัมภาษณ6ผู!ประกอบการพบว�าป8ญหา 
ดังนี้ 
 1. ประเทศไทยยังไม�มีข!อมูลท่ีแท!จริงว�า อุตสาหกรรมในประเทศอยู�ในระดับใดบ!าง 
และใครมีความพร!อมในการ 

2. ผู!ประกอบการยังไม�มีความพร!อม และศักยภาพมากพอท่ีจะพัฒนาไปสู�อุตสาหกรรม 
4.0 โดยเฉพาะผู!ประกอบการ SMEs 

 3. ขาดแคลนองค6ความรู!ด!านเทคโนโลยีการผลิตและเทคโนโลยีดิจิทัล อาทิ ป8ญหาด!าน
เทคโนโลยี ท่ีมีราคาค�อนข!างสูง และผู!ประกอบการไม�มีเงินทุนผู!เชี่ยวชาญท่ีเข!าใจในกระบวนการ
อุตสาหกรรม 4.0 ยังมีน!อย  
 4. ป8ญหาอุปสรรคกลไกจากภาครัฐ  

5. โครงสร!างพ้ืนฐานต�างๆ ของภาครัฐยังไม�พร!อม 

ข!อเสนอแนะข!อเสนอแนะข!อเสนอแนะข!อเสนอแนะ    

 การแก!ไขป8ญหาและส�งเสริมผู!ประกอบการไทยสู�อุตสาหกรรม 4.0  จําเป�นท่ีหน�วยงาน
ภาครัฐ ภาคเอกชน และผู!ท่ีเก่ียวข!องทุกฝ{ายจะต!องร�วมมือกัน โดยมีแนวทาง ดังนี้  
 1. ทําการสํารวจระดับของอุตสาหกรรมท่ัวประเทศ และจัดทําข!อมูลศักยภาพของ    
แต�ละสถานประกอบการ เพ่ือการวางแผนการส�งเสริมไปสู�อุตสาหกรรม 4.0 ได!ถูกต!องตามศักยภาพ 
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 2. ปรับเปลี่ยนกฎ ระเบียบบางข!อท่ีไม�เอ้ือต�อต�อการพัฒนาอุตสาหกรรมและการสร!าง
จริยธรรมในองค6กรและบุคลากร 
 3. อุตสาหกรรมไทยต!องเปลี่ยนถ�ายจากอุตสาหกรรมท่ีเน!นใช!แรงงานเข!าสู�การใช!
เทคโนโลยี นําเครื่องจักรมาทดแทนแรงงานคนเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข�งขันและลดต!นทุน
การผลิต และลดป8ญหาขาดแคลนแรงงานท่ีกําลังจะเกิดข้ึน ฝ}กแรงงานให!มีความรู!ทางเทคนิค 
 4. ปรับระบบการศึกษาของไทย ให!รองรับการผลิตบุคลากรท่ีเชื่อมโยงกับภาคการผลิต
ให!มากข้ึน สร!างวิศวกรรมการออกแบบเครื่องจักรกลและระบบอัตโนมัติ พัฒนาเทคโนโลยี สร!าง
เครื่องจักรเพ่ือการผลิตโดยเฉพาะ 
 5. ภาครัฐต!องออกนโยบายเรื่องสินเชื่อดอกเบ้ียตํ่าสําหรับผู!ประกอบการท่ีจะต!องใช!
เงินทุนในการปรับเปลี่ยนเครื่องจักร เทคโนโลยีต�างๆ เพ่ือเข!าสู�อุตสาหกรรม 4.0 
 6. ภาครัฐต!องออกนโยบายส�งเสริมทางด!านมาตรการภาษี เพ่ือเป�นการจูงใจให!กับ
ผู!ประกอบการ และปรับลดภาษีการนําเข!าเครื่องจักรและอุปกรณ6จากต�างประเทศ โดยเฉพาะอย�างยิ่ง
ภาษีชิ้นส�วนและอุปกรณ6สําหรับระบบอัตโนมัติ 
 7. พัฒนาขีดความสามารถของผู!ประกอบการ SMEs ให!สามารถยกระดับการผลิต เพ่ือ
รองรับการใช!เทคโนโลยีในอนาคตได! ผ�านโครงการความช�วยเหลือต�างๆ เพ่ือการเตรียมการในการ
พัฒนาต�อไปในอนาคต 
 8. การออกนโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรม ควรมีการหารือกับผู!ประกอบการเพ่ือรับ
ฟ8งป8ญหาอุปสรรคในการดําเนินธุรกิจ เพ่ือการออกมาตรการต�างๆในการช�วยเหลือผู!ประกอบการใน
ภาคอุตสาหกรรมไทยสามารถตอบโจทย6ให!ผู!ประกอบการไทยได!อย�างแท!จริง 
 9. ต!องมีการพัฒนาโครงสร!างพ้ืนฐานของประเทศอย�างรวดเร็ว และเหมาะสมต�อ
นโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรม 4.0 และพัฒนาระบบโครงข�ายการสื่อสารและการให!บริการ ICT 
ต!องเชื่อมโยงและมีเครือข�ายท่ัวถึงท้ังประเทศ 
 


