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เร่ือง การเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์
ลักษณะวิชา การเมือง
ผูวิจัย นางสุมิตรา  อติศัพท หลักสูตร วปอ. รุนที่ 59

การศึกษาวิจัย เรื่ องการเ พ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการ
เพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปญหาและอุปสรรคของการตรวจราชการแบบบูรณาการ
เพ่ือประเมินประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ และเพ่ือเสนอแนวทาง
ในการเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ ขอบเขตของการวิจัย
มุงเนนการศึกษาเฉพาะการเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์
ตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี ปงบประมาณ
พ.ศ. 2560 โดยมีประชากรกลุมตัวอยางท่ีเก่ียวของกับการตรวจราชการ ไดแก ผูตรวจราชการ
สํานักนายกรัฐมนตรี ผูตรวจราชการกระทรวง รองผูวาราชการจังหวัด หัวหนาสวนราชการระดับ
จังหวัด ท่ีปรึกษาผูตรวจราชการภาคประชาชน คณะกรรมการธรรมาภิบาล และเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใชวิธีการสัมภาษณและการระดมความคิดเห็น

ผลการวิจัยพบปญหาของการตรวจราชการแบบบูรณาการหลายประการ เชน ความลักลั่น
ของโครงสรางการตรวจราชการของกระทรวงตางๆ ขอบเขตท่ีจํากัดของแผนการตรวจราชการแบบ
บูรณาการ และขอเสนอแนะเชิงนโยบายท่ีขาดความแหลมคม อยางไรก็ตาม การประเมินประสิทธิภาพ
ของการตรวจราชการแบบบูรณาการพบวา ตําแหนงผูตรวจราชการมีความสําคัญในการติดตาม
ประเมินผลการดําเนินงานหนวยงานของรัฐ กระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการเปนกระบวนการท่ีมี
สวนรวมของหนวยงานท่ีเก่ียวของ และหนวยรับตรวจใหความรวมมือในการปฏิบัติตามขอเสนอแนะของ
ผูตรวจราชการ สวนขอเสนอแนะเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุง
ผลสัมฤทธิ์ ไดแก การปรับปรุงโครงสรางและศักยภาพของบุคลากรในระบบการตรวจราชการ โดยการ
เสริมสรางความเขาใจของผูบริหารระดับสูงเก่ียวกับงานตรวจราชการ การปรับโครงสรางการตรวจราชการ
เพ่ือรองรับระบบการตรวจราชการใหเปนทิศทางเดียวกัน และการพัฒนาความเปนมืออาชีพในการตรวจ
ราชการ นอกจากนี้ กระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการควรพัฒนา โดยการกําหนดแผนการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการใหสอดรับนโยบายท่ีรัฐกําหนด การกลั่นกรองความเหมาะสมของขอเสนอแนะ
เชิงนโยบาย และการพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศดานการตรวจราชการ นอกจากนี้ ควรเสริมสราง
ความรวมมือกับหนวยงานในระดับจังหวัด ภาคสวนตาง ๆ และภาคประชาชน เพ่ือทําใหเกิดกระบวนการ
มีสวนรวมอยางแทจริง

อยางไรก็ตาม จากบริบทและความทาทายใหม ๆ ท่ีเกิดข้ึนและมีผลโดยตรงตอระบบ
การบริหารราชการแผนดินท่ีมีระบบการตรวจราชการเปนกลไกหลักอันสําคัญ จึงจําเปนตองหา
แนวทางการพัฒนาระบบการตรวจราชการยุคใหมท่ีเหมาะสม และสอดรับตอการบริหารราชการแผนดิน
ตามกรอบยุทธศาสตรชาติ และการปฏิรูปประเทศตามกรอบรัฐธรรมนูญใหม ในฐานะเปนเครื่องมือหรือ
กลไกสําคัญในระบบการบริหารราชการแผนดินหรือการจัดการภาครัฐ



ข

คํานํา

การตรวจราชการเปนมาตรการสําคัญในการบริหารราชการแผนดินท่ีจะทําใหการ
ปฏิบัติราชการหรือการจัดทําภารกิจของหนวยงานของรัฐ เปนไปตามเปาหมาย และเปนกลไกสําคัญ
ท่ีสามารถแกไขปญหาและอุปสรรคตาง ๆ อันเกิดจากการปฏิบัติราชการหรือการจัดทําภารกิจของ
หนวยงานของรัฐ เพ่ือกอใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชน รัฐบาลไดกําหนดใหสํานักนายกรัฐมนตรี
ในฐานะท่ีเปนหนวยงานท่ีไดรับความเชื่อถือใหเปนหนวยงานกลางในการรวมศูนย และพัฒนาระบบ
การตรวจราชการใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2545 และ
พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 โดยกําหนด
ใหมีการตรวจราชการแบบบูรณาการ และใหสํานักนายกรัฐมนตรีเปนหนวยงานหลักในการผลักดัน
และขับเคลื่อนภารกิจดังกลาว ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2551 เปนตนมาจนถึงปจจุบัน

ปจจุบันการตรวจราชการแบบบูรณาการไดมีพัฒนาการมาระยะหนึ่งแลว จึงมีความ
จําเปนสําหรับการศึกษาวิจัย และทบทวนระบบการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์
ซึ่งไดยึดถือเปนแนวทางการปฏิบัติสําหรับการตรวจราชการมาตั้งแตป พ.ศ. 2551 และจะครบ 10 ป ใน
ป พ.ศ. 2560 เพ่ือหาแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการ เพ่ือ มุง
ผลสัมฤทธิ์ และจากบริบทและความทาทายใหมๆ ท่ีเกิดข้ึนและมีผลโดยตรงตอระบบบริหารราชการ
แผนดินท่ีมีระบบการตรวจราชการเปนกลไกหลักอันสําคัญในดานการติดตามตรวจสอบ และใหการ
แนะนํา เพ่ือทําใหการปฏิบัติราชการเปนไปโดยชอบดวยกฎหมายและสอดคลองกับแนวนโยบายของ
รัฐบาลอยางแทจริง การตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ จึงจําเปนตองปรับรูปแบบการ
ตรวจราชการใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาการตรวจราชการแบบ
บูรณาการสูระบบการตรวจราชการยุคใหมท่ีเหมาะสม สอดคลอง มีประสิทธิภาพและสอดรับตอการ
บริหารราชการแผนดินตามกรอบยุทธศาสตรชาติ และการปฏิรูปประเทศตามกรอบรัฐธรรมนูญ
ฉบับใหม ในฐานะท่ีเปนเครื่องมือหรือกลไกสําคัญในระบบบริหารราชการแผนดินหรือการจัดการ
ภาครัฐ ในขณะเดียวกันสาธารณชนและผูท่ีเก่ียวของใหการยอมรับ เชื่อม่ันวาเปนกลไกท่ีสําคัญ
มีคุณประโยชน และมีคุณคาตอสังคมไทยในยุคแหงการปฏิรูปท่ีกําลังจะเกิดข้ึนในขณะนี้ และเพ่ือให
หนวยงานท่ีมีระบบการตรวจราชการนําแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการ
เพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ และแนวทางการพัฒนาระบบตรวจราชการยุคใหมไปปรับใชประโยชน ใหระบบการ
ตรวจราชการสอดประสานการบูรณาการรวมกัน และเปนไปในทิศทางเดียวกัน

(นางสุมิตรา  อติศัพท)
นักศึกษาวิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร

หลักสูตร วปอ. รุนท่ี 59
ผูวิจัย
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ผนวก ก สําเนาคําสั่งสํานักนายกรัฐมนตรี ท่ี 264/2559 ลงวันท่ี
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ท่ี นร 0110/897 ลงวันท่ี 30 พฤษภาคม 2560 เรื่อง สรุปผล
การตรวจราชการแบบบูรณาการประเด็นนโยบายสําคัญของ
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ท่ี นร 0110/898 ลงวันท่ี 30 พฤษภาคม 2560 เรื่อง สรุปผล
การตรวจราชการแบบบูรณาการ ของผูตรวจราชการประจําป
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บทที่ 1
บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการตรวจราชการ พ.ศ. 2548 ไดกําหนดใหการ

ตรวจราชการเปนมาตรการสําคัญประการหนึ่งในการบริหารราชการแผนดินท่ีจะทําใหการปฏิบัติ
ราชการหรือการจัดทําภารกิจของหนวยงานของรัฐ เปนไปตามเปาหมาย และเปนกลไกสําคัญ
ท่ีสามารถแกไขปญหาและอุปสรรคตาง ๆ อันเกิดจากการปฏิบัติราชการหรือการจัดทําภารกิจของ
หนวยงานของรัฐ เพ่ือกอใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชน

รัฐบาลไดกําหนดใหผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี และผูตรวจราชการกระทรวง
ตาง ๆ รับผิดชอบภารกิจการตรวจราชการ โดยใหสํานักนายกรัฐมนตรีในฐานะท่ีเปนหนวยงานท่ีไดรับ
ความเชื่อถือใหเปนหนวยงานกลางในการรวมศูนย และพัฒนาระบบการตรวจราชการใหสอดคลองกับ
พระราชบัญญัติการบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2545 และพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและ
วิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 โดยกําหนดใหมีการตรวจราชการแบบบูรณาการ และ
ใหสํานักนายกรัฐมนตรีเปนหนวยงานหลักในการผลักดันและขับเคลื่อนภารกิจดังกลาว ตั้งแต
ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 เปนตนมาจนถึงปจจุบัน

การตรวจราชการแบบบูรณาการ คือ การตรวจราชการแนวใหมท่ีมีการกําหนด
เปาหมายของการตรวจราชการและตัวชี้วัดในการตรวจราชการท่ีชัดเจน ซึ่งการตรวจราชการดังกลาว
จะมีลักษณะสําคัญ 4 ประการ คือ เปนการตรวจราชการเชิงรุก ตรวจราชการแบบบูรณาการ
ตรวจราชการท่ีมุงผลสัมฤทธิ์ และตรวจราชการแบบมีสวนรวมรวมท้ังเปดโอกาสใหประชาชนเขามา
มีสวนรวมในการตรวจราชการ

อยางไรก็ตาม การตรวจราชการแบบบูรณาการในระยะเริ่มแรก ตั้งแตปงบประมาณ
พ.ศ. 2551 เปนตนมา ยังไมประสบผลสําเร็จดีเทาท่ีควร จึงตองมีการพัฒนาและปรับปรุง
อยางตอเนื่อง เนื่องจากขอจํากัดในดานตาง ๆ เพราะเปนการทํางานรวมกันแบบองครวม ซึ่งตอง
เก่ียวของกับผูตรวจราชการ กระทรวงท่ีมีผูตรวจราชการ เปนการทํางานตามระบบการตรวจราชการ
รูปแบบใหมทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในการทํางานของแตละกระทรวงรวมกัน เกิดความขัดแยง
ท้ังในเรื่องของแนวคิดและวิธีปฏิบัติตาง ๆ ตองมีการพัฒนาและปรับปรุงใหเหมาะสมอยางตอเนื่อง
จึงทําใหการขับเคลื่อนการตรวจราชการแบบบูรณาการยังไมสามารถดําเนินการไปไดตามเปาหมาย
ท่ีกําหนดไวอยางสมบูรณและสอดคลองกัน ดังนั้น การตรวจราชการแบบบูรณาการจึงตองปรับแผน
จากการบูรณาการการปฏิบัติงานรวมกัน มาเปนการบูรณาการดานการจัดทําแผนการตรวจราชการ
และการบูรณาการดานขอมูลการตรวจราชการ โดยใหผูตรวจราชการกระทรวง ตรวจงาน/โครงการ
ท่ีดําเนินการในหลายกระทรวง และนําผลท่ีไดจากการตรวจมาบูรณาการในการเขียนรายงานภาพรวม
รวมกัน
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ปจจุบันการตรวจราชการแบบบูรณาการไดมีพัฒนาการมาระยะหนึ่งแลว จึงควรมี
การศึกษาวา การตรวจราชการแบบบูรณาการมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด ในการเปนกลไกสําคัญ
เพ่ือขับเคลื่อนการตรวจราชการใหบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายของรัฐบาล โดยพิจารณาจากผล
ของความสําเร็จตามตัวชี้วัดระดับนโยบาย ซึ่งการผลักดันใหเกิดผลสัมฤทธิ์ดังกลาว หมายถึง การตรวจ
ราชการแบบบูรณาการอันเกิดจากการบูรณาการการตรวจราชการรวมกันของกระทรวงตาง ๆ โดยมี
สํานักนายกรัฐมนตรีเปนแกนกลางเพ่ือวัดความสําเร็จของนโยบายรัฐบาลในแตละดาน (Policy Indicator)
ใหเกิดประโยชนตอสวนรวม ชุมชน สังคม และประชาชนในพ้ืนท่ีอยางแทจริง ประกอบกับ บริบท
ภายในประเทศในมิติตาง ๆ ท่ีกําลังเปลี่ยนแปลง เปนสิ่งสําคัญท่ีสงผลโดยตรงตอการพัฒนาระบบบริหาร
ราชการแผนดิน จึงจําเปนตองปรับระบบการตรวจราชการใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงดังกลาว ท้ังนี้
บริบทความเปลี่ยนแปลงท่ีเปนปจจัยสําคัญ เชน เจตนารมณและหลักการตามรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทยฉบับใหมวาดวยการปฏิรูปดานการบริหารราชการแผนดินและระบบราชการไทย
แนวทางการปฏิรูปประเทศ วิสัยทัศนและกรอบยุทธศาสตรชาติท่ีมีเปาหมายพัฒนาสูความม่ันคง ม่ังค่ัง
และยั่งยืน ภายใตวิสัยทัศนการขับเคลื่อนประเทศสูอนาคตของรัฐบาล ซึ่งมีท้ังหมด 6 ประการ หนึ่งในนั้น
คือ การปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ กรอบนโยบายท่ีเก่ียวของ เชน การปฏิรูป
ความสัมพันธเชิงโครงสรางและอํานาจหนาท่ีระหวางราชการบริหารสวนกลาง สวนภูมิภาค และ
สวนทองถ่ิน การบริหารราชการแผนดินแบบมุงเนนการบริหารเชิงพ้ืนท่ี (Area Based Management
Approach) การบริหารจัดการเชิงพ้ืนท่ีตามแนวทางประชารัฐท่ีมีผลตอการปรับระบบการปฏิบัติราชการ
และการจัดสรรงบประมาณ รวมท้ังการปรับระบบกระจายอํานาจซึ่งเก่ียวโยงกับบทบาทภารกิจ
งบประมาณและการคลังของทองถ่ิน หลักความเปนอิสระ (Autonomy) ซึ่งเก่ียวของกับบทบาท
ในการกํากับดูแลจากหนวยงานสวนกลางและหรือสวนภูมิภาคในระดับท่ีเหมาะสมเทานั้น

จากบริบทและความทาทายใหมๆ ท่ีเกิดข้ึนและมีผลโดยตรงตอระบบบริหารราชการ
แผนดินท่ีมีระบบการตรวจราชการเปนกลไกหลักอันสําคัญในดานการติดตามตรวจสอบ และใหการ
แนะนํา เพ่ือทําใหการปฏิบัติราชการเปนไปโดยชอบดวยกฎหมายและสอดคลองกับแนวนโยบายของ
รัฐบาลอยางแทจริง ยังคงมีประเด็นสําหรับการพัฒนาปรับปรุงเพ่ือประโยชนสูงสุดและการบรรลุผล
ตามเจตนารมณของการมีกลไกการตรวจราชการในระบบราชการอีกหลายประการ จึงมีความจําเปน
สําหรับการศึกษาวิจัย และทบทวนระบบการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ ซึ่งได
ยึดถือเปนแนวทางการปฏิบัติสําหรับการตรวจราชการมาตั้งแตป พ.ศ. 2551 และจะครบ 10 ป
ในป พ.ศ. 2560 เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาสูระบบการตรวจราชการยุคใหมท่ีเหมาะสม สอดคลอง มี
ประสิทธิภาพและสอดรับตอการบริหารราชการแผนดินตามกรอบยุทธศาสตรชาติ และการปฏิรูป
ประเทศตามกรอบรัฐธรรมนูญฉบับใหม ในฐานะท่ีเปนเครื่องมือหรือกลไกสําคัญในระบบบริหาร
ราชการแผนดินหรือการจัดการภาครัฐ ในขณะเดียวกันสาธารณชนและผูท่ีเก่ียวของใหการยอมรับ
เชื่อม่ันวาเปนกลไกท่ีสําคัญมีคุณประโยชน และมีคุณคาตอสังคมไทยในยุคแหงการปฏิรูปท่ีกําลังจะ
เกิดข้ึนในขณะนี้
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วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพ่ือศึกษาปญหาและอุปสรรคของการตรวจราชการแบบบูรณาการ
2. เพ่ือประเมินประสทิธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์
3. เพ่ือเสนอแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุง

ผลสัมฤทธิ์ไปสูระบบการตรวจราชการยุคใหมท่ีเหมาะสมสอดคลองกับบริบทของการปฏิรูประบบบริหาร
จัดการภาครัฐ

ขอบเขตของการวิจัย
ศึกษาเฉพาะประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ ตามแผน

การตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี ปงบประมาณ พ.ศ. 2560 โดย
มีขอบเขตการศึกษา ดังนี้

1. ขอบเขตดานเนื้อหา
เนื้อหาในการศึกษา ไดแก กระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ซึ่งประกอบดวย

การจัดทําแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ การตรวจราชการแบบบูรณาการในพ้ืนท่ี และ
การจัดทํารายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการ โดยศึกษาวิจัยเฉพาะประสิทธิภาพการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ ตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจ
ราชการสํานักนายกรัฐมนตรี ปงบประมาณ พ.ศ. 2560

2. ขอบเขตดานประชากร
ประชากรกลุมตัวอยางท่ีเก่ียวของกับการตรวจราชการ ไดแก ผูตรวจราชการสํานัก

นายกรัฐมนตรี ผูตรวจราชการกระทรวง รองผูวาราชการจังหวัด หัวหนาสวนราชการระดับจังหวัด
ท่ีปรึกษาผูตรวจราชการภาคประชาชน คณะกรรมการธรรมาภิบาล และเจาหนาท่ี/หรือบุคลากร
ท่ีเก่ียวของกับการตรวจราชการแบบบูรณาการ

3. ขอบเขตดานระยะเวลา
ระยะเวลาในการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลระหวางเดือนตุลาคม 2559

ถึงเดือนพฤษภาคม 2560

วิธีดําเนินการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีกรอบแนวทางในการประเมินประสิทธิภาพ

การตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ จากทฤษฎีระบบ (System Theory) การนําแนวคิด
และหลักการของการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์  แนวคิดในการบริหารแบบ
มุงผลสัมฤทธิ์ การบริหารแบบมีสวนรวม และการตรวจติดตามและประเมินผล รวมท้ังการสัมภาษณ
ผูท่ีเก่ียวของกับระบบการตรวจราชการ ท้ังผูตรวจราชการ ผูรับการตรวจราชการ และผูสนับสนุนการ
ตรวจราชการ โดยนําขอมูลท่ีไดรับมาวิเคราะหเปรียบเทียบกับทฤษฎี หลักการและเหตุผล เพ่ือนําไปสูผล
การศึกษาและขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ไปสู
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ระบบการตรวจราชการยุคใหมท่ีเหมาะสม และสอดคลองกับบริบทของการปฏิรูประบบบริหารจัดการ
ภาครัฐ

ประโยชนทีไ่ดรับจากการวิจัย
1. ไดรับทราบขอเท็จจริง ปญหาและอุปสรรคของการตรวจราชการแบบบูรณาการ
2. ไดรับทราบถึงประสิทธิภาพของการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์
3. ไดแนวทางในการเ พ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือ

มุงผลสัมฤทธิ์ในการกําหนดทิศทางท่ีเหมาะสมและสอดรับตอสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไปสูระบบ
การตรวจราชการยุคใหมท่ีเหมาะสม สอดคลองกับบริบทของการปฏิรูประบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ

คําจํากัดความ
การตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์

หมายถึง การตรวจราชการแนวใหมท่ีมีการกําหนดเปาหมายของการตรวจราชการ
และตัวชี้วัดในการตรวจราชการท่ีชัดเจนมีลักษณะสําคัญ 4 ประการคือ
1. การตรวจราชการเชิงรุก คือ การตรวจราชการเพ่ือปองกันปญหา
ท่ีอาจจะเกิดข้ึน หรือสงสัญญาณเตือนภัยลวงหนาใหแกผูบริหาร
หนวยงาน
2. การตรวจราชการแบบบูรณาการ คือ การประสานหรือเชื่อมโยงการ
ตรวจราชการทุกระดับ ในภาพรวมของประเทศ ท้ังยุทธศาสตรชาติ
กระทรวง กลุมจังหวัด และจังหวัด ซึ่งเปนการเชื่อมประสานท้ังดาน
ขอมูลการจัดทําแผนการตรวจราชการ การปฏิบัติงานตรวจราชการ
และการรายงานผลการตรวจราชการ
3. การตรวจราชการท่ี มุ งผลสัมฤทธิ์  เปนการตรวจราชการ
ท่ีมีการจัดระบบการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงานท่ีมีการเปรียบเทียบผลงานจริงท่ีเกิดข้ึนกับวัตถุประสงค
และเปาหมายท่ีระบุไวในตัวชี้วัดผลการดําเนินงานดานตาง ๆ ตามท่ี
ผูบริหารขององคกรไดกําหนดไวในแผนกลยุทธหรือในคํารับรอง
การปฏิบัติราชการ
4. การตรวจราชการแบบมีสวนรวมเปนการตรวจราชการท่ียึดหลัก
ธรรมาภิบาลสรางความโปรงใส และใหความสําคัญกับการ
เปดใหภาคประชาชนและกลุมประชาสังคมเขามามีสวนรวมในการ
สอดสอง ติดตามแสดงความคิดเห็นและรวมในกระบวนการตรวจ
ติดตาม
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การตรวจราชการแบบบูรณาการ
หมายถึง รวมคิด โดยวางแผน การตรวจราชการดวยกระบวนการชุดเดียวกันและ

เปนการวางแผนฯ โดยเตรียมการไวลวงหนาในแตละรอบปงบประมาณ
เพ่ือทําใหเกิดรูปธรรมของคําวา “เชิงรุก” รวมตรวจในประเด็น
ยุทธศาสตรหรือประเด็นนโยบายในระดับชาติ เดียวกันรวมให
ขอเสนอแนะ โดยเล็งเปาไปท่ีการลดความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตรรวมกัน
และจัดทํารายงานผลการตรวจราชการดวยมาตรฐานเดียวกัน ซึ่งสมควร
เผยแพรตอสาธารณชนดวย รวมสรางภาคีภาคประชาชนใหมีสวนรวม
ของประชาชนในกระบวนการตรวจราชการระดับพ้ืนท่ีรวมรับการ
ประเมิน ภายใตคํารับรองการปฏิบัติราชการท่ีมีการประเมินตัวชี้วัดและ
คาเปาหมายเพ่ือบรรลุคาคะแนนทางการบริหาร (Management
Score Point) รวมกัน

มุงผลสัมฤทธิ์ หมายถึง การทําใหหนวยรับตรวจ มีขีดสมรรถนะและระบบการกํากับดูแล
ตนเองท่ีเพียงพอตอการประกันผลผลิตใหบรรลุผลลัพธใหตอบสนอง
ตอนโยบายของรัฐบาลและหลักธรรมาภิบาล สาเหตุ ท่ี กําหนด
ผลสัมฤทธิ์ไวเชนนี้ ก็เพ่ือสนองตอบตอเปาประสงคของระบบการ
ควบคุมการบริหารราชการแผนดิน

ลดความซ้ําซอนเชิงภารกิจ ระหวางผูตรวจราชการสํานักนายก
รัฐมนตรีกับผูตรวจราชการกระทรวง

ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี ตรวจติดตามแผนงาน/
โครงการของหนวยงานในจังหวัดและกลุมจังหวัดตลอดจนโครงการ
ตามนโยบายของรัฐบาล

ผูตรวจราชการกระทรวง ตรวจติดตามแผนงาน/โครงการราย
กระทรวงท่ีมีผลกระทบสูงตอนโยบายของกระทรวงและนโยบายของ
รัฐบาล

ประสิทธิภาพการตรวจราชการ
หมายถึง กระบวนการตรวจราชการท่ีมีการบริหารจัดการท่ีมีความคุมคา

ประหยัดเวลาไดผลงาน คือ ผลการตรวจราชการท่ีมีความถูกตอง
นาเชื่อถือมีประโยชนตอการตัดสินใจกําหนดนโยบาย และเปนไป
ตามวัตถุประสงคของการตรวจราชการ และมีขอเสนอแนะในการ
ตรวจราชการท่ีหนวยรับตรวจนําไปปฏิบัติเปนรูปธรรม

ผูตรวจราชการ หมายถึง ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี ผูตรวจราชการกระทรวง ผูตรวจ
ราชการกรม หรือผูดํารงตําแหนงท่ีเรียกชื่ออยางอ่ืนท่ีมีหนาท่ีในการ
ตรวจราชการแตไมรวมถึงผูทําหนาท่ีตรวจสอบภายใน

หนวยรับตรวจ หมายถึง ผูรับการตรวจ ซึ่งหมายถึง หนวยงานของรัฐและเจาหนาท่ีของรัฐ
ซึ่งปฏิบัติหนาท่ีอยูในหนวยงานของรัฐ



บทที่ 2
แนวคิด หลักการ ทฤษฏี และวรรณกรรมที่เก่ียวของ

การศึกษาการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ ผูศึกษาไดศึกษากฎหมาย
ระเบียบ แนวคิด หลักการ ทฤษฎีและวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ รวมท้ังกรอบแนวทางการขับเคลื่อนการ
ตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ ดังนี้

1. กรอบของกฎหมาย ระเบียบ มติคณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวของและกรอบแนวคิด ทฤษฎี
นโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาท่ีเก่ียวของ

2. หลักการตรวจราชการแบบบูรณาการ
3. กรอบการตรวจราชการแบบบูรณาการ ตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของ

ผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560
4. ยุทธศาสตรการตรวจราชการแบบบูรณาการ
5. แนวคิด ทฤษฏีท่ีเก่ียวของ
6. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ
7. กรอบความคิดของการวิจัย

กรอบของกฎหมาย ระเบียบ มติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวของ และกรอบแนวคิด
ทฤษฎี นโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาที่ เ ก่ียวของ (สํ านักงานปลั ด
สํานักนายกรัฐมนตรี, 2560 : 9)

1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับช่ัวคราว) พุทธศักราช ๒๕๕๗
ไดบัญญัติแนวนโยบายดานการบริหารราชการแผนดินโดย มาตรา ๒๗ ใหมีสภาปฏิรูปแหงชาติ
มีหนาท่ีศึกษาและเสนอแนะเพ่ือใหเกิดการปฏิรูปในการบริหารราชการแผนดิน เพ่ือใหการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข มีความเหมาะสมกับสภาพสังคมไทย
มีระบบการเลือกตั้งท่ีสุจริตและเปนธรรม มีกลไกปองกันและขจัดการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีมี
ประสิทธิภาพ ขจัดความเหลื่อมล้ํา และสรางความเปนธรรมทางเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือการพัฒนา
อยางยั่งยืน ทําใหกลไกของรัฐสามารถใหบริการประชาชนไดอยางท่ัวถึง สะดวก รวดเร็ว และมีการ
บังคับใชกฎหมายอยางเครงครัดและเปนธรรม

2. พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. ๒๕๔๕ มาตรา ๓/๑
กําหนดให “การบริหารราชการ ตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจ
ของรัฐ ความมีประสิทธิภาพในเชิงภารกิจแหงรัฐ การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและ
ยุบเลิกหนวยงานท่ีไมจําเปน การกระจายภารกิจและทรัพยากรใหแกทองถ่ิน การกระจายอํานาจ
ตัดสินใจ การอํานวยความสะดวก และการตอบสนองความตองการของประชาชน ท้ังนี้ โดยมี
ผูรับผิดชอบตอผลของงาน”
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3. มาตรา ๑๐ วรรคแรก ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและ
วิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ ซึ่งไดกําหนดไววา “ในกรณีท่ีภารกิจใดมีความ
เก่ียวของกับหลายสวนราชการ หรือเปนภารกิจท่ีใกลเคียงหรือตอเนื่องกัน ใหสวนราชการท่ีเก่ียวของนั้น
กําหนดแนวทางการปฏิบัติราชการเพ่ือใหเกิดการตรวจราชการแบบบูรณาการรวมกัน โดยมุงใหเกิด
ผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ”

4. ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการตรวจราชการ พ.ศ. ๒๕๔๘
โดยท่ีการตรวจราชการเปนมาตรการสําคัญประการหนึ่งในการบริหารราชการแผนดินท่ีจะทําให
การปฏิบัติราชการ หรือการจัดทําภารกิจของหนวยงานของรัฐเปนไปตามเปาหมาย สามารถแกไข
ปญหาและอุปสรรคตาง ๆ อันเกิดจากการดําเนินการ เพ่ือกอใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชน
สมควรท่ีจะไดมีการปรับปรุงการตรวจราชการใหมีประสิทธิภาพ และเกิดความคุมคาในการ
ปฏิบัติราชการหรือการจัดทําภารกิจมากยิ่งข้ึน รวมท้ังเปนไปตามหลักการบริหารราชการแบบ
บูรณาการและการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ซึ่งตามระเบียบขอ ๘ วรรคสี่ กําหนดไววา
“ใหสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีเชิญหัวหนาหนวยงานท่ีมีแผนการตรวจราชการประจําป หรือ
ผูตรวจราชการท่ีหัวหนาหนวยงานมอบหมาย มารวมประชุมปรึกษาเพ่ือจัดทําแผนการตรวจราชการ
ประจําปใหสอดคลองโดยไมซ้ําซอนกัน และเกิดการบูรณาการ รวมตลอดท้ังการกําหนดมาตรฐาน
และเครื่องมือในการตรวจติดตามของผูตรวจราชการใหเปนแนวทางเดียวกัน สามารถแลกเปลี่ยน
ขอมูลกันได”

5. ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยคณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัด
พ.ศ. ๒๕๕๒ หมวด ๑ วาดวยคณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัด กําหนดใหในจังหวัดหนึ่งนอกจาก
กรุงเทพมหานคร ใหมีคณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัดคณะหนึ่ง (ก.ธ.จ.) ประกอบดวยผูตรวจราชการ
สํานักนายกรัฐมนตรี ซึ่งมีเขตอํานาจในจังหวัดเปนประธาน และผูแทนภาคประชาสังคม ผูแทน
สมาชิกสภาทองถ่ิน และผูแทนภาคธุรกิจเอกชนในจังหวัดนั้นเปนกรรมการ เพ่ือสอดสองการปฏิบัติ
ภารกิจของหนวยงานของรัฐและเจาหนาท่ีของรัฐในจังหวัด ใหใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี
แจงใหผูวาราชการจังหวัด หัวหนาสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือหนวยงานอ่ืนของรัฐท่ีเก่ียวของ
แลวแตกรณี ดําเนินการตามอํานาจหนาท่ี ในกรณีท่ีพบวามีการละเลยไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ
หรือขอบังคับ หรือมีกรณีทุจริต ตลอดจนเสนอแนะแนวทางการปฏิบัติ และการสงเสริมตามหลัก
คุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลเพ่ือการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีของหนวยงานของรัฐและ
เจาหนาท่ีของรัฐแกผูวาราชการจังหวัดและหนวยงานของรัฐในจังหวัด

6. หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง แนวพระราชดําริ “เขาใจ เขาถึง และพัฒนา”
ในพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช นํามาเปนปรัชญานําทางในการพัฒนาประเทศ
เพ่ือมุงใหเกิดภูมิคุมกัน และมีการจัดการความเสี่ยงอยางเหมาะสม เพ่ือใหการพัฒนาประเทศเปนไป
อยางสมดุล และเกิดความยั่งยืน

7. นโยบายจากเจตนารมณของคณะรักษาความสงบแหงชาติ (คสช.)
วิสัยทัศนของคณะรักษาความสงบแหงชาติ ไดกําหนดไวตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
ฉบับท่ี ๑๑ คือ สังคมจะตองอยูรวมกันอยางมีความสุข ความเสมอภาค เปนธรรมและมีภูมิคุมกัน
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ตอการเปลี่ยนแปลง โดยยุทธศาสตรหลักท่ีคณะรักษาความสงบแหงชาติ ยึดถือเปนแนวทางการ
ดําเนินงานในปจจุบันมีดังตอไปนี้

7.1ยุทธศาสตรการสรางความเปนธรรมในสังคม
7.2ยุทธศาสตรการพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืน
7.3ยุทธศาสตรสรางความเขมแข็งภาคการเกษตร ความม่ันคงของอาหารและ

พลังงาน
7.4ยุทธศาสตรการปรับโครงสรางเศรษฐกิจสูการเติบโตอยางมีคุณภาพและยั่งยืน
7.5ยุทธศาสตรการสรางความเชื่อมโยงกับประเทศในภูมิภาคเพ่ือความม่ันคงทาง

เศรษฐกิจและสังคม
7.6ยุทธศาสตรการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน
7.7ยุทธศาสตรในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงโครงสรางการบริหารงานของ

รัฐวิสาหกิจ ใหเกิดประโยชนกับประชาชนในการใชบริการอยางแทจริง
7.8ยุทธศาสตรในเรื่องการปรับปรุงระบบโทรคมนาคม เทคโนโลยีของชาติ ใหเกิดความ

ม่ันคงและยั่งยืนในอนาคตใหทัดเทียมอาเซียน และประชาคมโลก
7.9ยุทธศาสตรในการปองกันและปราบปรามการทุจริต คอรัปชั่นอยางยั่งยืน
คณะรักษาความสงบแหงชาติ ยังได กําหนดคานิยมหลักของคนไทย จํานวน

๑๒ ประการ เพ่ือเสริมสรางภูมิคุมกันใหสังคมไทย และชวยใหสังคมไทยสามารถดํารงอยู ได
อยางม่ันคงทามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงดังกลาว ไดแก

ประการท่ี 1 มีความรักชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย
ประการท่ี 2ซื่อสัตย เสียสละ อดทน
ประการท่ี 3กตัญูตอพอแม ผูปกครอง ครูบาอาจารย
ประการท่ี 4 ใฝหาความรู หม่ันศึกษาเลาเรียนท้ังทางตรงและทางออม
ประการท่ี 5รักษาวัฒนธรรมประเพณีไทย
ประการท่ี 6 มีศีลธรรม รักษาความสัตย
ประการท่ี 7 เขาใจเรียนรูการเปนประชาธิปไตย
ประการท่ี 8 มีระเบียบ วินัย เคารพกฎหมาย ผูนอยรูจักการเคารพผูใหญ
ประการท่ี 9 มีสติรูตัว รูคิด รูทํา
ประการท่ี 10รูจักดํารงตนอยูโดยใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ประการท่ี 11มีความเขมแข็งท้ังรางกาย และจิตใจ ไมยอมแพตออํานาจฝายต่ํา
ประการท่ี 12คํานึงถึงผลประโยชนของสวนรวมมากกวาผลประโยชนของตนเอง

8. นโยบายของรัฐบาล ท่ีไดแถลงตอ สนช. เม่ือวันท่ี ๑๒ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๗
ไดกําหนดนโยบายการพัฒนาประเทศ ๑๑ ดาน โดยมีแหลงท่ีมา ๕ แหลง ไดแก การยึดหลักยุทธศาสตร
ตามแนวพระราชดําริคือ “เขาใจ เขาถึง และพัฒนา” แหลงท่ี ๒ คือ หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
แหลงท่ี ๓ คือ ยุทธศาสตรการพัฒนาตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑2 แหลงท่ี ๔ คือ
เจตนารมณของ คสช. ไดแก ยุทธศาสตรการดําเนินงาน ๙ ประการ ท่ีไดกําหนดเปนคานิยมหลัก ๑๒
ประการของคนไทย และแหลงท่ี ๕ คือ ปญหาของประเทศท่ีตองเรงแกไขและความตองการของประชาชน
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นโยบายการพัฒนาประเทศ ๑๑ ดานในคําแถลงนโยบายของรัฐบาล มีดังนี้
ดานท่ี ๑ การปกปองและเชิดชูสถาบันพระมหากษัตริย
ดานท่ี ๒ การรักษาความม่ันคงของรัฐและการตางประเทศ
ดานท่ี ๓ การลดความเหลื่อมล้ําของสังคม และการสรางโอกาสการเขาถึงบริการ

ของรัฐ
ดานท่ี ๔ การศึกษาและเรียนรู การทํานุบํารุงศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม
ดานท่ี ๕ การยกระดับคุณภาพบริการดานสาธารณสุขและสุขภาพของประชาชน
ดานท่ี ๖ การเพ่ิมศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ
ดานท่ี ๗ การสงเสริมบทบาทและการใชโอกาสในประชาคมอาเซียน
ดานท่ี ๘ การพัฒนาและสงเสริมการใชประโยชนจากวิทยาศาสตร เทคโนโลยี

การวิจัยและพัฒนา และนวัตกรรม
ดานท่ี ๙ การรักษาความม่ันคงของฐานทรัพยากร การรักษาความม่ันคงของฐาน

ทรัพยากร และการสรางสมดุลระหวางการอนุรักษกับการใชประโยชนอยางยั่งยืน
ดานท่ี ๑๐ การสงเสริมการบริหารราชการแผนดินท่ีมีธรรมาภิบาลและการปองกัน

ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ
ดานท่ี ๑๑ การปรับปรุงกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม

๙. วิสัยทัศนประเทศไทย ป ๒๐๑๕ – ๒๐๒๐ ซึ่งไดกําหนดไววา “ม่ันคง ม่ังค่ัง
ยั่งยืน” คือ ประเทศไทยจะตองเปนประเทศท่ีม่ันคง ประชาชนม่ังค่ังและยั่งยืน เพ่ือสรางความ
เขมแข็งใหกับประเทศทุกฝายตองรวมกันเดินไปขางหนา แกปญหาเดิม หรือ ปญหาเกา หยุดความ
ขัดแยง เพ่ือสรางเสถียรภาพ และความเขมแข็งใหประเทศ

10. รางกรอบยุทธศาสตรชาติ ระยะ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) กําหนด
กรอบแนวทางการพัฒนาประเทศในระยะ ๒๐ ป  จํานวน ๖ ดาน ไดแก

10.1 ดานความม่ันคง
10.2 ดานการสรางความสามารถในการแขงขัน
10.3 การพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพคน
10.4 ดานการสรางโอกาสความเสมอภาคและเทาเทียมกันทางสังคม
10.5 ยุทธศาสตรดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม
10.6 ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ

11. ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) ซึ่งทุกภาคสวนในสังคมไทยไดนอมนําหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการพัฒนาประเทศอยางตอเนื่อง ยึดคนเปนศูนยกลางการพัฒนา และ
ยึดวิสัยทัศน และเปาหมายภายใตยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป โดยกําหนดเปนยุทธศาสตรการพัฒนา
๑๐ ดาน คือ

11.1 การเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย
11.2 การสรางความเปนธรรมลดความเหลื่อมล้ําในสังคม
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11.3 การสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจและแขงขันไดอยางยั่งยืน
11.4 การเติบโตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมเพ่ือการพัฒนาอยางยั่งยืน
11.5 การเสริมสรางความม่ันคงแหงชาติเพ่ือการพัฒนาประเทศสูความม่ังค่ัง

และยั่งยืน
11.6 การบริหารจัดการในภาครัฐ การปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบและ

ธรรมาภิบาลในสังคมไทย
11.7 การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส
11.8 การพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม
11.9 การพัฒนาภาค เมือง และพ้ืนท่ีเศรษฐกิจ
11.10 ความรวมมือระหวางประเทศเพ่ือการพัฒนา
ท้ังนี้ ยุทธศาสตร ท่ี ๑ – ๖ ถูกกําหนดจากยุทธศาสตร ท้ัง ๖ ดานภายใต

ยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป และกําหนดเปนแนวทางในรายละเอียดท่ีแสดงใหเห็นถึงความสอดคลองและ
การตอบสนองตอเปาหมายท่ีตองบรรลุในระยะ ๕ ป สําหรับยุทธศาสตรท่ี ๗ – ๑๐ เปนปจจัย
สนับสนุนสําคัญในอีก ๕ ปขางหนา มุงเนนการพัฒนาพ้ืนฐานเชิงยุทธศาสตรและกลไกสนับสนุน
การดําเนินยุทธศาสตรท้ัง ๖ ดาน ใหสัมฤทธิ์ผล

๑๒. ยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๐ ของสํานักงบประมาณ ประกอบดวย ๖ ยุทธศาสตร และรายการคาดําเนินการภาครัฐ
๑ รายการ ดังนี้

12.1 ยุทธศาสตรดานความม่ันคงและการตางประเทศ
12.2 ยุทธศาสตรดานการสรางความสามารถในการแขงขันของประเทศ
12.3 ยุทธศาสตรดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพคน
12.4 ยุทธศาสตรดานการแกปญหาความยากจน ลดความเหลื่อมล้ําและ

สรางการเติบโตจากภายใน
12.5 ยุทธศาสตรดานการจัดการน้ําและสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิต

ท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน
12.6 ยุทธศาสตรดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ

ภาครัฐ
12.7 รายการคาดําเนินการภาครัฐ

๑๓. Thailand 4.0 เปนความมุงม่ันของนายกรัฐมนตรี ท่ีตองการปรับเปลี่ยน
โครงสรางเศรษฐกิจไปสู “Value – Based Economy” หรือ “เศรษฐกิจท่ีขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม”
โดยการขับเคลื่อนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางนอยใน ๓ มิติสําคัญ คือ

13.1 เปลี่ยนจากการผลิตสินคา “โภคภัณฑ” ไปสูสินคาเชิง “นวัตกรรม”
13.2 เปลี่ยนจากการขับเคลื่อนประเทศดวยภาคอุตสาหกรรมไปสูการ

ขับเคลื่อนดวยเทคโนโลยี ความคิดสรางสรรค และนวัตกรรม
13.3 เปลี่ยนจากเนนภาคการผลิตสินคา  ไปสู การ เนนภาคบริการ

มากข้ึน
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หลักการตรวจราชการแบบบูรณาการ (สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี, 2556 : 6)

การตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายรัฐบาล “An
Integrated Government Projects for Government Policies Achievement with the Consolidated
Inspection” ผลการวิจัยโครงการพัฒนาระบบการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ ไดนิยามความหมายไววา
การรวมวางแผนการตรวจราชการระหวางผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีและผูตรวจราชการกระทรวง
โดยการบูรณาการโครงการท่ีพบวามีความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลสูงของ 18 กระทรวงท่ีมีผูตรวจราชการ
ภายใตนโยบายของรัฐบาลแตละดานเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์หรือตอบผลสําเร็จของนโยบายแตละดาน และการ
เพ่ิมสมรรรถนะของหนวยรับตรวจในการบริหารจัดการโครงการตาง ๆ ใหเปนไปตามหลัก ธรร
มาภิบาล โดยใชกระบวนการและเครื่องมือชุดเดียวกัน รวมมือกันในการสรางการมีสวนรวมจาก
ภาคประชาชนในการตรวจราชการระดับพ้ืนท่ี และบูรณาการผลการตรวจราชการของผูตรวจราชการสํานัก
นายกรัฐมนตรี และผูตรวจราชการกระทรวง ภายใตนโยบายรัฐบาลแตละดานเผยแพรตอสาธารณชน

นอกจากนี้ ผลการวิจัยดังกลาว ยังไดใหนิยามเชิงปฏิบัติการของการตรวจราชการแบบ
บูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายรัฐบาล สรุปไดดังนี้

การตรวจราชการแบบบูรณาการ หมายถึง
รวมคิด โดยวางแผนการตรวจราชการดวยกระบวนการชุดเดียวกันและเปนการวางแผนฯ

โดยเตรียมการไวลวงหนาในแตละรอบปงบประมาณ เพ่ือทําใหเกิดรูปธรรมของคําวา “เชิงรุก”
รวมตรวจ ในประเด็นยุทธศาสตรหรือประเด็นนโยบายในระดับชาติเดียวกัน
รวมใหขอเสนอแนะ โดยเล็งเปาไปท่ีการลดความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตรรวมกัน

และจัดทํารายงานผลการตรวจราชการดวยมาตรฐานเดียวกันซึ่งสมควรเผยแพรตอสาธารณชนดวย
รวมสรางภาคีภาคประชาชน ใหมีสวนรวมของประชาชนในกระบวนการตรวจราชการ

ระดับพ้ืนท่ี
รวมรับการประเมิน ภายใตคํารับรองการปฏิบัติราชการท่ีมีการประเมินตัวชี้วัดและ

คาเปาหมายเพ่ือบรรลุคาคะแนนทางการบริหาร (Management Score Point) รวมกัน
มุงผลสัมฤทธิ์ หมายถึง การทําใหหนวยรับตรวจ มีขีดสมรรถนะและระบบการกํากับ

ดูแลตนเองท่ีเพียงพอตอการประกันผลผลิตใหบรรลุผลลัพธ ใหตอบสนองตอนโยบายของรัฐบาลและ
หลักธรรมาภิบาล สาเหตุท่ีกําหนดผลสัมฤทธิ์ไวเชนนี้ ก็เพ่ือสนองตอบตอเปาประสงคของระบบการ
ควบคุมการบริหารราชการแผนดิน

ลดความซํ้าซอนเชิงภารกิจ ระหวางผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี กับ
ผูตรวจราชการกระทรวง ดังนี้

ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี ตรวจติดตามแผนงาน/โครงการของหนวยงาน
ในจังหวัดและกลุมจังหวัดตลอดจนโครงการตามนโยบายของรัฐบาล

ผูตรวจราชการกระทรวง ตรวจติดตามแผนงาน/โครงการรายกระทรวงท่ีมีผลกระทบสูง
ตอนโยบายของกระทรวงและนโยบายของรัฐบาล

เปาประสงคของการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายรัฐบาล คือ
“การใชกลไกของการตรวจราชการในการสนับสนุนใหหนวยรับผิดชอบจัดการกับความเสี่ยงของโครงการ
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ท่ีมีอยูใหลดลงไปสูระดับท่ียอมรับได และสามารถขับเคลื่อนงาน/โครงการไปในทิศทางท่ีตอบสนอง
ตอนโยบายของรัฐบาล” และผลสําเร็จของการตรวจราชการแบบบูรณาการดังกลาวจะวัดไดจาก
“การใหขอเสนอแนะหนวยรับผิดชอบของงาน/โครงการ (หนวยรับตรวจ) ท่ีจะสงผลอยางเปนรูปธรรม
ใหคาดัชนีความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตรในทุกประเด็นความเสี่ยงท่ีคนพบมีคาดัชนีความเสี่ยงลดลงจนอยู
ในระดับท่ียอมรับได”

ระบบกลไกการตรวจราชการ หมายถึง เครื ่องมือ หรือระบบที่จะทําใหการตรวจ
ราชการดําเนินการสําเร็จตามประสงค จัดสรรทรัพยากร กลุ มบุคคลใหเปนผู ดําเนินงาน อาทิ
ขอมูลประกอบการตรวจติดตามและประเมินผล ประเด็นสอบถามในการตรวจราชการ ตัวชี้ว ัด
รูปแบบการตรวจติดตามที่ชวยสนับสนุนการตรวจราชการแบบบูรณาการ การมีสวนรวมของ
ที่ปรึกษาผูตรวจราชการภาคประชาชน การสอดสองของคณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัด ระบบ
สารสนเทศ

ตัวช้ีวัดผลสําเร็จของงาน หมายถึง เครื่องมือท่ีใชในการวัดผล หรือประเมินผลการ
ดําเนินงานในดานตาง ๆ ซึ่งแสดงผลการวัดหรือประเมินผลการวัดเพ่ือสะทอนประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลในการทํางาน ซึ่งไดแก ตัวชี้วัดท่ีมีการกําหนดในแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ
และคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ซึ่งถูกกําหนดโดยสํานักงาน
ก.พ.ร.

ความรวมมือในการตรวจราชการ หมายถึง การทํางานรวมกัน หรือชวยเหลือกัน
ในการตรวจราชการ ดวยความเต็มใจเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคอยางเดียวกัน อาทิ การท่ีหนวยงาน
ในจังหวัดมีการอํานวยความสะดวกโดยการใหขอมูลในพ้ืนท่ี และการตรวจติดตามในพ้ืนท่ีดําเนิน
โครงการ รวมท้ังการปฏิบัติตามขอเสนอแนะของผูตรวจราชการ และการใหขอมูล ขอเท็จจริงของการ
ดําเนินการตาง ๆ ในพ้ืนท่ีจังหวัดของท่ีปรึกษาผูตรวจราชการภาคประชาชน และคณะกรรมการ
ธรรมาภิบาลจังหวัด อีกท้ังรวมแสดงความคิดเห็น และรวมลงพ้ืนท่ีตรวจราชการรวมกันกับผูตรวจ
ราชการสํานักนายกรัฐมนตรี

ประสิทธิภาพการตรวจราชการ หมายถึง กระบวนการตรวจราชการท่ีมีการบริหาร
จัดการท่ีมีความคุมคา ประหยัดเวลา ไดผลงาน คือ ผลการตรวจราชการท่ีมีความ ถูกตอง นาเชื่อถือ
มีประโยชนตอการตัดสินใจกําหนดนโยบาย และเปนไปตามวัตถุประสงคของการตรวจราชการ และ
มีขอเสนอแนะในการตรวจราชการท่ีหนวยรับตรวจนําไปปฏิบัติเปนรูปธรรม



๑๓

กรอบการตรวจราชการแบบบูรณาการ ตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ
ของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560

1. กรอบแนวทางในการตรวจราชการแบบบูรณาการ หมายถึง แผนท่ีมีการ
กําหนดกระบวนการ และข้ันตอนในการปฏิบัติการตรวจติดตามและประเมินผล ซึ่งมีท่ีมาจากการรวมคิด
และทําความตกลงรวมกันระหวางผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี ผูตรวจราชการกระทรวง
อาทิ แผนงานโครงการท่ีตรวจบูรณาการรวมกัน ระยะเวลาการตรวจ แนวทางการตรวจ กระบวนการ
จัดทํารายงานผลการตรวจ

แผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ คือ
การดําเนินการจัดทําแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการภายใตหลักการของการ
วางแผนยุทธศาสตรท่ีมุงผลสัมฤทธิ์แบบมีสวนรวมระหวางคณะผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี
และผูตรวจราชการกระทรวง

แผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ
พ.ศ. 2560 ไดกําหนดกรอบแนวทางเพ่ือขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาล ตามประเด็นนโยบายสําคัญ
(Issue) ไดแก ประเด็นนโยบายการบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดลอมการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก
และชุมชนเขมแข็ง การปองกันและลดอุบัติเหตุทางถนน ซึ่งเปนการตรวจราชการภายใตบริบทการ
บริหารราชการแผนดินรวมสมัย สําหรับใชเปนกรอบในการบูรณาการอยางเปนระบบ เพ่ือแสดงให
เห็นถึงพลังขับเคลื่อนในภารกิจการตรวจราชการของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีและผูตรวจ
ราชการกระทรวงท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตร

ท้ังนี้ กรอบการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ
พ.ศ. ๒๕๖๐ ซึ่งปรากฏตามแผนภาพท่ี 2-1 ดังนี้ (สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี, 2560 : 1)



๑๔

แผนภาพท่ี ๒-๑ กรอบการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐

แนวพระราชดําริ
“เขาใจ เขาถึง พัฒนา”

และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

คานิยมหลัก ๑๒ ประการ
๑) รักชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย
๒) ซื่อสัตย เสียสละ อดทน
๓) กตัญู ตอพอแม ผูปกครอง ครูอาจารย
๔) ใฝหาความรู หมั่นศึกษา
๕) รักษาวัฒนธรรมประเพณีไทย
๖) มีศีลธรรม รักษาความสัตย หวังดีตอผูอื่น
๗) เขาใจ เรียนรู การเปนประชาธิปไตย
๘) มีระเบียบวินัย เคารพกฎหมาย เคารพผูใหญ
๙) มีสติ รูตัว รูคิด รูทํา รูปฏิบัติ ตามพระราชดํารัส

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว
๑๐) ดํารงตนตามหลักปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง
๑๑) มีความเขมแข็งทั้งรางกายและจิตใจ
๑๒) คํานึงถึงผลประโยชนสวนรวมและตอชาติ

๙ ยุทธศาสตร คสช.
๑) การสรางความเปนธรรมในสังคม
๒) การพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรู
ตลอดชีวิตอยางย่ังยืน
๓) การสรางความเขมแข็งภาคการเกษตร

ความมั่นคงของอาหารและพลังงาน
๔) การปรับโครงสรางเศรษฐกิจใหเติบโต

และมีคุณภาพย่ังยืน
๕) การสรางความเช่ือมโยงในภูมิภาค
๖) การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม
๗) การปรับปรุงรัฐวิสาหกิจ
๘) การปรับปรุงโทรคมนาคม
๙) การปองกันและปราบปรามการทุจริต

ยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐
ประกอบดวยยุทธศาสตร ๖ ดาน และ ๑ รายการ

โดยมีจุดเนนของยุทธศาสตรแตละดาน รวมท้ังสิ้นจํานวน ๒๕ แผนงานบูรณาการ
๑) ยุทธศาสตรดานความมั่นคงและการตางประเทศมีจุดเนน๔ แผนงานบูรณาการ ไดแก (๑) การสราง

ความปรองดองและสมานฉันท (๒)การขับเคลื่อนการแกไขปญหาจังหวัดชายแดนภาคใต (๓)การจัดการ
ปญหาแรงงานตางดาวและการคามนุษย (๔)การปองกัน ปราบปราม และบําบัดรักษาผูติดยาเสพติด

๒) ยุทธศาสตรดานการสรางความสามารถในการแขงขันของประเทศมีจุดเนน ๗ แผนงานบูรณาการ
ไดแก (๑)การพัฒนาอตุสาหกรรมศักยภาพ(๒)การสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม(๓)การ
พัฒนาพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ (๔) การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและระบบโลจิสติกส (๕) การพัฒนา
เศรษฐกิจดิจิทัล(๖)การสงเสริมการวิจัยและพัฒนา (๗) การสรางรายไดจากการทองเที่ยวและบริการ

๓) ยุทธศาสตรดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพคน มีจุดเนน ๒ แผนงานบูรณาการ ไดแก
(๑)การพัฒนาศักยภาพคนตามชวงวัย (๒)การยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต

๔) ยุทธศาสตรดานการแกปญหาความยากจน ลดความเหลื่อมล้ํา และสรางการเติบโตจากภายใน
มีจุดเนน ๔ แผนงานบูรณาการ ไดแก (๑) การพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและชุมชนเขมแข็ง (๒) การ
จัดการปญหาที่ดินทาํกิน(๓) การพัฒนาระบบประกันสขุภาพ(๔)การสรางความเสมอภาคเพื่อรองรับ
สังคมผูสูงอายุ

๕) ยุทธศาสตรดานการจัดการนํ้าและสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมอยาง
ยั่งยืน มีจุดเนน๓ แผนงานบูรณาการ ไดแก (๑)การบริหารจดัการขยะและสิง่แวดลอม(๒)การพัฒนา
และเพิ่มประสิทธิภาพการใชพลังงานที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม(๓)การบริหารจัดการทรัพยากรนํ้า

๖) ยุทธศาสตรดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ มีจุดเนน ๕ แผนงาน
บูรณาการ ไดแก (๑)การปองกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ(๒) การปฏิรูปกฎหมายและ
พัฒนากระบวนการยุติธรรม (๓)การอํานวยความสะดวกทางธุรกิจ (๔) การสงเสริมการกระจายอํานาจ
ใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (๕)การสงเสริมการพัฒนาจงัหวัดและกลุมจังหวัดแบบบูรณาการ

๗) รายการคาดําเนินการภาครัฐ

กรอบการบริหารงานตามนโยบายภายใตการปฏิรปูประเทศ ระยะกลาง
นโยบายรฐับาลดานที่ ๕ การยกระดบัคณุภาพบรกิารดานสาธารณสุขและสุขภาพประชาชน

ดานยอย ปองกันและแกไขปญหาการเกิดอุบัติเหตุในการจราจรอันนําไปสูการบาดเจ็บและเสียชีวิต
โดยการรวมมือระหวางฝายตาง ๆ   ในการตรวจจับเพื่อปองกันการรายงานและการดูแลผูบาดเจ็บ

ประเด็นการปองกันและลดอุบัติเหตุทางถนน

ยุทธศาสตรงบประมาณท่ี ๔
ยุทธศาสตรดานการแกปญหาความยากจน ลดความเหลื่อมล้ํา และสรางการเติบโตจากภายใน

แผนงานบูรณาการ งปม. การพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและชุมชนเขมแข็ง

เจตนารมณ/นโยบาย
ของ คสช.

กรอบการบริหารงานตามนโยบายภายใตการปฏิรปูประเทศ ระยะกลาง
นโยบายรัฐบาลดานที่ ๙

การรกัษาความม่ันคงของฐานทรพัยากรและการสรางสมดุลระหวางการอนุรกัษ
กับการใชประโยชนอยางยั่งยนื

ยุทธศาสตรการจัดสรร
งบประมาณรายจาย ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐
ยุทธศาสตร ๑ รายการ

รางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติฉบับท่ี ๑๒

สรางสรรคนวัตกรรม
นําไทยเติบโต

อยางม่ันคง ม่ังคั่ง ย่ังยืน

ยุทธศาสตรพัฒนาตามรางแผนฯ ๑๒
๑) การเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย
๒) การสรางความเปนธรรมลดความเหลื่อมล้ําในสังคม
๓) การสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจและแขงขันไดอยางย่ังยืน
๔) การเติบโตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมเพื่อการพัฒนาอยางย่ังยืน
๕) การเสริมสรางความมั่นคงแหงชาติเพื่อการพัฒนาประเทศสูความ
มั่งค่ังและย่ังยืน
๖) การบริหารจัดการในภาครัฐ การปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบ
และธรรมาภิบาลในสังคมไทย
๗) การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและระบบโลจิสติกส
๘) การพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม
๙) การพัฒนาภาค เมือง และพื้นที่เศรษฐกิจ
๑๐) ความรวมมือระหวางประเทศเพื่อการพัฒนา
หมายเหตุ : ยุทธศาสตรที่ ๑ – ๖ ถูกกําหนดจากยุทธศาสตรทั้ง ๖ ดานภายใต
ยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป และกําหนดเปนแนวทางในรายละเอียดที่แสดงใหเห็นถึง
ความสอดคลองและการตอบสนองตอเปาหมายที่ตองบรรลุในระยะ๕ ป สําหรับ
ยุทธศาสตรที่ ๗–๑๐เปนปจจัยสนับสนุนสําคัญในอีก๕ปขางหนา มุงเนนการ
พัฒนาพื้นฐานเชิงยุทธศาสตรและกลไกสนับสนุน ใหการดําเนินยุทธศาสตรทั้ง ๖
ดานใหสัมฤทธ์ิผล

ยุทธศาสตรงบประมาณท่ี ๕
ดานการจัดการนํ้าและสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกบัสิง่แวดลอมอยางย่ังยืน

วิสัยทัศนประเทศไทย
ป ๒๐๑๕ – ๒๐๒๐

“มั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน”

-มั่นคงรับฟงความเห็นกัน อยูรวมกันได อยาใชวิธีการนอกกฎหมายหรือทําให
เกิดความรุนแรง
-มั่งค่ังมีเศรษฐกิจเช่ือมโยงระหวางกัน การคาขายในประเทศเพื่อนบานตองเปน
แหลงอาหารของโลก
-ยั่งยืนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง

รางกรอบยุทธศาสตรชาติ
ระยะ ๒๐ ป

(พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙)

ยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป
๑) ดานความมั่นคง
๒) ดานการสรางความสามารถในการแขงขัน
๓) การพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพคน
๔) ดานการสรางโอกาสความเสมอภาคและเทาเทียมกันทางสังคม
๕) ดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกบัสิง่แวดลอม

๖) ดานการปรับสมดุลและพฒันาระบบการบรหิารจัดการภาครฐั

กรอบการบริหารงานตามนโยบายภายใตการปฏิรปูประเทศ ระยะกลาง
นโยบายรฐับาลดานที่ ๓ การลดความเหลือ่มล้ําของสังคม

แผนงานบูรณาการ งปม. การบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดลอม

นโยบายของรัฐบาล
ดานที่ ๑ การปกปองและเชิดชูสถาบันพระมหากษัตริย
ดานที่ ๒ การรักษาความม่ันคงของรัฐและการตางประเทศ
ดานที่ ๓ การลดความเหลื่อมล้ําของสังคม และการสรางโอกาส

การเขาถึงบริการของรัฐ
ดานที่ ๔ การศึกษาและเรียนรู การทะนุบํารุงศาสนา ศิลปะและ

วัฒนธรรม
ดานที่ ๕ การยกระดับคุณภาพบริการดานสาธารณสุขและสุขภาพ

ของประชาชน
ดานที่ ๖ การเพ่ิมศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ
ดานที่ ๗ การสงเสริมบทบาทและการใชโอกาสในประชาคมอาเซียน
ดานที่ ๘ การพัฒนาและสงเสริมการใชประโยชนจากวิทยาศาสตร

เทคโนโลยี การวิจัย และพัฒนา และนวัตกรรม
ดานที่ ๙ การรักษาความม่ันคงของฐานทรัพยากร และการสราง

สมดุลระหวางการอนุรักษ กับการใชประโยชนอยางย่ังยืน
ดานที่ ๑๐ การสงเสริมธรรมาภิบาล แกปญหาคอรรัปชั่น
ดานที่ ๑๑ การปรับปรุงกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม

ที่มา : สาํนักงานปลัดสํานกันกรัฐมนตรี, 2560. : 2.

๑๔



๑๕

2. การกําหนดกรอบการตรวจราชการแบบบูรณาการ ประจําปงบประมาณ
พ.ศ. 2560

จากกรอบการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๐ แสดงใหเห็นประเด็นการตรวจราชการสําคัญ (Issue) ซึ่งมีการคัดเลือกบรรจุในแผนการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ (สํานักงานปลัดสํานัก
นายกรัฐมนตรี, 2560 : 3) คือ

2.1 การตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือขับเคลื่อนประเด็นนโยบายสําคัญของ
รัฐบาล (Issue) ไดแก ประเด็นนโยบายการบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดลอม และประเด็นนโยบายการ
พัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและชุมชนเขมแข็ง

2.2 การตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือขับเคลื่อนประเด็นนโยบายสําคัญเรงดวน
เรื่องการปองกันและลดอุบัติเหตุทางถนน

ท้ังนี้ ความสอดคลองของนโยบายของรัฐบาล (พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา)
จํานวน ๑๑ ดาน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔)
เจตนารมณ/ยุทธศาสตรของคณะรักษาความสงบแหงชาติ วิสัยทัศนประเทศไทย ป ๒๐๑๕ – ๒๐๒๐
ยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ของสํานักงบประมาณ
จํานวน ๖ ยุทธศาสตร ๑ รายการ และแผนบูรณาการงบประมาณในลักษณะบูรณาการ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ประกอบดวย ๒๕ แผนบูรณาการ กับประเด็นการตรวจราชการท่ีคัดเลือก
ในเบื้องตน ดังแสดงในตารางท่ี 2-1 และตารางท่ี ๒-2

ตารางท่ี 2-1 แสดงความสอดคลองของประเด็นการตรวจราชการแบบบูรณาการ เพ่ือขับเคลื่อน
ประเด็นนโยบายสําคัญ (Issue) กับนโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตรงบประมาณ และ
แผนบูรณาการงบประมาณ

นโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตรงบประมาณ แผนงานบูรณาการงบประมาณ
ดานท่ี ๙ การรักษาความ
ม่ันคงของฐานทรัพยากร
แ ล ะ ก า ร ส ร า ง ส ม ดุ ล
ระหวางการอนุรักษกับ
การใชประโยชนอยาง
ยั่งยืน

ยุทธศาสตรงบประมาณท่ี ๕
การจัดการน้ําและสรางการเติบโต
บน คุ ณภาพชี วิ ต ท่ี เ ป น มิ ต ร กั บ
สิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน

การบริหารจัดการขยะและ
สิ่งแวดลอม

ด านท่ี ๓ การลดความ
เหลื่อมล้ําของสังคมและ
การสรางโอกาสการเขาถึง
บริการของรัฐ

ยุทธศาสตรงบประมาณท่ี ๔
การแกปญหาความยากจน ลดความ
เหลื่อมล้ํา และสรางการเติบโตจาก
ภายใน

การพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก
และชุมชนเขมแข็ง

ท่ีมา : สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี, 2560 : 3.
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ตารางท่ี 2-2 แสดงความสอดคลองของประเด็นการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือขับเคลื่อน
ประเด็นนโยบายสําคัญเรงดวน กับนโยบายรัฐบาล

นโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตรงบประมาณ แผนงานบูรณาการงบประมาณ
ดานท่ี ๕ การยกระดับ
คุ ณภาพบริ ก า ร ด า น
สาธารณสุข และสุขภาพ
ของประชาชน (ขอ ๕.๔
ปองกันและแกไขปญหา
ก า ร เ กิ ด อุ บั ติ เ ห ตุ ใ น
การจราจรอันนําไปสูการ
บาดเจ็ บและเสี ยชี วิ ต
โดยการรวมมือระหวาง
ฝายตาง ๆ ในการตรวจจับ
เพ่ือปองกันการรายงาน
และการดูแลผูบาดเจ็บ)

ยุทธศาสตรงบประมาณท่ี ๒
ยุทธศาสตรดานการสรางความสามารถ
ในการแขงขันของประเทศ
- แผนงานพ้ืนฐานดานการสราง
ความสามารถในการแขงขันของ
ประเทศ
ยุทธศาสตรงบประมาณท่ี ๕
ยุทธศาสตรดานการจัดการน้ําและการ
สรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ี
เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน
- แผนงานพ้ืนฐานดานการจัดการน้ํา
และสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ี
เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม
กิจกรรมภายใตผลผลิต

ประเด็นการปองกันและ
ล ด อุ บั ติ เ ห ตุ ท า ง ถ น น

ประเด็นการปองกันและ
ล ด อุ บั ติ เ ห ตุ ท า ง ถ น น

ท่ีมา : สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี, 2560 : 4.

สําหรับการวิเคราะหเพ่ือประกอบการจัดทําแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ
ของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ใชการวิเคราะห โดยเนนความเชื่อมโยงบูรณาการ
โครงการตามแผนบูรณาการงบประมาณ และความสอดคลองกันระหวางภารกิจ/โครงการของ
กระทรวงตาง ๆ ตามประเด็นนโยบายสําคัญ (Issue) และความเชื่อมโยงโครงการในการแกไขปญหา
ความตองการของประชาชนตามประเด็นนโยบายเรงดวนของรัฐบาล (Hot Issue) ซึ่งทําใหแผนการ
ตรวจราชการแบบบูรณาการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ มีสวนท่ีปรับเปลี่ยนไปจาก
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ ดังแสดงในตารางท่ี 2-3



๑๗

ตารางท่ี 2-3 แสดงขอปรับเปลี่ยนสาระของแผนการตรวจราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙
และ พ.ศ. ๒๕๖๐

แผนการตรวจราชการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙

แผนการตรวจราชการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐

 การคัดเลือกประเด็นนโยบายสํา คัญ
(Issue) เ พ่ื อตร วจติ ด ตาม คั ด เ ลื อ กจ าก
ประเด็นสําคัญตามนโยบายของรัฐบาลท่ีมี
ลักษณะเปนพลวัตร (Dynamic) เชน นโยบาย
เรงดวนของรัฐบาลท่ีผูบริหารใหความสนใจ
อยูในขณะนั้น มติคณะรัฐมนตรีกําหนดใหใช
กระบวน การตรวจราชการแบบบูรณาการตาม
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการตรวจ
ราชการ พ.ศ. 2548 รวมท้ังมีแผนงบประมาณ
ในลักษณะบูรณาการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๕๙ ซึ่งมีการระบุงบประมาณ หนวยงาน
เจาภาพ กระทรวงท่ีเก่ียวของชัดเจน

 การคัดเลือกประเด็นนโยบายสําคัญ (Issue)
เพ่ือตรวจติดตาม คัดเลือกจากประเด็นสําคัญตาม
นโยบายของรัฐบาล ซึ่งนายกรัฐมนตรีไดเนนย้ํา
ในการแถลงนโยบายตอสภานิติบัญญัติแหงชาติ
(สนช.) ในวันท่ี ๑๒ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๗ คือ
การยึดหลักยุทธศาสตรตามแนวพระราชดําริ
มาเปนแนวทางในการปฏิบัติ ไดแก เขาใจ เขาถึง
และพัฒนา โดยจะใชการวิเคราะหจากแผน
ยุทธศาสตร ๒๐ ป แผนปฏิบัติการยุทธศาสตร
ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
ฉบับ ท่ี ๑๒ รวมกับยุทธศาสตรการจัดสรร
งบประมาณรายจาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๐ และแผนบูรณาการ งบประมาณประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ รวมท้ังประเด็นปญหา
สําคัญเรงดวน

 การคัดเลือกจุดเนน/ประเด็นปญหาท่ี
ปรากฏภายใตประเด็นนโยบายสําคัญ (Issue)
เพ่ือตรวจติดตามการแกไขปญหาท่ีสําคัญ
ใหมีความครอบคลุมกับปญหาในพ้ืนท่ี และ
มีการแกไขปญหาไดเหมาะสมกับศักยภาพ
ของพ้ืนท่ีตามแนวทางการบูรณาการ โดยยึด
ยุทธศาสตรความเขาใจ เขาถึง และพัฒนา
เ พ่ือขับเคลื่ อนนโยบายและยุทธศาสตร
ในระดับพ้ืนท่ีจังหวัด (Area Based) ดวย
หลักการบริหารจัดการอย างบู รณาการ
เ พ่ือให ประชาชน มีความ เป นอยู ท่ี ดี ข้ึ น
ปลอดภั ย ในชี วิ ต มีความสงบสุ ข และ
ยั่งยืน

 การคัดเลือกจุดเนน/ประเด็นปญหาท่ีปรากฏ
ภายใตประเด็นนโยบายสําคัญ (Issue) เพ่ือตรวจ
ติดตามการแกไขปญหาสําคัญ โดยใหครอบคลุม
ปญหาในพ้ืนท่ี  ตามแนวทางการบู รณาการ
เพ่ือขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตรในระดับพ้ืนท่ี
จังหวัด (Area Based) เปนหลัก ท้ังนี้ เพ่ือใหการ
แกไขปญหากระทําไดเหมาะสมกับศักยภาพของ
พ้ืนท่ี

ท่ีมา : สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี, 2560 : 4.



๑๘

ยุทธศาสตรการตรวจราชการแบบบูรณาการ
1. วิสัยทัศน เปนเครือขายองคกรการตรวจราชการท่ีมีความเปนเลิศดานการตรวจ

ราชการตามหลักธรรมาภิบาล
2. พันธกิจ

2.1 การขับเคลื่อนการบูรณาการ และบริหารจัดการดานการตรวจราชการใหเปนไป
ตามหลักธรรมาภิบาลและการบริหารราชการแผนดิน

2.2 เรงรัด ติดตาม ประเด็น และนโยบายสําคัญตามยุทธศาสตรการพัฒนา
ประเทศใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนด

2.3 ใหขอเสนอแนะท้ังในเชิงนโยบายและในเชิงปฏิบัติ เพ่ือขจัดปญหาอุปสรรค
ในการดําเนินงานและสรางกลไกใหเกิดมูลคาเพ่ิมและฝายบริหารสามารถนําไปประกอบการตัดสินใจ
เชิงบริหาร

3. ประเด็นยุทธศาสตรการตรวจราชการแบบบูรณาการ
3.1 ตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือสนับสนุนการขับเคลื่อนนโยบายสําคัญของ

รัฐบาล (Issue)
3.1.1 เปาประสงค

3.1.1.1 เ พ่ือแก ไขปญหา ขอจํา กัดในการจัดการขยะและ
สิ่งแวดลอมตามแผนปฏิบัติการ “ประเทศไทย ไรขยะ” ตามแนวทาง “ประชารัฐ” ระยะ ๑ ป
(พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๐) ของจังหวัด (แนวทางการปฏิบัติงานดานการบริหารจัดการขยะมูลฝอยชุมชน
“จังหวัดสะอาด”) โครงการถายโอนสนับสนุนแผนปฏิบัติการเพ่ือการจัดการคุณภาพสิ่งแวดลอม
ในจังหวัดภายใตแผนบูรณาการและการแกไขปญหาเฉพาะพ้ืนท่ี

3.1.1.2 เพ่ือเรงรัด ติดตาม การดําเนินโครงการท่ีมุงเนนการ
พัฒนาเศรษฐกิจฐานราก ภายใตแผนบูรณาการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและชุมชนเขมแข็ง โครงการ
เพ่ิมความเขมแข็งของเศรษฐกิจฐานรากตามแนวทางประชารัฐ และโครงการประชารัฐเพ่ือผูมีรายไดนอย
ในกรุงเทพมหานคร เพ่ือนําเสนอรัฐบาล ในการพัฒนา/ปรับปรุง นโยบายและแนวทางในการพัฒนา
เศรษฐกิจฐานรากของประเทศไทยตอไป

3.1.2 กลยุทธ
3.1.2.1 การตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือสนับสนุนการบูรณาการ

โครงการภายใตแผนบูรณาการงบประมาณ การบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดลอม
3.1.2.2 การตรวจราชการเพ่ือประเมินประสิทธิผลของการดําเนิน

โครงการท่ีมุงเนนการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก ภายใตแผนบูรณาการงบประมาณการพัฒนาเศรษฐกิจ
ฐานรากและชุมชนเขมแข็ง



๑๙

3.2 ตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือสนับสนุนการขับเคลื่อนนโยบายเรงดวนของ
รัฐบาล

3.2.1 เปาประสงค เพ่ือเรงรัด ติดตาม การแกไขปจจัยหลักสําคัญท่ี
กอใหเกิดอุบัติเหตุทางถนน เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายทศวรรษแหงความปลอดภัยทางถนน และ
แผนแมบทความปลอดภัยทางถนน พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๓

3.2.2 กลยุทธ การตรวจราชการเพ่ือสนับสนุนการบูรณาการการแกไขปจจัย
หลักสําคัญท่ีกอใหเกิดอุบัติเหตุทางถนน เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายทศวรรษแหงความปลอดภัยทางถนน

4. กระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2560

กระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี และ
ผูตรวจราชการกระทรวง ประกอบดวย 4 กระบวนการยอย ดังนี้

4.1 กระบวนการจัดทําแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ
4.2 กระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการรวมกันในพ้ืนท่ี
4.3 กระบวนการจัดทํารายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการ
4.4 กระบวนการติดตามและประเมินผลการตรวจราชการแบบบูรณาการ

ดังปรากฏตามแผนภาพท่ี 2-2



๒๐

แผนภาพท่ี 2-2 กระบวนการตรวจราชการแบบบรูณาการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560

การตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ

การตรวจราชการแบบบูรณาการ (5 รวม)
1. รวมคิด โดยวางแผนการตรวจราชการดวยกระบวนการชุดเดียวกันและเปนการวางแผนฯ

โดยเตรียมการไวลวงหนาในแตละรอบปงบประมาณ เพื่อทําใหเกิดรูปธรรมของคําวา “เชิงรุก”
2. รวมตรวจ ในประเด็นยุทธศาสตรหรือประเด็นนโยบายในระดับชาติเดียวกัน
3. รวมใหขอเสนอแนะ โดยเล็งเปาไปที่การลดความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตรรวมกันและจัดทํารายงาน

ผลการตรวจราชการดวยมาตรฐานเดียวกัน ซ่ึงสมควรเผยแพรตอสาธารณชนดวย
4. รวมสรางภาคีภาคราชการ ใหมีสวนรวมของประชาชนในกระบวนการตรวจราชการระดับพื้นที่
5. รวมกับการประเมิน ภายใตคํารับรองการปฏิบัติราชการที่มีการประเมินตัวชี้วัดและคาเปาหมาย

เพื่อบรรลุคาคะแนนทางการบริหาร (Management Score Point) รวมกัน

 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการตรวจราชการ พ.ศ. 2548 ขอ 8
 คําสั่งสํานักนายกรัฐมนตรี ที่ 264/2559 ลงวันที่ 11 พฤศจิกายน 2559 เร่ือง

การตรวจราชการของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2560

การจดัทาํแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ
รวมกันของผูตรวจราชการสาํนักนายกรัฐมนตรี

ผูตรวจราชการกระทรวง (17 กระทรวง)
ผูตรวจราชการกรงุเทพมหานคร

และจเรตาํรวจแหงชาติ

การตรวจราชการในพ้ืนที่
(รวมกัน/กระจาย)

 ขับเคลื่อนนโยบายสําคัญของรัฐบาล (Issue) 2
ประเด็น ไดแก
 การบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดลอม
 การพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและชุมชน

เขมแข็ง
 ขับเคลื่อนนโยบายเรงดวนของรัฐบาล : การ
ปองกันและลดอุบัติเหตุทางถนน

รอบที่ 1 : Project Review & Progress Reviews
ผูตรวจราชการตรวจติดตามความกาวหนาและปญหา

อุปสรรคในการดําเนินการ และใหขอเสนอแนะ
ในการแกไขปรับปรุงการดาํเนินการ

รอบที่ 2 : Monitoring/Evaluation)
ผูตรวจราชการตรวจติดตามความกาวหนา

การดําเนินการ และการดําเนินการตามขอเสนอแนะ
ในภาพรวม พรอมทั้งประเมินผลลัพธการดําเนินการ

การจัดทํารายงาน
ผลการตรวจราชการ

การติดตามและประเมินผล
การตรวจราชการ
แบบบูรณาการ

ผูตรวจราชการจัดทาํรายงาน
รายรอบในแตละคร้ัง
ของการออกตรวจ

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีนํา
รายงานผลการตรวจรายรอบของผูตรวจ
ราชการสํานักนายกรัฐมนตรีและผูตรวจ
ราชการทุกกระทรวงมาจัดทาํรายงาน

รายป เพือ่เผยแพรตอสาธารณชน

การจัดทาํคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ตามแผนการตรวจราชการฯ ระหวาง

นายกรัฐมนตรีหรือผูที่ไดรับมอบหมายกับ
หัวหนาผูตรวจราชการสาํนักนายกรัฐมนตรี

มิตปิระสิทธิผล มี 2 ตัวชี้วัด
มิติคุณภาพการบริการ มี 2 ตัวชี้วัด
มิติประสิทธิภาพ มี 1 ตัวชี้วัด
มิติการพัฒนาองคกร มี 1 ตัวชี้วัด

ท่ีมา : สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี,2560 : 5.

๒๐



๒๑

แผนภาพท่ี 2-3 กระบวนการจัดทําแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560

ท่ีมา : สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี, 2560 : 6.

- ศึกษาสอบทาน/วิเคราะห ขอมูล รางกรอบยุทธศาสตรชาติ ระยะ ๒๐ ป
รางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๒ ยุทธศาสตรการ
จัดสรรงบประมาณรายจาย ประจําปงบประมาณ ๒๕๖๐ และแผน
บูรณาการงบประมาณ ประจําปงบประมาณ ๒๕๖๐ พรอมทั้งจัดทํากรอบ
ประเด็นสําคัญการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐

กิจกรรมยอย

ศึกษาสอบทาน/วิ เคราะห ขอมูล
ท่ีเก่ียวของในการบริหารประเทศของ
รัฐบาล เพ่ือกําหนดทิศทางการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการ

- ประชุมปรึกษาหารือเพื่อจัดทําแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ
ของผู ตรวจราชการ ประจํ าป งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ เมื่ อวันที่
๖ กันยายน ๒๕๕๙ ระหวางผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี
ผูตรวจราชการกระทรวงทุกกระทรวง ผูตรวจราชการกรุงเทพมหานคร จเร
ตํารวจ และผูแทนหนวยงานที่เกี่ยวของ

- จัดทําคําสั่งแตงตั้งคณะทํางานจัดทําแผนและขับเคลื่อนการตรวจราชการแบบ
บูรณาการของผูตรวจราชการ รวมทั้งจัดทําแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ และพิจารณากลั่นกรองขอสังเกตหรือขอเสนอแนะ
ของผูตรวจราชการ

- ประชุมคณะทํางานจัดทําแผนและขับเคล่ือนการตรวจราชการแบบบูรณาการ
ของผูตรวจราชการ กรอบแนวทางการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจ
ราชการ และคัดเลือกประเด็นนโยบายสําคัญ    ที่จะตรวจติดตามในรอบที่ ๒
เมื่อวันที่ ๔ ตุลาคม ๒๕๕๙

- จัดทําคําสั่งการตรวจราชการแบบบูรณาการ ประจําปงบประมาณพ.ศ. ๒๕๖๐ ของ
ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี กราบเรียนนายกรัฐมนตรีพิจารณาลงนามในคําสั่ง

- จัดทําคําสั่งแตงตั้งคณะทํางานพัฒนาระบบภูมิสารสนเทศการตรวจราชการ
เสนอ รัฐมนตรีประจําสํานักนายกรัฐมนตรี (หมอมหลวงปนัดดา ดิศกุล) ในขณะนั้น
พิจารณาลงนามในคําสั่ง

- ประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือขับเคลื่อนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๐ เมื่อวันที่ ๑๗พฤศจิกายน ๒๕๕๙

- ประชุมคณะทํางานพัฒนาระบบภูมิสารสนเทศการตรวจราชการเพ่ือกําหนดแนวทางการ
พัฒนาระบบพัฒนาฐานภูมิสารสนเทศและระบบภูมิสารสนเทศสนับสนุนการตรวจ
ราชการ ในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๐

๙. นําขอมูลที่ไดจากขั้นตอนที่ ๒ – ๘ จัดทําแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของ
ผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๐

ดําเนินการตามระเบียบ นร. วาดวยการ
ตรวจราชการ พ.ศ. ๒๕๔๘ขอ ๘ วรรคสี่

จัดทํารางแผนการตรวจราชการ
แบบบูรณาการ

นําเสนอแผนการตรวจราชการตอ
น าย กรั ฐ ม นต รี / คณ ะรั ฐ ม นต รี
เพ่ือทราบและ/หรือพิจารณา

แจงแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ
ของผูตรวจราชการประจําปงบประมาณ
พ.ศ. ๒๕๖๐

“ แ ผ น ก า ร ต ร ว จ ร า ช ก า ร
แบบบูรณาการของผูตรวจราชการ
ป ร ะ จํ า ป ง บ ป ร ะ ม า ณ
พ.ศ. ๒๕๖๐”

กระบวนการจัดทําแผน
การตรวจราชการ
แบบบูรณาการ

ของผูตรวจราชการ
ประจําปงบประมาณ

๒๕๖๐

- นําเสนอแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ของผูตรวจราชการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ตอคณะรัฐมนตรีเพ่ือทราบ

กิจกรรมยอย

กิจกรรมยอย

กิจกรรมยอย
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4.1 กระบวนการจัดทําแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ
การจัดทําแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ของผูตรวจราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ เปนการดําเนินการภายใตหลักการของการวางแผนยุทธศาสตรท่ี
มุงผลสัมฤทธิ์แบบมีสวนรวมระหวางคณะผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี ผูตรวจราชการ
กระทรวง ผูตรวจราชการกรม ตลอดจนบุคลากรสนับสนุนการตรวจราชการ โดยมีข้ันตอนการ
ดําเนินการท่ีสําคัญ ตามแผนภาพท่ี 2-3 ดังนี้

ข้ันตอนท่ี ๑ สอบทาน/วิ เคราะห  ขอมูลร างกรอบยุทธศาสตรชาติ
ระยะ ๒๐ ป (พ.ศ.๒๕๖๐–๒๕๗๙) รางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๒
ยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณรายจาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 25๖๐ และแผนงานบูรณาการ
งบประมาณ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 25๖๐ พรอมท้ังจัดทํากรอบประเด็นสําคัญการตรวจราชการ
แบบบูรณาการของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ประเด็นปญหาเรงดวนของ
ประเทศและความตองการของประชาชน เพ่ือจัดทําทิศทาง/จุดเนนของแผนการตรวจราชการแบบ
บูรณาการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐

ข้ันตอนท่ี ๒ ประชุมปรึกษาหารือเพ่ือจัดทําแผนการตรวจราชการแบบ
บูรณาการของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ตามนัยระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี
วาดวยการตรวจราชการพ.ศ. ๒๕๔๘ ขอ ๘ วรรคสี่ ระหวางผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี
ผูตรวจราชการกระทรวงทุกกระทรวงผูตรวจราชการกรุงเทพมหานคร จเรตํารวจ และผูแทน
หนวยงานท่ีเก่ียวของ ไดแก สํานักงบประมาณ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศ
และภูมิสารสนเทศ เม่ือวันท่ี ๖ กันยายน ๒๕๕๙ เพ่ือพิจารณากรอบประเด็นนโยบายสําคัญ
เพ่ือพิจารณาคัดเลือกจุดเนน/ประเด็นปญหาท่ีสอดคลองกับประเด็นของนโยบายสําคัญท่ีกําหนดให
มีการตรวจราชการแบบบูรณาการในรอบท่ี ๑

ข้ันตอนท่ี ๓ จัดทําคําสั่งแตงตั้งคณะทํางานจัดทําแผนและขับเคลื่อน
การตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ เพ่ือพิจารณากําหนดแนวทางและวิธีการตรวจ
ราชการกรอบประเด็นการตรวจติดตาม เครื่องมือในการตรวจติดตาม รูปแบบรายงานของการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการ แนวทางการพัฒนาระบบภูมิสารสนเทศสนับสนุนการตรวจราชการ
ดําเนินการพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศและภูมิสารสนเทศ เพ่ือใหผูตรวจราชการใชประกอบ
ในการวิ เคราะห วางแผนในการลงพ้ืนท่ีตรวจ ติดตาม วิเคราะหผลการตรวจ ติดตามและ
การใหขอเสนอแนะ รวมท้ังจัดทําแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ประจําปงบประมาณ
พ.ศ. ๒๕๖๐ และพิจารณากลั่นกรองขอสังเกตหรือขอเสนอแนะของผูตรวจราชการ เพ่ือจัดทํา
รายงานภาพรวมผลการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๐

ข้ันตอนท่ี ๔ ประชุมคณะทํางานจัดทําแผนและขับเคลื่อนการตรวจราชการ
แบบบูรณาการ ของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ เพ่ือกําหนดกรอบแนวทางการ
ตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ และ คัดเลือกประเด็นนโยบายสําคัญท่ีจะตรวจ
ติดตามในรอบท่ี ๒ เม่ือวันท่ี ๔ ตุลาคม ๒๕๕๙
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ข้ันตอนท่ี ๕ จัดทําคําสั่งสํานักนายกรัฐมนตรี เรื่อง การตรวจราชการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี กราบเรียนนายกรัฐมนตรี
พิจารณาลงนามในคําสั่ง สําหรับใชเปนทิศทางการจัดทําแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ

ข้ันตอนท่ี ๖ จัดทําคําสั่งสํานักนายกรัฐมนตรี เรื่องแตงตั้งคณะทํางานพัฒนา
ระบบภูมิสารสนเทศการตรวจราชการ เสนอรัฐมนตรีประจําสํานักนายกรัฐมนตรี (หมอมหลวงปนัดดา
ดิศกุล ในขณะนั้น) พิจารณาลงนามในคําสั่งเพ่ือศึกษา วิเคราะหขอมูล และดําเนินการพัฒนาฐานขอมูล
สารสนเทศ และภูมิสารสนเทศสนับสนุนการตรวจราชการ (Intelligence Map for Executives : IMAP)
เชิญผูแทนจากหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของเขารวมประชุมชี้แจง นําเสนอผลการ
ดําเนินการตาง ๆ ใหคณะทํางานจัดทําแผนและขับเคลื่อนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ของผูตรวจ
ราชการ และแตงตั้งคณะทํางานเพ่ือชวยปฏิบัติงาน รวมท้ังดําเนินการในเรื่องอ่ืน ๆ ตามท่ีคณะทํางาน
จัดทําแผนและขับเคลื่อนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ของผูตรวจราชการมอบหมาย

ข้ันตอนท่ี ๗ ประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือขับเคลื่อนการตรวจราชการตาม
แผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ของผูตรวจราชการ
ประกอบดวย ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี ผูตรวจราชการกระทรวงทุกกระทรวง จเรตํารวจ
ผูชวยผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี ผูชวยผูตรวจราชการกระทรวงทุกกระทรวง และเจาหนาท่ี
สนับสนุนการตรวจราชการทุกกระทรวง เม่ือวันท่ี ๑๗ พฤศจิกายน ๒๕๕๙ เพ่ือรับทราบรายละเอียด
ขอมูลประกอบการตรวจติดตามของประเด็นนโยบายสําคัญของรัฐบาล เรื่อง การจัดการขยะมูลฝอย
และสิ่งแวดลอม ประเด็นนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและชุมชนเขมแข็ง การประยุกตใช
สารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการจากหนวยงานท่ีเก่ียวของ และ
ปฏิทินการปฏิบัติงานตรวจราชการแบบบูรณาการ รวมท้ังสรางความเห็นพองกรอบแนวทางการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 25๖๐

ข้ันตอนท่ี ๘ ประชุมคณะทํางานพัฒนาระบบภูมิสารสนเทศการตรวจราชการ
เพ่ือกําหนดแนวทางการพัฒนาระบบพัฒนาฐานขอมูลสารสนเทศ และระบบภูมิสารสนเทศสนับสนุน
การตรวจราชการ (Intelligence Map for Executives : IMAP) ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐

ข้ันตอนท่ี ๙ นําขอมูลท่ีไดจากข้ันตอนท่ี ๒–๘ จัดทําแผนการตรวจราชการ
แบบบูรณาการของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐

ข้ันตอนท่ี ๑๐ นําเสนอแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ของผูตรวจ
ราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ กราบเรียนนายกรัฐมนตรี

4.1.1 สาระสําคัญของแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ของผูตรวจ
ราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560

คําสั่งสํานักนายกรัฐมนตรี ท่ี 264/2559 ลงวันท่ี 11 พฤศจิกายน
2559 เรื่อง การตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 ของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี
กําหนดใหผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี และผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีและผูตรวจราชการ
กระทรวงดําเนินการตรวจราชการตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือสนับสนุนนโยบายสําคัญ
ของรัฐบาล ไดแก การบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดลอมและการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและชุมชน
เขมแข็ง และนโยบายเรงดวนของรัฐบาล ไดแก การปองกันและลดอุบัติเหตุทางถนน
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4.1.2 หลักการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐

การตรวจราชการแบบบูรณาการ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐
เปนการตรวจราชการเพ่ือสนับสนุนการขับเคลื่อนประเด็นนโยบายสําคัญของรัฐบาล (Issue) ไดแก
ประเด็นนโยบายการบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดลอม และประเด็นนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก
และชุมชนเขมแข็ง และเพ่ือสนับสนุนการขับเคลื่อนประเด็นนโยบายสําคัญเรงดวน เรื่อง การปองกันและ
ลดอุบัติเหตุทางถนน เปนการตรวจราชการภายใตบริบทการบริหารราชการแผนดิน เนนการบูรณาการ
เพ่ือแกไขปญหาและขอจํากัด ภายใตประเด็นนโยบายสําคัญเดียวกัน เพ่ือสนับสนุนการขับเคลื่อนนโยบาย
สําคัญของรัฐบาล เพ่ือใหขอเสนอแนะในการแกไขผลกระทบและขอจํากัดตาง ๆ ท่ีวิเคราะหไดจาก
สภาพแวดลอมท่ีไดจากการตรวจติดตามในประเด็นท่ีเก่ียวของกับภารกิจ โดยมีกรอบแนวทางการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการ และคําสั่งการตรวจราชการ ดังปรากฏตามแผนภาพท่ี 2 – 4
แผนภาพท่ี 2-4 แผนผังการตรวจราชการตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐

ท่ีมา : สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี, 2560 : 14.

การประชุมปรึกษาหารือตามระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการตรวจ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๘ ขอ ๘ วรรคสี่
และประชุมคณะทํางานจัดทําแผน
และขับเคลื่อนการตรวจราชการ
แบบบูรณาการของผูตรวจราชการ
เมื่อวันที่ ๖ กันยายน ๒๕๕๙ และ
๔ ตุลาคม ๒๕๕๙

 แผนปฏิบัติการ “ประเทศไทย ไรขยะ” ตามแนวทาง
“ประชารัฐ” ระยะ ๑ ป (พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๐) ของ
จังหวัด  (แนวทางการปฏิบัติงานดานการบริหารจัดการ
ขยะมูลฝอยชุมชน “จังหวัดสะอาด”)
 โครงการถายโอนการสนับสนุนแผนปฏิบัติการเพ่ือ
การจัดการคุณภาพสิ่งแวดลอมในระดับจังหวัด ภายใต
แผนงานบูรณาการบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดลอม
 ปญหาเฉพาะพ้ืนที่ กรณีสถานที่กําจัดขยะมูลฝอยที่มี
การกอสรางแลวเสร็จ และไมสามารถเปดดําเนินการ
ได และกรณี สถานที่กําจัดขยะมูลฝอยที่ไดรับการจัดสรร
งบประมาณในการกอสรางแตไมสามารถดําเนินการ
กอสรางได (๑๙ แหง)

กรอบแนวทาง
การตรวจราชการแบบบรูณาการ

ของผูตรวจราชการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐

 โครงการเพ่ิมความเขมแข็งของเศรษฐกิจฐานราก ตาม
แนวทางประชารัฐ (กองทุนละไมเกิน ๕ แสนบาท) ซึ่งมี
สํานักงานกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ เปน
หนวยรับผิดชอบดําเนินการ
 โ ค ร งก า ร ป ร ะ ช า รั ฐ เ พ่ื อ ผู มี ร า ย ไ ด น อ ย ใ น
กรุงเทพมหานคร (กองทุนละไมเกิน ๑ ลานบาท) ซึ่งมี
สํานักงานกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ
เปนหนวยรับผิดชอบดําเนินการ
 โครงการภายใตแผนงานบูรณาการพัฒนาเศรษฐกิจ
ฐานรากและชุมชนเขมแข็ง ตามเอกสารงบประมาณ
รายจาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐

การปองกัน และแก ไขปญหาที่ เปนปจจัยสําคัญที่
กอใหเกิดอุบัติเหตุทางถนน (ไดแก พฤติกรรมของผูใชรถ
ใชถนน สภาพรถที่ไมเหมาะสมถูกนํามาใชงาน สภาพถนน
ที่ไมเอ้ืออํานวยตอการสัญจร สภาพแวดลอมบริเวณขาง
ทางที่บดบังทัศนวิสัยในการขับข่ีการบังคับใชกฎหมาย
อยางตอเนื่อง ของเจาหนาที่ตํารวจและหนวยงานภาครัฐ

การบริหารจัดการขยะ
และสิ่งแวดลอม

การพัฒนาเศรษฐกิจ
ฐานรากและ

ชุมชนเขมแข็ง

การปองกันและ
ลดอุบัติเหตุทางถนน

ประเด็นนโยบายสาํคัญ
ของรัฐบาล (Issue)

ประเด็นนโยบายสาํคัญ
เรงดวน
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แผนภาพท่ี 2-5 กระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการในพ้ืนท่ี

ท่ีมา : สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี, 2560 : 16.

การตรวจราชการ
แบบบูรณาการในพ้ืนท่ี

(รอบละ 60 วัน)

การเตรียมการ

กิจกรรมยอย

- เตรียมขอมูลประกอบการตรวจราชการ
- การประสานงานกับผูตรวจราชการกระทรวง/ผูวาราชการ
จังหวัด/สํานักงานจังหวัด

รายงานผลการ
ตรวจราชการ
แบบบูรณาการ

การตรวจติดตาม
ในพ้ืนท่ี

กิจกรรมยอย

- ผูชวยผูตรวจราชการประสานงานจังหวัดเก่ียวกับโครงการท่ี
จะตรวจติดตามในชวงบายของแตละจังหวัด
- แจงใหหนวยงานเจาของโครงการนําเสนอโครงการโดยสรุป
ในชวงเชา ท่ีมีการประชุมร วมกับคณะผูตรวจราชการ
กระทรวง
- ตรวจติดตามความคืบหนาของโครงการ/ปญหาอุปสรรค
และการใหขอเสนอแนะกับหนวยงานเจาของโครงการ (เชิญ
ผูตรวจราชการกระทรวงรวมตรวจราชการดวย)

การจัดทํารายงาน
ผลการตรวจราชการ

แบบบูรณาการ

กิจกรรมยอย

- ผูตรวจราชการจัดทํารายงานผลการตรวจติดตาม
ตามรูปแบบท่ีกําหนดในแตละเรื่อง
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4.2 กระบวนการตรวจราชการในพื้นท่ี ตามแผนภาพท่ี 2-5
4.2.1 แนวทางการตรวจราชการแบบบูรณาการในพื้นท่ี

4.2.1.1 การตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือสนับสนุนการ
ขับเคลื่อนประเด็นนโยบายสําคัญของรัฐบาล (Issue) : การบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดลอม และ
การพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและชุมชนเขมแข็ง

รอบท่ี ๑ : Project and Progress Reviews : ระหว าง
เดือนกุมภาพันธ – มีนาคม ๒๕๖๐ โดยตรวจราชการในพ้ืนท่ีรวมกัน เพ่ือติดตามความกาวหนาและ
ปญหาอุปสรรคในการดําเนินการ และใหขอเสนอแนะแนวทางในการแกไขปรับปรุงการดําเนินการ

รอบท่ี ๒ : Monitoring/Evaluation : ระหวางเดือน
กรกฎาคม - สิงหาคม ๒๕๖๐ เปนการติดตามประเมินผลในภาพรวม โดยตรวจติดตามในพ้ืนท่ีรวมกัน
เพ่ือติดตามประเมินผลความกาวหนาการดําเนินการ และการดําเนินการตามขอเสนอแนะในภาพรวม

4.2.1.2 การตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือสนับสนุนการ
ขับเคลื่อนประเด็นนโยบายเรงดวนของรัฐบาล : การปองกันและลดอุบัติเหตุทางถนน

ครั้งท่ี ๑ : ระหวางเดือน กรกฎาคม - สิงหาคม ๒๕๖๐
โดยตรวจราชการในพ้ืนท่ีรวมกันเพ่ือติดตามในการดําเนินมาตรการในการปองกันอุบัติเหตุทางถนน
และใหขอเสนอแนะแนวทางในการแกไขปรับปรุงการดําเนินการ

ครั้งท่ี ๒ : ระหวางเดือนกุมภาพันธ – มีนาคม ๒๕๖๑
เปนการติดตามประเมินผลในภาพรวมโดยตรวจติดตามในพ้ืนท่ีรวมกัน เพ่ือติดตามประเมินผล
ความกาวหนาการดําเนินการ และการดําเนินการตามขอเสนอแนะในภาพรวม

4.2.2 ชวงเวลาการตรวจติดตาม
ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี และผูตรวจราชการทุกกระทรวง

ตรวจติดตามรวมกันในพ้ืนท่ี อยางนอยเขตตรวจราชการละ 2 จังหวัด และไดกําหนดรอบระยะเวลา
การตรวจติดตามไว จํานวน 2 รอบ ไดแก

รอบท่ี 1 Project and Progress Reviews ร ะ ห ว า ง เ ดื อ น
กุมภาพันธ – มีนาคม 2560 โดยตรวจติดตามในพ้ืนท่ีรวมกัน เพ่ือติดตามความกาวหนาและ
ปญหาอุปสรรคในการดําเนินการ และใหขอเสนอแนะแนวทางในการแกไขปรับปรุงการดําเนินการ
และ

รอบท่ี 2 Monitoring/Evaluation ระหว าง เดื อนกรกฎาคม –
สิงหาคม 2560 เปนการติดตามในภาพรวมโดยตรวจติดตามในพ้ืนท่ีรวมกัน เพ่ือติดตามประเมินผล
ความกาวหนาการดําเนินการ และการดําเนินการตามขอเสนอแนะในภาพรวม พรอมท้ังประเมิน
ผลลัพธของการดําเนินการ

4.2.3 เครื่องมือในการตรวจราชการตามแผนการตรวจราชการแบบ
บูรณาการในพื้นท่ี

4.2.3.1 ประเด็นนโยบายสําคัญการจัดการขยะมูลฝอยและ
สิ่งแวดลอม ใชการวิเคราะหการเชื่อมโยงของแผนงาน/โครงการ ภายใตแผนบูรณาการงบประมาณ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐
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4.2.3.2 ประเด็นนโยบายเศรษฐกิจฐานรากและชุมชนเขมแข็ง
ใชการเลือกโครงการท่ีมีงบประมาณสูง และมีพ้ืนท่ีดําเนินการครอบคลุมพ้ืนท่ีท่ัวประเทศ

4.2.3.3 ประเด็นนโยบายการปองกันและลดอุบัติเหตุทางถนน
ใชการวิเคราะหสภาพแวดลอมและสภาพปจจัยท่ีกอใหเกิดปญหาในพ้ืนท่ี

4.2.4 ข้ันตอนการตรวจราชการแบบบูรณาการในพื้นท่ี
4.2.4.1 การเตรียมการกอนออกตรวจราชการ

การเตรียมขอมูลประกอบการตรวจราชการ
สํานักตรวจราชการจัดทํารายละเอียดขอมูล แนวทาง

และกรอบประเด็นการตรวจติดตามท่ีสําคัญ เพ่ือเปนขอมูลประกอบการตรวจราชการในพ้ืนท่ี
ผูชวยผูตรวจราชการ เตรียมการเก่ียวกับขอมูลประกอบ

การตรวจราชการ ประกอบดวย จัดทําประเด็นการตรวจราชการของแตละประเด็นนโยบายสําคัญ
(Issues) และโครงการ ท่ีกําหนดไว ตามแผนการตรวจราชการ เพ่ือแจงจังหวัด และขอใหจังหวัดแจง
หนวยงานท่ีเก่ียวของจัดทํารายละเอียดเสนอผูตรวจราชการในวันท่ีตรวจราชการ รวมท้ังแจง
ผูตรวจราชการกระทรวงทราบ พรอมจัดทําประเด็นสอบถามท่ีปรึกษาผูตรวจราชการภาคประชาชน
และจัดทํา Inspection Guideline เปนเอกสารประกอบการตรวจราชการในแตละรอบ

การประสานงาน
การประสานงานกับผูตรวจราชการกระทรวง โดย

ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี แจงกําหนดการตรวจราชการแบบบูรณาการในแตละรอบ
ใหผูตรวจราชการกระทรวงทราบลวงหนา 30 วัน และแจงผูตรวจราชการกระทรวงทราบขอมูล
ท่ีเก่ียวของและประเด็นการตรวจราชการในแตละเรื่องท่ีตรวจราชการแบบบูรณาการรวมกัน

การประสานงานกับผูวาราชการจังหวัด/สํานักงาน
จังหวัด โดยแจงผูวาราชการจังหวัดขอวาระงานเพ่ือใหคณะผูตรวจราชการเขาพบเพ่ือหารือขอราชการ
ในวันท่ีตรวจราชการ และแจงสํานักงานจังหวัด ขอใหจัดทําเอกสารประกอบ การตรวจราชการ
ตามประเด็นการตรวจราชการท่ีไดแจงลวงหนา โดยขอใหสงเอกสารลวงหนา 1 วัน เพ่ือจะไดศึกษา
ขอมูลเปนการลวงหนากอนการประชุมกับหนวยงานท่ีเก่ียวของท่ีจังหวัด

4.2.4.2 การตรวจติดตามในพ้ืนท่ี
ผูชวยผูตรวจราชการประสานงานกับจังหวัดเก่ียวกับ

โครงการท่ีจะตรวจติดตามตามประเด็นท่ีกําหนดไวในชวงบายของแตละจังหวัด
แจงใหหนวยงานเจาของโครงการนําเสนอรายละเอียดของ

โครงการโดยสรุปในชวงเชา ท่ีมีการประชุมรวมกับคณะผูตรวจราชการกระทรวง
ตรวจติดตามความคืบหนาของโครงการ/ปญหาอุปสรรค

และการใหขอเสนอแนะกับหนวยงานเจาของโครงการ (เชิญผูตรวจราชการกระทรวงรวมตรวจราชการดวย)
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4.3 การจัดทํารายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ
4.3.1 ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี จัดทํารายงานผลการตรวจ

ราชการแบบบูรณาการรายเขต และนําข้ึนเผยแพรสูสาธารณชนผานทางเว็บไซต
4.3.1.1 การตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือสนับสนุนการ

ขับเคลื่อนประเด็นนโยบายสําคัญของรัฐบาล (Issue) การบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดลอม และ
การพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและชุมชนเขมแข็ง

ครั้งท่ี ๑ ภายในวันท่ี ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๐
ครั้งท่ี ๒ ภายในวันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๖๐

4.3.1.2 การตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือสนับสนุนการ
ขับเคลื่อนประเด็นนโยบายเรงดวนของรัฐบาล : การปองกันและลดอุบัติเหตุทางถนน

ครั้งท่ี ๑ ภายในวันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๖๐
ครั้งท่ี ๒ ภายในวันท่ี ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๑

4.3.2 ผูตรวจราชการกระทรวง จัดทํารายงานเสนอปลัดกระทรวง และ
สงใหสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี จํานวน ๒ ครั้ง ดังนี้

4.3.2.1 การตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือสนับสนุนการ
ขับเคลื่อนประเด็นนโยบายสําคัญของรัฐบาล (Issue) การบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดลอมและ
การพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและชุมชนเขมแข็ง

ครั้งท่ี ๑ ภายในวันท่ี ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๐
ครั้งท่ี ๒ ภายในวันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๖๐

4.3.2.2 การตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือสนับสนุนการ
ขับเคลื่อนประเด็นนโยบายเรงดวนของรัฐบาล : การปองกันและลดอุบัติเหตุทางถนน

ครั้งท่ี ๑ ภายในวันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๖๐
ครั้งท่ี ๒ ภายในวันท่ี ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๑

4.3.3 การจัดทํารายงานผลการตรวจราชการในลักษณะภาพรวมท้ังประเทศ
การตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือสนับสนุนการขับเคลื่อนประเด็น

นโยบายสําคัญของรัฐบาล (Issue) การบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดลอม และการพัฒนาเศรษฐกิจ
ฐานรากและชุมชนเขมแข็ง สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี โดยสํานักตรวจราชการ จะจัดทํารายงาน
ผลการตรวจราชการแบบบูรณาการ จํานวน 2 ฉบับ ไดแก รายงานภาพรวมผลการตรวจราชการ
แบบบูรณาการ รอบท่ี 1 (Semi–Annual Inspection report : SAIR) และรายงานผลการตรวจราชการ
ภาพรวม รอบท่ี 2 หรือรายงานประจําป (Annual Inspection report : AIR) ซึ่งมีข้ันตอนในการจัดทํา
รายงานผลการตรวจราชการฯ ตามแผนภาพท่ี 2-6 ดังนี้
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แผนภาพท่ี 2-6 การจัดทํารายงานผลการตรวจราชการ

ท่ีมา : สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี, 2560 : 18

การจัดทํารายงาน
ผลการตรวจราชการ

(135 วัน)

ประมวลปญหาอุปสรรค
และขอเสนอแนะ

นําเสนอปญหาอุปสรรค ขอเสนอแนะ
รอบที่ 1 กราบเรียนนายกรัฐมนตรี

กิจกรรมยอย

- สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี รวบรวมรายงานภาพรวมผลการตรวจราชการจากกระทรวง
และรายงานผลการตรวจราชการรายเขตของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีมาประมวลผล
การตรวจติดตาม ขอสังเกตและขอเสนอแนะเพ่ือนําเสนอคณะทํางานขับเคลื่อนฯ

- คณะทํางานขับเคลื่อนฯ ประชุมพิจารณากลั่นกรองปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะของ
ผูตรวจราชการระดับนโยบาย เพ่ือนํากราบเรียนนายกรัฐมนตรี

กิจกรรมยอย

จัดทําเปนบทสรุปสําหรับผูบริหาร (E Executive Summary) เพ่ือนํากราบเรียน
นายกรัฐมนตรี และรายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการ ของผูตรวจราชการ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2560 (Annual Inspection Report: Fiscal Year 2017)

นําเสนอบทสรุปสาํหรับผูบริหาร
(Executive Summary) กราบเรยีน
นายกรัฐมนตรี เพ่ือพิจารณาเสนอ

คณะรัฐมนตรีทราบ

จัดทํารายงานผลการตรวจราชการ
แบบบูรณาการ รอบที่ 1 (SAIR)

จัดทํารายงานผลการตรวจราชการแบบ
บูรณาการ ของผูตรวจราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560
(Annual Inspection Report :

Fiscal Year 2017)
เผยแพรตอสาธารณชน

กิจกรรมยอย

- สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ประมวลผลการตรวจราชการ ปญหาอุปสรรค และ
ขอเสนอแนะระดับนโยบายที่ผานการพิจารณากลั่นกรองจากคณะทํางานจัดทําแผนและ
ขับเคลื่อนการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ กราบเรียนนายกรัฐมนตรี เพ่ือทราบ และ/หรือ
พิจารณาสั่งการ

- สํานักงานปลัดสํานักนากยกรัฐมนตรี แจงเวียนหนวยงานที่รับผิดชอบและหนวยงาน
ที่เกี่ยวของ รับขอเสนอแนะของผูตรวจราชการตามขอสั่งการของนายกรัฐมนตรี
ไปพิจารณาดําเนินการในสวนที่เกี่ยวของ

รายงานผลการตรวจราชการ
แบบบูรณาการ รอบท่ี 1

ประมวลผลการตรวจตดิตามและผลการ
ดําเนินการตามขอเสนอแนะของ

ผูตรวจราชการที่ใหไวกับหนวยงาน
ที่เก่ียวของใน รอบที่ 1

รายงานผลการตรวจราชการ
แบบบูรณาการของผูตรวจราชการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560

(Annual Inspection Report : Fiscal Year 2017)

กิจกรรมยอย

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี รวบรวม ประมวลผลการตรวจราชการในรายงาน
ภาพรวมผลการตรวจราชการรายเขตของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี และรายงานผล
การตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวง และจัดเปนรายงานผลการตรวจราชการ
แบบบูรณาการ รอบที่ 1
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4.3.3.1 การรายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการรอบท่ี 1
ประมวลปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะ โดย

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี รวบรวมรายงานภาพรวมผลการตรวจราชการจากกระทรวง
และรายงานผลการตรวจราชการรายเขตของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี และประมวลผลการ
ตรวจติดตาม ปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะของผูตรวจราชการ นําเสนอท่ีประชุมคณะทํางานจัดทํา
แผนและขับเคลื่อนการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ และคณะทํางานจัดทําแผนและขับเคลื่อนการ
ตรวจราชการแบบบูรณาการฯ ประชุม พิจารณากลั่นกรองปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะของ
ผูตรวจราชการระดับนโยบาย เพ่ือนํากราบเรียนนายกรัฐมนตรี

นําเสนอปญหาอุปสรรค ข อเสนอแนะ รอบท่ี  1
กราบเรียนนายกรัฐมนตรี โดยสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ประมวลผลการตรวจราชการ
ปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะระดับนโยบายท่ีผานการพิจารณากลั่นกรองจากคณะทํางานจัดทําแผน
และขับเคลื่อนการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ กราบเรียนนายกรัฐมนตรีเพ่ือทราบและ/หรือพิจารณา
สั่งการ ภายในเดือนพฤษภาคม 2560 และสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี แจงเวียนหนวยงาน
ท่ีรับผิดชอบและหนวยงานท่ีเก่ียวของ รับขอเสนอแนะของผูตรวจราชการตามขอสั่ งการของ
นายกรัฐมนตรีไปพิจารณาดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ

จัดทํารายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการ
รอบท่ี 1 (Semi –Annual Inspection report : SAIR) โดยสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี
รวบรวม ประมวลผลการตรวจราชการในรายงานภาพรวมผลการตรวจราชการรายเขตของ
ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี และรายงานผลการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวง
และจัดทําเปนรายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการ รอบท่ี 1

4.3.3.2 การรายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการ รอบท่ี 2
ประมวลผลการตรวจติดตาม และผลการดําเนินการ

ตามขอเสนอแนะของผูตรวจราชการท่ีใหไวกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของในรอบท่ี 1 เพ่ือนํามาจัดทําเปน
บทสรุปสําหรับผูบริหาร (Executive Summary) เพ่ือนํากราบเรียนนายกรัฐมนตรี และรายงานผลการ
ตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 (Annual Inspection
Report : Fiscal Year 2017)

นํ า เ สนอบทสรุ ปสํ าห รั บผู บ ริ ห า ร  ( Executive
Summary) กราบเรียนนายกรัฐมนตรี เพื่อพิจารณาเสนอคณะรัฐมนตรีทราบ ภายในเดือน
พฤศจิกายน 2560

จัดทํารายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการของ
ผูตรวจราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 (Annual Inspection Report : Fiscal Year 2017)
เผยแพรตอสาธารณชน

ท้ังนี้ สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีผลิตเลมบทสรุป
สําหรับผูบริหาร (Executive Summary) พรอมแผนซีดีรายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการของ
ผูตรวจราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 แจกจาย เผยแพรให กับกระทรวง จังหวัด
ท่ีปรึกษาผูตรวจราชการภาคประชาชน บรรณาธิการหนังสือพิมพ/สื่อสารมวลชน และประชาชนผูสนใจ
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4.3.3.3 การตรวจราชการแบบบูรณาการเพื่ อสนับสนุ น
การขับเคลื่อนประเด็นนโยบายเรงดวนของรัฐบาล : การปองกันและลดอุบัติเหตุทางถนน

ครั้งท่ี ๑ จัดทํารายงานการตรวจราชการแบบบูรณาการ
โดยประมวลปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะของผูตรวจราชการใหแลวเสร็จ และนําเสนอ
นายกรัฐมนตรี ภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๐ และจัดทํารายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการ
ในรอบ ๖ เดือน (Semi – Annual Inspection Report : SAIR) ใหแลวเสร็จตอไป

ครั้งท่ี ๒ จัดทํารายงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐
(Annual Inspection Report : 2016) ใหแลวเสร็จนําเสนอนายกรัฐมนตรีภายในเดือนมิถุนายน ๒๕๖๑

การรายงานผลการตรวจราชการท่ีสามารถสรางคุณคาใหกับระบบการตรวจ
ราชการได ควรมีการนําเสนอรัฐบาลไดวาการดําเนินงานของหนวยงานตาง ๆ มีปจจัยใดท่ีจะทําให
ประสบผลสําเร็จ ภารกิจใดท่ีควรจะตองดําเนินการอยางเรงดวน แตยังไมไดดําเนินการ หรือการ
ดําเนินการใดท่ีหนวยงานท่ีเก่ียวของตองมีการทํางานรวมกันได มีการบูรณาการการทํางานรวมกัน
หรือไม อยางไร รวมท้ังปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินการ และปจจัยท่ีตองการใหรัฐบาล
สนับสนุน ฯลฯ นอกจากนี้ การรายงานผลการตรวจราชการจะตองมีความรวดเร็ว ทันสถานการณ
เพ่ือใหรัฐบาลสามารถใชเปนขอมูลในการตัดสินใจแกไขปญหาไดอยางทันทวงที

กรณีท่ีผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี ผูตรวจราชการกระทรวงหรือ
ผูตรวจราชการกรมท่ีไดรับมอบหมาย พบประเด็นปญหาสําคัญและจะตองแกไขปญหาโดยเรงดวน
ซึ่งนอกเหนืออํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ ใหผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีนําเสนอ
ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีพิจารณาแจงหัวหนาสวนราชการท่ีเก่ียวของและรายงานนายกรัฐมนตรี
โดยไมตองรอการรายงานผลตามระยะเวลาท่ีกําหนดไวในแผนการตรวจราชการ

4.4 การติดตามประเมินผลการตรวจราชการแบบบูรณาการ
การติดตามประเมินผลตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ

ของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 มีข้ันตอนสําคัญ ดังนี้
4.4.1 การแตงตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผลการตรวจราชการแบบ

บูรณาการ
สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีแตงตั้งคณะกรรมการติดตาม

ประเมินผลการตรวจราชการแบบบูรณาการ เพ่ือทําหนาท่ีกําหนดกรอบแนวทาง หลักเกณฑการ
ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตรวจราชการแบบบูรณาการตามตัวชี้วัดการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตรวจราชการ และดําเนินการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานตรวจราชการแบบ
บูรณาการของแตละกระทรวงตามตัวชี้วัด

4.4.2 การประชุมปรึกษาหารือเพื่อสรางความเห็นพองกรอบแนวทาง
การตรวจติดตามประเมินผล ตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีจัดใหมีการประชุมปรึกษาหารือ
รวมกันระหวาง ผูประเมิน คือ คณะกรรมการติดตามประเมินผลฯ และผูรับการประเมิน คือ
กระทรวงตาง ๆ เพ่ือสรางความเห็นพองกรอบแนวทางการติดตามประเมินผลตามแผนการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ
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4.4.3 การลงนามคํารับรองการตรวจราชการแบบบูรณาการของ
ผูตรวจราชการ

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีจัดใหมีพิธีลงนามในคํารับรอง
การตรวจราชการแบบบูรณาการ รวมกันระหวางหัวหนาผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี
หัวหนาผูตรวจราชการกระทรวงทุกกระทรวง กับนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีประจําสํานัก
นายกรัฐมนตรีท่ีกํากับดูแลสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี

4.4.4 การประชุมซักซอมความเขาใจเกี่ยวกับแนวทางการดําเนินการ
ตามคํารับรองการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีจัดใหมีการประชุมซักซอมความ
เขาใจเก่ียวกับแนวทางการดําเนินการตามคํารับรองการตรวจราชการแบบบูรณาการ รวมกันระหวางผูรับ
การประเมิน คือ เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบในการจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามรับรองฯ
ของกระทรวงตาง ๆ และผูประเมิน คือ คณะกรรมการติดตามประเมินผลการตรวจราชการแบบบูรณาการ

4.4.5 การติดตามประเมินผล
คณะกรรมการฯ ดําเนินการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการตามคํารับรองฯ แตละกระทรวง ตามกรอบแนวทางการติดตามประเมินผลท่ีกําหนดในแตละ
ปงบประมาณ

4.4.6 การจัดทํารายงานการติดตามประเมินผล
ฝายเลขานุการ คณะกรรมการฯ จัดทํารายงานการติดตามประเมินผล

การปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีและ
ผูตรวจราชการกระทรวง

สําหรับข้ันตอนสําคัญการติดตามประเมินผลการตรวจราชการแบบ
บูรณาการ ปรากฏดังแผนภาพท่ี 2-7
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แผนภาพท่ี 2-7 การติดตามประเมินผลการตรวจราชการแบบบูรณาการ

ท่ีมา : สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี, 2560 : 25.

การติดตามประเมินผลตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ
ของผูตรวจราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 กําหนดประเด็นยุทธศาสตร และประเด็น
ประเมินผล/ตัวชี้วัดผลงานใน 4 มิติ ตามตารางท่ี 2-4 ดังนี้

การติดตามประเมินผล
การตรวจราชการฯ

การแตงต้ังคณะกรรมการ
ติดตามประเมินผลฯ

ประชุมปรึกษาเพ่ือสรางความเห็น
พองกรอบแนวคิดการตรวจ

ติดตามประเมินผล

การติดตามประเมินผล

การลงนามคํารับรองการ
ตรวจราชการแบบบูรณาการ

ของผูตรวจราชการ

ประชุมซักซอมความเขาใจ
แนวทางการดําเนินการ

ตามคํารับรองฯ

การจัดทํารายงาน
ผลการติดตามประเมินผล
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ตารางท่ี 2-4 การติดตามประเมินผลตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560

ลําดับ ประเด็นยุทธศาสตร ประเด็นการประเมินผล/
ตัวช้ีวัดผลงาน

ผต.นร.

(น้ําหนัก)

ผต.
กระทรวง
(น้ําหนัก)

มิติท่ี ๑ : ประสิทธิผลตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ๕๕ ๕๕
๑.๑

การตรวจราชการ
แบบบูรณาการ
เพ่ือสนับสนุน

การขับเคลื่อนประเด็น
นโยบายสําคัญของรัฐบาล

(Issue)

ระดับความสําเร็จของการสนับสนุน
การตรวจราชการแบบบูรณาการ

๑๕ ๑๕

๑.๒ รอยละของขอ เสนอแนะในการ
ตรวจราชการแบบบูรณาการท่ีไดรับ
การตอบสนอง

๒๐ ๒๐

๑.๓ รอยละของขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
(จากรายงานผลการตรวจราชการ
แบบบูรณาการ) ท่ีสวนราชการไดมี
การนําขอเสนอแนะไปสูการปฏิบัติ
หรือนําไปศึกษาหาแนวทางในการ
ปฏิบัติท่ีเหมาะสม

๒๐ ๒๐

มิติท่ี ๒ : คุณภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการ ๑๕ ๑๕
๒.๑ การนําขอเสนอแนะในการ

ต ร ว จ ร า ช ก า ร แ บ บ
บูรณาการไปประกอบการ
ตัดสินใจในเชิงบริหารของ
ฝายบริหาร

ความพึงพอใจของผูรับบริการการ
ตรวจราชการแบบบูรณาการ

๑๕ ๑๕

มิติท่ี ๓ : ประสิทธิภาพของการตรวจราชการแบบบูรณาการ ๒๐ ๒๐
๓.๑ ก า ร ร า ย ง า น ผ ล ก า ร

ต ร ว จ ร า ช ก า ร แ บ บ
บูรณาการ

คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักความสําเร็จ
ของการจัดทํารายงานผลการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการ

๑๐ ๑๐

๓.๒ การพัฒนาประสิทธิภาพ
งานตรวจราชการแบบ
บูรณาการ

ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบ
การตรวจราชการแบบบูรณาการ

๑๐ ๑๐

มิติท่ี ๔ : การพัฒนาองคกร ๑๐ ๑๐
๔.๑ ระดับความสําเร็จของการ

พัฒนาระบบการตรวจ
ราชการ

ระดับความสําเร็จของการพัฒนาภายใน
องคกรการตรวจราชการของกระทรวง
และของสํานักนายก รัฐมนตรี

๑๐ ๑๐

รวม ๑๐๐ ๑๐๐
ท่ีมา : สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี, 2560 : 43.
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แนวคิด ทฤษฏีที่เก่ียวของ

1. ทฤษฎีระบบ ( System Theory)
ทฤษฎีระบบ คือ ภาพสวนรวมของโครงสรางหรือของขบวนการอยางหนึ่งท่ีมีการ

จัดระเบียบความสัมพันธระหวางองคประกอบตาง ๆ ท่ีรวมกันอยูในโครงการหรือขบวนการ
เปนกระบวนการทางวิทยาศาสตร ทีใชในการวางแผนและดําเนินการตาง ๆเพ่ือใหบรรลุผลตาม
จุดมุงหมายท่ีกําหนดไวมีองคประกอบท่ีสําคัญ 4 ประการ คือ

1.1 ปจจัยนําเขา ( Input )
1.2 กระบวนการ ( Process)
1.3 ผลผลิต ( Output )
1.4 การปอนกลับ ( Feedback)
องคประกอบท้ัง 4 สวนนี้ จะมีความสัมพันธตอเนื่องกัน ระบบท่ีดีจะตองเปนการ

จัดสรรทรัพยากรท่ีมีอยูมาใชอยางประหยัดและเหมาะสมกับสภาพแวดลอมและสถานการณ เพ่ือให
การทํางานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ บรรลุเปาหมายท่ีวางไวถาระบบใด มีผลผลิตท้ังในดานปริมาณ
และคุณภาพมากกวา ปจจัยนําเขาท่ีปอนเขาไป ก็ถือไดวาเปนระบบท่ีมีคุณภาพ ในทางตรงขาม
ถาระบบมีผลผลิตท่ีต่ํากวาขอมูลวัตถุดิบท่ีใชไป ก็ถือวาระบบนั้นมีประสิทธิภาพต่ํา ดังปรากฏ
ตามแผนภาพท่ี 2-8

แผนภาพท่ี 2-8 ทฤษฎีระบบ (System Theory)

2. การบริหารมุงผลสัมฤทธิ์ (สวัสดิการสํานักงาน ก.พ., 2546 : 1 - 4) เปน
วิธีการบริหารจัดการท่ีมุงเนนผลการปฏิบัติงานเพ่ือใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย
เปนการปรับปรุงผลการดําเนินงานขององคกรท่ีทุกคนตองมีสวนรวม เพ่ือใหเกิดการทํางานท่ีมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล มีความรับผิดชอบตอประชาชนและยกระดับผลการปฏิบัติงานขององคกรให
สามารถตอบสนองความตองการของผูรับบริการไดดียิ่งข้ึน โดยการสรางตัวชี้วัดผลการดําเนินงานท่ีเปน
รูปธรรม วัดผลการปฏิบัติงานเทียบกับเปาหมายท่ีกําหนด

ผลสัมฤทธิ์ = ผลผลิต + ผลลัพธ

Input Process Output

Feedback
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ผลผลิต  หมายถึง งาน บริการ หรือกิจกรรมท่ีเจาหนาท่ีทําสําเร็จสมบูรณพรอม
สงมอบใหประชาชนผูรับบริการ ผลผลิตเปนผลงานท่ีเกิดจากการดําเนินกิจกรรมของสวนราชการโดยตรง

ผลลัพธ หมายถึง ผลท่ีเกิดข้ึนติดตามมา ผลกระทบ หรือเงื่อนไขท่ีเกิดจากผลผลิต
ผลลัพธมีความสัมพันธโดยตรงกับประชาชนผูรับบริการและสาธารณชน

กิจกรรม หมายถึง การกระทําของบุคคลหรือกลุมบุคคล เชน การพิมพรายงาน
การบันทึกขอมูล และการกําหนดนโยบาย

3. ปจจัยหลักแหงความสําเร็จ (Critical Success Factors – CSFs)
(สวัสดิการสํานักงาน ก.พ., 2546 : 25 - 29)

ปจจัยหลักแหงความสํา เร็จ  คือ ปจจัย ท่ีสํา คัญตอการบรรลุความสําเร็จ
ตามวิสัยทัศน องคกรมีปจจัยหลักแหงความสําเร็จเปนแนวทางท่ีเปนรูปธรรมในการยึดโยงการ
ปฏิบัติงานทุกระดับใหมุงไปในทิศทางเดียวกัน ทําใหเจาหนาท่ีและผูบริหารขององคกรรูวา ตองทําสิ่งใด
เพ่ือใหผลสัมฤทธิ์ขององคกรตอบสนองวิสัยทัศน ท้ังนี้ ปจจัยหลักแหงความสําเร็จไมจําเปนตองวัดผลได
แตจะทําหนาท่ีชี้นําหรือเปนหลักสําคัญตอการบรรลุวิสัยทัศน โดยเกณฑท่ีใชกําหนดปจจัยหลัก
แหงความสําเร็จจากวิสัยทัศน หรือพันธกิจขององคกร ไดแก

3.1 มุงความสําคัญไปท่ีผลผลิตและผลลัพธ
3.2 มีความเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน พันธกิจ หรือวัตถุประสงคขององคกร
3.3 มีความหมายท่ีเฉพาะเจาะจงและสามารถเขาใจไดงาย
3.4 ผูบริหารใหการยอมรับ
3.5 องคกรสามารถควบคุมผลใหเกิดข้ึนไดในทางปฏิบัติ

4. ตัวช้ีวัดของการบริหารมุงผลสัมฤทธิ์จะวัดปจจัยความสําเร็จมาตรฐาน คือ
4.1 ประสิทธิผล (Effectiveness) เปนความสัมพันธระหวางผลลัพธของการ

ทํางานกับเปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีกําหนดแบงเปน ประสิทธิผลเชิงตนทุน เปนความสัมพันธของ
ตนทุนหรือทรัพยากรท่ีใชกับผลลัพธท่ีเกิดข้ึน วิธีการวัดแบบนี้เปนการวัดถึงความคุมคาของการลงทุน
ประสิทธิผล เปนความสัมพันธระหวางผลลัพธของการทํางานกับเปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีตั้งไว
การวัดแบบนี้ไมคํานึงถึงทรัพยากรหรือตนทุนท่ีใชวัดไดหลายแบบ เชน การติดตามผลลัพธของการ
ทํางาน การสํารวจความคิดเห็นของผูรับบริการ เปนตน

4.2 ประสิทธิภาพ (Efficiency) เปนความสัมพันธระหวางทรัพยากรท่ีใชกับ
ผลผลิตของงานหรือโครงการ ประสิทธิภาพแสดงถึงความสามารถในการผลิต และความคุมคาของการ
ลงทุน วิธีการวัดประสิทธิภาพมี 2 วิธี คือ วัดจากตนทุน เปนการวัดความสัมพันธของตนทุนกับ
ผลผลิตเพ่ือแสดงความคุมคาของการลงทุน วัดจากแรงงาน เปนการวัดความสัมพันธของแรงงานท่ีใช
กับผลผลิต แรงงานท่ีใช ไดแก จํานวนเจาหนาท่ี เวลาท่ีใช ผลของการวัดแสดงถึงความสามารถในการผลิต

4.3 ความประหยัด (Economy) เชน รอยละของตนทุนการผลิตท่ีลดลง
4.4 คุณภาพ (Quality) วัดความถูกตอง ความเรียบรอย ประโยชน ประสิทธิผลความ

พึงพอใจของผูรับบริการ
4.5 ความสามารถในการใหบริการไดตามเวลาท่ีกําหนด (Timeliness)
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จากแนวคิดการบริหารงานดังกลาวขางตน สามารถสรุปคํานิยามของการ
บริหารงานแบบมุงผลสัมฤทธิ์ไดวา เปนวิธีการบริหารจัดการท่ีมุงเนนผลการปฏิบัติงานเพ่ือใหองคกร
บรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย ดวยการสรางกลยุทธ (Strategy) ท่ีดีและเหมาะสม และกําหนดปจจัย
หลักแหงความสําเร็จ (สิ่งท่ีองคกรตองทําเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์) เพ่ือใชในการบริหารงาน พรอมท้ัง
กําหนดตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก สําหรับใชในการวัดผลการปฏิบัติงานขององคกรเพ่ือสงเสริม
และสนับสนุนใหองคกรมีการพัฒนาเกิดข้ึน หรือแกไขปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ท่ีองคกรกําลังเผชิญอยู
หรือกําลังจะเกิดข้ึนในอนาคตอันใกล โดยมุงใหการปฏิบัติงานขององคกรมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล
จนเกิดผลผลิต (Outputs) ผลลัพธ (Outcomes) และผลลัพธสุดทาย (Ultimate Outcomes) คือ
สามารถตอบสนองความตองการของผูรับบริการ และมีความรับผิดชอบตอประชาชนไดดียิ่งข้ึน

5. การบริหารราชการแบบมีสวนรวม (Participatory Governance)
(พัชรี สิโรรส, 2551)

การบริหารราชการแบบมีสวนรวม หมายถึง การท่ีภาครัฐมีการบริหารราชการ
ในรูปแบบใหม ท่ีมีการนําผูมีสวนเก่ียวของทุกภาคสวนเขามารวมในกระบวนการตัดสินใจการ
ดําเนินงานและการประเมินผล โดยมีการจัดระบบบริหารในรูปใหมท่ีเปนนวัตกรรม ไดแก การปรับ
วิธีการทํางาน สรางวัฒนธรรมการทํางาน ปรับเปลี่ยนโครงสรางองคการ การออกกฎระเบียบ และ
นโยบายของหนวยงานท่ีเอ้ือตอการบริหารราชการแบบมีสวนรวม และแสดงใหเห็นถึงเจตนารมณของ
หนวยงานภาครัฐท่ีจะบริหารราชการในการทํางานรวมกับภาคประชาชน รวมรับผลประโยชนและ
รวมรับผิดชอบในการออกกฎระเบียบและใหบริการสาธารณะตาง ๆ

การมีสวนรวมของประชาชน (อรทัย กกผล, 2546. : บทนํา 1 - 5)
หมายถึง กระบวนการท่ีใหประชาชนเขามามีสวนเก่ียวของในการตัดสินใจของรัฐ

ซึ่งกระบวนการดังกลาวสามารถทําไดในหลายรูปแบบหลายระดับ คือ
1. การใหประชาชนมีสวนรวมในการรับรูรับทราบขอมูลขอเท็จจริงเก่ียวกับ

โครงการท่ีมีผลกระทบตอประชาชน
2. การใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็นหรือใหขอมูล
3. การรวมปรึกษาหารือ
4. การใหอํานาจแกประชาชนในการตัดสินใจ เชน การลงประชามติ
ประโยชนของการบริหารราชการแบบมีสวนรวม (พัชรี สิโรรส, 2551)
1. มีการตัดสินใจท่ีมีคุณคาและความหมาย เพราะมีสวนท่ีภาคประชาชนไดเขามา

มีสวนรวมในการจัดลําดับความสําคัญของโครงการ แผนงาน การใชงบประมาณ
2. มีการใชทรัพยากรอยางรอบคอบ เพราะภาคประชาชนเขามามีสวนรวมในการ

Monitoring โครงการ
3. ทําใหภาคประชาชนไดเขามามีสวนรวมอยางสรางสรรคในการหาทางแกไขปญหา

สาธารณะตาง ๆ ทําใหแนวทางเหลานั้นไดรับการสนับสนุนเม่ือนําไปปฏิบัติ
4. มีการทํางานในลักษณะหุนสวน ทําใหภาครัฐปรับเปลี่ยนบทบาทไปเปน

ผูประสานและอํานวยความสะดวก ซึ่งเปนการสอดคลองกับบทบาทรัฐในการบริหารราชการยุคใหม
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ทําใหรัฐสามารถลดขนาดลง และทํางานอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน เพราะมีหุนสวนมาชวยแบงเบา
ภาระดานคาใชจาย และบุคลากร งบประมาณ

5. ทําใหสามารถใหบริการไดดีข้ึน เพราะงานบางอยาง เชน สาธารณสุข การศึกษา
เปนตน เพราะตอบสนองความตองการไดท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพ ตรงจุด

6. สรางความสัมพันธระหวางภาครัฐและประชาชนท่ีมีความไววางใจเปนพ้ืนฐาน
ปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวม
นิรันดร จงวุฒิเวศ กลาววา ปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวม มีดังนี้
1. ความศรัทธาท่ีมีตอความเชื่อถือบุคคลสําคัญ และสิ่งศักดิ์สิทธิ์ ทําใหประชาชน

มีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ เชน การบําเพ็ญประโยชน
2. ความเกรงใจท่ีมีตอบุคคลท่ีเคารพนับถือ มีเกียรติยศ หรือตําแหนงท่ีทําให

ประชาชนเกิดความเกรงใจท่ีจะมีสวนรวมดวย ท้ังๆ ท่ียังไมศรัทธาหรือมีความเต็มใจอยางเต็มเปยม
ท่ีจะกระทํา เชน ผูใหญออกปากขอรองใหชวยทํา

3. อํานาจบังคับท่ีเกิดจากบุคคลท่ีมีอํานาจเหนือกวา ทําใหถูกบีบบังคับใหมี
สวนรวมในการกระทําตาง ๆ

ท้ังนี้ ผูศึกษาใชแนวคิดการบริหารราชการแบบมีสวนรวม เพ่ืออธิบายถึงระดับของการ
มีสวนรวมของภาคประชาชน ประกอบการวิเคราะหถึงประโยชนของการบริหารราชการ และ
การสงผลตอประสิทธิภาพการตรวจราชการ กลาวคือ ในกระบวนการตรวจราชการไดใหท่ีปรึกษา
ผูตรวจราชการภาคประชาชน คณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัดเขามามีสวนรวมในระดับของการ
ปรึกษาหารือใหขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ

ท่ีปรึกษาผูตรวจราชการภาคประชาชน หมายถึง ประชาชนซึ่งไดรับการคัดเลือก
จากจังหวัดใหเปนท่ีปรึกษาผูตรวจราชการภาคประชาชนใน 4 ดาน ๆ ละ 1 คน ไดแก ดานเศรษฐกิจ
ดานสังคม ดานวิชาการ และดานสิ่งแวดลอม เพ่ือทําหนาท่ีใหคําปรึกษา ใหขอมูล ขอเท็จจริงดาน
ท่ีตนมีความรู ความชํานาญ รวมท้ังเรื่องท่ีเปนประเด็นปญหา ซึ่งเปนขอมูลท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีแก
ผูตรวจราชการ รวมท้ังรวมสังเกตการณตรวจราชการในพ้ืนท่ีภายในจังหวัดกับผูตรวจราชการ และ
ประสานเครือขายผูรูจากภาคสวนตางๆ ในจังหวัด เพ่ือสนับสนุนการตรวจราชการของผูตรวจราชการ
โดยมีวาระการปฏิบัติหนาท่ีไดหนึ่งวาระเปนระยะเวลา 2 ป ติดตอกันไมเกิน 2 วาระ

คณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัด (ก.ธ.จ.) ประกอบดวยผูตรวจราชการสํานัก
นายกรัฐมนตรีซึ่งมีเขตอํานาจในจังหวัดเปนประธาน และผูแทนภาคประชาสังคม ผูแทนสมาชิก
สภาทองถ่ิน และผูแทนภาคธุรกิจเอกชนในจังหวัดนั้น ซึ่งคณะกรรมการฯมีหนาท่ีในการสอดสอง
การปฏิบัติภารกิจของหนวยงานของรัฐและเจาหนาท่ีของรัฐในจังหวัดใหใชวิธีการบริหารกิจ
การบานเมืองท่ีดี และแจงใหผูวาราชการจังหวัด หัวหนาสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือหนวยงานอ่ืน
ของรัฐท่ีเก่ียวของ แลวแตกรณี ดําเนินการตามอํานาจหนาท่ี ในกรณีท่ีพบวามีการละเลยไมปฏิบัติ
ตามกฎหมาย ระเบียบ หรือขอบังคับ หรือมีกรณีทุจริต ตลอดจนเสนอแนะแนวทางการปฏิบัติ และ
การสงเสริมตามหลักคุณธรรม จริยธรรมและธรรมาภิบาลเพ่ือการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีของ
หนวยงานของรัฐและเจาหนาท่ีของรัฐแกผูวาราชการจังหวัดและหนวยงานของรัฐในจังหวัด



๓๙

งานวิจัยที่เก่ียวของ
ผูศึกษาไดศึกษาขอมูลจากงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับระบบการตรวจราชการ ดังนี้
1. รายงานวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบการตรวจราชการและผูตรวจราชการ

(รองศาสตราจารย ดร.ทศพร ศิริสัมพันธ และคณะ,2543 : 204-220) ซึ่งงานวิจัยดังกลาวเปน
สวนหนึ่งของโครงการวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาระบบการตรวจสอบการบริหารราชการแผนดินภายใต
การสนับสนุนของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) สาระสําคัญของงานวิจัยนี้มุงเนนในการ
พัฒนาระบบการตรวจราชการและผูตรวจราชการ โดยตั้งอยูบนฐานคติวาการตรวจราชการท่ีเขมแข็ง
จะชวยสงเสริมประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ยกระดับคุณภาพการใหบริการและขีดสมรรถนะของการ
ดําเนนิงาน อันจะเปนผลทําใหประชาชนเกิดความม่ันใจในการบริหารราชการแผนดินของรัฐบาลมากข้ึน
ผลการวิเคราะหพบวา ระบบการตรวจราชการและผูตรวจราชการของประเทศไทยยังไมสอดคลอง
และสามารถรองรับตอทิศทางและแนวทางการปฏิรูประบบการบริหารงานภาครัฐในแนวใหม และ
มีความจําเปนตองมีการเปลี่ยนแปลงขนาดใหญ คณะผูวิจัยไดเสนอแนะใหมีการวางยุทธศาสตรการ
ตรวจราชการในแนวใหม โดยเนนการทํางานในเชิงรุกและสรางสรรคใหการสนับสนุนและรวมมือ
อยางใกลชิดกับผูบริหาร เพ่ือปองกันปญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนและลดความเสี่ยงของการดําเนินงาน
รวมถึงการเสริมสรางขีดสมรรถนะและศักยภาพของหนวยงานผูรับการตรวจ ตลอดจนการเปดโอกาส
ใหทุกฝายไดเขามามีสวนรวมมากข้ึน อันจะทําใหเกิดการยอมรับและนําเอาผลการตรวจราชการ
ไปปรับปรุงแกไขอยางจริงจังตอไป นอกจากนี้ ยังไดเสนอใหมีการขยายขอบเขตของระบบงาน
เก่ียวกับการตรวจราชการใหกวางขวาง และสมบูรณแบบมากข้ึน ทําใหสามารถเสนอขอมูลปอนกลับ
อันจะเปนประโยชนตอผูบริหารไดอยางเต็มท่ีและทันตอเหตุการณ รวมถึงการออกกฎหมายวาดวย
การปฏิรูประบบการบริหารงานภาครัฐ อันจะเปนเงื่อนไขประการสําคัญท่ีจะทําใหการบริหารงาน
แบบมุงผลสัมฤทธิ์และการตรวจราชการมีบทบาทความสําคัญมากข้ึน

2. รายงานผลการศึกษาการบูรณาการขอมูลการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ
ของหนวยงานกลางท่ีอยูในกํากับของราชการฝายบริหาร (ฉบับสมบูรณ) โดยสถาบันวิจัยและ
ใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เสนอตอกองสงเสริมการตรวจสอบและประเมินผล
ภาคราชการ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหง
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2559 : 249-255) รายงานฉบับดังกลาวเปนการศึกษาเครื่องมือของ
หนวยงานกลางในกํากับของฝายบริหารท่ีใชสําหรับระบบการตรวจราชการ และประเมินผลของภาค
ราชการ โดยมีกลไกการตรวจราชการแบบบูรณาการ เปนเครื่องมือหนึ่งในการศึกษาเพ่ือหาแนวทาง
ในการบูรณาการเครื่องมือท่ีใชในการตรวจสอบและประเมินผลของหนวยงานกลางท่ีอยูในกํากับของ
ราชการฝายบริหาร

3. รายงานการศึกษาประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์
(นางสุมิตรา อติศัพท, 2558 : 45-78) ในการอบรมหลักสูตรนักปกครองระดับสูง รุนท่ี 65 ป พ.ศ.
2558 ของกระทรวงมหาดไทย รายงานฉบับดังกลาวเปนการศึกษาประสิทธิภาพการตรวจราชการ
แบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ท้ังระบบ เพ่ือหาแนวทางการตรวจราชการแบบบูรณาการใหมี
ประสิทธิภาพ



๔๐

กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework)
แผนภาพท่ี 2-9 กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework)

กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) โดยใชแนวคิดของทฤษฎีระบบ
(System Theory) การบริหารมุงผลสัมฤทธิ์ การบริหารแบบมีสวนรวม กรอบการตรวจราชการแบบ
บูรณาการ ตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ
พ.ศ. 2560 ตามแนวคิดการตรวจราชการแบบบูรณาการ คือ รวมคิด รวมตรวจ รวมใหขอเสนอแนะ
รวมสรางภาคีภาคประชาชน และรวมรับการประเมิน ซึ่งจะไดปจจัยนําเขา (Input) คือ แผนการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการ กระบวนการ (Process) คือ การตรวจราชการในพ้ืนท่ี โดยมีภาคสวนตาง ๆ
ไดเขามามีสวนรวม และผลผลิต (Output) คือ รายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการ เพ่ือใหได
ขอเสนอแนะในพ้ืนท่ี เพ่ือหนวยรับตรวจในพ้ืนท่ีนําไปดําเนินการ เพ่ือแกไขปญหาในพ้ืนท่ี และหาก
ขอเสนอแนะท่ีไมสามารถแกไขปญหาในพ้ืนท่ีได จะถือเปนขอเสนอแนะของสวนกลาง กระทรวง
ท่ีเก่ียวของรับไปเสนอตอสวนกลางในการแกไขปญหา และหากเปนขอเสนอแนะระดับนโยบาย
ซึง่ไมสามารถแกไขโดยสวนกลางไดจะถูกนําไปเสนอตอนายกรัฐมนตรี/คณะรัฐมนตรี เพ่ือนําไปสูการ
แกไขในระดับนโยบาย

ปจจัยนําเขา (Input)
แผนการตรวจราชการ

แบบบูรณาการ

กระบวนการ
(Process)

การตรวจราชการ
แบบบูรณาการ

ในพ้ืนท่ี

ผลผลิต (Output)
รายงานผลการตรวจราชการแบ
บูรณาการ
- ขอเสนอแนะระดับนโยบาย
- ขอเสนอแนะระดับสวนกลาง
- ขอเสนอแนะระดับพ้ืนท่ี

รัฐบาลหนวยงานท่ีเกี่ยวของ Feedback

กระทรวง/กรม หนวยรับตรวจในพ้ืนท่ี

(Feedback)



๔๑

สรุป
การศึกษาการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ ผูศึกษาไดศึกษากฎหมาย

ระเบียบ แนวคิด หลักการ ทฤษฎีและวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ รวมท้ังกรอบแนวทางการขับเคลื่อนการ
ตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ ดังนี้

1. กรอบของกฎหมาย ระเบียบ มติคณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวของและกรอบแนวคิด ทฤษฎี
นโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาท่ีเก่ียวของ

2. หลักการตรวจราชการแบบบูรณาการ
3. กรอบการตรวจราชการแบบบูรณาการ ตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของ

ผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560
4. ยุทธศาสตรการตรวจราชการแบบบูรณาการ
5. แนวคิด ทฤษฏีท่ีเก่ียวของ
6. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ

โดยมีกรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) โดยใชแนวคิดของทฤษฎีระบบ (System
Theory) การบริหาร มุ ง ผลสั มฤทธิ์  การบริ หารแบบมีส วนร วมมา เป นกรอบการ ศึกษา
เพ่ือคนหาปญหาอุปสรรค ประสิทธิภาพของการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์
เพ่ือหาแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพของการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุ งผลสัมฤทธิ์
ไปสูระบบการตรวจราชการท่ีทันสมัย และทันตอการเปลี่ยนแปลง
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บทที่ 3
การตรวจราชการแบบบูรณาการ

การศึกษาประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเ พ่ือมุ งผลสัมฤทธิ์
เปนการศึกษากระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ในการรวมคิด รวมตรวจ รวมใหขอเสนอแนะ
รวมสรางภาคีภาคประชาชน รวมรับประเมิน รวมท้ังปจจัยตางๆท่ีเก่ียวของกับกระบวนการตรวจ
ราชการเพ่ือประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ
สํานักนายกรัฐมนตรี และผูตรวจราชการกระทรวง ไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล จากปจจัย
นําเขา (Input) กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Outputs) และขอมูลปอนกลับ (Feedback)
ตามทฤษฎีระบบ รวมท้ังเพ่ือคนหาแนวทางการตรวจราชการแบบบูรณาการท่ีมีความเหมาะสม
โดยการศึกษาจากกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวของกับการตรวจราชการ เอกสารทางวิชาการ และ
สัมภาษณบุคลากรท่ีเก่ียวของกับการตรวจราชการแบบบูรณาการและการสนทนากลุม (Focus Group)
จากบุคลากรท่ีทําหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการแบบบูรณาการในประเด็นคําถามหลัก ซึ่งผูศึกษา
จะไดนําเสนอผลการศึกษาตามวัตถุประสงค และกรอบแนวคิดในการศึกษา ประกอบดวย

1. สภาพปญหาของการตรวจราชการแบบบูรณาการ
2. ประสิทธิภาพของการตรวจราชการแบบบูรณาการ

สภาพปญหาของการตรวจราชการแบบบูรณาการ
จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของ และผลการสัมภาษณและการสนทนากลุม สามารถ

สรุปสภาพปญหาท่ีผานมาจนถึงปจจุบันของการตรวจราชการแบบบูรณาการ ไดดังนี้
1. ศักยภาพของบุคลากรในระบบการตรวจราชการ

1.1 ทัศนคติของผูตรวจราชการ ตําแหนงผูตรวจราชการมีความสําคัญ โดยเปน
กลไกในการตรวจสอบ ติดตาม แนะนํา ใหขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานใหเปนไปตามกฎ ระเบียบ
เกิดความคุมคา เกิดประโยชนตอประชาชน และสวนราชการ แตจากการศึกษา พบปจจัยท่ีทําให
ผูตรวจราชการแสดงบทบาทในตําแหนงผูตรวจราชการยังไมเต็มศักยภาพ อันเนื่องมาจาก
ทัศนคติท่ีมีตอเหตุผลในการคัดเลือกผูเขามาดํารงตําแหนงผูตรวจราชการของผูบริหารระดับสูง ซึ่งมี
หลายเหตุผล อาทิ เนื่องจากไมมีตําแหนงท่ีเหมาะสม เปนการลงโทษ เปนตน จึงทําใหผูตรวจราชการ
บางสวนขาดขวัญกําลังใจไมมีความกระตือรือรน หรือตั้งใจในการปฏิบัติหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ สงผล
กระทบตอการปฏิบัติงาน และภาพลักษณของผูตรวจราชการโดยรวม นอกจากนี้ ผูตรวจราชการ
โดยเฉพาะในระดับกระทรวง มีลักษณะเปน generalist มากกวา specialist

1.2 ความลักลั่นของจํานวนผูตรวจราชการในแตละกระทรวง ยังมีความ
แตกตางกัน ระบบการตรวจราชการในปจจุบันมีความเปนเอกภาพ และมีการบูรณาการท่ีเปนรูปธรรม
มากยิ่งข้ึน แตจํานวนผูตรวจราชการและการมอบหมายเขตตรวจราชการยังลักลั่นกัน ทําใหการบูรณาการ
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ในทางปฏิบัติมีขอจํากัด ท้ังในเรื่องของเวลา ปริมาณ และคุณภาพของการตรวจราชการท่ีแตกตางกัน
ดังนี้
ตารางท่ี 3-1จํานวนตําแหนงผูตรวจราชการระดับกระทรวง

สวนราชการ จํานวนผูตรวจฯ
1. สํานักนายกรัฐมนตรี 13
2. กระทรวงการคลัง 6
3. กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 2
4. กระทรวงการพัฒนาสังคมฯ 6
5. กระทรวงเกษตรและสหกรณ 12
6. กระทรวงคมนาคม 6
7. กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติฯ 6
8. กระทรวงดิจิตัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 2
9. กระทรวงพลังงาน 6
10. กระทรวงพาณิชย 6
11. กระทรวงมหาดไทย 12
12. กระทรวงยุติธรรม 6
13. กระทรวงแรงงาน 6
14. กระทรวงวัฒนธรรม 6
15. กระทรวงวิทยาศาสตรฯ 2
16. กระทรวงศึกษาธิการ 12
17. กระทรวงสาธารณสุข 12
18. กระทรวงอุตสาหกรรม 6
19. กระทรวงการตางประเทศ 2
20. สํานักงานตํารวจแหงชาติ 11
21. กรุงเทพมหานคร 8

รวม 148 ตําแหนง

1.3 หนวยงานสนับสนุนการตรวจราชการยังมีความลักลั่น ท้ังในเชิงคุณภาพ
และปริมาณท่ีจะชวยงานผูตรวจราชการ โดยเฉพาะอยางยิ่งเม่ือระบบการตรวจราชการมีการ
ปรับปรุงเปนการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ จากการเปลี่ยนแปลงระบบการตรวจ
ราชการ และมีการนําหลักวิชาการมาใชเพ่ือใหระบบการตรวจราชการมีการปฏิบัติงานท่ีมุงผลของงาน
และมุงผลสัมฤทธิ์ ตามแนวทางการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ จึงทําใหบุคลากรในระบบการตรวจ
ราชการขาดความรู ความเขาใจ และขาดทักษะในการปฏิบัติงานท่ีมีความจําเปนบางประการ
โดยเฉพาะกระบวนการคิด วิเคราะห นําเสนอผลงานท่ีดีมีความนาสนใจสําหรับผูบริหาร จากการ
เปลี่ยนแปลงระบบการตรวจราชการเปนการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ท่ีตอง
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คนหารูปแบบการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสม มีการนําหลักวิชาการมาใชในกระบวนการตรวจราชการ ซึ่งมี
ระบบการตรวจราชการของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีเปนหนวยประสานกําหนดการ
บูรณาการแผนการตรวจราชการ ข้ันตอน กระบวนการในการตรวจราชการรวมกัน รวมท้ังรูปแบบ
การรายงานผลการตรวจราชการ ตลอดจนการพัฒนาบุคลากรในระบบการตรวจราชการ ซึ่งเปนการ
พัฒนากระบวนการปฏิบัติงาน ซักซอมความเขาใจรวมกัน เพ่ือใหเกิดการปรับตัว พัฒนาความรู
ความสามารถใหสามารถทํางานภายใตระบบงานท่ีตองรับผิดชอบตอผลของงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ เกิดการตรวจราชการเชิงรุก บูรณาการ มุงผลสัมฤทธิ์ และมีสวนรวมอยางแทจริง โดยมี
ตัวชี้วัดคํารับรองการปฏิบัติราชการแบบบูรณาการท่ีแสดงเปาหมายของการตรวจราชการแบบ
บูรณาการ ชวยใหบุคลากรในระบบการตรวจราชการใหความสนใจในการปฏิบัติงานท่ีสามารถ
ปรับปรุงผลงานใหดีข้ึน เกิดผลสัมฤทธิ์ของงานและทําใหเกิดการพัฒนา แตปรากฏวา บุคลากร
ในระบบการตรวจราชการไมสามารถพัฒนาศักยภาพไดทันกับความเปลี่ยนแปลง ถึงแมท่ีผานมาจะมี
การอบรมพัฒนาบุคลากรในระบบการตรวจราชการ ซึ่งเปนระบบของการตรวจราชการแบบ
บูรณาการท้ังระบบ แตเปนการอบรมกระบวนการปฏิบัติงาน ไมมีการอบรมพัฒนากระบวนการในการคิด
วิเคราะห ซึ่งมีความสําคัญในทางการบริหาร

2. กระบวนการตรวจราชการ
2.1 แผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ มีขอบเขตท่ีจํากัด แผนงาน/โครงการ

ท่ีนํามาบรรจุยังไมครอบคลุมและมีนัยสําคัญมากพอในการประเมินผลสัมฤทธิ์ในระดับนโยบายของ
กระทรวงและ/หรือของรัฐบาล

2.2 ระยะเวลาในการเสนอแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการเขาสู
คณะรัฐมนตรีพิจารณาหรือใหความเห็นชอบมีกระบวนการ และข้ันตอนมากเกินความจําเปน ทําให
ชวงเวลาท่ีนําเสนอไมสอดคลองกับชวงเวลาท่ีเหมาะสมกับกระบวนการตรวจราชการ เนื่องจากในการ
เสนอเขาสูท่ีประชุมคณะรัฐมนตรี หนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน สศช. ฯลฯ ใหขอคิดเห็น ขอเสนอแนะใน
ฐานะหนวยงานกลาง หรือหนวยงานท่ีเก่ียวของ ซึ่งขอเสนอแนะดังกลาว จะไดนําไปใชประโยชน
ตอการตรวจราชการแบบบูรณาการไดมีประสิทธิภาพมากข้ึน

2.3 รายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการในภาพรวมยังขาดความชัดเจน
ท่ีจะบงบอกถึงความสําเร็จหรือไมสําเร็จของนโยบายหรือยุทธศาสตรสําคัญของกระทรวงและรัฐบาล

2.4 การนําเสนอขอเสนอแนะเชิงนโยบายในเบื้องตน ท้ังในสวนของสํานักนายก
รัฐมนตรี และกระทรวงเปนการนําเสนอท่ีผูกอยูกับตัวชี้วัด ในระดับ PA และ IPA รายงานสวนใหญ
ยังขาดการนําเสนอขอเสนอแนะเชิงนโยบายท่ีมีความแหลมคม โดดเดน แตขอเท็จจริงคือ เพียงมี
ขอเสนอแนะเชิงนโยบายเพ่ือใหเปนไปตามตัวชี้วัดท่ีกําหนดเทานั้น โดยไมคํานึงวาขอเสนอแนะ
เชิงนโยบายท่ีปรากฏในรายงานเปนภารกิจพ้ืนฐานท่ีสามารถแกไขไดในพ้ืนท่ี ขาดความโดดเดน
แหลมคม และในชวงระยะเวลาท่ีเหมาะสมท่ีจะนําเสนอตอรัฐบาลเพ่ือเปนขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
และนําไปสูการแกไขในระดับนโยบาย

2.5 กระบวนการตรวจราชการซึ่งใชอยู ในปจจุบันยังไมสามารถทําใหไดมา
ซึ่งขอมูลแผนงาน โครงการ ท่ีมีความครบถวน สมบูรณ เพียงพอท่ีจะทําใหขอเสนอแนะของผูตรวจ
ราชการสะทอนใหเกิดการบูรณาการไดอยางแทจริง จึงสงผลตอการขับเคลื่อนความสําเร็จของ
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นโยบายรัฐบาลในภาพรวม เพราะไมสามารถเชื่อมโยงใหเห็นถึงความสอดคลองระหวางโครงการ
อยางแทจริง

2.6 โดยท่ีรัฐบาลมีคณะกรรมการขับเคลื่อนการดําเนินการตามนโยบายสําคัญ
เรงดวนของรัฐบาล คณะกรรมการขับเคลื่อนและเรงรัดการดําเนินงานตามนโยบายรัฐบาล คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนนโยบายเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ ดังนั้น ปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะตาง ๆ ในระดับ
นโยบายท่ีไดจากการตรวจราชการแบบบูรณาการ และจะนําเสนอตอรัฐบาลในแตละเรื่องตามกรอบ
นโยบายการจัดการขยะและสิ่งแวดลอม การพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก สวนหนึ่งรัฐบาลไดรับทราบจาก
คณะกรรมการตาง ๆ เหลานี้ควบคูกันไปกับรายงานการตรวจราชการแบบบูรณาการ

2.7 ตัวชี้วัดคํารับรองการปฏิบัติราชการซึ่งกําหนดโดย สํานักงาน ก.พ.ร. ยังมี
ขอจํากัดท่ีมีการวัดผลตัวชี้วัดตามคํารับรอง มีผลใหผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีและ
ผูตรวจราชการกระทรวงใหขอเสนอแนะกับหนวยรับตรวจไดเฉพาะท่ีดําเนินการไดทันภายใน
ปงบประมาณเทานั้น แตสําหรับขอเสนอแนะท่ีเปนการพัฒนาการปฏิบัติงานใหเกิดความยั่งยืน
อยางตอเนื่อง นาจะทําใหเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และผลสัมฤทธิ์ ซึ่งตองใชระยะเวลา
กลับไมนํามาคิดผลเชิงสัมฤทธิ์ท่ีสามารถนําไปสูการปฏิบัติได

3. ความรวมมือของหนวยงานในระดับจังหวัด และภาคประชาชน
ขอมูลถือเปนปจจัยสําคัญตอการตรวจราชการ การใหขอมูล ขอเท็จจริ ง

ท่ีครบถวน ตรงประเด็นของหนวยรับตรวจ และตรงกับขอเท็จจริงจะสามารถแกไขปญหาในพ้ืนท่ีของ
หนวยรับตรวจใหไดรับการแกไขไดตรงจุด การท่ีคณะผูตรวจราชการมีประเด็นคําถาม ซึ่งไดแจงให
จังหวัด/หนวยรับตรวจทราบลวงหนาทางหนึ่งแลว และรับทราบเพ่ิมเติมในพ้ืนท่ีอีกทางหนึ่ง
หากจังหวัด/หนวยรับตรวจใหขอมูลตรงตามประเด็นคําถามและตรงตามขอเท็จจริงครบถวนแลวจะ
ทําใหขอมูลการตรวจราชการมีความถูกตอง ครบถวน นาเชื่อถือ และนําไปสูการขับเคลื่อนแผนงาน/
โครงการตามนโยบายไปสูความสําเร็จ นอกจากนี้ ภาคประชาชนซึ่งเขามามีสวนรวมในกระบวนการ
ตรวจราชการยังมีสวนหนึ่งท่ีใหความรวมมือกับผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีและผูตรวจ
ราชการนอย และยังไมมีความรูความเขาใจในบทบาทหนาท่ี และการใหขอมูลท่ีเพียงพอ สําหรับการ
ใหขอเสนอแนะ นอกจากนี้ การมอบหมายงานในหนาท่ีตามระเบียบพบวา เปนการปฏิบัติซึ่งไมลงลึก
ในรายละเอียด หรือมีการตรวจสอบอยางแทจริง จึงทําใหขอมูลท่ีไดจากภาคสวนเหลานี้ยังไมเพียงพอ
และครอบคลุมอีกท้ัง การปฏิบัติงานของคณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัดบางสวนยังขาดการ
ติดตามงาน จึงทําใหการปฏิบัติงานของคณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัดยังไมสามารถใหขอมูลจาก
การสอดสองการทํางานภาครัฐไดเทาท่ีควร อีกท้ังขอคิดเห็นขอเสนอแนะยังไมสามารถนํามาประมวล
ประกอบเปนขอเสนอแนะของผูตรวจราชการไดในบางเรื่อง
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ประสิทธิภาพของการตรวจราชการแบบบูรณาการ
ประสิ ทธิ ภ าพของการตรวจร าชกา รแบบบู รณาการของผู ต ร วจ ร าชกา ร

สํานักนายกรัฐมนตรี และผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 จากการศึกษาเอกสารตาง
ๆ การสัมภาษณและการสนทนากลุม (Focus Group) กลุมตัวอยางท่ีเก่ียวของกับการตรวจราชการ
แบบบูรณาการ เพ่ือวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพของการตรวจราชการแบบ บูรณา
การ โดยใชกลไกของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี และผูตรวจราชการกระทรวง ในการขับเคลื่อน
การตรวจราชการแบบบูรณาการ ในการรวมคิด รวมตรวจ รวมใหขอเสนอแนะ รวมสรางภาคี
ภาคประชาชน รวมรับประเมิน ตามกรอบแนวคิดการศึกษา (Conceptual Framework.) โดยใชทฤษฎี
ระบบ (System Theory) มีรายละเอียดของผลการศึกษา ดังนี้

1. ปจจัยนําเขา (Input) : แผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2560

จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของพบวา แผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 มีแนวทางและกรอบการจัดทําแผนฯ ดังนี้

1.1 จากกรอบการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2560 แสดงใหเห็นประเด็นการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือขับเคลื่อนประเด็น
นโยบายสําคัญ Issue) 2 ประเด็นนโยบาย ไดแก

1.1.1 การบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดลอม
1.1.2 การพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก และชุมชนเขมแข็ง โดยประเด็นการ

ตรวจราชการและโครงการสําคัญท่ีคัดเลือกในเบื้องตน มีความสอดคลองกับนโยบายของรัฐบาล
(พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา) จํานวน 11 ดาน วิสัยทัศนประเทศไทยป 2015-2020 รางกรอบ
ยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560-2579) ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศตามแผน
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 เจตนารมณ/ยุทธศาสตรของคณะรักษาความสงบ
แหงชาติ ปญหาเรงดวนของประเทศ และความตองการของประชาชน ยุทธศาสตรการจัดสรร
งบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 จํานวน 6 ยุทธศาสตร 1 รายการ และ
แผนบูรณาการงบประมาณ ประกอบดวย 25 แผนบูรณาการ

1.2 สําหรับการวิเคราะหเพ่ือประกอบการจัดทําแผนการตรวจราชการแบบ
บูรณาการของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 ใชการวิเคราะหนโยบายรัฐบาล
รวมกับกรอบแผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตรของคณะรักษาความสงบแหงชาติ ยุทธศาสตรการจัดสรร
งบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 ของสํานักงบประมาณ ซึ่งใชแนวทางการ
เชื่อมโยงแผนบูรณาการงบประมาณ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 รวมกับสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) โดยเนนความเชื่อมโยงบูรณาการและ
สอดคลองกันระหวางโครงการของกระทรวงตาง ๆ ตามประเด็นนโยบายสําคัญ (Issue)
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1.3 ข้ันตอนการจัดทําแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560

การจัดทําแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2560 เปนการดําเนินการภายใตหลักการของการวางแผนยุทธศาสตรท่ีมุงผลสัมฤทธิ์
แบบมีสวนรวมระหวางคณะผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี ผูตรวจราชการกระทรวง ผูตรวจราชการ
กรม ตลอดจนบุคลากรสนับสนุนการตรวจราชการ โดยมีข้ันตอนการดําเนินการท่ีสําคัญ ดังนี้

ท้ังนี้ สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีไดนําแผนการตรวจราชการ
แบบบูรณาการของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 เสนอคณะรัฐมนตรี ในคราวประชุม
ปรึกษาเม่ือวันท่ี 4 มกราคม 2560 ไดมีมติรับทราบแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 ตามท่ีสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีเสนอ และ ให
สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีและหนวยงานท่ีเก่ียวของรับความเห็นและขอสังเกตของสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติไปพิจารณาดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของตอไปดวย
ท้ังนี้ เพ่ือใหประเด็นการตรวจราชการแบบบูรณาการมีความชัดเจนและเกิดประโยชนสูงสุด ดังนี้

จากการสัมภาษณผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี และผูตรวจราชการ
กระทรวงพบวา ในภาพรวมของแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการท่ีกําหนดมาจากแนวนโยบาย
รัฐบาลในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรประเทศ ซึ่งสัมพันธกับการจัดสรรงบประมาณ และสถานการณ
ปจจุบันในการกระตุนเศรษฐกิจ และการเขาสูการเปนประชาคมอาเซียน ดังนั้น การคัดเลือกจุดเนน
ภายใตนโยบายตาง ๆ ตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ควรใชสภาพพ้ืนท่ีทางภูมิศาสตร/
ทางกายภาพของจังหวัด/กลุมจังหวัดมาเปนองคประกอบในการพิจารณาใหครบถวนและครอบคลุมดวย

ในเรื่องนี้ จากการสัมภาษณผูอํานวยการสวนแผนและขอมูลการตรวจ
ราชการ สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี มีความเห็นวา การเกิดมูลคาเพ่ิมหรือปจจัยความสําเร็จ
ของจังหวัดในแตละจุดเนนอยางแทจริง ลักษณะทางกายภาพ/ทางภูมิศาสตรของจังหวัด/กลุมจังหวัด
เปนตัวบงชี้วาโครงการใด จุดเนนใดสอดคลองกับสภาพพ้ืนท่ีท่ีจะผลักดันใหเกิดผลสําเร็จ การใช
เครื่องมือโดยวิเคราะหจากสภาพแวดลอมของจังหวัดจะสอดประสานกับขอเท็จจริงของพ้ืนท่ี และ
ความสําเร็จของนโยบาย นอกจากนี้ อํานาจหนาท่ีของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีในการตรวจ
ติดตามการบริหารงานจังหวัด/กลุมจังหวัดแบบบูรณาการตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยการบริหารงาน
จังหวัด/กลุมจังหวัดแบบบูรณาการ พ.ศ.2551 จึงสามารถ มองภาพความรอยเรียงและเชื่อมโยงทาง
ศักยภาพของจังหวัด/กลุมจังหวัดในเชิงยุทธศาสตรจังหวัด/กลุมจังหวัด สูยุทธศาสตรของกระทรวง
สูยุทธศาสตรชาติได โดยใชสภาพทางภูมิศาสตรและสภาพแวดลอมของจังหวัด/กลุมจังหวัดในการ
ขับเคลื่อนโครงการหรือนโยบายในระดับพ้ืนท่ี ระดับกระทรวงและระดับนโยบายรัฐบาล

2. กระบวนการ (Process) : การตรวจราชการแบบบูรณาการในพ้ืนที่
จากการศึกษาแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2560

พบวา แผนดังกลาวไดกําหนดวิธีการตรวจ เครื่องมือและกรอบประเด็นการตรวจ ปฏิทินการตรวจ
เพ่ือเปนขอมูลประกอบในการประสานงาน รวมกันระหวางผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี และ
ผูตรวจราชการกระทรวง ในการกําหนดชวงระยะเวลาและการตรวจราชการในพ้ืนท่ีรวมกัน
ซึ่งกําหนดไวใหตรวจติดตามรวมกันในพ้ืนท่ีอยางนอยเขตละ 2 จังหวัด จากการสัมภาษณผูตรวจ
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ราชการสํานักนายกรัฐมนตรี และผูตรวจราชการกระทรวงพบวา การกําหนดปฏิทินการตรวจ ถึงแม
จะไดมีการกําหนดและแจงไวลวงหนาแลวก็ตาม แตในขอเท็จจริงมีปจจัยตาง ๆ ท่ีควบคุมไมไดมาแทรก
ทําใหการตรวจราชการแบบบูรณาการในพ้ืนท่ีไมสามารถดําเนินการรวมกันไดท้ังหมด อยางไรก็ตาม
ในแตละคณะของผูตรวจราชการไดมีการบริหารจัดการ โดยผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีจะเปน
แกนหลักในการประสานวาในแตละรอบจะกําหนดวันในการตรวจจังหวัดตาง ๆ ในเขตหากผูตรวจ
ราชการกระทรวงประสงคท่ีจะรวมตรวจติดตามในจังหวัดใด ตามกําหนดการสามารถไปตรวจติดตาม
รวมกันในพ้ืนท่ี ซึ่งในแตละเขตตรวจสวนใหญผูตรวจราชการจะมิไดตรวจติดตามเพียงลําพังกระทรวง
เดียว แตเปนการตรวจบูรณาการรวมกันเกือบครบทุกจังหวัด โดยแยกเปนจังหวัดละ 2-5 กระทรวง
และมีภาคสวนตาง ๆ ท่ีเก่ียวของไดแก ท่ีปรึกษาผูตรวจราชการภาคประชาชนท้ัง 4 ดาน ไดแก
ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานวิชาการ และดานสิ่งแวดลอม ซึ่งท่ีปรึกษาผูตรวจราชการภาคประชาชน
บางคนอาจสวมบทบาทของคณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัดในการรวมประชุม และตรวจราชการ
ในพ้ืนท่ีควบคูกัน ทําใหมองเห็นภาพเชิงโยบายไปในทิศทางเดียวกันไดชัดเจนข้ึน และหนวยรับตรวจ
สามารถนําขอสังเกตและขอเสนอแนะไปใชแกไขปญหาในพ้ืนท่ีไดอยางเบ็ดเสร็จในแตละมิติ

จากการสัมภาษณผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีพบวา บทบาทของผูตรวจ
ราชการสํานักนายกรัฐมนตรี ในฐานะท่ีนําคณะผูตรวจราชการไปตรวจราชการในพ้ืนท่ีมิใชตองการเปน
หัวหนาคณะของผูตรวจราชการกระทรวงใด แตทําหนาท่ีเปนแกนกลางในฐานะหนวยงานกลางในการ
บูรณาการรวมกันและสงบทบาทใหผูตรวจราชการแตละกระทรวง ตามภารกิจของแตละกระทรวง รวมท้ัง
หลอมรวมภารกิจในการบูรณาการรวมกันในการไปตรวจราชการในพ้ืนท่ี ซึ่งผูตรวจราชการกระทรวง
สวนใหญใหการยอมรับในการเปนแกนกลางของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี อยางไรก็ตาม ยังคงมี
บางท่ีผูตรวจราชการกระทรวงท่ีมีความอาวุโสกวาอาจจะมีความคิดวาไมจําเปนตองเปนผูตรวจราชการ
สํานักนายกรัฐมนตรีท่ี ทําหนาท่ีเปนหัวหนาคณะหรือ เปนแกนกลาง โดยอาจมองวาผูตรวจราชการ
กระทรวงใดก็ไดท่ีอาวุโสสูงสุดในแตละคณะทําหนาท่ี เปนแกนกลาง ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับบุคลิกและมุมมองของ
ผูตรวจราชการแตละกระทรวงและบทบาทของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี ในการทําหนาท่ีเปน
แกนกลางใหแกผูตรวจราชการกระทรวงใหเปนท่ียอมรับจากผูตรวจราชการกระทรวงในแตละคณะ

จากการสัมภาษณผูวาราชการจังหวัด ในฐานะผูรับการตรวจไดใหขอคิดเห็นวา
การท่ีคณะผูตรวจราชการซึ่งมีผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีเปนแกนหลัก และผูตรวจราชการ
กระทรวงรวมคณะไปตรวจ บูรณาการในพ้ืนท่ีรวมกัน ทางจังหวัดถือวาเปนเรื่องท่ีนายินดีและไมถือเปน
ภาระแกจังหวัดแตเปนการใหแนวทาง ใหขอคิดเห็น ใหขอเสนอแนะแกจังหวัดในฐานะผูปฏิบัติ
ท่ีจะดําเนินแผนงาน/โครงการใหลุลวง และเม่ือคณะผูตรวจราชการลงตรวจบูรณาการในพ้ืนท่ีถือเปน
ประโยชนแกจังหวัด เนื่องจากขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูตรวจราชการกระทรวง และผูตรวจ
ราชการสํานักนายกรัฐมนตรีถือเปนขอเสนอแนะของสวนกลาง ท่ีมาติดตามนโยบายหรือแผนงาน/
โครงการท่ีลงมาสูจังหวัด เม่ือจังหวัดหรือหนวยรับตรวจในฐานะผูปฏิบัติมีปญหาหรือขอจํากัดใด
ในการดําเนินงาน จึงถือวาผูบริหารจากสวนกลางของแตละกระทรวงลงมาใหขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ
ในการแกไขหรือสามารถนําปญหาดังกลาวกลับไปสะทอนใหกับหนวยงานสวนกลาง หรือรัฐบาลได
โดยตรง รวมท้ังมุมมองและขอคิดเห็นจากกระทรวงโดยตรง และจากสํานักนายกรัฐมนตรีในฐานะ
หนวยงานกลางท่ีทําหนาท่ีในการบูรณาการรวมกับทุกภาคสวน ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชนและ
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ภาคประชาชน ก็สามารถสะทอนกลับสูจังหวัดใหเห็นมุมมองและความตองการของภาคสวนในหลายมิติ
ในขณะเดียวกันจังหวัดสามารถบริหารจัดการในเชิงบูรณาการใหเกิดประสิทธิภาพในการบูรณาการ
แผนงาน/โครงการรวมกันของแตละหนวยงานในระดับภูมิภาคใหเกิดผลเปนรูปธรรม และเม่ือเกิดปญหา
อุปสรรค ผูตรวจราชการกระทรวงท่ีเก่ียวของสามารถแกไขปญหา และใหขอเสนอแนะในพ้ืนท่ีไดโดยตรง
ท้ังนี้ ในเรื่องดังกลาวอาจมีเสียงสะทอนในทางตรงกันขามวาการลงพ้ืนท่ีของคณะผูตรวจราชการอาจเปน
ภาระตอจังหวัดในการทํางาน และเปนการสรางงานเพ่ิมข้ึน อยางไรก็ตาม ขอเสนอแนะในเชิงบูรณาการ
ของคณะผูตรวจราชการอาจเปนขอจํากัด ท่ีจังหวัดหรือหนวยงานรับตรวจอาจไมสามารถดําเนินการ
ไดทันทีภายในปงบประมาณ แตสามารถนําไปบรรจุไวในแผนปฏิบัติราชการปถัดไป เพ่ือขับเคลื่อนการ
ดําเนินงานของจังหวัดและหนวยรับตรวจใหเกิดการบูรณาการทํางานรวมกันในพ้ืนท่ีอยางแทจริง

การใหขอเสนอแนะของคณะผูตรวจราชการกับหนวยรับตรวจมีลักษณะดังนี้
1. ขอเสนอแนะของผูตรวจราชการมีความชัดเจนและหนวยรับตรวจสามารถนําไป

ปฏิบัติไดจริง
2. ขอเสนอแนะแบงเปน 3 ระดับ (ขอเสนอแนะระดับนโยบาย ขอเสนอแนะ

ระดับสวนกลาง และขอเสนอแนะระดับพ้ืนท่ี/โครงการ)
3. มีการนําขอเสนอแนะของท่ีปรึกษาผูตรวจราชการภาคประชาชน/คณะกรรมการ

ธรรมาภิบาลจังหวัด (ก.ธ.จ.) มาประกอบการใหขอเสนอแนะ
4. แจงใหหนวยงานท่ีเก่ียวของรับไปปฏิบัติตามขอเสนอแนะและมีการติดตาม

ประเมินผลการดําเนินงานตามขอเสนอแนะ
จากการสัมภาษณผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี พบวา “อํานาจหนาท่ีของ

ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการตรวจราชการ พ.ศ. 2548
มีความครอบคลุม สามารถทํางานไดอยางคลองตัว แตกตางจากผูตรวจราชการกระทรวง
ท่ีสามารถตรวจงานไดเฉพาะหนวยงานในสังกัดกระทรวงเทานั้น ในขณะท่ีผูตรวจราชการสํานัก
นายกรัฐมนตรีสามารถตรวจติดตามงานในภาพรวมของทุกกระทรวง จึงสามารถเห็นภาพรวมของการ
ทํางานในจังหวัด วามีโครงการใดท่ีดําเนินการในจังหวัด เกิดปญหา หรือสงผลตอนโยบาย
ในขณะเดียวกันผูตรวจราชการกระทรวงจะมองเห็นภาพในภารกิจของกระทรวงไดลึก และชัดเจน
จึงสามารถหลอมรวมการใหความเห็นและขอเสนอแนะแกหนวยรับตรวจและจังหวัดไดชัดเจน ลึก และ
มองในภาพกวาง ในเชิงบูรณาการรวมกันในทุกมิติไดเปนอยางดี แตอยางไรก็ตาม ยังมีผูตรวจราชการ
สํานักนายกรัฐมนตรีบางทานมีความเห็นวา การท่ีหนวยรับตรวจจะปฏิบัติตามขอเสนอแนะของผูตรวจ
ราชการสํานักนายกรัฐมนตรีหรือไม เกิดจากความเห็นพองกับขอเสนอแนะดังกลาว มากกวาอํานาจ
หนาท่ีในการตรวจราชการของผูตรวจราชการ และเห็นวา สิ่งท่ีสําคัญท่ีจะทําใหการตรวจราชการเกิด
ประสิทธิภาพ คือ การใหขอเสนอแนะบูรณาการท่ีเปนประโยชนตอหนวยรับตรวจ หรือการให
ขอเสนอแนะท่ีตอบสนองตอนโยบายของรัฐบาล” ท้ังนี้ จากความเห็นของผูตรวจราชการสํานักนายก
รัฐมนตรีท่ีกลาวมาดังกลาวมีขอมูลสนับสนุนจากการสัมภาษณหัวหนาสํานักงานจังหวัด ซึ่งกลาววา
จังหวัดมีการดําเนินการตามขอเสนอแนะ อันเนื่องมาจากผูตรวจราชการ ซึ่งทําหนาท่ีสอดสอง ดูแลแทน
ผูบริหารระดับสูงของประเทศและของกระทรวงท่ีมีความนาเชื่อถือ มีความเปนกลางในการทํางานมี
คุณธรรมจริยธรรม ไมมีอคติสามารถใหขอมูลเก่ียวกับนโยบายของรัฐบาล แผนงานตามระเบียบโครงการ
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และการแนะนําสิ่งท่ีถูกตองใหกับจังหวัด พรอมใหขอแนะนําในการแกไขขอขัดของในการดําเนินงาน
ท่ีเปนประโยชนกับจังหวัดอีกท้ังมีความใกลชิดกับผูบริหารระดับสูงของประเทศ และของกระทรวง
เม่ือพบปญหาอุปสรรค หรือขอขัดของในการทํางานของจังหวัดจะสามารถนําเสนอขอมูลซึ่งเปน
ขอเท็จจริง รายงานผลและสะทอนปญหาตาง ๆ ใหผูบริหารไดรับทราบ

3. ผลผลิต (Output) : รายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการ ประเด็น
นโยบายสําคัญของรัฐบาล (Issue) เร่ือง การบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดลอมและการ
พัฒนาเศรษฐกิจฐากรากและชุมชนเขมแข็ง ปงบประมาณ พ.ศ. 2560 รอบที่ 1 สรุปไดดังนี้

3.1 สรุปผลการตรวจราชการแบบบูรณาการ ประเด็นนโยบายสําคัญของ
รัฐบาล (Issue) เรื่อง การบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดลอม ของผูตรวจราชการ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐

จากการตรวจติดตามรวมกันของคณะผูตรวจราชการ ประกอบดวย ผูตรวจ
ราชการสํานักนายกรัฐมนตรี ผูตรวจราชการกระทรวง และจเรตํารวจ เรื่อง การบริหารจัดการขยะ
และสิ่งแวดลอม ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ พบประเด็นปญหาและขอจํากัดในการดําเนินการ
ซึ่งคณะผูตรวจราชการและหนวยงานท่ีรับผิดชอบในการดําเนินการไดรวมกันใหขอเสนอแนะท่ีเก่ียวของ
กับการกําหนดนโยบายและกรอบแนวทางการปฏิบัติเพ่ือขับเคลื่อนนโยบาย โดยมีสาระสําคัญ
พรอมขอเสนอแนะระดับนโยบาย สรุปไดดังนี้

3.1.1 การลดการเกิดขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายท่ีแหลงกําเนิด
จากการท่ีภาครัฐไดมีมาตรการลดการเกิดขยะมูลฝอยและของเสีย

อันตรายท่ีแหลงกําเนิด โดยสนับสนุนใหประชาชนเลือกผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑท่ีเปนมิตรกับ
สิ่งแวดลอม กําหนดใหสถานท่ีราชการสวนกลาง  สวนภูมิภาค สวนทองถ่ิน สถานศึกษา เปนตนแบบ
ในการจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายในหนวยงาน รวมถึงการใหภาคเอกชน สถานประกอบการ
ท่ีจําหนายสินคา ลด ละ และเลิกการใช ถุงพลาสติก กลองโฟมหรือบรรจุภัณฑกําจัดยาก นั้น
ยังไมประสบความสําเร็จเทาท่ีควร เพราะประชาชนยังไมเห็นความสําคัญ ประกอบกับสถาน
ประกอบการ รานคา รานอาหารยังมีการใชกลองโฟม หรือถุงพลาสติก เพราะหาซื้อไดงายและ
ราคาถูก ในเรื่องนี้ หนวยงานท่ีรับผิดชอบตามแผนแมบทการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ
(พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๔) ควรตองมีการดําเนินการ ดังนี้

3.1.1.1 กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมควรเรงรัด
การดําเนินการตามมาตรการลดการใชถุงพลาสติกและกลองโฟมบรรจุอาหารอยางจริงจังและตอเนื่อง
โดยการประชาสัมพันธสรางจิตสํานึกใหผูประกอบการ และผูบริโภคเห็นความสําคัญในการใชภาชนะ
บรรจุอาหารท่ีทําจากวัตถุดิบธรรมชาติและสินคาท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม รวมท้ังเรงสงเสริมใหทุก
ภาคสวนหันมาใชภาชนะบรรจุอาหารท่ีทําจาก วัตถุดิบธรรมชาติ และใชสินคาท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม
โดยภาครัฐรวมถึงองคกรปกครองสวนทองถ่ินตองเปนผูนําในการจัดซื้อจัดจางเพ่ือการใชสินคาและ
บริการท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมอยางจริงจัง และตอเนื่องมากยิ่งข้ึน

3.1.1.2 กระทรวงอุตสาหกรรมควรกําหนดมาตรการจูงใจให
ผูประกอบการผลิตภาชนะจากวัตถุดิบธรรมชาติอยางจริงจัง โดยการกําหนดสิทธิประโยชนทางภาษี
หรือการสงเสริมการลงทุน  ควบคูกับมาตรการลดการใชถุงพลาสติกและกลองโฟม
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3.1.2 การจัดเก็บและการขนสงขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย
ตามแผนแมบทการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ

(พ.ศ. 2559 – 2564) ไดกําหนดแนวทางการดําเนินการมาตรการเพ่ิมศักยภาพการจัดเก็บและ
การขนสงขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย โดยให อปท. ดําเนินการคัดแยก เก็บรวบรวมขยะมูลฝอย
และของเสียอันตรายแบบแยกประเภท หรือกําหนดเวลาการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอยแตละประเภท
รวมท้ังออกขอบัญญัติทองถ่ินเก่ียวกับการคัดแยกขยะมูลฝอย การเก็บรวบรวมขยะมูลฝอยแบบ
แยกประเภท และการกําหนดคาธรรมเนียมการเก็บขนขยะมูลฝอยเพ่ือบังคับใชในพ้ืนท่ีของตนเองให
เหมาะสม แตจากการตรวจติดตาม พบวา ไดมีการรณรงคใหประชาชนมีการคัดแยกขยะแตละประเภท
แต อปท. ยังมีการจัดเก็บขยะแบบขนรวม  จึงทําใหประชาชนไมเห็นประโยชนและความสําคัญในการ
คัดแยกขยะเทาท่ีควร ดังนั้น กระทรวงมหาดไทยตองมีการเรงผลักดันเรื่องตาง ๆ ดังนี้

3.1.2.1 เรงผลักดันให อปท. ดําเนินการอยางจริงจังใหเปน
รูปธรรมในการพัฒนาระบบการเก็บรวบรวมและขนสงขยะมูลฝอย โดยจัดภาชนะสําหรับการท้ิงขยะ
แยกตามประเภทท่ีสามารถมองเห็นไดอยางชัดเจน จัดยานพาหนะเก็บขนขยะท่ีมีการแยกขยะแตละ
ประเภทอยางชัดเจน พรอมท้ังแจงประสานชวงเวลา การจัดเก็บขยะแตละประเภท และเผยแพร
ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบอยางกวางขวางควบคูไปกับการรณรงค และการสรางกระบวนการเรียนรู
การคัดแยกขยะท่ีตนทางใหกับประชาชนอยางจริงจัง

3.1.2.2 เรงผลักดันใหผูบริหารทองถ่ินออกขอบัญญัติ/เทศบัญญัติ
เก่ียวกับการจัดการขยะมูลฝอย เพ่ือใหประชาชนเขามีสวนรวมรับผิดชอบในการแกไขปญหาขยะ และ
จายคาบริการในการจัดการขยะตามปริมาณขยะ

3.1.3 การกําจัดและใชประโยชนขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย
3.1.3.1 การกําจัดขยะมูลฝอยตกคาง

ทุกจังหวัดมีปริมาณขยะท่ีกําจัดไมหมดกลายเปนขยะ
ตกคางสะสมเพ่ิมข้ึนบางจังหวัดประสบปญหาและขอจํากัดในการจัดหาสถานท่ีกําจัดขยะมูลฝอยท่ี
ถูกตองตามหลักวิชาการ ท้ังนี้ ในการกําจัดดวยวิธีการฝงกลบเม่ือดําเนินการเต็มพ้ืนท่ีแลวตองมีการ
รื้อรอนเพ่ือนําไปกําจัด และการหาพ้ืนท่ีใหมเพ่ือใชในการฝงกลบก็จะมีการคัดคานตอตานจาก
ประชาชน ซึ่งตาม Roadmap การจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย และแผนแมบท
การบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ (พ.ศ. 2559 – 2564) ซึ่ งผานความเห็นชอบจาก
คณะรัฐมนตรีเรียบรอยแลว ไดมีการกําหนดรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย
ท่ีเหมาะสมสําหรับขยะมูลฝอยตกคาง คือ การปดหรือฟนฟูสถานท่ีโดยรื้อรอนนําไปฝงกลบอยางถูกหลัก
วิชาการหรือแปรรูปผลิตเปนเชื้อเพลิง (RDF) และปรับปรุงใหเปนแบบควบคุม หรือฝงกลบถูกหลัก
สุขาภิบาล สวนขยะมูลฝอยใหมท่ีเกิดข้ึนรายวันควรมีการกําจัดใหหมดเปนประจําทุกวันไมใหเกิดการ
ตกคาง ดวยการจัดการขยะมูลฝอยแบบผสมผสาน จัดใหมีสถานท่ีหรือศูนยกําจัดขยะมูลฝอยรวม
หรือแปรรูปเพ่ือผลิตพลังงาน ดังนั้น ในการแกไขปญหาดังกลาว กระทรวงมหาดไทยและกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมตองมีการกําหนดแผนในการเรงรัด ผลักดันใหจังหวัดพิจารณา
ทบทวนแผนบริหารจัดการขยะมูลฝอยของจังหวัดใหทันสมัย สอดคลองกับ Roadmap การจัดการขยะ
มูลฝอยและของเสียอันตราย และแผนแมบทการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ
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(พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๔) เพ่ือใหการดําเนินการบริหารจัดการขยะมูลฝอยในระดับตาง ๆ เปนแนวทาง
เดียวกัน เกิดผลเปนรูปธรรม และเกิดความยั่งยืน และเรงดําเนินการตามแผนดังกลาวโดยดวน

3.1.3.2 รูปแบบการจัดการขยะมูลฝอย
ศูนยกําจัดขยะมูลฝอยรวม (Cluster)
บางจังหวัดยังประสบปญหาและมีขอจํากัดในการจัดหา

สถานท่ีกําจัดขยะมูลฝอยสําหรับจัดตั้งศูนยขยะมูลฝอยรวม เนื่องจากปญหาความเหมาะสมของพ้ืนท่ี
คาใชจาย และความรวมมือของ อปท. อีกท้ังสถานท่ีกําจัดขยะมูลฝอยมักอยูในพ้ืนท่ีปา ซึ่งตองมีการ
ขออนุญาตใชพ้ืนท่ีจัดตั้งสถานท่ีกําจัดขยะ โดยท่ีการขออนุญาตใชพ้ืนท่ีมีความยุงยาก ลาชา และขาด
ความชัดเจนในข้ันตอนการใหอนุญาตของหนวยงานเจาของพ้ืนท่ี เรื่องนี้กระทรวงมหาดไทยและ
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมควรรวมกันพิจารณากําหนดแนวทางและข้ันตอนในการ
ขออนุญาตใชพ้ืนท่ีสําหรับพ้ืนท่ีท่ีพิจารณาอนุญาตไดตามระเบียบท่ีเก่ียวของกับการขอเขาใชประโยชน
ภายในพ้ืนท่ีปาใหมีความเหมาะสม และรวดเร็วยิ่งข้ึน นอกจากนี้ ควรแจงใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบ
มีการดําเนินการขออนุญาตใหถูกตอง สวนพ้ืนท่ีสําหรับจัดตั้งสถานท่ีกําจัดขยะเปนพ้ืนท่ีท่ีไมเขาขาย
จะอนุญาตได เชน เปนพ้ืนท่ีตนน้ํา ก็ควรปดและไมอนุญาตใหดําเนนิการ

การกําจัดขยะมูลฝอยแปรรูปผลิตเปนพลังงานไฟฟา
บางจังหวัดมีการดําเนินการกอสรางโรงไฟฟาจาก

พลังงานขยะ โดยผานข้ันตอนการจัดทํารายงานการวิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอม (Environmental
Impact Assessment หรือ EIA) และมีการกําหนดรางสัญญาขอกําหนดของผูวาจาง (Term of
Reference หรือ TOR) ในการรวมทุนกับเอกชนแลวแตยังพบปญหาในการจําหนายกระแสไฟฟา
เนื่องจากทอนําสงจากโรงไฟฟาและหนวยรับซื้อมีกําลังในการรับสงไมเทากัน เชน ปจจุบันราคาการ
รับซื้อไฟฟาของการไฟฟาสวนภูมิภาค สามารถรับซื้อไฟฟาไดไมเกิน ๑๐ เมกะวัตต ทําใหการไฟฟา
สวนภูมิภาคไมสามารถรับซื้อไฟฟาจากโรงไฟฟาพลังงานขยะ ซึ่งคาดวาจะมีกําลังการผลิตกระแสไฟฟา
ได ๑๐ – ๒๐ เมกะวัตต/วัน ได เรื่องนี้ หนวยงานท่ีเก่ียวของควรมีการดําเนินการ ดังนี้

1. กระทรวงพลังงานควรพิจารณากําหนดแนวทางใน
การดําเนินการเพ่ือรองรับใหการดําเนินการสรางโรงไฟฟาจากพลังงานขยะสามารถดําเนินการ
ตอไปได

2. กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมควร
กําหนดมาตรฐาน (สากล) รูปแบบโรงงานกําจัดขยะท่ีมีความเหมาะสมตามปริมาณ คุณลักษณะขยะ
พ้ืนท่ี ท่ี ใช  ตนทุนในการดํ าเนินการและปจจัย อ่ืน ๆ ขอดีและขอจํ า กัดในการดํ า เนินการ
เพ่ือประกอบการตัดสินใจของจังหวัด/อปท. ในการกําหนด/ทบทวนแผนแมบทการจัดการขยะของ
จังหวัด ใหสามารถดําเนินการไดอยางเหมาะสมและเปนไปไดตามปจจัยของแตละพ้ืนท่ี

3.1.3.3 การจัดการมูลฝอยติดเชื้อ
สถาน ท่ี กํ า จั ด มู ลฝอยติ ด เ ชื้ อ ยั ง มี กระจายไม ท่ั ว

ทุกภูมิภาค ทําใหสถานพยาบาลตองจางบริษัทเอกชนเพ่ือขนสงและรวบรวมไปกําจัดนอกพ้ืนท่ี ซึ่งมี
คาใชจายคอนขางสูง ดังนั้น กระทรวงสาธารณสุขควรรวมมือกับกระทรวงมหาดไทยในการวาง
แผนการจัดการมูลฝอยติดเชื้อ โดยจัดใหมีศูนยรวมในการกําจัดมูลฝอยติดเชื้อ (Cluster) และเรงรัด
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ปรับปรุงเตาเผามูลฝอยติดเชื้อท่ีมีอยูใหสามารถใชงานไดเต็มประสิทธิภาพ รวมถึงกําหนดเงื่อนไข
ระบบการจัดการมูลฝอยติดเชื้อท่ีครอบคลุมทุกแหลงกําเนิด

ในบาง พ้ืนท่ียั ง มีการจัดเ ก็บขยะติด เชื้อ ท่ี เ กิดจาก
ครัวเรือน กรณีท่ีมีผูปวยติดเตียงท่ีบานไมเปนระบบ เนื่องจากประชาชนยังขาดความรูความเขาใจใน
การจัดการขยะติดเชื้อดังกลาวเรื่องนี้ กระทรวงสาธารณสุข และกระทรวงมหาดไทยควรรวมกัน
กําหนดกลไกการจัดการขยะมูลฝอยติดเชื้อในชุมชนอยางถูกตองตามหลักวิชาการ โดยกําหนดจุดพัก
มูลฝอยติดเชื้อกอนสงไปกําจัด พรอมท้ังใหความรูกับชุมชนในการเฝาระวัง และปองกันการลักลอบนํา
ขยะติดเชื้อไปท้ิงรวมกับขยะประเภทอ่ืน

3.1.4 การสนับสนุนการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ
3.1.4.1 การดําเนินการตามแผนปฏิบัติการประเทศไทย ไรขยะ

ตามแนวทางประชารัฐ ระยะ ๑ ป และการบริหารจัดการขยะมูลฝอยชุมชน จังหวัดสะอาด ใหบรรลุตาม
เปาประสงคท่ีกําหนดไว รัฐบาลควรสงเสริม หรือมีนโยบายใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบ หรือภาคเอกชน
เขามามีสวนรวมในการประชาสัมพันธ สรางการรับรู เกิดความตระหนักถึงขอดีและขอเสีย สรางกระแส
ปลูกจิตสํานึกใหประชาชนเกิดความตระหนักในการท้ิงขยะใหเปนท่ีเปนทางควบคูกับการใชกฎหมาย
บังคับอยางจริงจัง คือ ท้ิง จับ ปรับ ซึ่งตองประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง และจริงจัง ดังเชนการ
ประชาสัมพันธซึ่งเปนท่ีรูจักกัน คือ “ตาวิเศษ”

3.1.4.2 การสํารวจเพ่ือจัดทําฐานขอมูลขยะมูลฝอยของ อปท.
ในแตละวันเปนเพียงการประมาณการปริมาณขยะท่ีเกิดข้ึน ดังนั้น เพ่ือใหขอมูลปริมาณขยะท่ีเกิดข้ึน
ตรงกับความเปนจริงมากยิ่งข้ึน กระทรวงมหาดไทยและกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
ควรรวมกันปรับปรุงการคํานวณฐานขอมูลปริมาณขยะท่ีเกิดข้ึนในแตละวันใหเปนฐานเดียวกัน
พรอมท้ังกําหนดหลักเกณฑในการจัดเก็บฐานขอมูลขยะมูลฝอยท่ีชัดเจนและสอดคลองกัน

3.1.4.3 แผนแมบทการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ
(พ.ศ. 2559 – 2564) เปนแผนเพ่ือแกไขปญหาขยะมูลฝอยตามนโยบายของรัฐบาลท่ีกําหนดใหเปน
วาระแหงชาติ และคณะรัฐมนตรีไดใหความเห็นชอบแลว ซึ่งทุกหนวยงานตองนําแผนมาปฏิบัติและ
ขับเคลื่อนใหการดําเนินการบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย ดังนั้น กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมควรมีการติดตามและรายงานผลความกาวหนาของการดําเนินงานตามแผนแมบทการจัดการ
ขยะมูลฝอยของประเทศ (พ.ศ. 2559 – 2564)  อยางจริงจัง และตอเนื่อง
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3.2 สรุปผลการตรวจราชการแบบบูรณาการ ประเด็นนโยบายการพัฒนา
เศรษฐกิจฐานรากและชุมชนเขมแข็งของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐
สรุปไดดังนี้

3.2.1 จากผลการตรวจติ ดตามร วมกันของคณะผู ตรวจราชการ
ประกอบดวย ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี ผูตรวจราชการกระทรวง และจเรตํารวจ พบปญหา
อุปสรรคในการดําเนินการ ซึ่งคณะผูตรวจราชการและหนวยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ ไดรวมกันให
ขอเสนอแนะท่ีเก่ียวของกับการกําหนดนโยบายและกรอบแนวทางปฏิบัติเพ่ือขับเคลื่อนประเด็นดังกลาว
สรุปสาระสําคัญได ดังนี้

3.2.1.1 โครงการเพิ่มความเขมแข็งของเศรษฐกิจฐานราก
ตามแนวทางประชารัฐ

คณะรัฐมนตรีไดมีมติเม่ือวันท่ี ๒๖ มกราคม ๒๕๕๙
เห็นชอบโครงการเพ่ิมความเขมแข็งของเศรษฐกิจฐานรากตามแนวทางประชารัฐ ตามท่ี
กระทรวงการคลังเสนอ โดยสนับสนุนเงินทุนใหแกกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง จํานวน
๗๙,๕๕๖ กองทุน ผานสํานักงานกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (สทบ.) กองทุนละไมเกิน
๕๐๐,๐๐๐ บาท ภายใตวงเงินรวม ๓๕,๐๐๐ ลานบาท เพ่ือใชในการลงทุนดานโครงสรางพ้ืนฐาน เชน
ยุงฉางชุมชน โรงตากพืชผลทางการเกษตร โรงสีชุมชน โรงงานผลิตปุยประจําชุมชน การจัดทําแหลง
เก็บน้ําชุมชน และเครื่องจักรสําหรับแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร ตลอดจนดําเนินกิจกรรมอ่ืน ๆ
ท่ีชุมชนเห็นวาเปนประโยชนในการสงเสริมศักยภาพในการประกอบอาชีพและความเปนอยูในชุมชน
ใหดีข้ึน

ผลการดําเนินงาน ณ วันท่ี ๒๐ มีนาคม ๒๕๖๐ สทบ.
อนุมัติโครงการและงบประมาณโครงการแลว จํานวน ๖๖,๓๓๗ กองทุน วงเงิน ๓๓,๑๓๒ ลานบาท
โดยโอนเงินใหกองทุนแลว จํานวน ๓๑,๙๓๓ ลานบาท เบิกจายแลว ๒๖,๔๘๗ ลานบาท โดยโครงการ
ท่ีกองทุนขอรับการสนับสนุนสวนใหญนําไปดําเนินการรานคาชุมชน (ประมาณ ๑๙,๐๐๐ โครงการ
รอยละ ๒๙) น้ําดื่มชุมชน  (ประมาณ ๑๐,๐๐๐ โครงการรอยละ ๑๕) ปุย/ยา/เมล็ดพันธุ (ประมาณ
๙,๐๐๐ โครงการ รอยละ ๑๔) บริการเครื่องจักรกลการเกษตร (ประมาณ ๖,๐๐๐ โครงการ รอยละ ๙)
บริการงานจัดเลี้ยง (ประมาณ ๔,๐๐๐ โครงการ รอยละ ๖) ซึ่งเห็นไดวาสวนใหญเปนลักษณะการ
บริการชุมชนเพ่ือใหสมาชิกในชุมชนไดซื้อสินคาหรือบริการในราคาท่ีต่ํากวาทองตลาด เพ่ือชวยลด
คาใชจายในครัวเรือน หรือตนทุนในการทําการเกษตร

อยางไรก็ตาม แมวาการจัดทําโครงการจะมาจากความ
ตองการของสมาชิกกองทุน และเปนไปตามระเบียบ หลักเกณฑ ท่ีคณะกรรมการกองทุนหมูบานและ
ชุมชนเมืองแหงชาติกําหนด รวมท้ังสมาชิกกองทุนมีความพึงพอใจตอการดําเนินโครงการของรัฐบาล
แตลักษณะโครงการท่ีกองทุนดําเนินการเปนโครงการประเภทเดียวกันจํานวนมาก ซึ่งหากดําเนิน
โครงการในพ้ืนท่ีใกลเคียงกัน จะสงผลตอการบริหารจัดการดานการตลาดซึ่งถือเปนเรื่องสําคัญ
เนื่องจากผูซื้อหรือผูใชบริการจะมีจํานวนไมมากนัก ถาไมมีการบริหารจัดการท่ีดีพอ อาจทําให
โครงการไมประสบความสําเร็จหรือไมมีความยั่งยืน
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นอกจากนี้  กองทุนสวนใหญไมมีประสบการณหรือ
ความเชี่ยวชาญในการบริหารจัดการเชิงธุรกิจ ไมมีความรูดานการจัดทําบัญชีและงบการเงิน และยังไม
มีการวางแผนในการบริหารตนทุนและภาระคาใชจายในการซอมบํารุงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต รวมถึง
ยังสับสนเก่ียวกับแนวทางดําเนินการในการหักภาษี ณ ท่ีจาย สําหรับรายไดท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนิน
โครงการจะคืนสูสมาชิกกองทุนในรูปแบบตาง ๆ กัน อาทิ จัดสวัสดิการแกสมาชิก เงินปนผล
ตามขอตกลงของแตละกองทุน

ท้ังนี้ ในบางจังหวัดพบกรณีรองเรียนการจัดทําโครงการ
ไมดําเนินการตามหลักเกณฑและวิธีการท่ีกําหนด นํางบประมาณไปใชไมตรงตามวัตถุประสงคของ
โครงการการดําเนินโครงการไมโปรงใส มีการปลอมลายมือชื่อผูเขารวมประชุม การดําเนินโครงการ
ไมเหมาะสมกับงบประมาณท่ีไดรับ สถานท่ีดําเนินโครงการไมเหมาะสม การจัดซื้อจัดจางไมตรงกับ
เอกสารท่ีเสนอโครงการ  ซึ่งเจาหนาท่ี สทบ. ไดดําเนินการตรวจสอบขอเท็จจริง หากพบการกระทํา
ผิดจริงจะระงับการเบิกจายงบประมาณ และดําเนินการทางกฎหมายตอไป และกรณีเปนความเขาใจ
คลาดเคลื่อนจะไดชี้แจงทําความเขาใจแกสมาชิกกองทุนตอไป

3.2.1.2 โครงการประชารัฐเพื่อผูมีรายไดนอยในกรุงเทพมหานคร
คณะรัฐมนตรีไดมีมติเม่ือวันท่ี ๒๒ ธันวาคม ๒๕๕๘

เห็นชอบการดําเนินโครงการประชารัฐเพ่ือผูมีรายไดนอยในกรุงเทพมหานคร ตามท่ีรัฐมนตรีประจํา
สํานักนายกรัฐมนตรี (นายสุวพันธ  ตันยุวรรธนะ) ในขณะนั้นเสนอ  โดยสนับสนุนเงินทุนใหแกกองทุน
ชุมชนเมืองและชุมชนทหาร ท่ีมีความสนใจและความพรอมกองทุนละ ๑ ลานบาท ภายใตวงเงิน
๑,๑๓๘ ลานบาท โดยมีเปาหมายกองทุนชุมชนเมืองในกรุงเทพมหานคร จํานวน ๙๕๘ กองทุน และ
กองทุนชุมชนทหารในกรุงเทพมหานคร จํานวน ๑๘๐ กองทุน  แตขณะนี้ยังไมมีการอนุมัติโครงการ
และงบประมาณใหแกกองทุน  คณะผูตรวจราชการจึงยังไมมีการตรวจติดตามในพ้ืนท่ีดําเนินโครงการ

3.2.1.3 โครงการภายใตแผนงานบูรณาการพัฒนาเศรษฐกิจ
ฐานรากและชุมชนเขมแข็ง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐

แผนงานบูรณาการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและชุมชน
เขมแข็ง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ มีงบประมาณท้ังสิ้น ๔,๘๘๙.๗๕ ลานบาท ประกอบดวย
๔ แนวทางการดําเนินงาน ไดแก ๑) สรางสัมมาชีพชุมชน โดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
๒) สรางโอกาสประชาชนใหเขาถึงแหลงทุนและการสรางธรรมาภิบาล ๓) พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ
ชุมชนใหเปนท่ีตองการของตลาด และ ๔) สงเสริมชองทางการตลาด

คณะผูตรวจราชการไดเลือกตรวจติดตามรวมกันในพ้ืนท่ี
จํานวน ๑ โครงการ ไดแก โครงการสรางสัมมาชีพชุมชนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ภายใต
แนวทางท่ี ๑ สร างสัมมาชีพชุมชนโดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง งบประมาณ
๘๙๔,๙๓๐,๓๐๐ บาท มีเปาหมายหลักท่ีจะใหประชาชนไดรับการพัฒนาอาชีพและมีรายได โดยการให
ชาวบานสอนชาวบานในสิ่งท่ีเขาอยากทํา ฝกปฏิบัติจริงใหสามารถนําไปเปนอาชีพได โดยมีกิจกรรมหลัก
คือ สรางวิทยากรสัมมาชีพชุมชนในพ้ืนท่ีเปาหมายของยุทธศาสตรการสงเสริมการขับเคลื่อนการพัฒนา
ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในภาคการเกษตรและชนบท จํานวน ๒๓,๕๘๙ หมูบาน ๆ ละ ๑ คน
และขยายเปนทีมวิทยากรสัมมาชีพระดับหมูบาน จํานวน ๒๓,๕๘๙ หมูบาน ๆ ละ ๕ คน รวม ๑๑๗,๙๔๕
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คน จากนั้นใหทีมวิทยากรสัมมาชีพไปพัฒนาอาชีพใหกับครัวเรือนเปาหมายใน ๒๓,๕๘๙ หมูบาน ๆ ละ
๒๐ ครัวเรือน รวม ๔๗๑,๗๘๐ ครัวเรือน และการจัดตั้งและพัฒนาเปนกลุมอาชีพ ๒,๖๓๐ กลุม

โดยการพัฒนาผูนําสัมมาชีพจํานวน ๑๑๗,๙๔๕ คน
ดําเนินการเสร็จเรียบรอยแลว สําหรับการสงเสริมอาชีพใหกับครัวเรือนเปาหมายหมูบานละ ๒๐ ครัวเรือน
ในบางจังหวัดยังอยูระหวางดําเนินการสวนการจัดตั้งและพัฒนาเปนกลุมอาชีพ ๒,๖๓๐ กลุม กําหนดแผน
ดําเนินการในชวงไตรมาสท่ี ๓ – ๔ โดยพบวาผูนําสัมมาชีพบางสวนยังขาดทักษะในการถายทอดความรู
และในบางพ้ืนท่ีองคความรูของผูนําสัมมาชีพไมสอดคลองกับความตองการของครัวเรือนเปาหมาย
อยางไรก็ดี จากการสงเสริมอาชีพใหกับครัวเรือนเปาหมายอาจทําใหเกิดผลิตภัณฑท่ีมีความคลายคลึงกัน
ออกสูตลาดคอนขางมาก

ครัวเรือนเปาหมายท่ีเขารับการสงเสริมอาชีพสวนใหญ
จะมีอาชีพหลักอยูแลวโดยจะนําความรูท่ีไดรับไปประกอบอาชีพเสริม ขณะท่ีบางรายมีขอจํากัดในการนํา
ความรูไปประกอบอาชีพ เนื่องจากมีเงินลงทุนไมเพียงพอ และขาดโอกาสในการเขาถึงแหลงเงินทุนในระบบ
เนื่องจากไมมีหลักประกัน สําหรับในสวนของการขับเคลื่อนบริษัทประชารัฐรักสามัคคีจังหวัด (วิสาหกิจ
เพ่ือสังคม) จํากัด แตละจังหวัดไดมีการคัดเลือกกลุมเปาหมายท่ีจะรวมกันดําเนินการในดานการเกษตร
การแปรรูป และการทองเท่ียวชุมชน อยูระหวางการวิเคราะหและเก็บขอมูลปญหาความตองการของกลุม
การคัดเลือกผลิตภัณฑของกลุมเปาหมาย และสรางความรู ความเขาใจกับกลุมเปาหมาย และสนับสนุนการ
ดําเนินงานของกลุมเปาหมาย

สําหรับโครงการอ่ืน ๆ ภายใตแผนงานบูรณาการพัฒนา
เศรษฐกิจฐานรากและชุมชนเขมแข็งตรวจติดตามโดยผูตรวจราชการกระทรวงท่ีหนวยงานในสังกัดเปน
เจาของโครงการ

3.2.2 ขอเสนอแนะระดับนโยบาย
3.2.2.1 โดยท่ีการดําเนินโครงการของกองทุนหมูบาน ภายใต

โครงการเพ่ิมความเขมแข็งของเศรษฐกิจฐานรากตามแนวทางประชารัฐ มีโครงการลักษณะเดียวกันจํานวน
มาก และหลายโครงการยังดําเนินการในพ้ืนท่ีใกลเคียงกัน อาทิ รานคาชุมชน ตูน้ําดื่มหยอดเหรียญ
ตูน้ํามันหยอดเหรียญ เครื่องจักรกลการเกษตรใหเชา อุปกรณสําหรับการจัดเลี้ยงใหเชา ดังนั้น เพ่ือให
ประชาชนเกิดความเชื่อม่ันในความโปรงใสในการดําเนินงานของกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง  สทบ.
ควรมีการสอบทานการดําเนินโครงการในทุกข้ันตอน อาทิ การจัดซื้อจัดจาง การบริหารจัดการ และ
ความคุมคา โดยเฉพาะโครงการท่ีมีลักษณะเดียวกันจํานวนมาก

3.2.2.2 กอ ง ทุ น ห มู บ า น แ ล ะ ชุ ม ช น เ มื อ ง ส ว น ให ญ ไ ม มี
ประสบการณหรือความเชี่ยวชาญในการบริหารจัดการเชิงธุรกิจ ท้ังในดานการวางแผนธุรกิจ
การตลาด การบริหารตนทุน การบัญชี ซึ่งเปนปจจัยความสําเร็จในการประกอบธุรกิจ ดังนั้น สทบ.
ควรมีการติดตามประเมินผลการดําเนินโครงการของกองทุนโดยหนวยงานภายนอก ในดาน
ประสิทธิภาพการดําเนินงานตามแผน การไดรับประโยชนอยางท่ัวถึง ความคุมคาและยั่งยืนในการ
กระตุนเศรษฐกิจ ประเด็นท่ีกองทุนควรไดรับการพัฒนา เพ่ือใชผลการประเมินดังกลาวเปนขอมูลใน
การเสริมสรางองคความรูท่ีจําเปน อาทิ การบริหารจัดการเชิงธุรกิจ และชองทางการตลาด รวมถึง
การสอนงานและระบบพ่ีเลี้ยง (Coaching and Mentoring) โดยขอความรวมมือจากภาคเอกชนเขา
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มามีสวนรวม ตลอดจนใชเปนขอมูลประกอบการพิจารณาสนับสนุนงบประมาณถาหากรัฐบาลมี
นโยบายในลักษณะนี้อีกในอนาคต รวมท้ังถอดบทเรียนและเผยแพรผลการดําเนินโครงการของ
กองทุนท่ีประสบผลสําเร็จ เพ่ือเปนแนวทางการดําเนินงานใหกับกองทุนอ่ืน ๆ ตอไป

3.2.2.3 เพ่ือใหการดําเนินการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากเกิดการ
บูรณาการในพ้ืนท่ี สทบ. ควรสงขอมูลการดําเนินโครงการของกองทุนหมูบานภายใตโครงการเพ่ิม
ความเขมแข็งของเศรษฐกิจฐานรากตามแนวทางประชารัฐ  ใหกับผูวาราชการจังหวัดทุกจังหวัด และ
นายอําเภอทุกอําเภอ เพ่ือเปนการประสานงานและเปนขอมูลพ้ืนฐานในการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากของ
จังหวัด รวมท้ังใหการสงเสริมสนับสนุนตามความเหมาะสมเพ่ือใหกองทุนเกิดความยั่งยืนตอไป

3.2.2.4 การสรางสัมมาชีพใหกับครัวเรือนเปาหมายและพัฒนา
เปนกลุมอาชีพ อาจทําใหเกิดผลิตภัณฑท่ีมีความคลายคลึงกันออกสูตลาดคอนขางมาก ดังนั้น กระทรวง
พาณิชย โดยกรมพัฒนาธุรกิจการคาควรเขาไปชวยสนับสนุนตอยอดการพัฒนาผลิตภัณฑของแตละกลุม
อาชีพ สรางความแตกตางใหผลิตภัณฑมีความโดดเดนผสมผสานความเปนอัตลักษณของแตละทองถ่ิน
เพ่ือเพ่ิมมูลคาใหผลิตภัณฑ และขยายกลุมลูกคาเพ่ิมข้ึน

4. ขอมูลปอนกลับ (Feedback)
จากการศึกษารายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการนโยบายสําคัญการบริหาร

จัดการขยะและสิ่งแวดลอม และการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก และชุมชนเขมแข็ง มีผลการตรวจ
ปญหาอุปสรรค ขอสังเกตและขอเสนอแนะ โดยขอเสนอแนะสามารถจําแนกไดเปน 3 ระดับ ดังนี้

4.1 ขอเสนอแนะระดับพื้นท่ี เปนขอมูลปอนกลับใหหนวยรับตรวจในพ้ืนท่ี
ไปดําเนินการ ซึ่งนอกจากแจงในพ้ืนท่ีแลว คณะผูตรวจราชการ โดยผูตรวจราชการสํานัก
นายกรัฐมนตรีไดมีหนังสือแจงเปนลายลักษณอักษรไปยังจังหวัดเพ่ือแจงใหหนวยรับตรวจในพ้ืนท่ี
รับไปดําเนินการ และใหจังหวัดมีหนังสือแจงผลการดําเนินงานตามขอเสนอแนะดังกลาวกลับมายัง
สํานักนายกรัฐมนตรีเพ่ือประมวลวา ขอเสนอแนะของคณะผูตรวจราชการ หนวยรับตรวจในพ้ืนท่ี
สามารถดําเนินการตามขอเสนอแนะไดหรือไม หากกรณีท่ีสามารถดําเนินการตามขอเสนอแนะไดตอง
ชี้แจงรายละเอียดวา การดําเนินการดังกลาวจะสงผลตอประสิทธิภาพในการดําเนินงานตามแผนงาน/
โครงการไดอยางไร รวมท้ังกรณีท่ีหนวยงานรับตรวจไมสามารถดําเนินการตามขอเสนอแนะ
ท่ีคณะผูตรวจราชการใหไวตองแจงเหตุผลขอขัดของท่ีไมสามารถดําเนินการไดใหสํานักนายกรัฐมนตรี
ทราบเชนเดียวกันท้ัง 2 กรณี

4.2 ขอเสนอแนะระดับสวนกลาง เม่ือคณะผูตรวจราชการไดพิจารณารวมกันแลว
เห็นวา ในการแกไขปญหาบางประเด็นในพ้ืนท่ีเปนปญหาท่ีตองไดรับการแกไขจากหนวยงานสวนกลาง
ซึ่งเปนขอเสนอแนะระดับสวนกลางในการแกไข ผูตรวจราชการกระทรวง/กรมท่ีเก่ียวของรับไปเสนอตอ
หนวยงานสวนกลางในการแกไขปญหาดังกลาว แลวแจงผลการดําเนินการในเรื่องดังกลาวใหจังหวัดและ
สํานักนายกรัฐมนตรี เพ่ือรวบรวมไวในรายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการในภาพรวม และ
เม่ือหนวยงานในระดับกระทรวงไดมีการดําเนินการแกไขตามขอเสนอแนะของคณะผูตรวจราชการแลวให
แจงผลใหสํานักนายกรัฐมนตรีทราบเพ่ือประมวลและรวบรวมผลการดําเนินการแกไขจากหนวยงานกลาง
ในระดับกระทรวง/กรม เพ่ือประมวลไวเปนขอมูลประกอบการดําเนินการตอไป
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4.3 ขอเสนอแนะระดับนโยบาย สํานักนายกรัฐมนตรีรวบรวมขอเสนอแนะ
ในระดับนโยบายนําเสนอคณะทํางานจัดทําแผนและขับเคลื่อนการตรวจราชการแบบบูรณาการ
เพ่ือพิจารณากลั่นกรองนําเสนอนายกรัฐมนตรี/คณะรัฐมนตรีเพ่ือแกไขในเชิงนโยบาย สําหรับ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2560 สํานักนายกรัฐมนตรอียูระหวางการนํากราบเรียนนายกรัฐมนตรีพิจารณา

5. ปจจัยแหงความสําเร็จของการตรวจราชการแบบบูรณาการ
นอกจากกระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ซึ่งผูศึกษาไดใชทฤษฎีระบบ

(System Theory) มาเปนกรอบแนวคิดการศึกษา (Conceptual Teamwork) แลว ผูศึกษาเห็นวา ปจจัย
ท่ีเก่ียวของท่ีจะขับเคลื่อนใหการตรวจราชการแบบบูรณาการประสบความสําเร็จเกิดผลสัมฤทธิ์
ตองมีปจจัยตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ ดังนี้

5.1 อํานาจหนาท่ีและศักยภาพของบุคลากรในระบบการตรวจราชการ
สรุปไดวา ผูตรวจราชการมีการปฏิบัติงานตามอํานาจหนาท่ีท่ีกฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวของกําหนด
ซึ่งเปนการปฏิบัติหนาท่ีท่ีมีความสอดคลองกันท้ังในเชิงพ้ืนท่ีและเนื้อหาสาระในการดําเนินการท่ีสามารถ
สงเสริมและสนับสนุนการทํางานของผูตรวจราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ สงผลใหผูตรวจราชการ
มีขอมูล ขอเท็จจริงเก่ียวกับแผนงาน/โครงการ และการปฏบิัติงานของหนวยงานราชการทุกหนวยงานใน
จังหวัดท่ีสามารถรายงานผลใหรัฐบาลไดรับทราบ และสามารถเสนอแนะแนวทางในการแกไขปรับปรุง
การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีในจังหวัดใหมีความถูกตองเกิดการบูรณาการการทํางานมีผลใหหนวยรับ
ตรวจปฏิบัติตามขอสั่งการ หรือขอเสนอแนะ และมีผลเปนรูปธรรม จึงถือวาตําแหนงผูตรวจราชการ
ยังมีความสําคัญสําหรับผูบริหารระดับสูง และเปนเครื่องมือหนึ่งของรัฐบาลในการติดตามประเมินผล
การดําเนินงานหนวยงานของรัฐ ท้ังนี้ หากผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี และบุคลากรในระบบ
การตรวจราชการ มีศักยภาพ ท้ังความรูในงานท่ีปฏิบัติ ทักษะ ในการประสานงาน การสื่อสาร
การนําเสนอผลงาน และพฤติกรรมท่ีเหมาะสมกับตําแหนง โดยเฉพาะความมีคุณธรรม จริยธรรม
ความซื่อสัตย รวมถึงในสวนของผูตรวจราชการจะตองมีภาวะผูนํา ท่ีแสดงบทบาทในการโนมนาว
ชักจูง เปลี่ยนแปลงการกระทําของกลุมบุคคลใหเขามามีสวนรวมในการทํางาน จะทําใหไดมาซึ่งขอมูล
ขอเท็จจริง สําหรับประมวล วิเคราะห ประกอบการใหขอแนะนํา ขอเสนอแนะท่ีมีความถูกตอง เหมาะสม
มีความนาเชื่อถือ สามารถนําไปปฏิบัติไดเปนผล ประกอบกับการมีรายงานผลการตรวจราชการท่ีมี
ความนาเชื่อถือ นําไปใชประโยชนในการปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงาน และประกอบการตัดสินใจ
ในการกําหนดนโยบายของฝายบริหารได จะจูงใจใหหนวยรับตรวจใหความรวมมือนําขอเสนอแนะ
ไปปฏิบัติ ซึ่งถือเปนความสําคัญสําหรับการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ ศักยภาพของบุคลากรใน
ระบบการตรวจราชการ จากการศึกษากระบวนการตรวจราชการและสัมภาษณบุคคลที่เกี่ยวของ
กับระบบการตรวจราชการ พบวา ศักยภาพของบุคลากรในระบบการตรวจราชการ ซึ่งไดแก ผูตรวจ
ราชการสํานักนายกรัฐมนตรี ผูตรวจราชการกระทรวง ผูชวยผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี
ผูชวยผูตรวจราชการกระทรวง และผูสนับสนุนการตรวจราชการตองมีคือ ความรู (Knowledge)
ทักษะในการทํางาน (Skill) พฤติกรรมท่ีพึงปรารถนา และทัศนคติ (Attitudes) ดังนี้

5.1.1 ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี และผูตรวจราชการตองมี
5.1.1.1 ความรูเก่ียวกับระบบงานตรวจราชการและเขาใจบทบาท

อํานาจหนาท่ีของผูตรวจราชการ และงานท่ีจะตรวจราชการ ซึ่งตองมีความรูรอบดาน ท้ังเชิงวิชาการ และ



๕๙

เชิงพ้ืนท่ีมีความรู ในเรื่องกฎหมาย ระเบียบ นโยบายรัฐบาลตางๆ มติคณะรัฐมนตรี ท่ีเก่ียวของ
ความเคลื่อนไหวทางการเมือง ขาวสารท่ีเปนปจจุบัน มีความรูเก่ียวกับแผนงานโครงการท่ีดําเนินการ
ในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ เพ่ือใหสามารถประกอบการใหขอเสนอแนะท่ีชวยแกไขปญหาใหหนวยปฏิบัติในพ้ืนท่ี
ได หรือกรณีท่ีผูบริหารในระดับจังหวัดมีการซักถามขอมูล ขอเท็จจริงตางๆ ผูตรวจราชการสํานัก
นายกรัฐมนตรี และผูตรวจราชการกระทรวงตองสามารถพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และใหขอมูลท่ี
ถูกตองไดหรือกรณีท่ีผูบริหารระดับสูงตองการใหเสนอความคิดเห็น หรือตองการขอมูลตาง ๆ ผูตรวจ
ราชการจะตองสามารถนําเสนอไดอยางทันตอสถานการณ เพ่ือสรางความเชื่อม่ันใหกับจังหวัด และ
ผูบริหาร ดังนั้น จึงตองมีการเตรียมตัวกอนออกตรวจราชการอยางละเอียดถ่ีถวน

5.1.1.2 ทักษะในการประสานสัมพันธ  และการสื่อสารกับ
ทุกระดับตั้งแตระดับนโยบาย ผูบริหารระดับสูง และประชาชนในพ้ืนท่ี ทักษะดานวิชาการ ทักษะ
ในการตรวจราชการทักษะในการคิดวิเคราะห กําหนดแนวทางในการแกไขปญหาอยางเปนระบบ และ
การบูรณาการทักษะในการขจัดความขัดแยง ทักษะในการสรางทีมงาน

5.1.1.3 พฤติกรรมท่ีพึงปรารถนา ทัศนคติ (Attitudes) ไดแก
ความใฝรู ความซื่อสัตย มีคุณธรรม จริยธรรม มีความเสียสละ รักงานในตําแหนงหนาท่ี มีความมุงม่ัน
ในความสําเร็จ ทุมเทเอาจริงเอาจังกับการทํางาน มีภาวะผูนําท่ีมีวิสัยทัศนกวางไกล กลาคิด กลาทํา
ในสิ่งท่ีถูกตองกลาเปลี่ยนแปลงระบบการตรวจราชการใหดียิ่งข้ึน มีปฏิภาณไวพริบในการแกไขปญหา
เฉพาะหนามีน้ําใจกับผูใตบังคับบัญชา มีบุคลิกภาพท่ีนาเชื่อถือ

ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีสวนใหญสรุปวา
การท่ีผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี/ผูตรวจราชการจะใชศักยภาพท่ีมีอยูในแตละทานในการ
ปฏิบัติงานไดเต็มศักยภาพหรือไม ข้ึนอยูกับท่ีมาของการเขาดํารงตําแหนงผูตรวจราชการ หรือการให
ความสําคัญกับตําแหนงผูตรวจราชการของผูบริหารระดับสูง ซึ่งท่ีผานมาและในปจจุบันผูท่ีเขามา
ดํารงตําแหนงผูตรวจราชการ นั้น มีการเขาสูตําแหนงท่ีแตกตางกัน เชน กรณีการข้ึนดํารงตําแหนง
ผูตรวจราชการ ท่ีถือเปน Career Path จึงทําใหมีความรัก ทุมเท เขาใจบทบาทหนาท่ี และ
ใหความสําคัญในการทํางาน กรณีของผูตรวจราชการ ซึ่งยายมาจากสวนราชการอ่ืน ๆ อาจมารับ
ตําแหนงเพ่ือไปสูตําแหนงท่ีสูงข้ึนหรือมาดํารงตําแหนงเพราะไมมีตําแหนงท่ีเหมาะสมหรือเปนการ
ลงโทษ จะทําใหไมมีความรัก ทุมเท และไมเห็นความสําคัญกับการตรวจราชการ เนื่องจากขาดขวัญ
กําลังใจในการทํางาน จึงไมใหความสนใจท่ีจะปฏิบัติงานในหนาท่ีผูตรวจราชการเทาท่ีควร

5.1.2 ผูชวยผูตรวจราชการถือเปนผูท่ีมีความสําคัญในการสนับสนุนงาน
ตรวจราชการของผูตรวจราชการ เพราะผูตรวจราชการจะมีการปรับเปลี่ยนโยกยายอยูสมํ่าเสมอ ในขณะ
ที่ผูชวยผูตรวจราชการสวนใหญจะปฏิบัติหนาที่อยูสํานักตรวจราชการจนเกษียณอายุราชการ หรือ
ไดรับการสนับสนุนใหดํารงตําแหนงท่ีสูงข้ึนจึงทําใหเปนผูท่ีมีความเชี่ยวชาญ รับทราบแนวทางการตรวจ
ราชการท่ีมีการปรับเปลี่ยนอยูตลอดเวลาภายหลังท่ีมีการนําการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์มาใชกับงาน
ตรวจราชการ จึงเปนหนาท่ีของผูชวยผูตรวจราชการท่ีจะตองชี้แจง หรือใหคําแนะนําเก่ียวกับ
แนวทางการปฏิบัติงานตรวจราชการใหผูตรวจราชการซึ่งมารับตําแหนงใหมทราบ จากการสัมภาษณ
ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีพบวา ผูชวยผูตรวจราชการตองมีศักยภาพ ดังนี้
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5.1.2.1 ดานความรู  ตองเปนผู ท่ี มีความเขาใจบทบาทหนาท่ี
ในการตรวจราชการของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี/กระทรวง และบทบาทหนาท่ีของตนเองใน
ตําแหนงผูชวยผูตรวจราชการ เพ่ือจะไดสนับสนุนงานตรวจราชการของผูตรวจราชการไดอยางมี
ประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ยังตองมีความรูเก่ียวกับกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ มติคณะรัฐมนตรี และเรื่อง
ท่ีเก่ียวของกับการตรวจราชการ รวมท้ังเนื้อหาสาระของงานท่ีผูตรวจราชการจะตองตรวจราชการ
เพ่ือใหไดมาซึ่งขอมูลการตรวจราชการท่ีสะทอนขอเท็จจริง สําหรับรายงานใหผูบริหารไดรับทราบ

5.1.2.2 ดานทักษะเก่ียวกับงาน คือ ทักษะดานวิชาการ และ
เชิงพ้ืนท่ี ทักษะในการประสานงาน เพราะตองมีหนาท่ีในการติดตอประสานการทํางานกับผูบังคับบัญชา
ระดับสูง ผูบริหารและเจาหนาท่ีของจังหวัด รวมท้ังประชาชนในพ้ืนท่ี ทักษะความเชี่ยวชาญในงานตรวจ
ราชการ เพ่ือชี้แจงและใหขอมูลกับผูตรวจราชการ มีทักษะในการคิด วิเคราะหกระบวนการทํางาน
อยางเปนระบบ ตั้งแตการจัดเตรียมขอมูล การออกตรวจราชการ และการรายงานผลการตรวจราชการ
เพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานไดบรรลุตามวัตถุประสงคของการตรวจราชการ

5.1.2.3 ด านพฤติ กรรม และทัศนคติ ต องเป นผู ท่ี มี ความ
กระตือรือรนในการทํางาน สนใจในการคนควาหาความรูเพ่ิมเติม เพ่ือพัฒนาตนเองอยางสมํ่าเสมอ ตองมี
ความตั้งใจในการทํางาน เอาใจใสตอหนาท่ี มีไหวพริบในการทํางาน เปนคนชางสังเกต

นอกจากนี้  ผูชวยผูตรวจราชการควรมีทักษะในการ
จับประเด็น และสรุปสาระสําคัญของงาน และมีทักษะในการสื่อสาร และการนําเสนองานท่ีดี ตลอดจน
มีทักษะในการเขียนรายงานใหมีความนาสนใจสําหรับผูบริหาร

5.1.3 เจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการ จากการสัมภาษณผูตรวจ
ราชการสํานักนายกรัฐมนตรีมีความเห็นวา เจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการ ตองเปนผูท่ีมีการ
คนควาหาความรูเก่ียวกับงานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ และงานตาง ๆ ท่ีเอ้ือตอการจัดทําขอมูล และ
ประเด็นในการตรวจราชการของผูตรวจราชการ นอกจากนี้ ยังตองมีทักษะในการคิด วิเคราะห
กระบวนการทํางาน สามารถจับประเด็นสําคัญ และมีทักษะในการประสานการทํางานกับสวนงานอ่ืน ๆ
ในสํานักตรวจราชการ และหนวยงานตาง ๆ เพ่ือใหไดมาซึ่งขอมูลท่ีเปนประโยชนกับการตรวจราชการ
ของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี การกําหนดแนวทาง ข้ันตอนในการตรวจราชการ ประเด็นการ
ตรวจราชการ และควรมีทักษะในการจัดทําแผนการตรวจราชการ และการเขียนรายงานหรือนําเสนองาน
ท่ีดีมีความนาสนใจเพราะขอมูลท่ีมีความถูกตอง แมนยํา จะเปนสวนท่ีทําใหผูตรวจราชการมีความพรอม
ในการตรวจราชการท่ีจะไดมา ซึ่งขอสังเกตและขอเสนอแนะท่ีจะเปนประโยชนกับการบริหารงานของ
จังหวัด หรือหนวยรับตรวจ ผูชวยผูตรวจราชการและเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการยังมี
ศักยภาพในการทํางานท่ีแตกตางกันข้ึนอยูกับความถนัด ความตั้งใจ เอาใจใสตอหนาท่ี และความรัก
ในการทํางาน ซึ่งผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีทานหนึ่งมีความเห็นวา หากในเขตตรวจราชการ
มีผูชวยผูตรวจราชการท่ีมีศักยภาพท่ีดีในการทํางานท้ัง 2 คน จะทําใหงานมีคุณภาพ แตหากมีผูชวย
ผูตรวจราชการ 2 คน มีศักยภาพท่ีแตกตางกัน แตสามารถเสริมหรือสนับสนุนกันได ก็จะทําใหงาน
ของผูตรวจราชการมีประสิทธิภาพ

จากการสนทนากลุม (Focus Group) เพ่ือรับฟงความคิดเห็น
ผูชวยผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี และหนวยสนับสนุนการตรวจราชการ พบวา ดานความรู
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ผูชวยผูตรวจราชการควรมีความรูเก่ียวกับกระบวนการทํางานของหนวยรับตรวจเพ่ือประกอบเปนขอมูล
ใหผูตรวจราชการในการกําหนดการตรวจราชการท่ีมีประสิทธิภาพ ในปจจุบันผูชวยผูตรวจราชการ
และเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการยังขาดทักษะความชํานาญในการปฏิบัติงานในหนาท่ี
โดยเฉพาะการตรวจราชการแบบบูรณาการ เนื่องมาจากการพัฒนากระบวนการตรวจราชการท่ีมีความ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการตรวจราชการ การเขียนรายงานทุกป จึงทําใหตองมีการเรียนรูสิ่งใหม ๆ
อยูตลอดเวลา ประกอบกับงานในหนาท่ีรับผิดชอบมีเพ่ิมมากข้ึน ทําใหไมมีเวลาเพียงพอในการคนควา
หาความรูเพ่ิมเติม เพ่ือพัฒนาตนเอง อีกท้ังงานท่ีรับผิดชอบเปนงานท่ีมีความหลากหลาย แตกตางกัน
ในแนวทางปฏิบัติ จึงทําใหขาดความรูความเขาใจอยางแทจริง ถึงแมในปงบประมาณ พ.ศ. 2560
จะมีการจัดอบรม สัมมนา และมีการจัดการความรูอยางตอเนื่องก็ตาม แตหลักสูตรท่ีอบรมตาง ๆ
เปนหลักสูตรท่ีนํามาใชสําหรับปฏิบัติงาน ไมมีหลักสูตรท่ีทําใหเกิดกระบวนการคิด วิเคราะห และ
นําเสนองานอยางเปนระบบ ซึ่งสงผลตอประสิทธิภาพการตรวจราชการ หากผูชวยผูตรวจราชการ
มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูการทํางานระหวางกัน จะชวยใหระบบการตรวจราชการมีประสิทธิภาพ
ผูชวยผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีทานหนึ่งมีความเห็นวา ลักษณะงานในระบบงานตรวจราชการ
ของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีเปนลักษณะของการขับเคลื่อนงานใหบรรลุตามยุทธศาสตร
ไมเพียงเฉพาะของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีเอง แตตองประสานการทํางานกับกระทรวงตาง ๆ
และสวนราชการในพ้ืนท่ีจังหวัด ตลอดจนผูบริหารระดับสูงของประเทศเพ่ือขับเคลื่อนงานในภาพรวม
ดังนั้น ผูท่ีจะเขามาปฏิบัติหนาท่ีในระบบงานตรวจราชการของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี
จะตองเปนผูท่ีมีประสบการณในการทํางานตรวจราชการ จึงควรเปนตําแหนงเฉพาะ

5.2 กระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ประกอบดวย การจัดทําแผน
การตรวจราชการแบบบูรณาการ การตรวจราชการในพ้ืนท่ี การจัดทํารายงานผลการตรวจราชการ
แบบบูรณาการ นอกจากนี้ ตองกําหนดกรอบแนวทางการตรวจราชการแบบบูรณาการ ระบบกลไก
การตรวจราชการ ตัวชี้วัดการดําเนินงาน ขอมูลประกอบการตรวจราชการ และระบบสารสนเทศ
สรุปไดวา กระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการ มีกรอบแนวคิด และแนวทางปฏิบัติสอดคลองกับ
การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ คือ มีการกําหนดยุทธศาสตร เปาหมาย ตัวชี้วัดในการประเมินผลแบง
หนาท่ีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานท่ีมีความชัดเจน ระหวางผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี
และผูตรวจราชการกระทรวงท่ีทําใหผูปฏิบัติสามารถนําไปปฏิบัติไดบรรลุตามแผนท่ีกําหนดไว
มีขอมูลสนับสนุนการทํางานท่ีชัดเจน สามารถตอบโจทยคือ ตัวชี้วัดการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ
ตามหลักการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ นอกจากนี้ มีการกําหนดแผนการปฏิบัติงาน แบบประเมิน
สําหรับใชในการตรวจราชการในพ้ืนท่ี ประกอบการตรวจราชการ ขอมูลประกอบการตรวจราชการ
สําหรับใหผูตรวจราชการ และผูชวยผูตรวจราชการใชในการศึกษา วิเคราะห กําหนดข้ันตอนของการ
เตรียมการออกตรวจราชการ กําหนดประเด็นการสอบถามจังหวัดสําหรับตรวจสอบมูลคาท่ีเพ่ิมข้ึน
จากการบูรณาการโครงการ กําหนดแนวทางปฏิบัติระหวางการตรวจราชการในพ้ืนท่ี ซึ่งจะมีสวน
เก่ียวของกับกระบวนการมีสวนรวมของภาคประชาชน ไดแก ท่ีปรึกษาผูตรวจราชการ ภาคประชาชน
คณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัด คือ ตองมีการเตรียมขอมูล ชี้แจงใหทราบ ประชุมอยาง
ไมเปนทางการสําหรับบางเขตตรวจราชการ และประสานการประชุมรับทราบขอมูลกับหัวหนาสวน
ราชการในจังหวัด เพ่ือใหไดขอมูล ขอเท็จจริงสําหรับวิเคราะห ประมวลผล ในการจัดทํารายงานผล
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การตรวจราชการใหมีความนาเชื่อถือ สามารถนําไปใชประโยชนในการตัดสินใจในระดับนโยบาย และ
ใหขอเสนอแนะท่ีสวนราชการในจังหวัดสามารถนําไปปฏิบัติได ซึ่งในการตรวจราชการท่ีผานมา
ขอเสนอแนะจังหวัดสามารถนําไปปฏิบัติเปนรูปธรรม แตยังเปนขอเสนอแนะท่ีไมสะทอนผลสัมฤทธิ์
ของนโยบาย ไมเกิดการบูรณาการอยางแทจริง เนื่องจากความไมครบถวน สมบูรณของขอมูล ดังนั้น
หากมีระบบสารสนเทศเชื่อมโยงขอมูล ระหวางหนวยงานตาง ๆ มากกวาการสืบคนขอมูลหรือ
ประสานการตรวจราชการ การเผยแพรขอมูลรายงานผลการตรวจราชการใหหนวยรับตรวจและ
สาธารณชนไดรับทราบ จะทําใหมีขอมูลท่ีเปนปจจุบัน ครบถวน สมบูรณ ทําใหการตรวจราชการ
มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ซึ่งในอดีตระดับนโยบายจะมีการใชประโยชนจากรายงานผลการตรวจ
ราชการนอย เนื่องจากมีเนื้อหาสาระจํานวนมาก และเปนเชิงวิชาการ ไมกะทัดรัด ท้ังนี้ หากมีการ
ปรับรูปแบบการรายงานผลตามแบบรายงานผลสัมฤทธิ์ ตามแนวทางการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์
จะทําใหการตรวจราชการเกิดประสิทธิภาพยิ่งข้ึน

อยางไรก็ตาม รัฐบาลชุดปจจุบัน (พลเอกประยุทธ จันทรโอชา) ไดเห็นถึง
ความสําคัญของการตรวจราชการแบบบูรณาการ รวมท้ังกลไกการตรวจราชการของคณะผูตรวจราชการ
และใหความสําคัญตอการรายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการ ซึ่งจะสัมพันธสอดคลองกับการ
มอบหมายงานตาง ๆ ใหดวย จึงสงผลใหมีการสั่งการเพ่ือใหคณะผูตรวจราชการไดใชกลไกการตรวจ
ราชการในการติดตามแผนงาน/โครงการ นโยบายรัฐบาลในดานตางๆ ท่ี คสช. และรัฐบาลชุดปจจุบัน
มีความมุงม่ันและตั้งใจท่ีจะขับเคลื่อนประเทศไทยไปสูการปฏิรูปในทุก ๆ ดาน

5.3 การใหขอมูล ขอเท็จจริง ท่ีครบถวน ตรงประเด็นของหนวยรับตรวจ ขอมูล
ถือเปนปจจัยสําคัญตอการตรวจราชการ การท่ีหนวยรับตรวจใหขอมูลท่ีตรงกับขอเท็จจริงจะสามารถ
แกไขปญหาในพ้ืนท่ีของหนวยรับตรวจใหไดรับการแกไขไดตรงจุด การท่ีคณะผูตรวจราชการมีประเด็น
คําถาม ซึ่งไดแจงใหจังหวัด/หนวยรับตรวจทราบลวงหนาทางหนึ่งแลว และรับทราบเพ่ิมเติมในพ้ืนท่ี
อีกทางหนึ่ง หากจังหวัด/หนวยรับตรวจใหขอมูลตรงตามประเด็นคําถามและตรงตามขอเท็จจริงครบถวน
แลว จะทําใหขอมูลการตรวจราชการมีความถูกตอง ครบถวน นาเชื่อถือ และนําไปสูการขับเคลื่อน
แผนงาน/โครงการตามนโยบายไปสูความสําเร็จ

5.4 การมีสวนรวมของภาคสวนตาง ๆ ซึ่งในท่ีนี้หมายถึงภาคสวนตาง ๆ
ในพ้ืนท่ีภาครัฐ คือ จังหวัดและหนวยรับตรวจ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และภาคประชาสังคม
ไดแก ท่ีปรึกษาผูตรวจราชการภาคประชาชน และคณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัด ซึ่งเปนผูท่ีอยู
ในพ้ืนท่ีเปนผูมีสวนไดสวนเสียตอการดําเนินงานแผนงาน/โครงการ และนโยบายของรัฐท่ีลงไปสูพ้ืนท่ี
และในขณะเดียวกันเปนผูท่ีสรางความเขมแข็งและความเจริญเติบโตใหแกพ้ืนท่ีในระดับจังหวัดของตน
ดังนั้น การมีสวนรวมของภาคสวนตาง ๆ ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน จึงเปนปจจัยสําคัญ
ท่ีจะขับเคลื่อนแผนงาน/โครงการ หรือการนํานโยบายของรัฐไปสูการปฏิบัติใหเกิดความสําเร็จ
ตอบสนองตอความตองการของประชาชนในพ้ืนท่ีไดอยางแทจริง

5.5 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเปนสิ่งสําคัญท่ีจะสนับสนุนการตรวจราชการ
แบบบูรณาการใหประสบความสําเร็จ หากมีระบบสารสนเทศเชื่อมโยงขอมูล ระหวางหนวยงานตาง ๆ
มากกวาการสืบคนขอมูลหรือประสานการตรวจราชการ การเผยแพรขอมูลรายงานผลการ
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ตรวจราชการใหหนวยรับตรวจ และสาธารณชนไดรับทราบ จะทําใหมีขอมูลท่ีเปนปจจุบัน ครบถวน
สมบูรณ ทําใหการตรวจราชการมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน

สรุป
จากการศึกษาสภาพปญหาของการตรวจราชการแบบบูรณาการในดานศักยภาพของ

บุคลากร ในระบบการตรวจราชการ ท้ังในดานทัศนคติของผูตรวจราชการ ความลักลั่นของจํานวน
ผูตรวจราชการและหนวยงานสนับสนุนการตรวจราชการในแตละกระทรวงท่ีแตกตางกัน ท้ังในเชิง
ปริมาณและคุณภาพ รวมถึงขอจํากัดตาง ๆ ของกระบวนการตรวจราชการ และความรวมมือของ
หนวยงานในระดับจังหวัด ภาคสวนตาง ๆ และภาคประชาชน สงผลตอประสิทธิภาพของการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการท้ังระบบ ตามทฤษฎีระบบ (System Theory) ตั้งแตปจจัยนําเขา (Input)
กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) รวมถึงขอมูลปอนกลับ (Feedback) โดยมีปจจัย
แหงความสําเร็จของการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ คือ อํานาจหนาท่ี และ
ศักยภาพของบุคลากรในระบบการตรวจราชการ กระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการ การให
ขอมูล ขอเท็จจริงท่ีครบถวนตรงประเด็นของหนวยรับตรวจ รวมท้ังการมีสวนรวมของภาคสวนตาง ๆ
และการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการตรวจราชการแบบบูรณาการ



บทที่ 4
แนวทางในการเพ่ิมประสทิธภิาพการตรวจราชการ

แบบบรูณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์
แนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุง
ผลสัมฤทธิ์

การวิจัยการเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์
ผูวิจัยมีแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์
ดังตอไปนี้

1. ศักยภาพของบุคลากรในระบบการตรวจราชการ
1.1 ผูบริหารระดับสูง (นายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีประจําสํานัก

นายกรัฐมนตรี ปลัดกระทรวง อธิบดี) จะตองมีความเขาใจ เห็นความสําคัญและประโยชนของการตรวจ
ราชการและผูตรวจราชการจะตองมีทัศนคติท่ีดีตองานตรวจราชการ

1.2 จากความสําคัญของการตรวจราชการ และผูตรวจราชการ ทําใหควรมีการ
กําหนดใหตําแหนงผูตรวจราชการเปน Career Path มีการกําหนดคุณลักษณะประจําตําแหนงใหตรง
กับความสําคัญของงาน และกําหนดใหผูจะดํารงตําแหนงอธิบดี รองปลัด/ปลัดกระทรวง ตองผานการ
เปนผูตรวจราชการ นอกจากนี้ ควรมีหลักเกณฑในการคัดเลือกผูตรวจราชการจากขีดความสามารถ
ดานตางๆไดแก ความรู ทักษะ พฤติกรรม และจากความสมัครใจ

1.3 ผูตรวจราชการโดยเฉพาะในระดับกระทรวง มีลักษณะเปน generalist มากกวา
specialist จึงจําเปนตองเพ่ิมพูนความรูเพ่ิมเติมในเรื่องท่ียังขาดอยู หรอืเรื่องท่ีไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบ

1.4 เพ่ือใหระบบการตรวจราชการซึ่งเปนระบบงานท่ีมีความสําคัญสําหรับผูบริหาร
ระดับสูง มีขอมูล และรายงานผลการตรวจราชการท่ีมีความเท่ียงตรง ถูกตองแมนยํา นาเชื่อถือ มีประโยชน
สําหรับใชประกอบการตัดสินใจของฝายบริหารไดอยางเหมาะสม จึงควรมีการอบรม สัมมนา หรือประชุม
เชิงปฏิบัติการในลักษณะของการแลกเปลี่ยนเรียนรูจากการปฏิบัติจริงเพ่ือพัฒนาบุคลากรในระบบการตรวจ
ราชการ โดยกําหนดหลักสูตรซึ่งเปนการเพ่ิมทักษะในกระบวนการคิด วิเคราะห การเขียนรายงานท่ีเปน
หัวใจสําคัญของการตรวจราชการ ประกอบกับมีการนําองคความรู เรื่องของการบริหารงานแบบ
มุงผลสัมฤทธิ์ ท่ีดี และเหมาะสมมาชวยในการพัฒนาระบบเพ่ือชวยเสริมสรางระดับความม่ันใจแก
นักบริหาร โดยเฉพาะกระบวนการความคิดรวบยอด

2. กระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการ
2.1 รัฐบาลชุดปจจุบันไดใหความสําคัญตอการตรวจราชการซึ่งวัดไดจากขอสั่งการ

ตาง ๆ ท่ีมอบหมายใหผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี เนนการสรางความปรองดอง การมีธรรมาธบิาล
และการปองกันและแกไขปญหาการทุจริตคอรัปชั่น ซึ่งในระบบของการตรวจราชการ การตรวจ
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ติดตามในเรื่องดังกลาวอาจมีลักษณะเปนนามธรรม เพราะเปนเรื่องของการตรวจสอบการสรางความ
ตระหนัก และการมีจิตสํานึก

2.2 ควรมีการกําหนดรูปแบบ เนื้อหาของรายงานใหเหมาะสมสําหรับผูบริหาร
โดยควรแสดงในรูปผลสัมฤทธิ์ของแผนงาน โครงการ หรือนโยบาย ซึ่งมีจุดเนนท่ีการรายงานผลสําเร็จ
ของงานและการใชจายงบประมาณในการดําเนินงานเปนประจําทุกป มีการรายงานแบบสั้น กระชับ
นําเสนอขอมูลรูปภาพ กราฟ และมีขอมูลเชิงอธิบายนอยท่ีสุด

2.3 ระบบฐานขอมูลสารสนเทศของการตรวจราชการมีความสําคัญและจําเปน
ท่ีจะตองพัฒนาเพ่ือใหใชประโยชนในการเรียกใชขอมูลเชื่อมโยงขอมูล เพ่ือประกอบการตรวจราชการ
และการเผยแพรผลงานของผูตรวจราชการควรมีการจัดทําระบบสารสนเทศ เพ่ือเปนฐานขอมูลในการ
เก็บรวบรวมองคความรูตาง ๆ ในลักษณะของการจัดการความรู ท่ีสามารถเชื่อมโยงไดทุกกระทรวง
รวมท้ังในระดับจังหวัด สามารถเปนแหลงสําหรับสืบคนขอมูลการตรวจราชการท่ีผานมา แทนการเก็บ
ในลักษณะของเอกสารสิ่งพิมพ สําหรับเปนฐานขอมูลประกอบการทํางาน สามารถรายงานผลการ
ปฏิบัติงานตางๆ ผานระบบ โดยกําหนดใหโปรแกรมมีการประมวลผล ซึ่งในการจัดทําระบบดังกลาว
อาจตองมีการกําหนดโครงสรางใหมีหนวยงานสําหรับดูแลศูนยขอมูล และมีบุคลากรท่ีมีความรู
ความสามารถ และเชี่ยวชาญในระบบดังกลาว

2.4 ควรมีแนวทางในการตรวจติดตามและประเมินผลตามหลักการบริหารแบบ
มุงผลสัมฤทธิ์ คือมุงเนนผลงาน และผลสัมฤทธิ์ของงาน โดยการประเมินผลลัพธ ผลสัมฤทธิ์ของการ
ดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตรของจังหวัด ซึ่งมีการดําเนินการแลวเสร็จ
โดยการท่ีผูตรวจราชการมีการคัดเลือกโครงการท่ีจะมีการตรวจติดตามเอง ประเมินผลสัมฤทธิ์ โดยอาศัย
ตัวชี้วัดเปนตัวสะทอนผลงานใหออกมาเปนรูปธรรม เพ่ือตอบความคุมคาในการทํางาน และคุณภาพของ
แผนพัฒนาจังหวัด กลุมจังหวัด รวมถึงประโยชนตอประชาชนในพ้ืนท่ี ท้ังนี้ ตองมีการแสดงผลการประเมิน
ตอสาธารณะ เพ่ือใหเกิดการปรับปรุงกระบวนการทํางาน นอกจากนี้ ควรมีการคัดเลือกแผนงาน โครงการ
บางสวนมาดําเนินการใหประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงค เปาหมาย และเกิดผลสัมฤทธิ์ เปนกรณีศึกษา
เพ่ือใหไดขอสรุปถึงความสําเร็จของการดําเนินการ ปจจัยท่ีสงผลท่ีสามารถเปนตัวอยางในการทํางาน และ
เตรียมการปองกันตอไป

2.5 ควรมีการพัฒนาตัวชี้วัด โดยเลือกตัวชี้วัดท่ีจําเปน และมีขอมูลชวยให
ผูบริหารสามารถนําไปปรับปรุงเกณฑมาตรฐานในการทํางาน ซึ่งควรมีการกําหนดเกณฑในการ
วัดคุณภาพ และประสิทธิภาพ

3. ความรวมมือของหนวยงานในระดับจังหวัด และภาคประชาชน
ควรมีการชี้แจงกับหนวยรับตรวจในการใหขอมูล ขอเท็จจริง ของผลการดําเนินงาน

ปญหาอุปสรรค ตลอดจนขอสังเกตและขอเสนอแนะ เพ่ือใหผูตรวจราชการท่ีลงไปตรวจราชการแบบ
บูรณาการในพ้ืนท่ี สามารถใหความชวยเหลือแนะนํา และแกไขปญหาของหนวยรับตรวจใหไปสูการปฏิบัติ
ไดในระดับพ้ืนท่ี ระดับสวนกลาง และระดับนโยบาย นอกจากนี้ ควรมีการชี้แจงทําความเขาใจบทบาท
หนาท่ีกับภาคประชาชนท่ีเขามามีสวนรวมในกระบวนการ ตรวจราชการ และจัดอบรมเพ่ิมพูนความรู
ใหกับภาคประชาชนดังกลาว เพ่ือทําใหเกิดกระบวนการมีสวนรวมอยางแทจริง โดยเฉพาะในสวนของ
คณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัดควรเนนย้ําการ ปฏิบัติตามระเบียบท่ีสงผลใหเกิดประโยชนในการ
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ปฏิบัติงานภาครัฐ ท้ังนี้ ในการคัดเลือกภาคประชาชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการตรวจราชการ
แบบบูรณาการควรเปนผูมีความรูความเขาใจ และมีความเสียสละในการปฏิบัติงานอยางจริงจัง จึงจะ
สงผลดีตอระบบการตรวจราชการตามกระบวนการมีสวนรวม

ผลการศึกษา
จากผลการศึกษาดังกลาวสามารถสรุปรายละเอียดผลการศึกษาได ดังนี้
1. การศึกษาประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเปนการศึกษาถึง

รูปแบบ และข้ันตอนการปฏิบัติงานตรวจราชการ รวมถึงปจจัยสนับสนุนการนํานโยบายไปปฏิบัติ
ตามแนวทางการบริหารราชการแบบมุงผลสัมฤทธิ์เพ่ือใหเกิดการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล
ซึ่งประกอบดวย บทบาท อํานาจหนาท่ี กฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวของ กลไก กระบวนการและ
ข้ันตอนในการกําหนดยุทธศาสตร และวิธีการตรวจราชการ เ พ่ือทราบถึงแนวทางปฏิบัติ
ในกระบวนการตรวจราชการ อาทิ การจัดทําแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ การออกตรวจ
ราชการในพ้ืนท่ีการรายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการ รวมถึงบทบาทในการปฏิบัติงานของ
ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี ผูตรวจราชการกระทรวง และเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจ
ราชการท่ีมีประสิทธิภาพ พรอมท้ังปญหา ขอขัดของท่ีมีผลตอการตรวจราชการแบบบูรณาการ

2. ระบบการตรวจราชการจัดเปนระบบ กลไก การควบคุม ตรวจสอบการ
บริหารราชการภายในของสวนราชการรูปแบบหนึ่ง ซึ่งนับเปนกลไกในการตรวจสอบและติดตาม
ความกาวหนา ในการปฏิบัติราชการของราชการสวนภูมิภาคและราชการสวนทองถ่ินในการดําเนินการ
ตามนโยบายของสวนราชการหรือของรัฐบาล ท่ีสงผลโดยตรงตอความสําเร็จในการบริหารราชการ
โดยท่ีการตรวจราชการจะเปนกิจกรรมท่ีมีการดําเนินการโดยบทบาทของผูตรวจราชการ ซึ่งทําหนาท่ี
เปรียบเสมือนเปนตา หู ปากและสมองใหกับรัฐบาล กลาวคือ มีหนาท่ีในการสอดสองดูแลการปฏิบัติ
ราชการของหนวยงานราชการในพ้ืนท่ีในภูมิภาค ตลอดจนมีการสดับตรับฟงวา ประชาชน
ในพ้ืนท่ีมีการวิพากษวิจารณการทํางานของหนวยงานภาครัฐ และใหคําแนะนําหรือเสนอแนะ
การดําเนินงานตาง ๆ อยางไร นอกจากนี้ ยังจะตองมีหนาท่ีในการบอกกลาวใหประชาชน และ
ขาราชการในพ้ืนท่ีไดรับทราบนโยบายของรัฐบาล รวมถึงแนวทางการนํานโยบายของรัฐบาลไปปฏิบัติ
ท้ังนี้ ผูตรวจราชการกระทรวงหรือกรม จะมีอํานาจหนาท่ีตรวจและแนะนําการปฏิบัติราชการ
อันเก่ียวกับกระทรวง หรือกรมนั้น ใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ หรือขอบังคับของกระทรวง หรือกรม
หรือมติคณะรัฐมนตรี หรือการสั่งการของนายกรัฐมนตรี และผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี
มีอํานาจหนาท่ีตรวจและแนะนําการปฏิบัติราชการไดทุกกระทรวง กรม หรือมติคณะรัฐมนตรี หรือ
การสั่งการของนายกรัฐมนตรี เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเกิดความคุมคาในภารกิจภาครัฐ

3. อํานาจหนาที่ในการตรวจราชการ และศักยภาพของบุคลากรในระบบการ
ตรวจราชการ สรุปไดวา ผูตรวจราชการมีการปฏิบัติงานตามอํานาจหนาท่ีท่ีกฎหมาย และระเบียบ
ท่ีเก่ียวของกําหนด ซึ่งเปนการปฏิบัติหนาท่ีท่ีมีความสอดคลองกันท้ังในเชิงพ้ืนท่ีและเนื้อหาสาระ
ในการดําเนินการท่ีสามารถสงเสริมและสนับสนุนการทํางานของผูตรวจราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ
สงผลใหผูตรวจราชการมีขอมูล ขอเท็จจริงเก่ียวกับแผนงาน/โครงการ และการปฏิบัติงานของ
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หนวยงานราชการทุกหนวยงานในจังหวัดท่ีสามารถรายงานผลใหรัฐบาลไดรับทราบ และสามารถ
เสนอแนะแนวทางในการแกไขปรับปรุงการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีในจังหวัดใหมีความถูกตอง
เกิดการบูรณาการการทํางาน มีผลใหหนวยรับตรวจปฏิบัติตามขอสั่งการ หรือขอเสนอแนะ และมีผล
เปนรูปธรรม จึงถือวาตําแหนงผูตรวจราชการยังมีความสําคัญสําหรับผูบริหารระดับสูง และ
เปนเครื่องมือหนึ่งของรัฐบาลในการติดตามประเมินผลการดําเนินงานหนวยงานของรัฐ ท้ังนี้
หากผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี ผูตรวจราชการกระทรวง และบุคลากรในระบบการตรวจราชการ
มีศักยภาพ ท้ังความรูในงานท่ีปฏิบัติ ทักษะ ในการประสานงาน การสื่อสาร การนําเสนอผลงาน และ
พฤติกรรมท่ีเหมาะสมกับตําแหนง โดยเฉพาะความมีคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย รวมถึงในสวน
ของผูตรวจราชการจะตองมีภาวะผูนํา ท่ีแสดงบทบาทในการโนมนาว ชักจูง เปลี่ยนแปลงการกระทําของ
กลุมบุคคลใหเขามามีสวนรวมในการทํางาน จะทําใหไดมาซึ่งขอมูล ขอเท็จจริง สําหรับประมวล วิเคราะห
ประกอบการใหขอแนะนํา ขอเสนอแนะท่ีมีความถูกตอง เหมาะสม มีความนาเชื่อถือ สามารถนําไปปฏิบัติ
ไดเปนผล ประกอบกับการมีรายงานผลการตรวจราชการท่ีมีความนาเชื่อถือ นําไปใชประโยชนในการ
ปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงาน และประกอบการตัดสินใจในการกําหนดนโยบายของฝายบริหารไดจะจูงใจ
ใหหนวยรับตรวจใหความรวมมือนําขอเสนอแนะไปปฏิบัติ ซึ่งถือเปนความสําคัญสําหรับการปฏิบัติงาน
ท่ีมีประสิทธิภาพ

4. กระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ประกอบดวย การจัดทําแผนการ
ตรวจราชการแบบบูรณาการ การตรวจราชการในพ้ืนท่ี การจัดทํารายงานผลการตรวจราชการแบบ
บูรณาการ นอกจากนี้ ตองกําหนดกรอบแนวทางการตรวจราชการแบบูรณาการ ระบบกลไกการ
ตรวจราชการ ตัวชี้วัดการดําเนินงาน ขอมูลประกอบการตรวจราชการ และระบบสารสนเทศ สรุปไดวา
กระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการ มีการรวมคิด รวมตรวจ รวมใหขอเสนอแนะ รวมสรางภาคี
ภาคประชาชน และรวมรับประเมิน รวมท้ังสรางกรอบแนวคิด และแนวทางปฏิบัติสอดคลองกับการ
บริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ คือ มีการกําหนดยุทธศาสตร เปาหมาย ตัวชี้วัดในการประเมินผล มีการกําหนด
ความรับผิดชอบในการตรวจราชการท่ีมีความชัดเจน ระหวางผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีและ
ผูตรวจราชการกระทรวง ท่ีทําใหผูปฏิบัติสามารถนําไปปฏิบัติไดบรรลุตามแผนท่ีกําหนดไว มีขอมูล
สนับสนุนการทํางานท่ีชัดเจน สามารถตอบโจทยคือ ตัวชี้วัดการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพตามหลักการ
บริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ นอกจากนี้ มีการกําหนดแผนการปฏิบัติงาน แบบประเมินสําหรับใชในการ
ตรวจราชการในพ้ืนท่ี ประกอบการตรวจราชการ ขอมูลประกอบการตรวจราชการ สําหรับใหผูตรวจ
ราชการ และผูชวยผูตรวจราชการใชในการศึกษา วิเคราะห กําหนดข้ันตอนของการเตรียมการออก
ตรวจราชการ กําหนดประเด็นการสอบถามจังหวัดสําหรับตรวจสอบมูลคาท่ีเพ่ิมข้ึนจากการบูรณาการ
โครงการ กําหนดแนวทางปฏิบัติระหวางการตรวจราชการในพ้ืนท่ี ซึ่งจะมีสวนเก่ียวของกับ
กระบวนการมีสวนรวมของภาคประชาชน ไดแก  ท่ีปรึกษาผูตรวจราชการภาคประชาชน
คณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัด คือ ตองมีการเตรียมขอมูล ชี้แจงใหทราบ ประชุมอยางไมเปน
ทางการสําหรับบางเขตตรวจราชการ และประสานการประชุมรับทราบขอมูลกับหัวหนาสวนราชการ
ในจังหวัด เพ่ือใหไดขอมูล ขอเท็จจริงสําหรับวิเคราะห ประมวลผล ในการจัดทํารายงานผลการตรวจ
ราชการให มีความนาเชื่อถือ สามารถนําไปใชประโยชนในการตัดสินใจในระดับนโยบาย และ
ใหขอเสนอแนะท่ีสวนราชการในจงัหวัดสามารถนําไปปฏบิัตไิด ซึ่งในการตรวจราชการท่ีผานมาขอเสนอแนะ
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จังหวัดสามารถนําไปปฏิบัติเปนรูปธรรม แตยังเปนขอเสนอแนะท่ีไมสะทอนผลสัมฤทธิ์ของนโยบาย
ใหเกิดการบูรณาการอยางแทจริง เนื่องจากความไมครบถวน สมบูรณของขอมูล ดังนั้น หากมีระบบ
สารสนเทศเชื่อมโยงขอมูล ระหวางหนวยงานตาง ๆ มากกวาการสืบคนขอมูล หรือประสานการตรวจ
ราชการการเผยแพรขอมูลรายงานผลการตรวจราชการใหหนวยรับตรวจ และสาธารณชนไดรับทราบ
จะทําใหมีขอมูลท่ีเปนปจจุบัน ครบถวน สมบูรณ ทําใหการตรวจราชการมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน

5. ความรวมมือของหนวยงานในระดับจังหวัด หนวยรับตรวจ ภาคสวนตาง ๆ
และภาคประชาชน จากการศึกษาสรุปไดวา หนวยงานในระดับจังหวัดใหความรวมมือในการปฏิบัติ
ตามขอเสนอแนะ เนื่องจากเปนคําแนะนําท่ีชวยในการแกไขปญหาในการบริหารงานจังหวัด และ
หนวย รับตรวจสามารถนําไปปฏิบัติใหเกิดประโยชนกับการทํางาน อีกท้ังจากอํานาจหนาท่ีของ
ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี มีความเปนกลางในการทํางาน มีคุณธรรม จริยธรรม มีความ
พรอมดานขอมูล ประกอบกับเปนหนวยงานท่ีมีความใกลชิดกับผูบริหารระดับสูงของประเทศ จึงมี
ความนาเชื่อถือ อีกท้ังยังมีความรู ทักษะ บุคลิกท่ีดี และอํานาจหนาท่ีของผูตรวจราชการกระทรวง
ซึ่งมีขอมูลเชิงลึกในแผนงาน/โครงการ นโยบายของกระทรวงตามภารกิจ สามารถใหขอมูลและ
ใหคําแนะนําแกจังหวัดไดอยางชัดเจน ประกอบกับในปจจุบันการตรวจราชการในพ้ืนท่ีคณะผูตรวจ
มีขอเสนอแนะ เพ่ือแกไขปญหาในทางปฏิบัติแกหนวยรับตรวจท้ังในระดับพ้ืนท่ี ระดับสวนกลาง และ
ระดับนโยบาย ซึ่งขอเสนอแนะในทุกระดับ ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี และผูตรวจราชการ
กระทรวงใหขอสังเกตและขอเสนอแนะ เพ่ือแกปญหาแกหนวยรับตรวจในพ้ืนท่ีไดเปนอยางดี ทําให
จังหวัดใหการยอมรับ สําหรับความรวมมือจากภาคประชาชน ซึ่งไดแก ท่ีปรึกษาผูตรวจราชการ
ภาคประชาชน ท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม และดานวิชาการ ในการชวยใหขอมูลในพ้ืนท่ีกับ
ผูตรวจราชการเก่ียวกับเรื่องท่ีมีการตรวจราชการ และเรื่องตางๆ ท่ีเปนขอมูลเชิงลึกในพ้ืนท่ี ถึงแมวา
จะมีความรูความเขาใจแนวทางการตรวจราชการ และงานตรวจราชการนอย แตพยายามใหความ
รวมมือเขามามีสวนรวมในการตรวจราชการกับผูตรวจราชการ  สวนคณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัด
จะทําหนาท่ีสอดสอง ดูแลการบริหารจัดการโครงการของหนวยงาน/เจาหนาท่ีของรัฐท่ีรับผิดชอบ
โครงการใหมีการดําเนินการเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี โดยการแสวงหาขอมูล
ขอเท็จจริง ประกอบสําหรับแจงใหหนวยงานดําเนินการปรับปรุงแกไขใหเปนไปตามหลักการบริหาร
กิจการบานเมืองท่ีดี ซึ่งภาคสวนเหลานี้ ไดเขามามีสวนรวมในกลไกการตรวจราชการแบบบูรณาการ

6. ประโยชนที่ไดรับจากการตรวจราชการแบบบูรณาการ
6.1 เปนการรวมมือของ 18 กระทรวง ไมรวมกระทรวงกลาโหม กระทรวง

การตางประเทศ (เนื่องจากไมมีผูตรวจราชการ) ในการดําเนินงานเรื่องเดียวกัน (การตรวจราชการ)
ตั้งแตการจัดทําแผน การตรวจราชการในพ้ืนท่ีรวมกัน และการรายงานการตรวจราชการในลักษณะ
แบบบูรณาการ คือ การรวมคิด รวมตรวจ รวมใหขอเสนอแนะ รวมสรางภาคีภาคประชาชน และรวมรับ
การประเมิน โดยใชเครื่องมืออยางเดียวกันและสามารถรวมกันแกไขปญหาในระดับพ้ืนท่ี ระดับสวนกลาง
และระดับนโยบายในเบ็ดเสร็จ บรรลุตามเจตนารมณของนโยบายรัฐบาลใหเกิด ผลสัมฤทธิ์

6.2 รายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการเปนเอกสารทางวิชาการท่ีใชเปน
ขอมูลประกอบการบริหารงาน/ตัดสินใจของผูบริหาร ซึ่งรัฐบาลชุดปจจุบันใหความสําคัญตอระบบ
การตรวจราชการในการติดตามแผนงาน/โครงการตาง ๆ รวมท้ังแกไขปญหาใหประชาชนในพ้ืนท่ี
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และรายงานผลใหรัฐบาลทราบ และสามารถนําไปใชประโยชนตอการทํางาน ปรับปรุงโครงสราง
ขอตําแหนงเพ่ิมและการปรับระดับตําแหนงของหนวยงานใหมีมาตรฐานเดียวกันในระบบการตรวจราชการ

6.3 งานตรวจราชการไดรับการยอมรับจากคณะกรรมการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการ (คตป.) ของ ก.พ.ร. วางานตรวจราชการมีวิธีการ โครงสรางเปนระบบ และ
มีการใชหลักวิชาการในการตรวจราชการ และการประเมินผล

6.4 รัฐบาลใหความสําคัญกับการประเมินผลการปฏิบัติงานตรวจราชการแบบบูรณาการ
และใหความเห็นชอบกรอบแนวทางการติดตามประเมินผลตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของ
ผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 ของคณะกรรมการติดตามประเมินผลการตรวจราชการ
แบบบูรณาการ โดยนายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี (นายวิษณุ เครืองาม) ไดลงนามคํารับรองการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการ รวมกับหัวหนาผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี และหัวหนาผูตรวจราชการ
กระทรวงทุกกระทรวง และนายกรัฐมนตรีไดมีขอสั่งการเพ่ิมเติมเม่ือวันท่ี 3 สิงหาคม 2560 ดังนี้

“ ใหกําหนดรายละเอียดปลีกยอย
1. ลดกระดาษ
2. ลดพลังงาน
3. ลดข้ันตอน
4. ริเริ่ม
5. ทํางานแบบบูรณาการ
6. ฯลฯ

เพ่ิมเติม
- ให มี เกณฑวัดผลเรื่องเหลานี้  รายงานนายกรัฐมนตรี ทุก 30 วัน

ตามหัวขอการรายงาน เพ่ือใชประเมินผลเพ่ิมเติมดวย
- ระดับปลัดกระทรวง/อธิบดี/เทียบเทาทุกสวนราชการ”

สรุป
จากผลการศึกษาปญหาอุปสรรค และประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการ        เพ่ือมุง

ผลสัมฤทธิ์ ทําใหไดแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการ ท้ังในดาน การเพ่ิม
ศักยภาพของบุคลากรในระบบการตรวจราชการ ตั้งแตระดับผูบริหารผูตรวจราชการจนถึงเจาหนาท่ี
ผูสนับสนุนการตรวจราชการใหเห็นความสําคัญของการตรวจราชการแบบบูรณาการ และ มี
ทัศนคติท่ีดีตอการเปนผูตรวจราชการ การเพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการตรวจราชการท้ังระบบ
ใหทันตอสถานการณการเปลี่ยนแปลง ตลอดจนการไดรับความรวมมือจากหนวยงานในระดับจังหวัด
จากภาคสวนตาง ๆ และภาคประชาชน ในการใหขอมูลท่ีเปนขอเท็จจริง เพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาได
ตรงจุด ตลอดจนการนํานวัตกรรมจากเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในระบบการตรวจราชการแบบบูรณาการ
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพและมุงผลสัมฤทธิ์ในการตรวจติดตามและขับเคลื่อนการนํานโยบายรัฐบาลไปปฏิบัติ
ในขณะเดียวกันรัฐบาลใหความสําคัญกับรายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการของคณะผูตรวจ
ราชการ โดยมีขอสั่งการเพ่ิมเติม ซึ่งแสดงใหเห็นวารายงานการตรวจราชการฯ เปนกลไกสําคัญของ
รัฐบาล ในการติดตามนโยบายรัฐบาล



บทที่ 5
สรุป และขอเสนอแนะ

จากการวิจัยการเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์
โดยมีวัตถุประสงคในการวิจัย 3 ประการ คือ

1. เพ่ือศึกษาสภาพปญหาของการตรวจราชการแบบบูรณาการ
2. เพ่ือประเมินประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการ
3. เพ่ือกําหนดแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุง

ผลสัมฤทธิ์
ผูวิจัยไดใชกรอบแนวคิดในการศึกษา (Conceptual Framework) โดยใชทฤษฎีระบบ

และกระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการ พบวาปจจัยตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ และนําไปสูความสําเร็จ
ของการตรวจราชการแบบบูรณาการ มีดังนี้

1. อํานาจหนาท่ีในการตรวจราชการของผูตรวจราชการ และศักยภาพของบุคลากร
ในระบบการตรวจราชการ

2. กระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการ
3. ความรวมมือของหนวยรับตรวจ และภาคสวนตาง ๆ
จากการวิจัยการเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์

ตามแผนการตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 มีบทสรุปและขอเสนอแนะ ดังนี้

สรุป
ระบบการตรวจราชการจัดเปนระบบ กลไก การควบคุม ตรวจสอบการบริหารราชการ

ภายในของสวนราชการรูปแบบหนึ่ง ซึ่งนับเปนกลไกในการตรวจสอบและติดตามความกาวหนา
ในราชการสวนภูมิภาคและราชการสวนทองถ่ิน ในการดําเนินการตามนโยบายของสวนราชการหรือ
ของรัฐบาล ท่ีสงผลโดยตรงตอความสําเร็จในการบริหารราชการ โดยท่ีการตรวจราชการจะเปน
กิจกรรมท่ีมีการดําเนินการโดยบทบาทของผูตรวจราชการ ซึ่งทําหนาท่ีเปรียบเสมือนเปนตา หู ปาก
และสมองใหกับรัฐบาล

การศึกษาการเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเปนการศึกษาถึง
รูปแบบ และข้ันตอนการปฏิบัติงานตรวจราชการ รวมถึงปจจัยสนับสนุนการนํานโยบายไปปฏิบัติ
ตามแนวทางการบริหารราชการแบบมุงผลสัมฤทธิ์เพ่ือใหเกิดการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล
ซึ่งประกอบดวย บทบาท อํานาจหนาท่ี กฎหมายระเบียบท่ีเก่ียวของ กลไก กระบวนการ ข้ันตอนการ
จัดทํา/แผนการตรวจราชการ เพ่ือทราบถึงวิธีการกําหนดยุทธศาสตร และวิธีปฏิบัติในกระบวนการ
ตรวจราชการ อาทิ การจัดทําแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ การออกตรวจราชการในพ้ืนท่ี
การรายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการ รวมถึงบทบาทในการปฏิบัติงานของผูตรวจราชการ
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สํานักนายกรัฐมนตรี ผูตรวจราชการกระทรวง และเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการท่ีมี
ประสิทธิภาพ พรอมท้ังปญหา ขอขัดของท่ีมีผลตอการตรวจราชการแบบบูรณาการ ซึ่งผลการศึกษา
สรุปไดดังนี้

1. สภาพปญหาของการตรวจราชการแบบบูรณาการ
จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของ และผลการสัมภาษณและการสนทนากลุม

สามารถสรุปสภาพปญหาท่ีผานมาจนถึงปจจุบันของการตรวจราชการแบบบูรณาการ ไดดังนี้
1.1 ศักยภาพของบุคลากรในระบบการตรวจราชการ

1.1.1 ทัศนคติของผูตรวจราชการ ปจจัยท่ีทําใหผูตรวจราชการแสดง
บทบาทในตําแหนงผูตรวจราชการยังไมเต็มศักยภาพ อันเนื่องมาจากการทัศนคติท่ีมีตอเหตุผลในการ
คัดเลือกผูเขามาดํารงตําแหนงผูตรวจราชการของผูบริหารระดับสูง ซึ่งมีหลายเหตุผล อาทิ เนื่องจาก
ไมมีตําแหนงท่ีเหมาะสม เปนการลงโทษ เปนตน จึงทําใหผูตรวจราชการบางสวนขาดขวัญกําลังใจ
ไมมีความกระตือรือรน หรือตั้งใจในการปฏิบัติหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ สงผลกระทบตอการปฏิบัติงาน และ
ภาพลักษณของผูตรวจราชการโดยรวม นอกจากนี้ ผูตรวจราชการโดยเฉพาะในระดับกระทรวง
มีลักษณะเปน generalist มากกวา specialist

1.1.2 ความลักลั่นของจํานวนผูตรวจราชการในแตละกระทรวง ยังมี
ความแตกตางกัน ระบบการตรวจราชการในปจจุบันมีความเปนเอกภาพ และมีการบูรณาการท่ีเปน
รูปธรรมมากยิ่งข้ึน แตจํานวนผูตรวจราชการและการมอบหมายเขตตรวจราชการยังลักลั่นกัน ทําให
การ บูรณาการในทางปฏิบัติมีขอจํากัด ท้ังในเรื่องของเวลา ปริมาณ และคุณภาพของการตรวจ
ราชการท่ีแตกตางกัน

1.1.3 หนวยงานสนับสนุนการตรวจราชการยังมีความลักลั่น ท้ังในเชิง
คุณภาพและปริมาณท่ีจะชวยงานผูตรวจราชการ บุคลากรในระบบการตรวจราชการไมสามารถพัฒนา
ศักยภาพไดทันกับความเปลี่ยนแปลง ถึงแมท่ีผานมาจะมีการอบรมพัฒนาบุคลากรในระบบการตรวจ
ราชการ ซึ่งเปนระบบของการตรวจราชการแบบบูรณาการท้ังระบบ แตเปนการอบรมกระบวนการ
ปฏิบัติงาน ไมมีการอบรมพัฒนากระบวนการในการคิด วิเคราะห ซึ่งมีความสําคัญ ในทางการ
บริหาร

1.2 กระบวนการตรวจราชการ
1.2.1 แผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ มีขอบเขตท่ีจํากัดแผนงาน/

โครงการท่ีนํามาบรรจุยังไมครอบคลุมและมีนัยสําคัญมากพอในการประเมินผลสัมฤทธิ์ในระดับ
นโยบายของกระทรวงและ/หรือของรัฐบาล

1.2.2 ระยะเวลาในการเสนอแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการเขาสู
คณะรัฐมนตรีพิจารณาหรือใหความเห็นชอบมีกระบวนการ และข้ันตอนมากเกินความจําเปนทําให
ชวงเวลาท่ีนําเสนอไมสอดคลองกับชวงเวลาท่ีเหมาะสมกับกระบวนการตรวจราชการ เนื่องจากในการ
เสนอเขาสูท่ีประชุมคณะรัฐมนตรี หนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน สศช. ฯลฯ ใหขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ
ในฐานะหนวยงานท่ีเก่ียวของ ซึ่งขอเสนอแนะดังกลาว จะไดนําไปใชประโยชนตอการตรวจราชการ
แบบบูรณาการไดมีประสิทธิภาพมากข้ึน
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1.2.3 รายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการในภาพรวมยังขาดความ
ชัดเจนท่ีจะบงบอกถึงความสําเร็จหรือไมสําเร็จของนโยบายหรือยุทธศาสตรสําคัญของกระทรวงและ
รัฐบาล

1.2.4 การนําเสนอขอเสนอแนะเชิงนโยบายในเบื้องตนท้ังในสวนของ
สํานักนายกรัฐมนตรี และกระทรวงเปนการนําเสนอท่ีผูกอยูกับตัวชี้วัด ในระดับ PA และ IPA รายงาน
สวนใหญยังขาดการนําเสนอขอเสนอแนะเชิงนโยบายท่ีมีความแหลมคม โดดเดน แตขอเท็จจริง คือ
เพียงมีขอเสนอแนะเชิงนโยบายเพ่ือใหเปนไปตามตัวชี้วัดท่ีกําหนดเทานั้น โดยไมคํานึงวาขอเสนอแนะ
เชิงนโยบายท่ีปรากฏในรายงานเปนภารกิจพ้ืนฐานท่ีสามารถแกไขไดในพ้ืนท่ีขาดความโดดเดน แหลมคม
และในชวงระยะเวลาท่ีเหมาะสมท่ีจะนําเสนอตอรัฐบาลเพ่ือเปนขอเสนอแนะเชิงนโยบายและนําไปสู
การแกไขในระดับนโยบาย

1.2.5 กระบวนการตรวจราชการซึ่งใชอยูในปจจุบันยังไมสามารถทําให
ไดมาซึ่งขอมูลแผนงาน โครงการ ท่ีมีความครบถวน สมบูรณ เพียงพอท่ีจะทําใหขอเสนอแนะของ
ผูตรวจราชการสะทอนใหเกิดการบูรณาการไดอยางแทจริง จึงสงผลตอการขับเคลื่อนความสําเร็จของ
นโยบายรัฐบาลในภาพรวม เพราะไมสามารถเชื่อมโยงใหเห็นถึงความสอดคลองระหวางโครงการ
อยางแทจริง

1.2.6 ตัวชี้วัดคํารับรองการปฏิบัติราชการซึ่งกําหนดโดย สํานักงาน
ก.พ.ร. ยังมีขอจํากัดท่ีมีการวัดผลตัวชี้วัดตามคํารับรอง มีผลใหผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี
และผูตรวจราชการกระทรวงใหขอเสนอแนะกับหนวยรับตรวจไดเฉพาะท่ีดําเนินการไดทันภายใน
ปงบประมาณเทานั้น แตสําหรับขอเสนอแนะท่ีเปนการพัฒนาการปฏิบัติงานใหเกิดความยั่งยืน
อยางตอเนื่อง นาจะทําใหเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และผลสัมฤทธิ์ ซึ่งตองใชระยะเวลา
กลับไมนํามาคิดผลเชิงสัมฤทธิ์ท่ีสามารถนําไปสูการปฏิบัติได

1.3 ความรวมมือของหนวยงานในระดับจังหวัด ภาคสวนตาง ๆ และ
ภาคประชาชน

การใหขอมูลถือเปนปจจัยสําคัญตอการตรวจราชการ การใหขอมูล ขอเท็จจริง
ท่ีครบถวน ตรงประเด็นของหนวยรับตรวจ และตรงกับขอเท็จจริงจะสามารถแกไขปญหาในพ้ืนท่ีของ
หนวยรับตรวจใหไดรับการแกไขไดตรงจุด การท่ีคณะผูตรวจราชการมีประเด็นคําถาม ซึ่งไดแจงให
จังหวัด/หนวยรับตรวจทราบลวงหนาทางหนึ่งแลว และรับทราบเพ่ิมเติมในพ้ืนท่ีอีกทางหนึ่ง
หากจังหวัด/หนวยรับตรวจใหขอมูลตรงตามประเด็นคําถามและตรงตามขอเท็จจริงครบถวนแลวจะทําให
ขอมูลการตรวจราชการมีความถูกตอง ครบถวน นาเชื่อถือ และนําไปสูการขับเคลื่อนแผนงาน/
โครงการตามนโยบายไปสูความสําเร็จ นอกจากนี้ ภาคสวนตางๆ ตลอดจนภาคประชาชนซึ่งเขามามี
สวนรวมในกระบวนการตรวจราชการยังมีสวนหนึ่งท่ีใหความรวมมือกับผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี
และผูตรวจราชการนอย และยังไมมีความรูความเขาใจในบทบาทหนาท่ี และการใหขอมูลท่ีเพียงพอ
สําหรับการใหขอเสนอแนะ นอกจากนี้ การมอบหมายงานในหนาท่ีตามระเบียบพบวา เปนการปฏิบัติ
ซึ่งไมลงลึกในรายละเอียด หรือมีการตรวจสอบอยางแทจริง จึงทําใหขอมูลท่ีไดจากภาคสวนเหลานี้
ยังไมเพียงพอและครอบคลุมอีกท้ัง การปฏิบัติงานของคณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัดบางสวน
ยังขาดการติดตามงาน จึงทําใหการปฏิบัติงานของคณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัดยังไมสามารถ
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ใหขอมูลจากการสอดสองการทํางานภาครัฐไดเทาท่ีควร อีกท้ังขอคิดเห็นขอเสนอแนะยังไมสามารถ
นํามาประมวลประกอบเปนขอเสนอแนะของผูตรวจราชการไดในบางเรื่อง

2. การประเมินประสิทธิภาพของการตรวจราชการแบบบูรณาการ โดยใช
แนวคิดของทฤษฎีระบบการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ ปจจัยแหงความสําเร็จ และการบริหารแบบมี
สวนรวมในการประเมินประสิทธิภาพ สรุปผลไดดังนี้

2.1 อํานาจหนาท่ีในการตรวจราชการ และศักยภาพของบุคลากรในระบบการ
ตรวจราชการ สรุปไดวา ผูตรวจราชการมีการปฏิบัติงานตามอํานาจหนาท่ีท่ีกฎหมาย และระเบียบ
ท่ีเก่ียวของกําหนด ซึ่งเปนการปฏิบัติหนาท่ีท่ีมีความสอดคลองกันท้ังในเชิงพ้ืนท่ีและเนื้อหาสาระในการ
ดําเนินการท่ีสามารถสงเสริมและสนับสนุนการทํางานของผูตรวจราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ สงผลให
ผูตรวจราชการมีขอมูล ขอเท็จจริงเก่ียวกับแผนงาน/โครงการ และการปฏิบัติงานของหนวยงาน
ราชการทุกหนวยงานในจังหวัดท่ีสามารถรายงานผลใหรัฐบาลไดรับทราบ และสามารถเสนอแนะ
แนวทางในการแกไขปรับปรุงการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีในจังหวัดใหมีความถูกตองเกิดการบูรณาการ
การทํางาน มีผลใหหนวยรับตรวจปฏิบัติตามขอสั่งการ หรือขอเสนอแนะ และมีผลเปนรูปธรรม จึงถือวา
ตําแหนงผูตรวจราชการยังมีความสําคัญสําหรับผูบริหารระดับสูง และเปนเครื่องมือหนึ่งของรัฐบาล
ในการติดตามประเมินผลการดําเนินงานหนวยงานของรัฐ ท้ังนี้ หากผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี
ผูตรวจราชการกระทรวงและบุคลากรในระบบการตรวจราชการมีศักยภาพ ท้ังความรูในงานท่ีปฏิบัติ
ทักษะ ในการประสานงาน การสื่อสาร การนําเสนอผลงาน และพฤติกรรมท่ีเหมาะสมกับตําแหนง
โดยเฉพาะความมีคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย รวมถึงในสวนของผูตรวจราชการจะตองมีภาวะ
ผูนํา ท่ีแสดงบทบาทในการโนมนาว ชักจูง เปลี่ยนแปลงการกระทําของกลุมบุคคลใหเขามามีสวนรวม
ในการทํางาน จะทําใหไดมาซึ่งขอมูล ขอเท็จจริง สําหรับประมวล วิเคราะห ประกอบการใหขอแนะนํา
ขอเสนอแนะท่ีมีความถูกตอง เหมาะสม มีความนาเชื่อถือ สามารถนําไปปฏิบัติไดเปนผล ประกอบกับ
การมีรายงานผลการตรวจราชการท่ีมีความนาเชื่อถือ นําไปใชประโยชนในการปรับปรุงแกไข
การปฏิบัติงาน และประกอบการตัดสินใจในการกําหนดนโยบายของฝายบริหารได จะจูงใจให
หนวยรับตรวจใหความรวมมือนําขอเสนอแนะไปปฏิบัติ ซึ่งถือเปนความสําคัญสําหรับการปฏิบัติงาน
ท่ีมีประสิทธิภาพ

2.2 กระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ประกอบดวย การจัดทําแผน
การตรวจราชการแบบบูรณาการ การตรวจราชการในพ้ืนท่ี การจัดทํารายงานผลการตรวจราชการ
แบบบูรณาการ นอกจากนี้ ตองกําหนดกรอบแนวทางการตรวจราชการแบบูรณาการ ระบบกลไก
การตรวจราชการ ตัวชี้วัดการดําเนินงาน ขอมูลประกอบการตรวจราชการ และระบบสารสนเทศ
สรุปไดวา กระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการ มีการรวมคิด รวมตรวจ รวมใหขอเสนอแนะ
รวมสรางภาคีภาคประชาชน และรวมรับประเมิน รวมท้ังสรางกรอบแนวคิด และแนวทางปฏิบัติ
สอดคลองกับการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ คือ มีการกําหนดยุทธศาสตร เปาหมาย ตัวชี้วัดในการ
ประเมินผล มีการกําหนดความรับผิดชอบในการตรวจราชการท่ีมีความชัดเจน ระหวางผูตรวจราชการ
สํานักนายกรัฐมนตรีและผูตรวจราชการกระทรวง ท่ีทําใหผูปฏิบัติสามารถนําไปปฏิบัติไดบรรลุ
ตามแผนท่ีกําหนดไว มีขอมูลสนับสนุนการทํางานท่ีชัดเจน สามารถตอบโจทยคือ ตัวชี้วัดการ
ปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพตามหลักการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ นอกจากนี้ มีการกําหนดแผนการ
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ปฏิบัติงาน แบบประเมินสําหรับใชในการตรวจราชการในพ้ืนท่ี ประกอบการตรวจราชการ ขอมูล
ประกอบการตรวจราชการ สําหรับใหผูตรวจราชการ และผูชวยผูตรวจราชการใชในการศึกษา
วิเคราะห กําหนดข้ันตอนของการเตรียมการออกตรวจราชการ กําหนดประเด็นการสอบถามจังหวัด
สําหรับตรวจสอบมูลคาท่ีเพ่ิมข้ึนจากการบูรณาการโครงการ กําหนดแนวทางปฏิบัติระหวางการตรวจ
ราชการในพ้ืนท่ี ซึ่งจะมีสวนเก่ียวของกับกระบวนการมีสวนรวมของภาคประชาชน ไดแก ท่ีปรึกษา
ผูตรวจราชการภาคประชาชน คณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัด คือ ตองมีการเตรียมขอมูล ชี้แจง
ใหทราบ ประชุมอยางไมเปนทางการสําหรับบางเขตตรวจราชการ และประสานการประชุมรับทราบ
ขอมูลกับหัวหนาสวนราชการในจังหวัด เพ่ือใหไดขอมูล ขอเท็จจริงสําหรับวิเคราะห ประมวลผล
ในการจัดทํารายงานผลการตรวจราชการใหมีความนาเชื่อถือ สามารถนําไปใชประโยชนในการ
ตัดสินใจในระดับนโยบาย และใหขอเสนอแนะท่ีสวนราชการในจังหวัดสามารถนําไปปฏิบัติได
ซึ่งในการตรวจราชการท่ีผานมาขอเสนอแนะจังหวัดสามารถนําไปปฏิบัติเปนรูปธรรม แตยังเปน
ขอเสนอแนะท่ีไมสะทอนผลสัมฤทธิ์ของนโยบาย ใหเกิดการบูรณาการอยางแทจริง เนื่องจากความ
ไมครบถวนสมบูรณของขอมูล ดังนั้น หากมีระบบสารสนเทศเชื่อมโยงขอมูล ระหวางหนวยงานตาง ๆ
มากกวาการสืบคนขอมูล หรือประสานการ ตรวจราชการ การเผยแพรขอมูลรายงานผลการตรวจราชการ
ใหหนวยรับตรวจ และสาธารณชนไดรับทราบ จะทําใหมีขอมูลท่ีเปนปจจุบัน ครบถวน สมบูรณ ทําให
การตรวจราชการมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ การตรวจราชการแบบบูรณาการในภาพรวม
ท่ัวท้ังประเทศ

2.3ความรวมมือของหนวยงานในระดับจังหวัด หนวยรับตรวจ ภาคสวนตาง ๆ
และภาคประชาชน จากการศึกษาสรุปไดวา หนวยงานในระดับจังหวัดใหความรวมมือในการปฏิบัติตาม
ขอเสนอแนะ เนื่องจากเปนคําแนะนําท่ีชวยในการแกไขปญหาในการบริหารงานจังหวัด และหนวยรับ
ตรวจสามารถนําไปปฏิบัติใหเกิดประโยชนกับการทํางาน อีกท้ังจากอํานาจหนาท่ีของผูตรวจราชการ
สํานักนายกรัฐมนตรี มีความเปนกลางในการทํางาน มีคุณธรรม จริยธรรม มีความพรอมดานขอมูล
ประกอบกับเปนหนวยงานท่ีมีความใกลชิดกับผูบริหารระดับสูงของประเทศ จึงมีความนาเชื่อถือ
อีกท้ังยังมีความรู ทักษะ บุคลิกท่ีดี และอํานาจหนาท่ีของผูตรวจราชการกระทรวง ซึ่งมีขอมูลเชิงลึก
ในแผนงาน/โครงการ นโยบายของกระทรวงตามภารกิจ สามารถใหขอมูลและใหคําแนะนําแกจังหวัด
ไดอยางชัดเจน ประกอบกับในปจจุบันการตรวจราชการในพ้ืนท่ีคณะผูตรวจมีขอเสนอแนะ เพ่ือแกไข
ปญหาในทางปฏิบัติแกหนวยรับตรวจท้ังในระดับพ้ืนท่ี ระดับสวนกลาง และระดับนโยบาย
ซึ่งขอเสนอแนะในทุกระดับ ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี และผูตรวจราชการกระทรวง
ใหขอสังเกตและขอเสนอแนะ เพ่ือแกปญหาแกหนวยรับตรวจในพ้ืนท่ีไดเปนอยางดี ทําใหจังหวัด
ใหการยอมรับ สําหรับความรวมมือจากภาคประชาชน ซึ่งไดแก ท่ีปรึกษาผูตรวจราชการภาคประชาชน
ท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม และดานวิชาการ ในการชวยใหขอมูลในพ้ืนท่ีกับผูตรวจราชการ
เก่ียวกับเรื่องท่ีมีการตรวจราชการ และเรื่องตาง ๆ ท่ีเปนขอมูลเชิงลึกในพ้ืนท่ี ถึงแมวาจะมีความรู
ความเขาใจแนวทางการตรวจราชการ และงานตรวจราชการนอย แตพยายามใหความรวมมือเขามา
มีสวนรวมในการตรวจราชการกับผูตรวจราชการ สวนคณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัดจะทําหนาท่ี
สอดสอง ดูแลการบริหารจัดการโครงการของหนวยงาน/เจาหนาท่ีของรัฐท่ีรับผิดชอบโครงการใหมี
การดําเนินการเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี โดยการแสวงหาขอมูล ขอเท็จจริง
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ประกอบสําหรับแจงใหหนวยงานดําเนินการปรับปรุงแกไขใหเปนไปตามหลักการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดี ซึ่งภาคสวนเหลานี้ ไดเขามามีสวนรวมในกลไกการตรวจราชการแบบบูรณาการ

3. แนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุง
ผลสัมฤทธิ์ จากผลการศึกษาประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์
ผูศึกษามีขอเสนอแนะเพ่ือเปนแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุง
ผลสัมฤทธิ์ ดังตอไปนี้

3.1 ศักยภาพของบุคลากรในระบบการตรวจราชการ
3.1.1 ผูบริหารระดับสูง (นายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีประจํา

สํานักนายกรัฐมนตรี ปลัดกระทรวง อธิบดี) จะตองมีความเขาใจ เห็นความสําคัญและประโยชน
ของการตรวจราชการและผูตรวจราชการจะตองมีทัศนคติท่ีดีตองานตรวจราชการ

3.1.2 ระบบการตรวจราชการในปจจุบันมีความเปนเอกภาพ และมีการ
บูรณาการท่ีเปนรูปธรรมมากยิ่งข้ึน แตจํานวนผูตรวจราชการและการมอบหมายเขตตรวจราชการ
ยังลักลั่นกัน ทําใหการบูรณาการในทางปฏิบัติมีขอจํากัด ท้ังในเรื่องของเวลา ปริมาณ และคุณภาพของ
การตรวจราชการท่ีแตกตางกัน

3.1.3 ผูตรวจราชการโดยเฉพาะในระดับกระทรวง มีลักษณะเปน generalist
มากกวา specialist จึงจําเปนตองเพ่ิมพูนความรูเพ่ิมเติมในเรื่องท่ียังขาดอยู หรือเรื่องท่ีไดรับมอบหมาย
ใหรับผิดชอบ

3.1.4 จากความสําคัญของการตรวจราชการ และผูตรวจราชการ ทําใหควร
มีการกําหนดใหตําแหนงผูตรวจราชการเปน Career Path มีการกําหนดคุณลักษณะประจําตําแหนง
ใหตรงกับความสําคัญของงาน และควรมีหลักเกณฑ ในการคัดเลือกผู ตรวจราชการจาก
ขีดความสามารถดานตาง ๆ ไดแก ความรู ทักษะ พฤติกรรม และจากความสมัครใจ

3.1.5 หนวยงานสนับสนุนการตรวจราชการยังมีความลักลั่น ท้ังในเชิงคุณภาพ
และปริมาณท่ีจะชวยงานผูตรวจราชการ โดยเฉพาะอยางยิ่งเม่ือระบบการตรวจราชการมีการปรับปรุง
เปนการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ จากการเปลี่ยนแปลงระบบการตรวจราชการ
และมีการนําหลักวิชาการมาใชเพ่ือใหระบบการตรวจราชการมีการปฏิบัติงานท่ีมุงผลของงาน และ
มุงผลสัมฤทธิ์ ตามแนวทางการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ จึงทําใหบุคลากรในระบบการตรวจราชการ
ขาดความรู ความเขาใจ และขาดทักษะในการปฏิบัติงานท่ีมีความจําเปนบางประการ โดยเฉพาะ
กระบวนการคิด วิเคราะห นําเสนอผลงานท่ีดีมีความนาสนใจสําหรับผูบริหาร ดังนั้น เพ่ือใหระบบการ
ตรวจราชการซึ่งเปนระบบงานท่ีมีความสําคัญสําหรับผูบริหารระดับสูงมีขอมูล และรายงานผลการ
ตรวจราชการท่ีมีความเท่ียงตรง ถูกตองแมนยํา นาเชื่อถือ มีประโยชนสําหรับใชประกอบการตัดสินใจ
ของฝายบริหารไดอยางเหมาะสม จึงควรมีการอบรม สัมมนา หรือประชุมเชิงปฏิบัติการในลักษณะ
ของการแลกเปลี่ยนเรียนรูจากการปฏิบัติจริงเพ่ือพัฒนาบุคลากรในระบบการตรวจราชการ
โดยกําหนดหลักสูตรซึ่งเปนการเพ่ิมทักษะในกระบวนการคิด วิเคราะห การเขียนรายงานท่ีเปนหัวใจ
สําคัญของการตรวจราชการ ประกอบกับมีการนําองคความรู เรื่องของการบริหารงานแบบ
มุงผลสัมฤทธิ์ท่ีดี และเหมาะสม มาชวยในการพัฒนาระบบเพ่ือชวยเสริมสรางระดับความม่ันใจแก
นักบริหาร โดยเฉพาะกระบวนการความคิดรวบยอด
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3.2 กระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการ
3.2.1 รัฐบาลชุดปจจุบันไดใหความสําคัญตอการตรวจราชการซึ่งวัดไดจาก

ขอสั่งการในแผนและรายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการท่ีกลาวมาแลวขางตน นอกจากนี้
ยังกําหนดไวในการแถลงนโยบายรัฐบาลท่ีผานมาในการมอบหมายใหผูตรวจราชการไปติดตาม
แผนงาน/โครงการ/นโยบายในพ้ืนท่ี ดังนั้น การกําหนดแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ
ตองกําหนดกรอบแนวทางการตรวจราชการใหสอดรับและไปในทิศทางเดียวกันท่ีรัฐบาลกําหนด

3.2.2 ในการจัดทําแผนการตรวจราชการ แนวทางการตรวจราชการ
กระทรวงควรชี้แจงหรือใหขอมูลไดชัดเจนวา ภารกิจใดเปนภารกิจท่ีดําเนินการโดยสวนกลาง หรือ
สวนภูมิภาค และระบุไดวาภารกิจใด ควรสอบถามหนวยงานใดท้ังในสวนกลางและสวนภูมิภาค
เพ่ือใหไดขอมูล ขอเท็จจริงท่ีสมบูรณเพ่ือเปนขอมูลแนวทางการตรวจราชการไดชัดเจน ตรงประเด็น
และไดขอมูลในพ้ืนท่ีเพ่ือประกอบการจัดทํารายงานไดอยางสมบูรณ

3.2.3 การจัดทําแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ควรลดข้ันตอน
และเรงรัดกระบวนการในการจัดทําแผนใหแลวเสร็จโดยเร็ว กอนการนําแผนไปปฏิบัติในการ
ตรวจราชการ เพ่ือนําแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการเสนอตอคณะรัฐมนตรีไดทันกอนการออก
ตรวจราชการของคณะผูตรวจ เพ่ือนําความเห็นของ สศช. และหนวยงานท่ีเก่ียวของในฐานะ
หนวยงานกลางไปเปนขอมูลเพ่ิมเติมประกอบการตรวจราชการไดชัดเจน ตรงประเด็น มีความ
ครบถวนและสมบูรณยิ่งข้ึน

3.2.4 ควรมีการกําหนดรูปแบบ เนื้อหาของรายงานใหเหมาะสมสําหรับ
ผูบริหารโดยควรแสดงในรูปผลสัมฤทธิ์ของแผนงาน โครงการ หรือนโยบาย ซึ่งมีจุดเนนท่ีการรายงาน
ผลสําเร็จของงานและการใชจายงบประมาณในการดําเนินงานเปนประจําทุกป มีการรายงานแบบสั้น
กระชับ นําเสนอขอมูลรูปภาพ กราฟ และมีขอมูลเชิงอธิบายนอยท่ีสุด

3.2.5 การใหขอเสนอแนะเชิงนโยบายท่ีปรากฏในรายงานการตรวจราชการ
ผูใหขอเสนอแนะดังกลาวตอกลั่นกรองความเหมาะสมของขอเสนอแนะกอนท่ีจะเสนอเปน
ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย โดยตองเปนขอเสนอในระดับนโยบายตามคําจํากัดความท่ีใหไว โดยแทจริง
และเปนขอเสนอแนะในลักษณะบูรณาการท่ีไมสามารถแกไขไดโดยหนวยงาน มิใชใหขอเสนอแนะ
ท่ีเปนการปฏิบัติงานตามภารกิจปกติ แตมีขอจํากัดท่ีไมสามารถแกไขได จึงทําใหกระบวนการคัดเลือก
ขอเสนอแนะเชิงนโยบายเขาสูคณะรัฐมนตรีลาชา ไมทันตอเหตุการณ เหลานี้ลวนเปนขอจํากัดและ
ภาระในการทํางานเชิงบูรณาการ ท่ีทําใหกระบวนการการจัดทําแผนหรือกระบวนการคัดเลือก
ขอเสนอแนะเชิงนโยบายมีความลาชา ไมทันตอเหตุการณ ในการนําเสนอเขาสูคณะรัฐมนตรี ดังนั้น
สํานักนายกรัฐมนตรีในฐานะหนวยงานหลักในการตรวจราชการแบบบูรณาการควรมีการทบทวนและ
ชี้แจงทําความเขาใจรวมกัน เพ่ือใหเกิดแนวทางปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน และลดข้ันตอนและ
ระยะเวลาในการจัดทําแผนการตรวจราชการและการคัดเลือกขอเสนอแนะเชิงนโยบาย เพ่ือนําเสนอ
คณะรัฐมนตรีพิจารณาหรือใหความเห็นชอบไดเหมาะสมกับชวงเวลาและทันตอสถานการณ

3.2.6 ระบบฐานขอมูลสารสนเทศของการตรวจราชการมีความสําคัญและ
จําเปนท่ีจะตองพัฒนาเพ่ือใหใชประโยชนในการเรียกใชขอมูลเชื่อมโยงขอมูล เพ่ือประกอบการตรวจ
ราชการ และการเผยแพรผลงานของผูตรวจราชการควรมีการจัดทําระบบสารสนเทศ เพ่ือเปน
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ฐานขอมูลในการเก็บรวบรวมองคความรูตางๆ ในลักษณะของการจัดการความรู ท่ีสามารถเชื่อมโยงได
ทุกกระทรวง รวมท้ังในระดับจังหวัด สามารถเปนแหลงสําหรับสืบคนขอมูลการตรวจราชการท่ีผานมา
แทนการเก็บในลักษณะของเอกสารสิ่งพิมพ สําหรับเปนฐานขอมูลประกอบการทํางาน สามารถ
รายงานผลการปฏิบัติงานตางๆ ผานระบบ โดยกําหนดใหโปรแกรมมีการประมวลผล ซึ่งในการจัดทํา
ระบบดังกลาว อาจตองมีการกําหนดโครงสรางใหมีหนวยงานสําหรับดูแลศูนยขอมูล และมีบุคลากร
ท่ีมีความรูความสามารถ และเชี่ยวชาญในระบบดังกลาว

3.2.7 ควรมีแนวทางในการตรวจติดตามและประเมินผลตามหลักการบริหาร
แบบมุงผลสัมฤทธิ์ คือมุงเนนผลงาน และผลสัมฤทธิ์ของงาน โดยการประเมินผลลัพธ ผลสัมฤทธิ์
ของการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตรของจังหวัด ซึ่งมีการดําเนินการ
แลวเสร็จ โดยการท่ีผูตรวจราชการมีการคัดเลือกโครงการท่ีจะมีการตรวจติดตามเอง ประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ โดยอาศัยตัวชี้วัดเปนตัวสะทอนผลงานใหออกมาเปนรูปธรรม เพ่ือตอบความคุมคา
ในการทํางาน และคุณภาพของแผนพัฒนาจังหวัด กลุมจังหวัด รวมถึงประโยชนตอประชาชนในพ้ืนท่ี
ท้ังนี้ ตองมีการแสดงผลการประเมินตอสาธารณะ เพ่ือใหเกิดการปรับปรุงกระบวนการทํางาน
นอกจากนี้ ควรมีการคัดเลือกแผนงาน โครงการ บางสวนมาดําเนินการใหประสบผลสําเร็จ
ตามวัตถุประสงค เปาหมาย และเกิดผลสัมฤทธิ์ เปนกรณีศึกษา เพ่ือใหไดขอสรุปถึงความสําเร็จของ
การดําเนินการ ปจจัยท่ีสงผลท่ีสามารถเปนตัวอยางในการทํางาน และเตรียมการปองกันตอไป

3.2.8 ควรมีการพัฒนาตัวชี้วัด โดยเลือกตัวชี้วัดท่ีจําเปน และมีขอมูลชวยให
ผูบริหารสามารถนําไปปรับปรุงเกณฑมาตรฐานในการทํางาน ซึ่งควรมีการกําหนดเกณฑในการวัด
คุณภาพ และประสิทธิภาพ

3.2.9 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการตรวจราชการ พ.ศ. 2558
อยูระหวางการปรับปรุงแกไข เพ่ือใหทันตอสถานการณปจจุบัน และในอนาคต ดังนั้น จึงเปนโอกาสท่ี
สํานักนายกรัฐมนตรี และกระทรวงตาง ๆ ควรพิจารณาในรายละเอียดเพ่ือหาจุดรวมในการบูรณาการ
ท่ีเหมาะสม ในการทบทวนกระบวนการตรวจราชการ ท้ังระบบใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน โดยนํา
ขอจํากัดตาง ๆ มาเปนบทเรียนเพ่ือเขาสูการปรับปรุงแกไข และนําไปปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล

ควรมีการชี้แจงกับหนวยรับตรวจในการใหขอมูล ขอเท็จจริง ของผลการ
ดําเนินงาน ปญหาอุปสรรค ตลอดจนขอสังเกตและขอเสนอแนะ เพ่ือใหผูตรวจราชการท่ีลงไปตรวจ
ราชการแบบบูรณาการในพ้ืนท่ี สามารถ ใหความชวยเหลือแนะนํา และแกไขปญหาของหนวยรับ
ตรวจใหไปสูการปฏิบัติไดในระดับพ้ืนท่ี ระดับสวนกลาง และระดับนโยบาย นอกจากนี้ ควรมีการ
ชี้แจงทําความเขาใจบทบาทหนาท่ีกับภาคประชาชนท่ีเขามามีสวนรวมในกระบวนการตรวจราชการ
และจัดอบรมเพ่ิมพูนความรูใหกับภาคสวนตาง ๆ ตลอดจนภาคประชาชนดังกลาว เพ่ือทําใหเกิด
กระบวนการมีสวนรวมอยางแทจริง โดยเฉพาะในสวนของคณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัดควรเนน
ย้ําการปฏิบัติตามระเบียบท่ีสงผลใหเกิดประโยชนในการปฏิบัติงานภาครัฐ ท้ังนี้ ในการคัดเลือกภาค
ประชาชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการควรเปนผูมีความรูความเขาใจ
และมีความเสียสละในการปฏิบัติงานอยางจริงจัง จึงจะสงผลดีตอระบบการตรวจราชการ
ตามกระบวนการมีสวนรวม
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ขอเสนอแนะ
การวิจัยครั้งนี้ มุงเนนศึกษาเพ่ือคนหาแนวทางในการตรวจราชการแบบบูรณาการท่ีมี

ความเหมาะสม ซึ่งเปนการถอดบทเรียนจาการตรวจราชการแบบบูรณาการ ซึ่งเริ่มตั้ งแต
ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 จนถึงปจจุบันรวม 10 ป ซึ่งผลของการศึกษาในครั้งนี้ เห็นวา กระบวนการ
ตรวจราชการแบบบูรณาการ ไดผลดีในระดับหนึ่ง หนวยงานในพ้ืนท่ีและสวนกลาง มี
การบูรณาการภารกิจรวมกันมากข้ึน รวมท้ังผูบริหารใหความสําคัญตอกลไกการตรวจราชการในการ
สั่งการใหผูตรวจราชการติดตามแผนงาน/โครงการ/นโยบายรัฐบาลตอไป นอกจากนี้ ยังมีขอสั่งการ
เพ่ิมเติมท่ีสอดรับกับขอเสนอแนะเชิงนโยบายท่ีคณะผูตรวจราชการนําเสนอเพ่ือใหเกิดการขับเคลื่อน
ท้ังในระดับนโยบาย ผูนํานโยบายไปปฏิบัติ และการติดตามประเมินผลท่ีเปนรูปธรรมชัดเจน
อยางไรก็ตาม ถึงแมจะมีการพัฒนาการตรวจราชการแบบบูรณาการมาอยางตอเนื่อง แตยังคงอยู
ในบริบทของการตรวจราชการท้ังในระดับกระทรวงและ ระดับนโยบายท่ีมุงใหเกิดผลสัมฤทธิ์
แตผลท่ีไดจากการตรวจติดตามเปนการแกไขปญหาท่ีปลายเหตุมาโดยตลอด ดังนั้น เพ่ือเปนการ
ตอยอดการศึกษา จึงควรมีการศึกษารูปแบบของการตรวจราชการแบบบูรณาการ โดยนําประเด็น
ปญหาหลักของประเทศเปนตัวตั้ง แลวระดมสมองจากกระทรวงตาง ๆ ในการแกไขปญหาท่ีอยูใน
ภารกิจของแตละกระทรวง กําหนดวิธีการแกปญหาระดับชาติ ดวยการเสนอแผนงาน/โครงการ/
วิธีการท่ีเกิดจากการบูรณาการเปนองครวมและจัดสรรงบประมาณใหแกกระทรวงตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ
ตามภารกิจท่ีกําหนดจากการบูรณาการรวมกัน เพ่ือใหไดขอเสนอแนะในระดับนโยบายเพ่ือแกไข
ปญหาระดับชาติในสวนของการปองกันมูลเหตุของปญหาท่ีจะเกิดข้ึนมากกวาการแกไขปญหาท่ีปลาย
เหตุ นอกจากนี้ เพ่ือใหเปนไปตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 และสอดรับ
ตอการบริหารราชการแผนดินตามกรอบยุทธศาสตรชาติ การทบทวนและพัฒนาระบบการตรวจ
ราชการ เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาสูระบบการตรวจราชการยุคใหมท่ีเหมาะสม ในฐานะท่ีเปน
เครื่องมือหรือกลไกสําคัญในระบบบริหารราชการแผนดินหรือการจัดการภาครัฐ ในขณะเดียวกัน
สาธารณชนและผูท่ีเก่ียวของใหการยอมรับเชื่อม่ันวาเปนกลไกท่ีสําคัญมีคุณประโยชน และมีคุณคาตอ
สังคมไทยในยุคแหงการปฏิรูปท่ีกําลังจะเกิดข้ึนในขณะนี้ ผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะท่ีไดจากการถอด
บทเรียนและบริบทตาง ๆ ตามท่ีไดกลาวขางตน อันจะนําไปสูระบบการตรวจราชการรูปแบบใหม
ดังปรากฏตามแผนภาพท่ี 5 – 1
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แผนภาพท่ี 5 – 1 ขอเสนอแนะแนวคิดระบบการตรวจราชการยุคใหม

ท่ีมา : สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี, 2560.

จากแผนภาพท่ี 5 – 1 ขอเสนอแนะแนวคิดระบบการตรวจราชการยุคใหม จะเห็นไดวา
ผูวิจัยไดนําผลท่ีไดจากการถอดบทเรียนการตรวจราชการแบบบูรณาการ และบริบทการเปลี่ยนแปลง
ตาง ๆ มาเปนตัวกําหนด แลวยังไดนําขอเสนอของคณะอนุกรรมการบูรณาการและขับเคลื่อนการ
ปฏิรูปเชิงระบบและโครงสราง (อบป.) ท่ีมี ดร.บัณฑูร เศรษฐศิโรตม เปนประธาน โดยสรุปประเด็น
สําคัญ ไดดังนี้
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1. ขอเสนอเชิงนโยบายการบริหาร
1.1 การบริหารงบประมาณ ใหปลัดกระทรวงมอบอํานาจใหผูตรวจราชการสามารถ

บริหารงบประมาณแบบบูรณาการในวงเงินรายไตรมาสไดอยางเหมาะสม เพียงพอตอการแกไขปญหา
1.2 การรายงานผล ใหผูตรวจราชการสามารถรายงานผลการปฏิบัติราชการ

ขามกระทรวงไปยังนายกรัฐมนตรีไดโดยตรง โดยผานผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี และ
ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ในกรณีเกินขอบเขตอํานาจของกระทรวงท่ีสังกัด

2. ขอเสนอเชิงกฎหมาย
๒.๑ เพ่ิมหนาท่ีและอํานาจ ใหผูตรวจราชการสามารถรายงานผลตรงตอ

นายกรัฐมนตรีได โดยผานผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี และปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ในกรณี
เกินขอบเขตอํานาจของกระทรวงท่ีสังกัด

2.2 มอบอํานาจใหรองนายกรัฐมนตรี หรือรัฐมนตรีประจําสํานักนายกรัฐมนตรี
สั่งการแทนนายกรัฐมนตรี แลวแจงใหนายกรัฐมนตรี และรัฐมนตรีวาการกระทรวงท่ีเก่ียวของทราบตอไป

3. ขอเสนอเชิงแนวคิดหลักการ ใหนํากรอบแนวคิดการศึกษาระบบการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการ มุงผลสัมฤทธิ์ และการมีสวนรวม (Code & Core Concept “CPP --> RA”
มาศึกษาเพ่ือจัดทําเปนหลักการ แนวทาง และรูปแบบ (Model) ระบบการตรวจราชการ ดังนี้

๓.๑ C: Content (เนื้ อหาการตรวจราชการ) เชน ตรวจตามพ้ืนท่ี /ภาค/
กลุมจังหวัด/เขตตรวจราชการ ฯลฯ (Area Based) ตรวจตามอํานาจหนาท่ีของกระทรวง/กรม
(Functional Based)  ตรวจตามวาระนโยบาย/ยุทธศาสตร/วาระการพัฒนา/เนื้อหา ฯลฯ (Agenda
Based)

3.2 P: Process (กระบวนการตรวจราชการ) ไดแก กระบวนการตรวจ/วิธีการ
ตรวจ/แผนการตรวจ ระยะเวลา/วิธีปฏิบัติ การบูรณาการงาน/งบประมาณ/ระบบ/คน

3.3 P: Participation (การมีสวนรวมในการตรวจราชการ) คือ การเขามา
มีสวนรวมของทุกภาคสวน ไมวาจะในระดับใด โดยเฉพาะผูเก่ียวของในพ้ืนท่ี หรือผูท่ีไดรับผลกระทบ
จากการดําเนินงานของรัฐ

3.4 R: Result (ผลสัมฤทธิ์ของการตรวจราชการ) ไดแก ผลผลิต (Output)
และผลลัพธ (Outcome) ของหนวยงานภาครัฐในการตรวจราชการ ท่ีจะตอบสนองนโยบายและ
เกิดประโยชนกับประชาชนอยางแทจริง

3.5 A: Achievement (การบรรลุผลสําเร็จ) คือ การบรรลุความคาดหวังของ
ประเทศชาติและประชาชน ท่ีมีการตั้งเปาหมายไวลวงหนา ไดแก เปาหมายของยุทธศาสตรชาติ
แผนการปฏิรูปประเทศ นโยบายรัฐบาล Thailand 4.0 ราชการ 4.0

นอกจากนี้ ยังไดนําแนวคิด Trump ของรองนายกรัฐมนตรี (นายวิษณุ เครืองาม)
ท่ีไดใหสัมภาษณแกสถาบันพระปกเกลา ในการทําการศึกษาการถอดบทเรียนการตรวจราชการ
แบบบูรณาการใน 1 ทศวรรษ และความเห็นตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการตรวจราชการ ไดแก Career
path โครงสรางผูตรวจราชการ ผูตรวจราชการภาค ซึ่งทานรองนายกรัฐมนตรี (นายวิษณุ เครืองาม)
ไดใหไวในคราวบรรยายการฝกอบรมหลักสูตรผูตรวจราชการกระทรวง



๘๑

แผนภาพท่ี 5 - 2 แนวคิดการปรับระบบโครงสรางและอํานาจหนาท่ีของผูตรวจราชการ
สํานักนายกรัฐมนตรี เพื่อรองรับการเปนผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีภาค

ท่ีมา : สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี, 2560.



๘๒

แผนภาพท่ี 5-3 แนวคิดการปรับเครื่องมือเพื่อสนับสนุนกลไกการตรวจราชการรูปแบบใหม

ท่ีมา : สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี, 2560.



๘๓

จากแผนภาพท่ี 5 – 2 แนวคิดการปรับระบบโครงสรางและอํานาจหนาท่ีของผูตรวจ
ราชการสํานักนายกรัฐมนตรีรองรับการเปนผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีภาค และแผนภาพท่ี 5
-3 แนวคิดการปรับเครื่องมือเพ่ือสนับสนุนกลไกการตรวจราชการรูปแบบใหม ผูวิจัยไดเสนอแนวคิด
ในการถายทอดบริบทตาง ๆ ท่ีเขาสูการเปลี่ยนแปลงระบบการตรวจราชการรูปแบบใหมใหรองรับ
และเปนไปในทิศทางเดียวกันกับรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 การบริหาร
ราชการแผนดินตามกรอบยุทธศาสตรชาติ 20 ป (2560 – 2579) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห
งาติ ฉบับท่ี 12 พ.ศ. 2560 – 2564 แผนพัฒนาภาค Thailand 4.0 กลไกประชารัฐ กลไก ป.ย.ป.
(การปฏิรูป ยุทธศาสตร การปรองดอง) เพ่ือปรับโครงสรางการทํางานของระบบการตรวจราชการ
รูปแบบใหมใหมีอํานาจหนาท่ีท่ีเหมาะสม สอดรับกับบริบทของการเปลี่ยนแปลง และนําไปสูการแกไข
ปญหาและความตองการของประชาชนในพ้ืนท่ี เกิดผลสัมฤทธิ์ในระบบการตรวจราชการ ในฐานะท่ี
เปนเครื่องมือหรือกลไกสําคัญในระบบการบริหารราชการแผนดินหรือการจัดภาครัฐ เพ่ือประโยชนสุข
ของประชาชน
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วิจัย.  2543.
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ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี, สํานักงาน. การตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ ประจําป
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มุงผลสัมฤทธิ”์. หลักสูตรนักปกครองระดับสูง รุนท่ี 65 ป พ.ศ. 2558. 2558.



ภาคผนวก



๘๖

ผนวก ก

สําเนาคําสั่งสํานักนายกรัฐมนตรี
ที่ 264/2559 ลงวนัที่ 11 พฤศจิกายน 2559

เรื่อง การตรวจราชการของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560



๘๗



๘๘



๘๙

ผนวก ข

สําเนาหนงัสือสํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตรี
ดวนมาก ที่ นร 0110/897

ลงวนัที่ 30 พฤษภาคม 2560
เรื่อง สรุปผลการตรวจราชการแบบบูรณาการ
ประเดน็นโยบายสําคัญของรัฐบาล (Issue)
เรื่อง การบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดลอม

ของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560



๙๐



๙๑



๙๒



๙๓



๙๔

ผนวก ค

สําเนาหนงัสือสํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตรี
ดวนมาก ที่ นร 0110/898 ลงวนัที่ 30 พฤษภาคม 2560

เรื่อง สรุปผลการตรวจราชการแบบบูรณาการ
ของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560
ประเดน็นโยบายสําคัญ การพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก

และชุมชนเขมแข็ง



๙๕



๙๖



๙๗



๙๘



๙๙

ผนวก ง

สําเนาหนงัสือสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี
ที่ นร 0110/1360 ลงวนัที่ 1 สิงหาคม 2560

เรื่อง การลงนามคํารับรองการตรวจราชการแบบบรูณาการ
ของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560



๑๐๐



๑๐๑



๑๐๒



๑๐๓



ประวัติยอผูวิจัย
ช่ือ นางสุมิตรา  อติศัพท

วัน/เดือน/ปเกิด 20 มกราคม 2505

การศึกษา ปริญญาตรี - บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาระบบสารสนเทศ
วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ

- ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขารัฐศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง
ปริญญาโท รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

ประวัติการทํางาน ป พ.ศ. 2554 – 2556 ผู อํานวยการสํานักงานคณะกรรมการกํากับและ
ติดตามการปฏิบัติราชการในภูมิภาค
สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี

ป พ.ศ. 2556 – 2558 ผูเชี่ยวชาญดานการติดตามการปฏิบัติราชการในพ้ืนท่ี
ภาคกลาง สํานักตรวจราชการ
สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี

ป พ.ศ. 2558 ผูอํานวยการสํานักตรวจราชการ
สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี

ตําแหนงปจจุบัน ผูอํานวยการสํานักตรวจราชการ สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี



สรุปยอ
ลักษณะวิชา การเมือง

เร่ือง การเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์
ผูวิจัย นางสุมิตรา  อติศัพท หลักสูตร วปอ. รุนที่ 59
ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักตรวจราชการ สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการตรวจราชการ พ.ศ. 2548 ไดกําหนดใหการ

ตรวจราชการเปนมาตรการสําคัญประการหนึ่งในการบริหารราชการแผนดินท่ีจะทําใหการปฏิบัติ
ราชการหรือการจัดทําภารกิจของหนวยงานของรัฐ เปนไปตามเปาหมาย และเปนกลไกสําคัญ
ท่ีสามารถแกไขปญหาและอุปสรรคตาง ๆ อันเกิดจากการปฏิบัติราชการหรือการจัดทําภารกิจของ
หนวยงานของรัฐ เพ่ือกอใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชน

การตรวจราชการแบบบูรณาการ คือ การตรวจราชการแนวใหมท่ีมีการกําหนด
เปาหมายของการตรวจราชการและตัวชี้วัดในการตรวจราชการท่ีชัดเจน มีลักษณะสําคัญ 4 ประการ
คือ เปนการตรวจราชการเชิงรุก ตรวจราชการแบบบูรณาการ ตรวจราชการท่ีมุงผลสัมฤทธิ์ และ
ตรวจราชการแบบมีสวนรวม โดยเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการตรวจราชการ

จากบริบทและความทาทายใหมๆ ท่ีเกิดข้ึนและมีผลโดยตรงตอระบบบริหารราชการ
แผนดินท่ีมีระบบการตรวจราชการเปนกลไกหลักอันสําคัญในดานการติดตามตรวจสอบ และใหการ
แนะนํา เพ่ือทําใหการปฏิบัติราชการเปนไปโดยชอบดวยกฎหมายและสอดคลองกับแนวนโยบายของ
รัฐบาลอยางแทจริง ยังคงมีประเด็นสําหรับการพัฒนาปรับปรุงเพ่ือประโยชนสูงสุดและการบรรลุผลตาม
เจตนารมณของการมีกลไกการตรวจราชการในระบบราชการอีกหลายประการ จึงมีความจําเปนสําหรับ
การศึกษาวิจัย และทบทวนระบบการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ ซึ่งไดยึดถือเปน
แนวทางการปฏิบัติสําหรับการตรวจราชการมาตั้งแตป พ.ศ. 2550 และจะครบ 10 ป ในป พ.ศ. 2560
เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาสูระบบการตรวจราชการยุคใหมท่ีเหมาะสม สอดคลอง มีประสิทธิภาพและ
สอดรับตอการบริหารราชการแผนดินตามกรอบยุทธศาสตรชาติ และการปฏิรูปประเทศตามกรอบ
รัฐธรรมนูญฉบับใหม ในฐานะท่ีเปนเครื่องมือหรือกลไกสําคัญในระบบบริหารราชการแผนดิน
หรือการบริหารจัดการภาครัฐ ในขณะเดียวกันสาธารณชนและผูท่ีเก่ียวของใหการยอมรับเชื่อม่ันวา
เปนกลไกท่ีสําคัญมีคุณประโยชน และมีคุณคาตอสังคมไทยในยุคแหงการปฏิรูปท่ีกําลังจะเกิดข้ึนในขณะนี้

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพ่ือศึกษาปญหาและอุปสรรคของการตรวจราชการแบบบูรณาการ
2. เพ่ือประเมินประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์
3. เพ่ือเสนอแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์

ไปสูระบบการตรวจราชการยุคใหมท่ีเหมาะสมสอดคลองกับบริบทของการปฏิรูประบบบริหารจัดการภาครฐั
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ขอบเขตของการวิจัย
ศึกษาเฉพาะการเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์

ตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี ปงบประมาณ
พ.ศ. 2560 โดยมีขอบเขตการศึกษา ดังนี้

1. ขอบเขตดานเนื้อหา
เนื้อหาในการศึกษา ไดแก กระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการ โดยศึกษาวิจัย

เฉพาะการเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ ตามแผนการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี ปงบประมาณ พ.ศ. 2560

2. ขอบเขตดานประชากร
ประชากรกลุมตัวอยางท่ีเก่ียวของกับการตรวจราชการ ไดแก ผูตรวจราชการสํานัก

นายกรัฐมนตรี ผูตรวจราชการกระทรวง รองผูวาราชการจังหวัด หัวหนาสวนราชการระดับจังหวัด
ท่ีปรึกษาผูตรวจราชการภาคประชาชน คณะกรรมการธรรมาภิบาล และเจาหนาท่ี/หรือบุคลากร
ท่ีเก่ียวของกับการตรวจราชการแบบบูรณาการ

3. ขอบเขตดานระยะเวลา
ระยะเวลาในการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลระหวางเดือนตุลาคม 2559 ถึงเดือน

พฤษภาคม 2560

วิธีดําเนินการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีกรอบแนวทางในการประเมินประสิทธิภาพ

การตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ จากทฤษฎีระบบ (System Theory) การนําแนวคิด
และหลักการของการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์  แนวคิดในการบริหารแบบ
มุงผลสัมฤทธิ์การบริหารแบบมีสวนรวม และการตรวจติดตามและประเมินผล รวมท้ังการสัมภาษณ
การระดมความคิดเห็น (Focus Group) ผู ท่ีเก่ียวของกับระบบการตรวจราชการ ท้ังผูตรวจราชการ
ผูรับการตรวจราชการ และผูสนับสนุนการตรวจราชการ โดยนําขอมูลท่ีไดรับมาวิเคราะหเปรียบเทียบกับ
ทฤษฎี หลักการและเหตุผล เพ่ือนําไปสูผลการศึกษาและขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอการตรวจราชการ
แบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ไปสูระบบการตรวจราชการยุคใหมท่ีเหมาะสม และสอดคลองกับบริบท
ของการปฏิรูประบบบริหารจัดการภาครฐั

ผลการวิจัย
ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้
1. สภาพปญหาของการตรวจราชการแบบบูรณาการ

1.1 โครงสรางและศักยภาพของบุคลากรในระบบการตรวจราชการ



3

1.1.1 ทัศนคติของผูตรวจราชการ ปจจัยท่ีทําใหผูตรวจราชการแสดงบทบาท
ในตําแหนงผูตรวจราชการยังไมเต็มศักยภาพ อันเนื่องมาจากการทัศนคติท่ีมีตอเหตุผลในการคัดเลือก
ผูเขามาดํารงตําแหนงผูตรวจราชการของผูบริหารระดับสูง

1.1.2 โครงสรางและความลักลั่นของจํานวนผูตรวจราชการ และหนวยงาน
สนับสนุนการตรวจราชการในแตละกระทรวง ยังมีความแตกตางกัน ทําใหการบูรณาการในทางปฏิบัติ
มีขอจํากัด ท้ังในเรื่องของเวลา ปริมาณ และคุณภาพของการตรวจราชการท่ีแตกตางกัน

1.2 กระบวนการตรวจราชการ
1.2.1 แผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ มีขอบเขตท่ีจํากัดยังไมครอบคลุม

และมีนัยสําคัญมากพอในการประเมินผลสัมฤทธิ์ในระดับนโยบายของกระทรวงและ/หรือของรัฐบาล
1.2.2 รายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการในภาพรวมยังขาดความชัดเจน

ท่ีจะบงบอกถึงความสําเร็จหรือไมสําเร็จของนโยบายหรือยุทธศาสตรสําคัญของกระทรวงและรัฐบาล
1.2.3 การนําเสนอขอเสนอแนะเชิงนโยบายขาดความแหลมคม โดดเดน

ขอเท็จจริงมีขอเสนอแนะเชิงนโยบายเพ่ือใหเปนไปตามตัวชี้วัดท่ีกําหนดเทานั้น โดยไมคํานึงวา
ขอเสนอแนะเชิงนโยบายท่ีปรากฏในรายงานเปนภารกิจพ้ืนฐานท่ีสามารถแกไขไดในพ้ืนท่ีขาดความโดด
เดน แหลมคม และในชวงระยะเวลาท่ีเหมาะสมท่ีจะนําเสนอตอรัฐบาลเพ่ือเปนขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
และนําไปสูการแกไขในระดับนโยบาย

1.3 ความรวมมือของหนวยงานในระดบัจังหวัด ภาคสวนตาง ๆ และภาคประชาชน
การใหขอมูลถือเปนปจจัยสําคัญตอการตรวจราชการ การใหขอมูล ขอเท็จจริง

ท่ีครบถวน ตรงประเด็นตรงกับขอเท็จจริงจะสามารถแกไขปญหาในพ้ืนท่ีของหนวยรับตรวจใหไดรับ
การแกไขไดตรงจุด และนําไปสูการขับเคลื่อนแผนงาน/โครงการตามนโยบายไปสูความสําเร็จ
นอกจากนี้ ภาคสวนตางๆ ตลอดจนภาคประชาชนซึ่งเขามามีสวนรวมในกระบวนการตรวจราชการท่ีให
ความรวมมือนอย ยังไมมีความรูความเขาใจในบทบาทหนาท่ี และการใหขอมูลท่ีเพียงพอ สําหรับ
การใหขอเสนอแนะ

2. การประเมินประสิทธิภาพของการตรวจราชการแบบบูรณาการ
2.1 อํานาจหนาท่ีในการตรวจราชการ และศักยภาพของบุคลากรในระบบการตรวจ

ราชการ สรุปไดวา ผูตรวจราชการมีการปฏิบัติงานตามอํานาจหนาท่ีท่ีกฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวของ
กําหนด จึงถือวาตําแหนงผูตรวจราชการยังมีความสําคัญสําหรับผูบริหารระดับสูง และเปนเครื่องมือหนึ่ง
ของรัฐบาล ในการติดตามประเมินผลการดําเนินงานหนวยงานของรัฐ ท้ังนี้  หากผูตรวจราชการ
สํานักนายกรัฐมนตรี ผูตรวจราชการกระทรวงและบุคลากรในระบบการตรวจราชการมีศักยภาพ ท้ังความรู
ในงานท่ีปฏิบัติ ทักษะ ในการประสานงาน การสื่อสาร การนําเสนอผลงาน และพฤติกรรมท่ีเหมาะสมกับ
ตําแหนง โดยเฉพาะความมีคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย รวมถึงในสวนของผูตรวจราชการจะตองมี
ภาวะผูนําท่ีแสดงบทบาทในการโนมนาว ชักจูง เปลี่ยนแปลงการกระทําของกลุมบุคคลใหเขามามีสวนรวม
ในการทํางาน จะทําใหไดมาซึ่งขอมูล ขอเท็จจริง สําหรับประมวล วิเคราะห ประกอบการใหขอแนะนํา
ขอเสนอแนะท่ีมีความถูกตอง เหมาะสม มีความนาเชื่อถือ สามารถนําไปปฏิบัติไดเปนผล ประกอบกับ
การมีรายงานผลการตรวจราชการท่ีมีความนาเชื่อถือ นําไปใชประโยชนในการปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงาน
และประกอบการตัดสินใจในการกําหนดนโยบายของฝายบริหารได จะจูงใจใหหนวยรับตรวจใหความรวมมือ
นําขอเสนอแนะไปปฏิบัติ ซึ่งถือเปนความสําคัญสําหรับการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ
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2.2 กระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการ มีการรวมคิด รวมตรวจ รวมให
ขอเสนอแนะรวมสรางภาคีภาคประชาชน และรวมรับประเมิน รวมท้ังสรางกรอบแนวคิด และแนวทาง
ปฏิบัติสอดคลองกับการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ท่ีมีความชัดเจน เพ่ือใหไดขอมูล ขอเท็จจริงสําหรับ
วิเคราะห ประมวลผลในการจัดทํารายงานผลการตรวจราชการใหมีความนาเชื่อถือ สามารถนําไปใช
ประโยชนในการตัดสินใจในระดับนโยบาย และใหขอเสนอแนะท่ีสวนราชการในจังหวัดสามารถ
นําไปปฏิบัติได ซึ่งในการตรวจราชการท่ีผานมาขอเสนอแนะจังหวัดสามารถนําไปปฏิบัติเปนรูปธรรม
แตยังเปนขอเสนอแนะท่ีไมสะทอนผลสัมฤทธิ์ของนโยบาย ใหเกิดการบูรณาการอยางแทจริง เนื่องจาก
ความไมครบถวนสมบูรณของขอมูล ดังนั้น หากมีระบบสารสนเทศเชื่อมโยงขอมูล ระหวางหนวยงาน
ตาง ๆ จะทําใหมีขอมูลท่ีเปนปจจุบัน ครบถวน สมบูรณ ทําใหการตรวจราชการมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน

2.3 ความรวมมือของหนวยงานในระดับจังหวัด หนวยรับตรวจ ภาคสวนตาง ๆ และ
ภาคประชาชน จากอํานาจหนาท่ีของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี มีความเปนกลางในการทํางาน
มีคุณธรรม จริยธรรม มีความพรอมดานขอมูล ประกอบกับเปนหนวยงานท่ีมีความใกลชิดกับผูบริหาร
ระดับสูงของประเทศ จึงมีความนาเชื่อถือ อีกท้ังยังมีความรู ทักษะ บุคลิกท่ีดี และอํานาจหนาท่ีของ
ผูตรวจราชการกระทรวง ซึ่งมีขอมูลเชิงลึกในแผนงาน/โครงการ นโยบายของกระทรวงตามภารกิจ
สามารถใหขอมูลและใหคําแนะนําแกจังหวัดไดอยางชัดเจน ประกอบกับในปจจุบันการตรวจราชการ
ในพ้ืนท่ีคณะผูตรวจมีขอเสนอแนะ เพ่ือแกไขปญหาในทางปฏิบัติแกหนวยรับตรวจท้ังในระดับพ้ืนท่ี
ระดับสวนกลาง และระดับนโยบาย ซึ่งขอเสนอแนะในทุกระดับ ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี
และผูตรวจราชการกระทรวงใหขอสังเกตและขอเสนอแนะ เพ่ือแกปญหาแกหนวยรับตรวจในพ้ืนท่ีไดเปน
อยางดี ทําใหจังหวัดใหการยอมรับ

3. ขอเสนอแนะการเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผล
สัมฤทธิ์

3.1 โครงสรางและศักยภาพของบุคลากรในระบบการตรวจราชการ
3.1.1 ผูบริหารระดับสูง (นายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีประจํา

สํานักนายกรัฐมนตรี ปลัดกระทรวง อธิบดี) จะตองมีความเขาใจ เห็นความสําคัญและประโยชน
ของการตรวจราชการและผูตรวจราชการจะตองมีทัศนคติท่ีดีตองานตรวจราชการ

3.1.2 ระบบการตรวจราชการในปจจุบันมีความเปนเอกภาพ และมีการ
บูรณาการท่ีเปนรูปธรรมมากยิ่งข้ึน แตละกระทรวงจึงควรปรับโครงสรางการตรวจราชการใหสอดรับ
กับทิศทางท่ีรัฐบาลกําหนด

3.1.3 จากความสําคัญของการตรวจราชการ และผูตรวจราชการ ทําใหควรมีการ
กําหนดใหตําแหนงผูตรวจราชการเปน Career Path มีการกําหนดคุณลักษณะประจําตําแหนง ใหตรงกับ
ความสําคัญของงาน และควรมีหลักเกณฑในการคัดเลือกผูตรวจราชการจากขีดความสามารถดานตาง ๆ
ไดแก ความรู ทักษะ พฤติกรรม และจากความสมัครใจ และสมรรถนะตาง ๆ ในการเปนมืออาชีพ

3.2 กระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการ
3.2.1 รัฐบาลชุดปจจุบันไดใหความสําคัญตอการตรวจราชการซึ่งวัดไดจาก

ขอสั่งการในแผนและรายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการท่ีกลาวมาแลวขางตน นอกจากนี้ ยังกําหนด
ไวในการแถลงนโยบายรัฐบาลท่ีผานมา หรือในคราวประชุมคณะรัฐมนตรใีนการมอบหมายใหผูตรวจราชการ
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ไปติดตามแผนงาน/โครงการ/นโยบายในพ้ืนท่ี ดังนั้น การกําหนดแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ
ตองกําหนดกรอบแนวทางการตรวจราชการใหสอดรับและไปในทิศทางเดียวกับนโยบายท่ีรัฐกําหนด

3.2.2 การใหขอเสนอแนะเชิงนโยบายท่ีปรากฏในรายงานการตรวจราชการ
ผูใหขอเสนอแนะดังกลาวตองกลั่นกรองความเหมาะสมของขอเสนอแนะกอนท่ีจะเสนอเปน
ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย โดยตองเปนขอเสนอในระดับนโยบายตามคําจํากัดความท่ีใหไว โดยแทจริง
และเปนขอเสนอแนะในลักษณะบูรณาการท่ีไมสามารถแกไขไดโดยหนวยงาน แตเปนการแกไข
โดยระดับรัฐบาล ดังนั้น การใหขอเสนอแนะจึงมิใชใหขอเสนอแนะท่ีเปนการปฏิบัติงานตามภารกิจ
ปกติ

3.2.3 ระบบฐานขอมูลสารสนเทศของการตรวจราชการมีความสําคัญและ
จําเปนท่ีจะตองพัฒนาเพ่ือใหใชประโยชนในการเรียกใชขอมูลเชื่อมโยงขอมูล เพ่ือประกอบการตรวจ
ราชการ และการเผยแพรผลงานของผูตรวจราชการควรมีการจัดทําระบบสารสนเทศ

3.3 ความรวมมือของหนวยงานในระดับจังหวัด ภาคสวนตาง ๆ และภาคประชาชน
ควรมีการชี้แจงกับหนวยรับตรวจในการใหขอมูล ขอเท็จจริง ของผลการ

ดําเนินงาน ปญหาอุปสรรค ตลอดจนขอสังเกตและขอเสนอแนะ เพ่ือใหผูตรวจราชการท่ีลงไปตรวจ
ราชการแบบบูรณาการในพ้ืนท่ี สามารถ ใหความชวยเหลือแนะนํา และแกไขปญหาของหนวยรับตรวจให
ไปสูการปฏิบัติไดในระดับพ้ืนท่ี ระดับสวนกลาง และระดับนโยบาย นอกจากนี้ ควรมีการชี้แจงทําความ
เขาใจบทบาทหนาท่ีกับภาคประชาชนท่ีเขามามีสวนรวมในกระบวนการตรวจราชการ และจัดอบรม
เพ่ิมพูนความรูใหกับภาคสวนตาง ๆ ตลอดจนภาคประชาชนดังกลาว เพ่ือทําใหเกิดกระบวนการมีสวนรวม
อยางแทจริง โดยเฉพาะในสวนของคณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัดควรเนนย้ําการปฏิบัติตามระเบียบ
ท่ีสงผลใหเกิดประโยชนในการปฏิบัติงานภาครัฐ ท้ังนี้ ในการคัดเลือกภาคประชาชนเขามามีสวนรวม
ในกระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการควรเปนผูมีความรูความเขาใจ และมีความเสียสละในการ
ปฏิบัติงานอยางจริงจัง จึงจะสงผลดีตอระบบการตรวจราชการตามกระบวนการมีสวนรวม

ขอเสนอแนะ
สรุปผลการศึกษาดังกลาว ไดขอคนพบเก่ียวกับ ปญหาอุปสรรค ประสิทธิภาพการตรวจ

ราชการแบบบูรณาการ และแนวทางการตรวจราชการแบบบูรณาการท่ีมุงผลสัมฤทธิ์ ซึ่งเปนการถอด
บทเรียนจากการตรวจราชการแบบบูรณาการท่ีเริ่มตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2550 จนถึงปจจุบัน รวม 10 ป ซึ่ง
ปจจุบันบริบทของการบริหารจัดการภาครัฐไดมีการเปลี่ยนแปลง เพ่ือใหเปนไปตามรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 และสอดรับตอการบริหารราชการแผนดินตามกรอบยุทธศาสตรชาติ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 การเขาสูยุค Thailand 4.0 ดังนั้น จึงตองมีการทบทวน
และพัฒนาระบบการตรวจราชการ เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาสูระบบการตรวจราชการยุคใหมท่ีเหมาะสม
ในฐานะท่ีเปนเครื่องมือหรือกลไกสําคัญในระบบบริหารราชการแผนดินหรือการจัดการภาครัฐใหทันตอ
สถานการณการเปลี่ยนแปลง ในขณะเดียวกันสาธารณชนและผูท่ีเก่ียวของใหการยอมรับและเชื่อม่ันวาเปน
กลไกท่ีสําคัญ มีคุณประโยชน และมีคุณคาตอสังคมไทยในยุคแหงการปฏิรูปท่ีกําลังจะเกิดข้ึนในขณะนี้


