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ก

บทคัดยอ
เร่ือง การขับเคลื่อนการคุมครองเด็กในระดับพื้นที่โดยใชรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง

ของชุมชนคุมครองเด็ก
ลักษณะวิชา สังคมจิตวิทยา
ผูวิจัย นางสุภัชชา สุทธิพล หลักสูตร วปอ. รุนที่ ๕๙

การศึกษา “การขับเคล่ือนการคุมครองเด็กในระดับพื้นท่ีโดยใชรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็ก” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปญหา อุปสรรค ของการนํารูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กไปใช และเพื่อปรับปรุงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแขงของชุมชน
คุมครองเด็กท่ีสามารถนําไปใชในการขับเคล่ือนงานคุมครองเด็กในระดับพื้นท่ีไดอยางเปนผล การศึกษาครั้งน้ี
เปนการศึกษาเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะหและสรุปปญหาจากแหลงขอมูลทุติยภูมิ ไดแก นโยบาย แผนงานดาน
การพัฒนาและคุมครองเด็ก กฏหมายท่ีเก่ียวของ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก
ซึ่งมีตัวแปรสําคัญท่ีมีผลตอการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก ๕ ตัวแปร ไดแก เปาหมายรวม
ตัวแสดง เครือขาย บทบาทหนาท่ี และปจจัยเก้ือหนุน นอกจากน้ี ยังศึกษาจากแหลงขอมูลปฐมภูมิ ซึ่งเก็บรวบรวม
ขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก ผูบริหาร ผูปฏิบัติงาน ในระดับพื้นท่ี ๔ ภาค ๔ จังหวัด ไดแก ๑) เทศบาลตําบล
สันมะคา อําเภอปาแดด จังหวัดเชียงราย ๒) เทศบาลตําบลสมเด็จ อําเภอสมเด็จ จังหวัดกาฬสินธุ ๓) องคการ
บริหารสวนตําบลหนองโพ อําเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี ๔) องคการบริหารสวนตําบลกลาย อําเภอทาศาลา
จังหวัดนครศรีธรรมราช

ผลการศึกษาพบวา ยังคงมีปญหาและอุปสรรคในการทํางานท่ียังขาดความรูความเขาใจท่ีชัดเจน
ในบทบาทหนาท่ีของแตละตัวแสดงท่ีเก่ียวของ ขาดการเช่ือมโยงบูรณาการ ขาดงบประมาณเพื่อสนับสนุนในการ
ทํางาน ตลอดจนการไมเห็นความสําคัญของการคุมครองเด็กในพื้นท่ี

ดังน้ัน จึงควรกระตุนใหผูบริหารใหความสําคัญกับงานคุมครองเด็ก การอบรมสรางความรู
ความเขาใจในรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กแกผูปฏิบัติงานในหนวยงานตาง ๆ
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพผูทํางาน การขยายผลการคุมครองเด็กใหแพรหลาย โดยการพลักดันใหมีการบรรจุรูปแบบ
ดังกลาวในแผนงานและยุทธศาสตร ของหนวยงานท่ีเก่ียวของ ตลอดจนการสงเสริมการทํางานในลักษณะเครือขาย
บูรณาการการทํางานรวมกัน และการสนับสนุนงบประมาณในการดําเนินงานการคุมครองเด็กในพื้นท่ี



ข

คํานํา
รายงานการศึกษา “การขับเคล่ือนการคุมครองเด็กในระดับพื้นท่ีโดยใชรูปแบบการเสริมสราง

ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก” จัดทําข้ึนเพื่อเปนสวนหน่ึงของการศึกษาหลักสูตรการปองกันราชอาณาจักร
รุนท่ี ๕๙ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคของการนํารูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กไปใชและเพื่อปรับปรุงรูปแบบดังกลาว ไปใชในการขับเคล่ือนงานคุมครองเด็กในระดับพื้นท่ี
ไดอยางมีประสิทธิภาพ ในการน้ีผู ศึกษาหวังเปนอยางย่ิงวาเน้ือหาและขอคนพบของการศึกษาในครั้ง น้ี
จะเปนประโยชนตอผูทํางานดานการคุมครองและพิทักษสิทธิเด็ก โดยเฉพาะผูทํางานในระดับพื้นท่ีท่ีมีการนํา
รูปแบบน้ีไปใช การนําไปใชเปนขอมูลเพื่อจัดทํานโยบายดานการคุมครองและพิทักษสิทธิเด็ก ตลอดจน
เปนแนวทางเพื่อการปรับปรุงและการนําไปขยายผลตอในพื้นท่ีอ่ืนตอไป หากเน้ือหาหรือขอความสวนใดสวนหน่ึง
ในการศึกษาครั้งน้ีมีความผิดพลาดหรือบกพรองประการใด ผูศึกษาขอนอมรับไวแตเพียงผูเดียว

(นางสุภัชชา สุทธิพล)
นักศึกษาวิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร

หลักสูตร วปอ. รุนท่ี ๕๙
ผูวิจัย



ค

สารบญั
หนา

บทคัดยอ ก
คํานํา ข
สารบัญ ค- ง
สารบัญตาราง จ
สารบัญแผนภาพ ฉ - ช
บทที่ ๑ บทนํา ๑

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา ๑
วัตถุประสงคของการวิจัย ๓
ขอบเขตของการวิจัย ๓
วิธีการดําเนินการวิจัย ๓
ประโยชนท่ีจะไดรับจากการวิจัย ๔
คําจํากัดความ ๔

บทที่ ๒ การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ ๕
แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙ ๕
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) ๑๐
ยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) ๑๔
ภารกิจกรมกิจการเด็กและเยาวชน ๑๕
อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก ๑๗
พระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. ๒๕๔๖ ๑๗
พระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๐ ๑๘
การเสริมสรางความเขมแขงของชุมชนคุมครองเด็ก ๑๙
แนวคิดการทํางานคุมครองเด็กขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ๒๓
ทฤษฎีของกระบวนการบริหาร POSDCoRB ๒๔

บทที่ ๓ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก ๒๖
ระบบและกลไกการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก ๓๑
กระบวนการเตรียมความพรอมดานศักยภาพขององคกรภาคีในพื้นท่ี ๔๓
กระบวนการสรางเครือขายขับเคล่ือนการพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน ๔๕
กระบวนการขับเคล่ือนกิจกรรมการพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน ๕๒

บทที่ ๔ ผลการศึกษาวิจัย ๖๑
ขอมูลพื้นฐานเก่ียวกับผูใหขอมูล ๖๑
ความรูความเขาใจของผูใหขอมูลตอรูปแบบการเสริมสรางความเขมแขงของชุมชนคุมครองเด็ก ๖๒



ง

สารบญั (ตอ)
หนา

ประสบการณในการใชรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กในพื้นท่ี ๗๘
ขอคนพบ ปญหาอุปสรรค ผลสําเร็จและขอเสนอแนะ
ผลการประเมินการบริหารงานของผูบริหารโครงการท่ีนํารูปแบบการเสริมสราง ๙๔
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กไปใช

บทที่ ๕ สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ ๑๐๒
สรุปผลการวิจัย ๑๐๒
ขอเสนอแนะจากการศึกษาวิจัย ๑๐๖

บรรณานุกรม ๑๐๘
ประวัติยอผูวิจัย ๑๐๙



จ

สารบญัตาราง
หนา

ตารางที่
๓ - ๑ ตัวอยางองคประกอบขององคกรภาคีในการลงนามบันทึกขอตกลงความรวมมือ ๔๗
๔ - ๑ ประสบการณในการทํางานของผูบริหาร ๖๑
๔ - ๒ ประสบการณในการทํางานของผูทํางานโครงการ ๖๒
๔ - ๓ สรุปผลการศึกษาจังหวัดเชียงราย ๘๑
๔ - ๔ สรุปผลการศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช ๘๔
๔ - ๕ สรุปผลการศึกษาจังหวัดกาฬสินธุ ๘๘
๔ - ๖ สรุปผลการศึกษาจังหวัดราชบุรี ๙๑
๔ - ๗ ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน ๙๒
๔ - ๘ ผลสําเร็จของการดําเนินงาน ๙๓
๔ - ๙ ขอเสนอแนะในการดําเนินงาน ๙๔
๔ - ๑๐ กระบวนการบริหารของผูบริหารตามแนว POSDCoRB ๑๐๑
๕ - ๑ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก ๑๐๓
๕ - ๒ ตัวแปรของรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก ๑๐๔
๕ - ๓ ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน ๑๐๔
๕ - ๔ ผลสําเร็จของการดําเนินงาน ๑๐๕
๕ - ๕ การบริหารงานของผูบริหารตามหลัก POSDCoRB ๑๐๖



ฉ

สารบญัแผนภาพ
หนา

แผนภาพที่
๓ - ๑ ตัวแปรสําคัญท่ีมีผลตอการสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก ๒๗
๓ - ๒ กระบวนการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก ๔๒
๓ - ๓ แสดงกระบวนการถอดบทเรียน ทบทวนโครงการ และกําหนดแผนระยะตอไป ๖๐
๔ - ๑ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กของผูบริหาร ๖๓

จังหวัดเชียงราย
๔ - ๒ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๑ ๖๔

จังหวัดเชียงราย
๔ - ๓ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๒ ๖๔

จังหวัดเชียงราย
๔ - ๔ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๓ ๖๕

จังหวัดเชียงราย
๔ - ๕ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๔ ๖๖

จังหวัดเชียงราย
๔ - ๖ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กของผูบริหาร ๖๗

จังหวัดนครศรีธรรมราช
๔ - ๗ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๑ ๖๘

จังหวัดนครศรีธรรมราช
๔ - ๘ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๒ ๖๙

จังหวัดนครศรีธรรมราช
๔ - ๙ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๓ ๖๙

จังหวัดนครศรีธรรมราช
๔ - ๑๐ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๔ ๗๐

จังหวัดนครศรีธรรมราช
๔ - ๑๑ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กของผูบริหาร ๗๑

จังหวัดกาฬสินธุ
๔ - ๑๒ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๑ ๗๒

จังหวัดกาฬสินธุ
๔ - ๑๓ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๒ ๗๒

จังหวัดกาฬสินธุ
๔ - ๑๔ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๓ ๗๓

จังหวัดกาฬสินธุ
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๔ - ๑๕ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๔ ๗๔
จังหวัดกาฬสินธุ

๔ - ๑๖ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กของผูบริหาร ๗๕
จังหวัดราชบุรี

๔ - ๑๗ รูปแบบการ เสริมสร า งความเขมแ ข็งของ ชุมชนคุ มครองเ ด็กของ ผู ทํ า งานคนท่ี ๑
๗๖

จังหวัดราชบุรี
๔ - ๑๘ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๒ ๗๖

จังหวัดราชบุรี
๔ - ๑๙ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๓ ๗๗

จังหวัดราชบุรี
๔ - ๒๐ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๔ ๗๘

จังหวัดราชบุรี
๔ - ๒๑ การบริหารงานตามหลักการในกระบวนการบริหาร (POSDCoRB) จังหวัดเชียงราย ๙๖
๔ - ๒๒ การบริหารงานตามหลักการในกระบวนการบริหาร (POSDCoRB) ๙๗

จังหวัดนครศรีธรรมราช
๔ - ๒๓ การบริหารงานตามหลักการในกระบวนการบริหาร (POSDCoRB) จังหวัดกาฬสินธุ ๙๙
๔ - ๒๔ การบริหารงานตามหลักการในกระบวนการบริหาร (POSDCoRB) จังหวัดราชบุรี ๑๐๐



บทที่ ๑
บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
วัยเด็ก เปนวัยท่ีมีความคุมคาสูงสุดในการลงทุนเพ่ือการพัฒนาประเทศ การลงทุน

ในเด็ก ๑ สวน ไดรับผลตอบแทนถึง ๘ เทา เด็ก จึงเปนทรัพยากรบุคคลท่ีสําคัญยิ่งของประเทศ
หากเด็กไดรับการพัฒนา ปกปอง คุมครอง อยางเหมาะสมและตอเนื่อง เด็ก จะเจริญเติบโตเปนบุคคล
ท่ีมีศักยภาพเปนพลังในการพัฒนาประเทศ สงผลใหประเทศมีความม่ันคง ม่ังค่ัง และยั่งยืนในอนาคต

เม่ือวันท่ี ๒๐ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๓๒ ท่ีประชุมสมัชชาใหญแหงสหประชาชาติ
ได ใหการรับรองอนุสัญญาว าด วยสิทธิ เด็ก ซึ่ ง เปนขอตกลงระหว างประเทศท่ีจัด ทํา ข้ึน
โดยคณะกรรมาธิการดานสิทธิมนุษยชน ขององคการสหประชาชาติ ตามหลักการของกฎบัตร
สหประชาชาติ ท่ีวาดวยศักดิ์ศรี และคุณคาของมนุษย ท่ีเทาเทียมกันโดยคํานึงวาเด็กมีสิทธิ
ท่ีจะไดรับการดูแลและชวยเหลือท้ังในสภาพแวดลอมของครอบครัวและการเลี้ยงดูอ่ืน ๆ บนพ้ืนฐาน
ของประเพณีและคานิยมทางวัฒนธรรมของสังคม เปนขอตกลงท่ีจะปรับสภาพความเปนอยูของเด็ก
ใหมีมาตรฐานคุณภาพชีวิตท่ีจะทําใหไดรับสิทธิพ้ืนฐานครบถวน สามารถนําไปสูการพัฒนาตนเอง
ตอไปไดอยางเต็มศักยภาพ สิทธิของเด็กทุกคนติดตัวมาตั้งแตเกิดไดแก สิทธิ ท่ีจะมีชีวิตรอด
สิทธิท่ีจะไดรับการปกปองคุมครอง สิทธิท่ีไดรับการพัฒนา และสิทธิในการมีสวนรวม ดังนั้น เด็กจึง
เปนผูมีสิทธิท่ีไมมีผูใดสามารถตัดทอนหรือจํากัดการใชสิทธิอันชอบธรรมของเด็กหรือละเมิดสิทธิ
ของเด็กได

อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก (Convention on the Rights of the Child – CRC)
ถือเปนความมุงม่ันของรัฐบาลท่ัวโลกตอการประกาศเจตนารมณเพ่ือเด็ก โดยปจจุบันมีประเทศ
ท่ีไดเขาเปนภาคีอนุสัญญาฉบับนี้แลว ๑๙๒ ประเทศ สําหรับประเทศไทยไดลงนามเขาเปนภาคี
อนุสัญญาวาดวยสิทธิ เด็ก เ ม่ือวันท่ี ๑๒ กุมภาพันธ พ.ศ. ๒๕๓๕ และมีผลบังคับใชตั้ งแต
วันท่ี ๒๖ เมษายน พ.ศ. ๒๕๓๕ อนุสัญญาอยูบนรากฐานของสิทธิมนุษยชนคือศักดิ์ศรีและ
คุณคาของมนุษยท่ีเทาเทียมกันในเรื่องเสรีภาพ ความยุติธรรม และสันติภาพ โดยยึดหลักการ
คือการไมเลือกปฏิบัติซึ่งสอดคลองกับพระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. ๒๕๔๖ ซึ่งเปนกฎหมาย
ท่ีมุงใหความคุมครองเด็กท้ังทางดานรางกายและจิตใจรวมถึงการสงเคราะห การคุมครองสวัสดิภาพ
การพัฒนาและฟนฟูโดยคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของเด็กเปนสําคัญ

ปจจุบันสถานการณดานเด็กในประเทศไทย มีเด็กถูกทํารายท้ังทางรางกายและจิตใจ
เพ่ิมมากข้ึนทุกวัน ไมวาจะเปนในรูปแบบของการทอดท้ิงเด็ก เด็กไมไดรับการเอาใจใส ท่ีดี
ท้ังดานรางกายและจิตใจ เด็กถูกปลอยปละละเลย เด็กถูกกระทําทารุณ สถานการณปญหาเหลานี้



๒

เปนบทบาทหนาท่ีหนึ่งของกรมกิจการเด็กและเยาวชนในการขับเคลื่อนงานดานเด็กและเยาวชน
ท้ังในระดับชาติและระดับพ้ืนท่ีตามนโยบายและยุทธศาสตรในการพัฒนาและคุมครองเด็ก

การดําเนินงานของภาครัฐในปจจุบันไมสามารถดําเนินการไดเพียงลําพังหนวยงานใด
หนวยงานหนึ่ง จําเปนท่ีจะตองบูรณาการ การทํางานรวมกันระหวางหนวยงานตาง ๆ ท้ังในสวนกลาง
และระดับพ้ืนท่ี ท้ังในภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม โดยเฉพาะอยางยิ่งในประเด็น
ของการปกปองคุมครองเด็กท่ีจําเปนตองดําเนินงานในลักษณะของทีมสหวิชาชีพ

จากอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็กท่ีเปนผลใหประเทศสมาชิกตองดําเนินการตามพันธะ
กรณีระหวางประเทศ จากบทบาทหนาท่ีของกรมกิจการเด็กและเยาวชน และจากสถานการณ
ปญหาเด็กท่ีเกิดข้ึน กรมกิจการเด็กและเยาวชนไดมียุทธศาสตรในเชิงนโยบายเพ่ือขับเคลื่อน
การคุมครองเด็กโดยเริ่มตั้งแตปงบประมาณ ๒๕๕๕ เปนตนมา ในรูปแบบของการศึกษาสถานการณ
การคุมครองเด็กในระดับพ้ืนท่ี การจัดทํายุทธศาสตรการคุมครองเด็กระดับจังหวัด การจัดทํา
ระบบเฝาระวังเพ่ือการคุมครองเด็ก (Child Protection Monitoring System – CPMS) และ
ในปงบประมาณ ๒๕๕๘ ไดดําเนินการโครงการเสริมสรางชุมชนคุมครองเด็กในพ้ืนท่ีเปาหมาย
๑๒ จังหวัด ๓๖ ตําบล ประกอบดวย พ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม พะเยา ลําปาง อุดรธานี สุรินทร รอยเอ็ด
กาญจนบุรี จันทบุรี นครปฐม ชุมพร พังงา และสตูล โดยมีเปาหมายหลักเพ่ือเปนการสรางการมีสวนรวม
ของชุมชนในการคุมครองเด็กดวยการสรางกลไกขับเคลื่อนงานระดับตําบล เพ่ือใหเกิดคณะทํางาน
ดานการคุมครองเด็กระดับตําบลตลอดจนหารูปแบบแนวทางปฏิบัติรวมกันในการใหความชวยเหลือ
คุมครอง ปองกัน แกไขปญหาเด็กในชุมชนไดอยางทันทวงที โดยในปงบประมาณ ๒๕๕๘ ไดจัดทํา
รูปแบบ (Model) แนวทางในการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กตลอดจนมีคูมือ
ในการปฏิบัติงานดานการคุมครองเด็กเพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนา ปกปอง คุมครองเด็กและ
เยาวชนในชุมชนแบบยั่งยืน

โดยในปงบประมาณ ๒๕๕๙ ไดนํ ารูปแบบดั งกลาวไปขับเคลื่ อนให กับ พ้ืน ท่ี
องคกรปกครองสวนทองถ่ินในการสรางความรูความเขาใจรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กใหกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ๑,๕๕๕ แหง ในพ้ืนท่ี ๗๖ จังหวัด
เพ่ือใหทองถ่ินมีความรูความเขาใจในรูปแบบแนวทางการคุมครองเด็กและเยาวชนในชุมชนและ
ขับเคลื่อนสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม

จากการดําเนินงานขับเคลื่อนยุทธศาสตรคุมครองเด็กในระดับพ้ืนท่ีโดยใชรูปแบบ
การเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงผล
ของการนํารูปแบบดังกลาวไปใช ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน เพ่ือคนหารูปแบบท่ีเหมาะสม
และนําผลท่ีไดจากการศึกษาวิจัยไปปรับใชในการขับเคลื่อนงานคุมครองเด็กในระดับ พ้ืนท่ี
ซึ่งหากกระบวนการคุมครองเด็กในระดับพ้ืนท่ีมีความเขมแข็งก็จะสงผลใหเกิดความม่ันคงในชีวิต
ของเด็กและเยาวชนซึ่งเปนกําลังสําคัญของประเทศในอนาคตสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติระยะ
๒๐ ป (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) ท่ีมุงเนนใหเกิดความม่ันคงของประเทศ โดยประชาชนมีความสุข
สังคมมีความม่ันคง เสมอภาคและเปนธรรมสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
ฉบับท่ี ๑๒ (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) ท่ีมุงสูสังคมท่ีอยูรวมกันอยางมีความสุข มีความม่ันคงในชีวิต
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วัตถุประสงคของการวิจัย
๑. เพ่ือศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคของการนํารูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง

ของชุมชนคุมครองเด็กไปใช
๒. เพ่ือปรับปรุงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กท่ีสามารถ

นําไปใชในการขับเคลื่อนงานคุมครองเด็กในระดับพ้ืนท่ีไดอยางเปนผล

ขอบเขตของการวิจัย
การศึกษาวิจัยในครั้งนี้จะทําการศึกษาการนํารูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง

ของชุมชนคุมครองเด็กไปใชในพ้ืนท่ี ศึกษากรณี ๔ ภาค ๔ จังหวัด ไดแก ๑) เทศบาลตําบลสันมะคา
อําเภอปาแดด จั งหวัดเชียงราย ๒) เทศบาลตําบลสมเด็จ อําเภอสมเด็จ จั งหวัดกาฬสินธุ
๓) องคการบริหารสวนตําบลหนองโพ อําเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี และ ๔) องคการบริหารสวนตําบล
กลาย อําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช

๑. ขอบเขตดานเนื้อหา
๑.๑ ศึกษาจากนโยบาย ยุทธศาสตร และกฎหมายหลักท่ีเก่ียวของ
๑.๒ ศึกษาจากรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

๒. ขอบเขตดานประชากร
- ศึกษาจากผูแทนผูปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี ๔ จังหวัด ๔ ภาค

วิธีการดําเนินการวิจัย
การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชขอมูลจากแหลงปฐมภูมิและแหลงทุติยภูมิ
๑. ขอมูลจากแหลงปฐมภูมิ

เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสัมภาษณเชิงลึก (Indepth Interview) ผูแทนผูปฏิบัติงาน
ในพ้ืนท่ี ๔ จังหวัด ๔ ภาค ภาคละอยางนอย ๔ คน เพ่ือใหไดขอมูลและขอเสนอแนะเก่ียวกับประเด็น

๑.๑ ปญหาและอุปสรรคของการนํารูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน
คุมครองเด็กไปใช

๑.๒ ขอเสนอเพ่ือการปรับปรุงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก
๒. ขอมูลจากแหลงทุติยภูมิ

๒.๑ แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙ แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี ๑๒ ยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙

๒.๒ อนุสัญญาวาดวยสิทธิ เด็ก พระราชบัญญัติ คุมครองเด็ก พ.ศ. ๒๕๔๖
พระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ พ.ศ.๒๕๕๐

๒.๓ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก
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ประโยชนที่จะไดรับจากการวิจัย
๑. ทราบถึงปญหาและอุปสรรคของการขับเคลื่อนรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง

ของชุมชนคุมครองเด็ก
๒. ไดปรับปรุงการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กท่ีองคกรท่ีเก่ียวของ

สามารถนําไปใชในการขับเคลื่อนไดอยางเปนผล

คําจํากัดความ

เด็ก                                 หมายถึง   บุคคลซึ่งมีอายุต่ํากวาสิบแปดปบริบูรณ แตไมรวมถึงผูท่ีบรรลุ
นิติภาวะดวยการสมรส

เยาวชน                          หมายถึง บุคคลซึ่งมีอายุตั้งแตสิบแปดปบริบูรณถึงยี่สิบหาปบริบูรณ
การคุมครองเด็ก                หมายถึง   การปองกันและการจัดการกับความรุนแรง การแสวงหา

ประโยชน และการกระทํามิชอบตอเด็ก
การเสริมสรางความเขมแข็ง  หมายถึง   กระบวนการในการสงเสริมความรู ความเขาใจ ใหแกผูปฏิบัติ

งานดานการคุมครองเด็กในตําบล
ชุมชนคุมครองเด็ก             หมายถึง องคกร/หนวยงาน/บุคคล ท่ีปฏิบัติงานดานการคุมครองเด็ก

ในตําบล



บทที่ ๒
การทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวของ

ในการศึกษาการขับเคลื่อนการคุมครองเด็กในระดับพ้ืนท่ีโดยใชรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก ผูวิจัยไดมีการทบทวน กรอบแนวคิด ทฤษฎีและวรรณกรรม
ท่ีเก่ียวของ ดังนี้

๑. แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ พ.ศ.๒๕๕๕ – ๒๕๕๙
๒. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๒ (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔)
๓. ยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๗๙)
๔. ภารกิจกรมกิจการเด็กและเยาวชน
๕. อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก
๖. พระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. ๒๕๔๖
๗. พระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ พ.ศ.๒๕๕๐
๘. การเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก
๙. แนวคิดการทํางานคุมครองเด็กขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
๑๐. ทฤษฏีของกระบวนการบริหาร POSDCoRB

โดยมีรายละเอียด ดังนี้

๑. แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ พ.ศ.๒๕๕๕ – ๒๕๕๙

เปนแผนระดับชาติท่ีมีการจัดทํารวมกันของหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือใชเปนกรอบ
ในการดําเนินงานดานการพัฒนาเด็กและเยาวชนในระหวาง พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙ มีจุดเนน
คือ การพัฒนาคุณภาพเด็กและเยาวชนตามชวงวัย การคุมครองเด็กท่ีตองการการคุมครองเปนพิเศษ
การเสริมสรางความเขมแข็งของสภาเด็กและเยาวชนและภาคีเครือขายเพ่ือใหมีสวนรวมในการพัฒนา
เด็กและเยาวชน รวมท้ังการพัฒนาระบบบริการจัดการในการคุมครองและพัฒนาเด็กและเยาวชน
แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙ นอกจากจะเปนกรอบแนวทางการจัดทํา
แผนปฏิบัติการดานการพัฒนาเด็กและเยาวชนแลว ยังเปนกรอบแนวทางเพ่ือใชในการติดตาม
ประเมินผลการนําแผนไปสูการปฏิบัติของทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาเด็กและเยาวชนชน
ใหเกิดผลสัมฤทธิบ์รรลุตามวิสัยทัศนอีกดวย โดยมีสาระสําคัญของแผน ดังนี้

วิสัยทัศน
เด็กและเยาวชนมีความม่ันคง แข็งแรง ดี มีสุข และสรางสรรค
พันธกิจ
๑. พัฒนาเด็กและเยาวชนท้ังกาย ใจ สติปญญา อารมณ สังคม และพฤติกรรม

ท่ีเหมาะสมตามวัย



๖

๒. เสริมพลังภาคีเครือขายทุกภาคสวนและทุกระดับในการพัฒนาเด็กและเยาวชน
๓. พัฒนาระบบบริหารจัดการในการคุมครองและพัฒนาเด็กและเยาวชนให มี

ประสิทธิภาพ
เปาประสงค
๑. เพ่ือใหเด็กและเยาวชนไดรับการพัฒนาท้ังกาย ใจ สติปญญา อารมณ สังคมเต็ม

ตามศักยภาพ และมีพฤติกรรมเหมาะสมตามวัย
๒. เพ่ือใหภาคีเครือขายทุกภาคสวนและทุกระดับเปนพลังท่ีเขมแข็งในการพัฒนาเด็ก

และเยาวชน
๓. เพ่ือใหการคุมครองและการพัฒนาเด็กและเยาวชนมีความเปนเอกภาพทําให

การดําเนินงานดานเด็กและเยาวชนมีประสิทธิภาพ
เปาหมายหลัก
เด็กและเยาวชนมีความม่ันคงในการดํารงชีวิตอยางท่ัวถึง มีความแข็งแรง ทางรางกาย

และจิตใจมีคุณธรรม จริยธรรม มีสํานึกความเปนพลเมือง (Civic mind) กลาคิดและแสดงออก
อยางสรางสรรคตามวิถีประชาธิปไตย และมีความสุข

แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙ ประกอบดวยยุทธศาสตร
จํานวน ๔ ยุทธศาสตร ดังนี้

ยุทธศาสตร ท่ี ๑ การสรางภู มิ คุมกันในการดํารงชีวิตของเด็กและเยาวชน
เปาประสงคคือ เด็กและเยาวชนไดรับการพัฒนาท้ังกาย ใจ สติปญญา อารมณ สังคม และมีพฤติกรรม
เหมาะสมตามวัย โดยมีมาตรการดําเนินการรองรับ ๔ มาตรการ ไดแก

มาตรการท่ี ๑.๑ พัฒนาคุณภาพเด็กและเยาวชนแบงการพัฒนาเด็กและ
เยาวชนตามชวงวัย โดยมีจุดเนนสําคัญเรงดวนท่ีตองดําเนินการใหเหมาะสมตามความจําเปน และ
ความตองการ ดังนี้

๑. เด็กแรกเกิด - ๒ ป โดยการสงเสริมหญิงมีครรภและเด็กเล็กใหมีภาวะ
โภชนาการท่ีเหมาะสม รวมท้ังมีการเฝาระวังภาวะโภชนาการของหญิงตั้งครรภและเด็กอยางตอเนื่อง
และมีคุณภาพ การเขมงวดใหหญิงมีครรภและเด็กเล็กไดรับสารไอโอดีนอยางท่ัวถึง การสงเสริม
การสรางปฏิสัมพันธระหวางแมกับลูก หรือผูดูแลเด็ก

๒. เด็กปฐมวัย ๓ - ๕ ป โดยการสงเสริมใหมีศูนยพัฒนาเด็กเล็กในองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินทุกแหงตลอดจนใหมีการเพ่ิมศักยภาพบุคลากรผูดูแลเด็ก รวมท้ังสนับสนุนใหมี
ศูนยพัฒนาเด็กเล็กในโรงเรียน โรงงาน สถานประกอบการ และพ้ืนท่ีกอสรางขนาดใหญ การสงเสริม
การใชมาตรฐานกลางสําหรับศูนยพัฒนาเด็กเล็ก เพ่ือเปนหลักในการเทียบเคียงการดําเนินงาน และ
การติดตามประเมินผลเพ่ือการพัฒนา การพัฒนาเด็กปฐมวัยอยางเปนองครวม ท้ังดานสติปญญา
อารมณ คุณธรรม และจริยธรรม โดยใชสหวิทยาการ และบูรณาการระหวางหนวยงานท่ีเก่ียวของ

๓. เด็กวัย ๖ - ๑๒ ป โดยการสงเสริมใหเด็ก เยาวชน และครอบครัว
มีสุขภาพพลานามัยแข็งแรง รวมท้ังมีการเฝาระวังภาวะโภชนาการ การออกกําลังกายของเด็กและ
เยาวชนอยางสมํ่าเสมอ พรอมกับใหมีการใชกระบวนการเยียวยา การสอนซอมเสริม (Remedial
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teaching) เด็กท่ีมีปญหาการเรียน อานหนังสือไมออก เขียนไมได การสงเสริมความรูและทักษะการ
ใชชีวิตเรื่องเพศศึกษา ครอบครัวศึกษาใหเหมาะสมและปลอดภัยตามชวงวัย

๔. เด็กวัย ๑๓ - ๑๗ ป โดยการสงเสริมความรูและทักษะการใชชีวิต
ในทางท่ีถูก เพศศึกษา ครอบครัวศึกษา พฤติกรรมอนามัยเจริญพันธุ และสุขภาวะทางเพศท่ีเหมาะสม
และปลอดภัย การเตรียมความพรอมท่ีจะเปนพอแมท้ังดานรายได จิตใจ รวมท้ังปรัชญาการมีลูก
และการเลี้ยงดูลูก การสนับสนุนความชวยเหลือตามจําเปนอยางท่ัวถึงเพ่ือใหไดรับการคุมครอง และ
พัฒนา อาทิ การศึกษานอกระบบ การศึกษาตามอัธยาศัย การมีงานทําท้ังระบบ (ฝกอาชีพ พัฒนา
ฝมือแรงงาน จัดหางาน คุมครองแรงงาน การประกอบอาชีพอิสระ) การกําหนดเปาหมายของทักษะ
พ้ืนฐาน (Basic requirements) ของเด็กท่ีจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน อยางชัดเจน
ท้ังประเทศ ไดแก ๑. อานออกเขียนไดอยางเขาใจ ๒. คิดเลขได ๓. วายน้ําเปน ๔. ข่ีจักรยานเปน
๕. ใชคอมพิวเตอรสัมผัสไทย/อังกฤษได ๖. รองเพลง เลนดนตรี เลนกีฬาไดอยางนอย ๑ ชนิด
๗. ใชภาษาตางประเทศอยางนอยหนึ่งภาษา ๘. มีการเตรียมอาชีพหลังจบการศึกษา ๙. สนใจ
สิ่งแวดลอม และ ๑๐. รูและเขาใจเรื่องธรรมชาติของรางกาย เพศศึกษา

๕. เยาวชน ๑๘ - ๒๕ ป โดยการสนับสนุนการจัดการศึกษาทางเลือก
ทุกระดับ ท้ังสายสามัญและสายอาชีพ และสงเสริมอาชีพนอกระบบการศึกษาท่ีหลากหลาย
ตามความตองการของสังคมและเศรษฐกิจ และมีการพัฒนาใหเปนมืออาชีพ รวมถึงการเรียนรูตอเนื่อง
ตลอดชีวิต ปลูกฝงใหเด็กและเยาวชนมีความผูกพันกับครอบครัว ภาคภูมิใจในความเปนไทย และ
สํานึกรักบานเกิด มีคุณธรรม จริยธรรม ยึดม่ันในหลักคําสอนทางศาสนา มีความพอเพียง มีสํานึก
ความเปนพลเมือง มีวิถีประชาธิปไตย เคารพสิทธิผู อ่ืน รูจักคิดอยางมีเหตุผล มีจิตสาธารณะ
รักสิ่งแวดลอม สามารถดําเนินชีวิตไดอยางปลอดภัย มีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน และประเทศชาติ
การสงเสริมและเปดโอกาสใหเด็กไดคนพบตนเอง โดยรูความตองการ ความถนัด และศักยภาพ
ของตนเองอยางแทจริง

มาตรการท่ี ๑.๒ เสริมสรางความเขาใจในปญหาและความตองการ  ของเด็กและ
เยาวชนโดยการสงเสริมใหพอ แม และผูเลี้ยงดูเด็ก รวมถึงผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ท้ังภาครัฐ
เอกชน มีความรู ความเขาใจพัฒนาการของเด็ก และไดรับการฝกใหมีทักษะ มีทัศนคติในการทําหนาท่ี
เลี้ยงดูเด็กใหเหมาะสมตามความจําเปนและความตองการ โดยเฉพาะความสัมพันธ เชิงบวก
การสนับสนุนใหชุมชน สังคม ภาคีเครือขายเขาใจปญหาและความตองการของเด็กและเยาวชน
สามารถแกปญหา หรือจัดบริการสวัสดิการสังคมใหสอดคลองกับความตองการของเด็กและเยาวชน
อยางสรางสรรค รวมถึงการทําหนาท่ีเฝาระวังดูแลท้ังกาย จิต และพฤติกรรมตั้งแตยังเล็ก

มาตรการท่ี ๑.๓ เสริมสรางสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมตอเด็กและเยาวชน
โดยการพัฒนาศักยภาพของครอบครัวแบบองครวม ใหเรียนรูถึงบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบ
ของสมาชิก พัฒนาทักษะชีวิต ทักษะการสื่อสาร สรางความสัมพันธ ลดความรุนแรงในครอบครัว
พอแมผูปกครองทําตนใหเปนแบบอยางท่ีดี การสรางบุคคลตนแบบ (ผูนําทางความคิด) และชุมชน
ตนแบบท่ีเปนแบบอยางท่ีดี การสนับสนุนใหมีอาชีพผูนํากิจกรรม (Youth leader) อาสาสมัครผูนํา
กิจกรรมสําหรับเด็กและพ่ีเลี้ยง (Mentor) การสนับสนุนแหลงเรียนรูอยางตอเนื่อง ท้ังระดับชาติ
ระดับทองถ่ิน และชุมชน ในรูปแบบตาง ๆ เชน หองสมุด พิพิธภัณฑ ศูนยการเรียนรู ศูนยเทคโนโลยี



๘

และสารสนเทศ ศูนยกีฬา ศูนยวัฒนธรรมและศิลปะ เปนตน การสงเสริมและสนับสนุนใหองคกร
ปกครองทองถ่ิน จัดระบบเฝาระวังและเตือนภัยทางสังคมและวัฒนธรรม เพ่ือปองกันเด็กและเยาวชน
มิใหตกอยูในสภาวะเสี่ยงท่ีมีผลกระทบตอพัฒนาการท่ีไมพึงประสงค การเพ่ิมบทบาทใหองคกร
ปกครองทองถ่ิน จัดพ้ืนท่ีและกิจกรรมใหเด็กและเยาวชนสามารถใชเวลาวางเพ่ือแสดงออกทาง
ความคิด และศักยภาพในเชิงสรางสรรค ท่ีเหมาะสมกับชวงวัยของเด็กและเยาวชน การสงเสริม
พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค และบทบาทสื่อมวลชนในการพัฒนาเด็กและเยาวชน เพ่ือสราง
สังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิต และใหเปนพ้ืนท่ีปลอดภัยและสรางสรรค โดยผลิตและเผยแพรสาระ
สรางสรรคตาง ๆ อาทิ การสงเสริมสุขภาพจิต การสืบสานวัฒนธรรม กิจกรรมสรางสรรคของเด็กและ
เยาวชน ฯลฯ รวมท้ังใหเด็กและเยาวชนมีสวนรวมในการผลิตและเผยแพรสื่อปลอดภัยและสรางสรรค
การสงเสริมความปลอดภัยในการดํารงชีวิตประจําวันของเด็กและเยาวชน โดยมุงลดอุบัติเหตุ
อาชญากรรม และความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนกับเด็กและเยาวชน

มาตรการท่ี ๑.๔ สงเสริมการมีสวนรวมของเด็กและเยาวชน โดยการสงเสริม
สนับสนุน ใหเด็กและเยาวชน มีจิตอาสาตอชุมชน การสงเสริมสนับสนุน การรวมกลุมของเด็กและ
เยาวชน และการดําเนินกิจกรรมสรางสรรคเพ่ือสรางคุณคาตอตนเองและสังคมอยางเปนระบบ

ยุทธศาสตรท่ี ๒ การคุมครองและพัฒนาเด็กท่ีตองการการคุมครองเปนพิเศษ
และเด็กพิเศษ เปาประสงค คือ เด็กและเยาวชนท่ีมีความตองการการคุมครองพิเศษและเด็กพิเศษ
ไดรับการคุมครองและพัฒนาท้ังกาย ใจ สติปญญา อารมณ สังคม เต็มตามศักยภาพ โดยมีมาตรการ
ดําเนินงานรองรับ ๗ มาตรการ ไดแก

มาตรการท่ี ๒.๑ เสริมสรางความเขมแข็งของครอบครัว โดยการพัฒนาความรู
และทักษะในการเลี้ยงดูลูกใหแกครอบครัวท่ีมีเด็กท่ีตองการการคุมครองเปนพิเศษ สงเสริมให
ครอบครัวทําหนาท่ีปองกัน แกไข คุมครองและพัฒนาเด็กอยางเหมาะสมถูก รวมท้ังเฝาระวัง
คุมครองเด็กท่ีตองการความชวยเหลืออยางเรงดวน ตลอดจนสนับสนุนใหมีระบบครอบครัวทดแทน
อยางเพียงพอและมีคุณภาพ

มาตรการท่ี ๒.๒ พัฒนาบริการพ้ืนฐานท่ีจําเปนและมีคุณภาพใหเขาถึงเด็ก
โดยการสรางระบบคุมครองเด็กทีตองการการคุมครองเปนพิเศษเชิงรุกใหเปนรูปธรรม โดยมีกลไก
ระดับพ้ืนท่ี ใหบริการคําแนะนําปรึกษา การบําบัด ฟนฟูเด็ก ครอบครัว และผูกระทําตอเด็ก มีบานพัก
ชั่วคราว โดยการทํางานของสหวิชาชีพ การมีสวนรวมของครอบครัวและชุมชนการจัดบริการ
ทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพแกเด็กท่ีมีความตองการพิเศษ เด็กท่ีตองการการคุมครองพิเศษ เด็กท่ีมี
ความสามารถหรือถนัดพิเศษ เพ่ือใหเด็กเหลานี้สามารถพัฒนาเต็มตามศักยภาพของตน

มาตรการท่ี ๒.๓ พัฒนาบุคลากรดานเด็ก โดยการเพ่ิมปริมาณและพัฒนา
บุคลากรกลุมนักวิชาชีพที่เกี่ยวของกับเด็กที่ตองการการคุมครองเปนพิเศษ ใหมีคุณภาพ และ
เพียงพอตอความตองการ เชน นักสังคมสงเคราะห นักจิตวิทยา แพทย พยาบาล นักกฎหมาย อัยการ
ผูพิพากษา ตํารวจ ครู พ่ีเลี้ยงเด็ก อาสาสมัคร ฯลฯ รวมท้ังสนับสนุนภาครัฐและเอกชนใหมีพนักงาน
เจาหนาท่ีคุมครองเด็กรายกรณี (Case manager) การจัดระบบการฝกอบรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู
จากประสบการณตรงรวมกันในการพัฒนาบุคลากรดานเด็ก ท้ังกอนและระหวางการปฏิบัติงานอยางมี
คุณภาพและตอเนื่อง
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มาตรการท่ี ๒.๔ ปรับปรุงและบังคับใชกฎหมาย กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวกับเด็ก
ท่ีตองการการคุมครองเปนพิเศษ

มาตรการท่ี ๒.๕ พัฒนาระบบขอมูล องคความรู กลไกของรัฐ และชุมชน โดยการ
พัฒนาระบบการเก็บขอมูลเก่ียวกับเด็กท่ีตองการการคุมครองเปนพิเศษ ใหมีการจัดทํามาตรฐาน
คุณภาพของบริการดานตาง ๆ ท่ีจัดใหกับเด็กท่ีตองการ การคุมครองเปนพิเศษ รวมท้ังประเมินผลเปน
ระยะ ๆ เพ่ือพัฒนารูปแบบและคุณภาพของบริการอยางเปนระบบและตอเนื่อง

มาตรการท่ี ๒.๖ ระดมสรรพกําลังเพ่ือชวยเหลือเด็กท่ีตองการการคุมครองเปน
พิเศษ โดยรัฐบาลตองมีนโยบายท่ีชัดเจนและจัดสรรงบประมาณเพ่ือปกปองคุมครองและพัฒนาเด็กท่ี
ตองการการคุมครองเปนพิเศษ ภาคเอกชน ภาคธุรกิจ องคกรนานาชาติใหสนับสนุนดานทรัพยากร
ความรู เทคโนโลยี บุคลากร ฯลฯ

มาตรการท่ี ๒.๗ มาตรการเฉพาะกลุม
๑. กลุมเด็กท่ีถูกกระทบจากปจจัยดานครอบครัวเปนหลัก ไดแก

เด็กกําพรา เด็กท่ีเปนบุตรบุญธรรม เด็กถูกทอดท้ิง ถูกปลอยปละละเลย เด็กเรรอน เด็กถูกทําราย
ทารุณ เด็กถูกลวงละเมิดทางเพศ การปรับปรุงประสิทธิภาพและคุณภาพของกระบวนการรับเด็ก
เปนบุตรบุญธรรม

๒. กลุมเด็กท่ีถูกกระทบจากปจจัยดานรัฐเปนหลัก ไดแก เด็กพลัดถ่ิน
เด็กลูกแรงงานตางชาติ เด็กชาวเขา เด็กกลุมชาติพันธุ เด็กไมมีสัญชาติ และเด็กไมมีหลักฐานการเกิด
ใหมีการจดทะเบียนการเกิด ออกใบรับรองการเกิดใหเด็กท่ียังไมมีสัญชาติ และเด็กท่ีไมมีใบรับรอง
การเกิดทุกคน รวมท้ังการเปดโอกาสใหเด็กเหลานี้ไดรับบริการพ้ืนฐานทางสังคม

๓. กลุมเด็กท่ีถูกกระทบจากปจจัยดานครอบครัว สังคม และรัฐรวมกัน
ไดแก เด็กท่ีตกเปนเหยื่อของกระบวนการคามนุษย เด็กท่ีมีความบกพรองทางรางกายและสติปญญา
แรงงานเด็ก เด็กในกระบวนการยุติธรรม เด็กในชุมชนแออัด เด็กยากจน เด็กลูกกรรมกรกอสราง
เด็กกับสารเสพติด สุราและหรือบุหรี่ เด็กท่ีใชความรุนแรง พัฒนากระบวนการการชวยเหลือเด็ก
กลุมนี้อยางครบวงจร และมีประสิทธิภาพ

ยุทธศาสตรท่ี ๓ สงเสริมและสนับสนุนความเขมแข็งของภาคีเครือขายใหมีสวนรวม
ในการพัฒนาเด็กและเยาวชน เปาประสงค คือ ภาคีเครือขายทุกภาคสวนและทุกระดับเปนพลัง
ท่ีเขมแข็ง มีสวนรวมในการพัฒนาเด็กและเยาวชน โดยมีมาตรการดําเนินงานรองรับ ๒ มาตรการ ไดแก

มาตรการท่ี ๓.๑ สงเสริมสภาเด็กและเยาวชนทุกระดับใหเขมแข็ง โดยการจัดทํา
มาตรฐานสภาเด็กและเยาวชนเพ่ือเปนหลักในการเทียบเคียงการดําเนินงาน เสริมพลังและพัฒนา
ศักยภาพใหสภาเด็กและเยาวชนทุกระดับมีความ การปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ ใหเอ้ือ ตอการ
ดําเนินงานของสภาเด็กและเยาวชนไดอยางเขมแข็ง และสามารถเปนกลไกกลาง ในการประสานพลัง
ของกลุมเด็กเยาวชนท้ังในระบบการศึกษา เชน สภานักเรียน กลุมเด็กและเยาวชนท่ัวไป
ศูนยเยาวชนรวมท้ังหนวยงานภาครัฐและเอกชน ภาคธุรกิจ ฯลฯ

มาตรการท่ี ๓.๒ สงเสริมบทบาทของภาคีเครือขายเพ่ือมีสวนรวมพัฒนาเด็กและ
เยาวชน โดยการสนับสนุนการดําเนินงานของธุรกิจเพ่ือสังคม (Corporate Social Responsibility)
องคกรเอกชน องคกรชุมชน ในการพัฒนาเด็กและเยาวชน การสรางสิ่งจูงใจเพ่ือสงเสริมใหภาคสวน
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ตาง ๆ มีสวนรวมพัฒนาเด็กและเยาวชน รวมท้ังสนับสนุนใหอาสาสมัครมีบทบาทตอการพัฒนาเด็ก
และเยาวชนในพ้ืนท่ี และเสริมหนุนการดําเนินงานพัฒนาเด็กและเยาวชนขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน การสงเสริมความรู ความเขาใจแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินใหความสําคัญในการ
พัฒนาเด็กและเยาวชนในพ้ืนท่ี

ยุทธศาสตรท่ี ๔ การพัฒนาระบบบริหารจัดการในการคุมครองและพัฒนาเด็กและ
เยาวชน เปาประสงค คือ มีการคุมครองและการพัฒนาเด็กและเยาวชนท่ีเปนเอกภาพทําใหการ
ดําเนินงานดานเด็กและเยาวชนมีประสิทธิภาพ โดยมีมาตรการดําเนินงานรองรับ ๓ มาตรการ ไดแก

มาตรการท่ี ๔.๑ พัฒนาการบริหารจัดการในการคุมครองและพัฒนาเด็กและ
เยาวชน โดยการบูรณาการการทํางานของกลไกระดับชาติท่ีเก่ียวของกับการคุมครองและพัฒนาเด็ก
และเยาวชน ใหสามารถเชื่อมโยงในระดับนโยบาย เพ่ือกํากับดูแลนโยบายและแผน รวมท้ังติดตาม
ประเมินผลการดําเนินงานคุมครองและพัฒนาเด็กและเยาวชนอยางตอเนื่องสอดคลองกัน พัฒนา
กฎหมาย กฎ ระเบียบทุกฉบับเก่ียวกับเด็ก เยาวชนและครอบครัวใหมีความเหมาะสม สอดคลอง
เชื่อมโยงกัน นอกจากนี้ตองมีการบังคับใชกฎหมายอยางจริงจังและมีประสิทธิภาพ พัฒนาองคความรู
การศึกษาวิจัย ระบบขอมูลสารสนเทศดานเด็กและเยาวชนทุกระดับ พัฒนาและสงเสริมใหมีบุคลากร
ดานการพัฒนาเด็กและเยาวชนใหเปนมืออาชีพอยางเปนระบบ มีระบบงานสนับสนุนการปฏิบัติหนาท่ี
ของพนักงานเจาหนาท่ีคุมครองเด็ก

มาตรการท่ี ๔.๒ เสริมสรางโอกาสและการเขาถึงระบบสวัสดิการสังคม ระบบ
บริการ และระบบคุมครอง ท้ังทางดานสาธารณสุข การศึกษา อาชีพ และสังคม แกเด็กและเยาวชน
ทุกกลุมอยางเทาเทียมและท่ัวถึง โดยเฉพาะท่ีอยูในพ้ืนท่ีหางไกลและทุรกันดาร

มาตรการท่ี ๔.๓ พัฒนาระบบ และกลไกปองกันเด็กและเยาวชนจากปจจัยเสี่ยง
ตางๆ อาทิ เรื่องยาเสพติด เรื่องทางเพศ สถานบริการ รานเกม หอพัก รานขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล

๒. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔)

แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี ๑๒ ยึดโยงกับกรอบยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๕๘ -
๒๕๗๗) โดยนําวิสัยทัศนของยุทธศาสตรชาติมาเปนวิสัยทัศนของแผน และนํายุทธศาสตรการพัฒนา
ท้ัง ๖ ดานท่ีกําหนดไวในยุทธศาสตรชาติมาเปนแนวทางในการกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนา
ของแผน โดยจะกําหนดยุทธศาสตรใหตอบสนองกับบริบทการพัฒนาท่ีจะเกิดข้ึนในชวง ๕ ปแรก
ของยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) เปนสําคัญ ซึ่งไดกําหนดยุทธศาสตรหลัก ๑๐
ยุทธศาสตรหลัก ดังนี้

๑. ยุทธศาสตรการเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย พัฒนาคนทุกชวงวัย
เพ่ือใหคนไทยเปนคนดี คนเกง มีระเบียบวินัย และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี โดยเฉพาะการพัฒนาและดูแล
ผูสูงอายุท่ีจะมีสัดสวนสูงข้ึนในสังคมสูงวัยท้ังการสรางงานท่ีเหมาะสม การฟนฟูและดูแลสุขภาพ
เพ่ือชะลอความทุพพลภาพและโรคเรื้อรัง การสรางสภาพแวดลอมและนวัตกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมสูงวัย
มุงเนนการพัฒนาศักยภาพคนเพ่ือเปนฐานการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศและ
รองรับการลดลงของขนาดกําลังแรงงาน โดยการยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู
ท่ีสอดคลองกับการเรียนรูในศตวรรษท่ี ๒๑ การปองกันและควบคุมปจจัยทางสังคมท่ีกําหนดสุขภาพ



๑๑

เพ่ือสรางสุขภาวะท่ีดี การสรางความอยูดีมีสุขใหครอบครัวไทย รวมท้ังการเสริมสรางบทบาทของ
สถาบันทางสังคมและทุนทางวัฒนธรรมในการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมในสังคม

๒. ยุทธศาสตรการสรางความเปนธรรมลดความเหลื่อมล้ําในสังคม มุงเนนการลด
ความเหลื่อมล้ําในทุกมิติเพ่ือสรางความปรองดองในสังคม การสรางโอกาสใหทุกคนในสังคมไทย
สามารถเขาถึงทรัพยากร แหลงทุนในการประกอบอาชีพ เพ่ือยกระดับรายไดและขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ฐานราก การเขาถึงบริการทางสังคมของรัฐอยางมีคุณภาพ ท่ัวถึง และเปนธรรม อาทิ การสรางโอกาส
การเขาถึงการศึกษาและการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคนไดเต็มตามศักยภาพสามารถประกอบอาชีพและ
ดํารงชีวิตไดโดยมีความใฝรูและทักษะท่ีเหมาะสม เนนการเรียนรู เ พ่ือสรางสัมมาชีพในพ้ืนท่ี
การจัดรูปแบบบริการสุขภาพและสวัสดิการทางสังคมข้ันพ้ืนฐานท่ีจํา เปนและเหมาะสม
ตามกลุมเปาหมาย การพัฒนาระบบบริการสาธารณะใหมีคุณภาพและมีชองทางการเขาถึง
ท่ีหลากหลาย รวมท้ังการพัฒนาระบบยุติธรรมชุมชน การเพ่ิมศักยภาพกองทุนยุติธรรมเพ่ือสราง
โอกาสการเขาถึงกระบวนการยุติธรรมอยางเสมอภาค ซึ่งจะนําไปสูการลดความยากจนและ
ความเหลื่อมล้ําอันจะนําไปสูการลดความขัดแยงในสังคมไทย

๓. ยุทธศาสตรการสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจและแขงขันไดอยางยั่งยืน
ใหความสําคัญกับการบริหารจัดการนโยบายการเงินและนโยบายการคลัง โดยรวมถึงการปฏิรูปภาษี
ท้ังระบบเพ่ือรักษาเสถียรภาพและเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบเศรษฐกิจการปรับโครงสรางท้ังหวงโซ
คุณคาในภาคเกษตร อุตสาหกรรม บริการ การลงทุน เพ่ือตอยอดการสรางมูลคาเพ่ิมของสาขา
การผลิตและบริการท่ีเปนฐานการเติบโตทางเศรษฐกิจในปจจุบัน พรอมท้ังวางรากฐานการพัฒนาทุน
มนุษย องคความรู เทคโนโลยีและนวัตกรรมรวมท้ังกฎระเบียบเพ่ือสรางความเขมแข็งของสาขา
การผลิตและบริการใหม และเศรษฐกิจดิจิทัลภายใตเงื่อนไขการรักษาสิ่งแวดลอมและการใชประโยชน
จากศักยภาพของพ้ืนท่ีโดยเฉพาะภาคการผลิตและบริการท่ีมีศักยภาพท่ีจะเปนฐานสําคัญสําหรับ
การพัฒนาประเทศในอนาคต เชน อุตสาหกรรมแปรรูปเกษตรและอาหาร อุตสาหกรรมและบริการ
สรางสรรค  อุตสาหกรรมบนฐานชีวภาพ อุตสาหกรรมอากาศยาน อุตสาหกรรมระบบราง
อุตสาหกรรมหุนยนต ธุรกิจบริการสุขภาพ ธุรกิจบริการทางการเงิน ธุรกิจการจัดประชุมและ
นิทรรศการนานาชาติ ธุรกิจภาพยนตร การศึกษานานาชาติ ธุรกิจท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว ศูนย
ปฏิบัติการประจําภูมิภาค

๔. ยุทธศาสตรดานการเติบโตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมเพ่ือการพัฒนาอยางยั่งยืน
มุงอนุรักษฟนฟูสรางความม่ันคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม สรางสมดุลระหวางการ
อนุรักษและการใชประโยชนอยางยั่งยืนและเปนธรรม บริหารจัดการน้ําใหมีประสิทธิภาพ ภายใต
ยุทธศาสตรการบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา แกไขปญหาวิกฤตสิ่งแวดลอมโดยเรงรัดแกไขปญหาการ
จัดการขยะ ลดการปลอยกาซเรือนกระจกลงรอยละ ๒๐ตามเปาหมายระยะยาว พัฒนาการผลิตใหมี
ประสิทธิภาพ ลดการใชพลังงาน เพ่ือปรับตัวไปสูรูปแบบของการผลิตและการบริโภคคารบอนต่ําและ
เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมมากข้ึน รวมท้ังยกระดับความสามารถในการปองกันผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภัยพิบัติธรรมชาติ ตอเนื่องจากแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี ๑๑
ท้ังนี้ เพ่ือวางรากฐานและสนับสนุนใหประเทศมีการเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคมอยางยั่งยืน



๑๒

๕. ยุทธศาสตรดานความม่ันคง ใหความสําคัญกับความม่ันคงท่ีสงผลกระทบตอการ
พัฒนาในทุกมิติ ท้ังมิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม ตลอดจนการพัฒนาศักยภาพใหประเทศ
สามารถรับมือกับภัยคุกคามทุกรูปแบบท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต โดยมีสาระครอบคลุม ดังนี้ (๑) สถาบัน
หลักของชาติใหดํารงอยูอยางม่ันคงเปนจุดยึดเหนี่ยวของสังคม (๒) ความสามัคคีของคนในชาติ
ลดความเหลื่อมล้ําในทุกมิติ และสรางความเชื่อม่ันในกระบวนการยุติธรรม (๓) ความสงบสุขและ
การอยูรวมกันอยางสันติสุขในทุกพ้ืนท่ี (๔) การบริหารจัดการความม่ันคงชายแดนชายฝงทะเล
เสริมสรางและพัฒนาความรวมมือกับประเทศเพ่ือนบาน ในการแกไขปญหาดานความม่ันคง
(๕) สรางความเชื่อม่ันและพัฒนาความรวมมือในกลุมประเทศอาเซียนและประชาคมโลกเพ่ือรักษา
ผลประโยชนของชาติ ใหสามารถปองกันแกไขปญหาภัยคุกคามขามชาติ ภัยกอการราย (๖) เสริมสราง
ความม่ันคงทางเทคโนโลยีสารสนเทศและไซเบอร (๗) รักษาความม่ันคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติ
สิ่งแวดลอม และปกปอง รักษาผลประโยชนของชาติทางทะเล (๘) เสริมสรางความม่ันคงทางอาหาร
พลังงานและน้ํา โดยการกําหนดแนวทางบริหารจัดการ (๙) เสริมสรางและพัฒนาศักยภาพการปองกัน
ประเทศ การรักษาความสงบภายใน และความม่ันคงระหวางประเทศ รวมท้ังพัฒนาระบบขาวกรอง
ใหมีประสิทธิภาพ (๑๐) พัฒนาระบบการเตรียมพรอมแหงชาติและระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ
(๑๑) การบริหารจัดการยุทธศาสตรดานความม่ันคง ใหเกิดผลในทางปฏิบัติในระดับพ้ืนท่ีไดอยางเปน
รูปธรรม พัฒนาระบบการติดตามประเมินผลอยางเปนระบบและตอเนื่อง รวมท้ังสนับสนุนงาน
ศึกษาวิจัย พัฒนาดานความม่ันคง

๖. ยุทธศาสตรดานการเพ่ิมประสิทธิภาพและธรรมาภิบาลในภาครัฐ เพ่ือใหการ
บริหารจัดการภาครัฐมีความโปรงใส มีประสิทธิภาพ มีความรับผิดชอบและตรวจสอบไดอยางเปน
ธรรมรวมท้ังประชาชนมีสวนรวม มีการกระจายอํานาจ และแบงภารกิจรับผิดชอบท่ีเหมาะสมระหวาง
สวนกลาง ภูมิภาค และทองถ่ิน โดยมีประเด็นการพัฒนาสําคัญ ประกอบดวยการเพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ การปรับปรุงการใหบริการภาครัฐผานเครือขายอิเล็กทรอนิกส
(E-government) การปรับปรุงกระบวนการงบประมาณ และการมีสวนรวมของประชาชนในการ
ติดตามตรวจสอบการเงินการคลังภาครัฐ การกระจายอํานาจสูทองถ่ินโดยการปรับโครงสราง
การบริหารงานทองถ่ินใหเอ้ือตอการกระจายอํานาจท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน และการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตคอรรัปชั่น เพ่ือใหประเทศไทยปราศจากการคอรรัปชั่น ซึ่งจะเปนปจจัย
สนับสนุนสําคัญท่ีจะชวยสงเสริมการพัฒนาประเทศในดานตาง ๆ ใหประสบผลสําเร็จและบรรลุ
เปาหมายท่ีวางไวตามกรอบในอนาคตประเทศไทยป ๒๕๗๗

๗. ยุทธศาสตรดานการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส การพัฒนา
โครงสรางพ้ืนฐานและระบบลอจิสติกสในชวงแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี ๑๒ จะมุงเนนการพัฒนากายภาพ
โครงสรางพ้ืนฐานดานการคมนาคมขนสง การเชื่อมโยงเครือขายโทรคมนาคม และการบริหารจัดการ
โครงสรางพ้ืนฐานเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาพ้ืนท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษ พ้ืนท่ีเมือง การเชื่อมโยง
การเดินทางและขนสงสินคาระหวางประเทศท่ีไดมาตรฐาน การพัฒนาความม่ันคง ดานพลังงานและ
การผลิตพลังงานทดแทน การสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจดิจิตอล การลดความเหลื่อมล้ําในการ
เขาถึงโครงสรางพ้ืนฐานเพ่ือเพ่ิมคุณภาพชีวิตของประชาชนในพ้ืนท่ีหางไกล และการใชประโยชน
จากการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเพ่ือสรางอุตสาหกรรมใหมของประเทศ ไดแก อุตสาหกรรมระบบราง



๑๓

อุตสาหกรรมซอมบํารุงและการผลิตชิ้นสวนอากาศยาน อุตสาหกรรมผลิตอุปกรณเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการใชพลังงาน รวมท้ังการพัฒนาระบบโลจิสติกสท้ังในดานการสงเสริมผูประกอบการ
ไทยในการสรางเครือขายการขนสงระหวางประเทศ การพัฒนาบุคลากรดานโลจิสติกสและ
การปรับปรุงระบบบริหารจัดการ กฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของ ตลอดจนการพัฒนาสิ่งอํานวย
ความสะดวกเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการขนสงจากถนนสูรางเปนหลัก

๘. ยุทธศาสตรดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม ใหความสําคัญกับ
การขับเคลื่อนการพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม ตอเนื่องจากแผนพัฒนาฯ
ฉบับท่ี ๑๑ ท้ังการเพ่ิมการลงทุนวิจัยและพัฒนา และการปรับปรุงสภาพแวดลอมของการพัฒนา
วิทยาศาสตรฯ ท้ังดานบุคลากรวิจัย โครงสรางพ้ืนฐาน และการบริหารจัดการ เพ่ือมุงใหวิทยาศาสตร
เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรมเปนเครื่องมือสําคัญท่ีจะชวยขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศในมิติตาง ๆ
ท้ังการสรางคุณคาและมูลคาเพ่ิมใหกับสินคาและบริการใหสามารถตอบสนองความตองการ
ของผูบริโภคท่ีเปลี่ยนแปลงไป นําไปสูศักยภาพการแขงขันท่ีสูงข้ึน เสริมสรางสังคมท่ีมีตรรกะ
ทางความคิด มีทุนทางปญญา เพ่ือเปนรากฐานการดํารงชีวิตท่ีมีความสุขของคนไทย บริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมสูความสมดุล อันจะนํามาซึ่งคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน ของประชาชน
รวมท้ังเพ่ือแกไขปญหาและยกระดับความเจริญใหกับภาคสวนตาง ๆ ท้ังเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจน
สนับสนุนใหเกิดกลไกบูรณาการระหวางหนวยงานและองคกรตางๆ ท่ีเก่ียวของ อันจะสนับสนุนให
ประเทศไทยกาวสูการแขงขันในศตวรรษหนาโดยหลุดพนจากกับดักประเทศรายไดปานกลาง และ
กาวไปสูประเทศท่ีมีรายไดสูงในอนาคต

๙. ยุทธศาสตรการพัฒนาภาคเมือง และพ้ืนท่ีเศรษฐกิจ กําหนดยุทธศาสตรการ
พัฒนาภาคเมือง และพ้ืนท่ีเศรษฐกิจสําคัญใหสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาประเทศ ศักยภาพ
โอกาสและขอจํากัดของพ้ืนท่ี รวมท้ังความตองการของภาคีการพัฒนาท่ีเก่ียวของ เพ่ือรักษา
ฐานเศรษฐกิจเดิมใหเขมแข็งโดยมีคุณภาพสิ่งแวดลอมตามมาตรฐานสากลสรางฐานเศรษฐกิจใหม
รองรับการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เพ่ือกระจายกิจกรรมทางเศรษฐกิจและความเจริญ
สูภูมิภาค พัฒนาเมืองศูนยกลางความเจริญในภูมิภาคใหเปนเมืองนาอยูและปลอดภัย สนับสนุนการ
เชื่อมโยงในภูมิภาคเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของพ้ืนท่ีและสรางความอยูดีมีสุขใหแก
ประชาชนอยางท่ัวถึง โดยมีสาระครอบคลุม ดังนี้ (๑) การพัฒนาภาค (๒) การพัฒนาเมืองศูนยกลาง
ความเจริญในภูมิภาค (๓) การพัฒนาพ้ืนท่ีฐานเศรษฐกิจหลักบริเวณชายฝงทะเลตะวันออก และ
(๔) การพัฒนาพ้ืนท่ีเศรษฐกิจพิเศษชายแดน รวมท้ังความเชื่อมโยงกับการพัฒนาคลัสเตอร
อุตสาหกรรมและบริการท่ีมีศักยภาพ และโครงการพัฒนาทาเรือน้ําลึกทวาย

๑๐. ยุทธศาสตรดานการตางประเทศ ประเทศเพ่ือนบาน และภูมิภาค กําหนด
ยุทธศาสตรการตางประเทศ ประเทศเพ่ือนบาน ภูมิภาค ใหเกิดการประสานและพัฒนาความรวมมือ
กันระหวางประเทศ ท้ังในเชิงรุกและรับอยางสรางสรรค โดยมุงเนนการดูแล การดําเนินงานตามขอ
ผูกพันและพันธกรณีตลอดจนมาตรฐานตางๆ ท่ีไทยมีความเก่ียวของในฐานะประเทศสมาชิก ท้ังในเวที
ระดับโลก ระดับภูมิภาค และระดับอนุภูมิภาค อาทิ การดําเนินงานเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน
(SDGs) การประมง การคามนุษย และอ่ืนๆ ใหเขาสูมาตรฐานสากล และเปนท่ียอมรับของประชาคม
โลก เปนตน การเตรียมความพรอมในการรองรับและดําเนินงานของประเทศไทยภายหลังการเขาสู



๑๔

ประชาคมอาเซียนในป ๒๕๕๘ (Post-ASEAN ๒๐๑๕) การปรับตัวและพัฒนาขีดความสามารถในการ
แขงขันของประเทศเพ่ือรองรับและสอดคลองกับการดําเนินงานตามพันธกรณีของความรวมมือระดับ
ภูมิภาค อาทิ Regional Comprehensive Economic Partnerships (RCEP) เปนตน การ
เสริมสรางความเชื่อมโยงกันระหวางประเทศในอนุภูมิภาคประเทศเพ่ือนบานและภูมิภาค และการ
สงเสริมใหประเทศไทยเปนฐานของการประกอบธุรกิจ การใหบริการทางการศึกษา การใหบริการดาน
การเงิน การใหบริการดานสุขภาพ การใหบริการดานโลจิสติกสและการลงทุนเพ่ือการวิจัยและพัฒนา
รวมท้ังเปนฐานความรวมมือในเอเชีย

๓. ยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๗๙)

เปนยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศระยะยาวของรัฐบาลภายใตการนําของนายกรัฐมนตรี
(พลเอกประยุทธ จันทรโอชา) ท่ีกําหนดวิสัยทัศนมุงใหประเทศมีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศ
ท่ีพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง นําไปสูการพัฒนาใหคนไทยมี
ความสุขและตอบสนองตอการบรรลุซึ่งผลประโยชนแหงชาติในการท่ีจะพัฒนาคุณภาพชีวิต สราง
รายไดระดับสูง เปนประเทศพัฒนาแลวและสรางความสุขของคนไทย สังคมมีความม่ันคง เสมอภาค
และ เปนธรรม ประเทศสามารถแขงขันได ในระบบเศรษฐกิจ

กรอบแนวทางท่ีสําคัญ ของยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ปมี ๖ ดานไดแก
๑. ดานความม่ันคง

๑.๑ เสริมสรางความม่ันคงของสถาบันหลักในการปกครองระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข

๑.๒ ปฏิรูปกลไกการบริหารประเทศและพัฒนาความม่ันคง
๑.๓ การรักษาความม่ันคงภายในและความสงบเรียบรอยภายใน
๑.๔ การพัฒนาระบบ กลไก มาตรการและความรวมมือระหวางประเทศทุกระดับ
๑.๕ การพัฒนาเสริมสรางศักยภาพการผลนึกกําลังปองกันประเทศ
๑.๖ การพัฒนาระบบการเตรียมพรอมแหงชาติ และระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ
๑.๗ การปรับกระบวนการทํางานของกลไกท่ีเก่ียวของจากแนวดิ่งสูแนวราบมากข้ึน

๒. ดานการสรางความสามารถในการแขงขัน
๒.๑ การพัฒนาสมรรถนะทางเศรษฐกิจ สงเสริมการคา การลงทุน
๒.๒ การพัฒนาภาคการผลิตและบริการ
๒.๓ การพัฒนาผูประกอบการและเศรษฐกิจชุมชน
๒.๔ การพัฒนาพ้ืนท่ีเศรษฐกิจพิเศษและเมือง
๒.๕ การลงทุนพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน ดานการขนสง ความม่ันคงและพลังงาน

ระบบเทคโนโลยีสาระสนเทศ การวิจัยและพัฒนา
๒.๖ การเชื่อมโยงกับภูมิภาคและเศรษฐกิจโลก

๓. ดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพคน
๓.๑ พัฒนาศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต
๓.๒ ยกระดับการศึกษาและการเรียนรูใหมีคุณภาพเทาเทียมและท่ัวถึง



๑๕

๓.๓ ปลูกฝงระเบียบวินัย คุณธรรม จริยธรรม คานิยมท่ีพึงประสงค
๓.๔ การเสริมสรางใหคนมีสุขภาวะท่ีดี
๓.๕ การสรางความอยูดีมีสุขของครอบครัวไทย

๔. ดานการสรางโอกาสความเสมอภาคและเทาเทียมทางสังคม
๔.๑ สรางความม่ันคงลดความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจและสังคม
๔.๒ พัฒนาระบบบริการและระบบบริหารจัดการสุขภาพ
๔.๓ มีสภาพแวดลอมและนวัตกรรมท่ีเอ้ือตอการดํารงคชีวิตในสังคมสูงวัย
๔.๔ สรางความเขมแข็งของสถาบันทางสังคมทุนทางวัฒนธรรมและความเขมแข็ง

ของชุมชน
๔.๕ พัฒนาการสื่อสารมวลชนใหเปนกลไกในการสนับสนุนการพัฒนา

๕. ทําการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม
๕.๑ จัดระบบอนุรักษฟนฟูและปองกันการทําลายทรัพยากรธรรมชาติ
๕.๒ ระบบบริหารจัดการน้ําใหมีประสิทธิภาพท้ัง 25 ลุมน้ําเนนการปรับระบบการ

บริหารจัดการอุทกภัยอยางบูรณาการ
๕.๓ การพัฒนาและใชพลังงานท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม
๕.๔ การพัฒนาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศและเมืองท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมฃ
๕.๕ การรวมลดปญหาโลกรอนและปรับตัวใหพรอมกับการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศ
๕.๖ การใชเครื่องมือทางเศรษฐศาสตรและนโยบายการคลังเพ่ือสิ่งแวดลอม

๖. ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ
๖.๑ ปรับปรุงโครงสรางบทบาทภารกิจของหนวยงานภาครัฐใหมีขนาดท่ีเหมาะสม
๖.๒ การวางระบบบริหารราชการแบบบูรณาการ
๖.๓ พัฒนาระบบบริหารจัดการกําลังคนและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ
๖.๔ ตอตานทุจริตและประพฤติมิชอบ
๖.๕ การปรับปรุงกฎหมายและระเบียบตางๆใหทันสมัยเปนธรรมและสากล
๖.๖ พัฒนาระบบการใหบริการประชาชนของหนวยงานภาครัฐ
๖.๗ ปรับปรุงการบริหารจัดการรายไดและรายจายของภาครัฐ

๔. ภารกิจกรมกิจการเด็กและเยาวชน

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน กระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษย พ.ศ. ๒๕๕๙ ไดกําหนดใหกรมกิจการเด็กและเยาวชนมีภารกิจเก่ียวกับ
การสงเสริมและพัฒนาศักยภาพของเด็กและเยาวชนการคุมครองและพิทักษสิทธิเด็ก และเยาวชน
การสงเสริมสวัสดิการเด็กและครอบครัวดวยการกําหนดนโยบายมาตรการกลไกสงเสริมและสนับสนุน
ภาครัฐและภาคเอกชนติดตามและประเมินผลการดําเนินการตามนโยบายและมาตรการท่ีกําหนด
เพ่ือให เด็กและเยาวชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีและมีความม่ันคงในการดํารงชีวิตโดยใหมี อํานาจ
หนาท่ีดังตอไปนี้



๑๖

๑. เสนอแนะนโยบายแนวทางเสริมสรางมาตรการและกลไกในการสงเสริมและ
พัฒนาศักยภาพการคุมครองและพิทักษสิทธิเด็กและเยาวชน และการสงเสริมสวัสดิการเด็กและ
ครอบครัว

๒. กําหนดมาตรฐานการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพการคุมครองและพิทักษสิทธิ
เด็กและเยาวชนและการสงเสริมสวัสดิการเด็กและครอบครัวใหสอดคลองกับกระแสการเปลี่ยนแปลง
ทางสังคมโลก พันธกรณี ความตกลงและความรวมมือระหวางประเทศกํากับดูแลติดตาม และ
ประเมินผลการดําเนินงานใหเปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด

๓. พัฒนาองคความรูเก่ียวกับการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพการคุมครองและ
พิทักษสิทธิเด็กและเยาวชน และการสงเสริมสวัสดิการเด็กและครอบครัว

๔. ดําเนินการสงเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรมเพ่ือการสงเสริมและพัฒนา
ศักยภาพการคุมครองและพิทักษสิทธิเด็กและเยาวชน การสงเสริมสวัสดิการเด็กและครอบครัวและ
บทบาททางสังคมของเด็กและเยาวชน

๕. บริหารจัดการและพัฒนาระบบงานเทคโนโลยีสาระสนเทศและเปนศูนยกลาง
ขอมูล เด็กและเยาวชน รวมท้ังท่ีเปนกลุมเสี่ยงกลุมท่ีมีปญหาทางสังคมกลุมท่ีประสบภัยทางสังคมกลุม
ท่ีพึงไดรับการชวยเหลือคุมครองสงเคราะหพัฒนาและฟนฟูและการรับเด็กเปนบุตรบุญธรรม

๖. จัดบริการสวัสดิการสังคม การสังคมสงเคราะห ปรึกษาแนะนําการให
ความชวยเหลือและการแกไขปญหาแกกลุมเด็กและเยาวชนท่ีเปนกลุมเสี่ยง กลุมท่ีประสบภัย
ทางสังคมและกลุมท่ีมีปญหาทางสังคมใหสอดคลองกับมาตรฐานท่ีกําหนด

๗. พัฒนารูปแบบ วิธีการบริการสวัสดิการสังคม และการสังคมสงเคราะหเด็ก
เยาวชนและครอบครัวใหสอดคลองกับมาตรฐานท่ีกําหนด

๘. จัดใหมีบานพักเด็กและครอบครัว สถานรับเลี้ยงและพัฒนาเด็ก สถานแรกรับ
สถานสงเคราะห สถานคุมครองสวัสดิภาพและสถานพัฒนาและฟนฟู ในการบริการและใหการ
ชวยเหลือ สงเคราะห คุมครองสวัสดิภาพ พัฒนา ฟนฟูและจัดบริการสังคมแกเด็กและครอบครัวท่ี
ประสบปญหา

๙. เปนศูนยกลางในการใหความชวยเหลือ คุมครอง และดําเนินการในการรับเด็ก
เปนบุตรบุญธรรม

๑๐. ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพของเด็ก
และเยาวชน การคุมครองและพิทักษสิทธิเด็กและเยาวชน และการสงเสริมสวัสดิการเด็กและ
ครอบครัว

๑๑. ประสาน สงเสริม และสนับสนุนทางวิชาการ ขอมูล เทคโนโลยี การให
คําปรึกษาแนะนําและใหความชวยเหลือ รวมท้ังการติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน
ของเครือขายท่ีเก่ียวของเพ่ือการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพ และพิทักษสิทธิเด็กและเยาวชน
ตามกฏหมายและการสงเสริมสวัสดิการเด็กและครอบครัว

๑๒. ปฏิบัติงานอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ีของกรมหรือตามท่ี
รัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย



๑๗

๕. อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก

เม่ือวันท่ี ๒๐ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๓๒ ท่ีประชุมสมัชชาใหญแหงสหประชาชาติ
ได ใหการรับรองอนุสัญญาว าด วยสิทธิ เด็ ก ซึ่ ง เปนขอตกลงระหว า งประเทศท่ีจัด ทํา ข้ึน
โดยคณะกรรมาธิการดานสิทธิมนุษยชนขององคการสหประชาชาติ ตามหลักการของกฎบัตร
สหประชาชาติท่ีวาดวยศักดิ์ศรีและคุณคาของมนุษยท่ีเทาเทียมกัน โดยคํานึงวาเด็กมีสิทธิท่ีจะไดรับ
การดูแลและชวยเหลือท้ังในสภาพแวดลอมของครอบครัวในการเลี้ยงดูอ่ืนๆ บนพ้ืนฐานของประเพณี
และคานิยมทางวัฒนธรรมของสังคม เปนขอตกลงท่ีจะปรับสภาพความเปนอยูของเด็กใหมีมาตรฐาน
คุณภาพชีวิตท่ีจะทําใหไดรับสิทธิพ้ืนฐานครบถวน สามารถนําไปสูการพัฒนาตนเองตอไปไดอยางเต็ม
ศักยภาพ

อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก (Convention on the Right of the Child – CRC) ถือเปน
ความมุงม่ันของรัฐบาลท่ัวโลกตอการประกาศเจตนารมณเพ่ือเด็ก ในปจจุบันมีประเทศท่ีเขาเปนภาคี
อนุสัญญาฉบับนี้แลว ๑๙๒ ประเทศ สําหรับประเทศไทยไดลงนามเขาเปนภาคีอนุสัญญาวาดวยสิทธิ
เด็ก เม่ือวันท่ี ๑๒ กุมภาพันธ พ.ศ. ๒๕๓๕ และมีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี ๒๖ เมษายน พ.ศ. ๒๕๓๕
อนุสัญญาอยูบนรากฐานของสิทธิมนุษยชนคือศักดิ์ศรีและคุณคาของมนุษยท่ีเทาเทียมกันในเรื่อง
เสรีภาพ ความยุติธรรม และสันติภาพ โดยยึดหลักการคือการไมเลือกปฏิบัติซึ่งสอดคลองกับ
พระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. ๒๕๔๖ ซึ่งเปนกฎหมายท่ีมุงใหความคุมครองเด็กท้ังดานรางกาย
และจิตใจ รวมถึงการสงเคราะหคุมครองสวัสดิภาพและฟนฟู โดยคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของเด็ก
เปนสําคัญ อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็กไดระบุรายละเอียดของสิทธิข้ันพ้ืนฐานตางๆ ไว โดยสรุปดังนี้

๑. สิทธิท่ีจะมีชีวิตรอด คือการไดรับการดูแลสุขภาพพ้ืนฐาน มีสันติภาพ และ
ความปลอดภัย

๒. สิทธิท่ีจะไดรับการพัฒนา คือการมีครอบครัวท่ีอบอุน ไดรับการศึกษาท่ีมี
คุณภาพ และมีภาวะโภชนาการท่ีเหมาะสม

๓. สิทธิ ท่ีจะไดรับการปกปองคุมครอง คือการรอดพนจากการถูกทําราย
ถูกลวงละเมิด ถูกทอดท้ิง และการแสวงหาผลประโยชนในทุกรูปแบบ

๔. สิทธิในการมีสวนรวม คือเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น การแสดงออก
การมีผูรับฟง และการมีสวนรวมในการตัดสินในในเรื่องท่ีมีผลกระทบกับตนเอง

ทุกๆ ๕ ป แตละประเทศจะตองจัดทํารายงานความกาวหนาเสนอตอคณะกรรมการสิทธิเด็ก
แหงสหประชาชาติ ซึ่งมีหนาท่ีกํากับดูแลและตรวจสอบการดําเนินงานของแตละประเทศในการ
รับประกันสิทธิตางๆของเด็กท่ีระบุในอนุสัญญา

๖. พระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. ๒๕๔๖

พระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. ๒๕๔๖ พัฒนามาจากแนวคิดสําคัญท่ีสอดคลองกับ
หลักการของอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็กและรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยท่ียึดหลักการการ
ดําเนินการเพ่ือประโยชนสูงสุดของเด็ก โดยมีครอบครัวเปนฐาน มีรายละเอียด ดังนี้



๑๘

๑. เนนใหเด็กอยูกับครอบครัว และไดรับการเลี้ยงดูภายใตมาตรฐานท่ีเหมาะสม
หากครอบครัวใดไมมีความพรอมในการดูแลเด็กอยางเพียงพอ นักสหวิชาชีพจะมุงใหการสงเคราะห
การบําบัดฟนฟู การทํางานกับครอบครัวเพ่ือใหเกิดความพรอมในระยะยาว ในกรณีท่ีสมาชิก
ครอบครัวเปนผูกระทําหรือละเมิดสิทธิเด็ก กฎหมายใหอํานาจพนักงานเจาหนาท่ีเขาไปแทรกแซง
กําหนดมาตรการคุมครองสวัสดิภาพเด็ก แยกเด็กออกจากพ้ืนท่ีท่ีเสี่ยงตอการทํารายเด็กซ้ํา
มีการใชเครื่องมือประเมินและจําแนกปจจัยเสี่ยง ท่ีมีผลตอความปลอดภัยและพัฒนาการของเด็ก
พรอมท้ังการจัดระบบ การใหความชวยเหลืออยางมีหลักเกณฑ นอกจากนี้กฎหมายยังกําหนดใหมี
มาตรการหรือแนวทางในการสงเคราะห คุมครองสวัสดิภาพเด็กอยางเปนกระบวนการ ตั้งแตการ
สืบคนขอเท็จจริง การประเมินสภาวะเด็กและครอบครัว การประเมินวินิจฉัยและตัดสินใจใหบริการ
การสงเคราะห การคุมครองสวัสดิภาพและบริการสําหรับเด็กท่ีเปนนักเรียน นักศึกษา โดยมาตรการ
สงเสริมความประพฤติ

๒. เนนการทํางานโดยฐานคิดของสหวิชาชีพมากกวาดุลพินิจรายบุคคลในการ
ใหบริการแตละดานตองอาศัยสหวิชาชีพรวมวิเคราะหวินิจฉัยตามหลักวิชาการทางสังคมสงเคราะห
แพทย จิตวิทยา กฎหมาย ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาการการอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ เพ่ือทําใหการวินิจฉัย
ปญหาและการเลือกแนวทางการชวยเหลือครอบคลุมและเปนประโยชนมากท่ีสุดใหความสําคัญ
กับสวัสดิภาพและความม่ันคงของเด็กและเยาวชนเปนตัวตั้งและใชขอมูลหลายดาน เปนแนวทาง
ในการใหความชวยเหลือ

๓. กลุมเปาหมายเด็กท่ีควรไดรับการคุมครอง ในพระราชบัญญัติฉบับนี้ คือเด็กซึ่งมี
อายุต่ํากวาสิบแปดปบริบูรณ แตไมรวมถึงผูท่ีบรรลุนิติภาวะดวยการสมรส และยังครอบคลุมถึงเด็ก
เรรอน เด็กกําพรา เด็กท่ีอยู ในสภายากลําบาก เด็กพิการ เด็กท่ีเสี่ยงตอการกระทําผิดหรือ
มีความประพฤติไมเหมาะสม นักเรียน นักศึกษา และเด็กท่ีตองคุมครองสวัสดิภาพตามกฎกระทรวง

๔. กลุมบุคคลท่ีเก่ียวของในกระบวนการคุมครองเด็ก
๔.๑ พอแม ผูปกครอง/ครอบครัวอุปถัมภ ทําหนาท่ีเลี้ยงดูเด็กตามมาตรฐาน

ใหความคุมครองสวัสดิภาพเด็ก โดยไมทอดท้ิง ละเลย หรือกระทําทารุณกรรมเด็ก
๔.๒. พนักงานเจาหนาท่ี (ตามพระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. ๒๕๔๖)

สามารถทําการสืบคนขอเท็จจริง ประเมินสภาวะ วินิจฉัยเพ่ือใหการสงเคราะห หรือคุมครองสวัสดิภาพ
ทํางานรวมกับนักสหวิชาชีพและทํางานกับครอบครัวของเด็ก

๗. พระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๐

พระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๐ เปนกฎหมาย
ท่ีกําหนดแนวทาง วิธีการ ในการสงเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนใหเหมาะสมและสอดคลองกับ
สภาพสังคมในปจจุบัน โดยกําหนดอายุ “เด็ก” วา บุคคลซึ่งมีอายุต่ํากวาสิบแปดปบริบูรณ และ
“เยาวชน” วา บุคคลซึ่งมีอายุตั้งแตสิบแปดปบริบูรณถึงยี่สิบหาปบริบูรณ

พระราชบัญญัติฉบับนี้ไดกลาวถึงสาระสําคัญตางๆ ไดแก
๑. ไดกําหนดถึงสิทธิเด็ก โดยกําหนดแนวทางและวิธีการในการสงเสริมการพัฒนา

เด็กและเยาวชน ท่ีตระหนักถึงประโยชนสูงสุดของเด็กและเยาวชนเปนสําคัญ



๑๙

๒. กําหนดใหมีคณะกรรมการสงเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ ทําหนาท่ี
ในการเสนอนโยบายแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ การปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ
เก่ียวกับการสงเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชน ตลอดจนสนับสนุนใหมีการจัดสมัชชาการพัฒนาเด็ก
และเยาวชนแหงชาติ เพ่ือวิเคราะหสถานการณดานเด็กและเยาวชน

๓. กําหนดมาตรการสงเสริมการดําเนินงานเพ่ือการพัฒนาเด็กและเยาวชนโดยกําหนด
ใหมีสภาเด็กและเยาวชน โดยกําหนดใหมีสภาเด็กและเยาวชนอําเภอ/จังหวัด/กรุงเทพฯ/และแหง
ประเทศไทย

๔. สงเสริมใหองคกรเอกชนและองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีสวนรวมในการพัฒนา
เด็กและเยาวชน และใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินจัดสรรงบประมาณเพอการพัฒนาเด็กและเยาวชน
ท่ีอยูในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ

๘. การเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย และกระทรวงตาง ๆ ท่ีเก่ียวของได
มีการออกกฎ และพัฒนามาตรการ กลไกตาง ๆ รวมท้ังองคกรภาคเอกชน ภาคประชาชน และ
หนวยงานท่ีเก่ียวของ ไดดําเนินการพัฒนา ทดสอบ และดําเนินการรูปแบบการทํางานใหม ๆ
เพ่ือเสริมสรางองคประกอบตาง ๆ ในระบบคุมครองเด็ก โดยองคประกอบหลักของระบบคุมครองเด็ก
มี ๘ ประการ ดังนี้

๑. ความมุงม่ันของภาครัฐท่ีเก่ียวของท่ีจะปกปองสิทธิในการไดรับการคุมครองเด็ก
๒. การบังคับใชกฎหมาย
๓. ทัศนคติ ประเพณีและวัฒนธรรม และการปฏิบัติในเชิงบวก
๔. การพูดคุยเรื่องคุมครองเด็กอยางเปดเผยโดยรวมถึงการนําเสนอผานสื่อและ

การมีสวนรวมของภาคประชาสังคม
๕. ทักษะชีวิตและความรูของเด็ก และการมีสวนรวมของเด็ก
๖. ศักยภาพการคุมครองเด็กของบุคคลและเจาหนาท่ีแวดลอมตัวเด็ก
๗. บริการท่ัวไป และบริการเฉพาะเพ่ือการปองกันและการชวยเหลือเยียวย
๘. การติดตามสถานการณและการควบคุมตรวจสอบฃ

เม่ือนําองคประกอบหลัก ๘ ประการของสภาพแวดลอมเพ่ือการปกปองคุมครองเด็กมา
พิจารณา และปรับใหเขากับบริบทของพ้ืนท่ี โดยใชขอมูลหลักฐานท่ีไดจากการวิเคราะหพ้ืนท่ีและ
ภาพรวมของระบบคุมครองเด็ก ก็จะเกิดเปนกลไกดูแล และติดตามสภาวะของเด็กและครอบครัว

ระบบการคุมครองเด็กในระดับตําบล เปนระบบการจัดบริการข้ันพ้ืนฐานตาง ๆ ใหแก
เด็กและครอบครัว ไมวาดานสุขภาพ การศึกษา ผูจัดบริการทางสังคมจะตองมีความเขาใจและ
มีมุมมองท่ีสามารถวิเคราะหเชื่อมโยงประเด็นดานการคุมครอง และสามารถเขาดําเนินการ
ไดอยางครอบคลุม มีการจัดทําและใชงานระบบการเก็บขอมูลเด็กและครอบครัว เพ่ือการเฝาระวัง
คุมครองเด็กและแกไขปญหาอยางเหมาะสมทันทวงที โดยระบบขอมูลจะชวยแสดงใหเห็นสถานการณ
การคุมครองเด็กในพ้ืนท่ี รวมท้ังแทรกแซงหรือชวยเหลือไดตามระดับปญหาท่ีประเมินได



๒๐

ระบบการคุมครองเด็กในระดับจังหวัด การดําเนินงานอยูภายใตการดําเนินงาน
ของคณะกรรมการคุมครองเด็กจังหวัด และอนุกรรมการท่ีเก่ียวของ คณะกรรมการคุมครองเด็ก
จังหวัด มีภารกิจในการพัฒนานโยบายคุมครองเด็กของจังหวัดใหเหมาะสมกับบริบทของจังหวัด และ
เปนผูสนับสนุนและทําใหเกิดการประสานงาน และจัดบริการใหเด็กอยางครบถวน โดยครอบคลุม
ประเด็นดังนี้

๑. รวบรวมรายชื่อบริการ สถานท่ี และชองทางติดตอ เวลาท่ีใหบริการ ผูรับผิดชอบ
๒. รายละเอียด หนาท่ีและความรับผิดชอบของแตละหนวยงานท่ีเก่ียวกับการ

คุมครองเด็ก
๓. กลไกและข้ันตอนการสงตอผูรับบริการ รวมถึงเครื่องมือท่ีใชในกระบวนการ

จัดการผูรับบริการรายกรณีระหวางหนวยงาน
กรมกิจการเด็กและเยาวชน ไดดําเนินการดานการคุมครองเด็กในชุมชนตั้งแตป พ.ศ.

๒๕๕๕ เปนตนมา โดยมีการดําเนินการ ดังนี้
ปงบประมาณ ๒๕๕๕ – ๒๕๕๖ ศึกษาสถานการณการคุมครองเด็กในระดับพื้นท่ีและ

การจัดทํายุทธศาสตรการคุมครองเด็กระดับจังหวัด
โดยไดดําเนินการสํารวจขอมูล และศึกษาสถานการณการพัฒนาและคุมครองเด็ก

ในพ้ืนท่ี ๗ จังหวัด เพ่ือศึกษาระบบการคุมครองเด็กท่ีมีการดําเนินงาน รวมท้ังสํารวจขอมูลสถานการณ
ปญหาเด็กท่ีอยูในพ้ืนท่ี ข้ันตอนการดําเนินงานประกอบดวย

๑. รูปแบบการสํารวจ มีการศึกษา ๒ รูปแบบ คือ การคุมครองเด็กในภาพรวม
ของจังหวัด และการสํารวจเชิงลึกของกลุมเปาหมายเด็กท่ีตองการการคุมครองเปนพิเศษท่ีมี
ความแตกตางกันไปในแตละพ้ืนท่ี

๒. พ้ืนท่ีทําการศึกษา คัดเลือกพ้ืนท่ี ๗ จังหวัด กระจายตามภูมิภาคและเปนพ้ืนท่ี
ท่ีมีสถานการณเด็กแตกตางกัน ดังนี้ พ้ืนท่ีเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี กลุมเด็กเรรอน และเด็กท่ีตกเปน
เหยื่อการขายบริการทางเพศ/พ้ืนท่ีจังหวัดกาญจนบุรี กลุมเด็กท่ีไมมีสถานะทางทะเบียนราษฎร เด็กท่ี
อาศัยอยูตามเขตชายขอบ/พ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม กลุมเด็กชาติพันธุ เด็กเรรอน/พ้ืนท่ีจังหวัดนนทบุรี
กลุมเด็กท่ีเผชิญความเปลี่ยนแปลงจากสังคมชนบทสูสังคมเมือง/พ้ืนท่ีจังหวัดปตตานี กลุมเด็กท่ีอยู
ในสถานการณความรุนแรงและแตกตางทางวัฒนธรรม/พ้ืนท่ีจังหวัดสมุทรสาคร กลุมเด็กลูกแรงงาน
ตางดาว/พ้ืนท่ีจังหวัดอุดรธานี กลุมเด็กในสถาบัน และเด็กท่ีอยูในครอบครัวท่ีมีชาวตางชาติเปน
สมาชิกในครอบครัว

ข้ันตอนการดําเนินงาน
๑. การลงพ้ืนท่ีสํารวจขอมูล สภาพการณการพัฒนาคุมครองเด็ก รวมถึงระบบ

การคุมครองเด็กในพ้ืนท่ี และเด็กท่ีตองการการคุมครองเปนพิเศษโดยผูมีประสบการณการทํางาน
กับหนวยงานท่ีเก่ียวของ และเด็กกับครอบครัวในพ้ืนท่ี เพ่ือใหไดขอเท็จจริง และทราบสถานการณ
การดําเนินงานคุมครองเด็กในระดับพ้ืนท่ี รวมท้ังมีขอมูลท่ีสะทอนใหเห็นปญหาอุปสรรคของการ
ทํางานคุมครองเด็กใน ๗ จังหวัด ดังกลาว โดยเลือกกลุมตัวอยางจังหวัดละ ๔ ตําบล รวม ๒๘ ตําบล

๒. จัดการประชุมเพ่ือสะทอนขอมูลและรับฟงขอคิดเห็นในพ้ืนท่ีท้ัง ๗ จังหวัด
เพ่ือรายงานผลการสํารวจขอมูลและสภาพการณการคุมครองเด็กโดยใหคณะผู ศึกษานําเสนอ



๒๑

ผลการสํารวจขอมูลฯ และเชิญผู ทรงคุณวุฒิดานเด็ก ผูมีสวนเก่ียวของในระดับจังหวัด ไดแก
ผูแทนหนวยงานภาครัฐ/ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม เด็กและครอบครัวซึ่งเปนผูรับบริการในจังหวัด
มาวิพากษ และใหขอเสนอแนะและขอคิดเห็นในการพัฒนาระบบคุมครองเด็กไดขอมูลครบถวน
ตรงตามขอเท็จจริงเปนไปตามขอบเขตงานสํารวจขอมูลและสถานการณเพ่ิมเติมใหมีความสมบูรณ

๓. สังเคราะหขอมูลท่ีไดจากการสํารวจและเวทีวิพากษจัดทํารางขอเสนอการพัฒนา
ระบบคุมครองเด็กในระดับพ้ืนท่ีท่ีมีความสอดคลองกับสถานการณ เพ่ือนํามาปรับปรุงและพัฒนา
ระบบการคุมครองเด็ก

๔. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทํารูปแบบ/แนวทางการพัฒนาระบบคุมครองเด็ก
ในระดับพ้ืนท่ี ๗ จังหวัด โดยนําขอเสนอการจัดระบบคุมครองเด็ก ท่ีมีความสอดคลองกับ
สถานการณ ท่ีไดจากการสํารวจสถานการณ มาใชเปนกรอบแนวคิดในการจัดทํารางแผนยุทธศาสตร
การคุมครองเด็กจังหวัดท่ีสอดคลองกับแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๕ - ๒๕๕๙
เพ่ือจัดทํา (ราง) ยุทธศาสตรในการคุมครองเด็กระดับจังหวัด สามารถใชเปนกรอบอางอิงในการจัดทํา
แผนปฏิบัติการและการจัดสรรทรัพยากรของแตละหนวยงานในการดําเนินงานคุมครองเด็ก
ท้ังในสวนราชการและองคกรปกครองสวนทองถ่ินใหเปนไปในแนวทางเดียวกัน ซึ่งจะชวยให
ทุกหนวยงานมีเปาหมายการทํางานรวมกัน สามารถติดตามและประเมินผล ท้ังนี้ การพัฒนานโยบาย
และแผนยุทธศาสตรควรมีความเชื่อมโยง หรือสอดคลองกับนโยบายและแผนระดับชาติตางๆ ท่ีมีอยู

๕. จัดทํายุทธศาสตรการคุมครองเด็กในระดับจังหวัด โดยนําผลจากการจัดประชุม
เชิงปฏิบัติการจัดทํารูปแบบ/แนวทางการพัฒนาระบบคุมครองเด็กในระดับพ้ืนท่ี ๗ จังหวัด เสนอตอ
คณะกรรมการคุมครองเด็กจังหวัด พิจารณาใหขอเสนอแนะและใหความเห็นชอบรางยุทธศาสตร
ดังกลาว และผลักดันขับเคลื่อนทําใหเกิดการบูรณาการของหนวยงานท่ีเก่ียวของไปสูการปฏิบัติในการ
พัฒนาเด็กและเยาวชนขณะนี้ไดดําเนินการเรียบรอยท้ัง ๗ จังหวัดแลว

ปงบประมาณ ๒๕๕๖ ดําเนินการโครงการเฝาระวังเพื่อการคุมครองเด็กในพื้นท่ีนํา
รอง ๔ จังหวัด ไดแก จังหวัดเชียงใหม พะเยา สุพรรณบุรี และกาญจนบุรี โดยการสนับสนุน
งบประมาณจากสํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย และองคการ
ยูนิเชฟ โดยมีกิจกรรม ๒ กิจกรรม ดังนี้

๑. จัดตั้งระบบการเฝาระวังเพ่ือการคุมครองเด็ก (Child Protection Monitoring
System – CPMS) คือ ระบบสารสนเทศท่ีไดรับการออกแบบมาเพ่ือใหทราบวาเด็กคนใดตกเปนเหยื่อ
หรือมีความเสี่ยงในระดับตางๆ จากการปลอยปละละเลย การทารุณกรรมและการแสวงหา
ผลประโยชน ครอบคลุมเด็กท่ีมีอายุต่ํากวา ๑๘ ป ทุกคน รวมท้ังสามารถจําแนกความเสี่ยงในระดับ
ตางๆ (เหยื่อ ความเสี่ยงสูง ความเสี่ยงปานกลาง ความเสี่ยงต่ํา) ซึ่งจะติดตามความสําคัญของปญหา
การคุมครองเด็กและยังสามารถนํามาใชเปนจุดเริ่มตน  ในการสงตอการบริการทางการคุมครองเด็ก
(เด็กท่ีถูกปลอยปละละเลย ถูกกระทําความรุนแรง และถูกแสวงหาผลประโยชน) ไดอยางรวดเร็วและ
มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน

๒. จัดตั้งระบบการชวยเหลือเด็ก (Child Protection Monitoring and
Response System – CPMRS) โดยการพัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติงานดานเด็กในระดับชุมชนใหมี
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ความรู ความเขาใจในการคุมครองเด็กเบื้องตน และการประสานสงตอในกรณีท่ีเด็กตองการ
ความชวยเหลือ

ปงบประมาณ ๒๕๕๗ การวางแผนระบบและขับเคลื่อนการดําเนินงานคุมครองเด็ก
ในระดับตําบล

ในปงบประมาณ ๒๕๕๗ ไดดําเนินการโครงการระบบคุมครองเด็ก โดยมีกิจกรรมหลัก
๓ กิจกรรม ดังนี้

๑. จัดตั้งระบบการเฝาระวังและชวยเหลือเด็ก โดยรวมกับสํานักงานพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษยจังหวัดในพ้ืนท่ีใหม ๕ จังหวัด ไดแก จังหวัดอุดรธานี นนทบุรี สมุทรสาคร
ชุมพร และชลบุรี เพ่ือดําเนินการใหเกิดระบบคุมครองเด็กข้ึนในระดับตําบล/เทศบาล จังหวัดละ
๔ แหง รวม ๒๐ แหง โดยมีกิจกรรมยอย ประกอบดวยประชุมเชิงปฏิบัติการชี้แจงคณะกรรมการ
คุมครองเด็กจังหวัดและทีมสหวิชาชีพ การอบรมผูจัดการรายกรณีหลักสูตรการปฏิบัติงานคุมครองเด็ก
ในชุมชน การอบรมเชิงปฏิบัติการวิเคราะหขอมูลและวางแผนกิจกรรมการเฝาระวังและการชวยเหลือเด็ก
การอบรมเชิงปฏิบัติการผูจัดการรายกรณีชุมชนเพ่ือการคุมครองเด็ก และการสนับสนุนงบประมาณให
สํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดจัดกิจกรรมในพ้ืนท่ีดําเนินงาน

๒. เพ่ิมระบบการเฝาระวังและชวยเหลือเด็กในพ้ืนท่ีเดิมท่ีดําเนินงานในปงบประมาณ
๒๕๕๕ – ๒๕๕๖ ท้ัง ๔ จังหวัด ไดแก จังหวัดเชียงใหม พะเยา สุพรรณบุรี และกาญจนบุรี โดยมี
กิจกรรมยอย ประกอบดวย การอบรมเชิงปฏิบัติการวิ เคราะหขอมูลและวางแผนกิจกรรมการ
เฝาระวังและการชวยเหลือเด็ก  การอบรมเชิงปฏิบัติการผูจัดการรายกรณีชุมชนเพ่ือการคุมครองเด็ก
และการสนับสนุนงบประมาณให สํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดจัดกิจกรรม
ในพ้ืนท่ีดําเนินงาน

๓. เสริมสรางความเขมแข็งระบบการเฝาระวังและชวยเหลือเด็กในพ้ืนท่ีเดิม
ท่ีเคยดําเนินการในพ้ืนท่ีจังหวัดท่ีประสบภัยพิบัติสึนามิ ท้ัง ๖ จังหวัด ไดแก จังหวัดระนอง พังงา
กระบี่ ภูเก็ต ตรัง และสตูล โดยมีกิจกรรมยอย ประกอบดวย การอบรมเชิงปฏิบัติการเสริมสราง
ความเขมแข็งเครือขายการคุมครองเด็กระดับจังหวัดและระดับพ้ืนท่ี การจัดทําแนวทางความรวมมือ
ในการคุมครองและชวยเหลือเด็ก และการสนับสนุนงบประมาณให สนง.พมจ.จัดกิจกรรมในพ้ืนท่ี
ดําเนินงาน

การดําเนินงานในปงบประมาณ ๒๕๕๘
กรมกิจการเด็กและเยาวชน ไดขับเคลื่อนงานระบบคุมครองเด็กอยางตอเนื่อง

โดยในปงบประมาณ ๒๕๕๘ ไดดําเนินงานโครงการเสริมสรางชุมชนคุมครองเด็ก ในพ้ืนท่ีเปาหมาย
๑๒ จังหวัด จํานวน ๓๖ ตําบล ซึ่งประกอบดวย จังหวัดเชียงใหม พะเยา ลําปาง อุดรธานี สุรินทร
รอยเอ็ด กาญจนบุรี จันทบุรี นครปฐม ชุมพร พังงา และสตูล โดยมีเปาหมายหลักเพ่ือเปนการสราง
การมีสวนรวมของชุมชน

ในการคุมครองเด็ก ดวยการสรางกลไกขับเคลื่อนงานระดับตําบล เ พ่ือใหเ กิด
คณะทํางานดานการคุมครองเด็กระดับตําบล ตลอดจนหารูปแบบ แนวทางปฏิบัติรวมกันในการให
ความชวยเหลือ คุมครอง ปองกัน แกไขปญหาเด็กในชุมชนไดอยางทันทวงที ซึ่งจะสงผลใหชุมชนนั้น
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ๆ มีบุคลากร ท่ีสามารถปฏิบัติงานดานการคุมครองเด็ก ตลอดจนมีคูมือในการปฏิบัติงาน
ดานการคุมครองเด็ก และท่ีสําคัญท่ีสุดจะเกิดรูปแบบ (Model) แนวทางในการเสริมสรางความ
เขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนา ปกปอง คุมครองเด็กและเยาวชน ใน
ชุมชนแบบยั่งยืนตอไป

การดําเนินงานในปงบประมาณ ๒๕๕๙
ในป ๒๕๕๙ กรมกิจการเด็กและเยาวชนไดดําเนินโครงการอยางตอเนื่อง โดยนํารูปแบบ

การเสริมสรางชุมชนคุมครองเด็กท่ีไดจากป ๒๕๕๘ ไปขับเคลื่อนใหกับพ้ืนท่ี อปท. ใน ๒ สวนหลัก ๆ
ดังนี้

๑. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการสรางความรูความเขาใจรูปแบบการคุมครองเด็กและ
เยาวชนในชุมชนใหกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ๑,๕๕๕ แหง ในพ้ืนท่ี ๗๖ จังหวัด เพ่ือใหทองถ่ิน
มีความรู ความเขาใจในรูปแบบแนวทางการคุมครองเด็กและเยาวชนในชุมชน และสงเสริม สนับสนุน
ใหมีการขับเคลื่อนงานดานการคุมครองเด็กในพ้ืนท่ี

๒. ขับเคลื่อนรูปแบบการเสริมสรางชุมชนคุมครองเด็กอยางเปนรูปธรรม ใน ๔ ภาค
๔ จังหวัด ๆ ละ ๑ ตําบล ไดแก

๒.๑ เทศบาลตําบลสันมะคา อําเภอปาแดด จังหวัดเชียงราย
๒.๒ เทศบาลตําบลสมเด็จ อําเภอสมเด็จ จังหวัดกาฬสินธุ
๒.๓ องคการบริหารสวนตําบลหนองโพ อําเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี
๒.๔ องคการบริหารสวนตําบลกลาย อําเภอทาศาลาจังหวัดนครศรีธรรมราช

ผลลัพธท่ีไดจากการดําเนินงานในภาพรวม
๑. เกิดยุทธศาสตร และนโยบายการคุมครองเด็กระดับจังหวัดท่ีสอดคลองกับ

อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก กฎหมาย และมาตรฐานดานเด็กตาง ๆ
๒. เกิดระบบเฝาระวังและระบบชวยเหลือเด็กในระดับตําบล เทศบาล จังหวัด และ

ประเทศ
๓. เกิดการวางแผนการเฝาระวังและคุมครองเด็กในระดับทองถ่ิน ระดับจังหวัด
๔. ผูปฏิบัติงานดานเด็กและบุคลากรแวดลอมเด็กท่ีไดรับการพัฒนาศักยภาพให

สามารถเฝาระวังและคุมครองสวัสดิภาพเด็กไดอยางมืออาชีพ
๕. เด็กท่ีตองการการคุมครองพิเศษหรือเด็กท่ีอยูในครอบครัวหรือสิ่งแวดลอมท่ีเสี่ยง

ไดรับการชวยเหลือคุมครองไดทันการณและเหมาะสมกับความตองการ
๖. องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีการขับเคลื่อนงานดานการคุมครองเด็กและเยาวชน

ในพ้ืนท่ี เพ่ือใหเด็กและเยาวชนไดรับการคุมครองสิทธิอยางเสมอภาคและครอบคลุม ภายใตรูปแบบ
และระบบท่ีเหมาะสม

๙. แนวคิดการทํางานคุมครองเด็กขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

การทํางานคุมครองเด็กจากระดับจังหวัดไปสูระดับชุมชน เปนการสงเสริมใหจังหวัด
มีเครือขายการดําเนินงานคุมครองเด็กในระดับพ้ืนท่ีท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถพัฒนาและคุมครอง
สวัสดิภาพเด็กในพ้ืนท่ีของตนเองไดอยางเปนรูปธรรม เนื่องจากองคกรปกครองสวนทองถ่ินในแตละ
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ชุมชนนั้น เปนหนวยงานท่ีมีความใกลชิดกับประชาชนและมีพ้ืนท่ีครอบคลุมท่ัวประเทศ โดยการ
ทํางานคุมครองเด็กขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีองคประกอบ ดังนี้

๑. การสรางกลไกระดับนโยบายในทองถ่ิน ในรูปแบบคณะกรรมการคุมครองเด็ก
ในพ้ืนท่ี เพ่ือทําหนาท่ีดูแลปญหาเด็กและเยาวชน มีอํานาจหนาท่ีกําหนดนโยบายดานการคุมครองเด็ก
และผลักดันสูการปฏิบัติ โดยใชกลไกท่ีมีอยู เชน คณะกรรมการพูดตางๆในทองถ่ิน หรือแตงตั้งข้ึนใหม
กลไกนี้จะชวยสงเสริมบทบาทในการคุมครองเด็กของพนักงานเจาหนาท่ี ตามมาตรา ๒๔
ในพระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. ๒๕๔๖ ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน

๒. การสรางกลไกระดับปฏิบัติ โดยการแตงตั้งหรือมอบหมายผูรับผิดชอบงานดาน
เด็กท่ีชัดเจนในเทศบาล องคการบริหารสวนตําบล

๓. การจัดตั้งศูนยรับแจงเหตุหรือศุนยประสานงานคุมครองเด็กในชุมชน และระบบ
การชวยเหลือ

๔. จัดทําฐานขอมูลและสถานการณดานเด็กในชุมชน จัดทําแผนคุมครองเด็กใน
ชุมชน การจัดสรรงบประมาณอยางตอเนื่องเพ่ือขับเคลื่อนงานดานเด็ก

๕. การสงเสริมใหเด็กมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆหรือสงเสริมองคกรของเด็กใน
ชุมชน ไดแก สภาเด็กและเยาวชน ใหมีบทบาทในการดูแลเด็กในพ้ืนท่ี

๖. การตรวจตราสถานท่ีเสี่ยงสําหรับเด็ก
๗. หนวยงานดานเด็กในพ้ืนท่ีมีการบูรณาการการปฏิบัติงานรวมกันอยางเหมาะสม
๘. การเปดพ้ืนท่ีสรางสรรคแกเด็ก และกิจกรรมในเชิงสรางสรรคแกเด็กทุกวัย
๙. การจัดกิจกรรมแกเด็กและครอบครัวอยางตอเนื่อง
๑๐. การสรางหรือพัฒนากลไกการเฝาระวังปญหาเด็กในชุมชน โดยอาสาสมัครและ

กลุมพลังตางๆ
นอกจากนี้ ในพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. ๒๕๓๗

มาตรา ๖๗ (๖) ไดกําหนดหนาท่ีองคการบริหารสวนตําบลในการสงเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน
ผูสูงอายุ และผูพิการไวดวย

๑๐. ทฤษฏีของกระบวนการบริหาร POSDCoRB

กูลิ คและเออร วิ กค ได เสนอแนว คิดกระบวนการบริหารซึ่ ง เป น ท่ี รู จั ก กันดี
ชื่อวา "POSDCoRB" ภาระหนาท่ีท่ีสําคัญของนักบริหาร ๗ ประการ คือ

๑. Planning การวางแผน
เปนการวางเคาโครงกิจกรรมซึ่งเปนการเตรียมการกอนลงมือปฏิบัติ เพ่ือใหการ

ดําเนินการสามารถบรรลุเปาหมายท่ีวางไวอยางมีประสิทธิภาพ
๒. Organizing การจัดองคการ

เปนการกําหนดโครงสรางขององคการ โดยพิจารณาใหเหมาะสมกับงาน เชน
การแบงงาน (Division of Work) เปนกรม กอง หรือแผนก โดยอาศัยปริมาณงาน คุณภาพงาน หรือ
จัดตามลักษณะเฉพาะของงาน (Specialization)

๓. Staffing การจัดบุคลากรปฏิบัติงาน
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เปนเรื่องท่ีเก่ียวกับการบริหารทรัพยากรมนุษยในองคการนั่นเอง ท้ังนี้เพ่ือให
บุคลากรมาปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพและสอดคลองกับการจัดแบงหนวยงานท่ีกําหนดไว

๔. Directing การอํานวยการ
เปนภารกิจในการใชศิลปะในการบริหารงาน เชน ภาวะผูนํา (Leadership)

มนุษยสัมพันธ (Human Relations) การจูงใจ (Motivation) และการตัดสินใจใจ (Decision
making) เปนตน

๕. Coordinating การประสานงาน
เปนการประสานใหสวนตาง ๆ ของกระบวนการทํางานมีความตอเนื่องกัน

เพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปดวยความเรียบรอย และราบรื่น
๖. Reporting การรายงาน

เปนกระบวนการและเทคนิคของการแจงใหผูบังคับบัญชาตามชั้นไดทราบถึงผล
การปฏิบัติงานโดยท่ีทฤษฎีความสัมพันธกับการติดตอสื่อสาร (Communication) ในองคการอยูดวย

๗. Budgeting การงบประมาณ
เปนภารกิจท่ีเก่ียวกับการวางแผนการทําบัญชีการควบคุมเก่ียวกับการเงินและ

การคลัง



บทที่ ๓
รูปแบบการเสริมสราง ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

รูปแบบเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก ตั้งอยูบนแนวคิดท่ีวาชุมชน
เปนหนวยทางสังคมท่ีมีบทบาทสําคัญตอการทํางาน ของระบบการเฝาระวังการคุมครองเด็กและ
ชวยเหลือเด็กในระดับทองถ่ินรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก ตั้งอยูบน
พ้ืนฐาน ๓ ประการ คือ

ประการแรก รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก มีเปาหมาย
เพ่ือสรางระบบและกลไกท่ีเอ้ือใหตัวแสดงทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาและคุมครองเด็ก
เกิดการประสานการทํางานรวมกันอยางบูรณาการ โดยยึดโจทยปญหาของพื้นที่เปนตัวตั้งและ
มีการระดมทรัพยากรสําหรับขับเคลื่อนการปฏิบัติในพ้ืนท่ีรวมกัน ผานการบูรณาการยุทธศาสตรและ
แผนงานดานการพัฒนาและคุมครองเด็ก ท้ังในระดับชาติ ระดับภูมิภาค และระดับทองถ่ิน

ประการท่ีสอง รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก เปนการจัด
สัมพันธภาพระหวางตัวแสดงท่ีมีบทบาทเก่ียวของกับการดําเนินภารกิจดานการพัฒนา เฝาระวัง
ปกปองและคุมครองเด็ก ท้ังหนวยราชการระดับตาง ๆ องคกรพัฒนาเอกชน องคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน และองคกรชุมชน ในลักษณะท่ีนําไปสูการเสริมพลังและเก้ือหนุนใหกลไกเครือขาย
ระหวางภาคีทุกภาคสวนในระดับพ้ืนท่ีตําบล สามารถแสดงบทบาทหลักในการพัฒนาและคุมครองเด็ก
ในชุมชนไดอยางสัมฤทธิ์ผลสูงสุด

ประการท่ีสาม รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก เปนการสราง
กลไกการทํางานในรูปแบบเครือขายระหวางองคกรตางสังกัดและตางภาคสวน ซึ่งแมจะมีเปาประสงค
ของพันธกิจและบทบาทหนาท่ีเฉพาะดานท่ีแตกตางกัน แตก็มีกลุมเปาหมายและพ้ืนท่ีเปาหมาย
ในการปฏิบัติงานรวมกันในระดับตําบล หรือมีบางมิติของภารกิจท่ีเก่ียวเนื่องหรือเชื่อมโยงซึ่งกันและ
กัน เชน ภารกิจดานสาธารณสุข ครอบครัว ผูสูงอายุ สวัสดิการสังคม การศึกษา การคุมครองเด็ก
เปนตน กลไกการทํางานในรูปเครือขายจึงมุงประสานการทํางานรวมกันระหวางหนวยงานและ
องคกรตาง ๆ เพ่ือใหเกิดการบูรณาการเปาหมาย บทบาทหนาท่ี และทรัพยากรในการปฏิบัติงาน
ระดับพ้ืนท่ีรวมกัน

รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก จะสามารถบรรลุหลักการ
ดังกลาวไดมากนอยเพียงใดในทางปฏิบัติ เก่ียวของกับตัวแปรท่ีสําคัญ ๕ ประการ ดังนี้
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แผนภาพท่ี ๓ - ๑ ตัวแปรสําคัญท่ีมีผลตอการสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

๑. เปาหมายรวม
การเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กจะบรรลุผลได จําเปนตอง

มีกลไกการประสานการทํางานรวมกันอยางบูรณาการ ระหวางหนวยงานภาครัฐท่ีมีบทบาทและ
อํานาจหนาท่ีเก่ียวของกับการปกปองคุมครองและการพัฒนาเด็ก ท้ังหนวยงานท่ีมีบทบาทโดยตรงและ
บทบาทโดยออม ประกอบกับการพัฒนากลไกการกําหนดนโยบายดานการพัฒนาและคุมครองเด็ก
ในระดับทองถ่ิน การสรางกลไกท้ังสองสวนดังกลาวสามารถเกิดข้ึนได หากหนวยงานและองคกรภาคี
ท่ีเก่ียวของเล็งเห็นเปาหมายในการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก นั่นคือ การมี
มุมมองความเขาใจรวมกันวา สถานการณปญหาดานการพัฒนาและคุมครองเด็กและเยาวชนในพ้ืนท่ี
จังหวัด อําเภอ และตําบล ซึ่งเปนเปาหมายในการปฏิบัติภารกิจของหนวยงานตนเองนั้นมีลักษณะ
อยางไร และระบบการคุมครองเด็กและเยาวชนในระดับพ้ืนท่ีท่ีเปนอยูในปจจุบันยังมีขอจํากัดหรือ
ความออนแอในมิติใดบาง และหนวยงานหรือองคกรตาง ๆ มีสวนในการจัดการแกไขไดอยางไร
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๒. ตัวแสดง
การเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก เปนกระบวนการท่ีตองอาศัย

การแสดงบทบาทรวมกันของตัวแสดงหลากหลายภาคสวนและหลายระดับ นับตั้งแตหนวยงานภาครัฐ
ท้ังหนวยราชการสวนกลาง หนวยราชการสวนกลางในพ้ืนท่ีภูมิภาค หนวยราชการสวนภูมิภาค
ในระดับจังหวัดและอําเภอ รวมถึงองคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยเฉพาะอยางยิ่งเทศบาลและ
องคการบริหารสวนตําบล หากพิจารณาในเชิงบทบาทหนาท่ี จะพบวา กระบวนการพัฒนาและ
คุมครองเด็กในชุมชนเก่ียวของเชื่อมโยงกับบทบาทและอํานาจหนาที ่ของหนวยงานภาครัฐ
ในหลากหลายดาน ไมวาจะเปนการบังคับใชกฎหมาย การปกครอง การอํานวยความยุติธรรม
การจัดสวัสดิการสังคม การปกปองคุมครองสิทธิ การชวยเหลือสงเคราะห รวมถึงการจัดบริการทาง
สังคมดานตาง ๆ อาทิ สาธารณสุข การศึกษา การพัฒนาอาชีพ

นอกเหนือจากตัวแสดงภาครัฐดังกลาวมาแลว กระบวนการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก ยังเก่ียวของกับบทบาทขององคกรภาคประชาสังคม ซึ่งดําเนิน
กิจกรรมท่ีเก่ียวของกับประเด็นปญหาดานเด็กและเยาวชนในพ้ืนท่ี อาทิ มูลนิธิ องคกรสาธารณกุศล
และสถานสงเคราะหเอกชนและองคกรชุมชนท่ีมีบทบาทใกลชิดกับครอบครัวและสมาชิกในชุมชน
และมีศักยภาพในการทําหนาท่ีเฝาระวังและคุมครองเด็กและเยาวชนในชุมชนโดยตรงอีกดวย

ดังนั้น การสรางกลไกการประสานการทํางานรวมกันอยางบูรณาการ และ
การพัฒนากลไกการกําหนดนโยบายดานการพัฒนาและคุมครองเด็กในระดับทองถ่ินจะเกิดข้ึนได
จําเปนอยางยิ่งท่ีตัวแสดงท่ีเก่ียวของดังกลาวมาขางตนจะตองมีความเขาใจตรงกันวา ใครบางท่ีมี
บทบาทเก่ียวกับการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กในพ้ืนท่ีของตน และตระหนัก
รวมกันวา ภายใตสถานการณปญหาของพ้ืนท่ีจังหวัด อําเภอ และตําบลของตนเองนั้น ตัวแสดงใด
ท่ีควรมีบทบาทหลักในดานใด และหนวยงานหรือองคกรของตนเองนั้นควรแสดงบทบาทอยางไร
ในการปฏิสัมพันธกับตัวแสดงอ่ืน ๆ

๓. เครือขาย
หากพิจารณาในมิติการบริหารกิจการสาธารณะ กระบวนการเสริมสราง

ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก ในนัยหนึ่งก็คือการสรางกลไกการบริหารกิจการสาธารณะ
ในรูปเครือขายความรวมมือระหวางองคกร ภาคีสมาชิกของเครือขายประกอบดวยผูปฏิบัติงาน
คุมครองเด็กหรือผูมีบทบาทหนาท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาและคุมครองเด็กจากหนวยงานและองคกร
ตาง ๆ ท้ังหนวยงานภาครัฐ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน องคกรภาคเอกชน องคกรภาคประชาสังคม
และองคกรชุมชน

กลไกการทํางานในรูปเครือขายขับเคลื่อนการพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน
แตละพ้ืนท่ีอาจมีรูปแบบการจัดสายสัมพันธเชื่อมโยง และองคประกอบของตัวแสดงในเครือขายท่ีมี
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ลักษณะยืดหยุนแตกตางกันไป ภายใตสถานการณปญหาเด็กและเยาวชนท่ีแตกตางกัน ตัวแสดงท่ีมี
บทบาทหลักในฐานะแกนการประสานและขับเคลื่อนการทํางานของเครือขายจึงอาจเปนหนวยงาน
หรือองคกรท่ีแตกตางกันไป ในขณะท่ีการระดมทรัพยากรภายในเครือขายก็ปรากฏในลักษณะประเภทท่ี
แตกตางกันดวย นอกจากนี้ เครือขายหนึ่ง ๆ ยังสามารถขยายจุดเชื่อมตอไปยังตัวแสดงอ่ืน ๆ เพ่ิมข้ึน
หรือเชื่อมโยงกับเครือขายในพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ ใหกลายเปนเครือขายท่ีใหญข้ึนอีกระดับหนึ่งไดดวย

กระบวนการเสริมสรางความเขมแข็งแกชุมชนคุมครองเด็กจะบรรลุผลได
จึงจําเปนตองมีการสรางกลไกการประสานความรวมมือในรูปเครือขายอยางเปนทางการ มิใชเพียงการ
ประสานงานแบบชั่วครั้งชั่วคราวตามสถานการณ เชน การประสานแลกเปลี่ยนขอมูลระหวาง
หนวยงาน การประสานขอความชวยเหลือระหวางกัน หรือการออกปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีรวมกัน
ภายใตเปาหมายในภารกิจของแตละหนวยงาน เปนตน เครือขายเสริมสรางความเขมแข็งแกชุมชน
คุมครองเด็ก เปนกลไกการประสานความรวมมือระหวางหนวยงานและองคกรตาง ๆ บนฐาน
ของความเห็นพองตองกันในเปาหมายท่ีทุกฝายตระหนักรวมกัน มีการวางทิศทางและเปาประสงค
การทํางานในแตละข้ันตอนรวมกัน มีการทํางานภายใตชุดคุณคาท่ีทุกฝายยึดถือรวมกัน รวมท้ัง
มีการแลกเปลี่ยนแบงปนและระดมทรัพยากรตาง ๆ รวมกัน เพ่ือขับเคลื่อนกิจกรรมใหเกิดผลลัพธ
ในชุมชน

ท้ังนี้ กลไกการทํางานในรูปเครือขายจําเปนตองมีการออกแบบและสรางข้ึน
โดยการมีสวนรวมขององคกรภาคีท่ีเก่ียวของ โดยมีรูปแบบยืดหยุนไปตามองคประกอบของตัวแสดง
และสถานการณปญหาเฉพาะของแตละพ้ืนท่ี หรืออาจยกระดับจากเครือขายความรวมมือ
อยางไมเปนทางการระหวางหนวยงานและองคกรตาง ๆ ซึ่งเกิดข้ึนจากพ้ืนฐานความเชื่อถือ
ไววางใจกันและความสัมพันธระดับตัวบุคคลผูปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีท่ีมีมากอนแลวก็ได

๔. บทบาทหนาท่ี
การจัดตั้งกลไกการประสานความรวมมือในรูปเครือขายดังกลาวจะสามารถ

บรรลุ เปาหมายในการเสริมสรางความเข มแข ็งแก ช ุมชนคุ มครองเด ็กได มากน อยเพ ียงใด
นอกเหนือจากการจัดรูปแบบโครงสรางและกลไกการประสานบทบาทและระดมทรัพยากร
ที่เหมาะสมกับบริบทสถานการณแวดลอม ในพื้นที่ดังกลาวมาแลว ยัง ข้ึนอยูกับลักษณะบทบาท
หนาท่ีของเครือขายนั้น ๆ อีกดวย การกําหนดบทบาทหนาท่ีของเครือขายเสริมสรางความเขมแข็ง
แกชุมชนคุมครองเด็กเปนผลจากกระบวนการเรียนรูรวมกันระหวางภาคีสมาชิกภายในเครือขาย
โดยเฉพาะอยางยิ่งการเรียนรูรวมกันผานกระบวนการวิเคราะหสถานการณปญหาเด็กและเยาวชน
ในพ้ืนท่ี การวิเคราะหศักยภาพของชุมชน ตลอดจนการรวมกันวางยุทธศาสตรระดับพ้ืนท่ี กําหนด
ทิศทางนโยบายขององคกร รวมถึงออกแบบแผนงานและโครงการสําหรับดําเนินการในพ้ืนท่ีรวมกัน
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ลักษณะบทบาทหนาที ่ของเครือขายเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน
คุมครองเด็กอาจปรากฏในหลากหลายดาน บทบาทหนาท่ีแตละดานจําเปนตองเชื่อมโยงหรือ
สอดคลองกับบริบทแวดลอมของเครือขายนั้น ๆ ท้ังสภาพแวดลอมของสถานการณปญหาดานเด็กและ
เยาวชน   ในพ้ืนท่ีจังหวัด อําเภอ หรือตําบล และสภาพแวดลอมภายในชุมชนเอง ความสําเร็จในการ
สรางเครือขายเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก จึงมิอาจชี้วัดไดจากการมีเพียงการลง
นามบันทึกขอตกลงความรวมมือระหวางหนวยงานและองคกรภาคีอยางเปนทางการ หากแตอยูท่ี
การรวมกันขับเคลื่อนบทบาทหนาที่ของเครือขายใหสามารถดําเนินไปไดอยางตอเนื่อง ผานการ
ดําเนินกิจกรรมตาง ๆ อยางสมํ่าเสมอ อาทิ กิจกรรมการยกระดับศักยภาพของผูปฏิบัติงานคุมครองเด็ก
กิจกรรมการจัดเก็บและพัฒนาฐานขอมูลเด็กและเยาวชน กิจกรรมการพัฒนาศักยภาพเด็กและ
เยาวชน กิจกรรมการสรางพ้ืนท่ีการมีสวนรวมสําหรับเด็กและเยาวชนในชุมชน และกิจกรรมการ
จัดบริการสําหรับเด็กและเยาวชนกลุมตาง ๆ ในพ้ืนท่ี

๕. ปจจัยเกื้อหนุน
เครือขายเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก จัดเปนรูปแบบหนึ่ง

ของกลไกการขับเคลื่อนกิจการสาธารณะในระดับพ้ืนท่ี ระดับการประสบผลสําเร็จและความยั่งยืน
ของเครือขายในพ้ืนท่ีตาง ๆ จึงมิไดข้ึนอยูกับขีดความสามารถในการทํางานรวมกันขององคกรภาคี
สมาชิก ซึ่งเก่ียวของกับปจจัยดานการจัดรูปแบบโครงสรางและกลไกการทํางาน และการกําหนดบทบาท
หนาท่ีของเครือขายนั้น ๆ เอง แตเพียงมิติเดียว แตจําเปนตองอาศัยปจจัยเก้ือหนุนภายนอกท่ีสําคัญ
อีกดวย โดยเฉพาะอยางยิ่งยุทธศาสตรระดับชาติวาดวยการพัฒนาและคุมครองเด็กและเยาวชน
ทิศทางนโยบายและแผนงานของหนวยงานท่ีมีภารกิจและอํานาจหนาท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาและ
คุมครองเด็ก กฎหมายและระเบียบราชการท่ีเก่ียวของ ตลอดจนการพัฒนาโครงสรางระบบบริหารงาน
ภาครัฐ อาทิ อัตรากําลังบุคลากรท่ีมีทักษะเฉพาะ การจัดสรรงบประมาณสนับสนุน

ดังนั้น หนวยงานภาครัฐท้ังท่ีมีบทบาทหนาท่ีในการกําหนดนโยบาย กํากับการ
บังคับใชกฎหมาย นํานโยบายไปปฏิบัติหรือจัดบริการในระดับพ้ืนท่ี รวมถึงหนวยงานกลางท่ีเก่ียวของ
กับการติดตามและประเมินผล จึงมีบทบาทสําคัญในการสรางปจจัยเก้ือหนุนความสําเร็จและยั่งยืน
แกกระบวนการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก โดยนําผลสะทอนสภาพปญหา
ขอจํากัดและอุปสรรคในการขับเคลื่อนการพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชนเปนตัวตั้ง ตัวอยางเชน
การผลักดันใหมีนโยบายและแผนยุทธศาสตรในการคุมครองเด็กและเยาวชนของจังหวัด โดยบรรจุอยู
ในยุทธศาสตรของแผนพัฒนาจังหวัด เพ่ือใหมีกรอบอางอิงในการจัดทําแผนปฏิบัติการและการจัดสรร
ทรัพยากรของแตละหนวยงานในการดําเนินงานคุมครองเด็ก ท้ังในสวนราชการและองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินใหเปนไปในแนวทางเดียวกัน ซึ่งจะชวยใหทุกหนวยงานมีเปาหมายการทํางานรวมกัน
สามารถติดตามและประเมินผล
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ท้ังนี้ การพัฒนานโยบายและแผนยุทธศาสตรควรมีความเชื่อมโยงหรือสอดคลอง
กับนโยบายและแผนระดับชาติตาง ๆ ท่ีมีอยู โดยบูรณาการสวนท่ีมีความคลายคลึงกันมาจัดทําเปน
แผนจังหวัดท่ี เหมาะสมตอบริบทของทองถ่ิน ไดแก  แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ
พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙ นโยบายและแผนระดับชาติเพ่ือการขจัดการใชแรงงานเด็กในรูปแบบเลวราย
พ.ศ. ๒๕๕๒ – ๒๕๕๗ นโยบาย ยุทธศาสตร และมาตรการในการปองกันและปราบปรามการคามนุษย
พุทธศักราช ๒๕๕๔ – ๒๕๕๙ ฯลฯ

ระบบและกลไกการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ระบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก ประกอบดวยกลไก
การประสานความรวมมือในแนวระนาบระหวางตัวแสดงท่ีเก่ียวของใน ๓ ระดับ ไดแก กลไกการ
ประสานความรวมมือในระดับตําบล กลไกการประสานความรวมมือในระดับจังหวัด และกลไกการ
ประสานความรวมมือในสวนกลาง การทํางานของกลไกแตละระดับมีจุดมุงหมายเฉพาะในมิติ
ท่ีแตกตางกัน ดังรายละเอียดตอไปนี้

๑. กลไกการประสานความรวมมือระหวางองคกรภาคีในระดับตําบล
กลไกการประสานความรวมมือระหวางองคกรภาคีในระดับตําบล คือ กลไกการ

ประสานการทํางานในรูปเครือขายท่ีเปนทางการ ระหวางองคกรและหนวยงานตาง ๆ ท่ีมีการดําเนิน
ภารกิจของตนในพ้ืนท่ีเปาหมายหรือกลุมเปาหมายในตําบลเดียวกัน ในบริบทการปฏิบัติงานโดยท่ัวไป
องคกรและหนวยงานเหลานั้นตางก ็กําหนดแผนงาน โครงการ และดําเนินกิจกรรมภายใต
เปาประสงคและพันธกิจของตนเองในลักษณะเปนเอกเทศจากกัน แมวาผลลัพธในการดําเนินภารกิจ
ขององคกรและหนวยงานเหลานั้นจะเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีเดียวกัน และผลลัพธของภารกิจแตละดาน
เหลานั้นก็มักจะมีมิติท่ีเชื่อมโยงหรือเก่ียวเนื่องกันในทางใด

การเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก จําเปนตองมีการสรางกลไก
ประสานบทบาทและการทํางานระหวางหนวยงานและองคกรทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของกับการพัฒนา
เฝาระวัง ปกปองและคุมครองเด็กในชุมชน ในรูป “คณะกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนาและ
คุมครองเด็กตําบล” ซึ่งมีท่ีมาจากการจัดทําบันทึกขอตกลงความรวมมือเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาและ
คุมครองเด็กในตําบล โดยผูแทนของหนวยงานและองคกรท่ีเก่ียวของในพ้ืนท่ี ไดแก องคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน กํานัน ผูใหญบาน โรงเรียน โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล สถานีตํารวจภูธร สภาเด็ก
และเยาวชนตําบล องคการสวัสดิการสังคม องคกรพัฒนาเอกชน เครือขายอาสาสมัครตาง ๆ อาทิ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) อาสาสมัครดูแลผูสูงอายุท่ีบาน (อผส.) ศูนยพัฒนา
ครอบครัวในชุมชน (ศพค.)
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คณะกรรมการ ขับ เคลื่ อนการ พัฒนาและ คุ มครอง เด็กตํ าบล  เปนกล ไก
การทํางานในรูปเครือขายระหวางองคกรท่ีมีความเปนทางการ มีบทบาทในการวางเปาหมาย
การดําเนินงานรวมกันโดยยึดพ้ืนท่ีเปนตัวตั้ง องคกรภาคีสมาชิกมีบทบาทรวมกันในการวิเคราะห
สถานการณและปญหาดานเด็กและเยาวชนในตําบล ตลอดจนรวมกันจัดทําแผนงานและโครงการ
เพ่ือปองกัน เฝาระวัง และจัดการแกไขปญหาท่ีรุนแรงหรือเรงดวนในพ้ืนท่ี โดยอาศัยการบูรณาการ
บทบาท ภารกิจ อํานาจหนาท่ี ตลอดจนทรัพยากร งบประมาณ และบุคลากรท่ีเก่ียวของในการ
ขับเคลื่อนกิจกรรมในชุมชนรวมกัน ภายใตเปาหมายท่ีไดระบุไวในบันทึกขอตกลงความรวมมือ
เพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาและคุมครองเด็กในตําบล รวมถึงทําหนาท่ีเปนกลไกการประสานงาน การรับ
เรื่องและสงตอกรณีเด็ก ท่ีตองเขาสูระบบการคุมครองสิทธิตามกฎหมาย

๒. กลไกการประสานความรวมมือระหวางองคกรภาคีในระดับจังหวัด
กลไกการประสานความรวมมือระหวางองคกรภาคีในระดับจังหวัด คือ กลไก

การประสานงานอยางเปนทางการระหวางหนวยราชการภายใตสังกัดสวนราชการระดับกรมตาง ๆ
ซึ่งมีสํานักงานปฏิบัติการในพ้ืนท่ีภูมิภาค โดยเฉพาะหนวยราชการท่ีมีบทบาทหนาท่ีเก่ียวของหรือ
เชื่อมโยงกับการขับเคลื่อนการพัฒนาและจัดการแกไขปญหาทางสังคมในพ้ืนท่ี ไมวาจะเปนสวน
ราชการประจําจังหวัด และหนวยราชการสวนกลางในภูมิภาค ซึ่งมีภารกิจและอํานาจหนาท่ีเก่ียวของ
โดยตรงหรือโดยออมกับการปองกันและจัดการแกไขสถานการณปญหาดานสิทธิเด็กในพ้ืนท่ี

การประสานงานระหวางหนวยราชการที่เ กี ่ยวของหรือมีบทบาทเชื ่อมโยง
กับการดําเนินภารกิจดานการพัฒนาและคุมครองเด็กในจังหวัด มีเปาหมายเพ่ือใหหนวยราชการ
ในพ้ืนท่ีภูมิภาคแสดงบทบาทในเชิงเกื้อหนุนและเอื้ออํานวยใหกระบวนการสรางกลไกเครือขาย
ขับเคลื ่อนการพัฒนาและคุ มครองเด ็กในพ้ืนท่ีตําบลตาง ๆ ภายในจังหวัดนั้น ๆ ดําเนินไป
อยางราบรื่น บรรลุประสิทธิผล และยั่งยืน สําหรับหนวยราชการท่ีเปนภาคีหลักในเครือขาย
ความรวมมือระดับจังหวัด ไดแก สํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัด บานพักเด็ก
และครอบครัว ศูนยพัฒนาสังคม สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด สํานักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ิน
จังหวัด สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ท่ีทําการปกครองจังหวัด สถานีตํารวจภูธรเมือง สํานักงานยุติธรรม
จังหวัด นอกจากนี้ยังรวมถึงองคกรภาคีในภาคประชาสังคมอีกดวย อาทิ องคการสวัสดิการสังคม
มูลนิธิ องคกรพัฒนาเอกชนตาง ๆ ท่ีตั้งอยูในพ้ืนท่ีจังหวัด

การประสานบทบาทและการทํางานระหวางหนวยงานตาง ๆ ท่ีเก่ียวของดังกลาวมา
เพ่ือใหเก้ือหนุนและสงเสริมกระบวนการสรางเครือขายขับเคลื่อนการพัฒนาและคุมครองเด็กในพ้ืนท่ี
ตําบลตาง ๆ ภายในจังหวัด สามารถอาศัยกลไก “คณะกรรมการคุมครองเด็กจังหวัด” ซึ่งเปนกลไกท่ีมี
สถานะตามกฎหมาย มีบทบาท อํานาจหนาท่ี และงบประมาณโดยเฉพาะสําหรับการพัฒนาระบบ
คุมครองเด็กในจังหวัด โดยผานการแสดงบทบาทของผูวาราชการจังหวัดในฐานะประธานกรรมการ
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ของคณะกรรมการคุมครองเด็กจังหวัดในขณะเดียวกันบทบาทของผูวาราชการจังหวัดในฐานะ
ผูบังคับบัญชาหนวยราชการสวนภูมิภาค และประธานกรรมการของคณะกรรมการบริหารงานจังหวัด
แบบบูรณาการ (ก.บ.จ.) ยังมีผลโดยตรงตอความสําเร็จและยั่งยืนของกระบวนการเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กในพ้ืนท่ีภูมิภาคตาง ๆ ท่ัวประเทศอีกทางหนึ่งดวย

กลไกการประสานความรวมมือระหวางองคกรภาคีในระดับจังหวัด ยังรวมถึงกลไก
การบริหารราชการสวนภูมิภาคในระดับอําเภอ ซึ่งมีบทบาทสําคัญในการบูรณาการบทบาทการทํางาน
ของสวนราชการตาง ๆ ท่ีมีสํานักงานตั้งอยูในพ้ืนท่ีอําเภอ ในบางจังหวัดกลไกดังกลาวปรากฏในรูป
“คณะกรรมการบริหารงานอําเภอแบบบูรณาการ” (ก.บ.อ.) ประกอบดวย หัวหนาสวนราชการประจํา
อําเภอ หัวหนาสวนราชการระดับทองถิ่น ภาคประชาสังคม และผูแทนภาคเอกชน กลไกดังกลาว
ทําหนาที่ในการประสานงานกับประชาชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น กํานัน ผูใหญบาน และ
ภาคประชาสังคมในระดับตําบล ในการแกไขปญหาและตอบสนองตอสถานการณในพ้ืนท่ีภายใตการ
กํากับดูแลของนายอําเภอ สวนในบางจังหวัดมีการริเริ่มจัดตั้ง “คณะอนุกรรมการคุมครองเด็กระดับ
อําเภอ” เพ่ือเปนกลไกประสานการทํางานของทีมสหวิชาชีพและพัฒนาระบบคุมครองเด็กในระดับ
ตําบลโดยเฉพาะ

๓. กลไกการประสานความรวมมือระหวางองคกรภาคีในสวนกลาง
การขับเคลื่อนโครงการการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ใหครอบคลุมพ้ืนท่ีตําบลท่ัวประเทศ จําเปนตองอาศัยบทบาทของหนวยราชการสวนกลางท่ีเก่ียวของ
ในการแสดงบทบาทเก้ือหนุนและเอ้ืออํานวยใหการขับเคลื่อนโครงการในระดับพ้ืนท่ีดําเนินไป
อยางราบรื่น บรรลุประสิทธิผลและยั่งยืน โดยเฉพาะอยางยิ่งหนวยราชการสวนกลางระดับกรม
ซึ่งมีสํานักงานตั้งปฏิบัติการอยูในระดับจังหวัดและอําเภอ แมหนวยราชการเหลานั้นจะมีบทบาท
ภารกิจเฉพาะดานแตกตางกันไป แตผลลัพธของภารกิจลวนเกิดขึ้นในพ้ืนท่ีเปาหมายเดียวกัน และ
การดําเนินภารกิจของแตละหนวยราชการก็มีผลกระทบหรือเก่ียวเนื่องเชื่อมโยงกับผลลัพธ
ในการดําเนินภารกิจดานการพัฒนา เฝาระวัง ปกปองและคุมครองเด็ก

กลไกการประสานความรวมมือระหวางองคกรภาคีในสวนกลาง คือ การประสาน
บทบาทระหวางกรมกิจการเด็กและเยาวชน กับหนวยราชการระดับกรมที่มีบทบาทเกื้อหนุนและ
เอื้ออํานวยการนํานโยบายไปปฏิบัติในระดับพ้ืนท่ี ไดแก สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษยซึ่งมีกลไกการบริหารราชการสวนภูมิภาคคือ สํานักงานพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษยจังหวัด และมีบทบาทในการเกื้อหนุนเชิงนโยบายดานการพัฒนาและ
คุมครองเด็ก สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทยซึ่งมีบทบาทเก้ือหนุนเชิงนโยบายดานการบริหาร
ราชการสวนภูมิภาคผานผูวาราชการจังหวัด กรมการปกครองซึ่งมีบทบาทเกื้อหนุนเชิงนโยบายดาน
การรักษาความสงบเรียบรอย การอํานวยความเปนธรรม การปกครองทองที่ และการทะเบียน
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กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่นซึ่งมีบทบาทเกื้อหนุนเชิงนโยบายดานการบริหารราชการสวน
ทองถิ่น กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัวซึ่งมีบทบาทเก้ือหนุนเชิงนโยบายดานการพัฒนา
ครอบครัวในชุมชน และกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการซึ่งมีบทบาทเก้ือหนุนเชิงนโยบายดานการจัด
สวัสดิการสังคม

เนื่องจากกระบวนการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก ตั้งอยูบน
การบูรณาการบทบาทหนาท่ีและระดมทรัพยากรระหวางหนวยงานและองคกรตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ
โดยมีเปาหมายรวมกันอยูท่ีการมุงแสวงหาวิธีการตอบสนองและจัดการแกไขสถานการณปญหาเด็ก
และเยาวชนในพ้ืนท่ี การประสานงานระหวางสวนราชการในภูมิภาคซึ่งตางก็มีภารกิจหนาท่ีเฉพาะ
ของตนเอง จึงจําเปนตองอาศัยการมีกลไกการประสานงานและบูรณาการระหวางหนวยราชการ
สวนกลางท่ีเปนตนสังกัดคูขนานกันไปดวย ท้ังนี้ เพ่ือใหเกิดการบูรณาการในเชิงนโยบายและการวาง
กรอบกฎเกณฑและแนวปฏิบัติท่ีสอดคลองกันตั้งแตตน กลไกการประสานงานระหวางองคกรภาคี
ในสวนกลาง ควรมีลักษณะเปนการประสานงาน โดยมีเปาหมายเพ่ือสรางความเขาใจและเล็งเห็น
เปาหมายของผลลัพธในพ้ืนท่ีรวมกัน โดยไมจําเปนตองมีการจัดโครงสรางการประสานงาน
เปนทางการตายตัว แตสามารถอาศัยกลไกการจัดประชุมหารือระหวางผูแทนของสวนราชการและการ
จัดทําบันทึกขอตกลงความรวมมือในการขับเคลื่อนนโยบายการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน
คุมครองเด็กได

๔. กระบวนการขับเคลื่อนโครงการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก
กระบวนการขับเคลื่อนโครงการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ไปสูการปฏิบัติครอบคลุมพ้ืนท่ีตําบลท่ัวประเทศ ประกอบดวยระบบการดําเนินงาน 4 ข้ันตอนหลัก
ซึ ่งเก่ียวเนื่องเชื่อมโยงกัน ไดแก ข้ันตอนการเก้ือหนุน ข้ันตอนการเตรียมการ ข้ันตอนการสราง
เครือขาย และข้ันตอนการขับเคลื่อนกิจกรรม การดําเนินการในแตละข้ันตอนมีตัวแสดงที่เกี่ยวของ
ระบบการดําเนินงาน และแนวทางปฏิบัติ ดังรายละเอียดตอไปนี้

๔.๑ ข้ันตอนการเกื้อหนุน
ข้ันตอนการเก้ือหนุนเปนจุดเริ่มตนของกระบวนการขับเคลื่อนการนําโครงการ

เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กไปขยายผลสูการปฏิบัติในพ้ืนท่ีตําบลตาง ๆ ท่ัวประเทศ
ตัวแสดงท่ีมีบทบาทเก่ียวของในการดําเนินงานข้ันตอนการเก้ือหนุน ไดแก กรมกิจการเด็กและเยาวชน
ในฐานะหนวยงานเจาภาพนโยบายดานการพัฒนาและคุมครองเด็ก และสวนราชการระดับกรมอ่ืน ๆ
ในฐานองคกรภาคีผู ม ีบทบาทเกื ้อหนุนเชิงนโยบายในดานท่ีเก่ียวของ ประกอบดวย สํานักงาน
ปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย กรมการปกครอง กรมสงเสริมการ
ปกครองทองถ่ิน โดยมีแนวปฏิบัติดังนี้
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๔.๑.๑ กรมกิจการเด็กและเยาวชนจัดทํากรอบแนวทางการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก เพ่ือเปนสื่อในการสรางความรูความเขาใจและความตระหนัก
รวมกันระหวางองคกรภาคีท่ีเก่ียวของในสวนกลางหรือหนวยงานระดับนโยบาย รวมท้ังจัดทําคูมือการ
เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก เพ่ือเปนสื่อเผยแพรองคความรูเก่ียวกับวิธีปฏิบัติ
สําหรับผูมีบทบาทเก่ียวของในหนวยงานและองคกรระดับพ้ืนท่ี

๔.๑.๒ กรมกิจการเด็กและเยาวชนประสานงานกับสวนราชการระดับกรม
ที่เปนองคกรภาคีในสวนกลาง ไดแก สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ สํานักงาน
ปลัดกระทรวงมหาดไทย กรมการปกครอง กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน โดยจัดประชุมเพ่ือ
ประสานความรวมมือในการเก้ือหนุนและเอ้ืออํานวยการขับเคลื่อนโครงการเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กไปสูการปฏิบัติในพื้นที่ตําบลทั่วประเทศ ผานกลไกการบริหารราชการ
สวนภูมิภาคในสังกัดของสวนราชการระดับกรมเหลานั้น

๔.๑.๓ การลงนามบันทึกขอตกลงความรวมมือเพื่อขับเคลื่อนโครงการ
พัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน ระหวางกรมกิจการเด็กและเยาวชน กับองคกรภาคีในสวนกลาง
ดังกลาว โดยมีสาระสําคัญคือ ทุกหนวยงานตระหนักรวมกันถึงความสําคัญของการเขามามีบทบาท
รวมกันเสริมสรางระบบคุมครองเด็กในพ้ืนท่ีระดับตําบล และทุกหนวยงานจะรวมกันสงเสริม
และสนับสนุนใหมีการสรางกลไกการพัฒนาและคุมครองเด็กระดับตําบลท่ีเขมแข็งและยั่งยืน
ผานการกําหนดแนวนโยบาย แผนงาน ตลอดจนการพัฒนามาตรการทางกฎหมาย ระเบียบ
และหลักเกณฑปฏิบัติตาง ๆ ท่ีเอ้ือตอการระดมทรัพยากร งบประมาณ และบุคลากรในพ้ืนท่ี
เพ่ือเก้ือหนุนและเอ้ืออํานวยการดําเนินงานของกลไกการพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน

๔.๑.๔ กรมกิจการเด็กและเยาวชนเผยแพรกรอบแนวทางการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก และคูมือการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก
ผานสวนราชการระดับกรมซึ่งเปนองคกรภาคีในสวนกลาง เพ่ือกระจายไปสูผูปฏิบัติงานของสวนราชการ
ในสังกัดท่ีตั้งอยูในภูมิภาคท่ัวประเทศ ไดแก ผูวาราชการจังหวัด นายอําเภอ สํานักงานพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษยจังหวัด สํานักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัด บานพักเด็กและ
ครอบครัว ศูนยพัฒนาสังคม ศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน โดยจัดทําในรูปเอกสาร และไฟลสําหรับ
ดาวนโหลดจากเว็บไซต
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๔.๒ ข้ันตอนการเตรียมการ
ข้ันตอนการเตรียมการเปนระบบการดําเนินงานในระดับจังหวัดซึ่งเกิดข้ึน

หลังจากท่ีผูวาราชการจังหวัด และหัวหนาสวนราชการท่ีเก่ียวของในพ้ืนท่ีไดรับทราบ กรอบการ
ดําเนินงาน เปาหมายและผลผูกพันของการลงนามบันทึกขอตกลงความรวมมือเพ่ือขับเคลื่อนโครงการ
พัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน ระหวางกรมกิจการเด็กและเยาวชนกับองคกรภาคีในสวนกลาง
ซึ่งเปนตนสังกัดของตนเองเรียบรอยแลว รวมทั้งไดรับเอกสารกรอบแนวทางการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กแลว ตัวแสดงท่ีมีบทบาทหลักในข้ันตอนการเตรียมการ ไดแก
ผูวาราชการจังหวัดในฐานะประธานกรรมการของคณะกรรมการคุมครองเด็กจังหวัด และประธาน
กรรมการของคณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ นายอําเภอ ในฐานะประธาน
กรรมการของคณะกรรมการบริหารงานอําเภอแบบบูรณาการ และประธานอนุกรรมการของ
คณะอนุกรรมการคุมครองเด็กระดับอําเภอ และองคกรปกครองสวนทองถ่ินระดับตําบล โดยมีแนว
ปฏิบัติดังนี้

๔.๒.๑ กรมกิจการเด็กและเยาวชนประสานแจงกรอบหลักเกณฑและปฏิทิน
การดําเนินโครงการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กประจําปงบประมาณนั้น ๆ แกผูวา
ราชการจังหวัดเพ่ือแจงเขาสู ท่ีประชุมคณะกรรมการคุมครองเด็กจังหวัด และ/หรือท่ีประชุม
คณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ เพ่ือรับทราบและรวมกันขับเคลื่อนไปสูการปฏิบัติ
ในระดับพ้ืนท่ีผานกลไกบริหารราชการสวนภูมิภาคในระดับจังหวัดและอําเภอ

๔.๒.๒ ผูวาราชการจังหวัดรวมกับท่ีประชุมคณะกรรมการคุมครองเด็ก
จังหวัดหรือท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ พิจารณาขอมูลเก่ียวกับ
สถานการณดานเด็กและเยาวชนในภาพรวมของพ้ืนท่ีจังหวัด และวิเคราะหศักยภาพของหนวยงาน
และองคกรท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตลอดจน
ทุนทางสังคมในแตละพ้ืนท่ีอําเภอ เพ่ือกําหนดพ้ืนท่ีตําบลเปาหมายสําหรับขับเคลื่อนการดําเนิน
โครงการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กภายในปงบประมาณนั้น ๆ ตามเกณฑจํานวน
ตําบลเปาหมายท่ีกรมกิจการเด็กและเยาวชนไดกําหนดไว

๔.๒.๓ นายอําเภอผูรับผิดชอบพ้ืนท่ีตําบลเปาหมายแจงใหองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินตําบลเปาหมายรับทราบถึงหลักเกณฑปฏิบัติและกรอบปฏิทินการดําเนินโครงการ
เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก เพ่ือใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินประสานงาน
ไปยังหนวยงานและองคกรภาคีตาง ๆ ท่ีมีบทบาทเก่ียวของหรือเชื่อมโยงกับการเฝาระวัง พัฒนา
ปกปองและคุมครองเด็กในพ้ืนท่ีตําบล อาทิ โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล กํานัน ผูใหญบาน
โรงเรียน สถานีตํารวจภูธร ศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน องคกรศาสนา เครือขายอาสาสมัคร
องคกรชุมชน องคกรพัฒนาเอกชน สภาเด็กและเยาวชน
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๔.๒.๔ องคกรปกครองสวนทองถ่ินตําบลเปาหมายแจงรายชื่อผูแทนองคกร
ภาคีในพ้ืนท่ีระดับตําบลเสนอตอนายอําเภอผานไปยังผูวาราชการจังหวัด เพ่ือประกาศแตงตั้งเปน
“คณะกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนาและคุมครองเด็กตําบล...” อยางเปนทางการ โดยอาศัย
มติท่ีประชุมคณะกรรมการคุมครองเด็กจังหวัด หรือคณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ
โดยมีสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัด ทําหนาท่ีอํานวยการและประสานงาน
กับกรมกิจการเด็กและเยาวชน

๔.๒.๕ กรมกิจการเด็กและเยาวชน รวมกับสํานักงานพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษยจังหวัด ประสานทีมวิทยากรกระบวนการจากเครือขายองคกรพัฒนาเอกชน
ท่ีมีประสบการณดานเด็กและเยาวชน เพ่ือจัดการอบรมสรางความตระหนัก เรื่อง “สิทธิเด็กและ
การคุมครองเด็กในชุมชนและทองถ่ิน” โดยมีผูเขารับการอบรมประกอบดวยผูแทนองคกรและ
หนวยงานท่ีไดรับแตงตั้งเปนคณะกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนาและคุมครองเด็กตําบลเปาหมาย
การอบรมมีวัตถุประสงคเพ่ือใหหนวยงานและองคกรตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาและคุมครองเด็ก
ในพ้ืนท่ีตําบลเล็งเห็นถึงเปาหมายรวมกัน ตลอดจนเล็งเห็นความสําคัญและความจําเปนของการสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กรวมกัน

๔.๒.๖ กรมกิจการเด็กและเยาวชน รวมกับสํานักงานพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษยจังหวัด ประสานทีมวิทยากรกระบวนการจากเครือขายองคกรพัฒนาเอกชน
ท่ีมีประสบการณดานเด็กและเยาวชน เพ่ือจัด “การประชุมเชิงปฏิบัติการวิเคราะหขอมูลสถานการณ
ปญหาในพ้ืนท่ี และประเมินศักยภาพในการจัดการปญหาในพ้ืนท่ี” โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือสราง
ความเปนภาคีระหวางหนวยงานและองคกรตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาและคุมครองเด็กในพ้ืนท่ี
ผลลัพธจากการดําเนินการในข้ันตอนนี้ คือ หนวยงานและองคกรท่ีเก่ียวของมีมุมมองความเขาใจ
รวมกันเก่ียวกับสถานการณปญหาดานการพัฒนาและคุมครองเด็กและเยาวชนในพ้ืนท่ี ตําบล
ของตนเอง ตระหนักรวมกันถึงจุดออนและความออนแอของระบบการคุมครองเด็กและเยาวชน
ท่ีเปนอยูในปจจุบัน ตลอดจนเล็งเห็นศักยภาพท่ีจะพัฒนารวมกัน รวมท้ังเกิดทักษะความรูความเขาใจ
เก่ียวกับแนวทางการจัดการเครือขาย

๔.๓ ข้ันตอนการสรางเครือขาย
ข้ันการสร า ง เครื อข ายเปนการดํ า เนินงาน ท่ี เ กิด ข้ึนในระดับตํ าบล

หลังจากผูแทนหนวยงานและองคกรตาง ๆ ในพ้ืนท่ีซึ่งไดรับแตงตั้งเปนคณะกรรมการขับเคลื่อน
การพัฒนาและคุมครองเด็กตําบล ไดผานการเขารับการอบรมสรางความตระหนัก เรื่อง สิทธิเด็ก
และการคุมครองเด็กในชุมชนและทองถ่ิน และการประชุมเชิงปฏิบัติการวิเคราะหขอมูลสถานการณ
ปญหาในพ้ืนท่ี และประเมินศักยภาพในการจัดการปญหาในพ้ืนท่ีแลว ผูแทนองคกรภาคีจะออกแบบ
กลไกการทํางานรวมกันในตําบล โดยยึดสถานการณปญหาในพ้ืนท่ีเปนตัวตั้ง และอาศัยการ



๓๘

บูรณาการบทบาทหนาท่ี และระดมทรัพยากร งบประมาณ และบุคลากรระหวางกัน ในรูปเครือขาย
“คณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน” ตัวแสดงท่ีมีบทบาทหลักในข้ันตอนนี้ คือ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยมีแนวปฏิบัติดังนี้ฃ

๔.๓.๑ องคกรปกครองสวนทองถ่ินจัด “การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดทํา
ขอตกลงความรวมมือในการขับเคลื่อนการพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน” โดยผูเขารวมการประชุม
ประกอบดวย  ผูแทนองคกรและหนวยงานตาง ๆ ซึ่งรวมเปนคณะกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนาและ
คุมครองเด็กตําบล การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการอาจใชวิธีการวาจางทีมวิทยากรกระบวนการจาก
องคกรพัฒนาเอกชนในพ้ืนท่ีหรือประสานขอความรวมมือจากหนวยงานท่ีเ ก่ียวของในการ
ทําหนาท่ีวิทยากรกระบวนการ อาทิ บานพักเด็กและครอบครัว สํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคง
ของมนุษย ศูนยพัฒนาสังคม โดยกรมกิจการเด็กและเยาวชนทําหนาท่ีเอ้ืออํานวยความสะดวก ตลอดจน
การสนับสนุนงบประมาณบางสวน รวมท้ังเอกสารและสื่อประกอบการจัดประชุม

๔.๓.๒ การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติงานตามกรอบ
ขอตกลงความรวมมือ เปนกระบวนการตอเนื่องจากการจัดทําบันทึกขอตกลงความรวมมือในการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน ซึ่งเปนกรอบในการบูรณาการบทบาทหนาท่ี และการ
ประสานการวางนโยบาย ยุทธศาสตร และแผนงานดานการพัฒนาและคุมครองเด็กในพ้ืนท่ีภายใต
เปาหมายท่ีองคกรภาคีกําหนดข้ึนรวมกัน การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดทําแผนปฏบิัติงานตามกรอบ
ขอตกลงความรวมมือ มีวัตถุประสงคเพื่อรวมกันกําหนดแผนงานและโครงการที่ทุกฝายเห็นพอง
ตองกันท่ีจะดําเนินการภายในปงบประมาณท่ีกําลังจะมาถึง

๔.๓.๓ องคกรปกครองสวนทองถ่ินรวมกับหนวยงานและองคกรภาคี
ในคณะกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนาและคุมครองเด็กตําบล จัดพิธีลงนามบันทึกขอตกลง
ความรวมมือในการขับเคลื่อนการพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชนอยางเปนทางการข้ึนภายในตําบล
โดยเชิญหัวหนาสวนราชการในจังหวัด รวมเปนสักขีพยาน อาทิ หัวหนาสํานักงานพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษยจังหวัด นายอําเภอ หัวหนาสํานักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัด
หัวหนาบานพักเด็กและครอบครัว เพ่ือใหรายงานผลการลงนามบันทึกขอตกลงความรวมมือในตําบล
เปาหมายตอผูวาราชการจังหวัดผานท่ีประชุมคณะกรรมการคุมครองเด็กจังหวัด และ/หรือ ท่ีประชุม
คณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการตอองคกรภาคีทุกฝายนําแผนปฏิบัติงานตามกรอบ
ขอตกลงความรวมมือดังกลาวผลักดันเขาสูการจัดทําแผนปฏิบัติราชการขององคกรและหนวยงาน
ของตนเอง เพ่ือจัดสรรงบประมาณรวมกันขับเคลื่อนการดําเนินโครงการและกิจกรรมตาง ๆ ในพ้ืนท่ี
รวมท้ังเสนอโครงการเพ่ือขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากองคกรหรือหนวยงานซึ่งเปนแหลงทรัพยากร
ภายนอก ท้ังภาครัฐและภาคประชาสังคม



๓๙

๔.๓.๔ องคกรภาคีในคณะกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนาและคุมครองเด็ก
ตําบลประชุมพิจารณาสรรหาและแตงตั้งบุคคลเพื่อเปน “คณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็ก
ในชุมชน” เพ่ือเปนกลไกหลักในการปฏิบัติงานพัฒนา เฝาระวัง ปกปอง และคุมครองเด็กในพ้ืนท่ี
ตําบล ซึ่งประกอบดวย บุคลากรระดับปฏิบัติการของหนวยงานและองคกรตาง ๆ ตลอดจนสมาชิก
เครือขายอาสาสมัคร องคกรชุมชนในตําบลและสภาเด็กและเยาวชน โดยมีการจัดองคประกอบและ
โครงสรางที่ยืดหยุนโดยสอดคลองกับสถานการณและการตอบสนองตอประเด็นปญหาในพื้นท่ี
เชน มีการจัดแบงโครงสรางคณะทํางานออกเปนชุดยอย ๆ อาทิ คณะทํางานสงเสริมความประพฤติ
เด็กและเยาวชน คณะทํางานสหวิชาชีพ คณะทํางานจัดทําฐานขอมูลดานเด็กและเยาวชน
โดยมีคณะกรรมการขับเคลื ่อนการพัฒนาและคุมครองเด็กตําบลทําหนาที ่คณะท่ีปรึกษาและ
บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถ่ินทําหนาท่ีเปนผูจัดการเครือขาย

๔.๓.๕ องคกรปกครองสวนทองถ่ินทําหนังสือแตงตั้งคณะทํางานพัฒนาและ
คุมครองเด็กในชุมชนอยางเปนทางการ และประสานงานกับสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษยจังหวัด หรือกรมกิจการเด็กและเยาวชน ในการวาจางทีมวิทยากรกระบวนการจากองคกร
พัฒนาเอกชนที่มีทักษะ ความรูและประสบการณการ ทํางานเ กี่ยวกับเด็กและเ ยาวชน
เพื่อจัด “การประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติงานคุมครองเด็กในชุมชนตามประเด็น
ในบันทึกขอตกลงความรวมมือ” โดยมีหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพการทํางานรวมกันระหวาง
สมาชิกของหนวยงานและองคกรภาคีเครือขาย ครอบคลุมการเรียนรู ทักษะการทํางานเปนทีม
การจัดแบงบทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบรวมกันในคณะทํางานการพัฒนาทักษะความรู
ในการปฏิบัติงาน การแลกเปลี่ยนและแบงปนขอมูล การระดมทรัพยากรและการออกแบบโครงการหรือ
กิจกรรมสําหรับเด็กและเยาวชน

๔.๓.๖ องคกรปกครองสวนทองถ่ินจัดใหมี “การประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนา
ศักยภาพผูปฏิบัติงานคุมครองเด็กในชุมชนตามประเด็นในบันทึกขอตกลงความรวมมือ” โดยมีผูเขารวม
การประชุมประกอบดวยคณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน งบประมาณในการจัดประชุม
มาจากงบประมาณโครงการดานเด็กและเยาวชนขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน หรืองบประมาณท่ี
ไดรับการสนับสนุนจากองคกรภายนอก เชน กรมกิจการเด็กและเยาวชน สํานักงานพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษยจังหวัด กองทุนคุมครองเด็กจังหวัด เปนตน

๔.๔ ข้ันตอนการขับเคลื่อนกิจกรรม
ข้ันตอนการขับเคลื่อนกิจกรรมเปน ข้ันตอนการแสดงบทบาทหนา ท่ี

ของคณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน ซึ่งถือเปนกลไกท่ีมีบทบาทสําคัญในการขับเคลื่อน
กิจกรรมเพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก โดยมีองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และ
องคกรภาคีตาง ๆ ทําหนาท่ีสนับสนุนการดําเนินงานผานการบูรณาการบทบาทหนาท่ี ตลอดจนระดมและ
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แบงปนทรัพยากรตาง ๆ รวมกัน อาทิ บุคลากร งบประมาณ สถานท่ี เครื่องมือ อุปกรณ ทักษะความรู
ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ ขอมูล ฯลฯ แนวทางปฏิบัติในข้ันตอนการขับเคลื่อนกิจกรรมมีดังนี้

๔.๔.๑ คณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชนรวมกันจัดประชุม
วิเคราะหสถานการณเด็กและเยาวชน ตลอดจนการจัดทําฐานขอมูลเด็กและเยาวชนในตําบล
โดยอาศัยระบบฐานขอมูลสารสนเทศท่ีมีอยูเดิม หรือพัฒนาข้ึนใหม เชน ฐานขอมูลคณะทํางานเด็ก
(Child Action Group) ระบบสารสนเทศเพ่ือการเฝาระวังการคุมครองเด็ก (CPMS : Child
Protection Monitoring System) วัตถุประสงคของการวิเคราะหสถานการณและขอมูลเด็กและ
เยาวชนในตําบล คือ เพ่ือใหคณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน สามารถระบุเด็ก
กลุมเปาหมายท่ีตองการการคุมครองและดูแลเปนพิเศษ หรือเด็กท่ีอยูในครอบครัวหรือสิ่งแวดลอม
ท่ีเสี่ยง สามารถวางแผนเฝาระวังและกําหนดวิธีการชวยเหลือจากหนวยงาน ท่ีเก่ียวของท้ังในชุมชน
ตําบล และจังหวัดไดอยางมีประสิทธิผล และสามารถออกแบบกิจกรรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพและ
สงเสริมความประพฤติเด็กและเยาวชนไดอยางเหมาะสมและสอดคลองกับบริบทสถานการณ
ความเสี่ยงและประเด็นปญหาเฉพาะในพ้ืนท่ี

๔.๔.๒ คณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชนรวมกันประชุมระดม
ความคิดเห็นเพ่ือออกแบบกิจกรรมตาง ๆ ตามโครงการภายใตแผนปฏิบัติการพัฒนา ปกปอง และ
คุมครองเด็กของตําบล สาระสําคัญครอบคลุมการกําหนดกรอบปฏิทินชวงเวลาการดําเนินกิจกรรม
รูปแบบการดําเนินกิจกรรม กลุมเปาหมาย เนื้อหาของกิจกรรม การจัดสรรทรัพยากร และบุคลากร
ผูรับผิดชอบการดําเนินกิจกรรมแตละสวน ท้ังนี้ การกําหนดรูปแบบกิจกรรมควรมีความหลากหลาย
และยืดหยุนโดยสอดคลองกับลักษณะของกลุมเปาหมาย และโจทยปญหาเรงดวนของพ้ืนท่ี เชน
ความรุนแรงในครอบครัว ยาเสพติดในกลุมเด็กและเยาวชน การติดเกม พฤติกรรมการมีเพศสัมพันธ
ในวัยเรียน การใชแรงงานเด็ก เด็กตางดาว เด็กไรสัญชาติและกลุมชาติพันธุ เด็กท่ีเสี่ยงตอการกระทําผิด
เปนตน

๔.๔.๓ คณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชนรวมกันจัดกิจกรรม
การบริการสําหรับเด็กและเยาวชนในพ้ืนท่ีตําบลตามแผนและกําหนดการท่ีไดวางไว ตัวอยางรูปแบบ
กิจกรรม อาทิ กิจกรรมในเชิงเสริมสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับสิทธิ การปกปองและคุมครอง
การปองกันตนเอง เพศศึกษา กิจกรรมเสริมสรางทักษะชีวิต การประพฤติตนและการอยูรวมกับผูอ่ืน
กิจกรรมการเรียนรูสถานการณจําลอง กิจกรรมการเรียนรูศักยภาพของตนเองในการมีสวนรวม พัฒนา
ชุมชนและสังคม กิจกรรมนันทนาการและกลุมสัมพันธ ท้ังนี้ กระบวนการดําเนินกิจกรรม สามารถ
อาศัยการระดมบุคลากรท่ีมีทักษะความรูความชํานาญในแตละดานในพ้ืนท่ีเพ่ือทําหนาท่ีวิทยากรได
ข้ึนอยูกับลักษณะของกิจกรรม เชน เจาหนาท่ีพัฒนาสังคมขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน เจาหนาท่ี
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล บุคลากรศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน เปนตน หรืออาจวาจางทีม
วิทยากรกระบวนการจากองคกรพัฒนาเอกชนในจังหวัดเพื่อรับหนาที่ในการจัดกิจกรรมตามกรอบ
ท่ีกําหนดไว
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๔.๔.๔ เม่ือดําเนินกิจกรรมภายใตโครงการตาง ๆ เสร็จสิ้น คณะทํางาน
พัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชนรวมกันจัดประชุมเพ่ือประเมินผล ถอดบทเรียน และทบทวนแผนการ
ดําเนินโครงการท่ีผานมา โดยมีองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนเจาภาพในการจัดประชุม สาระสําคัญ
ของการประชุมระดมความคิดเห็นครอบคลุมการประเมินผลสําเร็จ การบรรลุเปาหมายตามตัวชี้วัด
ขอติดขัด ปญหาอุปสรรคและขอบกพรองท่ีเกิดข้ึนระหวางการปฏิบัติงานรวมกัน การทบทวนโครงการ
และกิจกรรมท่ีผานมาโดยพิจารณาเชื่อมโยงกับขอมูลแนวโนมสถานการณและกลุมเสี่ยงหรือประเด็น
ปญหาในพ้ืนท่ี เพ่ือนําผลการวิเคราะหดังกลาวเปนฐานในการกําหนดแผนงานและออกแบบกิจกรรม
สําหรับผลักดันเขาสูกระบวนการจัดสรรงบประมาณของหนวยงานและองคกรภาคี ตลอดจนการระดม
ทรัพยากรจากแหลงตาง ๆ สําหรับขับเคลื่อนการดําเนินงานในรอบปงบประมาณตอไป

๔.๔.๕ คณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชนจัดทํารายงานสรุปผล
การดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการแนบทายบันทึกขอตกลงความรวมมือในการขับเคลื่อนการ
เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กในตําบล ใหแกสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคง
ของมนุษยจังหวัด เพ่ือเสนอตอคณะกรรมการคุมครองเด็กจังหวัด และเสนอตอกรมกิจการเด็กและ
เยาวชนอีกทางหนึ่ง ท้ังนี้ เพ่ือใหผูวาราชการจังหวัด รวมท้ังสวนราชการและองคกรภาคประชาสังคมท่ี
เก่ียวของกับการพัฒนาระบบคุมครองเด็กในจังหวัด รับทราบถึงผลความกาวหนาในการขับเคลื่อน
โครงการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กในพ้ืนท่ีตําบลเปาหมายตลอดปงบประมาณ
ท่ีผานมา และเล็งเห็นเงื่อนไขขอจํากัดและอุปสรรคซึ่งตองอาศัยบทบาทของหนวยงานและองคกรท่ี
เก่ียวของในการปรับปรุงแกไข กอนจะดําเนินการขยายพ้ืนท่ีตําบลเปาหมายสําหรับขับเคลื่อน
โครงการในปงบประมาณตอไป

๔.๔.๖ คณะกรรมการคุมครองเด็กจังหวัด และ/หรือ คณะกรรมการ
บริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ วิเคราะหภาพรวมผลการดําเนินงานขับเคลื่อนโครงการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กในพ้ืนท่ีตําบลเปาหมายในปงบประมาณนั้น ๆ เพ่ือแสวงหา
แนวทางผลักดันการพัฒนากลไกและมาตรการเก้ือหนุนและเอ้ืออํานวยในมิติตาง ๆ เชน การอุดหนุน
งบประมาณ การสนับสนุนองคความรูการระดมบุคลากร การบูรณาการแผนงาน และการพัฒนาระบบ
ฐานขอมูลเด็กและเยาวชน ในขณะท่ีกรมกิจการเด็กและเยาวชนนํารายงานผลการดําเนินงาน
ของคณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชนตําบลเปาหมายท่ัวทุกภูมิภาคมาประมวลและ
สังเคราะหขอเสนอแนะแนวทางและมาตรการเก้ือหนุนและสงเสริมอยางเหมาะสมและสอดคลอง
กับสภาพเงื่อนไขในทางปฏิบัติ เพ่ือประสานขอความรวมมือจากหนวยงานและองคกรท่ีเก่ียวของ
ผลักดันใหบรรลุผลตอไป ไมวาจะเปนคณะกรรมการคุมครองเด็กแหงชาติ สวนราชการท่ีเก่ียวของ และ
องคกรพัฒนาเอกชนดานเด็กในระดับชาติ และองคการระหวางประเทศ อาทิ UNICEF

กระบวนการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กโดยรวม สามารถ
พิจารณาไดจากแผนภาพในหนาถัดไป



๔๒

๔๒

๑ เก้ือหนุน ๒. เตรียมการ ๓. สรางเครือขาย ๔. ขับเคลื่อนกิจกรรม

คณะกรรมการคุมครองเด็ก
จังหวัด

กําหนดพ้ืนที่
อําเภอ/ตาํบล

เปาหมาย

อปท.

นายอําเภอ / กบอ.

สํานักงานพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย

จังหวัด

ผูวาราชการจงัหวัด
ดย.

รายงานเพ่ือ
ทราบตําบล

พ้ืนที่เปาหมาย

การอบรมสรางความตระหนัก
เรื่องสิทธิเด็กและการคุมครอง

เด็กในชุมชน

ประสาน
องคกรภาคีใน
พ้ืนที่ระดับ

ตําบล

แจงรายชื่อ
คณะกรรมการ

ขับเคลื่อนชุมชน
คุมครองเด็ก

ตําบล

กรอบแนวทาง
การเสริมสราง
ความเขมแข็ง

ของชุมชน
คุมครองเด็ก

สํานักงานปลัดกระทรวง
มหาดไทย

สํานักงานปลัดกระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของ

มนุษย

ดย. กรมการปกครอง

ผวจ.

พมจ.

กรมสงเสริมการปกครอง
ทองถ่ิน

กรมกิจการสตรแีละ
สถาบันครอบครัว

นอภ.

สถจ.

ศพค.

๑

คณะกรรมการคุมครองเด็กแหงชาติ

MOU กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ
บาน
พัก

เด็กฯ

๔

๓

๒

คณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน

การวิเคราะหสถานการณและฐานขอมลู

การออกแบบการจดับริการพัฒนา
ปกปอง และคุมครองเด็กในชุมชน

การจัดกิจกรรมการบริการสําหรบัเด็ก
และเยาวชนในพ้ืนที่ตําบล

การถอดบทเรยีน ประเมินผล และ
ทบทวนแผน โครงการ และกิจกรรม

ชุมชนคุมครองเด็ก

การจัดทําบันทึกขอตกลง
และแผนปฏบิัติการระดบั

ตําบล

การพัฒนาศักยภาพ
คณะทํางานพัฒนาและ
คุมครองเด็กในชุมชน

อปท. แตงตั้งคณะทํางาน
พัฒนาและคุมครองเด็กใน

ชุมชน

แผนภาพท่ี ๓ - ๒ กระบวนการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

๑.เก่ือหนุน ๒.เตรยีมการ ๓.สรางเครือขาย ๔.ขับเคลื่อนกิจกรรม



๔๓

กระบวนการเตรียมความพรอมดานศักยภาพขององคกรภาคีในพ้ืนที่

กระบวนการเตรียมความพรอมขององคกรภาคีในพ้ืนท่ี เพ่ือขับเคลื่อนโครงการ
เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก ประกอบดวยข้ันตอนท่ีสําคัญ ๒ สวน คือ
๑) การสรางเปาหมายรวมกันระหวางองคกรภาคีท่ีเก่ียวของกับการเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็ก และ ๒) การสรางความเปนภาคีเครือขายในระดับตําบลเพ่ือรวมกัน
ขับเคลื่อนโครงการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

การสรางเปาหมายรวม ระหวางหนวยงานและองคกรตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนา
และคุมครองเด็กในพ้ืนท่ี มีวัตถุประสงคเพ่ือใหหนวยงานและองคกรท่ีเก่ียวของเล็งเห็นความสําคัญ
และตระหนักถึงความจําเปนของการสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กรวมกัน โดยมีรูปแบบ
กิจกรรมหลัก ไดแก การอบรมสรางความตระหนัก เรื่อง “สิทธิเด็กและการคุมครองเด็กในชุมชนและ
ทองถ่ิน”

การสรางความเปนภาคีเครือขายระหวางหนวยงานและองคกรตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการ
พัฒนาและคุมครองเด็กในพ้ืนท่ี มีวัตถุประสงคเพ่ือใหหนวยงานและองคกรท่ีเก่ียวของมีมุมมอง
ความเขาใจรวมกันเก่ียวกับสถานการณปญหาดานการพัฒนาและคุมครองเด็กและเยาวชนในพ้ืนท่ี
และตระหนักรวมกันถึงมิติท่ีเปนจุดออนและความออนแอของระบบคุมครองเด็กในระดับตําบล
โดยมีกิจกรรมหลัก ไดแก การประชุมเชิงปฏิบัติการวิเคราะหขอมูลสถานการณปญหาในพ้ืนท่ี และ
วิเคราะหประเมินศักยภาพในการจัดการปญหาในพ้ืนท่ี

กระบวนการเตรียมความพรอมขององคกรภาคีในพ้ืนท่ี ดําเนินการโดยอาศัยกลไกและ
ระบบการประสานงานระหวางหนวยราชการในระดับจังหวัดเปนหลัก เนื่องจากเก่ียวของกับการ
วิเคราะหและคัดเลือกพ้ืนท่ีตําบลเปาหมาย ซึ่งตองอาศัยขอมูลสถิติ ขอมูลสารสนเทศ และขอมูล
สถานการณปญหาในภาพรวมของท้ังจังหวัด อีกท้ังการจัดกิจกรรมเพ่ือเตรียมความพรอมดานความรู
ความเขาใจพ้ืนฐานเก่ียวกับเรื่องสิทธิเด็ก และการคุมครองเด็กในชุมชนนั้น จําเปนตองมีการออกแบบ
เนื้อหาองคความรูและรูปแบบกิจกรรมอยางเปนมาตรฐาน และตองอาศัยทีมวิทยากรกระบวนการท่ีมี
ความรูความชํานาญเก่ียวกับการพัฒนาและคุมครองเด็กโดยตรง

สําหรับแนวทางปฏิบัติในการดําเนินกิจกรรมภายใตกระบวนการเตรียมความพรอม
ขององคกรภาคีในพ้ืนท่ี ซึ่งประกอบดวยกิจกรรม 2 รูปแบบตอเนื่องกัน คือ ๑) การอบรมสราง
ความตระหนัก เรื่อง “สิทธิเด็กและการคุมครองเด็กในชุมชนและทองถ่ิน” ๒) การประชุมเชิง
ปฏิบัติการวิเคราะหขอมูลสถานการณปญหาในพ้ืนท่ี และวิเคราะหประเมินศักยภาพในการจัดการ
ปญหาในพ้ืนท่ี มีรายละเอียดแนวทางปฏิบัติ ดังนี้



๔๔

๑. การอบรมสรางความตระหนัก เรื่อง “สิทธิเด็กและการคุมครองเด็กในชุมชนและ
ทองถิ่น”

การอบรมสรางความตระหนัก เรื่อง “สิทธิเด็กและการคุมครองเด็กในชุมชนและ
ทองถ่ิน” เปนกิจกรรมเริ่มตนกระบวนการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก กิจกรรมนี้
มีเปาประสงคสําคัญคือ การดึงตัวแทนของหนวยงานและองคกรตาง ๆ ท่ีมีบทบาทหนาท่ีเก่ียวของกับ
การปฏิบัติงานดานการพัฒนาและคุมครองเด็กในระดับพ้ืนท่ี ใหเขามารวมกันสรางสายสัมพันธ
ระหวางกันอยางเปนทางการในฐานะภาคีเครือขายขับเคลื่อนการดําเนินงานพัฒนาและคุมครองเด็ก
ในพ้ืนท่ี

ตัวแสดงท่ี มีบทบาทหลักในการริ เริ่มและสงเสริมการจัดกิจกรรมนี้  ไดแก
ผูวาราชการจังหวัดในฐานะประธานกรรมการของคณะกรรมการคุมครองเด็กระดับจังหวัด
โดยมีองคกรปกครองสวนทองถ่ินชั้นบน คือ องคการบริหารสวนจังหวัด เปนเจาภาพในการขับเคลื่อน
การดําเนินกิจกรรม และมีเจาหนาท่ีกรมกิจการเด็กและเยาวชนทําหนาท่ีใหคําปรึกษาแนะนําและ
สนับสนุนทรัพยากรตาง ๆ อาทิ วิทยากร องคความรู สื่อ งบประมาณ และเจาหนาท่ีสํานักงานพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษยจังหวัดทําหนาท่ีเอ้ืออํานวยและประสานงานระหวางหนวยงานและองคกร
ระดับตาง ๆ และภาคสวนตาง ๆ ในพ้ืนท่ี

กลุมเปาหมาย
การอบรมสรางความตระหนัก เรื่อง “สิทธิเด็กและการคุมครองเด็กในชุมชนและ

ทองถ่ิน” จัดข้ึนในพ้ืนท่ีศูนยกลางของจังหวัด หรือในพ้ืนท่ีอําเภอเปาหมาย ผูเขารวมกิจกรรม
ประกอบดวย ผูแทนหนวยงานและองคกรภาคีในพ้ืนท่ีตําบล ซึ่งองคกรปกครองสวนทองถ่ินในพ้ืนท่ี
ตําบลเปาหมายไดประสานงานเพ่ือเชิญใหเขารวมเปนคณะกรรมการขับเคลื่อนการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก องคประกอบของผูเขารวมกิจกรรมการอบรมครอบคลุมบุคลากร
๓ กลุม ดังนี้

๑. บุคลากรของหนวยงานภาครัฐท่ีมีเขตบริการครอบคลุมพ้ืนท่ีตําบลเปาหมาย
อาทิ สํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัด บานพักเด็กและครอบครัว ศูนยพัฒนา
สังคมสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา โรงเรียนท่ีตั้งอยูในพ้ืนท่ีเปาหมาย โรงเรียนตํารวจ
ตระเวนชายแดนโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล ศูนยอนามัย สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด และ
สถานีตํารวจภูธร เปนตน



๔๕

๒. บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในพ้ืนท่ีตําบลเปาหมาย อาทิ
นายกเทศมนตรี นายกองคการบริหารสวนตําบล สมาชิกสภาเทศบาล ปลัด รองปลัด นักพัฒนาชุมชน
และครูโรงเรียนเทศบาล เปนตน

๓. บุคลากรขององคกรภาคประชาสังคม ผูนําชุมชน และสามชิกองคกรชุมชน อาทิ
กํานัน ผูใหญบาน เจาหนาท่ีศูนยเยาวชน อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน และอาสาพัฒนาชุมชน
เปนตน

๒. การประชุมเชิงปฏิบัติการวิเคราะหขอมูลสถานการณปญหาในพื้นท่ี และ
วิเคราะหประเมินศักยภาพในการจัดการปญหาในพื้นท่ี

การประชุมเช ิงปฏิบัต ิการวิเคราะหข อมูลสถานการณป ญหาในพื ้นที ่ และ
วิเคราะหประเมินศักยภาพในการจัดการปญหาในพ้ืนท่ี เปนกระบวนการฝกนํารูปแบบการสรางคุณคา
ในตนเองสูการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน ซึ่งกลุมเปาหมายผูรวมกิจกรรมไดรับการถายทอด
ความรูความเขาใจในกิจกรรมกอนหนานี้มาปฏิบัติ โดยอาศัยสถานการณปญหาในพ้ืนท่ีเปนโจทย
ในการเรียนรูรวมกัน

เปาประสงคของการประชุมเชิงปฏิบัติการในครั้งนี้ คือ การสรางกระบวนการ
เรียนรูรวมกันระหวางตัวแทนองคกรและหนวยงานตาง ๆ ตลอดจนผูมีบทบาทหนาท่ีเก่ียวของกับการ
ปฏิบัติงานพัฒนาและคุมครองเด็ก เพ่ือใหทุกฝายรวมกันตระหนักถึงสถานการณปญหา บริบทเงื่อนไข
และสภาพขอเท็จจริงในการปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี อันจะนําไปสูการกําหนดเปาหมายในการขับเคลื่อน
การดําเนินงานของเครือขายรวมกัน

การประชุมเช ิงปฏิบัต ิการวิเคราะหข อมูลสถานการณป ญหาในพื ้นที ่ และ
วิเคราะหประเมินศักยภาพในการจัดการปญหาในพ้ืนท่ี มีสาระสําคัญครอบคลุมกิจกรรมตาง ๆ ดังนี้

๑. กิจกรรมกลุมยอย “การวิเคราะหสถานการณปญหาในพ้ืนท่ี”
๒. กิจกรรมกลุมยอย “การวิเคราะหทรัพยากรในพ้ืนท่ี”
๓. กิจกรรมกลุมยอย “การวิเคราะหปญหาของชุมชนและการจัดทําแผนงานการ

คุมครองเด็กในชุมชน”

กระบวนการสรางเครือขายขับเคลื่อนการพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน

การสรางเครือขายขับเคลื่อนการพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน เปนข้ันตอนการสราง
กลไกการทํางานรวมกันระหวางหนวยงานและองคกรภาคี บนฐานความตระหนักในสถานการณ
ปญหาในพื้นที่รวมกัน และการมีเจตจํานงรวมในการประสานบทบาทระหวางกัน ภายใตเปาหมาย
ในการขับเคลื่อนการพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน กระบวนการสรางเครือขายขับเคลื่อนการ
พัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน ประกอบดวยข้ันตอนท่ีสําคัญ ๒ สวน คือ การทําขอตกลงรวมกัน
และการจัดทําแผนปฏิบัติงานรวมกัน
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การทําขอตกลงรวมกันระหวางผูแทนหนวยงานและองคกรภาคีในพ้ืนท่ี ซึ่งเขามารวม
เปนคณะกรรมการขับเคลื่อนการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก มีวัตถุประสงค
เพ่ือวางกรอบในการบูรณาการบทบาทหนาท่ี การประสานนโยบาย ยุทธศาสตร และแผนงานดานการ
พัฒนาและคุมครองเด็กในพ้ืนท่ีใหบรรลุเปาหมายท่ีทุกฝายกําหนดข้ึนรวมกัน โดยมีกิจกรรมหลัก ไดแก
การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดทําขอตกลงความรวมมือในการขับเคลื่อนการพัฒนาและคุมครองเด็ก
ในชุมชน และการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติงานตามกรอบขอตกลงความรวมมือ

การสรางกลไกการทํางานรวมกันระหวางผูแทนหนวยงานและองคกรภาคีในพ้ืนท่ี
เปนข้ันตอน การเรียนรูและพัฒนาศักยภาพการทํางานรวมกันระหวางสมาชิกของหนวยงานและ
องคกรภาคีเครือขาย กระบวนการดําเนินกิจกรรมครอบคลุมการเรียนรูทักษะการทํางานเปนทีม
การจัดแบงบทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบรวมกันในคณะทํางาน การพัฒนาทักษะความรู
ในการปฏิบัติงาน การแลกเปลี่ยนและแบงปนขอมูล การระดมทรัพยากร และการออกแบบโครงการ
หรือกิจกรรมสําหรับเด็กและเยาวชน โดยมีกิจกรรมหลักคือ การประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพ
ผูปฏิบัติงานคุมครองเด็กในชุมชนตามประเด็นในบันทึกขอตกลงความรวมมือ

สําหรับแนวทางปฏิบัติในการดําเนินกิจกรรมภายใตกระบวนการสรางเครือขาย
ขับเคลื่อนการพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน ซึ่งประกอบดวยกิจกรรม ๓ รูปแบบตอเนื่องกัน
ไดแก ๑. การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดทําบันทึกขอตกลงความรวมมือในการขับเคลื่อนการ
พัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน ๒. การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติงานตามกรอบ
ขอตกลงความรวมมือ และ ๓. การประชุม เชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติงานคุมครองเด็ก
ในชุมชนตามประเด็นในบันทึกขอตกลงความรวมมือ มีรายละเอียดแนวทางปฏิบัติ ดังนี้

๑. การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดทําบันทึกขอตกลงความรวมมือในการขับเคลื่อน
การพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน

กระบวนการจัดทําขอตกลงความรวมมือในการขับเคลื ่อนการพัฒนาและ
คุมครองเด็กในชุมชน เปนการแสดงฉันทานุมัติรวมกันขององคกรภาคีท่ีมีบทบาทเก่ียวของกับการ
พัฒนาและคุมครองเด็กในพ้ืนท่ีตําบล การลงนามขอตกลงความรวมมือดังกลาวจึงเปนการสราง
เจตจํานงรวมกันอยางเปนทางการของภาคีเคร ือข ายคุ มครองเด ็กที ่เก ิดขึ ้น หากพิจารณา
โดยภาพรวม สามารถจัดจําแนกองคประกอบของผูรวมลงนามขอตกลงความรวมมือฯ ซึ่งเปนผูแทน
หนวยงานและองคกรภาคีตาง ๆ ออกเปนกลุมตามประเภทของบทบาทหนาท่ีไดเปน ๖ กลุม
ดังตัวอยางในตารางตอไปนี้
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ตารางท่ี ๓ - ๑ ตัวอยางองคประกอบขององคกรภาคีในการลงนามบันทึกขอตกลงความรวมมือ

บทบาทหนาท่ี
ขอบเขต/ระดับการปฏิบัติงาน

ระดับภูมิภาค
(เขตพื้นท่ี/จังหวัด/

อําเภอ)

ระดับตําบล ระดับชุมชน

๑. ดานสวัสดิการสังคม - สํานักงานพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของ
มนุษยจังหวัด

- บ า น พั ก เ ด็ ก แ ล ะ
ครอบครัว

- ศูนยพัฒนาสังคม
- มูลนิธิตาง ๆ
- ฯลฯ

- ศูนยพัฒนาครอบครัว
ในชุมชน

- ศูนยฟนฟูคุณภาพชีวิต
ในชุมชน

- ฯลฯ

- อาสาสมัครพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของ
มนุษย

- ฯลฯ

๒. ด านการศึ กษา
และการเรียนรู

- โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด
สํ านั กงานเขต พ้ื น ท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา

- โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด
สํ านั กงานเขต พ้ื น ท่ี
การศึกษาประถมศึกษา

- โ ร ง เ รี ย น เท ศบา ล
(ประถมศึกษา/อนุบาล)

- สภาเด็กและเยาวชน

- ศูนยเรียนรูชุมชน
- ศูนย เรียนรูภู มิปญญา

ทองถ่ิน
- ศูนย เรี ยนรู วิ สาหกิจ

ชุมชน

๓. ดานสาธารณสุข - โรงพยาบาลจังหวัด
- โรงพยาบาลอําเภอ
- สํานักงานสาธารณสุข

จังหวัดฯลฯ

- โรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพตําบล

- ศู น ย ส า ธ า ร ณ สุ ข
เทศบาลตําบล

- ศูนยสุขภาพตําบล
- ฯลฯ

- อาสาสมัครสาธารณสุข
ประจําหมูบาน

- อ า ส า ส มั ค ร ดู แ ล
ผูสูงอายุท่ีบาน

- ฯลฯ

๔. ดานการพัฒนาชุมชน - สํานักงานพัฒนาชุมชน
จังหวัด

- มูลนิธิตาง ๆ
- ฯลฯ

- กอง ทุ นส วั ส ดิ ก า ร
ชุมชน

- กองทุนพัฒนาบทบาท
สตรี

- ศูนยพัฒนาครอบครัว

- กลุมสตรี
- ชมรมผูสูงอายุ
- ก ลุ ม พั ฒ น า อ า ชี พ

ในชุมชน
- เครือขายเยาวชน
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บทบาทหนาท่ี
ขอบเขต/ระดับการปฏิบัติงาน

ระดับภูมิภาค
(เขตพื้นท่ี/จังหวัด/

อําเภอ)

ระดับตําบล ระดับชุมชน

ในชุมชน
- ฯลฯ

- ฯลฯ

บทบาทหนาท่ี
ขอบเขต/ระดับการปฏิบัติงาน

ระดับภูมิภาค
(เขตพื้นท่ี/จังหวัด/

อําเภอ)

ระดับตําบล ระดับชุมชน

๕. ดานการปกครอง - ท่ีทําการปกครองจังหวัด
- สํานักงานอําเภอ
- สถานีตํารวจภูธรเมือง
- ฯลฯ

- สถานีตํารวจภูธรตําบล
- เทศบาลตําบล
- อ ง ค ก า ร บ ริ ห า ร

สวนตําบล
- กํานัน
- ศูนยยุติธรรมชุมชน

ตําบล
- ฯลฯ

- ผูใหญบาน
- ตํารวจชุมชน
- อาสาสมัครปองกันภัย

ฝายพลเรือน
- ฯลฯ

๖. ดานศาสนาและ
วัฒนธรรม

- มูลนิธิในสังกัดองคกร
ทางศาสนา

- ฯลฯ

- สภาวัฒนธรรมตําบล
- ฯลฯ

- มัสยิด
- วัด
- ฯลฯ

ในทางปฏิบัติ  ในแตละพ้ืนท่ีตําบลเปาหมาย สามารถกําหนดจํานวนและ
องคประกอบ ของผูแทนหนวยงานและองคกรภาคีท่ีรวมลงนามในบันทึกขอตกลงความรวมมือ
วาดวยการคุมครองเด็กในตําบล ในลักษณะยืดหยุนแตกตางกันไป

สําหรับกระบวนการจัดประชุม เชิ งปฏิบั ติการ เ พ่ือจัด ทําบันทึกขอตกลง
ความรวมมือในการขับเคลื่อนการพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน ควรเริ่มตนดวยการกลาวชี้แจง
ทําความเขาใจหลักการและเหตุผลของการจัดทําบันทึกขอตกลงความรวมมือวาดวยการคุมครองเด็ก
ในตําบล ซึ่งดําเนินการโดยผูแทนกรมกิจการเด็กและเยาวชน มีวัตถุประสงคเพ่ืออธิบายถึงหลักการ
เหตุผล และเปาหมายของการขับเคลื่อนการพัฒนากลไกการคุมครองเด็กในระดับชุมชน ตลอดจน
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นโยบายและภารกิจหนาท่ีของกรมกิจการเด็กและเยาวชนในการสนับสนุนและเก้ือหนุนกระบวนการ
เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กในระดับตําบล

สาระสําคัญของการบรรยายครอบคลุมกรอบการยกรางบันทึกขอตกลงความรวมมือ
วาดวยการคุมครองเด็กในตําบล ซึ่งครอบคลุมความรวมมือในประเด็นตาง ๆ ดังนี้

๑. สงเสริมสนับสนุนการเฝาระวังและการปองกันมิใหเด็กในตําบลตกอยูในภาวะ
เสี่ยง รวมท้ังสงเสริมใหเด็กไดรับการพัฒนาและการเลี้ยงดูใหอยูในสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย

๒. รวมมือในการดําเนินงานดานการคุมครองและการชวยเหลือเยียวยา บําบัด
ฟนฟูเด็ก ท่ี ไดรับการสงเคราะหหรือคุมครองสวัสดิภาพ โดยเนนการปฏิบัติ งานในรูปแบบ
ของทีมสหวิชาชีพ ตลอดจนการจัดใหมีระบบการประสานสงตอระหวางหนวยงานและการติดตาม
ประเมินผลอยางมีประสิทธิภาพ

๓. สงเสริม สนับสนุนบุคลากรของหนวยงานใหมีทัศนคติที่ดีตอเด็กและใหมี
ความรู ความเขาใจในการปฏิบัติงานดานการปองกันและชวยเหลือเด็ก

๔. พัฒนาระบบฐานขอมูล การแลกเปลี่ยนขอมูลท่ีเก่ียวกับเด็ก และนําขอมูลไป
ใชในการปองกันและชวยเหลือเด็ก

๕. จัดตั้งกลไกหรือคณะทํางานในการปองกันและชวยเหลือเด็ก
๖. สนับสนุนงบประมาณหรือทรัพยากรในการปฏิบัติงานดานการปองกันและ

ชวยเหลือเด็ก
๗. จัดทําแนวทางการปฏิบัติงานเปนรายปตามสถานการณปญหาเรงดวนและ

ความตองการของพ้ืนท่ี เพ่ือเปนรายละเอียดแนบทายบันทึกขอตกลง
เม่ือผูแทนองคกรภาคีมีความเขาใจตรงกันเก่ียวกับเปาหมายและสาระสําคัญของ

การจัดทําบันทึกขอตกลงความรวมมือวาดวยการคุมครองเด็กในตําบลแลว ขั้นตอนตอมาก็คือการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติงานตามกรอบขอตกลงความรวมมือ

๒. การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดทําแผนปฏิบัติงานตามกรอบขอตกลง ความรวมมือ
ในการจัดทําบันทึกขอตกลงความรวมมือในการขับเคลื่อนการพัฒนาและคุมครองเด็ก

ในชุมชน สมาชิกหนวยงานและองคกรภาคีตาง ๆ ในแตละพ้ืนท่ีตําบลเปาหมายตองรวมกันระดม
ความคิดเห็นเพ่ือวิเคราะหสถานการณเด็กท่ีเปนปญหาสําคัญและเปนเรื่องจําเปนเรงดวนของตําบล
ตนเอง เพ่ือนําประเด็นปญหาจากการระดมความคิดเห็นของฝายตาง ๆ มาเปนกรอบการพิจารณา
สําหรับวางแผนจัดการแกไข โดยการจัดทําแผนการดําเนินงานคุมครองเด็กในตําบลรายป และแนวทาง
การปฏิบัติงานตามบันทึกขอตกลงความรวมมือวาดวยการคุมครองเด็กในตําบล สําหรับแนบทาย
บันทึกขอตกลงของหนวยงานตาง ๆ ไดรวมกันลงนาม
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กิจกรรมการวิ เคราะหสถานการณปญหาดานเด็กในชุมชนใน ข้ัน ตอนนี้
เปนการตอยอดผลการประชุมเชิงปฏิบัติการการวิเคราะหสถานการณปญหาในพ้ืนท่ี และประเมิน
ศักยภาพในการจัดการปญหาในพ้ืนท่ี ซึ่งไดดําเนินการในชวงกอนหนานี้มาแลว โดยในข้ันตอนนี้
มุงใหสมาชิกองคกรภาคีเครือขายท่ีจะรวมลงนามในบันทึกขอตกลงความรวมมืออยางเปนทางการ
ไดรวมกันวิเคราะหสถานการณเด็กท่ีเปนปญหาสําคัญและเปนเรื่องจําเปนเรงดวน ซึ ่งทุกฝาย
เห็นพองตองกันในการแสวงหาแนวทางจัดการแกไขอยางเปนรูปธรรมในพื้นที่เปนอันดับแรก
ผลการวิเคราะหสถานการณปญหาเรงดวนดังกลาวจะนํามาสูการกําหนดแนวทางการปฏิบัติงานพัฒนา
และคุมครองเด็กรายปสําหรับนําไปสูการขับเคลื่อนกิจกรรมในพ้ืนท่ีตอไป โดยมีข้ันตอน ดังนี้

๒.๑ การระบุกิจกรรม/โครงการท่ีคณะทํางานประสงคจะดําเนินการลงไปในแต
ละประเด็น โดยพิจารณาจากสถานการณเด็กท่ีมีความเรงดวนในพ้ืนท่ี

๒.๒ การกําหนดวัตถุประสงคของกิจกรรม/โครงการ
๒.๓ การกําหนดตัวชี้วัด โดยการพิจารณาวัตถุประสงค ท้ังตัวชี้วัดท้ังเชิงปริมาณ

และ/หรือเชิงคุณภาพ
๒.๔ การกรอกรายละเอียดการทํางานของแตละกิจกรรม
๒.๕ การจัดทําแนวทางการปฏิบัติงานตามบันทึกขอตกลงความรวมมือวาดวย

การคุมครองเด็กในตําบล ซึ่งในแตละประเด็นประกอบดวย แผนงาน/กิจกรรม หนวยงานท่ีรับผิดชอบ
และบทบาทหนาท่ี

๓. การประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติงานคุมครองเด็กในชุมชนตาม
ประเด็นในบันทึกขอตกลงความรวมมือ

การประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติงานคุมครองเด็กในชุมชน
ตามประเด็นในบันทึกขอตกลงความรวมมือ เปนกิจกรรมตอเนื่องหลังจากการลงนามบันทึกขอตกลง
ความรวมมือวาดวยการคุมครองเด็กในตําบล การประชุมเชิงปฏิบัติการในข้ันตอนนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ
สรางความพรอมแกสมาชิกของหนวยงานและองคกรภาคีเครือขาย ท้ังในแงทัศนะ ความรู ความเขาใจ
และทักษะในการปฏิบัติงานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน กอนจะนําแผนปฏิบัติการแนบทาย
บันทึกขอตกลงความรวมมือฯ ไปผลักดันสูการปฏิบัติในระดับพ้ืนท่ีตอไป

การประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติงานคุมครองเด็กในชุมชน
ตามประเด็นในบันทึกขอตกลงความรวมมือ อาจจัดขึ้นรวมกันระหวางเครือขายขับเคลื่อนการ
พัฒนาและคุมครองเด็กในพ้ืนท่ีตําบลตาง ๆ ในลักษณะการระดมงบประมาณและทรัพยากรรวมกัน
โดยมีกรมกิจการเด็กและเยาวชนทําหนาท่ีใหการสนับสนุนและเอ้ืออํานวยการจัดกิจกรรม เชน
การประสานทีมวิทยากรกระบวนการ การจัดทําหลักสูตรกิจกรรมการอบรม หรือการสนับสนุน
ทรัพยากร เชน สื่อ องคความรู งบประมาณ เปนตน เนื่องจากกิจกรรมการประชุมเชิงปฏิบัติการ
ในข้ันตอนนี้ตองอาศัยทีมวิทยากรกระบวนการท่ี มีประสบการณและความชํานาญเ กี ่ยวก ับ
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การดําเนินงานดานการพัฒนาและคุมครองเด็กโดยเฉพาะ หรืออาจจัดข้ึนภายในพ้ืนท่ีเฉพาะตําบล
หนึ่ง ๆ ก็ได

สําหรับสาระสําคัญของการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติงาน
คุมครองเด็กในชุมชนตามประเด็นในบันทึกขอตกลงความรวมมือ ครอบคลุมการดําเนินกิจกรรมใน
ลักษณะตาง ๆ ดังนี้

๓.๑ กิจกรรมเปดใจ
๓.๒ การสรางความตระหนักสิทธิเด็กและการคุมครองเด็กในชุมชนและทองถ่ิน

โดยกระบวนการพัฒนาศักยภาพมนุษย เพ่ือการจัดการปญหาในชุมชน
๓.๓ กิจกรรมการประเมินสถานการณตนเอง (Self-assessment)
๓.๔ กิจกรรมการประเมินสถานการณชุมชนโดยคนในชุมชน ในการขับเคลื่อน

การพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน
๓.๕ กิจกรรมแผนภูมิแมน้ํา
๓.๖ กิจกรรมมองเชิงบวก: ขอดี/ขอดอยของคนแตละวัย
๓.๗ กิจกรรมมองเชิงบวก: กรณีศึกษาเบิรดกับกอง
๓.๘ กิจกรรมสถานการณจําลอง
๓.๙ การฝกจัดการปญหารายกรณีท่ีเกิดข้ึนจริงในชุมชน (Case Management)
๓.๑๐ กิจกรรมการใหความรูดานกฎหมาย
๓.๑๑ การเรียนรูศักดิ์ศรีความเปนมนุษย
๓.๑๒ กิจกรรมการเรียนรูเรื่องสิทธิ
๓.๑๓ การเรียนรูวิธีการทํางานกับเด็ก
๓.๑๔ การวิเคราะหความตองการและความจําเปน
๓.๑๕ การฝกทักษะการจําแนกสิทธิ 4 ดาน
๓.๑๖ การเรียนการปฏิบัติงานของทีมสหวิชาชีพในกระบวนการคุมครองเด็ก
๓.๑๗ กิจกรรมประชุมกลุม เพ่ือปรึกษาปญหารายกรณี (Case Conference)
๓.๑๘ กระบวนการชวยเหลือเด็กและระบบบริการระดับตําบล อําเภอ จังหวัด
๓.๑๙ กิจกรรมการสรางความรูความเขาใจระหวางผูใหญกับเด็ก
๓.๒๐ กิจกรรมการวิเคราะหสาเหตุและผลกระทบของปญหาดวยแผนภูมิตนไม
๓.๒๑ กิจกรรมการเรียนรูการลวงละเมิด
๓.๒๒ การจําลองสถานการณการปฏิบัติงานคุมครองเด็กในชุมช
๓.๒๓ กิจกรรมฝกทักษะการเปนผูรับฟงและใหคําปรึกษา
๓.๒๔ กิจกรรมวงจรแหงสิทธิ
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๓.๒๕ กิจกรรมเครือขายการทํางานดานเด็ก
การจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพคณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน สามารถ

ออกแบบจํานวนวันและรายการกิจกรรมตาง ๆ ใหยืดหยุนเหมาะสมตามระดับประสบการณและพ้ืน
ฐานความรูของกลุมเปาหมายได โดยพิจารณาจากประเด็นสถานการณความเสี่ยงและปญหาเรงดวน
ในพื้นที่นั้น ๆ ประกอบกับระดับพื้นฐานทักษะความรูและประสบการณการทํางานของสมาชิก
สวนใหญของคณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน สําหรับประเด็นสถานการณความเสี่ยง
และปญหาเรงดวนในพ้ืนท่ี อาทิ

๑. การใชแรงงานเด็ก
๒. ความเสี่ยงตอปญหาการคามนุษย
๓. ความรุนแรงในครอบครัว
๔. เด็กถูกทอดท้ิง เด็กเรรอน
๕. เด็กพิการ
๖. เด็กท่ีเปนชนกลุมนอย กลุมชาติพันธุ เด็กไรสัญชาติ
๗.  เด็กติดยาเสพติด
๘. พฤติกรรมกระทําความผิดทางกฎหมาย หรือมีแนวโนมกระทําความผิด
๙. เด็กกลุมเสี่ยง เปราะบาง และตองไดรับการดูแลเปนพิเศษ

การจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพคณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน สามารถ
ออกแบบจํานวนวันและรายการกิจกรรมตาง ๆ ใหยืดหยุนเหมาะสมตามระดับประสบการณและพ้ืน
ฐานความรู  ของกลุมเปาหมายได

กระบวนการขับเคลื่อนกิจกรรมการพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน

การจัดบริการดานการพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน เปนกระบวนการสําคัญ
ในการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก ในขั้นตอนนี้ “คณะทํางานพัฒนาและ
คุมครองเด็กในชุมชน” ซึ ่งไดร ับการประกาศแตงตั้งอยางเปนทางการโดยองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน จะทําหนาเปนกลไกการขับเคลื่อนกิจกรรมตาง ๆ ในพ้ืนท่ีในรูปเครือขายสหวิชาชีพ
ระดับตําบล กลไกดังกลาวจะมีบทบาทสําคัญ ในการผลักดันใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีบทบาท
ในการทํางานดานการปกปองคุมครองเด็กอยางเขมแข็งและครบวงจร โดยการบูรณาการบทบาท
หนาท่ีของหนวยงานและองคกรภาคีในการขับเคลื่อนกิจกรรมดานตาง ๆ ในพ้ืนท่ี ตลอดจนระดมและ
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แบงปนทรัพยากรตาง ๆ รวมกัน อาทิ บุคลากร งบประมาณ สถานท่ี เครื่องมือ อุปกรณ ทักษะความรู
ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ ขอมูล ฯลฯ

ปจจุบันองคกรปกครองสวนทองถิ่นในหลายพื้นที่ ยังมีความไมชัดเจนในบทบาท
การทํางานดานการคุมครองเด็กขององคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยเฉพาะอยางยิ่งในระดับ
องคการบริหารสวนตําบล สงผลใหเกิดขอติดขัดในการใหความชวยเหลือคุมครองเด็กในระดับทองถ่ิน
ดังนั้น การผลักดันใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีบทบาทในการทํางานดานการปกปองคุมครอง
เด ็กได อย า ง เข มแข ็งและครบวงจร  สามารถทําหน า ที ่ในการคุ มครองเด ็กได  คล ายก ับ
คณะกรรมการคุมครองเด็กในระดับจังหวัดนั้นอาจเริ่มตนจากการพัฒนาเปน องคกรปกครองสวน
ทองถ่ินนํารองเรื่องการพัฒนาและปกปองคุมครองเด็ก โดยรวมมือกับภาคีตาง ๆ ในชุมชนเพ่ือจัดตั้ง
กลไกคณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชนข้ึน โดยใหมีการออกคําสั่งขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น รวมทั้งการจัดทําแผนยุทธศาสตรการดําเนินงานดานการคุมครองเด็กเพื่อใหมีการ
จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการดําเนินกิจกรรมการจัดบริการดานการพัฒนา ปกปอง และคุมครองเด็ก
อยางตอเนื่อง

สําหรับการออกแบบการจัดทําบริการดานการพัฒนา ปกปอง และคุมครองเด็กในชุมชน
นอกเหนือจากบทบาทของคณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชนแลว องคกรปกครอง
สวนทองถิ่นยังมีบทบาทสําคัญในการเปดพ้ืนท่ีและสรางชองทางใหกลุมเด็กและเยาวชนในชุมชน
มีสวนรวมในการคิดโครงการเพ่ือนําเสนอเขาสูแผนการดําเนินงานคุมครองเด็กในตําบล รวมท้ัง
นําเสนอใหองคกรท่ีเก่ียวของกับการคุมครองเด็กในระดับตาง ๆ ไดอีกทางหนึ่งดวย ท้ังนี้

การเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กนั้น ตองอาศัยการขับเคลื่อน
กิจกรรมในระดับตําบลอยางตอเนื่อง นับตั้งแตการใหความรูกับชุมชนในเรื่องของการจัดการรายกรณี
ท่ีมีการลวงละเมิดเพ่ือใหเกิดการคุมครองท่ีเหมาะสม การจัดการรณรงคประชาสัมพันธและ
สรางความเขมแข็งใหกับองคกรท่ีทํางานปองกันในชุมชน การเสริมสรางความเขมแข็งใหชุมชนและ
เสริมสรางศักยภาพของครอบครัว การใหความรูแกประชาชนในเรื่องการแจงเหตุ ผานการรณรงค
ประชาสัมพันธ การสรางความตระหนักรูดานการคุมครองเด็ก โดยเนนการทํางานท่ีใหชุมชนดูแลเด็ก
แทนท่ีจะสงออกจากชุมชน เพราะการสงเด็กออกนอกชุมชนทําใหเด็กขาดปฏิสัมพันธกับวัฒนธรรม
ชุมชนบานเกิดของตนและเปนการตัดความสัมพันธระหวางครอบครัว การเสริมสรางจิตอาสาและ
ความเปนเจาของชุมชนแกเด็กและเยาวชน

หัวใจสําคัญของการจัดบริการดานการพัฒนา ปกปอง และคุมครองเด็กในชุมชน คือ
การมุงสรางภูมิคุมกันใหแกเด็กกลุมตาง ๆ กลาวคือ สําหรับการจัดบริการดานการพัฒนาเด็ก
ในชุมชนนั้น องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีบทบาทสําคัญในการจัดหาพ้ืนท่ีสําหรับเด็กและเยาวชน
ในชุมชนใหมากข้ึน โดยเฉพาะพ้ืนท่ีสําหรับการกีฬา ดนตรี ศิลปะ ตลอดจนการเรียนรูเ พ่ือพัฒนา
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ศักยภาพในการเติบโต ตลอดจนการพัฒนามาตรการเชิงปองกันความเสี่ยง และการสงเสริม
ความประพฤติของเด็กและเยาวชนผานโรงเรียนในพ้ืนท่ี รวมถึงเด็กกลุมที่อยูนอกระบบโรงเรียน
โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีบทบาทสําคัญในการสรางระบบการสํารวจและจัดทําฐานขอมูล
เด็กกลุมตาง ๆ ในพ้ืนท่ีตําบล เพ่ือเปนฐานในการกําหนดแนวทางการติดตามชวยเหลือโดยเฉพาะเด็ก
ท่ีมีความตองการเปนพิเศษ

กระบวนการจัดทําบริการดานการพัฒนา ปกปอง และคุมครองเด็กในชุมชน ครอบคลุม
การดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ดังนี้

๑. การประชุมขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการของคณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็ก
ในชุมชน

การประชุมคณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน เปนข้ันตอนแรกสุด
ในกระบวนการขับเคลื่อนการดําเนินกิจกรรมตามแนวทางการปฏิบัติงานแนบทายบันทึกขอตกลง
ความรวมมือวาดวยการคุมครองเด็กในตําบลไปสูการปฏิบัติในพ้ืนท่ี การประชุมดังกลาวควรจัดข้ึน
เปนประจําอยางตอเนื่อง อยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง เพื ่อสร างพื ้นที ่พบปะปรึกษาหาร ือและ
แลกเปลี ่ยนขอมูลตาง ๆ ระหวางภาคีเครือขาย โดยองคกรปกครองสวนทองถิ ่นทําหนา ท่ี
เปนเจาภาพในการประสานงานและเอื้ออํานวยการจัดประชุมในพื้นที่ หรืออาจมีการหมุนเวียน
สับเปลี่ยนบทบาทการจัดประชุมระหวางองคกรภาคีในพ้ืนท่ี เชน โรงเรียน โรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพตําบล วัด สถานีตํารวจ ศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน เปนตน

การประชุมคณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชนเปนประจํามีสวนสําคัญ
ตอการสรางกระบวนการแลกเปลี่ยนและแบงปนขอมูลระหวางสมาชิกในเครือขายซึ่งจะนําไปสูการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูทักษะ ประสบการณ และองคความรูความเชี่ยวชาญ ตลอดจนขอมูลขาวสารใน
เรื่องตาง ๆ ท่ีสมาชิกแตละฝายมีอยูในตัวเอง นอกจากนี้ การประชุมดังกลาวยังทําหนาท่ีจัดเวที
ติดตามความกาวหนาในการดําเนินกิจกรรมอีกดวย ท้ังนี้ การมีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูขอมูลรวมกันใน
ระดับชุมชน การแลกเปลี่ยนเรียนรูความรูทางเทคนิคเฉพาะดานของตัวแสดงแตละฝาย รวมถึงการให
ความรูเติมเต็มซึ่งกันและกัน มีความสําคัญยิ่งตอการขับเคลื่อนภารกิจของเครือขายท่ีเก่ียวของกับ
ประเด็นปญหาท่ีมีความซับซอนยุงยาก ซึ่งตองอาศัยการแสวงแนวทางการจัดการท่ีเหมาะสม รวมถึงการ
ริเริ่มออกแบบกิจกรรมการพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชนท่ีสอดคลองกับบริบทและสถานการณ
ความเสีย่งและปญหาเฉพาะของพ้ืนท่ี

๒. การจัดทําฐานขอมูลและวิเคราะหขอมูลเด็กและเยาวชนในตําบล
เนื่องจากองคการบริหารสวนตําบลโดยสวนใหญ ยังคงขาดการพัฒนาระบบ

ฐานขอมูลเก่ียวกับเด็กและเยาวชนในพ้ืนท่ี คณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชนจึงควรมี
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บทบาทหลักในการขับเคลื่อนกระบวนการเก็บขอมูลเด็ก โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีบทบาท
ในการสนับสนุนทรัพยากร บุคลากร และงบประมาณ การจัดทําฐานขอมูลเด็กและเยาวชนในตําบล
ควรเปนภารกิจพ้ืนฐานของคณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน ซึ่งตองมีการดําเนินการ
อยางตอเนื่อง โดยกระบวนการทํางานเริ่มจากการประชุมระหวางภาคีเครือขายท่ีเก่ียวของ เพ่ือออก
แบบฟอรมการเก็บขอมูล การเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูลรวมกันอยางสมํ่าเสมอ

นอกเหนือจากการพัฒนาระบบฐานขอมูลเด็กและเยาวชนในระดับตําบลแลว
หนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของยังมีบทบาทสําคัญในการรวมกันพัฒนาระบบฐานขอมูลเด็กและเยาวชน
ใหเชื ่อมโยงตอกันในระดับจังหวัด หากมีการพัฒนาระบบการจัดเก็บขอมูลและการใชเทคโนโลยี
ท่ีเหมาะสมและทันสมัยในการติดตอสื่อสารประสานงานดานการคุมครองเด็ก เม่ือเด็กเคลื่อนยายถ่ิน
จากตําบลหนึ่งไปยังพ้ืนท่ีใด คณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชนก็จะสามารถติดตามและ
ทราบได

การพัฒนาระบบฐานขอมูลเด็กและเยาวชนในระดับตําบลใหมีความทันสมัยและ
เปนปจจุบัน จะเปนฐานสําคัญในการพัฒนาระบบฐานขอมูลเชื่อมโยงระหวางหนวยงานภาครัฐ
ในพ้ืนท่ีระดับจังหวัด โดยการจัดทําฐานขอมูลของเด็กท่ีสามารถเชื่อมโยงกัน ท้ังในระดับตําบล อําเภอ
และจังหวัด เพ่ือใหสามารถตรวจสอบประวัติยอนหลังไดวาเด็กมีประวัติอยางไร ตองการความชวยเหลือ
ดานใด และเคยไดรับความชวยเหลือมาอยางไรบางจากหนวยงานใด ซึ่งจะชวยใหคณะทํางานพัฒนา
และคุมครองเด็กในชุมชน สามารถติดตามขอมูลไดวาตอนนี้เด็กกําลังอยูในข้ันตอนความดูแล
ขององคกรใดและมีวิธีการใหความชวยเหลืออยางไร

ฐานขอมูลดานเด็กและเยาวชนในพ้ืนท่ีมีความสําคัญตอการปฏิบัติงานพัฒนาและ
คุมครองเด็กในระดับตําบลใน 2 ดาน คือ ดานหนึ่ง ขอมูลมีความสัมพันธและเชื่อมโยงกับกระบวนการ
จัดการรายกรณี (Case Management) ทําใหเห็นสภาพปญหาแตละหมูบานท่ีตองชวยเหลือรายกรณี
และอีกดานหนึ่งขอมูลเปนตัวกําหนดการออกแบบการทํากิจกรรมบริการเด็ก     ในชุมชนซึ่งเปนการ
ประสานงานเพ่ือทํางานรวมกันในระดับตําบล และการจัดทํากิจกรรมตาง ๆ ดังนั้น กอนการกําหนด
รูปแบบกิจกรรมการบริการสําหรับเด็กในชุมชน คณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชนจึงควรมี
การวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับเด็กในพ้ืนท่ีเสมอ

๓. การออกแบบกิจกรรมการบริการสําหรับเด็กและเยาวชน
คณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน มีบทบาทหลักคือ การพัฒนา

ศักยภาพและสงเสริมความประพฤติของเด็กและเยาวชน เพื่อสรางภูมิคุมกัน เฝาระวัง ปองกัน
ความเสี่ยงตอปญหาดานสิทธิเด็กในชุมชน ในขณะเดียวกันคณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็ก
ในชุมชนก็ทําหนาท่ีเปนกลไกปกปองคุมครองและประสานการทํางานรวมกับทีมสหวิชาชีพ ตลอดจน
ประสานงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ ในกรณีท่ีเด็กในชุมชนประสบปญหาดานสิทธิและสวัสดิภาพ
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การดําเนินกิจกรรมในเชิงพัฒนาและปองกันความเสี่ยงตอปญหาดานสิทธิเด็ก
ในชุมชน คณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน สามารถออกแบบกิจกรรมการบริการดานการ
พัฒนา ปกปองและคุมครองเด็กในพื้นใหสอดคลองกับบริบทของสถานการณและขอเท็จจริงได
โดยพิจารณาไดจากรูปแบบของกิจกรรมการจัดบริการในประเภทตาง ๆ ดังนี้

๓.๑ กิจกรรมสรางความรูความเขาใจเรื่องตาง ๆ อาทิ
๓.๑.๑ เพศศึกษา ไดแก  การพัฒนาดานรางกาย จิตใจ อารมณ

ความรูสึก ภาวการณเจริญพันธุ ความเขาใจและตระหนักถึงความแตกตางของเพศสรีระ เพศสภาวะ
และวิถีชีวิตทางเพศการยอมรับความหลากหลายทางเพศ การปองกันการตั้งครรภ และโรคติดตอทาง
เพศสัมพันธอยางถูกวิธี วิธีการปฏิเสธและหลีกเลี่ยงการมีเพศสัมพันธ การกําหนดทางเลือกเม่ือ
ตั้งครรภไมพรอม

๓.๑.๒ โรคเอดสและเสริมสรางทัศนคติท่ีดีตอผูติดเชื้อ
๓.๑.๓ การเสริมสรางความรูเรื ่องยาเสพติด เชน การบรรยายเรื่อง

ความหมาย ประเภท พิษภัย การปองกันตนเองและหลีกเลี่ยงการติดสารเสพติด
๓.๑.๔ การใชสื่อออนไลนอยางเหมาะสม เชน กิจกรรมเปดใจแลก ID,

กิจกรรม Profile ฟรุงฟริ้ง กิจกรรม Chat & Share เปนตน
๓.๑.๕ การเสริมสรางความรูและสํานึกดานวัฒนธรรมชุมชนทองถ่ิน เชน

วิถีชุมชน -วิถีดอนแกว เปนตน
๓.๑.๖ การจัดการขยะและการคัดแยกขยะอยางถูกวิธี เชน กิจกรรมขยะ

ทองคํา เปนตน
๓.๒ การเสริมสรางทักษะชีวิตและการอยูรวมกันกับผูอ่ืน อาทิ

๓.๒.๑ กิจกรรมการสรางภาวะความเปนผูนํา เชน ภาวะผูนําและการ
ทํางานเปนทีม

๓.๒.๒ กิจกรรมกลุมสัมพันธละลายพฤติกรรม เชน ลูกบอลหรรษา
สามัคคีคือพลัง เกมกะหล่ําปลี  หอยเปลี่ยนฝา ใครเอย? เปนตน

๓.๒.๓ กิจกรรมเรียนรูการคิดบวกและเสริมคุณคาในตัวเอง เชน เปาหมาย
มีไวพุงชน สิ่งดี ๆ ท่ีฉันมีเปาหมายชีวิต วัยรุนเชิงบวก เสริมสรางคุณคาในตนเอง

๓.๒.๔ กิจกรรมการวิเคราะหสถานการณและคาดการณพฤติกรรม เชน
วากนินจา เปนตน

๓.๒.๕ กิจกรรมเรียนรูกระบวนการทํางานเปนทีม เชน ภาวะผูนําและ
การทํางานเปนทีม กิจกรรมเกมชิงลูกบอล เปนตน

๓.๒.๖ กิจกรรมการวางแผน เชน อนุสาวรียชีวิต เปนตน
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๓.๒.๗ กิจกรรมการปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยน เชน การอยูรวมกันในสังคม
เปนตน

๓.๒.๘ กิจกรรมการขอความชวยเหลือ และการชวยเหลือซึ่งกันและกัน
เชน บานฉันปลอดภัย เปนตน

๓.๒.๙ กิจกรรมการปฏิเสธ การเจรจาตอรอง เชน จินตนาการรัก ชวยฉัน
หนอยนะ เปนตน

๓.๒.๑๐ กิจกรรมจิตอาสาเพ่ือสังคม เชน กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน
ในชุมชน

๓.๒.๑๑ กิจกรรมเรียนรูน้ําใจนักกีฬา เชน เกมปกปองไข เปนตน
๓.๒.๑๒ กิจกรรมการเรียนรูเคารพซึ่งกันและกันชาย-หญิง เชน เกม

เบคอน เปนตน
๓.๒.๑๔ กิจกรรมการแบงเวลาอยางเหมาะสม เชน การใช Social

Media เปนตน
๓.๒.๑๕ กิจกรรมการเสริมสรางจินตนาการ ความคิดริเริ่มสรางสรรค

เชน วาดภาพชุมชนในฝนสําหรับเด็ก เปนตน
๓.๓ กระบวนการประชาธิปไตยและมีสวนรวมการพัฒนาชุมชน อาทิ

๓.๓.๑ การโหวตเลือกตัวแทนเด็กและเยาวชนในตําบลพ้ืนท่ี เพ่ือ
ขับเคลื่อนกิจกรรมในปถัดไป

๓.๓.๒ กิจกรรมการจัดการปญหาโดยกระบวนการประชาธิปไตย
๓.๓.๓ การวางแผนรวมกันในการจัดกิจกรรมสําหรับเด็กและเยาวชน

ในตําบล
๓.๓.๔ กิจกรรมทองโลกกวาง

หากพิจารณาในมิติกระบวนการจัด กิจกรรม คณะทํางานพัฒนาและ
คุมครองเด็กในชุมชน สามารถพิจารณาออกแบบกระบวนการดําเนินกิจกรรมการจัดบริการสําหรับ
เด็กในพ้ืนท่ีไดในลักษณะตาง ๆ ดังนี้

๑. การดําเนินกิจกรรมโดยรวมเด็กทุกคนรวมทํากิจกรรมพรอมกัน เชน
สันทนาการ ละลายพฤติกรรม กลุมสัมพันธ

๒. การดําเนินกิจกรรมโดยรวมเด็กทุกคนรวมทํากิจกรรมพรอมกัน และ
แบงออกเปนกลุมยอย

๓. การดําเนินกิจกรรมโดยแบงกลุมยอย เพ่ือหมุนเวียนกันเขาฐานทํา
กิจกรรมท่ีมีเนื้อหาตาง ๆ จนครบ



๕๘

๔. การดําเนินกิจกรรมโดยแบงกลุมยอย เพ่ือทํากิจกรรมตามจุดตาง ๆ
หรือวอลคแรลลี่ ในลักษณะการแขงขัน

หากพิจารณารูปแบบกลวิธีการถายทอดความรูและเสริมสรางทักษะท่ีคณะ
วิทยากรกระบวนการสามารถนํามาใชในการจัดกิจกรรมการบริการสําหรับเด็ก พบวา มีรูปแบบ
หลากหลายซึ่งสามารถเลือกนํามาออกแบบกิจกรรมตาง ๆ ไดดังนี้

๑. การบรรยาย เชน ยาเสพติด เพศศึกษา
๒. ฉายวีดิทัศน เชน Power Point หรือ ภาพเคลื่อนไหว เชน การตูน

ภาพยนตรสั้น สารคดี รายการขาว
๓. กิจกรรมนันทนาการ เชน เลนเกม กลุมสัมพันธ ฯลฯ
๔. การตั้งคําถามรวมแลกเปลี่ยน ระดมความคิดเห็น โดยใหเด็ก

แสดงออกผานการพูดคุย เขียนขอความ วาดภาพ
๕. การสาธิตวิธีการ เชน การคัดแยกขยะ การใชถุงยางอนามัยอยางถูกวิธี
๖. การใหเด็กนําเสนอขอมูล
๗. การใชบัตรคํา
๘. กิจกรรมการแนะนําตัว
๙. กิจกรรมสรางความสัมพันธระหวางเด็กตางชุมชน
๑๐. กิจกรรมทลายกําแพงความสัมพันธ
๑๑. กิจกรรมการเสริมสรางทักษะชีวิต: กิจกรรมกลุมยอย 3 ฐาน
๑๒. กิจกรรมคิด-สราง-ทํา
๑๓. กิจกรรมตัวฉันเปนของฉัน
๑๔. เด็กหญิงเขาใจเกมเด็กชาย
๑๕. การตอบคําถามเก่ียวเรื่องเพศศึกษา
๑๖. “ชายและหญิงเปนอยางไรนะ”
๑๗. กิจกรรมเรียนรูการใชถุงยางอยามัย
๑๘. กิจกรรมเวลาตัดสินใจ
๑๙. กิจกรรมการปฏิเสธ
๒๐. กิจกรรมคุณจะทําอยางไร
๒๑. กิจกรรมทางเลือกเปนของคุณ
๒๒. กิจกรรมมีปญหานึกถึงใคร
๒๓. กิจกรรมศักยภาพของเรา

๔. การประเมินผลและถอดบทเรียนการทํางาน
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ภายหลังจากไดดําเนินการจัดบริการสําหรับเด็กในพ้ืนท่ีแลว คณะทํางานพัฒนา
และคุมครองเด็กในชุมชนในแตละพื้นที่ ควรจัดประชุมแลกเปลี่ยนและระดมความคิดเห็นรวมกัน
เพื ่อสรุปผลการดําเนินงานท่ีผานมา โดยมีผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนประธาน
ในท่ีประชุม หรือเปนเจาภาพในการจัดประชุม และเลขานุการคณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็ก
ในชุมชน ในฐานะผูจัดการเครือขายขับเคลื่อนกิจกรรมในพ้ืนท่ี ทําหนาท่ีนําเสนอผลการดําเนินงาน
ท่ีผานมา และชี้แจงการเบิกจายงบประมาณและผลลัพธของกิจกรรม รวมไปถึงการวางแผน
การดําเนินงานเพ่ือขับเคลื่อนงานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชนในระยะตอไป

๔.๑ การประเมินประสิทธิผลในการดําเนินงานรวมกัน
เม่ือกระบวนการจัดกิจกรรมการบริการสําหรับเด็กและเยาวชนในพ้ืนท่ี

เสร็จสิ้น คณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน ควรจัดเวทีประชุมเพ่ือรวมกันประเมิน
ผลสําเร็จ ตลอดจนขอติดขัด ปญหา อุปสรรค และขอบกพรองท่ีเกิดข้ึนในระหวางการปฏิบัติงาน
นอกเหนือไปจากการประเมินตัวชี้วัดของโครงการท่ีกําหนดไว การประเมินผลการทํากิจกรรม
มีวัตถุประสงคเพ่ือแสวงหาแนวทางการปรับปรุงในครั้งตอไปใหดียิ่งข้ึน

สําหรับประเด็นการระดมความคิดเห็นเพ่ือประเมินผลและถอดบทเรียน
การดําเนินงานรวมกัน ควรครอบคลุมประเด็นสําคัญ ดังนี้

๑. กลุมเปาหมาย : ความครบถวน ครอบคลุม ตรงกับเปาหมาย
๒. การตอบสนอง : ระดับความสนใจ กระตือรือรน มีสวนรวมในกิจกรรม
๓. สถานท่ีและสิ่งอํานวยความสะดวก : ความเหมาะสม เพียงพอ
๔. เนื้อหาสาระ : หลักสูตร การออกแบบกิจกรรม ความสอดคลองกับ

เปาหมายของการจัดบริการ
๕. วิทยากร : ทักษะ ความรู ประสบการณ ความสามารถในการถายทอด
๖. การแบงบทบาทหนาท่ีของคณะทํางาน : การกระจาย การแบง

ความรับผิดชอบ ความสอดคลองกันของการแสดงบทบาทหนาท่ี
๗. การบริหารจัดการทรัพยากร : ความมีประสิทธิภาพ ความเพียงพอ

ความรัดกุม
๘. ปญหา ขอสังเกต และขอพึงระวัง

กระบวนการถอดบทเรียนจากการจัดบริการสําหรับเด็กในพ้ืนท่ี สามารถ
ดําเนินการโดยอาศัยการตั้งประเด็นคําถาม ดังตอไปนี้

๑. ความสําเร็จท่ีเกิดข้ึนจากการจัดบริการสําหรับเด็กในครั้งนี้
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๒. สิ่งท่ีควรแกไข/ปรับปรุงตอการจัดบริการสําหรับเด็กในครั้งนี้
๓. ความทาทายตอการจัดบริการสําหรับเด็ก
๔. สิ่งท่ีไดเรียนรูจากการจัดบริการสําหรับเด็กท่ีผานมา

๔.๒ การทบทวนโครงการและกิจกรรมท่ีผานมา
การประเมินประสิทธิผลของการดําเนินงานรวมกันของคณะทํางานพัฒนา

และคุมครองเด็กในชุมชน เปนกระบวนการถอดบทเรียนการจัดบริการสําหรับเด็กในพ้ืนท่ี เพ่ือให
คณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชนไดสะทอนถึงผลท่ีไดรับจากการจัดบริการสําหรับเด็กท่ี
ผานมา ท้ังในดานความสําเร็จ ขอควรปรับปรุง ความทาทาย และสิ่งท่ีไดเรียนรูจากการจัดบริการ
สําหรับเด็ก

ผลการประเมินและถอดบทเรียนดังกลาว จะเปนขอมูลสําคัญในการรวมกัน
ระดมความคิดเห็นเพ่ือพิจารณาทบทวนโครงการ/กิจกรรมท่ีเก่ียวของตอการจัดบริการสําหรับเด็ก
ในพ้ืนท่ีท่ีผานมา เพ่ือใหคณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชนไดสะทอนถึงกิจกรรมตาง ๆ และ
งบประมาณท่ีเก่ียวของตอการดําเนินกิจกรรมสําหรับเด็กท้ังในปจจุบัน และเปรียบเทียบยอนกลับไป
ในปท่ีผาน ๆ มา ผลการวิเคราะหขอมูลดังกลาวจะเปนขอมูลอางอิงสําคัญในกระบวนการกําหนด
ทิศทางแผนงานหรือกิจกรรมท่ีทางพ้ืนท่ีตองการจัดบริการสําหรับเด็กในปถัดไป เพ่ือเตรียมการ
วางแผนในการจัดบริการสําหรับเด็กใหตอบโจทยตอสถานการณปญหา รวมท้ังการระดมทรัพยากร
ทางดานงบประมาณท้ังภายในและภายนอกอยางเหมาะสม
แผนภาพท่ี ๓ - ๓ แสดงกระบวนการถอดบทเรียน ทบทวนโครงการ และกําหนดแผนระยะตอไป

๔.๓ การกําหนดแผนงานและกิจกรรมสําหรับขับเคลื่อนในปถัดไป
การระดมความคิดเห็นเพ่ือรวมกันกําหนดแผนงานหรือกิจกรรมท่ีคณะทํางาน

พัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน เห็นพองตองกันในการดําเนินการจัดบริการสําหรับเด็กในปถัดไป
สามารถดําเนินการโดยอาศัยผลการถอดบทเรียนและทบทวนการดําเนินโครงการและกิจกรรมท่ีผาน
มา เปนฐานในการระดมความคิดเห็น โดยมีประเด็นสําคัญคือ กิจกรรมท่ีสอดคลองกับขอมูล
สถานการณปญหาในพ้ืนท่ี กลุมเปาหมายในการจัดบริการ และแหลงงบประมาณ ท้ังแหลง
งบประมาณภายในตําบล และแหลงงบประมาณภายนอกพ้ืนท่ี ท้ังในระดับภูมิภาคและสวนกลาง

ถอดบทเรียนการจัดบริการ
สําหรับเด็กในพ้ืนท่ี

ทบทวนโครงการ ฯ/
กิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการ
จัดบริการสําหรับเดก็ใน

พ้ืนท่ีท่ีผานมา

แผนงานหรือกิจกรรมท่ี
ทางพ้ืนท่ีตองการ

จัดบริการสําหรับเดก็ในป
ถัดไป
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การระดมความคิดเห็นเก่ียวกับการระดมทรัพยากรในการขับเคลื่อนงาน
พัฒนาและคุมครองเด็กในชุมชน ควรตั้งอยูบนแนวคิดในการใหความสําคัญกับบทบาทของภาค
ประชาชนและชุมชนเปนหลักในการขับเคลื่อนงาน นั่นคือ คณะทํางานพัฒนาและคุมครองเด็ก
ในชุมชน เนื่องดวยองคกรปกครองสวนทองถ่ิน มักมีขอจํากัดของการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ี
แตในฐานะของภาคประชาสังคมท่ีเปนคณะกรรมการในรูปเครือขายความรวมมืออยางเปนทางการ
จากหลายหนวยงาน สามารถขับเคลื่อนงานและบูรณาการโครงการจากหลายภาคสวน
โดยการดึงทรัพยากรมาใชภายใตเปาหมายรวมกันได



บทที่ ๔
ผลการศึกษาวิจัย

การศึกษาเรื่องการขับเคลื่อนการคุมครองเด็กในระดับพ้ืนท่ีโดยใชรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กในครั้งนี้ เปนการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitatives Research)
โดยการสัมภาษณเจาะลึก (In – depth Interview) ผูบริหารและผูปฏิบัติงานโครงการ ซึ่งมีการ
ดําเนินโครงการ/กิจกรรมโดยการใชรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก
จํานวน ๔ จังหวัด ไดแก จังหวัดเชียงราย นครศรีธรรมราช กาฬสินธุ และจังหวัดราชบุรี ผูให
สัมภาษณท้ังหมด จํานวน ๒๐ คน เปนผูบริหาร จํานวน ๔ คน และเปนผูทํางานเก่ียวของกับโครงการ
ท่ีใชรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก จํานวน ๑๖ คน โดยมีผลการ
ศึกษาวิจัยซึ่งผูวิจัยไดแบงการนําเสนอออกเปน ๔ หัวขอหลัก ดังนี้

๑. ขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับผูใหขอมูล
๒ . ความรูความเขาใจของผูใหขอมูลตอรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของ

ชุมชนคุมครองเด็ก
๓. ประสบการณในการใชรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน

คุมครองเด็กในพ้ืนท่ี ขอคนพบ ปญหาอุปสรรค ผลสําเร็จและขอเสนอแนะ
๔. ผลการประเมินการบริหารงานของผูบริหารโครงการท่ีนํารูปแบบการเสริมสราง

ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองไปใช
โดยมีรายละเอียดของผลการศึกษาใน ๔ หัวขอหลัก ดังนี้

๑. ขอมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับผูใหขอมูล

๑.๑ ผูบริหาร
ในการสัมภาษณผูบริหารจาก ๔ จังหวัด พบวาผูบริหารท้ังหมด มีประสบการณ

ในการทํางานมากกวา ๖ ป ข้ึนไป สูงสุดคือ ๑๕ ป มีประสบการณในการบริหารองคกรตั้งแต ๕ ปข้ึน
ไป สูงสุดคือ ๑๒ ป สําหรับการบริหารงานโครงการที่เกี่ยวของกับการสรางความเขมแข็งของ
ชุมชนในการคุมครองเด็ก พบวา มีประสบการณมากกวา ๑ ปข้ึนไป สูงสุด จํานวน ๗ ป รายละเอียดดัง
ตารางท่ี ๑
ตารางท่ี ๔ - ๑ ประสบการณในการทํางานของผูบริหาร
รายละเอียด/จังหวัด เชียงราย นครศรีธรรมราช กาฬสินธุ ราชบุรี
อายุราชการ ๗ ๑๒ ๑๕ ๑๒
ประสบการณ
การบริหารองคกร

๗ ๑๒ ๕ ๖

ประสบการณในการบริหารงาน
เสริมสร างความเขมแข็งใน
ชุมชนเพ่ือการคุมครองเด็ก

๗ ๕ ๓ ๑



๖๒

๑.๒ ผูทํางานโครงการ
จากกา รสั มภ าษณ ผู ทํ า ง าน โ ค ร งก าร ท่ี นํ า รู ป แบบ เส ริ มส ร า ง

ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กไปใช พบวาผูทํางานท้ังหมดมีประสบการณในการทํางาน
ตั้งแต ๑ ป ข้ึนไป สูงสุดคือ ๓๐ ป และมีประสบการณในการโครงการท่ีเก่ียวของกับการสราง
ความเขมแข็งของชุมชนในการคุมครองเด็กตั้งแต ๑ ป ข้ึนไป สูงสุดคือ ๒๐ ป รายละเอียด
ดังตารางท่ี ๒
ตารางท่ี ๔ - ๒ ประสบประสบการณในการทํางานของผูทํางานโครงการ
ร า ย ล ะ เ อี ย ด /
จังหวัด

เชียงราย นครศรี
ธรรมราช

กาฬสินธุ ราชบุรี

อายุราชการ ๓ ๖ ๓ ๓ ๔ ๑ ๖ ๕ ๙ ๓๐ ๑๐ ๒๐ ๘ ๑๐ ๒ ๒
ประสบการณ ใน
ก า ร บ ริ ห า ร ง า น
เสริ มสร า งความ
เขมแข็งในชุมชน
เพ่ือการคุมครอง
เด็ก

๓ ๕ ๓ ๓ ๑ ๑ ๑ ๑ ๓ ๒๐ ๕ ๑๒ ๑ ๑ ๑ ๑

จากขอมูลดังกลาวสะทอนใหเห็นวาผูบริหารและผูทํางานมีประสบการณในงานพ้ืนท่ีและงานท่ี
เก่ียวของกับการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนในการคุมครองเด็กและเยาวชน ซึ่งถือเปน
กลุมเปาหมายท่ีดีในการใหขอมูลสําหรับการประเมินความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

๒. ความรูความเขาใจของผูใหขอมูลตอรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน
คุมครองเด็ก

๒.๑ จังหวัดเชียงราย
๑. ผูบริหาร

จากการสัมภาษณผูบริหารจังหวัดเชียงรายถึงความเขาใจในรูปแบบของการ
เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก พบวาผู ใหขอมูลกลาวถึงรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กวาเปนกระบวนการท่ีเชื่อมโยงองคกรและคนทุกกลุมท่ีทํางานเพ่ือเด็ก
และเยาวชนใหเขามารวมมือกันทํางานภายใตกรอบและวิธีการท่ีแตกตางกันตามบทบาทหนาท่ี
ของหนวยงาน โดยมีผูทํางานในเชิงนโยบาย เชิงปฏิบัติและผูประสานงานเครือขายเพ่ือใหท้ังองคาพยพ
สามารถทํางานเพ่ือเปาหมายเดียวกันคือเด็กและเยาวชนไดรับการคุมครองพิทักษสิทธิและสามารถเติบโต
เปนพลเมืองท่ีมีคุณภาพของสังคมได โดยในการทํางานจะมีรูปแบบของคณะกรรมการหรือคณะทํางาน
เปนตัวขับเคลื่อนและสรางแนวทางในการจัดกิจกรรมเพ่ือเด็กและเยาวชน ในการสรางความเขมแข็ง
ในชุมชน คือคนทุกกลุมและทุกวัยจะตองเขาใจเรื่องราวของการขับเคลื่อนและการปฏิบัติไปพรอม ๆ กัน
ท้ังผูทํางานและกลุมเปาหมายในพ้ืนท่ีและมีงบประมาณสนับสนุนการดําเนินงานอยางตอเนื่อง
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จากขอมูลการสัมภาษณสามารถเห็นรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กเม่ือเปรียบเทียบกับรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งชุมชนคุมครองเด็กจริง
ดังนี้
แผนภาพท่ี ๔ - ๑ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแขงของชุมชนคุมครองเด็กของผูบริหาร

จังหวัดเชียงราย

๒. ผูทํางาน
จากการสัมภาษณผูทํางานโครงการท่ีนํารูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง

ของชุมชนคุมครองเด็กไปใช จํานวน ๔ คน ในจังหวัดเชียงรายถึงความเขาใจในรูปแบบของการ
เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก พบวาผูใหขอมูลกลาวถึงรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก ดังนี้

๒.๑ ผูทํางานคนท่ี ๑ กลาวถึงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของ
ชุมชนคุมครองเด็กวาเปนการทํางานรวมมือกันของคนในแตละระดับ ตั้งแตกลไกระดับตําบล/
จังหวัด การประสานความรวมมือระหวางภาคีองคกรเครือขาย และการมีแกนนําชุมชนรวมกัน
ทํางานจัดกิจกรรมสรางความเขมแข็ง และการมีแกนนําเด็กและเยาวชนรวมทํางานทั้งในการจัด
กิจกรรม การติดตามและประเมินผล มีการทําความเขาใจ การกําหนดเปาหมายและการวางแผนการ
ทํางานเพ่ือท่ีจะไดขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกันและประสบผลสําเร็จดังเปาหมายท่ีตั้งไว

ความเขมแข็ง
ของชุมชน

คุมครองเด็ก

ปจจัยเกื้อหนุน
งบประมาณ

เปาหมายรวม
คุมครองพิทักษสิทธิและสามารถ
เติบโตเปนพลเมืองท่ีมีคุณภาพ

ของสังคมได

บทบาทหนาที่
-

เครือขาย
สมาชิกภาคีที่เก่ียวของ

รวมสรางกลไก
การทํางาน

ตัวแสดง
หนวยงาน
องคกร

ประชาชนในพื้นที่
คณะทํางาน
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จากขอมูลการสัมภาษณสามารถเห็นรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กเม่ือเปรียบเทียบกับรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก
จริง ดังนี้
แผนภาพท่ี ๔ - ๒ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแขงของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๑

จังหวัดเชียงราย

๒.๒ ผูทํางานคนท่ี ๒ กลาวถึงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน
คุมครองเด็กวาเปนการทํางานแบบมีข้ันตอน คือการใชชุมชนหรือบริบทของชุมชนเปนหลัก รวมกับ
กระบวนการของหนวยงานภาคีตางๆรวมกันแกปญหาเด็กและเยาวชน โดยมีกลไกระดับพ้ืนท่ีและ
ระดับประเทศรวมกันทํางาน โดยมีเปาหมายรวมกันคือการคุมครองเด็กและเยาวชน

จากขอมูลการสัมภาษณสามารถเห็นรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของ
ชุมชนคุมครองเด็กเม่ือเปรียบเทียบกับรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กจริง
ดังนี้
แผนภาพท่ี ๔ - ๓ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแขงของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๒

จังหวัดเชียงราย

ความเขมแข็ง
ของชุมชน

คุมครองเด็ก

เปาหมายรวม
มีการกําหนดเปาหมายรวมกัน

ปจจัยเกื้อหนุน
-

เครือขาย
สมาชิกภาคีท่ีเก่ียวของรวมสรางกลไก

การทํางาน

บทบาทหนาที่
กําหนดบทบาทของแตละหนวยงาน

อยางชัดเจน

ตัวแสดง
หนวยงานองคกรประชาชน

ในพ้ืนท่ีแกนนําเด็กและเยาวชน

ความเขมแข็ง
ของชุมชน

คุมครองเด็ก
ปจจัยเกื้อหนุน

-

เปาหมายรวม
การคุมครองเด็กและเยาวชน

บทบาทหนาที่
กําหนดบทบาทของแตละหนวยงาน

อยางชัดเจน

เครือขาย
สมาชิกภาคีที่เก่ียวของรวมสรางกลไก

การทํางาน

ตัวแสดง
หนวยงานองคกร
ประชาชนในพ้ืนท่ี
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๒.๓ ผูทํางานคนท่ี ๓ กลาวถึงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของ
ชุมชนคุมครองเด็กวาเปนการใชเครือขายและชุมชนในการดูแลเด็กและครอบครัว อาทิเครือขาย
ครอบครัว เครือขายเด็กและเยาวชนในการดําเนินงานในชุมชน เพื่อใหเด็กและเยาวชนมีความ
ปลอดภัยทั้งจากอุบัติเหตุและตัวบุคคล ตลอดจนการดูแลชวยเหลือเด็กท่ีมีปญหา โดยการประชุม
วางแผนดําเนินการ สรุปผล และถอดบทเรียนรวมกันในแตละกิจกรรมท่ีไดดําเนินการเปนการสงเสริม
พัฒนาการ ใหเด็กมีทักษะในการปองกันตนเองและสนับสนุนใหคนท่ีอยูแวดลอมเด็กไดแก ครอบครัว
โรงเรียน ชุมชน ทําหนาท่ีในการเลี้ยงดูสงเสริมพัฒนาและปองกันเด็กใหปลอดภัย

จากขอมูลการสัมภาษณสามารถเห็นรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กเม่ือเปรียบเทียบกับรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก
จริง ดังนี้
แผนภาพท่ี ๔ – ๔ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแขงของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๓

จังหวัดเชียงราย

๒.๔ ผูทํางานคนท่ี ๔ กลาวถึงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน
คุมครองเด็กวาเปนการสรางเครือขายระดับชุมชน โดยมีผูนําในชุมชนระดับหมูบาน ตําบล และระดับ
จังหวัด รวมกันวางแผนการทํางานเพ่ือเด็กและเยาวชน โดยไดรับการสนับสนุนงบประมาณและการ
วางนโยบายจากหนวยงานระดับประเทศ ทําใหชุมชนไดรับการสนับสนุนใหทํางานคุมครองเด็กและ
เยาวชนไดอยางมีประสิทธิภาพ เด็กและเยาวชนไดรับการเอาใจใสและดูแลอยางรอบดาน เหมาะสม
ในแตละชวงอายุ โดยไมเลือกปฏิบัติ กิจกรรมมีการจัดประชุมเครือขายระดับตําบล เครือขาย
โรงเรียนมีการสํารวจขอมูล การจัดกิจกรรมตางๆ และการประเมินการทํางาน

ความเขมแข็ง
ของชุมชน

คุมครองเด็ก

เปาหมายรวม
เด็กและเยาวชนมีความปลอดภัย
ท้ังจากอุบัติเหตุและตัวบุคคล

ปจจัยเกื้อหนุน
-

บทบาทหนาที่
-

เครือขาย
สมาชิกภาคีที่เก่ียวของ

รวมสรางกลไก
การทํางาน

ตัวแสดง
หนวยงาน
องคกร

ประชาชนในพื้นที่



๖๖

จากขอมูลการสัมภาษณสามารถเห็นรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กเม่ือเปรียบเทียบกับรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กจริง
ดังนี้
แผนภาพท่ี ๔ - ๕ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแขงของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๔

จังหวัดเชียงราย

จากขอมูลการสัมภาษณผูบริหารและผูทํางานของจังหวัดเชียงราย
จะเห็นไดวาท้ังผูบริหารและผูทํางานมีความเขาใจในโครงสรางของรูปแบบการเสริมสรางความ
เขมแข็ง  ของชุมชนคุมครองเด็กและกระบวนการทํางานภายใตรูปแบบดังกลาวในประเด็นการท่ี
หนวยงานหรือองคกรตางๆท่ีเก่ียวของตระหนักในบทบาทหนาท่ีของตนภายใตการปฏิสัมพันธกับ
หนวยงานอ่ืน ๆ ประเด็นของการรวมมือ ประสานการทํางานรวมกัน โดยมีรูปแบบหลากหลาย
ยืดหยุนตามพ้ืนท่ี และการเขาใจเปาหมายของการทํางานทํางานรวมกัน แตในประเด็นของการมี
ปจจัยเก้ือหนุน เชน บุคลากร งบประมาณ ฯลฯ และประเด็นการกําหนดบทบาทหนาท่ีท่ีชัดเจนยัง
เปนประเด็นท่ีตองทําความเขาใจเพ่ิมเติม

๒.๒ จังหวัดนครศรีธรรมราช
๑. ผูบริหาร

จากการสัมภาษณผูบริหารจังหวัดนครศรีธรรมราชถึงความเขาใจในรูปแบบ
ของการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก พบวาผู ใหขอมูลกลาวถึงรูปแบบ
การเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กวาเปนรูปแบบท่ีใหเห็นวาทุกหนวยงาน

ความเขมแข็ง
ของชุมชน

คุมครองเด็ก

ปจจัยเกื้อหนุน
งบประมาณ

บุคลากรในชุมชน

เปาหมายรวม
เด็กและเยาวชนไดรับการเอาใจใสและดูแลอยางรอบ

ดาน เหมาะสม
ในแตละชวงอายุ โดยไมเลือกปฏิบัติ

บทบาทหนาที่
-

เครือขาย
สมาชิกภาคีท่ีเก่ียวของรวม

สรางกลไกการทํางาน
ในระดับโรงเรียนและ

ระดับตําบล

ตัวแสดง
หนวยงาน
องคกร

ประชาชนในพื้นที่



๖๗

มีความสําคัญเก่ียวโยงกันท้ังหมด ตั้งแตระดับพ้ืนท่ีชุมชน ตําบล อําเภอ จังหวัดและสวนกลางท่ีเปน
หนวยงานและผูบริหารประเทศ เปนการบูรณาการแผนการทํางาน ความคิด ความรวมมือ ทรัพยากร
รวมกัน โดยมีจุดมุงหมายเดียวกันคือเพ่ือเด็กและเยาวชน การสรางใหชุมชนเขมแข็งมิใชหนาท่ีผูใด
ผูหนึ่งหรือองคกรใดองคกรหนึ่งหากแตเปนทุกองคกรรวมกันทํางานเพ่ือเปาหมายเดียวกันเพ่ือใหการ
ดูแลและชวยเหลือเด็กและเยาวชนไดทันตอสภาพปญหาของสังคมปจจุบัน ประเพณีและวัฒนธรรม
ท่ีแตกตางกัน คนในชุมชนเองก็มีสวนรวมในการแกไขปญหาดวย

จากขอมูลการสัมภาษณสามารถเห็นรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กเมื่อเปรียบเทียบกับรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน
คุมครองเด็กจริง ดังนี้
แผนภาพท่ี ๔ - ๖ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแขงของชุมชนคุมครองเด็กของผูบริหาร

จังหวัดนครศรีธรรมราช

๒. ผูทํางาน
จากการสัมภาษณผูทํางานโครงการท่ีนํารูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง

ของชุมชนคุมครองเด็กไปใช จํานวน ๔ คน ในจังหวัดนครศรีธรรมราชถึงความเขาใจในรูปแบบ
ของการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก พบวาผูใหขอมูลกลาวถึงรูปแบบการ
เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก ดังนี้

๒.๑ ผูทํางานคนท่ี ๑ กลาวถึงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของ
ชุมชนคุมครองเด็กวาเปนแนวทางท่ีจะสรางความเขมแข็งในชุมชน ทําใหชุมชนมีภูมิคุมกันและการ

ความเขมแข็ง
ของชุมชน

คุมครองเด็ก

ปจจัยเกื้อหนุน
ทรัพยากร

ความคิดเห็น
รวมกัน

เปาหมายรวม
การดูแลและชวยเหลือเด็กและเยาวชน
ไดทันตอสภาพปญหาของสังคมปจจุบัน

บทบาทหนาที่
-

เครือขาย
สมาชิกภาคีที่เก่ียวของ

รวมสรางกลไก
การทํางาน

ตัวแสดง
หนวยงาน
องคกร

ประชาชนในพื้นที่



๖๘

แกไขปญหาแบบเขาใจในตัวปญหา การใชกระบวนการแนวคิด วิเคราะหการทํางานรวม การเขาใจ
เขาถึงชุมชนซึ่งจะสรางความเขมแข็งในชุมชนได โดยหนวยงานท่ีเก่ียวของรวมกันทํางาน การ
สนับสนุนความคิด วิชาการ งบประมาณ โดยมีเปาหมายคือเด็กและเยาวชนไดรับการคุมครองและ
พิทักษสิทธิจากขอมูลการสัมภาษณสามารถเห็นรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน
คุมครองเด็ก เม่ือเปรียบเทียบกับรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กจริง ดังนี้
แผนภาพท่ี ๔ - ๗ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแขงของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๑

จังหวัดนครศรีธรรมราช

๒.๒ ผูทํางานคนท่ี ๒ กลาวถึงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน
คุมครองเด็กวาเปนกระบวนการที่มีการรวมตัวกันทํางานของหนวยงานแตละระดับมีการเรียนรู
อยางตอเนื่อง และพรอมตอการเปลี่ยนแปลงแกไขหากกระบวนการใดไมสามารถสงผลตอความสําเร็จ
ขององคกร โดยในการทํางานจะเปนการบูรณาการงานและจําแนกบทบาทหนาท่ีท่ีชัดเจนของแตละ
หนวยงานเพ่ือไมไดเกิดความซ้ําซอนการมีงบประมาณและบุคลากรสนับสนุนการทํางานและมีการ
ติดตามประเมินผลการทํางานเพ่ือปรับปรุงกระบวนการ

จากขอมูลการสัมภาษณสามารถเห็นรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของ
ชุมชนคุมครองเด็กเม่ือเปรียบเทียบกับรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กจริง ดังนี้

ความเขมแข็ง
ของชุมชน

คุมครองเด็ก

ปจจัยเกื้อหนุน
ทรัพยากร

ความรูดานวชิาการ

เปาหมายรวม
เด็กและเยาวชนไดรับการคุมครองและ

พิทักษสิทธิ

บทบาทหนาที่
-

เครือขาย
หนวยงานที่เก่ียวของ

รวมกันทํางาน

ตัวแสดง
หนวยงาน

ประชาชนในพื้นที่
ชุมชน



๖๙

แผนภาพท่ี ๔ - ๘ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแขงของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๒
จังหวัดนครศรีธรรมราช

๒.๓ ผูทํางานคนท่ี ๓ กลาวถึงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของ
ชุมชนคุมครองเด็กวาเปนการทํางานท่ีมีกระบวนการที่ชัดเจน มีคณะทํางาน มีการวางแผนการฝก
ทักษะการปฏิบัติงาน การเชื่อมโยงการทํางานของหนวยงานแตละหนวย การสนับสนุนกําลังคนและ
งบประมาณ การติดตามผลการปฏิบัติงานและปรับปรุงขั้นตอนที่เปนปญหาตอความสําเร็จ
ของโครงการกิจกรรม ท้ังนี้โดยใชระบบไอทีเขาชวยอํานวยความสะดวก เพ่ือใหการคุมครองและ
พิทักษสิทธิเด็กและเยาวชน รวมท้ังการพัฒนาศักยภาพเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุผล
ตามท่ีตั้งไว

จากขอมูลการสัมภาษณสามารถเห็นรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของ
ชุมชนคุมครองเด็กเม่ือเปรียบเทียบกับรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กจริง
ดังนี้
แผนภาพท่ี ๔ - ๙ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแขงของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๓

จังหวัดนครศรีธรรมราช

ความเขมแข็ง
ของชุมชน

คุมครองเด็ก

เปาหมายรวม
-

ปจจัยเกื้อหนุน
งบประมาณบุคลากร

เครือขาย
การรวมตัวทํางานการบูรณาการ

กรปรับปรุงกระบวนงาน

บทบาทหนาที่
กําหนดบทบาทหนาทีท่ี่ชัดเจนของ

แตละหนวยงาน

ตัวแสดง
หนวยงานองคกร

ประชาชนในพื้นที่มีการรวมตัวกัน

ความเขมแข็ง
ของชุมชน

คุมครองเด็ก

เปาหมายรวม
การคุมครองและพิทักษสิทธิเด็กและเยาวชน รวมท้ัง

การพัฒนาศักยภาพเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพ

ปจจัยเกื้อหนุน
บุคลากร/

งบประมาณ
ระบบไอที (IT)

เครือขาย
สมาชิกภาคีที่เก่ียวของรวมสรางกลไกการทํางาน

บทบาทหนาที่
-

ตัวแสดง
หนวยงาน องคกร

ประชาชนในพื้นที่ คณะทาํงาน



๗๐

๒.๔ ผูทํางานคนท่ี ๔ กลาวถึงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน
คุมครองเด็กวาเปนการทํางานท่ีมีกระบวนการทํางานท่ีชัดเจน มีการเริ่มจากการหาทีมตัวแทนจากเด็ก
และผูใหญการรวมกันทํางาน การเชื่อมโยงแตละเครือขายท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาสังคมมารวม
ทํางาน สนับสนุนทรัพยากร โดยเริ ่มจากจุดเล็กๆ จากเด็กและมีการชักชวนเพื่อน ๆ มารวม
กิจกรรมมีการอบรมคนทํางานและการเชื่อมโยงการทํางานรวมกับหนวยอ่ืนๆในจังหวัด

จากขอมูลการสัมภาษณสามารถเห็นรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของ
ชุมชนคุมครองเด็กเม่ือเปรียบเทียบกับรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กจริง ดังนี้
แผนภาพท่ี ๔ - ๑๐ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแขงของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๔

จังหวัดนครศรีธรรมราช

จากขอมูลการสัมภาษณผูบริหารและผูทํางานของจังหวัดนครศรีธรรมราช
จะเห็นไดวาท้ังผูบริหารและผูทํางานมีความเขาใจในโครงสรางของรูปแบบการเสริมสรางความ
เขมแข็งของชุมชนคุมครองเดก็และกระบวนการทํางานภายใตรูปแบบดังกลาว ในประเด็นการมีปจจัย
เก้ือหนุนคือทรัพยากรในการทํางาน เชน บุคลากร งบประมาณ เทคโนโลยี เปนตน หนวยงานและ
องคกรตระหนักในความสําคัญของการทํางานภายใตการปฏิสัมพันธกับหนวยงานองคกรอ่ืนๆ และ
การทํางานรวมกันของหนวยงาน เครือขาย และประชาชน ทั้งนี้ในประเด็นของการกําหนด
บทบาท หนาท่ีของแตละภาคสวนหรือองคกรใหชัดเจน และการเขาใจเปาหมาย ของการทํางาน
ทํางานรวมกัน ยังเปนประเด็นท่ีตองทําความเขาใจเพ่ิมเติม

๒.๓ จังหวัดกาฬสินธุ
๑. ผูบริหาร

จากการสัมภาษณผูบริหารจังหวัดกาฬสินธุถึงความเขาใจในรูปแบบของการ
เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก พบวาผูใหขอมูลกลาวถึงรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กวาเปนรูปแบบท่ีเปนการรวมมือทํางานของแตละฝาย ท้ังในสวน
ของหนวยนโยบายระดับประเทศ หนวยทํางานในพ้ืนท่ี และผูทํางานในทุกระดับเพ่ือชวยกันผลักดันให
การทํางานในชุมชนขับเคลื่อนไปไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งถือวาเปนการทํางานอยางระบบ ไมตางคน
ตางทําเชนในอดีต ซึ่งรูปแบบการเสริมสรางฯดังกลาว ทําใหโครงสรางการทํางานและการรับทราบ

ความเขมแข็ง
ของชุมชน

คุมครองเด็ก

ปจจัยเกื้อหนุน
ทรัพยากร

เปาหมายรวม
-

บทบาทหนาที่
-

เครือขาย
สมาชิกภาคีที่เก่ียวของรวมสรางกลไกการทํางาน

ตัวแสดง
หนวยงานองคกรภาครัฐ

ภาคเอกชน
ประชาชนในพื้นที่ (เด็กและผูใหญ)



๗๑

บทบาทของแตละหนวยท่ีเก่ียวของมีความชัดเจนไมสะเปะสะปะหรือทํางานซ้ําซอนกัน และเปนการ
ทํางานท่ีเสริมกันใหเกิดความเขมแข็งมากยิ่งข้ึน

จากขอมูลการสัมภาษณสามารถเห็นรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กเม่ือเปรียบเทียบกับรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กจริง
ดังนี้
แผนภาพท่ี ๔ - ๑๑ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแขงของชุมชนคุมครองเด็กของผูบริหาร

จังหวัดกาฬสินธุ

๒. ผูทํางาน
จากการสัมภาษณผูทํางานโครงการท่ีนํารูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง

ของชุมชนคุมครองเด็กไปใช จํานวน ๔ คน ในจังหวัดกาฬสินธุถึงความเขาใจในรูปแบบของการ
เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก พบวาผูใหขอมูลกลาวถึงรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก ดังนี้

๒.๑ ผูทํางานคนท่ี ๑ กลาวถึงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของ
ชุมชนคุมครองเด็กวาการทํางานเพ่ือเด็กและเยาวชนของกลุมผูทํางานในแตละสวน ท่ีมีการประชุม
การสรางเครือขายรวมกัน ตั้งแตในระดับโรงเรียน ตําบล อําเภอ จังหวัดและระดับประเทศ โดยมีการ
สํารวจ การจัดตั้งคณะทํางาน การประชุมเครือขาย การจัดกิจกรรมสําหรับเด็กและเยาวชนและท่ี
สําคัญทุกข้ันตอนตองประสานกับยุทธศาสตร พันธกิจ และแผนพัฒนาเด็กและเยาวชน โดยมี
เปาหมายใหเด็กและเยาวชนตองไดรับการเอาใจใสและดูแลอยางรอบดาน เหมาะสมในแตละชวงอายุ
จากพอแม ผูปกครอง ชุมชนและสังคม ดวยความรูท่ีหลากหลายแบบสหวิชาชีพ โดยไมเลือกปฏิบัติ
และคํานึงถึงความเทาเทียมเปนธรรมและการมีสวนรวม

จากขอมูลการสัมภาษณสามารถเห็นรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของ
ชุมชนคุมครองเด็กเม่ือเปรียบเทียบกับรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กจริง
ดังนี้

ความเขมแข็ง
ของชุมชน

คุมครองเด็ก

เปาหมายรวม
-

ปจจัยเกื้อหนุน
-

บทบาทหนาที่
กําหนดบทบาท

ที่ชัดเจน

เครือขาย
ความรวมมือของแตละ
หนวยงานในการทาํงาน

ตัวแสดง
หนวยงาน
องคกร

ประชาชนในพื้นที่



๗๒

แผนภาพท่ี ๔ - ๑๒ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแขงของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๑
จังหวัดกาฬสินธุ

๒.๒ ผูทํางานคนท่ี ๒ กลาวถึงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน
คุมครองเด็กวาเปนการทํางานท่ีมีการจัดประชุม มีการจัดทําฐานขอมูลท่ีเปนระบบ การจัดทําแผนการ
ทํางาน มีกิจกรรมและการติดตามประเมินผล ซึ่งหนวยงานท่ีเก่ียวของทุกหนวยจะตองตระหนักและ
รวมกันสนับสนุนการทํางาน โดยมองวาเด็กทุกชวงอายุมีความสําคัญตอระบบคุมครอง ตองไดรับการ
เลี้ยงดูท่ีเหมาะสมในทุกดาน และผูทํางานกับเด็กจะตองมีความรู ความเขาใจในการพัฒนาทางดาน
รางกายและจิตใจของเด็กและเยาวชน

จากขอมูลการสัมภาษณสามารถเห็นรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของ
ชุมชนคุมครองเดก็เม่ือเปรียบเทียบกับรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กจริง
ดังนี้
แผนภาพท่ี ๔ - ๑๓ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแขงของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๒

จังหวัดกาฬสินธุ

ความเขมแข็ง
ของชุมชน

คุมครองเด็ก

เปาหมายรวม
เด็กและเยาวชนตองไดรับการเอาใจใสและดูแล

อยางรอบดาน เหมาะสมในแตละชวงอายุ

ปจจัยเกื้อหนุน
บุคลากรแตละสาขาอาชีพ

เครือขาย
การทํางานรวมกันของหนวยงานที่เก่ียวของ

บทบาทหนาที่
-

ตัวแสดง
หนวยงานทุกระดับสหวิชาชีพ

คณะทํางาน

เปาหมายรวม
เด็กทุกชวงอายุตองไดรับการเลี้ยงดูท่ีเหมาะสม

ปจจัยเกื้อหนุน
บุคลากร

ความเขมแข็ง
ของชุมชน

คุมครองเด็ก

เครือขาย
การทํางานรวมกันของหนวยงานที่เก่ียวของ

บทบาทหนาที่
-

ตัวแสดง
ผูทํางานดานเด็กหนวยงาน

ที่เก่ียวของ



๗๓

๒.๓ ผูทํางานคนท่ี ๓ กลาวถึงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน
คุมครองเด็กวาเปนรูปแบบท่ีเปนกระบวนการข้ันตอนการทํางานเพ่ือพัฒนาเด็กและเยาวชนท่ีมีการ
ประชุม การจัดตั้งคณะทํางาน การจัดทําแนวทางปฏิบัติและแผนการทํางานรวมกัน การประสาน
ระหวางหนวยงานและการสนับสนุนงบประมาณ ทั้งนี้การทํางานจะมีการกําหนดบทบาทหนาท่ี
ของแตละหนวยงานอยางชัดเจนเพ่ือไมไดมีการทํางานซ้ําซอนและใชเทคโนโลยีเขามาชวยใหการ
ทํางานคลองตัวมากข้ึน โดยมีเปาหมายคือเด็กและเยาวชนทุกชวงอายุไดรับการเลี้ยงดูท่ีถูกตอง
ครบถวนทุกดาน ไมวาจะเปนทางดานรางกาย สติปญญา โภชนาการ ผูดูแลตองมีความหลากหลาย
และทันเหตุการณ

จากขอมูลการสัมภาษณสามารถเห็นรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กเม่ือเปรียบเทียบกับรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กจริง
ดังนี้
แผนภาพท่ี ๔ - ๑๔ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแขงของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๓

จังหวัดกาฬสินธุ

๒.๔ ผูทํางานคนท่ี ๔ กลาวถึงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน
คุมครองเด็กวาเปนการทํางานพัฒนาเด็กและเยาวชนท่ีขับเคลื่อนโดยชุมชนและหนวยงานทุกระดับ
มารวมกันสนับสนุนการทํางาน โดยชุมชนเปนผูนําเสนอปญหา แนวทางและความตองการ หนวยงาน
ท่ีเก่ียวของนําปญหาและความตองการของชุมชนมาจัดลําดับความสําคัญ และบรรจุลงในแผนพัฒนา
และสนับสนุนงบประมาณ เทคโนโลยีในการดําเนินงาน ซึ่งในข้ันตอนการทํางานจะมีการจัดตั้ง
คณะทํางาน ระดับชุมชนหมูบาน การจัดตั้งคณะทํางานในสวนขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน และ
หนวยงานท่ีเก่ียวของ การสํารวจขอมูลเด็กและเยาวชน และการจัดทําแผนงาน โครงการบรรจุใน
แผนพัฒนาและสนับสนุนงบประมาณดําเนินการ

ความเขมแข็ง
ของชุมชน

คุมครองเด็ก

ปจจัยเกื้อหนุน
บุคลากร

งบประมาณ
เทคโนโลยี

เปาหมายรวม
เด็กและเยาวชนทุกชวงอายุไดรบัการเลีย้งดูท่ีถูกตอง

ครบถวนทุกดาน

บทบาทหนาที่
การกําหนดบทบาทหนาที่ของ

แตละหนวยอยางชัดเจน

เครือขาย
การทํางานรวมกันของ
หนวยงานที่เก่ียวของ

ตัวแสดง
ผูดูแลเด็ก

หนวยงานที่เก่ียวของ
คณะทํางาน



๗๔

จากขอมูลการสัมภาษณสามารถเห็นรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของ
ชุมชนคุมครองเด็กเม่ือเปรียบเทียบกับรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กจริง
ดังนี้
แผนภาพท่ี ๔ - ๑๕ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแขงของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๔

จังหวัดกาฬสินธุ

จากขอมูลการสัมภาษณผูบริหารและผูทํางานของจังหวัดกาฬสินธุ จะเห็นไดวา
ท้ังผูบริหารและผูทํางานมีความเขาใจในโครงสรางของรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง ของชุมชน
คุมครองเด็กและกระบวนการทํางานภายใตรูปแบบดังกลาว  ในประเด็นการมีปจจัยเก้ือหนุน    คือ
ทรัพยากรในการทํางาน เชน บุคลากร งบประมาณ เทคโนโลยี เปนตน และการทํางานรวมกัน
ของหนวยงาน เครือขาย และประชาชน ท่ีมีการทํางานตามบทบาทหนาท่ี แตหนุนเสริมกัน ท้ังนี้
ในประเด็นของการกําหนดบทบาท หนาท่ีของแตละภาคสวนหรือองคกรใหชัดเจน และการเขาใจเปาหมาย
ของการทํางานทํางานรวมกัน ยังเปนประเด็นท่ีตองทําความเขาใจเพ่ิมเติม

๒.๔ จังหวัดราชบุรี
๑. ผูบริหาร

จากการสัมภาษณผูบริหารจังหวัดราชบุรีถึงความเขาใจในรูปแบบของการ
เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก พบวาผูใหขอมูลกลาวถึงรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กวาเปนรูปแบบท่ีเปนการสรางความเขาใจใหทุกคนท่ีทํางาน
คุมครองเด็กไดรับถึงบทบาทภารกิจของตน รวมถึงการใหผูปกครองและตัวเด็กรับทราบถึงการทํางาน
ของเจาหนาท่ีและการดูแลตนเองรวมท้ังการขอความชวยเหลือเม่ือมีปญหาเกิดข้ึน รูปแบบของการ
เสริมสรางฯดังกลาวกอใหเกิดการจัดตั้งทีม/คณะทํางานในระดับตางๆท้ังในสวนของพ้ืนท่ีชุมชนจนถึง
คณะกรรมการระดับจังหวัดและมีการสงตอขอมูลและการประสานการทํางาน รวมท้ังความชวยเหลือ
ซึ่งกันและกันไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งการทํางานในอดีต บางครั้งผูทํางานไมทราบวาในบางกลไก
จะตองประสานหนวยงานใดหรือไมทราบวาหนวยงานใดมีการทํางานในประเด็นเหลานั้นหรือไม

เปาหมายรวม
-

ปจจัยเกื้อหนุน
บุคลากร

งบประมาณ
แผนพัฒนาเด็กฯ

เทคโนโลยี

ความเขมแข็ง
ของชุมชน

คุมครองเด็ก

บทบาทหนาที่
-

เครือขาย
การทํางานรวมกันของหนวยงานที่เก่ียวของ

ตัวแสดง
หนวยงานทุกระดับ

ชุมชน
คณะทํางาน



๗๕

จากขอมูลการสัมภาษณสามารถเห็นรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของ
ชุมชนคุมครองเด็กเม่ือเปรียบเทียบกับรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กจริง
ดังนี้
แผนภาพท่ี ๔ - ๑๖ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแขงของชุมชนคุมครองเด็กของผูบริหาร

จังหวัดราชบุรี

ฃฃ

๒. ผูทํางาน
จากการสัมภาษณผูทํางานโครงการท่ีนํารูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง

ของชุมชนคุมครองเด็กไปใช จํานวน ๔ คน ในจังหวัดราชบุรีถึงความเขาใจในรูปแบบของการ
เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก พบวาผูใหขอมูลกลาวถึงรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก ดังนี้

๒.๑ ผูทํางานคนท่ี ๑ กลาวถึงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน
คุมครองเด็กวาเปนการท่ีบุคคลและองคกรท่ีเก่ียวของเขามารวมกันตั้งแตการวางแผน วางข้ันตอนการ
ทํางานรวมกันเพ่ือการดูแลเด็กและเยาวชนในชุมชน โดยมีการจัดตั้งคณะทํางาน ท้ังระดับชุมชน
หมูบาน การสํารวจขอมูลเด็กและเยาวชน การจัดทําแผน โครงการกิจกรรมรองรับและการสนับสนุน
งบประมาณดําเนินการ การลงพื้นที่ติดตามความกาวหนาของโครงการกิจกรรม การหาทางออก
ของอุปสรรครวมกันและพัฒนาแนวทางกระบวนการท่ีมี ใหมีประสิทธิภาพสําหรับการทํางานกับเด็ก
และเยาวชน

จากขอมูลการสัมภาษณสามารถเห็นรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของ
ชุมชนคุมครองเด็กเม่ือเปรียบเทียบกับรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กจริง
ดังนี้

ความเขมแข็ง
ของชุมชน

คุมครองเด็ก

เปาหมายรวม
-

ปจจัยเกื้อหนุน
บุคลากร

บทบาทหนาที่
การกําหนดบทบาท
ภารกิจดําเนินการ

เครือขาย
การประสาน สงตอและ

ชวยเหลือกันในการทํางาน

ตัวแสดง
ผูปกครอง

เด็ก
ผูทํางานแตละระดับ



๗๖

แผนภาพท่ี ๔ - ๑๗ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแขงของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๑
จังหวัดราชบุรี

๒.๒ ผูทํางานคนท่ี ๒ กลาวถึงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน
คุมครองเด็กวาเปนการนําเอากระบวนการข้ันตอนตางๆท่ีมีอยูมาบูรณาการการทํางานรวมกันเพ่ือให
การทํางานมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน โดยรวมกันในองคกรทุกระดับตั้งแตชุมชน หมูบาน ตําบล อําเภอ
จังหวัดและหนวยงานสวนกลาง การระดมทรัพยากร เชน บุคลากร งบประมาณ ชวยสนับสนุนการ
ทํางาน การรวมกันประเมินการทํางานละปรับปรุงข้ันตอน กระบวนการใหดีข้ึน

จากขอมูลการสัมภาษณสามารถเห็นรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กเม่ือเปรียบเทียบกับรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก
จริง ดังนี้
แผนภาพท่ี ๔ - ๑๘ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแขงของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๒

จังหวัดราชบุรี

ความเขมแข็ง
ของชุมชน

คุมครองเด็ก

เปาหมายรวม
การดูแลเด็กและเยาวชนในชุมชน

ปจจัยเกื้อหนุน
บุคลากร

งบประมาณแผน

บทบาทหนาที่
-

เครือขาย
การทํางานรวมกันของ
หนวยงานที่เก่ียวของ

ตัวแสดง
บุคลากร

องคกรที่เก่ียวของ
คณะทํางาน

ความเขมแข็ง
ของชุมชน

คุมครองเด็ก

เปาหมายรวม
-

ปจจัยเกื้อหนุน
บุคลากร

งบประมาณ

เครือขาย
การบูรณาการการทาํงาน

บทบาทหนาที่
-

ตัวแสดง
ผูทํางานที่เก่ียวของ

ชุมชน



๗๗

๒.๓ ผูทํางานคนท่ี ๓ กลาวถึงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน
คุมครองเด็กวาเปนการทํางานท่ีมีข้ันตอนการทํางานท่ีใชท้ังการประสาน การสรางความรู ความเขาใจ
และการแลกเปลี่ยนเรียนรูของหนวยงานท่ีเก่ียวของ โดยมุงใหชุมชนเกิดความเขมแข็งในการดูแลเด็ก
และเยาวชน โดยในแตละข้ันตอนผูปกครอง เด็ก ชุมชนและหนวยงานตางๆในแตละดับมีสวนรวม
ในการออกแบบและการดําเนินการ มีการติดตามผลการดําเนินงานรวมกันและปรับปรุงใหดีข้ึน

จากขอมูลการสัมภาษณสามารถเห็นรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กเม่ือเปรียบเทียบกับรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กจริง
ดังนี้
แผนภาพท่ี ๔ - ๑๙ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแขงของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๓

จังหวัดราชบุรี

๒.๔ ผูทํางานคนท่ี ๔ กลาวถึงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน
คุมครองเด็กวาเปนการรวมกันของผูคนและหนวยงานในการคิดกระบวนการและการปฏิบัติท่ีจะชวย
ใหเด็กและเยาวชนใหเขาถึงการพัฒนาและคุมครอง โดยมีการจัดตั้งเปนคณะทํางานการจัดทํา
แนวทางขับเคลื่อน การสํารวจความตองการของเด็กและชุมชน การสํารวจขอมูลพ้ืนฐานชุมชน การ
สรรหางบประมาณมาสนับสนุนโครงการและกิจกรรมท่ีจัดทําข้ึน ท้ังนี้คนทุกกลุม ทุกวัย ในชุมชน
รวมกันดําเนินการและรับทราบข้ันตอน วิธีการทํางาน

จากขอมูลการสัมภาษณสามารถเห็นรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กเม่ือเปรียบเทียบกับรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน
คุมครองเด็กจริง ดังนี้

ความเขมแข็ง
ของชุมชน

คุมครองเด็ก

ปจจัยเกื้อหนุน
บุคลากร

เปาหมายรวม
ชุมชนเกิดความเขมแข็งในการดูแลเด็กและเยาวชน

บทบาทหนาที่
-

เครือขาย
การออกแบบกระบวนการ

และการทํางานรวมกัน

ตัวแสดง
ผูปกครอง

เด็ก
คนในชุมชน

หนวยงานที่เก่ียวของ
คณะทํางาน



๗๘

แผนภาพท่ี ๔ - ๒๐ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแขงของชุมชนคุมครองเด็กของผูทํางานคนท่ี ๔
จังหวัดราชบุรี

จากขอมูลการสัมภาษณผูบริหารและผูทํางานของจังหวัดราชบุรีจะเห็นไดวา
ท้ังผูบริหารและผูทํางานมีความเขาใจในโครงสรางของรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน
คุมครองเด็กและกระบวนการทํางานภายใตรูปแบบดังกลาวในประเด็นการมีทรัพยากรสนับสนุนการ
ทํางาน การมีบุคลากร และผูทํางานเก่ียวของในแตละระดับ ความเขาใจในเปาหมาย การทํางาน
รวมกัน และการรวมมือและประสานการทํางานรวมกัน ท้ังนี้ ในประเด็นของการกําหนดบทบาท
หนาท่ีท่ีชัดเจนของแตละภาคสวนนั้นยังไมเห็นชัดเจน

๓. ประสบการณในการใชรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนในพื้นที่
ขอคนพบ ปญหาอุปสรรค ผลสําเร็จและขอเสนอแนะ

จากการสัมภาษณผูบริหารและผูทํางานถึงประสบการณการใชรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนในพ้ืนท่ี ๔ จังหวัด มีรายละเอียดขอมูล ดังนี้

๓.๑ จังหวัดเชียงราย
๑. ผูบริหาร

๑.๑. ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน
ผูบริหารไดกลาวถึงปญหาอุปสรรคสําคัญของการดําเนินงานภายใต

รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กท่ีสงผลตอความสําเร็จและลมเหลวของการ
ทํางาน ท่ีสําคัญ ดังนี้

ความเขมแข็ง
ของชุมชน

คุมครองเด็ก

ปจจัยเกื้อหนุน
บุคลากร

งบประมาณ

เปาหมายรวม
เด็กและเยาวชนใหเขาถึงการพัฒนาและคุมครอง

บทบาทหนาที่
-

เครือขาย
การออกแบบกระบวนการ

และการทํางานรวมกัน

ตัวแสดง
คนในชุมชน

หนวยงานที่เก่ียวของ



๗๙

๑.๑.๑ ความรู ความเขาใจในเปาหมายของงานรวมกัน
ผู บร ิหารมองว า ในการ ทํางานจะตองมีการทําความ

เขาใจในเปาหมายรวมกัน และเขาใจตรงกันท้ังกอนดําเนินการและระหวางดําเนินการ ท้ังนี้ แมจะได
มีการสรางความชัดเจนในเปาหมายกอนการดําเนินการแลวก็ตาม เนื่องจากวาเมื่อทุกคนลงมือ
ทํางานในระยะหนึ่ง อาจมีความไขวเขวในการเขาใจเปาหมายสูงสุดของการทํางานและความชัดเจน
ของแตละกิจกรรมที่ดําเนินการวาสามารถบรรลุเปาหมายที่ตั้งไวไดหรือไม จึงตองมีการสราง
ความเขาใจอยางตอเนื่อง

๑.๑.๒ งบประมาณสนับสนุนการดําเนินงาน
ผูบริหารมองวางบประมาณถือเปนทรัพยากรสําคัญท่ีจะ

สงผลตอความสําเร็จของโครงการ แมวาโครงการจะมีเปาหมายและกระบวนการข้ันตอนดีมากเพียงใด
แตถาหากขาดงบประมาณก็ไมสามารถจะทําใหโครงการนั้นประสบผลสําเร็จได

๑.๑.๓ กลุมเปาหมายใหการสนับสนุนในการเขารวมกิจกรรม/
กระบวนการท่ีจัดให เชน การใหความรวมมือในการใหขอมูลท่ีถูกตอง แทจริงของตน การเขารับการ
อบรมเพื่อการปองกันดูแลตนเองเบื้องตน เปนตน ซึ่งการทํางานของเจาหนาที่ เครือขายตางๆ
ไมสามารถทําใหบรรลุวัตถุประสงคหากเด็ก ครอบครัวและชุมชนไมใหความรวมมือ

๑.๒. ความสําเร็จของการทํางานจากการใชรูปแบบการเสริมสรางความ
เขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูบริหารมองวาประสบผลสําเร็จในระดับหนึ่งเพราะการทํางาน
ในชุมชนจะตองทํางานอยางตอเนื่อง ถาเวนระยะ ก็จะตองเริ่มตนทํางานใหม เพราะกลุมเปาหมาย
เปลี่ยนไป คนในชุมชนมีทัศนคติเปลี่ยนไป การดําเนินงานจึงตองตอเนื่อง ผูบริหารมองวาปจจัยสําคัญ
ท่ีสงผลตอความสําเร็จของการสรางความเขมแข็งของชุมชนคือ การท่ีกลไกระดับตําบลท่ีจะตองมีการ
เชื่อมตอการทํางานที่มีประสิทธิภาพ มีความเขาใจในการดําเนินงาน การสรางความเขาใจกับ
ภาคีท่ีเก่ียวของในชุมชนเพ่ือสรางความเห็นดวยและตองทําอยางตอเนื่อง

๑.๓. ขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูบริหารเห็นวาในการทํางานใหประสบผลสําเร็จจะตองสํารวจ
ความตองการท่ีแทจริงของชุมชน ดูปญหา ดูสภาพแวดลอมและทัศนคติของคนในชุมชน กลาวคือ
จะตองดูบริบทของชุมชนเปนสําคัญในการวางกระบวนการและข้ันตอนการทํางาน เม่ือทราบบริบท
แลวจะไดทํางานแกไขหรือพัฒนาไดตรงจุด และทําไดรวดเร็วเพราะคนในชุมชนจะใหความรวมมือ
และมองเห็นประโยชนท่ีจะไดรับ

๒. ผูทํางาน
๒.๑. ผูทํางานคนท่ี ๑

๒.๑.๑ ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน
ผูใหขอมูลมองวาปญหาอุปสรรคสําคัญของความสําเร็จหรือ

ลมเหลวของการนํารูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กมาใชมี ๓ ประการ
สําคัญ ดังนี้
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๑. การขาดการประสานการทํางานรวมกัน
๒. การขาดการกําหนดนโยบายและเปาหมายรวมกัน
๓. การขาดการขับเคลื่อนงานรวมกัน
ซึ่งท้ัง ๓ ปญหาจะหมดไปหากคนทํางานในองคกรตางๆ

รวมมือกันทํางาน มีการบูรณาการและมีการกําหนดเปาหมายการทํางานรวมกัน
๒.๑.๒ ความสําเร็จของการทํางานจากการใชรูปแบบการเสริมสราง

ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก
ผูใหขอมูลกลาววา การดําเนินงานประสบผลสําเร็จตาม

เปาหมายท่ีตั้งไว โดยเด็กและเยาวชนในชุมชนมีความรู ความเขาใจและมีภูมิคุมกันในการเอาตัวรอด
ในสังคม และการดําเนินชีวิต

๒.๑.๓ ขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูใหขอมูลเสนอแนะใหมีการประชาสัมพันธรูปแบบการ
เสริมสรางความเขมแข็งฯ ใหแพรหลายท่ัวประเทศ เพ่ือใหมีการดําเนินงานตามรูปแบบ ดังกลาวท้ัง
ประเทศ เนื่องจากเปนรูปแบบท่ีสามารถทําใหเกิดความเขมแข็งในชุมชนไดอยางมีประสิทธิภาพ

๒.๒.  ผูทํางานคนท่ี ๒
๒.๒.๑ ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน

ผูใหขอมูลกลาวถึงปญหาอุปสรรคสําคัญของการใชรูปแบบ
การเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก คือการที่แตละภาคสวนไมสามารถทํางาน
ในทิศทางเดียวกันได แมวาจะมีการกําหนดเปาหมายรวมกัน แตหากยังคงตางคนตางทําไมบูรณาการ
หรือประสานสนับสนุนซึ่งกันและกัน ความสําเร็จก็ไมสามารถเกิดข้ึนได ซึ่งปจจัยดังกลาวถือเปนปจจัย
สําคัญปจจัยหนึ่งในรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

๒.๒.๒ ความสําเร็จของการทํางานจากการใชรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูใหขอมูลกลาววาการดําเนินงานเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กประสบผลสําเร็จในระดับหนึ่ง เนื่องจากยังมีบางวัตถุประสงคไมประสบ
ผลสําเร็จ แตบางวัตถุประสงคก็ประสบผลสําเร็จตามเปาหมายหรือเกินเปาหมายท่ีตั้งไว

๒.๒.๓ ขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบการเสริมสรางความ
เขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูใหขอมูลกลาววาอยากใหทุกภาคสวนทํางานไปในทิศทาง
เดียวกัน ไมวาจะเปนระดับกระทรวงและภาคีอ่ืนๆ

๒.๓. ผูทํางานคนท่ี ๓
๒.๓.๑ ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน

ผูใหขอมูลกลาววาปญหาสําคัญของการทํางาน มี ๒ ประการ
สําคัญคือ ความรวมมือของคนในชุมชนและครอบครัวของเด็กที่เกี่ยวของ และความเพียงพอ
ของบุคลากรในการทํางาน
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๒.๓.๒. ความสําเร็จของการทํางานจากการใชรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูใหขอมูลกลาววาการดําเนินงานเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กยังไมประสบผลสําเร็จ เนื่องจากยังมีเด็กประสบปญหาอยู

๒.๓.๓ ขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบการเสริมสรางความ
เขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผู ใหขอมูลกลาวว าควรใหความสํา คัญกับตัว เด็กและ
ครอบครัวของเด็กเปนสําคัญในการทํางานปองกันและคุมครอง

๒.๔. ทํางานคนท่ี ๔
๒.๔.๑ ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน

ผู ใหขอมูลกลาววาปญหาและอุปสรรคสําคัญของการ
ดําเนินงานตามรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กคือการท่ีผูสํารวจขอมูลเด็ก
และเยาวชนในพ้ืนท่ีไดขอมูลเท็จ และไมไดรับความรวมมือจากผูใหขอมูลคือผูปกครองและตัวเด็กเอง

๒.๔.๒ ความสําเร็จของการทํางานจากการใชรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผู ใหขอมูลกลาววาการดําเนินงานโดยใช รูปแบบการ
เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กประสบผลสําเร็จตามเปาหมายท่ีตั้งไว

๒.๔.๓ ขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบการเสริมสรางความ
เขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูใหขอมูลกลาววาควรมีการฝกอบรมเด็กอยางตอเนื่องและ
การสรางแกนนําเด็กใหมีความเขมแข็ง โดยมีวิทยากรมาใหความรูอยางตอเนื่อง จากขอมูลการ
สัมภาษณท่ีได สามารถสรุปเปนตารางผลการศึกษา ไดดังนี้
ตารางท่ี ๔ - ๓ สรุปผลการศึกษาจังหวัดเชียงราย

ผูใหขอมูล ประเด็นการศึกษา
ปญหาและอุปสรรค ผลสําเร็จของโครงการ ขอเสนอแนะ

ผูบริหาร ๑) ขาดความรู ความเขาใจ
ในเปาหมายของงานรวมกัน
๒) ขาดงบประมาณ
สนับสนุน
การดําเนินงาน
๓) กลุมเปาหมายไมใหความ
รวมมือในการดําเนินงาน

ประสบผลสําเร็จระดับ
หนึ่ง ซึ่งปจจัยท่ีทําให
เกิดผลสําเร็จท่ีสําคัญ
คือกลไกระดับตําบล

ควรดูบริ บท/ความ
ตองการของชุมชน

ผูปฏิบัติงาน
คนท่ี ๑

๑) ขาดการประสานการ
ทํางานรวมกัน
๒) ขาดการกําหนดนโยบาย
และเปาหมายรวมกัน

ประสบผลสําเร็จ วัดได
จากเด็กและเยาวชนมี
ความรู ความเขาใจและ
มีภูมิคุมกัน

ควรมีการ
ประชาสัมพันธรูปแบบฯ
ใหแพรหลายท่ัว
ประเทศ เนื่องจาก
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ผูใหขอมูล ประเด็นการศึกษา
ปญหาและอุปสรรค ผลสําเร็จของโครงการ ขอเสนอแนะ

๓) ขาดการขับเคลื่อนงาน
รวมกัน

สามารถทําใหชุมชน
เขมแข็งไดหากนําไปใช

ผูปฏิบัติงาน
คนท่ี ๒

แตละภาคสวนไมสามารถ
ทํางานในทิศทางเดียวกันได
แ ม จ ะ มี ก า ร กํ า ห น ด
เปาหมายรวมกัน

ประสบผลสําเร็จระดับ
หนึ่ง เนื่องจากเด็กยัง
ประสบปญหาอยู

ข อ ใ ห ทุ ก ภ า ค ส ว น
ทํางานไปในทิศทาง
เดียวกัน

ผูปฏิบัติงาน
คนท่ี ๓

๑) ความรวมมือของคนใน
ชุมชนและครอบครัวของ
เด็กท่ีเก่ียวของ
๒ ) ค ว า ม เ พี ย ง พ อ ข อ ง
บุคลากรในการทํางาน

ยังไมประสบผลสําเร็จ
เนื่องจากเด็กยังประสบ
ปญหาอยู

ควรใหความสําคัญกับ
ตัวเด็กและครอบครัว
ของเด็ก

ผูปฏิบัติงาน
คนท่ี ๔

ผูปกครองและเด็กไมให
ความรวมมือ ใหขอมูลเท็จ

ประสบผลสําเร็จ ค ว ร ฝ ก อ บ ร ม เ ด็ ก
อยางตอเนื่อง

๓.๒ จังหวัดนครศรีธรรมราช
๑. ผูบริหาร

๑.๑. ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน
ผูบริหารไดกลาวถึงปญหาอุปสรรคสําคัญของการดําเนินงานภายใต

รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กท่ีสงผลตอความสําเร็จและลมเหลวของการ
ทํางานท่ีสําคัญคือการประสานงานระหวางหนวยงานระดับตางๆ ภาคีเครือขายในพ้ืนท่ีและ
ผูปฏิบัติงานแตละกิจกรรม/โครงการตางๆ หากการทํางานใดๆขาดการประสานงาน การทํางาน
เปนทีม ความชวยเหลือตางๆก็จะไมเกิดข้ึน ทําใหการทํางานสําเร็จไดยาก และงานพัฒนาไมสามารถ
ทํางานเพียงคนเดียวได จะตองมีการประสานเชื่อมโยงของทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของ

๑.๒. ความสําเร็จของการทํางานจากการใชรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูบริหารกลาววาในการดําเนินงานสรางความเขมแข็งของชุมชน
คุมครองเด็ก โดยใชรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กนั้น ประสบผลสําเร็จ
เพราะไดดําเนินการตามกระบวนการ/กรอบแนวทางการเสริมสราง ฯ อยางสมบูรณ และจะตองมีการ
ดําเนินการอยางตอเนื่อง

๑.๓. ขอ เสนอแนะในการปร ับปรุงร ูปแบบการเสริมสร างความ
เขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูบริหารกลาววา ในการดําเนินการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน
คุมครองเด็ก โดยใชรูปแบบ ฯ ดังกลาวนี้ ควรมีการอบรมเพิ่มประสิทธิภาพใหคณะกรรมการ
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ศูนยชุมชนคุมครองเด็กและผูปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง เพ่ือใหมีความรู มีทักษะและเขาใจรูปแบบ ฯ
สําหรับนํามาปรับใชในการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ

๒. ผูทํางาน
๒.๑. ผูทํางานคนท่ี ๑

๒.๑.๑ ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน
ผู ใหขอ มูลกล าวว าปญหาและอุปสรรคสํา คัญในการ

ดําเนินงานเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กคือความรวมมือกันในชุมชน ภูมิคุมกัน
ของชุมชนเปนปจจัยท่ีทําใหเกิดความสําเร็จหรือลมเหลว เพราะถาทุกคนตระหนักถึงความสําคัญ
เขาใจปญหาและคิดวาปญหานี้คือการทําลายตนทุนของชุมชน มีจิตใจท่ีเปนสาธารณะ ก็จะทําให
ปญหาหรือความสําเร็จเกิดข้ึนได

๒.๑.๒ ความสําเร็จของการทํางานจากการใชรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูใหขอมูลกลาววาการดําเนินงานเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กเปนงานท่ีประสบผลสําเร็จระดับหนึ่ง เนื่องจากเปนงานท่ีมีความตอเนื่อง
ระยะเวลาไมสิ้นสุด บางเปาหมายท่ีตั้งไวในหลักเกณฑก็ยังไมบรรลุในทุกเปาหมาย

๒.๑.๓ ขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูใหขอมูลกลาววา จะตองมีการใหชุมชนรับรูขอมูลขาวสาร
สาระ กฎหมาย และความเขาใจในปญหาวาปญหาที่เกิดขึ้น ไมใชปญหาของคนใดคนหนึ่ง
กลุมใดกลุมหนึ่ง แตเปนภาระท่ีเปนจรรยาบรรณ เปนสามัญสํานึกในจิตใจท่ีตองรวมมือรวมใจในการ
ทําใหชุมชนมีพลัง มีภูมิคุมกันได

๒.๒. ผูทํางานคนท่ี ๒
๒.๒.๑ ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน

ผู ใหขอมูลกลาวว าปญหาและอุปสรรคสําคัญของการ
ดําเนินงานตามรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กคือ เวลาในการทํางาน
ของหนวยงานท่ีมีภารกิจความรับผิดชอบรวมกัน ซึ่งทําไดยากในการทํางานพรอมกัน

๒.๒.๒ ความสําเร็จของการทํางานจากการใชรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูใหขอมูลกลาววาการดําเนินงานเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กประสบผลสําเร็จในระดับหนึ่ง โดยสําเร็จในเรื่องการมีสวนรวมของเด็ก

๒.๒.๓ ขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็ก
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๒.๓ ผูทํางานคนท่ี ๓
๒.๓.๑ ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน

ผูใหขอมูลกลาววาปญหาและอุปสรรคสําคัญท่ีทําใหการ
ดําเนินงานการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กไมประสบผลสําเร็จ มี ๒ ประการสําคัญ
ไดแก ผูทํางานขาดความเขาใจในกระบวนการทํางาน และการขาดแผนการทํางานท่ีชัดเจน

๒.๓.๒ ความสําเร็จของการทํางานจากการใชรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูใหขอมูลกลาววาการดําเนินงานเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กประสบผลสําเร็จในระดับหนึ่ง กลาวคือ ชุมชน คนในชุมชนเขาใจและรับรู ถึง
บทบาทของตัวเองมากข้ึน รูวิธีการในการท่ีจะใหความชวยเหลือกรณีเกิดปญหาตาง ๆ ในชุมชนได

๒.๓.๓ ขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบการเสริมสรางความ
เขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

๒.๔. ผูทํางานคนท่ี ๔
๒.๔.๑ ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน

ผูใหขอมูลกลาววาปญหาและอุปสรรคสําคัญท่ีทําใหการ
ดําเนินงานการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กไมประสบผลสําเร็จท่ีสําคัญ
๒ ประการ คือการท่ีผูปกครองไมเขาใจการทํางานและไมใหการสนับสนุนการทํางาน และการขาด
งบประมาณสนับสนุนการดําเนินงานอยางตอเนื่อง

๒.๔.๒ ความสําเร็จของการทํางานจากการใชรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผู ใหขอมูลกลาววาการดําเนินงานเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กประสบผลสําเร็จในระดับหนึ่ง เนื่องจากยังมีเด็กบางสวนยังมีปญหาอยู

๒.๔.๓ ขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบการเสริมสรางความ
เขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูใหขอมูลกลาววาทุกภาคสวน รวมท้ังผูปกครองจะตองมี
ความเขาใจตรงกัน และชวยกันแกไขปญหา จากขอมูลการสัมภาษณท่ีได สามารถสรุปเปนตารางผล
การศึกษา ไดดังนี้
ตารางท่ี ๔ - ๔ สรุปผลการศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช

ผูใหขอมูล ประเด็นการศึกษา
ปญหาและอุปสรรค ผลสําเร็จของ

โครงการ
ขอเสนอแนะ

ผูบริหาร ก า ร ป ระ ส าน ง าน /
เชื่อมโยงงานในแตละ
ระดับ

ประสบผลสําเร็จ ควรมีการอบรมเพ่ิม
ประสิทธิภาพใหผู ทํา
งานท่ีเก่ียวของ
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ผูใหขอมูล ประเด็นการศึกษา
ปญหาและอุปสรรค ผลสําเร็จของ

โครงการ
ขอเสนอแนะ

ผูปฏิบัติงานคนท่ี ๑ ความร วม มือ กัน ใน
ชุมชน

ประสบผลสําเร็จระดับ
หนึ่ง เนื่องจากยังไม

ควรใหชุมชนรับทราบ
ปญหาและรวมทํางาน
แกไข

บรรลุวัตถุประสงคบาง
วัตถุประสงค

ผูปฏิบัติงานคนท่ี ๒ เ ว ล า ทํ า ง า น ท่ี ไ ม
ตรงกันของหนวยงาน
ท่ีเก่ียวของ

ประสบผลสําเร็จระดับ
หนึ่งในเรื่องการมีสวน
รวมของเด็ก

-

ผูปฏิบัติงานคนท่ี ๓ ๑) ผูทํางานขาดความ
เขาใจในกระบวนการ
ทํางาน
๒ ) ข า ด แ ผ น ก า ร
ทํางานท่ีชัดเจน

ประสบผลสําเร็จระดับ
หนึ่งคือชุมชนและคน
ในชุมชนเขาใจและรู
ถึงบทบาทของตนเอง
มากข้ึน

-

ผูปฏิบัติงานคนท่ี ๔ ๑) ผูปกครองไมเขาใจ
ก า ร ทํ า ง า น / ไ ม
สนับสนุนการทํางาน
๒) ขาดงบประมาณ
ส นั บ ส นุ น อ ย า ง
ตอเนื่อง

ประสบผลสําเร็จระดับ
หนึ่ง เนื่องจากยังมีเด็ก
ท่ีประสบปญหาอยู

ทุ ก ภ า ค ส ว น /
ผู ปกครองจะต อง มี
ความเข า ใจตรง กัน
แ ล ะ ช ว ย กั น แ ก ไ ข
ปญหา

๓.๓ จังหวัดกาฬสินธุ
๑. ผูบริหาร

๑.๑. ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน
ผูบริหารไดกลาวถึงปญหาอุปสรรคสําคัญของการดําเนินงานภายใต

รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กท่ีสงผลตอความสําเร็จและลมเหลวของการ
ทํางานท่ีสําคัญคือ ประชาชนยังไมมีความรู ความเขาใจเทาท่ีควรเพราะประชาชนยังขาดการดูแล
สอดสองและลุกข้ึนมารวมทํางานปกปองคุมครองเด็กและเยาวชนรวมกับหนวยงานท่ีดําเนินการอยู
ทําใหการทํางานไมไดรับการสนับสนุน และขาดความตอเนื่อง เม่ือหนวยงานออกจากพ้ืนท่ี

๑.๒. ความสําเร็จของการทํางานจากการใชรูปแบบการเสริมสรางความ
เขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูบริหารกลาววาในการดําเนินงานโดยใชรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กนั้น ประสบผลสําเร็จถึงกลุมเด็กและเยาวชนในพ้ืนท่ี โดยเด็กและ
เยาวชนมีการแสดงความคิดเห็น มีบทบาทในการรวมทํางานคุมครองเด็กและเยาวชน
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๑.๓. ขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของ
ชุมชนคุมครองเด็ก

ผูบริหารกลาววา ควรมีการใหความสําคัญกับการสงเสริมและ
สนับสนุนบทบาทของชุมชนใหมากข้ึน การมีสวนรวมของเด็กและเยาวชน ครอบครัว และโรงเรียนใน
การทํางานคุมครองเด็กและเยาวชน

๒. ผูทํางาน
๒.๑. ผูทํางานคนท่ี ๑

๒.๑.๑ ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน
ผูใหขอมูลกลาววาปญหาและอุปสรรคสําคัญท่ีทําใหการ

ดําเนินงานการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กไมประสบผลสําเร็จ มี ๓ ประการสําคัญ
ดังนี้

๑. หนวยงานไมมีความชัดเจนในการทํางาน
๒. ผูบริหารไมเห็นความสําคัญในการคุมครองและพิทักษ

สิทธิเด็กอยางแทจริง
๓. ทองถ่ิน/ชุมชนยังขาดความรอบรูในเรื่องการดําเนินงาน

คุมครองเด็กอยางแทจริง
๒.๑.๒ ความสําเร็จของการทํางานจากการใชรูปแบบการเสริมสราง

ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก
ผูใหขอมูลกลาววา การดําเนินงานการเสริมสรางความ

เขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กยังไมประสบผลสําเร็จ เนื่องจากการทํางาน ยังไมบรรลุผล
ตามท่ีตั้งไว คือการท่ีเด็กในชวงอายุ ๐-๖ ป สวนหนึ่งยังไมไดรับการดูแลและคุมครอง เนื่องจาก
งบประมาณไมตอเนื่องและจํากัด

๒.๑.๓ ขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูใหขอมูลกลาววาในการดําเนินงานใหประสบผลสําเร็จ
ควรจะตองมีการดําเนินการจัดทําระบบท่ียั่งยืน มีการจัดทําทะเบียนราษฎรเปนชวงอายุท่ีสะดวกตอ
การคนหา ผูบริหารจะตองมีความชัดเจนและใหความสําคัญตอการทํางานคุมครองเด็ก และจะตองมี
มาตรการคุมเขมผูกระทําผิดอยางเด็ดขาด

๒.๒. ผูทํางานคนท่ี ๒
๒.๒.๑ ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน

ผูใหขอมูลกลาววาปญหาและอุปสรรคสําคัญท่ีทําใหการ
ดําเนินงานการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กไมประสบผลสําเร็จ มี ๒ ประการสําคัญ
ไดแก ความชัดเจนของระบบคุมครองท่ีปจจุบันยังไมสามารถเห็นความชัดเจน ของแนวทางและ
เปาหมายรวมกัน และหนวยงานยังไมตระหนักถึงปญหาท่ีเกิดข้ึนและไมทราบบทบาทของตนเอง
ในการดําเนินงาน
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๒.๒.๒ ความสําเร็จของการทํางานจากการใชรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผู ใหขอมูลกลาววาการดําเนินงานการเสริมสรางความ
เขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กยังไมประสบผลสําเร็จเทาท่ีควร เพราะหนวยงานท่ีเก่ียวของยังไมมีการ
รวมขอมูลหรือความชัดเจนของแผนงาน รวมท้ังงบประมาณท่ีไมตอเนื่อง ทําใหโครงการมีความลาชา

๒.๒.๓ ขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูใหขอมูลกลาววาควรมีการประสานหนวยงานระดับตางๆ
เชน ระดับจังหวัด อําเภอ ตําบล และทองถ่ินใหเขามารวมทํางานและเห็นความสําคัญของการทํางาน
คุมครองเด็ก

๒.๓. ผูทํางานคนท่ี ๓
๒.๓.๑ ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน

ผูใหขอมูลกลาววาปญหาและอุปสรรคสําคัญท่ีทําใหการ
ดําเนินงานการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กไมประสบผลสําเร็จ มี ๓ ประการสําคัญ
ไดแก

๑. หนวยงานยังขาดความรู ความเขาใจและไมชัดเจน
ในบทบาทหนาท่ีของตน

๒. ชุมชน/ทองถ่ินยังไมเห็นความสําคัญในการคุมครองเด็ก
และเยาวชนอยางแทจริง

๓. ชุมชน/ทอง ถ่ินยังขาดความรู  ความเขาใจในการ
ดําเนินงานคุมครองเด็ก

๒.๓.๒ ความสําเร็จของการทํางานจากการใชรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ใหขอมูลกลาววาการดําเนินงานการเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กยังไมประสบผลสําเร็จ เนื่องจากการทํางานยังไมบรรลุผลเทาท่ีควรตามแผนท่ี
วางไว เพราะเด็กในกลุมอายุ ๐ – ๖ ป บางสวนยังไมไดรับการดูแลคุมครอง เนื่องจากขาดขอมูล
งบประมาณท่ีจํากัดและไมตอเนื่อง

๒.๓.๓ ขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบการเสริมสรางความ
เขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูใหขอมูลกลาววาควรมีการจัดทําระบบฐานขอมูลเด็กท่ียั่งยืน
แยกตามชวงอายุ การมีบทลงโทษท่ีเด็ดขาดและรุนแรงตอผูละเมิดหรือทํารายเด็กและการท่ีผูบริหาร
จะตองตระหนักถึงความสําคัญของการคุมครองเด็ก

๒.๔ ผูทํางานคนท่ี ๔
๒.๔.๑ ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน

ผูใหขอมูลกลาววาปญหาและอุปสรรคสําคัญท่ีทําใหการ
ดําเนินงานการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กไมประสบผลสําเร็จมี ๒ ประการสําคัญ
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ไดแก การท่ีผูบริหารไมเห็นความสําคัญของการคุมครองเด็กและเยาวชนอยางแทจริงและการ
ท่ีทองถ่ิน/ชุมชนยังขาดความรู ความเขาใจในเรื่องการคุมครองเด็กและเยาวชน

๒.๔.๒ ความสําเร็จของการทํางานจากการใชรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผู ใหขอมูลกลาววาการดําเนินงานการเสริมสรางความ
เขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กยังไมประสบผลสําเร็จเทาท่ีควร เนื่องจากเด็กอายุ ๐ – ๖ ป ยังไมได
รับการดูแล เพราะขาดงบประมาณสนับสนุน

๒.๔.๓ ขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบการเสริมสรางความ
เขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูใหขอมูลกลาววาขอใหมีการจัดทําระบบฐานขอมูลเด็กและ
เยาวชนในชุมชน การทําบัญชีราษฎรตามชวงอายุท่ีงายตอการคนหา และผูบริหารใหความสําคัญตอ
งานคุมครองเด็กและเยาวชน จากขอมูลการสัมภาษณท่ีได สามารถสรุปเปนตารางผลการศึกษา ได
ดังนี้
ตารางท่ี ๔ - ๕ สรุปผลการศึกษาจังหวัดกาฬสินธุ

ผูใหขอมูล ประเด็นการศึกษา
ปญหาและอุปสรรค ผลสําเร็จของ

โครงการ
ขอเสนอแนะ

ผูบริหาร ประชาชนยังไมเขาใจ/
ไ ม ส นั บ ส นุ น ก า ร
ทํางานของหนวยงาน

ประสบผลสําเร็จถึงตัว
เด็ก วัดไดจากเด็กและ
เยาวชนมีการแสดง
ความคิดเห็น/มี
บทบาทในการรวม
ทํางาน

ควรใหความสําคัญ/
สนับสนุนบทบาทของ
ชุมชนมากข้ึน

ผูปฏิบัติงานคนท่ี ๑ ๑ ) ห น ว ย ง า น ไ ม มี
ค ว ามชั ดจน ในการ
ทํางาน
๒) ผู บริ หารไม เห็ น
ความสําคัญ
๓) ทองถ่ิน/ชุมชนยัง
ข าดคว ามรอบรู ใ น
เรื่องการคุมครองเด็ก

ไมประสบผลสํา เร็จ
เนื่องจากเด็ก ๐-๖ ป
บางสวนยั ง ไม ได รั บ
การดูแล/คุมครอง

๑) ควรจัดทําทะเบียน
ราษฎรชวงอายุ
๒ ) ผู บ ริ ห า ร ต อ ง
ชัดเจนและสนับสนุน
การทํางาน
๓) การมีมาตรการคุม
เขมผูกระทําผิดอยาง
เด็ดขาด

ผูปฏิบัติงานคนท่ี ๒ ๑) ความชัดเจนของ
เป าหมาย/แนวทาง
รวมกัน
๒ ) ห น ว ย ง า น ไ ม
ตร ะหนั ก / ไม ท ร าบ

ไมประสบผลสํา เร็จ
เ นื่ อ ง จ า ก ค ว า ม ไ ม
ชัดเจนของแผนงาน
ไมมีการรวมขอมูลและ
ข า ด ง บ ป ร ะ ม า ณ

ค ว ร ป ร ะ ส า น
หนวยงานระดับตางๆ
เขามารวมทํางาน
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ผูใหขอมูล ประเด็นการศึกษา
ปญหาและอุปสรรค ผลสําเร็จของ

โครงการ
ขอเสนอแนะ

บทบาทของตนเอง ส นั บ ส นุ น อ ย า ง
ตอเนื่อง

ผูปฏิบัติงานคนท่ี ๓ ๑ ) ห น ว ย ง าน ข า ด
ความรู ความเขาใจ/ไม
ชัดเจนในบทบาทของ
ตน
๒) ชุมชน/ทองถ่ินไม
เห็นความสําคัญในการ
คุมครองเด็ก
๓) ชุมชน/ทองถ่ินขาด
ความรู ความเขาใจใน
การทํางานคุมครอง
เด็ก

ไมประสบผลสํา เร็จ
เด็กอายุ ๐ – ป
บางสวนยั ง ไม ได รั บ
ความคุมครอง ไม มี
กา รร วมข อ มูลและ
ประมาณท่ีจํากัดและ
ข า ด ก า ร ส นั บ ส นุ น
อยางตอเนื่อง

๑. ควร มีการจัด ทํา
ระบบฐานขอมูลเด็ก
๒ . มี ก า ร ล ง โ ท ษ ท่ี
เด็ดขาดตอผูละเมิด
เด็ก
๓ . ผู บริห ารตอง ให
ความสําคัญของการ
คุมครองเด็ก

ผูปฏิบัติงานคนท่ี ๔ ๑) ผู บริ หารไม เห็ น
ความสําคัญของการ
คุมครองเด็ก
๒) ชุมชน/ทองถ่ินขาด
ความรู ความเขาใจใน
เรื่องการคุมครองเด็ก

ไมประสบผลสํา เร็จ
เนื่องจากเด็กบางกลุม
ยั ง ไม ได รับการดูแล
ข า ด ง บ ป ร ะ ม า ณ
สนับสนุน

ค ว ร ป ร ะ ส า น
หนวยงานระดับตางๆ
เขามารวมทํางาน

๓.๔ จังหวัดราชบุรี
๑. ผูบริหาร

๑.๑. ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน
ผู บริหารไดกลาววาการดําเนินงานตามรูปแบบการเสริมสราง

ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กประสบผลสําเร็จ ไมมีปญหาและอุปสรรค เนื่องจากเด็กมีภาวะ
ผูนําและกลาแสดงออกมากข้ึน

๑.๒. ความสําเร็จของการทํางานจากการใชรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูบริหารกลาววา การดําเนินงานโดยใชรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กประสบผลสําเร็จตามเปาหมายที่ตั้งไว คือเด็กและเยาวชน
มีความเปนผูนําและแสดงออกในทางสรางสรรค

๑.๓ ขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็ก
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ผูบริหารกลาววา ควรมีการพัฒนาแกนนําการทํางานอยางตอเนื่อง
เพ่ือใหเกิดความเขาใจในรูปแบบของการทํางานและมีศักยภาพในการดูแลเด็กและเยาวชนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ

๒. ผูทํางาน
๒.๑. ผูทํางานคนท่ี ๑

๒.๑.๑ ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน
ผูใหขอมูลกลาววาปญหาและอุปสรรคสําคัญท่ีทําใหการ

ดําเนินงานการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กไมประสบผลสําเร็จเนื่องจากไดรับขอมูล
เท็จจากผูใหขอมูล ทําใหการดําเนินงานเพ่ือแกไขปญหาหรอืการพัฒนาเด็กไมตรงจุด

๒.๑.๒ ความสําเร็จของการทํางานจากการใชรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูใหขอมูลกลาววาการดําเนินงานเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กบรรลุตามเปาหมายท่ีตั้งไว

๒.๑.๓ ขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูใหขอมูลกลาววาควรมีการฝกอบรมเด็กอยางตอเนื่อง
การสรางแกนนําเด็กท่ีเขมแข็ง

๒.๒. ผูทํางานคนท่ี ๒
๒.๒.๑ ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน

ผูใหขอมูลกลาววาปญหาและอุปสรรคสําคัญท่ีทําใหการ
ดําเนินงานการเสรมิสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กไมประสบผลสําเร็จ มี ๒ ประการ ไดแก
การไมไดขอมูลเด็กท่ีแทจริง และการขาดความรวมมือของหนวยงานท่ีเก่ียวของ

๒.๒.๒ ความสําเร็จของการทํางานจากการใชรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูใหขอมูลกลาววาการดําเนินงานเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กบรรลุตามเปาหมายท่ีตั้งไว แตในดานของผลลัพธท่ีเกิดกับเด็กยังไมแนใจ

๒.๒.๓ ขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบการเสริมสรางความ
เขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูใหขอมูลกลาววา ควรมีการสรางความรู ความเขาใจใหกับ
แกนนําเด็กอยางตอเนื่อง

๒.๓. ผูทํางานคนท่ี ๓
๒.๓.๑ ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน

ผูใหขอมูลกลาววาปญหาและอุปสรรคสําคัญท่ีทําใหการ
ดําเนินงานการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กไมประสบผลสําเร็จคือ การท่ีผูสํารวจ
ขอมูลไดรับขอมูลเท็จ และไมไดรับความรวมมือจากผูใหขอมูลท่ีจะเสนอขอมูลจริง
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๒.๓.๒ ความสําเร็จของการทํางานจากการใชรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูใหขอมูลกลาววาการดําเนินงานเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กบรรลุตามเปาหมายท่ีตั้งไว แตในดานของผลลัพธท่ีเกิดกับเด็กยังไมแนใจ

๒.๓.๓ ขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูใหขอมูลกลาววา หากมีการฝกอบรมเด็กอยางตอเนื่องและ
การสรางแกนนําเด็กใหมีความเขมแข็ง หากไดรับวิทยากรจากสวนกลางจะดีมาก

๒.๔ ผูทํางานคนท่ี ๔
๒.๔.๑ ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน

ผูใหขอมูลกลาววาปญหาและอุปสรรคสําคัญท่ีทําใหการ
ดําเนินงานการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กไมประสบผลสําเร็จคือ การไมไดรับ
ความรวมมือของประชาชนในชุมชน

๒.๔.๒ ความสําเร็จของการทํางานจากการใชรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

ผูใหขอมูลกลาววาการดําเนินงานเสริมสราง ความเขมแข็ง
ของชุมชนคุมครองเด็กบรรลุตามเปาหมายท่ีตั้งไว แตในดานของผลลัพธท่ีเกิดกับเด็กยังไมแนใจ

๒.๔.๓ ขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

จากขอมูลการสัมภาษณท่ีได สามารถสรุปเปนตารางผลการศึกษา ได
ดังนี้
ตารางท่ี ๔ - ๖ ตารางสรุปผลการศึกษาจังหวัดราชบุรี

ผูใหขอมูล ประเด็นการศึกษา
ปญหาและอุปสรรค ผลสําเร็จของ

โครงการ
ขอเสนอแนะ

ผูบริหาร - ประสบผลสําเร็จ วัดได
จากเด็กและเยาวชน
กลาแสดงออกและมี
ความเปนผูนํา

ควรมีการพัฒนาแกน
นําอยางตอเนื่อง

ผูปฏิบัติงานคนท่ี ๑ ไดรับขอมูลเท็จจาก
กลุมเปาหมาย

ประสบผลสําเร็จ ควรฝกอบรมเด็กและ
แ ก น นํ า เ ด็ ก อ ย า ง
ตอเนื่อง

ผูปฏิบัติงานคนท่ี ๒ ๑) ไมไดขอมูลเด็กท่ี
แทจริง
๒) ขาดความรวมมือ
ข อ ง ห น ว ย ง า น ท่ี

ประสบผลสําเร็จ
แตไมแนใจในผลลัพธ

ควรฝกอบรมเด็กและ
แ ก น นํ า เ ด็ ก อ ย า ง
ตอเนื่อง
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ผูใหขอมูล ประเด็นการศึกษา
ปญหาและอุปสรรค ผลสําเร็จของ

โครงการ
ขอเสนอแนะ

เก่ียวของ
ผูปฏิบัติงานคนท่ี ๓ ไดรับขอมูลเท็จจาก

กลุมเปาหมาย
ประสบผลสําเร็จ
แตไมแนใจในผลลัพธ
ต อ ง ใช เ ว ล า ในการ
ประเมินผล

ควรฝกอบรมเด็กและ
แ ก น นํ า เ ด็ ก อ ย า ง
ตอเนื่อง

ผูปฏิบัติงานคนท่ี ๔ ไมไดรับความรวมมือ
จ า ก ป ร ะ ช า ช น ใ น
ชุมชน

ประสบผลสําเร็จ
แตไมแนใจในผลลัพธ

ควรฝกอบรมเด็กและ
แ ก น นํ า เ ด็ ก อ ย า ง
ตอเนื่อง

จากการศึกษาประสบการณในการใชรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน
คุมครองเด็กสามารถสรุปเปนภาพของปญหาอุปสรรค ผลสําเร็จ และขอเสนอแนะของ ๔ จังหวัด ไดดงันี้
ตารางท่ี ๔ - ๗ ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน

จังหวัด ปญหาและอุปสรรค
๑. เชียงราย ๑) ความรู ความเขาใจในเปาหมาย

๒) งบประมาณท่ีไมเพียงพอ
๓) ความรวมมือของผูปกครองและเด็ก
๔) การประสานงานระหวางหนวยงานท่ีเก่ียวของ
๕) การกําหนดนโยบาย/เปาหมายการขับเคลื่อนงานรวมกัน

๖) การทํางานในเปาหมายเดียวกัน
๗) ความเพียงพอของบุคลากร

๒. นครศรีธรรมราช ๑) การประสาน/เชื่อมโยงงาน
๒) ความรวมมือกันในชุมชน
๓) เวลาทํางานท่ีไมตรงกัน
๔) คนทํางานขาดความเขาใจในกระบวนการทํางาน
๕) ขาดแผนการทํางานท่ีชัดเจน
๖) ผูปกครองไมเขาใจ/ไมสนับสนุนการทํางาน
๗) ขาดงบประมาณสนับสนุนอยางตอเนื่อง
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จังหวัด ปญหาและอุปสรรค
๓. กาฬสินธุ ๑) ประชาชนไมเขาใจ/ไมสนับสนุนการทํางานของหนวยงาน

๒) ความชัดเจนของเปาหมาย/แนวทางรวมกันของหนวยงาน
๓) ผูบริหารไมเห็นความสําคัญ
๔) ทองถ่ิน/ชุมชนยังขาดความรอบรูในเรื่องการคุมครองเด็ก

๔. ราชบุรี ๑) ไดรับขอมูลเท็จ/ไมไดรับขอมูลเด็กท่ีแทจริง
๒) ขาดความรวมมือของหนวยงานท่ีเก่ียวของ
๓) ประชาชนในชุมชนไมใหความรวมมือ

จากขอมูลขางตนสามารถสรุปเปนกลุมขอมูลของปญหาและอุปสรรคท่ีสําคัญ ดังนี้
๑. การขาดการกําหนดเปาหมายตลอดจนแผนการทํางาน  ท่ีชัดเจน ความเชื่อมโยง

บูรณาการ
๒. กลุมเปาหมายในพ้ืนท่ีขาดความรูความเขาใจ ความรวมมือในการทํางาน
๓. ขาดงบประมาณในการสนับสนุน
๔. ผูบริหารไมเห็นความสําคัญของการคุมครองเด็กในพ้ืนท่ี
๕. การใหขอมูลท่ีไมถูกตอง ขาดฐานขอมูลเด็กในพ้ืนท่ี

ตารางท่ี ๔ - ๘ ผลสําเร็จของการดําเนินงาน
จังหวัด ผลสําเร็จ

๑. เชียงราย ประสบผลสําเร็จ (๒)
ประสบผลสําเร็จระดับหนึ่ง (๒)
ไมประสบผลสําเร็จ (๑)
รูปธรรมท่ีวัดได คือ เด็กและเยาวชนมีความรู ความเขาใจ มีภูมิคุมกัน

๒. นครศรีธรรมราช ประสบผลสําเร็จ (๑)
ประสบผลสําเร็จระดับหนึ่ง (๔)
รูปธรรมท่ีวัดได คือ ชุมชน/คนในชุมชนเขาใจและรูถึงบทบาทของตน
มากข้ึน

๓. กาฬสินธุ ประสบผลสําเร็จ (๑)
ไมประสบผลสําเร็จ (๔)
รูปธรรมท่ีวัดได คือเด็กกลาแสดงความคิดเห็น/มีบทบาทรวมทํางาน

๔. ราชบุรี ประสบผลสําเร็จ (๕)
รูปธรรมท่ีวัดได คือเด็กกลาแสดงออกและมีความเปนผูนํา

จากขอมูลขางตน พบวา โดยภาพรวมท้ัง ๔ จังหวัดประสบผลสําเร็จในการดําเนินงาน
โดยใชรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก โดยวัดจากพัฒนาการท่ีดีข้ึนของเด็ก
เชน การกลาแสดงออก ความเปนผูนํา คนในชุมชนมีความเขาใจและรับรูถึงบทบาทของตน
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ตารางท่ี ๔ - ๙ ขอเสนอแนะในการดําเนินงาน
จังหวัด ขอเสนอแนะตอการปรับปรุงรูปแบบ ฯ

๑. เชียงราย ๑) ควรดูบริบท/ความตองการของชุมชน
๒) ควรมีการประชาสัมพันธรูปแบบ ฯ ใหแพรหลาย
๓) ขอใหทุกภาพสวนทํางานไปในทิศทางเดียวกัน
๔) ควรใหความสําคัญกับตัวเด็กและครอบครัวของเด็ก
๕) ควรฝกอบรมเด็กอยางตอเนื่อง

๒. นครศรีธรรมราช ๑) ควรอบรมเพ่ิมประสิทธิภาพใหผูทํางานท่ีเก่ียวของ
๒) ควรใหชุมชนรับทราบปญหาและรวมทํางานแกไข
๓) ผูปกครองและทุกภาคสวนตองมีความเขาใจตรงกันและชวยกันแกไข
ปญหา

๓. กาฬสินธุ ๑) ควรใหความสําคัญ/สนับสนุนบทบาทของชุมชนมากข้ึน
๒) ควรจัดทําทะเบียนราษฎรชวงอายุ การจัดทําฐานขอมูลเด็ก
๓) ผูบริหารตองชัดเจนและสนับสนุนการทํางานมีการประสานงานกับ
หนวยงานตาง ๆ
๔) การมีมาตรการคุมเขมผูกระทําผิดอยางเด็ดขาด

๔. ราชบุรี ควรมีการอบรมเด็กและพัฒนาแกนนําอยางตอเนื่อง

จากขอมูลขางตน สามารถสรุปเปนขอเสนอแนะสําคัญ ไดดังนี้
๑. ชุมชน ควรมีการสนับสนุนใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาและคุมครอง

เด็ก การสงเสริมบทบาทของชุมชน ครอบครัว ทุกภาคสวนการทํางานไปในทิศทางเดียวกัน
๒. มีการจัดทําฐานขอมูลเด็กในพ้ืนท่ี การจัดทําทะเบียนตามชวงอายุ
๓. ตัวเด็ก ควรสงเสริมใหเด็กเขามารวมคิด รวมทํางานคุมครองเด็ก ควรมีการ

อบรมและพัฒนาแกนนําเด็กอยางตอเนื่อง
๔. มีการอบรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพผูทํางาน
๕. ประชาสัมพันธรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กให

แพรหลายเพ่ือใหพ้ืนท่ีตางๆ ไปใชปฏบิัติ

๔. ผลการประเมินการบริหารงานของผูบริหารโครงการที่นํารูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองไปใช

ในการทํางานตางๆ ผูบริหารถือเปนบุคคลสําคัญในการขับเคลื่อนงานใหบรรลุผล ในการ
ดําเนินงานคุมครองเด็กในชุมชนที่ไดมีการนํารูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน
คุมครองเด็กมาปรับใชนั้น ผูบริหารไดมีการสนับสนุนหรือการแสดงบทบาทในการบริหารงานอยางมี
ประสิทธิภาพหรือไม อยางไร และเพ่ือเปนการยืนยันความสําเร็จและความลมเหลวของการนํารูปแบบ
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ฯ ดังกลาวมาปรับใช การบริหารงานของผูบริหารก็ควรท่ีจะไดรับการประเมินคุณสมบัติดวย ดังนั้น
ผูวิจัยจึงไดมีการนําแนวคิดกระบวนการบริหาร (POSDCoRB) มาประเมินคุณภาพเบื้องตนของ
ผูบริหารดังกลาว และไดผลการประเมินดังรายละเอียดตอไปนี้

๔.๑ ผูบริหารโครงการของจังหวัดเชียงราย
จากการสัมภาษณผูบริหารจากจังหวัดเชียงรายในรายละเอียดท่ีเก่ียวของกับ

การบริหารงาน โดยใชแนวคําถามตามหลักการในกระบวนการบริหาร (POSDCoRB) ไดผลการศึกษา
ดังนี้

๑. การวางแผน
ผูบริหารไดกลาวถึงกระบวนการวางแผนของการดําเนินงานวาไดมี

การวางแผนการทํางาน โดยใหท่ีประชุมคณะทํางานเขาใจในเรื่องเดียวกัน มีความเขมแข็งและปฏิบัติ
ไปในทางเดียวกัน และประชาสัมพันธใหชุมชนเขาใจในบทบาทหนาท่ีและกิจกรรมของคณะทํางาน
กอนการลงพ้ืนท่ี การใหกลุมเปาหมายรับทราบเจตนารมณของกิจกรรมและใหความรวมมือเปนสวนหนึ่ง
ของการพัฒนาศักยภาพ

๒. การจัดองคการ
ผูบริหารกลาววาไดมีการกําหนดสวนงานและแบงงานรับผิดชอบ

โดยคณะทํางานเปนผูวางแผนการดําเนินกิจกรรม การเชิญภาคีและผูนําชุมชนเขารวมประชุมรับฟง
และนําเสนอปญหาในชุมชน จนเกิดความเขาใจของทุกฝาย จึงมีการประชาสัมพันธในชุมชน
ใหคณะทํางานลงพ้ืนท่ีเก็บขอมูลและดําเนินกิจกรรมตามวัตถุประสงค

๓. การจัดบุคลากรปฏิบัติงาน
ผู บ ริ ห า รกล า ว ว า มี ก า ร จั ด ว า งบุ ค ล ากร ในกา รปฏิ บั ติ ง า น

โดยคณะทํางานเปนผูรวมฝกประสบการณ การประชุมชี้แจงกับกลุมภาคีเครือขายและผูนําชุมชน
การมอบหมายกลุมตางๆดําเนินกิจกรรมขับเคลื่อนตามเนื้องาน การมีสวนรวมในกิจกรรมกับ
กลุมเปาหมายไปพรอมๆกัน

๔. การอํานวยการ
ผูบริหารกลาววาไดมีการกระตุนใหผูทํางานเห็นประโยชนและคุณคา

ของการดําเนินกิจกรรมเพ่ือเด็กและเยาวชน มีการจัดอบรมใหความรูกอนการทํางานรวมกัน การให
รับทราบท่ีมาท่ีไปของกิจกรรมตามกระบวนการและข้ันตอนในการดําเนินงาน

๕. การประสานงาน
ผูบริหารกลาววา นอกจากคณะทํางานจะทํางานแบบประสานแลว

แตผูบริหารเองก็ไดมีการประสานการทํางานกับภาคีเครือขายในภาคสวนตางๆ เพื่อพูดคุยสราง
ความเขาใจรวมกันเพ่ือใหงานสําเร็จ

๖. การรายงาน
ผูบริหารกลาววาไดมีการรายงานผลการปฏิบัติงานใหกับพัฒนาสังคม

และความม่ันคงของมนุษยจังหวัด และกรมกิจการเด็กและเยาวชน โดยจัดทําเปนรูปเลมหนังสือ
เพ่ือใหสามารถตรวจสอบการปฏิบัติงานในระดับพ้ืนท่ีได
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๗. งบประมาณ
ผูบริหารกลาววาในเรื่องการใชจายงบประมาณ ไดการดําเนินการ

เปนลายลักษณอักษรและหลักฐานการเบิกจายตามระเบียบกระทรวงการคลังทุกข้ันตอนและไดสง
รายงานใหพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดและกรมกิจการเด็กและเยาวชน
เม่ือการดําเนินโครงการ/กิจกรรมเสร็จสิ้นลง

จากผลการสัมภาษณ สามารถสรุปเปนแผนภาพอธิบาย ไดดังนี้
แผนภาพท่ี ๔ - ๒๑ การบริหารงานตามหลักการในกระบวนการบริหาร (POSDCoRB) จังหวัด
เชียงราย

๔.๒ ผูบริหารโครงการของจังหวัดนครศรีธรรมราช
จากการสัมภาษณผูบริหารจากจังหวัดนครศรีธรรมราชในรายละเอียด

ที่เก่ียวของกับการบริหารงาน โดยใชแนวคําถามตามหลักการในกระบวนการบริหาร (POSDCoRB)
ไดผลการศึกษา ดังนี้

๑. การวางแผน
ผูบริหารกลาววาไดมีการวางแผนกอนการปฏิบัติงานโดยใหคณะทํางานท่ี

เชี่ยวชาญแตละดานเปนผูดําเนินการวางเปาหมาย/กระบวนการการทํางานของแตละโครงการ/
กิจกรรม

๒. การจัดองคการ
ผูบริหารกลาววา ไดมีการจัดแบงงานในแตละตําแหนงงานในการดําเนินงาน

เพ่ือไมใหเกิดความซ้ําซอน และแตละสวนงานมีความรับผิดชอบในภาระงานตามท่ีไดรับมอบหมาย

๑. การวางแผน
มีการวางแผนการทํางาน

๒. การจัดองคการ
มีการแบงงานรับผิดชอบ โดย
คณะทํางานเปนผูช้ีแจง/ทําความ
เขาใจกับภาคีเครือขายและชุมชน

๗. งบประมาณ
มีการใชจายตามระเบียบ
และมีการรายงานผล

๓. การจัดบุคลากรปฏิบัติงาน
มีการจัดวางบุคลากรในการ
ปฏิบัติงานในลักษณะคณะทํางาน

๕. การประสานงาน
มีการประสานงานกับภาคี
เครือขายในภาคสวนตางๆ

๖. การรายงาน
มีการรายงานผล
การดําเนินงาน

การบริหารองคการ

๔. การอํานวยการ
การฝกอบรมเจาหนาท่ี

กอนการทํางาน
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๓. การจัดบุคลากรปฏิบัติงาน
ผูบริหารกลาววาไดมีการจัดบุคลากรลงปฏิบัติงานเพ่ือการสรางความ

เขมแข็งใหกับชุมชนคุมครองเด็ก เปนลักษณะคณะกรรมการศูนยชุมชนคุมครองเด็ก
๔. การอํานวยการ

ผูบริหารกลาววาไดมีการจัดสงผูปฏิบัติงานไปอบรมใหมีความรูเพ่ือการ
แกไขปญหาเด็กและเยาวชน และมีการสงเสริมสนับสนุนในการทํากิจกรรมเกี่ยวกับเด็กและ
เยาวชนมีการจัดตั้งขอบัญญัติเพ่ือการเสนอของบประมาณสนับสนุนการจัดกิจกรรมและการใหความรู
แกบุคลากร

๕. การประสานงาน
ผูบริหารกลาววา ไดมีการทําความตกลงรวมมือในการทํางานรวมกับภาคี

เครือขายในพ้ืนท่ี ทําใหทราบสภาพปญหาครอบคลุมทุกพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบและมีผูรวมทํางาน
๖. การรายงาน

ผูบริหารกลาววาไดมีการจัดทําเอกสารรายงานผล โดยผูรับผิดชอบ
โครงการ/กิจกรรมรายงานไปยังกรมกิจการเด็กและเยาวชน

๗. งบประมาณ
ผูบริหารกลาววา ไดมีการจัดตั้งงบประมาณการใชจาย และการตั้ง

งบประมาณขอบัญญัติในทุกๆป เพ่ือดําเนินการโครงการคุมครองเด็กและเยาวชน แตอยางไรก็ดี ยังมี
ความตองการงบประมาณเพ่ิมเติมสําหรับการจัดทําโครงการ/กิจกรรมใหมๆใหกับเด็กและเยาวชน
จากผลการศึกษา สามารถสรุปเปนแผนภาพอธิบาย ไดดังนี้
แผนภาพท่ี ๔ - ๒๒ การบริหารงานตามหลักการในกระบวนการบริหาร (POSDCoRB) จังหวัด
นครศรีธรรมราช

การบริหารองคการ

๑. การวางแผน
มีการวางแผนการทํางาน

๒. การจัดองคการ
มีการแบงงานในแตละตําแหนง

๗. งบประมาณ
มีการจัดตั้งงบประมาณ
การใชจาย

๓. การจัดบุคลากรปฏิบัติงาน
มีการจัดบคุลากรลงปฏิบตัิงานเปน
ลักษณะคณะกรรมการศูนยชุมชน
คุมครองเด็ก

๕. การประสานงาน
ทําความตกลงรวมมือกับ
เครือขายในพ้ืนท่ี

๖. การรายงาน
มีการจัดทําเอกสาร
รายงานผล

๔. การอํานวยการ
๑) การอบรมผูปฏบิัติงาน
๒) การสงเสรมิสนับสนุนการ
ทํากิจกรรมเก่ียวกับเด็ก
๓) การตั้งขอบัญญัติ
เพ่ือเสนอของบประมาณ
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๔.๓ ผูบริหารโครงการของจังหวัดกาฬสินธุ
จากกา รสั มภ าษณ ผู บ ริ ห า รจ ากจั งห วั ด กาฬสิ น ธุ ใ น ร ายละ เ อี ย ด

ท่ีเก่ียวของกับการบริหารงาน โดยใชแนวคําถามตามหลักการในกระบวนการบริหาร (POSDCoRB)
ไดผลการศึกษา ดังนี้

๑. การวางแผน
ผูบริหารกล าวว า  หน วยงานยั ง ไม มีแผนในการ ขับ เคลื่ อนงาน

ดานการพัฒนาเด็กและเยาวชนระดับพ้ืนท่ีเทาท่ีควร ซึ่งเปนจุดเชื่อมโยงระหวางสวนกลางกับทองถ่ิน
ทําใหยังไมสามารถกําหนดทิศทางการดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

๒. การจัดองคการ
ผูบริหารกลาววา ไดมีการจัดเจาหนาท่ีใหคําปรึกษาแนะนํา สนับสนุน

ครอบครัวใหสามารถทําหนาท่ีดูแลเด็กได มีเจาหนาท่ีประสานงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือให
ความชวยเหลือคุมครองเด็ก

๓. การจัดบุคลากรปฏิบัติงาน
ผูบริหารกลาววาไดมีการจัดวางผูทํางานเสริมสรางความเขมแข็งของ

ชุมชนคุมครองเด็ก ซึ่งประกอบดวยเจาหนาท่ีของหนวยงาน คณะกรรมการ ผูนําชุมชน องคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน แกนนําอาสาสมัครหมูบาน และองคกรภาคประชาชน

๔.  การอํานวยกาi
ผูบริหารกลาววาได มีการชี้แจง ทําความเขาใจกับผูปฏิบัติงานถึง

ความสําคัญของปญหาเด็กและเยาวชนท่ีสงผลตอการพัฒนาและความปลอดภัย
๕. การประสานงาน

ผูบริหารกลาววา การทํางานไดมีการประสานงานกับหนวยงานตางๆ
ในจังหวัด เชน บานพักเด็กและครอบครัว พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดในการ
ดําเนินงานคุมครองเด็กและเยาวชน

๖. การรายงาน
ผูบริหารกลาววาไดมีการรายงานผลการดําเนินงานใหหนวยงานในพ้ืนท่ี

ทราบเพ่ือการปรับปรุง แกไขการทํางาน
๗. งบประมาณ

จากผลการศึกษา สามารถสรุปเปนแผนภาพอธิบาย ไดดังนี้
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แผนภาพท่ี ๔ - ๒๓ การบริหารงานตามหลักการในกระบวนการบริหาร (POSDCoRB) จังหวัดกาฬสินธุ

๔.๔ ผูบริหารโครงการของจังหวัดราชบุรี
จ า ก ก า ร สั ม ภ า ษ ณ ผู บ ริ ห า ร จ า ก จั ง ห วั ด ร า ช บุ รี ใ น ร า ย ล ะ เ อี ย ด

ท่ีเก่ียวของกับการบริหารงาน โดยใชแนวคําถามตามหลักการในกระบวนการบริหาร (POSDCoRB)
ไดผลการศึกษา ดังนี้

๑. การวางแผน
ผูบริหารกลาววาไดมีการวางแผน โดยการจัดสงเจาหนาท่ีเขารับการ

อบรมเพ่ือเผยแพรความรูใหกับผูบริหารและแกนนําในการดําเนินงาน
๒. การจัดองคการ

ผูบริหารกลาววาไดมีการแบงงานสําหรับการเสริมสรางความเขมแข็งของ
ชุมชนอยางชัดเจน

๓. การจัดบุคลากรปฏิบัติงาน
ผูบริหารกลาววาไดมีการจัดวางบุคลากรดําเนินงานเสริมสรางความ

เขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กตามความเหมาะสม
๔. การอํานวยการ

ผูบริหารกลาววาในการดําเนินงานไดมีการเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานได
ทํางานตามความถนัด และตรงตามความรู ความสามารถ

๑. การวางแผน
ยังไมมีแผนการขับเคลื่อนงานท่ีชัดเจน

๗. งบประมาณ
-

๒. การจัดองคการ
จัดแบงงานเจาหนาท่ีใหคําปรึกษา/
ประสานงาน

๓. การจัดบุคลากรปฏิบัติงาน
มี การจัดวางผูทํางาน ประกอบดวย
เจาหนาท่ีในหนวยงาน
คณะกรรมการ ผูนําชุมชน แกนนํา
อาสาสมัครและองคกรภาค
ประชาชน

๔. การอํานวยการ
การทําความเขาใจการ
ทํางานกับผูปฏิบัติงาน

๕. การประสานงาน
มีการทํางานประสานกับ
หนวยงานตางๆในจังหวัด

๖. การรายงาน
มีการรายงานผลให
หนวยงานในพ้ืนท่ีทราบ

การบริหารองคการ
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๕. การประสานงาน
ผูบริหารกลาววาในการทํางานเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน

คุมครองเด็ก ไดมีการประสานกับหนวยงานตางๆท่ีเก่ียวของเพ่ือดําเนินการรวมกัน เชน ผูอํานวยการ
โรงเรียนในเขตพ้ืนท่ี โรงพยาบาลชุมชน เปนตน

๖. การรายงาน
ผูบริหารกลาววาไดมีการจัดทํารายงานเพ่ือการนําการปฏิบัติมาใช

ประโยชนและปรับปรุงแกไขงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน
๗. งบประมาณ

ผูบริหารกลาววา ไดมีการเสนอของบประมาณเพ่ือการสนับสนุนการ
เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

จากผลการศึกษา สามารถสรุปเปนแผนภาพอธิบาย ไดดังนี้
แผนภาพท่ี ๔ - ๒๔ การบริหารงานตามหลักการในกระบวนการบริหาร (POSDCoRB) จังหวัด
ราชบุรี

จากขอมูลขางตน สามารถสรุปเปนกระบวนการบริหารของผูบริหารตามแนว
POSDCoRB ไดดังนี้

๑. การวางแผน
มีการวางแผนการทํางาน

๖. การรายงาน
มีการจัดทํารายงาน

การบริหารองคการ

๒. การจัดองคการ
มีการแบงงานสําหรับการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชน

๗. งบประมาณ
มีการเสนอของบประมาณ
เพ่ือดําเนินงาน

๓. การจัดบุคลากรปฏิบัติงาน
มีการจัดวางบุคลากรปฏิบัติงาน

๕. การประสานงาน
มีการประสานงานกับ

หนวยงานตางๆท่ีเก่ียวของ

๔. การอํานวยการ
การเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงาน
ไดทํางานตามความถนัดและตรง
ตามความรู ความสามารถ



๑๐๑

ตารางท่ี ๔ - ๑๐ กระบวนการบริหารของผูบริหารตามแนว POSDCoRB
จังหวัด กระบวนการบริหารงานของผูบริหารใน ๔ จังหวัด

การ
วางแผน

การจัด
องคการ

การจัด
บุคลากร

ปฏิบัติงาน

การ
อํานวยการ

การ
ประสานงาน

การ
รายงาน

งบประมาณ

เชียงราย       
นครศรีธรรมราช       

กาฬสินธุ -      -
ราชบุรี       

จากการวิเคราะหขอมูลดังกลาว โดยภาพรวมจะเห็นไดวาผูบริหารท้ัง ๔ จังหวัดได
บริหารงานตามหลัก POSDCoRB เปนสวนใหญ มีเพียงบางจังหวัดท่ีขาดในบางประเด็น



บทที่ ๕
สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ

การศึกษาเรื่องการขับเคลื่อนการคุมครองเด็กในระดับพ้ืนท่ี โดยใชรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก มีวัตถุประสงค คือ เพ่ือศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคของการนํา
รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กไปใช และเพ่ือปรับปรุงรูปแบบ
การเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กท่ีสามารถนําไปใชในการขับเคลื่อนงานคุมครองเด็ก
ในระดับพ้ืนท่ีไดอยางเปนผล

การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชขอมูลจากแหลงปฐมภูมิและแหลงทุติยภูมิ
๑. ขอมูลจากแหลงปฐมภูมิ โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามผูแทน

ผูปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี ๔ ภาค ๔ จังหวัด ไดแก ๑. เทศบาลตําบลสันมะคา อําเภอปาแดด จังหวัดเชียงราย
๒. เทศบาลตําบลสมเด็จ อําเภอสมเด็จ จังหวัดกาฬสินธุ ๓. องคการบริหารสวนตําบลหนองโพ
อําเภอโพธาราม จั งหวัดราชบุรี  และ ๔) องคการบริหารสวนตํ าบลกลาย อํา เภอท าศาลา
จังหวัดนครศรีธรรมราชเพ่ือใหไดขอมูลและขอเสนอแนะเก่ียวกับปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน
และการคุมครองเด็กและเยาวชนในพ้ืนท่ี รวมท้ังขอเสนอเพ่ือการปรับปรุงรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

๒ ขอมูลจากแหลงทุติยภูมิ โดยศึกษาจากเอกสารขอมูลวิชาการ แผนพัฒนาเด็ก
และเยาวชนแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี ๑๒
ยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙ อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก พระราชบัญญัติ
คุมครองเด็ก พ.ศ. ๒๕๔๖ พระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ พ.ศ.๒๕๕๐
และรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก รวมท้ังใชรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก และใช POSDCoRB สําหรับเปนกรอบแนวคิดในการศึกษา

สรุปผลการวิจัย

ผูศึกษาขอนําเสนอผลการศึกษาตามลําดับ ดังตอไปนี้
๑. ความรู ความเขาใจตอรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

พบวา รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก ตัวแปรเรื่องตัวแสดง
และเครือขาย เปนตัวแปรท่ีผูปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีตระหนักในความสําคัญของบทบาทหนาท่ีของตน
ภายใตการปฏิสัมพันธกับหนวยงานและองคกรอ่ืน ๆ ภายในพ้ืนท่ี โดยภาคีสมาชิกรวมกันสรางกลไก
การทํางานอยางเปนทางการ โดยมีรูปแบบโครงสรางที่ยืดหยุนตามสภาพปญหาในแตละพื้นท่ี
ในขณะเดียวกันภาคีสมาชิกยังขาดการกําหนดบทบาทหนาท่ีท่ีชัดเจน จึงทําใหตัวแปรดานบทบาทหนาท่ี
อยูในระดับต่ํา จึงมีความจําเปนท่ีแตละจังหวัดควรจะตองไดรับความรูความเขาใจในดานนี้เพ่ิมเติม

ตัวแปรดานปจจัยเก้ือหนุน ตัวแปรนี้จะเห็นไดวาการทํางานของหนวยงานในพื้นที่มี
การคํานึงถึงกฎหมาย ยุทธศาสตร นโยบายที่เกี ่ยวของในการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะอยางยิ ่ง



๑๐๓

แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙ พระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. ๒๕๔๖
เปนกรอบและแนวคิดในการทํางาน

ตัวแปรดานเปาหมายรวม หนวยงานภาครัฐ และองคกรภาคีท่ีเก่ียวของยังขาด
ความเขาใจรวมกันในสถานการณปญหาดานการพัฒนาและคุมครองเด็กและเยาวชนในพ้ืนท่ี ซึ่งเปน
เปาหมายในการปฏิบัติภารกิจของหนวยงานวามีลักษณะอยางไร มีขอจํากัดหรือออนแอในมิติใดบาง
ดังรายละเอียดตามตาราง
ตารางท่ี ๕ - ๑ รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

จังหวัด รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก
เปาหมายรวม ปจจัยเกื้อหนุน ตัวแสดง บทบาทหนาท่ี เครือขาย

๑. เชียงราย
ผูบริหาร     
ผูทํางาน
คนท่ี ๑  -   
คนท่ี ๒  -  - 
คนท่ี ๓  -  - 
คนท่ี ๔ -   - 

๒. นครศรีธรรมราช
ผูบริหาร    - 
ผูทํางาน
คนท่ี ๑    - 
คนท่ี ๒ -    
คนท่ี ๓    - 
คนท่ี ๔ -   - 

๓. กาฬสินธุ
ผูบริหาร - -   
ผูทํางาน
คนท่ี ๑    - 
คนท่ี ๒    - 
คนท่ี ๓     
คนท่ี ๔ -   - 

๔. ราชบุรี
ผูบริหาร     
ผูทํางาน
คนท่ี ๑    - 
คนท่ี ๒ -   - 



๑๐๔

จังหวัด รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก
เปาหมายรวม ปจจัยเกื้อหนุน ตัวแสดง บทบาทหนาท่ี เครือขาย

คนท่ี ๓    - 
คนท่ี ๔    - 
รวม ๑๔ ๑๖ ๒๐ ๖ ๒๐

สรุปผลของตัวแปรท่ีจะตองทําความเขาใจเพ่ิมเติมในแตละจังหวัด ดังนี้
ตารางท่ี ๕ - ๒ ตัวแปรของรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก

จังหวัด ตัวแปรของรูปแบบ ฯ ท่ีจังหวัดจะตองไดรับความรู ความเขาใจเพิ่มเติม
๑. เชียงราย ๑. ปจจัยเก้ือหนุน ๒. บทบาทหนาท่ี
๒. นครศรีธรรมราช ๑. เปาหมายรวม ๒. บทบาทหนาท่ี
๓. กาฬสินธุ ๑. เปาหมายรวม ๒. บทบาทหนาท่ี
๔. ราชบุรี บทบาทหนาท่ี

๒. ประสบการณในการใชรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครอง
เด็กในพื้นท่ี

๒.๑ ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน
มีประเด็นปญหาและอุปสรรคท่ีสะทอนใหเห็นถึงการทํางานท่ียังขาด

ความรู ความเขาใจอยางถองแทในรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กในหลาย
ตัวแปร    ทําใหกระบวนการทํางานยังคงเกิดปญหาและอุปสรรค และไมประสบผลสําเร็จเทาท่ีควร
เชน ปญหา     ในเรื่องการกําหนดเปาหมาย/แผนการทํางานรวมกัน ซึ่งจะตรงกับตัวแปรเปาหมาย
รวมในรูปแบบฯ      เปนตน ดังตารางตอไปนี้
ตารางท่ี ๕ - ๓ ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน

ปญหาและอุปสรรค ตัวแปรในรูปแบบ ฯ จังหวัด
๑ . การ กํ าหนด เป าหมาย /
แผนการทํางานรวมกัน

เปาหมายรวม เชียงราย นครศรีธรรมราช กาฬสินธุ

๒. ประชาชนไมเขาใจ/
ไมสนับสนุนการทํางาน

ตวัแสดง เชียงราย นครศรีธรรมราช กาฬสินธุ ราชบุรี

๓. ความรู ความเขาใจ
ในเปาหมาย/กระบวนการทํางาน

บทบาทหนาท่ี เชียงราย นครศรีธรรมราช



๑๐๕

๒.๒ ผลสําเร็จของการดําเนินงาน
พบวา โดยภาพรวมประสบผลสําเร็จในระดับหนึ่ง เนื่องจากเด็กบางสวน

ยังไมไดรับการพัฒนา หรือการดําเนินงานยังไมสามารถดําเนินการไดถึงผลลัพธอยางแทจริงซึ่ง
ความสําเร็จท่ีไดวัดจากพัฒนาการท่ีดีข้ึนของเด็ก เชน การกลาแสดงออก ความเปนผูนํา การมีสวน
รวม เปนตน         ดังตารางตอไปนี้
ตารางท่ี ๕ - ๔ ผลสําเร็จของการดําเนินงาน

จังหวัด ผลสําเร็จ
๑. เชียงราย คอนขางประสบประสบผลสําเร็จ (๒)

ประสบผลสําเร็จระดับหนึ่ง (๒)
ไมประสบผลสําเร็จ (๑)
รูปธรรมท่ีวัดได คือ เด็กและเยาวชนมีความรู ความเขาใจ มีภูมิคุมกัน

๒. นครศรีธรรมราช ประสบผลสําเร็จ (๑)
ประสบผลสําเร็จระดับหนึ่ง (๔)
รูปธรรมท่ีวัดได คือ ชุมชน/คนในชุมชนเขาใจและรูถึงบทบาทของตนมากข้ึน

๓. กาฬสินธุ ประสบผลสําเร็จ (๑)
ไมประสบผลสําเร็จ (๔)
รูปธรรมท่ีวัดได คือเด็กกลาแสดงความคิดเห็น/มีบทบาทรวมทํางาน

๔. ราชบุรี ประสบผลสําเร็จ (๕)
รูปธรรมท่ีวัดได คือเด็กกลาแสดงออกและมีความเปนผูนํา

๒.๓ ขอเสนอแนะในการดําเนินงานในอนาคต
มีขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงการทํางานใน ๔ ประเด็นหลัก ดังนี้
๑. สนับสนุนใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาและคุมครองเด็ก

การสงเสริมบทบาทของชุมชน มีการทํางานไปในทิศทางเดียวกัน
๒. ผูบริหารใหความสําคัญ สนับสนุนการทํางาน
๓. มีการอบรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพผูทํางาน
๔. ประชาสัมพันธรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครอง

เด็ก ใหแพรหลาย เพ่ือใหพ้ืนท่ีตาง ๆ นําไปปฏิบัติ



๑๐๖

๓. การบริหารงานของผูบริหารท้ัง ๔ จังหวัด
โดยภาพรวมจะเห็นวาผูบริหารท้ัง ๔ จังหวัดไดบริหารงานตามหลัก POSDCoRB

เปนสวนใหญ มีเพียงบางจังหวัดท่ีขาดในบางประเด็น ดังตารางสรุปกระบวนการบริหารของผูบริหาร
ตามแนว POSDCoRB ดังนี้
ตารางท่ี ๕ - ๕ การบริหารงานของผูบริหารตามหลัก POSDCoRB

จังหวัด กระบวนการบริหารงานของผูบริหารใน ๔ จังหวัด
การ

วางแผน
การจัด
องคการ

การจัด
บุคลากร

ปฏิบัติงาน

การ
อํานวยการ

การ
ประสานงาน

การ
รายงาน

งบประมาณ

เชียงราย       
นครศรีธรรมราช       

กาฬสินธุ -      -
ราชบุรี       

ขอเสนอแนะจากการศึกษาวิจัย

๑. ระดับนโยบาย
กรมกิจการเด็กและเยาวชนในฐานะผูรับผิดชอบรูปแบบการเสริมสราง

ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก ควรจะไดมีการดําเนินการใน ๔ ประเด็นหลัก ไดแก
๑.๑ การจัดอบรมหรือการจัดทําสื่อเพ่ือสรางความเขาใจในรูปแบบการ

เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กใหกับหนวยงาน/องคกรและภาคสวนตาง ๆ ท่ีจะนํา
รูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กไปใช

๑.๒ การขยายผลการดําเนินงานคุมครองเด็กโดยใชรูปแบบการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กใหท่ัวประเทศ เนื่องจากรูปแบบฯ ดังกลาวสามารถสรางความ
เขมแข็งใหกับชุมชนในการคุมครองเด็กไดจริง

๑.๓ การเปนพ่ีเลี้ยงการทํางานกับหนวยงาน/องคกร/ชุมชนท่ีนํารูปแบบฯ
ไปใชอยางเต็มรูปแบบ เพ่ือใหเกิดความเขาใจ มีทักษะในการสรางทีม/เครือขายการทํางานอยาง
แทจริง และการทําความเขาใจกับกลุมเปาหมายในชุมชน เนื่องจากปจจัยเหลานี้มีผลอยางมากตอ
ความสําเร็จ       หรือลมเหลวของโครงการ

๑.๔ การทําขอตกลงความรวมมือกับหนวยงานระดับประเทศท่ีเก่ียวของใน
การผลักดันรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็กใหมีการบรรจุในขอบัญญัติ
สําคัญของกระทรวงท่ีเก่ียวของ



๑๐๗

๒. ระดับปฏิบัติ
๒.๑ การมอบหมายผูทํางานหลักในการดําเนินงานคุมครองเด็กท่ีใชรูปแบบ

การเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนคุมครองเด็ก เพ่ือใหการทํางานมีความตอเนื่อง และไดผูทํางานท่ี
มีความรู ความเขาใจในรูปแบบฯ อยางแทจริงมาดําเนินการ

๒.๒ การเชื่อมประสานเครือขายท่ีเก่ียวของท้ังหมดในพ้ืนท่ี โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งผูนําชุมชนและประชาชนในพ้ืนท่ี ใหเกิดความตระหนักและมีบทบาทในการทํางานรวมกับหนวยงาน
เพ่ือใหเกิดความรูสึกเปนเจาของและถือเปนหนาท่ีท่ีจะตองชวยกันทํางานคุมครองเด็กในชุมชนของตน

๒.๓ การจัดสรรงบประมาณเพ่ือการทํางานอยางตอเนื่อง เนื่องจากการ
ทํางานเพ่ือการคุมครองเด็กเปนการทํางานท่ีไมสิ้นสุดและใชเวลานานในการเห็นผลเปนรูปธรรมเชิง
ผลลัพธ ดังนั้น การสนับสนุนงบประมาณดําเนินการจึงเปนสิ่งจําเปนตอความสําเร็จของเปาหมายท่ีตั้งไว
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ประวัติยอผูวิจัย
ช่ือ นางสุภัชชา  สุทธิพล

วัน เดือน ปเกิด ๒๙ เมษายน ๒๕๐๔

การศึกษา พ.ศ. ๒๕๒๑ โรงเรียนเบญจมราชาลัย
พ.ศ. ๒๕๒๕ เศรษฐศาสตรบัณฑิต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
พ.ศ. ๒๕๕๑ คหกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาพัฒนาครอบครัวและสังคม

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

ประวัติการทํางาน ๑ เมษายน ๒๕๕๑ ผู อํานวยการกลุมการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพ
เยาวชน สํานักงานสงเสริมสวัสดิภาพและพิทักษเด็ก
เยาวชน ผูดอยโอกาส คนพิการ และผูสูงอายุ

๕ ตุลาคม ๒๕๕๕ ผูอํานวยการสํานักสงเสริมและพิทักษเด็ก สํานักงาน
สงเสริม สวัสดิภาพและพิทักษเด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส
และผูสูงอายุ

๒๐ มีนาคม ๒๕๕๘ ผูอํานวยการกองคุมครองเด็กและเยาวชน กรมกิจการเด็ก
และเยาวชน

๒๐พฤศจิกายน๒๕๕๘ รองอธิบดีกรมกิจการเด็กและเยาวชน

ตําแหนงปจจุบัน รองอธิบดีกรมกิจการเด็กและเยาวชน กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคง
ของมนุษย



สรุปย่อ
ลกัษณะวชิา สังคมจิตวทิยา

เรือง การขบัเคลอืนการคุ้มครองเด็กในระดับพืนที โดยใช้รูปแบบการเสริมสร้างความเข้มแข็ง
ของชุมชนคุ้มครองเด็ก

ผู้วจิัย นางสุภัชชา  สุทธิพล หลกัสูตร วปอ. รุ่นที
ตําแหน่ง รองอธิบดีกรมกจิการเด็กและเยาวชน

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา
สถานการณ์ดา้นเด็กในประเทศไทย ปัจจุบนัพบวา่ มีเด็กถูกทาํร้ายทังทางร่างกายและ

จิตใจ เด็กถูกกระทาํทารุณ ถูกปล่อยปละละเลย ทอดทิง สถานการณ์ปัญหาเหล่านี เป็นบทบาท
หน้าทีของหน่วยงานทีเกียวขอ้ง จะตอ้งบูรณาการร่วมมือกนัในการดาํเนินงาน ทงัในส่วนกลางและ
ระดับพืนที ทงัในภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ งในประเด็นของการ
ปกป้องคุม้ครองเด็กทีจาํเป็นตอ้งดาํเนินงานในลกัษณะของทีมสหวชิาชีพ

กรมกิจการเด็กและเยาวชน ในฐานะหน่วยงานภาครัฐ ได้ดําเนินงานในเรื องนี
โดยกาํหนดเป็นยุทธศาสตร์การคุม้ครองเด็กระดบัจงัหวดั จดัทาํระบบเฝ้าระวงัเพือการคุม้ครองเด็ก
ในระดบัพืนที ดาํเนินโครงการเสริมสร้างชุมชนคุม้ครองเด็ก และในปีงบประมาณ ไดจ้ดัทาํ
รูปแบบแนวทางในการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนคุ้มครองเด็ก ตลอดจนมีคู่มือในการ
ปฏิบติังาน โดยในปี ได้นํารูปแบบดังกล่าวไปขบัเคลือนให้กับพืนทีองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถิน เพือใหท้อ้งถินสามารถดาํเนินการในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาเด็กในระดบัพืนที ให้เด็ก
ในพืนทีไดรั้บการปกป้องคุม้ครองโดยดาํเนินการร่วมกนักบัหน่วยงานทีเกียวขอ้งในพืนที

วตัถุประสงค์ของการวจิยั
. เพือศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคของการนาํรูปแบบการเสริมสร้างความเขม้แข็ง

ของชุมชนคุม้ครองเด็กไปใช้
. เพือปรับปรุงรูปแบบการเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชนคุม้ครองเด็กทีสามารถ

นาํไปใชใ้นการขบัเคลือนงานคุม้ครองเด็กในระดบัพืนทีไดอ้ยา่งเป็นผล



ขอบเขตของการวจิยั
ศึกษาการนาํรูปแบบการเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชนคุม้ครองเด็กไปใชใ้นพืนที

ศึกษากรณี ภาค จงัหวดั ไดแ้ก่ . เทศบาลตาํบลสันมะค่า อาํเภอป่าแดด จงัหวดัเชียงราย . เทศบาล
ตาํบลสมเด็จ อาํเภอสมเด็จ จงัหวดักาฬสินธ์ุ . องคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองโพ อาํเภอโพธาราม
จงัหวดัราชบุรี . องคก์ารบริหารส่วนตาํบลกลาย อาํเภอท่าศาลา จงัหวดันครศรีธรรมราช

. ขอบเขตดา้นเนือหา
. ศึกษาจากนโยบาย ยทุธศาสตร์ และกฎหมายหลกัทีเกียวขอ้ง
. ศึกษาจากรูปแบบการเสริมสร้างความเขม้แขง็ของชุมชนคุม้ครองเด็ก

. ขอบเขตดา้นประชากร
ศึกษาจากผูแ้ทนผูป้ฏิบติังานในพืนที จงัหวดั ภาค โดยการทาํแบบสอบถาม

วธีิดาํเนินการวจิยั
. ขอ้มูลจากแหล่งปฐมภูมิ

เก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามผูแ้ทนผูป้ฏิบติังานในพืนที จงัหวดั ภาค
เพือใหไ้ดข้อ้มูลขอ้เสนอแนะเกียวกบัประเด็น

. ปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานและการคุม้ครองเด็กและเยาวชนในพืนที

. ข้อเสนอเพือการปรับปรุงรูปแบบการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน
คุม้ครองเด็ก

. ขอ้มูลจากแหล่งทุติยภูมิ
- แผนพฒันาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. -
- แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที
- ยทุธศาสตร์ชาติระยะ ปี พ.ศ. –
- อนุสัญญาวา่ดว้ยสิทธิเด็ก
- พระราชบญัญติัคุม้ครองเด็ก พ.ศ.
- พระราชบญัญติัส่งเสริมการพฒันาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ.
- รูปแบบการเสริมสร้างความเขม้แขง็ของชุมชนคุม้ครองเด็ก



ผลการวจิยั
ผลการศึกษา เรือง การขับเคลือนการคุ้มครองเด็กในระดับพืนทีโดยใช้รูปแบบ

การเสริมสร้างความเขม้แขง็ของชุมชนคุม้ครองเด็ก มีดงันี
. ความเขา้ใจต่อรูปแบบการเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชนคุม้ครองเด็ก พบว่า

การดาํเนินงานดา้นการคุม้ครองเด็กในพืนที หน่วยงานทีเกียวขอ้ง ตอ้งมีบทบาทสําคญัในการสร้าง
ปัจจยัเกือหนุนความสาํเร็จและย ังยืน โดยสะทอ้นสภาพปัญหา ขอ้จาํกดั อุปสรรค ในการขบัเคลือน
การพฒันาและคุ้มครองเด็ก ผลกัดันให้มีนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ในการคุ้มครองเด็กและ
เยาวชนของจงัหวดั การจดัสรรทรัพยากรของแต่ละหน่วยงานให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั ซึ งจะ
ช่วยใหทุ้กหน่วยงานมีเป้าหมายการทาํงานร่วมกนั

. ประสบการณ์ในการใชรู้ปแบบการเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชนคุม้ครองเด็ก
ในพืนที

. ปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงาน พบวา่ ขาดการกาํหนดเป้าหมายร่วมกนั
ในการดาํเนินงาน การขาดความรู้ความเขา้ใจของคนในพืนทีตลอดจนบทบาทหนา้ทีของเครือข่าย
การเชือมโยงการปฏิบติังานร่วมกนั

. ผลสําเร็จของการดําเนินงาน พบว่าประสบผลสําเ ร็จได้ในระดับหนึ ง
เนืองจาก เด็กบางส่วนยงัไม่ไดรั้บการการพฒันาและคุม้ครองอยา่งทัวถึง

. พืนทีเสนอให้มีการปรับปรุงการทาํงานในด้านให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการพฒันาและคุ้มครองเด็ก ผูบ้ริหารให้ความสําคัญ การเพิมประสิทธิภาพผู ้ทาํงาน และ
การประชาสัมพนัธ์

. การบริหารงานของผูบ้ริหาร พบว่า ผูบ้ริหารไดบ้ริหารงานตามหลกั POSDCoRB
กล่าวคือ มีการวางแผน การจดัองคก์ร การจดับุคลากรปฏิบติังาน การอาํนวยการ การประสานงาน
การรายงาน และงบประมาณ

ข้อเสนอแนะ
1. ระดบันโยบาย

1.1 การสร้างความเขา้ใจรูปแบบการเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชนคุม้ครองเด็ก
ใหก้บัหน่วยงานทีเกียวขอ้งทีจะนาํรูปแบบไปใช้

1.2 ขยายผลการดาํเนินงานไปยงัพืนทีต่าง ๆ พีเลียงใหค้าํแนะนาํปรึกษา



1.3 ผลกัดนัให้รูปแบบการเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชนคุม้ครองเด็กบรรจุ
ในขอ้บญัญติัของหน่วยงานทีเกียวขอ้ง

2. ระดบัปฏิบติั
2.1 มอบหมายผูรั้บผิดชอบหลกัในการทาํงานเพือใหก้ารขบัเคลือนมีความต่อเนือง
2.2 ส่งเสริมให้เครือข่าย มีบทบาทในการทาํงานร่วมกนั ประสานงานเครือข่าย

ในพืนที
2.3 สนบัสนุนงบประมาณการดาํเนินงาน


