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บทคัดย่อ 
     
เรื่อง     แนวทางการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัย
 ของกองทัพภาคท่ี 3 
ลักษณะวิชา  การทหาร             
ผู้วิจัย  พลโท สุเชษฐ์   ตันยะเวช       หลักสูตร  วปอ.   รุ่นที่  59 

 การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัย
ของกองทัพภาคท่ี 3  มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหาข้อจ ากัดตลอดจนวิเคราะห์ปัจจัยท่ีเก่ียวข้อง 
เพื่อพัฒนาและหาแนวทางในการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยของกองทัพภาคท่ี 3 
เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลจาก กฎ ระเบียบ ค าส่ัง และเอกสารต่างๆ 
ท่ีเก่ียวข้องในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และการด าเนินการให้ความช่วยเหลือประชาชนใน
การป้องกันและการบรรเทาสาธารณภัยของกองทัพภาคท่ี 3  ตลอดจนการบริหารจัดการภารกิจการ
บรรเทาสาธารณภัย ท้ังก่อน ระหว่าง และหลังการเกิดภัยพิบัติ รวมท้ังท าการสัมภาษณ์ผู้ปฏิบัติงานใน
ส่วนท่ีเก่ียวข้อง และน าข้อมูลมาวิเคราะห์ถึงปัญหา ข้อจ ากัดในการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทา       
สาธารณภัยของกองทัพภาคท่ี 3 เพื่อได้แนวทางท่ีเหมาะสมในการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยของกองทัพภาคท่ี 3 ได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป  ผลการวิจัยพบว่า
ในการบริหารจัดการภารกิจบรรเทาสาธารภัยของทัพภาคท่ี 3  ยังมีข้อจ ากัดในการปฏิบัติงานโดย 
ส่วนใหญ่จะเป็นในด้านยุทธโธปกรณ์ และอ านาจในการส่ังการที่ไม่ชัดเจน ก าลังพลมีความพร้อมและ
เพียงพอต่อการปฏิบัติงานแต่ขาดประสบการณ์ของก าลังพลประกอบกับขาดอุปกรณ์เครื่องมือท่ี
ทันสมัย ท าให้การปฏิบัติในการเข้าช่วยเหลือผู้ประสบภัยไม่มีความคล่องตัว และมีข้อเสนอแนะคือ
ควรมีแผนรองรับการปฏิบัติงาน หากแผนท่ีวางไว้ไม่สามารถปฏิบัติได้ โดยมีการประชุมหารือร่วมกัน
ทุกฝ่าย ในด้านงบประมาณ ควรมีการกันงบประมาณท่ีได้ตั้งไว้ส่วนหนึ่งเพื่อรองรับการแก้ปัญหา
เฉพาะหน้า และควรปรับแก้กฏ ระเบียบ การเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปอย่างเหมาะสม ด้านก าลัง
พล ให้มีการฝึกและพัฒนาทักษะ ในการปฏิบัติงานให้กับก าลังพลท่ีเก่ียวข้อง และในด้านยุทธโธปกรณ์ 
ควรจัดหาเครื่องมืออุปกรณ์ท่ีทันสมัยและใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ค ำน ำ 
 รายงานการวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทา     
สาธารณภัยของกองทัพภาคท่ี 3” นี้ เป็นการศึกษาระบบการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัย 
เพื่อหาแนวทางในการบริหารระบบจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์ท่ี
เกิดขึ้นและมีประสิทธิภาพ เนื่องจากสภาวะของโลกในปัจจุบัน ได้เกิดการเปล่ียนแปลงเป็นอย่างมาก
โดยเฉพาะการเพิ่มของอุณหภูมิของโลกมากขึ้นในทุกๆ ปี ส่งผลท าให้เกิดปัญหาท้ังทางกายภาพหรือเกิด
ภัยพิบัติต่างๆ ในทุกภูมิภาคของโลก  
 ประเทศไทยก็ได้รับผลกระทบเช่นกัน  ดังนั้นการด าเนินการต่อสถานการณ์ฉุกเฉินท่ี
เกิดขึ้น เพื่อบรรเทาความเดือดร้อน และความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น จ าเป็นต้องได้รับการบริหารจัดการ
ระบบการบรรเทาสาธารณภัย และได้รับการช่วยเหลืออย่างเร่งด่วน รวดเร็ว และตรงจุด เพื่อลดความ
สูญเสียท้ังชีวิตและทรัพย์สิน ภัยพิบัติทางธรรมชาตินั้นเป็นส่ิงใกล้ตัวท่ีควรรู้จักและควรที่จะมีความรู้และ
แนวทางการป้องกัน ภัยธรรมชาติมีหลายรูปแบบแตกต่างกันไป สามารถเกิดขึ้นได้ทุกเวลา  โดยท่ีมนุษย์
ไม่ได้ตั้งตัวส าหรับป้องกันและบรรเทาภัยพิบัติทางธรรมชาติ (Natural Disasters) ท่ีเกิดขึ้น และเตรียม
รับมือได้อย่างทันท่วงที การมีระบบการบริหารจัดการในการบรรเทาสาธารณภัยอย่างเหมาะสม 
สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น และมีการให้ความรู้ มีการเฝ้าระวัง มีระบบการแจ้งเตือนท่ีดี ทันเวลา 
แก่ประชาชน ก็จะท าให้ภัยธรรมชาติท่ีเกิดขึ้นส่งผลกระทบต่อประชาชนน้อยลง 
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปญัหำ  

 เนื่องจากสภาวะของโลกในปัจจุบัน ได้เกิดการเปล่ียนแปลงไปเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะ
การเพิ่มของอุณหภูมิของโลกซ่ึงเพิ่มมากขึ้นในทุกๆ ปี ส่งผลท าให้เกิดปัญหาท้ังทางกายภาพหรือเกิดภัย
พิบัติต่างๆ  ในทุกภูมิภาคของโลก อาทิ แผ่นดินไหว อุทกภัย ตลอดจนภัยพิบัติอ่ืนๆ ก่อให้เกิดผลกระทบ
ท้ังโดยตรงและโดยอ้อมต่อมวลมนุษย์ ลักษณะการเปล่ียนแปลงมีตั้งแต่การเกิดขึ้นอย่างช้าๆ ไปจนถึงการ
เกิดอย่างฉับพลันและรุนแรง ซ่ึงก่อให้เกิดเป็นอันตรายต่อชีวิตและความเป็นอยู่ของส่ิงมีชีวิต ตลอดจน
ทรัพย์สินของประชาชนเป็นจ านวนมาก และทวีความรุนแรงและสร้างความเสียหายมากขึ้นเรื่อยๆ อย่าง
ต่อเนื่อง ประเทศไทยก็เช่นเดียวท่ีได้รับผลกระทบดังกล่าว จากสถิติการเกิดภัยพิบัติในรอบ 20 ท่ีผ่านมา 
ในประเทศพบว่า ภัยพิบัติท่ีสร้างความเสียหายมากท่ีสุด คือ ภัยจากน้ าท่วมและดินโคลนถล่ม รวมถึง      
สาธารณภัยในรูปแบบอ่ืนๆ ท่ีเกิดขึ้น ซ่ึงนับวันยิ่งทวีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้น ตัวอย่างภัยพิบัติ อาทิ 
อุทกภัยและดินโคลนถล่ม อัคคีภัย ไฟป่า วาตภัย ภัยหนาว ภัยแล้ง แผ่นดินไหว หมอกควันและอ่ืนๆ 
ประชาชนได้รับความสูญเสียท้ังชีวิต และทรัพย์สิน ดังนั้นการด าเนินการต่อสถานการณ์ฉุกเฉินท่ีเกิดขึ้น 
เพื่อบรรเทาความเดือดร้อน และความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น จ าเป็นต้องได้รับการบริหารจัดการระบบการ
บรรเทาสาธารณภัย และได้รับการช่วยเหลืออย่างเร่งด่วน รวดเร็ว และตรงจุด เพื่อลดความสูญเสียท้ัง
ชีวิตและทรัพย์สิน ภัยพิบัติทางธรรมชาตินั้นเป็นส่ิงใกล้ตัวท่ีควรรู้จักและควรท่ีจะมีความรู้และ        
แนวทางการป้องกันภัยธรรมชาติมีหลายรูปแบบแตกต่างกันไป อาจจะร้ายแรงน้อยหรือร้ายแรงมากและ
สามารถเกิดขึ้นได้ทุกเวลา  โดยท่ีมนุษย์ไม่ได้ตั้งตัว การป้องกันและบรรเทาภัยพิบัติทางธรรมชาติ 
(Natural  Disasters) ท่ีเกิดขึ้นในรูปแบบต่างๆ สามารถป้องกันและเตรียมรับมือกับภัยพิบัตินั้นได้  
อย่างทันท่วงที ด้วยการมีระบบการบริหารจัดการในการบรรเทาสาธารณภัยอย่างเหมาะสม สอดคล้อง
กับสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น และมีการให้ความรู้ มีการเฝ้าระวัง มีระบบการแจ้งเตือนท่ีดี ทันเวลา แก่
ประชาชน ก็จะท าใหภ้ัยธรรมชาติท่ีเกิดขึ้นส่งผลกระทบต่อประชาชนน้อยลง 
 กองทัพเป็นองค์กรที่มีความสมบูรณ์ในตัวเองมากท่ีสุดองค์กรหนึ่งของประเทศจึงถูก
น ามาใช้เป็นเครื่องมือในการแก้ปัญหามาโดยตลอดและอยู่ภายใต้การบริการจัดการขององค์กรที่มีความ
รับผิดชอบท่ีสูงกว่า เช่น ระดับรัฐบาล หรือหน่วยงานท่ีรัฐบาลจัดตั้งขึ้นเป็นการเฉพาะตามสถานการณ์
เหล่านั้น จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีกองทัพจะตอ้งปฏิบัติงานในการแก้ปัญหา ภายใต้การบริหารจัดการหรือ
ร่วมมือกับองค์กรอ่ืน  ๆอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ ท าให้เกิดปัญหาต่างๆ ขึ้นมากมาย ท้ังปัญหาท่ีเกิดภายในกองทัพ
ตลอดจนปัญหาการปฏิบัติงานร่วมมือกับองค์กรอ่ืนๆ 
 ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของประเทศไทยนั้นได้ก าหนดให้กรมป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย เป็นหน่วยงานหลักในการด าเนินการ โดยการประสานการ
ด าเนินการกับส่วนราชการต่างๆ ในพื้นท่ี ซ่ึงมีหน่วยทหารในพื้นท่ีเป็นหน่วยให้การสนับสนุน ดังนั้นกองทัพ
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นอกจากมีภารกิจในการรักษาอธิปไตยของชาติแล้วยังมีภารกิจในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย      
อีกประการหนึ่ง โดยการใช้ก าลังและยุทโธปกรณ์ของหน่วยด้วยท่ีมีอยู่การประสานการปฏิบัติกับฝ่ายพลเรอืน 
ในพื้นท่ีเข้าให้ความช่วยเหลือบรรเทาความเดือดร้อน และการช่วยชีวิตประชาชนผู้ประสบภัยดังกล่าว 
ส าหรับในส่วนพื้นท่ีความรับผิดชอบของกองทัพภาคท่ี 3 ซ่ึงเป็นหน่วยรับผิดชอบหลักในพื้นท่ีภาคเหนือของ
ประเทศ ในห้วงท่ีผ่านมาได้มีการจัดก าลัง และยุทโธปกรณ์เข้าให้ความช่วยเหลือประชาชนผู้ประสบภัย
จ านวนหลายครั้ง ท่ีส าคัญและมีความรุนแรงมาก เช่น ในปี พ.ศ.2544 การเกิดอุทกภัยดินโคลนถล่มในพื้นท่ี 
อ าเภอน้ าก้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ ปี พ.ศ.2547 การเกิดอุทกภัยดินโคลนถล่มในพื้นท่ี อ าเภอแม่ระมาด 
จังหวัดตาก และในปี พ.ศ.2549 การเกิดอุทกภัยดินโคลนถล่มในพื้นท่ี อ าเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์ เป็นต้น 
ซ่ึงในการด าเนินการให้ความช่วยเหลือประสบปัญหา ข้อขัดข้อง มีความซ้ าซ้อน สับสน และขาดเอกภาพใน
การด าเนินการ จึงท าให้ประชาชนผู้ประสพภัยได้รับความเดือดร้อนและได้รับการช่วยเหลือท่ีล่าช้าไป 
ก่อให้เกิดความสูญเสียท้ังชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนผู้ประสบภัยเป็นจ านวนมาก 
 ดังนั้นในการศึกษาวิจัยครั้งนี้จะศึกษาระบบการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัย 
เพื่อหาแนวทางในการบริหารระบบจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยของ กองทัพภาคท่ี 3 ท่ีเหมาะสม
กับสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น และมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาปัญหา ข้อจ ากัดในการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยของ 
กองทัพภาคท่ี 3 
 2. เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภารกิจการ
บรรเทาสาธารณภัยของกองทัพภาคท่ี 3 
 3. เพื่อได้แนวทางในการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยของกองทัพภาคท่ี 3 

 

 

ขอบเขตของกำรวิจัย 

 ศึกษาข้อมูล กฎ ระเบียบ ค าส่ัง ต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
และการด าเนินการให้ความช่วยเหลือประชาชนในการป้องกัน และการบรรเทาสาธารณภัยของ
กองทัพภาคท่ี 3 ตลอดจนการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัย ท้ังก่อน ระหว่างและ 
หลังการเกิดภัยพิบัติ 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการค้นคว้าเอกสาร ค าส่ัง กฏ ระเบียบและ
งานวิจัยต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงบทบาทการปฏิบัติงานของฝ่ายทหาร และสังเกตศึกษากระบวนการ
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บริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยของ กองทัพภาคท่ี 3  ท้ังท่ีเป็นเอกสารและบุคคล โดยเฉพาะ
บุคคลใช้ในการสัมภาษณ์จะเป็นผู้ปฏิบัติงานทางด้านฝ่ายการทหารท่ีปฏิบัติงานในส่วนเก่ียวข้องเฉพาะ 
และน ามาวิเคราะหถ์ึงปัญหา ข้อจ ากัดในการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยของกองทัพภาค
ท่ี 3 เพื่อหาแนวทางท่ีเหมาะสมในการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยของ 
กองทัพภาคท่ี 3 ได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรวิจัย 

 1.  ทราบปัญหาในการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยของ กองทัพภาคท่ี 3 
 2. ทราบถึงปัจจัยในการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัย
ของกองทัพภาคท่ี 3 
 3. ได้แนวทางในการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยของ 
กองทัพภาคท่ี 3 

ค ำจ ำกัดควำม 

ภัยพิบัติ    หมายถึง  ภัยท่ีก่อให้เกิดความเสียหายต่อชีวิต และทรัพย์สิน 
    โดยส่งผลกระทบต่อภาวะเศรษฐกิจ และวิถีชีวิตของ
    ผู้คนในสังคมท้ังในระยะส้ันและระยะยาวภัยพิบัติ
    แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ ภัยพิบัติทางธรรมชาติ
    และภัยพิบัติท่ีมนุษย์สร้างขึ้น 
บทบาทของทหาร   หมายถึง ผู้มีหน้าท่ีในเรื่องรบ นักรบ ผู้เป็นก าลังรักษาความ
     มั่นคงและบ ารุงประเทศและผู้เป็นก าลังรบและท า
     หน้าท่ีอ่ืนๆ ในยามสงคราม ส่วนในยามสงบ ทหาร 
     มีหน้าท่ีคอยสนับสนุนช่วยเหลือดูแลประชาชนใน
     ยามท่ีประสบภัยทางธรรมชาติ 
ผลสัมฤทธ์ิ    หมายถึง  วิธีการบริหารท่ีมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิหรือผลการปฏิบัติ 
     งานเป็นหลัก โดยมีการวัดผลการปฏิบัติงานด้วยตัวช้ีวัด 
     อย่างเป็นรูปธรรม เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
กระบวนการบริหารจัดการ  หมายถึง กระบวนการเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายขององค์กร
     ซ่ึงกระบวนการการบริหารจัดการนี้ประกอบด้วย
     กิจกรรมพื้นฐาน 4 ประการ ได้แก่ การวางแผน
     การจัดการองค์กร การน าหรือการส่ังการและ 
     การควบคุม 
การประเมินผล  หมายถึง คณะกรรมการฝ่ายต่าง ๆ และชาวบ้านร่วมกัน
     ประเมินผล และแสดงความคิดเห็นว่ายังมีส่ิงใด
     บกพร่อง และควรด าเนินการแก้ไขปรับปรุงให้ดี

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A1


4 
 

     ขึ้นอย่างไร และเมื่อปรับปรุงแล้วก็ควรด าเนินการ
     ฝึกซ้อมเป็นระยะ จนคณะกรรมการทุกฝ่าย      
     รู้หน้าท่ีและปฏิบัติได้อย่างถูกต้องสมบูรณ์  
การฟื้นฟู    หมายถึง การซ่อมแซมเบื้องต้นในทันทีเพื่อท าปัจจัยพื้นฐาน
     ทางเศรษฐกิจรวมทั้งบริการพื้นฐาน ที่จ าเป็น
     ด าเนินการใช้งานได้ 
การประสานงาน  หมายถึง การด าเนินงานของกองบัญชาการผสมพลเรือน 
     ต ารวจ ทหาร ในพื้นท่ีประสบภัย รวมท้ังองค์กร
     ต่าง ๆ เพื่อขอรับการสนับสนุนและเพื่อให้เกิด   
     ความเข้าใจตรงกันในการปฏิบัติงาน 
 
 



 
บทท่ี 2 

แนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 การศึกษาแนวทางการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัย ผู้วิจัยได้
น าแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง มาเป็นแนวทางการศึกษาเพื่อพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภารกิจบรรเทาสาธารณภัย ของกองทัพภาค 3 มีดังนี้ 
 1. ทฤษฎีและแนวความคิดด้านกระบวนการบริหารจัดการ 
 2. บทบาทและหน้าท่ีของทหารในการปฏิบัติการเมื่อเกิดสาธารณภัย 
 3. กฎหมาย ระเบียบ นโยบายและแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 4. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 5. กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 6. สรุป 

ทฤษฎีและแนวความคิดด้านกระบวนการบริหารจัดการ 

 เมื่อกล่าวถึงค าว่าการบริหารส่วนใหญ่มักจะนึกถึงการบริหารราชการ ค าศัพท์ท่ีใช้มี 2 ค า 
คือ การบริหาร (Administration) นิยมใช้กับการบริหารราชการหรือการจัดการเก่ียวกับนโยบาย 
ศัพท์อีกค าหนึ่ง คือ การจัดการ (Management) นิยมใช้กับการบริหารธุรกิจเอกชนหรือการด าเนินการ    
ตามนโยบายท่ีก าหนดไว้ อย่างไรก็ตามค าว่า การบริหาร กับค าว่า การจัดการ ใช้แทนกันได้มีความหมาย
เหมือนกัน จะใช้สองค านี้ปะปนกันตลอดไปตามความเหมาะสม 
 นักบริหารและนักวิชาการให้ค าจ ากัดความของค าว่า การบริหารหรือการจัดการไว้ต่างๆ 
กันตามทัศนะของแต่ละบุคคลท่ีส าคัญ อย่างเช่น 
 การบริหาร หมายถึง การท างานของบุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไปร่วมกันปฏิบัติงานเพื่อให้
บรรลุจุดประสงค์ร่วมกัน 
 การจัดการ หมายถึง กระบวนการจัดหน่วยงานและการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ล่วงหน้า โดยการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว้โดยอาศัยปัจจัยท้ังหลาย 
ได้แก่ คน เงิน วัสดุส่ิงของซ่ึงนับว่าเป็นอุปกรณ์ของการจัดการนั้น ๆ  
 สมคิด  บางโม (2538 : 77) มีความเห็นว่า การจัดการเป็นศิลปะในการใช้คน เงิน วัสดุ
อุปกรณ์ของหน่วยงานและนอกหน่วยงาน เพื่อให้หน่วยงานบรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ 
  
 ฉะนั้นจากความหมายดังกล่าวจึงสรุปไว้ว่าการจัดการมีคุณลักษณะท่ีส าคัญดังนี้ 
 1.  การจัดการเป็นศิลปะการใช้บุคลากรปฏิบัติงานในหน่วยงาน 
 2.  การจัดการต้องอาศัยปัจจัยพื้นฐาน คือ คน เงิน และวัสดุอุปกรณ์  
 3.  การจัดการเป็นการด าเนินงานของกลุ่มบุคคล 
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 ในงานบริหารจัดการส าหรับบางคนอาจมีความสามารถพิเศษหรืออาจมีพรสวรรค์
สามารถจัดการได้ดีโดยไม่จ าเป็นต้องไดร้ับการศึกษาอบรมทางดา้นการจดัการมาก่อน แต่ถ้าบุคคลนั้น
ได้รับการศึกษาอบรมมาด้วยย่อมจะท าให้การจัดการมีประสิทธิภาพสูงยิ่งขึ้น ในทางตรงกันข้าม
ผู้บริหารที่ขาดศิลปะไม่มีความสามารถพิเศษมาแต่ก าเนิด หากได้รับการศึกษาอบรมทางการจัดการ
ย่อมจะช่วยให้การจัดการด าเนินงานไปด้วยดีตามสมควร ปัจจุบันเป็นท่ียอมรับกันท่ัวไปว่าบุคคลท่ีจะ
เป็นผู้บริหารหน่วยงานใดจ าเป็นต้องได้รับการศึกษาอบรมก่อนเข้าปฏิบัติงาน (Pre – Service – Training) 
และมีการฝึกอบรมระหว่างท าหน้าท่ีในต าแหน่งนั้นเพื่อเพิ่มพูนความรู้ความสามารถในการจัดการ
เรียกว่าการฝึกอบรมระหว่างประจ าการ (In – Service Training)  
 ผู้บริหารจัดการที่ดีควรยึดถือว่าการจัดการเป็นท้ังศาสตร์และศิลป์  กล่าวคือ ควรหมั่น
ศึกษาหาความรู้ในด้านการจัดการเพิ่มเติมอยู่เสมอ ติดตามผลงานวิจัย ทฤษฎีและหลักวิชาการใหม่ๆ 
ตลอดจนพยายามใช้ความสามารถของตนเอง ปรับปรุงบุคลิกภาพของตนให้เหมาะสมท่ีจะเป็นผู้น า เป็นต้น 
 การบริหารจัดการเพื่อให้กิจกรรมต่าง ๆ ด าเนินการได้ต้องค านึงถึงส่ิงต่อไปนี้คือ 
 1.  เป้าหมายของหน่วยงาน (Goals) หมายถึง ส่ิงท่ีหน่วยงานปรารถนาให้บรรลุ   
ความมุ่งหวังท่ีตั้งไว้ไม่ว่าเป็นหน่วยงานธุรกิจหรือหน่วยงานของรัฐก็ตามสามารถตั้งความปรารถนาได้
หลายประการ 
 2.  วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน (Objectives) หมายถึง จุดสุดยอดแห่งความต้องการใน
หน่วยงานขนาดกลางและเล็ก  
 ค าว่า Goals และ Objectives มีความหมายเป็นส่ิงเดียวกันแต่ในหน่วยงานขนาดใหญ่ 
เช่น หน่วยงานท่ีเรียกว่าประเทศชาติซ่ึงถูกบริหารโดยกลุ่มชนท่ีเรียกว่า คณะรัฐบาลนั่นเป็นหน่วยงาน
ขนาดใหญ่จะก าหนด Goals ไว้เป็นเป้าหมายสูงสุด และเพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว้จ าเป็นต้องมี
วัตถุประสงค์ย่อยข้ึนมากมาย 
  3.  นโยบายของหน่วยงาน (Policies) หมายถึง แนวทางปฏิบัติงานเพื่อให้งานนั้น
บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ วัตถุประสงค์เดียวกันอาจมีวิธีปฏิบัติงานได้หลายแบบซ่ึงแต่ละแบบก็
จะช่วยให้บรรลุวัตถุประสงค์แทบท้ังส้ิน 
  4.  การวางแผนหน่วยงาน (Planning) หมายถึง การตระเตรียมการเพื่อการปฏิบัติงาน
หากแผนงานใดท่ีกระท าไปแล้วสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ได้แผนงานนั้นก็อาจถูกก าหนดเป็น
นโยบายและใช้เป็นหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติต่อไป 
 การบริหารการจัดการภัยพิบัติ เป็นงานท่ีต้องท าต่อเนื่องไม่รู้จบ ต้องคิดอย่างเป็นระบบ 
โดยการปฏิบัติดังนี้ 
 1.  การป้องกันและการลดผลกระทบ 
  การด าเนินการเพื่อหลีกเล่ียงหรือประวิงเวลาการเกิดภัยพิบัติ หรือมุ่งลดผลกระทบ 
ลดความเสียหาย ความรุนแรง เพื่อมิให้เกิดอันตรายต่อชีวิต ทรัพย์สิน สถานท่ีส าคัญ ฯลฯ 
 2.  การเตรียมพร้อม 
  มาตรการต่างๆ ท่ีเตรียมขึ้นเพื่อให้รัฐบาล องค์กร ชุมชน หรือประชาชน สามารถท่ีจะ
เผชิญและรับสถานการณ์ได้ทันท่วงทีและมีประสิทธิผล (Effectively) มาตรการที่ใช้ได้แก่ การจัดท า 
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ปรับปรุงแผนป้องกันและบรรเทาภัยพิบัติ การจัดให้มีระบบแจ้งเตือน การอพยพประชาชน การติดต่อ  ส่ือสาร
ในภาวะฉุกเฉิน การฝึกอบรม ซักซ้อม ทดสอบระบบต่างๆ โดยการปฏิบัติในขั้นนี้จะมี 
  2.1  การแจ้งเตือน “Warning”  
  2.2  การปฏิบัติช่วงช้ีชัดว่าจะเกิดเหตุภัยพิบัติ (Threat) 
  2.3  การเฝ้าระวัง (Precaution) 
 3.  การเกิดภัยพิบัติ 
  ขั้นนี้ จะเป็นการปฏิบัติการทันทีเมื่อเกิดภัยพิบัติ อาจจะเรียกได้ว่า เป็นการปฏิบัติการ
ฉุกเฉิน (Emergency Respond) โดยปกติจะให้ความส าคัญกับการช่วยชีวิต และการป้องกันทรัพย์สิน
เสียหาย มาตรการท่ีน ามาใช้ได้แก่ 
    3.1  การปฏิบัติตามแผน เป็นการปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว้และช้ีแจงให้กับส่วน          
ท่ีเก่ียวข้อง ตั้งแต่หน่วยงาน ตัวบุคคลในองค์กรและประชาชนผู้ประสบภัย หัวใจส าคัญคือการฝึกซ้อมการ
ปฏิบัติอย่างจริงจัง 
  3.2  การใช้ระบบป้องกัน คือการใช้ระบบท่ีได้วางแผนเตรียมการไว้ในการบรรเทา
ผลกระทบท่ีเกิดขึ้น 
  3.3  การอพยพ คือการเคล่ือนย้ายคนออกจากพื้นท่ีท่ีก า ลังจะเกิดภัยพิบัติ เพื่อ
รักษาชีวิตหรือทรัพย์สินท่ีสามารถเคล่ือนย้ายได้ 
  3.4  การค้นหาช่วยชีวิต คือการค้นหาช่วยเหลือผู้รอดชีวิตระหว่างหรือหลังเกิดภัยพิบัติ 
เป็นงานท่ีต้องให้ความเร่งด่วนเป็นล าดับแรก หลังเกิดเหตุ 
  3.5  การแจกจ่ายอาหารและยารักษาโรค การปฐมพยาบาล การจัดท่ีพักพิงช่ัวคราว 
คือการให้ปัจจัยพื้นฐานในการด ารงชีวิตกับผู้ประสบภัยหรือผู้อพยพจากพื้นท่ีท่ีมีแนวโน้มจะเกิด      
ภัยพิบัติ โดยความเร่งด่วนจะเป็นล าดับหลังจากการกู้ภัย 
  3.6  การส ารวจและประเมินความเสียหาย คือการปฏบัติเพื่อส ารวจความเสียหาย
และความต้องการความช่วยเหลือ ในแต่ละพื้นท่ีอาจจะมีความต้องการท่ีแตกต่างกัน ท้ังชนิดความต้องการ
และปริมาณ นอกจากนี้ยังเก่ียวพันในขั้นตอนของการฟื้นฟูอย่างมาก เป็นขั้นตอนท่ีท าให้ใช้ทรัพยากร
ท่ีมีจ ากัดได้อย่างเหมาะสม 
 4.  การฟื้นฟูบูรณะ 
  เป็นการช่วยเหลือชุมชนท่ีประสบภัย ให้กลับคืนสู่สาวะปกติ ภายหลังท่ีภัยพิบัติ   
ผ่านพ้นไป อาจจะต้องใช้เวลานานเป็นขั้นตอนท่ีจะเช่ือมโยงบรรดากิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับภัยพิบัติ
และการพัฒนาประเทศเข้าด้วยกัน เพื่อให้มั่นใจว่าผลของภัยพิบัติจะสะท้อนไปสู่การวางนโยบายท่ี
เหมาะสม ขั้นตอนนี้ครอบคลุมถึงการประยุกต์ใช้ประสบการณ์ การจัดการภัยพิบัติเพื่อการศึกษาและ
วางโครงการพัฒนาในอนาคต เพื่อมิให้การพัฒนาประเทศกลับกลายเป็นการสร้างปัญหาภัยพิบัติขึ้นเอง 
 5.  การพัฒนาประเทศ 
  เป็นขัน้ตอนท่ีสืบเนื่องเก่ียวข้องกับขั้นการฟื้นฟูบูรณะ โดยเฉพาะในเรื่องของการปรับ
แผนการพัฒนาประเทศในภาพรวม ผลของภัยพิบัติจะต้องน ามาพิจารณาในการปรับแผนในการพัฒนา
ประเทศในทุกแง่มุม โดยยกตัวอย่างเช่น กฏหมายการสร้างอาคารท่ีแต่เดิมมิได้ก าหนดให้รองรับ
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แรงส่ันสะเทือนของแผ่นดินไหว ในขั้นนี้ ผู้ท่ีเก่ียวข้องโดยเฉพาะฝ่ายบริหารและนิติบัญญัติจะต้อง
พิจารณา กฎหมายและแผนการพัฒนาท่ีเก่ียวข้องให้สามารถลดผลกระทบจากภัยพิบัติท่ีเกิดขึ้น เป็นต้น 
 แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการการจัดการ ผู้ท่ีเป็นผู้บุกเบิกแนวคิดเก่ียวกับการจัดการ  
เชิงบริหาร ได้กล่าวถึงหลักการและปัจจัยของการจัดการ โดยอธิบายความแตกต่างของ 2 ค านี้ไว้ว่า 
หลักการ หมายถึง กฎหรือแนวทาง และ ปัจจัย หมายถึง หน้าท่ี  หลักการในการจัดการนั้นควรจะ
ยืดหยุ่นและสามารถปรับไปตามตัวแปรต่างๆ ก็ได้ ผู้บริหารจึงจ าเป็นต้องรู้ว่าจะใช้และปรับหลักการ
ได้อย่างไร หลักการที่เขาได้ก าหนดขึ้นมีอยู่ 14 ประการ ได้แก่ 

 1.  การจัดการแบ่งงานกันท า (Division of Work) เป็นหลักการใช้ประโยชน์ บุคคล
และกลุ่มบุคคลให้มีประสิทธิภาพสูงสุด หลักการนี้ท าให้สามารถลดจ านวนคนงานลงได้ตามความ
จ าเป็นเพื่อการปฏิบัติงานแต่ละด้าน 

 2.  อ านาจหน้าท่ี (Authority) หมายถึงสิทธิท่ีจะออกค าส่ังและอ านาจท่ีจะท าให้ผู้อ่ืน
ปฏิบัติตาม โดยมีหน้าท่ีรับผิดชอบเป็นส่ิงท่ีเกิดขึ้นสืบเนื่องและเป็นของควบคู่กันท่ีจะขาดเสียมิได้     
มีอ านาจหน้าท่ีเกิดขึ้นเมื่อใด หน้าท่ีรับผิดชอบก็ย่อมต้องเกิดขึ้นเมี่อนั้นเสมอ 

 3.  ระเบียบวินัย (Disciplines) คือการยินยอมท่ีจะปฏิบัติตาม เป็นพฤติกรรมและ  
การแสดงออกของการเคารพในข้อตกลงระหว่างองค์การกับพนักงาน ซ่ึงวิธีท่ีดีท่ีสุดท่ีจะรักษาระเบียบ
วินัยได้ ก็คือ (ก) มีผู้บริหารที่ดีในทุกระดับ (ข) ข้อตกลงท้ังหมดต้องชัดแจ้งและเป็นธรรมท่ีสุดเท่าท่ีจะ
ท าได้ และ (ค) การลงโทษต้องเป็นไปตามกรรมวิธีทางตุลาการ 

 4.  เอกภาพในด้านแนวทาง (Unity of Command) ในการกระท ากิจกรรมทุก
กิจกรรมผู้ใต้บังคับบัญชาควรรับค าส่ังจากผู้บังคับบัญชาเพียงคนเดียว ไม่มีใครสามารถจะปรับตัวให้
เข้ากับการมีผู้บังคับบัญชาเกินกว่าหนึ่งคนได้ ไม่ว่าจะในกรณีใดท้ังส้ิน 

 5.  เอกภาพในด้านแนวทาง (Unity of Direction) กิจกรรมต่างๆ ท่ีมีวัตถุประสงค์
เดียวกันย่อมต้องมีจุดหมายปลายทางและแผนงานท่ีเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 

 6. ประโยชน์ส่วนตัวย่อมเป็นรองประโยชน์ส่วนรวม (Subordination of Individual 
Interest to General Interest) ในวงธุรกิจผลประโยชน์ของเจ้าหน้าท่ีคนหนึ่งหรือกลุ่มหนึ่งไม่ควรจะ
อยู่เหนือผลประโยชน์ของงานท่ีตนรับผิดชอบอยู่ 

 7.  การให้ค่าตอบแทนเจ้าหน้าท่ี (Remuneration of Personnel) อัตราการให้
ค่าตอบแทนขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมท่ีเกิดจากเจตนารมณ์ของผู้บริหารหรือเจ้าของกิจการและคุณค่า
ของเจ้าหน้าท่ี โดยค านึงถึงค่าครองชีพ จ านวนเจ้าหน้าท่ี ท่ีมีอยู่มากมายหรือขาดแคลนสภาพทั่วๆ ไป   
ของธุรกิจ และนอกจากนี้ยังขึ้นอยู่กับค่านิยมของเจ้าหน้าท่ีและวิธีการในการให้ค่าตอบแทน การตอบแทน    
ท่ีไม่ใช่ตัวเงินมักจะใช้กันในกรณีท่ีเป็นเรื่องใหญ่ๆ และอาจกล่าวได้ว่าในการท างานภาครัฐกิจนั้นแทบ
จะไม่มีการจ่ายค่าตอบแทนในรูปของตัวเงินเลย 

 8.  การรวมอ านาจ (Centralization) การรวมอ านาจหรือการกระจายอ านาจเป็นการ
ก าหนดอัตราส่วนเพื่อให้ได้ผลประโยชน์สูงสุด อะไรก็ตามท่ีเพิ่มความส าคัญให้แก่บทบาทของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาก็คือ การกระจายอ านาจ และอะไรก็ตามท่ีเป็นไปในทางตรงกันข้าม เป็นการรวม
อ านาจ จึงควรก าหนดอัตราส่วนให้เหมาะสมเพื่อให้เกิดประโยชน์มากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นได้ 
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 9.  การจัดล าดับของสายงาน (Scalar Chain) หมายถึง การจัดล าดับอ านาจหน้าท่ี   
จากระดับท่ีมีอ านาจหน้าท่ีสูงสุดลงมาจนถึงระดับท่ีมีอ านาจท่ีต่ าสุด โดยการให้ผู้ท่ีอยู่ในระดับเดียวกัน
ติดต่อกันเองได้โดยตรง จะช่วยให้การท างานง่ายและสะดวกยิ่งขึ้น 

 10.  ความเรียบร้อย (Order) คือการจัดท่ีส าหรับทุกๆ ส่ิงและจัดให้ทุกๆ ส่ิงอยู่ในท่ีท่ี
จัดไว้ หรือการจัดท่ีส าหรับทุกๆ คน และจัดทุกๆ คนให้อยู่ในท่ีของงาน การวางแผนท างานส าหรับ
เจ้าหน้าท่ี เช่นเดียวกับการจัดระเบียบวัสดุส่ิงของจะท าให้หยิบใช้ได้ง่าย 

 11.  ความเป็นธรรม (Equity) ส่ิงท่ีต้องค านึงถึงในเรื่องของเจ้าหน้าท่ีก็คือความต้องการ
ในอันท่ีจะถูกปฏิบัติด้วยความเป็นธรรมและเสมอภาค 

 12.  ความมั่นคงในการท างาน (Stability of Tenure of Personnel) ความไม่มั่นคง
ในการท างานเป็นได้ท้ังเหตุและผลของการท างานท่ีเลว หมายความว่าการด าเนินงานท่ีเลวอาจเป็น
สาเหตุแห่งการขาดความมั่นคงในการท างาน และในขณะเดียวกันก็อาจเป็นผลเนื่องมาจากการขาด
ความมั่นคงในการท างานได้เช่นกัน 

 13.  ความคิดริเริ่ม ( Initiative) บุคคลควรมีโอกาสแสดงความคิดริเริ่มของตนเอง
ภายในขอบเขตจ ากัดแห่งอ านาจหน้าท่ีและระเบียบวินัย 

 14.  ความสามัคคี (Esprit de Corp) ความสามัคคีเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน ย่อมเป็นพลัง
ในการกระท ากิจกรรมใดๆ ท้ังส้ิน หลักการนี้เป็นหลักการท่ีสอดคล้องกับหลักการมีเอกภาพใน      
สายบังคับบัญชา ปัจจัยหรือหน้าท่ีของการจัดการ ได้ก าหนดไว้เป็น 5 ประการ ดังนี้ 

  14.1  การวางแผน เป็นการก าหนดวัตถุประสงค์ นโยบาย โครงการ และวิธี
ด าเนินงานเพื่อบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ นโยบายและโครงการท่ีก าหนดไว้ การวางแผนหมายถึง   
การตัดสินใจเพราะเป็นการเลือกระหว่างทางเลือกหลายๆ ทาง หน้าท่ีในการวางแผนไม่อาจแบ่งแยก
ออกจากกิจกรรมของผู้บริหารได้ เพราะผู้บริหารทุกคนไม่ว่าจะอยู่ในระดับใดขององค์กรย่อมต้องมี
หน้าท่ีรับผิดชอบในการวางแผน 

  14.2  การจัดองค์กร เป็นเรื่องของการจัดโครงสร้างบทบาทต่างๆ โดยการ
พิจารณาก าหนดกิจกรรมต่างๆ ท่ีจ าเป็นส าหรับการบรรลุเป้าหมายขององค์กร รวมท้ังการจัดรวมกลุ่ม
กิจกรรมและการจัดให้กลุ่มกิจกรรมนั้นๆ มีผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบ พร้อมท้ังมอบอ านาจหน้าท่ีท่ีจะ
ด าเนินกิจกรรมเหล่านั้นจนส าเร็จได้ด้วย นอกจากนี้ก็ยังมีการจัดเตรียมการประสานความสัมพันธ์
ระหว่างอ านาจหน้าท่ีท้ังในแนวตั้งและแนวนอนของโครงสร้างองค์กร 

  14.3  การจัดคนเข้าท างาน เป็นเรื่องเก่ียวกับการจัดการเก่ียวกับตัวบุคคลและ  
จัดให้บุคคลเข้าท างานในต าแหน่งท่ีก าหนดไว้ในโครงสร้างขององค์กร  ซ่ึงจ าเป็นต้องมีการก าหนด
ความต้องการเก่ียวกับก าลังคนท่ีจะมาท างาน ท้ังนี้ย่อมรวมถึงงานทะเบียนบุคคล ประเมินบุคคลและ
เลือกสรรผู้เหมาะสมส าหรับต าแหน่งต่างๆ การจ่ายค่าตอบแทน ตลอดจนการฝึกอบรม ซ่ึงเป็นการ
พัฒนาบุคคลท้ังท่ีเป็นคนเดิมและคนท่ีจะเข้ามาใหม่ 

  14.4  การส่ังการ เป็นเรื่องเก่ียวกับการให้แนวทางและบังคับบัญชาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา 
วิธีการส่ังการเป็นเรื่องท่ียุ่งยากสับสนเป็นพิเศษ เพราะผู้บังคับบัญชาต้องคอยช้ีแจงรายละเอียดเก่ียวกับ
ความเป็นมา วัตถุประสงค์ นโยบายขององค์กร และผู้บังคับบัญชา จะต้องคอยให้ค าช้ีแจงเก่ียวกับงาน      
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ท่ีมอบหมาย แนะน าแนวทางในการปรับปรุงการท างาน คอยจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท างานด้วยความ
กระตือรือร้นและมีความเช่ือมั่นอยู่เสมอ 

  14.5  การควบคุม เป็นเรื่องของการบังคับให้กิจกรรมต่างๆ เป็นไปตามแผนงาน
ซ่ึงเป็นการวัดความก้าวหน้าในการท างาน การแก้ไขข้อผิดพลาดท่ีเกิดขึ้น และเป็นการยืนยัน
ความส าเร็จของแผน ท้ังนี้เพราะแม้ว่าการวางแผนจะเป็นเรื่องท่ีมาก่อนการควบคุม แต่การวางแผนก็
ไม่อาจจะบรรลุผลส าเร็จได้ด้วยตัวเอง จึงต้องอาศัยการควบคุมเป็นเครื่องมือท าให้แผนงานประสบ
ผลส าเร็จตามท่ีก าหนด 

บทบาทและหน้าที่ของทหารในการปฏบิตัิการเมื่อเกดิสาธารณภัย 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550 มาตรา 77 “รัฐต้องพิทักษ์รักษาไว้ซ่ึง
สถาบันพระมหากษัตริย์เอกราชอธิปไตยและบูรณาภาพแห่งเขตอ านาจรัฐและต้องจัดให้มีก าลังทหาร
อาวุธยุทโธปกรณ์และเทคโนโลยี ท่ีทันสมัยจ าเป็นและเพียงพอเพื่อพิทักษ์รักษาเอกราชอธิปไตย      
ความมั่นคงของรัฐสถาบันพระมหากษัตริย์ ผลประโยชน์แห่งชาติและการปกครองระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ ทรงเป็นประมุขและเพื่อการพัฒนาประเทศ” ดังนั้นทหารจึงมีหน้าท่ีในการ
สนับสนุนรัฐบาลในเรื่องการจัดการภัยพิบัติและบรรเทาสาธารณภัยซ่ึงแผนต่างๆ ของกองทัพไทย
นอกจากจะก าหนดตามแนวคิดการจัดการภัยพิบัติของประเทศไทยข้างต้นแล้วยังยึดถือ พ.ร.บ.ป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 และแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ  พ.ศ.2553 –
2557  ซ่ึงมีกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เป็นหน่วยรับผิดชอบหลัก ซ่ึงได้ก าหนดระดับความ
รุนแรงของสาธารณภัยออกเป็น 4 ระดับ 
  ระดับ 1  ภัยท่ัวไปหรือมีขนาดเล็ก : ผู้อ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ท้องถิ่น รับผิดชอบ 
  ระดับ  2    ภัยขนาดกลาง : ผู้อ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด รับผิดชอบ 

  ระดับ  3  ภัยรุนแรงกว้างขวาง/ ต้องใช้ผู้เช่ียวชาญหรืออุปกรณ์พิเศษ : ผู้อ านวยการกลาง
หรือผู้บัญชาการผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ (รมว.มท.) รับผิดชอบ 
  ระดับ  4  ภัยร้ายแรงอย่างยิ่ง นายกรัฐมนตรี รับผิดชอบ 
  ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยของกองบัญชาการกองทั พไทย กองทัพบก กองทัพเรือ 
กองทัพอากาศ  จะท าหน้าท่ีเป็นศูนย์บัญชาการในเรื่องการสนับสนุนการบรรเทาสาธารณภัยและจัดการ
ภัยพิบัติ โดยส่ังการใช้ก าลังทหารของหน่วยก าลังในพื้นท่ี ได้แก่ ทัพภาค ทัพเรือภาค และหน่วยบิน ท้ังนี้
แผนระดับปฏิบัติจะยึดถือแผนบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม  พ.ศ.2554  ซ่ึงจัดท าขึ้นใน       
กรอบยุทธศาสตร์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติและบันทึกข้อตกลงระหว่างผู้ว่าราชการจังหวัด
และผู้บัญชาการทหารในพื้นท่ี ได้แบ่งการปฏิบัติออกเป็น 3 ขั้น สรุปสาระส าคัญ ดังนี้ 
  1.  การปฏิบัติของหน่วยทหารก่อนเกิดภัย เตรียมการช่วยเหลือผู้ประสบภัย โดยการ
ติดตามสถานการณ์และเฝ้าระวัง การฝึกอบรมและฝึกร่วมกับฝ่ายราชการและพลเรือน การทบทวน
แผนการปฏิบัติซ่ึงรวมไปถึงการประสานกับฝ่ายพลเรือนในการจัดเตรียมพื้นท่ีปลอดภัยเพื่อรองรับการ
อพยพและการจัดเตรียมก าลังพล ยุทโธปกรณ์ ระบบส่ือสารในยามฉุกเฉิน 
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 2.  การปฏิบัติของหน่วยทหารในขณะเกิดภัย โดยมีการปฏิบัติตามระดับความรุนแรงได้ดังนี้ 

           2.1 การปฏิบัติในระดับความรุนแรงของภัยพิบัติขั้น 1 - 2 เป็นการสนับสนุนหน่วยงาน
ราชการและฝ่ายพลเรือนเมื่อร้องขอ ท้ังนี้ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยของกองทัพไทยจะมีการเฝ้าระวังและ
ติดตามสถานการณ์อย่างใกล้ชิด และเตรียมก าลังพลยุทโธปกรณ์ให้พร้อมสามารถปฏิบัติงานได้ทันทีเมื่อ
ระดับความรุนแรงเพิ่มขึ้น และประสานการปฏิบัติกับส่วนราชการท่ีเก่ียวข้องโดยใกล้ชิด 

            2.2 การปฏิบัติในระดับความรุนแรงของภัยพิบัติขั้น 3 กองทัพไทยและเหล่าทัพจะ
ส่ังการให้หน่วยในพื้นท่ีท่ีจัดก าลังพลยุทโธปกรณ์ และเครื่องมือต่าง ๆ เข้าปฏิบัติการช่วยเหลืออย่าง
ต่อเนื่องโดยประสานการปฏิบัติและท างานร่วมกับกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและมูลนิธิ
เอกชนในพื้นท่ีและรายงานให้ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยของกองทัพไทยรับทราบเพื่อเตรียมการ
สนับสนุนหากทรัพยากรและก าลังพลไม่เพียงพอ 

            2.3 การปฏิบัติในระดับความรุนแรงของภัยพิบัติขั้น 4 ภัยร้ายแรงอย่างยิ่ง ผู้บัญชาการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ (นายกรัฐมนตรี) จะออกค าส่ังจัดตั้งศูนย์อ านวยการช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยซ่ึงศูนย์บรรเทาสาธารณภัยของกองทัพไทยจะท าหน้าท่ีสนับสนุนอย่างใกล้ชิด โดยจะส่ังการ
แบ่งมอบพื้นท่ีรับผิดชอบให้กับหน่วยขึ้นตรงในการเข้าช่วยเหลือและบรรเทาสาธารณภัยให้กับประชาชน
ในพื้นท่ีวิกฤติอย่างรวดเร็ว ซ่ึงจะลดการสูญเสียชีวิตของประชาชนในช่วงภัยพิบัติรุนแรงได้อย่างมาก 
รวมท้ังการปฏิบัติงานร่วมกับฝ่ายทหารต่างประเทศและองค์กรระหว่างประเทศท่ีรัฐบาลอนุมัติให้เข้ามา
ปฏิบัติการทางด้านมนุษยธรรมและบรรเทาภัยพิบัติในประเทศไทย   

 3.  การปฏิบัติของหน่วยทหารหลังเกิดภัยพิบัติ การฟื้นฟูบูรณะผู้ประสบภัยและโครงสร้าง
พื้นฐานเป็นหน้าท่ีความรับผิดชอบของฝ่ายพลเรือน  โดยมีกรมบรรเทาสาธารณภัยเป็นหน่วย
ปฏิบัติ ส าหรับทหารให้การสนับสนุนส่วนราชการตามท่ีได้รับการร้องขอ 

 ในปัจจุบันได้มีการปรับแก้ไขแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยซ่ึงให้สอดคล้องกับ
เหตุการณ์ในปัจจุบัน จึงได้จัดท าแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558 เป็นการน า
แนวคิดการพัฒนาระบบการป้องกัน การเตรียมความพร้อม และการสร้างภูมิคุ้มกันโดยพัฒนาภูมิความรู้
และเสริมสร้างความเข้มแข็งระดับชุมชน  ในการเฝ้าระวังและรับมือกับสาธารณภัย  การอยู่ร่วมกับ
ธรรมชาติและการสร้างภูมิต้านทานให้แก่ชุมชนตามแนวทาง "ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง" รวมท้ังการน า
แนวคิดการลดความเส่ียงจากสาธารณภัยเพื่อป้องกันภัยตามหลักสากลคือ "รู้รับ - ปรับตัว - ฟื้นเร็วท่ัว - 
อย่างยั่งยืน" (Resilience) โดยเสริมสร้างความตระหนักในการลดความเส่ียงตั้งแต่ก่อนเกิดภัย ขณะเกิดภัย  
และหลังเกิดภัย  และก ากับการด าเนินการขับเคล่ือนให้เป็นไปตามกรอบพระราชบัญญัติป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 และสอดคล้องกับกรอบการด าเนินงานเซนได เพื่อการลดความเส่ียงจาก
ภัยพิบัติ พ.ศ. 2558 - 2573 (Sendai Framework for Disaster Risk Reduction 2015 - 2030) 

 ยุทธศาสตร์การด าเนินงานตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ  พ.ศ.  
2558 ประกอบด้วย การมุ่งเน้นการลดความเส่ียงจากสาธารณภัย (Disaster Risk Reduction : DRR) 
การบูรณาการการจัดการในภาวะฉุกเฉิน (Emergency Management) การเพิ่มประสิทธิภาพการฟื้นฟู
อย่างยั่งยืน (Build Back Better and Safer) และการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศในการ
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จัดการความเส่ียงจากสาธารณภัย เป็นแนวทางหลักในการด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายของแผน และ
น าไปสู่ความส าเร็จในการจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัยซ่ึงเป็นพื้นฐานของการพัฒนาท่ียั่งยืน 
 คณะรัฐมนตรีมีมติอนุมัติแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ  พ.ศ.  2558  
เมื่อวันท่ี 31  มีนาคม  2558  เพื่อให้ทุกหน่วยงานใช้แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ  
พ.ศ.  2558 เป็นแผนแม่บท  (Master  Plan)  ในการจัดการสาธารณภัยของประเทศ  โดยเป็นกรอบ
และทิศทางในการปฏิบัติการด้านสาธารณภัยให้แก่ประเทศไทย  

 1.  ด าเนินการตามมาตรา  46  แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย      
พ.ศ. 2550 
 2.  ด าเนินการตามแนวทางการปฏิบัติงานร่วมระหว่างพลเรือนกับทหารในการบรรเทา    
สาธารณภัย 
             3.  ด ารงการติดต่อส่ือสารและประสานการปฏิบัติอย่างใกล้ชิดระหว่างพลเรือนกับ     
ทหารในพื้นท่ี 
 โดยบทบาทหน้าท่ีของทหารในการปฏิบัติการเมื่อเกิดสาธารณภัยตามแผนการป้องกันและ
บรรเทาสารธารณภั ยแห่งชาติ  พ .ศ.2558 นั้น  มี แนวทางการปฏิบั ติ ร่ วมกับหน่ วยทหา ร                          
ในการปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยร่วมระหว่างพลเรือนกับทหารนั้น จะต้องมีการ
ประสานงานระหว่างกันอย่างใกล้ชิด และพยายามเสริมสร้างความเข้าใจระหว่างกัน รวมท้ังด ารงการ
ติดต่อส่ือสารระหว่างกันอย่างต่อเนื่อง เพื่อป้องกันความเข้าใจท่ีคลาดเคล่ือนระหว่างการปฏิบัติงาน  ท้ังนี้  
เพื่อเป็นการสนับสนุนการจัดการสาธารณภัยของกองบัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 
และศูนย์บัญชาการเหตุการณ์แต่ละระดับ ฝ่ายทหารอาจพิจารณาจัดตั้งศูนย์ประสานงานระหว่างพลเรือน
กับทหารหรือศูนย์ปฏิบัติงานร่วมระหว่างพลเรือนกับทหาร   
 
 
 
 
 
แผนภาพท่ี 2 - 1  การแบ่งมอบงานตามแผนบรรเทาสาธารณภัย 
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ท่ีมา : แผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ  พ.ศ.2553 – 2557 

 ในส่วนของกระทรวงกลาโหมนั้นได้จัดตั้งศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
(ศบภ.กห.) เพื่อให้การปฏิบัติงานในการป้องกัน แก้ไข และบรรเทาสาธารณภัยท่ีเกิดจากสาธารณภัย และ
อุบัติภัยรวมท้ังการช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติของ กห. เป็นไปด้วยความเรียบร้อย และมีประสิทธิภาพ
สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล จึงจัดตั้ง ศบภ.กห. โดยมี รมว.กห. เป็น ผอ.ศบภ.กห.  ปล.กห. และ   
ผบ.ทสส. เป็น รอง ผอ.ศบภ.กห.   ผบ.ทบ.   ผบ.ทร.  และ ผบ.ทอ. เป็น ผช.ผอ.ศบภ.กห.  อธิบดี ปภ.   
จก.สม.  ผอ.สงป.กห.  จก.ธน. และ จก.กง.กห. เป็นกรรมการ  ผอ.สนผ.กห. เป็นกรรมการและเลขานุการ  
จก.กร.ทหาร และ ผอ.สกร.สนผ.กห. เป็นกรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ ซ่ึงมีโครงสร้างดังนี้  
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แผนภาพท่ี 2 - 2  แสดงโครงสร้างการจัด ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม  

 

ท่ีมา : แผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม ปี 2558 

แผนภาพท่ี 2 - 3  แสดงโครงสร้างการจัด ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพไทย 

 

ท่ีมา : แผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกองทัพไทย ปี 2558 
 ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพบก (ศบภ.ทบ.) เพื่อให้การปฏิบัติงานในการป้องกัน 
แก้ไข และบรรเทาสาธารณภัยท่ีเกิดขึ้น รวมท้ังการช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติของกองทัพบก เป็นไป
ด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล จึงจัดตั้ง ศบภ.ทบ.  โดยมี 
ผบ.ทบ. เป็น ผอ.ศบภ.ทบ.  รอง ผบ.ทบ. เป็น รอง ผอ.ศบภ.ทบ.  ผช.ผบ.ทบ. เป็น ผช.ผอ.ศบภ.ทบ. 
ซ่ึงมีโครงสร้างการจัดของ ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพบก ดังนี้   

แผนภาพท่ี 2 - 4  แสดงโครงสร้างการจัด ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพบก 
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ท่ีมา : แผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกองทัพบก ปี 2558 

  หน้าท่ีศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพบก (ศบภ.ทบ.) เพื่อให้การปฏิบัติงานในการป้องกัน 
และช่วยเหลือผู้ประสบอุบัติภัย และสาธารณภัยของ ศปก.ทบ. ในฐานะศูนย์บรรเทาสาธารณภัย 
กองทัพบก (ศบภ.ทบ.) เป็นไปด้วยความเรียบร้อยจึงให้ปฏิบัติดังนี้   
 1.  ให้ฝ่ายต่าง ๆ ใน ศปก.ทบ. ปฏิบัติหน้าท่ีเป็นฝ่ายต่าง ๆ ของ ศบภ.ทบ. ตามสายงานท่ี
เก่ียวข้องโดย ผบ.ทบ./ผอ.ศปก.ทบ. ด ารงต าแหน่งเป็น ผู้อ านวยการศูนย์บรรเทาสาธารณภัย กองทัพบก 
(ผอ.ศบภ.ทบ.)  
            2.  ให้ ฝกร.ศบภ.ทบ. มีหน้าท่ีและความรับผิดชอบหลักในภารกิจการช่วยเหลือผู้ประสบ
อุบัติภัยและสาธารณภัย ดังนี้   
                    2.1  วางแผน อ านวยการ ประสานงาน ส่ังการ ก ากับดูแล และให้การสนับสนุนท่ี
เก่ียวข้องต่อการปฏิบัติของหน่วยต่าง ๆ ใน ทบ. ในภารกิจการช่วยเหลือผู้ประสบอุบัติภัย และสาธารณภัย 
รวมท้ังการปฏิบัติในขั้นการบูรณะสภาพความเสียหาย โดยยึดถือ แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
กองทัพบก พ.ศ.2558 เป็นหลักในการด าเนินการช่วยเหลือผู้ประสบอุบัติภัยและสาธารณภัย   
                   
   2.2  เป็นศูนย์กลางในการประสานงานกับหน่วยต่างๆ ท้ังในและนอก ทบ. ในการ
อ านวยการช่วยเหลือผู้ประสบอุบัติภัยและสาธารณภัย รวมท้ังการจัดตั้งศูนย์รับบริจาคเงิน และส่ิงของ
เพื่อน าไปแจกจ่ายช่วยเหลือแก่ผู้ประสบภัยดังกล่าวด้วย   
  2.3 อ านวยการ และด าเนินการประชาสัมพันธ์ โดยส่ือทุกชนิดท่ีมีอยู่ ของ ทบ. หรือ
ผ่านส่ือมวลชนอ่ืนๆ เพื่อเตือนภัย รายงานเหตุการณ์ และการปฏิบัติการช่วยเหลือของ ทบ. และ/หรือ 
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง รวมท้ังให้ค าแนะน าการปฏิบัติต่างๆ   
 2.4 ปฏิบัติงานตามท่ีได้รับมอบจาก ศบภ.กห.  ศบภ.ทท. และตามท่ี ผบ.ทบ./
ผอ.ศบภ.ทบ. มอบหมาย 
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            3.  ให้ นขต.ทบ. จัดตั้งศูนย์บรรเทาสาธารณภัยทุกระดับหน่วยให้สอดคล้องกับการจัด
และการด าเนินงานของ ศบภ.ทบ. และเป็นหน่วยรับผิดชอบการด าเนินงานเก่ียวกับการป้องกัน แก้ไข 
บรรเทาภัยพิบัติและช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติของ ทบ. 
            4.  ให้ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยทุกระดับหน่วยจัดท าแผนการปฏิบัติเก่ียวกับการป้องกัน 
แก้ไข และบรรเทาภัยพิบัติ ท่ีเกิดจากสาธารณภัยและอุบัติภัย โดยการประสานงานกับฝ่ายพลเรือนใน
พื้นท่ี รวมท้ังแผนการช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติของหน่วย พร้อมท้ังพิจารณาทบทวนหรือปรับปรุงแผน
ดังกล่าว ให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับนโยบายและแนวทางการป้องกันแก้ไขและบรรเทา      
ภัยพิบัติ ของ ทบ. และให้ติดตามสถานการณ์ด้านสาธารณภัยและอุบัติภัย พร้อมท้ังรายงานเหตุการณ์
ด้านสาธารณภัยและอุบัติภัยรวมถึงผลการปฏิบัติงานของหน่วยในการป้องกัน แก้ไข และบรรเทา      
ภัยพิบัติให้ ศบภ.ทบ. ทราบอย่างต่อเนื่อง โดยหากมีกรณีท่ีมีความจ าเป็นเร่งด่วนให้รายงานให้ทราบ   
ในโอกาสแรก 
 การปฏิบัติในส่วนของกองทัพบก 
            1.  การแบ่งมอบความรับผิดชอบ แบ่งเป็น 3 ส่วน   
      1.1 ส่วนบังคับบัญชา ได้แก่  กองทัพบก/ศูนย์ปฏิบัติการกองทัพบก/ศูนย์บรรเทา     
สาธารณภัยกองทัพบก โดยมี กรมกิจการพลเรือนทหารบก/ฝ่ายกิจการพลเรือน ศูนย์ปฏิบัติการ
กองทัพบก/ฝ่ายกิจการพลเรือน  ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพบก เป็นหน่วยหลักทางฝ่ายอ านวยการ  
มีหน้าท่ี อ านวยการ ประสานงาน และควบคุม การปฏิบัติของหน่วยในการจัดการสาธารณภัย ให้เป็นไป
ด้วยความเรียบร้อย 
  1.2 ส่วนปฏิบัติการ ได้แก่ กองทัพภาค/ศูนย์ปฏิบัติการกองทัพภาค/ศูนย์บรรเทา      
สาธารณภัยกองทัพภาค/หน่วยขึ้นตรงกองทัพบก/หน่วยข้ึนตรงศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพบก เป็น
หน่วยปฏิบัติหลัก และในบางสถานการณ์ กรมฝ่ายกิจการพิเศษ และกรมฝ่ายยุทธบริการ จะเป็นหน่วย
ปฏิบัติหลัก   
                    1.3  ส่วนสนับสนุน ได้แก่ กรมฝ่ายกิจการพิเศษ และกรมฝ่ายยุทธบริการ   
             2.  ขอบเขต และขั้นตอนในการปฏิบัติ  
                     2.1  ขอบเขตการปฏิบัติ ได้แก่ การป้องกัน การบรรเทา และการฟื้นฟูบูรณะใน      
สาธารณภัยทุกประเภท 
  2.2  ขัน้การปฏิบัติมี 3 ขั้น ได้แก่ ขั้นเตรียมการ ขั้นการปฏิบัติเมื่อเกิดภัย และขั้นการ
ฟื้นฟูบูรณะ ซ่ึงการปฏิบัติเมื่อเกิดภัยแต่ละประเภท อาจแตกต่างกันในรายละเอียด เนื่องจากในแต่ละภัย
มีเงื่อนไขการปฏิบัติท่ีแตกต่างกัน ดังนั้น บางขั้นตอนของบางสถานการณ์ภัยพิบัติสามารถละเว้นการ
ปฏิบัติท่ีไม่จ าเป็นในแต่ละขั้นตอนได้ 
 โดยท่ัวไปแล้วมีการปฏิบัติในแต่ละขั้นตอน ดังนี้          
        ขั้นการเตรียมการ   
           1.  การจัดท าบรรเทาสาธารณภัยกองทัพบก โดยยึดกรอบแนวทางจากแผนป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ.2558 แผนบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม พ.ศ.2558  
              2.  การแบ่งพื้นท่ีรับผิดชอบในการช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติ มอบหมายให้หน่วยต่างๆ 
ของกองทัพบก รับผิดชอบในแต่ละพื้นท่ี ตามการแบ่งมอบของแผนบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
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พ.ศ.2558 เพื่อความสะดวกและรวดเร็ว ในการบรรเทาภัยพิบัติต่างๆ ท่ีจะเกิดขึ้นอย่างเป็นระบบ        
มีประสิทธิภาพ และมีความอ่อนตัวในการปฏิบัติ รวมท้ังให้การช่วยเหลือประชาชนผู้ประสบภัยพิบัติใน
พื้นท่ีเป็นไปโดยท่ัวถึงและไม่ซ้ าซ้อน พร้อมกันนี้ได้ก าหนดผู้แทน กห. ท่ีได้รับมอบหมายเป็นกรรมการใน
กองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด (กอปภ.จ.) และกองอ านวยการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยอ าเภอ (กอปภ.อ.)  
 3.  การเตรียมการก่อนเกิดภัย เป็นการเตรียมการป้องกันภัยพิบัติตั้งแต่ในภาวะปกติ     
โดยเน้นถึงความส าคัญของการเตรียมการล่วงหน้าในรูปแบบวิธีการป้องกัน เพื่อลดผลกระทบท่ีเกิดขึ้น 
จากภัยพิบัติดังกล่าว การจัดระบบหน้าท่ีความรับผิดชอบ และการอ านวยการปฏิบัติเพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดในภาพรวมของกองทัพบก จึงให้ กองทัพบก/ ศูนย์ปฏิบัติการกองทัพบก/ ศูนย์บรรเทา
สาธารณภัยกองทัพบก (โดย ฝ่ายกิจการพลเรือนศูนย์ปฏิบัติการกองทัพบก/ฝ่ายกิจการพลเรือนศูนย์
บรรเทาสาธารณภัยกองทัพบก) เป็นฝ่ายอ านวยการหลัก ด าเนินการดังนี้                               
  3.1 วางแผน อ านวยการ ประสานงาน ก ากับดูแล และประชาสัมพันธ์ในการเตรียมการ
ช่วยเหลือประชาชนผู้ประสบภัยพิบัติในส่วนท่ีรับผิดชอบ รวมท้ังสนับสนุนหน่วยงานฝ่ายพลเรื อน       
เมื่อได้รับการร้องขอ 
                   3.2  ติดตามสถานการณ์สาธารณภัยและเฝ้าระวัง รวบรวมสถิติข้อมูลสาธารณภัยในพื้นท่ี 
และข่าวสารข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง ประเมินความเส่ียงภัยและโอกาสท่ีจะเกิดภัยตามฤดูกาลในพื้นท่ี รวมท้ัง
แจ้งเตือนภัยให้หน่วยงาน และประชาชนทราบในโอกาสแรกท่ีสามารถกระท าได้   
  3.3  ประสานการปฏิบัติกับส่วนราชการหรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐ ภาคเอกชนและ
องค์กรการกุศลท่ีเก่ียวข้อง ในการแบ่งมอบพื้นท่ีและงานท่ีจะให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติเป็นไป
โดยท่ัวถึงและไม่ซ้ าซ้อนกัน   
  3.4  เตรียมแผนการปฏิบัติ  การฝึกอบรม และให้ความรู้ ในด้ านการช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยพิบัติร่วมกับฝ่ายพลเรือนตามห้วงเวลาท่ีเหมาะสม   
              3.5  จัดเตรียมก าลังพล ยุทโธปกรณ์ และเครื่องมือเครื่องใช้ รวมท้ังระบบส่ือสารและ
สารสนเทศ (ระบบหลักและระบบรอง รวมถึงยามฉุกเฉิน) ส าหรับการช่วยเหลือผู้ประสบภัยให้พร้อมใช้
ปฏิบัติงานได้ตลอด เมื่อได้รับการร้องขอ 
  3.6  จัดเตรียมชุดประเมินภัยพิบัติกองทัพบก (ADAT : Army Disaster Assesment 
Team) เพื่อเข้าประเมินภัยพิบัติระดับ 3 และ 4 ท่ีเกิดขึ้นก่อนพิจารณาจัดก าลังพล และเครื่องมือเข้า
ช่วยเหลือ โดยมีผู้แทนจาก กรมกิจการพลเรือนทหารบก/ฝ่ายกิจการพลเรือนศูนย์ปฏิบัติการกองทัพบก/
ฝ่ายกิจการพลเรือน ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพบก เป็นหัวหน้าชุดและหน่วยต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องร่วม
เป็นทีมประเมิน 
  3.7  จัดเตรียมชุดประเมินภัยพิบัติของหน่วยทุกระดับ (UDAT : Unit Disaster 
Assesment Team) เพื่อเข้าประเมินภัยพิบัติระดับ 1, 2 และ 3 ท่ีเกิดขึ้นก่อนพิจารณาจัดก าลังพล และ
เครื่องมือเข้าช่วยเหลือ โดยพิจารณาจัดตามความเหมาะสมของภัยพิบัติท่ีเกิดขึ้น 
  3.8  จัดก าลังพล และยุทโธปกรณ์ เข้าร่วมการฝึกซ้อมแผนการป้องกันและบรรเทา    
สาธารณภัยและการฝึกซ้อมอ่ืนๆ ด้านการบรรเทาสาธารณภัยท้ังในประเทศและต่างประเทศอย่างต่อเนื่อง 
(ขึ้นอยู่กับงบประมาณ) เพื่อให้ก าลังพลมีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติตามแผนฯ 
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  3.9  ประสานกับส่วนราชการหรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐ ภาคเอกชนและองค์กรการกุศลท่ี
เก่ียวข้อง ในการจัดเตรียมพื้นท่ีปลอดภัย เพื่อรองรับการอพยพ และสนับสนุนการด าเนินการในการ
หลีกเล่ียงหรือลดผลกระทบต่าง ๆ ขณะเกิดภัย เพื่อลดความสูญเสียท่ีอาจเกิดขึ้นให้เหลือน้อยท่ีสุด  
             การปฏิบัติเมื่อเกิดภัยพิบัติ 
 1.  การปฏิบัติเมื่อเกิดภัยพิบัติเป็นการปฏิบัติ เพื่อระงับภัยพิบัติ ท่ีเกิดขึ้นให้ยุติลงโดย
รวดเร็วหรือลดความรุนแรงของภัยพิบัตินั้น โดยการประสานความร่วมมือในการปฏิบัติร่วมกับ        
ส่วนราชการหรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐ ภาคเอกชน และองค์กรการกุศลท่ีเก่ียวข้อง เพื่อรักษาชีวิตและ
ทรัพย์สินของประชาชนและสภาวะแวดล้อมท่ีได้รับผลกระทบจากภัยพิบัติให้มีการสูญเสียน้อยท่ีสุด  
ตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ.2558 ได้ก าหนดแนวทางการปฏิบัติเมื่อเกิด 
สาธารณภัยในด้านต่างๆ ตามระดับความรุนแรง 4 ระดับ ดังนี้ 
                ระดับ  1  สาธารณภัยท่ีเกิดขึ้นท่ัวไป หรือมีขนาดเล็ก ระดับการจัดการ ผู้อ านวยการ
ท้องถิ่น ผู้อ านวยการอ าเภอ ผู้ช่วยผู้อ านวยการกรุงเทพมหานคร สามารถควบคุมสถานการณ์และจัดการ
ระงับภัยได้โดยล าพัง 
  ระดับ  2  สาธารณภัยขนาดกลาง ระดับการจัดการ ผู้อ านวยการในระดับ 1 ไม่สามารถ
ควบคุมสถานการณ์ได้ ผู้อ านวยการจังหวัด และ/หรือผู้อ านวยการกรุงเทพมหานคร เข้าควบคุม
สถานการณ์ 
  ระดับ  3  สถานการณ์ขนาดใหญ่ท่ีมีผลกระทบรุนแรงกว้างขวาง หรือสาธารณภัยท่ี
จ าเป็นต้องอาศัยผู้เช่ียวชาญ หรืออุปกรณ์พิเศษ ระดับการจัดการ ผู้อ านวยการในระดับ 2 ไม่สามารถ
ควบคุมสถานการณ์ได้ ผู้อ านวยการกลาง และ/หรือผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 
เข้าควบคุมสถานการณ์   
  ระดับ  4  สาธารณภัยขนาดใหญ่ท่ีมีผลกระทบร้ายแรงอย่างยิ่ง ระดับการจัดการ นรม. 
หรือ รอง นรม. ท่ี นรม. มอบหมาย ควบคุมสถานการณ์   
 2.  การปฏิบัติของหน่วยงานต่างๆ ในกองทัพบก/ศูนย์ปฏิบัติการกองทัพบก/ศูนย์บรรเทา
สาธารณภัยกองทัพบก ตามระดับความรุนแรง มีดังนี้   
  2.1 สถานการณ์ภัยพิบัติท่ีมีความรุนแรงระดับ 1 และ 2 หากมีการร้องขอให้หน่วย
เข้าด าเนินการช่วยเหลือ โดยหน่วยทหารท่ีได้รับแบ่งมอบพื้นท่ีรับผิดชอบ จัดชุดประเมินภัยพิบัติของหน่วย  
( UDAT : Unit Disaster Assesment Team ) เข้าประสานและตรวจสอบพื้นท่ีภัยพิบัติพร้อมท้ังจัด
ก าลังพล ยุทโธปกรณ์ และเครื่องมือต่างๆ เข้าสนับสนุนกองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
ในเขตพื้นท่ีและ/หรือ บกปภ.ช. ตามแผนท่ีก าหนดไว้ โดยให้ด ารงการประสานการปฏิบัติกับส่วน
ราชการที่เก่ียวข้อง และ ศบภ. (หน่วยต้นสังกัด) รวมถึง ศบภ.กห. อย่างใกล้ชิด และรายงานผลการ
ประชุม กอปภ.จ. และ/หรือ กอปภ.อ. รวมถึงผลการปฏิบัติให้กับ ศบภ.(หน่วยต้นสังกัด) ทราบใน
โอกาสแรก  ซ่ึงท้ังนี้ ศบภ.ทบ. อาจจัดตั้ง ศบภ.ทบ.(สน.) เพื่อบูรณาการการปฏิบัติการของหน่วย
ทหารต่างๆ ในพื้นท่ีท่ีประสบภัยพิบัติ   โดยให้หน่วยทหารต่างๆ ท่ีได้รับมอบหมายในพื้นท่ีประสบ  
ภัยพิบัติขึ้นควบคุมทางยุทธการกับ ศบภ.ทบ.(สน.)  
  2.2  สถานการณ์ภัยพิบัติท่ีมีความรุนแรงตั้งแต่ระดับ 3 หน่วยระดับกองทัพภาค (หน่วย
ท่ีได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบพื้นท่ี ตามผนวก) จัดชุดประเมินภัยพิบัติของหน่วย ( UDAT : Unit 
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Disaster Assessment Team ) หรือ ศบภ.ทบ. พิจารณาจัดชุดประเมินภัยพิบัติกองทัพบก ( ADAT : Army 
Disaster Assessment Team ) เข้าประสาน และตรวจสอบพื้นท่ีภัยพิบัติ โดยหน่วยระดับกองทัพภาค 
จะต้องระดมทรัพยากรในการบรรเทาสาธารณภัยของหน่วย หรือร้องขอรับการสนับสนุนก าลังพล 
ยุทโธปกรณ์และเครื่องมือต่าง ๆ จาก ศบภ.ทบ.เข้าสนับสนุนกองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ตามแผนท่ีก าหนดไว้ 
  2.3  สถานการณ์ภัยพิบัติท่ีมีความรุนแรงระดับ 4 ซ่ึงเป็นสาธารณภัยขนาดใหญ่ท่ีมี
ผลกระทบร้ายแรงอย่างยิ่ง หรือเป็นสาธารณภัยระดับชาติ ผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
แห่งชาติ (ผบ.ปภ.ช.) และ/หรือผู้อ านวยการกลาง กองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขต
พื้นท่ี (ผอ.ปถ.ก.) จะออกค าส่ังจัดตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจช่วยเหลือผู้ประสบภัยขึ้น เพื่อเป็น
ศูนย์กลางในการระดมสรรพก าลังและทรัพยากร เพื่อจัดการต่อภัยพิบัติท่ีเกิดขึ้น และอ านวยการ
ประสานการปฏิบัติระหว่างหน่วยงานต่างๆ โครงสร้างศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจประกอบด้วย อย่างน้อย 
1 คณะท่ีปรึกษา 8 ฝ่าย ดังนี้  1) คณะท่ีปรึกษา 2) ฝ่ายอ านวยการ 3) ฝ่ายแจ้งเตือนภัย 4) ฝ่ายป้องกัน
และปฏิบัติการ 5) ฝ่ายส่ือสาร 3) ฝ่ายประชาสัมพันธ์ 7) ฝ่ายรับบริจาค 8) ฝ่ายรักษาความสงบเรียบร้อย 
และ 9) ฝ่ายฟื้นฟูบูรณะ ส าหรับการปฏิบัติของหน่วยทหารที่ได้รับแบ่งมอบพื้นท่ีรับผิดชอบ  ให้ด ารง
การประสานการปฏิบัติกับส่วนราชการท่ีเก่ียวข้องในพื้นท่ี และ ศบภ.ทบ.อย่างใกล้ชิดซ่ึง ท้ังนี้ ศบภ.ทบ. 
จะจัดชุดประเมินภัยพิบัติกองทัพบก ( ADAT : Army Disaster Assesment Team )  เข้าประสาน และ
ตรวจสอบพื้นท่ีภัยพิบัติ พร้อมท้ังจัดตั้ง ศบภ.ทบ. (สน.) เพื่อบูรณาการการปฏิบัติการของหน่วยทหาร
ต่างๆ ในพื้นท่ีท่ีประสบภัยพิบัติในภาพรวม โดยให้หน่วยทหารต่าง ๆ ท่ีได้รับมอบหมายในพื้นท่ีประสบ
ภัยพิบัติขึ้นควบคุมทางยุทธการกับ ศบภ.ทบ.(สน) และรายงานผลการประชุม รวมถึงผลการปฏิบัติให้กับ 
ศบภ.ทบ.ทราบในโอกาสแรก   
          3.  ขั้นตอนการปฏิบัติเมื่อเกิดสาธารณภัย เมื่อมีการร้องขอหรือประสานจากกองอ านวยการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตพื้นท่ี ให้หน่วยงานในสังกัดกองทัพบก ด า เนินการให้ความ
ช่วยเหลือเพื่อป้องกันและบรรเทาภัยพิบัติท้ังในระยะก่อนเกิดภัย หรือขณะเกิดภัย ให้เป็นไปด้วยความ
รวดเร็ว ทันต่อเหตุการณ์อย่างเป็นระบบ เพื่อลดอันตรายความเสียหายต่อชีวิตและทรัพย์สินของ
ประชาชนและส่วนราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ให้ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพบก ด าาเนินการ 
ให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติ ตามแผนบรรเทาสาธารณภัยกองทัพบก หรือระเบียบปฏิบัติประจ า 
(รปจ.) ของหน่วย ท้ังนี้ ให้เป็นไปตามแนวทางท่ีก าหนดไว้ตามประกาศ กห. เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ 
และเงื่อนไขการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน ดังนี้  
  3.1  วางแผน อ านวยการ ประสานงาน ก ากับดูแล และประชาสัมพันธ์ในการให้ความ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติในส่วนท่ีรับผิดชอบ ตามระดับความรุนแรงของภัยพิบัติ รวมท้ังสนับสนุนส่วน
ราชการหรือหน่วยงานภาครัฐอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง ตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 
พ.ศ.2558 
  3.2  สนับสนุนก าลังพล ยุทโธปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ อุปกรณ์ เครื่องมือส่ือสารและ
ยานพาหนะ เข้าระงับและบรรเทาภัยพิบัติจากสาธารณภัย และภัยด้านความมั่นคง    
    3.3  สนับสนุนการด าเนินการอพยพผู้ประสบภัยพิบัติ และเคล่ือนย้ายส่ิงของออกจาก
พื้นท่ีอันตรายไปไว้ในพื้นท่ีปลอดภัย โดยให้ถือว่าการรักษาชีวิตของประชาชนเป็นความเร่งด่วนสูงสุด 
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  3.4  สนับสนุนด้านการแพทย์แก่ผู้ประสบภัยพิบัติท่ีได้รับบาดเจ็บ   
                 3.5  มอบถุงยังชีพ เครื่องอุปโภคบริโภคท่ีจ าเป็นต่อการยังชีพแก่ผู้ประสบภัยพิบัติตาม
ประกาศ กห. เรื่องหลักเกณฑ์วิธีการและเงื่อนไขการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน 
                 3.6  สนับสนุนการด าเนินการต่างๆ ตามท่ีส่วนราชการหรือหน่วยงานภาครัฐอ่ืนร้องขอ 
เช่น การรื้อซากปรักหักพัง รื้อถอนส่ิงกีดขวางเส้นทางคมนาคม จัดสร้างท่ีพักช่ัวคราว การกู้เรืออับปาง 
การขนย้ายประชาชน การจัดระเบียบจราจร การใช้กระสอบทรายท าคันก้ันน้ า และการจัดท าสะพาน
ทางเดิน เป็นต้น  
                 3.7 ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนผู้ได้รับผลกระทบทราบสถานการณ์สาธารณภัยท่ี
เกิดขึ้นและวิธีการป้องกันตนเองอย่างถูกต้องจากภัยพิบัติ  โดยให้สอดคล้องกับการประชาสัมพันธ์หรือ
การแถลงข่าวของรัฐบาลหรือหน่วยงานท่ีได้รับมอบหมาย เพื่อไม่ให้ประชาชนเกิดความสับสนและ     
ตื่นตระหนกต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น รวมท้ังป้องกันการสร้างข่าวลือท่ีส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของ
ภาครัฐ หรือความสงบเรียบร้อยของสังคม 
                 3.8 ในกรณีท่ีภัยพิบัติมีความรุนแรงอย่างร้ายแรงยิ่งและเกินขีดความสามารถท่ีประเทศ
ไทยจะรับมือได้ หรือกรณีเกิดภัยพิบัติฉุกเฉิน (Disaster Emergency) จนรัฐบาลได้ร้องขอความช่วยเหลือ
จากประเทศสมาชิกอาเซียน ผ่านทาง AHA Centre หรือองค์การระหว่างประเทศ ให้ ศบภ.ทท. ท าหน้าท่ี
เป็นศูนย์ปฏิบัติการร่วมระหว่างพลเรือนกับทหาร (Civil Military- Operation Center : CMOC)       
ตามกฎเกณฑ์และแนวทางการปฏิบัติสากล อาทิ AADMER, Oslo Guideline, APC MADRO, และ/หรือ 
SASOP เป็นต้น 
                 3.9 ท้ังนี้ การด าเนินการทุกขั้นตอนจะต้องรายงานให้ ศบภ.ทบ.(ฝกร.ศบภ.ทบ.) 
ทราบโดยทันทีเพื่อด าเนินการในส่วนท่ีเก่ียวข้องต่อไป 
 การฟื้นฟูและบูรณะ 
 1.  การฟื้นฟูบูรณะเป็นหน้าท่ีความรับผิดชอบของฝ่ายพลเรือนโดยมีกองอ านวยการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยทุกระดับ เป็นหน่วยปฏิบัติ ดังนี้ 
               1.1  คณะอนุกรรมการช่วยเหลือผู้ประสบสาธารณภัย ซ่ึงได้รับมอบหมายจาก กปภ.ช. 
มีหน้าท่ีในการพิจารณาให้ความช่วยเหลือผู้ประสบสาธารณภัยท่ีเกิดขึ้นท่ัวราชอาณาจักร และ       
ให้ความเห็นชอบวงเงินช่วยเหลือผู้ประสบสาธารณภัยในปัญหาเฉพาะหน้าจากวงเงินงบกลางรายการ
เงินส ารองจ่ายเพื่อกรณีฉุกเฉินหรือจ าเป็นเพื่อขออนุมัติวงเงินจาก ครม.  
               1.2  คณะกรรมการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยจังหวัด (ก.ช.ภ.จ.) ซ่ึงมีผู้แทน 
กห. เป็นกรรมการฯ โดยมีหน้าท่ีส ารวจความเสียหายท่ีเกิดขึ้นภายในจังหวัด เพื่อพิจารณาให้ความ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติตาม ระเบียบ กค. ว่าด้วยเงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัย
พิบัติกรณีฉุกเฉิน และหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด 
               1.3  คณะกรรมการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยอ าเภอ/กองอ านวยการ (ก.ช.ภ.อ./กอ.) 
ซ่ึงมีผู้แทน กห. เป็นกรรมการฯ โดยมีหน้าท่ีส ารวจความเสียหายจากภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินในเขตพื้นท่ี
อ าเภอ เพื่อพิจารณาให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติตามระเบียบ กค. ว่าด้วยเงินทดรองราชการเพื่อ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน และหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด 
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               1.4  การให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยในอ านาจหน้าท่ีของหน่วยงานท่ี เก่ียวข้องอ่ืนๆ 
ตามกฎหมาย ระเบียบท่ีก าหนด โดยประสานการให้ความช่วยเหลือกับกองอ านวยการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยทุกระดับ 
 2.  การฟื้นฟูผู้ประสบภัยพิบัติและพื้นท่ีประสบภัยพิบัติ ประกอบด้วย   
  2.1  การฟื้นฟูผู้ประสบภัยพิบัติ ได้แก่ การปฐมพยาบาลผู้บาดเจ็บและผู้ป่วย การขนย้าย
ผู้ประสบภัยพิบัติและทรัพย์สินไปยังพื้นท่ีท่ีปลอดภัย การประกอบเล้ียงอาหารแก่ผู้ประสบภัยพิบัติใน
ระยะแรกการรักษาความสงบเรียบร้อยและความปลอดภัยแก่บุคคลและสถานท่ี การส ารวจความเสียหาย  
เพื่อจัดท าบัญชีรายช่ือผู้ประสบภัยและทรัพย์สินท่ีเสียหาย การสงเคราะห์ผู้ประสบภัยพิบัติตามผล    
การส ารวจ การซ่อมแซมท่ีพักอาศัย ส่ิงสาธารณูปโภคและเส้นทางคมนาคมในระยะแรก การประชาสัมพันธ์
เพื่อเสริมสร้างขวัญและก าลังใจของประชาชน การป้องกันโรคระบาดในคนและสัตว์ การรื้อถอนหรือ
ท าลายส่ิงปรักหักพัง การท าลายล้างวัตถุระเบิด และการล้างสารพิษตกค้างต่างๆ  เป็นต้น  
  2.2  การฟื้นฟูโครงสร้างพื้นฐาน ได้แก่ การส ารวจความเสียหายทุกด้านอย่างละเอียด 
ท้ังระบบสาธารณูปโภคและส่ิงสาธารณประโยชน์ต่างๆ การซ่อมแซมส่วนท่ีช า รุดเสียหาย เพื่อให้
สามารถใช้การได้ตามปกติ ให้เป็นไปตามท่ีรัฐบาลมอบหมายแต่ละหน่วยงาน 
 3.  การฟื้นฟูบูรณะเป็นการด าเนินการภายหลังจากภัยได้ยุติลงหรือผ่านพ้นไปแล้ว เป็น
การด าเนินการทั้งปวงเพื่อช่วยเหลือประชาชนผู้ประสบภัยพิบัติ และเพื่อฟื้นฟูสภาพพื้นท่ี เมื่อได้รับ
การร้องขอจากส่วนราชการที่เก่ียวข้องให้ ศบภ.ทบ. หรือ หน่วยท่ีรับผิดชอบในพื้นท่ี ให้การสนับสนุน
และด าเนินการ ดังนี้ 
               3.1  วางแผน อ านวยการ ประสานงานก ากับดูแล และประชาสัมพันธ์การช่วยเหลือ
ประชาชนผู้ประสบภัยพิบัติในส่วนท่ีรับผิดชอบ หลังจากเกิดเหตุการณ์ รวมท้ังสนับสนุนส่วนราชการหรือ
หน่วยงานภาครัฐอ่ืนในการให้ความช่วยเหลือและฟื้นฟูบูรณะ 
               3.2  จัดก าลังพลร่ วมท าความสะอาด เก็บกู้ซากปรักหักพั ง ซ่อมแซมระบบ
สาธารณูปโภคและส่ิงสาธารณประโยชน์ต่างๆ ตามขีดความสามารถ 
               3.3  ฟื้นฟูสภาพแวดล้อมให้กลับคืนสู่สภาพปกติโดยรวดเร็ว 
               3.4  การมอบส่ิงของท่ีจ าเป็นต่อการยังชีพให้แก่ผู้ประสบภัยพิบัติ 
               3.5 สนับสนุนการขนย้ายผู้ประสบภัยพิบัติ รวมถึงทรัพย์สินของผู้ประสบภัยพิบัติ ไป
ยังท่ีปลอดภัยหรือกลับสู่สถานท่ีเดิม 
               3.6  ส ารวจและรวบรวมข้อมูลความเสียหายทุกด้าน เพื่อประโยชน์ในการให้ความ
ช่วยเหลือของส่วนราชการที่รับผิดชอบต่อไป 
               3.7  รักษาความสงบเรียบร้อย การจราจร และความปลอดภัยแก่บุคคล และสถานท่ีและ
ทรัพย์สินร่วมกับหน่วยงานท่ีรับผิดชอบหรือได้รับมอบหมายในการรักษาความปลอดภัยในพื้นท่ี 
               3.8  ให้การปฐมพยาบาลขั้นต้นแก่ผู้บาดเจ็บและผู้ป่วย 
               3.9  ด าเนินการประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง เพื่อเสริมสร้างขวัญ และก าลังใจให้แก่
ประชาชนในพื้นท่ีประสบภัยพิบัติให้กลับคืนสู่สภาพปกติโดยเร็ว   โดยให้สอดคล้องกับการ
ประชาสัมพันธ์หรือการแถลงข่าวของรัฐบาลหรือหน่วยงานท่ีได้รับมอบหมาย เพื่อไม่ให้ประชาชนเกิด
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ความสับสนและตื่นตระหนกต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น รวมท้ังป้องกันการสร้างข่าวลือท่ีส่งผลกระทบต่อ
การปฏิบัติงานของภาครัฐหรือความสงบเรียบร้อยของสังคม 
               3.10  การรายงานผลการปฏิบัติงานและประเมินผลการช่วยเหลือประชาชนท่ี
ประสบภัยพิบัติในขั้นการปฏิบัติเมื่อเกิดภัยและการฟื้นฟูบูรณะ ให้รายงานผลการปฏิบัติตาม       
สายการบังคับบัญชาโดยใช้แบบรายงาน การปฏิบัติงานช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติของ ศบภ.ทบ.  
               3.11  การติดตามและประเมินผล เมื่อสถานการณ์ภัยพิบัติยุติแล้ว ให้หน่วยท่ีได้รับ
มอบภารกิจเข้าไปให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติ รายงาน ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
รวมท้ังให้ข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคหรือข้อขัดข้องในด้านต่างๆ โดยให้รายงาน   
ผลการปฏิบัติตามสายการบังคับบัญชา ตามแบบรายงานการช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติของ      
ศบภ.ทบ. เพื่อรวบรวมข้อมูลและจัดท าสถิติผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนน าไปพิจารณาปรับปรุง    
แนวทางการปฏิบัติงานในการช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติให้มีประสิทธิภาพมากยิ่ งขึ้น รวมท้ังแก้ไข
ข้อบกพร่องในการบริหารจัดการภัยพิบัติในโอกาสต่อไป 
 4.  ค าแนะน าในการประสาน 
                   4.1  ในการปฏิบัติงานร่วมกับส่วนราชการพลเรือน เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ รวดเร็ว ทันเวลา ให้พิจารณาจัดนายทหารติดต่อไปประจ า ณ ส่วนราชการนั้น ๆ ด้วย 
                   4.2  หน่วยปฏิบัติหลักสามารถประสานการปฏิบัติกับหน่วยข้างเคียง และส่วนราชการ
พลเรือนท่ีเก่ียวข้องได้โดยตรง 
                   4.3  ในทุกขั้นตอนการปฏิบัติ ให้หน่วยด า เนินการปฏิบัติการจิตวิทยา เพื่อให้
ประชาชนหน่วยงานท้ังภาครัฐ และเอกชนท่ีเก่ียวข้องเข้าใจสถานการณ์ และเกิดความร่วมมือ
สนับสนุนการปฏิบัติงานซ่ึงกันและกัน 
                   4.4  ในทุกขั้นการปฏิบัติ ให้หน่วยใช้ส่ือท่ีมีอยู่ด าเนินการประชาสัมพันธ์ เพื่อแจ้ง
เตือนภัยและรายงานสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น รวมท้ังการช่วยเหลือของหน่วยต่างๆ ให้ประชาชนได้ 
รับทราบโดยท่ัวกัน 
                   4.5  การรับบริจาค ให้หน่วยปฏิบัติหลักพิจารณาจัดตั้งศูนย์รับบริจาคขึ้นตามความ
เหมาะสมและพิจารณาน าส่ิงของท่ีได้จากการบริจาคไปช่วยเหลือตามวัตถุประสงค์ของผู้บริจาคต่อไป
โดยเร็วท่ีสุด           
                   4.6 ระเบียบการปฏิบัติประจ าท่ีหน่วยจัดท าขึ้น ให้หน่วยพิจารณาปรับปรุงแก้ไขให้
ทันสมัยสอดคล้องกับแผนบรรเทาสาธารณภัยกองทัพบก สอดคล้องกับสถานการณ์ และแจ้งให้หน่วย
ท่ีเก่ียวข้องได้ทราบ 

กฎหมาย ระเบียบ นโยบายและแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 พระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 รัฐบาลได้ตระหนักถึงความส าคัญ
ของการบริหารจัดการสาธารณภัย จึงได้ตรา พ.ร.บ.ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 ขึ้น เพื่อใช้
เป็นกฎหมายหลักในการบริหารจัดการสาธารณภัยซ่ึงมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันท่ี 6 พฤศจิกายน พ.ศ.2550 
เป็นต้นมา โดยยกเลิก พ.ร.บ.ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน พ.ศ.2522 และ พ.ร.บ.ป้องกันและระงับอัคคีภัย 
พ.ศ.2541 ท้ังนี้เพื่อให้สอดคล้องกับการปฏิรูประบบราชการตาม พ.ร.บ.การปรับปรุง กระทรวง ทบวง 
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กรม พ.ศ.2545 และกฎกระทรวงแบ่ง ส่วนราชการกรมป้อง กันและบรรเทาสาธารณภัย 
กระทรวงมหาดไทย พ.ศ.2545 ซ่ึงได้ตั้งกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (ปภ.) ให้มีภารกิจหลักใน
การด าเนินการป้องกัน บรรเทา ฟื้นฟู สาธารภัยและอุบัติภัย 
 สาระส าคัญของ พ.ร.บ.ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 สรุปได้ดังนี้ 
 1.  ขอบเขตการด าเนินการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยครอบคลุมสาธารณภัย        
ทุกประเภท โดยได้มีการก าหนดค านิยามของสาธารณภัยและภัยด้านความมั่นคง ไว้อย่างชัดเจน (มาตรา ๔)   
           2.  การก าหนดนโยบายในการจัดท าแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 
ด าเนินการโดยคณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ (กปภ.ช.) ซ่ึงมีกรรมการทั้งหมด 
23 คน มี นรม. หรือ รอง นรม. ซ่ึง นรม. มอบหมาย เป็นประธานกรรมการ และมี ปล.กห.  ผบ.ทสส. 
ผบ.ทบ.  ผบ.ทร. และ ผบ.ทอ. เป็นกรรมการ โดยมีอ านาจหน้าท่ีในการก าหนดนโยบายในการจัดท า
แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ และได้ก าหนดบุคคลผู้มีอ านาจหน้าท่ีในการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยและผู้เก่ียวข้อง ในระดับประเทศ ระดับจังหวัด และระดับท้องถิ่น (มาตรา ๖ 
และมาตรา ๗)   
 3.  ก าหนดให้กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (ปภ.) เป็นหน่วยงานกลางของรัฐ ใน
การด าเนินการเก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของประเทศ (มาตรา ๑๑) 
 4.  แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ก าหนดให้มีการจัดท าแผน ๓ ระดับ คือ
แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด และ
แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร โดยในการจัดท าแผนการป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยจังหวัดให้ผู้ว่าราชการจังหวัดแต่งตั้งคณะกรรมการ ซ่ึงมี ผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นประธาน
กรรมการ และมี  ผบ.มทบ. หรือ ผบ.จทบ. เป็นกรรมการ ส าหรับการจัดท าแผนการป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยกรุงเทพมหานครนั้น  ให้ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร เป็นประธานกรรมการ โดยให้แต่งตั้ง
ผู้แทน กห. และผู้แทนสถาบันการศึกษา ระดับอุดมศึกษา เป็นท่ีปรึกษาหรือกรรมการตามจ านวนท่ีผู้ว่า
ราชการกรุงเทพมหานครเห็นสมควรแต่งตั้ง (มาตรา ๑๑, ๑๒, ๑๖, ๑๗, ๓๓ และ ๓๔)    
 5.  ก าหนดบุคคลผู้มีอ านาจหน้าท่ีในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และผู้เก่ียวข้อง
ไว้อย่างเป็นเอกภาพ ชัดเจนในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับประเทศ ระดับจังหวัด และระดับท้องถิ่น    
 ยุทธศาสตร์การเตรียมพร้อมแห่งชาติ (พ.ศ.2557 – 2561) สืบเนื่องจากคณะรัฐมนตรีมีมติ 
เมื่อ 20 ธันวาคม 2548 เห็นชอบนโยบายการเตรียมพร้อมแห่งชาติเพื่อเป็นกรอบแนวทางให้หน่วยงานท่ี
เก่ียวข้อง ได้จัดท าแผนรองรับเผชิญกับสาธารณภัย ภัยการสู้รบ และ ภัยการก่อการร้าย โดยท่ี
สถานการณ์และภัยความมั่นคงในปัจจุบันมีความซับซ้อนมากขึ้น และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับงาน    
การเตรียมพร้อมได้มีการปรับปรุง กฎ ระเบียบ และ กลไกการบริหารจัดการขึ้นใหม่  เพื่อให้นโยบาย
ดังกล่าวมีความทันสมัย และมีความเหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ คณะกรรมการเตรียมพร้อม
แห่งชาติ ส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ จึงได้ทบทวนนโยบายการเตรียมพร้อมแห่งชาติ และจัดท า
เป็นยุทธศาสตร์การเตรียมพร้อมแห่งชาติ (พ.ศ.2557 – 2561) เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทางการด าเนินงาน
ของหน่วยงานและภาคส่วนท่ีเก่ียวข้อง โดยมุ่งเน้นการเตรียมพร้อมของทุกภาคส่วนให้พร้อมเผชิญกับ
ภาวะไม่ปกติ การเสริมสร้างภูมิคุ้มกันและศักยภาพให้คน ชุมชน และสังคม การผนึกก าลังและบูรณาการ
แผนระดับกระทรวง กรม จังหวัด และท้องถิ่น การเสริมสร้างความร่วมมือกับต่างประเทศ ตลอดจน  
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การบริหารจัดการที่มีเอกภาพและประสิทธิภาพ ในเชิงการบริหารจัดการแบบเบ็ดเสร็จ การทบทวน
นโยบายการเตรียมพร้อมแห่งชาติและการระดมความคิดเห็นจากหน่วยงานและภาคส่วนต่างๆ สามารถ
ประมวลภาพรวมสภาพปัญหาการเตรียมพร้อมของประเทศไทยท่ียังคงต้องมีการพัฒนาในประเด็น ดังนี้  
 1.  ระบบการแจ้งเตือนสาธารณภัยและภัยความมั่นคงท่ีชัดเจนแม่นย า และกระจาย
ข้อมูลข่าวสารที่น่าเช่ือถือแก่หน่วยงานท่ีรับผิดชอบและสาธารณชน    
 2.  ระบบการเตรียมแผนและบัญชีทรัพยากร เครื่องมืออุปกรณ์การกู้ภัย ผู้เช่ียวชาญ 
สาขาต่างๆ เพื่อเป็นฐานข้อมูลในคลังข้อมูลสาธารณภัยแห่งชาติ 
 3.  ระบบการจัดท าบัญชีระดมสรรพก าลังเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติตามแผนป้องกัน
ประเทศท่ีต้องการความร่วมมือจากหน่วยงานของรัฐและภาคเอกชน  
 4.  การมีระบบกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และการเบิกจ่ายเงิน ท่ีไม่เอ้ือต่อการ
ด าเนินงานของผู้บริหารเหตุการณ์ในสถานการณ์ฉุกเฉินท่ีต้องด าเนินการจัดการปัญหาอย่างรอบคอบ
และเร่งด่วน   
 5.  การให้การศึกษาและการเข้าถึงองค์ความรู้ของประชาชนและชุมชนท้องถิ่นใน  
พื้นท่ีเส่ียงภัยยังไม่เพียงพอ  
 6.  การน าแผนผนึกก าลังและทรัพยากรเพื่อการป้องกันประเทศไปสู่การปฏิบัติท่ีไม่
สามารถน ามาใช้ทดสอบการระดมสรรพก าลังได้เพราะไม่มีภาวะสงคราม   
 7.  ประสิทธิภาพของระบบการบัญชาการเหตุการณ์เพื่อใช้ในการบริหารจัดการภัย   
แต่ละประเภทท้ังในห้วงภาวะก่อนเกิดภัย ขณะเกิดภัยและหลังเกิดภัยท่ีต้องมีการพัฒนาและปรับปรุง
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
           คณะกรรมการเตรียมพร้อมแห่งชาติ จึงได้เสนอกรอบแนวคิดยุทธศา สตร์การ
เตรียมพร้อมแห่งชาติ ดังนี้ 
 1.  การเตรียมพร้อมของประเทศให้พร้อมเผชิญกับภาวะไม่ปกติ ให้ความส าคัญกับการ
ก าหนดนโยบายยุทธศาสตร์ แผน แผนปฏิบัติการ แผนเผชิญเหตุ ให้พร้อมเผชิญกับภัยความมั่นคง      
สาธารณภัย สถานการณ์ฉุกเฉินและภัยเก่ียวกับความสงบเรียบร้อยและความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินของประชาชน ตั้งแต่ในภาวะปกติในเชิง Whole - of - Nation  Approach  โดยประสานและ
ผนึกก าลังของทุกฝ่ายในชาติ ท้ังหน่วยงานรัฐรัฐวิสาหกิจ เอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสมาคม 
มูลนิธิ องค์กรพัฒนาเอกชน เครือข่าย ชุมชนและองค์กรสาธารณประโยชน์ 
 2.  การเตรียมทรัพยากรมนุษย์ให้มีภูมิคุ้มกันเป็นรากฐานส าคัญ ให้ความส าาคัญกับ    
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีภูมิคุ้มกันภัยความมั่นคงและสาธารณภัย โดยเสริมสร้างความรู้ความ
เข้าใจการเตรียมความพร้อม ในระดับชุมชน ท้องถิ่น ภูมิภาค และ ประเทศ ในการเตรียมความพร้อม
และบริหารจัดการในมิติการป้องกัน (Prevention) การมีข้อมูล การมีระบบเฝ้าระวังแจ้งเตือน การจัดการ
เมื่อคาดว่าจะเกิดภัย ขณะเกิดภัย และ หลังเกิดภัย โดยกระบวนการเรียนรู้ถ่ายทอดส่ังสมประสบการณ์
บทเรียน และ กระบวนการมีส่วนร่วมของหน่วยงานรัฐกับทุกภาคส่วนในการด า เนินงานเพื่อเตรียม   
ความพร้อมร่วมกันของคนในชาติโดยเฉพาะภัยท่ีมีสาเหตุจากมนุษย์ถือเป็นการเตรียมพร้อมท่ีส าคัญท่ี
สามารถวางแผนเพื่อป้องกันหรือลดผลกระทบจากภัยดังกล่าวได้ 
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 3.  การเตรียมความพร้อมของชุมชนท้องถิ่น ให้ความส าคัญกับชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมใน
การก าหนดนโยบาย แผน และ แนวทางการสร้างภูมิคุ้มกันในการป้องกันและบรรเทาภัยความมั่นคงและ
สาธารณภัยรวมท้ังมีกระบวนการแลกเปล่ียนองค์ความรู้ระหว่างภาครัฐ ชุมชนท้องถิ่น ประชาสังคม และ
ภาคประชาชน โดยน าความรู้ของชุมชนท้องถิ่นมามีส่วนในการป้องกันและจัดการกับภัยความมั่นคง และ
สาธารณภัย และสนับสนุนการจัดการฐานข้อมูลภัยต่างๆ ตลอดจนการมีเครือข่ายเฝ้าระวังและแจ้ง
ข่าวสารข้อมูลในระดับชุมชนท้องถิ่น รวมท้ังการสร้างความพร้อมรับมือท่ีจะสามารถจัดการภัยท่ีเกิดขึ้นใน
พื้นท่ีได้ด้วยตนเอง โดยมี ชุมชนท้องถิ่นเป็นศูนย์กลางและเช่ือมโยงเป็นเครือข่ายช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน   
  
 4.  การเตรียมพร้อมเชิงรุกของหน่วยงานเพื่อป้องกันและลดผลกระทบ การมีแผน กฎ 
ระเบียบ ระบบเฝ้าระวังแจ้งเตือน การเตรียมบัญชีทรัพยากรทั้งคนและส่ิงของอุปกรณ์ต่างๆ ให้พร้อมใช้
งานอย่างเหมาะสมในแต่ละประเภทภัย การฝึกศึกษาอบรม การจัดท าหลักสูตรและคู่มือเผชิญภัย         
การก าหนดพื้นท่ีเส่ียงภัยและพื้นท่ีเฝ้าระวัง การมีแผนอพยพทางบกและทางทะเล การมีระบบคลัง 
ส ารองอาหาร ระบบการแพทย์และสาธารณสุข ระบบการแพทย์ฉุกเฉิน ระบบการส่ือสาร ระบบการ
บริจาคและแจกจ่ายส่ิงของอุปโภคบริโภค การล าเลียงขนส่งสินค้าและผู้ท่ีประสบภัย และการฝึกซ้อม
แผนอย่างสม่ าเสมอและจริงจัง เพื่อให้การบริหารจัดการสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นเป็นไปอย่างทันท่วงที และ            
มีประสิทธิภาพ ตลอดจนหน่วยงานรัฐและภาคธุรกิจเอกชนสามารถด า เนินงานได้อย่างต่อเนื่อง 
(Business Continuity Management)   
 5.  การผนึกก าลังเพื่อเสริมสร้างศักยภาพของชาติในการป้องกันประเทศ เสริมสร้าง
และพัฒนาศักยภาพของชาติด้วยการผนึกก าลังและทรัพยากรจากทุกภาคส่วนในการป้องกันประเทศ
และให้มีส่วนร่วมในการสนับสนุน การด าเนินงานของกองทัพไทย ศูนย์ระดมสรรพก า ลังทางทหาร 
และศูนย์บัญชาการทางทหาร ตั้งแต่ในภาวะปกติ ตลอดจนพัฒนาระบบการประสานงานระหว่าง
กองทัพกับหน่วยงานพลเรือน เพื่อป้องปราม ป้องกันภัยคุกคามจากภายนอกประเทศ ท้ังทางบก   
ทางทะเล และทางอากาศ ตลอดจนเสริมสร้างศักยภาพและปลูกฝังจิตส านึกด้านความมั่นคงให้กับคน
และชุมชน รวมท้ังสร้างเครือข่ายอาสาสมัครเพื่อสนับสนุนกองทัพในการจัดเตรียมก าลังและใช้ก าลัง
เพื่อปฏิบัติภารกิจตามแผนป้องกันประเทศ 
           6.  การเสริมสร้างความร่วมมือกับต่างประเทศ ได้แก่ 1) การเสริมสร้างความร่วมมือกับ
ต่างประเทศในกรอบทวิภาคีและพหุภาคีเพื่อพัฒนาระบบการเตรียมพร้อมของชาติ โดยเฉพาะความร่วมมือ
กับสหประชาชาติ ซ่ึงมีหน่วยงาน United Nations Office for Disaster Risk Reduction (UNISDR) 
และ Office for the Coordination  of Humanitarian Affairs (OCHA)  ประชาคมอาเซียนและความ
ร่วมมือภายใต้กลไกความร่วมมือของอาเซียนด้านการจัดการภัยพิบัติ ซ่ึงได้ก าหนดกรอบและแผนงาน
ความร่วมมือท่ีส าคัญ อาทิ Conference of the Parties to the ASEAN Agreement on Disaster 
Management and Emergency Response (COP to AADMER) คณะกรรมการอาเซียน ด้านการ
บริหารจัดการภัยพิบัติ (ASEAN Committee  on  Disaster  Management:  ACDM)  ศูนย์ประสานงาน
อาเซียน ในการให้ความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม (ASEAN Humanitarian Assistance : AHA Centre) 
และระบบเตรียมพร้อมเพื่อบรรเทาภัยพิบัติและตอบโต้สถานการณ์ฉุกเฉินของอาเซียน (ASEAN Standby 
Arrangements for Disaster Relief and Emergency Response : ASEAN SASOP)  รวมท้ังความ
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ร่วมมือด้านความมั่นคงในกรอบ ASEAN Regional Forum เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาความมั่นคงท่ีจะ
กระทบต่อความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในภูมิภาคและพัฒนาไปสู่ความร่วมมือระหว่างภูมิภาค รวมท้ัง
สนับสนุนและใช้ประโยชน์จากความร่วมมือภายใต้องค์กร ภายในภูมิภาคท่ีมีการด าเนินการในเรื่องนี้ 
เช่ น  กองทุน ESCAP Multi Donor Trust Fund for Tsunami, Disaster and Climate  
Preparedness  in  Indian  Ocean  and  Southeast  Asian  Countries ซ่ึงไทยเป็นผู้ก่อตั้ง และ
ศูนย์เตรียมความพร้อมป้องกันภัยพิบัติแห่งเอเชีย (Asian Disaster Preparedness Centre : APDC)  
ซ่ึงมีส านักงานตั้งอยู่ในไทย และ  2) ภัยคุกคามและสาธารณภัยในปัจจุบันมีรูปแบบใหม่ๆ เกิดขึ้นเป็น
จ านวนมากโดยเฉพาะภัยคุกคามต่อความมั่นคงของมนุษย์ทางด้านสังคม อาทิ ภัยคุกคามจากโรคอุบัติ
ใหม่ และโรคระบาดต่างๆ ดังนั้น จึงควรมีการเตรียมพร้อมและเสริมสร้างความร่วมมือระหว่างประเทศ
ในด้านความมั่นคงของมนุษย์ 
 7.  การพัฒนาและสนับสนุนการมีระบบฐานข้อมูลทรัพยากรของประเทศด้านความมั่นคง
และสนับสนุนการมีคลังข้อมูลสาธารณภัยแห่งชาติ เพื่อการแจ้งเตือนภัย การอพยพ การให้ความช่วยเหลือ 
การบริจาค การจัดการ ในภาวะฉุกเฉินท้ังภัยคุกคามทางทหารและสาธารณภัยไว้ตั้งแต่ในยามปกติ โดยมี
การปรับปรุงฐานข้อมูลสม่ าเสมอ ให้สามารถน ามาประกอบการตกลงใจของผู้บัญชาการเหตุการณ์รวมท้ัง
จัดให้มีช่องทางการประสานและแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างหน่วยงานในการสนับสนุนทรัพยากรทั้ง      
ด้านความมั่นคงและด้านสาธารณภัย ท้ังภาครัฐ เอกชน สมาคม มูลนิธิ เครือข่ายชุมชนท้องถิ่น และ        
ภาคประชาสังคม ให้สามารถแลกเปล่ียนและน าทรัพยากรมาใช้ร่วมกันเมื่อเกิดภัยในแต่ละระดับ       
ความรุนแรงของสถานการณ์ได้อย่างทันท่วงที รวมท้ังน าแผนและระบบฐานข้อมูลมาทดสอบการปฏิบัติ 
ในการฝึกซ้อมอย่างสม่ าเสมอ   
 8.  การส่งเสริมและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภัยในเชิงรุก โดยผนึกก าลังทุกภาคส่วน 
เป็นภาคีเครือข่ายในกระบวนการวางแผน การบริหารจัดการภัย ตั้งแต่ขั้นก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ 
และหลังเกิดเหตุ ท้ังในระดับชุมชน ท้องถิ่น ต าบล อ าเภอ จังหวัด ภูมิภาค และ ประเทศ โดยเสริมสร้าง
การพัฒนาความรู้ การตระหนักรู้การมีจิตส านึกความมั่นคง การมีจิตสาธารณะของทุกภาคส่วน เพื่อเข้า
มามีส่วนร่วมผนึกก าลังในการป้องกันและบรรเทาผลกระทบก่อนเกิดเหตุ ด าเนินการแก้ไขขณะเกิดเหตุ
อย่างทันท่วงที และฟื้นฟูความเสียหายทางกายภาพและจิตใจให้กลับคืนสู่ภาวะปกติ รวมท้ังทบทวนและ
พัฒนา กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ให้มีความทันสมัยสอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น   
 9.  การมีระบบการบริหารจัดการท่ีประสานสอดคล้องตั้งแต่ระดับชาติ ระดับจังหวัด 
ระดับท้องถิ่น ได้แก่  1) การประสานเช่ือมโยงความร่วมมือและบูรณาการการท างานตั้งแต่แผนระดับ
กระทรวง/กรม แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาท้องถิ่น แผนพัฒนาชุมชน เพื่อให้สามารถขับเคล่ือน
แผนงาน โครงการ กิจกรรม และงบประมาณ ให้ประสานสอดคล้องและสนับสนุนกันระหว่างภารกิจ
กระทรวง (Function) กับการบริหารจัดการเชิงพื้นท่ี (Area) และ  2) การให้ความส าคัญกับการ
ด าเนินงานของกระทรวงมหาดไทยในฐานะท่ีเป็นหน่วยรับผิดชอบภารกิจการรักษาความมั่นคง
ภายในประเทศ การด าเนินงานของศูนย์อ านวยการร่วมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 
(ศอร.ปภ.ช.) และ กองบัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ (บก.ปภ.ช.) ตั้งแต่ในภาวะปกติ
เพื่อประสานบูรณาการข้อมูลระหว่างหน่วยงานเพื่อน าเสนอผู้บัญชาการเหตุการณ์ในแต่ละห้วงเวลาและ
แต่ละระดับความรุนแรงของภัย รวมท้ังให้จัดตั้ง กองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเขตพื้นท่ี 
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(อปท./อ าเภอ/เขต/จังหวัด/กทม.) ตั้งแต่ในยามปกติ เพื่อให้สามารถปรับเปล่ียนเป็น “ศูนย์บัญชาการ
เหตุการณ์ส่วนหน้าจังหวัด/กรุงเทพมหานคร” เมื่อคาดว่าจะเกิดภัยหรือเมื่อเกิดภัยข้ึนอย่างทันท่วงที
และสามารถปรับใช้ในภารกิจ เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของส านักงานต ารวจแห่งชาติในการรักษา
ความสงบเรียบร้อย และศูนย์ระดมสรรพก าลังกลาโหมในการป้องกันประเทศ 

แผนภาพท่ี 2 - 5  แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ.2558 

 

ท่ีมา : แผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ  พ.ศ.2553 – 2557 

 ท่ีประชุมคณะรัฐมนตรี เมื่อ 31 มีนาคม พ.ศ.2558 ได้มีมติอนุมัติแผนการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ.2558 ซ่ึงได้ก าหนดนโยบายการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
แห่งชาติ 4 ด้าน สรุปได้ดังนี้ 
 1.  การพัฒนาและส่งเสริมการลดความเส่ียงจากสาธารณภัย ด้วยการป้องกัน การลด
ผลกระทบ และการเตรียมความพร้อมให้มีประสิทธิภาพ โดยการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้เป็นชุมชน
ปลอดภัย และการส่งเสริมให้ท้องถิ่นและชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาการจัดการ เพื่อให้เกิดการรู้รับ
และปรับตัวต่อผลกระทบจากสาธารณภัยน าไปสู่การจัดการอย่างยั่งยืน              
 2.  การบูรณาการความร่วมมือกับทุกภาคส่วน เพื่อพัฒนาศักยภาพการจัดการสาธารณภัย 
ในภาวะฉุกเฉินให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล พร้อมท้ังการบรรเทาทุกข์และช่วยเหลือสงเคราะห์
ผู้ประสบภัยได้อย่างรวดเร็ว ท่ัวถึง และทันเหตุการณ์  
             3.  การพัฒนาระบบการฟื้นฟูให้สามารถสนองตอบต่อความต้องการของผู้ประสบภัยได้
อย่างท่ัวถึงและเป็นธรรม พื้นท่ีประสบภัยได้รับการซ่อมสร้างและฟื้นสภาพให้กลับคืนสู่สภาพเดิมโดยเร็ว
หรือดีกว่าและปลอดภัยกว่าเดิม 
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 4.  การพัฒนาและส่งเสริมมาตรฐานความร่วมมือระหว่างประเทศในการจัดการความเส่ียง
จากสาธารณภัยร่วมกับหน่วยงานเครือข่ายท้ังภายในประเทศและต่างประเทศให้มีประสิทธิภาพ  
 ท้ังนี้ได้มอบหมายให้ กระทรวง กรม องค์กรและหน่วยงานภาครัฐ รัฐวิสหากิจ จังหวัด 
อ าเภอ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภาคเอกชน และภาคส่วนอ่ืนๆ ปฏิบัติการให้เป็นไปตามแผน      
การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ.2558 โดยให้ส านักงบประมาณ หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พิจารณาให้ความส าคัญในการจัดสรรงบประมาณเพื่อการป้องกันและ
ลดผลกระทบ การเตรียมความพร้อม การเผชิญเหตุ และการจัดการในภาวะฉุกเฉิน รวมถึงการฟื้นฟู
อย่างยั่งยืน  นอกจากนี้ได้มอบหมายให้หน่วยงานแต่ละระดับจัดท าแผนปฏิบัติการรองรับยุทธศาสตร์
และบรรจุแผนงานและโครงการที่ เก่ียวข้องกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยไว้ในแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีด้วย   
           แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ.2558 ฉบับนี้ได้ให้ความส าคัญในการ
ด าเนินการลดความเส่ียงและลดผลกระทบจากสาธารณภัย โดยมีกรอบด าเนินการหลัก ดังนี้   
 1.  กรอบการด าเนินงานเซนไดเพื่อการลดความเส่ียงจากภัยพิบัติ พ.ศ.2558 – 2573 
(Sendai Framework for Disaster Risk Reduction 2015 – 2030)  เพื่อลดความเส่ียงจากสาธารณภัย
และลดการสูญเสียชีวิต วิถีชีวิต และสุขภาพ ตลอดจน ความสูญเสียต่อสินทรัพย์ทางเศรษฐกิจ กายภาพ 
สังคม และสภาพแวดล้อมของบุคคล ธุรกิจ ชุมชน และประเทศได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยมี เป้าหมาย คือ 
ป้องกันไม่ให้เกิดความเส่ียงใหม่ พร้อมท้ังลดความเส่ียง ท่ีมีอยู่เดิมตามมาตรการทางเศรษฐกิจ โครงสร้าง 
กฎหมาย สุขภาพ วัฒนธรรม การศึกษา สภาพแวดล้อม เทคโนโลยี การเมือง และมาตรการเชิงสถาบัน    
( Institutional) ท่ีมี  การบูรณาการและลดความเหล่ือมล้ าในการป้องกัน รวมถึงการท าให้ความล่อแหลม
และเปราะบางต่อสาธารณภัยลดลงด้วย ตลอดจนการเพิ่มให้มีการเตรียมความพร้อมมากขึ้นเพื่อ       
การเผชิญเหตุและฟื้นฟูอันน าไปสู่ความสามารถท่ีจะรับมือและฟื้นคืนกลับ (Resilience) ได้ในระยะเวลา
ท่ีรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น   
 2.  กรอบอนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ (United 
Nations Framework Convention on Climate Change: UNFCCC) และพิธีสารเกียวโต (Kyoto 
Protocol)  เพื่อหาแนวทางยับยั้งการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศและป้องกันผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นกับ
มนุษย์และได้ก าหนดหลักการที่ส าคัญไว้ คือ การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศเป็นปรากฏการณ์
ธรรมชาติระดับโลกท่ีต้องการความร่วมมือระหว่างประเทศ โดยจ าเป็นต้องอาศัยการมีส่วนร่วมและการ
แก้ปัญหาร่วมกันระหว่างประเทศท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เป็นการป้องกันผลกระทบท่ีรุนแรงต่อ
การส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจท่ียั่งยืน   
 3.  กรอบความตกลงอาเซียนว่าด้วยการจัดการภัยพิบัติและการตอบโต้สถานการณ์ฉุกเฉิน 
(ASEAN Agreement on Disaster Management and Emergency Response : AADMER) เพื่อให้มี
กลไกด้านการจัดการสาธารณภัยระดับภูมิภาคท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถลดความสูญเสียจากสาธารณภัย
ท่ีส่งผลกระทบต่อชีวิต เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อมของประเทศสมาชิกอาเซียน และเพื่อร่วมกัน
รับมือ (ASEAN  Joint  Response) สาธารณภัยข้ันร้ายแรงอย่างยิ่งของประเทศสมาชิกอาเซียนท่ี
จ าเป็นต้องขอรับความช่วยเหลือจากประเทศสมาชิกอาเซียนอ่ืนๆ โดยความร่วมมือให้ใช้แนวทางท่ี
ก าหนดไว้ใน AADMER ตลอดจนเครื่องมือและกลไกระดับภูมิภาคอาเซียนได้จัดท าไว้ อาทิ ความตกลง
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อาเซียนฯ AADMER Work Programme (2010 – 2015)  ซ่ึงประเทศไทยเป็นแกนน าร่วมกับ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในยุทธศาสตร์ ท่ี ๒ การป้องกันและบรรเทาภัยพิบัติ (Strategic 
Component 2: Prevention and Mitigation) และเป็นประเทศแกนน าในส่วนขององค์ประกอบ
พื้นฐานท่ี 3 (Building  Block 3) คือ การกระจายสู่กลุ่มเป้าหมายและการท าให้เข้าสู่ระบบและกลไก
ปกติท่ีมีอยู่ (Outreach  and  Mainstreaming)  ระเบียบปฏิบัติมาตรฐานในการเตรียมความพร้อมและ
การรับมือเหตุภัยพิบัติฉุกเฉินของภูมิภาคอาเซียน (Standard Operating Procedure for Regional 
Standby Arrangements and Coordination of Joint Disaster and Emergency Response 
Operations : SASOP)  และ ศูนย์ประสานงานการให้ความช่วยเหลือ ด้านมนุษยธรรมของอาเซียน 
(ASEAN  Coordinating  Centre  for Humanitarian Assistance on Disaster Management : AHA 
Centre)  เป็นต้น   
 4.  ปฏิญญากรุงเทพว่าด้วยการลดความเส่ียงจากภัยพิบัติของเอเชียและแปซิฟิก พ.ศ.2557 
(Bangkok Declaration on Disaster Risk Reduction in Asia and the Pacific 2014) เพื่อเรียกร้อง
ให้รัฐบาลและหน่วยงาน เครือข่ายร่วมกันด าเนินการในประเด็นท่ีส าคัญ คือ  
  4.1  เสริมสร้างความพร้อมของชุมชนในการรับมือและฟื้นกลับเร็ว  
  4.2  ส่งเสริมการลงทุนสาธารณะในการจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัยและสภาพ
ภูมิอากาศ เพื่อปกป้องผลพวงท่ีได้จากการพัฒนา  
  4.3  ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างรัฐและเอกชนในการลดความเส่ียงจากสาธารณภัย 
  4.4  ส่งเสริมการใช้และพัฒนาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อการลด   
ความเส่ียงจากสาธารณภัย  
  4.5  สนับสนุนให้เกิด ธรรมาภิบาลความโปร่งใส และความร่วมรับผิดชอบของทุกภาคส่วน
ในการจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัย   
  4.6  สนับสนุนให้การลดความเส่ียงจากสาธารณภัยเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาท่ียั่งยืน 
โดยปฏิญญากรุงเทพฯ ได้ตระหนักถึงการพัฒนาท่ีมีคนเป็นศูนย์กลางเพื่อเสริมสร้างภูมิคุ้มกันของชุมชน
ท้องถิ่นต่อ สาธารณภัยตามแนวพระราชด าริเศรษฐกิจพอเพียง 
 โดยก าหนดเป้าหมายการจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัย ไว้ดังนี้ 
 1. ระบบการจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัยของประเทศมีความพร้อมรับสถานการณ์ท่ี
อาจเกิดขึ้นโดยการบูรณาการร่วมกันทุกภาคส่วน ท้ังในประเทศและต่างประเทศ ซ่ึงท าให้ผู้ประสบภัย
ได้รับการช่วยเหลือได้อย่างรวดเร็ว รวมท้ังพื้นท่ีประสบภัยได้รับการฟื้นฟูอย่างท่ัวถึงและเป็นธรรม    
เพื่อเป็นการสร้างมาตรฐานในการจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัยของประเทศ  
 2.  สังคมไทยเป็นสังคมท่ีมีการเรียนรู้และมีภูมิคุ้มกันในการจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัย 
โดยให้ท้องถิ่น ชุมชน และภาคส่วนต่าง ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัย
น าไปสู่การพัฒนาท่ียั่งยืน   
 3.  ประชาชนมีความตระหนักถึง ความปลอดภัย โดยให้ความส าคัญกับการสร้างองค์ความรู้
ความตระหนัก และวัฒนธรรมความปลอดภัย รวมถึงการพัฒนาศักยภาพสังคมและท้องถิ่นเพื่อมุ่งเข้าสู่ 
“การรู้รับ – ปรับตัว – ฟื้นเร็วท่ัว – อย่างยั่งยืน” (Resilience)              
 นอกจากนี้แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ ได้ก าหนดการจัดการใน 
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ภาวะฉุกเฉินว่าเป็นการปฏิบัติการเพื่อลดความรุนแรงของสาธารณภัย รวมท้ังการรักษาขวัญ สร้างความ
มั่นใจ และปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเป็นระเบียบของเจ้าหน้าท่ีและประชาชน โดยให้ยึดถือว่าการรักษาชีวิตและ
ทรัพย์สินของประชาชนเป็นเรื่องเร่งด่วนล าดับแรกท่ีจะต้องเร่งเข้าระงับและให้ความช่วยเหลือ ดังนั้น ใน
ภาวะปกติจึงต้องมีการเตรียมความพร้อมไว้เพื่อให้สามารถเผชิญกับเหตุสาธารณภัยท่ีเกิดขึ้นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ รวดเร็ว และทันต่อเหตุการณ์ ส าหรับประเทศไทยการจัดการในภาวะฉุกเฉินในแต่ละระดับ
ได้มอบหมายให้ผู้ท่ีมีอ านาจหน้าท่ีในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยตาม พ.ร.บ.ป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย พ.ศ. 2550 เป็นผู้รับผิดชอบ แต่ละระดับของการจัดการสาธารณภัย  
 สรุปสาระส าคัญของแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ.2558 
           บทท่ี 1 สถานการณ์และแนวโน้มสาธารณภัย  ความรุนแรงของสถานการณ์สาธารณภัยโลก
และประเทศไทย มีแนวโน้มรุนแรงมากขึ้นตามสภาวะการเปล่ียนแปลงของอากาศ บทเรียนการจัดการ   
สาธารณภัยท่ีผ่านมาท่ีมีปัญหาด้านโครงสร้างการจัดการและเอกภาพองค์ความรู้และข้อมูล รวมถึง
แนวทางการสนับสนุนท่ีมีประสิทธิภาพ กอรปกับพันธกิจในความร่วมมือระหว่างประเทศ ด้านการจัดการ
ความเส่ียงจากสาธารณภัย ท าให้ต้องมีการปรับปรุงแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของประเทศ 
ให้มีขีดความสามารถและพร้อมรับสถานการณ์ภัยพิบัติ สอดรับกับแนวคิดการจัดการสาธารณภัยของโลก
ภายใต้บริบท “การจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัย (Disaster Risk Management : DRM)” ซ่ึง
ประกอบด้วย การลดความเส่ียงจากสาธารณภัย (Disaster Risk Reduction : DRR) การจัดการในภาวะ
ฉุกเฉิน (Emergency Management) และการฟื้นฟูให้ มีสภาพดีกว่าและปลอดภัยกว่าเดิม (Build Back 
Better and Safer) รวมท้ังการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศ และสนับสนุนซ่ึงกันและกันเพื่อสร้าง
ศักยภาพ ความพร้อม และมาตรฐานในการจัดการสาธารณภัย สถานการณ์สาธารณภัยประเทศไทยท่ี
ส าคัญท่ีเกิดขึ้นและสร้างความสูญเสียต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน จ าานวน 9 ภัย ได้แก่ อุทกภัย 
ภัยแล้ง ภัยจากดินโคลนถล่ม แผ่นดินไหวและสึนามิ วาตภัย อัคคีภัย ภัยจากไฟป่าและหมอกควัน       
ภัยจากการคมนาคม และโรคระบาด  
             บทท่ี 2  นโยบายและยุทธศาสตร์การจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัยเป้าหมายการจัดการ
สาธารณภัย เน้นการสร้างองค์ความรู้ ความตระหนัก วัฒนธรรมความปลอดภัยพัฒนาศักยภาพสังคม 
ท้องถิ่น เพื่อเข้าสู่ “การรู้รับ-ปรับตัว-ฟื้นเร็ว-อย่างยั่งยืน” วัตถุประสงค์ของแผน เป็นกรอบแนวทางปฏิบัติ
ให้แก่ทุกหน่วยงาน ในการจัดการอย่างเป็นระบบและมีทิศทาง และพัฒนาขีดความสามารถในการจัดการ
ความเส่ียงจากสาธารณภัยด้วยแนวทางต่างๆ ตั้งแต่ระดับชุมชนจนถึงระดับชาติ เพื่อให้เกิดความเสียหาย
น้อยท่ีสุด นโยบายการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ  4 ด้าน ได้แก่ ส่งเสริมการลดความเส่ียง 
การบูรณาการความร่วมมือ พัฒนาระบบฟื้นฟู และส่งเสริมมาตรฐานความร่วมมือระหว่างประเทศ  
ยุทธศาสตร์ 4 ด้าน ได้แก่ การมุ่งเน้นการลดความเส่ียงจากสาธารณภัย การบูรณาการการจัดการใน     
ภาวะฉุกเฉินการเพิ่มประสิทธิภาพการฟื้นฟูอย่างยั่งยืน และการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศใน 
การจัดการงบประมาณ เป็นงบประมาณรายจ่ายประจ าปี และงบประมาณประเภทอ่ืนๆ ได้แก่ งบกลาง และ
เงินทดรองราชการ ตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยเงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติ
กรณีฉุกเฉิน ท้ังระดับหน่วยงาน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 บทท่ี 3 หลักการจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัย เสนอหลักการและแนวคิด “การจัดการ
ความเส่ียงจากสาธารณภัย” (Disaster  Risk  Management : DRM) แทน “การจัดการสาธารณภัย” 
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(Disaster  Management : DM) ซ่ึงเป็นแนวทางท่ีนานาประเทศยอมรับว่าสาธารณภัยเป็นท่ีจัดการได้
โดยไม่จ าเป็นต้องรอให้เกิดภัยขึ้นก่อน และให้ความส าคัญกับการจัดการเพื่อความปลอดภัยอย่างยั่งยืน  
                  ก าหนดกลไกการจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัย แบ่งออกเป็น ๒ ระดับ 
ได้แก่ ระดับนโยบายและระดับปฏิบัติ ดังนี้  
   1.  ระดับนโยบาย ได้แก่ 
                     คณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ (กปภ.ช.) มีองค์ประกอบ 
และอ านาจหน้าท่ี ตามมาตรา 6 และ 7 แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 
(นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรี ซ่ึงนายกรั ฐมนตรีมอบหมาย เป็นประธานกรรมการและมี           
ผู้บัญชาการทหารบก เป็นหนึ่งในกรรมการ) 
                     คณะกรรมการป้องกันอุบัติภัยแห่งชาติ (กปอ.) 
   2.  ระดับปฏิบัติ ได้แก่   
                       กองบัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ (บกปภ.ช.)   
                       กองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกลาง (กอปภ.ก.)   
                       กองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด (กอปภ.จ.) มีผู้ว่า
ราชการจังหวัด เป็นผู้อ านวยการ และมีผู้แทนกระทรวงกลาโหมท่ีได้รับมอบหมาย เป็นหนึ่งในกรรมการ 
                      กองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร (กอปภ.กทม.)          
มีผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร ในฐานะผู้อ านวยการกรุงเทพมหานคร เป็นผู้รับผิดชอบ มีอ านาจหน้าท่ี 
และแนวทางปฏิบัติตามหมวด 3 แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550   
                      กองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอ าเภอ (กอปภ.อ.) มีนายอ าเภอ 
เป็นผู้อ านวยการ และมีผู้แทนกระทรวงกลาโหมท่ีได้รับมอบหมาย เป็นหนึ่งในกรรมการ   
                      กองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเมืองพัทยา (กอปภ.เมืองพัทยา)   
                      กองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาล (กอปภ.ทน./ทม./ทต.)   
                      กองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยองค์การบริหารส่วนต าบล 
(กอปภ.อบต.) 
 บทท่ี 4  การลดความเส่ียงจากสาธารณภัย เสนอแนวคิดและวิธีปฏิบัติในการลดโอกาสท่ี
จะได้รับผลกระทบทางลบจากสาธารณภัย หรือการลดความเส่ียงจากสาธารณภัย ด้วยการลดความเส่ียง
จากสาธารณภัย (Disaster Risk Reduction : DDR) เป็นแนวคิดท่ีท าเพื่อให้มีภูมิคุ้มกันในการ      
พร้อมรับมือและฟื้นคืนกลับได้อย่างรวดเร็ว รวมท้ังพัฒนาศักยภาพ เพื่อเตรียมความพร้อมในการเผชิญ
เหตุสาธารณภัยอย่างมีประสิทธิภาพ และการฟื้นสภาพและซ่อมสร้างให้ ดีกว่าและปลอดภัยกว่าเดิม
ในช่วงการฟื้นฟู เป็นการด าเนินการทั้งในเชิงนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการ หรือกิจกรรมต่างๆ 
ตามแนวทางกลยุทธ์การลดความเส่ียงจากสาธารณภัย 3 กลยุทธ์ ประกอบด้วย 
                  กลยุทธ์ท่ี 1  สร้างระบบการประเมินความเส่ียงจากสาธารณภัยให้มีมาตรฐาน 
ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการประเมินความเส่ียง เพื่อใช้ในการก าหนดนโยบายการลดความเส่ียง  
การจัดสรรงบประมาณ การออกกฎระเบียบ การจัดท าแผนงานโครงการ รวมถึงการจัดท าดัชนีความเส่ียง
และแผนท่ีเส่ียงภัยด้วย 
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                  กลยุทธ์ท่ี 2  พัฒนามาตรการลดความเส่ียงจากสาธารณภัย โดยก าหนดแนวทาง
ปฏิบัติในการป้องกันและลดผลกระทบช่วงก่อนเกิดภัยท้ังเชิงโครงสร้างและไม่ใช่โครงสร้าง แนวทางปฏิบัติ
ในการเตรียมความพร้อม เช่น การจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัยโดยอาศัยชุมชนเป็นฐาน (CBDRM) 
การฝึกการปอ้งกันและบรรเทาสาธารณภัย การเตรียมการอพยพ การเตรียมการจัดตั้งศูนย์พักพิงช่ัวคราว 
การจัดตั้งองค์กรการเรียนรู้สาธารณภัย การพัฒนาคลังข้อมูลสาธารณภัยแห่งชาติ การจัดตั้งคลังส ารอง
ทรัพยากร แผนการบริหาร ความต่อเนื่อง และแนวทางปฏิบัติของระบบเตือนภัย ระดับของระบบ     
การเตือนภัย กระบวนการแจ้งเตือนภัยและการพัฒนาระบบเตือนภัย               
   กลยุทธ์ท่ี 3  ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนและทุกระดับสร้างแนวปฏิบัติในการลด     
ความเส่ียง เป็นการก าหนดให้เป็นนโยบายแห่งรัฐท่ีส าคัญ เพื่อการพิจารณาจัดสรรงบประมาณท่ีสอดคล้อง 
เพื่อกระตุ้นให้ทุกหน่วยงานเห็นความส าคัญและจัดท าแผนรองรับเมื่อเกิดสาธารณภัย เป็นต้น   
 บทท่ี 5  การจัดการในภาวะฉุกเฉิน การจัดการในภาวะฉุกเฉิน เป็นการปฏิบัติการเพื่อ
ควบคุมและ/หรือลดความรุนแรงของสถานการณ์ สาธารณภัย รวมท้ังการอ านวยการในการปฏิบัติหน้าท่ี 
ท่ีเก่ียวข้องอย่างเป็นระบบระเบียบได้มาตรฐานและครอบคลุมกระบวนการจัดการ โดยการจัดระบบ      
การจัดการทรัพยากร เพื่อเผชิญเหตุการณ์ฉุกเฉินและการช่วยเหลือบรรเทาทุกข์ได้อย่างรวดเร็ว ภายใต้    
3 กลยุทธ์ คือ  
                 กลยุทธ์ท่ี 1  สร้างมาตรฐานการจัดการในภาวะฉุกเฉิน เป็นแนวทางปฏิบัติใน  
การจัดการเมื่อเกิดสาธารณภัย ตาม พ.ร.บ.ปภ.พ.ศ.2550 แนวทางปฏิบัติในการจัดตั้งองค์กรปฏิบัติใน
ภาวะฉุกเฉินระดับต่างๆ (ศูนย์ปฏิบัติการฉุกเฉิน อปท., ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์อ าเภอ/จังหวัด/
กรุงเทพมหานคร ศูนย์บัญชาการ เหตุการณ์ส่วนหน้าจังหวัด/กรุงเทพมหานคร กองอ านวยการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยกลาง และกองบัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ และรูปแบบ
โครงสร้างกองบัญชาการ/ศูนย์บัญชาการฯ) แนวทางปฏิบัติในการประกาศเขตพื้นท่ีประสบภัย แนวทาง
ปฏิบัติในการตัดสินใจยกระดับการจัดการสาธารณภัย แนวทางในการอพยพ  
                 กลยุทธ์ท่ี 2  พัฒนาระบบ/เครื่องมือสนับสนุนการเผชิญเหตุ เป็นแนวทางปฏิบัติ
ในการส่ือสารและโทรคมนาคม แนวทางปฏิบัติในการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
แนวทางปฏิบัติในการก ากับควบคุมพื้นท่ี (Area Command) แนวทางปฏิบัติในการบัญชาการ
เหตุการณ์ (รูปแบบและระบบการบัญชาการเหตุการณ์) แนวทางปฏิบัติในการสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ภาวะฉุกเฉิน หรือ สปฉ. เพื่อประสานงานระหว่างส่วนราชการและหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีความรับผิดชอบ
ตามภารกิจ ซ่ึงมีท้ังหมด 18 สปฉ. และแนวทางปฏิบัติในการสนับสนุนการจัดการเหตุการณ์ ( IMAT)  
                 กลยุทธ์ท่ี 3  เสริมสร้างระบบและแนวปฏิบัติในการบรรเทาทุกข์ เป็นแนวทาง
ปฏิบัติในการขอใช้เงินทดรองราชการ เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน แนวทางปฏิบัติใน  
การประเมินความเสียหายและความต้องการความช่วยเหลือ (DANA) แนวทางปฏิบัติในการรับบริจาค 
แนวทางปฏิบัติในการรายงานข้อมูลและแนวทางปฏิบัติในการจัดตั้งศูนย์พักพิงช่ัวคราว 
            กล่าวโดยสรุป บทท่ี 5  เป็นบทท่ีว่าด้วยการจัดการสาธารณภัยในภาวะฉุกเฉิน 
ซ่ึงเมื่อเกิดสาธารณภัยหรือใกล้เกิดสาธารณภัย หน่วยงานของกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ท้ังใน
ระดับส่วนกลางและระดับพื้นท่ีจะต้องถือปฏิบัติด าเนินการในประเด็นข้างต้นตามบริบทสถานการณ์ และ
ความเก่ียวข้อง โดยจะต้องแปลงแนวทางเหล่านี้  เป็นกิจกรรมหรือมาตรการปฏิบัติต่างๆ ในรูปของ
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กองบัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ กองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
กลางและศูนย์บัญชาการเหตุการณ์จังหวัด หรือศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้าจังหวัด รวมท้ังจะต้อง
ประสานและอ านวยการให้อ าเภอและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในฐานะหน่วยเผชิญเหตุ ในการปฏิบัติ
ภารกิจป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในพื้นท่ีเกิดเหตุ ซ่ึงจะมีผลท าให้เกิดการกระท าตามอ านาจหน้าท่ี
และได้รับการคุ้มครองในฐานะเจ้าพนักงานตามกฎหมาย              
 บทท่ี 6  การฟื้นฟู เป็นการด าเนินงานภายหลังจากท่ีภาวะฉุกเฉินบรรเทาลงหรือได้ผ่าน
พ้นไปแล้ว เพื่อซ่อมแซม ฟื้นฟู และปรับสภาพระบบสาธารณูปโภค การด า รงชีวิต และวิถีความ
เป็นอยู่ของชุมชนท่ีประสบสาธารณภัยให้กลับสู่สภาวะปกติหรือพัฒนาให้ดีกว่าและปลอดภัยกว่าเดิม 
(Build  Back  Better  and  Safer)  โดยการเน้นหรือให้ความส าคัญกับการช่วยเหลือให้ผู้ประสบภัย
สามารถช่วยเหลือตนเองได้ ให้มีส่วนร่วมในกระบวนการฟื้นฟู และการพิจารณาหรือประเมินความเส่ียง
จากสาธารณภัย (ปัจจัยเส่ียงหรือต้นเหตุของการเกิดภัย) ในการฟื้นคืนสภาพและการสร้างใหม่ ท้ังใน
ระยะส้ัน ระยะกลาง และระยะยาว ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ คือ 
                  กลยุทธ์ท่ี 1  พัฒนาระบบการประเมินความต้องการหลังเกิด สาธารณภัย (PDNA) 
กรณีสาธารณภัยขนาดใหญ่ เพื่อประมาณการความเสียหายทางกายภาพ ความสูญเสียทางเศรษฐกิจ และ
ทรัพยากร เพื่อน าไปสู่การตัดสินใจระดับนโยบาย ยุทธศาสตร์การฟื้นฟูประเทศ และสร้างใหม่ให้ดีกว่าและ
ปลอดภัยกว่าเดิม 
                  กลยุทธ์ท่ี 2  พัฒนาระบบปฏิบัติการและบริหารจัดการฟื้นฟู ประกอบด้วยการ
ก าหนดแนวทางในการฟื้นฟู สุขภาพผู้ประสบภัย สถานภาพสังคม การเสริมสร้างความเข้มแข็งทาง
เศรษฐกิจทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม โดยหน่วยงานระดับชาติท่ีเก่ียวข้องแต่ละด้าน  
                  กลยุทธ์ท่ี  3  เสริมสร้ างแนวทางการฟื้นฟู ท่ีดีกว่าและปลอดภัยกว่าเดิม      
(Build Back Better and Safer)  ท้ังด้านการฟื้นฟูชุมชนท้ังด้านกายภาพและศักยภาพ ด้านสุขภาพและ
การบริการสังคม ด้านท่ีอยู่อาศัย ระบบโครงสร้างพื้นฐาน ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม และ 
ระบบเศรษฐกิจ โดยมอบหมายให้สภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ร่วมกับกระทรวงมหาดไทย 
กระทรวงการคลังและส านักงบประมาณร่วมกันวางแผนพัฒนา ฟื้นฟู หรือการสร้างใหม่ ในกรณี        
สาธารณภัยขนาดใหญ่ รวมท้ังกระทรวงพานิชย์ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม และ
กระทรวงอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องด้วย 
              กล่าวโดยสรุป บทท่ี 6 มีแนวคิดก้าวไกลกว่าการฟื้นฟูและการสงเคราะห์เยียวยา
ผู้ประสบภัย และความเสียหายแบบเดิมๆ หรือมองว่าเป็นปัญหาเพียงระดับพื้นท่ี แต่เป็นการมุ่งฟื้นฟู
และพัฒนาสภาพทั้งทางสังคม ชุมชน และทางกายภาพให้มีความมั่นคงแข็งแรงหรือเข้มแข็งกว่าเดิม 
สามารถเผชิญหรือรองรับความรุนแรงของสาธารณภัย ในโอกาสต่อไปได้ดีกว่าและจะปลอดภัยกว่า 
โดยไม่ต้องเสียงบประมาณโดยเปล่าประโยชน์ เป็นการฟื้นฟูท่ีรุกคืบสู่การพัฒนาระบบการป้องกัน
อย่างยั่งยืน  
 บทท่ี 7  ความร่วมมือระหว่างประเทศในการจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัย  เนื่องจาก 
สาธารณภัยในปัจจุบันมีความไร้พรมแดนมากขึ้นแต่ละประเทศ รวมถึงประเทศ ไทยจะต้องให้       
การส่งเสริมและสนับสนุนซ่ึงกันและกันในการจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัย ให้แก่ประเทศท่ี     
ประสบภัย โดยมีจุดมุ่งหมายท่ีการเพิ่มศักยภาพของไทย ในด้านการให้ความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม
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ระหว่างประเทศ ให้เป็นไปตามมาตรฐานโลก และน าประเทศไทยไปสู่การเป็นประเทศแกนน าใน        
การจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัย ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ คือ 
                  กลยุทธ์ท่ี 1  พัฒนาระบบการประสานความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรมท่ีมีเอกภาพ 
เป็นแนวทางปฏิบัติ “การรับ” และ “การให”้ ความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรมจากต่างประเทศ พัฒนาระบบ
การประสานความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม ณ จุดเดียว (Single Window System)  
                  กลยุทธ์ท่ี 2  ยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านมนุษยธรรม  เป็นการปรับปรุง
ระเบียบกฎหมายด้านมนุษยธรรม การสร้างมาตรฐานบุคลากรในการปฏิบัติงานให้ความช่วยเหลือ โดยการ
จัดให้มีชุดค้นหาและกู้ภัยในเขตเมือง (National Urban Search and Rescue  :  USAR) ท่ีมีประสิทธิภาพ
ตามมาตรฐานของคณะท่ีปรึกษาด้านการค้นหาและกู้ภัยในเขตเมืองสากล ( INSARAG) การจัดท า
แผนพัฒนาและจัดสรรทรัพยากรบุคคลเพื่อรองรับชุดค้นหาและกู้ภัยในเขตเมือง เป็นต้น 
                  กลยุทธ์ท่ี 3  เสริมสร้างการแลกเปล่ียนเรียนรู้ด้านสาธารณภัยของประเทศ 
เป็นการปฏิบัติด้านฐานข้อมูลทรัพยากรเพื่อการจัดการสาธารณภัยระหว่างประเทศ การเช่ือมโยงข้อมูล 
การจัดการองค์ความรู้ แนวทางปฏิบัติในการพัฒนาความร่วมมือด้านสาธารณภัย และการขับเคล่ือน
ความรู้สู่สาธารณะ เป็นต้น  
                  กลยุทธ์ท่ี 4  ส่งเสริมบทบาทความเป็นประเทศแกนน าด้านการบริหารจัดการ
ความเส่ียงจากสาธารณภัย เป็นแนวทางปฏิบัติในการสร้างความเป็นเลิศด้านวิชาการและปฏิบัติการ 
แนวทางปฏิบัติในการพัฒนาบทบาทแกนน า การส่งเสริม ชุดค้นหากู้ภัยในเขตเมือง ปฏิบัติการทั้ง
ภายในประเทศและภายนอกราชอาณาจักร การสนับสนุนทางวิชาการแก่กลุ่มประเทศก าลังพัฒนา เป็นต้น   
 บทท่ี 8  การขับเคล่ือนแผนไปสู่การปฏิบัติ การจัดการสาธารณภัย ตามแนวทางการจัดการ
ความเส่ียงจากสาธารณภัย ให้บรรลุผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของแผนการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ.2558 จ าเป็นจะต้องอาศัยการบูรณาการจากทุกภาคส่วนและ
กระบวนการขับเคล่ือนท่ีมีประสิทธิภาพ ภายใต้การก ากับดูแลของคณะกรรมการป้องกันและบรรเทา    
สาธารณภัยแห่งชาติ (กปภ.ช.) จ าเป็นจะต้องมีการเสริมสร้างและพัฒนาความเข้าใจเก่ียวกับสาระของแผน
ในทุกระดับ การบูรณาการและประสานการปฏิบัติกับแผนอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องการผลักดันให้มีงบประมาณ
เชิงบูรณาการท่ีสอดคล้องกับแผนฯ รวมท้ังการสนับสนุนงบประมาณประจ าปีของหน่วยงานต่างๆ ลงสู่
ระดับพื้นท่ี 
               การก าหนดบทบาทของหน่วยงานและเครือข่ายเพื่อร่วมขับเคล่ือนแผนไปสู่การปฏิบัติท่ีมี
ประสิทธิภาพ การศึกษาวิจัยเพื่อปรับปรุงพัฒนากฎหมายและระเบียบต่างๆ ให้สอดคล้องกับแผนและมี
มาตรฐาน เป็นต้น ซ่ึงกิจกรรมเหล่านี้จะเป็นกระบวนการน าแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
แห่งชาติ พ.ศ.2558 รวมท้ังนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแนวทางปฏิบัติต่างๆ ในแผนให้เกิดผลอย่างเป็น
รูปธรรม 
                รวมถึงการก าหนดกลไกและกระบวนการติดตามประเมินผล โดยยึดหลักการประเมิน 
ผลสัมฤทธ์ิของการพัฒนา ก าหนดให้มีการวิจัยและพัฒนา ร่วมกับสถาบันการศึกษา ภาคเอกชน  
องค์การความร่วมมือระหว่างประเทศ พร้อมท้ังมีการศึกษาบทเรียนสาธารณภัยท่ีผ่านมา (Lesson  
Learn)  ซ่ึงจะน าไปสู่การขับเคล่ือนแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ.2558 ท่ีมี
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ประสิทธิภาพและบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ รวมท้ังอาจมีการทบทวนและปรับปรุง
แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติในโอกาสต่อไป  
            กล่าวโดยสรุป ภาพรวมของแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ.2558 
ซ่ึงได้รับความเห็นชอบและอนุมัติโดยคณะรัฐมนตรี เมื่อวันท่ี 31 มีนาคม พ.ศ.2558 ได้ ช้ีน าทิศทาง    
การบริหารจัดการสาธารณภัยแบบก้าวหน้าหรือเชิงรุก ท่ีมุ่งเน้นการจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัย   
เพื่อพัฒนาระบบป้องกันและลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายและความสูญเสียจากสาธารณภัย ให้ดีกว่า  
หรือมากกว่าเพียงการด าเนินการช่วยเหลือเยียวยาผู้ประสบภัยและโครงสร้างพื้นฐานต่างๆ  ให้กลับ       
สู่สภาพเดิม ซ่ึงจะยังอาจสร้างความเสียหายและความสูญเสียได้อีกหากเกิดภัยพิบัติซ้ า โดยทุกหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้อง จะต้องรับน าไปปฏิบัติ ด าเนินการให้ลุล่วงตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของแผนฯ  

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 นเรศ สงเคราะห์สุข (2541 : 46) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชนใน  
ลักษณะท่ีเป็นกระบวนการของการพัฒนา ตั้งแต่ต้นจนส้ินสุดกระบวนการ ได้แก่ การวิจัย (การศึกษาชุมชน)  
การวางแผน การตัดสินใจ การด าเนินงาน การบริหารจัดการ การติดตามและประเมินผล ตลอดจน    
การจัดสรรผลประโยชน์ท่ีเกิดขึ้น 
 สากล สถิตวิทยานันท์ (2532 : 68) ให้ความเห็นว่าการมีส่วนร่วมเกิดจากแนวคิดส าคัญ         
3 ประการ คือ 1. ความสนใจและความห่วงกังวลร่วมกัน ซ่ึงเกิดจากความสนใจและความห่วงกังวล   
ส่วนบุคคล ซ่ึงบังเอิญพ้องต้องกัน กลายเป็นความสนใจและความห่วงกังวลร่วมกันของส่วนร่วม          
2. ความเดือดร้อนและความไม่พึงพอใจร่วมกันท่ีมีอยู่ต่อสถานการณ์ท่ีเป็นอยู่นั้นผลักดันให้พุ่งไปสู่การ
รวมกลุ่ม วางแผน และลงมือท างานร่วมกัน  3. การตกลงใจร่วมมือกันของสมาชิกท่ีจะเปล่ียนแปลงกลุ่ม
หรือชุมชนไปในทิศทางท่ีพึงปรารถนา การตัดสินใจร่วมกันนี้จะต้องรุนแรงและมากพอท่ีจะท าให้เกิด
ความริเริ่มกระท าการท่ีสนองตอบความเห็นชอบของคนส่วนใหญ่ท่ีเก่ียวข้องกับกิจกรรมนั้นๆ 
 สายทิพย์ สุคติพันธ์ (2534 : 85) กล่าว่า การมีส่วนร่วมเป็นการเปล่ียนแปลงกลไกใน   
การพัฒนา จากการพัฒนาโดยรัฐมาเป็นการพัฒนาท่ีประชาชนมีบทบาทหลัก การมีส่วนร่วมของ
ประชาชน หมายถึง การคืนอ านาจ (Empowerment) ในการก าหนดการพัฒนาให้แก่ประชาชนอย่าง
น้อยท่ีสุด ประชาชนต้องมีส่วนร่วมในการริเริ่มวางแผน และด าเนินการในกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับสภาพ
ความเป็นอยู่และอนาคตของเขา 
 ไพรัตน์ เตชะรินทร์ (2537 : 64) “เป็นกระบวนการท่ีรัฐบาลท าการส่งเสริม ชักน า
สนับสนุนและสร้างโอกาสให้ประชาชนในชุมชนท้ังในรูปส่วนบุคคล กลุ่มคน ชมรม สมาคม มูลนิธิและ
องค์การอาสาสมัครรูปต่างๆ ให้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานในเรื่องท่ีก าหนดไว้” 
 อรพินท์ สพโชคชัย (2538 : 37) “การพัฒนาแบบมีส่วนร่วม” เป็นการพัฒนาท่ีก่อให้เกิด
การเปล่ียนแปลงและเกิดความคิดใหม่ๆ ท้ังสองฝ่ายคือ เจ้าหน้าท่ีของรัฐและประชาชน และมีการใช้
ทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชนให้เกิดประโยชน์ โดยประชาชนเองจะต้องเข้ามามีส่วนร่วมตั้งแต่ต้น ในขณะท่ี
เจ้าหน้าท่ีของรัฐเป็นเพียงผู้กระตุ้นให้ประชาชนมองเห็นภาพที่แตกต่าง หรือมุมมองท่ีแตกต่าง ให้เกิด
ทางเลือกแล้วน าไปสู่กิจกรรมท่ีจะพัฒนาโดยหวังผลว่า ประชาชนจะสามารถช่วยตนเองป้องกันและแก้ไข
ปัญหาได้ดียิ่งขึ้นกว่าเดิม การท่ีประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนานั้น มิใช่จะเป็นเพียงการสร้าง
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ความภาคภูมิใจในการท่ีได้มีโอกาสเข้ามาร่วมงาน และสร้างความสามัคคีในชุมชนเท่านั้นแต่จะเป็นส่วน
ช่วยให้โครงการพัฒนาของรัฐมีความหมายประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์  และสอดคล้องตาม
ความต้องการของชุมชน โดยการมีส่วนร่วมของประชาชนยังเป็นกลงไกท่ีช่วยให้ชุมชนสามารถดูและ
ควบคุมการพัฒนาให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีชุมชนต้องการ 
 วันชัย วัฒนศัพท์ (2546 : 42) การท างานแบบมีส่วนร่วมนั้นไม่ว่าจะเป็นระดับครอบครัว 
ระดับโรงเรียน ระดับชุมชน ระดับองค์กร หรือระดับประเทศนั้นว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งในกระบวน
วิสัยทัศน์ปัจจุบัน เพราะจะช่วยให้ผู้มีส่วนร่วมเกิดความรู้สึกความเป็นเจ้าของ (Ownership) และจะท า
ให้ผู้มีส่วนร่วมหรือผุ้มีส่วนได้ส่วนเสียนั้น ยินยอมปฏิบัติตาม (Compliance) และรวมถึงตกลงยอมรับ 
(Commitment) ได้อย่างสมัครใจ เต็มใจ และสบายใจ 
 Keith (1972 : 29) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมว่า หมายถึง การเก่ียวข้องทางจิตใจ
และอารมย์ (Mental and Emotion Involement) ของบุคคลหนึ่งในสถานการณ์กลุ่ม (Group 
Situation) ซ่ึงผลของการเก่ียวข้องดังกล่าว เป็นเหตุเร้าใจให้กระท าให้บรรลุจุด มุ่งหมายของกลุ่มนั้น กับ
ท้ังท าให้เกิดความรู้สึกรับผิดชอบกับกลุ่มดังกล่าวด้วย 
 Erwin (1976 : 36) “การมีส่วนร่วมของประชาชน” คือ กระบวนการให้ประชาชนเข้ามี 
ส่วนร่วมเก่ียวข้องในการด าเนินงานพัฒนา ร่วมคิดร่วมตัดสินใจ แก้ปัญหาของตนเอง ร่วมใช้ความคิด
สร้างสรรค์ ความรู้ความช านาญร่วมกับการใช้วิทยาการ ท่ีเหมาะสม และสนับสนุนติดตามผลการ
ปฏิบัติงานขององค์กรและเจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้อง 
 Cohen and Uphoff (1977 : 94) ได้จัดล าดับการมีส่วนร่วมออกเป็น 5 ขั้นตอน คือ     
1) การมีส่วนร่วมในการวางแผน ประกอบด้วยการได้เข้าร่วมแสดงความคิดเห็นเสนอแนะ การประชุม
ช้ีแจง การระดมความคิด ตลอดจนก าหนดกิจกรรมและวางแผนปฏิบัติ  2) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ ริเริ่มตัดสินใจ ด าเนินการตัดสินใจและตัดสินใจปฏิบัติ  3) การมีส่วนร่วมใน
การปฏิบัติการ ประกอบด้วยทรัพยากรการบริหาร และการประสานความร่วมมือ  4) การมีส่วนร่วมใน
ผลประโยชน์ การได้รับผลการด าเนินการไม่ว่าจะเป็นผลประโยชน์ทางด้านวัตถุ ผลประโยชน์ทางสังคม 
หรือผลประโยชน์ส่วนบุคคล และ 5) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล ประกอบด้วยการออกแบบและ
วิธีการประเมินผล การได้รับบทบาทในการประเมินผล การได้รับรู้รายงานการประเมินผล 
 World Heatlth Organization (1981 : 61) ได้เสนอว่ารูปแบบท่ีแท้จริงหรือสมบูรณ์นั้น
จะต้องประกอบด้วยกระบวนการ 4 ขั้นตอน คือ 1) การวางแผน ในส่วนนี้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
วิเคราะห์ปัญหา จัดล าดับความส าคัญ ตั้งเป้าหมาย ก าหนดการใช้ทรัพยากร ก าหนดวิธีการติดตาม
ประเมินผลและประการส าคัญ คือ การตัดสินใจ 2) การด าเนินกิจกรรม ในส่วนนี้ประชาชนจะต้องมี   
ส่วนร่วมในการจัดการและบริหารการใช้ทรัพยากร มีความรับผิดชอบในการจัดสรรควบคุมการเงินและ
การบริหาร 3) การใช้ประโยชน์ เป็นส่วนท่ีประชาชนจะต้องมีความสามารถในการน าเอากิจกรรมมาใช้ให้
เกิดประโยชน์ ในส่วนนี้ประชาชนต้องได้รับการแจกจ่ายผลประโยชน์จากชุมชนในพื้นฐานท่ีเท่ากัน      
ซ่ึงอาจจะเป็นผลประโยชน์ส่วนตัว สังคมหรือวัตถุก็ได้ 
 White (1982 : 49) ได้กล่าวว่าการมีส่วนร่วมประกอบไปด้วย 3 มิติ มิติท่ีหนึ่ง คือการมี  
ส่วนร่วมในการตัดสินใจว่าอะไรควรท าและท าอย่างไร มิติท่ีสอง มีส่วนร่วมเสียสละเวลาในการพัฒนา 
การลงมือปฏิบัติการตามท่ีได้ตัดสินใจ และมิติท่ีสาม มีส่วนร่วมในการแบ่งปันผลประโยชน์ท่ีเกิดจาก
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การด าเนินงาน ท้ังยังได้เพิ่มเติมอีกว่า สาระส าคัญของการมีส่วนร่วมในประการท่ี 4 ท่ีควรน ามา
พิจารณา คือการมีส่วนร่วมในการประเมินผลการด าเนินงานท่ีท าไป 
 Dusseldorp (1980 : 61) กล่าวถึง ลักษณะการมีส่วนร่วมของประชาชน ประกอบด้วย 
4 ประเด็นส าคัญ ได้แก่  
 1.  การมีส่วนร่วมเปรียบเสมือนกิจกรรมทางสังคม ซ่ึงประกอบไปด้วยประเด็นต่อไปนี้  
การเข้าร่วมกลุ่ม การแสดงความคิดเห็นภายในกลุ่ม การจัดการองค์กรแบบมีส่วนร่วม เน้นการจัดประชุม
กลุ่ม การมีแรงงาน เครื่องมือเครื่องใช้ สนับสนุน และการมีสุขภาพจิตท่ีดี การมีส่วนร่วมในกระบวน  
การตัดสินใจ โดยวิธีการแสดงความคิดเห็น การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์จากโครงการหรือกิจกรรม 
 2.  รูปแบบการมีส่วนร่วมประกอบไปด้วย ระดับการเข้าร่วม คือ แบบอาสาสมัคร (เข้าร่วม
แบบเสรี) และแบบถูกบังคับ (เข้าร่วมตามธรรมเนียมประเพณี) วิธีการเข้ามีส่วนร่วม (ทางตรงหรือ
ทางอ้อม) การมีส่วนร่วมในขั้นตอนการพัฒนาแบบมีแผน ได้แก่ การตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์
การศึกษา การเตรียมวางแผน การยอมรับท่ีจะปฏิบัติตามแผนการด าเนินงาน ตามแผนการประเมินผล 
ความถ่ีของการมีส่วนร่วมอย่างมีประสิทธิภาพ (เต็มท่ีหรือบางส่วน) ความมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสามารถ
จ าแนกออกเป็น 
  2.1  การมีส่วนร่วมอย่างมีประสิทธิภาพ (เต็มท่ีหรือบางส่วน) 
  2.2  การมีส่วนร่วมแต่ไม่มีประสิทธิภาพ 
 3.  ประเด็นศึกษาผลได้และผลเสียของการมีส่วนร่วมในระดับต่างๆ ของบุคคลท่ี
เก่ียวข้องเช่น ผู้น าชุมชน ชาวบ้าน เป็นต้น 
 4.  การมีส่วนร่วมเปรียบเสมือนเป็นกระบวนการพัฒนาท่ีเสริมสร้างเครือข่ายและ
ความสัมพันธ์ทางสังคม ได้แก่ การเตรียมการให้เกิดการมีส่วนร่วม การเข้ามีส่วนร่วมและการส่งเสริม
เผยแพร่ผลการด าเนินงาน 
 เป้าหมายของการจัดการสาธารณภัย 
 1. เพื่อการจัดการท าแผนและสามารถน ามาตรการในการลดหรือหลีกเล่ียงไม่ให้เกิด   
สาธารณภัยมาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. เพื่อให้มีการจัดการวางระบบการเตือนภัยอย่างมีประสิทธิภาพ 
 3. เพื่อให้มีการด าเนินการควบคุมสถานการณ์และดูแลชุมชนในพื้นท่ีเส่ียงภัยและเพื่อ
สนับสนุนกิจกรรมลดผลกระทบจากสาธารณภัยในชุมชน 
 4. เพื่อให้การด าเนินงานประเภทสาธารณภัยขณะเกิดเหตุฉุกเฉินเป็นอย่างมีประสิทธิผล 
สามารถคุ้มครองและช่วยชีวิตได้ทันท่วงที 
 5. เพื่อให้มีการจัดการในเรื่องของมาตรการฟื้นฟูบูรณะสู่ภาวะปกติโดยเร็วท่ีสุดและ
กระตุ้นให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องหลังประสบภัย 
 วรรณธรรม  กาญจนสุวรรณ (ออนไลน์, 2553)  ได้วิจัยการจัดตั้งส านักงานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยจังหวัดเป็นโครงสร้างในราชการบริหารส่วนภูมิภาค พบบว่าในการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยของราชการบริหารส่วนภูมิภาค ผู้ว่าราชการจังหวัดแบบบูรณการจ าเป็นต้องมี
ส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดเป็นโครงสร้างในราชการบริหารส่วนภูมิภาคเพื่อเป็น
ผู้ช่วย โดยมีลักษณะงานท่ีชัดเจนและจ าเป็นต้องการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยท่ีคล่องตัว 
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รวดเร็ว และทันต่อเหตุการณ์ ซ่ึงจะก่อให้เกิดความมั่นคง ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ
ประชาชน ท้ังนี้ หากไม่มีราชการบริหารส่วนภูมิภาคหรือไม่มีกฎหมายรองรับสถานะของส านักงาน
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด ประชาชนจะเสียโอกาสในการรับบริการท่ีมีคุณภาพ คือ ไม่มี
หน่วยงานในระดับจังหวัด อ าเภอและก่ิงอ าเภอในการประสานการช่วยเหลือผู้ประสบภัยและท าให้
ขาดความคล่องตัวและเกิดความล่าช้าในการส่ังการเพื่อแก้ไขปัญหา เพราะยังไม่มีการมอบอ านาจท่ี
ชัดเจน ดังนั้น หากส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดเป็นโครงสร้างในราชการบริหาร
ส่วนภูมิภาค โดยเป็นศูนย์กลางในการประสานงานและให้ความช่วยเหลือประชาชนจะท าให้สามารถ
ตัดสินใจและแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นโดยเร่งด่วยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 พล.ต.ยงยุทธ  เมฆรัต (2545 : 58) ศึกษาบทบาทหนวยบัญชาการทหารพัฒนากับการ
บรรเทาสาธารณภัย โดยใหขอเสนอแนะเพิ่มเติ มวา ก าลังพลต องได รับการพัฒนาใหมีความรู้
ความสามารถ   ความช านาญและพอเพียงในการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติตาง ๆ ตองมี การวางแผนใน
การปองกันและก าหนดบทบาทใหชัดเจน การประชาสัมพันธในการแจงเตือนภัยจะตองไดรับการจัดสรร
งบประมาณใหเพียงพอและชัดเจน ควรมีการจัดหาเครื่องมือ เครื่องจักร และยานพาหนะใหพอเพียง
ตลอดจนมีการประเมินผลการปฏิบัติ และจากผลการวิจัยท าใหทราบวาผูทรงคุณวุฒิ ดานการบรรเทา  
สาธารณภัยระดับนโยบาย ท้ังจากสวนราชการทหารและสวนราชการพลเรือน มีความเห็นสอดคลองกัน 
โดยใหศูนยบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงกลาโหม มีบทบาทในการบรรเทาสาธารณภัยโดยเฉพาะบทบาท
ในดานการสนับสนุนงบประมาณของกระทรวงกลาโหม สมควรใหความส าคัญตอบทบาทในการจัดการ   
สาธารณภัย ซ่ึงถือ เปนภารกิจส าคัญอีกประการหนึ่งของทหารดวยการจัดสรรงบประมาณ เพื่อเตรียมการ
และปองกันบรรเทาสาธารณภัย ท้ังในดานก าลังพลและเครื่องมือเครื่องใชท่ีจ าเปนตาง ๆ    
 ธีระ สันติเมธี (2547 : 37)  ได้ศึกษาแนวทางการบูรณาการการปฏิบัติงานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยระดับจังหวัดพบว่า ผลการศึกษาภาพรวมของปัญหาอุปสรรคในการพัฒนาการ
ปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ระดับจังหวัด 4 ด้าน พบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน โดย
มีปัญหาและอุปสรรคด้านบุคลากรมากท่ีสุด โดยเฉพาะบุคลากรขาดความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ใน
การปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ผลการศึกษาภาพรวมของแนวทางการพัมนาการ
ปฏิบัติงานป้องและบรรเทาสาธารณภัย พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยกลุ่มตัวอย่างเห็นด้วยกับการ
พัฒนาระบบการท างานมากท่ีสุดในประเด็นว่า ควรก าหนดสถานภาพของส านักงานป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยจังหวัดเป็นหน่วยงานส่วนภูมิภาค เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานร่วมกับจังหวัด 
ตั้งแต่ระดับนโยบาย แผนงาน โครงการ ในลักษณะยุทธศาสตร์ การท างานแบบบูรณาการของ          
ผู้ว่าราชการจังหวัดแบบบูรณาการ ควรพัฒนาระบบการสงเคราะห์ผู้ประสบภัย โดยเฉพาะการพิจารณา
จ่ายเงินทดรองราชการช่วยผู้ประสบภัยให้รวดเร็วทันทีท่ีประสบภัยพิบัติ  
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กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 ส าหรับแนวคิดการวิจัยแนวทางการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทา      
สาธารณภัย มีดังนี้ 
 
 
 
 

 
  
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุป 

 จากการทบทวน แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง พบว่าแนวทางการพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัย จะต้องอาศัยปัจจัยท่ีเก่ียวข้องหลายประการ ตลอดจนความ
ร่วมมือจากทุกภาคส่วน ในการร่วมมือจัดการวางแผนเพื่อเตรียมความพร้อมในการรับมือเผชิญเมื่อภัยพิบัติ
ต่างๆ ท่ีจะมาถึง รวมท้ังการฟื้นฟูหลังผ่านพ้นภัยพิบัติไปแล้วตามแบบแผนท่ีได้วางไว้ เพื่อให้ประชาชนได้รับ
ความสูญเสียท่ีอาจจะเกิดขึ้นเมื่อเกิดภัยพิบัติท้ังชีวิตและทรัพย์สินให้น้อยท่ีสุด และพัฒนาระบบบรรเทา
สาธารณภัยให้ทันสมัยสอดคล้องกับสภาวะการณ์ในปัจจุบัน ร่วมท้ังสร้างจิตส านึกในระดับบุคคลให้
เตรียมความพร้อมและตระหนักถึงภัยพิบัติท่ีอาจะเกิดขึ้น เพื่อลดการสูญเสียเมื่อเกิดภัยพิบัติ    

แนวทางการพัฒนา
ระบบการบริหาร
จัดการภารกิจ 

ปัจจัยในการปฏิบัติงาน 

การบริหารจัดการด าเนินงาน 

สภาพแวดล้อมภายในท่ีเกิดเหตุ 

ภาวะผู้น าของผู้บังคับบัญชา 

ประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน 

- การปฏิบัติงานตามวัตถุประสงค์ 
- ศักยภาพในการบริหารจัดการ 

- สมรรถนะของบุคลากร 

- ความชัดเจนด้านนโยบาย 

- การจัดสรรงประมาณเพียงพอ 

- ความพึงพอใจประชาชน 
 



 
 

 
บทท่ี 3 

ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภารกิจ
การบรรเทาสาธารณภัยของ กองทัพภาคท่ี 3 

 ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการด าเนินงานด้านการบรรเทาสาธารณภัย ในการศึกษาวิจัย
เรื่องแนวทางการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยของกองทัพภาคท่ี 3 ผู้วิจัย
ได้ศึกษาปัญหาท่ีเคยเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานของหน่วยงานภาคในกองทัพภาคท่ี 3 ท่ีผ่านมา โดยมี
แนวโน้มของภารกิจท่ีเก่ียวข้องตามลักษณะของสภาพการเกิดภัยพิบัติต่างๆ ซ่ึงมีปัจจัยและสาเหตุหลาย
อย่างท่ีมีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานในกองทัพภาคท่ี 3 แยกรายละเอียดดังนี้ 
 1. ปัญหาการด าเนินงานด้านการบรรเทาสาธารณภัย 
 2. แนวโน้มสภาวะการเกิดภัยพิบัติท่ีเก่ียวข้องในพื้นท่ีกองทัพภาคท่ี 3 
 3. บทสัมภาษณ์ของผู้บฏิบัติงานในพื้นท่ี 
 4. สรุป 

ปัญหาการด าเนินงานด้านการบรรเทาสาธารภัย 

 กองทัพภาคท่ี 3 ได้เข้าไปมีส่วนเก่ียวข้องในการสนับสนุนราชการและด าเนินการให้ความ
ร่วมมือช่วยเหลือประชาชน โดยการใช้ก าลังพล และยุทโธปกรณ์ของหน่วยท่ีมีอยู่เข้าด านเนินการ เพื่อให้
เกิดความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน ได้แก่ 
 1.  การลาดตระเวนค้นหาและอพยพประชาชนผู้ประสบภัยไปยังพื้นท่ีท่ีปลอดภัยรวมท้ัง    
การเคล่ือนย้ายผู้บาดเจ็บ ท้ังทางพื้นดินและทางอากาศ 
 2.  จัดหา, ขนส่งและแจกจ่ายส่ิงของเครื่องอุปโภค/บริโภคเพื่อช่วยเหลือประชาชน
ผู้ประสบภัยในพื้นท่ี ให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ได้ในขั้นต้น 
 3.  จัดเจ้าหน้าท่ีชุดค้นหาและกู้ภัย ประชาชนท่ีสูญหายในพื้นท่ีประสบภัย เนื่องจากเส้นทาง
ถูกตัดขาด และยากล าบาก ท้ังทางพื้นดินและทางอากาศ รวมท้ังการค้นหาด้วยชุดสุนัขทหารค้นหา 
 4.  การจัดประกอบอาหารส าเร็จรูปบรรจุภาชนะพร้อมรับประทาน น าไปแจกจ่ายให้      
ความช่วยเหลือประชาชน โดยการจัดรถครัวสนามจาก กรมพลาธิการทหารบก 
 5.  ด าเนินการผลิตน้ าประปาสะอาดส าหรับอุปโภคและบริโภคให้ความช่วยเหลือประชาชนใน
พื้นท่ีประสบภัย โดยชุดจัดท าน้ าประปาสนาม ของหน่วยทหารช่าง 
 6.  ให้การรักษาพยาบาลและด าเนินการด้านเวชกรรมป้องกัน แก่ประชาชนผู้ประสบภัย    
ด้วยการจัดชุดแพทย์เคล่ือนท่ี จากโรงพยาบาลและหน่วยทหารเสนารักษ์ ในสังกัดกองทัพภาคท่ี 3 
 7.  จัดระบบการติดต่อส่ือสารเช่ืมต่อระหว่างพื้นท่ีประสบภัยกับพื้นท่ีภายนอก              
ซ่ึงการติดต่อส่ือสารถูกต้อขาด ด้วยการจัดชุดส่ือสารดาวเทียมจากกรมการทหารส่ือสารกองบัญชาการ
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ทหารสูงสุด และกรมการทหารส่ือสาร ทหารบกเข้าด าเนินการในพื้นท่ี เพื่ออ านวยการประสานงานและ
ก ากับดูแลการปฏิบัติ 
 8.  จัดชุดส ารวจความเสียหายและความต้องการของประชาชน เพื่อให้ความช่วยเหลือ
บรรเทาความเดือดร้อนของประชาชนผู้ประสบภัยให้ได้ข้อมูลท่ีชัดเจน ถูกต้อง น าไปวางแผนในการให้
ความช่วยเหลือในห้วงต่อไป 
 9.  จัดชุดปฏิบัติการจิตวิทยาและประชาสัมพันธ์ เข้าปฏิบัติงานในพื้นท่ี เพื่อเสริมสร้าง
ขวัญและก าลังใจให้กับประชาชนผู้ประสบภัย 
 10.  การฟื้นฟูสภาพพื้นท่ีหลังการเกิดภัย ได้แก่ การฟื้นฟูสภาพพื้นท่ีทางด้านเกษตรไร่ 
นา และสวนผลไม้ และบ้านเรือนท่ีอยู่อาศัยประชาชนในพื้นท่ี รวมท้ังเส้นทางคมนาคมท้ังเส้นทางหลัก
และเส้นทางรอง ด้วยการใช้เครื่องมือกลขนาดใหญ่ และก าลังพลของหน่วยทางในพื้นท่ี เพื่อให้
ประชาชนสามารถประกอบอาชีพและด ารงชีพอยู่ได้ในสภาพปกติโดยเร็ว 
 ซ่ึงจากการด าเนินการข้างต้นดังกล่าวของกองทัพภาคท่ี 3 ในการการให้ความช่วยเหลือ
ประชาชนผู้ประสบภัย ได้สรุปอุปสรรคและปัญหาในการด าเนินการ ไว้ดังนี้ 
 1.  การอ านวยการ ประสาน และการก ากับดูแลในภาวะฉุกเฉินทีเกิดภัย ไม่สามารถ
ด าเนินการได้อย่างเกิดประสิทธิภาพ โดยเฉพาะหากส่วนราชการในพื้นท่ีได้รับผลกระทบจากการเกิดภัย
พิบัติต่างๆ รวมท้ังมีหลายหน่วยงานท่ีเข้ามาในพื้นท่ีเพื่อให้ความช่วยเหลือ จึงท าให้เกิดความซ้ าซ้อน 
สับสน การด าเนินการให้ความช่วยเหลือเป็นในลักษณะต่างคนต่างท าไม่ได้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และ
ไม่ท่ัวถึงในบางพื้นท่ีไม่ได้รับการช่วยเหลือในขั้นต้นในอย่างทันท่วงที 
 2.  การติดต่อส่ือสารในพื้นท่ีเกิดภัยมักจะได้รับผลกระทบไม่สามารถใช้การได้ โดยเฉพาะ
ระบบการติดต่อส่ือสารพื้นฐานท่ีใช้อยู่เป็นประจ า เนื่องจากต้องพึ่งระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน ไฟฟ้า 
เป็นส่วนในการใช้ในกาติดต่อส่ือสาร ซ่ึงการเกิดภัยพิบัติท่ีผ่านมามีพื้นท่ีกว้าง และมีความรุนแรง ท าให้
การอ านวยการในการให้ความช่วยเหลือประชาชนในการกู้ภัย และเคล่ือนย้ายประชาชนไปยังพื้นท่ี      
ท่ีปลอดภัยกระท าได้อย่างไม่ทันเหตุการณ์ และไม่สามารติดตามข่าวสารสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นในแต่ละ
พื้นท่ีได้อย่างรวดเร็วเพื่อท่ีจะได้มีการพิจารณาให้ความช่วยเหลือได้อย่างเหมาะสม 
 3.  เครื่องมือท่ีใช้ในการด าเนินการกู้ภัยมีไม่เพียงพอและเหมาะสม เนื่องจากการเกิดภัย
พิบัติต่างๆ ย่อมเป็นการยากท่ีจะเข้าไปในพื้นท่ีท่ีประสบภัยได้อย่างรวดเร็วและทันเวลาจ าเป็นต้องมี
เครื่องมือ ยานพาหนะท่ีมีขีดความสามารถเข้าถึงได้ในทุกสภาพพื้นท่ี และเครื่องมือในการค้นหาและกู้ภัย
ต่างๆ ต้องเป็นเครื่องมือท่ีมีความเหมาะสมในการใช้งานท่ีเกิดขึ้นเป็นการเฉพาะท่ีผ่านมาหน่วยทหารได้ใช้
เครื่องมือ และยานพาหนะทางทหารท่ีมีอยู่เข้าด าเนินการ ถึงแม้จะสามารถด าเนินการได้แต่ก็เป็นเพียงระดับ
หนึ่งเท่านั้น 
 4.  การประสานสอดคล้องของหน่วยงานต่างๆ ในการด าเนินการ ยังไม่เกิดประสิทธิภาพ
อย่างสูงสุด มีลักษณะการด าเนินการแบบต่างคนต่างท าในส่วนของตนเองไม่มีการประสานงานกัน ท าให้
เกิดความล่าช้า ซ้ าซ้อน และไม่ท่ัวถึงในการด าเนินการ ดังนั้นการที่จะท าให้การด าเนินการเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพนั้น ควรได้มีการวางแผนร่วมกัน และน าแผนท่ีได้ก าหนดไว้มาท าการ กึกซ้อมร่วมกัน รวมท้ัง
ให้มีการปรับปรุงแผนให้สามารถด าเนินการได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ และครอบคลุมการให้     
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ความช่วยเหลือตั้งแต่เริ่มต้นของสถานการณ์ จนถึงขั้นสุดท้ายท่ีท าให้ประชาชนในพื้นท่ีประสบภัยสามารถ
กลับมาด ารงชีวิตและมีวิถีชีวิตดังเดิมอย่างเป็นปกติสุข โดยเร็วท่ีสุด 
 
แนวโน้มสภาวะการเกิดภัยพิบัติที่เกี่ยวข้องในพื้นที่กองทัพภาคที่ 3 

 ปัจจุบัน กองทัพไทยได้ปรับนโยบายของกองทัพให้สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น    
โดยหันมาส่งเสริมด้านการพัฒนาประเทศ การช่วยเหลือประชาชนเพื่อความอยู่ดีกินดี ประกอบกับ          
ในปัจจุบันโลกก าลังเผชิญปัญหาความผันผวนของปรากฏการณ์ทางธรรมชาติ ท าให้ภูมิอากาศแปรปรวน
ผิดปกติ อาทิ ปรากฏการณ์ เอล นิลโย เป็นผลให้ประเทศรอบมหาสมุทรแปซิฟิก ท้ังในทวีปอเมริกา และ
เอเชียตะวันออกเกิดภาวะความแห้งแล้งอย่างรุนแรง เกิดอุทกภัยและวาตภัยครั้งใหญ่ในหลายพื้นท่ี
ท าลายชีวิต และสร้างความเสียหายให้กับประเทศท่ีประสบภัยเหล่านั้นอย่างมหาศาล ประเทศไทยท่ีผ่าน
มาก็เช่นกัน ได้เกิดอุทกภัยและวาตภัยอย่างร้ายแรงหลายครั้ง สร้างความเสียหายเป็นอย่างมาก         
ซ่ึงทุกส่วนราชการ ได้ระดมก าลังเข้าช่วยเหลือ โดยเฉพาะกองทัพไทยได้ใช้ก าลังจากกองทัพทุกเหล่าทัพ
เข้าช่วยเหลือ ซ่ึงการปฏิบัติของกองทัพสามารถช่วยเหลือและบรรเทาทุกข์ให้กับประชนผู้ประสบภัย 
 กองทัพภาคท่ี 3 มีพื้นท่ีรับผิดชอบครอบคลุม 17 จังหวัดภาคเหนือ ภัยพิบัติท่ีเกินขึ้นใน
พื้นท่ีรับผิดชอบเกิดขึ้นได้ในหลายรปูแบบ ซ่ึงท่ีผ่านมาได้แก่ภัยแล้งในห้วงเดือน ธันวาคม – พฤษภาคม 
ของทุกปี ภัยหนาวในพื้นท่ีทางตอนบนของภาคและในฤดูึนช่วงเดือน กรกฏาคม – ตุลาคม พื้นท่ี
บริเวณท่ีราบลุ่มตามล าน้ าต่างๆ จะประสบกับปัญหาอุทกภัยหรือน้ าป่าไหลหลาก รวมท้ังในพื้นท่ีภูเขาสูง 
อาจประสบกับดินโคลนถล่มด้วย นอกจากนั้นยังรวมถึงสาธารณภัยอ่ืนๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นได้ทุกเวลา 
 
 
 
 
บทสัมภาษณ์ของผู้บฏิบัติงานในพื้นที่ 

 ในการบริหารจัดการภารกิจบรรเทาสาธารภัยของทัพภาคท่ี 3  ยังมีข้อจ ากัดในการ
ปฏิบัติงานโดยส่วนใหญ่จะเป็นในด้านยุทธโธปกรณ์ และอ านาจแผนงานในการส่ังการท่ีไม่ชัดเจน ซ่ึง
จากการสัมภาษณ์  พ.อ.รพินทร์  ร่ ารวย  ต าแหน่ง หก.กกพ.มทบ.๓๕  ผู้ซ่ึงปฏิบัติหน้าท่ีในพื้นท่ี
รับผิดชอบภายในกองทัพภาคท่ี 3 โดยให้สัมภาษณ์ตามหัวข้อท่ีให้ไปดังนี้ 
 1.  ปัญหาและอุปสรรคของหน่วยงานท่านในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 เนื่องจากหน่วยงานทหารมิได้มีภารกิจหลักในงาน ป้องกัน และบรรเทาสาธารณภัย  
ท าให้เครื่องมือท่ีใช้ในการบรรเทาสาธารณภัยมีไม่ครบทุกรายการ ซ่ึงความจ าเป็นเร่งด่วน  
ในการช่วยเหลือประชาชนท่ีก าลังประสบภัยพิบัติในขณะนั้น หากไม่มีเครื่องมือหรืออุปกรณ์ 
ท่ีจะใช้ในงานดังกล่าว จะท าให้การช่วยเหลือท า ได้ล่าช้าและอาจเกิดอันตรายกับก าลังพล 
และผู้ประสบภัยพิบัติได้ หากมีเครื่องมือหรืออุปกรณ์ส าหรับการช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติครบถ้วน 
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และก าลังพลได้รับการ กึกึนเป็นอย่างดีมีความช านาญในการใช้งาน จะท าให้การปฏิบัติงานด้าน
บรรเทาสาธารณภัยมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 2.  บทบาทท่ีเหมาะสมของหน่วยงานท่านในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  2.1  บทบาทท่ีเหมาะสมในปัจจุบันตามท่ีมียุทโธปกรณ์และเครื่องมือบางอย่างท่ี
สามารถน าไปใช้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย คือ การเป็นท้ังผู้ปฏิบัติงานโดยตรง  
เช่น การช่วยอพยพประชาชนท่ีถูกน้ าท่วมขังบ้านเรือน การผลิตน าประปาส าหรับพื้นท่ีท่ีน้ าประปา  
ไม่สามารถใช้การได้ฯลฯ  
  2.2  ในด้านของการปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
หรือหน่วยงานอ่ืนๆ ซ่ึงมีเครื่องมือท่ีใช้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยโดยตรง หน่วยทหารจะ
จัดก าลังพลเข้าให้การช่วยเหลือประชาชนร่วมกันเพื่อช่วยบรรเทาความเดือดร้อนของประชาชน  
 3.  แนวทางการก าหนดบทบาทของหน่วยงานท่านในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ควรมีแนวทางเช่นใด 
 3.1  การก าหนด บทบาท งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในหน่วยงานทหาร  
ในด้านการช่วยเหลือโดยตรง อาจจะต้องมีการปรับภารกิจและเครื่ องมือ ยุทโธปกรณ์ 
ให้กับ กองร้อยท่ี 3 (กองร้อยบรรเทาสาธารณภัย) ท่ีจะรับมอบภารกิจงานบรรเทาสาธารณภัย
โดยเฉพาะ เพื่อก าลังพลจะได้ทราบ บทบาท หน้าท่ีท่ีจะต้องปฏิบัติเมื่อเกิดภัยพิบัติแต่ละประเภท     
มีความคุ้นเคยและมีความช านาญกับการใช้เครื่องมือ ยุทโธปกรณ์ในการเผชิญสถานการณ์ต่างๆ  
ท่ีเกิดขึ้นในขณะท่ีออกไปปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 3.2  ในบทบาทการเป็นเจ้าหน้าท่ีให้ความช่วยเหลือหน่วยงานท่ีรับผิดชอบโดยตรง  
โดยการใช้เครื่องมือ และยุทโธปกรณ์ทางทหารท่ีมีอยู่ประจ าหน่วย น าไปช่วยเหลือเพิ่ม เติม  
เช่น การ ซ่อมสะพานช่ัวคราว (สะพานแบริ่ ง) , การอ านวยความสะดวกให้ กับประชาชน  
ในการสัญจรโดยใช้ รถ และเรือ เป็นต้น ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีสามารถท าได้ ส่วนงานท่ีต้องใช้เครื่องมือพิเศษ  
ซ่ึงเป็นงานของป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในระดับ เขต และจังหวัด หน่วยทหารสามารถ  
ไปร่วมปฏิบัติงานเพื่อบรรเทาความเดือดร้อนของประชาชนได้ 
 4. ท่านมีแนวทางในการพัฒนา การบริหารจัดการด้านบรรเทาสาธารณภัย  
ของหน่วยงานท่านอย่างไร   
  - แนวคิดในการพัฒนา การบริหารจัดการในขั้นแรกคือ ก าลังพล ท่ีจะปฏิบัติงาน
ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยต้องมีความพร้อมในเรื่องสมรรถภาพร่างกาย ความรู้เก่ียวกับ
ภัยพิบัติแต่ละประเภท และวิธีการช่วยเหลือเมื่อเกิดสถานการณ์แต่ละอย่าง โดยจัดให้มีการ กึกอบรม
เป็นประจ าทุกปีเพื่อเป็นการทบทวนและเพื่อให้ก าลังพลท่ีบรรจุเข้ามาใหม่ ได้เรียนรู้และเกิด      
ความมั่นใจในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี  
 5.  ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
 - ปัจจุบันเมื่อเกิดภัยพิบัติต่างๆ ทหารซ่ึงมีก าลังพลพร้อมท่ีจะปฏิบัติภารกิจ  
ให้การช่วยเหลือตลอด ๒๔ ช่ัวโมง หากจะให้มีประสิทธิภาพดีขึ้น และการช่วยเหลือเป็นไปอย่าง
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รวดเร็ว ควรมีการจัดหายุทโธปกรณ์และเครื่องมือ (เช่น เรือ เส้ือชูชีพ ห่วงยาง เครื่องให้แสงสว่าง 
เป็นต้น) ส าหรับใช้ในการช่วยเหลือเมื่อเกิดภัยพิบัติ ประจ า กองร้อยบรรเทาสาธารณภัยโดยตรง  

สรุป 

 จากสภาพปัจจัยและปัญหาในการด าเนินงานด้านต่างๆ ของการบรรเทาสาธารณภัย    
โดยรวบรวมข้อมูลและการสัมภาษณ์ผู้ท่ีเก่ียวข้องในพื้นท่ีปฏิบัติงาน ตามท่ีได้ศึกษาพบว่า การบรรเทา 
สาธารณภัย เป็การด าเนินการภายหลังจากเมื่อเกิดภัยพิบัติขึ้นแล้วโดยการช่วยเหลือและท าให้ประชาชน
ด าเนินชีวิตได้อย่างเป็นปกติสุข ซ่ึงหน่วงงานภาครัฐต้องมีความพร้อมในการท าให้เกิดความสูญเสียน้อย
ท่ีสุดหรือไม่สูญเสียเลย จึงจ าเป็นท่ีหน่วยงานต่างๆ ทุกภาคส่วนต้องร่วมมือกัน  ในการปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ เอกชน รวมท้ังประชาชน โดยเฉพาะในส่วนของภาครัฐ ต้องมีมาตรการ 
แนวทางการด าเนินงานในเรื่องการป้องกัน การเตรียมความพร้อม  (ก่อนเกิดภัยพิบัติ) การจัดการใน
ภาวะฉุกเฉิน (ขณะเกิดภัย) มีภารกิจหรือหน้าท่ี แนวทางในการปฏิบัติ มีรายละเอียดและขั้นตอน      
การปฏิบัติงานในการช่วยเหลือประชาชนผู้ประสบภัย จะเน้นการแก้ปัญหาโดยใช้มาตรการ คือ        
การป้องกัน (Prevention) การเตรียมความพร้อม (Preparation) การรับมือ (Response) และการฟื้นฟู 
(Recovery) โดย หน่วยศูนย์บรรเทาสาธารณภัยต้องช่วยเหลือประชาชนให้พ้นจากภัยต่างๆ ให้ทันเวลา 
ทันต่อเหตุการณ์โดยมีการด าเนินการเชิงรุกในการป้องกันภัยหรือการบรรเทาสาธารณภัย หน่วยต้อง
ช่วยเหลือผู้ประสบภัย โดยบูรณาการกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องอย่างเป็นระบบ มีการแจ้งเตือนภัย    
การส่ือสารกับประชาชนให้เข้าใจอย่างง่าย มีการวางแผนป้องกันผู้เส่ียงภัยหรือระบบการเตือนภัยท่ีมี
ประสิทธิภาพ เพื่อให้เกิดความสูญเสียในชีวิตและทรัพย์สินน้อยท่ีสุด  



 
 

 
บทท่ี 4 

แนวทางในการบริหารจัดการภารกิจ 
การบรรเทาสาธารณภัยของกองทัพภาคท่ี 3 

 การศึกษาการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยของ       
กองทัพภาคท่ี 3  โดยท่ีผู้วิจัยได้ท าการศึกษาปัจจัยและปัญหาต่างๆ หลายอย่างท่ีมีผลกระทบต่อการ
ปฏิบัติงานของกองทัพภาคท่ี 3 ซ่ึงสามารถวิเคราะห์ออกมาเป็นแนวทางดังนี้ 
 1. การบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยของกองทัพภาคท่ี 3 
 2. วิเคราะห์ปัญหาปัจจัยภายในและภายนอกท่ีมีผลกระทบต่อภารกิจกองทัพภาคท่ี 3 
 3. สรุป 

การบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารภัยของกองทัพภาคที่ 3 

 ในการบริหารจัดการภารกิจสาธารณภัยนั้น แนวทางจะเป็น 2 ส่วนได้แก่ ในส่วนของภาครัฐ
โดยฝ่ายทหารในส่วนของกองทัพภาคท่ี 3 และในส่วนของการจัดองค์กรในการป้องภัยฝ่ายพลเรือน ซ่ึงได้แก่ 
 1. กองทัพบกได้มีการจัดตั้งอ านาจแบ่งมอบหน้าท่ีตามแผนบรรเทาสาธารณภัยของ
กองทัพบก ปี 2558 ในส่วนแนวคิดในการพัฒนากองทัพภาคท่ี 3 นั้น การบริหารจัดการในขั้นแรกคือ 
ก าลังพล ท่ีจะปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยต้องมีความพร้อมในเรื่องสมรรถภาพ
ร่างกาย ความรู้เก่ียวกับภัยพิบัติแต่ละประเภท และวิธีการช่วยเหลือเมื่อเกิดสถานการณ์แต่ละอย่าง 
โดยจัดให้มีการฝึกอบรมเป็นประจ าทุกปี เพื่อเป็นการทบทวนและเพื่อให้ก าลังพลท่ีบรรจุเข้ามาใหม่  
ได้เรียนรู้และเกิดความมั่นใจในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี 
 2.  การจัดองค์กรในการป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน จัดการสาธารณภัยแบ่งเป็น 4 ระดับ ท้ังนี้ 
ขึ้นกับพื้นท่ี ประชากร ความซับซ้อน หรือความสามารถในการจัดการสาธารณภัย ตลอดจนศักยภาพด้าน
ทรัพยากร ท่ีผู้มีอ านาจตามกฎหมายใช้ดุลยพินิจในการตัดสินใจเก่ียวกับความสารถในการเข้าควบคุม
สถานการณ์เป็นหลัก ดังนี้ 
  2.1  สาธารณภัยขนาดเล็ก  โดยมีผู้อ านวยการอ าเภอ ผู้อ านวยการท้องถิ่น และ/หรือ
ผู้ช่วยผู้อ านวยการกรุงเทพมหานคร เป็นคนควบคุมและส่ังการ 
  2.2  สาธารณภัยขนาดกลาง  มีผู้อ านวยการจังหวัด หรือผู้อ านวยการกรุงเทพมหานคร 
เป็นผู้ควบคุม ส่ังการและบัญชาการ 
  2.3  สาธารณภัยขนาดใหญ่  มีผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ เป็น
ผู้ควบคุมส่ังการและบัญชาการ 
  2.4  สาธารณภัยร้ายแรงอย่างยิ่ง มีนายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรี ซ่ึง
นายกรัฐมนตรีมอบหมายควบคุม ส่ังการและบัญชาการ 
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 ซ่ึงในส่วนของกระทรวงกลาโหม มีหน้าท่ีสนับสนุนภารกิจของรัฐในการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาจากภัยพิบัติ ตามมาตรา 8 (3) แห่งพระราชบัญญัติจัดระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม พ.ศ.2551 
แจ้งเตือนกองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในพื้นท่ีและหน่วยงานพลเรือนในพื้นท่ีเส่ียงภัย
กรณีคาดว่าจะเกิดภัยจากการสู้รบหรือภัยทางอากาศหรือการก่อวินาศกรรม 

วิเคราะห์ปัญหาปจัจัยภายในและภายนอกที่มีผลกระทบตอ่ภารกิจของทัพภาคที่ 3 

 จากการวิเคราะห์ปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กรของหน่วย โดยมี
สภาพแวดล้อมของปัจจัยภายในท่ีได้พิจารณาใน 4 มิติ คือ มิติด้านก าลังพล ด้านงบประมาณ ด้านเครื่องมือ
ปฏิบัติงาน และมิติด้านแผนการปฏิบัติงาน ส่วนสภาพแวดล้อมของปัจจัยภายนอกได้พิจารณาใน 3 มิติ คือ 
มิติด้านสังคมจิตวิทยา ด้านเทคโนโลยี ด้านเศรษฐกิจ 
 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยภายใน 
 1.  ด้านก าลังพล 
  1.1  จุดแข็ง : ก าลังพลมีความพร้อมในการปฏิบัติงานตลอด,  ก าลังพลมีความอดทนต่อ
ภารกิจท่ีได้รับมอบหมาย, ปฏิบัติตามค าส่ังอย่างเคร่งครัด, มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีสูง 
  1.2  จุดอ่อน : ไม่มีความรู้ในการรวบรวมและวิเคราะห์สถานการณ์, ก าลังพลขาดความรู้
ในการใช้เทคโนโลยีระดับสูง, ไม่มีศิลปะในการประสานงาน, ขาดความคิดริเริ่ม 
 2.  ด้านงบประมาณ 
  2.1  จุดแข็ง : มีการก าหนดงบประมาณท่ีแน่นอนในการใช้งาน, มีการควบคุมก าหนด
งบประมาณท่ีชัดเจน 
  2.2  จุดอ่อน : การจ่ายเงินขาดความต่อเนื่อง, การเบิกจ่ายมีความล่าช้าจากขั้นตอนของ
ทางราชการ, ไม่มีแผนส ารองในการจัดหางบประมาณมาทดแทน 
 3.  ด้านเครื่องมือปฏิบัติงาน 
  3.1  จุดแข็ง : มีเครื่องมือพร้อมใช้งานอยู่ตลอด,  มีการบ ารุงรักษาเครื่องมือให้พร้อมใช้
งานได้ทันทีเสมอ 
  3.2  จุดอ่อน : ขาดแคลนเครื่องมือท่ีมีเทคโนโลยีทันสมัย, เครื่องมือมีจ านวนจ ากัดใน
การใช้งาน, เครื่องมือบ้างชนิดมีความล้าสมัยไม่เหมาะกับน ามาใช้งาน, อัตราก าหนดการบรรจุเครื่องมือ
นานไป 
 4.  ด้านแผนการปฏิบัติงาน 
  4.1  จุดแข็ง : มีกระบวนการวางแผนท่ีชัดเจน, ปฏิบัติงานได้ตามแผนท่ีวางไว้ 
  4.2  จุดอ่อน : แผนการปฏิบัติส่วนใหญ่เป็นแผนการปฏิบัติเฉพาะกิจกรรม ไม่ได้
วางแผนให้บรรลุตามวัตถุประสงค์, หากมีสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงท าให้การปฏิบัติงานไม่สามารถปฏิบัติ
ได้ตามแผน ซ่ึงไม่มีแผนส ารอง, ขาดการวางแผนให้สอดคล้องกับสภาพปัญหา 
 ผลการวิเคราะห์จากปัจจัยภายนอก 
 1.  ด้านเศรษฐกิจ 
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  โอกาส ปัญหาภัยพิบัติในปัจจุบันท าให้ประชาชนเกิดการตื่นตัวในการป้องกันภัยมากขึ้น 
จึงเป็นโอกาสซ้ืออุปกรณ์ในการป้องกันภัยตนเอง จึงเป็นตัวกระตุ้นเศรษฐกิจในการใช้จ่ายเก่ียวกับอุปกรณ์
ท่ีจะมารับมือกับภัยพิบัติต่างๆ 
  อุปสรรค บางพื้นท่ีท่ีไม่มีทรัพย์ในการซ้ืออุปกรณ์ในการป้องกันซ่ึงเป็นถิ่นทุรกันดาร  
ท าให้การป้องกันภัยพิบัติปฏิบัติด้วยตนเองเป็นยากท าให้เกิดความสูญเสีย 
  
 2.  ด้านสังคมจิตวิทยา 
  โอกาส ประชาชนในพื้นมีปฏิสัมพันธ์กันในการให้ความร่วมมือในการป้องกันภัยและเมื่อ
ประสบภัย 
  อุปสรรค ส่วนใหญ่ประชาชนรุ่นวัยหนุ่มสาว ไม่ค่อยให้ความสนใจในการป้องกันภัยพิบัติ 
มักมคีวามประมาทในการใช้ชีวิตค่อนข้างสูง 
 3.  ด้านเทคโนโลยี 
  โอกาส ประชาชนท่ีสนใจเก่ียวกับการเกิดภัยพิบัติในพื้นท่ีโดยมีการประชาสัมพันธ์ผ่าน
ส่ือโทรทัศน์ ส่ือดิจิตอล อินเตอร์เน็ต ท าให้เกิดการค้นคว้าหาความรู้เก่ียวกับการเกิดภัยพิบัติในรูปแบบ
ต่างๆ ซ่ึงจะท าให้ประชาชนมีความพร้อมเตรียมการป้องกันและรับมือเมื่อประสบภัย เทคโนโลยีนี้เอง
สามารถคาดการณ์เหตุการณ ์มีการแจ้งเหตุให้เตรียมพร้อมล่วงหน้าได้ 
  อุปสรรค อาจจะมีผู้ไม่หวังดีใช้เทคโนโลยีในการสร้างสถานการณ์ท าให้เกิดความวุ่นวาย
และเป็นภัยต้องความมั่นคง รวมท้ังสร้างความปั่นป่วนให้ผู้คนตระหนักตกใจเป็นเหตุท าให้เสียหายร้ายแรง 

สรุป 

 จากการศึกษาแนวทางในการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยของกองทัพ
ภาคท่ี 3  ผู้วิจัยได้ท าการวเคราะห์ปัจจัยและปัญหาต่างๆ ท่ีผ่านมาจากการปฏิบัติงานในพื้นท่ีภาคท่ี 3 
พบว่ามีปัจจัยและสาเหตุต่างๆ หลายอย่าง ท่ีมีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานด้านบรรเทาสาธารณภัย
ของกองทัพภาคท่ี 3 ซ่ึงมีรายละเอียดแบ่งเป็นด้านๆ ดังนี้ 
 1.  ด้านบริหารจัดการ ทางกองทัพภาคท่ี 3 ตระหนักถงึระบบการจัดการเมื่อเกิดสาธารณภัย
ซ่ึงระบบการจัดการภายในกองทัพได้ก าหนดบทบาทไว้ชัดเจนแต่ปัญหาท่ีเกิดขึ้นเกิดจากการประสานงาน
กับหน่วยงานฝ่ายพลเรือน โดยในการประสานอาจจะส่ือสารไม่ชัดเจนตลอดจนความไม่เข้าใจใน
สถานการณ์ของผู้ส่ังการท าให้การด าเนินงานในการบรรเทาสาธารณภัยเกิดความล่าช้าท าให้เกิด     
ความเสียหายได้ 
 2.  ด้านงบประมาณ ส่วนของงบประมาณมีอยู่อย่างจ ากัดและความล่าช้าในการ
เบิกจ่ายท าให้เมื่อจ าเป็นต้องเบิกงบประมาณเพื่อมาใช้ในการฟื้นฟูสภาพให้กลับมาคงเดิม ท าให้ประชาชน
ท่ีได้ประสพภัยเกิดความเดือดร้อนและหาทางอ่ืนให้ได้เงินมาซ่อมแซมท่ีอยู่อาศัยท่ี จึงเกิดเป็นหนี้สินท้ังท่ี
เป็นในระบบและนอกระบบและจะเกิดปัญหาสังคมตามมา 
 3.  ด้านก าลังพล ในส่วนของกองทัพภาคท่ี 3 ได้มีแผนงานชัดเจนในการช่วยเหลือและ 
การร้องขอจากฝ่ายพลเรือนเมื่อเกิดภัยพิบัติ ก าลังพลต้องมีความพร้อมตลอดเวลาในการปฏิบัติหน้าท่ี 
แต่เนื่องจากก าลังอาจจะขาดความรู้ความช านาญเมื่อต้องช่วยประชาชนท าให้การช่วยเหลือติดขัดและ
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ก าลังพลท่ีปฏิบัติหน้าท่ีขาดการตัดสินใจเฉพาะหน้า เนื่องจากวินัยของทหารต้องรับค าส่ังจาก
ผู้บังคับบัญชา แต่เมื่อปฏิบัติหน้าท่ีผู้บังคับบัญชาอาจจะไม่สามารถมาส่ังการทุกจุดได้ท าให้เหตุการณ์
เฉพาะหน้าท่ีไม่คาดคิดอาจเกิดขึ้นได้ จึงท าให้บ้างครั้งต้องสูญเสียก าลังพลในการปฏิบัติหน้าท่ี  
 4. ยุทธโธปกรณ์ในการช่วยเหลือประสบภัย เนื่องจากสภาพอุปกรณ์เครื่องมือท่ีมีอยู่ใน
ประจ าการมีอายุการใช้งานค่อนข้างนาน ประกอบกับเทคโนโลยีของอุปกรณ์ในการช่วยเหลือบรรเทา
สาธารณภัยได้ทันสมัยมากขึ้น ดังนั้นทางกองทัพภาคท่ี 3 ขาดอุปกรณ์เครื่องมือท่ีจะมาสนับสนุนใน
การช่วยเหลือเมื่อเกิดสาธารณภัย  



 

 
บทท่ี 5 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

สรุป 

 กองทัพภาคท่ี 3 อยู่ภายใต้การบังคับบัญชาในส่วนของกองทัพบก ซ่ึงขึ้นอยู่ กับ
กระทรวงกลาโหม โดยเมื่อเกิดภัยพิบัติทางกองทัพบกจะแบ่งมอบความรับผิดชอบ แบ่งเป็น 3 ส่วน 
 1.  ส่วนบังคับบัญชา ได้แก่ กองทัพบก/ศูนย์ปฏิบัติการกองทัพบก/ศูนย์บรรเทาสาธารณภัย
กองทัพบก โดยมี กรมกิจการพลเรือนทหารบก/ฝ่ายกิจการพลเรือน/ศูนย์ปฏิบัติการกองทัพบก/        
ฝ่ายกิจการพลเรือน 
 2.  ส่วนปฏิบัติการ ได้แก่ กองทัพภาค/ศูนย์ปฏิบัติการกองทัพภาค/ศูนย์บรรเทาสาธารณภัย
กองทัพภาค/หน่วยขึ้นตรงกองทัพบก/หน่วยขึ้นตรงศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพบก เป็นหน่วยปฏิบัติ
หลักและในบางสถานการณ์ กรมฝ่ายกิจการพิเศษและกรมฝ่ายยุทธบริการจะเป็นหน่วยปฏิบัติหลัก 
 3.  ส่วนสนับสนุน ได้แก่ กรมฝ่ายกิจการพิเศษ และกรมฝ่ายยุทธบริการ 
 โดยมีขอบเขตการปฏิบัติ ได้แก่ การป้องกัน การบรรเทา และการฟื้นฟูบูรณะใน         
สาธารณภัยทุกประเภทและมีขั้นการปฏิบัติมี 3 ขั้น ได้แก่ ขั้นเตียมการ ขั้นการปฏิบัติเมื่อเกิดภัยและ   
ขั้นการฟื้นฟู 
 การวิจัยการแนวทางการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยของ 
กองทัพภาคท่ี 3 พบว่ามีปัจจัยและสาเหตุต่างๆ หลายอย่างท่ีมีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานด้านบรรเทา 
สาธารณภัย โดยส่วนใหญ่แล้วปัจจัยท่ีมีผลมากท่ีคือด้านการบริหารการจัดการการประสานงานระหว่าง
หน่วยงานฝ่ายพลเรือนกับฝ่ายทหาร ในส่วนของกองทัพภาคท่ี 3 ยังขาดอุปกรณ์เครื่องมือท่ีทันสมัยและมี
อุปกรณ์ท่ีช ารุดหรืออุปกรณ์ท่ีมีการใช้ยาวนาน จึงท าให้ขาดความคล่องตัวในการช่วยเหลือผู้ประสบภัย 
จุดแข็งของกองทัพภาคท่ี 3 ในการช่วยเหลือผู้ประสพภัยคือก าลังพลท่ีมีความพร้อมและเพียงพอต่อการให้
ความช่วยเหลือแต่ยังขาดด้านความรู้และประสบการณ์เฉพาะหน้า แต่ก็ยังสามารถเข้าให้ความช่วยเหลือ
ได้ในระดับหนึ่ง ซ่ึงอย่างน้อยก็สามารถบรรเทาสาธารณภัยได้ให้ลดความสูญเสียต่อชีวิตและทรัพย์สิน 
 
 
 
 
ข้อเสนอแนะ   

 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะควรจะน าผลการศึกษาการบรรเทาสาธารณภัยท่ีเคยเกิดขึ้นจริง
และได้ประสบมาในแต่ละพื้นท่ี น าข้อมูลท่ีได้มาปรับใช้วางแผนในการบริหารการจัดการซ่ึงในแต่ละ
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ครั้งท่ีประสบภัยพิบัติ จะมีความแตกต่างกันท าให้การบริหารจัดการในภารกิจก็จะแตกต่างกันไปตาม
สภาพของเหตุภัยพิบัติ ผู้วิจัยขอเสนอแนะในแต่ละด้านดังต่อไปนี้ 
 1.  ด้านบริหารจัดการ 
 ในการบริหารจัดการ เมื่อเกิดสถานการณ์ขึ้นจริงจะดูเหมือนมีการวางแผนเตรียมการไว้
รองรับแล้วแต่แท้ท่ีจริงแล้วแผนท่ีได้ก าหนดไว้ไม่สามารถใช้กับในท่ีเกิดภัยพิบัติได้จริงเป็นบ้างกรณี ดังนั้น
ควรจะต้องเตรียมแผนรองรับโดยแบ่งออกเป็น ระยะส้ัน ระยะกลาง และระยะยาว ตลอดจนความร่วมมือ
กับฝ่ายต่างๆ โดยต้องมีการหารือกันทุกสองหรือสามเดือนครั้ง เพื่อท าความตกลงเข้าใจกันเมื่อเ กิด       
ภัยพิบัติจะปฏิบัติตามหน้าท่ีท่ีได้ตกลงกันไว้จะได้ไม่ซ้ าซ้อนกัน 
 2.  ด้านงบประมาณ ควรจะจัดสรรก้ันไว้ส่วนหนึ่งจากงบประมาณท่ีได้มาจากของเดิม
ท่ีตั้งไว้ เผ่ือกรณีฉุกเฉิน เมื่องบประมาณท่ีได้ตั้งไว้ในการช่วยเหลือหมดก็จะสามารถดึงในส่วนท่ีก้ันไว้
มาใช้เพิ่มเติมได้ และควรแก้ไขกฎระเบียบว่าด้วยการเบิกจ่ายงบประมาณท่ีให้ความช่วยเหลือกับ
ผู้ประสบภัยและผู้ปฏิบัติงานด้านการบรรเทาสาธารณภัยเพื่อลดขั้นตอนในการเบิกจ่ายให้รวดเร็วและ
ทันการณ์ ซ่ึงตรงนี้จะเป็นผลพลอยได้ในการกระตุ้นเศรษฐกิจของประเทศ 
 3.  ด้านก าลังพล ในส่วนนี้กองทัพต้องพัฒนาศักยภาพของก าลังพล ซ่ึงนอกจากพัฒนา
ร่างกายและจิตใจแล้วยังต้องฝึกทักษะพัฒนาองค์ความรู้ในด้านการบรรเทาสาธารณภัย โดยรวบรวมผู้มี
ประสบการณ์มาเป็นวิทยากรมาสอนเทคนิคการปฏิบัติงานรวมท้ังจัดกิจกรรมและฝึกทักษะในการ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยหรือจัดตั้งเป็นกองร้อยในด้านบรรเทาสาธารณภัยโดยบรรจุก าลังพลท่ีมี           
ขีดความสามารถและมีประสบการณ์ในการท างานในด้านนี้โดยเฉพาะ ซ่ึงจะท าให้มีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติด้านสาธารณภัยอย่างได้ผล 
 4.  ด้านยุทธโธปกรณ์ในด้านบรรเทาสาธารณภัย จากการที่ได้ส ารวจทางกองทัพภาคท่ี 3 
อุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้มีอายุการใช้งานค่อนข้างนาน ซ่ึงจากการตรวจอุปกรณ์ต่างๆ ยังสามารถใช้
การณ์ได้แต่การใช้งานนั้นมีประสิทธิภาพที่ต่ าเนื่องจากมีอายุการใช้งานมานานถึงแม้จะมีการซ่อมบ ารุง
อยู่สม่ าเสมอ แต่ด้วยภัยพิบัติท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบันท่ีมีความรุนแรงมากขึ้น ประกอบกับเทคโนโลยีได้  
ก้าวไกลไปมาก จึงท าให้กองทัพขาดอุปกรณ์ท่ีทันสมัยมาช่วยเสริมในส่วนนี้ จึงเป็นอุปสรรคส าคัญใน
การช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติ ดังนั้นต้องท าแผนการจัดซ้ืออุปกรณ์ด้านบรรเทาสาธารณภัยให้ทันสมัย
และต้องท าแผนการซ่อมบ ารุงให้อยู่ในเกณ์์ท่ีใช้งานได้และเหมาะสมกับภารกิจในพื้นท่ีท่ีเกิดภัยพิบัติ  
 5.  ด้านส่ิงแวดล้อม ทางกองทัพภาคท่ี 3 ควรจะต้องจัดกิจกรรมให้ก าลังพลและ
ครอบครัวของก าลังรวม ไปถึงประชาชนในพื้นท่ีร่วมกันรณรงค์ในการรักษาสภาพส่ิงแวดล้อม รวมท้ัง
ส ารวจจุดเส่ียงภัยท่ีอาจจะเกิดภัยพิบัติ เพื่อหาทางยับย้ังหรือป้องกันภัยอันจะเกิดขึ้นตามมาภายหลัง 
 6.  ด้านสังคมจิตวิทยา ควรจัดให้หน่วยงานทางทหารในพื้นท่ีเข้าไปพบปะพูดคุย
เก่ียวกับปัญหาในหมู่บ้านในพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบ เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีกับประชาชนซ่ึงผลท่ีได้นั้น
ไม่ใช่แค่ด้านเดียว อาทิ เรื่องยาเสพติด เรื่องบ่อนการพนัน เรื่องความมั่นคง และอ่ืนๆ ซ่ึงการสร้าง
สัมพันธ์กับคนในพื้นท่ีจะท าให้เมื่อเกิดเหตุภัยพิบัติชาวบ้านและประชาชนในพื้นทีท่ีประสบภัยจะให้
ความร่วมมือในการช่วยเหลือซ่ึงกันและกันตลอดจนไปถึงการประสานงานด้านต่างๆ ท าให้งานด้ าน
บรรเทาสาธารณภัยเป็นไปอย่างราบรื่น 
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    ลักษณะวิชา การทหาร 
เรื่อง     แนวทางการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยของกองทัพ
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ต าแหน่ง  ผู้ทรงคุณวุฒิกองบัญชาการกองทัพบก 

ความเป็นมาและความส าคญัของปญัหา 

 กองทัพเป็นองค์กรที่มีความสมบูรณ์ในตัวเองมากท่ีสุดองค์กรหนึ่งของประเทศจึงถูก
น ามาใช้เป็นเครื่องมือในการแก้ปัญหามาโดยตลอดและอยู่ภายใต้การบริการจัดการขององค์กรท่ีมี
ความรับผิดชอบท่ีสูงกว่า เช่น ระดับรัฐบาล หรือหน่วยงานท่ีรัฐบาลจัดตั้งขึ้นเป็นการเฉพาะตาม
สถานการณ์เหล่านั้น จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีกองทัพจะต้องปฏิบัติงานในการแก้ปัญหา ภายใต้การ
บริหารจัดการหรือร่วมมือกับองค์กรอ่ืนๆ อย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ ท าให้เกิดปัญหาต่างๆ ขึ้นมากมาย   
ท้ังปัญหาท่ีเกิดภายในกองทัพเอง ตลอจนปัญหาการปฏิบัติงานร่วมมือกับองค์กรอ่ืนๆ 
 ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของประเทศไทยนั้น ได้ก าหนดให้ กรมป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย เป็นหน่วยงานหลักในการด าเนินการ โดยการประสาน
การด าเนินการกับส่วนราชการต่างๆ ในพื้นท่ี ซ่ึงมีหน่วยทหารในพื้นท่ีเป็นหน่วยให้การสนับสนุน ดังนั้น
กองทัพนอกจากมีภารกิจในการรักษาอธิปไตยของชาติแล้วยังมีภารกิจในการป้องกันและบรรเทา     
สาธารณภัยอีกประการหนึ่ง โดยการใช้ก าลังและยุทโธปกรณ์ท่ีมีอยู่ของหน่วยด้วยการประสานการ
ปฏิบัติกับฝ่ายพลเรือน ในพื้นท่ีเข้าให้ความช่วยเหลือบรรเทาความเดือดร้อน และการช่วยชีวิต
ประชาชนผู้ประสบภัยดังกล่าว ส าหรับในส่วนพื้นท่ีความรับผิดชอบของกองทัพภาคท่ี 3 ซ่ึงเป็นหน่วย
รับผิดชอบหลักในพื้นท่ีภาคเหนอืของประเทศ ในห้วงท่ีผ่านมาได้มีการจัดก าลัง และยุทโธปกรณ์เข้าให้
ความช่วยเหลือประชาชนผู้ประสบภัยจ านวนหลายครั้ง ท่ีส าคัญและมีความรุนแรงมาก ซ่ึงในการ
ด าเนินการให้ความช่วยเหลือประสบปัญหา ข้อขัดข้อง มีความซ้ าซ้อน สับสน และขาดเอกภาพในการ
ด าเนินการ จึงท าให้ประชาชนผู้ประสพภัยได้รับความเดือดร้อนและได้รับการช่วยเหลือท่ีล่าช้าไป 
ก่อให้เกิดความสูญเสียท้ังชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนผู้ประสบภัยเป็นจ านวนมาก 
 ดังนั้นในการศึกษาและการวิจัยครั้งนี้จึงจะศึกษาระบบการบริหารจัดการภารกิจการ
บรรเทาสาธารณภัย เพื่อหาแนวทางในการบริหารระบบจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยของ กองทัพ
ภาคท่ี 3 ท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น และมีประสิทธิภาพ 

วัตถปุระสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาปัญหา ข้อจ ากัดในการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยของ 
กองทัพภาคท่ี 3 
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 2. เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภารกิจการ
บรรเทาสาธารณภัยของ กองทัพภาคท่ี 3 
 3. เพื่อศึกษาแนวทางในการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยของ กองทัพ
ภาคท่ี 3 

ขอบเขตของการวิจัย 

 ศึกษาข้อมูล กฎ ระเบียบ ค าส่ัง ต่างๆท่ีเก่ียวข้องในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
และการด าเนินการให้ความช่วยเหลือประชาชนในการป้องกัน และการบรรเทาสาธารณภัยของ
กองทัพภาคท่ี 3 ตลอดจนการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัย ท้ังก่อน ระหว่างและหลัง
การเกิดภัยพิบัติ  

วิธีการด าเนนิการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการค้นคว้าเอกสาร ค าส่ัง กฏ ระเบียบและ
งานวิจัยต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงบทบาทการปฏิบัติงานของฝ่ายทหาร และสังเกตศึกษากระบวนการ
บริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยของ กองทัพภาคท่ี 3  ท้ังท่ีเป็นเอกสารและบุคคล โดยเฉพาะ
บุคคลใช้ในการสัมภาษณ์จะเป็นผู้ปฏิบัติงานทางด้านฝ่ายการทหารที่ปฏิบัติงานในส่วนเก่ียวข้องเฉพาะ 
และน ามาวิเคราะหถ์ึงปัญหา ข้อจ ากัดในการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยของกองทัพภาค
ท่ี 3 เพื่อหาแนวทางท่ีเหมาะสมในการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยของ 
กองทัพภาคท่ี 3 ได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

ผลการวิจัย 

 จากการวิเคราะห์ปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กรของหน่วย โดยมี
สภาพแวดล้อมของปัจจัยภายในท่ีได้พิจารณาใน 4 มิติ คือ มิติด้านก าลังพล ด้านงบประมาณ ด้าน
เครื่องมือปฏิบัติงาน และมิติด้านแผนการปฏิบัติงาน ส่วนสภาพแวดล้อมของปัจจัยภายนอกได้พิจารณาใน 
3 มิติ คือ มิติด้านสังคมจิตวิทยา ด้านเทคโนโลยี ด้านเศรษฐกิจ 
 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยภายใน 
 1.  ด้านก าลังพล 
  1.1  จุดแข็ง : ก าลังพลมีความพร้อมในการปฏิบัติงานตลอด,  ก าลังพลมีความอดทนต่อ
ภารกิจท่ีได้รับมอบหมาย, ปฏิบัติตามค าส่ังอย่างเคร่งครัด, มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีสูง 
  1.2  จุดอ่อน : ไม่มีความรู้ในการรวบรวมและวิเคราะห์สถานการณ์, ก าลังพลขาดความรู้
ในการใช้เทคโนโลยีระดับสูง, ไม่มีศิลปะในการประสานงาน, ขาดความคิดริเริ่ม 
 2.  ด้านงบประมาณ 
  2.1  จุดแข็ง : มีการก าหนดงบประมาณท่ีแน่นอนในการใช้งาน, มีการควบคุมก าหนด
งบประมาณท่ีชัดเจน 
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  2.2  จุดอ่อน : การจ่ายเงินขาดความต่อเนื่อง, การเบิกจ่ายมีความล่าช้าจากขั้นตอนของ
ทางราชการ, ไม่มีแผนส ารองในการจัดหางบประมาณมาทดแทน 
 3.  ด้านเครื่องมือปฏิบัติงาน 
  3.1  จุดแข็ง : มีเครื่องมือพร้อมใช้งานอยู่ตลอด,  มีการบ ารุงรักษาเครื่องมือให้พร้อมใช้
งานได้ทันทีเสมอ 
  3.2  จุดอ่อน : ขาดแคลนเครื่องมือท่ีมีเทคโนโลยีทันสมัย, เครื่องมือมีจ านวนจ ากัดใน
การใช้งาน, เครื่องมือบ้างชนิดมีความล้าสมัยไม่เหมาะกับน ามาใช้งาน, อัตราก าหนดการบรรจุเครื่องมือ
นานไป 
 4.  ด้านแผนการปฏิบัติงาน 
  4.1  จุดแข็ง : มีกระบวนการวางแผนท่ีชัดเจน, ปฏิบัติงานได้ตามแผนท่ีวางไว้ 
  4.2  จุดอ่อน : แผนการปฏิบัติส่วนใหญ่เป็นแผนการปฏิบัติเฉพาะกิจกรรม ไม่ได้
วางแผนให้บรรลุตามวัตถุประสงค์, หากมีสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงท าให้การปฏิบัติงานไม่สามารถปฏิบัติ
ได้ตามแผน ซ่ึงไม่มีแผนส ารอง, ขาดการวางแผนให้สอดคล้องกับสภาพปัญหา 
 ผลการวิเคราะห์จากปัจจัยภายนอก 
 1.  ด้านเศรษฐกิจ 
  โอกาส ปัญหาภัยพิบัติในปัจจุบันท าให้ประชาชนเกิดการตื่นตัวในการป้องกันภัยมากขึ้น 
จึงเป็นโอกาสซ้ืออุปกรณ์ในการป้องกันภัยตนเอง จึงเป็นตัวกระตุ้นเศรษฐกิจในการใช้จ่ายเก่ียวกับอุปกรณ์
ท่ีจะมารับมือกับภัยพิบัติต่างๆ 
  อุปสรรค บางพื้นท่ีท่ีไม่มีทรัพย์ในการซ้ืออุปกรณ์ในการป้องกันซ่ึงเป็นถิ่นทุรกันดาร  
ท าให้การป้องกันภัยพิบัติปฏิบัติด้วยตนเองเป็นยากท าให้เกิดความสูญเสีย 
  
 2.  ด้านสังคมจิตวิทยา 
  โอกาส ประชาชนในพื้นมีปฏิสัมพันธ์กันในการให้ความร่วมมือในการป้องกันภัยและเมื่อ
ประสบภัย 
  อุปสรรค ส่วนใหญ่ประชาชนรุ่นวัยหนุ่มสาว ไม่ค่อยให้ความสนใจในการป้องกันภัยพิบัติ 
มักมีความประมาทในการใช้ชีวิตค่อนข้างสูง 
 3.  ด้านเทคโนโลย ี
  โอกาส ประชาชนท่ีสนใจเก่ียวกับการเกิดภัยพิบัติในพื้นท่ีโดยมีการประชาสัมพันธ์ผ่าน
ส่ือโทรทัศน์ ส่ือดิจิตอล อินเตอร์เน็ต ท าให้เกิดการค้นคว้าหาความรู้เก่ียวกับการเกิดภัยพิบัติในรูปแบบ
ต่างๆ ซ่ึงจะท าให้ประชาชนมีความพร้อมเตรียมการป้องกันและรับมือเมื่อประสบภัย เทคโนโลยีนี้เอง
สามารถคาดการณ์เหตุการณ์ มีการแจ้งเหตุให้เตรียมพร้อมล่วงหน้าได้ 
  อุปสรรค อาจจะมีผู้ไม่หวังดีใช้เทคโนโลยีในการสร้างสถานการณ์ท าให้เกิดความวุ่นวาย
และเป็นภัยต้องความมั่นคง รวมท้ังสร้างความปั่นป่วนให้ผู้คนตระหนักตกใจเป็นเหตุท าให้เสียหายร้ายแรง 

ข้อเสนอแนะ 
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 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะควรจะน าผลการศึกษาการบรรเทาสาธารณภัยท่ีเคยเกิดขึ้นจริง
และได้ประสบมาในแต่ละพื้นท่ี น าข้อมูลท่ีได้มาปรับใช้วางแผนในการบริหารการจัดการซ่ึงในแต่ละ
ครั้งท่ีประสบภัยพิบัติ จะมีความแตกต่างกันท าให้การบริหารจัดการในภารกิจก็จะแตกต่าง กันไปตาม
สภาพของเหตุภัยพิบัติ ผู้วิจัยขอเสนอแนะในแต่ละด้านดังต่อไปนี้ 
 1.  ด้านแผนการปฏิบัติงานบริหารจัดการ ในการบริหารจัดการเมื่อเกิดสถานการณ์ขึ้น
จริงจะดูเหมือนมีการวางแผนเตรียมการไว้รองรับแล้วแต่แท้ท่ีจริงแล้วแผนท่ีได้ก าหนดไว้ไม่สามารถใช้
กับในท่ีเกิดภัยพิบัติได้จริงเป็นบ้างกรณี ดังนั้นควรจะต้องเตรียมแผนรองรับโดยแบ่งออกเป็น ระยะส้ัน 
ระยะกลาง และระยะยาว ตลอดจนความร่วมมือกับฝ่ายต่างๆ โดยต้องมีการหารือกันทุกสองหรือสาม
เดือนครั้ง เพื่อท าความตกลงเข้าใจกันเมื่อเกิดภัยพิบัติจะปฏิบัติตามหน้าท่ีท่ีได้ตกลงกันไว้จะได้ไ ม่
ซ้ าซ้อนกัน 
 2.  ด้านงบประมาณ ควรจะจัดสรรก้ันไว้ส่วนหนึ่งจากงบประมาณท่ีได้มาจากของเดิม
ท่ีตั้งไว้ เผ่ือกรณีฉุกเฉิน เมื่องบประมาณท่ีได้ตั้งไว้ในการช่วยเหลือหมดก้อจะสามารถดึงในส่วนท่ีก้ันไว้
มาใช้เพิ่มเติมได้ และควรแก้ไขกฎระเบียบว่าด้วยการเบิกจ่ายงบประมาณท่ีให้ความช่วยเหลือกับ
ผู้ประสบภัยและผู้ปฏิบัติงานด้านการบรรเทาสาธารณภัยเพื่อลดขั้นตอนในการเบิกจ่ายให้รวดเร็วและ
ทันการณ์ ซ่ึงตรงนี้จะเป็นผลพลอยได้ในการกระตุ้นเศรษฐกิจของประเทศ 
 3.  ด้านก าลังพล ในส่วนนี้กองทัพต้องพัฒนาศักยภาพของก าลังพล ซ่ึงนอกจากพัฒนา
ร่างกายและจิตใจแล้วยังต้องฝึกทักษะพัฒนาองค์ความรู้ในด้านการบรรเทาสาธารณภัย โดยรวบรวมผู้
มีประสบการณ์มาเป็นวิทยากรมาสอนเทคนิคการปฏิบัติงานรวมท้ังจัดกิจกรรมและฝึกทักษะในการ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยหรือจัดตั้งเป็นกองร้อยในด้านบรรเทาสาธารภัยโดยบรรจุก าลังพลท่ีมีขีด
ความสามารถและมีประสบการณ์ในการท างานในด้านนี้โดยเฉพาะ ซ่ึงจะท าให้มีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติด้านสาธารณภัยอย่างได้ผล 
 4.  ด้านยุทธโธปกรณ์ในด้านบรรเทาสาธารณภัย จากการที่ได้ส ารวจทางกองทัพภาคท่ี3 
อุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้มีอายุการใช้งานค่อนข้างนาน ซ่ึงจากการตรวจอุปกรณ์ต่างๆ ยังสามารถใช้
การณ์ได้แต่การใช้งานนั้นมีประสิทธิภาพที่ต่ าเนื่องจากมีอายุการใช้งานมานานถึงแม้จะมีการซ่อมบ ารุง
อยู่สม่ าเสมอ แต่ด้วยภัยพิบัติท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบันท่ีมีความรุนแรงมากขึ้นประกอบเทคโนโลยีได้ก้าวไกลไป
มาก จึงท าให้กองทัพขาดอุปกรณ์ท่ีทันสมัยมาช่วยเสริมในส่วนนี้ จึงเป็นอุปสรรคส าคัญในการช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยพิบัติ ดังนั้นต้องท าแผนการจัดซ้ืออุปกรณ์ด้านบรรเทาสาธารณภัยให้ทันสมัยและต้องท า
แผนการซ่อมบ ารุงให้อยู่ในเกณฑ์ท่ีใช้งานได้และเหมาะสมกับภารกิจในพื้นท่ีท่ีเกิดภัยพิบัติ  
 


