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การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการด าเนินการวิสาหกิจเพื่อสังคมรูปแบบต่างๆ ใน
ประเทศไทย การด าเนินงาน บริษทั ประชารัฐรักสามคัคีของรัฐบาลในปัจจุบนั เพื่อเสนอรูปแบบของ
วิสาหกิจเพื่อสังคม ในการสร้างกลไกการตลาดท่ีมั่นคงและย ัง่ยืน การพฒันาเศรษฐกิจและ
ส่ิงแวดล้อม การพัฒนาการบริการสาธารณะ และการสร้างความเข้มแข็งให้สังคม โดยใช้
สารสนเทศและแหล่งข้อมูลหลักในการวิจัย คือ เอกสารหลักฐานและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับ
วิสาหกิจเพื่อสังคม กรณีศึกษา การประชุม การศึกษาดูงานและการสัมภาษณ์เชิงลึกกบัหน่วยงาน
ภาครัฐ เอกชน และผูท้รงคุณวุฒิ  การวิจยัคร้ังน้ีใช้กระบวนการวิจยัเชิงคุณภาพ เพื่อพฒันาขอ้สรุป
ไปสู่ประเด็นยุทธศาสตร์ ผลวิจยั พบว่า  รูปแบบ โครงการสานพลงัประชารัฐท่ีอาศยัความร่วมมือ
จาก 5 ภาคส่วน ไดแ้ก่  รัฐ เอกชน วชิาการ ประชาสังคม และประชาชน เป็นรูปแบบท่ีเหมาะสมใน
การลดความเหล่ือมล ้ า พัฒนาคุณภาพคน และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน โดยการ
ขบัเคล่ือนผ่าน บริษทั ประชารัฐรักสามคัคี สามารถพฒันาเศรษฐกิจของประเทศอย่างย ัง่ยืน แต่
ประเด็นปัญหา คือ การขาดความเช่ือมโยงของบริษทั ประชารัฐรักสามคัคี และองคค์วามรู้ รวมถึง
แนวคิด และรูปแบบการท างานยงัอิงระบบราชการมากเกินไป ขอ้เสนอแนะ การขบัเคล่ือนวิสาหกิจ
เพื่อสังคมต่อภาครัฐ ไดแ้ก่ การสร้างการรับรู้และความเช่ือมัน่ต่อวสิาหกิจเพื่อสังคม  เร่งผลกัดนัร่าง
พระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจเพื่อสังคม การเช่ือมโยง บริษทั ประชารัฐรักสามคัคี ความต่อเน่ือง
และความชดัเจนในการผลกัดนัโครงการประชารัฐ  ภาคเอกชนให้การสนบัสนุนให้มากข้ึนสร้าง
ความเขม้แขง็ใหว้สิาหกิจเพื่อสังคม และการส่งเสริมองคค์วามรู้ ขอ้เสนอแนะเชิงยุทธศาสตร์ ไดแ้ก่ 
ยทุธศาสตร์พฒันาโครงสร้างและนโยบายสนบัสนุนยทุธศาสตร์พฒันากลไกการสร้างความเขม้แข็ง
วิสาหกิจเพื่อสังคม  ยุทธศาสตร์การพัฒนากลไกทางการตลาดและความพร้อมภาคเอกชน  
ยทุธศาสตร์การบูรณาการนโยบายสู่การปฏิบติัและสร้างความร่วมมือภาครัฐและภาคเอกชน 
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ในอดีตสภาพแวดล้อมทางธุรกิจมีวิธีการด าเนินธุรกิจแบบมุ่งเน้นก าไรเป็นหลกั โดย
แสวงหาผลก าไรจากดา้นมุมของตนเอง โดยปราศจากการค านึงถึงปัญหาและผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม
และสังคมรอบขา้ง โดยเห็นไดจ้ากปัญหาทางสังคมในช่วงเวลานั้น เช่น ปัญหาส่ิงแวดลอ้ม ปัญหาความ
ยากจน หรือแมก้ระทัง่ปัญหาความเหล่ือมล ้าทางสังคม โดยปัญหาเหล่านั้นไดท้  าใหอ้งคก์รต่าง ๆ ร่วมมือ
กนัปรับเปล่ียนรูปแบบให้สอดคล้องกบับทบาทหน้าท่ีท่ีส าคญัท่ีเรียกว่า “ความรับผิดชอบต่อสังคม 
(Corporate Social Responsibility)” โดยไดน้ ามาพฒันาต่อมาเป็น “การเขา้ไปมีส่วนร่วมเพื่อพฒันาสังคม 
(Corporate Social Engagement)” 

อีกทั้ง ในปัจจุบนัองค์กรเหล่านั้นได้มีการพฒันาและช่วยเหลือสังคมผ่านกลไกลใน
รูปแบบหน่ึงท่ีเรียกวา่ “วิสาหกิจเพื่อสังคม (Social Enterprise)” ซ่ึงหมายถึง องคก์รต่าง ๆ ทั้งในรูปแบบ
ขององคก์รธุรกิจและองคภ์าคประชาชน ท่ีด าเนินกิจการแบบธุรกิจและมีเป้าหมายในการสร้างสรรคใ์ห้
เกิดมูลค่าทางสังคม (Social Value Creation) พร้อมทั้งไม่มีการแสวงหาผลก าไรเป็นท่ีตั้ง โดยภาครัฐ 
ภาคเอกชน รวมถึงภาคประชาชน ร่วมกนัแกปั้ญหาและคิดหาแนวทางในการสร้างอนาคตให้แก่ประเทศ
ผา่นกลไกลต่าง ๆ หรือเรียกอีกอยา่งหน่ึงวา่ “ประชารัฐ” 

ทั้งน้ี โลกในยุคปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงและพฒันาจากในอดีตเป็นอย่างมาก ทั้ง
ดา้นเศรษฐกิจ วฒันธรรม พร้อมทั้งดา้นสังคม  ดว้ยเหตุน้ี รูปแบบองคก์รและนิยามของวิสาหกิจเพื่v
สังคม อาจมีการเปล่ียนแปลงไปตามวฒันธรรม ประวติัศาสตร์ รวมถึงขอ้บงัคบัและกฎหมายของแต่
ละแห่ง จึงท าให้มีการน ามาประยุกต์และปรับใช้ท่ีแตกต่างกนั แต่อย่างไรก็ตาม ความมุ่งหวงัต่อ
ผลลพัธ์ในการจดัตั้งวิสาหกิจเพื่อสังคมนั้นมีจุดประสงค์หลกัท่ีเหมือนกนั คือ การพฒันาและลด
ความเหล่ือมล ้าในสังคมอยา่งเป็นรูปธรรม โดยมีความสุขและความมัน่คงของสังคมส่วนร่วมเป็นท่ีตั้ง 

ผูว้ิจยัหวงัวา่งานวิจยัรูปแบบของวิสาหกิจเพื่อสังคมของรัฐบาลกบัการพฒันาเศรษฐกิจ
ของประเทศอยา่งย ัง่ยืนจะมีส่วนในการช่วยลดปัญหาต่าง ๆ ท่ีน ามาซ่ึงความขดัแยง้และเหล่ือมล ้าใน
สังคม อีกทั้ง หวงัว่าประเทศไทยจะมีการพฒันาในดา้นต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
โดยก่อให้เกิดดุลยภาพภายในประเทศ ซ่ึงจะน าพาให้เกิดความมัน่คงของคนในชาติมีการพฒันา
เศรษฐกิจของประเทศอยา่งย ัง่ยนืต่อไป 
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 บทที ่1 
บทน า 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

ปัจจุบนัปัญหาความเหล่ือมล ้าทางเศรษฐกิจและสังคมในประเทศไทยถือเป็นประเด็นท่ี
ภาครัฐได้ให้ความส าคญั โดยจะตอ้งสร้างสังคมท่ีมีความเสมอภาคส าหรับประชาชนในทุกภาค
ส่วนของสังคมใหส้ามารถไดรั้บประโยชน์จากการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งความสามารถ
ในการเขา้ถึงสวสัดิการท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีพไดอ้ยา่งทัว่ถึง เป็นท่ีทราบวา่สภาพสังคมไทยในปัจจุบนั
มีความสลบัซับซ้อน เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วไปพร้อมกบัการเช่ือมโยงของระบบเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ (Social Network System) โดยปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนถือเป็นเร่ืองยากท่ีภาครัฐเพียงล าพงัจะ
เขา้มาแกไ้ขได ้ ดงันั้น ภาครัฐจึงไดเ้ล็งเห็นถึงความจ าเป็นในการใหภ้าคเอกชนและประชาชนไดเ้ขา้ 
มามีส่วนร่วมในการพฒันาประเทศและแกไ้ขปัญหาร่วมกนั หรือท่ีเรียกวา่ ยทุธศาสตร์ประชารัฐ ซ่ึง
เป็นอีกแนวทางหน่ึงในการส่งเสริมให้ภาคเอกชนและประชาชนมีส่วนร่วมขบัเคล่ือนการพฒันา
ประเทศ คือ การส่งเสริมและพฒันา “วสิาหกิจเพื่อสังคม” (Social Enterprise)   

การด าเนินการขององคก์รภาคเอกชนเพื่อเพิ่มความรับผดิชอบต่อสังคมมีแนวโนม้เพิ่ม
มากข้ึนเร่ือยๆ โดยมีรูปแบบท่ีเขม้แข็งข้ึน อนัแสดงถึงเจตนารมณ์ของผูป้ระกอบการและองค์กรท่ี
จะเขา้มาช่วยในการพฒันาชุมชน สังคม ควบคู่ไปกบัการประกอบธุรกิจ การด าเนินการในลกัษณะ
ดงักล่าว เร่ิมดว้ยกิจกรรมท่ีเป็น “ความรับผิดชอบต่อสังคม หรือ Corporate Social Responsibility 
(CSR) แลว้พฒันาต่อมาเป็น “การเขา้ไปมีส่วนร่วมเพื่อพฒันาสังคม (Corporate Social Engagement)” 
ซ่ึงทั้ง 2 ประการยงัคงเป็นกิจกรรมหรือโครงการเพื่อสังคมขององค์กรหรือธุรกิจท่ีด าเนินการเพื่อ
แสวงหาผลก าไรเป็นหลกั  ปัจจุบนัไดมี้พฒันาการของการด าเนินการเพื่อพฒันาสังคมอีกรูปแบบหน่ึง
ท่ีเรียกวา่ “วิสาหกิจเพื่อสังคม หรือ Social Enterprise (SE)”  ซ่ึงตวัองคก์รหรือธุรกิจนั้นๆ ด าเนินงานท่ี
เก่ียวขอ้งหรือผูกพนักบัสินคา้ และ/หรือบริการท่ีช่วยแกปั้ญหา หรือพฒันาสังคม ชุมชน ส่ิงแวดลอ้ม
เป็นหลกั อีกทั้งไม่มีเป้าหมายเพื่อแสวงหาก าไรสูงสุด แต่ก็คงด าเนินการตามหลกัธุรกิจเพื่อให้กิจการ
เติบโต มีผลตอบแทนระดบัหน่ึงเพื่อให้เกิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยืน โดยยงัมีจุดยืนของความรับผิดชอบ
ต่อสังคมหรือการพัฒนาสังคมควบคู่ไปด้วย ดังนั้ นผลสัมฤทธ์ของ “วิสาหกิจเพื่อสังคม” จึง



 2 

ประกอบด้วย ความส าเร็จของการประกอบธุรกิจควบคู่ไปกบัผลกระทบทางสังคม อย่างไรก็ตาม 
วิสาหกิจเพื่อสังคมเป็นเร่ืองท่ีใหม่และมีความกวา้งขวางซับซ้อนของเน้ือหาจึงท าให้เกิดนิยามและ
ค าศพัทอ์ยา่งมากมายและมีความสับสนเกิดข้ึน แต่เน่ืองจากวิสาหกิจเพื่อสังคมมีความส าคญัต่อการ
แกไ้ขปัญหาของเศรษฐกิจและสังคมในโลกยุคโลกาภิวฒัน์ ซ่ึงคาดวา่วิสาหกิจเพื่อสังคมจะกลายเป็น
เคร่ืองมือส าคญัในการพฒันาและแกไ้ขปัญหาความรับผดิชอบต่อสังคมในอนาคต 

แนวคิดของวิสาหกิจเพื่อสังคมดงักล่าว ไดก้ าเนิดและพฒันาข้ึนในประเทศต่างๆ ทัว่
โลก โดยเฉพาะประเทศยุโรปตะวนัตกและสหรัฐอเมริกา ตั้งแต่ช่วงกลางทศวรรษท่ี 1990s (Defourny 
& Kim, 2011) เพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือช่วยลดปัญหาทางสังคม ชุมชน โดยช่วยลดช่องวา่งระหวา่งกลุ่ม
คนท าใหเ้กิดความเป็นธรรมมากข้ึน และช่วยลดปัญหาทางดา้นส่ิงแวดลอ้มจากระบบเศรษฐกิจแบบ
ทุนนิยมไดอ้ย่างมีเหตุผลและย ัง่ยืน โดยเป็นกิจการท่ีมีรูปแบบการด าเนินธุรกิจท่ีมีเป้าหมายเพื่อการ
แกไ้ขปัญหา รวมถึงพฒันาชุมชนสังคมและส่ิงแวดลอ้มเป็นหลกัไม่ใช่ธุรกิจท่ีมีเป้าหมายหลกัเพียง
แค่ท าก าไรสูงสุดให้แก่เจ้าของหรือผูมี้ส่วนได้เสียเท่านั้ น โดยผ่านกลไกการท าธุรกิจอย่างมี
ประสิทธิภาพ มีการวางแผนธุรกิจให้มีการด าเนินการเพื่อการอยู่รอด สามารถพฒันาธุรกิจให้อยู่ได้
อยา่งมัน่คง มีฐานะการเงินท่ีเขม้แขง็เพื่อน าก าไรไปสู่การแกปั้ญหาและพฒันาสังคมและส่ิงแวดลอ้ม ให้
เกิความสมดุลในทั้ง 3  ดา้น ตามหลกั “Triple Bottom Line” (Elkington, 1997) กล่าวคือ ประการ
แรก มุ่งให้เกิดผลตอบแทนทางสังคมหรือคนในชุมชน เช่น สร้างความเขม้แข็งของชุมชนทอ้งถ่ิน 
พฒันาโครงสร้างพื้นฐานของชุมชน เกิดการจา้งงานในชุมชนเพิ่มมากข้ึน ชุมชนมีมาตรฐานความ
เป็นอยู่ท่ีดีข้ึน ประการท่ีสองเกิดผลตอบแทนทางด้านส่ิงแวดล้อม เช่น มีการอนุรักษ์ ดูแลรักษา 
ฟ้ืนฟูส่ิงแวดลอ้ม ลดการใช้ทรัพยากรทางธรรมชาติ ก่อให้เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมและ
โลกน้อยท่ีสุดและประการสุดทา้ย คือตอ้งมีผลตอบแทนทางเศรษฐกิจหรือผลก าไรของกิจการ เพื่อ
ความอยูร่อดของกิจการ และเพื่อก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงท่ีย ัง่ยนืทั้ง 3 ดา้นต่อไป 

วสิาหกิจเพื่อสังคมในต่างประเทศมีการด าเนินการอยา่งแพร่หลายและเป็นจ านวนมาก
เกิดผลกระทบต่อสังคมในวงกวา้ง และก่อให้เกิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยืน ตวัอยา่งเช่น ในสหราชอาณาจกัร 
(องักฤษ) มีจ  านวนวิสาหกิจเพื่อสังคมมากถึง 70,000 กว่าแห่ง ก่อให้เกิดรายไดร้วมกวา่ 18.5 พนัลา้น
ปอนดต่์อปีสู่ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ (GDP) ของประเทศ มีจ านวนผูร่้วมท างานกบัวิสาหกิจ
เพื่อสังคมทัว่ประเทศถึงเกือบ 1 ลา้นคน ซ่ึงเป็นการช่วยเหลือคนท่ีดอ้ยโอกาสใหไ้ดมี้งานท า (Social 
Enterprise UK, 2013) ในประเทศบงักลาเทศท่ีมีการก่อตั้งธนาคารเพื่อคนจนแห่งแรก ท าให้คนจน
ไดรั้บโอกาสในการกูเ้งินในอตัราดอกเบ้ียต ่า เพื่อน าไปใชป้ระกอบธุรกิจเพื่อให้มีรายไดแ้ละพน้จาก 
ความยากจนและเล้ียงตวัเองไดอ้ยา่งย ัง่ยืน (Shams, 2009) วิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีประสบความส าเร็จ
ในต่างประเทศจึงมีโครงสร้างท่ีชดัเจน มีการด าเนินการท่ีเขม้แข็ง ไดรั้บการสนบัสนุนตั้งแต่ระดบั
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นโยบายทางด้านธุรกิจท่ีมีความต่อเน่ือง การพฒันาบุคลากร การรับรู้ทางสังคมและวฒันธรรม 
โดยเฉพาะการช่วยเหลือดา้นแหล่งทุนท่ีท าให้เกิดการขบัเคล่ือนวิสาหกิจเพื่อสังคม ท าให้สามารถ
เร่ิมตน้กิจการไดอ้ยา่งสะดวก และสามารถด าเนินกิจการไดอ้ยา่งย ัง่ยืน ผลการส ารวจการด าเนินงาน
วสิาหกิจเพื่อสังคมในประเทศท่ีประสบความส าเร็จนั้น พบวา่วิสาหกิจเพื่อสังคมสามารถเป็นปัจจยั
หลกัในการกูฐ้านะทางเศรษฐกิจ ควบคู่ไปกบัการคืนสภาพความเป็นอยูข่องสังคมไดเ้ป็นอยา่งดี 

การสนับสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมในเกาหลี โดย พ.ศ. 2550 มีการผลักดันให้ 
เกิดกฎหมายการส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม (Social Enterprise Promotion Act) โดยมีเป้าหมายใน
การแกไ้ขปัญหาทางสังคมดว้ยสินคา้และบริการแก่ผูด้อ้ยโอกาส มีการเปิดโอกาสให้องคก์รต่างๆ 
เขา้รับการจดทะเบียนเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคม (Social Enterprise) เพื่อขอรับการสนบัสนุนจากรัฐในช่วง
ของการเร่ิมตน้ประกอบกิจการปัญหาท่ีเกิดข้ึนหลงัจากท่ีมีกฎหมายดงักล่าว แต่การด าเนินงานดงักล่าว
ยงัประสบปัญหา อาทิ การขาดวฒันธรรมของการพึ่งพาตนเอง ขาดการสนบัสนุนจากภาคเอกชน 
เน่ืองจากมีขอ้จ ากดัอยูท่ี่ส่วนของการท าก าไรของกิจการนั้นๆ 

ประเทศไทยมีองค์กรท่ีมีลกัษณะเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคมอยู่บา้ง แต่ยงัไม่เป็นที่รู้จกั
แพร่หลายมากนกั ส่วนมากอยูใ่นรูปแบบของสหกรณ์ หรือการรวมกลุ่มวิสาหกิจชุมชน มีการกระจาย
ตวัอยูต่ามจงัหวดัต่างๆ ทัว่ภูมิภาค  มีลกัษณะการด าเนินกิจการเพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนและ
เพื่อพฒันาเศรษฐกิจภายในทอ้งถ่ิน หรือกลุ่มสหกรณ์ท่ีท าการเกษตรแบบพอเพียง ทั้งน้ีจะมีการแบ่ง
ผลก าไรคืนสู่สมาชิกและชุมชนอยา่งเป็นธรรม เนน้ความซ่ือสัตยแ์ละการแบ่งปันรวมทั้งผูด้อ้ยโอกาส
ในชุมชนสังคมไดรั้บประโยชน์ในรูปแบบต่างๆ ส่งผลให้ชุมชนและสังคมรอบๆ ดีข้ึน แต่ก็ยงั
ไม่สามารถสร้างผลลพัธ์ทางสังคมไดใ้นวงกวา้ง เน่ืองจากกิจการส่วนใหญ่มีขนาดเล็ก เป็นธุรกิจท่ี
อยู่ในระยะเร่ิมตน้ ยงัตอ้งการการสนบัสนุนและการพฒันากลไกในการขบัเคล่ือนกิจการให้มีความ
เขม้แข็งในการด าเนินกิจการ แนวทางในการบริหารจดัการและการรับมือกบัปัญหาหรืออุปสรรคท่ี
อาจจะเกิดข้ึน และมีความจ าเป็นท่ีต้องการความช่วยเหลือจากภาครัฐเป็นอย่างมาก ตลอดจนการ
สนบัสนุนใหเ้กิดการลงทุนในวสิาหกิจเพื่อสังคมใหเ้พิ่มมากข้ึน 

วิสาหกิจเพื่อสังคม (Social Enterprise) เป็นนวตักรรมทางสังคมไทย โดยมีรูปแบบท่ี
ค่อนขา้งใหม่ จึงท าใหก้ารด าเนินวสิาหกิจเพื่อสังคมยงัไม่มีความชดัเจนมากนกั อีกทั้งยงัขาดความเขา้ใจ 
และความร่วมมือจากหลายภาคส่วนการด าเนินงานให้ประสบความส าเร็จนั้นจ าเป็นตอ้งอาศยักระบวน
ทศัน์และวธีิคิดแบบใหม่ รวมทั้งตอ้งอาศยัความร่วมมือและการขบัเคล่ือนไปขา้งหนา้อยา่งพร้อมเพรียง
กนัในทุกภาคส่วนโดยเฉพาะอยา่งยิ่งการมีวิสัยทศัน์ในการก าหนดทิศทางการพฒันาประเทศจากภาครัฐ 
เพื่อให้การแก้ไขปัญหาสังคมที่มีอยู ่ และที่ก าลงัจะเกิดข้ึนในอนาคตสามารถจดัการอย ่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล จากประสบการณ์ของประเทศท่ีมีการพฒันาวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ี
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ประสบความส าเร็จนั้น มกัมีรูปแบบการสนบัสนุนต่างๆ ท่ีมีความหลากหลาย ทั้งการสนบัสนุนเชิง
นโยบายและการสนบัสนุนด้านแหล่งเงินทุน สถานการณ์ต่างๆ ในสังคมโลกยุคปัจจุบนัมีความ
เปล่ียนแปลงท่ีทา้ทาย ความอยู่รอดและความมัน่คงของมวลมนุษยชาติเป็นอย่างมาก น าไปสู่การ
แสวงหาแนวทางการพฒันาที่ย ัง่ยืน (Sustainable Development) และเกิดการเรียกร้องให้ทุกภาค
ส่วนขบัเคล่ือนเศรษฐกิจสังคมและส่ิงแวดลอ้ม โดยค านึงถึงการพฒันาท่ีสมดุลในทุกมิติ วิสาหกิจ
เพื่อสังคมท่ีประยุกตเ์อารูปแบบและวิธีการทางธุรกิจมาร่วมแกไ้ขปัญหา และพฒันาสังคมจึงไดรั้บ
ความสนในเป็นอย่างยิ่งด้วยเป็นแนวทางหน่ึงท่ีสามารถสร้างการพฒันาท่ีย ัง่ยืนให้เกิดข้ึนกับ
สังคมไทยและสังคมโลกได ้

วิสาหกิจเพื่อสังคมจึงเป็นส่วนหน่ึงท่ีจะท าให้ชุมชนมีความเขม้แข็ง ซ่ึงเป็นแนวทางใน
การส่งเสริมการพฒันาสังคมอยา่งย ัง่ยืนทุกภาคส่วน โดยเฉพาะในภาคเอกชนให้มีส่วนร่วมในการ
พฒันาเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อมอย่างเก้ือกูลกัน ภายใต้รูปแบบองค์กรทางสังคม  ทั้ งน้ี 
“วสิาหกิจเพื่อสังคม” เป็นองคก์รท่ีใชว้ธีิบริหารกิจการเช่นเดียวกบับริษทัเอกชน แต่เป้าหมายส าคญัของ
การประกอบธุรกิจ คือการน าก าไรที่ได้จากการด าเนินการกลบัคืนสู่สังคมและส่ิงแวดล้อม 
เช่น วสิาหกิจเพื่อสังคมแห่งหน่ึงในประเทศองักฤษ รับบุคคลท่ีพน้โทษเขา้เป็นพนกังานในบริษทั หรือ
รับบุคคลท่ีทุพพลภาพเขา้ท างานในกิจการ แทนท่ีจะปล่อยให้บุคคลในกลุ่มดงักล่าวรอรับผลประโยชน์
หรือการสงเคราะห์จากสังคมเพียงอย่างเดียว ดงันั้นสภาปฏิรูปแห่งชาติ (สปช.) จึงแต่งตั้ง
คณะกรรมการศึกษาและจดัท ารายงานเร่ืองวิสาหกิจเพื่อสังคม พร้อมจดัท าร่างพระราชบญัญติัส่งเสริม
วิสาหกิจเพื่อสังคม พ.ศ...... และเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบต่อไป โดยเป็น
การสร้างกิจการเพื่อสังคมท่ีเป็นตน้แบบการพฒันาเศรษฐกิจอยา่งย ัง่ยืน สร้างสังคมท่ีมีความเท่าเทียม
ยติุธรรม และมีปัญญามากข้ึน เกิดเครือข่ายนวตักรรมทางสังคมอยา่งกวา้งขวาง 

วิสาหกิจเพื่อสังคมที่จดัตั้งโดยธุรกิจเอกชน บางส่วนมีการจดักิจกรรมเพื่อแสดง
ความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility : CSR) โดยมีแนวโนม้การเติบโตท่ีดี มี
ความย ัง่ยืนดา้นการเงินและการแก้ปัญหาทางสังคม ในประเทศไทยมีวิสาหกิจเพื่อสังคมจ านวนน้อย 
เน่ืองจากขาดความรู้ ความเขา้ใจ และยงัไม่เห็นศกัยภาพในการท าก าไร และการพฒันาสังคมจาก
กิจการในลกัษณะน้ี รูปแบบของวิสาหกิจเพื่อสังคมในกลุ่มน้ีอยูใ่นรูปแบบธุรกิจ เช่น บริษทั สังคม
สุขภาพ จ ากดั ท่ีทางกลุ่มบางจากจดัตั้งข้ึน เพื่อบริหารจดัการร้านเลมอนฟาร์ม ซ่ึงเป็นร้านคา้ในป้ัม
น ้ามนับางจากท่ีน าผลิตภณัฑจ์ากชุมชนมาขาย เป็นการสร้างตลาดใหม่กบัวสิาหกิจชุมชน 

จากสถานการณ์ปัญหาของการก่อตั้ง “วิสาหกิจเพื่อสังคม” ในประเทศไทยดงักล่าว 
สภาปฏิรูปแห่งชาติ จึงไดมี้การศึกษารายงานและมีขอ้เสนอวาระพฒันาเพื่อให้วิสาหกิจเพื่อสังคมเป็น
แนวทางใหม่ของการแกปั้ญหาสังคมท่ีเป็นรูปธรรม เช่น การจา้งงานคนพิการหรือผูผ้า่นการตอ้งขงั 
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ทั้งในส่วนของบริการสาธารณะภาครัฐ การท างานท่ีมีประสิทธิภาพและสร้างการเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่ง
แทจ้ริงของภาคประชาสังคม – องคก์รไม่แสวงหาผลก าไร – องคก์รสาธารณประโยชน์ หรือแมแ้ต่การ
ยกระดบัความรับผิดชอบต่อภาคเอกชน โดยมีขอ้เสนอประเด็นส าคญั ไดแ้ก่ (1) การเรียนการสอน
เร่ืองการประกอบการสังคมในระบบการศึกษาทุกระดบัชั้น (Social Entrepreneurship Education)  
(2) ระบบงานวิจยันวตักรรมสังคม (Social Innovation Research System)  (3) ระบบสนบัสนุน
กิจการระยะเร่ิมตน้ (SE Start – Up Grant Programmed)    (4) ระบบการจดทะเบียนเพื่อรับรอง
วสิาหกิจเพื่อสังคม (SE Certification System) (5) ระบบการจดทะเบียนพาณิชยส์ าหรับวิสาหกิจเพื่อ
สังคมท่ีไม่แสวงหาผลประโยชน์ (SE Legal From)  (6) กองทุนสนบัสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีมา
จากทรัพยสิ์นท่ีไม่มีการประกาศสิทธ์ิ (SE Fund)  (7) ระบบการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีย ัง่ยืน (Sustainable 
Procurement Programmed)  (8) ระบบยกเวน้หรือลดภาษีส าหรับวิสาหกิจเพื่อสังคมและนกัลงทุน
ทางสังคม (Tax Relief for Social Enterprise and Social Investor)  (9) กลไกขบัเคล่ือนในทุกระดบัทั้ง
ภาครัฐและภาคผูป้ระกอบการ (Thai Social Enterprise Board Office/Association)  

ประเด็นขอ้เสนอการส่งเสริมการเติบโตของวิสาหกิจเพื่อสังคม มีสาระส าคญัปรากฎใน
ร่างพระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจเพื่อสังคม  พ.ศ. .....  โดยการก าหนดสิทธิประโยชน์ต่างๆ อาทิ  
(1) ให้ความช่วยเหลือดา้นเงินทุนในการประกอบกิจการในระยะเร่ิมแรก ทั้งน้ี ตอ้งมีการก าหนด
ระยะเวลาไม่เกินสองปี โดยสามารถขยายระยะเวลาไดไ้ม่เกินส่ีปี (2) ไดรั้บสิทธิประโยชน์ทางภาษี
เป็นพิเศษ  (3) ให้สิทธิในการกูย้ืมเงินจากธนาคารซ่ึงเป็นรัฐวิสาหกิจเป็นพิเศษ โดยเป็นไปตาม
เง่ือนไขท่ีก าหนดร่วมกนักบัธนาคาร (4) มาตรการส่งเสริมการลงทุนโดยให้สิทธิประโยชน์ทางภาษี
แก่บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีลงทุนโดยตรงในหุ้นของวิสาหกิจเพื่อสังคม (5) มาตรการส่งเสริมการลงทุน 
โดยใหสิ้ทธิประโยชน์ทางภาษีแก่บุคคล หรือนิติบุคคลท่ีถือหุ้นในวิสาหกิจเพื่อสังคมผา่นกองทุนรวม
หรือช่องทางการลงทุนอ่ืนๆ เทียบเท่ากรณีตาม (4) (6) มาตรการส่งเสริมการจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐในการ
พิจารณาสอบราคาหรือประกวดราคาตามระเบียบวา่ดว้ยการพสัดุ (7) มาตรการส่งเสริมการจดัซ้ือจดั
จ้างภาคเอกชนโดยให้สิทธินิติบุคคลผูซ้ื้อสินค้า หรือบริการบางประเภทจากวิสาหกิจเพื่อสังคม
สามารถหกัค่าใชจ่้ายในการค านวณภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลไดใ้นอตัราเป็นพิเศษ 

นอกจากน้ีรัฐบาล โดย พล.อ. ประยุทธ์ จนัทร์โอชา นายกรัฐมนตรี ก าหนดนโยบาย
แนวทางการด า เ นินงานสานพลังประชา รัฐ  เพื่ อขับ เค ล่ื อนการพัฒนา เศรษฐกิ จฐาน 
รากและประชารัฐในระดบัพื้นท่ีมีการจดัตั้ง “บริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วิสาหกิจเพื่อสังคม (ประเทศ
ไทย) จ ากดั” เป้าหมายการสร้างรายได้ให้ชุมชน ประชาชนมีความสุข และเพื่อประชาชนท่ียงัขาด
โอกาสไดรั้บการช่วยเหลือดา้นองคค์วามรู้สนบัสนุนดา้นการคา้เพื่อความสุขท่ีย ัง่ยืนและมัน่คง โดยมี
วิธีการด าเนินงาน 1 เป้าหมาย กลุ่มงาน 5 กระบวนการ  76  จงัหวดั และอีก 1 ส่วนกลาง คือ เน้น
การสร้างรายไดใ้ห้ชุมชนผ่าน 3 กลุ่มงาน ไดแ้ก่ เกษตร แปรรูป และท่องเท่ียว โดยชุมชนเน้น 5 
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กระบวนการจดัการท่ีใหค้วามส าคญัตลาด Value Chain ตั้งแต่ ตน้ทาง กลางทาง จนถึงปลายทาง ซ่ึง
ส่วนท่ีส าคญัคือการลงมือปฏิบติัในพื้นท่ีท่ีใชโ้ครงสร้างของ Social Enterprise หรือ วิสาหกิจเพื่อ
สังคมท่ีจะจดัตั้ง SE Holding ระดบัประเทศ หรือท่ีเรียกวา่ บริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วิสาหกิจเพื่อ
สังคม (ประเทศไทย) จ ากดั  ทั้งน้ี ในทุก 76 จงัหวดั จะมีการจดัตั้งบริษทัในแต่ละจงัหวดั 

บริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วสิาหกิจเพื่อสังคม (ประเทศไทย) จ ากดั น าร่อง 4 จงัหวดั 
ไดแ้ก่ จงัหวดัเพชรบุรี อุดรธานี เชียงใหม่ และจงัหวดับุรีรัมย ์ซ่ึงเป็นบริษทัใน  5  กลุ่มจงัหวดั โดยจะ
ท างานช่วยชุมชนในเร่ืองบริหารจดัการองคค์วามรู้ ส่งเสริมการพฒันาสินคา้และรูปลกัษณ์ผลิตภณัฑ ์
การสร้างตราสินคา้และมาตรฐานการรับรองสินคา้ ช่วยการบริหารข้ึนทะเบียนทรัพยสิ์นทางปัญญา 
ช่วยสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัสินคา้ชุมชน สร้างความตอ้งการและหาช่องทางการตลาด การจดัจ าหน่าย
และเช่ือมโยงการตลาดในระดบั ประเทศ โดยมี KPI หรือตวัช้ีวดัท่ีจะประเมินผลทั้งเชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพ เน้นประชาชนท่ีประสบปัญหาความยากจนเพื่อเพิ่มรายได้ ยกระดบัคุณภาพชีวิตความ
เป็นอยู่ให้ดีข้ึนตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และเพื่อการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจฐานรากตามความ
ร่วมมือของภาครัฐ ภาคเอกชน ภาควิชาการ ภาคประชาสังคม และภาคประชาชน ทุกภาคส่วนตอ้ง
ร่วมมือกันแก้ไขปัญหา ส่งเสริมพัฒนาความก้าวหน้า ความเข้มแข็งของชุมชน ซ่ึงจะส่งผลให้
เศรษฐกิจในภาพรวมทั้งประเทศเกิดความมัน่คง มัง่คัง่ และย ัง่ยนืตลอดไป 

ดงันั้นเพื่อเป็นการส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคมให้มีโอกาสเติบโตและมีแนวทางการ
ด า เ นิ น ง าน ท่ี ชั ด เ จนมากยิ่ ง ข้ึ น  โดยได้ รั บก ารสนับส นุนตามแนวนโยบายของ รั ฐ  
ประกอบกบัแนวทางสิทธิประโยชน์ของร่างพระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม พ.ศ...... และ
แรงจูงใจจากพระราชกฤษฎีกา ประมวลรัษฎากรวา่ดว้ย การยกเวน้รัษฎากร (ฉบบัท่ี 621) พ.ศ. 2559 
ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจศึกษา เร่ือง รูปแบบวิสาหกิจเพื่อสังคมของรัฐบาลกบัการพฒันาเศรษฐกิจอย่าง
ย ัง่ยืนโดยมุ่งหวงัให้มีการสร้างกลไกการตลาดท่ีมัน่คง ย ัง่ยืน มีการพฒันาเศรษฐกิจและส่ิงแวดลอ้ม 
รวมทั้งคุณภาพบริการสาธารณะต่อไป 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

1. เพื่อศึกษาการด าเนินการวสิาหกิจเพื่อสังคมรูปแบบต่างๆ ในประเทศไทย 
2. เพื่อศึกษาการด าเนินงานของบริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วิสาหกิจเพื่อสังคม 

(ประเทศไทย) จ ากดั และบริษทัประชารัฐรักสามคัคีจงัหวดั (วิสาหกิจเพื่อสังคม) จ ากัด ทั้ ง 76 
จงัหวดัของรัฐบาลในปัจจุบนั 

3. เพื่อเสนอรูปแบบของวสิาหกิจเพื่อสังคมในการสร้างกลไกการตลาดท่ีมัน่คง และ
ย ัง่ยืน  การพฒันาเศรษฐกิจและส่ิงแวดลอ้ม  การพฒันาการบริการสาธารณะ และการสร้างความ
เขม้แขง็ใหส้ังคม 
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ขอบเขตของการวจิยั 

 ผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตการวจิยัไว ้2 ดา้น ดงัน้ี 
1. ศึกษารวบรวมข้อมูลจากเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับวิสาหกิจเพื่อสังคม ครอบคลุมถึง

เอกสารทางวิชาการ แนวทางการด าเนินงาน ผลการด าเนินงานวิสาหกิจเพื่อสังคมจากองค์กรใน
ประเทศไทยและจากต่างประเทศ 

2. เน้ือหาของการศึกษาในคร้ังน้ี จะศึกษาเก่ียวกับวิสาหกิจเพื่อสังคม ซ่ึงเป็นการ
ด าเนินงานของบริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วิสาหกิจเพื่อสังคม (ประเทศไทย) จ ากดั ของรัฐบาล กบัการ
แกไ้ขปัญหาดา้นเศรษฐกิจ เพื่อสามารถเสนอแนะรูปแบบของวิสาหกิจเพื่อสังคมกบัการพฒันาเศรษฐกิจ
ของประเทศอยา่งย ัง่ยนื  
 

วธีิด าเนินการวจิยั    
 

 การวิจยัคร้ังน้ีใชก้ระบวนการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพโดยการศึกษาขอ้มูลตามขอบเขต
การวิจยั ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล ตีความและน าผลจากการศึกษามาใช้เป็นพื้นฐานในการสร้าง
ขอ้สรุปแนวคิดและเสนอแนะแนวทาง จากนั้นน าไปสู่กระบวนการตรวจสอบ ขอ้สรุปแนวคิด 

การศึกษารูปแบบวิสาหกิจเพื่อสังคมของรัฐบาลกบัการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ
อยา่งย ัง่ยนื เป็นการศึกษาวจิยัภายใตแ้นวคิด และวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาการด าเนินงานของรัฐบาล
ร่วมกบัภาคเอกชน เพื่อขบัเคล่ือนวิสาหกิจเพื่อสังคม ภายใตป้ระเด็นการศึกษาจ านวน  3  ประเด็น 
ไดแ้ก่   

1. เพื่อศึกษาการด าเนินการวสิาหกิจเพื่อสังคมรูปแบบต่างๆ ในประเทศไทย 
2. เพื่อศึกษาการด าเนินงานของบริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วิสาหกิจเพื่อสังคม 

(ประเทศไทย) จ ากดั  ของรัฐบาลในปัจจุบนั 
3. เพื่อเสนอรูปแบบของวสิาหกิจเพื่อสังคมในการสร้างกลไกการตลาดท่ีมัน่คง และ

ย ัง่ยืน  การพฒันาเศรษฐกิจและส่ิงแวดลอ้ม  การพฒันาการบริการสาธารณะ และการสร้างความ
เขม้แขง็ใหส้ังคม 

โดยก าหนดขอบเขตของการวจิยั ดงัน้ี 
1. ศึกษารวบรวมข้อมูลจากเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับวิสาหกิจเพื่อสังคม ครอบคลุมถึง

เอกสารทางวิชาการ แนวทางการด าเนินงาน ผลการด าเนินงานวิสาหกิจเพื่อสังคมจากองค์กรใน
ประเทศไทยและจากต่างประเทศ 
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2. เน้ือหาของการศึกษาในคร้ังน้ี จะศึกษาเก่ียวกับวิสาหกิจเพื่อสังคม ซ่ึงเป็นการ
ด าเนินงานของบริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วิสาหกิจเพื่อสังคม (ประเทศไทย) จ ากดั ของรัฐบาล กบัการ
แกไ้ขปัญหาดา้นเศรษฐกิจ เพื่อสามารถเสนอแนะรูปแบบของวิสาหกิจเพื่อสังคมกบัการพฒันาเศรษฐกิจ
ของประเทศอยา่งย ัง่ยนื  

ดงันั้น การวิจยัคร้ังน้ีใช้กระบวนการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพโดยการศึกษาขอ้มูลตาม
ขอบเขตการวจิยั ด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูล ตีความและน าผลจากการศึกษามาใชเ้ป็นพื้นฐานในการ
สร้างขอ้สรุปแนวคิดและเสนอแนะแนวทาง จากนั้นน าไปสู่กระบวนการตรวจสอบ ขอ้สรุปแนวคิด 
โดยการวจิยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย วธีิการในการด าเนินการวจิยั โดยแบ่งออกเป็น 6 ขั้นตอน ดงัน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1  การศึกษาและรวบรวมเอกสาร 
ส าหรับการด าเนินการวิจยัในขั้นตอนน้ี ผูว้ิจยัด าเนินการสืบคน้และรวบรวมเอกสาร

ทางวชิาการท่ีเก่ียวขอ้งกบัวสิาหกิจเพื่อสังคม และการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งในรูปแบบ
งานวิจยั บทความวิชาการ บทวิเคราะห์ ตวัอย่างการด าเนินวิสาหกิจเพื่อสังคมทั้งของไทยและ
ต่างประเทศ ด าเนินการตรวจสอบ คดัเลือกและจดัประเภท เอกสาร ด าเนินการประมวลสาระ สรุป
เก่ียวกบัสภาพ วธีิการและผลการด าเนินงานวสิาหกิจเพื่อสังคมท่ีผา่นมา เพื่อทราบถึงแนวคิด วิธีการ 
เพื่อใชเ้ป็นแบบอยา่งและแนวทางส าหรับการศึกษาวจิยั 

ขั้นตอนท่ี 2  การวจิยัเอกสาร 
ผูว้ิจยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการรวบรวมเอกสาร โดยใช้วิธีการวิเคราะห์

แบบอิงขอ้มูล (Editing Approaches) โดยการพิจารณาขอ้มูลท่ีไดใ้นแต่ละหน่วยท่ีไดด้ าเนินการจดั
กลุ่มไวจ้ากขั้นตอนท่ี 1  เพื่อให้ความหมายกบัขอ้มูล ด าเนินการเปรียบเทียบและคน้หารูปแบบ
ความสัมพนัธ์ เพื่อใชอ้ธิบายและสร้างขอ้สรุป 

ขั้นตอนท่ี 3  การรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งอ่ืน 
ผูว้ิจยัด าเนินการก าหนดกลุ่มเป้าหมาย กรณีศึกษาท่ีจะใช้ประกอบการวิจยัโดยการ

รวบรวมข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาดูงานและการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) กับ
ผูท้รงคุณวุฒิ และผูท่ี้มีประสบการณ์ด าเนินการตรวจสอบทบทวนขอ้มูลและความเพียงพอของ
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษา ซ่ึงนบัวา่เป็นแหล่งขอ้มูลปฐมภูมิท่ีส าคญั การศึกษาเชิงคุณภาพโดยการ
สัมภาษณ์เชิงลึกนั้น ท าให้สามารถเขา้ใจความคิดเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์จากประสบการณ์ของผูใ้ห้
ขอ้มูลดงักล่าว ดูงาน และการสัมภาษณ์ ก าหนดกลุ่มเป้าหมายเพิ่มเติมเพื่อการสัมภาษณ์ จากนั้นจึง
ไดท้  าการก าหนดประเด็นในการสัมภาษณ์โดยสามารถแยกแยะออกไดเ้ป็น 8 ประเด็นหลกั คือ 

1. ท่านมีมุมมองอยา่งไรต่อการพฒันาวสิาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย 
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2. ท่านเห็นวา่ มีปัญหา อุปสรรค และโอกาส อยา่งไรในการเติบโตของวิสาหกิจเพื่อ
สังคมของรัฐบาลกบัการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศไทยทั้งในปัจจุบนัและอนาคต 

3. ท่านมีความเห็นว่า บทบาทของภาครัฐ ในการส่งเสริมการพฒันาวิสาหกิจเพื่อ
สังคมในประเทศไทยเป็นไปในแนวทางใด 

4. ท่านมีความเห็นว่า บทบาทของเอกชน ในการส่งเสริมการพฒันาวิสาหกิจเพื่อ
สังคมในประเทศไทยเป็นไปในแนวทางใด 

5. ท่านคิดวา่ รูปแบบการด าเนินงานวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีเหมาะสมในประเทศไทย
เป็นอยา่งไร 

6. ท่านเห็นวา่ การด าเนินงานของบริษทั ประชารัฐรักสามคัคี (ประเทศไทย) จ ากดั 
ของรัฐบาลเป็นอยา่งไร 

7. ท่านเห็นวา่ มีปัญหา อุปสรรค และโอกาสอย่างไรท่ี บริษทั ประชารัฐรักสามคัคี 
(ประเทศไทย) จ ากดั ในการมีส่วนร่วมกบัรัฐบาลในการพฒันาประเทศ 

8. ท่านมีมุมมองอยา่งไรต่อรูปแบบของวสิาหกิจเพื่อสังคมของรัฐบาลกบัการพฒันา
เศรษฐกิจของประเทศอยา่งย ัง่ยนืในประเทศไทย 

ผูว้จิยัก าหนดกลุ่มเป้าหมายในการใหข้อ้มูล ด าเนินการนดัหมาย และเขา้สัมภาษณ์โดย
ใช้วิธีการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการเพื่อให้ไดป้ระเด็นและเน้ือหาสาระตามท่ีไดต้ั้งไวแ้ละน า
ขอ้มูลท่ีไดเ้ขา้สู่กระบวนการวเิคราะห์ตีความขอ้มูล 

ขั้นตอนท่ี 4  การสร้างขอ้สรุปและยนืยนัผล 
ผูว้ิจยัน าขอ้มูลท่ีไดท้ั้งหมดมาท าการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ซ่ึงเป็นการ

วิเคราะห์แบบ Analytic Induction (Dengin & Lincoln, 2011) ซ่ึงเป็นการน าขอ้มูลท่ีไดจ้าก
เหตุการณ์ต่างๆ มาวเิคราะห์ เพื่อสร้างขอ้สรุป โดยจดัท าร่างขอ้สรุป จากนั้นจึงไดน้ าขอ้มูลท่ีไดเ้ขา้สู่
กระบวนการศึกษาความเป็นไปได้ของขอ้สรุปท่ีได้ด าเนินการตรวจสอบและยืนยนัผล โดยการ
คดัเลือกบุคคลผูท้รงคุณวุฒิและผูท่ี้มีความรู้ความสามารถและมีความสนใจในการด าเนินวิสาหกิจ
เพื่อสังคม เพื่อสอบทานขอ้มูลและให้ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม จากนั้นจึงน าผลท่ีไดจ้ากการจดัประชุม
กลุ่มยอ่ยมาตีความอีกคร้ังหน่ึงเพื่อสร้างเป็นขอ้สรุปผลวจิยั ตามท่ีไดก้ าหนดไวใ้นขอบเขตการวิจยัท่ี
กล่าวมาในขา้งตน้ 

ขั้นตอนท่ี  5  การพฒันาขอ้สรุปไปสู่ประเด็นยทุธศาสตร์ 
ผูว้ิจยัน าขอ้สรุปท่ีไดม้าเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการพฒันาเพื่อน าไปสู่การสร้างประเด็น

ยทุธศาสตร์ โดยใชห้ลกัการวเิคราะห์ประเด็นยทุธศาสตร์ ใชห้ลกัการวิเคราะห์สถานการณ์หรือการ
ท า SWOT Analysis และการสร้างประเด็นยทุธศาสตร์จากการท า TOWS Matrix เม่ือไดร่้างประเด็น
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ยุทธศาสตร์แล้วจึงได้ด าเนินการจดัประชุมกลุ่มย่อย เพื่อตรวจสอบและให้ความเห็นเก่ียวกับ
ประเด็นยทุธศาสตร์และพฒันาไปสู่การสร้างขอ้สรุปสุดทา้ย 

ขั้นตอนท่ี  6  การจดัท ารายงานผล 
ผูว้ิจ ัยน าข้อมูลท่ีได้ทั้ งหมดจากการด าเนินการในขั้นตอนต่างๆ มาวิเคราะห์และ

ตีความอีกคร้ังเพื่อด าเนินการจดัท ารายงาน จากนั้นจึงไดน้ าร่างรายงานให้ผูท้รงคุณวุฒิพิจารณาอีก
คร้ังเพื่อใหไ้ดข้อ้เสนอแนะ และด าเนินการปรับปรุงแกไ้ข 

การออกแบบการศึกษาวจิยั 

 ตารางท่ี  1- 1  การออกแบบงานวจิยั 
1 ก าหนดค าถามและวตัถุประสงค ์
2      ศึกษาแนวคิดและทฤษฎี 
3      สังเคราะห์แนวคิดทฤษฎี 
4      ก าหนดกลุ่มเป้าหมาย 
5      เก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพ  การสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มเป้าหมาย  

     ผูท้รงคุณวฒิุและผูมี้ประสบการณ์ 
6      การสรุปผลการวจิยั 

 

 จากแผนภาพท่ี 1 -1  แสดงให้เห็นขั้นตอนการออกแบบงานวิจยัของผูท้  าการวิจยั ซ่ึง
จะมีกระบวนการท างานวิจยัอยู่  6 ขั้นตอนตั้งแต่การก าหนดค าถามและวตัถุประสงค์ การศึกษา
แนวคิดและทฤษฎีน าไปสู่การสังเคราะห์แนวทฤษฎี  ทั้งน้ีจะท าการก าหนดกลุ่มเป้าหมาย  จากนั้น
จะท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก น าไปสู่ขอ้สรุปผลวจิยัต่อไป 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวจิยั 

1. ทราบการด าเนินการวสิาหกิจเพื่อสังคมในรูปแบบต่างๆ ในประเทศไทย 
2. ทราบรูปแบบของวสิาหกิจเพื่อสังคมในการสร้างกลไกการตลาดท่ีมัน่คงและย ัง่ยืน 

การพฒันาเศรษฐกิจและส่ิงแวดลอ้มการพฒันาบริการสาธารณะและสร้างความเขม้แขง็ให้สังคม น า
ผลการศึกษารูปแบบของวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย มาขยายผลร่วมกบับริษทั ประชารัฐรัก
สามคัคี วสิาหกิจเพื่อสังคม (ประเทศไทย) จ ากดั ของรัฐบาล 

3. ได้รูปแบบ และแนวทางท่ีสามารถน าวิสาหกิจเพื่อสังคมมาใช้เป็นส่วนหน่ึง 
ในการพฒันายทุธศาสตร์เพื่อการพฒันาเศรษฐกิจอยา่งย ัง่ยนื 
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ค าจ ากดัความ 

วสิาหกิจเพื่อสังคม   หมายถึง   กิจการ องค์กร องค์กรธุรกิจ หรือองค์กรภาคประชาชนท่ีมี
การด าเนินกิจการแบบธุรกิจ และมีเป้าหมายในการสร้างสรรค์
ใหเ้กิดมูลค่าทางสังคม (Social Value Creation) โดยไม่ไดมี้การ
แสวงหาก าไรเป็นเป้าหมาย การแสวงหาก าไรท่ีมีนั้น ไม่ได้
เกิดข้ึนเพื่อสร้างความมัง่คัง่ให้กับเจ้าของหรือนักลงทุน แต่
เป็นไปเพื่อประสิทธิภาพในการใชท้รัพยากร และสร้างให้เกิด
ความย ัง่ยืนแก่กิจการ ซ่ึงหมายถึงการท่ีวิสาหกิจเพื่อสังคม
สามารถท่ีจะด าเนินงานไปได้อย่างต่อเน่ืองและย ัง่ยืน โดย
ไม่ไดอ้าศยัเงินสนบัสนุนหรือเงินบริจาค 

บริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วิสาหกิจเพื่อสังคม (ประเทศไทย) จ ากดั 

   หมายถึง   นิติบุคคลด าเนินงานในรูปแบบวิสาหกิจเพื่อสังคม   (Social 
Enterprise) จดทะเบียนเป็นบริษทัจ ากดัเป็นบริษทักลางให้
เป็นเครือข่ายเดียวกนัทัว่ประเทศ และในระดบัจงัหวดั  โดย
จดัให้มีบริษทั ประชารัฐรักสามคัคีตามดว้ยช่ือของจงัหวดัทั้ง 
76 จังหวดัเข้าร่วมถือหุ้นในบริษัทกลางซ่ึงจะร่วมกันช่วย
พฒันาเศรษฐกิจชุมชนในเร่ืองบริหารจัดการองค์ความรู้ 
ส่งเสริมการพฒันาสินคา้และรูปลกัษณ์ผลิตภณัฑ์ การสร้าง
ตราสินค้าและมาตรฐานการรับรองสินค้า การข้ึนทะเบียน
ทรัพย์สินทางปัญญา การช่วยสร้างมูลค่าเพิมให้กับสินค้า
ชุมชน สร้างความตอ้งการและหาช่องทางการตลาด การจดั
จ าหน่ายและเช่ือมโยงการตลาดในระดบัประเทศ ซ่ึงเป็นแนว
ทางการพฒันาเศรษฐกิจชุมชนผ่านกลไกประชารัฐ ตาม
นโยบายของรัฐบาลท่ีสามารถส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชนให้
เขม้แขง็และย ัง่ยนื 



 
บทที ่2  

การทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 
 
 การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งในบทน้ี เป็นการน าเสนอขอ้มูลเก่ียวกบัวิสาหกิจ
เพื่อสังคม (Social Enterprise) เพื่อเป็นพื้นฐานในการสร้างความรู้ ความเขา้ใจ ส าหรับงานวิจยั การ
น าเสนอเน้ือหาในบทน้ี เป็นการน าเสนอในส่วนของความเป็นมา  ของวิสาหกิจเพื่อสังคม 
ความหมายและแนวคิดเก่ียวกบัวิสาหกิจเพื่อสังคม การพฒันาแนวคิดวิสาหกิจเพื่อสังคม ปัจจยัใน
การพฒันาวิสาหกิจเพื่อสังคม รวมทั้งการวิเคราะห์ลกัษณะงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการเพื่อสังคม
ในปัจจุบนั รูปแบบของวิสาหกิจเพื่อสังคม นโยบายวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย  การพฒันา
วิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย การพฒันาวิสาหกิจเพื่อสังคมในต่างประเทศ นอกจากน้ีจะเป็น
การน าเสนอปัจจยัส าคญัในการด าเนินวิสาหกิจเพื่อสังคม อีกทั้งมีการรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัร่าง
พระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม พ.ศ. …. และพระราชกฤษฎีกาประมวลรัษฎากรวา่ดว้ย
การยกเวน้รัษฎากร (ฉบบัท่ี 621) พ.ศ. 2559  รวมถึง นโยบายการจดัตั้งประชารัฐเพื่อสังคมของ
รัฐบาล   เพื่อน าไปสู่การวเิคราะห์รูปแบบวสิาหกิจเพื่อสังคมของรัฐบาลต่อไป 

ความเป็นมาของวสิาหกจิเพ่ือสังคม 

 การปฏิวติัอุตสาหกรรมในช่วงศตวรรษท่ี 18 ส่งผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตใน
ปัจจุบนัของมนุษย ์ เกิดการเปล่ียนแปลงอยา่งมากท่ีเด่นชดั คือรายไดแ้ละจ านวนประชากร เฉล่ียเร่ิม
ขยายตวัอยา่งรวดเร็วส่งผลให้มนุษยมี์พฒันาการท่ีกา้วหน้าอยา่งมาก  แต่ผลกระทบท่ีตามมา คือเกิด
ความแตกต่างเหล่ือมล ้าทางสังคมท่ีเกิดจากการพฒันารูปแบบทางสังคมท่ีการแบ่งแยกแข่งขนั เกิด
ปัญหาจากทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั ในขณะท่ีความตอ้งการของมนุษยไ์ม่เคยหยุด ปัญหาท่ีเกิดข้ึน
จากความแตกต่างน้ีเร่ิมมีความชดัเจนและทวีความรุนแรงข้ึนจนก่อให้เกิดเป็นปัญหา จากรายงาน
การศึกษาความเส่ียงจากการประประชุมเวทีเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum: WEF) ท่ีได้
ท าการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  ในรายงานความเส่ียงระดบัโลก “Global Risks 2011” ไดแ้สดงให้เห็นวา่ 
ความไม่เท่าเทียมกนัทางดา้นเศรษฐกิจ  และทวีความรุนแรงข้ึนมากจนอาจกลายเป็นปัญหาและมี
แนวโนม้ท่ีจะน าไปสู่ความไม่สงบของสังคมได ้(World Economic Forum, 2011)   
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 ปัญหาดา้นความเหล่ือมล ้ าทางสังคมท่ีเกิดข้ึนเป็นจุดเร่ิมตน้ของการสร้างสรรค์การ
เปล่ียนแปลงสังคมในรูปแบบต่าง ๆ  ท่ีตอ้งการต่อสู้กบัความไม่เท่าเทียม โดยมีจุดมุ่งหมายท่ีจะ
สร้างสังคมให้อยู่ร่วมกันได้อย่างมีความสุข  การสร้างความเท่าเทียมในโอกาส สิทธิและ
ความสามารถพื้นฐานตามศกัยภาพท่ีมี ดว้ยการกระตุน้ให้สังคมเขา้มาช่วยเหลือให้ทุกคนสามารถ
เขา้ถึงสิทธิพื้นฐานอนัควรไดรั้บ  โดยเฉพาะปัจจยัส่ีท่ีเป็นพื้นฐานในการด ารงชีวิตของมนุษยอ์นั
ไดแ้ก่  อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยูอ่าศยั และยารักษาโรค นอกจากน้ีประชาชนควรไดสิ้ทธิเสรีภาพ
พื้นฐานทางสังคม โดยการสร้างความเท่าเทียมกนัโดยอาศยัแนวคิดและทฤษฎีทางดา้นสังคมและ
การรณรงคเ์พื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงเขา้มาเป็นกระบวนการขบัเคล่ือน ซ่ึงการเปล่ียนแปลงท่ีวา่น้ี
รวมถึงการเปล่ียนแปลงในเร่ืองของบทบาทหนา้ท่ีและกระบวนการในระบบสังคม Rogers และ 
Burdge (1972 : 10) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการเปล่ียนแปลงทางสังคมในลกัษณะของการเปล่ียนแปลง
โครงสร้างและหน้าท่ีในระบบสังคมดว้ยการด าเนินการของการสร้างสรรค์การประดิษฐ์ (invention)  
เรียกว่าเป็นการสร้างสรรค์นวตักรรม (innovation) ท่ีท าให้เกิดรูปแบบการด าเนินการใหม่ ๆ 
กระบวนการคิดและการพฒันาใหม่ ๆ และผลกัดนัให้เกิดการแพร่กระจาย (diffusion) ออกไปในสมาชิก
ในสังคมจนกระทัง่ เกิดการยอมรับ นกัสังคมวิทยาเองมองวา่  เม่ือโครงสร้างทางสังคมเร่ิมเปล่ียน
ขนาดของสังคมและดุลยภาพทางสังคมยอ่มมีการเปล่ียนแปลงไปดว้ย และการเปล่ียนแปลงน้ีเอง
น ามาซ่ึงพัฒนาการและกระตุ้นให้เกิดการปรับตัวของระบบสังคม จนมีการเรียกร้องถึงการ
เปล่ียนแปลง การจดัระบบสังคม และการสร้างความเสมอภาคเท่าเทียม  
 การรณรงค์เพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางสังคมมีการด าเนินการมานานนบัตั้งแต่มี
ระบบโครงสร้างสังคมข้ึน โดยการรณรงคเ์พื่อการเปล่ียนแปลงประเทศ หรือการสร้างแผนการพฒันา
ประเทศ โดยรูปแบบท่ีอาจมีเป้าหมายแตกต่างกนัตามลกัษณะและเป้าประสงคข์องแต่ละประเทศ จาก
แนวคิดการเปล่ียนแปลงทางสังคม  และการเข้ามาบริหารจดัการเพื่อประโยชน์ของสังคมโดย
ภาคเอกชน ท าให้เห็นการท างานท่ีชัดเจนในสังคมท่ีมีหน่วยงานท่ีท างานเพื่อประโยชน์ของ
ส่วนรวมและเพื่อประโยชน์ของตนเอง Pearce (2003)ไดเ้สนอโมเดลการแบ่งหน่วยงานทางดา้น
สังคมออกเป็น  3  ภาคส่วน โดยใชกิ้จกรรมและความมุ่งหมายในการด าเนินงาน เรียกวา่ “Three 
Systems of the Economy” ไดแ้ก่ หน่วยงานภาคเอกชน (Private Sector, First System หรือ First 
Sector) เป็นหน่วยงานท่ีประกอบกิจการ เพื่อแสวงหาก าไร จดัเป็นกลุ่มหลกัท่ีขบัเคล่ือนระบบ
เศรษฐกิจของประเทศมาตั้งแต่คร้ังอดีตหน่วยงานภาครัฐ (Public Sector, Second System หรือ 
Second Sector) มีหนา้ท่ีโดยตรงในการบริหารกิจการของรัฐ ท างานเพื่อประโยชน์ของส่วนรวมโดย
ไม่มุ่งหวงัการแสวงหาก าไร แต่มีรายไดจ้ากการเรียกเก็บภาษีและการบริหารทรัพยสิ์นท่ีเป็นส่วนกลาง  
หน่วยงานภาคส่วนท่ีสาม (Third System หรือ Third Sector) เป็นหน่วยงานกลุ่มใหม่ท่ีมีการ
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จดัล าดบัความส าคญั เป็นหน่วยงานท่ีมีวตัถุประสงคใ์นการด าเนินงานดา้นสังคม แต่ไม่ไดมี้รายไดม้า
จากภาษี หรือการเรียกเก็บจากทรัพยสิ์นส่วนกลางเหมือนหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานในกลุ่มน้ีมี
บางส่วนท่ีพึ่งพารายไดจ้ากการบริจาค หรือไดรั้บการรับรองตามกฎหมายของรัฐให้ไดรั้บส่วนแบ่ง
รายไดบ้างส่วนจากภาครัฐ แต่มีบางหน่วยงานท่ีแสวงหารายไดใ้นการด าเนินงานดว้ยตนเอง การแบ่ง
ส่วนหน่วยงานในระบบเศรษฐกิจออกเป็น 3 ภาคส่วนท าใหมี้ความชดัเจนข้ึน 
 

 แผนภาพท่ี 2-1 ความสัมพนัธ์ขององคก์ร 3 ภาคส่วน 
 

 
   
 ท่ีมา  :   ดดัแปลงจาก Denny, 2014 : 17 
  

  หน่วยงานภาคส่วนท่ีสาม เกิดจากปัญหาส าคญัของบทบาทหน้าท่ีและการด าเนินงาน
ของหน่วยงานในสองภาคส่วนแรก  เน่ืองจากหน่วยงานภาคเอกชน (Private  Sector) ด าเนินงาน
เพื่อแสวงหาความมัง่คัง่และก าไร ไม่ค  านึงถึงผลกระทบกบัระบบสังคม ส่วนหน่วยงานภาครัฐ 
(Public Sector) เป็นหน่วยงานท่ีมีขนาดใหญ่ มีความซบัซ้อนตามสภาพของรัฐ แมว้า่จะมีการกระจาย
อ านาจแต่ก็เคล่ือนตวัชา้ไม่สามารถขบัเคล่ือนได้ตามตอ้งการ เน่ืองจากตอ้งมีความระมดัระวงัใน
การด าเนินงานที่มีระบบตรวจสอบท่ีเคร่งครัด รูปแบบการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐส่วน
ใหญ่จึงไม่สามารถตอบสนองไดท้นักบัสภาพปัญหาทางสังคมท่ีเพิ่มมากข้ึน ปัจจยัเหล่าน้ีท าให้เกิดการ
เรียกร้องทางสังคมให้มีหน่วยงานอ่ืนเขา้มาดูแลปัญหาทางสังคม  หน่วยงานภาคส่วนท่ีสามจึงเกิดข้ึน  
เพื่อเขา้มาช่วยในการด าเนินงานในส่วนท่ีหน่วยงานภาคเอกชนและหน่วยงานภาครัฐไม่สามารถ
ด าเนินการไดอ้ยา่งสมบูรณ์ โมเดลการท างานของหน่วยงานภาคส่วนท่ีสามจึงเป็นการท างานท่ีเขา้มา
ตอบสนองความตอ้งการของสังคม ไม่มีรายไดม้าจากภาครัฐ รูปแบบการด าเนินงานจึงคล่องตวักว่
หน่วยงานภาครัฐ แต่ไม่มีวตัถุประสงคใ์นการแสวงหาก าไรเหมือนหน่วยงานภาคเอกชน 

หน่วยงานภาคส่วนที่  3 
(Third Sector) 

หน่วยงานภาครัฐ 
(public  Sector) 

หน่วยงานภาคเอกชน 
(Private Sector) 
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 ในช่วงตน้หน่วยงานภาคส่วนท่ีสามเป็นมูลนิธิ หรือเป็นองคก์รท่ีไม่ใช่องคก์รของรัฐ 
หรือท่ีเรียกกนัว่า เอ็นจีโอ โดยส่วนใหญ่ใช้วิธีการขอรับบริจาคหรือได้รับการปันส่วนจาก
หน่วยงานภาครัฐ แต่เม่ือภาคธุรกิจเห็นว่าการแสวงหาก าไรของหน่วยงานในระยะยาวสร้าง
ผลกระทบต่อหน่วยงานของตนเองได ้ จึงเกิดโมเดลการด าเนินงานแบบใหม่ท่ีมีการจดัสรรปันส่วน
ของรายไดท่ี้ภาคเอกชนไดรั้บมาท ากิจกรรมเพื่อสังคม และเร่ิมมีการกล่าวถึงแนวคิดของ ความ
รับผิดชอบต่อสังคมของภาคธุรกิจ (Corporate Social Responsibility : CSR)  CSR เป็นเพียง
กิจกรรมท่ีหน่วยงานภาคเอกชนด าเนินการเพื่อตอบสนองความตอ้งการบางอย่างของสังคม โดย
ไม่ไดมี้ความชดัเจนมากนกัในการช่วยเหลือสังคม แนวคิด CSR เองก็ยงัคงไม่มีความชดัเจนเน่ืองจากมี
การด าเนินการในหลายรูปแบบ Howard R. Bowen  เร่ิมตน้การศึกษาเก่ียวกบั CSR ไดใ้ห้ความหมายวา่ 
“ภาระหน้าท่ีของนักธุรกิจต่อการด าเนินตามนโยบาย ตดัสินใจ หรือด าเนินการไปในทางท่ี
สอดคล้องกับวตัถุประสงค์และค่านิยมของสังคม” ซ่ึงแนวคิดน้ีต่อมาได้มีกิจกรรมท่ีมีรูปแบบ
หลากหลาย และบางกิจกรรมท่ีหน่วยงานภาคเอกชนไม่ไดด้ าเนินงานเป็นไปตามวตัถุประสงค์ท่ี
แทจ้ริง แต่เป็นการใช ้CSR เป็นส่ือประชาสัมพนัธ์องคก์รของตนเอง การด าเนินการท่ีคลุมเครือของ 
CSR ท าให้หลายภาคส่วนไม่ยอมรับการด าเนินงานว่าเป็นการท าเพื่อประโยชน์ของสังคมอย่าง
แทจ้ริง  ในขณะเดียวกนัหน่วยงานท่ีพึงพาเงินรายไดจ้ากการบริจาค ไม่มีความมัน่คงย ัง่ยืน จึงเกิด
รูปแบบการด าเนินธุรกิจแบบใหม่ข้ึนท่ีเรียกวา่วสิาหกิจเพือ่สังคม (Social Enterprise : SE)  
 Social Enterprise (SE) หรือ วิสาหกิจเพื่อสังคม เป็นหน่วยงานหรือองค์กรท่ี
ด าเนินงานโดยใชย้ทุธศาสตร์แบบกลไกตลาดของภาคเอกชน หรือภาคส่วนท่ีมีเป้าหมายทางสังคม
หรือส่ิงแวดลอ้มท่ีภาครัฐเนน้ในการท างาน และมีแผนธุรกิจท่ีสามารถสร้างรายไดเ้พื่อหล่อเล้ียงการ
ด าเนินงานและขยายงานให้เต็มศกัยภาพได้ วิสาหกิจเพื่อสังคมจะมีการมองเป้าหมายทางการเงิน
ดว้ยแต่เป็นโมเดลแบบ Triple Bottom Lines ท่ีวางเป้าหมายการสร้างรายไดเ้ป็นฐานท่ีจะเพิ่ม
ผลประโยชน์ของสังคมหรือส่ิงแวดลอ้ม แทนท่ีจะเป็นผลประโยชน์ของบริษทัหรือผูถื้อหุ้นเหมือน
กิจการภาคเอกชน แต่มีการด าเนินงานเพื่อผลประโยชน์ทางสังคมหรือส่ิงแวดล้อม  โดยทัว่ไป
วิสาหกิจเพื่อสังคมมกัมีลักษณะส าคญัคือมีแนวทางการหารายได้ด้วยตนเอง เพื่อหล่อเล้ียงการ
ด าเนินงานอยา่งย ัง่ยืนโดยไม่จ  ากดัรูปแบบของรายได ้ ทั้งในรูปแบบการด าเนินธุรกิจและรูปแบบ
การขอรับบริจาคส่วนกิจกรรมท่ีด าเนินการเป็นการใช้นวตักรรมเพื่อแก้ไขปัญหา มีการคิดคน้
วิธีการใหม่ ๆ ท่ีสามารถแกปั้ญหาท่ีเป็นเป้าหมายของการด าเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพ ไดผ้ล
ย ัง่ยืนและสามารถต่อยอดผลลพัธ์ได ้ นอกจากน้ียงัมีการด าเนินงานแบบอาศยัความร่วมมืออย่าง
กวา้งขวางจากเครือข่าย เพื่อใชศ้กัยภาพเฉพาะทางของหน่วยงานนั้น ๆ ในการแกไ้ขปัญหา จะเห็น
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ไดว้่ารูปแบบการด าเนินงานของวิสาหกิจเพื่ออสังคม มีความชดัเจนในเป้าหมายมากกว่าการท า 
CSR และสามารถด ารงอยูไ่ดด้ว้ยตนเองอยา่งย ัง่ยนื 

แผนภาพท่ี 2-2  ความแตกต่างระหวา่งวสิาหกิจเพื่อสังคมกบัความรับผดิชอบต่อสังคม 

 

 วิสาหกิจเพื่อสังคมไม่ใช่ CSR เน่ืองจากวิสาหกิจเพื่อสังคมมีเป้าหมายท่ีชดัเจนเพื่อ
การแกไ้ขปัญหาทางสังคมในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงในขณะท่ี CSR เป็นกิจกรรมหรือโครงการเพื่อสังคม
ของกิจการหรือธุรกิจท่ีแสวงหาก าไร  แต่วิสาหกิจเพื่อสังคมมีเป้าหมายไม่ไดแ้สวงหาก าไรสูงสุดแต่มี
เป้าหมายท่ีจะเป็นวถีิทางหน่ึงในการช่วยแกปั้ญหาทางสังคมหรือส่ิงแวดลอ้มเป็นหลกั วิ ส าห กิ จ เพื่ อ
สังคม เป็นอีกโมเดลหน่ึงท่ีถูกน าเสนอให้โลกภาคส่วนธุรกิจและภาคส่วนของรัฐท่ีเป็นการ
ด าเนินการท่ีเกิดประโยชน์สูงสุดต่อสังคมส่วนรวมและมีประสิทธิภาพและก่อให้เกิดความย ัง่ยืน
ต่อไป 

ความหมายและแนวคดิเกีย่วกบัวสิาหกจิเพ่ือสังคม 

 ตามนิยามของวิสาหกิจเพื่อสังคม หรือ Social Enterprise หมายถึง กิจการ องค์กร 
องค์กรธุรกิจ หรือองค์กรภาคประชาชนท่ีมีการด าเนินกิจการแบบธุรกิจ และมีเป้าหมายในการ
สร้างสรรคใ์ห้เกิดมูลค่าทางสังคม (Social Value Creation) โดยไม่ไดมี้การแสวงหาก าไรเป็นเป้าหมาย 
การแสวงหาก าไรท่ีมีนั้นไม่ไดเ้กิดข้ึนเพื่อสร้างความมัง่คัง่ให้กบัเจา้ของหรือนกัลงทุน แต่เป็นไป
เพื่อประสิทธิภาพในการใชท้รัพยากรและสร้างให้เกิดความย ัง่ยืนแก่กิจการ ซ่ึงหมายถึงการท่ีวิสาหกิจ
เพื่อสังคมสามารถท่ีจะด าเนินงานไปไดอ้ย่างต่อเน่ืองและย ัง่ยืน โดยไม่ไดอ้าศยัเงินสนบัสนุนหรือ
เงินบริจาค 
 ค าว่า “วิสาหกิจเพื่อสังคม (Social Enterprise)” นั้น อาจมีค าเรียกอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และมี
ความสัมพนัธ์กนั  เช่น ค าวา่ “Social Entrepreneur” และ “Social Entrepreneurship” อาจกล่าวไดว้า่ 
Social Entrepreneurship  เป็นกระบวนการท่ี Social Entrepreneurs น ามาใช้ในการสร้าง Social 
Enterprises นัน่เอง  (Defourny and Nyssens, 2008) โดยนกัวิชาการส่วนใหญ่มองว่า วิสาหกิจเพื่อ
สังคมส่วนใหญ่เป็นองคก์รท่ีมีจุดมุ่งหมายสูงสุดไม่ใช่การท าก าไรสูงสุด แต่เป็นองคก์รท่ีก่อตั้งข้ึนเพื่อ



 17 

หวงัให้เกิดประโยชน์สูงสุดคืนกลบัภาคประชาชน ชุมชน สังคม   นอกจากน้ีวิสาหกิจเพื่อสังคมยงั
อาจเป็นองค์กรได้ทุกประเภทไม่ว่าจะแสวงหาก าไรหรือไม่หรืออาจเป็นองค์กรภาครัฐ หรือ 
ภาคเอกชนก็ได้ (Dart, 2004)  ด้วยเหตุน้ี จึงท าให้ค  าจ  ากดัความของค าว่าวิสาหกิจเพื่อสังคมจึง
คลุมเครือไม่ชดัเจน โดยคนส่วนใหญ่เขา้ใจว่าวิสาหกิจเพื่อสังคมคือการประกอบธุรกิจท่ีไม่หวงัผล
ก าไร แต่จริงๆ แลว้วิสาหกิจเพื่อสังคมเป็นกิจการท่ีแสวงหาก าไรหรือเป็นธุรกิจท่ีมีก าไร แต่ก าไรท่ี
เกิดข้ึนจะถูกส่งคืนกลบัใหส้ังคมในรูปแบบของกิจกรรมเพื่อสังคม 
 กิจการเพื่อสังคม หรือ Social Enterprise นั้ น  นักวิชาการและผูท้รงคุณวุฒิได้ให้
ความหมายเพื่อท่ีจะส่ือถึงกิจการเพื่อสังคมไวห้ลายท่าน Dees (1998) ไดใ้ห้ความหมายของกิจการเพื่อ
สังคมไวว้า่ “กิจการเพื่อสังคมเป็นองค์กรภาคเอกชนท่ีจดัตั้งข้ึนเพื่อการแกไ้ขปัญหาของสังคม ผูท่ี้ดอ้ย
โอกาส ให้บริการสินเคา้หรือบริการท่ีไม่สามารถจดัหาไดจ้ากหน่วยงานภาครัฐหรือภารเอกชน โดย
องคก์รเหล่าน้ีไม่ไดมี้วตัถุประสงค์เพื่อการคา้ก าไร การขยายตลาด หรือสนบัสนุนให้ไดรั้บเลือกตั้งทาง
การเมือง”  Mort และคณะ (2002)  กล่าวถึง กิจการเพื่อสังคมในลกัษณะของมิติทางโครงสร้างท่ี
หลากหลายท่ีเก่ียวกบัการแสดงออกทางความคิดของผูป้ระกอบการท่ีมีพฤติกรรมทางศีลธรรมในการ
สร้างสรรคภ์ารกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาสังคม และเป็นการสร้างสรรคท์างความคิดท่ีจะส่งเสริมความ
รับผิดชอบต่อสังคม โดยมีลักษณะของการสร้างสรรค์นวตักรรมใหม่ๆ ภายใตค้วามมุ่งมัน่และการ
ยอมรับความเส่ียง Haugh & Tracey (2004) ให้ความหมายในเชิงของวตัถุประสงค์การด าเนินงานว่า 
“กิจการเพื่อสังคมเป็นธุรกิจท่ีท าการคา้โดยมีวตัถุประสงค์ทางดา้นสังคม กิจการเหล่าน้ีจะรวบรวมเอา
นวตักรรม ความเป็นผูป้ระกอบการ เป้าหมายทางสังคม และการแสวงหาความย ัง่ยืนเขา้ไวด้ว้ยกนั โดยมี
การคา้ท่ีไดก้  าไรจากการขายกิจการเหล่าน้ีมีเป้าหมายในการแสวงหาผลตอบแทนทางสังคมมากกวา่การ
ท าก าไร ส่วนใดท่ีเกินความสามารถท่ีจะด าเนินการพวกเขาอาจร่วมกนัตั้งเป้าหมายไวส้ าหรับอนาคต
และใช้ความร่วมมือในการท าให้มนัเป็นจริง โดยมีวตัถุประสงคท่ี์จะสร้างประโยชน์ให้เกิดข้ึนกบักลุ่ม
คนหรือชุมชนอยา่งไม่มีการแบ่งแยก”  Leadbetter  (1997) ให้ความหมายของ   Social Enterprise โดยอิง
วตัถุประสงค์ว่า “กิจการเพื่อสังคมเป็นการใช้พฤติกรรมหรือลกัษณะของผูป้ระกอบการทางธุรกิจเพื่อ
วตัถุประสงคท์า้ยสุดในทางสังคมมากกวา่การท าก าไร หรือเป็นทางเลือกที่ใชผ้ลก าไรที่เกิดจาก
พฤติกรรมทางการตลาดมาใชส้ าหรับกลุ่มคนท่ีดอ้ยโอกาสทางสังคม”  ในขณะท่ี Shaw (2004) กล่าวถึง
ในแง่ของการด าเนินการว่า “ กิจการเพื่อสังคมเป็นการท างานของชุมชน อาสาสมคัร และองคก์รเอกชน
ในรูปของบริษทัเอกชนท่ีท างานเพื่อสังคมมากกวา่การมุ่งแสวงหาก าไร”  เห็นไดว้่าการให้ความหมาย
ของกิจการเพื่อสังคมส่วนใหญ่ช้ีให้เห็นวา่เป็นกิจการท่ีมีก าไรแต่วตัถุประสงคข์องก าไรนั้นจะแตกต่าง
จากองคก์รธุรกิจทัว่ไปในแง่ของการน ามาใชเ้พื่อสังคมหรือส่วนรวม โดยจะมีบางท่านท่ีเพิ่มเติมไปถึง
ลกัษณะของกิจการท่ีจะตอ้งมีการสร้างสรรค ์
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 อยา่งไรก็ตาม เร่ืองของผูป้ระกอบการสังคมวิสาหกิจเพื่อสังคมเป็นเร่ืองท่ีใหม่และมี
ความกวา้งขวางซบัซอ้นของเน้ือหา จึงท าให้เกิดนิยามและค าศพัทอ์ยา่งมากมาย และมีความสับสน
เกิดข้ึน (Jones and Keogh, 2006 ; Peattie and Morley, 2008 : 35) แต่เน่ืองจากเร่ืองของวิสาหกิจเพื่อ
สังคมมีความส าคญัต่อการแกไ้ขปัญหาของเศรษฐกิจและสังคมในโลกยคุโลกาภิวตัน์ การศึกษาวิจยั
ในเร่ืองน้ี จึงเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ืองและทวีจ  านวนมากข้ึน อีกทั้งมีการขยายขอบเขต โดยวงการศึกษา
และรัฐบาลไดเ้ขา้มาใหค้วามสนใจ โดยท าการศึกษาและวิจยัอยา่งมากมายเพื่อก าหนดแนวนโยบาย
สาธารณะ ในการสนบัสนุนและพฒันาวสิาหกิจเพื่อสังคมในลกัษณะท่ีเป็นภาคเศรษฐกิจสังคมใหม่ 
ดงันั้น จึงเป็นท่ีคาดการณ์วา่วิสาหกิจเพื่อสังคมจะกลายเป็นเคร่ืองมือสาคญัในการพฒันาและแกไ้ข
ปัญหา ความรับผดิชอบต่อสังคมในอนาคต 
 นกัวิชาการท่ีสนใจศึกษาถึงปัจจยัแวดลอ้มต่างๆ ท่ีท าให้วิสาหกิจเพื่อสังคมประสบ
ความส าเร็จ ในปี พ.ศ. 2550 แพม ซีเนอร์ (Pam Seanor) และคณะ (Seanor, Bull, and Ridley-Duff, 
2007 : 34 ) ได้ศึกษารูปแบบของวิสาหกิจเพื่อสังคม โดยเน้นไปท่ีรูปแบบพฤติกรรมของ
ผูป้ระกอบการสังคมท่ีด าเนินกิจกรรมในการสร้างวิสาหกิจเพื่อสังคม และไดพ้บรูปแบบต่าง ๆ ท่ี
หลากหลาย สุดทา้ยก็สรุปไดว้า่รูปแบบธุรกิจของวิสาหกิจเพื่อสังคม ท่ีเกิดจากการด าเนินกิจกรรม
เพื่อสังคมนั้นมีลกัษณะ “ปะ เสริม เติม แต่ง” ไปตามสภาวะแวดลอ้มและบริบท 
 ในปี พ.ศ. 2551 พีททีและมอร์เลย ์(Peattie and Morley, 2008 : 52 ) ไดร้วบรวม
ประเด็นส าหรับการวิจยัเร่ืองวิสาหกิจเพื่อสังคม ในรายงานฉบบัหน่ึงช่ือ “Social Enterprises : Diversity 
& Dynamics, Contexts and Contribution” โดยไดก้ล่าวถึงจุดเร่ิมตน้ในการแยกแยะวิสาหกิจเพื่อสังคม
วา่ จะตอ้งดูท่ีภาคส่วนท่ีกิจการนั้นท างานอยู ่โดยอาศยัตวัแบบของเพียร์ซ (Pearce’s Model) ซ่ึงจดัให้
วิสาหกิจเพื่อสังคมเป็นภาคส่วนหน่ึงทางเศรษฐกิจท่ีมีช่ือเรียกว่า “ภาคส่วนท่ีสาม” (Third Sector) 
และสามารถแยกแยะความแตกต่างได ้โดยอาศยัปัจจยัแวดลอ้ม 9  ประการ ดงัน้ี 

1.  ลกัษณะของกิจกรรม 
2.  ขนาด 
3.  รูปแบบตามกฎหมาย 
4.  ขอบเขตทางภูมิภาพท่ีองคก์รทางาน 
5.  แหล่งเงินทุน 
6. แรงจูงใจ (Motivation) 
7.  ลกัษณะการท าก าไร 
8.  ความสัมพนัธ์กบัชุมชน 
9. ความเป็นเจา้ของและวฒันธรรม 
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 นอกจากน้ียงัไดมี้ผูเ้สนอถึงปัจจยัแวดลอ้มในการสร้างและด าเนินงานวิสาหกิจเพื่อสังคม 
ในรูปแบบของ “สเปคตรัม” หรือ การจ าแนกประเภท ดีส์ และอลัเทอร์ (Alter, 2007; Dees, 1998a : 
14) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัเร่ือง “สเปคตรัม” (Social Enterprise Spectrum or Typology) 
(แผนภาพท่ี 2-3 และ 2-4) ซ่ึงหมายถึงรูปแบบของวสิาหกิจเพื่อสังคม ท่ีตั้งอยูบ่นพื้นฐานของ “ก าไร
สองชั้น” (double bottom line) หรือก าไรทางสังคม และก าไรทางธุรกิจ โดยท่ีปลายดา้นหน่ึงของ
รูปแบบจะแทนองค์กรการกุศลเต็มรูปแบบ และอีกด้านหน่ึงจะเป็นองค์กรธุรกิจเต็มรูปแบบ 
วิสาหกิจเพื่อสังคมจะมีรูปแบบท่ีสามารถแปรเปล่ียนต่อเน่ืองไปมาในระหว่างทั้งสองดา้นเหมือนการ
แปรเปล่ียนของ Spectrum และจะท าให้วิสาหกิจเพื่อสังคมมีโอกาสและทางเลือกท่ีหลากหลายตาม
ระดบัของความใกลไ้กลจากปลายทั้งสองดา้น ซ่ึงค าอธิบายดงักล่าวน้ีเป็นแนวคิดท่ีส าคญัของการสร้าง
และการก าหนดรูปแบบของวสิาหกิจเพื่อสังคม 
 

 แผนภาพท่ี  2-3 : แผนภาพการเปล่ียนแปลงรูปแบบวสิาหกิจเพื่อสังคมของดีส์    

     

 ท่ีมา :  Dees, 1998a : 55 
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           แผนภาพท่ี   2-4  แผนภาพการเปล่ียนแปลงรูปแบบวสิาหกิจเพื่อสังคมของอลัเทอร์  
 

 
 ท่ีมา :   Alter, 2007 : 14 

 มีผูใ้ช้ทฤษฎีการบริหาร (Management Theory)  มาอธิบายปัจจยัแวดล้อมท่ีท าให้
วิสาหกิจเพื่อสังคมประสบความส าเร็จ โมเรย ์และคณะ (Moray, Stevens, and Crucke, 2008 : 9) ได้
น าเสนอตวัแบบทางการบริหารท่ีใชมุ้มมองทางดา้นทรัพยากร (Resource-based View) มาอธิบาย การ
ด าเนินงานของวสิาหกิจเพื่อสังคม (แผนภาพท่ี 2-5) โดยมองปัจจยัแวดลอ้มในรูปของกระบวนการ 
ท่ีมีภารกิจเพื่อสังคม (Social Mission) โมเดลธุรกิจ (Business Model) และประสิทธิภาพทางสังคม 
(Social Performance) เป็นองคป์ระกอบหลกั และมีความเช่ือมโยงไปยงั ห่วงโซ่มูลค่า (Value Chain) 
และ ความสามารถทางยทุธศาสตร์ (Strategic Capabilities)  

 แผนภาพท่ี 2-5  แผนภาพกระบวนการของกิจการเพื่อสังคม   

     
 ท่ีมา :  Moray, Steven, and Crucke, 2008 : 9  

 ส่ิงส าคญัคือ วิสาหกิจเพื่อสังคมจะมีการใช้รูปแบบการด าเนินงานของธุรกิจ แต่มี
เป้าหมายทางสังคม กล่าวคือ วสิาหกิจเพื่อสังคมจะมีการท าก าไรแต่ก าไรท่ีเกิดข้ึนเป็นส่วนหน่ึงของ
ประสิทธิภาพแบบธุรกิจซ่ึงไม่ไดเ้กิดข้ึนเพื่อไปเพิ่มความมัง่คัง่ของเจา้ของหรือผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ 
แต่เกิดข้ึน เพื่อไปใชใ้นการพฒันาและขยายขอบเขตของการท างานเพื่อความรับผิดชอบต่อสังคมให้
กวา้งขวางมากข้ึน ซ่ึงเป็นการสนบัสนุนความย ัง่ยืน (Sustainability) โดยไม่ตอ้งอาศยัเงินให้เปล่า 
(Grant) หรือเงินบริจาค (Philanthropic Fund) อีกต่อไป ซ่ึงจะท าให้ระบบสังคม – เศรษฐกิจมีความ
สมดุลและความมัน่คงมากยิง่ข้ึน   
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 มีผูใ้หค้วามหมายของวสิาหกิจเพื่อสังคมอยูใ่นหลายแนวทาง ดงัต่อไปน้ี 
 ในต่างประเทศ มีนกัวชิาการและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งไดอ้ธิบายความหมายของวิสาหกิจ
เพื่อสังคมเอาไวแ้ตกต่างกนั ดีส์ นกัวชิาการชาวสหรัฐอเมริกาไดใ้ห้ความหมายวา่ “วิสาหกิจเพื่อสังคม 
(Social Enterprise) เป็นองคก์รเอกชนท่ีอุทิศตวัเพื่อแกไ้ขปัญหาสังคม สนองผูเ้สียเปรียบในสังคม
และจดัหาสินคา้ท่ีสาคญัทางสังคมท่ีภาครัฐหรือเอกชนไม่สามารถจดัหาให้ได”้ (Dees, 1998 : 32) ซ่ึงมี
ขอ้สังเกตวา่ดีส์ ไดจ้  ากดัรูปแบบขององคก์รท่ีสามารถเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคมไดว้า่ตอ้งเป็นองคก์ร
ของเอกชน 
 องค์กร Social Enterprise Alliance ของสหรัฐอเมริกา ไดใ้ห้ค  านิยามวิสาหกิจเพื่อ
สังคมเอาไวว้่า “วิสาหกิจเพื่อสังคมคือธุรกิจซ่ึงมีวถัตุประสงค์หลกัเพื่อประโยชน์สาธารณะ โดยใช้
วิธีการและแนวทางปฏิบติัของธุรกิจและอ านาจทางการตลาดในการพฒันาสังคม ส่ิงแวดลอ้มและ
มนุษยธรรม” (Social Enterprise Alliance, online) ซ่ึงมีขอ้สังเกตวา่ค านิยามในท่ีน้ีไดมี้การกล่าวถึง
การพฒันาสังคมของวิสาหกิจเพื่อสังคมว่าเป็นผลมาจากการเช่ือมโยงใช้วิธีการทางธุรกิจเข้ามา
ตอบสนอง 
 ส่วนในทวีปยุโรปกระทรวงการคา้และอุตสาหกรรมของสหราชอาณาจกัร (UK 
Department for Trade and Industry) (British Council, Online) ไดใ้ห้ค  านิยามของวิสาหกิจเพื่อ
สังคมเอาไวว้า่ “องคก์รท่ีมีรูปแบบการด าเนินงานในเชิงธุรกิจ ท่ีมีเป้าหมายทางสังคมเป็นหลกั โดย
ผลตอบแทนของการด าเนินงาน โดยหลกันั้นจะยอ้นน ามาสู่การพฒันาสังคมและพฒันาองคก์รให้
เติบโตข้ึนเพื่อผลรวมของประโยชน์ทางสังคม มิใช่เป็นไปเพื่อความมัง่คัง่ของเจา้ของและผูถื้อหุ้น” 
ซ่ึงมีขอ้สังเกตว่าค านิยามในท่ีน้ีไม่ไดจ้  ากดัรูปแบบทางกฎหมายของวิสาหกิจเพื่อสังคม แต่มุ่งเน้น
ให้มีรูปแบบในการด าเนินงานให้อยูใ่นเชิงธุรกิจ แต่ไดจ้  ากดัการตอบสนองผลประโยชน์ของเจา้ของ
ตามระบบทุนนิยมเอาไว ้
 ส าหรับในประเทศไทย ตามแผนแม่บทสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคม พ.ศ. 2553 และ
ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ พ.ศ. 2554 (ส านกังาน
สร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ,ออนไลน์) ได้ให้ค  านิยามของกิจการเพื่อสังคมเอาไวว้่า 
“วิสาหกิจเพื่อสังคม (Social Enterprise) คือ กิจการท่ีมีรายรับจากการขาย การผลิตสินคา้ และ/หรือ
การให้บริการท่ีถูกตั้งข้ึนเพื่อเป้าหมายอย่างชัดเจน ตั้งแต่แรกเร่ิมหรือมีการก าหนดเพิ่มเติมหรือ
ปรับเปล่ียนเป้าหมายในการแกไ้ขปัญหาและพฒันาชุมชน สังคม และ/หรือส่ิงแวดลอ้มเป็นหลกั 
โดยไม่ไดมี้เป้าหมายในการสร้างก าไรสูงสุดต่อผูถื้อหุ้นและเจา้ของเท่านั้น” และมีลกัษณะพิเศษ 
ดงัต่อไปน้ี 
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 1. กระบวนการผลิต การด าเนินกิจการ รวมถึงผลิตภณัฑ์หรือบริการ ไม่ก่อให้เกิด
ผลเสียต่อเน่ืองในระยะยาวต่อสังคม สุขภาวะ และส่ิงแวดลอ้ม 
 2. มีการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี 
 3. มีศกัยภาพท่ีจะมีความย ัง่ยนืทางการเงินไดด้ว้ยตนเอง 
 4. ผลก าไรส่วนใหญ่ถูกน าไปเพื่อการลงทุนกลบัไปใช้ในการขยายผลเพื่อการบรรลุ
เป้าหมายดงักล่าว หรือคืนผลประโยชน์ใหแ้ก่สังคม หรือผูใ้ชบ้ริการ 
 5. สามารถมีรูปแบบองคก์รท่ีหลากหลาย 
 6. มีการน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช ้
 ในปัจจุบนัภาครัฐมีการสนบัสนุนและพฒันาการด าเนินกิจกรรม โดยจดัตั้งส านกังาน
สร้างเสริมกิจกรรมเพื่อสังคมแห่งชาติ (สกส.) ท าหนา้ท่ีคอยส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจเพื่อสังคม 
จากแนวทางการให้ค  านิยามของวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีมีความหลากหลายท่ีแตกต่างกนัเม่ือพิจารณา
จากจุดร่วมกนัของค านิยามต่างๆ ท่ีตรงกนัในประเด็นของวตัถุประสงค์ในการสร้างสรรค์มูลค่าทาง
สังคม และแนวทางในการใชป้ระโยชน์จากก าไรในทางธุรกิจแลว้ อาจให้ค  านิยามของวิสาหกิจเพื่อ
สังคมได้ดังต่อไปน้ี “หมายถึง กิจการ องค์กร องค์กรธุรกิจ หรือองค์กรภาคประชาชน ท่ีมีการ
ด าเนินกิจการในแบบธุรกิจและมีเป้าหมายเพื่อสร้างสรรคมู์ลค่าทางสังคม (Social Value Creation) 
โดยไม่ได้มีการแสวงหาก าไร เป็นเป้าหมาย การแสวงหาก าไรของวิสาหกิจเพื่อสังคมนั้น ไม่ได้
เป็นไปเพื่อมุ่งสร้างความมัง่คัง่ให้แก่ผูป้ระกอบการหรือนกัลงทุนแต่เพื่อมุ่งสร้างความต่อเน่ืองและ
ย ัง่ยืนแก่การด าเนินงานของงวิสาหกิจเพื่อสังคมเอง”  โดยน าก าไรท่ีเกิดข้ึนไปลงทุนซ ้ า ดังนั้น
วิสาหกิจเพิ่อสังคม จึงเป็นการน าจุดเด่นขององค์กรสาธารณกุศล (Non – Profit Organization : 
NPO) ท่ีมุ่งสร้างประโยชน์เพื่อสังคมมาผสมผสานกบัจุดเด่นทางธุรกิจ (Business) ท่ีมีการบริหาร
จดัการอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อสร้างก าไรจนสามารถพึ่งพาตนเองได ้(แผนภาพท่ี 2-6) 
 แผนภาพท่ี 2-6 แสดงให้เห็นวา่วิสาหกิจเพื่อสังคมเป็นการผสมผสานระหวา่งองคก์ร
ท่ีมิไดแ้สวงหาผลก าไรกบัธุรกิจเอกชน 
 
 
                                                                                                
                                                  
 
                                              

สรา้งประโยชน์
แกส่งัคม 

สรา้งประโยชน ์
แกส่งัคมและพึง่พา

ตนเองได ้

 

สรา้งผลก าไร 

องค์กรสาธารณกุศล วิสาหกิจเพื่อสังคม ภาคธุรกิจ 
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 ส าหรับเป้าหมายของวิสาหกิจเพื่อสังคม คือ การน าผลก าไรจากการประกอบกิจการ
ไปสร้างประโยชน์แก่สังคม และจดัสวสัดิการให้แก่ผูด้อ้ยโอกาส เช่น การสาธารณสุข ท่ีพกัอาศยั 
บริการทางการเงิน โภชนาการส าหรับเด็กท่ีขาดสารอาหาร บริการน ้ าด่ืม ไฟฟ้าชุมชน และดูแล
ปัญหาส่ิงแวดลอ้มของชุมชน เป็นตน้ ดงันั้น วิสาหกิจเพื่อสังคมจึงเป็นกลไกส าคญัในการช่วยแบ่ง
เบาภาระของรัฐบาลในการแกไ้ขปัญหาความเหล่ือมล ้าทางเศรษฐกิจและสังคม 
 

การพฒันาแนวคดิวสิาหกจิเพ่ือสังคม 
 
 1. การรวบรวมแนวคิด (Organization of Ideas) : เร่ิมจากแนวคิดของบุคคลใดบุคคล
หน่ึง แลว้ถ่ายทอดออกมาสู่บุคคลอ่ืนๆ ในรูปแบบต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นหนงัสือ หรือ Social Network  
 2.  การยอมรับความคิด (Acceptance of Ideas) : แนวคิดท่ีถูกแชร์ออกมานั้น เร่ิม
ไดรั้บการยอมรับจากผูอ่ื้น และเร่ิมมีการสนบัสนุนแนวคิดเหล่าน้ีโดยองคก์รต่างๆ  
 3.  การเติบโตของผูท่ี้มีแนวคิดเดียวกนั (The Growth of Participant Communities) : 
เร่ิมเกิดการขยายตวัของผูท่ี้มีแนวคิดเดียวกนัในวงกวา้งข้ึน จนเกิดเป็นชุมชนของผูท่ี้เขา้ร่วมแนวคิด
เดียวกนั  
 4.  การสนบัสนุนจากบุคคลท่ีสาม (The Rise of Third-Party Support) : เร่ิมมีองคก์ร
หรือบุคคลท่ีสามเขา้มาสนบัสนุนมากข้ึน ไม่วา่จะเป็นองคก์รภาครัฐ หน่วยงานการศึกษา หรือสถาบนั
การเงิน  
 5.  การรวมตวัขององคก์ร (The Appearance of Collective Organizations) : เกิดการ
รวมตวั ขององคก์รในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน นอกจากนั้นยงัเกิดวฒันธรรมองคก์ร
ใหม่ๆ ท่ีนกัธุรกิจใหค้วามสนใจกบัการพฒันาวสิาหกิจเพื่อสังคมมากข้ึน  
 ทศิทางการพฒันาวสิาหกจิเพ่ือสังคม    มี  4  แนวทาง คือ  
 แนวทางที่ 1 : การรวมกันระหว่างองค์กรไม่แสวงหาผลก าไรกับบริษัทเอกชน ใน
อนาคตบริษทัเอกชนอาจท าตวัคลา้ยกบัองค์กรไม่แสวงผลก าไร โดยมุ่งเนน้ไปในการท างานเพื่อ
ช่วยเหลือสังคมมากกวา่ ท่ีจะหวงัท าก าไรเพียงอยา่งเดียว เช่น การจดัตั้งบริษทัเพื่อช่วยเหลือให้ผูท่ี้
ประสบภยัไดมี้งานท า โดยสินคา้ท่ีออกขายนั้น ไม่ไดต้อ้งการก าไร หากแต่เนน้การช่วยเหลือผูท่ี้
เดือดร้อนจากภยัพิบติั ใหก้ลบัมาตั้งตวัไดใ้หม ่ 
 แนวทางที่ 2 : การรวมกันระหว่างภาครัฐและประชาชน รัฐบาลจีนไดเ้ร่ิมนโยบายใน
การจดัท ากลไกท่ีท าประโยชน์ใหแ้ก่สังคมร่วมกบัภาคเอกชนข้ึน เพื่อช่วยเหลือสังคมในรูปแบบต่าง ๆ 
ไม่วา่จะเป็นดา้นการศึกษา สาธารณูปโภค ส่ิงแวดลอ้ม การเกษตร การดูแลผสู้งอายุ และอ่ืน ๆ  
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 แนวทางที ่3 : การรวมกนัระหว่างมูลนิธิการกุศลและเงินทุนจากภาคเอกชน มีรูปแบบ
การพฒันาวสิาหกิจเพื่อสังคม โดยเงินทุนจากมูลนิธิการกุศลและภาคเอกชนมาลงทุนในองคก์รเพื่อ
สังคมต่าง ๆ เช่นเงินทุนจาก American Family Foundations, Stanford Foundation, Rockefeller 
Foundation น ามาพฒันาเร่ืองท่ีอยูอ่าศยั แหล่งน ้า การศึกษา ในรูปแบบการบริจาคหรือการกูย้ืม โดย
มีจ านวนเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ 
 แนวทางที่ 4 : การเกิดวัฒนธรรมในการท าธุรกิจใหม่ที่ค านึงถึงความยุติธรรมและ
ความมีประสิทธิภาพ ผูน้ าองคก์รต่าง ๆ เร่ิมมองเห็นถึงความส าคญัของวิสาหกิจเพื่อสังคม ในเร่ือง 
ของวฒันธรรม จิตวิญญาณ ของสังคมจีน อนัน าไปสู่มุมมองใหม่ ๆ ในเร่ืองจริยธรรมในการท า
ธุรกิจ และการค านึงถึงสังคมโดยรอบมากกวา่เร่ืองของตนเอง  
 

ปัจจยัส าคญัในการด าเนินวสิาหกจิเพ่ือสังคม 
 
 ปัจจยัส าคญัในการด าเนินวิสาหกิจเพื่อสังคม (Key Social Enterprise Factors) อยูใ่น
หลายแนวทาง ดงัต่อไปน้ี  
 รายงานการวิจยัเร่ือง “Evaluating the Success Factors for Establishing a Thriving 
Social Enterprise in Scotland” (Scottish Enterprise, 2005 : 32) ไดน้ าเสนอปัจจยัส าคญั 14 ประการ
ในการขบัเคล่ือนวสิาหกิจเพื่อสังคม (Social Enterprise) ใหป้ระสบความส าเร็จ ดงัน้ี  
 1.   ความสามารถในการจดัการกบัความเปล่ียนแปลง (Able to manage change) 
 2.   การมีเครือข่ายท่ีดีเป็นผูร่้วมกนัขบัเคล่ือนกิจการ (Active networkers)  
 3.   การสร้างความตระหนกัและความสนใจของลูกคา้ (Customer aware and focused)  
 4.   ความมุ่งมั่นท่ีจะยกระดับการด าเนินงาน (Committed to continuous 
improvement)  
 5. การมีวฒันธรรมองคก์รเชิงผูป้ระกอบการ (Entrepreneurial in culture)  
 6. การมีความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้มและสังคม (Environmentally and socially 
responsible)  
 7. การมีวสิัยทศัน์การด าเนินงานท่ีกวา้งไกล (Global in their outlook)  
 8. การประยกุตใ์ชน้วตักรรมในการด าเนินงาน (Committed to innovation)  
 9. มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อประสิทธิภาพในการด าเนินงาน (Active in 
their uptake and use of ICT)  
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 10.  การน าองคค์วามรู้ทางการตลาดมาใช้อยา่งมีประสิทธิภาพ (Command detailed 
market knowledge)  
 11.  การส่งเสริมการเรียนรู้ภายในองคก์ร (Active in promoting learning)  
 12.  ความสามารถในการมีฐานสินทรัพยท่ี์แข็งแกร่ง (Able to establish a strong asset 
base)   
 13.  การมีกลยทุธ์หรือแผนงานในระยะยาว (Strategic thinkers/long-term planners)  
 14.  การมีวสิัยทศัน์ในความเป็นผูน้ าขององคก์ร (Visionary in their leadership)  
 สถาบนัธุรกิจเพื่อสังคม ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (สถาบนัธุรกิจเพื่อสังคม, 
ออนไลน์) ไดน้ าเสนอปัจจยัส าคญั 7 ประการท่ีมีผลต่อความส าเร็จของวสิาหกิจเพื่อสังคม ดงัน้ี  
 1. เป้าหมายทางสังคม คือ ภารกิจของวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีตั้งข้ึนเพื่อตอบสนองต่อ
การแกไ้ขปัญหาทาง สังคม-เศรษฐกิจ  
 2. ประสิทธิภาพเชิงธุรกิจ คือ ตวัช้ีวดัและการประเมินผลการด าเนินงานขององคก์ร
ในเชิงธุรกิจ ความสามารถในการแข่งขนั การเขา้ถึงตลาด ประสิทธิภาพในการบริหารและการ
ด าเนินงาน  
 3. ภาคีเครือข่ายและการเช่ือมโยงกบัธุรกิจกระแสหลกั วสิาหกิจเพื่อสังคมมกัเร่ิมตน้
ดว้ยกิจการท่ีมีขนาดเล็ก เครือข่ายและการเช่ือมโยงกบัธุรกิจกระแสหลกัจึงเป็นเร่ืองจ าเป็นอยา่งยิ่ง 
ในการบริหารความเส่ียง สร้างความเขม้แข็ง และการต่อยอดเพื่อสร้างต าแหน่งทางธุรกิจ เพื่อให้
องคก์รสามารถขบัเคล่ือนอยูใ่นกลไกตลาดไดถึ้งแมจ้ะมีขอ้จ ากดัทางทรัพยากรก็ตาม  
 4. นวตักรรมทางสังคม วสิาหกิจเพื่อสังคมก าลงัทา้ทายกบัปัญหาทางสังคมและการ
อยู่รอด ในเชิงธุรกิจ ดงันั้นความคิดสร้างสรรคข์องผูป้ระกอบการและความมีส่วนร่วมของสังคม 
จะเป็นกลไกส าคญั ท่ีคิดคน้นวตักรรมทางสังคมเพื่อสร้างการเปล่ียนแปลงอยา่งแทจ้ริง  
 5.  ทุนทางสังคมของกิจการ ผูป้ระกอบการทางสังคมจะตอ้งรู้ว่ากิจการของตน มี
ความเก่ียวขอ้ง กบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และผูเ้ก่ียวขอ้งใดและไดมี้การบริหารจดัการความสัมพนัธ์
กบัแต่ละส่วนไดเ้หมาะสมและเพียงพอหรือไม่ เพราะการสร้างทุนสังคมเหล่าน้ีจะเป็นเสมือนการ
วางรากฐานความเขม้แข็งของธุรกิจบนชุมชน และสังคมให้เป็นแรงขบัเคล่ือนองค์กรไปไดอ้ย่าง
มัน่คงและย ัง่ยนื  
 6. ความโปร่งใส เป็นปัจจยัพื้นฐานในการด าเนินกิจการทุกกิจการยิ่งทวีความส าคญั
มาก ยิ่งเม่ือเร่ืองของธุรกิจมาอยูร่่วมกบัเร่ืองของสังคม ดงันั้นความโปร่งใสของวิสาหกิจเพื่อสังคม
ดว้ยการมีระบบการบริหารองค์กรตามหลกัธรรมาภิบาล ตลอดจนมีการช้ีแจง รายงานรูปแบบ ผล
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การด าเนินงานอย่างสม ่าเสมอ จะสร้างความมัน่ใจให้แก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และกลายเป็นความ
น่าเช่ือถือและการยอมรับในสังคมในท่ีสุด  
 7. การขยายและเติบโตของกิจการ ทั้งในด้าน ฐานลูกคา้ สินคา้และบริการ พื้นท่ี
ตลาด เพื่อสร้างความย ัง่ยืนขององคก์ร ส าหรับวิสาหกิจเพื่อสังคม ไม่เพียงแต่การขยายกิจการ เพื่อ
เป้าประสงค์ในการตอบโจทยผ์ลประกอบเชิงเศรษฐกิจ และความมัน่คงขององค์กร(Economic 
Value Creation) เท่านั้น แต่เป็นไปเพื่อการขยายผลกระทบทางสังคม (Social Value Creation) อีก
ดว้ย  
 นอกเหนือจากปัจจยัส าคญัท่ีมีผูน้ าเสนอขา้งตน้แลว้ Guclu และคณะ (Guclu et al., 
2002 : 21) ยงัได้น าเสนอว่ากระบวนการเสาะแสวงหาโอกาสทางสังคม เป็นปัจจัยเร่ิมต้น
ความส าเร็จของวิสาหกิจเพื่อสังคม โดย Guclu เช่ือว่าจุดเร่ิมตน้ของความส าเร็จของวิสาหกิจเพื่อ
สังคมคือการคน้หาโอกาสท่ีน่าสนใจ (attractive opportunity) กระบวนการดงักล่าวน้ี เร่ิมจากการท่ี
วิสาหกิจเพื่อสังคมจะตอ้งสร้างสรรค์แนวคิดท่ีทา้ทาย (Promisng Idea) เป็นเบ้ืองตน้จากนั้นจึง
พฒันาแนวคิดน้ีข้ึนมาเป็นโอกาส ท่ีน่าสนใจ ซ่ึงกระบวนการทั้งหมดจ าตอ้งอาศยัแรงบนัดาลใจ 
(Inspiration) ภูมิปัญญา (Insight) 
 
 แผนภาพท่ี 2-7 : แผนภาพกระบวนการสร้างโอกาสทางสังคม ตามแนวคิดของ Guclu 

  
 
                        ท่ีมา  :  Guclu et al., 2002 : 21 
 

งานวจิยัที่เกีย่วข้องกบัวสิาหกจิเพ่ือสังคม 
  
 จากการศึกษาวิจัยท่ีเ ก่ียวข้องกับวิสาหกิจเพื่อสังคมทั้ งของประเทศไทยและ
ต่างประเทศนั้น พบว่า นักวิชาการจ านวนมากให้ความสนใจวิสาหกิจเพื่อสังคม โดยเฉพาะ
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นกัวชิาการทางดา้นสังคมศาสตร์ เน่ืองจากเป็นแนวคิดท่ีตอ้งบูรณาการหลายศาสตร์เขา้ไวด้ว้ยกนั  มี
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งจ านวนมากแบ่งไดเ้ป็น 2  กลุ่มหลกั ไดแ้ก่ กลุ่มงานวิจยัดา้นทฤษฎีและขอ้สรุป
เก่ียวกบัวิสาหกิจเพื่อสังคม และอีกกลุ่มเป็นงานวิจยัท่ีมีการสร้างขอ้สรุปหรือแนวทางการบริหาร
จดัการจากกรณีศึกษา ซ่ึงเป็นการมุ่งหาแนวคิดและแนวทางในการปฏิบติัเพื่อการด าเนินงาน
วสิาหกิจเพื่อสังคมจากตวัอยา่งของผูด้  าเนินวิสาหกิจเพื่อสังคม โดยงานวิจยักลุ่มน้ีตอ้งการน าเสนอ
แนวทางในการประกอบวสิาหกิจเพื่อสังคม และการหาเคร่ืองมือในการประกอบวิสาหกิจเพื่อสังคม 
ดงัน้ี 

1. งานวจิยัดา้นทฤษฎีและขอ้สรุปเก่ียวกบัวสิาหกิจเพื่อสังคม 
  เ น่ืองจากแนวคิดวิสาหกิจเพื่อสังคมเป็นเร่ืองใหม่ ท่ีมีความเห็นแตกต่าง
หลากหลาย งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาแนวคิดทฤษฎีของวิสาหกิจเพื่อสังคมยงัคงมีการ
ด าเนินการ เช่น Thompson & Scott (2014) ท าการสร้างขอ้สรุปเก่ียวกบัความแตกต่างของวิสาหกิจ
เพื่อสังคมกบัธุรกิจโดยทัว่ไป และตอ้งการตอบค าถามท่ีวา่เพราะเหตุใดวสิาหกิจเพื่อสังคมจึงมีความ
จ าเป็น และเขียนบทความช่ือ “Social enterprise or social entrepreneurship: which matters and 
why?” ส่วน Alter (2007) ท าการสร้างขอ้สรุปเก่ียวกบัการด าเนินวิสาหกิจเพื่อสังคม โดย
ท าการศึกษาและสร้างขอ้สรุปเพื่อรวบรวมแนวคิดและกระบวนการของวิสาหกิจเพื่อสังคม ภายใต้
รายงานช่ือ “Social Enterprise Typology” ส่วน Zahra, Gedajlovic, Neubaum & Shulman (2009) 
ความหมายและลักษณะของวิสาหกิจเพื่อสังคมไวใ้นบทความช่ือ “A typology of social 
entrepreneurs: Motives,search processes and ethical challenges” ซ่ึงในรายงานพยายามสร้าง
ขอ้สรุปเก่ียวกบัลกัษณะของวสิาหกิจเพื่อสังคมและความจ าเป็นของวิสาหกิจเพื่อสังคม Smallbone, 
Evans, Ekanem, & Butters (2001) ไดอ้อกรายงานวิจยัเก่ียวกบั Researching Social Enterprise ซ่ึง
เป็นรายงานวิจยัท่ีแสดงถึงการศึกษาและสร้างขอ้สรุปเก่ียวกบัวิสาหกิจเพื่อสังคม โดยมีการศึกษา
และรวบรวมแนวคิดเก่ียวกบัวิสาหกิจเพื่อสังคมไวอ้ย่างเป็นระบบ Certo & Miller (2008) ได้
ด าเนินการศึกษารูปแบบของวิสาหกิจเพื่อสังคมและเขียนบทความช่ือ “Social entrepreneurship: 
Key issues and concepts” เห็นไดว้า่การศึกษางานในกลุ่มน้ียงัมีการศึกษาและสร้างขอ้สรุปอยา่ง
ต่อเน่ืองถึงรูปแบบและขอบข่ายของวิสาหกิจเพื่อสังคม  เน่ืองจากมีหลายภาคส่วนท่ียงัคงให้ค  า
จ  ากดัความและขอบข่ายของวสิาหกิจเพื่อสังคมท่ีแตกต่างกนั นอกจากน้ีในรายงานวิจยักลุ่มน้ียงัพบ
รูปแบบการวิจยัเพื่อพฒันารูปแบบการจดัการศึกษาเก่ียวกบัวิสาหกิจเพื่อสังคมจ านวนหน่ึงด้วย   
นอกจากน้ีจากรายงานการศึกษาวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย : การส่งเสริมของภาครัฐและ
ภาคเอกชน (Start Up Social Enterprise (SE) by Public and Private Support) ของนกัศึกษากลุ่มท่ี 1 
หลักสูตรประกาศนียบตัรชั้นสูง การบริหารงานภาครัฐและกฎหมายมหาชน รุ่นท่ี 15 สถาบนั
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พระปกเกลา้ (2559) ท่ีไดท้  าการศึกษาปัจจยัสนบัสนุนโอกาสในการเติบโตของวิสาหกิจเพื่อสังคม
ระดบัปฐมภูมิ (Start Up) และปัญหาอุปสรรคของการด าเนินวิสาหกิจเพื่อสังคมดงักล่าว รวมทั้ง
รายงานวิจยั : กิจการเพื่อสังคม (Social Enterprise) เพื่อเสริมสร้างความมั่นคงแห่งชาติของ        
ผูช่้วยศาสตราจารย ์นายแพทยเ์ฉลิมชัย บุญยะลีพรรณ นักศึกษาหลักสูตร ปรอ. รุ่นท่ี 26 วิทยาลัย
ป้องกนัราชอาณาจกัร (2557) ท่ีไดท้  าการศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบการด าเนินกิจการเพื่อสังคมจาก
แนวคิด ทฤษฎี และการด าเนินการขององคก์รในรูปแบบของกิจการเพื่อสังคม และเพื่อเสนอแนะ
แนวทางและรูปแบบของกิจการเพื่อสังคมท่ีสามารถน ามาใชเ้ป็นส่วนหน่ึงในการพฒันายุทธศาสตร์
เพื่อเสริมสร้างความมัน่คงของประเทศ 

2. งานวจิยัท่ีมีการสร้างขอ้สรุปหรือแนวทางการบริหารจดัการจากกรณีศึกษา 
  งานวิจัยในกลุ่มน้ีเป็นการศึกษารวบรวมวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีด าเนินอยู่และ
ประสบความส าเร็จเพื่อน ามาสร้างเป็นขอ้สรุปท่ีเป็นแบบอยา่งในการประกอบวิสาหกิจเพื่อสังคม 
รวมทั้งการสร้างเคร่ืองมือเพื่อตรวจสอบความส าเร็จ ประเมินผลกระทบของวิสาหกิจเพื่อสังคมต่อ
ระบบสังคม  นอกจากน้ียงัมีการน าเสนอวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีประสบปัญหา เพื่อให้สามารถน ามา
เป็นแบบอย่างในการประกอบวิสาหกิจเพื่อสังคม จากการค้นควา้พบว่างานวิจยัในกลุ่มน้ี จะมี
จ านวนมากกวา่งานวจิยัในกลุ่มแรก เน่ืองจากนิยมน ากรณีศึกษาพื่อเอามาใชเ้ปรียบเทียบกนัในหลาย
ประเทศ เช่น Kernot & McNeill (2011) ท าการวิจยัเก่ียวกบัวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศ
ออสเตรเลีย ภายใตช่ื้อรายงานวิจยั "Australian Social Enterprises: Stories of Challenge" ในรายงาน
เป็นการน าเสนอตวัอยา่งของวสิาหกิจเพื่อสังคมท่ีด าเนินการอยูใ่นประเทศออสเตรเลีย และพยายาม
สังเคราะห์รูปแบบการด าเนินการวิสาหกิจเพื่อสังคมมาเป็นแบบอยา่ง Sodhi & Tang (2011) ได้
ด าเนินการศึกษาตัวอย่างการประกอบวิสาหกิจเพื่อสังคมและเขียนรายงานวิจัยช่ือ “Social 
enterprises as supply-chain enablers forthe poor” เพื่อน าเสนอลกัษณะการด าเนินงานของวิสาหกิจ
เพื่อสังคมรูปแบบหน่ึง Martina & Novicevic (2010) ไดอ้อกรายงานวิจยัเก่ียวกบัชาวนาในประเทศ
เคนยาท่ีร่วมกนัสร้างวสิาหกิจเพื่อสังคม และด าเนินการในรูปแบบท่ีสามารถช่วยเหลือเพื่อนสมาชิก
ได ้ภายใตร้ายงานช่ือ Social entrepreneurship among Kenyan farmers: A case example of 
acculturation challenges and program successes จากตวัอยา่งดงักล่าวแสดงให้เห็นวา่การศึกษาวิจยั
เพื่อรวบรวมลกัษณะของวิสาหกิจเพื่อสังคมและน ามาสร้างเป็นขอ้สรุปจากวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีมี
การด าเนินอยูใ่นแต่ละประเทศนั้นมีการศึกษาอยูม่าก แมแ้ต่ในประเทศไทยก็มีรายงานวิจยัของ เอก
ชยั นิตยาเกษตรวฒัน์ (2555) ท่ีท าการศึกษาการพฒันาวิสาหกิจเพื่อสังคม : กรณีศึกษาท่ีประสบ
ความส าเร็จในต่างประเทศ และการประยุกตใ์ช้ในประเทศไทย ซ่ึงเป็นรายงานวิจยัท่ีท าการศึกษา
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องคก์รท่ีสามารถเทียบเคียงหรือเรียกไดว้า่เป็นผูป้ระกอบวสิาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทยน ามาใช้
เป็นแบบอยา่งในการสร้างขอ้สรุปเก่ียวกบัการด าเนินการ  
 

รูปแบบของวสิาหกจิเพ่ือสังคม 
 
 การด าเนินวิสาหกิจเพื่อสังคมมกัถูกกล่าวถึงในแง่ของนวตักรรมในการพฒันาสังคม 
จนท าให้ในบางประเทศเรียกวิสาหกิจเพื่อสังคมว่า  นวตักรรมเพื่อสังคม  รูปแบบการด าเนิน
วิสาหกิจพื่อสังคมนั้ นนอกจากผู ้ประกอบการจะทราบถึงปัญหาพื้นฐานท่ีตนเองจะต้องเข้าไป
ด าเนินการให้ถูกต้องตรงกับความต้องการการด าเนินการต้องก่อให้เกิดความย ัง่ยืนทั้ งในการ
แกปั้ญหาและตวัองคก์ร รูปแบบการด าเนินงานของวิสาหกิจเพื่อสังคมจึงเป็นการสร้างสรรคคุ์ณค่า
ให้กับสังคม โดยไม่มีข้อจ ากัดว่าจะต้องเป็นการด าเนินการในรูปแบบใด โดยกิจการรมนั้นอาจ
ตอบสนองความตอ้งการของสังคมดา้นในดา้นหน่ึง หรือหลายดา้นตามแนวคิด triple bottom line คือ 
เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม (Ridley – Duff & Bull, 2011)  ดงันั้นรูปแบบการด าเนินงานของ
วิสาหกิจเพื่อสังคมจึงเป็นไปเพื่อตอบสนองหรือแกปั้ญหาในประเด็นเหล่าน้ี ซ่ึงการแก้ปัญหานั้น
จะต้องให้เกิดความย ัง่ยืนด้วย วิสาหกิจเพื่อสังคมจึงมกัมีการแสวงหารายได้เพื่อท่ีตนเองจะได้มี
รายไดม้าใชจ่้ายในการด าเนินกิจการ หรือจดักิจกรรมของคนจนแห่งแรกของโลกท่ีรู้จกักนัในนาม 
Grameen Bank และไดรั้บรางวลัโนเบลนั้นเห็นไดว้า่ Yunus ไดอ้าศยัความรู้ความเขา้ใจในสภาพ
สังคมวฒันธรรม ซ่ึงเป็นสังคมท่ีเพศชายเป็นใหญ่  แต่ผูท่ี้ต้องรับผิดชอบต่อระบบเศรษฐกิจใน
ครอบครัวกลบัเป็นเพศหญิง หากเพศชายของครอบครัวใดไม่รับผิดชอบแลว้ครอบครัวนั้นแทบจะไม่
มีโอกาสในการเจริญกา้วหนา้ไดแ้ลย  Yunus จึงไดก่้อตั้งเงินกูส้ าหรับเพศหญิงข้ึนภายใตเ้ง่ือนไขจูง
ใจท่ีจะไม่ท าใหฝ่้ายชายสามารถน ามาเป็นขอ้อา้งได ้ส่งผลให้เงินกูแ้ละระบบธนาคารคนจนของเขา
สามารถช่วยเหลือคนในประเทศใหห้ลุดพน้จากความยากจนไดเ้ป็นจ านวนมาก  ความรู้ความเขา้ใจ
ในปัญหาจึงเป็นพื้นฐานหลกัของแนวคิดในการประกอบวสิาหกิจเพื่อสังคม 
 ในสหรัฐอเมริกาซ่ึงเป็นประเทศหน่ึงท่ีมีความโดดเด่นในการพฒันาวิสาหกิจเพื่อสังคม 
ในบทความ “How the business can change the world” โดยนิตยสาร Inc. ไดแ้บ่งประเภทของ
วสิาหกิจ เพื่อสังคมออกเป็น 6 ประเภท ดงัต่อไปน้ี 
 1. วิสาหกิจเพื่อสังคมประเภท : B Corporation มีลกัษณะเป็นธุรกิจท่ีให้ความส าคญั
ต่อภารกิจ ดา้นสังคมและส่ิงแวดลอ้มไม่น้อยไปกว่าผลก าไร และในสหรัฐอเมริกา ไดมี้การก่อตั้ง
ลกัษณะเครือข่ายธุรกิจท่ีเป็น B Corporation เพื่อใชร้ะบบประเมินผลกระทบสังคมและส่ิงแวดลอ้ม
เป็นระบบเดียวกนั 
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 2. วิสาหกิจเพื่อสังคมประเภทไม่หวงัผลก าไร (Traditional Nonprofit) เป็นองคก์รท่ี
ใหค้วามส าคญักบัพนัธกิจทางสังคมมากกวา่ผลก าไร และมีเงินทุนในการด าเนินงานจากการบริจาค
หรือการสนบัสนุน เป็นหลกั 
 3. วิสาหกิจเพื่อสังคม ประเภทไม่หวงัผลก าไร แต่หารายได ้(Nonprofit with earn 
income) ตามกฎหมายในสหรัฐอเมริกา องค์กรท่ีไม่แสวงหาก าไรก็อาจหารายได้เพื่อน ามาใช้
สนบัสนุนการด าเนินงานได ้
 4. วสิาหกิจเพื่อสังคม ประเภทลูกผสม (Hybrid) วสิาหกิจเพื่อสังคมประเภทน้ีเป็นการ
ผสมผสานระหวา่งองคก์รแสวงหาผลก าไรและองคก์รไม่แสวงหาผลก าไร ใหส้ามารถเช่ือมโยงและ
สนบัสนุนซ่ึงกนัและกนัไดโ้ดยท่ีองคก์รแสวงหาผลก าไรจะน ารายไดไ้ปสนบัสนุนองคก์รไม่แสวงหา
ผลก าไรท่ีมีพนัธกิจทางสังคมอีกทอดหน่ึง   
 5. วิสาหกิจเพื่อสังคม ประเภทนกัลงทุนท่ีเน้นผลกระทบ (Impact investors) เป็น
ธุรกิจท่ีมีนกัลงทุนท่ีหวงัผลตอบแทนทางสังคม (Social Return On Investment SROI) เป็นหลกั 
มากกวา่ ผลตอบแทนทางการเงินตามปกติ 
 6. วิสาหกิจเพื่อสังคม ประเภทหาก าไรดว้ยพนัธกิจทางสังคม (For-profit with social 
mission) เป็นวสิาหกิจเพื่อสังคมท่ีมีปฏิบติัภารกิจทางสังคมท่ีเป็นเน้ือเดียวกบักิจกรรมทางธุรกิจเพื่อ
แสวงหาผลก าไร 
 ในประเทศไทย ส านักงานสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ (สกส.) ได้แบ่ง
ประเภทของกิจการเพื่อสังคมออกเป็น  5  กลุ่ม ดงัต่อไปน้ี 

1. เครือข่ายและองคก์รชุมชน 
  วสิาหกิจเพื่อสังคมกลุ่มน้ี คือองคก์รหรือหน่วยงานในระดบัชุมชนซ่ึงมีอยูแ่พร่หลาย
ในประเทศ เช่น สหกรณ์ออมทรัพยเ์พื่อการผลิต กลุ่มสัจจะออมทรัพย ์รวมถึงธนาคารประชาชน อนั
เป็นผลจากการพฒันาของระบบสหกรณ์ และการประชาสัมพนัธ์เร่ืองปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
อยา่งต่อเน่ือง กอปรกบัรัฐบาลไดส่้งเสริมให้เกิดเครือข่ายและองค์กรชุมชนอยา่งต่อเน่ือง จึงถือได้
ว่าเครือข่ายและองค์กรเหล่าน้ีเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคมประเภทหน่ึงท่ีช่วยแก้ไขปัญหาและพฒันา
สังคมในระดบัชุมชนหรือทอ้งถ่ิน 

2. องคก์รสาธารณประโยชน์ 
  ปัจจุบันองค์กรสาธารณประโยชน์หรือองค์กรท่ีไม่แสวงหาก าไรทั้งในและ
ต่างประเทศ ไดริ้เร่ิมการจดัตั้งหน่วยธุรกิจเพื่อหารายไดม้าเป็นเงินทุนในการด าเนินงานขององคก์ร 
ลดการพึ่งพาทุน จากเงินบริจาคและการสนบัสนุนจากองคก์รหรือบุคคลภายนอก ดงันั้น การจดัตั้ง
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กิจการธุรกิจแยก หรือ การพฒันาสายงานธุรกิจข้ึนภายในองคก์รเหล่าน้ี ท าให้องคก์รเหล่าน้ีจดัเป็น
วสิาหกิจเพื่อสังคมประเภทหน่ึงเช่นกนั 

3. หน่วยราชการและรัฐวสิาหกิจ 
  ปัจจุบันด้วยหลักการกระจายอ านาจสู่ท้องถ่ิน ท าให้หน่วยงานราชการหรือ
รัฐวสิาหกิจสามารถริเร่ิมงานใหบ้ริการประชาชนในรูปแบบใหม่ๆ เพิ่มข้ึนได ้จึงเร่ิมมีหน่วยราชการ
และรัฐวิสาหกิจ ซ่ึงเป็นองค์กรสังกดัภาครัฐบางแห่งในประเทศไทย ได้เร่ิมสนับสนุนการก่อตั้ง
กิจการทางธุรกิจซ่ึงส่วนใหญ่อยู่ในระดบัชุมชนหรือทอ้งถ่ิน เพื่อเพิ่มศกัยภาพและความสามารถให้
หน่วยงานของรัฐเหล่านั้นสามารถจดับริการสาธารณะให้แก่ประชาชนได้ดียิ่งข้ึน และเป็นช่องทาง
หน่ึงการสร้างความสัมพนัธ์และการมีส่วนร่วมกบัชุมชนอีกดว้ย ดว้ยเหตุท่ีกิจการทางธุรกิจดงักล่าว
เกิดข้ึนเพื่อช่วยตอบสนองโจทย ์ในการจดับริการสาธารณะแก่สังคม จึงถือไดว้า่เป็นวิสาหกิจเพื่อสังคม
อีกประเภทหน่ึงเช่นกนั 

4. วสิาหกิจพื่อสังคมท่ีตั้งข้ึนโดยผูป้ระกอบการใหม่ 
  ปัจจุบันได้เร่ิมเกิดแนวคิดการพฒันาท่ีแพร่หลายในประเทศ ผ่านการสร้าง
ผูป้ระกอบการใหม่ เพื่อยกระดบัระบบเศรษฐกิจไทย โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง คนรุ่นใหม่ท่ีมีความสนใจ
ในการตั้งธุรกิจท่ีนอกจากจะสร้างผลก าไรแก่ตนเองแลว้ ยงัมีเนน้จุดมุ่งหมายส าคญัในการร่วมแกปั้ญหา
และพฒันาสังคมและส่ิงแวดลอ้มของประเทศอีกดว้ย จึงถือไดว้า่กิจการของผูป้ระกอบการใหม่เหล่าน้ี
เป็นกลุ่มหน่ึงของวสิาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย 

5. วสิาหกิจเพื่อสังคมประเภทอ่ืน ๆ 
  นอกเหนือจากวิสาหกิจเพื่อสังคมประเภทขา้งตน้ ยงัมีวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีไม่
สามารถจัดเข้ากลุ่มทั่วไปได้ เช่น วิสาหกิจเพื่อสังคมท่ี ก่อตั้ งโดยสถาบันทางศาสนาและ
สถาบนัการศึกษาต่างๆ ในฐานะท่ีเป็นศูนยร์วมและเช่ือมโยงคนในทอ้งถ่ิน และเป็นแหล่งบ่มเพาะ
และขยายองค์ความรู้ในศาสตร์ต่างๆ ดงันั้นกิจการประเภทเหล่าน้ีจึงมีศกัยภาพท่ีจะสามารถส่งเสริม
และสนับสนุนงานของหน่วยงานต่างๆ เพื่อช่วยเหลือคนในพื้นท่ีต่างๆ เพื่อแก้ปัญหาสังคมและ
ส่ิงแวดลอ้ม หรือแมก้ระทัง่การใหบ้ริการเสริม หรือทดแทนบริการจากหน่วยงานรัฐดว้ย   
 

นโยบายวสิาหกจิเพ่ือสังคมในประเทศไทย 

 ประเทศไทยเร่ิมมีนโยบายการด าเนินงานดา้นวิสาหกิจเพื่อสังคมอยา่งชดัเจน เม่ือปี พ.ศ. 
2554 โดยรัฐบาลไดอ้อกระเบียบสานกันายกรัฐมนตรี ว่าดว้ยการสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ 
พ.ศ. 2554  ระเบียบฯ ดงักล่าวมีสาระส าคญัคือ  
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 ก าหนดความหมายของ “กิจการเพื่อสังคม” วา่ การท่ีภาคเอกชนซ่ึงเป็นบุคคล กลุ่ม
บุคคล หรือชุมชนไดป้ระกอบกิจการหรือด าเนินการโดยมีเป้าหมายอย่างชัดเจนตั้งแต่เร่ิมตน้ เพื่อ
แกไ้ขปัญหาและพฒันาชุมชนสังคมหรือส่ิงแวดลอ้มเป็นหลกั และมีรายรับจากการขาย การผลิตสินคา้ 
หรือการให้บริการ ซ่ึงมิไดมุ้่งสร้างก าไรสูงสุดต่อผูถื้อหุ้นหรือเจา้ของกิจการหรือการด าเนินการ  
รวมทั้งมีลกัษณะพิเศษ ดงัต่อไปน้ี  
 1. มีกระบวนการผลิต การด าเนินกิจการ หรือการด าเนินการในส่วนของผลิตภณัฑ์
หรือบริการ ซ่ึงมิไดก่้อใหเ้กิดผลเสียในระยะยาวต่อสุขภาวะ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม  
 2. มีการน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช ้ 
 3. มีศกัยภาพท่ีจะมีความย ัง่ยนืทางการเงินไดด้ว้ยตนเอง  
 4. ผลก าไรส่วนใหญ่จากการประกอบกิจการหรือการด าเนินการถูกน าไปขยายผลเพื่อ
การบรรลุเป้าหมายในการแก้ไขปัญหาและพฒันาชุมชน สังคม หรือส่ิงแวดล้อม หรือคืน
ผลประโยชน์ใหแ้ก่สังคม  
 5. สามารถมีรูปแบบองคก์รท่ีหลากหลาย  
 6. มีการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี  

“คณะกรรมการสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ” เรียกโดยยอ่วา่ “คกส.” และให้
ใชช่ื้อภาษาองักฤษวา่ “Thai Social Enterprise Promotion Board” ประกอบดว้ย นายกรัฐมนตรี เป็น
ประธานกรรมการ และคณะกรรมการจากส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีความรู้
ความสามารถ และมีประสบการณ์ในดา้นต่าง ๆ อาทิ การเงิน ดา้นกฎหมาย ดา้นส่ือสารมวลชน 
ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ด้านการบริหารการกีฬา ดา้นศิลปวฒันธรรม ด้าน
สาธารณสุขดา้นการศึกษา ดา้นการพฒันาสังคมหรือดา้นสหกรณ์  ต่อมาไดมี้ค าสั่งนายกรัฐมนตรี ท่ี 
106/2554 ลงวนัท่ี 31 พฤษภาคม 2554 แต่งตั้งคณะกรรมการสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ 
(คกส.) และจดัตั้งส านกังานสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ (สกส.) ในฐานะเป็นเลขานุการ 
คกส. ท าหนา้ท่ีส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจเพื่อสังคมตามนโยบายรัฐ รวมทั้งก าหนดเกณฑ์การรับรอง
กิจการใดบา้งท่ีมี คุณสมบติัเป็นวสิาหกิจเพื่อสังคม  
 ส านกังานสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ (สกส.) เป็นองค์กรท่ีจดัตั้งข้ึนตาม
ระเบียบกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพวา่ดว้ยการจดัตั้งส านกังานสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคม
แห่งชาติ พ.ศ. 2553 เพื่อเป็นกลไกสนบัสนุนการด าเนินงานตามแผนแม่บทว่าด้วยการสร้างเสริม
กิจการเพื่อสังคม พ.ศ. 2553-2557 ตามนโยบายของรัฐบาล  โดยมีเป้าหมายส าคญัในการกระตุน้ 
สนบัสนุน ประสานความร่วมมือเพื่อให้เกิดวิสาหกิจเพื่อสังคม และพฒันาเป็นเครือข่ายวิสาหกิจเพื่อ
สังคมทัว่ประเทศไทยรวมทั้งตอบสนองต่อปัญหาท่ีเกิดข้ึนทางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และ
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ส่ิงแวดล้อม โดยครอบคลุมการประกอบการจากบุคคลทัว่ไป ท่ีมีจุดมุ่งหมายในการท าธุรกิจท่ี
ค านึงถึงผลกระทบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมให้เกิดแรงบนัดาลใจและสร้างจิตส านึกท่ีดีให้ทุกคน
สามารถมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคม น าพาใหส้ังคมโดยรวมดีข้ึนต่อไป  
 ปัจจุบนั ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ซ่ึงไดส้นบัสนุน
งบประมาณส าหรับการด าเนินงานของส านกังานสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ (สกส.) ภายใต้
แผนงานสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคม ไดส้ิ้นสุดลง ส่งผลให ้สกส. ตอ้งหยดุด าเนินการชัว่คราว ตั้งแต่
เดือนมกราคม 2559 ทั้งน้ี อยูร่ะหวา่งรอการพิจารณาร่างพระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม 
พ.ศ. .... จะประกาศใช ้เพื่อใหมี้การจดัตั้งส านกังานใหม่อีกคร้ัง  
 

การพฒันาวสิาหกจิเพ่ือสังคมในประเทศไทย  
 
 แนวคิดเร่ืองวิสาหกิจเพื่อสังคมเร่ิมเขา้มาในประเทศไทยอย่างจริงจงั เม่ือประมาณ 
พ.ศ. 2552 ภายหลงัจากเกิดวกิฤติเศรษฐกิจแฮมเบอร์เกอร์ (Hamburger Crisis)  ท าให้ภาคส่วนต่าง ๆ 
เร่ิมเล็งเห็นถึงความส าคญัของแนวคิดวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีมีตน้ตอมาจากต่างประเทศ เพื่อท่ีจะเป็น
วถีิทางหน่ึงในการฟ้ืนฟูและพฒันาสภาพเศรษฐกิจและสังคมของประเทศให้กา้วเขา้สู่ความมัน่คงและ
ย ัง่ยืนได ้แต่เม่ือพิจารณาจากขอ้เท็จจริงแลว้พบวา่องคก์รท่ีมีการด าเนินงานในลกัษณะของกิจการ
เพื่อสังคม ในประเทศไทยนั้นมีมาอยูก่่อนแลว้หลายแห่ง เช่น โครงการพฒันาดอยตุง มูลนิธิแม่ฟ้า
หลวง สถาบนัพฒันาประชากรและชุมชน ฯลฯ   
 ภายหลงัจากการตระหนักถึงความส าคญัของวิสาหกิจเพื่อสังคมของหลาย ๆ ฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้ง เม่ือวนัท่ี 28 กรกฎาคม พ.ศ. 2553 ภาครัฐโดยคณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบให้มีการ
ประกาศแผนแม่บทการสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคม พ.ศ. 2553 – 2557 และในปีถดัมาใน พ.ศ. 2554 
ไดมี้การประกาศระเบียบ ส านกันายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยการสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ พ.ศ. 
2554 ซ่ึงก าหนดให้มีคณะกรรมการสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ เพื่อเป็นองค์กรก าหนด
นโยบายและทิศทาง ในการสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมภายในประเทศ นอกจากน้ียงัมีการก่อตั้ง
ส านกังานสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติสังกดัส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริม
สุขภาพ (สสส.) เพื่อเป็นหน่วยงานสนบัสนุนการด าเนินงานตามแผน่แม่บทขา้งตน้ผา่นการสร้างสรรค ์
พฒันา และขยายเครือข่ายความร่วมมือเพื่อสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมจากภาคส่วนต่าง ๆ 
 ตัวอย่างวสิาหกจิเพ่ือสังคม หรือ กจิการเพ่ือสังคมของประเทศไทย ไดแ้ก่ 
 1.  สมาคมพัฒนาประชากรและชุมชน (Population and Community Development 
Association - PDA) ก่อตั้งโดยนายมีชยั วรีะไวทยะ เม่ือ พ.ศ. 2517  
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 2.  โรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร์ จังหวัดปราจีนบุรี เป็นโรงพยาบาลของรัฐท่ี
ท าการคน้ควา้วจิยัและศึกษาดา้นสมุนไพร มีเป้าหมายเพื่อท าห้สมุนไพรเป็นท่ียอมรับของสังคมใน
วงกวา้งจนสามารถใชเ้ป็นยาทดแทนจากต่างประเทศ  
 3. โรงเรียนรุ่งอรุณ เป็นโรงเรียนเอกชนท่ีไดรั้บการรับรองในปี พ.ศ. 2540 เปิดรับ
นกัเรียนตั้งแต่ระดบัอนุบาลถึงมธัยมปลาย มีพระพรหมคุณาภรณ์ (ประยุทธ์ ปยุตฺโต) เป็นท่ีปรึกษา
สูงสุดและมี ศ.นพ.ประเวศ วะสี เป็นประธานคณะกรรมการมูลนิธิโรงเรียน การเรียนการสอนของ
โรงเรียนเนน้การเรียนรู้แบบองคร์วมโดยมีแนวทางพุทธศาสนาและธรรมชาติเป็นธรรมชาติเป็นพื้นฐาน
ใหน้กัเรียน เกิดกระบวนการเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง 
 4. Singha Park A Social Enterprise ท าโครงการทดลองการเกษตร แลว้เผยแพร่
ความรู้ส่งเสริมชาวบา้น เกษตรกรในพื้นท่ีให้มีความรู้และศกัยภาพในการปลูกพืชผกัผลไม ้ สร้าง
งาน สร้างอาชีพใหก้บัทอ้งถ่ิน  
 5. บริษัท ป่าใหญ่ครีเอช่ัน จ ากัด เป็นบริษทัผูผ้ลิตรายการโทรทศัน์ เช่น รายการ
ความรู้ คือประทีป รายการทุ่งแสงตะวนั ฯ  
 6. บริษัท โอเพ่นดรีม จ ากดั บริษทัพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
ก่อตั้งในปี พ.ศ. 2551 เนน้การน าเทคโนโลยอิีนเทอร์เน็ตเพื่อการสร้างนวตักรรมทางสังคมดว้ยรูปแบบ
ธุรกิจการเนน้ท างานกบัองคก์รท่ีท าประโยชน์เพื่อสังคมเป็นหลกั  
 7. บริษัท โธธมีเดีย จ ากัด เป็นบริษทัสร้างส่ือประชาสัมพนัธ์บนอินเทอร์เน็ต เน้น
สร้างผลกระทบต่อสังคมด้วยส่ือใหม่ เป็นผูผ้ลิตรายการดูโอคอร์ ซ่ึงเป็นรายการข่าวเทคโนโลยี
สารสนเทศบนอินเทอร์เน็ต  
 8. ฟ้ิว เป็นชุมชนออนไลน์ท่ีผลิตโดยเครือข่าย ส่ือใหม่สร้างสรรค์ร่วมกับ
นิตยสารไบโอสโคป น าเสนอเน้ือหาเก่ียวกบัส่ือทางเลือกทั้งไทยและต่างประเทศ และให้ความรู้
เก่ียวกบัการผลิตส่ือเองแบบง่าย ๆ รวมไปถึงสัมภาษณ์บุคคลท่ีน่าสนใจ  
 9. บริษัท สยามอินเทลลิเจนซ์ยูนิต จ ากัด เป็นบริษทัท่ีให้บริการทาการวิจยัประเด็น 
ทางสังคม ส่ิงแวดลอ้ม เศรษฐกิจ  
 10.  คิวบิกครีเอทีฟ  ริเร่ิมข้ึนในปี พ.ศ. 2545 โดยนกัเรียนมธัยมปลาย ปัจจุบนัเป็น
องคก์ร ท่ีเนน้การพฒันาเยาวชนไทยใน 3 มิติสาคญั ไดแ้ก่ ชีวิตการแกปั้ญหา และความคิดสร้างสรรค ์
มีอาสาสมคัรเขา้ร่วมทางานกวา่ 100 คน  
  11. บริษัท สยามบ้านดิน จ ากัด เป็นผูเ้ช่ียวชาญการออกแบบและสร้างบา้นดินท่ีเป็น
มิตร ต่อชีวิตและส่ิงแวดลอ้ม ด าเนินกิจกรรมภายใต ้ อาศรมวงศส์นิท มูลนิธิเสฐียรโกเศศ-นาคะ
ประทีป  
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  12.  บริษัท โคโค่บอร์ด จ ากดั ประกอบธุรกิจไมอ้ดัจากเศษวสัดุเหลือใชท้างการเกษตร
และแปรรูป เพื่อเพิ่มรายไดใ้หแ้ก่ชาวไร่ ชาวสวนและสร้างงานสร้างอาชีพแก่ชุมชน 
 13.  บริษัท ไทยคราฟท์ แฟร์ เทรด จ ากัด ก่อตั้งข้ึนในปี พ.ศ. 2535 ท ากิจการคา้
หตัถกรรม โดยผูผ้ลิตในแต่ละชุมชนทัว่ประเทศ เนน้การขายท่ีราคาเป็นธรรมกบัผูซ้ื้อและรับซ้ือใน
ค่าแรงท่ีเหมาะสมกบัผูผ้ลิต เพื่อใหชุ้มชนสามารถพึ่งพาตวัเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 14.   โรงเรียนอนันตรักษ์การบริบาล  ตั้งอยูท่ี่ อ าเภอหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ มี
เป้าหมายท่ีจะสร้างบุคลากรท่ีมีความรู้ ความเช่ียวชาญทางดา้นสุขภาพ เพื่อออกไปช่วยเหลือสังคม 
 15.  สถาบันรามจิตติ สถาบนัวิจยัพฒันาชุมชน พฒันาศกัยภาพเด็ก เยาวชน และการ
เรียนรู้ ในสังคม มีเครือข่ายการท างานในทอ้งถ่ินทัว่ประเทศ โดยเฉพาะดา้นการวิจยัเพื่อการพฒันา
เยาวชน การศึกษาและทอ้งถ่ินในสามจงัหวดัภาคใต ้เป็นสถาบนัในการสร้างกระบวนการส่ือสารดว้ย
การผลิตหนงัสารคดี เพื่อยกระดบัการเรียนรู้ ก่อตั้งโดย    ดร.อมรวิชช์ นาครทรรพ และมี ดร.จุฬา
กรณ์ มาเสถียรวงศ ์เป็นผูอ้  านวยการ  

ตัวอย่างวสิาหกจิเพ่ือสังคมเพ่ือคนพกิาร  
1. กลุ่มเกษตรกรคนพิการผู้เลีย้งแพะ ต าบลพังราด จังหวัดระยอง ก่อตั้งในปี พ.ศ 

2548 ด าเนินธุรกิจในการเพาะแม่พนัธ์ุ สนบัสนุนพนัธ์ุสัตวใ์ห้แก่สมาชิกทั้งส้ินกวา่ 60 ครัวเรือน 
นบัเป็นกรณีศึกษาท่ีเกิดการริเร่ิมจากการรวมกลุ่มของคนพิการ และสร้างความเขม้แข็งของกลุ่มสู่การ
เช่ือมโยงทางธุรกิจ 

2. ศูนย์นวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาคนพิการทางสติปัญญา ก่อตั้งเดือนธนัวาคม พ.ศ. 
2555 ภายใตก้ารรวมกลุ่มคนพิการจ านวน 125 คน เพื่อด าเนินธุรกิจการให้บริการงานพิมพส์กรีน
และศูนยอ์บรมวิชาชีพพิมพส์กรีนแก่คนพิการทางสติปัญญา นบัเป็นกรณีศึกษารูปแบบวิสาหกิจเพื่อ
สังคมใหมท่ี่ไดรั้บการเช่ือมโยงร่วมกบัภาคธุรกิจในรูปแบบโครงการความรับผดิชอบต่อสังคม 

3.  บริษัท บีทามส์ โซลูช่ัน จ ากัด บริษทัท่ีปรึกษาดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึง
มุ่งมัน่ ในการจา้งงานคนพิการให้ไดอ้ยา่งนอ้ยร้อยละ 5 ของพนกังานทั้งหมด ตลอดจนมุ่งเนน้การ
พฒันาคุณภาพชีวิตท่ีดีให้กบัพนกังานคนพิการให้สามารถอยูร่่วมกนัในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข อยู่
ระหวา่งการพฒันาหน่วยงานธุรกิจและกองทุนคนพิการข้ึนโดยเฉพาะ นบัเป็นกรณีท่ีเกิดจากปรับ
ธุรกิจรูปแบบเดิม สู่การส่งเสริมงานคนพิการในลกัษณะ Inclusive Business  

การพฒันาวสิาหกจิเพ่ือสังคมในต่างประเทศ 

 เน่ืองจากการด าเนินงานของวสิาหกิจเพื่อสังคมในหลายประเทศ ไดแ้ก่ องักฤษ  ฟินแลนด ์ 
มีผลสัมฤทธ์ิท่ีดีในช่วง 20 ปีท่ีผา่นมา   วสิาหกิจเพื่อสังคมในประเทศเหล่าน้ี จึงมีเป็นท่ีแพร่หลาย และมี
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จ านวนหน่วยงานเพิ่มข้ึนอยา่งมากรวมถึงประเทศในแถบเอเชียอีกดว้ย  ตวัอยา่งเช่น ประเทศอินโดนีเชีย
ท่ีแต่เดิมมีองคก์รลกัษณะน้ีเพียง 1 องคก์ร  แต่ปัจจบนัมีเพิ่มข้ึนถึง  2,000 องคก์ร  ประเทศอินเดียท่ี
มีองค์กรภาคประชาชนมากกว่า 1 ลา้นองค์กร  ประเทศบงัคลาเนทศมีหน่วยงานภาคประชาชน  
20,000 หน่วยงาน  ส าหรับประเทศในแถบตะวนัตก อาทิ ประเทศแคนนาดา  หน่วยงานภาค
ประชาชนท่ีจดทะเบียนมีเพิ่มมากข้ึนประมาณร้อยละ 50 จากปี พ.ศ. 2530  ปัจจุบนัมีหน่วยงาน
ภาคเอกชนถึง 200,000 หน่วยงาน หรือประเทศสหรัฐอเมริกามีจ านวนองคก์รภาคประชาชนเพิ่มข้ึน
จาก  464,000  เป็น  734,000 องค์กร ฯลฯ เป็นตน้ (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ (2554) 
 Sophie BACQ และ Frank JANSSEN (วีรบูรณ์ วิสารทสกุล, ออนไลน์) อธิบายวา่ ใน
ทวปียโุรป การด าเนินวสิาหกิจเพื่อสังคม (Social Enterprise) ปรากฏข้ึนมานานแลว้ ดงัเช่นกรณีของ
ฟอร์เรน ไนติงเกล ชาวองักฤษท่ีไดพ้ฒันาคุณภาพโรงพยาบาลในช่วงสงครามไครเมียในศตวรรษท่ี 19 
ท่ีท าให้อตัราการเสียชีวิตของผูป่้วยลดน้อยลงอย่างมาก กระทัง่หลงัปี พ.ศ. 2533 แนวคิดเร่ือง
วสิาหกิจเพื่อสังคม ไดแ้พร่หลายมากยิ่งข้ึนจนทัว่ยุโรป ส่วนในภูมิภาคอ่ืน ๆ ของโลก วิสาหกิจเพื่อ
สังคม มีมาเป็นระยะเวลานานแลว้เช่นกนั เช่น Kashf Foundation ท่ีก่อตั้งโดย Roshaneh Zafar เพื่อ
แกปั้ญหาทางเศรษฐกิจแก่สตรีในปากีสถานโดยใชรู้ปแบบของสถาบนัสินเช่ือขนาดเล็ก (microcredit) 
นบัพนัแห่ง Fundacian Social ในโคลมัเบีย ก่อตั้งเม่ือปี พ.ศ. 2454 โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อสร้างและน า
รายไดม้าใชเ้พื่อสร้างคุณค่า ทางสังคม (social value) ดงันั้นวิสาหกิจเพื่อสังคมจึงไม่ไดเ้ป็นส่ิงท่ีเพิ่งเร่ิม
เกิดข้ึน แต่ลว้นไดรั้บอานิสงค์จากมรดกจากอดีตและการดารงอยู่ของสถานการณ์ท่ีเป็นอยู่ ซ่ึง
สามารถแบ่งการอธิบายพฒันาการ ของวสิาหกิจเพื่อสังคมในต่างประเทศไดด้งัน้ี 

1. การพฒันาวสิาหกจิเพ่ือสังคมในประเทศองักฤษ 
  รัฐบาลของหลายประเทศเล็งเห็นความส าคญัของการพฒันาวิสาหกิจเพื่อสังคม
และมีนโยบายในการสนบัสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมซ่ึงองักฤษเป็นประเทศหน่ึงท่ีมีความกา้วหนา้ของ
การพฒันาวิสาหกิจเพื่อสังคมมากท่ีสุดเม่ือเทียบกับกลุ่มประเทศยุโรปทั้งหมด โดยมีการขบั
เคล่ือนท่ีส าคญัจากการน าของภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2540 นายกรัฐมนตรีโทน่ี แบลร์ ไดป้ระกาศริเร่ิม
ให้มีการน าเอาแนวทางของวิสาหกิจเพื่อสังคมมาใช้ในการฟ้ืนฟูประเทศ ผา่นนโยบาย “นโยบาย
ภาคส่วนท่ีสาม” (Third Sector Policy) ซ่ึงหมายถึงภาคส่วนของวิสาหกิจเพื่อสังคม โดยเม่ือ
เปรียบเทียบกบัภาคส่วนท่ีมีอยูเ่ดิมคือ ภาคส่วนแรกหมายถึงภาครัฐ และภาคส่วนท่ีสองหมายถึง
ภาคเอกชน  โดยมีการก่อตั้งหน่วยงานช่ือ “Office of the Third Sector (OTS)”  ซ่ึงอยูภ่ายใตก้าร
ก ากบัดูแลของส านกัคณะรัฐมนตรี  โดยหน่วยงานน้ีมีนโยบายหลกั คือการผลกัดนัและสนบัสนุน
วสิาหกิจเพื่อสังคม (British Council, 2014) และยงัช่วยเหลือในดา้นการให้ขอ้มูลและค าปรึกษาท่ีดี  
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การเขา้ถึงแหล่งเงินทุน และลดอุปสรรคในการท างานร่วมกบัภาคธุรกิจเอกชน  นอกจากน้ี ยงัมี
คณะท างานเฉพาะกิจ (Social Investment Task Force) ซ่ึงท าหนา้ท่ีให้ค  าแนะน าแก่รัฐบาลในเร่ือง
การขยายตวัของกองทุน Phoenix (กองทุนเพื่อเพิ่มศกัยภาพของชุมชน โดยการกระตุน้การลงทุน
ผา่นทางสังคมและธุรกิจ)  การจดัตั้งการให้เครดิตทางภาษีของการลงทุนเพื่อชุมชน การให้ความ
ช่วยเหลือของภาครัฐสู่กองทุนร่วมพฒันาชุมชน และการสนบัสนุนทางการพฒันาทางดา้นการเงิน
แก่ชุมชน  ในองักฤษเรียกองคก์รท่ีเป็น “Social Enterprise” วา่อยูใ่นกลุ่ม “Social Economy”  โดย
ค าวา่ “วสิาหกิจเพื่อสังคม” ถือก าเนิดข้ึนในปี พ.ศ. 2521  โดย  Freet Spreckley และในปี  พ.ศ. 2540
มีการจดัตั้งองคก์รช่ือ Social Enterprise Partnership ข้ึน  วิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีส าคญัในองักฤษ คือ  
Social Enterprise London ท่ีก่อตั้งข้ึนในปี พ.ศ. 2541 โดยความร่วมมือระหวา่งธุรกิจของสหกรณ์
ต่างๆ กบัองคก์รพฒันาสนบัสนุนสหกรณ์ และองคก์รสนบัสนุนโครงสร้างของสหกรณ์ ท่ีส าคญัใน
ปี  พ.ศ. 2555 รัฐบาลไดจ้ดัตั้ง Big Society Capital  เพื่อเป็นแหล่งเงินทุนในการส่งเสริมการสร้าง
ตลาดการลงทุนเพื่อสังคมและสนับสนุนองค์กรตวักลางทางด้านการเงินของวิสาหกิจเพื่อสังคม  
รวมทั้งมีการออกกฎหมายเฉพาะท่ีเรียกวา่  “The  Public Services (Social Value) Act” เพื่อให้
องค์กรของรัฐให้ความส าคญัต่อคุณค่าทางสังคม และเปิดโอกาสให้ภาคเอกชนท่ีเป็นวิสาหกิจเพื่อ
สังคมสามารถเขา้ประมูลงานของภาครัฐได้ง่ายยิ่งข้ึน  โดยการจดัตั้งองค์กร Social Enterprise 
Coalition ข้ึน (ปัจจุบนัคือ  Social Enterprise UK)  เพื่อเป็นหน่วยงานกลางในการส่งเสริมวิสาหกิจ
เพื่อสังคมของประเทศ และรัฐบาลไดอ้นุมติัให้เกิดการจดทะเบียนรูปแบบ Community Interest 
Companies (CICs) รองรับการจดทะเบียนของบริษทัท่ีตอ้งการเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคมเพื่อจูงใจและ
ใหสิ้ทธิประโยชน์แก่องคก์รเหล่านั้น นอกจากน้ียงัมีการพฒันาแหล่งทุนส าหรับวิสาหกิจเพื่อสังคม
หลายแห่ง ทั้งท่ีริเร่ิมโดยภาครัฐและเอกชน  
  โดยในปี พ.ศ. 2554 ไดมี้ผลส ารวจท่ีแสดงให้เห็นถึงความกา้วหนา้ของวิสาหกิจ
เพื่อสังคมในประเทศองักฤษ ดงัน้ี 
  1. วิสาหกิจเพื่อสังคม 68,000 กิจการ และมีเงินหมุนเวียนรวมกนัทั้งส้ินถึง 27 
พนัลา้นปอนด ์หรือเท่ากบัร้อยละ 5 ของมูลค่ารวมทางธุรกิจในสหราชอาณาจกัร เกิดรายไดร้วมกวา่ 
8.4 พนัลา้นปอนดต่์อปีสู่ GDP ของประเทศ ก่อใหเ้กิดการจา้งงานรวมกวา่ 800,000 คน  
  2.  ยอดขายเฉล่ียต่อปีของวสิาหกิจเพื่อสังคมไดเ้พิ่มข้ึนจาก 175,000 ปอนด์ ในปี 
พ.ศ. 2552  เป็น 240,000 ปอนดใ์นปี พ.ศ. 2554  
  3. ร้อยละ  14  ของวิสาหกิจเพื่อสังคมเป็นบริษทัท่ีเกิดใหม่ ซ่ึงมีอายุต่ากวา่ 2 ปี 
และมีอตัราการเติบโตมากกวา่ 3 เท่าของกิจการเกิดใหม่ในภาคธุรกิจปกติ  
  4. ร้อยละ  39 ของวิสาหกิจเพื่อสังคมด าเนินกิจการอยูใ่นร้อยละ 20 ของชุมชน
เส่ือมโทรมในองักฤษ 
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 2. การพฒันาวสิาหกจิเพ่ือสังคมในสหรัฐอเมริกา 
  ในระบบเศรษฐกิจของสหรัฐอเมริกา สามารถแบ่งประเภทผูเ้ก่ียวข้องในการ
ขบัเคล่ือนอยู ่ 3 ส่วน ไดแ้ก่ ภาครัฐบาล ภาคธุรกิจเอกชน และภาคองคก์รการกุศลไม่แสวงหาผล
ก าไร แต่ในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผา่นมาไดเ้ร่ิมมีการกล่าวถึงส่วนท่ี 4 ซ่ึงอยูร่ะหวา่งภาคธุรกิจเอกชนกบัภาค
องค์กรการกุศล เรียกว่าภาคธุรกิจเพื่อประโยชน์สังคม (for-benefit sector) ซ่ึงหมายความถึงองคก์ร
ธุรกิจท่ีหาผลก าไรและให้ประโยชน์แก่สังคมไปพร้อม ๆ กนั (Voice of America, online) ซ่ึงก็มี
ลกัษณะเดียวกนักบัวิสาหกิจเพื่อสังคม (Social Enterprise) นัน่เอง วิสาหกิจเพื่อสังคมในสหรัฐอเมริกา
ไดเ้ร่ิมตน้ข้ึนในช่วงปี พ.ศ. 2513 โดยองคก์รไม่แสวงหาก าไรท่ีเร่ิมด าเนินธุรกิจเพื่อสร้างการจา้งงาน
ส าหรับกลุ่มผูด้อ้ยโอกาส เช่น คนไร้บา้น คนจรจดั โดยการด าเนินธุรกิจเพื่อเป้าหมายดงักล่าวได้
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม ในดา้นการส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม ไดมี้การออกกฎหมายเพื่อ
รองรับการด าเนินงานของวิสาหกิจเพื่อสังคม คือกฎหมายการจดทะเบียนในรูปแบบของ Benefit 
Corporation หรือบริษทัเพื่อประโยชน์สุข คุณลกัษณะของบริษทัเหล่าน้ีจะแตกต่างจากบริษทัทัว่ไป
ในสามประการ ประการแรก กิจการตอ้งมีความมุ่งหมายท่ีจะสร้างผลกระทบเชิงบวกทางสังคมและ
ส่ิงแวดลอ้มอยา่งเป็นรูปธรรม ประการท่ีสอง กรรมการบริษทัตอ้งขยายบทบาทหนา้ท่ีในการพิจารณา
เพื่อสร้างประโยชน์ไม่เฉพาะท่ีเป็นตวัเงินให้แก่ผูถื้อหุ้น แต่ตอ้งรวมถึงประโยชน์ท่ีไม่เป็นตวัเงินให้แก่
ผูมี้ส่วนไดเ้สียอ่ืน ๆ และประการท่ีสาม กิจการมีหน้าท่ีในการรายงานผลการด าเนินงานโดยรวม
ในด้านสังคมและส่ิงแวดลอ้มประจ าปีดว้ยแบบการรายงานท่ีเขา้ใจง่าย น่าเช่ือถือ มีความเป็นอิสระ 
และโปร่งใส ไดม้าตรฐานจากภายนอก (พิพฒัน์ ยอดพฤติการ, 2555, ออนไลน์) ปัจจุบนั มีมลรัฐใน
อเมริกาท่ีไดอ้อกกฎหมายรับรองกิจการ Benefit Corporation แลว้ทั้งส้ิน 20 มลรัฐ และยงัมีอีกกวา่ 
15 มลรัฐท่ีอยูร่ะหวา่งการพิจารณา (Blab, online) และในภาคการศึกษาไดมี้มหาวิทยาลยักวา่ 60 
แห่งเปิดสอนในดา้นวิสาหกิจเพื่อสังคมเพื่อสร้างนักศึกษาสู่การเป็นผูป้ระกอบการวิสาหกิจเพื่อ
สังคม  
  จากการรวบรวมในปี พ.ศ. 2554 (Ben Thornley, online) มีสถิติท่ีสาคญัของ
วสิาหกิจเพื่อสังคม ในสหรัฐอเมริกา ดงัต่อไปน้ี  
  1.  วสิาหกิจเพื่อสังคมในสหรัฐ มีรายไดร้วมกนัประมาณ 5 แสนลา้นเหรียญ คิด
เป็นร้อยละ 3.5 ของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ  
  2. วสิาหกิจเพื่อสังคมในสหรัฐกวา่ร้อยละ 40 เป็นองคก์รขนาดเล็กท่ีมีพนกังาน
นอ้ยกวา่ 5 ราย และมีเพียงร้อยละ 8 ท่ีมีพนกังานมากกวา่ 100 ราย  
  3.  ร้อยละ 35 ของวิสาหกิจเพื่อสังคมในสหรัฐเป็นองคก์รไม่แสวงหาผลก าไร 
และร้อยละ 31 เป็นองคก์รท่ีจดทะเบียนในรูปแบบบริษทั  
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 3.   วิสาหกิจเพ่ือสังคมของสาธารณรัฐประชาชนจีน (China Social Enterprise and 
Social Investment Forum : CSESIF)  
  เกิดจากการรวมตวักนัขององคก์รต่าง ๆ ท่ีมุ่งหวงัท่ีจะผลกัดนัการพฒันาวิสาหกิจ
เพื่อสังคม และอุตสาหกรรมท่ีมีการลงทุนเพื่อสังคมในประเทศจีน โดยมีวตัถุประสงค์ เพื่ออ านวย
ความสะดวก ในการติดต่อส่ือสารและการร่วมมือระหวา่งทอ้งถ่ินหรือประเทศต่างๆ เพื่อผลกัดนั
การพฒันาวิสาหกิจ เพื่อสังคมและอุตสาหกรรมท่ีมีการลงทุนเพื่อสังคมโดยทัว่ถึง และเพื่อสร้าง
สภาพแวดลอ้มท่ีดีสาหรับอุตสาหกรรม  
 

ร่างพระราชบัญญตัส่ิงเสริมวสิาหกจิเพ่ือสังคม พ.ศ.  …. 
 

 ความเป็นมาร่างพระราชบัญญตัิส่งเสริมวสิาหกจิเพ่ือสังคม  พ.ศ. ....  
 สืบเน่ืองจากสภาปฎิรูปแห่งชาติ (สปช.) เห็นชอบรายงานการศึกษาวิจยัเร่ือง 
"วิสาหกิจ เพื่อสังคม" และร่างพระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม พ.ศ. .... เม่ือวนัท่ี 9 
กุมภาพนัธ์ 2558 ซ่ึง ศ. ดร. บวรศกัด์ิ อุวรรณโณ ในฐานะเป็นประธานคณะกรรมการศึกษาฯ เสนอ
ให้เห็นชอบกบัรายงานและขอ้เสนอของคณะกรรมการฯ  เห็นชอบกบัร่างพระราชบญัญติัส่งเสริม
วสิาหกิจเพื่อสังคม พ.ศ. .... และ เห็นชอบใหส่้งรายงาน และร่างพระราชบญัญติัฯ ให้คณะรัฐมนตรี 
(ครม.) และประธานสภานิติบญัญติัแห่งชาติ (สนช.) เพื่อด าเนินการเสนอร่าง พ.ร.บ. ต่อสภานิติ
บญัญติัแห่งชาติ (สนช.) ต่อไป  โดยท่ีประชุม สปช.ลงมติเห็นดว้ยกบัรายงานการศึกษาวิจยัเร่ือง
วิสาหกิจเพื่อสังคม และลงมติเห็นด้วยกบัขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะของสมาชิก เพื่อคณะ
กรรมการฯ น าไปปรับปรุงรายงานท่ีจะน าเสนอ (นสพ. การเมืองกรุงเทพธุรกิจ 10 กุมภาพนัธ์ 
2558) 
 ทั้งน้ี "วิสาหกิจเพื่อสังคม" จะเป็นองค์กรท่ีใช้วิธีบริหารกิจการเช่นเดียวกับ
บริษทัเอกชน แต่เป้าหมายส าคญัของการประกอบธุรกิจ คือ การน าก าไรท่ีไดจ้ากการด าเนินการ
กลบัคืนสู่สังคมและส่ิงแวดลอ้ม เช่น วิสาหกิจเพื่อสังคมแห่งหน่ึงในประเทศองักฤษรับบุคคลท่ีพน้
โทษเขา้เป็นพนกังานในบริษทั หรือรับบุคคลท่ีทุพพลภาพเขา้ท างานในกิจการแทนท่ีจะปล่อยให้
บุคคลกลุ่มดงักล่าวรอรับผลประโยชน์หรือการสงเคราะห์จากสังคมเพียงอยา่งเดียว  
 การส่งเสริมให้เกิดวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีมีคุณภาพ จะต้องผลักดันนโยบายและ
มาตรการเชิงยทุธศาสตร์ ดงัน้ี  
 1.  ส่งเสริมการเรียนการสอนวสิาหกิจเพื่อสังคมในทุกระดบัชั้น  
 2.  ตอ้งน าการวจิยัและนวตักรรมใหม่มาปรับใช ้ 
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 3.  รัฐตอ้งสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนในระยะเร่ิมตน้  
 4.  เปิดโอกาสใหจ้ดทะเบียนรับรองสถานะเป็นวสิาหกิจเพื่อสังคม  
 5.   มีการจดทะเบียนพาณิชยส์ าหรับวสิาหกิจเพื่อสังคมท่ีไม่ไดมุ้่งก าไร  
 6.  ตอ้งมีระบบกองทุนสนบัสนุนวสิาหกิจเพื่อสังคม  
 7.   สร้างระบบจดัซ้ือจดัจา้งท่ีย ัง่ยนื  
 8.   สร้างระบบยกเวน้หรือลดภาษีสาหรับวสิาหกิจเพื่อสังคม  
 9.   สร้างกลไกในทุกระดบัทั้งภาครัฐและภาคเอกชน  
 สาระส าคัญของร่างพระราชบัญญตัิส่งเสริมวสิาหกจิเพ่ือสังคม พ.ศ. ....  
 ก.   เหตุผลและความจ าเป็นในการเสนอร่างพระราชบญัญติั  
  เพื่อส่งเสริมใหมี้ผูป้ระกอบกิจการจากภาคเอกชนเขา้มาประกอบกิจการเพื่อสังคม 
โดยประสานการสนบัสนุนและความร่วมมือจากภาคส่วนต่าง ๆ มีเป้าหมายเพื่อแกไ้ขปัญหาและ
พฒันาชุมชน สังคม หรือส่ิงแวดลอ้ม อนัถือเป็นการประกอบกิจการหรือการด าเนินการเพื่อสังคม 
จะมีผลใหส้ังคมหรือส่ิงแวดลอ้มไดรั้บการแกไ้ขปัญหาและพฒันาอยา่งเหมาะสมและย ัง่ยืน โดยให้
ไดรั้บการส่งเสริมความสามารถในการแข่งขนัในตลาดจากภาครัฐ  
 ข. สาระส าคญัของร่างพระราชบญัญติัฉบบัน้ี  
  1. ก าหนดนิยามค าวา่ “วิสาหกิจเพื่อสังคม” หมายความวา่นิติบุคคลซ่ึงด าเนิน
กิจการเก่ียวกบัการผลิตสินคา้ การให้บริการ หรือการอ่ืน ๆ ของภาคเอกชนโดยมีเป้าหมายอยา่งชดัเจน
ตั้งแต่แรกเร่ิมในการแกไ้ขปัญหาและพฒันาชุมชน สังคม หรือส่ิงแวดลอ้มเป็นหลกั มิใช่การสร้าง
ก าไรสูงสุดต่อผูถื้อหุน้และเจา้ของเป็นส าคญัและมีลกัษณะพิเศษ ดงัต่อไปน้ี 
    1.1   ก าหนดวตัถุประสงคท์างสังคมเป็นเป้าหมายหลกัของกิจการ  
    1.2  มีศกัยภาพท่ีจะมีความย ัง่ยนืทางการเงินไดด้ว้ยตนเอง  
     1.3 กระบวนการผลิต การด าเนินกิจการ รวมถึงผลิตภณัฑ์หรือบริการ ไม่
ก่อใหเ้กิดผลเสียต่อเน่ืองในระยะยาวต่อสังคม สุขภาวะ และส่ิงแวดลอ้ม  
    1.4 ผลก าไรส่วนใหญ่ถูกน าไปเพื่อการลงทุนกลบัไปใชใ้นการขยายผลเพื่อ
การบรรลุเป้าหมายดงักล่าวหรือคืนผลประโยชน์ใหแ้ก่สังคม หรือผูใ้ชบ้ริการ  
    1.5  มีการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี  
  2. ก าหนดให้บุคคลท่ีประสงค์จะประกอบกิจการเป็น “วิสาหกิจเพื่อสังคม” 
ประเภทท่ีไม่ประสงคจ์ะแบ่งปันก าไรอนัจะพึงได ้ แต่กิจการสามารถด าเนินการจดัตั้งบริษทัจ ากดั
ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยไ์ด ้ ห้ามมิให้ผูไ้ม่ไดรั้บจดทะเบียนหรือไม่ไดรั้บอนุญาตใช้
ค  าว่า “วิสาหกิจเพื่อสังคม” ประกอบเป็นช่ือในการด าเนินกิจการเพื่อป้องกนัการสับสนในทาง
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ปฏิบติั และก าหนดหน้าท่ีให้แก่วิสาหกิจเพื่อสังคม ในการแจง้ความประสงค์ท่ีจะด าเนินกิจการ
ต่อไปรายงานผลประกอบกิจการตลอดจนรายงานการรับและจ่ายเงินประจ าปีต่อส านกังาน เพื่อการ
ตรวจสอบและน าส่งก าไรเป็นเงินสมทบให้แก่กองทุนเป็นรายปีเพื่อให้กองทุนสามารถด ารงอยูไ่ด้
โดยไม่เป็นภาระทางงบประมาณภาครัฐ  
  3.  ก าหนดให้มี “คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคมแห่งชาติ” (ควส.) 
ก าหนดองคป์ระกอบ อ านาจหนา้ท่ี คุณสมบติั วาระการด ารงต าแหน่ง และการพน้จากต าแหน่งของ
ประธานกรรมการและกรรมการผูท้รงคุณวุฒิ  การประชุมของ ควส. อ านาจในการแต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการและสิทธิในการไดรั้บเบ้ียประชุมหรือประโยชน์ตอบแทนอ่ืน  
  4. ก าหนดให้จดัตั้ง “ส านกังานส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคมแห่งชาติ” (สวส.) เป็น
หน่วยงานของรัฐท่ีไม่เป็นส่วนราชการตามกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน และไม่
เป็นรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายวา่ดว้ยวิธีการงบประมาณหรือกฎหมายอ่ืนเป็นนิติบุคคล และอยู่ใน
ก ากบัของนายกรัฐมนตรีมีอ านาจหนา้ท่ีตามขอบวตัถุประสงคท่ี์ส าคญั อาทิ พิจารณาแนวทางก าหนด
ประเภทวสิาหกิจเพื่อสังคม และวสิาหกิจเพื่อสังคมท่ีสมควรไดรั้บการส่งเสริม พิจารณารับจดทะเบียน
และออกใบส าคญัแสดงการจดทะเบียนแก่วิสาหกิจเพื่อสังคม ประสานงานทั้งภาคราชการและภาค 
เอกชน ในการสนบัสนุนให้บริการทางการเงิน ให้การสนบัสนุนและค าแนะน าแก่วิสาหกิจเพื่อ
สังคม ตลอดจนให้บริการฝึกอบรม สัมมนาหรือการเรียนรู้ในรูปแบบอ่ืน ๆ แก่วิสาหกิจเพื่อสังคม 
ใหส้ามารถพฒันา การบริหารจดัการในดา้นต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและบริหารกองทุน  
  5. ให้จดัตั้ง “กองทุนส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม” โดยมีรายได้หลกัมาจาก
เงินทุนประเดิมท่ีรัฐบาลจดัสรร โดยจดัสรรจากส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาลท่ีได้รับจากการ
จ าหน่ายสลากกินแบ่งรัฐบาลประจ าปีตามความจ าเป็นทรัพยสิ์นท่ีไม่มีการประกาศสิทธิและเงินสมทบ
รายปีจากก าไรของวิสาหกิจเพื่อสังคม เงินกองทุนให้ใช้เพื่อให้วิสาหกิจเพื่อสังคมกูย้ืมส าหรับ
ด าเนินการก่อตั้ง ปรับปรุง และพฒันากิจการของวิสาหกิจเพื่อสังคมนั้นให้มีประสิทธิภาพและเพิ่ม
ขีดความสามารถ ใหค้วามช่วยเหลือเป็นเงินอุดหนุนการด าเนินการ ร่วมกิจการ ร่วมทุน หรือลงทุนท่ี
เก่ียวกบัการก่อตั้ง การขยายกิจการ การวิจยั พฒันาและการส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคมให้มี
ประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน  
   6.   ก าหนด “มาตรการส่งเสริมวิสาหกิจเพื ่อสังคมโดยให้สิทธิประโยชน์
ต่างๆ”  เช่น   1.  ใหค้วามช่วยเหลือดา้นเงินทุนในการประกอบกิจการในระยะเร่ิมแรก ก าหนดเวลา
ไม่เกินสองปี โดยสามารถขยายก าหนดระยะเวลาไดร้วมแลว้ไม่เกินส่ีปี 2. ให้สิทธิประโยชน์ทาง
ภาษีเป็นพิเศษ 3. ให้สิทธิในการกูย้ืมเงินจากธนาคารซ่ึงเป็นรัฐวิสาหกิจเป็นพิเศษ 4. ให้สิทธิ
ประโยชน์ทางภาษีแก่บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีลงทุนโดยตรงในหุน้ของวสิาหกิจเพื่อสังคม 5. ส่งเสริม
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การจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐในการพิจารณาสอบราคาหรือประกวดราคาตามระเบียบว่าด้วยการพสัดุ         
6. ส่งเสริมการจดัซ้ือจดัจา้งจากภาคเอกชนโดยให้สิทธินิติบุคคลผูซ้ื้อสินคา้หรือบริการจากวิสาหกิจ
เพื่อสังคมบางประเภทสามารถหกัค่าใชจ่้ายในการค านวณภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลไดใ้นอตัราเป็นพิเศษ 
7. ส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาวิสาหกิจเพื่อสังคมระบบปฐมภูมิในการประกอบกิจการอยา่งครบ
วงจร 8. ให้ความรู้และสนบัสนุน ในการจดัตั้งเก่ียวกบัขบวนการผลิตและการบริหารจดัการธุรกิจ
ทุกดา้น เช่น การส่งเสริมและพฒันาผลิตภณัฑ์ การออกแบบท่ีทนัสมยัตามความตอ้งการของตลาด 
การร่วมมือซ่ึงกนัและกนั หรือใหค้วามช่วยเหลือในการศึกษาวจิยัเพื่อพฒันาเทคโนโลยใีนดา้นต่าง ๆ  
  7.   ก าหนดโทษในกรณีการใชค้  าว่า “วิสาหกิจเพื่อสังคม” โดยไม่ถูกตอ้ง และ
ป้องกนัมิให้ผูมี้หน้าท่ีเก็บหรือรักษาไวซ่ึ้งขอ้มูลของวิสาหกิจเพื่อสังคม เปิดเผยขอ้เท็จจริงเก่ียวกบั
ประวติัของพนกังานหรือลูกจา้งของวิสาหกิจเพื่อสังคมอนัเป็นขอ้เท็จจริง ท่ีตามปกติวิสัยจะพึงสงวน
ไวไ้ม่เปิดเผย ซ่ึงตนไดม้าหรือล่วงรู้เน่ืองจากการปฏิบติัหนา้ท่ีในวสิาหกิจ เพื่อสังคม 
 

พระราชกฤษฎกีาประมวลรัษฎากรว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร (ฉบับที่  621)   พ.ศ. 
2559  
 

 รัฐบาล มีนโยบายสนบัสนุนการจดัตั้งกิจกรรมท่ีท าประโยชน์แก่คนในชุมชน เช่น การ
สร้างงาน การช่วยเหลือสังคม โดยไม่มีการแบ่งผลก าไร จึงไดอ้อกพระราชกฤษฎีกาประมวลรัษฎากร
วา่ดว้ยการยกเวน้รัษฎากร (ฉบบัท่ี 621) พ.ศ. 2559  ลงวนัท่ี 24 สิงหาคม 2559 โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

1. ค านิยาม 
  “วสิาหกิจเพื่อสังคม”  หมายถึง  บริษทัหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลซ่ึงประกอบกิจการ
เก่ียวกบัการผลิตสินคา้ การใหบ้ริการ หรือ การอ่ืนๆ โดยมุ่งส่งเสริมการจา้งงานในทอ้งถ่ินท่ีมีวิสาหกิจ
เพื่อสังคมตั้งอยู่ หรือมีเป้าหมายอย่างชัดเจนตั้งแต่แรกเร่ิมในการแก้ปัญหาและพฒันาชุมชน สังคม 
หรือส่ิงแวดลอ้มเป็นหลกั  มิใช่การสร้างก าไรสูงสุดต่อผูถื้อหุ้นหรือผูเ้ป็นหุ้นส่วน ทั้งน้ี จะตอ้งน าผล
ก าไรไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ไปลงทุนในกิจการ หรือใช้เพื่อผลประโยชน์ของเกษตรกร ผูย้ากจน คน
พิการ ผูด้อ้ยโอกาส หรือใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนรวมอ่ืนๆ 
 2. สิทธิประโยชน์ทางภาษี 
  2.1   สิทธิประโยชน์ทางภาษีส าหรับวิสาหกิจเพื่อสังคม  ยกเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล
ส าหรับก าไรสุทธิของวิสาหกิจเพื่อสังคมในแต่ละรอบระยะเวลาบญัชี  ทั้งน้ีเฉพาะวิสาหกิจเพื่อสังคม
ท่ีน าผลก าไรทั้งหมดไปลงทุนในกิจการ หรือใช้เพื่อประโยชน์ของเกษตรกร  ผูย้ากจน คนพิการ 
ผูด้อ้ยโอกาส หรือใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนรวมอ่ืนๆ โดยไม่มีการจ่ายเงินปันผล 
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  2.2   สิทธิประโยชน์ทางภาษีส าหรับผูส้นบัสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีเป็นบริษทัหรือ
หา้งหุน้ส่วนนิติบุคคล 
     1.  ก าหนดให้บริษทัหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลสามารถหกัรายจ่ายเงินลงทุนใน
หุ้นสามญัของวิสาหกิจเพื่อสังคมตามจ านวนท่ีลงทุนจริง ทั้งน้ี เฉพาะกรณีท่ีบริษทัหรือห้างหุ้นส่วน
นิติบุคคลถือหุ้นสามญัของวิสาหกิจเพื่อสังคมไวจ้นกว่าบริษทัหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลนั้น หรือ
วสิาหกิจเพื่อสังคมเลิกกิจการ 
    2.  ก าหนดให้บริษทัหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลสามารถหกัรายจ่ายเงินท่ีมอบให้
หรือทรัพยสิ์นท่ีโอนใหว้สิาหกิจเพื่อสังคมน าไปใชใ้นกิจการหรือใชเ้พื่อประโยชน์ของสังคมโดยไม่มี
ค่าตอบแทนตามจ านวนท่ีจ่ายจริง แต่เม่ือรวมกบัรายจ่ายเพื่อการกุศลสาธารณะแลว้ตอ้งไม่เกินร้อยละ 
2 ของก าไรสุทธิก่อหกัรายจ่ายเพื่อการกุศลสาธารณะ 
    ทั้งน้ี หากจ่ายเงินดงักล่าวให้แก่ผูถื้อหุ้นหรือผูเ้ป็นหุ้นส่วนไม่เกินร้อยละ 30 ของ
ก าไรสุทธิในแต่ละรอบระยะเวลาบญัชี  ผูส้นบัสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมจะไดรั้บสิทธิประโยชน์ทาง
ภาษี ตามขอ้  2.2  แต่หากวิสาหกิจเพื่อสังคมไม่มีการจ่ายเงินปันผล วิสาหกิจเพื่อสังคมจะไดรั้บสิทธิ
ประโยชน์ทางภาษีตามขอ้  2.1  และผูส้นบัสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมจะไดรั้บสิทธิประโยชน์ทางภาษี
ตามขอ้  2.2 
 ตารางท่ี 2-1 สรุปสิทธิประโยชน์ทางภาษี 
 

กรณ ีSE ไม่จ่ายเงินปันผล 

      วสิาหกิจเพื่อสังคม 
      ไดรั้บยกเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 
 

ผูล้งทุนในหุ้นของ SE และผูบ้ริจาคเงิน หรือ 
ทรัพยสิ์นใหแ้ก่ SE สามารถหกัรายจ่ายเงินลงทุน
และเงินบริจาคได ้1 เท่า 

กรณ ีSE จ่ายเงินปันผลไม่เกินร้อยละ  30  

      วสิาหกิจเพื่อสังคม 
      ไม่ไดรั้บยกเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 
 

ผูล้งทุนในหุ้นของ SE และผูบ้ริจาคเงิน หรือ 
ทรัพยสิ์นใหแ้ก่ SE สามารถหกัรายจ่ายเงินลงทุน
และเงินบริจาคได ้1 เท่า 

กรณ ีSE จ่ายเงินปันผลเกินร้อยละ  30         
          SE  และนิติบุคคลผูล้งทุนและผูบ้ริจาคใหแ้ก่  SE ไม่ไดรั้บสิทธิประโยชน์ทางภาษีใด  ๆ
   



  
บทที ่3 

บทวเิคราะห์รูปแบบวสิาหกจิเพ่ือสังคมของรัฐบาล 

 บทวิเคราะห์รูปแบบวิสาหกิจเพื่อสังคมของรัฐบาลน้ี เป็นการน าเสนอส่วนการ
วเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษา รวบรวมเอกสารและขอ้มูลต่างๆ เพื่อน ามาวิเคราะห์วิสาหกิจเพื่อ
สังคมของรัฐบาล  ซ่ึงเป็นการน ามาวิเคราะห์รูปแบบวิสาหกิจเพื่อสังคมของรัฐบาล  ซ่ึงเป็นการ
น าเสนอข้อมูลประกอบด้วย เน้ือหารูปแบบวิสาหกิจเพื่อสังคมของรัฐบาล  นโยบายการจดัตั้ ง
ประชารัฐเพื่อสังคม และผลการด าเนินการของบริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วิสาหกิจเพื่อสังคม 
(ประเทศไทย) จ ากดั 

 

รูปแบบของวสิาหกจิเพ่ือสังคม 
 
 การด าเนินวิสาหกิจเพื่อสังคมมกัถูกกล่าวถึงในแง่ของนวตักรรมในการพฒันาสังคม 
จนท าให้ในบางประเทศเรียกวิสาหกิจเพื่อสังคมว่า  นวตักรรมเพื่อสังคม  รูปแบบการด าเนิน
วิสาหกิจพื่อสังคมนั้ นนอกจากผู ้ประกอบการจะทราบถึงปัญหาพื้นฐานท่ีตนเองจะต้องเข้าไป
ด าเนินการให้ถูกต้องตรงกับความต้องการการด าเนินการต้องก่อให้เกิดความย ัง่ยืนทั้ งในการ
แกปั้ญหาและตวัองคก์ร รูปแบบการด าเนินงานของวิสาหกิจเพื่อสังคมจึงเป็นการสร้างสรรคคุ์ณค่า
ให้กับสังคม โดยไม่มีข้อจ ากัดว่าจะต้องเป็นการด าเนินการในรูปแบบใด โดยกิจการรมนั้นอาจ
ตอบสนองความตอ้งการของสังคมดา้นในดา้นหน่ึง หรือหลายดา้นตามแนวคิด triple bottom line คือ 
เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม (Ridley – Duff & Bull, 2011)  ดงันั้นรูปแบบการด าเนินงานของ
วิสาหกิจเพื่อสังคมจึงเป็นไปเพื่อตอบสนองหรือแกปั้ญหาในประเด็นเหล่าน้ี ซ่ึงการแก้ปัญหานั้น
จะต้องให้เกิดความย ัง่ยืนด้วย วิสาหกิจเพื่อสังคมจึงมกัมีการแสวงหารายได้เพื่อท่ีตนเองจะได้มี
รายไดม้าใชจ่้ายในการด าเนินกิจการ หรือจดักิจกรรมของคนจนแห่งแรกของโลกท่ีรู้จกักนัในนาม 
Grameen Bank และไดรั้บรางวลัโนเบลนั้นเห็นไดว้า่ Yunus ไดอ้าศยัความรู้ความเขา้ใจในสภาพ
สังคมวฒันธรรม ซ่ึงเป็นสังคมท่ีเพศชายเป็นใหญ่  แต่ผูท่ี้ต้องรับผิดชอบต่อระบบเศรษฐกิจใน
ครอบครัวกลบัเป็นเพศหญิง หากเพศชายของครอบครัวใดไม่รับผิดชอบแลว้ครอบครัวนั้นแทบจะไม่
มีโอกาสในการเจริญกา้วหน้าไดแ้ลย  Yunus จึงไดก่้อตั้งเงินกูส้ าหรับเพศหญิงข้ึนภายใตเ้ง่ือนไข  
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จูงใจท่ีจะไม่ท าให้ฝ่ายชายสามารถน ามาเป็นขอ้อา้งได ้ส่งผลให้เงินกูแ้ละระบบธนาคารคนจนของ
เขาสามารถช่วยเหลือคนในประเทศให้หลุดพน้จากความยากจนไดเ้ป็นจ านวนมาก  ความรู้ความ
เขา้ใจในปัญหาจึงเป็นพื้นฐานหลกัของแนวคิดในการประกอบวสิาหกิจเพื่อสังคม 
 ในสหรัฐอเมริกาซ่ึงเป็นประเทศหน่ึงท่ีมีความโดดเด่นในการพฒันาวิสาหกิจเพื่อสังคม 
ในบทความ “How the business can change the world” โดยนิตยสาร Inc. ไดแ้บ่งประเภทของ
วสิาหกิจ เพื่อสังคมออกเป็น 6 ประเภท ดงัต่อไปน้ี 
 1. วิสาหกิจเพื่อสังคมประเภท : B Corporation มีลกัษณะเป็นธุรกิจท่ีให้ความส าคญั
ต่อภารกิจ ดา้นสังคมและส่ิงแวดลอ้มไม่น้อยไปกว่าผลก าไร และในสหรัฐอเมริกา ไดมี้การก่อตั้ง
ลกัษณะเครือข่ายธุรกิจท่ีเป็น B Corporation เพื่อใชร้ะบบประเมินผลกระทบสังคมและส่ิงแวดลอ้ม
เป็นระบบเดียวกนั 
 2. วิสาหกิจเพื่อสังคมประเภทไม่หวงัผลก าไร (Traditional Nonprofit) เป็นองคก์รท่ี
ใหค้วามส าคญักบัพนัธกิจทางสังคมมากกวา่ผลก าไร และมีเงินทุนในการด าเนินงานจากการบริจาค
หรือการสนบัสนุน เป็นหลกั 
 3. วิสาหกิจเพื่อสังคม ประเภทไม่หวงัผลก าไร แต่หารายได ้(Nonprofit with earn 
income) ตามกฎหมายในสหรัฐอเมริกา องค์กรท่ีไม่แสวงหาก าไรก็อาจหารายได้เพื่อน ามาใช้
สนบัสนุนการด าเนินงานได ้
 4. วสิาหกิจเพื่อสังคม ประเภทลูกผสม (Hybrid) วสิาหกิจเพื่อสังคมประเภทน้ีเป็นการ
ผสมผสานระหวา่งองคก์รแสวงหาผลก าไรและองคก์รไม่แสวงหาผลก าไร ใหส้ามารถเช่ือมโยงและ
สนบัสนุนซ่ึงกนัและกนัไดโ้ดยท่ีองคก์รแสวงหาผลก าไรจะน ารายไดไ้ปสนบัสนุนองคก์รไม่แสวงหา
ผลก าไรท่ีมีพนัธกิจทางสังคมอีกทอดหน่ึง   
 5. วิสาหกิจเพื่อสังคม ประเภทนกัลงทุนท่ีเน้นผลกระทบ (Impact investors) เป็น
ธุรกิจท่ีมีนกัลงทุนท่ีหวงัผลตอบแทนทางสังคม (Social Return On Investment SROI) เป็นหลกั 
มากกวา่ ผลตอบแทนทางการเงินตามปกติ 
 6. วิสาหกิจเพื่อสังคม ประเภทหาก าไรดว้ยพนัธกิจทางสังคม (For-profit with social 
mission) เป็นวสิาหกิจเพื่อสังคมท่ีมีปฏิบติัภารกิจทางสังคมท่ีเป็นเน้ือเดียวกบักิจกรรมทางธุรกิจเพื่อ
แสวงหาผลก าไร  
 ในประเทศไทย ส านักงานสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ (สกส.) ได้แบ่ง
ประเภทของกิจการเพื่อสังคมออกเป็น  5  กลุ่ม ดงัต่อไปน้ี 
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1. เครือข่ายและองคก์รชุมชน 
  วสิาหกิจเพื่อสังคมกลุ่มน้ี คือองคก์รหรือหน่วยงานในระดบัชุมชนซ่ึงมีอยูแ่พร่หลาย
ในประเทศ เช่น สหกรณ์ออมทรัพยเ์พื่อการผลิต ธนาคารประชาชน อนัเป็นผลจากการพฒันาของ
ระบบสหกรณ์ และการประชาสัมพนัธ์เร่ืองปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอยา่งต่อเน่ือง กอปรกบัรัฐบาล
ไดส่้งเสริมให้เกิดเครือข่ายและองค์กรชุมชนอยา่งต่อเน่ือง จึงถือไดว้่าเครือข่ายและองคก์รเหล่าน้ี
เป็นวสิาหกิจเพื่อสังคมประเภทหน่ึงท่ีช่วยแกไ้ขปัญหาและพฒันาสังคมในระดบัชุมชนหรือทอ้งถ่ิน 

2. องคก์รสาธารณประโยชน์ 
  ปัจจุบันองค์กรสาธารณประโยชน์หรือองค์กรท่ีไม่แสวงหาก าไรทั้งในและ
ต่างประเทศ ไดริ้เร่ิมการจดัตั้งหน่วยธุรกิจเพื่อหารายไดม้าเป็นเงินทุนในการด าเนินงานขององคก์ร 
ลดการพึ่งพาทุน จากเงินบริจาคและการสนบัสนุนจากองคก์รหรือบุคคลภายนอก ดงันั้น การจดัตั้ง
กิจการธุรกิจแยก หรือ การพฒันาสายงานธุรกิจข้ึนภายในองคก์รเหล่าน้ี ท าให้องคก์รเหล่าน้ีจดัเป็น
วสิาหกิจเพื่อสังคมประเภทหน่ึงเช่นกนั 

3. หน่วยราชการและรัฐวสิาหกิจ 
  ดว้ยหลกัการกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ิน ท าให้หน่วยงานราชการหรือรัฐวิสาหกิจ
สามารถริเร่ิมงานให้บริการประชาชนในรูปแบบใหม่ๆ เพิ่มข้ึนได้ จึงเร่ิมมีหน่วยราชการและ
รัฐวิสาหกิจ ซ่ึงเป็นองค์กรสังกดัภาครัฐบางแห่งในประเทศไทย ไดเ้ร่ิมสนบัสนุนการก่อตั้งกิจการ
ทางธุรกิจซ่ึงส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัชุมชนหรือทอ้งถ่ิน เพื่อเพิ่มศกัยภาพและความสามารถให้หน่วยงาน
ของรัฐเหล่านั้นสามารถจดับริการสาธารณะใหแ้ก่ประชาชนไดดี้ยิ่งข้ึน และเป็นช่องทางหน่ึงการสร้าง
ความสัมพนัธ์และการมีส่วนร่วมกบัชุมชนอีกดว้ย  

4. วสิาหกิจพื่อสังคมท่ีตั้งข้ึนโดยผูป้ระกอบการใหม่ 
  ปัจจุบันได้เร่ิมเกิดแนวคิดการพฒันาท่ีแพร่หลายในประเทศ ผ่านการสร้าง
ผูป้ระกอบการใหม่ เพื่อยกระดบัระบบเศรษฐกิจไทย โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง คนรุ่นใหม่ท่ีมีความสนใจ
ในการตั้งธุรกิจท่ีนอกจากจะสร้างผลก าไรแก่ตนเองแลว้ ยงัมีเนน้จุดมุ่งหมายส าคญัในการร่วมแกปั้ญหา
และพฒันาสังคมและส่ิงแวดลอ้มของประเทศอีกดว้ย จึงถือไดว้า่กิจการของผูป้ระกอบการใหม่เหล่าน้ี
เป็นกลุ่มหน่ึงของวสิาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย 

5. วสิาหกิจเพื่อสังคมประเภทอ่ืน ๆ 
  นอกเหนือจากวิสาหกิจเพื่อสังคมประเภทขา้งตน้ ยงัมีวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีไม่
สามารถจัดเข้ากลุ่มทั่วไปได้ เช่น วิสาหกิจเพื่อสังคมท่ี ก่อตั้ งโดยสถาบันทางศาสนาและ
สถาบนัการศึกษาต่างๆ ในฐานะท่ีเป็นศูนยร์วมและเช่ือมโยงคนในทอ้งถ่ิน และเป็นแหล่งบ่มเพาะ
และขยายองค์ความรู้ในศาสตร์ต่างๆ ดงันั้นกิจการประเภทเหล่าน้ีจึงมีศกัยภาพท่ีจะสามารถส่งเสริม
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และสนับสนุนงานของหน่วยงานต่างๆ เพื่อช่วยเหลือคนในพื้นท่ีต่างๆ เพื่อแก้ปัญหาสังคมและ
ส่ิงแวดลอ้ม หรือแมก้ระทัง่การใหบ้ริการเสริม หรือทดแทนบริการจากหน่วยงานรัฐดว้ย 
 

ความเป็นมาของวสิาหกจิเพ่ือสังคมของรัฐบาล 
 

 รัฐบาลได้น้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระ
ปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช เป็นแนวทางในการแกไ้ขปัญหาอนัน าไปสู่เป้าหมายของการพฒันา
อยา่งย ัง่ยนื 17  ขอ้  ขององคก์ารสหประชาชาติ ซ่ึงท่ีผา่นมามีการด าเนินการในหลายมาตรการ เพื่อ
ช่วยเหลือเกษตรกรและประชาชนผูมี้รายได้น้อย ทั้งในทางด้านการลดตน้ทุนการผลิต การให้
ความรู้ การสร้างมูลค่าเพิ่ม การตลาด การช่วยเหลือดา้นปัจจยัการผลิต และการใชแ้นวคิด “ประชา
รัฐ” มาเป็นตวัการแกไ้ขปัญหา โดยอาศยักลไกความร่วมมือจากทุกภาคส่วน 
 

แผนภาพท่ี  3-1  การพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 17 ขอ้ ขององคก์ารสหประชาชาติ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีมา :  คู่ มือประชารัฐรักสามัคคี  ฉบับรวบรวมผลงานคณะท างานเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ 
พ.ศ.2559, (น.9) , โดย ส านกังานประสานงานการพฒันาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ, 2559 , กรุงเทพฯ 

 หลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (SEP : Sufficiency Economy Principle)  สู่เป้าหมาย
การพฒันาอยา่งย ัง่ยืนขององคก์ารสหประชาชาติ (SDGS : Sustainable Development Goals) จะท า
ใหส้ามารถสร้างรายได ้เพิ่มความสุขใหก้บัประชาชนในชุมชนไดอ้ยา่งมัน่คงและย ัง่ยนื 
 “ประชารัฐ”  คือ  ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน ช่วยกนัแกปั้ญหาและคิดหาทาง
สร้างอนาคตให้ประเทศไทย ผา่นโครงสร้างการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศท่ีมุ่งมัน่ลดความเล่ือม
ล ้า พฒันาคุณภาพคน และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั    
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แผนภาพท่ี  3-2  เศรษฐกิจพอเพียง – อาชีพ / รายได ้/ ความร่วมมือ ชุมชนเขม้แขง็ 

 
 

 รัฐบาลมีนโยบายลดความเหล่ือมล ้ า  สร้างรายไดแ้ละความเจริญ ความเขม้แข็งทาง
เศรษฐกิจใหค้รอบคลุมทั้งประทศ โดยใหภ้าคเอกชนและภาคประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมด าเนินการ
ร่วมกบัภาครัฐเพื่อใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ของประเทศในเร่ือง มัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน  โดยคณะรัฐมนตรี ได้
มีมติเม่ือวนัท่ี 15 ธนัวาคม 2558 รับทราบการแต่งตั้งคณะกรรมการภาครัฐและภาคเอกชน  12 คณะ 
ประกอบดว้ย  กลุ่ม Value  Driver 7 คณะ และกลุ่ม Enable Driven  5  คณะ  เพื่อขบัเคล่ือนนโยบาย
สานพลงัประชารัฐของรัฐบาล ซ่ึงคณะกรรมการทั้ง 12 คณะ มีบทบาทหนา้ท่ี ดงัน้ี  

1. ด าเนินการในลกัษณะหุน้ส่วนภาครัฐ เอกชน และประชาชน 
2. เนน้กิจกรรมท่ีเป็น Action Based 
3. ครอบคลุม 4 เสาหลกั คือ  ธรรมาภิบาล  นวตักรรมและผลิตภาพ การยกระดบั

คุณภาพ ทุนมนุษย ์ และการมีส่วนร่วมในความมัง่คัง่ 
4. ภาคเอกชนน า โดยภาครัฐเป็นผูอ้  านวยความสะดวกสนบัสนุน 

 แนวคิดประชารัฐ  เป็นความตอ้งการเห็นความร่วมมือของทุกภาคส่วนและการเอา
จุดเด่นของแต่ละภาคส่วนมารวมกนั 5  ภาคส่วน 
 ภาคราชการ   จุดเด่น คือ  มีคนมากกระจายอยู่เต็มพื้นท่ี  มีองค์กรความรู้ มี
งบประมาณและบทบาทหนา้ท่ีตามลกัษณะงานท่ีรับผดิชอบ 
 ภาคเอกชน   จุดเด่น  คือ  ทนัสมยั  บริหารจดัการเก่ง มีทุนท่ีคล่องตวั 
 ภาคประชาชน  จุดเด่น คือ มีฝีมือ มีความสามารถผลิตสินคา้ รักบา้นเกิด 
 ภาควชิาการ   จุดเด่น คือ  มีองคค์วามรู้ เทคโนโลย ี การคน้ควา้วจิยัเพื่อต่อยอด   
 ภาคประชาสังคม  จุดเด่น  คือ ท างานเชิงลึก เกาะติด มีเครือข่ายมาก 
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                        แผนภาพท่ี 3-3  การท างานร่วมกนัของ  5  ภาคส่วน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ภารกิจส าคัญของรัฐบาลในอนาคต  คือ  การสร้างฐานรากประเทศสู่อนาคตตามโมเดล 
“ไทยแลนด์ 4.0”  ซ่ึง 1 ในองคป์ระกอบหลกั  คือ  การขบัเคล่ือนประเทศผา่นกลไก “ประชารัฐ”    จะตอ้ง
มุ่งท างานแบบบูรณาการ ให้เกิดการเช่ือมโยง ประสานสอดคลอ้งกนั เพราะปัญหาของหลายภาค
ส่วนล้วนมีความเก่ียวข้องและมีผลกระทบซ่ึงกันและกันปัญหาสาธารณะของประเทศมีความ
สลบัซบัซ้อนมากข้ึน  ตอ้งอาศยัความร่วมมือผนึกก าลงัระหวา่งหน่วยงานต่างๆ ภายในภาครัฐดว้ย
กนัเอง และระหวา่งภาครัฐกบัภาคส่วนอ่ืนๆ ในสังคมมากข้ึน 
 คณะรัฐมนตรีมีมติรับแต่งตั้งคณะท างานสานพลงัประชารัฐ 12 คณะ  เม่ือวนัท่ี 15 
ธนัวาคม 2558 ซ่ึงการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศไทย โดยบูรณาการความร่วมมือทุกภาคส่วน
ผา่นการด าเนินงาน คณะท างานประกอบดว้ย กลุ่ม Value  Driver 7 คณะ และกลุ่ม Enable Driven  
5  คณะ  ดงัน้ี 
  กลุ่ม Value  Driver (7D) 

1.  คณะท างานการยกระดับนวตักรรมและผลติภาพ (Innovation & Productivity) : 
D1  มีเป้าหมายหลกั คือ 

1. เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ 
2. ลดความเหล่ือมล ้า 
3. หลุดกบัดกัประเทศรายไดป้านกลาง 
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2. คณะท างานด้านการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมและวิสาหกิจ
เร่ิมต้น : D2  มีเป้าหมายหลกั คือ 

1. เพิ่ม GDP ของ SMEs ใหถึ้ง 50% 
2. มูลค่าการส่งออก SME เพิ่ม  5% 
3. SME เขา้สู่ระบบ  50,000 รายต่อปี 

3.  คณะท างานด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวและ MICE : D3  มีเป้าหมาย คือ 
 1.  เพิ่มการกระจายรายได ้
 2. ยกระดบัรายไดจ้ากการท่องเท่ียว 
 3. เสริมสร้างความย ัง่ยนืของการท่องเท่ียว 
4. คณะท างานด้านการส่งเสริมการส่งออกและการลงทุนในต่างประเทศ : D4  มี

เป้าหมายหลกัคือ 
 1. การส่งออกปี 2559  เติบโต  5% 
 2. สามารถระบุประเทศและกลุ่มธุรกิจท่ีควรลงทุนในต่างประเทศ 
5. คณะท างานด้านการพัฒนาคลัสเตอร์ภาคอุตสาหกรรมแห่งอนาคต : D5  มี

เป้าหมายหลกั คือ ต่อยอด  5  อุตสาหกรรมเดิม  เติม  5  อุตสาหกรรมใหม่ 
6. คณะท างานด้านการพฒันาการเกษตรกรสมัยใหม่ : D6 มีเป้าหมาย คือ 
 1. ลดความเหล่ือมล ้าระหวา่งภาคเกษตรและนอกภาคเกษตร 
 2. การพฒันาเกษตรใหเ้ป็น Smart Famer  และ  SME เกษตร 
 3. การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัภาคเกษตร 
7. คณะท างานด้านการสร้างรายได้และการกระตุ้นการใช้จ่ายของประเทศ :  D7  มี

เป้าหมายหลกั คือ 
 1. เพิ่ม  GDP  เป็นสองเท่า   
 2. หลุดออกจาก Middle Income Trap 
 3.  เพิ่มรายไดใ้นภาคการท่องเท่ียว , เกษตร และคา้ปลีก/คา้ส่ง เป็นสองเท่า  
กลุ่ม Enable Driven (5E) 

 8. คณะท างานด้านการดึงดูดการลงทุน และการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของ
ประเทศ : E1   มีเป้าหมายหลกั คือ 

 1. ดึงดูดการลงทุนจากต่างประเทศเพื่อสนบัสนุนการยกระดบัอุตสาหกรรมของ
ไทยและเอ้ือต่อการเป็น Land – based ASEAN Center หรือ ศูนยก์ลางของ CLMV 

 2. ยกระดบัโครงสร้างพื้นฐานของไทยให้เป็น Platform ใหม่ท่ีทนัสมยั ช่วยลด
ตน้ทุน  ลดความเหล่ือมล ้า เพิ่มการเช่ือมโยงสู่ภูมิภาค และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั 
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9. คณะท างานด้านการยกระดับคุณภาพวชิาชีพ : E2  มีเป้าหมายหลกั คือ  ยกระดบั
คุณภาพวิชาชีพอาชีวศึกษา (Competitive Workforce)  เพื่อให้สามารถแข่งขนัไดใ้นตลาดโลกโดย
มุ่งเนน้ผลประโยชน์ของประเทศเป็นหลกั 

10. คณะท างานด้านการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ : E3   
มีเป้าหมายหลกั คือ  เศรษฐกิจชุมชนเขม้แขง็ประชาชนมีความสุขและมีรายไดเ้พิ่มข้ึน 

11. คณะท างานด้านการปรับแก้กฎหมายและกลไกภาครัฐ : E4  มีเป้าหมายหลกั  คือ 
 1. เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัทางการคา้ การลงทุนในประเทศ 
 2. ยกระดบั Ease of Doing Business ของไทยสู่ 20 อนัดบัแรก 
 3. แกไ้ขกลไกการท างานของภาครัฐ (Efficiency) 
12. คณะท างานด้านการศึกษาพืน้ฐานและการพฒันาผู้น า : E5  มีเป้าหมายหลกั คือ 
 1. พฒันาโรงเรียนตน้แบบ 
 2. พฒันาผูน้ าจากภาคเอกชนและครูตน้แบบร่วมกบัผูบ้ริหารรุ่นใหม่ 
 3. พฒันาหลกัสูตรรวมถึงระบบการเรียนโตะ๊กลม 
 4. ระบบวดัผลออนไลน์และการเปิดเผยขอ้มูลโปร่งใส 
 5. เป็นศูนยก์ลางการศึกษาระดบัภูมิภาค  

      แผนภาพท่ี 3-4  โครงสร้างสานพลงัประชารัฐ 
 
 
  
  
 

 
                  
 
 
 
 
 
   

 
 
 

ท่ีมา : คณะท างานพฒันาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ (ภาคเอกชน)  13 มกราคม 2559 

สานพลงัประชารัฐ   คือ  ภาครัฐ  ภาคเอกชน  ภาคประชาชน  ช่วยกนัแกปั้ญหา และคิดหาทางสร้าง
อนาคตใหป้ระเทศไทย  ผ่านโครงสร้างการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศท่ีมุ่งมัน่ ลดความเหล่ือม
ล ้า พฒันาคุณภาพคน และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขนั โดยมีคณะท างานร่วมรัฐ – เอกชน – 
ประชาชน จ านวน  12 คณะ เป็นกลไกขบัเคล่ือนนโยบาย  “สานพลงัประชารัฐ” 
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  เพื่อขบัเคล่ือนเศรษฐกิจชุมชนใน 3 กลุ่มหลกั  ได้แก่  การเกษตร  การแปรรูป และ
การท่องเท่ียวโดยชุมชน (พชัรินทร์ วรดิถี, 2559)  โดยจะตอ้งพฒันาและสร้างประสิทธิภาพตลอด
ตน้ทางถึงปลายทาง ผา่นหา้ฟันเฟืองหลกั  ไดแ้ก่ 

1. การเขา้ถึงปัจจยัการผลิต  ทั้งดา้นทรัพยากร และโอกาสในการเขา้ถึงแหล่งทุน 
2. สร้างองคค์วามรู้จากในชุมชน และส่งเสริมความรู้เพื่อสร้างประโยชน์ต่อยอด 
3. ช่วยพฒันาการตลาดแบบบูรณาการ ตั้ งแต่การวิเคราะห์ตลาด ไปจนถึงช่อง

ทางการขายใหม่ๆ  
4. การส่ือสารสร้างการรับรู้เพื่อความย ัง่ยืน  เน้นสร้างแรงสนบัสนุนและเช่ือมโยง

คนในพื้นท่ีใหมี้ความรักและความภูมิใจในสินเคา้และบริการของตนเอง 
5. ช่วยบริหารจดัการ ทั้งดา้นตน้ทุนทางบญัชี และการบริหารความเส่ียง 
โดยทั้งห้าฟันเฟืองจะขบัเคล่ือนผา่นบริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วิสาหกิจเพื่อสังคม 

(ประเทศไทย) จ ากดั ในรูปแบบของวสิาหกิจชุมชน  ซ่ึงมีโครงสร้างการบริหารเป็น 2 ระดบั ไดแ้ก่ 
1. ระดบัประเทศ  มีบริษทั บริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วิสาหกิจเพื่อสังคม (ประเทศ

ไทย) จ ากดั ไดถื้อก าเนิดข้ึนเม่ือวนัท่ี  29 เมษายน 2558  เป็นบริษทักลางซ่ึงขบัเคล่ือนพื่อพื้นท่ี 18 
กลุ่มจงัหวดั  ตามโครงสร้างท่ีกระทรวงมหาดไทยก าหนด  มีหนา้ท่ี อาทิ บริหารจดัการองคค์วามรู้ 
ส่งเสริมการพฒันาสินคา้และรูปลกัษณ์ผลิตภณัฑ์ การสร้างตราสินคา้และมาตรฐานการรับรอง
สินคา้ ขบัเคล่ือนการสร้างมูลค่าเพิ่มของสินคา้ 

2. ระดบัจงัหวดั  ประกอบด้วย  76 จงัหวดั  บริหารงานโดย บริษทั ประชารัฐรัก
สามคัคีจงัหวดั (วสิาหกิจเพื่อสังคม) จ ากดั  ของแต่ละจงัหวดั โดยจดัตั้งครบทุกจงัหวดั เม่ือวนัท่ี 28 
พฤศจิกายน 2559  มีหนา้ท่ี อาทิ คน้หาชุมชนท่ีมีความพร้อมเขา้ร่วมกบับริษทั สร้างรายไดใ้นชุมชน
เพื่อใหชุ้มชนมีความสุขอยา่งย ัง่ยนื หาช่องทางการตลาดและการจดัจ าหน่ายในระดบัจงัหวดั 

เป้าหมายของวิสาหกิจเพื่อสังคม คือ บริษทัท่ีบริหารจดัการดว้ยความโปร่งใส สร้าง
ประโยชน์กลบัมาสู่ชุมชน  มีหลกัการส าคญัอยู ่ 5  ประการ  คือ 

1. มีเป้าหมายหลกัเพื่อสังคมไม่ใช่เพื่อก าไรสูงสุด 
2. เป็นรูปแบบธุรกิจท่ีมีรายไดห้ลกัมาจากการขายสินคา้และบริการ ไม่ใช่เงินจากรัฐ 

หรือเงินบริจาค 
3. มีรายได้สูงกว่าค่าใช้ จ่ายต้องน าไปขยายผลเพื่อสังคม ไม่ใช่ ปันผลเพื่อ

ผูป้ระกอบการ 
4. การบริหารจดัการเป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล 
5. มีการจดทะเบียนเป็นรูปแบบบริษทัจ ากดั 
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         แผนภาพท่ี  3-5  องคป์ระกอบของการพฒันาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ 

 
ท่ีมา :  คู่ มือประชารัฐรักสามัคคี  ฉบับรวบรวมผลงานคณะท างานเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ 
พ.ศ.2559 (น.22), โดย ส านกังานประสานงานการพฒันาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ, 2559 , กรุงเทพฯ 

              แผนภาพท่ี  3-6  แผนภาพแสดงการขบัเคล่ือนโครงการสานพลงัประชารัฐ 
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  รูปแบบการจดัตั้งองคก์รเป็นการจดทะเบียนในรูปแบบบริษทัจ ากดั โดยระดมทุนมา
จากภาคเอกชน หลกัการส าคญัของบริษทั ประชารัฐฯ คือจะไม่มีการปันผล  ก าไรนั้นก็จะน า
กลบัไป Reinvest ลงทุนใหม่ต่อไป  บริษทัเอกชนท่ีมาร่วมลงทุนจะไม่ไดรั้บปันผล แต่จะไดรั้บ
สิทธิประโยชน์ทางภาษีในการลงทุนในวิสาหกิจเพื่อสังคม เช่นกนักบัประชาชนท่ีสามารถใส่เงิน
ร่วมลงทุนไดโ้ดยจะไม่ไดรั้บปันผลเช่นกนั แต่จะไดรั้บประโยชน์จากการใชบ้ริการบริษทัประชารัฐ
ในการช่วยชุมชนในการสร้างความเขม้แขง็แก่ SE ของตนเอง ส่วนรายไดข้องบริษทั ประชารัฐฯ มา
จากค่าบริการ เช่น ผูผ้ลิตหมอ้แกงในชุมชน อยากให้บริษทัหาตลาด ทางบริษทัก็ไปหาตลาดมาให ้
แลว้ก็ท าการต่อเช่ือมตลาดกบัคนท าหมอ้แกง บริษทัก็ท าแบบ trading company โดยบริษทัไดส่้วน
ต่าง ก็น าเงินส่วนน้ีเขา้บริษทั ประชารัฐฯ ต่อไป                     
 

การด าเนินการของบริษทัประชารัฐของรัฐบาล 
 

  โครงการสานพลงัประชารัฐ  (Public – Private Collaboration)  เป็นการท างานร่วมมือ
กนัระหว่างภาครัฐและภาคส่วนต่างๆ เพื่อแก้ไขปัญหาส่วนรวมและความตอ้งการของสังคมให้
ลุล่วง  โดยให้ความส าคญัต่อการยกเอาประเด็นปัญหาสาธารณะข้ึนมาพิจารณา  โดยมีผูล้งทุนใน
การริเร่ิมและให้การสนบัสนุนเพื่อเปิดโอกาสให้ผูน้  าของทุกภาคส่วนเขา้มาแสดงความคิดเห็นกนั
ในเวทีท่ีมีความเป็นกลาง  รวมทั้งแสวงหาทางออกและตดัสินใจแกไ้ขปัญหาดว้ยกนัอยา่งเป็นระบบ
และสร้างฉันทามติให้เกิดข้ึน (พชัรินทร์ วรดิถึ, 2559)  ซ่ึงมีความจ าเป็นต้องอาศัยการสร้าง
นวตักรรม หรือทางเลือกใหม่ๆ ภายใตโ้ครงสร้างการพฒันาเศรษฐกิจฐานรากและพลงัประชารัฐท่ีมี
คณะท างานการพฒันาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐมาสร้างแนวทางการขบัเคล่ือนโดยการจดัตั้ง
เป็นบริษทัจ ากดั  แบ่งออกเป็นสองระดบั ไดแ้ก่ ระดบัประเทศบริหารงานโดย บริษทั ประชารัฐรัก
สามคัคี วิสาหกิจเพื่อสังคม (ประเทศไทย) จ ากดั และในระดบัจงัหวดั ประกอบดว้ย  76 จงัหวดัจะ
บริหารงานโดย บริษทั ประชารัฐรักสามคัคีจงัหวดั วิสาหกิจเพื่อสังคม จ ากดั ของแต่ละจงัหวดั (ดู
รายละเอียดในภาพ)  โดยมี บริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วสิาหกิจเพื่อสังคม (ประเทศไทย) จ ากดั ใน
ส่วนกลางท่ีมีทุนจดทะเบียน  100 ลา้นบาท  ส่วนในระดบัจงัหวดัจะมีทุนจดทะเบียนเฉล่ียอยู่ท่ี 4 
ลา้นบาท  ในทุนจดทะเบียน  100 ลา้นบาทนั้น  76 ลา้นมาจากบริษทั ประชารัฐรักสามคัคีจงัหวดั 
วิสาหกิจเพื่อสังคม จ ากดั จงัหวดัละ 1 ลา้นบาท  รวมเป็น  76 ลา้นบาท และอีก 24 ลา้นบาท คือ ผู ้
ถือหุ้นอ่ืนๆ ท่ีเข้ามามีส่วนร่วม โดยเฉพาะภาครัฐและภาคประชาชน  ส่วนผูถื้อหุ้นใน บริษัท 
ประชารัฐรักสามัคคีจังหวดั วิสาหกิจเพื่อสังคม จ ากัด ระดับจังหวัดของแต่ละจังหวัด จะ
ประกอบดว้ยบุคคลจาก 5 ภาคส่วน คือ  ภาคเอกชน  ภาคประชาสังคม  ภาควิชาการ  ภาคประชาชน
และภาครัฐ โดยไม่วา่จะถือจ านวนก่ีหุน้ก็ตามแต่ละภาคจะมีสิทธิลงคะแนนร้อยละ 20 เท่ากนั 
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  แผนภาพท่ี  3-6  ภาพโครงสร้างองค์กร บริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วิสาหกิจเพื่อ
สังคม (ประเทศไทย) จ ากดั 

 
ท่ีมา :  คู่ มือประชารัฐรักสามัคคี  ฉบับรวบรวมผลงานคณะท างานเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ 
พ.ศ.2559, (น.4) , โดย ส านกังานประสานงานการพฒันาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ, 2559 , กรุงเทพฯ 

บริษทั ประชารัฐรักสามัคค ีวสิาหกจิเพ่ือสังคม (ประเทศไทย) จ ากดั  
 

 ให้ความสนับสนุน บริษทั ประชารัฐรักสามคัคีจงัหวดั (วิสาหกิจเพื่อสังคม)  จ  ากดั  
ไดห้ลายรูปแบบ  ดงัน้ี 

1. บริหารจดัการและเผยแพร่องคค์วามรู้ผา่นส่ือต่างๆ 
2. เช่ือมโยงบริษทัฯ กบัผูเ้ช่ียวชาญด้านต่างๆ นักวิจยัการเกษตร  ผูเ้ช่ียวชาญด้าน

เทคโนโลย ี นกัออกเบบ ฯลฯ 
3. หาช่องทางตลาดใหม่ๆ และเช่ือมโยงตลาดในระดบัประเทศและระดบัโลก 
4. ส่งเสริมการพฒันาสินคา้  ตราสินคา้ และมาตรฐานการรับรองต่างๆ  
5. การบริหารการข้ึนทะเบียนทรัพยสิ์นทางปัญญา 
6. ช่วยแกปั้ญหาท่ีคลา้ยคลึงกนัในหลายจงัหวดัอยา่งเป็นระบบ 
7. สร้างแรงสนบัสนุนจากคนรุ่นใหม่ผา่นโครงการสานพลงัเพื่อบา้นเกิด 
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        แผนภาพท่ี 3-7  บริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วสิาหกิจเพื่อสังคม (ประเทศไทย) จ ากดั 
 

 
 

ท่ีมา :  คู่ มือประชารัฐรักสามัคคี  ฉบับรวบรวมผลงานคณะท างานเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ 
พ.ศ.2559, (น.35) , โดย ส านกังานประสานงานการพฒันาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ, 2559 , กรุงเทพฯ 
 
 

แผนภาพท่ี 3-8  บริษทั ประชารัฐรักสามคัคีจงัหวดั (วสิาหกิจเพื่อสังคม) จ ากดั   

                            
ท่ีมา :  คู่ มือประชารัฐรักสามัคคี  ฉบับรวบรวมผลงานคณะท างานเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ 
พ.ศ.2559 , (น.35) , โดย ส านกังานประสานงานการพฒันาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ, 2559 , กรุงเทพฯ 
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โครงสร้างการถือหุ้นของบริษทั ประชารัฐรักสามัคค ี 
 

  สัดส่วนการถือหุ้นและสิทธิการออกเสียงถูกก าหนดไวใ้นระเบียบขอ้บงัคบัของ
บริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วิสาหกิจเพื่อสังคม (ประเทศไทย) จ ากดั  เพื่อให้ทุกส่วนมีสิทธิในการ
ออกเสียงอยา่งเท่าเทียมกนั 
 แผนภาพท่ี 3-9  โครงสร้างการถือหุน้ของบริษทัประชารัฐของรัฐบาล 

 
ท่ีมา :  คู่ มือประชารัฐรักสามัคคี  ฉบับรวบรวมผลงานคณะท างานเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ 
พ.ศ.2559 , (น.29) , โดย ส านกังานประสานงานการพฒันาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ, 2559 , กรุงเทพฯ 
 

 จากแนวทางดงักล่าวบริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วิสาหกิจเพื่อสังคม (ประเทศไทย) 
จ ากดั จดัตั้งข้ึนตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ไดจ้ดทะเบียนเม่ือวนัท่ี 29 เมษายน 2559  มี
ทุนจดทะเบียน 100 ลา้นบาท  ส านกังานตั้งอยูท่ี่  90  อาคารไซเบอร์เวลิด์ ทาวเวอร์  ถนนรัชดาภิเษก  
แขวงห้วยขวาง เชตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร  มีการก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อประกอบกิจการคา้
ปลีก  คา้ส่งสินคา้  ประกอบธุรกิจบริการรับเป็นท่ีปรึกษาและให้ค  าแนะน าปัญหาเก่ียวกบัดา้นการ
บริหารงานพาณิชยกรรม จะท าหน้าท่ีเป็นบริษทัโอลด้ิงกลาง (Holding Company)  ท่ีมีบริษทั 
ประชารัฐรักสามคัคีระดบัจงัหวดั ทั้ง 76 จงัหวดั เขา้มาร่วมถือหุน้เพื่อขบัเคล่ือนการพฒันาเศรษฐกิจ
ฐานรากและประชารัฐในระดบัพื้นท่ี  ส าหรับการจดัตั้ง บริษทั ประชารัฐรักสามคัคีระดบัจงัหวดั ก็
เกิดข้ึนตามมาในหลายจงัหวดั  ไดมี้การจดัตั้งบริษทั ประชารัฐรักสามคัคี (ตามดว้ยช่ือจงัหวดั) เช่น  
บริษทั ประชารัฐรักสามคัคีภูเก็ด (วิสาหกิจเพื่อสังคม) จ ากดั  เป็นตน้  ส่วนในจงัหวดัอ่ืนๆ ไดจ้ดั
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ตั้งข้ึนเกือบครบทุกจงัหวดัแล้ว ซ่ึงจะท าให้มีองค์กรวิสาหกิจชุมชนครบทั้ง 76 จงัหวดั รวมกับ
บริษทักลางคือ บริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วิสาหกิจเพื่อสังคม (ประเทศไทย) จ ากดั  จะเกิดเป็น
กระบวนการเครือข่ายผลักดันให้การท างานแบบพลังประชารัฐขับเคล่ือนเศรษฐกิจชุมชน
ครอบคลุมไปทัว่ทุกพื้นท่ี 

โครงสร้างองค์กรของบริษทัประชารัฐของรัฐบาล 

 บริษทั ประชารัฐรักสามคัคีจงัหวดั (วิสาหกิจเพื่อสังคม) จ ากัด ของแต่ละจงัหวดั 
ท างานร่วมกบัคณะกรรมการประสานงานและขบัเคล่ือนนโยบาย สารพลงัประชารัฐประจ าจงัหวดั 
(คสป.) อยา่งใกลชิ้ดเป็นหน่ึงเดียว 
       การผนึกก าลงัหรือสานพลงัในการท างานร่วมกนัระหว่างภาครัฐและภาคส่วนต่างๆ 
อย่างเป็นระบบและโปร่งใส เพื่อน าเอาจุดแข็งหรือขอ้ขอ้ดีของแต่ละฝ่าย เขา้มาใช้ประโยชน์ เพื่อ
สร้างความแตกต่างใหเ้กิดข้ึนและท าให้ประเทศไทยกา้วไปขา้งหนา้อยา่งมัง่คัง่และย ัง่ยืน กล่าวโดย
สรุปดงัน้ี 

แผนภาพท่ี 3-10  โครงสร้างองคก์รของ บริษทัประชารัฐของรัฐบาล 

 
ท่ีมา :  คู่ มือประชารัฐรักสามัคคี  ฉบับรวบรวมผลงานคณะท างานเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ 
พ.ศ.2559  (น.28) , โดย ส านกังานประสานงานการพฒันาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ, 2559 , กรุงเทพฯ 
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1. การจดัตั้งบริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วสิาหกิจเพื่อสังคม (ประเทศไทย) จ ากดั ท่ีมี
เครือข่ายครบทุกจงัหวดั เป็นกลไกท างานท่ีมีเครือข่ายทัว่ประเทศและหากไดน้ าระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการประกอบธุรกิจก็จะมีบริการด้านอ่ืนๆ เขา้มาด้วย เช่น บริการช าระเงิน  
บริการขนส่งสินคา้  เป็นตน้  จะน ามาซ่ึงการเปล่ียนแปลงเกิดการปฏิรูปเศรษฐกิจในชุมชนเช่ือมโยง
กบัระบบตลาดท่ีเป็นรูปธรรมและจะเป็นองค์กรท่ีจะเดินหน้าปฏิรูปสังคมขนาดใหญ่ท่ีมีบทบาท
ส าคญัมากในอนาคตเพื่อขบัเคล่ือนประเทศไทยใหมี้ความมัน่คง มัง่คัง่ และย ัง่ยนื 

2. การจดัตั้งบริษทั ประชารัฐรักสามคัคีวิสาหกิจเพื่อสังคม (ประเทศไทย) จ ากดั  
เป็นนโยบายการพฒันาท่ีมีความสอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมขององคก์าร
สหประชาชาติท่ีไดก้ าหนดเป้าหมายการพฒันาข้ึนใหม่โดยอาศยักรอบความคิดท่ีมองการพฒันา
เป็นมิติทางเศรษฐกิจและสังคมให้มีความเช่ือมโยงกันท่ีเรียกว่าเป้าหมายการพัฒนาท่ีย ัง่ยืน 
(Sustainable Development Goals) หรือ SDGs ซ่ึงจะใชเ้ป็นทิศทางในการพฒันาตั้งแต่ปี 2558 ถึง 
2573  ท่ีครอบคลุมระยะเวลา 15 ปี มีเป้าหมายหลกัเพื่อขจดัความอยากจนในทุกรูปแบบในทุกพื้นท่ี 
ลดความเหล่ือมล ้า  ส่งเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอยา่งทัว่ถึงและมีแบบแผนการผลิตและ
การบริโภคท่ีย ัง่ยนื 

3. การจดัตั้ง บริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วิสาหกิจเพื่อสังคม (ประเทศไทย) จ ากดั ท่ี
มีความพยายามจัดตั้ งให้ครบทุกจังหวดัครอบคลุมทุกพื้นท่ี เพื่อท่ีจะขยบัรุกคืบเข้าหาชุมชน 
แสวงหาเป้าหมายในการพฒันา แต่ยงัขาดการประชาสัมพนัธ์ ขาดการส่ือสารระหว่างองค์กรกบั
ชุมชน องคก์รผูผ้ลิตในพื้นท่ียงัไม่รับรู้ขอ้มูลข่าวสาร ชุมชนผูผ้ลิตในพื้นท่ียงัไม่รับรู้และไม่เขา้ใจ
รูปแบบวา่จะตอ้งท าอยา่งไร ท่ีจะไดรั้บการส่งเสริมและสนบัสนุนจากบริษทั ประชารัฐรักสามคัคี 
วิสาหกิจเพื่อสังคม (ประเทศไทย) จ ากดั จะเป็นลักษณะท่ีรอรับการหยิบยืนความช่วยเหลือให ้
แทนท่ีจะไดมี้การพฒันาปรับปรุงมาตรฐานการผลิตเพื่อเตรียมความพร้อมรองรับการสนบัสนุน
ส่งเสริมไดอ้ยา่งทนัท่วงที 

การจดัตั้งบริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วิสาหกิจเพื่อสังคม (ประเทศไทย) จ ากดั  เพื่อ
ขบัเคล่ือนการพฒันาเศรษฐกิจฐานราก  โดยเน้นการสร้างรายไดใ้หชุมชนผ่าน 3 กลุ่มงาน ไดแ้ก่ 
การเกษตร การแปรรูป และการท่องเท่ียวโดยชุมชน ด้วยการสร้างความเขม้แข็งให้ชุมชน สร้าง
รายได ้มีการด าเนินงานวดัผลเป็นรูปธรรม มีเกณฑ์การวดัผลความส าเร็จ คือการเพิ่มข้ึนของรายได้
ชุมชนท่ีชดัเจน และเนน้ความร่วมมือของคนทั้งชาติ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาสังคม เพื่อ
สร้างเศรษฐกิจไทยให้เติบโตอย่างมัน่คง มัง่คัง่ และย ัง่ยืน ซ่ึงมีโครงสร้างการจดัการแบบวิสาหกิจ
เพื่อสังคม (Social Enterprise) ท่ีรัฐบาลไดส้นบัสนุนมาตรการทางภาษี  โดยมีบริษทั ประชารัฐรัก
สามัคคี วิสาหกิจเพื่อสังคม (ประเทศไทย) จ ากัด  ท าหน้าท่ีเป็นบริษทัโฮลด้ิงกลาง (Holding 
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Company) และในทุกจงัหวดัจะมีการจดัตั้งบริษทัประชารัฐรักสามคัคีในแต่ละจงัหวดัเขา้มาถือหุ้น
ในบริษทักลางด้วย เพื่อขบัเคล่ือนเศรษฐกิจชุมชนไปทัว่ประเทศ โดยแนวคิดในการจดัตั้งบริษทั 
ประชารัฐรักสามคัคี วสิาหกิจเพื่อสังคม (ประเทศไทย) ถูกออกแบบมาเพื่อเป็นกลไกท่ีจะเขา้มาเติม
เต็มในเชิงธุรกิจท่ีจะเช่ือมต่อในกระบวนการคล่ีคลายจุดอ่อนของชุมชน ในเร่ืองของการ
ประกอบการเชิงพาณิชยแ์ละการตลาดเพื่อบูรณาการความร่วมมือจากทุกภาคส่วนให้ท างานร่วมกนั 
เพื่อขยบัระบบเศรษฐกิจฐานราก  โดยใชพ้ื้นท่ีเป็นตวัตั้งเป็นการสร้างนวตักรรมหรือทางเลือกใหม่ๆ 
ในการบริหารกิจการบา้นเมือง 



 
 

 
บทที ่4   

ผลการวจิัย  

การวิจยั : รูปแบบของวิสาหกิจเพื่อสังคมของรัฐบาลกบัการพฒันาเศรษฐกิจของ
ประเทศอย่างย ัง่ยืน เป็นการส ารวจเชิงคุณภาพจากผูเ้ทนหน่วยงานภาครัฐ ผูว้่าราชการจงัหวดัท่ีมี
บริษทั ประชารัฐรักสามคัคีจงัหวดั (วิสาหกิจเพื่อสังคม) จ ากดั องคก์รภาคเอกชน และผูเ้ช่ียวชาญท่ี
เก่ียวขอ้ง ดว้ยแบบสัมภาษณ์เชิงลึก ประกอบกบัการรวบรวมเอกสารทางวิชาการ การศึกษาดูงาน
และการประชุมปรึกษาหารือ เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลน าไปสู่ผลสรุปของการวจิยัน้ี 
 การเลือกตวัอย่างในคร้ังน้ีใช้วิธีการเลือกแบบยึดจุดมุ่งหมายเป็นหลัก (Purposive 
sampling) ซ่ึงเป็นการเลือกตวัอย่างแบบไม่มีโครงสร้างท่ีเคร่งครัดมีขั้นตอนและวิธีการท่ีไม่
ซบัซอ้น จุดมุ่งหมายหลกัของการคดัเลือกตวัอยา่งแบบน้ี มิใช่เพื่อให้กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นตวัแทน แต่
เพื่อจะไดต้วัอย่างท่ีเหมาะสมท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้และเพื่อให้ผูว้ิจยัไดเ้ขา้ถึงและคน้หารูปแบบ
และแง่มุมท่ีหลากหลายของประเด็นท่ีศึกษา ผูว้จิยัจะเลือกแหล่งขอ้มูลท่ีจะช่วยให้ไดข้อ้มูลเพื่อตอบ
ค าถามการวจิยั และเหมาะกบัจุดมุ่งหมายของประเด็นท่ีศึกษา (Information-rich cases) และไม่มีกฎ
ตายตวัวา่จ านวนตวัอย่างควรจะมากน้อยเพียงใด โดยค านึงถึงคุณภาพมากกว่าปริมาณของขอ้มูล 
ทั้งน้ีผูว้ิจยัได้ท าการคดัเลือกผูท้รงคุณวุฒิทั้งจากภาครัฐและเอกชนท่ีมีประสบการณ์และความ
เช่ียวชาญเก่ียวกบัการด าเนินกิจกรรมเพื่อสังคมของประเทศไทยจากการเสนอช่ือ/ทาบทาม/นัด
หมายเวลา  สัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 19 ราย ซ่ึงเพียงพอต่อการศึกษาเบ้ืองตน้ (Creswell, 1994) เพื่อ
ใช้เป็นขอ้มูลประกอบการ วิเคราะห์ประมวลผล  และรายงานผลการศึกษา กลุ่มตวัอย่างในการ
ส ารวจเชิงคุณภาพดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึกน้ี ประกอบดว้ยหน่วยงานภาครัฐ 8 แห่งท่ีเก่ียวขอ้งกบั
วิสาหกิจเพื่อสังคม หน่วยงานภาคเอกชน 9 แห่ง และหน่วยงานผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้งอีก 2 แห่งท่ี
เป็นคณะท างานขบัเคล่ือน (Value Driven) และคณะท างานสนบัสนุน (Enable Driven) ไดแ้ก่ 
 หน่วยงานภาครัฐ  

1. ผูว้า่ราชการจงัหวดัร้อยเอด็ 
2. ผูว้า่ราชการจงัหวดัภูเก็ต 
3. ผูว้า่ราชการจงัหวดัสุรินทร์ 
4. ผูว้า่ราชการจงัหวดันครสวรรค ์



62 
 

  

5. อธิบดีกรมพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย 
6. อธิบดีกรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์
7. ผูอ้  านวยการส านกังานเศรษฐกิจการคลงั 
8. ผูต้รวจราชการกระทรวงอุตสาหกรรม 

 หน่วยงานภาคเอกชน 
1.  คุณฐาปน สิริวฒันภกัดี กรรมการผูอ้  านวยการใหญ่ บริษทั ไทยเบฟเวอเรจ จ ากดั 
2. คุณชาติศิริ โสภณพนิช กรรมการผูจ้ดัการ บริษทั ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั 
3. คุณกานต ์ตระกูลฮุน กรรมการผูจ้ดัการ บริษทั ปูนซิเมนตไ์ทย จ ากดั 
4. คุณปฏิภาณ สุคนธมาน ประธานเจา้หน้าท่ีปฏิบติัการ บริษทั พีทีที  โกลบอล 

เคมีคอล จ ากดั  
5. คุณชนินทธ์ โทณวณิก ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารและกรรมการผูจ้ดัการ บริษทั 

ดุสิตธานี จ  ากดั 
6. คุณสนัน่ องัอุบลกุล ประธานกรรมการ บริษทั ศรีไทยซุปเปอร์แวร์ จ  ากดั 
7. คุณอิสระ วอ่งกุศลกิจ กรรมการผูจ้ดัการ บริษทั น ้าตาลมิตรผล จ ากดั 
8. คุณทศ จิราธิวฒัน์ ประธานกรรมการบริหาร บริษทั กลุ่มเซ็นทรัล จ ากดั 
9. คุณศุภชยั เจียรวนนท ์กรรมการผูจ้ดัการ บริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จ ากดั 

 ผู้เช่ียวชาญทีเ่กีย่วข้อง 
1. คุณตอ้งใจ ธนะชานันท์ กรรมการผูจ้ดัการ บริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วิสาหกิจเพื่อ

สังคม (ประเทศไทย) จ ากดั 
2. คุณสุพนัธ์ุ มงคลสุธี ประธานสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 

แผนภาพท่ี 4-1 สัดส่วนของผูต้อบแบบสอบถามเชิงลึก 

 
 จากแผนภาพท่ี 4-1 ก าหนดผู ้ตอบแบบสอบสัมภาษณ์เชิงลึก จ านวน 19  ราย มาจาก
หน่วยงานภาครัฐ 8 ราย คิดเป็นร้อยละ 42 หน่วยงานภาคเอกชน 9 ราย คิดเป็น  ร้อยละ 47 และผูเ้ช่ียวชาญ
ท่ีเก่ียวขอ้งอีก 2 ราย คิดเป็นร้อยละ 11 

หน่วยงานภาครัฐ ร้อยละ 42 

หน่วยงานภาคเอกชน ร้อยละ 47 

ผู้เช่ียวชาญ ร้อยละ 11 
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การศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ 

 ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึก ผูบ้ริหารหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน  
และผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้งในประเด็นค าถาม 8 ประเด็น ไดแ้ก่ 

1. ท่านมีมุมมองอยา่งไรต่อการพฒันาวสิาหกิจเพื่อสังคมของประเทศไทย 
2. ท่านเห็นว่ามีปัญหา อุปสรรค และโอกาสอย่างไรในการเติบโตของวิสาหกิจเพื่อ

สังคมของรัฐบาลกบัการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศไทยทั้งในปัจจุบนัและอนาคต 
3. ท่านมีความเห็นว่า บทบาทของภาครัฐ  ในการส่งเสริมการพฒันาวิสาหกิจเพื่อ

สังคมในประเทศไทยเป็นไปในแนวทางใด 
4. ท่านมีความเห็นวา่ บทบาทของภาคเอกชน ในการส่งเสริมการพฒันาวิสาหกิจเพื่อ

สังคมในประเทศไทยเป็นไปในแนวทางใด 
5. ท่านคิดว่า รูปแบบการด าเนินงานวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีเหมาะสมในประเทศไทย

เป็นอยา่งไร 
6. ท่านเห็นว่า การด าเนินงานของบริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วิสาหกิจเพื่อสังคม 

(ประเทศไทย) จ ากดั ของรัฐบาลเป็นอยา่งไร 
7. ท่านเห็นวา่ มีปัญหา อุปสรรค และโอกาสอยา่งไรท่ี บริษทั ประชารัฐ   รักสามคัคี 

วสิาหกิจเพื่อสังคม (ประเทศไทย) จ ากดั ในการมีส่วนร่วมกบัรัฐบาลใน      การพฒันาประเทศ 
8. ท่านมีมุมองอย่างไรต่อรูปแบบของวิสาหกิจเพื่อสังคมของรัฐบาลกบั การพฒันา

เศรษฐกิจของประเทศอยา่งย ัง่ยนืในประเทศไทย 
 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ประกอบด้วยผูบ้ริหารหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน  และ
ผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ 
 หน่วยงานภาครัฐ จ านวน 7 ราย 

1. ผูว้า่ราชการจงัหวดัร้อยเอ็ด / ผูแ้ทน 
2. ผูว้า่ราชการจงัหวดัสุรินทร์ / ผูแ้ทน 
3. ผูว้า่ราชการจงัหวดันครสวรรค ์/ ผูแ้ทน 
4. อธิบดีกรมพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย / ผูแ้ทน 
5. อธิบดีกรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์/ ผูแ้ทน 
6. ผูอ้  านวยการส านกังานเศรษฐกิจการคลงั / ผูแ้ทน 
7. ผูต้รวจราชการกระทรวงอุตสาหกรรม / ผูแ้ทน 
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หน่วยงานภาคเอกชน จ านวน 5 ราย 
1. คุณฐาปน สิริวฒันภกัดี กรรมการผูอ้  านวยการใหญ่ บริษทั ไทยเบฟเวอเรจ 

จ ากดั/ผูแ้ทน 
2.  คุณชาติศิริ โสภณพนิช กรรมการผูจ้ดัการ บริษทั ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั / ผูแ้ทน 
3.  คุณกานต ์ตระกูลฮุน กรรมการผูจ้ดัการ บริษทั ปูนซิเมนตไ์ทย จ ากดั / ผูแ้ทน 
4.  คุณปฏิภาณ สุคนธมาน ประธานเจา้หนา้ท่ีปฏิบติัการ บริษทั พีทีที  โกลบอล 

เคมีคอล จ ากดั / ผูแ้ทน 
5.  คุณอิสระ วอ่งกุศลกิจ กรรมการผูจ้ดัการ บริษทั น ้าตาลมิตรผล จ ากดั / ผูแ้ทน 

 ผู้เช่ียวชาญทีเ่กีย่วข้อง จ านวน 1 ราย 
1.  คุณตอ้งใจ ธนะชานนัท์ กรรมการผูจ้ดัการ บริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วิสาหกิจเพื่อ

สังคม (ประเทศไทย) จ ากดั 

สรุปผลการวจิยั 

  ผลการเก็บขอ้มูลดงักล่าว น าไปสู่การน าเสนอผลการวิจยั โดยรายละเอียดของการ
สัมภาษณ์แต่ละประเด็น แยกตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน  
และผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้ง   ประกอบกับการรวบรวมข้อมูลเอกสารทางวิชาการ การศึกษาดูงาน  
และประชุมร่วมกบัผูเ้ก่ียวขอ้ง สรุปประเด็นไดด้งัน้ี 

1. การพฒันาวสิาหกจิเพ่ือสังคมในประเทศไทย เรียงล าดบัดงัต่อไปน้ี 
  เป็นกลยุทธ์ระยะยาวของรัฐบาลท่ีต้องการท าให้เศรษฐกิจชุมชนมัง่คัง่ ชุมชน
เขม้แขง็ แลว้ขยายผลสู่ชุมชนอ่ืน 

1.1  การพฒันาเศรษฐกิจและสังคม เพื่อสร้างสังคมให้มีความเสมอภาคให้กับ
ประชาชนทุกภาคส่วน 

1.2  ใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาสังคม และส่ิงแวดลอ้มอยา่งย ัง่ยนื  
1.3  การสร้างแนวคิดเร่ืองวสิาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย ยงัไม่เป็นท่ีแพร่หลาย 

ขาดการประชาสัมพนัธ์ 
1.4  เนน้การเช่ือมโยงภาครัฐ เอกชน ชุมชน และประเทศ 

2. ปัญหา อุปสรรค และโอกาสในการเติบโตของวิสาหกิจเพ่ือสังคมของรัฐบาลกับ
การพฒันาเศรษฐกจิของประเทศไทย เรียงล าดบัดงัต่อไปน้ี 

2.1  การขาดองค์ความรู้ และขีดความสามารถทางการแข่งขนัของวิสาหกิจเพื่อ
สังคม 
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2.2  ความไม่ชัดเจนของนโยบายรัฐ รวมถึงการยงัรอพระราชบัญญัติส่งเสริม
วสิาหกิจเพื่อสังคม 

2.3  การขาดความเขา้ใจต่อวิสาหกิจเพื่อสังคม รวมถึงความไม่มัน่ใจของภาครัฐ 
ภาคเอกชน/สังคม ในการด าเนินงานหรือเช่ือมโยงความร่วมมือระหวา่งกนั 

2.4  การขาดแคลนแหล่งเงินทุนในระยะเร่ิมตน้ 
2.5  การขาดวธีิประชาสัมพนัธ์สินคา้ บริการใหเ้ป็นท่ีรู้จกัแพร่หลาย 

3. บทบาทของภาครัฐ  ในการส่งเสริมการพัฒนาวิสาหกิจเพ่ือสังคมในประเทศไทย 
เรียงล าดบัดงัต่อไปน้ี 

3.1  ประกาศใช้โครงการ “สานพลงัประชารัฐ” เป็นยุทธศาสตร์ในการขบัเคล่ือน
เศรษฐกิจประเทศ 

3.2  ตอ้งผลกัดนัการออกพระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจเพื่อสังคม เพื่อสนบัสนุน
การวสิาหกิจเพื่อสังคมใหมี้ความชดัเจน 

3.3  ก าหนดทิศทางการพฒันาวสิาหกิจเพื่อสังคมใหมี้ความชดัเจน 
3.4  สนับสนุนและอ านวยความสะดวกในการสร้างโครงสร้างพื้นฐานต่างๆ ใน

การประกอบธุรกิจใหก้บัวสิาหกิจเพื่อสังคม 
3.5  รัฐตอ้งออกกฎระเบียบในการด าเนินธุรกิจของวิสาหกิจเพื่อสังคมให้ชดัเจน 

เพื่อป้องกนัการเกิดปัญหาในการด าเนินธุรกิจ ดงัเช่น สหกรณ์ท่ีเกิดข้ึน 
4. บทบาทของภาคเอกชน ในการส่งเสริมการพัฒนาวิสาหกิจเพ่ือสังคมในประเทศ

ไทย เรียงล าดบัดงัต่อไปน้ี 
4.1 ส่งเสริมใหค้วามรู้ในดา้นการบริหารจดัการองคก์ร 
4.2  การสนบัสนุนแหล่งเงินทุน 
4.3  การพฒันาผลิตภณัฑ ์และบรรจุภณัฑ์ 
4.4  การเช่ือมโยงดา้นการตลาด 
4.5  การท าแผนธุรกิจ และการเขียนโครงการเสนอภาครัฐ 

5. รูปแบบการด าเนินงานวิสาหกิจเพ่ือสังคมที่เหมาะสมในประเทศไทย เรียงล าดบั
ดงัต่อไปน้ี 

  5.1 รูปแบบโครงการประชารัฐท่ีอาศยัความร่วมมือจากทุกภาคส่วน 
  5.2 เป็นนิติบุคคลท่ีมีการด าเนินธุรกิจเหมือนบริษทัจ ากดั 
  5.3 รูปแบบสร้างประโยชน์โดยตรงกบักลุ่มเป้าหมาย 
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6. การด าเนินงานของบริษัท ประชารัฐรักสามัคคี วิสาหกิจเพ่ือสังคม (ประเทศไทย) 
จ ากดั ของรัฐบาล เรียงล าดบัดงัต่อไปน้ี 

6.1 ภาครัฐใช้เป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีอาศยัความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในการ
ขบัเคล่ือนเศรษฐกิจฐานรากของประเทศ 

6.2 การบริหารจดัการเนน้ระบบตั้งแต่ตน้น ้า กลางน ้า และปลายน ้ า แลว้ต่อยอดใน
การพฒันาเศรษฐกิจชุมชนใหเ้ขม้แขง็ 

6.3 รูปแบบ “สานพลงัประชารัฐ” คือ น าจุดแข็งของแต่ละภาคส่วนในการพฒันา
เศรษฐกิจชุมชนใหเ้ขม้แขง็ 

6.4 ใชเ้ป็นตวักลางในการประสานงานกบัรัฐบาล 
6.5 การด าเนินงานในเชิงธุรกิจ น ารายไดไ้ปท ากิจกรรมเพื่อสังคม และใช้สร้าง

ความเขา้ใจเก่ียวกบัวสิาหกิจเพื่อสังคม 
7. ปัญหา อุปสรรค และโอกาสอย่างไรที่บริษัท ประชารัฐรักสามัคคี วิสาหกิจเพ่ือ

สังคม (ประเทศไทย) จ ากดั ในการมีส่วนร่วมกบัรัฐบาลในการพฒันาประเทศ เรียงล าดบัดงัต่อไปน้ี 
7.1 ขาดการขบัเคล่ือนบริหารงานใหเ้ป็นไปตามนโยบายหลกั 
7.2 ขาดความเช่ือมโยงของของบริษทั ประชารัฐรักสามคัคีจังหวดั (วิสาหกิจเพื่อ

สังคม) จ ากดั แต่ละจงัหวดั 
7.3 ขาดความเขา้ใจในบทบาทหน้าท่ีของบริษทั ประชารัฐรักสามคัคี  วิสาหกิจ

เพื่อสังคม (ประเทศไทย) จ ากดั 
7.4 ขาดแคลนบุคลากรท่ีจะมาขบัเคล่ือนบริษทั 
7.5 ความต่อเน่ืองของนโยบายรัฐบาลในยคุอ่ืนๆ กบัโครงการประชารัฐ 

8. รูปแบบของวิสาหกิจเพ่ือสังคมของรัฐบาลกับการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ
อย่างยัง่ยืนในประเทศไทย เรียงล าดบัดงัต่อไปน้ี 

8.1 เนน้ความร่วมมือของ 3 ภาคส่วน ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชนจะสามารถ
พฒันาเศรษฐกิจของประเทศไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 

8.2 การด าเนินงานของบริษทัประชารัฐน้ีจะลดความเหล่ือมล ้าทางสังคมได ้ดว้ย
การสร้างรายไดใ้หชุ้มชน ช่วยใหคุ้ณภาพชีวติ และส่ิงแวดลอ้มดีข้ึน 

8.3 วสิาหกิจเพื่อสังคมช่วยสร้างความเขม้แขง็ใหชุ้มชน 
8.4 ใชเ้ป็นตวักลางในการผลกัดนัการด าเนินงานตามนโยบายของรัฐ 
8.5 ใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการลดความเส่ียงจากการแข่งขนัทางเศรษฐกิจโลกาภิวฒัน์ 
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 ผลการวิจัยท่ีผู ้วิจ ัยได้ส ารวจเชิงคุณภาพ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู ้บริหาร
หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน  และผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้ง  ประกอบกบัการรวบรวมขอ้มูล
เอกสารทางวชิาการ  ต ารา บทความ งานวิจยั ตลอดจนส่ิงตีพิมพ ์รายงานการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบั
งานวจิยั ทั้งจากภายในและต่างประเทศ การศึกษาดูงาน  และประชุมหารือร่วมกนั ตามท่ีไดก้ล่าวไว้
ในขา้งตน้นั้นเป็นไปในแนวทางเดียวกนั 

ผลการศึกษา 

 บทบาทของภาครัฐในการสนับสนุนวสิาหกจิเพ่ือสังคม 
 แมว้่าวิสาหกิจเพื่อสังคมจะถือก าเนิดมาไม่นานแต่จากการทบทวนวรรณกรรมของ
การด าเนินงานดา้นวิสาหกิจเพื่อสังคมในต่างประเทศ แสดงให้เห็นวา่ การด าเนินงานของวิสาหกิจ
เพื่อสังคมในหลายประเทศทั้งประเทศพฒันาแล้วจากกลุ่มประเทศตะวนัตกตลอดจนประเทศใน
แถบเอเชียประสบผลสัมฤทธ์ิท่ีดี ท าให้วิสาหกิจเพื่อสังคมไดรั้บการยอมรับและแพร่หลายอย่าง
กวา้งขวาง และมีจ านวนหน่วยงานเพิ่มข้ึนอยา่งมาก โดยประเทศองักฤษนบัเป็นประเทศท่ีให้ความ
สนใจวิสาหกิจเพื่อสังคมเป็นอยา่งมาก โดยมองเห็นวา่ วิสาหกิจเพื่อสังคมเหล่าน้ีเป็นการแกปั้ญหา
และพฒันาโอกาสทางสังคม ส่ิงแวดลอ้มและสุขภาพท่ีมีความย ัง่ยืนทางการเงิน และสามารถขยาย
ผลไดไ้ม่ส้ินสุด ซ่ึงแตกต่างกบัโครงการเพื่อสังคมทัว่ไปท่ีจบลง เม่ือหมดโครงการและไม่สามารถ
ระดมทุนให้เปล่าไดต่้อ และยงัเป็นการพฒันาท่ีน าภาคส่วนต่างๆ ท่ีมกัจะถูกทอดทิ้งจากพฒันาการ
ทางเศรษฐกิจใหเ้ขา้มามีส่วนร่วม อาทิ คนยากจน ผูด้อ้ยโอกาส คนพิการ ฯลฯ เป็นตน้  
 บทบาทของภาครัฐจะเป็นการสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมต่อการท าวิสาหกิจเพื่อ
สังคม เพื่อให้กิจการเหล่าน้ีสามารถด าเนินการไดส้ะดวกและมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีการผลกัดนัเชิง
นโยบายของภาครัฐหลายประเทศท่ีประสบความส าเร็จมกัมีการด าเนินงานท่ีเป็นรูปธรรมผ่านการ
ตั้ง “หน่วยงานท่ีรับผิดชอบและการตรากฎหมาย” เพื่อส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคมอย่างต่อเน่ือง 
ตวัอย่างเช่นองักฤษมีการจดัตั้ง Social Enterprise UK เพื่อเป็นหน่วยงานกลางในการส่งเสริม
วิสาหกิจเพื่อสังคมของประเทศ โดยท าหน้าท่ีเป็นหน่วยงานให้ค  าปรึกษาแก่ภาคธุรกิจเพื่อสังคมท่ี
ตอ้งการเขา้มาประกอบธุรกิจ พร้อมมีหลกัสูตรฝึกอบรมท่ีมีคุณภาพ เพื่อพฒันาความรู้รวมถึงการ
สร้างความน่าเช่ือถือ เป็นตน้ 
 ในขณะท่ีประเทศแถบตะวนัตก เช่น ในประเทศสหรัฐอเมริกาและแคนาดานั้น การ
ส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจเพื่อสังคมก็ไดมี้การด าเนินการอยา่งแขง็ขนั โดยเฉพาะประเทศแคนาดา
ท่ีมีการออกกฎหมายและมีการก าหนดนิยามท่ีชดัเจนของวิสาหกิจเพื่อสังคม ในขณะท่ีอเมริกาก็มี
การจดัตั้งกองทุนเฉพาะเก่ียวกบัวิสาหกิจเพื่อสังคม นอกจากน้ี ประเทศในแถบเอเชียท่ีดูเหมือนวา่
รัฐบาลได้เขา้ไปมีบทบาทส าคญัในการสนบัสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมภายในประเทศ ตวัอย่างเช่น 
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ประเทศสิงคโปร์และเกาหลีใต้ ไดมี้การจดัตั้งหน่วยงานน้ีมีหนา้ท่ีสนบัสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมใน
เชิงพาณิชย ์เช่น การจดัหาโมเดลของวสิาหกิจเพื่อสังคม มีการจดัตั้งเครือข่ายองคก์รทางสังคมทั้งใน
ระดบัชาติและทอ้งถ่ิน พร้อมทั้งมีการร่วมมือระหว่างประเทศและแลกเปล่ียนความรู้เก่ียวกับ
วสิาหกิจเพื่อสังคม นอกจากนั้นมีการบริการให้ค  าปรึกษาในการพฒันาปรับปรุงวิสาหกิจเพื่อสังคม 
และสุดทา้ยมีการตรวจสอบและประเมินผลวสิาหกิจเพื่อสังคม 
 จากการท่ีมีแนวคิดของการน าวิธีของการด าเนินการทางธุรกิจมาปรับใชก้บัองคก์รท่ี
ตอ้งการแกปั้ญหาทางสังคมท่ีมีความซบัซอ้นเกินกวา่ท่ีภาครัฐจะด าเนินการเพียงฝ่ายเดียว ผนวกกบั
ความจ าเป็นว่าองค์กรภาคประชาสังคมมกัไม่สามารถด าเนินการได้อย่างต่อเน่ือง โดยขาดการ
อุดหนุนจากองค์กรต่างๆ ท าให้รัฐบาลในหลายประเทศไดมี้ความพยายามผลกัดนัให้เกิดองค์กร
ประเภทน้ีให้มีความแพร่หลายออกไป  เน่ืองจากเล็งเห็นถึงความมีประสิทธิภาพของการแกปั้ญหา
สังคมดว้ยความมีส่วนร่วมของชุมชน ทั้งน้ี หากจ าแนกบทบาทของภาครัฐของประเทศท่ีประสบ
ความส าเร็จในการมีส่วนร่วมส่งเสริมให้วิสาหกิจเพื่อสังคมการเติบโตกา้วหนา้ สามารถแสดงสรุป
ไดใ้นแผนภาพท่ี 4-2 

ตารางท่ี 4-1 บทบาทของภาครัฐในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจเพื่อสังคมในประเทศต่างๆ 
 องักฤษ ฟินแลนด ์ อเมริกา แคนาดา สิงคโปร์ เกาหลีใต ้

1. บทบาทของรัฐบาลในการสนบัสนุน             
2. การก าหนดนิยามท่ีชดัเจน            
3. กลยทุธ์ระยะยาวของภาครัฐ          
4. นโยบายในการพฒันาองคก์รตวักลาง        
5. กฎหมายเฉพาะในการส่งเสริม
วสิาหกิจเพ่ือสังคม 

            

6. การพฒันาบริการสาธารณะของรัฐ
ดว้ยการ สร้างการมีส่วนร่วมจาก
วสิาหกิจเพ่ือสังคม 

       

7. กองทุนเฉพาะเก่ียวกบัวสิาหกิจเพ่ือ
สังคม 

         

8. ความร่วมมือและเครือข่ายระหวา่ง
ประเทศ 

         

9. การสนบัสนุนทางการดา้นการเงิน
ส าหรับการวจิยัและนวตักรรม 

            

10. ตลาดทุนส าหรับวสิาหกิจเพ่ือสังคม         

 



69 
 

  

 ส าหรับประเทศไทยแมว้า่จะไดมี้การตั้งคณะกรรมการสร้างเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม
ข้ึน แต่เม่ือเปรียบเทียบการด าเนินการเก่ียวกบัวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทยกบัต่างประเทศ 
พบวา่ ยงัมีหลายดา้นท่ีไม่ไดด้ าเนินการอยา่งชดัเจนไดแ้ก่ (ก) ยงัไม่มีหน่วยงานภาครัฐใดท่ีมีหนา้ท่ี
โดยตรงในการก าหนดนโยบายและรับผิดชอบในดา้นการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจเพื่อสังคมใน
ประเทศไทย (ข) การด าเนินการวสิาหกิจเพื่อสังคมในปัจจุบนัยงัไม่ไดมี้การออกพระราชบญัญติัการ
จดัตั้งวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีชดัเจน และ (ค) ยงัไม่ไดมี้การจดัตั้งกองทุนวิสาหกิจเพื่อสังคมเพื่อเป็น
แหล่งทุนสนบัสนุนส าหรับผูป้ระกอบการเพื่อสังคม ท่ีส าคญัคณะกรรมการสร้างเสริมวิสาหกิจเพื่อ
สังคมท่ีจดัตั้งข้ึนนั้น ไดจ้ดัตั้ง โดยอาศยัมติของคณะรัฐมนตรี ยงัไม่ไดมี้การออกกฎหมายจดัตั้ง
หน่วยงานอยา่งจริงจงั ท าให้อ านาจหนา้ท่ีของหน่วยงานจ ากดัและมีบทบาทนอ้ยซ่ึงอาจไม่เพียงพอ
ต่อการส่งเสริมและพฒันาให้วิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทยเติบโตก้าวหน้าได้ทนักบัความ
ตอ้งการของสังคม 

ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลกึ 

 ผลการศึกษาท่ีไดม้าจากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารจากหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และ
ผูท้รงคุณวุฒิ ซ่ึงเป็นผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์เก่ียวขอ้งกบัวิสาหกิจเพื่อสังคมตลอดจนนกัวิชาการ
ในสาขาต่างๆ ท่ีมีความเช่ียวชาญโดยตรงกบัวิสาหกิจเพื่อสังคมแสดงให้เห็นวา่ แมว้า่วิสาหกิจเพื่อ
สังคมเป็นเร่ืองท่ีค่อนขา้งใหม่ในบริบทของสังคมโลก แต่มีแนวโน้มว่าวิสาหกิจเพื่อสังคมเพิ่ม
จ านวนข้ึนเพื่อแกไ้ขปัญหาต่างๆไม่วา่จะเป็นดา้นความยากจน การศึกษาหรือดา้นส่ิงแวดลอ้ม แม้
ในประเทศไทยเองก็ได้มีการริเร่ิมของกิจการบางแห่งท่ีให้ความส าคัญกับกิจกรรมด้านความ
รับผดิชอบของสังคม และรัฐบาลมีความมุ่งมัน่อยา่งแทจ้ริงในการจดัตั้งบริษทั ประชารัฐรักสามคัคี 
วิสาหกิจเพื่อสังคม (ประเทศไทย) จ ากดั และบริษทั ประชารัฐรักสามคัคีจงัหวดั (วิสาหกิจเพื่อ
สังคม) จ ากดั ทั้ง 76 จงัหวดั ท่ีเป็นรูปแบบการรวมตวัของ 5 ภาคส่วน ไดแ้ก่ รัฐ เอกชน วิชาการ 
ประชาสังคม และประชาชน/ชุมชน  
 แมว้่าในส่วนของภาคธุรกิจจะมีการพฒันารูปแบบการท างานท ากิจกรรมเพื่อสังคม
มากข้ึนหรือท่ีเรียกกว่าวิสาหกิจเพื่อสังคมซ่ึงมีลกัษณะท่ีส าคญัก็คือการมุ่งหวงัผลตอบแทนในเชิง
สังคมไม่ไดมุ้่งหวงัผลตอบแทนในเชิงการเมืองหรือเชิงธุรกิจในการสร้างประโยชน์ แต่เป็นการ
สร้างกลไกทางการตลาดท่ีมีคุณธรรมและเกิดความย ัง่ยืนในการพฒันาชุมชน สังคม และ
ส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงท าใหชุ้มชนไดช่้วยเหลือตวัเองและสร้างอนาคตของทรัพยากรบุคคลให้กบัประเทศ
และในขณะเดียวกนัก็ไดส้ร้างเศรษฐกิจท่ีย ัง่ยนื สร้างคุณภาพของระบบสาธารณะ ส่ิงต่างๆ เหล่าน้ีก็
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ท าให้เกิดเป็นปัจจยัท่ีเป็นผลกระทบท่ีดีต่อสังคมนั้นก็คือปัจจยัการเรียนรู้ โดยท่ีจริงๆ แลว้น่าจะให้
ภาคของการเงินหรือตลาดการลงทุนไดมี้ส่วนร่วมของกิจกรรมดงักล่าวและในขณะเดียวกนัก็ใช้
ภาคเอกชนไดใ้ชส้ามารถท่ีโดดเด่นของตนไดเ้ขา้มาช่วยในการท ากิจกรรมต่างๆ เหล่าน้ี โดยการ
จดัตั้ง ส่งเสริม และสนบัสนุนวสิาหกิจเพื่อสังคมใหมี้จ านวนเพียงพอต่อความตอ้งการของสังคม 
 ปัญหาของวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย ก็คือการไม่มีแหล่งทุนท่ีให้การ
สนบัสนุนมากนกั รวมถึงภาครัฐยงัไม่ไดมี้พระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม และความไม่
ชดัเจนของนโยบายในเร่ืองดงักล่าวกบัรัฐบาลแต่ละยุคแต่ละสมยั การท าเพื่อสังคมในประเทศไทย
ส่วนใหญ่จะเป็นในรูปแบบของการท ากิจกรรมดา้นความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษทัใหญ่ๆ ซ่ึง
โดยทัว่ไปแล้วจะเป็นโครงการระยะสั้ นท่ีจบภายในปีเดียว ไม่ใช่โครงการระยะยาวท่ีตอ้งท า
ต่อเน่ืองหลายปีและมีผลกระทบต่อสังคมในวงกวา้ง ในบางกรณี บริษทัประสบกบัปัญหา
งบประมาณท่ีไดรั้บในแต่ละปีไม่แน่นอน ดงันั้น จึงควรมีความร่วมมือกนัหลายๆ บริษทัไป
สนบัสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคม เพื่อให้วิสาหกิจเพื่อสังคมสามารถเติบโตไดอ้ย่างย ัง่ยืน และยงัเป็น
การท ากิจกรรมระยะยาว ทั้งน้ี อาจกล่าวไดว้า่ ขอ้จ ากดัในการจดัหาแหล่งเงินทุนของวิสาหกิจเพื่อ
สังคมในประเทศไทย ประกอบดว้ย (ก) ขอ้จ ากดัในดา้นผูใ้ห้ทุน เน่ืองจากผูใ้ห้ทุนส่วนใหญ่จะเป็น
มูลนิธิ/กองทุน ซ่ึงมีขอ้จ ากดัในด้านวตัถุประสงค์ของการสนบัสนุน โดยผูท่ี้รับการสนับสนุน
จะต้องมีเป้าหมาย/เป้าประสงค์เดียวกันกับผูใ้ห้ทุนโดยประชาสัมพนัธ์ให้คนเข้าใจถึงแนวคิด       
(ข) ขอ้จ ากดัดา้นความเส่ียง เน่ืองจากวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทยยงัไม่มีการเติบโตมากนกั  
อีกทั้งผูล้งทุนยงัไม่มีความมัน่ใจในกิจการว่าจะมีความมัน่คงและย ัง่ยืนเพียงใด จึงหานกัลงทุนท่ี
สนใจในการลงทุนในวิสาหกิจเพื่อสังคมไดย้าก และ (ค) ขอ้จ ากดัในดา้นความรู้ความเขา้ใจต่อ
วิสาหกิจเพื่อสังคม คนในสังคมส่วนใหญ่ แมแ้ต่บริษทัใหญ่หลายแห่งยงัไม่สามารถแยกความ
แตกต่างระหวา่งกิจกรรมความรับผดิชอบต่อสังคม(CSR) และวสิาหกิจเพื่อสังคม (SE) ได ้อยา่งไรก็
ตาม การท่ีใหเ้งินทุนแต่อยา่งเดียว อาจไม่สามารถท าให้วิสาหกิจเพื่อสังคมนั้นมีความย ัง่ยืน หากจะ
ให้กิจการมีความย ัง่ยืนตอ้งให้วิสาหกิจเพื่อสังคมนั้นสามารถเล้ียงตวัเองได ้ กิจการอาจจะมีก าไร
เพียงเล็กนอ้ย แต่ไม่ควรพึ่งเพียงแค่เงินสนบัสนุนเท่านั้น นอกจากน้ียงัมีหลายคนท่ีไม่เขา้ใจระหวา่ง
การท ากิจกรรมความรับผดิชอบต่อสังคมขององคก์รกบัวสิาหกิจเพื่อสังคม โดยคนส่วนใหญ่จะมอง
วา่กิจกรรมความรับผดิชอบต่อสังคมก็คือการเอาของไปให้/บริจาคเพียงอยา่งเดียว 
 นอกจากน้ี ผลการศึกษาจากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิแบบเจาะลึกสามารถสรุปเป็น
ประเด็นอ่ืนๆ ท่ีส าคญัไดอี้กหลายประการ ตวัอยา่งเช่น แหล่งเงินทุนท่ีกิจการส่วนใหญ่น ามาใช้
จดัท ากิจกรรมเพื่อสังคมหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรับผิดชอบของสังคมส่วนใหญ่จะไดม้า
จากงบประมาณประจ าปีของกิจการ หรือมูลนิธิของบริษทัท่ีแยกการด าเนินงานในส่วนน้ีออกไป 
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หรือจากแหล่งอุดหนุนจากหน่วยงานต่างๆ ทั้งน้ี กิจกรรมเพื่อสังคมท่ีบริษทัไดมี้การด าเนินการ
ส่งผลใหกิ้จการมีภาพลกัษณ์ท่ีดีข้ึน และเป็นท่ีรู้จกัและยอมรับในวงกวา้งเพิ่มมากข้ึน อยา่งไรก็ตาม 
ในการด าเนินกิจกรรมเพื่อสังคมในแต่ละกิจกรรมหรือโครงการจะมีมูลค่าการลงทุนแตกต่างกนั
มาก และไม่แน่นอน เน่ืองจากหลายคร้ังพบวา่ การหาโครงการเพื่อสังคมท่ีดีเป็นเร่ืองท่ีไม่ง่ายนกั 
ส าหรับช่องทางการจดัหาทุนของกิจกรรมเพื่อสังคมนั้น สามารถจดัหาไดห้ลากหลายช่องทาง ทั้ง
การขอรับเงินสนบัสนุนแบบให้เปล่าจากมูลนิธิต่างๆ องค์การระหวา่งประเทศท่ีให้การสนบัสนุน 
เงินบริจาคเพื่อสาธารณประโยชน์ การจดัหารายได้หรือกิจกรรมพิเศษหรือการจดัหาทุนผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ 
 การท าใหเ้กิดความร่วมมือกนัระหวา่งบริษทัและองคก์รท่ีด าเนินกิจกรรมเพื่อสังคมจะ
ช่วยใหล้ดความส้ินเปลืองและเกิดการประหยดัในการใชท้รัพยากรร่วมกนัทั้งน้ี การบริหารจดัการท่ี
ดีตอ้งมีผูบ้ริหารท่ีดี มีความรับผิดชอบ นอกจากน้ี กิจกรรมเพื่อสังคมควรด าเนินการตามความ
ตอ้งการของสังคมเป็นหลกั และมีการบูรณาการระหวา่งภาครัฐและเอกชน ทั้งน้ี การท่ีบริษทัมีการ
จดัตั้งมูลนิธิแยกออกมาด าเนินกิจกรรมเพื่อสังคมเองนั้นอาจมีขอ้จ ากดัเก่ียวกบัการด าเนินงานท่ีตอ้ง
สอดคล้องกับวตัถุประสงค์ของมูลนิธิท่ีก าหนด ดังนั้น จึงควรหาวิธีท่ีจะท าให้ขอบเขตการ
ด าเนินงานของมูลนิธิมีไดก้วา้งขวางและการขยายขนาดการลงทุนในกิจกรรมเพื่อสังคมให้เพิ่มมาก
ข้ึนกวา่ท่ีเป็นอยู ่ และถึงแมว้า่ในประเทศไทยจะมีการจดัตั้งธุรกิจเงินร่วมลงทุน (Venture Capital) 
แลว้ก็ตาม แต่ท่ีผา่นมา การด าเนินงานของธุรกิจเงินร่วมลงทุนมกัให้ความสนใจกบักิจการท่ีให้
ผลตอบแทนสูงและเป็นกิจการท่ีอยู่ในระยะขั้นตอนการเติบโตและขยายกิจการเป็นหลกั โดยนกั
ลงทุนมองว่าวิสาหกิจเพื่อสังคมในไทยมีขนาดเล็กและมีผลตอบแทนต ่าจึงไม่สนใจเขา้มาลงทุน 
ดงันั้น ภาครัฐควรเขา้มามีส่วนร่วมในการจดั าวสิาหกิจเพื่อสังคมตน้แบบข้ึน เพื่อให้หน่วยงานต่างๆ 
ไดมี้รูปแบบท่ีดีในการน าไปประยุกตใ์ช้ ควรส่งเสริมสิทธิประโยชน์เก่ียวกบัการลงทุนในวิสาหกิจ
เพื่อสังคม ทั้งทางดา้นภาษีและการออกกฎหมายและ/หรือมาตรการพิเศษในการสนบัสนุนให้มี
วสิาหกิจเพื่อสังคมเพิ่มมากข้ึน 
 นอกจากน้ี ภาครัฐควรต้องท าความเขา้ใจและประชาสัมพนัธ์ให้มากข้ึนเก่ียวกับ
กิจกรรมเพื่อสังคมให้แก่หน่วยงานและองค์กรต่างๆ เพราะส่วนหน่ึงยงัไม่สามารถแยกความ
แตกต่างระหว่างกิจกรรมท่ีด าเนินการเพื่อแสดงให้เห็นความรับผิดชอบต่อสังคมและวิสาหกิจเพื่อ
สังคมหรือ ยงัไม่เขา้ใจอยา่งลึกซ้ึงวา่วสิาหกิจเพื่อสังคมคืออะไรและยงัมีประชาชนอีกจ านวนมากท่ี
ยงัไม่รู้จกัวสิาหกิจเพื่อสังคมอยา่งแพร่หลาย ทั้งน้ีวสิาหกิจเพื่อสังคมเป็นกิจการท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
สังคมและส่ิงแวดลอ้ม ผลส าเร็จขององคก์รนั้นคือผลส าเร็จท่ีเกิดข้ึนต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้มและ
อีกส่ิงท่ีส าคญัก็คือก าไร ทั้งน้ีวิสาหกิจเพื่อสังคมจะตอ้งบรรลุเป้าหมายทั้ง 3 ดา้นคือ Triple Bottom 
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Line (Social, Environment, Profit) หรือ 3Ps (People, Planet, Profit) อยา่งไรก็ตาม การท่ีวิสาหกิจ
เพื่อสังคมจะประสบความส าเร็จไดน้ั้น วสิาหกิจเพื่อสังคมตอ้งมีการก าหนดกรอบของกิจการชดัเจน 
และตอ้งมีจุดขายของกิจการ(เช่น มีความแตกต่างของผลิตภณัฑ์หรือบริการ) ตอ้งมีระบบการ
บริหารจดัการท่ีดี ตอ้งมีการก าหนดกลยุทธ์ท่ีจะด าเนินงานให้ชดัเจน รวมถึงผูบ้ริหารตอ้งมีทกัษะ
ในการบริหารจดัการ ตอ้งเป็นผูท่ี้มีจริยธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม ท่ีส าคญัผูป้ระกอบ
วิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีประสบความส าเร็จควรมีการถ่ายทอดองค์ความรู้ (Knowledge Base) เพื่อ
น าไปสู่การน าไปปรับใชข้องผูท่ี้ท  าวิสาหกิจเพื่อสังคมรายอ่ืนๆ ต่อไป  อีกทั้งตอ้งมีความเช่ือมโยง
วสิาหกิจเพื่อสังคมกบัองคก์รต่างๆ และภายในวสิาหกิจเพื่อสังคม  
 ผลการวจิยัรูปแบบวสิาหกิจเพื่อสังคมท่ีมีการออกแบบจากความร่วมมือ 5 ภาคส่วนน้ี 
มีความเหมาะสมในรูปแบบ แต่ควรมีการด าเนินการตามท่ีไดก้ล่าวมาในขา้งตน้ 

 



 

 
บทที ่5 

สรุปและข้อเสนอแนะ 
 
 การวจิยัวสิาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย : รูปแบบวสิาหกิจเพื่อสังคมของรัฐบาลกบั
การพฒันาเศรษฐกิจของประเทศอย่างย ัง่ยืน จากการส ารวจโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูแ้ทน
หน่วยงานของรัฐ ภาคเอกชน และผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวข้อง ประกอบกับการรวบรวมข้อมูล และ
การศึกษาดูงานท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ีสามารถรวบรวมขอ้สรุปเพื่อหาแนวทางการสนับสนุนเชิงนโยบาย 
และใชก้ าหนดยทุธศาสตร์กบัรัฐบาล  

สรุป 

โดยสรุป ปัจจยัสนบัสนุนการพฒันาวสิาหกิจเพื่อสังคม ดงัน้ี 
1. มีความจ าเป็นเร่งด่วนในการสร้างความรู้ ความเขา้ใจ ทศันคติ และความมัน่ใจของ

ภาครัฐ ภาคเอกชน/หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเช่ือมโยงสนบัสนุนและสร้างเครือข่ายการด าเนินงาน
ร่วมกบัวสิาหกิจเพื่อสังคม 

2. การบ่มเพาะความเป็นผูป้ระกอบการวิสาหกิจเพื่อสังคม และมุ่งเน้นแนวทางตาม
ร่าง พรบ.ส่งเสริมวสิาหกิจเพื่อสังคม พ.ศ. ... เพื่อสนบัสนุนโอกาสในการจดัตั้งวสิาหกิจ 

3. ส่งเสริมแรงจูงใจในรูปแบบของการสร้างเสริมศกัยภาพความเขม้แข็งขององค์กร
และมุ่งสร้างโอกาสความเติบโตด้านการด าเนินธุรกิจมากกว่าการขอสนับสนุนในเชิงสิทธิ
ประโยชน์ หรือนโยบายการสนบัสนุนเงินสมทบ (Subsidy) 

4. ผลการวิจยั พบว่า มีความตอ้งการส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาวิสาหกิจเพื่อ
สังคมระดับปฐมภูมิในการประกอบกิจการอย่างครบวงจร รวมถึงการให้ความรู้เก่ียวกับ
ขบวนการผลิตและการบริหารจดัการธุรกิจทุกดา้น 

โดยเห็นวา่บทบาทของร่างพระราชบญัญติัฯ ควรท่ีมุ่งเนน้ให้การอ านวยความสะดวก
และสนบัสนุนโอกาสในกระบวนการจดัตั้งกิจการ ซ่ึงนอกจากความสามารถในการเขา้ถึงเงินทุน
แลว้ การสนบัสนุนให้เขา้ถึงทรัพยากรของภาครัฐ/ภาคเอกชนจะเป็นปัจจยัส่งเสริมให้กิจการเพื่อ
สังคมสามารถน าทรัพยากรท่ีมีอยู่ไปสร้างให้เกิดประโยชน์เพื่อสังคมสูงสุด  ตลอดจน
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กระบวนการพฒันาศกัยภาพและขีดความสามารถทางธุรกิจ การมุ่งเอ้ืออ านวยและขจดัอุปสรรค
ตั้งแต่ตน้น ้ า ถึงปลายน ้ า ทั้งกระบวนการผลิต ตลอดจนกระบวนการตลาดและความพร้อมของ
ภาคอุตสาหกรรม นอกจากการพฒันาวิสาหกิจเพื่อสังคมในระดบัฐานรากแลว้ การพฒันาวิสาหกิจ
เพื่อสังคมในระดบัเติบโต ควรมุ่งเน้นมาตรการส่งเสริมการลงทุนท่ีส่งเสริมการระดมทุน ทั้งใน
ระดบันักลงทุน สถาบนั และตลาดหลกัทรัพยท่ี์ส่งเสริมการเอ้ือให้เกิดการลงทุน เพื่อสังคม 
ตลอดจนกฎระเบียบนโยบายของการลงทุนจะเป็นการเอ้ือต่อการเติบโตของกิจการเพื่อสังคม ใน
ประเทศไทย โดยภาพรวมไม่วา่จะเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคมในระดบัฐานรากและระดบัเติบโต ปัจจยั 
การส่งเสริมท่ีเป็นแรงจูงใจสาคญัท่ีสถานประกอบการ/วิสาหกิจเพื่อสังคม และผูเ้ช่ียวชาญเห็นวา่ มี
ความส าคญัคือการมุ่งเน้นการสร้างฐานรากของการเติบโตของระบบนิเวศของภาคอุตสาหกรรม
อยา่งย ัง่ยืน ดงัภาพกรอบการพฒันาส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม (Social Enterprise) ของ UNGlobal 
Compact 

แผนภาพท่ี 5-1 : ภาพกรอบการพฒันาส่งเสริมวสิาหกิจเพื่อสังคม (Social Enterprise) 
ของ UNGlobal Compact 

 
Source: A Framework for Action: Social Enterprise & Impact Investing 

พบวา่ปัญหาดงักล่าว เป็นประเด็นยอ่ยภายใตปั้จจยัสาคญัท่ีภาคส่วนต่าง ๆ เห็นวา่เป็น
ปัจจยั ในการพฒันาให้วิสาหกิจเพื่อสังคมเติบโต ดงันั้นผลการศึกษาไดส้ะทอ้นให้เห็นถึงจุดอ่อน
และปัญหาส าคญัท่ีผูก้  าหนดนโยบายและแนวทางการสนบัสนุนควรพุง่เป้าไปท่ีการแกไ้ขขอ้ทา้ทาย
ดงักล่าว ซ่ึงจะพบประเด็นปัญหามิติของการขบัเคล่ือนวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย ใน 3 
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ระดบัส าคญัไดแ้ก่ ระดบันโยบาย ระดบัอุตสาหกรรม และระดบัองคก์ร โดยประเด็นส าคญัจาก
ความไม่ชดัเจนและความไม่ต่อเน่ืองในระดบันโยบาย เป็นผลส าคญัต่อความเขา้ใจและการรับรู้ของ
ตลาดและภาคอุตสาหกรรมรวมทั้งระดบัความเช่ือมัน่ ตลอดจนกลไกในการสนบัสนุนสร้างความ
เขม้แขง็ของวสิาหกิจเพื่อสังคมยงัมีไม่เพียงพอ 

 
แผนภาพท่ี 5-2 : ภาพแสดงมิติของการขบัเคล่ือนวสิาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

แนวนโยบายทางประชารัฐกับวสิาหกจิเพ่ือสังคมในประเทศไทย  

 ลกัษณะการด าเนินงานของ บริษทัประชารัฐ จ ากดั ซ่ึงมีลกัษณะ Social Enterprise 
หรือวิสาหกิจ เพื่อสังคม โดยการส่งเสริมสนบัสนุนในลกัษณะการมีส่วนร่วมจาก ภาครัฐ เอกชน 
และประชาชน (ชุมชน) โดยรูปแบบ การจดัตั้งองคก์รเป็นการจดทะเบียนในรูปแบบบริษทัจ ากดั ไม่
มีการปันผลก าไร บริษทัเอกชนท่ีมาร่วมลงทุน จะไดรั้บสิทธิประโยชน์ทางภาษีในการลงทุน เพื่อ
ช่วยชุมชนในการสร้างความเขม้แขง็ธุรกิจของตนเอง  
   วิเคราะห์ปัจจยัส าคญัน้ีจะเห็นว่า “โครงการประชารัฐ” ตามนโยบายของรัฐบาล 
สอดคลอ้งกบัการพฒันาความเติบโตของวสิาหกิจเพื่อสังคม ดงัน้ี 
 - แนวทางใกลเ้คียงกนั มีกรอบแนวคิดหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ยุทธศาสตร์
พระราชทาน “ระเบิดจากขา้งใน” ท่ียึดปัญหาความตอ้งการของประชาชนเป็นตวัตั้ง แต่ประชารัฐ
มุ่งเนน้กลุ่มธุรกิจชุมชนฐานราก ซ่ึงไม่ไดค้รอบคลุมถึงวสิาหกิจเพื่อสังคมในระดบัเติบโตและขยายผล  
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- โครงสร้างของประชารัฐ มีการจดัการเน้นการพฒันาใน 3 ด้าน คือ ดา้น
การเกษตร ดา้นการแปรรูป SME/OTOP และดา้นการท่องเท่ียวชุมชน ซ่ึงวิสาหกิจเพื่อสังคม เนน้
เป้าหมายของกิจการท่ีชดัเจน ในการแกไ้ขปัญหาและพฒันาชุมชน สังคม หรือส่ิงแวดลอ้มเป็นหลกั 

อย่างไรก็ตาม เม่ือเปรียบเทียบกบัมิติของการขบัเคล่ือนวิสาหกิจเพื่อสังคมใน 3 
ระดบัท่ีกล่าวมาขา้งตน้ คือ ระดบันโยบาย ระดบัอุตสาหกรรม และ ระดบัองคก์ร พบวา่ โครงการ
ประชารัฐ เป็นกลไกน าร่องในการมุ่งพฒันาและแกไ้ขปัญหาใน 2 ระดบัส าคญั ไดแ้ก่ 

1. ระดบัองคก์ร ท่ีมุ่งเนน้ให้เกิดกลไก ความร่วมมือจากภาครัฐ-เอกชนในการ
ส่งเสริมวสิาหกิจเพื่อสังคม ประจ าจงัหวดัจงัหวดัท่ีช่วยเหลือเป็นศูนยก์ลางส่งเสริมเครือข่ายสมาชิก
วสิาหกิจเพื่อสังคมภายในจงัหวดั และ 

2. ระดบัตลาด/ภาคอุตสาหกรรม ท่ีมุ่งเนน้ส่งเสริมการสร้างตลาดจบัคู่โดยตรงกบั
ภาคเอกชนและสร้างการรับรู้ในระดบัประเทศผา่นส่ือประชาสัมพนัธ์ต่างๆ แต่ยงัไม่ครอบคลุมถึง
การพฒันาในระดบันโยบายของภาครัฐ  เน่ืองจากมุ่งเน้นกลุ่มธุรกิจชุมชนฐานราก ซ่ึงไม่ได้
ครอบคลุมถึงวิสาหกิจเพื่อสังคมในระดบัเติบโตและขยายผล รวมถึงโครงสร้างการจดัการ การจด
ทะเบียน ดงันั้น โครงการประชารัฐจึงเป็นการสร้างความตระหนกัถึงวิสาหกิจเพื่อสังคม หากแต่ส่ิง
ท่ีควรเร่งด าเนินการควบคู่กนัเพื่อป้องกนัไม่ให้เกิดความสับสน คือการก าหนดนโยบาย ระเบียบ 
ออก พรบ.และระเบียบปฏิบติัท่ีรองรับโครงสร้างการบริหารจดัการ วสิาหกิจสังคมอยา่งมีระบบ  

สรุปผลการวจัิยออกเป็น 5 ประเด็น ดังนี ้
1. การพฒันาองค์ความรู้และขีดความสามารถในการแข่งขันทางธุรกจิ  
  ผูบ้ริหารหน่วยงานภาครัฐและเอกชนทุกหน่วยงาน มีความเห็นวา่เป็นการท า

ให้เกิดการกระตุน้และสร้างความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัวิสาหกิจเพื่อสังคม มีการสร้างระบบท่ี
ชดัเจน โดยการตอบโจทย ์3 ประการคือ เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม และสามารถค านวณเป็น
ผลก าไรออกมาได้ รวมถึงการสร้างความเขา้ใจปัญหาหรือความตอ้งการของชุมชนในการพฒันา
และถอดออกมาในรูปธุรกิจ เพื่อน ามาพฒันา ให้ย ัง่ยืน ท่ีส าคญัมีระบบการรับรอง (Certify) 
วสิาหกิจเพื่อสังคมอยา่งถูกตอ้ง และมีการพิจารณาสิทธิประโยชน์      การเขา้ถึงแหล่งทุนมาตรการ
ส่งเสริมการลงทุน 
  2.  การเข้าถึงแหล่งทุน  
 2.1 การตั้งกองทุนเพื่อสนบัสนุนการด าเนินงานของบริษทั ประชารัฐรักสามกัคี
ในลกัษณะของการร่วมลงทุน 
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 2.2  การให้สถาบนัการเงินเฉพาะกิจ (SFIs) สนบัสนุนเงินทุนให้กบัวิสาหกิจ
เพื่อสังคมในลกัษณะการใหสิ้นเช่ือกบับริษทัประชารัฐรักสามคัคี ต่างๆ 
 2.3  การจดัตั้งธนาคารเพื่อสนบัสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคม ซ่ึงการจดัตั้งสถาบนั
การเงินตอ้งตราเป็นพระราชบญัญติัเฉพาะ 
 3. มาตรการส่งเสริมการลงทุน  
 ภาครัฐการให้สิทธิประโยชน์ทางภาษีตามพระราชกฤษฎีกาประมวลรัษฎากร 
(ฉบบัท่ี 621) พ.ศ. 2559 ดา้นผูแ้ทนจากภาคเอกชน ไดใ้หข้อ้คิดเก่ียวกบัร่างพระราชบญัญติัฯ วา่ควร
เนน้การสร้างแรงจูงใจใหว้สิาหกิจเพื่อสังคมมีการบริหารจดัการธุรกิจให้มีผลก าไรมากวา่การไดรั้บ
สิทธิประโยชน์ทางภาษี 
 4.  การส่งเสริมการตลาดและการบริโภค  

ผูบ้ริหารหน่วยงานภาครัฐและเอกชนทุกหน่วยงาน มีความเห็นวา่เป็นการสร้าง
จิตส านึก ให้ด าเนินการตลาดเพื่อให้ประชาชนอยากซ้ือสินคา้วิสาหกิจเพื่อสังคมเพื่อช่วยคนอ่ืน 
อยา่งไรก็ตามสินคา้ของวิสาหกิจเพื่อสังคมควรมีระบบการรักษาคุณภาพผลิตภณัฑ์และการรับรอง
เก่ียวกบัแหล่งก าเนิด ส่วนประกอบ วิธีการผลิต การรับรองเก่ียวกบัสภาพ คุณภาพ ชนิด หรือ
คุณลกัษณะอ่ืนใดของบริการ เพื่อให้สินคา้หรือบริการของกิจการวิสาหกิจเพื่อสังคมเป็นท่ีเช่ือถือ 
รวมทั้งปลอดภยัต่อผูบ้ริโภคหรือผูใ้ช้บริการ และหากควบคุมคุณภาพไม่ได้ก็ไม่ควรให้การ
สนบัสนุนวสิาหกิจเพื่อสังคมรายนั้น 
 5. การสร้างเครือข่ายพนัธมิตร  
 ผูบ้ริหารหน่วยงานภาครัฐและเอกชนทุกหน่วยงาน มีความเห็นวา่การส่งเสริม
วิสาหกิจเพื่อสังคม เป็นการกระตุน้ให้ทุกภาคส่วนท่ีสนใจเขา้มาประกอบกิจการเพื่อสังคมมากข้ึน 
อยา่งไรก็ตาม ประชาชน ส่วนใหญ่ยงัอยูใ่นกรอบการขอความช่วยเหลือ เม่ือมีปัญหายงัรอให้รัฐบาล
ช่วยเหลือไม่คิดจดัการปัญหาดว้ยตนเอง ดงันั้น วิสาหกิจเพื่อสังคมจะเกิดข้ึนอยา่งย ัง่ยืนได ้ควรหา
วิธีการท่ีจะท าให้ชาวบา้นร่วมมือกนัแกปั้ญหาชุมชน เกิดการส่ือสารกนัเพื่อให้รู้ถึงความตอ้งการ
ของชุมชนในการพฒันาและถอดออกมา ในรูปแบบธุรกิจ นอกจากน้ีควรมีการส่งเสริมโครงการน า
ร่องท่ีจะช่วยส่งเสริมให้วิสาหกิจเพื่อสังคม เป็นรูปธรรมไดม้ากและเร็ว เม่ือมีตน้แบบท่ีท าไดแ้ลว้ก็
สามารถขยายตวัไดม้ากข้ึน นอกจากน้ีควรสร้างเครือข่ายระหวา่งบริษทั ประชารัฐรักสามคัคีจงัหวดั
ต่างๆ ดว้ย 
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 ข้อเสนอแนะ 
 

1. ข้อเสนอเชิงนโยบาย  
  จากผลการวิจยั พบประเด็นขอ้ท้าทายของการพฒันาวิสาหกิจเพื่อสังคมใน
ประเทศไทย จากขอ้คิดเห็นของผูแ้ทนจากหน่วยงานภาครัฐ ผูแ้ทนจากหน่วยงานภาคเอกชน และ
ผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้งจากการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยมีขอ้เสนอเชิงนโยบายต่อรูปแบบการด าเนินงาน 
ของภาครัฐและภาคเอกชนเพื่อสนบัสนุนการด าเนินงานวสิาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย ดงัน้ี 

 1.1   ข้อเสนอการขับเคล่ือนวสิาหกจิเพ่ือสังคมต่อภาครัฐ  
  1.1.1   การสร้างความรับรู้และความเช่ือมั่นสังคมต่อวิสาหกิจเพ่ือสังคม : 

รัฐควรมีการเสริมสร้างความรู้ ความเขา้ใจวิสาหกิจเพื่อสังคม แก่ทุกภาคส่วน เพื่อให้เป็นช่อง
ทางการเติบโต ของวสิาหกิจเพื่อสังคมมากยิง่ข้ึน  

   1.1.2   ควรให้เร่งผลักดันร่างพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจเพ่ือสังคม 
พ.ศ. .... ให้มีผลบังคับใช้โดยเร็ว : รัฐควรผลกัดนัร่างพระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม 
พ.ศ. .... เพื่อสร้างกลไก ท่ีมีประสิทธิภาพในการขบัเคล่ือนวสิาหกิจเพื่อสังคม ซ่ึงจะเป็นการส่งเสริม
ใหทุ้กภาคส่วนสนใจท่ีจะเขา้มาประกอบกิจการเพื่อสังคมมากข้ึน  

   1.1.3   ควรมีการประชาสัมพันธ์อย่างกว้างขวางให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ : 
เพื่อให้ทราบถึงประโยชน์ของวิสาหกิจเพื่อสังคมในการพฒันาประเทศ โดยเฉพาะเจา้หนา้ท่ีรัฐท่ี
เก่ียวขอ้งในกระบวนการมีความเขา้ใจและสามารถส่งเสริมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

    1.1.4   ควรเช่ือมโยงบริษัท ประชารัฐจังหวัด (วิสาหกิจเพ่ือสังคม) จงัหวดั
ต่างๆ ใหเ้กิดความเป็น Synergy กนัระหวา่งจงัหวดั อนัจะช่วยส่งเสริมซ่ึงกนัและกนั 

   1.1.5   ความต่อเน่ือง และความชัดเจนในการผลกัดันโครงการประชารัฐใน
ทุกๆรัฐบาล เพื่อใหเ้กิดความต่อเน่ือง เติบโตต่อไปในอนาคต 

  1.2  ข้อเสนอการขับเคล่ือนวสิาหกจิเพ่ือสังคมต่อภาคเอกชน  
    1.2.1.  ส่งเสริมการด าเนินงานวิสาหกิจเพ่ือสังคมของภาคเอกชน  : ควร

ส่งเสริมใหมี้การด าเนินงานน าร่องท่ีจะช่วยขบัเคล่ือนวสิาหกิจเพื่อสังคมใหม้ากข้ึน เพื่อเป็นตน้แบบ 
และมีการขยายตวัในภาคธุรกิจ ต่าง ๆ ท่ีมีความสนใจ  

    1.2.2  การสร้างความเข้มแข็งของวิสาหกิจเพ่ือสังคม : ควรสนบัสนุนให้
วิสาหกิจเพื่อสังคม มีความสามารถในการท าก าไรมากกวา่ผลประโยชน์ทางภาษี หรือรอรับการ
ช่วยเหลือสงเคราะห์จากรัฐ  

 1.3.   ส่งเสริมองค์ความรู้ ทั้ งด้านการบริหารจดัการองค์กร ความรู้ด้านบญัชี 
การเงิน การเขียนแผนธุรกิจ และโครงการเสนอต่อรัฐบาล 
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 2.  ข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์  
  นอกจากการวิเคราะห์ปัจจยัโอกาสและความสาคญัในการส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อ

สังคมให้ประสบความส าเร็จ ผนวกกบัการวิเคราะห์ปัญหา/ความทา้ทายท่ีฉุดร้ังการเติบโตของ
วสิาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย สามารถสรุปเป็นกรอบขอ้เสนอแนะเชิงยทุธศาสตร์ ดงัน้ี  

 2.1   ยุทธศาสตร์พัฒนาโครงสร้างและนโยบายสนับสนุน มุ่งเนน้ 3 มิติส าคญั
ไดแ้ก่  

  2.1.1   เร่งขับเคล่ือนร่างพรบ.และกฎหมายลูก/ระเบียบปฏิบัติรองรับ : 
ภาครัฐควรเร่งด าเนินการผลกัดนัร่างพระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม พ.ศ. .... และ
เตรียมการในระดบัปฏิบติัการ เพื่อให้สามารถน ากฎหมายไปปฏิบติัไดจ้ริง จากการมีส่วนร่วมของ
ทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง  

  2.12   เร่งกระบวนการสร้างความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง : ภาครัฐและ
ภาคเอกชน ควรสร้างตระหนกัรู้ต่อบทบาทและการพฒันาของวิสาหกิจเพื่อสังคมในระดบัประเทศ
ในทุกภาคส่วน เพื่อส่งเสริมให้เกิด ความพร้อม การสนบัสนุนของผูบ้ริโภคและตลาดท่ีส่งเสริม
สินคา้บริการของวสิาหกิจเพื่อสังคม  

  2.1.3    จัดตั้งกองทุนเพ่ือส่งเสริมวิสาหกิจเพ่ือสังคมที่มีประสิทธิภาพ : 
ภาครัฐควรมุ่งกลยุทธ์ การสร้างขีดความสามารถทางธุรกิจของวิสาหกิจเพื่อสังคม ตลอดจนปัจจยั
สนบัสนุนมากกวา่การส่งเสริม ในเชิงการช่วยเหลือแบบใหเ้ปล่า 

 2.2 ยุทธศาสตร์พัฒนากลไกการสร้างความเข้มแข็งวิสาหกิจเพ่ือสังคม มุ่งเนน้ 3 
มิติส าคญัไดแ้ก่  

  2.2.1  กระบวนการในการบ่มเพาะขีดความสามารถของวิสาหกิจเพ่ือสังคม 
: ภาครัฐและภาคเอกชนร่วมกนัพฒันากลไก/สถาบนั/ตวักลาง ตลอดจนการพฒันามาตรฐาน
คุณภาพในการด าเนินงานของวิสาหกิจเพื่อสังคมอยา่งเป็นระบบขยายกระจายรองรับความตอ้งการ
ในการจดัตั้งวสิาหกิจเพื่อสังคมทัว่ประเทศ  

  2.2.2  ส่งเสริมความสามารถในการเข้าถึงแหล่งทุนและทรัพยากร : ภาครัฐ
เร่งพฒันากลไกภายใน เพื่อสนับสนุนการเร่ิมต้นกิจการของวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีเหมาะสม 
ตลอดจนเอ้ือใหเ้กิดการจดัตั้งวิสาหกิจเพื่อสังคมในรูปแบบท่ีมีความแตกต่างกนัในบริบทต่าง ๆ ทั้ง
ในมิติทางสังคม และมิติทางธุรกิจ  

  2.2.3  สนับสนุนกลไกในการขยายผล : ภาครัฐและภาคเอกชน ร่วมกนั
ศึกษาพฒันาโครงสร้าง เพื่อรองรับการสนบัสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมในระดบัการขยายกิจการ เช่น 
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การพฒันาการออกแบบพฒันา งานวจิยั นวตักรรม และการเขา้ถึงแหล่งทุนในระดบัการขยายกิจการ 
การส่งเสริมภาคีเครือข่าย ทั้งในประเทศและระดบัต่างประเทศ  

 2.3 ยุทธศาสตร์การพัฒนากลไกทางการตลาดและความพร้อมภาคเอกชน 
มุ่งเนน้ 3 มิติส าคญัไดแ้ก่  

  2.3.1  เช่ือมต่อกลไกทางการตลาดและการสร้างตลาดใหม่ (Supply Chain) : 
ภาครัฐ ส่งเสริม ความมัน่ใจและแรงจูงใจให้เกิดการระหวา่งภาคเอกชนกบัวิสาหกิจเพื่อสังคมเพื่อ
สร้างความเขม้แขง็ และเปิดตลาดท่ีมีความมัน่คงแก่วสิาหกิจเพื่อสังคม  

  2.3.2  สนับสนุนให้เกิดระบบพี่เลีย้งผู้เช่ียวชาญในการด าเนินธุรกิจ : ภาครัฐ
และภาคเอกชน ด าเนินการร่วมกนัในการบูรณาการองคค์วามรู้ทางดา้นการบริหารจดัการวิสาหกิจ
เพื่อสังคมสู่การพฒันาเศรษฐกิจฐานรากชุมชน  

  2.3.3 ส่งเสริมการด าเนินความรับผดิชอบต่อสังคม (CSR) : ภาครัฐ เร่งสร้าง
แรงจูงใจในการลงทุนของภาคเอกชนท่ีเช่ือมสู่การพฒันาวสิาหกิจเพื่อสังคม  

 2.4.  ยุทธศาสตร์การบูรณาการนโยบายสู่การปฏิบัติและสร้างความร่วมมือภาครัฐ - 
ภาคเอกชน  

  การขบัเคล่ือนวิสาหกิจเพื่อสังคม ดว้ยการสร้างกลไกบูรณาการการมีส่วน
ร่วมของทุกภาคส่วน ในการก าหนดนโยบายท่ีสามารถนามาสู่การปฏิบติัไดมี้ความส าคญัอย่างยิ่ง 
ไดแ้ก่  

  2.4.1 กลไกสร้างความเข้มแข็งของวิสาหกิจเพ่ือสังคม (Social Enterprise : 
SE) : การบ่มเพาะ ขีดความสามารถ มาตรฐานคุณภาพในการด าเนินธุรกิจ การเขา้ถึงแหล่งทุนระยะ
เร่ิมตน้ การสนบัสนุนในระดบัการขยายกิจการ  

  2.4.2  โครงสร้างการสนับสนุนเชิงนโยบาย : พระราชบญัญติัและระเบียบ
ปฏิบติัท่ีจูงใจ สอดคลอ้ง ในระดบัปฏิบติั การสร้างความเขา้ใจวิสาหกิจเพื่อสังคมในระดบัประเทศ  
มีกองทุนเพื่อส่งเสริมวสิาหกิจ เพื่อสังคม มุ่งพฒันาขีดความสามารถของวสิาหกิจเพื่อสังคม  

  2.4.3  กลไกการตลาดและการเช่ือมต่อภาคเอกชน : สนบัสนุนระบบพี่เล้ียงท่ี
มีความเช่ียวชาญ ทางธุรกิจ กลไกการตลาดและการสร้างตลาดใหม่ ส่งเสริมความรับผิดชอบต่อ
สังคม (CSR) เช่ือมสู่การพฒันาวสิาหกิจเพื่อสังคม 
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แผนภาพท่ี 5-3 ยทุธศาสตร์การบูรณาการนโยบายสู่การปฏิบติัและสร้างความร่วมมือภาครัฐ-ภาคเอกชน 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 แนวโนม้การเติบโตของวิสาหกิจเพื่อสังคมเร่ิมมี   บทบาทส าคญัควบคู่ไปกบักระแส
การพฒันาอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable development) ซ่ึงเป็นการพฒันาท่ีไม่มุ่งเนน้ดา้นการเติบโตทาง
เศรษฐกิจ ความรับผดิชอบทางส่ิงแวดลอ้มสังคม และบรรษทัภิบาลอีกดว้ย แมว้า่วิสาหกิจเพื่อสังคม
จะเร่ิมมีการพฒันามาระยะหน่ึงในต่างประเทศ แต่ส าหรับประเทศไทยวิสาหกิจเพื่อสังคมยงัเป็น
รูปแบบท่ีค่อนขา้งใหม่ท าใหว้สิาหกิจเหล่าน้ีในประเทศไทยยงัมีระดบัการพฒันาอยูใ่นระดบัต ่า 
 วสิาหกิจเพื่อสังคมเป็นกิจการท่ีเกิดข้ึนเพื่อแกไ้ขปัญหาสังคม ส่ิงแวดลอ้ม ท่ีมีการน า
นวตักรรมสังคม (Social Innovation) เขา้มาใชใ้นการแกไ้ขปัญหา เป็นการสร้างความย ัง่ยืนในการ
แกปั้ญหาจากการด าเนินงานทางดา้นธุรกิจ และการด าเนินงานทางดา้นสังคม ส่ิงแวดลอ้มควบคู่กนั
ไป นอกจากน้ี การด าเนินกิจการในรูปแบบวิสาหกิจเพื่อสังคม ยงัเป็นการลดการพึ่งพาการแกไ้ข
ปัญหาจากหน่วยงานภาครัฐท่ีไม่ทัว่ถึงและไม่ครอบคลุม ลดความเส่ียงในการด าเนินโครงการท่ีไม่
ประสบความส าเร็จของภาคสังคมและภาคประชาชนท่ีเกิดข้ึนจากการขาดเงินทุนในการสนบัสนุน 
ทั้งน้ี ผลการศึกษาจากประสบการณ์และตวัอยา่งวิสาหกิจเพื่อสังคมของประเทศต่างๆ พบวา่ทุก
ประเทศ ในช่วงเร่ิมตน้ของการพฒันาวิสาหกิจเพื่อสังคมต่างตอ้งผา่นการเรียนรู้ ประสบกบัปัญหา
และอุปสรรคมาทั้งส้ินถึงแมก้ารผลกัดนัแนวคิดของวิสาหกิจเพื่อสังคมจะมีหลากหลายวิธีการ แต่
เคร่ืองมือพื้นฐานท่ีหลายประเทศให้ความส าคญั ไดแ้ก่ การระบุนิยามของวิสาหกิจเพื่อสังคมให้
ชดัเจน การพฒันาหน่วยงานเฉพาะส าหรับดูแลวิสาหกิจเพื่อสังคม การออกกฎหมายเฉพาะในการ
สนบัสนุนการด าเนินวิสาหกิจเพื่อสังคม และการพฒันางานวิจยัในการพฒันานวตักรรม  การให้
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เงินทุนสนบัสนุนเพื่อให้วิสาหกิจเพื่อสังคมสามารถเร่ิมตน้ได ้ตลอดจนการมีมาตรการต่างๆเขา้มา
ช่วยเหลือดว้ย อาทิ การจดัตั้งศูนยช่์วยเหลือธุรกิจในดา้นต่างๆ การจดัตั้งกองทุนต่างๆ การให้
ค  าปรึกษาโดยไม่มีค่าใชจ่้าย ตลอดจนการแกไ้ขกฎระเบียบท่ีเอ้ืออ านวยและเป็นแรงจูงใจให้เกิดการ
จดัตั้งวสิาหกิจเพื่อสังคมอยา่งต่อเน่ือง เคร่ืองมือเหล่าน้ีมีความจ าเป็นต่อการสร้างเสริมวิสาหกิจเพื่อ
สังคมอยา่งเป็นระบบและเป็นองคร์วมท าใหก้ารสร้างเสริมวสิาหกิจเพื่อสังคมนั้นประสบผลส าเร็จ 
มากกวา่การเลือกท าอยา่งใดอยา่งหน่ึง องคป์ระกอบส าคญัของการส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคมอยา่ง
เป็นระบบให้ไดผ้ลคือการก าหนดแผนกลยุทธ์ระยะยาว (Master Plan) ของภาครัฐท่ีจะผลกัดนั
วสิาหกิจเพื่อสังคม เน่ืองจากท่ีผา่นมาการผลกัดนัของภาครัฐโดยส่วนใหญ่ จะเป็นเพียงการก าหนด 
แนวทางข้ึนมาจากบางหน่วยงานของรัฐ จึงขาดการมีส่วนร่วมของภาคส่วนอ่ืนๆ ท าให้การพฒันา
นโยบายวิสาหกิจเพื่อสังคมยงัขาดเอกภาพในการท างาน ดงันั้น ในระยะหลงัหลายประเทศจึง
พยายามริเร่ิมใหมี้การสร้างแผนกลยทุธ์ระยะยาวในการพฒันาวสิาหกิจเพื่อสังคมในท านองเดียว 
กบัประเทศแคนาดาและสิงคโปร์ข้ึน 
 ผลการวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการยืนยนัว่ากิจกรรมเพื่อสังคมของภาคเอกชนท่ีด าเนินการ
ถึงการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม ในฐานะท่ีเอกชนนั้นไดท้  าธุรกิจและมีผลก าไรแลว้ก็ไดน้ า
ส่วนหน่ึงของผลก าไรไปคืนสู่สังคมเช่นกนั โดยการน าผลก าไรนั้นไปช่วยแก้ไขปัญหาสังคม 
ชุมชน และส่ิงแวดลอ้ม โดยแนวโนม้ต่างๆเหล่าน้ีเร่ิมมีมากข้ึนเร่ือยๆ ท าให้ชุมชนนั้นไดมี้ส่วนร่วม
ในการช่วยเหลือตนเองการสร้างอนาคตและทรัพยากรในขณะเดียวกนัก็ไดส้ร้างเศรษฐกิจท่ีย ัง่ยืน
และปัจจยัท่ีส าคญัคือการไดเ้กิดผลของการพฒันาชุมชน โดยให้ภาคธุรกิจนั้นเขา้ไปมีส่วนร่วมใน
ชุมชนท าให้เกิดการพฒันาแบบสังคมมีส่วนร่วม (Social Engagement) ดงันั้น ตวัแบบส าหรับการ
พฒันาวสิาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทยให้ประสบความส าเร็จจึงเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับการรองรับ
ปัญหาด้านสังคมและส่ิงแวดล้อมท่ีก าลังทวีความรุนแรงข้ึนทุกขณะ ทั้งน้ีตวัแบบท่ีเหมาะสม
ส าหรับการพฒันา SE ในประเทศไทย จึงควรประกอบดว้ยอยา่งนอ้ย 4 มิติท่ีส าคญั ไดแ้ก่ การเลือก
รูปแบบหรือประเภทของวิสาหกิจเพื่อสังคมให้เหมาะสม โดยรัฐบาลไดเ้ลือกรูปแบบวิสาหกิจเพื่อ
สังคมท่ีอาศยัความร่วมมือจาก 5 ภาคส่วน มีการจดัตั้งบริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วิสาหกิจเพื่อ
สังคม (ประเทศไทย) จ ากดั และบริษทั ประชารัฐรักสามคัคีจงัหวดั (วิสาหกิจเพื่อสังคม) จ ากดั ทั้ง 
76 จงัหวดั การเขา้มามีบทบาทและส่วนร่วมของภาครัฐอยา่งจริงจงั การจดัตั้งหน่วยงานส่งเสริม
และพฒันาวิสาหกิจเพื่อสังคมเพื่อเป็นศูนย์บ่มเพาะวิสาหกิจเพื่อสังคมให้มีจ  านวนมากข้ึนและ
สามารถมีการเติบโตไดอ้ย่างย ัง่ยืนและเขม้แข็ง ตลอดจนการพฒันาช่องทางแหล่งเงินทุนท่ีส าคญั
ต่างๆ ส าหรับวสิาหกิจเพื่อสังคมเป็นการเฉพาะ 
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 ส าหรับการพฒันาแหล่งเงินทุนของวิสาหกิจเพื่อสังคมนั้น พบวา่จุดเร่ิมตน้ของแหล่ง
ทุนส าหรับวสิาหกิจเพื่อสังคม ส่วนมากไดจ้ากเงินบริจาคเงินสนบัสนุนจากผูท่ี้เช่ือมัน่ในกิจกรรมท่ี
จะช่วยก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อชุมชน โดยผนวกกบัความเช่ือถือของผูท่ี้ริเร่ิมด าเนินการ ในส่วนท่ีได้
จากภาครัฐนั้นไม่ไดม้าโดยตรง แต่ผา่นกิจกรรมอ่ืนๆ เช่น กรณีโครงการหลวง ซ่ึงก็ไม่อาจนบัไดว้า่
เป็นแหล่งทุน แต่ช่วยในการศึกษาวิจยัและพฒันามีวิสาหกิจเพื่อสังคมบางกิจการไดรั้บเงินทุนจาก
มูลนิธิท่ีด าเนินการเพื่อสาธารณกุศลอยูแ่ลว้ วิสาหกิจเพื่อสังคมบางกิจการเร่ิมจากการปรับเปล่ียน
รูปแบบของการบริการจดัการของหน่วยงานเดิมท่ีมีอยู่เดิม ดงันั้น แหล่งทุนส าหรับวิสาหกิจเพื่อ
สังคมจึงมีไดห้ลากหลายตั้งแต่ เงินบริจาคเงินรายไดจ้ากการประกอบธุรกิจเพื่อสังคม เงินสนบัสนุน
จากองค์กรระหว่างประเทศ เงินร่วมลงทุนจากผูป้ระกอบการหรือนักลงทุนรายย่อย แหล่งทุน
สนบัสนุนจากภาครัฐกองทุนรวม (Mutual fund) ธุรกิจเงินร่วมลงทุน (Venture Capital) เป็นตน้ 
ดงันั้น การพฒันาตลาดเงินและตลาดทุนช่องทางใหม่ๆ จึงเป็นอีกทางหน่ึงท่ีจะช่วยส่งเสริมและ
สนับสนุนให้วิสาหกิจเพื่อสังคมมีการเกิดใหม่และเติบโตได้อย่างมัน่คงนอกจากการจดัหาทุน
ส าหรับวสิาหกิจเพื่อสังคมโดยทัว่ไป (เช่น การกูย้มืเงิน) แลว้ ภาครัฐควรให้ความส าคญักบัวิสาหกิจ
เพื่อสังคมท่ีจดัตั้งข้ึนโดยผูป้ระกอบการรายใหม่ (New social entrepreneurs) ซ่ึงเป็นองค์กรท่ี
ประเทศไทยควรใหก้ารสนบัสนุนเป็นอยา่งยิง่ เน่ืองจากปัจจุบนัไทยก าลงัต่ืนตวักบักระแสการสร้าง
ผูป้ระกอบการใหม่เพื่อการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศท่ีสนใจจดัตั้งธุรกิจท่ีนอกจากจะสร้างผล
ก าไรแลว้ยงัมีส่วนช่วยในการแกปั้ญหาและพฒันาสังคม และ/หรือส่ิงแวดลอ้ม อีกดว้ยทวา่วิสาหกิจ
เพื่อสังคมท่ีจดัตั้งข้ึนโดยผูป้ระกอบการใหม่มกัจะประสบปัญหาทางดา้นเงินทุนเป็นอยา่งมากทั้งใน
การระดมเงินทุนเร่ิมตน้กิจการและเงินทุนในการขยายกิจการ เพราะวิสาหกิจเพื่อสังคมนั้นมกัมี
ผลตอบแทนดา้นการเงินต ่า ท าให้การเขา้ถึงเงินทุนเชิงพาณิชยจ์ากแหล่งอ่ืน เช่น การกูย้ืมเงินจาก
สถาบนัการเงิน หรือการระดมจากตลาดทุนแทบจะเป็นไปไม่ไดเ้ลย นอกจากน้ีการพฒันาศกัยภาพ
และขีดความสามารถในการด าเนินธุรกิจก็เป็นอีกหน่ึงความทา้ทายส าคญั แมว้า่วิสาหกิจเพื่อสังคม
ประเภทน้ี จะมีความตั้งใจเขา้มาทกิจกรรมเชิงธุรกิจเพื่อสังคมแต่อาจขาดประสบการณ์และขาด
ทกัษะการบริหารจดัการเชิงธุรกิจท่ีเหมาะสม ดงันั้น แหล่งเงินทุนท่ีเหมาะสมส าหรับกิจการในกลุ่ม
น้ีมากท่ีสุดควรจะเป็นกองทุนร่วมลงทุนในลกัษณะของธุรกิจเงินร่วมลงทุนเพื่อสังคม (Venture 
Philanthropy) เป็นหลกั ทั้งน้ีมีเหตุผลสนบัสนุนหลายประการ อาทิเช่น มูลนิธิต่างๆ มกัมีนโยบาย
ให้การสนบัสนุนเป็นรายโครงการมากกวา่การเขา้มาช่วยกิจการทั้งบริษทั การบริจาคขององค์กร
การกุศลต่างๆ มกัมีขอ้จ ากดัเร่ืองของงบประมาณท่ีไม่เพียงพอมูลนิธิหลายแห่งมกัเนน้การจดัสรร
เงินทุนโดยค านึงถึงความตอ้งการใช้เงินทุนของโครงการมากกว่าผลประกอบการท่ีผ่านมาของ
วิสาหกิจเพื่อสังคม หรือการท่ีมูลนิธิส่วนมากจะไม่เขา้ยุง่เก่ียวกบัการบริหารงานของวิสาหกิจเพื่อ
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สังคมท าให้ธุรกิจเงินร่วมลงทุนในลกัษณะ Venture Philanthropy น่าจะเขา้มามีบทบาทส าคญัต่อ
การพฒันาวสิาหกิจเพื่อสังคมประเภทน้ีในประเทศไทย 
 ส าหรับการพฒันาตลาดการลงทุนเพื่อสังคมยงัคงอยู่ในช่วงเร่ิมตน้ซ่ึงตอ้งเผชิญกบั
อุปสรรคการด าเนินงานท่ีซับซ้อนอีกมาก ดงันั้นจึงควรมีตวัอย่างของความส าเร็จ (Best-Practice) 
ในการขบัเคล่ือนการพฒันาทางสังคมและส่ิงแวดลอ้มเพื่อจุดประกายกระแสการลงทุนเพื่อสังคม
และดึงดูดเงินทุนสู่ตลาดใหม่น้ี ความหลากหลายของประเภทการลงทุนท่ีเอ้ือความสะดวกต่อนกั
ลงทุน ส่ิงจูงใจให้แก่นกัลงทุน เช่น การลดหยอ่นภาษี มาตรการบริหารจดัการความเส่ียง และ
มาตรฐานในการวดัผลกระทบทางสังคมและส่ิงแวดลอ้มและการจดัท ารายงาน  อีกปัจจยัส าคญัคือ
การสร้างตลาดแหล่งลงทุนโดยเฉพาะตลาดวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีเป็นเป้าหมายหลกัของทุนเพื่อ
สังคม ทั้งน้ีความสอดคลอ้งในการเติบโตของตลาดทั้งสองน้ี “การลงทุนเพื่อสังคม และวิสาหกิจ
เพื่อสังคม” จะน าไปสู่การเกิดนวตักรรมใหม่ในการพฒันาอยา่งย ัง่ยืน ในส่วนหน่ึงสร้างตลาดใหม่
ในภาคการเงินท่ีภาคธุรกิจสามารถมีส่วนร่วมในการพฒันาดว้ยกระบวนการทางธุรกิจ และในอีก
ส่วนหน่ึงส่งเสริมการพฒันาชุมชนโดยท่ีไม่ตอ้งพึ่งพาเงินบริจาคสร้างสรรค์รูปแบบใหม่ในการ
พฒันาอยา่งยนืไดต่้อไป 

กล่าวโดยสรุปแลว้จะเห็นวา่รูปแบบวิสาหกิจเพื่อสังคม ในรูปแบบโครงการสานพลงั
ประชารัฐ ทั้งในการจดัตั้งบริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วิสาหกิจเพื่อสังคม (ประเทศไทย) จ ากดั ท่ี
เป็นบริษทัส่วนกลางในลกัษณะ Holding Company และ มีการตั้งบริษทัลูก ในลกัษณะบริษทั 
ประชารัฐจงัหวดั (วิสาหกิจเพื่อสังคม) จ ากดั ทั้ง 76 จงัหวดั นั้นมีขอ้เสนอแนะดา้นแนวคิดยงัอิง
ระบบราชการมากเกินไป ควรใหป้ระชาสังคม และประชาชนมีส่วนร่วมมากข้ึนหากบริษทัเขม้แข็ง 
ควรลดการบริหารจดัการและถือหุ้นโดยภาครัฐ และภาคเอกชนลง ควรเน้นบทบาทของประชา
สังคม และประชาชนเพียงอยา่งเดียว ซ่ึงจะเนน้รูปแบบรัฐวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีสมบูรณ์แบบภายใน
อนาคต  อยา่งไรก็ตามรูปแบบมีความเหมาะสม หากสามารถพฒันาบริษทั ทั้ง 76 จงัหวดั ให้มีความ
เข็มแข็ง เช่ือมโยงกนัไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม จะสามารถพฒันาเศรษฐกิจของประเทศไดอ้ย่างย ัง่ยืน
ต่อไป ดงัท่ีปรากฎในต่างประเทศ 
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(Social Network System) โดยปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึนถือเป็นเร่ืองยากท่ีภาครัฐเพียงล าพงัจะเขา้มาแกไ้ขได ้ 
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ในการส่งเสริมให้ภาคเอกชนและประชาชนมีส่วนร่วมขบัเคล่ือนการพฒันาประเทศ คือ การส่งเสริม
และพฒันา “วสิาหกิจเพื่อสังคม” (Social Enterprise)   

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

1. เพื่อศึกษาการด าเนินการวสิาหกิจเพื่อสังคมรูปแบบต่างๆ ในประเทศไทย 
2. เพื่อศึกษาการด าเนินงานของบริษทั ประชารัฐฯ ของรัฐบาลในปัจจุบนั 

 3.  เพื่อเสนอรูปแบบของวิสาหกิจเพื่อสังคมในการสร้างกลไกการตลาดท่ีมัน่คง และ
ย ัง่ยืน  การพฒันาเศรษฐกิจและส่ิงแวดล้อม  การพฒันาการบริการสาธารณะ และการสร้างความ
เขม้แขง็ใหส้ังคม 
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ขอบเขตของการวจิยั 

1. ศึกษารวบรวมขอ้มูลจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัวสิาหกิจเพื่อสังคม  
2. ศึกษาเก่ียวกับวิสาหกิจเพื่อสังคมของรัฐบาล กับการแก้ไขปัญหาด้านเศรษฐกิจ เพื่อ

สามารถเสนอแนะรูปแบบของวสิาหกิจเพื่อสังคมกบัการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศอยา่งย ัง่ยืน 

วธีิด าเนินการวจิยั 

1. การศึกษาและรวบรวมเอกสาร 
2. การวจิยัเอกสาร 
3. การรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งอ่ืน ซ่ึงไดแ้ก่การสัมภาษณ์เชิงลึกผูบ้ริหารองคก์รภาครัฐ 

ภาคเอกชน และผูท้รงคุณวุฒิท่ีเก่ียวขอ้ง 

ผลการวจิยั 

 สรุปผลการวจัิยออกเป็น 5 ประเด็น ดังนี้ 
 1.  การพฒันาองค์ความรู้และขีดความสามารถในการแข่งขันทางธุรกจิ  
  การท าให้เกิดการกระตุน้และสร้างความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัวิสาหกิจเพื่อสังคม มี
การสร้างระบบท่ีชดัเจน โดยการตอบโจทย  ์ 3 ประการคือ เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม และ
สามารถค านวณเป็นผลก าไรออกมาได ้รวมถึงการสร้างความเขา้ใจปัญหาหรือความตอ้งการของชุมชน
ในการพฒันาและถอดออกมาในรูปธุรกิจ เพื่อน ามาพฒันาใหย้ ัง่ยนื ท่ีส าคญัมีระบบการรับรอง (Certify) 
วิสาหกิจเพื่อสังคมอย่างถูกตอ้ง และมีการพิจารณาสิทธิประโยชน์      การเขา้ถึงแหล่งทุนมาตรการ
ส่งเสริมการลงทุน 
 2.  การเข้าถึงแหล่งทุน  
  ก. การตั้งกองทุนเพื่อร่วมลงทุนกบับริษทั ประชารัฐฯ  

ข. การใหส้ถาบนัการเงินเฉพาะกิจืสนบัสนุนเงินใหสิ้นเช่ือกบัวสิาหกิจเพื่อสังคม 
ค. การจดัตั้งธนาคารเพื่อสนบัสนุนวสิาหกิจเพื่อสังคม ตอ้งตราเป็นพรบ. 
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3. มาตรการส่งเสริมการลงทุน  
พรก.ควรเน้นการสร้างแรงจูงใจให้วิสาหกิจเพื่อสังคมมีการบริหารจดัการธุรกิจให้มี

ผลก าไรมากกวา่การไดรั้บสิทธิประโยชน์ทางภาษีตาม พรก. ประมวลรัษฎากร (ฉบบัท่ี 621) พ.ศ. 2559 
มากกวา่ 

4.  การส่งเสริมการตลาดและการบริโภค  
การสร้างจิตส านึกให้ด าเนินการตลาดเพื่อให้ประชาชนอยากซ้ือสินคา้วิสาหกิจเพื่อ

สังคมเพื่อช่วยคนอ่ืน อย่างไรก็ตามสินคา้ของวิสาหกิจเพื่อสังคมควรมีการควบคุมคุณภาพและมีการ
รับรองเก่ียวกบัแหล่งก าเนิด ส่วนประกอบ วิธีการผลิต การรับรองเก่ียวกบัสภาพ คุณภาพ ชนิด หรือ
คุณลกัษณะอ่ืนใดของบริการ เพื่อให้สินคา้หรือบริการของวิสาหกิจเพื่อสังคมเป็นท่ีน่าเช่ือถือ รวมทั้ง
ปลอดภยัต่อผูบ้ริโภคหรือผูใ้ชบ้ริการ  

5.   การสร้างเครือข่ายพนัธมิตร  
การส่งเสริมวสิาหกิจเพื่อสังคม เป็นการกระตุน้ให้ทุกภาคส่วนท่ีสนใจเขา้มาประกอบ

กิจการเพื่อสังคมมากข้ึน อยา่งไรก็ตามประชาชนส่วนใหญ่ยงัอยูใ่นกรอบการขอความช่วยเหลือ เม่ือมี
ปัญหายงัรอใหรั้ฐบาลช่วยเหลือไม่คิดจดัการปัญหาดว้ยตนเอง ดงันั้น วิสาหกิจเพื่อสังคมจะเกิดข้ึนอยา่ง
ย ัง่ยืนได ้ ควรหาวิธีการท่ีจะท าให้ประชาชนร่วมมือกนัแกปั้ญหาชุมชน เกิดการส่ือสารกนัเพื่อให้รู้ถึง
ความตอ้งการของชุมชนในการพฒันาและถอดออกมาในรูปแบบธุรกิจ นอกจากน้ีควรมีการส่งเสริม
โครงการน าร่องท่ีจะช่วยส่งเสริมให้วิสาหกิจเพื่อสังคม เป็นรูปธรรมไดม้ากและเร็ว เม่ือมีตน้แบบท่ีท า
ไดแ้ลว้ก็สามารถขยายตวัไดม้ากข้ึน 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอเชิงนโยบาย  
1. ข้อเสนอการขับเคล่ือนวสิาหกจิเพ่ือสังคมต่อภาครัฐ  

1. การสร้างความรับรู้และความเช่ือมั่นสังคมต่อวิสาหกิจเพ่ือสังคม : รัฐควรมีการ
เสริมสร้างความรู้ ความเขา้ใจวสิาหกิจเพื่อสังคม แก่ทุกภาคส่วน เพื่อใหเ้ป็นช่องทางการเติบโต 

2. ควรให้เร่งผลกัดันร่างพระราชบัญญตัิส่งเสริมวสิาหกจิเพ่ือสังคม พ.ศ. .... ให้มีผลบังคับใช้
โดยเร็ว : รัฐควรผลกัดนัร่างพรบ.ส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม พ.ศ. .... เพื่อสร้างกลไก ท่ีมีประสิทธิภาพในการ
ขบัเคล่ือนวสิาหกิจเพื่อสังคม ซ่ึงจะเป็นการส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนสนใจท่ีจะเขา้มาประกอบกิจการเพื่อสังคม
มากข้ึน  
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3. ควรมีการประชาสัมพันธ์อย่างกว้างขวางให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ : เพื่อให้ทราบถึง
ประโยชน์ของวิสาหกิจเพื่อสังคมในการพฒันาประเทศ โดยเฉพาะเจ้าหน้าท่ีรัฐท่ีเก่ียวข้องใน
กระบวนการมีความเขา้ใจและสามารถส่งเสริมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

4. ควรเช่ือมโยงบริษัท ประชารัฐจังหวัด (วิสาหกิจเพ่ือสังคม)  จงัหวดัต่างๆ ให้เกิด
ความเป็น Synergy กนัระหวา่งจงัหวดั อนัจะช่วยส่งเสริมซ่ึงกนัและกนั 

5. ความต่อเน่ือง และความชัดเจนในการผลักดันโครงการประชารัฐในทุกๆรัฐบาล 
เพื่อใหเ้กิดความต่อเน่ือง เติบโตต่อไปในอนาคต 

2. ข้อเสนอการขับเคล่ือนวสิาหกจิเพ่ือสังคมต่อภาคเอกชน  
1. ส่งเสริมการด าเนินงานวิสาหกิจเพ่ือสังคมของภาคเอกชน  : ควรส่งเสริมให้มีการ

ด าเนินงานน าร่องท่ีจะช่วยขบัเคล่ือนวิสาหกิจเพื่อสังคมให้มากข้ึน เพื่อเป็นตน้แบบ และมีการขยายตวั
ในภาคธุรกิจต่างๆ ท่ีมีความสนใจ  

2. การสร้างความเข้มแข็งของวสิาหกจิเพ่ือสังคม : ควรสนบัสนุนให้วิสาหกิจเพื่อสังคม 
มีความสามารถในการท ากาไรมากกวา่ผลประโยชน์ทางภาษี หรือรอรับการช่วยเหลือสงเคราะห์จากรัฐ  

3. ส่งเสริมองค์ความรู้ ทั้งดา้นการบริหารจดัการองค์กร ความรู้ดา้นบญัชี การเงิน การ
เขียนแผนธุรกิจ และโครงการเสนอต่อรัฐบาล 

 ข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์  
1.  ยุทธศาสตร์พฒันาโครงสร้างและนโยบายสนับสนุน มุ่งเนน้ 3 มิติส าคญัไดแ้ก่  

1. เร่งขับเคล่ือนร่างพรบ.และกฎหมายลูก/ระเบียบปฏิบัติรองรับ : ภาครัฐควรเร่ง
ด าเนินการผลกัดนัร่างพรบ.ส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม พ.ศ. .... และเตรียมการในระดบัปฏิบติัการ 
เพื่อใหส้ามารถน ากฎหมายไปปฏิบติัไดจ้ริง จากการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง  

2. เร่งกระบวนการสร้างความรู้ความเข้าใจทีถู่กต้อง : ภาครัฐและภาคเอกชน ควรสร้าง
ตระหนักรู้ต่อบทบาทและการพฒันาของวิสาหกิจเพื่อสังคมในระดบัประเทศในทุกภาคส่วน เพื่อ
ส่งเสริมใหเ้กิดความพร้อม การสนบัสนุนของผูบ้ริโภคและตลาดท่ีส่งเสริมสินคา้บริการ 

 3. จัดตั้งกองทุนเพ่ือส่งเสริมวิสาหกิจเพ่ือสังคมที่มีประสิทธิภาพ : ภาครัฐควรมุ่ง    
กลยทุธ์การสร้างขีดความสามารถทางธุรกิจของวสิาหกิจเพื่อสังคม ตลอดจนปัจจยัสนบัสนุน 

2.  ยุทธศาสตร์พฒันากลไกการสร้างความเข้มแข็งวสิาหกจิเพ่ือสังคม มุ่งเนน้  
1. กระบวนการในการบ่มเพาะขีดความสามารถของวิสาหกิจเพ่ือสังคม  : ภาครัฐและ

ภาคเอกชนร่วมกันพฒันากลไก/สถาบนั/ตวักลาง ตลอดจนการพฒันามาตรฐานคุณภาพในการ
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ด าเนินงานของวิสาหกิจเพื่อสังคมอย่างเป็นระบบรองรับความตอ้งการในการจดัตั้งวิสาหกิจเพื่อสังคม
ทัว่ประเทศ  

2. ส่งเสริมความสามารถในการเข้าถึงแหล่งทุนและทรัพยากร : ภาครัฐเร่งพฒันากลไก
ภายใน เพื่อสนบัสนุนการเร่ิมตน้กิจการของวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีเหมาะสม ตลอดจนเอ้ือให้เกิดการ
จดัตั้งวสิาหกิจเพื่อสังคมในรูปแบบท่ีมีความแตกต่างกนัในบริบทต่างๆ ทั้งทางสังคม และธุรกิจ  

3. เสริมหนุนกลไกในการขยายผล : ภาครัฐและภาคเอกชน ร่วมกนัศึกษาพฒันา
โครงสร้าง เพื่อรองรับการสนบัสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมในระดบัการขยายกิจการ เช่น การพฒันาการ
ออกแบบพฒันา งานวิจยั นวตักรรม และการเขา้ถึงแหล่งทุนในระดบัการขยายกิจการ การส่งเสริมภาคี
เครือข่าย ทั้งในประเทศและต่างประเทศ  

3. ยุทธศาสตร์การพฒันากลไกทางการตลาดและความพร้อมภาคเอกชน มุ่งเนน้  
1. เช่ือมต่อกลไกทางการตลาดและการสร้างตลาดใหม่ (Supply Chain) : ภาครัฐสร้าง 

ความมัน่ใจและแรงจูงใจให้เกิดการระหว่างภาคเอกชนกบัวิสาหกิจเพื่อสังคมเพื่อสร้างความเขม้แข็ง 
และเปิดตลาดท่ีมีความมัน่คงแก่วสิาหกิจเพื่อสังคม  

2. สนับสนุนให้เกิดระบบพี่เลี้ยงผู้เช่ียวชาญในการด าเนินธุรกิจ : ภาครัฐและ
ภาคเอกชน ด าเนินการร่วมกนัในการบูรณาการองคค์วามรู้ทางดา้นการบริหารจดัการวิสาหกิจเพื่อสังคม
สู่การพฒันาเศรษฐกิจฐานรากชุมชน  

3. ส่งเสริมการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) : ภาครัฐ เร่งสร้างแรงจูงใจใน
การลงทุนของภาคเอกชนท่ีเช่ือมสู่การพฒันาวสิาหกิจเพื่อสังคม  

4. ยุทธศาสตร์การบูรณาการนโยบายสู่การปฏิบัติและสร้างความร่วมมือภาครัฐ - ภาคเอกชน   
1. กลไกสร้างความเข้มแข็งของวสิาหกจิเพ่ือ : การบ่มเพาะขีดความสามารถ มาตรฐาน

คุณภาพในการด าเนินธุรกิจ การเขา้ถึงแหล่งทุนระยะเร่ิมตน้ และการขยายกิจการ  
2. โครงสร้างการสนับสนุนเชิงนโยบาย : พระราชบญัญติัและระเบียบปฏิบติัท่ีจูงใจ 

สอดคลอ้ง ในระดบัปฏิบติั การสร้างความเขา้ใจวิสาหกิจเพื่อสังคมในระดบัประเทศ มีกองทุนเพื่อ
ส่งเสริมวสิาหกิจ เพื่อสังคม มุ่งพฒันาขีดความสามารถของวสิาหกิจเพื่อสังคม  
  3. กลไกการตลาดและการเช่ือมต่อภาคเอกชน : สนบัสนุนระบบพี่เล้ียงท่ีมีความเช่ียวชาญ 
ทางธุรกิจ กลไกการตลาดและการสร้างตลาดใหม่ ส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) เช่ือมสู่การ
พฒันาวสิาหกิจเพื่อสังคม 


