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บทคัดย่อ 
 
 
เรื่อง   การประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์ของกองทัพอากาศ 
ลักษณะวิชา การทหาร 
ผู้วิจัย   พลอากาศตรี ปราโมทย์  ศิริธรรมกุล  หลักสูตร วปอ. รุ่นที่ ๕๙ 

การวิจัยฉบับนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ประเภทวิจัยเชิงพรรณนาโดยมีวัตถุประสงค์  
เพื่อศึกษาวิเคราะห์และประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการซ่อมบ ารุงท่ีเหมาะสม ส าหรับน ามาใช้กับ
เฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC725) ของกองทัพอากาศ เพื่อศึกษาปัญหาและข้อขัดข้องของรูปแบบ 
การซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC725) เพื่อศึกษาแนวทางรูปแบบการซ่อมบ ารุงท่ีเหมาะสม
กับเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC725)  

ขอบเขตของการวิจัย เน้นเฉพาะการส่งก าลังบ ารุงและซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ 
(EC725) ประจ าการอยู่ท่ี ฝูง ๒๐๓ กองบิน ๒ จังหวัดลพบุรี โดยศึกษาพิจารณาระบบการซ่อมบ ารุง 
ท่ีเป็นมาตรฐานสากล 

ผลการวิจัย พบปัญหาและอุปสรรคท่ีส าคัญในการซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ 
(EC725) ในกรณีท่ีกองทัพอากาศด าเนินการส่งก าลังบ ารุงพัสดุแบบพึ่งพาตนเอง (Conventional) 
โดยแยกออกเป็น ๔ ด้าน ได้แก่ ด้านเจ้าหน้าท่ีเทคนิค ด้านพัสดุอะไหล่ เครื่องมือและส่ิงอ านวย
ความสะดวกต่าง ๆ ด้านการบริหารจัดการในภาพรวม ด้านงบประมาณ จากปัญหาและอุปสรรคดังกล่าว 
ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ โดยใช้แนวคิด ทฤษฏีท่ีเก่ียวข้อง แนวทางการแก้ปัญหาของกองทัพอากาศ
ช้ันน าในต่างประเทศ ได้แก่ กองทัพอากาศสหรัฐอเมริกา กองทัพอากาศสิงคโปร์ การสัมภาษณ์เชิงลึก
กับผู้บริหารและมีประสบการณ์ด้านงานซ่อมบ ารุงอากาศยานของกองทัพอากาศ สามารถน ามาประเมิน
รูปแบบการซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC725) ท่ีเหมาะสม คือ กองทัพอากาศควรน ารูปแบบ
การส่งก าลังบ ารุงแบบมุ่งเน้นผลงาน (Performance Based Logistics : PBL) มาใช้งานกับเฮลิคอปเตอร์
แบบท่ี ๑๑ (EC725) โดยใช้แนวคิดการจ้างเหมาบริการส่งก าลังบ ารุงแบบ Repair By The Hour (RBH) 
ซ่ึงเป็นรูปแบบท่ีเป็นมาตรฐานสากล อย่างไรก็ตาม การส่งก าลังบ ารุงแบบมุ่งเน้นผลงาน (PBL) 
เป็นเพียงรูปแบบหนึ่งของการแก้ปัญหาการซ่อมบ ารุงอากาศยาน ซ่ึงยังมีอีกหลายวิธีในการบริหารจัดการ
การซ่อมบ ารุงอากาศยาน ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะให้ท าการวิจัยต่อยอดเพื่อพัฒนาต่อไป 
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ค ำน ำ 
 
 
ในปัจจุบันกองทัพอากาศมีอาวุธยุทโธปกรณ์ประจ าการจ านวนมาก ท้ังอากาศยาน อาวุธ 

กระสุน วัตถุระเบิด บริภัณฑ์สนับสนุน เครื่องมือ อุปกรณ์พิเศษ เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจท่ี
ได้รับมอบให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ส่ิงท่ีมีความส าคัญอันหนึ่ง ได้แก่ อากาศยานท่ีกองทัพอากาศ
ครอบครอง รวม ๓๐๓ เครื่อง เป็นรุ่นและแบบต่างกันถึง ๒๗ แบบ ซ่ึงมีท้ังอากาศยานรุ่นเก่า (Aging 
Aircraft) อากาศยานรุ่นใหม่ (Modernize Aircraft) ท่ีต้องมีการบ ารุง รักษา ให้อยู่ในสภาพพร้อมรบ
อย่างต่อเนื่องตลอดอายุการใช้งาน 

กองทัพอากาศได้จัดหาเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC725) เข้าประจ าการเมื่อปี พ.ศ.๒๕๕๘ 
ท่ีผ่านมาจ านวน ๔ เครื่อง และจะทยอยเข้าประจ าการจนครบ ๑๒ เครื่อง เฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ 
(EC725) เป็นเฮลิคอปเตอร์รุ่นใหม่ท่ีใช้เทคโนโลยีท่ีทันสมัย (Advance Technology) การส่งก าลังบ ารุง
แตกต่างจากอากาศยานรุ่นเก่าท่ีกองทัพอากาศใช้งานในอดีต จึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องมีระบบการ
ส่งก าลังและซ่อมบ ารุงท่ีเหมาะสม สามารถวางแผนและจัดการซ่อมบ ารุงได้ท้ังตามแผนและนอกแผน 

เอกสารวิจัยฉบับนี้ เป็นการวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในการซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์
แบบท่ี ๑๑ (EC725) โดยท าการวิเคราะห์และประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการซ่อมบ ารุงท่ีเหมาะสม
ส าหรับน ามาใช้กับเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC725) ระหว่างรูปแบบการส่งก าลังบ ารุงพัสดุแบบ
พึ่งพาตนเอง (Conventional) กับรูปแบบการส่งก าลังบ ารุงพัสดุแบบมุ่งเน้นผลงาน (Performance 
Based Logistics : PBL) ว่ารูปแบบใดมีความเหมาะสมท่ีสุดท่ีจะน ามาใช้งานกับกองทัพอากาศ อีกท้ัง
สามารถน ารูปแบบดังกล่าวไปประยุกต์ใช้กับอากาศยานแบบอ่ืน ๆ ท่ีประจ าการในกองทัพอากาศ 

 
 
 พลอากาศตรี 

     (ปราโมทย์  ศิริธรรมกุล) 
     นักศึกษาวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 
    หลักสูตร วปอ. รุ่นท่ี ๕๙ 
              ผู้วิจัย 
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สารบัญ 
หน้า 

บทคัดย่อ ก 
ค าน า ข 
กิตติกรรมประกาศ ค 
สารบัญ ง 
สารบัญตาราง ฉ 
สารบัญแผนภาพ ช 
บทที่ ๑ บทน า ๑ 
 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา ๑ 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย ๒ 
 ขอบเขตของการวิจัย ๒ 
 วิธีด าเนินการวิจัย ๓ 
 ประโยชน์ท่ีได้รับจาการวิจัย ๓ 
 ค าจ ากัดความ ๓ 
บทที่ ๒ ทฤษฏีและแนวคิด กระบวนการส่งก าลังและซ่อมบ ารุงอากาศยาน ๕ 
 หลักการซ่อมบ ารุงอากาศยานของกองทัพอากาศ ๕ 
 ระบบการตรวจซ่อมบ ารุงอากาศยานของกองทัพอากาศ ๘ 
 ประเภทการซ่อมบ ารุง ๙ 
 ภารกิจการซ่อมบ ารุง ๙ 
 วิธีการตรวจซ่อม  ๑๐ 
 ประเภทการตรวจอากาศยาน  ๑๐ 
 ระบบการตรวจซ่อมบ ารุงเครื่องยนต์  ๑๒ 
 ระบบการซ่อมบ ารุงเครื่องยนต์อากาศยานของกองทัพอากาศ  ๑๓ 
 การตรวจซ่อมบริภัณฑ์อากาศยาน  ๑๔ 
 ระบบการส่งก าลังบ ารุงพัสดุอะไหล่ท่ีเป็นมาตรฐานสากล  ๑๕ 
 ข้อมูลของเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC725)  ๑๗ 
 ภารกิจและการจัดส่วนราชการของกองบิน ๒  ๑๙ 
 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง  ๒๒ 
 การส่งก าลังบ ารุงแบบมุ่งเน้นผลงาน  ๒๒ 
 การส่งก าลังบ ารุงแบบมุ่งเน้นผลงานของกองทัพสหรัฐอเมริกา  ๒๔ 
 การส่งก าลังบ ารุงแบบมุ่งเน้นผลงานของกองทัพสิงคโปร์  ๒๗ 
 สรุป  ๒๘ 
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สารบัญ (ต่อ) 
หน้า 

บทที่ ๓ การวิเคราะห์การซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์แบบที่ ๑๑ (EC725)   
 กับปัญหาและอุปสรรค   ๒๙ 
 การบริหารงานซ่อมบ ารุงของกองทัพอากาศ  ๒๙ 
 การส่งก าลังบ ารุง  ๒๙ 
 นโยบายด้านการส่งก าลังบ ารุงกองทัพอากาศ  ๓๐ 
 ระบบสารสนเทศด้านส่งก าลังบ ารุง  ๓๑ 
 การซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC725) ในปัจจุบัน  ๓๔ 
 ปัญหาและอุปสรรค  ๓๘ 
 สรุป  ๓๙ 
บทที่ ๔ แนวทางรูปแบบการซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์แบบที่ ๑๑ (EC725)   
 ที่เหมาะสม   ๔๑ 
 การวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในมุมมองของผู้วิจัย  ๔๐ 
 แนวทางการซ่อมบ ารุงอากาศยานของกองทัพสหรัฐอเมริกา  ๔๓ 
 แนวทางการซ่อมบ ารุงอากาศยานของกองทัพอากาศสิงคโปร์  ๔๓ 
 แนวทางการซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC725) ของคณะกรรมการ   
 บริหารโครงการจัดหา ฮ.ขนาดกลางส าหรับค้นหาและช่วยชีวิตในพื้นท่ีการรบ  ๔๕ 
 การสัมภาษณ์จากแบบสัมภาษณ์เชิงลึก  ๔๙ 
 แนวทางรูปแบบการซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC725) ท่ีเหมาะสม  ๕๘ 
 สรุป  ๖๐ 
บทที่ ๕ สรุปและข้อเสนอแนะ  ๖๑ 
 สรุป  ๖๑ 
 ข้อเสนอแนะ  ๖๒ 
บรรณานุกรม  ๖๔ 
ภาคผนวก  ๖๕ 
 แบบสัมภาษณ์เชิงลึก  ๖๖ 
ประวัติย่อผู้วิจัย  ๖๘ 
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 สารบัญตาราง 
หน้า 

ตารางที่ 
๒ - ๑ ข้อมูลทางเทคนิคของเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC725)  ๑๘ 
๔ - ๑ ข้อมูลอัตราบรรจุก าลังพลเหล่าช่างอากาศของ กองบิน ๒ จังหวัดลพบุร ี  ๔๒ 
๔ - ๒ ความแตกต่างระหว่างแนวคิดกาสนับสนุนกาซ่อมบ ารุงแบบดั้งเดิม   
 กับการบริหารการส่งก าลังบ ารุงแบบมุ่งเน้นผลงานของ ทอ.สิงคโปร์  ๔๔ 
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สารบัญแผนภาพ 
หน้า 

แผนภาพที่ 
๒ - ๑ ลักษณะภายนอกท่ัวไปของเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC725)  ๑๘ 
๒ - ๒ การแบ่งส่วนราชการของกองบิน ๒  ๑๙ 

 
 



 
 

 
 

 
บทท่ี ๑ 
บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปญัหำ 

 ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับ ช่ัวคราว)  พุทธศักราช ๒๕๕๗
กองทัพอากาศมีหน้าท่ี เตรียมก าลังทางอากาศและป้องกันราชอาณาจักร จากภารกิจท่ีได้รับมอบ 
กองทัพอากาศได้ก าหนดวิสัยทัศน์ท่ีมีความชัดเจน ความท้าทายและความเป็นไปได้ในเชิงปฏิบัติ 
กล่าวคือ กองทัพอากาศมุ่งหวังพัฒนาสู่ “กองทัพอากาศช้ันน าในภูมิภาค” หรือ “One of The Best 
Air Forces in ASEAN” ในปีพุทธศักราช ๒๕๖๒ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้กองทัพอากาศมีความพร้อม
รองรับการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์ด้านความมั่นคงในภูมิภาค ที่มีความท้าทายเช่น  
ประเด็นข้อพิพาทและความขัดแย้งในทะเลจีนใต้ประเด็นการก่อการร้ายเป็นต้น ซึ่งหน่วยงาน
ความมั่นคงต่างๆ มีภารกิจและหน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีแตกต่างกัน โดยเฉพาะก าลังทางอากาศ ในท่ีนี้
หมายถึง อากาศยานท่ีมีการพัฒนาเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว ซ่ึงเป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่งท่ีจะส่งผล
ต่อความส าเร็จตามวิสัยทัศน์ท่ีได้กล่าวข้างต้น หากกองทัพอากาศไม่มีการเปล่ียนตัวเองเพื่อให้ทันกับ
เทคโนโลยีท่ีมีการเปล่ียนแปลง ท้ังในการพิจารณาจัดหาอากาศยานท่ีมีความทันสมัย มีเทคโนโลยีท่ี
รองรับกับภารกิจท่ีหลากหลายมีระบบการส่งก าลังและซ่อมบ ารุงท่ีมีประสิทธิภาพและประหยัดคุ้มค่าแล้ว
จะท าให้ไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ตามวิสัยทัศน์ท่ีก าหนดไว้ และจะกลายเป็นกองทัพอากาศท่ี
ล้าสมัยไม่สามารถตอบสนองต่อภารกิจและหน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ปัจจุบันกองทัพอากาศได้แบ่งประเภทของอากาศยานที่ใช้ในการปฏิบัติ ภารกิจ                 
จ านวน ๑๑ ประเภท ๒๗ แบบ หนึ่งในจ านวนนั้นคือ อากาศยานประเภทเฮลิคอปเตอร์ ท่ีได้ใช้ในภารกิจค้นหา
และช่วยชีวิต ได้แก่ เฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๖ (UH-1H) และเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) ส าหรับ
เฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๖ (UH-1H) มีอายุการใช้งานมานานกว่า ๔๐ ปี กองทัพอากาศมีแผนท่ีจะทยอย
ปลดประจ าการในปีพุทธศักราช ๒๕๕๙ เป็นต้นไป และปัจจุบันได้ด าเนินการจัดหาเฮลิคอปเตอร์
ทดแทนเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๖ (UH-1H) โดยพิจารณาคัดเลือกเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) ผลิตโดย
บริษัท Airbus Helicopters สาธารณรัฐฝรั่งเศส ซ่ึงเป็นไปตามโครงการจัดหาเฮลิคอปเตอร์ขนาดกลาง
ส าหรับค้นหาและช่วยชีวิตในพื้นท่ีการรบ ระยะเวลาการด าเนินโครงการ ๑๐ ปี โดยโครงการระยะท่ี ๑ 
เป็นการจัดหาเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) จ านวน ๔ เครื่อง ซ่ึงบริษัทได้ส่งมอบท้ัง ๔ เครื่อง 
ให้กองทัพอากาศเรียบร้อยแล้วเมื่อเดือนกรกฎาคม ๒๕๕๘ และขึ้นทะเบียนเป็นเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑
บรรจุประจ าการที่ฝูงบิน ๒๐๓ กองบิน ๒ จังหวัดลพบุรี  
 ท้ังนี้กองทัพอากาศมีเป้าหมายในการจัดหาเฮลิคอปเตอร์ดังกล่าว จ านวน ๑๖ เครื ่อง 
เฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) เป็นเฮลิคอปเตอร์สมัยใหม่ติดตั้งอุปกรณ์ที่มีความทันสมัย 
มีเทคโนโลยีระดับสูงท่ีมีความซับซ้อน การส่งก าลังและซ่อมบ ารุงจ าเป็นต้องได้รับการดูแลอย่างถูกต้อง
และเป็นไปตามมาตรฐานสากล แม้ว่ากองทัพอากาศจะจัดส่งเจ้าหน้าที่เทคนิคไปรับการอบรม



 
 

 
 

๒ 
 
การซ่อมบ ารุง ณ บริษัทผู้ผลิตแล้วก็ตาม แต่ยังต้องใช้เวลาในการเก็บเก่ียวประสบการณ์และท าความคุ้นเคย
อีกระยะหนึ่ง ปัจจุบันเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) ยังอยู่ในระยะเวลาประกัน อีกท้ังบริษัท  
Airbus Helicopters ได้จัดส่งเจ้าหน้าท่ีเทคนิคมาช่วยแนะน าการส่งก าลังและซ่อมบ ารุง หลังจาก
หมดระยะเวลาค้ าประกัน กองทัพอากาศจะเป็นผู้รับผิดชอบการส่งก าลังและซ่อมบ ารุงด้วยตนเอง 
ดังนั้นเพื่อเป็นการรับประกันและสร้างความเช่ือมั่นในการด ารงขีดความสามารถปฏิบัติภารกิจท่ีได้รับมอบ
ผู้วิจัยมีแนวความคิดท่ีจะน ารูปแบบระบบการซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์ที่เป็นมาตรฐานสากลมาท า 
การศึกษาวิเคราะห์และประเมินประสิทธิภาพ เพื่อเป็นแนวทางในการส่งก าลังบ ารุงให้กับเฮลิคอปเตอร์
ของกองทัพอากาศและเป็นข้อมูลให้กับผู้บังคับบัญชาได้ตัดสินตกลงใจ อันจะส่งผลให้กองทัพอากาศ 
มีความพร้อมในการปฏิบัติเกิดประสิทธิภาพและมีความคุ้มค่าในการส่งก าลังและซ่อมบ ารุง โดยท่ี
กองทัพอากาศไม่ต้องลงทุนมากเกินความจ าเป็นภายใต้ขีดจ ากัดของทรัพยากร 
 ท้ังนี้ กองทัพอากาศจะต้องด ารงขีดความสามารถในการซ่อมบ ารุงได้ระดับหนึ่ง และสามารถ
พึ่งพาตนเองได้ เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉินหรืออยู่ในสภาวะสงคราม ซ่ึงระบบการส่งก าลังบ ารุงพัสดุท่ีจะน ามา
ศึกษาวิจัยเพื่อประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการซ่อมบ ารุงว่าแบบใดท่ีจะเหมาะสมกับการน ามาใช้งาน
กับเฮลิคอปเตอร์ของกองทัพอากาศได้แก่ 
 ๑.  การส่งก าลังบ ารุงพัสดุอะไหล่แบบมุ่งเน้นผลงาน (Performance-Based Logistics : 
PBL) คือ การท าสัญญาจัดซ้ือระดับสมรรถนะหรือผลงาน (Level of Performance) ตามท่ีคู่สัญญา
ก าหนด 
 ๒.  การส่งก าลังบ ารุงพัสดุอะไหล่แบบพึ่งพาตนเอง (Conventional) คือ กองทัพอากาศ
เป็นผู้ลงทุนและบริหารจัดการการส่งก าลังและซ่อมบ ารุงเองท้ังหมด 

วัตถปุระสงค์ของกำรวิจัย 

 ๑.  เพื่อศึกษาวิเคราะห์และประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการซ่อมบ ารุงท่ีเหมาะสม 
ส าหรับน ามาใช้กับเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) ของกองทัพอากาศ 
 ๒.  เพื่อศึกษาปัญหาและข้อขัดข้องของรูปแบบการซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ 
(EC 725) ของกองทัพอากาศ 
 ๓.  เพื่อเสนอแนะแนวทางรูปแบบการซ่อมบ ารุงท่ีเหมาะสมกับเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ 
(EC 725) ของกองทัพอากาศ 

ขอบเขตของกำรวิจัย 

 ๑.  เน้นเฉพาะการส่งก าลังและซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) ประจ าการ
อยู่ท่ีฝูง ๒๐๓ กองบิน ๒ จังหวัดลพบุรี 
 ๒.  ศึกษาพิจารณาระบบการซ่อมบ ารุงท่ีเป็นมาตรฐานสากล 
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วิธีด ำเนินกำรวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) แบ่งการด าเนินการวิจัย
ออกเป็น 
 ๑.  การเก็บรวบรวมข้อมูลทางทุติยภูมิ โดยการทบทวนเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง 
 ๒.  การเก็บรวบรวมข้อมูลทางปฐมภูมิ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 
โดยใช้แบบสัมภาษณ์กับผู้บริหารท่ีมีประสบการณ์ในงานซ่อมบ ารุงอากาศยานของกองทัพอากาศ 
จ านวน ๕ คน ได้แก่ รองเสนาธิการทหารอากาศ รองเสนาธิการกรมช่างอากาศ รองผู้อ านวยการ
กองนโยบายและแผน ส านักนโยบายและแผน กรมยุทธการทหารอากาศ รองผู้อ านวยการกองควบคุม
การซ่อมบ ารุง ส านักส่งก าลังบ ารุง กรมส่งก าลังบ ารุงทหารอากาศ และหัวหน้ากองกองการซ่อมบ ารุง 
กองวิทยาการ กรมช่างอากาศ 
 ๓.  น าข้อมูลท่ีได้มาจากการเก็บรวบรวมข้อมูลข้างต้นมาท าการวิเคราะห์ข้อมูล เชิง
เนื้อหา เพื่อให้ได้มาซ่ึงรูปแบบการซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) ของกองทัพอากาศท่ี
เหมาะสม ปัญหาข้อขัดข้อง เพื่อเป็นข้อมูลให้กับกองทัพอากาศในการเลือกรูปแบบการซ่อมบ ารุง
เฮลิคอปเตอร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับอากาศยานแบบอ่ืนท่ี
ประจ าการในกองทัพอากาศได้  

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรวิจัย 

 ๑.  ท าให้ทราบถึงรูปแบบการซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) ท่ีเหมาะสม
ส าหรับเป็นข้อมูลให้กับกองทัพอากาศในการเลือกรูปแบบการซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์ของ
กองทัพอากาศได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ๒.  ท าให้ทราบถึงปัญหาและข้อขัดข้องของรูปแบบการซ่อมบ ารุง ส าหรับน ามาใช้กับ
เฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) ของกองทัพอากาศ 
 ๓.  สามารถได้รูปแบบการซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์ของกองทัพอากาศข้างต้นไปประยุกต์ 
ใช้กับอากาศยานแบบอ่ืนๆ ท่ีประจ าการในกองทัพอากาศ 

ค ำจ ำกัดควำม 

อากาศยาน (Aircraft) หมายถึง  ยวดยานใดๆท่ีลอยตัวขึ้นได้ในบรรยากาศโดย 
    ปฏิกิริยาของอากาศยาน 
ฮ.๑๑  หมายถึง เครื่ องบิน เฮ ลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ ของ 
   กองทัพอากาศไทยมีช่ือมาตรฐานEC 725  
ฮ.๖  หมายถึง  เครื่ องบิน เฮ ลิคอปเตอร์แบบท่ี ๖ ของ  
   กองทัพอากาศไทยมีช่ือมาตรฐาน UH-1H 
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ฮ.๖ ค  หมายถึง  เครื่ องบิน เฮ ลิคอปเตอร์แบบท่ี ๖ ค ของ 
   กองทัพอากาศไทยมีช่ือมาตรฐาน Bell 412SP 
ฮ.๖ ง  หมายถึง  เครื่ อง บินเฮ ลิคอปเตอร์แบบท่ี ๖ ง ของ 
   กองทัพอากาศไทยมีช่ือมาตรฐาน Bell 412EP 
การซ่อมบ ารุงอากาศยาน  หมายถึง  งานหรือกิจกรรมการตรวจซ่อมบ ารุงรักษาและ 
   แก้ไขข้อขดัข้องเพื่อให้อากาศยานและส่ิงอุปกรณ์ 
   ท่ีใช้ในการสนับสนุนภารกิจให้อากาศยานเหล่านั้น 
   อยู่ในสภาพสมบูรณ์คงสมรรถนะมีความคงทน 
   สามารถปฏิบัติภารกิจได้อย่างปลอดภัยและ 
   เต็มประสิทธิภาพ 
Full Mission Capable (FMC)  หมายถึง  สภาพความพร้อมของอากาศยานท่ีสามารถ 
  ปฏิบัติภารกิจท่ีอากาศยานแบบนั้นถูกก าหนด 
  ไว้ว่าสามารถปฏิบัติได ้
Logistics Management Information System (LMIS) 
 หมายถึง ระบบสารสนเทศด้านส่งก าลังบ ารุง  
กองทัพอากาศ (Royal Thai Air Force)  หมายถึง  กองทัพอากาศไทยหรือใช้ค าย่อว่า ทอ. แต่ถ้ามี 
  ช่ือประ เทศใดต่อ ท้ายจะหมายความว่ า  
  กองทัพอากาศของประเทศนั้นๆ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทท่ี ๒ 

ทฤษฎีและแนวคิด กระบวนการส่งก าลังและซ่อมบ ารุงอากาศยาน   
ในบทนี้ ผู้ท ำกำรวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อท่ีจะศึกษำแนวคิดและทฤษฎี เอกสำรทำง 

วิชำกำรและงำนวิจัย ท่ีเ ก่ียวข้อง โดยจะศึกษำเ ก่ียวกับหลักกำรซ่อมบ ำรุ งอำกำศยำนของ
กองทัพอำกำศ เพื่อหำวิธีกำรและแนวทำงท่ีเหมำะสมส ำหรับด ำเนินกำรวิจัยในบทต่อไป ซ่ึง
ผู้ท ำกำรวิจัยได้แบ่งกำรศึกษำค้นคว้ำออกเป็น ๒ ส่วน ดังนี้ 
 ๑.  ทฤษฎีและแนวคิดจะประกอบด้วยข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับกำรซ่อมบ ำรุงอำกำศยำน
และ ทฤษฏีต่ำง ๆ ท่ีเก่ียวกับหัวข้อกำรวิจัย 
 ๒.  งำนวิจัยท่ีเก่ียวข้องจะประกอบด้วยงำนวิจัยภำยในประเทศและภำยนอกประเทศ
ท่ีมีแนวคิดทฤษฏีหรือเครื่องมือท่ีใช้ในกำรวิจัยสอดคล้องกับหัวข้อกำรวิจัย 

หลักการซอ่มบ ารุงอากาศยานของกองทัพอากาศ  

อำกำศยำนและระบบอำวุธท่ีเก่ียวข้องจะมีควำมพร้อมปฏิบัติภำรกิจได้นั้นต้องได้รับ
กำรสนับสนุนด้ำนกำรส่งก ำลังบ ำรุง (Logistics) ท่ีดี โดยกิจกรรมของกำรส่งก ำลังบ ำรุงที่ส ำคัญ 
ได้แก่ กำรส่งก ำลัง (Supply) คือ กำรจัดกำรด้ำนพัสดุให้ได้มำซ่ึงพัสดุอะไหล่ เครื่องมือ อุปกรณ์และ
บรรณสำรเทคนิคท่ีจ ำเป็น และกำรซ่อมบ ำรุง (Maintenance) ท่ีมีประสิทธิภำพ ท้ังกำรส่งก ำลังและ
กำรซ่อมบ ำรุงต้องด ำเนินกำรควบคู่กัน หำกส่วนใดส่วนหนึ่งมีควำมบกพร่องจะส่งผลกระทบโดยตรง
ต่อควำมพร้อมปฏิบัติกำรของอำกำศยำนและก ำลังทำงอำกำศในภำพรวม  

วัฒนชัย เพิ่มก ำลังเมือง (๒๕๕๘ : ๒๐) สรุปไว้ว่ำกำรซ่อมบ ำรุงเป็นกำรด ำเนินกำร
ท้ังปวงเพื่อใหยุ้ทโธปกรณ์ทุกชนิดสำมำรถใช้งำนด้วยควำมปลอดภัย คงสภำพท่ีจะใช้ปฏิบัติงำนได้ 
อำกำศยำนและยุทโธปกรณ์ เมื่อผ่ำนกำรใช้งำนย่อมต้องเกิดกำรช ำรุด สึกหรอหรือเส่ือมคุณภำพตำม
อำยุใช้งำนจึงต้องกำรกำรซ่อมบ ำรงุอย่ำงครบถ้วนและเป็นไปตำมข้ันตอนท่ีก ำหนด ส ำหรับประเทศไทย
นั้นพัสดุอะไหล่จ ำเป็นต้องจัดซ้ือมำจำกแหล่งในต่ำงประเทศเกือบทั้ ง สิ้น  และมีรำคำแพง 
กองทัพอำกำศจึงต้องพยำยำมซ่อมบ ำรุงให้ยุทโธปกรณ์ตลอดจนช้ิน ส่วนอะไหล่ท่ีมีใช้งำนให้อยู่ใน
สภำพดี สำมำรถใช้งำนได้ยำวนำน เพื่อเป็นกำรประหยัดงบประมำณของชำติ นอกจำกนี้อำกำศยำน
ยุคใหม่ได้รับกำรออกแบบและพัฒนำขึ้นโดยใช้วิธีกำรผลิตและเทคโนโลยีขั้นสูงท่ีมีควำมซับซ้อน 
เจ้ำหน้ำท่ีซ่อมบ ำรุงจึงต้องได้รับกำรฝึกศึกษำให้มีควำมรู้ควำมสำมำรถจนถึงขั้นช ำนำญท่ีจะสำมำรถ 
ใช้งำนและซ่อมบ ำรุงอำกำศยำนยุคใหม่เหล่ำนั้นได้เป็นอย่ำงดี และเป็นควำมรับผิดชอบของ
ผู้บังคับบัญชำท่ีบริหำรกำรซ่อมบ ำรุง ท่ีต้องด ำเนินกำรท้ังปวงให้อำวุธยุทโธปกรณ์สำมำรถใช้งำนได้
สมบูรณ์ มีควำมปลอดภัย เช่ือถือได้ พร้อมใช้งำนตำมภำรกิจและค ำส่ังได้ตลอดเวลำ กำรท่ีหน่วย  
ซ่อมบ ำรุงสำมำรถด ำเนินภำรกิจซ่อมบ ำรุง ให้ส ำเร็จด้วยดีต้องมีกำรประสำนและร่วมมือกันอย่ำง 



 

๖ 
 

ใกล้ชิดกับกำรส่งก ำลัง (Supply) ท้ังนี้เพื่อให้หน่วยท่ีรับผิดชอบกำรซ่อมบ ำรุงได้รับพัสดุ หรือช้ินส่วน
อะไหล่ท่ีต้องกำรสำมำรถสนับสนุนกำรซ่อมบ ำรุงได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ กำรปรนนิบัติและซ่อมบ ำรุง
จึงต้องด ำเนินกำรอย่ำงสม่ ำเสมอและต่อเนื่อง ท้ังนี้ กำรด ำเนินกำรจะส ำเร็จด้วยดีจ ำเป็นต้องอำศัย
หลักกำรขั้นต้น (Principle of Maintenance) ๓ ประกำร ดังนี้ 

๑.  ควำมอ่อนตัว (Flexibility) กรณีท่ีมีกำรเปล่ียนแปลงประเภท แบบ รุ่น หน่วยท่ี
รับผิดชอบกำรซ่อมบ ำรุงสำมำรถปฏิบัติงำนได้ ควำมอ่อนตัวนี้หมำยถึงควำมสำมำรถท่ีจะปฏิบัติงำน
ได้หลำยอย่ำง มีขีดควำมสำมำรถกว้ำงขวำง มีควำมสำมำรถรับงำนที่ก ำหนด ได้ ปกติระดับ
ควำมสำมำรถของคน เครื่องมือ เครื่องใช้จะเป็นข้อจ ำกัดในเรื่องนี้ ยิ่งกว่ำนั้นนอกจำกหน่วยซ่อมบ ำรุง
จะต้องปฏิบัติงำนตำมหน้ำท่ีในยำมปกติให้ได้ผลดีแล้ว ยังต้องมีควำมอ่อนตัวพร้อมท่ีจะปฏิบัติงำนใน
ยำมสงครำมโดยมีกำรเปล่ียนแปลงน้อยท่ีสุดอีกด้วย 

๒.  ควำมคล่องตัว (Mobility) กำรซ่อมบ ำรุงมักท ำให้คุณลักษณะคล่องตัวของก ำลัง
ทำงอำกำศลดลง เพรำะเคล่ือนย้ำยได้ช้ำ เนื่องจำกมีเครื่องมือและอุปกรณ์กำรซ่อมเป็นจ ำนวนมำก 
แต่กำรสนับสนุนให้หน่วยบินสำมำรถปฏิบัติภำรกิจให้ส ำเร็จนั้นมีควำมส ำคญัมำกจึงจ ำเป็นต้องมีกำรวำงแผน
เตรียมกำรเคล่ือนย้ำยหน่วยซ่อมไว้ล่วงหน้ำ อำจจะมีกำรดัดแปลงอุปกรณ์หรือเครื่องมือท่ีจ ำเป็น
บำงอย่ำงให้เหมำะสมเพื่อให้หน่วยซ่อมมีควำมคล่องตัวยิ่งขึ้น 

 ๒.๑  คุณภำพดี มีอำยุกำรใช้งำนเท่ำท่ีต้องกำร 
 ๒.๒  สำมำรถบูรณะรักษำง่ำย อุปกรณ์ไม่ยุ่งยำกซับซ้อน จัดหำช้ินอะไหล่ง่ำยข้อส ำคัญ

ท่ีควรระลึกเสมอ คือ อย่ำมีมำกแบบ เพรำะจะเกิดอุปสรรคในกำรซ่อมบ ำรุง 
 ๒.๓  ค่ำใช้จ่ำยในกำรซ่อมบ ำรุงต่ ำ อำวุธยุทโธปกรณ์ต่ำง ๆ ท่ีมีคุณลักษณะดังกล่ำว

จะช่วยให้กองทัพอำกำศสำมำรถประหยัดงบประมำณในกำรจัดหำพัสดุ ส่วนทำงด้ำนกำรซ่อมบ ำรุงก็จะ
ประหยัดเวลำและแรงงำน ซ่ึงสำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ในกำรซ่อมบ ำรุงอ่ืน ๆ ได้ 

๓.  กำรควบคุม (Controlling) ข้อท่ีต้องพิจำรณำอีกข้อหนึ่งก็คือ กำรควบคุม ซ่ึงเป็น
หลักส ำคัญของกำรซ่อมบ ำรุง เพรำะกิจกำรกำรซ่อมบ ำรุง นอกจำกสนับสนุนให้ได้ตำมควำมต้องกำร
ทำงด้ำนยุทธกำรแล้ว งำนซ่อมบ ำรุงยังเป็นงำนเทคนิคซ่ึงต้องกำรผลงำนท่ีมีประสิทธิภำพสูง เพื่อให้
ได้มำซ่ึงควำมปลอดภัย ฉะนั้นจึงจะเป็นต้องมีกำรควบคุม 2 ทำง คือ กำรควบคุมกำรผลิต 
(Production Control) และกำรควบคุมคุณภำพ (Quality Control) ควบคู่กันไป 

กองทัพอำกำศ ได้จัดและมอบภำรกิจให้ กรมช่ำงอำกำศเป็นหน่วยรับผิดชอบกำรซ่อมบ ำรุง  
(Maintenance) และกำรส่งก ำลังพัสดุอำกำศยำนในสำยวิทยำกำรช่ำงอำกำศให้กับอำกำศยำน
ท้ังหมดทุกแบบของกองทัพอำกำศและจำกกำรท่ีกองทัพอำกำศมีควำมสัมพันธ์อย่ำงใกล้ชิดกับ
กองทัพอำกำศสหรัฐฯ ท้ังในกำรใช้ยุทโธปกรณ์ท่ีผลิตจำกสหรัฐฯ ตลอดจนควำมรู้และวิทยำกำรต่ำง ๆ 
ก็ได้รับกำรถ่ำยทอดอบรมจำกสหรัฐฯ เป็นส่วนใหญ่ โดยเฉพำะในช่วงยุคสงครำมเย็น กรมช่ำงอำกำศ
จึงใช้หลักกำรและแนวทำงของกองทัพอำกำศสหรัฐฯ มำเป็นแบบอย่ำงในกำรซ่อมบ ำรุงอำกำศยำน
ตำมหลักนิยมของกำรซ่อมบ ำรุงอำกำศยำนของกองทัพอำกำศสหรัฐอเมริกำได้กล่ำวไว้ว่ำ  หำก
องค์ประกอบซ่อมบ ำรุงท้ัง ๕ ประกำร คือ ก ำลังพล เครื่องมือ คู่มือ กำรบริหำรจัดกำร และพัสดุ
อะไหล่มีควำมพร้อมและเพียงพอจะส่งผลให้ งำนซ่อมบ ำรุ งเป็นไปด้วยควำมเรียบร้อยและ                           
 



 

๗ 
 

มปีระสิทธิภำพและประสิทธิผลสูง โดยวัดได้จำกตัวช้ีวัดกำรบริหำรกำรซ่อมบ ำรุง  ซ่ึงจะขอยกตัวอย่ำง
ในกรณีศึกษำของกองทัพอำกำศสหรัฐอเมริกำในกำรบริหำรงำนซ่อมบ ำรุง โดยตัวช้ีวัดกำรบริหำรงำน
ซ่อมบ ำรุงจะต้องมีลักษณะอันพึงประสงค์ ดังนี ้
 ๑.  ต้องมีควำมถูกต้องแม่นย ำ สำมำรถน ำข้อมูลมำใช้ในกำรตกลงใจและส่ังกำรได้  

 ๒.  สอดคล้องและเช่ือมโยงไปถึงเป้ำหมำยของหน่วยท่ีตั้งไว้อย่ำงชัดเจน  
 ๓.  เข้ำใจได้ง่ำยและถ่ำยทอดง่ำย  
 ๔. มกีระบวนกำรวัดค่ำและก ำหนดกฎเกณฑ์ไว้เป็นอย่ำงดี  จำกกำรศึกษำตัวชี้วัด               
กำรบริหำรงำนซ่อมบ ำรุงตำมท่ีกองทัพอำกำศสหรัฐอเมริกำก ำหนดไว้ใน AFI (Air Force Instruction) 
21-101 Aircraft and Equipment Maintenance Management มีท้ังหมด ๑๑ ตัวช้ีวัด ได้แก่  
  ๔.๑  Aircraft Readiness (FMC%) คืออัตรำควำมพร้อมปฏิบัติกำรของอำกำศยำน  
  ๔.๒  Abort Rate (AR %) คืออัตรำกำรละภำรกิจ  

  ๔.๓  Break Rate (BR %) คืออัตรำกำรช ำรุดของอำกำศยำนหลังท ำกำรบินและ
ต้องท ำกำรตรวจซ่อม  
  ๔.๔  Cannibalization Rate (CR %) คืออัตรำกำรถอดสับเปล่ียนพัสดุ  
  ๔.๕  Deferred (or Delayed) Discrepancy (DD) Rate (DDR %) คืออัตรำกำร
เกิดข้อขัดข้องท่ีจะท ำกำรแก้ไขในภำยหลัง  
  ๔.๖  Departure (Logistics) Reliability (DR) Rate (DRR %) คืออัตรำกำรเกิด
ควำมล่ำช้ำของภำรกิจอันมีสำเหตุมำจำกกำรส่งก ำลัง (ส ำหรับ อ.ประเภทล ำเลียง)  
  ๔.๗  Fix Rate (FR %) คืออัตรำกำรซ่อมอำกำศยำน  
  ๔.๘  Hangar Queen (HQ %) Average Rate คืออัตรำกำรเกิดสภำพอำกำศยำน
ท่ีเป็น Hangar Queen  
  ๔.๙  Scheduled Inspection Rate (SIR) คืออัตรำเฉล่ียของวันปฏิทินท่ีเหลือหรือ
ช่ัวโมงบินที่เหลือ ก่อนท่ี อ.จะครบก ำหนดเข้ำรับกำรตรวจซ่อมตำมระยะเวลำครั้งต่อไป  
  ๔.๑๐  Repeat/Recurring (R/R %) Discrepancy Rate คืออัตรำกำรเกิด
ข้อขัดข้องซ้ ำเดิม  
  ๔.๑๑  Personnel Availability (PA %) คืออัตรำสถำนภำพของก ำลังพลภำยใน
หน่วยซ่อมบ ำรุง 
  จะเห็นได้ว่ำตัวช้ีวัดท้ัง ๑๑ ตัว จะบ่งบอกให้ทรำบว่ำปัญหำและข้อขัดข้องกำรซ่อมบ ำรุง
มำจำกปัจจัยอะไรท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ อัตรำควำมพร้อมปฏิบัติกำรของอำกำศยำน ดังนั้นค่ำของ 
Aircraft Readiness หรือ FMC จะบ่งบอกถึงผลสัมฤทธ์ิท้ังปวง (Total Outcome) ในกำรซ่อมบ ำรุง
อำกำศยำนให้มีควำมพร้อมปฏิบัติกำรตำมเกณฑ์หรือเป้ำหมำย (Goals) ท่ีทำงยุทธกำรก ำหนด 
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ระบบการตรวจซ่อมบ ารุงอากาศยานของกองทัพอากาศ  

นิยำมของกำรซ่อมบ ำรุงคือ กำรบูรณะรักษำให้อำวุธยุทโธปกรณ์และส่ิงอุปกรณ์ท่ีใช้ใน
กำรสนับสนุนภำรกิจกำรใช้อำวุธยุทโธปกรณ์เหล่ำนั้น ให้อยู่ในสภำพท่ีสมบูรณ์ คงสมรรถนะมีควำม
คงทนและพร้อมใช้งำนอยู่เสมอ เช่นเดียวกับอำกำศยำนท่ีใช้ปฏิบัติกำรหรือใช้งำน ท ำให้ช่ัวโมงกำร
ใช้งำนเพิ่มข้ึนเรื่อย ๆ ย่อมต้องมีกำรสึกหรอและเส่ือมสภำพไปตำมกำรใช้งำน จึงมีควำมจ ำเป็นต้องมี
กำรซ่อมบ ำรุงให้กับอำกำศยำน เครื่องยนต์ และบริภัณฑ์ เพื่อให้ใช้งำนตำมปกติไปได้นำนท่ีสุด และ               
มีควำมปลอดภัยสูงสุด  

จักรพล เครือวรรณ (๒๕๕๔ : ๘) ได้รวบรวมและสรุปในงำนวิจัยว่ำกรมช่ำงอำกำศ                 
เป็นหน่วยรับผิดชอบกำรซ่อมบ ำรุง (Maintenance) และกำรส่งก ำลังพัสดุอำกำศยำนในสำยวิทยำกำร
ช่ำงอำกำศให้กับอำกำศยำนทุกแบบของกองทัพอำกำศ โดยแบ่งควำมรับผิดชอบในกำรซ่อมบ ำรุง
ออกเป็นระดับกำรซ่อมบ ำรุง (Level of Maintenance) ต่ำงๆ ซ่ึงแนวควำมคิดในกำรแบ่งระดับ
กำรซ่อมบ ำรุงนั้น ขึ้นอยู่กับขีดควำมสำมำรถในกำรซ่อมบ ำรุงตำมแผนผังกำรจัดหน่วยงำนที่ดูแล
รับผิดชอบกำรซ่อมบ ำรุงท่ีมีขอบเขตภำรกิจแตกต่ำงกัน ควำมคุ้มค่ำในกำรซ่อม (Economics of 
repair) ข้อจ ำกัดในกำรขนส่ง (Transportation limitations) ควำมพร้อมของสถำนท่ี (Facility 
requirements) ควำมถี่ของงำน (Frequency of tasks) ควำมช ำนำญพิเศษเฉพำะทำง (Special 
training requirement) ปัจจุบันกองทัพอำกำศได้แบ่งกำรซ่อมบ ำรุงอำกำศยำนออกเป็น ๓ ระดับ คือ 

๑.  กำรซ่อมบ ำรุงระดับหน่วย ( Organization Level Maintenance )  เดิม
เรียกว่ำกำรซ่อมบ ำรุงขั้นฝูงบินหรือขั้นปรนนิบัติบ ำรุง เป็นกำรซ่อมบ ำรุงอำกำศยำนท่ี อยู่ใน
ควำมรับผิดชอบของหน่วยในขั้นกำรป้องกันกำรช ำรุด (Preventive Maintenance) ได้แก่งำนตรวจซ่อม
และบริกำรอำกำศยำนประจ ำวัน รวมถึงกำรตรวจแก้ไขข้อขัดข้องหลังบิน กำรตรวจตำมระยะเวลำ 
กำรตรวจตำมค ำส่ังเทคนิคและกำรตรวจอ่ืน ๆ ท่ีอยู่ในขีดควำมสำมำรถของหน่วยกำรซ่อมบ ำรุง
ระดับหน่วยนี้มีกำรจัดองค์กรให้อยู่ในระดับฝ่ำยกำรช่ำงของฝูงบิน 

๒.  กำรซ่อมบ ำรุงระดับกลำง (Intermediate Level Maintenance) เดิมเรียกว่ำ
กำรซ่อมบ ำรุงขั้นสนำมหรือขั้นบ ำรุงกำรบิน เป็นกำรซ่อมบ ำรุงอำกำศยำนในขั้นกำรแก้ไขกำรช ำร ุด 
(Corrective Maintenance) ซ่ึงเกินขีดควำมสำมำรถของระดับหน่วย รวมถึงกำรตรวจตำม
ระยะเวลำให้กับอำกำศยำน เครื่องยนต์ บริภัณฑ์ และกำรตรวจแก้ไขข้อขัดข้องอ่ืน ๆ ท่ีอยู่ใน         
ขีดควำมสำมำรถเพื่อท่ีจะสนับสนุนกำรซ่อมบ ำรุงระดับหน่วย กำรซ่อมบ ำรุงระดับกลำงนี้ มีกำรจัดองค์กร
ให้อยู่ในระดับแผนกช่ำงอำกำศ ซ่ึงเป็นหน่วยข้ึนตรงต่อกองเทคนิคของกองบิน 

๓.  กำรซ่อมบ ำรุงระดับโรงงำน (Depot Level Maintenance) เป็นกำรซ่อมบ ำรุงระดับ
กำรซ่อมใหญ่ให้กับอำกำศยำน เครื่องยนต์ บริภัณฑ์ และเครื ่องวัด ซึ่งเกิน ขีดควำมสำมำรถของ
กำรซ่อมบ ำรุงระดับกลำง จัดอยู่ในขั้นกำรปรับปรุงสภำพให้ดีดังเดิม (Restorative Maintenance) ซึ่ง
จะมีก ำลังพล เครื่องมือ อุปกรณ์ และ ส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกอย่ำงเพียงพอ  และมีประสิทธิภำพ 
หน่วยท่ีรับผิดชอบกำรซ่อมบ ำรุงอำกำศยำนในระดับโรงงำนของกองทัพอำกำศ ได้แก่ กรมในส่วน
ยุทธบริกำรท่ีดูแลรับผิดชอบคลังใหญ่ คือ กรมช่ำงอำกำศ กรมส่ือสำรอิเล็กทรอนิกส์ทหำรอำกำศ  
และกรมสรรพำวุธทหำรอำกำศ  



 

๙ 

 

แต่เดิมนั้นกำรซ่อมใหญ่ระดับโรงงำนนี้ เรียกว่ำกำรตรวจซ่อมเท่ำท่ีจ ำเป็นหรือ IRAN-
Inspection / Repair as Necessary แต่เนื่องจำกกองทัพอำกำศสหรัฐฯ ได้ท ำกำรวิเครำะห์แล้ว
พบว่ำกำรท ำ IRAN ให้กับอำกำศยำนทุกเครื่องนั้นไม่คุ้มค่ำ สมควรที่จะท ำ IRAN ให้กับอำกำศยำนท่ีมี
สภำพช ำรุดทรุดโทรมอย่ำงแท้จริงมำกกว่ำ และเพื่อคัดเลือกอำกำศยำนท่ีมีสภำพดังกล่ำวเข้ำซ่อมใหญ่ 
จึงได้เกิดกำรตรวจประเมินค่ำ (ACE-Aircraft Condition Evaluation) และกำรตรวจวิเครำะห์
สภำพอำกำศยำน (ACI-Analytical Condition Inspection) เพื่อคัดเลือกอำกำศยำนเข้ำซ่อมใหญ่  

ในกำรก ำหนดระดับของกำรซ่อมบ ำรุงและหน่วยท่ีจะต้องรับผิดชอบนั้นตำมปกติแล้ว 
จะขึ้นอยู่กับภำรกิจและนโยบำยของหน่วยเหนือเป็นหลัก โดยมีกำรพิจำรณำจำกข้อเท็จจริง ๓ ประกำรคือ 

๑.  ควำมสมบูรณ์ของเครื่องมือเครื่องใช้และส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกอ่ืน ๆ 
๒.  ควำมรู้ควำมช ำนำญของเจ้ำหนำ้ท่ีผู้ปฏิบัติงำน 
๓.  ระยะเวลำหรือช่ัวโมงคนท่ีต้องใช้ในกำรซ่อมบ ำรุงตัง้แตเ่ริ่มตน้จนแล้วเสร็จ 

 ประเภทการซ่อมบ ารุง (Type of maintenance)  

ในกำรซ่อมบ ำรุงอำกำศยำนทุกระดับจะมีประเภทของกำรซ่อมบ ำรุงหลัก ๆ อยู่ ๒ ประเภท  
๑.  On – Equipment หรือ On – Wing คือ งำนซ่อม ดัดแปลง แก้ไข ทดสอบ 

อุปกรณ์ท่ีติดตั้งบนอำกำศยำน ซ่ึงสำมำรถด ำเนินกำรได้โดยไม่ต้องถอดอุปกรณ์นั้นลงจำกอำกำศยำน 
อำจจะเป็นงำนตรวจซ่อมตำมแผนก ำหนด (Scheduled Maintenance) หรืองำนตรวจซ่อมแก้ไข
ข้อขัดข้อง (Un-scheduled Maintenance) ก็ได้ รวมท้ังกำรบริกำรอำกำศยำน (Servicing) เช่น 
เช้ือเพลิง หล่อล่ืน ไข ไฮดรอลิก ไนโตรเจน ออกซิเจน เป็นต้น  

๒.  Off – Equipment หรือ Off – Wing คือ งำนซ่อม ดัดแปลง แก้ไข  ทดสอบ 
อุปกรณ์ท่ีไม่สำมำรถด ำเนินกำรได้ในขณะท่ีอุปกรณ์นั้นติดตั้งบนอำกำศยำน ซึ่งจ ำเป็นต้องถอด
อุปกรณ์ท่ีช ำรุดนั้นลงจำกอำกำศยำน เพื่อส่งเข้ำไปซ่อมในหน่วยซ่อมระดับโรงงำน (Shop) 

ภารกิจการซ่อมบ ารุง (Mission of Maintenance) 

ภำรกิจกำรซ่อมบ ำรุง คือ ขบวนกำรต่ำง ๆ ในกำรท ำให้อำกำศยำนอยู่ในสภำพพร้อมใช้
งำน (Aircraft readiness) โดยสำมำรถปฏิบัติภำรกิจได้จนส ำเร็จลุล่วงและปลอดภัย อันได้แก่  

๑.  กำรตรวจ (Inspection) 
๒.  กำรซ่อม (Repair) 
๓.  กำรซ่อมใหญ่ (Overhaul) 
๔.  กำรดัดแปลง (Modification) 
๕.  กำรเก็บรักษำ (Preservation) 
๖.  กำรปรับปรุง (Refurbishment) 

 
 



 

๑๐ 
 

๗.  กำรทดสอบ (Testing) 
๘.  กำรวิเครำะห์สภำพและสมรรถนะ (Condition and Performance Analyzing)  

วิธีการตรวจซ่อม (Maintenance Method)  

๑.  กำรตรวจแบบอู่ (Dock Method) บำงครั้งเรียกว่ำกำรตรวจซ่อมแบบ โรงเก็บ 
(Hangar or Stationary Method) คือกำรน ำอำกำศยำน เครื่องยนต์ หรือบริภัณฑ์เข้ำมำตรวจซ่อม
ในโรงเก็บ หรือสถำนท่ีท่ีได้จัดเตรียมไว้ส ำหรับซ่อม ซ่ึงมีกำรจัดเจ้ำหน้ำท่ีช่ำงท่ีมีจ ำนวนเพียงพอ     
เพื่อตรวจซ่อมอำกำศยำน ณ สถำนท่ีท่ีก ำหนดไว้โดยเจ้ำหน้ำท่ีจะประจ ำอยู่ ณ สถำนท่ีนั้น 

๒.  กำรตรวจซ่อมแบบหมวดช่ำง (Crew Chief Method) บำงครั้งเรียกว่ำ กำรตรวจซ่อม
แบบเคล่ือนท่ีหรือกำรตรวจซ่อมแบบถึงท่ีตั้ง (Mobile or In-Place Method) คือ กำรจัดเจ้ำหน้ำท่ี
พร้อมเครื่องมือและอุปกรณ์ออกไปตรวจซ่อม ณ สถำนท่ีท่ีอำกำศยำน เครื่องยนต์ หรือบริภัณฑ์นั้น
จอดอยู่ ในกำรตรวจซ่อมแบบนี้อำจไม่ต้องเคล่ือนย้ำยอำกำศยำนเลย เพรำะเจ้ำหน้ำท่ีช่ำงจะเข้ำมำ
ตรวจซ่อมให้ถึงท่ีท่ีอำกำศยำนจอดอยู่  

ประเภทการตรวจอากาศยาน (Type of Aircraft Inspection)  
กำรตรวจซ่อมอำกำศยำนตำมแผนก ำหนด (Aircraft Scheduled Inspection) 

หมำยถึงกำรตรวจซ่อมอำกำศยำนตำมระยะเวลำซ่ึงจะก ำหนดตำมช่ัวโมงบินหรือตำมเวลำปฏิทิน 
แล้วแต่คู่มือของอำกำศยำนแบบนั้นๆระบุไว้ กำรตรวจประเภทนี้จะสอดคล้องกับระดับกำรซ่อมบ ำรุง
อำกำศยำนของกองทัพอำกำศท้ัง ๓ ระดับ ดังนี้  

ระดับท่ี ๑  กำรตรวจซ่อมระดับหน่วยหรือระดับฝูงบิน (Organizational Level / 
Flight Line) ประกอบด้วยกำรตรวจต่อไปนี้ 

๑.  กำรตรวจประจ ำวัน (Daily Inspection) ได้แก่  
 ๑.๑ กำรตรวจก่อนว่ิงขึ้นที่ปลำยทำงว่ิง (EOR-End of Runway Check) 
 ๑.๒  กำรตรวจระหว่ำงบิน (Thru-Flight or Transit Inspection) 
 ๑.๓  กำรตรวจหลังบิน (Post-Flight Inspection) 

๒.  กำรตรวจตำมก ำหนดเวลำ (Period Inspection) เปน็กำรตรวจหลังจำกท่ีอำกำศยำน
ได้ท ำกำรบินไปแล้วระยะเวลำหนึ่ง เช่น 25 ชม.บิน หรือ 7 วัน ขึ้นอยู่กับว่ำระบบกำรตรวจของอำกำศยำน
แบบนั้นจะก ำหนดด้วยชม.บินหรือเวลำปฏิทิน ได้แก่ 

 ๒.๑  กำรตรวจหลังบินขั้นมูลฐำน (Basic Post-Flight, BPO) 
 ๒.๒  กำรตรวจหลังบินตำมช่ัวโมงบิน (Hourly Post-Flight, HPO) 
 ๒.๓  กำรตรวจท่ีฐำนบินประจ ำ (Home Station Check, HSC) 

 
 
 
 
 



 

๑๑ 
 

ระดับท่ี ๒  กำรตรวจซ่อมระดับกลำง (Intermediate Level) ประกอบด้วยงำนตรวจ
ต่อไปนี้ 

๑.  กำรตรวจตำมระยะเวลำ (Periodic Inspection) กำรตรวจตำมวัตภำค (Phase 
Inspection) 

๒.  กำรตรวจแบบสมกำล (Isochronal Inspection) 
๓.  กำรตรวจแบบอักษรภำค (Letter Check) 
๔.  กำรตรวจแบบวัตภำคก้ำวหน้ำ (Progressive Inspection) 
ระดับท่ี ๓  กำรตรวจซ่อมระดับโรงงำน (Depot Level) มี ๓ วิธีได้แก่ 
๑.  กำรน ำอำกำศยำนเข้ำรับกำรตรวจซ่อมตำมแผน (Programmed Depot Maintenance) 

ซ่ึงก ำหนดได้ ๓ วิธีคือ 
 ๑.๑  ก ำหนดตำมเวลำปฏิทิน (Calendar Time) 
 ๑.๒  ก ำหนดตำมช่ัวโมงบิน (Flying Hour) 
 ๑.๓  ก ำหนดตำมสภำพอำกำศยำน ซ่ึงท ำได้ ๒ วิธีคือ กำรตรวจวิเครำะห์สภำพ

อำกำศยำน (ACI-Analytical Condition Inspection) และกำรตรวจประเมินค่ำอำกำศยำน (ACE-
Aircraft Condition Evaluation) 

๒.  กำรตรวจซ่อมอำกำศยำนนอกแผนก ำหนด (Aircraft Unscheduled Inspection) 
หมำยถึงกำรตรวจซ่อมอำกำศยำนท่ีไม่ได้ก ำหนดระยะเวลำตำมท่ีคู่มือระบุไว้ เช่น กำรตรวจซ่อม  
เมื่ออำกำศยำนเกิดข้อขัดข้อง ช ำรุด อุบัติเหตุ อุบัติกำรณ์ รวมถึงกำรตรวจแก้ไขข้อขัดข้องประจ ำวัน
ของอำกำศยำนหลังบินด้วย  กำรตรวจหรือดัดแปลงแก้ไขตำมค ำแนะน ำทำงเทคนิคจำกบริษัทผู้ผลิต
อำกำศยำน (Alert Service Bulletin) ค ำส่ังทำงเทคนิคจำก กองทัพอำกำศสหรัฐฯ (TCTO Time 
Compliance Technical Order) ข้อก ำหนดควำมสมควรเดินอำกำศ (Airworthiness Directive, AD) 
ขององค์กร ท่ีดูแลด้ำนควำมปลอดภัยกำรบิน เช่น องค์กำรบริหำรกำรบินของสหรัฐอเมริกำ (Federal 
Aviation Administration) องค์กรดูแลควำมปลอดภัยด้ำนกำรบินภำคพื้นยุโรป (European Aviation 
Safety Agency) กรมขนส่งทำงอำกำศ เป็นต้น กำรตรวจซ่อมประเภทนี้สำมำรถท ำได้ทุกระดับกำร
ซ่อมบ ำรุง ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับกำรช ำรุดและขีดควำมสำมำรถของหน่วยรับผิดชอบระดับกำรซ่อมบ ำรุงนั้น ๆ 

๓.  กำรตรวจพิเศษ (Special Inspection) เป็นกำรตรวจซ่อมตำมรำยละเอียดท่ีระบุไว้ใน
คู่มือกำรซ่อมบ ำรุงอำกำศยำนแต่ละแบบ ท่ีนอกเหนือจำกกำรตรวจซ่อมอำกำศยำนตำมก ำหนด
สำมำรถแบ่งออกได้ ๒ ชนิด คือ 

 ชนิดท่ี ๑  กำรตรวจพิเศษตำมก ำหนดเวลำ เป็นกำรตรวจอำกำศยำนและอุปกรณ์   
ในช่วงเวลำท่ีไม่สอดคล้องกับกำรตรวจตำมก ำหนดระยะเวลำปกติ เช่น กำรตรวจ กำรยึดแน่น 
และค่ำแรงบิดของสลักยึดปีกและล ำตัวทุก ๆ  ๕,๐๐๐ ชม.บิน หรือกำรตรวจสลักยึดของฐำนหลัก 
ทุก ๆ ๓,๐๐๐ ครั้งในกำรลงสนำม (Landings) เป็นต้น  

 ชนิดที ๒  กำรตรวจพิเศษตำมเงื่อนไข เป็นกำรตรวจอำกำศยำนและอุปกรณ์                        
อันเนื่องมำจำกสภำพแวดล้อมภูมิอำกำศ ภำรกิจ หรือเหตุกำรณ์ท่ีเกิดขึ้น เช่น ใช้งำนอำกำศยำน               
ในทะเลทรำย ใช้งำนในพื้นท่ีใกล้ทะเล อำกำศยำนถูกฟ้ำผ่ำ อำกำศยำนชนนก ฯลฯ 

 



 

๑๒ 
 

สำเหตุท่ีต้องมีวิธีกำรตรวจหลำยแนวทำงก็เนื่องจำกอำกำศยำนถูกออกแบบให้น ำมำใช้งำน
ในภำรกิจท่ีแตกต่ำงกัน เช่นภำรกิจขับไล่โจมตี ภำรกิจล ำเลียง ภำรกิจบินฝึก ภำรกิจท่ีต้องบรรทุก
สำรเคมีท่ีมีกำรกัดกร่อนสูง ส่งผลให้อำกำศยำนแต่ละแบบ มีลักษณะเฉพำะท่ีต่ำงกัน ระบบกำรตรวจ
ส ำหรับอำกำศยำนแบบหนึ่งอำจไม่เหมำะสมท่ีจะน ำมำใช้กับอำกำศยำนอีกแบบหนึ่ง หำกน ำมำใช้งำน
อำจมีปัญหำหลำยอย่ำง เช่นต้องเสียเวลำตรวจซ่อมบ่อยครั้ง แต่ละครั้งใช้ เวลำนำนโดยไม่มีควำม
จ ำเป็น (Over-Maintained) หรือรำยกำรตรวจซ่อมบ ำรุงน้อยเกินไปและไม่ครบถ้วนเป็นเหตุ                   
ให้ไม่ปลอดภัย (Under-Maintained) เป็นต้น โดยเหตุดังกล่ำวนี้จึงต้องมีแนวควำมคิดของกำรตรวจ
แบบต่ำงๆเพื่อสำมำรถน ำมำใช้กับอำกำศยำนได้ตำมควำมเหมำะสม โดยยึดหลักกำรท่ีส ำคัญ                   
๓ ประกำร คือ 

๑.  ระบบกำรตรวจมีควำมยืดหยุ่นมำกพอส ำหรับกำรวำงแผนทำงยุทธกำรและกำรซ่อมบ ำรุง 
(Flexible Maintenance Program for Optimum Planning of Operations & Maintenance) 

๒.  ใช้ระยะเวลำตรวจท่ีเหมำะสม ไม่นำนจนเกินไป (Minimize Aircraft Downtime) 
๓.  ใหค้วำมปลอดภัยในกำรบิน (Fully Airworthiness)  

ระบบการตรวจซ่อมบ ารุงเคร่ืองยนต์                                    

ระบบกำรซ่อมบ ำรุงเครื่องยนต์ (Engine Maintenance Program) ในปัจจุบันสำมำรถ
แบ่งออกได้เป็น ๓ ระบบใหญ่ 

ระบบท่ี ๑  Hard Time Concept เป็นระบบท่ีใช้มำตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันด้วยกำร
ก ำหนดอำยุซ่อมใหญ่ (Overhaul Life or Time Between Overhaul-TBO) และก ำหนดกำรซ่อม
ครึ่งอำยุหรืออำยุซ่อมส่วนทนควำมร้อน (Mid Life or HSI-Hot Section Inspection) ข้อดีของ
ระบบนี้ก็คือสำมำรถวำงแผนก ำหนดกำรน ำเครื่องยนต์เข้ำซ่อมได้อย่ำงแน่นอนตำมช่ัวโมงกำรใช้งำนและ
ไม่ยุ่งยำกซับซ้อนในกำรซ่อมบ ำรุงแต่ก็ยังไม่สำมำรถลดอัตรำกำรถอดเปล่ียนเครื่องยนต์อันเนื่องมำจำก
กำรช ำรุดก่อนครบอำยุลงไปได้ ท ำให้ต้องมีเครื่องยนต์อะไหล่จ ำนวนท่ีเพียงพอคงคลังไว้ ซ่ึงระบบ 
Hard Time Concept นี้ยังไม่มีกำรวิเครำะห์ค่ำควำมเช่ือถือได้ของเครื่องยนต์ (Engine Reliability) 
เมื่อครบอำยุก็จะต้องถอดเครื่องยนต์ท้ังเครื่องลงมำเพื่อส่งซ่อม 

ระบบท่ี ๒  Soft Time Concept or Modular Concept เป็นระบบท่ีมีควำมทันสมัย
มำกขึ้นโดยมีแนวควำมคิดท่ีจะลดระยะเวลำ (Turn Around Time) ในกำรส่งเครื่องยนต์ท้ังเครื่องไป
ซ่อมเมื่อครบอำยุตำม Hard Time Concept ระบบ Soft Time Concept หรือ Modular 
Concept นี้จะก ำหนดอำยุซ่อมใหญ่ของชุดอุปกรณ์หลักของเครื่องยนต์ท่ีเรียกว่ำ  Module ต่ำงๆ 
เช่น Compressor Module หรือ Turbine Module เป็นต้น เมื่อ Module เหล่ำนี้ครบอำยุก็จะ
ถอดเปล่ียนด้วย Module ใหม่โดยอำจจะถอดเปล่ียนแบบบนปีก (On-Wing) หรือถอดเครื่องยนต์
ลงมำเพื่อถอดเปล่ียน Module ก็ได้ (Off-Wing or In-Shop) ซ่ึงมีกรรมวิธีท่ีไม่ยุ ่งยำกซับซ้อนและ                 
ใช้เวลำไม่มำกนัก สำมำรถลดระยะเวลำซ่อม (Shop Turn Around Time) ลงได้อย่ำงมำกแทนท่ี
จะต้องส่งเครื่องยนต์ท้ังเครื่องไปซ่อม เกิดควำมประหยัดและสะดวก ไม่ต้องจัดหำสะสมเครื่องยนต์ 
 



 

 
๑๓ 

 

อะไหล่ไว้ท้ังเครื่องเป็นจ ำนวนมำกๆเพียงแต่มีชุด Modul อะไหล่จ ำนวนที่เพียงพอเครื ่องยนต์
อำกำศยำนที่ใช้ ระบบ Soft Time Concept หรือ Modular Concept นี้ส่วนมำกจะเป็น
เครื่องยนต์ของอำกำศยำนขับไล่โจมตีท่ีทันสมัยและเครื่องยนต์ท่ีใช้กับอำกำศยำนพำณิชย์ซ่ึงอำกำศ
ยำนท้ังสองแบบแม้ว่ำจะใช้ในภำรกิจท่ีแตกต่ำงกันแต่ก็มีควำมเหมือนกันในเรื่องของควำมจ ำเป็น
เร่งด่วนหำกจะต้องถอดเปล่ียนเครื่องยนต์อันเนื่องมำจำกเครื่องยนต์เดิมช ำรุดซ่ึงสำมำรถท่ีจะ
ด ำเนินกำรถอดเปล่ียน Module ได้อย่ำงรวดเร็วไม่จ ำเป็นท่ีจะต้องด ำเนินกำรที่สถำนีหลักหรือฐำนบิน
ประจ ำของอำกำศยำน (Home Base) และทันต่อควำมต้องกำรใช้งำนในภำรกิจ 

ระบบท่ี ๓  Engine Trend Analysis Concept เป็นระบบกำรซ่อมบ ำรุงท่ีทันสมัย
ท่ีสุดในยุคปัจจุบัน แต่ก็จะต้องอำศัยเครื่องมือและบุคคลำกรที่มีควำมรู้เฉพำะจึงจะสำมำรถใช้ระบบนี้
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ปัจจุบันเครื่องยนต์ของอำกำศยำนพำณิชย์ท่ีทันสมัยจะใช้ระบบ Engine 
Trend Analysis Concept ท้ังหมดเพรำะมีควำมเช่ือถือได้ (Reliability) สูงกว่ำระบบอ่ืนๆ สำมำรถ
ลดอัตรำกำรถอดเปล่ียนเครื่องยนต์แบบนอกแผนก ำหนดได้อย่ำงแน่นอน รวมท้ังลดกำรเกิดสภำพ  
In-Flight Engine Shutdown ลงด้วย กำรท ำ Engine Trend Analysis หรือในบำงครั้งเรียกว่ำ Engine 
Condition Trend Monitoring (ECTM) อำศัยหลักกำรตำมท่ีกล่ำวมำแล้วก็คือ กำรบันทึกข้อมูล
ของเครื่องยนต์ขณะท ำกำรบิน (Engine Parameters) และสภำพแวดล้อมขณะบิน (Flight 
Conditions) แล้วจึงน ำข้อมูลท่ีได้มำ Plot Trend Curve เพื่อให้ทรำบว่ำสุขภำพของเครื่องยนต์              
ในแต่ละเท่ียวบินนั้นเป็นอย่ำงไรมีส่ิงผิดปกติหรือไม่ หำกพบส่ิงผิดปกติก็ต รวจหำสำเหตุท่ีแท้จริง              
ซ่ึงอำจเกิดจำกข้อบกพร่องของเครื่องยนต์จริงๆ (Engine Defect) หรืออำจเกิดจำกเครื่องวัดใน
ระบบของเครื่องยนต์ช้ีบอกค่ำท่ีผิดพลำด (Instrument Error) หรืออำจเกิดจำกกำรบันทึกข้อมูลท่ี
ไม่ถูกต้อง ก็ได้ (Recording Process Error) ท้ังนี้บุคลำกรท่ีมีควำมรู้เฉพำะจะท ำกำรวิเครำะห์  
Trend Curve และออกค ำแนะน ำกำรปฏิบัติท่ีเหมำะสม ระบบ Engine Trend Analysis Concept 
นี้จะสำมำรถยกเลิกก ำหนดกำรซ่อมใหญ่ของท้ัง Hard Time Concept และ Soft Time Concept 
or Modular Concept ไปได้ท้ังหมด โดยจะถอดเครื่องยนต์ลงเพื่อส่งซ่อมก็ต่อเมื่อ Trend Curve                    
ท่ีได้มำนั้น บ่งบอกให้เห็นอย่ำงชัดเจนและแน่นอนว่ำเครื่องยนต์นั้นๆมีกำรเส่ือมสภำพมำกและใกล้จะ
ช ำรุดหำกใช้งำนต่อไปอีก ท้ังนี้หำกไม่ส่งซ่อมก็จะเสียค่ำใช้จ่ำยในกำรซ่อมแพงมำกขึ้นและค่ำ
สมรรถนะของเครื่องยนต์เริ่มท่ีจะเข้ำใกล้ Minimum Acceptable Engine Performance Baseline 
ด้วยสำเหตุดังกล่ำวจึงจะน ำเครื่องยนต์ถอดลงส่งซ่อมซ่ึงจะเห็นได้ว่ำระบบนี้ช่วยให้เกิดควำมประหยัด
และปลอดภัยสูงสุดหำกน ำมำใช้อย่ำงถูกต้องตำมกรรมวิธีท่ีก ำหนด  

ระบบการซ่อมบ ารุงเคร่ืองยนต์อากาศยานของกองทัพอากาศ (RTAF Engine 
Maintenance Program) 

กองทัพอำกำศจะก ำหนดระบบกำรซ่อมบ ำรุงเครื่องยนต์ตำมท่ีบริษัทผู้ผลิตเครื่องบิน
และเครื่องยนต์ก ำหนด ท้ังนี้ เพื่อให้กำรซ่อมบ ำรุง ท้ังตัวอำกำศยำน (Airframe) และเครื่องยนต์  
 



 

๑๔ 
 

(Power Plant) เป็นไปในแนวทำงเดียวกันและไม่ยุ่งยำกซับซ้อน ในกำรนี้เครื่องยนต์ของอำกำศยำน
กองทัพอำกำศในปัจจุบันมีกำรใช้ระบบกำรซ่อมบ ำรุง เ ค รื ่ อ ง ยนต์ ทั้ ง  ๓  แบบต ำม ที่กล่ ำ ว
มำแล้ว ซ่ึงอย่ ำ ง ไร ก็ตำมไม่ ว่ำ จ ะ ใ ช้ ร ะบบกำ รซ่อมบ ำ รุ ง แบบ ใ ด จะต้องระลึกอยู่เสมอว่ำ
เครื่องยนต์ทุกชนิดจะต้องมีกำรควบคุมอำยุใช้งำนของพัสดุท่ีเป็น Life Limited Parts (LLPs) ซ่ึง
ได้แก่ Turbine Discs, Compressor Discs หรือชุด Spacers ตำมข้อก ำหนดที่ระบุไว้ใน 
Maintenance Manual Chapter 5 Time Limits ของบริษัทผู้ผลิตเครื่องยนต์นั้น ๆ ซ่ึงเมื่อครบ
อำยุแล้วก็จะต้องท้ิงไปเพรำะหมดอำยุและไม่สำมำรถซ่อมหมุน เวียนมำใช้งำนใหม่ได้ รวมทั้ง
จะต้องควบคุมอำยุใช้งำนของอุปกรณ์หลัก (Engine Accessories) ต่ำง ๆ ของเครื่องยนต์ซ่ึงได้แก่ชุด 
Fuel Control Unit, Fuel Pump, Oil Pump ฯลฯ ให้เป็นตำม Component Maintenance Program 
ท่ีคู่มือก ำหนด เช่นส่งซ่อมใหญ่เมื่อครบอำยุเป็นต้น  

การตรวจซ่อมบริภัณฑ์อากาศยาน (Component Maintenance Program)  

ตำมปกติแล้วกองทัพอำกำศได้แบ่งประเภทกำรตรวจซ่อมบริภัณฑ์ท่ีติดตั้งใช้งำนกับ
อำกำศยำนออกเป็น ๓ ประเภทคือ 

๑.  กำรตรวจซ่อมบริภัณฑ์ท่ีก ำหนดอำยุใช้งำน (Time Change Items or Hard Time 
Components) คือกำรถอดเปล่ียนบริภัณฑ์ส ำคัญท่ีครบอำยุใช้งำนตำมท่ีคู่มือกำรซ่อมบ ำรุงก ำหนด
เพื่อน ำไปซ่อมใหญ่หรือตรวจสอบ ตรวจทดลอง ปรับปรุงสภำพ ให้มีสภำพดีพร้อมใช้งำนอีกครั้ง  ท้ังนี้
เพรำะกำรใช้งำนท่ีผ่ำนมำท ำให้บริภัณฑ์เหล่ำนี้เส่ือมสภำพไปตำมอำยุท้ังอำยุตำมช่ัวโมง ใช้งำนหรืออำยุ
ตำมระยะเวลำปฏิทิน 

๒.  กำรตรวจซ่อมบริภัณฑ์ตำมสภำพ (On-Condit ion Monitoring) หมำยถึง 
กำรตรวจสภำพของบริภัณฑ์ในขณะท่ียังติดตั้งใช้งำนอยู่บนอำกำศยำนโดยไม่ต้องถอดลง เพื่อดูว่ำ
บริภัณฑ์นั้นยังมีสภำพดีและสำมำรถท่ีจะใช้งำนต่อไปได้หรือไม่ หำกพบกำรช ำรุดก็จะได้ท ำกำร
ถอดเปล่ียนเสียก่อนท่ีบริภัณฑ์นั้นจะมีข้อขัดข้องขณะท ำกำรบิน กำรตรวจสภำพอำจท ำได้โดย  
กำรตรวจสอบกำรท ำงำน (Functional Test / Operational Check) หรือตรวจสภำพด้วยวิธีกำร 
อ่ืน ๆ ตำมท่ีคู่มือกำรซ่อมบ ำรุงระบุ 

๓.  กำรตรวจซ่อมบริภัณฑ์เมื ่อเกิดกำรช ำรุด ( Shop Maintenance of Aircraft 
Components) หมำยถึงกำรซ่อมคืนสภำพให้กับบริภัณฑ์ช ำรุดหรือท่ีครบอำยุถอดออกจำกอำกำศ
ยำนโดยกระท ำในสถำนท่ีท่ีมีเครื่องมือพิเศษ เครื่องมือทดสอบหรือเครื่องมือปรับเทียบมำตรฐำน       
ท่ีถูกต้อง เพื่อให้บริภัณฑ์ท่ีช ำรุดหรือครบอำยุกลับคืนสภำพเป็นพัสดุดี ขอบเขตของกำรซ่อมนั้นอำจ
ท ำได้ถึงขั้นซ่อมใหญ่ให้กับบริภัณฑ์นั้น ๆ หรือเพียงแต่ซ่อมเฉพำะส่วนท่ีช ำรุดก็ได้ขึ้นอยู่กับว่ำบริภัณฑ์  
นั้น ๆ เป็นพัสดุประเภทท่ีควบคุมอำยุใช้งำนหรือไม่และยังเหลืออำยุอีกเท่ำใด (Time Remain of 
Hard Time Component) เมื่อซ่อมธรรมดำเฉพำะส่วนท่ีช ำรุดแล้วส่งกลับไปใช้งำนจะสำมำรถใช้
งำนต่อไปได้อีกนำนเท่ำใด คุ้มค่ำกับกำรที่จะต้องเสียเวลำส่งกลับมำซ่อมใหญ่อีกครั้งหรือไม่ เป็นต้น 
 
 



 

๑๕ 
 

ระบบการส่งก าลังบ ารุงพัสดุอะไหล่ที่เป็นมาตรฐานสากล 

ภำณุวัชร เป่ียมศรี (๒๕๕๕ : ๒๒) สรุปแนวโน้มของกำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบพัสดุอะไหล่
อำกำศยำน ท่ีนิยมใช้กันเป็นมำตรฐำนสำกลในปัจจุบัน ได้แก่  

๑.  วิธี Pay – By – The – Hour เป็นกำรจ้ำงเหมำบริกำรซ่อมบ ำรุงและส่งก ำลังพัสดุ
อะไหล่ตำมควำมต้องกำรช่ัวโมงบิน วิธีนี้ผู้ให้บริกำรสำมำรถแยกกำรบริกำรออกเป็น  ๒ ประเภท
ให้เลือก คือ 

 ๑.๑ จ้ำงเหมำบริกำรซ่อมบ ำรุงและส่งก ำลัง (Maintenance & Supply Logistics 
Service) วิธีนี้ผู้ให้บริกำรจะรับเหมำท้ังงำนซ่อมบ ำรุงและส่งก ำลังพัสดุอะไหล่ให้ด้วย โดยมีกรอบ
ช่ัวโมงบินท่ีต้องกำรต่อปีและมีตัวช้ีวัด (KPI – Key Performance Indicator) คือควำมพร้อมปฏิบัติกำร
ของอำกำศยำน (FMC % – Full Mission Capable) วิธีนี้มีควำมเหมำะสมส ำหรับกำรฝึกบินท่ีทรำบ
จ ำนวนช่ัวโมงบินที่แน่นอน  

 ๑.๒  จ้ำงเหมำบริกำรส่งก ำลังพัสดุอะไหล่ (Supply Logistics Service) วิธีนี้
ผู้ให้บริกำรจะส่งพัสดุอะไหล่ตำมรำยกำรที่ก ำหนดโดยมีกรอบช่ัวโมงบินท่ีต้องกำรต่อปีและมีตัวช้ีวัด 
(KPI – Key Performance Indicator) คือควำมรวดเร็วของระยะเวลำในกำรสนับสนุนพัสดุอะไหล่
ให้กับลูกค้ำในเวลำท่ีก ำหนด(Part – On – Hand Speed) วิธีนี้มีควำมเหมำะสมส ำหรับอำกำศยำน   
ท่ีมีแหล่งจัดหำอะไหล่น้อย จึงมีควำมจ ำเป็นต้องหำแหล่งท่ีมีขีดควำมสำมำรถในกำรสนับสนุนอะไหล่
ให้ได้รวดเร็วและทันเวลำ ซ่ึงอำจเป็นแหล่งท่ีเป็นบริษัทผู้ผลิตอำกำศยำนหรือแหล่งอ่ืน ๆ ท่ีน่ำเช่ือถือก็ได้ 

๒.  วิธี Power – By – The – Hour เป็นกำรจ้ำงเหมำบริกำรซ่อมบ ำรุงและ                
ส่งก ำลังพัสดุอะไหล่ให้กับเฉพำะเครื่องยนต์ โดยท่ีไม่ต้องจัดหำสะสมอะไหล่ในกำรซ่อมบ ำรุง ย. และ
ไม่ต้องสะสม ย.อะไหล่ โดยผู้ให้บริกำรจะสนับสนุนพัสดุอะไหล่ของ ย.ท่ีต้องใช้ในกำรซ่อมบ ำรุงตำม
ระยะเวลำ, พัสดุท่ีต้องใช้ในกำรตรวจแก้ไขข้อขัดข้องท่ีเกิดขึ้น, พัสดุอะไหล่ดัดแปลง ย. พร้อมกับกำร
ซ่อมบ ำรุง ย.หำกต้องถอด ย.ลงจำก บ. (Engine Shop Visit) โดยในระหว่ำงท่ีส่ง ย.ไปซ่อมนั้นก็มี
บริกำรให้เช่ำยืม ย.ได้ด้วย (Engine Loan Service) โดยคิดค่ำบริกำรตำมช่ัวโมงบินมีตัวช้ีวัดคือควำม
รวดเร็วของระยะเวลำในกำรสนับสนุนพัสดุดุอะไหล่ หรือ ย.อะไหล่ ในเวลำที่ก ำหนด (Engine 
Spares & Spare Engine – On – Hand Speed) วิธีนี้ เหมำะสมกับ ย.ของอำกำศยำนพลเรือน
เพรำะไม่ต้องลงทุนซ้ือ ย.อะไหล่ หำกมีควำมจ ำเป็นท่ีจะต้องเปล่ียน ย.ก็จะได้รับ ย. มำถอดเปล่ียนได้
ในเวลำท่ีก ำหนด 

๓.  วิธี Pooling Service เป็นกำรให้บริกำรส่งก ำลังพัสดุอะไหล่ร่วมกันในกลุ่มสมำชิก
โดยผู้ให้บริกำรจะสนับสนุนอะไหล่ เฉพำะประเภทซ่อมหมนุเวียนได้ (Repairable parts) ตำมรำยกำร
ท่ีปรำกฏอยู่ใน Pool List ภำยในเวลำท่ีก ำหนดให้กับกลุ่มสมำชิกท่ีใช้อำกำศยำนแบบเดียวกัน
โดยซ่อมหมุนเวียนให้หำกพัสดุเกิดกำรช ำรุดภำยใต้กรอบช่ัวโมงบินท่ี ต้องกำรโดยลูกค้ำไม่ต้องจัดหำ
สะสมพัสดุท่ีอยู่ใน Pool List ไว้เอง ซ่ึงจะมีรำคำแพง และอำจเกิดสภำพปัญหำกำรขำดแคลนพัสดุ
อะไหล่ท่ีมีอัตรำกำรช ำรุดสูง (Lack of Items with High Failure Rate) และกำรสะสมอะไหล่บำงช้ิน
เกินควำมต้องกำร (Overstock Items) ตำมท่ีได้กล่ำวไว้แล้วข้ำงต้นว่ำวิธี Pooling Service 
 



 

๑๖ 
 

มตีัวช้ีวัด คือควำมรวดเร็วของระยะเวลำในกำรสนับสนุนพัสดุอะไหล่ในเวลำท่ีก ำหนด (Parts – On – 
Hand Speed) กำรท ำ Pooling Service มีควำมเหมำะสม ท่ีจะน ำมำใช้งำนกับอำกำศยำนรุ่นใหม่ 
เนื่องจำกเป็นวิธีกำรท่ีดีท่ีสุดในกำรบริหำรงบประมำณท่ีได้รับจัดสรรส ำหรับกำรซ่อมบ ำรุงท่ีมีจ ำนวน
จ ำกัดให้ได้ประสิทธิภำพสูงสุด (Performance Based Budgeting) ได้อย่ำงชัดเจนและมีควำม
สอดคล้องกับควำมต้องกำรใช้งำนอำกำศยำนทำงด้ำนยุทธกำร (Operational Requirement) ด้วย
เช่น กำรส่งก ำลังพัสดุอะไหล่ให้กับ บ.Gripen 39C/D ด้วยวิธี Pooling Service เป็นต้น 

๔.  วิธี Performance Based Logistics (PBL) 
 ๔.๑  กำรบริกำร Pool Service ให้บริกำรเฉพำะพัสดุประเภทซ่อมหมุนเวียนได้

เท่ำนั้น (Repairable) ส่วน PBL ให้บริกำรพัสดุท้ังประเภทซ่อมหมุนเวียนและพัสดุส้ินเปลือง  PBL 
เป็นวิธีกำรส่งก ำลังให้มีพัสดุอะไหล่ท้ังประเภทซ่อมหมุนเวียนได้ (Repairable) และพัสดุประเภท
ส้ินเปลือง (Consumable) ท่ีมีจ ำนวนเพียงพอกับควำมต้องกำรใช้งำนอำกำศยำนทำงด้ำนยุทธกำร     
ท่ีก ำหนด โดยจะบริหำรจัดกำรให้จัดหำสะสมพัสดุอะไหล่เฉพำะรำยกำรท่ีมีควำมจ ำเป็นไว้ล่วงหน้ำ
เท่ำนั้นและไม่ต้องจัดหำสะสมอะไหล่ไว้มำกเกินควำมจ ำเป็นและควำมต้องกำรใช้งำนท่ีจะท ำให้สำมำรถ
ประหยัดงบประมำณได้มำกกว่ำวิธีนี้ผู้ให้บริกำรจะส่งก ำลังพัสดุให้ตำมกรอบช่ัวโมงบินท่ีต้องกำรต่อปี
และมีตัวช้ีวัดคือควำมรวดเร็วของระยะเวลำในกำรสนับสนุนพัสดุอะไหล่ในเวลำท่ีก ำหนด (Parts – 
On –Hand Speed) ซ่ึงจะเห็นได้ว่ำวิธี Performance Based Logistics (PBL) และวิธี Pooling 
Service ตำมข้อ ๓ นั้นมีควำมคล้ำยคลึงกันในผลสัมฤทธ์ิกล่ำวคือต้องกำรให้มีพัสดุอะไหล่จ ำนวน
เพียงพอในเวลำท่ีต้องกำร ภำยใต้กรอบช่ัวโมงบินที่ก ำหนดแต่มีควำมแตกต่ำงกันบำงประกำร  

 ๔.๒  กำรเป็นสมำชิก Pool Service เป็นกำรให้บริกำรแก่ลูกค้ำท่ีเข้ำร่วมกลุ่ม
กันเป็นสมำชิก (Pool Member) ส่วน PBL ไม่ต้องมีกลุ่มสมำชิก โดยท่ีผู้ให้บริกำรสำมำรถก ำหนด
ขอบเขตกำรให้บริกำร (Scope of Service) ตำมควำมต้องกำรของลูกค้ำแต่ละรำยได้ หรืออำจเสนอ 
ท่ีจะให้บริกำรในกำรซ่อมบ ำรุง(Maintenance Service) พร้อมกับกำรส่งก ำลังพัสดุอะไหล่ด้วยก็ได้ 

 ๔.๓  สถำนะควำมเป็นเจ้ำของพัสดุอะไหล่ Pool Service เป็นกำรใช้พัสดุอะไหล่
ประเภทซ่อมหมุนเวียนร่วมกัน (Member Parts Sharing) หรือ Repair & Replace ส่วน PBL จะน ำ
พัสดุช ำรุดของลูกค้ำไปซ่อมคืนสภำพให้เป็นพัสดุดีเตรียมไว้ล่วงหน้ำหรือ Repair & Return 

 ๔.๔  กำรบริหำรจัดกำรคลังพสัดุ Pooling Service ผู้ให้บริกำรไม่ต้องบริหำรจัดกำร
คลังพัสดุให้กับลูกค้ำเพียงแต่ให้บริกำรพัสดุอะไหล่ตำม Pool List เท่ำนั้น ส่วน PBL ผู้ให้บริกำรจะต้อง
บริหำรจัดกำรคลังพัสดุให้กับลูกค้ำด้วย เนื่องจำกต้องมีแผนประมำณกำรควำมต้องกำรพัสดุท่ีต้องใช้งำน
ท้ังจำก Scheduled และ Unscheduled Maintenance เพื่อซ่อมพัสดุช ำรุดให้เป็นพัสดุดีเตรียมไว้
ล่วงหน้ำให้พร้อมใช้งำนตำมแผนซ่อมบ ำรุง 

๕.  วิธี Contractor Logistics Support (CLS) 
 ๕.๑  Power – By – The – Hour มีตัวชี้วัดคือควำมรวดเร็วของระยะเวลำ             

ในกำรสนับสนุนพัสดุอะไหล่หรือ ย.อะไหล่ ในเวลำท่ีก ำหนด (Engine Spares & Spare Engine – 
On – Hand Speed) ส่วน CLS มีตัวช้ีวัดคือควำมพร้อมสนับสนุน ย.อะไหล่ (Spare Engine  
 

 



 

๑๗ 
 

Availability Level) เพื่อไม่ให้เกิดปัญหำ บ.บินไม่ได้เนื่องจำกขำดแคลน ย. (NMCS Engine) (CLS) 
เป็นกำรให้บริกำรส่งก ำลังพัสดุอะไหล่และให้บริกำรซ่อมบ ำรุงแบบครบวงจรให้กับเครื่องยนต์โดยผู้ให้                    
บริกำรต้องบริหำรจัดกำรท้ังคลังพัสดุและแผนกำรซ่อมบ ำรุงควบคู่กันไป ตำมควำมต้องกำรช่ัวโมงบิน
ท่ีก ำหนดมีตัวช้ีวัด คือควำมพร้อมสนับสนุน ย.อะไหล่ (Spare Engine Availability Level) เพื่อไม่ให ้                    
เกิดปัญหำ บ.บินไม่ได้เนื่องจำกขำดแคลน ย. (NMCS Engine) วิธี CLS มีควำมคล้ำยคลึงกันกับวิธี 
Power – By The – Hour ตำมข้อ ๒. แต่มีควำมแตกต่ำงกันในด้ำนตัวช้ีวัดและเงื่อนไข กล่ำวคือ 

 ๕.๒  Power – By – The – Hour ใหบ้ริกำร ย.อะไหล่แก่ลูกค้ำโดยไม่ต้องจัดหำสะสม 
ย.อะไหล่ไว้เอง ส่วน CLS ใหบ้ริกำรซ่อมหมุนเวียน ย.อะไหล่ของลูกค้ำ ให้มีจ ำนวนเพียงพอสนับสนุน
ภำรกิจตำมช่ัวโมงบินที่ต้องกำร 

๖.  วิธี Material Management Program (MMP) คือกำรให้บริกำรพัสดุอะไหล่   
ในกำรซ่อมบ ำรุงให้แก่ลูกค้ำตำมช่ัวโมงบินท่ีก ำหนด ท้ังพัสดุท่ีใช้ในระดับ O, I และ Depot Levels   
มตีัวช้ีวัดคือควำมรวดเร็วของระยะเวลำในกำรสนับสนุนพัสดุอะไหล่ในเวลำท่ีก ำหนด (Parts – On – 
Hand Speed) ท้ังนี้เพื่อให้ลูกค้ำแน่ใจได้ว่ำงำนซ่อมบ ำรุง ย.ในทุกระดับจะไม่ขำดแคลนอะไหล่ 
(NMCS Engine Parts หรือ Engine Shop Work Stoppage) วิธี MMP นี้มีควำมเหมำะสมกับลูกค้ำ 
ทีมีขีดควำมสำมำรถในกำรซ่อมบ ำรุงอยู่แล้วในระดับกลำงหรือระดับซ่อมใหญ่ เช่นมี JEIM (Jet 
Engine Intermediate Shop) หรือมี JEOS (Jet Engine Overhaul Shop) แต่ประสบปัญหำ     
ในด้ำนระยะเวลำในกำรจัดหำอะไหล่มำซ่อมบ ำรุง มักต้องใช้เวลำนำน (Long Lead Time) จึงต้องกำร
รับบริกำรจำกผู้ให้บริกำรทีมีขีดควำมสำมำรถสนับสนุนพัสดุอะไหล่ได้ในเวลำท่ีต้องกำรวิธี Integrated 
Logistics Support (ILS) คือกำรให้บริกำรส่งก ำลังพัสดุอะไหล่ให้กับอำกำศยำนหรือเครื่องยนต์และ/ 
หรือบริกำรซ่อมบ ำรุงอำกำศยำนหรือเครื่องยนต์ โดยลูกค้ำเป็นผู้ก ำหนดขอบเขตของกำรให้บริกำรเอง
ว่ำมีควำมต้องกำรให้ผู้บริกำรด ำเนินในด้ำนใดบ้ำง (Scope of Service) วิธี ILS จึงมีตัวช้ีวัดตำม
ขอบเขตของกำรให้บริกำรตำมท่ีลูกค้ำก ำหนด 

ข้อมูลของเฮลิคอปเตอร์แบบที่ ๑๑ (EC725) 

เป็นเฮลิคอปเตอร์ขนำดกลำงส ำหรับค้นหำและช่วยชีวิตในพื้นท่ีกำรรบใช้เครื่องยนต์ 
Turbomeca Makila 2A1 ติดตั้งจ ำนวน ๒ เครื่องยนต์ สำมำรถบินได้นำน ๔ ช่ัวโมง  ๒๖ นำที 

ปัจจุบันกองทัพอำกำศมี EC-725 ประจ ำกำรอยู่ท่ี ฝูงบิน ๒๐๓ กองบิน ๒ ลพบุรี จ ำนวน 
๔ เครื่อง เริ่มเข้ำประจ ำกำรครั้งแรก พ.ศ.๒๕๕๘ และจะมีกำรจัดหำเพิ่มข้ึนจนครบ ๑๖ เครื่องภำยใน 
๑๐ ปี  
 
 
 
 
 
 



 

๑๘ 
 

ตำงรำงท่ี ๒-๑ : ข้อมูลทำงเทคนิคของเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) 

ข้อมูลท่ัวไป EC 725 
ขนำด ๑๖.๒ x ๒๐ x ๔.๖ ม. 
เครื่องยนต์ ๒ ย.แบบ Turbomeca Makila 2A1 
ก ำลังเครื่องยนต์ ๒,๓๘๒ SHP 
น้ ำหนักว่ิงขึ้นสูงสุด ๒๔,๒๕๑ Lbs. 
บินได้นำน ๔ ชม. ๒๖ นำที 
พิสัยบิน ๔๙๑ Nm. 
รัศมีปฏิบัติกำร ๒๐๐Nm. 
ย่ำนควำมเร็วปฏิบัติภำรกิจ ๐-๑๔๕ Kts. 
บรรทุกผู้โดยสำร ๒๘ คน 
เปลพยำบำล ๑๑ เปล 
รอกกว้ำน ๑ รอก 

ท่ีมำ : ข้อมูลประกอบกำรบรรยำยสรุป กองบิน ๒ ฝูงบิน ๒๐๓ 

แผนภำพที่ ๒-๑ : ลักษณะภำยนอกท่ัวไปของเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) 

 
ท่ีมำ : กรมส่งก ำลังบ ำรุงทหำรอำกำศ, เอกสำรกำรบรรยำยสรุป กองบิน ๒ ฝูงบิน ๒๐๓, ๒๕๖๐ 



 

๑๙ 
 

ภารกิจและการจดัส่วนราชการของกองบิน ๒ 

๑.  ภำรกิจ 
 กองบิน ๒ มี หน้ำท่ี  “เตรี ยมและปฏิบั ติกำรใช้ก ำ ลังตำมอ ำนำจหน้ำท่ีของ

กองทัพอำกำศ”  โดยมี นำวำอำกำศเอก เจษฎำ แท่งทองค ำ ผู้บังคับกำร กองบิน ๒ เป็นผู้บังคับบัญชำ
รับผิดชอบ 

๒.  กำรจัดส่วนรำชกำร 

 กองบิน ๒ แบ่งส่วนรำชกำรออกเป็น กองบังคับกำร แผนกกำรเงิน ฝูงบิน ๒๐๑ รอ.ฯ 
ฝูงบิน ๒๐๓ กองพันทหำรอำกำศโยธิน แผนกสนับสนุนกำรบิน กองเทคนิค โรงพยำบำล กองบิน ๒ 
แผนกช่ำงโยธำ แผนกขนส่ง แผนกสวัสดิกำร แผนกสนำมฝึกใช้อำวุธทำงอำกำศ กองบิน ๒ ฝ่ำยพลำธิกำร 
และกองร้อยทหำรสำรวัตร 

แผนภำพที่ ๒-๒ : กำรแบ่งส่วนรำชกำรของกองบิน ๒ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมำ : กรมส่งก ำลังบ ำรุงทหำรอำกำศ, เอกสำรกำรบรรยำยสรุป กองบิน ๒ ฝูงบิน ๒๐๓, ๒๕๖๐ 

 

 

 

ฝูงบิน ๒๐๑ รอ. 

กองพันทหำร
อำกำศโยธิน 

แผนกสนับสนุน
กำรบิน 

โรงพยำบำลกองบิน แผนกช่ำงโยธำ 

กองเทคนิค 

กองบังคับกำร แผนกกำรเงิน 

ฝ่ำยพลำธิกำร แผนกขนส่ง 

แผนกสวัสดิกำร กองร้อยทหำรสำรวัตร 

ฝูงบิน ๒๐๒ 

ฝูงบิน ๒๐๓ 

กองบิน ๒ 

แผนกสนำมฝึกใช้อำวุธทำงอำกำศฯ 



 

๒๐ 
 

 ๒.๑  กองบังคับกำร เป็นท่ีบริหำรจัดกำร และปกครองบังคับบัญชำของผู้บังคับกำร
กองบิน ๒  รวมท้ัง อ ำนวยกำร ประสำนงำน ควบคุม ก ำกับกำร และด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมภำรกิจ
ของ กองบิน ๒ ประกอบด้วยส่วนรำชกำรดังนี้ 

๒.๑.๑  แผนกธุรกำร มีหน้ำท่ี ด ำเนินกำรเก่ียวกับ กำรธุรกำร กำรสำรบรรณ    
กำรต ำนำนและสถิติ ของกองบิน ๒  

๒.๑.๒  แผนกก ำลังพล มีหน้ำท่ี อ ำนวยกำร ประสำนงำน ก ำกับกำร ควบคุม 
ด ำเนินกำรเก่ียวกับกิจกำรก ำลังพลท้ังปวง กำรสัสดี ตลอดจนกิจกำรกำรสอนภำษำต่ำงประเทศ  

๒.๑.๓  แผนกกำรข่ำว มีหน้ำท่ี อ ำนวยกำร ประสำนงำน ก ำกับกำร ควบคุม 
และด ำเนินกำรเก่ียวกับกำรข่ำวกรองทำงอำกำศ กำรต่อต้ำนข่ำวกรองเชิงรุก กำรรวบรวมข่ำวสำรข่ำว
กรองเพื่อควำมมั่นคงท่ีมีผลกระทบต่อกำรปฏิบัติภำรกิจของหน่วยในพื้นท่ีรับผิดชอบ และจังหวัด
ใกล้เคียงเพื่อสนับสนุนกำรใช้ก ำลังทำงอำกำศ และกำรรักษำควำมปลอดภัยท่ีตั้งของหน่วย  

๒.๑.๔  แผนกยุทธกำร  มีหน้ำท่ี อ ำนวยกำร ประสำนงำน ก ำกับกำร ควบคุม 
และด ำเนินกำรเก่ียวกับกิจกำรยุทธกำร และกำรฝึก  

๒.๑.๕  แผนกส่งก ำลังบ ำรุง มีหน้ำท่ี อ ำนวยกำร ประสำนงำน ก ำกับกำร ควบคุม 
และด ำเนินกำรเก่ียวกับกิจกำรส่งก ำลังบ ำรุง อำคำรสถำนท่ี สนำมบิน ท่ีดิน สำธำรณูปโภค และกำรพัสดุ  

๒.๑.๖  แผนกกิจกำรพลเรือน  มีหน้ำท่ี อ ำนวยกำร ประสำนงำน ก ำกับกำร  
ควบคุม และด ำเนินกำรเก่ียวกับกิจกำรพลเรือน และกำรประชำสัมพันธ์ กำรผลิตภำพและวีดีทัศน์  

๒.๑.๗  ฝ่ำยเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร  มีหน้ำท่ี อ ำนวยกำร 
ประสำนงำน ก ำกับกำร ควบคุม และดูแลเก่ียวกับระบบอินเตอร์เน็ตและระบบสำรสนเทศ ด ำเนินกำร
ให้ค ำปรึกษำทำงเทคนิคด้ำนคอมพิวเตอร์  

๒.๑.๘  หมวดจัดหำ มีหน้ำท่ี ด ำเนินกำรจัดซ้ือ/จัดจ้ำง ให้เป็นไปตำมระเบียบ 
และค ำส่ังของทำงรำชกำร เพื่อให้ได้มำซ่ึงพัสดุ  

 ๒.๒  แผนกกำรเงิน  มีหน้ำท่ี ด ำเนินกำรเก่ียวกับกำรเบิกเงิน กำรรับจ่ำยเงิน      
กำรเก็บรักษำเงิน กำรบัญชี และหลักฐำนประกอบบัญชี ตลอดจนหลักฐำนอ่ืน ๆ ในควำมรับผิดชอบ
ให้เป็นไปตำมระเบียบแบบแผนของทำงรำชกำร 

 ๒.๓  ฝูงบิน ๒๐๑ รักษำพระองค์ มีหน้ำท่ี เตรียมกำร และปฏิบัติกำรใช้ก ำลังทำง
อำกำศ โดยมีกิจเฉพำะ ดังนี้ หลัก กำรบินรับ-ส่งเสด็จ กำรบินรับ-ส่งบุคคลส ำคัญ กำรล ำเลียงทำงอำกำศ  
มีภำรกิจรอง คือ กำรค้นหำและช่วยชีวิตในพื้นท่ีกำรรบ และกำรช่วยเหลือและกู้ภัย  

 ๒.๔  ฝูงบิน ๒๐๓ มีหน้ำท่ี เตรียมและปฏิบัติกำรใช้ก ำลังทำงอำกำศ โดยมี
กิจเฉพำะหลัก กำรบินค้นหำและช่วยชีวิตในพื้นท่ีกำรรบ กำรช่วยเหลือและกู้ภัย มีภำรกิจรอง คือ      
กำรล ำเลียงทำงอำกำศ  

 ๒.๕  กองพันทหำรอำกำศโยธิน  มีหน้ำท่ี เตรียม และใช้ก ำลังป้องกัน และรักษำ
ควำมปลอดภัยท่ีตั้งทำงทหำร กำรรักษำกำรณ์ กำรต่อสู้ป้องกันกำรโจมตีทำงอำกำศ และปกครอง 
 

 
 



 

๒๑ 
 

บังคับบัญชำข้ำรำชกำรและทหำรกองประจ ำกำร ตลอดจนด ำเนินกำรเก่ียวกับงำนด้ำนฝ่ำยอ ำนวยกำร 
กำรธุรกำร กำรสำรบรรณ กำรก ำลังพล กำรข่ำว กำรยุทธกำร กำรส่งก ำลังบ ำรุง  

 ๒.๖  แผนกสนับสนุนกำรบิน  มีหน้ำท่ี ด ำเนินกำรเก่ียวกับกำรบังคับกำรบิน และ
กำรข่ำวอำกำศ  

 ๒.๗  กองเทคนิค มีหน้ำท่ี ด ำเนินกำรซ่อมบ ำรุงขั้นหน่วยและขั้นกลำง เก่ียวกับ
เครื่องยนต์ บริภัณฑ์อำกำศยำน อุปกรณ์และบริภัณฑ์สรรพำวุธ บริภัณฑ์อิเล็กทรอนิกส์ บริภัณฑ์
สงครำมอิเล็กทรอนิกส์ อุปกรณ์ส่ือสำรอิเล็กทรอนิกส์ กำรปฏิบัติกำรส่ือสำร เก็บรักษำ บริกำร 
ควบคุม จัดท ำบัญชี และสถิติกำรเบิก - จ่ำย เช้ือเพลิง  

 ๒.๗.๑  แผนกช่ำงอำกำศ  มีหน้ำท่ี ด ำเนินกำรเก่ียวกับกำรซ่อมระดับกลำง 
ตำมขีดควำมสำมำรถกำรดัดแปลง แก้ไขอำกำศยำนและเครื่องยนต์อำกำศยำน ตลอดจนกำรควบคุม 
กำรเก็บรักษำและกำรพิจำรณำควำมต้องกำรทำงพัสดุช่ำงอำกำศ  

 ๒.๗.๒  แผนกส่ือสำรอิเล็กทรอนิกส์  มีหน้ำ ท่ี ด ำเนินกำรเก่ียวกับกำร
ปฏิบัติกำรส่ือสำรอิเล็กทรอนิกส์ กำรซ่อมบ ำรุงเครื่องมือส่ือสำรอิเล็กทรอนิกส์ภำคพื้น และภำคอำกำศ 
ได้ถึงระดับกลำง รวมท้ังกำรพัสดุส่ือสำรและคอมพิวเตอร์  

 ๒.๗.๓  ฝ่ำยสรรพำวุธ มีหน้ำท่ี ด ำเนินกำรปฏิบัติเกี่ยวกับกำรสรรพำวุธ   
กำรซ่อมบ ำรุงอุปกรณ์ และบริภัณฑ์สรรพำวุธภำคพื้น ภำคอำกำศ ขั้นกลำง กำรพัสดุ และให้
กำรฝึกอบรมแก่เจ้ำหน้ำท่ีสรรพำวุธ  

 ๒.๘  โรงพยำบำลกองบิน  มีหน้ำ ท่ี  ด ำ เนินกำรเ ก่ียวกับกำรตรวจ และ
รักษำพยำบำลข้ำรำชกำรทหำรกองประจ ำกำร ลูกจ้ำง พนักงำนรำชกำร ครอบครัว และประชำชน
ท่ีมำขอรับกำรรักษำรวมท้ังด ำเนินกำรด้ำนเวชศำสตร์ป้องกัน แนะน ำในด้ำนเวชศำสตร์กำรบิน  

 ๒.๙  แผนกช่ำงโยธำ  มีหน้ำท่ี ด ำเนินกำรเก่ียวกับกำรช่ำงโยธำ ส ำรวจ ก ำหนดผัง 
ออกแบบ ประมำณรำคำในกำรก่อสร้ำง ควบคุมดูแลส่ิงปลูกสร้ำงของทำงรำชกำร กำรก่อสร้ำงและ   
กำรซ่อมบ ำรุงส่ิงปลูกสร้ำง กำรสำธำรณูปกำร ไฟฟ้ำ ประปำ เครื่องปรับอำกำศ ซ่อมบ ำรุงสนำมบิน 
ถนน ท ำควำมสะอำดและรักษำเขตพื้นท่ีของทำงรำชกำร ซ่อมบ ำรุงเครื่องทุ่นแรงและบริภัณฑ์ช่ำงโยธำ 
ตลอดจนกำรดับเพลิงและกู้ภัยอำกำศยำน  

 ๒.๑๐  แผนกขนส่ง  มีหน้ำท่ี ด ำเนินกำรเก่ียวกับกำรขนส่ง กำรบริกำรยำนพำหนะ 
และซ่อมบ ำรุงยำนพำหนะขั้นหน่วยและขั้นสนำม เบิกจ่ำยพัสดุยำนพำหนะสำยขนส่ง แนะน ำ ก ำกับ
ดูแลทำงวิชำกำรเก่ียวกับกิจกำรขนส่ง ช่ำงพำหนะ ประสำนงำนกับหน่วยต่ำง ๆ ในกำรขนส่ง  

 ๒.๑๑  ฝ่ำยพลำธิกำร  มีหน้ำท่ี ด ำเนินกำรเก่ียวกับกำรจัดหำ สะสม เก็บรักษำ 
แจกจ่ำย ส่งคืนอุปกรณ์และสมุดรำยกำรต่ำง ๆ สำยพลำธิกำร กำรจัดเล้ียงรับรอง และกำรจัดสถำนท่ี
ในงำนพิธีต่ำง ๆ  

 ๒.๑๒  แผนกสวัสดิกำร  มีหน้ำท่ี ด ำเนินกำรเก่ียวกับกำรสวัสดิกำร กำรบ ำรุงขวัญ 
กำรส่งเสริมสวัสดิภำพ กำรสงเครำะห์ กำรกีฬำ กำรฝึกอำชีพ กำรไปรษณีย์ กำรพักผ่อน กำรบันเทิง 
และกำรฌำปนกิจสงเครำะห์  
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  ๒.๑๓  แผนกสนำมใช้อำวุธทำงอำกำศ กองบิน ๒ มีหน้ำท่ี ด ำเนินกำรเก่ียวกับ  
กำรบริกำรฝึกใช้อำวุธตำมแผนกำรฝึกใช้อำวุธทำงอำกำศของกองทัพไทยและกองทัพอำกำศ
ต่ำงประเทศ ตรวจนับแจ้งผลกำรใช้อำวุธทำงอำกำศยำน ซ่อมบ ำรุง ปรับปรุงสนำมฝึกใช้อำวุธ       
ทำงอำกำศให้ใช้กำรได้ตลอดเวลำ ให้ควำมร่วมมืออ ำนวยควำมสะดวกแก่หน่วยท่ีขอใช้อำวุธทำงอำกำศ 
ก ำกับดูควำมเรียบร้อยและรักษำควำมปลอดภัยในพื้นทีของสนำมฝึกใช้อำวุธทำงอำกำศ  

  ๒.๑๔  กองร้อยทหำรสำรวัตร  มีหน้ำท่ี ด ำเนินกำรเก่ียวกับกำรสำรวัตรทหำร        
กำรเรือนจ ำกำรควบคุมกำรผ่ำนเข้ำ–ออก และกำรพักอำศัย  

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ในหัวข้อนี้ ผู้วิจัยได้น ำวำรสำรที่เก่ียวข้องของต่ำงประเทศมำศึกษำ โดยเป็นกำรศึกษำถึง
กำรใช้รูปแบบกำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบมุ่งเน้นผลงำน (Performance-Based Logistics: PBL) ซ่ึง
แบ่งเป็นของกองทัพสหรัฐ ฯ และกองทัพสิงคโปร์และกำรศึกษำวิธีกำรให้เหล่ำทัพเป็นผู้ด ำเนินกำร
ซ่อมบ ำรุงอำกำศยำนเอง เพื่อใช้เปรียบเทียบให้เป็นถึงควำมแตกต่ำงและแนวคิดของประเทศท่ีพัฒนำ
และมีเทคโนโลยีและกำรบริหำรจัดกำรที่ดีมำเป็นตัวอย่ำงในกำรศึกษำ 

การส่งก าลังบ ารุงแบบมุ่งเน้นผลงาน (Performance-Based Logistics: PBL)  

กำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบมุ่งเน้นผลงำน (PBL) คือ กำรปรับเปล่ียนวัฒนธรรมกำรส่งก ำลังบ ำรุง 
(Cultural Shift) จำก “ซ้ือของ (Buying Parts)” มำเป็น “ซ้ือผลงำน (Buying Performance)” 
Defense Acquisition University (DAU) ให้นิยำมว่ำ PBL หมำยถึง “กำรจัดซ้ือ   กำรสนับสนุนแบบ
รวมกำรในวงเงินท่ีสำมำรถซ้ือได้ต่อสมรรถนะหรือผลงำน Performance) ท่ีได้รับกำรก ำหนดขึ้นให้
เหมำะสมสอดคล้องกับสภำพควำมพร้อมปฏิบัติกำร (Readiness) ของระบบ และบรรลุตำมเป้ำหมำย
ของสมรรถนะหรือผลงำนของระบบอำวุธนั้นๆ ด้วยกำรท ำสัญญำหรือข้อตกลงสนับสนุนหรื อ
ด ำเนินกำรอ่ืนๆ ในลักษณะเดียวกัน (Support Arrangements) ในระยะยำว โดยมีกำรก ำหนด     
สำยกำรบังคับบัญชำและควำมรับผิดชอบอย่ำงชัดเจน”  

ควำมแตกต่ำงระหว่ำงกำรบริหำรกำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบเดิมกับแบบ PBL มีหลำย
ประกำร กล่ำวคือกำรบริหำรแบบเดิมกระทรวงกลำโหมและเหล่ำทัพจัดหำพัสดุ (Weapon System 
and Associated Parts) หลังจำกนั้นจะเป็นหน้ำท่ีของหน่วยเก่ียวข้องในกำรส่งก ำลัง กำรขนส่ง   
กำรซ่อมบ ำรุง กำรสนับสนุนทำงเทคนิค ท่ีจะรับผิดชอบบ ำรุงรักษำให้พัสดุท่ีจัดหำอยู่ในสภำพพร้อมใช้งำน 
ด้วยจัดหำพัสดุอะไหล่ เก็บรักษำ และแจกจ่ำยให้กับหน่วยผู้ใช้ กำรท่ีมีผู้เก่ียวข้องในกระบวนกำร
จ ำนวนมำก และโครงข่ำยกำรติดต่อประสำนท่ีซับซ้อน มีกำรตั้งคลังเก็บพัสดุท่ีซ้ ำซ้อนกัน มีระบบ
บริหำรข้อมูลส่งก ำลังบ ำรุงอัตโนมัติโยงใยกันจ ำนวนมำก หน่วยมักก ำหนดควำมต้องกำรสะสมพัสดุ 
เผ่ือไว้จนน ำไปสู่กำรสะสมพัสดุท่ีไม่มีควำมจ ำเป็นต่อกำรใช้งำน และเป็นกำรสร้ำงแรงจูงใจให้ภำคเอกชน
ท่ีให้บริกำรพัสดุอะไหล่ เน้นจ ำนวนกำรขำยมำกกว่ำเน้นแก้ปัญหำท่ีแท้จริงอันได้แก่ควำมด้อยสมรรถนะ
ของยุทโธปกรณ์ (Poor Performance) และควำมน่ำเช่ือถือต่ ำ (Poor Reliability) 
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แต่ในทำงกลับกันกำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบ PBL ไม่เน้นจัดซ้ือพัสดุ แต่เน้นกำรจัดซ้ือ
สมรรถนะ (Performance) หรือ ผลสมฤทธ์ิ (Outcome) ท่ีเป็นเป้ำหมำยสูงสุดของกำรมียุทโธปกรณ์
ประจ ำกำร ได้แก่ ควำมพร้อมปฏิบัติกำรที่เพิ่มขึ้น (Increased Readiness) ค่ำใช้จ่ำยในกำรสนับสนุน
ท่ีลดลง (Reduced Support Costs) ขนำดและจ ำนวนของกำรส่งก ำลังบ ำรุงท่ีลดลงแต่ขีดควำมสำมำรถ
เท่ำเดิมหรือสูงขึ้นกว่ำเดิม (Reduced Logistics Footprint) เน้นท่ีสมรรถนะ (Performance)           
ท่ีคู่สัญญำต้องท ำให้ได้ 

กำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบมุ่งเน้นผลงำน (Performance-Based Logistics: PBL) เป็นเรื่อง
ท่ีว่ำด้วยสมรรถนะ (Performance) และควำมพร้อมปฏิบัติกำร (Readiness) ซึ่งเป็นปัจจัย                  
ท่ีส่งเสริมให้กำรปฏิบัติภำรกิจประสบควำมส ำเร็จ รวมถึงสร้ำงควำมมั่นใจให้แก่ผู้ใช้งำน (Warfighter)  
ว่ำจะได้รับระบบยุทโธปกรณ์ท่ีพร้อมใช้ปฏิบัติภำรกิจ (Available) มีควำมน่ำเช่ือถือ (Reliable) 
สำมำรถให้กำรสนับสนุนกำรส่งก ำลังและซ่อมบ ำรุงได้ (Supportable) โดยเป็นลักษณะของกำรซ้ือ 
กำรสนับสนุน (the Purchase of Support) ท่ีมุ่งเน้นท่ีผลสัมฤทธ์ิของสมรรถนะ (Performance 
Outcomes) มำกกว่ำมุ่งเน้นท่ีช้ินพัสดุอะไหล่และกิจกรรมซ่อมบ ำรุง (Spares and Repairs) หำก
สำมำรถน ำแนวคิด PBL มำใช้อย่ำงสัมฤทธ์ิผลแล้ว ผู้เก่ียวข้องทุกฝ่ำยได้แก่ ผู้ใช้งำน (Warfighter) 
หน่วยงำนรำชกำรของกลำโหม (Organic Sustainment Organizations) และหุ้นส่วนภำค  
อุตสำหกรรม (Industry Partners) จะได้ประโยชน์ร่วมกันนอกจำกนี้ PBL คือ เครื่องมือท่ีส ำคัญ
ส ำหรับลดค่ำใช้จ่ำยตลอดอำยุกำรใช้งำน (Life Cycle Costs) เนื่องจำกสำมำรถสำมำรถปรับใช้ 
(Tailorable) ให้เหมำะสมกับควำมต้องกำรเฉพำะของแต่ละโครงกำรได้และ PBL มุ่งเน้นกำรสร้ำงคุณค่ำ 
ท่ีดีท่ีสุด (Best Value) โดยพยำยำมให้สูญเสียค่ำใช้จ่ำยให้น้อยท่ีสุด  

PBL เป็นองค์ควำมรู้ที่กองทัพสหรัฐฯ ได้ริเริ่มใช้งำนมำนำนกว่ำ ๑๐ ปี และประสบ
ควำมส ำเร็จในกำรเพิ่มประสิทธิภำพกำรส่งก ำลังบ ำรุงของสหรัฐฯและPBL ไม่ได้หมำยถึงเพียงกำร                 
ท ำสัญญำจ้ำงบริกำรจำกผู้ให้บริกำรภำยนอกองค์กร (Outsourcing) เท่ำนั้น แต่หมำยถึงกำรได้รับกำร
สนับสนุนกำรส่งก ำลังบ ำรุงจำกผู้เก่ียวข้องส่วนใดก็ได้  ไม่ว่ำจะเป็นหน่วยงำนภำยในองค์กรเอง                   
ภำคธุรกิจหรือผสมผสำนหลำยภำคส่วน แต่ขอให้เป็นวิธีที่จะท ำให้สำมำรถส่งมอบควำมพร้อม
ปฏิบัติกำร (Readiness) ควำมน่ำเช่ือถือ (Reliability) และค่ำใช้จ่ำยในกำรครอบครอง (Ownership 
Costs) ของยุทโธปกรณ์ตำมท่ีต้องกำรตลอดอำยุกำรใช้งำน   

อย่ำงไรก็ตำม PBL ไม่ได้เหมำะสมท่ีจะน ำมำใช้กับระบบยุทโธปกรณ์ทุกระบบยุทโธปกรณ์
บำงระบบอำจไม่มีควำมเหมำะสมท่ีจะน ำ PBL มำใช้ เช่น ระบบยุทโธปกรณ์เก่ำใกล้ปลดประจ ำกำร 
ดังนั้นกำรจะตัดสินใจว่ำระบบใดบ้ำงท่ีควรน ำ PBL มำใช้ ต้องเกิดจำกกำรศึกษำควำมเป็นไปได้อย่ำง
ละเอียดรอบคอบ ในสภำวะแวดล้อมปัจจุบัน PBL ไม่ใช่แนวคิดท่ีหยุดนิ่งอยู่กับท่ีแต่เป็นแนวคิดท่ีมีพลวัต 
กล่ำวคือสำมำรถปรับเปล่ียนในรำยละเอียดได ้เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบำยยุทธศำสตร์ สภำพแวดล้อม
ท่ีเปล่ียนไป 
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PBL มีควำมสำมำรถในกำร: 
๑.  เป็นเครื่องมือช่วยให้ผู้จัดกำรโครงกำร (Program Manager: PM) สำมำรถพัฒนำ

กลยุทธ์ในกำรสนับสนุนยุทโธปกรณ์ ให้ดียิ่งขึ้น และต่อเนื่องตลอดอำยุกำรใช้งำน 
๒.  เป็นเครื่องมือท่ีส ำคัญยิ่งท่ีสำมำรถช่วยลดปัญหำในเรื ่องพัสดุคงคลังที่ล้ำสมัย

หมดสภำพกำรใช้งำน 
PBL ไม่สำมำรถท ำส่ิงต่อไปนี้ได้ กล่ำวคือ: 
๑.  ไม่สำมำรถแก้ไขปัญหำอันเกิดจำกกำรวำงแผนบ ำรุงรักษำยุทโธปกรณ์ท่ีด้อย

ประสิทธิภำพ หรือ กำรฝึกอบรมท่ีขำดควำมเหมำะสม หรือ กำรน ำแนวคิด PBL ไปใช้ผิดวัตถุประสงค์ 
๒.  ไม่ท ำให้กำรท ำหน้ำท่ีของผู้จัดกำรโครงกำร ( Program Manager) ในฐำนะ

ผู้รับผิดชอบกำรบริหำรยุทโธปกรณ์ตลอดอำยุกำรใช้งำนต้องหมดไป หรือ ลดน้อยลงไป  

การส่งก าลังบ ารุงแบบมุ่งเน้นผลงาน (Performance-Based Logistics: PBL) 
ของกองทัพสหรัฐ ฯ 

Mahon, Deirdre. (2007) จัดท ำบทควำมเรื่องกำรใช้ PB: กองทัพสหรัฐฯ ไว้ว่าวำรสำรเผยแพร่
นโยบำยด้ำนควำมมั่นคงของกระทรวงกลำโหมสหรัฐอเมริกำ Quadrennial Defense Review (QDR) 
ฉบับปี ๒๐๐๑ น ำเสนอกำรเปล่ียนแปลงนโยบำยด้ำนควำมมั่นคงของสหรัฐฯ ท่ีก ำหนดวัตถุประสงค์
ของยุทธศำสตร์ให้มีกำรเสริมสร้ำงขีดควำมสำมำรถของกระทรวง กลำโหมแบบมุ่งเน้นขีดควำมสำมำรถ 
(Capability-Based Defense Strategy) โดยมีประเด็นหลักเก่ียวข้องกับกำรเปล่ียนแปลงนโยบำย
ด้ำนส่งก ำลังบ ำรุงใหม่ เป็นแบบมุ่งเน้นผลงำน (Performance-Based Logistics: PBL) ซ่ึงได้กล่ำวถึง
จุดบกพร่องท้ังในเชิงประสิทธิผล (Effectiveness) และประสิทธิภำพ (Efficiency) ท่ีเกิดขึ้นในกำร
บ ำรุงรักษำก ำลังของกองทัพสหรัฐฯ (Force  Sustainment) ท่ีผ่ำนมำ และได้ช้ีให้เห็นถึงควำมจ ำเป็น
ท่ีกำรส่งก ำลังบ ำรุงของกองทัพต้องท ำกำรเปล่ียนแปลงในประเด็นหลักคือ กำรบูรณำกำร (Logistics 
Enterprise Integration) กำรลดควำมฟุ่มเฟือยในกำรใช้ทรัพยำกรในกำรส่งก ำลังบ ำรุง (Reduction 
in Logistics Demand) และกำรลดค่ำใช้จ่ำย (Reduction in the Cost of Logistics) อันน ำมำสู่กำรปฏิบัติ
ด้ำนส่งก ำลังบ ำรุงแบบ PBL มำจนถึงปัจจุบันหลังกำรน ำแนวคิด PBL มำใช้ กระทรวงกลำโหมสหรัฐฯ 
พบว่ำเกิดกำรปรับปรุงด้ำนส่งก ำลังบ ำรุงของกองทัพอย่ำงเห็นได้ชัด แต่เมื่อเทียบกับภำคเอกชนในกิจกำร
ท่ีคล้ำยคลึงกัน พบว่ำขีดควำมสำมำรถของภำคเอกชนในกำรบริหำรจัดกำรด้ำนส่งก ำลังบ ำรุงสูงกว่ำ
ของกระทรวงกลำโหมและเหล่ำทัพของสหรัฐฯ เป็นอย่ำงมำก กำรน ำยุทธศำสตร์กำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบ PBL 
มำใช้ในกำรจัดหำและบ ำรุงรักษำระบบอำวุธยุทธภัณฑ์ และกำรส่งเสริมให้ใช้ควำมช ำนำญของภำคเอกชน
เป็นโอกำสอันดีของกระทรวงกลำโหมสหรัฐฯ ในกำรบรรลุเป้ำหมำยด้ำนส่งก ำลังบ ำรุง นั่นก็คือลดค่ำใช้จ่ำย
ด้ำนส่งก ำลังบ ำรุง ลดระยะเวลำด ำเนินกำรในกำรซ่อมพัสดุ และมีกระบวนกำรบริหำรกำรส่งก ำลังบ ำรุง
ท่ีทันสมัยต้องก ำหนดกลยุทธ์ในกำรน ำ PBL ไปสู่กำรปฏิบัติโดยจะต้องก ำหนดอย่ำงชัดเจนตั้งแต่เริ่มต้น
ท่ีจัดหำมำใช้งำน ด้วยแนวทำงกำรปฏิบัติเช่นนี้จะท ำให้สำมำรถก ำหนดระดับควำมพร้อม (Readiness)                   
ได้อย่ำงเหมำะสม ลดค่ำใช้จ่ำยตลอดอำยุกำรใช้งำนและลดจ ำนวนและขนำดของกำรส่งก ำลังบ ำรุง 
โดยกลุ่มของผู้มีส่วนเก่ียวข้องท่ีส ำคัญ ท่ีท ำให้กำรน ำ PBL มำใช้งำนในกำรบริหำรกำรส่งก ำลังบ ำรุง
ยุทโธปกรณ์ ประสบควำมส ำเร็จ ประกอบด้วย ๘ กลุ่มหลัก ได้แก่  
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๑.  ผู้จัดกำรโครงกำร (Program Manager: PM) ในระบบส่งก ำลังบ ำรุงแบบเดิม 
ผู้จัดกำรโครงกำรจะประสำนกำรปฏิบัติกับภำคอุตสำหกรรมเพื่อพัฒนำและผลิตระบบตำมควำมต้องกำร
ทำงเทคนิค เมื่อระบบท่ีผลิตถูกส่งมอบเรียบร้อย ก็ถือว่ำหน้ำที่ของผู้จัดกำร โครงกำรสิ้นสุดลง 
แต่ในกำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบ PBL หน้ำท่ีของผู้จัดกำรโครงกำรไม่ใช่เพียงประสำนกำรปฏิบัติและ     
ส่งมอบระบบตำมควำมต้องกำรทำงเทคนิคนั้นแต่ยังหมำยรวมถึงกำรพัฒนำและผลิตระบบท่ีได้
สมรรถนะ (Performance) ตำมท่ีผู้ใช้งำน (Warfighter) ต้องกำรอีกด้วย นอกจำกนี้ผู้จัดกำรโครงกำร
ยังท ำหน้ำท่ีเป็นจุดติดต่อประสำนเพียงหนึ่งเดียว ในกำรบริหำรจัดกำรระบบตลอดอำยุกำรใช้งำน 
(Total Life-Cycle System Management) อีกด้วย  

๒.  ผู้ใช้งำน (Warfighter) ผู้ใช้งำนเป็นกลุ่มผู้มีส่วนเก่ียวข้องส ำคัญท่ีสุดและเป็น     
กลุ่มคนท่ีก ำหนดปัจจัยเริ่มต้นในกำรด ำเนินกลยุทธ์เพื่อประยุกต์ใช้ PBL เนื่องจำกคนกลุ่มนี้จะเป็น    
ผู้ก ำหนดควำมต้องกำรขีดควำมสำมำรถและสมรรถนะ (Capability and Performance Requirements) 
ตำมหลักนิยม (Doctrine) และก ำหนดปัจจัยควำมพร้อมปฏิบัติกำรของยุทโธปกรณ์ท้ังในยำมสงบและ
ยำมสงครำม 

๓.  ผู้บูรณำกำรระบบสนับสนุน (Product Support Integrator: PSI) บุคลำกรใน   
กลุ่มนี้ คือผู้ท่ีท ำหน้ำท่ีในบริหำรจัดกำรเพื่อบูรณำกำรกำรสนับสนุนท้ังปวง ไม่ว่ำจะเป็นจำกภำครัฐ
หรือภำคเอกชน เพื่อให้กำรส่งก ำลังบ ำรุงบรรลุตำมผลสัมฤทธ์ิท่ีก ำหนดไว้อำจ มีเพียงบุคลำกรกลุ่มเดียว
หรือหลำยกลุ่ม และอำจเป็นบุคลำกรของภำครัฐหรือภำคเอกชนก็ได้กำรวิเครำะห์ควำมเหมำะสม
ของทำงเลือกในกำรส่งก ำลังบ ำรุง (Business Case Analysis) หรือ BCA จะถูกน ำมำใช้ในกำรประเมิน
ทำงเลือกในกำรในกำรปรับเปล่ียนกลยุทธ์ในกำรสนับสนุนระบบยุทโธปกรณ์จำกระบบเดิม ไปสู่ระบบใหม่ 
ผลกำรประเมินอำจน ำไปสู่กำรเลือกใช้แนวทำงกำร ส่งก ำลังบ ำรุงแบบ PBL หรือคงระบบส่งก ำลังบ ำรุง
แบบเดิมไว้ก็ได้องค์ประกอบท่ีส ำคัญมำกอย่ำงหนึ่งในกำร น ำแนวคิดกำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบมุ่งเน้นผลงำน 
หรือผลสัมฤทธ์ิ (PBL) มำใช้ก็คือ กำรก ำหนดเกณฑ์ในกำรวัด (Criteria) และตัวช้ีวัด (Metrics) ซ่ึงควรมี
ลักษณะท่ีไม่ซับซ้อน เป็นส่ิงท่ีวัดได้ และปฏิบัติ ได้จริง มีควำมสัมพันธ์กับควำมต้องกำรด้ำนยุทธกำร 
ตัวช้ีวัดอำจเน้นกำรวัดประสิทธิผล (Effective-Driven) เช่น เปอร์เซ็นต์ของระดับควำมพร้อมปฏิบัติกำร 
(Availability) ของท้ังตัวระบบ หรือของระบบย่อย และตัวช้ีวัดท่ีเน้น  กำรวัดประสิทธิภำพ  
(Efficiency-Driven) เช่น จ ำนวนช่ัวโมงบิน (Number of Flying Hours) หรือจ ำนวนเท่ียวบิน 
(Number of Sorties) ท้ังหมดท่ีกล่ำวมำข้ำงต้นเรียกว่ำ ตัวช้ีวัดประเชิงปริมำณ (Objective Measures) 
ส ำหรับตัวช้ีวัดเชิงคุณภำพ (Subjective Measures) ก็ยังจ ำเป็นและใช้ช้ีวัดได้เช่นกัน เช่น ระดับ
ควำมพึงพอใจของลูกค้ำ (Customer Satisfaction) ตัวช้ีวัดหลักๆ ท่ีกระทรวง กลำโหมสหรัฐฯ 
ใช้วัดสมรรถนะกำรส่งก ำลังบ ำรุง ได้แก่ ควำมพร้อมปฏิบัติกำร (Operational Availability) คือ 
ค่ำร้อยละของเวลำท่ีระบบมีควำมพร้อมส ำหรับกำรปฏิบัติภำรกิจหรือควำมสำมำรถ ท่ีระบบยังด ำรง
กำรปฏิบัติกำรได้ตำมภำรกิจ ได้แก่ 
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 ๓.๑  ควำมน่ำเช่ือถือในกำรปฏิบัติกำร (Operational Reliability) คือ ควำมเป็นไปได้
หรือโอกำสท่ีระบบหนึ่ง สำมำรถปฏิบัติภำรกิจได้สมบูรณ์ตำมท่ีก ำหนด (Mission Success Objective) 
เช่น เท่ียวบินและ ภำรกิจท่ีบรรลุตำมวัตถุประสงค์ 

 ๓.๒  ค่ำใช้จ่ำยต่อหน่วยกำรใช้ (Cost Per Unit Usage) คือ ค่ำใช้จ่ำยในกำรปฏิบัติ 
ภำรกิจท้ังหมดหำรด้วยจ ำหน่วยท่ีใช้วัด เช่น ค่ำใช้จ่ำยต่อช่ัวโมงบิน  

 ๓.๓  จ ำนวนหรือขนำดของระบบส่งก ำ ลั ง บ ำ รุ ง  (Logistics Footprint) คือ 
จ ำนวนหรือขนำดของทรัพยำกรท่ีใช้ในกำรปฏิบัติกำรเพื่ อกำรวำงก ำลัง กำรบ ำรุงรักษำ หรือ
เคล่ือนย้ำยระบบยุทโธปกรณ์ เช่น ขนำดของคลังสะสมพัสดุ จ ำนวนอุปกรณ์ จ ำนวนเจ้ำหน้ำท่ี จ ำนวน
ส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก จ ำนวนสินทรัพย์ด้ำนกำรขนส่ง และอำคำรสถำนท่ีท่ีใช้ด ำเนินกำรเป็นต้น  
อุปสรรคในกำรน ำ PBL ท่ีเกินขอบเขตท่ีผู้บริหำรโครงกำรจะควบคุมได้ โดยอุปสรรคในกำรน ำ PBL 
ไปใช้งำนของสหรัฐฯ (Barriers) ประกอบด้วย  

๔.  กฎหมำย (Public Law) กฎหมำยก ำหนดให้กระทรวงกลำโหมต้องด ำรง    
ขีดควำมสำมำรถด้ำนกำรส่งก ำลังบ ำรุง โดยกระทรวงกลำโหมเองเพื่อให้สำมำรถรองรับกำรปฏิบัติใน
ระดมสรรพก ำลัง กำรปฏิบัติกรณีฉุกเฉินด้ำนควำมมั่นคงของชำติหรือกรณีฉุกเฉินอื่นๆ จึงให้
กระทรวงกลำโหมสำมำรถท ำสัญญำจ้ำงภำคเอกชนด ำเนินกำรได้ โดยใช้งบประมำณโดยรวมไม่เกิน
ร้อยละ ๕๐ ของงบประมำณท่ีได้รับกำรจัดสรรเพื่อ กำรซ่อมบ ำรุงท้ังกำรซ่อมท่ัวไปและกำรซ่อมใหญ่ 
เท่ำนั้น 

๕.  วัฒนธรรมองค์กร (Organizational Culture) ด้วยลักษณะกำรส่งก ำลังบ ำรุง     
แบบ PBL ท่ีส่งเสริมควำมเป็นหุ้นส่วน (Partnership) ระหว่ำงภำครัฐและเอกชน ในขอบเขตท่ีแตกต่ำง
กันของแต่ละโครงกำร บำงกรณีกำรท ำสัญญำแบบ PBL อำจจะหมำยถึงกำรที่กระทรวงกลำโหมหรือ
เหล่ำทัพของสหรัฐฯ ต้องเปลี่ยนหน้ำที่รับผิดชอบ ด้ำนส่งก ำลังบ ำรุง โดยถ่ำยโอนกำรควบคุม      
ในเรื่องคลังพัสดุ กระบวนกำรด ำเนินกำรและก ำลังพลให้ภำคเอกชนด ำเนินกำรแทน ดังนั้นพฤติกรรม 
(Behavior) ขององค์กรต้องมีกำรปรับเปล่ียนจำกแบบเดิมท่ีทำงรำชกำรต้องคอยควบคุมดูแลกำรปฏิบัติ
ของคู่สัญญำอย่ำงใกล้ชิด มำเป็นกำรสร้ำงควำมเช่ือมั่นระหว่ำงกันและเปิดโอกำสให้ภำคเอกชนท่ี
เป็นคู่สัญญำด ำเนินกำรอย่ำงมีอิสระมำกขึ้นดังนั้นกำรเปล่ียนแปลงมำสู่กำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบ PBL 
จึงต้องอำศัยควำมมุ่งมั่นของผู้น ำองค์กร (Leadership Commitment) เป็นส ำคัญ 

๖.  งบประมำณ (Funding) ควำมไม่แน่นอนของงบประมำณท่ีกระทรวงกลำโหม    
ได้รับจัดสรรในแต่ละปี ส่งผลกระทบต่อกำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบ PBL เนื่องจำกกำรท ำสัญญำส่งก ำลังบ ำรุง
แบบ PBL ลักษณะของสัญญำจะเป็นแบบระยะยำว รำคำคงท่ี (long-term Firm-Fixed-Price Contract) 
ตรำบใดท่ีคู่สัญญำสำมำรถปฏิบัตไิดต้ำมตัวช้ีวัดสมรรถนะท่ีก ำหนดในสัญญำ กระทรวงกลำโหมต้องจ่ำย
อย่ำงสม่ ำเสมอในขณะเดียวกันหน่วยงำนเจ้ำของสัญญำอำจต้องกำรควำมอ่อนตัวในกำรบริหำรงบประมำณ
ตำมสถำนกำรณ์ท่ีเปล่ียนแปลง แต่ด้วยเงื่อนไขสัญญำแบบ PBL หน่วยจึงขำดควำมอ่อนตัวในกำรบริหำร
งบประมำณท่ีผูกพันไว้แล้วในสัญญำ   
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๗.  กำรฝึกศึกษำ (Training and Education) ในช่วงปีแรกๆ ท่ีสหรัฐฯ น ำแนวคิด   
กำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบ PBL มำใช้ นับว่ำ PBL เป็นเรื่องใหม่ในขณะนั้น ผู้เก่ียวข้องยังไม่มีควำมรู้ควำม
เข้ำใจอย่ำงเพียงพอ กำรน ำ PBL ไปสู่กำรปฏิบัติ จึงมีเกิดควำมยุ่งยำกอยู่พอสมควร ดังนั้น
กระทรวงกลำโหมจึงแก้ปัญหำด้วยกำรจัดท ำคู่มือเผยแพร่ และจัดหลักสูตรฝึกอบรมให้กับท้ังเจ้ำหน้ำท่ี
ของกระทรวงกลำโหมสหรัฐฯ เองและภำคเอกชนท่ีจะมำเป็นคู่สัญญำอย่ำงต่อเนื่อง    

๘.  ควำมเส่ียง (Risk) กำรน ำ PBL มำสู่กำรปฏิบัติ มีควำมเส่ียงท่ีอำจมองไม่เห็นท้ัง   
ฝ่ำยกระทรวงกลำโหมสหรัฐฯ และฝ่ำยเอกชนผู้รับจ้ำง เนื่องจำกหลักส ำคัญของกำรท ำ PBL ก็คือ  
กำรดูแลรักษำระบบยุทโธปกรณ์ตลอดอำยุกำรใช้งำน จึงเกิดค ำถำมข้ึนว่ำ ในกรณีท่ียุทโธปกรณ์มีอำยุ
กำรใช้งำนยำวนำน เช่น ๒๕ ขึ้นไป เอกชนท่ีเป็นคู่สัญญำยินดีท่ีจะผูกพันรับผิดชอบยำวนำนขนำดนั้น
หรือไม่ ในทำงกลับกันหำกคู่สัญญำของกระทรวงกลำโหมท้ิงงำน (Jump Ship) กำรเปล่ียนคู่สัญญำ 
จะมีควำมยุ่งยำกเพียงใด ซ่ึงหำกเหตุกำรณ์ลักษณะนี้เกิดกับกำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบเดิม ซ่ึงไม่ใช่สัญญำ
ระยะยำวควำมยุ่งยำกในกำรแก้ปัญหำย่อมน้อยกว่ำ  

การส่งก าลังบ ารุงแบบมุ่งเน้นผลงาน (Performance-Based Logistics: PBL) 
ของกองทัพสิงคโปร์ 

ปัจจุบัน PBL มีกำรใช้กันอย่ำงกว้ำงขวำงในกองทัพต่ำงๆ หลำยประเทศ เช่น  
สหรัฐอเมริกำ, สหรำชอำณำจักร, แคนนำดำ และ ออสเตรเลีย เป็นต้น ขณะท่ีอุตสำหกรรมกำร
ป้องกันประเทศ (Defense Industry) ก ำลังเติบโตมำกขึ้น PBL จึงเป็นยุทธศำสตร์หนึ่งท่ีมีศักยภำพ
ด้ำนส่งก ำลังบ ำรุงส ำหรับกองทัพสิงคโปร์ (Singapore Armed Forces :SAF) โดยปัจจัยส ำคัญท่ี   
SAF น ำ PBL มำเป็นยุทธศำสตร์ในกำรสนับสนุนระบบอำวุธยุทโธปกรณ์นั้นเกิดจำกข้อจ ำกัด         
ด้ำนงบประมำณและกำรขำดแคลนบุคลำกร (ชำย) ในประเทศมีจ ำนวนลดลงและไม่เพียงพอต่อควำม
ต้องกำรในกำรรักษำระดับควำมพร้อมปฏิบัติกำรได้ ต้องหำหนทำงปฏิบัติเพื่อรักษำขีดควำมสำมำรถท่ี
มีอยูแ่ละท ำอย่ำงไรจึงจะสำมำรถด ำเนินกำรพัฒนำขีดควำมสำมำรถใหม่ต่อไปได้ สิงคโปร์จึงค ำนึงว่ำ
ถึงเวลำในกำรเปล่ียนยุทธศำสตร์ในกำรสนับสนุนและกำรซ่อมบ ำรุงระบบอำวุธแทนท่ีวิธีกำรดั้งเดิม
แล้ว โดยวิธีกำรจัดซ้ือจัดหำแบบดั้งเดิมของ SAF นั้นคือซ้ือระบบ (System) และพัสดุอะไหล่ (Parts) 
รวมถึงกำรบริกำร (Service) และยังลงทุนจัดซ้ืออสังหำริมทรัพย์และจ้ำงบุคลำกรในกำรบริหำรจัดกำร 
กำรส่งก ำลังบ ำรุงและซ่อมบ ำรุง เมื่อระบบเกิดกำรขัดข้อง หน่วยท่ีรับผิดชอบจะส่งของเสียไปซ่อมกับ
บริษัทคู่สัญญำซ่ึงบริษัทก็จะได้ผลประโยชน์เมื่อ SAF ได้ส่งพัสดุอะไหล่ไปซ่อมทุกครั้ง ซ่ึงกล่ำวสรุปได้
ว่ำบริษัทได้รับผลประโยชน์ขึ้นอยู่กับกำรเสียหรือขัดข้องของระบบ/อะไหล่ ดังนั้น ส ำหรับสิงคโปร์แล้ว 
PBL จึงเป็นวิธีกำรในกำรใช้ประโยชน์จำกทรัพยำกร ผู้เช่ียวชำญของบริษัทคู่สัญญำ และเป็นกำร
กระตุ้นให้บริษัทคู่สัญญำให้ลดค่ำใช้จ่ำยในกำรปฏิบัติกำรและสนับสนุนระบบ  (Operation and 
Support Cost) ขณะท่ียังคงสภำพระดับควำมพร้อมในกำรปฏิบัติกำร (Readiness) ไว้ได้ 

 
 
 



 

๒๘ 
 

สรุป 

ผู้ วิจัยได้ท ำกำรรวบรวมทฤษฎีและแนวคิด  ตลอดจนกระบวนกำรส่งก ำลังและ        
ซ่อมบ ำรุงอำกำศยำน ประกอบด้วยหลักกำรซ่อมบ ำรุงอำกำศยำนของกองทัพอำกำศระบบ
ตรวจซ่อมบ ำรุงอำกำศยำนของกองทัพอำกำศระบบส่งก ำลังพัสดอุะไหล่ท่ีเป็นมำตรฐำนสำกลงำนวิจัยท่ี
เก่ียวข้องตลอดจนศึกษำรูปแบบกำรส่งก ำลังและซ่อมบ ำรุงอำกำศยำนของกองทัพอำกำศสหรัฐฯ   
และกองทัพอำกำศสิงคโปร์ เพื่อให้ได้ข้อมูลในกำรวิเครำะห์รูปแบบกำรส่งก ำลังและซ่อมบ ำรุงอำกำศยำน 

ส ำหรับกำรซ่อมบ ำรุงเฮลิคอปเตอร์แบบ EC725 ประจ ำกำรในหลำยประเทศท่ัวโลก               
มีรูปแบบกำรซ่อมบ ำรุงท่ีแตกต่ำงกัน ตัวอย่ำงเช่น ประเทศมำเลเซีย ท่ีส่ังซ้ือ จ ำนวน ๑๒ เครื่องนั้น             
ได้ด ำเนินกำรผ่ำนควำมร่วมมือกับบริษัท Airbus  Helicopter ในรูปแบบกิจกำรร่วมค้ำ (Joint Venture) 
หรือประเทศอินโดนีเซีย ได้ว่ำจ้ำง บริษัท Indonesian Aerospace ท่ีมีควำมร่วมมือกับบริษัท Airbus  
Helicopter โดยท้ังสองประเทศได้มีข้อตกลงในกำรซ่อมบ ำรุง ซ่อมตำมระยะเวลำและซ่อมใหญ่       
ระดับโรงงำนให้กับเฮลิคอปเตอร์ EC725 และเฮลิคอปเตอร์แบบอ่ืนฯ   

เมื่อได้ศึกษำถึงควำมเป็นไปได้แล้ว ผู้วิจัยจึงหำเครื่องมือท่ีเหมำะสมในกำรวิจัยเพื่อให้ได้
ข้อมูลท่ีมีประสิทธิภำพสูงสุด ด้วยกำรซ่อมบ ำรุงอำกำศยำนมีควำมละเอียดอ่อนและมีควำมสลับซับซ้อน
ของระบบ ประกอบกับต้องค ำนึงถึงนโยบำยของผู้บังคับบัญชำ ณ ขณะนั้น ในบทต่อไปผู้วิจัยจะได้ท ำ
กำรวิเครำะห์ กำรซ่อมบ ำรุงเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) ท่ีใช้งำนอยู่ในปัจจุบันตลอดจนปัญหำ
และอุปสรรคท่ีตรวจพบ  

 
 
  
 

 

 



 
 

 
 

บทท่ี ๓ 
การวิเคราะห์การซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC725) 

กับปัญหาและอุปสรรค 
 การจัดท าโครงการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์การซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์ 
แบบท่ี ๑๑ (EC725) ศึกษาปัญหาและข้อขัดข้องตลอดจนศึกษาแนวทางรูปแบบการซ่อมบ ารุงท่ี
เหมาะสมกับเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) ของกองทัพอากาศ โดยในบทท่ี ๒ ผู้วิจัยได้กล่าวถึง
ทฤษฎีและแนวคิด กระบวนการส่งก าลังและซ่อมบ ารุงอากาศยานของกองทัพอากาศและการซ่อมบ ารุง
อากาศยานสมัยใหม่ท่ีเป็นมาตรฐานสากล ซ่ึงในบทท่ี ๓ ผู้วิจัยจะท าการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลของการ
ซ่อมบ ารุงของเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) ท่ีกองทัพอากาศใช้งานอยู่ในปัจจุบันกับปัญหาอุปสรรค 

การบริหารงานซอ่มบ ารุงของกองทัพอากาศ 

 ในการบริหารงานซ่อมบ ารุงอากาศยานของกองทัพอากาศนั้น มีองค์ประกอบท่ีส าคัญอยู่ 
๒ ส่วน ส่วนแรกคือ การส่งก าลังบ ารุงพัสดุอะไหล่ให้กับอากาศยาน ส่วนท่ีสองคือการซ่อมบ ารุงให้กับ
อากาศยานซ่ึงท้ังการส่งก าลังและการซ่อมบ ารุงเป็นกิจกรรมท่ีต้องปฏิบัติร่วมกันอยู่เสมอ จะขาดส่วนใด
ส่วนหนึ่งไปไม่ได้ เนื่องจากก าลังทางอากาศในยุคปัจจุบันและอนาคตจะต้องใช้เทคโนโลยีท่ีมีความ
ทันสมัย เริ่มตั้งแต่การแผนแบบและสร้างอากาศยานท่ีต้องใช้เทคโนโลยีด้านวิทยาศาสตร์ของวัสดุ 
(Material Science) เพื่อให้อากาศยานมีน้ าหนักเบาและแข็งแรงทนทาน มีระบบการตรวจซ่อมบ ารุง
ท่ีง่ายและไม่ยุ่งยากซับซ้อน รวมถึงมีค่าใช้จ่ายในการซ่อมบ ารุงต่ า ในด้านการส่งก าลังบ ารุงพัสดุอะไหล่
ให้กับอากาศยานนั้น ก็จะต้องใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการเก็บข้อมูลพัสดุ การเบิก-จ่ายพัสดุ 
ด้วยระบบอัตโนมัติ (Automated Logistics) เพื่อให้หน่วยซ่อมบ ารุงสามารถเบิกและได้รับพัสดุ 
ในเวลาอันรวดเร็ว รวมท้ังคลังพัสดุก็จะต้องมีระบบเครือข่ายและกรรมวิธีในการจัดหาสะสมอะไหล่
จากแหล่งจัดหาได้ในเวลาอันรวดเร็วเช่นเดียวกัน 

การส่งก าลังบ ารุง 

 การส่งก าลังบ ารุงเป็นศาสตร์ว่าด้วย การวางแผน การเคล่ือนย้ายยุทโธปกรณ์ เพื่อด ารง
สภาพของหน่วยก าลังทางทหาร ในความหมายของกองทัพอากาศจะประกอบด้วยกิจกรรม ๓ 
กิจกรรมประกอบด้วย 

๑.  การส่งก าลัง (Supply) หมายถึง การสนับสนุนพัสดุ ให้กับบุคคลและหน่วยต่าง ๆ 
ของกองทัพให้สามารถปฏิบัติภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ การส่งก าลังเป็นหน้าท่ีของหน่วยงานพัสดุ
ของกองทัพอากาศ ในระดับคลังใหญ่ ซ่ึงมีพันธกิจการส่งก าลัง ท่ีต้องปฏิบัติ ๔ ประการ 

 



 
 

 
 

๓๐ 
 

๑.๑  การพิจารณาความต้องการ (Requirement Determination) 
๑.๒  การจัดหาให้ได้มาซ่ึงพัสดุ(Acquisition of Material) 
๑.๓  การควบคุมพัสดุ (Stock Control) 
๑.๔  การแจกจ่ายและจ าหน่ายพัสดุ (Distribution and Disposal) 

๒.  การซ่อมบ ารุง (Maintenance) หมายถึง การบูรณะรักษาให้อาวุธโธปกรณ์
และส่ิงอุปกรณ์ท่ีใช้ในการสนับสนุนภารกิจ ให้อาวุธยุทโธปกรณ์เหล่านั้นอยู่ในสภาพสมบูรณ์  
คงสมรรถนะ มีความคงทน และพร้อมใช้งานอยู่เสมอ 

๓.  การบริการทางเทคนิคหมายถึง การให้การสนับสนุนข้อมูล การให้ความ
ช่วยเหลือ แนะน า ในด้านวิทยาการ เก่ียวกับการใช้ประโยชน์และการท านุบ ารุงดูแลรักษาอาวุธ
ยุทโธปกรณ์ ให้มีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ตามความหมายของการซ่อมบ ารุงการให้บริการ
ทางเทคนิคของกองทัพอากาศแบ่งออกเป็น ๑๔ สายงานเทคนิคคือ 

๓.๑  สายงานเทคนคิช่างอากาศ มี กรมช่างอากาศ เป็นหน่วยรับผิดชอบ 
๓.๒  สายงานเทคนคิเช้ือเพลิง มี กรมช่างอากาศ เป็นหน่วยรับผิดชอบ 
๓.๓  สายงานเทคนคิขนส่ง มี กรมขนส่งทหารอากาศ เป็นหน่วยรับผิดชอบ 
๓.๔  สายงานเทคนิคพลาธิการ มี กรมพลาธิการทหารอากาศ เป็นหน่วยรับผิดชอบ 
๓.๕  สายงานเทคนคิช่างโยธา มี กรมช่างโยธาทหารอากาศ เป็นหน่วยรับผิดชอบ 
๓.๖  สายงานเทคนคิสรรพาวุธ มี กรมสรรพาวุธทหารอากาศเป็นหน่วยรับผิดชอบ 
๓.๗  สายงานเทคนิคส่ือสารอิเล็คทรอนิคส์และการภาพ มี กรมส่ือสารอิเล็กทรอนิกส์

ทหารอากาศ เป็นหน่วยรับผิดชอบ 
๓.๘  สายงานเทคนคิแพทย์ มี กรมแพทย์ทหารอากาศ เป็นหน่วยรับผิดชอบ 
๓.๙  สายงานเทคนิคข่าวอากาศ มี กรมควบคุมการปฏิบัติทางอากาศ เป็นหน่วยรับผิดชอบ 
๓.๑๐  สายงานเทคนคิบังคับการบิน มีกรมควบคุมการปฏิบัติทางอากาศ เป็นหน่วย

รับผิดชอบ 
๓.๑๑  สายงานเทคนคิท่ีดินและอสังหาริมทรัพย์ มี กรมส่งก าลังบ ารุงทหารอากาศ 

เป็นหน่วยรับผิดชอบ 
๓.๑๒  สายงานเทคนคิวิทยาศาสตร ์มีศูนย์วิจัยและพัฒนาระบบอาวุธทหารอากาศ 

เป็นหน่วยรับผิดชอบ 

นโยบายด้านการส่งก าลังบ ารุงของกองทัพอากาศ 

ด้วยข้อจ ากัดด้านงบประมาณ กองทัพอากาศจึงด าเนินการดูแลรักษายุทโธปกรณ์
ตลอดจนโครงสร้างพื้นฐานท่ีมีอยู่เดิมให้พอด ารงสภาพได้เท่านั้น ท าให้การพัฒนากองทัพเป็นไปอย่าง
จ ากัด ก าลังทางอากาศซ่ึงมีองค์ประกอบหลัก ท้ังอากาศยาน อาวุธ ระบบอาวุธและระบบส่งก าลังบ ารุง 
ในปัจจุบันยังคงเป็นรุ่นเก่า รอการปรับปรุงพัฒนาหรือปลดประจ าการต่อไป การบริหารจัดการระบบ
ส่งก าลังบ ารุง จึงจ าเป็นต้องด าเนินการในลักษณะควบคู่กันไปในระหว่างช่วงการปรับเปล่ียนท้ังการบริหาร  
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จัดการอาวุธยุทโธปกรณ์ท่ีมีอยู่เดิมและการเตรียมการเพื่อรองรับอาวุธยุทโธปกรณ์ใหม่ตามยุทธศาสตร์ 
ทอ.ปี ๖๑– ๗๙ ซ่ึงมีเป้าหมายท่ีจะพัฒนากองทัพให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ ๒๐ ปีของรัฐบาล
สถานภาพของระบบการส่งก าลังบ ารุงท่ีเก่ียวกับการซ่อมบ ารุง สารสนเทศด้านการส่งก าลังบ ารุง และ
การสนับสนุนฐานบินปฏิบัติการเพื่อรองรับการวางก าลังในปัจจุบันยังมีข้อจ ากัด ไม่สามารถรองรับ
ก าลังทางอากาศท่ีจะสร้างเสริมตามยุทธศาสตร์ ทอ.ได้ ผู้บัญชาการทหารอากาศจึงได้ก าหนดนโยบาย 
ปี ๒๕๖๐ (นโยบายเฉพาะการสนับสนุนและบริการ) ๗ ข้อดังนี้ 
 ๑.  วิเคราะห์ความคุ้มค่าและความเหมาะสมของยุทโธปกรณ์ โดยใช้หลักการบริหาร
ยุทโธปกรณ์ตลอดอายุการใช้งาน (Life Cycle Management: LCM) 
 ๒.  ใช้ระบบสารสนเทศด้านการส่งก าลังบ ารุงเป็นหลักในการบริหารจัดการส่งก าลังและ
ซ่อมบ ารุงของกองทัพอากาศ และปรับปรุงเพิ่มเติมให้สามารถแสดงผล เพื่อประกอบการตัดสินใจใน
การบัญชาการรบ 
 ๓.  พัฒนาระบบคลังพัสดุของทุกหน่วยให้ทันสมัย มีโครงสร้างการจัดหน่วยและสายงาน
ท่ีไม่ซับซ้อนเป็นไปตามมาตรฐานสากล มีการบริหารจัดการและการบูรณาการข้อมูลด้วยระบบ
สารสนเทศ 
 ๔.  ก ากับดูแลงานด้านส่งก าลังและซ่อมบ ารุงให้เป็นไปตามมาตรฐานความสมควร
เดินอากาศ ตลอดจนก าหนดแนวทางการพัฒนาท้ังระบบ 
 ๕.  ก าหนดแนวทางการปรับปรุงมาตรฐานของฐานบิน โดยพิจารณาแบ่งกลุ่มให้สอดรับ
กับขีดความสามารถ/ลักษณะการปฏิบัติภารกิจ และรูปแบบการส่งก าลังบ ารุงของอากาศยานหรือ
ยุทโธปกรณ์ท่ีจะเข้าประจ าการ 
 ๖.  ปรับปรุงและพัฒนาระบบการตรวจสอบมาตรฐานการบิน โดยสอดคล้องกับการบรรจุ
ประจ าการอากาศยานใหม่ 
 ๗.  พัฒนาการรับรองมาตรฐานยุทโธปกรณ์ และการรับรองผลงานการวิจัยและ
พัฒนาการทหารของกองทัพอากาศ โดยจัดท าคู่มือการรับรองมาตรฐานยุทโธปกรณ์และผลงานวิจัย 

ระบบสารสนเทศด้านส่งก าลังบ ารุง (LMIS : Logistics Management 
Information System)  

 เมื่อปี พ.ศ.๒๕๒๙ กองทัพอากาศได้จัดหาเครื่องบินขับไล่อเนกประสงค์แบบ F-16 A/B 
ฝูงแรกของกองทัพอากาศและไดเ้ริ่มน าระบบคอมพิวเตอร์มาใช้ในการบริหารงานด้านการส่งก าลังบ ารุง
โดยใช้ช่ือ ว่าระบบส่งก าลังบ ารุงอัตโนมัติ(Automated Logistics Management System) หรือท่ี
รู้จักกันในช่ือย่อว่า “ALMS” โดยติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอร์แบบ MAINFRAME ท่ีศูนย์ส่งก าลังบ ารงุ 
กรมส่งก าลังบ ารุงทหารอากาศและมีเครือข่ายเช่ือมต่อไปยังหน่วยงานคลังใหญ่และกองบินต่าง ๆ รวมเวลา
ใช้งานจนถึงปี ๒๕๕๑ นาน ๒๐ ปี เศษ 
 ต่อมาในปี ๔๓ ศูนย์ส่งก าลังบ ารุง กรมส่งก าลังบ ารุงทหารอากาศ ได้จัดท าแผนงาน/
โครงการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการส่งก าลังบ ารุง (Logistics Management Information  
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System : LMIS) ภายใต้แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศกองทัพอากาศ พ.ศ.๒๕๕๒ โดยได้รับอนุมัติแผนงาน/
โครงการฯ เมื่อ ๒๗ พ.ย.๔๓ และถัดมาในปี ๔๔-๔๕ ศกบ.บนอ.ได้น าแผนงาน/โครงการฯ ท่ีได้รับอนุมัติ
โครงการฯ เมื่อ ๕ มี.ค.๔๕ การพัฒนาระบบส่งก าลังบ ารุงของกองทัพอากาศนั้น จึงเป็นการปรับเปล่ียน
โดยการน าระบบสารสนเทศด้านการส่งก าลังบ ารุงของกองทัพอากาศ มาใช้ทดแทนระบบส่งก าลังบ ารุง
อัตโนมัติ (ALMS) โครงการระบบสารสนเทศด้านการส่งก าลังบ ารุงของกองทัพอากาศเป็นโครงการ
ผูกพันการด าเนินการเป็นระยะเวลา ๓ ปี โดยได้รับจัดสรรงบประมาณปี ๔๖-๔๘ 
 ร ะบบสา รสน เทศด้า นกา รส่ ง ก า ลั ง บ า รุ ง ของกองทัพอากาศ  ( Logi st i cs  
Management Information System : LMIS) เป็นการน าระบบคอมพิวเตอร์ท่ีเป็นเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมี
สมรรถนะสูงแต่ขนาดของระบบจะเล็กลง (Downsizing) โครงสร้างของระบบเป็นแบบฐานข้อมูลท่ี
กระจาย (Distribute Database) ส าหรับใช้ในกิจการด้านการส่งก าลังบ ารุงท้ังระบบ และสามารถใช้
ในการบริหารทรัพยากรด้านการส่งก าลังบ า รุงทั้งปวงของกองทัพอากาศและเพื่อเป็นการเพิ ่ม
ขีดความสามารถในการให้การสนับสนุนภารกิจทางด้านยุทธการได้อย่างต่อเนื่องมีประสิทธิภาพเพียงพอ
ต่อความต้องการถูกต้องทันเวลาและเกิดประโยชน์สูงสุด อีกทั้งสามารถใช้ข้อมูลในการบริหาร
ทรัพยากรที่อยู่ในความรับผิดชอบของหน่วยได้อย่างถูกต้องตรงกับความเป็นจริงและครอบคลุมตาม
ความต้องการของสายวิทยาการ โดยสามารถใช้ประโยชน์จากข้อมูลในการวางแผนการด าเนินการต่าง ๆ 
ตลอดจนการวางแผนในด้านการใช้งบประมาณด้านการส่งก าลังบ ารุงเพื่อเป็นข้อมูลให้ผู้บังคับบัญชา
ใช้ในการพิจารณาตัดสินตกลงใจในการด าเนินการทางด้านกิจกรรมการส่งก าลังบ ารุงให้สอดคล้องกับ
ภารกิจและเป้าหมายท่ีกองทัพอากาศก าหนดไว้ด าเนินการต่างๆ ตลอดจนการวางแผนในด้านการใช้
งบประมาณด้านการส่งก าลังบ ารุงเพื่อเป็นข้อมูลให้ผู้บังคับบัญชาใช้ในการพิจารณาตัดสินใจในการ
ด าเนินการทางด้านกิจกรรมการส่งก าลังบ ารุงให้สอดคล้องกับภารกิจและเป้าหมายท่ีกองทัพอากาศ
ก าหนดไว้  
 ระบบ LMIS ถูกออกแบบให้เป็นระบบที่ใช้สถาปัตยกรรมแบบ Client/Server ท่ี
สามารถท างานเช่ือมต่อกันได้ทุกหน่วยงาน ภายใต้เครือข่ายข้อมูลร่วมของกองทัพอากาศ ซึ่ง
หน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีเป็นคลังใหญ่ และคลังฐานบิน จะมี Database Server ติดตั้งอยู่ท่ีหน่วย ภายใน
หน่วยงานจะมีระบบเครือข่ายเฉพาะบริเวณ (LAN) ส าหรับใช้งานภายในหน่วยงานของตน เพื่อให้
สะดวกต่อการด าเนินการด้านข้อมูลท่ีไม่เก่ียวข้องกับหน่วยงานอ่ืน ส่วนโปรแกรมใช้งาน (Application 
Software) จะพัฒนาขึ้นใหม่ท้ังหมด จ านวน ๒๖ ระบบงาน (เดิมในระบบ ALMS มี ๑๑ ระบบงาน) 
ซ่ึงจะครอบคลุมความต้องการทางด้านการส่งก าลังบ ารุงท้ังหมด โดยจะน าระบบงานและขั้นตอนการ
ท างาน (Work Flow) ของระบบ ALMS ท่ีใช้งานได้ดีอยู่แล้ว มาเป็นพื้นฐานในการพัฒนาโปรแกรมใน
ระบบ LMIS การแบ่งกลุ่มระบบงานโครงการระบบสารสนเทศด้านการส่งก าลังบ ารุงมีระบบงาน   
แบ่งออกเป็น ๖ กลุ่ม หลักได้แก่ 
 ๑.  กลุ่มงานจัดซ้ือจัดหา 
 ๒.  กลุ่มงานบริหารและควบคุมพัสดุ (๕ ระบบงาน) 
   ๒.๑  ระบบบริหารและควบคุม อาวุธ กระสุน วัตถุระเบิด 
   ๒.๒  ระบบบริหารและควบคุมพัสดุคลังฐานบนิ 
   ๒.๓  ระบบบัญชีเงินพัสดุคลังฐานบิน 
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   ๒.๔  ระบบควบคุมพัสดุคลังระดับกลางในหน่วยข้ึนตรงกองทัพอากาศ 
   ๒.๕  ระบบแผนการซ่อมบ ารุง และบัญชีความต้องการพัสดุท่ีใช้ในการซ่อมบ ารุง 

๓.  กลุ่มงานบริหารและควบคุมการซ่อมบ ารุง 
 ๔.  กลุ่มงานท่ีดินและอสังหาริมทรัพย์ (๑ ระบบงาน)ได้แก่ ระบบการจัดการท่ีดินและ
อสังหาริมทรัพย์ 
 ๕.  กลุ่มงานบริการ (๑ ระบบงาน)ได้แก่ ระบบบริการข่าวสาร และข้อมูลการส่งก าลังบ ารุง 
 ๖.  กลุ่มงานการรายงานสถานภาพ (๓ ระบบงาน) 
   ๖.๑  ระบบควบคุมสถานภาพอากาศยาน 
   ๖.๒  ระบบควบคุมสถานภาพยุทธภัณฑ์ 
   ๖.๓  ระบบสารสนเทศด้านการส่งก าลังส าหรับผู้บังคับบัญชา 
 นอกจากการแบ่งกลุ่มระบบงานโครงการระบบสารสนเทศด้านการส่งก าลังบ ารุงมีการ
แบ่งออกเป็น ๖ กลุ่มหลักดังกล่าวแล้ว ยังสามารถแบ่งออกได้เป็นด้านการส่งก าลังและด้านการซ่อมบ ารุง 
 โดยระบบงานด้านการส่งก าลังจะประกอบด้วย 
 ๑.  ระบบการก าหนดหมายเลขและจัดท าสมุดรายการพัสด ุ(Cataloging) 
 ๒.  ระบบบริหารและควบคุมพัสดุคลังใหญ่ (Depot Automated Inventory 
Management System/DAIMS) 
 ๓.  ระบบบัญชีเงินพัสดุคลังใหญ่ (DAIMSFinancial Management System) 
 ๔.  ระบบแจ้งความต้องการพัสดุเพื่อการจัดซ้ือหรือจ้างซ่อมระดับคลังใหญ่ 
(Requirement System) 
 ๕.  ระบบบริหารการจัดซ้ือทางทหาร Foreign Military Sales/FMS (FMS 
Procurement System) 
 ๖.  ระบบบริหารการจัดซ้ือโดยตรงกับผู้ขายต่างประเทศและผู้ขายในท้องถิ่น (Direct 
Purchase/DP& Local Purchase/LP) และระบบการจ้างซ่อมระดับคลังใหญ ่
 ๗.  ระบบติดตามการขนส่งจากตัวแทนการขนส่ง (Freight Tracking System) 
 ๘.  ระบบบริหารเช้ือเพลิงภาคอากาศและภาคพื้น (Fuel Management System) 
 ๙.  ระบบสละอากาศยาน (CAD/PAD Management System) 
 ๑๐.  ระบบบริหารและควบคุม อาวุธ กระสุน วัตถุระเบิด (AMMO Management System) 
 ๑๑.  ระบบบริหารและควบคุมพัสดุคลังฐานบิน (Automated Inventory 
Management System/AIMS) 
 ๑๒.  ระบบบัญชีเงินพัสดุคลังฐานบิน (AIMS Financial Management System) 
 ๑๓.  ระบบบริหารการจัดซ้ือจัดหาพัสดุภายในท้องถิ่นระดับกองบิน (Local 
Procurement System/LP) 
 ๑๔.  ระบบควบคุมพัสดุคลังระดับกลางในหน่วยข้ึนตรงกองทัพอากาศ (Supply 
Management System) 
 ๑๕.  ระบบการจัดการท่ีดินและอสังหาริมทรัพย์ (Real Estate Management System) 
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 ๑๖.  ระบบบริการข่าวสารและข้อมูลและบัญชีความต้องการพัสดุท่ีใช้ในการซ่อมบ ารุง 
(Logistics Data Online Service) 
 ๑๗.  ระบบแผนการซ่อมบ ารุง และบัญชีความต้องการพัสดุท่ีใช้ในการซ่อมบ ารุง 
(Master Repair Schedule & Material Requirement List System) 

ระบบงานด้านการซ่อมบ ารุงอากาศยานจะประกอบด้วย 
 ๑.  ระบบสะสมและวิเคราะห์ข้อมูลการซ่อมบ ารุง (Maintenance Data Collection & 
Analysis System) 
 ๒.  ระบบติดตามการใช้งานช้ินงานช้ินส่วนอะไหล่ (Serialized Parts and Events 
Tracking System) 
 ๓.  ระบบบริหารปรับเทียบมาตรฐาน (Calibration Management System) 
 ๔.  ระบบควบคุมเอกสารเทคนิค (Technical Order Management System) 
 ๕.  ระบบควบคุมสถานภาพและติดตามข้อมูลการซ่อมบ ารุง (Maintenance Status 
Tracking System) 
 ๖.  ระบบควบคุมสถานภาพระบบอาวุธ (Armament Status System) 
 ๗.  ระบบควบคุมประวัติการซ่อมบ ารุง (Maintenance Transaction History System) 
 ๘.  ระบบควบคุมสถานภาพอากาศยาน (Aircraft Status System) 
 ๙.  ระบบควบคุมสถานภาพยุทธภัณฑ์ (Combat Equipment Status System) 

การซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์แบบที่ ๑๑ (EC 725) ในปัจจุบัน 

 กองทัพอากาศใช้หลักการซ่อมบ ารุงอากาศยาน Centralized ControlDecentralized 
Maintenance คือ รวมการควบคุมนโยบายด้านการซ่อมบ ารุงอากาศยานไว้ ณ ส่วนกลาง คือกรมช่าง
อากาศ และกระจายการปฏิบัติงานซ่อมบ ารุงไว้ตามกองบนิต่างๆ การซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์ดังกล่าว 
จะแบ่งการซ่อมบ ารุงเป็น ๓ ระดับ ประกอบด้วย 
 การซ่อมบ ารุงระดับหน่วย (Organization Level Maintenance)ด าเนินการโดย
ฝ่ายการช่าง ฝูงบินเป็นการซ่อมบ ารุง เฮลิคอปเตอร์ ในการป้อง กันการช ารุด  ( Preventive 
Maintenance) ได้แก่ งานตรวจก่อนบิน (Pre Flight of the Day) การตรวจหลังบิน (Post Flight 
of the Day) การตรวจตามระยะเวลา (Hour Inspection) การตรวจตามค าส่ังเทคนิคและการตรวจ
อ่ืนๆ (T.o Inspection) ซ่ึงการซ่อมบ ารุงระดับหน่วยดังกล่าวต้องมีการสนับสนุนท่ีต้องเตรียมการไว้ 
ได้แก่ ก าลังพล (ช่างเทคนิค) เครื่องมือ อุปกรณ์ บริภัณฑ์ภาคพื้น และส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
คลังพัสดุระดับหน่วยต้องมีการสะสมพัสดุอย่างเพียงพอโดยการซ่อมบ ารุงในส่วนนี้ กองทัพอากาศได้
จัดส่งเจ้าหน้าท่ีเทคนิคไปท าการอบรม ณ บริษัทผู้ผลิตรวมท้ังได้จัดหาเครื่องมือ อุปกรณ์ พัสดุอะไหล่
ในขั้นต้น ตลอดจนส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เข้าไว้ในโครงการจัดหาเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) 
ในระยะท่ี ๑ เรียบร้อยแล้ว โดยมี ขั้นตอนการปฏิบัติการตรวจซ่อมระดับหน่วย (Organization 
Maintenance) ดังนี้ 

 



 
 

 
 

๓๕ 
 

 ๑.  เจ้าหน้าท่ีด าเนินงานของฝ่ายการช่าง ฝูง.๒๐๓ ฯ/แผนกช่างอากาศ กทน.ฯ/ผู้ท่ี
ได้รับมอบหมาย ออกใบส่ังงานในแบบพิมพ์ ทอ.ส าหรับการตรวจซ่อมอากาศยานระดับหน่วย ดังนี้ 
   ๑.๑  การตรวจก่อนบิน (Pre Flight), การตรวจระหว่างเท่ียวบิน (Thru Flight) 
และการตรวจหลังบิน (Post Flight) ให้ออกใบส่ังงานในแบบพิมพ์ ทอ.จ านวน ๑ งาน 
   ๑.๒  การตรวจซ่อมตามก าหนดเวลา ตาม ALS REV.5, MSM REV.6 ให้ออกใบส่ัง
งานในแบบพิมพ์ ทอ.จ านวน ๑ งาน 
   ๑.๓  การตรวจซ่อมตามก าหนดเวลา ตาม ALS REV.5, MSM REV.6 ให้ออกใบส่ัง
งานให้ออกใบส่ังงานในแบบพิมพ์ ทอ. ส าหรับการตรวจซ่อมตามก าหนดเวลาเป็นงานหลัก จ านวน ๑ 
หมายเลขงาน และในแต่ละบัตรจรวจ (Work Order) ให้ออกใบส่ังงานในแบบพิมพ์ ทอ. จ านวน ๑ 
หมายเลขงาน/๑ บัตรตรวจ 
 ๒.  เจ้าหน้าท่ีช่างผู้รับผิดชอบ มว.ช่างประจ า บ.ฝกช.ฝูง.๒๐๓ ฯ/มว.ตรวจซ่อม ฝกช. 
ฝูง.๒๐๓ ฯ/ฝ่ายซ่อมอากาศยานและเครื่องยนต์ ผชอ.ฯ ด าเนินการตรวจตามหัวข้อการตรวจท่ีระบุไว้
ในคู่มือการซ่อมบ ารุง ตามALS REV.5, MSM REV.6 
   ๒.๑  การตรวจก่อนบิน (Before First Flight of the Day) 
   ๒.๒  การตรวจทุกวงรอบ ๑๕ ช่ัวโมงบิน (15 hr Inspection) 
   ๒.๓  การตรวจทุกวงรอบ ๒๕ ช่ัวโมงบิน (25 hr Inspection) 
   ๒.๔  การตรวจทุกวงรอบ ๓๐ ช่ัวโมงบิน (30hr Inspection) 
   ๒.๕  การตรวจทุกวงรอบ ๕๐ ช่ัวโมงบิน (50hr Inspection) 
   ๒.๖  การตรวจทุกวงรอบ ๗๕ ช่ัวโมงบิน (75hr Inspection) 
   ๒.๗  การตรวจทุกวงรอบ ๙๐ ช่ัวโมงบิน (90hr Inspection) 
   ๒.๘  การตรวจทุกวงรอบ ๑๐๐ ช่ัวโมงบิน (100hr Inspection) 
   ๒.๙  การตรวจทุกวงรอบ ๑๕๐ ช่ัวโมงบิน (150hr Inspection) 
   ๒.๑๐  การตรวจทุกวงรอบ ๓๐๐ ช่ัวโมงบิน (300hr Inspection) 
   ๒.๑๑  การตรวจทุกวงรอบ ๔๐๐ ช่ัวโมงบิน (400hr Inspection) 
   ๒.๑๒  การตรวจทุกวงรอบ ๕๐๐ ช่ัวโมงบิน (500hr Inspection) 
   ๒.๑๓  การตรวจทุกวงรอบ ๖๐๐ ช่ัวโมงบิน (600hr Inspection) 
   ๒.๑๔  การตรวจทุกวงรอบ ๗๕๐ ช่ัวโมงบิน (750hr Inspection) 
   ๒.๑๕  การตรวจทุกวงรอบ ๘๐๐ ช่ัวโมงบิน (800hr Inspection) 
   ๒.๑๖  การตรวจทุกวงรอบ ๑,๐๐๐ ช่ัวโมงบิน (1,000hr Inspection) 
   ๒.๑๗  การตรวจทุกวงรอบ ๑,๒๐๐ ช่ัวโมงบิน (1,200hr Inspection) 
   ๒.๑๘  การตรวจตามปฏิทินวงรอบ ๗ วัน (7 Day Inspection) 
   ๒.๑๙  การตรวจตามปฏิทินวงรอบ ๑ เดือน (1 Month Inspection) 
   ๒.๒๐  การตรวจตามปฏิทินวงรอบ ๓ เดือน (3 Month Inspection) 
   ๒.๒๑  การตรวจตามปฏิทินวงรอบ ๖ เดือน (6 Month Inspection) 
   ๒.๒๒  การตรวจตามปฏิทินวงรอบ ๑๒ เดือน (12 Month Inspection) 
   ๒.๒๓  การตรวจตามปฏิทินวงรอบ ๒๔ เดือน (24Month Inspection) 



 
 

 
 

๓๖ 
 

   ๒.๒๔  การตรวจตามปฏิทินวงรอบ ๖๐ เดือน (60Month Inspection) 
   ๒.๒๕  การตรวจตามปฏิทินวงรอบ ๗๒ เดือน (72Month Inspection) 
 ๓.  ในกรณีท่ีตรวจพบข้อขัดข้องระหว่างการตรวจ ให้บันทึกข้อขัดข้อง และออกใบส่ัง
งานในแบบพิมพ์ ทอ.และแจ้งให้หน่วยจัดด าเนินงานทราบเพื่อประสานหน่วยซ่อมท่ีเก่ียวข้อง
ด าเนินการแก้ไข 
 ๔.  เจ้าหน้าท่ีช่างได้ปฏิบัติงานแล้วเสร็จ ให้ลงลายมือช่ือในช่องผู้ปฏิบัติงาน และให้
เจ้าหน้าท่ีตรวจ (Inspector) หรือผู้ท่ีได้รับมอบหมาย ลงลายมือช่ือรับรองการปฏิบัติงานในช่อง
ผู้ตรวจของแบบพิมพ์ ทอ. (Maintenance Release) 
  ส าหรับการตรวจซ่อมตามก าหนดเวลา ให้บันทึกในแบบพิมพ์ ทอ.ชอ.๒๒๑-๔ 
(รายการทั่วไปของอากาศยาน) พร้อมท้ังแจ้งให้หน่วยจัดด าเนินงานทราบ เพื่อตรวจสอบและบันทึก
ข้อมูลลงในระบบ MTMS ให้ถูกต้องครบถ้วน 
 ๕.  เมื่อเจ้าหน้าท่ีช่างได้ปฏิบัติงานแล้วเสร็จ ด าเนินการดังนี้ 
  ๕.๑  ในแต่ละ Work Order ให้เจ้าหน้าท่ีช่างลงลายมือช่ือในช่องผู้ปฏิบัติงานและให้
เจ้าหน้าท่ีตรวจ (Inspector) หรือผู้ท่ีได้รับมอบหมาย ลงลายมือช่ือรับรองการปฏิบัติงาน ในช่อง
ผู้ตรวจ และระบุรายละเอียดพัสดุท่ีใช้ลงในแบบพิมพ์ ทอ. 
  ๕.๒  เมื่อปฏิบัติงานแล้วเสร็จครบทุก Work Card แล้ว ให้นายทหารช่างอากาศหรือ
ผู้ท่ีได้รับมอบหมาย (Inspector) ลงลายมือช่ือรับรองการปฏิบัติงานในช่องผู้ตรวจของใบส่ังงานท่ีเป็น
งานหลัก (Maintenance Release) และบันทึกลงในแบบพิมพ์ ทอ. (รายการท่ัวไปของอากาศยาน) 
พร้อมรวบรวมใบส่ังงานท่ีปฏิบัติเสร็จเรียบร้อยแล้วส่งคืนให้หน่วยจัดด าเนินงาน เพื่อตรวจสอบและ
บันทึกข้อมูลลงใน MTMS ให้ถูกต้องครบถ้วน 
 ๖.  ก่อนอากาศยานท าการบินทุกครั้งให้ หน.ฝกช./น.ช่างอากาศ หรือผู้ท่ีได้รับ
มอบหมายตรวจสอบสถานภาพของอากาศยานในแบบพิมพ์ประจ าอากาศยานท่ีเก่ียวข้องท้ังหมด 
เพื่อให้แน่ใจว่า บ.มีความพร้อมและปลอดภัยท่ีจะท าการบิน แล้วจึงลงนามรับรองให้อากาศยานท า
การบิน (Airworthiness Release) ในแบบพิมพ์ ทอ. 

การซ่อมบ ารุงระดับกลาง (Intermediate Level Maintenance)ด าเนินการโดยแผนก
ช่างอากาศของกองบิน เป็นการซ่อมบ ารุงในขั้นการแก้ไขการช ารุด (Corrective Maintenance)ซ่ึงเกิน
ขีดความสามารถของการซ่อมบ ารุงระดับหน่วย รวมถึงการตรวจตามระยะเวลาให้กับเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี 
๑๑ (EC 725) เครื่องยนต์ บริภัณฑ์และการตรวจแก้ไขข้อขัดข้องอ่ืนๆ อยู่ในขีดความสามารถเพื่อท่ีจะ
สนับสนุนการซ่อมบ ารุงระดับหน่วย ซ่ึงการซ่อมบ ารุงระดับกลางดังกล่าว ต้องมีการจัดเตรียมก าลังพล 
(เจ้าหน้าท่ีเทคนิค) สายช่างอากาศ สายส่ือสารอิเลคทรอนิกส์และสายสรรพาวุธ เครื่องมือ อุปกรณ์ 
พัสดุ อะไหล่และส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ บริภัณฑ์สนับสนุนพัสดุ อะไหล่ คลังพัสดุระดับกลาง ซ่ึง
ต้องมีการสะสมพัสดุอย่างเพียงพอ โดยการซ่อมบ ารุงในส่วนนี้กองทัพอากาศ ได้จัดส่งเจ้าหน้าท่ี
เทคนิคไปท าการอบรม ณ บริษัทผู้ผลิต ส าหรับด้านเครื่องมือ อุปกรณ์ พัสดุ อะไหล่และส่ิงอ านวย
ความสะดวกต่าง ๆ กองทัพอากาศอยู่ระหว่างตัดสินใจตกลงใจ การซ่อมบ ารุงระดับกลาง ขณะนี้อยู่ใน
การรับผิดชอบของบริษัทผู้ผลิต เนื่องจากเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑(EC 725) กองทัพอากาศได้บรรจุเข้า 
 



 
 

 
 

๓๗ 
 

ประจ าการเมื่อเดือน พ.ค.๕๘ ท่ีผ่านมา มีระยะเวลารับประกัน ๒ ปีดังนั้นความรับผิดชอบในส่วนนี้จึง
อยู่ในการดูแลของบริษัทผู้ผลิต ซ่ึงขณะนี้บริษัทได้ส่ง เจ้าหน้าท่ีเทคนิคของบริษัทมาให้ค าแนะน า 
ควบคุม ก ากับดูแล การซ่อมบ ารุงดังกล่าว โดยมีขั้นตอนการปฏิบัติการตรวจซ่อมระดับกลาง 
(Intermediate Maintenance) ดังนี้ 
 ๑.  หน่วยจัดด าเนินงานของแผนกช่างอากาศหรือผู้ท่ีได้รับมอบหมาย ออกใบส่ังงานใน
แบบพิมพ์ ทอ. ส าหรับการตรวจซ่อมอากาศยาน ระดับกลางตามระยะเวลา ตาม Aircraft 
Maintenance Program ท่ีระบุใน ALS REV.5, MSM REV.6 ประกอบด้วย 
   ๑.๑  การออกใบส่ังงานในแบบพิมพ์ ทอ. ส าหรับการตรวจซ่อมบ ารุงระดับกลาง
ตามระยะเวลา เป็นงานหลัก จ านวน ๑ หมายเลขงาน 
   ๑.๒  ในแต่ละบัตรตรวจ (Work Order) ตาม ALS REV.5, MSM REV.6 ให้ออก
ใบส่ังงานในแบบพิมพ์ ทอ. จ านวน ๑ หมายเลข/๑ บัตรตรวจ 
   ๑.๓  ในกรณีท่ีมีงานเพิ่มเติม (Additional Work) เช่น งานค้างจาก (ข้อบกพร่องซ่ึง
จะท าการแก้ไขภายหลัง) หรืองานตรวจดัดแปลงแก้ไขตามแจ้งความวิทยาการ หรืองานถอดเปล่ียน
พัสดุ TCI ให้เจ้าหน้าท่ีด าเนินงานของฝ่ายการช่าง/แผนกช่างอากาศ/ผู้ท่ีได้รับมอบหมายบันทึกงาน
เพิ่มเติมและออกใบส่ังงานในแบบพิมพ์     
 ๒.  เจ้าหน้าท่ีช่างผู้รับผิดชอบ ฝ่ายซ่อมอากาศยานและเครื่องยนต์ ผชอ.ฯ ด าเนินการ
ตรวจตามหัวข้อการตรวจซ่อมบ ารุงระดับกลางตามระยะเวลา (Work Order) ท่ีระบุไว้ในคู่มือการ
ซ่อมบ ารุง และงานเพิ่มเติม ตามข้อ ๑ 
 ๓.  เจ้าหน้าท่ีช่างผู้รับผิดชอบ ตรวจพบปัญหาข้อขัดข้องระหว่างการปฏิบัติ ให้บันทึก
ข้อขัดข้อง ท่ีตรวจพบและออกใบส่ังงานในแบบพิมพ์ ทอ. แล้วแจ้งให้ผู้เก่ียวข้องด าเนินการแก้ไขต่อไป 
 ๔.  เจ้าหน้าท่ีช่างได้ปฏิบัติงานแล้วเสร็จ ในแต่ละ Work Order ให้ลงลายมือช่ือในช่อง
ผู้ปฏิบัติงาน และให้เจ้าหน้าท่ีตรวจ (Inspector)  หรือผู้ท่ีได้รับมอบหมาย ลงลายมือช่ือรับรองการ
ปฏิบัติงาน ในช่องผู้ตรวจ และระบุรายละเอียดพัสดุท่ีใช้ลงในแบบพิมพ์  
 ๕.  เจ้าหน้าท่ีช่างได้ปฏิบัติงานแล้วเสร็จครบทุก  Work Order  แล้ว ให้นายทหารช่าง
อากาศหรือผู้ท่ีได้รับมอบหมาย (Inspector) ลงลายมือช่ือรับรองการปฏิบัติงานในช่องผู้ตรวจของ
ใบส่ังงานในข้อ ๑ (Maintenance Release) พร้อมรวบรวมใบส่ังงานท่ีปฏิบัติเสร็จเรียบร้อยแล้ว
ส่งคืนให้หน่วยจัดด าเนินงาน เพื่อตรวจสอบและบันทึกข้อมูลลงใน MTMS ให้ถูกต้องครบถ้วน 
 ๖.  ก่อนอากาศยานท าการบินทุกครั้ ง ให้ หน.ผชอ./น.ช่างอากาศ หรือผู้ท่ีได้รับ
มอบหมายตรวจสอบสถานภาพของอากาศยานในแบบพิมพ์ประจ าอากาศยานท่ีเก่ียวข้องท้ังหมด 
เพื่อให้แน่ใจว่า บ.มีความพร้อมและปลอดภัยท่ีจะท าการบิน แล้วจึงลงนามรับรองให้อากาศยานท า
การบิน (Airworthiness Release) ในแบบพิมพ์ ทอ. 

การซ่อมบ ารุงระดับโรงงาน(Depot LevelMaintenance) ด าเนินการโดยกรมช่างอากาศ
เป็นการซ่อมบ ารุงระดับการซ่อมใหญ่ให้กับเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) เครื่องยนต์ บริภัณฑ์
และเครื่องวัดซ่ึงเกินขีดความสามารถของการซ่อมบ ารุงระดับกลางโดยเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) 
ได้ใช้งานจนครบช่ัวโมงบินตามท่ีบริษัทผู้ผลิตก าหนด กองบินจะส่งเฮลิคอปเตอร์เข้าท าการตรวจซ่อม 
 



 
 

 
 

๓๘ 
 

ระดับโรงงาน ในส่วนนี้จะมีผู้รับผิดชอบหลายส่วน ได้แก่ กรมช่างอากาศ รับผิดชอบ โดยสร้าง 
เฮลิคอปเตอร์ เครื่องยนต์ และอุปกรณ์สายช่างอากาศ กรมส่ือสารอิเล็กทรอนิกส์ทหารอากาศรับผิดชอบ
เครื่องมือส่ือสารทั้งหมด กรมสรรพาวุธทหารอากาศรับผิดชอบ อุปกรณ์ เครื่องมือ สายสรรพาวุธ เช่น 
ปืนกลอากาศ เป็นต้น จะเห็นได้ว่าการซ่อมบ ารุงระดับโรงงาน หากจะกระท าใ ห้สมบูรณ์แล้วจะต้อง
ประกอบด้วยเจ้าหน้าท่ีเทคนิคท่ีมีความเช่ียวชาญอย่างสูง สามารถซ่อมบ ารุง 

เฮลิคอปเตอร์ได้ท้ังล า เครื่องมือ อุปกรณ์บริภัณฑ์ต่าง ๆ ท่ีใช้ต้องจัดให้มีขึ้น โดยเฉพาะ
เครื่องมือซ่อมพิเศษ (Special Tool) โรงซ่อมซ่ึงต้องมีลักษณะเฉพาะของเฮลิคอปเตอร์แบบนั้น ๆ 
คลังเก็บพัสดุอะไหล่ท่ีต้องมีการบริหารจัดการโดยน าระบบสารสนเทศด้านการส่งก าลังบ ารุงแบบ
อัตโนมัติ (LMIS) เข้ามาบริหารจัดการในส่วนนี้ ซ่ึงต้องอาศัยความร่วมมือกับบริษัทผู้ผลิตในการ
ด าเนินการ ส าหรับพัสดุอะไหล่ท่ีเจ้าหน้าท่ีเทคนิคไม่สามารถท าการซ่อมบ ารุงได้ หรือต้องเข้าซ่อมใหญ่
ระดับโรงงานท่ีเกินขีดความสามารถของกองทัพอากาศ ต้องส่งไปซ่อม ณ ต่างประเทศ ต้องใช้เวลา
วางแผนในการด าเนินการล่วงหน้าและต้องเสียเวลาในการรอพัสดุท่ีท าการส่งไปซ่อม ณ บริษัทใน
ต่างประเทศ  

ปญัหาและอปุสรรค  

 เป็นท่ีทราบกันดีอยู่แล้วว่า เฮลิคอปเตอร์แบท่ี ๑๑ (EC 725) กองทัพอากาศได้จัดหาตาม
โครงการจัดหาเฮลิคอปเตอร์ขนาดกลางส าหรับค้นหาและช่วยชีวิตในพื้นท่ีการรบ โดยในปัจจุบันได้เริ่มบรรจุ
เข้าประจ าการท่ีกองบิน ๒ ฝูงบิน ๒๐๓ จว.ลพบุรี จ านวน ๔ เครื่อง เมื่อเดือนกรกฎาคม ๒๕๕๘ ท่ีผ่านมา 
ขณะนี้ยังอยู่ในระยะเวลาประกัน ๒ ปี บริษัทผู้ผลิตได้จัดส่งเจ้าหน้าท่ีเทคนิค (Field Representative)  
มาใหค้ าแนะน ากับเจ้าหน้าท่ีช่างอากาศของฝูงบิน ๒๐๓ มีพัสดุอะไหล่ท่ีเตรียมไว้ ส าหรับซ่อมบ ารุงขั้นต้น
จ านวนหนึ่ง ซ่ึงต่อไปหากพ้นระยะเวลาประกัน กองทัพอากาศต้องด าเนินการเองท้ังหมด ปัญหาและอุปสรรค
ท่ีส าคัญในการซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) ของกองทัพอากาศได้แก่ 

๑.  ด้านเจา้หน้าท่ีเทคนิค ได้แก่ ช่างอากาศ ส่ือสารอิเล็กทรอนิกส์ และสรรพาวุธ 
  ๑.๑  เจ้าหน้าท่ีเทคนิคท่ีได้รับการฝึกอบรมจากบริษัทผู้ผลิตมีจ านวนจ ากัดและใช้
เวลาในการฝึกอบรมในระยะส้ัน ยังขาดความช านาญและคุ้นเคยกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ ซ่ึงยังต้องใช้
เวลาเรียนรู้และสร้างประสบการณ์กับเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) ไปอีกระยะหนึ่งและอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อให้มีขีดความสามารถในการซ่อมบ ารุงได้ท้ังระบบ 
  ๑.๒  เจ้าหน้าท่ีเทคนิคมีจ านวนไม่เพียงพอต่อการปฏิบัตงิานในปัจจุบันเจ้าหน้าท่ีเทคนิค 
ท่ีปฏิบัติงานซ่อมบ ารุงกับเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) ได้เล่ือนยศ ต าแหน่งสูงขึ้นตามวิถีทางการ 
รับราชการ ท าให้ต้องย้ายสังกัดไปปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืน อีกท้ังยังมีเจ้าหน้าท่ีบางส่วนได้ลาออกจากราชการ 
เพื่อไปปฏิบัติงานกับบริษัทเอกชน บางส่วนเกษียณอายุราชการ แม้ว่ากองทัพอากาศจะรับบรรจุก าลังพล
เพิ่มเติม แต่ก็ยังต้องใช้เวลาในการฝึกอบรมเพื่อหาความช านาญ 
  ๑.๓  เจ้าหน้าท่ีเทคนิคยังขาดทักษะด้านการใช้ภาษาอังกฤษ ท าให้การคัดเลือกเจ้าหน้าท่ี
ท่ีจะไปศึกษาและฝึกอบรม ณ บริษัทผู้ผลิต ไม่สามารถก าหนดตัวบุคคลหรือกลุ่มเป้าหมายท่ีจะไปฝึกอบรมได้ 

 



 
 

 
 

๓๙ 
 
 ๒.  ด้านพัสดุอะไหล่เครื่องมือและส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
   ๒.๑  พัสดุอะไหล่ท่ีใช้ส าหรับการซ่อมบ ารุง เฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) 
กองทัพอากาศจัดเตรียมไว้ส าหรับการซ่อมบ ารุงระดับหน่วย ส่วนการซ่อมบ ารุงระดับกลางและ
การซ่อมบ ารุงระดับโรงงานยังจัดหาไม่ครบ 
   ๒.๒  เครื่องมือท่ีใช้ส าหรับการซ่อมบ ารุง โดยเฉพาะเครื่องมือพิเศษ (Special Tool) 
กองทัพอากาศยังต้องทยอยจัดหาเพื่อให้ครบต่อความต้องการโดยเฉพาะการซ่อมบ ารุงระดับกลางและ
การซ่อมบ ารุงระดับโรงงาน 

   ๒.๓  ด้านส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ อาทิ เช่น บริภัณฑ์สนับสนุนภาคพื้น คลังเก็บ
พัสดุอะไหล่ โรงซ่อมบ ารุงระดับโรงงานกองทัพอากาศยังใช้โรงซ่อมแบบเดิม หากจะด าเนินการ
ซ่อมใหญ่เอง จะต้องมีการปรับปรุงหรือต้องลงทุนสร้างขึ้นใหม่ตามคุณลักษณะของเฮลิคอปเตอร์ 
 ๓.  ด้านการบริหารจัดการในภาพรวม 
   ๓.๑  ปัจจุบันกองทัพอากาศมีเฮลิคอปเตอร์บรรจุท่ีฝูงบิน ๒๐๑ เข้าประจ าการท่ี 
กองบิน ๒ โดยบรรจุเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๖ข/ค/ง เฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๐ (S 92A) และเฮลิคอปเตอร์
แบบท่ี ๑๑ (EC 725) ท่ีฝูงบิน ๒๐๓ ซ่ึงมีท้ังรุ่นเก่าและรุ่นใหม่ ใช้เทคโนโลยีต่างกัน การบริหาร
การซ่อมบ ารุงย่อมกระท าได้ยาก ในแง่ของการซ่อมบ ารุงแบบรวมการ ไม่สามารถด าเนินการได้ท าให้
ต้องแบ่งก าลังพลไปท าการซ่อมบ ารุงกับเฮลิคอปเตอร์แบบนั้น ๆ ซึ่งในปัจจุ บันมีจ านวนจ ากัด 
การบริหารก าลังพลกระท าได้ยากประสิทธิภาพในการซ่อมบ ารุงอาจเกิดความเส่ียง 
   ๓.๒  พัสดุอะไหล่เครื่องมือ อุปกรณ์ บริภัณฑ์สนับสนุนภาคพื้น ไม่สามารถใช้งาน
ร่วมกันได้ เนื่องจากเป็นเฮลิคอปเตอร์ที่ต่างรุ่นกัน 
   ๓.๓  การใช้ระบบสารสนเทศด้านส่งก าลังบ ารุงแบบอัตโนมัติ ( LMIS-Logistics 
Management Information system) ระบบท่ีกองทัพอากาศใช้งานอยู่ในปัจจุบันยังไม่สามารถ
เช่ือมโยงกับบริษัทผู้ผลิตได้ 
   ๓.๔  การบริหารจัดการคลังพัสดุในระดับต่างๆ ไม่สามารถใช้งานร่วมกันได้ 
เนื่องจากเฮลิคอปเตอร์แต่ละแบบมีการบริการพัสดุท่ีแตกต่างกัน 
   ๓.๕  การบริหารก าลังพลเหล่านักบิน และเจ้าหน้าท่ีเทคนิค กระท าได้ยาก หากจะ
ทดแทนต้องใช้เวลาฝึกความช านาญเป็นระยะเวลานาน 
   ๓.๖  การซ่อมบ ารุงโดยเฉพาะการซ่อมบ ารุงระดับกลางและระดับโรงงานส่วนใหญ่ยังคง
ต้องอาศัยการจ้างซ่อมหรือจัดซ้ือจากบริษัทผู้ผลิตในต่างประเทศ จึงต้องใช้เวลาในการจัดหาหรือส่งซ่อม 
(Lead Time/Turnaround Time) ท าให้การส่งก าลังพัสดุอะไหล่เกิดสภาพขาดแคลนในบางครั้ง   
 ๔.  ด้านงบประมาณ การที่จะด ารงขีดความสามารถในการซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์แบบ
ท่ี ๑๑ (EC 725) โดยกองทัพอากาศต้องลงทุนเองท้ังหมด จ าเป็นต้องได้รับงบประมาณสนับสนุนอย่าง
ต่อเนื่อง หากปีใดกองทัพอากาศไม่ได้รับงบประมาณตามท่ีได้ขอตั้งไว้หรือถูกตัดงบประมาณอาจมี
ความเส่ียงต่อการพัฒนาขีดความสามารถได้ 
 
 
 



 
 

 
 

๔๐ 
 

สรุป 

ในบทท่ี ๓ นี้ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์การซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์ แบบท่ี ๑๑ (EC 725) ตลอดจน
ปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดขึ้น ได้ท าการวิเคราะห์ โดยใช้ข้อมูลท่ีเกิดขึ้นจริงในปัจจุบันมาท าการวิเคราะห์ ประกอบด้วย  

๑.  การบริหารงานซ่อมบ ารุงของกองทัพอากาศมีองค์ประกอบอยู่ ๒ ส่วน ได้แก่ การส่งก าลัง
พัสดุอะไหล่ และการซ่อมบ ารุงอากาศยาน 

๒.  การส่งก าลังบ ารุงเพื่อด ารงสภาพความพร้อมของอากาศยาน 
๓.  นโยบายด้านการส่งก าลังบ ารุงของกองทัพอากาศปี ๒๕๖๐ 
๔. ระบบการส่งก าลังบ ารุงแบบอัตโนมัติ (LMIS-Logistics Management Information System)  
๕.  การซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์ แบบท่ี ๑๑ (EC 725) ในปัจจุบัน  
จากข้อมูลข้างต้น ผู้วิจัยพบว่า การซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์ แบบที่ ๑๑ (EC 725) 

กองทัพอากาศมีขีดความสามารถในการซ่อมบ ารุงระดับหนึ่ง เนื่องจากเฮลิคอปเตอร์ แบบท่ี ๑๑ (EC 725) 
เป็นเฮลิคอปเตอร์รุ่นใหม่ท่ีใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ เจ้าหน้าท่ีเทคนิคท่ีได้รับการฝึกอบรม จากบริษัทผู้ผลิตยัง
ขาดประสบการณ์ และความช านาญ ซ่ึงต้องใช้เวลาเก็บเก่ียวประสบการณ์อีกระยะหนึ่ง ซ่ึงผู้วิจัยได้
ตรวจพบปัญหาอุปสรรค์ท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบัน โดยแบ่งออกเป็น ๔ ด้าน ได้แก่ ด้านเจ้าหน้าท่ีเทคนิค 
ด้านพัสดุอะไหล่เครื่องมือ และส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ด้านการบริหารจัดการในภาพรวม 
และด้านงบประมาณ โดยปัญหาท้ัง ๔ ด้าน ดังกล่าว หากไม่ได้รับการแก้ไข จะท าให้กองทัพอากาศ
ประสบปัญหาเฮลิคอปเตอร์ แบบท่ี ๑๑ (EC 725) ไม่สามารถคงสภาพความพร้อมรบได้ ซ่ึงผู้วิจัยจะได้
เสนอแนวทางรูปแบบการซ่อมบ ารุงท่ีเหมาะสมในบทต่อไป 
 



 
บทท่ี ๔ 

แนวทางรูปแบบการซอ่มบ ารุงเฮลิคอปเตอร ์
แบบท่ี ๑๑ (EC725) ท่ีเหมาะสม 

 ในบทท่ี ๓ ผู้วิจัยได้ท ำกำรวิเครำะห์กำรซ่อมบ ำรุงเฮลิคอปเตอร์ แบบ ๑๑ (EC725) 
ในปัจจุบันพบสำเหตุท่ีเป็นปัญหำและอุปสรรคในกำรซ่อมบ ำรุงฯ ซ่ึงอำจมีผลท ำให้สภำพควำมพร้อม 
(Full Mission Capable : FMC) ของเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC725) ไม่เป็นไปตำมเกณฑ์ที่
กองทัพอำกำศก ำหนด ท ำให้ไม่สำมำรถปฏิบัติภำรกิจกำรค้นหำและช่วยชีวิตท่ีต้องมีกำรเตรียมพร้อม
ท้ังเวลำกลำงวันและกลำงคืนตลอดเวลำเมื่อได้รับค ำส่ัง โดยกรมยุทธกำรทหำรอำกำศได้ก ำหนดสภำพ
ควำมพร้อม (FMC) ของเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC725) จ ำนวน ๘ เครื่อง/วัน (กรณีท่ีกองทัพอำกำศ
ได้จัดหำเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ ครบจ ำนวน ๑๒ เครื่อง ตำมโครงกำรจัดหำเฮลิคอปเตอร์ขนำดกลำง
ส ำหรับค้นหำและช่วยชีวิตในพืน้ท่ีกำรรบ) เมื่อจัดหำครบตำมโครงกำรฯ แล้ว มีแผนจะต้องจัดหน่วยบนิ
ไปวำงก ำลัง ณ กองบินต่ำง ๆ  รวม ๘ หน่วยบิน มีภำรกิจเตรียมพร้อมส ำหรับกำรบินค้นหำและช่วยชีวิต
เมื่ออำกำศยำนเกิดอุบัติเหตุ ในบทนี้ผู้วิจัยจะหำแนวทำงรูปแบบกำรซ่อมบ ำรุงท่ีเหมำะสมกับเฮลิคอปเตอร์
แบบท่ี ๑๑ (EC725) เพื่อเพิ่มประสิทธิภำพในกำรซ่อมบ ำรุงและสำมำรถแก้ปัญหำและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นได้
อย่ำงยั่งยืนและเป็นรูปธรรม (กรมยุทธกำรทหำรอำกำศ, ๒๕๖๐) 

การวิเคราะห์ปญัหาและอปุสรรคในมุมมองของผู้วจิัย 

 ในบทท่ี ๓ ผู้วิจัยได้น ำเสนอให้เห็นถึงปัญหำและอุปสรรคท่ีส ำคัญในกำรซ่อมบ ำรุง    
เฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC725) ในกรณีท่ีกองทัพอำกำศต้องด ำเนินกำรเองท้ังหมด ซ่ึงผู้วิจัยได้สรุป
ปัญหำและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นออกเป็น ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนเจ้ำหน้ำท่ีเทคนิค (ช่ำงอำกำศ สื่อสำร
อิเล็กทรอนิกส์ และสรรพำวุธ) ด้ำนพัสดุ อะไหล่ เครื่องมือ และส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก ด้ำนบริหำรจัดกำร
ในภำพรวม และด้ำนงบประมำณ ปัญหำท้ัง ๔ ด้ำน ดังกล่ำวหำกไม่ได้รับกำรแก้ไขหรือหำวิธีกำร
รูปแบบใหม่มำด ำเนินกำรแล้ว อำจส่งผลท ำให้กำรปฏิบัติภำรกิจกำรค้นหำและช่วยชีวิตของ             
เฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC725) ไม่สำมำรถปฏิบัติภำรกิจได้อย่ำงต่อเนื่อง ดังนั้นผู้วิจัยจะได้วิเครำะห์
ปัญหำอุปสรรคโดยจะช้ีให้เห็นถึงปัญหำในแต่ละด้ำน ดังนี้ 
 ๑.  ด้ำนเจ้ำหน้ำท่ีเทคนิค  ผู้วิจัยจะยกตัวอย่ำงของเจ้ำหน้ำท่ีช่ำงอำกำศซ่ึงเป็น   
หน่วยหลักในกำรซ่อมบ ำรุง ปัจจุบันเจ้ำหน้ำท่ีช่ำงอำกำศประจ ำอยู่ ณ ฝูงบิน ๒๐๓ จังหวัดลพบุรี 
จ ำนวน ๖๓ คน (จำกอัตรำบรรจุ ๑๒๓ คน) ซ่ึงต้องมีหน้ำในกำรซ่อมบ ำรุง ฮ.๑๑ (EC725) อีกท้ัง   
ยังต้องซ่อมบ ำรุง ฮ.๖ (UH-IH) ท่ียังไม่ปลดประจ ำกำร ในจ ำนวนนี้ เจ้ำหน้ำท่ีช่ำงอำกำศ ฝูงบิน ๒๐๓ฯ 
ยังต้องถูกส่งไปปฏิบัติรำชกำรตำมหน่วยบินแยกท่ี ฮ.๑๑ (EC725) ต้องไปประจ ำกำรอยู่ ณ กองบิน
ต่ำงจังหวัด จ ำนวน ๘ หน่วยบิน อีกหน่วยละ ๕ นำย (น.สัญญำบัตร ๑ นำย น.ประทวน ๔ นำย) จะเห็น
ได้ว่ำด้วยภำระหน้ำท่ีของจ ำนวนเจ้ำหน้ำท่ีช่ำงอำกำศท่ีมีอยู่อำจจะมีผลกระทบกับภำรกิจท่ีได้รับมอบ  



๔๒ 

จึงจ ำเป็นต้องบริหำรเจ้ำหน้ำท่ีดังกล่ำวให้เกิดประสิทธิภำพสูงสุดคุ้มค่ำ โดยจัดให้มีกำรจัดกำรควำมรู้ 
อย่ำงต่อเนื่องมีกำรเจริญเติบโต ก้ำวหน้ำในกำรรับรำชกำร กำรบ ำรุงขวัญก ำลังใจของเจ้ำหน้ำท่ีในส่วนนี้ 
ตำมสิทธิโดยปลูกจิตส ำนึกมิให้ย้ำยหรือลำออกไปปฏิบัติงำนในท่ีอ่ืน ๆ ตลอดจนมีกำรสร้ำงบุคคลำกร
รุ่นใหม่เข้ำมำทดแทนอย่ำงต่อเนื่อง 

 ตำรำงท่ี ๔-๑ ข้อมูลอัตรำบรรจุก ำลังพลเหล่ำช่ำงอำกำศของกองบิน ๒ จังหวัดลพบุรี 

หน่วย อัตรำบรรจ ุ บรรจุจริง 

ฝูงบิน ๒๐๑ ๑๒๕ ๗๓ 

ฝูงบิน ๒๐๓ ๑๒๓ ๖๓ 

แผนช่ำงอำกำศ ๒๓๖ ๗๔ 

รวม ๔๘๔ ๒๑๐ 

 ท่ีมำ : กรมส่งก ำลังบ ำรุงทหำรอำกำศ, เอกสำรกำรบรรยำยสรุปกำรตรวจเย่ียม กองบิน ๒ 
จังหวัดลพบุรี, ๒๕๖๐ 
 ๒.  ด้ำนพัสดุอะไหล่ เครื่องมือและส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก พัสดุอะไหล่เป็นส่ิงส ำคัญ
ท่ีกองทัพอำกำศจ ำเป็นต้องทรำบว่ำ จะต้องสะสมไว้เป็นจ ำนวนเท่ำไดถึงจะเพียงพอต่อกำรซ่อมบ ำรุง 
ซ่ึงต้องมีกำรเก็บสถิติอย่ำงแม่นย ำ เพื่อมีส ำรองไว้อย่ำงเหมำะสม หำกสะสมมำกเกินไปอำจท ำให้เกิด
กำรสะสมท่ีไม่จ ำเป็น เกิดเป็นพัสดุเคล่ือนไหวช้ำ (Slow Moving) และพัสดุท่ีไม่มีกำรเคล่ือนไหว 
(Dead Stock) จึงจ ำเป็นต้องมีกำรวำงแผนกำรซ่อมบ ำรุงอย่ำงเป็นระบบ โดยน ำระบบสำรสนเทศมำใช้
ในกำรวำงแผน ควบคุม ติดตำมสภำพกำรใช้งำนและควำมช ำรุด ของ ฮ.๑๑ (EC725) ได้อย่ำงละเอียด 
เท่ียงตรง ท ำให้ปริมำณกำรสะสมพัสดุอะไหล่ เครื่องมือ และส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกต่ำง ๆ เป็นไป
อย่ำงเหมำะสม 
 ๓.  ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรในภำพรวม ฝูงบิน ๒๐๓ มี ฮ.บรรจุเข้ำประจ ำกำรอยู่ ๒ แบบ 
ได้แก่ ฮ.๖ (UH-IH) และ ฮ.๑๑ (EC725) ซ่ึงเป็น ฮ.รุ่นเก่ำและรุ่นใหม่ มีรูปแบบกำรซ่อมบ ำรุงท่ีแตกต่ำงกัน 
กำรบริกำรงำนซ่อมบ ำรุงย่อมกระท ำได้ยำก ไม่ว่ำจะเป็นด้ำนเจ้ำหน้ำท่ี เครื่องมือส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกต่ำง  ๆ
ท่ีใช้งำนไม่เหมือนกันหำกต้องดูแล ฮ. ท้ัง ๒ แบบ ควบคู่กันไปด้วยอำจกระท ำได้ยำก จึงจ ำเป็น 
ต้องแบ่งกำรซ่อมบ ำรุงระหว่ำง ฮ.ท้ัง ๒ แบบ โดย ฮ.๖ (UH-IH) เจ้ำหน้ำท่ีช่ำงอำกำศมีควำมช ำนำญ
และประสบกำรณ์สำมำรถซ่อมเองได้ ส่วน ฮ.๑๑ (EC725) ควรใช้รูปแบบกำรจ้ำงซ่อมแบบมุ่งเน้น
ผลงำน (PBL) ซ่ึงจะท ำให้กำรบริหำรจัดกำรของกำรซ่อมบ ำรุงมีกำรแบ่งสัดส่วนกำรรับผิดชอบ  
ท่ีชัดเจนเป็นรูปธรรมและเกิดประโยชน์สูงสุด   
 ๔.  ด้ำนงบประมำณ จำกปัญหำท้ัง ๓ ข้อ ดังกล่ำวข้ำงต้น หำกยังไม่สำมำรถแก้ไขได้
ปัญหำท่ีตำมมำ คือ กำรใช้งบประมำณท่ีไม่สำมำรถควบคุมได้ อีกท้ังยังไม่เกิดประสิทธิภำพในกำรใช้
งบประมำณท่ีในแต่ละปีมีอยู่อย่ำงจ ำกัด จึงมีควำมจ ำ เป็นต้องบริหำรงบประมำณด้วยวิธี  
Performance Based ให้มีควำมสอดคล้องกับควำมต้องกำรชั่วโมงบินทำง ด้ำนยุทธกำร 
(Operational Flight Hours) และควำมพร้อมปฏิบัติกำร (FMC) ของ ฮ.๑๑ (EC725) 



๔๓ 

 เมื่อวิเครำะห์ปัญหำอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นท้ัง ๔ ด้ำน จะเห็นได้ว่ำมีควำมจ ำเป็นต้องหำ
รูปแบบกำรบริหำรกำรซ่อมบ ำรุง ฮ.๑๑ (EC725) ท่ีเหมำะสมท้ังนี้ต้องสำมำรถแก้ไขปัญหำข้อขัดข้อง
ท้ัง ๔ ด้ำน ได้อย่ำงเป็นรูปธรรมและยังยืน 

แนวทางการซ่อมบ ารุงอากาศยานของกองทัพสหรัฐอเมริกา 

 ดังท่ีได้กล่ำวมำแล้วในบทท่ี ๒ กองทัพสหรัฐฯ ได้เริ ่มน ำวิธีกำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบ
มุ่งเน้นผลงำน (Performance Based Logistics : PBL) มำใช้งำนในกองทัพสหรัฐนำนกว่ำ ๑๐ ปี 
และประสบควำมส ำเร็จในกำรเพิ่มประสิทธิภำพกำรส่งก ำลังบ ำรุงของสหรัฐฯ กล่ำวคือ สำมำรถ
ลดควำมฟุ่มเฟือยในกำรใช้ทรัพยำกร  ในกำรส่งก ำลังบ ำรุง ได้แก่ กำรสะสมพัสดุเกินควำมต้องกำร
กำรบูรณำกำรด้ำนส่งก ำลังบ ำรุง คลังเก็บพัสดุ และส่ิงท่ีกองทัพสหรัฐฯ ได้ประโยชน์จำกกำรน ำ PBL 
มำใช้งำน คือ กำรลดค่ำใช้จ่ำยด้ำนกำรส่งก ำลังบ ำรุง ลดระยะเวลำด ำเนินกำรในกำรซ่อมพัสดุ สำมำรถ
ก ำหนดระดับสภำพควำมพร้อมปฏิบัติกำร (FMC) ได้อย่ำงเหมำะสม ลดค่ำใช้จ่ำยตลอดอำยุกำรใช้งำน
และลดจ ำนวนและขนำดของกำรส่งก ำลังบ ำรุงได้อย่ำงเป็นรูปธรรม แต่กำรน ำ PBL มำใช้งำนของ
กองทัพสหรัฐฯ ยังมีขีดจ ำกัดไม่สำมำรถน ำมำใช้งำนกับยุทโธปกรณ์ท่ีใช้งำนในกองทัพสหรัฐได้ท้ังหมด 
ได้แก่ 
 ๑.  ยุทโธปกรณ์หรืออำกำศยำนท่ีใช้งำนมำนำน (Aging Aircraft) หรือพัสดุใช้งำน 
มำกกว่ำ ๒๕ ปีข้ึนไป เนื่องจำกกำรจัดหำพัสดุกระท ำได้ยำก พัสดุอะไหล่บำงชนิดได้ปิดสำยกำรผลิต
ไปแล้วจ ำเป็นต้องส่ังท ำขึ้นมำโดยเฉพำะ 
 ๒.  กำรจ้ำงส่งก ำลังบ ำรุงในลักษณะ PBL โดยให้เอกชนด ำเนินกำรท้ังหมด แม้ว่ำจะ
สำมำรแก้ปัญหำกำรส่งก ำลังบ ำรุงได้ระดับหนึ่ง แต่เพื่อให้กอง ทัพสหรัฐฯ มีขีดควำมสำมำรถใน
กำรซ่อมบ ำรุงยุทโธปกรณ์และอำกำศยำนท่ีใช้งำนอยู่ จึงเป็นควำมเส่ียงท่ีให้เอกชนเข้ำมำด ำเนินกำร
เองท้ังหมด กระทรวงกลำโหมสหรัฐฯ จึงได้ออกกฎหมำยให้กองทัพต้องด ำรงขีดควำมสำมำรถ
ด้ำนส่งก ำลังบ ำรุง เพื่อให้สำมำรถรองรับกำรปฏิบัติในกรณีเกิดสงครำมหรือกำรปฏิบัติกรณีฉุกเฉิน         
ด้ำนควำมมั่นคง จึงให้กระทรวงกลำโหมสำมำรถท ำสัญญำจ้ำงภำคเอกชนได้ โดยใช้งบประมำณ
โดยรวมไม่เกินร้อยละ ๕๐ ของงบประมำณท่ีได้รับกำรจัดสรรเพื่อซ่อมบ ำรุงท่ัวไปและกำรซ่อมใหญ่
เท่ำนั้น โดยต้องด ำรงขีดควำมสำมำรถของกองทัพในกำรซ่อมบ ำรุงยุทโธปกรณ์หรืออำกำศยำน          
ของตนเองได้ โดยไม่ต้องพึ่งพำเอกชนมำกนัก โดยเฉพำะเมื่อเกิดสถำนกำรณ์ฉุกเฉิน (กรมส่งก ำลังบ ำรุง
ทหำรอำกำศ, ๒๕๕๘) 

แนวทางการซ่อมบ ารุงอากาศยานของกองทัพอากาศสิงคโปร์ 

 เป็นท่ีทรำบกันดีว่ำ ทอ.สิงคโปร์มีเฮลิคอปเตอร์แบบ AS-332M SUPER PUMAR 
และเฮลิคอปเตอร์แบบ AS532UL COUGAR ซ่ึงเป็นรุ่นท่ีผลิตจำกสำธำรณรัฐฝรั่งเศส และเป็นแบบท่ี 
ใกล้เคียงกับเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC725) ลักษณะกำรซ่อมบ ำรุงใช้อุปกรณ์และเครือ่งมือสนับสนุน  
ท่ีคล้ำยคลึงกันกับ ฮ.๑๑ (EC725) แต่เดิม ทอ.สิงคโปร์ ใช้วิธีกำรซ่อมบ ำรุงแบบพึ่งพำตนเอง คือ  
กำรจัดหำพัสดุอะไหล่ มำท ำกำรซ่อมบ ำรุงเอง กรณีเกินขีดควำมสำมำรถจะส่งไปซ่อมกับบริ ษัท



๔๔ 

คู่สัญญำ ซ่ึงต่อมำ ทอ.สิงคโปร์เกิดปัญหำข้อขัดข้อง ด้ำนงบประมำณและกำรขำดบุคลำกรในกำร 
ซ่อมบ ำรุง ท ำให้ไม่สำมำรถรักษำระดับควำมพร้อมปฏิบัติกำร (FMC) ได้ ทอ.สิงคโปร์ จึงแก้ไขปัญหำ
ดังกล่ำวโดยใช้วิธีกำรบริกำรกำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบมุ่งเน้นผลงำน (Performance Based Logistics : 
PBL) มำเป็นยุทธศำสตร์ในกำรซ่อมบ ำรุงระบบอำวุธยุทโธปกรณ์ ซ่ึงหมำยรวมถึงเฮลิคอปเตอร์ท่ีมีใช้
ใน ทอ.สิงคโปร์ สำมำรถลดค่ำใช้จ่ำยและบุคลำกร ตลอดจนยังคงสภำพควำมพร้อมปฏิบัติกำรได้      
โดยสำมำรถสรุปข้อแตกต่ำงระหว่ำงกำรซ่อมบ ำรุงแบบดั้งเดิมกับกำรใช้ยุทธศำสตร์กำรบริหำรกำร   
ส่งก ำลังบ ำรุงแบบมุ่งผลงำน (PBL Strategy) ดังนี้ 

 ตำรำงท่ี ๔-๒ : ควำมแตกต่ำงระหว่ำงแนวคิดกำรสนับสนุนกำรซ่อมบ ำรุงแบบดั้งเดิมกับ
กำรบริหำรกำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบมุ่งเน้นผลงำน (PBL Strategy) ของ 
ทอ.สิงคโปร์ 

 
การสนับสนุนแบบด้ังเดิม (Traditional Support) ยุทธศาสตร์การบริหารการส่งก าลังบ ารุงแบบมุ่งเน้น

ผลงาน (PBL Strategy) 
วัตถุประสงค:์ 
ทอ.สิงคโปร์ จัดซ้ือพัสดอุะไหล่ และบริกำรต่ำง ๆ ซ่ึง
บริษัทคู่สัญญำจะได้ผลประโยชน์ เมื่อมีกำรเสียของ
ระบบ/พัสดุอะไหล่และส่งซ่อม 

วัตถุประสงค์เป็นไปในแนวทางเดียวกัน: 
ทอ.สิงคโปร์ จัดซ้ือระดับสมรรถนะหรือผลงำน (Level 
of Performance) ซ่ึงบริษัทคู่สัญญำจะได้รับ
ผลประโยชน์ก็ต่อเมื่อสำมำรถระบบมีระดับสมรรถนะ
หรือผลงำนตำมท่ีได้ก ำหนดไว ้หรืออำจจะจ่ำยเงินเพิ่ม
เมื่อระดับสมรรถนะหรือผลงำนดีมำกข้ึนกว่ำก ำหนด 

ความพร้อมของภารกจิ: 
บริษัทคู่สัญญำไม่ได้ถูกปรับโดยตรง เมื่อระดับควำม
พร้อมของระบบไม่ถึงที่ก ำหนดไว ้

ยกระดบัความพร้อมของภารกิจ: 
บริษัทคู่สัญญำต้องรักษำระดับควำมพร้อม หรือระดับ
สมรรถนะหรือผลงำน (Level of Performance) ของ
ระบบไว้เสมอเพื่อที่จะได้รับเงินตอบแทนจำก ทอ.
สิงคโปร์ 

การปรับปรุงความน่าเชื่อถือ (Reliability) ของระบบ: 
บริษัทคู่สัญญำไม่มีส่ิงจูงใจในกำรพัฒนำ/ปรับปรุงควำม
น่ำเช่ือถือ (Reliability) ของระบบ ซ่ึงเกี่ยวข้องกับ
ตัวช้ีวัดว่ำจะได้รับเงินตอบแทนสูงสุด 

การปรับปรุงความน่าเชื่อถือ (Reliability) ของระบบ: 
บริษัทคู่สัญญำนั้นมีควำมพยำยำมในกำรลดจ ำนวนของ
กำรซ่อมบ ำรุง เพื่อที่จะท ำให้บริษัทฯ มีผลก ำไรที่มำกข้ึน 
จึงท ำให้ควำมน่ำเช่ือถือ (Reliability) ของระบบมีมำก
ข้ึนด้วย 

ค่าใช้จ่าย: 
ทอ.สิงคโปร์ มีระบบยุทโธปกรณ์ที่มีควำมแตกต่ำงกับ 
และแยกสัญญำในกำรจ่ำงส่งก ำลังบ ำรุงและกำรซ่อม
บ ำรุง ท ำให้ได้ประโยชน์น้อยจำกหลักเศรษฐศำสตร์ที่ว่ำ
จ ำนวนที่มำกกว่ำย่อมท ำให้ค่ำใช้จ่ำยต่อหนว่ยลดลง 
(Economies of Scale) 

ค่าใช้จ่าย: 
ได้ประโยชน์จำกหลักเศรษฐศำสตร์ที่ว่ำจ ำนวนที่มำกกว่ำ
ย่อมท ำให้ค่ำใช้จ่ำยต่อหน่วยลดลง (Economies of 
Scale) เนื่องจำกบริษัทคู่สัญญำท ำทุกวิถีทำงในกำร
ประหยัดต้นทุน ทั้งกำรออกแบบและวำงแผนที่ดีข้ึน, 
กำรใช้บุคลำกร กำรซ่อมบ ำรุง กำรเก็บรักษำอะไหล่ให้
เหมำะสม 

 
 
 
 
 



๔๕ 

ตำรำงท่ี ๔-๒ : ควำมแตกต่ำงระหว่ำงแนวคิดกำรสนับสนุนกำรซ่อมบ ำรุงแบบดั้งเดิมกับกำรบริหำร
กำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบมุ่งเน้นผลงำน (PBL Strategy) ของ ทอ.สิงคโปร์ (ต่อ) 

 

การสนับสนุนแบบด้ังเดิม (Traditional Support) ยุทธศาสตร์การบริหารการส่งก าลังบ ารุงแบบมุ่งเน้น
ผลงาน (PBL Strategy) 

การจัดสรรทรพัยากร: 
ทรัพยำกรทั้งหมดของ ทอ.สิงคโปร์ ต้องมีกำรวำงก ำลัง
ในที่ต่ำง ๆ เพื่อสนับสนนุปฏิบัตกิำรทุกแห่ง ท ำให้วิธีนี้
เกิดกำรกระจำยของทรัพยำกร อำจท ำให้ไม่เกิด
ประสิทธิภำพสูงสุด 

การจัดสรรทรพัยากร: 
ทรัพยำกรบำงส่วน บริษัทคู่สัญญำจะเป็นผู้จัดหำมำ   
ท ำให้ ทอ.สิงคโปร์ สำมำรถบริหำรจัดกำรทรัพยำกรได้
ง่ำยข้ึน และสำมำรถวำงก ำลังในพื้นที่วิกฤตได้อย่ำงไม่
ต้องกังวล 

ขนาดและจ านวนการซ่อมบ ารุง (Maintenance 
Footprint): 
ย่ิงหน่วยงำนมีชนิดของระบบต่ำง ๆ มำกเท่ำไร ขนำด
และจ ำนวนกำรซ่อมบ ำรุงย่ิงมำกข้ึนเท่ำนั้น 

ขนาดและจ านวนการซ่อมบ ารุง (Maintenance 
Footprint): 
ทอ.สิงคโปร์ สำมำรถใช้โครงสร้ำงพื้นฐำนของบริษัท
คู่สัญญำท่ีมีอยู่ รวมทั้งทรัพยำกรในกำรซ่อมบ ำรุง แทนที่
จะมีส่ิงเหล่ำนี้ซ้ ำซ้อน 

ท่ีมำ : กรมส่งก ำลังบ ำรุงทหำรอำกำศ, เอกสำรประกอบกำรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติกำร, ๒๕๕๘ 

แนวทางการซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์แบบที่ ๑๑ (EC725) ของคณะกรรมการ
บริหารโครงการจัดหา ฮ.ขนาดกลางส าหรับค้นหาและช่วยชีวิตในพื้นที่การรบ 

 ตำมโครงกำรจัดหำเฮลิคอปเตอร์ขนำดกลำงส ำหรับค้นหำและช่วยชีวิตในพื้นท่ีกำรรบ 
(ระยะท่ี ๑) ระยะเวลำกำรด ำเนินกำร ๔ ปี (ปี๕๕-๕๘) โดยในระยะท่ี ๑ กองทัพอำกำศได้จัดหำ 
จ ำนวน ๔ เครื่อง พร้อมอะไหล่ อุปกรณ์ ระบบส่งก ำลังบ ำรุง ระบบอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง และหลักสูตร
กำรฝึกอบรม ซ่ึงกองทัพอำกำศได้แต่งตั้ง คณะกรรมกำรบริหำรโครงกำรจัดหำ ฮ.ขนำดกลำงส ำหรับ
ค้นหำแล้วช่วยชีวิตในพื้นท่ีกำรรบ โดยมี รองเสนำธิกำรทหำรอำกำศ (สำยงำนส่งก ำลังบ ำรุง) เป็น
ประธำนกรรมกำร มีอ ำนำจหน้ำท่ี ก ำหนดแนวทำงและรูปแบบกำรบริหำรโครงกำรจัดหำ ฮ.ขนำดกลำง
ส ำหรับค้นหำและช่วยชีวิตในพื้นท่ีกำรรบในภำพรวม ตลอดจนควบคุม ก ำกับดูแล และติดตำม
ควำมก้ำวหน้ำกำรด ำเนินโครงกำรให้เป็นไปด้วยควำมเรียบร้อยจำกสถำนภำพปัจจุบันเฮ ลิคอปเตอร์
แบบท่ี ๑๑ (EC725) ได้ส่งมอบให้กองทัพอำกำศแล้ว จ ำนวน ๔ เครื่อง เมื่อเดือนกรกฎำคม ๒๕๕๘  
ท่ีผ่ำนมำ และต่อมำคณะกรรมกำรบริหำรโครงกำรจัดหำ ฮ.ขนำดกลำงส ำหรับค้นหำและชีวิตในพื้นท่ี
กำรรบ ได้มีกำรจัดประชุมร่วมกับบริษัท Airbus Helicopter สำธำรณรัฐฝรั่งเศส ซ่ึงเป็นบริษัทผู้ผลิต 
ฮ.๑๑ (EC725) เพื่อก ำหนดแนวทำงกำรซ่อมบ ำรุง ฮ.๑๑ (EC725) สรุปได้ดังนี้ 
 ๑.  แนวทำงกำรซ่อมบ ำรุง ฮ.๑๑ (EC725) มีหลักกำรพื้นฐำน คือ กำรวำงแผนและ
กำรควบคุมค่ำใช้จ่ำยในกำรซ่อมบ ำรุง ฮ.๑๑ (EC725) สำมำรถปฏิบัติภำรกิจได้อย่ำงต่อเนื่องและ 
บริหำรจัดกำรอะไหล่ได้ตำมควำมต้องกำร โดยแบ่งกำรบริหำรจัดกำรออกเป็น ๒ ส่วน ได้แก่ บริษัท Airbus 
Helicopters ให้บริกำรเก่ียวกับอะไหล่ของ ฮ.๑๑ (EC725) ท่ีเป็น Dynamic Components เช่น Main & Tail 
Gear Boxes Main Rotor Head Main Rotor Blades Basic equipment Mission equipment ฯลฯ 
และ บริษัท Turbomeca Asia Pacific PTE Ltd. ให้บริกำรซ่อมบ ำรุงเครื่องยนต์ ฮ.๑๑ (EC725)  



๔๖ 

 ๒.  รูปแบบกำรซ่อมบ ำรุง ฮ.๑๑ (EC725) 
 ๒.๑  Repair by the hour (RBH) เป็นรูปแบบที่ใช้ใน ทอ.ฝรั ่งเศส (ฮ.แบบ  

EC725, AS532 และ Gazelle) กห.อังกฤษ (ฮ.แบบ AS330) ทอ.บรำซิล (ฮ.แบบ EC725, AS332 
และEC135) และ ทอ.มำเลเซีย (ฮ.แบบ EC725)  

 ๒.๑.๑  แนวคิด “ปรับควำมเหมำะสมตำมควำมต้องกำรชั่วโมงบินและ 
กำรซ่อมบ ำรุงของลูกค้ำท่ีมีควำมต้องกำรท่ีแตกต่ำงกัน” โดยสนับสนุนอะไหล่ Scheduled และ 
Unscheduled Maintenance รวมถึงข้อตกลงระยะเวลำในกำรด ำเนินกำรซ่อมอะไหล่ร่วมกันระหว่ำง
คู่สัญญำ ในกรณีท่ีระยะเวลำเกินจำกท่ีตกลงกันตำมสัญญำ บริษัทฯ จะท ำกำรแลกเปล่ียนตำมมำตรฐำน
หรือทดแทนด้วยอะไหล่ช้ินใหม่โดยไม่คิดค่ำใช้จ่ำย แต่ในกรณีท่ีมีกำรเปล่ียนอะไหล่นั้น ทอ.ต้องยอมรับ
เงื่อนไข Standard Exchange หรือหมำยเลข S/N ของอะไหล่ท่ีได้รับมำใหม่ซ่ึงไม่ตรงกับหมำยเลข 
S/N ของอะไหล่เดิม (Repair and Replace) 

 ๒.๑.๒  วิธีกำรจัดหำอะไหล่จำกคลังพัสดุท่ีใกล้ท่ีสุด ท้ังนี้ อะไหล่ดังกล่ำว
หมำยถึง ช้ินส่วนท่ีส ำคัญเท่ำนั้น โดยครอบคลุมกำร Overhauls กำรซ่อมคืนสภำพ อะไหล่ท่ีหมดอำยุ 
โดยมีอะไหล่บำงส่วนท่ีบริษัทฯ ดูแลตลอดระยะเวลำกำรใช้งำน เนื่องจำกเป็นอะไหล่ท่ีมีกำรคุมอำยุ 
(Life Limited Parts) อย่ำงไรก็ตำม ทอ.ต้องสะสมอะไหล่ส ำรองอยู่ในคลังตำมจ ำนวนท่ีเหมำะสม 
เพื่อให้กำรใช้งำน ฮ.เป็นไปอย่ำงต่อเนื่อง (High Fleet Availability) ท้ังนี้ อะไหล่ส ำรองท่ีมีอยู่ในคลัง
ห้ำมน ำไปใช้งำนอ่ืน  

 ๒.๑.๓  ประโยชน์ท่ีได้ ก ำหนดวงรอบในกำรซ่อมอะไหล่ (Turn-Around-
Times) ท่ีชัดเจนและสะดวกต่อกำรวำงแผนกำรซ่อมบ ำรุง อีกท้ังเป็นกำรประกันระยะเวลำในกำร
ด ำเนินกำรซ่อม ตลอดจนควบคุมค่ำใช้จ่ำยต่อช่ัวโมงบินท่ีบินจริง ค่ำใช้จ่ำยท่ีไม่ได้วำงแผนไว้ และ
เตรียมกำรส ำหรับค่ำใช้จ่ำยท่ีจะด ำเนินกำร Overhauls  

  ๒.๒  Exchange by the hour (EBH) 
 ๒.๒.๑  แนวคิด“ควบคุมค่ำใช้จ่ำยกำรซ่อมบ ำรุงนอกเหนือจำกท่ีวำงแผนไว้” 

โดยรับผิดชอบอะไหล่ส ำหรับ Unscheduled Maintenance เท่ำนั้น และด ำเนินกำรทดแทนอะไหล่
ในทันทีตำมควำมต้องกำร 

 ๒.๒.๒  วิธีกำรซ่อมจะด ำเนินกำรเฉพำะอะไหล่ Unscheduled Maintenance    
ท่ีช ำรุดและสำมำรถซ่อมได้ (Repairable Items) 

 ๒.๒.๓  ประโยชน์ท่ีได้ ในกรณีช้ินส่วนช ำรุดมีอะไหล่ทดแทนทันทีภำยใน   
๒๔ ช่ัวโมง เป็นแนวคิดท่ีเหมำะสมส ำหรับอะไหล่ท่ีไม่สำมำรถคำดกำรณ์กำรช ำรุดได้ และเป็นกำรลด
กำรสะสมอะไหล่ท่ีไม่จ ำเป็นในคลังพัสดุ อีกท้ังเป็นกำรควบคุมค่ำใช้จ่ำยต่อช่ัวโมงบิน โดยอะไหล่อยู่ใน
กำรดูแลของบริษัทฯ  

 ๒.๒.๔  ส ำหรับแนวคิดกำรซ่อมบ ำรุงแบบ Exchange by the Hour (EBH)  
มีควำมเหมำะสมกับผู้ใช้งำนท่ีมีจ ำนวนช่ัวโมงบินต่อปีปำนกลำง (Moderate Yearly Flight Hour)  
แต่แนวคิดกำรซ่อมบ ำรุงแบบ EBH นั้น ต้องยอมรับเงื่อนไข Standard Exchange หรืออะไหล่ที่มี
หมำยเลข S/N ของอะไหล่ท่ีได้รับมำใหม่ จะไม่ตรงกับหมำยเลข S/N ของอะไหล่เดิม (Repair and 
Replace) 



๔๗ 

 ๒.๓  Parts by the hour (PBH)  
๒.๓.๑  แนวคิด “กำรปฏิบัติภำรกิจได้อย่ำงต่อเนื่อง” โดยรับบริกำรอะไหล่ 

schedule และ unscheduled maintenance และสำมำรถด ำเนินกำรทดแทนอะไหล่ในทันที 
๒.๓.๒  วิธีกำรด ำเนินงำนครอบคลุมกำร Overhauls กำรซ่อมคืนสภำพ 

ตลอดจนกำรทดแทนอะไหล่ท่ีหมดอำยุ เช่นเดียวกับแนวทำงกำรซ่อมแบบ Repair by the hour 
(RBH) แต่แนวทำง Parts by the hour (PBH) บริษัทฯ แนะน ำว่ำเหมำะสมกับผู้ใช้งำนท่ีมีควำม
ต้องกำรจ ำนวนช่ัวโมงบินมำก และพร้อมท่ีจะยอมรับเงื่อนไข Standard Exchange ของอะไหล่ได้ 

๒.๓.๓  ประโยชน์ท่ีได้รับอะไหล่ที่เป็นกำรซ่อมบ ำรุงแบบ Scheduled 
Maintenance ก่อนถอดช้ินส่วน ๑๐ วัน และสำมำรถทดแทนอะไหล่ได้ทันทีในกรณีท่ีเกิด Unscheduled 
Maintenance อะไหล่จะถูกส่งออกจำกคลังของบริษัทฯ อย่ำงเร่งด่วนภำยใน ๒๔ ช่ัวโมง หลังจำกท่ี
ได้รับแจ้งจำกผู้ใช้งำน ท้ังนี้ จะช่วยลดกำรสะสมอะไหล่ท่ีไม่จ ำเป็นในคลังพัสดุ อีกท้ังเป็นกำรควบคุม
ค่ำใช้จ่ำยต่อช่ัวโมงบิน และอะไหล่อยู่ในกำรดูแลของบริษัทฯ อย่ำงใกล้ชิด  

 ๒.๔  Full by the hour (FBH)  
๒.๔.๑  แนวคิด “ปฏิบัติภำรกิจโดยสมบูรณ์” โดยครอบคลุมกำรซ่อมบ ำรุง  

ท้ัง Scheduled และ Unscheduled Maintenance ส่วนมำกเป็นรูปแบบท่ีใช้กับ ฮ.ท่ีมีภำรกิจในกำร
รับ-ส่งผู้โดยสำรแท่นขุดเจำะน้ ำมัน (Offshore)  

๒.๔.๒   วิธีกำรด ำเนินงำนครอบคลุมท้ังกำร Overhauls กำรซ่อมคืนสภำพ 
ตลอดจนกำรทดแทนอะไหล่ท่ีหมดอำยุ อะไหล่ท่ีช ำรุด อะไหล่ท่ีควบคุมอำยุและไม่ควบคุมอำยุ  (Life 
Limited Parts) อะไหล่ท่ีใช้แล้วหมดไป (Consumable Parts) และอุปกรณ์ Hardware ต่ำง ๆ 
ตลอดระยะเวลำตำมท่ีสัญญำก ำหนด ท้ังนี้ วิธีกำรนี้เหมำะส ำหรับผู้ใช้งำนท่ีไม่ต้องกำรรับผิดชอบใน
กำรบริหำรพัสดุและอะไหล่แต่ต้องกำรใช้งำนและจ ำนวนของ ฮ.สำมำรถปฏิบัติภำรกิจได้อย่ำงต่อเนื่อง  

๒.๔.๓   ประโยชน์ท่ีได้รับ อะไหล่ท่ีเป็นกำรซ่อมบ ำรุงแบบ Scheduled 
Maintenance ก่อนถอดช้ินส่วน ๑๐ วัน และสำมำรถทดแทนอะไหล่ได้ทันทีในกรณีท่ีเกิด Unscheduled 
Maintenance อะไหล่จะถูกส่งออกจำกคลังของบริษัทฯ อย่ำงเร่งด่วนภำยใน ๒๔ ช่ัวโมง หลังจำก
ได้รับแจ้งจำกผู้ใช้งำน ส ำหรับอุปกรณ์ Hardware และอะไหล่ท่ีใช้แล้วหมดไป (Consumable Items) 
สำมำรถส่งให้ผู้ใช้งำนโดยมีระยะเวลำกำรส่งของตำมปกติ นอกจำกนั้นเป็นกำรลดกำรสะสมอะไหล่
เนื่องจำกอะไหล่ส่วนใหญ่ บริษัทฯ เป็นผู้บริหำรจัดกำรให้ท้ังหมดและอยู่ในกำรดูแลของบริษัทฯ  

๓.  รูปแบบกำรซ่อมบ ำรุงเครื่องยนต ์ฮ.๑๑ (EC725)  (บริษัท Turbomeca Asia Pacific 
PTE Ltd.) 

 ๓.๑  รูปแบบกำรดูแลรักษำเครื่องยนต์ท่ี Turbomeca Asia Pacific PTE Ltd. 
น ำเสนอมีช่ือว่ำ Global Support Package (GSP) แบบ Repair-by-the-Hour (RBH) เช่นเดียวกับ
รูปแบบกำรซ่อมบ ำรุง ฮ.๑๑ (EC725) โดยข้อเสนอ RBH ของบริษัท Turbomeca สรุปได้ ดังนี้ 

 
 
 



๔๘ 

 ๓.๑.๑   ลดระยะเวลำท่ี ฮ.ต้องรออะไหล่ของเครื่องยนต์ และลดระยะเวลำ  
ในกำรถอดเปล่ียนอะไหล่ เนื่องจำกมีเจ้ำหน้ำท่ี Field Service Representative ด ำเนินกำรแก้ไข
ข้อขัดข้องให้ ท้ังนี้ บริษัทฯ แนะน ำว่ำควรจะมีเครื่องยนต์อยู่ใน Spare Engine Inventory อย่ำงน้อย
จ ำนวน ๖ เครื่องยนต์ (สมมติฐำนมี ฮ.๑๑ (EC725) จ ำนวน ๘ เครื่อง) ซ่ึงไม่รวมกับอะไหล่ Initial Part 
List (IPL) และ Spare parts ต่ำง ๆ เพื่อให้ ทอ.มีขีดควำมสำมำรถในกำรบินได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
ร้อยละ ๘๐ ถึงร้อยละ ๘๕ ของจ ำนวน ฮ.ท่ีท ำสัญญำ 

 ๓.๑.๒   เพิ่มควำมเช่ือถือ (Reliability) ให้กับเครื ่องยนต์ เนื ่องจำกกำร
รับประกันเครื่องยนต์และช้ินส่วนอะไหล่ท่ีมีอยู่ในคลัง 

 ๓.๒  วิธีปฏิบัติเมื่อเครื่องยนต์เกิดปัญหำ เจ้ำหน้ำท่ี Field Service Representative    
ท่ีประจ ำอยู่ ฝูง.๒๐๓ฯ จะด ำเนินกำรแก้ปัญหำ (Troubleshooting) เบื้องต้น โดยใช้อะไหล่และ
อุปกรณ์ท่ีมีอยู่ในคลัง หำกไม่สำมำรถแก้ไขปัญหำได้เนื่องจำกเกินขีดควำมสำมำรถของเจ้ำหน้ำท่ี หรือ
เครื่องยนต์มีข้อขัดข้องมำกและไม่สำมำรถซ่อมท่ี ฝูง.๒๐๓ฯ ได้จ ำเป็นต้องส่งซ่อมต่ำงประเทศ 
เจ้ำหน้ำท่ีจะด ำเนินกำรถอดเปล่ียนเครื่องยนต์ออก และน ำเครื ่องยนต์ที่มีอยู ่ใน  Spare Engine 
Inventory น ำมำเปล่ียนให้และถอดเครื่องยนต์ท่ีมีปัญหำส่งให้กับบริษัท Turbomeca (SAFRAN)    
ณ สำธำรณรัฐฝรั่งเศส โดยหลังจำกท่ีเครื่องยนต์ได้รับกำรซ่อมเรียบร้อยแล้ว เครื่องยนต์จะถูกส่งกลับ
มำยัง ฝูง.๒๐๓ ฯ และเก็บเข้ำคลัง Spare Engine Inventory เพื่อรอกำรใช้งำนต่อไป 

 ๓.๓  ค่ำใช้จ่ำยในกำรซ่อมบ ำรุงเครื่องยนต์ตำมรูปแบบ RBH จะแปรผันตำม
ช่ัวโมงบิน ท้ังนี้ กำรจ่ำยเงินส ำหรับกำรบ ำรุงรักษำส ำหรับโปรแกรม RBH สำมำรถแบ่งจ่ำยเป็นไตรมำส 
(Quarterly) ตำมช่ัวโมงบินท่ีท ำกำรบินจริง ถ้ำในปีงบประมำณใด จ ำนวนช่ัวโมงบินมำกเกินกว่ำ
ท่ีก ำหนดไว้ ค่ำใช้จ่ำยในส่วนท่ีเกินมำ จะต้องจ่ำยเพิ่มในปีงบประมำณต่อไป แต่ถ้ำช่ัวโมงกำรใช้งำน 
น้อยกว่ำท่ีก ำหนด ปีงบประมำณต่อไปรำยจ่ำยในส่วนนี้จะได้รับกำรลดหย่อนลง ตำมสัดส่วนช่ัวโมงบิน
ท่ีปฏิบัติภำรกิจจริง 

 ๓.๔ ประมำณกำรค่ำใช้จ่ำยในกำรซ่อมบ ำรุงแบบ RBH จะมีกำรเพิ่มขึ้นด้วยอัตรำ
คงท่ี (Fixed Rate) เป็นระยะเวลำ ๕ ปี  

 ๓.๕  RBH ไม่ครอบคลุมกรณีกำรใช้งำนของเครื ่องยนต์ที่ไม่ถูกต้องตำมที่คู ่มือ
ก ำหนด เช่น Abnormal Utilization, Foreign Object Damage (FOD) และ Field Maintenance 
 จำกผลกำรประชุมฯ ข้ำงต้น คณะกรรมกำรบริหำรโครงกำรจัดหำ ฮ.ขนำดกลำง  
ส ำหรับค้นหำและช่วยชีวิตในพื้นท่ีกำรรบ ได้เสนอให้กรมส่งก ำลังบ ำรุงทหำรอำกำศ กรมยุทธกำร
ทหำรอำกำศ กรมช่ำงอำกำศ น ำข้อเสนอทำงเลือกกำรส่งก ำลังบ ำรุงของบริษัท Airbus Helicopter 
เป็นแนวทำงกำรส่งก ำลังบ ำรุงท่ีทันสมัยและมีใช้งำนอย่ำงแพร่หลำย น ำไปวิเครำะห์แนวทำงปฏิบัติท่ี
เหมำะสมสอดคล้อง โดยค ำนึงถึงควำมสอดคล้องกับกำรเข้ำประจ ำกำรของ ฮ. ๑๑ (EC725)  
(กรมยุทธกำรทหำรอำกำศ, สรุปผลกำรประชุมคณะกรรมกำรบริหำรโครงกำรจัดหำ ฮ.ขนำดกลำง 
ส ำหรับกำรค้นหำและช่วยชีวิตในพื้นท่ีกำรรบ, ๒๕๕๙) 
 
 
 



๔๙ 

การสัมภาษณ์จากแบบสมัภาษณ์เชิงลึก  

 ผู้วิจัยได้น ำแบบสัมภำษณ์เชิงลึก โดยได้คัดเลือกผู้ถูกสัมภำษณ์ระดับผู้บริหำรท่ีมีประสบกำรณ์
ในงำนกำรซ่อมบ ำรุงอำกำศยำน จ ำนวน ๕ คน แบ่งเป็นผู้บริหำรระดับควบคุมนโยบำยกำรซ่อมบ ำรุง
อำกำศยำนของกองทัพอำกำศ จ ำนวน ๑ คน ได้แก่ รองเสนำธิกำรทหำรอำกำศ รับผิดชอบสำยงำน 
ส่งก ำลังบ ำรุง ผู้บริหำรระดับกรมฝ่ำยเสนำธิกำร จ ำนวน ๒ คน ได้แก่ รองผู้อ ำนวยกำรกองนโยบำยและแผน 
ส ำนักนโยบำยและแผน กรมยุทธกำรทหำรอำกำศ รองผู้อ ำนวยกำร กองควบคุมกำรซ่อมบ ำรุง 
ส ำนักส่งก ำลังบ ำรุง กรมส่งก ำลังบ ำรุงทหำรอำกำศ และผู้บริหำรระดับปฏิบัติกำรด้ำนซ่อมบ ำรุง
อำกำศยำน จ ำนวน ๒ คน ได้แก่ รองเสนำธิกำรกรมช่ำงอำกำศ หัวหน้ำกองกำรซ่อมบ ำรุง กองวิทยำกำร 
กรมช่ำงอำกำศ เพื่อให้ได้มุมมองของผู้บริหำรกำรซ่อมบ ำรุงอำกำศยำน ในระดับต่ำง ๆ โดยใช้วิธี
สัมภำษณ์ตัวต่อตัว ใช้เวลำสัมภำษณ์ประมำณ ๓๐-๔๐ นำทีต่อคน เป็นลักษณะกำรพูดคุยและ
เสนอแนะ โดยมีรำยละเอียดสรุปได้ดังนี้ 
 ผู้ให้สัมภำษณ์คนท่ี ๑ (พล.อ.ท.ชำญยุทธ  ศิริธรรมกุล  รองเสนำธิกำรทหำรอำกำศ  
รับผิดชอบสำยงำนส่งก ำลังบ ำรุง) 

หัวข้อสัมภำษณ์ 
๑.  ท่ำนคิดว่ำรูปแบบกำรซ่อมบ ำรุงท่ีเหมำะสมกับ ฮ.๑๑ (EC725) ระหว่ำง PBL กับ ทอ. 

ด ำเนินกำรเองแบบใดเหมำะสมท่ีจะน ำมำใช้งำนกับ ทอ.ในปัจจุบันและอนำคต 
  ๑.๑  PBL เหมำะสมเพรำะเหตุใด 

 ๑.๑.๑   สภำพควำมพร้อม (FMC) สูงขึ้น เนื่องจำกกำรส่งก ำลังบ ำรุงพัสดุ
อะไหล่แบบ PBL ท ำให้มีพัสดุอะไหล่ท้ังประเภทซ่อมหมุนเวียนและพัสดุส้ินเปลืองมีจ ำนวนเพียงพอ
ต่อควำมต้องกำรในกำรซ่อมบ ำรุง ซ่ึงท ำให้กำรซ่อมบ ำรุงเป็นไปตำมแผนท่ีก ำหนดและมีประสิทธิภำพ 

 ๑.๑.๒  ประหยัดงบประมำณ เนื่องจำกไม่ต้องลงทุนในกำรส่งก ำลังบ ำรุง 
พัสดุอะไหล่เอง อำทิเช่น กำรลงทุนในด้ำนคลังพัสดุ ด้ำนกำรขนส่ง หรือด้ำนเจ้ำหน้ำท่ี เป็นต้น 

  ๑.๒  ทอ.ด ำเนินกำรเองเพรำะเหตุใด 
 กำรส่งก ำลังพัสดุอะไหล่แบบพึ่งพำตนเอง  (Conventional) ท ำให้ ทอ.

มีองค์ควำมรู้หรือมีขีดควำมสำมำรถในกำรส่งก ำลังบ ำรุงพัสดุอะไหล่เอง และสำมำรถพึ่งพำตนเองใน
อนำคตได้ 

๒.  กำรส่งก ำลังพัสดุอะไหล่ แบบ PBL สำมำรถแก้ปัญหำดังต่อไปนี้ได้หรือไม ่
 ๒.๑  สภำพควำมพร้อม (FMC) ของ ฮ.๑๑ (EC725) เพรำะเหตุใด 

กำรส่งก ำลังพัสดุอะไหล่แบบ PBLท ำให้มีพัสดุอะไหล่ท้ังประเภทซ่อมหมุนเวียน
และพัสดุส้ินเปลืองมีจ ำนวนเพียงพอต่อควำมต้องกำรในกำรซ่อมบ ำรุง ซึ่งท ำให้กำรซ่อมบ ำรุง
เป็นไปตำมแผนท่ีก ำหนดและมีประสิทธิภำพซ่ึงท ำให้สภำพควำมพร้อม (FMC) ของ ฮ.๑๑ (EC725) 
สูงขึ้น 

 
 



๕๐ 

 ๒.๒  ด้ำนเจ้ำหน้ำท่ีเทคนิค (ชอ. ส.ทอ. สพ.ทอ.) ท่ีมีจ ำนวนไม่เพียงพอ (ลำออก เล่ือน
ยศสูงขึ้น ขำดควำมช ำนำญซ่ึงต้องใช้เวลำในกำรสร้ำงประสบกำรณ์) เพรำะเหตุใด 

 กำรส่งก ำลังพัสดุอะไหล่แบบ PBL ซ่ึงจะมี ผู้ให้บริกำรจัดหำพนักงำนใน
กำรด ำเนินกำรส่งก ำลังพัสดุอะไหล่เอง ท ำให้ ทอ.ไม่ต้องใช้เจ้ำหน้ำท่ีในส่วนนี้  

 ๒.๓  ด้ำนกำรสะสมพัสดุ อะไหล่ ควำมรวดเร็วในกำรส่งพัสดุอะไหล่  เครื่องมือ
บริภัณฑ์ อุปกรณ์พิเศษ เพรำะเหตุใด 

 กำรส่งก ำลังพัสดุอะไหล่แบบ PBLซ่ึงจะมีผู้ให้บริกำรบริหำรจัดกำร จัดหำสะสม
พัสดุอะไหล่เฉพำะรำยกำรที่มีควำมจ ำเป็นไว้ล่วงหน้ำ และไม่จัดหำสะสมเกินควำมจ ำเป็น โดยท ำให้
กำรจัดกำรพัสดุคงคลังเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมท้ังมีตัวช้ีวัดคือควำมรวดเร็วของระยะเวลำ
ในกำรสนับสนุนพัสดุอะไหล่ซ่ึงท ำให้กำรจัดส่งพัสดุอะไหล่เป็นไปอย่ำงรวดเร็ว 

 ๒.๔  ด้ำนคลังพัสดุ ระบบสำรสนเทศด้ำนส่งก ำลังบ ำรงุ เพรำะเหตุใด 
 กำรส่งก ำลังพัสดุอะไหล่แบบ PBL ซ่ึงจะมีผู้ให้บริกำรเป็นผู้ด ำเนินกำรด้ำน

คลังพัสดุและใช้ระบบสำรสนเทศด้ำนส่งก ำลังบ ำรุงในกำรบริหำรคลังพัสดุ โดยจัดหำสะสมพัสดุอะไหล่
เฉพำะรำยกำรที่มีควำมจ ำเป็นไว้ล่วงหน้ำ และไม่จัดหำสะสมเกินควำมจ ำเป็น ท ำให้พัสดุคงคลังลดลง 

 ๒.๕  กำรซ่อมระดับกลำง,โรงงำน เพรำะเหตุใด 
 กำรส่งก ำลังพัสดุอะไหล่แบบ PBLโดยผู้ให้บริกำรจะส่งก ำลังพัสดุตำมกรอบ

ช่ัวโมงบินท่ีต้องกำรซ่ึงท ำใหก้ำรซ่อมระดับกลำงหรือระดับโรงงำนเป็นไปตำมแผนกำรซ่อมบ ำรุงท่ีก ำหนด
และมีประสิทธิภำพ 

 ๒.๖  ด้ำนงบประมำณ เพรำะเหตุใด 
กำรส่งก ำลังพัสดุอะไหล่แบบ PBL ท ำให้ ทอ.ไม่ต้องลงทุนในกำรส่งก ำลังบ ำรุง

พัสดุอะไหล่เอง อำทิเช่น กำรลงทุนในด้ำนคลังพัสดุ ด้ำนกำรขนส่ง หรือด้ำนเจ้ำหน้ำท่ี เป็นต้น 
๓.  ในมุมมองของท่ำนกำรแก้ปัญหำกำรซ่อมบ ำรุง ฮ.๑๑ (EC725) นอกจำกน ำ PBL 

มำใช้งำนแล้วหำกจะให้มียั่งยืนและสำมำรถพึ่งพำตนเองได้ในอนำคต ทอ.  ควรด ำเนินกำรอย่ำงไร 
เช่น ควำมร่วมมือกับบริษัทผู้ผลิตในกำรถ่ำยทอดเทคโนโลยีและอ่ืน ๆ 

ทอ.ควรให้บริษัทผู้ผลิตหรือผู้ให้บริกำรกำรถ่ำยทอดเทคโนโลยี หรือองค์ควำมรู้ในกำร
ส่งก ำลังพัสดุอะไหล่แบบ PBL และน ำมำประยุกต์เพื่อใช้ในกำรส่งก ำลังบ ำรุงพัสดุของ ทอ.ต่อไป ซ่ึงจะ
ท ำให้ ทอ.มีขีดควำมสำมำรถ และสำมำรถพึ่งพำตนเองได้ในอนำคต 

 
 
 
 
 
 
 
 



๕๑ 

ผู้ให้สัมภำษณ์คนท่ี ๒ (นำวำอำกำศเอก สุรพงษ์  ศรีวนิชย์  รองผู้อ ำนวยกำร กองนโยบำย
และแผน ส ำนักนโยบำยและแผน กรมยุทธกำรทหำรอำกำศ) 

หัวข้อสัมภำษณ์ 
๑.  ท่ำนคิดว่ำรูปแบบกำรซ่อมบ ำรุงท่ีเหมำะสมกับ ฮ.๑๑ (EC725) ระหว่ำง PBL กับ ทอ. 

ด ำเนินกำรเองแบบใดเหมำะสมท่ีจะน ำมำใช้งำนกับ ทอ.ในปัจจุบันและอนำคต 
 ๑.๑  PBL เหมำะสมเพรำะเหตุใดเนื่องจำก ฮ.๑๑ (EC725) เป็น ฮ.รุ่นใหม่ท่ีใช้

เทคโนโลยีท่ีทันสมัย (Advance Technology) ต่ำงจำก ฮ.รุ่นเก่ำท่ี ทอ.ใช้ปฏิบัติภำรกิจในอดีต เช่น 
ฮ.๖ (UH-1H) มีควำมซับซ้อนในกำรบ ำรุงรักษำและกำรซ่อมบ ำรุงตำมแผน (Schedule Maintenance) 
และกำรซ่อมบ ำรุงนอกแผน (Non-Schedule Maintenance) จึงจ ำเป็นอย่ำงยิ่งท่ีต้องมีระบบ
กำรส่งก ำลังและซ่อมบ ำรุงท่ีเหมำะสม สำมำรถวำงแผนและจัดกำรกำรซ่อมบ ำรุงได้ท้ังตำมแผนและ
นอกแผน รูปแบบกำรซ่อมบ ำรุงในลักษณะPerformance Based Logistics (PBL) จะช่วย Optimize 
กำรสะสมอะไหล่เท่ำท่ีจ ำเป็นตำมกรอบช่ัวโมงบินในแต่ละปี อีกท้ังยังสำมำรควบคุมค่ำใช้จ่ำยใน
กำรซ่อมบ ำรุง ฮ.๑๑ ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ส่งผลให้ ฮ.๑๑ สำมำรถปฏิบัติภำรกิจได้อย่ำงต่อเนื่อง
ตำมควำมต้องกำรยุทธกำร 

 ๑.๒  ทอ.ด ำเนินกำรเองเพรำะเหตุใดทอ.ควรด ำเนินกำรเองในลักษณะของกำรควบคุม
ก ำกับกำรใช้ระบบ Performance Based Logistics (PBL) ซ่ึงจะท ำให้ ทอ.ทรำบถึงแนวทำงกำรสะสม
อะไหล่ แนวทำงกำรวิเครำะห์อะไหล่วิกฤต ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อกำรวำงแผนกำรส่งก ำลังบ ำรุง
ในภำพรวมของท้ังฝูงบิน (Fleet Logistics Management) 

 ๒.  กำรส่งก ำลังพัสดุ อะไหล่ แบบ PBL สำมำรถแก้ปัญหำดังต่อไปนี้ได้หรือไม่ 
๒.๑  สภำพควำมพร้อม (FMC) ของ ฮ.๑๑ (EC725) เพรำะเหตุใดสภำพ 

ควำมพร้อมในกำรปฏิบัติภำรกิจปัจจุบันก ำหนด พ.๒ (ภำวะปกติ) ไว้ชัดเจน จึงต้องมีกำรค ำนวณ
ควำมต้องกำรจ ำนวนอะไหล่รองรับซ่อมบ ำรุงตำมแผน (Scheduled Maintenance)ท่ีถูกต้องแม่นย ำ 
และกำรซ่อมบ ำรุงนอกแผน (Non-Schedule Maintenance)ท่ีเหมำะสม ดังนั้น กำรส่งก ำลังบ ำรุง
พัสดุอะไหล่แบบแบบ PBL จะช่วยให้ ทอ.สำมำรถด ำรงสภำพควำมพร้อมได้ตำมแผนที่ต้องกำร   
(จนท.Logistic Field Representative เป็นผู้ช่วยเหลือ จนท.ทอ.ในกำรค ำนวณและวำงแผนอะไหล่ 
ท่ีเหมำะสมในกำรส ำรองในคลังพัสดุ ทอ.)  

๒.๒  ด้ำนเจ้ำหน้ำท่ีเทคนิค (ชอ. สอ.ทอ. สพ.ทอ.) ท่ีมีจ ำนวนไม่เพียงพอ 
(ลำออก เล่ือนยศสูงขึ้น ขำดควำมช ำนำญซ่ึงต้องใช้เวลำในกำรสร้ำงประสบกำรณ์) เพรำะเหตุใด   
กำรส่งก ำลังพัสดุ อะไหล่ แบบ PBL เป็นกระบวนกำรที่ใช้ จนท.ของ ทอ.เป็นผู้ด ำเนินกำรถอดเปล่ียน
ช้ินส่วนอะไหล่ท้ัง Scheduled Removal และ Unscheduled Removal ในกรณีท่ีมีข้อขัดข้อง    
ไม่สำมำรถถอดเปล่ียนได้ ท้ังนี้ทอ.สำมำรถระบุในสัญญำ ให้จัดผู้เช่ียวชำญจำกบริษัทฯ เพื่อให้ค ำปรึกษำ
และแนะน ำในกำรด ำเนินกำร ซ่ึงจะช่วยแก้ปัญหำกำรขำดผู้เ ช่ียวชำญในระดับสำยวิทยำกำร 
(ชอ. สอ.ทอ. สพ.ทอ.) หรือช่วยแก้ไขปัญหำเจ้ำหน้ำท่ีช ำนำญในระดับหน่วยผู้ใช้ระดับฝูงบินลำออกได้ 

๒.๓  ด้ ำนกำรสะสมพัสดุ  อะไหล่ ควำมรวดเร็ ว ใ นกำ รส่ ง พัสดุอะ ไห ล่ 
เครื่องมือบริภัณฑ์อุปกรณ์พิเศษ เพรำะเหตุใดกำรสะสมพัสดุแยกระหว่ำง กำรสะสมอะไหล่เครื่องยนต์ 
เป็นไปตำมข้อตกลงกับ บริษัท Turbomeca Asia Pacific PTE Ltd และอะไหล่ในส่วน Dynamic 



๕๒ 

Components ซ่ึงอยู่ในควำมดูแลของ บริษัท Airbus Helicopters ในส่วนของ Dynamic Components 
บริษัทจะค ำนวณระดับควำมเหมำะสมในกำรส ำรองอะไหล่ และรับประกันระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร 
ซ่อมอะไหล่ร่วมกันระหว่ำงคู่สัญญำ ในกรณีท่ีระยะเวลำเกินจำกท่ีตกลงกันตำมสัญญำ (กรณี PBL แบบ 
Repair by the hour: RBH) บริษัทฯ จะท ำกำรแลกเปล่ียนตำมมำตรฐำนหรือทดแทนด้วยอะไหล่
ช้ินใหม่โดยไม่คิดค่ำใช้จ่ำย แต่ในกรณีท่ีมีกำรเปล่ียนอะไหล่นั้น ทอ.ต้องยอมรับเงื่อนไข Standard 
Exchange ดังนั้น กระบวนกำรด ำเนินกำรดังกล่ำวจะท ำให้กำรส่งก ำลังและซ่อมบ ำรุงเป็นไปอย่ำง
ต่อเนื่อง (High Fleet Availability) 

๒.๔  ด้ำนคลังพัสดุ ระบบสำรสนเทศด้ำนส่งก ำลังบ ำรุง เพรำะเหตุใด  ลดปัญหำ
กำรสะสมอะไหล่เกินควำมจ ำเป็น กำรเก็บรักษำอะไหล่ หรือกำรพัสดุคงคลังโดยไม่ได้ใช้งำน (Dead 
Stock) ของคลังพัสดุ อีกท้ัง ส่งผลดีต่อระบบสำรสนเทศในกำรส่งก ำลังบ ำรุงของ ทอ.จะท ำให้ทรำบ
อะไหล่ท่ีส ำรองไว้ตำมข้อก ำหนดของกำรส่งก ำลังแบบ PBL และรำยกำรอะไหล่ท่ีบริษัทรับประกัน
ตลอดจนระบบสำรสนเทศจะท ำให้สำมำรถวิเครำะห์และก ำหนดห้วงเวลำท่ีชัดเจนในกำรจัดส่งอะไหล่ 

๒.๕  กำรซ่อมระดับกลำง,โรงงำน เพรำะเหตุใดเนื่องจำกกำรซ่อมระดับกลำง  
เป็นขั้นกำรแก้ไขควำมช ำรุดเสียหำย (Corrective) เป็นกำรถอดเปล่ียนเมื่อยุทโธปกรณ์เมื่อช ำรุด
เสียหำยหรือครบอำยุกรใช้งำน ขั้นตอนดังกล่ำวอยู่ในขอบเขตของ กำรส่งก ำลังพัสดุ อะไหล่ แบบ PBL 
แต่ในขั้นตอนกำรซ่อมระดับโรงงำนซ่ึงเป็นขั้นตอนกำรซ่อมเพื่อฟื้นฟูสภำพ (Restorative) จะอยู่นอก
ขอบเขตของกำรซ่อมแบบ PBL ดังนั้น จะส่งผลดีต่อกำรซ่อมระดับกลำงแต่ไม่มีผลต่อกำรซ่อมระดับ
โรงงำน แต่อย่ำงไรก็ตำม ฮ.ท่ีดูแลตำมวงรอบกำรซ่อมจะท ำให้ไม่เป็นภำระต่อกำรซ่อมระดับโรงงำน 

๒.๖  ด้ำนงบประมำณ เพรำะเหตุใดสำมำรถควบคุมค่ำใช้จ่ำยต่อชั่วโมงบิน     
ท่ีบินจริง ค่ำใช้จ่ำยท่ีไม่ได้วำงแผนไว้ และเตรียมกำรส ำหรับค่ำใช้จ่ำยท่ีจะด ำเนินกำร Overhauls ต่ำง ๆ 
ท ำให้ ทอ.สำมำรถประเมินค่ำใช้จ่ำย ได้ใกล้เคียงกำรใช้งำนจริง 

๓.   ในมุมมองของท่ำนกำรแก้ปัญหำกำรซ่อมบ ำรุง ฮ.๑๑ (EC725) นอกจำกน ำ PBL 
มำใช้งำนแล้วหำกจะให้มียั่งยืนและสำมำรถพึ่งพำตนเองได้ในอนำคต ทอ. ควรด ำเนินกำรอย่ำงไร เช่น 
ควำมร่วมมือกับบริษัทผู้ผลิตในกำรถ่ำยทอดเทคโนโลยีและอ่ืน ๆ 

๓.๑  ระยะแรกด ำเนินกำรซ่อมบ ำรุงแบบ RBH เพื่อเรียนรู้กำรส่งก ำลังและซ่อมบ ำรุง 
เนื่องจำกเป็นช่วงเปล่ียนผ่ำนสู่ ฮ.ท่ีมีเทคโนโลยีท่ีทันสมัยกว่ำ ฮ.ท่ีมีอยู่ 

๓.๒  บุคลำกรของ ทอ.ท่ีได้รับใบรับรองจำกบริษัท Airbus Helicopters ควรมี
กระบวนกำรในกำรพัฒนำต่อเนื่องโดยผ่ำนหลักสูตรอ่ืน ๆ เพิ่มเติมเพื่อเข้ำสู่มำตรฐำนสำกลเช่น EASA 

๓.๓  กซอ.๒ ชอ.และ บริษัทอุตสำหกรรมกำรบิน ควรตรวจสอบควำมเหมำะสม
และพิจำรณำจัดหำเครื่องมือบริภัณฑ์อุปกรณ์พิเศษเพื่อเสริมสร้ำงขีดควำมสำมำรถในกำรซ่อมระดับ
โรงงำน 

๓.๔  ควรเสนอให้มีกำรรวมกำรในกำรซ่อมบ ำรุง ฮ.ในระดับเหล่ำทัพและส ำนักงำน
ต ำรวจแห่งชำติ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ตลอดจนหน่วยงำนอ่ืน ๆ ให้มีกำรรวมกำรซ่อมบ ำรุง
หรือจัดหำอะไหล่แบบรวมกำร 

 



๕๓ 

ผู้ให้สัมภำษณ์คนท่ี ๓ (นำวำอำกำศเอก ประภำส  เอี่ยมโมฬี  รองผู้อ ำนวยกำร     
กองควบคุมกำรซ่อมบ ำรุง ส ำนักส่งก ำลังบ ำรุง กรมส่งก ำลังบ ำรุงทหำรอำกำศ) 

หัวข้อสัมภำษณ์ 
๑.  ท่ำนคิดว่ำรูปแบบกำรซ่อมบ ำรุงท่ีเหมำะสมกับ ฮ.๑๑ (EC725) ระหว่ำง PBL กับ ทอ. 

ด ำเนินกำรเองแบบใดเหมำะสมท่ีจะน ำมำใช้งำนกับ ทอ.ในปัจจุบันและอนำคต 
๑.๑  PBL เหมำะสมเพรำะเหตุใด 

 อำจเหมำะสม ในกรณีท่ีมีงบประมำณจ ำกัด แต่ท้ังนี้ ทอ.ต้องมีขีดควำมสำมำรถ
ในกำรซ่อมบ ำรุง อย่ำงเพียงพอ ท้ังปริมำณและคุณภำพในกำรดูแล ฮ.๑๑ เช่น  จนท.ช่ำง เครื่องมือ
เอกสำรเทคนิค ส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกอ่ืน ๆ เป็นไปตำมมำตรฐำนท่ีควรจะเป็น กำรมีพัสดุอะไหล่
พร้อมตลอดเวลำแต่ ทอ.ไม่สำมำรถน ำไปซ่อมบ ำรุงได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ก็ไม่อำจเกิดประโยชน์
สูงสุดได้ 

๑.๒  ทอ.ด ำเนินกำรเองเพรำะเหตุใด 
 อำจเหมำะสม กรณีท่ีกำรซ่อมบ ำรุง ฮ.๑๑ มีระบบกำรควบคุมกำร  ซ่อมบ ำรุง

ท่ีดี จนท.มีควำมรู้ควำมสำมำรถเพียงพอท้ังปริมำณและคุณภำพ มีอุปกรณ์เครื่องมือพร้อมเอกสำร
เทคนิค กำรจัดกำรด้ำนพัสดุอะไหล่มีประสิทธิภำพ พร้อมท้ังมีงบประมำณเพียงพอในกำรจัดหำพัสดุ
อะไหล่ได้อย่ำงเพียงพอกับควำมต้องกำรใช้งำน 

๒.  กำรส่งก ำลังพัสดุ อะไหล่ แบบ PBL สำมำรถแก้ปัญหำดังต่อไปนี้ได้หรือไม ่
 ๒.๑  สภำพควำมพร้อม (FMC) ของ ฮ.๑๑ (EC725) เพรำะเหตุใด 

อำจแก้ไขได้บ้ำง แต่ขึ้นอยู่กับเงื่อนไขกำรจ้ำงเหมำแบบ PBL ว่ำได้รวมถึง
กำรซ่อมบ ำรุงด้วยหรือไม่ ถ้ำไม่รวม โดยให้ จนท.ทอ.ซ่อมเอง ก็อำจจะติดปัญหำเรื่องขีดควำมสำมำรถ
ในกำรซ่อมบ ำรุง ท่ีอำจไม่ตอบสนองให้มีสถำนภำพอำกำศยำนเป็นไปตำมท่ีก ำหนด 

 ๒.๒  ด้ำนเจ้ำหน้ำท่ีเทคนิค (ชอ. ส.ทอ. สพ.ทอ.) ท่ีมีจ ำนวนไม่เพียงพอ (ลำออก 
เล่ือนยศสูงขึ้น ขำดควำมช ำนำญซ่ึงต้องใช้เวลำในกำรสร้ำงประสบกำรณ์) เพรำะเหตุใด 

กำรจ้ำงเหมำส่งก ำลังแบบ PBL มักจะไม่รวมเรื่องกำรซ่อมบ ำรุง ซ่ึงยังคงเป็น
ควำมรับผิดชอบของ ทอ.จึงไม่ช่วยแก้ปัญหำเรื่องควำมขำดแคลน จนท.เทคนิค แต่อำจช่วยแก้ปัญหำ
ด้ำนพัสดุอะไหล่เท่ำนั้น 

 ๒.๓  ด้ำนกำรสะสมพัสดุ อะไหล่ ควำมรวดเร็วในกำรส่งพัสดุอะไหล่ เครื่องมือ
บริภัณฑ์อุปกรณ์พิเศษ เพรำะเหตุใด 

ช่วยแก้ปัญหำนี้ได้แนน่อน เพรำะไมจ่ ำเป็นต้องสะสม แต่จะมพีร้อมใช้เท่ำนั้น 
 ๒.๔  ด้ำนคลังพัสดุ ระบบสำรสนเทศด้ำนส่งก ำลังบ ำรงุ เพรำะเหตุใด 

ช่วยได้ในเรื่องพื้นท่ีและระบบคลัง แต่ถ้ำหำกเป็นระบบกำรควบคุมพัสดุ
เฉพำะและไม่สำมำรถเช่ือมต่อกับระบบหลักได้ เช่น LMIS อำจท ำให้เกิดควำมยำกในกำรควบคุมและ
กำรบริหำรจัดกำรของคลังใหญ่ท่ีเก่ียวข้อง 

 
 
 



๕๔ 

 ๒.๕  กำรซ่อมระดับกลำง โรงงำน เพรำะเหตุใด 
PBL ตำมค ำจ ำกัดควำมด้ำนบน ท่ีเก่ียวข้องเฉพำะกำรส่งก ำลังไม่เก่ียวข้อง

กับกำรซ่อมบ ำรุง แต่อำจจะช่วยแก้ปัญหำกำรซ่อมระดับกลำงและโรงงำนได้รวดเร็วยิ่งขึ้นเพรำะมี
พัสดุอะไหล่พร้อม แต่ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับขีดควำมสำมำรถในกำรซ่อมบ ำรุงอ่ืนๆ ด้วย 

 ๒.๖  ด้ำนงบประมำณ เพรำะเหตุใด 
ไม่แน่ใจว่ำจะช่วยประหยัด หรือเป็นกำรใช้งบประมำณให้เกิดประโยชน์

สูงสุดหรือไม่ เนื่องจำกยังไม่มีข้อมูลเปรียบเทียบระหว่ำงกำรจ้ำงเหมำแบบ PBL และ Conventional 
รวมท้ังยังมีปัจจัยอ่ืนๆท่ีจะท ำให้ อ.มีสภำพบินได้ตำมท่ีก ำหนดได้ตลอดเวลำ โดยเฉพำะเรื่องบุคลำกร 

 ๓.  ในมุมมองของท่ำนกำรแก้ปัญหำกำรซ่อมบ ำรุง ฮ.๑๑ (EC725) นอกจำกน ำ PBL
มำใช้งำนแล้วหำกจะให้มีควำมยั่งยืนและสำมำรถพึ่งพำตนเองได้ในอนำคต ทอ.ควรด ำเนินกำรอย่ำงไร 
เช่น ควำมร่วมมือกับบริษัทผู้ผลิตในกำรถ่ำยทอดเทคโนโลยีและอ่ืน ๆ 

จัดให้มีองค์ประกอบกำรซ่อมบ ำรุง อ.ให้เป็นไปตำมมำตรฐำนควำมสมควรเดินอำกำศ ได้แก่ 
๓.๑  Planning มีแผนกำรใช้งำน อ.ท่ีชัดเจน และจัดระบบ/วิธีกำรซ่อมบ ำรุ ง 

ให้เป็นไปตำมผู้ผลิตก ำหนด 
๓.๒  Personnel มีปริมำณและคุณภำพท่ีเพียงพอ เช่น กำรฝึกอบรมอย่ำงสม่ ำเสมอ 

กำรบรรจุ กำรดูแลขวัญก ำลังใจ กำรปลูกฝังจิตส ำนึกด้ำนควำมปลอดภัยและควำมเป็น มืออำชีพ   
ในกำรซ่อมบ ำรุง อ. 

๓.๓  Tools and Equipment มีใช้ในกำรซ่อมบ ำรุงมีอย่ำงเพียงพอ 
๓.๔  Supply มีพัสดุอะไหล่ท่ีถูกต้อง เพียงพอ ได้รับกำรดูแลและใช้งำน 

ตำมเอกสำรเทคนิค 
๓.๕  Technical Data มีเอกสำรเทคนิคท่ีทันสมัย เพียงพอต่อกำรใช้งำน 
๓.๖  IT มีกำรน ำระบบ IT มำใช้ในกำรควบคุมและวำงแผนกำรซ่อมบ ำรุง 
๓.๗  Facilities มีพื้นท่ีและส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกท่ีเหมำะแก่กำรปฏิบัติงำน 
๓.๘  Management มีกำรบริหำรจัดกำรที่เป็นมำตรฐำน เช่น กำรจัดเก็บข้อมูล

กำรใช้งำน กำรซ่อมบ ำรุง ข้อขัดข้อง และอ่ืนๆ 
ผู้ให้สัมภำษณ์คนท่ี ๔ (นำวำอำกำศเอก เกษียร  เปำอินทร์ รองเสธนำธิกำร กรมช่ำงอำกำศ) 
หัวข้อสัมภำษณ์ 
๑.  ท่ำนคิดว่ำรูปแบบกำรซ่อมบ ำรุงท่ีเหมำะสมกับ ฮ.๑๑ (EC725) ระหว่ำง PBL กับ ทอ. 

ด ำเนินกำรเองแบบใดเหมำะสมท่ีจะน ำมำใช้งำนกับ ทอ.ในปัจจุบันและอนำคต 
 กำรท ำให้อำกำศยำน ฮ.๑๑ มีควำมพร้อมปฏิบัติกำร(FMC) ได้ตำมควำมต้องกำร

ของ ยก.ทอ. จะต้องมีกำรเตรียมด้ำนกำรส่งก ำลังพัสดุ ซ่ึงมีหัวข้อกำรพิจำรณำดังนี้ 
 ๑.๑  กำรเตรียม Initial Spare ส ำหรับใช้งำนในช่วงปีแรกๆ ซ่ึงข้อมูล Initial Spare 

บริษัทผู้ผลิตจะเป็นผู้ให้ข้อมูลแก้ลูกค้ำซ่ึงข้อมูลจะมำจำกก ำหนดกำรและรำยละเอียดกำรตรวจซ่อม
ตำมระยะเวลำของ ฮ.๑๑ ว่ำจะต้องท ำอะไรบ้ำง และใช้พัสดุอะไรในกำรตรวจซ่อม พัสดุครบเปล่ียน  
TCI มีอะไรบ้ำงท่ีต้องถอด – เปล่ียน (เช่น Filter, etc.) และอำจรวมถึงกำรเตรียมพัสดุมูลค่ำสูง เช่น  
ย. ใบพัด Transmissionท่ีอำจช ำรุดจำก FOD หรืออ่ืนๆรวมถึงพัสดุส้ินเปลืองจ ำพวกเบรก ยำง  



๕๕ 

 ๑.๒  กำรเตรียม Follow up Spare ท่ีจะต้องเตรียมในปีถัดๆไป ก็ขึ้นกับ อำยุ ฮ.
และ ย. ณ ปีนั้น ๆ ชม.บินท่ีต้องกำรในปีนั้น ๆ  ซ่ึงจะน ำมำจัดท ำแผนกำรตรวจซ่อมตำมระยะเวลำ
และแผนงำนควำมต้องกำรพัสดุ (MRS / MRL) และคำดกำรณ์พัสดุส ำหรับกำรตรวจแก้ไขข้อขัดข้อง 
Unscheduled 

 ๑.๓  พัสดุส ำหรับแก้ไขข้อขัดข้อง Unscheduled ท่ีอำจจะเกิดขึ้นกับ ฮ. ๑๑ 
กรณีใช้งำน ฮ. ช่วงปีแรกๆ คำดว่ำไม่น่ำจะมีUnscheduledท่ีเกิดจำกกำรเส่ือมสภำพของพัสดุ หรือ 
Malfunction ของพัสดุ (แต่ก็ไม่แน่)  อีกท้ัง ทอ.ไม่น่ำจะมีข้อมูลข้อขัดข้องว่ำจะเกิดอะไร ตรงไหน 
แต่บริษัทผู้ผลิต ฮ. น่ำจะมีข้อมูล (จำกกำรรวบรวมรำยงำนของลูกค้ำประเทศต่ำงๆ (Other Operators) 
และบริษัทฯน ำข้อมูลไปวิเครำะห์เพื่อใช้ประกอบในกำรดูแล ฮ.ตลอดอำยุกำรใช้งำนซ่ึงข้อขัดข้อง  
Unscheduled ของแต่ละ Operator อำจจะเหมือนหรือแตกต่ำง ขึ้นกับสภำพกำรใช้งำน ฮ.๑๑ 
ของแต่ละ Operator (รวมถึงสภำพแวดล้อม กำรบ ำรุงรักษำฯ etc.))ส่วนเมื่อใช้งำนมำได้ระยะหนึ่ง
ข้อขัดข้องUnscheduledท่ี ทอ.ตรวจพบ (ซ่ึงส่วนหนึ่งจะมำจำกกำรช ำรุดของพัสดุ On Condition  
ท่ีเร็วกว่ำก ำหนด) อำจจะพอมีข้อมูลอยู่บ้ำงจำกกำรบันทึกข้อมูลในระบบ LMISหรือหน่วยซ่อมบันทึก
ข้อมูลไว้ใช้ประโยชน์เอง (ต้องพิจำรณำ: ควำมถูกต้องของข้อมูล ปริมำณข้อมูลท่ีมี ข้อมูลอะไรบ้ำงท่ีเก็บ) 
แต่กำรน ำข้อมูลไปวิเครำะห์เพื่อหำช่วงเวลำท่ีพัสดุเกิดกำรช ำรุด (MTBF) ขึ้นกับหลำยปัจจัย เช่น 
สภำพกำรใช้งำน กำรซ่อมบ ำรุงได้มำตรฐำนฯหรือไม่ และอ่ืนๆ   

 ๑.๔  แหล่งท่ีมำของพัสดุ (Supplier) ซ่ึงอำจจะใหม่ส ำหรับ ทอ.กับกำรจัดหำพัสดุ   
ฮ.๑๑ ในช่วงแรกๆ 

จำกข้อพิจำรณำท้ัง ๔ ข้อ กำรน ำแนวควำมคิดกำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบ PBL มำใช้ท้ัง
ในปัจจุบันและอนำคต คำดว่ำจะเป็นประโยชน์ในด้ำนกำรได้มำซ่ึงพัสดุท่ีตรงกับควำมต้องกำรใช้งำน
และเหมำะสมกับเวลำท่ีต้องกำรใช้งำน ซ่ึงน่ำจะสนับสนุนPerformance (FMC) ตลอดอำยุกำรใช้งำน 
ฮ.๑๑ มำกกว่ำกำรท่ี ทอ.ด ำเนินกำรเอง แต่ท้ังนี้ ทอ. ต้องพิจำรณำงบประมำณท่ีคำดว่ำจะได้รับในแต่ละปี 
กับกำรก ำหนด Outcome (FMC) ท่ีควรจะเป็น (PBL concept is a focus on outcome) 

๒.  กำรส่งก ำลังพัสดุ อะไหล่ แบบ PBL สำมำรถแก้ปัญหำดังต่อไปนี้ได้หรือไม ่
 PBL เป็นระบบท่ีคำดกำรณ์งำนด้ำนพัสดุของอำกำศยำนมีควำมต้องกำรทั้งใน

ด้ำนรำยกำร จ ำนวนและควำมทันเวลำท่ีจะต้องด ำเนินกำรเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ด้ำนควำมพร้อมของ
อำกำศยำน ดังนั้นจึงช่วยลดระยะเวลำในกำรรอพัสดุ และช่วยลดกำรเก็บพัสดุจนมำกเกินควำมจ ำเป็น
ใช้งำน (Overstock) 

 ๒.๑  ด้ ำนเจ้ ำหน้ำท่ี เทคนิค  (ชอ. ส.ทอ.  สพ.ทอ.)  ท่ีมีจ ำนวนไม่ เพียงพอ  
(ลำออก เล่ือนยศสูงขึ้น ขำดควำมช ำนำญซ่ึงต้องใช้เวลำในกำรสร้ำงประสบกำรณ์) เพรำะเหตุใด 

แนวควำมคิดหลักของPBL จะเน้นไปท่ีกำรส่งก ำลังพัสดุให้ทันควำมต้องกำร 
และเป็นพัสดุท่ีมีควำมจ ำเป็นในกำรใช้งำน จึงอำจจะไม่ตอบค ำถำมเรื่องกำรแก้ปัญหำ จนท.เทคนิค 
ลำออก แต่ท้ังนี้ขึ้นกับข้อตกลงระหว่ำงคู่สัญญำฯ ถ้ำมีแนวโน้มว่ำจะเป็น Long Term Support 
งำนจ ำพวก Upgrade Modification Technical Data Engineering Training ซ่ึงถ้ำมีกำรด ำเนินกำร
จะท ำให้ Outcome สูงโดยลดงบประมำณท่ีต้องใช้ ก็จะช่วยให้ จนท.เทคนิคท่ีมีจ ำนวนน้อย (ณ ปัจจุบัน) 
ท ำงำนน้อยลง (เสียยำกขึ้น) ท ำงำนได้ถูกจุด เป็นต้น 
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 ๒.๒  ด้ำนกำรสะสมพัสดุ อะไหล่ ควำมรวดเร็วในกำรส่งพัสดุอะไหล่ เครื่องมือ
บริภัณฑ์อุปกรณ์พิเศษ เพรำะเหตุใด 

PBL จะเตรียมพัสดุท่ีคำดกำรณ์ว่ำจะมีควำมต้องกำรใช้งำน จึงได้มีกำรจัด
เตรียมกำรไว้ล่วงหน้ำท ำให้เกิดควำมรวดเร็วและลดกำรสะสมพัสดุ (Overstock)  

 ๒.๓  ด้ำนคลังพัสดุ ระบบสำรสนเทศด้ำนส่งก ำลังบ ำรงุ เพรำะเหตุใด 
PBL จะต้องมีระบบสำรสนเทศด้ำนกำรส่งก ำลังบ ำรุง ท่ีมีประสิทธิภำพ   

จึงจะคำดกำรณ์ควำมต้องกำร เพื่อเตรียมกำรด้ำนพัสดุ ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ท้ังนี้ บริษัทท่ีเป็น
คู่สัญญำและผู้รับบริกำรต้องร่วมเตรียมกำรในเรื่องดังกล่ำวให้มีควำมพร้อมก่อนกำรส่งก ำลังใน
ลักษณะนี้ 

 ๒.๔  กำรซ่อมระดับกลำง โรงงำน เพรำะเหตุใด 
PBL ช่วยเตรียมกำรด้ำนพัสดุในกำรซ่อมระดับกลำงและโรงงำน ท ำให้กำร

ซ่อมบ ำรุงเสร็จตำมก ำหนด 
 ๒.๕  ด้ำนงบประมำณ เพรำะเหตุใด 

PBL จะเป็นกำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยระยะยำวท ำให้ทรำบงบประมำณท่ีจะใช้ล่วงหน้ำได้ 
๓.  ในมุมมองของท่ำนกำรแก้ปัญหำกำรซ่อมบ ำรุง ฮ.๑๑ (EC725) นอกจำกน ำ PBL  

มำใช้งำนแล้วหำกจะให้มียั่งยืนและสำมำรถพึ่งพำตนเองได้ในอนำคต ทอ.ควรด ำเนินกำรอย่ำงไร
เช่น ควำมร่วมมือกับบริษัทผู้ผลิตในกำรถ่ำยทอดเทคโนโลยีและอ่ืน ๆ 
หำก ทอ.จะพึ่งพำตนเองจะต้อง 

 ๓.๑  มีควำมพร้อมของคู่มือท่ีใช้ในกำรซ่อมบ ำรุงเครื่องบิน เครื่องยนต ์บริภัณฑ์ 
 ๓.๒  มีควำมพร้อมของเครื่องมือ อุปกรณ์ต่ำง ๆ เครื่องมือทดสอบต่ำง ๆ ท่ีคู่มือ

เครื่องบิน เครื่องยนต์ บริภัณฑ์ ระบุว่ำต้องใช้ในกำรซ่อมบ ำรุง 
 ๓.๓  จัดส่ง จนท.ไปอบรม เพื่อให้ได้ควำมรู้ในกำรซ่อมบ ำรุงแต่ละระบบของอำกำศยำน 

ได้รับกำรยอมรับจำกบริษัทผู้ผลิต (Certification) น ำควำมรู้มำถ่ำยทอดจำกรุ่น สู่ รุ่น 
 ๓.๔  ขวัญ และก ำลังใจของ จนท.เทคนิค 
 ๓.๕  โปรแกรมควบคุมกำรซ่อมบ ำรุง โปรแกรมควบคุมกำรส่งก ำลังบ ำรุง และ 

ระบบ IT ท่ีพร้อม และเหมำะสม 
 ๓.๖  น ำระบบควบคุมคุณภำพมำใช้ และ ผบช.ทอ.สนับสนุนควำมจ ำเป็นพื้นฐำน 

เช่น อำคำรสถำนท่ี และอ่ืนๆ  
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ผู้ให้สัมภำษณ์คนท่ี ๕ (นำวำอำกำศเอก ชัชกวิน  อ้นอ่ิม หัวหน้ำกอง กองกำรซ่อมบ ำรุง               
กองวิทยำกำร กรมช่ำงอำกำศ) 

หัวข้อสัมภำษณ์ 
๑.  ท่ำนคิดว่ำรูปแบบกำรซ่อมบ ำรุงท่ีเหมำะสมกับ ฮ.๑๑ (EC725) ระหว่ำง PBL กับ ทอ. 

ด ำเนินกำรเองแบบใดเหมำะสมท่ีจะน ำมำใช้งำนกับ ทอ.ในปัจจุบันและอนำคต 
 ๑.๑  PBL เหมำะสมเพรำะเหตุใด 
 ๑.๒  ทอ.ด ำเนินกำรเองเพรำะเหตุใด 

ด้วย ฮ.๑๑ เป็น ฮ.แบบใหม่ท่ีเข้ำประจ ำกำรใน ทอ. ซ่ึงจะต้องจัดเตรียมท้ัง
กำรส่งก ำลังและซ่อมบ ำรุงใหม่ท้ังหมด ไม่สำมำรถใช้อะไหล่ เครื่องมือ เครื่องทดสอบร่ วมกับอำกำศ
ยำนท่ีมีประจ ำกำรอยู่แล้ว กำรที่จะเตรียมให้อำกำศยำนมีควำมพร้อมปฏิบัติกำรได้ตำมเกณฑ์ท่ีก ำหนด 
ควรจะน ำแนวควำมคิดกำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบ PBL มำใช้ โดยประยุกต์ให้เข้ำกับระเบียบและงบประมำณ 
ท่ีได้รับ โดยจะเป็นกำรด ำเนินกำรร่วมระหว่ำง ทอ.และคู่สัญญำ (Contractor) ซ่ึง PBL จะช่วยให้ ฮ.๑๑ 
มีควำมพร้อมปฏิบัติกำรโดยจะช่วยลดปัญหำควำมขำดแคลนพัสดุและกำรได้รับพัสดุไม่ทันเวลำพอดี 
ท่ีต้องกำร 

๒.  กำรส่งก ำลังพัสดุ อะไหล่ แบบ PBL สำมำรถแก้ปัญหำดังต่อไปนี้ได้หรือไม ่
 ๒.๑  สภำพควำมพร้อม (FMC) ของ ฮ.๑๑ (EC725) เพรำะเหตุใด 

Aircraft Availability จะประกอบด้วยปัจจัยหลัก ๓ ส่วน ดังนี้ 
๒.๑.๑  กำรสนับสนุนพัสดุอะไหล่ 
๒.๑.๒  ระยะเวลำในกำรบริกำรและกำรซ่อมบ ำรุง 
๒.๑.๓  กำรใช้งำนอำกำศยำน 
PBL จะสำมำรถช่วยสภำพควำมพร้อมจำกปัจจัยดำ้นกำรสนับสนุนพัสดุอะไหล่ได ้

 ๒.๒  ด้ำนเจ้ำหน้ำท่ีเทคนิค (ชอ. ส.ทอ. สพ.ทอ.) ท่ีมีจ ำนวนไม่เพียงพอ (ลำออก 
เล่ือนยศสูงขึ้น ขำดควำมช ำนำญซ่ึงต้องใช้เวลำในกำรสร้ำงประสบกำรณ์) เพรำะเหตุใดไม่สำมำรถ
แก้ไขได้เนื่องจำก PBL จะเน้นกำรเตรียมพัสดุให้มีทันเวลำพอดีใช้งำนเป็นหลัก ไม่ได้เพิ่มจ ำนวน/
ทักษะเจ้ำหน้ำท่ีเทคนิค 

 ๒.๓  ด้ำนกำรสะสมพัสดุ อะไหล่ ควำมรวดเร็วในกำรส่งพัสดุอะไหล่ เครื่องมือ
บริภัณฑ์อุปกรณ์พิเศษ เพรำะเหตุใด 

PBL จะสะสมพัสดุในอัตรำท่ีเหมำะสม เพื่อให้มีพัสดุพร้อมใช้งำนตลอดเวลำ 
 ๒.๔  ด้ำนคลังพัสดุ ระบบสำรสนเทศด้ำนส่งก ำลังบ ำรงุ เพรำะเหตุใด 

PBL ช่วยลดจ ำนวนของพัสดุท่ีจะจัดเก็บในคลังให้อยู่ในระดับท่ีเหมำะสม ซ่ึง
ในกำรท ำ PBL ท่ีมีประสิทธิภำพ จะต้องมีระบบสำรสนเทศด้ำนกำรส่งก ำลังบ ำรุงท่ีมีประสิทธิภำพด้วย 

 ๒.๕  กำรซ่อมระดับกลำง,โรงงำน เพรำะเหตุใด 
PBL ช่วยเตรียมกำรด้ำนพัสดุในกำรซ่อมระดับกลำงและโรงงำน 

 ๒.๖  ด้ำนงบประมำณ เพรำะเหตุใด 
PBL จะเป็นกำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยระยะยำวท ำให้ทรำบงบประมำณท่ีจะใช้

ล่วงหน้ำได้ 
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๓.  ในมุมมองของท่ำนกำรแก้ปัญหำกำรซ่อมบ ำรุง ฮ.๑๑ (EC725) นอกจำกน ำ PBL  
มำใช้งำนแล้วหำกจะให้มียั่งยืนและสำมำรถพึ่งพำตนเองได้ในอนำคต ทอ.ควรด ำเนินกำรอย่ำงไร  เช่น 
ควำมร่วมมือกับบริษัทผู้ผลิตในกำรถ่ำยทอดเทคโนโลยีและอ่ืน ๆ 

 หำก ทอ.จะพึ่งพำตนเองจะต้อง 
 ๓.๑  ต้องมีระบบสำรสนเทศส ำหรับกำรซ่อมบ ำรุงและส่งก ำลังบ ำรุงท่ีมีประสิทธิภำพ 

(ท่ีดีกว่ำท่ีมีใช้งำนในปัจจุบัน) 
 ๓.๒  ต้องให้กำรศึกษำบุคลำกรด้ำนกำรส่งก ำลัง ให้มีควำมรู ้และเข้ำ ใจ ใน

งำนด้ำนส่งก ำลังบ ำรุง 
 ๓.๓  น ำหลักกำรบริหำรจดักำรคลังพัสดุสมัยใหม่มำใช้งำนท่ัวท้ังองค์กร 
 ๓.๔  กำรน ำประโยชน์ของระบบ IT มำประยุกต์ใช้งำน 
 ๓.๕  เพิ่มประสิทธิภำพกำรจัดซ้ือพัสดุอะไหล่ 

แนวทางรูปแบบการซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์แบบที่ ๑๑ (EC725) ที่เหมาะสม 

ผู้วิจัยได้ท ำกำรวิเครำะห์ปัญหำและอุปสรรคต่ำง ๆ  ในกำรซ่อมบ ำรุง ฮ.๑๑ (EC725) 
ซ่ึงหำก ทอ.ยังยึดรูปแบบกำรซ่อมบ ำรุงดั้งเดิม (พึ่งพำตนเอง) จะเป็นกำรเส่ียงอย่ำงมำกท่ีจะท ำให้
สภำพควำมพร้อมของ ฮ.๑๑ (EC725) ไม่เป็นไปตำมเกณฑ์ท่ี ทอ.ก ำหนด เนื่องจำกปัญหำอุปสรรคท้ัง 
๔ ด้ำน (ด้ำนเจ้ำหน้ำท่ีเทคนิค ด้ำนพัสดุอะไหล่เครื่องมือและส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกต่ำง ๆ ด้ำนกำรบริหำร
จัดกำรในภำพรวม ด้ำนงบประมำณ) ดังท่ีได้กล่ำวมำแล้ว จึงมีควำมจ ำเป็นตอ้งหำรูปแบบกำรซ่อมบ ำรงุ
สมัยใหม่ท่ีเป็นมำตรฐำนสำกลมำใช้งำน ได้แก่ รูปแบบกำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบมุ่งเน้นผลงำน (Performance 
Based Logisics : PBL)  

ผู้วิจัยได้น ำเสนอข้อมูลรูปแบบกำรซ่อมบ ำรุงของต่ำงประเทศที่ใช้งำนในปัจจุบัน  
ได้แก่ ประเทศสหรัฐอเมริกำและสำธำรณรัฐสิงคโปร์ ซ่ึงได้น ำรูปแบบกำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบมุ่งเน้น
ผลงำน (Performance Based Logisics : PBL) มำใช้ในกองทัพ ผลท่ีได้ท ำให้สำมำรถลดค่ำใช้จ่ำยใน
กำรซ่อมบ ำรุง ลดจ ำนวนบุคลำกรในกำรซ่อมบ ำรุง ลดกำรสะสมพัสดุ ตลอดจนสำมำรถด ำรงสภำพ
ควำมพร้อมของอำกำศยำน (FMC) เป็นไปตำมท่ีต้องกำร แต่กำรน ำ PBL มำใช้งำนยังมีขีดจ ำกัดท่ี
ต้องกำรพิจำรณำ ได้แก่ ยุทโธปกรณ์หรืออำกำศยำนท่ีมีอำยุกำรใช้งำน (Aging Aircraft) หรือมำกกว่ำ 
๒๕-๓๐ ปี และกำรให้เอกชนเข้ำมำด ำเนินกำรซ่อมบ ำรุงเองท้ังหมด จะเป็นกำรเส่ียงเมื่อเกิดเหตุกำรณ์
ท่ีไม่ปกติ 

ผู้วิจัยได้น ำเสนอแนวทำงกำรซ่อมบ ำรุง ฮ.๑๑ (EC725) ของคณะกรรมกำรบริหำร
โครงกำร ฮ.ขนำดกลำง ส ำหรับค้นหำและช่วยชีวิตในพื้นท่ีกำรรบ ได้เสนอแนวทำงรูปแบบกำรส่งก ำลังบ ำรุง
แบบมุ่งเน้นผลงำน (Performance Based Logisics : PBL) มำใช้กับ ฮ.๑๑ (EC725) โดยบริษัทผู้ผลิต
ได้ส่งรูปแบบกำรซ่อมบ ำรุงแบบต่ำง ๆ ให้ ทอ.ได้พิจำรณำ ได้แก่ Repair By The Hour (RBH) 
Exchange By The Hour (EBH)  Part By The Hour (PBH) และ Full By The Hour (FBH) เป็นต้น 
โดยมีหลักพื้นฐำน คือ กำรวำงแผน กำรควบคุมค่ำใช้จ่ำย สำมำรถปฏิบัติภำรกิจได้อย่ำงต่อเนื่อง และ
บริหำรจัดกำรอะไหล่ได้ตำมควำมต้องกำร ตลอดจนมีสภำพควำมพร้อม (FMC) ของ ฮ.๑๑ (EC725) 
เป็นไปตำมท่ี ทอ.ก ำหนด 



๕๙ 

กำรสัมภำษณ์ เชิงลึกจำกผู้ ท่ีมีหน้ำท่ีรับ ผิดชอบกำรซ่อมบ ำรุงอำ กำศยำนของ
กองทัพอำกำศ ส่วนใหญ่มีควำมเห็นไปในแนวทำงเดียวกัน คือ เห็นควรน ำรูปแบบกำรส่งก ำลังบ ำรุง
แบบมุ่งเน้นผลงำน (Performance Based Logisics : PBL) มำใช้งำนกับ ฮ.๑๑ (EC725) แต่ PBL ไม่
สำมำรถแก้ไขปัญหำก ำลังพลสำยเทคนิคท่ีขำดแคลนได้เนื่องจำก PBL มุ่งเน้นกำรส่งก ำลังบ ำรุงพัสดุให้
ทันต่อควำมต้องกำร และควรให้บริษัทคู่สัญญำถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้กับเจ้ำหน้ำท่ี ทอ. เพื่อให้ ทอ.
สำมำรถพึ่งพำตนเองได้ กรณีเกิดเหตุกำรณ์ฉุกเฉินหรือเหตุกำรณ์ไม่ปกติ 

จำกข้อมูลท่ีกล่ำวมำแล้วข้ำงต้น และแนวโน้มกำรซ่อมบ ำรุงที่มีวิวัฒนำกำรและมี 
กำรเปล่ียนแปลงรูปแบบกำรส่งก ำลังบ ำรุงตลอดเวลำ ท ำให้ ทอ.ต้องปรับรูปแบบกำรส่งก ำลังบ ำรุง 
ท้ังนี้เพื่อให้กำรใช้ทรัพยำกรท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์อย่ำงคุ้มค่ำ สำมำรถแก้ไขปัญหำและอุปสรรค      
ท่ีเกิดขึ้นได้อย่ำงเป็นรูปธรรม อีกท้ังด ำรงควำมพร้อมของอำกำศยำน (FMC) ได้ตำมท่ีก ำหนด ให้สำมำรถ
ปฏิบัติภำรกิจได้อย่ำงต่อเนื่อง ดังนั้น กองทัพอำกำศควรก ำหนดรูปแบบกำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบมุ่งเน้น
ผลงำน (PBH) มำใช้งำนกับ ฮ.๑๑ (EC725) โดยใช้แนวคิดกำรจ้ำงเหมำบริกำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบ 
Repair By The Hour (RBH) โดยรูปแบบดังกล่ำวสำมำรถแก้ไขปัญหำท่ีเกิดขึ้นได้ เนื่องจำกเงื่อนไข
ของ RBH เป็นกำรซ่อมบ ำรุงอะไหล่ตำมแผน (Scheduled) และนอกแผน (Unscheduled) ซ่ึงลูกค้ำ
ต้องมีพัสดุอะไหล่ขั้นต้นส่วนหนึ่งเป็นของตนเอง ซ่ึง ทอ.ได้จัดหำพัสดุ อะไหล่ขั้นต้นไว้ในคลังพัสดุแล้ว 
ตำมโครงกำรฯ และ ทอ.ไม่ต้องลงทุนมำกนัก โดยมีข้อดีข้อเสียสรุปได้ดังนี้ 

ข้อดี 
๑.  สำมำรถก ำหนดวงรอบกำรซ่อมอะไหล่ (Turn-Around-Times) ที่ชัดเจนและ

สะดวก ต่อกำรวำงแผนกำรซ่อมบ ำรุง อีกท้ังเป็นกำรประกันระยะเวลำในกำรด ำเนินกำรซ่อมตลอดจน
ควบคุมค่ำใช้จ่ำยต่อช่ัวโมงบินที่เป็นจริง ค่ำใช้จ่ำยท่ีไม่วำงแผนไว้และเตรียมกำรส ำหรับค้ำใช้จ่ำยท่ีจะ
ด ำเนินกำรในอนำคต 

๒.  สำมำรถลดควำมฟุ่มเฟือยของทรัพยำกรในกำรส่งก ำลังบ ำรุง กล่ำวคือ ทอ.
สำมำรถใช้โครงสร้ำงพื้นฐำนของบริษัทคู่สัญญำท่ีมีอยู่ ทรัพยำกรในกำรซ่อมบ ำรุง รวมท้ังลดกำรสะสมพัสดุ 
แทนท่ีจะมีส่ิงเหล่ำนี้ซ้ ำซ้อน ได้แก่ เครื่องมือท่ีใช้ส ำหรับกำรซ่อมบ ำรุง บริภัณฑ์สนับสนุนภำคพื้น 
คลังเก็บพัสดุอะไหล่ ระบบสำรสนเทศด้ำนส่งก ำลังบ ำรุงท่ีเป็นมำตรฐำน ซ่ึงบริษัทคู่สัญญำมีหน้ำท่ี
ต้องเตรียมไว้ 

๓.  สำมำรถลดจ ำนวนเจ้ำหน้ำท่ีเทคนิค เนื่องจำกงำนซ่อมบ ำรุงบำงส่วนบริษัทคู่สัญญำ
เป็นผู้ด ำเนินกำร ส ำหรับเจ้ำหน้ำท่ีเทคนิคท่ีมีอยู่สำมำรถเพิ่มขีดควำมสำมำรถให้สูงขึ้นโดยก ำหนดให้
บริษัทคู่สัญญำต้องท ำกำรฝึกอบรมเจ้ำหน้ำท่ีเทคนิคให้มีควำมรู้ ควำมช ำนำญ โดยบริษัทคู่สัญญำต้อง
ออกใบรับรอง (Certificate) ให้กับเจ้ำหน้ำท่ีทุกคนท่ีผ่ำนกำรฝึกอบรม ท้ังนี้จะสำมำรถแก้ปัญหำ
เจ้ำหน้ำท่ีไม่เพียงพอและทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษอีกด้วย 

๔.  สำมำรถลดระยะเวลำในกำรซ่อมบ ำรุง และได้พัสดุตรงเวลำ มีควำมน่ำเชื่อถือ 
มีกำรบริหำรจัดกำรอย่ำงเป็นระบบ และเป็นมำตรฐำนสำกล เพรำะได้รับกำรรับรองจำกบริษัทผู้ผลิต
โดยตรง 

๕.  ฮ.๑๑ (EC725) จะมีสภำพควำมพรอ้มในกำรปฏิบัติภำรกิจ (FMC) เป็นไปตำมเกณฑ์
ท่ีกรมยุทธกำรทหำรอำกำศก ำหนด 



๖๐ 

๖.  สำมำรถควบคุมค่ำใช้จ่ำยในกำรซ่อมบ ำรุงในแต่ละปีไว้ล่วงหน้ำ ซ่ึงรวมถึงค่ำใช้จ่ำยต่อ
ช่ัวโมงบินที่เป็นจริง และค่ำใช้จ่ำยท่ีไม่ได้วำงแผนไว้ 

ข้อเสีย 
๑.  PBL ไม่สำมำรถใช้งำนกับอำวุธยุทโปกรณ์ท่ีมีอำยุกำรใช้งำนมำนำน (๒๕-๓๐ปี) 

เนื่องจำกกำรจัดหำพัสดุอะไหล่ไม่สำมำรถจัดหำได้ตำมควำมต้องกำร 
๒.  ไม่ควรน ำ PBL มำใช้กับกำรจ้ำงซ่อมบ ำรุงกับอำกำศยำนทุกแบบ เพรำะอำกำศยำน

บำงแบบ ทอ.มีขีดควำมสำมำรถในกำรซ่อมบ ำรุงได้ และไม่ควรให้บริษัทรับงำนซ่อมบ ำรุงไปด ำเนินกำร
เองท้ังหมด ซ่ึงจะท ำให้กองทัพอำกำศขำดองค์ควำมรู้และไม่สำมำรถพึ่งพำตนเองได้   

สรุป 
ในบนท่ี ๔ ผู้วิจัยได้เสนอแนวทำงรูปแบบกำรซ่อมบ ำรุง ฮ.๑๑ (EC725) ท่ีเหมำะสม

ส ำหรับน ำมำใช้งำนใน ทอ.โดยได้ท ำกำรวิเครำะห์ปัญหำและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นดังท่ีได้กล่ำวมำแล้วใน
บทท่ี ๓ น ำเสนอแนวทำงกำรซ่อมบ ำรุงของกองทัพประเทศสหรัฐอเมริกำ สำธำรณรัฐสิงคโปร์  
ศึกษำข้อมูลของคณะกรรมกำรบริหำรโครงกำรจัดหำ ฮ.ขนำดกลำงส ำหรับค้นหำและช่วยชีวิต
ในพื้นท่ีกำรรบ กำรสัมภำษณ์เชิงลึกของผู้บริหำรท่ีรับผิดชอบกำรซ่อมบ ำรุงของ ทอ. ซ่ึงผลท่ีได้รับ
จำกกำรน ำเสนอข้อมูล พบว่ำ ทอ.ควรน ำรูปแบบกำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบมุ่งเน้นผลงำน (PBL) มำใช้งำน
กับ ฮ.๑๑ (EC725) โดยใช้แนวคิดกำรจำ้งเหมำบริกำรส่งก ำลังบ ำรุงแบบ Repair By The Hour (RBH) 



 

 

 
บทท่ี ๕ 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

สรุป 
 การวิจัยเรื่องการประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์ของ
กองทัพอากาศ โดยมีขอบเขตการวิจัยเน้นเฉพาะการส่งก าลังบ ารุงและซ่อมบ ารุง ฮ.๑๑ (EC725) 
ประจ าการอยู่ท่ี ฝูงบิน ๒๐๓ กองบิน ๒ จังหวัดลพบุรี และศึกษาพิจารณาระบบส่งก าลังบ ารุงท่ีเป น
มาตรฐานสากล เป นงานวิจัยเชิงคุณภาพ ประเภทการวิจัยเชิงพรรณนา เก็บรวบรวมข้อมูลทางทุติยภูมิ 
โดยการทบทวนเอกสารแนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง การเก็บรวบรวมข้อมูลทางปฐมภูมิ 
โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้บริหารและผู้มีประสบการณ์ในงานการซ่อมบ ารุงของกองทัพอากาศ 
 ในการวิจัยครั้งนี้ได้ก าหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัยจ านวน ๓ ข้อ ดังนี้ 
 ๑.  เพื่อศึกษาวิเคราะห์และประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการซ่อมบ ารุงท่ีเหมาะสม
ส าหรับน ามาใช้งานกับ ฮ.๑๑ (EC725) ของกองทัพอากาศ 
 ๒.  เพื่อศึกษาปัญหาและข้อขัดข้องของรูปแบบการซ่อมบ ารุง  ฮ .๑๑ (EC725) 
ของกองทัพอากาศ 
 ๓.  เพื่อเสนอแนะแนวทางรูปแบบการซ่อมบ ารุงที่เหมาะสมกับ ฮ.๑๑ (EC725) 
ของกองทัพอากาศ 

จากผลการศึกษาสามารถตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ตามล าดับ ดังนี้ 
 ๑.  ตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อ ๑ สรุปได้ว่า จากการวิเคราะห์และประเมิน
ประสิทธิภาพของรูปแบบการซ่อมบ ารุงระหว่าง การส่งก าลังบ ารุงพัสดุอะไหล่ แบบมุ่งเน้นผลงาน 
(PBL) กับการส่งก าลังบ ารุงพัสดุอะไหล่แบบพึ่งพาตนเอง (Conventional) พบว่าการส่งก าลังบ ารุง
พัสดุอะไหล่แบบพึ่งพาตนเองนั้น กองทัพอากาศมีขีดความสามารถในการซ่อมบ ารุงระดับหนึ่ง 
เนื่องจาก ฮ.๑๑ (EC725) เป น ฮ.รุ่นใหม่มีเทคโนโลยีสมัยใหม่เจ้าหน้าท่ีเทคนิคท่ีได้รับการฝึกอบรม
จากบริษัทผู้ผลิตยังขาดประสบการณ์ และความช านาญ จึงต้องใช้ระยะเวลาเก็บเก่ียวประสบการณ์อีก
ระยะหนึ่ง ส าหรับการซ่อมบ ารุงแบบมุ่งเน้นผลงาน (PBL) เป นรูปแบบการส่งก าลังบ ารุงเพื่อให้การใช้
ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์อย่างคุ้มค่า สามารถแก้ไขปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นได้ อีกท้ังด ารง
ความพร้อมของอากาศยาน (FMC) ได้ตามท่ีก าหนด ให้สามารถปฏิบัติภารกิจได้อย่างต่อเนื่อง 
 ๒.  ตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อ ๒ สรุปได้ว่า จากการวิเคราะห์และประ เมิน
ประสิทธิภาพรูปแบบการซ่อมบ ารุงพบว่า การส่งก าลังแบบพึ่งพาตนเอง (Conventional) มีปัญหา
อุปสรรค ท่ีเกิดขึ้นในการบริหารการซ่อมบ ารุง ได้แก่ ด้านเจ้าหน้าท่ีเทคนิค ด้านพัสดุอะไหล่ เครื่องมือ
และส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ด้านการบริหารจัดการในภาพรวม และด้านงบประมาณ ดังท่ีได้
กล่าวมาแล้วในบทท่ี ๓ 
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 ๓.  ตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อ ๓ สรุปได้ว่า แนวทางรูปแบบการซ่อมบ ารุง ฮ.๑๑ 
(EC725) ท่ีเหมาะสมส าหรับน ามาใช้งานใน ทอ. โดยได้ท าการวิเคราะห์แนวทางการซ่อมบ ารุงของ
กองทัพสหรัฐอเมริกา สาธารณรัฐสิงคโปร์ ศึกษาข้อมูลของคณะกรรมการบริหารโครงการจัดหา ฮ.
ขนาดกลางส าหรับค้นหาและช่วยชีวิตในพื้นท่ีการรบ ค าตอบจากการสัมภาษณ์เชิงลึกของผู้บริหารท่ี
รับผิดชอบการซ่อมบ ารุงของ ทอ. ซ่ึงผลจากการประเมินพบว่า รูปแบบการส่งก าลังบ ารุงแบบมุ่งเน้น
ผลงาน (PBL) เหมาะสม กับ ฮ.๑๑ (EC725) โดยใช้แนวคิดการจ้างเหมาบริการส่งก าลังบ ารุงแบบ 
Repair By The Hour (RBH) ดังท่ีได้กล่าวมาแล้วในบทท่ี ๔ 

ข้อเสนอแนะ 

 ๑.  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายท่ีส าคัญมี ๓ ประเด็น ดังนี้ คือ 
 ๑.๑  กองทัพอากาศควรก าหนดนโยบายท่ีชัดเจนเก่ียวกับการซ่อมบ ารุงอากาศยาน   

ท่ีมีใช้งานอยู่ในกองทัพอากาศว่า อากาศยานแบบใดควรใช้รูปแบบการส่งก าลังบ ารุงแบบมุ่งเน้น
ผลงาน (PBL) อากาศยานแบบใดควรใช้รูปแบบการส่งก าลังบ ารุงแบบพึ่งพาตนเอง (Conventional) 
ซ่ึงในมุมมองของผู้วิจัยมีแนวคิดว่า อากาศยานแบบใดท่ีมีจ านวนน้อย และเป นอากาศยานรุ่นใหม่ มีใช้
งานอย่างแพร่หลาย การลงทุนซ่อมบ ารุงเองไม่คุ้มค่า เห็นควรใช้รูปแบบการส่งก าลังบ ารุงแบบมุ่งเน้น
ผลงาน (PBL) อากาศยานแบบใดท่ีกองทัพอากาศมีจ านวนมากและเป นอากาศยานรบหลักท่ีมีความ
จ าเป นทางด้านยุทธการ กองทัพอากาศควรด าเนินการเอง โดยเพิ่มขีดความสามารถในการซ่อมบ ารุง
อากาศยานดังกล่าวให้ได้ครบทุกระดับ 

 ๑.๒  กองทัพอากาศควรก าหนดสัดส่วนในการส่งก าลังบ ารุงแบบมุ่งเน้นผลงาน 
(PBL) ไม่ควรให้เอกชนด าเนินการเองท้ังหมดเพราะจะท าให้กองทัพอากาศขาดองค์ความรู้ จึงเห็นควร
ให้กองทัพอากาศจ้างเอกชนได้ โดยใช้งบประมาณโดยรวมไม่เกินร้อยละ ๓๐ ถึง ๔๐ ของงบประมาณ
ท่ีได้รับจัดสรรเพื่อการซ่อมบ ารุงท่ัวไปและการซ่อมใหญ่เท่านั้น   

 ๑.๓  กองทัพอากาศควรลดความหลากหลายของประเภทและแบบของอากาศยาน
ให้มีจ านวนน้อยท่ีสุด โดยก าหนดอากาศยานรบหลัก อากาศยานล าเลียงหลัก อากาศยานธุรการ ให้มี
จ านวนแบบอากาศยานลดลงและมีใช้งานอย่างแพร่หลาย ซ่ึงจะช่วยให้กองทัพอากาศสามารถบริหาร
การซ่อมบ ารุงอากาศยานในภาพรวมได้อย่างเป นระบบ 

๒.  ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติท่ีส าคัญมี ๔ ประเด็น ดังนี้ คือ 
 ๒.๑  กรมช่างอากาศ ควรเพิ่มขีดความสามารถในการซ่อมบ ารุงอากาศยานทั้ง

อากาศยานรุ่นเก่าควบคู่ไปกับอากาศยานรุ่นใหม่ โดยจัดท าโครงการแผนงานการเพิ่มประสิทธิภาพ
การซ่อมบ ารุงอากาศยาน 

 ๒.๒  กรมช่างอากาศ ควรศึกษา รูปแบบการส่งก าลังบ ารุงแบบมุ่งเน้นผลงาน (PBL) 
น าไปขยายผลกับอากาศยานแบบอ่ืนท่ีเห็นว่ามีความเหมาะสม 
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 ๒.๓  กรมส่งก าลังบ ารุงทหารอากาศควรจัดท าโครงการการเพิ่มประสิทธิภาพ ฮ.๑๑ 
(EC725) โดยจัดท าเป นโครงการระยะยาว (๕-๑๐ ปี) เพื่อขออนุมัติ เป นโครงการเริ่มใหม่ กับ
กระทรวงกลาโหม ท้ังนี้เพื่อให้สามารถขอรับการสนับสนุนงบประมาณได้โดยตรง เพื่อเป นการลดแบ่งเบา
ภาระงบประมารณการซ่อมบ ารุงปกติ 

 ๒.๔  กรมก าลังพลทหารอากาศควรวิเคราะห์ความต้องการก าลังพลโดยพิจารณา
วางแผนบรรจุก าลังพลสายช่างอากาศ สายส่ือสารอิเล็กทรอนิกส์ สายสรรพาวุธ ให้กับกองบินต่าง ๆ 
ให้มีจ านวนเพียงพอเหมาะสมกับปริมาณงาน เพื่อให้หน่วยมีก าลังพลท่ีมีคุณภาพตรงตามต้องการ 

๓.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยต่อไป ผู้วิจัยเองเสนอแนวทางวิจัยท่ีส าคัญ ๒ ประเด็นดังนี้ คือ 
 ๓.๑  งาน วิจัยฉบับนี้ มิ ได้ เ ป นการต าหนิการปฏิบัติ ง านของหน่วยงานใ ด

หน่วยงานหนึ่งของกองทัพอากาศผู้วิจัยมีเจตนาเพียงเพื่อศึกษาวิเคราะห์รูปแบบการซ่อมบ ารุง ฮ.๑๑ 
(EC725) ท่ีเหมาะสม หากท่านใดเห็นว่างานวิจัยฉบับนี้มีประโยชน์ อาจน าแนวคิดบางประการไป
ประยุกต์ใช้ในการพัฒนากระบวนการซ่อมบ ารุงอากาศยาน หรือท าการวิจัยต่อยอดเพื่อพัฒนาต่อไป 

 ๓.๒  การส่งก าลังบ ารุงแบบมุ่งเน้นผลงาน (PBL) เป นเพียงรูปแบบหนึ่งของ
การแก้ปัญหาการซ่อมบ ารุงอากาศยานเท่านั้น ผู้วิจัยเห็นว่ายังมีอีกหลายวิธีการในการบริหารจัดการ
การซ่อมบ ารุงอากาศยานในกองทัพอากาศ ในอนาคตอาจมีรูปแบบการส่งก าลังบ ารุงในรูปแบบใหม่ 
มาใช้งาน จึงเห็นควรให้มีการค้นคว้า ศึกษา วิจัย พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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ว่าแบบใดท่ีเหมาะสมกับการน ามาใช้งานกับ ฮ.๑๑ (EC725) ได้แก่ 

๑.  การส่งก าลังบ ารุงพัสดุอะไหล่แบบ Performance Based Logistics (PBL) 
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ในการสนับสนุนพัสดุอะไหล่ 

๒.  การส่งก าลังพัสดุ อะไหล่ แบบพึ่งพาตนเอง (Conventional) เป็นการส่งก าลังบ ารุง
แบบ ทอ.เป็นผู้ลงทุนเองท้ังหมด 
 
หัวข้อสัมภาษณ์ 

๑.  ท่านคิดว่ารูปแบบการซ่อมบ ารุงท่ีเหมาะสมกับ ฮ.๑๑ (EC725) ระหว่าง PBL 
กับ ทอ. ด าเนินการเองแบบใดเหมาะสมท่ีจะน ามาใช้งานกับ ทอ.ในปัจจุบันและอนาคต 
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สรุปย่อ 
                           ลักษณะวิชา  การทหาร 

เรื่อง         การประเมินประสิทธิภาพรู ปแบบการซ่อมบ ารุง เฮลิคอปเตอร์
      ของกองทัพอากาศ 
ผู้วิจัย        พลอากาศตรี ปราโมทย์  ศิริธรรมกุล    หลักสูตร  วปอ.  รุ่นที่  59 
ต า แ ห น่ ง  ผู ้ อ า น วยก า ร ส า นั ก บ ริห า ร งบปร ะมาณ   ส า นัก ง านปลัดบัญชี    
      ทหารอากาศ 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 ตามท่ีกองทัพอากาศได้ก าหนดวิสัยทัศน์ “กองทัพอากาศช้ันน าในภูมิภาค” หรือ         
“ One of The Best Air Forces in ASEAN ” ในปี พ.ศ.๒๕๖๒ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้กองทัพอากาศ        
มีความพร้อมรองรับการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์ด้านความมั่นคงในภูมิภาค 
 ปัจจุบันกองทัพอากาศมีเครื่องบินอยู่จ านวน ๒๘๙ ล า แบ่งประเภทอากาศยานเป็น             
จ านวน ๑๐ ประเภท ๒๙ แบบ หนึ่งในจ านวนนี้คือ อากาศยานประเภทเฮลิคอปเตอร์ ท่ีใช้ในการ
ปฏิบัติภารกิจค้นหาและช่วยชีวิต ได้แก่ เฮลิคอปเตอร์แบบ ๖ (UH-1H) และเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ 
(EC 725) ส าหรับ ฮ.๖ (UH-1H) มีอายุการใช้งานมานานกว่า ๔๐ ปี และจะเริ่มทยอยปลดประจ าการ
ตั้งแต่ปี ๕๙ เป็นต้นไป จนกว่า ฮ.๑๑ (EC 725) จะทยอยเข้าประจ าการท้ังหมดท้ัง ๑๒ เครื่อง ซ่ึงใน
ปัจจุบัน ฮ.๑๑ (EC 725) ได้เข้าประจ าการแล้วจ านวน ๔ เครื่อง และคาดว่าจะเข้าประจ าการท้ังหมด
ภายในปี ๖๔ เป็นท่ีทราบกันดีอยู่แล้วว่า ฮ.๑๑ (EC 725) เป็น ฮ.สมัยใหม่ ติดตั้งอุปกรณ์ท่ีทันสมัย     
มีเทคโนโลยี ช้ันสูง การส่งก าลังและซ่อมบ ารุงจ าเป็นต้องได้รับการดูแลอย่างถูกต้องเป็นไปตาม
มาตรฐานสากล ผู้วิจัยมีแนวความคิดท่ีจะน ารูปแบบระบบการซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์ ท่ีเป็น
มาตรฐานสากลมาท าการวิเคราะห์และประเมินประสิทธิภาพว่ารูปแบบใดเหมาะสมท่ี ทอ.จะน าไปใช้
งานได้แก่ 
 ๑.  การส่งก าลังบ ารุงพัสดุอะไหล่แบบมุ่งเน้นผลงาน (Performance Based Logistics: PBL) 
 ๒.  การส่งก าลังบ ารุงพัสดุอะไหล่แบบพึ่งพาตนเอง (Conventional) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 ๑.  เพื่อศึกษาวิเคราะห์และประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการซ่อมบ ารุงท่ีเหมาะสม
ส าหรับน ามาใช้กับเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) ของกองทัพอากาศ 
 ๒.  เพื่อศึกษาปัญหาและข้อขัดข้องของรูปแบบการซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ 
(EC 725) ของกองทัพอากาศ 
 ๓.  เพื่อเสนอแนะแนวทางรูปแบบการซ่อมบ ารุงท่ีเหมาะสมกับเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑    
(EC 725 ) ของกองทัพอากาศ 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ๑. เน้นเฉพาะการส่งก าลังและซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) ประจ าการอยู่
ฝูง ๒๐๓ กองบิน ๒ จังหวัดลพบุรี 
 ๒.  ศึกษาพิจารณาระบบการซ่อมบ ารุงท่ีเป็นมาตรฐานสากล 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) แบ่งการด าเนินการ
วิจัยออกเป็น 
 ๑. การเก็บรวบรวมข้อมูลทางทุติยภูมิ โดยการทบทวนเอกสาร แนวคิด ทฤษ ฎีแล ะ
งานวิจัยต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง 
 ๒.  การเก็บรวบรวมข้อมูลทางปฐมภูมิ โดยการสัมภาษ ณ์ เ ชิ ง ลึก  ( In  – depth  
Interview) โดยใช้แบบสัมภาษณ์กับผู้บริหารท่ีมีประสบการณ์ในงานซ่อมบ ารุงอากาศยานของ
กองทัพอากาศ จ านวน ๕ คน ได้แก่ รองเสนาธิการทหารอากาศ รองเสนาธิการกรมช่างอากาศ     
รองผู้อ านวยการ  กองนโยบายและแผน ส านักนโยบายและแผน กรมยุทธการทหารอากาศ         
รองผู้อ านวยการกองควบคุมการซ่อมบ ารุง ส านักส่งก าลังบ ารุง กรมส่งก าลังบ ารุงทหารอากาศ และ
หัวหน้ากอง กองการซ่อมบ ารุง กองวิทยาการ กรมช่างอากาศ 
 ๓.  น าข้อมูลท่ีได้รับมาจากการเก็บรวบรวมข้อมูลข้างต้นมาท าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
เนื้อหา เพื่อให้ได้มาซ่ึงรูปแบบการซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์แบบท่ี ๑๑ (EC 725) ของกองทัพอากาศท่ี
เหมาะสม ปัญหาข้อขัดข้อง เพื่อเป็นข้อมูลให้กับกองทัพอากาศในการเลือกรูปแบบการซ่อมบ ารุง
เฮลิคอปเตอร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับอากาศยานแบบอ่ืนท่ี
ประจ าการในกองทัพอากาศได้ 
 
 
 
 
 
 



๓ 
 

ผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ท าการศึกษา แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ในกรณีท่ีกองทัพอากาศ
ด าเนินการซ่อมบ ารุงแบบพึ่งพาตนเอง พบปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการแบ่งออกเป็น ๔ ด้าน 
ได้แก่  
 ๑.  ด้านเจ้าหน้าท่ีเทคนิค ท่ียังขาดประสบการณ์ มีจ านวนไม่เพียงพอ ขาดทักษะ      
ด้านการใช้ภาษาอังกฤษ 
 ๒.  ด้านพัสดุอะไหล่เครื่องมือและส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ท่ีใช้ส าหรับการ      
ซ่อมบ ารุง ซ่ึงกองทัพอากาศยังจัดหาไม่ครบจ านวน เช่น พัสดุอะไหล่ เครื่องมือพิเศษ บริภัณฑ์
สนับสนุนภาคพื้น คลังเก็บพัสดุอะไหล่ เป็นต้น 
 ๓. ด้านการบริหารจัดการในภาพรวม ซ่ึงกองทัพอากาศต้องบริห า รกา รซ่อมบ า รุ ง
ท้ังฮ.รุ่นเก่า และ ฮ.รุ่นใหม่ ท่ีมีเทคโนโลยีท่ีแตกต่างกัน การบริหารในภาพรวมกระท าได้ยาก 
 ๔.  ด้านงบประมาณ การลงทุนการซ่อมบ ารุง ฮ.๑๑ (EC725) หาก ทอ.ต้องพึ่งพา
ตนเองต้องใช้งบประมาณค่อนข้างสูงและต่อเนื่อง หากปีใด ทอ.ไม่ได้รับงบประมาณตามท่ีได้ขอตั้งไว้
หรือถูกตัดงบประมาณ อาจจะมีความเส่ียงต่อการพัฒนาขีดความสามารถได้  
 จากปัญหาท่ีกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ปัญหา อุปสรรคต่าง ๆ ในการ      
ซ่อมบ ารุง ฮ.๑๑ (EC725) ซ่ึงผู้วิจัยได้เสนอแนวทางการแก้ปัญหา โดยน าเสนอข้อมูลรูปแบบการซ่อม
บ ารุงอากาศของต่างประเทศ ได้แก่ ประเทศสหรัฐ ฯ และสาธารณรัฐสิงคโปร์ ได้น าเสนอแนวทาง   
การซ่อมบ ารุง ฮ.๑๑ (EC725) ของคณะกรรมการบริหารโครงการ ฮ.ขนาดกลางส าหรับค้นหาและ
ช่วยชีวิตในพื้นท่ีการรบ การสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการซ่อมบ ารุงอากาศยานของ
กองทัพอากาศ ซ่ึงผลการประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการซ่อมบ ารุง ฮ.๑๑ (EC725) ท่ีเหมาะสมท่ี
กองทัพอากาศควรน ามาใช้งาน คือ รูปแบบการส่งบ ารุงพัสดุแบบมุ่งเน้นผลงาน (PBL) โดยใช้แนวคิด
การจ้างเหมาบริการส่งก าลังบ ารุงแบบ Repair By The Hour (RBH) ซ่ึงสามารถแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นได้ 

ข้อเสนอแนะ 
 ๑.  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
   ๑.๑  ทอ.ควรก าหนดนโยบายการซ่อมบ ารุงอากาศยานท่ีมีใช้งานใน ทอ. ว่าอากาศยาน
แบบใดควรใช้รูปแบบการส่งก าลังบ ารุงแบบมุ่งเน้นผลงาน (PBL) อากาศยานแบบใดควรใช้รูปแบบ
การส่งก าลังบ ารุงแบบพึ่งพาตนเอง (Convention) 
   ๑.๒  ทอ.ควรก าหนดสัดส่วนการส่งก าลังบ ารุงแบบมุ่งเน้นผลงาน (PBL) โดยใช้
งบประมาณโดยรวมไม่เกินร้อยละ ๓๐ ถึง ๔๐ ของงบประมาณท่ีได้รับการจัดสรรเพื่อการซ่อมบ ารุง 
 
 
 
 
 



๔ 
 

   ๑.๓  ทอ.ควรลดความหลากหลายของแบบอากาศยานให้มีจ านวนน้อยท่ีสุดโดย
อากาศยานท่ีใช้งานควรมีใช้งานแพร่หลายท่ัวโลก 
 ๒.  ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
   ๒.๑  ชอ.ควรเพิ่มขีดความสามารถในการซ่อมบ ารุงท้ังอากาศยานรุ่นเก่าควบคู่ไป
กับอากาศยานรุ่นใหม่ โดยจัดท าโครงการเพิ่มประสิทธิภาพการซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
   ๒.๒  ชอ.ควรศึกษารูปแบบการส่งก าลังบ ารุงแบบมุ่งเน้นผลงาน (PBL) น าไปขยาย
ผลกับอากาศยานแบบอ่ืนท่ีเห็นว่าเหมาะสม 
   ๒.๓  กบ.ทอ.จัดท าโครงการเพิ่มขีดความสามารถ ฮ.๑๑ (EC725) เพื่อขออนุมัติ
เป็นโครงการเริ่มใหม่กับ กห.เพื่อแบ่งเบาภาระงบประมาณซ่อมบ ารุงปกติ 
   ๒.๔  กพ.ทอ.วิเคราะห์ความต้องการก าลังพลเหล่า เทคนิค (ช่างอากาศ ส่ือสาร 
สรรพาวุธ) ให้มีจ านวนเพียงพอกับปริมาณงาน 
 ๓.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยต่อไป 
   ๓.๑  น าแนวคิดของ (PBL)ไปประยุกต์ ใช้ในการพัฒนาระบบการซ่อมบ ารุ ง      
อากาศยาน                
   ๓.๒  ศึกษาวิจัยรูปแบบการส่งก าลังบ ารุงรูปแบบใหม่มาใช้งาน 


