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บทคัดย่อ 

เร่ือง    แนวทางการพฒันาการประเมนิผลการตรวจราชการกองทัพบก 
 ศึกษากรณกีรมจเรทหารบก 
ลกัษณะวชิา  การทหาร 
ผู้วจิัย พ.อ.ประธาน   นิลพฒัน์                     หลกัสูตร   วปอ.               รุ่นที ่  ๕๙ 

 การบริหารราชการในปัจจุบนัมุ่งเน้นผลลพัธ์ที่เป็นไปตามวตัถุประสงค์หรือผลสัมฤทธ์ิ 
เป็นหลกั รวมทั้งไดน้ าการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐมาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการพฒันา
ระบบราชการ จึงควรมีการพฒันา ปรับปรุงการประเมินผลการตรวจราชการของกองทพับกให้มี
ความสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนั 
 ในการวจิยั ผูว้จิยัใชก้ารวจิยัเชิงคุณภาพ โดยการศึกษาขอ้มูลจากเอกสารเกีย่วกบัยุทธศาสตร์ 
ค  าสั่งกองทพับก เร่ือง การตรวจในหนา้ที่นายทหารจเร ต ั้งแต่ปี ๕๗ – ๖๐ และเอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
น าขอ้มูลมาจดัระเบียบ เพื่อประเมินสถานภาพการประเมนิผลการตรวจราชการกองทพับกในปัจจุบนั 
วเิคราะห์ปัจจยั ปัญหา ขอ้จ ากดั และเสนอแนวทางการพฒันาการประเมินผลการตรวจราชการกองทพับก  
 ผลการศึกษาพบวา่ การตรวจราชการของกองทพับก จะท าการตรวจกระบวนการ (Process) 
ซ่ึงผลของการตรวจท าให้ทราบเพียงหน่วยรับตรวจไดป้ฏิบตัิตามระเบียบหรือไม่ อย่างไร จึงไม่สามารถ 
น าผลการตรวจมาประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลหน่วยรับตรวจได ้ อีกทั้งยงัไม่ไดมุ้่งเนน้ถึง
ผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน และไม่มีความเช่ือมโยงกบัแผนพฒันากองทพับกและยุทธศาสตร์กองทพับก 
นอกจากนั้นจากการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในของระบบการตรวจราชการกองทพับก ท าให้ทราบ 
ปัญหา ขอ้จ ากดัดา้นระยะเวลาในการตรวจที่ไม่เพียงพอ เน่ืองจากมีการตรวจหลายเร่ือง และหน่วย
รับตรวจมีจ  านวนมาก บางชุดตรวจไม่สามารถตรวจหน่วยไดค้รบภายใน ๑ ปี 
 การแกปั้ญหา ควรน าการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐมาใช้เป็นเคร่ืองมือ 
ในการพฒันาการประเมนิผลการตรวจราชการกองทพับก โดยมีการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ การจดัท า 
ฐานขอ้มูลการตรวจ และพิจารณาข้อมูลที่เกี่ยวข้องเพื่อก  าหนดหน่วยรับตรวจ ก  าหนดระยะเวลา    
ในการตรวจให้เพียงพอที่จะสามารถท าการประเมินผลการตรวจทั้งในดา้นประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ในการปฏิบตัิงาน การให้ความส าคญักบัหน่วยรับตรวจ เพิ่มช่องทางในการให้ข้อมูลเกี่ยวกบัการตรวจ 
ต่อหน่วยรับตรวจ รับฟังความคิดเห็นของหน่วยรับตรวจ  รวมทั้ง การมุ่ง เน้นทรัพยากรบุคคล      
โดยฝึกอบรมให้ผูต้รวจราชการสามารถท าการตรวจไดห้ลายเร่ืองและทดแทนกนัได ้ส่งเสริมระบบ
การเรียนรู้และสร้างแรงจูงใจให้กบัผูต้รวจราชการ  
 
 



ในส่วนที่เป็นภารกจิหนา้ที่ของกรมจเรทหารบก ตั้งแต่ปี ๕๗ – ๖๐ ท าการตรวจในเร่ืองเดียวกนั มี
การจดัชุดตรวจ และหน่วยรับตรวจ  รวมทั้งงบประมาณที่ได้รับในการตรวจมีจ  านวนใกล้เคียงกนั 
การประเมินผลการตรวจราชการของกรมจเรทหารบก ส่วนใหญ่เป็นการประเมินผลเฉพาะด้าน
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน ไม่ได้มุ่งเน้นถึงผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน และยงัไม่มีความ
เช่ือมโยงถึงขอ้มูลดา้นยุทธศาสตร์ ที่เกี่ยวข้อง ทั้งน้ี เน่ืองจากมีข้อจ ากดัในเร่ืองระยะเวลาในการ
ตรวจ  หน่วยรับตรวจมีจ  านวนมาก  จ  านวนชุดตรวจไม่เพียงพอ อีกทั้งผู ้ตรวจราชการแต่ละคนมี
ความเช่ียวชาญเฉพาะเร่ือง ท าให้บางชุดตรวจ ไม่สามารถตรวจหน่วยไดค้รบภายใน ๑ ปี  
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ค ำน ำ 
 
 การตรวจราชการเป็นกระบวนการหน่ึงที่มีความส าคญัในการตรวจสอบผลการปฏิบตัิราชการ 
ของหน่วยงานต่างๆ เพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้ โดยจะตอ้งมีการพฒันาให้สอดคลอ้งกบั
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป ซ่ึงในปัจจุบนัการบริหารราชการมุ่งเน้นผลลพัธ์ที่เป็นไปตามวตัถุประสงค์ 
หรือผลสัมฤทธ์ิเป็นหลกั แต่การตรวจราชการของกองทพับกยงัเป็นการตรวจกระบวนการ ท าให้ทราบ
เพียงหน่วยรับตรวจไดป้ฏิบตัิตามระเบียบหรือไม่ โดยยงัไม่ไดมุ้่งเนน้ถึงผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน 
และไม่มีความเช่ือมโยงกบัแผนพฒันากองทพับกและยุทธศาสตร์กองทพับก  เอกสารวิจยัฉบบัน้ี       
มีความมุ่งหมายเพื่อประเมินสถานภาพการประเมินผลการตรวจราชการของกองทพับกในปัจจุบนั 
วเิคราะห์ปัจจยั ปัญหา ขอ้จ ากดั ตามกระบวนการประเมินผลการตรวจราชการ และเสนอแนวทาง  
การพฒันาการประเมินผลการตรวจราชการของกองทพับก 
 ผู ้วิจยัหวงัเป็นอย่างยิ่งว่า เอกสารวิจยัฉบบัน้ีจะเป็นข้อมูลให้ผู ้ที่เกี่ยวข้องและผู้ที่มี    
ความสนใจ ได้ใช้เป็นแนวทางในการพฒันาการตรวจราชการของกองทพับกให้มีความทนัสมัย
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป รวมทั้งสามารถท าการประเมินผลการตรวจทั้งในด้าน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบตัิงานของหน่วยรับตรวจ 
 
 
                                                                               พนัเอก 
       ( ประธาน   นิลพฒัน ์) 
                     นกัศึกษาวทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร 
                 หลกัสูตร  วปอ.  รุ่นที่  ๕๙ 
                     ผูว้จิยั 
 
 
 



ค 

 

สารบัญ 
           หน้า 
บทคดัย่อ ก 

ค าน า ข 

สารบัญ ค 
สารบัญตาราง ง 
สารบัญแผนภาพ จ 
บทที่ ๑      บทน า ๑ 

 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา                                                                           ๑ 
 วตัถุประสงคข์องการวจิยั ๒ 
 ขอบเขตของการวจิยั                                                                                           ๓ 
 วธีิด  าเนินการวจิยั                                                                                              ๓ 
 ประโยชนท์ี่ไดร้ับจากการวจิยั ๓ 
บทที่ ๒     องค์ความรู้และวรรณกรรมที่เกีย่วข้อง ๔ 

 แนวคิดเกีย่วกบัการประเมินผลการตรวจราชการของหน่วยงานที่เกีย่วขอ้ง                    ๔ 
 การตรวจราชการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ                                                                          ๑๔ 
 ร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙)                              ๑๘ 
 แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔)             ๒๖ 
 นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ (พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๔) ๓๓ 
 รายงานการศึกษาและเอกสารวจิยัที่เกีย่วขอ้งกบัการพฒันาและเพิ่มประสิทธิภาพ 
 ของระบบการตรวจราชการ ๔๔ 
 แนวคิดของผูท้รงคุณวฒุ ิ ๔๙  
 การพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ ๕๐ 
 กระบวนการในการวจิยั ๕๒ 
 กรอบแนวคิดของการวจิยั ๕๔ 
 สรุป ๕๕ 
 
 



ง 

 

สารบัญ (ต่อ) 
 หน้า 
บทที่ ๓     การประเมนิผลการตรวจราชการและการจัดท ารายงาน ๕๖ 

 การประเมินผลการตรวจราชการและการจดัท ารายงานของหน่วยงานที่เกีย่วขอ้ง ๕๖ 
 โครงสร้างและระบบการตรวจราชการกองทพับก ๖๒ 
 แผนปฏิบตัิราชการ ๔ ปี ของหน่วยงานที่เกีย่วขอ้ง ๖๙ 
 การประเมินผลการตรวจราชการและการจดัท ารายงานของกองทพับก ๗๓ 
 สรุป ๗๕ 

บทที่ ๔     แนวทางการพฒันาการประเมนิผลการตรวจราชการของกองทัพบก ๗๗ 

 การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มในการตรวจราชการของกรมจเรทหารบก ๗๗ 
 ปัจจยั ปัญหา ขอ้จ ากดั ตามกระบวนการประเมินผลการตรวจราชการ 
 ของกรมจเรทหารบก ๘๔ 
 สรุป ๘๙ 
บทที่ ๕     สรุปและข้อเสนอแนะ ๙๒ 

 สรุป ๙๒ 
 ขอ้เสนอแนะ ๙๖ 

บรรณานุกรม ๙๘ 
ประวตัิย่อผู้วจิัย          ๑๐๑ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



จ 

 

สารบัญตาราง 
 
ตารางที ่           หน้า 

 ๓ – ๑  สถานภาพงบประมาณที่ไดร้ับ ปีงบประมาณ ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐                      ๖๖
 ๓ – ๒   จ  านวนผูต้รวจราชการแต่ละชุดตรวจของ จบ.  
  ปีงบประมาณ ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐                                                                       ๖๗   
 ๓ – ๓   จ  านวนผูต้รวจราชการของ จบ. ปีงบประมาณ ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐                     ๖๗   
 ๓ – ๔   จ  านวนวนัในการตรวจราชการของ จบ. ปีงบประมาณ ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐        ๖๘   
 ๓ – ๕   จ  านวนหน่วยในการตรวจราชการของ จบ. ปีงบประมาณ ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐   ๖๘ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 



ฉ 

 

สารบัญแผนภาพ 
 
แผนภาพที่                     หน้า 

 ๒ – ๑  การบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Result Based Management : RBM) ๑๕
 ๒ – ๒   กรอบความคิดเร่ืองการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ๑๖   
 ๒ – ๓   กรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) ๒๓   
 ๒ – ๔   การถ่ายทอดกรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี สู่การปฏิบตั ิ ๒๕   
 ๒ – ๕   กรอบแนวคิดของการวจิยั ๕๔   
 ๓ – ๑   โครงสร้างหน่วย กรมจเรทหารบก ๖๓ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 
 

บทที่ ๑ 
บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

 การบริหารราชการแผ่นดินจ าเป็นตอ้งมีการตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบตัิงาน
อย่างต่อเน่ือง เพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้ การตรวจราชการ เป็นกระบวนการหน่ึงที่มี
ความส าคญัในการตรวจสอบผลการปฏิบตัิราชการของหน่วยงานต่างๆ  หวัหนา้ส่วนราชการสามารถ 
ใชข้อ้มูลจากรายงานผลการตรวจราชการในการป้องกนัความเสียหายและแกไ้ขปัญหาข้อขดัข้อง    
ที่อาจเกดิขึ้นในการบริหารราชการ รวมทั้งใชเ้ป็นขอ้มูลในการก  าหนดนโยบายและแผนการปฏิบติั
ในครั้ งต่อไป  ระบบการตรวจราชการต้องมีการปรับปรุงพ ัฒนาให้สอดคล้องกบัยุทธศาสตร์    
นโยบาย และแผนที่มีการเปลี่ยนแปลงไป  ซ่ึงในปัจจุบนัมีการร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี        
(พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) เพื่อให้บรรลุวสิัยทศัน ์“ประเทศมีความมัน่คง ม ัง่ค ัง่ ย ัง่ยืน เป็นประเทศ
พฒันาแลว้ ดว้ยการพฒันาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” รวมทั้งการก  าหนดทิศทางแผนพฒันา
เศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที่ ๑๒ (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔)  โดยยึดกรอบแนวคิดและหลกัการ 
ในการวางแผนที่ส าคญัดงัน้ี (๑) การนอ้มน าและประยุกตใ์ชห้ลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง (๒) คน
เป็นศูนยก์ลางของการพฒันาอย่างมีส่วนร่วม (๓) การสนบัสนุนและส่งเสริมแนวคิดการปฏิรูปประเทศ 
และ (๔) การพฒันาสู่ความมัน่คง ม ัง่ค ัง่ ย ัง่ยืน สังคมอยู่ร่วมกนัอย่างมีความสุข  ในด้านความมัน่คง
ของประเทศ มีการก  าหนดนโยบายความมัน่คงแห่งชาติ (พ.ศ.๒๕๕๘ – ๒๕๖๔) เป็นแนวทางหลกั
ให้ส่วนราชการน าไปปฏิบตัิให้เกดิผลเป็นรูปธรรม เพื่อป้องกนัและลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น
จากภยัคุกคามรูปแบบต่างๆ ด้วยเหตุน้ี หน่วยงานภาครัฐจึงต้องเตรียมพร้อมเพื่อจดัท าแผนการ
ปฏิบติัราชการ รวมทั้งพฒันาระบบการตรวจราชการ เพื่อให้สามารถบรรลุผลตามยุทธศาสตร์ชาติ  
แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ รวมทั้งนโยบายความมัน่คงแห่งชาติดงักล่าว   
 กองทพับกเป็นหน่วยงานราชการที่มีภารกจิส าคญัหลายดา้น โดยเฉพาะภารกจิดา้นการ
รักษาความมัน่คงภายในประเทศ  การป้องกนัประเทศ รวมทั้งการช่วยเหลือประชาชน โดยมีบุคลากร 
และหน่วยงานในสังกดัทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค  เพื่อให้สามารถสนองตอบต่อภารกิจดงักล่าว 
ขา้งตน้ รวมถึงการปฏิบติัตามนโยบายของรัฐบาล ดว้ยเหตุน้ี จึงจ าเป็นตอ้งมีการบริหารจดัการภายใน 
องคก์รที่ดี มีประสิทธิภาพและเกดิผลสัมฤทธ์ิของภารกจิ ในการตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบติังาน 
 



 ๒ 
 

ของแต่ละหน่วยงานในสังกดักองทพับก   มีหน่วยงานที่ท  าหนา้ที่เกีย่วขอ้งกบัการตรวจสอบ ๔ หน่วยงาน 
ไดแ้ก ่กรมจเรทหารบก ส านกังานตรวจสอบภายในทหารบก กองพฒันาระบบราชการ ส านกังาน
ปลดับญัชีกองทพับก และศูนยร์ับเร่ืองราว ร้องทุกขใ์นส านกัเลขานุการกองทพับก แต่ละหน่วยงาน
มีภารกจิในการตรวจสอบแตกต่างกนั ในการวจิยัน้ี จะท าการศึกษาเฉพาะกรมจเรทหารบก ซ่ึงเป็น
หน่วยงานหลกัที่ท  าหนา้ที่ตรวจราชการโดยทัว่ไป เพื่อให้การด าเนินงานของหน่วยต่างๆ เป็นไปโดย
ถูกตอ้งตามกฎ ระเบียบ และค าสั่งต่างๆ รวมทั้งท  าหน้าที่สืบสวนสอบสวน กรณีเกิดข้อร้องเรียน
หรือขอ้บกพร่องในการปฏิบตัิงาน 
 การตรวจราชการของกองทพับกในปัจจุบนัมีการประเมินผลเฉพาะในด้านการปฏิบตัิงาน 
วา่เป็นไปโดยถูกตอ้งตามระเบียบ ค  าสั่งที่เกี่ยวข้องหรือไม่ รวมถึงการตรวจนบัจ านวน ครบถ้วน
ถูกตอ้งตามรายการหรือไม่  ท  าให้การน าผลการประเมินไปใชป้ระโยชน์นั้น ท าได้อย่างจ ากดั  เน่ืองจาก 
ยงัไม่มีการเช่ือมโยงถึงขอ้มูลที่เกีย่วขอ้ง เช่น ภารกจิและแผนการปฏิบตัิงานประจ าปีของหน่วยรับตรวจ 
ซ่ึงจะตอ้งสอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ นโยบายและแผนที่มีการเปลี่ยนแปลงไป การประเมินประสิทธิผล 
และความคุม้ค่าในการปฏิบตัิงานเมื่อพิจารณาถึงงบประมาณที่หน่วยรับตรวจได้รับ  เป็นต้น ดงันั้น 
การพฒันา ปรับปรุง แนวทางการประเมินผลการตรวจราชการ จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง  เน่ืองจาก  
จะท าให้ไดข้อ้มูลที่สามารถน าไปใชป้ระโยชนไ์ดม้ากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะการใช้เป็นข้อมูลให้หัวหน้า
ส่วนราชการสามารถตดัสินใจไดอ้ย่างถูกตอ้งและรวดเร็ว รวมทั้งป้องกนัความเสียหายและแกไ้ข
ปัญหาขอ้บกพร่องที่เกดิขึ้นไดอ้ย่างทนัเวลา ซ่ึงจะส่งผลให้การบริหารราชการของกองทพับกบรรลุ
ตามเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

  ๑.  เพื่อประเมินสถานภาพการประเมินผลการตรวจราชการของกองทพับกในปัจจุบนั 
  ๒.  เพื่อวเิคราะห์ปัจจยั ปัญหา ขอ้จ ากดั ตามกระบวนการประเมินผลการตรวจราชการ
ของกองทพับก 
 ๓.  เพื่อเสนอแนวทางการพฒันาการประเมินผลการตรวจราชการของกองทพับก 

 

 
 



๓ 

ขอบเขตของกำรวิจัย 

 ๑.  เนน้การวจิยัเฉพาะกระบวนการและรูปแบบการประเมินผลการตรวจราชการของ
หน่วยงานที่เกีย่วขอ้ง  
 ๒.  การศึกษาร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) ทิศทาง
แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที่ ๑๒ (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) นโยบายความมัน่คง
แห่งชาติ (พ.ศ.๒๕๕๘ – ๒๕๖๔) จะศึกษาเฉพาะในส่วนที่เกีย่วขอ้ง 
  ๓.  การเสนอแนวทางการพฒันาการประเมินผลการตรวจราชการของกองทพับก จะเป็น 
เพียงการเสนอแนวคิดหรือหลกัการกวา้งๆ โดยค านึงถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบตัิ  
ราชการเป็นปัจจยัส าคญั รวมทั้งน าหลกัการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐมาใช้ในการพฒันา 
การตรวจราชการของกองทพับกให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

วิธีด ำเนินกำรวจิัย 

 การวจิยัครั้ งน้ีใชว้ธีิการวิจยัเชิงคุณภาพ ด้วยการค้นควา้ รวบรวมข้อมูลจากหนงัสือ 
วทิยานิพนธ์ ผลงานวจิยั บทความ เอกสารต่างๆ รวมทั้งขอ้มูลจากอินเตอร์เน็ตและการประเมินผล
การตรวจราชการของหน่วยงานที่เกีย่วขอ้ง การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวฒุิที่มีความเช่ียวชาญในเร่ืองการ
ตรวจราชการ น ามารวบรวมประมวลผล วเิคราะห์ เพื่อเสนอแนวทางการพฒันาการประเมินผลการตรวจ 
ราชการของกองทพับก 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรวิจัย 

 ๑. ทราบถึงสถานภาพการประเมินผลการตรวจราชการของกองทพับกในปัจจุบนั 
  ๒. ทราบถึงปัจจยั ปัญหา ขอ้จ ากดั ตามกระบวนการประเมินผลการตรวจราชการของ
กองทพับก 
 ๓. ไดแ้นวทางการพฒันาการประเมินผลการตรวจราชการของกองทพับก 

 



 
 

บทที่ ๒ 
องค์ความรู้และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 ในการวจิยัน้ี ผูว้จิยัไดศึ้กษาองคค์วามรู้และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ แนวคิดเกี่ยวกบั 
การประเมินผลการตรวจราชการของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การตรวจราชการแบบบูรณาการเพื่อ    
มุ่งผลสัมฤทธ์ิ ร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๗๙)  ทิศทางแผนพฒันา
เศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที่ ๑๒ (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ  
(พ.ศ.๒๕๕๘ – ๒๕๖๔) รายงานการศึกษาและเอกสารวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพฒันาและเพิ่มประสิทธิภาพ 
ของระบบการตรวจราชการ รวมทั้งหลกัการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

แนวคดิเกีย่วกบัการประเมินผลการตรวจราชการของหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง  

 การประเมินผลการตรวจราชการ เป็นขั้นตอนหน่ึงที่มีความส าคญัหลงัจากได้ด  าเนินการ 
ตรวจราชการตามที่ไดว้างแผนไวห้รือตามที่ไดร้ับมอบหมายจากผู้มีอ  านาจสั่งการ โดยจะต้องน าข้อมูล 
ที่ไดร้ับมาประเมินผลการตรวจ เพื่อสรุปและจดัท ารายงานผลการตรวจน าเสนอให้ผูม้ีอ  านาจสั่งการ 
ในขั้นตน้ควรที่จะไดศึ้กษาถึงความหมายของค าวา่ การประเมินผลการตรวจราชการ ดงัน้ี 

  ๑.  ความหมายของการประเมินผลการตรวจราชการ  
   ความหมายของค าว่า การประเมินผล ตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน   
พ.ศ. ๒๕๔๔ “การประเมินผล” หมายความวา่ พิจารณาและวดัคุณค่าของกิจการใด ๆ ตามวตัถุประสงค ์
ที่ต ั้ งไว้ เ ช่น ประเมินผลการสัมมนา ประเมินผลการปฏิบติังานในรอบปีของบริษ ัท เป็นต้น         
การประเมินผล หรือมกัเรียก "การติดตามประเมินผล"  เป็นกระบวนการด าเนินงานด้านการก  ากบั
ควบคุม เพื่อติดตาม ความกา้วหนา้ของภารกิจและหรือประเมินว่าภารกิจส าเร็จตามวตัถุประสงค์     
ที่ก  าหนดไวห้รือไม่ การติดตามประเมินผล  โดยปกติจะต้องก  าหนดดชันีการติดตามประเมินผล    
เพื่อเป็นเกณฑใ์นการพิเคราะห์วา่ สถานการณ์ที่ตรวจสอบวดัไดน้ั้นบรรลุหรือไม่บรรลุเมื่อเทียบกบั
เกณฑห์รือดชันีที่ก  าหนดประโยชนข์องการติดตามประเมินผลไม่เพียงแต่ช่วยให้ทราบความกา้วหนา้ 
และหรือความลา้หลงัของการด าเนินการ  โดยใช้ดชันีประเมินว่าการด าเนินการใกล้ถึงเป้าหมาย       
ที่ก  าหนดแค่ไหนเพียงไร แลว้ ยงัสามารถช่วยให้วเิคราะห์เพิ่มเติมให้ทราบปัจจยัเหตุแห่งความส าเร็จ
และความล้มเหลวดงักล่าวได้ ท  าให้เกิดประโยชน์ในการปรับปรุงแนวทางด าเนินการต่อไปได้         
(วกิพิีเดีย สารานุกรมเสรี, ออนไลน,์ ๒๕๖๐) 



๕ 

   ๑.๑  รูปแบบของการประเมินผลได้ ๓ แบบ (ฉัตรศิริ ปิยะพิมลสิทธ์ิ, ออนไลน์, 
๒๕๔๔ อา้งถึงใน วรวทิย ์ วรรธนะศกัดิ์ , ๒๕๕๖ : ๑๒ - ๑๓)  ดงัน้ี 
      ๑.๑.๑  การประเมินผลกระบวนการ (Process Evaluation) หรือการประเมิน
ประสิทธิภาพ (Efficiency Evaluation) เนน้การวเิคราะห์ประสิทธิภาพของการด าเนินงานของกจิกรรม 
ที่จะน าส่งผลผลิต (Outputs) โดยศึกษากระบวนการจดัท ากจิกรรมต่างๆ วา่มีประสิทธิภาพมากน้อย
เพียงใดมีรูปแบบดงัน้ี 

 

 

 ๑.๑.๒  การประเมินผลที่ไดร้ับจากการให้บริการ เนน้การวเิคราะห์ประสิทธิผล 
(Effectiveness) โดยศึกษาวา่ ผลผลิตที่ไดน้ั้นสามารถน าไปสู่การบรรลุวตัถุประสงค์ของเป้าหมาย
การให้บริการหรือไม่ และประชาชนได้รับประโยชน์อย่างไรจากผลลพัธ์ (Outcomes) ที่เกิดจาก   
การให้บริการนั้น 
  

 

 ๑.๑.๓  การประเมินผลกระทบ(Impact Evaluation) เป็นการวิเคราะห์ผล       
ที่ไดร้ับต่อเน่ืองจาก การวเิคราะห์ผลลพัธ์ โดยศึกษาวา่ผลที่ไดร้ับจากการบรรลุวตัถุประสงคส์ามารถ
เป็นส่วนหน่ึงที่จะไปช่วยสนบัสนุนการบรรลุเป้าประสงคข์องการพฒันาหรือเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ 
ไดห้รือไม่ เพียงใด 
 

 
 
     ๑.๒  การติดตามประเมินผล เป็นกลไกที่ใช้ประเมินผลในภาพรวมท าให้ทุกฝ่าย  
ไดท้ราบถึงคุณภาพ ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานในองค์กรว่าได้มีการปฏิบตัิที่ถูกต้อง
ครบถว้นตามแผนและกฎระเบียบที่วางไวห้รือไม่ ไปในทิศทางที่ถูกตอ้งหรือไม่ และมีข้อบกพร่อง
จุดใดและไดร้ับการแกไ้ขอย่างเหมาะสมแลว้หรือไม่ ประการใด  จึงเป็นกระบวนการบ่งช้ีถึงคุณภาพ
และคุณค่าของงานวา่ไดผ้ลตามวตัถุประสงค์ที่วางไวเ้พียงใดซ่ึงรวมตลอดความโปร่งใส ในการ
ด าเนินงานด้วย ท าให้ผู ้บริหารสามารถเห็นภาพรวมในการด าเนินงานขององค์กรชัดเจนขึ้ น 

     Output                   Outcomes 

     Outcomes                Impact    
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      Activities                          Outputs 



๖ 

เน่ืองจากการติดตามและประเมินผลเป็นการกระท าอย่างต่อเน่ืองและเป็นการวดัผลไม่เฉพาะด้าน
การเงินเท่านั้น แต่รวมถึงกระบวนการบริหารงานด้านอื่นๆด้วย  ท ั้ง น้ี การก  าหนดวิธีติดตาม
ประเมินผลควรก  าหนดวธีิที่เหมาะสมโดยค านึงถึงระบบที่ถูกตอ้ง (Accuracy) น่าเช่ือถือได้ ความรวดเร็ว 
ทนัเวลา ประหยดัและคุม้ค่า เป็นตน้ เพื่อให้การใชจ่้ายงบประมาณเป็นไปอย่างเหมาะสม ประหยดั
และสามารถตรวจสอบได ้อีกทั้งระยะเวลาที่ใชไ้ปเพื่อการน้ีเหมาะสมสอดคล้องกบัการปฏิบติังาน
ในการติดตามประเมินผล อาจใช้บุคคลภายนอกด าเนินการหรือบุคลากรภายในองค์กร เช่น          
ฝ่ายตรวจสอบ ภายใน หรือฝ่ายแผนและประเมินผลงาน ให้ด  าเนินการโดยมีผู ้มีหน้าที่ติดตาม
ประเมินผลไม่ควรเป็น ผูม้ีส่วนเกีย่วขอ้งในงานนั้น  ๆเพื่อให้การติดตามประเมินผลเป็นไปอย่างโปร่งใส 
และเสนอขอ้คิดเห็นไดอ้ย่างอิสระ การมีระบบติดตามและประเมินผลที่เข้มแข็ง จะสามารถช่วยป้องกนั 
การทุจริตไดท้างหน่ึง รวมทั้งช่วยป้องกนัทรัพยากรต่างๆ ขององค์กรถูกใช้ไปอย่างไม่มีประสิทธิภาพ 
หรือเสียไปโดยเปล่าประโยชน ์(กรมบญัชีกลาง, ๒๕๕๖: ๔๖) 
   ความหมายของค าวา่ ตรวจราชการ ตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 
๒๕๔๔ ค าวา่ “ตรวจราชการ” หมายความวา่  ตรวจดูการงานให้ด  าเนินไปโดยเรียบร้อย เช่น ผู้ตรวจ
ราชการภาค ตรวจการ เป็นตน้ ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย วา่ดว้ยการตรวจราชการของผู้ตรวจ
ราชการกระทรวงมหาดไทย พ.ศ. ๒๕๔๕  “ตรวจราชการ” หมายความว่า ตรวจ ติดตามผล เร่งรัด 
แนะน า สืบสวน สอบสวน สอบขอ้เทจ็จริง สดบัตรับฟังเหตุการณ์ เสนอแนะ ติดต่อ ประสานงาน 
ตรวจเยี่ยมหรือด าเนินการอื่นใด เพื่อให้การปฏิบตัิงานของหน่วยงานและเจา้หนา้ที่ได้สมประโยชน์
ต่อทางราชการ 
   การตรวจราชการของประเทศไทยมีการพฒันามาอย่างต่อเน่ือง ปัจจยัส่วนหน่ึง  
เกิดจากการเปลี่ยนแปลงระบบการบริหารราชการแผ่นดินในแต่ละยุคสมยั  สุพจน์  ทรายแก้ว 
(๒๕๕๒ : ๗๙ – ๘๐) ได้กล่าวถึง พฒันาการของระบบบริหารการตรวจราชการไวใ้นวารสาร
สถาบนัพระปกเกล้า ไวว้่า การตรวจราชการของประเทศไทยมีพฒันาการในเชิงวิวฒันาการ         
แบ่งออกเป็นยุคสมยัที่ส าคญัไดเ้ป็น ๕ ยุค กล่าวคือ 
   ยุคที่หน่ึง ช่วงกอ่นปี พ.ศ. ๒๔๓๕  ขึ้นไป เป็นยุคของการตรวจราชการตามแบบ
โบราณราชประเพณี หรือการตรวจราชการในยุคราชาธิปไตย อนัได้แก่ การตรวจราชการในช่วงที่
ประเทศไทยมีการปกครองในระบอบราชาธิปไตยแบบดั้งเดิม ที่องคพ์ระมหากษตัริยท์รงออกตรวจ
ราชการโดยพระองคเ์อง หรือมอบหมายให้บุคคลที่ทรงไวว้างใจเป็นผู้ออกไปตรวจราชการแทน
พระองคเ์พื่อรับทราบถึงปัญหาขอ้ขดัขอ้งในการบริหารราชการแผ่นดิน  
   ยุคที่สอง (ช่วงปี พ.ศ. ๒๔๓๕-๒๕๐๒) เป็นการตรวจราชการแบบระบบราชการ
ยุคแรกเร่ิม โดยบุคคลที่ท  างานราชการเป็นอาชีพ ซ่ึงได้รับแต่งตั้งโดยผู้มีอ  านาจในทางปกครอง     



๗ 

อนัไดแ้ก ่ต  าแหน่งข้าหลวงเทศาภิบาลที่รัชการที่ ๕ ก  าหนดและแต่งตั้งขึ้นในช่วงที่มีการปฏิรูป
ระบบราชการให้เป็นแบบเดียวกบัประเทศตะวนัตก หรือต าแหน่งข้าหลวงใหญ่ ข้าหลวงตรวจการ 
ผูว้า่ราชการภาค และผูต้รวจราชการแผ่นดิน ที่ผูน้  ารัฐบาลก  าหนด แต่งตั้งขึ้นในช่วงที่ประเทศไทย  
มีการเปลี่ยนแปลงการปกครองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ มาเป็นระบบประชาธิปไตยที่มี
พระมหากษตัริยเ์ป็นพระประมุข  
   ยุคที่สาม (ช่วงปี พ.ศ. ๒๕๐๓ – ๒๕๔๐) เป็นยุคการพฒันาการตรวจราชการในเชิง 
สถาบนัและกระบวนการ โดยในยุคที่สามน้ี บุคคลที่ท  าหนา้ที่หลกัในการตรวจราชการ เป็นผู้ด  ารง
ต าแหน่งผูต้รวจราชการ การพฒันาระบบการตรวจราชการในช่วงที่สามน้ี จะมีจุดมุ่งเน้นที่การสร้าง
สถาบนัการตรวจราชการให้มีความเป็นสากลมากขึ้น มีการพฒันาระเบียบและกฎเกณฑ์ต่างๆ เพื่อ
สร้างหลกัประกนัวา่ งานตรวจราชการจะไม่เบี่ยงเบนไปจากระเบียบเกณฑท์ี่ก  าหนดไว ้โดยในช่วง
แรกจะด าเนินการภายใต้กรอบของพระราชบญัญตัิระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน ต่อมาจึงได้มี    
การจดัท าระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการตรวจราชการ พ.ศ. ๒๕๓๒ ขึ้น การตรวจราชการ
ในช่วงเวลาน้ีมุ่ง เน้นที่การปฏิบติัราชการที่ต้องมีความสอดคล้องกบักฎเกณฑ์ (compliance) 
“ระบบงานตรวจราชการ” จึงให้น ้ าหนักความส าคญักบัความพร้อมรับผิดตามกระบวนการ 
(accountability for procedure) ที่ก  าหนดขั้นตอนตามระเบียบและกฎเกณฑ์ต่างๆ นอกจากน้ี       
ยงัให้น ้าหนกัความส าคญักบังานตรวจราชการตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะรัฐมนตรี และ/หรือ
รองนายกรัฐมนตรีตลอดจนรัฐมนตรีเจา้กระทรวงรวมทั้งงานตรวจราชการสืบสวนหาข้อเท็จจริง 
เพื่อจดัท าขอ้เสนอแนะเกีย่วกบัแนวทางป้องกนัและแกไ้ขต่อหน่วยนโยบาย 
   ยุคที่ส่ี (ช่วงปี พ.ศ.๒๕๔๐-๒๕๕๐) เป็นยุคของการพฒันาระบบการตรวจราชการ
เพื่อแสดงความพร้อมรับผิดตามผลงาน (accountability for result) เหตุที่กล่าวเช่นนั้นกเ็พราะ
นบัตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๔๐ ที่มีการปฏิรูปการเมืองและมีความเคลื่อนไหวในการปฏิรูประบบบริหาร
ราชการแผ่นดิน ทั้งในส่วนของราชการส่วนกลางและภูมิภาค และมีการกระจายอ  านาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถิ่นมากขึ้น โดยระบบการบริหารราชการแผ่นดินได้เปลี่ยนแปลงเป็นการบริหาร
แผ่นดินที่มุ่งผลงานเชิงยุทธศาสตร์ ตามแนวทางของการจดัการภาครัฐแนวใหม่ ( New Public 
Management) ที่ให้ความส าคญักบัการพฒันาองคก์ารภาครัฐทุกระดบัให้เป็นองคก์ารที่มีการบริหาร
จดัการในเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Management) หรือการพฒันาเป็นองค์การมุ่งเน้นผลงานเชิง
ยุทธศาสตร์ (The Strategy Focused Organization) โดยรัฐบาลต้องมีการจดัท าแผนบริหารราชการ
แผ่นดิน ในขณะที่ส่วนราชการต่างๆ ต้องก  าหนดแผนยุทธศาสตร์การปฏิบตัิราชการระยะ ๔ ปี    
เพื่อใช้เป็นกรอบก  าหนดแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบตัิราชการประจ าปีตามมิติ
ประสิทธิผล คุณภาพการบริการ ประสิทธิภาพและการพฒันาองคก์ร 



๘ 

   ยุคที่ ๕ (ช่วงปี พ.ศ. ๒๕๕๐-ปัจจุบนั) เป็นยุคแห่งการสร้างคุณค่าและยกระดบั
ประสิทธิภาพประสิทธิผลการปฏิบตัิราชการ ผ่านการเสริมสร้างความพร้อมเชิงยุทธศาสตร์ 
(Strategic readiness) ท ั้งในส่วนของการปฏิบ ัติราชการทั่วไปและการปฏิบตัิการตรวจราชการ      
โดยทุกหน่วยงานในระบบบริหารราชการแผ่นดินจะต้องมุ่งเน้น ให้ความส าคญัต่อการพฒันา       
ขีดสมรรถนะขององคก์าร บุคลากรที่เกีย่วขอ้งอย่างต่อเน่ืองทั้งในด้านการน าองค์กร การวางแผน
ยุทธศาสตร์และกลยุทธ์, การให้ความส าคญักบัผู้รับบริการและกลุ่ มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การวดั 
วเิคราะห์และการจดัการความรู้ การจดัการกระบวนการและการมุ่งเนน้ทรัพยากรบุคคล เพื่อประกนั
ผลลพัธ์จากการด าเนินงานและสามารถรับมือกบัความทา้ทายใหม่ที่จะเกดิขึ้นกบัองคก์รให้ได ้ดงันั้น 
จึงอาจกล่าวไดว้า่ ยุคที่ห้า คือ ยุคแห่งการพฒันาระบบการตรวจราชการเพื่อความพร้อมรับผิดในการ
เพิ่มขีดความสามารถ (Accountability for capacity building) ตามมาตรฐานสากล 
  ในการวจิยัน้ี ศึกษาการประเมินผลการตรวจราชการของกองทพับก  ซ่ึงกล่าวได้ว่า   
การประเมินผลการตรวจราชการ หมายถึง การน าข้อมูลที่ได้จากการตรวจราชการมาวิเคราะห์ 
ประมวลผล โดยค านึงถึงระเบียบ ค  าสั่ง กฎเกณฑ์ มาตรฐาน และแผนงานที่ก  าหนดไว ้และจดัท า
รายงานผลการประเมินเพื่อใช้ประโยชน์ในการบริหารราชการ รวมทั้ งการปรับปรุงแก้ไข
ขอ้บกพร่องที่ตรวจพบ  

  ๒.  หน่วยงานภาครัฐที่เกีย่วข้องกบัการตรวจราชการ 
   ในปัจจุบนัแต่ละส่วนราชการจะมีหน่วยงานที่ท  าหนา้ที่ตรวจราชการ เน่ืองจากมี  
ความจ าเป็นตอ้งตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกดั เพื่อให้เป็นไป
ตามนโยบาย วตัถุประสงคท์ี่ก  าหนดไว ้รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ประชาชนไดร้ับประโยชนอ์ย่างแทจ้ริง  ในการวจิยัน้ี ไดศึ้กษาตวัอย่างหน่วยงานของรัฐที่มีภารกิจ
หนา้ที่ในการตรวจราชการ โดยศึกษาการรายงานผลการตรวจราชการ ซ่ึงแสดงถึงแนวทางในการ
ประเมินผลการตรวจราชการของแต่ละหน่วยงาน ดงัน้ี  
   ๒.๑  ส านกัตรวจราชการ ส านกังานปลดัส านกันายกรัฐมนตรี  เป็นหน่วยงานที่มี
อ  านาจหนา้ที่จดัท าแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการส านกันายกรัฐมนตรี เป็นศูนย์ประสาน
การตรวจราชการ ประสานแผนและติดตามผลการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการทุกกระทรวง 
ทบวง กรม ตรวจ ติดตาม ประเมินผลสัมฤทธ์ิการด าเนินงาน พฒันาขีดสมรรถนะและศักยภาพ
หน่วยงาน พฒันาการตรวจราชการ รวมทั้งการสร้างระบบสนบัสนุนการตรวจราชการของผู้ตรวจ
ราชการส านกันายกรัฐมนตรี (ออนไลน์, ๒๕๖๐)โดยมีการก  าหนดระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี     
ว่าด้วยการตรวจราชการ พ.ศ. ๒๕๔๘ ซ่ึงได้กล่าวถึง ค  าจ  ากดัความเกี่ยวกบัการตรวจราชการ 
วตัถุประสงคข์องการตรวจราชการ การรายงานและการด าเนินการตามผลการตรวจราชการ ดงัน้ี 



๙ 

     “ผู ้ตรวจราชการ” หมายความว่า ผู ้ตรวจราชการส านักนายกรัฐมนตรี 
ผูต้รวจราชการกระทรวง ผูต้รวจราชการกรม หรือผูด้  ารงต าแหน่งที่เรียกช่ืออย่างอืน่ที่มีหนา้ที่ในการ
ตรวจราชการ แต่ไม่รวมถึงผูท้  าหนา้ที่ตรวจสอบภายใน 
    “ผูร้ับการตรวจ” หมายความวา่ หน่วยงานของรัฐและเจ้าหน้าที่ของรัฐ ซ่ึง
ปฏิบตัิหนา้ที่อยู่ในหน่วยงานของรัฐ 
    “หน่วยงานของรัฐ” หมายความวา่ ราชการบริหารส่วนกลาง ราชการบริหาร
ส่วนภูมิภาค ราชการบริหารส่วนทอ้งถิ่น หน่วยงานในการบริหารราชการในต่างประเทศ รัฐวสิาหกจิ 
และหน่วยงานของรัฐที่อยู่ในก  ากบัของฝ่ายบริหาร   
     ๒.๑.๑  วตัถุประสงคข์องการตรวจราชการ ตามระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี 
วา่ดว้ยการตรวจราชการ พ.ศ. ๒๕๔๘ ดงัน้ี 
     ๒.๑.๑.๑  เพื่อช้ีแจง แนะน า หรือท าความเขา้ใจกบัหน่วยงานของรัฐ
และเจา้หนา้ที่ของรัฐเกี่ยวกบัแนวทางและการปฏิบตัิงานหรือการจดัท าภารกิจตามนโยบายของ
รัฐบาล และแผนต่างๆ ของชาติ และของหน่วยงานของรัฐ  
    ๒.๑.๑.๒  เพื่อตรวจติดตามว่าหน่วยงานของรัฐได้ปฏิบตัิถูกต้อง     
ตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ประกาศ มติของคณะรัฐมนตรี และค าสั่งของนายกรัฐมนตรี 
และเป็นไปตามความมุ่งหมาย วตัถุประสงค์ เป้าหมาย และผลสัมฤทธ์ิตามนโยบายของรัฐบาล 
แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ แผนการบริหารราชการแผ่นดิน แผนหรือยุทธศาสตร์ใดๆ 
ที่ก  าหนดเป็นยุทธศาสตร์ชาติ หรือวาระแห่งชาติหรือไม่ 
   ๒.๑.๑.๓  เพื่อติดตามความกา้วหน้า ปัญหา และอุปสรรค รวมทั้ง
ประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความคุ้มค่าในการปฏิบตัิงานหรือการจดัท าภารกิจของ
หน่วยงานของรัฐ 
    ๒.๑.๑.๔  เพื่อสดบัตรับฟังทุกขสุ์ข ความคิดเห็น และความตอ้งการ 
ของเจา้หนา้ที่ของรัฐและประชาชน 
   ๒.๑.๑.๕  เพื่อแสวงหาขอ้เท็จจริง และสืบสวนสอบสวนเกี่ยวกบั
เหตุการณ์ หรือสถานการณ์ในพื้นที่ 
     ๒.๑.๒  การรายงานผลการตรวจราชการ ตามระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี 
วา่ดว้ยการตรวจราชการ พ.ศ. ๒๕๔๘ ก  าหนดให้จดัท าโดยสรุปให้เห็นถึงสภาพตามวตัถุประสงค์
ของการตรวจราชการพร้อมทั้งปัญหาหรืออุปสรรค โดยจะเสนอแนะแนวทางแกไ้ขดว้ยกไ็ด ้ในกรณี
ที่ไดแ้นะน าหรือสั่งการดว้ยวาจาไวใ้ห้สรุปค าแนะน าและการสั่งการนั้นไวใ้นรายงานดว้ย  



๑๐ 

   ๒.๒  ส านกัตรวจราชการและเร่ืองราวร้องทุกข ์ส านกังานปลดักระทรวงมหาดไทย   
เป็นอีกหน่วยงานที่มีภารกจิหนา้ที่เกีย่วขอ้งกบัการตรวจราชการ  โดยประสานการสร้างเครือข่าย
ร่วมกบัส านกันายกรัฐมนตรี และหน่วยงานอื่น และภาคประชาชน เพื่อบูรณาการแผนการตรวจราชการ 
แบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  จดัท าแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการระหวา่งผูต้รวจราชการของหน่วยงาน 
ในสังกดักระทรวงมหาดไทย ภายใต้นโยบายส าคญัของรัฐบาลและกระทรวงมหาดไทย พฒันา
ระบบการตรวจราชการ การรายงาน และติดตามผลเร่ืองร้องเรียนร้องทุกข ์ในระบบอิเลคทรอนิกส์
(E-Inspection) (ส านกัตรวจราชการและเร่ืองราวร้องทุกข,์ ออนไลน,์ ๒๕๖๐) ทั้งน้ีไดม้ีการก  าหนด
ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย       
พ.ศ. ๒๕๔๕  ซ่ึงไดก้ล่าวถึง ค  าจ  ากดัความเกีย่วกบัการตรวจราชการ การแบ่งลกัษณะของการตรวจ
ราชการ วตัถุประสงคข์องการตรวจราชการ และการรายงานผลการตรวจราชการ ดงัน้ี 
     “หน่วยงาน” หมายความว่า กรม ส านกังานหรือหน่วยงานอื่นใดของรัฐ     
ท ั้งในราชการบริหารส่วนกลาง ราชการบริหารส่วนภูมิภาค ราชการบริหารส่วนทอ้งถิ่น รัฐวสิาหกิจ
สังกดักระทรวงมหาดไทย และหน่วยงานของรัฐภายใต้การก  ากบัดูแลของรัฐมนตรีว่ าการ
กระทรวงมหาดไทย  
     “ตรวจราชการ” หมายความว่า ตรวจ ติดตามผล เร่งรัด แนะน า สืบสวน 
สอบสวน สอบขอ้เทจ็จริง สดบัตรับฟังเหตุการณ์ เสนอแนะ ติดต่อ ประสานงาน ตรวจเยี่ยมหรือ
ด าเนินการอื่นใด เพื่อให้การปฏิบตัิงานของหน่วยงานและเจา้หนา้ที่ไดส้มประโยชนต์่อทางราชการ 
    “ผูต้รวจราชการกระทรวง” หมายความวา่ ผูต้รวจราชการกระทรวงมหาดไทย  
ซ่ึงมีอ  านาจหนา้ที่ตรวจและแนะน าการปฏิบตัิราชการอนัเกี่ยวกบักระทรวง กรม ส านกังาน หรือ
หน่วยงานอื่นใดของรัฐทั้งในราชการบริหารส่วนกลาง ราชการบริหารส่วนภูมิภาค ราชการบริหาร
ส่วนทอ้งถิ่น รัฐวสิาหกจิสังกดักระทรวงมหาดไทย และหน่วยงานของรัฐภายใต้การก  ากบัดูแลของ
รัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทยให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ หรือข้อบงัคบัของกระทรวง 
กรม รัฐวสิาหกจิ หรือหน่วยงานของรฐั หรือมติของคณะรัฐมนตรี หรือการสั่งการของรฐัมนตรีวา่การ 
กระทรวงมหาดไทย หรือการสั่งการของนายกรัฐมนตรี    
  ๒.๒.๑  การตรวจราชการ แบ่งเป็น ๒ กรณี ดงัน้ี 
      ๒.๒.๑.๑  การตรวจราชการกรณีปกติ ได้แก่ การตรวจราชการ    
ตามแผน แผนงาน งาน และโครงการตามนโยบายของรัฐบาล นโยบายของกระทรวงมหาดไทย 
หน่วยงานตามที่ไดพ้ิจารณาคดัเลือก และก  าหนดแผนการตรวจราชการไวแ้ลว้ล่วงหนา้เป็นรายปี 



๑๑ 

   ในกรณีตรวจติดตามแผนงาน งาน และโครงการซ่ึงเป็น 
นโยบายส าคญัของกระทรวงในเร่ืองเดียวกนั โดยปกติให้ผูต้รวจราชการกระทรวง และผูต้รวจราชการกรม 
ที่เกีย่วขอ้งประสานเพื่อตรวจติดตามร่วมกนั 
      ๒.๒.๑.๒  การตรวจราชการกรณีพิเศษ ไดแ้ก ่การตรวจราชการที่
นอกเหนือจากการตรวจราชการกรณีปกติ ตามที่ผูบ้งัคบับญัชาเห็นชอบและมอบหมาย ไดแ้ก ่เร่ืองที่
ไดร้ับการร้องขอจากหน่วยงานให้ช่วยเหลือ สนบัสนุนหรือประสานการปฏิบตัิงานตามนโยบาย 
แผนงาน งาน และโครงการ ที่ด  าเนินการอยู่แต่มีปัญหาขดัขอ้ง ซ่ึงไม่สามารถแกไ้ขหรือด าเนินการ
ได้แล้วเสร็จตามขั้นตอนปกติ สมควรได้รับการแกไ้ข ประสานการปฏิบติัหรือสนับสนุนจาก    
หน่วยเหนือหรือหน่วยบงัคบับญัชาในระดบัที่สูงกวา่  เร่ืองที่ราษฎรร้องเรียนขอความเป็นธรรมหรือ
ขอความช่วยเหลือเพื่อคลี่คลายหรือแกไ้ขความทุกขย์ากเดือดร้อน เร่ืองที่เกี่ยวกบัสถานการณ์ หรือ
เหตุการณ์ส าคญั หรือสาธารณภยัอนัจ าเป็นที่รัฐบาลและหน่วยงาน ตอ้งเข้าไปด าเนินการช่วยเหลือ
และแกไ้ขให้ทนัการ และงานอื่นๆ ตามที่ไดร้ับมอบหมาย 
   ๒.๒.๒  การตรวจราชการมีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
    ๒.๒.๒.๑  เพื่อเผยแพร่นโยบาย ประสานงานและเร่งรัดให้
หน่วยงานน านโยบายของรัฐบาลและกระทรวงมหาดไทยไปจดัท าแผนงาน งาน และโครงการให้
ครบถว้น 
   ๒.๒.๒.๒  เพื่อทราบความกา้วหนา้ ความส าเร็จ ปัญหาอุปสรรค 
และขอ้เสนอแนะในการปฏิบตัิงานตามแผนงาน งาน และโครงการ ตลอดจนผลกระทบอนัจะพึงมี 
   ๒.๒.๒.๓  เพื่อประสานงาน เร่งรัดติดตามความกา้วหน้าและ
ความส าเร็จ ปัญหาอุปสรรค และเสนอแนะในการปฏิบตัิงานตามแผนงาน งาน และโครงการให้     
สมประโยชนต์่อทางราชการ ตลอดจนตรวจสอบคุณภาพงานและการปฏิบตัิราชการของหน่วยงาน
และเจา้หนา้ที่ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชน 
    ๒.๒.๒.๔  เพื่อตรวจเยี่ยม รับฟัง หรือสดบัตรับฟังความทุกขสุ์ข 
ความคิดเห็น ช่วยเหลือ แนะน า ช้ีแจงให้เจา้หนา้ที่มีสมรรถภาพและขวญัก  าลงัใจในการท างาน 
     ๒.๒.๒.๕  เพื่อตรวจเยี่ยม รับฟัง หรือสดับตรับฟังทุกข์สุข    
ความคิดเห็น และความตอ้งการของประชาชน แนะน า ช้ีแจง ในฐานะเป็นส่ือกลางระหวา่งหน่วยงาน 
และเจา้หนา้ที่กบัประชาชน 
   ๒.๒.๒.๖  เพื่อแสวงหาหรือสอบขอ้เทจ็จริง สืบสวน สอบสวน 
หรือสดบัตรับฟังเหตุการณ์เมื่อไดร้ับค  าสั่ง ค  าร้องเรียน หรือเมื่อมีเหตุอนัสมควร ตลอดจนรับทราบ



๑๒ 

สภาพหรือสถานการณ์ในพื้นที่ส าหรับน าไปประกอบการเสนอแนะ ปรับปรุงแกไ้ขให้เกดิความเป็นธรรม 
เหมาะสมกบัความเป็นอยู่และความตอ้งการของประชาชน 
  ๒.๒.๒.๗  เพื่อศึกษา ประมวล วเิคราะห์ ประเมินผล และเสนอแนะ 
ต่อรัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทย หรือปลดักระทรวงมหาดไทย แลว้แต่กรณี เพื่อทราบ พิจารณา 
หรือวนิิจฉยัสั่งการในอนัที่จะปรับปรุงแกไ้ขการปฏิบติังานให้สมประโยชนต่์อทางราชการ รวมทั้ง
เสนอความเห็นประกอบการพิจารณาของผูบ้งัคบับญัชาเกีย่วกบัการบริหารงานและการบริหารงานบุคคล 
    ๒.๒.๓  การรายงานผลการตรวจราชการ ดงัน้ี 
    ๒.๒.๓.๑  เมื่อเสร็จส้ินการตรวจราชการ ให้ผูต้รวจราชการกระทรวง 
รีบรายงานผลการตรวจราชการต่อปลดักระทรวงมหาดไทย หรือรัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทย
ทราบ หรือพิจารณาสั่งการแลว้แต่กรณี 
   ๒.๒.๓.๒  การรายงานผลการตรวจราชการ ให้ท  าเป็นลายลกัษณ์
อกัษร โดยแสดงเร่ืองที่มีการตรวจขอ้เทจ็จริง ระเบียบ กฎหมาย นโยบาย พยาน หลกัฐาน ขอ้มูลต่างๆ 
ปัญหาอุปสรรค หรือขอ้ขดัขอ้ง ขอ้สรุปและขอ้เสนอแนะ แลว้แต่กรณี ซ่ึงจะตอ้งมีความชดัเจน กะทดัรัด 
เขา้ใจง่ายและเป็นรูปธรรม 
  ๒.๒.๓.๓  ในกรณีมีความจ าเป็นเร่งด่วนที่จะต้องรายงานหรือ
จะตอ้งขอค าวนิิจฉยัสั่งการจากผู้บงัคบับญัชา หรือผู้มีอ  านาจ ให้รีบรายงานทางเคร่ืองมือส่ือสาร 
หรือทางอื่นตามความเหมาะสมและเมื่อกลบัจากการตรวจราชการแล้ว ให้แสดงรายละเอียดไวใ้น
รายงานผลการตรวจดว้ย    
  ๒.๒.๓.๔  ให้จดัท ารายงานประจ าปี โดยประมวลรายงานผลการ
ตรวจ ราชการกรณีปกติของผูต้รวจราชการกระทรวงสรุปเป็นภาพรวมของแต่ละแผน แผนงาน งาน
และโครงการ แลว้แต่กรณีตามที่ก  าหนดไวใ้นแผนการตรวจราชการประจ าปี เสนอให้คณะกรรมการ
ก  าหนดแผนและติดตามผลการตรวจราชการของกระทรวงมหาดไทยพิจารณาให้ความเห็นชอบ  
เพื่อน าเสนอรัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทยทราบ หรือพิจารณาสั่งการ 
    การตรวจราชการกรณีพิเศษ หากสามารถประมวล
รายงานผลการตรวจราชการในภาพรวมได้ กใ็ห้ด  าเนินการตามวรรคหน่ึงโดยอนุโลม แล้วเสนอ
คณะกรรมการก  าหนดแผนและติดตามผลการตรวจราชการของกระทรวงมหาดไทยทราบหรือ
พิจารณาดว้ย   
    ๒.๒.๔  วสิัยทศันข์องผูต้รวจราชการกระทรวงมหาดไทย              
    วสิัยทศัน์ของผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย (ส านกังาน
ผูต้รวจราชการ กระทรวงมหาดไทย, ออนไลน์, ๒๕๖๐) ผู ้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทยเป็น
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ต าแหน่งที่มีบทบาทส าคญัต่อการบริหารราชการแผ่นดินท าหนา้ที่สอดส่อง ดูแลแทนรฐัมนตรีวา่การ 
กระทรวง มหาดไทย รัฐมนตรีช่วยวา่การการทรวงมหาดไทย และปลดักระทรวงมหาดไทย ซ่ึงหลกัการ 
บริหารราชการแผ่นดิน มีองค์ประกอบ ๓ อย่าง คือ การก  าหนดนโยบาย (Policy making) การน า
นโยบายไปปฎิบตัิ(Implementation) และการติดตามประเมินผล (Evaluation) การติดตามประเมินผล
เป็นเคร่ืองมือที่ส าค ัญของรัฐบาลเพื่อติดตาม ก  ากบั ดูแล และประเมินผล การด าเนินงานของ
หน่วยงานของรัฐ ดงันั้นกลไกการตรวจราชการ จึงเป็นเคร่ืองมือในการติดตาม ก  ากบั ดูแล และ
ประเมินผล ตลอดจนเร่งรัดให้การปฏิบตัิงาน ของหน่วยงาน ของรัฐและเจ้าหน้าที่ของรัฐ รวมทั้งรับฟัง
ขอ้เสนอแนะ ขอ้คิดเห็นจากภาคประชาสังคม ให้สมประโยชนต์่อราชการ สถานการณ์ปัจจุบนั ต้อง
เผชิญกบัการเปลี่ยนแปลงอย่างรุนแรง ผลจากการเจริญกา้วหน้าทางเทคโนโลยีโลกข้อมูลข่าวสาร 
ภาวการณ์แข่งขนัที่ไร้พรมแดน การกา้วเขา้สู่ประชาคมอาเซียนในปี พ.ศ.๒๕๕๘ ส่งผลกระทบต่อ
การบริหารราชการแผ่นดิน  นโยบายของรัฐบาล หน่วยงานภาครัฐ  เจ้าหน้าที่ของรัฐ  ภาคเอกชน 
ตลอดจน   ภาคประชาชน การตรวจราชการจึงต้องมีการพฒันา ปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกบัการ
ตรวจราชการ ที่มุ่งเนน้สร้างความพร้อมเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic readiness) ท ั้งหน่วยงานปฏิบตัิ 
(หน่วยรับตรวจ) และหน่วยตรวจราชการ ปัจจยัความส าเร็จในการปฏิบตัิงานของผู้ตรวจราชการ
กระทรวงมหาดไทย ขึ้นอยู่กบัการบริหารงาน ดงัน้ี  
   ดา้นการบริหารยุทธศาสตร์  การจดัท าแผนยุทธศาสตร์การตรวจ
ราชการแบบมีส่วนร่วม การส่ือสารสร้างความเขา้ใจในทิศทาง กระบวนการตรวจราชการ การจดัท า
ค  ารับรองการตรวจราชการ กบัภาคีเครือข่ายระหว่างผู้ตรวจราชการกระทรวง และผู้ตรวจราชการกรม  
โดยการเช่ือมโยงยุทธศาสตร์ชาติ  ยุทธศาสตร์กระทรวง  ยุทธศาสตร์จงัหวดัและกลุ่มจงัหวดั พร้อมน า 
ปัญหาข้อเรียกร้องความต้องการ ของภาคประชาสังคม เป็นปัจจยัน าเข้า (Input)  บรรจุไวใ้น       
แผนยุทธศาสตร์การตรวจราชการประจ าปี ท ั้งน้ีควรก  าหนด แผนงาน/โครงการ นโยบายส าคญั   
เป็นตวัช้ีวดัผลงานการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงและผูต้รวจราชการกรม  การจดัท า
รายงานผลการตรวจราชการในรูปแบบของการประเมินผลสัมฤทธ์ิของแผนงาน/โครงการ นโยบาย
รัฐบาลและกระทรวง พร้อมทั้งการให้ข้อเสนอแนะเชิงพฒันา ให้สามารถสะท้อนประสิทธิผล 
ประสิทธิภาพ ความคุ้มค่า  และผลสัมฤทธ์ิ (Result)  เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด เกิดความย ัง่ยืน    
แกป่ระชาชน โดยใชยุ้ทธศาสตร์การตรวจราชการเป็นแกนกลางในการด าเนินการ   
   ด้านบริหารงานแบบบูรณาการ (Integration) ภาครัฐ สามารถ
ประสานความร่วมมือ และการสร้างทีมงานเป็นการผนึกพลงัในการตรวจราชการ แบบบูรณาการ
การตรวจ ราชการร่วมกบั กระทรวง กรม จงัหวดั(หน่วยรับตรวจ) และบูรณาการเชิงพื้นที่ หน้าที่
งาน และ   การมีส่วนร่วม (Area – Function - Participation )  ค  านึงถึง การมีส่วนร่วม “ร่วมคิด    
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ร่วมท า ร่วมรับผิดชอบ และร่วมรับประโยชน์ร่วมกนั” ภาคประชาชน สร้างความสัมพนัธ์แบบ     
เท่าเทียมกนัระหวา่งภาครัฐและภาคประชาชน โดยเปิดโอกาสให้ผูต้รวจราชการภาคประชาชน และ
ภาคีทางสังคมทุกภาคส่วน เขา้มามีส่วนร่วมในการตรวจราชการ โดยรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ      
เพื่อน ามาแกไ้ขปรับปรุง และสะทอ้นให้ผูก้  าหนดนโยบายไดร้ับทราบ  
   ดา้นการขบัเคลื่อน/การตรวจราชการแนวใหม่ หลกัการตรวจราชการ   
แบบบูรณาการเพื่อมุ่งผลสัมฤทธ์ิตามนโยบายของรัฐบาล เป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรีเห็นชอบ  
เมื่อวนัที่ ๒๖ สิงหาคม ๒๕๔๖ โดยเป็นการตรวจราชการที่ครอบคลุมทุกประเด็น มีเป้าหมายและ
ตวัช้ีวดัที่ชดัเจนให้ทุกส่วนราชการร่วมมือและสนบัสนุนระบบการตรวจราชการแนวใหม่ ซ่ึงเป็น
การตรวจราชการเชิงรุก เป็นการป้องกนัปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้น หรือส่งสัญญาณเตือนภัยล่วงหน้า  
ให้ผู ้บริหารหน่วยงาน รวมทั้งให้ค  าปรึกษาหรือค าแนะน า เพื่อพฒันาขีดสมรรถนะขององค์กร      
ให้ด  าเนินการที่ เหมาะสม (Best Fit) มีการวิเคราะห์จดัล  าดบัที่ส าค ัญของแผนงาน/โครงการ 
พื้นที่ด  าเนินการ และประเด็นการสอบทานความเส่ียงล่วงหน้า มีการประสานสนับสนุนจาก         
ทุกภาคส่วนราชการ(Collaborative Network) ระหว่างผู้ตรวจราชการส านกันายกรัฐมนตรี  ผู ้ตรวจ
ราชการกระทรวงต่าง  ผู ้ตรวจราชการกรม กบัที่ปรึกษาผู้ตรวจราชการภาคประชาชนร่วมกนั        
ให้ขอ้มูลในการตรวจราชการและให้ขอ้เสนอแนะเชิงพื้นที่  

การตรวจราชการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

  การบริหารราชการในยุคปัจจุบนั มุ่ง เน้นผลลพัธ์ที่เ ป็นไปตามวตัถุประสงค์หรือ
ผลสัมฤทธ์ิเป็นหลกั ตอ้งการพฒันาสมรรถนะขององคก์ร ทั้งในดา้นบุคลากร และเพิ่มประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลในการปฏิบตัิราชการ มีการจดัการความรู้ ค  านึงถึงประโยชน์ที่จะได้รับโดยแท้จริง  
ดงันั้นหน่วยงานที่มีภารกจิหนา้ที่ตรวจราชการในปัจจุบนัจ าเป็นตอ้งมีการพฒันาการบริหารองค์กร
โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิเช่นเดียวกนั จึงไดท้  าการศึกษาเกีย่วกบัการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ รวมทั้งการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ดงัน้ี 
 ๑.  การบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
  การบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Result Based Management : RBM) หรืออาจเรียกว่า 
Managing for Results หรือ Result-Oriented Management หรือ Performance Management) หรือ 
Performance Based Management ไม่ใช่แนวความคิดใหม่ แต่เป็นความพยายามในการบูรณาการ
หรือเช่ือมโยงเร่ืองของการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ระบบงบประมาณ และระบบการวดัผลงาน 



๑๕ 

(Measurement System) เขา้ดว้ยกนัอย่างครบวงจรเพื่อประโยชนต์่อการปฏิรูประบบการบริหารงาน
ภาครัฐ (ทศพร ศิริสัมพนัธ์และคณะ, ๒๕๔๕ , ๕๔ อา้งถึงใน วรวทิย ์ วรรธนะศกัดิ์ , ๒๕๕๖ : ๑๓)  
   เมธินี จิตติชานนท ์(๒๕๔๗ : ๓ อา้งถึงใน วรวิทย์  วรรธนะศักดิ์ , ๒๕๕๖ : ๑๔) 
กล่าวว่า การบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิเป็นเทคนิควิธีการบริหารจดัการสมยัใหม่ที่น ามาประยุกต์ใช้
เพื่อให้เกดิการปรับเปลี่ยนกระบวนทศันแ์ละวธีิการบริหารงานภาครัฐไปจากเดิมที่ให้ความส าคญัต่อ
ทรัพยากรหรือปัจจยัน าเขา้ (Inputs) และอาศยักฎระเบียบเป็นเคร่ืองมือในการด าเนินงานเพื่อให้เกิด
ความถูกตอ้ง สุจริต และเป็นธรรม โดยหันมาเน้นถึงวตัถุประสงค์ และผลสัมฤทธ์ิของการด าเนินงาน 
ทั้งในแง่ของผลผลิต (Outputs) และผลลพัธ์ (Outcomes) และในแง่ความคุ้มค่าของเงิน (Value for 
money) รวมทั้งการพฒันาคุณภาพและสร้างความพึงพอใจให้แกป่ระชาชนผูร้ับบริการดว้ย 
   David Shand(บรรยาย, ๒๕๕๒ อา้งถึงใน วรวิทย์  วรรธนะศักดิ์ , ๒๕๕๖ : ๑๔) 
ไดอ้ธิบายวา่ การบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ เป็นวิธีการบริหารที่มุ่งเน้นผลการปฏิบติังานหรือ
ผลสัมฤทธ์ิเป็นหลกั โดยมีการวดัผลการปฏิบติังานด้วยตวัช้ีวดัอย่างเป็นรูปธรรมเพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงคท์ี่ต ั้งไว ้ ท  าให้ผู ้บริหารทราบผลความกา้วหน้าของการด าเนินงานเป็นระยะๆ และ
สามารถแกไ้ขปัญหาไดท้นัท่วงทีเป็นการควบคุมทิศทางการด าเนินงานให้มุ่งสู่วิสัยทศัน์ของหน่วยงาน 
โดยไดส้รุปความหมายของการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และกรอบความคิดเร่ืองการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
ไดด้งัแผนภาพที่ ๒-๑ และแผนภาพที่ ๒-๒ 
 
แผนภาพที่ ๒-๑ การบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Result Based Management : RBM) 
 

 

 

 
 
ที่มา : ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ออนไลน,์ ๒๕๕๒ อา้งถึงใน วรวทิย ์ วรรธนะศักดิ์ , 
๒๕๕๖ : ๑๕) 

 

 

ผลสัมฤทธ์ิ (Results) ผลผลติ (Outputs) ผลลพัธ์(Outcomes) 

บริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Result Based Management : RBM) 

คอื การบริหารที่มุ่งเน้นที่ผลการปฏิบัตงิาน หรือผลสัมฤทธ์ิเป็นหลกั 
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แผนภาพที่ ๒-๒ กรอบความคิดเร่ืองการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
 

  

 

 

 

 

 
 
 
ที่มา : ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ออนไลน,์ ๒๕๕๒ อา้งถึงใน วรวทิย ์ วรรธนะศักดิ์ , 
๒๕๕๖ : ๑๕) 
 
  ค  าวา่ ผลผลิต ผลลพัธ์ ผลสัมฤทธ์ิ ความประหยดั ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
ตามแผนภาพที่ ๒-๑ และแผนภาพที่ ๒-๒ มีความหมาย ดงัน้ี 
   ผลผลิต หมายถึง งาน บริการ หรือกจิกรรมที่เจา้หนา้ที่ท  าเสร็จสมบูรณ์พร้อมส่งมอบ 
ให้ประชาชนผูร้ับบริการ ผลผลิตเป็นผลงานที่เกดิจากการด าเนินกจิกรรมโดยตรง 
   ผลลพัธ์ หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นตามมา ผลกระทบ หรือเง่ือนไขที่เกิดจากผลผลิต 
ผลลพัธ์มีความสัมพนัธ์โดยตรงกบัประชาชนผูร้ับบริการและสาธารณชน 
   ผลสัมฤทธ์ิ คือ งาน บริการ หรือกจิกรรมที่เกดิจากการท างานได้ผลผลิตตามเป้าหมาย 
และเกดิผลลพัธ์ตรงตามวตัถุประสงค ์กล่าวคือ ผลผลิตสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างแท้จริง
หรือเป็นที่พึงพอใจ 
  ความประหยดั คือ มีการใชต้้นทุนหรือทรัพยากรการผลิตอย่างเหมาะสม และมี
ความคุม้ค่าที่สุด 
  ประสิทธิภาพ คือ มีการปฏิบตัิงานให้ไดผ้ลงานในระดบัที่สูงกว่าปัจจยัน าเขา้ 
  ประสิทธิผล คือ มีการปฏิบติังานให้บรรลุวตัถุประสงคท์ี่ต ั้งไว ้

วตัถุประสงค์ 
(Objectives) 

ปัจจยัน าเข้า
(Inputs) 

กจิกรรม
(Processes) 

ผลผลติ
(Outputs) 

ผลลพัธ์
(Outcomes) 

ความประหยัด 
(Economy) 

ความมปีระสิทธิภาพ

(Efficiency) 

ความมปีระสิทธิผล (Effectiveness) 

ผลสัมฤทธ์ิ (Results) 
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  ๒.  การวเิคราะห์สภาพแวดล้อม 
    การบริหารงานเพื่อมุ่งสู่ผลสัมฤทธ์ิขององค์กรจ าเป็นต้องมีความรู้เกี่ยวกบั
สภาพแวดลอ้มและปัจจยัที่เกีย่วขอ้งกบัองคก์ร จึงควรมีการวเิคราะห์สภาพแวดล้อม ซ่ึงสามารถท า
ไดโ้ดยการใชเ้ทคนิค SWOT Analysis เป็นเคร่ืองมือในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม โดยวิเคราะห์ 
จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค (Strength, Weakness, Opportunity, and Threat Analysis : SWOT 
Analysis) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมนั้นมีความส าคญัมาก เพราะนอกจากจะเป็นการประเมิน
สภาพแวดลอ้มเพือ่คน้หาจุดแขง็ที่ควรเสริมสร้างความเขม้แขง็ และจุดอ่อนที่ควรตอ้งปรับปรุงยงัเป็น 
การประเมินสภาพแวดลอ้มภายนอกในบริบททางสังคม เศรษฐกจิ การเมือง ที่มีความเปลี่ยนแปลง
เป็นอย่างมาก และส่งผลกระทบต่อความส าเร็จหรือลม้เหลวของการด าเนินการ (คณะกรรมการ ป.ป.ช., 
๒๕๕๙ : ๔๑)  

  ๓.  การตรวจราชการแบบบูรณาการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
  สุพจน ์ ทรายแกว้ (๒๕๕๒ : ๘๑ – ๘๒) ไดก้ล่าวถึง การตรวจราชการแบบบูรณาการ 
มุ่งผลสัมฤทธ์ิ ไวว้า่ การพฒันาระบบบริหารจดัการของประเทศไทยภายใตแ้นวคิดการพฒันาระบบ
บริหารราชการแผ่นดินที่มุ่งผลสัมฤทธ์ิเชิงยุทธศาสตร์และการสร้างเสริมระบบบริหารกิจการ
บา้นเมืองที่ดี ไดส้ร้างผลกระทบให้ระบบบริหารการตรวจราชการในประเทศไทยตอ้งมีการปรับปรุง 
เปลี่ยนแปลงไป ผูต้รวจราชการส านกันายกรัฐมนตรีและส านกัตรวจราชการ ส านกังานปลดัส านกั
นายกรัฐมนตรี ได้ท  าการศึกษาและพฒันาระบบบริหารการตรวจราชการให้สอดรับกบับริบทที่
เปลี่ยนแปลงไป จนไดม้ีการขอ้สรุปเกีย่วกบักรอบแนวคิดวา่ดว้ย “การตรวจราชการแบบบูรณาการ
มุ่งผลสัมฤทธ์ิ” วา่ หมายถึง การตรวจราชการแนวใหม่ที่มีจุดเนน้ส าคญัส่ีประการ  โดยมีรายละเอียด
ของแนวคิด ดงัต่อไปน้ี 
 ๓.๑  การตรวจราชการเชิงรุก เป็นการตรวจราชการที่มีกระบวนการท างานในเชิงรุก 
หมายถึง การตรวจราชการเพื่อป้องกนัปัญหาที่จะเกิดขึ้น หรือส่งสัญญาณเตือนภัยล่วงหน้าให้แก่
ผูบ้ริหารหน่วยงาน รวมทั้งการให้ค  าปรึกษาหรือค าแนะน าเพื่อพฒันาขีดสมรรถนะขององค์กรได ้
หรือแนะน าวธีิด  าเนินงานที่เหมาะสม (Best fit) ดงันั้น การตรวจราชการจ าเป็นต้องมีการเตรียมการ
ออกตรวจราชการที่เป็นระบบ มีการวิเคราะห์จดัล  าดบัความส าคญัของแผนงาน โครงการ พื้นที่
ด  าเนินงานและประเดน็เพื่อการตรวจสอบล่วงหน้า มีการจดัท าแผนการตรวจที่สอดรับกบัจงัหวะ
ของการด าเนินโครงการในพื้นที่ ซ่ึงการวเิคราะห์และการวางแผนที่ดีจ  าเป็นตอ้งมีขอ้มูลที่ครอบคลุม 
ถูกตอ้ง เช่ือถือได ้และเพียงพอในการวเิคราะห์ไดอ้ย่างถูกตอ้ง 
 ๓.๒  การตรวจราชการแบบบูรณาการ เป็นการตรวจราชการที่บูรณาการกระบวนการ 
ท างานร่วมกนั หมายถึง การประสานหรือเช่ือมโยงการตรวจราชการทุกระดบั ทั้งแนวดิ่งและแนวขวาง 
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(Vertical and horizontal integration) ท ั้งภาพรวมของประเทศ กระทรวงและกรมเข้าด้วยกนั ซ่ึงการ
เช่ือมประสานน้ีรวมดา้นการประสานขอ้มูล การจดัท าแผนการตรวจราชการ การปฏิบตัิงานตรวจ
และการรายงานผล เพื่อให้การตรวจราชการมีเอกภาพ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคล้องกบั
การบริหารราชการยุคปัจจุบนัที่เนน้ยุทธศาสตร์ โดยเช่ือมโยงทั้งยุทธศาสตร์ชาติ กระทรวง กลุ่มจงัหวดั 
และจงัหวดั 
 ๓.๓  การตรวจราชการที่มุ่งผลสัมฤทธ์ิ เป็นการตรวจราชการที่มีการจดัระบบการ
ตรวจสอบติดตามและประเมินผลการด าเนินงานโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ โดยมีการเปรียบเทียบผลงานจริง
ที่เกดิขึ้น กบัวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายตามเกณฑท์ี่ระบุไวใ้นตวัช้ีวดัผลด าเนินงานดา้นต่างๆ ตามที่
ผูบ้ริหารในแต่ละระดบัขององค์กรได้ก  าหนดไวใ้นแผนกลยุทธ์หรือในค ารับรองการปฏิบตัิการ 
รวมทั้งการประเมินผลภาพรวมของแผนยุทธศาสตร์ เพื่อเสนอแนะในเชิงนโยบายและการพฒันา
องคก์รได ้
 ๓.๔  การตรวจราชการแบบมีส่วนร่วม เป็นการตรวจราชการที่ยึดหลกัธรรมาภิบาล 
สร้างความโปร่งใส และให้ความส าคญักบัการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ทั้งภาคประชาชน 
กลุ่มประชาสังคมและหน่วยรับตรวจ รวมทั้งการเปิดให้ภาคประชาชนและกลุ่มประชาสังคมร่วม
สอดส่อง ติดตาม แสดงความคิดเหน็และเขา้มามีส่วนร่วมในการกระบวนการตรวจติดตามตรวจสอบ 
การบริหารราชการ รวมทั้งผูต้รวจราชการตอ้งมีมาตรฐานทางวชิาชีพและความซ่ือสัตยสุ์จริต 
 การตรวจราชการที่มุ่งผลสัมฤทธ์ิของกองทพับกในการวจิยัน้ี หมายถึง การตรวจ
ราชการที่มีการวางแผนอย่างรอบคอบโดยค านึงถึงปัจจยัต่าง  ๆที่เกีย่วขอ้ง โดยมุ่งเนน้ถึงผลการปฏิบตัิ 
ของหน่วยรับตรวจเป็นไปตามเป้าหมาย วตัถุประสงค์ นโยบายของผู้บงัคบับญัชา แผนงานและ
ยุทธศาสตร์ของหน่วยเหนือที่เกีย่วขอ้ง  ข ั้นการปฏิบติัการตรวจมีประสิทธิภาพ และขั้นการประเมิน 
ผลการตรวจสามารถน าเสนอขอ้มูลที่เป็นประโยชน์ และปัญหาขอ้ขดัขอ้งของหน่วยรับตรวจ รวมทั้ง 
เสนอแนวทางแกไ้ขให้ผูบ้งัคบับญัชาไดร้ับทราบ  

ร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙)  

 การบริหารราชการแผ่นดินในปัจจุบนั ตอ้งปรับตวัให้ทนัต่อการเปลีย่นแปลงของสังคม 
ทั้งภายในประเทศและระหวา่งประเทศ ซ่ึงในปัจจุบนัมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วด้วยปัจจยั
ส าคญัประการหน่ึงคือ การพฒันาทางเทคโนโลยีโดยเฉพาะด้านการส่ือสาร ท าให้เกิดการสร้างกระแส 
แนวความคิดทั้งดา้นบวก ดา้นลบ ดงันั้นการบริหารประเทศให้สามารถรองรับกบัการเปลี่ยนแปลง
จึงจ าเป็นตอ้งมีการก  าหนดยุทธศาสตร์ชาติเพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาประเทศต่อไปในอนาคต 
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รวมทั้งเพื่อให้ประเทศชาติมีความมัน่คงเจริญกา้วหนา้เป็นประเทศที่พฒันาแลว้ รัฐบาลปัจจุบนัได้มี
มอบหมายให้มีการจดัท า ร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๗๙)  
  ร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) (ออนไลน์, ๒๕๖๐)    
มเีน้ือหาประกอบดว้ย ความเป็นมา สาระส าคญัเกีย่วกบัสภาพแวดล้อม วิสัยทศัน์ และยุทธศาสตร์
ชาติ ในการศึกษาวจิยัน้ีจะศึกษาเฉพาะในส่วนที่เกีย่วขอ้งกบัการปฏิบตัิงานของกองทพับก โดยสรุป
ไดด้งัน้ี 

 ๑.  ความเป็นมา 
   การก  าหนดร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติ เร่ิมขึ้นเมื่อคณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวนัที่ 
๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๘ เห็นชอบให้จดัต ั้งคณะกรรมการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติ  โดยมีอ  านาจหน้าที่ใน
การจดัท าร่างยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี  เพื่อใชใ้นการขบัเคลื่อนการพฒันาประเทศสู่ความมัน่คง 
ม ัง่ค ัง่ และย ัง่ยืน คณะอนุกรรมการจดัท ายุทธศาสตร์และกรอบการปฏิรูป ไดด้  าเนินการยกร่างกรอบ
ยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี ตามแนวทางที่คณะรัฐมนตรีก  าหนด โดยได้มีการน าความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะจากกรรมการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติที่มาจากหลายภาคส่วน ได้แก่ ภาคราชการ 
ภาคเอกชน ภาคการเมือง และนกัวชิาการ รวมถึงได้พิจารณาน าข้อคิดเห็นจากสภาปฏิรูปแห่งชาติ 
และความคิดเห็นจากภาคประชาชนมาเป็นข้อมูลในการยกร่างยุทธศาสตร์ชาติด้วย ซ่ึงขณะน้ีอยู่
ระหวา่งการด าเนินการปรับปรุงร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติตามมติที่ประชุมคณะกรรมการจดัท า
ยุทธศาสตร์ชาติ 
   ในการด าเนินการขั้นต้นไป คณะกรรมการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติจะน าเสนอร่าง
กรอบยุทธศาสตร์เพื่อขอความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีและจะได้มีการรับฟังความคิดเห็นจาก
ประชาชน กอ่นที่จะน าเสนอต่อสภานิติบญัญตัิแห่งชาติให้ความเห็นชอบกรอบยุทธศาสตร์ชาติมาใช้
เป็นกรอบในการก  าหนดทิศทางในการบริหารประเทศภายในเดือนตุลาคม ๒๕๕๙ ซ่ึงเป็นช่วงเวลา
ของการประกาศใชแ้ผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที่ ๑๒ (ตุลาคม ๒๕๕๙ – กนัยายน 
๒๕๖๔) นอกจากน้ีหน่วยงานต่างๆ จะได้น าแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติซ่ึงเป็นแผน
ระยะ ๕ ปี มาถ่ายทอดลงสู่แผนปฏิบตัิการระดบักระทรวงและแผนพฒันารายสาขา ในระหว่างที่
กลไกการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติตามร่างรัฐธรรมนูญฉบบัใหม่อยู่ระหว่างด าเนินการ ซ่ึงคาดว่า         
จะด าเนินการแลว้เสร็จภายในเดือนกรกฎาคม ๒๕๖๐ 

  ๒.  สาระส าคญั 
 ๒.๑  สภาพแวดลอ้ม 
   ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา กระแสการเปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้ นในโลก
เป็นไปอย่างรวดเร็วและหลายมิติ  ท  าให้ภูมิทศัน์ของโลกเปลี่ยนแปลงไปอย่างมีนัยส าคญั ซ่ึง         



๒๐ 

การเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึ้นน้ีกอ่ให้เกดิโอกาส ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดล้อม เทคโนโลยี 
และการเมืองของประเทศไทย และในขณะเดียวกนักเ็ป็นความเส่ียงและภัยคุกคามที่ต้องบริหาร
จดัการด้วยความยากล าบากมากขึ้น  การเปลี่ยนแปลงภูมิทศัน์ของโลกได้ท  าให้เกิดภัยคุกคาม       
ดา้นอื่น  ๆที่ซบัซ้อนขึ้น อาทิ การกอ่การร้าย โรคระบาด เครือข่ายยาเสพติดขา้มชาติ และการเปลี่ยนแปลง 
ภูมิอากาศโลกที่รุนแรงขึ้น  โดยที่การกอ่การร้ายจะยงัเป็นภัยคุกคามของโลกและอาชญากรรมข้ามชาติ 
เป็นปัญหาที่มีแนวโนม้ขยายตวัมากขึ้นตามกระแสโลกาภิวฒันท์ี่เขม้ขน้ขึ้น การเคลื่อนย้ายอย่างเสรี
ภายใตก้ระแสโลกาภิวฒันเ์ขม้ขน้จะเอื้อให้สามารถประกอบอาชญากรรมในรูปแบบและช่องทางใหม่ๆ 
ที่แยบยลมากขึ้ น สถานการณ์และแนวโน้มดงักล่าวบ่ง ช้ีว่าประเทศไทยต้องเตรียมความพร้อม        
ในการพฒันาระบบการเตือนภยัและการบริหารความเส่ียงที่ดี รวมทั้งประชาชนจะตอ้งได้รับความรู้
ที่สามารถใชว้จิารณญาณไดด้ีในสถานการณ์ที่ล่อแหลมและมีความเส่ียง 
   ในดา้นความมัน่คงของโลกกก็  าลงักา้วเขา้สู่ช่วงเปลี่ยนผ่านที่ส าคญัจาก
การปรับดุลอ  านาจของสหรัฐฯ เพื่อพยายามคงบทบาทผูน้  าโลกไวแ้ละเพื่อคานอิทธิพลและบทบาท
ของจีนและรัสเซียที่เพิ่มมากขึ้นในเอเชียและยุโรปนั้น น่าจะมีผลท าให้บรรยากาศด้านความมัน่คง
ของโลกในช่วงปี ๒๕๖๐ – ปี ๒๕๗๙  มีลกัษณะผสมผสานกนัทั้งความร่วมมือและความขดัแย้ง
โดยขึ้นอยู่กบัปัจจยัผลประโยชนแ์ห่งชาติทั้งในระดบัทวภิาคีและพหุภาคีเป็นองคป์ระกอบส าคญัใน
การก  าหนดนโยบายของประเทศและกลุ่มประเทศ  ส าหรับการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีอย่าง
รวดเร็วจะเป็นเง่ือนไขส าคญัส าหรับอนาคตของโลกและประเทศไทยเช่นกนั  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
เทคโนโลยีสมยัใหม่ที่เป็นอจัฉริยะจะกระทบการด ารงชีวติของคนและท าให้เกิดธุรกิจรูปแบบใหม่  
รวมทั้งเกดิการเช่ือมต่อและการบรรจบกนัของเทคโนโลยีกา้วหน้า อุตสาหกรรม และผลิตภัณฑ์
ภายใตเ้ง่ือนไขที่กดดนัให้ตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัแนวคิดสีเขียวด้วยเช่นกนั และในขณะเดียวกนั 
เทคโนโลยีจะมีส่วนส าคญัในการแกปั้ญหาการลดลงของทรัพยากรต่างๆ รวมทั้งน ้ามนัซ่ึงในช่วงที่
ผ่านมาตอ้งเผชิญกบัภาวะที่ปริมาณลดลง ราคาแพงขึ้น และผลกัดนัให้มุ่งสู่การผลิตพลงังานทดแทน
ในรูปแบบต่างๆ รวมทั้งพืชพลงังานที่อาจจะส่งผลกระทบต่อความมัน่คงทางอาหารของโลก 
    นอกจากนั้น ประสบการณ์ในช่วงวิกฤตเศรษฐกิจและการเงินในปี 
๒๕๔๐ –๒๕๔๑ ได้ส่งผลให้ภาครัฐและภาคเอกชนปรับตวัในการบริหารความเส่ียงและสร้าง
ภูมิคุม้กนัให้ดีขึ้นตามแนวคิดการบริหารจดัการที่ดี แต่ประเทศไทยกย็งัมีจุดอ่อนในเชิงโครงสร้าง
หลายด้าน การด าเนินงานและการบริหารจัดการภาครัฐย ังขาดการบูรณาการจึงส้ินเปลือง
งบประมาณ การด าเนินงานเพื่อการพฒันามกัขาดความต่อเน่ือง ประสิทธิภาพต ่า ขาดความโปร่งใส 
และขาดความรับผิดชอบ ขณะที่ปัญหาคอร์รัปชัน่มี เป็นวงกวา้ง การบงัค ับใช้กฎหมายย ังขาด
ประสิทธิผลและกฎระเบียบต่างๆ ล้าสมัยไม่ท ันต่อการเปลี่ยนแปลง ทั้ งน้ีปัจจยัและเ ง่ือนไข



๒๑ 

ภายในประเทศที่จะส่งผลต่ออนาคตการพฒันาประเทศที่ส าคญั ไดแ้ก่ การเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง
ประชากรสู่สังคมผูสู้งอายุอย่างสมบูรณ์ ในระยะเวลา ๑๕ – ๒๐ ปีต่อจากน้ีไป จะมีนยัยะที่ส าคญัยิ่ง
ต่อการพฒันาประเทศ  โครงสร้างที่เป็นจุดอ่อนและการบริหารจดัการที่ขาดประสิทธิภาพและความ
โปร่งใสจะส่งผลให้ประเทศไทยยิง่ตอ้งเผชิญกบัแรงกดดนัและความเส่ียงมากขึ้นภายใตส้ถานการณ์
ที่กระแสโลกาภิวตัน์เข้มข้นขึ้นเป็นโลกไร้พรมแดนอย่างแท้จริง โดยที่การเคลื่อนย้ายของผู้คน 
สินคา้และบริการ เงินทุน องคค์วามรู้ เทคโนโลยี ข้อมูลและข่าวสารต่างๆ เป็นไปอย่างเสรี  ท ั้งน้ี
เง่ือนไขในปัจจุบนัและแนวโนม้การเปลี่ยนแปลงในอนาคตในทุกมิติจะส่งผลต่ออนาคตการพฒันา
ประเทศไทยอย่างมาก 
 ดงันั้น จึงจ าเป็นตอ้งก  าหนดยุทธศาสตร์ที่เหมาะสมเพื่อแกไ้ขจุดอ่อนและ
เสริมจุดแขง็ให้เอื้อต่อการพฒันาประเทศนั้น เพื่อให้บรรลุซ่ึงเป้าหมายการสร้างและรักษาไวซ่ึ้ง
ผลประโยชนแ์ห่งชาติในการที่จะให้ประเทศไทยมีความมัน่คงในทุกด้าน คนในชาติมีคุณภาพชีวิต 
ที่ดีและมัง่ค ัง่  และประเทศสามารถพฒันาไปไดอ้ย่างย ัง่ยืน ทั้งน้ีการวเิคราะห์ให้ไดข้อ้สรุปเกี่ยวกบั
จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาสและขอ้จ ากดัรวมทั้งความเส่ียงของประเทศ จะน าไปสู่การก  าหนดต าแหน่ง
ยุทธศาสตร์และเป้าหมายของประเทศที่ชดัเจนและไดร้ับการยอมรับร่วมกนัในสังคมไทยที่จะส่งผล
ให้เกดิการผนึกก  าลงัและระดมทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพในการขบัเคลื่อนการพฒันาไปใน
ทิศทางที่สอดคลอ้งกนั การด าเนินการมีบูรณาการและเป็นเอกภาพภายใต้การมองภาพอนาคตของ
ประเทศที่เป็นภาพเดียวกนั  เพื่อเป็นการปฏิรูประบบการบริหารราชการแผ่นดินของประเทศไทย  
ให้มีเป้าหมายการพฒันาในระยะยาว และเพื่อเป็นการก  าหนดให้ฝ่ายบริหารมีความรับผิดชอบที่
จะต้องขบัเคลื่อนประเทศไปสู่เป้าหมายที่เป็นที่ยอมรับร่วมกนัและเป็นเอกภาพ ประเทศไทย
จ าเป็นตอ้งมี “ยุทธศาสตร์ชาติ” เพื่อเป็นยุทธศาสตร์ในการพฒันาประเทศในระยะยาว พร้อมกบั  
การปฏิรูปและการพฒันาระบบและกลไกการบริหารราชการแผ่นดินในการขบัเคลื่อนยุทธศาสตร์
ให้สามารถน าไปสู่การปฏิบตัิอย่างจริงจงัจะช่วยยกระดบัคุณภาพของประเทศไทยในทุกภาคส่วน
และน าพาประเทศไทยให้หลุดพน้หรือบรรเทาความรุนแรงของสภาพปัญหาที่เกดิขึ้นในปัจจุบนั  
 สาระส าคญัของยุทธศาสตร์ชาติซ่ึงคณะกรรมการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติ
ก  าลงัด  าเนินการยกร่างอยู่ในขณะน้ีนั้นจะประกอบด้วย วิสัยทศัน์และเป้าหมายของชาติที่คนไทย  
ทุกคนตอ้งการบรรลุร่วมกนั  รวมทั้งนโยบายแห่งชาติและมาตรการเฉพาะซ่ึงเป็นแนวทาง ทิศทาง 
และวธีิการที่ทุกองคก์รและคนไทยทุกคนตอ้งมุ่งด  าเนินการไปพร้อมกนัอย่างประสานสอดคล้อ ง  
เพื่อให้บรรลุซ่ึงส่ิงที่คนไทยทุกคนตอ้งการ  คือ ประเทศไทยมัน่คง ม ัง่ค ัง่ และย ัง่ยืน ในทุกสาขาของ
ก  าลงัอ  านาจแห่งชาติ อนัไดแ้ก ่การเมืองภายในประเทศ  การเมืองต่างประเทศ  เศรษฐกิจ  สังคม



๒๒ 

จิตวทิยา  การทหาร  วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี  การพลงังาน  ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
และเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  
 ๒.๒  วสิัยทศัน ์
 วสิัยทศัน ์“ประเทศไทยมีความมัน่คง ม ัง่ค ัง่ ย ัง่ยืน เป็นประเทศพฒันา
แลว้ ดว้ยการพฒันาตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียง” หรือเป็นคติพจนป์ระจ าชาติว่า “ม ัน่คง 
ม ัง่ค ัง่ ย ัง่ยืน” ทั้งน้ี วสิัยทศันด์งักล่าวจะตอ้งสนองตอบต่อผลประโยชนแ์ห่งชาติ อนัไดแ้ก ่การมีเอก
ราช  อธิปไตย  และบูรณภาพแห่งเขตอ านาจรัฐ  การด ารงอยู่อย่างม ัน่คง ย ัง่ยืนของสถาบนัหลกัของ
ชาติ  การด ารงอยู่อย่างม ัน่คงของชาติและประชาชนจากภยัคุกคามทุกรูปแบบ การอยู่ร่วมกนั ในชาติ
อย่างสันติสุขเป็นปึกแผ่น มีความมัน่คงทางสังคมท่ามกลางพหุสังคมและการมีเกียรติและศักดิ์ ศรี
ของความเป็นมนุษย ์ ความเจริญเติบโตของชาติ  ความเป็นธรรมและความอยู่ดีมีสุขของประชาชน 
ความย ัง่ยืนของฐานทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดลอ้ม  ความมัน่คงทางพลงังานและอาหาร ความสามารถ 
ในการรักษาผลประโยชนข์องชาติภายใตก้ารเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดลอ้มระหวา่งประเทศ และ
การอยู่ร่วมกนัอย่างสันติประสานสอดคลอ้งกนั  ดา้นความมัน่คงในประชาคมอาเซียนและประชาคม
โลกอย่างมีเกยีรติและศกัดิ์ ศรีไม่เป็นภาระของโลก และสามารถเกื้อกูลประเทศที่มีศกัยภาพทางเศรษฐกิจ 
ที่ดอ้ยกวา่ 
  อนาคตประเทศไทย ปี ๒๕๗๙ ร่วมมือกนัขบัเคลื่อนประเทศให้กา้วไปสู่ 
เศรษฐกจิและสังคมไทยมีการพฒันาอย่างม ัน่คงและย ัง่ยืน โดยสถาบนัหลกัของชาติด  ารงอยู่อย่างม ัน่คง 
เป็นจุดยึดเหน่ียวของสังคม มีความสามคัคีของคนในชาติ  มีความสงบและอยู่ร่วมกนัอย่างสันติสุข
ในทุกพื้นที่  และมีระดบัรายไดใ้นกลุ่มประเทศรายไดสู้ง  มีความเป็นธรรมในสังคมและความเหลื่อมล  ้า 
ลดลงในทุกมิติ  ประเทศไทยมีบทบาทส าคญัในภูมิภาคและโลก   คนไทยในอนาคต มีศักยภาพ      
ในการร่วมกนัพฒันาประเทศ สามารถปรับตวัรองรับบริบทการพฒันาในอนาคต มีความพร้อม ทั้งกายใจ 
สติปัญญา มีทกัษะในการวเิคราะห์อย่างมีเหตุผล มีการเรียนรู้ตลอดชีวติ มีภูมิคุม้กนัต่อการเปลี่ยนแปลง 
มีจิตส านึกวฒันธรรมที่ดีงาม รู้คุณค่าความเป็นไทย และมีความรับผิดชอบ เป็นรากฐาน ที่ม ัน่คงของ
ชุมชน สังคม รักชาติ และสถาบนัพระมหากษตัริย์  ระบบการบริหารภาครัฐมีประสิทธิภาพ ทนัสมยั 
รับผิดชอบ โปร่งใส ตรวจสอบไดแ้ละประชาชนมีส่วนร่วม กระจายอ  านาจและมีการก  าหนด ภารกิจ  
ที่เหมาะสมระหวา่งส่วนกลาง ภูมิภาค และทอ้งถิ่น 

 ๓.  ยุทธศาสตร์ชาต ิ
   ยุทธศาสตร์ชาติที่จะใชเ้ป็นกรอบแนวทางการพฒันาในระยะ ๒๐ ปีต่อจากน้ีไป 
จะประกอบดว้ย ๖ ยุทธศาสตร์ ไดแ้ก ่(๑) ยุทธศาสตร์ดา้นความมัน่คง (๒) ยุทธศาสตร์ดา้นการสร้าง
ความสามารถในการแข่งขนั  (๓) ยุทธศาสตร์การพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพคน (๔) ยุทธศาสตร์



๒๓ 

ดา้นการสร้างโอกาสความเสมอภาคและเท่าเทียมกนัทางสังคม (๕) ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างการ
เติบโตบนคุณภาพชีวติที่เป็นมิตรกบัส่ิงแวดล้อม และ (๖) ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลพฒันา
ระบบการบริหารจดัการภาครัฐ ดงัแผนภาพที่ ๒-๓ 
 
แผนภาพที่ ๒-๓  กรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) 
 

 
ที่มา : ปรเมธี  วมิลศิริ (ออนไลน,์ ๒๕๖๐) 
 
    สถานะและทิศทางการปรับตวัของประเทศไทย (ปรเมธี, ๒๕๕๙) ดา้นความมัน่คง 
ประเทศไทยมคีวามเส่ียงต่อการกอ่การร้าย และมีความเส่ียงสูงในดา้นไซเบอร์ โดยเคร่ืองคอมพวิเตอร์ 
ประมาณ ๑ ใน ๕ เคร่ืองในประเทศถูกโจมตีของโปรแกรมที่ไมพ่ึงประสงค ์และในอนาคตแนวโนม้
ความเส่ียงอาจจะเพิ่มขึ้นเร่ือยๆ นอกจากนั้นประเทศไทยเผชิญกบัปัญหาอาชญากรรมข้ามชาติที่
หลากหลายรูปแบบและมีวธีิการที่ซบัซ้อนมากขึ้น ในส่วนของสถานะด้านการบริหารจดัการในภาครัฐ 
และธรรมาภิบาล  การให้บริการประชาชนมีการปรับปรุงดีขึ้นมาก แต่ยงัไม่ได้มาตรฐานสากล  
เผชิญปัญหาขาดก  าลงัคนทดแทนข้าราชการที่เกษียณอายุ และคุณภาพของบุคลากรภาครัฐลดลง  



๒๔ 

ภาครัฐไม่สามารถปรับตวัให้ทนักบัการเปลี่ยนแปลงในยุคสังคมออนไลน์ ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน่ 
ไดข้ยายไปในวงกวา้งทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน รวมทั้งกฎหมายล้าสมยัและเป็นอุปสรรคต่อ    
การพฒันาประเทศ 
   กรอบแนวทางที่ส าคญัของยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี  ด้านความมัน่คง ได้แก ่
เสริมสร้างความมัน่คงของสถาบนัหลกัและการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริย์
ทรงเป็นประมุข  ปฏิรูปกลไกการบริหารประเทศและพฒันาความมัน่คงทางการเมือง ขจดัคอร์รัปชัน่  
การรักษาความมัน่คงภายในและความสงบเรียบร้อยภายในตลอดจนการบริหารจดัการความมัน่คง
ชายแดนและชายฝ่ังทะเล การพฒันาระบบ กลไก มาตรการและความร่วมมือระหว่างประเทศทุกระดบั  
การพฒันาเสริมสร้างศกัยภาพการผนึกก  าลงัป้องกนัประเทศสร้างความร่วมมือกบัประเทศเพือ่นบา้น
และมิตรประเทศ  ในส่วนของยุทธศาสตร์ดา้นการปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจดัการภาครัฐ  
การปรับปรุงโครงสร้าง บทบาท ภารกจิของหน่วยงานภาครัฐให้มีขนาดที่เหมาะสม  การวางระบบ
บริหารราชการแบบบูรณาการ  การพฒันาระบบบริหารจดัการก  าลงัคนและพฒันาบุคลากรภาครัฐ  
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  การปรับปรุงกฎหมายและระเบียบต่างๆ ให้ทนัสมยั    
เป็นธรรมและเป็นสากล  พฒันาระบบการให้บริการประชาชนของหน่วยงานภาครัฐ และปรับปรุง
การบริหารจดัการรายไดแ้ละรายจ่ายของภาครัฐ 
    กรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี ได้น าไปเป็นแนวทางการจดัท าแผนพฒันา
เศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ  นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ  แผนงบประมาณ รวมทั้งแผนแม่บท
ยุทธศาสตร์เฉพาะ ดงัแผนภาพที่ ๒-๔ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๕ 

 
แผนภาพที่ ๒-๔  การถ่ายทอดกรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี สู่การปฏิบตั ิ
 

 
 
ที่มา : ปรเมธี  วมิลศิริ (ออนไลน,์ ๒๕๖๐) 
 
 จากการศึกษาร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) ท าให้ทราบ 
สภาพแวดลอ้มของประเทศไทย สถานการณ์ในปัจจุบนัทั้งภายในประเทศและสังคมโลก โดยอาจ
เกดิความเส่ียงจากภยัคุกคามต่างๆ ดงันั้น เพื่อเป็นการเตรียมพร้อมของประเทศ จึงตอ้งก  าหนดกรอบ
ในการบริหารและการพฒันาประเทศระยะยาว เพื่อให้ประเทศไทยสามารถด ารงอยู่ ได้อย่างม ัน่คง  
ในอนาคต ร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ประกอบดว้ย ๖ ยุทธศาสตร์ ในส่วนที่เกีย่วข้องกบักองทพับก
โดยตรง คือ ยุทธศาสตร์ดา้นความมัน่คง โดยมีภารกิจส าคญัในการรักษาความมัน่คงและป้องกนั
ประเทศ กองทพับกจึงตอ้งก  าหนดแผนงาน โครงการต่างๆ ให้สอดคล้องกบัยุทธศาสตร์ดงักล่าว 
ดงันั้น ระบบการตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพจึงเป็นปัจจยัหน่ึงที่ส าคญั โดยท าหนา้ที่รายงานผลการปฏิบตัิ 
ของหน่วยงานในสังกดัวา่ เป็นไปตามวตัถุประสงค ์เป้าหมาย ตวัช้ีวดัที่ก  าหนดไว ้ 

 



๒๖ 

แผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบับที ่๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) 

 แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที่ ๑๒ (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) (ออนไลน,์ 
๒๕๖๐) มีวตัถุประสงคเ์พื่อให้คนไทยมีความมัน่คงทางเศรษฐกจิและสังคม ประเทศไทยมีเศรษฐกจิ
ที่เขม้แขง็ มีเสถียรภาพ มีการกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาค เพื่อให้การบริหารราชการแผ่นดินมี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส ทนัสมยั และมีการท างานเชิงบูรณาการ รวมทั้งผลกัดนัให้ประเทศไทยมี
ความเช่ือมโยงกบัประเทศต่างๆ ไดอ้ย่างสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพ โดยสรุปส่วนที่เกี่ยวข้องกบั
การศึกษาวจิยัได ้ดงัน้ี 

 ๑.  หลักการ 
   หลกัการพฒันาประเทศที่ส าคญัในระยะแผนพฒันาฯ ฉบบัที่ ๑๒ ยึดหลกั “ปรัชญา 
ของเศรษฐกิจพอเพียง” “การพฒันาที่ย ัง่ยืน” และ “คนเป็นศูนย์กลางการพฒันา” ที่ต่อเน่ืองจาก
แผนพฒันาฯ ฉบบัที่ ๙-๑๑ และยึดหลกัการเจริญเติบโตทางเศรษฐกจิที่ลดความเหลื่อมล  ้าและขบัเคลื่อน 
การเจริญเติบโตจากการเพิ่มผลิตภาพการผลิตบนฐานการใชภู้มิปัญญาและนวตักรรม 
  ส าหรับการก  าหนดวิสัยทศัน์ของแผนพัฒนาฯ ฉบบัน้ียึดวิสัยทศัน์ของกรอบ
ยุทธศาสตร์ชาติที่ก  าหนดวา่ “ประเทศไทยมีความมัน่คง ม ัง่ค ัง่ ย ัง่ยืน เป็นประเทศพฒันาแลว้ ดว้ยการ 
พฒันาตามปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง”  ในขณะที่การก  าหนดเป้าหมายและตวัช้ีวดัในด้านต่างๆ ของ
แผนพฒันาฯ ไดย้ึดเป้าหมายอนาคตประเทศไทยปี ๒๕๗๙ ที่เป็นเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี 
มาเป็นกรอบในการก  าหนดเป้าหมายที่จะบรรลุใน ๕ ปี โดยที่เป้าหมายและตวัช้ีวดัต้องสอดคล้อง
กบักรอบเป้าหมายการพฒันาเศรษฐกจิ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม ที่องคก์ารสหประชาชาติก  าหนดขึ้น 
เป็นตน้ ส่วนแนวทางการพฒันา ได้บูรณาการนโยบายหรือประเด็นพฒันาที่ส าคญัของประเด็น    
การปฏิรูปประเทศ ๓๗ วาระ และไทยแลนด ์๔.๐ 
  การจดัท าแผน ขบัเคลื่อน และการติดตามประเมินผล เนน้กระบวนการมีส่วนร่วม 
ทั้งจากภาครัฐ เอกชน ประชาชน และภาคการศึกษา ในทุกพื้นที่ของประเทศ เป็นกลไกประชารัฐที่
รวมพลงัให้สามารถก  าหนดเป้าหมาย แนวทางการพฒันา รวมทั้งแผนงานโครงการส าคญัที่ตอบสนอง 
ความตอ้งการและแกไ้ขปัญหาให้กบัประชาชนไดอ้ย่างสอดคล้องกบัภูมิสังคมและเกิดผลสัมฤทธ์ิ
อย่างจริงจงัใน ๕ ปี 
 
 
 
 



๒๗ 

 ๒.  จุดเปลีย่นส าคญัในแผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมฉบับที่ ๑๒ 
 ประเทศไทยมียุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี โดยแผนพฒันาฯ ฉบบัที่ ๑๒ จะเป็นแผนแรก 
ที่ถูกใชใ้ห้เป็นกลไกเช่ือมโยงสู่การขบัเคลื่อนการพฒันา ซ่ึงก  าหนดเป้าหมายและตวัช้ีวดัที่จะต้องบรรลุ 
ผลลพัธ์และผลสมัฤทธ์ิของการพฒันา รวมทั้งก  าหนดแนวทางการพฒันาในรายละเอียดที่ตอ้งเช่ือมต่อ 
ถึงการปฏิบตัิที่ต้องด าเนินการในช่วง ๕ ปี โดยได้ก  าหนดแผนงาน/โครงการส าค ัญ (Flagship 
Program) และประเดน็พฒันาเชิงบูรณาการที่ส าคญั ในช่วง ๕ ปีแรกของการขบัเคลื่อนยุทธศาสตร์
ชาติสู่การปฏิบตัิ จะท าให้ระบบการจดัสรรงบประมาณ การบริหารจัดการงบประมาณแผ่นดิน   
แผนส าหรับบริหารราชการแผ่นดิน กฎ ระเบียบวนิยัทางการเงินและการคลงัภาครัฐ และระบบการ
ติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา ตลอดจนระบบการติดตามประเมินผล
การปฏิบตัิราชการของหน่วยงานภาครัฐตอ้งมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมาก 
 นอกจากน้ีในแผนพฒันาฯ ฉบบัที่ ๑๒ มีแนวทางการพฒันาจงัหวดั ภาค และเมือง 
ที่ก  าหนดพื้นที่เป้าหมาย สาขาการผลิตและบริการเป้าหมายที่ชดัเจน เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบตัิ 
และก  ากบัให้การขบัเคลื่อนการพฒันาเชิงพื้นที่ จงัหวดั ภาค และเมือง เกดิผลสัมฤทธ์ิและสอดคลอ้ง
กบัเป้าหมายรวมของประเทศ รวมทั้งไดก้  าหนดแนวทางเพื่อสนบัสนุนการขบัเคลื่อนประเด็นการปฏิรูป 
ประเทศที่สภาปฏิรูปแห่งชาติและสภาขบัเคลื่อนการปฏิรูปได้เสนอและต้องเร่งด าเนินการให้แล้วเสร็จ 
ในช่วง ๕ ปีต่อจากน้ี 

 ๓.  ประเดน็การพฒันาหลกัที่ส าคญัในช่วงแผนพฒันาฯ ฉบับที่ ๑๒   
  ประเทศไทยแมว้า่ไดด้  าเนินมาตรการเพือ่ส่งเสริมการบริหารจดัการที่ดี มีการขยาย 
การลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานที่เป็นระบบโครงข่ายมากขึ้น และมีการเพิ่มการลงทุนเพื่อการวิจยั
และพฒันา แต่อนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของไทยยงัปรับตวัช้าเมื่อเทียบกบัหลายประเทศ 
เน่ืองจากคุณภาพคนต ่า การลงทุนในการวจิยัและพฒันายงัมีนอ้ย คุณภาพของโครงสร้างพื้นฐานยงัไม่ดี 
และปัญหาการบริหารจดัการภาครัฐและกฎ ระเบียบต่าง  ๆลา้สมยัและขาดประสิทธิภาพในการบงัคบัใช ้
เมื่อตอ้งเผชิญกบัปัญหาวกิฤตเศรษฐกจิโลกและภยัพิบตัิธรรมชาติ ท  าให้เศรษฐกจิไทยผนัผวนไดง่้าย 
และเศรษฐกจิโดยรวมขยายตวัในอตัราที่ต  ่ากวา่ศกัยภาพมาต่อเน่ืองหลายปี 
 นอกจากน้ีประเทศไทยต้องเผชิญกบัแรงกดดนัและความเส่ียงมากขึ้นภายใต้
สถานการณ์ที่กระแสโลกาภิวฒันเ์ขม้ขน้มากขึ้น เป็นโลกไร้พรมแดน โดยมีการเคลือ่นยา้ยคน เงินทุน 
องคค์วามรู้ เทคโนโลยี ข่าวสาร สินคา้และบริการอย่างเสรี ท  าให้การแข่งขนัในตลาดโลกรุนแรงขึ้น 
ส่งผลให้มีการรวมตวัดา้นเศรษฐกจิของกลุ่มต่างๆ ในโลกมีความเขม้ขน้ขึ้น ประเทศเศรษฐกิจใหม่ 
มีขีดความสามารถในการแข่งขนัมากขึ้น เช่น จีน อินเดีย ละตินอเมริกา และเวียดนาม ซ่ึงมีแรงงาน
ราคาถูกและมีมาตรการอื่นๆ ประกอบในการดึงดูดการลงทุนจากต่างประเทศไดเ้พิ่มขึ้น นอกจากนั้น



๒๘ 

การพฒันาการส่ือสารดว้ยเทคโนโลยีสมยัใหม่ท  าให้สังคมโลกมีความเช่ือมโยงกนัอย่างใกล้ชิดมากขึ้น 
ท าให้เกดิภยัคุกคามและความเส่ียง อาทิ การก่อการร้าย โรคระบาด อาชญากรรมข้ามชาติ ปัญหา
แรงงานต่างดา้ว 
  ในขณะเดียวกนัประเทศไทยมีความเส่ียงจากการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร 
สู่สังคมสูงวยัมากขึ้น จ  านวนประชากรวยัแรงงานลดลง ผู ้สูงอายุมีปัญหาสุขภาพและมีแนวโน้ม     
อยู่คนเดียวสูงขึ้น ปัญหาความยากจนยงักระจุกตวัหนาแน่นในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือและภาคเหนือ 
รวมทั้งความแตกต่างของรายได้ระหว่างกลุ่มคนรวยที่สุดและกลุ่มคนจนที่สุดสูงถึง ๓๔.๙ เท่า       
ในปี ๒๕๕๖ เน่ืองจากการกระจายโอกาสการพฒันาไม่ท ัว่ถึง ยิ่งไปกว่านั้นทรัพยากรธรรมชาติ
เส่ือมโทรม มีปัญหาความขดัแยง้ในการใชป้ระโยชนท์รัพยากรธรรมชาติระหว่างรัฐกบัประชาชน 
และระหวา่งประชาชนในกลุ่มต่างๆ เน่ืองจากการจดัการทรัพยากรธรรมชาติมีลกัษณะรวมศูนย์   
ขาดการเช่ือมโยงกบัพื้นที่ ในขณะที่ปัญหาส่ิงแวดลอ้มเพิ่มสูงขึ้นตามการขยายตวัของเศรษฐกิจและ
ชุมชนเมือง ประกอบกบัสภาพภูมิอากาศมีการเปลี่ยนแปลงผนัผวนมากขึ้น ประเทศไทยต้องเผชิญ
กบัภยัพิบติัธรรมชาติรุนแรงมากขึ้น ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกจิและสังคมไทยมากกวา่ในอดีต  
  ภายใตเ้ง่ือนไขและสภาพแวดลอ้มดา้นเศรษฐกจิ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มที่เกดิขึ้นทั้งในและต่างประเทศดงักล่าว จะเป็นแรงกดดนัให้ประเทศไทยต้องปรับตวั
และมีการบริหารความเส่ียงอยา่งชาญฉลาดมากขึ้น ต่อจากน้ีไป ประเทศไทยตอ้งปรับเปลีย่นครั้งใหญ่ 
เพื่อแกไ้ขปัญหารากฐานส าคญัที่เป็นจุดอ่อนและข้อจ ากดัของประเทศที่สั่งสมมานาน ในขณะเดียวกนั 
ด  าเนินยุทธศาสตร์เชิงรุกเพื่อใชป้ระโยชนจ์ากจุดแขง็และจุดเด่นของประเทศ ดงันั้นจึงมีความจ าเป็น
ที่จะตอ้งให้ความส าคญักบัประเดน็ที่มีลกัษณะการบูรณาการ และใชป้ระกอบการพจิารณาการจดัสรร 
งบประมาณ เพื่อการแปลงแผนไปสู่การปฏิบติัเกิดผลสัมฤทธ์ิได้อย่างแท้จริง ในประเด็นต่างๆ 
โดยรวมถึงประเดน็การบริหารจดัการในภาครัฐ การป้องกนัการทุจริตประพฤติมิชอบ และการสร้าง
ธรรมาภิบาลในสังคมไทย จะตอ้งให้ความส าคญักบัการส่งเสริมและพฒันาธรรมาภิบาลในภาครัฐ
อย่างเป็นรูปธรรมทั้งดา้นระบบการบริหารงานและบุคลากร มีการบริหารจดัการภาครัฐที่โปร่งใส    
มีประสิทธิภาพ สามารถตรวจสอบไดอ้ย่างเป็นธรรม และประชาชนมีส่วนร่วม มีการกระจายอ  านาจ 
และแบ่งภารกจิรับผิดชอบที่เหมาะสมระหวา่งส่วนกลาง ภูมิภาค และทอ้งถิ่น 
 ๓.๑  การประเมินสภาพแวดลอ้มการพฒันาประเทศ   
  ๓.๑.๑  สถานการณ์และแนวโนม้ภายนอก ในดา้นสถานการณ์ความมัน่คงโลก 
ประเทศมหาอ านาจมีแนวโน้มใช้อ  านาจทางทหารและเศรษฐกิจเข้าแทรกแซงกิจการภายในของ
ประเทศต่างๆ รวมถึงเกดิความขดัแยง้ระหวา่งประเทศดา้นอาณาเขตแบบรัฐต่อรัฐทั้งด้านอาณาเขต
ทางบก การอา้งสิทธิทบัซ้อนทางทะเล และภูมิศาสตร์เพื่อผลประโยชน์และการแย่งชิงทรัพยากร 



๒๙ 

นอกจากนั้น การกอ่การร้าย อาชญากรรมขา้มชาติ และอาชญากรรมทางไซเบอร์จะทวีความรุนแรง
และมีวธีิการที่ซบัซ้อนมากขึ้น 
  ๓.๑.๒  สถานการณ์และแนวโนม้ภายใน ดา้นความมัน่คงภายใน สถาบนัหลกั 
ของชาติไดร้ับผลกระทบจากความขดัแยง้ ที่มีรากฐานของปัญหามาจากความเห็นต่างทางความคิด
และความเหลื่อมล  ้าทางเศรษฐกจิและสังคม ขณะที่สถานการณ์ในจงัหวดัชายแดนใต้ ยงัมีการสร้าง
สถานการณ์โดยมีเป้าหมายให้เกดิความสูญเสียต่อเจา้หนา้ที่รัฐ นอกจากน้ียงัตอ้งเผชิญกบัมีความเส่ียง 
จากปัญหาอาชญากรรมทางไซเบอร์ที่ปรับเปลี่ยนรูปแบบไปสู่การโจมตีระบบขององคก์รขนาดใหญ่
ที่ส่งผลกระทบในวงกวา้งและมีมูลค่าความเสียหายสูง ในด้านการบริหารจดัการภาครัฐยงัอ่อนแอ 
ภาครัฐมีขนาดใหญ่และรายจ่ายประจ าเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเน่ือง การบริหารจดัการภาครัฐมีประสิทธิภาพต ่า 
ขาดระบบการท างานที่เช่ือมโยงเป็นเครือข่ายแบบบูรณาการกบัหน่วยงานหรือภาคส่วนอื่นๆ การให้ 
บริการประชาชนยงัตอ้งปรับปรุงให้ไดม้าตรฐานสากล ขณะที่การทุจริตและประพฤติมิชอบไดข้ยาย
ไปในวงกวา้งทั้ งในภาครัฐ เอกชนและองค์กรเอกชน นอกจากน้ี กฎหมายหลายฉบบัยงัไม่ได้
มาตรฐานสากลเน่ืองจากลา้สมยัและกระบวนการตรากฎหมายยงัมีจุดอ่อนหลายประการ ตลอดจน
กระบวนการยุติธรรมยงัขาดประสิทธิภาพและไม่สามารถอ านวยความยุติธรรมไดอ้ย่างเสมอภาค 
 ๓.๒  วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายการพฒันาในช่วงแผนพฒันาฯ ฉบบัที่ ๑๒ 
  วตัถุประสงค์ เพื่อวางรากฐานให้คนไทยเป็นคนที่สมบูรณ์ มีคุณธรรม
จริยธรรม มีระเบียบวนิยั ค่านิยมที่ดี มีจิตสาธารณะ เป็นคนเกง่ที่มีทกัษะความรู้ความสามารถ และ
พฒันาตนเองไดต่้อเน่ืองตลอดชีวติ ในดา้นเศรษฐกจิ เพื่อให้คนไทยมีความมัน่คงทางเศรษฐกิจและ
สังคม รวมทั้งชุมชนมีความเข้มแข็งพึ่งพาตนเองได้ เศรษฐกิจเข้มแข็ง แข่งขนัได้ มีเสถียรภาพ         
มีความย ัง่ยืน สร้างความมัน่คงทางพลงังาน อาหาร และน ้า  มีการรักษาและฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติ 
ในด้านการบริหารราชการแผ่นดิน เพื่อให้การบริหารราชการแผ่นดินมีประสิทธิภาพ โปร่งใส 
ทนัสมยั และมีการท างานเชิงบูรณาการของภาคีการพฒันา กระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาค และ
ผลกัดนัให้ประเทศไทยมีความเช่ือมโยงกบัประเทศต่างๆ ทั้งในระดบัอนุภูมิภาค ภูมิภาค และ
นานาชาติไดอ้ย่างสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพ 
  เป้าหมายรวมดา้นความมัน่คง มีความมัน่คงในเอกราชและอธิปไตย สังคม
ปลอดภยั สามคัคี สร้างภาพลกัษณ์ดี และเพิ่มความเช่ือม ัน่ของนานาชาติต่อประเทศไทย  ความขดัแยง้ 
ทางอุดมการณ์และความคิดในสังคมลดลง ปัญหาอาชญากรรมลดลง ปริมาณความสูญเสียจากภัย
โจรสลดัและการลกัลอบขนส่งสินค้าและค้ามนุษย์ลดลง มีความพร้อมที่ปกป้องประชาชนจาก     
การกอ่การร้ายและภยัพิบตัิทางธรรมชาติ ประเทศไทยมีส่วนร่วมในการก  าหนดบรรทดัฐานระหว่าง
ประเทศ เกดิความเช่ือมโยงการขนส่ง โลจิสติกส์ ห่วงโซ่มูลค่า เป็นหุ้นส่วนการพฒันาที่ส าคญั      



๓๐ 

ในอนุภูมิภาค ภูมิภาค และโลก และอตัราการเติบโตของมูลค่าการลงทุนและการส่งออกของไทยใน
อนุภูมิภาค ภูมิภาค และอาเซียนสูงขึ้น ในส่วนของเป้าหมายรวมด้านการบริหารจดัการภาครัฐ         
มีระบบบริหารจดัการภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ ทนัสมยั โปร่งใส ตรวจสอบได้ กระจายอ  านาจและ  
มีส่วนร่วมจากประชาชน บทบาทภาครัฐในการให้บริการซ่ึงภาคเอกชนด าเนินการแทนไดด้ีกวา่ลดลง 
เพิ่มการใชร้ะบบดิจิทลัในการให้บริการ ปัญหาคอร์รัปชัน่ลดลง และการบริหารจดัการขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถิ่นมีอิสระมากขึ้น โดยอนัดบัประสิทธิภาพภาครัฐที่จดัท  าโดยสถาบนัการจดัการ
นานาชาติและอนัดบัความยากง่ายในการด าเนินธุรกจิในประเทศดีขึ้น การใช้จ่ายภาครัฐและระบบ
งบประมาณมีประสิทธิภาพสูง ฐานภาษีกวา้งขึ้น และดชันีการรับรู้การทุจริตดีขึ้น รวมถึงมีบุคลากร
ภาครัฐที่มีความรู้ความสามารถและปรับตวัไดท้นักบัยุคดิจิทลัเพิ่มขึ้น 

 ๔.  ยุทธศาสตร์การพฒันาประเทศ 
 ยุทธศาสตร์ในแผนพฒันาฯ ฉบบัที่ ๑๒ มีท ั้งหมด ๑๐ ยุทธศาสตร์ โดยมี ๖ ยุทธศาสตร์ 
ตามกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี และอีก ๔ ยุทธศาสตร์ที่เป็นปัจจยัสนบัสนุน ส าหรับยุทธศาสตร์ที่
ท  าเกีย่วขอ้งกบัการศึกษาวจิยัน้ี ประกอบดว้ย ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างความมัน่คงแห่งชาติเพื่อการ
พฒันาประเทศสู่ความมัง่ค ัง่และย ัง่ยืน และยุทธศาสตร์การบริหารจดัการในภาครัฐ การป้องกนั    
การทุจริตประพฤติมิชอบ และธรรมาภิบาลในสังคมไทย โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 ๔.๑  ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างความมัน่คงแห่งชาติเพื่อการพฒันาประเทศ         
สู่ความมัง่ค ัง่ และย ัง่ยืน 
   กระแสโลกาภิวตันแ์ละความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีในปัจจุบนั มีแนวโนม้
ส่งผลกระทบต่อความมัน่คงและเสถียรภาพของประเทศไทยในหลายมิติ ท ั้งภัยคุกคามภายนอก     
ในเร่ืองการขยายอิทธิพลและการเพิ่มบทบาทของประเทศมหาอ านาจในภูมิภาคต่างๆ ของโลก 
อาชญากรรมขา้มชาติและการกอ่การร้าย และภยัคุกคามภายในประเทศ ไดแ้ก่ ความเห็นต่างทางความคิด 
และอุดมการณ์ของคนในชาติ การสร้างสถานการณ์ในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ และการคุกคาม       
ทางเศรษฐกจิโดยอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ 
  ดงันั้น การพฒันาในระยะต่อไป จึงเนน้ในเร่ืองการปกป้องและเชิดชูสถาบนั 
พระมหากษตัริยใ์ห้เป็นสถาบนัหลกัของประเทศ สังคมมีความสมานฉันท์ ประชาชนมี ส่วนร่วม
ป้องกนัแกไ้ขปัญหาความมัน่คง ประชาชนในจงัหวดัชายแดนภาคใต้มีความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสิ์น มีโอกาสในการศึกษาและการประกอบอาชีพที่สร้างรายไดเ้พิ่มขึ้น ประเทศไทยมีความสัมพนัธ์ 
และความร่วมมือดา้นความมัน่คงกบันานาประเทศในการป้องกนัภยัคุกคามในรูปแบบต่างๆ ควบคู่
ไปกบัการรักษาผลประโยชนข์องชาติ มีความพร้อมต่อการรับมือภยัคุกคามทั้งภัยคุกคามทางทหาร
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และภยัคุกคามอื่นๆ และแผนงานดา้นความมัน่คงมีการบูรณาการสอดคล้องกบันโยบายการพฒันา
เศรษฐกจิ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
  แนวทางการพฒันาส าคญั ประกอบด้วย (๑) การรักษาความมัน่คงภายใน 
เพื่อให้เกิดความสงบในสังคมและธ ารงไว้ซ่ึงสถาบนัหลกัของชาติ (๒) การพ ัฒนาเสริมสร้าง
ศักยภาพการป้องกนัประเทศเพื่อเตรียมความพร้อมในการรับมือภัยคุกคามทั้ งการทหารและ           
ภยัคุกคามอื่น  ๆ(๓) การส่งเสริมความร่วมมือกบัต่างประเทศดา้นความมัน่คง เพื่อบูรณาการความร่วมมือ 
กบัมิตรประเทศเพื่อผลประโยชนท์างเศรษฐกจิ สังคม และการป้องกนัภยัคุกคามข้ามชาติ (๔) การรักษา 
ความมัน่คงและผลประโยชนข์องชาติทางทะเลเพื่อคงไวซ่ึ้งอ  านาจอธิปไตยและสิทธิอธิปไตยในเขต
ทะเล และ (๕) การบริหารจดัการความมัน่คงเพื่อการพฒันา เพื่อให้เกดิความสอดคล้องกนัระหว่าง
แผนงานที่เกีย่วขอ้งกบัความมัน่คงการพฒันาภายใตก้ารมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
 ๔.๒  ยุทธศาสตร์การบริหารจดัการในภาครัฐ การป้องกนัการทุจริตประพฤติมิชอบ 
และธรรมาภิบาลในสังคมไทย  
 ระบบการบริหารจดัการในภาครัฐที่ขาดประสิทธิภาพเป็นอุปสรรคที่ส าคญั 
ต่อการพฒันาประเทศมาอย่างต่อเน่ือง ทั้งการให้บริการประชาชนยงัไม่ได้มาตรฐานสากล การบงัคบัใช ้
กฎหมายที่ขาดประสิทธิภาพ การบริหารจดัการและการให้บริการของท้องถิ่นขาดความโปร่งใส 
ระบบและกระบวนการยุติธรรมไม่สามารถอ านวยความยุติธรรมได้อย่างเสมอภาคและเป็นธรรม 
รวมทั้งการทุจริตประพฤติมิชอบในสังคมไทย 
 การพฒันาระยะต่อไปจึงตอ้งเร่งปฏิรูปการบริหารจดัการภาครัฐให้เกิดผล
สัมฤทธ์ิอย่างจริงจงั โดยมุ่งเนน้ในเร่ืองการลดสัดส่วนค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากร และเพิ่มประสิทธิภาพ
การบริหารจดัการและการให้บริการภาครัฐ รวมทั้งประสิทธิภาพการประกอบธุรกิจของประเทศ 
การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการที่ดีขององคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น การปรับคะแนนดชันี
การรับรู้การทุจริตให้อยู่ในระดบัที่ดีขึ้น และการลดจ านวนการด าเนินคดีกบัผูม้ิไดก้ระท าความผิด 
 แนวทางการพฒันาส าคญั ประกอบดว้ย (๑) ปรับปรุงโครงสร้างหน่วยงาน 
บทบาทภารกจิ และคุณภาพบุคลากรภาครัฐ ให้มีความโปร่งใส ทนัสมยั คล่องตวั มีขนาดที่เหมาะสม 
เกดิความคุม้ค่า (๒) ปรับปรุงกระบวนการงบประมาณ และสร้างกลไกในการติดตามตรวจสอบ
การเงินการคลงัภาครัฐ เพื่อให้การจดัสรรและการใชจ่้ายมีประสิทธิภาพ (๓) เพิ่มประสิทธิภาพและ
ยกระดบัการให้บริการสาธารณะให้ไดม้าตรฐานสากล เพื่อให้ประชาชนและภาคธุรกจิได้รับบริการ
ที่มีคุณภาพ ไดม้าตรฐาน และอ านวยความสะดวกตรงตามความต้องการ (๔) เพิ่มประสิทธิภาพ    
การบริหารจดัการให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้ประชาชนได้รับการบริการอย่างมี
ประสิทธิภาพและทัว่ถึง (๕) ป้องกนัและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพื่อให้สังคมไทย 
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มีวนิยั โปร่งใส และยุติธรรม และ (๖) ปฏิรูปกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมให้มีความทนัสมยั 
เป็นธรรม และสอดคลอ้งกบัขอ้บงัคบัสากลหรือขอ้ตกลงระหวา่งประเทศ 

 ๕.  แนวทางขับเคลือ่นแผนพฒันาฯ ฉบับที่ ๑๒  
   สร้างความรู้ความเขา้ใจให้ทุกภาคส่วนตระหนกัถึงความส าคญัและพร้อมเข้าร่วม
ในการผลกัดนัแผนพฒันาฯ ฉบบัที่ ๑๒ ไปสู่การปฏิบตัิ  สร้างความเช่ือมโยงระหว่างแผนพฒันาฯ 
ฉบบัที่ ๑๒ ยุทธศาสตร์ชาติ นโยบายรัฐบาล แผนเฉพาะดา้น และแผนปฏิบตัิการ โดยก  าหนดประเดน็ 
การพฒันาที่ส าคญัภายใตยุ้ทธศาสตร์ของแผนพฒันาฉบบัที่ ๑๒ น าไปสู่การก  าหนดแผนงานโครงการ 
การระดมทรัพยากร และแนวทางการร่วมด าเนินงานของภาคส่วนต่างๆ รวมถึงบูรณาการประเด็น
การพฒันาภายใตยุ้ทธศาสตร์ที่มีความเช่ือมโยงกนัและจดัท าเป็นแผนการลงทุนการพฒันา/แผนพฒันา 
เฉพาะดา้นที่ตอบสนองการพฒันาในหลายมิติภายใต้ยุทธศาสตร์แผนพฒันาฯ ฉบบัที่ ๑๒ เพื่อปิด
ช่องวา่งการพฒันา (Development Gap) ของประเทศในแต่ละช่วงเวลาและสร้างรากฐานส าคญัของ
การพฒันาประเทศสู่เป้าหมายที่ก  าหนดในแผนพฒันาฯ ฉบบัที่ ๑๒  หน่วยงานกลาง อาทิ สศช. 
ส านกังบประมาณ ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ จัดท ายุทธศาสตร์การจดัสรร
งบประมาณแบบมีส่วนร่วม การจดัสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีใช้เป้าหมาย ตวัช้ีวดั และ
แนวทางการพฒันาของแผนพฒันาฯ ฉบบัที่ ๑๒ ในการก  าหนดล าดบัความส าคญัของแผนงาน
โครงการและภารกิจหน่วยงาน เพื่อให้การด าเนินงานสามารถบรรลุวตัถุประสงค์และเป้ าหมาย       
ที่ก  าหนดไวใ้นแผนฯ อย่างมีประสิทธิผลบนพื้นฐานการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 การติดตามประเมินผลแผนพฒันาฯ ฉบบัที่ ๑๒ มีแนวคิด หลกัการ และแนวทาง
ด าเนินการ โดยศึกษาเฉพาะส่วนที่เกีย่วขอ้งกบัการศึกษาวจิยั สรุปไดด้งัน้ี  
 ๕.๑  แนวคิดและหลกัการติดตามประเมินผลแบบมีส่วนร่วม เน้นการติดตาม
ประเมินผลที่เปิดโอกาสให้ผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียเขา้มามีส่วนร่วม เป็นระบบประเมินผลเชิงบูรณาการ
ที่มุ่งเสนอผลผลิต ผลลพัธ์ และผลกระทบ ประเมินด้วยตนเองเพื่อสร้างกระบวนการเรียนรู้และ
ติดตามผลอย่างใกล้ชิด ควบคู่กบัการให้หน่วยงานหรือสถาบนัที่เป็นกลางท าหน้าที่ประเมินผล        
มีหลกัเกณฑก์ารติดตามประเมินผลและตวัช้ีวดัที่ชดัเจน โปร่งใส มีมาตรฐาน เป็นกลาง และถูกต้อง
ตามหลกัวชิาการ 
 ๕.๒  แนวทางการประเมินผลแผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติแบบมีส่วนร่วม 
ด าเนินการโดยวางระบบการติดตามประเมินผล ๓ ระยะเวลา ประกอบด้วย การประเมินผลก่อน   
การปฏิบติัหรือกอ่นเร่ิมโครงการ การประเมินผลระหว่างด าเนินการ และการประเมินผลหลงัการ
ด าเนินงาน  วางระบบการติดตามประเมินผลแผนงานโครงการระดบักระทรวงและงานที่เกี่ยวข้อง
มากกวา่หน่ึงกระทรวง เพื่อเช่ือมโยงตวัช้ีวดัของแผนปฏิบติัการกระทรวงและกลุ่มกระทรวงกบั



๓๓ 

เป้าหมายของยทุธศาสตร์ชาติ รวมทั้งเป้าหมายและประเดน็พฒันาส าคญัของแผนพฒันาฯ ฉบบัที่ ๑๒  
ส่งเสริมให้เกดิการประสานความร่วมมือระหวา่งส านกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกจิและสังคม
แห่งชาติ ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ ส านกังบประมาณ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ทั้งในส่วนกลางและในพื้นที่เพื่อให้เกดิการติดตามประเมินผลแบบมีส่วนร่วมมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล รวมทั้งพฒันาระบบข้อมูลและประยุกต์ใช้เทคโนโลยี เพื่อเพิ่มขีดความสามารถใน    
การประเมินผลโดยจดัท าระบบขอ้มูลการบริหาร การเข้าถึงข้อมูล การวิเคราะห์และการน าข้อมูล   
ไปใชไ้ดอ้ย่างเหมาะสม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และสามารถน าขอ้มูลการประเมินไปใชใ้นการก  าหนด 
ทางเลือกนโยบายและสร้างนวตักรรมในการบริหารจดัการ 
  จากการศึกษาแผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที่ ๑๒ ท าให้ทราบเกี่ยวกบั
สถานการณ์เศรษฐกจิและสภาพสังคมของประเทศไทยในปัจจุบนั รวมทั้งแนวทางการพฒันาใน
ระยะเวลา ๕ ปีต่อจากน้ี แผนพฒันาฯ ฉบบัที่ ๑๒ มีความเช่ือมโยงกบักรอบยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี 
โดยหน่วยงานภาครัฐจะตอ้งยึดถือเป็นแนวทางในการก  าหนดแผนงานโครงการเพื่อให้สอดคล้อง
กบัแผนพฒันาฯ ฉบบัที่ ๑๒ และด าเนินการให้เป็นไปตามแผนงานที่ก  าหนด ในส่วนที่เกี่ยวข้องกบั
กองทพับกคือ ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างความมัน่คงแห่งชาติ และยุทธศาสตร์การบริหารจดัการภาครัฐ 
โดยจะตอ้งก  าหนดแผนงานโครงการต่างๆให้สอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ดงักล่าว จึงควรมีการพฒันา
ให้มีระบบการตรวจสอบ ติดตามประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้ 
ผลการด าเนินงานเป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้

นโยบายความมั่นคงแห่งชาติ (พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๔) 

  กองทพับกมีภารกจิในการจดัเตรียมก  าลงัและใชก้  าลงัเพื่อปฏิบตัิภารกจิตามแผนป้องกนั 
ประเทศ โดยยึดถือตามกรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี ที่ก  าหนดไวล้่วงหน้าเป็นเวลานาน น ามา
ถ่ายทอดสู่การปฏิบตัิโดยก  าหนดเป็นแผนงานโครงการต่างๆ และก  าหนดตวัช้ีวดัการประเมินผล  
การด าเนินงาน เพื่อใชใ้นการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน วา่เป็นไปตามวตัถุประสงค ์
และเป้าหมายที่ก  าหนด  ทั้งน้ีในระยะเวลา ๗ ปี รัฐบาลได้ก  าหนดนโยบายความมัน่คงแห่งชาติ    
พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๔ เพื่อเป็นกรอบด้านความมั่นคงของชาติ ซ่ึงได้ยึดแนวทางตามกรอบ
ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี เช่ือมโยงกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที่ ๑๒    
(พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๔) โดยก  าหนดแบ่งมอบความรับผิดชอบให้กบัหน่วยงานต่างๆ การวจิยัครั้ งน้ี
จึงไดท้  าการศึกษานโยบายความมัน่คงแห่งชาติดงักล่าว  เพื่อทราบถึงนโยบายและภารกจิความรับผิดชอบ 



๓๔ 

ที่เกีย่วขอ้งกบักองทพับก ซ่ึงจะเป็นแนวทางในการพฒันาระบบการตรวจสอบผลการด าเนินงานของ
กองทพับกให้มีประสิทธิภาพและทนัต่อสถานการณ์ปัจจุบนั  
  นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๔ (ส านกังานสภาความมัน่คงแห่งชาติ, 
๒๕๕๘) เป็นนโยบายระดบัชาติของรัฐบาล ตามข้อเสนอแนะของสภาความมัน่คงแห่งชาติ            
ซ่ึงคณะรัฐมนตรี ให้ความเห็นชอบให้ใช้เป็นกรอบทิศทางหลกัในการรักษาผลประโยชน์และ    
ความมัน่คงของชาติให้สามารถด าเนินการไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เอกภาพและประสานสอดคลอ้งกนั 
โดยมอบหมายให้ส่วนราชการรวมทั้ งหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องน าไปเป็นกรอบแนวทางก  าหนด
ยุทธศาสตร์หรือแผนงาน โครงการ และงบประมาณด าเนินการตามภารกจิที่เกี่ยวข้องให้สอดคล้อง 
กบันโยบายความมัน่คงแห่งชาติ และก  าหนดให้ส านกังานสภาความมัน่คงแห่งชาติเป็นหน่วยงาน
อ านวยการก  ากบัติดตามและประเมินผลในระดบันโยบายอย่างต่อเน่ือง 
  นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๔ ประกอบด้วย ๑๖ ประเด็นนโยบาย 
ซ่ึงไดล้  าดบัความส าคญัเพื่อให้การขบัเคลื่อนนโยบายมีทิศทางที่ชดัเจน ก  าหนดเป็นสองส่วน คือ 
ส่วนที่ ๑ นโยบายส าคญัเพื่อเสริมสร้างความมัน่คงที่เป็นแกน่หลกัของชาติ ๓ นโยบาย มุ่งการเสริมสร้าง 
ฐานรากความมัน่คงและเสริมสร้างสภาวะแวดลอ้มที่สนัติสุขในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้และส่วนที่ ๒ 
นโยบายความมัน่คงแห่งชาติทัว่ไป ๑๓ นโยบาย มุ่งสร้างภูมิคุม้กนัของสังคมในทุกระดบั ให้พร้อม
เผชิญปัญหาและภยัคุกคามต่างๆ รวมถึงการลดความเส่ียงจากผลกระทบของภัยคุกคามดงักล่าว 
ตลอดจนการเตรียมพร้อมเพื่อป้องกนัและแกปั้ญหาความมัน่คงอย่างรอบด้าน มีความเข้มแข็ง        
ในการป้องกนัประเทศ และการเสริมสร้างสภาวะแวดลอ้มระหวา่งประเทศที่เอื้อต่อการรักษาผลประโยชน ์
ของชาติ นโยบายความมัน่คงแห่งชาติฯ มีจุดหมายส าคญั คือ การมีเสถียรภาพความเป็นปึกแผ่น 
ปลอดภยัจากภยัคุกคาม และกอ่เกดิความเช่ือใจในอาเซียนและประชาคมโลก ทั้งน้ี โดยให้ความส าคญั 
ต่อการขบัเคลื่อนนโยบายไปสู่การปฏิบตัิ ในการก  าหนดเจ้าภาพหรือหน่วยรับผิดชอบให้ชดัเจน   
การขยายเครือข่ายภาคีดา้นความมัน่คงและเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วม การบริหาร
จดัการนโยบายในทุกระดบัอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบ ัติ        
ในการก  าหนดให้นโยบายความมัน่คงแห่งชาติฯ เป็นกรอบการจดัท ายุทธศาสตร์การจดัสรรงบประมาณ 
แผนการปฏิบตัิราชการหรือแผนบริหารราชการแผ่นดินของรัฐบาล 

  ๑.  ความเปลีย่นแปลงของบริบทความมัน่คงในระดบัโลก  
   การเมืองโลกมีแนวโนม้ที่จะเปลี่ยนแปลงไปสู่หลายขั้วอ  านาจ โดยสหรัฐฯ ต้องเผชิญ 
กบัการทา้ทายจากรัฐเซียและจีน นอกจากน้ี การเกดิขึ้นของขั้วอ  านาจใหม่ทางเศรษฐกิจ คือ กลุ่ม BRICs 
ประกอบดว้ยบราซิล รัสเซีย อินเดีย จีนและแอฟริกาใต้ ซ่ึงก  าลงัมีบทบาทในเวทีระหว่างประเทศ
เพิ่มมากขึ้นและมีท่าทีตอ้งการมีส่วนก  าหนดกรอบกติกาของโลก โดยมีความเคลื่อนไหวที่ส าคญั   
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ในดา้นเศรษฐกิจและการเงินระหว่างประเทศ ซ่ึงเป็นการท้าทายและสร้างดุลอ  านาจใหม่  และมี
แนวโนม้ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงระเบียบโลกทั้งการเมืองและเศรษฐกจิ สภาพการณ์ดงักล่าวส่งผล
ให้ประเทศไทยตอ้งด าเนินนโยบายด้วยความอ่อนตวั  ในการก  าหนดท่าทีเพื่อรักษาดุลยภาพทาง
ความสัมพนัธ์ ระหวา่งไทยกบัประเทศมหาอ านาจต่างๆ นอกจากน้ี ปัจจยัความมัน่คงด้านพลงังาน 
ส่ิงแวดลอ้ม และภยัธรรมชาติ ถือเป็นปัญหาส าคญัของโลก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การแสวงหาแหล่ง
พลงังานใหม่อาจน าไปสู่ความขัดแย้งระหว่างประเทศ ในขณะที่ ปัจจยัด้านส่ิงแวดล้อม อาทิ         
การเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศซ่ึงส่งผลโดยตรงต่อภยัธรรมชาติที่มีระดบัความรุนแรงมากขึ้น  
ท  าให้จ  าเป็นตอ้งมีความร่วมมือในระดบันานาชาติเพื่อเผชิญกบัภยัพิบติัที่เกิดขึ้น  รวมถึงจะน ามาสู่
การก  าหนดกรอบกติกาใหม่ที่มหาอ  านาจอาจเข้ามาแทรกแซงประเทศอื่นๆ และใช้เป็นมาตรการกีดกนั 
ทางการคา้ 

  ๒.  ความเปลีย่นแปลงของบริบทความมั่นคงในระดบัภูมิภาค 
  ๒.๑  การขยายอิทธิพลและบทบาทของประเทศมหาอ านาจต่อภูมิภาคเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใตม้ีการปรับเปลี่ยนนโยบายที่แสดงให้เห็นถึงแนวโนม้ของการแข่งขนัและการขยาย
อิทธิพลของชาติมหาอ  านาจ ทั้งในรูปแบบของการใชพ้ลงัอ  านาจทางทหารและทางเศรษฐกจิ เพื่อให้
ไดม้าซ่ีงประโยชน์ของตนและการเข้ามาแทรกแซงกิจการภายในของประเทศต่างๆ ในภูมิภาค         
ซ่ึงหากเกดิความขดัแยง้ขึ้นกอ็าจส่งผลกระทบต่อความมัน่คงและผลประโยชนข์องไทยซ่ึงอยู่ในภูมิภาคน้ี 
  ๒.๒  การขยายตวัของความสัมพนัธ์ระหวา่งประเทศในระดบัภูมิภาค  พฒันาการ 
ของกลุ่มประเทศอาเซียนที่ก  าหนดการจดัตั้ง “ประชาคมอาเซียน” ในปี พ.ศ. ๒๕๕๘ จะท าให้
อาเซียนมีความเช่ือมโยงกนัมากขึ้น  ท ั้งการเมือง ความมัน่คง เศรษฐกิจ และสังคม  อนัจะน าไปสู่ 
การเสริมสร้างพฒันาการทางการเมืองและเศรษฐกจิของประเทศสมาชิก การสร้างความเป็นประชาคม 
และการเปิดกวา้งของการติดต่อระหว่างกนัอย่างเสรี  ท  าให้มีความเส่ียงที่จะเกิดผลกระทบต่อ    
ความมัน่คงของชาติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเด็นการย้ายถิ่นฐานของประชากรในภูมิภาค และ  
การขยายตวัของอาชญากรรมขา้มชาติและเศรษฐกจินอกระบบ 
  ๒.๓  ความขดัแย้งทางดินแดนและการใช้ก  าลงัทางการทหาร  ยงัคงมีปัญหา 
ความไม่เขา้ใจและความหวาดระแวงที่อาจท าให้เกดิความขดัแยง้ระหวา่งไทยกบัประเทศเพื่อนบ้าน  
แต่สามารถจ ากดัขอบเขตและระดบัความรุนแรงให้อยู่เฉพาะพื้นที่  โดยเป็นผลจากการเสริมสร้าง
ความสัมพนัธ์และความร่วมมือที่ใกลชิ้ดกนั  และการเสริมสร้างความสัมพนัธ์ทางการทูตเชิงป้องกนั  
รวมถึงทิศทางความร่วมมือของประเทศในภูมิภาคที่มุ่งสู่การเป็นประชาคมอาเซียน อย่างไรกต็าม 
เมื่อพิจารณาปัจจยัที่เกีย่วโยงกบัสถานการณ์ข้อพิพาทในภูมิภาค สถานการณ์ภายในของประเทศ
เพื่อนบ้าน และบทบาทของประเทศมหาอ านาจที่เกี่ยวข้องกบัภูมิภาค และการที่ประเทศไทยมี



๓๖ 

ชายแดนทั้งทางบกและทางทะเลติดกบัประเทศเพื่อนบ้านหลายประเทศ โดยยงัมีปัญหาความไม่ชดัเจน 
ของเส้นเขตแดนและอาณาเขตทางทะเลระหวา่งกนั  รวมถึงมีส่ิงบ่งช้ีถึงการเพิ่ม งบประมาณทางทหาร 
ของประเทศในภูมิภาค  จึงยงัคงมีความเส่ียงที่จะน าไปสู่การใชก้  าลงัทหารต่อกนัหากเกดิความขดัแยง้ 
รุนแรงและไม่มีการบริหารจดัการปัญหาร่วมกนัที่มีประสิทธิภาพ    
  ๒.๔  ความมัน่คงและผลประโยชน์ทางทะเล  ปัจจุบนัผลประโยชน์ทางทะเลของ
ประเทศไทยมีมูลค่าสูง  และในเชิงภูมิรัฐศาสตร์ประเทศไทยเป็นจุดยุทธศาสตร์เส้นทางการเดินเรือ     
ที่ส าคญัในภูมิภาคและเป็นแหล่งทรัพยากรธรรมชาติทางทะเล  ส่งผลให้มหาอ  านาจต่างๆ มุ่งที่จะรักษา 
และแผ่ขยายอิทธิพลของตนเองในพื้นที่ดงักล่าว ทั้งน้ี ภยัคุกคามต่อความมัน่คงทางทะเลของประเทศไทย 
ที่ส าคญั ได้แก่ ปัญหาการอ้างสิทธิทบัซ้อนทางทะเล  ปัญหาการท าลายส่ิงแวดล้อมโดยมนุษย ์
กฎหมายและการบงัคบัใชก้ฎหมายทางทะเล ปัญหาอุตสาหกรรมที่เกีย่วเน่ืองกบัทะเล ปัญหาการลกัลอบ 
ขนส่งส่ิงผิดกฎหมายทางทะเลโดยเฉพาะสินคา้และวสัดุอุปกรณ์ที่ใชส้องทางที่มีความเส่ียง  จะน าไปใช ้
ในการผลิตอาวธุท าลายลา้งสูง  การลกัลอบเข้าเมืองผิดกฎหมาย และการกระท าอนัเป็นโจรสลดั   
อนัอาจส่งผลให้มีความเส่ียงต่อการสร้างดุลยภาพในการรักษาความมัน่คงและผลประโยชนข์องชาติ
ทางทะเล     

  ๓.  ความเปลีย่นแปลงของบริบทความมั่นคงภายในประเทศ 
  ๓.๑  ความขดัแยง้ของคนภายในประเทศ  พฒันาการทางการเมืองของไทยที่ผ่านมา 
มีทิศทางที่น าสังคมไทยวิวฒัน์ไปสู่วฒันธรรมการเมืองที่ประชาชนต้องการมีส่วนร่วมตดัสินใจ    
ในนโยบายของรัฐมากขึ้น โดยเฉพาะการกระจายความมัง่ค ัง่และอ านาจจดัการทรัพยากรส าคญั    
โดยประชาชนแสดงออกด้วยการใช้สิทธิทางการเมืองและเสรีภาพพลเมืองในการเลือกตั้ง และ    
การปกป้องสิทธิของตนหรือสิทธิของชุมชนทอ้งถิ่น  ในขณะที่สังคมไทยก  าลงัอยู่ในกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างทางเศรษฐกจิ สังคมและการเมือง โดยที่ยงัคงมีปัญหาเชิงโครงสร้างจาก
ความเหลื่อมล  ้าทางเศรษฐกจิ สังคมและการเขา้ถึงทรัพยากรธรรมชาติ รวมถึงโลกทศันท์ี่แตกต่างกนั
ของกลุ่มคนในสังคม เป็นปัจจยัผลกัดนัให้เกิดความแตกแยกทางความคิดระหว่างคนกลุ่มต่างๆ     
ในห้วงที่ผ่านมา การเคลื่อนไหวทางการเมืองถูกขบัเคลื่อนดว้ยเป้าหมายสุดโต่งทางการเมือง ส่งผล
ให้สภาวะการเปลี่ยนแปลงดงักล่าวน าไปสู่ความขดัแย้งทางการเมืองที่มีความรุนแรงและซับซ้ อน
มากขึ้น และโดยที่ความอดทนอดกลั้นของคนกลุ่มต่างๆ ในสังคมมีแนวโน้มลดต ่าลง ท าให้
สถานการณ์ความขดัแย้งทางการเมืองยงัคงเป็นจุดเปราะบางในการรักษาเอกภาพของชาติและ      
การสร้างภูมิคุม้กนัของสังคมไทย หากการสร้างความสมานฉนัทป์รองดองและการแกไ้ขรากเหง้า
ของปัญหาความขดัแยง้ยงัคงไม่บรรลุผล 



๓๗ 

  ๓.๒  ความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้  ปัญหาความรุนแรงในจงัหวดั
ชายแดนภาคใตท้ี่เกดิขึ้นมาอย่างยาวนานเป็นปัญหาที่มีพฒันาการที่มีความซับซ้อน ละเอียดอ่อน 
และมีความเช่ือมโยงกนัหลายมิติ โดยการต่อสู้ที่ใช้ความรุนแรงเป็นผลมาจากคนกลุ่มหน่ึงที่ มี
อุดมการณตอ้งการแบ่งแยกดินแดนไดน้ าเง่ือนไขอตัลกัษณ์เฉพาะมาขยายผลในการใช้ความรุนแรง 
ท าให้บรรยากาศความกลัว ไม่ไว้วางใจระหว่างรัฐกบัประชาชนและประชาชนกบัประชาชน        
เพิ่มมากขึ้น นอกจากน้ี ไดป้รากฏมีปัญหาใหม่ที่มีแนวโนม้เพิ่มมากขึ้นอย่างมีนยัส าคญั คือ ปัญหา  
ยาเสพติด ปัญหาภยัแทรกซ้อน บทบาทของภาคประชาสังคมโดยเฉพาะเยาวชนที่เห็นต่างจากรัฐ 
และถูกดึงเขา้มามีส่วนร่วมในการเคลื่อนไหวที่สอดคลอ้งกบัอุดมการณ์ของผูเ้ห็นต่างจากรัฐ การเข้า
มีบทบาทและแทรกแซงขององคก์ารระหวา่งประเทศ ที่เป็นการเพิ่มความซบัซ้อนของปัญหามากยิ่งขึ้ น 
  ๓.๓  ความไม่เช่ือม ัน่ในการบริหารประเทศตามหลกันิติธรรม  ประเทศไทยยงัคง
มีปัญหาเชิงโครงสร้างที่ไม่เอื้อต่อการบริหารตามหลกันิติธรรม ความไม่เช่ือม ัน่ในการบริหาร
ประเทศและวกิฤติศรัทธาของผูน้  า รวมถึงโครงสร้างทางการเมืองการบริหารซ่ึงแมจ้ะมีการกระจาย
อ  านาจมากขึ้นแต่ในภาพรวมยงัคงมีลกัษณะรวมศูนยอ์  านาจที่ส่วนกลาง เป็นข้อจ ากดัต่อการเข้ามา   
มีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆ ในสังคม ประกอบกบัการทุจริตคอร์รัปชนัในภาครัฐขยายตวัออกไป
ทุกระดบั ส่งผลให้เกดิความไม่เช่ือม ัน่ของประชาชน ในขณะเดียวกนัประชาชนบางส่วนยอมรับ
กระบวนการทุจริตคอร์รัปชนัเพื่อแสวงหาประโยชนส่์วนตน โดยผลของปัญหาดงักล่าวไดก้ดักร่อน
พื้นฐานทางคุณธรรมจริยธรรมของสังคม 
  ๓.๔  ปัญหายาเสพติด ปัจจุบนัสถานการณ์ยาเสพติดของประเทศไทยมีแนวโน้ม
รุนแรงเพิ่มขึ้นมาโดยต่อเน่ือง โดยเฉพาะการแพร่ระบาดของยาเสพติดในกลุ่มของเยาวชน ซ่ึงเป็น
กลุ่มเส่ียงที่ส าคญั ปัญหายาเสพติดเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อเน่ืองไปยงัปัญหาอื่นๆ เช่น ปัญหา
อาชญากรรม ปัญหาการท าลายศกัยภาพของประชากร และปัญหาการขยายตวัขององค์กรอาชญากรรม 
นอกจากน้ี ประเทศไทยตอ้งเผชิญกบัการลกัลอบคา้ยาเสพติดจากประเทศเพื่อนบา้น โดยเป็นประเทศ 
ทางผ่านและประเทศปลายทาง ในขณะที่การลกัลอบขนยาเสพติดและแหล่งพกัยาเสพติดอยู่บริเวณ
พื้นที่ชายแดนฝ่ังไทยและประเทศเพื่อนบา้น โดยที่พื้นที่ชายแดนภาคเหนือเป็นพื้นที่ส าคญั รองลงมา 
คือ พื้นที่ชายแดนภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ นอกจากน้ี กลุ่มนกัค้าจากนอกภูมิภาคเข้ามามีบทบาท
ส าคญัในการคา้ยาเสพติดระหวา่งประเทศ ในการล าเลียงยาเสพติดจากหลายแหล่งผลิตทั้งในและ
นอกภูมิภาค ซ่ึงการจับกุมกระท าได้ยากขึ้ น เน่ืองจากลกัษณะเฉพาะตวัของการจดัองค์กรและ
รูปแบบและวธีิการคา้ยาเสพติดที่ปรับเปลี่ยนอยู่เสมอ 
  ๓.๕ ความเส่ียงภยัพิบตัิทางธรรมชาติ  สภาพการเปลี่ยนแปลงของโลกที่เกิดการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและสภาวะโลกร้อนเกดิขึ้นพร้อมกบัการเพิ่มจ านวนของประชากรโลก 



๓๘ 

รวมถึงการพฒันาประเทศที่เน้นการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเป็นหลกั น าไปสู่การใช้ทรัพยากร  
ธรรมชาติโดยขาดความสมดุล ท าให้ ส่ิงแวดล้อมเส่ือมโทรมลง ส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศน ์       
จนน าไปสู่ภยัพิบติัธรรมชาติเพิ่มขึ้นและมีแนวโน้มทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น โดยมีพื้นที่เส่ียงต่อ
การเกดิอุทกภยั วาตภยั รวมถึงสถานการณ์แผ่นดินไหวที่เพิ่มมากขึ้น ประเทศไทยจ าเป็นต้องพฒันา
ความสามารถ ความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ และการเตรียมความพร้อมในลกัษณะที่สามารถบริหาร
จดัการวิกฤติการณ์และภัยพิบ ัติให้มีประสิทธิภาพตั้ งแต่ข ั้นป้องกนั การแกไ้ขและการฟ้ืนฟู
สถานการณ์ผลกระทบจากวิกฤตการณ์ภัยพิบตัิทางธรรมชาติในระดบัรุนแรงมากขึ้ นควบคู่กบั     
การขยายความร่วมมือกบัประชาคมโลกเพื่อจดัการกบัภยัพิบตัิดงักล่าว 

  ๔.  ความเปลีย่นแปลงของบริบทความมั่นคงข้ามพรมแดน 
  ๔.๑  การเคลื่อนตวัของภยัคุกคามขา้มชาติ  ปัจจุบนัภยัคุกคามขา้มชาติไดข้ยายตวั
อย่างรวดเร็วตามสภาวะโลกาภิวตันท์ี่ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และความมัน่คง 
ของชาติโดยรวม  โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลกระทบจากการกอ่การร้ายและอาชญากรรมขา้มชาติ  ในดา้น
ปัญหาการกอ่การร้าย แรงขบัเคลื่อนของการต่อสู้เชิงอุดมการณ์ยงัคงมีอยู่อย่างเข้มแข็ง และขยาย
อุดมการณ์ความเช่ือไปสู่คนและกลุ่มบุคคลในพื้นที่ที่มีเง่ือนไขพร้อมที่จะเปลี่ยนแปลงตนเองเป็น
ผูก้อ่การร้ายในหลายรูปแบบ โดยเง่ือนไขที่เป็นปัจจยัผลกัดนัที่ส าคญั ไดแ้ก ่ความคบัแคน้อนัเน่ืองมาจาก 
ปัญหาการไม่ไดร้ับความเป็นธรรม ทั้งในทางเศรษฐกจิ สังคม การเมือง และอตัลกัษณ์ทางเช้ือชาติ
และวฒันธรรม และการแปรเปลี่ยนความเช่ือทางศาสนาให้เป็นพลงัผลกัดนั นอกจากน้ี การเผยแพร่
แนวคิดรุนแรงของกลุ่มกอ่การร้ายสากลและกลุ่มหวัรุนแรงในเอเชียตะวนัออกเฉียงใตย้งัคงด ารงอยู่ 
ท ั้งการกอ่การร้ายจากกลุ่มหวัรุนแรงในพื้นที่ที่ไดร้ับแรงบนัดาลใจจากต่างประเทศและการแทรกซึม
เข้ามาปฏิบตัิการเองจากกลุ่มก่อการร้ายนอกภูมิภาค โดยอาศัยช่องว่างด้านมาตรการการรักษา    
ความปลอดภัยและชายแดนที่เปราะบางของประเทศในภูมิภาค รวมถึงการเช่ือมโยงติดต่อและ     
การเผยแพร่ความคิดอุดมการณ์ของกลุ่มกอ่การร้ายผ่านทางอินเทอร์เน็ตและสังคมออนไลน์ ท ั้งน้ี 
แมว้า่ประเทศไทยจะไม่ใช่เป้าหมายการโจมตีโดยตรงของกลุ่มก่อการร้ายสากล แต่ยงัคงมีความจ าเป็น 
ที่ตอ้งเฝ้าระวงัความเส่ียงโดยเฉพาะการใชเ้ป็นสถานที่พกัพิงและอ านวยความสะดวกในการก่อการร้าย 
จากกลุ่มกอ่การร้ายทั้งในและนอกภูมิภาคและการกอ่ความรุนแรงในเมือง 
   ส าหรับปัญหาอาชญากรรมข้ามชาติ อ ันประกอบด้วย การค้ายาเสพติด 
การคา้มนุษย ์การคา้อาวธุ การฟอกเงิน การกระท าอนัเป็นโจรสลดั อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ และ
อาชญากรรมคอมพิวเตอร์มีแนวโนม้ที่จะขยายตวัและควบคุมได้ยาก โดยมีการพฒันารูปแบบและ
วธีิการที่ซบัซ้อนจากการใชป้ระโยชน์จากความกา้วหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี รวมถึง
ปัญหาการบงัคบัใช้กฎหมาย ท าให้การก่ออาชญากรรมข้ามชาติท าได้สะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น        



๓๙ 

มีการพฒันาเครือข่ายที่เขม้แขง็และมีเจา้หนา้ที่ของรัฐเกีย่วขอ้ง นอกจากน้ี ยงัพบว่าความเช่ือมโยง
ระหวา่งการกอ่การร้ายและอาชญากรรมขา้มชาติมีแนวโนม้ขยายตวัมากขึ้นและมีขีดความสามารถ
สูงขึ้น โดยคาดการณ์วา่ภยัคุกคามทั้งจากการกอ่การร้ายและอาชญากรรมขา้มชาติจะทวคีวามรุนแรง
มากขึ้นเมื่อมีการจดัตั้งประชาคมอาเซียนในปี ๒๕๕๘ เน่ืองจากการเปิดเสรีดา้นการเดินทาง การขยาย 
การท่องเที่ยว การแพร่ขยายแนวความคิดหัวรุนแรงและการรวมกลุ่มบุคคลที่มีความคิดดงักล่าว 
ในขณะที่ประสิทธิภาพการบงัคบัใชก้ฎหมายของประเทศสมาชิกยงัมีความแตกต่างกนั และการบูรณาการ 
ความร่วมมือดา้นความมัน่คงเป็นไปอย่างล่าชา้ 
  ๔.๒  บริบทการเปลี่ยนแปลงที่น าไปสู่ภัยคุกคามรูปแบบใหม่อื่นๆ  ปัจจุบัน      
ภัยคุกคาม ความมัน่คงมีขอบเขตที่กวา้งขวาง มีความเช่ือมโยง ซับซ้อน และส่งผลกระทบต่อ
ประชาชนโดยตรงมากขึ้น ภยัคุกคามความมัน่คงรูปแบบใหม่ประกอบดว้ยทั้งที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลง 
ที่เช่ือมโยงกบับริบทโลกมิติต่างๆ ทั้งมิติดา้นเศรษฐกจิ สังคมและการเมือง รวมถึงการเปลี่ยนแปลง
ของสภาพภูมิอากาศของโลก และผลจากการพฒันาประเทศที่ผ่านมาประกอบกบัการใช้ทรัพยากร 
ธรรมชาติโดยขาดความสมดุล ไดส่้งผลกระทบต่อความมัน่คงของมนุษย ์ปัญหาดา้นความมัน่คงทาง
อาหาร ปัญหาความเส่ือมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติของส่ิงแวดลอ้ม และปัญหาดา้นความขดัแยง้
แย่งชิงทรัพยากรที่ส่งผลต่อเน่ืองเป็นความขดัแยง้ระหวา่งประชาชนและความขดัแย้งกบัหน่วยงาน
ภาครัฐ นอกจากน้ี ความตอ้งการพลงังานของโลกที่เพิ่มสูงขึ้นส่งผลต่อความมัน่คงทางพลงังานของ
ไทยในการแข่งขนัแสวงหาแหล่งพลงังาน โดยเฉพาะการที่ประเทศไทยตอ้งพึ่งพิงแหล่งพลงังานจาก
ภายนอกในสัดส่วนที่สูง 
  กระแสโลกาภิวตันท์ี่ท  าให้การเช่ือมโยงในมิติต่างๆ เป็นไปอย่างรวดเร็ว 
ส่งผลให้มีโอกาสเส่ียงต่อการแพร่ระบาดของโรคอุบติัใหม่ ในขณะที่ความมัน่คงที่เกี่ยวกบัเทคโนโลยี 
สารสนเทศและเครือข่ายมีแนวโนม้จะเป็นประเด็นที่มีความเส่ียง ทั้งการโจมตีและการจารกรรม  
ทางไซเบอร์ เน่ืองจากการก  าหนดมาตรการป้องกนัท าไดย้ากและไม่ทนัต่อความกา้วหน้าทางเทคโนโลยี 
ท ั้งน้ี ประเทศก  าลงัพฒันาจะตกเป็นเป้าหมายการโจมตีมากขึ้น เพราะมีความล้าหลงัทางเทคโนโลยี
และขาดความรู้ในการก  าหนดมาตรการป้องกนัที่ต้องใช้ผู ้ที่มีความช านาญเฉพาะทาง นอกจากน้ี 
อิทธิพลของส่ือประเภทเครือข่ายสังคมเป็นเคร่ืองมือส าคญัของประชาชนในการรวมตวัด าเนินกิจกรรม 
ทางสาธารณะและการเคลื่อนไหวกจิกรรมทางการเมือง ส่ือดงักล่าวมีโอกาสถูกน ามาใชใ้นทางที่ผิ ด 
เพื่อโจมตี บ่อนท าลาย หรือบิดเบือนขอ้เทจ็จริง รวมถึงการแพร่กระจายถอ้ยค าที่สร้างความเกลียดชงั
ที่มีฐานมาจากอคติและการเลือกปฏิบตัิ ซ่ึงอาจท าให้เกิดความเกลียดชงัและปัญหาความแตกแยก
ภายในประเทศ รวมถึงส่งผลกระทบต่อความสัมพนัธ์ระหวา่งประเทศ ในกรณีที่มีการใชส่ื้อประเภท
น้ีโจมตีหรือบ่อนท าลายประเทศอื่น 



๔๐ 

  ๕.  นโยบายความมั่นคงแห่งชาติ พ.ศ.  ๒๕๕๘ – ๒๕๖๔  
  ๕.๑  ส่วนที่ ๑ นโยบายเสริมสร้างความมัน่คงที่เป็นแก่นหลกัของชาติ ประกอบด้วย 
   ๕.๑.๑  นโยบายที่ ๑ เสริมสร้างความมัน่คงของสถาบนัหลกัของชาติ และ
การปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
   ๕.๑.๒  นโยบายที่ ๒ สร้างความเป็นธรรม ความปรองดอง และความสมานฉนัท ์
ในชาติ 
    ๕.๑.๓  นโยบายที่ ๓ ป้องกนัและแกไ้ขการกอ่ความไม่สงบในจงัหวดัชายแดน 
ภาคใต ้
  ๕.๒  ส่วนที่ ๒ นโยบายความมัน่คงแห่งชาติทัว่ไป ประกอบดว้ย 
  ๕.๒.๑  นโยบายที่ ๔ จดัระบบการบริหารจดัการชายแดนเพื่อป้องกนัและ
แกไ้ขปัญหาขา้มพรมแดน 
  ๕.๒.๒  นโยบายที่ ๕ สร้างเสริมศักยภาพการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา    
ภยัคุกคามขา้มชาติ 
  ๕.๒.๓  นโยบายที่ ๖ ปกป้อง รักษาผลประโยชนแ์ห่งชาติทางทะเล 
  ๕.๒.๔  นโยบายที ่๗ จดัระบบ ป้องกนั และแกไ้ขปัญหาผูห้ลบหนีเขา้เมือง 
  ๕.๒.๕  นโยบายที ่๘ เสริมสร้างความเขม้แขง็และภูมิคุม้กนัความมัน่คงภายใน 
  ๕.๒.๖  นโยบายที่ ๙ เสริมสร้างความมัน่คงของชาติจากภัยการทุจริต    
คอร์รัปชนั 
  ๕.๒.๗  นโยบายที่ ๑๐ เสริมสร้างความมัน่คงทางเทคโนโลยีสารสนเทศ
และไซเบอร์ 
  ๕.๒.๘  นโยบายที่ ๑๑ รักษาความมัน่คงของฐานทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม 
  ๕.๒.๙  นโยบายที่ ๑๒ เสริมสร้างความมัน่คงทางพลงังานและอาหาร 
  ๕.๒.๑๐  นโยบายที่ ๑๓ พฒันาระบบการเตรียมพร้อมแห่งชาติเพื่อเสริมสร้าง 
ความมัน่คงของชาติ 
  ๕.๒.๑๑  นโยบายที ่๑๔ เสริมสร้างและพฒันาศกัยภาพการป้องกนัประเทศ 
  ๕.๒.๑๒  นโยบายที่ ๑๕ พฒันาระบบงานข่าวกรองให้มีประสิทธิภาพ 
  ๕.๒.๑๓  นโยบายที่ ๑๖ เสริมสร้างดุลยภาพในการด าเนินความสัมพนัธ์
ระหวา่งประเทศ 
 



๔๑ 

  ๕.๓  แนวทางการขบัเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบตั ิ
  ๕.๓.๑  พฒันาระบบ กลไก กฎหมาย กฎ ระเบียบ และการบริหารจดัการ
นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ  การพฒันาระบบแผนและระบบงบประมาณ ตลอดจนพฒันาฐานขอ้มูล 
ดา้นความมัน่คงให้เกื้อหนุนต่อการขบัเคลื่อนนโยบาย การก  าหนดหน่วยรับผิดชอบอย่างชดัเจน   
การก  าหนดประเดน็มุ่งเนน้ที่มีความส าคญัต่อการขบัเคลื่อนนโยบายและการจดัท ายุทธศาสตร์ที่ส าคญั 
เพื่อสนบัสนุนการด าเนินงานตามที่นโยบายก  าหนดไว ้
  ๕.๓.๒  สร้างความเช่ือมโยงระหวา่งนโยบายความมัน่คงแห่งชาติ นโยบาย 
รัฐบาล แผนการบริหารราชการแผ่นดิน แผนพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ยุทธศาสตร์   
การจดัสรรงบประมาณ ยุทธศาสตร์และแผนที่เกีย่วขอ้งอื่นๆ  
  ๕.๓.๓  พฒันาระบบการติดตามประเมินผลในระดบันโยบายอย่างต่อเน่ือง 
โดย สมช. เป็นหน่วยรับผิดชอบในการก  ากบั อ  านวยการ ติดตามและประสานเชิงนโยบายเพื่อให้มี
การน านโยบายไปสู่การปฏิบตัิและให้มีกลไกติดตามความกา้วหนา้การด าเนินงานและการประเมิน 
ผลส าเร็จและผลกระทบ รวมถึงการก  าหนดดชันีช้ีวดัที่ส าคญัและมีการตรวจสอบประเมินสถานการณ์ 
ที่ส่งผลกระทบต่อนโยบายความมัน่คงแห่งชาติฯ  
  ๕.๓.๔  เสริมสร้างบทบาทภาคีความมัน่คง รวมถึงภาคีนอกภาครัฐสนบัสนุน 
การด าเนินงานตามนโยบายความมัน่คงแห่งชาติ โดยการประสานความร่วมมือและพฒันาระบบ  
การเช่ือมโยงเครือข่ายประชาคมความมัน่คงให้ครอบคลุมหน่วยงานและองค์กรนอกภาครัฐทั้งใน
และต่างประเทศอย่างกวา้งขวางยิ่งขึ้นและสอดคลอ้งกบับริบท ความมัน่คงที่เปลี่ยนแปลงไป 
  ๕.๔  การแบ่งมอบหน่วยรับผิดชอบหลกั/เจา้ภาพบูรณาการนโยบาย 
  ภาพรวมของการขบัเคลื่อนนโยบายฯ  นโยบายความมัน่คงแห่งชาติเป็น
กรอบทิศทางหลกัที่ทุกส่วนราชการที่เกี่ยวข้องน าไปก  าหนดหรือบูรณาการ ให้สอดคล้องกบั 
นโยบาย/แผนยุทธศาสตร์ของกระทรวง/ กรม รวมถึงการก  าหนดนโยบาย/ ยุทธศาสตร์เฉพาะเร่ือง/ 
แนวทาง/ มาตรการ กรณีที่มีความส าคญัรองรับการด าเนินการตามนโยบายฯ ตลอดจนการจดัท า
แผนงานโครงการรองรับ โดย สมช. รับผิดชอบภาพรวม ในการอ  านวยการ ก  ากบั ติดตามและ
ขบัเคลื่อนนโยบายความมัน่คงแห่งชาติ ให้ประสานสอดคลอ้งกนั รวมทั้งการประเมินสถานการณ์
และประเมินผลการด าเนินการ  
  การก  าหนดเจา้ภาพ/การแบ่งมอบหน่วยรับผิดชอบ เพื่อให้การด าเนินการ
ตามนโยบายฯ มีเจา้ภาพหลกัรับผิดชอบและมีหน่วยสนบัสนุนในแต่ละนโยบาย  ดงัน้ี 
  ๕.๔.๑  หน่วยรับผิดชอบหลกั หมายความว่า หน่วยงานที่มีบทบาทและ
หน้าที่ตามภารกิจ/ อ  านาจหน้าที่ กระทรวง/ กรม ที่เกี่ยวข้องโดยตรงหรือมีภารกิจที่มีสัดส่วน



๔๒ 

น ้าหนกัในระดบัที่ส าคญัต่อการด าเนินการตามนโยบายให้บรรลุผล โดยมี ๒ ระดบั ได้แก่ หน่วย
รับผิดชอบหลกัที่เป็นเจา้ภาพบูรณาการนโยบาย และหน่วยรับผิดชอบหลกัตามแนวนโยบายย่อย 
  ๕.๔.๒  หน่วยรับผิดชอบร่วม/องคก์รสถาบนัที่เป็นเครือข่าย หมายความวา่ 
หน่วยงานที่มีบทบาทและหนา้ที่โดยมีภารกิจ/อ  านาจหน้าที่ที่เกี่ยวข้องในบางส่วนหรือภารกิจใน
ลกัษณะสนบัสนุนให้การด าเนินการตามแนวนโยบายบรรลุผล หรือมีภารกิจที่มีสัดส่วนน ้าหนกัใน
ระดบัที่ส าคญัรองลงมา เพื่อสนบัสนุนการด าเนินงานของหน่วยรับผิดชอบหลกั ทั้งน้ี กองอ  านวยการ 
รักษาความมัน่คงภายในราชอาณาจกัร จะเป็นหน่วยรับผิดชอบร่วมในทุกนโยบาย 
  ๕.๕  นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๔ ในส่วนที่กระทรวง 
กลาโหม เป็นหน่วยรับผิดชอบหลกั ประกอบดว้ย 
  ๕.๕.๑  นโยบายที่ ๓ ป้องกนัและแกไ้ขการก่อความไม่สงบในจงัหวดั
ชายแดนภาคใต ้นโยบายย่อยที่ ๑ เสริมสร้างสภาวะแวดลอ้มที่สันติสุข น ายุทธศาสตร์พระราชทาน 
เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา และปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง รวมทั้งยึดม ัน่แนวทางสันติวิธีเป็นบรรทดัฐาน
การจดัการความขดัแย้ง ความรุนแรง และการสร้างความรัก ความสามคัคี  ความสงบสุข และ     
ความสมานฉนัทข์องประชาชน และลดการใชค้วามรุนแรงในพื้นที่ โดยกระทรวงกลาโหม กอ.รมน. 
และ ศอ.บต. เป็นหน่วยรับผิดชอบหลกัตามแนวนโยบายย่อย 
  ๕.๕.๒  นโยบายที่ ๔ จดัระบบการบริหารจดัการชายแดนเพื่อป้องกนัและ
แกไ้ขปัญหาขา้มพรมแดน นโยบายย่อยที่ ๑ เสริมสร้างความเป็นหุ้นส่วนทางยุทธศาสตร์ด้านความมัน่คง 
และกระชบัความร่วมมือกบัประเทศเพื่อนบา้นในการแกปั้ญหาข้ามพรมแดน อาทิ การลกัลอบเข้าเมือง 
ปัญหาแรงงานขา้มชาติ การก่อการร้าย การค้าส่ิงของผิดกฎหมาย การค้ามนุษย์ โรคระบาด และ
โรคติดต่อร้ายแรง รวมถึงร่วมมือกบัประเทศเพื่อนบา้นในการพฒันา และเสริมสร้างความเจริญเตบิโต 
ทางเศรษฐกจิในพื้นที่ชายแดน  โดยเฉพาะการไม่น าประเด็นเส้นเขตแดนมาเป็นอุปสรรคในการพฒันา 
และเสริมสร้างความเจริญเติบโตร่วมกนั บนพื้นฐานการรักษาสมดุลระหว่างผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ 
กบัการรักษาความมัน่คงของชาติ โดยกระทรวงกลาโหม เป็นหน่วยรับผิดชอบหลกัตามแนวนโยบายย่อย 
  ๕.๕.๓  นโยบายที่ ๕ สร้างเสริมศักยภาพการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา    
ภยัคุกคาม ขา้มชาติ นโยบายย่อยที่ ๔ เสริมสร้างจิตส านึก ความตระหนกัของภาคเอกชน ภาคประชาชน 
และภาคประชาสังคม ให้เห็นความส าคญัของปัญหาการกอ่การร้ายและอาชญากรรมข้ามชาติ และ
สร้างเครือข่ายที่เขม้แขง็ในการร่วมมือกบัภาครัฐป้องกนัภยัคกุคามขา้มชาติทุกรูปแบบ โดยกองบญัชาการ 
กองทพัไทย เป็นหน่วยรับผิดชอบหลกัตามแนวนโยบายย่อย 
  ๕.๕.๔  นโยบายที่ ๑๔ เสริมสร้างและพฒันาศกัยภาพการป้องกนัประเทศ 
โดยกระทรวงกลาโหม เป็นหน่วยรับผิดชอบหลกัทั้ง ๒ ระดบั คือ หน่วยรับผิดชอบหลกัที่เป็น



๔๓ 

เจ้าภาพบูรณาการนโยบาย และหน่วยรับผิดชอบหลกัตามแนวนโยบายย่อย ทั้งน้ี นโยบายย่อย
ประกอบดว้ย ๕ นโยบาย คือ (๑) เสริมสร้างและพฒันากองทพัให้มีโครงสร้างก  าลงักองทพั และ
ยุทโธปกรณ์ที่เหมาะสม ทนัสมยั (๒) เสริมสร้างและพฒันาศกัยภาพของชาติดว้ยการผนึกก  าลงัจาก
ทุกภาคส่วนในการป้องกนัประเทศ และให้มีส่วนร่วมในการสนบัสนุนการด าเนินงานของกองทพั
ตั้งแต่ในภาวะปกติ (๓) เสริมสร้างความสัมพนัธ์อนัดี และความร่วมมือในทุกระดบักบักองทพั
ประเทศเพื่อนบา้น (๔) พฒันาและน าศกัยภาพของกองทพัไทยในยามปกติเข้ามาสนบัสนุนภารกิจ
นอกเหนือจากสงคราม และ (๕) ส่งเสริมและพฒันาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีการป้องกนัประเทศ
และความมัน่คง โดยพฒันาระบบอาวธุและระบบการแจง้เตือนภยัทางทหาร ให้มีขีดความสามารถ
ในการป้องปรามทางยุทธศาสตร์ และส่งเสริมการศึกษาวจิยัและพฒันาการทหารรวมถึงเสริมสร้าง
ขีดความสามารถดา้นอุตสาหกรรมป้องกนัประเทศและพลงังานทหาร 
  ๕.๕.๕  นโยบายที่ ๑๖ เสริมสร้างดุลยภาพในการด าเนินความสัมพนัธ์
ระหวา่งประเทศ นโยบายย่อยที่ ๒ ส่งเสริมบรรยากาศที่น าไปสู่การส ารวจและจดัท าหลกัเขตแดน
และเส้นเขตแดนทางทะเลกบัประเทศเพื่อนบา้นให้บรรลุผล  ในการก  าหนดแนวทางและเป้าหมาย
การส ารวจและจดัท าหลักเขตแดนและเส้นเขตแดนทางทะเลกบัประเทศเพื่อนบ้านแต่ละด้าน     
อย่างชดัเจน และรักษาความต่อเน่ืองของคณะเจรจา รวมถึงเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติัหน้าที่ 
โดยเฉพาะการสนบัสนุนเคร่ืองมือที่ทนัสมยั การเพิ่มมาตรการความปลอดภัยในพื้นที่เ ส่ียงจากการ 
สู้รบและกบัระเบิด การเสริมสร้างขวญัและก  าลงัใจในการปฏิบตัิงาน ตลอดจนส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
ของประชาชนในท้องถิ่น โดยกระทรวงกลาโหม และกระทรวงการต่างประเทศ เป็นหน่วย
รับผิดชอบหลกัตามแนวนโยบายย่อย  ส าหรับนโยบายย่อยที่ ๗ เสริมสร้างความพร้อมของประเทศ
ในการจดัตั้งประชาคมการเมืองและความมัน่คงอาเซียน ในการเสริมสร้างศักยภาพของบุคลากร
ภาครัฐ พฒันากฎ ระเบียบ ปรับปรุงกระบวนการปฏิบตัิงานให้ไทยมีความพร้อมในการจดัการ
ผลขา้งเคียงที่จะเกดิขึ้นจากการอ  านวยความสะดวกให้มีการติดต่อเช่ือมโยงกนัมากขึ้นในอาเซียน 
พร้อมทั้งเสริมสร้างความตระหนกัรู้และทศันคติที่ดีต่อการเป็นประชาคมอาเซียน ประเทศสมาชิก
อาเซียน และด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรมในการสร้างความคุน้เคย ความเข้าใจ และความรู้สึกเป็น
มิตรกบัประเทศเพื่อนบา้น โดยกระทรวงกลาโหมเป็นหน่วยรับผิดชอบหลกัตามแนวนโยบายย่อย 
  จากการศึกษานโยบายความมั่นคงแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๔ ท าให้ทราบ
สถานการณ์ทั้งภายในและภายนอกประเทศที่มีผลกระทบต่อความมัน่คงของชาติ ส่งผลให้ประเทศ
ไทยตอ้งวางแผนเตรียมการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาที่อาจเกดิขึ้นจากภัยคุกคามต่างๆ รัฐบาลจึงได้
ก  าหนดนโยบายความมัน่คงแห่งชาติฯ โดยแบ่งมอบความรับผิดชอบแต่ละนโยบายให้กบัหน่วยงาน
ที่เกีย่วขอ้ง เพื่อให้มีการน านโยบายไปขบัเคลื่อนสู่การปฏิบตัิที่เป็นรูปธรรม โดยใช้เป็นแนวทาง   



๔๔ 

ในการก  าหนดยุทธศาสตร์ แผนแม่บท แผนงานโครงการต่างๆ เพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตามนโยบาย  
ที่รับผิดชอบ  กองทพับกเป็นหน่วยงานหน่ึงที่ตอ้งน านโยบายในส่วนที่กระทรวงกลาโหมเป็นหน่วย
รับผิดชอบหลกั ไปแปลงเป็นการปฏิบตัิเพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตามนโยบายที่รับผิดชอบเช่นเดียวกนั  

รายงานการศึกษาและเอกสารวิจัยทีเ่กีย่วข้องกบัการพัฒนาและเพิม่ประสิทธิภาพ 
ของระบบการตรวจราชการ 

 จากการศึกษารายงานการศึกษาและเอกสารวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง ท าให้ไดท้ราบแนวความคิด 
ความรู้ความเข้าใจเกีย่วกบัการตรวจราชการแบบบูรณาการเพื่อมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ความคิดเห็นของบุคลากร 
ส านกัตรวจราชการ ระบบการตรวจราชการที่สอดคลอ้งกบัการปฏิรูประบบราชการ รวมทั้งงานวจิยั
ของบุคลากรในระบบการตรวจราชการของกองทพับก  ดงัน้ี 
 สุมิตตรา  อติศพัท ์(๒๕๕๗ : ๖๐ – ๖๖) ไดศึ้กษาประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบ
บูรณาการเพื่อมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ได้ใช้กรอบแนวคิดในการศึกษา (Conceptual Framework) โดยใช้
ทฤษฎีระบบ และกระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการ พบว่าปัจจยัที่น าไปสู่ความส าเร็จของ
การตรวจราชการแบบบูรณาการ ดงัน้ี (๑) อ  านาจหนา้ที่ในการตรวจราชการของผูต้รวจราชการ และ
ศกัยภาพของบุคลากรในระบบการตรวจราชการ สรุปไดว้า่ ผูต้รวจราชการมีการปฏิบตัิงานตามอ านาจ 
หนา้ที่ที่กฎหมาย และระเบียบที่เกีย่วข้องก  าหนด ซ่ึงเป็นการปฏิบตัิหน้าที่ที่มีความสอดคล้องกนั   
ท ั้งในเชิงพื้นที่และเน้ือหาสาระในการด าเนินการที่สามารถส่งเสริมและสนบัสนุนการท างานของ
ผูต้รวจราชการไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ (๒) กระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการ สรุปได้ว่า 
กระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการ มีการร่วมคิด ร่วมตรวจ ร่วมให้ข้อเสนอแนะ ร่วมสร้าง
ภาคีภาคประชาชน และร่วมรับประเมิน รวมทั้งสร้างกรอบแนวคิด และแนวทางปฏิบติัสอดคล้อง
กบัการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ คือ การก  าหนดยุทธศาสตร์ เป้าหมาย ตวัช้ีวดัในการประเมินผล    
มีการก  าหนดความรับผิดชอบในการตรวจราชการที่มีความชดัเจน (๓) ความร่วมมือของหน่วยงาน
ในระดบัจงัหวดั หน่วยรับตรวจและภาคประชาชน สรุปไดว้า่ หน่วยงานในระดบัจงัหวดัให้ความร่วมมือ 
ในการปฏิบตัิตามขอ้เสนอแนะ เน่ืองจากเป็นค าแนะน าที่ช่วยในการแกไ้ขปัญหาในการบริหารงาน
จงัหวดั และหน่วยรับตรวจสามารถน าไปปฏิบตัิให้เกดิประโยชนก์บัการท างาน ส าหรับความร่วมมือ
จากภาคประชาชน ซ่ึงได้แก่ ที่ปรึกษาผู้ตรวจราชการภาคประชาชนทั้ งด้านเศรษฐกิจ สังคม 
ส่ิงแวดล้อม และด้านวิชาการ ในการช่วยให้ข้อมูลในพื้นที่กบัผู ้ตรวจราชการเกี่ยวกบัเร่ืองที่มี       
การตรวจราชการ และเร่ืองต่างๆ ที่เป็นขอ้มูลเชิงลึกในพื้นที่ ซ่ึงภาคส่วนเหล่าน้ี ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม
ในกลไกการตรวจราชการแบบบูรณาการ 



๔๕ 

 แนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบบูรณาการเพื่อมุ่งผลสัมฤทธ์ิ    
มีขอ้เสนอแนะดงัน้ี (๑) ศกัยภาพของบุคลากรในระบบการตรวจราชการ ผูบ้ริหารระดบัสูงจะต้องมี
ความเข้าใจ เห็นความส าค ัญและประโยชน์ของการตรวจราชการ ระบบการตรวจราชการมี          
ความเป็นเอกภาพและมีการบูรณาการที่เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น ผู ้ตรวจราชการโดยเฉพาะในระดบั
กระทรวงตอ้งเพิ่มพูนความรู้เพิ่มเติมในเร่ืองที่ยงัขาดอยู่ หรือเร่ืองที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบ 
ควรมีการก  าหนดให้ต  าแหน่งผู้ตรวจราชการเป็น Career Path ควรมีหลกัเกณฑ์ในการคดัเลือก
ผูต้รวจราชการจากขีดความสามารถดา้นต่างๆ ไดแ้ก ่ความรู้ ทกัษะ พฤติกรรม และจากความสมคัร
ใจ ควรมีการอบรม สัมมนา หรือประชุมเชิงปฏิบตัิการในลกัษณะของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จาก  
การปฏิบติัจริงเพื่อพฒันาบุคลากรในระบบการตรวจราชการ โดยก  าหนดหลกัสูตรซ่ึงเป็นการเพิ่ม
ทกัษะในกระบวนการคิด วิเคราะห์ การเขียนรายงานที่เ ป็นหัวใจส าคญัของการตรวจราชการ         
(๒) กระบวนการตรวจราชการ ควรมีการก  าหนดรูปแบบ เน้ือหาของรายงานให้เหมาะสมส าหรับ
ผูบ้ริหาร โดยควรแสดงในรูปผลสัมฤทธ์ิของแผนงาน โครงการ หรือนโยบาย ซ่ึงมีจุดเน้นที่การรายงาน 
ผลส าเร็จของงานและการใชจ่้ายงบประมาณในการด าเนินงานเป็นประจ าทุกปี  มีการรายงานแบบ
สั้น กระชบั น าเสนอขอ้มูลรูปภาพ กราฟ และมีข้อมูลเชิงอธิบายน้อยที่สุด  ควรมีการจดัท าระบบ
สารสนเทศ เพื่อเป็นฐานขอ้มูลในการเกบ็รวบรวมองคค์วามรู้ต่างๆ ในลกัษณะของการจดัการความรู้ 
ที่สามารถเช่ือมโยงไดทุ้กกระทรวง รวมทั้งในระดบัจงัหวดั สามารถรายงานผลการปฏิบติังานต่างๆ 
ผ่านระบบ โดยก  าหนดให้โปรแกรมมีการประมวลผล นอกจากนั้น ควรมีการพฒันาตวัช้ีวดั โดย
เลือกตวัช้ีวดัที่จ  าเป็น ซ่ึงควรมีการก  าหนดเกณฑใ์นการวดัคุณภาพและประสิทธิภาพ (๓) ความร่วมมือ 
ของหน่วยงานในระดบัจงัหวดั และภาคประชาชน  ควรมีการช้ีแจงกบัหน่วยรับตรวจในการให้
ขอ้มูล ข้อเท็จจริง ของผลการด าเนินงาน ปัญหาอุปสรรค ตลอดจนข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ 
เพื่อให้ผู ้ตรวจราชการสามารถให้ความช่วยเหลือแนะน า และแกไ้ขปัญหาของหน่วยรับตรวจ 
นอกจากน้ี ควรมีการช้ีแจงท าความเข้าใจบทบาทหน้าที่กบัภาคประชาชนที่เข้ามามีส่วนร่วมใน
กระบวนการตรวจราชการและจดัอบรมเพิ่มพูนความรู้ให้กบัภาคประชาชนดงักล่าว 
 แกมกาญจน์  อุ่นนนักาศ (๒๕๕๒ : ๑๘๘ – ๑๘๙) ได้ศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกบั     
การตรวจราชการแบบบูรณาการเพื่อมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ตามนโยบายรัฐบาลของบุคลากรส านกัตรวจ
ราชการ ส านกังานปลดัส านกันายกรัฐมนตรี และได้เสนอข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพื่อเป็น
แนวทางในการปฏิบติังานตรวจราชการแบบบูรณาการฯ ดงัน้ี (๑) บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจ
เกีย่วกบัการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ ในระดบัปานกลาง ถึงแม้จะได้มีการจดัฝึกอบรมแก่
บุคลากรแล้วกต็าม ผู้บริหารควรให้ความส าคญักบัการประเมินความรู้ความเข้าใจของบุคลากร
เกี่ยวกบัการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ ว่า บุคลากรไม่ รู้ในเร่ืองใด เพื่อจะได้จ ัดหลักสูตร           



๔๖ 

ในการฝึกอบรมให้ตรงกบัเร่ืองนั้นๆ (๒) ควรจดัการฝึกอบรมเชิงวชิาการให้แก่บุคลากรและหน่วย  
ที่เกีย่วขอ้งในเร่ือง การบริหารความเส่ียงตามหลกัธรรมาภิบาล เกณฑ์คุณภาพการบริหารจดัการ
ภาครัฐ (PMQA) การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม การจดัท าผงักระบวนการสร้างคุณค่า (VCP) 
การจดัท าผงั/ตารางความเช่ือมโยงโครงการ (Project Matrix) ท ั้งน้ี ควรมีการอบรมเกี่ยวกบัการน า
ความรู้เหล่านั้นมาปรับใช้กบัการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ  (๓) ผู ้บริหารควรผลกัดนัให้ผล  
การตรวจราชการแบบบูรณาการฯ ถูกน าไปใชป้ระโยชนอ์ย่างเป็นรูปธรรม และเกดิประโยชนสู์งสุด
ต่อหน่วยรับตรวจ และประชาชน รวมทั้งผลกัดนัให้ฝ่ายการเมืองเห็นถึงความส าคญัและน าไปใช้
เป็นขอ้มูลส าคญัส าหรับการบริหารและก  าหนดนโยบายในการพฒันประเทศต่อไป (๔) การตรวจ
ราชการแบบมีส่วนร่วม ควรตอ้งมีการประชุมปรึกษาหารือร่วมกนัระหว่างหน่วยตรวจ หน่วยรับตรวจ 
ภาคประชาสังคม ภาคประชาชน เครือข่ายที่ปรึกษา ผูต้รวจราชการ ภาคเอกชน เพื่อให้เกดิความเขา้ใจ 
ร่วมกนัและยอมรับผลการตรวจ เปิดเผย และให้ขอ้มูลหลกัฐานอนัมีความจ าเป็นต่อกนั  
 จาดุร  อภิชาตบุตร (๒๕๔๖ : ๕๖ – ๕๘) ไดศึ้กษาระบบการตรวจราชการที่สอดคล้อง
กบัการปฏิรูประบบราชการ เมื่อรัฐบาลมีนโยบายปฏิรูประบบราชการตามแนวความคิดในเร่ือง    
การบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ซ่ึงสาระส าคญัคือ การบริหารจดัการที่เน้นผลสัมฤทธ์ิ และเน้น
ภาระรับผิดชอบต่อผลงาน โดยการมอบอ านาจในการบริหารทั้ งบุคคลและงบประมาณให้แก่
ผู ้บริหารอย่างเต็มที่  การปฏิรูประบบราชการจะบรรลุวตัถุประสงค์ได้กต็่อเมื่อรัฐบาลมีระบบ       
การตรวจสอบ ติดตามผลที่มีประสิทธิภาพ ซ่ึงการตรวจราชการที่ดีจะเกิดขึ้ นได้จ  าเป็นต้องมี         
การจดัรูปแบบ กระบวนการตรวจสอบและแผนการตรวจราชการที่สามารถน าไปปฏิบติัได้ รวมทั้ง
หากสามารถจดัระบบการตรวจให้ผูต้รวจราชการทุกกระทรวงให้สามารถท างานกนัแบบบูรณาการ
ได ้กจ็ะเกดิประโยชนม์หาศาลแกร่ะบบการบริหารราชการของไทย โดยไดเ้สนอให้ผู ้ตรวจราชการ
ตอ้งมีการท างานแบบบูรณาการ มีการจดัตั้งประชาคมผูต้รวจราชการเป็นระบบเครือข่ายที่สามารถ
แลกเปลี่ยนขอ้มูลข่าวสาร และติดต่อประสานงานกนัไดอ้ย่างรวดเร็ว มีการวางแผนการตรวจราชการ 
ในงานนโยบายที่ส าคญัของรัฐบาล จดัระบบการก  ากบัติดตามงานและการพฒันางาน รวมทั้ ง       
การรายงานผลการตรวจราชการที่มีประสิทธิภาพ  
 ถวลิ  สุรเชษฐพงษ ์(๒๕๔๙ : ๗๒ - ๗๖) ไดศึ้กษาเกีย่วกบัการตรวจราชการ บทบาท
และอ านาจหนา้ที่ของส านกังานจเรต ารวจ รวมทั้งศึกษาถึงปัญหาและผลกระทบที่เกิดจากการปฏิบตัิงาน 
เพื่อก  าหนดมาตรฐานการตรวจราชการของส านกังานจเรต ารวจ อีกทั้งแนวโนม้ในการบริหารราชการ 
เชิงกลยุทธ์หรือมุ่งผลสมัฤทธ์ิของงาน ดงันั้น การจดัสร้างระบบการตรวจราชการของส านกัจเรต ารวจ 
ให้มีมาตรฐาน จะเป็นเคร่ืองมือที่ส าคญั อนัจะท าให้การตรวจราชการของส านกังานจเรต ารวจได้ปรับตวั 
ให้สอดคลอ้งกบัระบบการบริหารราชการยุคใหม่  



๔๗ 

 การก  าหนดมาตรฐานการตรวจราชการของส านักงานจเรต ารวจได้ก  าหนดจาก
องคป์ระกอบที่ส าคญัของกระบวนการตรวจราชการ มี ๖ มาตรฐาน ได้แก่ (๑) มาตรฐานทางด้าน
ผูต้รวจราชการ มุ่งเนน้ที่จะก  าหนดมาตรฐานเกีย่วกบัจ านวนและคุณภาพของผู้ตรวจราชการภายใน
ส านกังานจเรต ารวจให้เหมาะสม (๒) มาตรฐานการวางแผนการตรวจราชการ ประกอบด้วย การก  าหนด 
ยุทธศาสตร์การตรวจราชการระยะ ๕ ปี การวางแผนการตรวจราชการประจ าปี การวางแผนการ 
ออกตรวจในแต่ละครั้ ง และการประชุมสัมมนาผู้ตรวจราชการทั้งก่อนและหลงัการตรวจราชการ
ประจ าปีเสร็จส้ิน (๓) มาตรฐานแบบและวิธีการตรวจราชการ ได้ก  าหนดแบบและวิธีการตรวจ
ราชการให้ครอบคลุมงานที่หน่วยรับการตรวจจะตอ้งปฏิบติั พร้อมทั้งก  าหนดกิจกรรมตวัช้ีวดัและ
วธีิการตรวจไวอ้ย่างละเอียด ชดัเจน เพื่อให้การตรวจราชการมีประสิทธิภาพและใช้ประเมินผลงาน
ได ้(๔) มาตรฐานความถี่ในการตรวจราชการ เน่ืองจากหน่วยที่อยู่ในความรับผิดชอบการตรวจ
ราชการมีจ  านวนมาก และงบประมาณที่ไดร้บัจดัสรรมีนอ้ย หน่วยงานไดร้ับการตรวจ ๒ ปี ต่อ ๑ ครั้ ง 
(๕) มาตรฐานการประเมินผลการตรวจราชการไดก้  าหนดให้มเีกณฑก์ารประเมินผลแบ่งเป็น ๕ ระดบั 
ไดแ้ก ่ระดบั ๑ หมายถึง ตอ้งปรับปรุงมาก ระดบั ๒ หมายถึง ตอ้งปรับปรง ระดบั ๓ หมายถึง พอใช้ 
ระดบั ๔ หมายถึง ดี และระดบั ๕ หมายถึง ดีมาก พร้อมทั้งก  าหนดให้มีการให้น ้าหนกัแก่งานแต่ละด้าน 
ตามล าดบัความส าคญัของงาน และ (๖) มาตรฐานการติดตามผลการตรวจราชการ ก  าหนดให้มี     
การติดตามผลการตรวจราชการ ไดแ้ก ่การแถลงผลการตรวจราชการให้ผู ้รับการตรวจได้รับทราบทนัที 
การรายงานผลการตรวจให้จเรต ารวจทราบภายใน ๗ วนั และจเรต ารวจจะต้องรายงานผู้บญัชาการ
ต ารวจแห่งชาติภายใน ๑๐ วนั รวมทั้งหน่วยที่รับการตรวจจะตอ้งรายงานผลการแกไ้ขให้จเรต ารวจ
ทราบภายใน ๓๐ วนั นบัแต่การตรวจเสร็จส้ิน 
 นุกูล  นรฉนัท ์(๒๕๕๒ : ๒, ๓๘ - ๔๒ อ้างถึงใน วรวิทย์  วรรธนะศักดิ์ , ๒๕๕๗ : ๔๕) 
ไดศึ้กษาประสิทธิภาพการตรวจราชการเพื่อการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผูต้รวจราชการกรมจเรทหารบก 
โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาแนวทางการตรวจราชการในปัจจุบนัของผู้ตรวจราชการกรมจเรทหารบก 
ปัญหาอุปสรรคและปัจจยัที่มีผลต่อประสิทธิภาพการตรวจราชการ เพื่อเสนอแนะแนวทางการพฒันา
ประสิทธิภาพการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกรมจเรทหารบก ให้สอดคล้องกบัการบริหาร
แนวใหม่เพื่อการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Management for Results) พบวา่ แนวทางการตรวจราชการ 
ความรู้ ความสามารถ และทกัษะคุณธรรม จริยธรรมของผู้ตรวจราชการ และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ มีผลต่อประสิทธิภาพการตรวจราชการ จึงมีข้อเสนอแนะให้ด  าเนินการเสริมสร้างให้
หน่วยงานเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ และจดัตั้งศูนย์สารสนเทศพร้อมจดัอตัราก  าลงัรองรับ และ
สร้างการมีส่วนร่วมระหวา่งผูต้รวจราชการ หน่วยรับตรวจ และหน่วยในบงัคบับญัชาของหน่วยรับตรวจ 



๔๘ 

เพื่อให้หน่วยรับตรวจยอมรับ และไม่เกดิอคติในผลการตรวจ ทั้งยงัส่งผลให้เกิดความเช่ือถือและศรัทธา 
ในผูต้รวจราชการมากขึ้น 
 วรวิทย์  วรรธนะศักดิ์  (๒๕๕๗ : ๑๐๑ – ๑๐๖) ได้ศึกษาแนวทางการพฒันาระบบ     
การตรวจสอบของกองทพับก โดยเปรียบเทียบกบัหน่วยงานตรวจสอบของกองทพับกประเทศ
สหรัฐอเมริกา รวมทั้งไดม้ีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) เพื่อหาจุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และอุปสรรคที่เป็นข้อจ ากดัในการปฏิบติังานด้านการตรวจสอบของกองทพับก รวมทั้ง
วเิคราะห์ตวัแปรที่เกี่ยวข้อง ซ่ึงตวัแปรที่ใช้เป็นหลกัในการวิเคราะห์ คือ ยุทธศาสตร์ ( Strategy) 
โครงสร้าง (Structure) ระบบงาน (Systems) และตวัแปรรองที่น ามาใช้ประกอบการวิเคราะห์ คือ 
บุคลากร (Staff) ทกัษะ (Skill) แบบแผนการปฏิบตัิงาน (Style) และค่านิยมร่วม (Shared Values) 
โดยมีเป้าหมายหลกั คือ ท าให้กระบวนการตรวจสอบมีความเป็นอิสระ เที่ยงธรรม และถูกต้อง 
เพื่อให้ผูบ้งัคบับญัชาสามารถน าผลการตรวจสอบมาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการบริหารงาน และแกไ้ข
ปัญหาที่เกดิขึ้นไดต้รงจุด  
 ท ั้งน้ีไดเ้สนอให้มีการจดัโครงสร้างและระบบการปฏิบตัิงานให้เหมาะสม ควบคู่กบั
การก  าหนดโครงสร้างต าแหน่งงาน จดัตั้งกลุ่มงานกรมฝ่ายตรวจสอบและประเมินผล โดยโอนย้าย
กรมจเรทหารบก ส านกังานตรวจสอบภายในทหารบก ศูนย์รับเร่ืองราวร้องทุกข์ และกองพฒันา
ระบบราชการมาเป็นหน่วยงานในกลุ่มงานใหม่ ก  าหนดให้มีการรายงานผลการตรวจสอบตรงต่อ     
ผูบ้ญัชาการทหารบก เพื่อพิจารณาและสั่งการ และมีการวางระบบเช่ือมโยงฐานขอ้มูล และบูรณาการ 
การปฏิบตัิงานกบัหน่วยงานที่เกีย่วขอ้ง ก  าหนดกระบวนการในการกระจายอ  านาจหนา้ที่ในการตรวจสอบ 
แกห่น่วยงานตรวจสอบในพื้นที่ เพื่อให้การด าเนินการตรวจสอบมีความต่อเน่ือง ครอบคลุมทุกพื้นที่
และทุกหน่วยงานอย่างกวา้งขวาง โดยมีกระบวนการสอบทานขอ้มูลระหว่างหน่วยงานเพื่อความถูกต้อง 
และให้การตรวจสอบเป็นไปอย่างโปร่งใส นอกจากนั้นไดม้ีขอ้เสนอแนะให้พฒันาระบบการจดัเกบ็
ขอ้มูล และฐานขอ้มูลของการตรวจราชการ รวมทั้งวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการด าเนินการ 
และการน าระบบประชุมทางไกลมาใชใ้นการประชุมร่วมกบัหน่วยงานที่เกีย่วขอ้ง เพื่อให้หน่วยงาน
ดงักล่าวไดร้ับรู้ รับทราบและร่วมแสดงขอ้มูล ความคิดเห็นไดโ้ดยตรงอย่างทัว่ถึง 

 

 

 



๔๙ 

แนวคดิของผู้ทรงคุณวุฒิ 

 สุมิตรา  อติศพัท ์(๒๕๕๗ : ๔๑ – ๔๒) ไดท้  าการสัมภาษณ์ผูว้า่ราชการจงัหวดั ในฐานะ 
ผูร้ับการตรวจ และสัมภาษณ์ผูต้รวจราชการส านกันายกรัฐมนตรี เกีย่วกบัการตรวจราชการแบบบูรณาการ 
ในพื้นที่ ท  าให้ทราบแนวคิดที่เป็นประโยชน์ต่อการพ ัฒนาระบบการตรวจราชการ ในปัจจุบัน       
โดยสรุปไดด้งัน้ี 
 จากการสัมภาษณ์ผูว้า่ราชการจงัหวดั ในฐานะผูร้ับการตรวจได้ให้ข้อคิดเห็นว่า การที่
คณะผู้ตรวจราชการซ่ึงมีผู ้ตรวจราชการส านกันายกรัฐมนตรีเป็นแกนหลกั และผู้ตรวจราชการ
กระทรวงร่วมคณะไปตรวจบูรณาการในพื้นที่ร่วมกนั เป็นการให้แนวทาง ให้ขอ้คิดเห็น ให้ข้อเสนอแนะ 
แกจ่งัหวดัในฐานะผูป้ฏิบตัิที่จะด าเนินแผนงาน/โครงการให้ลุล่วง  เมื่อจงัหวดัหรือหน่วยรับตรวจ  
ในฐานะผู้ปฏิบ ัติมีปัญหาหรือข้อจ ากดัในการด าเนินงาน จึงถือว่าผู ้บริหารจากส่วนกลางของ         
แต่ละกระทรวงมาให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการแกไ้ขหรือสามารถน าปัญหาดงักล่าว
กลบัไปสะท้อนให้กบัหน่วยงานส่วนกลาง หรือรัฐบาลได้โดยตรง  อย่างไรกต็าม ข้อเสนอแนะ       
ในเชิงบูรณาการของคณะผูต้รวจราชการอาจเป็นขอ้จ ากดัที่จงัหวดัหรือหน่วยงานรับตรวจอาจไม่สามารถ 
ด าเนินการไดท้นัทีภายในปีงบประมาณ แต่สามารถน าไปบรรจุไวใ้นแผนปฏิบตัิราชการปีถดัไป  
 จากการสัมภาษณ์ผูต้รวจราชการส านกันายกรัฐมนตรี พบวา่ “อ  านาจหนา้ที่ของผูต้รวจ
ราชการ ส านกันายกรัฐมนตรีตามระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการตรวจราชการ พ.ศ. ๒๕๔๘ 
มีความครอบคลุม สามารถท างานไดอ้ย่างคล่องตวั แตกต่างจากผูต้รวจราชการกระทรวงที่สามารถ
ตรวจงานไดเ้ฉพาะหน่วยงานในสังกดักระทรวงเท่านั้น ในขณะที่ผูต้รวจราชการส านกันายกรัฐมนตรี 
สามารถตรวจติดตามงานในภาพรวมของทุกกระทรวง จึงสามารถเห็นภาพรวมของการท างานใน
จงัหวดั วา่มีโครงการใดที่ด  าเนินการในจงัหวดั เกิดปัญหาหรือส่งผลต่อนโยบาย ในขณะเดียวกนั
ผู้ตรวจราชการกระทรวงจะมองเห็นภาพในภารกิจของกระทรวงได้ลึกและชดัเจน จึงสามารถ   
หลอมรวมการให้ความเห็นและขอ้เสนอแนะแกห่น่วยรับตรวจและจงัหวดัไดช้ดัเจน ลึกและมองใน
ภาพกวา้ง ในเชิงบูรณาการร่วมกนัในทุกมิติได้เป็นอย่างดี แต่อย่างไรกต็าม ยงัมีผู ้ตรวจราชการ   
ส านกันายกรัฐมนตรีบางท่านมีความเห็นว่า การที่หน่วยรับตรวจจะปฏิบตัิตามข้อเสนอแนะของ
ผูต้รวจราชการส านกันายกรัฐมนตรีหรือไม่ เกดิจากความเห็นพอ้งกบัขอ้เสนอแนะดงักล่าว มากกว่า
อ  านาจหนา้ที่ในการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการ และเห็นว่า ส่ิงที่ส าคญัที่จะท าให้การตรวจ
ราชการเกดิประสิทธิภาพ คือ การให้ขอ้เสนอแนะบูรณาการที่เป็นประโยชนต์่อหน่วยรับตรวจ หรือ
การให้ขอ้เสนอแนะที่ตอบสนองต่อนโยบายของรัฐบาล”  



๕๐ 

 จากการสัมภาษณ์หวัหนา้ส านกังานจงัหวดั ซ่ึงกล่าวว่า จงัหวดัมีการด าเนินการตาม
ขอ้เสนอแนะ อนัเน่ืองมาจากผูต้รวจราชการซ่ึงท าหน้าที่สอดส่องดูแลแทนผู้บริหารระดบัสูงของ
ประเทศและของกระทรวงที่มีความน่าเช่ือถือ มีความเป็นกลางในการท างาน มีคุณธรรมจริยธรรม 
ไม่มีอคติ สามารถให้ขอ้มูลเกีย่วกบันโยบายของรัฐบาล แผนงานตามระเบียบโครงการและการแนะน า 
ส่ิงที่ถูกตอ้งให้กบัจงัหวดั พร้อมให้ข้อเสนอแนะในการแกไ้ขข้อขดัข้องในการด าเนินงานที่เป็น
ประโยชน์กบัจงัหวดั อีกทั้งมีความใกล้ชิดกบัผู้บริหารระดบัสูงของประเทศและของกระทรวง      
เมื่อพบปัญหาอุปสรรคหรือข้อขดัข้องในการท างานของจงัหวดัจะสามารถน าเสนอข้อมูลที่เป็น
ขอ้เทจ็จริงรายงานผลและสะทอ้นปัญหาต่างๆ ให้ผูบ้ริหารไดร้ับทราบ 

การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

 ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร., ๒๕๕๒ : ๑ – ๑๒) ไดส่้งเสริม
ให้มีการพ ัฒนาระบบราชการ โดยน าเทคนิคและเคร่ืองมือบริหารจัดการสมยัใหม่มาใช้ เช่น          
การลดขั้นตอน และระยะเวลาการปฏิบตัิราชการ การประเมินผลการปฏิบตัิราชการ เป็นต้น เพื่อให้
เกิดความย ัง่ยืนของระบบการยกระดบัคุณภาพมาตรฐานของหน่วยงานภาครัฐ จึงได้น าเกณฑ์
คุณภาพการบริหารจดัการภาครฐัมาเป็นเคร่ืองมือในการด าเนินการ ซ่ึงคณะรัฐมนตรีไดม้ีมติเห็นชอบ 
เมื่อวนัที่ ๒๘ มิถุนายน ๒๕๔๘ ตามขอ้เสนอของส านกังาน ก.พ.ร.  
 แนวคิดหลกัของการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ  คือ ต้องการที่จะเห็น
หน่วยงานภาครัฐให้ความส าคญักบัการปฏิบตัิราชการที่มุ่งเนน้ให้การน าองค์กรเป็นไปอย่างมีวิสัยทศัน์ 
มีความรับผิดชอบต่อสงัคม ให้ความส าคญักบัประชาชนผูร้ับบริการและผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย ปรับปรุง 
ระบบการบริหารจดัการให้มีความยืดหยุ่นคล่องตวั ส่งเสริมให้ข้าราชการพฒันาตนเอง มีความคิดริเร่ิม 
และเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ตดัสินใจโดยอาศยัข้อมูลสารสนเทศอย่างแท้จริง และท างานโดยมุ่งเน้น
ผลลพัธ์เป็นส าคญั การพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ แบ่งออกเป็น ๒ ส่วนใหญ่ ดงัน้ี 

 ๑.  ลกัษณะส าคญัขององค์กร 
    เป็นการอธิบายถึงภาพรวมในปัจจุบนัของส่วนราชการ สภาพแวดล้อมในการปฏิบตัิ 
ภารกจิ ความสัมพนัธ์ระหว่างหน่วยงานกบัผู้รับบริการ ส่วนราชการอื่น และประชาชนโดยรวม     
ส่ิงส าคญัที่มีผลต่อการด าเนินการและความทา้ทายที่ส าคญัในเชิงยุทธศาสตร์ที่ส่วนราชการเผชิญอยู่ 
รวมถึงระบบการปรับปรุงผลการด าเนินการของส่วนราชการ 
 
 



๕๑ 

 ๒.  เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
 เกณฑค์ุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐประกอบดว้ยค าถามต่างๆ ในแต่ละหมวด 
ซ่ึงเป็นแนวทางในการบริหารจดัการที่จะน าส่วนราชการไปสู่องคก์รแห่งความเป็นเลิศได ้และเกณฑ์
ในแต่ละหมวดจะมีความเช่ือมโยงกนัระหวา่งหมวดต่างๆ เพื่อแสดงให้เห็นถึงการบริหารจดัการที่ดี
ตอ้งมีความสอดคลอ้งและบูรณาการกนัอย่างเป็นระบบ สาระส าคญัของเกณฑ์คุณภาพการบริหาร
จดัการภาครัฐในแต่ละหมวด ดงัน้ี 
  ๒.๑  หมวด ๑  การน าองคก์ร  เป็นการตรวจประเมินวา่ผูบ้ริหารของส่วนราชการ
ด าเนินการอย่างไรในเร่ืองวสิัยทศัน ์เป้าประสงคร์ะยะสั้นและระยะยาว ค่านิยม และความคาดหวงั
ในผลการด าเนินการ รวมถึงการให้ความส าคญักบัผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหลาย     
การกระจายอ  านาจการตดัสินใจ การสร้างนวตักรรมและการเรียนรู้ในส่วนราชการ รวมทั้งตรวจ
ประเมินวา่ส่วนราชการมีการก  ากบัดูแลตนเองที่ดี และด าเนินการเกีย่วกบัความรับผิดชอบต่อสังคม
และชุมชนอย่างไร    
  ๒.๒  หมวด ๒  การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์  เป็นการตรวจประเมินวธีิการก  าหนด 
ประเดน็ยุทธศาสตร์ เป้าประสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์หลกั รวมทั้งแผนปฏิบติัราชการของ
ส่วนราชการ และการถ่ายทอดเป้าประสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์หลกั รวมถึงแผนปฏิบตัิราชการ 
ที่ไดจ้ดัท าไว ้เพื่อน าไปปฏิบตัิและการวดัผลความกา้วหนา้  
  ๒.๓  หมวด ๓  การให้ความส าคญักบัผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย          
เป็นการตรวจประเมินวา่ ส่วนราชการก  าหนดความตอ้งการ ความคาดหวงั และความนิยมชมชอบ
ของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างไร รวมถึงส่วนราชการมีการด าเนินการอย่างไร          
ในการสร้างความสัมพนัธ์กบัผูร้ับบริการและผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย การก  าหนดปัจจยัที่ส าคญัที่ท  าให้
ผูร้ับบริการและผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียมีความพึงพอใจ และน าไปสู่การกล่าวถึงส่วนราชการในทางที่ดี  
  ๒.๔  หมวด ๔  การวดั การวเิคราะห์ และการจดัการความรู้  เป็นการตรวจประเมินว่า 
ส่วนราชการเลือกรวบรวม วเิคราะห์ จดัการและปรับปรุงขอ้มูลและสารสนเทศ และจดัการความรู้
อย่างไร 
  ๒.๕  หมวด ๕  การมุ่งเนน้ทรัพยากรบุคคล  เป็นการตรวจประเมินวา่ ระบบงาน 
และระบบการเรียนรู้ของบุคลากรและการสร้างแรงจูงใจ ช่วยให้บุคลากรพฒันาตนเองและใช้ศักยภาพ 
อย่างเตม็ที่เพื่อให้มุ่งไปในแนวทางเดียวกนักบัเป้าประสงคแ์ละแผนปฏิบตัิการโดยรวมของส่วนราชการ 
อย่างไร รวมทั้งตรวจประเมินความใส่ใจการสร้างและรักษาสภาพแวดลอ้มในการท างาน สร้างบรรยากาศ 
ที่เอื้อต่อการปฏิบติังานของบุคลากร ซ่ึงจะน าไปสู่ผลการด าเนินการที่เป็นเลิศและความเจริญกา้วหนา้ 
ของบุคลากรและส่วนราชการ 



๕๒ 

  ๒.๖  หมวด ๖  การจดัการกระบวนการ  เป็นการตรวจประเมินแง่มุมที่ส าคญัทั้งหมด 
ของการจดัการกระบวนการ การให้บริการ และกระบวนการอื่นที่ส าคญัที่ช่วยสร้างคุณค่าแก่ผู ้รับบริการ 
ผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียและการบรรลุพนัธกจิของส่วนราชการ ตลอดจนกระบวนการสนบัสนุนที่ส าคญัต่างๆ 
หมวดน้ีครอบคลุมกระบวนการที่ส าคญัและหน่วยงานทั้งหมด 
  ๒.๗  หมวด ๗  ผลลพัธ์การด าเนินการ  เป็นการตรวจประเมินผลการด าเนินการ
และแนวโนม้ของส่วนราชการในมิติต่างๆ ไดแ้ก ่ มิติดา้นประสิทธิผล  มิติดา้นคุณภาพการให้บริการ  
มิติดา้นประสิทธิภาพของการปฏิบติัราชการ และมิติด้านการพฒันาองค์กร นอกจากน้ี ยงัตรวจ
ประเมินผลการด าเนินการของส่วนราชการโดยเปรียบเทียบกบัส่วนราชการ หรือองคก์รอื่นที่มีภารกจิ 
คลา้ยคลึงกนั 

กระบวนการในการวิจัย 

    การวจิยัน้ีไดก้  าหนดกระบวนการในการวิจยั ประกอบด้วยการตั้งสมมติฐานและประเด็น 
ของการวจิยั รวมทั้งกรอบความคิดของการวิจยั เพื่อให้การวิจยัสามารถบรรลุวตัถุประสงค์ตามที่
ก  าหนดไว ้ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 ๑.  สมมติฐานและประเดน็ของการวจิัย 
  การตรวจราชการมีความส าค ัญต่อการบริหารราชการของหน่วยงานภาครัฐ       
การประเมินผลการตรวจราชการและการจดัท ารายงานผลการตรวจเป็นขั้นตอนหน่ึงที่มีความส าคญั 
เพื่อน าขอ้มูลจากรายงานผลการตรวจที่ไดไ้ปใชป้ระโยชน์ท ั้งต่อผู้บริหารและผู้รับการตรวจ  การวิจยัน้ี
ต ั้งอยู่บนสมมติฐานที่วา่ การพฒันาการประเมินผลการตรวจราชการกองทพับกให้มีความเหมาะสม 
มีประสิทธิภาพ และมีเน้ือหาครอบคลุมประเดน็ที่เกีย่วขอ้งกบัภารกิจ หน้าที่ และความรับผิดชอบ
ขององคก์ร โดยเช่ือมโยงกบัวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายตามกรอบยุทธศาสตร์ของชาติระยะ ๒๐ ปี  
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที่  ๑๒ และนโยบายความมัง่คงแห่งชาติ จะท าให้
รายงานผลการตรวจราชการสามารถน าไปใชป้ระโยชนไ์ด้มากยิ่งขึ้นทั้งในการติดตามผลการปฏิบตัิงาน 
ของหน่วยรับตรวจ การก  าหนดนโยบายของผูบ้ริหาร รวมทั้งการเสนอแนะแนวทางแกไ้ขปัญหาที่
ตรวจพบของหน่วยรับตรวจ ท าให้มีการบูรณาการการปฏิบติัระหวา่งหน่วยงานที่เกีย่วขอ้งมากยิ่งขึ้น 
ซ่ึงจะส่งผลให้การปฏิบติังานของกองทพับกในภาพรวมมีผลสัมฤทธ์ิตามแนวทางการบริหารราชการ 
ในปัจจุบนั 
   ประเดน็ของการวจิยัในครั้ งน้ีให้ความส าคญักบัการประเมินผลการตรวจราชการ 
และการจดัท ารายงานผลการตรวจราชการของหน่วยงานภาครัฐที่มีภารกิจในการตรวจราชการ     



๕๓ 

ซ่ึงมุ่งเนน้ตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล  เสนอแนะแนวทางแกไ้ขปัญหาที่ตรวจพบ  และรายงานผล
การปฏิบติังานตามตวัช้ีวดั แผนงาน โครงการ รวมทั้งนโยบายของรัฐบาล โดยเช่ือมโยงกบัข้อมูล
กรอบยุทธศาสตร์ชาต ินโยบาย แผนงานที่เกีย่วขอ้ง เพื่อน ามาประยุกตใ์ชใ้นการพฒันาการประเมิน 
ผลการตรวจราชการกองทพับก  ทั้งน้ี ไดท้  าการประเมินสถานภาพการประเมินผลการตรวจราชการ
ของกองทพับกในปัจจุบนั รวมทั้งวเิคราะห์ปัจจยั ปัญหา ขอ้จ ากดั ตามกระบวนการประเมินผลการตรวจ 
ราชการกองทพับก เพื่อเสนอแนวทางการพฒันาการประเมินผลการตรวจราชการกองทพับก โดยสามารถ 
น าขอ้มูลที่ไดไ้ปใชป้ระโยชนท์ ั้งในดา้นการบริหารและการปฏิบติังานไดม้ากยิ่งขึ้น  

 ๒.  กรอบแนวคิดของการวจิัย 
    การวิจยัน้ีได้ท  าการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกบัการประเมินผลการตรวจราชการของ
หน่วยงานภาครัฐที่มีภารกจิหนา้ที่ในการตรวจราชการ รวมทั้งการตรวจราชการแบบบูรณาการเพื่อ
มุ่งผลสัมฤทธ์ิ นอกจากนั้นไดศึ้กษาร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) 
แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที่ ๑๒ (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) และนโยบายความมัน่คง
แห่งชาติ (พ.ศ.๒๕๕๘ – ๒๕๖๔) โดยเฉพาะส่วนที่เกี่ยวข้องกบับทบาท ภารกิจ หน้าที่  และ     
ความรับผิดชอบของกองทพับก เพื่อน าไปสู่การวเิคราะห์และให้ขอ้เสนอแนะเกีย่วกบัแนวทางการพฒันา 
การประเมินผลการตรวจราชการของกองทพับก โดยมีกรอบแนวคิดของการวจิยัดงัแผนภาพที่ ๒-๕  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕๔ 

แผนภาพที่ ๒–๕  กรอบความคิดของการวจิยั 

 

 
  จากกรอบการวจิยัดงักล่าว ผูว้จิยัไดแ้บ่งข ั้นตอนของการด าเนินการวจิยัออกเป็น ๓ ข ั้นตอน 
ดงัน้ี 
  ๒.๑  ศึกษาสถานภาพการประเมินผลการตรวจราชการของกองทพับกในปัจจุบนั 
เพื่อให้ทราบถึงปัจจยั ปัญหา ขอ้จ ากดั ตามกระบวนการประเมินผลการตรวจราชการกองทพับก 
   
 
 
 



๕๕ 

  ๒.๒  ศึกษาร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.  ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) 
แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) และนโยบายความมัน่คง 
แห่งชาติ (พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๔) เพื่อให้ทราบถึงส่วนที่เกีย่วข้องกบับทบาท ภารกิจ หน้าที่ และ
ความรับผิดชอบของกองทพับก และได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกบัการประเมินผลการตรวจราชการ      
ของหน่วยงานภาครัฐที่มีภารกจิหนา้ที่ในการตรวจราชการ  ศึกษาหลกัการพฒันาคุณภาพการบริหาร
จดัการภาครัฐ  รวมทั้งรายงานการศึกษาและเอกสารวจิยัที่เกีย่วขอ้งกบัการตรวจราชการ  
 ๒.๓  เสนอแนวทางการพฒันาการประเมินผลการตรวจราชการของกองทพับก 

สรุป 

 จากการศึกษาทบทวนองคค์วามรู้และวรรณกรรมที่เกีย่วขอ้ง รวมทั้งไดก้  าหนดกระบวนการ 
ในการวจิยั สรุปไดว้า่ การวจิยัน้ีจะมุ่งเนน้การพฒันาการประเมินผลการตรวจราชการของกองทพับก 
โดยตั้งอยู่บนสมมติฐานที่วา่ การพฒันาการประเมินผลการตรวจราชการกองทพับกให้มีความเหมาะสม 
มีประสิทธิภาพ มีเน้ือหาครอบคลุมประเดน็ที่เกีย่วขอ้งกบัภารกจิ บทบาทหนา้ที่และความรับผิดชอบ
ของหน่วยรับตรวจที่ก  าหนดไวใ้นแผนการปฏิบตัิราชการ แผนงานโครงการต่างๆ  โดยเช่ือมโยงกบั
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายตามร่างกรอบยุทธศาสตร์ของชาติระยะ ๒๐ ปี  แผนพฒันาเศรษฐกจิและ
สังคมแห่งชาติ ฉบบัที่ ๑๒ และนโยบายความมัง่คงแห่งชาติ จะท าให้รายงานผลการตรวจราชการ
สามารถน าไปใชป้ระโยชนไ์ดม้ากยิ่งขึ้น โดยจะให้ความส าคญักบัการวิเคราะห์สถานภาพ ปัญหา 
ขอ้จ ากดัตามกระบวนการประเมินผลการตรวจราชการของกองทพับกในปัจจุบนั และน าหลกัการ
พฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐมาใช้ในการพฒันาองค์กร ทั้งน้ี กระบวนการในการวิจยั 
แบ่งออกเป็น ๓ ข ั้นตอน คือ (๑) ศึกษาสถานภาพการประเมินผลการตรวจราชการของกองทพับกใน
ปัจจุบนั (๒) ศึกษาร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบบัที่ ๑๒  และนโยบายความมัน่คงแห่งชาติ โดยศึกษาเฉพาะในส่วนที่เกี่ยวข้องกบักองทพับก 
ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกบัการประเมินผลการตรวจราชการของหน่วยงานภาครัฐที่มีภารกิจหน้าที่         
ในการตรวจราชการ รวมทั้งศึกษาการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐเพื่อน ามาใช้ในการพฒันา 
การตรวจราชการของกองทพับกให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และ (๓) การเสนอแนวทางการพฒันา 
การประเมินผลการตรวจราชการของกองทพับก โดยมีเป้าหมายเพื่อให้รายงานผลการตรวจราชการ
สามารถน าไปใชป้ระโยชนไ์ดม้ากยิ่งขึ้น ท ั้งในการติดตามผลการปฏิบติังานของหน่วยรับตรวจ และ
การก  าหนดนโยบายของผูบ้ริหาร ซ่ึงจะเป็นปัจจยัหน่ึงที่ส่งผลให้การปฏิบตัิงานในภาพรวมของ
กองทพับก มีผลสัมฤทธ์ิตามแนวทางการบริหารราชการในปัจจุบนั 



 
 

บทที่ ๓ 
การประเมินผลการตรวจราชการและการจัดท ารายงาน 

 การประเมินผลการตรวจราชการและการจดัท ารายงานผลการตรวจเป็นขั้นตอนที่ส าคญั 
ข ั้นตอนหน่ึงในระบบการตรวจราชการ เน่ืองจากเป็นการน าเสนอข้อมูลที่ได้จากการตรวจให้
ผูบ้งัคบับญัชา รวมทั้งผูท้ี่เกีย่วขอ้งไดร้ับทราบและน าไปใชป้ระโยชน์ในการบริหารจดัการองค์กร
รวมทั้งการตดัสินใจเชิงนโยบายต่างๆ  ในการวจิยัน้ีผูว้จิยัได้ท  าการศึกษาการประเมินผลการตรวจ
ราชการและการจดัท ารายงานของหน่วยงานที่เกีย่วขอ้ง โครงสร้างและระบบการตรวจราชการกองทพับก  
แผนปฏิบตัิราชการ ๔ ปีของหน่วยงานที่เกีย่วขอ้งรวมทั้งของกองทพับก และการประเมิน ผลการตรวจ 
ราชการและการจดัท ารายงานของกองทัพบก เพื่อวิเคราะห์และเสนอแนวทางในการปรับปรุง      
การประเมินผลการตรวจราชการและการจดัท ารายงานของกองทพัให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นต่อไป    

การประเมนิผลการตรวจราชการและการจดัท ารายงานของหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง  

 ในการวจิยัน้ี ไดท้  าการศึกษารายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการของผู้ตรวจราชการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ (Annual Inspection Report : Fiscal Year 2015) ประเดน็นโยบาย
การจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ดา้นการจดัการขยะมูลฝอย รวบรวมโดยส านกังาน
ปลดัส านกันายกรัฐมนตรี และไดศึ้กษารายงานผลการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงมหาดไทย 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ จดัท าโดยส านกังานผูต้รวจราชการกระทรวงมหาดไทย โดยสรุป
ส่วนที่เกีย่วขอ้งไดด้งัน้ี 

  ๑.  รายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการของผู้ตรวจราชการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ (Annual Inspection Report : Fiscal Year 2015) ประเด็น
นโยบายการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ด้านการจัดการขยะมูลฝอย   
  ตามที่รัฐบาลไดก้  าหนดให้การแกไ้ขปัญหาขยะเป็นวาระแห่งชาติ โดยมีแผนปฏิบตัิ
การแกไ้ขปัญหาในพื้นที่วกิฤตที่ตอ้งเร่งแกไ้ขปัญหาก  าจดัขยะมูลฝอยไม่ถูกต้องและตกค้างสะสม 
(ระยะเร่งด่วน ๖ เดือน) ซ่ึง Roadmap ประกอบดว้ย ๔ ข ั้นตอน คือ ๑. การก  าจดัขยะมูลฝอยตกค้าง
สะสมในสถานที่ก  าจดัขยะมูลฝอยในพื้นที่วกิฤต (ขยะมูลฝอยเกา่)  ๒. การสร้างรูปแบบการจดัการ
ขยะมูลฝอยและของเสียอนัตรายที่เหมาะสม (ขยะมูลฝอยใหม่) เนน้การลดและคดัแยกขยะมูลฝอย
ตั้งแต่ต้นทาง มีการจัดการขยะมูลฝอยแบบรวมศูนย์ ก  าจดัโดยเทคโนโลยีแบบผสมผสานเน้น      



๕๗ 

การแปรรูปเป็นพลงังานหรือท าให้เกดิประโยชนสู์งสุด และส่งเสริมและสนบัสนุนเอกชนมาลงทุน 
หรือร่วมทุนในกระบวนการรวบรวม เกบ็และขนย้าย และก  าจดัขยะมูลฝอย  ๓. การวางระเบียบ
มาตรการการบริหารจดัการขยะมูลฝอยและของเสียอนัตราย  ๔. การสร้างวินยัของคนในชาติมุ่งสู่
การจดัการที่ย ัง่ยืน 
  และมีแนวทางการขบัเคลื่อนในระยะเร่งด่วน (๖ เดือน) ระยะปานกลาง (๑ ปี) และ
ระยะยาว (๑ ปีขึ้นไป) มีเป้าหมายส าคญัที่จะเร่งก  าจดัขยะมูลฝอยเกา่สะสมที่มีมากกว่า ๓๐ ล้านตนั 
โดยเร็วที่สุด และมีพื้นที่เ ป้าหมายระยะเร่งด่วน ๑๑ จังหวดั ระยะปานกลาง ๒๐ จังหวดั และ      
ระยะยาว ๔๖ จงัหวดั  ผูต้รวจราชการส านกันายกรัฐมนตรี และผูต้รวจราชการกระทรวงทุกกระทรวง 
รวมทั้งจเรต ารวจแห่งชาติ ไดก้  าหนดตรวจติดตามการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
ดา้นการจดัการขยะมูลฝอย แบบบูรณาการร่วมกนัในพื้นที่จงัหวดัต่างๆ ทัว่ไปประเทศ โดยเน้น   
การด าเนินการตาม Roadmap การจดัการขยะมูลฝอยและของเสียอนัตราย ซ่ึงไดร้ายงานผลการตรวจ
ติดตาม พร้อมทั้งน าขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย น าเรียนให้นายกรัฐมนตรีพิจารณา และได้เห็นชอบ
มอบหมายให้หน่วยงานที่รับผิดชอบ และหน่วยงานที่เกีย่วขอ้งรับขอ้เสนอแนะของผู้ตรวจราชการ
ไปพิจารณาด าเนินการแลว้  
   รายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูต้รวจราชการ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๘ ประกอบดว้ย ๓ บท โดยสรุปไดด้งัน้ี 
   ๑.๑  บทน า ไดก้ล่าวถึง ความส าคญัของเร่ือง และแนวทางการตรวจราชการแบบ
บูรณาการของผูต้รวจราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ สรุปไดด้งัน้ี 
   ๑.๑.๑  ความส าคญัของเร่ือง นายกรัฐมนตรีได้มีค  าสั่งส านกันายกรัฐมนตรี   
ที่ ๒๕๖/๒๕๕๗ ลงวนัที่ ๒๙ ธนัวาคม ๒๕๕๗ มอบหมายผูต้รวจราชการส านกันายกรัฐมนตรี ร่วมกบั 
ผูต้รวจราชการกระทรวง ตรวจราชการตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูต้รวจราชการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ เพื่อสนบัสนุนนโยบายรัฐบาลประเดน็นโยบายส าคญัการจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
   ๑.๑.๒  แนวทางการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูต้รวจราชการ ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ สรุปไดด้งัน้ี 
    เป้าหมายหลกัในการตรวจติดตาม  เพื่อติดตาม ช่วยเหลือ และเร่งรัด
การด าเนินงานแกไ้ขปัญหาการจดัการขยะมูลฝอยให้เป็นไปตามเป้าหมาย Roadmap การจดัการขยะ
มูลฝอยและของเสียอนัตราย และให้บรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายตามนโยบายเร่งด่วนของรัฐบาล
เพื่อสร้างคุณภาพส่ิงแวดลอ้มที่ดีให้แกป่ระชาชน 



๕๘ 

    วตัถุประสงคใ์นการตรวจติดตาม  เพื่อตรวจติดตามความคืบหน้า
การด าเนินงานแกไ้ขปัญหาการจดัการขยะมูลฝอย ให้เป็นไปตามเป้าหมายของ Roadmap การจดัการ
ขยะมูลฝอยและของเสียอนัตราย  และเพื่อรับทราบปัญหาอุปสรรค ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ    
ในการด าเนินงาน พร้อมช่วยประสานเพื่อเสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหาดงักล่าว เพื่อให้  
การแกไ้ขปัญหาการจดัการขยะมูลฝอยสามารถด าเนินการไดอ้ย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
   ประเดน็ในการตรวจติดตาม โดยตรวจติดตามการด าเนินการตาม 
Roadmap การจดัการขยะมูลฝอยและของเสียอนัตราย ในระยะเร่งด่วน (๖ เดือน) ระยะปานกลาง (๑ ปี) 
และระยะยาว (๑ ปีขึ้นไป)  ขอบเขตในการตรวจติดตาม ใชก้ารตรวจติดร่วมกนัในพื้นที่ โดยผู้ตรวจ
ราชการส านกันายกรัฐมนตรีและผู้ตรวจราชการกระทรวง ร่วมกนัคัดเลือกพื้นที่เป้าหมายเพื่อ         
ลงตรวจราชการแบบบูรณาการร่วมกนั ในพื้นที่อย่างนอ้ยเขตตรวจราชการละ ๑ จงัหวดั และร่วมกนั
วเิคราะห์ขอ้มูลที่ได้รับจากพื้นที่และหน่วยรับตรวจ เพื่อน ามาประกอบการก  ากบั เร่งรัดติดตาม   
สอบทานการด าเนินการแกไ้ขปัญหาการจดัการขยะมูลฝอยในพื้นที่ ตาม Roadmap การจดัการขยะ
มูลฝอยและของเสียอนัตราย หรือร่วมกนัแกไ้ขปัญหา อุปสรรค และข้อจ ากดัที่พบในแต่ละพื้นที่  
ส าหรับผูต้รวจราชการกระทรวง ด  าเนินการตรวจติดตามแผนงาน/โครงการ กฎหมาย และภารกิจ    
ที่เกี่ยวข้องกบักระทรวงตาม Roadmap การจดัการขยะมูลฝอยและของเสียอนัตราย และส่งให้
ส านกังานปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 
   ระยะเวลาในการตรวจติดตาม  รอบที่ ๑ (Project and Progress Reviews) 
ช่วงเดือนกุมภาพนัธ์ – มีนาคม ๒๕๕๘ เพื่อติดตามความกา้วหน้าและปัญหาอุปสรรคในการด าเนินการ 
และให้ขอ้เสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปรับปรุงการด าเนินการ  รอบที่ ๒ (Monitoring/Evaluation)  
ช่วงเดือนสิงหาคม – กนัยายน ๒๕๕๘ เพื่อติดตามประเมินผลความกา้วหน้าการด าเนินการ และ  
การด าเนินการตามขอ้เสนอแนะในภาพรวม พร้อมทั้งประเมินผลลพัธ์ของการด าเนินการแกไ้ขปัญหา 
การจดัการขยะมูลฝอยของจงัหวดั 
   ๑.๒  บทที่ ๒  การขบัเคลื่อนการด าเนินการประเดน็นโยบายการจดัการทรัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ดา้นการจดัการขยะมูลฝอย  ไดก้ล่าวถึงผลการตรวจติดตาม ปัญหา อุปสรรค 
ขอ้จ ากดัในการด าเนินการก  าจดัขยะมูลฝอย ความคิดเห็นของที่ปรึกษาผูต้รวจราชการภาคประชาชน 
ขอ้เสนอแนะเพื่อสนบัสนุนการขบัเคลื่อนประเดน็นโยบายในระดบัพื้นที่ ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย
เพิ่มเติม สรุปผลการด าเนินการในภาพรวม  โดยมีคณะผูต้รวจราชการ ประกอบดว้ย ผูต้รวจราชการ
ส านกันายกรัฐมนตรี ผู ้ตรวจราชการกระทรวงทุกกระทรวง ผู้แทนจเรต ารวจแห่งชาติ ที่ปรึกษา
ผู้ตรวจราชการภาคประชาชนด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านวิชาการ และด้านส่ิงแวดล้อม และ
คณะกรรมการธรรมาภิบาลจงัหวดั ไดด้  าเนินการตรวจราชการแบบบูรณาการเพื่อขบัเคลื่อนการด าเนินการ 



๕๙ 

แกไ้ขปัญหาการจดัการขยะมูลฝอยให้เป็นไปตามเป้าหมายของ Roadmap การจดัการขยะมูลฝอย
และของเสียอนัตรายร่วมกนัทุกจังหวดัทัว่ประเทศ จ านวน ๒ รอบการตรวจ คือ ช่วงเดือน
กุมภาพนัธ์ – มีนาคม ๒๕๕๘ และช่วงเดือนสิงหาคม – กนัยายน ๒๕๕๘ โดยสรุปส่วนที่เกี่ยวข้อง
ไดด้งัน้ี 
   ขอ้เสนอแนะเพื่อสนบัสนุนการขบัเคลื่อนประเด็นนโยบายในระดบัพื้นที่  
จากการตรวจติดตามการด าเนินการจดัการขยะมูลฝอยของจงัหวดัต่างๆ คณะผู้ตรวจราชการได้พบ
ปัญหาอุปสรรคส่งผลต่อการขบัเคลื่อนการจดัการขยะมูลฝอยในระดบัพื้นที่ ซ่ึงคณะผูต้รวจราชการ
จึงไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะกบัหน่วยรับตรวจในพื้นที่ และหน่วยงานที่เกีย่วขอ้งเพื่อปรับปรุงแกไ้ขปัญหา
ดงักล่าว และหน่วยงานต่างๆ ไดม้ีการด าเนินการตามขอ้เสนอแนะของผูต้รวจราชการ 
   สรุปผลการด าเนินการในภาพรวม ผู้ตรวจราชการส านกันายกรัฐมนตรี 
ผูต้รวจราชการกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ผูต้รวจราชการกระทรวงสาธารณสุข 
ผูต้รวจราชการกระทรวงอุตสาหกรรม ผูต้รวจราชการกระทรวงศึกษาธิการ ไดล้งพื้นที่ตรวจติดตาม
การด าเนินการตาม Roadmap การจดัการขยะมูลฝอยและของเสียอนัตรายในจงัหวดัต่างๆ ทั้ง ๒ รอบ 
และผู้ตรวจราชการกรุงเทพมหานคร ตรวจติดตามในพื้นที่กรุงเทพมหานครในภาพรวม พบว่า      
ในส่วนของหน่วยงานที่รับผิดชอบ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในระดบัจงัหวดัได้ด  าเนินการตาม 
Roadmap การจดัการขยะมูลฝอยและของเสียอนัตรายอย่างต่อเน่ือง ทั้งน้ี จากขอ้เสนอแนะในระดบั
พื้นที่และระดบันโยบายของผูต้รวจราชการส านกันายกรัฐมนตรีและผูต้รวจราชการกระทรวงที่ร่วม
ให้ไวใ้นการตรวจราชการแบบบูรณาการประเดน็นโยบายส าคญัการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม ดา้นการจดัการขยะมูลฝอย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง นั้น 
หน่วยงานที่เกีย่วขอ้งสามารถน าไปเป็นแนวทางปรับปรุงและแกไ้ขปัญหาการด าเนินการด้านต่างๆ 
ที่ส่งผลต่อการพฒันาและน าไปสู่การปฏิบตัิไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
   ๑.๓  บทที่ ๓  ผลการด าเนินงานตามขอ้เสนอแนะที่ส่งผลต่อการขบัเคลื่อนประเดน็ 
นโยบาย  จากการตรวจราชการแบบบูรณาการร่วมกนัของผู้ตรวจราชการส านกันายกรัฐมนตรี 
ผูต้รวจราชการกระทรวง และจเรต ารวจแห่งชาติ ตามประเด็นนโยบายส าคญัการจดัการทรัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ดา้นการจดัการขยะมูลฝอย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ได้พบปัญหา 
อุปสรรค และมีขอ้เสนอแนะที่เกีย่วขอ้งกบัการก  าหนดนโยบายและกรอบแนวทางการปฏิบตัิเพื่อ
ขบัเคลื่อนนโยบาย ซ่ึงผูต้รวจราชการส านกันายกรัฐมนตรี ผู ้ตรวจราชการกระทรวง จเรต ารวจแห่งชาติ 
และหน่วยงานที่เกีย่วขอ้งไดม้ีการร่วมกนัระดมความคิดเหน็ และประมวลขอ้เสนอแนะระดบันโยบาย 
และขอ้เสนอแนะส่วนกลางร่วมกนั และน ากราบเรียนนายกรัฐมนตรี พิจารณาข้อเสนอแนะของ
ผูต้รวจราชการ และการมอบหมายให้หน่วยงานที่รับผิดชอบ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องรับข้อเสนอแนะ 



๖๐ 

ไปพิจารณาด าเนินการ ในการน้ี หน่วยงานที่รับผิดชอบ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม กระทราวงมหาดไทย กระทรวงการคลงั กระทรวงอุตสาหกรรม 
กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงศึกษาธิการ ส านกังบประมาณ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ไดแ้จ้ง
ผลการด าเนินงานตามขอ้เสนอแนะระดบันโยบายของผูต้รวจราชการ 
   จากการศึกษารายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการของผู้ตรวจราชการ ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ท าให้ทราบถึงกระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ซ่ึงประกอบด้วย
ผูต้รวจราชการส านกันายกรฐัมนตรีและผูต้รวจราชการกระทรวง ร่วมกนัตรวจติดตามการด าเนินการ 
ตามนโยบายส าคญัของรฐับาล โดยท าการตรวจติดตาม ๒ รอบ รอบที่ ๑ ไดร้ับทราบปัญหา อุปสรรค 
ที่ตรวจพบ และผูต้รวจราชการกระทรวงที่เกีย่วขอ้งไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะเพื่อให้หน่วยรับตรวจด าเนินการ 
แกไ้ขปัญหาที่ตรวจพบ รอบที่ ๒ ไดต้รวจติดตามผลการด าเนินการตามขอ้เสนอแนะ และเมื่อท าการตรวจ 
เสร็จเรียบร้อยแลว้ ผูต้รวจราชการไดร่้วมกนัระดมความคิดเห็นสรุปน าเรียนให้นายกรัฐมนตรีได้รับ
ทราบเพื่อพิจารณาสั่งการต่อไป ทั้งน้ี รายงานผลการตรวจราชการดงักล่าว ได้จดัท าในรูปแบบ     
การอธิบายขอ้เทจ็จริงที่ตรวจพบ พร้อมภาพประกอบ ท าให้เขา้ใจผลการตรวจได้ง่าย และสามารถ
น าไปใชเ้ป็นขอ้มูลที่เป็นประโยชนใ์นการบริหารงานของรัฐบาลไดอ้ย่างแทจ้ริง 

  ๒.  รายงานผลการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘  
  รายงานผลการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงมหาดไทย จดัท าขึ้นเพื่อ
เผยแพร่ผลงาน ภารกจิ ผลการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงมหาดไทย ประจ าปี ๒๕๕๘ 
ทั้ง ๑๘ เขตตรวจราชการ ซ่ึงในปี ๒๕๕๘ กระทรวงมหาดไทยได้จดัท าแผนการตรวจราชการให้
ผูต้รวจราชการกระทรวงมหาดไทย ซ่ึงมีจ  านวน ๑๒ คน ใชเ้ป็นกรอบ/แนวทางในการตรวจราชการ 
จ านวน ๕ ประเดน็หลกั ประกอบดว้ย การตรวจราชการตามนโยบายของรัฐบาลและนโยบายของ
กระทรวงมหาดไทย  การตรวจราชการกรณีพิเศษตามที่ผู ้บงัคบับัญชามอบหมายเฉพาะเร่ือง         
การตรวจราชการตามค ารับรอง การปฏิบตัิราชการประจ าปี ตามมติคณะรัฐมนตรีและตามตวัช้ีวดั   
ที่ ก.พ.ร. ก  าหนด และการตรวจราชการ เร่ืองอื่นๆ ตามที่ผูบ้งัคบับญัชามอบหมาย ซ่ึงผลการตรวจ
ราชการเป็นประโยชนอ์ย่างยิ่งต่อการติดตามผล ความกา้วหน้าการด าเนินงาน การรับทราบปัญหา
อุปสรรค การเขา้ถึงปัญหาและการแกไ้ขปัญหาอย่างทนัท่วงที โดยในการตรวจราชการเมื่อผู ้ตรวจ
ราชการกระทรวงมหาดไทย พบปัญหาอุปสรรคในการด าเนินการหากเป็นปัญหาอุปสรรคที่    
สามารถ ด  าเนินการแกไ้ขปัญหาให้ยุติไดใ้นระดบัพื้นที่  ผูต้รวจราชการกระทรวงมหาดไทยกจ็ะให้  
ขอ้สังเกต/ขอ้เสนอแนะแกห่น่วยรับตรวจ เพื่อให้หน่วยรับตรวจน าไปพิจารณาด าเนินการตามอ านาจ
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หนา้ที่ เพื่อแกไ้ขปัญหาให้ยุติในพื้นที่และหากเป็นปัญหา เชิงนโยบายกจ็ะรับทราบปัญหาเหล่านั้น 
มาน าเสนอผูบ้งัคบับญัชาพิจารณาด าเนินการในระดบันโยบายเพื่อการแกไ้ขปัญหาต่อไป  
  รายงานผลการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ ประกอบดว้ย ส่วนที่ ๑  การตรวจราชการตามนโยบายของรัฐบาลและ
กระทรวงมหาดไทย  ส่วนที่ ๒  การตรวจราชการกรณีพิเศษตามที่ผู ้บงัคบับญัชามอบหมายเฉพาะ
เร่ือง  และส่วนที่ ๓  การตรวจราชการตามค ารับรองการปฏิบตัิการปฏิบตัิราชการประจ าปี ตามมติ
คณะรัฐมนตรีและตามตวัช้ีวดัที่ ก.พ.ร. ก  าหนด  สรุปไดด้งัน้ี  
  ๒.๑  ส่วนที่  ๑  การตรวจราชการตามนโยบายของรัฐบาลและนโยบายของ
กระทรวงมหาดไทย   ประกอบดวัยเร่ือง การปกป้องและเชิดชูสถาบนัพระมหากษตัริย์  การรักษา
ความมัน่คงของรัฐและการต่างประเทศ  การลดความเหลื่อมล  ้าของสังคมและการสร้างโอกาส     
การเขา้ถึงบริการของรัฐ การเพิ่มศกัยภาพทางเศรษฐกจิของประเทศ  การส่งเสริมบทบาทและการใช้
โอกาสในประชาคมอาเซียน  การรักษาความมัน่ของฐานทรัพยากรและการสร้างสมดุลระหว่าง   
การอนุรักษก์บัการใชป้ระโยชนอ์ย่างย ัง่ยืน  การส่งเสริมการบริหารราชการแผ่นดินที่มีธรรมาภิบาล
และการป้องกนัปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ  การติดตามเร่งรัดการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี  
  ๒.๒  ส่วนที่  ๒  การตรวจราชการกรณีพิเศษตามที่ผู ้บงัคบับญัชามอบหมาย
โดยเฉพาะเร่ือง  ประกอบดว้ย การติดตามการด าเนินโครงการอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริในพื้นที่
จงัหวดัต่างๆ  การติดตาม ตรวจสอบขอ้เทจ็จริงกรณีประชาชนทูลเกล้าฯ ถวายฎีกา เร่ืองที่เกี่ยวกบั
เหตุการณ์ไม่ปกติ โรคระบาดและสาธารณภัยต่างๆ ตาม พ.ร.บ. ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัย 
พ.ศ. ๒๕๕๐ ซ่ึงจ าเป็นที่กระทรวงมหาดไทยจะตอ้งเขา้ไปช่วยเหลือสนบัสนุนในการแกไ้ขปัญหา
อย่างทนัท่วงที  และการติดตามโครงการเน้นหนกัตามนโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย 
  ๒.๓  ส่วนที่ ๓  การตรวจราชการตามค ารับรองการปฏิบตัิราชการประจ าปี      
ตามมติคณะรัฐมนตรี และตามตวัช้ีวดัที่ ก.พ.ร. ก  าหนด  เกี่ยวกบัระดบัความส าเร็จในการขบัเคลื่อน 
ระบบการตรวจราชการเพื่อสนบัสนุนการปฏิบตัิราชการตามค ารับรองการปฏิบตัิราชการของ    
ส านกันายกรัฐมนตรีร่วมกบัทุกกระทรวง เป็นแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการเพือ่มุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
ตามนโยบายรัฐบาล ประกอบด้วย การส่งเสริมกิจกรรมการพ ัฒนาชนบทเชิงพื้นที่ประยุกต ์         
ตามพระราชด าริ (โครงการปิดทองหลงัพระ) การแก้ไขปัญหาความเดือนร้อนของประชาชน      
เร่ืองร้องเรียนของศูนยด์  ารงธรรม  การด าเนินการตามกรอบประชาคมอาเซียน  การจดัการทรัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม (การจดัการขยะมูลฝอย) ปัญหาแรงงานต่างดา้วและการคา้มนุษย ์
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  บทบาทและหนา้ที่ของผูต้รวจราชการกระทรวงมหาดไทยได้ปฏิบตัิหน้าที่ตรวจ
ติดตามและก  ากบัดูแล การด าเนินงานของส่วนราชการ หน่วยงานรัฐวสิาหกจิในสังกดักระทรวงมหาดไทย 
หน่วยงานส่วนภูมิภาค และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อสนบัสนุนให้การปฏิบติังานจาก        
ทุกส่วนต่างๆ ขบัเคลื่อนและบรรลุผลเป็นไปตามนโยบายของรัฐบาลและกระทรวงมหาดไทย 
  จากการศึกษารายงานผลการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงมหาดไทย 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘  ท าให้ทราบถึงรูปแบบการจดัท ารายงานผลการตรวจราชการของ 
ส านกังานผูต้รวจราชการกระทรวงมหาดไทย ซ่ึงไดร้วบรวมผลการตรวจราชการประจ าปีในทุกพื้นที่ 
ท ัว่ประเทศ จากการตรวจราชการตามแผนที่ก  าหนดไว ้เพื่อติดตามความกา้วหนา้ของการด าเนินงานต่างๆ 
โดยใชว้ธีิการอธิบายและมีแผนภาพประกอบ ท าให้เข้าใจง่าย โดยส่วนใหญ่แต่ละเร่ืองจะประกอบด้วย 
ผลการด าเนินงานที่ผ่านมา ปัญหาและอุปสรรคที่ท  าให้การด าเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย         
มีการให้ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย รวมทั้งมีการรายงาน      
ความคิดเห็น/ขอ้เสนอแนะของที่ปรึกษาผูต้รวจราชการภาคประชาชน  

โครงสร้างและระบบการตรวจราชการกองทพับก 

  การศึกษาวจิยัครั้ งน้ีไดมุ้่งเนน้ศึกษาเฉพาะการตรวจราชการของกรมจเรทหารบกซ่ึงมี
พนัธกจิ หรือหนา้ที่หลกั คือ ๑. ด  าเนินการตรวจราชการ เพื่อให้การปฏิบตัิงานของหน่วยเป็นไปดว้ย
ความถูกตอ้ง ประหยดั  มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อทางราชการ  ๒. ด าเนินการสืบสวนสอบสวน 
ดว้ยความโปร่งใส เป็นธรรม เพื่อให้ไดข้อ้เทจ็จริงเสนอผูบ้งัคบับญัชา ได้อย่างถูกต้องและทนัเ วลา  
และ ๓. พฒันาบุคลากรในสายงานจเรและผูท้ี่เกีย่วขอ้งให้มีความรู้ความสามารถที่ทนัสมยัสอดคล้องกบั 
สภาวการณ์ปัจจุบนั มีคุณธรรมและอุดมการณ์   
 เป้าประสงคห์ลกัของกรมจเรทหารบก คือ เพื่อให้กองทพับกมีความพร้อมรบ และมี
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ และเป็นเคร่ืองมือในการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพของ
ผู้บงัคบับญัชา โดยมีระเบียบที่ก  าหนดแนวทางปฏิบตัิเกี่ยวกบัการตรวจราชการกองทพับก คือ 
ระเบียบกองทพับก ว่าด้วยการตรวจในหน้าที่นายทหารจเร พ.ศ. ๒๕๕๒ ระเบียบน้ีก  าหนดขึ้น
เพื่อให้นายทหารจเรซ่ึงมีหนา้ที่ในการตรวจราชการกองทพับก และหน่วยที่เกีย่วขอ้งทราบ นโยบาย 
อ  านาจ ขอบเขตความรับผิดชอบ การรายงานและการปฏิบตัิ  การตรวจ เพื่อใช้เป็นหลกัปฏิบตัิให้
สอดคลอ้งเป็นไปในแนวทางเดียวกนั 
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  ๑.  โครงสร้างหน่วย กรมจเรทหารบก  
   โครงสร้างหน่วย กรมจเรทหารบก ประกอบด้วย แผนกการเงิน กองธุรการ กองแผน 
กองตรวจกจิการทัว่ไป กองตรวจการจดัหา และ กองสืบสวนสอบสวน ดงัแผนภาพที่ ๓ – ๑ 
 
แผนภาพที่ ๓ – ๑  โครงสร้างหน่วย กรมจเรทหารบก 

 

 

 

 

 

                                                   
 

 

   

 

 

 

 
 
ที่มา : กรมจเรทหารบก (ออนไลน,์ ๒๕๖๐) 
 
 
 
 
 

 กองสืบสวนสอบสวน  กองตรวจการจดัหา  กองตรวจกจิการทั่วไป 

แผนกสารบรรณ 
แผนกธุรการและก าลงัพล 

แผนกบริการ 

แผนกการเงนิ  กองแผน  กองธุรการ 

กรมจเรทหารบก 

แผนกแผน

 
         แผนกงบประมาณ 
แผนกวชิาการ 
แผนกเทคโนโลยสีารสนเทศ 

แผนกตรวจกิจการทัว่ไป 

แผนกตรวจกิจการส่งก าลงับ ารุง 
แผนกวเิคราะห์และประเมินค่า 

แผนกตรวจการจดัซ้ือ 
แผนกตรวจการจา้ง 
แผนกวเิคราะห์และประเมินค่า 

แผนกพจิารณารายงานและค าร้อง 

แผนกสืบสวนสอบสวน 
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  ๑.๑  แผนกการเงิน  มหีนา้ที่ 
         ๑.๑.๑  ด  าเนินการเบิก รับ จ่าย เกบ็รักษาเงิน และการบญัชีของหน่วย ให้เป็นไป 
ตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ 
    ๑.๑.๒  เสนอแนะ ให้ค  าปรึกษาทางดา้นการเงิน และการบญัชีแกผู่บ้งัคบับญัชา 
    ๑.๑.๓  บนัทึกและรายงานสถิตผิลงานตามหนา้ที่ 
 ๑.๒  กองธุรการ  มหีนา้ที่  
    ๑.๒.๑  ด  าเนินการเกีย่วกบัการธุรการ  การก  าลงัพล  การสารบรรณ  และ
การบริการทั้งปวงของกรมจเรทหารบก   
  ๑.๒.๒  บนัทึกและรายงานสถิติผลงานตามหนา้ที่ 
 ๑.๓  กองแผน  มีหนา้ที ่
   ๑.๓.๑  ก  าหนดนโยบาย  วางแผน อ  านวยการ  ประสานงาน และก  ากบั   
การเกี่ยวกบัการตรวจราชการและ การสืบสวนสอบสวน และให้ค  าแนะน าในการปฏิบตัิหน้าที่       
แกน่ายทหารจเรของหน่วยในกองทพับก 
  ๑.๓.๒  จดัท าแผนงานเกีย่วกบัการตรวจราชการ และการสืบสวนสอบสวน 
ก  าหนด ความตอ้งการงบประมาณ และควบคุมการใชง้บประมาณให้เป็นไปตามระเบียบของทางราชการ 
  ๑.๓.๓  วางแผน  ด  าเนินการ  และก  ากบัการเกีย่วกบัการจดัการศึกษาหลกัสูตร      
ในสายงานจเร  รวมทั้งพิจารณา หลกัการในการเขา้รับการศึกษาหลกัสูตรต่างๆ  ท ั้งในกองทพับก 
และนอกกองทพับก 
  ๑.๓.๔  วางแผน  อ  านวยการ  ประสานงาน  ก  ากบัดูแล  และด าเนินการเกี่ยวกบั 
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมจเรทหารบก 
   ๑.๓.๕  บนัทึกและรายงานสถิตผิลงานตามหนา้ที่ 
 ๑.๔  กองตรวจกจิการทัว่ไป  มหีนา้ที่ 
   ๑.๔.๑  รวบรวมข่าวสาร  หลกัฐาน  ตลอดจนระเบียบและค าสั่งที่เกี่ยวข้อง
กบัการตรวจราชการ 
  ๑.๔.๒ ด าเนินการตรวจราชการของหน่วยในกองทพับกเกี่ยวกบักิจการทัว่ไป 
และกจิการส่งก  าลงับ ารุง ยกเวน้การตรวจในเร่ืองการฝึกกิจการที่เกี่ยวกบันายทหารพระธรรมนูญ
และการจดัหา 
    ๑.๔.๓  วเิคราะห์ผลการตรวจราชการ  ประเมินค่าประสิทธิภาพของหน่วย 
จดัท าขอ้เสนอในการปรับปรุงแกไ้ขการปฏิบตัิราชการ  และรายงานเพื่อผู ้บงัคบับญัชาจะได้ทราบ และ
สั่งการไดถู้กตอ้ง 



๖๕ 

   ๑.๔.๔  บนัทึกและรายงานสถิติผลงานตามหนา้ที่  
 ๑.๕  กองตรวจการจดัหา  มหีนา้ที่   
   ๑.๕.๑  รวบรวมข่าวสาร  หลกัฐาน  ตลอดจนระเบียบและค าสั่งที่เกี่ยวข้อง
กบัการตรวจราชการ 
   ๑.๕.๒  ด  าเนินการตรวจราชการของหน่วยในกองทพับกเกีย่วกบัการจดัหา    
   ๑.๕.๓  รวบรวมขอ้มูล  แผนและงบประมาณการจดัหา  ขอ้มูลการซ้ือและจ้าง    
การรายงานการตรวจและติดตามผลการตรวจ 
   ๑.๕.๔  วเิคราะห์ผลการตรวจราชการ ประเมินค่าประสิทธิภาพของหน่วย 
จดัท าขอ้เสนอ ในการปรับปรุงแกไ้ขการปฏิบตัิราชการ และรายงานเพื่อผู ้บงัคบับญัชาจะได้ทราบ และ
สั่งการ ไดถู้กตอ้งที่เกีย่วกบัการตรวจการจดัหาทั้งปวง 
   ๑.๕.๕  ปฏิบตัิหนา้ที่ในการตรวจพิเศษ ตามที่ผูบ้งัคบับญัชามอบหมาย 
  ๑.๕.๖  บนัทึกและรายงานสถิติผลงานตามหนา้ที่  
 ๑.๖  กองสืบสวนสอบสวน  มหีนา้ที่ 
  ๑.๖.๑  ด  าเนินการสืบสวนสอบสวนขอ้เทจ็จริง  และพิจารณาเร่ืองการร้องทุกข์  
ร้องเรียนที่เกีย่วขอ้งกบัการปฏิบติัราชการของหน่วย และก  าลงัพลในกองทพับก รวมทั้งเร่ืองอื่นๆ 
ตามที่ผูบ้งัคบับญัชามอบหมาย 
  ๑.๖.๒  รายงานการสืบสวนสอบสวนเกีย่วกบัขอ้เทจ็จริง หลกัฐานความเห็นว่า 
ผูใ้ดมีความผิดพลาด  บกพร่อง หรือไม่เหมาะสม  รวมถึงพฤติการณ์และสาเหตุแห่งความผิดพลาด  
บกพร่อง หรือความไม่เหมาะสม  ตลอดจนความเห็นและขอ้เสนอ  เพื่อผูบ้งัคบับญัชาจะได้สั่งการต่อไป
ไดถู้กตอ้ง    
   ๑.๖.๓  บนัทึกและรายงานสถิติผลงานตามหนา้ที่ 

  ๒.  ระบบการตรวจราชการกองทัพบก 
  กรมจเรทหารบก ไดอ้อกค าสั่งการตรวจราชการในแต่ละปี โดยก  าหนดรายละเอียด 
เกีย่วกบัการตรวจราชการไว ้ประกอบดว้ย เร่ืองที่ท  าการตรวจ ก  าหนดการตรวจ หน่วยรับตรวจ จ านวน
ชุดตรวจ และรายช่ือผูต้รวจ  ในปัจจุบนัมี ชุดตรวจกจิการทัว่ไป จ านวน ๒ ชุด  ชุดตรวจกจิการทัว่ไป 
หน่วยทหารพราน จ านวน ๑ ชุด  ชุดตรวจสายงานสัสดีและเรือนจ าทหาร จ านวน ๑ ชุด  ชุดตรวจ 
การจดัหา จ านวน ๑ ชุด  ชุดตรวจพิเศษสังเกตการณ์การตรวจรับพสัดุ ชุดตรวจพิเศษงานก่อสร้าง
(งานสนาม) และมีการจดัชุดตรวจเยี่ยมโดยผูบ้งัคบับญัชา จ านวน ๑ ชุด นอกจากนั้นกรมจเรทหารบก
ไดร้ับภารกจิการตรวจตามนโยบายของผู้บงัคบับญัชา ให้ด  าเนินการจดัคณะกรรมการตรวจสอบ   



๖๖ 

การพฒันาคุณภาพชีวติก  าลงัพลและครอบครัว และประสิทธิภาพหน่วยทหาร ทบ.  และจดัคณะกรรมการ 
ตรวจสอบการบริหารงานกองทุนชุมชน ทบ.  ประกอบดว้ยผูแ้ทนจากหน่วยในกองทพับกที่เกีย่วขอ้ง   
  ๒.๑  งบประมาณที่ไดร้ับในการตรวจราชการ 
     กรมจเรทหารบกไดร้ับงบประมาณประจ าปีเพื่อใช้ในการตรวจราชการ ต ั้งแต่  
ปีงบประมาณ ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ มีจ  านวนใกลเ้คียงกนั ต่างกนัไม่เกนิร้อยละ ๑๕.๒ ดงัตารางที่ ๓ – ๑  
ขึ้นอยู่กบัการจดัสรรงบประมาณของ ทบ. ในแต่ละปี  ซ่ึงก  าหนดกรอบเกณฑก์ารจดัสรรไวต้ามงบประมาณ 
ที่ไดร้ับในปีที่ผ่านมา นอกจากนั้น ยงัมีปัจจยัขอ้จ ากดัในเร่ืองของจ านวนผูต้รวจราชการในแต่ละชุดตรวจ 
ดงัตารางที่ ๓ – ๒ และ ตารางที่ ๓ – ๓ แสดงจ านวนผู้ตรวจราชการในแต่ละชุดตรวจของ จบ.       
ปีงบประมาณ ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ มีจ  านวนมากกว่าจ านวนผู้ตรวจราชการที่บรรจุจริง เน่ืองจาก
ผูต้รวจราชการบางคนตอ้งตรวจหลายเร่ือง จึงมีรายช่ืออยู่ในชุดตรวจมากกวา่หน่ึงชุด 
 
ตารางที่ ๓ – ๑  สถานภาพงบประมาณที่ไดร้ับ ปีงบประมาณ ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ 
 

 
  
 
 
 
 
 



๖๗ 

ตารางที่ ๓ – ๒  จ  านวนผูต้รวจราชการแต่ละชุดตรวจของ จบ. ปีงบประมาณ ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ 
 

 
 
ตารางที่ ๓ – ๓  จ  านวนผูต้รวจราชการของ จบ. ปีงบประมาณ ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ 
 

 
 
  ๒.๒  จ  านวนวนัในการตรวจและจ านวนหน่วยรับตรวจ 
   การตรวจราชการของ จบ. ในปีงบประมาณ ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ มีจ  านวนวนั 
ในการตรวจใกลเ้คียงกนั ต่างกนัไม่เกนิร้อยละ ๑๓.๖๐ ดงัตารางที่ ๓ – ๓ แต่จ านวนหน่วยในการตรวจ 
ต่างกนัสูงสุดถึงร้อยละ ๔๒.๗๖ ดงัตารางที่ ๓ – ๔  ปัจจยัที่เกีย่วขอ้งกบัจ านวนวนัและจ านวนหน่วย
ในการตรวจขึ้นอยู่กบัหลายปัจจยั เช่น งบประมาณที่ได้รับ เวลาที่ใช้ในการเดินทาง เร่ืองที่ท  าการตรวจ 
การปรับเปลี่ยนรูปแบบการตรวจ เป็นตน้  
 
 
 
 
 



๖๘ 

ตารางที่ ๓ – ๔  จ  านวนวนัในการตรวจราชการของ จบ. ปีงบประมาณ ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ 
 

 
 
ตารางที่ ๓ – ๕  จ  านวนหน่วยในการตรวจราชการของ จบ. ปีงบประมาณ ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ 
 

 
 
 จากการศึกษาโครงสร้างและระบบการตรวจราชการกองทพับก ในส่วนของกรมจเรทหารบก 
มีโครงสร้างการจดัหน่วยที่เหมาะสมกบัภารกิจที่ได้รับในเร่ืองการตรวจราชการและการสืบสวน
สอบสวน โดยมีแผนกที่ท  าหนา้ที่วเิคราะห์และประเมินค่าผลการตรวจ  ท าให้ได้ข้อมูลน าเสนอให้
ผูบ้งัคบับญัชาไดร้ับทราบ เพื่อพิจารณาสั่งการ รวมทั้งเป็นขอ้มูลประกอบการตดัสินใจ นอกจากนั้น
ยงัมีการรวบรวมขอ้เสนอแนะแนวทางการแกไ้ขขอ้บกพร่องที่ตรวจพบให้หน่วยรับตรวจไดน้ าไปใช้
ประโยชนต์่อไป  ในระบบการตรวจราชการกองทพับก ผูต้รวจราชการตอ้งมีความรู้ความเช่ียวชาญ
ในเร่ืองที่ท  าการตรวจ  และส าหรับงานด้านการสืบสวนสอบสวน ผู้ตรวจราชการต้องมีความรู้
ความสามารถในดา้นการสืบสวนสอบสวนโดยเป็นไปตามหลกักฎหมายที่เกี่ยวข้อง ทั้งน้ี ส่ิงส าคญั
ในระบบการตรวจราชการคือการน าผลการตรวจมาสรุป วิเคราะห์และประเมินค่า เพื่อจดัท ารายงาน



๖๙ 

ผลการตรวจน าเรียนให้ผูบ้งัคบับญัชาได้รับทราบและใช้เป็นข้อมูลประกอบการตดัสินใจในด้าน 
การบริหารงาน รวมทั้งผูม้ีส่วนเกีย่วขอ้งไดน้ าขอ้มูลไปใชป้ระโยชนต์่อไป  

แผนปฏบิัติราชการ ๔ ปี ของหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง 

 ในระบบการตรวจราชการกองทพับก ตอ้งมีการวางแผนการตรวจล่วงหน้าอย่างน้อย ๑ ปี 
ยกเวน้กรณีเร่งด่วนที่ไดร้ับมอบหมายจากผูบ้งัคบับญัชาให้ด  าเนินการตรวจพิเศษ โดยการจดัประชุม
ผูม้ีส่วนเกีย่วขอ้งร่วมกนัพิจารณาเพื่อก  าหนดแผนการตรวจราชการประจ าปี ซ่ึงมีวงรอบการตรวจ
ครบทุกหน่วยประมาณ ๒ – ๓ ปี  การวางแผนการตรวจจ าเป็นตอ้งศึกษาขอ้มูลให้ครอบคลุมในดา้น
ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย นโยบายที่เกีย่วขอ้ง ซ่ึงไดม้ีการแปลงเป็นแผนปฏิบตัิราชการของแต่ละหน่วยงาน 
ในงานวจิยัน้ี จึงไดศึ้กษาแผนปฏิบติัราชการ ๔ ปี ของหน่วยงานที่เกีย่วขอ้ง ดงัน้ี 

 ๑.  แผนปฏิบัติราชการ ๔ ปี กระทรวงกลาโหม  พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๒ 

  ตามแผนปฏิบตัิราชการ ๔ ปี กระทรวงกลาโหม พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๒ (ฉบบัปรับปรุง 
ครั้ งที่ ๑) (กระทรวงกลาโหม, ออนไลน,์ ๒๕๖๐) ก  าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ จ  านวน ๖ ประเด็น  
ในส่วนที่เกีย่วขอ้งกบักองทพับก มีจ  านวน ๕ ประเดน็ สรุปไดด้งัน้ี 
   ๑.๑  ประเด็นยุทธศาสตร์การพิทกัษ์รักษาและเทิดทูนสถาบนัพระมหากษตัริย ์
     นโยบายการปกป้องและเชิดชูสถาบนัพระมหากษตัริย์  เป้าหมายการให้บริการ/
เป้าประสงค ์คือ สถาบนัพระมหากษตัริยม์ีความปลอดภยัสูงสุดและไดร้ับการเทิดทูนอย่างสมพระเกียรติ  
ตวัช้ีวดั คือ ร้อยละความส าเร็จของการเตรียมความพร้อมในการถวายความปลอดภยั การถวายพระเกียรติ 
การปฏิบตัิตามพระราชประสงค ์และการเทิดทูนสถาบนัพระมหากษตัริย์  กลยุทธ์ที่ ๑ คือ พฒันา
ระบบถวายความปลอดภยั พิทกัษร์ักษาสถาบนัพระมหากษตัริย ์ผลผลิต คือ การถวายความปลอดภยั 
การถวายพระเกยีรติ และปฏิบตัิตามพระราชประสงค ์ กลยุทธ์ที่ ๒ คือ ส่งเสริม เทิดทูน และเผยแพร่
ความรู้ความเขา้ใจที่ถูกตอ้งเกีย่วกบัสถาบนัพระมหากษตัริย์และพระราชกรณียกิจเพื่อประชาชน 
รวมทั้งพิทกัษแ์ละปกป้องสถาบนัพระมหากษตัริย ์ผลผลิต/โครงการ คือ โครงการ การเทิดทูน ป้องกนั 
รวมทั้งตอบโตแ้ละท าความเขา้ใจมิให้มีการล่วงละเมิดสถาบนัพระมหากษตัริย ์
   ๑.๒  ประเดน็ยุทธศาสตร์การป้องกนัประเทศ 
  นโยบายการรักษาความมัน่คงของรัฐและการต่างประเทศ เป้าหมายการให้บริการ/ 
เป้าประสงคก์ระทรวง คือ ประเทศมีความมัน่คงปลอดภยัจากภยัคุกคามทางทหาร ตวัช้ีวดั คือ ร้อยละ 
ความส าเร็จในการเตรียมความพร้อมของกองทพัไทยเพื่อเผชิญภัยคุกคามทางทหาร  กลยุทธ์ คือ 
จดัเตรียมก  าลงั เสริมสร้างพฒันาให้กองทพัมีความพร้อมในการใชก้  าลงัเพื่อการป้องกนั ป้องปราม 



๗๐ 

แกไ้ข และยุติความขดัแยง้ รวมทั้งให้ความส าคญัต่อการเตรียมความพร้อมของกองทพัในการเผชิญ
กบัภยัคุกคามทางไซเบอร์ของประเทศ การวจิยัและพฒันาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพื่อการทหาร
และความมัน่คง และอุตสาหกรรมป้องกนัประเทศ  ผลผลิต/โครงการ คือ การเสริมสร้างศักยภาพ
กองทพัและระบบป้องกนัประเทศ  และโครงการพฒันาขีดความสามารถของกองทพั 
   ๑.๓  ประเดน็ยุทธศาสตร์การรักษาความมัน่คงของรัฐ 
 นโยบายการรักษาความมัน่คงของรัฐและการต่างประเทศ  เป้าหมายการให้บริการ/ 
เป้าประสงคก์ระทรวง คือ สถานการณ์ความมัน่คงภายในประเทศอยู่ในระดบัปกติ  ตวัช้ีวดั คือ ร้อยละ 
ความส าเร็จในการสนบัสนุนการรักษาความมัน่คงของรัฐ กลยุทธ์ คือ การด าเนินงานและการสนบัสนุน 
การรักษาความมัน่คงของรัฐภายใตก้รอบของกฎหมาย  ผลผลิต/โครงการ คือ โครงการแกไ้ขปัญหา
ความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
   ๑.๔  ประเดน็ยุทธศาสตร์การสร้างความร่วมมือดา้นความมัน่คงกบัต่างประเทศ  
  นโยบายการรักษาความมัน่คงของรัฐและการต่างประเทศ  เป้าหมายการให้บริการ/ 
เป้าประสงคก์ระทรวง คือ ความสัมพนัธ์ทางทหารที่ดีกบัประเทศเพื่อนบา้น ประเทศสมาชิกอาเซียน 
มิตรประเทศ และองคก์ารระหวา่งประเทศ เพื่อสันติภาพในกรอบสหประชาชาติ และเวทีระหว่าง
ประเทศ  ตวัช้ีวดั คือ ร้อยละความส าเร็จของการรักษาและเสริมสร้างความสัมพนัธ์ทางทหารกบั
ประเทศเพื่อนบา้น ประเทศสมาชิกอาเซียน มิตรประเทศ และองคก์ารระหวา่งประเทศ รวมทั้งการพฒันา 
บทบาทในการปฏิบตัิการเพื่อสันติภาพในกรอบสหประชาชาติ และเวทีระหว่างประเทศ ตามแผน   
ที่ก  าหนด  กลยุทธ์ คือ รักษาและเสริมสร้างความสัมพนัธ์ ความร่วมมือดา้นความมัน่คงกบัประเทศ
เพื่อนบา้น ประเทศสมาชิกอาเซียน มิตรประเทศ องคก์ารระหวา่งประเทศ และบทบาทในการปฏิบตัิการ 
เพื่อสันติภาพในกรอบสหประชาชาติ และเวทีระหวา่งประเทศ เพื่อเผชิญภยัคุกคามและความทา้ทาย
ร่วมกนั โดยให้ความส าคญักบัการด าเนินการในกรอบประชาคมอาเซียน ตามแนวทางการปฏิบตัิ
ของกระทรวงกลาโหม เพื่อรองรับการจดัตั้งประชาคมอาเซียน และการรักษาสมดุลของความสัมพนัธ์ 
กบัประเทศมหาอ านาจ รวมทั้งพฒันากลไกในการด าเนินการพฒันาองคก์รและบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ 
สามารถด าเนินการไดอ้ย่างต่อเน่ือง  ผลผลิต/โครงการ คือ การเสริมสร้างความสัมพนัธ์ทางทหารที่ดี
กบัประเทศเพื่อนบ้าน มิตรประเทศ และองค์การระหว่างประเทศ  และโครงการความร่วมมือ       
ดา้นความมัน่คงในกรอบอาเซียน 
   ๑.๕  ประเดน็ยุทธศาสตร์การพฒันาประเทศและช่วยเหลือประชาชน  
  นโยบายการรักษาความมัน่คงของรัฐและการต่างประเทศ  เป้าหมายการให้บริการ/ 
เป้าประสงคก์ระทรวง  คือ คนในสังคมอยู่ร่วมกนัอย่างสันติสุข ตวัช้ีวดั คือ ร้อยละความส าเร็จของ
การสร้างความปรองดองสมานฉนัทข์องคนในชาติและฟ้ืนฟูประชาธิปไตย สังคมมีความปลอดภัย



๗๑ 

และไดร้ับผลกระทบจากปัญหายาเสพติดลดลง  ตวัช้ีวดั คือ ร้อยละของความส าเร็จของการแกไ้ข
ปัญหายาเสพติด  ประชาชนในพื้นที่ด  าเนินการที่กระทรวงกลาโหมรับผิดชอบมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น 
ตวัช้ีวดั คือ ร้อยละความส าเร็จของการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและช่วยเหลือประชาชน  กลยุทธ์ 
คือ พฒันาประเทศและช่วยเหลือประชาชน โดยใชศ้กัยภาพของกระทรวงกลาโหม รวมทั้งพฒันา
กลไกในการด าเนินการ พฒันาองคก์รและบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ สามารถด าเนินการไดอ้ย่างต่อเน่ือง 
โดยพิจารณาใชป้ระโยชนจ์ากความร่วมมือของทุกภาคส่วนทั้งในประเทศและนอกประเทศ  ผลผลิต/ 
โครงการ คือ โครงการสร้างความปรองดองสมานฉนัท ์ โครงการสร้างภูมิคุ ้มกนัและป้องกนัยาเสพติด 
โครงการปราบปรามยาเสพติด  โครงการบ าบดั รักษาผู้ติดยาเสพติด  โครงการพฒันาโครงสร้ าง
พื้นฐานและช่วยเหลือประชาชน และโครงการพฒันาเศรษฐกจิพิเศษจงัหวดักาญจนบุรี 

 ๒.  ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัตริาชการกองทัพบก พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๒  

   ตามยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการกองทัพบก พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๒ 
(กองทพับก, ออนไลน,์ ๒๕๖๐) กองทพับกมีพนัธกจิในการเตรียมก  าลงัและการใช้ก  าลงั โดยการ
เตรียมก  าลงั หมายถึง จดัเตรียมและเสริมสร้างก  าลงัทั้งปวงในส่วนของกองทพับก และช่วยเหลือ
สนบัสนุน การจดัเตรียมก  าลงัทางบกของส่วนราชการอื่น ให้มีความพร้อมตั้งแต่ยามปกติ เพื่อให้มี
ความเพียงพอ และพร้อมที่จะเผชิญภยัคกุคาม ทั้งจากภายในและภายนอกประเทศ รวมทั้งมีขีดความสามารถ 
ที่จะปฏิบตัิภารกจิทางทหารและภารกจิทางทหารนอกเหนือสงครามไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ดว้ยการพฒันา 
การเสริมสร้างก  าลงัตามยุทธศาสตร์การป้องกนัประเทศ กระทรวงกลาโหม และแผนการพฒันา
เสริมสร้าง ก  าลงักองทพั ทั้งในดา้นโครงสร้างก  าลงั ความพร้อมรบ ความต่อเน่ืองในการรบและ
ความทนัสมยั  การใชก้  าลงั หมายถึง ใชก้  าลงัที่ไดจ้ดัเตรียมไวห้รือที่จะระดมสรรพก  าลงั เพื่อป้องกนั 
ราชอาณาจกัรจากภยัคุกคามภายในและภายนอกประเทศ การป้องกนั พิทกัษ์ และเทิดทูนสถาบนั
พระมหากษตัริย ์การคุม้ครองรักษาผลประโยชน์ของชาติ การรักษาความมัน่คงภายใน การรักษา
ความสงบเรียบร้อยภายในประเทศ การช่วยพฒันาประเทศ ตลอดจนการสนบัสนุนรัฐบาลและ
ประชาชนในการแกไ้ขปัญหาส าคญัของชาติในรูปแบบต่างๆ 

   ประเดน็ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค ์กลยุทธ์ ผลผลิต/โครงการ ตามแผนปฏิบตัิราชการ 
กองทพับก พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๒ สรุปไดด้งัน้ี 
   ๒.๑  ประเดน็ยุทธศาสตร์การพิทกัษ์รักษาและเทิดทูนสถาบนัพระมหากษตัริย์ 
โดยมีเป้าประสงค ์ สถาบนัพระมหากษตัริยม์ีความปลอดภยัสูงสุดและไดร้ับการเทิดทูนอยา่งสมพระเกยีรติ 
กลยุทธ์ คือ ๑. พฒันาระบบความปลอดภยั และถวายพระเกยีรติให้มีประสิทธิภาพสูงสุด  ๒. เทิดทูน 
ป้องกนัมิให้มีการล่วงละเมิดสถาบนัพระมหากษตัริย์ และสนองงานตามพระราชประสงค์โดยใช้
ศกัยภาพของ ทบ. อย่างเต็มขีดความสามารถ  ผลผลิต/โครงการ คือ ๑. การถวายความปลอดภัย     



๗๒ 

การถวายพระเกยีรติ และปฏิบตัิตามพระราชประสงค ์ ๒. การเทิดทูนป้องกนั รวมทั้งตอบโต้และ  
ท าความเขา้ใจมิให้มีการล่วงละเมิดสถาบนัพระมหากษตัริย ์ 
   ๒.๒  ประเดน็ยุทธศาสตร์การป้องกนัประเทศ  เป้าประสงค ์คือ กองทพับกมีการพฒันา 
ก  าลงัทางบกเพื่อให้พร้อมเผชิญภยัคุกคามทางทหาร  กลยุทธ์ คือ ๑.  การจดัเตรียมก  าลงั เสริมสร้าง 
พฒันา และบริหารจดัการให้กองทพัมีความพร้อมในการใชก้  าลงัเพื่อการป้องกนั ป้องปราม แกไ้ข 
และยุติความขดัแยง้ต่างๆ  ๒. พฒันาและเสริมสร้างขีดความสามารถด้านก  าลงัพล การข่าว การฝึก
ศึกษา ยุทโธปกรณ์ การส่งก  าลงับ ารุง และระบบก  าลงัส ารอง ให้สามารถเผชิญภัยคุกคามทางทหาร
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  ๓. การเตรียมสนามรบดา้นกจิการพลเรือนให้พร้อมเผชิญภัยคุกคามทางทหาร 
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  ๔. การจดัระเบียบหมู่บา้นในพื้นที่ชายแดนให้เอื้อต่อการปฏิบตัิการทางทหาร  
๕. พฒันาและปรับปรุงหน่วยงานเพือ่มุ่งสู่การเป็นองคก์ารที่มีขีดสมรรถนะสูง บุคลากรมีความพร้อม 
และความสามารถในการเรียนรู้ คิดริเร่ิม และมุ่งม ัน่ในการปฏิบติัราชการ  ผลผลิต/โครงการ คือ     
๑. การเตรียมก  าลงัและการใชก้  าลงัในการป้องกนัประเทศ และรักษาความมัน่คงภายในโดยใช้ก  าลงั
กองทพับก  ๒. การสร้างความปรองดองสมานฉนัท ์ของคนในชาติและฟ้ืนฟูประชาธิปไตย  
 ๒.๓  ประเดน็ยุทธศาสตร์การรักษาความมัน่คงของรัฐ  เป้าประสงค์ คือ สถานการณ์ 
ความไม่สงบในพื้นที่จงัหวดัชายแดนภาคใตใ้นพื้นที่รับผิดชอบมีแนวโนม้ที่ดีขึ้น  กลยุทธ์ คือ ๑. ปรับปรุง 
และเสริมสร้างหน่วยทหารให้มีขีดความสามารถในการแกไ้ขปัญหาความไม่สงบในพื้นที่จงัหวดั
ชายแดนภาคใต ้ ๒. เสริมสร้างความเขา้ใจอนัดีระหวา่งประชาชนในพื้นที่จงัหวดัชายแดนภาคใต้กบั
เจา้หนา้ที่ของรัฐโดยน าหลกัยุทธศาสตร์พระราชทาน เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา มาเป็นหลกัปฏิบตัิในการแกไ้ข 
ปัญหาความไม่สงบในพื้นที่จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ ๓. พฒันาประสิทธิภาพการรักษาความสงบเรียบร้อย 
และสร้างความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนในพื้นที่จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ 
ผลผลิต/โครงการ คือ การแกไ้ขปัญหาการกอ่ความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้  
 ๒.๔  ประเดน็ยุทธศาสตร์การสร้างความร่วมมือดา้นความมัน่คงกบัต่างประเทศ  
เป้าประสงค ์คือ ความสัมพนัธ์ทางทหารที่ดีกบัประเทศเพื่อนบา้น ประเทศสมาชิกอาเซียน มิตรประเทศ 
และองคก์ารระหวา่งประเทศ รวมทั้งมีบทบาทในการปฏิบติัการเพื่อสันติภาพในกรอบสหประชาชาติ 
และเวทีระหวา่งประเทศ  กลยุทธ์ คือ ๑. พฒันาความสัมพนัธ์และเสริมสร้างความร่วมมือทางทหาร
กบัประเทศเพื่อนบา้น ประเทศสมาชิกอาเซียน มิตรประเทศ และองคก์ารระหวา่งประเทศในทุกมิติ  
๒. พฒันาและเสริมสร้างขีดความสามารถก  าลงักองทพัให้พร้อมในการปฏิบตัิการเพื่อสันติภาพใน
กรอบสหประชาชาติ และเวทีระหวา่งประเทศ  ผลผลิต/โครงการ คือ ๑. การสร้างความร่วมมือด้าน
ความมัน่คงกบัประเทศเพื่อนบา้น มิตรประเทศ และองค์การระหว่างประเทศ  ๒. การด าเนินงาน
ความร่วมมือดา้นความมัน่คงในกรอบอาเซียน  



๗๓ 

 ๒.๕  ประเดน็ยุทธศาสตร์การพฒันาประเทศและช่วยเหลือประชาชน  เป้าประสงค์ 
คือ  ประชาชนในพื้นที่ด  าเนินการของกองทพับก มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น  กลยุทธ์ คือ ๑. เสริมสร้าง 
ขีดความสามารถของหน่วยทหารในการพฒันาประเทศและสนบัสนุนโครงการอนัเน่ืองมาจาก
พระราชด าริ รวมทั้งการรักษาความมัน่คงในพื้นที่รับผิดชอบของกองทพับก  ๒. เสริมสร้างความพร้อม 
ของกองทพั ให้สามารถเผชิญสถานการณ์วิกฤติและสามารถสนบัสนุนหน่วยงานของรัฐ รวมทั้ง
ช่วยเหลือประชาชนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  ๓. เสริมสร้างจิตส านึกความรักชาติและสร้างความปรองดอง 
สมานฉันท์ของคนในชาติ  ๔. เสริมสร้างความร่วมมือในการป้องกนั สกดัก ั้น และปราบปราม
ปัญหายาเสพติดร่วมกบัหน่วยงานภาครัฐ  ผลผลิต/โครงการ คือ การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและ
การช่วยเหลือประชาชน   
 จากการศึกษาแผนปฏิบตัิราชการ ๔ ปี กระทรวงกลาโหม พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๒ 
(ฉบบัปรับปรุง ครั้ งที่ ๑) และยุทธศาสตร์และแผนปฏิบตัิราชการกองทพับก พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๒ 
ท าให้ทราบวา่ ประเดน็ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบตัิราชการกระทรวงกลาโหม ได้ถ่ายทอดสู่ยุทธศาสตร์ 
และแผนปฏิบตัิราชการของกองทพับก เมื่อมีการปฏิบตัิงานตามแผนที่ก  าหนด จะส่งผลให้เกดิผลสัมฤทธ์ิ 
ในการบริหารประเทศในภาพรวมต่อไป  

การประเมินผลการตรวจราชการและการจัดท ารายงานของกองทพับก  

 การประเมินผลการตรวจราชการและการจดัท ารายงานของกองทพับก ยึดถือปฏิบตัิ
ตามระเบียบกองทพับก วา่ดว้ยการตรวจในหนา้ที่นายทหารจเร พ.ศ. ๒๕๕๒ โดยแบ่งเป็นรายงาน
ผลการตรวจของชุดตรวจต่างๆ ดงัน้ี 

 ๑.  การประเมินผลการตรวจราชการตามระเบยีบกองทัพบก ว่าด้วยการตรวจ
ในหน้าที่นายทหารจเร พ.ศ. ๒๕๕๒  
   ตามระเบียบกองทพับก ว่าด้วยการตรวจในหน้าที่นายทหารจเร พ.ศ. ๒๕๕๒ 
หมวด ๓ การประเมินผล ข้อ ๑๗ ก  าหนดให้ เมื่อมีการตรวจต่อส่วนราชการต่างๆ นายทหารจเร 
จะตอ้งประเมินผลการปฏิบตัิของหน่วยรับตรวจในเร่ืองที่ตรวจให้ผู ้บงัคบับญัชาทราบในรายงาน
การตรวจดว้ย  และในข้อ ๑๘ การประเมินผลการปฏิบตัิแต่ละเร่ืองและเป็นส่วนรวม  ถ้ามิได้มี
ก  าหนดไวเ้ป็นอย่างอื่น ให้ก  าหนดไวเ้ป็น ๔ ระดบั คือ ดีมาก ดี พอใช้และยงัไม่พอใช้ ท ั้งน้ี ดีมาก 
หมายถึง ผลการปฏิบตัิอยู่ในเกณฑสู์ง คิดเป็นคะแนนร้อยละ ๙๐ ขึ้นไป และไม่ปรากฏข้อบกพร่อง
ส าคญัมาก ขอ้บกพร่องส าคญั ขอ้บกพร่องซ ้า  ดี หมายถึง ผลการปฏิบติัอยู่ในเกณฑ์ค่อนข้างสูง คิดเป็น 
คะแนนร้อยละ ๘๐ ขึ้นไป และไม่ปรากฏข้อบกพร่องส าคญัมาก  พอใช้ หมายถึง ผลการปฏิบติั
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ส าเร็จลุล่วงสมความมุ่งหมายในขั้นต ่า คิดเป็นคะแนนร้อยละ ๗๐ ขึ้นไป  ยงัไม่พอใช้ หมายถึง      
ผลการปฏิบติัยงัไม่ถึงข ั้นความมุ่งหมายที่ก  าหนดไวใ้นขั้นต ่า คิดเป็นคะแนนต ่ากวา่ร้อยละ ๗๐ 
   การประเมินผลการตรวจราชการของกรมจเรทหารบก ใช้วิธีการประเมินขั้นต้น
โดยนายทหารจเรซ่ึงมีหน้าที่ตรวจราชการหน่วยในกองทพับก  แต่ละชุดตรวจได้ก  าหนดเกณฑ ์
น ้าหนกัคะแนนแต่ละหวัขอ้ย่อยในเร่ืองที่ตรวจ แล้วน ามารวมคิดเป็นร้อยละ ทั้งน้ีจะต้องค านึงถึง
ขอ้บกพร่อง ที่ตรวจพบประกอบดว้ย ส าหรับการก  าหนดหัวข้อการตรวจ มีจดัประชุมผู้ตรวจเพื่อ
ร่วมกนัพิจารณาปรับปรุงหวัขอ้การตรวจในแต่ละปี เน่ืองจากระเบียบ ค  าสั่ง ที่เกี่ยวข้องกบัเร่ืองที่ตรวจ 
มีการเปลี่ยนแปลง   

 ๒.  การจัดท ารายงานผลการตรวจตามระเบียบกองทัพบก ว่าด้วยการตรวจ
ในหน้าที่นายทหารจเร พ.ศ. ๒๕๕๒   
  ตามระเบียบกองทพับก ว่าด้วยการตรวจในหน้าที่นายทหารจเร พ.ศ. ๒๕๕๒    
หมวด ๔ การรายงานผลและการปฏิบตัิต่อรายงานผลการตรวจ ขอ้ ๑๙ ก  าหนดไวว้า่ รายงานการตรวจ 
จดัท าขึ้นดว้ยความมุ่งหมายที่จะให้ผูบ้งัคบับญัชาไดท้ราบในเร่ืองต่างๆ ดงัน้ี ๑. สถานภาพของหน่วย 
ในเร่ืองที่ท  าการตรวจ เช่น สถานภาพของขวญัและวนิยั สถานภาพความพร้อมรบ เป็นตน้  ๒. ประสิทธิภาพ 
ของหน่วยในการปฏิบตัิภารกิจ และ ๓. ข้อขดัข้อง ข้อบกพร่อง และข้อเสนอแนะในการแกไ้ข  
ส าหรับการปฏิบตัิต่อรายงานผลการตรวจมีความมุ่งหมายเพื่อให้ผู ้บงัคบับญัชาตามล าดบัชั้นของ
หน่วยรับตรวจไดร้ับทราบขอ้บกพร่องและสั่งการแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ ตามอ านาจหน้าที่ของตน 
และให้รายงานผลการแกไ้ขขอ้บกพร่อง พร้อมปัญหาที่เกดิขีดความสามารถ และ/หรืออยู่นอกเหนือ
อ  านาจ เพื่อให้หน่วยงานที่เกีย่วขอ้งกบัปัญหานั้นๆ พิจารณาแกไ้ขและสรุปรายงานตามสายงานให้
ผูบ้งัคบับญัชาทราบและ/หรือสั่งการ 
  การจดัท ารายงานผลการตรวจของกรมจเรทหารบก น าเรียนให้ผู ้บงัคบับญัชา
ไดร้ับทราบ หรือพิจารณาสั่งการ เป็นไปตามระเบียบที่ก  าหนด โดยส่วนใหญ่รายงานผลการตรวจ
ประกอบดว้ย ผลการประเมินหน่วยรับตรวจคิดเป็นร้อยละ ข้อบกพร่องที่ตรวจพบ ข้อสังเกตและ 
ขอ้เสนอแนะ  ซ่ึงอาจมีความแตกต่างกนัในรายละเอียดของแต่ละชุดตรวจ การก  าหนดหวัขอ้การตรวจ 
มุ่งเนน้ถึงการปฏิบติัตามระเบียบ ค  าสั่งที่เกีย่วขอ้งเป็นหลกั จึงอาจสามารถตรวจสอบไดเ้พียงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบติังาน ทั้งน้ีเน่ืองจากมีขอ้จ ากดัดา้นเวลาและจ านวนชุดตรวจ ท าให้การตรวจถึงผลที่ไดร้ับ 
จากการปฏิบตัิงานเป็นไปตามเป้าประสงคท์ี่ก  าหนดไวห้รือไม่นั้น ไม่สามารถท าไดไ้ม่เตม็ที่   
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สรุป 

 จากการศึกษาการจดัท ารายงานผลการตรวจราชการของส านกังานปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 
และรายงานผลการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงมหาดไทย ท าให้ทราบแนวทางการจดัท า 
รายงานผลการตรวจราชการ ทั้งในรูปแบบการตรวจราชการแบบบูรณาการและการตรวจราชการ
ประจ าปี ซ่ึงมีลกัษณะใกลเ้คียงกนั โดยการตรวจราชการของทั้งสองหน่วยงานเป็นการตรวจติดตาม
ผลการปฏิบติังานในแต่ละพื้นที่ท ัว่ประเทศ ทั้งในระดบันโยบายของรัฐบาล และนโยบายของกระทรวง 
รายงานผลการตรวจราชการดงักล่าว ไดจ้ดัท าในรูปแบบการอธิบายผลการด าเนินงานตามนโยบาย 
ปัญหาอุปสรรค ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน และแนวทางในการแกไ้ขปัญหา    
การตรวจราชการแบบบูรณาการประกอบดว้ยผูต้รวจราชการจากกระทรวงต่างๆ ที่ปรึกษาผู้ตรวจราชการ 
ภาคประชาชนดา้นเศรษฐกจิ ดา้นสังคม ดา้นวชิาการ และดา้นส่ิงแวดลอ้ม และคณะกรรมการธรรมาภิบาล 
จงัหวดั  โดยด าเนินการตรวจ ๒ รอบ ในรอบที่ ๒ เป็นการตรวจติดตามผลการแกไ้ขตามข้อเสนอแนะ 
ของผูต้รวจราชการ ท าให้ไดข้อ้มูลที่ครอบคลุมส่วนที่เกีย่วขอ้ง และช่วยให้การแกไ้ขปัญหาอุปสรรค 
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ    
 กรมจเรทหารบกเป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบในการตรวจราชการหน่วยในกองทพับก 
มีโครงสร้างการจดัหน่วยที่เหมาะสมกบัภารกจิที่ไดร้ับในเร่ืองการตรวจราชการ ซ่ึงมีแผนกที่ท  าหน้าที่  
วเิคราะห์และประเมินค่าผลการตรวจ  เป้าประสงคห์ลกัของหน่วย คือ เพื่อให้กองทพับกมีความพร้อมรบ 
และมีประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ และเป็นเคร่ืองมือในการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพของ
ผูบ้งัคบับญัชา  การวางแผนการตรวจราชการตอ้งค านึงถึงแผนการปฏิบตัิราชการ ในส่วนของกองทพับก 
ตอ้งวางแผนการตรวจให้สอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์และแผนการปฏิบตัิราชการกองทพับก ซ่ึงได้ถ่ายทอด 
มาจากยุทธศาสตร์และแผนปฏิบตัิราชการกระทรวงกลาโหม เพื่อให้การตรวจราชการสามารถสนบัสนุน 
ติดตามความกา้วหนา้ ผลการปฏิบตัิของหน่วยในกองทพับกให้เป็นไปตามเป้าประสงค์ที่ก  าหนด 
รวมทั้งรับทราบปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้ น  จากการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกบัการตรวจราชการของ        
กรมจเรทหารบกในปีงบประมาณ ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ ท าให้ทราบวา่ งบประมาณที่ได้รับในแต่ละปี  
จ  านวนผูต้รวจราชการ การจดัชุดตรวจ และจ านวนวนัในการตรวจมีความใกล้เคียงกนั แต่จ  านวน
หน่วยรับตรวจมีความแตกต่างกนั ซ่ึงขึ้นอยู่กบัปัจจยัหลายประการ ดงันั้น การวางแผนการตรวจราชการ 
จึงควรพิจารณาปัจจยัที่เกีย่วขอ้งให้ครบถว้น ทั้งน้ีตอ้งมีการรวบรวมขอ้มูลสถิติเกีย่วกบัการตรวจราชการ 
ที่ผ่านมาอย่างเป็นระบบ เพื่อน ามาพฒันาการตรวจราชการของกรมจเรทหารบกให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น รวมทั้งการน าหลกัการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐมาใช้ เพื่อให้มีการพฒันา
ระบบการตรวจราชการอย่างต่อเน่ือง 
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 การประเมินผลการตรวจราชการของกรมจเรทหารบก มีระเบียบที่ก  าหนดแนวทาง
ปฏิบตัิเกี่ยวกบัการตรวจราชการกองทพับก คือ ระเบียบกองทพับก ว่าด้วยการตรวจในหน้าที่
นายทหารจเร พ.ศ. ๒๕๕๒ การประเมินขั้นต้นโดยนายทหารจเรซ่ึงมีหน้าที่ตรวจราชการหน่วย    
ในกองทพับก แต่ละชุดตรวจได้ก  าหนดเกณฑ์ น ้าหนกัคะแนนแต่ละหัวข้อย่อยในเร่ืองที่ตรวจ  
น ามารวมคิดเป็นร้อยละเป็นภาพรวมของหน่วย การก  าหนดหวัขอ้การตรวจ มุ่งเนน้ถึงการปฏิบตัิตาม
ระเบียบ ค  าสั่งที่เกีย่วขอ้งเป็นหลกั จึงอาจสามารถตรวจสอบไดเ้พียงประสิทธิภาพ ในการปฏิบติังาน ทั้งน้ี
เน่ืองจากมีขอ้จ ากดัดา้นเวลาและจ านวนชุดตรวจ ท าให้การตรวจถึงผลที่ได้รับจากการปฏิบตัิงาน
เป็นไปตามเป้าประสงค์ที่ก  าหนดไว้หรือไม่นั้น ไม่สามารถท าได้ไม่เต็มที่  จึงควรมีการพฒันา       
การประเมินผลการตรวจราชการให้สามารถตรวจสอบผลที่ไดร้ับจากการปฏิบตัิงานอย่างแทจ้ริง   
  



 
 

บทที่ ๔ 
แนวทางการพัฒนาการประเมินผลการตรวจราชการ 

ของกองทัพบก 

 ในบทน้ีไดท้  ำกำรวเิครำะห์สภำพแวดลอ้มในกำรตรวจรำชกำรของกรมจเรทหำรบก 
ซ่ึงเป็นหน่วยงำนที่มีภำรกิจหน้ำที่ในกำรตรวจรำชกำรของกองทพับก เพื่อทรำบถึงสถำนภำพ       
กำรประเมินผลกำรตรวจรำชกำรของกองทพับกในปัจจุบนั รวมทั้งปัจจยั ปัญหำ ขอ้จ ำกดัตำมกระบวนกำร 
ประเมินผลกำรตรวจรำชกำรของกรมจเรทหำรบก ทั้งน้ี ได้น ำข้อมูล ควำมรู้ แนวคิดที่ได้รับจำก
กำรศึกษำในบทที่ผ่ำนมำ น ำมำใชใ้นกำรพิจำรณำหำข้อสรุป และน ำเสนอแนวทำงกำรพฒันำกำร
ประเมินผลกำรตรวจรำชกำรของกองทพับก  

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในการตรวจราชการของกรมจเรทหารบก  

   กำรเสนอแนวทำงในกำรพฒันำขั้นตอนหรือกระบวนกำรท ำงำนภำยในหน่วยงำน 
จ ำเป็นต้องทรำบถึงสภำพแวดล้อมของหน่วยงำนนั้นๆ ในกำรศึกษำครั้ งน้ีได้ท  ำกำรวิเครำะห์
สภำพแวดลอ้ม (SWOT Analysis) ของกรมจเรทหำรบก เพื่อทรำบถึงสภำพแวดล้อมภำยในและ
ภำยนอกองคก์ร ดงัน้ี 

  ๑.  การวเิคราะห์สภาพภายในองค์กร (7S Framework) 
    ๑.๑  จุดแขง็ (Strengths)  
    ๑.๑.๑  ยุทธศำสตร์ (Strategy) กรมจเรทหำรบกมีภำรกิจที่ชดัเจน มีหน้ำที่ 
ด  ำเนินกำรเกีย่วกบักำรตรวจรำชกำร สืบสวนและสอบสวนในเร่ืองที่เกี่ยวกบัประสิทธิภำพและ
รำชกำรของหน่วยต่ำงๆ ของกองทพับก กำรสืบสวน สอบสวน และพิจำรณำเร่ืองรำวร้องทุกข์และ 
กำรร้องเรียนที่เกีย่วกบัรำชกำร หรือทหำร หรือขำ้รำชกำรของกองทพับก   
    กำรก  ำหนดแผนกำรปฏิบตัิงำนของกรมจเรทหำรบก ยึดถือตำมนโยบำย 
เจตนำรมณ์ และกำรสั่งกำรของผูบ้ญัชำกำรทหำรบก ในส่วนที่เกีย่วขอ้งกบัหน่วยรับตรวจ โดยหน่วย
ทุกระดบั ตอ้งยึดถือ กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัและสำยกำรบงัคบับญัชำอย่ำงเคร่งครดั เพื่อให้ผลกำรปฏิบตัิงำน 
ในภำพรวมของกองทพับกเป็นไปตำมเป้ำประสงคข์องประเดน็ยุทธศำสตร์ที่เกีย่วขอ้งกบักองทพับก
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    ๑.๑.๒  โครงสร้ำง (Structure) กรมจเรทหำรบก มีกำรจดัโครงสร้ำงแบบ
อตัรำเฉพำะกจิ เป็นส่วนรำชกำรขึ้นตรงกองทพับก มีกำรแบ่งส่วนรำชกำรและหน้ำที่อย่ำงชดัเจน 
ประกอบด้วยส่วนงำนด้ำนธุรกำรสนบัสนุนกำรตรวจรำชกำร และผู้ตรวจรำชกำรหรือต ำแหน่ง
นำยทหำรจเรประจ ำกรม  
    ๑.๑.๓  ระบบองคก์ร (System) กรมจเรทหำรบก ยึดถือปฏิบตัิตำมระเบียบ
วนิยั และแบบธรรมเนียมทหำร มีผงักำรจดัองคก์ร และสำยกำรบงัคบับญัชำที่ชดัเจน มีกำรก  ำหนด
แผนกำรปฏิบตัิงำนของกรมจเรทหำรบก โดยยึดถือตำมนโยบำยของผูบ้งัคบับญัชำ ภำรกจิและหนำ้ที่  
ท ั้งน้ี งำนที่เกีย่วขอ้งประกอบดว้ย กำรตรวจทัว่ไป  กำรตรวจพิเศษ กำรตรวจแนะน ำ กำรสืบสวน
สอบสวน กำรพฒันำองคก์ร และกำรพฒันำบุคลำกร โดยสรุปไดด้งัน้ี 
      กำรตรวจทั่วไป มีวตัถุประสงค์ให้หน่วยทหำรในกองทัพบกมี       
กำรบริหำรงำนที่โปร่งใส มีประสิทธิภำพ ผู้บ ังคบัหน่วยดูแลก  ำลงัพล ยุทโธปกรณ์ กำรรักษำ     
ควำมปลอดภยัที่ต ั้ง กำรปฏิบตัิงำนให้เป็นไปดว้ยควำมเรียบร้อย มีควำมพร้อมในกำรปฏิบตัิภำรกิจ 
ที่ได้รับมอบหมำย หน่วยรับตรวจสำมำรถน ำผลกำรตรวจของนำยทหำรจเรไปพัฒนำหน่วย           
ไดอ้ย่ำงมีประสิทธิผลและสะทอ้นภำพควำมพร้อมในกำรปฏิบตัิงำนของแต่ละหน่วยตำมควำมเป็นจริง 
ให้ผูบ้งัคบับญัชำไดร้ับทรำบ กำรตรวจทัว่ไป ประกอบด้วย กำรตรวจกิจกำรทัว่ไป กำรตรวจกำรจดัหำ 
และกำรตรวจกจิกำรที่ไดร้ับมอบหมำย  โดยกำรตรวจกจิกำรทัว่ไป จดัชุดตรวจ จ ำนวน ๓ ชุด ท ำกำรตรวจ 
ครบทุกหน่วยในวงรอบ ๒-๓ ปี  กำรตรวจกำรจดัหำ จดัชุดตรวจ จ ำนวน ๓ ชุด ท ำกำรตรวจครบทุกหน่วย 
ในวงรอบ ๒ ปี กำรตรวจกจิกำรที่ไดร้ับมอบหมำยและกำรตรวจติดตำมผล จดัก  ำลงัพลเขำ้ร่วมกำรปฏิบตัิ 
หรือจดัชุดตรวจสนบัสนุนกำรปฏิบตัิ แลว้แต่กรณี 
      กำรตรวจพิเศษ มีวตัถุประสงค์ เพื่อทรำบข้อเท็จจริงเพิ่มเติม หรือ
ติดตำมผลกำรตรวจในเร่ือง กำรตรวจกจิกำรทัว่ไป กำรตรวจกำรจดัหำ กำรตรวจรับพสัดุ กำรตรวจ
งำนกอ่สร้ำง (งำนสนำม) และกำรตรวจสำยงำนสัสดีและเรือนจ ำ ว่ำหน่วยได้ด  ำเนินกำรโดยสุจริต 
เปิดเผยและเที่ยงธรรม เป็นไปตำมนโยบำยของ ทบ. โดยพิจำรณำถึง คุณภำพ วตัถุประสงค์ที่จะใช ้
รำคำ และค ำนึงถึงประโยชนร์ะยะยำวของหน่วย และ ทบ. ป้องกนัควำมเสียหำยที่อำจเกดิขึ้น รวมถึง
สำมำรถรำยงำนขอ้เทจ็จริงเฉพำะเร่ืองให้ผูบ้งัคบับญัชำรับทรำบ       
     กำรตรวจแนะน ำ มีวตัถุประสงค์ เพื่อเพิ่มพูนควำมรู้ในกำรปฏิบติั
รำชกำรที่ถูกต้อง สร้ำงเสริมก  ำลงัพลให้ยึดม ัน่ในคุณธรรม จริยธรรม เคร่งครัดต่อระเบียบวินยั      
ชุดตรวจแนะน ำท ำกำรฝึกอบรมเชิงปฏิบตัิกำรเคลื่อนที่ จ  ำนวน ๒ ชุด เดินทำงไปให้ควำมรู้กบั
เจำ้หนำ้ที่ที่เกีย่วขอ้งในระดบัผู้ปฏิบติัที่จะต้องรับตรวจจำกกรมจเรทหำรบก ณ ที่ต ั้งหน่วยที่เป็น
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ศูนยก์ลำงของแต่ละภูมิภำค เพื่อซกัซ้อมควำมเขำ้ใจโดยลดกำรปฏิบตัิที่ผิดพลำดลงให้กบัเจ้ำหน้ำที่
รับตรวจของหน่วย  
     กำรสืบสวนสอบสวน กรณีที่จะตอ้งท ำกำรสืบสวน คือ เร่ืองที่เกีย่วกบั 
ประสิทธิภำพและกำรประหยดัของส่วนรำชกำรต่ำงๆ ใน ทบ.  เร่ืองรำวร้องทุกข ์ กำรร้องเรียน และ
เร่ืองที่ผู ้บงัคบับญัชำมอบหมำย โดยรำยงำนกำรสืบสวนสอบสวน จดัท ำขึ้นด้วยควำมมุ่งหมำย           
ที่จะให้ผูบ้งัคบับญัชำไดท้รำบขอ้เทจ็จริง และหลกัฐำนในเร่ืองที่สั่งให้ด  ำเนินกำรสืบสวนสอบสวนนั้น
โดยถูกต้อง รวมทั้ งได้ทรำบพฤติกำรณ์ พร้อมด้วยสำเหตุแห่งควำมผิดพลำดบกพร่องหรือ          
ควำมไม่เหมำะสม ในเร่ืองนั้นๆ โดยถูกตอ้งชดัเจน  
     กำรพฒันำองคก์ร โดยจดักำรสัมมนำพฒันำระบบรำชกำร ด  ำเนินกำร
จดัตั้งศูนยก์ำรเรียนรู้ดว้ยระบบอิเลก็ทรอนิกส์  และโครงกำรหน่วยทหำรสีขำว ในกำรดำ้นกำรพฒันำ 
บุคลำกร ไดเ้ปิดหลกัสูตรนำยทหำรจเรกองทพับก  หลกัสูตรกจิกำรจเรส ำหรับนำยทหำรใหม่และ
หลกัสูตรเจำ้หนำ้ที่รับตรวจกจิกำรจเร นอกจำกนั้นไดส่้งเสริมให้มีกำรเรียนกำรสอนภำยในหน่วย 
(Unit School) และจดักำรสัมมนำทำงวชิำกำรสำยงำนจเร 
    ๑.๑.๔  ทกัษะของบุคลำกร (Skill) กรมจเรทหำรบก ได้ส่งเสริมให้ก  ำลงัพล
ศึกษำหำควำมรู้เพิ่มเติม มีกำรฝึกทบทวนในต ำแหน่งหนำ้ที่ต่ำงๆ ให้ก  ำลงัพลไดเ้ข้ำรับกำรศึกษำใน
หลกัสูตรที่เกีย่วขอ้งกบักำรปฏิบตัิงำน    
    ๑.๑.๕  คุณค่ำร่วมในองค์กร (Shared Values) ก  ำลงัพลมีควำมมุ่งม ัน่ ต ั้งใจ   
ในกำรปฏิบตัิภำรกจิให้ส ำเร็จตำมที่ไดร้ับมอบหมำย มีควำมรักและผูกพนัในองคก์ร รวมทั้งร่วมกนั
ผลกัดนัให้องคก์รบรรลุตำมวสิัยทศันท์ี่ก  ำหนด คือ กรมจเรทหำรบกเป็นหน่วยตรวจรำชกำร และ
สืบสวนสอบสวนที่มีประสิทธิภำพ มีควำมโปร่งใส สุจริต ยุติธรรม เป็นที่ยอมรับของผูบ้งัคบับญัชำ 
หน่วยทหำร ก  ำลงัพลของกองทพับก และประชำชน  
    ๑.๑.๖  บุคลำกร (Staff) มีระเบียบวนิยั ยึดถือปฏิบตัิตำมแบบธรรมเนียมทหำร  
สำมำรถปฏิบตัิภำรกจิที่ไดร้ับมอบหมำยอย่ำงมีประสิทธิภำพ มีกำรพฒันำทกัษะ ควำมรู้ ควำมสำมำรถ 
กระบวนกำรปฏิบตัิงำนให้มีควำมทนัสมยั สอดคลอ้งกบัสถำนกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป  
      ๑.๑.๗  รูปแบบกำรน ำองคก์ร (Style) มีสำยกำรบงัคบับญัชำ กำรแบ่งมอบภำรกิจ 
อ  ำนำจหนำ้ที่อย่ำงชดัเจน และมีกำรก  ำกบัดูแลตนเองของหน่วยที่มีกำรด ำเนินกำรใน ๕ ลกัษณะ คือ 
   กำรก  ำกบัดูแลทำงสำยกำรบงัคบับญัชำ ด  ำเนินกำรโดยให้ผู ้บงัคบับญัชำ 
ของหน่วยในทุกระดบัชั้น เป็นผูร้ับผิดชอบในกำรก  ำกบัดูแลกำรปฏิบติังำนภำยในหน่วยในควำมรับผิดชอบ 
ของตน 
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   กำรก  ำกบัดูแลทำงฝ่ำยอ  ำนวยกำร เพื่อให้แน่ใจว่ำหน่วยขึ้นตรงและ
เจำ้หนำ้ที่ท ั้งปวง เขำ้ใจอย่ำงแจ่มแจง้ ให้ค  ำปรึกษำ ช่วยเหลือ แนะน ำ หน่วยขึ้นตรงและเจำ้หน้ำที่ให้
ปฏิบติัตำมค ำสั่ง หรือเจตนำรมณ์ของผูบ้งัคบับญัชำ พร้อมให้ขอ้เสนอแนะแกไ้ขหรือเพิ่มเติม 
   กำรก  ำกบัดูแลทำงกำรรำยงำน ด ำเนินกำรโดยให้หน่วยขึ้นตรงรำยงำน 
ผลกำรปฏิบตัิงำนของหน่วยตำมห้วงระยะเวลำที่ก  ำหนด, ให้ชุดตรวจรำชกำร, ชุดสืบสวนสอบสวน, 
ชุดอบรม รำยงำนผลกำรปฏิบตัิงำนประจ ำวนัให้ เจ้ำกรมจเรทหำรบก ทรำบ และจดัท ำสรุปรำยงำนผล
กำรปฏิบตัิงำน เป็นลำยลกัษณ์อกัษรเมื่อเสร็จส้ินภำรกจิ 
   กำรก  ำกบัดูแลดว้ยกำรตรวจเยี่ยมของผูบ้งัคบับญัชำ จดัคณะตรวจเยี่ยม 
กำรปฏิบตัิงำนของหน่วยขึ้นตรงกรมจเรทหำรบก  ชุดตรวจ, ชุดสืบสวนสอบสวน และชุดฝึกอบรม 
อย่ำงนอ้ยเดือนละ ๑ ครั้ ง 
   กำรจดักำรประชุมประจ ำเดือน หน่วยไดจ้ดักำรประชุมหน่วยขึ้นตรง
และก  ำลงัพล เพื่อสรุปรำยงำนผลกำรปฏิบตัิงำนที่ผ่ำนมำและก  ำหนดแผนกำรปฏิบตัิในเดือนต่อไป 
โดยให้แต่ละส่วนเสนอปัญหำขอ้ขดัขอ้งในกำรปฏิบตัิงำน เพื่อให้ที่ประชุมร่วมรับทรำบและพิจำรณำ 
หำแนวทำงแกไ้ข  
    ๑.๒  จุดออ่น (Weaknesses)  
   ๑.๒.๑  ยุทธศำสตร์ (Strategy) กรมจเรทหำรบกไดจ้ดัท ำร่ำงยุทธศำสตร์ของ
องคก์ร ซ่ึงเป็นแนวทำงส ำคญัที่จะท ำให้องค์กรมีจุดมุ่งหมำยและทิศทำงในกำรกำ้วไปข้ำงหน้ำ      
ในเชิงกำรพฒันำกำรเตรียมควำมพร้อมกองทพับกไปสู่อนำคต โดยร่ำงยุทธศำสตร์ดงักล่ำวต้องพฒันำ 
ปรับปรุงให้สอดคลอ้งกบัร่ำงกรอบยุทธศำสตร์ชำติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๗๙)  แผนพฒันำ
เศรษฐกจิและสังคมแห่งชำติ ฉบบัที่ ๑๒ (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) นโยบำยควำมมัน่คงแห่งชำติ  
(พ.ศ.๒๕๕๘ – ๒๕๖๔) รวมทั้งยุทธศำสตร์และแผนปฏิบติัรำชกำรของกองทพับกและหน่วยงำน   
ที่เกีย่วขอ้ง 
   ๑.๒.๒  โครงสร้ำง (Structure) กรมจเรทหำรบก เป็นหน่วยงำนขนำดเล็ก     
มจี  ำนวนผูต้รวจรำชกำรไม่เพียงพอในกำรจดัชุดตรวจ รวมทั้งมีกำรตรวจหลำยเร่ือง ท ำให้บำงชุดตรวจ 
ไม่สำมำรถตรวจหน่วยไดค้รบภำยใน ๑ ปี      
   ๑.๒.๓  ระบบองคก์ร (System) กำรวำงแผนกำรตรวจรำชกำรยงัไม่มีกำรพิจำรณำ 
ปัจจยัผลสัมฤทธ์ิในกำรปฏิบติัภำรกจิของหน่วยรับตรวจ รวมทั้งไม่มีกำรรวบรวมขอ้มูลสถติิเกีย่วกบั
กำรตรวจรำชกำรอย่ำงเป็นระบบ เพื่อน ำมำใชใ้นกำรพฒันำระบบกำรตรวจรำชกำรให้มีประสิทธิภำพ 
มำกยิ่งขึ้น นอกจำกนั้นรูปแบบกำรจดัท ำรำยงำนผลกำรตรวจรำชกำรยงัไม่ไดร้ับกำรพฒันำให้สอดคล้อง 
กบัสถำนกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป  
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   ๑.๒.๔  ทกัษะของบุคลำกร (Skill) ยงัมีขอ้จ ำกดัในกำรใช้ระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศในกำรสนบัสนุนกำรปฏิบตัิงำนและกำรตรวจรำชกำรเน่ืองจำกมีขอ้จ ำกดัดำ้นงบประมำณ 
รวมทั้งขำดบุคลำกรที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถโดยตรงในดำ้นระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ  
   ๑.๒.๕  คุณค่ำร่วมในองค์กร (Shared Values) ยงัไม่มีกำรท ำควำมเข้ำใจ
ให้กบัก  ำลงัพลในเร่ืองเกีย่วกบักำรปฏิบติังำนเพือ่มุ่งผลสมัฤทธ์ิในภำพรวมขององคก์ร ยงัไม่สำมำรถ 
เช่ือมโยงขอ้มูลที่เป็นประโยชนเ์กีย่วกบักำรตรวจรำชกำรของแต่ละส่วนงำนภำยในองคก์ร 
   ๑.๒.๖  บุคลำกร (Staff) กำรปฏิบตัิงำนของก  ำล ังพลในบำงต ำแหน่ง          
ยงัไม่สำมำรถทดแทนกนัได ้ ผูต้รวจรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ส่วนใหญ่มีควำมรู้และควำมเช่ียวชำญ
เฉพำะเร่ือง จึงส่งผลกระทบในกำรหำผูท้ี่ปฏิบตัิงำนแทนก  ำลงัพลซ่ึงต้องเข้ำรับกำรศึกษำ กำรฝึกอบรม 
กำรเขำ้ร่วมสัมมนำ หรือในกรณีที่มีเหตุจ  ำเป็นอื่นๆ  
   ๑.๒.๗  รูปแบบกำรน ำองคก์ร (Style) กำรเปลี่ยนแปลงผูบ้ริหำรหน่วย ส่งผลต่อ 
กำรเปลี่ยนแปลงนโยบำยและแนวทำงกำรปฏิบติังำนบ่อยครั้ ง กำรด ำเนินกำรบำงเร่ืองขำดควำมต่อเน่ือง  
ไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก  ำหนดไว ้

  ๒.  การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (C – PEST)  
   ๒.๑  โอกำส (Opportunities)  
   ๒.๑.๑  ผูร้ับบริกำร (Customer) กำรรำยงำนผลกำรตรวจรำชกำรมีผูท้ี่เกีย่วข้อง 
ไดร้ับทรำบ ทั้งหน่วยรับตรวจ เจำ้หนำ้ที่ที่เกีย่วขอ้ง ผูบ้งัคบับญัชำตำมสำยงำน ผลกำรตรวจรำชกำร
จึงเป็นขอ้มูลที่มีควำมส ำคญัช่วยในกำรบริหำร กำรตดัสินใจในเชิงนโยบำยของผู้บริหำร ป้องกนั
โอกำสที่จะกอ่ให้เกดิควำมเสียหำยต่อหน่วยรับตรวจ ซ่ึงจะส่งผลต่อภำรกิจที่ได้รับมอบหมำยของ
กองทพับก กำรจดัท ำรำยงำนผลกำรตรวจรำชกำรที่น ำเสนอขอ้มูลที่เป็นสำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์
ตำมเป้ำประสงค ์ จะท ำให้กำรตรวจรำชกำรของกรมจเรทหำรบกเป็นที่ยอบรับของผูร้ับบริกำรที่เกีย่วขอ้ง 
   ๒.๑.๒  สถำนกำรณ์ดำ้นกำรเมือง (Politics) ระบบกำรตรวจสอบมีควำมส ำคญั 
ในสังคมปัจจุบนั ตำมนโยบำยของรัฐบำลที่มุ่งกำรบริหำรงำนแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ หน่วยงำนภำครัฐ 
ผูบ้ริหำรองคก์ร จึงตอ้งมีกำรมุ่งเนน้กำรบริหำรองคก์รตำมแนวทำงดงักล่ำว รวมทั้งระบบกำรตรวจ
รำชกำรตอ้งปรับแนวทำงให้เป็นกำรตรวจรำชกำรแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ กำรประเมินผลกำรตรวจรำชกำร 
ควรมุ่งเนน้ผลกำรปฏิบติังำนหรือผลสัมฤทธ์ิเป็นหลกั โดยผลสัมฤทธ์ิ คือ ผลที่ไดจ้ำกกำรปฏิบติังำน
หรือกำรท ำงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำย ตรงตำมวตัถุประสงค ์ผลผลิตน ำไปใชป้ระโยชนไ์ดอ้ย่ำงแทจ้ริง  
ผูม้ีส่วนเกีย่วขอ้งมีควำมพึงพอใจ  นอกจำกนั้น ส ำนกังำน ก.พ.ร. ได้น ำเกณฑ์คุณภำพกำรบริหำร
จดักำรภำครัฐมำเป็นเคร่ืองมือในกำรพฒันำระบบรำชกำร ซ่ึงคณะรัฐมนตรีไดม้ีมติเห็นชอบ เมื่อวนัที่ 
๒๘ มิถุนำยน ๒๕๔๘ ตำมขอ้เสนอของส ำนกังำน ก.พ.ร. 



๘๒ 

   ๒.๑.๓  สภำพแวดลอ้ม/สภำพเศรษฐกจิ (Environment/Economics) สถำนกำรณ์ 
ทำงเศรษฐกจิของประเทศไดร้ับผลกระทบจำกภำวะเศรษฐกิจโลกชะลอตวั ส่งผลให้ภำครัฐและ
ภำคเอกชนตอ้งปรับตวั เพื่อบริหำรควำมเส่ียงโดยยึดถือตำมแนวทำงกำรบริหำรจดักำรที่ดี กำรด ำเนินงำน 
และกำรบริหำรจดักำรภำครัฐจ ำเป็นตอ้งมีกำรบูรณำกำรเพื่อลดกำรส้ินเปลืองงบประมำณ มีควำมโปร่งใส 
ลดปัญหำคอร์รัปชัน่  ระบบกำรตรวจสอบจึงมีควำมส ำคญัอย่ำงยิ่งในกำรสนบัสนุนให้กำรบริหำรจดักำร 
ทั้งภำครัฐและภำคเอกชนมีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น กำรตรวจรำชกำรเป็นส่วนหน่ึงของระบบกำรตรวจสอบ 
และไดร้ับควำมคำดหวงัจำกผู้ที่เกี่ยวข้องในกำรเป็นเคร่ืองมือช่วยให้กำรบริหำรงำนขององค์กร      
ให้ประสบผลส ำเร็จตำมเป้ำหมำยที่ก  ำหนดไว ้
   ๒.๑.๔  สภำพสังคม (Society) กระแสสังคมโลกในปัจจุบนัมีควำมเช่ือมโยง 
และมีกำรรวมกลุ่มกนัมำกขึ้น เพื่อสร้ำงอ  ำนำจต่อรองในเวทีโลก ประเทศไทยไดเ้ขำ้ร่วมกบัประเทศ
ในภูมิภำคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ จดัต ั้งประชำคมอำเซียน ในปี พ.ศ. ๒๕๕๘ ท ำให้สังคมไทย       
มีควำมตื่นตวั และจ ำเป็นตอ้งเรียนรู้ในเร่ืองต่ำง  ๆให้มำกยิ่งขึ้น ท ั้งในด้ำนควำมหลำกหลำยของเช้ือชำติ 
ศำสนำ ภำษำ กฎหมำย เพื่อรองรับต่อกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น สังคมไทยต้องปรับตวัให้ทนักบั
สถำนกำรณ์ต่ำง  ๆท ั้งน้ีรัฐบำลไดก้  ำหนดให้มีกำรร่ำงกรอบยุทธศำสตร์ชำติระยะ ๒๐ ปี เพื่อให้มีแนวทำง 
ที่ชดัเจนในกำรบริหำรประเทศ รวมทั้งก  ำหนดมำตรกำรป้องกนัปัญหำควำมเส่ียงต่ำงๆ ที่อำจเกิดขึ้น 
กำรรวมกนัเป็นประชำคมอำเซียน ท ำให้มีกำรเคลื่อนย้ำยของเงินทุน ฐำนกำรผลิต และแรงงำน     
กำรบงัคบัใชก้ฎหมำย ขอ้บงัคบัจึงตอ้งเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ ระบบกำรตรวจสอบเป็นปัจจยัหน่ึง
ที่มีส่วนสนบัสนุนในกำรป้องกนัปัญหำควำมเสียหำยต่ำง  ๆโดยตอ้งมีกำรพฒันำ ปรับปรุงให้ทนัสมยั  
เพื่อรองรับต่อสถำนกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป  
   ๒.๑.๕  เทคโนโลยี (Technology) กำรพฒันำของเทคโนโลยีอย่ำงรวดเร็ว
ในปัจจุบนั ช่วยอ  ำนวยควำมสะดวกในดำ้นต่ำง  ๆไดอ้ย่ำงมำกมำย โดยเฉพำะเทคโนโลยีด้ำนกำรส่ือสำร 
กำรรับ-ส่งขอ้มูล กำรเผยแพร่ขอ้มูล ข่ำวสำร ควำมรู้ผ่ำนระบบอินเตอร์เนต็ โดยมีกำรพฒันำอุปกรณ์
ส่ือสำรแบบไร้สำย โดยเฉพำะโทรศพัทม์ือถือที่ปัจจุบนัสำมำรถใชง้ำนไดห้ลำยรูปแบบ กำรตรวจรำชกำร 
เป็นงำนที่จ  ำเป็นตอ้งเกีย่วขอ้งกบัขอ้มูลต่ำง  ๆท ั้งขอ้มูลในกำรตรวจรำชกำรและเอกสำรหลกัฐำน กฎหมำย 
กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัที่เกี่ยวข้อง ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศในปัจจุบนัช่วย เพิ่มประสิทธิภำพ     
ในกำรตรวจรำชกำร และลดเวลำในงำนที่เกีย่วขอ้งกบัขอ้มูลต่ำงๆ ไดม้ำกยิ่งขึ้น 
   ๒.๒  อุปสรรค (Threats)  
   ๒.๒.๑  ผูร้ับบริกำร (Customer)  ผูท้ี่เกีย่วขอ้งกบักำรตรวจรำชกำร ทั้งในส่วน 
ของผูบ้งัคบับญัชำ และเจำ้หนำ้ที่ของหน่วยรับตรวจ รวมทั้งผูบ้งัคบับญัชำตำมสำยงำนมีกำรปรับเปลี่ยน 
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 ตำมห้วงระยะเวลำ ท ำให้ขำดควำมต่อเน่ืองในกำรรับทรำบปัญหำ และก  ำหนดมำตรกำร แนวทำง    
ในกำรแกไ้ขปัญหำ ในกรณีที่บุคลำกรที่เกีย่วขอ้งไม่มีกำรถ่ำยทอดขอ้มูลให้กบัผู้ที่มำรับหน้ำที่ใหม่  
เจำ้หนำ้ที่ของหน่วยรับตรวจไม่เพียงพอ บำงหน่วยเจำ้หนำ้ที่คนเดียวต้องรับตรวจหลำยเร่ือง กำรค้นหำ 
เอกสำรหลกัฐำนแต่ละเร่ืองตอ้งใชเ้วลำ ท ำให้กำรตรวจรำชกำรไม่เป็นไปตำมแผนที่ก  ำหนดไว้ 
   ๒.๒.๒  สถำนกำรณ์ด้ำนกำรเมือง (Politics)  เน่ืองจำกสถำนกำรณ์ด้ำน  
กำรเมืองของประเทศไทยยงัไม่มีเสถียรภำพเท่ำที่ควร มีกำรเปลี่ยนแปลงรัฐบำลบ่อยครั้ ง รวมทั้งมี
กำรเปลี่ยนนโยบำยดำ้นต่ำงๆ ของรัฐบำล ท ำให้ระบบกำรตรวจสอบต้องปรับเปลี่ยนให้สอดคล้อง
กบันโยบำยหรือเร่ืองที่รัฐบำลให้ควำมสนใจ  บำงเร่ืองที่อยู่ระหว่ำงกำรตรวจสอบหรือยงัไม่ได้
ด  ำเนินกำรแกไ้ขปัญหำขอ้บกพร่องที่ตรวจพบ จึงไม่ไดด้  ำเนินกำรต่อและตอ้งถูกระงบัหรือยกเลกิไป  
   ๒.๒.๓  สภำพแวดลอ้ม/สภำพเศรษฐกจิ (Environment/Economics) เน่ืองจำก 
หน่วยรับตรวจมีจ  ำนวนมำกอยู่ท ัว่ประเทศ ท ำให้กำรตรวจรำชกำรในบำงชุดตรวจ ตอ้งใชเ้วลำ  ๒ – ๓ ปี 
จึงจะตรวจครบทุกหน่วย นอกจำกนั้น กำรเดินทำงไปตรวจรำชกำรในพื้นที่ต่ำงจงัหวดัที่มีระยะทำงไกล 
ตอ้งใชก้ำรโดยสำรรถไฟหรือรถโดยสำรประจ ำทำงปรับอำกำศ  ซ่ึงตอ้งใชร้ะยะเวลำนำนพอสมควร 
บำงชุดตรวจต้องท ำกำรตรวจต่อเน่ือง ๒ – ๓ สัปดำห์ โดยตอ้งรีบด ำเนินกำรตรวจให้เสร็จทนัตำมแผน 
ที่ก  ำหนด เน่ืองจำกมีขอ้จ ำกดัดำ้นงบประมำณ ท ำให้มีผลต่อควำมเหน่ือยลำ้ของผูต้รวจรำชกำร และ
ส่งผลตอ่ประสิทธิภำพในกำรตรวจรำชกำร 
   ๒.๒.๔  สภำพสังคม (Society) ที่ผ่ำนสังคมไทยในปัจจุบนัเกิดควำมแตกแยก 
ทำงควำมคิดอย่ำงรุนแรง ถึงแมว้ำ่ปัจจุบนัสถำนกำรณ์เร่ิมคลี่คลำย แต่ต้องเร่งฟ้ืนฟูส่งเสริมให้เกิด
ควำมปรองดองสมำนฉนัท ์ ท  ำให้หน่วยรับตรวจมีภำรกิจเพิ่มขึ้นในกำรสนบัสนุนกำรด ำเนินกำร
ดงักล่ำว  ส่งผลต่อกำรปฏิบตัิภำรกิจประจ ำ หรือท ำให้เจ้ำหน้ำที่รับตรวจไม่เพียงพอ  นอกจำกน้ี    
ในระยะเวลำ ๑๕ ถึง ๒๐ ปีต่อจำกน้ี โครงสร้ำงประชำกรของประเทศไทยจะเข้ำสู่สังคมผู้สูงอำยุ
อย่ำงสมบูรณ์ จ  ำเป็นต้องมีกำรวำงแผนทดแทนก  ำลงัพลที่ปฏิบตัิงำนของหน่วยรับตรวจ จึงต้อง
เตรียมกำรถ่ำยทอดองคค์วำมรู้เกีย่วกบักำรปฏิบตัิงำนที่ถูกตอ้งให้กบัก  ำลงัพลรุ่นใหม่ 
   ๒.๒.๕  เทคโนโลยี (Technology) ในปัจจุบนัมีกำรใชเ้ทคโนโลยีที่ทนัสมยั 
มำสนบัสนุนและอ ำนวยควำมสะดวกในกำรปฏิบตัิงำนด้ำนต่ำงๆ จ ำนวนมำก โดยเฉพำะกำรใช้
คอมพิวเตอร์ ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ ระบบอินเตอร์เนต็ในกำรจดัเกบ็ขอ้มูล รับ-ส่งขอ้มูล และ
เผยแพร่ขอ้มูลข่ำวสำรควำมรู้ แต่มีส่ิงที่ตอ้งระมดัระวงัอย่ำงยิง่คือ กำรรักษำควำมปลอดภยัของขอ้มูล 
ข่ำวสำรของหน่วยงำนภำครัฐ เน่ืองจำกปัจจุบนัอำชญำกรรมคอมพิวเตอร์มีแนวโนม้เพิ่มมำกขึ้นและ
ป้องกนัไดย้ำก มีกำรพฒันำรูปแบบและวธีิกำรที่ซบัซ้อนมำกขึ้น ท ำให้มีควำมเส่ียงจำกกำรถูกโจมตี
และกำรจำรกรรมทำงไซเบอร์ หน่วยงำนภำครัฐตอ้งมีกำรฝึกอบรมบุคลำกรให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ
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เกีย่วกบัภยัที่เกดิจำกควำมกำ้วหน้ำทำงเทคโนโลยี และต้องมีกำรก  ำหนดมำตรกำรป้องกนัควำมเส่ียง    
ที่เกดิจำกอำชญำกรรมทำงคอมพิวเตอร์ รวมทั้งจดัให้มีระบบป้องกนักำรก่อกำรร้ำยในยุคสงครำม 
ไซเบอร์ กำรตรวจรำชกำรมีควำมเกีย่วขอ้งกบัขอ้มูลข่ำวสำรของหน่วยงำนภำครัฐ จึงต้องมีกำรก  ำหนด
มำตรกำรป้องกนัควำมเส่ียงที่เกดิจำกควำมกำ้วหนำ้ทำงเทคโนโลยีเช่นเดียวกนั 
  กรมจเรทหำรบกเป็นหน่วยขึ้นตรงกองทพับก มีโครงสร้ำงกำรจดัหน่วยที่สอดคลอ้งกบั 
ภำรกจิในกำรตรวจรำชกำรและกำรสืบสวนสอบสวนต่อหน่วยต่ำงๆ ในกองทพับก เป็นหน่วยงำนที่มี 
บทบำทส ำคญัในกำรตรวจ ติดตำม และประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนดำ้นต่ำงๆ ของหน่วยรับตรวจ และ 
จดัท ำรำยงำนผลกำรตรวจรำชกำรให้ผูบ้งัคบับญัชำของหน่วยรับตรวจไดร้ับทรำบผลกำรปฏิบตัิงำน
ของเจำ้หนำ้ที่ที่เกีย่วขอ้ง และด ำเนินกำรปรับปรุงแกไ้ขในกรณีที่ตรวจพบขอ้บกพร่อง นอกจำกนั้น
ยงัเป็นขอ้มูลให้ผูบ้งัคบับญัชำตำมสำยงำนไดใ้ชป้ระโยชนป์ระกอบกำรตดัสินใจในด้ำนกำรบริหำรงำน 
อย่ำงไรกต็ำม เน่ืองจำกสภำพแวดลอ้มมีกำรเปลี่ยนแปลงไป กำรบริหำรงำนภำครัฐที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ 
ท  ำให้ระบบกำรตรวจรำชกำรตอ้งปรับเปลี่ยนรูปแบบวธีิกำรทั้งในดำ้นกำรวำงแผนกำรตรวจ กำรก  ำหนด 
หวัขอ้กำรตรวจ และที่ส ำคญัคือกำรประเมินผลกำรตรวจรำชกำรตอ้งมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ โดยพิจำรณำถึง 
ขอ้มูลที่เกีย่วขอ้งกบัเป้ำหมำย ตวัช้ีวดัตำมยุทธศำสตร์ชำติ และยุทธศำสตร์ของหน่วยเหนือที่เกีย่วขอ้ง 
รวมทั้งตอ้งค  ำนึงถึงประโยชนท์ี่ผูเ้กีย่วขอ้งจะไดร้ับจำกกำรรำยงำนผลกำรตรวจรำชกำร ซ่ึงจะท ำให้
หน่วยรับตรวจมีทศันคติที่ดีต่อกำรตรวจรำชกำรของกรมจเรทหำรบก  

ปัจจัย ปัญหา ข้อจ ากัด ตามกระบวนการประเมินผลการตรวจราชการของ   
กรมจเรทหารบก  

  กระบวนกำรประเมินผลกำรตรวจรำชกำรของกรมจเรทหำรบกปัจจุบนัยึดถือปฏิบตัิ
ตำมระเบียบกองทพับกวำ่ดว้ย กำรตรวจในหนำ้ที่นำยทหำรจเร พ.ศ. ๒๕๕๒ โดยก  ำหนดผลกำรประเมิน 
หน่วยรับตรวจเป็น ๔ ระดบั ตำมเกณฑค์ะแนนที่ได ้ในกำรศึกษำวจิยัครั้ งน้ีได้มุ่งเน้นถึงกำรพฒันำ
แนวทำงกำรประเมินผลกำรตรวจรำชกำรของกรมจเรทหำรบกให้มีควำมเช่ือมโยงสอดคล้องกบั
สถำนกำรณ์ปัจจุบนั เน่ืองจำกรัฐบำลไดก้  ำหนดให้มีกำรจดัท ำร่ำงกรอบยุทธศำสตร์ชำติระยะ ๒๐ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) แผนพฒันำเศรษฐกจิและสังคมแห่งชำติ ฉบบัที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) 
และนโยบำยควำมมัน่คงแห่งชำติ (พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๔) รวมทั้งกำรก  ำหนดให้หน่วยงำนภำครัฐ
ด ำเนินกำรบริหำรงำนแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ กำรตรวจรำชกำรของหน่วยต่ำง  ๆในกองทพับก  จึงต้องพฒันำ 
ปรับปรุง รูปแบบ วธีิกำรด ำเนินกำร โดยเฉพำะกำรประเมินผลกำรตรวจรำชกำรให้สอดคล้อง เช่ือมโยง
ถึงเป้ำประสงคท์ี่เกีย่วขอ้งกบัยทุธศำสตร์ แผนงำน นโยบำย และแนวคิดในกำรบริหำรงำนในปัจจุบนั
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ดงักล่ำวขำ้งตน้  กำรศึกษำวจิยัครั้ งน้ีไดว้เิครำะห์ถึงปัจจยั ปัญหำ ข้อจ ำกดั ตำมกระบวนกำรประเมินผล 
กำรตรวจรำชกำรของกรมจเรทหำรบก โดยมีรำยละเอียดดงัน้ี 
  ๑.  การประเมินผลการตรวจราชการของกรมจเรทหารบกยังไม่มีความเช่ือมโยง 
ถึงข้อมูลที่เกีย่วข้องเท่าที่ควร  
   ในงำนวิจยัน้ีได้ศึกษำถึงกำรประเมินผลกำรตรวจรำชกำรของกรมจเรทหำรบก    
ซ่ึงควรมีกำรพฒันำ ปรับปรุง ให้ทนักบัสถำนกำรณ์ปัจจุบนั โดยก  ำหนดให้มีกำรพิจำรณำถึงเป้ำประสงค ์
ที่ถ่ำยทอดจำกยุทธศำสตร์ชำติ แผนพฒันำเศรษฐกจิและสังคมแห่งชำติ รวมถึงนโยบำยควำมมัน่คง
แห่งชำติ  ท ั้งน้ีเพื่อให้กำรจดัท ำรำยงำนผลกำรตรวจรำชกำรของกรมจเรทหำรบกสำมำรถน ำเสนอข้อมูล 
ที่เป็นประโยชนใ์นกำรบริหำรองคก์ร และเป็นเคร่ืองมือในกำรช่วยติดตำม ตรวจสอบผลกำรปฏิบตัิงำน 
ของหน่วยต่ำงๆในกองทพับกวำ่เป็นไปตำมแนวทำงที่รัฐบำลก  ำหนดไวห้รือไม่ โดยกำรประเมินผล
กำรตรวจรำชกำรของกรมจเรทหำรบกควรมีควำมเช่ือมโยงถึงขอ้มูลที่เกีย่วขอ้งดงัน้ี 
    ๑.๑  กำรประเมินผลกำรตรวจรำชกำรของกรมจเรทหำรบกโดยพิจำรณำถงึร่ำงกรอบ 
ยุทธศำสตร์ชำติ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) ในส่วนที่เกีย่วขอ้งกบัภำรกจิของกองทพับก 
    กองทพับกไดม้ีกำรก  ำหนดยุทธศำสตร์ของกองทพับก โดยถ่ำยทอดมำจำก
ยุทธศำสตร์ของกองทพัไทย และกระทรวงกลำโหม ปัจจุบนัรัฐบำลได้ก  ำหนดให้มีกำรร่ำงกรอบ
ยุทธศำสตร์ชำติ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) เป็นเป็นแนวทำงในกำรพฒันำประเทศต่อไป
ในอนำคต รวมทั้งเพื่อให้ประเทศชำติมีควำมมัน่คงเจริญกำ้วหน้ำเป็นประเทศที่พฒันำแล้ว กำรก  ำหนด 
แผนงำนโครงกำรของหน่วยงำนภำครัฐจึงตอ้งมีเป้ำประสงคท์ี่สอดคลอ้งกบัยุทธศำสตร์ชำติดงักล่ำว 
กำรตรวจรำชกำรต่อหน่วยต่ำงๆ ภำยในกองทพับกจึงต้องปรับเปลี่ยนแนวทำงกำรตรวจและ        
กำรประเมินผลกำรตรวจรำชกำรเพื่อให้สำมำรถแสดงถึงขอ้มูลผลกำรปฏิบติังำนของหน่วยต่ำงๆ รวมทั้ง
ปัญหำอุปสรรค แนวทำงแกไ้ขเพื่อให้กำรปฏิบตัิงำนบรรลุผลส ำเร็จตำมเป้ำประสงคท์ี่ก  ำหนดไว ้  
  ยุทธศำสตร์ชำติที่จะใชเ้ป็นกรอบแนวทำงกำรพฒันำในระยะ ๒๐ ปีต่อจำกน้ีไป 
จะประกอบดว้ย ๖ ยทุธศำสตร์ โดยกองทพับกมีควำมเกีย่วขอ้งโดยตรง คือ ยุทธศำสตร์ด้ำนควำมมัน่คง 
โดยมีภำรกจิส ำคญัในกำรรักษำควำมมัน่คงและป้องกนัประเทศ กองทพับกจึงต้องก  ำหนดแผนงำน 
โครงกำรต่ำงๆ ให้สอดคลอ้งกบัยุทธศำสตร์ดงักล่ำว กำรตรวจรำชกำรของกองทพับกต้องวำงแผน 
กำรตรวจรำชกำรโดยมุง่เนน้กำรตรวจผลกำรปฏิบตัิงำนตำมภำรกจิที่ไดร้ับมอบหมำย และผลกำรด ำเนินงำน 
ตำมแผนกำรปฏิบตัิรำชกำรของหน่วยรับตรวจ ซ่ึงตอ้งมีควำมเช่ือมโยงกบัเป้ำประสงค์ของยุทธศำสตร์ 
ดำ้นควำมมัน่คง รวมทั้งตอ้งรำยงำนผลกำรปฏิบติัตำมตวัช้ีวดัผลส ำเร็จของภำรกิจให้ผู ้ที่เกี่ยวข้อง
ไดร้ับทรำบ 
 



๘๖ 

   ๑.๒  กำรประเมินผลกำรตรวจรำชกำรของกรมจเรทหำรบกโดยพิจำรณำถึงแผนพฒันำ 
เศรษฐกจิและสังคมแห่งชำติ ฉบบัที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) ในส่วนที่เกี่ยวข้องกบัภำรกิจของ
กองทพับก 
     แผนพฒันำเศรษฐกจิและสังคมแห่งชำติ ฉบบัที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) 
มีวตัถุประสงคเ์พือ่ให้คนไทยมีควำมมัน่คงทำงเศรษฐกจิและสังคม ประเทศไทยมีเศรษฐกจิที่เขม้แขง็ 
มีเสถียรภำพ มีกำรกระจำยควำมเจริญไปสู่ภูมิภำค เพื่อให้กำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินมีประสิทธิภำพ 
โปร่งใส ทนัสมยั และมีกำรท ำงำนเชิงบูรณำกำร รวมทั้งผลกัดนัให้ประเทศไทยมีควำมเช่ือมโยงกบั
ประเทศต่ำงๆ ไดอ้ย่ำงสมบูรณ์และมีประสิทธิภำพ ยุทธศำสตร์ในแผนพฒันำฯ ฉบบัที่ ๑๒ มีท ั้งหมด 
๑๐ ยุทธศำสตร์ โดยมี ๖ ยุทธศำสตร์ ตำมกรอบยุทธศำสตร์ชำติ ๒๐ ปี และอีก ๔ ยุทธศำสตร์ที่เป็น
ปัจจยัสนบัสนุน ในส่วนที่เกีย่วขอ้งกบักองทพับก คือ ยุทธศำสตร์กำรเสริมสร้ำงควำมมัน่คงแห่งชำติ 
เพื่อกำรพฒันำประเทศสู่ควำมมัง่ค ัง่และย ัง่ยืน  
  ยุทธศำสตร์กำรเสริมสร้ำงควำมมัน่คงแห่งชำติ เพื่อกำรพฒันำประเทศสู่ควำม
มัง่ค ัง่ และย ัง่ยืน มีแนวทำงกำรพฒันำส ำคญั ประกอบดว้ย (๑) กำรรักษำควำมมัน่คงภำยใน เพื่อให้
เกดิควำมสงบในสังคมและธ ำรงไวซ่ึ้งสถำบนัหลกัของชำติ (๒) กำรพฒันำเสริมสร้ำงศักยภำพ     
กำรป้องกนัประเทศเพื่อเตรียมควำมพร้อมในกำรรับมือภัยคุกคำมทั้งกำรทหำรและภัยคุกคำมอื่น  ๆ
(๓) กำรส่งเสริมควำมร่วมมือกบัต่ำงประเทศดำ้นควำมมัน่คง เพื่อบูรณำกำรควำมร่วมมือกบัมิตรประเทศ 
เพื่อผลประโยชนท์ำงเศรษฐกจิ สังคม และกำรป้องกนัภยัคุกคำมขำ้มชำติ (๔) กำรรักษำควำมมัน่คงและ 
ผลประโยชน์ของชำติทำงทะเลเพื่อคงไวซ่ึ้งอ  ำนำจอธิปไตยและสิทธิอธิปไตยในเขตทะเล และ     
(๕) กำรบริหำรจดักำรควำมมัน่คงเพื่อกำรพฒันำ เพื่อให้เกิดควำมสอดคล้องกนัระหว่ำงแผนงำน    
ที่เกีย่วขอ้งกบัควำมมัน่คงกำรพฒันำภำยใตก้ำรมีส่วนร่วมของภำคประชำชน จะเห็นได้ว่ำแนวทำง 
กำรพฒันำที่กล่ำวมำส่วนใหญ่เป็นภำรกจิหลกัของกองทพับก กำรประเมินผลกำรตรวจรำชกำรของ
กรมจเรทหำรบกจะตอ้งแสดงผลกำรปฏิบตัิงำนของหน่วยรับตรวจโดยเช่ือมโยงกบัแนวทำงกำรพฒันำ 
ดงักล่ำว เพื่อติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์กำรเสริมสร้ำงควำมมัน่คงแห่งชำติ เพื่อกำรพฒันำ 
ประเทศสู่ควำมมัง่ค ัง่และย ัง่ยืน   
   ๑.๓  กำรประเมินผลกำรตรวจรำชกำรของกรมจเรทหำรบกโดยพิจำรณำถึงนโยบำย
ควำมมัน่คงแห่งชำติ (พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๔) ในส่วนที่เกีย่วขอ้งกบัภำรกจิของกองทพับก 
     รัฐบำลได้ก  ำหนดนโยบำยควำมมัน่คงแห่งชำติ พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๔     
เพื่อเป็นกรอบดำ้นควำมมัน่คงของชำติ ซ่ึงได้ยึดแนวทำงตำมกรอบยุทธศำสตร์ชำติ ระยะ ๒๐ ปี 
เช่ือมโยงกบัแผนพฒันำเศรษฐกจิและสังคมแห่งชำติ ฉบบัที่ ๑๒    (พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๔) โดยก  ำหนด 
แบ่งมอบควำมรับผิดชอบให้กบัหน่วยงำนต่ำงๆ และมอบหมำยให้ส่วนรำชกำรรวมทั้งหน่วยงำน    



๘๗ 

ที่เกีย่วขอ้งน ำไปเป็นกรอบแนวทำงก  ำหนดยุทธศำสตร์หรือแผนงำน โครงกำร และงบประมำณ
ด ำเนินกำรตำมภำรกจิที่เกีย่วขอ้งให้สอดคลอ้งกบันโยบำยควำมมัน่คงแห่งชำติ  
     นโยบำยควำมมัน่คงแห่งชำติ พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๔ ประกอบด้วย ๑๖ ประเด็น
นโยบำย ก  ำหนดเป็นสองส่วน คือ ส่วนที่ ๑ นโยบำยส ำคญัเพื่อเสริมสร้ำงควำมมัน่คงที่เป็นแก่นหลกั
ของชำติ ๓ นโยบำย มุ่งกำรเสริมสร้ำงฐำนรำกควำมมัน่คงและเสริมสร้ำงสภำวะแวดล้อมที่สันติสุข  
ในจงัหวดัชำยแดนภำคใต ้และส่วนที่ ๒ นโยบำยควำมมัน่คงแห่งชำติทัว่ไป ๑๓ นโยบำย มุ่งสร้ำง
ภูมิคุม้กนัของสังคมในทุกระดบั ให้พร้อมเผชิญปัญหำและภยัคุกคำมต่ำงๆ รวมถึงกำรลดควำมเส่ียง
จำกผลกระทบของภยัคุกคำมดงักลำ่ว ตลอดจนกำรเตรียมพร้อมเพื่อป้องกนัและแกปั้ญหำควำมมัน่คง 
อย่ำงรอบดำ้น มีควำมเขม้แขง็ในกำรป้องกนัประเทศ และกำรเสริมสร้ำงสภำวะแวดลอ้มระหวำ่งประเทศ
ที่เอื้อต่อกำรรักษำผลประโยชนข์องชำติ 
    กองทพับกเป็นหน่วยงำนหน่ึงที่ตอ้งน ำนโยบำยในส่วนที่กระทรวงกลำโหม
เป็นหน่วยรับผิดชอบหลกั ไปแปลงเป็นกำรปฏิบตัิเพื่อให้บรรลุผลส ำเร็จตำมนโยบำยที่รับผิดชอบ  
ทั้งน้ี นโยบำยควำมมัน่คงแห่งชำติ พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๔ ในส่วนที่กระทรวงกลำโหม เป็นหน่วย
รับผิดชอบหลกั ประกอบดว้ย นโยบำยที่ ๓ ป้องกนัและแกไ้ขกำรกอ่ควำมไม่สงบในจงัหวดัชำยแดน 
ภำคใต ้ นโยบำยที่ ๔ จดัระบบกำรบริหำรจดักำรชำยแดนเพื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหำขำ้มพรมแดน 
นโยบำยที่ ๕ สร้ำงเสริมศกัยภำพกำรป้องกนัและแกไ้ขปัญหำภัยคุกคำมข้ำมชำติ   นโยบำยที่ ๑๔ 
เสริมสร้ำงและพฒันำศกัยภำพกำรป้องกนัประเทศ และนโยบำยที่ ๑๖ เสริมสร้ำงดุลยภำพในกำรด ำเนิน 
ควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งประเทศ  จำกที่กล่ำวมำ ท ำให้ทรำบถึงนโยบำยควำมมัน่คงแห่งชำติที่เกีย่วขอ้ง
กบักองทพับก กำรประเมินผลกำรตรวจรำชกำรของกรมจเรทหำรบกจะต้องพิจำรณำถึงแผนงำน 
โครงกำร รวมทั้งแผนกำรปฏิบติัรำชกำรของหน่วยรับตรวจ โดยจะตอ้งมีควำมสอดคลอ้งกบันโยบำย 
ควำมมัน่คงแห่งชำติ ในส่วนที่กระทรวงกลำโหมรับผิดชอบ 

  ๒.  การประเมินผลการตรวจราชการของกรมจเรทหารบกส่วนใหญ่เป็นการ
ประเมินผลเฉพาะด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  
   จำกกำรศึกษำรูปแบบกำรประเมินผลซ่ึงมีท ั้งกำรประเมินกระบวนกำร หรือ      
กำรประเมินประสิทธิภำพ โดยกำรวเิครำะห์ประสิทธิภำพของกำรด ำเนินงำน และกำรประเมินผลที่ได้รับ 
จำกกำรให้บริกำร โดยกำรวเิครำะห์ประสิทธิผล เนน้กำรพิจำรณำถึงผลผลิตที่ได้นั้นสำมำรถบรรลุ
วตัถุประสงคข์องเป้ำหมำยที่ก  ำหนด และเกิดประโยชน์ตำมเป้ำประสงค์ รวมทั้งผู ้ที่ได้รับบริกำร      
มีควำมพึงพอใจ กำรประเมินผลกำรตรวจรำชกำรของกรมจเรทหำรบกในปัจจุบนัมีขอ้จ ำกดัในดำ้นจ ำนวน 
ผูต้รวจรำชกำร และระยะเวลำในกำรตรวจไม่เพียงพอ ส่วนใหญ่จึงเป็นกำรตรวจสอบผลกำรปฏิบตัิงำน 
ของเจ้ำหน้ำที่ที่รับผิดชอบว่ำ มีกำรปฏิบติัที่ถูกต้องตำมระเบียบ ค  ำสั่ง ข้อบงัคบัที่ก  ำหนด และ         



๘๘ 

มีกำรตรวจนบัจ ำนวนของส่ิงอุปกรณ์ที่อยู่ในควำมรับผิดชอบว่ำถูกต้อง ครบถ้วนตำมบญัชีคุม         
มีกำรปรนนิบตัิบ  ำรุงอำวธุยุทโธปกรณ์ตำมวงรอบหรือไม่  
   ปัจจยัหน่ึงที่ท  ำให้ผลกำรตรวจรำชกำรมีควำมคลำดเคลื่อนจำกควำมเป็นจริง 
เน่ืองจำกมีกำรแจง้ก  ำหนดกำรตรวจรำชกำรให้หน่วยรับตรวจทรำบล่วงหน้ำ ท ำให้หน่วยรับตรวจ  
มีเวลำ เตรียมกำรด้ำนต่ำงๆ เพื่อรับตรวจ โดยที่กำรปฏิบตัิจริงแตกต่ำงจำกกำรเตรียมกำร ท ำให้      
ผลกำรประเมิน ไม่สำมำรถแสดงถึงกำรปฏิบตัิที่แทจ้ริงของเจำ้หนำ้ที่  กำรตรวจรำชกำรในปัจจุบนั
เป็นกำรตรวจสอบ และประเมินผลเฉพำะกระบวนกำรหรือกำรประเมินประสิทธิภำพในกำรปฏิบตัิงำน 
ของเจำ้หนำ้ที่ โดยไม่ไดติ้ดตำม ตรวจสอบ ผลกำรน ำส่ิงอุปกรณ์เหล่ำนั้นไปใชง้ำนโดยผู้ปฏิบตัิงำน
โดยตรง หรือไม่ไดม้ีกำรพิจำรณำถึงผลที่ไดร้ับจำกกำรปฏิบตัิภำรกิจของหน่วยรับตรวจว่ำ เป็นไปตำม 
เป้ำหมำย แผนกำรปฏิบตัิรำชกำรของหน่วยรับตรวจที่ก  ำหนดไวห้รือไม่ ท ั้งน้ี กำรตรวจรำชกำร     
ในรูปแบบดงักล่ำวจ ำเป็นต้องใช้เวลำในกำรตรวจพอสมควร  แต่หน่วยรับตรวจในกองทพับกมี
จ  ำนวนมำก โดยปกติมีวงรอบในกำรตรวจ ๒ – ๓ ปีต่อหน่ึงครั้ ง   
   กำรวำงแผนกำรตรวจรำชกำรแบบบูรณำกำรมุ่งผลสัมฤทธ์ิ จะต้องพิจำรณำถึง
ปัจจยัต่ำงๆ ที่เกีย่วขอ้งเพื่อก  ำหนดหน่วยรับตรวจ โดยจดัล  ำดบัควำมเร่งด่วนในกำรตรวจ ก  ำหนด
ระยะเวลำในกำรตรวจให้เพียงพอที่จะสำมำรถท ำกำรตรวจและประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนแบบ      
มุ่งผลสัมฤทธ์ิ ซ่ึงท ำกำรประเมินทั้งด้ำนประสิทธิภำพและประสิทธิผลในกำรปฏิบ ัติงำนของ     
หน่วยรับตรวจ  กำรก  ำหนดหน่วยรับตรวจ ตอ้งพิจำรณำถึงหน่วยที่มีกำรปฏิบตัิภำรกจิจ ำเป็นเร่งด่วน 
สอดคลอ้งกบัเป้ำหมำยยุทธศำสตร์ชำติ ยุทธศำสตร์กองทพับก นโยบำยเร่งด่วนของรัฐบำล กำรวำงแผน 
กำรตรวจรำชกำร จึงเป็นขั้นตอนส ำคญัในกำรส่งเสริม สนบัสนุนให้กำรประเมินผลกำรตรวจรำชกำร 
ของกรมจเรทหำรบก สำมำรถน ำเสนอขอ้มูลผลกำรตรวจที่เป็นประโยชนต่์อผูท้ี่เกีย่วขอ้งมำกยิ่งขึ้น 
และแสดงให้เห็นถึงผลกำรปฏิบตัิงำนในภำพรวมของกองทพับก ในกำรด ำเนินกำรตำมแนวทำง      
ที่ก  ำหนดตำมยุทธศำสตร์ชำติ และนโยบำยของรัฐบำล 
  ๓.  การรวบรวมข้อมูลสถิติที่เกีย่วข้องกบัการตรวจราชการยังไม่มีแนวทาง
ปฏิบัติที่ชัดเจน 
   ขอ้มูลสถิติที่เกีย่วขอ้งกบักำรตรวจรำชกำร เป็นขอ้มูลที่สำมำรถน ำมำใชป้ระโยชน์ 
ในดำ้นต่ำง  ๆเช่น กำรพฒันำระบบกำรตรวจรำชกำร กำรเปรียบเทียบประสิทธิภำพของกำรตรวจรำชกำร 
แต่ละปี กำรวำงแผนกำรตรวจโดยพิจำรณำจำกผลกำรตรวจครั้ งที่ผ่ำนมำ เป็นต้น จำกกำรวิจยัท ำให้
ทรำบวำ่ กำรรวบรวมขอ้มูลสถิติที่เกีย่วขอ้งกบักำรตรวจรำชกำรในแต่ละปี ยงัไม่มีแนวทำงปฏิบตัิ   
ที่ชดัเจน ถึงแมว้ำ่จะมีกำรรำยงำนผลกำรปฏิบตัิงำนตำมวงรอบ แต่ไม่ไดม้ีกำรรวบรวมเป็นฐำนขอ้มูล 
เพื่อน ำมำใชป้ระโยชนใ์นกำรพฒันำระบบกำรตรวจรำชกำร หรือใชเ้ป็นขอ้มูลเปรียบเทียบผลกำรด ำเนินกำร 
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ครั้ งที่ผ่ำนมำ โดยกำรจดัเกบ็ขอ้มูลสถิติที่เกีย่วขอ้งกบักำรตรวจรำชกำรควรก  ำหนดให้มีเจ้ำหน้ำที่
รับผิดชอบโดยตรงในแต่ละส่วนงำน และมีศูนยร์วมขอ้มูลดงักล่ำวไวอ้ย่ำงเป็นระบบ เพื่อควำมสะดวก 
ในกำรน ำมำใช ้รวมทั้งกำรสนบัสนุนขอ้มูลให้กบัผูบ้งัคบับญัชำหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เน่ืองจำก
เป็นขอ้มูลที่ส ำคญัและเป็นประโยชนอ์ย่ำงยิ่ง กำรจดัเกบ็ขอ้มูลจะตอ้งมีควำมถูกตอ้งและด ำเนินกำร
อย่ำงต่อเน่ือง เน่ืองจำกกำรตรวจรำชกำรอำจไม่เป็นไปตำมแผนที่ก  ำหนดไว ้บำงครั้ งจ  ำเป็นต้องงด
กำรตรวจ โดยหน่วยรับตรวจหรือชุดตรวจติดภำรกจิส ำคญั รวมทั้งมีเหตุจ ำเป็นอื่นๆ    
   กำรรวบรวมขอ้มลูสถิติที่เกีย่วขอ้งกบักำรตรวจรำชกำร เป็นกำรด ำเนินกำรตำมแนวทำง 
กำรพฒันำคุณภำพกำรบริหำรจดักำรภำครัฐ หมวด กำรวดั กำรวิเครำะห์ และกำรจดักำรควำมรู้   
โดยเป็นส่วนที่เป็นพื้นฐำนส ำคญัที่จะท ำให้องค์กรสำมำรถบรรลุเป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ได ้ 
นอกจำกกำรด ำเนินกำรในเร่ืองดงักล่ำวแลว้ เพื่อให้มีกำรพฒันำระบบกำรตรวจรำชกำรของกองทพับก 
อย่ำงต่อเน่ือง ยกระดบัคุณภำพมำตรฐำนกำรท ำงำน จึงควรน ำเกณฑค์ุณภำพกำรบริหำรจดักำรภำครัฐ 
มำเป็นแนวทำงในกำรปรับปรุงกำรบริหำรจดักำรองคก์ร ซ่ึงประกอบดว้ย ๗ หมวด คือ (๑) กำรน ำองค์กร  
(๒) กำรวำงแผนเชิงยุทธศำสตร์ (๓) กำรให้ควำมส ำคญักบัผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย     
(๔) กำรวดั กำรวเิครำะห์ และกำรจดักำรควำมรู้ (๕) กำรมุ่งเนน้ทรัพยำกร (๖) กำรจดักำรกระบวนกำร 
และ (๗) ผลลพัธ์กำรด ำเนินกำร  

สรุป 

 จำกกำรวเิครำะห์สภำพแวดลอ้ม (SWOT Analysis) ของกรมจเรทหำรบก ทั้งสภำพภำยใน 
องคก์ร (7S Framework) และสภำพแวดลอ้มภำยนอก (C – PEST) ท ำให้สรุปไดว้ำ่ กรมจเรทหำรบก 
มีโครงสร้ำงกำรจดัองคก์รที่ชดัเจนและเหมำะสมต่อกำรปฏิบตัิภำรกจิกำรตรวจรำชกำรต่อหน่วยต่ำงๆ 
ในกองทพับก แต่กม็ีขอ้จ ำกดัเกีย่วกบัจ ำนวนหน่วยรับตรวจซ่ึงมีจ  ำนวนมำก และกำรตรวจรำชกำร  
มเีร่ืองที่จะตรวจหลำยรำยกำร ประกอบกบัจ ำนวนผูต้รวจรำชกำรมีไม่เพียงพอ ท ำให้วงรอบกำรตรวจ 
ครบทุกหน่วยตอ้งใชเ้วลำ ๒ – ๓ ปี นอกจำกนั้นยงัส่งผลกระทบต่อกำรก  ำหนดรูปแบบกำรตรวจ 
เน่ืองจำกมีเวลำจ ำกดั อย่ำงไรกต็ำม จำกกำรเปลี่ยนแปลงของสถำนกำรณ์ปัจจุบนัในด้ำนต่ำงๆ        
ท ั้งดำ้นกำรบริหำรงำนภำครัฐแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  กำรจดัท ำร่ำงกรอบยุทธศำสตร์ชำติระยะ ๒๐ ปี 
(พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) แผนพฒันำเศรษฐกิจและสังคม แห่งชำติ ฉบบัที่ ๑๒ (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) 
และนโยบำยควำมมัน่คงแห่งชำติ  (พ.ศ.๒๕๕๘ – ๒๕๖๔) นอกจำกนั้น กระแสโลกำภิวตัน ์
ควำมกำ้วหนำ้ทำงเทคโนโลยีท  ำให้กำรติดต่อส่ือสำร กำรด ำเนินกิจกรรมต่ำงๆ ทั้งในประเทศและ
ระหวำ่งประเทศพฒันำไปอย่ำงรวดเร็ว  แต่กม็ีผลเสียที่ตำมมำ คือ กอ่ให้เกดิภยัคุกคำมหลำยรูปแบบ
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มำกขึ้น อำทิเช่น อำชกรรมคอมพิวเตอร์ กำรกอ่กำรร้ำย สงครำมไซเบอร์ โรคระบำด ส่งผลให้ทุกประเทศ 
ตอ้งปรับตวัเตรียมพร้อมเพือ่ป้องกนัภยัคุกคำมรูปแบบต่ำงๆ และตอ้งพฒันำประเทศให้มีควำมมัน่คง
ในทุกดำ้น ระบบกำรตรวจรำชกำรเป็นเคร่ืองมือส ำคญัในกำร ช่วยตรวจสอบ ติดตำมผลกำรด ำเนินงำน 
ให้เป็นไปตำมเป้ำหมำย วตัถุประสงคท์ี่ก  ำหนด และน ำเสนอขอ้มูลประกอบกำรตดัสินใจในกำรบริหำรงำน 
และก  ำหนดแนวทำงแกไ้ขปัญหำขอ้ผิดพลำดที่เกิดขึ้น กรมจเรทหำรบกเป็นหน่วยงำนที่มีภำรกิจ   
ในกำรตรวจรำชกำรเป็นหลกั จึงตอ้งปรับปรุง พฒันำ รูปแบบวธีิกำรตรวจ กำรประเมินผลกำรตรวจ 
รวมทั้งกำรจดัท ำรำยงำนผลกำรตรวจรำชกำรให้ทนัสมยัและสอดคลอ้งกบัสถำนกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป  
  กำรวเิครำะห์ปัจจยั ปัญหำ ข้อจ ำกดัตำมกระบวนกำรประเมินผลกำรตรวจรำชกำร  
ของกรมจเรทหำรบก สรุปได้ว่ำ ปัจจุบนักำรประเมินผลกำรตรวจรำชกำรของกรมจเรทหำรบก      
ยงัไม่มีควำมเช่ือมโยงถึงขอ้มูลที่เกีย่วขอ้งเท่ำที่ควร จึงควรก  ำหนดให้มีกำรพิจำรณำถึงเป้ำประสงค์  
ที่ถ่ำยทอดจำกยุทธศำสตร์ชำติ แผนพฒันำเศรษฐกจิและสังคมแห่งชำติ รวมถึงนโยบำยควำมมัน่คง
แห่งชำติ  ท ั้งน้ี ยุทธศำสตร์ชำติที่จะใช้เป็นกรอบแนวทำงกำรพฒันำในระยะ ๒๐ ปีต่อจำกน้ีไป 
ประกอบดว้ย ๖ ยุทธศำสตร์  กองทพับกมีควำมเกีย่วขอ้งโดยตรง คือ ยุทธศำสตร์ด้ำนควำมมัน่คง 
โดยมีภำรกจิส ำคญัในกำรรักษำควำมมัน่คงและป้องกนัประเทศ  ส ำหรับยุทธศำสตร์ในแผนพฒันำ
เศรษฐกจิและสังคมแห่งชำติ ฉบบัที่ ๑๒ มีท ั้งหมด ๑๐ ยุทธศำสตร์ โดยมี ๖ ยุทธศำสตร์ ตำมกรอบ
ยุทธศำสตร์ชำติ ๒๐ ปี และอีก ๔ ยุทธศำสตร์เป็นปัจจยัสนบัสนุน ในส่วนที่เกีย่วขอ้งกบักองทพับก 
คือ ยุทธศำสตร์กำรเสริมสร้ำงควำมมัน่คงแห่งชำติ เพื่อกำรพฒันำประเทศสู่ควำมมัง่ค ัง่และย ัง่ยืน   
ในดำ้นนโยบำยควำมมัน่คงแห่งชำติ กองทพับกเป็นหน่วยงำนหน่ึงที่ต้องน ำนโยบำยที่กระทรวง 
กลำโหมเป็นหน่วยรับผิดชอบหลกั ถ่ำยทอดไปสู่กำรปฏิบตัิเพื่อให้บรรลุเป้ำประสงค์ที่ก  ำหนด    
โดยประกอบดว้ย นโยบำยป้องกนัและแกไ้ขกำรกอ่ควำมไม่สงบในจงัหวดัชำยแดนภำคใต้  นโยบำย 
จดัระบบกำรบริหำรจดักำรชำยแดนเพื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหำข้ำมพรมแดน นโยบำยสร้ำงเสริม
ศกัยภำพกำรป้องกนัและแกไ้ขปัญหำภยัคุกคำมข้ำมชำติ  นโยบำยเสริมสร้ำงและพฒันำศักยภำพ  
กำรป้องกนัประเทศ และนโยบำยเสริมสร้ำงดุลยภำพในกำรด ำเนินควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงประเทศ  
จำกที่กล่ำวมำ กำรพฒันำกำรประเมินผลกำรตรวจรำชกำรของกรมจเรทหำรบกให้สอดคล้องกบั
สถำนกำรณ์ปัจจุบนั ควรแสดงควำมเช่ือมโยงของผลกำรปฏิบตัิงำนของหน่วยรับตรวจกบัยุทธศำสตร์ชำติ 
แผนพฒันำเศรษฐกจิและสังคมแห่งชำติ รวมถึงนโยบำยควำมมัน่คงแห่งชำติ 
  ปัจจยั ปัญหำ ขอ้จ ำกดัตำมกระบวนกำรประเมินผลกำรตรวจรำชกำรของกรมจเรทหำรบก 
อีกประกำรหน่ึง คือ กำรประเมินผลกำรตรวจรำชกำรของกรมจเรทหำรบกส่วนใหญ่เป็นกำรประเมินผล 
เฉพำะดำ้นประสิทธิภำพในกำรปฏิบตัิงำน เน่ืองจำกมีข้อจ ำกดัในด้ำนจ ำนวนผู้ตรวจรำชกำร และ
ระยะเวลำในกำรตรวจไม่เพียงพอ ส่วนใหญ่จึงเป็นตรวจสอบผลกำรปฏิบตัิงำนของเจำ้หนำ้ที่ที่เกีย่วขอ้งวำ่ 
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มีกำรปฏิบติัที่ถูกตอ้งตำมระเบียบ ค  ำสั่ง ขอ้บงัคบัที่ก  ำหนด และมีกำรตรวจนบัจ ำนวนของส่ิงอุปกรณ์ 
ที่อยู่ในควำมรับผิดชอบว่ำถูกต้อง ครบถ้วนตำมบญัชีคุม มีกำรปรนนิบตัิบ  ำรุงอำวุธยุทโธปกรณ์   
ตำมวงรอบหรือไม ่กำรพฒันำกำรประเมินผลกำรตรวจรำชกำร จึงควรมีกำรวำงแผนกำรตรวจรำชกำร 
แบบบูรณำกำรมุ่งผลสัมฤทธ์ิ โดยพิจำรณำถึงปัจจยัต่ำงๆ ที่เกีย่วขอ้งเพื่อก  ำหนดหน่วยรับตรวจ และ
จดัล  ำดบัควำมเร่งด่วนในกำรตรวจ ก  ำหนดระยะเวลำในกำรตรวจให้เพียงพอ ที่จะสำมำรถท ำกำรตรวจ 
และประเมินผลกำรปฏิบติังำนแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ โดยท ำกำรประเมินผลทั้งด้ำนประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผลในกำรปฏิบตัิงำนของหน่วยรับตรวจ  ท ำให้สำมำรถน ำเสนอข้อมูลผลกำรตรวจที่เป็น
ประโยชนต่์อผูท้ี่เกีย่วขอ้งมำกยิ่งขึ้น 
  กำรรวบรวมขอ้มูลสถิติที่เกีย่วขอ้งกบักำรตรวจรำชกำรในแต่ละปี ยงัไม่มีแนวทำงปฏิบตัิ  
ที่ชดัเจน ถึงแมว้ำ่จะมีกำรรำยงำนผลกำรปฏิบตัิงำนตำมวงรอบ แต่ไม่ไดม้ีกำรรวบรวมเป็นฐำนขอ้มูล 
เพื่อน ำมำใชป้ระโยชนใ์นกำรพฒันำระบบกำรตรวจรำชกำร หรือใชเ้ป็นขอ้มูลเปรียบเทียบผลกำรด ำเนินกำร 
ครั้ งที่ผ่ำนมำ โดยกำรจดัเกบ็ขอ้มูลสถิติที่เกีย่วขอ้งกบักำรตรวจรำชกำรควรก  ำหนดให้มีเจ้ำหน้ำที่
รับผิดชอบโดยตรงในแต่ละส่วนงำน และมีศูนยร์วมขอ้มูลดงักล่ำวไวอ้ย่ำงเป็นระบบ เพื่อควำมสะดวก 
ในกำรน ำมำใช ้รวมทั้งกำรสนบัสนุนข้อมูลให้กบัผู ้บงัคบับญัชำหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง นอกจำก  
กำรด ำเนินกำรในเร่ืองดงักลำ่วแลว้ เพื่อให้มกีำรพฒันำระบบกำรตรวจรำชกำรของกองทพับก อย่ำงต่อเน่ือง 
ยกระดบัคุณภำพมำตรฐำนกำรท ำงำน จึงควรน ำเกณฑค์ุณภำพกำรบริหำรจดักำรภำครัฐ มำเป็นแนวทำง 
ในกำรปรับปรุงกำรบริหำรจดักำรองคก์ร 



 

 

 
 

บทที่ ๕ 
สรุปและข้อเสนอแนะ 

สรุป 

 การวจิยัเร่ือง “แนวทางการพฒันาการประเมินผลการตรวจราชการกองทพับก”  ได้ก  าหนด 
วตัถุประสงคข์องการวจิยัไว ้คือ  เพื่อประเมินสถานภาพการประเมินผลการตรวจราชการของกองทพับก 
ในปัจจุบนั และวเิคราะห์ปัจจยั ปัญหา ขอ้จ ากดั ตามกระบวนการประเมินผลการตรวจราชการของ
กองทพับก รวมทั้งเสนอแนวทางการพฒันาการประเมินผลการตรวจราชการของกองทพับก เน่ืองจาก 
สถานการณ์ปัจจุบนัมีการเปลี่ยนแปลงไป การวจิยัน้ีไดท้  าการศึกษา ร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี 
(พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที่ ๑๒ (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) 
นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ (พ.ศ.๒๕๕๘ – ๒๕๖๔) เพื่อก  าหนดแนวทางการตรวจราชการกองทพับก 
ให้มีความสอดคลอ้งเช่ือมโยงกบัเป้าประสงค์ที่ก  าหนด รวมทั้งได้ท  าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
(SWOT Analysis) ของกรมจเรทหารบก ท าให้ทราบถึงสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร 
ปัญหา ขอ้จ ากดั ตามกระบวนการประเมินผลการตรวจราชการของกองทพับก จากการศึกษาวิจยัดงักล่าว 
ท าให้ไดแ้นวทางการพฒันาการประเมินผลการตรวจราชการกองทพับก โดยสรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี  

  ๑.  สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกของกรมจเรทหารบก 
    ๑.๑  จุดแขง็และโอกาสในการตรวจราชการของกรมจเรทหารบก 
    จากการวเิคราะห์พบวา่  กรมจเรทหารบก มีโครงสร้างการจดัหน่วยที่สอดคล้อง
กบัภารกจิในการตรวจราชการและการสืบสวนสอบสวนต่อหน่วยต่างๆ ในกองทพับก เป็นหน่วยงาน 
ที่มีบทบาทส าคญัในการตรวจ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบตัิงานดา้นต่างๆ ของหน่วยรับตรวจ 
รวมทั้งรายงานผลการตรวจให้ผู ้บงัคบับญัชาได้รับทราบ ในปัจจุบนัระบบการตรวจราชการต้อง
ปรับเปลี่ยนให้สอดคลอ้งกบัการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การประเมินผลการตรวจราชการ    
จึงตอ้งมีความเช่ือมโยงกบัเป้าหมาย ตวัช้ีวดัตามยุทธศาสตร์ชาติ นโยบายของรัฐบาล ยุทธศาสตร์
และแผนปฏิบตัิราชการของหน่วยงานที่เกีย่วขอ้ง รวมทั้งตอ้งค  านึงถึงประโยชนท์ี่ผูเ้กีย่วขอ้งจะไดร้ับ 
จากรายงานผลการตรวจราชการ  
    ๑.๒  จุดอ่อนและอุปสรรคในการตรวจราชการของกรมจเรทหารบก 



๙๓ 

 

   จากการวเิคราะห์พบวา่ กรมจเรทหารบก เป็นหน่วยงานที่มีขนาดเล็ก มีก  าลงัพล 
จ านวนไม่เกนิ ๑๒๐ นาย และมีจ  านวนชุดตรวจไม่เพียงพอ บางชุดตรวจไม่สามารถตรวจหน่วยได้ครบ 
ภายใน ๑ ปี  เน่ืองจากมีการตรวจหลายรายการ และหน่วยรับตรวจมีจ  านวนมาก การประเมินผล   
การตรวจราชการยงัไม่ไดพ้ิจารณาถึงผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติัภารกิจของหน่วยรับตรวจ รวมทั้ง      
มีขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณในการพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของหน่วยให้มีความทนัสมยั  
ซ่ึงในปัจจุบนัอาชญากรรมคอมพิวเตอร์มีแนวโนม้เพิ่มมากขึ้นและป้องกนัไดย้าก ท าให้มีความเส่ียง
จากการถูกโจมตี และการจารกรรมทางไซเบอร์  

  ๒.  สถานภาพการประเมินผลการตรวจราชการของกองทัพบกในปัจจุบัน 
   การประเมินผลการตรวจราชการและการจดัท ารายงานของกองทพับก ในส่วนที่
เป็นภารกจิของกรมจเรทหารบก ยึดถือปฏิบตัิตามระเบียบกองทพับก ว่าด้วยการตรวจในหน้าที่
นายทหารจเร พ.ศ. ๒๕๕๒ การประเมินผลการตรวจก  าหนดไว ้๔ ระดบั คือ ดีมาก ดี พอใช้ และ   
ยงัไม่พอใช ้การจดัท ารายงานผลการตรวจของกรมจเรทหารบก น าเรียนให้ผูบ้งัคบับญัชาได้รับทราบ
ในเร่ือง สถานภาพและประสิทธิภาพของหน่วย ขอ้ขดัข้อง ข้อบกพร่อง และข้อเสนอแนะในการแกไ้ข  
การประเมินผลการตรวจส่วนใหญ่เป็นการตรวจสอบประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน ไม่สามารถ  
ท าการตรวจผลสัมฤทธ์ิของการปฏิบติังานได้อย่างเต็มที่ เน่ืองจากมีข้อจ ากดัด้านเวลาและจ านวน  
ชุดตรวจไม่เพียงพอ  
  ๓.  ปัจจัย ปัญหา ข้อจ ากดั ตามกระบวนการประเมินผลการตรวจราชการ
ของกรมจเรทหารบก 

    จากการวเิคราะห์พบวา่ การประเมินผลการตรวจราชการของกรมจเรทหารบก  
ในปัจจุบนั มีปัญหาและขอ้จ ากดับางประการ เน่ืองจากสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป โดยสรุปไดด้งัน้ี  
   ๓.๑  การประเมินผลการตรวจราชการของกรมจเรทหารบกยงัไมม่ีความเช่ือมโยง 
ถึงขอ้มูลที่เกีย่วขอ้งเท่าที่ควร  
     การประเมินผลการตรวจราชการของกรมจเรทหารบก ยึดถือปฏิบตัิตาม
ระเบียบกองทพับก ว่าด้วยการตรวจในหน้าที่นายทหารจเร พ.ศ. ๒๕๕๒ ซ่ึงไม่มีข้อก  าหนดให้   
ตอ้งพิจารณาถึงขอ้มูลเชิงนโยบายและยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง ในปัจจุบนัรัฐบาลก  าหนดแนวทาง  
การบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การประเมินผลการตรวจราชการของกรมจเรทหารบกจึงควรมี
การพิจารณาถึงเป้าประสงคท์ี่ถ่ายทอดจากยุทธศาสตร์ชาติ  ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) 
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที่  ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) รวมถึงนโยบาย   
ความมัน่คงแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๔ โดยพิจารณาในประเดน็ที่เกีย่วขอ้งกบักองทพับก  



๙๔ 

 

   ๓.๒  การประเมินผลการตรวจราชการของกรมจเรทหารบกส่วนใหญ่เป็นการ
ประเมินผลเฉพาะดา้นประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน  
    การตรวจราชการของกรมจเรทหารบกในปัจจุบนัมีขอ้จ ากดัในดา้นจ านวน
ผูต้รวจราชการ และระยะเวลาในการตรวจไม่เพียงพอ จึงเป็นการตรวจสอบและประเมินผลเฉพาะ
กระบวนการหรือการประเมินประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน โดยตรวจสอบการปฏิบตัิตามระเบียบ 
ค  าสั่ง  ข้อบงัคบัที่ก  าหนด ตรวจนับจ านวนส่ิงอุปกรณ์ตามบญัชีคุม ตรวจการปรนนิบตัิบ  ารุง       
อาวธุยุทโธปกรณ์ โดยไม่ไดติ้ดตามผลการน าส่ิงอุปกรณ์ไปใช้งานหรือไม่ได้มีการพิจารณาถึงผล   
ที่ไดร้ับจากการปฏิบตัิภารกจิของหน่วยรับตรวจว่า เป็นไปตามเป้าหมาย แผนการปฏิบตัิราชการ  
ของหน่วยรับตรวจหรือไม่   
   ๓.๓  การรวบรวมขอ้มูลสถิติที่เกีย่วขอ้งกบัการตรวจราชการยงัไม่มีแนวทางปฏิบตัิ 
ที่ชดัเจน 
    ขอ้มูลสถิติที่เกีย่วข้องกบัการตรวจราชการ เป็นข้อมูลที่สามารถน ามาใช้
ประโยชนใ์นดา้นต่างๆ เช่น การพฒันาระบบการตรวจราชการ การเปรียบเทียบประสิทธิภาพของ
การตรวจราชการแต่ละปี การวางแผนการตรวจโดยพิจารณาจากผลการตรวจครั้ งที่ผ่านมา เป็นต้น 
จากการวจิยัท าให้ทราบวา่ การรวบรวมขอ้มูลสถิติที่เกีย่วขอ้งกบัการตรวจราชการในแต่ละปี ยงัไม่มี
แนวทางปฏิบตัิที่ชดัเจน ถึงแมว้า่จะมีการรายงานผลการปฏิบตัิงานตามวงรอบ แต่ไม่ไดม้ีการรวบรวม 
เป็นฐานขอ้มูล เพื่อน ามาใชป้ระโยชนใ์นการพฒันาระบบการตรวจราชการ หรือใชเ้ป็นขอ้มูลเปรียบเทียบ 
ผลการด าเนินการครั้ งที่ผ่านมา  

  ๔.  แนวทางการพฒันาการประเมนิผลการตรวจราชการของกองทัพบก 
     การประเมินผลการตรวจราชการกองทพับก ในส่วนที่เป็นภารกจิของกรมจเรทหารบก 
ยึดถือปฏิบตัิตามระเบียบกองทพับก วา่ดว้ยการตรวจในหนา้ที่นายทหารจเร พ.ศ.๒๕๕๒ การประเมินผล 
การตรวจแบ่งเป็น ๔ ระดบั ตามเกณฑค์ะแนนที่ได้ ท  าให้รายงานผลการตรวจมีข้อมูลไม่เพียงพอ    
ที่จะน าไปใชป้ระโยชนด์า้นการบริหารงานให้บรรลุเป้าประสงคต์ามประเดน็ยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง 
จึงควรมีการพฒันาการประเมินผลการตรวจราชการกองทพับก โดยมีแนวทางด าเนินการสรุปไดด้งัน้ี 
    ๔.๑  การประเมินผลการตรวจราชการกองทพับก ควรพฒันารูปแบบการประเมินผล 
ให้มีท ั้งการประเมินกระบวนการหรือการประเมินประสิทธิภาพ โดยการวิเคราะห์ประสิทธิภาพ   
ของการด าเนินงาน และการประเมินผลที่ได้รับจากการปฏิบตัิงาน โดยการวิเคราะห์ประสิทธิผล 
เนน้การพิจารณาถึงผลผลิตที่ได้ ซ่ึงจะต้องมีความเช่ือมโยงสอดคล้องกบัเป้าหมาย ตวัช้ีวดัตาม  
กรอบยุทธศาสตร์ชาติ แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ 



๙๕ 

 

ยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบตัิราชการของหน่วยเหนือที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งต้องค านึงถึงประโยชน ์       
ที่ผูเ้กีย่วขอ้งจะไดร้ับจากรายงานผลการตรวจราชการ  
  ๔.๒  การประเมินผลการตรวจราชการของกรมจเรทหารบกโดยพิจารณาถึง     
ร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) ประกอบด้วย ๖ ยุทธศาสตร์       
โดยกองทพับกมีความเกีย่วขอ้งโดยตรง คือ ยุทธศาสตร์ดา้นความมัน่คง กองทพับกจึงต้องก  าหนด
แผนงาน โครงการต่างๆ ให้สอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ดงักล่าว การประเมินผลการตรวจราชการของ
กรมจเรทหารบกจึงตอ้งประเมินผลการปฏิบตัิงานตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย และผลการด าเนินงาน 
ตามแผนการปฏิบตัิราชการของหน่วยรับตรวจ โดยมีความเช่ือมโยงกบัเป้าประสงคข์องยุทธศาสตร์
ดา้นความมัน่คงตามกรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี 
 ๔.๓  การประเมินผลการตรวจราชการของกรมจเรทหารบกโดยพิจารณาถึง
แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) ยุทธศาสตร์ในแผนพฒันาฯ 
ฉบบัที่ ๑๒ มีท ั้งหมด ๑๐ ยุทธศาสตร์ ในส่วนที่เกีย่วขอ้งกบักองทพับก คือ ยุทธศาสตร์การเสริมสร้าง 
ความมัน่คงแห่งชาติ เพื่อการพฒันาประเทศสู่ความมัง่ค ัง่และย ัง่ยืน ประกอบด้วย (๑) การรักษา 
ความมัน่คงภายใน เพื่อให้เกดิความสงบในสงัคมและธ ารงไวซ่ึ้งสถาบนัหลกัของชาติ (๒) การพฒันา 
เสริมสร้างศกัยภาพการป้องกนัประเทศเพื่อเตรียมความพร้อมในการรับมือภัยคุกคามทั้งการทหาร
และภยัคุกคามอื่นๆ (๓) การส่งเสริมความร่วมมือกบัต่างประเทศด้านความมัน่คง เพื่อบูรณาการ
ความร่วมมือกบัมิตรประเทศ เพื่อผลประโยชนท์างเศรษฐกจิ สังคม และการป้องกนัภัยคุกคามข้ามชาติ 
(๔) การรักษาความมัน่คงและ ผลประโยชนข์องชาติทางทะเลเพื่อคงไวซ่ึ้งอ  านาจอธิปไตยและสิทธิ
อธิปไตยในเขตทะเล และ (๕) การบริหารจดัการความมัน่คงเพื่อการพฒันา เพื่อให้เกดิความสอดคล้องกนั 
ระหว่างแผนงานที่เกี่ยวข้องกบัความมัน่คง การพฒันาภายใต้การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน        
ดงันั้น การประเมินผลการตรวจราชการของกรมจเรทหารบกจะต้องแสดงผลการปฏิบตัิงานของ
หน่วยรับตรวจโดยเช่ือมโยงกบัแนวทางการพฒันาดงักล่าว เพื่อติดตามผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ 
การเสริมสร้างความมัน่คงแห่งชาติ เพื่อการพฒันาประเทศสู่ความมัง่ค ัง่และย ัง่ยืน   
  ๔.๔  การประเมินผลการตรวจราชการของกรมจเรทหารบกโดยพิจารณาถึง
นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ (พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๔) ซ่ึงได้ก  าหนดแบ่งมอบความรับผิดชอบ
ให้กบัหน่วยงานต่างๆ และมอบหมายให้ส่วนราชการรวมทั้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าไปเป็นกรอบ
แนวทางก  าหนดยุทธศาสตร์ หรือแผนงาน โครงการ และงบประมาณด าเนินการตามภารกจิที่เกีย่วขอ้ง 
ประกอบด้วย ๑๖ ประเด็นนโยบาย กองทพับกเป็นหน่วยงานหน่ึงที่ต้องน านโยบายในส่วนที่
กระทรวงกลาโหมเป็นหน่วยรับผิดชอบหลกั ถ่ายทอดไปสู่การปฏิบตัิเพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตามนโยบาย 
ที่รับผิดชอบ  ทั้งน้ี นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๔ ในส่วนที่กระทรวงกลาโหม 



๙๖ 

 

เป็นหน่วยรับผิดชอบหลกั ประกอบดว้ย นโยบายที่ ๓ ป้องกนัและแกไ้ขการก่อความไม่สงบในจงัหวดั 
ชายแดนภาคใต้ นโยบายที่ ๔ จดัระบบการบริหารจดัการชายแดนเพื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหา    
ขา้มพรมแดน นโยบายที่ ๕ สร้างเสริมศักยภาพการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาภัยคุกคามข้ามชาติ  
นโยบายที่ ๑๔ เสริมสร้างและพฒันาศกัยภาพการป้องกนัประเทศ และนโยบายที่ ๑๖ เสริมสร้างดุลยภาพ 
ในการด าเนินความสัมพนัธ์ระหวา่งประเทศ  ดงันั้น การประเมินผลการตรวจราชการของกรมจเรทหารบก 
จะตอ้งมีความเช่ือมโยงกบันโยบายความมัน่คงแห่งชาติ ในส่วนที่กระทรวงกลาโหมรับผิดชอบดงักล่าว 
   ๔.๕  การจดัเกบ็ขอ้มูลสถิติที่เกีย่วขอ้งกบัการตรวจราชการควรก  าหนดให้มีเจา้หนา้ที่ 
รับผิดชอบโดยตรงในแต่ละส่วนงาน และมีศูนยร์วมขอ้มูลดงักล่าวไวอ้ย่างเป็นระบบ เพื่อความสะดวก 
ในการน ามาใช ้รวมทั้งการสนบัสนุนขอ้มูลให้กบัผูบ้งัคบับญัชาหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เน่ืองจาก
เป็นขอ้มูลที่ส าคญัและเป็นประโยชนอ์ย่างยิ่ง สามารถน ามาใชป้ระโยชนใ์นดา้นต่าง  ๆเช่น การพฒันา
ระบบการตรวจราชการ การเปรียบเทียบประสิทธิภาพของการตรวจราชการแต่ละปี การวางแผน  
การตรวจ โดยพิจารณาจากผลการตรวจครั้ งที่ผ่านมา เป็นตน้ 

ข้อเสนอแนะ  

  จากการวิจ ัยครั้ ง น้ีท  าให้ได้ข้อเสนอแนะเพื่อ เป็นแนวทางในการพัฒนาระบบ           
การตรวจราชการของกรมจเรทหารบกให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดงัน้ี 
   ๑.  หน่วยรับตรวจทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาคที่ก  าหนดให้มีผู ้ปฏิบติัหน้าที่        
ในสายงานจเร ซ่ึงมีหน้าที่เกี่ยวกบัการตรวจราชการของหน่วยในพื้นที่รับผิดชอบ รวมทั้งเป็น          
ผูป้ระสานงานเมื่อชุดตรวจของกรมจเรทหารบกเขา้ท าการตรวจ จึงเปรียบเสมือนเป็นผูต้รวจราชการ   
ในพื้นที่ ผูป้ฏิบตัิหนา้ที่ในสายงานจเรดงักล่าวควรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัแนวทางการพฒันา 
การประเมินผลการตรวจราชการกองทพับก และสามารถถ่ายทอดให้หน่วยรับตรวจไดม้ีความเข้าใจ
ในกระบวนการตรวจราชการที่มุ่งผลสัมฤทธ์ิ เพื่อให้เจ้าหน้าที่รับตรวจได้ด  าเนินการเตรียมข้อมูล  
ในการรับตรวจไดอ้ย่างถูกตอ้ง  
  ๒.  การตรวจราชการของกองทพับกควรก  าหนดให้มีการตรวจติดตามผลการปฏิบตัิงาน 
ในแต่ละพื้นที่ท ัว่ประเทศ ทั้งในระดบันโยบายของรัฐบาล นโยบายของกระทรวง และนโยบายของ  
ผูบ้ญัชาการทหารบก  โดยใชก้ารตรวจราชการแบบบูรณาการประกอบดว้ยผูแ้ทนหน่วยขึ้นตรงกองทพับก 
ที่เกีย่วขอ้ง และจดัท ารายงานในรูปแบบการอธิบายผลการด าเนินงานตามนโยบาย  ปัญหาอุปสรรค 
ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะในการด าเนินงาน รวมทั้งแนวทางในการแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึ้น เพื่อให้
การขบัเคลื่อนนโยบายที่ส าคญัประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้



๙๗ 

 

  ๓.  การพฒันาของเทคโนโลยีอย่างรวดเร็วในปัจจุบนั ช่วยอ  านวยความสะดวกในดา้นต่างๆ 
โดยเฉพาะเทคโนโลยีดา้นการส่ือสาร การรับ-ส่งขอ้มูลผ่านระบบอินเตอร์เน็ต โดยมีการพฒันาอุปกรณ์ 
ส่ือสารที่ทนัสมยั จึงควรน าเทคโนโลยีดงักล่าวมาใช้สนบัสนุนในระบบการตรวจราชการ  ทั้งใน   
การวางแผนการตรวจ การด าเนินการตรวจ การประเมินผล และการรายงานผลการตรวจ ซ่ึงจะส่งผลให้ 
ระบบการตรวจราชการมีความทนัสมยักา้วทนักบัความกา้วหนา้ของเทคโนโลยีในปัจจุบนั  
  ๔.  การพฒันาการวางแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ โดยพิจารณาถึง 
ปัจจยัต่าง  ๆที่เกีย่วขอ้งเพื่อก  าหนดหน่วยรับตรวจ จดัล  าดบัความเร่งด่วนในการตรวจ ก  าหนดระยะเวลา 
ในการตรวจให้เพียงพอที่จะสามารถท าการตรวจและประเมินผลการปฏิบติังานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
ซ่ึงท าการประเมินทั้งดา้นประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบติังานของหน่วยรับตรวจ  การก  าหนด 
หน่วยรับตรวจควรพิจารณาถึงหน่วยที่มีการปฏิบตัิภารกิจจ าเป็นเร่งด่วน การวางแผนการตรวจราชการ 
จึงเป็นขั้นตอนส าคญัที่ส่งผลให้การประเมินผลการตรวจราชการของกรมจเรทหารบก แสดงให้เห็นถึง
ผลการด าเนินงานตามเป้าประสงคข์องยุทธศาสตร์ นโยบาย และแผนปฏิบตัิราชการที่ก  าหนดไว ้
  ๕.  การพฒันาระบบการตรวจราชการของกองทพับกอย่างต่อเน่ือง เพื่อยกระดบัคุณภาพ
มาตรฐานการท างาน จึงควรน าเกณฑค์ุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ มาเป็นแนวทางในการปรับปรุง
การบริหารจดัการองคก์ร ซ่ึงประกอบดว้ย ๗ หมวด คือ (๑) การน าองคก์ร  (๒) การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 
(๓) การให้ความส าคญักบัผูร้ับบริการและผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย  (๔) การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการ 
ความรู้  (๕) การมุ่งเนน้ทรัพยากร  (๖) การจดัการกระบวนการ  และ (๗) ผลลพัธ์การด าเนินการ  
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ประวัติย่อผู้วิจัย 

ชื่อ พนัเอกประธาน  นิลพฒัน ์

วนั เดอืน ปีเกดิ ๑๕ พฤศจิกายน ๒๕๐๓ 

การศึกษา โรงเรียนเตรียมทหาร รุ่นที่ ๒๑ 
 โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกลา้ รุ่นที่ ๓๒ 
 โรงเรียนเสนาธิการทหารบก หลกัสูตรหลกัประจ า ชุดที่ ๗๒ 
 วทิยาลยัการทพับก หลกัสูตรหลกัประจ า ชุดที่ ๕๔ 

ประวตัิการท างาน ผูบ้งัคบักองร้อยอาวธุเบา กองพนัทหารราบที่ ๑ ศูนยก์ารทหารราบ 
โดยย่อ ในพระองคพ์ระบาทสมเดจ็พระเจา้อยู่หวัภูมิพลอดุลยเดช 
 ผูบ้งัคบักองพนั โรงเรียนนายสิบทหารบก 
 หวัหนา้กองการศึกษา โรงเรียนนายสิบทหารบก 
 ผูบ้งัคบัการกรมนกัเรียน โรงเรียนนายสิบทหารบก 
 หวัหนา้กองบริการ โรงเรียนนายสิบทหารบก 
 ผูอ้  านวยการกองตรวจกจิการทัว่ไป กรมจเรทหารบก 
 ผูอ้  านวยการกองตรวจการจดัหา กรมจเรทหารบก 
 ผูอ้  านวยการกองแผนและโครงการ กรมจเรทหารบก 

ต าแหน่งปัจจุบัน รองเจา้กรมจเรทหารบก 
 



 

สรุปย่อ 
                                                         ลกัษณะวิชา   การทหาร 

เร่ือง    แนวทางการพฒันาการประเมนิผลการตรวจราชการกองทัพบก   
 ศึกษากรณกีรมจเรทหารบก  
ผู้วจิัย    พนัเอก ประธาน   นิลพัฒน์                            หลกัสูตร   วปอ.         รุ่นที่  ๕๙ 
ต าแหน่ง    รองเจ้ากรมจเรทหารบก 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

 การบริหารราชการแผ่นดินจ าเป็นตอ้งมีการตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบตัิงาน
อย่างต่อเน่ือง เพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้ การตรวจราชการเป็นกระบวนการหน่ึงที่มี
ความส าคญัในการตรวจสอบผลการปฏิบตัิราชการของหน่วยงานต่างๆ  ซ่ึงตอ้งมีการปรับปรุง พฒันา 
ให้สอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ นโยบาย และแผนที่มีการเปลี่ยนแปลงไป โดยในปัจจุบนัมีการร่างกรอบ 
ยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) เพื่อให้บรรลุวสิัยทศัน ์“ประเทศมีความมัน่คง 
ม ัง่ค ัง่ ย ัง่ยืน เป็นประเทศพฒันาแลว้ ดว้ยการพฒันาตามปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง” รวมทั้งการก  าหนด 
แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที่ ๑๒ (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) ในด้านความมัน่คง 
ของประเทศ มีการก  าหนดนโยบายความมั่นคงแห่งชาติ (พ.ศ.๒๕๕๘ – ๒๕๖๔) ด้วยเหตุน้ี 
หน่วยงานภาครัฐจึงตอ้งเตรียมพร้อมเพื่อจดัท าแผนการปฏิบตัิราชการ และพฒันาระบบการตรวจราชการ 
เพื่อให้สามารถบรรลุผลตามยุทธศาสตร์ชาติ  แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ รวมทั้งนโยบาย 
ความมัน่คงแห่งชาติดงักล่าว   
 การตรวจราชการของกองทพับกในปัจจุบนั จะท าการตรวจกระบวนการ (Process)   
ซ่ึงผลของการตรวจท าให้ทราบเพียงหน่วยรับตรวจไดป้ฏิบตัิตามระเบียบหรือไม่ อย่างไร จึงไม่สามารถ 
น าผลการตรวจมาประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลหน่วยรับตรวจได ้อีกทั้งยงัไม่ไดมุ้่งเน้นถึง
ผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน และไม่มีความเช่ือมโยงกบัแผนพฒันากองทพับก และยุทธศาสตร์
กองทพับก นอกจากนั้น การตรวจราชการของกองทพับกในปัจจุบนัยงัมีข้อจ ากดัในด้านระยะเวลา
ในการตรวจไม่เพียงพอ บางชุดตรวจไม่สามารถตรวจหน่วยไดค้รบภายใน ๑ ปี เน่ืองจากมีการตรวจ
หลายเร่ือง และหน่วยรับตรวจมีจ  านวนมาก  ดงันั้น การพฒันาการประเมินผลการตรวจราชการ     
จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง เพื่อให้ไดร้ายงานผลการตรวจที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้มากยิ่งขึ้น 
โดยเฉพาะการใชเ้ป็นขอ้มูลให้หัวหน้าส่วนราชการสามารถตดัสินใจได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 
รวมทั้งป้องกนัความเสียหายและแกไ้ขปัญหาขอ้บกพร่องที่เกดิขึ้นไดอ้ย่างทนัเวลา  



๒ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

  ๑.  เพื่อประเมินสถานภาพการประเมินผลการตรวจราชการของกองทพับกในปัจจุบนั 
  ๒.  เพื่อวเิคราะห์ปัจจยั ปัญหา ขอ้จ ากดั ตามกระบวนการประเมินผลการตรวจราชการ
ของกองทพับก 
 ๓.  เพื่อเสนอแนวทางการพฒันาการประเมินผลการตรวจราชการของกองทพับก 

ขอบเขตของการวิจัย 

 ๑.  เนน้การวจิยัเฉพาะกระบวนการและรูปแบบการประเมินผลการตรวจราชการของ
หน่วยงานที่เกีย่วขอ้ง  
 ๒.  การศึกษาร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) แผนพฒันา 
เศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที่ ๑๒ (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ 
(พ.ศ.๒๕๕๘ – ๒๕๖๔) จะศึกษาเฉพาะในส่วนที่เกีย่วขอ้ง 
   ๓.  การเสนอแนวทางการพฒันาการประเมินผลการตรวจราชการของกองทพับก จะเป็น 
เพียงการเสนอแนวคิดหรือหลกัการกวา้งๆ โดยค านึงถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบตัิ  
ราชการเป็นปัจจยัส าคญั รวมทั้งน าหลกัการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐมาใช้ในการพฒันา 
การตรวจราชการของกองทพับกให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

วิธีด าเนินการวจิัย 

 การวจิยัครั้ งน้ีใชว้ธีิการวิจยัเชิงคุณภาพ ด้วยการค้นควา้ รวบรวมข้อมูลจากหนงัสือ 
วทิยานิพนธ์ ผลงานวจิยั บทความ เอกสารต่างๆ รวมทั้งขอ้มูลจากอินเตอร์เน็ตและการประเมินผล
การตรวจราชการของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเช่ียวชาญในเร่ือง  
การตรวจราชการน ามารวบรวมประมวลผล วิเคราะห์ เพื่อเสนอแนวทางการพฒันาการประเมินผล      
การตรวจราชการของกองทพับก 

ผลการวิจัย 

 การวจิยัน้ีไดท้  าการศึกษาร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) 
แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที่ ๑๒ (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ 
(พ.ศ.๒๕๕๘ – ๒๕๖๔) รวมทั้งไดว้เิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม (SWOT Analysis) ของกรมจเรทหารบก 
ท าให้ไดแ้นวทางการพฒันาการประเมินผลการตรวจราชการกองทพับก โดยสรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี  



๓ 

 

  ๑.  สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกของกรมจเรทหารบก 

   ๑.๑  ระบบการตรวจราชการกองทพับก 
  กรมจเรทหารบก ไดอ้อกค าสั่งการตรวจราชการในแต่ละปี โดยก  าหนดรายละเอียด 
เกีย่วกบัการตรวจราชการไว ้ประกอบดว้ย เร่ืองที่ท  าการตรวจ ก  าหนดการตรวจ หน่วยรับตรวจ จ านวน
ชุดตรวจ และรายช่ือผูต้รวจ  ในปัจจุบนัมี ชุดตรวจกจิการทัว่ไป จ านวน ๒ ชุด  ชุดตรวจกจิการทัว่ไป 
หน่วยทหารพราน จ านวน ๑ ชุด  ชุดตรวจสายงานสัสดีและเรือนจ าทหาร จ านวน ๑ ชุด  ชุดตรวจ 
การจดัหา จ านวน ๑ ชุด  ชุดตรวจพิเศษสังเกตการณ์การตรวจรับพสัดุ ชุดตรวจพิเศษงานก่อสร้าง
(งานสนาม) และมีการจดัชุดตรวจเยี่ยมโดยผูบ้งัคบับญัชา จ านวน ๑ ชุด นอกจากนั้นกรมจเรทหารบก
ไดร้ับภารกจิการตรวจตามนโยบายของผู้บงัคบับญัชา ให้ด  าเนินการจดัคณะกรรมการตรวจสอบ   
การพฒันาคุณภาพชีวติก  าลงัพลและครอบครัว และประสิทธิภาพหน่วยทหาร ทบ.  และจดัคณะกรรมการ 
ตรวจสอบการบริหารงานกองทุนชุมชน ทบ.  ประกอบดว้ยผูแ้ทนจากหน่วยในกองทพับกที่เกีย่วขอ้ง   
   ๑.๑.๑  งบประมาณที่ไดร้ับในการตรวจราชการ 
   กรมจเรทหารบกไดร้ับงบประมาณประจ าปีเพื่อใช้ในการตรวจราชการ 
ต ั้งแต่ปีงบประมาณ ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ มีจ  านวนใกลเ้คียงกนั ต่างกนัไม่เกนิร้อยละ ๑๕.๒ ขึ้นอยู่กบั
การจดัสรรงบประมาณของ ทบ. ในแต่ละปี  ซ่ึงก  าหนดกรอบเกณฑก์ารจดัสรรไวต้ามงบประมาณที่ได้รับ
ในปีที่ผ่านมา นอกจากนั้น ยงัมีปัจจยัขอ้จ ากดัในเร่ืองของจ านวนผู้ตรวจราชการในแต่ละชุดตรวจ 
โดยจ านวนผูต้รวจราชการในแต่ละชุดตรวจของ จบ. ในปีงบประมาณ ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ มีจ  านวน
มากกวา่จ านวนผู้ตรวจราชการที่บรรจุจริง เน่ืองจากผู้ตรวจราชการบางคนต้องตรวจหลายเร่ือง      
จึงมีรายช่ืออยู่ในชุดตรวจมากกวา่หน่ึงชุด 
   ๑.๑.๒  จ  านวนวนัในการตรวจและจ านวนหน่วยรับตรวจ 
   การตรวจราชการของ จบ. ในปีงบประมาณ ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ มีจ  านวนวนั 
ในการตรวจใกลเ้คียงกนั ต่างกนัไม่เกนิร้อยละ ๑๓.๖๐ แต่จ านวนหน่วยในการตรวจ ต่างกนัสูงสุด
ถึงร้อยละ ๔๒.๗๖  ปัจจยัที่เกีย่วขอ้งกบัจ านวนวนัและจ านวนหน่วยในการตรวจขึ้นอยู่กบัหลายปัจจยั 
เช่น งบประมาณที่ได้รับ เวลาที่ใช้ในการเดินทาง เร่ืองที่ท  าการตรวจ การปรับเปลี่ยนรูปแบบ       
การตรวจ เป็นตน้  
   ๑.๒  จุดแขง็และโอกาสในการตรวจราชการของกรมจเรทหารบก 
    จากการวเิคราะห์พบวา่  กรมจเรทหารบก มีโครงสร้างการจดัหน่วยที่สอดคล้อง
กบัภารกจิในการตรวจราชการ เป็นหน่วยงานที่มีบทบาทส าคญัในการตรวจ ติดตาม และประเมินผล
การปฏิบติัดา้นต่างๆ ของหน่วยรับตรวจ รวมทั้งรายงานผลการตรวจให้ผู ้บงัคบับญัชาได้รับทราบ   
ในปัจจุบนัระบบการตรวจราชการตอ้งปรับเปลีย่นให้สอดคลอ้งกบัการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
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การประเมินผลการตรวจราชการ จึงตอ้งมีความเช่ือมโยงกบัเป้าหมาย ตวัช้ีวดัตามยุทธศาสตร์ นโยบาย 
และแผน รวมทั้งตอ้งค  านึงถึงประโยชนท์ี่ผูเ้กีย่วขอ้งจะไดร้ับ 
   ๑.๓  จุดอ่อนและอุปสรรคในการตรวจราชการของกรมจเรทหารบก 
   จากการวเิคราะห์พบวา่ กรมจเรทหารบก เป็นหน่วยงานที่มีขนาดเล็ก มีก  าลงัพล 
จ านวนไม่เกนิ ๑๒๐ นาย และมีจ  านวนชุดตรวจไม่เพียงพอ บางชุดตรวจไม่สามารถตรวจหน่วยได้ครบ 
ภายใน ๑ ปี  เน่ืองจากมีการตรวจหลายเ ร่ือง และหน่วยรับตรวจมีจ  านวนมาก การประเมินผล       
การตรวจราชการยงัไม่ไดพ้ิจารณาถึงผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบตัิภารกิจของหน่วยรับตรวจ รวมทั้ง        
มีขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณในการพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของหน่วยให้มีความทนัสมยั 
ซ่ึงในปัจจุบนัอาชญากรรมคอมพิวเตอร์มีแนวโนม้เพิ่มมากขึ้น ท าให้มีความเส่ียงจากการถูกโจมตี
และการจารกรรมทางไซเบอร์  
  ๒.  สถานภาพการประเมินผลการตรวจราชการของกองทพับกในปัจจุบนั 
      การประเมินผลการตรวจราชการและการจดัท ารายงานของกองทพับก ในส่วนที่เป็น 
ภารกจิของกรมจเรทหารบก ยึดถือปฏิบตัิตามระเบียบกองทพับก วา่ดว้ยการตรวจในหน้าที่นายทหารจเร 
พ.ศ.๒๕๕๒ การประเมินผลการตรวจก  าหนดไว ้๔ ระดบั คือ ดีมาก ดี พอใช้ และยงัไม่พอใช้ การจดัท า 
รายงานผลการตรวจของกรมจเรทหารบก น าเรียนให้ผู ้บงัคบับญัชาได้รับทราบในเร่ือง สถานภาพและ 
ประสิทธิภาพของหน่วย ขอ้ขดัขอ้ง ขอ้บกพร่อง และขอ้เสนอแนะในการแกไ้ข การประเมินผลการตรวจ 
ส่วนใหญ่เป็นการตรวจสอบประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน  
  ๓.  ปัจจัย ปัญหา ข้อจ ากดั ตามกระบวนการประเมินผลการตรวจราชการของ           
กรมจเรทหารบก 

   ๓.๑  การประเมินผลการตรวจราชการของกรมจเรทหารบกยงัไม่มีความเช่ือมโยง 
ถึงขอ้มูลที่เกีย่วขอ้งเท่าที่ควร ไม่มีขอ้ก  าหนดให้ตอ้งพิจารณาถึงขอ้มูลเชิงนโยบายและยุทธศาสตร์  
ที่เกีย่วขอ้ง ในปัจจุบนัรัฐบาลก  าหนดแนวทางการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การประเมินผล   
การตรวจราชการของกรมจเรทหารบกจึงควรมีการพิจารณาถึงเป้าประสงค์ที่ถ่ายทอดจาก
ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ    
ฉบบัที่ ๑๒ (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) รวมถึงนโยบายความมัน่คงแห่งชาติ (พ.ศ.๒๕๕๘ – ๒๕๖๔)      
โดยพิจารณาในประเดน็ที่เกีย่วขอ้งกบักองทพับก   
   ๓.๒  การประเมินผลการตรวจราชการของกรมจเรทหารบก ส่วนใหญ่เป็นการประเมินผล 
เฉพาะดา้นประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน เน่ืองจากการตรวจราชการของกรมจเรทหารบกมีขอ้จ ากดั 
ในดา้นจ านวนผูต้รวจราชการ และระยะเวลาในการตรวจไม่เพียงพอ จึงเป็นการตรวจสอบและประเมินผล 
เฉพาะกระบวนการหรือการประเมินประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน โดยตรวจสอบการปฏิบตัิตามระเบียบ 
ค  าสั่ง ขอ้บงัคบัที่ก  าหนด ตรวจนบัจ านวนส่ิงอุปกรณ์ตามบญัชีคุม และตรวจการปรนนิบตัิบ  ารุงอาวุธ
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ยุทโธปกรณ์ โดยไม่ไดติ้ดตามผลการน าส่ิงอุปกรณ์ไปใชง้านหรือไม่ได้มีการพิจารณาถึงผลที่ได้รับ
จากการปฏิบตัิภารกจิของหน่วยรับตรวจวา่เป็นไปตามเป้าหมาย แผนการปฏิบตัิราชการของหน่วยรับตรวจ 
หรือไม่  
   ๓.๓  การรวบรวมขอ้มูลสถิติที่เกีย่วขอ้งกบัการตรวจราชการยงัไมม่ีแนวทางปฏิบตัิ
ที่ชดัเจน  ท ั้งน้ี ขอ้มูลสถิติที่เกีย่วขอ้งกบัการตรวจราชการ เป็นข้อมูลที่สามารถน ามาใช้ประโยชน ์
ในดา้นต่าง  ๆเช่น การพฒันาระบบการตรวจราชการ การเปรียบเทียบประสิทธิภาพของการตรวจราชการ 
แต่ละปี การวางแผนการตรวจโดยพิจารณาจากผลการตรวจครั้ งที่ผ่านมา เป็นต้น จากการวิจยัท าให้
ทราบวา่ การรวบรวมขอ้มูลสถิติที่เกีย่วขอ้งกบัการตรวจราชการในแต่ละปี ยงัไม่มีแนวทางปฏิบตัิ  
ที่ชดัเจน ถึงแมว้า่จะมีการรายงานผลการปฏิบตัิงานตามวงรอบ แต่ไม่ไดม้ีการรวบรวมเป็นฐานขอ้มูล  
เพื่อน ามาใชป้ระโยชนใ์นการพฒันาระบบการตรวจราชการ หรือใชเ้ป็นขอ้มูลเปรียบเทียบผลการด าเนินการ 
ครั้ งที่ผ่านมา 
  ๔.  แนวทางการพฒันาการประเมินผลการตรวจราชการของกองทพับก 
   ๔.๑  การประเมินผลการตรวจราชการกองทพับก ควรพฒันารูปแบบการประเมินผล 
ให้มีท ั้งการประเมินกระบวนการหรือการประเมินประสิทธิภาพ และการประเมินผลที่ได้รับจาก   
การปฏิบตัิงาน โดยการวเิคราะห์ประสิทธิผล เนน้การพิจารณาถึงผลผลิตที่ได ้ซ่ึงจะตอ้งมีความเช่ือมโยง 
สอดคลอ้งกบัเป้าหมาย ตวัช้ีวดัตามกรอบ ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ ยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบติัราชการของหน่วยเหนือที่เกีย่วขอ้ง รวมทั้ง
ตอ้งค านึงถึงประโยชนท์ี่ผูเ้กีย่วขอ้งจะไดร้ับจากรายงานผลการตรวจราชการ  
  ๔.๒  การประเมินผลการตรวจราชการของกรมจเรทหารบกโดยพิจารณาถึง       
ร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) ประกอบดว้ย ๖ ยุทธศาสตร์ ซ่ึงกองทพับก  
มีความเกีย่วขอ้งโดยตรง คือ ยุทธศาสตร์ดา้นความมัน่คง กองทพับกจึงตอ้งก  าหนดแผนงาน โครงการต่างๆ 
ให้สอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ดงักล่าว การประเมินผลการตรวจราชการของกรมจเรทหารบก จึงตอ้งมี 
ความเช่ือมโยงกบัเป้าประสงคข์องยุทธศาสตร์ดา้นความมัน่คงตามกรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี 
 ๔.๓  การประเมินผลการตรวจราชการของกรมจเรทหารบกโดยพิจารณาถึงแผนพฒันา 
เศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที่ ๑๒ (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) ในส่วนที่เกีย่วข้องกบักองทพับก 
คือ ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างความมัน่คงแห่งชาติ เพื่อการพฒันาประเทศสู่ความมัง่ค ัง่และย ัง่ยืน 
ประกอบดว้ย (๑) การรักษาความมัน่คงภายใน เพื่อให้เกดิความสงบในสังคมและธ ารงไวซ่ึ้งสถาบนัหลกั 
ของชาติ (๒) การพฒันาเสริมสร้างศักยภาพการป้องกนัประเทศเพื่อเตรียมความพร้อมในการรับมือ   
ภยัคุกคามทั้งการทหารและภยัคุกคามอื่น  ๆ(๓) การส่งเสริมความร่วมมือกบัต่างประเทศ ด้านความมัน่คง 
เพื่อบูรณาการความร่วมมือกบัมิตรประเทศ เพื่อผลประโยชนท์างเศรษฐกจิ สังคม และการป้องกนั
ภยัคุกคามขา้มชาติ และ (๔) การบริหารจดัการความมัน่คงเพื่อการพฒันา เพื่อให้เกิดความสอดคล้องกนั 
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ระหวา่งแผนงานที่เกีย่วขอ้งกบัความมัน่คง การพฒันาภายใต้การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน ดงันั้น 
การประเมินผลการตรวจราชการของกรมจเรทหารบก จะตอ้งแสดงผลการปฏิบตัิงานของหน่วยรับตรวจ 
โดยเช่ือมโยงกบัแนวทางการพฒันาดงักล่าว  
  ๔.๔  การประเมินผลการตรวจราชการของกรมจเรทหารบกโดยพิจารณาถึงนโยบาย 
ความมัน่คงแห่งชาติ (พ.ศ.๒๕๕๘ – ๒๕๖๔) กองทพับกเป็นหน่วยงานหน่ึงที่ต้องน านโยบาย      
ในส่วนที่กระทรวงกลาโหมเป็นหน่วยรับผิดชอบหลกั ถ่ายทอดไปสู่การปฏิบตัิเพื่อให้บรรลุผลส าเร็จ
ตามนโยบายที่รับผิดชอบ  ซ่ึงประกอบด้วย นโยบายที่ ๓ ป้องกนัและแกไ้ขการก่อความไม่สงบ      
ในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้นโยบายที่ ๔ จดัระบบการบริหารจดัการชายแดนเพื่อป้องกนัและแกไ้ข
ปัญหาขา้มพรมแดน นโยบายที่ ๕ สร้างเสริมศกัยภาพการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาภัยคุกคามข้ามชาติ  
และนโยบายที่ ๑๔ เสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพการป้องกนัประเทศ ดงันั้น การประเมินผล      
การตรวจราชการของกรมจเรทหารบกจะต้องมีความเช่ือมโยงกบันโยบายความมัน่คงแห่งชาติ      
ในส่วนที่กระทรวงกลาโหมรับผิดชอบดงักล่าว 
   ๔.๕  การจดัเกบ็ขอ้มูลสถิติที่เกีย่วขอ้งกบัการตรวจราชการควรก  าหนดให้มีเจ้าหน้าที่ 
รับผิดชอบโดยตรงในแต่ละส่วนงาน และมีศูนยร์วมขอ้มูลดงักล่าวไวอ้ย่างเป็นระบบ เพื่อความสะดวก 
ในการน ามาใช ้รวมทั้งการสนบัสนุนขอ้มูลให้กบัผูบ้งัคบับญัชาหรือผูท้ี่มีส่วนเกี่ยวข้อง การจดัเกบ็
ขอ้มูลจะตอ้งมีความถูกตอ้งและด าเนินการอย่างต่อเน่ือง เน่ืองจากการตรวจราชการอาจไม่เป็นไปตามแผน 
ที่ก  าหนดไว ้ การรวบรวมขอ้มูลสถิติที่เกีย่วขอ้งกบัการตรวจราชการ เป็นการด าเนินการตามแนวทาง 
การพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ หมวด การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการความรู้    
โดยเป็นส่วนที่เป็นพื้นฐานส าคญัที่จะท าให้องคก์รสามารถบรรลุเป้าประสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ได ้  

ข้อเสนอแนะ  

  จากการวิจ ัยครั้ ง น้ีท  าให้ได้ข้อเสนอแนะเพื่อ เป็นแนวทางในการพัฒนาระบบ           
การตรวจราชการของกรมจเรทหารบกให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดงัน้ี 
   ๑.  ผูป้ฏิบตัิหนา้ที่ในสายงานจเรทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ควรมีความรู้ความเข้าใจ 
เกีย่วกบัแนวทางการพฒันาการประเมินผลการตรวจราชการกองทพับก และสามารถถ่ายทอดให้
หน่วยรับตรวจไดม้ีความเขา้ใจในกระบวนการตรวจราชการที่มุ่งผลสมัฤทธ์ิ เพื่อให้เจา้หนา้ที่รับตรวจ 
ไดด้  าเนินการเตรียมขอ้มูลในการรับตรวจไดอ้ย่างถูกตอ้ง  
  ๒.  การตรวจราชการของกองทพับกควรก  าหนดให้มีการตรวจติดตามผลการปฏิบตัิงาน 
ตามนโยบายในแต่ละพื้นที่ท ัว่ท ั้งกองทพับก โดยใชก้ารตรวจราชการแบบบูรณาการประกอบด้วย
ผูแ้ทนหน่วยขึ้นตรงกองทพับกที่เกีย่วขอ้ง และจดัท ารายงานในรูปแบบการอธิบายผลการด าเนินงาน 
เพื่อให้การขบัเคลื่อนนโยบายที่ส าคญัประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้



๗ 

 

  ๓.  การน าเทคโนโลยีที่ทนัสมยัในปัจจุบนัมาใชส้นบัสนุนในระบบการตรวจราชการ 
ทั้งในขั้นการวางแผนการตรวจ การด าเนินการตรวจ การประเมินผลและการรายงานผลการตรวจ  
จะส่งผลให้ระบบการตรวจราชการมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
  ๔.  การพฒันาการวางแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ โดยพิจารณาถึง 
ปัจจยัต่าง  ๆที่เกีย่วขอ้งเพื่อก  าหนดหน่วยรับตรวจ ก  าหนดระยะเวลาในการตรวจให้เพียงพอที่จะสามารถ 
ท าการประเมินทั้งดา้นประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบติังาน จะส่งผลให้การประเมินผล 
การตรวจราชการของกรมจเรทหารบก แสดงให้เห็นถึงผลการด าเนินงานตามเป้าประสงคข์องยุทธศาสตร์ 
นโยบาย และแผนปฏิบตัิราชการที่ก  าหนดไว ้
  ๕.  การพฒันาระบบการตรวจราชการของกองทพับกอย่างต่อเน่ือง เพื่อยกระดบัคุณภาพ
มาตรฐานการท างาน จึงควรน าเกณฑค์ุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ มาเป็นแนวทางในการปรับปรุง
การบริหารจดัการองคก์ร ซ่ึงประกอบดว้ย ๗ หมวด คือ (๑) การน าองคก์ร  (๒) การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 
(๓) การให้ความส าคญักบัผูร้ับบริการและผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย  (๔) การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการ 
ความรู้  (๕) การมุ่งเนน้ทรัพยากร  (๖) การจดัการกระบวนการ  และ (๗) ผลลพัธ์การด าเนินการ 


