
การขบัเคลื่อนนโยบายรฐับาลในราชการส�วนภมูภิาคการขบัเคลื่อนนโยบายรฐับาลในราชการส�วนภมูภิาคการขบัเคลื่อนนโยบายรฐับาลในราชการส�วนภมูภิาคการขบัเคลื่อนนโยบายรฐับาลในราชการส�วนภมูภิาค    
ของกระทรวงพาณชิย  โดยการจดัตัง้ของกระทรวงพาณชิย  โดยการจดัตัง้ของกระทรวงพาณชิย  โดยการจดัตัง้ของกระทรวงพาณชิย  โดยการจดัตัง้    

กองบริหารการพาณชิย ภูมภิาคกองบริหารการพาณชิย ภูมภิาคกองบริหารการพาณชิย ภูมภิาคกองบริหารการพาณชิย ภูมภิาค    
    
    
    
    
    

โดยโดยโดยโดย    
    
    
    
    

นางนนัทนา ธรรมสโรชนางนนัทนา ธรรมสโรชนางนนัทนา ธรรมสโรชนางนนัทนา ธรรมสโรช    
ทีป่รกึษาการพัฒนาระบบราชการ ทีป่รกึษาการพัฒนาระบบราชการ ทีป่รกึษาการพัฒนาระบบราชการ ทีป่รกึษาการพัฒนาระบบราชการ     

สํานกังานสํานกังานสํานกังานสํานกังานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ    
    
    
    
    
    

นักศกึษาวทิยาลยัป.องกนัราชอาณาจกัรนักศกึษาวทิยาลยัป.องกนัราชอาณาจกัรนักศกึษาวทิยาลยัป.องกนัราชอาณาจกัรนักศกึษาวทิยาลยัป.องกนัราชอาณาจกัร    
หลักสูตรการป.องกนัราชอาณาจักร รุ�นที่ หลักสูตรการป.องกนัราชอาณาจักร รุ�นที่ หลักสูตรการป.องกนัราชอาณาจักร รุ�นที่ หลักสูตรการป.องกนัราชอาณาจักร รุ�นที่ ๕๙๕๙๕๙๕๙    

ประจาํการศกึษา พทุธศักราช ประจาํการศกึษา พทุธศักราช ประจาํการศกึษา พทุธศักราช ประจาํการศกึษา พทุธศักราช ๒๕๕๙ ๒๕๕๙ ๒๕๕๙ ๒๕๕๙ ----    ๒๕๖๐๒๕๖๐๒๕๖๐๒๕๖๐ 



ก 

บทคดัย�อบทคดัย�อบทคดัย�อบทคดัย�อ    

เรื่องเรื่องเรื่องเรื่อง    การขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในราชการส�วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย!
 โดยการจัดตั้งกองบริหารการพาณิชย!ภูมิภาค    
ลักษณะวิชา ลักษณะวิชา ลักษณะวิชา ลักษณะวิชา  การเศรษฐกิจ 
ผู)วิจัย ผู)วิจัย ผู)วิจัย ผู)วิจัย   นางนันทนา  ธรรมสโรช        หลักสูตรหลักสูตรหลักสูตรหลักสูตร วปอ.  รุ�นที่รุ�นที่รุ�นที่รุ�นที่ ๕๙ 

 กระทรวงพาณิชย!ให)ความสําคัญกับการสร)างความเข)มแข็งของเศรษฐกิจภายในประเทศ 
ซ่ึงกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนนโยบายสู�การปฏิบัติในระดับพ้ืนท่ี คือ สํานักงานพาณิชย!จังหวัด 
การวิจัยครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงค!เพ่ือต)องการศึกษาถึงแนวทางการบริหารงานแบบบูรณาการการทํางาน
ของกระทรวงพาณิชย!ในภูมิภาคภายใต) One Roof Policy และศึกษารูปแบบการขับเคลื่อนนโยบาย
ไปสู�ภูมิภาคโดยอาศัยกลไกกองบริหารการพาณิชย!ภูมิภาค ท่ีทําหน)าท่ีเปEน “ข)อต�องาน..สู�ภูมิภาค” 
การวิจัยครั้งนี้เปEนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ!เชิงลึกผู)บริหารระดับสูงของกระทรวงพาณิชย! 
และสอบถามความคิดเห็นของพาณิชย!จังหวัด เพ่ือนํามาจัดทําข)อเสนอในการปรับปรุงโครงสร)างและ
ภารกิจของส�วนราชการในการขับเคลื่อนนโยบายไปสู�การปฏิบัติระดับท)องถ่ินอย�างมีประสิทธิภาพ 
ให)กับส�วนราชการอ่ืน ๆ นําไปประยุกต!ใช)ต�อไป ผลการวิจัยพบว�า ผู)บริหารระดับสูงของกระทรวงและ
พาณิชย!จังหวัดเห็นด)วยกับการกําหนดรูปแบบหน�วยงานในพ้ืนท่ีในลักษณะ One Roof ท่ีมีความเปEน
ผู)แทนกระทรวงอย�างแท)จริงเพ่ือให)มีความเปEนเอกภาพในการทํางานและสามารถตอบสนองความ
ต)องการของประชาชนในพ้ืนท่ีได)อย�างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ และเห็นควรกําหนดให)มีหน�วยงาน
ท่ีทําหน)าท่ีเปEนหน�วยงานกลางในการประสานงานระหว�างส�วนกลางและส�วนภูมิภาค เปEน “ข)อต�องาน
ระหว�างส�วนกลาง..สู�ภูมิภาค” (Focal Point หรือ Back Stop) ซ่ึงมีบทบาทในการให)คําปรึกษา 
เปEนพ่ีเลี้ยงแก�หน�วยงานในระดับภูมิภาคในการขับเคลื่อนนโยบาย/แก)ไขปSญหาอุปสรรคและพัฒนา
งาน โดยจะต)องมีการวางระบบการทํางานร�วมกับกระทรวง/กรมและหน�วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข)อง 
เพ่ือรับส�งข)อมูลท่ีเปEนประโยชน!ต�อกัน ท้ังนี้ ผู)วิจัยมีข)อเสนอเพ่ือให)การขับเคลื่อนนโยบายเปEนไปอย�าง
มีประสิทธิภาพได)นั้น ในระดับนโยบายควรให)มีการทบทวนและยุบเลิกหน�วยงานในส�วนกลางท่ีไป
ปฏิบัติงานอยู�ในส�วนภูมิภาคให)เหลือเพียงหน�วยงานท่ีปฏิบัติหน)าท่ีในฐานะผู)แทนกระทรวงเพียง
หน�วยงานเดียวในแต�ละระดับ (จังหวัด/อําเภอ/ตําบล) รวมท้ัง ต)องให)ความสําคัญกับการจัดสรร
งบประมาณเชิงพ้ืนท่ีให)สอดคล)องตามภารกิจของหน�วยงานท่ีต)องดําเนินการในพ้ืนท่ี เพ่ือไม�ให)เกิดการ
ซํ้าซ)อนการทํางานของหน�วยงานส�วนกลางและภูมิภาค และเพ่ือให)เกิดผลในทางปฏิบัติดังกล�าว 
ทุกส�วนราชการควรมีการออกแบบโครงสร)างองค!กรให)สอดรับกับภารกิจต�าง ๆ ของกระทรวงท่ีต)อง
ปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี และพิจารณายุบเลิกหน�วยงานส�วนกลางท่ีไปปฏิบัติงานในภูมิภาคให)เหลือเพียง
หน�วยงานเดียวท่ีทําหน)าท่ีเปEนผู)แทนกระทรวงอย�างแท)จริง เพ่ือให)เกิดการขับเคลื่อนนโยบาย
ส�วนกลางไปสู�ภูมิภาคได)อย�างมีประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนองความต)องการและการแก)ปSญหา
ของประชาชนในพ้ืนท่ีได)อย�างรวดเร็ว 
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คาํนําคาํนําคาํนําคาํนํา    

    การวิจัยเรื่อง การขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในราชการส�วนภูมิภาคของกระทรวง
พาณิชย"โดยการจัดต้ังกองบริหารการพาณิชย"ภู มิภาค สาเหตุท่ีผู*วิจัยสนใจท่ีจัดทํางานวิจัย 
เรื่องดังกล�าว เนื่องจาก กระทรวงพาณิชย"เป,นหน�วยงานหลักท่ีมีบทบาทในการสร*างความเข*มแข็ง 
ของเศรษฐกิจภายในประเทศเชื่อมโยงกับเศรษฐกิจโลก แต�สภาพป1ญหาของโครงสร*างของกระทรวง
ในราชการส�วนภูมิภาคท่ีมีหลากหลายหน�วยงาน ทําให*การขับเคลื่อนภารกิจและยุทธศาสตร" 
ของกระทรวงขาดความเป,นเอกภาพ มีการทํางานซํ้าซ*อน ไม�มีการใช*ทรัพยากรร�วมกันและยังไม�
สามารถให*บริการ ประชาชนในพ้ืนท่ีได*อย�างเบ็ดเสร็จครบวงจร   
 เอกสารวิจัยฉบับนี้ศึกษาเก่ียวกับแนวทางการบริหารงานแบบบูรณาการการทํางานของ
กระทรวงพาณิชย"ในภูมิภาคภายใต*นโยบายหลังคาเดียวกัน (One Roof Policy)  โดยมีสํานักงาน
พาณิชย"จังหวัดเป,นส�วนราชการประจําจังหวัด ทําหน*าท่ีเป,นตัวแทนกระทรวงพาณิชย"เพียง 
ส�วนราชการเดียว และเป,นศูนย"รวมภารกิจของกระทรวงในการนํานโยบายไปสู�การปฏิบัติในพ้ืนท่ีให*
เกิดผลอย�างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ และศึกษารูปแบบการขับเคลื่อนนโยบายไปสู�ภูมิภาค 
โดยอาศัยกลไกการจัดต้ังกองบริหารการพาณิชย"ภูมิภาคในสํานักงานปลัดกระทรวง ท่ีทําหน*าท่ีเป,น 
“ข*อต�องาน..สู�ภูมิภาค” เพ่ือให*มีศูนย"กลางข*อมูลในการสะท*อนป1ญหา/เตือนภัย/พัฒนาในพ้ืนท่ี 
และเป,นศูนย"กลางประสานงาน (Back Stop) ของสํานักงานพาณิชย"จังหวัดท้ัง ๗๖ จังหวัด และ
ขับเคลื่อนนโยบายส�วนกลาง ไปสู�ภูมิภาคได*อย�างมีประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนองความ
ต*องการและแก*ไขป1ญหาของ ประชาชนในพ้ืนท่ีได*อย�างรวดเร็ว การวิจัยดังกล�าวนี้เป,นการวิจัย 
เชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ"เชิงลึกผู*บริหารระดับสูงของกระทรวงพาณิชย"และสอบถาม 
ความคิดเห็นของพาณิชย"จังหวัด เพ่ือนํามาจัดทําข*อเสนอในการปรับปรุงโครงสร*างและภารกิจ 
ของส�วนราชการในการขับเคลื่อนนโยบายไปสู�การปฏิบัติระดับท*องถ่ินอย�างมีประสิทธิภาพ 
และเป,นตัวแบบให*กับส�วนราชการของกระทรวงอ่ืนๆ นําไปประยุกต"ใช*ต�อไป 
 ผู*วิจัยหวังเป,นอย�างยิ่งว�าเอกสารวิจัยฉบับนี้ เป,นแนวทางการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาล
ในส�วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย"ภายใต*นโยบายหลังคาเดียวกัน (One Roof Policy) โดยใช*กลไก
การจัดต้ังกองบริหารการพาณิชย"ภูมิภาค ในการขับเคลื่อนนโยบายไปสู�การปฏิบัติระดับท*องถ่ิน 
ให*มีประสิทธิภาพ และเป,นตัวแบบให*กับส�วนราชการอ่ืนๆ นําไปประยุกต"ใช*ต�อไป  
 
 

 
(นางนันทนา ธรรมสโรช) 

นักศึกษาวิทยาลัยปUองกันราชอาณาจักร 
      หลักสูตร วปอ. รุ�นท่ี ๕๙ 

             ผู*วิจัย 
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สารบญัสารบญัสารบญัสารบญั    
    หน�าหน�าหน�าหน�า    

บทคัดย�อบทคัดย�อบทคัดย�อบทคัดย�อ    กกกก    
คํานําคํานําคํานําคํานํา    ขขขข    
สารบัญสารบัญสารบัญสารบัญ    คคคค    
สารบัญตารางสารบัญตารางสารบัญตารางสารบัญตาราง    จจจจงงงง    
สารบัญแผนภาพสารบัญแผนภาพสารบัญแผนภาพสารบัญแผนภาพ    ฉฉฉฉ    
บทที่ บทที่ บทที่ บทที่ ๑๑๑๑        บทนําบทนําบทนําบทนํา    ๑๑๑๑    

  ความเป#นมาและความสําคัญของป&ญหา ๑ 

  วัตถุประสงค)ของการวิจัย ๔   

  ขอบเขตของการวิจัย ๔ 

 วิธีดําเนินการวิจัย ๔   

 ประโยชน)ท่ีได�รับจากการวิจัย ๕   

  คําจํากัดความ ๕   
บทที ่บทที ่บทที ่บทที ่๒๒๒๒    ทฤษฎแีละแนวคดิการพฒันาประเทศทฤษฎแีละแนวคดิการพฒันาประเทศทฤษฎแีละแนวคดิการพฒันาประเทศทฤษฎแีละแนวคดิการพฒันาประเทศ    ๗๗๗๗    
    กรอบยุทธศาสตร)ชาติ ระยะ ๒๐ ป9 (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) ๗ 
 นโยบายประเทศไทย ๔.๐ ๑๑ 
 นโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจท�องถ่ิน (Local Economy) ๑๖ 
 แนวคิดการปฏิรูปประเทศเรื่อง การปรับโครงสร�างอํานาจส�วนกลาง ส�วนภูมิภาค  
 และส�วนท�องถ่ิน ของสภาปฏิรูปแห�งชาติ ๑๘ 
 แนวคิดการปฏิรูปประเทศเรื่อง การเพ่ิมประสิทธิภาพและคุณภาพการบริหารงาน 
 แห�งรัฐ ของสภาปฏิรูปแห�งชาติ ๒๓ 
 การศึกษาทิศทางเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร)ขององค)กรด�านเศรษฐกิจการค�า 
 ในต�างประเทศท่ีมีผลต�อการกําหนดนโยบายเศรษฐกิจของไทย ๒๔ 
 ยุทธศาสตร)กระทรวงพาณิชย) ระยะ ๒๐ ป9 ๓๐ 
 นโยบาย ๔.๐ กับการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ ของกระทรวงพาณิชย) ๓๔ 
 แผนยุทธศาสตร)การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. ๒๕๕๖ – พ.ศ. ๒๕๖๑) ๓๖ 
 แนวทางการจัดส�วนราชการในส�วนภูมิภาค ๓๙ 
 งานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง ๔๓ 
 สรุป ๔๗ 
 

    



ง 

 

สารบญัสารบญัสารบญัสารบญั    (ต�อ)(ต�อ)(ต�อ)(ต�อ)    
        หน�าหน�าหน�าหน�า 

บทที ่บทที ่บทที ่บทที ่๓๓๓๓    แนวทางการขบัเคลือ่นนโยบายรัฐบาลในราชการส�วนภมูภิาคของแนวทางการขบัเคลือ่นนโยบายรัฐบาลในราชการส�วนภมูภิาคของแนวทางการขบัเคลือ่นนโยบายรัฐบาลในราชการส�วนภมูภิาคของแนวทางการขบัเคลือ่นนโยบายรัฐบาลในราชการส�วนภมูภิาคของ    
    กระทรวงพาณชิย)กระทรวงพาณชิย)กระทรวงพาณชิย)กระทรวงพาณชิย)    ๔๙๔๙๔๙๔๙    
    ขอบเขตอํานาจหน�าท่ี บทบาทภารกิจของกระทรวงพาณิชย)ในพ้ืนท่ีภูมิภาค ๔๙ 
 การปรับปรุงโครงสร�างในส�วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย) 
 ภายใต�นโยบายหลังคาเดียวกัน (One Roof Policy) ๕๐ 
 ป&ญหาของการบริหารจัดการภายใต�  One Roof Policy    ๕๙ 
 บทบาทภารกิจและโครงสร�างของกองบริหารการพาณิชย)ภูมิภาค  
 สํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงพาณิชย) ๖๐ 
 สรุป ๖๔ 
บทที่ บทที่ บทที่ บทที่ ๔๔๔๔    แนวทางการปรับปรุงโครงสร�างของส�วนราชการ ที่พึงประสงค)ต�อการแนวทางการปรับปรุงโครงสร�างของส�วนราชการ ที่พึงประสงค)ต�อการแนวทางการปรับปรุงโครงสร�างของส�วนราชการ ที่พึงประสงค)ต�อการแนวทางการปรับปรุงโครงสร�างของส�วนราชการ ที่พึงประสงค)ต�อการ    
    ขับเคลื่อนภารกิจตามนโยบายรัฐบาลในภูมิภาคตามยุทธศาสตร)และขับเคลื่อนภารกิจตามนโยบายรัฐบาลในภูมิภาคตามยุทธศาสตร)และขับเคลื่อนภารกิจตามนโยบายรัฐบาลในภูมิภาคตามยุทธศาสตร)และขับเคลื่อนภารกิจตามนโยบายรัฐบาลในภูมิภาคตามยุทธศาสตร)และ    
    ทิศทางการพัฒนาประเทศทิศทางการพัฒนาประเทศทิศทางการพัฒนาประเทศทิศทางการพัฒนาประเทศ    ๖๕๖๕๖๕๖๕    
    กรณีศึกษากระบวนการบริหารจัดการด�านการพาณิชย)ในภูมิภาค 
 ของกองบริหารการพาณิชย)ภูมิภาค สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย) ๖๕ 
 แนวคิดของผู�ทรงคุณวุฒิ ท่ีมีต�อการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในภูมิภาค 
 ของกองบริหารการพาณิชย)ภูมิภาค และสํานักงานพาณิชย)จังหวัด ๗๖ 
 ผลการสัมภาษณ)ผู�ให�ข�อมูลสําคัญ ๘๒ 
 บทบาทของกองบริหารการพาณิชย)ภูมิภาค (กบภ.) ต�อการสนับสนุน 
 การทํางานของสํานักงานพาณิชย)จังหวัด ๘๔ 
 รูปแบบแนวทางการบริหารจัดการการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลไปสู�ภูมิภาค ๘๕ 
 สรุป ๘๗ 
บทที่ บทที่ บทที่ บทที่ ๕๕๕๕        สรุปและข�อเสนอแนะสรุปและข�อเสนอแนะสรุปและข�อเสนอแนะสรุปและข�อเสนอแนะ    ๘๙๘๙๘๙๘๙    
    สรุป ๘๙ 
 ข�อเสนอแนะ ๙๓ 
บรรณานุกรมบรรณานุกรมบรรณานุกรมบรรณานุกรม    ๙๕๙๕๙๕๙๕ 
ภาคผนวกภาคผนวกภาคผนวกภาคผนวก    ๙๘๙๘๙๘๙๘    
 ผนวก ก ประเด็นสัมภาษณ)เก่ียวกับการบริหารจัดการการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาล
  ในส�วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย)ผู�บริหารกระทรวงพาณิชย) ๙๙ 
 ผนวก ข ประเด็นสัมภาษณ)เก่ียวกับการบริหารจัดการการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาล 
  ในส�วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย)พาณิชย)จังหวัด ๑๐๐
 ผนวก ค ประเด็นสัมภาษณ)เก่ียวกับการบริหารจัดการการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาล  
  ในส�วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย)หน�วยงานอ่ืน ๆ/ภาคเอกชน/ 
  ผู�ประกอบการ ๑๐๑ 
ประวัติย�อผู�วิจัยประวัติย�อผู�วิจัยประวัติย�อผู�วิจัยประวัติย�อผู�วิจัย    ๑๐๓๑๐๓๑๐๓๑๐๓        



จ 

 

สารบญัตารางสารบญัตารางสารบญัตารางสารบญัตาราง    
    หน�าหน�าหน�าหน�า    
ตารางที่ ตารางที่ ตารางที่ ตารางที่     

    ๒-๑    เป]าประสงค) ตัวชี้วัด เป]าหมาย และประเด็นยุทธศาสตร)ตามแผนยุทธศาสตร) 
  การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. ๒๕๕๖ -พ.ศ. ๒๕๖๑) ๓๘ 
 ๒-๒ แผนยุทธศาสตร)เพ่ือการปรับเปลี่ยนระบบการจัดทําบริการสาธารณะ ๔๔ 
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สารบญัแผนภาพสารบญัแผนภาพสารบญัแผนภาพสารบญัแผนภาพ    
    หน�าหน�าหน�าหน�า    
แผนภาพที่แผนภาพที่แผนภาพที่แผนภาพที่    

 ๒-๑ โมเดลประเทศไทย ๑.๐ ถึง ๔.๐ ๑๓ 
 ๒-๒ กลไกการขับเคลื่อนความม่ังค่ังของประเทศ ๑๕ 
 ๒-๓ ตัวแบบการบริหารการดําเนินงานแบบแสดงผลลัพธ) ๒๓ 
 ๒-๔ สรุปทิศทางยุทธศาสตร)ขององค)กรทางการค�าโดยรวมในต�างประเทศ ๓๐ 
 ๒-๕ กรอบยุทธศาสตร)กระทรวงพาณิชย)ระยะ ๒๐ ป9 ๓๑ 
 ๒-๖ ยุทธศาสตร)การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ.๒๕๕๖ – ๒๕๖๑) ๓๗ 
 ๒-๗ กรอบแนวคิดในการจัดส�วนราชการในภูมิภาค ๓๙ 
 ๓-๑ ป&ญหาการทํางานในพ้ืนท่ีก�อนดําเนินการนโยบาย One Roof ๕๒ 
 ๓-๒ ความเป#นมาของการกําหนดสํานักงานพาณิชย)จังหวัดในรูปแบบ 
  One Roof Policy ๕๓ 
 ๓-๓ โครงสร�างการแบ�งงานภายในของสํานักงานพาณิชย)จังหวัด ๕๗ 
 ๓-๔ ภารกิจหลักของกองบริหารการพาณิชย)ภูมิภาค ๖๑ 
 ๓-๕ โครงสร�างการแบ�งงานภายในของกองบริหารการพาณิชย)ภูมิภาค ๖๓ 
 ๔-๑ บทบาทการเป#น “ข�อต�องาน....สู�ภูมิภาค” ของกองบริหาร 
  การพาณิชย)ภูมิภาค (กบภ.) ๖๖ 
 ๔-๒ กระบวนการแปลงยุทธศาสตร)ไปสู�การปฏิบัติในพ้ืนท่ี ๖๗ 
 ๔-๓ กรอบแนวทางการจัดทํายุทธศาสตร)การค�ากลุ�มจังหวัด ๖๙ 
 ๔-๔ ตัวอย�างตําแหน�งเชิงยุทธศาสตร)ทางการค�ากลุ�มจังหวัด 
  (Trade Strategic Position) ๖๙ 
 ๔-๕ กระบวนการส�งเสริมพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการในภูมิภาค ๗๐ 
 ๔-๖ ตัวอย�างการพัฒนาระบบงานเพ่ือการอํานวยความสะดวกให�แก�ประชาชน 
  ในภูมิภาค ๗๑ 
 ๔-๗ กระบวนการบริหารจัดการสารสนเทศเศรษฐกิจการค�าภูมิภาค ๗๒ 
 ๔-๘ ตัวอย�างการนําเทคโนโลยีเข�ามาพัฒนาระบบข�อมูลของสํานักงาน 
  พาณิชย)จังหวัด ๗๓ 
 ๔-๙ กระบวนการวิเคราะห)และพัฒนาเศรษฐกิจการค�าภูมิภาค ๗๔ 
 ๔-๑๐ ตัวอย�างการพัฒนาผลิตภัณฑ)และผู�ประกอบการในภูมิภาค ๗๕ 
  
     
  
    



    
บทที่ บทที่ บทที่ บทที่ ๑๑๑๑    
บทนําบทนําบทนําบทนํา    

ความเป�นมาและความสําคัญของป�ญหาความเป�นมาและความสําคัญของป�ญหาความเป�นมาและความสําคัญของป�ญหาความเป�นมาและความสําคัญของป�ญหา    

 ในช�วงทศวรรษท่ีผ�านมากระแสการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนในโลกเป�นไปอย�างรวดเร็ว 
และในหลากหลายมิติ ก�อให,เกิดโอกาสท้ังในด,านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล,อม เทคโนโลยี และ
การเมืองของประเทศไทย แต�ขณะเดียวกันท�ามกลางความเปลี่ยนแปลงในด,านต�างๆ ก็มีป�จจัยเสี่ยง 
และภัยคุกคามท่ีต,องบริหารจัดการด,วยความยากลําบากมากข้ึน ป�จจัยและเง่ือนไขภายในประเทศ 
ท่ีสําคัญประการหนึ่งท่ีประเทศไทยใช,เพ่ือขับเคลื่อนการแก,ไขป�ญหาคือ “กลไกของระบบราชการ” 

แต�พบว�าในป�จจุบันความอ�อนแอของการบริหารราชการแผ�นดินส�วนหนึ่งเกิดจากโครงสร,างระบบ
ราชการท่ีเป�นจุดอ�อนและการบริหารจัดการท่ีขาดประสิทธิภาพและคุณภาพ ประกอบกับเง่ือนไข
ภายนอกท่ีสําคัญและท,าทายต�ออนาคตของประเทศไทย อาทิ การขยายตัวของเศรษฐกิจโลก 
การแข�งขันในตลาดโลกท่ีเข,มข,นข้ึนอย�างต�อเนื่อง การรวมกลุ�มเศรษฐกิจในภูมิภาค การเป9ดเสรีทางการค,า 
รวมถึงการเข,าสู�สังคมผู,สูงอายุ เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมท่ีเปลี่ยนแปลงอย�างรวดเร็วจนก�อให,เกิด
รูปแบบการผลิต การค,าและการบริการต,องปรับตัวให,ทันต�อการเปลี่ยนแปลง ท้ังนี้จากบริบท 
และเง่ือนไขท้ังภายในและภายนอกประเทศในป�จจุบันและแนวโน,มการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
ในทุกมิติจะส�งผลต�ออนาคตการพัฒนาประเทศไทยโดยเฉพาะอย�างยิ่งในลักษณะเชิงโครงสร,างท้ัง 
ทางเศรษฐกิจและสังคมภายในประเทศ ดังนั้นประเทศไทยจึงกําหนดให,มี “ยุทธศาสตร=ชาติ ระยะ ๒๐ ป@” 

เพ่ือเป�นยุทธศาสตร=ในการพัฒนาประเทศในระยะยาว พร,อมกับการปฏิรูปและการพัฒนาระบบและ
กลไกการบริหารราชการแผ�นดินในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร=ให,สามารถนําไปสู�การปฏิบัติอย�างจริงจัง 
โดยมีเปBาหมายในการพัฒนาประเทศ “ม่ันคง ม่ันค่ัง และยั่งยืน”    
    ยุทธศาสตร=สําคัญที่เกี่ยวข,องต�อการขับเคลื่อนพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ได,แก� 
ยุทธศาสตร=ท่ี ๒ : ยุทธศาสตร=ด,านการสร,างความสามารถในการแข�งขัน โดยมีเปBาหมายเพ่ือให,ประเทศไทย
หลุดพ,นจากประเทศรายได,ปานกลาง โดยมุ�งยกระดับผลิตภาพการผลิต การใช,นวัตกรรม เทคโนโลยี 
และรูปแบบธุรกิจการค,าสมัยใหม� การพัฒนาฐานเศรษฐกิจแห�งอนาคตเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ 
ทางการค,าในระดับสากลอย�างยั่งยืน ท้ังในสาขาอุตสาหกรรม เกษตร และบริการ และเชื่อมโยงกับ
การพัฒนาเชิงพ้ืนท่ีท่ีเชื่อมโยงกับภูมิภาคและเศรษฐกิจโลก ควบคู�ไปกับการรักษาเสถียรภาพทาง
เศรษฐกิจ และยุทธศาสตร=ท่ี ๖ : ยุทธศาสตร=ด,านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ โดยมุ�งเน,นการปรับโครงสร,างหน�วยงานภาครัฐให,มีขนาดท่ีเหมาะสมกับบทบาทภารกิจ 
มีสมรรถนะสูง มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล กระจายบทบาทภารกิจไปสู�ท,องถ่ินอย�างเหมาะสม 
มีธรรมาภิบาล โดยมีเปBาหมายเพ่ือตอบสนองความต,องการของประชาชนอย�างมีประสิทธิภาพ 
เกิดประสิทธิผล มีความคุ,มค�า  โปร�งใส และเกิดความเป�นธรรมในการให,บริการสาธารณะและเพ่ือให,
สอดคล,องกับทิศทางและบริบทการเปลี่ยนแปลงของโลก 



๒ 

 

 นโยบายการปฏิรูประบบราชการมุ�งเน,นการวางระบบการบริหารงานราชการแบบบูรณาการ 
ส�งเสริมการทํางานร�วมกันภายในระบบราชการด,วยกันเองเพ่ือแก,ป�ญหาการแยกส�วนในการปฏิบัติงาน
ระหว�างหน�วยงาน รวมถึงการวางระบบความสัมพันธ= และประสานความร�วมมือระหว�างราชการ
บริหารส�วนกลาง ส�วนภูมิภาค และส�วนท,องถ่ิน เพ่ือสร,างคุณค�าของงานตามเปBาหมายท่ีกําหนดในการ
ขับเคลื่อนนโยบายหรือยุทธศาสตร=ของประเทศ และให,เกิดการใช,ประโยชน=ทรัพยากรอย�างคุ,มค�า 
 ท้ังนี้ ประเทศไทยได,มีการปฏิรูประบบราชการมาแล,วหลายครั้งในหลายรัฐบาล แต�การ
ทํางานของระบบราชการยังคงล�าช,าและก,าวไม�ทันต�อการเปลี่ยนแปลงของโลก การบริหารราชการ
แผ�นดินยังคงไม�ประสบความสําเร็จตามท่ีประชาชนคาดหวัง เนื่องจากสภาพป�ญหาเชิงโครงสร,าง 
และระบบบริหารงานในพ้ืนท่ีท่ีเป�นอุปสรรคสําคัญต�อการขับเคลื่อนนโยบายส�วนกลางไปสู�การปฏิบัติ
ในพ้ืนท่ีให,บรรลุเปBาหมายได, กล�าวคือ 
 ๑. โครงสร,างและอํานาจหน,าท่ีของกระทรวง กรม มีความเหลื่อมล้ําซํ้าซ,อน ไม�ทํางาน 
ตามภารกิจหลักของตนเอง รวมกําลังคนอยู�ในสังกัดของราชการบริหารส�วนกลาง จัดโครงสร,างองค=กร 
ในแนวด่ิง (Vertical) มีระเบียบข้ันตอนควบคุมกลั่นกรองงานมากมาย ขาดความยืดหยุ�นทําให,ไม�
สามารถปรับตัวให,ทันการเปลี่ยนแปลงและไม�สามารถให,บริการสนองความต,องการของประชาชน 
ได,อย�างรวดเร็วและมีคุณภาพ 
 ๒. ระบบราชการมีโครงสร,างรวมศูนย=อํานาจในราชการบริหารส�วนกลางมากกว�า 
การกระจายลงสู�พ้ืนท่ีปฏิบัติการ การกระจายอํานาจไปสู�ส�วนภูมิภาคและท,องถ่ินยังทําได,จํากัดและ 
ยังขาดระบบความสัมพันธ=ในการทํางานร�วมกันเพ่ือลดความซํ้าซ,อนในทุกระดับ 
 ๓. โครงสร,างท่ีเป�นอยู�ในป�จจุบันไม�สามารถบริหารงานในลักษณะท่ีเป�นแผนยุทธศาสตร=
เชิงรุกท่ีเป�นภารกิจร�วมกันได, เพราะขาดระบบการทํางานท่ีเชื่อมโยงกันเป�นเครือข�ายแบบบูรณาการ
ซ่ึงยึดพ้ืนท่ีภารกิจตามอํานาจหน,าท่ี และการมีส�วนร�วมโดยมีประชาชนเป�นศูนย=กลาง (Area, Function, 
and Participation) 
 ๔. ราชการบริหารส�วนภูมิภาคยังทํางานแยกตามสาขาหน,าท่ีของส�วนราชการต,นสังกัด 
ท้ังท่ีควรมีบทบาทมากยิ่งข้ึนในการทําหน,าท่ีเป�นตัวแทนราชการบริหารส�วนกลางในการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร=ชาติ เช�น การแก,ป�ญหาความยากจน การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม รวมท้ังกํากับ 
การบริหารราชการให,เป�นไปตามกฎหมาย 
 ๕.  มีหน�วยราชการท่ีเป�นส�วนภูมิภาคในจังหวัดภายใต,สังกัดกระทรวงเดียวกันหลาย
หน�วยงาน และไม�มีหน�วยงานที่เป�นตัวแทนกระทรวงอย�างแท,จริง ขณะเดียวกันก็มีการจัดตั้งส�วน
ราชการท่ีเป�นราชการบริหารส�วนกลางไปต้ังอยู�ในพ้ืนท่ีภูมิภาคเป�นจํานวนมากและมีรูปแบบ 
ท่ีหลากหลายทําให,ผู, ว� าราชการจังหวัดไม�อาจบริหารงานแบบบูรณาการในจังหวัดได,อย�าง 
มีประสิทธิภาพ 
 ๖. ในระดับการบริหารงานส�วนท,องถ่ินยังมีประเด็นป�ญหาการทับซ,อนในการทํางาน
ระหว�างองค=กรปกครองส�วนท,องถ่ิน การถ�ายโอนงานให,ท,องถ่ินยังไม�เป�นไปตามแผนข้ันตอน 
การกระจายอํานาจ นอกจากนี้ แม,จะมีการถ�ายโอนงานแต�ก็มักจะไม�มีการเกลี่ยหรือถ�ายโอน
อัตรากําลังและงบประมาณจากราชการบริหารส�วนกลางให,ท,องถ่ิน ทําให,ราชการบริหารส�วนท,องถ่ิน
ขาดแคลนกําลังคนท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ 



๓ 

 

 กระทรวงพาณิชย=เป�นหน�วยงานหลักท่ีมีบทบาทในการส�งเสริมและกํากับดูแลในการสร,าง
โอกาสทางการค,าท้ังในประเทศและต�างประเทศ ดูแลเสถียรภาพด,านราคาและสร,างความเป�นธรรม 
ในระบบการค,าให,เกิดประโยชน=สูงสุดต�อประชาชนและประเทศชาติ โดยให,ความสําคัญกับการสร,าง
ความเข,มแข็งของเศรษฐกิจภายในประเทศเชื่อมโยงกับเศรษฐกิจโลก มีเปBาหมายสร,างรายได,ให,กับ
เกษตรกรผู,มีรายได,น,อย ส�งเสริมสนับสนุนให,เกษตรกรมีความเข,มแข็ง ผู,ประกอบการมีความสามารถ
ในการแข�งขัน และสามารถยกระดับรายได,ของประเทศไปสู�ประเทศรายได,สูง 
 แต�สภาพป�ญหาของโครงสร,างหน�วยงานกระทรวงพาณิชย=ในส�วนภูมิภาคมีความหลากหลาย
ท้ังราชการบริหารส�วนภูมิภาคในฐานะผู,แทนกระทรวง ได,แก� สํานักงานพาณิชย=จังหวัด ซ่ึงเป�น
ราชการบริหารส�วนภูมิภาคท่ีปรากฏในกฎกระทรวงแบ�งส�วนราชการของสํานักงานปลัดกระทรวง 
และราชการบริหารส�วนกลางซ่ึงเป�นผู,แทนกรมต,นสังกัด ได,แก� สํานักงานการค,าภายในจังหวัด 
ศูนย=/สํานักงานสาขาชั่งตวงวัด สํานักงานพัฒนาธุรกิจการค,าจังหวัด/สาขา สํานักงานการค,า
ต�างประเทศในภูมิภาค และสํานักงานส�งเสริมการส�งออกในภูมิภาค ทําให,การขับเคลื่อนภารกิจ 
และยุทธศาสตร=ของกระทรวงขาดความเป�นเอกภาพ มีการทํางานซํ้าซ,อน ไม�มีการใช,ทรัพยากร
ร�วมกันและยังไม�สามารถให,บริการประชาชนในพ้ืนท่ีได,อย�างเบ็ดเสร็จครบวงจร 
 เพ่ือให,พาณิชย=จังหวัดในฐานะผู,แทนกระทรวงในภูมิภาคมีบทบาทนําด,านเศรษฐกิจ
การค,าในพ้ืนท่ีและเป�นกลไกสําคัญของกระทรวงในการขับเคลื่อนนโยบายสู�การปฏิบัติระดับท,องถ่ิน 
ทางกระทรวงพาณิชย=ได,ปรับโครงสร,างสํานักงานพาณิชย=จังหวัดโดยบูรณาการหน�วยงานในสังกัด
กระทรวงพาณิชย=ท่ีไปต้ังอยู�ในภูมิภาคทุกหน�วยให,มาอยู�ภายใต,การกํากับดูแลของสํานักงานพาณิชย=
จังหวัดภายใต,นโยบายหลังคาเดียวกัน (One Roof Policy) พร,อมกําหนดสํานักงานพาณิชย=จังหวัด 
๑ แห�ง ในแต�ละภูมิภาคให,เป�นศูนย=ปฏิบัติการกลุ�มจังหวัด จํานวน ๑๘ กลุ�ม เพ่ือขับเคลื่อนการทํางาน
ในพ้ืนท่ีท้ังในระดับจังหวัดและกลุ�มจังหวัดไปพร,อมกัน 
 จากการบูรณาการงานในส�วนภูมิภาคดังกล�าว ส�งผลให,สํานักงานปลัดกระทรวง 
ซ่ึงมีหน,าท่ีในการกํากับดูแลสํานักงานพาณิชย=จังหวัด ๗๖ จังหวัด เกิดการเปลี่ยนแปลงในหลายด,าน 
ลักษณะงานท่ีเปลี่ยนแปลงและเพ่ิมข้ึนเนื่องจากความหลากหลายของภารกิจแต�ละหน�วยงาน กรมต�างๆ 
ไม�มีหน�วยงานตัวแทนในพ้ืนท่ีแล,ว การจัดทําและถ�ายทอดยุทธศาสตร=/นโยบายลงสู�การปฏิบัติ 
ในระดับพ้ืนท่ีจะต,องนําความต,องการพ้ืนท่ีมาจัดทํายุทธศาสตร=และนโยบายในระดับกระทรวงและ
กรมให,มีความสอดคล,องในทิศทางเดียวกัน การแก,ป�ญหาในพ้ืนท่ีต,องให,เป�นไปได,อย�างรวดเร็วและ 
มีประสิทธิภาพตามกําหนดระยะเวลา รวมถึงบุคลากรในสังกัดของกรมต�างๆ ได,โอนย,ายมาสังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงซึ่งจะทําให,ต,องมีการบริหารงานอํานวยการเพิ่มขึ้น ดังนั้นเพื่อให,สํานักงานพาณิชย=
จังหวัดเป�นส�วนราชการประจําจังหวัดทําหน,าท่ีเป�นผู,แทนกระทรวงพาณิชย= และเป�นศูนย=รวมภารกิจ
ของกระทรวงในการนํานโยบายไปสู�การปฏิบัติในพ้ืนท่ีให,เกิดผลอย�างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพนั้น 
กระทรวงพาณิชย=จําเป�นต,องมีกลไกในการทําหน,าท่ีเป�น “ข,อต�องาน..สู�ภูมิภาค” เพ่ือมิให,เกิดความ
สับสนในการสื่อสาร ถ�ายทอดในการสั่งการ/ปฏิบัติงาน เพ่ือให,มีศูนย=กลางข,อมูลในการสะท,อนป�ญหา/
เตือนภัย/พัฒนาในพ้ืนท่ี และเพ่ือให,เป�นศูนย=กลางประสานงาน (Back Stop) ของสํานักงานพาณิชย=
จังหวัดทั้ง ๗๖ จังหวัด ในการแก,ป�ญหาและพัฒนาการให,บริการประชาชนในพ้ืนท่ีได,อย�างรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ 



๔ 

 

 ผู ,วิจัยในฐานะที่ปรึกษาการพัฒนาระบบราชการ มีหน,าที่รับผิดชอบให,คําปรึกษา 
ในส�วนงานท่ีเก่ียวข,องกับการจัดโครงสร,างส�วนราชการกลุ�มกระทรวงด,านเศรษฐกิจ ซ่ึงมีความสนใจ 
ในการจัดทําเอกสารวิจัยท่ีเป�นประโยชน=ในแนวทางการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในราชการส�วน
ภูมิภาค  โดยการจัดต้ังกองบริหารการพาณิชย=ภูมิภาคเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจตามนโยบายรัฐบาล 
ในทุกจังหวัด ตามแนวทางการพัฒนายุทธศาสตร=ชาติ ๒๐ ป@ ให,สัมฤทธิ์ผล 

วัตถุประสงค=ของการวิจัยวัตถุประสงค=ของการวิจัยวัตถุประสงค=ของการวิจัยวัตถุประสงค=ของการวิจัย    

    ๑. เพ่ือศึกษาแนวทางการบูรณาการการทํางานของกระทรวงพาณิชย=ในภูมิภาคภายใต,
นโยบายหลังคาเดียวกัน (One Roof Policy) 
 ๒. เพ่ือศึกษาแนวทางการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในส�วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย= 
โดยการจัดต้ังกองบริหารการพาณิชย=ภูมิภาค  
 ๓. เพ่ือเสนอแนะรูปแบบและแนวทางในการปรับปรุงโครงสร,างและภารกิจของส�วนราชการ
ในการขับเคลื่อนนโยบายไปสู�การปฏิบัติระดับท,องถ่ินให,มีประสิทธิภาพ ให,กับส�วนราชการอ่ืนๆ นําไป
ประยุกต=ใช,ต�อไป 

ขอบเขตของการวิจัยขอบเขตของการวิจัยขอบเขตของการวิจัยขอบเขตของการวิจัย    

    เน,น ๓ เรื่องหลัก ดังนี้ 
 ๑. บทบาทภารกิจของกระทรวงพาณิชย=ในพ้ืนท่ีภูมิภาค  
 ๒. รูปแบบโครงสร,างและบทบาทภารกิจของกองบริหารการพาณิชย=ภูมิภาค สํานักงาน
ปลัดกระทรวงพาณิชย=  
 ๓. กระบวนการบริหารจัดการด,านการพาณิชย=ในภูมิภาค  

วิธีดําเนินการวิจัยวิธีดําเนินการวิจัยวิธีดําเนินการวิจัยวิธีดําเนินการวิจัย    

    การวิจัยครั้งนี้เป�นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยศึกษาวิเคราะห=กระบวนการ รูปแบบการ
บริหารจัดการการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในส�วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย= ประกอบกับการ
สัมภาษณ=เชิงลึกผู,ทรงคุณวุฒิใน ๓ กลุ�มเปBาหมาย คือ ๑. ผู,บริหารระดับสูงของกระทรวงพาณิชย= 
ท้ังอดีตและป�จจุบัน และพาณิชย=จังหวัด ๒. ผู,แทนจากหน�วยงานภาคเอกชน เช�น หอการค,าจังหวัด 
๓. ผู,ประกอบการในพ้ืนท่ี เพ่ือให,ได,รูปแบบแนวทางการบริหารจัดการการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาล
ไปสู�ภูมิภาคท่ีเหมาะสมและส�วนราชการอ่ืนสามารถนําไปประยุกต=ใช,ได,อย�างมีประสิทธิภาพ 

 

 

 



๕ 

 

ประโยชน=ทีไ่ด,รบัจากการวจิยัประโยชน=ทีไ่ด,รบัจากการวจิยัประโยชน=ทีไ่ด,รบัจากการวจิยัประโยชน=ทีไ่ด,รบัจากการวจิยั    

    ๑. ได,ทราบถึงจุดแข็งและจุดอ�อนของกระบวนการบริหารจัดการการขับเคลื่อนนโยบาย
รัฐบาลไปสู�ภูมิภาคในป�จจุบัน 
 ๒. ได,แนวคิดการปรับบทบาทภารกิจของส�วนราชการในการขับเคลื่อนนโยบายด,าน 
การพัฒนาเศรษฐกิจการค,าของประเทศในพ้ืนท่ีภูมิภาค 
 ๓. ได,ข,อเสนอแนวทางการปรับบทบาทภารกิจและโครงสร,างของส�วนราชการ 
ท่ีมีหน�วยงานในภูมิภาค ให,สามารถปฏิบัติงานในการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลสู�ภูมิภาคได,อย�าง
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
 ๔. เป�นตัวแบบการพัฒนาการขับเคลื่อนนโยบายในภูมิภาคของกระทรวงอ่ืนๆ ต�อไป 

คาํจาํกัดความคาํจาํกัดความคาํจาํกัดความคาํจาํกัดความ    

การบริหารงานแบบบูรณาการ หมายถึง การบริหารงานเพ่ือการพัฒนาท่ีผู,ท่ีเก่ียวข,องทุกส�วน
  มีการกําหนดเปBาหมาย แผนงานรวมขององค=กร มีการ
  จัดการ และการวัดผลงานร�วมกัน โดยมีการกําหนดไว,
  เป�นแผนยุทธศาสตร= (Strategic Plan) ซ่ึงให,เป�นทิศทาง
  ในการดําเนินงาน มุ�งสู�วิสัยทัศน= (Vision) และผลสัมฤทธิ์
        (Result) ขององค=กรหรือจังหวัด    

นโยบายหลังคาเดียวกัน     
(One Roof Policy) หมายถึง การบูรณาการรวมหน�วยงานในสังกัดของกระทรวง 
  พาณิชย=ในส�วนภูมิภาค ให,มาอยู�รวมกันภายใต,หลังคา
  เดียวกัน (One Roof) โดยมีวัตถุประสงค=เพื่อให, 
  สํานักงานพาณิชย=จังหวัดเป�นส�วนราชการประจํา 
  จังหวัดท่ีทําหน,าท่ีเป�นผู,แทนกระทรวงอย�างแท,จริงใน
  รูปแบบศูนย=รวมการให,บริการแบบเบ็ดเสร็จ (One-
  Stop Service)    ของกระทรวง ท่ีมีความกระชับ รวดเร็ว 
  ลดข้ันตอนท่ีไม�จําเป�น โดยมีเปBาหมายเพ่ือการนํา 
  ยุทธศาสตร=และนโยบายไปสู�การปฏิบัติในพ้ืนท่ีอย�าง
  เป�นเอกภาพและมีประสิทธิภาพ    
    
    
    
    
    



๖ 

 

การพัฒนาเศรษฐกิจท,องถ่ิน        
(Local Economy Development) หมายถึง  กระบวนการท่ีแสดงความสัมพันธ=ระหว�างภาครัฐใน
  ระดับท,องถ่ิน กลุ�มชุมชน และภาคเอกชนท่ีร�วมกัน 
  บริหารจัดการทรัพยากรท่ีมีอยู�ในท,องถ่ิน เพ่ือท่ีจะสร,าง
  งานและกระตุ,นเศรษฐกิจของท,องถ่ินเอง ซ่ึงจะให, 
  ความสําคัญกับการจัดการในท,องถ่ิน ศักยภาพของคน 
  ทรัพยากร และองค=กรต�างๆ ในท,องถ่ิน การพัฒนา 
  เศรษฐกิจในท,อง ถ่ินจึ ง เ กิด ข้ึนจากความสัมพันธ= 
  เชื่อมโยงกันของผู,ปฏิบัติการ องค=กร และทรัพยากรใน
  การพัฒนาองค=กรและระบบของสังคมใหม� ๆ เพ่ือเข,า
  ไปสู�กรอบแนวทางและกิจกรรมในเชิงเศรษฐกิจ     
    
    
    
    
    

    
 
 



    
บทที่ บทที่ บทที่ บทที่ ๒๒๒๒    

ทฤษฎีและแนวคดิการพฒันาประเทศทฤษฎีและแนวคดิการพฒันาประเทศทฤษฎีและแนวคดิการพฒันาประเทศทฤษฎีและแนวคดิการพฒันาประเทศ    
    ในการศึกษาวิจัยแนวทางการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในส&วนภูมิภาคเพ่ือจะนําไปสู&
ข,อเสนอรูปแบบและแนวทางการในการปรับปรุงโครงสร,างและภารกิจของส&วนราชการในการ
ขับเคลื่อนนโยบายไปสู&การปฏิบัติระดับท,องถ่ินให,มีประสิทธิภาพนั้น ผู,วิจัยได,ศึกษากรอบแนวคิด 
ยุทธศาสตร6ทิศทางการพัฒนาประเทศเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข,อง ดังนี้ 

กรอบยุทธศาสตร6ชาติ ระยะ กรอบยุทธศาสตร6ชาติ ระยะ กรอบยุทธศาสตร6ชาติ ระยะ กรอบยุทธศาสตร6ชาติ ระยะ ๒๐ ๒๐ ๒๐ ๒๐ ป8 (พ.ศ. ป8 (พ.ศ. ป8 (พ.ศ. ป8 (พ.ศ. ๒๕๖๐ ๒๕๖๐ ๒๕๖๐ ๒๕๖๐ ––––    ๒๕๗๙)๒๕๗๙)๒๕๗๙)๒๕๗๙)    

    การพัฒนาประเทศไทยในอนาคตข,างหน,าจะเผชิญกับความเสี่ยงความเปลี่ยนแปลง 
และความท,าทายในหลากหลายมิติ ท้ังจากเง่ือนไขภายในและภายนอกประเทศท่ีสําคัญ ดังนี้ 
 บริบทการเปลี่ยนแปลงภายในประเทศท่ีสําคัญ ได,แก&  
 ๑.  การเปลี่ยนแปลงโครงสร,างประชากรสู&สังคมผู,สูงอายุอย&างสมบูรณ6 ในระยะเวลา 
๑๕-๒๐ ป8 ต&อจากนี้ไป จะมีนัยยะท่ีสําคัญยิ่งต&อการพัฒนาประเทศ กําลังคนในวัยเด็กและวัยแรงงาน
ลดลงผู,สูงอายุจะเพ่ิมข้ึนอย&างรวดเร็วย&อมส&งผลต&อศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ รูปแบบ 
การใช,จ&าย การลงทุนและการออม ตลอดจนค&าใช,จ&ายด,านสุขภาพ ความม่ันคงทางสังคมและคุณภาพ
ชีวิตผู,สูงอายุ 
 ๒.  ข,อจํากัดด,านทรัพยากรท้ังด,านแรงงานและทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีนัยยะต&อต,นทุน
การผลิตและสภาพแวดล,อมความเปFนอยู&ของประชาชน 
 ๓.  ปHญหาความเหลื่อมล้ําในมิติต&างๆ ที่มีนัยยะต&อการสร,างความสามัคคีสมานฉันท6
ในสังคม ความจําเปFนในการลงทุนเพ่ือยกระดับบริการทางสังคมและโครงสร,างพ้ืนฐานท่ีมีคุณภาพ
อย&างท่ัวถึง และการปฏิรูปกฎระเบียบและกฎหมายท่ีทําให,เกิดความเปFนธรรมและลดความเหลื่อมล้ํา 
 ๔.  ความอ&อนแอของการบริหารราชการแผ&นดินท่ีมีนัยยะต&อความจําเปFนในการปฏิรูป
ระบบราชการและการเมืองเพ่ือให,เกิดการบริหารราชการท่ีดี 
 บริบทการเปลี่ยนแปลงภายนอกประเทศท่ีสําคัญและท,าทายต&ออนาคตของประเทศไทย 
ในระยะ ๒๐ ป8ข,างหน,า ได,แก& 
 ๑.  กระแสโลกาภิวัตน6ท่ีเข,มข,นข้ึนอย&างต&อเนื่องและมีความเสี่ยงและท,าทายมากข้ึน
จากการเคลื่อนย,ายอย&างเสรีและรวดเร็วของผู,คน เงินทุน ข,อมูลข&าวสาร องค6ความรู,และเทคโนโลยี 
และสินค,าและบริการ 
 ๒.  การรวมกลุ&มเศรษฐกิจในภูมิภาคนําไปสู&ความเชื่อมโยงทุกระบบในขณะท่ีศูนย6รวม
อํานาจทางเศรษฐกิจโลกเคลื่อนย,ายมาสู&เอเชีย 
 ๓.  การเข,าสู&สังคมผู,สูงอายุของโลกส&งผลให,เกิดโอกาสทางธุรกิจใหม&ๆ แต&มีความเสี่ยง 
ให,เกิดการแย&งชิงแรงงานและเงินทุน 



๘ 

 

 ๔.  เทคโนโลยีท่ีก&อให,เกิดการเปลี่ยนแปลงอย&างฉับพลัน (Disruptive technology) 
จะกระทบกับธุรกิจและการดํารงชีวิตของคน 
 ๕.  ภาวะโลกร,อนก&อให,เกิดภัยธรรมชาติท่ีทวีความรุนแรงเพ่ิมมากข้ึน 
 ๖.  น้ํามันมีปริมาณลดลง ราคาแพงข้ึน และการผลิตพืชพลังงานทดแทนจะส&งผล
กระทบต&อความม่ันคงทางอาหารของโลก 
 ๗.  ความเปFนเมืองท่ีเติบโตอย&างต&อเนื่อง 
 ๘.  การยึดถือหลักการบริหารจัดการท่ีดีและระบอบประชาธิปไตยและสิทธิมนุษยชน 
ท่ีมีความเข,มข,นมากข้ึน 
 จากสถานการณ6และสภาพแวดล,อมของประเทศบริบทและเง่ือนไขการพัฒนา 
ท้ังภายในประเทศและภายนอกดังกล&าวจะส&งผลต&ออนาคตการพัฒนาประเทศไทยโดยเฉพาะอย&างยิ่ง
ในลักษณะเชิงโครงสร,างท้ังทางเศรษฐกิจและสังคมภายในประเทศ ดังนั้นประเทศไทยจึงกําหนดให,มี 
“ยุทธศาสตร6ชาติ ระยะ ๒๐ ป8” เพ่ือเปFนยุทธศาสตร6ในการพัฒนาประเทศในระยะยาวเพ่ือถ&ายทอด 
สู&การปฏิบัติในแต&ละช&วงเวลาอย&างบูรณาการ และสร,างความเข,าใจและร&วมมือร&วมใจของทุกภาคส&วน
ในสังคม ท้ังประชาชน เอกชน ประชาสังคม ให,ร&วมกันเดินไปสู&เป_าหมายของชาติในระยะยาวพร,อมกับ
การปฏิรูปและการพัฒนาระบบและกลไกการบริหารราชการแผ&นดินในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร6 
ให,สามารถนําไปสู&การปฏิบัติอย&างจริงจังโดยมีวิสัยทัศน6ในการพัฒนาประเทศ คือ “ประเทศไทย 
มีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เปFนประเทศพัฒนาแล,วด,วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง” หรือคําท่ีว&า ““““มั่นคง มั่นคั่ง และยั่งยืนมั่นคง มั่นคั่ง และยั่งยืนมั่นคง มั่นคั่ง และยั่งยืนมั่นคง มั่นคั่ง และยั่งยืน””””    
    ยุทธศาสตร6ชาติถือเปFนกรอบแนวทางการพัฒนาประเทศในระยะ ๒๐ ป8ต&อจากนี้ไป 
ประกอบด,วย ๖ ยุทธศาสตร6 ได,แก& ๑. ยุทธศาสตร6ด,านความม่ันคง ๒. ยุทธศาสตร6ด,านการสร,าง
ความสามารถในการแข&งขัน ๓. ยุทธศาสตร6การพัฒนาและเสริมสร,างศักยภาพคน ๔. ยุทธศาสตร6ด,าน
การสร,างโอกาสความเสมอภาคและเท&าเทียมกันทางสังคม ๕. ยุทธศาสตร6ด,านการสร,างการเติบโต 
บนคุณภาพชีวิตท่ีเปFนมิตรกับสิ่งแวดล,อม และ ๖. ยุทธศาสตร6ด,านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการภาครัฐโดยมีสาระสําคัญของแต&ละยุทธศาสตร6สรุปได, ดังนี้ 
 ๑.๑.๑.๑.    ยุทธศาสตร6ด,านความมั่นคงยุทธศาสตร6ด,านความมั่นคงยุทธศาสตร6ด,านความมั่นคงยุทธศาสตร6ด,านความมั่นคง    ความม่ันคงเปFนเรื่องท่ีส&งผลกระทบต&อการพัฒนาใน 
ทุกมิติ โดยเฉพาะการเจริญเติบโตและความม่ันคงทางเศรษฐกิจ ความเชื่อม่ันกับนานาชาติท้ังด,านการ
ลงทุนและการท&องเท่ียว และความสงบสุขของสังคมโดยรวม ดังนั้น เพ่ือให,บรรลุเป_าหมายในการสร,าง
เสถียรภาพภายในประเทศลดและป_องกันภัยคุกคามจากภายนอก และสร,างความเชื่อม่ันในกลุ&ม
ประเทศอาเซียนและประชาคมโลกมีกรอบแนวทางท่ีต,องให,ความสําคัญ ดังนี้ 
  ๑.๑  เสริมสร,างความม่ันคงของสถาบันหลักของชาติ และการปกครองระบบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย6ทรงเปFนประมุข สร,างจิตสํานึกของคนในชาติให,มีความจงรักภักดี 
และธํารงรักษาสถาบันชาติ ศาสนาพระมหากษัตริย6 
  ๑.๒  ปฏิรูปกลไกการบริหารประเทศและพัฒนาความม่ันคงทางการเมือง ขจัด
คอร6รัปชั่น สร,างความเปFนธรรม ลดความเหลื่อมล้ํา กระจายอํานาจ และสร,างความเชื่อม่ัน 
ในกระบวนการยุติธรรม 



๙ 

 

  ๑.๓  ป_องกันและแก,ไขการก&อความไม&สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต, เน,นเสริมสร,าง
กระบวนการสันติสุขและแนวทางสันติวิธี ขจัดความขัดแย,ง ลดความรุนแรง ตามแนวทาง “เข,าใจ 
เข,าถึง พัฒนา” 
  ๑.๔  บริหารจัดการชายแดน โดยพัฒนาความร&วมมือเปFนหุ,นส&วนยุทธศาสตร6ความม่ันคง 
ร&วมมือกับประเทศเพ่ือนบ,าน พัฒนาพ้ืนท่ีชายแดน พ้ืนท่ีศักยภาพตรวจคนเข,าเมือง เสริมสร,าง
ความสัมพันธ6ด,านวัฒนธรรมเร&งรัดจัดทําหลักเขตแดน แก,ไขปHญหาพ้ืนท่ีทับซ,อน การลักลอบเข,าเมือง 
  ๑.๕  พัฒนาระบบ กลไก มาตรการและความร&วมมือระหว&างประเทศทุกระดับ 
เพ่ือป_องกันและแก,ไขปHญหาภัยคุกคามข,ามชาติ ลดผลกระทบจากภัยก&อการร,าย และเสริมสร,างความ
ม่ันคงทางเทคโนโลยีสารสนเทศและไซเบอร6 
  ๑.๖  พัฒนาเสริมสร,างศักยภาพกองทัพ ปรับโครงสร,างกําลังและยุทโธปกรณ6 
ท่ีเหมาะสม พัฒนาระบบงานข&าวกรองให,มีประสิทธิภาพ พร,อมสร,างความร&วมมือกับประเทศ 
เพ่ือนบ,าน 
  ๑.๗  รักษาความม่ันคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล,อม และการปกป_อง
รักษาผลประโยชน6แห&งชาติทางทะเล รวมท้ังเสริมสร,างความม่ันคงทางอาหารและพลังงาน 
  ๑.๘  ปรับกระบวนการทํางานของกลไกท่ีเก่ียวข,องจากแนวด่ิงสู&แนวระนาบมากข้ึน 
กําหนด/ปรับแก,กฎหมายให,เอ้ือต&อการดําเนินงาน และให,ความสําคัญกับการติดตามประเมินผลเปFน
ระยะๆ และต&อเนื่อง 
 ๒.๒.๒.๒.    ยุทธศาสตร6ด,านการสร,างความสามารถในการแข&งขันยุทธศาสตร6ด,านการสร,างความสามารถในการแข&งขันยุทธศาสตร6ด,านการสร,างความสามารถในการแข&งขันยุทธศาสตร6ด,านการสร,างความสามารถในการแข&งขัน    มีเป_าหมายเพ่ือให,ประเทศไทย
หลุดพ,นจากประเทศรายได,ปานกลาง โดยมุ&งยกระดับผลิตภาพการผลิตและการใช,นวัตกรรมในการเพ่ิม
ความสามารถในการแข&งขันและการพัฒนาอย&างยั่งยืนท้ังในสาขาอุตสาหกรรม เกษตรและบริการ 
การสร,างความม่ันคงและปลอดภัยด,านอาหารการเพิ่มขีดความสามารถทางการค,าและการเปFน
ผู,ประกอบการรวมทั้งการพัฒนาฐานเศรษฐกิจแห&งอนาคตโดยมีกรอบแนวทางท่ีต,องให,ความสําคัญ ดังนี้ 
  ๒.๑  การพัฒนาสมรรถนะทางเศรษฐกิจได,แก& การรักษาเสถียรภาพเศรษฐกิจและ
สร,างความเชื่อม่ัน การส&งเสริมการค,าและการลงทุนท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีสอดคล,องกับยุทธศาสตร6
ประเทศและยุทธศาสตร6จังหวัดท่ีสะท,อนความต,องการและศักยภาพของพ้ืนท่ี 
  ๒.๒ การพัฒนาภาคการผลิตและบริการบนฐานของการพัฒนานวัตกรรมและ 
มีความเปFนมิตรต&อสิ่งแวดล,อม โดย 
   ๒.๒.๑  ภาคเกษตรโดยเสริมสร,างฐานการผลิตให,เข,มแข็งและยั่งยืน เพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข&งขันของภาคเกษตร ส&งเสริมเกษตรกรรายย&อยให,ปรับไปสู&การทําการเกษตร
ยั่งยืนท่ีเปFนมิตรกับสิ่งแวดล,อมและเก้ือกูลกับระบบนิเวศมากข้ึน 
   ๒.๒.๒  ภาคอุตสาหกรรม โดยพัฒนาอุตสาหกรรมศักยภาพ ยกระดับการ
พัฒนาอุตสาหกรรมส&งออกท่ีมีศักยภาพสูง และพัฒนาอุตสาหกรรมอนาคตท่ีมีศักยภาพ โดยการ 
ใช,ดิจิทัลและการค,ามาเพ่ิมมูลค&าและยกระดับห&วงโซ&มูลค&าในระดับสูงข้ึน 
   ๒.๒.๓  ภาคบริการ โดยขยายฐานการบริการให,มีความหลากหลาย มีความ
เปFนเลิศและเปFนมิตรต&อสิ่งแวดล,อม โดยการยกระดับบริการท่ีเปFนฐานรายได,เดิม เช&น การท&องเท่ียว 
และพัฒนาให,ประเทศไทยเปFนศูนย6กลางการให,บริการสุขภาพ 



๑๐ 

 

  ๒.๓ การพัฒนาผู,ประกอบการและเศรษฐกิจชุมชนโดยพัฒนาทักษะและ 
องค6ความรู,ของผู,ประกอบการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย&อยสู&สากล (SMEs) ยกระดับ
ศักยภาพของสินค,าหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ6 (OTOP) ไทยให,ก,าวไกลสู&สากล และพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชนและสหกรณ6เพ่ือเสริมสร,างความเข,มแข็งของชุมชน 
  ๒.๔ การพัฒนาพ้ืนท่ีเศรษฐกิจพิเศษและเมือง โดยพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ
ชายแดน พัฒนาพ้ืนท่ีเศรษฐกิจบริเวณชายฝHjงทะเลตะวันออก (ESB) ให,เปFนฐานการผลิตท่ีใช,
เทคโนโลยีสูง และพัฒนาพ้ืนท่ีเมืองศูนย6กลางความเจริญจัดระบบผังเมืองท่ีมีประสิทธิภาพและ 
มีส&วนร&วม มีการจัดการสิ่งแวดล,อมเมือง และโครงสร,างพ้ืนฐานทางสังคมและเศรษฐกิจท่ีสอดคล,อง
กับศักยภาพ 
  ๒.๕ การลงทุนพัฒนาโครงสร,างพ้ืนฐาน ด,านการขนส&ง ด,านความม่ันคงทาง
พลังงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และการวิจัยและพัฒนา 
  ๒.๖  การเชื่อมโยงกับภูมิภาคและเศรษฐกิจโลกสร,างความเปFนหุ,นส&วนการพัฒนา
กับประเทศในอนุภูมิภาค ภูมิภาค และนานาประเทศท้ังในระดับทวิภาคีและพหุภาคีส&งเสริมความ
ร&วมมือกับนานาชาติในการสร,างความม่ันคงด,านต&างๆ เพ่ิมบทบาทของไทยในองค6กรระหว&างประเทศ 
รวมถึงสร,างองค6ความรู,ด,านการต&างประเทศ 
 ๓.๓.๓.๓.    ยุทธศาสตร6การพัฒนาและเสริมสร,างศักยภาพคนยุทธศาสตร6การพัฒนาและเสริมสร,างศักยภาพคนยุทธศาสตร6การพัฒนาและเสริมสร,างศักยภาพคนยุทธศาสตร6การพัฒนาและเสริมสร,างศักยภาพคน เพ่ือพัฒนาศักยภาพคนให,สนับสนุน
การเจริญเติบโตของประเทศโดยมีเป_าหมายท่ีจะพัฒนาคนให,มีคุณภาพและมีความม่ันคงท้ังทางด,าน
เศรษฐกิจและสังคมโดยมีกรอบแนวทางท่ีต,องให,ความสําคัญ ดังนี้ 
  ๓.๑  การพัฒนาศักยภาพคนในทุกช&วงวัยให,สนับสนุนการเจริญเติบโตของประเทศ 
  ๓.๒  การยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู,ให, มีคุณภาพ เท&าเทียม 
และท่ัวถึง โดยการปฏิรูปโครงสร,างและระบบบริหารจัดการการศึกษา 
  ๓.๓  การสร,างความอยู&ดีมีสุขของครอบครัวไทยให,เอ้ือต&อการพัฒนาคนโดย
เสริมสร,างศักยภาพและบทบาทหน,าท่ีของสถาบันครอบครัวในการบ&มเพาะ วางรากฐานจริยธรรม 
คุณธรรมของสมาชิกในครอบครัว 
 ๔.๔.๔.๔.    ยุทธศาสตร6ด,านการยุทธศาสตร6ด,านการยุทธศาสตร6ด,านการยุทธศาสตร6ด,านการสร,างโอกาสความเสมอภาคและเท&าเทียมกันทางสังคมสร,างโอกาสความเสมอภาคและเท&าเทียมกันทางสังคมสร,างโอกาสความเสมอภาคและเท&าเทียมกันทางสังคมสร,างโอกาสความเสมอภาคและเท&าเทียมกันทางสังคม เพ่ือเร&ง
กระจายโอกาสการพัฒนาและ สร,างความม่ันคงให,ท่ัวถึง ลดความเหลื่อมล,าไปสู&สังคมท่ีเสมอภาค 
และเปFนธรรม โดยมีกรอบแนวทางท่ีต,องให,ความสําคัญ ดังนี้ 
  ๔.๑  การสร,างความม่ันคงและการลดความเหลื่อมล้ําทางด,านเศรษฐกิจและสังคม
โดยสร,างความม่ันคงทางด,านรายได,และการออม กระจายทรัพยากรให,ท่ัวถึงและเปFนธรรม ท้ังใน 
ด,านบริการสาธารณะข้ันพ้ืนฐาน และฐานทรัพยากรต&างๆ โดยเฉพาะในกลุ&มผู, มีรายได,น,อยและ 
กลุ&มด,อยโอกาส 
  ๔.๒ การพัฒนาระบบสุขภาพ บูรณาการระบบหลักประกันสุขภาพภาครัฐ ๓ กองทุน 
เพ่ือให,เกิดความเปFนเอกภาพในการบริหารจัดการ มีการใช,ทรัพยากรอย&างมีประสิทธิภาพ 
และลดความเหลื่อมล้ําในระบบหลักประกันสุขภาพภาครัฐ 
 



๑๑ 

 

  ๔.๓  การสร,างสภาพแวดล,อมและนวัตกรรมท่ีเอ้ือต&อการดํารงชีวิตในสังคมสูงวัย
โดยเตรียมการด,านโครงสร,างพ้ืนฐานและสิ่งแวดล,อมท่ีเอ้ือต&อผู,สูงอายุและผู,ด,อยโอกาส 
  ๔.๔  การสร,างความเข,มแข็งของสถาบันทางสังคมและทุนทางวัฒนธรรม 
 ๕.๕.๕.๕.    ยุทธศาสตร6ด,านการสร,างการเติบโตบนคุณภาพชียุทธศาสตร6ด,านการสร,างการเติบโตบนคุณภาพชียุทธศาสตร6ด,านการสร,างการเติบโตบนคุณภาพชียุทธศาสตร6ด,านการสร,างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปFนมิตรกับสิ่งแวดล,อมวิตที่เปFนมิตรกับสิ่งแวดล,อมวิตที่เปFนมิตรกับสิ่งแวดล,อมวิตที่เปFนมิตรกับสิ่งแวดล,อม
เพ่ือให,ไทยมีการเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคมอย&างยั่งยืน โดยมีกรอบแนวทางท่ีต,องให,ความสําคัญ
ดังนี้ 
  ๕.๑  การพัฒนาและใช,พลังงานท่ีเปFนมิตรกับสิ่งแวดล,อม 
  ๕.๒  การพัฒนาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศและเมืองท่ีเปFนมิตรกับสิ่งแวดล,อม 
  ๕.๓  การรับมือและปรับตัวต&อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ โดยอนุรักษ6 
และฟmnนฟูพ้ืนท่ีปoาเพ่ือรักษาสมดุลของระบบนิเวศและเปFนแหล&งดูดซับคาร6บอน และวางแผนบริการ
จัดการน้ํา แก,ปHญหาอุทกภัยและภัยแล,งอย&างบูรณาการ 
  ๕.๔  นโยบายการคลังเพ่ือสิ่งแวดล,อม เพ่ือส&งเสริมให,เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ในการผลิตและการบริโภคท่ีเปFนมิตรกับสิ่งแวดล,อม 
 ๖.๖.๖.๖.    ยุทธศาสตร6ด,านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐยุทธศาสตร6ด,านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐยุทธศาสตร6ด,านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐยุทธศาสตร6ด,านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ เพ่ือให,
หน&วยงานภาครัฐมีขนาดท่ีเหมาะสมกับบทบาทภารกิจ มีสมรรถนะสูง มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
กระจายบทบาทภารกิจไปสู&ท,องถ่ินอย&างเหมาะสม มีธรรมาภิบาล โดยมีกรอบแนวทางท่ีต,อง 
ให,ความสําคัญ ดังนี้ 
  ๖.๑  การปรับปรุงโครงสร,าง บทบาท ภารกิจของหน&วยงานภาครัฐ ให,มีขนาดท่ี
เหมาะสม 
  ๖.๒  การบูรณาการการบริหารจัดการเชิงพ้ืนท่ี ให,สอดคล,องกับแนวทางการพัฒนา
ของยุทธศาสตร6ประเทศ 
  ๖.๓  การพัฒนาระบบบริหารจัดการกําลังคนและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ 
  ๖.๔  การต&อต,านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  ๖.๕  การปรับปรุงกฎหมายและระเบียบต&าง ๆ ให,ทันสมัย เปFนธรรมและเปFนสากล 
  ๖.๖  การเพ่ิมประสิทธิภาพภาครัฐ  โดยการปรับโครงสร,างระบบราชการให,สามารถ
ตอบสนองการเปลี่ยนแปลงและความต,องการของประชาชนได,อย&างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
  ๖.๗  การปรับปรุงการบริหารจัดการรายได,และรายจ&ายของภาครัฐ 

นโยบายประเทศไทย นโยบายประเทศไทย นโยบายประเทศไทย นโยบายประเทศไทย ๔.๐๔.๐๔.๐๔.๐    

    พลวัตรการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนในปHจจุบันเปFนเรื่องท่ีส&งผลกระทบเราอย&างหลีกเลี่ยง 
ไม&ได, มีอยู&ด,วยกัน ๓ กระแสหลัก คือ 
 ๑.  กระแสโลกาภิวัตน6 (Globalization)  เปFนแรงขับเคลื่อนให,เกิดการเคลื่อนไหล 
ของทุน สินค,าและบริการ ผู,คน อย&างเสรี จนกลายเปFนโลกท่ีเชื่อมต&อกันเปFนเครือข&าย เกิดการขยับ
ปรับเปลี่ยนจาก One Country, One Destiny เปFน One World, One Destiny ซ่ึงเปFนสิ่งท่ีท่ัวโลก
กําลังเกิดการเปลี่ยนแปลงในสิ่งต&างๆเหล&านี้พร,อมกัน อาทิ 



๑๒ 

 

  ๑.๑ กระแส Digitization ก&อให,เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผู,คนและรูปแบบ 
ในการทําธุรกิจ การติดต&อสื่อสารมีการเปลี่ยนรูปแบบจากการสื่อสารกับ Someone, Somewhere 
และ Sometime เปFน Anyone, Anywhere และ Anytime  
  ๑.๒ กระแส Urbanization ท่ีมีการกระจายตัวไปโดยรอบทุกคนเริ่มมีชีวิตความ
เปFนอยู&แบบคนเมือง มีการกระจายตัวทางความเจริญไปสู&ภูมิภาคมากข้ึนสัดส&วนของผู,คนในเมือง 
จะมีมากข้ึน โดยคาดว&าจะเพ่ิมข้ึนเปFนร,อยละ ๖๖ ในป8 ๒๐๕๐ ดังนั้น วิถีชีวิต พฤติกรรม และ
ปฏิสัมพันธ6ของผู,คนจะเปลี่ยนแปลงไปจากสังคมชนบทเปFนสังคมเมือง จะเกิดประเด็นท,าทายชุดใหม&
ครอบคลุมท้ังในมิติพลังงาน การคมนาคม การศึกษา สาธารณสุข สิ่งแวดล,อม ความปลอดภัย อาชญากรรม 
ยาเสพติด ฯลฯ ซึ่งหากเตรียมการไว,ได,ไม&ดีพอ เมืองเหล&านี้จะกลายเปFน Mega-Slums แต&หาก
เตรียมการได,ดีพอ เมืองเหล&านี้จะถูกปรับเปลี่ยนไปเปFน Smart Cities 
  ๑.๓ กระแส Commonization เปFนเรื่องท่ีผู,คนในโลกได,รับผลกระทบร&วมกัน
อย&างถ,วนท่ัว เปFนปHญหาท่ีทุกประเทศต,องเผชิญท่ีเรียกกัน ว&า “Global Commons” ไม&ว&าจะเปFน
เรื่องการเปลี่ยนแปลงทางสภาพภูมิอากาศภาวะโลกร,อน การก&อการร,าย โรคระบาด ท่ีสามารถแพร&ไป
ในทุกภูมิภาคของโลกอย&างหลีกเลี่ยงไม&ได,นั่นหมายความว&าจากนี้ไปเวลาสุขประชาคมโลกจะสุข
ด,วยกัน และเวลาทุกข6ประชาคมโลกก็จะทุกข6ด,วยกันด,วย 
 ๒.  กระแสการรวมกลุ&มกันในภูมิภาค (Regionalization) ไม&ว&าจะเปFนในเชิงของภูมิรัฐศาสตร6
และภูมิเศรษฐศาสตร6 การรวมกลุ&มดังกล&าวทําให,มีอํานาจต&อรองของประเทศท่ีอยู&ในกลุ&มสมาชิก 
เปFนอย&างดี 
 ๓.  กระแสของการมีความเปFนท,องถ่ินและชุมชนอย&างเข,มข,น (Localization) 
 สําหรับพลวัตรการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจของไทย ท่ีผ&านมาเศรษฐกิจไทยขับเคลื่อน
ด,วยการพ่ึงพาทุนจากต&างชาติและพ่ึงพารายได,จากการส&งออกสินค,าเปFนหลักประเทศไทยมีการปรับเปลี่ยน
โมเดลเศรษฐกิจมาหลายครั้ง โดยเริ่มจาก “Thailand ๑.๐” ท่ีเน,นภาคเกษตรกรรมไปสู& “Thailand  ๒.๐” 
ท่ีเน,นอุตสาหกรรมเบา โดยใช,ประโยชน6จากค&าจ,างแรงงานราคาถูกและทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ6
มุ&งเน,นการผลิตเพื่อทดแทนการนําเข,าเปFนสําคัญ จากนั้นประเทศไทยได,ก,าวสู& “Thailand ๓.๐”
ในปHจจุบันท่ีเน,นอุตสาหกรรมท่ีมีความซับซ,อนมากข้ึน โดยดึงดูดการลงทุนจากต&างประเทศเพ่ือให,มาใช,
ประเทศไทยเปFนฐานการผลิตเพ่ือส&งออกไปตลาดโลก อย&างไรก็ดีภายใต, “Thailand ๓.๐” นั้น 
แม,จะทําให,ประเทศไทยมีเศรษฐกิจท่ีเติบโตเพ่ิมข้ึนแต&ก็ต,องเผชิญกับ “กับดักประเทศรายได,ปานกลาง”
“กับดักความเหลื่อมล้ําของความม่ังค่ัง” และ “กับดักความไม&สมดุลในการพัฒนา” กับดักเหล&านี้เปFน
ประเด็นท,าทายของประเทศไทยในปHจจุบันนําไปสู&การปฎิรูปโครงสร,างเศรษฐกิจ เพ่ือก,าวข,าม 
“Thailand ๓.๐” ไปสู& “Thailand ๔.๐”ท่ีต,องการปรับเปลี่ยนโครงสร,างเศรษฐกิจไปสู&เศรษฐกิจ 
ท่ีขับเคลื่อนนวัตกรรม (Value-Based Economy) 
 
 
 
 
 



๑๓ 

 

แผนภาพท่ี ๒-๑ : โมเดลประเทศไทย ๑.๐ ถึง ๔.๐ 

 

 

ท่ีมา : สภาปฏิรูปแห&งชาติ, ๒๕๕๘ : ๑๘   
  
 Thailand ๔.๐ เปFนโมเดลเศรษฐกิจท่ีจะนําพาประเทศไทยให,หลุดพ,นจาก ๓ กับดัก
ดังกล&าวเพ่ือพัฒนาจากประเทศรายได,ปานกลาง เปFนประเทศรายได,สูง ปรับเปลี่ยนจากเศรษฐกิจ 
ท่ีขับเคลื่อนด,วยประสิทธิภาพ เปFนเศรษฐกิจท่ีขับเคลื่อนด,วยนวัตกรรม ด,วยการสร,างความเข,มแข็ง
จากภายใน (Strength from Within) ควบคู&ไปกับการเชื่อมโยงเศรษฐกิจภายในกับเศรษฐกิจโลก
(Connect to the World) ตามแนวคิด “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” โดยขับเคลื่อนผ&านกลไก 
“ประชารัฐ” 
 ๑.๑.๑.๑.    แนวคิดที่สําคัญในการขับเคลื่อน แนวคิดที่สําคัญในการขับเคลื่อน แนวคิดที่สําคัญในการขับเคลื่อน แนวคิดที่สําคัญในการขับเคลื่อน ““““นโยบายประเทศไทย นโยบายประเทศไทย นโยบายประเทศไทย นโยบายประเทศไทย ๔.๐๔.๐๔.๐๔.๐””””    
        การขับเคลื่อนนโยบายประเทศไทย ๔.๐ มีแนวคิดสําคัญ ๒ แนวคิด ท่ีจะก&อให,เกิด
การเปลี่ยนผ&าน ได,แก& การสร,างความเข,มแข็งจากภายใน (Strength from Within) และการเชื่อมโยง
เศรษฐกิจภายในกับเศรษฐกิจโลก (Connect to the World) 
  ๑.๑๑.๑๑.๑๑.๑    การสร,างความเข,มแข็งจากภายใน การสร,างความเข,มแข็งจากภายใน การสร,างความเข,มแข็งจากภายใน การสร,างความเข,มแข็งจากภายใน (Strength from Within)(Strength from Within)(Strength from Within)(Strength from Within)    
            มีกลไกในการขับเคลื่อนหลักอยู& ๓ ประการ ได,แก& ๑. การยกระดับนวัตกรรม 
(Innovation Driven Proposition) ของทุกภาคส&วนในประเทศ ๒. การสร,างสังคมท่ีมีจิตวิญญาณ 
ของความเปFนผู,ประกอบการ (Entrepreneur Driven Proposition) ๓. การสร,างความเข,มแข็งของ
ชุมชนและเครือข&าย (Community Driven Proposition) โดยเน,นการปรับเปลี่ยนใน ๔ ทิศทาง คือ 
   ๑.๑.๑  จากการพ่ึงพาเศรษฐกิจโลก สู&การสร,างความเข,มแข็งของเศรษฐกิจ
ภายในประเทศ 
 



๑๔ 

 

   ๑.๑.๒  จากการเน,นการผลิตสินค,าโภคภัณฑ6 สู&การผลิตสินค,าเชิงนวัตกรรม 
   ๑.๑.๓  จากการเน,นเงินทุนและทุนทางกายภาพ สู&การเน,นทุนมนุษย6และ
เทคโนโลยี 
   ๑.๑.๔  จากการกระจุกของความม่ังค่ังและโอกาส สู& การกระจายของความม่ังค่ัง
และโอกาส 
  ๑.๒๑.๒๑.๒๑.๒    การเชื่อมโยงเศรษฐกิจภายในกับเศรษฐกิจโลก การเชื่อมโยงเศรษฐกิจภายในกับเศรษฐกิจโลก การเชื่อมโยงเศรษฐกิจภายในกับเศรษฐกิจโลก การเชื่อมโยงเศรษฐกิจภายในกับเศรษฐกิจโลก (Connect to the World)(Connect to the World)(Connect to the World)(Connect to the World)    
         เม่ือผนวกความเข,มแข็งในระดับฐานรากกับการสร,างสังคมท่ีมีจิตวิญญาณ
ผู,ประกอบการ จะก&อให,เกิดการปรับเปลี่ยนสถานะของผู,คนในสังคมผ&านการสร,างสังคมแห&งโอกาส 
ควบคู&ไปกับการสร,างสังคมท่ีสามารถ และเม่ือโครงสร,างเศรษฐกิจและสังคมภายในประเทศเกิดความ
เข,มแข็งแล,วก็จะเกิดการพัฒนาขีดความสามารถ และมีภูมิคุ,มกันท่ีเพียงพอเม่ือเผชิญกับโอกาสและ 
ภัยคุกคามจากโลกภายนอก 
   ซ่ึงการเชื่อมโยงกับโลก ควรมองใน๓ ระดับ คือ การเชื่อมโยงเศรษฐกิจ
ภายในประเทศ (จากชุมชนสู&จังหวัดและกลุ&มจังหวัด) การเชื่อมโยงกับเศรษฐกิจภูมิภาค (อาเซียน) 
และการเชื่อมโยงกับเศรษฐกิจโลก 
   ดังนั้น โมเดลประเทศไทย ๔.๐ จําเปFนต,องมีการปรับเปลี่ยนโครงสร,าง
เศรษฐกิจจากเดิมท่ีขับเคลื่อนด,วยการพัฒนาประสิทธิภาพในการผลิตภาคอุตสาหกรรม ไปสู&เศรษฐกิจ
ท่ีขับเคลื่อนด,วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม (Innovation Drive Economy) โดยต,องขับเคลื่อนให,เกิด
การเปลี่ยนแปลงใน ๓ มิติท่ีสําคัญ ได,แก& 
   ๑. เปลี่ยนจากการผลิตสินค,าโภคภัณฑ6 ไปสู&สินค,าเชิงนวัตกรรม 
   ๒. เปลี่ยนจากการขับเคลื่อนประเทศด,วยภาคอุตสาหกรรม ไปสู&การขับเคลื่อน
ด,วยเทคโนโลยี ความคิดสร,างสรรค6 และนวัตกรรม 
   ๓.  เปลี่ยนจากการเน,นภาคการผลิตสินค,า ไปสู&การเน,นภาคบริการมากข้ึน 
   จากแนวคิดการเปลี่ยนแปลงโครงสร,างดังกล&าว ประเทศไทย ๔.๐ จะต,องมีการ
เปลี่ยนผ&านท้ังระบบใน ๔ องค6ประกอบสําคัญ คือ 
   ๑. เปลี่ยนจากการเกษตรแบบด้ังเดิม (Traditional Farming) ในปHจจุบัน 
ไปสู&การเกษตรสมัยใหม&ท่ีเน,นการบริหารจัดการและเทคโนโลยี (Smart Farming) โดยเกษตรกรต,อง
มีรายได,มากข้ึน และเปFนเกษตรกรแบบเปFนผู,ประกอบการ (Entrepreneur) 
   ๒.  เปลี่ยนจากวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย&อมแบบเดิม (Traditional 
SMEs) ท่ีรัฐต,องให,ความช&วยเหลืออยู&ตลอดเวลา ไปสู&การเปFน Smart Enterprises และ Startups 
ท่ีมีศักยภาพสูงและเปFนวิสาหกิจท่ีขับเคลื่อนด,วยนวัตกรรม (Innovation Driven Enterprises : IDE) 
   ๓.  เปลี่ยนจากการให,บริการแบบเดิม (Traditional Services) ซ่ึงมีการสร,าง
มูลค&าค&อนข,างตํ่าไปสู&การบริการท่ีสร,างมูลค&าสูง (High Value Services) 
   ๔.  เปลี่ยนจากแรงงานทักษะตํ่าไปสู&แรงงานท่ีมีความรู, ความเชี่ยวชาญ และ
ทักษะสูง  
 
 



๑๕ 

 

 ๒.๒.๒.๒.    กลไกการขับเคลื่อนประเทศไทย กลไกการขับเคลื่อนประเทศไทย กลไกการขับเคลื่อนประเทศไทย กลไกการขับเคลื่อนประเทศไทย ๔.๐๔.๐๔.๐๔.๐    
        การขับเคลื่อนโมเดลประเทศไทย ๔.๐ จะถูกขับเคลื่อนโดยผ&านกลไกในการขับเคลื่อน
ความม่ังค่ัง (Engines of Growth) ท่ีสําคัญ ๓ ตัว คือ Productive Growth Engine, Inclusive 
Growth Engine, Green Growth Engine 

แผนภาพท่ี ๒-๒ : กลไกการขับเคลื่อนความม่ังค่ังของประเทศ 

 
ท่ีมา : สภาปฏิรูปแห&งชาติ, ๒๕๕๘ : ๑๙ 

 ๒.๑๒.๑๒.๑๒.๑    กลไกการขบัเคลื่อนกลไกการขบัเคลื่อนกลไกการขบัเคลื่อนกลไกการขบัเคลื่อนด,วยด,วยด,วยด,วยนวตักรรมนวตักรรมนวตักรรมนวตักรรม    ((((Productive Growth Engine)Productive Growth Engine)Productive Growth Engine)Productive Growth Engine)    
        กลไกขับเคลื่อนด,วยนวัตกรรมเพ่ือการยกระดับผลิตภาพมีเป_าหมายสําคัญ 
เพ่ือปรับเปลี่ยนประเทศไทยจากประเทศท่ีมีรายได,ปานกลาง (Middle Income Country) ไปสู&
ประเทศท่ีมีรายได,สูง (High Income Country) ท่ีขับเคลื่อนด,วยนวัตกรรม ปHญญา เทคโนโลยี และ
ความคิดสร,างสรรค6 กลไกนี้ประกอบไปด,วยการสร,างเครือข&ายความร&วมมือในรูปแบบประชารัฐ 
การบริหารจัดการสมัยใหม& การสร,างคลัสเตอร6ทางด,านเทคโนโลยี การพัฒนาขีดความสามารถ 
ด,านการวิจัยและพัฒนา การพัฒนาโมเดลธุรกิจท่ีขับเคลื่อนด,วยนวัตกรรม กิจการร&วมทุนรัฐและ
เอกชนในโครงการขนาดใหญ& รวมถึงการบ&มเพาะธุรกิจด,านเทคโนโลยี เปFนต,น กลไกขับเคลื่อนด,วย
นวัตกรรมจึงเปFนการตอบโจทย6ความพยายามในการก,าวข,าม “กับดักประเทศรายได,ปานกลาง” 
ท่ีประเทศไทยกําลังเผชิญอยู& 
 ๒.๒๒.๒๒.๒๒.๒    กลไกการขับเคลื่อนกลไกการขับเคลื่อนกลไกการขับเคลื่อนกลไกการขับเคลื่อนด,วยด,วยด,วยด,วยการการการการสร,างสร,างสร,างสร,างการการการการมีส&วนร&วม มีส&วนร&วม มีส&วนร&วม มีส&วนร&วม ((((Inclusive Growth Engine)Inclusive Growth Engine)Inclusive Growth Engine)Inclusive Growth Engine)    
        กลไกขับเคลื่อนท่ีคนส&วนใหญ&มีส&วนร&วมอย&างเท&าเทียมและท่ัวถึงมีเป_าหมาย
เพ่ือให,เกิดการกระจายรายได, การสร,างโอกาสและความม่ังค่ังอย&างเท&าเทียมเพ่ือตอบโจทย6ประเด็น
ปHญหาและความท,าทายทางสังคมในมิติต&าง ๆ โดยกลไกนี้ประกอบด,วย การสร,างคลัสเตอร6เศรษฐกิจ



๑๖ 

 

ระดับกลุ&มจังหวัด การพัฒนาเศรษฐกิจระดับฐานรากในชุมชน การส&งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม 
การสร,างสภาพแวดล,อมท่ีเอ้ืออํานวยต&อการทําธุรกิจ การส&งเสริมและสนับสนุนให,วิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย&อมเข,มแข็งและสามารถแข&งขันได,ในเวทีโลก การสร,างแรงงานท่ีมีทักษะและความรู, 
ด,านเทคโนโลยีเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต การยกระดับขีดความสามารถ การเสริมสร,าง
ทักษะและการเติมเต็มศักยภาพของประชาชนให,ทันกับพลวัตการเปลี่ยนแปลงจากภายนอก และการ
จ&ายภาษีให,แก&ผู,ท่ีมีรายได,ตํ่ากว&าเกณฑ6ท่ีกําหนดแบบมีเง่ือนไข (Negative Income Tax) เปFนต,น 
กลไกการขับเคลื่อนด,วยการสร,างการมีส&วนร&วมจึงเปFนการตอบโจทย6ความพยายามในการก,าวข,าม 
“กับดักความเหลื่อมล้ํา” ท่ีเกิดข้ึนในปHจจุบัน 
 ๒.๓๒.๓๒.๓๒.๓    กลไกการขับเคลื่อนกลไกการขับเคลื่อนกลไกการขับเคลื่อนกลไกการขับเคลื่อนที่เปFนที่เปFนที่เปFนที่เปFนมิตรมิตรมิตรมิตรต&อต&อต&อต&อสิ่งแวดสิ่งแวดสิ่งแวดสิ่งแวดล,อม ล,อม ล,อม ล,อม ((((Green Growth Engine)Green Growth Engine)Green Growth Engine)Green Growth Engine)    
        กลไกการขับเคลื่อนท่ีเปFนมิตรกับสิ่งแวดล,อมอย&างยั่งยืนเนื่องจากการสร,างความ 
ม่ังค่ังของประเทศไทยในอนาคตจะต,องคํานึงถึงการพัฒนาและใช,เทคโนโลยีที ่เปFนมิตรต&อ
สิ่งแวดล,อม ซ่ึงกลไกนี้ประกอบไปด,วยการมุ&งเน,นการใช,พลังงานทดแทน การปรับแนวคิดจากเดิม 
ท่ีคํานึงถึงความได,เปรียบเรื่องต,นทุน (Cost Advantage) เปFนหลัก มาสู&การคํานึงถึงประโยชน6ท่ีได,
จากการลดความสูญเสียท่ีเกิดข้ึนท้ังระบบ (Lost Advantage) โดยมีหัวใจสําคัญอยู&ท่ีการพัฒนา
กระบวนการผลิตให,ส&งผลกระทบต&อสิ่งแวดล,อมน,อยท่ีสุด อันจะเกิดประโยชน6กับประเทศและ
ประชาคมโลกด,วยในเวลาเดียวกัน กลไกการขับเคลื่อนที่เปFนมิตรต&อสิ่งแวดล,อมเปFนการตอบโจทย6
การหลุดออกจาก “กับดักความไม&สมดุลของการพัฒนา” ระหว&างคนกับสภาพแวดล,อมท่ีกําลังเผชิญ
อยู&ในปHจจุบัน 
  ท้ัง ๓ กลไกขับเคลื่อนประเทศไทย ๔.๐ จะปรับเปลี่ยนประเทศไทยให,ก,าวไปสู&
ประเทศท่ีมีรายได,สูง มีการกระจายความม่ังค่ังอย&างท่ัวถึง ตลอดจนเปFนระบบเศรษฐกิจสีเขียวท่ีเปFน
มิตรกับสิ่งแวดล,อม อันเปFนคุณลักษณ6สําคัญของการเปFน “ประเทศโลกท่ีหนึ่ง" ในศตวรรษท่ี ๒๑ นี้ 

นโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจท,องถิ่น (นโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจท,องถิ่น (นโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจท,องถิ่น (นโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจท,องถิ่น (Local Economy)Local Economy)Local Economy)Local Economy) 

 การสร,างความเข,มแข็งเศรษฐกิจภายในประเทศหรือท่ีเรียกว&า Local Economy 
เปFนนโยบายสําคัญท่ีรัฐบาลพลเอก ประยุทธ6 จันทร6โอชา ให,ความสําคัญในการขับเคลื่อนประเทศด,วย
โมเดลประเทศไทย ๔.๐ โดยมีหลักใหญ&สําคัญ ดังนี้ 
 ๑.  สร,างความเข,มแข็งจากเศรษฐกิจภายในประเทศ ด,วยการพ่ึงพาการลงทุนภาคเอกชน
เนื่องจากปรากฏการณ6การค,าการลงทุนมีแนวโน,มลดลงท่ัวโลก การขยายตัวทางเศรษฐกิจ จึงหวัง
พ่ึงพาต&างประเทศไม&ได, ท่ีผ&านมาการค,าการส&งออกของไทยพ่ึงพากับเศรษฐกิจโลกมาก ทําให,ภาคการ
ส&งออกของไทยขยายตัวถึง ๗๐-๘๐% ของจีดีพี แต&หากนํามาคํานวณกับการนําเข,าสินค,า จะเหลือ
กําไรผลประกอบการการค,าอยู&เพียง ๑๐ กว&าเปอร6เซ็นต6เท&านั้น ประกอบกับงบประมาณการลงทุน
ภาครัฐอยู&ในระดับตํ่ามาก จึงต,องพ่ึงพาการลงทุนภาคเอกชนในทุกระดับ 
 ๒.  สร,างความสมดุลการพัฒนาเศรษฐกิจใน-นอกประเทศ ด,วยอุตสาหกรรมเอสเอ็มอี
และวิสาหกิจชุมชน ซ่ึงกลุ&มธุรกิจเหล&านี้จะเปFนตัวคูณทางเศรษฐกิจ (Multiplier Effect) และ
ยกระดับขีดความสามารถในการแข&งขัน 



๑๗ 

 

 ดังนั้น การสร,างความเข,มแข็งของเศรษฐกิจภายในประเทศ จึงเปFนการกระจายการ
เติบโตทางเศรษฐกิจไปยังภูมิภาคอ่ืน ๆ อย&างท่ัวถึง การส&งเสริมให,เกิดการจ,างงานและการลงทุน 
ในภูมิภาค และการกระจายผลประโยชน6ทางเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนให,เท&าเทียม เพ่ือตอบโจทย6การพัฒนา
ขีดความสามารถในการแข&งขันพร,อมกับการลดความเลื่อมล้ําให,อยู&ในระดับท่ีสามารถยอมรับได, 
 ๑.๑.๑.๑.    การเสริมสร,างโครงการเสริมสร,างโครงการเสริมสร,างโครงการเสริมสร,างโครงสร,างพื้นสร,างพื้นสร,างพื้นสร,างพื้นฐานทางเศรษฐกิจและระบบตลาดภายในฐานทางเศรษฐกิจและระบบตลาดภายในฐานทางเศรษฐกิจและระบบตลาดภายในฐานทางเศรษฐกิจและระบบตลาดภายใน    
ประเทศประเทศประเทศประเทศให,แข็งแกร&งให,แข็งแกร&งให,แข็งแกร&งให,แข็งแกร&ง    
        เพ่ือให,การขับเคลื่อนเศรษฐกิจภายในประเทศเปFนไปอย&างมีประสิทธิภาพ จําเปFน
อย&างยิ่งต,องมีโครงสร,างพ้ืนฐานและระบบตลาดท่ีแข็งแกร&งรองรับ กล&าวคือ ต,องมีระบบและ 
แนวทางการดําเนินการท่ีเปFนมาตรฐานเดียวกัน มีฐานข,อมูลการค,าและโครงข&ายเชื่อมโยงท้ัง 
ทางกายภาพและดิจิทัล เพ่ือรองรับธุรกรรมการผลิตและการค,าต้ังแต&ระดับต,นน้ํา กลางน้ํา ปลายน้ํา 
เพ่ือให,เกษตรกร วิสาหกิจชุมชน สหกรณ6 และผู,ประกอบการขนาดกลางขนาดเล็กเข,าถึงและสามารถ
ใช,ประโยชน6ได,บนแพลทฟอร6มเดียวกันต้ังแต&ระดับชุมชน ระดับจังหวัด ระดับกลุ&มจังหวัด และ
ระดับประเทศ ดังนี้ 
  ๑.๑๑.๑๑.๑๑.๑    ระดับชุมชนระดับชุมชนระดับชุมชนระดับชุมชน  ต,องส&งเสริมให,มีตลาดหรือจุดรวบรวมผลผลิตหรือผลิตภัณฑ6 
มีการพัฒนาและต&อยอดภูมิปHญญาของคนในท,องถ่ิน เพ่ือพัฒนาเปFนจุดขายจุดเด&นท่ีเปFนอัตลักษณ6เฉพาะ 
เสริมสร,างวิสาหกิจชุมชนและเครือข&ายท่ีเข,มแข็ง เพ่ือยกระดับมาตรฐานพัฒนารูปแบบและสร,าง
มูลค&าเพ่ิมในตัวสินค,าเชื่อมโยงกับวัฒนธรรมท,องถ่ิน อันจะเปFนการสร,างโอกาสในการจําหน&ายสินค,า
และพัฒนาเปFนแหล&งท&องเท่ียวในระดับชุมชน 
  ๑.๒๑.๒๑.๒๑.๒    ระดับจังหวัดระดับจังหวัดระดับจังหวัดระดับจังหวัด     ต,องมีตลาดกลางรวบรวมและกระจายสินค,าจากชุมชน โดยมี
กระบวนการพัฒนาต&อยอด ท้ังด,านการสร,างมูลค&าเพ่ิมและนวัตกรรมในเชิงอุตสาหกรรมและ 
การพาณิชย6 คัดสรรสุดยอดผลิตภัณฑ6จังหวัด (Provincial Product Champion) ท่ีสามารถเชื่อมโยง 
กับตลาดท้ังในและต&างประเทศ ท้ังในระบบตลาดจริงและตลาดดิจิทัล 
  ๑.๓๑.๓๑.๓๑.๓    ระดับกลุ&มจังหวัดระดับกลุ&มจังหวัดระดับกลุ&มจังหวัดระดับกลุ&มจังหวัด        ส&งเสริมให,มีการลงทุนกลุ&มจังหวัดท่ีสามารถแปรรูปและ 
สร,างมูลค&าเพ่ิมให,กับผลผลิตหรือผลิตภัณฑ6ของกลุ&มจังหวัด โดยมุ&งเน,นการนําเทคโนโลยีสมัยใหม& 
เข,ามาช&วยพัฒนานวัตกรรมจากผลผลิต ผลิตภัณฑ6 และวัฒนธรรมของชุมชน มีคลังสินค,ากลาง 
เพ่ือรองรับผลผลิตทางการเกษตรหรือผลิตภัณฑ6จากชุมชน วิสาหกิจชุมชน โดยเฉพาะในพ้ืนท่ีท่ีเปFน
จุดเชื่อมโยงกับประเทศเพ่ือนบ,านจะต,องมีศูนย6กลางการจัดเก็บผลผลิต และสามารถรองรับผลผลิต
จากประเทศเพ่ือนบ,าน เพ่ือสนับสนุนภาคอุตสาหกรรมการผลิตและการค,าระหว&างกัน 
  ๑.๔๑.๔๑.๔๑.๔    ระดับประเทศระดับประเทศระดับประเทศระดับประเทศ  ประกอบไปด,วย  
   ๑.๔.๑  พัฒนาระบบฐานข,อมูล (Big Data) ต,องมีระบบการรวบรวมข,อมูล 
การผลิตในประเทศและความต,องการสินค,าและผลิตภัณฑ6ท้ังภายในและต&างประเทศ โดยนําระบบ
เทคโนโลยีเข,ามาเชื่อมโยงและเผยแพร&ต้ังแต&ต,นน้ําจนถึงปลายน้ํา 
   ๑.๔.๒  สร,างนักการค,ามืออาชีพ ทําหน,าท่ีให,คําปรึกษาแนะนําและเชื่อมโยง
การค,าจากระดับชุมชนสู&ระดับประเทศและตลาดต&างประเทศท้ังในระบบตลาดจริงและตลาดดิจิทัล 
 



๑๘ 

 

   ๑.๔.๓  สร,างกลไกเสริมสภาพคล&องโดยให,มีระบบการรับรองใบประทวน
สินค,าเพ่ือเปFนสินทรัพย6ในการใช,เปFนหลักประกันในการกู,ยืมหรือใช,เปFนตราสารในการจ&ายชําระได, 
เสมือนเงินสด อันจะทําให,เกิดสภาพคล&องแก&เกษตรกร ผู,ผลิตรายเล็กรายย&อยในการมีทุนเพ่ือผลิต 
และพัฒนาสินค,า  
   ๑.๔.๔  สนับสนุนการจัดต้ังธนาคารผลผลิต (Commodity Bank) รับฝาก
ผลผลิตท่ีเกษตรกรนําผลผลิตมาฝาก โดยเกษตรกรได,รับชําระค&าสินค,าส&วนหนึ่ง ธนาคารสามารถนํา
ผลผลิตไปจําหน&ายหรือแปรรูปเพ่ือจําหน&ายในประเทศและต&างประเทศ และจะจ&ายผลตอบแทนเปFน
เงินแก&เกษตรกรท่ีนําผลผลิตมาฝากเสมือนการเข,าร&วมลงทุน และธนาคารจะจ&ายผลตอบแทน 
ค&าวัตถุดิบพร,อมเงินปHนผลจากกําไรท่ีเกิดข้ึน ท้ังนี้ หากธนาคารประสบผลขาดทุน เกษตรกรทุกคน 
ก็จะได,รับผลกระทบท่ีเฉลี่ยกันไป แต&ยังคงสามารถอยู&ได, (Share Profit& Share-Loss) 

แนวคิดการปฏิรูปประเทศเรื่อง การปรับโครงสร,างแนวคิดการปฏิรูปประเทศเรื่อง การปรับโครงสร,างแนวคิดการปฏิรูปประเทศเรื่อง การปรับโครงสร,างแนวคิดการปฏิรูปประเทศเรื่อง การปรับโครงสร,างอําอําอําอํานาจส&วนกลาง ส&วนภูมิภาคนาจส&วนกลาง ส&วนภูมิภาคนาจส&วนกลาง ส&วนภูมิภาคนาจส&วนกลาง ส&วนภูมิภาค    
และส&วนท,องถิ่น ของสภาปฏิรูปแห&งชาติและส&วนท,องถิ่น ของสภาปฏิรูปแห&งชาติและส&วนท,องถิ่น ของสภาปฏิรูปแห&งชาติและส&วนท,องถิ่น ของสภาปฏิรูปแห&งชาติ    

    ประเด็นการปฏิรูปโครงสร,างอํานาจ ส&วนกลาง ส&วนภูมิภาค และส&วนท,องถ่ินเปFนหนึ่ง 
ในวาระการปฏิรูปท่ีสําคัญของสภาปฏิรูปแห&งชาติท้ังนี้ ประเทศไทยได,มีการปฏิรูประบบราชการ
มาแล,วหลายครั้งในหลายรัฐบาลแต&การทํางานของระบบราชการยังคงล&าช,าและก,าวไม&ทันต&อการ
เปลี่ยนแปลงของโลก การบริหารราชการแผ&นดินยังคงไม&ประสบความสําเร็จตามท่ีประชาชนคาดหวัง 
เนื่องจากสภาพปHญหาเชิงโครงสร,างและระบบบริหารงานในพ้ืนท่ีท่ีเปFนอุปสรรคสําคัญต&อการ
ขับเคลื่อนนโยบายส&วนกลางไปสู&การปฏิบัติในพ้ืนท่ีให,บรรลุเป_าหมายได, กล&าวคือ 
 ๑.  โครงสร,างและอํานาจหน,าท่ีของกระทรวง กรม มีความเหลื่อมล้ําซํ้าซ,อนไม&ทํางาน 
ตามภารกิจหลักของตนเอง รวมกําลังคนอยู&ในสังกัดของราชการบริหารส&วนกลางจัดโครงสร,างองค6กร
ในแนวด่ิง (Vertical) มีระเบียบข้ันตอนควบคุมกลั่นกรองงานมากมายขาดความยืดหยุ&นทําให, 
ไม&สามารถปรับตัวให,ทันการเปลี่ยนแปลงและไม&สามารถให,บริการสนองความต,องการของประชาชน
ได,อย&างรวดเร็วและมีคุณภาพ 
 ๒.  ระบบราชการมีโครงสร,างรวมศูนย6อํานาจในราชการบริหารส&วนกลางมากกว&าการ
กระจายลงสู&พ้ืนท่ีปฏิบัติการ การกระจายอํานาจไปสู&ส&วนภูมิภาคและท,องถ่ินยังทําได,จํากัดและ 
ยังขาดระบบความสัมพันธ6ในการทํางานร&วมกันเพ่ือลดความซํ้าซ,อนในทุกระดับ 
 ๓.  โครงสร,างท่ีเปFนอยู&ในปHจจุบันไม&สามารถบริหารงานในลักษณะท่ีเปFนแผนยุทธศาสตร6
เชิงรุกท่ีเปFนภารกิจร&วมกันได, เพราะขาดระบบการทํางานท่ีเชื่อมโยงกันเปFนเครือข&ายแบบบูรณาการ
ซ่ึงยึดพ้ืนท่ีภารกิจตามอํานาจหน,าท่ี และการมีส&วนร&วมโดยมีประชาชนเปFนศูนย6กลาง (Area, Function, 
and Participation) 
 ๔.  ราชการบริหารส&วนภูมิภาคยังทํางานแยกตามสาขาหน,าท่ีของส&วนราชการต,นสังกัด 
ท้ังท่ีควรมีบทบาทมากยิ่งข้ึนในการทําหน,าท่ีเปFนตัวแทนราชการบริหารส&วนกลางในการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร6ชาติ เช&น การแก,ปHญหาความยากจน การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม รวมท้ังกํากับ 
การบริหารราชการให,เปFนไปตามกฎหมาย 



๑๙ 

 

 ๕.  มีหน&วยราชการท่ีเปFนส&วนภูมิภาคในจังหวัดภายใต,สังกัดกระทรวงเดียวกันหลาย
หน&วยงาน และไม&มีหน&วยงานที่เปFนตัวแทนกระทรวงอย&างแท,จริง ขณะเดียวกันก็มีการจัดตั้งส&วน
ราชการท่ีเปFนราชการบริหารส&วนกลางไปต้ังอยู&ในพ้ืนท่ีภูมิภาคเปFนจํานวนมากและมีรูปแบบ 
ท่ีหลากหลาย ทําให,ผู, ว&าราชการจังหวัดไม&อาจบริหารงานแบบบูรณาการในจังหวัดได,อย&าง 
มีประสิทธิภาพ 
 ๖.  ในระดับการบริหารงานส&วนท,องถ่ินยังมีประเด็นปHญหาการทับซ,อนในการทํางาน
ระหว&างองค6กรปกครองส&วนท,องถ่ิน การถ&ายโอนงานให,ท,องถ่ินยังไม&เปFนไปตามแผนข้ันตอนการ
กระจายอํานาจ นอกจากนี้ แม,จะมีการถ&ายโอนงานแต&ก็มักจะไม&มีการเกลี่ยหรือถ&ายโอนอัตรากําลัง
และงบประมาณจากราชการบริหารส&วนกลางให,ท,องถ่ิน ทําให,ราชการบริหารส&วนท,องถ่ินขาดแคลน
กําลังคนท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ 
 จากปHญหาดังกล&าวข,างต,นจึงมีความจําเปFนอย&างยิ่งท่ีจะต,องมีการปฏิรูปโครงสร,าง
อํานาจส&วนกลาง ส&วนภูมิภาค และส&วนท,องถ่ิน เพ่ือให,การบริหารราชการแผ&นดินเปFนไปอย&าง 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ประเทศชาติมีความม่ันคง ม่ังค่ัง และยั่งยืน   
 คณะกรรมาธิการปฏิรูปการบริหารราชการแผ&นดินซ่ึงเปFนผู,รับผิดชอบหลักในวาระการ
ปฏิรูปดังกล&าวได,กําหนดกรอบการปฏิรูปท่ีเก่ียวข,องกับโครงสร,างอํานาจของราชการบริหารส&วนกลาง 
ส&วนภูมิภาค และส&วนท,องถ่ิน ดังนี้ 
 ๑.  ปรับทบทวนบทบาทภารกิจและโครงสร,างของภาครัฐให,สอดคล,องกับยุทธศาสตร6ชาติ 
และมีขนาดท่ีเหมาะสมเกิดความคุ,มค&า (Rightsizing) 
 ๒.  วางระบบความสัมพันธ6และกําหนดบทบาทหน,าท่ีระหว&างราชการบริหารส&วนกลาง  
ส&วนภูมิภาค และส&วนท,องถ่ิน รวมท้ังหน&วยงานรูปแบบอ่ืนให,ชัดเจนยิ่งข้ึน 
 ๓.  กําหนดรูปแบบการบริหารราชการแบบบูรณาการและแนวทางความร&วมมือ
ระหว&างหน&วยงาน ภาครัฐและภาคส&วนอ่ืนๆ ให,สามารถสนองตอบต&อการเปลี่ยนแปลงอย&างยืดหยุ&น
คล&องตัว เพ่ือตอบสนองความต,องการของประชาชนได,อย&างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
(Efficiency & Effectiveness) และขับเคลื่อนยุทธศาสตร6ชาติของประเทศ โดยยึดหลักการกระจาย
อํานาจ (Decentralization) การทํางานเชื่อมโยงกันอย&างเปFนเครือข&ายในแนวราบ (Lean & Flat 
Organization) และการบริหารราชการระบบเป�ด 
 ๔.  สร,างความเข,มแข็งให,แก&ท,องถ่ินและชุมชนในท,องถ่ินมีส&วนร&วมในการบริหารงานใน
แต&ละพ้ืนท่ีให,มากยิ่งข้ึน โดยเร&งรัดการกระจายอํานาจสู&ท,องถ่ิน 
 ๑.๑.๑.๑.    แนวทางดําเนินการตามประเด็นปฏิรูปแนวทางดําเนินการตามประเด็นปฏิรูปแนวทางดําเนินการตามประเด็นปฏิรูปแนวทางดําเนินการตามประเด็นปฏิรูป    
        ๑.๑  ๑.๑  ๑.๑  ๑.๑  กํากํากํากําหนดขอบเขตหนดขอบเขตหนดขอบเขตหนดขอบเขตอําอําอําอํานาจหน,าที่ของราชการบริหารส&วนกลางนาจหน,าที่ของราชการบริหารส&วนกลางนาจหน,าที่ของราชการบริหารส&วนกลางนาจหน,าที่ของราชการบริหารส&วนกลาง    ส&วนส&วนส&วนส&วนภูมิภาคภูมิภาคภูมิภาคภูมิภาค    
และส&วนท,องถิ่นให,ชัดเจน และการจัดความสัมพันธ6ระหว&างภาคส&วนต&าและส&วนท,องถิ่นให,ชัดเจน และการจัดความสัมพันธ6ระหว&างภาคส&วนต&าและส&วนท,องถิ่นให,ชัดเจน และการจัดความสัมพันธ6ระหว&างภาคส&วนต&าและส&วนท,องถิ่นให,ชัดเจน และการจัดความสัมพันธ6ระหว&างภาคส&วนต&างงงงๆๆๆๆ โดยมีแนวทางดําเนินการ 
ดังนี้ 
   ๑.๑.๑  กําหนดขอบเขตอํานาจหน,าท่ีของราชการแผ&นดินทุกประเภทให,
ชัดเจนและไม&ซํ้าซ,อน 
 



๒๐ 

 

   ๑.๑.๒  กําหนดหลักการและแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจนว&าให,มีการยุบเลิกหรือ
ปรับลดหน&วยงานของราชการบริหารส&วนกลางท่ีต้ังอยู&ในภูมิภาคให,เหลือเพียงการปฏิบัติภารกิจ
เฉพาะท่ีไม&อาจมอบให,ราชการบริหารส&วนภูมิภาคดําเนินการแทนหรือไม&สามารถถ&ายโอนให,องค6กร
บริหารท,องถ่ินรับไปดําเนินการเองได, เช&น งานวิจัยและพัฒนา หรืองานบริการวิชาการท่ีมุ&งให,บริการ
แก& เกษตรกร ผู,ประกอบการหรือประชาชนส&วนรวมในเขตพ้ืนท่ีกลุ&มจังหวัดท่ีกําหนดตาม 
ความเหมาะสมแห&งภารกิจ 
   ๑.๑.๓  ทบทวนและปรับปรุงหน&วยงานส&วนกลางท่ีไปปฏิบัติงานอยู&ในภูมิภาค 
ให,เปFนไปตามกรอบโครงสร,างราชการบริหารส&วนภูมิภาคท่ีเสนอ 
   ๑.๑.๔  การประเมินผลความคุ,มค&าแห&งผลสัมฤทธิ์ของราชการบริหาร
ส&วนกลางท่ีไปต้ังอยู&ในภูมิภาคเปFนประจําทุกป8 
   ๑.๑.๕  ราชการบริหารส&วนกลางจะต,องถ&ายโอนภารกิจพร,อมกับเกลี่ยหรือโอน 
บุคลากรและงบประมาณให,สอดคล,องกับภารกิจท่ีถ&ายโอนไปด,วยภายใต,เง่ือนเวลาท่ีกําหนด 
     ๑.๒๑.๒๑.๒๑.๒    การทบทวนและจําแนกบทบาทภารกิจภาครัฐการทบทวนและจําแนกบทบาทภารกิจภาครัฐการทบทวนและจําแนกบทบาทภารกิจภาครัฐการทบทวนและจําแนกบทบาทภารกิจภาครัฐ โดยมีแนวทางดําเนินการดังนี้ 
   ๑.๒.๑  ให,ทบทวนบทบาทภารกิจของภาครัฐท่ีแท,จริงให,ชัดเจน โดยมุ&ง
ดําเนินงานเฉพาะภารกิจสําคัญตามยุทธศาสตร6ชาติ กฎหมาย และความต,องการของประชาชน  
   ๑.๒.๒  ให,ความสําคัญกับภารกิจท่ีเปFน “บริการสาธารณะ” เปFนลําดับแรก 
ท้ังภารกิจท่ียังอยู&ในการดําเนินการของภาครัฐเอง และภารกิจท่ีได,มอบให,ภาคส&วนอ่ืนไปแล,ว โดยต,อง
ตรวจสอบศักยภาพและความพร,อมของผู,รับงานแทนรัฐเพ่ือควบคุม “คุณภาพและมาตรฐานของ
บริการ” ท่ีส&งมอบ 
   ๑.๒.๓  ยุบเลิกองค6การมหาชนท่ีหมดภารกิจ 
   ๑.๒.๔  ถ&ายโอนไปให,องค6กรปกครองส&วนท,องถ่ิน ชุมชน ภาคประชาชน 
องค6การมหาชน องค6กรอ่ืนของรัฐ และเอกชน ดําเนินการแทนหรือยุติบทบาทท่ีไม&จําเปFน 
  ๑.๓๑.๓๑.๓๑.๓    ออกแบบโครงสร,างองค6กรที่ออกแบบโครงสร,างองค6กรที่ออกแบบโครงสร,างองค6กรที่ออกแบบโครงสร,างองค6กรที่ เหมาะเหมาะเหมาะเหมาะสมกับภารกิจต&างๆ ของภาครัฐสมกับภารกิจต&างๆ ของภาครัฐสมกับภารกิจต&างๆ ของภาครัฐสมกับภารกิจต&างๆ ของภาครัฐ  
ในลักษณะท่ีมีความคล&องตัวต&อการเปลี่ยนแปลงและยุบเลิก ท้ังระบบงบประมาณ และการบริหาร
กําลังคน การจัดส&วนราชการประจําจังหวัดท่ีเปFนตัวแทนของกระทรวงท่ีแท,จริงในราชการบริหาร 
ส&วนภูมิภาค โดยมีแนวทางดําเนินการ ดังนี้ 
   ๑.๓.๑  กําหนดภารกิจหรือหน&วยงานประเภทเร&งด&วนท่ีต,องดําเนินการทันที 
โดยพิจารณาจากภารกิจของหน&วยงานท่ียังไม&สามารถตอบสนองต&อประชาชนเปFนสําคัญ เพ่ือให,
ปฏิบัติงานได,อย&างมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน  
   ๑.๓.๒  ทบทวนบทบาทภารกิจของทุกกระทรวง ทบวง กรม เพ่ือประกอบ
เปFนสาระสําคัญในการแก,ไขพระราชบัญญัติและกฎหมายท่ีเก่ียวข,อง 
 
 
 



๒๑ 

 

  ๑.๔๑.๔๑.๔๑.๔    พัฒนากลไกหรือ เครื่ อ งมือ ในการสนับสนุน ให, เ กิดการบูรณาการพัฒนากลไกหรือ เครื่ อ งมือ ในการสนับสนุน ให, เ กิดการบูรณาการพัฒนากลไกหรือ เครื่ อ งมือ ในการสนับสนุน ให, เ กิดการบูรณาการพัฒนากลไกหรือ เครื่ อ งมือ ในการสนับสนุน ให, เ กิดการบูรณาการ    
ความร&วมมือระหว&างราชการบริหารส&วนกลางความร&วมมือระหว&างราชการบริหารส&วนกลางความร&วมมือระหว&างราชการบริหารส&วนกลางความร&วมมือระหว&างราชการบริหารส&วนกลาง    ส&วนภูมิภาคส&วนภูมิภาคส&วนภูมิภาคส&วนภูมิภาค    และส&วนท,องถิ่นและส&วนท,องถิ่นและส&วนท,องถิ่นและส&วนท,องถิ่น โดยมีแนวทาง
ดําเนินการ ดังนี้ 
   ๑.๔.๑  กําหนดรูปแบบและวิธีการทํางานระหว&างราชการบริหารส&วนกลาง  
ส&วนภูมิภาค ส&วนท,องถ่ิน และการปกครองท,องท่ี รวมท้ังภาคส&วนอ่ืน โดยเน,นความร&วมมือประสาน
สัมพันธ6กัน เพ่ือให,เกิดการบูรณาการในการปฏิบัติงานร&วมกัน 
   ๑.๔.๒  ใช,แผนพัฒนาจังหวัด/กลุ&มจังหวัดท่ีต,องผ&านกระบวนการร&วมคิดร&วมทํา 
ระหว&างส&วนกลาง ภูมิภาค และท,องถ่ิน และภาคส&วนต&าง ๆ เปFนตัวกําหนด มีการกําหนดผู,รับผิดชอบ
ท่ีชัดเจน และมีการใช,ทรัพยากรให,เปFนไปอย&างมีประสิทธิภาพ เกิดความคุ,มค&า และไม&เกิดความซํ้าซ,อน 
   ๑.๔.๓  จัดทําข,อตกลงความร&วมมือในการทํางานหรือสัญญาแผนงาน/ 
โครงการและลงนามร&วมกัน 
   ๑.๔.๔  กําหนดตัวชี้วัดในการดําเนินงานในลักษณะตัวชี้วัดร&วม (Joint KPI) 
ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงาน 
     ๑.๕๑.๕๑.๕๑.๕    เสริมสร,างความเข,มแข็งให,กับการบริหารราชการส&วนเสริมสร,างความเข,มแข็งให,กับการบริหารราชการส&วนเสริมสร,างความเข,มแข็งให,กับการบริหารราชการส&วนเสริมสร,างความเข,มแข็งให,กับการบริหารราชการส&วนภูมิภาคภูมิภาคภูมิภาคภูมิภาค        โดยมีแนวทาง
ดําเนินการ ดังนี้ 
   ๑.๕.๑  ให,ทุกส&วนราชการมอบอํานาจในภารกิจท่ีต,องดําเนินการในจังหวัด 
ให,ผู,ว&าราชการจังหวัดเพ่ือตัดสินใจแก,ปHญหาและสั่งการเพ่ืออํานวยความสะดวกแก&ประชาชน 
และความรวดเร็วในการบริหารราชการ 
   ๑.๕.๒  ออกแบบโครงสร,างการจัดส&วนราชการประจําจังหวัดเพ่ือเปFนตัวแทน
ของกระทรวงท่ีแท,จริงในราชการบริหารส&วนภูมิภาค 
   ๑.๕.๓  ปรับปรุงกฎหมายว&าด,วยการมอบอํานาจให,ส&วนกลางมอบอํานาจ 
ท่ีเก่ียวกับการบริหารงานในจังหวัด อําเภอ ตําบล และหมู&บ,านไปให,ผู,ว&าราชการจังหวัด และจะต,อง
กําหนดให,ผู,ว&าราชการจังหวัดสามารถมอบอํานาจให,รองผู,ว&าราชการจังหวัด หัวหน,าส&วนราชการ
ประจําจังหวัด นายอําเภอและผู,บริหารองค6กรปกครองส&วนท,องถ่ินแล,วแต&กรณี เพ่ือให,สามารถปฏิบัติ
ราชการแทนได, และปรับปรุงบทบาทหน,าท่ีของคณะกรมการจังหวัดให,เหมาะสมด,วย 
   ๑.๕.๔ เสริมสร,างความเข,มแข็งให,กับองค6กรตามกฎหมายว&าด,วยการปกครอง
ท,องท่ี (กํานัน ผู,ใหญ&บ,าน และคณะกรรมการหมู&บ,าน ซ่ึงในส&วนของคณะกรรมการหมู&บ,านจะมี
โครงสร,างประกอบด,วยบุคคลท่ีเปFนตัวแทนของภาครัฐ ท้ังส&วนกลาง ส&วนภูมิภาค และส&วนท,องถ่ิน 
และภาคประชาชนด,วย) ทําหน,าท่ีสนับสนุนการช&วยเหลืองานภาครัฐโดยเฉพาะอําเภอและตําบล 
  ๑.๖๑.๖๑.๖๑.๖    เสริมสร,างความเข,มแข็งและเร&งรัดการกระจายเสริมสร,างความเข,มแข็งและเร&งรัดการกระจายเสริมสร,างความเข,มแข็งและเร&งรัดการกระจายเสริมสร,างความเข,มแข็งและเร&งรัดการกระจายอําอําอําอํานาจให,องค6กรปกครองส&วนนาจให,องค6กรปกครองส&วนนาจให,องค6กรปกครองส&วนนาจให,องค6กรปกครองส&วน
ท,องถิ่นท,องถิ่นท,องถิ่นท,องถิ่น  โดยมีแนวทางดําเนินการ ดังนี้ 
   ๑.๖.๑  ถ&ายโอนภารกิจท่ีเปFนของราชการส&วนท,องถ่ิน พร,อมกับถ&ายโอน
บุคลากรและงบประมาณให,องค6กรปกครองส&วนท,องถ่ินไปภายใต,เง่ือนเวลาท่ีกําหนด 
   ๑.๖.๒  ปรับรูปแบบโครงสร,างองค6กรปกครองส&วนท,องถ่ินและปรับระบบการ
บริหารงานรวมท้ังกฎหมายและระเบียบต&าง ๆ ท่ีเก่ียวข,องให,สามารถทํางานได,อย&างมีประสิทธิภาพ 
เปFนท่ียอมรับ และได,รับความเชื่อม่ันจากประชาชนในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ 



๒๒ 

 

   ๑.๖.๓  กําหนดภารกิจขององค6กรปกครองส&วนท,องถ่ินทุกรูปแบบให,ชัดเจน
ว&าภารกิจใดควรเปFนหน,าท่ีขององค6กรใด 
   ๑.๖.๔  ให,ท,องถ่ินมีอํานาจในการตัดสินใจในกิจการของท,องถ่ินได,เองภายใต,
เง่ือนไขของการเป�ดให,สมัชชาพลเมือง/องค6กรชุมชน/ภาคประชาสังคมเข,ามามีบทบาทในการพัฒนา
พ้ืนท่ีให,มากข้ึน ปฏิรูประบบการบริหารงานบุคคลท,องถ่ินให,มีเอกภาพ เหมาะสม และมีความคล&องตัว
ยิ่งข้ึนอีกด,วย 
  ๑.๗๑.๗๑.๗๑.๗    การจัดสรรงบประการจัดสรรงบประการจัดสรรงบประการจัดสรรงบประมาณตามยุทธศาสตร6และเป_าหมายมาณตามยุทธศาสตร6และเป_าหมายมาณตามยุทธศาสตร6และเป_าหมายมาณตามยุทธศาสตร6และเป_าหมายร&วมกันร&วมกันร&วมกันร&วมกัน โดยมีแนวทาง
ดําเนินการ ดังนี้ 
   ๑.๗.๑  ต,องจัดสรรงบประมาณตามยุทธศาสตร6และเป_าหมายร&วมกันให,
ความสําคัญกับการจัดสรรงบประมาณเชิงพ้ืนท่ีตามแผนพัฒนาจังหวัด/กลุ&มจังหวัด 
   ๑.๗.๒  ทุกส&วนราชการจะต,องกําหนดวงเงินงบประมาณท่ีจะดําเนินการ 
ในจังหวัด ตามภารกิจหลักและตามแผนพัฒนาจังหวัด/กลุ&มจังหวัด เปFนรายจังหวัด/กลุ&มจังหวัด 
ให,ชัดเจน 
  ๑.๘๑.๘๑.๘๑.๘    ส&งเสริมให,มีรัฐบาลระบบเป�ด (ส&งเสริมให,มีรัฐบาลระบบเป�ด (ส&งเสริมให,มีรัฐบาลระบบเป�ด (ส&งเสริมให,มีรัฐบาลระบบเป�ด (Open Government)Open Government)Open Government)Open Government) ซ่ึงเปFนรัฐบาลท่ีเป�ด
โอกาสให,ภาคส&วนต&าง ๆ เข,ามามีส&วนร&วมในการดําเนินภารกิจของรัฐเพ่ือเปFนเครือข&ายหรือพันธมิตร
ในการทํางานร&วมกัน โดยมีแนวทางดําเนินการ ดังนี้ 
   ๑.๘.๑  จัดให,มีกระบวนการและช&องทางท่ีจะสื่อสารกับประชาชน พลเมือง 
ในรูปแบบท่ีหลากหลายเพ่ือให,รับทราบและเข,าใจถึงสิ่งท่ีรัฐกําลังจะดําเนินการและดําเนินการอยู& 
พร,อมท้ังรับฟHงความคิดเห็นตอบกลับอยู&ตลอดเวลา 
   ๑.๘.๒  ส&งเสริมการสร,างความร&วมมือในรูปภาคีหุ,นส&วนระหว&างภาครัฐ 
กับเอกชน (Public – Private Partnership : PPP) เพ่ือให,การพัฒนาบริการสาธารณะในด,านต&าง ๆ  
การสร,างกลไกการดําเนินการแบบร&วมลงทุนกับภาคเอกชนด,วยความชัดเจน โปร&งใส และเกิดการ 
บูรณาการอย&างมีประสิทธิภาพ โดยสมควรให,มีกฎหมายเก่ียวกับการบริการสาธารณะเพ่ือกําหนด
ลักษณะและวิธีการในการทํางานแทนรัฐให,ชัดเจน 
   ๑.๘.๓ เป�ดโอกาสให,ภาคเอกชนและภาคส&วนอ่ืนเข,ามาแข&งขันในการ
จัดบริการสาธารณะแทนรัฐ (Contestability)  โดยให,ความสําคัญเรื่องศักยภาพและความพร,อม 
ในการทํางานแทนรัฐ 
   ๑.๘.๔  ให,ภาคประชาสังคมหรือองค6กรชุมชนเข,ามาร&วมในการจัดบริการ
สาธารณะท่ีจําเปFนและเพียงพอกับความต,องการของประชาชน 
 
 
 
 
 



๒๓ 

 

แนวคิดการปฏิรูปประเทศเรื่อง แนวคิดการปฏิรูปประเทศเรื่อง แนวคิดการปฏิรูปประเทศเรื่อง แนวคิดการปฏิรูปประเทศเรื่อง การเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพการการเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพการการเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพการการเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพการ
บริหารงานแห&งรัฐ ของสภาปฏิรูปแห&งชาติบริหารงานแห&งรัฐ ของสภาปฏิรูปแห&งชาติบริหารงานแห&งรัฐ ของสภาปฏิรูปแห&งชาติบริหารงานแห&งรัฐ ของสภาปฏิรูปแห&งชาติ    

    ประเด็นการปฏิรูปการเพ่ิมประสิทธิภาพและคุณภาพการบริหารงานแห&งรัฐเปFนอีกหนึ่ง
ในวาระการปฏิรูปท่ีสําคัญของสภาปฏิรูปแห&งชาติ เนื่องจากพบว&าปHจจุบันประเทศมีความถดถอย 
ด,านประสิทธิภาพและคุณภาพในภาครัฐเปFนอย&างมากสาเหตุแห&งปHญหาดังกล&าวเกิดจากท้ังปHจจัย 
เชิงระบบ ปHจจัยเชิงกระบวนการ และปHจจัยเชิงกลไกหลายเรื่องรวมกัน ทําให,ปHญหาท่ีเกิดข้ึน 
เปFนปHญหาเชิงซ,อนท่ีมีหลายเง่ือนปม (Wicked Problem) อันยากท่ีจะแก,ไข ประกอบกับปHญหา 
และสาเหตุความไร,ประสิทธิภาพของแต&ละองค6กรมีความแตกต&างกัน ดังนั้น วิธีการแก,ไขปHญหา 
และพัฒนาองค6กรจึงมีความแตกต&างกันด,วย การกระจายโอกาสให,แต&ละองค6กรมีส&วนร&วม 
ในการแก,ปHญหาของตนจึงมีความจําเปFนมาก 
 หัวใจสําคัญของกรอบแนวคิดในการปฏิรูป คือ “กระบวนการจัดการการดําเนินงาน 
ท่ีก&อให,เกิดผลลัพธ6ท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพสูง” คุณภาพและประสิทธิภาพดังกล&าว สามารถ
แสดงออกมาโดย “กระบวนการทํางานท่ีดีเลิศและค&าใช,จ&ายท่ีลดลง (Work Excellence and Cost 
Less)” 

แผนภาพท่ี ๒-๓ : ตัวแบบการบริหารการดําเนินงานแบบแสดงผลลัพธ6 

 
ท่ีมา : สภาปฏิรูปแห&งชาติ, ๒๕๕๘ : ๑๒ 
  
 จากภาพท่ี ๒ - ๓ หลักการสําคัญของตัวแบบนี้คือ การพิจารณาการพัฒนาท่ีเน,น 
การเปลี่ยนจากระดับปฏิบัติ ภายใต,การสนับสนุนส&งเสริมจากระดับบน ในการจัดการเปลี่ยนแปลง
และได,ใช,ผลลัพธ6เปFนตัวขับเคลื่อน (Driver) ส&วนองค6ประกอบของระบบนี้ ประกอบข้ึนด,วย ๓ ส&วน 
ดังนี้ คือ 
 ส&วนที่ ส&วนที่ ส&วนที่ ส&วนที่ ๑ ๑ ๑ ๑ ผลลัพธ6ที่ปรารถนาให,เกิดขึ้นในอนาคต (ผลลัพธ6ที่ปรารถนาให,เกิดขึ้นในอนาคต (ผลลัพธ6ที่ปรารถนาให,เกิดขึ้นในอนาคต (ผลลัพธ6ที่ปรารถนาให,เกิดขึ้นในอนาคต (Desired Results) :Desired Results) :Desired Results) :Desired Results) : ซ่ึงโดยท่ัวไป 
ก็คือเป_าหมายในการแก,ไขปHญหาท่ีสําคัญ ซ่ึงเผชิญอยู&ในปHจจุบัน และเป_าหมายท่ีปรารถนาอยากให,
เปFนในอนาคต 



๒๔ 

 

 ส&วนที่ ส&วนที่ ส&วนที่ ส&วนที่ ๒ ๒ ๒ ๒ กระบวนการจัดการการกระบวนการจัดการการกระบวนการจัดการการกระบวนการจัดการการดําดําดําดํา เนินงานที่มุ&งต&อผลลัพธ6 :เนินงานที่มุ&งต&อผลลัพธ6 :เนินงานที่มุ&งต&อผลลัพธ6 :เนินงานที่มุ&งต&อผลลัพธ6 : เพ่ือให,บรรลุผล 
ท่ีปรารถนา รัฐต,องมีกระบวนการจัดการท่ีมียุทธศาสตร6รองรับ โดยยุทธศาสตร6เหล&านี้จะถูกขับเคลื่อน
ด,วยกระบวนการบริหารราชการแผ&นดินแนวใหม& คือ “การบริหารการดําเนินงานท่ีเน,นแสดงผลลัพธ6” 
ดังท่ีกล&าวแล,ว  
 การปฏิรูปกระบวนการบริหารราชการแผ&นดินแบบเน,นผลลัพธ6 เปFนหลักการปฏิบัติท่ี 
“เอาผลงานเปFนตัวต้ัง” ส&วนวิธีการทํางานต,องให,ความเปFนอิสระในการทํางานแก&หน&วยปฏิบัติ 
ให,เพียงพอแก&ความจําเปFน ถ,าผลงานดีก็จะได,รับรางวัลท่ีดี แต&ถ,าผลงานไม&ดีก็ต,องแก,ไขปรับปรุง 
ถ,าไม&สามารถแก,ไขปรับปรุงให,เกิดความคุ,มค&าได, ก็ต,องถูกยกเลิกการจ,างหรือถูกยกเลิกองค6การ 
ท้ังนี้ แล,วแต&ความเหมาะสม  
 ในการปฏิรูปให,เกิดผลงานท่ีดีดังกล&าว ถือเปFนการปฏิรูปเพ่ือให,เกิดการเปลี่ยนแปลง 
เชิงระบบ  ท่ีต,องมีการจัดระเบียบและจัดกลไกต&าง ๆ ใหม&ตามความจําเปFน 
 ส&วนที่ ส&วนที่ ส&วนที่ ส&วนที่ ๓ ๓ ๓ ๓ กระบวนการปHจจัยกระบวนการปHจจัยกระบวนการปHจจัยกระบวนการปHจจัยนํานํานํานําเข,า (เข,า (เข,า (เข,า (Input) :Input) :Input) :Input) : ในการพิจารณาปHจจัยนําเข,าอย&างน,อย 
ก็ต,องวางแผนล&วงหน,า ๒ ประการ คือ ๑. ภารกิจท่ีคัดสรรข้ึนมาทําการขับเคลื่อนมีอะไรบ,าง ภารกิจ
ใดท่ีมีความสําคัญเปFนพิเศษ ต,องกําหนดกรอบภารกิจเอาไว,ให,ชัดเจน ซ่ึงจะช&วยให,การปฏิรูปกรอบ
ดําเนินงานทําได,อย&างถูกต,องต้ังแต&ต,นทาง ๒. ทรัพยากรท่ีจําเปFนต,องใช,เพ่ือการขับเคลื่อนภารกิจ 
ซ่ึงต,องกําหนดไว,ล&วงหน,าเช&นกัน 
 โดยมีเป_าหมายท่ีสําคัญในการปฏิรูปดังกล&าว คือ ๑. บริการท่ีดีข้ึนของรัฐ ๒. ความเข,มแข็ง
ของวิสาหกิจชุมชนอันจะช&วยสร,างอาชีพและรายได,ของประชาชนในระดับรากหญ,า ๓. ความสามารถ
ในการประกอบการของ SMEs จะสูงข้ึน และ ๔. ความสามารถในการแข&งขันของชาติท่ีสูงข้ึน 

การศึกษาทิศทางเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร6ขององค6กรด,านเศรษฐกิจการค,าการศึกษาทิศทางเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร6ขององค6กรด,านเศรษฐกิจการค,าการศึกษาทิศทางเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร6ขององค6กรด,านเศรษฐกิจการค,าการศึกษาทิศทางเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร6ขององค6กรด,านเศรษฐกิจการค,า    
ในต&างประเทศที่มีผลต&อการกําหนดนในต&างประเทศที่มีผลต&อการกําหนดนในต&างประเทศที่มีผลต&อการกําหนดนในต&างประเทศที่มีผลต&อการกําหนดนโยบายเศรษฐกิจของไทยโยบายเศรษฐกิจของไทยโยบายเศรษฐกิจของไทยโยบายเศรษฐกิจของไทย    

    ๑.๑.๑.๑.    โมเดลเศรษฐกิจใหม&โมเดลเศรษฐกิจใหม&โมเดลเศรษฐกิจใหม&โมเดลเศรษฐกิจใหม&    
        ท&ามกลางการเปลี่ยนผ&านสู&ระบบเศรษฐกิจสังคมดิจิ ทัลในศตวรรษท่ี ๒๑ 
หลายประเทศได,ดําเนินการค,นหาและพัฒนาโมเดลเศรษฐกิจใหม& (New Economic Model) 
เพ่ือรับมือกับโอกาส ความเสี่ยงและภัยคุกคามใหม&ๆ ท้ังยังทําการรื้อปรับโครงสร,างเศรษฐกิจสังคม 
โครงสร,างพ้ืนฐาน ปรับเปลี่ยนระบบคุณค&าและวัฒนธรรมการดํารงชีวิต การทํางาน และการเรียนรู, 
เพ่ือรองรับการมาถึงของบริบทใหม& อาทิ 
  ๑.๑๑.๑๑.๑๑.๑    สหรัฐอเมริสหรัฐอเมริสหรัฐอเมริสหรัฐอเมริกา กา กา กา ::::    A NATION OF MAKERSA NATION OF MAKERSA NATION OF MAKERSA NATION OF MAKERS    
            เ ม่ือเ ดือนกรกฎาคมป8  พ.ศ.  ๒๕๕๗ ประธานาธิบดี บารัค โอบามา 
เป�ดทําเนียบขาวเพ่ือจัดงาน  White House Maker Faire ข้ึนเปFนครั้งแรกเพ่ือแสดงถึงการสนับสนุน 
เมคเกอร6หรือกลุ&มคนท่ีใช,งานเทคโนโลยีใหม&ๆ เช&น เครื่องพิมพ6สามมิติ (3D printer) เครื่องตัดเลเซอร6
(Laser cutter) เครื่องจักรซีเอ็นซี (CNC router) ในการผลิตและประยุกต6ใช,งานด,านต&างๆ ตามนโยบาย 
Nationof Makers Initiative ที่มีเป_าหมายในการสร,างผู,ผลิตรุ&นใหม&ที่สร,างงานและธุรกิจใหม&ๆ  



๒๕ 

 

ให,เกิดข้ึนการสร,างความสนใจในหมู&นักศึกษาเพ่ือเพ่ิมจํานวนเมคเกอร6ในอนาคตและการช&วยให,ผู,ผลิต
แก,ปHญหาท่ีพบในอุตสาหกรรมในปHจจุบัน 
   ในป8 พ.ศ. ๒๕๕๘ ท่ีผ&านมา นายโอบามายังประกาศให,ระหว&างวันท่ี ๑๒-๑๘
เดือนมิถุนายน เปFนสัปดาห6แห&งการลงมือทํา(National Weekof Making) โดยมีการจัดกิจกรรม 
ท่ีทําเนียบและสถานท่ีต&างๆ เช&น ห,องสมุดพิพิธภัณฑ6 โรงเรียนมหาวิทยาลัยและพ้ืนท่ีชุมชนท่ัวประเทศ
รวมท้ังการสนับสนุนให,เกิดการสร,างเมคเกอร6รุ&นใหม&ๆจากการพัฒนาระบบการศึกษาและหลักสูตร 
STEM (Science, Technology, Engineering and Mathematics) ท่ีจะนําไปสู&การเกิดไอเดีย 
และนวัตกรรม เพ่ือสนับสนุนกระแสความเคลื่อนไหวของเหล&าเมคเกอร6(Maker Movement) ท่ีกําลัง
เกิดในปHจจุบันให,มีน้ําหนักมากข้ึนจนเปFนแรงผลักดันให,เกิดการพัฒนาอุตสาหกรรมการผลิต 
และขับเคลื่อนเศรษฐกิจของสหรัฐอเมริกาให,เติบโตในท่ีสุด 
  ๑.๒๑.๒๑.๒๑.๒    สหสหสหสหราชอาณาจักร ราชอาณาจักร ราชอาณาจักร ราชอาณาจักร : : : : DESIGN IN INNOVATIONDESIGN IN INNOVATIONDESIGN IN INNOVATIONDESIGN IN INNOVATION    
            สหราชอาณาจักรเปFนหนึ่งในประเทศแรกๆท่ีดําเนินนโยบายพัฒนาเศรษฐกิจ
สร,างสรรค6ท่ีมุ&งเน,นพัฒนาอุตสาหกรรมสร,างสรรค6สาขาต&างๆให,กลายเปFนกลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ของประเทศมาต้ังแต&การใช,นโยบาย Cool Britannia  จนถึงกลยทุธ6 Create UK ท่ีจัดทําข้ึนโดย 
Creative Industries Council ซ่ึงเกิดจากความร&วมมือระหว&างภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวข,อง 
ท้ังนี้ ในการพัฒนาอุตสาหกรรมสร,างสรรค6จําเปFนต,องทําควบคู&ไปกับการพัฒนาโครงสร,างพ้ืนฐานด,าน
ต&างๆโดยเฉพาะด,านเทคโนโลยีและดิจิทัล ดังนั้น หน&วยงานของรัฐบาลอังกฤษท่ีดูแลด,านเทคโนโลยี
หรือTechnology Strategy Board จึงถูกเรียกชื่อใหม&ว&า Innovate UK เพ่ือสะท,อนภารกิจการ
สนับสนุนการสร,างนวัตกรรมใหม&ๆ และส&งเสริมให,อุตสาหกรรมสร,างสรรค6พัฒนาได,อย&างเต็มศักยภาพ
บนพ้ืนฐานของเทคโนโลยีดิจิทัล นอกจากนี้นโยบายสําคัญท่ีรัฐบาลสหราชอาณาจักร  ใช,ในการพัฒนา
ประเทศในช&วงป8 พ.ศ. ๒๕๕๘-๒๕๖๒ จึงมุ&งเน,นท่ีกลยุทธ6เศรษฐกิจดิจิทัล (Digital  Economy  Strategy) 
เพ่ือส&งเสริมการใช,เทคโนโลยีดิจิทัลในการสร,างนวัตกรรมรวมถึงการจัดทํากลยุทธ6การออกแบบใน
นวัตกรรม ป8 พ.ศ. ๒๕๕๘-๒๕๖๒ (Designin Innovation Strategy) เพ่ือส&งเสริมให,ธุรกิจนําการ
ออกแบบไปใช,เปFนส&วนหนึ่งของการสร,างนวัตกรรมด,วยการเชื่อมโยงอุตสาหกรรมการออกแบบและ
อุตสาหกรรมเทคโนโลยีเข,าด,วยกันและการสร,างความตระหนักรู,ถึงประโยชน6ของ Design  Thinking 
และ Service Design ซ่ึงจะช&วยให,ธุรกิจประสบความสําเร็จและส&งผลดีต&อเศรษฐกิจโดยรวมของ
ประเทศ 
  ๑.๓๑.๓๑.๓๑.๓    จีน จีน จีน จีน : MADE IN CHINA: MADE IN CHINA: MADE IN CHINA: MADE IN CHINA    2025202520252025    
            เม่ือภาคการผลิตในประเทศจีนประสบกับปHญหาเรื่องค&าแรงท่ีสูงข้ึนและ 
การส&งออกท่ีลดลงจากการแข&งขันกับประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต, นายกรัฐมนตรี 
หลี่เค&อเฉียง จึงรับมือกับปHญญาดังกล&าวด,วยกลยุทธ6 Madein China 2025 เพ่ือยกระดับอุตสาหกรรม
การผลิตด,วยเทคโนโลยีท่ีทันสมัยปรับปรุงการใช,ทรัพยากรและพลังงานให,มีประสิทธิภาพ ไม&เปFนภัย
ต&อสิ่ งแวดล,อมและแก, ไขปHญหาด,านคุณภาพของสินค,าจีนโดยกําหนดอุตสาหกรรมเป_าหมาย 
ไว, ๑๐ ประเภท ได,แก& ๑. อุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศใหม& (New information technology) 
๒. อุตสาหกรรมอุปกรณ6และหุ&นยนต6ควบคุมด,วยตัวเลข (Numerical controltoolsandrobotics) 
๓. อุตสาหกรรมการผลิตอุปกรณ6อากาศยาน(Aero space equipment) ๔. อุตสาหกรรมการผลิต



๒๖ 

 

เครื่องมือทาง วิศวกรรมสมุทรศาสตร6และต&อเรือไฮเทค (Ocean Engineering Equipmen tandhigh-
techships) ๕. อุตสาหกรรมการผลิตรถไฟ (Railway equipment) ๖. อุตสาหกรรมรถยนต6ประหยัด
พลังงาน (Energy saving and new energy yvehicles) ๗. อุตสาหกรรมการผลิตอุปกรณ6พลังงาน 
(Power equipment) ๘. อุตสาหกรรมการผลิตวัตถุดิบใหม& (New materials) ๙. อุตสาหกรรมยา
และอุปกรณ6การแพทย6 (Biological medicine and medical devices) และ ๑๐. อุตสาหกรรม
เครื่องมือ ทางการเกษตร (Agricultural machinery)  ท้ังนี้ รัฐบาลจีนต้ังเป_าหมายไว,ว&าจะพัฒนา
อุตสาหกรรมเหล&านี้ให,ก,าวข้ึนมาให,ทัดเทียมกับประเทศอุตสาหกรรมของโลกภายใน ป8 พ.ศ. ๒๕๙๒ 
     ๑.๔๑.๔๑.๔๑.๔    สิงค6โปร6 สิงค6โปร6 สิงค6โปร6 สิงค6โปร6 : SMART NATION: SMART NATION: SMART NATION: SMART NATION    
            จากแผนพัฒนาประเทศของสิงคโปร6 Intelligent Nation 2015 (IN 2015) 
ท่ีดําเนินการมาเปFนเวลา ๑๐ ป8 ต้ังแต&ประกาศใช,ในป8 พ.ศ. ๒๕๔๙ หน&วยงานด,านการพัฒนา
เทคโนโลยีโทรคมนาคมของประเทศสิงคโปร6หรือ In focomm Development Authorityof Singapore 
(IDA) ได,กําหนดเป_าหมายใหม&ในการพัฒนาประเทศให,กลายเปFน “ชาติอัจฉริยะ” หรือ Smart 
Nation  ประเทศแรกของโลกด,วยการนําเทคโนโลยีดิจิทัลเข,ามาแก,ปHญหาต&างๆเช&นความหนาแน&น
ของประชากรและการก,าวสู&สังคมผู,สูงอายุ เปFนต,น ซึ่งมีเป_าหมายในการเสริมสร,างคุณภาพชีวิต 
ที ่ดีการเพิ่มโอกาสและสนับสนุนความเข,มแข็งของชุมชนโดยนโยบาย Smart Nation 
Initiative จะมุ&งเน,นไปท่ีอุตสาหกรรมคมนาคมขนส&ง และสุขภาพเปFนหลักพร,อมกับมีการจัดต้ัง
สํานักงาน เพ่ือขับเคลื่อนโดยเฉพาะ คือ Smart Nation Programme Office นอกจากนี้รัฐบาล
สิงคโปร6ยังได,ประกาศใช,แผน In focomm Media 2025 เพ่ือสร,างระบบนิเวศน6การสื่อสาร (Media 
Ecosystem) เพ่ือสนับสนุนประชาชนและธุรกิจให,นําเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช, ซ่ึงจะนําไปสู&การ
เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม ทําให,ประเทศมีความพร,อมท้ังในด,านเทคโนโลยีด,านโครงสร,าง
พ้ืนฐานด,านทรัพยากรมนุษย6ท่ีมีคุณภาพและการพัฒนาธุรกิจขนาดใหญ&กลายเปFนศูนย6กลางเทคโนโลยี
นวัตกรรม (Techinnovation hub) และมุ&งไปสู&การเปFน Smart Nationในอีก ๑๐ ป8ข,างหน,า 
 ๒๒๒๒....    นโยบายและยุทธศาสตร6ทางเศรษฐกิจการค,าในต&างประเทศนโยบายและยุทธศาสตร6ทางเศรษฐกิจการค,าในต&างประเทศนโยบายและยุทธศาสตร6ทางเศรษฐกิจการค,าในต&างประเทศนโยบายและยุทธศาสตร6ทางเศรษฐกิจการค,าในต&างประเทศ    
        ๒.๑๒.๑๒.๑๒.๑    สิงคโปร6สิงคโปร6สิงคโปร6สิงคโปร6    
            กระทรวงการค,าและอุตสาหกรรม (Ministry of Trade and Industry : MTI)
ของประเทศสิงคโปร6เปFนหน&วยงานหลักท่ีมีบทบาทภารกิจในการพัฒนาด,านการพาณิชย6 การค,า 
และอุตสาหกรรม 
   วิสัยทัศน6ของกระทรวงวิสัยทัศน6ของกระทรวงวิสัยทัศน6ของกระทรวงวิสัยทัศน6ของกระทรวง    :::: สิงคโปร6เปFนเมืองระดับโลกเรื่องวิสาหกิจและ
บุคลากรท่ีมีความสามารถเปFนชาติแห&งนวัตกรรมและโอกาส  
   พันธกิจของกระทรวงพันธกิจของกระทรวงพันธกิจของกระทรวงพันธกิจของกระทรวง    :::: ส&งเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและการสร,าง
งานท่ีดี เพ่ือให,ชาวสิงคโปร6มีชีวิตท่ีดี  
   ค&านิยม (ค&านิยม (ค&านิยม (ค&านิยม (VALUE)VALUE)VALUE)VALUE)    ::::    
                ๑.  Value our People 
    ๒.  Serve with Integrity 
    ๓.  Collaborate as Partners 
    ๔.  Dare to Innovate and 
     ๕.  Strive for Excellence.  



๒๗ 

 

   ทิศทางยุทธศาสตร6ทิศทางยุทธศาสตร6ทิศทางยุทธศาสตร6ทิศทางยุทธศาสตร6    :::: ทิศทางยุทธศาสตร6ของกระทรวงการค,าและอุตสาหกรรม 
(MTI) ของประเทศสิงคโปร6เน,นการบริหารจัดการปรัชญาเชิงเศรษฐศาสตร6 โดย 
    ๑.  ยึดม่ันในระบบเศรษฐกิจตลาดเสรี (Free Market Economic System) 
    ๒.  กําหนดนโยบายเศรษฐกิจท่ีมุ&งเน,นยุทธศาสตร6การพัฒนาแบบเป�ด 
(Outward-oriented Economic Policies) 
    ๓.  เน,นการส&งเสริมเรื่องผลิตภาพ (Productivity) และสนับสนุนนวัตกรรม
สําหรับวิสาหกิจ 
  ๒.๒๒.๒๒.๒๒.๒    ญี่ปุoนญี่ปุoนญี่ปุoนญี่ปุoน    
            กระทรวงเศรษฐกิจ การค,าและอุตสาหกรรม (Ministry of Economy, 
Trade and Industry : METI) ของประเทศญ่ีปุoน เปFนหน&วยงานหลักท่ีมีบทบาทภารกิจในการพัฒนา
ด,านการพาณิชย6 การค,าและอุตสาหกรรม 
   ทิศทางยุทธศาสตร6ทิศทางยุทธศาสตร6ทิศทางยุทธศาสตร6ทิศทางยุทธศาสตร6    :::: เน,นการฟmnนฟูพัฒนาญ่ีปุoนเพ่ือตอบสนองกับโจทย6แห&ง
อนาคตมีประเด็นยุทธศาสตร6 ท่ีน&าสนใจ ๔ ประการ 
   ๑.  การสร,างพลังการเปลี่ยนแปลง (change) โดย 
    ๑.๑ การเปลี่ยนแปลงในบริษัทเอกชน ด,วยการสนับสนุนให,เกิดการ
ปรับปรุงผลิตภาพ การยกระดับธรรมาภิบาลองค6กร เร&งปรับโครงสร,างอุตสาหกรรมและธุรกิจร&วมทุน  
การส&งเสริมการจัดหาเงินทุนสําหรับการเจริญเติบโต 
    ๑.๒  การเปลี่ยนแปลงประเทศญ่ีปุoน โดยเสริมสร,างความเข,มแข็งเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข&งขันของประเทศญ่ีปุoนให,เปFนศูนย6กลางทางธุรกิจตระหนักถึงการปฏิวัติ
หุ&นยนต6เพ่ือ แก,ปHญหาความท,าทายทางสังคม เช&น ช&วยมนุษย6ทํางาน ช&วยในการดูแลสุขภาพ 
รักษาพยาบาล การทําการเกษตร การคมนาคม 
   ๒.  การบ&มเพาะทรัพยากรมนุษย6 (Human Resources) เนื่องจากประเทศ
ญ่ีปุoนเผชิญกับเรื่องสังคมผู,สูงอายุ จึงให,ความสําคัญกับทรัพยากรมนุษย6 การปรับปรุงสภาพแวดล,อม
การทํางาน รวมท้ัง สนับสนุนการมีส&วนร&วมของผู,หญิง การปรับวิธีหรือรูปแบบการทํางาน การใช,
ประโยชน6จากทรัพยากรมนุษย6ต&างชาติท่ีมีประสบการณ6 ทักษะท่ีหลากหลาย 
   ๓.  พัฒนาอุตสาหกรรมให,เปFนเครื่องยนต6ใหม& (New Growth Engines) และ
สนับสนุนชุมชนในระดับภูมิภาค (Regional Communities) 
   ๔.  ยกระดับศักยภาพวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย&อม และปรับโครงสร,าง
เศรษฐกิจระดับภูมิภาค (Regional Economic Structure Reform) โดยมาตรการสําคัญ อาทิ  
การสนับสนุนแพลตฟอร6ม สร,างความร&วมมือระหว&างภูมิภาค และการพัฒนา 
  ๒.๓๒.๓๒.๓๒.๓    เกาหลีใต,เกาหลีใต,เกาหลีใต,เกาหลีใต,    
            กระทรวงการค,า อุตสาหกรรมและพลังงาน (Ministry of Trade, Industry 
and Energy : MOTIE) เปFนหน&วยงานหลักที่ดูแลด,านการค,า อุตสาหกรรม รวมถึงด,านพลังงาน 
โดยเป_าหมายหลักของกระทรวงคือการเตรียมพร,อมท่ีจะรับมือกับความท,าทายของศตวรรษท่ี ๒๑ 
และมุ&งสร,างรากฐานสําหรับการเติบโตทางเศรษฐกิจโดยรวม และพยายามท่ีจะตอบสนองความ
หลากหลายท้ังในมิติการค,า การลงทุน อุตสาหกรรมและพลังงาน  



๒๘ 

 

   พันธกิจของกระทรวงพันธกิจของกระทรวงพันธกิจของกระทรวงพันธกิจของกระทรวง    :::: กระทรวงการค,า อุตสาหกรรมและพลังงานของ
เกาหลีใต,วางพันธกิจไว,ว&าจะขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงและการปฏิรูปอุตสาหกรรม รวมท้ัง 
การเปลี่ยนแปลงกระทรวงโดยเน,นการติดต&อสื่อสารกับประชาชนและภาคเอกชน เพ่ือท่ีจะก,าวไป
ข,างหน,าสู&อนาคตใหม&ท่ีมีการบรรจบกันของนวัตกรรมในการส&งออก การค,า อุตสาหกรรม พลังงาน
และเศรษฐกิจ  
      ทิศทางยุทธศาสตร6ทิศทางยุทธศาสตร6ทิศทางยุทธศาสตร6ทิศทางยุทธศาสตร6    :::: กระทรวงการค,า อุตสาหกรรมและพลังงาน ให,ความสําคัญ
สูงสุดในการสร,างคุณค&าใหม& (New Value) และเครื่องมือการเติบโตในอนาคตสําหรับอุตสาหกรรม 
(Creating New Value and Future Growth Engines) และให,ความช&วยเหลือผู,ส&งออกท่ีบุกเบิก 
ตลาดต&างประเทศ นอกจากนี้ กระทรวงการค,า อุตสาหกรรมและพลังงาน จะมุ&งเน,นไปท่ีการสร,าง
สภาพแวดล,อมท่ีดีในการทําธุรกิจและการสร,างงานผ&านการปฏิรูปกฎระเบียบเช&นเดียวกับความม่ันคง
และปลอดภัยในการจัดหาพลังงานและความต,องการของระบบสําหรับเกาหลีใต, 
  ๒.๔๒.๔๒.๔๒.๔    สหรัฐอเมริกาสหรัฐอเมริกาสหรัฐอเมริกาสหรัฐอเมริกา    
            กระทรวงพาณิชย6 ประเทศสหรัฐอเมริกาให,ความสําคัญกับการสร,าง 
การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและโอกาส โดยมีเป_าหมายการพัฒนา ๕ ด,าน ได,แก& ด,านการค,าและ 
การลงทุนด,านสิ่งแวดล,อม ด,านนวัตกรรม ด,านการพัฒนาข,อมูล และการบริหารจัดการท่ีเปFนเลิศ  
   พันธกิจของกระทรวงพันธกิจของกระทรวงพันธกิจของกระทรวงพันธกิจของกระทรวง    :::: การสร,างเง่ือนไขสําหรับการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ
และโอกาส  
   เป_าหมายเชิงยุทธศาสตร6เป_าหมายเชิงยุทธศาสตร6เป_าหมายเชิงยุทธศาสตร6เป_าหมายเชิงยุทธศาสตร6    ::::    
            ๑.  การค,าและการลงทุน (Trade and Investment) โดยขยายเศรษฐกิจ
ด,วยการเพ่ิมการส&งออกของสหรัฐฯ เพ่ิมการลงทุนโดยตรงจากต&างประเทศ สร,างความเข,มแข็งและ
การแข&งขันท่ีเปFนธรรมในการค,าระหว&างประเทศ 
   ๒.  ด,านสิ่งแวดล,อม (Environment) ทําความเข,าใจและคาดการณ6การ
เปลี่ยนแปลงทางด,านสิ่งแวดล,อมท่ีจะเกิดข้ึน เสริมสร,างความเข,มแข็งให,กับภาคส&วนต&างๆ ชุมชนและ
พ้ืนท่ีต&างๆ เน,นการพัฒนาระบบนิเวศท่ียั่งยืน สนับสนุนภาคธุรกิจให,ตอบสนองพันธกรณีท่ีเก่ียวข,อง
กับ สิ่งแวดล,อมและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศได, 
   ๓.  นวัตกรรม (Innovation) ส&งเสริมการปรับปรุงและการพาณิชย6ด,วย
เทคโนโลยีท่ีนําไปสู&การผลิตท่ีสูงข้ึนและการแข&งขัน เร&งให,มีการผลิตข้ันสูง สร,างความเข,มแข็ง
เศรษฐกิจดิจิทัลของประเทศ สร,างระบบนิเวศท่ีดี 
   ๔.  พัฒนาด,านข,อมูล (Data) ท้ังข,อมูลของภาครัฐ ภาคเอกชน และการ
จัดการความรู,ของ กระทรวงและข,อมูลระบบเศรษฐกิจ 
   ๕.  บริหารจัดการท่ีเปFนเลิศ (Operational Excellence) เสริมสร,างศักยภาพ 
เพ่ิมขีดความสามารถและการมีส&วนร&วมของบุคลากรของกระทรวงพาณิชย6 สนับสนุนวัฒนธรรม 
การให,บริการท่ีมุ&งเน,นลูกค,า จัดการเพ่ือให,ได,ผลลัพธ6 ปรับปรุงสิ่งอํานวยความสะดวกบริการ 
สนับสนุนและผลิตภัณฑ6เทคโนโลยีสารสนเทศและการบริการ 
 
 



๒๙ 

 

  ๒.๕๒.๕๒.๕๒.๕    สหภาพยุโรปสหภาพยุโรปสหภาพยุโรปสหภาพยุโรป    
            สหภาพยุโรปมีนโยบายทางการค,าท่ีสําคัญ คือ  
   ๒.๕.๑ การสร,างระบบการค,าท่ีเปFนธรรมและเสรี โดยองค6การการค,าโลก 
(World Trade Organization : WTO) ได,วางรูปแบบระบบการค,าโลกเพ่ือนําไปสู&การค,าท่ีเปFนธรรม
และการค,าเสรี นโยบายการค,าของสหภาพยุโรปยังคงอยู&ในกรอบการพัฒนาระบบการค,าโลก (Global 
Trading System) และเชื่อม่ันว&าจะช&วยทําให,เกิดการเปลี่ยนแปลงโลกอย&างรวดเร็ว 
   ๒.๕.๒  การเป�ดตลาดโดยอาศัยพันธมิตรท่ีสําคัญจากประเทศต&างๆ ทาง
สหภาพยุโรปได,สร,างความเจริญเติบโตและสร,างงานให,กับชาวสหภาพยุโรปด,วยการเพ่ิมโอกาสการค,า
กับโลก ในการเป�ดตลาดนั้นจะเปFนการเจรจาเพ่ือให,มีการเข,าสู&ตลาดและเง่ือนไขสําหรับการค,าท่ีดีข้ึน
ผ&านข,อตกลงการค,าเสรี (Free Trade Agreements) 
   ๒.๕.๓  นโยบายการค,าของสหภาพยุโรปมีเป_าหมายเน,นการเป�ดตลาดใหม&
สําหรับผู,ส&งออกสหภาพยุโรป คนทํางาน และนักลงทุน โดยขจัดอุปสรรคต&างๆ อาทิ ข,อจํากัดการ
ส&งออก เพ่ิมโอกาสสําหรับนักธุรกิจสหภาพยุโรปให,สามารถเข,าถึงตลาดได, 
   ๒.๕.๔  มีนโยบายการส&งเสริมการค,าเพ่ือให,เกิดการพัฒนาอย&างยั่งยืนสหภาพยุโรป
ได,เป�ดตลาดการนําเข,าท้ังหมดจากประเทศท่ียากจนท่ีสุดของโลก และทํางานเพ่ือช&วยให,ประเทศกําลัง
พัฒนาสร,างความสามารถในการใช,ประโยชน6จากการค,า รวมท้ังสนับสนุนการต&อสู,เพ่ือปกป_อง
สภาพแวดล,อม และแก,ไขปHญหาภาวะโลกร,อน ปรับปรุงสภาพการทํางานสําหรับคนงานในประเทศ
กําลังพัฒนา และสร,างมาตรฐานสูงสุดด,านสุขภาพและความปลอดภัยสําหรับผลิตภัณฑ6 
   จากการศึกษาข,อมูลดังท่ีกล&าวมาข,างต,น สามารถสรุปทิศทางยุทธศาสตร6 
ขององค6กรทางการค,าโดยรวมในต&างประเทศได,ว&า มีเป_าหมายการพัฒนาเพ่ือให,เกิดความเจริญเติบโต
ของประเทศ รองรับความท,าทายและตอบโจทย6การพัฒนาในศตวรรษท่ี ๒๑ โดยมีกลไกการดําเนิน
ยุทธศาสตร6ใน ๓ ส&วนท่ีสําคัญ ได,แก& 
   ๑.  ค,นหาเครื่องยนต6การเติบโตใหม& (New Growth Engine) เช&น การให,
ความสําคัญกับการเพ่ิมผลิตภาพการผลิต การให,ความสําคัญกับความสามารถท่ีมีความเปFนเลิศของ
บุคลากร  ยกระดับการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย&อม สร,างคุณค&าใหม& และให,ความสําคัญ
กับการขับเคลื่อนเศรษฐกิจด,วยนวัตกรรม การเน,นพัฒนาท่ีสาขาการผลิตท่ีก,าวหน,าใหม&ๆ หรือ
อุตสาหกรรมแห&งอนาคตมากข้ึน 
   ๒.  เน,นพัฒนาในเชิงพ้ืนท่ี (Area-Based) โดยมีมุมมองการพัฒนาระดับท,องถ่ิน 
ระดับภูมิภาค ควบคู&ไปกับการพัฒนาท่ีเชื่อมโยงกับระดับโลกมากข้ึน 
   ๓.  พัฒนาระบบนิเวศ (Ecosystem) โดยเน,นการสร,างระบบนิเวศท่ีเอ้ือต&อ 
การพัฒนาทั้งการสร,างตลาดที่เสรีเปFนธรรม ให,ความสําคัญกับด,านธรรมาภิบาล การใช,ข,อมูล
ข&าวสารเปFนตัวขับเคลื่อนองค6กรภาครัฐและรัฐบาล การสร,างการมีส&วนร&วมจากทุกภาคส&วนและ 
เน,นการพัฒนาอย&างเปFนองค6รวมและมีการพัฒนาท่ียั่งยืน 
 
 
 



๓๐ 

 

แผนภาพท่ี ๒-๔ : สรุปทิศทางยุทธศาสตร6ขององค6กรทางการค,าโดยรวมในต&างประเทศ 

 

 

ท่ีมา : สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร6, ๒๕๕๙ : ๑๘ 

ยุทธศาสตร6กระทรวงพาณิชย6 ระยะ ยุทธศาสตร6กระทรวงพาณิชย6 ระยะ ยุทธศาสตร6กระทรวงพาณิชย6 ระยะ ยุทธศาสตร6กระทรวงพาณิชย6 ระยะ ๒๐ ๒๐ ๒๐ ๒๐ ป8ป8ป8ป8    

    กระทรวงพาณิชย6ในฐานะท่ีเปFนหน&วยงานหลักในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจการค,าของ
ประเทศ มีภารกิจสําคัญในการกําหนดทิศทางนโยบายและขับเคลื่อนพัฒนาเศรษฐกิจการค,าของประเทศ
ให,เข,มแข็ง สามารถรองรับและใช,ประโยชน6จากความเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจภูมิภาคและโลก 
ในอนาคต ช&วยให,เศรษฐกิจไทยก,าวพ,นจากภาวะกับดักรายปานกลาง สอดคล,องกับยุทธศาสตร6การเปFน
ประเทศไทย ๔.๐ โดยแบ&งเปFน ๔ ระยะ ในช&วง ๒๐ ป8ข,างหน,า ดังนี้ 
 ระยะที่ระยะที่ระยะที่ระยะที่    ๑๑๑๑ ป8 ๒๕๕๙-๒๕๖๔ ปฏิรูปการค,า เน,นปรับกฎหมาย วางระบบการค,า 
 ระยะที่ระยะที่ระยะที่ระยะที่    ๒๒๒๒ ป8 ๒๕๖๕-๒๕๖๙ เปFนห&วงโซ&คุณค&าสําคัญของภูมิภาค เน,นพัฒนาผู,ประกอบการ
ให,สามารถเปFนผู,นําตลาดภูมิภาค 
 ระยะที่ระยะที่ระยะที่ระยะที่    ๓๓๓๓ ป8 ๒๕๗๐-๒๕๗๔ เปFนห&วงโซ&คุณค&าสําคัญของโลก เน,นยกระดับความสามารถ
ของผู,ประกอบการไทยให,เปFนผู,ค,าสําคัญในตลาดโลก 
 ระยะที่ ระยะที่ ระยะที่ ระยะที่ ๔๔๔๔ ป8 ๒๕๗๕-๒๕๗๙ ก,าวไปเปFนผู,นําในตลาดโลก เน,นสร,างศักยภาพของ
ประเทศให,สามารถส&งเสริมให,ผู,ประกอบการไทยเปFนผู,ค,าหลักของโลก 
 โดยกําหนดเป_าหมายการขับเคลื่อนเศรษฐกิจการค,าไทย (Strategic Framework) ไว, 
ดังนี้ 
 ๑.  สร,างความเข,มแข็งทางเศรษฐกิจการค,าของประเทศ ด,วยการยกระดับความสามารถ
ทางการแข&งขัน (Competitiveness) โดยมุ&ง 



๓๑ 

 

  ๑.๑  ส&งเสริมการสร,างมูลค&า (Value Creation) ซ่ึงเปFนการปรับเปลี่ยนจากการ
ผลิตและขายส&ง มอบตามคําสั่งซ้ือ เปFนการสร,างรูปแบบดีไซน6ของตนเอง สร,างแบรนด6ของตนเอง 
และทําตลาดด,วยตนเอง เพ่ือให,มีตลาดท่ีเปFนของตนเอง 
  ๑.๒  ส&งเสริมพัฒนาเศรษฐกิจการค,าภาคบริการ (Service Economy) ซ่ึงไทย
สามารถใช, วัฒนธรรมจิตบริการกับความละเอียดอ&อนของคนไทยไปสร,างการค,าภาคบริการให,เปFน
ตัวนําเศรษฐกิจไทยในอนาคต 
 ๒.  สร,างโอกาสทางเศรษฐกิจการค,าของประเทศ ด,วยการผลักดันความเชื่อมโยงกับโลก 
(Connectivity) โดยมุ&ง 
  ๒.๑  ใช,อุปสงค6นําการค,า (Demand Driven) ซ่ึงเปFนการปรับเปลี่ยนจากการ
ส&งเสริมสินค,าท่ีผลิต แล,วออกไปสู&ตลาด เปFนการศึกษาตลาดเพ่ือเข,าใจความต,องการของตลาดและ
ส&งเสริมให,ผลิต ตามความต,องการของตลาด ช&วยให,ไม&มีปHญหาการขาย  
  ๒.๒  บูรณาการกับภูมิภาค (Regional Integration) เพ่ือใช,ประโยชน6จากการ
ประสานเศรษฐกิจกับประเทศในภูมิภาค ทําให,เศรษฐกิจการค,าการลงทุนระหว&างกันมีความคล&องตัว 
 ๓. สร,างเสถียรภาพทางเศรษฐกิจการค,าของประเทศ ด,วยการสร,างแรงยึดเหนี่ยวใน
ระบบเศรษฐกิจการค,าของประเทศ (Cohesiveness) โดยมุ&ง 
  ๓.๑  สร,างการค,าท่ีเปFนธรรม (Fair) ท่ัวถึง (Inclusive) และยั่งยืน (Sustainable) 
เพ่ือมิให,บางภาคส&วนของระบบเศรษฐกิจและสังคมถูกทอดท้ิงไว,เบ้ืองหลัง โดยเฉพาะชนบทผู,มีรายได,
น,อยและผู,ด,อยโอกาส 

แผนภาพท่ี ๒-๕ : กรอบยุทธศาสตร6กระทรวงพาณิชย6ระยะ ๒๐ ป8  

 

ท่ีมา : สํานักงานนโยบายและยุทธศาสตร6การค,า, ๒๕๕๙ 



๓๒ 

 

 เพ่ือให,ไปสู&การบรรลุเป_าหมาย ได,แบ&งยุทธศาสตร6ออกเปFน ๔ ด,าน ดังนี้ 
 ๑.๑.๑.๑.    ยุทธศาสตร6การพัฒนาผู,ประกอบการแบบครบวงจรยุทธศาสตร6การพัฒนาผู,ประกอบการแบบครบวงจรยุทธศาสตร6การพัฒนาผู,ประกอบการแบบครบวงจรยุทธศาสตร6การพัฒนาผู,ประกอบการแบบครบวงจร เพ่ือให,มีความสามารถแข&งขัน
ระดับภูมิภาคและโลกโดยเพ่ิมบทบาทในการพัฒนาผู,ประกอบการเอสเอ็มอีให,เปFนเอสเอ็มอี 
ท่ีสามารถก,าวไปเปFนเอสเอ็มอีท่ีสามารถส&งออกสินค,าตามมาตรฐานสากล มีการพัฒนานวัตกรรม 
รวมท้ังขยายการลงทุนไปยังต&างประเทศได, โดยมีกลยุทธ6ท่ีสําคัญ ดังนี้ 
  ๑.๑๑.๑๑.๑๑.๑    Farmer Farmer Farmer Farmer ����    Smart FarmerSmart FarmerSmart FarmerSmart Farmer    
            คือ การพัฒนาเกษตรกรให,เปFนผู,ประกอบการ การเพ่ิมบทบาทการช&วยเหลือ
เพ่ือพัฒนาความสามารถในการประกอบการด,านการค,าแก&ผู,ประกอบการไทย โดยเฉพาะ
ผู,ประกอบการขนาดเล็กและกลาง ซ่ึงรวมไปถึงเกษตรกร ท่ีนอกจากจะเน,นเรื่องประสิทธิภาพ 
การผลิตแล,ว ยังต,องมีความสามารถในการตัดสินใจทําการผลิตและทําการค,าผลผลิตของตน 
อย&างชาญฉลาดด,วย 
 
  ๑.๒๑.๒๑.๒๑.๒    Local PlayerLocal PlayerLocal PlayerLocal Player    ����    Regional & Global PlayerRegional & Global PlayerRegional & Global PlayerRegional & Global Player    
            ทิศทางการพัฒนาจะมุ&งไปท่ีการสร,างผู,ประกอบการไทยเปFนผู,ค,าในระดับ
ภูมิภาคและระดับโลก เนื่องจากการค,าการลงทุนในอนาคตจะลดอุปสรรคการค,าและการลงทุน 
ข,ามแดนไปเรื่อยๆ จะจํากัดความคิดและแผนงานไว,เพียงในประเทศไม&ได,อีกต&อไป  แต&ต,องพร,อมท่ีจะ
แข&งชันกับต&างชาติ และรู,จักออกไปค,าและลงทุนในต&างประเทศด,วย 
  ๑.๓๑.๓๑.๓๑.๓    Supply ManagementSupply ManagementSupply ManagementSupply Management    ����    Demand & Supply ManagementDemand & Supply ManagementDemand & Supply ManagementDemand & Supply Management    
            ผู,ประกอบการต,องได,รับการสนับสนุนให,สามารถจัดการกับท้ังอุปทานและ 
อุปสงค6อย&างครบวงจร ต้ังแต&วัตถุดิบไปจนถึงผู,บริโภค เพ่ือให,ม่ันใจว&าวัตถุดิบมีคุณภาพ ต,นทุน 
ท่ีเหมาะสม และปริมาณตามความต,องการ กระบวนการผลิต รูปแบบสินค,า การขนส&ง และการเก็บ
รักษามีประสิทธิภาพ รวมท้ังผู,บริโภคได,รับสินค,าและบริการในรูปแบบท่ีเหมาะสมและตรงตามความ
คาดหวัง จึงจะสามารถยืนหยัดอยู&ในตลาดได,อย&างเข,มแข็ง 
  ๑.๔๑.๔๑.๔๑.๔    PartlyDigitalPartlyDigitalPartlyDigitalPartlyDigital    ����    Comprehensively DigitalComprehensively DigitalComprehensively DigitalComprehensively Digital    
            เปลี่ยนจากการบริหารจัดการโดยใช,ฐานข,อมูลและเครื่องมือสื่อสารไปสู&การ
บริหารจัดการท่ีใช,เทคโนโลยีดิจิทัลในกิจกรรมทางธุรกิจทุกๆข้ันตอน ผ&านระบบการสื่อสารแบบทุกท่ี
ทุกเวลา (อาทิ การใช,บริการทางการเงินออนไลน6 และการค,าผ&านช&องทางออนไลน6ต&างๆ เปFนต,น) 
  ๑.๕๑.๕๑.๕๑.๕    InventionInventionInventionInvention    ����    CommercializationCommercializationCommercializationCommercialization    
            การขับเคลื่อนไปสู&ไทยแลนด6 ๔.๐ ต,องมีนวัตกรรมเปFนของตนเอง แต&การ
พัฒนาจากงานวิจัยไปเปFนนวัตกรรมต,องการการส&งเสริมและสนับสนุนในเชิงพาณิชย6อีกมาก โดยจะ
เน,นสนับสนุนผู,ประกอบการท่ีมีความต้ังใจสูงในการพัฒนานวัตกรรมอย&างจริงจัง ท้ังนวัตกรรมท่ีใช,
เทคโนโลยีข้ันสูงซ่ึงพลิกโฉมธุรกิจการค,า (Disruptive Innovation) และนวัตกรรมพ้ืนฐานอย&างง&าย 
(Frugal Innovation) 
 
 
 



๓๓ 

 

  ๑.๖๑.๖๑.๖๑.๖    ServicesServicesServicesServices    ����    High Value ServiceHigh Value ServiceHigh Value ServiceHigh Value Service    
            การพัฒนาผู,ประกอบการไปสู&ภาคบริการจะเปFนความท,าทายอย&างยิ่ง จะต,อง 
มีการวางระบบข,อมูลสนับสนุน กลไกการสนับสนุนและส&งเสริมศักยภาพ และลดความเสี่ยงท้ัง 
ทางการเงินและการค,าควบคู&กันเพ่ือนําไปสู&การค,าบริการท่ีให,มูลค&าสูงและมีเอกลักษณ6 
 ๒.๒.๒.๒.    ยุทธศาสตร6การพัฒนาระบบการค,าให,มีประสิทธิภาพยุทธศาสตร6การพัฒนาระบบการค,าให,มีประสิทธิภาพยุทธศาสตร6การพัฒนาระบบการค,าให,มีประสิทธิภาพยุทธศาสตร6การพัฒนาระบบการค,าให,มีประสิทธิภาพ เพ่ือรองรับความเปลี่ยนแปลง
ภายนอก โดย เปลี่ ยนบทบาทจากผู, ค วบ คุมกฎระ เ บียบมา เปF นผู, อํ านวยความสะดวก 
ปรับระบบการค,าโดยยกระดับการค,าในชนบทให,สามารถเชื่อมโยงและได,ประโยชน6จากห&วงโซ&การค,า
ในภาคการผลิตและการบริการท่ีก,าวหน,า โดยคํานึงถึงบริบท สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล,อม 
ไปพร,อมๆกัน โดยมีกลยุทธ6ท่ีสําคัญ ดังนี้ 
  ๒.๑๒.๑๒.๑๒.๑    RegulateRegulateRegulateRegulate    ����    Monitor and FacilitateMonitor and FacilitateMonitor and FacilitateMonitor and Facilitate    
            ความก,าวหน,าทางเทคโนโลยีท่ีเกิดข้ึนอย&างรวดเร็วและการเปลี่ยนแปลงบริบท
การค,าการลงทุนโลกทําให,บทบาทในการควบคุมมีความจําเปFนน,อยลง ดังนั้นภาครัฐจําเปFนต,องหัน 
ไปเน,นการกํากับดูแลและการอํานวยความสะดวกทางการค,าให,สอดคล,องกับการเปลี่ยนแปลง 
ของเทคโนโลยีท่ีเกิดข้ึน โดยจะมีการปรับระบบการค,าในหลายด,าน อาทิ การปรับกฎระเบียบสู&การค,า
เสรีให,สอดคล,องกับนวัตกรรทางการค,าสมัยใหม& การพัฒนากลไกเยียวยาผู,รับผลกระทบจากการเป�ด
เสรีทางการค,าเพ่ือเตรียมรับการเป�ดเสรีท่ีมีมากข้ึน การสร,างและพัฒนา Trade Digitization เพ่ือการ
จัดการท่ีทันสมัย การพัฒนาโครงสร,างพ้ืนฐานทางการค,า ท้ัง Hardware และ Software การพัฒนา
กลไกการกํากับดูแลธุรกิจและสร,างความน&าเชื่อถือในรูปแบบธุรกิจ สมัยใหม& การพัฒนาระบบชั่งตวงวัด 
และการพัฒนาระบบการค,าบริการ 
  ๒.๒๒.๒๒.๒๒.๒    ExclusiveExclusiveExclusiveExclusive    ����    Inclusive and Sustainable GrowthInclusive and Sustainable GrowthInclusive and Sustainable GrowthInclusive and Sustainable Growth    
            การค,าในระบบตลาดท่ีมีการแข&งขันเสรี แม,จะนําไปสู&ประสิทธิภาพของการค,า
และการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจโดยรวม แต&ยังมีจุดอ&อนท่ีทําให,การพัฒนาขาดความสมดุล โดยภาค
ชนบทและผู,ท่ีขาดโอกาสยังต,องได,รับการดูแล ทําให,ต,องมีการปรับระบบการค,าท่ีสามารถยกระดับ
ภาคการค,าในชนบทให,สามารถเชื่อมโยงและได,ประโยชน6จากห&วงโซ&การค,าในภาคการผลิตและบริการ
ท่ีก,าวหน,ากว&า โดยคํานึงถึงบริบททางสังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล,อมไปพร,อมๆ กัน เพ่ือให,การ
พัฒนาเปFนไปอย&างสมดุล ลดช&องว&างระหว&างเมือง และชนบท และนําไปสู&การพัฒนาท่ียั่งยืนได,ในท่ีสุด 
 ๓.๓.๓.๓.    ยุทธศาสตร6การยุทธศาสตร6การยุทธศาสตร6การยุทธศาสตร6การเสริมสร,างบทบาทผู,บริโภคเสริมสร,างบทบาทผู,บริโภคเสริมสร,างบทบาทผู,บริโภคเสริมสร,างบทบาทผู,บริโภค เพ่ือรองรับระบบเศรษฐกิจอนาคต โดยสร,าง
ให,ผู,บริโภคมีความรอบรู, มีเหตุผล มีภูมิคุ,มกัน มีความพอประมาณ และสามารถรับมือกับการ
เปลี่ยนแปลงของตลาดและนวัตกรรมสมัยใหม&ได,อย&างทันท&วงที สอดคล,องกับหลักการเศรษฐกิจพอเพียง 
รวมท้ังส&งเสริมให,ผู,บริโภคมีบทบาทในการดูแลการพัฒนาการของตลาด โดยรวมตัวกันเพ่ือสร,าง
อํานาจต&อรองกับการค,าในระบบตลาดได, โดยมีกลยุทธ6ท่ีสําคัญ ดังนี้ 
  ๓.๑๓.๑๓.๑๓.๑    Passive ConsumersPassive ConsumersPassive ConsumersPassive Consumers    ����    Smart and Proactive ConsumersSmart and Proactive ConsumersSmart and Proactive ConsumersSmart and Proactive Consumers    
            ในอนาคตเศรษฐกิจการค,าจะทวีความซับซ,อนมากข้ึน มีการแข&งขันและ 
เป�ดเสรีมากข้ึน ทําให,มีความจําเปFนต,องส&งเสริมให,ผู,บริโภคมีความรอบรู, มีเหตุผล มีภูมิคุ,มกัน มีความ
พอประมาณ และสามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของตลาดและนวัตกรรมสมัยใหม&ได,อย&าง 
 



๓๔ 

 

ทันท&วงที สอดคล,องกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง รวมท้ังต,องมีการส&งเสริมให,ผู,บริโภคมีความ
กระตือรือร,นท่ีจะมีบทบาทในการดูแลตลาด และสามารถกําหนดพัฒนาการของตลาด โดยการรวมตัว
กันเพ่ือสร,างอํานาจต&อรองกับลูกค,า 
 ๔.๔.๔.๔.    ยุทธศาสตร6การบูรณาการกับระบบการค,าโลกยุทธศาสตร6การบูรณาการกับระบบการค,าโลกยุทธศาสตร6การบูรณาการกับระบบการค,าโลกยุทธศาสตร6การบูรณาการกับระบบการค,าโลก    เพ่ือใช,ประโยชน6จากภายนอก 
โดยเพ่ิมมูลค&าเศรษฐกิจด,วยการค,าระหว&างประเทศ ท้ังการค,ากับประเทศเพ่ือนบ,าน การค,าในภูมิภาค 
และการค,าระหว&างภูมิภาคโดยใช,ประโยชน6จากการค,าทวิภาคีและการค,าพหุภาคี ได,แก& ความตกลง
หุ,นส&วนยุทธศาสตร6ทางเศรษฐกิจภาคพ้ืนแปซิฟ�ก (Trans-Pacific Partnership : TPP) และความ 
ตกลงพันธมิตรทางการค,าระดับภูมิภาค(RCEP) เปFนต,น โดยมีกลยุทธ6ท่ีสําคัญ ดังนี้ 
  ๔.๑๔.๑๔.๑๔.๑    Unilateral ActionsUnilateral ActionsUnilateral ActionsUnilateral Actions����    Interconnected ActionsInterconnected ActionsInterconnected ActionsInterconnected Actions    
            ไทยเปFนประเทศท่ีมีขนาดเศรษฐกิจขนาดปานกลาง และมีข,อจํากัดในการเพ่ิม
มูลค&าทางเศรษฐกิจโดยการบริโภคและการลงทุนในประเทศแต&เพียงลําพัง จําเปFนต,องอาศัยการเพ่ิม
มูลค&าทางเศรษฐกิจด,วยการค,าระหว&างประเทศ ท้ังการค,ากับประเทศเพ่ือนบ,านและการค,า 
กับประเทศในภูมิภาคอ่ืน โดยในภูมิภาคอาเซียนและเพ่ือนบ,านจะเน,นการสร,างมาตรฐานร&วม 
เชื่อมโยงระบบขนส&ง และพัฒนาระบบโครงสร,างพ้ืนฐาน ในขณะท่ีภูมิภาคอ่ืนจะเน,นการใช,ประโยชน6
จากกลไกความร&วมมือท้ังระดับพหุภาคี ภูมิภาค และทวิภาคี สร,างการรับรู,และการยอมรับในสินค,า
และบริการของไทยในเวทีโลก เพ่ือพัฒนาไทยเปFนห&วงโซ&คุณค&าท่ีสําคัญในภูมิภาคและโลก 

นโยบาย นโยบาย นโยบาย นโยบาย ๔.๐ ๔.๐ ๔.๐ ๔.๐ กับการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ ของกระทรวงพาณิชย6กับการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ ของกระทรวงพาณิชย6กับการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ ของกระทรวงพาณิชย6กับการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ ของกระทรวงพาณิชย6 

 ตามท่ีรัฐบาลได,ให,ความสําคัญกับการปฏิรูปโครงสร,างทางเศรษฐกิจไทยในปHจจุบันไปสู& 
“เศรษฐกิจท่ีขับเคลื่อนด,วยองค6ความรู,และนวัตกรรม” (Value-Based Economy) เพ่ือยกระดับ
เศรษฐกิจการค,าไทยให,สามารถแข&งขันได,ในเวทีโลก สร,างรายได,อย&างท่ัวถึง และเติบโตอย&างต&อเนื่อง
ในระยะยาว จึงได,จัดให,ทําร&างยุทธศาสตร6ชาติระยะ ๒๐ ป8 (พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๗๙) นับเปFนจุดเริ่มต,น
สําคัญในการปฏิรูปโครงสร,างเศรษฐกิจของประเทศไทยท่ีจะมีนัยยะสําคัญต&อการขับเคลื่อนการ
พัฒนาประเทศในทุกมิติ ได,แก& ความม่ันคง การสร,างความสามารถในการแข&งขัน การพัฒนาและ
เสริมสร,างศักยภาพคน การสร,างโอกาสความเสมอภาคและเท&าเทียมกันทางสังคม การสร,างการ
เติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปFนมิตรต&อสิ่งแวดล,อม และการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการ
ภาครัฐ เพ่ือให,บรรลุวิสัยทัศน6 ““““ประเทศมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปFนประเทศพัฒนาแล,วด,วยการประเทศมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปFนประเทศพัฒนาแล,วด,วยการประเทศมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปFนประเทศพัฒนาแล,วด,วยการประเทศมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปFนประเทศพัฒนาแล,วด,วยการ
พัฒนาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงพัฒนาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงพัฒนาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงพัฒนาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง”””” 
 สําหรับยุทธศาสตร6ในด,านการสร,างความสามารถในการแข&งขัน ภายใต,ร&างกรอบ
ยุทธศาสตร6ชาติระยะ ๒๐ ป8 นั้น ถือเปFนยุทธศาสตร6ท่ีมีความสําคัญต&อการขับเคลื่อนพัฒนาเศรษฐกิจ
ของประเทศ โดยมุ&งยกระดับผลิตภาพการผลิต การใช,นวัตกรรม เทคโนโลยี และรูปแบบธุรกิจการค,า
สมัยใหม& การพัฒนาเศรษฐกิจแห&งอนาคต เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถทางการค,าในระดับสากล 
อย&างยั่งยืน ท่ังในสาขาอุตสาหกรรม เกษตร และบริการ และเชื่อมโยงกับการพัฒนาเชิงพ้ืนท่ี 
ท่ีเชื่อมโยงกับภูมิภาคและเศรษฐกิจโลก ควบคู&ไปกับการรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ 
 



๓๕ 

 

 แนวทางเหล&านี้ล,วนแต&ยึดโยงกับภารกิจของกระทรวงพาณิชย6ในการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจการค,าของประเทศ ท้ังในและต&างประเทศ และสอดคล,องกับแนวทางการทบทวนทิศทาง
นโยบายด,านการค,าของกระทรวงพาณิชย6 เพ่ือรองรับแนวโน,มและการเปลี่ยนแปลงต&าง ๆ ท่ีอาจ
เกิดข้ึนในระยะ ๒๐ ป8ข,างหน,า  ซ่ึงมีเป_าหมายเพ่ือสนับสนุนให,ประเทศก,าวพ,นจากภาวะกับดักรายได,
ปานกลาง โดยการปรับโครงสร,างเศรษฐกิจและการค,าของประเทศจากเดิมท่ีเน,น “ความได,เปรียบ 
ในการแข&งขันเชิงเปรียบเทียบ” ให,มี “ความได,เปรียบในการการแข&งขันเชิงสัมบูรณ6” เพ่ือเปลี่ยน 
จากการ “เพ่ิมมูลค&า” ไปสู&การ “สร,างมูลค&า” ด,วยกลไกการขับเคลื่อนเศรษฐกิจเพ่ืออนาคต (New 
Growth Engine) เพ่ือมุ&งสู&ประเทศไทย ๔.๐ 
 กลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจเพ่ืออนาคตดังกล&าวจะช&วยในการปรับตัวและรักษาสมดุล 
ในการดําเนินนโยบายพัฒนาเศรษฐกิจการค,าไทย โดยการยกระดับผลิตภาพการผลิตควบคู&ไปกับ 
การขยายโอกาสทางเศรษฐกิจอย&างท่ัวถึงและเท&าเทียม เพ่ือให,ทุกส&วนในห&วงโซ&มูลค&าสามารถ
เชื่อมโยงกันได,อย&างมีประสิทธิภาพ ในขณะเดียวกันต,องกํากับดูแลการค,าให,เปFนธรรมต&อทุกฝoาย 
ท่ีเก่ียวข,อง รวมท้ังรักษาสมดุลระหว&างการค,ากับการพัฒนาในมิติอ่ืน ๆ  
 ในการนําพาเศรษฐกิจไทยไปสู&อนาคตหรือประเทศไทย ๔.๐ กระทรวงพาณิชย6 
ได,กําหนดวิสัยทัศน6การค,าไทยเพ่ือมุ&งสู&การเปFน ““““ศูนย6กลางความเปFนเลิศทางการค,า เพื่อชีวิตศูนย6กลางความเปFนเลิศทางการค,า เพื่อชีวิตศูนย6กลางความเปFนเลิศทางการค,า เพื่อชีวิตศูนย6กลางความเปFนเลิศทางการค,า เพื่อชีวิต
คุณภาคุณภาคุณภาคุณภาพพพพ”””” โดยใช,การค,าเปFนเครื่องมือในการพัฒนาชีวิตความเปFนอยู&ของประชาชนให,มีความอยู&ดีกินดี 
และมีแนวทางมุ&งเน,น 
 
 ๑.  การตอบสนองความต,องการในอนาคตของผู,ซ้ือ (Demand Driven) 
 ๒.  การสร,างความเปFนเลิศด,านบริการ(Excellent Services) 
 ๓.  การสร,างสรรค6มูลค&าเพ่ิม (Value Creation) 
 ๔.  การสร,างความเปFนธรรมและท่ัวถึงทางการค,า (Fair and Inclusive) 
 ๕.  และมีความยั่งยืน (Sustainable) 
 ซ่ึงกระทรวงพาณิชย6ได,วางกรอบยุทธศาสตร6การดําเนินงานในระยะ ๒๐ ป8ข,างหน,า 
ท่ีให,ความสําคัญกับการพัฒนาการค,าใน ๕ ด,าน ดังนี้ 
 ๑.๑.๑.๑.    การพัฒนาการค,าภาคเกษตรการพัฒนาการค,าภาคเกษตรการพัฒนาการค,าภาคเกษตรการพัฒนาการค,าภาคเกษตร    
        เน,นการสร,างความเข,มแข็งให,เกษตรกร และพัฒนาจากเกษตรผู,ผลิตแบบด้ังเดิม 
ไปเปFนเกษตรกรผู,มีความสามารถในการค,า (From Conventional Farmers to Smart Farmers) 
โดยใช,ประโยชน6จากนวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหม&เพ่ือสร,างมูลค&าและตอบสนองความต,องการ
ของตลาดให,มากข้ึน (From Passive producer to Proactive producer/trader) รวมท้ังพัฒนา
และเชื่อมโยงห&วงโซ&การผลิตและบริการท่ีเก่ียวข,องให,ครบวงจร 
 ๒.๒.๒.๒.    การส&งเสริมการค,าเสรีและเปFนการส&งเสริมการค,าเสรีและเปFนการส&งเสริมการค,าเสรีและเปFนการส&งเสริมการค,าเสรีและเปFนธรรมธรรมธรรมธรรม    
        โดยเน,นการปรับกฎระเบียบให,สอดคล,องกับการเข,าสู&การค,าเสรี และสนับสนุน 
กับรูปแบบธุรกิจและนวัตกรรมทางการค,าสมัยใหม& พัฒนากลไกการกํากับดูแลธุรกิจท่ีเปFนธรรม 
สร,างมาตรฐานความน&าเชื่อถือของรูปแบบธุรกิจสมัยใหม& รวมท้ังพัฒนากลไกรองรับการเยียวยา 
ผู,ได,รับผลกระทบในกรณีต&าง ๆ 



๓๖ 

 

 ๓.๓.๓.๓.    การเสริมสร,างบทบาทผู,บริโภคการเสริมสร,างบทบาทผู,บริโภคการเสริมสร,างบทบาทผู,บริโภคการเสริมสร,างบทบาทผู,บริโภค    
        โดยเน,นส&งเสริมให,ผู,บริโภคสามารถเข,าถึงข,อมูลข&าวสารทางการค,าได,อย&างท่ัวถึง 
เปFน Smart Consumers ท่ีสามารถสร,างบทบาทในการปกป_องสิทธิ์และคุ,มครองตนเอง โดยการ
รวมกลุ&มเปFนเครือข&ายผู,บริโภคท่ีเข,มแข็งและมีปรัชญาในการบริโภคท่ีเหมาะสมและสอดคล,องกับหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 ๔.๔.๔.๔.    การพัฒนาความเข,มแข็งของการค,าในประเทศการพัฒนาความเข,มแข็งของการค,าในประเทศการพัฒนาความเข,มแข็งของการค,าในประเทศการพัฒนาความเข,มแข็งของการค,าในประเทศ    
        โดยเน,นการพัฒนาระบบตลาดท่ีเชื่อมโยงท,องถ่ินกับเมืองและตลาดโลก ส&งเสริม
ธุรกิจ Start-ups และ Smart SMEs ส&งเสริมการผลิตและบริการท่ีสอดคล,องความต,องการตลาด 
(Demand Driven Approach) ท่ีใช,นวัตกรรมทางการค,าและทรัพย6สินทางปHญญาเพ่ือใช,ประโยชน6ใน
เชิงพาณิชย6 รวมท้ังส&งเสริมการประกอบธุรกิจเพ่ือสังคม และการรวมกลุ&มและบูรณาการทรัพยากรใน
ท,องถ่ินเพ่ือสร,างความเข็มแข็งร&วมกัน 
 ๕.๕.๕.๕.    การพัฒนาการค,าระหว&างประเทศการพัฒนาการค,าระหว&างประเทศการพัฒนาการค,าระหว&างประเทศการพัฒนาการค,าระหว&างประเทศ    
        โดยเน,นปรับรูปแบบและทิศทางการค,าให,สอดคล,องกับการเปลี่ยนแปลงของโลก
และพัฒนาการค,าไทยให,สามารถบูรณาการกับภู มิภาคและโลกได,อย&างเหมาะสม พัฒนา
ผู,ประกอบการให,สามารถจัดการ Supply & Demand ได,อย&างครบวงจรและเชื่อมโยงห&วงโซ&คุณค&า
ของโลก (Global Value Chain : GCV) พัฒนาและปรับปรุงระบบโครงสร,างพ้ืนฐานทางการค,า 
ท่ีสอดคล,องกับการค,าสมัยใหม& พัฒนาและส&งเสริมการลงทุนไทยในต&างประเทศท้ังในภาคการผลิต
และบริการ พัฒนาระบบการค,าบริการและธุรกิจบริการให,มีมาตรฐานและคุณภาพระดับสากล 
สอดคล,องกับเป_าหมายการเปFนศูนย6กลางการค,าในภูมิภาค/โลก 

แผนยุทธศาสตร6การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. แผนยุทธศาสตร6การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. แผนยุทธศาสตร6การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. แผนยุทธศาสตร6การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. ๒๕๕๖ ๒๕๕๖ ๒๕๕๖ ๒๕๕๖ ––––    พ.ศ. พ.ศ. พ.ศ. พ.ศ. ๒๕๖๑)๒๕๖๑)๒๕๖๑)๒๕๖๑)    

    ยุทธศาสตร6การพัฒนาระบบราชการไทยในช&วงระยะป8 พ.ศ. ๒๕๕๖-๒๕๖๑ สามารถ
แยกออกได,เปFน ๓ หัวข,อ รวม ๗ ประเด็น ดังนี้ (ดังแผนภาพท่ี ๒-๖) 
 ยกระดับองค6การสู&ความเปFนเลิศยกระดับองค6การสู&ความเปFนเลิศยกระดับองค6การสู&ความเปFนเลิศยกระดับองค6การสู&ความเปFนเลิศ    
    ๑.  การสร,างความเปFนเลิศในการให,บริการประชาชน 
 ๒.  การพัฒนาองค6การให,มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย บุคลากรมีความเปFนมืออาชีพ 
 ๓.  การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพย6ของภาครัฐให,เกิดประโยชน6สูงสุด 
 ๔.  การวางระบบการบริหารงานราชการแบบบูรณาการ 
 พัฒนาอย&างยั่งยืนพัฒนาอย&างยั่งยืนพัฒนาอย&างยั่งยืนพัฒนาอย&างยั่งยืน    
    ๕.  การส&งเสริมระบบการบริหารกิจการบ,านเมืองแบบร&วมมือกันระหว&างภาครัฐภาคเอกชน
และภาคประชาชน 
 ๖.  การยกระดับความโปร&งใสและสร,างความเชื่อม่ันศรัทธาในการบริหารราชการแผ&นดิน 
 ก,าวสู&สากลก,าวสู&สากลก,าวสู&สากลก,าวสู&สากล    
    ๗.  การสร,างความพร,อมของระบบราชการไทยเพ่ือเข,าสู&การเปFนประชาคมอาเซียน 



๓๗ 

 

แผนภาพท่ี ๒–๖ : ยุทธศาสตร6การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ.๒๕๕๖ – ๒๕๖๑) 

 

ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, ๒๕๕๖ : ๒๙ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๓๘ 

 

ตารางท่ี ๒-๑ : เป_าประสงค6 ตัวชี้วัด เป_าหมาย และประเด็นยุทธศาสตร6ตามแผนยุทธศาสตร6 
การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ.๒๕๕๖ - ๒๕๖๑) 
 

เป_าประสงค6เชงิยทุธศาสตร6เป_าประสงค6เชงิยทุธศาสตร6เป_าประสงค6เชงิยทุธศาสตร6เป_าประสงค6เชงิยทุธศาสตร6    ตวัชีว้ดัและเป_าหมายตวัชีว้ดัและเป_าหมายตวัชีว้ดัและเป_าหมายตวัชีว้ดัและเป_าหมาย    ประเด็นยทุธศาสตร6ประเด็นยทุธศาสตร6ประเด็นยทุธศาสตร6ประเด็นยทุธศาสตร6    
๑๑๑๑. . .  .  สร,างความเชื่อถือไว,วางใจสร,างความเชื่อถือไว,วางใจสร,างความเชื่อถือไว,วางใจสร,างความเชื่อถือไว,วางใจ
(Trustworthy) (Trustworthy) (Trustworthy) (Trustworthy)     
    ประชาชนได, รั บการตอบ 
สนองและมีความพึงพอใจใน 
คุณภาพการให,บริการ ตลอดจน 
มีความเชื่อถือไว,วางใจในการ 
ทํางานทางราชการ 

๑. ความพึงพอใจของประชาชน 
ต& อการให, บริ การและการ
ดําเนินงานของภาครัฐ ไม&น,อยกว&า
ร,อยละ ๘๐ 
๒. ความเชื่อถือของประชาชน
ท่ีมีต&อส&วนราชการและหน&วยงาน
ภาครัฐไม&น,อยกว&าร,อยละ ๘๐ 

๑. การสร,างความเปFนเลิศใน
การให,บริการประชาชน 
๒. การพัฒนาองค6การให,มีขีด
สม ร รถนะสู ง แล ะ ทันส มั ย 
บุคลากรมีความเปFนมืออาชีพ 
๓. การเพ่ิมประสิทธิภาพการ
บริหารสินทรัพย6ของภาครัฐให,
เกิดประโยชน6สูงสุด 
๔. การวางระบบการบริหารงาน
ราชการแบบบูรณาการ 
๕. การส&งเสริมระบบการบริหาร
กิจการบ,านเมืองแบบร&วมมือ
กัน ระหว&างภาครัฐ ภาคเอกชน
และภาคประชาชน 
๖. การยกระดับความโปร&งใส
และสร,างความเชื่อม่ันศรัทธา
ในการบริหารราชการแผ&นดิน 
๗. การสร,างความพร,อมของ
ระบบราชการไทยเพ่ือเข,าสู&การ
เปFนประชาคมอาเซียน 

๒๒๒๒. . . . พฒันาสขุภาวะ พฒันาสขุภาวะ พฒันาสขุภาวะ พฒันาสขุภาวะ (Healthy)(Healthy)(Healthy)(Healthy)    
    ระบบราชการ ไทย มีการ
พัฒนาเปFนองค6การท่ีมีสุขภาวะ 
มีขีดสมรรถนะสูง การทํางาน
ทันสมัย คล&องตัว บุคลากรมี
ความผาสุกมีขวัญกําลังใจและ
ผูกพันกับองค6การมีความสําเร็จ 
ตามเป_าหมายชีวิตไปพร,อม ๆ 
กับเป_าหมายขององค6การ 

๑. ผลิตภาพของภาครัฐเพ่ิมข้ึน
ไม&น,อยกว&าร,อยละ ๓๐ 
๒. ส&วนราชการสามารถพัฒนา
ขีดสมรรถนะของการบริหาร
จัดการองค6การ ไม&น,อยกว&า
ร,อยละ ๘๐ 

๓๓๓๓. มุ&งสู&ความยัง่ยนื. มุ&งสู&ความยัง่ยนื. มุ&งสู&ความยัง่ยนื. มุ&งสู&ความยัง่ยนื    
(Sustainable)(Sustainable)(Sustainable)(Sustainable)    
    สังคมเกิดการปรับตัวอย&าง
สมดุล ภาครัฐสามารถทํางาน
ร&วมกับภาคส&วนอ่ืนได,เปFนอย&าง
ดี มีการบูรณาการโดยการอาศัย
ยุทธศาสตร6ประเทศเปFนตัวนํา มี
ภูมิคุ,มกันท่ีดีสามารถปรับตัวเข,า
กับสภาพแวดล,อมท้ังภายในและ
ภายนอกได,อย&างยั่งยืน 

ความสําเร็จของการโอนถ&าย
และทํางานร&วมกับภาคส&วนอ่ืน
ในสังคมไม&น,อยกว&าร,อยละ 
๘๐ 

ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, ๒๕๕๖ : ๓๐ 

    
    
    
    



๓๙ 

 

แนวทางการจัดส&วนราชการในส&วนภูมิภาคแนวทางการจัดส&วนราชการในส&วนภูมิภาคแนวทางการจัดส&วนราชการในส&วนภูมิภาคแนวทางการจัดส&วนราชการในส&วนภูมิภาค    
 
 แนวทางการจัดส&วนราชการในภูมิภาคครอบคลุมถึง ๑. หน&วยงานของราชการบริหาร 
ส&วนกลางท่ีจัดต้ังในภูมิภาค และ ๒. ส&วนราชการส&วนภูมิภาคของกระทรวง ทบวง กรม (ระดับจังหวัด 
และอําเภอ) ให, ,มีบทบาทหน,าท่ีท่ีชัดเจน ไม&ซํ้าซ,อน มีความกะทัดรัด คล&องตัว มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ท่ีอิงหลักการบริหารจัดการบ,านเมืองท่ีดีและหลักประชาธิปไตย โดยการเป�ดโอกาส 
ให,ภาคเอกชน ประชาชนและชุมชนเข,ามามีบทบาทมากข้ึน เพ่ือให,ส&วนราชการดังกล&าวสามารถ 
ประสานและร&วมมือกันปฏิบัติภารกิจ เพ่ือตอบสนองต&อความต,องการการของประชาชนและสอดคล,อง 
กับทิศทางการพัฒนาประเทศและการบริหารงานแบบบูรณาการในจังหวัด 
 ๑.๑.๑.๑.    กรอบแนวคิดในการจัดส&วนราชการในภูมิภาคกรอบแนวคิดในการจัดส&วนราชการในภูมิภาคกรอบแนวคิดในการจัดส&วนราชการในภูมิภาคกรอบแนวคิดในการจัดส&วนราชการในภูมิภาค    

แผนภาพท่ี ๒-๗ : กรอบแนวคิดในการจัดส&วนราชการในภูมิภาค 

 

 

 

ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, ๒๕๕๑ : ๑๗ 

 

 



๔๐ 

 

     ๑.๑๑.๑๑.๑๑.๑    หลักการบริหารราชการแนวหลักการบริหารราชการแนวหลักการบริหารราชการแนวหลักการบริหารราชการแนวใหม&และใหม&และใหม&และใหม&และหลักการบริหารจัดการหลักการบริหารจัดการหลักการบริหารจัดการหลักการบริหารจัดการบ,านเมืองบ,านเมืองบ,านเมืองบ,านเมืองที่ดีที่ดีที่ดีที่ดี    
หรือธรรมาภิบาลหรือธรรมาภิบาลหรือธรรมาภิบาลหรือธรรมาภิบาล  ซึ่งประกอบด,วยหลักการย&อย ได,แก& ๑. หลักขนาดขององค6การที่เหมาะสม 
๒. หลักประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติราชการ ๓. หลักความคุ,มค&า และ ๔. หลักค&านิยม
ประชาธิปไตย โดยเน,นการบริหารจัดการแบบมีส&วนร&วมและการยึดประชาชนเปFนศูนย6กลางท่ี
หมายถึง การท่ีประชาชนมีส&วนร&วมในการกําหนดความต,องการหรือไม&ต,องการในบริการของรัฐ 
การมีส&วนร&วมการดําเนินการในภาครัฐและส&วนร&วมในการประเมินผลการบริการของภาครัฐ 
เพ่ือนําไปสู&การปรับปรุงการบริหารภาครัฐให,ประชาชนได,รับบริการท่ีดีซ่ึงจะตอบสนองต&อความ
ต,องการของประชาชนได,อย&างแท,จริง 
     ๑๑๑๑.๒.๒.๒.๒    หลักความหลักความหลักความหลักความสัมพนัธ6ในสัมพนัธ6ในสัมพนัธ6ในสัมพนัธ6ในในเชงิกฎหมายปกครองในเชงิกฎหมายปกครองในเชงิกฎหมายปกครองในเชงิกฎหมายปกครองระหว&างราชการบรหิารส&วนกลางกับระหว&างราชการบรหิารส&วนกลางกับระหว&างราชการบรหิารส&วนกลางกับระหว&างราชการบรหิารส&วนกลางกับ
ราชการราชการราชการราชการ บริ ห ารส& วนบริ ห ารส& วนบริ ห ารส& วนบริ ห ารส& วน ภู มิ ภ าคภู มิ ภ าคภู มิ ภ าคภู มิ ภ าค  ซ่ึ ง ถื อว& า ราชการบริ หารส& วนภู มิ ภ าค มี ฐานะ เปF นผู, แทน 
ของรัฐบาลในการบริหารราชการในระดับพ้ืนท่ี และเปFนผู,แทนของกระทรวง ทบวง กรมในการปฏิบัติ
ราชการตามอํานาจและหน,าท่ีของกระทรวง ทบวง กรม ให, ,เหมาะสมกับท,องท่ีและประชาชนภาย 
ในเขตจังหวัด และการกํากับดูแลและการบังคับใช, ,กฎหมายเพ่ือประโยชน6ของสังคม รวมตลอดถึง 
การมีความสัมพันธ6 6ตามกฎหมายกับองค66กรปกครองส&วนท,องถ่ินและประชาชนในจังหวัดนั้น ในฐานะ 
ท่ีเปFนองค6กรเชื่อมโยงของราชการบริหารส&วนกลางกับองค66กรปกครองส&วนท,องถ่ินและประชาชน 
  ๑๑๑๑.๓.๓.๓.๓    หลักความหลักความหลักความหลักความสัมพันธ6ใสัมพันธ6ใสัมพันธ6ใสัมพันธ6ในเชิงยุทธศาสนเชิงยุทธศาสนเชิงยุทธศาสนเชิงยุทธศาสตร6ระหว&างตร6ระหว&างตร6ระหว&างตร6ระหว&างราชการราชการราชการราชการบริหารส&วนบริหารส&วนบริหารส&วนบริหารส&วนกลางกลางกลางกลาง    
และราชการและราชการและราชการและราชการบริหารส&วนบริหารส&วนบริหารส&วนบริหารส&วนภูมิภาคภูมิภาคภูมิภาคภูมิภาค  โดยราชการบริหารส&วนกลาง จะเน,นการเปFนหน&วยกําหนดยุทธศาสตร6 
พัฒนานโยบายและชี้นําเป_าหมายการพัฒนาการเปFนหน&วยสนับสนุนความรู ,ทางวิทยาการใหม&  
และการเปFนผู, กําหนดแนวทาง/หลักเกณฑ6 6 /มาตรการและกํากับดูแลให, เปFนไปตามท่ีกําหนด  
โดยมีราชการบริหารส&วนภูมิภาคทําหน,าท่ีในการนําแผนงานตามภารกิจของรัฐและนโยบายของรัฐบาล 
มาปฏิบัติภายในเขตจังหวัดให,เกิดเปFนรูปธรรม และประสานดูแลในเรื่องทิศทางการพัฒนาท่ีตอบสนอง
ความต,องการของชุมชน และต,องสนองตอบต&อยุทธศาสตร66ชาติด,วย รวมท้ังประสานให,ความช&วยเหลือ 
องค6 6กรปกครองส&วนท,องถ่ิน ภาคประชาชนและชุมชน ในการตอบสนองยุทธศาสตร6ชาติและแก,ไข 
ปHญหาเฉพาะของพ้ืนท่ี 
  ๑๑๑๑.๔.๔.๔.๔    หลักการบริหารราชการแบบหลักการบริหารราชการแบบหลักการบริหารราชการแบบหลักการบริหารราชการแบบเครือข&ายเครือข&ายเครือข&ายเครือข&าย  โดยการสร,างเครือข&ายหรือการสร,าง 
พันธมิตรเชิงยุทธศาสตร6ในทุกภาคส&วนให,เข,ามาช&วยหรือมีส&วนร&วมในการปฏิบัติงานแทน โดยไม& 
จําเปFนต,องจัดต้ังส&วนราชการ 
 ๒.๒.๒.๒.    แนวทางการจัดส&วนราชการในภูมิภาคแนวทางการจัดส&วนราชการในภูมิภาคแนวทางการจัดส&วนราชการในภูมิภาคแนวทางการจัดส&วนราชการในภูมิภาค    
        โดยท่ีราชการบริหารส&วนภูมิภาคมีสถานะทางการปกครองท่ีถือว&าเปFนผู,แทน 
ของรัฐบาลในการนําภารกิจของและนโยบายของรัฐบาลไปปฏิบัติให,เกิดผลสัมฤทธิ์ภายในเขตพ้ืนท่ี
และเปFนผู,แทนของกระทรวง ทบวง กรมในการปฏิบัติราชการตามอํานาจและหน,าท่ีของกระทรวง 
ทบวง กรม ให,,เหมาะสมกับท,องท่ีและประชาชนภายในเขตจังหวัด รวมท้ังการมีความสัมพันธ6เชื่อมโยง
ทางปกครองกับองค6 6กรปกครองส&วนท,องถ่ินและประชาชนในจังหวัดนั้นการจัดส&วนราชการ 
เพ่ือปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีระดับภูมิภาค (จังหวัดและอําเภอ) จึงต,องให,ความสําคัญกับการจัดส&วน
ราชการส&วนภูมิภาคของกระทรวง ทบวง กรม (เปFนราชการบริหารส&วนภูมิภาค) ไม&สมควรจัดต้ัง 
เปFนหน&วยงานของราชการบริหารส&วนกลางในภูมิภาค 



๔๑ 

 

  ดังนั้น เพ่ือให,การจัดส&วนราชการในภูมิภาคสอดคล,องกับหลักการและกรอบแนวคิด 
จึงได,กําหนดแนวทางการจัดส&วนราชการในภูมิภาค ไว,เปFน ๒ แนวทาง คือ ๑. แนวทางการจัดต้ัง
หน&วยงานของราชการบริหารส&วนกลางในภูมิภาค (จังหวัด) และ ๒. แนวทางการจัดต้ังส&วนราชการ
ส&วนภูมิภาคของกระทรวง ทบวง กรม โดยมีรายละเอียดของแต&ละแนวทาง ดังนี้ 
  ๒๒๒๒.๑.๑.๑.๑    แนวทางการจัดตั้งแนวทางการจัดตั้งแนวทางการจัดตั้งแนวทางการจัดตั้งหน&วยงหน&วยงหน&วยงหน&วยงานของราชการานของราชการานของราชการานของราชการบริหารส&วนบริหารส&วนบริหารส&วนบริหารส&วนกลางในภูมิภาคกลางในภูมิภาคกลางในภูมิภาคกลางในภูมิภาค    (จังหวัด)(จังหวัด)(จังหวัด)(จังหวัด)    
            ๒๒๒๒.๑.๑.๑.๑.๑.๑.๑.๑    การจัดตั้งหการจัดตั้งหการจัดตั้งหการจัดตั้งหน&น&น&น&วยงานที่มีพื้นที่ปฏิบัติการในเขตจังวยงานที่มีพื้นที่ปฏิบัติการในเขตจังวยงานที่มีพื้นที่ปฏิบัติการในเขตจังวยงานที่มีพื้นที่ปฏิบัติการในเขตจังหวัดให,กําหวัดให,กําหวัดให,กําหวัดให,กําหนดหนดหนดหนดเปFนเปFนเปFนเปFน
ราชการราชการราชการราชการบริหารส&วนบริหารส&วนบริหารส&วนบริหารส&วนภูมิภาคภูมิภาคภูมิภาคภูมิภาค    ไม&ให,จัดต้ังเปFนหน&วยงานของราชการบริหารส&วนกลางในภูมิภาค 
เว,นแต&อยู&ในเง่ือนไขข,อใดข,อหนึ่ง  ดังต&อไปนี้ 
    ๒.๑.๑.๑  เปFนภารกิจท่ีไม&เก่ียวข,องกับงานบริการประชาชน/ครัวเรือน/
ชุมชน 
    ๒.๑.๑.๒  เปFนภารกิจท่ีต,องปฏิบัติครอบคลุมคาบเก่ียวหลายจังหวัด
เพ่ือตอบสนองความต,องการต&อส&วนรวม หรือเปFนภารกิจท่ีตอบสนองต&อบทบาทหลักของหน&วยงาน 
ต,นสังกัด  
    ๒.๑.๑.๓  มีความจําเปFนต,องจัดต้ังตามท่ีกฎหมายกําหนด 
    ๒.๑.๑.๔  เปFนภารกิจของรัฐบาลซ่ึงไม&อาจมอบให,ภูมิภาคดําเนินการ
แทนได,ตามแนวทางสากลในอารยประเทศ 
    โดยภารกิจดังกล&าวจะต,องเปFนท่ีมิใช&อํานาจหน,าท่ีของท,องถ่ิน    
            ๒.๑.๒๒.๑.๒๒.๑.๒๒.๑.๒    รูปแบบรูปแบบรูปแบบรูปแบบ การจัดต้ังหน&วยงานของราชการบริหารส&วนกลางในภูมิภาค 
มีรูปแบบ ดังนี้ 
    ๒.๑.๒.๑  รูปแบบท่ี ๑ การกําหนดเปFนหน&วยงานระดับกองหรือ
สํานัก ซ่ึงปรากฏในกฎกระทรวงแบ&งส&วนราชการ เช&น สํานักงานภาค /เขต หรือสํานัก 
    ๒.๑.๒.๒  รูปแบบท่ี ๒ การกําหนดเปFนหน&วยงานตํ่ากว&าระดับกอง
หรือสํานักอยู&ในสังกัดกองหรือสํานัก (ไม&ปรากฏในกฎกระทรวงแบ&งส&วนราชการ) 
   ๒.๑.๓๒.๑.๓๒.๑.๓๒.๑.๓    สสสส&& &&วนราชการที่จะจัดตั้งวนราชการที่จะจัดตั้งวนราชการที่จะจัดตั้งวนราชการที่จะจัดตั้งเปFนหน&วยงานของราชการบริหารส&วนกลางเปFนหน&วยงานของราชการบริหารส&วนกลางเปFนหน&วยงานของราชการบริหารส&วนกลางเปFนหน&วยงานของราชการบริหารส&วนกลางในในในใน
ภูมิภาคต,องภูมิภาคต,องภูมิภาคต,องภูมิภาคต,องมีภารกิจ หรือลักษณะสอดคลมีภารกิจ หรือลักษณะสอดคลมีภารกิจ หรือลักษณะสอดคลมีภารกิจ หรือลักษณะสอดคล,, ,,องกับลักษณะงานองกับลักษณะงานองกับลักษณะงานองกับลักษณะงานข,อใดข,อหนึ่งข,อใดข,อหนึ่งข,อใดข,อหนึ่งข,อใดข,อหนึ่ง ดังนี้ 
    ๒.๑.๓.๑  เปFนงานวิชาการ วิจัย พัฒนา และการบริการวิชาการ 
ท่ีมุ&งการบริการและให,ประโยชน6ต&อส&วนราชการหรือส&วนรวมของประเทศ 
    ๒.๑.๓.๒  เปFนงานท่ีเก่ียวข,องกับการป_องกันประเทศ และความม่ันคง 
แห&งรัฐ 
    ๒.๑.๓.๓  เปFนงานท่ีมีการดําเนินการครอบคลุมพ้ืนท่ีหลายจังหวัด 
ท่ีไม&ยึดโยงกับเขตการปกครอง ได,แก& พ้ืนท่ีในลักษณะลุ&มน้ํา เขตปoา เขตอุทยาน เปFนต,น 
    ๒.๑.๓.๔  กฎหมายบัญญัติให,จัดต้ังส&วนราชการในลักษณะดังกล&าว 
    ๒.๑.๓.๕  หากไม&เปFนไปตามข,อ (๑)-(๔)  ให,กําหนดส&วนราชการ 
เปFนราชการบริหารส&วนภูมิภาค 
 
 



๔๒ 

 

  ๒.๒๒.๒๒.๒๒.๒    แนวทางการจัดแนวทางการจัดแนวทางการจัดแนวทางการจัดตั้งส&วนตั้งส&วนตั้งส&วนตั้งส&วนราชการสราชการสราชการสราชการส&& &&วนภูมิภาคของกระทรวง ทบวง กรมวนภูมิภาคของกระทรวง ทบวง กรมวนภูมิภาคของกระทรวง ทบวง กรมวนภูมิภาคของกระทรวง ทบวง กรม    
            หากกระทรวง ทบวง กรมใดมีความจําเปFนจะต,องดําเนินการบริการประชาชน 
การพัฒนาพ้ืนท่ีหรือการบังคับใช,,กฎหมายในพ้ืนท่ี และภารกิจดังกล&าวต,องมิใช& &ภารกิจท่ีราชการ
บริหารส&วนท,องถ่ินต,องดําเนินการ ให,จัดเปFนราชการบริหารส&วนภูมิภาคการกําหนดให,มีส&วนราชการ
ดังกล&าวนั้นไม&จําเปFนต,องจัดต้ังให,ครบทุกจังหวัด/อําเภอก็ได, ท้ังนี้ข้ึนกับสภาพพ้ืนท่ี พันธกิจ สภาพ
ปHญหา ความจําเปFนและปริมาณงานของพ้ืนท่ีท่ีต&อเนื่องตลอดป8 ความคุ,มค&าและความสามารถในการ
ตอบสนองความต,องการของชุมชนและประชาชนของจังหวัด/อําเภอ เปFนตัวกําหนด 
   ๒.๒.๑๒.๒.๑๒.๒.๑๒.๒.๑    รูปแบบรูปแบบรูปแบบรูปแบบ    รูปแบบของส&วนราชการส&วนภูมิภาค เปFนรูปแบบท่ีเน,น 
เพ่ือการบริการประชาชน โดยคํานึงถึงความคุ,มค&าในการจัดต้ังด,วย จึงควรมีรูปแบบหลากหลาย 
ซ่ึงอาจจัดส&วนราชการบริหารส&วนภูมิภาคระดับจังหวัดได, ดังนี้ 
    ๒.๒.๑.๑  การจัดแบบ จ๑ “มีส&วนราชการประจําจังหวัดบางจังหวัด”
คือ การกําหนดให,มีส&วนราชการประจําจังหวัดในบางจังหวัดเท&านั้น ไม&ครอบคลุมทุกจังหวัด 
    ๒.๒.๑.๒  การจัดแบบ จ๒ “มีส&วนราชการประจําจังหวัดแบบกลุ&ม
จังหวัด” คือการกําหนดให,มีส&วนราชการประจําจังหวัด โดยให,รับผิดชอบในพ้ืนท่ีจังหวัดท่ีต้ังอยู& 
และในพ้ืนท่ีจังหวัดใกล,เคียงในรูปของกลุ&มจังหวัด 
    ๒.๒.๑.๓  การจัดแบบ จ๓ “,มีส&วนราชการประจําจังหวัดรายจังหวัด”
คือ การกําหนดให,มีส&วนราชการประจําจังหวัดครอบคลุมทุกจังหวัด 
    ๒.๒.๑.๔  การจัดแบบ จ๔ “มีส&วนราชการประจําจังหวัดบางจังหวัด
ผสมกับแบบกลุ&มจังหวัด” เปFนรูปแบบผสมคือ การมีส&วนราชการประจําจังหวัดท่ีรับผิดชอบเฉพาะ
จังหวัดท่ีส&วนราชการนั้นต้ังอยู& และกรณีท่ีนอกจากรับผิดชอบในพ้ืนท่ีจังหวัดท่ีต้ังแล,,วต,องรับผิดชอบ
ในพ้ืนท่ีของจังหวัดใกล,เคียงในรูปของกลุ&มจังหวัด โดยการจัดลักษณะนี้นั้นอาจครอบคลุมทุกจังหวัด 
หรือไม&ก็ได, 
   ๒.๒.๒๒.๒.๒๒.๒.๒๒.๒.๒    เงื่อนไขของการเงื่อนไขของการเงื่อนไขของการเงื่อนไขของการกํากํากํากําหนดรูปแบบหนดรูปแบบหนดรูปแบบหนดรูปแบบ มีดังนี้ 
    ๒.๒.๒.๑  การจะใช,,รูปแบบใดนั้น จะข้ึนอยู& &กับปริมาณของภารกิจ 
ในการบริการประชาชน การพัฒนาพ้ืนท่ีหรือการปฏิบัติการ/บังคับใช,กฎหมายในเขตจังหวัดปริมาณ
ของประชาชนท่ีเปFนกลุ&มเป_าหมายหรือกลุ&มท่ีมีความต,องการในการรับบริการจากส&วนราชการนั้น 
รวมถึง ความคุ,มค&าของการท่ีจะจัดต้ังส&วนราชการนั้น นอกจากนั้นแล,วต,องพิจารณาถึงการมอบหมาย
ให,ส&วนราชการอ่ืนดําเนินการแทนด,วย 
    ๒.๒.๒.๒  รูปแบบท่ีกําหนดจะไม&กระทบต&อการจัดส&วนราชการ
ประจําจังหวัดของกระทรวง ทบวง กรม ท่ีได,กําหนดไว,เดิมแล,ว 
    ๒.๒.๒.๓  สําหรับการจัดส&วนราชการในรูปแบบกลุ&มจังหวัดตาม
รูปแบบ จ๒ และ จ๔ นั้น  ให,หัวหน,ส&วนราชการประจําจังหวัดข้ึนตรงต&อการปกครอง บังคับบัญชา
และรับผิดชอบภารกิจต&อผู,,ว&าราชการจังหวัด ซ่ึงเปFนท่ีตั้งส&วนราชการประจําจังหวัดนั้นและรับผิดชอบ
ภารกิจต&อผู,ว&าราชการจังหวัดของจังหวัดท่ีเปFนพ้ืนท่ีการปฏิบัติภารกิจ 
 
 



๔๓ 

 

งานวิจัยที่เกี่ยวข,องงานวิจัยที่เกี่ยวข,องงานวิจัยที่เกี่ยวข,องงานวิจัยที่เกี่ยวข,อง    

    ๑.๑.๑.๑.    โครงการ โครงการ โครงการ โครงการ ““““การศึกษาและปรับปรุงการบริหารราชการส&วนกลางการศึกษาและปรับปรุงการบริหารราชการส&วนกลางการศึกษาและปรับปรุงการบริหารราชการส&วนกลางการศึกษาและปรับปรุงการบริหารราชการส&วนกลาง    
ส&วนภูมิภาค และส&วนท,องถิ่น ให,มีขอบเขตอํานาจหน,าที่ และความรับผิดชอบที่ชัดเจนส&วนภูมิภาค และส&วนท,องถิ่น ให,มีขอบเขตอํานาจหน,าที่ และความรับผิดชอบที่ชัดเจนส&วนภูมิภาค และส&วนท,องถิ่น ให,มีขอบเขตอํานาจหน,าที่ และความรับผิดชอบที่ชัดเจนส&วนภูมิภาค และส&วนท,องถิ่น ให,มีขอบเขตอํานาจหน,าที่ และความรับผิดชอบที่ชัดเจน    
เหมาะสมต&อการพัฒนาประเทศเหมาะสมต&อการพัฒนาประเทศเหมาะสมต&อการพัฒนาประเทศเหมาะสมต&อการพัฒนาประเทศ””””    
        สํานักงาน ก.พ.ร. ร&วมกับสถาบันวิจัยและให,คําปรึกษาแห&งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร6
ดําเนินการศึกษา โดยมีวัตถุประสงค6เพ่ือทบทวนขอบเขตและภารกิจภาครัฐ และจัดระบบความสัมพันธ6
ของภาคส&วนต&างๆท่ีเก่ียวข,องท้ังภาครัฐ และภาคเอกชน ให,เปFนไปอย&างเหมาะสม ท้ังนี้ได,กําหนด
กรอบการศึกษาใน ๓ เรื่อง คือ ๑. การจัดการภาครัฐแนวใหม& – เน,นให,เกิดการแข&งขันในระบบ
บริหารงานภาครัฐมากข้ึน ๒. การเป�ดให,มีการแข&งขันและให,ภาคส&วนอ่ืนเข,ามาดําเนินการแทนรัฐ 
เพ่ือพัฒนาคุณภาพบริการ ยกระดับความเปFนธรรม ฯลฯ และ ๓. การบริหารจัดการภาคสาธารณะ
แบบประสานความร&วมมือ (การสร,างกลไกเป�ดให,องค6กรภาคประชาสังคมและชุมชนเข,ามารับ
ดําเนินการจัดทําบริการสาธารณะแทนหน&วยงานภาครัฐ)  โดยมีข,อสรุปการดําเนินการ ดังนี้ 
  ๑๑๑๑.๑.๑.๑.๑        ข,อเสนอตัวแบบเกี่ยวกับข,อเสนอตัวแบบเกี่ยวกับข,อเสนอตัวแบบเกี่ยวกับข,อเสนอตัวแบบเกี่ยวกับ ๑. เครื่องมือทางการบริหารท่ีใช,สําหรับเป�ดให,ภาค
ส&วนอ่ืนเข,ามาดําเนินการจัดบริการสาธารณะแทนรัฐ ๒. เครื่องมือทางการบริหารสําหรับเป�ดให,ภาค
ธุรกิจเอกชนเข,ามาจัดทําบริการสาธารณะแทนหน&วยงานของรัฐในรูปแบบภาคีหุ,นส&วน และ 
๓. เครื่องมือทางการบริหารสําหรับเสริมสร,างความร&วมมือและธรรมาภิบาลในการดําเนินภารกิจ 
ของหน&วยงานภาครัฐและองค6กรปกครองส&วนท,องถ่ิน โดยแบ&งเปFนเครื่องมือสําหรับเสริมสร,าง 
การประสานความร&วมมือและเสริมสร,างธรรมาภิบาลในการดําเนินภารกิจของหน&วยงานภาครัฐ  
  ๑.๑.๑.๑.๒๒๒๒        ปHจจยัหรอืเงื่อนไขความสาํเรจ็ในการจดับริการสาธารณะขององค6กรปกครองปHจจยัหรอืเงื่อนไขความสาํเรจ็ในการจดับริการสาธารณะขององค6กรปกครองปHจจยัหรอืเงื่อนไขความสาํเรจ็ในการจดับริการสาธารณะขององค6กรปกครองปHจจยัหรอืเงื่อนไขความสาํเรจ็ในการจดับริการสาธารณะขององค6กรปกครอง
ส&วนท,องถิ่นที่สําคัญส&วนท,องถิ่นที่สําคัญส&วนท,องถิ่นที่สําคัญส&วนท,องถิ่นที่สําคัญ  ได,แก& การถ&ายโอนภารกิจและกฎหมาย กล&าวคือ หากหน&วยงานส&วนกลางหรือ
ส& วนภู มิภาค ท่ี เปFน เจ, าของภารกิจเ ดิม ทําหน,า ท่ี เปFน พ่ี เลี้ ยง  ท่ีปรึกษา และให, คําแนะนํ า 
แก&องค6กรปกครองส&วนท,องถ่ินอย&างใกล,ชิด จะทําให,การจัดบริการฯ ในเรื่องนั้น ๆ  มีประสิทธิภาพ 
และตอบสนองต&อผลประโยชน6สาธารณะได,เปFนอย&างดี เช&น งานด,านการรักษาความสงบเรียบร,อย 
การป_องกันและรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย6สิน เปFนต,น สําหรับด,านกฎหมายท่ีถือเปFนส&วน
สําคัญท่ีรองรับการปฏิบัติงานขององค6กรปกครองส&วนท,องถ่ิน พบว&าในทางปฏิบัติยังมีกฎหมายบาง
ฉบับท่ียังมิได,แก,ไขให,องค6กรปกครองส&วนท,องถ่ินเข,าไปมีอํานาจในการจัดบริการสาธารณะ 
เช&น พระราชบัญญัติหอพักเอกชน พ.ศ. ๒๕๐๗ พระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. ๒๕๒๒ เปFนต,น 
  ๑.๑.๑.๑.๓๓๓๓        กําหนดแผนยุทธศาสตร6เพื่อการปรบัเปลีย่นระบบการจัดทําบริการสาธารณะกําหนดแผนยุทธศาสตร6เพื่อการปรบัเปลีย่นระบบการจัดทําบริการสาธารณะกําหนดแผนยุทธศาสตร6เพื่อการปรบัเปลีย่นระบบการจัดทําบริการสาธารณะกําหนดแผนยุทธศาสตร6เพื่อการปรบัเปลีย่นระบบการจัดทําบริการสาธารณะ  
โดยแบ&งเปFนระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 



๔๔ 

 

ตารางท่ี ๒-๒ : แผนยุทธศาสตร6เพ่ือการปรับเปลี่ยนระบบการจัดทําบริการสาธารณะ 

แผนยทุธศาสตร6ระยะสัน้ (ป8ที ่แผนยทุธศาสตร6ระยะสัน้ (ป8ที ่แผนยทุธศาสตร6ระยะสัน้ (ป8ที ่แผนยทุธศาสตร6ระยะสัน้ (ป8ที ่๑)๑)๑)๑)    
ยุทธศาสตร6ยุทธศาสตร6ยุทธศาสตร6ยุทธศาสตร6    กลยทุธ6/เครื่องมือกลยทุธ6/เครื่องมือกลยทุธ6/เครื่องมือกลยทุธ6/เครื่องมือ    เจ,าภาพหลักเจ,าภาพหลักเจ,าภาพหลักเจ,าภาพหลัก    กรอบกรอบกรอบกรอบ

ระยะเวลาระยะเวลาระยะเวลาระยะเวลา    
๑. ๑. ๑. ๑. การสร,างระบบการสร,างระบบการสร,างระบบการสร,างระบบ    
รองรับและมุ&งรองรับและมุ&งรองรับและมุ&งรองรับและมุ&ง    
จัดเตรียมความพร,อมจัดเตรียมความพร,อมจัดเตรียมความพร,อมจัดเตรียมความพร,อม    
แก&ผู,รับผิดชอบแก&ผู,รับผิดชอบแก&ผู,รับผิดชอบแก&ผู,รับผิดชอบ    
โดยตรงเพื่อการโดยตรงเพื่อการโดยตรงเพื่อการโดยตรงเพื่อการ    
ขับเคลื่อนแผนขับเคลื่อนแผนขับเคลื่อนแผนขับเคลื่อนแผน    
ยุทธศาสตร6เพื่อการยุทธศาสตร6เพื่อการยุทธศาสตร6เพื่อการยุทธศาสตร6เพื่อการ    
ปรับเปลี่ยนระบบปรับเปลี่ยนระบบปรับเปลี่ยนระบบปรับเปลี่ยนระบบ    
การจัดทําบริการการจัดทําบริการการจัดทําบริการการจัดทําบริการ    
สาธารณะสาธารณะสาธารณะสาธารณะ    

๑. การวิเคราะห6กระบวนงาน 
(Work Process Analysis) 
๒. การวิเคราะห6ต,นทุนการ 
ดําเนินภารกิจของหน&วยงาน 
ภาครัฐ (Cost Analysis) 
๓. การจัดต้ังคณะทํางาน  
(Working Committee) และ 
กําหนดหน&วยงานผู,รับผิดชอบ 
โดยตรงในการขับเคลื่อนแผน 
ยุทธศาสตร6 
๔.การฝ�กอบรมและ 
ประชาสัมพันธ6 หมายถึง 
การสร,างความรู,ความเข,าใจใน
ภาระงานใหม&ให,แก&เจ,าหน,าท่ี
ผู,รับผิดชอบโดยตรงต&อการ
ขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร6 
 

๑. คณะกรรมการพัฒนา 
ระบบราชการ (ก.พ.ร.) 
๒. คณะอนุกรรมการ 
พัฒนาระบบราชการ  
เก่ียวกับ... 
๓. กลุ&มพัฒนาระบบ 
ราชการในกระทรวง/กรม 

ดําเนินการ
ภายใน

ระยะเวลา ๑ ป8 

แผนยทุธศาสตร6ระยะปานกลาง (ป8ที ่แผนยทุธศาสตร6ระยะปานกลาง (ป8ที ่แผนยทุธศาสตร6ระยะปานกลาง (ป8ที ่แผนยทุธศาสตร6ระยะปานกลาง (ป8ที ่๒๒๒๒    ––––    ๓)๓)๓)๓)    
ยุทธศาสตร6ยุทธศาสตร6ยุทธศาสตร6ยุทธศาสตร6    กลยทุธ6/เครื่องมือกลยทุธ6/เครื่องมือกลยทุธ6/เครื่องมือกลยทุธ6/เครื่องมือ    เจ,าภาพหลักเจ,าภาพหลักเจ,าภาพหลักเจ,าภาพหลัก    กรอบกรอบกรอบกรอบ

ระยะเวลาระยะเวลาระยะเวลาระยะเวลา    
๒. ๒. ๒. ๒. การพัฒนาการพัฒนาการพัฒนาการพัฒนา    
เครื่องมือกลางและเครื่องมือกลางและเครื่องมือกลางและเครื่องมือกลางและ    
จัดทําโครงการนําจัดทําโครงการนําจัดทําโครงการนําจัดทําโครงการนํา    
ร&องร&องร&องร&อง    เพื่อการเพื่อการเพื่อการเพื่อการ    
จัดบริการสาธารณะจัดบริการสาธารณะจัดบริการสาธารณะจัดบริการสาธารณะ
รูปแบบใหม& รูปแบบใหม& รูปแบบใหม& รูปแบบใหม&     
๓. ๓. ๓. ๓. สร,างปHจจัยสร,างปHจจัยสร,างปHจจัยสร,างปHจจัย    
เกื้อหนุนในเกื้อหนุนในเกื้อหนุนในเกื้อหนุนในการการการการปรับปรับปรับปรับ    
เปลี่ยนไปสู&การเปลี่ยนไปสู&การเปลี่ยนไปสู&การเปลี่ยนไปสู&การจัดทําจัดทําจัดทําจัดทํา    
บริการบริการบริการบริการสาธารณะสาธารณะสาธารณะสาธารณะ    
รูปแบบใหม&รูปแบบใหม&รูปแบบใหม&รูปแบบใหม&    
 

๑. การพัฒนาระบบสัญญา 
ในการทํางานร&วมกัน  
(Contractual Agreement) 
๒. การจัดทําโครงการนําร&อง 
(Pilot Project) 
๓. การปรับแก,ระเบียบและ 
วิธีปฏิบัติท่ีเก่ียวข,อง 
๔. การจัดต้ังกองทุนเพ่ือการ
จัดทําบริการสาธารณะ 
รูปแบบใหม& 

๑. คณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ (ก.พ.ร.) 
๒. คณะอนุกรรมการ 
พัฒนาระบบราชการ  
เก่ียวกับ... 
๓. กลุ&มพัฒนาระบบ 
ราชการในกระทรวง/กรม 
๔. ส&วนราชการท่ีเข,าร&วม 
โครงการนําร&อง 

ระยะเวลา
ดําเนินการ ๒ ป8 



๔๕ 

 

ตารางท่ี ๒-๒ : แผนยุทธศาสตร6เพ่ือการปรับเปลี่ยนระบบการจัดทําบริการสาธารณะ  (ต&อ) 

แผนยทุธศาสตร6ระยะยาว (ป8ที ่แผนยทุธศาสตร6ระยะยาว (ป8ที ่แผนยทุธศาสตร6ระยะยาว (ป8ที ่แผนยทุธศาสตร6ระยะยาว (ป8ที ่๔๔๔๔    ––––    ๕)๕)๕)๕)    
ยุทธศาสตร6ยุทธศาสตร6ยุทธศาสตร6ยุทธศาสตร6    กลยทุธ6/เครื่องมือกลยทุธ6/เครื่องมือกลยทุธ6/เครื่องมือกลยทุธ6/เครื่องมือ    เจ,าภาพหลักเจ,าภาพหลักเจ,าภาพหลักเจ,าภาพหลัก    กรอบกรอบกรอบกรอบ

ระยะเวลาระยะเวลาระยะเวลาระยะเวลา    
๓. ๓. ๓. ๓. การขยายผลการขยายผลการขยายผลการขยายผล    
ระบบการระบบการระบบการระบบการจัดทําบริการจัดทําบริการจัดทําบริการจัดทําบริการ    
สาธารณะรูปแบบใหม&สาธารณะรูปแบบใหม&สาธารณะรูปแบบใหม&สาธารณะรูปแบบใหม&ให,ให,ให,ให,    
เกิดความกว,างขวางเกิดความกว,างขวางเกิดความกว,างขวางเกิดความกว,างขวาง    
ทั้งในด,านจํานวนทั้งในด,านจํานวนทั้งในด,านจํานวนทั้งในด,านจํานวนของของของของ    
ภารกิจและความภารกิจและความภารกิจและความภารกิจและความ    
หลากหลายหลากหลายหลากหลายหลากหลายในส&วนในส&วนในส&วนในส&วน    
ของผู,รับจัดทําของผู,รับจัดทําของผู,รับจัดทําของผู,รับจัดทํา    
บริการบริการบริการบริการ    
๔. ๔. ๔. ๔. การปรับการปรับการปรับการปรับ    
โครงสร,างโครงสร,างโครงสร,างโครงสร,าง----กฎหมายกฎหมายกฎหมายกฎหมาย    
ที่เกี่ยวข,องให,ที่เกี่ยวข,องให,ที่เกี่ยวข,องให,ที่เกี่ยวข,องให,    
ผู,รับผิดชอบและผู,รับผิดชอบและผู,รับผิดชอบและผู,รับผิดชอบและ    
ระบบการจัดทําระบบการจัดทําระบบการจัดทําระบบการจัดทํา    
บริการสาธารณะบริการสาธารณะบริการสาธารณะบริการสาธารณะ    
รูปแบบใหม&มีการรูปแบบใหม&มีการรูปแบบใหม&มีการรูปแบบใหม&มีการ    
พัฒนาไปสู&ความเปFนพัฒนาไปสู&ความเปFนพัฒนาไปสู&ความเปFนพัฒนาไปสู&ความเปFน    
สถาบันที่มีความสถาบันที่มีความสถาบันที่มีความสถาบันที่มีความ    
ชัดเจนและยั่งยืนชัดเจนและยั่งยืนชัดเจนและยั่งยืนชัดเจนและยั่งยืน 

๑ .  ก า รป รั บแก, กฎหมาย
เก่ียวกับอํานาจหน,าท่ีในการ
จัดทําบริการสาธารณะ 
๒. การจัดต้ังสํานักงานกลาง
เ พ่ื อ ก า ร จั ด ทํ า บ ริ ก า ร
สาธารณะรูปแบบใหม& 
๓. การจัดทําระบบทะเบียน
ผู,รับจัดทําบริการสาธารณะ 

๑. คณะรัฐมนตรี 
๒. คณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ (ก.พ.ร.) 
๓. คณะอนุกรรมการ 
พัฒนาระบบราชการ  
เก่ียวกับ... 
 

ระยะเวลา
ดําเนินการ ๓ ป8 

 
ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, ๒๕๕๒  
 
 ๒.๒.๒.๒.    โครงการ โครงการ โครงการ โครงการ ““““การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดบริการสาธารณะที่เชื่อมโยงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดบริการสาธารณะที่เชื่อมโยงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดบริการสาธารณะที่เชื่อมโยงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดบริการสาธารณะที่เชื่อมโยง    
ระหว&างราชการส&วนกลาง ส&วนภูมิภาค และส&วนท,องถิ่นระหว&างราชการส&วนกลาง ส&วนภูมิภาค และส&วนท,องถิ่นระหว&างราชการส&วนกลาง ส&วนภูมิภาค และส&วนท,องถิ่นระหว&างราชการส&วนกลาง ส&วนภูมิภาค และส&วนท,องถิ่น””””    
        สํานักงาน ก.พ.ร. ร&วมกับสถาบันวิจัยและให,คําปรึกษาแห&งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร6
ดําเนินการศึกษา โดยมีวัตถุประสงค6เพ่ือศึกษาลักษณะและสถานภาพการถ&ายโอนภารกิจให,แก&องค6กร
ปกครองส&วนท,องถ่ิน อันนําไปสู&การกําหนดรูปแบบและวิธีการบริหารในการให,บริการสาธารณะ 
เพ่ือให,เกิดความเชื่อมโยงระหว&างราชการส&วนกลาง ส&วนภูมิภาค และองค6กรปกครองส&วนท,องถ่ิน 
ท้ังนี้  ได,กําหนดแนวทางการศึกษาเก่ียวกับกระบวนการและรูปแบบการจัดบริการสาธารณะ 
ขององค6กรปกครองส&วนท,องถ่ิน โดยคัดเลือกกรณีศึกษาจํานวน ๑๐ บริการท่ีเปFนบริการสาธารณะ 
 



๔๖ 

 

ท่ีใกล,ชิดกับประชาชน โดยแยกได,ออกเปFน ๓ กลุ&ม คือ ๑. บริการสาธารณะท่ีถ&ายโอนให,กับองค6กร
ปกครองส&วนท,องถ่ินแล,ว ๒. บริการสาธารณะท่ีถ&ายโอนให,แล,วบางส&วน และ ๓. บริการสาธารณะท่ี
ยังไม&ได,ดําเนินการถ&ายโอน ซ่ึงมีข,อสรุปการดําเนินการ ดังนี้ 
  ๒.๒.๒.๒.๑๑๑๑        เสนอกรอบแนวคิดในการจัดบริการสาธารณะเสนอกรอบแนวคิดในการจัดบริการสาธารณะเสนอกรอบแนวคิดในการจัดบริการสาธารณะเสนอกรอบแนวคิดในการจัดบริการสาธารณะ จํานวน ๕ รูปแบบ คือ 
๑. องค6กรปกครองส&วนท,องถ่ินดําเนินการเอง ๒. องค6กรปกครองส&วนท,องถ่ินร&วมกับบุคคลหรือ 
นิติบุคคลอ่ืน ๓. องค6กรปกครองส&วนท,องถ่ินจัดต้ังองค6การมหาชน ๔. องค6กรปกครองส&วนท,องถ่ิน
มอบให,เอกชนดําเนินการหรือซ้ือบริการจากองค6กรปกครองส&วนท,องถ่ินหรือหน&วยงานอ่ืนของรัฐ 
และ ๕. การให,ชุมชนหรือภาคประชาสังคมดําเนินการเอง 
  ๒๒๒๒.๒.๒.๒.๒    ปHจจัยหรือเงื่อนไขความสําเร็จปHจจัยหรือเงื่อนไขความสําเร็จปHจจัยหรือเงื่อนไขความสําเร็จปHจจัยหรือเงื่อนไขความสําเร็จ    
            ด,านการถ&ายโอนภารกิจด,านการถ&ายโอนภารกิจด,านการถ&ายโอนภารกิจด,านการถ&ายโอนภารกิจ ส&วนกลางหรือส&วนภูมิภาคท่ีเปFนเจ,าของภารกิจเดิม 
ทําหน,าท่ีเปFนพ่ีเลี้ยงหรือให,คําปรึกษาแก&องค6กรปกครองส&วนท,องถ่ินอย&างใกล,ชิด 
   ด,านกฎหมายด,านกฎหมายด,านกฎหมายด,านกฎหมาย ต,องมีการแก,ไขกฎหมายบางฉบับเพ่ือให,องค6กรปกครองส&วน
ท,องถ่ินเข,าไปมีอํานาจในการจัดบริการสาธารณะ 
  ๒.๒.๒.๒.๓๓๓๓    บทบาทของส&วนกลางและส&วนภูมิภาคบทบาทของส&วนกลางและส&วนภูมิภาคบทบาทของส&วนกลางและส&วนภูมิภาคบทบาทของส&วนกลางและส&วนภูมิภาค ใน ๓ บทบาท คือ ๑. ผู,กํากับดูแล 
(Regulator) – ควบคุมดูแลมาตรฐานการจัดบริการสาธารณะ ๒. ผู,สนับสนุน (Promoter) – สําหรับ
บางภารกิจท่ีมีความซับซ,อน/ใช,เทคนิคสูง และ ๓. ผู,ให,บริการ (Provider) – ในบางภารกิจท่ีซับซ,อน 
และไม&คุ,มค&าหาก อปท.ดําเนินการ 
 ๓.๓.๓.๓.    โครงการ โครงการ โครงการ โครงการ ““““การแบ&งหน,าที่ความรับผิดชอบของหน&วยงานรัฐบาลการแบ&งหน,าที่ความรับผิดชอบของหน&วยงานรัฐบาลการแบ&งหน,าที่ความรับผิดชอบของหน&วยงานรัฐบาลการแบ&งหน,าที่ความรับผิดชอบของหน&วยงานรัฐบาล””””    
        สํานักงาน ก.พ.ร. ร&วมกับสถาบันวิจัยและให,คําปรึกษาแห&งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร6
ดําเนินการศึกษา โดยมีวัตถุประสงค6เพ่ือพัฒนาเกณฑ6การวิเคราะห6และแนวทางการถ&ายโอนภารกิจ
ตามกฎหมาย กําลังคน งบประมาณ และสินทรัพย6ท่ีต,องใช,ในการดําเนินการจากราชการบริหาร
ส&วนกลางไปสู&ราชการบริหารส&วนภูมิภาค โดยมีการศึกษาและวิเคราะห6กิจกรรมว&า  
  ๓.๑  กิจกรรมใดควรเปFนกิจกรรมของราชการบริหารส&วนกลาง ส&วนภูมิภาค  
  ๓.๒  กิจกรรมใดควรต,องดําเนินการร&วมกันระหว&างส&วนกลางและส&วนภูมิภาค  
  ๓.๓  ควรมีกิจกรรมใดท่ีควรทําเพ่ิมเติมและควรดําเนินการโดยส&วนกลางหรือส&วน
ภูมิภาค หรือ กิจกรรมใดท่ีส&วนกลางต,องมอบให,ส&วนภูมิภาคเพ่ิมเติม 
  ๓.๔  การเปลี่ยนแปลงบทบาทของส&วนกลางภายหลังมีการมอบกิจกรรม 
  ได,ข,อสรุปการดําเนินการ ดังนี้ 
  ๓.๑.๑ ภารกิจต&าง ๆ ท่ีรับผิดชอบโดยราชการบริหารส&วนกลาง ควรมีความทันสมัย
และก,าวหน,าเดิม เช&น การรวมกลุ&มทางเศรษฐกิจการค,าและการลงทุน โครงสร,างพ้ืนฐาน การวิจัย
ด,านวิทยาศาสตร6และเทคโนโลยี ฯลฯ หรือ บางภารกิจก็ควรมีการดําเนินการเพ่ิมเติมในอนาคตตาม
การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล,อมภายในและภายนอก เช&น การจัดบริการด,านสถิติและข,อมูลงาน
ทะเบียนภาครัฐในรูปแบบของรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส6 การวิจัยพลังงานทุกประเภท ฯลฯ 
 
 



๔๗ 

 

  ๓.๑.๒  การทํางานร&วมกันระหว&างราชการบริหารส&วนกลางและราชการบริหาร
ส&วนภูมิภาค สามารถดําเนินการได,ในหลายกรณี โดยไม&มีความจําเปFนต,องจัดต้ังองค6กรอย&าง 
เปFนทางการข้ึนมาใหม& เช&น การจัดทํา counter service ร&วมกัน การจัดทําบริการนอกสถานท่ีหรือ
นอกสํานักงานร&วมกัน ตลอดจนการทํางานแบบผสมผสาน คือ ราชการบริหารส&วนภูมิภาคเปFนเจ,าภาพหลัก 
โดยราชการบริหารส&วนกลางเปFนผู,ให,ความช&วยเหลือ สนับสนุนทางวิชาการหรือเทคนิคข้ันสูง 
  ๓.๑.๓  กําหนดกรอบการวิเคราะห6แนวทางการแบ&งหน,าท่ี  
    ๓.๑.๓.๑  ลักษณะการใช,อํานาจของรัฐ เช&น ส&วนกลาง – ต,องใช,อํานาจ 
นิติบัญญัติและตุลาการ องค6กรนิติบุคคล – กิจกรรมเชิงพาณิชย6และเป�ดให,มีการแข&งขันกันได, 
    ๓.๑.๓.๒  เนื้อหาสาระของภารกิจ ลักษณะของงานท่ีให,บริการ ลักษณะ 
ของประชาชนผู,รับบริการ งบประมาณหรือต,นทุนการให,บริการ และขอบเขตของพ้ืนท่ีให,บริการ  
    ๓.๑.๓.๓  วิธีการให,บริการ/ส&งมอบการให,บริการ เช&น ส&วนกลาง - หากเปFน
ภารกิจท่ีให,บริการประชาชนอย&างเปFนองค6รวมโดยไม&สามารถแบ&งแยกเปFนข้ันตอนต&าง ๆ ได, 
  ๓.๑.๔  การแบ&งหน,าท่ีความรับผิดชอบ 
    ระยะแรก : ส&วนกลางและส&วนภูมิภาคเท&ากัน (เช&น ส&วนภูมิภาคอาจ
ดําเนินการได,คุ,มค&ามากกว&าส&วนกลาง)   
    ระยะกลางและยาว : ควรนําเอารูปแบบ “การบริหารงานตามภารกิจ” 
มาใช,เพ่ิมขอบเขตอํานาจหน,าท่ีของกลุ&มภารกิจเพ่ือให,มีบทบาทและความรับผิดชอบในการบริหาร
จัดการมากข้ึนโดยการลดความเปFนนิติบุคคลของกรมต,องมีการปรับโครงสร,างการบริหารงานภาครัฐ
เข,าสู&ระบบการบริหารงานตามภารกิจโดยสลายความเปFนนิติบุคคลของกระทรวง 
  ๓.๑.๕  ปHจจัยความสําเร็จ 
    ๓.๑.๕.๑  องค6กรกลางหรือคณะกรรมการกลางท่ีคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
เปFนผู,รับผิดชอบการจัดแบ&งหน,าท่ีฯ 
    ๓.๑.๕.๒  ให,ประชาชนเข,ามามีส&วนร&วมและมีบทบาทตรวจสอบการทํางาน  
    ๓.๑. ๕.๓  ควรมีการทบทวนการจัดแบ&งหน,าท่ีฯ อย&างสมํ่าเสมอในทุกๆ 
๔-๕ ป8 

สรุปสรุปสรุปสรุป 

 การพัฒนาของประเทศไทยในอนาคตเปFนเรื่องท่ีท,าทายและเผชิญต&อการเปลี่ยนแปลง
สภาพแวดล,อมภายนอกท้ังในเชิง เศรษฐกิจและสังคม จึ งส& งผลให,ประเทศไทยได, กําหนด 
ให,มี“ยุทธศาสตร6ชาติ ระยะ ๒๐ ป8”เพ่ือเปFนยุทธศาสตร6ในการพัฒนาประเทศในระยะยาวภายใต,
วิสัยทัศน6ท่ีว&า ““““มั่นคง มั่นคั่ง และยั่งยืนมั่นคง มั่นคั่ง และยั่งยืนมั่นคง มั่นคั่ง และยั่งยืนมั่นคง มั่นคั่ง และยั่งยืน”””” 

 

 



๔๘ 

 

 และเพ่ือให,ประเทศไทยหลุดพ,นจาก“กับดักประเทศรายได,ปานกลาง” และนําไปสู&
ประเทศท่ีม่ังค่ังในศตวรรษท่ี ๒๑ รัฐบาลจึงได,มีนโยบายการพัฒนาประเทศด,วยโมเดลประเทศไทย 
๔.๐ท่ีต,องการปรับเปลี่ยนโครงสร,างเศรษฐกิจไปสู&เศรษฐกิจท่ีขับเคลื่อนนวัตกรรม (Value-Based 
Economy) ด,วยการให,ความสําคัญกับการสร,างความเข,มแข็งจากภายใน (Strength from Within) 
และการเชื่อมโยงเศรษฐกิจภายในกับเศรษฐกิจโลก (Connect to the World) 
 กระทรวงพาณิชย6ในฐานะท่ีเปFนหน&วยงานหลักในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจการค,าของ 
ประเทศได,ให,ความสําคัญในการปรับโครงสร,างเศรษฐกิจการค,าตามโมเดลประเทศไทย ๔.๐ โดยให,
ความสําคัญกับการพัฒนาการค,าใน ๕ ด,าน คือ ๑. การพัฒนาการค,าภาคเกษตรเน,นการสร,างความ
เข,มแข็งให,เกษตรกร และพัฒนาจากเกษตรผู,ผลิตแบบด้ังเดิมไปเปFนSmart Farmer ๒. การส&งเสริม
การค,าเสรีและเปFนธรรมเน,นการปรับกฎระเบียบให,สอดคล,องกับการเข,าสู&การค,าเสรี และสนับสนุน
กับรูปแบบธุรกิจและนวัตกรรมทางการค,าสมัยใหม& รวมท้ัง พัฒนากลไกการกํากับดูแลธุรกิจ 
ท่ีเปFนธรรม ๓. การเสริมสร,างบทบาทผู,บริโภคโดยเน,นส&งเสริมให,ผู,บริโภคสามารถเข,าถึงข,อมูลข&าวสาร
ทางการค,าได,อย&างท่ัวถึง เปFน Smart Consumers ท่ีสามารถสร,างบทบาทในการปกป_องสิทธิ์ 
และคุ,มครองตนเอง ๔. การพัฒนาความเข,มแข็งของการค,าในประเทศโดยเน,นการพัฒนาระบบตลาด 
ท่ีเชื่อมโยงท,องถ่ินกับเมืองและตลาดโลก ส&งเสริมธุรกิจ Start-ups และ Smart SMEs ส&งเสริมการ
ผลิตและบริการท่ีสอดคล,องความต,องการตลาด (Demand Driven Approach) ท่ีใช,นวัตกรรม 
ทางการค,าและทรัพย6สินทางปHญญาเพ่ือใช,ประโยชน6ในเชิงพาณิชย6 ๕. การพัฒนาการค,าระหว&าง
ประเทศโดยเน,นปรับรูปแบบและทิศทางการค,าให,สอดคล,องกับการเปลี่ยนแปลงของโลกและ 
พัฒนาการค,าไทยให,สามารถบูรณาการกับภูมิภาคและโลกได,อย&างเหมาะสม  
 จากแนวคิดและทิศทางการพัฒนาประเทศดังกล&าวข,างต,น ผู,วิจัยจึงเห็นว&าการขับเคลื่อน
นโยบายรัฐบาลลงสู&พ้ืนท่ีมีความสําคัญเปFนอย&างมากในการขับเคลื่อนประเทศตามโมเดลประเทศ ๔.๐ 
เพ่ือสร,างความเข,มแข็งให,กับเศรษฐกิจภายในประเทศ ดังนั้น ผู,วิจัยจึงเห็นความสําคัญในการศึกษา
ค,นคว,าแนวคิดและทิศทางการพัฒนาประเทศ และแนวคิดในการพัฒนาเศรษฐกิจใหม&ของต&างประเทศ 
เพ่ือใช,ประกอบการศึกษาการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในราชการส&วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย6
ให,มีความสมบูรณ6ท่ีมีการจัดต้ังกองบริหารการพาณิชย6ภูมิภาคข้ึนเพ่ือเปFนกลไกท่ีสําคัญในการ
ขับเคลื่อนงานนโยบายส&วนกลางไปสู&การปฏิบัติในภูมิภาค  โดยทําหน,าท่ีเปFนหน&วยงานสนับสนุนการ
ทํางานของสํานักงานพาณิชย6จังหวัด และทําหน,าท่ีเปFนข,อต&อส&วนกลางงาน...สู&ภูมิภาค หรือเปFน 
Focal Point ให,กับสํานักงานพาณิชย6จังหวัดซ่ึงผู,วิจัยจะทําการศึกษาถึงการออกแบบระบบวิธีการ
ทํางานอย&างมีประสิทธิภาพของกองบริหารการพาณิชย6ภูมิภาค เพ่ือจะได,นําไปใช,ประโยชน6ได,ต&อไป    



    
บทที่ บทที่ บทที่ บทที่ ๓๓๓๓    

แนวทางการขบัเคลือ่นนโยบายรฐับาลในราชการส�วนภมูภิาคของแนวทางการขบัเคลือ่นนโยบายรฐับาลในราชการส�วนภมูภิาคของแนวทางการขบัเคลือ่นนโยบายรฐับาลในราชการส�วนภมูภิาคของแนวทางการขบัเคลือ่นนโยบายรฐับาลในราชการส�วนภมูภิาคของ
กระทรวงพาณชิย#กระทรวงพาณชิย#กระทรวงพาณชิย#กระทรวงพาณชิย#    

ขอบเขตอาํนาจหน(าที ่บทบาทภารกจิของกระทรวงพาณชิย#ในพืน้ทีภ่มูภิาคขอบเขตอาํนาจหน(าที ่บทบาทภารกจิของกระทรวงพาณชิย#ในพืน้ทีภ่มูภิาคขอบเขตอาํนาจหน(าที ่บทบาทภารกจิของกระทรวงพาณชิย#ในพืน้ทีภ่มูภิาคขอบเขตอาํนาจหน(าที ่บทบาทภารกจิของกระทรวงพาณชิย#ในพืน้ทีภ่มูภิาค    

    ๑.๑.๑.๑.    สํานักงานพาณิชย#จังหวัด สํานักงานพาณิชย#จังหวัด สํานักงานพาณิชย#จังหวัด สํานักงานพาณิชย#จังหวัด ๗๖ ๗๖ ๗๖ ๗๖ จังหวัดจังหวัดจังหวัดจังหวัด ตามกฎกระทรวงแบ�งส�วนราชการ
สํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงพาณิชย# พ.ศ. ๒๕๕๖ ได(กําหนดสํานักงานพาณิชย#จังหวัดเป5นราชการ
ส�วนภูมิภาคในสังกัดกระทรวงพาณิชย#  โดยกําหนดอํานาจหน(าท่ีดังต�อไปนี้ 
  ๑.๑ ปฏิบัติหน(าท่ีในฐานะตัวแทนของกระทรวงในส�วนภูมิภาค รวมท้ังประสาน
และสนับสนุนการปฏิบัติงานด(านการพาณิชย#ในเขตพ้ืนท่ีจังหวัด 

  ๑.๒ จัดทําแผน ส�งเสริม พัฒนา และแก(ไขป:ญหาเศรษฐกิจการค(า การตลาด สินค(า
และบริการของจังหวัด รวมท้ังประสานแผนกับหน�วยงานในสังกัดกระทรวงและจังหวัด 

  ๑.๓ ส�งเสริมและพัฒนาผู(ประกอบการวิสาหกิจการค(าในจังหวัด 

  ๑.๔ จัดทําข(อมูลราคา ดัชนีเศรษฐกิจการค(า และเศรษฐกิจการค(าของจังหวัด 

  ๑.๕ ปฏิบัติงานตามกฎหมายในความรับผิดชอบของกระทรวง ซ่ึงกําหนดให(เป5น
อํานาจหน(าท่ีของผู(ว�าราชการจังหวัดหรือตามท่ีได(รับมอบหมาย 

  นอกเหนือจากสํานักงานพาณิชย#จังหวัด ๗๖ จังหวัด ซึ่งเป5นราชการบริหาร 
ส�วนภูมิภาค มีอํานาจหน(าท่ีในการปฏิบัติหน(าท่ีในฐานะตัวแทนของกระทรวงในส�วนภูมิภาค 
กระทรวงพาณิชย#ยังคงมีหน�วยงานท่ีเป5นผู(แทนของกรมต�าง ๆ ท่ีปฏิบัติงานอยู�ในส�วนภูมิภาค 
แต�ท้ังหมดเป5นหน�วยงานภายใน ท่ีไม�ปรากฏในกฎกระทรวงแบ�งส�วนราชการ ดังนี้  
 ๒.๒.๒.๒.    กรมการค(าภายในกรมการค(าภายในกรมการค(าภายในกรมการค(าภายใน ได(แก� สํานักงานการค(าภายในจังหวัด ๗๖ จังหวัดศูนย#ชั่งตวงวัด 
ภาค ๔ แห�ง และสํานักงานชั่งตวงวัดสาขา ๒๗ สาขา โดยมีบทบาทภารกิจดังนี้ 
  ๒.๑ สํานักงานการค(าภายในจังหวัด ๗๖ จังหวัด เป5นหน�วยงานภายใน ไม�ปรากฏ
ในกฎกระทรวง ข้ึนตรงต�ออธิบดี ปฏิบัติงานทุกด(านของกรม ท้ังการรักษาเสถียรภาพราคาและพัฒนา
ตลาดสินค(าเกษตร  การคุ(มครองผู(บริโภคให(ได(รับความเป5นธรรมด(านราคาและปริมาณ การส�งเสริม
การแข�งขันทางการค(าท่ีเป5นธรรม การบังคับใช(กฎหมายให(เกิดความเป5นธรรมทางการค(าในพ้ืนท่ี 
  ๒.๒ ศูนย#ชั่งตวงวัดภาค ๔ แห�ง และสํานักงานชั่งตวงวัดสาขา ๒๗ สาขาเป5นหน�วยงาน
ภายใต(สํานักชั่งตวงวัด กรมการค(าภายใน ทําหน(าท่ีดําเนินการบังคับใช(กฎหมายว�าด(วยมาตราชั่งตวงวัด
ในพ้ืนท่ี โดยศูนย#ชั่งตวงวัดทําหน(าท่ีเป5นสํานักงานสาขาชั่งตวงวัดตามประกาศกฎกระทรวงด(วย 
รวมท้ัง ปฏิบัติงานด(านวิชาการ สนับสนุนเทคนิคและวิชาการชั่งตวงวัด สนับสนุนการปฏิบัติงาน 
แก�สํานักงานสาขาชั่งตวงวัดสาขาเขตในแต�ละภาคให(มีประสิทธิภาพ 



๕๐ 

 

 ๓.๓.๓.๓.    กรมพัฒนาธุรกิจการค(ากรมพัฒนาธุรกิจการค(ากรมพัฒนาธุรกิจการค(ากรมพัฒนาธุรกิจการค(า ได(แก� สํานักงานพัฒนาธุรกิจการค(าจังหวัด ๗๖ จังหวัด 
และสํานักงานพัฒนาธุรกิจการค(าสาขา ๔ สาขา โดยเป5นหน�วยงานภายใน ไม�ปรากฏในกฎกระทรวง 
ข้ึนตรงต�ออธิบดี ปฏิบัติงานทุกด(านของกรม ท้ังงานทะเบียนงานตรวจสอบรายงานทางการบัญชี 
รายงานการเงินงานส�งเสริมผู(ประกอบการธุรกิจงานให(บริการข(อมูลธุรกิจ ท้ังนี้ สํานักงานพัฒนาธุรกิจ
การค(าสาขา ทําหน(าท่ีเช�นเดียวกันกับสํานักงานพัฒนาธุรกิจการค(าจังหวัด 
 ๔.๔.๔.๔.    กรมการค(าต�างประเทศกรมการค(าต�างประเทศกรมการค(าต�างประเทศกรมการค(าต�างประเทศ ได(แก� สํานักงานการค(าต�างประเทศในภูมิภาค ๙ แห�ง
เป5นหน�วยงานภายใน ไม�ปรากฏในกฎกระทรวง ข้ึนตรงต�ออธิบดี ปฏิบัติงานทุกด(านของกรม ท้ังงาน
ด(านอํานวยความสะดวกทางการค(าตามชายแดน งานให(บริการออกหนังสือสําคัญนําเข(า-ส�งออกงาน
ส�งเสริมการค(าจังหวัดชายแดนและประเทศเพ่ือนบ(าน 
 ๕.๕.๕.๕.    กรมส�งเสริมการค(าระหว�างประเทศกรมส�งเสริมการค(าระหว�างประเทศกรมส�งเสริมการค(าระหว�างประเทศกรมส�งเสริมการค(าระหว�างประเทศ  ได(แก� ศูนย #ส �ง เสริมการส�งออก 
ในภูมิภาค ๕ แห�งเป5นหน�วยงานภายใน ไม�ปรากฏในกฎกระทรวง อยู�ภายใต(สํานักบริการส�งออก ๒ 
ปฏิบัติงานทางด(านส�งเสริม สนับสนุน และพัฒนาผู(ประกอบการในภูมิภาคด(านการส�งออก การบริการ
ข(อมูลด(านการตลาดเพ่ือพัฒนาสินค(าให(สามารถตอบสนองความต(องการของตลาดส�งออก เชื่อมโยง
ระหว�างผู(ประกอบการในภูมิภาค ผู(ซ้ือ และผู(นําเข(าจากตลาดต�างประเทศ และสํานักงานส�งเสริม
การค(าในต�างประเทศ 

การปรับปรุงโครงสร(างในส�วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย# ภายใต(นโยบายการปรับปรุงโครงสร(างในส�วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย# ภายใต(นโยบายการปรับปรุงโครงสร(างในส�วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย# ภายใต(นโยบายการปรับปรุงโครงสร(างในส�วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย# ภายใต(นโยบาย
หลังคาเดียวกัน (หลังคาเดียวกัน (หลังคาเดียวกัน (หลังคาเดียวกัน (One Roof Policy)One Roof Policy)One Roof Policy)One Roof Policy)    

    จากบริบทการเปลี่ยนแปลงของโลกและความท(าทายในหลากหลายมิติท่ีประเทศไทย
ต(องเผชิญ ไม�ว�าจะเป5นความผันผวนทางเศรษฐกิจของโลก ทําให(ประเทศไทยต(องหันมาให(ความสําคัญ
กับการสร(างความเข(มแข็งเศรษฐกิจภายในประเทศ ความท(าทายในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจไปสู�
เศรษฐกิจท่ีขับเคลื่อนด(วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม (Innovation Drive Economy) ซ่ึงต(องพัฒนา
ผู(ประกอบการไทยให(มีความเข(มแข็ง พัฒนา Start Up ให(มีองค#ความรู( พัฒนาเกษตรกรไทยจาก
การเกษตรแบบด้ังเดิมไปสู�การเกษตรกรสมัยใหม�ท่ีเน(นการบริหารจัดการและเทคโนโลยีเป5น 
Smart Farmer 
 จากประเด็นความท(าทายเหล�านี้ จะทําให(เห็นได(ว�า บทบาทของสํานักงานพาณิชย#
จังหวัดในป:จจุบันยิ่งจะมีบทบาทสําคัญมากข้ึนพาณิชย#จังหวัดต(องมีบทบาทนําด(านเศรษฐกิจการค(า 
ในพ้ืนท่ี เป5นกลไกสําคัญของกระทรวงพาณิชย#ขับเคลื่อนนโยบายสู�การปฏิบัติระดับท(องถ่ินอาทิ 
 ๑. สํานักงานพาณิชย#จังหวัดควรมีบทบาทสําคัญในการสร(างความเข(มแข็งฐานราก 
ในท(องถ่ิน (Local Economy) โดยผ�านกลไกประชารัฐเชื่อมโยงภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค
ประชาชน/ภาคประชาสังคมในท(องถ่ิน  
 ๒. มีบทบาทในการผลักดัน SMEs วิสาหกิจชุมชนให(เป5นผู(ประกอบการท่ีเข(มแข็ง 
ยกระดับเกษตรกร/กลุ�มเกษตรกรให(มีความรู(ความสามารถและศักยภาพในการวางแผนผลิตสินค(า 
ท่ีมีมูลค�าเพ่ิม (Value Creation) ต้ังแต�การผลิตการแปรรูป การบรรจุภัณฑ# การจําหน�าย การสร(าง 
แบรนด#และมีการใช(นวัตกรรม  



๕๑ 

 

 ๓. ผลักดันให(ประชาชนในท(องถ่ินรู(จักทํามาค(าขาย เกิดการลงทุนและสามารถดําเนิน
ธุรกิจได(อย�างเข(มแข็ง ยั่งยืน เป5น SMEs Farmer หรือ Farmer Entrepreneur  
 ๔. ส�งเสริมและพัฒนาระบบกลไกตลาดรองรับ/เชื่อมโยงสินค(าจากตลาดชุมชนไปยัง
ตลาดกลางสู�ศูนย#กระจายสินค(า เชื่อมโยงสู�ตลาดประเทศเพ่ือนบ(าน (CLMV) อาเซียน และตลาดโลก 
 ๕. สร(างความเข(าใจให(ประชาชนเรื่องค�าครองชีพและการใช(จ�ายประจําวัน โดยให(ข(อมูล
เก่ียวกับทางเลือกในการซ้ือสินค(าและบริการให(แก�ประชาชน การดูแลปากท(องและลดภาระค�าครอง
ชีพประชาชน โดยติดตามตรวจสอบราคาสินค(าจังหวัดในระดับเหมาะสมและเป5นธรรม พร(อมท้ัง 
จัดกิจกรรมดูแลค�าครองชีพ อาทิ การจําหน�ายสินค(าอุปโภคบริโภค (ธงฟiา)/หนูณิชย# เร�งสร(างผู(บริโภค
รุ�นใหม�  “ฉลาดซ้ือ ประหยัดใช(” 
 ๖. การสร(างเครือข�ายภาคประชาชนในส�วนภูมิภาค  
 ๗. ส�งเสริมและพัฒนาให(เกิดการเพ่ิมรายได(ให(กับชุมชน/ท(องถ่ิน เพ่ือช�วยเหลือบรรเทา
ค�าครองชีพอีกทางหนึ่ง รวมท้ังต(องดูแลเกษตรกรในพ้ืนท่ีโดยเฉพาะติดตามสถานการณ#และภาวะ
ราคาสินค(าเกษตรสําคัญ อาทิ ข(าว ปาล#มน้ํามัน มันสําปะหลัง ผลไม( ยางพารา และสินค(าเกษตรอ่ืนๆ 
วางแผนบริหารจัดการล�วงหน(า จัดหาตลาดรองรับ ใช(กลไกตลาดกลาง ตลาดชุมชน เข(ามาเสริม 
การดําเนินการ 
 ๘. สําหรับสํานักงานพาณิชย#จังหวัดซ่ึงท่ีมีพ้ืนท่ีติดต�อกับประเทศเพ่ือนบ(าน มีภารกิจ 
ในการดูแลแก(ไขป:ญหา และอํานวยความสะดวกการค(าชายแดน เสริมสร(างความร�วมมือระดับพ้ืนท่ี
กับหน�วยงานภาครัฐและเอกชนของประเทศเพ่ือนบ(าน ตลอดจนสนับสนุนเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ
ชายแดนตามนโยบายรัฐบาล 
 แต�จากการปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีของกระทรวงพาณิชย#ท่ีมีผู(แทนของหน�วยงานกรมต�างๆ 
ปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี ทําให(บทบาทเหล�านี้ของสํานักงานพาณิชย#จังหวัดยังไม�สามารถบรรลุผลได(อย�าง 
มีประสิทธิภาพ 
 ๑.๑.๑.๑.    ป:ญหาการทํางานในพื้นที่ของกระทรวงทรวงพาณิชย#ก�อนดําเนินการป:ญหาการทํางานในพื้นที่ของกระทรวงทรวงพาณิชย#ก�อนดําเนินการป:ญหาการทํางานในพื้นที่ของกระทรวงทรวงพาณิชย#ก�อนดําเนินการป:ญหาการทํางานในพื้นที่ของกระทรวงทรวงพาณิชย#ก�อนดําเนินการ
นโยบาย นโยบาย นโยบาย นโยบาย One roofOne roofOne roofOne roof    
  ๑.๑๑.๑๑.๑๑.๑    ความไม�เป5นผู(แทนกระทรวงอย�างแท(จริงความไม�เป5นผู(แทนกระทรวงอย�างแท(จริงความไม�เป5นผู(แทนกระทรวงอย�างแท(จริงความไม�เป5นผู(แทนกระทรวงอย�างแท(จริงหน�วยงานของกระทรวงพาณิชย# 
ท่ีปฏิบัติงานในภูมิภาค มีท้ังราชการบริหารส�วนภูมิภาคในฐานะผู(แทนกระทรวง คือสํานักงานพาณิชย#
จังหวัด และราชการบริหารส�วนกลาง ซ่ึงเป5นผู(แทนกรม 
  ๑.๒๑.๒๑.๒๑.๒    ขาดความเป5นเอกภาพของกระทรวงในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร#ขาดความเป5นเอกภาพของกระทรวงในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร#ขาดความเป5นเอกภาพของกระทรวงในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร#ขาดความเป5นเอกภาพของกระทรวงในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร# เนื่องจาก
การมีผู(แทนกรมมาปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี ทําให(กรมสั่งการโดยตรงลงมาท่ีเจ(าหน(าท่ีของตัวเองส�งผลให(
การขับเคลื่อนภารกิจและยุทธศาสตร#ของกระทรวง ขาดความเป5นเอกภาพ และความครอบคลุม 
ในการแก(ป:ญหาในภาพรวมภารกิจท่ีเก่ียวข(องของกระทรวง 
  ๑.๓๑.๓๑.๓๑.๓    มีการทํางานซ้ําซ(อนมีการทํางานซ้ําซ(อนมีการทํางานซ้ําซ(อนมีการทํางานซ้ําซ(อน ไม�มีการใช(ทรัพยากรร�วมกัน และยังไม�สามารถให(บริการ
ประชาชนได(แบบเบ็ดเสร็จครบวงจร ทําให(ประชาชนในพ้ืนท่ีเกิดความสับสนในการขอรับบริการกับ
หน�วยงานท่ีเป5นตัวแทนของกระทรวงพาณิชย# 
  
 



๕๒ 

 

แผนภาพท่ี ๓-๑ : ป:ญหาการทํางานในพ้ืนท่ีก�อนดําเนินการนโยบาย One Roof 
 

 
 
ท่ีมา : สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย#, ๒๕๕๙ 
 
 ๒.๒.๒.๒.    การดําเนินการนโยบายหลังคาเดียวกัน การดําเนินการนโยบายหลังคาเดียวกัน การดําเนินการนโยบายหลังคาเดียวกัน การดําเนินการนโยบายหลังคาเดียวกัน (One roof Policy)(One roof Policy)(One roof Policy)(One roof Policy)    
        ๒.๑  ความหมายของ One Roof Policy    ตามความหมายของกระทรวงพาณิชย# 
“นโยบายหลังคาเดียวกัน หรือ One Roof Policy” หมายถึง การบูรณาการรวมหน�วยงานในสังกัด
ของกระทรวงพาณิชย#ในส�วนภูมิภาค ให(มาอยู�รวมกันภายใต(หลังคาเดียวกัน (One Roof) โดยมี
วัตถุประสงค#เพื่อให(สํานักงานพาณิชย#จังหวัดเป5นส�วนราชการประจําจังหวัดท่ีทําหน(าท่ีเป5นผู(แทน
กระทรวงอย�างแท(จริงในรูปแบบศูนย#รวมการให(บริการแบบเบ็ดเสร็จ (One-Stop Service) 
ของกระทรวง ท่ีมีความกระชับ รวดเร็ว ลดข้ันตอนท่ีไม�จําเป5น โดยมีเปiาหมายเพ่ือการนํายุทธศาสตร#
และนโยบายไปสู�การปฏิบัติในพ้ืนท่ีอย�างเป5นเอกภาพและมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕๓ 

 

แผนภาพท่ี ๓-๒ : ความเป5นมาของการกําหนดสํานักงานพาณิชย#จังหวัดในรูปแบบ One Roof Policy 
 

 
 
ท่ีมา : สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย#, ๒๕๕๙ 
      
        ๒.๒  การดําเนินการเพ่ือปรับปรุงการบริหารจัดการให(เป5นไปตามนโยบาย One Roof 
   ตามท่ีกระทรวงพาณิชย#ตระหนักถึงความจําเป5นท่ีจะมีการทบทวนและ 
ปรับโครงสร(าง บทบาทภารกิจของหน�วยงานในส�วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย# ให(สอดคล(อง 
กับความเปลี่ยนแปลงในเศรษฐกิจท้ังในระดับโลกและระดับชาติ โดยมุ�งเน(นท่ีจะให(หน�วยงานในส�วน
ภูมิภาคของกระทรวงเป5นหน�วยงานนํานโยบายของกระทรวงพาณิชย#ไปสู�การปฏิบัติในระดับ
จังหวัด  ให(ตอบสนองต�อยุทธศาสตร#ประเทศ ยุทธศาสตร#กระทรวง และยุทธศาสตร#จังหวัด 
เพ่ือรองรับการเข(าสู�ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) กระทรวงพาณิชย#ได(ดําเนินการตามข้ันตอน
โดยสรุปในประเด็นท่ีสําคัญได(ดังต�อไปนี้ 
   ๒.๒.๑  เสนอเรื่อง “การปรับปรุงโครงสร(างภูมิภาค” ต�อคณะรักษาความสงบ
แห�งชาติ (ค.ส.ช.) ค.ส.ช. มีมติเม่ือวันท่ี ๒ กันยายน ๒๕๕๗ เห็นชอบหลักการและแนวทางการปรับปรุง
โครงสร(างในส�วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย# โดยบูรณาการหน�วยงานในสังกัดกระทรวงพาณิชย# 
ท่ีไปต้ังในภูมิภาคทุกหน�วยให(อยู�ภายในสํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย# เพ่ือเป5นศูนย#รวมภารกิจของ
กระทรวงในการนํานโยบายไปปฏิบัติให(บังเกิดผลในระดับพ้ืนท่ีอย�างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
และเป5นเอกภาพ ตามนโยบาย One roof ของกระทรวงพาณิชย# 
 



๕๔ 

 

    ซ่ึง ค.ส.ช. มีความเห็นเพ่ิมเติมว�า การปรับโครงสร(างดังกล�าวเป5นการ
บูรณการหน�วยงานในสังกัดกระทรวงพาณิชย#ให(สามารถนํานโยบายไปสู�การปฏิบัติในระดับพ้ืนท่ีได(
อย�างมีประสิทธิภาพ และดูแลธุรกิจต้ังแต�ต(นน้ําจนถึงปลายน้ํา โดยปรับเปลี่ยนหน�วยงานของ
กระทรวงพาณิชย#ท่ีเป5นราชการบริหารส�วนกลางท่ีจัดต้ังในภูมิภาคให(เป5นราชการบริหารส�วนภูมิภาค 
เพ่ือให(การบริหารงานในระดับภูมิภาคเป5นเอกภาพ และทําให(การแก(ป:ญหาต�าง ๆ ของประชาชน 
และผู(ประกอบการเป5นไปได(อย�างรวดเร็ว จึงเห็นชอบในหลักการและเห็นควรให(กระทรวงพาณิชย#
เร�งรัดการดําเนินการในเรื่องดังกล�าวให(เป5นผลโดยเร็ว  
   ๒.๒.๒ แต�งต้ังคณะกรรมการ และคณะทํางานท่ีเก่ียวข(อง เพ่ือให(การ
ปรับเปลี่ยนโครงสร(าง บทบาท ภารกิจ ระบบงาน และอํานาจหน(าท่ีการปฏิบัติงานของหน�วยงาน 
ในส�วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย# มีความเป5นเอกภาพสามารถเป5นศูนย#รวมภารกิจท่ีหลากหลาย
ของกระทรวง และมีศักยภาพในการนํานโยบายของรัฐบาลไปปฏิบัติให(บังเกิดผลในระดับพ้ืนท่ี 
อย�างมีประสิทธิภาพ ทางกระทรวงพาณิชย#ได(แต�งต้ังคณะกรรมการและคณะทํางานท่ีเก่ียวข(อง 
เพ่ือขับเคลื่อนเรื่องดังกล�าว ดังนี้  
    คณะกรรมการปรบัปรงุโครงสร(างและกําหนดตําแหน�งในส�วนภูมิภาคคณะกรรมการปรบัปรงุโครงสร(างและกําหนดตําแหน�งในส�วนภูมิภาคคณะกรรมการปรบัปรงุโครงสร(างและกําหนดตําแหน�งในส�วนภูมิภาคคณะกรรมการปรบัปรงุโครงสร(างและกําหนดตําแหน�งในส�วนภูมิภาค
ของกระทรวงพาณิชย#ของกระทรวงพาณิชย#ของกระทรวงพาณิชย#ของกระทรวงพาณิชย# มีรองปลัดกระทรวงเป5นประธาน และประกอบด(วยผู(แทนจากกรมต�างๆ ใน
สั ง กัดกระทรวงพาณิชย# เข( า ร� วม เป5นคณะกรรมการ  โดย มีผู( แทนจากหน� วยงาน ได( แก� 
สํานักงาน ก.พ.ร. สํานักงาน ก.พ. และสํานักงบประมาณ ทําหน(าท่ีให(คําปรึกษาในการดําเนินการ
ดังกล�าว 
    โดยมีอํานาจหน(าท่ีดังต�อไปนี้ 
    ๑.  ดําเนินการในส�วนท่ีเก่ียวข(องกับการรวมหน�วยงานในส�วนภูมิภาค
ของกระทรวงพาณิชย# การตัดโอนตําแหน�งและอัตราเงินเดือนมาสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง
พาณิชย# 
    ๒.  กําหนดโครงสร(างการแบ�งงานภายในสํานักงานพาณิชย#จังหวัด 
และจัดบุคลากรเพ่ือปฏิบัติราชการตามโครงสร(างท่ีกําหนด 
    ๓.  ดําเนินการเก่ียวกับการตัดโอนทรัพย#สิน พัสดุ ครุภัณฑ#ต�างๆ 
ของหน�วยงานในสังกัดกระทรวงพาณิชย#ในส�วนภูมิภาคให(สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย# 
    ๔.  ศึกษา วิเคราะห# และรวบรวมประเด็นป:ญหาหรือผลกระทบ 
พร(อมเสนอแนวทางการแก(ไขป:ญหาต�าง ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการรวมหน�วยงานของกระทรวง
พาณิชย#ในส�วนภูมิภาค 
    ๕.  พิจารณากําหนดระดับตําแหน�งและจัดทําเกณฑ#การประเมินค�า
งานของตําแหน�งในสํานักงานพาณิชย#จังหวัด รวมท้ังประเมินค�างานให(เป5นไปตามแนวทางท่ี ก.พ. 
กําหนดเพ่ือเสนอต�อคณะกรรมการกําหนดตําแหน�งระดับสูงของกระทรวงพาณิชย# 
    ๖.  จัดทําแนวทางการมอบหมายงาน การมอบอํานาจ รวมท้ังการ
รายงานการปฏิบัติงานของสํานักงานพาณิชย#จังหวัด เพ่ือให(ภารกิจท่ีรับผิดชอบซ่ึงเก่ียวข(องกับกรม
หรือหน�วยงานในสังกัดกระทรวงพาณิชย#ดําเนินการไปด(วยดี 



๕๕ 

 

    ๗.  ให(คณะกรรมการมีอํานาจในการเรียกข(อมูลท่ีเก่ียวข(อง การให(
บุคคลและหน�วยงานเข(าชี้แจง ตลอดจนการแต�งต้ังคณะทํางานเพ่ือช�วยปฏิบัติงานได(ตามความ
เหมาะสม 
    และได(แต�งต้ังคณะทํางาน ๔ ด(าน เพ่ือทํางานในส�วนท่ีเก่ียวข(อง ดังนี้ 
    ๑.  คณะทํางานปรับปรุงโครงสร(างและกําหนดตําแหน�ง โดยมีผู(แทน
กลุ�มงานการเจ(าหน(าท่ีจากกรมต�าง ๆ และผู(แทนพาณิชย#จังหวัด เข(าร�วมเป5นคณะทํางาน โดยมีผู(แทน
จากสํานักงาน ก.พ. เป5นท่ีปรึกษาคณะทํางาน  
     โดยมีอํานาจหน(าท่ีดังต�อไปนี้ 
     ๑.  พิจารณาเสนอความเห็นเก่ียวกับแนวทางการจัดโครงสร(าง
และการแบ�งงานภายใน ภารกิจ อํานาจหน(าท่ี อัตรากําลัง และการจัดระบบงาน ของสํานักงาน
พาณิชย#จังหวัด 
     ๒.  จัดทํารายละเอียดการขอประเมินค�างาน เพ่ือประกอบการ
พิจารณากําหนดระดับตําแหน�งของสํานักงานพาณิชย#จังหวัด 
     ๓.  รายงานผลการดําเนินงาน พร(อมข(อเสนอแนะต�อคณะกรรมการ
ปรับปรุงโครงสร(างและกําหนดตําแหน�งในส�วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย# 
    ๒.  คณะทํางานด(านการมอบอํานาจและปรับปรุงกฎหมาย โดยมีท่ี
ปรึกษากฎหมายของสํานักงานปลัดกระทรวง เป5นประธาน และมีผู(อํานวยการกอง/สํานัก/กลุ�มงาน
ด(านกฎหมายของกรม เป5นผู(แทน โดยมีผู(แทนจากสํานักงาน ก.พ.ร. และสํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา เป5นท่ีปรึกษาคณะทํางาน 
     โดยมีอํานาจหน(าท่ีดังต�อไปนี้ 
     ๑.  ศึกษา ตรวจสอบและดําเนินการเก่ียวกับการปรับปรุงแก(ไข 
กฎหมาย ระเบียบ ประกาศต�าง ๆ ให(สอดคล(องกับการรวมหน�วยงานกระทรวงพาณิชย#ในส�วนภูมิภาค 
     ๒.  วิเคราะห# ภารกิจ อํานาจหน(าท่ี และกําหนดแนวทางการ
มอบหมายงาน การมอบอํานาจตามกฎหมายของกรมท่ีเก่ียวข(องให(จังหวัด รวมท้ังการรายงานการ
ปฏิบัติงานของสํานักงานพาณิชย#จังหวัด เพ่ือให(เกิดการบูรณาการภารกิจท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงเก่ียวข(องกับ
กรมหรือหน�วยงานในสังกัดกระทรวงพาณิชย#ดําเนินไปด(วยดี 
     ๓.  ศึกษา วิเคราะห# และรวบรวมประเด็นป:ญหาหรือผลกระทบ 
พร(อมท้ังเสนอแนะแนวทางการปiองกัน และแนวทางการแก(ไขป:ญหา ท่ีอาจเกิดข้ึนจากการปรับปรุง
แก(ไขกฎหมาย ระเบียบดังกล�าว 
     ๔. รายงานผลพร(อมข(อเสนอแนะให(คณะกรรมการปรับปรุง
โครงสร(างและกําหนดตําแหน�งในส�วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย# ภายในเวลาท่ีกําหนด 
    ๓. คณะทํางานด(านการโอนทรัพย#สิน พัสดุ ครุภัณฑ# และงบประมาณ 
โดยมีเลขานุการกรเป5นประธาน และมีผู(อํานวยการกองคลังจากกรมต�าง ๆ เป5นผู(แทน 
     โดยมีอํานาจหน(าท่ีดังต�อไปนี้ 
     ๑.  ดําเนินการสํารวจ กรอบการจ(างเหมาบริการ รวมท้ังสํารวจ
และจัดทํารายการทรัพย#สิน พัสดุ ครุภัณฑ#ต�าง ๆ ของหน�วยงานกระทรวงพาณิชย# 



๕๖ 

 

     ๒.  ดําเนินการเก่ียวกับกาตัดโอนทรัพย#สิน พัสดุ ครุภัณฑ#ต�าง ๆ 
ของหน�วยงานสังกัดกระทรวงพาณิชย#ในภูมิภาค 
     ๓.  ศึกษาและดําเนินการจัดทําคําขอต้ังงบประมาณประจําปr 
     ๔.  เสนอแนะแนวทางการดําเนินการและแก(ไขป:ญหาท่ีอาจเกิดข้ึน
จากการโอนทรัพย#สิน พัสดุ ครุภัณฑ#ต�าง ๆ รวมถึงการขอต้ังงบประมาณของหน�วยงานกระทรวง
พาณิชย#ในส�วนภูมิภาค 
    ๔.  คณะทํางานด(านการบริหารทรัพยากรบุคคล    โดยมีรองอธิบดีของ
ทุกกรมในกระทรวงพาณิชย#เป5นคณะทํางาน 
     โดยมีอํานาจหน(าท่ีดังต�อไปนี้ 
     ๑.  จัดทําและตรวจสอบคุณสมบัติและประวัติของข(าราชการ 
ของหน�วยงานกระทรวงพาณิชย#ในภูมิภาค เพ่ือแต�งต้ังให(ดํารงตําแหน�งในสํานักงานพาณิชย#จังหวัด 
     ๒.  จัดทําข(อเสนอการกําหนดคุณสมบัติ ความรู( ความสามารถ 
สมรรถนะเบ้ืองต(น และความรู(ความสามารถเฉพาะตามลักษณะภารกิจในจังหวัดของข(าราชการท่ีต(อง
มี สําหรับการแต�งต้ังให(ดํารงตําแหน�งพาณิชย#จังหวัดและตําแหน�งอ่ืนในสํานักงานพาณิชย#จังหวัด 
     ๓.  เสนอแนะแนวทางและเกณฑ#การสรรหาและโยกย(ายข(าราชการ
ของหน�วยงานกระทรวงพาณิชย#ในภูมิภาค 
     ๔.  จัดทําแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของข(าราชการและพนักงาน
ของสํานักงานพาณิชย#จังหวัด 
     ๕.  เสนอแนะแนวทางการดําเนินการและแก(ไขป:ญหาท่ีอาจเกิดข้ึน
จากการบริหารทรัพยากรบุคคลของหน�วยงานกระทรวงพาณิชย#ในส�วนภูมิภาค 
   ๒.๒.๓ การกําหนดโครงสร(างสํานักงานพาณิชย#จังหวัด เพ่ือให(การกําหนด
หน(าท่ีความรับผิดชอบของสํานักงานพาณิชย#จังหวัดรองรับการปรับบทบาทภารกิจ ระบบวิธีการ
ทํางาน ท่ีต(องบูรณาการการทํางานภารกิจของกรมต�าง ๆ ท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีภายในกระทรวง 
ตามนโยบาย One Roof ของกระทรวง ได(กําหนดอํานาจหน(าท่ีของสํานักงานพาณิชย#จังหวัดใหม�
เพ่ือให(เกิดความชัดเจนในการรองรับการทํางาน ดังนี้ 
    ๒.๒.๓.๑  ปฏิบัติหน(าท่ีในฐานะตัวแทนของกระทรวงในส�วนภูมิภาค 
รวมท้ังประสานและสนับสนุนการปฏิบัติงานด(านการพาณิชย#ในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดกลุ�มจังหวัด 
    ๒.๒.๓.๒  ศึกษา วิเคราะห# จัดทําแผนส�งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจ
การค(าของจังหวัดให(สอดคล(องกับนโยบายกระทรวง ยุทธศาสตร#การค(ากลุ�มจังหวัด/จังหวัด
ดําเนินการตามแผน กํากับและติดตามประเมินผลตามยุทธศาสตร# นโยบาย และแผนการปฏิบัติ
ราชการในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดและกลุ�มจังหวัด 
    ๒.๒.๓.๓  ส�งเสริมและพัฒนาผู(ประกอบธุรกิจการค(าของจังหวัด 
เพ่ือเสริมสร(างเศรษฐกิจให(เข(มแข็ง 
    ๒.๒.๓.๔  กํากับดูแลส�งเสริมและพัฒนาการค(าในจังหวัดให(ดําเนินไป
อย�างมีประสิทธิภาพและมีความเป5นธรรม 



๕๗ 

 

    ๒.๒.๓.๕  ส�งเสริมการจดทะเบียนทรัพย#สินทางป:ญญา การสร(างสรรค#
และใช(ประโยชน#ทรัพย#สินทางป:ญญาในเชิงพาณิชย#ในระดับพ้ืนท่ี 
    ๒.๒.๓.๖  กําหนดแนวทางและข(อเสนอแนะการแก(ไขป:ญหาเศรษฐกิจ
การค(า การตลาด สินค(าและบริการของจังหวัด โดยประสานความร�วมมือกับหน�วยงานภาครัฐและเอกชน 
    ๒.๒.๓.๗  จัดทําข(อมูลราคา ดัชนีเศรษฐกิจการค(า และเป5นศูนย#ข(อมูล
ด(านเศรษฐกิจการค(าในระดับจังหวัด 
    ๒.๒.๓.๘  ปฏิบัติงานตามกฎหมายในความรับผิดชอบของกระทรวง 
ซ่ึงกําหนดให(เป5นอํานาจหน(าท่ีของผู(ว�าราชการจังหวัดหรือตามท่ีได(รับมอบหมาย 
    ๒.๒.๓.๙  ปฏิบัติงานร�วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน�วยงาน
อ่ืนท่ีเก่ียวข(อง 
    และได(กําหนดโครงสร(างและหน(าท่ีความรับผิดชอบของกลุ�มภายใน
สํานักงานพาณิชย#จังหวัด จํานวน ๕ กลุ�มงาน ดังแผนภาพท่ี ๓-๓ 

แผนภาพท่ี ๓-๓ : โครงสร(างการแบ�งงานภายในของสํานักงานพาณิชย#จังหวัด 
 

 
ท่ีมา : สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย#, ๒๕๕๙ 



๕๘ 

 

    ๑.  ฝtายบริหารงานท่ัวไป โดยมีภารกิจงานด(านธุรการ งานบริหารท่ัวไป
งานบุคลากร งบประมาณ พัสดุ งานประชาสัมพันธ# และรับเรื่องร(องเรียน  

    ๒.  กลุ�มงานยุทธศาสตร#และแผนงาน มีภารกิจท่ีสําคัญ คือ 

     ๒.๑  จัดทํายุทธศาสตร#และบูรณาการยุทธศาสตร#การค(าของจังหวัด 
กลุ�มจังหวัดให(สอดคล(องและเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร#กระทรวง และนโยบายรัฐบาล 

     ๒.๒ จัดทําแผนงานและโครงการด(านการพัฒนาส�งเสริม สนับสนุน
และแก(ไขป:ญหาเศรษฐกิจการค(าในระดับจังหวัด และกลุ�มจังหวัด 

     ๒.๓  เป5นศูนย#ข(อมูลด(านเศรษฐกิจการค(าการบริการ เผยแพร�
ประชาสัมพันธ#  และบริการให(คําปรึกษาแนะนําเพ่ือการพัฒนาด(านเศรษฐกิจการค(าและระบบเตือนภัย
ของจังหวัด 

     ๒.๔  จัดทําข(อมูลราคาดัชนีเศรษฐกิจการค(า และเศรษฐกิจการค(า 
ของจังหวัด 
     ๒.๕  จัดวางระบบงาน และติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ตามแผนงาน/โครงการของหน�วยงานในสังกัดสํานักงานพาณิชย#จังหวัด 

    ๓. กลุ�มงานกํากับและพัฒนาเศรษฐกิจการค(า    มีภารกิจท่ีสําคัญคือ 

     ๓.๑  กําหนดแนวทางและข(อเสนอแนะการจัดระเบียบการค(า 
การตลาด ส�งเสริมพัฒนาและแก(ไขป:ญหาเศรษฐกิจการค(า การตลาดสินค(าและบริการของจังหวัด 

     ๓.๒  กํากับ ดูแล ราคาและปริมาณสินค(าและบริการ ดําเนินการ
เพ่ือเพ่ิมทางเลือกให(แก�ผู(บริโภคได(ซ้ือสินค(าและบริการในราคาท่ีเป5นธรรม รวมท้ังส�งเสริมและพัฒนา
ผู(บริโภคให(มีบทบาทในการพิทักษ#ประโยชน#ของตนเอง 
     ๓.๓  กํากับ ดูแล การค(าของจังหวัดให(มีการแข�งขันอย�างเป5นธรรม
และเสริมสร(างจริยธรรมและมาตรฐานทางการค(าของผู(ประกอบการธุรกิจ 

     ๓.๔  กํากับ ดูแล และดําเนินการตามกฎหมายว�าด(วยราคาสินค(า
และบริการ กฎหมายว�าด(วยการแข�งขันทางการค(า กฎหมายว�าด(วยสิทธิบัตร กฎหมายว�าด(วยการ
คุ(มครองสิ่งบ�งชี้ทางภูมิศาสตร#  กฎหมายว�าด(วยเครื่องหมายการค(า กฎหมายว�าด(วยลิขสิทธิ์ กฎหมายอ่ืนๆ 
ท่ีเก่ียวข(องในจังหวัดท่ีรับผิดชอบ รวมท้ังการอนุญาตขนย(ายสินค(าตามท่ีคณะกรรมการกลางว�าด(วย
ราคาสินค(าและบริการกําหนด 

    ๔. กลุ�มงานส�งเสริมประกอบธุรกิจการค(าและกาตลาด    มีภารกิจ 
ท่ีสําคัญ คือ 

     ๔.๑  ส�งเสริมและพัฒนาการประกอบธุรกิจการค(า ธุรกิจบริการ 
ผู(ส�งออก สถาบันการค(า ผู(ประกอบการ SMEsผลิตภัณฑ#ชุมชน การสร(างกลุ�มธุรกิจการเชื่อมโยงกลุ�ม
ธุรกิจ การจัดหาและขยายตลาด เพ่ิมศักยภาพด(านการค(า และการตลาดของผู(ประกอบการในจังหวัด 

     ๔.๒  ส�งเสริมและพัฒนาความร�วมมือการแก(ไขป:ญหาอุปสรรค 
ปกปiองและรักษาผลประโยชน#ทางการค(า การให(บริการและความสะดวกทางการค(า การลงทุน 
การค(าชายแดน การค(าผ�านแดน และโลจิสติกส# เพ่ือขยายการค(าและการตลาด 



๕๙ 

 

     ๔.๓  ส�งเสริมการสร(างสรรค# การคุ(มครองทรัพย#สินทางป:ญญา
ใหม�ๆ จากภูมิป:ญญา และการใช(ประโยชน#ทรัพย#สินทางป:ญญาในเชิงพาณิชย# 
    ๕.  กลุ�มงานทะเบียนธุรกิจและอํานวยความสะดวกทางการค(า 
มีภารกิจท่ีสําคัญคือ 

     ๕.๑  วิเคราะห# วินิจฉัย ให(ความเห็นและสั่งการเก่ียวกับการ 
จดทะเบียนธุรกิจ หลักประกันทางธุรกิจ พัฒนาส�งเสริมและพิจารณาอนุญาต การอนุ มั ติ 
การประกอบการค(าข(าว คลังสินค(า ไซโล ห(องเย็น ใบอนุญาต/หนังสือรับรองการนําเข(าส�งออกสินค(า
และอ่ืนๆ 

     ๕.๒  บริหารจัดการการจัดเก็บข(อมูล บริการข(อมูลทางทะเบียน
ธุรกิจ งบการเงิน หลักประกันทางธุรกิจ และข(อมูลธุรกิจอ่ืนๆ 

     ๕.๓  เสริมสร(างองค#ความรู(ด(านบัญชี และหลักประกันทางธุรกิจ 
ให(ธุรกิจ ผู(มีหน(าท่ีจัดทําบัญชี ผู(ทําบัญชี สํานักงานบัญชี ดําเนินการจัดทําบัญชีให(มีคุณภาพตาม
มาตรฐานสากล และสร(างศักยภาพตลอดจนความน�าเชื่อถือในการเข(าถึงแหล�งเงินทุน 

     ๕.๔  วิเคราะห# วินิจฉัย ให(ความเห็นและสั่งการจดทะเบียน/ 
รับแจ(งข(อมูล เพ่ือการคุ(มครองทรัพย#สินทางป:ญญาในภูมิภาค 

     ๕.๕ วิ เคราะห# วินิจฉัย ให(ความเห็นและสั่งการเก่ียวกับข(อ
ร(องเรียน เรื่องราวร(องทุกข#ท่ีเก่ียวกับภารกิจของสํานักงาน การบริการ และการปฏิบัติงานของ
เจ(าหน(าท่ี รวมท้ังประสานการปฏิบัติและส�งต�อให(หน�วยงานท่ีเก่ียวข(องดําเนินการต�อไป 

ป:ญหาของการบริหารจัดการภายใต(  ป:ญหาของการบริหารจัดการภายใต(  ป:ญหาของการบริหารจัดการภายใต(  ป:ญหาของการบริหารจัดการภายใต(  One Roof PolicyOne Roof PolicyOne Roof PolicyOne Roof Policy 

 ภายหลังการบริหารจัดการภายใต(นโยบาย One Roof ทําให(เกิดการเปลี่ยนแปลงใน
หลายด(านของสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงพาณิชย# ซ่ึงถือเป5นกลไกท่ีสําคัญในการกํากับดูแล
สํานักงานพาณิชย#จังหวัด ได(แก� 
 ๑.๑.๑.๑.    ความหลากหลายภารกิจของหน�วยงานความหลากหลายภารกิจของหน�วยงานความหลากหลายภารกิจของหน�วยงานความหลากหลายภารกิจของหน�วยงาน        
        จากการบูรณาการทุกหน�วยงานภายในกระทรวงเข(าด(วยกันอยู�ภายใต(สํานักงาน
พาณิชย#จังหวัดนั้น ประกอบกับการให(ความสําคัญกับการสร(างความเข(มแข็งให(กับเศรษฐกิจ
ภายในประเทศ ทําให(บทบาทภารกิจของกระทรวงพาณิชย#ในพ้ืนท่ีมีมากและทวีความสําคัญ 
เพ่ิมข้ึนมาก ทําให(สํานักงานพาณิชย#จังหวัดมีบทบาทภารกิจท่ีเปลี่ยนแปลงไปมีความหลากหลาย 
มากยิ่งข้ึน 
 ๒.๒.๒.๒.    กรมต�าง ๆ ไม�มีหน�วยงานในภูมิภาคกรมต�าง ๆ ไม�มีหน�วยงานในภูมิภาคกรมต�าง ๆ ไม�มีหน�วยงานในภูมิภาคกรมต�าง ๆ ไม�มีหน�วยงานในภูมิภาค   
  ส�งผลให(การขับเคลื่อนนโยบายจากส�วนกลางไปสู�การปฏิบัติในพ้ืนท่ีจะส�งตรงไป 
ท่ีสํานักงานปลัดกระทรวงฯ และสํานักงานปลัดกระทรวงฯ จะต(องทําหน(าท่ีสั่งตรงไปยังสํานักงาน
พาณิชย#จังหวัดเพ่ือดําเนินการหรือแก(ไขป:ญหานั้น ๆ ซ่ึงจะส�งผลให(สํานักงานปลัดกระทรวงฯ 
มีปริมาณงานเพ่ิมข้ึนมาก 
 



๖๐ 

 

 ๓.๓.๓.๓.    การทําหน(าที่บริหารงานหรืออํานวยการเพิ่มขึ้นการทําหน(าที่บริหารงานหรืออํานวยการเพิ่มขึ้นการทําหน(าที่บริหารงานหรืออํานวยการเพิ่มขึ้นการทําหน(าที่บริหารงานหรืออํานวยการเพิ่มขึ้น    
        ๓.๑  บุคลากร การตัดโอนอัตรากําลังของกรมต�าง ๆ ท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี มาสังกัด
ภายใต(สํานักงานปลัดกระทรวงฯ ทําให(จํานวนบุคลกรของสํานักงานปลัดกระทรวงฯ เพ่ิมข้ึนประมาณ
ร(อยละ ๙๐ จากจํานวน ๘๗๗ อัตรา เพ่ิมข้ึนเป5น ๑,๖๘๔ อัตรา 
  ๓.๒  แผนงาน/โครงการ  การบริหารแผนงาน/โครงการเพ่ิมข้ึนประมาณ ๔ เท�า  
จากเดิม ๕ แผนงาน เป5น ๒๒ แผนงาน โดยเป5น ๔ โครงการท่ีอยู�ภายใต(งบประมาณของสํานักงาน
ปลัดกระทรวงฯ สําหรับอีก ๑๘ โครงการเป5นโครงการท่ีสํานักงานปลัดกระทรวงฯ ต(องบริหารจัดการ
และกํากับติดตามดูแลผลการปฏิบัติงานของสํานักงานพาณิชย#จังหวัดแทนกรม 
  ๓.๓  งบประมาณ การบริหารงบประมาณแทนกรมในพ้ืนท่ีเพ่ือดําเนินการภารกิจ 
ต�าง ๆ ของกระทรวง เพ่ิมข้ึนประมาณ ๒ เท�า 
  จากป:ญหาท่ีเกิดข้ึนดังกล�าว จะเห็นได(ว�าภารกิจของสํานักงานปลัดกระทรวง 
กระทรวงพาณิชย#ในการกํากับดูแลสํานักงานพาณิชย#จังหวัด และการขับเคลื่อนนโยบายในพ้ืนท่ี 
มีปริมาณงานท่ีเพ่ิมข้ึน แต�การจะทําให(การดําเนินการดังกล�าวมีประสิทธิภาพ พบว�า “ยังขาดข(อต�อ
งานจากส�วนกลางสู�ภูมิภาค” จึงมีความจําเป5นท่ีจะต(องมีหน�วยงานท่ีทําหน(าท่ีเป5นข(อต�องาน 
เพ่ือรองรับการทํางานในพ้ืนท่ีตามนโยบาย One Roof นี้ 

บทบาทภารกิจและโครงสร(างของกองบริหารการพาณิชย#ภูมิภาค สํานักงานบทบาทภารกิจและโครงสร(างของกองบริหารการพาณิชย#ภูมิภาค สํานักงานบทบาทภารกิจและโครงสร(างของกองบริหารการพาณิชย#ภูมิภาค สํานักงานบทบาทภารกิจและโครงสร(างของกองบริหารการพาณิชย#ภูมิภาค สํานักงาน
ปลัดกระทรวงปลัดกระทรวงปลัดกระทรวงปลัดกระทรวง    กระทรวงพาณิชย#กระทรวงพาณิชย#กระทรวงพาณิชย#กระทรวงพาณิชย#    

    ๑.๑.๑.๑.    ความจําเป5นในการจัดตั้งกองบริหารการพาณิชย#ภูมิภาคความจําเป5นในการจัดตั้งกองบริหารการพาณิชย#ภูมิภาคความจําเป5นในการจัดตั้งกองบริหารการพาณิชย#ภูมิภาคความจําเป5นในการจัดตั้งกองบริหารการพาณิชย#ภูมิภาค    
  ในการจัดต้ัง “กองบริหารการพาณิชย#ภูมิภาค”เป5นหน�วยงานท่ีจะทําหน(าท่ี
สนับสนุนการปฏิบัติงานของสํานักงานพาณิชย#จังหวัดภายใต(นโยบายการบูรณาการหน�วยงานในสังกัด
กระทรวงพาณิชย#ในส�วนภูมิภาคให(เป5นหน�วยงานเดียวกัน ภายใต(สํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวง
พาณิชย# (นโยบาย One Roof) ได(อย�างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพนั้น มีเหตุผลความจําเป5นท่ี
สําคัญ ดังนี้ 
  ๑.๑  ทําให(การขับเคลื่อนเศรษฐกิจในภูมิภาค (Local Economy) ตามนโยบาย
ของรัฐบาลและกระทรวงพาณิชย# ดําเนินการได(อย�างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
  ๑.๒  มีศูนย#กลางในการเชื่อมโยงงานระหว�างส�วนกลางกับภูมิภาคทําให(เกิดการ
ดําเนินการท่ีมีประสิทธิภาพเป5นทิศทางเดียวกัน รวดเร็ว ประหยัดงบประมาณ ตอบสนองความ
ต(องการของพ้ืนท่ี 
   ๑.๒.๑  การถ�ายทอด ทิศทางแนวทาง ไปสู�การปฏิบัติในพ้ืนท่ี 
   ๑.๒.๒  การแก(ไขป:ญหา และสะท(อนความต(องการของพ้ืนท่ี 
   ๑.๒.๓  การรวบรวม และวิเคราะห#ข(อมูลเศรษฐกิจการค(าในพ้ืนท่ี 
   ๑.๒.๔  การบริหารจัดการและกํากับดูแลงบประมาณของภูมิภาค 
   ๑.๒.๕  การบริหารและพัฒนาบุคลากรในภูมิภาค 
   ๑.๒.๖  การสนับสนุน ประสานงาน หน�วยงานส�วนกลางและภูมิภาค 



๖๑ 

 

  ๑.๓ การพัฒนาระบบงานภายใต( One roof ให(สามารถทํางานได(อย�างบูรณาการ 
มีเอกภาพ  มีประสิทธิภาพ ไม�ซํ้าซ(อน 
  ๑.๔ การขับเคลื่อนนโยบายท่ีสําคัญเร�งด�วนของรัฐบาลสามารถดําเนินการได(อย�าง
รวดเร็ว 
 ๒.๒.๒.๒.    ขอบเขตอํานาจขอบเขตอํานาจขอบเขตอํานาจขอบเขตอํานาจหน(าที่ความรับผิดชอบหน(าที่ความรับผิดชอบหน(าที่ความรับผิดชอบหน(าที่ความรับผิดชอบของกองบริหารการพาณิชย#ภูมิภาคของกองบริหารการพาณิชย#ภูมิภาคของกองบริหารการพาณิชย#ภูมิภาคของกองบริหารการพาณิชย#ภูมิภาค 

  กองบริหารการพาณิชย#ภูมิภาค มีภารกิจแบ�งออกเป5น ๔ ด(าน ดังนี้ 

แผนภาพท่ี ๓-๔ : ภารกิจหลักของกองบริหารการพาณิชย#ภูมิภาค  
 

 
ท่ีมา : สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย#, ๒๕๕๙ 
 
  ๒.๑ การขับเคลื่อนและแปลงยุทธศาสตร#ไปสู�การปฏิบัติในพ้ืนท่ี คือ การวิเคราะห#
ศักยภาพพ้ืนท่ีเพ่ือกําหนดยุทธศาสตร#การค(ากลุ�มจังหวัด/จังหวัด หรือแผนงานโครงการลงในพ้ืนท่ี 
ให(สอดคล(องกับความต(องการของศักยภาพพ้ืนท่ี โดยมีหน(าท่ีท่ีสําคัญ ได(แก� 
   ๒.๑.๑  วิเคราะห#นโยบายและยุทธศาสตร#ในส�วนท่ีเก่ียวข(องกับการพัฒนา
เศรษฐกิจการค(าภูมิภาค 
   ๒.๑.๒  จัดทําและพัฒนาแผนยุทธศาสตร#การค(ากลุ�มจังหวัดและจังหวัด 
รวมท้ังแปลงแผนยุทธศาสตร#ไปสู�การปฏิบัติในพ้ืนท่ีให(สอดคล(องกับยุทธศาสตร#กระทรวง นโยบาย
การพัฒนาเศรษฐกิจการค(าและศักยภาพความต(องการของพ้ืนท่ี 
   ๒.๑.๓  จัดทํากรอบคําของบประมาณการพัฒนาเศรษฐกิจการค(าในภูมิภาค 
เพ่ือให(สํานักงานพาณิชย#จังหวัดสามารถดําเนินการตามแผนงาน/โครงการตามยุทธศาสตร#การค(า  
และ/หรือผลักดันการดําเนินงานด(านเศรษฐกิจการค(าในแผนพัฒนาจังหวัด 



๖๒ 

 

  ๒.๒ การส�งเสริมพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการในภูมิภาค คือ การพัฒนา
ระบบงานการสร(างมาตรฐานงานบริการ การยกระดับการทํางานของสํานักงานพาณิชย#จังหวัด 
ท่ัวประเทศให(มีมาตรฐาน โดยมีหน(าท่ีท่ีสําคัญ ได(แก� 
   ๒.๒.๑  พัฒนาระบบงาน สร(างคุณค�าการทํางานและพัฒนางานบริการของ
สํานักงานพาณิชย#จังหวัดสร(างมาตรฐานงานบริการ โดยจัดทําคู�มือแนวทางการปฏิบัติงานภูมิภาค 
และยกระดับการทํางานโดยค(นหา Best Practice 
   ๒.๒.๒  วิเคราะห#ระบบงาน ประเมินผล พัฒนาสมรรถนะของหน�วยงานและ
บุคลากรในภูมิภาค รวมท้ังระบบการส�งเสริม สนับสนุนการเข(ามามีส�วนร�วมของภาคเอกชน/
ประชาชน ในการเสนอข(อคิดเห็น ข(อเสนอแนะเก่ียวกับการพัฒนางานของกระทรวงพาณิชย# 
   ๒.๒.๓  ให(การสนับสนุนช�วยเหลือทางวิชาการ และวางแนวทางการบูรณา
การในการพัฒนาบุคลากรของสํานักงานพาณิชย#จังหวัดให(รองรับกับการปฏิบัติงาน 
  ๒.๓ การบริหารจัดการสารสนเทศเศรษฐกิจการค(าภูมิภาค คือ การพัฒนาระบบ 
ข(อมูลกลางในพ้ืนท่ีให(เป5นมาตรฐาน พัฒนาศูนย#ข(อมูลเศรษฐกิจการค(าจังหวัด พัฒนาสารสนเทศ 
การพาณิชย#ในพ้ืนท่ีในภาพรวมระดับภาคและประเทศ เพ่ือใช(ในการตัดสินใจระดับนโยบาย 
โดยมีหน(าท่ีท่ีสําคัญ ได(แก� 
   ๒.๓.๑  พัฒนาระบบสนับสนุนข(อมูลเพ่ือการบริหารและการปฏิบัติงาน 
ของสํานักงานพาณิชย#จังหวัดรวมท้ังสนับสนุนการวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจการค(าจังหวัดและ 
การบริการประชาชน 
   ๒.๓.๒  วิเคราะห#และจัดทําข(อมูลภาวะเศรษฐกิจการค(า การพาณิชย#ในภาพรวม
ระดับภาคและประเทศ 
   ๒.๓.๓  ประเมินสถานการณ#และประมวลผลข(อมูลเศรษฐกิจการค(าในภูมิภาค 
เพ่ือเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาและแก(ไขป:ญหารวมท้ังเสริมสร(างศักยภาพด(านการพาณิชย# 
ในภูมิภาคตามนโยบายของรัฐบาลและกระทรวง 
  ๒.๔ การวิเคราะห#และพัฒนาเศรษฐกิจการค(าภูมิภาค คือ การวิเคราะห#ความ
ต(องการหรือป:ญหาในพ้ืนท่ี เพ่ือดําเนินการส�งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจการค(าในพ้ืนท่ีให(ตรงกับความ
ต(องการโดยมีหน(าท่ีท่ีสําคัญ ได(แก� 
   ๒.๔.๑  ประสานความร�วมมือ บูรณาการ และเชื่อมโยงการขับเคลื่อนนโยบาย
รัฐบาลและกระทรวงไปสู�การปฏิบัติ กําหนดกรอบแนวทางการปฏิบัติงานด(านการกํากับดูแล ติดตาม
การดําเนินงานพัฒนาเศรษฐกิจการค(า รวมท้ังด(านการส�งเสริมสนับสนุนการประกอบธุรกิจการค(า 
ให(สอดคล(องกับนโยบายและแนวทางของกระทรวงและกรม 
   ๒.๔.๒  ผลักดันและสนับสนุนการดําเนินงานของสํานักงานพาณิชย#จังหวัด 
ในการส�งเสริมเศรษฐกิจการค(า รวมท้ังให(คําปรึกษาแนะนํา วิเคราะห#ข(อเสนอแนะเชิงนโยบายในการ
ส�งเสริม พัฒนาและแก(ไขป:ญหาอุปสรรคในการดําเนินงานเพ่ือให(เป5นไปตามนโยบายของกระทรวง 
ยุทธศาสตร#จังหวัด และกลุ�มจังหวัด 
 
 



๖๓ 

 

 ๓.๓.๓.๓.    โครงสร(างการแบ�งหน�วยงานภายในและอัตรากําลังโครงสร(างการแบ�งหน�วยงานภายในและอัตรากําลังโครงสร(างการแบ�งหน�วยงานภายในและอัตรากําลังโครงสร(างการแบ�งหน�วยงานภายในและอัตรากําลัง 
        กองบริหารการพาณิชย#ภูมิภาคได(กําหนดโครงสร(างภายในแบ�งออกเป5น ๔ กลุ�ม ดังนี้ 
  ๑.  ฝtายบริหารงานท่ัวไป 
  ๒.  กลุ�มยุทธศาสตร#และแผนงานพาณิชย#ภูมิภาค มีหน(าท่ีจัดทํายุทธศาสตร#การค(า
กลุ�มจังหวัด/จังหวัด และแปลงยุทธศาสตร#ไปสู�การปฏิบัติ รวมท้ัง กํากับติดตามประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของสํานักงานพาณิชย#จังหวัด 
  ๓.  กลุ�มส�งเสริมเศรษฐกิจการค(า ทําหน(าท่ีกําหนดกรอบแนวทางการปฏิบัติงาน
ด(านการกํากับดูแลและพัฒนาเศรษฐกิจการค(า รวมท้ัง ด(านการส�งเสริมสนับสนุนการประกอบธุรกิจ
การค(าให(สอดคล(องกับนโยบายและแนวทางของกระทรวง และสอดคล(องกับความต(องการของพ้ืนท่ี 
  ๔.  กลุ�มพัฒนางานบริการพาณิชย#ภูมิภาค ทําหน(าท่ีเก่ียวข(องกับการพัฒนาและ
สนับสนุนงานบริการจดทะเบียนและงานอํานวยความสะดวกทางการค(า รวมท้ังงานบริการประชาชน
ให(สอดคล(องกับพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. ๒๕๕๘ รวมท้ัง ทําหน(าท่ีให(คําปรึกษาและสนับสนุนงานด(านวิชาการ และการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือเป5นคลังข(อมูลเศรษฐกิจการค(าในภูมิภาค  
   โดยมีอัตรากําลัง รวม ๒๘ อัตรา ดังนี้ 
   ๑.  ข(าราชการ  ๒๔ อัตรา 
   ๒.  พนักงานราชการ ๔   อัตรา 

แผนภาพท่ี ๓-๕ : โครงสร(างการแบ�งงานภายในของกองบริหารการพาณิชย#ภูมิภาค  

 

ท่ีมา : สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย#, ๒๕๕๙ 

    



๖๔ 

 

สรุปสรุปสรุปสรุป    

    ตามท่ีทิศทางการพัฒนาประเทศได(ให(ความสําคัญการสร(างความเข(มแข็งให(กับ
เศรษฐกิจภายในประเทศเพ่ิมข้ึนมาก  ทําให(บทบาทของกระทรวงพาณิชย#ในพ้ืนท่ียิ่งมีปริมาณมาก
และมีความสําคัญมากข้ึน อาทิ การสร(างความเข(มแข็งให(กับผู(ประกอบการจากเกษตรกรด้ังเดิม 
ให(เป5น Smart Farmer การเสริมสร(างองค#ความรู(ให(กับผู(ประกอบการวิสาหกิจพัฒนาเป5น Start Up 
หรือ Smart Entrepreneur รวมท้ัง การดูแลค�าครองชีพให(กับประชาชนให(เกิดความเป5นธรรม 
การดูแลราคาสินค(าเกษตร เป5นต(น 
 จากท่ีกระทรวงพาณิชย#ต(องมีการปรับบทบาทในระดับพ้ืนท่ี จึงทําให(กระทรวงพาณิชย#
ต(องมีการปรับวิธีการทํางานหรือการบริหารจัดการหน�วยงานในระดับภูมิภาคของกระทรวง โดยการ 
บูรณาการหน�วยงานในสังกัดกระทรวงพาณิชย#ในส�วนภูมิภาคให(เป5นหน�วยงานเดียวกัน ภายใต(
สํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงพาณิชย# (นโยบาย One Roof) เพ่ือให(เกิดการขับเคลื่อนนโยบาย
และยุทธศาสตร#กระทรวงจากส�วนกลางลงสู�การปฏิบัติในพ้ืนท่ีได(อย�างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
 และเพ่ือให(การดําเนินงานในพ้ืนท่ีตามนโยบาย One Roof เกิดประสิทธิภาพ 
จําเป5นต(องมีหน�วยงานท่ีมาทําหน(าท่ีเป5นข(อต�องาน...สู�ภูมิภาค หรือ Focal Point จึงมีความจําเป5น 
ในการจัดต้ัง “กองบริหารการพาณิชย#ภูมิภาค” ข้ึนในสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงพาณิชย# 
เพ่ือทําหน(าท่ีดังกล�าว 



  

บทที่ บทที่ บทที่ บทที่ ๔๔๔๔    
แนวทางการปรบัปรุงโครงสร�างของส�วนราชการ ที่พงึประสงค�ต�อแนวทางการปรบัปรุงโครงสร�างของส�วนราชการ ที่พงึประสงค�ต�อแนวทางการปรบัปรุงโครงสร�างของส�วนราชการ ที่พงึประสงค�ต�อแนวทางการปรบัปรุงโครงสร�างของส�วนราชการ ที่พงึประสงค�ต�อ

การขบัเคลื่อนภารกจิตามนโยบายรฐับาลในภูมภิาคตามยทุธศาสตร�การขบัเคลื่อนภารกจิตามนโยบายรฐับาลในภูมภิาคตามยทุธศาสตร�การขบัเคลื่อนภารกจิตามนโยบายรฐับาลในภูมภิาคตามยทุธศาสตร�การขบัเคลื่อนภารกจิตามนโยบายรฐับาลในภูมภิาคตามยทุธศาสตร�
และทศิทางการพัฒนาประเทศและทศิทางการพัฒนาประเทศและทศิทางการพัฒนาประเทศและทศิทางการพัฒนาประเทศ    

    เพ่ือให�ได�เนื้อหาและความชัดเจนในการกําหนดหน�วยงานเพ่ือมาทําหน�าท่ีขับเคลื่อน
ภารกิจตามนโยบายรัฐบาลในภูมิภาค ผู�วิจัยจึงได�ทําการศึกษาบทบาทของกองบริหารการพาณิชย�
ภูมิภาคท่ีมีความเชื่อมโยงในการทํางานกับหน�วยงานอ่ืน ๆ ในการขับเคลื่อนให�บรรลุภารกิจ รวมท้ัง
กระบวนการบริหารการพาณิชย�ในภูมิภาคของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค เพ่ือนํามาประกอบ 
ในการวิเคราะห�ข�อเสนอแนวทางการปรับปรุงโครงสร�างของส�วนราชการให�เกิดความเหมาะสมต�อไป 

กรณีศึกษากระบวนการบริหารจัดการด�านการพาณิชย� ในภูมิภาคของกรณีศึกษากระบวนการบริหารจัดการด�านการพาณิชย� ในภูมิภาคของกรณีศึกษากระบวนการบริหารจัดการด�านการพาณิชย� ในภูมิภาคของกรณีศึกษากระบวนการบริหารจัดการด�านการพาณิชย� ในภูมิภาคของ    
กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย�สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย�สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย�สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย�    

    กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย�จัดต้ังข้ึนเพ่ือทําหน�าท่ี
เป5นศูนย�รวมในการปฏิบัติภารกิจ (Focal Point) ของกระทรวงในส�วนภูมิภาค และทําหน�าท่ีเป5น 
“ข�อต�องาน .. สู�ภูมิภาค” เพ่ือรองรับการปฏิบัติงานภายใต�นโยบาย One roof (การรวมหน�วยงาน 
ในสังกัดกรมต�าง ๆ ท่ีปฏิบัติงานในส�วนภูมิภาคให�อยู�ภายใต�หน�วยงานเดียวกัน คือ สํานักงานพาณิชย�
จังหวัด) ในการถ�ายทอดและขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลไปสู�การปฏิบัติในระดับพ้ืนท่ีได�อย�าง 
มีประสิทธิภาพ 

 ๑.๑.๑.๑.    บทบาทการเป5น บทบาทการเป5น บทบาทการเป5น บทบาทการเป5น ““““ข�อต�องาน...สู�ภูมิภาคข�อต�องาน...สู�ภูมิภาคข�อต�องาน...สู�ภูมิภาคข�อต�องาน...สู�ภูมิภาค””””กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค (กบภ.) 
จะทําหน�าท่ีเป5น “Focal Point”และ "หน�วยเสนาธิการ” แทนส�วนภูมิภาค ในการทํางานเชื่อมโยง 
กับหน�วยงานอ่ืน ๆ ดังแผนภาพท่ี ๔-๑ 

    

    

    

    

    

    

    



๖๖ 
 

แผนภาพท่ี ๔-๑ : บทบาทการเป5น “ข�อต�องาน....สู�ภูมิภาค” ของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค (กบภ.) 

 

ท่ีมา : สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย�, ๒๕๕๙ 
  
  ๑.๑๑.๑๑.๑๑.๑    การทํางานร�วมกับกองยุทธศาสตร�และแผนงานการทํางานร�วมกับกองยุทธศาสตร�และแผนงานการทํางานร�วมกับกองยุทธศาสตร�และแผนงานการทํางานร�วมกับกองยุทธศาสตร�และแผนงาน 

            กองยุทธศาสตร�และแผนงานมีภารกิจในการจัดทํายุทธศาสตร�กระทรวง 
และยุทธศาสตร�สํานักงานปลัดกระทรวง กําหนดตัวชี้วัดระดับกระทรวงและถ�ายทอดลงไปสู�ในระดับ
พ้ืนท่ี เพ่ือใช�ในการติดตามและประเมินผลการดําเนินการตามยุทธศาสตร� 
   จากนั้น กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคจะทําการถ�ายทอดทิศทางการพัฒนา
เศรษฐกิจระดับพ้ืนท่ีตามยุทธศาสตร�กระทรวงและยุทธศาสตร�สํานักงานปลัดกระทรวง ไปจัดทําเป5น
ยุทธศาสตร�การค�ากลุ�มจังหวัด/จังหวัด เพ่ือแปลงยุทธศาสตร�ไปสู�การปฏิบัติในพ้ืนท่ี และทําการ
ติดตาม/กํากับดูแลความก�าวหน�าการดําเนินงานของจังหวัด รวมท้ัง ประเมินผลการดําเนินงาน 
ของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดในภาพรวม เพ่ือรายงานผลการดําเนินการไปยังกองยุทธศาสตร�และ 
แผนงานต�อไป 
     ๑.๒๑.๒๑.๒๑.๒    การทํางานร�วมกับกรมในสังกัดกระทรวงพาณิชย�การทํางานร�วมกับกรมในสังกัดกระทรวงพาณิชย�การทํางานร�วมกับกรมในสังกัดกระทรวงพาณิชย�การทํางานร�วมกับกรมในสังกัดกระทรวงพาณิชย� 
            กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคจะทําหน�าท่ีเป5น Back Stop ในการสํารวจ/
รับความต�องการในพ้ืนท่ี เพ่ือส�งต�อไปยังกรมในสังกัดกระทรวงพาณิชย�ท่ีเก่ียวข�อง 
   สําหรับกรมจะทําการกําหนดภารกิจหรือมาตรการท่ีต�องดําเนินการในพ้ืนท่ี 
และทําการจัดทําคําของบประมาณ กําหนดตัวชี้วัดและเปXาหมายตามภารกิจ ภายหลังจากท่ีได�รับ
งบประมาณแล�ว กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคจะทําหน�าท่ีวิเคราะห�ศักยภาพของพ้ืนท่ี เพ่ือจัดทํา
และถ�ายทอดแนวทางการส�งเสริมเศรษฐกิจการค�า การดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/มาตรการ 
ตัวชี้วัด/เปXาหมาย ท่ีจะดําเนินการในภูมิภาค เพ่ือลงสู�การปฏิบัติในพ้ืนท่ีรวมท้ัง ดําเนินการติดตาม 
กํากับดูแลการดําเนินการให�เป5นไปตามเปXาหมายของแผนงานโครงการท่ีกําหนด  



๖๗ 
 

  ๑.๓๑.๓๑.๓๑.๓    การทํางานร�วมกับกองตรวจราชการการทํางานร�วมกับกองตรวจราชการการทํางานร�วมกับกองตรวจราชการการทํางานร�วมกับกองตรวจราชการ 
            กองตรวจราชการมีภารกิจในการตรวจติดตามการปฏิบัติราชการของ
สํานักงานพาณิชย�จังหวัด เพ่ือให�ข�อสังเกตและคําแนะนําในการปฏิบัติงานว�าเป5นไปตามแผนการ
ดําเนินงาน และมีประสิทธิภาพบรรลุเปXาหมายท่ีกําหนดไว�หรือไม� โดยจัดทํารายงานการตรวจราชการ
เพ่ือส�งเป5นข�อมูลให�แก�กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค 

   กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคจะนําข�อมูลจากกองตรวจราชการ เพ่ือนํามา
ปรับปรุงการทํางานให�กับสํานักงานพาณิชย�จังหวัด กรณีท่ีเก่ียวเนื่องกับการกําหนดนโยบายของกรม 
กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคจะนําข�อสังเกตดังกล�าวรายงานต�อไปยังกรม เพ่ือจะได�ร�วมกันหาทาง
แก�ป[ญหาหรือพัฒนาการทํางานให�กับสํานักงานพาณิชย�จังหวัดต�อไป 

  ๑.๔๑.๔๑.๔๑.๔    การทํางานร�วมกับหน�วยงานการทํางานร�วมกับหน�วยงานการทํางานร�วมกับหน�วยงานการทํางานร�วมกับหน�วยงานภายนอก (คณะรัฐมนตรี/กระทรวงมหาดไทย/ภายนอก (คณะรัฐมนตรี/กระทรวงมหาดไทย/ภายนอก (คณะรัฐมนตรี/กระทรวงมหาดไทย/ภายนอก (คณะรัฐมนตรี/กระทรวงมหาดไทย/
กระทรวงเกษตรและสหกรณ� เป5นต�น) กระทรวงเกษตรและสหกรณ� เป5นต�น) กระทรวงเกษตรและสหกรณ� เป5นต�น) กระทรวงเกษตรและสหกรณ� เป5นต�น)  
   กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคจะทําหน�าท่ีเป5น Focal Pointในการรายงานผล
การปฏิบัติงานของกระทรวงพาณิชย�ในพ้ืนท่ีให�แก�หน�วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข�อง หรือเป5นผู�ประสานงาน
ระหว�างหน�วยงานต�าง ๆ ในการทํางานร�วมกันในพ้ืนท่ีเพ่ือผลักดันนโยบายรัฐบาลในพ้ืนท่ี 

 ๒.๒.๒.๒.    กระบวนการบริหารการพาณิชย�ในภูมิภาคกระบวนการบริหารการพาณิชย�ในภูมิภาคกระบวนการบริหารการพาณิชย�ในภูมิภาคกระบวนการบริหารการพาณิชย�ในภูมิภาค    กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค 
มีภารกิจหลัก ๔ ด�าน ในการบริหารการพาณิชย�ในภูมิภาค คือ 
  ๒.๑ ๒.๑ ๒.๑ ๒.๑ กระบวนการแปลงยทุธศาสตร�ไปสู�การปฏิบัติในพื้นที่กระบวนการแปลงยทุธศาสตร�ไปสู�การปฏิบัติในพื้นที่กระบวนการแปลงยทุธศาสตร�ไปสู�การปฏิบัติในพื้นที่กระบวนการแปลงยทุธศาสตร�ไปสู�การปฏิบัติในพื้นที่คือ การวิเคราะห�ศักยภาพ
พ้ืนท่ีเ พ่ือกําหนดยุทธศาสตร�การค�ากลุ�มจังหวัด/จังหวัด หรือแผนงานโครงการลงในพ้ืนท่ี 
ให�สอดคล�องกับความต�องการของศักยภาพพ้ืนท่ี โดยมีข้ันตอนการดําเนินงานดังแผนภาพท่ี ๔-๒ 

แผนภาพท่ี ๔-๒ : กระบวนการแปลงยุทธศาสตร�ไปสู�การปฏิบัติในพ้ืนท่ี 

    

ท่ีมา : สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย�, ๒๕๕๙ 



๖๘ 
 

   ๒.๑.๒.๑.๒.๑.๒.๑.๑๑๑๑    วิเคราะห�วิเคราะห�วิเคราะห�วิเคราะห�เชิงกลยุทธ�เชิงกลยุทธ�เชิงกลยุทธ�เชิงกลยุทธ� กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคจะทําการศึกษา
ยุทธศาสตร�กระทรวง และทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจการค�าในประเทศ รวมท้ัง การศึกษาความ
ต�องการในพ้ืนท่ี เพ่ือนํามาวิเคราะห�ป[จจัยในการกําหนดทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจในภูมิภาค 
   ๒๒๒๒.๑.๒.๑.๒.๑.๒.๑.๒    จัดทํายุทธศาสตร�ด�านการพาณิชย�ในภูมิภาคจัดทํายุทธศาสตร�ด�านการพาณิชย�ในภูมิภาคจัดทํายุทธศาสตร�ด�านการพาณิชย�ในภูมิภาคจัดทํายุทธศาสตร�ด�านการพาณิชย�ในภูมิภาค กองบริหารการพาณิชย�
ภูมิภาคร�วมกับสํานักงานพาณิชย�จังหวัดจัดทํายุทธศาสตร�การค�ากลุ�มจังหวัด/จังหวัด ๑๘กลุ�มจังหวัด 
ให�สอดคล�องกับความต�องการในพ้ืนท่ี และสื่อสารถ�ายทอดให�สํานักงานพาณิชย�จังหวัดเพ่ือนําไป
จัดทําเป5นแผนปฏิบัติราชการ ๔ ป̂ และแผนปฏิบัติราชการประจําป̂ต�อไป 
   ๒.๑.๓๒.๑.๓๒.๑.๓๒.๑.๓    บูรณาการแผนงาน/โครงการเพื่อจัดสรรงบประมาณลงพื้นที่บูรณาการแผนงาน/โครงการเพื่อจัดสรรงบประมาณลงพื้นที่บูรณาการแผนงาน/โครงการเพื่อจัดสรรงบประมาณลงพื้นที่บูรณาการแผนงาน/โครงการเพื่อจัดสรรงบประมาณลงพื้นที่    
กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคจะทําหน�าท่ีเป5น Focal Point ในการบูรณาการแผนงาน/โครงการท้ัง
งบประมาณเชิงพ้ืนท่ี (Area Based) งบประมาณตามยุทธศาสตร� (Agenda Based) และงบประมาณ
ตามภารกิจหลักของกระทรวง (Functional Based)โดยทําการวิเคราะห�คําของบประมาณจากพ้ืนท่ี
เพ่ือให�เหมาะสมกับศักยภาพของพ้ืนท่ี และเสนอกรมเจ�าของภารกิจเพ่ือจัดทําคําของบประมาณ
ดําเนินการในพ้ืนท่ี ภายหลังได�รับการจัดสรรงบประมาณ กองบริการพาณิชย�ภูมิภาคจะเป5น
ผู�สนับสนุนสํานักงานพาณิชย�จังหวัดในการดําเนินโครงการ และกําหนดตัวชี้วัดเพ่ือใช�ในการกํากับ
ติดตามดูแล 
   ๒.๑.๒.๑.๒.๑.๒.๑.๔๔๔๔    อํานวยการปฏิบัติงานสํานักงานพาณิชย�จังหวัดอํานวยการปฏิบัติงานสํานักงานพาณิชย�จังหวัดอํานวยการปฏิบัติงานสํานักงานพาณิชย�จังหวัดอํานวยการปฏิบัติงานสํานักงานพาณิชย�จังหวัด เพ่ือให�การ
ปฏิบัติงานตามแผนงานโครงการของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดเป5นไปอย�างมีประสิทธิภาพ กองบริหาร 
การพาณิชย�ภูมิภาคจะจัดทําคู�มือการดําเนินงานเพ่ือแจ�งรายละเอียดกิจกรรมงบประมาณท่ีได�รับ 
การจัดสรร รูปแบบการรายงานผลและตัวชี้วัด สื่อสารถ�ายทอดไปยังสํานักงานพาณิชย�จังหวัด 
เพ่ือดําเนินการ 
   ๒.๑.๒.๑.๒.๑.๒.๑.๕๕๕๕    การดําเนินการตามแผนงาน/โครงการการดําเนินการตามแผนงาน/โครงการการดําเนินการตามแผนงาน/โครงการการดําเนินการตามแผนงาน/โครงการ สํานักงานพาณิชย�จังหวัด
จัดทําแผนการดําเนินงานตามท่ีได�รับการจัดสรรจากส�วนกลางและงบประมาณจังหวัด และจัดทํา
รายงานสรุปผลการดําเนินงานตามรอบระยะเวลาการรายงานตามท่ีกําหนด (รายเดือน/รายไตรมาส/
รายป̂) 
   ๒.๑.๒.๑.๒.๑.๒.๑.๖๖๖๖    ติดตามประเมินผล ติดตามประเมินผล ติดตามประเมินผล ติดตามประเมินผล และสรุปผลการดําเนินการและสรุปผลการดําเนินการและสรุปผลการดําเนินการและสรุปผลการดําเนินการ กองบริหารการ
พาณิชย�ภูมิภาคมีหน�าท่ีกํากับดูแลให�มีการดําเนินการตามแผนยุทธศาสตร�การค�าแนวทางหรือ
มาตรการการแก�ไขป[ญหาทางการค�า รวมท้ัง ติดตามประเมินผล และทําการวิเคราะห�ผลการบรรลุ
เปXาหมายตามยุทธศาสตร�กระทรวงร�วมกับกองยุทธศาสตร�และแผนงาน และวิเคราะห�ผลการบรรลุ
เปXาหมายตามแผนยุทธศาสตร�การค�ากลุ�มจังหวัด/จังหวัดเพ่ือรายงานความก�าวหน�าผลการดําเนินการ
ให�ผู�บริหารและหน�วยงานเจ�าของงบประมาณทราบ 
   ตัวอย�างตัวอย�างตัวอย�างตัวอย�างกระบวนการแปลงยุทธศาสตร�ไปสู�การปฏิบัติในพื้นที่กระบวนการแปลงยุทธศาสตร�ไปสู�การปฏิบัติในพื้นที่กระบวนการแปลงยุทธศาสตร�ไปสู�การปฏิบัติในพื้นที่กระบวนการแปลงยุทธศาสตร�ไปสู�การปฏิบัติในพื้นที่    ::::    การจัดทํา
ยุทธศาสตร�การค�ากลุ�มจังหวัด/จังหวัด (แผนภาพท่ี ๔-๓ และ แผนภาพท่ี ๔-๔) 
   กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคจะทําหน�าท่ีในการวางกรอบแนวทางการ
จัดทํายุทธศาสตร�การค�าเชื่อมโยงกับแผนพัฒนากลุ�มจังหวัดสอดคล�องกับศักยภาพพ้ืนท่ี โดยการ
วิเคราะห�ข�อมูลท่ีสําคัญ ได�แก� นโยบายและยุทธศาสตร�ระดับชาติ เช�น ยุทธศาสตร�การพัฒนาพ้ืนท่ี 
(Area Based) นโยบายสําคัญของกระทรวงพาณิชย� วิเคราะห�ตัวแปรเฉพาะด�านท่ีสําคัญ เช�น 



๖๙ 
 

ด�านการเกษตรด�านสิ่งแวดล�อม เป5นต�น วิเคราะห�ความต�องการศักยภาพพ้ืนฐาน ป[จจัยสภาพแวดล�อม 
เช�น GPP จังหวัด/กลุ�มจังหวัดภูมิศาสตร�ท่ีตั้ง โครงสร�างประชากร เป5นต�น รวมท้ังรับฟ[งความต�องการ
ของประชาชนและผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในพ้ืนท่ี แล�วนํามาวิเคราะห� SWOT Analysis เพ่ือกําหนด
ตําแหน�งเชิงยุทธศาสตร�ทางการค�าของกลุ�มจังหวัด ๑๘ กลุ�มจังหวัด 

แผนภาพท่ี ๔-๓ : กรอบแนวทางการจัดทํายุทธศาสตร�การค�ากลุ�มจังหวัด 

    

ท่ีมา : สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย�, ๒๕๕๙ 

แผนภาพท่ี ๔-๔ : ตัวอย�างตําแหน�งเชิงยุทธศาสตร�ทางการค�ากลุ�มจังหวัด(Trade Strategic Position) 

    
ท่ีมา : สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย�, ๒๕๕๙ 



๗๐ 
 

  ๒.๒.๒.๒.๒๒๒๒    กระบวนการกระบวนการกระบวนการกระบวนการส�งเสริมพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการในภูมิภาคส�งเสริมพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการในภูมิภาคส�งเสริมพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการในภูมิภาคส�งเสริมพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการในภูมิภาค คือ 
การพัฒนาระบบงานการสร�างมาตรฐานงานบริการ การยกระดับการทํางานของสํานักงานพาณิชย�
จังหวัดท่ัวประเทศให�มีมาตรฐาน โดยมีข้ันตอนการดําเนินงานดังแผนภาพท่ี ๔-๕ 

แผนภาพท่ี ๔-๕ : กระบวนการส�งเสริมพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการในภูมิภาค 

    

ท่ีมา : สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย�, ๒๕๕๙ 

  ๒ .๒ .๑ ๒.๒.๑ ๒.๒.๑ ๒.๒.๑ การวางแผนสําหรับการส�ง เสริมและพัฒนาการวางแผนสําหรับการส�ง เสริมและพัฒนาการวางแผนสําหรับการส�ง เสริมและพัฒนาการวางแผนสําหรับการส�ง เสริมและพัฒนาประสิทธิภาพประสิทธิภาพประสิทธิภาพประสิทธิภาพ    
กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคร�วมกับสํานักงานพาณิชย�จังหวัดกําหนดเปXาหมายและวัตถุประสงค�
ของการดําเนินงาน จากนั้นทางกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคจะวิเคราะห�ความต�องการและ 
ความคาดหวังของผู�ท่ีเก่ียวข�อง เพ่ือกําหนดข้ันตอนและมาตรฐานการปฏิบัติงาน และระบบรายงาน
ผลการดําเนินงานเพ่ือให�สํานักงานพาณิชย�จังหวัดรายงาน 
  ๒๒๒๒.๒.๒  .๒.๒  .๒.๒  .๒.๒  การปฏบิัตติามแผนงานเพื่อเพิ่มประสทิธภิาพการปฏบิตัริาชการการปฏบิัตติามแผนงานเพื่อเพิ่มประสทิธภิาพการปฏบิตัริาชการการปฏบิัตติามแผนงานเพื่อเพิ่มประสทิธภิาพการปฏบิตัริาชการการปฏบิัตติามแผนงานเพื่อเพิ่มประสทิธภิาพการปฏบิตัริาชการทาง
กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคจะทําการเสนอแผนหรือแนวทางพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ
ของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดให�ผู�บริหารพิจารณาเห็นชอบ และชี้แจงให�สํานักงานพาณิชย�จังหวัด
ทราบเพ่ือถือปฏิบัติต�อไป 
  ๒.๒.๒.๒.๒.๒.๒.๒.๓๓๓๓        การติดตามและประเมินผลการติดตามและประเมินผลการติดตามและประเมินผลการติดตามและประเมินผล ทางสํานักงานพาณิชย�จังหวัดจะปฏิบัติ
ตามแผนงานหรือแนวทางท่ีกําหนด และทําการสํารวจความพึงพอใจของผู�รับบริการและผู�ท่ีเก่ียวข�อง 
เพ่ือนํามาปรับปรุงการบริการ สําหรับกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคจะทําการเก็บรวบรวมรายงาน
ประเมินผลข�อเสนอข�อร�องเรียนจากพ้ืนท่ีส�วนภูมิภาค เพ่ือประเมินผลตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน
และเสนอรายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาประสิทธิภาพให�ผู�บริหารทราบ 



๗๑ 
 

  ๒ .๒ .๒ .๒ .๒ .๒ .๒ .๒ . ๔๔๔๔     การปรับปรุงแก�ไขและพัฒนาการปรับปรุงแก�ไขและพัฒนาการปรับปรุงแก�ไขและพัฒนาการปรับปรุงแก�ไขและพัฒนา กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค 
จะทําการวิเคราะห�ผลการประเมินจากการรายงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และนํามาออกแบบ 
จัดระบบงานร�วมกับกรมและหน�วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข�อง เพ่ือจัดทําเป5นข�อเสนอแนะเชิงนโยบายในการ
พัฒนาระบบงานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด One Roof ต�อไป 
  ตัวอย�างกระบวนการตัวอย�างกระบวนการตัวอย�างกระบวนการตัวอย�างกระบวนการส�งเสริมพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการในส�งเสริมพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการในส�งเสริมพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการในส�งเสริมพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการใน    
ภูมิภาคภูมิภาคภูมิภาคภูมิภาค    :::: การพัฒนาการให�บริการศูนย�บริการประชาชนด�านการพาณิชย� (One Stop Service Center  
: OSS) (แผนภาพท่ี ๔-๖) 
   กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคจะทําหน�าท่ีพัฒนาระบบงาน เพ่ือการอํานวย
ความสะดวกให�แก�ประชาชนในภูมิภาคโดยวางเปXาหมายมาตรฐาน ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน
ของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด เช�น การยกระดับมาตรฐานการบริการของศูนย�บริการประชาชน 
ด�านการพาณิชย� ณ สํานักงานพาณิชย�จังหวัด ในการให�บริการข�อมูลข�าวสาร และบริการเรื่องส�งต�อ
งานของกระทรวงพาณิชย� ณ จุดเดียว และการให�คําปรึกษารับและแก�ไขเรื่องร�องเรียนของกระทรวง
พาณิชย�ในภูมิภาค 

แผนภาพท่ี ๔-๖ : ตัวอย�างการพัฒนาระบบงานเพ่ือการอํานวยความสะดวกให�แก�ประชาชนในภูมิภาค 

 

 
 
ท่ีมา : สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย�, ๒๕๕๙ 
 
 
 



๗๒ 
 

 ๒.๒.๒.๒.๓๓๓๓        กระบวนการกระบวนการกระบวนการกระบวนการบริหารจัดการสารสนเทศเศรษฐกิจการค�าภูมิภาคบริหารจัดการสารสนเทศเศรษฐกิจการค�าภูมิภาคบริหารจัดการสารสนเทศเศรษฐกิจการค�าภูมิภาคบริหารจัดการสารสนเทศเศรษฐกิจการค�าภูมิภาคคือ การพัฒนา
ระบบข�อมูลกลางในพ้ืนท่ีให�เป5นมาตรฐาน พัฒนาศูนย�ข�อมูลเศรษฐกิจการค�าจังหวัด พัฒนาสารสนเทศ
การพาณิชย�ในพ้ืนท่ีในภาพรวมระดับภาคและประเทศ เพ่ือใช�ในการตัดสินใจระดับนโยบาย โดยมี 
ข้ันตอนการดําเนินงานดังแผนภาพท่ี ๔-๗ 

แผนภาพท่ี ๔-๗ : กระบวนการบริหารจัดการสารสนเทศเศรษฐกิจการค�าภูมิภาค 

 

ท่ีมา : สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย�, ๒๕๕๙ 

  ๒.๓.๒.๓.๒.๓.๒.๓.๑๑๑๑    การการการการวิเคราะห�เชิงกลยุทธ�วิ เคราะห�เชิงกลยุทธ�วิ เคราะห�เชิงกลยุทธ�วิ เคราะห�เชิงกลยุทธ� กองบริหารการพาณิชย�ภู มิภาคจะ
ทําการศึกษานโยบายยุทธศาสตร�กระทรวง ทิศทางการค�า และตัวชี้วัดหรือตัวแปรทางเศรษฐกิจ 
ท่ีสําคัญ และทําการระดมความคิดเห็นความต�องการและความคาดหวังของผู�รับบริการและผู�มีส�วน 
ได�เสียในระดับพ้ืนท่ี เพ่ือนํามาวิเคราะห�กําหนดตัวชี้วัดทางเศรษฐกิจการค�าท่ีสําคัญ เพ่ือกําหนด
รูปแบบการรายงานผลให�สํานักงานพาณิชย�จังหวัดใช�รายงานผลและเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
ของกระทรวง 
  ๒.๓.๒  ๒.๓.๒  ๒.๓.๒  ๒.๓.๒  การการการการพัฒนาระบบงานเพื่อรองรับการจัดเก็บข�อมูลพัฒนาระบบงานเพื่อรองรับการจัดเก็บข�อมูลพัฒนาระบบงานเพื่อรองรับการจัดเก็บข�อมูลพัฒนาระบบงานเพื่อรองรับการจัดเก็บข�อมูล ศูนย�เทคโนโลยี
สารสนเทศจะเป5นผู� กําหนดโครงสร�างการเก็บข�อมูล และให�กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค 
และกรมเป5นผู�กําหนดรูปแบบการรายงาน โดยกําหนดมาเป5นฐานข�อมูลเศรษฐกิจการค�าจังหวัดของ
กระทรวงพาณิชย� ซ่ึงมีระบบฐานข�อมูลท่ีสําคัญใน ๓ ส�วน คือ ๑. เพ่ือใช�ในการผลักดันนโยบาย
เศรษฐกิจการค�าในระดับพ้ืนท่ี เช�น ตัวชี้วัดด�านเศรษฐกิจ ๒. สนับสนุนการปฏิบัติงานให�แก�สํานักงาน
พาณิชย�จังหวัด เช�น กฎระเบียบท่ีเก่ียวข�องในการปฏิบัติงาน รายชื่อผู�ประกอบการในพ้ืนท่ี ข�อมูลงาน
บริหารราชการท่ัวไป๓) ให�บริการข�อมูลแก�ผู�ประกอบการหรือบุคคลภายนอกท่ัวไป เช�น ราคาสินค�า
เกษตร เป5นต�น      



๗๓ 
 

        ๒.๓.๒.๓.๒.๓.๒.๓.๓๓๓๓        การการการการอํานวยการสนับสนุนการปฏิบัติงานของอํานวยการสนับสนุนการปฏิบัติงานของอํานวยการสนับสนุนการปฏิบัติงานของอํานวยการสนับสนุนการปฏิบัติงานของสํานักงานพาณิชย�สํานักงานพาณิชย�สํานักงานพาณิชย�สํานักงานพาณิชย�
จังหวัดจังหวัดจังหวัดจังหวัดกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคจัดทําคู�มือการดําเนินงานเพ่ือแจ�งรายละเอียดการดําเนินงาน
การรายงานผลตัวชี้วัดและสื่อสารถ�ายทอดให�สํานักงานพาณิชย�จังหวัดนําไปดําเนินการและทําหน�าท่ี 
ให�คําปรึกษาแก�สํานักงานพาณิชย�จังหวัดเก่ียวกับการนําข�อมูลเข�าสู�ระบบ 
  ๒.๓.๒.๓.๒.๓.๒.๓.๔๔๔๔        การการการการดําเนินการดําเนินการดําเนินการดําเนินการ     ในการดําเนินการสํานักงานพาณิชย�จังหวัดจะจัดทํา
แผนดําเนินการสํารวจและจัดเก็บข�อมูลนําข�อมูลเข�าสู�ระบบวิเคราะห�และจัดทํารายงานเผยแพร�ข�อมูล
ให�กับประชาชน และสรุปผลการดําเนินงานรายงานต�อกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค 
  ๒.๓.๒.๓.๒.๓.๒.๓.๕๕๕๕        ติดตามประเมิน สรุปผลการดําเนินการติดตามประเมิน สรุปผลการดําเนินการติดตามประเมิน สรุปผลการดําเนินการติดตามประเมิน สรุปผลการดําเนินการ กองบริหารการพาณิชย�
ภูมิภาคทําหน�าท่ีกํากับดูแลสํานักงานพาณิชย�จังหวัดให�มีการนําข�อมูลเข�าสู�ระบบตามเวลาท่ีกําหนด
ติดตาม ประเมินผล และรายงานความก�าวหน�าผลการดําเนินการประมวลผลและจัดทํารายงาน เช�น 
สรุปภาวะเศรษฐกิจรายภาค สรุปสถานการณ�สินค�าเกษตร ให�แก�ผู�บริหาร/กรมรวมท้ัง วิเคราะห� 
องค�ความรู�ว�าเป5น Best Practice หรือไม� เพ่ือนํามาแบ�งป[นในองค�กรใช�ในการพัฒนากระบวนงาน 
  ตัวอย�างกระบวนการตัวอย�างกระบวนการตัวอย�างกระบวนการตัวอย�างกระบวนการบริหารจัดการสารสนเทศเศรษฐกิจการค�าภูมิภาคบริหารจัดการสารสนเทศเศรษฐกิจการค�าภูมิภาคบริหารจัดการสารสนเทศเศรษฐกิจการค�าภูมิภาคบริหารจัดการสารสนเทศเศรษฐกิจการค�าภูมิภาค    ::::    
การนําเทคโนโลยีเข�ามาพัฒนาระบบข�อมูลของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด (แผนภาพท่ี ๔-๘) 
  กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคจะทําหน�าท่ีวางรูปแบบมาตรฐาน บริหาร
จัดการระบบข�อมูลข�าวสารของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด เพ่ือทําให�ศูนย�ข�อมูลเศรษฐกิจการค�าจังหวัด 
(PCOC) เป5นรูปแบบและมาตรฐานการนําเสนอเดียวกัน รวมท้ัง พัฒนาระบบการประชุม VDO 
Conference สนับสนุนการปฏิบัติงานเพ่ือช�วยในการถ�ายทอดนโยบาย ประสานงาน ประชุมร�วมกับ
สํานักงานพาณิชย�จังหวัด ทําให�เกิดความสะดวก รวดเร็ว และประหยัดเวลา  

แผนภาพท่ี ๔-๘ : ตัวอย�างการนําเทคโนโลยีเข�ามาพัฒนาระบบข�อมูลของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด 

 
ท่ีมา : สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย�, ๒๕๕๙ 



๗๔ 
 

 ๒.๒.๒.๒.๔๔๔๔    กระบวนการกระบวนการกระบวนการกระบวนการวิเคราะห�และพัฒนาเศรษฐกิจการค�าภูมิภาควิเคราะห�และพัฒนาเศรษฐกิจการค�าภูมิภาควิเคราะห�และพัฒนาเศรษฐกิจการค�าภูมิภาควิเคราะห�และพัฒนาเศรษฐกิจการค�าภูมิภาคคือ การวิเคราะห�
ความต�องการหรือป[ญหาในพ้ืนท่ี เพ่ือดําเนินการส�งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจการค�าในพ้ืนท่ีให�ตรง 
กับความต�องการ โดยมีข้ันตอนการดําเนินงานดังแผนภาพท่ี ๔-๙ 

แผนภาพท่ี ๔-๙ : กระบวนการวิเคราะห�และพัฒนาเศรษฐกิจการค�าภูมิภาค 

 

ท่ีมา : สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย�, ๒๕๕๙ 

  ๒.๔.๒.๔.๒.๔.๒.๔.๑๑๑๑        การการการการรวบรวมข�อมูลและประมวลข�อมูลรวบรวมข�อมูลและประมวลข�อมูลรวบรวมข�อมูลและประมวลข�อมูลรวบรวมข�อมูลและประมวลข�อมูล กองบริหารการพาณิชย�
ภูมิภาคจะทําการรวบรวมข�อมูลท่ีจะนํามาใช�ในการวิเคราะห�และพัฒนาเศรษฐกิจการค�าในภูมิภาค 
โดยการติดตามสถานการณ�ในพ้ืนท่ี และการรับแจ�งป[ญหาหรือข�อเสนอในพ้ืนท่ี 
  ๒.๔.๒.๔.๒.๔.๒.๔.๒๒๒๒        การวิเคราะห�การวิเคราะห�การวิเคราะห�การวิเคราะห�ข�อมูลข�อมูลข�อมูลข�อมูล กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคจะทําการจัด
กลุ�มข�อมูลป[ญหาหรือข�อเสนอแนะการส�งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจการค�าจังหวัดออกเป5นแต�ละกลุ�ม 
เช�น ด�านธุรกิจบริการ ด�านตลาด ด�านการบริโภคสินค�าด�านราคาสินค�าเกษตร ด�านการค�าชายแดน 
ด�านส�งเสริมผู�ประกอบการ SMEs เป5นต�น เพ่ือนํามาวิเคราะห�องค�ประกอบ หรือป[จจัยแวดล�อมหรือ
ความเชื่อมโยงในการแก�ป[ญหาหรือส�งเสริมและพัฒนา นําไปสู�การจัดทําข�อเสนอแนะแนวทางในการ
แก�ป[ญหาดังกล�าวเสนอผู�บริหารต�อไป 
     ๒.๔.๒.๔.๒.๔.๒.๔.๓๓๓๓        ดําดําดําดําเนินการแก�ป[ญหา หรือส�งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจการค�าเนินการแก�ป[ญหา หรือส�งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจการค�าเนินการแก�ป[ญหา หรือส�งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจการค�าเนินการแก�ป[ญหา หรือส�งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจการค�า
ภูมิภาคภูมิภาคภูมิภาคภูมิภาคในการดําเนินการแก�ป[ญหากองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคจะดําเนินการโดยใช�กลไก 
การเชื่อมโยงบริหารจัดการในภูมิภาค และดําเนินการโดยหน�วยงานกรม หรือคณะทํางานหรือ
คณะกรรมการท่ีเก่ียวข�องเพ่ือกําหนดแนวทางหรือมาตรการในการแก�ไขป[ญหา หรือส�งเสริม 
และพัฒนาเศรษฐกิจการค�าภูมิภาคจากนั้น กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคทําหน�าท่ีกํากับดูแล 
ให�สํานักงานพาณิชย�จังหวัดมีการดําเนินการตามแนวทางหรือมาตรการในการแก�ไขป[ญหาหรือ



๗๕ 
 

ส�งเสริมและพัฒนาและทําการติดตาม ประเมินผลและรายงานความก�าวหน�าผลการดําเนินการ 
การแก�ไขป[ญหาหรือส�งเสริมและพัฒนาและทําการวิเคราะห�ผลสําเร็จการบรรลุเปXาหมายในการแก�ไข
ป[ญหาหรือส�งเสริมและพัฒนา เพ่ือนําเสนอผู�บริหารต�อไป 
  ตัวอย�างกระบวนการตัวอย�างกระบวนการตัวอย�างกระบวนการตัวอย�างกระบวนการวิเคราะห�และพัฒนาเศรษฐกิจการค�าภูมิภาควิเคราะห�และพัฒนาเศรษฐกิจการค�าภูมิภาควิเคราะห�และพัฒนาเศรษฐกิจการค�าภูมิภาควิเคราะห�และพัฒนาเศรษฐกิจการค�าภูมิภาค    ::::    
ส�งเสริมและพัฒนาการตลาดสินค�าและบริการของจังหวัด (One Province One Product : OPOP) 
(แผนภาพท่ี ๔-๑๐) 
  กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคจะทําหน�าท่ีวางแนวทาง เปXาหมายการส�งเสริม
และพัฒนาผลิตภัณฑ�สินค�าและบริการ การตลาด และผู�ประกอบการในภูมิภาค โดยดําเนินการใน 
๔ ข้ันตอน คือ 
  ๑.  ทําการสํารวจข�อมูลความต�องการตลาด และจํานวนผู�ประกอบการ 
ในท�องถ่ิน เพ่ือทําการคัดสรรผู�ประกอบการเข�าร�วมโครงการ และจัดทําฐานข�อมูลเชิงการค�าและ
วางเปXาหมายการส�งเสริมการตลาด 
  ๒.  ทําการอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือเพ่ิมพูนทักษะด�านการตลาด การสร�าง
ตราสินค�า (Brand) ให�กับผู�ประกอบการท่ีมีศักยภาพต�อยอดงานวิจัยนวัตกรรมจากกล�วยเพ่ือให�เกิด
ความหลากหลายในผลิตภัณฑ� 
  ๓.  สร�างโอกาสเชื่อมโยงและส�งเสริมเครือข�ายการตลาด ได�แก� การจับคู�ทาง
ธุรกิจ (Business Matching) จัดทําโปรโมชั่นตามร�านค�า (In-store Promotion) จัดงาน “เทศกาล
กล�วยเมืองสองแคว” ส�งเสริมระบบ E-Commerce สร�างธุรกิจ Franchise รวมท้ัง ร�วมกับกรม
ส�งเสริมการค�าระหว�างประเทศนําผู�ผลิตเข�าร�วมงานแสดงสินค�า 
  ๔.  ทําการเผยแพร�ประชาสัมพันธ�ผลิตภัณฑ�แปรรูปจากกล�วยจังหวัด
พิษณุโลกผ�านสื่อต�าง ๆ และทําการติดตามประเมินผล 

แผนภาพท่ี ๔-๑๐ : ตัวอย�างการพัฒนาผลิตภัณฑ�และผู�ประกอบการในภูมิภาค 

 
ท่ีมา : สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย�, ๒๕๕๙ 



๗๖ 
 

แนวคิดของผู�ทรงคุณวุฒิ ที่มีต�อการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในภูมิภาคแนวคิดของผู�ทรงคุณวุฒิ ที่มีต�อการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในภูมิภาคแนวคิดของผู�ทรงคุณวุฒิ ที่มีต�อการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในภูมิภาคแนวคิดของผู�ทรงคุณวุฒิ ที่มีต�อการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในภูมิภาค    
ของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค    และสํานักงานพาณิชย�จังหวัดและสํานักงานพาณิชย�จังหวัดและสํานักงานพาณิชย�จังหวัดและสํานักงานพาณิชย�จังหวัด    

    การวิจัยครั้งนี้เป5นการวิจัยเชิงคุณภาพซ่ึงผู�วิจัยได�รวบรวมความคิดเห็นจากผู�ท่ีเก่ียวข�อง 
๒ กลุ�ม คือ ๑. ผู�บริหารระดับสูงของกระทรวงพาณิชย� และ ๒. พาณิชย�จังหวัด โดยใช�วิธีการ
ดําเนินการสัมภาษณ�เชิงลึกผู�บริหารระดับสูงของกระทรวงพาณิชย� และการสอบถามความคิดเห็นของ
พาณิชย�จังหวัดเพ่ือให�ได�รูปแบบเนื้อหา ความชัดเจนในการบริหารจัดการและระบบวิธีการทํางาน 
ท่ีมีประสิทธิภาพและเหมาะสมต�อการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในภูมิภาค 
 โดยขอบเขตเนื้อหาของการสัมภาษณ�/สอบถามความคิดเห็นจะครอบคลุม ๒ ประเด็น
หลัก ได�แก� 
 ๑. ด�านบริหารจัดการและการปฏิบัติงานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด ภายใต�โครงสร�าง 
One Roof Policyในด�านการตอบสนองความต�องการของผู�รับบริการและประชาชนพ้ืนท่ีการ
ดําเนินงานภายใต�แผนงานและยุทธศาสตร�จากส�วนกลาง (ท้ังของกระทรวงและกรม) และการ
แก�ป[ญหาเร�งด�วนในพ้ืนท่ี 
 ๒. บทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคในบทบาทของการเป5น “ข�อต�องาน.. 
สู�ภูมิภาค (Focal Point)” ในการแก�ป[ญหาในพ้ืนท่ี บทบาทในการเป5นพ่ีเลี้ยงให�กับสํานักงานพาณิชย�
จังหวัดในการพัฒนางานและบทบาทการเป5นผู�ประสานงานในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร�จากส�วนกลาง
ไปปฏิบัติในพ้ืนท่ี  
 กลุ�มผู�บริหารระดับสูงของกระทรวงพาณิชย�กลุ�มผู�บริหารระดับสูงของกระทรวงพาณิชย�กลุ�มผู�บริหารระดับสูงของกระทรวงพาณิชย�กลุ�มผู�บริหารระดับสูงของกระทรวงพาณิชย� ผู�วิจัยได�ดําเนินการสัมภาษณ�ผู�ทรงคุณวุฒิ 
จํานวน ๒ ท�าน ได�แก� ๑. นางสาวพัทยา เชิงสะอาด (ท่ีปรึกษาการพาณิชย� กระทรวงพาณิชย�) ๒. นาย
สมชาติ สร�อยทอง (อดีตรองปลัดกระทรวงพาณิชย�/ท่ีปรึกษารัฐมนตรีว�าการกระทรวงพาณิชย�) สรุป
ความเห็นสาระสําคัญได�ดังนี้ 
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    ๑๑๑๑....    ความเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการและการปฏิบัติงานของสํานักงานพาณิชย�ความเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการและการปฏิบัติงานของสํานักงานพาณิชย�ความเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการและการปฏิบัติงานของสํานักงานพาณิชย�ความเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการและการปฏิบัติงานของสํานักงานพาณิชย�
จังหวัด ภายใต�โครงสร�าง จังหวัด ภายใต�โครงสร�าง จังหวัด ภายใต�โครงสร�าง จังหวัด ภายใต�โครงสร�าง One Roof PolicyOne Roof PolicyOne Roof PolicyOne Roof Policy    
        ๑.๑  พาณิชย�จังหวัดต�องมีศักยภาพในการแสดงบทบาทของตัวเองให�เป5นท่ีปรึกษา
ของผู�ว�าราชการจังหวัด ในด�านการพัฒนาเศรษฐกิจการค�าในจังหวัด 
  ๑.๒  การทํางานในพ้ืนท่ีด�านการพัฒนาเศรษฐกิจในท�องถ่ิน ป[จจัยสําคัญ คือ 
ภาคเอกชน ในการทํางานพาณิชย�จังหวัดต�องเข�าหาภาคเอกชนให�มาก ต�องมีการทําความเข�าใจ 
รับฟ[งความคิดเห็นของประชาชนในพ้ืนท่ี รับรู�ความต�องการของประชาชน เพ่ือนํามาใช�ในการส�งเสริม 
และพัฒนางานในด�านต�าง ๆ  
  ๑.๓  ในการขับเคลื่อนแผนงานหรือยุทธศาสตร�กระทรวงให�ประสบความสําเร็จต�อง
อาศัยความร�วมมือและการสนับสนุนจากภาคเอกชนในพ้ืนท่ี ต�องสร�างความเข�าใจและให�ประชาชน 
เห็นถึงประโยชน�ของการดําเนินงาน 
  ๑.๔  ในการทํางานในพ้ืนท่ีจะเก่ียวข�องกับหลายหน�วยงาน ต้ังแต�การผลิตจนถึงตลาด  
หากหน�วยงานอ่ืนไม�ร�วมมือจะเป5นสาเหตุทําให�โครงการไม�ประสบความสําเร็จ ดังนั้น ในการทํางาน
ต�องเชิญหน�วยงานต�างๆ ท่ีเก่ียวข�องเข�ามาร�วมด�วยต้ังแต�ต�น สร�างการรับรู� สร�างความเข�าใจในการ
ทํางานร�วมกัน 
  ๑.๕  การแก�ป[ญหาเร�งด�วนในพ้ืนท่ีต�องมีการทํางานร�วมกับกระทรวงอ่ืน ๆ เพ่ือลด 
ความเป5น Silo ของกระทรวง และทําให�การแก�ป[ญหาจะมีประสิทธิภาพ 
  ๑.๖  การแบ�งโครงสร�างของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดในป[จจุบัน  ยังคงมีป[ญหาในการ
ประสานงานกับส�วนกลางอยู�บ�าง เนื่องจากเราแบ�งตามภารกิจงาน แต�ภารกิจของกรมหนึ่งอาจจะ 
คาบเก่ียวท้ังสองกลุ�ม ทําให�กรมต�องประสานงานสํานักงานพาณิชย�จังหวัดหลายครั้ง แทนจากเดิม 
ท่ีเคยประสานหน�วยงานกรมในพ้ืนท่ีครั้งเดียว 
 ๒๒๒๒....    ความเห็นเกี่ยวกับบทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค (กบภ.)ความเห็นเกี่ยวกับบทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค (กบภ.)ความเห็นเกี่ยวกับบทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค (กบภ.)ความเห็นเกี่ยวกับบทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค (กบภ.)    
     ๒.๑  ในการทําหน�าท่ีเป5น “ข�อต�องาน..สู�ภูมิภาค (Focal Point)” ของกองบริหาร
การพาณิชย�ภูมิภาคนั้น ควรมีการเชื่อมโยงข�อมูลระหว�างกองตรวจราชการและกองบริหารการ
พาณิชย�ภูมิภาค เพ่ือให�เกิดการเชื่อมต�องานในการนําข�อควรปรับปรุงงานในพ้ืนท่ีจากการตรวจราชการ 
ไปสู�การปรับปรุงงาน 
  ๒.๒ บทบาทในการเป5นพ่ีเลี้ยงให�กับสํานักงานพาณิชย�จังหวัดในการพัฒนางาน 
   ๒.๒.๑  หัวใจสําคัญของการทํางานหน�าท่ี คือเรื่องของข�อมูล Trade Intelligence 
ของพ้ืนท่ี 
   ๒.๒.๒  ในการจะเป5นพ่ีเลี้ยงหรือให�คําปรึกษาสํานักงานพาณิชย�จังหวัดได� 
จะต�องมีความเข�าใจงานท่ีปฏิบัติในระดับพ้ืนท่ีด�วย 
   ๒.๒.๓  วิธีการในการพัฒนาทักษะบุคลากรของ กบภ. คือ ควรให�มีการหมุนเวียน
เปลี่ยนงาน (Rotate) ระหว�างบุคลากรของ กบภ. และกองตรวจราชการ เพราะบุคลากรของกอง
ตรวจราชการจะรู�งานในพ้ืนท่ีเนื่องจากต�องลงตรวจติดตามในพ้ืนท่ี  
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  ๒.๓ บทบาทการเป5นผู�ประสานงานในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร�จากส�วนกลาง 
ไปปฏิบัติในพ้ืนท่ี  
   ๒.๓.๑  กองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคต�องมีการบูรณาการการทํางานกับ
เจ�าภาพหลัก เพ่ือนําโครงการหรือภารกิจของแต�ละกรมมาเชื่อมต�อเป5นภาพใหญ�ของการทํางาน 
เพ่ือให�สามารถบรรลุเปXาหมายยุทธศาสตร�กระทรวงได�เป5นผลสําเร็จ 
   ๒.๓.๒  ควรมีการแลกเปลี่ยนข�อมูลระหว�างกรมต�างๆ และกองบริหารการพาณิชย�
ภูมิภาค ให�เกิดการทํางานแบบบูรณาการ เพ่ือเป5นการสนับสนุนข�อมูลให�แก�สํานักงานพาณิชย�จังหวัด 
ในการดําเนินการ 
   ๒ .๓ .๓ กบภ .  จะทํางานร� วม กับกลุ� ม พัฒนาระบบบริหารกระทรวง 
เพ่ือพิจารณากําหนดตัวชี้วัดในการติดตามผลการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร�กระทรวงและภารกิจ 
ของกรม ท่ีมีการถ�ายทอดไปยังระดับพ้ืนท่ี และถ�ายทอดไปยังสํานักงานพาณิชย�จังหวัด เพ่ือใช�การกํากับ
ติดตามงาน 
 ๓๓๓๓....    ความเห็นอื่น ๆ ความเห็นอื่น ๆ ความเห็นอื่น ๆ ความเห็นอื่น ๆ     
        ๓.๑  ในการขับเคลื่อนนโยบายในภูมิภาค กลไกผู�ตรวจราชการเป5นอีกหนึ่งกลไก 
ท่ีสําคัญ ควรต�องมีการทํางานร�วมกับกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค 
  ๓.๒  การตรวจราชการ ไม�ควรเป5นในลักษณะการตรวจเพ่ือจับผิด แต�ควรเป5น 
ในลักษณะกัลยาณมิตร คือการตรวจเพ่ือให�คําแนะนําเพ่ือปรับปรุงงาน จะมีส�วนช�วยให�งานในภูมิภาค
สร�างความเข�มแข็งได� 
  ๓.๓  การทํางานในรูปแบบพาณิชย�ภาค (Mini Moc) เป5นอีกหนึ่งวิธีการทํางาน 
ของกระทรวงพาณิชย�ท่ีช�วยเข�าไปขับเคลื่อนงานในภูมิภาค โดยใช�วิธีบูรณาการการบริหารงานแบบ 
กลุ�มจังหวัด แต�เป5นการรวมศูนย�เป5นพาณิชย�ภาคเพ่ือยกระดับการทํางาน ให�ตอบสนองป[ญหา 
ได�อย�างรวดเร็ว คล�องตัว 
 กลุ�มพาณิชย�จังหวัดกลุ�มพาณิชย�จังหวัดกลุ�มพาณิชย�จังหวัดกลุ�มพาณิชย�จังหวัด ผู�วิจัยได�รวบรวมความคิดเห็นของพาณิชย�จังหวัดท่ีมีต�อการทํางาน
ในระดับพ้ืนท่ี และบทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภู มิภาคในการสนับสนุนการทํางาน 
ของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด จํานวน๔๐ จังหวัด สรุปความเห็นสาระสําคัญได�ดังนี้ 
 ๑๑๑๑....    ความเห็นเกี่ยวกับการทํางานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด ภายใต�โครงสร�างความเห็นเกี่ยวกับการทํางานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด ภายใต�โครงสร�างความเห็นเกี่ยวกับการทํางานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด ภายใต�โครงสร�างความเห็นเกี่ยวกับการทํางานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด ภายใต�โครงสร�าง    
One Roof PolicyOne Roof PolicyOne Roof PolicyOne Roof Policy    
        ๑.๑๑.๑๑.๑๑.๑    การตอบสนองความต�องการของผู�รับบริการและประชาชนพื้นที่การตอบสนองความต�องการของผู�รับบริการและประชาชนพื้นที่การตอบสนองความต�องการของผู�รับบริการและประชาชนพื้นที่การตอบสนองความต�องการของผู�รับบริการและประชาชนพื้นที่    
            ๑.๑.๑  ทําให�เกิดความเป5นเอกภาพและมีประสิทธิภาพในการตอบสนอง 
ความต�องการของผู�บริหารและประชาชนในพ้ืนท่ีได�รวดเร็วและชัดเจนยิ่งข้ึนไม�เกิดการทําแบบ 
แยกส�วนเช�นเดิม 

   ๑.๑.๒  การดําเนินภารกิจภายใต�โครงสร�าง One Roof สามารถตอบสนอง
ความต�องการของผู�รับบริการและประชาชนในพ้ืนท่ีได�ดีในระดับหนึ่ง แต�ยังมีป[ญหาบางอย�างในการ
ปฏิบัติงาน เช�น เฉพาะงานแก�ไขป[ญหาความเดือดร�อนของเกษตรกรและประชาชน (เรื่องร�องเรียน) 
งานคุ�มครองผู�บริโภค (ตรวจสอบ ติดตามและกํากับดูแลราคาสินค�าและบริการ) อาจเกิดป[ญหาความ
ล�าช�าในการดําเนินงาน เนื่องจากข�อจํากัดด�านบุคลากร 



๗๙ 
 

   ๑.๑.๓  ไม�มีป[ญหาอุปสรรคในการตอบสนองความต�องการของผู�รับบริการ
และประชาชนพ้ืนท่ีโดยแต�ละกลุ�มงานจะมุ�งเน�นในเรื่องการเสริมสร�างประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
เพ่ือบริการประชาชนเป5นสําคัญ ผู�บริโภคได�รับความคุ�มครองผลประโยชน�ท่ีเป5นธรรม ประชาชนได�รับ
บริการท่ีมีประสิทธิภาพรวมถึงผู�ประกอบการและประชาชนได�รับบริการข�อมูลข�าวสารด�านการ
พาณิชย�ท่ีสะดวกรวดเร็วผ�านช�องทาง Facebook และเว็บไซต�สํานักงานฯ ยกเว�น อัตราการโยกย�าย
ของข�าราชการมีสูงมาก โดยเฉพาะตําแหน�งสําคัญ เช�น หัวหน�ากลุ�มทะเบียนธุรกิจและอํานวย 
ความสะดวกทางการค�า (ทอ.) ซ่ึงเป5นงานบริการหลัก ทําให�การบริการอาจจะชะงักงันในบางช�วง 
ส�งผลต�อภาพลักษณ�การบริการในบางครั้ง 
   ๑.๑.๔  การให�บริการประชาชน  ไม�มีป[ญหาและอุปสรรคแต�อย�างใด เนื่องจาก
แต�ละกลุ�มงานส�วนใหญ�ปฏิบัติหน�าท่ีตามภารกิจเดิมอยู�แล�ว  เว�นแต�ภารกิจใหม�ท่ียังขาดความ
เชี่ยวชาญ ซ่ึงจะต�องมีการพัฒนาบุคลากรและบางครั้งกรณีมีภารกิจเร�งด�วนอาจทําได�ล�าช�า เนื่องจาก
มีสายงานการบังคับบัญชาเพ่ิมข้ึน 
   ๑.๑.๕  ภารกิจด�านการรับจดทะเบียนธุรกิจ เจ�าหน�าท่ีจะปฏิบัติงานได�ต�อง
ได�รับการอบรมหลักสูตรนายทะเบียน (คําสั่งสํานักงานทะเบียนหุ�นส�วนบริษัทกลางท่ี ๓๓/๒๕๖๐ ลว. 
๑๗ ก.พ. ๒๕๖๐) แต�เนื่องจากการบูรณาการหน�วยงานมาอยู�ภายใต� One RoofPolicy เจ�าหน�าท่ียัง
ไม�ผ�านการอบรมทําให�ไม�สามารถปฏิบัติหน�าท่ีได� จึงเกิดป[ญหาในการดําเนินงาน 
     ๑.๒๑.๒๑.๒๑.๒    การดําเนินงานภายใต�แผนงานและยุทธศาสตร�จากส�วนกลาง (ทั้งของการดําเนินงานภายใต�แผนงานและยุทธศาสตร�จากส�วนกลาง (ทั้งของการดําเนินงานภายใต�แผนงานและยุทธศาสตร�จากส�วนกลาง (ทั้งของการดําเนินงานภายใต�แผนงานและยุทธศาสตร�จากส�วนกลาง (ทั้งของ
กระทรวงและกรม)กระทรวงและกรม)กระทรวงและกรม)กระทรวงและกรม)    
            ๑.๒.๑  สามารถวิเคราะห� จัดทํายุทธศาสตร�และแปลงยุทธศาสตร�ไปสู�การ
ปฏิบัติในพ้ืนท่ีให�สอดคล�องกับความต�องการและเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร�กระทรวงและกรมต�างๆ 
ได�มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
   ๑.๒.๒ เนื่องจากการรวมหน�วยงานภายใต� One Roof Policy ทําให�เกิดการ
หมุนเวียนสับเปลี่ยนตําแหน�ง เจ�าหน�าท่ีหากไม�เคยปฏิบัติงานในงานด�านยุทธศาสตร�มาก�อน
จําเป5นต�องมีการเรียนรู� ส�งผลในการปฏิบัติระยะแรกอยู�บ�างทําให�ขาดความต�อเนื่อง 
   ๑.๒.๓ มีการประสานการปฏิบัติท่ีชัดเจนข้ึนโดยผ�านท้ังพาณิชย�จังหวัด 
(เป5นหนังสือ) และด�วยวาจาผ�านผู�อํานวยการกลุ�มงานยุทธศาสตร� แต�ป[ญหาคือ บางครั้งการสื่อสาร
นโยบายและแผนงานไม�ชัดเจน ยังคงต�องมีการสอบถามเพ่ิมเติมและพูดคุยกันมากข้ึน  
   ๑.๒.๔  การผลักดันการดําเนินการตามยุทธศาสตร�กระทรวงในระดับพ้ืนท่ี 
ยังขาดการส�งต�อไปยังกรมเพ่ือขอต้ังงบประมาณในการดําเนินการ ทําให�เกิดป[ญหาเรื่องของ
งบประมาณในการดําเนินการในระดับพ้ืนท่ี  
   ๑.๒.๕  สามารถดําเนินงานได�ท้ังของกระทรวงและกรมตามกําหนดเวลา 
ยกเว�นในบางโครงการอาจจําเป5นต�องมีการพิจารณาให�เกิดความเหมาะสมกับพ้ืนท่ีมากข้ึน เนื่องจาก
ติดขัดกับป[ญหาในพ้ืนท่ีทําให�ไม�สามารถดําเนินการได� เช�น ตลาดต�องชมในจังหวัดป[ตตานี เนื่องจาก 
มีข�อจํากัดในเรื่องพ้ืนท่ีบนถนน เหตุการณ�ความไม�สงบและวิถีชีวิตของชาวบ�านชุมชนท่ีไม�ค�อย 
มีลักษณะท่ีเหมาะสมในกรอบการจัดต้ัง 
 



๘๐ 
 

  ๑.๓๑.๓๑.๓๑.๓    การแก�ป[ญหาเร�งด�วนในพื้นที่การแก�ป[ญหาเร�งด�วนในพื้นที่การแก�ป[ญหาเร�งด�วนในพื้นที่การแก�ป[ญหาเร�งด�วนในพื้นที่    
            ๑.๓.๑  ใช�การบูรณาการทํางานร�วมกับหน�วยงานส�วนราชการอ่ืนๆ ภาคธุรกิจ 
และเครือข�ายภาคประชาชน ยกเว�นในบางเรื่อง เช�น การแก�ป[ญหาคาราคาสินค�าเกษตรบางครั้ง
จําเป5นต�องอาศัยนโยบายจากส�วนกลาง 
   ๑.๓.๒  ภายใต�โครงสร�าง One Roof ทําให�เกิดการรวมทีมในการทํางานของ
ทุกหน�วยงานภายใต�สังกัดกระทรวงพาณิชย� ส�งผลให�การแก�ป[ญหาเร�งด�วนในพ้ืนท่ีมีประสิทธิภาพ 
มากยิ่งข้ึน 
   ๑.๓.๓  ป[ญหาเร�งด�วนในพ้ืนท่ีส�วนใหญ�เป5นการแก�ป[ญหาร�องเรียนเรื่องราคา
สินค�า แต�สามารถดําเนินการแก�ป[ญหาได�ภายในเวลาท่ีกําหนด 
   ๑.๓.๔  ในบางครั้งท่ีต�องการนโยบายจากส�วนกลาง การแก�ป[ญหามีข้ันตอน
เพ่ิมมากข้ึน เนื่องจากไม�สามารถประสานหน�วยงานส�วนกลางท่ีดูแลรับผิดชอบได�โดยตรง 
 ๒๒๒๒....    ความเห็นเกี่ยวกับบทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค (กบภ.)ความเห็นเกี่ยวกับบทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค (กบภ.)ความเห็นเกี่ยวกับบทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค (กบภ.)ความเห็นเกี่ยวกับบทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค (กบภ.)    ต�อการต�อการต�อการต�อการ
สนับสนุนการทํางานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดสนับสนุนการทํางานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดสนับสนุนการทํางานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดสนับสนุนการทํางานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด    
        ๒.๑๒.๑๒.๑๒.๑    บทบาทการเป5นพี่เลี้ยงในการพัฒนางานให�กับสํานักงานพาณิชย�จังหวัดบทบาทการเป5นพี่เลี้ยงในการพัฒนางานให�กับสํานักงานพาณิชย�จังหวัดบทบาทการเป5นพี่เลี้ยงในการพัฒนางานให�กับสํานักงานพาณิชย�จังหวัดบทบาทการเป5นพี่เลี้ยงในการพัฒนางานให�กับสํานักงานพาณิชย�จังหวัด    

            ๒.๑.๑  เป5นหน�วยงานท่ีมีบทบาทในการให�คําแนะนําแนวทางดําเนินการ
สนับสนุนการดําเนินการ และประสานงานระหว�างส�วนกลางและสํานักงานพาณิชย�จังหวัดได� 
เป5นอย�างดี เกิดความชัดเจนในการทํางานส�งผลให�การทํางานเป5นไปได�รวดเร็วยิ่งข้ึน 
   ๒.๑.๒  กบภ. มีบทบาทการเป5นพ่ีเลี้ยงในการพัฒนางานให�กับสํานักงาน
พาณิชย�จังหวัดมาก กล�าวคือมีการสนับสนุนการดําเนินงานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด ในการ
ส�งเสริมเศรษฐกิจการค�า สนับสนุนช�วยเหลือทางวิชาการและบูรณาการในการพัฒนาบุคลากร 
ให�รองรับการปฏิบัติงาน รวมท้ังให�คําปรึกษาแนะนําและแก�ไขป[ญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน 
เพ่ือให�เป5นไปตามนโยบายของกระทรวงและยุทธศาสตร�จังหวัด 
   ๒.๑.๓  ยังไม�มีความชัดเจนในบทบาทการเป5นพ่ีเลี้ยงนัก แต�เป5นผู�ท่ีทําหน�าท่ี
สื่อสารระหว�างผู�บริหาร ส�วนกลาง และสํานักงานพาณิชย�จังหวัดได�ดี เพื่อให�รับทราบนโยบายและ
แนวทางการปฏิบัติงานให�เป5นไปในทิศทางเดียวกัน  กบภ. ควรมีบทบาทในการเป5น Back Stop อย�าง
จริงจังมากกว�านี้  เพ่ือให�เป5นท่ีปรึกษาของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดได� 
   ๒.๑.๔  กบภ. ควรเป5นสื่อกลางในการพัฒนาบุคลากร และกําหนดหลักสูตร 
ในการพัฒนาด�านต�างๆ รวมท้ังเป5นสื่อกลางในการประสานงานจากส�วนกลางสู�ภูมิภาค 
  ๒.๒๒.๒๒.๒๒.๒    บทบาทการเป5นผู�ประสานงานในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร�จากส�วนกลางไปบทบาทการเป5นผู�ประสานงานในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร�จากส�วนกลางไปบทบาทการเป5นผู�ประสานงานในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร�จากส�วนกลางไปบทบาทการเป5นผู�ประสานงานในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร�จากส�วนกลางไป
ปฏิบัติในพื้นที่ปฏิบัติในพื้นที่ปฏิบัติในพื้นที่ปฏิบัติในพื้นที่    
         ๒.๒.๑  กบภ. มีบทบาทในการเป5นผู�ประสานงานในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร�
จากส�วนกลางไปปฏิบัติในพ้ืนท่ีมาก กล�าวคือ กบภ.เป5นผู�กําหนดกรอบงบประมาณประจําป̂และ
จัดสรรงบประมาณให�สํานักงานพาณิชย�จังหวัด เพ่ือให�สอดรับกับแผนงาน/โครงการภายใต�
ยุทธศาสตร�จังหวัด/กลุ�มจังหวัด นําไปสู�การปฏิบัติเพ่ือให�บรรลุผล รวมท้ังกํากับ เร�งรัด และติดตาม
การดําเนินงานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด/กลุ�มจังหวัด โดยมีการประเมินผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติ
ราชการ 
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   ๒.๒.๒  การทํางานเชิงนโยบาย/ยุทธศาสตร�  ควรมีการปรับทิศทางหรือภารกิจ
ให�เกิดความชัดเจน เพ่ือแปลงนโยบายสู�การปฏิบัติ แล�วจึงส�งต�อให�สํานักงานพาณิชย�จังหวัดปฏิบัติ 
   ๒.๒.๓  การขับเคลื่อนยุทธศาสตร�จากส�วนกลางสู� พ้ืนท่ีได�ดีและรวดเร็ว
พอสมควร แต�ยังขาดการกลั่นกรอง ทําให�บางครั้งการประสานงานข�อสั่งการของกรมต�าง ๆ ไม�มีความ
ชัดเจนเกิดความสับสนในการปฏิบัติงานและในบางครั้งยังคงมีข้ันตอนหลายข้ันตอน ทําให�การ
ประสานไม�รวดเร็วเท�าท่ีควร 
   ๒.๒.๔  กบภ. ควรจะมีบทบาทท่ีชัดเจนมากกว�านี้ ควรมีการทํางานร�วมกับ 
กองยุทธศาสตร�และแผนงานของกรมต�าง ๆ เพ่ือจัดทํายุทธศาสตร�พาณิชย�ภูมิภาค เพ่ือให�สํานักงาน
พาณิชย�จังหวัดสามารถนํายุทธศาสตร�ดังกล�าวไปแปลงสู�การปฏิบัติตามภารกิจปกติได�อย�างชัดเจน 
ยกเว�นเรื่องนโยบายเร�งด�วนจากรัฐบาล 
   ๒.๒.๕  กบภ. ใช�ระบบสั่งงานทางไลน�  ทําให�เกิดการประสานการทํางาน 
ได�อย�างรวดเร็ว ทําให�สํานักงานพาณิชย�จังหวัดทํางานได�ล�วงหน�าก�อนหนังสือทางการจะมา 
  ๒.๓๒.๓๒.๓๒.๓    บทบาทการทาํหน�าที ่บทบาทการทาํหน�าที ่บทบาทการทาํหน�าที ่บทบาทการทาํหน�าที ่““““ข�อต�องาน..สู�ภมูภิาค ข�อต�องาน..สู�ภมูภิาค ข�อต�องาน..สู�ภมูภิาค ข�อต�องาน..สู�ภมูภิาค (Focal Point(Focal Point(Focal Point(Focal Point)” )” )” )” ในการแก�ป[ญหาในการแก�ป[ญหาในการแก�ป[ญหาในการแก�ป[ญหา
ในพื้นที่ในพื้นที่ในพื้นที่ในพื้นที่    
            ๒.๓.๑  สามารถปฏิบัติตามบทบาทได�เป5นอย�างดี เช�น การกํากับเร�งรัดและ
ติดตามงานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดผ�านการรายงานเป5นประจํา 
   ๒.๓.๒ ควรเป5นผู�สนับสนุนในการประสานงานและสนับสนุนข�อมูลในเรื่อง 
ท่ีเป5นป[ญหาของพ้ืนท่ี ท้ังด�านงานยุทธศาสตร�และงานตามภารกิจทําให�การติดต�อประสานกับหน�วยงาน
ส�วนกลาง ได�ชัดเจนยิ่งข้ึน 
   ๒.๓.๓  กบภ. ควรจะมีเจ�าหน�าท่ีผู�รับผิดชอบในส�วนภูมิภาคท่ีมีความเชี่ยวชาญ
และรู�สภาพป[ญหาในภูมิภาคนั้น ๆ เพ่ือสามารถจะเตรียมการทําหน�าท่ีขับเคลื่อนและแก�ไขป[ญหา 
ในสภาพภูมิภาคนั้น ๆ ได�ตรงกับความต�องการและพ้ืนท่ีอย�างแท�จริง 
   ๒.๓.๔  กบภ.ควรประสานการปฏิบัติงานกับส�วนภูมิภาคอย�างใกล�ชิดและ 
มีแนวทางการแก�ไขป[ญหาในพ้ืนท่ีอย�างชัดเจนและรวดเร็ว 
  ๒.๔๒.๔๒.๔๒.๔    ความคาดหวังต�อบทบาทของ กบภ. ในการสนับสนุนงานของสํานักงานความคาดหวังต�อบทบาทของ กบภ. ในการสนับสนุนงานของสํานักงานความคาดหวังต�อบทบาทของ กบภ. ในการสนับสนุนงานของสํานักงานความคาดหวังต�อบทบาทของ กบภ. ในการสนับสนุนงานของสํานักงาน
พาณิชย�จังหวัดพาณิชย�จังหวัดพาณิชย�จังหวัดพาณิชย�จังหวัด    

            ๒.๔.๑  ควรทําหน�าท่ีประสาน รวบรวมข�อมูลป[ญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน
ต�างๆ ป[ญหาของบุคลากรและการบริหารงาน เพ่ือเสนอผู�บริหารได�รับทราบและพิจารณาแก�ไข 
ได�รวดเร็วชัดเจน และทันต�อสถานการณ� 
   ๒.๔.๒  ควรเป5นหน�วยงานหลักในการทํางานร�วมกับกรมต�าง ๆ เพ่ือจัดทํา
ยุทธศาสตร�การขับเคลื่อนงานภูมิภาค ๔ ป̂ พร�อมกับงบประมาณในการดําเนินการ เพ่ือให�สํานักงาน
พาณิชย�จังหวัดมีกรอบทิศทางในการทํางาน 
   ๒.๔.๓  กบภ. ควรทํางานในลักษณะสื่อสาร ๒ ทาง คือ เป5นผู�รับข�อมูลจากพ้ืนท่ี
เพ่ือสรุปเสนอผู�บริหาร และควรมีการจัดทําฐานข�อมูล 
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   ๒.๔.๔  ต�องการให� กบภ. ทําหน�าท่ีเป5น Back Stop ได�อย�างแท�จริง ทํางาน
ประสานระหว�างกอง/กรมต�าง ๆ แทนสํานักงานพาณิชย�จังหวัด ซ่ึงจะช�วยให�การทํางานมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน 
   ๒.๔.๕  กบภ. ควรเป5นหน�วยงานท่ีดูแล ประสานงาน และเป5นพ่ีเลี้ยงในการ
บริหารงานและทุก ๆ เรื่อง ท้ังการวางแนวทางการพัฒนาบุคลากรของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด 
การขับเคลื่อนงาน ป[ญหาอุปสรรคต�าง ๆ ของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดได�เป5นอย�างดี 
   ๒.๔.๖  ให�การสนับสนุนช�วยเหลือทางวิชาการแทนกรมต�าง ๆ ให�กับสํานักงาน
พาณิชย�จังหวัด และเป5นตัวแทนของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดในเรื่องสําคัญเพ่ือประสานงานกับส�วนกลาง 
เช�น บริหารบุคลากร งบประมาณ  แผนงาน/โครงการ 
   ๒.๔.๗  ให�การสนับสนุนด�านสารสนเทศ เพ่ือเป5นคลังข�อมูลเศรษฐกิจการค�า 
ในภูมิภาค 
   ๒.๔.๘  สามารถให�คําปรึกษา แนะนํา และแก�ไขป[ญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน 
ให�เป5นไปตามนโยบายของกระทรวง 

ผลการสัมภาษณ�ผู�ให�ข�อมูลสําคัญผลการสัมภาษณ�ผู�ให�ข�อมูลสําคัญผลการสัมภาษณ�ผู�ให�ข�อมูลสําคัญผลการสัมภาษณ�ผู�ให�ข�อมูลสําคัญ    

    ผู�วิจัยได�ประมวลข�อมูลความคิดเห็นท่ีมีต�อรูปแบบการบริหารจัดการในการขับเคลื่อน
นโยบายรัฐบาลไปสู�ภูมิภาค ในรูปแบบการบูรณาการการทํางานของทุกหน�วยงานภายใต�สังกัด
กระทรวงพาณิชย�ท่ีอยู�ในภูมิภาค ภายใต�สํานักงานพาณิชย�จังหวัด ตามนโยบายหลังคาเดียว 
ของกระทรวง (One Roof Policy) และการขับเคลื่อนนโยบายผ�านกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค 
เพ่ือทําหน�าท่ีเป5นข�อต�องานส�วนกลาง..สู�ภูมิภาค โดยสรุปสาระสําคัญได� ดังนี้ 
 ๑.๑.๑.๑.    ข�อดี ข�อดี ข�อดี ข�อดี     
        ๑.๑๑.๑๑.๑๑.๑    การดําเนินงานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดภายใต�โครงสร�าง One Roof Policy 
ทําให�เกิดความมีเอกภาพในการปฏิบัติงาน มีความชัดเจนในการทํางาน ไม�ทํางานแบบแยกส�วน
เช�นเดิม ส�งผลให�สามารถตอบสนองความต�องการของประชาชนพ้ืนท่ีได�อย�างมีประสิทธิภาพ 
  ๑.๒ การแก�ป[ญหาในพ้ืนท่ีภายใต�โครงสร�าง One RoofPolicy ทําให�เกิดการรวม
ทีมในการทํางานของทุกหน�วยงานภายใต�สังกัดกระทรวงพาณิชย� ส�งผลให�การแก�ป[ญหาเร�งด�วน 
ในพ้ืนท่ีมีความรวดเร็วมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
  ๑.๓ การขับเคลื่อนนโยบายจากส�วนกลางไปสู�การปฏิบัติในระดับพ้ืนท่ีมีประสิทธิภาพ 
มากยิ่งข้ึน เนื่องจากมีบุคลากรเพ่ิมข้ึนจากการรวมหน�วยงานของทุกกรมในสังกัดกระทรวงพาณิชย� 
เข�าด�วยกันภายใต�สํานักงานพาณิชย�จังหวัดทําให�เกิดการหมุนเวียนสับเปลี่ยนตําแหน�งและช�วยกัน
ทํางาน เพ่ือขับเคลื่อนการดําเนินงานตามยุทธศาสตร�ได�เป5นผลสําเร็จ 
  ๑.๔ จากการบูรณาการหน�วยงานภายใต� One Roof Policy ทําให�การขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร�ของกรมท่ีต�องดําเนินการในพ้ืนท่ี มีความสอดคล�องกับยุทธศาสตร�กระทรวงมากยิ่งข้ึน 
ส�งผลให�สํานักงานพาณิชย�จังหวัดสามารถวิเคราะห� จัดทํายุทธศาสตร�และแปลงยุทธศาสตร�ไปสู�การ
ปฏิบัติในพ้ืนท่ีให�สอดคล�องกับความต�องการและเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร�กระทรวงและกรมต�าง ๆ 
ได�มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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  ๑.๕ เป5นการสร�างโอกาสในทางความก�าวหน�าให�กับบุคลากรของกระทรวงพาณิชย� 
ในภูมิภาคได�มากข้ึน เนื่องจากหน�วยงานตัวแทนของกรมในสังกัดกระทรวงพาณิชย�ท่ีปฏิบัติงาน 
ในพ้ืนท่ี เป5นหน�วยงานภายในไม�ได�ปรากฏในกฎกระทรวงแบ�งส�วนราชการของกรม ทําให�บุคลากร 
ท่ีดํารงตําแหน�งหัวหน�าหน�วยงานจะมีตําแหน�งสูงสุดท่ีระดับชํานาญการพิเศษ แต�เม่ือรวมเป5นโครงสร�าง 
One Roof ภายใต�สํานักงานพาณิชย�จังหวัด บุคลากรจะโอนย�ายมาเป5นข�าราชการสังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวง มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนตําแหน�งงาน เพ่ือให�ก�าวข้ึนมาดํารงตําแหน�งพาณิชย�จังหวัด 
ซ่ึงเป5นตําแหน�งอํานวยการสูงและอํานวยการต�น ซึ่งทําให�ข�าราชการในพื้นที่เห็นทางก�าวหน�า 
(Career Path) ของสายอาชีพตนเอง ถือเป5นขวัญกําลังใจของข�าราชกาในอีกทางหนึ่ง 
 ๒.๒.๒.๒.    สิ่งที่ควรปรับปรุงหรือมุ�งเน�นในระยะต�อไปสิ่งที่ควรปรับปรุงหรือมุ�งเน�นในระยะต�อไปสิ่งที่ควรปรับปรุงหรือมุ�งเน�นในระยะต�อไปสิ่งที่ควรปรับปรุงหรือมุ�งเน�นในระยะต�อไป            
        ๒.๑ เม่ือสํานักงานพาณิชย�จังหวัดปฏิบัติงานภายใต�โครงสร�าง One Roof ไปซักระยะ
หนึ่ง (๑-๒ ป̂) ควรมีการประเมินผล ว�ามีป[ญหาและอุปสรรคใดในการทํางาน เพ่ือให�มีการปรับ
โครงสร�างภายในสํานักงานพาณิชย�ให�มีความเหมาะสมต�อการทํางานได�อย�างมีประสิทธิภาพ สามารถ
ตอบสนองการขับเคลื่อนของยุทธศาสตร�กระทรวงและยุทธศาสตร�กรม และตอบสนองความต�องการ
ของประชาชนพ้ืนท่ีได�อย�างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
  ๒.๒ การสร�างความเข�าใจให�กับบุคลากรในพ้ืนท่ี โดยการให�ข�อมูลและสร�างความ
ชัดเจนในการทํางาน เพ่ือลดป[ญหาการโอนย�ายหรือการลาออกโดยเฉพาะตําแหน�งท่ีสําคัญ เช�น หัวหน�า 
กลุ�มงาน เพ่ือไม�ให�การทํางานเกิดป[ญหาขาดความต�อเนื่อง 
 ๓.๓.๓.๓.    ป[จจัยแห�งความสําเร็จป[จจัยแห�งความสําเร็จป[จจัยแห�งความสําเร็จป[จจัยแห�งความสําเร็จ            
        ๓.๑ ในการทํางานในพ้ืนท่ีของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดจะเก่ียวข�องกับหลาย
หน�วยงานต้ังแต�การผลิตจนถึงตลาดหากหน�วยงานอ่ืนไม�ร�วมมือจะเป5นสาเหตุทําให�โครงการไม�ประสบ
ความสําเร็จ ดังนั้น การบูรณาการการทํางานร�วมกับหน�วยงานอ่ืน ๆ ในพ้ืนท่ีจึงเป5นเรื่องสําคัญ ดังนั้น 
ในการทํางานต�องเชิญหน�วยงานต�างๆ ท่ีเก่ียวข�องเข�ามาร�วมด�วยต้ังแต�ต�น สร�างการรับรู� สร�างความ
เข�าใจในการทํางานร�วมกัน 
  ๓.๒ การขับเคลื่อนยุทธศาสตร�กระทรวงในพ้ืนท่ีให�ประสบความสําเร็จ ป[จจัยสําคัญ 
คือ การได�รับการสนับสนุนจากภาคเอกชนและประชาชนในพ้ืนท่ี ดังนั้น พาณิชย�จังหวัดต�องเข�าหา
ผู�นําชุมชนและเอกชนท่ีเป5นผู�นําท่ีมีผลต�อการขับเคลื่อนยุทธศาสตร�จังหวัด เพ่ือสร�างความเข�าใจใน
การทํางานร�วมกัน ให�ให�เห็นถึงประโยชน�ท่ีจะได�รับ เพ่ือให�ภาคเอกชนและประชาชนสนับสนุน
โครงการท่ีจะดําเนินการ 

    

    

    



๘๔ 
 

บทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิบทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิบทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิบทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค (กบภ.)ภาค (กบภ.)ภาค (กบภ.)ภาค (กบภ.)    ต�อการสนับสนุนต�อการสนับสนุนต�อการสนับสนุนต�อการสนับสนุนการทํางานการทํางานการทํางานการทํางาน
ของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด 

 ๑.๑.๑.๑.    ข�อดี ข�อดี ข�อดี ข�อดี     
        ๑.๑ มีหน�วยงานที่ทําหน�าที ่เป5นตัวแทนของหน�วยงานในพื้นที่ ทําหน�าที ่เป 5น 
“ข�อต�อส�วนกลาง .. สู�ภูมิภาค” ประสานงานระหว�างส�วนกลางและสํานักงานพาณิชย�จังหวัดมีบทบาท 
ในการให�คําปรึกษาแนะนําและแก�ไขป[ญหาอุปสรรคในการดําเนินงานสนับสนุนการดําเนินงาน 
ของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดในการส�งเสริมเศรษฐกิจการค�าเป5นพ่ีเลี้ยงในการพัฒนางานสนับสนุน
ช�วยเหลือทางด�านวิชาการให�กับสํานักงานพาณิชย�จังหวัด รวมท้ัง พัฒนาบุคลากรให�รองรับการ
ปฏิบัติงานเพ่ือให�เป5นไปตามนโยบายของกระทรวงและยุทธศาสตร�จังหวัด ทําให�เกิดความชัดเจน 
ในการทํางานส�งผลให�การทํางานเป5นไปได�รวดเร็วยิ่งข้ึน 
  ๑.๒ การขับเคลื่อนยุทธศาสตร�จากส�วนกลางลงสู�พ้ืนท่ีสามารถทําได�ดีและรวดเร็ว
มากข้ึน มีความสอดคล�องตามความต�องการท้ังยุทธศาสตร�กระทรวง ยุทธศาสตร�กรม และยุทธศาสตร� 
การพัฒนาจังหวัด โดยผ�านกลไกการจัดทํายุทธศาสตร�การค�ากลุ�มจังหวัด/จังหวัด กบภ. ทําหน�าท่ีเป5น 
ข�อต�อรับความต�องการของพ้ืนท่ี และนํามาวิเคราะห�ศักยภาพของพ้ืนท่ีเพ่ือพิจารณาคัดเลือกโครงการ
ท่ีจะลงดําเนินการให�มีความเหมาะสมตามศักยภาพและความต�องการของพ้ืนท่ี 
  ๑.๓ กบภ. จะทําหน�าท่ีรวบรวมข�อมูล ประมวลผล และวิเคราะห� เพ่ือจัดทําเป5นศูนย�
รวมข�อมูลด�านเศรษฐกิจการค�าในระดับภูมิภาค รวมท้ัง คลังวิชาการของกระทรวงเพ่ือเป5นศูนย�รวม 
ในการสนับสนุนการปฏิบัติงานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด 
 ๒.๒.๒.๒.    สิ่งที่ควรปรับปรุงสิ่งที่ควรปรับปรุงสิ่งที่ควรปรับปรุงสิ่งที่ควรปรับปรุงหรือมุ�งเน�นในระยะต�อไปหรือมุ�งเน�นในระยะต�อไปหรือมุ�งเน�นในระยะต�อไปหรือมุ�งเน�นในระยะต�อไป            
        ๒.๑ เจ�าหน�าท่ี ท่ีจะปฏิบั ติงานในกองบริหารการพาณิชย�ภู มิภาคควรมีความรู� 
ความเข�าใจในเนื้องานการปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี เพ่ือจะได�สามารถเป5นพ่ีเลี้ยงให�คําปรึกษาแนะนําสํานักงาน
พาณิชย�จังหวัดในการปรับปรุงงานได�ดี 
  ๒.๒ ควรมีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนตําแหน�งระหว�างเจ�าหน�าท่ีของกองตรวจราชการ 
และกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค เนื่องจากกองตรวจราชการจะมีความเข�าใจงานในระดับพ้ืนท่ี
เนื่องจากได�ลงพ้ืนท่ีในการตรวจติดตาม ส�วนกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคจะเห็นในภาพรวมของงาน 
ทุกจังหวัดท่ีเชื่อมต�อกับส�วนกลางและระดับนโยบายในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร�  ดังนั้น หากมีการ
หมุนเวียนเจ�าหน�าท่ีของท้ังสองหน�วยงานนี้ จะเป5นการพัฒนาบุคลากรของท้ังสองหน�วยงานได�ดี 
ในการเพ่ิมทักษะความเข�าใจของการปฏิบัติงานในระดับพ้ืนท่ี และการตรวจติดตามงานให�เกิดประสิทธิผล 
 ๓.๓.๓.๓.    ป[จจัยแห�งความสําเร็จ ป[จจัยแห�งความสําเร็จ ป[จจัยแห�งความสําเร็จ ป[จจัยแห�งความสําเร็จ         
        ๓.๑ การวางระบบงานของ กบภ. ต�องมีความชัดเจนในการทํางาน โดยอาศัยกลไก
ต�าง ๆ ภายในกระทรวงท่ีได�วางไว� เช�น กลไกผู�ตรวจราชการ กลไกการบริหารงานรูปแบบพาณิชย�
ภาค (Mini Moc) โดย กบภ. ต�องมีการทํางานเชื่อมต�อและทํางานร�วมกับกลไกเหล�านี้ เพ่ือเป5นข�อต�อ 
ในการประสานงานแทนตัวแทนสํานักงานพาณิชย�จังหวัด รับความต�องการและป[ญหาในพ้ืนท่ีส�งต�อ 
 
 



๘๕ 
 

ส�วนกลาง เพ่ือวางแนวทางหรือมาตรการในการแก�ป[ญหาเหล�านี้ และรับนโยบายจากส�วนกลางแปลง
ลงสู�การปฏิบัติเพ่ือเป5นแนวทางดําเนินการท่ีชัดเจนให�กับสํานักงานพาณิชย�จังหวัดปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี
ต�อไป 

รปูแบบแนวทางการบรหิารจัดการการขับเคลือ่นนโยบายรปูแบบแนวทางการบรหิารจัดการการขับเคลือ่นนโยบายรปูแบบแนวทางการบรหิารจัดการการขับเคลือ่นนโยบายรปูแบบแนวทางการบรหิารจัดการการขับเคลือ่นนโยบายรฐับาลไปสู�ภมูภิาครฐับาลไปสู�ภมูภิาครฐับาลไปสู�ภมูภิาครฐับาลไปสู�ภมูภิาค    

    จากการสัมภาษณ�เชิงลึกผู�บริหารของกระทรวงพาณิชย� และผู�แทนพาณิชย�จังหวัด 
รวม ๓๙ จังหวัด รวมท้ัง ผู�วิจัยได�ศึกษาแนวคิดการบริหารราชการท่ีดีในการขับเคลื่อนนโยบายพัฒนา
เศรษฐกิจในระดับภูมิภาคของต�างประเทศและของหน�วยงานต�าง ๆ ท่ีสําคัญในประเทศ ผู�วิจัย 
ได�รวบรวมแนวคิด หลักการ และข�อเสนอแนะต�าง ๆ มาประมวลวิเคราะห�ข�อมูล โดยเห็นควรกําหนด
รูปแบบโครงสร�างและแนวทางการบริหารจัดการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลไปสู�ภูมิภาคเพื่อให�
ส�วนราชการอ่ืน ๆ สามารถนําไปปรับใช�ต�อไปได� ดังนี้ 
 ๑.๑.๑.๑.    รูปแบบการกําหนดโครงสร�างรูปแบบการกําหนดโครงสร�างรูปแบบการกําหนดโครงสร�างรูปแบบการกําหนดโครงสร�าง    
        ๑.๑๑.๑๑.๑๑.๑    หน�วยงานระดับพื้นที่ หน�วยงานระดับพื้นที่ หน�วยงานระดับพื้นที่ หน�วยงานระดับพื้นที่     
            ๑.๑.๑ เห็นควรนํารูปแบบ One Roof มาใช�ในการกําหนดหน�วยงานในระดับ
พ้ืนท่ีท้ังระดับจังหวัด ระดับอําเภอ หรือระดับตําบล คือ การมีหน�วยงานเพียงหน�วยงานเดียว ท่ีทํา
หน�าท่ีเป5นตัวแทนของกระทรวงอย�างแท�จริง เพ่ือให�เกิดความเป5นเอกภาพในการทํางาน ไม�ก�อให�เกิด
ความสับสนต�อประชาชน และสามารถตอบสนองความต�องการของประชาชนในพ้ืนท่ีได�อย�างรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ 
   ๑.๑.๒ การกําหนดโครงสร�างภายในหน�วยงาน ควรคํานึงถึงความเป5นหนึ่ง
เดียวของตัวแทนกระทรวงในพ้ืนท่ี ไม�ควรกําหนดเป5น functional ตามภารกิจของกรมในส�วนกลาง 
ควรคํานึงถึงการตอบสนองความต�องการของประชาชนเป5นหลัก รวมท้ัง ควรคํานึงถึงความก�าวหน�า
ของบุคลากรด�วย ไม�ควรแตกภารกิจออกเป5นกลุ�มหรือฝ~ายมากเกิน และควรมีการประเมินผลการ
ทํางานเป5นระยะ เพ่ือให�มีการจัดโครงสร�างภายในท่ีเหมาะสม สามารถขับเคลื่อนยุทธศาสตร�
กระทรวง/กรม และตอบสนองความต�องการของประชาชนในพ้ืนท่ีได�อย�างรวดเร็ว 
  ๑.๒๑.๒๑.๒๑.๒    หน�วยงานส�วนกลาง หน�วยงานส�วนกลาง หน�วยงานส�วนกลาง หน�วยงานส�วนกลาง     
            ๑.๒.๑ ควรมีการกําหนดหน�วยงานท่ีทําหน�าท่ีเป5น “Focal Point หรือ Back 
Stop” เพ่ือทําหน�าท่ีเป5นหน�วยงานกลางในการประสานงานระหว�างส�วนกลางและส�วนภูมิภาคเป5น 
“ข�อต�องานระหว�างส�วนกลาง..สู�ภูมิภาค” โดยมีบทบาทในการเป5นหน�วยงานท่ีทําหน�าท่ีแปลงนโยบาย
จากส�วนกลางท้ังยุทธศาสตร�กระทรวงและยุทธศาสตร�กรม ไปสู�การปฏิบัติในพ้ืนท่ีและทําหน�าท่ี
รวบรวมความต�องการหรือป[ญหาในพ้ืนท่ีเพ่ือนํามาวิเคราะห�ป[ญหาร�วมกับส�วนกลางการกําหนด
มาตรการหรือแนวทางในการแก�ป[ญหาหรือส�งเสริมภารกิจให�ตอบสนองความต�องการในพ้ืนท่ี เพ่ือให�
เกิดความชัดเจนในการสั่งการ การปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีเป5นไปในแนวทางเดียวกัน และสอดคล�องกับ
ความต�องการในการขับเคลื่อนนโยบายของกระทรวง/กรม 
 



๘๖ 
 

   ๑.๒.๒ การกําหนดโครงสร�างภายในหน�วยงาน ควรแบ�งภารกิจให�สอดคล�อง 
กับการสนับสนุนการทํางานตามภารกิจของพ้ืนท่ี เพ่ือจะได�เกิดความชัดเจนในการทํางานท้ังด�านการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร� ด�านวิชาการเพ่ือพัฒนางาน ด�านระบบข�อมูลเพ่ือสนับสนุนการทํางาน 
ของภารกิจในภูมิภาค และด�านสนับสนุนภารกิจของกระทรวงในพ้ืนท่ี 
 ๒.๒.๒.๒.    แนวทางการบริหารจัดการแนวทางการบริหารจัดการแนวทางการบริหารจัดการแนวทางการบริหารจัดการ    
        ๒.๑ ควรมีการวางระบบการทํางานร�วมกันระหว�างกระทรวง (สํานักงานปลัดกระทรวง
ในฐานะดูแลหน�วยงานตัวแทนกระทรวง) กรมในสังกัดท่ีมีภารกิจในพ้ืนท่ีภูมิภาค หน�วยงานท่ีทํา
หน�าท่ีเป5น Focal Point และหน�วยงานในภูมิภาค เพ่ือให�มีการรับส�งต�อข�อมูลระหว�างกัน ท้ังข�อมูล
นโยบายจากส�วนกลาง และข�อมูลจากระดับพ้ืนท่ี เพ่ือให�เกิดการแลกเปลี่ยนและใช�ประโยชน�ร�วมกัน 
ดังตัวอย�างจากแผนภาพท่ี ๔-๑ 
  ๒.๒ ภารกิจของกรมท่ีต�องดําเนินการในพ้ืนท่ี ควรกําหนดให�เป5นภารกิจของ
หน�วยงานในภูมิภาค กรมไม�ควรลงมาดําเนินการเอง ส�วนกลางทําหน�าท่ีกําหนดนโยบาย วาง
มาตรการหรือแนวทางดําเนินการ ส�วนการปฏิบัติท้ังในเรื่องของการให�บริการ และการส�งเสริมควร 
ให�หน�วยงานในพ้ืนท่ีเป5นผู�ดําเนินการ โดยส�วนกลางร�วมกับหน�วยงานท่ีทําหน�าท่ีเป5น Focal Point 
ทําหน�าท่ีเป5นผู�สนับสนุนด�านวิชาการ เพ่ือไม�ให�ประชาชนเกิดความสับสนในบทบาทการทํางาน และ
ให�หน�วยงานในพ้ืนท่ีทําหน�าท่ีเป5นผู�แทนของกระทรวงอย�างแท�จริง ดังนั้น การต้ังงบประมาณของ
กระทรวงต�องสอดคล�องกับภารกิจท่ีต�องดําเนินการด�วย 
  ๒.๓ ควรมีการจัดทําระบบฐานข�อมูลเพ่ือการขับเคลื่อนนโยบายในระดับพ้ืนท่ี 
และสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน�วยงานในระดับพ้ืนท่ี โดยหน�วยงานท่ีทําหน�าท่ีเป5น Focal Point 
มีบทบาทในการรวบรวมข�อมูลท่ีเก่ียวข�องท้ังของกระทรวง/กรม/หน�วยงานอ่ืน ๆ แล�วนํามาวิเคราะห� 
ประมวลผล และจัดทําให�เป5นระบบเพ่ือใช�เป5นระบบฐานข�อมูลในระดับพ้ืนท่ีของกระทรวงและ 
เป5นส�วนสนับสนุนในการให�คําปรึกษาเป5นพ่ีเลี้ยงให�แก�หน�วยงานในพ้ืนท่ีในการแก�ไขป[ญหาอุปสรรค
ต�างๆ การทํางานได�อย�างมีประสิทธิภาพ 
  ๒.๔ ในการขับเคลื่อนนโยบายเพ่ือให�สอดคล�องกับการพัฒนาประเทศ ควรมี 
การกําหนดรูปแบบการบริหารจัดการในรูปแบบการพัฒนาระดับภาค และกลุ�มจังหวัดโดยการกําหนด
ยุทธศาสตร�และเปXาหมายการพัฒนาในระดับภาค บูรณาการการทํางานจากระดับกลุ�มจังหวัดข้ึนมา 
เพ่ือยกระดับการทํางานให�สอดคล�องกับเปXาหมายประเทศ ให�สามารถตอบสนองป[ญหาได�อย�าง
รวดเร็วและคล�องตัวมากข้ึน 
  ๒.๕ ควรวางระบบกลไกการติดตามประเมินผลในการทํางานของหน�วยงาน 
ในพ้ืนท่ี โดยอาศัยกลไกการตรวจราชการร�วมในการทํางานเพ่ือให�เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ควรมี 
การแลกเปลี่ยนข�อมูลร�วมกันระหว�างการตรวจราชการและหน�วยงานท่ีทําหน�าท่ีเป5น Focal Point
เพ่ือให�ได�ข�อมูลจากการตรวจติดตามในพ้ืนท่ี และจะได�นําข�อสังเกตไปวางแนวทางในการปรับปรุงงาน
ของหน�วยงานในพ้ืนท่ีได�ต�อไป 
 
 



๘๗ 
 

สรุปสรุปสรุปสรุป 

 ในบทนี้ผู�วิจัยได�ทําการศึกษากระบวนการบริหารจัดการด�านการพาณิชย�ในภูมิภาค
ของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค(กบภ.) ที่สํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงพาณิชย�ได�จัดต้ังข้ึน
เพ่ือทําหน�าท่ีเป5นศูนย�รวมในการปฏิบัติภารกิจ (Focal Point) ของกระทรวงในส�วนภูมิภาค และทํา
หน�าท่ีเป5น “ข�อต�องาน .. สู�ภูมิภาค” เพ่ือรองรับการปฏิบัติงานภายใต�นโยบาย One roof (การรวม
หน�วยงานในสังกัดกรมต�าง ๆ ท่ีปฏิบัติงานในส�วนภูมิภาคให�อยู�ภายใต�หน�วยงานเดียวกัน คือ 
สํานักงานพาณิชย�จังหวัด) ในการถ�ายทอดและขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลไปสู�การปฏิบัติในระดับพ้ืนท่ี
ได�อย�างมีประสิทธิภาพ 
 โดยกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคมีภารกิจหลัก ๔ ด�าน ในการบริหารการพาณิชย� 
ในภูมิภาค คือ ๑. การแปลงยุทธศาสตร�ไปสู�การปฏิบัติในพ้ืนท่ี ๒. การส�งเสริมพัฒนาประสิทธิภาพ
การปฏิบัติราชการในภูมิภาค ๓. การบริหารจัดการสารสนเทศเศรษฐกิจการค�าภูมิภาคและ 
๔.การวิเคราะห�และพัฒนาเศรษฐกิจการค�าภูมิภาค 
 และผู�วิจัยได�ประมวลความเห็นของผู�ทรงคุณวุฒิ ท้ังผู�บริหารกระทรวงพาณิชย� 
และพาณิชย�จังหวัด ในประเด็นเก่ียวกับการบริหารจัดการและการปฏิบัติงานของสํานักงานพาณิชย�
จังหวัด ภายใต�โครงสร�าง One Roof Policy และบทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค (กบภ.) 
ต�อการสนับสนุนการทํางานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดโดยนํามากําหนดเป5นข�อเสนอรูปแบบ 
แนวทางการบริหารจัดการการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลไปสู�ภูมิภาค เพ่ือให�ส�วนราชการอ่ืนนําไป 
ปรับใช�ได� โดยสรุปได�ดังนี้ 
 ๑.๑.๑.๑.    รูปแบบการจัดโครงสร�างเพื่อรองรับการขับเคลื่อน รูปแบบการจัดโครงสร�างเพื่อรองรับการขับเคลื่อน รูปแบบการจัดโครงสร�างเพื่อรองรับการขับเคลื่อน รูปแบบการจัดโครงสร�างเพื่อรองรับการขับเคลื่อน :::: ควรมีหน�วยงานท่ีเป5น
กลไกการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลไปสู�ส�วนภูมิภาค ใน ๒ ระดับ คือ 
  ๑.๑๑.๑๑.๑๑.๑    หน�วยงานในพื้นที่ส�วนภูมิภาคหน�วยงานในพื้นที่ส�วนภูมิภาคหน�วยงานในพื้นที่ส�วนภูมิภาคหน�วยงานในพื้นที่ส�วนภูมิภาค        หน�วยงานในพ้ืนท่ีควรมีลักษณะเป5นตัวแทน
กระทรวงอย�างแท�จริง ตามแนวนโยบายหลังคาเดียวกัน (One Roof Policy) โดยเป5นผู�ปฏิบัติภารกิจ
ของทุกกรมในสังกัดกระทรวง เพ่ือให�เกิดความเป5นเอกภาพในการปฏิบัติงาน เกิดความชัดเจน 
ในการทํางาน และสามารถตอบสนองความต�องการของประชาชนพ้ืนท่ีได�อย�างมีประสิทธิภาพ 
  ๑.๒๑.๒๑.๒๑.๒    หน�วยงาน หน�วยงาน หน�วยงาน หน�วยงาน ““““ข�อต�อข�อต�อข�อต�อข�อต�อ” ” ” ” ในส�วนกลางในส�วนกลางในส�วนกลางในส�วนกลาง ซ่ึงทําหน�าท่ีเป5นกลไกประสานงานระหว�าง
ส�วนกลางและส�วนภูมิภาค โดยมีบทบาทท่ีสําคัญเป5น “Focal Point หรือ ข�อต�องานระหว�าง
ส�วนกลาง..สู�ภูมิภาค” เพ่ือให�เกิดการแปลงนโยบายไปสู�การปฏิบัติได�อย�างชัดเจน สอดคล�อง 
กับยุทธศาสตร�กระทรวงและยุทธศาสตร�กรม และความต�องการ/ศักยภาพของพ้ืนท่ีอย�างเหมาะสม 
และมีแนวทางการดําเนินงานที่ชัดเจนเป5นไปในแนวทางเดียวกันในทุกพื้นที่ รวมทั้ง ต�องมีบทบาท
ทําหน�าท่ีเป5นพ่ีเลี้ยงให�คําปรึกษาหน�วยงานในพ้ืนท่ีท้ังในด�านวิชาการและแก�ไขป[ญหาอุปสรรคในการ
ดําเนินงาน วางระบบมาตรฐานการทํางานเพ่ือยกระดับมาตรฐานงานบริการของหน�วยงานในพ้ืนท่ี 
ให�สามารถตอบสนองประชาชนได�อย�างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
 
 



๘๘ 
 

 ๒.๒.๒.๒.    แนวทางการบริหารจัดการ แนวทางการบริหารจัดการ แนวทางการบริหารจัดการ แนวทางการบริหารจัดการ :::: เพ่ือให�เกิดประสิทธิภาพในการทํางานควรวาง
ระบบการบริหารจัดการ ดังนี้ 
  ๒.๑ หน�วยงานท่ีทําหน�าท่ีเป5น Focal Point ต�องมีการวางระบบการทํางานร�วมกัน
กับหน�วยงานในพ้ืนท่ี กองยุทธศาสตร�และแผนงานของกระทรวงและกรมในสังกัด กองตรวจราชการ
ของกระทรวง และหน�วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข�องกับภารกิจของกระทรวงในภูมิภาค เพ่ือให�เกิด 
การแลกเปลี่ยน/รับส�งข�อมูลเพ่ือนําไปใช�ประโยชน�ร�วมกัน 
  ๒.๒ การจัดสรรงบประมาณการดําเนินการโครงการในพ้ืนท่ี ควรจัดสรร
งบประมาณดังกล�าวสําหรับหน�วยงานในพ้ืนท่ีเป5นผู�ดําเนินการ ไม�ควรมีการจัดสรรงบประมาณ
ดังกล�าวให�กรมต�องลงมาดําเนินการเอง เช�น งบประมาณการส�งเสริมหรือฝ�กอบรมในพ้ืนท่ี เพ่ือไม�ให�
เกิดความซํ้าซ�อนในการดําเนินการของภารกิจ และเพ่ือให�หน�วยงานในพ้ืนท่ีทําหน�าท่ีเป5นตัวแทน 
ของกระทรวงอย�างแท�จริง 
  ๒.๓ ต�องมีการจัดทําระบบฐานข�อมูลเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน�วยงาน 
ในพ้ืนท่ี และสนับสนุนการตัดสินใจระดับนโยบายในส�วนกลางได�เป5นอย�างดี 
  ๒.๔ อาจมีการกําหนดรูปแบบการบริหารจัดการในรูปแบบการพัฒนาระดับภาค 
และกลุ�มจังหวัดข้ึน เพ่ือให�การขับเคลื่อนนโยบายสอดคล�องกับเปXาหมายการพัฒนาของประเทศ 
ในระดับภาค และสามารถตอบสนองการแก�ป[ญหาได�อย�างองค�รวมและรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 
  ๒.๕ ควรใช�กลไกการตรวจราชการเป5นกลไกการตรวจติดตามประเมินผล 
การขับเคลื่อนนโยบายในส�วนภูมิภาค ร�วมกับหน�วยงานท่ีทําหน�าท่ีเป5น Focal Point เพ่ือให�เกิด 
การแลกเปลี่ยนข�อมูลและใช�ประโยชน�ร�วมกันในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางาน 
 

 



 

บทที่ บทที่ บทที่ บทที่ ๕๕๕๕    
สรปุและข�อเสนอแนะสรปุและข�อเสนอแนะสรปุและข�อเสนอแนะสรปุและข�อเสนอแนะ    

สรปุสรปุสรปุสรปุ    

    ในช�วงทศวรรษท่ีผ�านมากระแสการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนในโลกเป$นไปอย�างรวดเร็ว 
และในหลากหลายมิติ ก�อให�เกิดโอกาสท้ังในด�านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล�อม เทคโนโลยี 
และการเมืองของประเทศไทย แต�ขณะเดียวกันท�ามกลางความเปลี่ยนแปลงในด�านต�างๆ ก็มีป0จจัยเสี่ยง 
และภัยคุกคามท่ีต�องบริหารจัดการด�วยความยากลําบากมากข้ึน ป0จจัยและเง่ือนไขภายในประเทศ 
ท่ีสําคัญประการหนึ่งท่ีประเทศไทยใช�เพ่ือขับเคลื่อนการแก�ไขป0ญหาคือ “กลไกของระบบราชการ” 
แต�พบว�าในป0จจุบันความอ�อนแอของการบริหารราชการแผ�นดินส�วนหนึ่งเกิดจากโครงสร�างระบบ
ราชการท่ีเป$นจุดอ�อนและการบริหารจัดการท่ีขาดประสิทธิภาพและคุณภาพ ประกอบกับเง่ือนไข
ภายนอกท่ีสําคัญและท�าทายต�ออนาคตของประเทศไทย อาทิ การขยายตัวของเศรษฐกิจโลก 
การแข�งขันในตลาดโลกท่ีเข�มข�นข้ึนอย�างต�อเนื่อง การรวมกลุ�มเศรษฐกิจในภูมิภาคการเป9ดเสรี 
ทางการค�า รวมถึงการเข�าสู�สังคมผู�สูงอายุ เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมท่ีเปลี่ยนแปลงอย�างรวดเร็วจน
ก�อให�เกิดรูปแบบการผลิตการค�าและการบริการต�องปรับตัวให�ทันต�อการเปลี่ยนแปลง ท้ังนี้จากบริบท
และเง่ือนไขท้ังภายในและภายนอกประเทศในป0จจุบันและแนวโน�มการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
ในทุกมิติจะส�งผลต�ออนาคตการพัฒนาประเทศไทยโดยเฉพาะอย�างยิ่งในลักษณะเชิงโครงสร�าง 
ท้ังทางเศรษฐกิจและสังคมภายในประเทศ ดังนั้นประเทศไทยจึงกําหนดให�มี “ยุทธศาสตร=ชาติ 
ระยะ ๒๐ ป@” เพ่ือเป$นยุทธศาสตร=ในการพัฒนาประเทศในระยะยาว พร�อมกับการปฏิรูปและ 
การพัฒนาระบบและกลไกการบริหารราชการแผ�นดินในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร=ให�สามารถนําไปสู�
การปฏิบัติอย�างจริงจัง โดยมีเปBาหมายในการพัฒนาประเทศ “ม่ันคง ม่ันค่ัง และยั่งยืน””””    
    ย ุทธศาสตร=สําค ัญที ่เ กี ่ยวข�องต �อการขับเคลื ่อนพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 
ได�แก�ยุทธศาสตร=ท่ี ๒ : ยุทธศาสตร=ด�านการสร�างความสามารถในการแข�งขัน โดยมีเปBาหมายเพ่ือให�
ประเทศไทยหลุดพ�นจากประเทศรายได�ปานกลางโดยมุ�งยกระดับผลิตภาพการผลิต การใช�นวัตกรรม 
เทคโนโลยีและรูปแบบธุรกิจการค�าสมัยใหม� การพัฒนาฐานเศรษฐกิจแห�งอนาคต เพ่ือเพ่ิม 
ขีดความสามารถทางการค�าในระดับสากลอย�างยั่งยืน ท้ังในสาขาอุตสาหกรรม เกษตรและบริการ 
และเชื่อมโยงกับการพัฒนาเชิงพ้ืนท่ีท่ีเชื่อมโยงกับภูมิภาคและเศรษฐกิจโลก ควบคู�ไปกับการรักษา
เสถียรภาพทางเศรษฐกิจและยุทธศาสตร=ท่ี ๖ : ยุทธศาสตร=ด�านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการภาครัฐ โดยมุ�งเน�นการปรับโครงสร�างหน�วยงานภาครัฐให�มีขนาดท่ีเหมาะสมกับบทบาท
ภารกิจ มีสมรรถนะสูง มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล กระจายบทบาทภารกิจไปสู�ท�องถ่ิน 
อย�างเหมาะสมมีธรรมาภิบาลโดยมีเปBาหมายเพ่ือตอบสนองความต�องการของประชาชน 
อย�างมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล มีความคุ�มค�า โปร�งใสและเกิดความเป$นธรรมในการให�บริการ
สาธารณะและเพ่ือให�สอดคล�องกับทิศทางและบริบทการเปลี่ยนแปลงของโลก 



๙๐ 

 

 นโยบายการปฏิรูประบบราชการมุ�งเน�นการวางระบบการบริหารงานราชการแบบบูรณาการ 
ส�งเสริมการทํางานร�วมกันภายในระบบราชการด�วยกันเองเพ่ือแก�ป0ญหาการแยกส�วนในการปฏิบัติงาน
ระหว�างหน�วยงาน รวมถึงการวางระบบความสัมพันธ=และประสานความร�วมมือระหว�างราชการ
บริหารส�วนกลาง ส�วนภูมิภาค และส�วนท�องถ่ิน เพ่ือสร�างคุณค�าของงานตามเปBาหมายท่ีกําหนดในการ
ขับเคลื่อนนโยบายหรือยุทธศาสตร=ของประเทศ และให�เกิดการใช�ประโยชน=ทรัพยากรอย�างคุ�มค�า 
 ท้ังนี้ ประเทศไทยได�มีการปฏิรูประบบราชการมาแล�วหลายครั้งในหลายรัฐบาล 
แต�การทํางานของระบบราชการยังคงล�าช�าและก�าวไม�ทันต�อการเปลี่ยนแปลงของโลก การบริหาร
ราชการแผ�นดินยังคงไม�ประสบความสําเร็จตามท่ีประชาชนคาดหวัง เนื่องจากสภาพป0ญหา 
เชิงโครงสร�างและระบบบริหารงานในพ้ืนท่ีท่ีเป$นอุปสรรคสําคัญต�อการขับเคลื่อนนโยบายส�วนกลาง
ไปสู�การปฏิบัติในพ้ืนท่ีให�บรรลุเปBาหมายได� กล�าวคือ 
 ๑. โครงสร�างและอํานาจหน�าท่ีของกระทรวง กรม มีความเหลื่อมล้ําซํ้าซ�อนไม�ทํางาน 
ตามภารกิจหลักของตนเอง รวมกําลังคนอยู�ในสังกัดของราชการบริหารส�วนกลางจัดโครงสร�างองค=กร
ในแนวด่ิง (Vertical) มีระเบียบข้ันตอนควบคุมกลั่นกรองงานมากมายขาดความยืดหยุ�นทําให�ไม�
สามารถปรับตัวให�ทันการเปลี่ยนแปลงและไม�สามารถให�บริการสนองความต�องการของประชาชน 
ได�อย�างรวดเร็วและมีคุณภาพ 
 ๒. ระบบราชการมีโครงสร�างรวมศูนย=อํานาจในราชการบริหารส�วนกลางมากกว�า 
การกระจายลงสู�พ้ืนท่ีปฏิบัติการ การกระจายอํานาจไปสู�ส�วนภูมิภาคและท�องถ่ินยังทําได�จํากัดและ 
ยังขาดระบบความสัมพันธ=ในการทํางานร�วมกันเพ่ือลดความซํ้าซ�อนในทุกระดับ 
 ๓. โครงสร�างท่ีเป$นอยู�ในป0จจุบันไม�สามารถบริหารงานในลักษณะท่ีเป$นแผนยุทธศาสตร=
เชิงรุกท่ีเป$นภารกิจร�วมกันได� เพราะขาดระบบการทํางานท่ีเชื่อมโยงกันเป$นเครือข�ายแบบบูรณาการ
ซ่ึงยึดพ้ืนท่ีภารกิจตามอํานาจหน�าท่ี และการมีส�วนร�วมโดยมีประชาชนเป$นศูนย=กลาง (Area, Function, 
and Participation) 
 ๔. ราชการบริหารส�วนภูมิภาคยังทํางานแยกตามสาขาหน�าท่ีของส�วนราชการต�นสังกัด 
ท้ังท่ีควรมีบทบาทมากยิ่งข้ึนในการทําหน�าท่ีเป$นตัวแทนราชการบริหารส�วนกลางในการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร=ชาติ เช�น การแก�ป0ญหาความยากจน การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม รวมท้ังกํากับ 
การบริหารราชการให�เป$นไปตามกฎหมาย 
 ๕. พบว�ามีหน�วยราชการท่ีเป$นส�วนภูมิภาคในจังหวัดภายใต�สังกัดกระทรวงเดียวกัน
หลายหน�วยงาน และไม�มีหน�วยงานที่เป$นตัวแทนกระทรวงอย�างแท�จริง ขณะเดียวกันก็มีการจัดตั้ง
ส�วนราชการท่ีเป$นราชการบริหารส�วนกลางไปต้ังอยู�ในพ้ืนท่ีภูมิภาคเป$นจํานวนมากและมีรูปแบบ 
ท่ีหลากหลาย ทําให�ผู� ว�าราชการจังหวัดไม�อาจบริหารงานแบบบูรณาการในจังหวัดได�อย�าง 
มีประสิทธิภาพ 
 ๖. ในระดับการบริหารงานส�วนท�องถ่ินยังมีประเด็นป0ญหาการทับซ�อนในการทํางาน
ระหว�างองค=กรปกครองส�วนท�องถ่ิน การถ�ายโอนงานให�ท�องถ่ินยังไม�เป$นไปตามแผนข้ันตอนการ
กระจายอํานาจ นอกจากนี้ แม�จะมีการถ�ายโอนงานแต�ก็มักจะไม�มีการเกลี่ยหรือถ�ายโอนอัตรากําลัง
และงบประมาณจากราชการบริหารส�วนกลางให�ท�องถ่ิน ทําให�ราชการบริหารส�วนท�องถ่ินขาดแคลน
กําลังคนท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ 



๙๑ 

 

 กระทรวงพาณิชย= เป$นหน�วยงานหลักท่ี มีบทบาทในการส�งเสริมและกํากับดูแล 
ในการสร�างโอกาสทางการค�าท้ังในประเทศและต�างประเทศ ดูแลเสถียรภาพด�านราคาและสร�างความ 
เป$นธรรมในระบบการค�าให�เกิดประโยชน=สูงสุดต�อประชาชนและประเทศชาติ โดยให�ความสําคัญกับ
การสร�างความเข�มแข็งของเศรษฐกิจภายในประเทศเชื่อมโยงกับเศรษฐกิจโลก มีเปBาหมายสร�างรายได�
ให�กับเกษตรกรผู� มีรายได�น�อย ส�งเสริมสนับสนุนให�เกษตรกรมีความเข�มแข็ง ผู�ประกอบการ 
มีความสามารถในการแข�งขัน และสามารถยกระดับรายได�ของประเทศไปสู�ประเทศรายได�สูง 
 แต�สภาพป0ญหาของโครงสร�างหน�วยงานกระทรวงพาณิชย=ในส�วนภูมิภาคมีความ
หลากหลายท้ังราชการบริหารส�วนภูมิภาคในฐานะผู�แทนกระทรวง ได�แก� สํานักงานพาณิชย=จังหวัด 
ซ่ึงเป$นราชการบริหารส�วนภูมิภาคท่ีปรากฏในกฎกระทรวงแบ�งส�วนราชการของสํานักงาน
ปลัดกระทรวง และราชการบริหารส�วนกลางซ่ึงเป$นผู�แทนกรมต�นสังกัด ได�แก� สํานักงานการค�าภายใน
จังหวัด ศูนย=/สํานักงานสาขาชั่งตวงวัด สํานักงานพัฒนาธุรกิจการค�าจังหวัด/สาขา สํานักงานการค�า
ต�างประเทศในภูมิภาค และสํานักงานส�งเสริมการส�งออกในภูมิภาค ทําให�การขับเคลื่อนภารกิจ 
และยุทธศาสตร=ของกระทรวงขาดความเป$นเอกภาพ มีการทํางานซํ้าซ�อน ไม�มีการใช�ทรัพยากร
ร�วมกันและยังไม�สามารถให�บริการประชาชนในพ้ืนท่ีได�อย�างเบ็ดเสร็จครบวงจร 
 ดังนั้น เพ่ือให�การขับเคลื่อนนโยบายในภูมิภาคมีประสิทธิภาพ กระทรวงพาณิชย=ได�ปรับ
กลไกการขับเคลื่อนใน ๒ ส�วน คือ 
 ๑.๑.๑.๑.        การดําเนินการนโยบายหลังคาเดียวกัน (การดําเนินการนโยบายหลังคาเดียวกัน (การดําเนินการนโยบายหลังคาเดียวกัน (การดําเนินการนโยบายหลังคาเดียวกัน (One roof Policy)One roof Policy)One roof Policy)One roof Policy)    ในพื้นที่ภูมิภาคในพื้นที่ภูมิภาคในพื้นที่ภูมิภาคในพื้นที่ภูมิภาคโดย
การบูรณาการรวมหน�วยงานในสังกัดของกระทรวงพาณิชย=ในส�วนภูมิภาค ให�มาอยู�รวมกันภายใต�
หลังคาเดียวกัน (One Roof) โดยมีวัตถุประสงค=เพื่อให�สํานักงานพาณิชย=จังหวัดเป$นส�วนราชการ
ประจําจังหวัดท่ีทําหน�าท่ีเป$นผู�แทนกระทรวงอย�างแท�จริงในรูปแบบศูนย=รวมการให�บริการแบบ
เบ็ดเสร็จ (One-Stop Service) ของกระทรวง ท่ีมีความกระชับ รวดเร็ว ลดข้ันตอนท่ีไม�จําเป$น 
โดยมีเปBาหมายเพ่ือการนํายุทธศาสตร=และนโยบายไปสู�การปฏิบัติในพ้ืนท่ีอย�างเป$นเอกภาพและ 
มีประสิทธิภาพ 
   พร�อมกําหนดสํานักงานพาณิชย=จังหวัด ๑ แห�ง ในแต�ละภูมิภาคให�เป$นศูนย=
ปฏิบัติการกลุ�มจังหวัด จํานวน ๑๘ กลุ�มเพ่ือขับเคลื่อนการทํางานในพ้ืนท่ีท้ังในระดับจังหวัดและ 
กลุ�มจังหวัดไปพร�อมกัน 
 ๒.๒.๒.๒.        การสร�างกลไก การสร�างกลไก การสร�างกลไก การสร�างกลไก ““““ข�อต�องานส�วนกลาง..สู�ภูมิภาคข�อต�องานส�วนกลาง..สู�ภูมิภาคข�อต�องานส�วนกลาง..สู�ภูมิภาคข�อต�องานส�วนกลาง..สู�ภูมิภาค””””    
            จากการบูรณาการงานในส�วนภูมิภาคดังกล�าวส�งผลให�สํานักงานปลัดกระทรวง 
ซ่ึงมีหน�าท่ีในการกํากับดูแลสํานักงานพาณิชย=จังหวัด ๗๖ จังหวัด เกิดการเปลี่ยนแปลงในหลายด�าน 
ลักษณะงานท่ีเปลี่ยนแปลงและเพ่ิมข้ึนเนื่องจากความหลากหลายของภารกิจแต�ละหน�วยงานกรมต�างๆ 
ไม�มีหน�วยงานตัวแทนในพ้ืนท่ีแล�ว การจัดทําและถ�ายทอดยุทธศาสตร=/นโยบายลงสู�การปฏิบัติ 
ในระดับพ้ืนท่ีจะต�องนําความต�องการพ้ืนท่ีมาจัดทํายุทธศาสตร=และนโยบายในระดับกระทรวง 
และกรมให�มีความสอดคล�องในทิศทางเดียวกัน การแก�ป0ญหาในพ้ืนท่ีต�องให�เป$นไปได�อย�างรวดเร็วและ 
มีประสิทธิภาพตามกําหนดระยะเวลา รวมถึงบุคลากรในสังกัดของกรมต�างๆได�โอนย�ายมาสังกัด 
สํานักงานปลัดกระทรวง ซึ ่งจะทําให�ต�องมีการบริหารงานอํานวยการเพิ่มขึ ้น ดังนั ้น เพื ่อให�
สํานักงานพาณิชย=จังหวัดเป$นส�วนราชการประจําจังหวัดทําหน�าท่ีเป$นผู�แทนกระทรวงพาณิชย= 
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และเป$นศูนย=รวมภารกิจของกระทรวงในการนํานโยบายไปสู�การปฏิบัติในพ้ืนท่ีให�เกิดผลอย�างรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพนั้น กระทรวงพาณิชย=จําเป$นต�องมีกลไกในการทําหน�าท่ีเป$น“ข�อต�องาน..สู�ภูมิภาค” 
เพ่ือมิให�เกิดความสับสนในการสื่อสารถ�ายทอดในการสั่งการ/ปฏิบัติงานเพ่ือให�มีศูนย=กลางข�อมูล 
ในการสะท�อนป0ญหา/เตือนภัย/พัฒนาในพ้ืนท่ีและเพื่อให�เป$นศูนย=กลางประสานงาน (Back Stop) 
ของสํานักงานพาณิชย=จังหวัดทั้ง ๗๖ จังหวัดในการแก�ป0ญหาและพัฒนาการให�บริการประชาชน 
ในพ้ืนท่ีได�อย�างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
   ดังนั้น กระทรวงพาณิชย=จึงได�จัดต้ัง “กองบริหารการพาณิชย=ภูมิภาค” ข้ึนเป$น
หน�วยงานภายในสํานักงานปลัดกระทรวง เพ่ือทําหน�าท่ีเป$นศูนย=รวมในการปฏิบัติภารกิจ (Focal 
Point) ของกระทรวงในส�วนภูมิภาค และทําหน�าท่ีเป$น “ข�อต�องาน .. สู�ภูมิภาค”เพ่ือรองรับการ
ปฏิบัติงานของสํานักงานพาณิชย=จังหวัดภายใต�นโยบาย One roofของกระทรวงโดยมีภารกิจ 
แบ�งออกเป$น ๔ ด�าน ดังนี้ 
  ๒.๒.๒.๒.๑๑๑๑    การขับเคลื่อนการขับเคลื่อนการขับเคลื่อนการขับเคลื่อนและแปลงและแปลงและแปลงและแปลงยุทธศาสตร=ไปสู�การปฏิบัติในพื้นที่ยุทธศาสตร=ไปสู�การปฏิบัติในพื้นที่ยุทธศาสตร=ไปสู�การปฏิบัติในพื้นที่ยุทธศาสตร=ไปสู�การปฏิบัติในพื้นที่ คือ การวิเคราะห=
ศักยภาพพ้ืนท่ีเพ่ือกําหนดยุทธศาสตร=การค�ากลุ�มจังหวัด/จังหวัด หรือแผนงานโครงการลงในพ้ืนท่ี 
ให�สอดคล�องกับความต�องการของศักยภาพพ้ืนท่ี 
  ๒.๒.๒.๒.๒๒๒๒    การส�งเสริมพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการในภูมิภาคการส�งเสริมพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการในภูมิภาคการส�งเสริมพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการในภูมิภาคการส�งเสริมพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการในภูมิภาค คือ การพัฒนา
ระบบงานการสร�างมาตรฐานงานบริการ การยกระดับการทํางานของสํานักงานพาณิชย=จังหวัด 
ท่ัวประเทศให�มีมาตรฐาน 
     ๒.๒.๒.๒.๓๓๓๓    การบริหารจัดการสารสนเทศเศรษฐกิจการค�าภูมิภาคการบริหารจัดการสารสนเทศเศรษฐกิจการค�าภูมิภาคการบริหารจัดการสารสนเทศเศรษฐกิจการค�าภูมิภาคการบริหารจัดการสารสนเทศเศรษฐกิจการค�าภูมิภาค คือ การพัฒนาระบบ
ข�อมูลกลางในพ้ืนท่ีให�เป$นมาตรฐาน พัฒนาศูนย=ข�อมูลเศรษฐกิจการค�าจังหวัด พัฒนาสารสนเทศ 
การพาณิชย=ในพ้ืนท่ีในภาพรวมระดับภาคและประเทศ เพ่ือใช�ในการตัดสินใจระดับนโยบาย 
  ๒.๒.๒.๒.๔๔๔๔    การวิเคราะห=และพัฒนาเศรษฐกิจการค�าภูมิภาคการวิเคราะห=และพัฒนาเศรษฐกิจการค�าภูมิภาคการวิเคราะห=และพัฒนาเศรษฐกิจการค�าภูมิภาคการวิเคราะห=และพัฒนาเศรษฐกิจการค�าภูมิภาค คือ การวิเคราะห=ความ
ต�องการหรือป0ญหาในพ้ืนท่ี เพ่ือดําเนินการส�งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจการค�าในพ้ืนท่ีให�ตรงกับความ
ต�องการ 
 ท้ังนี้  จากการประมวลความเห็นของผู�ทรงคุณวุฒิ ท้ังผู�บริหารกระทรวงพาณิชย= 
และพาณิชย=จังหวัด ในประเด็นเก่ียวกับการบริหารจัดการและการปฏิบัติงานของสํานักงานพาณิชย=
จังหวัด ภายใต�โครงสร�าง One Roof Policy และบทบาทของกองบริหารการพาณิชย=ภูมิภาค (กบภ.) 
ต�อการสนับสนุนการทํางานของสํานักงานพาณิชย=จังหวัด ผู�วิจัยได�เสนอรูปแบบแนวทางการบริหาร
จัดการการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลไปสู�ภูมิภาค เพ่ือให�ส�วนราชการอ่ืนนําไปปรับใช�ได� ดังนี้  
 ๑.๑.๑.๑.    รูปแบบการจัดโครงสร�างเพื่อรองรับการขับเคลื่อน รูปแบบการจัดโครงสร�างเพื่อรองรับการขับเคลื่อน รูปแบบการจัดโครงสร�างเพื่อรองรับการขับเคลื่อน รูปแบบการจัดโครงสร�างเพื่อรองรับการขับเคลื่อน :::: ควรมีหน�วยงานท่ีเป$น
กลไกการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลไปสู�ส�วนภูมิภาค ใน ๒ ระดับ คือ๑) หน�วยงานในพ้ืนท่ีส�วนภูมิภาค 
ท่ีมีลักษณะเป$นตัวแทนกระทรวงอย�างแท�จริง ตามแนวนโยบายหลังคาเดียวกัน (One Roof Policy) 
๒) หน�วยงานท่ีทําหน�าท่ีเป$น “Focal Point”ซ่ึงทําหน�าท่ีเป$นกลไกประสานงานระหว�างส�วนกลาง
และส�วนภูมิภาค เพ่ือให�เกิดการแปลงนโยบายไปสู�การปฏิบัติได�อย�างชัดเจน 
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 ๒.๒.๒.๒.    แนวทางการบริหารจัดการ แนวทางการบริหารจัดการ แนวทางการบริหารจัดการ แนวทางการบริหารจัดการ ต�อมีการวางแนวทางบริหารจัดการเพ่ือให�เกิด
ประสิทธิภาพในการทํางาน ได�แก� การวางระบบการทํางานเชื่อมโยง/ร�วมกันระหว�างหน�วยงานอ่ืนๆ 
ท่ีเก่ียวข�อง การจัดสรรงบประมาณการดําเนินการในพ้ืนท่ีให�แก�หน�วยงานในภูมิภาคเป$นผู�ดําเนินการ
แทนกรม การจัดทําระบบฐานข�อมูลเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน�วยงานในพ้ืนท่ี และสนับสนุน
การตัดสินใจระดับนโยบายในส�วนกลาง การกําหนดรูปแบบการพัฒนาระดับภาคและกลุ�มจังหวัด
เพ่ือให�ตอบสนองการแก�ป0ญหาในองค=รวมสอดคล�องตามเปBาหมายประเทศยิ่งข้ึน และการใช�กลไก 
การตรวจราชการเป$นกลไกการตรวจติดตามประเมินผลการขับเคลื่อนนโยบายในส�วนภูมิภาค 
ร�วมกับหน�วยงานท่ีทําหน�าท่ีเป$น Focal Point เพ่ือให�เกิดการแลกเปลี่ยนข�อมูลและใช�ประโยชน=
ร�วมกันในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางาน 

ข�อเสนอแนะข�อเสนอแนะข�อเสนอแนะข�อเสนอแนะ    

    จากงานวิจัยครั้งนี้ ผู�วิจัยขอเสนอแนวคิดในการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในราชการ
ส�วนภูมิภาค เพ่ือให�ส�วนราชการมีรูปแบบและแนวทางในการนําไปปรับปรุงโครงสร�างและภารกิจ 
ของส�วนราชการในการขับเคลื่อนนโยบายไปสู�การปฏิบัติระดับท�องถ่ินให�มีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
 ๑.๑.๑.๑.    ข�อเสนอแนะเชิงนโยบายข�อเสนอแนะเชิงนโยบายข�อเสนอแนะเชิงนโยบายข�อเสนอแนะเชิงนโยบาย    
  ผู�วิจัยเห็นควรให�หน�วยงานกลางท่ีรับผิดชอบหรือระดับนโยบายดําเนินการในเรื่อง
ท่ีเก่ียวข�อง คือ 
  ๑.๑ ควรมีการกําหนดขอบเขตภารกิจและการรับผิดชอบระหว�างส�วนกลาง 
ส�วนภูมิภาค และท�องถ่ินให�มีความชัดเจน เพ่ือลดป0ญหาการทํางานซํ้าซ�อนในพ้ืนท่ี 
   ๑.๑.๑  ส�วนกลาง เป$นผู�กํากับดูแล (Regulator) ให�เป$นไปตามหลักเกณฑ=
มาตรฐาน รับผิดชอบหรือปฏิบัติภารกิจอันเป$นสาธารณประโยชน=ระดับชาติ รวมท้ังงานวิชาการ 
และสนับสนุนความรู� 
   ๑.๑.๒  ส�วนภูมิภาค มีบทบาทในการให�คําปรึกษา สนับสนุน และกํากับดูแล
องค=กรปกครองส�วนท�องถ่ิน ตลอดจนปฏิบัติภารกิจบริการสาธารณะท่ีองค=กรปกครองส�วนท�องถ่ิน
ไม�ได�ดําเนินการ 
   ๑.๑.๓  ส�วนท�องถ่ิน รับผิดชอบจัดทําภารกิจพ้ืนฐานท่ีต�องดําเนินการ 
ตามท่ีรัฐธรรมนูญกําหนด รวมท้ังปฏิบัติภารกิจบริการสาธารณะตามท่ีกฎหมายกําหนด 
  ๑.๒ ควรให�มีการทบทวนและปรับปรุงหน�วยงานในส�วนกลางท่ีไปปฏิบัติงาน 
อยู�ในส�วนภูมิภาค ให�มีการยุบเลิกหรือปรับลดหน�วยงานให�เหลือเพียงหน�วยงานท่ีปฏิบัติหน�าท่ี 
ในฐานะผู�แทนกระทรวงเพียงหน�วยงานเดียวในแต�ละระดับจังหวัด หรือระดับอําเภอ หรือระดับตําบล 
  ๑.๓ การจัดสรรงบประมาณต�องเป$นไปตามยุทธศาสตร=และเปBาหมายร�วมกัน 
โดยต�องให�ความสําคัญกับการจัดสรรงบประมาณเชิงพ้ืนท่ีตามแผนพัฒนาจังหวัด/กลุ�มจังหวัด/ภาค 
และจัดสรรงบประมาณให�สอดคล�องตามภารกิจของหน�วยงานท่ีต�องดําเนินการในพ้ืนท่ี เพ่ือไม�ให� 
เกิดการซํ้าซ�อนการทํางานของหน�วยงานส�วนกลางและภูมิภาค 
 



๙๔ 

 

 ๒.๒.๒.๒.    ข�อเสนอแนะเชิงการปฏิบัติข�อเสนอแนะเชิงการปฏิบัติข�อเสนอแนะเชิงการปฏิบัติข�อเสนอแนะเชิงการปฏิบัติ    
        เพ่ือให�การกําหนดรูปแบบและแนวทางการบริหารจัดการขับเคลื่อนนโยบาย 
สู�ภูมิภาคมีประสิทธิภาพ  ผู�วิจัยเห็นว�าทุกส�วนราชการควรดําเนินการในส�วนท่ีเก่ียวข�อง ดังนี้ 
  ๒.๑ ควรมีการกําหนดหลักเกณฑ=และแนวทางปฏิบัติให�ชัดเจนว�า ให�มีการยุบเลิก
หน�วยงานส�วนกลางท่ีไปปฏิบัติงานในภูมิภาค ให�เหลือเพียงหน�วยงานเดียวท่ีทําหน�าท่ีเป$นผู�แทน
กระทรวงอย�างแท�จริง 
  ๒.๒ ส�วนราชการควรมีการออกแบบโครงสร�างองค=กรให�สอดรับกับภารกิจต�าง ๆ 
ของกระทรวงท่ีต�องปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี เพ่ือให�เกิดการขับเคลื่อนนโยบายส�วนกลางไปสู�ภูมิภาคได� 
อย�างมีประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนองความต�องการและการแก�ป0ญหาของประชาชนในพ้ืนท่ี 
ได�อย�างรวดเร็ว 
 กล�าวโดยสรุป การขับเคลื่อนนโยบายส�วนกลางไปสู�ภูมิภาคเพ่ือให�เกิดประสิทธิภาพ 
ตามเปBาหมายของยุทธศาสตร=ชาตินั้น ต�องอาศัยความร�วมมือในทุกระดับ รัฐบาลควรให�ความสําคัญ
เป$นนโยบายระดับชาติท่ีให�หน�วยงานต�องดําเนินการปรับปรุงโครงสร�างองค=กรและภารกิจ 
ของหน�วยงานให�มีความเหมาะสมต�อการขับเคลื่อนนโยบาย ไม�ให�เกิดการทํางานซํ้าซ�อนสิ้นเปลือง
งบประมาณ สําหรับหน�วยงานเองต�องมีการวางกลไกการขับเคลื่อนให�เหมาะสมกับภารกิจท่ีเก่ียวข�อง 
และสุดท�ายการทํางานในพ้ืนท่ีจะประสบความสําเร็จหรือไม� ป0จจัยท่ีสําคัญ คือ ต�องอาศัย 
ความร�วมมือการทํางานแบบบูรณาการร�วมกันระหว�างหน�วยงานและประชาชนในพ้ืนท่ีในรูปแบบ
ประชารัฐ เพ่ือให�การขับเคลื่อนนโยบายจากส�วนกลางไปสู�ภูมิภาคเป$นไปอย�างมีประสิทธิภาพ 
เพ่ือประโยชน=สูงสุดของประชาชนในพ้ืนท่ีตามเปBาหมายท่ียุทธศาสตร=ชาติกําหนด 

 

 

  



บรรณานุกรมบรรณานุกรมบรรณานุกรมบรรณานุกรม    

หนังสอืหนังสอืหนังสอืหนังสอื    

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, สํานักงาน. แนวทางการจัดส�วนราชการในภูมิภาค. กรุงเทพฯ : 
 บริษัท วิชั่น พริ้นท( แอนด( มีเดีย, ๒๕๕๑.    
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, สํานักงาน. แผนยุทธศาสตร(การพัฒนาระบบราชการไทย 
 (พ.ศ.๒๕๕๖– ๒๕๖๑). กรุงเทพฯ : บริษัท วิชั่น พริ้นท( แอนด( มีเดีย, ๒๕๕๖. 
สภาปฏิรูปแห�งชาติ. วาระปฏิรูปท่ี ๓ การปรับโครงสร;างส�วนกลาง ส�วนภูมิภาค และส�วนท;องถ่ิน.  
 กรุงเทพฯ : สํานักการพิมพ( สํานักงานเลขาธิการสภาผู;แทนราษฎร, ๒๕๕๘. 
สภาปฏิรูปแห�งชาติ.  วาระปฏิรูปท่ี ๕ การเพ่ิมประสิทธิภาพและคุณภาพการบริหารงานแห�งรัฐ. 
 กรุงเทพฯ : สํานักการพิมพ( สํานักงานเลขาธิการสภาผู;แทนราษฎร, ๒๕๕๘. 
สภาปฏิรูปแห�งชาติ. วิสัยทัศน( ยุทธศาสตร(การปฏิรูปประเทศไทย และการปรับเปลี่ยนกลไกภาครัฐ.
 กรุงเทพฯ : สํานักการพิมพ( สํานักงานเลขาธิการสภาผู;แทนราษฎร, ๒๕๕๘. 

วารสารวารสารวารสารวารสาร    และหนังสอืพมิพ(และหนังสอืพมิพ(และหนังสอืพมิพ(และหนังสอืพมิพ(    

การนิคมอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย.  “ประเทศไทย ๔.๐” เปลี่ยนผ�านประเทศไทยสู�อนาคตแห�ง
 ความม่ังค่ังในศตวรรษท่ี ๒๑, eco challenge magazine.  ๑๑ (๓), ประจําเดือน
 เมษายน - มิถุนายน ๒๕๕๙. หน;า ๔. 
 ศูนย(สร;างสรรค(งานออกแบบ (TCDC). “เศรษฐกิจสร;างสรรค(ในฐานะภูมิทัศน(ใหม�ของระบบ
 เศรษฐกิจโลก”, TCDC Outlook.  January – June 2016. หน;า ๑๑.  
สุวิทย( เมษินทรีย(.  “Thailand ๔.๐ : สร;างความเข;มแข็งจากภายใน เชื่อมโยงเศรษฐกิจไทยสู�โลก”, 
 หนังสือพิมพ(ฐานเศรษฐกิจ. ปcท่ี ๓๕ (ฉบับท่ี ๓๐๘๓), วันท่ี ๓๐ สิงหาคม - ๒ กันยายน
 ๒๕๕๘.  

วิทยานพินธ( วิทยานพินธ( วิทยานพินธ( วิทยานพินธ( รายงานการวิจยั เรายงานการวิจยั เรายงานการวิจยั เรายงานการวิจยั เอกสารวจิยัอกสารวจิยัอกสารวจิยัอกสารวจิยั 

วิจัยและให;คําปรึกษาแห�งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร(, สถาบัน. “การแบ�งหน;าท่ีความรับผิดชอบ 
 ของหน�วยงานรัฐบาล”. เอกสารงานวิจัยของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 
 ๒๕๔๙. 
วิจัยและให;คําปรึกษาแห�งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร(, สถาบัน. “การเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดบริการ
 สาธารณะท่ีเชื่อมโยงระหว�างราชการส�วนกลาง ส�วนภูมิภาค และท;องถ่ิน”. เอกสาร
 งานวิจัยของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, ๒๕๔๙. 
 
 



๙๖ 

 

วิจัยและให;คําปรึกษาแห�งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร(,สถาบัน.  “การศึกษาและปรับปรุงการบริหาร
 ราชการส�วนกลาง ส�วนภูมิภาคและส�วนท;องถ่ินให;มีขอบเขต อํานาจหน;าท่ี และความ
 รับผิดชอบท่ีชัดเจนเหมาะสมต�อการพัฒนาประเทศ”. เอกสารงานวิจัยของสํานักงาน
 คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, ๒๕๕๒. 

สัมภาษณ(สัมภาษณ(สัมภาษณ(สัมภาษณ(    

พัทยา เชิงสะอาด, ท่ีปรึกษาการพาณิชย( กระทรวงพาณิชย(. สัมภาษณ(.  ๑๙ เมษายน ๒๕๖๐. 
สมชาติ สร;อยทอง, อดีตรองปลัดกระทรวงพาณิชย( และท่ีปรึกษารัฐมนตรีว�าการกระทรวงพาณิชย(. 
 สัมภาษณ(.  ๑๙ เมษายน ๒๕๖๐. 

เอกสารเอกสารเอกสารเอกสารไม�ตพีิมพ(ไม�ตพีิมพ(ไม�ตพีิมพ(ไม�ตพีิมพ(    

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห�งชาติ,สํานักงาน. “กรอบยุทธศาสตร(ชาติ”. ๒๕๕๘. 
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร(, สถาบัน.“แผนยุทธศาสตร(สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย( พ.ศ. ๒๕๖๐-
 ๒๕๖๔”. เอกสารประกอบภายใต;โครงการพัฒนาการบริหารยุทธศาสตร(การพาณิชย(
 โดยใช;อาเซียนเปhนฐานสู�เวทีโลก, ๒๕๕๙๗. 
พาณิชย(, กระทรวง. “ทิศทางการค;าไทยกับยุทธศาสตร(กระทรวงพาณิชย( ในระยะ ๒๐ ปcข;างหน;า”,
 รายงานประจําปc ๒๕๕๙. หน;า ๑๔.  
พาณิชย(, กระทรวง. “หนังสือกระทรวงพาณิชย( ท่ี พณ ๐๒๑๓/๕๗๒๖ เรื่อง ขอส�งเอกสาร ประกอบ ก า ร 
 รอจัดต้ังกองบริหารการพาณิชย(ภูมิภาค”. ลงวันท่ี ๒๙ ธันวาคม ๒๕๕๙. 
พาณิชย(, กระทรวง. เอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการปรับปรุงโครงสร;างและกําหนด
 ตําแหน�งใน ส�วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย( ครั้งท่ี ๒/๒๕๕๘. วันท่ี ๒๓ มีนาคม 
 ๒๕๕๘. 
พาณิชย(, กระทรวง. เอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการปรับปรุงโครงสร;างและกําหนด
 ตําแหน�งในส�วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย( ครั้งท่ี ๓/๒๕๕๘. วันท่ี ๑๔ พฤษภาคม 
 ๒๕๕๘. 
พาณิชย(, กระทรวง. เอกสารประกอบการประชุมคณะทํางานด;านการมอบอํานาจและปรับปรุง
 กฎหมาย ครั้ง ท่ี ๑๑/๒๕๕๘. วันท่ี ๕ ตุลาคม ๒๕๕๘. 
พาณิชย(, กระทรวง. เอกสารประกอบการประชุมคณะทํางานด;านการมอบอํานาจและปรับปรุง
 กฎหมาย ครั้ง ท่ี ๑๒/๒๕๕๘. วันท่ี ๑๓ ตุลาคม ๒๕๕๘. 
อุตสาหกรรม, กระทรวง. “ยุทธศาสตร(การพัฒนาอุตสาหกรรมไทย ๔.๐ ระยะ ๒๐ ปc (พ.ศ. ๒๕๖๐ – 
 ๒๕๗๙). ตุลาคม ๒๕๕๙”., ๒๕๕๙. 
 
 
 
 



๙๗ 

 

กฎหมายกฎหมายกฎหมายกฎหมาย    

“กฎกระทรวงแบ�งส�วนราชการกรมการค;าต�างประเทศ กระทรวงพาณิชย( พ.ศ. ๒๕๕๖”, ราชกิจจานุเบกษา.
 เล�ม ๑๓๐ ตอนท่ี ๑๒๔ ก วันท่ี ๒๔ ธันวาคม ๒๕๕๖.  
“กฎกระทรวงแบ�งส�วนราชการกรมการค;าภายใน กระทรวงพาณิชย( พ.ศ. ๒๕๕๖”, ราชกิจจานุเบกษา.
 เล�ม ๑๓๐ ตอนท่ี ๑๒๔ ก วันท่ี ๒๔ ธันวาคม ๒๕๕๖. 
“กฎกระทรวงแบ�งส�วนราชการกรมพัฒนาธุรกิจการค;า กระทรวงพาณิชย( พ.ศ. ๒๕๕๖”, ราชกิจจานุเบกษา .
 เล�ม ๑๓๐ ตอนท่ี ๑๒๔ ก วันท่ี ๒๔ ธันวาคม ๒๕๕๖. 
“กฎกระทรวงแบ�งส�วนราชการกรมส�งเสริมการส�งออก กระทรวงพาณิชย( พ.ศ. ๒๕๕๓”, ราชกิจจานุเบกษา.
 เล�ม ๑๒๗ ตอนท่ี ๒๒ ก วันท่ี ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๓. 
“กฎกระทรวงแบ�งส�วนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงพาณิชย( พ.ศ. ๒๕๕๖”, ราชกิจจานุเบกษา. 
 เล�ม ๑๓๐ ตอนท่ี ๑๒๔ ก วันท่ี ๒๔ ธันวาคม ๒๕๕๖. 

 
    



ผนวก กผนวก กผนวก กผนวก ก    

ประเดน็สมัภาษณ�เกี่ยวกบัการบรหิารจัดการการขบัเคลือ่นประเดน็สมัภาษณ�เกี่ยวกบัการบรหิารจัดการการขบัเคลือ่นประเดน็สมัภาษณ�เกี่ยวกบัการบรหิารจัดการการขบัเคลือ่นประเดน็สมัภาษณ�เกี่ยวกบัการบรหิารจัดการการขบัเคลือ่น

นโยบายรฐับาล ในส#วนภมูภิาคของกระทรวงพาณชิย�นโยบายรฐับาล ในส#วนภมูภิาคของกระทรวงพาณชิย�นโยบายรฐับาล ในส#วนภมูภิาคของกระทรวงพาณชิย�นโยบายรฐับาล ในส#วนภมูภิาคของกระทรวงพาณชิย�    

ผู)บรหิารกระทรวงพาณชิย�ผู)บรหิารกระทรวงพาณชิย�ผู)บรหิารกระทรวงพาณชิย�ผู)บรหิารกระทรวงพาณชิย�    

ประเด็นสัมภาษณ�เกี่ยวกับประเด็นสัมภาษณ�เกี่ยวกับประเด็นสัมภาษณ�เกี่ยวกับประเด็นสัมภาษณ�เกี่ยวกับการบริหารจัดการการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในส#วนการบริหารจัดการการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในส#วนการบริหารจัดการการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในส#วนการบริหารจัดการการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในส#วน

ภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย�ภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย�ภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย�ภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย�    ผู)บริหารกระทรวงพาณิชย�ผู)บริหารกระทรวงพาณิชย�ผู)บริหารกระทรวงพาณิชย�ผู)บริหารกระทรวงพาณิชย�    : : : :     

    1.1.1.1.    บทบาทของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด บทบาทของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด บทบาทของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด บทบาทของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด     

        1.1 ประสิทธิภาพการทํางานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด หลังจากท่ีปรับโครงสร)างตาม One 

Roof 

  1.2 ความคาดหวังท่ีท#านมีต#อบทบาทของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดในการขับเคลื่อนนโยบาย

ส#วนกลางของกระทรวง 

 2.2.2.2.    บทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคบทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคบทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคบทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค    

        2.1 ประสิทธิภาพการทํางานของ กบภ. ต#อการเป7นกลไกในการสนับสนุนการทํางานของ

สํานักงานพาณิชย�จังหวัด 

  2.2 ความคาดหวังท่ีท#านมีต#อบทบาทการทํางานของ กบภ.  

    
    
    
    



๙๖ 

 

ผนวก ขผนวก ขผนวก ขผนวก ข    
ประเดน็สมัภาษณ�เกี่ยวกบัการบรหิารจัดการการขบัเคลือ่นนโยบายประเดน็สมัภาษณ�เกี่ยวกบัการบรหิารจัดการการขบัเคลือ่นนโยบายประเดน็สมัภาษณ�เกี่ยวกบัการบรหิารจัดการการขบัเคลือ่นนโยบายประเดน็สมัภาษณ�เกี่ยวกบัการบรหิารจัดการการขบัเคลือ่นนโยบาย

รฐับาลในส#วนภมูภิาคของกระทรวงพาณชิย�รฐับาลในส#วนภมูภิาคของกระทรวงพาณชิย�รฐับาลในส#วนภมูภิาคของกระทรวงพาณชิย�รฐับาลในส#วนภมูภิาคของกระทรวงพาณชิย�    
พาณชิย�จงัหวดัพาณชิย�จงัหวดัพาณชิย�จงัหวดัพาณชิย�จงัหวดั    

ประเด็นสัมภาษณ�เกี่ยวกับประเด็นสัมภาษณ�เกี่ยวกับประเด็นสัมภาษณ�เกี่ยวกับประเด็นสัมภาษณ�เกี่ยวกับการบริหารจัดการการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในส#วนการบริหารจัดการการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในส#วนการบริหารจัดการการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในส#วนการบริหารจัดการการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในส#วน
ภูมิภาคของกระทรวง พาณิชย�ภูมิภาคของกระทรวง พาณิชย�ภูมิภาคของกระทรวง พาณิชย�ภูมิภาคของกระทรวง พาณิชย�พาณิชย�จังหวัด พาณิชย�จังหวัด พาณิชย�จังหวัด พาณิชย�จังหวัด ::::  

 1.1.1.1.    โครงสร)าง โครงสร)าง โครงสร)าง โครงสร)าง (ภายใต)โครงสร)าง (ภายใต)โครงสร)าง (ภายใต)โครงสร)าง (ภายใต)โครงสร)าง One Roof)One Roof)One Roof)One Roof)    และภารกิจหน)าที่ในป=จจุบันและภารกิจหน)าที่ในป=จจุบันและภารกิจหน)าที่ในป=จจุบันและภารกิจหน)าที่ในป=จจุบัน    
มีป=ญหาและอุปสรรคหรือไม#มีป=ญหาและอุปสรรคหรือไม#มีป=ญหาและอุปสรรคหรือไม#มีป=ญหาและอุปสรรคหรือไม#    
        1.1 การตอบสนองความต)องการของผู)รับบริการและประชาชนพ้ืนท่ี 
  1.2 การดําเนินงานภายใต)แผนงานและยุทธศาสตร�จากส#วนกลาง (ท้ังของกระทรวง
และกรม) 
  1.3 การแก)ป=ญหาเร#งด#วนในพ้ืนท่ี 

 2.2.2.2.    บทบาทของกองบรหิารการพาณชิย�ภมูภิาค (กบภ.) ต#อการสนบัสนนุการทํางานบทบาทของกองบรหิารการพาณชิย�ภมูภิาค (กบภ.) ต#อการสนบัสนนุการทํางานบทบาทของกองบรหิารการพาณชิย�ภมูภิาค (กบภ.) ต#อการสนบัสนนุการทํางานบทบาทของกองบรหิารการพาณชิย�ภมูภิาค (กบภ.) ต#อการสนบัสนนุการทํางาน
ของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด    ::::        มีประสิทธิภาพมากน)อยอย#างไรมีประสิทธิภาพมากน)อยอย#างไรมีประสิทธิภาพมากน)อยอย#างไรมีประสิทธิภาพมากน)อยอย#างไร    
        2.1 บทบาทการเป7นพ่ีเลี้ยงในการพัฒนางานให)กับสํานักงานพาณิชย�จังหวัด 
  2.2 บทบาทการเป7นผู)ประสานงานในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร�จากส#วนกลางไป
ปฏิบัติในพ้ืนท่ี 
  2.3 บทบาทการทําหน)าท่ี “ข)อต#องาน..สู#ภูมิภาค (Focal Point)” ในการแก)ป=ญหา 
ในพ้ืนท่ี 
  2.4 ความคาดหวังท่ีท#านมีต#อบทบาทของ กบภ. ในการสนับสนุนงานของสํานักงาน
พาณิชย�จังหวัด 
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ผนวก คผนวก คผนวก คผนวก ค 

ประเด็นสัมภาษณ�เกีย่วกบัการบริหารจัดการการขบัเคลื่อนนโยบายประเด็นสัมภาษณ�เกีย่วกบัการบริหารจัดการการขบัเคลื่อนนโยบายประเด็นสัมภาษณ�เกีย่วกบัการบริหารจัดการการขบัเคลื่อนนโยบายประเด็นสัมภาษณ�เกีย่วกบัการบริหารจัดการการขบัเคลื่อนนโยบาย

รัฐบาลรัฐบาลรัฐบาลรัฐบาลในส#วนภมูภิาคของกระทรวงพาณชิย�หน#วยงานอืน่ ๆ/ ในส#วนภมูภิาคของกระทรวงพาณชิย�หน#วยงานอืน่ ๆ/ ในส#วนภมูภิาคของกระทรวงพาณชิย�หน#วยงานอืน่ ๆ/ ในส#วนภมูภิาคของกระทรวงพาณชิย�หน#วยงานอืน่ ๆ/ 

ภาคเอกชน/ผู)ประกอบการภาคเอกชน/ผู)ประกอบการภาคเอกชน/ผู)ประกอบการภาคเอกชน/ผู)ประกอบการ    

1.  ประเด็นสมัภาษณ�เกีย่วกับ1.  ประเด็นสมัภาษณ�เกีย่วกับ1.  ประเด็นสมัภาษณ�เกีย่วกับ1.  ประเด็นสมัภาษณ�เกีย่วกับการบรหิารจัดการการขบัเคลือ่นนโยบายรฐับาลในส#วนการบรหิารจัดการการขบัเคลือ่นนโยบายรฐับาลในส#วนการบรหิารจัดการการขบัเคลือ่นนโยบายรฐับาลในส#วนการบรหิารจัดการการขบัเคลือ่นนโยบายรฐับาลในส#วน

ภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย�ภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย�ภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย�ภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย�หน#วยงานอื่น ๆ/ ภาคเอกชน /หน#วยงานอื่น ๆ/ ภาคเอกชน /หน#วยงานอื่น ๆ/ ภาคเอกชน /หน#วยงานอื่น ๆ/ ภาคเอกชน /    ผู)ประกอบการผู)ประกอบการผู)ประกอบการผู)ประกอบการ :  

 1.11.11.11.1    บทบาทการทํางานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดบทบาทการทํางานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดบทบาทการทํางานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดบทบาทการทํางานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด    : : : : มีประสิทธิภาพมีประสิทธิภาพมีประสิทธิภาพมีประสิทธิภาพ    

มากน)อยมากน)อยมากน)อยมากน)อยอย#างไรอย#างไรอย#างไรอย#างไร    

  1.1.1 การตอบสนองความต)องการของผู)รับบริการและประชาชนพ้ืนท่ี 

  1.1.2 การแก)ป=ญหาเร#งด#วนในพ้ืนท่ี 

  1.1.3 การบูรณาการการทํางานร#วมกับหน#วยงานอ่ืนในจังหวัด ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร�

จังหวัด 

  1.1.4 โครงสร)างแบบบูรณาการหน#วยงานภายใต)สังกัดกระทรวงพาณิชย�ให)มาอยู#รวมกัน

ภายใต)สํานักงานพาณิชย�จังหวัด  ตามนโยบาย One Roof ของกระทรวงพาณิชย� ช#วยในการทํางานได)มากน)อยหรือไม# 

 1.21.21.21.2    เพื่อตอบโจทย�ทิศทางยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัเพื่อตอบโจทย�ทิศทางยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัเพื่อตอบโจทย�ทิศทางยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัเพื่อตอบโจทย�ทิศทางยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดในพื้นที่ ท#านคิดว#าดในพื้นที่ ท#านคิดว#าดในพื้นที่ ท#านคิดว#าดในพื้นที่ ท#านคิดว#า

บทบาทและภารกิจของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดควรมีการปรับเปลี่ยนในจุดใด อย#างไรบทบาทและภารกิจของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดควรมีการปรับเปลี่ยนในจุดใด อย#างไรบทบาทและภารกิจของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดควรมีการปรับเปลี่ยนในจุดใด อย#างไรบทบาทและภารกิจของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดควรมีการปรับเปลี่ยนในจุดใด อย#างไร    

  ………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.  ประเดน็สมัภาษณ�เกีย่วกบั2.  ประเดน็สมัภาษณ�เกีย่วกบั2.  ประเดน็สมัภาษณ�เกีย่วกบั2.  ประเดน็สมัภาษณ�เกีย่วกบัการบรหิารจดัการการขบัเคลือ่นนโยบายรฐับาลในส#วนการบรหิารจดัการการขบัเคลือ่นนโยบายรฐับาลในส#วนการบรหิารจดัการการขบัเคลือ่นนโยบายรฐับาลในส#วนการบรหิารจดัการการขบัเคลือ่นนโยบายรฐับาลในส#วน

ภมูภิาคของกระทรวงพาณชิย�ภมูภิาคของกระทรวงพาณชิย�ภมูภิาคของกระทรวงพาณชิย�ภมูภิาคของกระทรวงพาณชิย�    พาณชิย�จงัหวดั พาณชิย�จงัหวดั พาณชิย�จงัหวดั พาณชิย�จงัหวดั ::::    

    2.12.12.12.1    โครงสร)าง โครงสร)าง โครงสร)าง โครงสร)าง (ภายใต)โครงสร)าง (ภายใต)โครงสร)าง (ภายใต)โครงสร)าง (ภายใต)โครงสร)าง One Roof)One Roof)One Roof)One Roof)    และภารกิจหน)าที่ในป=จจุบันและภารกิจหน)าที่ในป=จจุบันและภารกิจหน)าที่ในป=จจุบันและภารกิจหน)าที่ในป=จจุบัน        มีมมีีมี

ป=ญหาและอุปสรรคหรือไม#ป=ญหาและอุปสรรคหรือไม#ป=ญหาและอุปสรรคหรือไม#ป=ญหาและอุปสรรคหรือไม#    

        2.1.1 การตอบสนองความต)องการของผู)รับบริการและประชาชนพ้ืนท่ี 

  2.1.2 การดําเนินงานภายใต)แผนงานและยุทธศาสตร�จากส#วนกลาง (ท้ังของกระทรวงและ

กรม) 

  2.1.3 การแก)ป=ญหาเร#งด#วนในพ้ืนท่ี 

 2.22.22.22.2    บทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค (กบภ.) ต#อการสนับสนุนการบทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค (กบภ.) ต#อการสนับสนุนการบทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค (กบภ.) ต#อการสนับสนุนการบทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค (กบภ.) ต#อการสนับสนุนการ

ทํางานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดทํางานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดทํางานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดทํางานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด    ::::        มีประสิทธิภาพมากน)อยอย#างไรมีประสิทธิภาพมากน)อยอย#างไรมีประสิทธิภาพมากน)อยอย#างไรมีประสิทธิภาพมากน)อยอย#างไร    

  2.2.1 บทบาทการเป7นพ่ีเลี้ยงในการพัฒนางานให)กับสํานักงานพาณิชย�จังหวัด 

  2.2.2 บทบาทการเป7นผู)ประสานงานในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร�จากส#วนกลางไปปฏิบัติใน

พ้ืนท่ี 

  2.2.3 บทบาทการทําหน)าท่ี “ข)อต#องาน..สู#ภูมิภาค (Focal Point)” ในการแก)ป=ญหาในพ้ืนท่ี 



๙๙ 

 

  2.2.4 ความคาดหวังท่ีท#านมีต#อบทบาทของ กบภ. ในการสนับสนุนงานของสํานักงานพาณิชย�

จังหวัด 

3. ประเด็นสัมภาษณ�เกี่ยวกับ3. ประเด็นสัมภาษณ�เกี่ยวกับ3. ประเด็นสัมภาษณ�เกี่ยวกับ3. ประเด็นสัมภาษณ�เกี่ยวกับการบริหารจัดการการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลการบริหารจัดการการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลการบริหารจัดการการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลการบริหารจัดการการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาล    

ในส#วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย�ในส#วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย�ในส#วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย�ในส#วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย�    ผู)บริหารกระทรวงพาณิชย� ผู)บริหารกระทรวงพาณิชย� ผู)บริหารกระทรวงพาณิชย� ผู)บริหารกระทรวงพาณิชย� :::: 

 3.13.13.13.1    บทบาทของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด บทบาทของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด บทบาทของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด บทบาทของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด     

        3.1.1 ประสิทธิภาพการทํางานของสํานักงานพาณิชย�จังหวัด หลังจากท่ีปรับโครงสร)างตาม 
One Roof 

  3.1.2 ความคาดหวังท่ีท#านมีต#อบทบาทของสํานักงานพาณิชย�จังหวัดในการขับเคลื่อน

นโยบายส#วนกลางของกระทรวง 

 3.23.23.23.2    บทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคบทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคบทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาคบทบาทของกองบริหารการพาณิชย�ภูมิภาค    

        3.2.1 ประสิทธิภาพการทํางานของ กบภ. ต#อการเป7นกลไกในการสนับสนุนการทํางานของ

สํานักงานพาณิชย�จังหวัด 

  3.2.2 ความคาดหวังท่ีท#านมีต#อบทบาทการทํางานของ กบภ.     



๑๐๓ 

 

ประวัติประวัติประวัติประวัติย�อย�อย�อย�อผู�วิจยัผู�วิจยัผู�วิจยัผู�วิจยั    
 

    ชื่อชื่อชื่อชื่อ        : : : : นางนันทนา  ธรรมสโรช    

    วนั เดือน ป!เกดิวนั เดือน ป!เกดิวนั เดือน ป!เกดิวนั เดือน ป!เกดิ    : ๒๓ เมษายน ๒๕๐๕    

    การศึกษาการศึกษาการศึกษาการศึกษา    : รัฐศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับดี) ด�านบริหารรัฐกิจ   
   มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร1  
  : พัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ ๒)  
   ด�านรัฐประศาสนศาสตร1 วิชาเอกองค1การ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร1 
 ประวัติการทํางานประวัติการทํางานประวัติการทํางานประวัติการทํางาน    
    โดยย�อโดยย�อโดยย�อโดยย�อ    : เจ�าหน�าท่ีวิเคราะห1ระบบงาน ๓ กองพัฒนาระบบงานและการบริหาร 
   สํานักงบประมาณ   
  : เจ�าหน�าท่ีวิเคราะห1ระบบงาน ๔ กองพัฒนาระบบงานและการบริหาร 
   สํานักงบประมาณ   
  : เจ�าหน�าท่ีวิเคราะห1ระบบงาน ๔ กองตําแหน�งและอัตราเงินเดือน ท่ี ๓  
   สํานักงาน ก.พ.   
  : เจ�าหน�าท่ีวิเคราะห1ระบบงาน ๕ กองตําแหน�งและอัตราเงินเดือน ท่ี ๓  
   สํานักงาน ก.พ.    
  : เจ�าหน�า ท่ีวิ เคราะห1งานบุคคล ๖ ส�วนมาตรฐานและหลักเกณฑ1 
   สํานักพัฒนาโครงสร�างส�วนราชการและอัตรากําลัง สํานักงาน ก.พ. 
  : เจ�าหน�าท่ีวิเคราะห1งานบุคคล ๗ว กลุ�มให�คําปรึกษาแนะนําด�านโครงสร�าง
   และตําแหน�ง สํานักพัฒนาโครงสร�างส� วนราชการและอัตรากําลั ง 
   สํานักงาน ก.พ.   
  : เจ�าหน�าท่ีวิเคราะห1งานบุคคล ๘ว กลุ�มให�คําปรึกษาแนะนําด�านโครงสร�าง 
   และตําแหน�ง สํานักพัฒนาโครงสร�างส�วนราชการและอัตรากําลัง 
   สํานักงาน ก.พ.  
  : นักพัฒนาระบบราชการ ๘ว ภารกิจพัฒนาโครงสร�างส�วนราชการ 
   สํานักงาน ก.พ.ร.   
  : นักพัฒนาระบบราชการ ๘ว  สํานักพัฒนาโครงสร�างระบบราชการ 
   สํานักงาน ก.พ.ร 
  : นักพัฒนาระบบราชการชํานาญการพิเศษ สํานักพัฒนาโครงสร�างระบบ 
   ราชการ สํานักงาน ก.พ.ร.  
  : ผู�เชี่ยวชาญด�านพัฒนาระบบราชการ (นักพัฒนาระบบราชการเชี่ยวชาญ) 
   สํานักพัฒนาโครงสร�างระบบราชการ สํานักงาน ก.พ.ร.   



๑๐๔ 

 

  : ผู�เชี่ยวชาญด�านพัฒนาระบบราชการ (นักพัฒนาระบบราชการเชี่ยวชาญ) 
   กองพัฒนาระบบราชการ ๑ สํานักงาน ก.พ.ร.   
  : ผู�อํานวยการกองพัฒนาระบบราชการ ๑ (ผู�อํานวยการสูง) กองพัฒนา
   ระบบราชการ ๑ สํานักงาน ก.พ.ร.   
   
    ตําแหน�งปAจจุบันตําแหน�งปAจจุบันตําแหน�งปAจจุบันตําแหน�งปAจจุบัน : ท่ีปรึกษาการพัฒนาระบบราชการ สํานักงาน ก.พ.ร. 
 



 

 

สรปุย�อสรปุย�อสรปุย�อสรปุย�อ    
ลกัษณะวชิาลกัษณะวชิาลกัษณะวชิาลกัษณะวชิา การเศรษฐกิจ    

เรื่องเรื่องเรื่องเรื่อง    การขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในราชการส�วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย% 
 โดยการจัดตั้งกองบริหารการพาณิชย%ภูมิภาค    
ผู+วจิยัผู+วจิยัผู+วจิยัผู+วจิยั    นางนันทนา ธรรมสโรช                                                หลกัสตูร     หลกัสตูร     หลกัสตูร     หลกัสตูร     วปอ.                                                รุ�นที ่รุ�นที ่รุ�นที ่รุ�นที ่                ๕๙    
ตาํแหน�งตาํแหน�งตาํแหน�งตาํแหน�ง  ท่ีปรึกษาการพัฒนาระบบราชการ     สํานักงาน ก.พ.ร. 

ความเป5นมาและความสําคัญของป7ญหาความเป5นมาและความสําคัญของป7ญหาความเป5นมาและความสําคัญของป7ญหาความเป5นมาและความสําคัญของป7ญหา    
  
 ประเทศไทยได+กําหนดให+มี “ยุทธศาสตร%ชาติ ระยะ ๒๐ ป<” เพ่ือเป5นยุทธศาสตร%ในการ
พัฒนาประเทศในระยะยาว พร+อมกับการปฏิรูปและการพัฒนาระบบและกลไกการบริหารราชการ
แผ�นดินในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร%ให+สามารถนําไปสู�การปฏิบัติอย�างจริงจัง โดยมีเป@าหมายในการ
พัฒนาประเทศ “ม่ันคง ม่ันค่ัง และยั่งยืน” โดยมียุทธศาสตร%สําคัญท่ีเก่ียวข+องกับขับเคลื่อนพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศ ได+แก� ยุทธศาสตร%ท่ี ๒ : ยุทธศาสตร%ด+านการสร+างความสามารถในการแข�งขัน 
และยุทธศาสตร%ท่ี ๖ : ยุทธศาสตร%ด+านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
โดยมุ�งเน+นการปรับโครงสร+างหน�วยงานภาครัฐให+มีขนาดท่ีเหมาะสมกับบทบาทภารกิจ 
 กระทรวงพาณิชย%เป5นหน�วยงานหลักท่ีมีบทบาทในการส�งเสริมและกํากับดูแลในการ
สร+างโอกาสทางการค+าท้ังในประเทศและต�างประเทศ ดูแลเสถียรภาพด+านราคาและสร+างความ 
เป5นธรรมในระบบการค+าให+เกิดประโยชน%สูงสุดต�อประชาชนและประเทศชาติ โดยให+ความสําคัญกับ
การสร+างความเข+มแข็งของเศรษฐกิจภายในประเทศเชื่อมโยงกับเศรษฐกิจโลก แต�สภาพป7ญหาของ
โครงสร+างหน�วยงานกระทรวงพาณิชย%ในส�วนภูมิภาคท่ีผ�านมา มีความหลากหลายท้ังราชการบริหาร
ส�วนภูมิภาคในฐานะผู+แทนกระทรวง ได+แก� สํานักงานพาณิชย%จังหวัด และราชการบริหารส�วนกลาง 
ซ่ึงเป5นผู+แทนกรมต+นสังกัด ได+แก� สํานักงานการค+าภายในจังหวัด สํานักงานพัฒนาธุรกิจการค+า
จังหวัด/สาขา สํานักงานการค+าต�างประเทศในภูมิภาค และสํานักงานส�งเสริมการส�งออกในภูมิภาค 
ทําให+การขับเคลื่อนภารกิจและยุทธศาสตร%ของกระทรวงขาดความเป5นเอกภาพ มีการทํางานซํ้าซ+อน  
ไม�มีการใช+ทรัพยากรร�วมกันและยังไม�สามารถให+บริการประชาชนในพ้ืนท่ีได+อย�างเบ็ดเสร็จครบวงจร 
 เพ่ือให+พาณิชย%จังหวัดในฐานะผู+แทนกระทรวงในภูมิภาค มีบทบาทนําด+านเศรษฐกิจ
การค+าในพ้ืนท่ี และเป5นกลไกสําคัญของกระทรวงในการขับเคลื่อนนโยบายสู�การปฏิบัติระดับท+องถ่ิน 
ทางกระทรวงพาณิชย%ได+ปรับโครงสร+างสํานักงานพาณิชย%จังหวัด โดยบูรณาการหน�วยงานในสังกัด
กระทรวงพาณิชย%ท่ีไปต้ังอยู�ในภูมิภาคทุกหน�วย ให+มาอยู�ภายใต+การกํากับดูแลของสํานักงานพาณิชย%
จังหวัดภายใต+นโยบายหลังคาเดียวกัน (One Roof Policy) พร+อมกําหนดสํานักงานพาณิชย%จังหวัด 
๑ แห�ง ในแต�ละภูมิภาคให+เป5นศูนย%ปฏิบัติการกลุ�มจังหวัด จํานวน ๑๘ กลุ�ม เพ่ือขับเคลื่อนการทํางาน
ในพ้ืนท่ีท้ังในระดับจังหวัดและกลุ�มจังหวัดไปพร+อมกัน  
 

 



๒ 

 

 จากการบูรณาการงานในส�วนภูมิภาคดังกล�าว ส�งผลให+สํานักงานปลัดกระทรวง 
ซ่ึงมีหน+าท่ีในการกํากับดูแลสํานักงานพาณิชย%จังหวัด ๗๖ จังหวัด เกิดการเปลี่ยนแปลงในหลายด+าน 
ลักษณะงานท่ีเปลี่ยนแปลงและเพ่ิมข้ึนเนื่องจากความหลากหลายของภารกิจแต�ละหน�วยงาน 
การท่ีกรมไม�มีหน�วยงานตัวแทนในพ้ืนท่ี การจัดทําและถ�ายทอดยุทธศาสตร%/นโยบายลงสู�การปฏิบัติ
ในระดับพ้ืนท่ีให+มีความสอดคล+องในทิศทางเดียวกัน การแก+ป7ญหาในพ้ืนท่ีให+เป5นไปได+อย�างรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ รวมถึง บุคลากรในสังกัดของกรมต�าง ๆ ได+โอนย+ายมาสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง 
ซ่ึงจะทําให+ต+องมีการบริหารงานอํานวยการเพ่ิมข้ึน 

 จากสภาพป7ญหาดังกล�าว เพ่ือให+สํานักงานพาณิชย%จังหวัดเป5นส�วนราชการประจํา
จังหวัดทําหน+าท่ีเป5นผู+แทนกระทรวงพาณิชย% และเป5นศูนย%รวมภารกิจของกระทรวงในการนํานโยบาย
ไปสู�การปฏิบัติในพ้ืนท่ีให+เกิดผลอย�างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพนั้น กระทรวงพาณิชย%จําเป5นต+องมี
กลไกในการทําหน+าท่ีเป5น “ข+อต�องาน..สู�ภูมิภาค” เพ่ือมิให+เกิดความสับสนในการสื่อสารถ�ายทอด 
ในการสั่งการ/ปฏิบัติงาน เพ่ือให+มีศูนย%กลางข+อมูลในการสะท+อนป7ญหา/เตือนภัย/พัฒนาในพ้ืนท่ี และ
เป5นศูนย%กลางประสานงาน (Back Stop) ของสํานักงานพาณิชย%จังหวัดท้ัง ๗๖ จังหวัด กระทรวง
พาณิชย%จึงได+จัดต้ัง “กองบริหารการพาณิชย%ภูมิภาค” ข้ึน เพ่ือทําหน+าท่ีดังกล�าว 

วัตถุประสงค%ของการวิจัยวัตถุประสงค%ของการวิจัยวัตถุประสงค%ของการวิจัยวัตถุประสงค%ของการวิจัย    

    ๑. เพ่ือศึกษาแนวทางการบูรณาการการทํางานของกระทรวงพาณิชย%ในภูมิภาค ภายใต+ 
นโยบายหลังคาเดียวกัน (One Roof Policy) 
 ๒. เพ่ือศึกษาแนวทางการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในส�วนภูมิภาคของกระทรวงพาณิชย% 
โดยการจัดต้ังกองบริหารการพาณิชย%ภูมิภาค  
 ๓. เพ่ือเสนอแนะรูปแบบและแนวทางในการปรับปรุงโครงสร+างและภารกิจของส�วนราชการ 
ในการขับเคลื่อนนโยบายไปสู�การปฏิบัติระดับท+องถ่ินให+มีประสิทธิภาพ ให+กับส�วนราชการอ่ืน ๆ 
นําไปประยุกต%ใช+ต�อไป 

ขอบเขตของการวิจัยขอบเขตของการวิจัยขอบเขตของการวิจัยขอบเขตของการวิจัย    

    เน+น ๓ เรื่องหลัก ดังนี้ 
 ๑. บทบาทภารกิจของกระทรวงพาณิชย%ในพ้ืนท่ีภูมิภาค  
 ๒. รูปแบบโครงสร+างและบทบาทภารกิจของกองบริหารการพาณิชย%ภูมิภาค สํานักงาน
ปลัดกระทรวงพาณิชย% 
 ๓. กระบวนการบริหารจัดการด+านการพาณิชย%ในภูมิภาค 

    
    
    



๓ 

 

วิธีดําเนินการวิจัยวิธีดําเนินการวิจัยวิธีดําเนินการวิจัยวิธีดําเนินการวิจัย    

     การวิจัยครั้ งนี้ เป5นการวิจัย เชิงคุณภาพ ซ่ึงผู+ วิจัยได+รวบรวมความคิดเห็นจาก 
ผู+ท่ีเกี่ยวข+อง ๒ กลุ�ม คือ ๑. ผู+บริหารระดับสูงของกระทรวงพาณิชย% โดยการสัมภาษณ%เชิงลึก 
และ ๒. พาณิชย%จังหวัด โดยประมวลผลจากแบบสอบถามความคิดเห็นของพาณิชย%จังหวัด เพ่ือให+ได+
รูปแบบเนื้อหา ความชัดเจนในการบริหารจัดการและระบบวิธีการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ 
และเหมาะสมต�อการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในภูมิภาค 

ผลการวิจัยผลการวิจัยผลการวิจัยผลการวิจัย    

    รูปแบบโครงสร+างและแนวทางการบริหารจัดการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลไปสู�
ภูมิภาค เพ่ือให+ส�วนราชการอ่ืน ๆ สามารถนําไปปรับใช+ต�อไปได+ ดังนี้         
    ๑.๑.๑.๑.    รูปแบบการกําหนดโครงสร+างรูปแบบการกําหนดโครงสร+างรูปแบบการกําหนดโครงสร+างรูปแบบการกําหนดโครงสร+าง    
        ๑.๑๑.๑๑.๑๑.๑    หน�วยงานระดับพื้นที่ หน�วยงานระดับพื้นที่ หน�วยงานระดับพื้นที่ หน�วยงานระดับพื้นที่ ::::  
   ๑.๑.๑ ควรนํารูปแบบ One Roof มาใช+ในการกําหนดหน�วยงานในระดับ
พ้ืนท่ีท้ังระดับจังหวัด ระดับอําเภอ หรือระดับตําบล คือ การมีหน�วยงานเพียงหน�วยงานเดียว ท่ีทํา
หน+าท่ีเป5นตัวแทนของกระทรวงอย�างแท+จริง เพ่ือให+เกิดความเป5นเอกภาพในการทํางาน ไม�ก�อให+เกิด
ความสับสนต�อประชาชน และสามารถตอบสนองความต+องการของประชาชนในพ้ืนท่ีได+อย�างรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ 
   ๑.๑.๒ การกําหนดโครงสร+างภายในหน�วยงาน ควรคํานึงถึงความเป5นหนึ่ง
เดียวของตัวแทนกระทรวงในพ้ืนท่ี ไม�ควรกําหนดเป5นฟ7งก%ชั่น (functional) ตามภารกิจของกรม 
ในส�วนกลาง ให+คํานึงถึงการตอบสนองความต+องการของประชาชนเป5นหลัก รวมท้ังความก+าวหน+า
ของบุคลากรไม�ควรแตกภารกิจออกเป5นกลุ�มมากเกิน และให+มีการประเมินผลการทํางานเป5นระยะ
เพ่ือให+มีการจัดโครงสร+างภายในท่ีเหมาะสม สามารถขับเคลื่อนยุทธศาสตร%กระทรวง/กรม และ
ตอบสนองความต+องการของประชาชนในพ้ืนท่ีได+อย�างรวดเร็ว 
  ๑.๒๑.๒๑.๒๑.๒    หน�วยงานส�วนกลาง หน�วยงานส�วนกลาง หน�วยงานส�วนกลาง หน�วยงานส�วนกลาง ::::    
            ๑.๒.๑ ควรมีการกําหนดหน�วยงานท่ีทําหน+าท่ีเป5น “Focal Point หรือ Back 
Stop” เพ่ือทําหน+าท่ีเป5นหน�วยงานกลางในการประสานงานระหว�างส�วนกลางและส�วนภูมิภาคเป5น 
“ข+อต�องานระหว�างส�วนกลาง..สู�ภูมิภาค” โดยมีบทบาทในการเป5นหน�วยงานท่ีทําหน+าท่ีแปลงนโยบาย
จากส�วนกลางไปสู�การปฏิบัติในพ้ืนท่ี และทําหน+าท่ีรวบรวมความต+องการหรือป7ญหาในพ้ืนท่ีเพ่ือนํามา
วิเคราะห%ป7ญหาร�วมกับส�วนกลางในการกําหนดมาตรการ/แนวทางในการแก+ป7ญหาหรือส�งเสริมภารกิจ 
ให+ตอบสนองความต+องการในพ้ืนท่ี เพ่ือให+เกิดความชัดเจนในการสั่งการ การปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีเป5นไป 
ในแนวทางเดียวกัน และสอดคล+องกับความต+องการในการขับเคลื่อนนโยบายของกระทรวง/กรม 
 
 



๔ 

 

   ๑.๒.๒ การกําหนดโครงสร+างภายในหน�วยงาน ควรแบ�งภารกิจให+สอดคล+อง
กับการสนับสนุนการทํางานตามภารกิจของพ้ืนท่ี เพ่ือจะได+เกิดความชัดเจนในการทํางานท้ังด+านการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร% ด+านวิชาการเพ่ือพัฒนางาน ด+านระบบข+อมูลเพ่ือสนับสนุนการทํางานของ
ภารกิจในภูมิภาค และด+านสนับสนุนภารกิจของกระทรวงในพ้ืนท่ี 
 ๒.๒.๒.๒.    แนวทางการบริหารจัดการแนวทางการบริหารจัดการแนวทางการบริหารจัดการแนวทางการบริหารจัดการ    
        ๒.๑ ควรมีการวางระบบการทํางานร�วมกันระหว�างกระทรวง (สํานักงานปลัด 
กระทรวงในฐานะดูแลหน�วยงานตัวแทนกระทรวง) กรมในสังกัดท่ีมีภารกิจในพ้ืนท่ีภูมิภาค หน�วยงาน 
ท่ีทําหน+าท่ีเป5น Focal Point และหน�วยงานในภูมิภาค เพ่ือให+มีการรับส�งต�อข+อมูลระหว�างกัน  
ท้ังข+อมูลนโยบายจากส�วนกลาง และข+อมูลจากระดับพ้ืนท่ี เพ่ือให+เกิดการแลกเปลี่ยนและใช+ประโยชน%
ร�วมกัน  
  ๒.๒ กําหนดขอบเขตภารกิจระหว�างส�วนกลางและส�วนภู มิภาคให+ชัดเจน 
โดยส�วนกลางทําหน+าท่ีกําหนดนโยบาย วางมาตรการ/แนวทางดําเนินการ และทํางานร�วมกับ
หน�วยงาน Focal Point ทําหน+าท่ีเป5นผู+สนับสนุนด+านวิชาการ ส�วนการปฏิบัติท้ังในเรื่องของ 
การให+บริการ และการส�งเสริมควร ให+หน�วยงานในพ้ืนท่ีเป5นผู+ดําเนินการ เพ่ือให+หน�วยงานในพ้ืนท่ีทํา
หน+าท่ีเป5นผู+แทนของกระทรวงอย�างแท+จริง ดังนั้น การต้ังงบประมาณของกระทรวงต+องสอดคล+องกับ
ภารกิจท่ีต+องดําเนินการด+วย 
  ๒.๓ ควรมีการจัดทําระบบฐานข+อมูลเพ่ือการขับเคลื่อนนโยบายในระดับพ้ืนท่ี 
และสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน�วยงานในระดับพ้ืนท่ี โดยหน�วยงาน Focal Point มีบทบาท 
ในการรวบรวมข+อมูลท่ีเก่ียวข+องท้ังของกระทรวง/กรม/หน�วยงานอ่ืน ๆ แล+วนํามาวิเคราะห% 
ประมวลผล และจัดทําให+เป5นระบบเพ่ือใช+เป5นระบบฐานข+อมูลในระดับพ้ืนท่ีของกระทรวง 
และเป5นส�วนสนับสนุนในการให+คําปรึกษา เป5นพ่ีเลี้ยงให+แก�หน�วยงานในพ้ืนท่ีในการแก+ไขป7ญหา
อุปสรรคต�าง ๆ เพ่ือให+การทํางานได+อย�างมีประสิทธิภาพ 
  ๒.๔ การกําหนดรูปแบบการบริหารจัดการในรูปแบบการพัฒนาระดับภาค และ 
กลุ�มจังหวัด โดยกําหนดยุทธศาสตร%และเป@าหมายการพัฒนาในระดับภาค บูรณาการการทํางาน 
จากระดับกลุ�มจังหวัดข้ึนมา เป5นอีกแนวทางหนึ่งเพ่ือยกระดับการทํางานให+สอดคล+องกับเป@าหมาย
ประเทศ ให+สามารถตอบสนองป7ญหาได+อย�างรวดเร็ว และคล�องตัวมากข้ึน 
  ๒.๕ ควรวางระบบกลไกการติดตามประเมินผลในการทํางานของหน�วยงาน 
ในพ้ืนท่ีโดยอาศัยกลไกการตรวจราชการร�วมในการทํางานเพ่ือให+เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
การแลกเปลี่ยนข+อมูลร�วมกันระหว�างการตรวจราชการและหน�วยงาน Focal Point เพ่ือให+ได+ข+อมูล 
จากการตรวจติดตามในพ้ืนท่ี และจะได+นําข+อสังเกตไปวางแนวทางในการปรับปรุงงานของหน�วยงาน
ในพ้ืนท่ีได+ต�อไป 
 
 
 
 



๕ 

 

ข+อเสนอแนะข+อเสนอแนะข+อเสนอแนะข+อเสนอแนะ    

    ๑๑๑๑....    ข+อเสนอแนะเชิงนโยบายข+อเสนอแนะเชิงนโยบายข+อเสนอแนะเชิงนโยบายข+อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  ควรให+หน�วยงานกลางท่ีรับผิดชอบหรือระดับนโยบายดําเนินการในเรื่องท่ีเก่ียวข+อง 
คือ 
  ๑.๑ ควรมีการกําหนดขอบเขตภารกิจและความรับผิดชอบระหว�างส�วนกลาง 
ส�วนภูมิภาค และท+องถ่ินให+มีความชัดเจน เพ่ือลดป7ญหาการทํางานซํ้าซ+อนในพ้ืนท่ี 
   ๑.๑.๑ ส�วนกลาง เป5นผู+กํากับดูแล (Regulator) ให+เป5นไปตามหลักเกณฑ%
มาตรฐาน รับผิดชอบหรือปฏิบัติภารกิจอันเป5นสาธารณประโยชน%ระดับชาติ รวมท้ังงานวิชาการและ
สนับสนุนความรู+ 
   ๑.๑.๒ ส�วนภูมิภาค มีบทบาทในการให+คําปรึกษา สนับสนุน และกํากับดูแล
องค%กรปกครองส�วนท+องถ่ิน ตลอดจนปฏิบัติภารกิจบริการสาธารณะท่ีองค%กรปกครองส�วนท+องถ่ิน
ไม�ได+ดําเนินการ 
   ๑.๑.๓ ส�วนท+องถ่ิน รับผิดชอบจัดทําภารกิจพ้ืนฐานท่ีต+องดําเนินการตาม 
ท่ีรัฐธรรมนูญกําหนด รวมท้ังปฏิบัติภารกิจบริการสาธารณะตามท่ีกฎหมายกําหนด 
  ๑.๒ ควรให+มีการทบทวนและปรับปรุงหน�วยงานในส�วนกลางท่ีไปปฏิบัติงานอยู�ใน
ส�วนภูมิภาค ให+มีการยุบเลิกหรือปรับลดหน�วยงานให+เหลือเพียงหน�วยงานท่ีปฏิบัติหน+าท่ีในฐานะ
ผู+แทนกระทรวงเพียงหน�วยงานเดียวในแต�ละระดับจังหวัด หรือระดับอําเภอ หรือระดับตําบล 
  ๑.๓ การจัดสรรงบประมาณต+องเป5นไปตามยุทธศาสตร%และเป@าหมายร�วมกัน 
โดยต+องให+ความสําคัญกับการจัดสรรงบประมาณเชิงพ้ืนท่ีตามแผนพัฒนาจังหวัด/กลุ�มจังหวัด/ภาค 
และจัดสรรงบประมาณให+สอดคล+องตามภารกิจของหน�วยงานท่ีต+องดําเนินการในพ้ืนท่ี เพ่ือไม�ให+เกิด
การซํ้าซ+อนในการทํางานของหน�วยงานส�วนกลางและภูมิภาค 
 ๒๒๒๒....    ข+อเสนอแนะเชิงปฏิบัติข+อเสนอแนะเชิงปฏิบัติข+อเสนอแนะเชิงปฏิบัติข+อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
  เพ่ือให+การกําหนดรูปแบบและแนวทางการบริหารจัดการขับเคลื่อนนโยบาย 
สู�ภูมิภาคมีประสิทธิภาพ  ทุกส�วนราชการควรดําเนินการในส�วนท่ีเก่ียวข+อง ดังนี้ 
  ๒.๑  ควรมีการกําหนดหลักเกณฑ%และแนวทางปฏิบัติให+ชัดเจนว�า ให+มีการยุบเลิก
หน�วยงานส�วนกลางท่ีไปปฏิบัติงานในภูมิภาค ให+เหลือเพียงหน�วยงานเดียวท่ีทําหน+าท่ีเป5นผู+แทน
กระทรวงอย�างแท+จริง 
  ๒.๒  ส�วนราชการควรมีการออกแบบโครงสร+างองค%กรให+สอดรับกับภารกิจต�าง ๆ 
ของกระทรวงท่ีต+องปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี เพ่ือให+เกิดการขับเคลื่อนนโยบายส�วนกลางไปสู�ภูมิภาคได+อย�าง
มีประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนองความต+องการและการแก+ป7ญหาของประชาชนในพ้ืนท่ีได+อย�าง
รวดเร็ว 
 


