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ก

บทคัดยอ
เร่ือง การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน
ลักษณะวิชา สังคมจิตวิทยา
ผูวิจัย พลตรี ณรงคพันธ  จิตตแกวแท หลักสูตร วปอ. รุนที่ 59

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาสภาพการณและปญหาของชุมชนริมคลองลาดพราว
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 2) เพ่ือศึกษาความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลอง
ลาดพราว 3) เพ่ือจัดทําแนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน
โดยการวิจัยแบบผสมผสานซึ่งดําเนินการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
คือ แบบสัมภาษณก่ึงโครงสรางและแบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลอง
ลาดพราว จากแหลงขอมูลบุคคล จํานวน 8 คน และกลุมตัวอยางประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว
จํานวน 382 คน การวิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหา การใชสถิติบรรยายเชิงพรรณนา คารอยละ
คาเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวิจัยพบวา
1. คลองลาดพราวเปนคลองขุดในสมัยรัชกาลท่ี 5 ท่ีเชื่อมระหวางคลองสองสายใตกับ

คลองรังสิตและคลองแสนแสบ ท่ีผานมาคลองสายนี้อยูในสภาพท่ีน้ําเนาเสียมีสีดําสนิททําใหการสัญจร
ในคลองลาดพราวไมอาจเปนไปได  กรุงเทพมหานครไดจัดทําแผนการพัฒนาคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนา
ระบบขนสงทางน้ําและสรางเข่ือนเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการระบายน้ํา โดยการออกแบบการพัฒนา
ชุมชนไดคํานึงถึงคุณภาพชีวิตของคนดานความเปนอยู การประกอบอาชีพ  ตลอดจนการสงเสริม
วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม ซึ่งมีการปรับรูปแบบอาคารริมคลองและภูมิทัศนดวยการปลูกตนไมเพ่ือความ
สวยงามดวยการปลูกหญาแฝกและการบําบัดน้ําเสียดวยน้ําหมักอินทรีย (Effective Microorganism : EM)
เพ่ือใหคุณภาพน้ําดีข้ึน โดยอาศัยการชวยกันระหวางชาวบาน ผูประกอบการ และสํานักงานเขตของ
กรุงเทพมหานคร ซึ่งไดกําหนดโครงสราง และระบบการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนา
คุณภาพชีวิตเก่ียวกับท่ีอยูอาศัยท่ีม่ันคง สภาพแวดลอม และสาธารณูปโภค ตลอดจนการพัฒนาอาชีพ
นอกจากนั้นยังไดใหประชาชนหรือองคกรชุมชนมีการระดมสมองเพ่ือสรางความเขาใจและวิสัยทัศน
รวมกัน การแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ การวิเคราะหปญหาและการแกปญหารวมกัน เพ่ือประโยชน
ท่ีจะเกิดข้ึนในชุมชนท้ังดานการสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการทองเท่ียว โดยการสรางเสริมอาชีพ
และพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ิน ซึ่งภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชนและสังคมมีสวนรวมในการดําเนินนโยบาย
การออกแบบแผนงาน การดําเนินการ วิธีการ และผลลัพธ

2. ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานจากการจัดระเบียบ
ชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน ปรากฏผลดังนี้

2.1 ดานความตองการพ้ืนฐานทางรางกาย พบวา ความตองการไดรับความสะดวกสบาย
จากบริการภาครัฐ อาทิ น้ําประปา ไฟฟาและการจัดการขยะมูลฝอยท่ีระดับมากท่ีสุด (X = 4.59, S.D. = .611)

2.2 ดานความม่ันคงปลอดภัย พบวา ความตองการมีความสุขเม่ืออยูกับครอบครัวท่ี
ระดับมากท่ีสุด (X = 4.71, S.D. = .530)
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2.3 ดานความตองการความรักและการเปนท่ียอมรับ พบวา ความตองการความ
อบอุนจากครอบครัวอยางแทจริงท่ีระดับมากท่ีสุด (X = 4.64, S.D. =.579)

2.4 ดานความตองการไดรับการยกยองจากผูอ่ืน พบวา ความตองการความรูสึกเปน
มิตรท่ีดีท้ังตอหนาและลับหลัง จากสังคมท่ีระดับมาก (X =4.28, S.D. =.793)

2.5 ดานความตองการในการเขาใจและรูจักตนเอง พบวา ความตองการเปนสวนหนึ่ง
ในการอนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในชุมชนท่ีระดับมาก (X =4.32, S.D. =.788)

3. แนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน
ควรมีการสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับสาระสําคัญของแผนการจัดระเบียบชุมชน การประสานแผน
การปฏิบัติตามแผนของสวนราชการ โดยเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมกําหนดแผน การวิเคราะหแผน
การนําแผนไปสูการปฏิบัติ และการประเมินผลเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ สําหรับการมีชีวิตท่ีมีคุณภาพ
ตามความตองการมากท่ีสุด
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คํานํา
คลองลาดพราวเปนคลองขุดในสมัยรัชกาลท่ี 5 ท่ีเชื่อมระหวางคลองสองสายใตกับ

คลองรังสิตและคลองแสนแสบ ท่ีผานมาคลองสายนี้อยูในสภาพท่ีน้ําเนาเสียมีสีดําสนิททําใหการ
สัญจรในคลองลาดพราวไมอาจเปนไปได  กรุงเทพมหานครไดจัดทําแผนการพัฒนาคลองลาดพราว
เพ่ือพัฒนาระบบขนสงทางน้ําและสรางเข่ือนเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการระบายน้ํา โดยการ
ออกแบบการพัฒนาชุมชนไดคํานึงถึงคุณภาพชีวิตของคนดานความเปนอยู การประกอบอาชีพ
ตลอดจนการสงเสริมวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม ซึ่งมีการปรับรูปแบบอาคารริมคลองและภูมิทัศน
ดวยการปลูกตนไมเพ่ือความสวยงาม การปลูกหญาแฝกและการบําบัดน้ําเสียดวยน้ําหมักอินทรีย
(Effective Microorganism : EM) เพ่ือใหคุณภาพน้ําดีข้ึน  โดยอาศัยการชวยกันระหวางชาวบาน
สวนราชการตางๆ อันไดแก กรมธนารักษ กรมสงเสริมสหกรณ สถาบันพัฒนาเอกชน (พอช.) และ
สํานักงานเขตของกรุงเทพมหานครซึ่งไดกําหนดโครงสรางและระบบการจัดระเบียบชุมชนริมคลอง
ลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตเก่ียวกับท่ีอยูอาศัยท่ีม่ันคง สภาพแวดลอมและสาธารณูปโภค
ตลอดจนการพัฒนาอาชีพ  นอกจากนั้นยังไดใหประชาชน หรือ องคกรชุมชนมีการระดมสมองเพ่ือ
สรางความเขาใจและวิสัยทัศนรวมกัน การแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ การวิเคราะหปญหา
และการแกปญหารวมกัน เพ่ือประโยชนท่ีจะเกิดข้ึนในชุมชนท้ังดานการสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม
และการทองเท่ียว โดยการสรางเสริมอาชีพและพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ิน  ซึ่งภาครัฐ ภาคเอกชน
ชุมชนและสังคมมีสวนรวมในการดําเนินนโยบาย การออกแบบแผนงาน การดําเนินการ วิธีการ และ ผลลัพธ

คณะรักษาความสงบแหงชาติ (คสช.) และ รัฐบาล จึงไดเรงรัดใหการจัดระเบียบชุมชน
ริมคลองลาดพราวเปนยุทธศาสตรหนึ่งในการบริหาร การจัดการและการพัฒนาสังคมใหมีศักยภาพสูงสุด
ตามหลักการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555 -2559) และแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) ซึ่งเปาหมายสูงสุดของการพัฒนา คือ
การวางรากฐานการพัฒนาประเทศไปสูความม่ันคง ม่ังค่ังและยั่งยืนอยางเปนรูปธรรม เพ่ือสงเสริม
ใหประเทศชาติมีความเขมแข็งและเอกภาพในทุกดานท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา การเมือง
และศิลปวัฒนธรรมประจําชาติ

การวิจัย การจัดระเบียบชุมชนริมคลองคลองลาดพราวเพ่ือคุณภาพชีวิตของประชาชน
เปนการศึกษาถึงความตองการพ้ืนฐานของประชาชนในชุมชนจากการจัดระเบียบชุมชน ซึ่งผูวิจัย
เชื่อวาผลจากการวิจัยครั้งนี้จะสามารถนําไปใชในการบริหารจัดการใหสอดคลองกับความตองการของ
ประชาชนไดเปนอยางดี

พลตรี

(ณรงคพันธ  จิตตแกวแท)
นักศึกษาวิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร

หลักสูตร  วปอ. รุนท่ี 59
ผูวิจัย
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บทที่ 1
บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
กรุงเทพมหานครเปนเมืองหลวงของประเทศไทยและเอกนคร (Primate City) หรือ

“เอกนครท่ีสุดในโลก” ซึ่งมีประชากรตามทะเบียนราษฎรมากกวา 5,000,000 คน โดยขนาดหรือ
จํานวนของประชากรจะมีมากกวาเมืองอันดับรอง อีกท้ังกรุงเทพมหานครยังไดรับการกลาวถึงความ
เปนเมืองท่ีมีความเปนเอกนครสูงสุดเมืองหนึ่งของโลก โดย Sternstein1 กลาวถึง ความเปนเมืองเอกนคร
ของกรุงเทพมหานครวาเปน “A Paragon - The Beau Ideal – of a Primate City” ซึ่งความหมายวา
ความเปนเอกนครของกรุงเทพมหานคร เลยทีเดียว ปจจุบันกรุงเทพมหานครเปนเขตปกครองพิเศษ
หรือ องคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีมิไดมีสถานะเปนจังหวัดเพราะมีผูบริหารทองถ่ินจากการเลือกตั้ง
โดยตรงและเปนศูนยกลางการปกครอง การศึกษา การคมนาคมขนสง การเงินการธนาคาร การพาณิชย
การสื่อสารและความเจริญของประเทศตั้งอยูบนสามเหลี่ยมปากแมน้ําเจาพระยาซึ่งเปนแมน้ําสําคัญท่ี
แบงเมืองออกเปน 2 ฝงคือ ฝงพระนครและฝงธนบุรีบนพ้ืนท่ีท้ังหมด 1,568.737 ตารางกิโลเมตร2

โดยมีอาณาเขตติดตอกับจังหวัดสมุทรสาคร นครปฐม นนทบุรี ปทุมธานี ฉะเชิงเทรา และ
สมุทรปราการ การปกครองแบงเปน 50 เขต ประกอบดวย เขตพระนคร เขตดุสิต เขตหนองจอก
เขตบางรัก เขตบางเขน เขตบางกะป เขตปทุมวัน เขตปอมปราบศัตรูพาย เขตพระโขนง เขตมีนบุรี
เขตลาดกระบัง เขตยานนาวา เขตสัมพันธวงศ เขตพญาไท เขตธนบุรี เขตบางกอกใหญ เขตหวยขวาง
เขตคลองสาน เขตตลิ่งชัน เขตบางกอกนอย เขตบางขุนเทียน เขตภาษีเจริญ เขตหนองแขม
เขตราษฎรบูรณะ เขตบางพลัด เขตดินแดง เขตบึงกุม เขตสาทร เขตบางซื่อ เขตจตุจักร
เขตบางคอแหลม เขตประเวศ เขตคลองเตย เขตสวนหลวง เขตจอมทอง เขตดอนเมือง เขตราชเทวี
เขตลาดพราว เขตวัฒนา เขตบางแค เขตหลักสี่ เขตสายไหม เขตคันนายาว เขตสะพานสูง
เขตวังทองหลาง เขตคลองสามวา เขตบางนา เขตทวีวัฒนา เขตทุงครุ และเขตบางบอน3

ปจจุบันสภาพแวดลอมชุมชนเมืองในเขตกรุงเทพมหานครจากการกระจายตัวของเมือง
อยางผิดทิศผิดทาง พ้ืนท่ีสาธารณะถูกครอบครองจนเกิดสภาพเสื่อมโทรมและรุนแรง สภาพแวดลอม
เปนพิษตอมนุษยและสิ่งมีชีวิตอ่ืนๆ เกิดข้ึนจากการถูกทําลายท้ังโดยเจตนาและไมเจตนาเปนปญหา
สาธารณะนานัปการอยางหลีกเลี่ยงไมได ปญหาตางๆ ลวนเกิดข้ึนจากการกระทําของมนุษยและ

1 Sternstein, Larry. Spatial Aspects of Migrants Preference for Krung Thep Maha
Nakhon Bangkok.  Bangkok : Institute of Population Studies, Chulalongkorn University, 1986.

2 “กรุงเทพมหานครติดอันดับท่ี 102 เมืองนาอยูของโลก. (ออนไลน ).  เขาถึงไดจาก
http://www.treasury.go.th/pv_bangkok/download/article/article_20150119105738.pdf, 2556.

3 “สาระนารูเก่ียวกับกรุงเทพมหานคร”. (2559). (ออนไลน).  เขาถึงไดจาก www.
เกร็ดความรู.net/กรุงเทพมหานคร, 2559.
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เม่ือเกิดข้ึนยอมสงผลสะทอนกลับไปสูมนุษย4 โดยสัมพันธผูกพันเชื่อมโยงกันเปนลูกโซท่ีมีผลโดยตรง
ตอสุขภาพและอนามัยของบุคคล รวมท้ังมีผลกระทบกระเทือนตอทรัพยากรธรรมชาติอยางไมหยุดยั้ง
ซึ่งผลกระทบดังกลาวจะมากหรือนอยข้ึนอยูกับกิจกรรมและการขยายตัวของกิจกรรมของชุมชน
อันหมายถึง การสูญเสียทัศนียภาพท่ีดีงามเปน “ทัศนอุจาด”

ไมวาจะเปนปายโฆษณาจํานวนมากทุกชนิดทุกขนาด เสาและสายไฟฟาโทรศัพท การถือ
กรรมสิทธิ์ครอบครองพ้ืนท่ีสาธารณะเพ่ือประโยชนสวนบุคคลท้ังบริเวณใตสะพาน/ทางดวน ริมถนน
ริมคูคลอง โดยขาดการบํารุงรักษาท่ีดีจนกอใหเกิดปญหาท้ังดานกายภาพและจินตภาพสาธารณะ
(Public Image) อยางหลีกเลี่ยงหรือปฏิเสธไมได5 ดังนั้นการจัดระเบียบองคประกอบของเมืองเพ่ือ
สรางสรรคเอกลักษณและอนุรักษสิ่งกอสรางท่ีมีคุณคาจึงเสมือนเปนการสรางสรรคสภาพแวดลอมท่ี
เปนสัญลักษณใหมของเมือง (New Urban Icon) ท่ีนับเปนความทาทายศักยภาพการวางแผนการ
พัฒนาสภาพการณท่ีไรระเบียบแบบแผนและขาดการวางผังเมืองท่ีดีในอดีตจนทําใหระบบโครงสราง
พ้ืนฐานไมดีพอ การปลูกสรางอาคารหรือท่ีอยูอาศัยรุกล้ําสาธารณะ ถนน แมน้ํา และลําคลอง
ลวนสงผลกระทบตอคุณภาพชีวิต การดําเนินชีวิตและการดํารงชีวิตของบุคคล ชุมชนและสังคม
อยางกวางขวาง และเม่ือพิจารณามิติความยั่งยืนของสภาพแวดลอม ชุมชนเมืองจะพบสภาวะวิกฤต
ในปริมาณของพ้ืนท่ีสีเขียวท่ีจัดเปน “ปอด” ของเมืองท้ังโดยตรงและโดยออม แมประเทศจะมี
ทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบูรณเพียงใด แตประชากรจะตองเผชิญกับปญหาสุขภาวะท่ีเลวรายท้ังทาง
รางกายและจิตใจ การพัฒนาคุณภาพชีวิตยอมไมบรรลุเปาประสงคท่ีกําหนดไวและอาจทําใหประเทศ
ไมเจริญหรือพัฒนาไดเทาทันหรือเทาเทียมกับประเทศท่ีประชากรมีคุณภาพชีวิตท่ีดี เพราะคุณภาพ
ของประชากรเปนปจจัยสําคัญท่ีชี้นําการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ

ในทํานองเดียวกัน ประชากรทุกกลุมควรรูจักและเขาใจในเรื่องราวตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ
คุณภาพชีวิตอยางถูกตองเพ่ือท่ีจะไดรวมกันพัฒนาปรับปรุงตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม
ตามจุดมุงหมายของการพัฒนาโดยการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหมีสภาพท่ีดี
ประชาชนไดรับการศึกษาท่ีดีมีคุณภาพสามารถประกอบอาชีพและมีรายไดเพียงพอตอการดํารงชีวิต
มีสุขภาพอนามัยดีถวนหนา มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน มีการปองกันและแกไขปญหา
ยาเสพติดท่ีมีประสิทธิภาพ และมีโอกาสเขาถึงการบริการสาธารณะ ตลอดจนระบบการคมนาคมท่ี
สะดวก เพ่ือปองกันการหลั่งไหลเขาสูศูนยกลางหรือมหานครของประชากรจนเกิดชุมชนในพ้ืนท่ีตางๆ
ท่ัวไป เนื่องจากการจัดสรรทรัพยากรท่ีไมเปนธรรมและการออกแบบผังเมืองท่ีไมดีพอ6 สอดคลอง

4 “สิ่งแวดลอมกับสุขภาพ”. (ออนไลน).  เขาถึงไดจาก : http://www.Thaigood view.
com/node/50845, 2009.

5 วิมลสิทธิ์ หรยางกูร. การสรางสรรคสภาพแวดลอมชุมชนเมืองท่ีนาอยูอาศัย : ปญหาท่ี
มองไมเห็นและแนวทางแกไข. กรุงเทพมหานคร : คณะสถาปตยกรรมศาสตรและการผังเมือง มหาวิทยาลัย
ธรรมศาสตร, 2011.

6 ความเปนธรรมทางสังคม. “โครงการพัฒนาความเปนธรรมทางสังคมเพ่ือสังคมสุขภาวะ”.
(ออนไลน).  เขาถึงไดจาก : www.social-agenda.org, 2013.
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กับอคิน  รพีพัฒน7 ท่ีอธิบายถึง การเกิดชุมชนวาเปนผลจากความผิดพลาดเชิงนโยบายรัฐและ
การจัดสรรทรัพยากรท่ีไมเปนธรรม และจากการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 1
(พ.ศ. 2504-2509) ซึ่งมุงเนนการลงทุนในสิ่งกอสรางขนสง ระบบเข่ือนชลประทาน พลังงานไฟฟา
สาธารณูปโภค หรือ เรียกอีกอยางหนึ่งวา รูปแบบการพัฒนาท่ีใชนโยบายเศรษฐกิจแบบทุนนิยม
(Capitalist Economies) กวา 50 ป ทําใหประเทศไทยไดรูปแบบการพัฒนาท่ีเนนการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจ (Growth Oriented Economy) ยอมรับการถือครองกรรมสิทธิ์ในปจจัยการผลิตและ
ใหอิสระเสรีใชกลไกการตลาดเปนตัวกําหนด สงผลใหเกิดการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีเนนการผลิต
เพ่ือแสวงหากําไร และกระตุนใหเกิดการบริโภคท่ีมากเปนหลัก รูปแบบการพัฒนาดังกลาวเปนตัวเรง
ใหเกิดการใชทรัพยากรอยางฟุมเฟอย ทรัพยากรของประเทศสูญเสียไปอยางรวดเร็ว การจัดสรร
ทรัพยากรไมไดกระจายสูคนสวนใหญของประเทศอยางท่ัวถึง กอใหเกิดภาวะความยากจนคนจน
สวนใหญยิ่งยากจนลง คนรวยจะรวยมากข้ึน ภาคชนบทเริ่มลมสลายขาดแคลนปจจัยการผลิต คนท่ี
ลมเหลวจากภาคเกษตรจึงอพยพเขาเมือง โดยมีปจจัยท่ีทําใหคนจนอพยพเขาเมือง 2 สวนคือ
1) ปจจัยผลัก และ 2) ปจจัยหนุน จนทําใหพ้ืนท่ีสาธารณะถูกจับจองสรางท่ีพักอาศัยและเม่ือผาน
ชวงเวลาท่ีเนิ่นนานพ้ืนหลายแหงท่ัวกรุงเทพมหานครกลายเปนชุมชนท่ีกอเกิดวิกฤติการณของปญหา
มากมาย พล.ต.อ.อดุลย แสงสิงแกว8 รัฐมนตรีวาการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ
มนุษย (รมว.พม.) กลาววา การสรางท่ีอยูอาศัยรุกล้ําแนวลําคลองสาธารณะในพ้ืนท่ี 9 คลองหลักของ
กรุงเทพมหานคร ไดแก คลองลาดพราวและคลองสอง คลองเปรมประชากร คลองบางเขน คลองสามวา
คลองลาดบัวขาว คลองบางซื่อ คลองประเวศบุรีรมย คลองพระโขนงและคลองพระยาราชมนตรี
รวมระยะทาง 128.37 กิโลเมตร จํานวน 18,415 ครัวเรือน มีประชาชนจํานวน 74,115 คน ทําใหมี
ผลกระทบดานตางๆ อาทิ 1) การรุกล้ําลําคลองสาธารณะนั้นเปนสิ่งผิดกฎหมาย 2) มีปญหาตอการ
ระบายน้ํา 3) ชุมชนริมคลองเขาไมถึงการบริการของรัฐ 4) เกิดเปนชุมชนแออัดสงผลกระทบตอ
คุณภาพชีวิตมีปญหาทางสังคม 5) สภาพแวดลอมเสื่อมโทรม อาทิ ชุมชนลาดพราวซึ่งเปนชุมชนหนึ่ง
ท่ีมีการปลูกสรางรุกล้ําลําคลองสาธารณะจนเกิดปญหามากมาย เชน น้ําในคลองเนาเสียสงกลิ่นเหม็น
สัตวน้ํา กุง ปลาและสัตวน้ําท่ีเคยอาศัยในน้ําสูญหายไป เพราะตึกแถว รานคา ตลาดสด โรงนวด ฯลฯ
รวมท้ังทอระบายน้ําท้ิงของกรุงเทพมหานครท่ีปลอยลงคลองโดยไมมีการบําบัด นานวันเขาน้ําในคลอง
เปนสีดํากลิ่นเหม็นรุนแรง9 ท้ังนี้หากทุกภาคสวนท้ังรัฐ และเอกชน ตลอดจนชุมชนตางเพิกเฉยมิไดมี

7 อคิน  รพีพัฒน, มรว. “ชาวบานถูกฟองบุกรุก-ไลท่ี ตนตอจากความเหลื่อมล้ําท่ีดิน”.
(ออนไลน ).  เขาถึงไดจาก : http://www.isranews.org/community/comm-interview/item/18999-
Akin240113.html, 2556.

8 อดุลย แสงสิงแกว. “รมว.พม. ลงพ้ืนท่ีติดตามความคืบหนาโครงการบริหารจัดการ
สิ่งกอสรางรุกล้ําลําน้ําสาธารณะและการพัฒนาท่ีอยูอาศัยชุมชนริมคลอง”. (ออนไลน).  เขาถึงไดจาก
: http://thainews.prd.go.th/website_th/news/news_detail/WNSOC5903240010051/2/
65430, 2559.

9 “น้ําเนาในคลองลาดพราวอุปสรรคโครงการสัญจรทางเรือเชื่อมขนสงมวลชน”.
(ออนไลน).  เขาถึงไดจาก http://www.greennewstv.com, 2015.
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การจัดระเบียบชุมชนใหเปนไปดวยดีแลว ประเทศไทยอาจสูญเสียท้ังความเปนเวนิสตะวันออก
ของโลกไปในท่ีสุด อีกท้ังคําขวัญกรุงเทพมหานครท่ีวา “กรุงเทพฯ ดุจเทพสราง เมืองศูนยกลางการ
ปกครอง วัด วัง งามเรืองรอง เมืองหลวงของประเทศไทย”10 อาจไมสอดคลองกับความเปนจริงอยางแนนอน

จากท่ีกลาวมา ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน เพ่ือการแกไขวิกฤติการณและฟนฟูสภาพแวดลอมริมคลอง
ลาดพราวอยางมีศักยภาพของชุมชน ตลอดจนการมีสวนรวมของประชาชนในการนําเสนอแนวทาง
การสรางสรรคสภาพแวดลอมริมคลองลาดพราวท่ีครอบคลุมและสอดคลองกับความเปนชุมชน
เมืองนาอยูของประเทศไทยตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพ่ือศึกษาสภาพการณและปญหาของชุมชนริมคลองลาดพราว
2. เพ่ือศึกษาความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว
3. เพ่ือจัดทําแนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน

วิธีดําเนินการวิจัย
ผูวิจัยดําเนินการวิจัยแบบผสมผสาน (Mix Method Research) โดยดําเนินการวิจัย

เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ดังนี้
1. ศึกษาเอกสาร ตําราวิชาการ และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
2. ศึกษาแนวคิดผูบริหารในชุมชนริมคลองลาดราวโดยใชแบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง

(Semi-Structured Interview)
3. ศึกษาความคิดเห็นตอการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว จากประชาชนใน

ชุมชนริมคลองลาดพราว จํานวน 382 คน โดยใชแบบสอบถามความคิดเห็นตอการจัดระเบียบชุมชน
ริมคลองลาดพราว

ขอบเขตของการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยกําหนดขอบเขตของการวิจัย ดังนี้
1. การศึกษาจากแหลงขอมูลบุคคล (ผูใหขอมูล)

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลพ้ืนฐานจากแหลงขอมูล ซึ่งประกอบดวย
1.1  ผูบริหารชุมชน
1.2 เจาหนาท่ีปฏิบัติการชุมชน หรือ นักพัฒนาชุมชน
1.3 ครู หรือ บุคลากรทางการศึกษาในชุมชน
1.4  นักจัดการสังคม

10 สุธาทิพย พัฒนธีระเดช. “คําขวัญกรุงเทพมหานคร”. (ออนไลน).  เขาถึงไดจาก :
http://www.bangkokpath.com, 2555.
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2. ประชากรและกลุมตัวอยาง (Population And Samples)
2.1 ประชากร (Population) คือ ประชาชนท่ีอาศัยในชุมชนริมคลองลาดพราวจาก

74 ชุมชน จํานวน 11,004 ครัวเรือน รวมประชากร 64,869 คน
2.2 กลุมตัวอยาง (Samples) คือ ประชาชนท่ีอาศัยในชุมชนริมคลองลาดพราวจาก

74 ชุมชน จํานวน 11,004 ครัวเรือน รวมประชากร 64,869 คน โดยการกําหนดขนาดตัวอยางตาม
ตารางสัดสวนของ Krejcie and Morgan11 ไดกลุมตัวอยางจํานวน 382 คน

3. ตัวแปรท่ีศึกษา ประกอบดวย
3.1 ตัวแปรตน คือ การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว
3.2 ตัวแปรตาม คือ ความตองการพ้ืนฐานจากการจัดระเบียบชุมชนริมคลอง

ลาดพราวเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ประกอบดวย
3.2.1 ความตองการพ้ืนฐานทางรางกาย
3.2.2 ความตองการความม่ันคงปลอดภัย
3.2.3 ความตองการความรักและการเปนท่ียอมรับ
3.2.4 ความตองการไดรับการยกยองจากผูอ่ืน
3.2.5 ความตองการในการเขาใจและรูจักตนเอง

4. ขอบเขตเนื้อหา
ผูวิจัยกําหนดขอบเขตเนื้อหาการวิจัยเฉพาะการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว

เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน
5. ขอบเขตระยะเวลา

ระยะเวลาการวิจัยตั้งแตเดือนพฤศจิกายน 2559 – พฤษภาคม 2560

ขอจํากัดของการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยศึกษาเฉพาะการจัดระเบียบริมคลองลาดพราวเพ่ือการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของประชาชนเปนการวิจัยโดยการวิจัยแบบผสมผสาน (Mix Method Research)
ซึ่งดําเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative
Research) โดยการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้

1. การรวบรวมขอมูลจากเอกสาร (Documentary Data)
2. การรวบรวมขอมูลจากสนาม (Field Data) โดยใชแบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง

(Semi-Structured Interview) และแบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานทางกายจากการจัดระเบียบ
ชุมชนริมคลองลาดพราว

11 Krejcie, Robert V. & Daryle W.Morgan. Educational and Psychological
Measurement. Determining Sample Size for Research Activities. 30 (3), 607-608, 1970.



6

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย
1. ชุมชนริมคลองลาดพราวท่ีเปนกลุมเปาหมายสามารถรวมกําหนดวิสัยทัศน ยุทธศาสตร

และจัดทําแผนบูรณาการบริหารจัดการริมคลองไดอยางเหมาะสม
2. หนวยงานท่ีเก่ียวของสามารถนําแนวทางเสริมสรางกระบวนการมีสวนรวมของชุมชน

ริมคลองลาดพราวท่ีไดจากการวิจัยไปประยุกตใช หรือเปนตนแบบในการพัฒนาเครือขายชุมชน
ริมคลองอ่ืนๆ เพ่ือบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน

3. หนวยงานท่ีเก่ียวของและเขตการปกครองพิเศษกรุงเทพมหานครสามารถนําแผนบูรณาการ
อันเปนผลจากการมีสวนรวมของชุมชนริมคลองลาดพราวอยางแทจริงไปประยุกตใช หรือพัฒนา
แผนงานท่ีเก่ียวของใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน สามารถแกไขและบรรเทาปญหาความเสื่อมโทรมของ
ทรัพยากรน้ํารมิคลองอยางสัมฤทธิ์ผล

4. เกิดการเรียนรูรวมกันระหวางนักวิจัยและชุมชนริมคลองลาดพราวในกระบวนการจัด
ทําแผนบริหารจัดการทรัพยากรน้ําท่ีมีประสิทธิภาพและสอดคลองกับบริบทดานสภาพแวดลอม
ลักษณะทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมของชุมชนริมคลองลาดพราว

5. การไดเขาใจถึงศักยภาพของชุมชนทองถ่ิน ปญหาอุปสรรคในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรสิ่งแวดลอมและน้ํา รวมถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลท้ังในดานการสงเสริมหรือลดทอนการมีสวนรวม
ของชุมชนริมคลองและสามารถนําไปประยุกตใชใหเกิดประโยชนตอการบริหารจัดการทรัพยากร
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมบนพ้ืนฐานการมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ินตอไป

คําจํากัดความ
การจัดระเบียบชุมชน หมายถึง การกําหนดกฎระเบียบเพ่ือปฏิบัติรวมกันเพ่ือความเปนระเบียบ

เรียบรอยและความสงบสุขในสังคมตามสิทธิ หนาท่ีความรับผิดชอบ
ตลอดจนเพ่ือการปองกัน และการแกไขปญหาท่ีเก่ียวของอัน
เนื่องมาจาก
1.1  โครงสรางและระบบการจัดระเบียบ หมายถึง การจัดการ
สภาพแวดลอม และภูมิทัศนในสวนตางๆ ภายในชุมชนริมคลอง
ลาดพราวเขาดวยกันอยางเปนระบบและมีความสัมพันธกัน
โดยการจัดใหมีการบํารุงรักษาทางบก ทางน้ําและทางระบายน้ํา
การสาธารณูปโภค การสาธารณูปการ การผังเมือง ตลอดจน
การขนสงและการวิศวกรรมจราจร
1.2 การสงเสริมคุณภาพชีวิต หมายถึง กระบวนการเรียนรู
เก่ียวกับคุณภาพชีวิตโดยการจัดการศึกษา การสาธารณสุข
การอนามัย ครอบครัวและการรักษาพยาบาล การสงเสริมการกีฬา
การสังคมสงเคราะห การพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรีคนชรา
และผูดอยโอกาสเพ่ือเสริมสรางเศรษฐกิจ สุขภาพรางกายและ
จิตใจ ตลอดจนการสรางสรรคสังคมและดานสิ่งแวดลอมท่ีดี
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1.3 การจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบรอย
หมายถึง กําหนดวิธีการดําเนินการตามภารกิจสอดคลองกับ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เพ่ือการรักษาความ
สงบเรียบรอยของประชาชน การรักษาความสะอาดความเปน
ระเบียบเรียบรอย การปรับปรุงแหลงชุมชน การจัดการเก่ียวกับท่ี
อยูอาศัยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย การรักษาความสงบ
เรียบรอยการสงเสริมและสนับสนุนปองกันและรักษาความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพยสินการดูแลรักษาท่ีสาธารณะ การควบคุม
อาคารการจัดใหมีและควบคุมตลาด ทาเทียบเรือ ทาขามและท่ี
จอดรถความเปนระเบียบเรียบรอยและอนามัยโรงมหรสพและ
สาธารณสถานอ่ืนๆ
1.4 การวางแผน การสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการ
ทองเท่ียวหมายถึง การดําเนินการจัดทําแผนทองถ่ิน การสงเสริม
การฝกและประกอบอาชีพ การพาณิชย การสงเสริมการลงทุน
ตลอดจนการสงเสริมการทองเท่ียว
1.5 การบริหารจัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม หมายถึง การดําเนินการกําจัดมูลฝอยสิ่งปฏิกูลและ
น้ําเสีย การจัดการ การบํารุงรักษาและการใชประโยชนจาก
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
1.6 การดํารงรักษาศิลปวัฒธรรม จารีตประเพณี และภูมิปญญา
ทองถ่ิน หมายถึง การบํารุงรักษา ศิลปะ จารีตประเพณี และ
วัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน โดยการสงเสริมการศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม การจัดการเรียนรูเพ่ือสรางเสริมความเขมแข็ง
ทางวัฒนธรรมอันดีงามของชุมชน

คุณภาพชีวิต หมายถึง การดําเนินชีวิตท่ีมีความสมบูรณท้ังทางดานรางกายและจิตใจ
การมีความพรอมดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง สามารถ
ดํารงชีวิตอยูในสภาพแวดลอมและสังคมไดอยางมีความสุข และ
ไมกอใหเกิดปญหาแกสังคม อันเปนผลจากความตองการข้ัน
พ้ืนฐานของประชาชนท่ีไดรับการตอบสนองอยางพียงพอและ
เหมาะสม ซึ่งประกอบดวย
1. ความตองการพ้ืนฐานทางกาย (Physiological Needs) คือ
ความ ตองการปจจัยพ้ืนฐานในการดํารงชีวิต เชน อาหาร ครื่องนุงหม
ท่ีอยูอาศัย ยารักษาโรค อากาศ น้ําดื่ม การพักผอน เปนตน
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2. ความตองการความม่ันคงปลอดภัย (Safety and Security Needs)
คือ ความตองการท่ีจะมีชีวิตท่ีม่ันคงปลอดภัย เชน ความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพยสิน ความม่ันคงในชีวิตและหนาท่ีการงาน
3. ความตองการความรักและการเปนท่ียอมรับ (Love and
Belonging Needs) คือ ความตองการใหตนเปนท่ีรักและยอมรับ
เชน ความตองการใหและไดรับซึ่งความรัก ความตองการเปน
สวนหนึ่งของหมูคณะ ความตองการไดรับการยอมรับ ความ
ตองการไดรับความชื่นชมจากผูอ่ืน
4. ความตองการไดรับการยกยองจากผูอ่ืน (Self-Esteem Needs)
คือ ความตองการท่ีไดรับสิ่งท่ีกอใหเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง
ความตองการการไดรับการยกยองนับถือ และสถานะจากสังคม
5.ความตองการการเขาใจและรูจักตนเอง (Self-Actualization
Needs) คือ ความตองการชั้นสูงของมนุษยท่ีตองการจะทําทุก
สิ่งทุกอยางไดสําเร็จ ความตองการทําทุกอยางเพ่ือตอบสนอง
ความตองการของตนเอง เปนตน

ชุมชนริมคลองลาดพราว หมายถึง ประชาชนท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ีสถานธารณะโดยการปลูกสรางรุก
ล้ําลําคลองสาธารณะประชาชนไมสามารถถึงการบริการของรัฐ
สภาพแวดลอมมีลักษณะเสื่อมโทรมแออัดสงผลกระทบตอคุณภาพ
ชีวิตกอใหเกิดปญหาสังคมและสิ่งแวดลอมเนื่องจากประชาชน
อาศัยอยูกันอยางหนาแนน อันเปนผลท่ีกระทบตอระบบนิเวศ
อยางรุนแรงและถือไดวาเปนความผิดทางกฎหมาย



บทที่ 2
วรรณกรรมที่เก่ียวของ

การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ผูวิจัย
ศึกษาเอกสาร ตําราวิชาการและงานวิจัยท่ีเก่ียวของเพ่ือศึกษาสภาพการณและปญหาของชุมชน
ริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน  เพ่ือศึกษาความตองการพ้ืนฐานของ
ประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว และเพ่ือจัดทําแนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน ดังนี้

1. แนวคิดและทฤษฎีความตองการของมนุษย
2. แนวคิดทางสังคมวิทยา
3. ชุมชนริมคลองลาดพราว
4. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ

แนวคิดและทฤษฎคีวามตองการของมนุษย12

จากแนวคิดและทิศทางการปฏิบัติของรัฐบาลปจจุบันไดใหความสําคัญกับยุทธศาสตร
เขาใจ เขาถึง และพัฒนาตามพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช
เปนสําคัญ รวมท้ังจากฐานความท่ีเชื่อวา หากรัฐบาลดําเนินแนวทางตามนโยบายและขยายเครือขาย
ไปสูท้ังภาครัฐและเอกชนโดยใหเขามามีสวนรวมอยางกวางขวางจะชวยขจัดเงื่อนไขท่ีเปนอุปสรรค
ตอการสรางความสามัคคี และสามารถอํานวยความยุติธรรมทุกระดับ เพ่ือความม่ันคงและยั่งยืนของ
มวลมนุษยชาติโดยมุงตอบสนองความตองการจําเปนของชีวิตตามหลักแนวคิดทฤษฎีลําดับข้ันความ
ตองการของมาสโลว (Maslow’s Hierarchy of Needs Theory) โดยอับราฮัม มาสโลว (Abrahum
Maslow) นักจิตวิทยาแหงมหาวิทยาลัยแบรนดีสเชื่อวา มนุษยจะมีความตองการท่ีเรียงลําดับจาก
ระดับพ้ืนฐานไปยังระดับสูงสุด ขอบขายทฤษฏีจะอยูบนพ้ืนฐานของสมมติฐาน 3 ขอ คือ

1. บุคคลเปนสิ่งมีชีวิตท่ีมีความตองการ ความตองการมีอิทธิพลหรือเปนเหตุจูงใจตอ
พฤติกรรม ความตองการท่ียังไมไดรับการสนองตอบเทานั้นท่ีเปนเหตุจูงใจ สวนความตองการท่ีไดรับ
การสนองตอบแลวจะไมเปนเหตุจูงใจอีกตอไป

2. ความตองการของบุคคลเปนลําดับชั้นเรียงตามความสําคัญจากความตองการพ้ืนฐาน
ไปจนถึงความตองการท่ีซับซอน

3. เม่ือความตองการลําดับต่ําไดรับการสนอบตอบอยางดีแลว บุคคลจะกาวไปสูความ
ตองการลําดับท่ีสูงข้ึนตอไป

12 Maslow, Abraham. Motivation and Personality. New York : Harper and
Row Publishers, 1970.
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ขณะเดียวกัน ลําดับข้ันความตองการของบุคคลจะมีการเรียงลําดับจากข้ันต่ําสุดไปสูความตองการ
ข้ันสูงสุด โดยบุคคลจะปรารถนาท่ีจะไดรับความพึงพอใจ และเม่ือไดรับความพึงพอใจในสิ่งหนึ่งแลว
จึงจะเรียกรองความพึงพอใจสิ่งอ่ืนๆ ตอไป ซึ่งถือเปนคุณลักษณะของมนุษยท่ีมีความตองการจะได
รับสิ่งตางๆ อยูเสมอ เนื่องจากความปรารถนาของมนุษยเปนสิ่งท่ีติดตัวมาแตกําเนิดและความ
ปรารถนาจะเรียงลําดับตั้งแตข้ันแรกไปสูข้ันสูงข้ึนตามลําดับความตองการ (The Need –Hierarchy
Conception of Human Motivation) ดังนี้

ข้ันท่ี 1 ความตองการทางดานรางกาย (Physiological Needs) ความตองการในข้ันนี้
เปนความตองการพ้ืนฐานของมนุษยเปนความตองการข้ันพ้ืนฐาน (Basic Needs) ท่ีมีพลังมากท่ีสุด
เพราะเปนความตองการท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิต เชน ความตองการอากาศ  อาหาร  ยารักษาโรค
หากความตองการข้ันแรกยังไมไดรับการตอบสนองก็ยากท่ีจะพัฒนาสูข้ันอ่ืนๆ ได

ข้ันท่ี 2 ความตองการความม่ันคงปลอดภัย (Safety And Security Needs)
ความตองการในข้ันนี้จะเกิดเม่ือข้ันแรกไดรับการตอบสนอง ความตองการข้ันนี้เปนความตองการท่ีจะ
รักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของตนเอง หากไมไดรับการตอบสนองหากไมไดรับการ
ตอบสนองจะเกิดความรูสึกหวาดกลัว ผวา รูสึกไมม่ันคง

ข้ันท่ี 3 ความตองการความรักและความเปนเจาของ (Belonging And Love Needs)
เม่ือความตองการทางดานรางกายและความตองการความม่ันคงปลอดภัยไดรับการสนองความ
ตองการแลว มนุษยจะสรางความรักและความผูกพันกับผูอ่ืน

ข้ันท่ี 4 ความตองการการไดรับการยกยองนับถือ (Esteem Needs) แบงออกเปน
2 ลักษณะคือ

1. ความตองการนับถือตนเอง (Self-Respect) คือ ความตองการมีอํานาจ มีความ
เชื่อม่ันในตนเอง มีความสามารถและความสําเร็จ มีความเคารพนับถือตนเอง

2. ความตองการไดรับการยกยองนับถือ (Esteem From Others) คือ ความตองการ
ชื่อเสียงเกียรติยศ การยอมรับยกยองจากผูอ่ืน

ข้ันท่ี 5 ความตองการท่ีจะเขาใจประจักษตนเองอยางแทจริง (Self-Actualization Needs)
เปนความตองการเพ่ือตระหนักรูความสามารถของตนกับประพฤติปฏิบัติตนตามความสามารถ และ
สุดความสามารถ โดยเพงเล็งประโยชนของคนอ่ืนและของสังคมสวนรวมเปนสําคัญ
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แผนภาพท่ี 2-1 Maslow’s Hierarchy of Needs Theory

ท่ีมา : http://en.wikipedia.org/wiki/Maslow'
อนึ่ง ความตองการจําเปนสวนบุคคล (Individual Needs) และความจําเปนของสังคม

(Social Demands) จะเกิดข้ึนในข้ันใดข้ันหนึ่งของชีวิตโดยจะตองไดรับการตอบสนองในข้ันนั้นๆ
ท้ังนี้ความจําเปนของสังคม  (The Needs Of Society) เม่ือจําแนกตามระดับ (Levels) 4 ระดับคือ
1) ระดับความเปนมนุษย (Human) มนุษยในฐานะท่ีเปนเผาพันธุจะมีความตองการอาหาร
เครื่องนุงหม ท่ีอยูอาศัย และยารักษาโรค 2) ระดับนานาชาติ (International) ความจําเปนในการ
ตอบสนองความตองการในการสื่อสารซึ่งกันและกัน เพ่ือการคาระหวางประเทศ การรวมแลกเปลี่ยน
ผูเชี่ยวชาญและการแลกเปลี่ยนผลประโยชนระหวางประเทศชาติ  ตลอดจนความเขาใจเก่ียวกับ
วัฒนธรรมของชาติตางๆ 3) ระดับชาติ (National) โดยการวิเคราะหนโยบายของรัฐบาล และพรรค
การเมืองเพ่ือการพัฒนาอาชีพ การพัฒนาสงเสริมเพ่ือสรางความเขมแข็งของคนในชาติ ตลอดจน
รองรับการแขงขันท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต และ 4) ระดับชุมชน (Community)  ซึ่งความตองการจําเปน
ของชุมชนจะตองตอบสนองตอชุมชน ตลอดจนการยายถ่ินของประชาชนในชุมชนจากชนบทสูเมือง
หรือจากเมืองสูชนบท ขณะเดียวกันกับความตองการจําเปนของประชาชนในพ้ืนท่ีซึ่งเปนท่ีอาศัย
ของแรงงานอพยพ  เปนตน  ขณะท่ีประเภท (Type) ของความตองการทางสังคม ประกอบดวย
1) ดานการเมือง (Political) 2) ดานการอยูรวมกันในสังคม (Social) 3) ดานเศรษฐกิจ (Economic)
4) ดานการศึกษา (Educational) 5) ดานสิ่งแวดลอม (Environment) 6) ดานความม่ันคงของ
ประเทศ (Defense) 7) ดานสุขภาพ (Health) และ 8) ดานคุณธรรมและจิตวิญญาณ (Moral And Spiritual)
ท้ังนี้ความตองการจําเปนของสังคมภายใตกรอบของกระบวนการทางสังคม (Social Process)
บทบาทหนาท่ีของสังคม การดํารงชีวิต กิจวัตรประจําวัน  และขนบธรรมเนียมของสังคม อาจกลาว
ไดวา ความตองการจําเปนของบคุคลเปนความตองการจําเปนของสังคมดวย13

13 อัญชลี  สารรัตนะ. “การประเมินความตองการท่ีจําเปน (Needs Assessment)
เพ่ือการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน”. สาขาวิชาหลักสูตรและการเรียนการสอน,
คณะศึกษาศาสตร, มหาวิทยาลัยขอนแกน, 2011.
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แนวคิดทางสังคมวิทยา
1. วิวัฒนาการและโครงสรางทางสังคม

มนุษยมีการรวมตัวกันเปนกลุมมาเปนเวลาไมนอยกวาแสนปมาแลว โดยระยะแรก
จะรวมตัวกันอยางงายๆ แลวคอยวิวัฒนาการมาตามลําดับจนกลายเปนสังคมเปนบานเมืองมาจนถึง
ทุกวันนี้ สาเหตุท่ีมนุษยตองรวมตัวกันอยูเปนกลุมหรือสังคม เพราะมนุษยตองพ่ึงพาอาศัยกันในการ
ดํารงชีพ เชน การผลิตอาหาร การสรางท่ีอยูอาศัย การสรางเครื่องมือการเกษตร และอาวุธเพ่ือชวย
ปองกันภัยท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากธรรมชาติหรือจากการรุกรานของมนุษยดวยกัน นักปราชญหลายทาน
ไดใหแนวคิดเก่ียวกับสาเหตุท่ีทําใหมนุษยมาอยูรวมกันในสังคม ซึ่งอริสโตเติล (Aristotle) นักปราชญ
ชาวกรีกกลาววา มนุษยเปนสัตวสังคม (Social Animal) เพราะโดยธรรมชาติมนุษยไมสามารถจะอยู
ลําพังเพียงคนเดียวได ตองอาศัยรวมกันอยูเปนหมูเหลา ติดตอสัมพันธกันพ่ึงพาอาศัย และอยูภายใต
ระเบียบกฎเกณฑเดียวกัน มนุษยไดรวมตัวกันสรางวัฒนธรรมข้ึนเพ่ือเปลี่ยนแปลงตัวเองจากดานท่ี
เปนสัตวเดรัจฉาน (Animal Side) มาเปนดานท่ีเปนมนุษย (Human Side) มนุษยจึงตองมีการ
เรียนรูอยูตลอดเวลาเพราะวัฒนธรรมเกิดจากการเรียนรูไมไดเกิดข้ึนเองแบบสัญชาตญาณสัตว
การเรียนรูของมนุษยจึงไมมีท่ีสิ้นสุด

1.1 มูลเหตุท่ีมนุษยตองมาอยูรวมกันเปนกลุมสังคมเนื่องจาก14

1.1.1 มนุษยเปนสัตวสังคมท่ีเลี้ยงลูกดวยนมท่ีตองพ่ึงพาอาศัยกันผูท่ีเกิดกอน
เลี้ยงดูและถายทอดวัฒนธรรม

1.1.2 เพ่ือสนองตอบความตองการข้ันพ้ืนฐานของมนุษย
1.1.3 มนุษยตองการรับและถายทอดวัฒนธรรมระหวางสมาชิกเพ่ือใหมีความ

เปนมนุษยอยางสมบูรณ
1.1.4 เพ่ือรวมมือและแบงงานกันทําตามความชํานาญ ทําใหมีการพ่ึงพาและ

รวมมือในการดําเนินชีวิตรวมกัน
1.2 โดยความตองการข้ันพ้ืนฐานของมนุษย หรือ ความตองการจําเปนในสิ่งตางๆ

ทําใหมนุษยสามารถดํารงชีวิตอยูไดและมีความตองการเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ ไมมีสิ้นสุด ในทางสังคมวิทยา
แบงความตองการออกเปน 4 ดาน คือ

1.2.1 ความตองการดานชีวภาพ คือ ความตองการสิ่งท่ีจําเปนแกการมีชีวิต
การอยูรอดและสวนใหญคลายคลึงกับสัตวอ่ืนๆ เชน อาหาร อากาศ ยารักษาโรค น้ํา การขับถาย และ
ความตองการทางเพศ

1.2.2 ความตองการดานกายภาพ คือ ความตองการท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิต
ของมนุษย ทําใหมนุษยมีความสะดวกสบายมากข้ึน เชน สิ่งประดิษฐตางๆ เครื่องมือเครื่องใชอุปกรณ
ตาง ๆ

14 Jaruwan Suwapat. “สัตวสังคมและธรรมชาติของมนุษย”. (ออนไลน).  เขาถึงได
จาก : http://jarsuwa.blogspot.com/2013/07/blog-post_22.html, 2556.
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1.2.3 ความตองการดานจิตวิทยา คือ ความตองการท่ีเก่ียวกับจิตใจ
เชน ความตองการความรัก การปลอบใจ เม่ือมีทุกขหรือผิดหวัง ความตองการความรู ความสําเร็จ
ความชื่นชมยินดี เปนตน

1.2.4 ความตองการรับ และถายทอดวัฒนธรรม
ความตองการดังกลาวจะบรรลุไดจากการท่ีมนุษยดํารงชีวิตอยูรวมกันในสังคมพ่ึงพา

อาศัยซึ่งกันและกัน โดยการปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของตนและไดรับการตอบสนองครบท้ัง 4 ดาน
และเชื่อวาสภาพธรรมชาติของมนุษยจะตองมีชีวิตรวมกับบุคคลอ่ืนๆ มีการติดตอสัมพันธซึ่งกันและกัน
ไมสามารถดํารงชีวิตอยูไดอยางอิสระตามลําพัง มนุษยเพียงคนเดียวไมสามารถจะสืบเชื้อสาย
ไมสามารถปองกันตัวเอง และไมสามารถหาเลี้ยงชีพอยูไดนาน

2. ความหมาย การอยูรวมกัน และองคประกอบของสังคม
2.1 ความหมายของสังคม

สังคมคือ กลุมคนอยางนอยสองคนข้ึนไปท่ีอาศัยอยูรวมกันในบริเวณหนึ่ง
ซึ่ งคนเหลานี้จะมีความสัมพันธหรือการกระทําโตตอบกันและกันท้ังทางตรงและทางออม
ความสัมพันธทางตรง เชน การพูดจาทักทาย การทํางานรวมกัน การซื้อของขายของ และใหความ
เอ้ืออาทรตอกัน เปนตน สําหรับความสัมพันธทางออม ไดแก การเดินผานผูคนท่ีเราไมรูจักแตเขา
เปนคนจังหวัดเดียวกันหรือชาติเดียว การใชสิ่งของท่ีผลิตข้ึนโดยคนท่ีไมเคยพบปะเห็นหนากันมากอน
คนเหลานี้จะเปนกลุมท่ีมีความสัมพันธกันโดยผานบุคคลอ่ืน ผานเอกสารหนังสือท่ีเขาเขียนผานทาง
วิทยุหรือโทรทัศนและการออกรายการ

2.2 การอยูรวมกันเปนสังคม
อริสโตเติล (Aristotle) เชื่อวา มนุษยจะมีชีวิตอยูรวมกันเปนหมูเหลามีความ

เก่ียวของกัน และมีความสัมพันธกันในหมูมวลสมาชิก เพราะมีความจําเปนดานตางๆ ดังนี้
2.2.1 มนุษยมีระยะเวลาของการเปนทารกยาวนาน และไมสามารถชวยเหลือ

ตัวเองไดในระยะเริ่มตนของชีวิตทําใหมนุษยแตกตางไปจากสัตวอ่ืน และดวยความจําเปนท่ีจะตองมี
การเลี้ยงดูทารกเปนระยะเวลานานนี้ ทําใหมนุษยจําเปนตองใชชีวิตอยูรวมกัน สรางแบบแผน
ความสัมพันธกันเปนครอบครัว เปนเพ่ือนบาน และมีความสัมพันธกับคนในสังคมอ่ืนๆ

2.2.2 มนุษยมีความตองการทางสมอง เพราะสามารถคิดคนวิธีการในการ
ควบคุมธรรมชาติ เพ่ือการตอบสนองความตองการซึ่งจะทําใหชีวิตดําเนินไปอยางมีความสุข
การควบคุมธรรมชาติจําเปนตองอาศัยการแบงงาน และความรวมมือจากบุคคลอ่ืนเพ่ือใหงานบรรลุ
ผลสําเร็จจึงมีความจําเปนท่ีจะตองอยูรวมกันกับหลายคน เชน การแสวงหาอาหาร ผลิตสิ่งของ
เครื่องนุงหม ยารักษาโรค การสรางท่ีอยูอาศัย เปนตน

2.2.3 มนุษยมีความสามารถในการท่ีจะสรางวัฒนธรรม และสงผานวัฒนธรรม
ไปสูคนรุนหลังใหไดรับรู เพ่ือนําไปใชในชีวิตประจําวัน วัฒนธรรมเหลานี้มีท้ังท่ีเปนปจจัยพ้ืนฐานใน
การดําเนินชีวิตและวัฒนธรรมท่ีเก่ียวของกับความตองการอ่ืนๆ นอกเหนือไปจากสิ่งท่ีจําเปนตอ
ชีวภาพ เชน ความตองการความรัก ความอบอุน การจัดระเบียบทางสังคม ความเชื่อ ศาสนา ศิลปะ
ขนบธรรมเนียมประเพณี เปนตน
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อยางไรก็ตาม การมีวัฒนธรรมเปนสิ่งท่ีทําใหมนุษยมีความแตกตางจากสัตว
ท้ังหลาย ถึงแมวาจะอยูรวมกลุมคลายคลึงกับการเปนสัตวก็ตาม เพราะมนุษยจําเปนตองตอบสนอง
ความตองการพ้ืนฐานทางชีวภาพ และความตองการทางวัฒนธรรม นอกจากนี้มนุษยยังมีความคิด
สรางสรรคสามารถประดิษฐเครื่องมือ เครื่องใช และแบบแผนของสังคมข้ึนมาอยางตอเนื่อง นับตั้งแต
มนุษยอุบัติข้ึนบนโลกเปนครั้งแรกจนกระท่ังปจจุบันมนุษยสรางประดิษฐกรรมและวัฒนธรรม
ไวมากมาย จึงทําใหชีวิตความเปนอยูของมนุษยแตกตางจากสัตวอ่ืนๆ อยางสิ้นเชิง จนมีคํากลาววา
“มนุษยเปนสัตวประเสริฐเลิศล้ํากวาสัตวใดๆ ในโลก”

2.3 องคประกอบของสังคม
สังคมมนุษยมีองคประกอบท่ีสําคัญ ดังนี้
2.3.1 ประชากร จะตองมีจํานวนตั้งแต 2 ข้ึนไปสังคมท่ีมีขนาดเล็กท่ีสุดคือ

ครอบครัวท่ีมีพอ-แม หรือ พอ-แม-ลูก ในขณะท่ีชุมชนหรือหมูบานจะมีสมาชิกเพ่ิมข้ึนจนกลายเปน
อําเภอ จังหวัด ภาค ประเทศ ตลอดจนสังคมโลกท่ีมีประชากรอาศัยอยูรวมกัน

2.3.2 ความสัมพันธ ประชากร หรือสมาชิกในสังคมนั้นจะตองมีความสัมพันธ
และการปฏิสัมพันธระหวางกัน

2.3.3 พ้ืนท่ีหรืออาณาเขต คนในสังคมจะอาศัยอยูในบริเวณแหงใดแหงหนึ่ง
พ้ืนท่ีอาจมีขนาดจํากัด เชน บริเวณบานของครอบครัวหนึ่งหรือบริเวณกวางขวาง เปนอําเภอหรือ
จังหวัดโดยไมถูกจํากัดพ้ืนท่ี เชน การสื่อสารระหวางบุคคลทางอินเทอรเน็ต

2.3.4 การจัดระเบียบทางสังคม การอยูรวมกันในสังคมนั้นสมาชิกจะตอง
ปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือบรรทัดฐานท่ีควบคุมตามตําแหนง สิทธิและหนาท่ีของสมาชิกแตละคน
บรรทัดฐานทางสังคมจะมีระบบแบบแผนเปนท่ียอมรับ และเขาใจรวมกันของคนในสังคม เพ่ือให
สามารถอยูรวมกันไดอยางปกติสุข

2.3.5 การมีวัฒนธรรมของตนเอง เม่ือมนุษยอยูรวมกันเปนหมูเปนเหลา
ภายใตสภาพแวดลอมเดียวกันท้ังทางกายภาพและประวัติศาสตร การสรางวัฒนธรรมและ
ขนบธรรมเนียมประเพณีข้ึนเพ่ือตอบสนองตอความตองการกอใหเกิดเปนวัฒนธรรมเฉพาะของตนเอง

2.4 หนาท่ีของสังคม
หนาท่ีของสังคมคือ การดูแลสมาชิกใหอยูรวมกันอยางสันติสุข สรางความ

เปนธรรมดวยการประสานประโยชนใหสมาชิกทําหนาท่ีของตนเองไดอยางลงตัว ผลักดันใหเกิดการ
คิดอยางสรางสรรคและประดิษฐสิ่งใหมๆ เพ่ือความเจริญกาวหนาของสังคม รวมท้ังสรางสํานึกใหคน
ในสังคมรวมกันอนุรักษวัฒนธรรมของตนเองและถายทอดใหกับอนุชนรุนหลังไดประพฤติปฏิบัติ
ใหเปนสมบัติของสังคม โดยความสัมพันธพ่ึงพาอาศัยกัน และจะตองมีระเบียบกฎเกณฑ ความเชื่อถือ
ท่ีสําคัญรวมกันเปนตัวเชื่อมโยงท่ีทําใหเกิดความมีระเบียบเรียบรอย และความสงบสุขของสังคม (Society)
โดยบุคคลในสังคมจะมีการยอมรับแบบแผน กฎเกณฑของสังคมรวมกันในการดําเนินชีวิต15อันหมายถึง
การจัดการทางสังคม (Social Management) หรือการจัดระเบียบทางสังคม (Social Organization)

15 ปราณี เกษมสันต. “ความหมายของสังคมมนุษย”. มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, 2550.
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3. กระบวนการทางสังคม (Social Process)
กระบวนการทางสังคม หมายถึง รูปแบบของการปฏิสัมพันธกันของบุคคล หรือ

กลุมคน เพ่ือถายทอดแนวคิด การเรียนรูแนวทางของการปฏิบัติตอกันและกัน หรือเพ่ือควบคุม
สมาชิกใหมีความสัมพันธกันภายใตแบบแผน กฎเกณฑเดียวกันเพ่ือใหเกิดความเปนระเบียบเรียบรอย
ในสังคม เนื่องจากการรวมกันของบุคคล กลุมบุคคลท่ีเพ่ิมมากข้ึนยอมมีความแตกตางกัน
ความแตกตางกันในหลายดานหากไมมีการควบคุม การจัดระเบียบอยางถูกตองเหมาะสมแลวสังคม
อาจสับสนวุนวายได ในการจัดระเบียบสังคมจะมีความครอบคลุม 2 ประการ คือ16

3.1 กลุมคนท่ีเปนระเบียบ หมายถึง กลุมคนท่ีมีความสัมพันธทางสังคมตอกันมีรูป
แบบในการปฏิบัติ มีเปาหมายหรือหนาท่ีท่ีกําหนด และมีการควบคุมทางสังคม

3.2 กระบวนการจัดระเบียบทางสังคม ประกอบดวย  บรรทัดฐานทางสังคม
สถานภาพ บทบาท และการควบคุมทางสังคม

4. การจัดระเบียบทางสังคม
การจัดระเบียบทางสังคม หมายถึง กระบวนการทางสังคมท่ีจัดข้ึนเพ่ือควบคุม

สมาชิกใหมีความสัมพันธกันภายใตแบบแผนและกฎเกณฑเดียวกัน เพ่ือความเปนระเบียบเรียบรอย
ในสังคม การจัดระเบียบทางสังคมมาจากสาเหตุสําคัญคือ 1) เพ่ือใหการติดตอสัมพันธกันทางสังคม
เปนไปอยางเรียบรอย 2) เพ่ือปองกันความขัดแยงระหวางสมาชิกในสังคม และ 3) เพ่ือใหสังคม
ดํารงอยูอยางสงบสุขและม่ันคงในสังคม ซึ่งองคประกอบท่ีสําคัญของการจัดระเบียบจะพิจารณาจาก
บรรทัดฐานของสังคม สถานภาพ  บทบาท  และการควบคุมทางสังคม โดยการบูรณาการทรัพยากร
และสภาพแวดลอมท่ีเปนปจจัยเอ้ือใหเกิดความเปนธรรมและประโยชนสูงสุด  ตามกรอบกระบวน
การจัดระเบียบทางสังคมท่ีเอ้ือความเปนประชาสังคม (Civil Society) บนพ้ืนฐานของความ
เอ้ือเฟอเผื่อแผและความรับผิดชอบตอสวนรวม  โดยยึดทุนทางสังคม (Social Capital) เพ่ือการ
จัดการปญหาตางๆ รวมท้ังกําหนดแนวทางการพัฒนาไปสูความเปนประชาสังคม (Civic Community)
ท่ีมีศักยภาพตอบสนองความตองการของสังคมไดเปนอยางดี ขณะเดียวกันสังคมสามารถสรางระบบ
การจัดการตนเองและดํารงอยูไดอยางมีศักยภาพม่ันคง แมบริบทแวดลอมจะมีการเปลี่ยนแปลงไป

5. ความจําเปนที่ตองมีการจัดระเบียบสังคม
5.1 เนื่องจากสมาชิกในสังคมมีความแตกตางท้ังทางกายภาพและทางสังคม
5.2 เนื่องจากสมาชิกในสังคมมีวัตถุประสงคและมีความตองการรวมกันในสังคมมนุษย

ทุกๆ สังคมสมาชิกแตละคนยอมมีความตองการพ้ืนฐานรวมกัน ดังนั้นจึงจําเปนตองกําหนดระเบียบ
ความสัมพันธระหวางสมาชิกเพ่ือใหบรรลุถึงวัตถุประสงคและความตองการนั้น

16 “กระบวนการทางสังคม (Social Process)”. (ออนไลน).  เขาถึงไดจาก :
http://www.baanjomyut.com/library/socialsciences/11.html, 2560.
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5.3 เพ่ือปองการขัดแยงระหวางสมาชิกในสังคม ธรรมชาติของมนุษย คือ การตอสู
การใชอํานาจ ดังนั้นจึงตองมีกฎเกณฑเพ่ือใหความสัมพันธของสมาชิกในสังคมราบรื่น17

นอกจากนี้การจัดระเบียบทางสังคมมีสาเหตุท่ีสําคัญ คือ18

1. เพ่ือใหการติดตอสัมพันธกันทางสังคมเปนไปอยางเรียบรอย
2. ขจัดขอขัดแยงและปองกันความขัดแยงในสังคม
3. ชวยใหสังคมดํารงอยูไดอยางสงบสุขเปนปกแผน
ขณะท่ีการควบคุมทางสังคม (Social Control) จะเปนกระบวนการทางสังคมท่ีมนุษย

นํามาใชในการจัดระเบียบพฤติกรรมมนุษย หรือสมาชิกในสังคมใหสอดคลองกับเปาหมายท่ีตั้งไว
โดยกระบวนการทางสังคม (Social Process) เปนกระบวนการเก่ียวกับถายทอดแนวความคิด
การสอน การเรียนรู การเลียนแบบ การมีอํานาจเหนือการคุมครอง การเชื่อฟง  การตอสู  การแขงขัน
การปรับตัวและรวมมือกัน19 รวมท้ังการจัดการแกไขความไรระเบียบทางสังคม (Social
Disorganization) เพ่ือการสรางปรากฏการณทางสังคม (Social Phenomena) หรือการเปลี่ยน
แปลงทางสังคม (Social Change) ท่ีมีแบบแผนพฤติกรรมท่ีสมาชิกของสังคมยอมรับและปฏิบัติตาม
บรรทัดฐานทางสังคม  ตามสถานภาพและบทบาททางสังคม ท้ังนี้หากสมาชิกของสังคมละเมิดอาจ
ไดรับปฏิกิริยาตางๆ จากสมาชิกอ่ืน  เชน  การถูกติเตียน  นินทา หรือ หากสมาชิกฝาฝนบรรทัดฐาน
ทางสังคมอาจไดรับการตอตานสมาชิกอ่ืนอยางรุนแรงกวาผู ท่ีละเมิดวิถีชาวบาน  เชน  การถูก
ประชาทัณฑ หรือ ขับไลออกไปจากทองถ่ิน   ขณะท่ีผูฝาฝนกฎหมายจะไดรับการลงโทษตามกฎหมาย
กําหนดโดยหนวยงานของรัฐและเจาหนาท่ีเปนผูควบคุมบทลงโทษอยางชัดเจน20

ท้ังนี้ ในการจัดระเบียบทางสังคม (Social Organization) จะมีความเก่ียวของกับ
กฎเกณฑ และระเบียบแบบแผนท่ีมีความสัมพันธระหวางบุคคลและกลุม  เชน การจัดระเบียบสังคม
ในเรื่องความสัมพันธระหวางสามี  ภรรยาและบุตร  การจัดระเบียบสังคมและกลุมกรรมการการจัด
ระเบียบสังคมหมูบาน  ตลอดจนการจัดระเบียบของสังคมไทยทุกสังคมจําเปนตองมีการจัดระเบียบ

17 วิชาหนาท่ีพลเมือง วัฒนธรรม และการดําเนินชีวิต ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4-6. “หนาท่ี
พลเมือง วัฒนธรรม และการดําเนินชีวิต”. (ออนไลน). เขาถึงไดจาก : http://punriboon.
wixsite.com/education01/new-page, 2560.

18 สมยศ  โกลี. “การพัฒนาการมีสวนรวมของชุมชนในการใหการศึกษาแกนักเรียน
โรงเรียนอัสสัมชัญอุบลราชธานี อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี”.  การศึกษาคนควาอิสระ (กศ.ม.
การบริหารการศึกษา), มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2552.

19 ประสาท หลักศิลา. “บทท่ี 1 สังคม”. (ออนไลน).  เขาถึงไดจาก : thn234599
social.blogspot.com/2014 /12/1.html, 2557.

20 The Thai Association of University Women (TAUW). “บทท่ี 2 โครงสรางทางสังคม
และลักษณะของสังคมไทย”. (ออนไลน ) .   เขาถึงไดจาก : https://sites.google.com/site/
tauw2491/sm42, 2555.
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มากนอยแตกตางกันบนตามความจําเปนพ้ืนฐานตอการดํารงอยูของสังคมทุกสังคม21 สอดคลองกับ
แนวคิดของ Ogburn and Nimkoff22 ท่ีเชื่อวา การจัดระเบียบทางสังคมเปนการรวมสวนท่ีแตก
ตางกันของคนใหปฏิบัติหนาท่ีกันเปนกลุม การกระทําท่ีคิดข้ึนเพ่ือการไดมาบางสิ่ง ท่ีเราทํา
เชนเดียวกับ Marvin E. Olsen23 ท่ีกลาววา การจัดระเบียบสังคมเปนกระบวนการท่ีนําไปสูความมี
ระเบียบในการดํารงชีวิตของมนุษยในสังคมเพ่ือใหการติดตอสัมพันธกันทางสังคมเปนไปอยาง
เรียบรอย ขจัดขอขัดแยงและปองกันความขัดแยงในสังคม และเพ่ือชวยใหสังคมดํารงอยูไดอยางสงบ
สุขเปนปกแผน โดยมีองคประกอบท่ีสําคัญคือ

1. บรรทัดฐานทางสังคมหรือปทัสถาน (Norms) หมายถึง มาตรฐานท่ีคนสวนใหญใน
กลุมยึดถือเปนแนวทางในการปฏิบัติ  ไดแก  กฎ ระเบียบ แบบแผนความประพฤติตางๆ ประเภท
ของบรรทัดฐานทางสังคม แบงเปน 3 ประเภท คือ

1.1 วิถีประชาหรือวิถีชาวบาน (Folkways) หมายถึง แนวทางการปฏิบัติของบุคคล
ในสังคมซึ่งปฏิบัติตามความเคยชินและเปนท่ียอมรับในสังคม เชน การลุกใหคนชรานั่งในรถประจําทาง
ซึ่งวิถีประชา อาจหมายถึง มารยาททางสังคม งานพิธีตางๆ ตามสมัยนิยม เชน การแตงกาย การ
รับประทานอาหาร การอาบน้ําวันละ 2 ครั้ง เปนตน ผูท่ีละเลยไมปฏิบัติตามแนวทางจะไดรับการ
ติเตียน เยาะเยยถากถาง หรือการนินทาจากผูอ่ืนทําใหสมาชิกตองปฏิบัติตาม

1.2 กฎศีลธรรมหรือจารีต (Morals) หมายถึง ระเบียบแบบแผนท่ีสมาชิกในสังคม
ปฏิบัติโดยเครงครัด มีความสําคัญมากกวาวิถีประชา หากผูใดฝาฝนจะถูกสังคมประณามอยางรุนแรง
กฎศีลธรรมมักเปนขอหาม  เปนกฎขอบังคับและมีเรื่องของศีลธรรมความรับผิดชอบชั่วดีเขามา
เก่ียวของดวยมาก ตัวอยางของกฎศีลธรรมหรือจารีตของไทย เชน หามพอแตงงานกับลูกสาว ลูกจะ
ทุบตีพอแมไมได

1.3 กฎหมาย (Laws) หมายถึงกฎเกณฑหรือขอบังคับท่ีรัฐบัญญัติข้ึนเปนลายลักษณ
อักษรโดยองคการทางการเมืองการปกครองและไดรับการรับรองจากองคการของรัฐ เพ่ือควบคุม
บุคคลในสังคม  หากผูใดฝาฝนยอมไดรับการลงโทษตามกฎหมาย  ไดแก ระเบียบ ขอบังคับ พระราช
กําหนด  พระราชกฤษฎีกา และพระราชบัญญัติ เปนตน  กฎหมายท่ีดีตองทันตอเหตุการณ หรือเปน
กฎหมายท่ีคาดการณขางหนาได

21 พวงเพชร สุรัตนกวีกุล. มนุษยกับสิ่งแวดลอม. พิมพครั้งท่ี 1, กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัย
เกษตรศาสตร, 2541.

22 William F. Ogburn and Meyer F. Nimkoff. “A Handbook of Sociology”.
(ออนไลน). เขาถึงไดจาก https://www.amazon.com/Handbook-Sociology-William-Ogburn-imkoff/
dp/B005 WFMOI4, 2559.

23 Marvin E. Olsen. Participatory Pluralism.Political Participation in the United
States and Sweden. Nelson-Hall, Chicago, 1982.
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2. สถานภาพ (Status) เปนตําแหนงหรือฐานะท่ีไดจากการเปนสมาชิกของกลุมสังคม
สถานภาพจะกําหนดสิทธิและหนาท่ีของบุคคลท่ีมีตอผูอ่ืน เพ่ือใหการติดตอสัมพันธกันทางสังคมมี
ระเบียบ แบบแผนและบุคคลเดียวอาจมีหลายสถานภาพได

สถานภาพมีลักษณะสําคัญ ดังนี้
2.1 เปนสิ่งเฉพาะบุคคล ทําใหบุคคลนั้นแตกตางไปจากผูอ่ืน เชน สุชาติเปนครู นารี

เปนนักเรียน  สมภพเปนแพทย เปนตน
2.2 บุคคลหนึ่งอาจมีหลายสถานภาพ เชน  สุชาติมีสถานภาพเปนครู เปนพอ และ

เปนขาราชการ เปนตน
2.3 เปนสิทธิและหนาท่ีท้ังหมดท่ีบุคคลมีอยูในการติดตอเก่ียวของกับผูอ่ืนและสังคม

สวนรวม
2.4 เปนตัวกําหนดวาบุคคลมีหนาท่ีและความรับผิดชอบอยางไรในสังคม ทําใหตางคน

ตางรูสิทธิและหนาท่ีของตน
3. บทบาท (Role) หมายถึง การปฏิบัติตามหนาท่ีและการแสดงพฤติกรรมท่ีปฏิบัติตาม

สถานภาพท่ีเหมาะสม และถูกตองจะทําใหความสัมพันธทางสังคมดําเนินไปไดดวยดี ประกอบดวย
3.1  บทบาททางสังคมท่ีเปนการกระทําตามสิทธิ และหนาท่ีตามท่ีกําหนดสถานภาพ

ทางสังคม บทบาทและสถานภาพทางสังคมจะทําใหการกระทําระหวางกันทางสังคมของสมาชิก
ดําเนินไปอยางสอดคลองกลมกลืน และชวยใหการดํารงชีวิตรวมกันในสังคมมีความราบรื่น

3.2 บทบาททางสังคมท่ีกอใหเกิดการกระทําตามสิทธิและหนาท่ีของสมาชิกในสังคม
ตามสถานภาพท่ีตนดํารงอยู ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนการรับและการใหประโยชนระหวางกัน

ดังนั้นหากสังคมปราศจากการกําหนดบทบาททางสังคม รูปแบบความสัมพันธระหวาง
สมาชิกในสังคมอาจสงผลใหสังคมขาดระเบียบและปราศจากทิศทางแนนอน บทบาทท่ีขัดกันของ
สมาชิกในสังคมแตละคนท่ีมีบทบาทหลายอยางในเวลาเดียวกันและในการกระทําอีกบทบาทหนึ่ง
อาจจะขัดกับอีกบทบาทหนึ่ง การขัดกันในบทบาทยอมเกิดข้ึนไดเสมอ สมาชิกในสังคมจะตองตัดสินใจ
ตามวาระและโอกาสท่ีเกิดข้ึน

อาจกลาวไดวา การจัดระเบียบสังคมมีความสําคัญในการเปนบรรทัดฐานและ
กระบวนการท่ีสมาชิกของสังคมจะไดมีพัฒนาการกระทําระหวางกันทางสังคมใหเปนไปอยางมี
ระเบียบ โดยสมาชิกของสังคมมีการยอมรับแนวทางการประพฤติ ปฏิบัติ และรวมกันสืบทอด
จนเปนคานิยมท่ีดีในการดําเนินชีวิตรวมกันของสมาชิกในสังคม คือ24

1. เพ่ือเปนแนวทางพฤติกรรมของมนุษยท่ีทุกคนมีความเขาใจรวมกัน ทําใหมีการประพฤติ
ปฏิบัติในแนวเดียวกัน

2. เพ่ือควบคุมสมาชิกในสังคมใหอยูในกรอบของสังคม  ไมเปนอันตรายตอสังคมเพราะ
มนุษยนั้นสามารถทําท้ังสิ่งท่ีดีงามและชั่วราย

24 “กระบวนการทางสังคม (Social Process)”. (ออนไลน).  เขาถึงไดจาก : http://
www.baanjomyut.com/library/social_sciences/11.html, 2560.
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6. ความมั่นคงทางสังคมและความมั่นคงแหงรัฐ
ปจจุบันการจัดระเบียบทางสังคมปรากฏข้ึนในสังคมทุกรดับ และทุกกลุมบุคคลท้ัง

กลุมเล็กและกลุมใหญ ซึ่งสังคมควรจะยอมรับกฎเกณฑท่ีกําหนดและปฏิบัติตาม เพ่ือการอยูรวมกัน
อยางเปนปกแผน  อันเปนความม่ันคงของสังคมท่ีสงผลโดยตรงตอบุคคลและสังคมอยางหลีกเลี่ยง
ไมไดเชนกัน  ขณะเดียวกันการจัดระเบียบสังคมท่ีสังคมสรางข้ึนจะตองไดรับการถายทอดใหเปนสวน
หนึ่งของวัฒนธรรมเพ่ือคนในสังคมไดรับผลและประโยชนรวมกันเปนสําคัญ  โดยมีองคประกอบท่ี
สําคัญคือ

6.1 ระบบคุณคาของสังคม (Social Value) คือ  หัวใจหรือเปาหมายสูงสุดท่ีสังคม
ปรารถนาท่ีจะใหบังเกิดข้ึน  คุณคานี้เปนสิ่งท่ีสมาชิกของสังคมยอมรับ ถือวาเปนสิ่งท่ีดีงามนายกยอง
และสมควรกระทําใหบรรลุผล  อันจักกอใหเกิดความรมเย็นและความพึงพอใจของสังคมท้ังมวล
อาจมีการเรียกระบบคุณคาของสังคมวาเปน “สัญญาประชาคม” ท่ีเกิดข้ึนจากการผสมผสานและ
การสังเคราะหระหวางความเชือ่  ปรัชญา  ศาสนาอุดมการณ และภูมิปญญาสังคมท่ีหลอหลอมจนเกิด
เปนคุณคา หรือ คานิยมท่ีพึงยกยองตัวอยางของคานิยมของสังคม  เชน  เสรีภาพ ความรักชาติความดี
มีคุณธรรม ความเสมอภาค ความยุติธรรมและความสุขท่ีเปนผลมาจากความสําเร็จ อันเกิดจากความ
ขยันหม่ันเพียรในการทํางาน  เปนตน ระบบคุณคาของสังคมทําหนาท่ีเสมือนหนึ่งเปนสมองของ
มนุษยท่ีเปนศูนยรวม กําหนดใหสวนตางๆ ของรางกายดําเนินงานไปตามกลไกใหบรรลุเปาหมายสูงสุด
เปาหมายของสังคมเปนเชนเดียวกับท่ีสมาชิกของสังคมนั้นประสงคท่ีจะกาวไปใหถึงท่ีหมาย25

6.2 บรรทัดฐานทางสังคม หรือ ปทัสถาน (Social norms) หมายถึง มาตรฐาน
การปฏิบัติตามบทบาท และสถานภาพท่ีบุคคลมีในการกระทําตางๆ ของชีวิต26

มาตรฐานการจัดระเบียบทางสังคมจึงเปนวิธีการท่ีคนในสังคมกําหนดข้ึน
เพ่ือใชเปนระเบียบ กฎเกณฑการอยูรวมกัน   ในแตละโอกาสเวลา สถานการณ และสถานภาพ
โดย “ระเบียบทางสังคม”27 ท่ีสรางข้ึนจะเปนไปเพ่ือใหสมาชิกใชเปนแนวทางปฏิบัติตอกันตามฐานะ
สถานการณ  และโอกาส กฎระเบียบ จึงเปนท่ีรู จักและเขาใจกันในหมูสมาชิกของสังคมเดียวกัน
ทําใหเกิดความรู สึกเปนกลุมและสามารถอยูรวมกันไดอยางปกติสุข  การจัดระเบียบทางสังคมจะ
แตกตางกันจากความคิด ความเชื่อ ประวัติศาสตร สภาพภูมิศาสตร และบรรทัดฐานของสังคมท่ีมี
อิทธิพลตอการสรางและการสงผานกฎเกณฑทางสังคมใหแกผูเปนสมาชิก อาทิ สังคมไทยจะแตกตาง
จากสังคมจีน สังคมญี่ปุน สังคมอังกฤษ และสังคมแอฟริกัน หรือแมแตในสังคมเดียวกันความแตกตาง
อาจเกิดข้ึนตามภูมิภาคจังหวัด หรือระดับหมูบาน เพราะการสืบเชื้อสายมาจากตางชาติพันธุ ตางกลุม
ตางเผาพันธุแลวอพยพมาอาศัยอยูในบริเวณใกลเคียงกัน

25 เฉลียวฤกษ  รุจิพิมล. “การจัดระเบียบสังคม”. คณะสังคมศาสตร  ภาควิชาสังคม
วิทยาและมานุษยวิทยา, มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2554.

26 พัทยา สายหู. กลไกทางสังคม. พิมพครั้งท่ี 9, กรุงเทพฯ : สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2540.

27 อางแลว (24) น. 16
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อยางไรก็ตาม การจัดระเบียบทางสังคมเปนแบบแผนและทิศทางท่ีกําหนดแนวทางการ
ปฏิบัติเพ่ือการดํารงอยูอยางม่ันคงมีเสถียรภาพของสังคมในทุกดาน28 สอดคลองกับแนวคิดและ
นโยบายของ พลเอก ประยุทธ  จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี ท่ีกลาวถึง แนวทางการจัดระเบียบสังคม
เพ่ือสรางมาตรฐานดานคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลใหแกเจาหนาท่ีของรัฐและประชาชน
ท่ัวไป ประกอบดวย

1. นโยบายการศึกษาและเรียนรู การทะนุบํารุงศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม จัดใหมีการ
ปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู  โดยใหความสําคัญท้ังการศึกษาในระบบ และการศึกษาทางเลือกไป
พรอมกัน เพ่ือสรางคุณภาพของคนไทยใหสามารถเรียนรู  พัฒนาตนไดเต็มตามศักยภาพ  โดยเนน
การเรียนรูเพ่ือสรางสัมมาชีพในพ้ืนท่ี ลดความเหลื่อมล้ําและพัฒนากําลังคนใหเปนท่ีตองการเหมาะสม
กับพ้ืนท่ีท้ังในดานการเกษตร อุตสาหกรรม และธุรกิจบริการระยะเฉพาะหนา การปรับเปลี่ยนการ
จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการศึกษาใหสอดคลองกับความจําเปนของผูเรียนและลักษณะพ้ืนท่ีของ
สถานศึกษา  จัดระบบการสนับสนุนใหเยาวชนและประชาชนท่ัวไปมีสิทธิเลือกรับบริการการศึกษา
ท้ังในระบบโรงเรียนและนอกโรงเรียน โดยการพิจารณาใหมีคูปองการศึกษาเปนแนวทางหนึ่งให
องคกรภาคประชาสังคม  ภาคเอกชน  องคกรปกครองสวนทองถ่ินและประขาชนท่ัวไปมีโอกาสรวม
จัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพและท่ัวถึงและการรวมปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู กระจายอํานาจการ
บริหารจัดการศึกษาสูสถานศึกษา  โดยใหสถานศึกษาเปนนิติบุคคลและบริหารจัดการไดอยางอิสระ
และคลองตัวข้ึน การจัดการเรยีนการสอนมุงพัฒนาคุณภาพผูเรียนเปนสําคัญ

ขณะเดียวกันกับการใหการทะนุบํารุงและอุปถัมภพระพุทธศาสนา และศาสนาอ่ืนๆ
โดยสนับสนุนใหองคกรทางศาสนามีบทบาทสําคัญในการปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม ตลอดจนพัฒนา
คุณภาพชีวิต สรางสันติสุขและความปรองดองสมานฉันทในสังคมไทยอยางยั่งยืน

2. นโยบายการยกระดับคุณภาพบริการดานสาธารณสุขและสุขภาพของประชาชน
โดยวางรากฐานใหระบบหลักประกันสุขภาพครอบคลุมประชากรในทุกภาคสวนอยางมีคุณภาพ
โดยไมมีความเหลื่อมล้ําของคุณภาพบริการแตละระบบ และบูรณาการขอมูลระหวางทุกระบบ
หลักประกันสุขภาพ พัฒนาระบบบริหารสุขภาพ โดยเนนการปองกันโรคมากกวาการรักษา  การสราง
กลไกจัดการสุขภาพในระดับเขตแทนการกระจุกตัวอยู ท่ีสวนกลาง ปรับระบบการจางงาน
การกระจายบุคลากรและทรัพยากรสาธารณสุขใหเหมาะสมกับทองถ่ิน  สนับสนุนความรวมมือ
ระหวางรัฐและเอกชนในการพัฒนาระบบบริการทางการแพทยและสาธารณสุข ประสานการทํางาน
ระหวางภาคสวนตางๆ ในสังคม เพ่ือปองกันและแกปญหาการตั้งครรภในวัยรุน และปญหาดาน
การแพทยและจริยธรรมของการอุมบุญ การปลูกถายอวัยวะและสเต็มเซลล โดยจัดใหมีมาตรการ
และกฎหมายท่ีรัดกุม

28 “สังคมและวัฒนธรรม”. (ออนไลน).  เขาถึงไดจาก : http://thaigoodview.com/
node/98527, 2011.
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3. นโยบายการเพ่ิมศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ รัฐบาลจะดําเนินนโยบายเศรษฐกิจ
เปน 3 ระยะคือ ระยะเรงดวนท่ีตองดําเนินการทันที ระยะตอไปท่ีตองแกไขปญหาพ้ืนฐานท่ีคางคาอยู
และระยะยาวท่ีตองวากรากฐานเพ่ือความเจริญเติบโตอยางตอเนื่อง

4. นโยบายการสงเสริมบทบาทและการใชโอกาสในประชาคมอาเซียน เรงพัฒนาความ
เชื่อมโยงดานการขนสงภายในอนุภูมิภาคและภูมิอาเซียน  โดยเรงขับเคลื่อนตามแผนงานการพัฒนา
ความรวมมือทางเศรษฐกิจในอนุภูมิภาคลุมแมน้ําโขง 6 ประเทศ (GMS) แผนความรวมมือทาง
เศรษฐกิจอิระวดี-เจาพระยา-แมโขง (ACMECS) แผนความรวมมือแหงอาวเบงกอลสําหรับความ
รวมมือหลากหลายสาขาวิชาการและเศรษฐกิจ (BIMSTEC) และแผนแมบทความเชื่อมโยงในอาเซียน
พัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ  โดยเริ่มจากการพัฒนาดานการคาชายแดน และโครงขายการคมนาคม
ขนสงบริเวณประตูการคาหลักของประเทศเพ่ือรองรับการเชื่อมโยงกระบวนการผลิตและการลงทุน
ขามแดน พัฒนาระบบ National Single Window (NSW) โดยระยะแรกใหความสําคัญกับดาน
ชายแดนท่ีสําคัญ 6 ดาน ไดแก ปาดังเบซาร สะเดา อรัญประเทศ แมสอด บานคลองลึก และบาน
คลองใหญ

5. นโยบายการพัฒนาและสงเสริมการใชประโยชนจากวิทยาศาสตร เทคโนโลยี การวิจัย
และการพัฒนา  และนวัตกรรมสนับสนุนการเพ่ิมคาใชจายในการวิจัย และพัฒนาของประเทศ
เพ่ือมุงเปาหมายใหไมต่ํากวา 1% ของรายไดประชาชาติและมีสัดสวนรัฐตอเอกชน 30:70 ตามแผน
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เพ่ือใหประเทศมีความสามารถในการแขงขันสงเสริมใหโครงการ
ลงทุนขนาดใหญของประเทศ เชน  ดานพลังงานสะอาด  ระบบราง  ยานยนต  ไฟฟา  การจัดการน้ํา
และขยะ  การใชประโยชนจากผลการศึกษาวิจัย และพัฒนาและนวัตกรรมของไทยตามความ
เหมาะสม  ในกรณีท่ีจําเปนจะตองซื้อวัสดุอุปกรณหรือเทคโนโลยีจากตางประเทศจะใหมีเงื่อนไขการ
ถายทอดเทคโนโลยีเพ่ือใหสามารถพ่ึงตนเองไดในอนาคตดวย

6. นโยบายการรักษาความม่ันคงของฐานทรัพยากร และการสรางสมดุลระหวางการ
อนรุักษกับการใชประโยชนอยางยั่งยืน

ในระยะเฉพาะหนา เรงปกปองและฟนฟูพ้ืนท่ีอนุรักษ ทรัพยากรปาไมและสัตวปา
โดยใหความสําคัญในการแกไขปญหาการบุกรุกท่ีดินของรัฐ จัดทําแนวเขตท่ีดินของรัฐใหชัดเจน
สงเสริมการปลูกไมมีคาทางเศรษฐกิจในพ้ืนท่ีเอกชนเพ่ือลดแรงกดดันในการตัดไมจากปาธรรมชาติ

ในระยะตอเนื่อง พัฒนาระบบบริหารจัดการท่ีดินและแกไขการบุกรุกท่ีดินของรัฐ
โดยยึดแนวพระราชดําริท่ีใหประชาชนสามารถอยูรวมกับปาได  เชน  กําหนดเขตปาชุมชนใหชัดเจน
บริหารจัดการทรัพยากรน้ําของประเทศใหเปนเอกภาพในทุกมิติท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ จัดใหมี
แผนบริหารน้ําของประเทศเพ่ือใหการจัดทําแผนงานไมเกิดความซ้ําซอนมีความเชื่อมโยงกันอยาง
เปนระบบ เรงรัดการควบคุมมลพิษทางอากาศ ขยะและน้ําเสียท่ีเกิดจากการผลิตและบริโภค
ในพ้ืนท่ีใดท่ีสามารถจัดการขยะมูลฝอยโดยการแปรรูปเปนพลังงานจะสนับสนุนใหดําเนินการ
สวนขยะอุตสาหกรรมนั้นจะวางระเบียบมาตรการเปนพิเศษโดยกําหนดใหท้ิงในบอขยะอุตสาหกรรม
ท่ีสรางข้ึนแบบมีมาตรฐาน และพัฒนาระบบตรวจสอบไมใหมีการลักลอบท้ิงขยะติดเชื้อ และใช
มาตรการทางกฎหมายและการบังคับใชกฎหมายอยางเด็ดขาด
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7. นโยบายการสงเสริมการบริหารราชการแผนดินท่ีมีธรรมาภิบาล และการปองกัน
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ   จัดระบบอัตรากําลังและปรับปรุงคาตอบแทน
บุคลากรภาครัฐใหเหมาะสมและเปนธรรมยึดหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  เพ่ือสรางความ
เชื่อม่ันวางใจในระบบราชการ  ลดตนทุนดําเนินการของภาคธุรกิจเพ่ิมศักยภาพในการแขงขันกับนานา
ประเทศ การรักษาบุคลากรภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพไวในระบบราชการ  โดยจะดําเนินการตั้งแตระยะ
เฉพาะหนาไปตามลําดับความจําเปนและตามท่ีกฎหมายเอ้ือใหสามารถดําเนินการได29

ชุมชนริมคลองลาดพราว
ในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวรัชกาลท่ี 5 ถือไดวาเปนยุคท่ีมี

การขุดคลองมากท่ีสุดยุคหนึ่งมีท้ังขุดคลองใหมและขุดลอกคลองเกา เพ่ือขยายพ้ืนท่ีเพาะปลูกและ
เสนทางคมนาคมระหวางกรุงเทพกับจังหวัดขางเคียงท่ีมีการผลิตขาวและเปนเสนทางลําเลียงขาว
ออกสูตลาดตางประเทศ  ดังพระราชดําริท่ีกลาวไวในประกาศเรื่องอนุญาตขุดคลอง “การขุดคลอง
เพ่ือท่ีจะใหเปนท่ีมหาชนท้ังปวงไดไปมาอาศัย แลเปนทางท่ีจะใหสินคาไดบรรทุกไปมาโดยสะดวก
ซึ่งใหผลแกการเรือกสวนไรนา ซึ่งจะไดเกิดทวีข้ึนในพระราชอาณาจักร เปนการอุดหนุนการเพาะปลูก
ในบานเมืองใหวัฒนาเจริญยิ่งข้ึน” โดยมีคลองท่ีสําคัญเกิดข้ึนหลายสาย  เชน คลองเปรมประชากร
คลองนครเนื่องเขต  คลองประเวศบุรีรมย คลองอุดมชลจร คลองราชมนตรี คลองทวีวัฒนา
คลองนราภิรมย คลองรังสติประยูรศักดิ์  คลองประปา เปนตน30 สันนิษฐานวาคลองลาดพราวเปน
คลองท่ีขุดในสมัยรัชกาลท่ี 5 เพ่ือเชื่อมระหวางคลองสองสายใต (ปจจุบันอยูในเขตสายไหม เปนคลอง
สายหนึ่งท่ีขุดเชื่อมกับคลองรังสิต) กับคลองแสนแสบ แตชาวบานมักจะเรียกชื่อคลองตามถ่ินฐาน
ท่ีตั้งอยู เชน ใกลวัดลาดพราวเรียกวา “คลองลาดพราว” ใกลวังหินจะเรียกวา “คลองวังหิน” หรือ
เม่ืออยูใกลวัดบางบัวจะเรียกวา “คลองบางบัว” ฯลฯ

อนึ่งในสวนท่ีเปนคลองลาดพราวจะมีความยาวประมาณ 700 เมตร สวนความกวางวัด
จากริมคลองลาดพราวถึงชุมชนกวางประมาณ 70 เมตร อยูในพ้ืนท่ีเขตหวยขวางและเขตจตุจักร
กรุงเทพมหานครมีจุดเริ่มตนแยกจากคลองแสนแสบไปทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือและทิศเหนือ
ตัดกับทางน้ําสําคัญคือ ลํารางยมราช คลองพลับพลา คลองบางซื่อ คลองทรงกระเทียม คลองน้ําแกว
และคลองเสือนอยไปสิ้นสุดบริเวณระหวางสะพานถนนเสนานิคม 1 กับสะพานถนนประเสริฐมนูกิจ
โดยมีแนวคลองท่ีตรงตอเนื่องไปคือคลองบางบัวชวงตั้งแตวัดลาดพราวข้ึนไปจนถึงคลองบางบัวนั้น
เดิมมีชื่อเรียกวา “คลองวังหิน”แตปจจุบันทางการไดเรียกรวมเปนสวนหนึ่งของคลองลาดพราว
จากการตรวจสอบแนวเขตท่ีดินตลอดแนวคลองลาดพราวพบวามี 6 ชุมชน ท่ีชาวบานท้ังหมดไมสามารถ
อยูในพ้ืนท่ีเดิมได เนื่องจากไมมีท่ีดินเหลือพอ โดยชาวบานจะตองไปหาพ้ืนท่ีแหงใหมเพ่ือกอสรางบาน

29 ประยุทธ  จันทรโอชา. “ประยุทธ นํา ครม.แถลงนโยบาย 11 ดานเนนยุทธศาสตร
“เขาใจ เขาถึง พัฒนา” ของในหลวง”. (ออนไลน).  เขาถึงไดจาก : http://www.manager.co.th/
South/ViewNews.aspx? NewsID=9570000104782, 2557.

30 “คลองขุดสมัย ร.5 เสนทางระบายน้ําสําคัญแหง กทม.”.  รายชื่อคลองใน
กรุงเทพมหานคร, 2560.
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นอกพ้ืนท่ีชุมชนเดิม ประกอบดวย 1) ชุมชนบึงพระราม 9 พัฒนาเขตหวยขวางจํานวน 150 ครัวเรือน
2) ชุมชนบึงพระราม 9 (ปากคลองลาดพราว) เขตหวยขวาง จํานวน 86 ครัวเรือน 3) ชุมชนคลอง
บางเขน เขตหลักสี่ จํานวน 50 ครัวเรือน 4) ชุมชนสายไหมพัฒนา เขตสายไหม จํานวน 94 ครัวเรือน
5) ชุมชนหลังซอยแอนแนกซ เขตสายไหม จํานวน 203 ครัวเรือน 6) ชุมชนเลียบคลองสอง
เขตสายไหม จํานวน 673 ครัวเรือน  รวมท้ังหมด 1,256 ครัวเรือน  โดยสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน
(องคการมหาชน) ไดสนับสนุนชาวบานในเรื่องกระบวนการรวมกลุมเพ่ือใหชาวบานจัดตั้งสหกรณ
ออมทรัพย และหาซื้อท่ีดินแปลงใหม ซึ่งขณะนี้ท้ัง 6 ชุมชนไดรับทราบโครงการแลววาจะมีการ
สรางเข่ือน โดยบางชุมชนเริ่มมีการออมเงินและหาพ้ืนท่ีใหม ท้ังนี้แมจะไมไดเปนการเชาท่ีกับทาง
กรมธนารักษประชาชนก็จะไดรับสิทธิในโครงการบานม่ันคงเชนเดียวกับชุมชนอ่ืนๆ ท่ีไดเชาท่ี
ธนารักษเดิม31 อยางไรก็ตามแมสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (พอช.) จะไดเสนอแนวทางรองรับท่ีอยู
อาศัยใหกับประชาชนริมคลองในการแกปญหารุกล้ําคูคลองตามนโยบายของรัฐบาล โดยใหชุมชน
ออมเงินเขากลุมออมทรัพยเพ่ือท่ีอยูอาศัยเพ่ือนําเงินมาสรางบานม่ันคงในชุมชนเดิม แตชาวบาน
ไมม่ันใจกับการเขารวมกลุม

อาจกลาวไดวา คลองลาดพราวเปนคลองนํารองการจัดระเบียบบานเรือนรุกล้ําคลอง
สาธารณะตามนโยบายของรัฐบาลและดําเนินการกอสรางเข่ือนปองกันน้ําทวม รวมระยะทาง
22 กิโลเมตรจากงบประมาณสนับสนุนของรัฐบาลจํานวน 2,400 ลานบาท ใชระยะเวลา 4 ป
ซึ่งกรุงเทพมหานครไดเริ่มดําเนินการตั้งแตปลายเดือนตุลาคม 2558 ทําใหชาวบานท่ีอยูอาศัยรุกล้ํา
คลองจํานวนกวา 3,000 หลังคาเรือนตองยายออกจากพ้ืนท่ีภายในปลายป 2558 เนื่องจากสภาพ
ความเปนอยูคอนขางจะหนาแนนโดยเฉลี่ยแตละครอบครัวมีผูอยูอาศัยไมต่ํากวา 5-7 คน ซึ่งหากยาย
ชุมชนริมคลองกวา 70 หลังคาเรือนข้ึนมาอยูบนฝงเพ่ิมเติมจะสงผลใหพ้ืนท่ีชุมชนหนาแนนมากข้ึน32

อยางไรก็ตาม กอนหนานี้คือในชวงกลางป 2558 มีบางชุมชนไดเริ่มรื้อยายบานเรือนออกจากแนว
คลองและเริ่มสรางบานใหมแลว เชน ชุมชนบางบัวรวมใจพัฒนาหรือ “ชุมชนเชิงสะพานไม 2”
ริมคลองบางบัว (คลองลาดพราว) ชุมชนแจงวัฒนะซอย 5 และชุมชนคนรักถ่ิน ริมคลองเปรม
ประชากร เขตหลักสี่ แตดูเหมือนวาชุมชนเชิงสะพานไม 2 จะมีความคืบหนาในการกอสราง
มากกวา เนื่องจาก 2 ชุมชนหลังติดขัดเรื่องขอระเบียบและข้ันตอนการขออนุญาตกอสรางจาก
สํานักงานเขตจึงทําใหการกอสรางลาชาไมเปนไปตามแผนงาน

และเม่ือวันท่ี 10 กุมภาพันธ 2556 ม.ร.ว.สุขุมพันธุ บริพัตร ผูวาราชการกรุงเทพ
มหานครไดเปนประธานในพิธีตอกเสาเข็มสรางเข่ือนคอนกรีตปองกันน้ําทวม อาจกลาวไดวาริมคลอง
ลาดพราว เขตวังทองหลางเปนเสมือนสัญญาณบอกใหชาวชุมชนริมคลองลาดพราว รวมท้ังคลอง
บางซื่อ รูวาจะตองรื้อยายบานเรือนออกจากแนวเข่ือนเพ่ือใหบริษัทรับเหมาเขาไปกอสรางเข่ือน
ขณะเดียวกันชาวชุมชนริมคลองท่ีรื้อบานแลวจะสรางบานใหมข้ึนในท่ีดินเดิมตามแนวทางบานม่ันคง

31 สยาม  นนทคําจันทร. “6 ชุมชนริมคลองลาดพราว ตองยายออก - ท่ีดินมีไมพอ”.
(ออนไลน).  เขาถึงไดจาก : www.dailynews.co.th/bangkok/385784, 2559.

32 Thai PBS News. “ชุมชนริมคลองลาดพราวกวา 3,000 ครัวเรือนเตรียมยายออก
สิ้นปนี้”. (ออนไลน).  เขาถึงไดจาก : http://news.thaipbs.or.th/content/5402, 2558.
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โดยเชาท่ีดินอยางถูกตองกับกรมธนารักษเปนระยะเวลา 30 ป โครงการกอสรางเข่ือนฯ ในชวงแรก
(พ.ศ.2559-2561) ประกอบดวยการกอสรางเข่ือนคอนกรีต และประตูระบายน้ําในคลอง
ลาดพราว (คลองบางบัว-คลองถนน-คลองสอง) และคลองบางซื่อจากอุโมงคเข่ือนยักษพระราม 9
ถึงรามคําแหงไปยังประตูระบายน้ําคลองสองสายใต เขตสายไหม เพ่ือระบายน้ําลงสูทะเลตอไป
รูปแบบเปนเข่ือนคอนกรีตความยาวประมาณ 45 กิโลเมตร (ท้ังสองฝงคลอง) และประตูระบายน้ํา
1 แหง ระยะเวลากอสราง 1,260 วัน โดยบริษัทริเวอรเอ็นจิเนียริ่งประมูลงานไดในวงเงิน 1,645 ลานบาท
ขณะท่ีสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน) ไดรับมอบหมายจากรัฐบาลใหจัดทําแผนงาน
รองรับดานท่ีอยูอาศัยของประชาชนท่ีไดรับผลกระทบจากโครงการนี้ ซึ่งพลากร วงคกองแกว
ผูอํานวยการสถาบันพัฒนาองคกรชุมชนฯ กลาววา สถาบันพัฒนาองคกรชุมชนไดจัดทําโครงการ
พัฒนาท่ีอยูอาศัยชุมชนริมคลองตามโครงการบานม่ันคงเพ่ือรองรับนโยบายของรัฐบาล ระยะเวลา
3 ป (พ.ศ.2559-2561) มีเปาหมาย 74 ชุมชน รวม 11,004 ครัวเรือน มีผูรับผลประโยชน 64,869 คน
ใชงบประมาณรวม 4,061 ลานบาทเศษ แยกเปน 1) งบสนับสนุนสาธารณูปโภคและท่ีอยูอาศัย
880 ลานบาท 2) ชวยเหลือผูไดรับผลกระทบและเสียโอกาส 880 ลานบาท 3) สนับสนุนสินเชื่อ
เพ่ือท่ีอยูอาศัย 2,200 ลานบาท และ 4) สํารวจและจัดทําฐานขอมูลเพ่ือพัฒนาองคกรชาวบาน และ
ติดตามประเมินผล 100 ลานบาท

ขณะท่ีป 2559 ไดมีการเริ่มดําเนินการในคลองลาดพราว คลองบางซื่อ และคลอง
เปรมประชากร จํานวน 26 ชุมชน รวม 3,810 ครัวเรือน ใชงบ 1,401 ลานบาทเศษ สวนพ้ืนท่ีท่ีจะ
ดําเนินการอยูในเขตสายไหม ดอนเมือง จตุจักร หลักสี่ และหวยขวาง สวนเรื่องท่ีดินในการสราง
บานนั้น กรมธนารักษในฐานะเจาของท่ีดินไดลงนามในบันทึกขอตกลงเพ่ือใหชุมชนตางๆ ไดเชาท่ีดิน
ระยะยาวในอัตราผอนปรนและเม่ือยอนกลับไปในป 2542 กอนหนาท่ีกรุงเทพมหานครจะมีโครงการ
กอสรางเข่ือนคอนกรีตระบายน้ําเพ่ือปองกันน้ําทวมนั้น ชาวชุมชนริมคลองบางบัวหลายชุมชนตอง
ประสบกับปญหาเรื่องน้ําเนาเสีย ขยะ และสิ่งปฏิกูลตางๆ ลอยอยูในลําคลอง จึงรวมกันเปนเครือขาย
ท่ีชื่อวา “เครือขายพัฒนาสิ่งแวดลอมคลองบางบัว” โดยมีสมาชิกเริ่มตนประมาณ 6 ชุมชน เชน
รอยกรอง บางบัว (หลังกองการภาพ) สามัคคีรวมใจ รวมใจพัฒนาเหนือ รวมใจพัฒนาใต ฯลฯ
จัดกิจกรรมรวมกัน เชน เก็บขยะในคลอง ทําถังดักไขมันในครัวเรือน ทําน้ําหมักจุลินทรีย ลูกบอล
จุลินทรียเพ่ือบําบัดสภาพน้ําในคลอง ทอดผา ปาขยะเพ่ือนําเงินมาซื้อเรือเก็บขยะหรือใชเปนเรือ
ดับเพลิง ฯลฯ จากกิจกรรมเรื่องสิ่งแวดลอมตอมาเครือขายไดขยับไปทําเรื่องท่ีอยูอาศัย เนื่องจาก
ในชวงเวลานั้นกรุงเทพมหานครมีโครงการจะสรางถนนเลียบคลองบางบัวเพ่ือแกไขปญหา
การจราจร ชุมชนจึงเกิดปญหาความไมม่ันคงเรื่องท่ีอยูอาศัยประกอบกับสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน
(องคการมหาชน) มีโครงการ “บานม่ันคง” ในป 2546 ชาวชุมชนริมคลองบางบัวหลายชุมชนจึงเขา
รวมโครงการบานม่ันคง มีการจัดตั้งคณะกรรมการข้ึนมาดูแลโครงการ มีกลุมออมทรัพยเพ่ือเปนทุน
ในการสรางบาน ตอมาในชวงป 2547-2549 ชุมชนท่ีมีความพรอมจึงเริ่มทยอยสรางบาน เชน
ชุมชนบางบัว (หลังกองการภาพ) เขตบางเขนท่ีเปนตนแบบในการพัฒนาท่ีอยูอาศัยชุมชนริมคลองแลว
หากมองไปท่ีชุมชนท่ีปลูกสรางบานเรือนอยูริมคลองบางบัวฝงตรงขาม จะเห็นวามีบานเรือนปลูก
สรางเรียงรายยาวขนานไปตามลําคลองเชนกัน เริ่มจากเชิงสะพานคอนกรีตขามคลองบางบัวจะมี
สะพานไมขามคลองบางเขนเขาสูชุมชน ชาวบานเรียกชุมชนของตัวเองวา “ชุมชนบางบัวเชิงสะพานไม 1”
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มีบานเรือนรวม 106 หลัง ถัดมาคือ “ชุมชนบางบัวรวมใจพัฒนา” หรือ “ชุมชนเชิงสะพานไม 2”
มีบานเรือน 206 หลัง ตั้งอยูในเขตหลักสี่ท้ัง 2 ชุมชน

ปจจุบันชุมชนบางบัว ถือเปนตนแบบของการพัฒนาท่ีอยูอาศัยชุมชนริมคลอง
เพราะชาวบานมีสวนในการทํางานรวมกัน เริ่มตั้งแตการสํารวจขอมูลชุมชน การกําหนดขอตกลง
รวมกันเรื่องรื้อยายบานเรือนออกจากลําคลอง การออกแบบและจัดผังชุมชนใหมเพ่ือใหทุกครัวเรือน
สามารถอยูรวมกันไดท้ังหมดรวม 229 หลัง ซึ่งมีการแบงคณะทํางานรับผิดชอบดานตางๆ เชน จัดซื้อ
วัสดุกอสราง ฝายชาง ฝายตรวจสอบ ฯลฯ เม่ือสรางบานและชุมชนเสร็จแลวทําใหชุมชนดูสวยงามเปน
ระเบียบ มีตนไมริมคลองดูรมรื่น มีทางเดินคอนกรีตเลียบคลอง มีลานพักผอนและออกกําลังกาย ฯลฯ
นอกจากนี้ยังมีกลุมกองทุนตางๆ อาทิ กลุมออมทรัพย สวัสดิการ ฌาปนกิจ ฯลฯ สําหรับการดูแล
ชวยเหลือกัน โดยผลสําเร็จจากการจัดทําบานม่ันคงทําใหมีพ่ีนองชาวชุมชนตางๆ ตลอดจนนักวิชาการ
นักศึกษาท้ังในและตางประเทศมาศึกษาดูงานท่ีชุมชนบางบัวเปนจํานวนมาก

นอกจากการจัดทําโครงบานม่ันคงแลวปจจุบันชุมชนยังเปนตนแบบในการผลิตพลังงาน
ไฟฟาจากแสงอาทิตยหรือ “โซลารเซลล” โดยติดตั้งแผงโซลารเซลลไวบนหลังคาบานแลวสง
กระแสไฟฟาขายใหแกการไฟฟานครหลวง (กฟน.) โครงการนี้เริ่มตนในป 2556 เนื่องจากรัฐบาล
มีนโยบายสนับสนุนใหประชาชนหรือธุรกิจขนาดเล็กผลิตโซลารเซลลขายใหแกการไฟฟา เพ่ือสงเสริม
การใชพลังงานทางเลือก สถาบันพัฒนาองคกรชุมชนฯ จึงสนับสนุนใหชุมชนในโครงการบานม่ันคง
เขารวมผลิตโซลารเซลล แตเนื่องจากตนทุนในการผลิตคอนขางสูงประกอบกับยังมีขอจํากัดเรื่องการ
ทําสัญญาซื้อขายไฟฟากับการไฟฟานครหลวง (กฟน.) จึงมีชุมชนเขารวมโครงการไมมากนัก โดยใน
ชุมชนบางบัวเชิงสะพานไม 1 มีบานท่ีเขารวมโครงการจํานวน 4 หลัง และโครงการบานม่ันคงใน
จังหวัดสมุทรปราการอีก 36 หลัง ซึ่งท้ังหมดเริ่มขายไฟฟาไดแลวสําหรับคาใชจายในการติดตั้งแผง
โซลารเซลลขนาด 3 กิโลวัตต ราคาประมาณ 220,000 บาท ประกอบดวย แผงโซลารเซลล ตูเก็บ
กระแสไฟ-จายไฟ เบรกเกอร อุปกรณตอพวง ฯลฯ และคาติดตั้งติดตั้ง โดยไดรับการสนับสนุน
สินเชื่อดอกเบี้ยต่ําจากสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน) ผอนชําระคืนภายใน
15 ป สามารถขายไฟฟาใหแกการไฟฟานครหลวง (กฟน.) ได 25 ป ในอัตรายูนิตละ 6 บาท
85 สตางค ท้ังนี้หากรัฐบาลหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของใหการสนับสนุนชาวบานเรื่อง การผลิต
กระแสไฟฟาจากโซลารเซลลในเรื่องเงินกูเพ่ือลงทุนระยะยาว ดอกเบี้ยต่ํา การฝกอบรมใหมีความรู
เรื่องการติดตั้งแผงโซลารเซลล ฯลฯ จะทําใหนโยบายการขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานรากของรัฐบาล
เปนจริง เพราะชาวบานยังขาดแคลนเรื่องเงินทุน และการติดตั้งท่ีมีคาใชจายท่ีสูง หากชาวบานมี
ความรูเรื่องการติดตั้งโซลารเซลลสามารถทําเปนอาชีพได นอกจากนี้การไฟฟานครหลวง (กฟน.)
ควรจะตองสนับสนุนชุมชนดวยการเพ่ิมปริมาณการรับซื้อกระแสไฟฟาท่ีผลิตจากโซลารเซลลดวย33

33 สุวัฒน กิขุนทด. “รายงาน..ความคืบหนาการพัฒนาท่ีอยูอาศัยชุมชนริมคลอง (1)
การพัฒนาท่ีอยูอาศัยชุมชนริมคลอง”. สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคกรมหาชน), 2016.
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งานวิจัยที่เก่ียวของ
วิมลสิทธิ์ หรยางกูร34 การวิจัยการสรางสรรคสภาพแวดลอมชุมชนเมืองท่ีนาอยูอาศัย

เพ่ือศึกษาสภาพการณท่ัวไปในมิติและประเด็นปญหาของชุมชนเมืองใน 3 ประการสําคัญ ไดแก
1) การสรางสรรคความเปนระเบียบเรียบรอยของชุมชนเมือง 2) การสรางสรรคสัญลักษณของ
ชุมชนเมือง 3) การสรางสรรคความยั่งยืนใหกับชุมชน เมือง พรอมท้ังเสนอแนวทางแกไขปญหาของ
ชุมชนเมือง รวมท้ังการศึกษาหาแนวทางในการเพ่ิมบุคลากรท่ีมีศักยภาพในการรับผิดชอบการ
สรางสรรคและฟนฟูสภาพแวดลอมชุมชนเมือง และการศึกษาหาแนวทางในการสงเสริมใหประชาชน
มี สวนรวมในการสรางสรรคสภาพแวดลอมชุมชนเมือง ท้ังนี้โดยอาศัยการสํารวจทางกายภาพสภาพ
ท่ัวไปของสภาพแวดลอม ชุมชนเมืองในมิติ และประเด็นปญหาตางๆ พรอมกับการเก็บรวบรวมขอมูล
ทางเอกสารเก่ียวกับงานศึกษาวิจัยท่ีเก่ียวของ รวมท้ังจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญและผูปฏิบัติ
วิชาชีพท่ีเก่ียวของ ซึ่งจะมีสวนชวยตรวจสอบและยืนยันประเด็นปญหา และแนวทาง แกไข การวิจัย
เบื้องตนนี้พบวา สภาพแวดลอมชุมชนเมืองท่ีนาอยูอาศัยจะตองมีการปรับปรุงและสรางสรรคในมิติ
ประการแรก ความเปนระเบียบเรียบรอยของสภาพแวดลอมชุมชนเมืองเก่ียวกับภาระการรับรูขาวสาร
จากสื่อโฆษณา ความรกรุงรังของสภาพแวดลอม ความหลากหลายของรูปแบบสถาปตยกรรม
รวมท้ังการจัดระเบียบสังคมพ้ืนท่ียานธุรกิจบันเทิง ในมิติประการท่ีสอง การสรางสรรคสัญลักษณ
ของสภาพแวดลอมชุมชนเมืองเก่ียวกับการจัดสภาพแวดลอมอยางเหมาะสม เพ่ือใหเกิดจินตภาพ
สาธารณะ การอนุรักษงานสถาปตยกรรมท่ีมีคุณคาทางประวัติศาสตรและคุณคาทางสถาปตยกรรม
และการสรางสรรคสถาปตยกรรมใหเปนสัญลักษณใหมของชุมชนเมืองสวน ในมิติประการท่ีสาม
การสรางสรรคความยั่งยืนของสภาพแวดลอมชุมชนเมืองตองพิจารณาการสรางสรรคพ้ืนท่ีสีเขียว
พ้ืนท่ีลานเมือง /ลานวัฒนธรรม และถนนคนเดิน ตลอดจนการกําหนดการใชสอยพ้ืนท่ีแบบผสมผสาน
การวิเคราะหสภาพการณนาอยูอาศัยท่ีลดลงและแนวทางสรางสรรคสภาพแวดลอมชุมชนเมือง
ดังกลาวขางตนนําไปสูแนวทางแกไขปญหาดานบุคลากร ซึ่งไดมุงไปท่ีใหสถาบันการศึกษาเปดสอน
หลักสูตรการออกแบบชุมชนเมืองเพ่ิมข้ึน เพ่ือผลิตบุคลากรวิชาชีพท่ีจะเปนกําลังสําคัญในการ
สรางสรรคสภาพแวดลอมชุมชนเมืองและสูการหากระบวนการ เพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการกําหนดนโยบายและการตัดสินใจเลือกแนวทางการสรางสรรคชุมชน โดยเฉพาะท่ี
เก่ียวกับเทคนิคการสรางความรูความเขาใจและการมีวิจารณญาณตอการพิจารณาไดอยางรวดเร็ว
ดังเชนเทคนิคเกมจําลอง เปนตน นอกจากนี้ยังเสนอแนะใหมีการพิจารณาการจัดทํากฎหมายท่ี
เก่ียวของกับการออกแบบสภาพแวดลอมชุมชนเมืองโดยตรง ท่ีจะยกระดับคุณภาพชีวิต และ
การกําหนดมาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ รวมท้ังแนวทางตางๆ ในการสรางความม่ันคง
ทางวชิาชีพ

34 วิมลสิทธิ์ หรยางกูร. “การสรางสรรคสภาพแวดลอมชุมชนเมืองท่ีนาอยูอาศัย : ปญหา
ท่ีมองไมเห็นและแนวทางแกไข”. คณะสถาปตยกรรมศาสตรและการผังเมือง, มหาวิทยาลัย
ธรรมศาสตร, 2011.
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ธีราพร ทวีธรรมเจริญ35 ดําเนินการประมวลแนวคิดในทฤษฎีโครงสรางทางสังคมกับ
ทฤษฎีชุมชนตางๆ เพ่ือชวยในการศึกษาวิถีชีวิตของคนในชุมชนใหเกิดความเขาใจยิ่งข้ึน โดยทฤษฎี
โครงสรางทางสังคมจะใหกรอบความคิดท่ีชวยในการอธิบายความสัมพันธทางดานเศรษฐกิจ สังคม
และการเมืองของสมาชิกในชุมชนดวยขอมูลท่ีไดจากการพูดคุย สัมภาษณ หรือจากการสังเกต
พฤติกรรมของคนในชุมชน ในขณะเดียวกันแนวคิดในทฤษฎีชุมชนตางๆ ยังชวยในการอธิบาย
พฤติกรรมของสมาชิกในชุมชนเหลานั้นใหเกิดความเขาใจท่ีชัดเจนยิ่งข้ึน รวมท้ังชวยใหสามารถ
คาดคะเนเหตุการณท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต และวิเคราะหชุมชนตอไปไดดังนั้นเม่ือไดนําสองแนวคิด
ดังกลาวมาใชรวมกันก็จะทําใหไดทางเลือกใหมในการศึกษาชุมชนท่ีมีความชัดเจนและสมบูรณมากข้ึน
และเกิดความเขาใจในวิถีชีวิตของชุมชนไดดีข้ึน

เสาวภา ไพทยวัฒน36 ศึกษาปรากฏการณทางสังคมของชุมชนปอมมหากาฬมิติใหม
ในเสนทางการเปนสมัยใหมของไทย การศึกษาในเรื่องนี้เปนการสังเคราะหการเปลี่ยนแปลงของชุมชน
ในปอมมหากาฬซึ่งเปนชุมชนท่ีมีความขัดแยงทางกฎหมายกับกรุงเทพมหานคร ในประเด็นของการ
รื้อถอนมารวม 20 ป ในขณะเดียวกันชุมชนไดมีการรวมตัว และใชมิติทางสังคมและวัฒนธรรมมาเปน
การตอรองเพ่ือใหคนในชุมชนยังคงดํารงอยูในปอมมหากาฬในฐานะของผูสืบทอดประวัติศาสตร
วัฒนธรรม และภูมิปญญาดั้งเดิมของชุมชนแหงนี้รวมกับการเปนกลไก รวมพัฒนาตามนโยบายของ
บานเมืองในการใชพ้ืนท่ีแหงนี้ใหเปน แหลงการทองเท่ียวเชิงอนุรักษในพ้ืนท่ีตามแผนพัฒนาเกาะ
รัตนโกสินทร ปญหาของชุมชนแหงนีถ้าหากชุมชนคืนพ้ืนท่ีใหกับรัฐ รัฐก็จะนําไปสูการสรางประโยชน
ดานกายภาพซึ่งรัฐคาดหวังการเกิดประโยชนแกประชาชนกรุงเทพมหานคร ขณะเดียวกันการรื้อถอน
ชุมชนไดสงผลกระทบตอการดํารงชีวิตของประชาชนกลุมหนึ่งท่ีอางถึงสิทธิท่ีตนและบรรพบุรุษเคย
ตั้งถ่ินฐานในพ้ืนท่ีแหงนี้มากอน ดังนั้นพ้ืนท่ีและชุมชนของ ปอมมหากาฬจึงเปรียบได เชน เวที
การแสดงระหวางฝายรัฐซึ่งมองอนาคตตามระบบทุนนิยม ในขณะท่ีชุมชนเปนฝายมองยอนกลับใน
ความเปนจริงแหงอดีต จนเปนท่ีมาของความขัดแยงการตอตานท่ีมิไดกอใหเกิดความเปนประโยชน
แกกัน ดวยเหตุนี้ทางออกของการนําสันติวิธีในการนํามิติใหมในเสนทางการเปนพลังในการสรางความ
เขมแข็งจะเปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาประเทศเพ่ือใหทองถ่ินไทยไดกําหนดการรับ ปรับ เปลี่ยน
ตนเองในการอยูภายใตกรอบอํานาจทางกฎหมายของรัฐ โดยมิใหเสียความเปนทองถ่ินตามอิทธิพล
ของกระแสยุคโลกาภิวัตน

35 ธีราพร ทวีธรรมเจริญ. “การเรียนรูวิถีชุมชนจากแนวคิดในทฤษฎีโครงสรางทางสังคม
และทฤษฎีชุมชน”. ภาควิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา, คณะสังคมศาสตร , มหาวิทยาลัย
เกษตรศาสตร, 2553.

36 เสาวภา ไพทยวัฒน. “ปรากฏการณทางสังคมของชุมชนปอมมหากาฬมิติใหมใน
เสนทางการเปนสมัยใหมของไทย”. มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา, 2554.
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สาวิณี  รอดสิน 37 ศึกษาชุมชนเขมแข็ง กรณีศึกษาชุมชนบานปางจําป ตําบลหวยแกว
อําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษากอกําเนิดชุมชนเขมแข็ง 2)  ศึกษา
การดํารงอยูของชุมชนเขมแข็ง และ 3)  ศึกษาการพัฒนาชุมชนใหมีความเขมแข็งตอไป โดยการวิจัย
เชิงคุณภาพจากการเก็บรวบรวมขอมูล เอกสารท่ีเก่ียวของ  การสัมภาษณแบบเจาะลึก การสนทนา
กลุมยอย และการสังเกตอยางมีสวนรวม ผลการวิจัยพบวา การกอกําเนิดชุมชนเขมแข็งของชุมชน
บานปางจําปเกิดจากการเขามาทํางานวิจัยเก่ียวกับการจัดการปาและน้ําของมหาวิทยาลัยแมโจ
ประกอบดวยการศึกษาดูงานการจัดการชุมชนภายนอก รวมไปถึงคณะกรรมการชุมชนไดรับการ
อบรมหลักสูตรนักจัดการความรูจึงทําใหเกิดแนวคิดท่ีจะพัฒนาชุมชนโดยไดรับการสนับสนุน
งบประมาณจากงานวิจัยและงบชุมชน สวนการดํารงความเขมแข็งของชุมชนผานกิจกรรมการพัฒนา
ทุกกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในชุมชนบานปางจําปสงผลตอความเขมแข็งของชุมชนในระดับสูง ประชาชนมี
สวนรวมในการจัดการชุมชน พ่ึงตนเองได ชาวบานมีความรักและหวงแหนชุมชน มีการตระหนักถึง
การเปนเจาของปญหาของชุมชนเปนอยางดี ผูนําและคณะกรรมการเปนเจาของชุมชนรวมกับชาวบาน
เปดโอกาสใหชาวบานปางจําปเขามามีสวนรวมในการแกปญหา และกําหนดทิศทางรวมกัน และ
แนวทางการพัฒนาความเขมแข็งชุมชนบานปางจําปยังพบปญหาการถายทอดความสํานึกรักษชุมชน
อยู เนื่องตากการกระจัดกระจายไปรับการศึกษาของเยาวชนในชุมชนแตก็ไมไดละท้ิงปญหานี้ยังคง
ดําเนินการในการในวิถีทางใหมอยูเสมอเพ่ือดึงเยาวชนกลับมาดํารงชุมชนตอไป อันจะนําไปสูชุมชน
เขมแข็งและพ่ึงตนเองไดอยางยั่งยืน

สุปราณี  จันทรสง38 วิจัยการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือสรางชุมชนเขมแข็งโดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือ 1)  เพ่ือศึกษาสภาพท่ัวไปของการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือสรางชุมชนเขมแข็ง
2) เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาทุนทางสังคมท่ีสรางชุมชนเขมแข็ง และ 3) เพ่ือเสนอแนวทาง
การปรับปรุงปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือสรางชุมชนเขมแข็ง โดยการวิจัยแบบ
ผสมผสานวิธีประกอบดวยการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุม
ตัวอยาง 400 คน จากผูบริหารในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (องคการบริหารสวนตําบล/เทศบาลเมือง)
ประกอบดวย นายกองคการบริหารสวนตําบล  นายกเทศมนตรีเทศบาลตําบล และเทศบาลเมือง
ประธานสภาองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และปลัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขตจังหวัด
นครนายกและจังหวัดสระบุรี โดยสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล
เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 4 ระดบั การวิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ คาเฉลี่ย
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสถิติวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน การวิจัยเชิงคุณภาพ
ดําเนินการ โดยใหผูใหขอมูลสําคัญ 34 คน จากกลุมเปาหมาย 7 กลุมคือ (1)  ผูนําสภาพวัฒนธรรม

37 สาวิณี  รอดสิน. “ชุมชนเขมแข็ง : กรณีศึกษาชุมชนบานปางจําป ตําบล หวยแกว
อําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม”. วิทยานิพนธ, สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร , บัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2554.

38 สุปราณี จันทรสง. “การพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือสรางชุมชนเขมแข็ง”. ปริญญา
รัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต, สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัย
ราชภัฎวไลยอลงกรณ, 2558.
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จังหวัด จํานวน 2 คน (2) ปราชญชาวบาน จํานวน 4 คน (3) พระผูอาวุโส จํานวน 8 รูป (4) หมอ
พ้ืนบาน จํานวน 4 คน (5) อาสาสมัคร จํานวน 8 คน (6) กํานันดีเดน จํานวน 4 คน และ (7) ผูใหญบาน
ดีเดน จํานวน 4 คน เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล ประกอบดวย การศึกษาเอกสารและทฤษฎีท่ี
เก่ียวของ การสังเกตแบบไมมีสวนรวม  การสัมภาษณเชิงลึก วิเคราะหขอมูลโดยใชวิธีอุปมานวิเคราะห
และการตีความ ผลการวิจัยพบวา 1)  สภาพท่ัวไปการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือสรางชุมชนเขมแข็ง
พบผูนําทางสังคมมีบทบาทสําคัญท่ีสุดในการดําเนินการพัฒนาทุนทางสังคมผานกิจกรรมสาธารณะ
และกระตุนใหประชาชนในชุมชนมีจิตสํานึกในการพ่ึงพาตนเอง รวมคิด รวมตัดสินใจ รวมทํา และ
รวมรับผิดชอบในชุมชนของตนเอง โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 2.94, S.D. = 1.12) เม่ือพิจารณา
เปนรายดานพบวา ระดับการพัฒนาท้ัง 3 ดานอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอยคือ
ภูมิคุมกันชุมชนมีระดับมากท่ีสุด รองลงมาการรวมตัวของคนในชุมชน และสุดทายระบบการเรียนรู
ของชุมชนตามลําดับ  2)  ปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาทุนทางสังคมท่ีสรางชุมชนเขมแข็งมี 4 ดานคือ
(1) ปจจัยทุนทางสังคมในความรูมี 3 ตัวแปร  ไดแก ความรูและภูมิปญญา  สมรรถนะของคนและผูนํา
และการวางแผนกระบวนการทํางานรวมกัน โดยอธิบายความผันแปรของการพัฒนาทุนทางสังคม
เพ่ือสรางชุมชนเขมแข็งไดรอยละ 56.20 (R2 = 0.562) ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 (2) ปจจัย
ทุนทางสังคมในความรูมี 3 ตัวแปร ไดแก เครือขายทางสังคม ความไววางใจ  และการเปนพวก
เดียวกัน และความรักพวกพอง โดยอธิบายความความผันแปรของของการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือ
สรางชุมชนเขมแข็ง ไดรอยละ  57.70 (R2 = 0.577) ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05  (3) ปจจัยทุน
ทางสังคมในความดีมี 5 ตัวแปร ไดแก  บรรทัดบานทางสังคม สถาบันทางสังคม ความเห็นอกเห็นใจ
เอ้ืออาทรชวยเหลือกัน  วัฒนธรรมและประเพณี และศีลธรรมจริยธรรม โดยอธิบายความผันแปร
ของการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือสรางชุมชนเขมแข็งไดรอยละ 68.80 (R2 = 0.688) ท่ีระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติ 0.05  และ (4)  ปจจัยทุนทางสังคมในความเขมแข็ง 4 ตัวแปร ไดแก นโยบายสงเสริม
ชุมชนเขมแข็ง การสงเสริมการมีสวนรวม  การเรียนรูของชุมชน และการสนับสนุนของหนวยงาน
ภายนอก  โดยอธิบายความผันแปรของการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือชุมชนเขมแข็งไดรอยละ 67.20
(R2 = 0.672) ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 3)  แนวทางการปรับปรุงปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา
ทุนทางสังคมเพ่ือสรางชุมชนเขมแข็ง สรุปจากขอคนพบประกอบดวยปจจัย 6 ประการท่ีสําคัญคือ
(1)  การดําเนินงานตองเปนไปในลักษณะแบบองครวมโดยมีเปาหมายหลักคือ การเนนการพัฒนา
อยางยั่งยืนใหชุมชนสามารถพ่ึงตนเองได  (2)  การดําเนินงานมีลักษณะการสรางเครือขายตองสราง
และพัฒนาเครือขายของสมาชิกใหเกิดข้ึนภายในชุมชน  (3)  ทุกกระบวนการสรางการเรียนรูในการ
ดําเนินการพัฒนาชุมชนในทุกข้ันตอน (4)  กระบวนการสรางการเรียนรูควรมีการศึกษาดูงานชุมชน
ท่ีเปนตนแบบและมีการพัฒนาแบบพ่ึงพาตนเองอยางเขมแข็ง (5) การพัฒนาชุมชนควรมี
คณะกรรมการบริหารหรือผูนําชุมชนจากหนวยงานภายนอกท่ีมีสวนชวยตั้งแตกอตั้ง และการพัฒนา
ความเขมแข็งของชุมชนอยางยั่งยืน
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จรรยา  พุคยาภรณ39 วิจัยการพัฒนาและแกไขความเหลื่อมล้ําทางสังคมในกรุงเทพ
มหานคร กรณีศึกษาชุมชนโรงชอน 45 แขวงลาดยาว เขตจตุจักร กรุงเทพฯ โดยมีวัตถุประสงคคือ

1. เพ่ือศึกษาสภาพปญหาและคนหาความตองการของชุมชนในความเหลื่อมล้ําทาง
สังคม 6 ประเด็น ประกอบดวย

1.1 การเขาถึงระบบการศึกษาและการพัฒนาเยาวชน
1.2 การพัฒนาดานกายภาพของชุมชน
1.3 การแกไขปญหาความยากจนและความเขมแข็งแกชุมชน
1.4 การปฏิบัติท่ีไมเปนธรรม โดยอํานาจรัฐ
1.5 การเขาถึงทรัพยากรของรัฐ
1.6 ความเหลื่อมล้ําในการแสดงความคิดเห็น

2. เพ่ือพัฒนาวิธีการแกไขปญหาและตอบสนองความตองการของชุมชนโดยผาน
โครงการเงินทุนตนกลา

3. เพ่ือวิเคราะหปจจัยแหงความสําเร็จในการแกปญหาของชุมชน  กลุมเปาหมายคือ
ประชาชนชุมชนโรงชอน 45  โดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพประกอบกับขอมูลเชิงปริมาณแลว
นํามาเรียบเรียงเปนกรณีศึกษา  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยคือ เทคนิคบันไดคุณภาพชีวิต  ผลการวิจัย
พบวา

3.1 การพัฒนาดานกายภาพของชุมชนถือเปนความตองการจําเปนของชุมชนใน
เรื่องอุปกรณปองกันอัคคีภัย  ตลอดคนความรู ความเขาใจในการปองกัน และระงับอัคคีภัย

3.2 การจัดโครงการโรงชอนรวมใจตานอัคคีภัยโดยใชเงินทุนตนกลาสามารถ
แกปญหาและตอบสนองความตองการจําเปนของชุมชน

3.3 ปจจัยแหงความสําเร็จในการแกปญหาของชุมชนคือ การรวมกลุมของสมาชิก
ชุมชนโรงชอน 45  ในรูปแบบของกลุมชวยเหลือตนเอง ตัวแบบดังกลาวสามารถเปนแนวการปฏิบัติท่ี
ดีเลิศในการสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนอ่ืนได

พุฑฒิพงษ ฤาชัย40 ศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตชุมชนภายใตการบริหารงาน
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไทย โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน
กิจกรรมภายใตการบริหารงาน โครงสรางความสัมพันธของกิจกรรมภายใตการบริหารงาน และปจจัย
ท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนภายใตการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินจาก
เทศบาลตําบลในภาคเหนือตอนบน 78 แหง เปนหนวยวิเคราะห ผูใหขอมูลจากเทศบาลตําบลละ 12 คน
รวมท้ังหมด 936 คน รวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามแบบตรวจรายการและปลายเปด วิเคราะห

39 จรรยา  พุคยาภรณ. “การพัฒนาและแกไขความเหลื่อมล้ําทางสังคมในกรุงเทพมหานคร
กรณีศึกษาชุมชนโรงชอน 45 แขวงลาดยาว เขตจตุจักร กรุงเทพฯ”. วิทยานิพนธ, สาขาวิชาการจัดการ
อุตสาหกรรม, คณะบริหารธุรกิจ, มหาวิทยาลัยศรีปทุม, 2011.

40 พุฑฒิพงษ ฤาชัย. “ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตชุมชนภายใตการบริหารงาน
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไทย”. ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการพัฒนา,
มหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม, 2558.
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ขอมูลเชิงปริมาณดวย สถิติพรรณนา วิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน และการวิเคราะห
สมการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน สวนขอมูลเชิงคุณภาพเปนการวิเคราะหเนื้อหา ผลการวิจัยพบวา
1) คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนภาพรวมอยูในระดับสูง 2) ผลการปฏิบัติกิจกรรมภายใตการ
บริหารงานของเทศบาลตําบลภาพรวมอยูในระดับมาก 3) กิจกรรมภายใตการบริหารงานของ
เทศบาลตําบลมีความสัมพันธกันเกือบทุกกิจกรรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ
4) กิจกรรมดานการดูแลสุขภาพและกิจกรรมดานการเสริมสรางความสามัคคีเปนปจจัยท่ีสามารถ
รวมกันพยากรณคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีคาอํานาจ
ในการพยากรณรอยละ 48.8 และมีคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานการพยากรณเทากับ .101

กรอบแนวคิดการวิจัย
แผนภาพท่ี 2-2  กรอบแนวคิดการวิจัย

ตัวแปรตน                                         ตัวแปรตาม

การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว

1)  โครงสรางและระบบการจัดระเบียบ
2)  การสงเสริมคุณภาพชีวิต
3)  การจัดระเบียบชุมชน สังคม และ

การรักษาความสงบเรียบรอย
4)  การวางแผนการสงเสริมการลงทุน

พาณิชกรรม และการทองเท่ียว
5)  การบริหารจัดการ และการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม
6)  การบํารุงรักษาศิลปวัฒนธรรม จารีต

ประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ิน

ความตองการพื้นฐานเพื่อการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชน

ริมคลองลาดพราว

1) ดานความตองการพ้ืนฐานทางรางกาย
2)  ดานความม่ันคงปลอดภัย
3)  ดานความรักและการเปนท่ียอมรับ
4)  ดานความตองการไดรับการยกยอง

จากผูอ่ืน
5)  ดานการเขาใจและรูจักตนเอง

แนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน



บทที่ 3
วิธีดําเนนิการวิจัย

การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนมี
วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพการณและปญหาของชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของประชาชน เพ่ือศึกษาความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว และเพ่ือจัดทํา
แนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน โดยการวิจัยแบบ
ผสมผสาน (Mix Method Research) ซึ่งดําเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และ
การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ตามลําดับข้ัน ดังตอไปนี้

1. ประชากรและพ้ืนท่ีท่ีดําเนินการวิจัย
2. การเก็บรวบรวมขอมูล
3. เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล
4. คุณภาพของเครื่องมือวิจัย
5. การวิเคราะหขอมูลและการใชสถิติ

ประชากรและพ้ืนที่ที่ดําเนินการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้กําหนดประชากร และพ้ืนท่ีท่ีดําเนินการวิจัย ดังนี้
1. การศึกษาจากแหลงขอมูล (ผูใหขอมูล)

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลพ้ืนฐานจากแหลงขอมูล ซึ่งประกอบดวย
1.1 ผูบริหารชุมชน
1.2 เจาหนาท่ีปฏิบัติการชุมชน หรือ นักพัฒนาชุมชน
1.3 ครู หรือ บุคลากรทางการศึกษาในชุมชน
1.4 นักจัดการสังคม

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง (Population And Samples)
2.1 ประชากร (Population) คือ ประชาชนท่ีอาศัยในชุมชนริมคลองลาดพราว

จาก 74 ชุมชน จํานวน 11,004 ครัวเรือน รวมประชากร 64,869 คน
2.2 กลุมตัวอยาง (Samples) คือ ประชาชนท่ีอาศัยในชุมชนริมคลองลาดพราว

จาก 74 ชุมชน จํานวน 11,004 ครัวเรือน รวมประชากร 64,869 คน โดยการกําหนดขนาดตัวอยาง
ตามตารางสัดสวนของ Krejcie and Morgan40 ท่ีระดับความคลาดเคลื่อน .05 ไดกลุมตัวอยาง
จํานวน 382 คน ดังนี้

40 อางแลว, น. 4
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สูตร n = X2 Np(1-p)
e2 (N – 1) + X2 p(1 – p)

n = ขนาดของกลุมตัวอยาง
N = ขนาดของประชากร

e = ระดับความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยางท่ียอมรับได
X2 = คาไคสแคว df เทากับ 1 และระดับความเชื่อม่ัน 95% (X2 = 3.841)
p = สัดสวนของลักษณะท่ีสนใจในประชากร (p = 0.5)

การรวบรวมขอมูล
ผูวิจัยการดําเนินวิจัยโดยการรวบรวมขอมูล ดังนี้
1. การศึกษาขอมูลเอกสาร ประกอบดวย

1.1 แหลงขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data Source) จากการศึกษาคนควาเอกสาร
ตํารา วิชาการ แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของ

1.2 แหลงขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data Source) จากการศึกษารายงานทาง
วิชาการ การประชุมสัมมนา และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

2. การศึกษาขอมูลจากตัวอยาง ประกอบดวย
2.1 แหลงขอมูลบุคคล (ผูใหสัมภาษณ)
2.2 กลุมตัวอยางประชาชนท่ีอาศัยในชุมชนริมคลองลาดพราว

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต

ของประชาชน ประกอบดวย
1. แบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง (Semi-Structured Interview) เพ่ือการสัมภาษณผู

เก่ียวของผูบริหารชุมชน พระสงฆ ครู หรือ บุคลากรทางการศึกษาในชุมชน นักจัดการสังคม หรือ
นักพัฒนาชุมชน เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว

2. แบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนจากการจัดระเบียบ
ชุมชนริมคลองลาดพราว ในดานตางๆ ท้ังดานกายภาพและจินตภาพท่ีเก่ียวของกับ

2.1 ความตองการพ้ืนฐานทางรางกาย
2.2 ความตองการความม่ันคงปลอดภัย
2.3 ความตองการความรักและการเปนท่ียอมรับ
2.4 ความตองการไดรับการยกยองจากผูอ่ืน
2.5 ความตองการการเขาใจและรูจักตนเอง
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คุณภาพของเครื่องมือวิจัย
ผูวิจัยสรางและพัฒนาเครื่องมือวิจัยจากการศึกษาเอกสาร ตําราวิชาการ  และงานวิจัย

ท่ีเก่ียวของตามลําดับดังนี้
1. แบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง (Semi - Structure Interview)

1.1 ศึกษาขอมูลเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและการวิจัยท่ีเก่ียวของกับนโยบายรัฐกับ
การพัฒนาทองถ่ินและสังคม พระราชบัญญัติการจัดระเบียบสังคม กฎหมายท่ีเก่ียวของ และความ
ตองการจําเปนพ้ืนฐานของมนุษย

1.2 การสรางแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง โดยผูวิจัยกําหนดกรอบการสัมภาษณท่ี
กําหนดประเด็นดานการจัดระเบียบสังคม และการพัฒนาคุณภาพชีวิต

1.3 เสนอแบบสัมภาษณเสนอท่ีอาจารยท่ีปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความถูกตองดาน
เนื้อหาและภาษาท่ีใชในการสัมภาษณ

1.4 นําแบบสัมภาษณท่ีปรับปรุงตามขอเสนอแนะของอาจารยท่ีปรึกษาเสนอผู
เชี่ยวชาญเฉพาะสาขาวิชาการ จํานวน 5 ทาน ประกอบดวย วิศวกรโยธา การศึกษาตลอดชีวิต
การเรียนรูตลอดชีวิตและ พัฒนศึกษาเพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรง (Validity) ดานโครงสรางและ
ภาษาท่ีใชในการสัมภาษณ และคาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถามกับจุดประสงค (Index of
Item Objective Congruence : IOC) ท่ีระดับ 0.50 ดังสูตร

IOC =
N

R

IOC คือ ดัชนีความสอดคลองท่ีคาระหวาง  +1 ถึง -1
R คือ คะแนนการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ

R คือ ผลรวมของคะแนนพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ
N คือ จํานวนผูเชี่ยวชาญ
กําหนดคะแนนของผูเชี่ยวชาญเปน +1 หรือ  0 หรือ -1   ดังนี้
+1 = สอดคลองหรือแนใจวาขอคําถามตรงตามจุดประสงคท่ีระบุไว
0 = ไมแนใจวาขอคําถามตรงตามจุดประสงคท่ีระบุไว
1 = ไมสอดคลองหรือแนใจวาขอคําถามไมตรงตามจุดประสงคท่ีระบุไว
ผลการวิเคราะหพบคาดัชนีความสอดคลองท่ีระดับ 0.50 - 1.00

2. แบบสอบถามความตองการพ้ืนฐาน (Basic Human Needs)
2.1 ศึกษาขอมูลเอกสาร แนวคิด  ทฤษฎี และการวิจัยท่ีเก่ียวของเพ่ือกําหนดเปน

ขอคําถามเก่ียวกับสถานภาพพ้ืนฐานสวนบุคคล และความตองการพ้ืนฐาน
2.2 สรางแบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานใหมีความครอบคลุมเนื้อหาเก่ียวกับ

สถานภาพพ้ืนฐานสวนบุคคลและความตองการพ้ืนฐานในชีวิตประจําวัน โดยลักษณะแบบสอบถาม
แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) ตามวิธีการของลิเคิรท (Likert)41

41 บุญชม ศรีสะอาด. การวิจัยเบื้องตน. พิมพครั้งท่ี 7, กรงเทพฯ : สุวีริยาสาสน, 2545.
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5 หมายถึง ความตองการมากท่ีสุด
4 หมายถึง ความตองการมาก
3 หมายถึง ความตองการปานกลาง
2 หมายถึง ความตองการนอย
1 หมายถึง ความตองการนอยท่ีสุด

การวิเคราะหความตองการพ้ืนฐานจากการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน โดยการวิเคราะหคาเฉลี่ย (X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน
(S.D.) โดยการแปลความหมายตามเกณฑ ดังนี้

4.51 - 5.00 หมายถึง ความตองการมากท่ีสุด
3.51 - 4.50 หมายถึง ความตองการมาก
2.51 - 3.50 หมายถึง ความตองการปานกลาง
1.51 - 2.50 หมายถึง ความตองการการนอย
1.00 - 1.50 หมายถึง ความตองการนอยท่ีสุด
2.3 นําแบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานเสนอตอผูเชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบความ

เท่ียงตรงดานเนื้อหา และภาษาท่ีใชในการสอบถาม  โดยดําเนินการตามคําแนะนํา  ดังนี้
2.3.1 แกไขปรับปรุงคําถามใหมีความเหมาะสม
2.3.2 ปรับคําถามใหสอดคลองกับความตองการ
2.3.3 ปรับคําถามใหสอดคลองกับพฤติกรรมท่ีตองการ

2.4 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try Out) กับกลุมตัวอยาง
2 ชุมชนๆ ละ 16 คน รวม 32 คน เพ่ือวัดคาความเชื่อม่ัน (reliability) โดยการหาคาสัมประสิทธ
แอลฟาของครอนบราค (Cronbach’s Alpha Coefficient) กอนนําไปใชจริง

การวิเคราะหขอมูล
ผูวิจัยดําเนินการตรวจสอบความสมบูรณและวิเคราะหขอมูล ตามลําดับข้ันดังนี้
1. การวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณโดยใชวิธีอุปมานวิเคราะห (Content Analysis)

และการสรุปความหมาย
2. การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานจากการจัดระเบียบชุมชน

ริมคลองลาดพราว โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป ดังนี้
2.1 การวิเคราะหสถานภาพพ้ืนฐานสวนบุคคล โดยคารอยละ (p)
2.2 การวิเคราะหคาสถิติเพ่ือตอบคําถามการวิจัยดานความตองการพ้ืนฐาน ประกอบดวย

คารอยละ (p) คาเฉลี่ย (X ) คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)
3. การสรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ



บทที่ 4
ผลการวิเคราะหขอมูล

การวิจัยการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพการณและปญหาของชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของประชาชน เพ่ือศึกษาความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว และเพ่ือจัดทํา
แนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน

ท้ังนี้ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลและนําเสนอผล โดยแบงออกเปน 3 ข้ันตอน ดังนี้
ตอนท่ี 1 สภาพการณและปญหาของชุมชนริมคลองลาดพราว
ตอนท่ี 2 ศึกษาความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว
ตอนท่ี 3 แนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน

ตอนที่ 1 สภาพการณและปญหาของชุมชนริมคลองลาดพราว
ผูวิจัยวิเคราะหสภาพชุมชนริมคลองลาดพราว โดยมีรายละเอียดดังนี้
ลาดพราวเดิมมีฐานะเปนตําบลลาดพราวข้ึนอยูกับอําเภอบางกะป จังหวัดพระนคร

ตอมาไดมีการยุบรวมจังหวัดธนบุรีและจังหวัดพระนคร เปลี่ยนเปนนครหลวงกรุงเทพธนบุรีและ
กรุงเทพมหานคร โดยไดเปลี่ยนการเรียกเขตการปกครองใหมดวย ตําบลลาดพราวจึงไดรับการ
เปลี่ยนแปลงฐานะเปนแขวงลาดพราว และอยูในเขตการปกครองของสํานักงานเขตบางกะป ตอมา
ในวันท่ี 4 กันยายน พ.ศ.2532 จึงไดมีประกาศกระทรวงมหาดไทยเรื่องเปลี่ยนแปลงพ้ืนท่ีเขตบางกะป
และตั้งเขตลาดพราวและเขตบึงกุมจนกระท่ังในป พ.ศ. 2540 กระทรวงมหาดไทยไดเปลี่ยนแปลง
พ้ืนท่ีเขตลาดพราวใหม โดยแบงพ้ืนท่ีแขวงจรเขบัวเฉพาะสวนท่ีอยูฟากเหนือคลองโคกครามและ
คลองตาเรงไปเปนพ้ืนท่ีของเขตบางเขน และแบงพ้ืนท่ีบางสวนของแขวงลาดพราวไปจัดตั้งเปน
เขตวังทองหลางตามนโยบายของกรุงเทพมหานคร ท่ีตองการจัดขนาดพ้ืนท่ี และจํานวนประชากร
ของแตละเขตใหมีความเหมาะสมใกลเคียงกันเพ่ือประโยชนแกการปกครอง และในวันท่ี 24 มกราคม
พ.ศ. 2545 กระทรวงมหาดไทยไดโอนพ้ืนท่ีบางสวนของเขตวังทองหลางมาเปนสวนหนึ่งของแขวง
ลาดพราว

ท้ังนี้ในแขวงลาดพราวมีท่ีมีความยาวท้ังหมดประมาณ 22 กิโลเมตร สันนิษฐานวาเปน
คลองท่ีขุดในสมัยรัชกาลท่ี 5 ซึ่งเชื่อมระหวางคลองสองสายใต (ปจจุบันอยูในเขตสายไหม เปนคลอง
สายหนึ่งท่ีขุดเชื่อมกับคลองรังสิต) กับคลองแสนแสบ โดยชาวบานจะเรียกชื่อคลองตามถ่ินฐาน
ท่ีตั้งอยู เชน หากอยูใกลวัดลาดพราวจะเรียกวา “คลองลาดพราว” หรือใกลวังหินจะเรียกวา
“คลองวังหิน” และอยูใกลวัดบางบัวจะเรียกวา “คลองบางบัว” ฯลฯ ท่ีผานมาคลองสายนี้อยูใน
สภาพท่ีน้ําเนาเสีย มีสีดําสนิททําใหการสัญจรในคลองลาดพราวไมอาจเปนไปได ท้ังนี้ปญหาท่ีเกิดข้ึน
เกิดมานานมากกวา 50 ป จากการท่ีชุมชนเมืองของกรุงเทพมหานครขยายตัวทางเศรษฐกิจอยาง
รวดเร็ว  ประชาชนจากชนบทจึงอพยพเขามาแสวงหาโอกาสเพ่ือความเปนอยูท่ีดีข้ึน  บางสวนไดเขา
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มาตั้งหลักปกฐานในท่ีดินของรัฐโดยเจตนาและไมเจตนา  โดยเฉพาะตามริมแมน้ําลําคลองตางๆ
โดยไดรับการสนับสนุน/ไมคัดคานจากเจาหนาท่ีรัฐและนักการเมืองในทางมิชอบ  มีการใหสิทธิตางๆ
ท่ีไมอยูในกรอบระเบียบหลักเกณฑของทางราชการ เชน บานเลขท่ี(ชั่วคราว) ไฟฟา ประปา เปนตน
ทําใหยิ่งนานวันประชาชนท่ีบุกรุกเหลานั้นมีความรูสึกหรือคิดวาสิ่งเหลานี้ตนไดดําเนินการอยาง
ถูกตอง มีสวนราชการ/เจาหนาท่ีรองรับเนื่องจากสวนราชการท่ีรับผิดชอบโดยเฉพาะกรุงเทพมหานคร
มิไดคัดคานหรือดําเนินการใดๆ ในทางกลับกันกลับอํานวยความสะดวกในหลายๆดาน จึงทําใหเกิด
การสรางชุมชนมากข้ึนเรื่อยๆตลอดแนวคลองและรุกล้ําลงไปใหไดพ้ืนท่ีท่ีมากท่ีสุดเทาท่ีจะทําได
ทําใหสภาพคลองตางๆ ท่ีจะใชเปนท่ีระบายน้ําและสัญจรตามจุดมุงหมายเดิมกลับกลายเปนอุปสรรค
ตอการระบายน้ําและเปนสิ่งกีดขวางของสิ่งตางๆ ท้ังการเดินเรือและขยะตางๆ ไมสามารถเขาไป
ขุดลอกหรือทําความสะอาดได กรุงเทพมหานครจึงไดจัดทําแผนการพัฒนาคลองลาดพราวของ
กรุงเทพมหานครท้ังโครงการพัฒนาระบบขนสงทางน้ํา และโครงการสรางเข่ือนเพ่ือพัฒนา
ประสิทธิภาพการระบายน้ําซึ่งสงผลกระทบตอชาวบานริมคลองลาดพราวจํานวนมาก การแกไขปญหา
ของภาครัฐไดใหความสําคัญกับชาวบานหรือชุมชน โดยการออกแบบการพัฒนาชุมชนซึ่งเปนเสมือน
หัวใจและจิตวิญญาณจะตองคํานึงถึงคุณภาพชีวิตของคนดานความเปนอยู การประกอบอาชีพ
ตลอดจนการสงเสริมวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม โดยการปรับรูปแบบอาคารริมคลองทีละสวน
การปรับปรุงภูมิทัศนดวยการปลูกตนไมเพ่ือความสวยงาม การรวมกันดูแลริมคลองโดยการปลูกหญาแฝก
และการบําบัดน้ําเสียโดยน้ําหมักอินทรีย (Effective Microorganism : EM) ทําใหน้ํามีสีเขียวและ
คุณภาพน้ําดีข้ึน ซึ่งการดําเนินการจะการเชื่อมกันท้ังลําคลองโดยการชวยกันระหวางชาวบานในชุมชน
ผูประกอบการ รวมท้ังสํานักงานเขตของกรุงเทพมหานคร

ตอนที่ 2 ศึกษาความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว
1. การวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง (Semi-Structured Interview)

ผูวิจัยนําแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง (Semi-Structured Interview) เสนอ
ผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาวิชา 5 ทาน โดยวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลองของแบบสัมภาษณกับ
จุดประสงค (Index of Item Objective Congruence : IOC) ท่ีระดับ 0.80 รายละเอียดดัง
ตารางท่ี 4-1
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ตารางท่ี 4-1 การวิเคราะหขอมูลแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง (Semi-Structured Interview)

ขอ สถานภาพพื้นฐานสวนบุคคล จํานวน
(n=10)

รอยละ

1. เพศ
ชาย
หญิง

3
2

60.00
40.00

2. วุฒิการศึกษา
ปริญญาเอก
ปริญญาโท

4
1

80.00
20.00

3. สาขาวิชาการศึกษา
การศึกษาตลอดชีวิต
การเรียนรูตลอดชีวิต
พัฒนศึกษา
วิศวกรโยธา

1
1
2
1

20.00
20.00
40.00
20.00

4. ตําแหนง
อาจารยประจํา / พิเศษ
นักวิชาการอิสระ
วิศวกรโยธา

3
1
1

60.00
20.00
20.00

5. ประสบการณการทํางาน
15 - 20 ป
21 - 25 ป
26 - 30 ป
มากกวา 30 ป

2
2
1
-

40.00
40.00
20.00

-

2. การศึกษาขอมูลจากแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง (Semi-Structured Interview)
เพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว จากการเก็บรวบรวมขอมูล
เจาหนาท่ีปฏิบัติการชุมชน จํานวน 8 คน เม่ือวันท่ี 23 มกราคม 2560 ระหวางเวลา 09.30–15.30 น.
พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอคุณภาพชีวิตของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว ประกอบดวย การวางแผน
การบริหาร และการจัดการ ดังนี้

2.1 โครงสรางและระบบการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนควรพัฒนาอยางมีแบบแผนเก่ียวกับท่ีอยูอาศัยท่ีมีความม่ันคง สภาพแวดลอมและ
สาธารณูปโภค ตลอดจนอาชีพ  โดยขอมูลจากการสัมภาษณปรากฏ ดังนี้
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“การพัฒนาท่ีอยูอาศัยใหมีความม่ันคง มีสภาพแวดลอมท่ีดี ท้ังในดาน
สาธารณูปโภคดานอาชีพของชุมชนใหมีความเปนอยูท่ีดีข้ึน คนในชุมชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 1
“ในการทํางานหรือการดําเนินโครงการควรทําอยางมีแบบแผน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 2
“ควรดําเนินการอยางมีระบบ และหนวยงานควรคุยใหจบมาทําความเขาใจ

กับประชาชน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 3

“ดําเนินการแบบมีระเบียบ”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 4

“การพัฒนาท่ีอยูอาศัยใหมีความม่ันคง มีสภาพแวดลอมดีข้ึน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 5

“การพัฒนาท่ีอยูอาศัยใหม่ันคง มีสภาพแวดลอมดีข้ึน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 6

“การดําเนินการแบบมีระเบียบ แบบแผน  และม่ันคง”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 7

“คนในชุมชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีท้ังดานอาชีพของชุมนใหมีความเปนอยูท่ีดีข้ึน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 8

2.2 กระบวนการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ควรมีลักษณะเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมทุกกระบวนการ เชน การเปดเวทีเพ่ือการรับรูขาวสาร
โดยขอมูลจากการสัมภาษณปรากฏ ดังนี้

“ทางชุมชนตองรับทราบและมีสวนรวมทุกกระบวนการ เชน การเปดเวทีทํา
ความเขาใจเพ่ือรับรูขอมูลขาวสาร”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 1
“คนในชุมชนควรมีสวนรวมในการดําเนินงาน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 2
“ประชาชนมีสวนรวมในดารพัฒนา”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 3
“มีการพูดคุย และการมีสวนรวมกิจกรรมของชุมชน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 4
“การมีสวนรวมทุกกระบวนการ เชน  การรวมเวทีความเขาใจ”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 5
“ควรมีการพัฒนาคุณภาพชีวิตทางดานเศรษฐกิจ”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 6
“ตองมีกระบวนการมีสวนรวมของชุมชน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 7
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“ประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนา”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 8

2.3 การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวท่ีมีผลตอความสุขและความสงบเรียบรอย
ท่ีเปนคุณภาพชีวิตของประชาชนควรมีการจัดกิจกรรมท่ีประชาชนไดรับประโยชนจากความสะดวก
สบาย ความสงบสุข ตลอดจนการพัฒนาอาชีพ และกลุมอาชีพในรูปแบบวิสาหกิจชุมชน โดยขอมูล
จากการสัมภาษณปรากฏ ดังนี้

“เพราะจะมีการพัฒนาคุณภาพชีวิตทางดานอาชีพ วิสาหกิจชุมชน มีพ้ืนท่ี
สีเขียว และมีลานกิจกรรมตางๆ ชวยสงเสริมความเปนอยูท่ีดีข้ึนของคนริมคลอง”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 1
“มีเพราะสะดวก สบาย และความสงบสุขภายในชุมชน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 2
“เม่ือมีความสะอาด สะดวก สบาย ความสุข ความสงบจะตามมา”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 3
“สะอาด สะดวก สบาย”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 4
“เพราะจะมีการพัฒนาคุณภาพชีวิตทางดานเศรษฐกิจชุมชน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 5
“การพัฒนาดานเศรษฐกิจชุมชน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 6
“ความสะดวก สบาย และสะอาด”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 7
“เพราะมีการพัฒนาดานกิจกรรมตางๆ การสงเสริมความเปนอยูท่ีด”ี

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 8
2.4 การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวมีการวางแผนท่ีเปนรูปธรรมในการสง

เสริมการลงทุน พาณิชยกรรม และการทองเท่ียวควรมีการจัดสรรพ้ืนท่ีเปนลานกีฬา การสงเสริม
เศรษฐกิจชุมชน การพัฒนาเปนแหลงทองเท่ียว การสงเสริมการสัญจรทางเรือ โดยขอมูลจากการ
สัมภาษณปรากฏ ดังนี้

“1. ทางดานการพัฒนาทางดานการสัญจร เชน รถไฟฟา ทาเรือ ท่ีจะมีการ
พัฒนาหลังจากนี้

2. ทางดานพ้ืนท่ีเศรษฐกิจชุมชน  เชน  สงเสริมดานอาชีพ
3. ทางดานแหลงทองเท่ียวทางดานการศึกษา  เชน  การศึกษาพ้ืนท่ีตนแบบ

ชุมชน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 1

“การขนสงทางเรือ มีการจัดสรรพ้ืนท่ีเปนลานกีฬา”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 2
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“ การวางแผนเรื่องการคมนาคมทางเรือ มีการจัดสรรพ้ืนท่ีเตรียมทําตลาด
ชุมชน และมีแผนการท่ีจะพัฒนาเปนโมเดลสงเสริมการทองเท่ียว”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 3
“การเดินทางเรือ และการคมนาคมทางน้ํา”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 4
“การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 5
“มีการวางแผน และการบริหารภายใตสหกรณ”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 6
“วางแผนเรื่องการคมนาคมทางเรือ และการเดินทางสัญจรทางน้ํา”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 7
“การสัญจรทางเรือ สงเสริมทางดานเศรษฐกิจของชุมชน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 8
2.5 การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวมีการบริหารจัดการและการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ควรมีความเปนรูปธรรมในลักษณะท่ีมีการวางแผน การบริหาร
และการจัดการสภาพแวดลอมใหเปนไปตามกฎหมายและขอบังคับของกฎหมาย โดยขอมูลจากการ
สัมภาษณปรากฏ ดังนี้

“1. การจัดพ้ืนท่ีสีเขียวใหเปนไปตามกฎหมายและขอบังคับ เชน การทํา cop
(มาตรการจัดการพ้ืนท่ีสีเขียว) เพ่ือใหชุมชนมีพ้ืนท่ีสีเขียวใหเปนพ้ืนท่ีสาธารณะ

2. ในการสรางเข่ือนทําใหมีน้ําท่ีใสข้ึน เพราะมีการขุดลอกคลองเพราะเปน
แผนการของ กทม. ทําใหทรัพยากรน้ําดีข้ึน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 1
“มีความเปนรูปธรรม”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 2
“ไมทราบ”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 3
“มีการวางแผน และการบริหารภายใตสหกรณ”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 4
“ทรัพยากรน้ําดีข้ึน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 5
“ทรัพยากรน้ําดีข้ึน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 6
“การวางแผนการบริหารโดยภายใตสหกรณ”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 7
“ไมแนใจ”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 8
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2.6 การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวมีการสงเสริม การเสริมสราง และการ
บํารุงรักษาศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ินควรสงเสริมความเปนชุมชนใหเปน
ชุมชนท่ีเขมแข็งม่ันคง การสรางเสริมอาชีพในทองถ่ิน การสงเสริมและพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ิน
โดยขอมูลจากการสัมภาษณปรากฏ ดังนี้

“เพราะมีการสงเสริมดานกายภาพ  เชน  การออกแบบพ้ืนท่ีลานกิจกรรม
ศิลปวัฒนธรรมคือ ชุมชนศาลเจาพอจะมีการแสดงงิ้ว ทางดานอาชีพ  เชน  มีการพัฒนาภูมิปญญา
ทองถ่ิน เชน วิสาหกิจหรือสินคา OTOP ”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 1
“ทําใหคนในชุมชนมีความรวมมือกันเพ่ือการพัฒนาคุณภาพความเปนอยูท่ีดี

ในอนาคตอาจจะตองมีการสงเสริมทางดานภูมิปญญา”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 2

“สงเสริมความเปนชุมชน ทําใหคนในชุมชนเกิดความรวมมือกัน เพ่ือการ
พัฒนาและในอนาคตชุมชนจะตองสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ิน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 3
“สงเสริมความเปนชุมชน ความเปนอยูท่ีม่ันคง”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 4
“เพราะมีการสงเสริมดานอาชีพ การพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ิน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 5
“เพราะมีการสงเสริมดานอาชีพ การพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ิน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 6
“สงเสริมความเปนชุมชน และความเปนอยูท่ีม่ันคงถาวร”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 7
“สงเสริมทางดานภูมิปญญาทองถ่ินและคนในชุมชน จารีตประเพณีของตนใน

ทองถ่ิน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 8

จากการสัมภาษณพบวา ขอเสนอแนะท่ีเก่ียวของกับคุณภาพชีวิต ดังนี้
2.7 ปจจัยความสําเร็จของการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต

ประชาชนจะตองประกอบดวย ประชาชนในชุมชน นโยบายของรัฐ แผนและรูปแบบการทํางาน
ตลอดจนความพรอมในการดําเนินโครงการ  โดยขอมูลจากการสัมภาษณปรากฏ ดังนี้

“1. นโยบายของรัฐตองชัดเจนวาจะใหทําอะไร
2. ในดานของคนคือ จะตองมีความรวมมือในการดําเนินโครงการไปดวยกัน
3. ความพรอมและการดําเนินงานคือ จะตองมีแบบแผนและมีรูปแบบการ

ทํางานท่ีชัดเจน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 1

“คนในชุมชน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 2
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“ประชาชน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 3

“การมีสวนรวมของประชาชน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 4

“ความรวมมือของคนในชุมชน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 5

“นโยบายของรัฐตองมีความชัดเจน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 6

“การมีสวนรวมของประชาชน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 7

“สรางความเขาใจ”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 8

2.8 แนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
จะตองเริ่มจากการสรางความเขาใจ และการใหขอมูลเพ่ือการมีสวนรวมในการพัฒนาพ้ืนท่ี โดยขอมูล
จากการสัมภาษณปรากฏ ดังนี้

“ความพรอมของชุมชน และความพรอมของหนวยงานท่ีจะตองมีการพัฒนา
และดําเนินงานไปพรอมๆ กัน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 1
“สรางความเขาใจ และการใหขอมูลท่ีแนนอน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 2
“สรางความเขาใจ และเขาถึงประชาชน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 3
“สรางความเขาใจ และเขาถึงประชาชน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 4
“ตองมีการพัฒนาไปพรอมกัน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 5
“ตองมีการพัฒนาไปพรอมกัน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 6
“สรางความเขาใจและเขาถึงประชาชน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 7
“สรางความเขาใจ”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 8
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3. การศึกษาและวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานจากการจัดระเบียบ
ชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน

3.1 แบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานจากการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนมีคาความเชื่อม่ันสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient)
ของครอนบราค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ท่ีระดับ .085

3.2 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานจากการจัดระเบียบ
ชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ปรากฏผลดังตารางท่ี 4-2

ตารางท่ี 4-2 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามความตองการข้ันพ้ืนฐาน

ลําดับท่ี ขอมูลพ้ืนฐานสวนบุคคล จํานวน
(N = 382) รอยละ

1. เพศ
ชาย
หญิง

149
233

39.00
61.00

2. อายุ
ต่ํากวา 20 ป
20 - 30 ป
31 - 40 ป
41 - 50 ป
51 - 60 ป
61 - 70 ป
มากกวา 71 ป

14
62
62
101
80
53
10

3.70
16.20
16.20
26.40
20.90
13.90
2.60

3. อาชีพ
ไมไดประกอบอาชีพ
รับจาง/พนักงานบริษัท/หางราน
คาขาย/กิจการสวนตัว
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ
อ่ืนๆ (ระบุ) ....................................

104
150
83
29
16

27.20
39.30
21.70
7.60
4.20

4. ระยะเวลาการพักอาศัย ณ ชุมชนริมคลองลาดพราว
≤ 10 ป

11 - 20 ป
21 - 30 ป
31 - 40 ป
41 - 50 ป
51 - 60 ป

74
69
68
47
60
44

19.40
18.10
17.80
12.30
13.10
11.50
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ตารางท่ี 4-2 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามความตองการข้ันพ้ืนฐาน (ตอ)

ลําดับท่ี ขอมูลพ้ืนฐานสวนบุคคล จํานวน
(N = 382) รอยละ

61 - 70 ป
≥  71 ป

23
7

6.00
1.80

5. สถานะของทานตอบานท่ีพักอาศัย
เจาของบาน
บานเชา
อาศัยอยูกับญาติ

219
44
119

57.30
11.50
31.20

6. ความรูสึกท่ีมีตอการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต

ชอบมาก
คอนขางชอบ
ชอบนอย
เฉยๆ อยางไรก็ได

135
162
43
42

36.30
42.40
11.30
11.00

7. ความเชื่อม่ันตอการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว
เ พ่ือ พัฒนา คุณภาพชี วิ ตของประชาชนของผู ตอบ
แบบสอบถาม

ไมคอยเชื่อม่ัน
คอนขางเชื่อม่ัน
เชื่อม่ันมาก
เชื่อม่ันมากท่ีสุด

61
196
101
24

16.00
51.30
26.40
6.30

จากตารางท่ี 4-2 การศึกษาความตองการข้ันพ้ืนฐานประชาชนริมคลองลาดพราว พบวา
เปนเพศหญิงจํานวน 233 คน คิดเปนรอยละ 61.00 เพศชายจํานวน 149 คน คิดเปนรอยละ 39.00
โดยอายุระหวาง 41-50 ปมากท่ีสุด จํานวน 101 คน คิดเปนรอยละ 26.40 รองลงมาคือ อายุ 51-60 ป
จํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 20.90 ซึ่งสวนมากประกอบอาชีพรับจาง/พนักงานบริษัท/หางราน
จํานวน 150 คน คิดเปนรอยละ 39.30และไมไดประกอบอาชีพจํานวน 104 คน คิดเปนรอยละ 27.20
ระยะเวลาการพักอาศัย ณ ชุมชนริมคลองลาดพราวจํานวน ≤ 10 ป จํานวน 74 คน คิดเปนรอยละ 19.40
รองลงมาคือ 11-20 ป จํานวน 69 คน คิดเปนรอยละ 18.10 สถานะตอบานท่ีพักอาศัยคือ เจาของบาน
จํานวน 219 คน คิดเปนรอยละ 57.30 รองลงมาคือ อาศัยอยูกับญาติจํานวน 119 คน คิดเปนรอยละ 31.20
ความรูสึกท่ีมีตอการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีมากท่ีสุดคือ
คอนขางชอบจํานวน 162 คน คิดเปนรอยละ 42.40 รองลงมาคือ ชอบมากจํานวน 135 คน คิดเปน
รอยละ 36.30 และความเชื่อม่ันตอการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของประชาชนท่ีมากท่ีสุดคือ คอนขางเชื่อม่ัน 196 คน คิดเปนรอยละ 51.30 รองลงมาคือ เชื่อม่ันมาก
จํานวน 101 คน คิดเปนรอยละ 26.40
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ตารางท่ี 4-3 ความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว ดานความ
ตองการพ้ืนฐานทางรางกาย

ขอ ความตองการพ้ืนฐานทางรางกาย X S.D.
1. ตองการบานท่ีมีสภาพคงถาวรและมีพ้ืนท่ีใชสอยกวางพอสําหรับ

สมาชิกในครอบครัว
4.57 .713

2. ตองการอาหาร เครื่องนุงหม เครื่องอุปโภคภายในครัวเรือนท่ี
เหมาะสมท้ังคุณภาพและราคา

4.47 .712

3. ตองการไดรับความสะดวกสบายจากบริการภาครัฐ อาทิ
น้ําประปา ไฟฟา  และการจัดการขยะมูลฝอย

4.59 .611

4. ตองการบริการสาธารณสุข และการบริการสุขภาพท่ีสามารถ
เขาถึงไดโดยงาย

4.57 .651

5. ตองการการพักผอนอยางเพียงพอท้ังในท่ีพักอาศัย และ/หรือ
บริเวณใกล
เคียงเพ่ือผอนคลายความเครียด

4.54 .658

รวม 4.55 .542

จากตารางท่ี 4-3 การศึกษาความตองการของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว ดาน
ความตองการพ้ืนฐานพบวา ความตองการไดรับความสะดวกสบายจากบริการภาครัฐ อาทิ น้ําประปา
ไฟฟา และการจัดการขยะมูลฝอยท่ีระดับมากท่ีสุด ( X= 4.59, S.D. = .611) รองลงมาคือ ตองการ
บานท่ีมีสภาพคงถาวรและมีพ้ืนท่ีใชสอยกวางพอสําหรับสมาชิกในครอบครัว ( X=4.57, S.D. = .713)
เทากับตองการบริการสาธารณสุขและการบริการสุขภาพท่ีสามารถเขาถึงไดโดยงาย (X=4.57, S.D. = .651)

ตารางท่ี 4-4 ความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว ดานความ
ม่ันคงปลอดภัย

ขอ ความม่ันคงปลอดภัย X S.D.
6. ตองการมีฐานทางการเงินท่ีม่ันคงเพียงพอตอการดําเนินชีวิต 4.58 .650
7. ตองการความเปนอยูท่ีปลอดภัยท้ังตอชีวิต และทรัพยสิน 4.61 .600
8. ตองการใหชุมชนนาอยูปลอดจากภัยคุกคามและอาชญากรรม

ตางๆอาทิ การลักขโมย ยาเสพติด และสิ่งกอความรําคาญ
4.68 .577

9. ตองการมีความสุขเม่ืออยูกับครอบครัว 4.71 .530
10. ตองการการดูแลเอาใจใสจากผูนําชุมชน และทองถ่ินอยาง

แทจริง
4.49 .667

รวม 4.61 .487
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จากตารางท่ี 4-4 การศึกษาความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว
ดานความม่ันคงปลอดภัย พบวา ตองการมีความสุขเม่ืออยูกับครอบครัวท่ีระดับมากท่ีสุด ( X= 4.71,
S.D. = .530) รองลงมาคือ ตองการใหชุมชนนาอยูปลอดจากภัยคุกคามและอาชญากรรมตางๆ อาทิ
การลักขโมย ยาเสพติด และสิ่งกอความรําคาญ (X=4.68, S.D. =.577)

ตารางท่ี 4-5 ความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว ดานความ
รักและการเปนท่ียอมรับ

ขอ ความรักและการเปนท่ียอมรับ X S.D.
11. ตองการความอบอุนจากครอบครัวอยางแทจริง 4.64 .579
12. ตองการมีสัมพันธภาพท่ีดีตอครอบครัว บุคคลในชุมชน และบุคคล

ท่ัวไป
4.50 .651

13. ตองการเวลาและโอกาสพิเศษสําหรับครอบครัว และเครือญาติท่ี
จะไดพบปะสังสรรคกัน

4.30 .732

14. ตองการใหสมาชิกในครอบครัวมีความรัก ความผูกพัน มีน้ําใจ
และเสียสละ
ตอกัน

4.46 .700

15. ตองการมอบและรับอัธยาศัยไมตรีท่ีดีจากเพ่ือนบานใกลเรือนเคียง
ตามวิถีวัฒนธรรม  และขนบธรรมไทยดั้งเดิม

4.36 .746

รวม 4.45 .530

จากตารางท่ี 4-5 การศึกษาความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว
ดานความรักและการเปนท่ียอมรับ พบวา ตองการความอบอุนจากครอบครัวอยางแทจริงท่ีระดับมาก
ท่ีสุด (X= 4.64, S.D. =.579) รองลงมาคือ ตองการมีสัมพันธภาพท่ีดีตอครอบครัว บุคคลในชุมชน
และบุคคลท่ัวไป (X= 4.50, S.D. =.651)

ตารางท่ี 4-6 ความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราวดานการไดรับ
การยกยองจากผูอ่ืน

ขอ การไดรับการยกยองจากผูอ่ืน X S.D.
16. ตองการความรูสึกเปนมิตรท่ีดีท้ังตอหนา และลับหลังจากสังคม 4.28 .781
17. ตองการการชื่นชมยินดีในผลท่ีเปนประโยชนตอชุมชน 4.23 .811
18. ตองการความสุขและสนุกกับงานหรือกิจกรรมท่ีสรางสรรค 4.18 .850
19. ตองการเปนบุคคลหนึ่งท่ีมีคุณคาและไดรับการยอมรับในการอยู

รวมในชุมชน
4.21 .811

20. ความพรอมเสมอท่ีจะสรางสรรคสิ่งท่ีเปนประโยชนตอสวนรวม 4.25 .793
รวม 4.22 .705
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จากตารางท่ี 4-6 การศึกษาความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว
ดานการไดรับการยกยองจากผูอ่ืน พบวา ตองการความรูสึกเปนมิตรท่ีดีท้ังตอหนา และลับหลังจาก
สังคมท่ีระดับมาก (X=4.28, S.D. =.793) รองลงมาคือ ความพรอมเสมอท่ีจะสรางสรรคสิ่งท่ีเปน
ประโยชนตอสวนรวมท่ีระดับมาก (X=4.25, S.D. =.781)

ตารางท่ี 4-7 ความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว ดานการ
เขาใจและรูจักตนเอง

ขอ การเขาใจและรูจักตนเอง X S.D.
21. ตองการเปนสวนหนึ่งในการอนุรักษธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมใน

ชุมชน
4.32 .788

22. ตองการใหชุมชนริมคลองลาดพราวเปนแหลงทองเท่ียวเชิง
สรางสรรค

4.14 .984

23. การจัดระเบียบริมคลองลาดพราวเปนกระบวนการท่ีเกิดจาก
ความคิดรวมกัน  รวมกันทํา และรวมกันแสดงผลจากบุคคลใน
ชุมชน และภาคสวนในสังคม

4.21 .906

24. การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวกับการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนจะบรรลุเปาหมายท่ีเปนไปในทิศทางเดียวกัน
จะตองเปนผลจากการมีความรู ความเขาใจในปญหารวมกัน

4.23 .864

25. สมาชิกทุกครัวเรือนในชุมชนมีความรู เปาหมายการจัดระเบียบจะ
สามารถตอบสนองความตองการชีวิต และสังคมไดอยางแทจริง

4.26 .881

รวม 4.23 .758

จากตารางท่ี 4-7 การศึกษาความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว
ดานการเขาใจและรูจักตนเองพบวา ตองการเปนสวนหนึ่งในการอนุรักษธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมใน
ชุมชนท่ีระดับมาก (X= 4.32, S.D. =.788) รองลงมาคือ สมาชิกทุกครัวเรือนในชุมชนมีความรู
เปาหมายการจัดระเบียบจะสามารถตอบสนองความตองการชีวิต และสังคมไดอยางแทจริง (X=4.26,
S.D. =.881)

ตอนที่ 3 แนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตประชาชน

จากการศึกษาแนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต
ควรมีการบริหารจัดการ ดังนี้

1. โครงสรางและระบบการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของประชาชนควรมีแบบแผนเก่ียวกับท่ีอยูอาศัยท่ีมีความม่ันคง  สภาพแวดลอม  และสาธารณูปโภค
ตลอดจนการพัฒนาอาชีพของประชาชนในชุมชน
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2. กระบวนการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนควรมีลักษณะสงเสริม และพัฒนาท้ังสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอสุขภาพท้ังทางรางกายและ
จิตใจ

3. การดําเนินกิจกรรมการจัดระเบียบชุมชนทุกกระบวนการควรใหประชาชนมีสวนรวม
ตั้งแต

3.1 การรวมคนในชุมชนข้ึนเปนองคกรชุมชน เพ่ือเรียนรูเรื่องเก่ียวกับตนเอง ความ
สัมพันธของตนเองกับครอบครัว ชุมชนและสังคม เพ่ือสงเสริมกําลังใจซึ่งกันและกัน สมาชิก มีความ
สนใจและมีวัตถุประสงครวมกัน ทําใหเกิดจิตสํานึกรวมในการแกปญหาและพัฒนาทองถ่ิน

3.2 การรวมคิด โดยการระดมสมอง การสรางความเขาใจรวมกัน การปรับกระบวนทัศน
สรางวิสัยทัศนรวม การแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ ตลอดจนการวิเคราะหปญหาและ
โอกาสอยางรอบดาน การจัดลําดับความสําคัญของปญหา การกําหนดแนวทาง วิธีการ และแผนงาน
ในการแกปญหา

3.3 การรวมทํา โดยการรวม “พลังการจัดการ” ตามแผนงานท่ีกําหนด โดยใชหลัก
สหกรณ การฝกฝนจากการทดลองปฏิบัติ การปฏิบัติในพ้ืนท่ีจริง กิจกรรมจริง และสถานการณจริง
รวมกับหลักการ ทฤษฎี เทคโนโลยี และระบบการบริหารจัดการท่ีดี ซึ่งการแบงบทบาท หนาท่ี และ
ความรับผิดชอบทางภาคีการพัฒนาตางๆ อยางเหมาะสม ยอมทําใหการใชทรัพยากรเกิดประสิทธิผล

3.4 การรวมสรุปบทเรียนจากการประเมินตนเองและประเมินผลงานผานกระบวนการ
กลุมและเครือขายการเรียนรู ทําใหเกิดการเชื่อมตอทักษะความรู และประสบการณ เพ่ือการพัฒนา
องคความรูใหมและเผยแพรองคความรูผานสื่อตางๆ ไปสูองคกรชุมชนอ่ืนๆ

3.5 การรวมรับผลจากการกระทําในมิตติางๆ เชน สมาชิกองคกรชุมชนไดรับผลทาง
ดานเศรษฐกิจ การเรียนรูศักยภาพของทองถ่ินซึ่งนําไปสูการพัฒนาอยางยั่งยืน

4. การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวควรมีการวางแผนท่ีเปนรูปธรรมในการสง
เสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการทองเท่ียว ซึ่งอาจกําหนดเปนแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรค
ในแผนกิจกรรมของกรุงเทพมหานคร

5. การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวควรมีการบริหารจัดการท่ีใหความสําคัญกับ
การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางเปนเปนรูปธรรม ซึ่งจะตองมีการวางแผนการ
บริหารและการจัดการสภาพแวดลอมใหเปนไปตามกฎหมายและขอบังคับของกฎหมาย ขณะเดียวกัน
ควรสงเสริมความเปนชุมชนใหเปนชุมชนท่ีเขมแข็งม่ันคง การสรางเสริมอาชีพในทองถ่ิน การสงเสริม
และพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ินตามพ้ืนฐานศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีท่ีสืบสานตอเนื่องกันมา

6. การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนจะสัมฤทธิ์
ผลไดเปนอยางดีจะตองอาศัยการสนับสนุนจากทุกภาคสวนท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน ตลอดจนชุมชน
และสังคมในการดําเนินนโยบายและแผน การดําเนินการและการประเมินผลท่ีเปนรูปธรรมชัดเจน
อยางตอเนื่อง
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อาจกลาวไดวาปจจัยสนับสนุนความสําเร็จในการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนท่ีสําคัญยิ่งคือ ความรู ความเขาใจ และการมีสวนรวมจากการ
รับขอมูลท่ีเปนเหตุผลและขอเท็จจริงอยางสมํ่าเสมอ



บทที่ 5
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน เปนการ
วิจัยแบบผสมผสาน (Mix Method Research) ซึ่งดําเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative
Research) และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา
สภาพการณและปญหาของชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน เพ่ือศึกษา
ความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราวและเพ่ือจัดทําแนวทางการจัดระเบียบ
ชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน โดยดําเนินการศึกษาดังนี้

1. การศึกษาจากแหลงขอมูลบุคคล (ผูใหขอมูล) ซึ่งประกอบดวย ผูบริหารชุมชน
เจาหนาท่ีปฏิบัติการชุมชน นักจัดการสังคม จํานวน 8 คน

2. กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ ประชาชนท่ีอาศัยในชุมชนริมคลองลาดพราวจาก
74 ชุมชน จํานวน 11,004 ครัวเรือน รวมประชากร 64,869 คน โดยการกําหนดขนาดตัวอยางตาม
ตารางสัดสวนของ Krejcie and Morgan42 ไดกลุมตัวอยางจํานวน 382 คน

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก
1. แบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง (Semi-Structured Interview) โดยการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบชุมชนและผังเมือง  ดานการพัฒนาชุมชนและสังคม  ดานการศึกษา
ดานสาธารณสุขและสิ่งแวดลอมเพ่ือการกําหนดเนื้อหาท่ีใชในการสัมภาษณเพ่ือใหไดตัวแปรท่ี
เก่ียวของ

2. แบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานจากการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนในดานตางๆ ท้ังดานกายภาพและจินตภาพท่ีเก่ียวของกับความตองการ
ตามลําดับข้ัน ดังนี้

2.1 ความตองการพ้ืนฐานทางรางกาย
2.2 ความตองการความม่ันคงปลอดภัย
2.3 ความตองการความรักและการเปนท่ียอมรับ
2.4 ความตองการไดรับการยกยองจากผูอ่ืน
2.5 ความตองการการเขาใจและรูจักตนเอง

สรุปผลการวิจัย
ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหเนื้อหา (Content  Analysis) จากเอกสาร ตําราวิชาการ

และการวิจัยท่ีเก่ียวของ การสัมภาษณโดยแบบก่ึงโครงสรางและแบบสอบถามความตองการพ้ืนฐาน
ทางกายเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน โดยดําเนินการตามลําดับ ดังนี้

42 อางแลว (11) น. 4.
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1. ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณโดยใชวิธีอุปมานวิเคราะห (Content Analysis)
และการตีความ พบวา โครงสรางและระบบการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชนควรมีแบบแผนเก่ียวกับท่ีอยูอาศัยท่ีมีความม่ันคง สภาพแวดลอม และ
สาธารณูปโภค ตลอดจนการพัฒนาอาชีพของประชาชนในชุมชน ขณะเดียวกันกระบวนการจัด
ระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวควรเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมทุกกระบวนการ เชน การเปด
เวทีเพ่ือการรับรูขาวสารของประชาชนอยางกวางขวาง  อันจะมีผลตอความสุขและความสงบเรียบรอย
ท่ีเปนคุณภาพชีวิตของประชาชน รวมท้ังควรจัดใหมีกิจกรรมท่ีประชาชนไดรับประโยชนจากความ
สะดวก สบาย ความสงบสุข ตลอดจนการพัฒนาอาชีพ และกลุมอาชีพในรูปแบบวิสาหกิจชุมชนใน
ทํานองเดียวกันการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวมีการวางแผนท่ีเปนรูปธรรมในการสงเสริม
การลงทุน พาณิชยกรรมและการทองเท่ียว ตลอดจนการจัดสรรพ้ืนท่ีเปนลานกีฬา การสงเสริม
เศรษฐกิจชุมชน การพัฒนาเปนแหลงทองเท่ียว การสงเสริมการสัญจรทางเรือและการบริหารจัดการ
เพ่ืออนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมมีความเปนรูปธรรมซึ่งจะตองมีการวางแผน
การบริหารและการจัดการสภาพแวดลอมใหเปนไปตามกฎหมายและขอบังคับของกฎหมาย
ขณะเดียวกันควรสงเสริมความเปนชุมชนใหเปนชุมชนท่ีเขมแข็งม่ันคง การสรางเสริมอาชีพในทองถ่ิน
การสงเสริมและพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ินตามพ้ืนฐานศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีท่ีสืบสาน
ตอเนื่องกันมา อยางไรก็ตามการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนจะสัมฤทธิ์ผลไดจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองอาศัยปจจัยสนับสนุนจากภาครัฐ ภาคเอกชน
ชุมชนและสังคมในการดําเนินนโยบาย  การออกแบบแผนงาน  การดําเนินการ วิธีการ และผลลัพธ
รวมกัน

นอกจากนี้แนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนควรเกิดข้ึนจากประสบการณท่ีผานมาและการไดรับขอมูลท่ีถูกตองจนตกผลึกเปนความรู
ความเขาใจ และศักยภาพท่ีพรอมตอการพัฒนาอยางม่ันคง

2. ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานจากการจัดระเบียบชุมชน
ริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน ปรากฏผลดังนี้

2.1 ความตองการพ้ืนฐานทางรางกายพบวา ความตองการไดรับความสะดวกสบายจาก
บริการภาครัฐ อาทิ  น้ําประปา  ไฟฟา และการจัดการขยะมูลฝอยท่ีระดับมากท่ีสุด ( X = 4.59, S.D.
= .611)

2.2 ความตองการความม่ันคงปลอดภัย พบวา ความตองการมีความสุขเม่ืออยูกับ
ครอบครัวท่ีระดับมากท่ีสุด (X = 4.71, S.D. = .530)

2.3 ความตองการความรักและการเปนท่ียอมรับ พบวา ความตองการความอบอุน
จากครอบครัวอยางแทจริงท่ีระดับมากท่ีสุด (X = 4.64, S.D. =.579)

2.4 ความตองการไดรับการยกยองจากผูอ่ืน พบวา ความตองการความรูสึกเปน
มิตรท่ีดีท้ังตอหนา และลับหลัง จากสังคมท่ีระดับมาก (X =4.28, S.D. =.793)

2.5 ความตองการการเขาใจและรูจักตนเอง พบวา ความตองการเปนสวนหนึ่งใน
การอนุรักษธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมในชุมชนท่ีระดับมาก (X =4.32, S.D. =.788)
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การอภิปรายผล
การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน

มีผลการวิจัยท่ีนํามาอภิปราย ดังนี้
1. การศึกษาสภาพการณท่ัวไปและปญหาของชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตของประชาชน
จากการศึกษาสันนิษฐานวาคลองลาดพราวเปนคลองขุดในสมัยรัชกาลท่ี 5 ท่ีเชื่อม

ระหวางคลองสองสายใตกับคลองรังสิตและคลองแสนแสบ ซึ่งจะเรียกชื่อคลองตามถ่ินฐานท่ีตั้งอยู
เชน หากอยูใกลวัดลาดพราวจะเรียกวา “คลองลาดพราว” หรือใกลวังหินจะเรียกวา “คลองวังหิน”
และอยูใกลวัดบางบัวจะเรียกวา “คลองบางบัว” ฯลฯ ท่ีผานมาคลองสายนี้อยูในสภาพท่ีน้ําเนาเสีย
มีสีดําสนิททําใหการสัญจรในคลองลาดพราวไมอาจเปนไปได กรุงเทพมหานครจึงไดจัดทําแผนการ
พัฒนาคลองลาดพราวท้ังโครงการพัฒนาระบบขนสงทางน้ําและโครงการสรางเข่ือนเพ่ือพัฒนา
ประสิทธิภาพการระบายน้ําซึ่งสงผลกระทบตอชาวบานริมคลองลาดพราวจํานวนมาก การแกไขปญหา
ของภาครัฐไดใหความสําคัญกับชาวบาน หรือ ชุมชน โดยการออกแบบการพัฒนาชุมชนซึ่งเปนเสมือน
หัวใจและจิตวิญญาณจะตองคํานึงถึงคุณภาพชีวิตของคนดานความเปนอยู การประกอบอาชีพ
ตลอดจนการสงเสริมวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม โดยการปรับรูปแบบอาคารริมคลองทีละสวน
การปรับปรุงภูมิทัศนดวยการปลูกตนไมเพ่ือความสวยงาม การรวมกันดูแลริมคลองโดยการปลูกหญาแฝก
และการบําบัดน้ําเสียโดยน้ําหมักอินทรีย (Effective Microorganism : EM) ทําใหน้ํามีสีเขียวและ
คุณภาพน้ําดีข้ึน ซึ่งการดําเนินการจะการเชื่อมกันท้ังลําคลองโดยการชวยกันระหวางชาวบานใน
ชุมชน ผูประกอบการ รวมท้ังสํานักงานเขตของกรุงเทพมหานคร

ท้ังนี้การดําเนินการแกไขปญหาของภาครัฐท่ีกลาวขางตน  ตองอาศัยการบูรณาการ
ของทุกภาคสวนท่ีจะตองรวมกันปฏิบัติ  โดยเริ่มตั้งแตการประชุมหารือ  ศึกษาปญหา  การวางแผน
จัดชุดปฏิบัติการรวมลงพ้ืนท่ีชี้แจง  ประชาสัมพันธ  ทําความเขาใจ  บนพ้ืนฐานของผลประโยชน
ความรวมมือ  ความเขาใจของประชาชนท่ีไดรับผลกระทบท้ังดานความเปนอยู  สภาพจิตใจ  สิทธิ
ประชาชน  ท่ีจะไดอยูรวมกันในอนาคตอยางมีคุณภาพและยั่งยืน  ไมเพียงแตชุมชนจะไดรับประโยชน
มีสภาพแวดลอมท่ีดีข้ึนจากการพัฒนาปรับปรุงระบบการระบายน้ําดวยการสรางเข่ือน  ไดมีบานพัก
อาศัยท่ีม่ันคง ถาวร ถูกกฎหมายจากการเขารวมโครงการบานม่ันคงของรัฐ โดยสถาบันพัฒนาชุมชน
(พอช.)  ประชาชนในกรุงเทพมหานครโดยรวมก็จะไดรับประโยชนจากการระบายน้ํา  ชวยลดปญหา
อุทกภัย หรือ น้ําทวมขังตามถนนหนทางตางๆ  นอกจากนี้ยังเกิดเสนทางสัญจรทางน้ําเชนเดียวกับ
คลองแสนแสบ  ชวยลดปญหาการเดินทางและการจราจรทางบกลงไดอีกดวย

2. การศึกษาความตองการพ้ืนฐานท่ีมีผลตอคุณภาพชีวิตของประชาชนชุมชนริมคลอง
ลาดพราว ตามหลักแนวคิดทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของมาสโลว (Maslow’s Hierarchy of
Needs Theory) พบวา ความตองการจําเปนท่ีมนุษยจะขาดเสียมิไดเพราะเปนปจจัยสําคัญท่ีมีผลตอ
ชีวิตความเปนอยูและการอยูรวมกันเปนสังคม  ซึ่งสอดคลองกับคํากลาวของอริสโตเติล (Aristotle)
ท่ีวา มนุษยเปนสัตวสังคม (Social Animal) ไมวาจะอยูในสังคมท่ีมีขนาดเล็กหรือใหญเพียงใด
ขณะเดียวกันความตองการท่ีสูงกวาระดับพ้ืนฐานเปนความตองการท่ีมีการผสมผสาน หรือสัมพันธกัน
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จากสภาพทางกายภาพท่ีม่ันคงปลอดภัยซึ่งสงผลตอสภาวะจิตใจ ซึ่งความตองการจําเปนสวนบุคคล
(Individual Needs) และความจําเปนของสังคม (Social Demands) จะเกิดข้ึนในข้ันใดข้ันหนึ่งของ
ชีวิตโดยจะตองไดรับการตอบสนองในข้ันนั้นๆ ท้ังนี้ความจําเปนของสังคม (The Needs Of Society)
เม่ือจําแนกตามระดับ (Levels) 4 ระดับคือ 1) ระดับความเปนมนุษย (Human) มนุษยในฐานะท่ีเปน
เผาพันธุจะมีความตองการอาหาร เครื่องนุงหม ท่ีอยูอาศัย และยารักษาโรค 2) ระดับนานาชาติ
(International) ความจําเปนในการตอบสนองความตองการในการสื่อสารซึ่งกันและกัน เพ่ือการคา
ระหวางประเทศ การรวมแลกเปลี่ยนผู เชี่ยวชาญ และการแลกเปลี่ยนผลประโยชนระหวาง
ประเทศชาติ ตลอดจนความเขาใจเก่ียวกับวัฒนธรรมของชาติตางๆ 3) ระดับชาติ (National)
โดยการวิเคราะหนโยบายของรัฐบาล และพรรคการเมืองเพ่ือการพัฒนาอาชีพ การพัฒนาสงเสริมเพ่ือ
สรางความเขมแข็งของคนในชาติ ตลอดจนรองรับการแขงขันท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต และ 4) ระดับ
ชุมชน (Community) ซึ่งความตองการจําเปนของชุมชนจะตองตอบสนองตอชุมชน สอดคลองกับ
การศึกษาวิจัยของ จรรยา พุคยาภรณ43 ท่ีพบวา  การพัฒนาดานกายภาพของชุมชนถือเปนความ
ตองการจําเปนของชุมชนในเรื่องอุปกรณปองกันอัคคีภัย ตลอดคนความรู ความเขาใจในการปองกัน
และระงับอัคคีภัย โดยประเด็นท่ีสําคัญจากสภาพแวดลอมและปญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนเปนสิ่งท่ีจําเปน
จะตองไดรับการบริหารจัดการอยางเปนระบบ ซึ่ง วิมลสิทธิ์ หรยางกูร44 พบวา การสรางสรรค
สภาพแวดลอมชุมชนเมืองท่ีนาอยูอาศัยมีมิติและประเด็นปญหาสําคัญท่ีมีแนวทางแกไข โดยการเพ่ิม
บุคลากรท่ีมีศักยภาพในการรับผิดชอบการสรางสรรคและฟนฟูสภาพแวดลอมชุมชนเมืองและ
การศึกษาหาแนวทางในการสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการสรางสรรคสภาพแวดลอม
ชุมชนเมือง โดยพิจารณาถึงสภาพแวดลอมชุมชนเมืองท่ีนาอยูอาศัยจะตองมีการปรับปรุงและ
สรางสรรค เพ่ือความเปนระเบียบเรียบรอยของสภาพแวดลอมชุมชนเมืองจากการรับรูขาวสารจาก
สื่อโฆษณา ความรกรุงรังของสภาพแวดลอม ความหลากหลายของรูปแบบสถาปตยกรรม
ขณะเดียวกันการสรางสรรคสัญลักษณของชุมชนเมืองโดยการจัดสภาพแวดลอมใหมีความเหมาะสม
เพ่ือใหเกิดจินตภาพสาธารณะ การอนุรักษงานสถาปตยกรรมท่ีมีคุณคาทางประวัติศาสตร คุณคาทาง
สถาปตยกรรม และการสรางสรรคสถาปตยกรรมใหเปนสัญลักษณใหม ในทํานองเดียวกันการ
สรางสรรคความยั่งยืนของสภาพแวดลอมชุมชนเมืองควรพิจารณาการสรางสรรคพ้ืนท่ีสีเขียว พ้ืนท่ี
ลานเมือง/ลานวัฒนธรรม และถนนคนเดิน ตลอดจนการกําหนดการใชสอยพ้ืนท่ีแบบผสมผสาน
อนึ่งในการสรางสรรคสภาพแวดลอมชุมชนเมืองควรสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน โดยเริ่ม
ตั้งแตการกําหนดนโยบายและการตัดสินใจเลือกแนวทางการสรางสรรคชุมชน โดยเฉพาะท่ีเก่ียวกับ
เทคนิคการสรางความรูความเขาใจ และการมีวิจารณญาณตอการพิจารณาไดอยางรวดเร็ว
นอกจากนี้ควรมีการพิจารณาจัดทํากฎหมายท่ีเก่ียวของกับการออกแบบสภาพแวดลอมชุมชนเมือง
โดยตรง เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตจากการกําหนดมาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกๆ ตามความ
ตองการทางสังคมโดยท่ัวไปซึ่งมีความเก่ียวของกับปจจัยท่ีสําคัญดานการเมือง (Political) ดานการอยู
รวมกันในสังคม (Social) ดานเศรษฐกิจ (Economic) ดานการศึกษา (Educational) ดานสิ่งแวดลอม

43 อางแลว (39) น. 26.
44 อางแลว (34) น. 23.
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(Environment) ดานความม่ันคงของประเทศ (Defense) ดานสุขภาพ (Health) และดานคุณธรรม
และจิตวิญญาณ (Moral And Spiritual)

ท้ังนี้ความตองการจําเปนของสังคมภายใตกรอบของกระบวนการทางสังคม
(Social Process) บทบาทหนาท่ีของสังคม  การดํารงชีวิต กิจวัตรประจําวัน และขนบธรรมเนียม
ของสังคมจะมีความสัมพันธกับความตองการพ้ืนฐานอยางชัดเจน45 ดังนี้

1. ความตองการพ้ืนฐานทางรางกาย (Physiological Needs) เปนความตองการตาม
สัญชาตญาณหรือชีวภาพของมนุษยท่ัวไปในการดํารงชีวิต อาทิ อาหาร อากาศ ท่ีอยูอาศัย
เครื่องนุงหม ยารักษาโรค น้ํา การขับถายและความตองการทางเพศ ตลอดจนการมีชีวิตท่ี
สะดวกสบายมากข้ึน เชน การประดิษฐคิดคน หรือการสรางเครื่องมือเครื่องใช รวมท้ังอุปกรณตางๆ
ซึ่งท้ังปจเจกบุคคล และกลุมบุคคลท่ีอยูรวมกันจะเปนท้ังผูผลิตและผูบริโภค

จากการวิจัย พบวา  ความตองการระดับมากท่ีสุด  คือ  ตองการความสะดวกสบาย
จากบริการภาครัฐ  ไดแก  สาธารณูปโภคตางๆ รองลงมา คือ ความตองการบานท่ีม่ันคงเทาๆ กับ
ความตองการการดูแลดานสาธารณสุข ซึ่งสอดคลองกับโครงการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวฯ
ท่ีจะสรางสภาพแวดลอมคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน มีโครงการบานม่ันคง และ เม่ือมีสภาพแวดลอมท่ีดี
การบริการภาครัฐตางๆก็จะสามารถเขาใหบริการไดสะดวกและท่ัวถึง

2. ความตองการความปลอดภัย (Safety And Security Needs) จากการจัดการทาง
สังคม (Social Management) หรือ การจัดระเบียบทางสังคม (Social Organization) ท่ีเอ้ือตอการ
สรางเจริญกาวหนาทางสังคมและการอยูรวมกัน โดยความสัมพันธพ่ึงพาอาศัยกันจะตองมีระเบียบ
กฎเกณฑ ความเชื่อถือท่ีสําคัญรวมกันเปนตัวเชื่อมโยงท่ีทําใหเกิดความมีระเบียบเรียบรอยและความ
สงบสุขของสังคม (Society) โดยการยอมรับแบบแผน กฎเกณฑของสังคมรวมกันในการดําเนินชีวิต
ซึ่งความตองการความม่ันคงปลอดภัยท้ังระดับบุคคล กลุมบุคคล ชุมชน และสังคมจะตองเกิดข้ึนท้ัง
ในเชิงกายภาพและจิตภาพ

จากการวิจัย พบวา  ความตองการอยูกับครอบครัวมากท่ีสุด รองลงมา คือ ความ
ปลอดภัยจากอาชญากรรมตางๆ ซึ่งหากโครงการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวฯ ประสบ
ความสําเร็จ ชุมชนก็จะมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน การเขาถึงชุมชนของรัฐจะสะดวกรวดเร็ว  อบายมุขและ
อาชญากรรมตางๆ จะถูกปองกันและปราบปรามมากข้ึน  ความสุขและปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน
ก็จะมีมากข้ึนตามตองการ

3. ความตองการความรักและการเปนท่ียอมรับ (Belonging And Love Needs)
เปนความตองการระดับจิตวิญญาณท่ีมนุษยท่ัวไปมีความปรารถนาท่ีมอบใหแกบุคคลอ่ืน และยอมรับ
จากบุคคลอ่ืนจากบรรทัดฐานของสังคม สถานภาพ บทบาท และการควบคุมทางสังคม โดยกระบวนการ
จัดระเบียบทางสังคมจะตองเอ้ือตอความเปนประชาสังคม (Civil Society) บนพ้ืนฐานของความ
เอ้ือเฟอเผื่อแผและความรับผิดชอบตอสวนรวมกันดวยความสํานึกในความเปนเจาของสาธารณสมบัติ
และสภาพแวดลอมรวมกัน เพ่ือสรางความเขมแข็งและยั่งยืนตอชุมชน

45 อางแลว (13) น. 10.
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จากการวิจัย พบวา ประชาชนตองการความอบอุนจากครอบครัวในระดับท่ีมาก
รองลงมา คือ สัมพันธภาพในชุมชน โครงการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวฯ จะชวยให
ประชาชนในชุมชนมีสภาพแวดลอมท่ีดีข้ึน  มีพ้ืนท่ีสวนกลางของชุมชนท่ีจะทําใหครอบครัวและคนใน
ชุมชนมีกิจกรรมท่ีจะทํารวมกัน

4. ความตองการไดรับการยกยองจากผูอ่ืน (Esteem needs) อันการสรางคานิยมท่ีดี
ในการดําเนินชีวิตรวมกันในสังคมมีความเปนมิตรท่ีดีตอกัน เปนสมาชิกของสังคมเล็งเห็นและตระหนัก
ถึงความสําคัญในบรรทัดฐานของการอยูรวมกันอยางมีระเบียบ การประพฤติปฏิบัติตามแผน และ
แนวทางท่ีสรางสรรคสังคมและสภาพแวดลอมใหดีข้ึน ซึ่งความตองการข้ันนี้จะตองกําหนดทิศทางท่ี
สําคัญคือ 1) แนวทางพฤติกรรมของมนุษยท่ีทุกคนมีความเขาใจรวมกัน ทําใหมีการประพฤติปฏิบัติ
ในแนวเดียวกัน 2) สมาชิกในสังคมอยูในกรอบของสังคม ไมเปนอันตรายตอสังคมเพราะมนุษยนั้น
สามารถทําท้ังสิ่งท่ีดีงามและชั่วราย

จากการวิจัย พบวา ความตองการการเปนมิตรจากสังคมในระดับท่ีมาก  รองลงมา
คือ พรอมท่ีจะทําประโยชนตอสวนรวม  ซึ่งโครงการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวฯ จะชวยให
คนในชุมชนมีกิจกรรมสันทนาการและสัมพันธภาพมากข้ึน  ซึ่งจะทําใหสังคมอยูรวมกันอยางเปนมิตร
มากข้ึน และจะอุทิศตนหรือรวมมือ/สามัคคีท่ีจะทําเพ่ือสวนรวม/ชุมชนมากข้ึน

5. ความตองการการเขาใจและรูจักตนเอง (Self-Actualization Needs) เปนความ
ตองการ การดําเนินชีวิตของมนุษยในสังคมท่ีตองการการปฏิสัมพันธระหวางกันใหเปนไปดวยความ
เรียบรอย ขจัดขอขัดแยง และปองกันความขัดแยงในสังคมเพ่ือใหสังคมดํารงอยูไดอยางสงบสุข
เปนปกแผน โดยไมสรางผล กระทบหรือความเสียหายตอระบบนิเวศนหรือสิ่งแวดลอมในชุมชน
ขณะเดียวกันชุมชนจะตองเปนสวนหนึ่งท่ีสําคัญในการรวมกันอนุรักษธรรมชาติ

จากการวิจัย พบวา ประชาชนในชุมชนตองการเปนสวนหนึ่งในการอนุรักษธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอมในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับโครงการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวฯ ท่ีจะ
ชวยสรางสภาพแวดลอมท่ีดีใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการรักษาสภาพแวดลอมของชุมชนตนเอง
และมีผลตอชุมชนอ่ืนๆและประชาชนในกรุงเทพมหานครท่ัวไป

ดังนั้น การจัดระเบียบสังคมเปนกระบวนการหนึ่งท่ีนําไปสูความมีระเบียบในการ
ดํารงชีวิตของมนุษยในสังคม และการติดตอสัมพันธกันทางสังคมท่ีจะตองดําเนินไปดวยดีขจัดขอ
ขัดแยงและปองกันความขัดแยงเพ่ือชวยใหสังคมดํารงอยูไดอยางสงบสุขเปนปกแผน ซึ่งสอดคลองกับ
Marvin E. Olsen46 ท่ีเชื่อวา การจัดระเบียบสังคมเปนกระบวนการในการดํารงชีวิตและการติดตอ
สัมพันธกันทางสังคมของมนุษยท่ีมีองคประกอบท่ีสําคัญคือ

1. บรรทัดฐานทางสังคมหรือปทัสถาน (Norms) ท่ีเปนมาตรฐานท่ีคนสวนใหญในกลุม
ควรยึดถือเปนแนวทางในการปฏิบัติ ไดแก กฎ ระเบียบ แบบแผนความประพฤติตางๆ

2. สถานภาพ (Status) โดยการไดรับตําแหนง หรือ ฐานะจากการเปนสมาชิกของกลุม
สังคม สถานภาพท่ีกําหนดสิทธิและหนาท่ีของบุคคลท่ีมีตอผูอ่ืน เพ่ือใหการติดตอสัมพันธกันทางสังคม
มีระเบียบ แบบแผนและบุคคลเดียวอาจมีหลายสถานภาพได

46 อางแลว (23) น. 15.
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3. แนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน
ควรมีการสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับสาระของแผนการจัดระเบียบชุมชน การกําหนดแผน
การวิเคราะหแผน การนําแผนไปสูการปฏิบัติ และรวมท้ังสรางความรวมมือกับประชาชนและองคกร
ภายนอก โดยมุงสูเปาหมายของการพัฒนาในแตละระดับท่ีมีความสอดคลองและเชื่อมโยงกัน
ซึ่งแสดงผลสัมฤทธิ์ของแผนการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวจะเกิดจากการปฏิบัติงานท่ี
ประสานกันของทุกสวนราชการ ตลอดจนมีการติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์อยางตอเนื่อง ดังนี้

3.1 การสรางความเขาใจแกบุคลากรของสํานักงานเขตคลองลาดพราวทุกระดับ
เพ่ือใหสามารถนําพันธกิจในความรับผิดชอบท่ีปรากฏในแผนการจัดระเบียบชุมชนกระจายไปสูการ
ปฏิบัติตามสัดสวนของความเก่ียวของ รวมท้ังการติดตาม และการรายงานผล อาจดําเนินการโดย
การจัดประชุมชี้แจง/จัดฝกอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการท่ีเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย

3.2 การนําแผนการจัดระเบียบไปสูการปฏิบัติ โดยสํานักงานเขตคลองลาดพราวได
จัดทําผังแสดงความเชื่อมโยงของของแผนปฏิบัติราชการฯ ของหนวยงานใหสอดคลองกัน

3.3 การสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการนําแผนการจัดระเบียบชุมชนไปปฏิบัติ
อยางมีประสิทธิภาพ โดยผูบริหารของสํานักงานเขตลาดพราวจะตองใหความสําคัญในการจัดทํา
แผนปฏิบัติราชการประจําปของหนวยงาน รวมท้ังติดตามผลสัมฤทธิ์และประเมินผลการดําเนิน
กิจกรรมตามแผนการจัดระเบียบชุมชน ตลอดจนใหผลตอบแทนในการปฏิบัติงานระดับบุคคลตาม
ผลสัมฤทธิ์ของงานรายบุคคลและหนวยงานอยางเขมแข็ง

4. การเพ่ิมประสิทธิภาพของหนวยงานในการนําแผนการจัดระเบียบชุมชนไปปฏิบัติ
โดยดําเนินการอาจการใหรางวัลพิเศษแกสวนราชการท่ีสามารถดําเนินการไดบรรลุเปาหมายสูงสุด
ตามเงื่อนไขท่ีกําหนดเพ่ือทาทายใหเกิดการแขงขันในการพัฒนางาน

5. การติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติราชการสํานักงานเขตลาดพราวควรจะตองมี
การจัดทําเปนรายงานประจําป

ขอเสนอแนะ
การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน มี

ขอเสนอแนะตอหนวยงานท่ีเก่ียวของและองคกรชุมชน ดังนี้
1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

1.1 หนวยงานท่ีเก่ียวของและองคกรชุมชนควรรวมกันพิจารณาความตองการพ้ืน ฐาน
ทางกายของมนุษย และความตองการทางสังคม โดยคํานึงถึงระบบคุณคาของสังคมตามแผนงานและ
กลไกการจัดระเบียบใหบรรลุเปาหมายสูงสุด

1.2 หนวยงานภาครัฐ เอกชน และประชาชนควรจะไดมีการกําหนดยุทธศาสตรการ
จัดระเบียบชุมชนรวมกันโดยกําหนดมาตรฐานการจัดระเบียบทางสังคมใหเปนระเบียบ กฎเกณฑ
เพ่ือการอยู รวมกันอยางมีความสุขทามกลางการเปลี่ยนแปลงทางสังคมท่ีเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง
ตลอดเวลา
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2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป
2.1 ควรมีการวิจัยศักยภาพและ/หรือภูมิปญญาทองถ่ินของประชาชนริมคลอง เพ่ือ

การนํามาใชประโยชนในการพัฒนาชุมชนตอไป
2.2 ควรมีการวิจัยและพัฒนาชุมชนริมคลอง ใหเปนแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรค

เพ่ือประโยชนสูงสุดของชุมชน
2.3 ควรมีการวิจัยและพัฒนาคลองลาดพราวใหเปนเสนทางคมนาคมทางน้ํา

เพ่ือชวยแกไขปญหาการจราจรในกรุงเทพมหานคร
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ผนวก ก
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ผนวก ข
แบบสัมภาษณก่ึงโครงสรางเพ่ือการวิจัย

การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ช่ือผูวิจัย
นักศึกษาหลักสูตร รุนท่ี
ขอมูลผูสัมภาษณ

การแนะนําตัว
ตําแหนงและสถานภาพการทํางาน
ประวัติการทํางาน

ตอนท่ี 1 ช่ือผูใหสัมภาษณ
สถานภาพ / ตําแหนง
วัน เดือน ป ท่ีสัมภาษณ
เวลาเริ่มการสัมภาษณ                 น.  จบการสัมภาษณเวลา น.

ตอนท่ี 2 ประเด็นการสัมภาษณ
1. ทานคิดวาโครงสรางและระบบการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต

ของประชาชนควรเปนอยางไร
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

2. ทานคิดวากระบวนการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนควรมีลักษณะอยางไร
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

3. ทานคิดวาการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวมีผลตอความสุขและความสงบเรียบรอยท่ีเปน
คุณภาพชีวิตของประชาชนหรือไมอยางไร
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

4. ทานคิดวาการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวมีการวางแผนท่ีเปนรูปธรรมในการสงเสรมิการ
ลงทุน พาณิชยกรรม และการทองเท่ียวอยางไร
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................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................
5. ทานคิดท่ีวาการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวมีการบริหารจัดการ และการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมมีความเปนรูปธรรมหรือไม
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

6. ทานคิดวาการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวมีการสงเสริม  การเสริมสราง  และการ
บํารุงรักษาศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ินหรือไม
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะ
1. ทานคิดวาปจจัยความสําเร็จของการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต

ประชาชนจะตองประกอบดวยอะไรเปนสําคัญ
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

2. ทานคิดวาแนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนควรเปนอยางไร
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

ขอขอบคุณในความรวมมือเปนอยางยิ่ง
(ผูวิจัย)
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ผนวก ค
แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย

การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
คําอธิบาย : 1. แบบสอบถามฉบับนี้เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดระเบียบชุมชน

ริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน แบงเปน 3 ตอน ดังนี้
ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานสวนบุคคล
ตอนท่ี 2 ความตองการข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะอ่ืนๆ

2. ขอมูลจากแบบสอบถามท้ัง 3 ตอนดังกลาวจะนําไปใชในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
3. ขอใหตอบแบบสอบถามทุกขอตามความเปนจริง

ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานสวนบุคคล
คําอธิบาย : โปรดใสเครื่องหมาย  ในชองวางหรือกรอกขอความท่ีตรงกับความเปนจริงของ

ผูตอบแบบสอบถาม
1. เพศ (   )  ชาย (   )  หญิง
2. อายุ (   )  ต่ํากวา 20 ป (   ) 20 - 30 ป

(   ) 31 - 40 ป (   ) 41 - 50 ป
(   ) 51 - 60 ป (   ) 61 - 70 ป
(   )  มากกวา 71 ป

3. อาชีพ (   )  ไมไดประกอบอาชีพ (   )  รับจาง/พนักงานบริษัท/หางราน
(   )  คาขาย/กิจการสวนตัว (   )  รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ
(   )  อ่ืนๆ (ระบุ) ....................................

4. ระยะเวลาการพักอาศัย ณ ชุมชนริมคลองลาดพราว (ระบุ) ..................  ป
5. สถานะของทานตอบานท่ีพักอาศัย

(    )   เจาของบาน
(    )   บานเชา
(    ) อาศัยอยูกับญาติ

6. ความรูสึกท่ีมีตอการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต
(    )   ชอบมาก (    ) คอนขางชอบ
(    )   ชอบนอย (    ) เฉยๆ อยางไรก็ได

7. ความเชื่อม่ันตอการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ของผูตอบแบบสอบถาม

(    )   ไมคอยเชื่อม่ัน (    ) คอนขางเชื่อม่ัน
(    )   เชื่อม่ันมาก (    ) เชื่อม่ันมากท่ีสุด
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นตอการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชน

คําอธิบาย : โปรดใสเครื่องหมาย  ในชองวางหรือกรอกขอความท่ีตรงกับความเปนจริงของผูตอบ
แบบสอบถาม

ขอ การพัฒนาคุณภาพชีวิต ระดับความคิดเห็น
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด

ดานความตองการขั้นพ้ืนฐาน
1. ทานตองการบานที่มีสภาพคงถาวร และ

มีพื้นที่ใชสอยกวางพอสําหรับสมาชิกในครอบครัว
2. ทานตองการอาหาร  เคร่ืองนุงหม  เคร่ืองอุปโภค

ภายในครัวเรือนที่เหมาะสมทั้งคุณภาพและราคา
3. ทานตองการไดรับความสะดวกสบายจากบริการ

ภาครัฐอาทิ  น้าํประปา  ไฟฟา  และการจัดการขยะ
มูลฝอย

4. ทานตองการบริการสาธารณสุข และการบริการสุขภาพ
ที่สามารถเขาถึงไดโดยงาย

5. ทานตองการการพักผอนอยางเพียงพอทั้งในที่พัก
อาศัย และ/หรือบริเวณใกลเคียงเพื่อผอนคลาย
ความเครียด

ดานความม่ันคงปลอดภัย
6. ทานตองการมีฐานทางการเงินทีม่ั่นคงเพียงพอ

ตอการดําเนินชวีิต
7. ทานตองการความเปนอยูทีป่ลอดภัยทั้งตอชีวิต

และทรัพยสนิ
8. ทานตองการใหชุมชนนาอยูปลอดจากภัยคุกคาม

และอาชญากรรมตางๆ อาทิ การลักขโมย ยา
เสพติด  และสิง่กอความรําคาญ

9. ทานตองการมีความสุขเมื่ออยูกับครอบครัว
10. ตองการการดูแลเอาใจใสจากผูนําชุมชน และทองถ่ิน

อยางแทจริง
ความรักและการเปนที่ยอมรับ

11. ทานตองการความอบอุนจากครอบครัวอยาง
แทจริง

12. ทานตองการมสีัมพันธภาพที่ดีตอครอบครัว
บุคคลในชุมชน  และบุคคลทั่วไป

13. ทานตองการเวลาและโอกาสพิเศษสําหรับครอบครัว
และเครือญาติที่จะไดพบปะสงัสรรคกัน
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ขอ การพัฒนาคุณภาพชีวิต ระดับความคิดเห็น
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด

14. ทานตองการใหสมาชิกในครอบครัวมีความรัก ความผูกพัน
มีน้ําใจและเสยีสละตอกัน

15. ทานตองการมอบและรับอัธยาศัยไมตรีที่ดีจากเพื่อนบาน
ใกลเรือนเคียงตามวิถีวัฒนธรรม และขนบธรรมไทยดั้งเดิม

การไดรับการยกยองจากผูอ่ืน
16. ทานตองการความรูสึกเปนมิตรทีด่ีทั้งตอหนา  และ

ลับหลงัจากสงัคม
17. ทานตองการการชืน่ชมยนิดีในผลที่เปนประโยชนตอ

ชุมชน
18. ทานตองการความสุขและสนุกกับงานหรือ

กิจกรรมที่สรางสรรค
19. ทานตองการเปนบุคคลหนึ่งที่มีคุณคา และไดรับการ

ยอมรับในการอยูรวมในชุมชน
20. ทานความพรอมเสมอที่จะสรางสรรคสิ่งที่เปน

ประโยชนตอสวนรวม
การเขาใจและรูจักตนเอง

21. ทานตองการเปนสวนหนึ่งในการอนุรักษ
ธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมในชุมชน

22. ทานตองการใหชุมชนริมคลองลาดพราวเปน
แหลงทองเที่ยวเชิงสรางสรรค

23. การจัดระเบียบริมคลองลาดพราวเปนกระบวนการที่
เกิดจากความคิดรวมกัน    รวมกันทาํ และรวมกัน
แสดงผลจากบุคคลในชมุชน และภาคสวนในสังคม

24. การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวกับการพฒันา
คุณภาพชีวิตของประชาชนจะบรรลุเปาหมายที่เปนไป
ในทิศทางเดียวกันจะตองเปนผลจากการมีความรู
ความเขาใจในปญหารวมกัน

25. หากสมาชิกทุกครัวเรือนในชมุชนมีความรู   เปาหมาย
การจัดระเบียบจะสามารถตอบสนองความตองการ
ชีวิต และสังคมไดอยางแทจริง
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ผนวก ง
แบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง (Semi-structure interview)

รายการประเมิน

คาคะแนน

รวม เฉลี่ย

เกณฑ

+1 0 -1 สอด
คลอง

ไม
สอดคลอง

ตอนท่ี 1
ขอมูลผูใหสัมภาษณ 4 1 - 4 0.80 √ -

ตอนท่ี 2
1. ทานคิดวาโครงสรางและระบบการจดัระเบยีบชุมชนรมิ

คลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคณุภาพชีวิต
ของประชาชนควรเปนอยางไร

4 1 - 4 0.80 √ -

2. ทานคิดวากระบวนการจัดระเบียบชุมชนริมคลอง
ลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ควรมีลักษณะอยางไร

4 1 - 4 0.80 √ -

3. ทานคิดวาการจดัระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว
มีผลตอความสุข   และความสงบเรยีบรอยท่ีเปน
คุณภาพชีวิตของประชาชนหรือไมอยางไร

4 1 - 4 0.80 √ -

4. ทานคิดวาการจัดระเบยีบชุมชนริมคลองลาดพราวมีการ
วางแผนท่ีเปนรูปธรรมในการสงเสรมิการลงทุน พาณิชยกรรม
และการทองเท่ียวอยางไร

4 1 - 4 0.80 √ -

5. ทานคิดท่ีวาการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวมีการ
บริหารจดัการ  และการอนุรักษทรัพยากร ธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมมีความเปนรูปธรรมหรือไม

4 1 - 4 0.80 √ -

6. ทานคิดวาการจดัระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว
มีการสงเสรมิ การเสรมิสรางและการบํารุงรักษา
ศิลปวัฒนธรรม จารตีประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ิน
หรือไม

4 1 - 4 0.80 √ -

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะ
1. ทานคิดวาปจจัยความสําเร็จของการจัดระเบียบชุมชน

ริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนจะตอง
ประกอบดวยอะไรเปนสําคัญ

4 1 - 4 0.80 √ -

2. ทานคิดวาแนวทางการจัดระเบยีบชุมชนริมคลอง ลาดพราว
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ควรเปนอยางไร

4 1 - 4 0.80 √ -

คาความสอดคลอง 7.2 ÷ 9 =   0.800
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ประวัติยอผูวิจัย
ช่ือ พลตรี  ณรงคพันธ   จิตตแกวแท
วัน เดือน ปเกิด 1 มกราคม 2506
การศึกษา โรงเรียนอํานวยศิลป ธนบุรี

โรงเรียนอํานวยศิลป พญาไท
โรงเรียนเตรียมทหาร รุนท่ี 22
โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา รุนท่ี 33
โรงเรียนเสนาธิการทหารบก หลักสูตรหลักประจําชุดท่ี 73
วิทยาลัยการทัพอากาศ รุนท่ี 43

ประวัติการทํางาน ผบ.มว.ปล.รอย.อวบ.ท่ี 2 ร.2 พัน.2 รอ.
โดยยอ อาจารยแผนกวิชายุทธวิธี โรงเรียนทหารราบ ศูนยการทหารราบ

ผบ.ทก.สย.กกล.นเรศวร (รอย.ร.3131) อ.พบพระ จ.ตาก
ผบ.ทก.สย.กกล.ทบ.ไทย ใน ติมอรตะวันออก (ITERFET)
เมืองวิเคเค ติมอรตะวันออก
รอง ผบพัน.ร.ไทย/กกล.รักษาสันติภาพไทย
ในติมอรตะวันออก (UNTAET) เมือง เบาเกา  ติมอรตะวันออก
ผบ.พัน.ร.311 ฉก.14 (จชต.) อ.ธารโต จ.ยะลา
ผบ.ร.31 พัน.1 รอ.
ผบ.ร.31 พัน.3 รอ.
ผบ.ร.31 รอ.

ตําแหนงปจจุบัน ผูบัญชาการกองพลท่ี 1 รักษาพระองค



สรุปยอ
ลักษณะวิชา สังคมจิตวิทยา

เร่ือง การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ผูวิจัย พลตรี ณรงคพันธ จิตตแกวแท หลักสูตร วปอ. รุนที่ 59
ตําแหนง ผูบัญชาการกองพลท่ี 1 รักษาพระองค

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
กรุงเทพมหานครเปนเมืองหลวงของประเทศไทยและเอกนคร (primate city) ซึ่งมี

ประชากรตามทะเบียนราษฎรมากกวา 5,000,000 คน  เปนเขตปกครองพิเศษหรือองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินท่ีมิไดมีสถานะเปนจังหวัด เพราะมีผูบริหารทองถ่ินจากการเลือกตั้งโดยตรง และเปน
ศูนยกลางการปกครอง การศึกษา การคมนาคมขนสง การเงินการธนาคาร การพาณิชย การสื่อสาร และ
ความเจริญของประเทศ การปกครองแบงเปน 50 เขต

ปจจุบันสภาพแวดลอมชุมชนเมืองในเขตกรุงเทพมหานครจากการกระจายตัวของเมือง
อยางผิดทิศผิดทาง พ้ืนท่ีสาธารณะถูกครอบครองจนเกิดสภาพเสื่อมโทรมและรุนแรง สภาพแวดลอม
เปนพิษตอมนุษยและสิ่งมีชีวิตอ่ืนๆ เกิดข้ึนจากการถูกทําลายท้ังโดยเจตนาและไมเจตนาเปนปญหา
สาธารณะนานัปการอยางหลีกเลี่ยงไมได ปญหาตางๆ ลวนเกิดข้ึนจากการกระทําของมนุษยและเม่ือ
เกิดข้ึน ยอมสงผลสะทอนกลับไปสูมนุษยท่ีมีผลโดยตรงตอสุขภาพและอนามัยของบุคคล รวมท้ังมี
ผลกระทบกระเทือนตอทรัพยากรธรรมชาติอยางไมหยุดยั้ง   มากหรือนอยข้ึนอยูกับกิจกรรมและการ
ขยายตัวของกิจกรรมของชุมชน อันหมายถึง การสูญเสียทัศนียภาพท่ีดีงามเปน “ทัศนอุจาด” ไมวา
จะเปนปายโฆษณาจํานวนมากทุกชนิดทุกขนาด เสาและสายไฟฟาโทรศัพท การถือกรรมสิทธิ์
ครอบครองพ้ืนท่ีสาธารณะเพ่ือประโยชนสวนบุคคลท้ังบริเวณใตสะพาน/ทางดวน ริม ถนน ริมคูคลอง
โดยขาดการบํารุงรักษาจนกอใหเกิดปญหาท้ังดานกายภาพและจินตภาพสาธารณะ (public image)
อยางหลีกเลี่ยงหรือปฏิเสธไมได ดังนั้นการจัดระเบียบองคประกอบของเมือง จึงเสมือนเปนการ
สรางสรรคสภาพแวดลอมท่ีเปนสัญลักษณใหมของเมือง ท่ีนับเปนความทาทายศักยภาพการวาง
แผนการพัฒนาสภาพการณท่ีไรระเบียบแบบแผนและขาดการวางผังเมืองท่ีดีในอดีต การปลูกสราง
อาคารหรือท่ีอยูอาศัยรุกล้ําสาธารณะ ถนน แมน้ํา และลําคลอง ลวนสงผลกระทบตอคุณภาพชีวิต
การดําเนินชีวิต และ การดํารงชีวิตของบุคคล  ชุมชน และสังคมอยางกวางขวาง  ประชากรจะตอง
เผชิญกับปญหาสุขภาวะท่ีเลวรายท้ังทางรางกายและจิตใจ การพัฒนาคุณภาพชีวิตยอมไมบรรลุ
เปาประสงคท่ีกําหนดไว ทําใหประเทศไมเจริญหรือพัฒนาไดเทาทันหรือเทาเทียมกับประเทศท่ี
ประชากรมีคุณภาพชีวิตท่ีดี เพราะคุณภาพของประชากรเปนปจจัยสําคัญท่ีชี้นําการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศ ดังนั้นประชากรควรรูจักและเขาใจในเรื่องราวตางๆ ท่ีเก่ียวของกับคุณภาพ
ชีวิตอยางถูกตองรวมกันพัฒนาปรับปรุงตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม โดยการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหมีสภาพท่ีดี ไดรับการศึกษาท่ีดีมีคุณภาพมีสุขภาพอนามัยดี
มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  มีการปองกันและแกไขปญหายาเสพติด และมีโอกาสเขาถึง
การบริการสาธารณะ  ตลอดจนระบบการคมนาคมท่ีสะดวก



2

เนื่องจากการจัดสรรทรัพยากรท่ีไมเปนธรรมและการออกแบบผังเมืองไมดีพอ การเกิด
ชุมชนวา เปนผลจากความผิดพลาดเชิงนโยบายรัฐและการจัดสรรทรัพยากรท่ีไมเปนธรรม  การจัดสรร
ทรัพยากรไมไดกระจายสูคนสวนใหญของประเทศอยางท่ัวถึง ภาคชนบทเริ่มลมสลาย คนท่ีลมเหลว
จากภาคเกษตรจึงอพยพเขาเมือง จนทําใหพ้ืนท่ีสาธารณะถูกจับจองสรางท่ีพักอาศัยและเม่ือผาน
ชวงเวลาท่ีเนิ่นนาน พ้ืนท่ีหลายแหงท่ัวกรุงเทพมหานครกลายเปนชุมชนท่ีกอเกิดวิกฤติการณของ
ปญหามากมาย การสรางท่ีอยูอาศัยรุกล้ําแนวลําคลองสาธารณะในพ้ืนท่ี 9 คลองหลักของกรุงเทพมหานคร
ไดแก คลองลาดพราวและคลองสอง คลองเปรมประชากร คลองบางเขน คลองสามวา คลองลาดบัวขาว
คลองบางซื่อ  คลองประเวศบุรีรมย  คลองพระโขนง  และคลองพระยาราชมนตรี  รวมระยะทาง
128.37 กิโลเมตร ทําใหมีผลกระทบดานตางๆ อาทิ 1) การรุกล้ําลําคลองสาธารณะนั้นเปนสิ่งผิด
กฎหมาย 2) มีปญหาตอการระบายน้ํา 3) ชุมชนริมคลองเขาไมถึงการบริการของรัฐ 4) เกิดเปนชุมชน
แออัดสงผลกระทบตอคุณภาพชีวิตมีปญหาทางสังคม 5) สภาพแวดลอมเสื่อมโทรม ชุมชนริมคลอง
ลาดพราวซึ่งเปนชุมชนหนึ่งท่ีมีการปลูกสรางรุกล้ําลําคลองสาธารณะจนเกิดปญหามากมาย

ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชน เพ่ือการแกไขวิกฤติการณและฟนฟูสภาพแวดลอมริมคลองลาดพราว
อยางมีศักยภาพของชุมชน  ตลอดจนการมีสวนรวมของประชาชนในการนําเสนอแนวทางการ
สรางสรรคสภาพแวดลอมริมคลองลาดพราวท่ีครอบคลุมและสอดคลองกับความเปนชุมชนเมืองนาอยู
ของประเทศไทยตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพ่ือศึกษาสภาพการณและปญหาของชุมชนริมคลองลาดพราว
2. เพ่ือศึกษาความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมครองลาดพราว
3. เพ่ือจัดทําแนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต

ประชาชน

ขอบเขตของการวิจัย
1. การศึกษาจากแหลงขอมูล (ผูใหขอมูล)

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลพ้ืนฐานจากแหลงขอมูล ซึ่งประกอบดวย
1.1  ผูบริหารชุมชน
1.2  เจาหนาท่ีปฏิบัติการชุมชน หรือนักพัฒนาชุมชน
1.3  ครูหรือบุคลากรทางการศึกษาในชุมชน
1.4  นักจัดการสังคม

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง (population and samples)
2.1  ประชากร (population) คือ ประชาชนท่ีอาศัยในชุมชนริมคลองลาดพราวจาก

74 ชุมชน  8 เขตจํานวน 11,004 ครัวเรือน รวมประชากร 64,869 คน
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2.2  กลุมตัวอยาง (samples) คือ ประชาชนท่ีอาศัยในชุมชนริมคลองลาดพราวจาก
74 ชุมชน 8 เขตจํานวน 11,004 ครัวเรือน   รวมประชากร 64,869 คน โดยการกําหนดขนาด
ตัวอยางตามตารางสัดสวนของ Krejcie  and Morgan ไดกลุมตัวอยางจํานวน 382 คน

3. ตัวแปรท่ีศึกษา ประกอบดวย
3.1 ตัวแปรตน คือ การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว
3.2 ตัวแปรตาม คือ ความตองการพ้ืนฐานจากการจัดระเบียบชุมชนริมคลอง

ลาดพราวเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ประกอบดวย
3.2.1  ความตองการพ้ืนฐานทางรางกาย
3.2.2  ความตองการความม่ันคงปลอดภัย
3.2.3  ความตองการความรักและการเปนท่ียอมรับ
3.2.4  ความตองการไดรับการยกยองจากผูอ่ืน
3.2.5  ดานความตองการในการเขาใจและรูจักตนเอง

4. ขอบเขตเนื้อหา
ผูวิจัยกําหนดขอบเขตเนื้อหาการวิจัยเฉพาะการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว

เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน
5. ขอบเขตระยะเวลา

ระยะเวลาการวิจัยตั้งแตเดือนพฤศจิกายน 2559 – พฤษภาคม 2560

วิธีดําเนินการวิจัย
ผูวิจัยดําเนินการวิจัยแบบผสมผสาน (Mix Method Research) การวิจัยเชิงคุณภาพ

(qualitative research) และการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research)
1. ศึกษาเอกสาร ตําราวิชาการ และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
2. ศึกษาแนวคิดผูบริหารในชุมชนริมคลองลาดพราวโดยใชแบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง

(semi-structured interview)
3. ศึกษาความคิดเห็นตอการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว จากประชาชนใน

ชุมชนริมคลองลาดพราว จํานวน 382 คน โดยใชแบบสอบถามความคิดเห็นตอการจัดระเบียบชุมชน
ริมคลองลาดพราว

ผลการวิจัย
1. วิเคราะหเนื้อหา จากเอกสาร ตําราวิชาการ การสัมภาษณก่ึงโครงสราง และ

แบบสอบถาม ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณโดยใชวิธีอุปมานวิเคราะห การตีความ
โครงสรางและระบบการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ควรมีแบบแผนท่ีเก่ียวกับท่ีอยูอาศัยท่ีมีความม่ันคง สภาพแวดลอม สาธารณูปโภค  ตลอดจนการ
พัฒนาอาชีพของประชาชนในชุมชน ควรเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมทุกกระบวนการ อันจะมีผล
ตอความสุขและความสงบเรียบรอยท่ีเปนคุณภาพชีวิตของประชาชน รวมท้ังควรจัดใหมีกิจกรรมท่ี
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ประชาชนไดรับประโยชนจากความสะดวก สบาย ความสงบสุข ตลอดจนการพัฒนาอาชีพ และกลุม
อาชีพในรูปแบบวิสาหกิจชุมชน การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวมีการวางแผนท่ีเปนรูปธรรม
ท้ังเปนการสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการทองเท่ียว ตลอดจนการจัดสรรพ้ืนท่ีเปนลานกีฬา
การสงเสริมเศรษฐกิจชุมชน การพัฒนาเปนแหลงทองเท่ียว การสงเสริมการสัญจรทางเรือและการ
บริหารจัดการเพ่ืออนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมมีความเปนรูปธรรมซึ่งจะมีการวางแผน
การบริหารและการจัดการสภาพแวดลอมใหเปนไปตามกฎหมายและขอบังคับของกฎหมาย
ขณะเดียวกันก็ควรสงเสริมการเปนชุมชนใหเปนชุมชนท่ีเขมแข็งม่ันคง

การเสริมสรางอาชีพในทองถ่ินการสงเสริมและพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ินตามพ้ืนฐาน
ศิลปวัฒธรรม จารีตประเพณีท่ีสืบสานตอเนื่องกันมาก็ตามการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนใหสัมฤทธิ์ผลได จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองอาศัยสนับสนุนปจจัย
จากภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน และสังคมในการดําเนินนโยบาย การออกแบบผลงาน การดําเนินการ
วิธีการ และผลลัพธรวมกัน

นอกจากนี้แนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของประชาชนควรเกิดจากประสบการณท่ีผานมา และการไดรับขอมูลอยางถูกตองจนตกผลึกความรู
ความเขาใจ  และศักยภาพท่ีพรอมตอการพัฒนาอยางม่ันคง

2. ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานจากการจัดระเบียบ
ชุมชน ริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน ปรากฏผลดังนี้

2.1 ความตองการพ้ืนฐานทางรางกาย พบวา ความตองการไดรับความสะดวกสบาย
จากบริการภาครัฐ  อาทิ  น้ําประปา  ไฟฟา และการจัดการขยะมูลฝอยระดับมากท่ีสุด

2.2 ความม่ันคงปลอดภัย พบวา  ความตองการมีความสุขเม่ืออยูกับครอบครัวท่ี
ระดับมากท่ีสุด

2.3  ความตองการความรักและการเปนท่ียอมรับ พบวา ความตองการความอบอุน
จากครอบครัวอยางแทจริงท่ีระดับมากท่ีสุด

2.4  ความตองการไดรับการยกยองจากผูอ่ืน พบวา ความตองการความรูสึกเปน
มิตรท่ีดี ท้ังตอหนาและลับหลัง จากสังคมท่ีระดับมาก

2.5  ความตองการในการเขาใจและรูจักตนเอง พบวา ความตองการเปนสวนหนึ่ง
ในการอนุรักษธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมในชุมชนท่ีระดับมาก

3. การศึกษาสภาพการณท่ัวไปและปญหาของชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชน คลองลาดพราวเปนคลองขุดข้ึนสมัยรัชการท่ี 5 เชื่อมระหวางคลองสอง
สายใตกับคลองรังสิตและคลองแสนแสบอยูในสภาพท่ีเนาเสีย มีสีดําสนิททําใหการสัญจรในคลอง
ลาดพราวไมอาจเปนไปได กรุงเทพมหานครจึงจัดไดทําแผนการพัฒนาคลองลาดพราวท้ังโครงการ
พัฒนาระบบขนสงทางน้ํา และโครงการสรางเข่ือนเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการระบายน้ําซึ่งสงผล
กระทบตอชาวบานริมคลองลาดพราวเปนจํานวนมาก ตองคํานึงถึงคุณภาพชีวิตของคนดานความ
เปนอยู การประกอบอาชีพ ตลอดจนการสงเสริมวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม
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4. การศึกษาความตองการพ้ืนฐานท่ีมีผลตอคุณภาพชีวิตของประชาชนริมคลอง
ลาดพราวตามหลักแนวคิดทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของมาสโลว (Maslow’s Hierarchy needs
Theory) ความตองการจําเปนท่ีมนุษยจะขาดเสียมิไดเพราะเปนปจจัยสําคัญท่ีมีผลตอชีวิตความ
เปนอยู และการอยูรวมกันเปนสังคมมนุษยเปนสัตวสังคม(Social Demands) ไมวาจะอยูในสังคมท่ีมี
ขนาดเล็กหรือใหญเพียงใดความตองการท่ีสูงกวาความตองการพ้ืนฐานเปนความตองการท่ีมีการ
ผสมผสาน หรือสัมพันธกันจากสภาพทางกายภาพท่ีม่ันคงปลอดภัยซึ่ งสงผลตอสภาวะจิตใจ
ความจําเปนของสังคม (The needs of society) เม่ือจําแนกตามระดับ (levels) 4 ระดับคือ
1) ระดับความเปนมนุษย (Haman) มีความตองการอาหาร เครื่องนุงหม ท่ีอยูอาศัยและยารักษาโรค
2) ระดับนานาชาติ (International) ความตองการในการสื่อสารซึ่งกันและกัน ตลอดจนความเขาใจ
เก่ียวกับวัฒนธรรมของชาติตางๆ 3) ระดับชาติ (National) การพัฒนาสงเสริมเพ่ือสรางความเขมแข็ง
ของคนในชาติ และ 4) ระดับชุมชน (Community) ซึ่งความตองการของชุมชนจะตองตอบสนองตอ
ชุมชน การพัฒนาดานกายภาพของชุมชนถือเปนความตองการของชุมชน และปญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน
เปนสิ่งท่ีจําเปนจะตองไดรับการบริหารจัดการบนพ้ืนฐานของความเอ้ือเฟอเผื่อแผและความรับผิดชอบ
ตอสวนรวมกันดวยความสํานึกในความเปนเจาของสาธารณสมบัติและสภาพแวดลอมรวมกัน
เพ่ือสรางความเขมแข็งและยั่งยืนตอชุมชน

5. ความตองการไดรับการยกยองจากผูอ่ืน (esteem needs) อันการสรางคานิยมท่ีดี
ในการดําเนินชีวิตรวมกันในสังคม

6. ความตองการเขาใจและรูจักตนเอง (self-actualization needs) เปนความตองการ
การดําเนินชีวิตของมนุษยในสังคมท่ีตองการการปฏิสัมพันธระหวางกัน ขจัดขอขัดแยง และปองกัน
ความขัดแยงในสังคมเพ่ือใหสังคมดํารงอยูไดอยางสงบสุขเปนปกแผน การจัดระเบียบสังคมเปน
กระบวนการหนึ่งท่ีนําไปสูความมีระเบียบในการดํารงชีวิตของมนุษยในสังคม และการติดตอสัมพันธ
กันทางสังคมท่ีจะตองดําเนินไปดวยดีขจัดขอขัดแยง และปองกันความขัดแยงเพ่ือชวยใหสังคมดํารงอยู
ไดอยางสงบเปนปกแผน

7. แนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน
ควรมีการสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับสาระของแผนการจัดระเบียบชุมชน รวมท้ังการสรางความ
รวมมือกับประชาชนและองคกรภายนอก โดยมุงสูเปาหมายขอการพัฒนาในแตละระดับท่ีมีความ
สอดคลองและเชื่อมโยงกัน ตลอดจนมีการติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์อยางตอเนื่อง

การสรางความเขาใจแกบุคลากรของสํานักงานเขตเพ่ือใหสามารถนําพันธกิจในความ
รับผิดชอบท่ีปรากฏในแผนการจัดระเบียบชุมชนกระจายไปสูการปฏิบัติตามสัดสวนของความ
เก่ียวของ การนําแผนการจัดระเบียบไปสูการปฏิบัติ การสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการนําแผนการ
จัดระเบียบชุมชนไปปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ

การเพ่ิมประสิทธิภาพของหนวยงานในการนําแผนการจัดการระเบียบชุมชนไปปฏิบัติ
โดยดําเนินการอาจการใหรางวัลพิเศษแกสวนราชการท่ีสามารถนําเดินการไดบรรลุเปาหมายสูงสุด
ตามเงื่อนไขท่ีกําหนด

8. การติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติราชการสํานักงานเขตท่ีเก่ียวของ จะตองมีการ
จัดทําเปนรายงานประจําป
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ขอเสนอแนะ
1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

1.1 หนวยงานท่ีเก่ียวของ และองคกรชุมชนควรรวมกันพิจารณาความตองการ
พ้ืนฐานทางกายของมนุษย และความตองการทางสังคม โดยคํานึงถึงระบบคุณคาของสังคมตาม
แผนงานและกลไกการจัดระเบียบใหบรรลุเปาหมายสูงสุด

1.2 หนวยงานภาครัฐ เอกชน และประชาชนควรจะไดมีการกําหนดยุทธศาสตร
การจัดระเบียบชุมชนรวมกัน อยางมีความสุขทามกลางการเปลี่ยนแปลงทางสังคมท่ีเกิดข้ึนอยาง
ตอเนื่องตลอกเวลา

2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป
2.1 ควรมีการวิจัยศักยภาพ และ/หรือภูมิปญญาทองถ่ินของประชาชนริมคลอง

เพ่ือการนํามาใชประโยชนในการพัฒนาชุมชนตอไป
2.2 ควรมีการวิจัยและพัฒนาชุมชนริมคลองลาดพราวและคลองอ่ืนๆ ในกรุงเทพ

มหานครใหเปนแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรคเพ่ือประโยชนสูงสุดของชุมชน
2.3 ควรมีการวิจัยและพัฒนาคลองลาดพราวและอ่ืนๆ ในกรุงเทพมหานครใหเปน

เสนทางคมนาคม/สัญจร เพ่ือลดปญหาการจราจรทางบก


