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ก

บทคัดยอ
เร่ือง การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน
ลักษณะวิชา สังคมจิตวิทยา
ผูวิจัย พลตรี ณรงคพันธ  จิตตแกวแท หลักสูตร วปอ. รุนที่ 59

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาสภาพการณและปญหาของชุมชนริมคลองลาดพราว
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 2) เพ่ือศึกษาความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลอง
ลาดพราว 3) เพ่ือจัดทําแนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน
โดยการวิจัยแบบผสมผสานซึ่งดําเนินการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
คือ แบบสัมภาษณก่ึงโครงสรางและแบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลอง
ลาดพราว จากแหลงขอมูลบุคคล จํานวน 8 คน และกลุมตัวอยางประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว
จํานวน 382 คน การวิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหา การใชสถิติบรรยายเชิงพรรณนา คารอยละ
คาเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวิจัยพบวา
1. คลองลาดพราวเปนคลองขุดในสมัยรัชกาลท่ี 5 ท่ีเชื่อมระหวางคลองสองสายใตกับ

คลองรังสิตและคลองแสนแสบ ท่ีผานมาคลองสายนี้อยูในสภาพท่ีน้ําเนาเสียมีสีดําสนิททําใหการสัญจร
ในคลองลาดพราวไมอาจเปนไปได  กรุงเทพมหานครไดจัดทําแผนการพัฒนาคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนา
ระบบขนสงทางน้ําและสรางเข่ือนเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการระบายน้ํา โดยการออกแบบการพัฒนา
ชุมชนไดคํานึงถึงคุณภาพชีวิตของคนดานความเปนอยู การประกอบอาชีพ  ตลอดจนการสงเสริม
วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม ซึ่งมีการปรับรูปแบบอาคารริมคลองและภูมิทัศนดวยการปลูกตนไมเพ่ือความ
สวยงามดวยการปลูกหญาแฝกและการบําบัดน้ําเสียดวยน้ําหมักอินทรีย (Effective Microorganism : EM)
เพ่ือใหคุณภาพน้ําดีข้ึน โดยอาศัยการชวยกันระหวางชาวบาน ผูประกอบการ และสํานักงานเขตของ
กรุงเทพมหานคร ซึ่งไดกําหนดโครงสราง และระบบการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนา
คุณภาพชีวิตเก่ียวกับท่ีอยูอาศัยท่ีม่ันคง สภาพแวดลอม และสาธารณูปโภค ตลอดจนการพัฒนาอาชีพ
นอกจากนั้นยังไดใหประชาชนหรือองคกรชุมชนมีการระดมสมองเพ่ือสรางความเขาใจและวิสัยทัศน
รวมกัน การแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ การวิเคราะหปญหาและการแกปญหารวมกัน เพ่ือประโยชน
ท่ีจะเกิดข้ึนในชุมชนท้ังดานการสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการทองเท่ียว โดยการสรางเสริมอาชีพ
และพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ิน ซึ่งภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชนและสังคมมีสวนรวมในการดําเนินนโยบาย
การออกแบบแผนงาน การดําเนินการ วิธีการ และผลลัพธ

2. ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานจากการจัดระเบียบ
ชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน ปรากฏผลดังนี้

2.1 ดานความตองการพ้ืนฐานทางรางกาย พบวา ความตองการไดรับความสะดวกสบาย
จากบริการภาครัฐ อาทิ น้ําประปา ไฟฟาและการจัดการขยะมูลฝอยท่ีระดับมากท่ีสุด (X = 4.59, S.D. = .611)

2.2 ดานความม่ันคงปลอดภัย พบวา ความตองการมีความสุขเม่ืออยูกับครอบครัวท่ี
ระดับมากท่ีสุด (X = 4.71, S.D. = .530)
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2.3 ดานความตองการความรักและการเปนท่ียอมรับ พบวา ความตองการความ
อบอุนจากครอบครัวอยางแทจริงท่ีระดับมากท่ีสุด (X = 4.64, S.D. =.579)

2.4 ดานความตองการไดรับการยกยองจากผูอ่ืน พบวา ความตองการความรูสึกเปน
มิตรท่ีดีท้ังตอหนาและลับหลัง จากสังคมท่ีระดับมาก (X =4.28, S.D. =.793)

2.5 ดานความตองการในการเขาใจและรูจักตนเอง พบวา ความตองการเปนสวนหนึ่ง
ในการอนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในชุมชนท่ีระดับมาก (X =4.32, S.D. =.788)

3. แนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน
ควรมีการสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับสาระสําคัญของแผนการจัดระเบียบชุมชน การประสานแผน
การปฏิบัติตามแผนของสวนราชการ โดยเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมกําหนดแผน การวิเคราะหแผน
การนําแผนไปสูการปฏิบัติ และการประเมินผลเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ สําหรับการมีชีวิตท่ีมีคุณภาพ
ตามความตองการมากท่ีสุด
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คํานํา
คลองลาดพราวเปนคลองขุดในสมัยรัชกาลท่ี 5 ท่ีเชื่อมระหวางคลองสองสายใตกับ

คลองรังสิตและคลองแสนแสบ ท่ีผานมาคลองสายนี้อยูในสภาพท่ีน้ําเนาเสียมีสีดําสนิททําใหการ
สัญจรในคลองลาดพราวไมอาจเปนไปได  กรุงเทพมหานครไดจัดทําแผนการพัฒนาคลองลาดพราว
เพ่ือพัฒนาระบบขนสงทางน้ําและสรางเข่ือนเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการระบายน้ํา โดยการ
ออกแบบการพัฒนาชุมชนไดคํานึงถึงคุณภาพชีวิตของคนดานความเปนอยู การประกอบอาชีพ
ตลอดจนการสงเสริมวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม ซึ่งมีการปรับรูปแบบอาคารริมคลองและภูมิทัศน
ดวยการปลูกตนไมเพ่ือความสวยงาม การปลูกหญาแฝกและการบําบัดน้ําเสียดวยน้ําหมักอินทรีย
(Effective Microorganism : EM) เพ่ือใหคุณภาพน้ําดีข้ึน  โดยอาศัยการชวยกันระหวางชาวบาน
สวนราชการตางๆ อันไดแก กรมธนารักษ กรมสงเสริมสหกรณ สถาบันพัฒนาเอกชน (พอช.) และ
สํานักงานเขตของกรุงเทพมหานครซึ่งไดกําหนดโครงสรางและระบบการจัดระเบียบชุมชนริมคลอง
ลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตเก่ียวกับท่ีอยูอาศัยท่ีม่ันคง สภาพแวดลอมและสาธารณูปโภค
ตลอดจนการพัฒนาอาชีพ  นอกจากนั้นยังไดใหประชาชน หรือ องคกรชุมชนมีการระดมสมองเพ่ือ
สรางความเขาใจและวิสัยทัศนรวมกัน การแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ การวิเคราะหปญหา
และการแกปญหารวมกัน เพ่ือประโยชนท่ีจะเกิดข้ึนในชุมชนท้ังดานการสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม
และการทองเท่ียว โดยการสรางเสริมอาชีพและพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ิน  ซึ่งภาครัฐ ภาคเอกชน
ชุมชนและสังคมมีสวนรวมในการดําเนินนโยบาย การออกแบบแผนงาน การดําเนินการ วิธีการ และ ผลลัพธ

คณะรักษาความสงบแหงชาติ (คสช.) และ รัฐบาล จึงไดเรงรัดใหการจัดระเบียบชุมชน
ริมคลองลาดพราวเปนยุทธศาสตรหนึ่งในการบริหาร การจัดการและการพัฒนาสังคมใหมีศักยภาพสูงสุด
ตามหลักการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555 -2559) และแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) ซึ่งเปาหมายสูงสุดของการพัฒนา คือ
การวางรากฐานการพัฒนาประเทศไปสูความม่ันคง ม่ังค่ังและยั่งยืนอยางเปนรูปธรรม เพ่ือสงเสริม
ใหประเทศชาติมีความเขมแข็งและเอกภาพในทุกดานท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา การเมือง
และศิลปวัฒนธรรมประจําชาติ

การวิจัย การจัดระเบียบชุมชนริมคลองคลองลาดพราวเพ่ือคุณภาพชีวิตของประชาชน
เปนการศึกษาถึงความตองการพ้ืนฐานของประชาชนในชุมชนจากการจัดระเบียบชุมชน ซึ่งผูวิจัย
เชื่อวาผลจากการวิจัยครั้งนี้จะสามารถนําไปใชในการบริหารจัดการใหสอดคลองกับความตองการของ
ประชาชนไดเปนอยางดี

พลตรี

(ณรงคพันธ  จิตตแกวแท)
นักศึกษาวิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร

หลักสูตร  วปอ. รุนท่ี 59
ผูวิจัย



จ

สารบัญ
หนา

บทคัดยอ ก
คํานํา ค
กิตติกรรมประกาศ ง
สารบัญ จ
สารบัญตาราง ช
สารบัญแผนภาพ ช
บทที่ 1 บทนํา 1

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 1
วัตถุประสงคของการวิจัย 4
วิธีดําเนินการวิจัย 4
ขอบเขตของการวิจัย 4
ขอจํากัดของการวิจัย 5
ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 6
คําจํากัดความ 6

บทที่ 2 วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 9
แนวคิดและทฤษฎีความตองการของมนุษย 9
แนวคิดทางสังคมวิทยา 12
ชุมชนริมคลองลาดพราว 22
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 26
กรอบแนวคิดการวิจัย 31

บทที่ 3 วิธีดําเนินการวิจัย 32
ประชากรและพ้ืนท่ีท่ีดําเนินการวิจัย 32
การเก็บรวบรวมขอมูล 33
เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล 33
คุณภาพของเครื่องมือวิจัย 34
การวิเคราะหขอมูลและการใชสถิติ 35

บทที่ 4 ผลการวิเคราะหขอมูล 36
ตอนท่ี 1 สภาพการณและปญหาของชุมชนริมคลองลาดพราว 36
ตอนท่ี 2 ศึกษาความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว 37
ตอนท่ี 3 แนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตประชาชน 48



ฉ

สารบัญ (ตอ)
หนา

บทที่ 5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 51
สรุปผลการวิจัย 51
การอภิปรายผล 53
ขอเสนอแนะ 57

บรรณานุกรม 59
ภาคผนวก 63

ผนวก ก รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย
และแหลงขอมูลบุคคล 64
ผนวก ข แบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางเพื่อการวิจัย 65
ผนวก ค แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 67
ผนวก ง แบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง 70

ประวัติยอผูวิจัย 71



ช

สารบัญตาราง
หนา

ตารางที่
-1 การวเิคราะห์ขอ้มูลแบบสัมภาษณ์กึงโครงสร้าง
-2 จาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามความตอ้งการขนัพืนฐาน
-3 ความตอ้งการพืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพร้าว

ดา้นความตอ้งการพืนฐานทางร่างกาย
4- ความตอ้งการพืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพร้าว

ดา้นความมันคงปลอดภยั
-5 ความตอ้งการพืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพร้าว

ดา้นความรักและการเป็นทียอมรับ
-6 ความตอ้งการพืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพร้าว

ดา้นการไดรั้บการยกยอ่งจากผูอื้น
-7 ความตอ้งการพืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพร้าว

ดา้นการเขา้ใจและรู้จกัตนเอง



ซ

สารบัญแผนภาพ
หนา

แผนภาพที่
2-1 Maslow’s Hierarchy of needs Theory 11
2-2 กรอบแนวคิดการวิจัย 31



บทที่ 1
บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
กรุงเทพมหานครเปนเมืองหลวงของประเทศไทยและเอกนคร (Primate City) หรือ

“เอกนครท่ีสุดในโลก” ซึ่งมีประชากรตามทะเบียนราษฎรมากกวา 5,000,000 คน โดยขนาดหรือ
จํานวนของประชากรจะมีมากกวาเมืองอันดับรอง อีกท้ังกรุงเทพมหานครยังไดรับการกลาวถึงความ
เปนเมืองท่ีมีความเปนเอกนครสูงสุดเมืองหนึ่งของโลก โดย Sternstein1 กลาวถึง ความเปนเมืองเอกนคร
ของกรุงเทพมหานครวาเปน “A Paragon - The Beau Ideal – of a Primate City” ซึ่งความหมายวา
ความเปนเอกนครของกรุงเทพมหานคร เลยทีเดียว ปจจุบันกรุงเทพมหานครเปนเขตปกครองพิเศษ
หรือ องคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีมิไดมีสถานะเปนจังหวัดเพราะมีผูบริหารทองถ่ินจากการเลือกตั้ง
โดยตรงและเปนศูนยกลางการปกครอง การศึกษา การคมนาคมขนสง การเงินการธนาคาร การพาณิชย
การสื่อสารและความเจริญของประเทศตั้งอยูบนสามเหลี่ยมปากแมน้ําเจาพระยาซึ่งเปนแมน้ําสําคัญท่ี
แบงเมืองออกเปน 2 ฝงคือ ฝงพระนครและฝงธนบุรีบนพ้ืนท่ีท้ังหมด 1,568.737 ตารางกิโลเมตร2

โดยมีอาณาเขตติดตอกับจังหวัดสมุทรสาคร นครปฐม นนทบุรี ปทุมธานี ฉะเชิงเทรา และ
สมุทรปราการ การปกครองแบงเปน 50 เขต ประกอบดวย เขตพระนคร เขตดุสิต เขตหนองจอก
เขตบางรัก เขตบางเขน เขตบางกะป เขตปทุมวัน เขตปอมปราบศัตรูพาย เขตพระโขนง เขตมีนบุรี
เขตลาดกระบัง เขตยานนาวา เขตสัมพันธวงศ เขตพญาไท เขตธนบุรี เขตบางกอกใหญ เขตหวยขวาง
เขตคลองสาน เขตตลิ่งชัน เขตบางกอกนอย เขตบางขุนเทียน เขตภาษีเจริญ เขตหนองแขม
เขตราษฎรบูรณะ เขตบางพลัด เขตดินแดง เขตบึงกุม เขตสาทร เขตบางซื่อ เขตจตุจักร
เขตบางคอแหลม เขตประเวศ เขตคลองเตย เขตสวนหลวง เขตจอมทอง เขตดอนเมือง เขตราชเทวี
เขตลาดพราว เขตวัฒนา เขตบางแค เขตหลักสี่ เขตสายไหม เขตคันนายาว เขตสะพานสูง
เขตวังทองหลาง เขตคลองสามวา เขตบางนา เขตทวีวัฒนา เขตทุงครุ และเขตบางบอน3

ปจจุบันสภาพแวดลอมชุมชนเมืองในเขตกรุงเทพมหานครจากการกระจายตัวของเมือง
อยางผิดทิศผิดทาง พ้ืนท่ีสาธารณะถูกครอบครองจนเกิดสภาพเสื่อมโทรมและรุนแรง สภาพแวดลอม
เปนพิษตอมนุษยและสิ่งมีชีวิตอ่ืนๆ เกิดข้ึนจากการถูกทําลายท้ังโดยเจตนาและไมเจตนาเปนปญหา
สาธารณะนานัปการอยางหลีกเลี่ยงไมได ปญหาตางๆ ลวนเกิดข้ึนจากการกระทําของมนุษยและ

1 Sternstein, Larry. Spatial Aspects of Migrants Preference for Krung Thep Maha
Nakhon Bangkok.  Bangkok : Institute of Population Studies, Chulalongkorn University, 1986.

2 “กรุงเทพมหานครติดอันดับท่ี 102 เมืองนาอยูของโลก. (ออนไลน ).  เขาถึงไดจาก
http://www.treasury.go.th/pv_bangkok/download/article/article_20150119105738.pdf, 2556.

3 “สาระนารูเก่ียวกับกรุงเทพมหานคร”. (2559). (ออนไลน).  เขาถึงไดจาก www.
เกร็ดความรู.net/กรุงเทพมหานคร, 2559.
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เม่ือเกิดข้ึนยอมสงผลสะทอนกลับไปสูมนุษย4 โดยสัมพันธผูกพันเชื่อมโยงกันเปนลูกโซท่ีมีผลโดยตรง
ตอสุขภาพและอนามัยของบุคคล รวมท้ังมีผลกระทบกระเทือนตอทรัพยากรธรรมชาติอยางไมหยุดยั้ง
ซึ่งผลกระทบดังกลาวจะมากหรือนอยข้ึนอยูกับกิจกรรมและการขยายตัวของกิจกรรมของชุมชน
อันหมายถึง การสูญเสียทัศนียภาพท่ีดีงามเปน “ทัศนอุจาด”

ไมวาจะเปนปายโฆษณาจํานวนมากทุกชนิดทุกขนาด เสาและสายไฟฟาโทรศัพท การถือ
กรรมสิทธิ์ครอบครองพ้ืนท่ีสาธารณะเพ่ือประโยชนสวนบุคคลท้ังบริเวณใตสะพาน/ทางดวน ริมถนน
ริมคูคลอง โดยขาดการบํารุงรักษาท่ีดีจนกอใหเกิดปญหาท้ังดานกายภาพและจินตภาพสาธารณะ
(Public Image) อยางหลีกเลี่ยงหรือปฏิเสธไมได5 ดังนั้นการจัดระเบียบองคประกอบของเมืองเพ่ือ
สรางสรรคเอกลักษณและอนุรักษสิ่งกอสรางท่ีมีคุณคาจึงเสมือนเปนการสรางสรรคสภาพแวดลอมท่ี
เปนสัญลักษณใหมของเมือง (New Urban Icon) ท่ีนับเปนความทาทายศักยภาพการวางแผนการ
พัฒนาสภาพการณท่ีไรระเบียบแบบแผนและขาดการวางผังเมืองท่ีดีในอดีตจนทําใหระบบโครงสราง
พ้ืนฐานไมดีพอ การปลูกสรางอาคารหรือท่ีอยูอาศัยรุกล้ําสาธารณะ ถนน แมน้ํา และลําคลอง
ลวนสงผลกระทบตอคุณภาพชีวิต การดําเนินชีวิตและการดํารงชีวิตของบุคคล ชุมชนและสังคม
อยางกวางขวาง และเม่ือพิจารณามิติความยั่งยืนของสภาพแวดลอม ชุมชนเมืองจะพบสภาวะวิกฤต
ในปริมาณของพ้ืนท่ีสีเขียวท่ีจัดเปน “ปอด” ของเมืองท้ังโดยตรงและโดยออม แมประเทศจะมี
ทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบูรณเพียงใด แตประชากรจะตองเผชิญกับปญหาสุขภาวะท่ีเลวรายท้ังทาง
รางกายและจิตใจ การพัฒนาคุณภาพชีวิตยอมไมบรรลุเปาประสงคท่ีกําหนดไวและอาจทําใหประเทศ
ไมเจริญหรือพัฒนาไดเทาทันหรือเทาเทียมกับประเทศท่ีประชากรมีคุณภาพชีวิตท่ีดี เพราะคุณภาพ
ของประชากรเปนปจจัยสําคัญท่ีชี้นําการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ

ในทํานองเดียวกัน ประชากรทุกกลุมควรรูจักและเขาใจในเรื่องราวตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ
คุณภาพชีวิตอยางถูกตองเพ่ือท่ีจะไดรวมกันพัฒนาปรับปรุงตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม
ตามจุดมุงหมายของการพัฒนาโดยการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหมีสภาพท่ีดี
ประชาชนไดรับการศึกษาท่ีดีมีคุณภาพสามารถประกอบอาชีพและมีรายไดเพียงพอตอการดํารงชีวิต
มีสุขภาพอนามัยดีถวนหนา มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน มีการปองกันและแกไขปญหา
ยาเสพติดท่ีมีประสิทธิภาพ และมีโอกาสเขาถึงการบริการสาธารณะ ตลอดจนระบบการคมนาคมท่ี
สะดวก เพ่ือปองกันการหลั่งไหลเขาสูศูนยกลางหรือมหานครของประชากรจนเกิดชุมชนในพ้ืนท่ีตางๆ
ท่ัวไป เนื่องจากการจัดสรรทรัพยากรท่ีไมเปนธรรมและการออกแบบผังเมืองท่ีไมดีพอ6 สอดคลอง

4 “สิ่งแวดลอมกับสุขภาพ”. (ออนไลน).  เขาถึงไดจาก : http://www.Thaigood view.
com/node/50845, 2009.

5 วิมลสิทธิ์ หรยางกูร. การสรางสรรคสภาพแวดลอมชุมชนเมืองท่ีนาอยูอาศัย : ปญหาท่ี
มองไมเห็นและแนวทางแกไข. กรุงเทพมหานคร : คณะสถาปตยกรรมศาสตรและการผังเมือง มหาวิทยาลัย
ธรรมศาสตร, 2011.

6 ความเปนธรรมทางสังคม. “โครงการพัฒนาความเปนธรรมทางสังคมเพ่ือสังคมสุขภาวะ”.
(ออนไลน).  เขาถึงไดจาก : www.social-agenda.org, 2013.
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กับอคิน  รพีพัฒน7 ท่ีอธิบายถึง การเกิดชุมชนวาเปนผลจากความผิดพลาดเชิงนโยบายรัฐและ
การจัดสรรทรัพยากรท่ีไมเปนธรรม และจากการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 1
(พ.ศ. 2504-2509) ซึ่งมุงเนนการลงทุนในสิ่งกอสรางขนสง ระบบเข่ือนชลประทาน พลังงานไฟฟา
สาธารณูปโภค หรือ เรียกอีกอยางหนึ่งวา รูปแบบการพัฒนาท่ีใชนโยบายเศรษฐกิจแบบทุนนิยม
(Capitalist Economies) กวา 50 ป ทําใหประเทศไทยไดรูปแบบการพัฒนาท่ีเนนการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจ (Growth Oriented Economy) ยอมรับการถือครองกรรมสิทธิ์ในปจจัยการผลิตและ
ใหอิสระเสรีใชกลไกการตลาดเปนตัวกําหนด สงผลใหเกิดการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีเนนการผลิต
เพ่ือแสวงหากําไร และกระตุนใหเกิดการบริโภคท่ีมากเปนหลัก รูปแบบการพัฒนาดังกลาวเปนตัวเรง
ใหเกิดการใชทรัพยากรอยางฟุมเฟอย ทรัพยากรของประเทศสูญเสียไปอยางรวดเร็ว การจัดสรร
ทรัพยากรไมไดกระจายสูคนสวนใหญของประเทศอยางท่ัวถึง กอใหเกิดภาวะความยากจนคนจน
สวนใหญยิ่งยากจนลง คนรวยจะรวยมากข้ึน ภาคชนบทเริ่มลมสลายขาดแคลนปจจัยการผลิต คนท่ี
ลมเหลวจากภาคเกษตรจึงอพยพเขาเมือง โดยมีปจจัยท่ีทําใหคนจนอพยพเขาเมือง 2 สวนคือ
1) ปจจัยผลัก และ 2) ปจจัยหนุน จนทําใหพ้ืนท่ีสาธารณะถูกจับจองสรางท่ีพักอาศัยและเม่ือผาน
ชวงเวลาท่ีเนิ่นนานพ้ืนหลายแหงท่ัวกรุงเทพมหานครกลายเปนชุมชนท่ีกอเกิดวิกฤติการณของปญหา
มากมาย พล.ต.อ.อดุลย แสงสิงแกว8 รัฐมนตรีวาการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ
มนุษย (รมว.พม.) กลาววา การสรางท่ีอยูอาศัยรุกล้ําแนวลําคลองสาธารณะในพ้ืนท่ี 9 คลองหลักของ
กรุงเทพมหานคร ไดแก คลองลาดพราวและคลองสอง คลองเปรมประชากร คลองบางเขน คลองสามวา
คลองลาดบัวขาว คลองบางซื่อ คลองประเวศบุรีรมย คลองพระโขนงและคลองพระยาราชมนตรี
รวมระยะทาง 128.37 กิโลเมตร จํานวน 18,415 ครัวเรือน มีประชาชนจํานวน 74,115 คน ทําใหมี
ผลกระทบดานตางๆ อาทิ 1) การรุกล้ําลําคลองสาธารณะนั้นเปนสิ่งผิดกฎหมาย 2) มีปญหาตอการ
ระบายน้ํา 3) ชุมชนริมคลองเขาไมถึงการบริการของรัฐ 4) เกิดเปนชุมชนแออัดสงผลกระทบตอ
คุณภาพชีวิตมีปญหาทางสังคม 5) สภาพแวดลอมเสื่อมโทรม อาทิ ชุมชนลาดพราวซึ่งเปนชุมชนหนึ่ง
ท่ีมีการปลูกสรางรุกล้ําลําคลองสาธารณะจนเกิดปญหามากมาย เชน น้ําในคลองเนาเสียสงกลิ่นเหม็น
สัตวน้ํา กุง ปลาและสัตวน้ําท่ีเคยอาศัยในน้ําสูญหายไป เพราะตึกแถว รานคา ตลาดสด โรงนวด ฯลฯ
รวมท้ังทอระบายน้ําท้ิงของกรุงเทพมหานครท่ีปลอยลงคลองโดยไมมีการบําบัด นานวันเขาน้ําในคลอง
เปนสีดํากลิ่นเหม็นรุนแรง9 ท้ังนี้หากทุกภาคสวนท้ังรัฐ และเอกชน ตลอดจนชุมชนตางเพิกเฉยมิไดมี

7 อคิน  รพีพัฒน, มรว. “ชาวบานถูกฟองบุกรุก-ไลท่ี ตนตอจากความเหลื่อมล้ําท่ีดิน”.
(ออนไลน ).  เขาถึงไดจาก : http://www.isranews.org/community/comm-interview/item/18999-
Akin240113.html, 2556.

8 อดุลย แสงสิงแกว. “รมว.พม. ลงพ้ืนท่ีติดตามความคืบหนาโครงการบริหารจัดการ
สิ่งกอสรางรุกล้ําลําน้ําสาธารณะและการพัฒนาท่ีอยูอาศัยชุมชนริมคลอง”. (ออนไลน).  เขาถึงไดจาก
: http://thainews.prd.go.th/website_th/news/news_detail/WNSOC5903240010051/2/
65430, 2559.

9 “น้ําเนาในคลองลาดพราวอุปสรรคโครงการสัญจรทางเรือเชื่อมขนสงมวลชน”.
(ออนไลน).  เขาถึงไดจาก http://www.greennewstv.com, 2015.
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การจัดระเบียบชุมชนใหเปนไปดวยดีแลว ประเทศไทยอาจสูญเสียท้ังความเปนเวนิสตะวันออก
ของโลกไปในท่ีสุด อีกท้ังคําขวัญกรุงเทพมหานครท่ีวา “กรุงเทพฯ ดุจเทพสราง เมืองศูนยกลางการ
ปกครอง วัด วัง งามเรืองรอง เมืองหลวงของประเทศไทย”10 อาจไมสอดคลองกับความเปนจริงอยางแนนอน

จากท่ีกลาวมา ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน เพ่ือการแกไขวิกฤติการณและฟนฟูสภาพแวดลอมริมคลอง
ลาดพราวอยางมีศักยภาพของชุมชน ตลอดจนการมีสวนรวมของประชาชนในการนําเสนอแนวทาง
การสรางสรรคสภาพแวดลอมริมคลองลาดพราวท่ีครอบคลุมและสอดคลองกับความเปนชุมชน
เมืองนาอยูของประเทศไทยตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพ่ือศึกษาสภาพการณและปญหาของชุมชนริมคลองลาดพราว
2. เพ่ือศึกษาความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว
3. เพ่ือจัดทําแนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน

วิธีดําเนินการวิจัย
ผูวิจัยดําเนินการวิจัยแบบผสมผสาน (Mix Method Research) โดยดําเนินการวิจัย

เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ดังนี้
1. ศึกษาเอกสาร ตําราวิชาการ และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
2. ศึกษาแนวคิดผูบริหารในชุมชนริมคลองลาดราวโดยใชแบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง

(Semi-Structured Interview)
3. ศึกษาความคิดเห็นตอการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว จากประชาชนใน

ชุมชนริมคลองลาดพราว จํานวน 382 คน โดยใชแบบสอบถามความคิดเห็นตอการจัดระเบียบชุมชน
ริมคลองลาดพราว

ขอบเขตของการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยกําหนดขอบเขตของการวิจัย ดังนี้
1. การศึกษาจากแหลงขอมูลบุคคล (ผูใหขอมูล)

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลพ้ืนฐานจากแหลงขอมูล ซึ่งประกอบดวย
1.1  ผูบริหารชุมชน
1.2 เจาหนาท่ีปฏิบัติการชุมชน หรือ นักพัฒนาชุมชน
1.3 ครู หรือ บุคลากรทางการศึกษาในชุมชน
1.4  นักจัดการสังคม

10 สุธาทิพย พัฒนธีระเดช. “คําขวัญกรุงเทพมหานคร”. (ออนไลน).  เขาถึงไดจาก :
http://www.bangkokpath.com, 2555.
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2. ประชากรและกลุมตัวอยาง (Population And Samples)
2.1 ประชากร (Population) คือ ประชาชนท่ีอาศัยในชุมชนริมคลองลาดพราวจาก

74 ชุมชน จํานวน 11,004 ครัวเรือน รวมประชากร 64,869 คน
2.2 กลุมตัวอยาง (Samples) คือ ประชาชนท่ีอาศัยในชุมชนริมคลองลาดพราวจาก

74 ชุมชน จํานวน 11,004 ครัวเรือน รวมประชากร 64,869 คน โดยการกําหนดขนาดตัวอยางตาม
ตารางสัดสวนของ Krejcie and Morgan11 ไดกลุมตัวอยางจํานวน 382 คน

3. ตัวแปรท่ีศึกษา ประกอบดวย
3.1 ตัวแปรตน คือ การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว
3.2 ตัวแปรตาม คือ ความตองการพ้ืนฐานจากการจัดระเบียบชุมชนริมคลอง

ลาดพราวเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ประกอบดวย
3.2.1 ความตองการพ้ืนฐานทางรางกาย
3.2.2 ความตองการความม่ันคงปลอดภัย
3.2.3 ความตองการความรักและการเปนท่ียอมรับ
3.2.4 ความตองการไดรับการยกยองจากผูอ่ืน
3.2.5 ความตองการในการเขาใจและรูจักตนเอง

4. ขอบเขตเนื้อหา
ผูวิจัยกําหนดขอบเขตเนื้อหาการวิจัยเฉพาะการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว

เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน
5. ขอบเขตระยะเวลา

ระยะเวลาการวิจัยตั้งแตเดือนพฤศจิกายน 2559 – พฤษภาคม 2560

ขอจํากัดของการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยศึกษาเฉพาะการจัดระเบียบริมคลองลาดพราวเพ่ือการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของประชาชนเปนการวิจัยโดยการวิจัยแบบผสมผสาน (Mix Method Research)
ซึ่งดําเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative
Research) โดยการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้

1. การรวบรวมขอมูลจากเอกสาร (Documentary Data)
2. การรวบรวมขอมูลจากสนาม (Field Data) โดยใชแบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง

(Semi-Structured Interview) และแบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานทางกายจากการจัดระเบียบ
ชุมชนริมคลองลาดพราว

11 Krejcie, Robert V. & Daryle W.Morgan. Educational and Psychological
Measurement. Determining Sample Size for Research Activities. 30 (3), 607-608, 1970.
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ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย
1. ชุมชนริมคลองลาดพราวท่ีเปนกลุมเปาหมายสามารถรวมกําหนดวิสัยทัศน ยุทธศาสตร

และจัดทําแผนบูรณาการบริหารจัดการริมคลองไดอยางเหมาะสม
2. หนวยงานท่ีเก่ียวของสามารถนําแนวทางเสริมสรางกระบวนการมีสวนรวมของชุมชน

ริมคลองลาดพราวท่ีไดจากการวิจัยไปประยุกตใช หรือเปนตนแบบในการพัฒนาเครือขายชุมชน
ริมคลองอ่ืนๆ เพ่ือบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน

3. หนวยงานท่ีเก่ียวของและเขตการปกครองพิเศษกรุงเทพมหานครสามารถนําแผนบูรณาการ
อันเปนผลจากการมีสวนรวมของชุมชนริมคลองลาดพราวอยางแทจริงไปประยุกตใช หรือพัฒนา
แผนงานท่ีเก่ียวของใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน สามารถแกไขและบรรเทาปญหาความเสื่อมโทรมของ
ทรัพยากรน้ํารมิคลองอยางสัมฤทธิ์ผล

4. เกิดการเรียนรูรวมกันระหวางนักวิจัยและชุมชนริมคลองลาดพราวในกระบวนการจัด
ทําแผนบริหารจัดการทรัพยากรน้ําท่ีมีประสิทธิภาพและสอดคลองกับบริบทดานสภาพแวดลอม
ลักษณะทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมของชุมชนริมคลองลาดพราว

5. การไดเขาใจถึงศักยภาพของชุมชนทองถ่ิน ปญหาอุปสรรคในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรสิ่งแวดลอมและน้ํา รวมถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลท้ังในดานการสงเสริมหรือลดทอนการมีสวนรวม
ของชุมชนริมคลองและสามารถนําไปประยุกตใชใหเกิดประโยชนตอการบริหารจัดการทรัพยากร
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมบนพ้ืนฐานการมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ินตอไป

คําจํากัดความ
การจัดระเบียบชุมชน หมายถึง การกําหนดกฎระเบียบเพ่ือปฏิบัติรวมกันเพ่ือความเปนระเบียบ

เรียบรอยและความสงบสุขในสังคมตามสิทธิ หนาท่ีความรับผิดชอบ
ตลอดจนเพ่ือการปองกัน และการแกไขปญหาท่ีเก่ียวของอัน
เนื่องมาจาก
1.1  โครงสรางและระบบการจัดระเบียบ หมายถึง การจัดการ
สภาพแวดลอม และภูมิทัศนในสวนตางๆ ภายในชุมชนริมคลอง
ลาดพราวเขาดวยกันอยางเปนระบบและมีความสัมพันธกัน
โดยการจัดใหมีการบํารุงรักษาทางบก ทางน้ําและทางระบายน้ํา
การสาธารณูปโภค การสาธารณูปการ การผังเมือง ตลอดจน
การขนสงและการวิศวกรรมจราจร
1.2 การสงเสริมคุณภาพชีวิต หมายถึง กระบวนการเรียนรู
เก่ียวกับคุณภาพชีวิตโดยการจัดการศึกษา การสาธารณสุข
การอนามัย ครอบครัวและการรักษาพยาบาล การสงเสริมการกีฬา
การสังคมสงเคราะห การพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรีคนชรา
และผูดอยโอกาสเพ่ือเสริมสรางเศรษฐกิจ สุขภาพรางกายและ
จิตใจ ตลอดจนการสรางสรรคสังคมและดานสิ่งแวดลอมท่ีดี
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1.3 การจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบรอย
หมายถึง กําหนดวิธีการดําเนินการตามภารกิจสอดคลองกับ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เพ่ือการรักษาความ
สงบเรียบรอยของประชาชน การรักษาความสะอาดความเปน
ระเบียบเรียบรอย การปรับปรุงแหลงชุมชน การจัดการเก่ียวกับท่ี
อยูอาศัยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย การรักษาความสงบ
เรียบรอยการสงเสริมและสนับสนุนปองกันและรักษาความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพยสินการดูแลรักษาท่ีสาธารณะ การควบคุม
อาคารการจัดใหมีและควบคุมตลาด ทาเทียบเรือ ทาขามและท่ี
จอดรถความเปนระเบียบเรียบรอยและอนามัยโรงมหรสพและ
สาธารณสถานอ่ืนๆ
1.4 การวางแผน การสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการ
ทองเท่ียวหมายถึง การดําเนินการจัดทําแผนทองถ่ิน การสงเสริม
การฝกและประกอบอาชีพ การพาณิชย การสงเสริมการลงทุน
ตลอดจนการสงเสริมการทองเท่ียว
1.5 การบริหารจัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม หมายถึง การดําเนินการกําจัดมูลฝอยสิ่งปฏิกูลและ
น้ําเสีย การจัดการ การบํารุงรักษาและการใชประโยชนจาก
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
1.6 การดํารงรักษาศิลปวัฒธรรม จารีตประเพณี และภูมิปญญา
ทองถ่ิน หมายถึง การบํารุงรักษา ศิลปะ จารีตประเพณี และ
วัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน โดยการสงเสริมการศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม การจัดการเรียนรูเพ่ือสรางเสริมความเขมแข็ง
ทางวัฒนธรรมอันดีงามของชุมชน

คุณภาพชีวิต หมายถึง การดําเนินชีวิตท่ีมีความสมบูรณท้ังทางดานรางกายและจิตใจ
การมีความพรอมดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง สามารถ
ดํารงชีวิตอยูในสภาพแวดลอมและสังคมไดอยางมีความสุข และ
ไมกอใหเกิดปญหาแกสังคม อันเปนผลจากความตองการข้ัน
พ้ืนฐานของประชาชนท่ีไดรับการตอบสนองอยางพียงพอและ
เหมาะสม ซึ่งประกอบดวย
1. ความตองการพ้ืนฐานทางกาย (Physiological Needs) คือ
ความ ตองการปจจัยพ้ืนฐานในการดํารงชีวิต เชน อาหาร ครื่องนุงหม
ท่ีอยูอาศัย ยารักษาโรค อากาศ น้ําดื่ม การพักผอน เปนตน
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2. ความตองการความม่ันคงปลอดภัย (Safety and Security Needs)
คือ ความตองการท่ีจะมีชีวิตท่ีม่ันคงปลอดภัย เชน ความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพยสิน ความม่ันคงในชีวิตและหนาท่ีการงาน
3. ความตองการความรักและการเปนท่ียอมรับ (Love and
Belonging Needs) คือ ความตองการใหตนเปนท่ีรักและยอมรับ
เชน ความตองการใหและไดรับซึ่งความรัก ความตองการเปน
สวนหนึ่งของหมูคณะ ความตองการไดรับการยอมรับ ความ
ตองการไดรับความชื่นชมจากผูอ่ืน
4. ความตองการไดรับการยกยองจากผูอ่ืน (Self-Esteem Needs)
คือ ความตองการท่ีไดรับสิ่งท่ีกอใหเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง
ความตองการการไดรับการยกยองนับถือ และสถานะจากสังคม
5.ความตองการการเขาใจและรูจักตนเอง (Self-Actualization
Needs) คือ ความตองการชั้นสูงของมนุษยท่ีตองการจะทําทุก
สิ่งทุกอยางไดสําเร็จ ความตองการทําทุกอยางเพ่ือตอบสนอง
ความตองการของตนเอง เปนตน

ชุมชนริมคลองลาดพราว หมายถึง ประชาชนท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ีสถานธารณะโดยการปลูกสรางรุก
ล้ําลําคลองสาธารณะประชาชนไมสามารถถึงการบริการของรัฐ
สภาพแวดลอมมีลักษณะเสื่อมโทรมแออัดสงผลกระทบตอคุณภาพ
ชีวิตกอใหเกิดปญหาสังคมและสิ่งแวดลอมเนื่องจากประชาชน
อาศัยอยูกันอยางหนาแนน อันเปนผลท่ีกระทบตอระบบนิเวศ
อยางรุนแรงและถือไดวาเปนความผิดทางกฎหมาย



บทที่ 2
วรรณกรรมที่เก่ียวของ

การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ผูวิจัย
ศึกษาเอกสาร ตําราวิชาการและงานวิจัยท่ีเก่ียวของเพ่ือศึกษาสภาพการณและปญหาของชุมชน
ริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน  เพ่ือศึกษาความตองการพ้ืนฐานของ
ประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว และเพ่ือจัดทําแนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน ดังนี้

1. แนวคิดและทฤษฎีความตองการของมนุษย
2. แนวคิดทางสังคมวิทยา
3. ชุมชนริมคลองลาดพราว
4. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ

แนวคิดและทฤษฎคีวามตองการของมนุษย12

จากแนวคิดและทิศทางการปฏิบัติของรัฐบาลปจจุบันไดใหความสําคัญกับยุทธศาสตร
เขาใจ เขาถึง และพัฒนาตามพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช
เปนสําคัญ รวมท้ังจากฐานความท่ีเชื่อวา หากรัฐบาลดําเนินแนวทางตามนโยบายและขยายเครือขาย
ไปสูท้ังภาครัฐและเอกชนโดยใหเขามามีสวนรวมอยางกวางขวางจะชวยขจัดเงื่อนไขท่ีเปนอุปสรรค
ตอการสรางความสามัคคี และสามารถอํานวยความยุติธรรมทุกระดับ เพ่ือความม่ันคงและยั่งยืนของ
มวลมนุษยชาติโดยมุงตอบสนองความตองการจําเปนของชีวิตตามหลักแนวคิดทฤษฎีลําดับข้ันความ
ตองการของมาสโลว (Maslow’s Hierarchy of Needs Theory) โดยอับราฮัม มาสโลว (Abrahum
Maslow) นักจิตวิทยาแหงมหาวิทยาลัยแบรนดีสเชื่อวา มนุษยจะมีความตองการท่ีเรียงลําดับจาก
ระดับพ้ืนฐานไปยังระดับสูงสุด ขอบขายทฤษฏีจะอยูบนพ้ืนฐานของสมมติฐาน 3 ขอ คือ

1. บุคคลเปนสิ่งมีชีวิตท่ีมีความตองการ ความตองการมีอิทธิพลหรือเปนเหตุจูงใจตอ
พฤติกรรม ความตองการท่ียังไมไดรับการสนองตอบเทานั้นท่ีเปนเหตุจูงใจ สวนความตองการท่ีไดรับ
การสนองตอบแลวจะไมเปนเหตุจูงใจอีกตอไป

2. ความตองการของบุคคลเปนลําดับชั้นเรียงตามความสําคัญจากความตองการพ้ืนฐาน
ไปจนถึงความตองการท่ีซับซอน

3. เม่ือความตองการลําดับต่ําไดรับการสนอบตอบอยางดีแลว บุคคลจะกาวไปสูความ
ตองการลําดับท่ีสูงข้ึนตอไป

12 Maslow, Abraham. Motivation and Personality. New York : Harper and
Row Publishers, 1970.
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ขณะเดียวกัน ลําดับข้ันความตองการของบุคคลจะมีการเรียงลําดับจากข้ันต่ําสุดไปสูความตองการ
ข้ันสูงสุด โดยบุคคลจะปรารถนาท่ีจะไดรับความพึงพอใจ และเม่ือไดรับความพึงพอใจในสิ่งหนึ่งแลว
จึงจะเรียกรองความพึงพอใจสิ่งอ่ืนๆ ตอไป ซึ่งถือเปนคุณลักษณะของมนุษยท่ีมีความตองการจะได
รับสิ่งตางๆ อยูเสมอ เนื่องจากความปรารถนาของมนุษยเปนสิ่งท่ีติดตัวมาแตกําเนิดและความ
ปรารถนาจะเรียงลําดับตั้งแตข้ันแรกไปสูข้ันสูงข้ึนตามลําดับความตองการ (The Need –Hierarchy
Conception of Human Motivation) ดังนี้

ข้ันท่ี 1 ความตองการทางดานรางกาย (Physiological Needs) ความตองการในข้ันนี้
เปนความตองการพ้ืนฐานของมนุษยเปนความตองการข้ันพ้ืนฐาน (Basic Needs) ท่ีมีพลังมากท่ีสุด
เพราะเปนความตองการท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิต เชน ความตองการอากาศ  อาหาร  ยารักษาโรค
หากความตองการข้ันแรกยังไมไดรับการตอบสนองก็ยากท่ีจะพัฒนาสูข้ันอ่ืนๆ ได

ข้ันท่ี 2 ความตองการความม่ันคงปลอดภัย (Safety And Security Needs)
ความตองการในข้ันนี้จะเกิดเม่ือข้ันแรกไดรับการตอบสนอง ความตองการข้ันนี้เปนความตองการท่ีจะ
รักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของตนเอง หากไมไดรับการตอบสนองหากไมไดรับการ
ตอบสนองจะเกิดความรูสึกหวาดกลัว ผวา รูสึกไมม่ันคง

ข้ันท่ี 3 ความตองการความรักและความเปนเจาของ (Belonging And Love Needs)
เม่ือความตองการทางดานรางกายและความตองการความม่ันคงปลอดภัยไดรับการสนองความ
ตองการแลว มนุษยจะสรางความรักและความผูกพันกับผูอ่ืน

ข้ันท่ี 4 ความตองการการไดรับการยกยองนับถือ (Esteem Needs) แบงออกเปน
2 ลักษณะคือ

1. ความตองการนับถือตนเอง (Self-Respect) คือ ความตองการมีอํานาจ มีความ
เชื่อม่ันในตนเอง มีความสามารถและความสําเร็จ มีความเคารพนับถือตนเอง

2. ความตองการไดรับการยกยองนับถือ (Esteem From Others) คือ ความตองการ
ชื่อเสียงเกียรติยศ การยอมรับยกยองจากผูอ่ืน

ข้ันท่ี 5 ความตองการท่ีจะเขาใจประจักษตนเองอยางแทจริง (Self-Actualization Needs)
เปนความตองการเพ่ือตระหนักรูความสามารถของตนกับประพฤติปฏิบัติตนตามความสามารถ และ
สุดความสามารถ โดยเพงเล็งประโยชนของคนอ่ืนและของสังคมสวนรวมเปนสําคัญ
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แผนภาพท่ี 2-1 Maslow’s Hierarchy of Needs Theory

ท่ีมา : http://en.wikipedia.org/wiki/Maslow'
อนึ่ง ความตองการจําเปนสวนบุคคล (Individual Needs) และความจําเปนของสังคม

(Social Demands) จะเกิดข้ึนในข้ันใดข้ันหนึ่งของชีวิตโดยจะตองไดรับการตอบสนองในข้ันนั้นๆ
ท้ังนี้ความจําเปนของสังคม  (The Needs Of Society) เม่ือจําแนกตามระดับ (Levels) 4 ระดับคือ
1) ระดับความเปนมนุษย (Human) มนุษยในฐานะท่ีเปนเผาพันธุจะมีความตองการอาหาร
เครื่องนุงหม ท่ีอยูอาศัย และยารักษาโรค 2) ระดับนานาชาติ (International) ความจําเปนในการ
ตอบสนองความตองการในการสื่อสารซึ่งกันและกัน เพ่ือการคาระหวางประเทศ การรวมแลกเปลี่ยน
ผูเชี่ยวชาญและการแลกเปลี่ยนผลประโยชนระหวางประเทศชาติ  ตลอดจนความเขาใจเก่ียวกับ
วัฒนธรรมของชาติตางๆ 3) ระดับชาติ (National) โดยการวิเคราะหนโยบายของรัฐบาล และพรรค
การเมืองเพ่ือการพัฒนาอาชีพ การพัฒนาสงเสริมเพ่ือสรางความเขมแข็งของคนในชาติ ตลอดจน
รองรับการแขงขันท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต และ 4) ระดับชุมชน (Community)  ซึ่งความตองการจําเปน
ของชุมชนจะตองตอบสนองตอชุมชน ตลอดจนการยายถ่ินของประชาชนในชุมชนจากชนบทสูเมือง
หรือจากเมืองสูชนบท ขณะเดียวกันกับความตองการจําเปนของประชาชนในพ้ืนท่ีซึ่งเปนท่ีอาศัย
ของแรงงานอพยพ  เปนตน  ขณะท่ีประเภท (Type) ของความตองการทางสังคม ประกอบดวย
1) ดานการเมือง (Political) 2) ดานการอยูรวมกันในสังคม (Social) 3) ดานเศรษฐกิจ (Economic)
4) ดานการศึกษา (Educational) 5) ดานสิ่งแวดลอม (Environment) 6) ดานความม่ันคงของ
ประเทศ (Defense) 7) ดานสุขภาพ (Health) และ 8) ดานคุณธรรมและจิตวิญญาณ (Moral And Spiritual)
ท้ังนี้ความตองการจําเปนของสังคมภายใตกรอบของกระบวนการทางสังคม (Social Process)
บทบาทหนาท่ีของสังคม การดํารงชีวิต กิจวัตรประจําวัน  และขนบธรรมเนียมของสังคม อาจกลาว
ไดวา ความตองการจําเปนของบคุคลเปนความตองการจําเปนของสังคมดวย13

13 อัญชลี  สารรัตนะ. “การประเมินความตองการท่ีจําเปน (Needs Assessment)
เพ่ือการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน”. สาขาวิชาหลักสูตรและการเรียนการสอน,
คณะศึกษาศาสตร, มหาวิทยาลัยขอนแกน, 2011.
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แนวคิดทางสังคมวิทยา
1. วิวัฒนาการและโครงสรางทางสังคม

มนุษยมีการรวมตัวกันเปนกลุมมาเปนเวลาไมนอยกวาแสนปมาแลว โดยระยะแรก
จะรวมตัวกันอยางงายๆ แลวคอยวิวัฒนาการมาตามลําดับจนกลายเปนสังคมเปนบานเมืองมาจนถึง
ทุกวันนี้ สาเหตุท่ีมนุษยตองรวมตัวกันอยูเปนกลุมหรือสังคม เพราะมนุษยตองพ่ึงพาอาศัยกันในการ
ดํารงชีพ เชน การผลิตอาหาร การสรางท่ีอยูอาศัย การสรางเครื่องมือการเกษตร และอาวุธเพ่ือชวย
ปองกันภัยท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากธรรมชาติหรือจากการรุกรานของมนุษยดวยกัน นักปราชญหลายทาน
ไดใหแนวคิดเก่ียวกับสาเหตุท่ีทําใหมนุษยมาอยูรวมกันในสังคม ซึ่งอริสโตเติล (Aristotle) นักปราชญ
ชาวกรีกกลาววา มนุษยเปนสัตวสังคม (Social Animal) เพราะโดยธรรมชาติมนุษยไมสามารถจะอยู
ลําพังเพียงคนเดียวได ตองอาศัยรวมกันอยูเปนหมูเหลา ติดตอสัมพันธกันพ่ึงพาอาศัย และอยูภายใต
ระเบียบกฎเกณฑเดียวกัน มนุษยไดรวมตัวกันสรางวัฒนธรรมข้ึนเพ่ือเปลี่ยนแปลงตัวเองจากดานท่ี
เปนสัตวเดรัจฉาน (Animal Side) มาเปนดานท่ีเปนมนุษย (Human Side) มนุษยจึงตองมีการ
เรียนรูอยูตลอดเวลาเพราะวัฒนธรรมเกิดจากการเรียนรูไมไดเกิดข้ึนเองแบบสัญชาตญาณสัตว
การเรียนรูของมนุษยจึงไมมีท่ีสิ้นสุด

1.1 มูลเหตุท่ีมนุษยตองมาอยูรวมกันเปนกลุมสังคมเนื่องจาก14

1.1.1 มนุษยเปนสัตวสังคมท่ีเลี้ยงลูกดวยนมท่ีตองพ่ึงพาอาศัยกันผูท่ีเกิดกอน
เลี้ยงดูและถายทอดวัฒนธรรม

1.1.2 เพ่ือสนองตอบความตองการข้ันพ้ืนฐานของมนุษย
1.1.3 มนุษยตองการรับและถายทอดวัฒนธรรมระหวางสมาชิกเพ่ือใหมีความ

เปนมนุษยอยางสมบูรณ
1.1.4 เพ่ือรวมมือและแบงงานกันทําตามความชํานาญ ทําใหมีการพ่ึงพาและ

รวมมือในการดําเนินชีวิตรวมกัน
1.2 โดยความตองการข้ันพ้ืนฐานของมนุษย หรือ ความตองการจําเปนในสิ่งตางๆ

ทําใหมนุษยสามารถดํารงชีวิตอยูไดและมีความตองการเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ ไมมีสิ้นสุด ในทางสังคมวิทยา
แบงความตองการออกเปน 4 ดาน คือ

1.2.1 ความตองการดานชีวภาพ คือ ความตองการสิ่งท่ีจําเปนแกการมีชีวิต
การอยูรอดและสวนใหญคลายคลึงกับสัตวอ่ืนๆ เชน อาหาร อากาศ ยารักษาโรค น้ํา การขับถาย และ
ความตองการทางเพศ

1.2.2 ความตองการดานกายภาพ คือ ความตองการท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิต
ของมนุษย ทําใหมนุษยมีความสะดวกสบายมากข้ึน เชน สิ่งประดิษฐตางๆ เครื่องมือเครื่องใชอุปกรณ
ตาง ๆ

14 Jaruwan Suwapat. “สัตวสังคมและธรรมชาติของมนุษย”. (ออนไลน).  เขาถึงได
จาก : http://jarsuwa.blogspot.com/2013/07/blog-post_22.html, 2556.



13

1.2.3 ความตองการดานจิตวิทยา คือ ความตองการท่ีเก่ียวกับจิตใจ
เชน ความตองการความรัก การปลอบใจ เม่ือมีทุกขหรือผิดหวัง ความตองการความรู ความสําเร็จ
ความชื่นชมยินดี เปนตน

1.2.4 ความตองการรับ และถายทอดวัฒนธรรม
ความตองการดังกลาวจะบรรลุไดจากการท่ีมนุษยดํารงชีวิตอยูรวมกันในสังคมพ่ึงพา

อาศัยซึ่งกันและกัน โดยการปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของตนและไดรับการตอบสนองครบท้ัง 4 ดาน
และเชื่อวาสภาพธรรมชาติของมนุษยจะตองมีชีวิตรวมกับบุคคลอ่ืนๆ มีการติดตอสัมพันธซึ่งกันและกัน
ไมสามารถดํารงชีวิตอยูไดอยางอิสระตามลําพัง มนุษยเพียงคนเดียวไมสามารถจะสืบเชื้อสาย
ไมสามารถปองกันตัวเอง และไมสามารถหาเลี้ยงชีพอยูไดนาน

2. ความหมาย การอยูรวมกัน และองคประกอบของสังคม
2.1 ความหมายของสังคม

สังคมคือ กลุมคนอยางนอยสองคนข้ึนไปท่ีอาศัยอยูรวมกันในบริเวณหนึ่ง
ซึ่ งคนเหลานี้จะมีความสัมพันธหรือการกระทําโตตอบกันและกันท้ังทางตรงและทางออม
ความสัมพันธทางตรง เชน การพูดจาทักทาย การทํางานรวมกัน การซื้อของขายของ และใหความ
เอ้ืออาทรตอกัน เปนตน สําหรับความสัมพันธทางออม ไดแก การเดินผานผูคนท่ีเราไมรูจักแตเขา
เปนคนจังหวัดเดียวกันหรือชาติเดียว การใชสิ่งของท่ีผลิตข้ึนโดยคนท่ีไมเคยพบปะเห็นหนากันมากอน
คนเหลานี้จะเปนกลุมท่ีมีความสัมพันธกันโดยผานบุคคลอ่ืน ผานเอกสารหนังสือท่ีเขาเขียนผานทาง
วิทยุหรือโทรทัศนและการออกรายการ

2.2 การอยูรวมกันเปนสังคม
อริสโตเติล (Aristotle) เชื่อวา มนุษยจะมีชีวิตอยูรวมกันเปนหมูเหลามีความ

เก่ียวของกัน และมีความสัมพันธกันในหมูมวลสมาชิก เพราะมีความจําเปนดานตางๆ ดังนี้
2.2.1 มนุษยมีระยะเวลาของการเปนทารกยาวนาน และไมสามารถชวยเหลือ

ตัวเองไดในระยะเริ่มตนของชีวิตทําใหมนุษยแตกตางไปจากสัตวอ่ืน และดวยความจําเปนท่ีจะตองมี
การเลี้ยงดูทารกเปนระยะเวลานานนี้ ทําใหมนุษยจําเปนตองใชชีวิตอยูรวมกัน สรางแบบแผน
ความสัมพันธกันเปนครอบครัว เปนเพ่ือนบาน และมีความสัมพันธกับคนในสังคมอ่ืนๆ

2.2.2 มนุษยมีความตองการทางสมอง เพราะสามารถคิดคนวิธีการในการ
ควบคุมธรรมชาติ เพ่ือการตอบสนองความตองการซึ่งจะทําใหชีวิตดําเนินไปอยางมีความสุข
การควบคุมธรรมชาติจําเปนตองอาศัยการแบงงาน และความรวมมือจากบุคคลอ่ืนเพ่ือใหงานบรรลุ
ผลสําเร็จจึงมีความจําเปนท่ีจะตองอยูรวมกันกับหลายคน เชน การแสวงหาอาหาร ผลิตสิ่งของ
เครื่องนุงหม ยารักษาโรค การสรางท่ีอยูอาศัย เปนตน

2.2.3 มนุษยมีความสามารถในการท่ีจะสรางวัฒนธรรม และสงผานวัฒนธรรม
ไปสูคนรุนหลังใหไดรับรู เพ่ือนําไปใชในชีวิตประจําวัน วัฒนธรรมเหลานี้มีท้ังท่ีเปนปจจัยพ้ืนฐานใน
การดําเนินชีวิตและวัฒนธรรมท่ีเก่ียวของกับความตองการอ่ืนๆ นอกเหนือไปจากสิ่งท่ีจําเปนตอ
ชีวภาพ เชน ความตองการความรัก ความอบอุน การจัดระเบียบทางสังคม ความเชื่อ ศาสนา ศิลปะ
ขนบธรรมเนียมประเพณี เปนตน
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อยางไรก็ตาม การมีวัฒนธรรมเปนสิ่งท่ีทําใหมนุษยมีความแตกตางจากสัตว
ท้ังหลาย ถึงแมวาจะอยูรวมกลุมคลายคลึงกับการเปนสัตวก็ตาม เพราะมนุษยจําเปนตองตอบสนอง
ความตองการพ้ืนฐานทางชีวภาพ และความตองการทางวัฒนธรรม นอกจากนี้มนุษยยังมีความคิด
สรางสรรคสามารถประดิษฐเครื่องมือ เครื่องใช และแบบแผนของสังคมข้ึนมาอยางตอเนื่อง นับตั้งแต
มนุษยอุบัติข้ึนบนโลกเปนครั้งแรกจนกระท่ังปจจุบันมนุษยสรางประดิษฐกรรมและวัฒนธรรม
ไวมากมาย จึงทําใหชีวิตความเปนอยูของมนุษยแตกตางจากสัตวอ่ืนๆ อยางสิ้นเชิง จนมีคํากลาววา
“มนุษยเปนสัตวประเสริฐเลิศล้ํากวาสัตวใดๆ ในโลก”

2.3 องคประกอบของสังคม
สังคมมนุษยมีองคประกอบท่ีสําคัญ ดังนี้
2.3.1 ประชากร จะตองมีจํานวนตั้งแต 2 ข้ึนไปสังคมท่ีมีขนาดเล็กท่ีสุดคือ

ครอบครัวท่ีมีพอ-แม หรือ พอ-แม-ลูก ในขณะท่ีชุมชนหรือหมูบานจะมีสมาชิกเพ่ิมข้ึนจนกลายเปน
อําเภอ จังหวัด ภาค ประเทศ ตลอดจนสังคมโลกท่ีมีประชากรอาศัยอยูรวมกัน

2.3.2 ความสัมพันธ ประชากร หรือสมาชิกในสังคมนั้นจะตองมีความสัมพันธ
และการปฏิสัมพันธระหวางกัน

2.3.3 พ้ืนท่ีหรืออาณาเขต คนในสังคมจะอาศัยอยูในบริเวณแหงใดแหงหนึ่ง
พ้ืนท่ีอาจมีขนาดจํากัด เชน บริเวณบานของครอบครัวหนึ่งหรือบริเวณกวางขวาง เปนอําเภอหรือ
จังหวัดโดยไมถูกจํากัดพ้ืนท่ี เชน การสื่อสารระหวางบุคคลทางอินเทอรเน็ต

2.3.4 การจัดระเบียบทางสังคม การอยูรวมกันในสังคมนั้นสมาชิกจะตอง
ปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือบรรทัดฐานท่ีควบคุมตามตําแหนง สิทธิและหนาท่ีของสมาชิกแตละคน
บรรทัดฐานทางสังคมจะมีระบบแบบแผนเปนท่ียอมรับ และเขาใจรวมกันของคนในสังคม เพ่ือให
สามารถอยูรวมกันไดอยางปกติสุข

2.3.5 การมีวัฒนธรรมของตนเอง เม่ือมนุษยอยูรวมกันเปนหมูเปนเหลา
ภายใตสภาพแวดลอมเดียวกันท้ังทางกายภาพและประวัติศาสตร การสรางวัฒนธรรมและ
ขนบธรรมเนียมประเพณีข้ึนเพ่ือตอบสนองตอความตองการกอใหเกิดเปนวัฒนธรรมเฉพาะของตนเอง

2.4 หนาท่ีของสังคม
หนาท่ีของสังคมคือ การดูแลสมาชิกใหอยูรวมกันอยางสันติสุข สรางความ

เปนธรรมดวยการประสานประโยชนใหสมาชิกทําหนาท่ีของตนเองไดอยางลงตัว ผลักดันใหเกิดการ
คิดอยางสรางสรรคและประดิษฐสิ่งใหมๆ เพ่ือความเจริญกาวหนาของสังคม รวมท้ังสรางสํานึกใหคน
ในสังคมรวมกันอนุรักษวัฒนธรรมของตนเองและถายทอดใหกับอนุชนรุนหลังไดประพฤติปฏิบัติ
ใหเปนสมบัติของสังคม โดยความสัมพันธพ่ึงพาอาศัยกัน และจะตองมีระเบียบกฎเกณฑ ความเชื่อถือ
ท่ีสําคัญรวมกันเปนตัวเชื่อมโยงท่ีทําใหเกิดความมีระเบียบเรียบรอย และความสงบสุขของสังคม (Society)
โดยบุคคลในสังคมจะมีการยอมรับแบบแผน กฎเกณฑของสังคมรวมกันในการดําเนินชีวิต15อันหมายถึง
การจัดการทางสังคม (Social Management) หรือการจัดระเบียบทางสังคม (Social Organization)

15 ปราณี เกษมสันต. “ความหมายของสังคมมนุษย”. มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, 2550.
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3. กระบวนการทางสังคม (Social Process)
กระบวนการทางสังคม หมายถึง รูปแบบของการปฏิสัมพันธกันของบุคคล หรือ

กลุมคน เพ่ือถายทอดแนวคิด การเรียนรูแนวทางของการปฏิบัติตอกันและกัน หรือเพ่ือควบคุม
สมาชิกใหมีความสัมพันธกันภายใตแบบแผน กฎเกณฑเดียวกันเพ่ือใหเกิดความเปนระเบียบเรียบรอย
ในสังคม เนื่องจากการรวมกันของบุคคล กลุมบุคคลท่ีเพ่ิมมากข้ึนยอมมีความแตกตางกัน
ความแตกตางกันในหลายดานหากไมมีการควบคุม การจัดระเบียบอยางถูกตองเหมาะสมแลวสังคม
อาจสับสนวุนวายได ในการจัดระเบียบสังคมจะมีความครอบคลุม 2 ประการ คือ16

3.1 กลุมคนท่ีเปนระเบียบ หมายถึง กลุมคนท่ีมีความสัมพันธทางสังคมตอกันมีรูป
แบบในการปฏิบัติ มีเปาหมายหรือหนาท่ีท่ีกําหนด และมีการควบคุมทางสังคม

3.2 กระบวนการจัดระเบียบทางสังคม ประกอบดวย  บรรทัดฐานทางสังคม
สถานภาพ บทบาท และการควบคุมทางสังคม

4. การจัดระเบียบทางสังคม
การจัดระเบียบทางสังคม หมายถึง กระบวนการทางสังคมท่ีจัดข้ึนเพ่ือควบคุม

สมาชิกใหมีความสัมพันธกันภายใตแบบแผนและกฎเกณฑเดียวกัน เพ่ือความเปนระเบียบเรียบรอย
ในสังคม การจัดระเบียบทางสังคมมาจากสาเหตุสําคัญคือ 1) เพ่ือใหการติดตอสัมพันธกันทางสังคม
เปนไปอยางเรียบรอย 2) เพ่ือปองกันความขัดแยงระหวางสมาชิกในสังคม และ 3) เพ่ือใหสังคม
ดํารงอยูอยางสงบสุขและม่ันคงในสังคม ซึ่งองคประกอบท่ีสําคัญของการจัดระเบียบจะพิจารณาจาก
บรรทัดฐานของสังคม สถานภาพ  บทบาท  และการควบคุมทางสังคม โดยการบูรณาการทรัพยากร
และสภาพแวดลอมท่ีเปนปจจัยเอ้ือใหเกิดความเปนธรรมและประโยชนสูงสุด  ตามกรอบกระบวน
การจัดระเบียบทางสังคมท่ีเอ้ือความเปนประชาสังคม (Civil Society) บนพ้ืนฐานของความ
เอ้ือเฟอเผื่อแผและความรับผิดชอบตอสวนรวม  โดยยึดทุนทางสังคม (Social Capital) เพ่ือการ
จัดการปญหาตางๆ รวมท้ังกําหนดแนวทางการพัฒนาไปสูความเปนประชาสังคม (Civic Community)
ท่ีมีศักยภาพตอบสนองความตองการของสังคมไดเปนอยางดี ขณะเดียวกันสังคมสามารถสรางระบบ
การจัดการตนเองและดํารงอยูไดอยางมีศักยภาพม่ันคง แมบริบทแวดลอมจะมีการเปลี่ยนแปลงไป

5. ความจําเปนที่ตองมีการจัดระเบียบสังคม
5.1 เนื่องจากสมาชิกในสังคมมีความแตกตางท้ังทางกายภาพและทางสังคม
5.2 เนื่องจากสมาชิกในสังคมมีวัตถุประสงคและมีความตองการรวมกันในสังคมมนุษย

ทุกๆ สังคมสมาชิกแตละคนยอมมีความตองการพ้ืนฐานรวมกัน ดังนั้นจึงจําเปนตองกําหนดระเบียบ
ความสัมพันธระหวางสมาชิกเพ่ือใหบรรลุถึงวัตถุประสงคและความตองการนั้น

16 “กระบวนการทางสังคม (Social Process)”. (ออนไลน).  เขาถึงไดจาก :
http://www.baanjomyut.com/library/socialsciences/11.html, 2560.
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5.3 เพ่ือปองการขัดแยงระหวางสมาชิกในสังคม ธรรมชาติของมนุษย คือ การตอสู
การใชอํานาจ ดังนั้นจึงตองมีกฎเกณฑเพ่ือใหความสัมพันธของสมาชิกในสังคมราบรื่น17

นอกจากนี้การจัดระเบียบทางสังคมมีสาเหตุท่ีสําคัญ คือ18

1. เพ่ือใหการติดตอสัมพันธกันทางสังคมเปนไปอยางเรียบรอย
2. ขจัดขอขัดแยงและปองกันความขัดแยงในสังคม
3. ชวยใหสังคมดํารงอยูไดอยางสงบสุขเปนปกแผน
ขณะท่ีการควบคุมทางสังคม (Social Control) จะเปนกระบวนการทางสังคมท่ีมนุษย

นํามาใชในการจัดระเบียบพฤติกรรมมนุษย หรือสมาชิกในสังคมใหสอดคลองกับเปาหมายท่ีตั้งไว
โดยกระบวนการทางสังคม (Social Process) เปนกระบวนการเก่ียวกับถายทอดแนวความคิด
การสอน การเรียนรู การเลียนแบบ การมีอํานาจเหนือการคุมครอง การเชื่อฟง  การตอสู  การแขงขัน
การปรับตัวและรวมมือกัน19 รวมท้ังการจัดการแกไขความไรระเบียบทางสังคม (Social
Disorganization) เพ่ือการสรางปรากฏการณทางสังคม (Social Phenomena) หรือการเปลี่ยน
แปลงทางสังคม (Social Change) ท่ีมีแบบแผนพฤติกรรมท่ีสมาชิกของสังคมยอมรับและปฏิบัติตาม
บรรทัดฐานทางสังคม  ตามสถานภาพและบทบาททางสังคม ท้ังนี้หากสมาชิกของสังคมละเมิดอาจ
ไดรับปฏิกิริยาตางๆ จากสมาชิกอ่ืน  เชน  การถูกติเตียน  นินทา หรือ หากสมาชิกฝาฝนบรรทัดฐาน
ทางสังคมอาจไดรับการตอตานสมาชิกอ่ืนอยางรุนแรงกวาผู ท่ีละเมิดวิถีชาวบาน  เชน  การถูก
ประชาทัณฑ หรือ ขับไลออกไปจากทองถ่ิน   ขณะท่ีผูฝาฝนกฎหมายจะไดรับการลงโทษตามกฎหมาย
กําหนดโดยหนวยงานของรัฐและเจาหนาท่ีเปนผูควบคุมบทลงโทษอยางชัดเจน20

ท้ังนี้ ในการจัดระเบียบทางสังคม (Social Organization) จะมีความเก่ียวของกับ
กฎเกณฑ และระเบียบแบบแผนท่ีมีความสัมพันธระหวางบุคคลและกลุม  เชน การจัดระเบียบสังคม
ในเรื่องความสัมพันธระหวางสามี  ภรรยาและบุตร  การจัดระเบียบสังคมและกลุมกรรมการการจัด
ระเบียบสังคมหมูบาน  ตลอดจนการจัดระเบียบของสังคมไทยทุกสังคมจําเปนตองมีการจัดระเบียบ

17 วิชาหนาท่ีพลเมือง วัฒนธรรม และการดําเนินชีวิต ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4-6. “หนาท่ี
พลเมือง วัฒนธรรม และการดําเนินชีวิต”. (ออนไลน). เขาถึงไดจาก : http://punriboon.
wixsite.com/education01/new-page, 2560.

18 สมยศ  โกลี. “การพัฒนาการมีสวนรวมของชุมชนในการใหการศึกษาแกนักเรียน
โรงเรียนอัสสัมชัญอุบลราชธานี อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี”.  การศึกษาคนควาอิสระ (กศ.ม.
การบริหารการศึกษา), มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2552.

19 ประสาท หลักศิลา. “บทท่ี 1 สังคม”. (ออนไลน).  เขาถึงไดจาก : thn234599
social.blogspot.com/2014 /12/1.html, 2557.

20 The Thai Association of University Women (TAUW). “บทท่ี 2 โครงสรางทางสังคม
และลักษณะของสังคมไทย”. (ออนไลน ) .   เขาถึงไดจาก : https://sites.google.com/site/
tauw2491/sm42, 2555.
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มากนอยแตกตางกันบนตามความจําเปนพ้ืนฐานตอการดํารงอยูของสังคมทุกสังคม21 สอดคลองกับ
แนวคิดของ Ogburn and Nimkoff22 ท่ีเชื่อวา การจัดระเบียบทางสังคมเปนการรวมสวนท่ีแตก
ตางกันของคนใหปฏิบัติหนาท่ีกันเปนกลุม การกระทําท่ีคิดข้ึนเพ่ือการไดมาบางสิ่ง ท่ีเราทํา
เชนเดียวกับ Marvin E. Olsen23 ท่ีกลาววา การจัดระเบียบสังคมเปนกระบวนการท่ีนําไปสูความมี
ระเบียบในการดํารงชีวิตของมนุษยในสังคมเพ่ือใหการติดตอสัมพันธกันทางสังคมเปนไปอยาง
เรียบรอย ขจัดขอขัดแยงและปองกันความขัดแยงในสังคม และเพ่ือชวยใหสังคมดํารงอยูไดอยางสงบ
สุขเปนปกแผน โดยมีองคประกอบท่ีสําคัญคือ

1. บรรทัดฐานทางสังคมหรือปทัสถาน (Norms) หมายถึง มาตรฐานท่ีคนสวนใหญใน
กลุมยึดถือเปนแนวทางในการปฏิบัติ  ไดแก  กฎ ระเบียบ แบบแผนความประพฤติตางๆ ประเภท
ของบรรทัดฐานทางสังคม แบงเปน 3 ประเภท คือ

1.1 วิถีประชาหรือวิถีชาวบาน (Folkways) หมายถึง แนวทางการปฏิบัติของบุคคล
ในสังคมซึ่งปฏิบัติตามความเคยชินและเปนท่ียอมรับในสังคม เชน การลุกใหคนชรานั่งในรถประจําทาง
ซึ่งวิถีประชา อาจหมายถึง มารยาททางสังคม งานพิธีตางๆ ตามสมัยนิยม เชน การแตงกาย การ
รับประทานอาหาร การอาบน้ําวันละ 2 ครั้ง เปนตน ผูท่ีละเลยไมปฏิบัติตามแนวทางจะไดรับการ
ติเตียน เยาะเยยถากถาง หรือการนินทาจากผูอ่ืนทําใหสมาชิกตองปฏิบัติตาม

1.2 กฎศีลธรรมหรือจารีต (Morals) หมายถึง ระเบียบแบบแผนท่ีสมาชิกในสังคม
ปฏิบัติโดยเครงครัด มีความสําคัญมากกวาวิถีประชา หากผูใดฝาฝนจะถูกสังคมประณามอยางรุนแรง
กฎศีลธรรมมักเปนขอหาม  เปนกฎขอบังคับและมีเรื่องของศีลธรรมความรับผิดชอบชั่วดีเขามา
เก่ียวของดวยมาก ตัวอยางของกฎศีลธรรมหรือจารีตของไทย เชน หามพอแตงงานกับลูกสาว ลูกจะ
ทุบตีพอแมไมได

1.3 กฎหมาย (Laws) หมายถึงกฎเกณฑหรือขอบังคับท่ีรัฐบัญญัติข้ึนเปนลายลักษณ
อักษรโดยองคการทางการเมืองการปกครองและไดรับการรับรองจากองคการของรัฐ เพ่ือควบคุม
บุคคลในสังคม  หากผูใดฝาฝนยอมไดรับการลงโทษตามกฎหมาย  ไดแก ระเบียบ ขอบังคับ พระราช
กําหนด  พระราชกฤษฎีกา และพระราชบัญญัติ เปนตน  กฎหมายท่ีดีตองทันตอเหตุการณ หรือเปน
กฎหมายท่ีคาดการณขางหนาได

21 พวงเพชร สุรัตนกวีกุล. มนุษยกับสิ่งแวดลอม. พิมพครั้งท่ี 1, กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัย
เกษตรศาสตร, 2541.

22 William F. Ogburn and Meyer F. Nimkoff. “A Handbook of Sociology”.
(ออนไลน). เขาถึงไดจาก https://www.amazon.com/Handbook-Sociology-William-Ogburn-imkoff/
dp/B005 WFMOI4, 2559.

23 Marvin E. Olsen. Participatory Pluralism.Political Participation in the United
States and Sweden. Nelson-Hall, Chicago, 1982.
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2. สถานภาพ (Status) เปนตําแหนงหรือฐานะท่ีไดจากการเปนสมาชิกของกลุมสังคม
สถานภาพจะกําหนดสิทธิและหนาท่ีของบุคคลท่ีมีตอผูอ่ืน เพ่ือใหการติดตอสัมพันธกันทางสังคมมี
ระเบียบ แบบแผนและบุคคลเดียวอาจมีหลายสถานภาพได

สถานภาพมีลักษณะสําคัญ ดังนี้
2.1 เปนสิ่งเฉพาะบุคคล ทําใหบุคคลนั้นแตกตางไปจากผูอ่ืน เชน สุชาติเปนครู นารี

เปนนักเรียน  สมภพเปนแพทย เปนตน
2.2 บุคคลหนึ่งอาจมีหลายสถานภาพ เชน  สุชาติมีสถานภาพเปนครู เปนพอ และ

เปนขาราชการ เปนตน
2.3 เปนสิทธิและหนาท่ีท้ังหมดท่ีบุคคลมีอยูในการติดตอเก่ียวของกับผูอ่ืนและสังคม

สวนรวม
2.4 เปนตัวกําหนดวาบุคคลมีหนาท่ีและความรับผิดชอบอยางไรในสังคม ทําใหตางคน

ตางรูสิทธิและหนาท่ีของตน
3. บทบาท (Role) หมายถึง การปฏิบัติตามหนาท่ีและการแสดงพฤติกรรมท่ีปฏิบัติตาม

สถานภาพท่ีเหมาะสม และถูกตองจะทําใหความสัมพันธทางสังคมดําเนินไปไดดวยดี ประกอบดวย
3.1  บทบาททางสังคมท่ีเปนการกระทําตามสิทธิ และหนาท่ีตามท่ีกําหนดสถานภาพ

ทางสังคม บทบาทและสถานภาพทางสังคมจะทําใหการกระทําระหวางกันทางสังคมของสมาชิก
ดําเนินไปอยางสอดคลองกลมกลืน และชวยใหการดํารงชีวิตรวมกันในสังคมมีความราบรื่น

3.2 บทบาททางสังคมท่ีกอใหเกิดการกระทําตามสิทธิและหนาท่ีของสมาชิกในสังคม
ตามสถานภาพท่ีตนดํารงอยู ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนการรับและการใหประโยชนระหวางกัน

ดังนั้นหากสังคมปราศจากการกําหนดบทบาททางสังคม รูปแบบความสัมพันธระหวาง
สมาชิกในสังคมอาจสงผลใหสังคมขาดระเบียบและปราศจากทิศทางแนนอน บทบาทท่ีขัดกันของ
สมาชิกในสังคมแตละคนท่ีมีบทบาทหลายอยางในเวลาเดียวกันและในการกระทําอีกบทบาทหนึ่ง
อาจจะขัดกับอีกบทบาทหนึ่ง การขัดกันในบทบาทยอมเกิดข้ึนไดเสมอ สมาชิกในสังคมจะตองตัดสินใจ
ตามวาระและโอกาสท่ีเกิดข้ึน

อาจกลาวไดวา การจัดระเบียบสังคมมีความสําคัญในการเปนบรรทัดฐานและ
กระบวนการท่ีสมาชิกของสังคมจะไดมีพัฒนาการกระทําระหวางกันทางสังคมใหเปนไปอยางมี
ระเบียบ โดยสมาชิกของสังคมมีการยอมรับแนวทางการประพฤติ ปฏิบัติ และรวมกันสืบทอด
จนเปนคานิยมท่ีดีในการดําเนินชีวิตรวมกันของสมาชิกในสังคม คือ24

1. เพ่ือเปนแนวทางพฤติกรรมของมนุษยท่ีทุกคนมีความเขาใจรวมกัน ทําใหมีการประพฤติ
ปฏิบัติในแนวเดียวกัน

2. เพ่ือควบคุมสมาชิกในสังคมใหอยูในกรอบของสังคม  ไมเปนอันตรายตอสังคมเพราะ
มนุษยนั้นสามารถทําท้ังสิ่งท่ีดีงามและชั่วราย

24 “กระบวนการทางสังคม (Social Process)”. (ออนไลน).  เขาถึงไดจาก : http://
www.baanjomyut.com/library/social_sciences/11.html, 2560.
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6. ความมั่นคงทางสังคมและความมั่นคงแหงรัฐ
ปจจุบันการจัดระเบียบทางสังคมปรากฏข้ึนในสังคมทุกรดับ และทุกกลุมบุคคลท้ัง

กลุมเล็กและกลุมใหญ ซึ่งสังคมควรจะยอมรับกฎเกณฑท่ีกําหนดและปฏิบัติตาม เพ่ือการอยูรวมกัน
อยางเปนปกแผน  อันเปนความม่ันคงของสังคมท่ีสงผลโดยตรงตอบุคคลและสังคมอยางหลีกเลี่ยง
ไมไดเชนกัน  ขณะเดียวกันการจัดระเบียบสังคมท่ีสังคมสรางข้ึนจะตองไดรับการถายทอดใหเปนสวน
หนึ่งของวัฒนธรรมเพ่ือคนในสังคมไดรับผลและประโยชนรวมกันเปนสําคัญ  โดยมีองคประกอบท่ี
สําคัญคือ

6.1 ระบบคุณคาของสังคม (Social Value) คือ  หัวใจหรือเปาหมายสูงสุดท่ีสังคม
ปรารถนาท่ีจะใหบังเกิดข้ึน  คุณคานี้เปนสิ่งท่ีสมาชิกของสังคมยอมรับ ถือวาเปนสิ่งท่ีดีงามนายกยอง
และสมควรกระทําใหบรรลุผล  อันจักกอใหเกิดความรมเย็นและความพึงพอใจของสังคมท้ังมวล
อาจมีการเรียกระบบคุณคาของสังคมวาเปน “สัญญาประชาคม” ท่ีเกิดข้ึนจากการผสมผสานและ
การสังเคราะหระหวางความเชือ่  ปรัชญา  ศาสนาอุดมการณ และภูมิปญญาสังคมท่ีหลอหลอมจนเกิด
เปนคุณคา หรือ คานิยมท่ีพึงยกยองตัวอยางของคานิยมของสังคม  เชน  เสรีภาพ ความรักชาติความดี
มีคุณธรรม ความเสมอภาค ความยุติธรรมและความสุขท่ีเปนผลมาจากความสําเร็จ อันเกิดจากความ
ขยันหม่ันเพียรในการทํางาน  เปนตน ระบบคุณคาของสังคมทําหนาท่ีเสมือนหนึ่งเปนสมองของ
มนุษยท่ีเปนศูนยรวม กําหนดใหสวนตางๆ ของรางกายดําเนินงานไปตามกลไกใหบรรลุเปาหมายสูงสุด
เปาหมายของสังคมเปนเชนเดียวกับท่ีสมาชิกของสังคมนั้นประสงคท่ีจะกาวไปใหถึงท่ีหมาย25

6.2 บรรทัดฐานทางสังคม หรือ ปทัสถาน (Social norms) หมายถึง มาตรฐาน
การปฏิบัติตามบทบาท และสถานภาพท่ีบุคคลมีในการกระทําตางๆ ของชีวิต26

มาตรฐานการจัดระเบียบทางสังคมจึงเปนวิธีการท่ีคนในสังคมกําหนดข้ึน
เพ่ือใชเปนระเบียบ กฎเกณฑการอยูรวมกัน   ในแตละโอกาสเวลา สถานการณ และสถานภาพ
โดย “ระเบียบทางสังคม”27 ท่ีสรางข้ึนจะเปนไปเพ่ือใหสมาชิกใชเปนแนวทางปฏิบัติตอกันตามฐานะ
สถานการณ  และโอกาส กฎระเบียบ จึงเปนท่ีรู จักและเขาใจกันในหมูสมาชิกของสังคมเดียวกัน
ทําใหเกิดความรู สึกเปนกลุมและสามารถอยูรวมกันไดอยางปกติสุข  การจัดระเบียบทางสังคมจะ
แตกตางกันจากความคิด ความเชื่อ ประวัติศาสตร สภาพภูมิศาสตร และบรรทัดฐานของสังคมท่ีมี
อิทธิพลตอการสรางและการสงผานกฎเกณฑทางสังคมใหแกผูเปนสมาชิก อาทิ สังคมไทยจะแตกตาง
จากสังคมจีน สังคมญี่ปุน สังคมอังกฤษ และสังคมแอฟริกัน หรือแมแตในสังคมเดียวกันความแตกตาง
อาจเกิดข้ึนตามภูมิภาคจังหวัด หรือระดับหมูบาน เพราะการสืบเชื้อสายมาจากตางชาติพันธุ ตางกลุม
ตางเผาพันธุแลวอพยพมาอาศัยอยูในบริเวณใกลเคียงกัน

25 เฉลียวฤกษ  รุจิพิมล. “การจัดระเบียบสังคม”. คณะสังคมศาสตร  ภาควิชาสังคม
วิทยาและมานุษยวิทยา, มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2554.

26 พัทยา สายหู. กลไกทางสังคม. พิมพครั้งท่ี 9, กรุงเทพฯ : สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2540.

27 อางแลว (24) น. 16
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อยางไรก็ตาม การจัดระเบียบทางสังคมเปนแบบแผนและทิศทางท่ีกําหนดแนวทางการ
ปฏิบัติเพ่ือการดํารงอยูอยางม่ันคงมีเสถียรภาพของสังคมในทุกดาน28 สอดคลองกับแนวคิดและ
นโยบายของ พลเอก ประยุทธ  จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี ท่ีกลาวถึง แนวทางการจัดระเบียบสังคม
เพ่ือสรางมาตรฐานดานคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลใหแกเจาหนาท่ีของรัฐและประชาชน
ท่ัวไป ประกอบดวย

1. นโยบายการศึกษาและเรียนรู การทะนุบํารุงศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม จัดใหมีการ
ปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู  โดยใหความสําคัญท้ังการศึกษาในระบบ และการศึกษาทางเลือกไป
พรอมกัน เพ่ือสรางคุณภาพของคนไทยใหสามารถเรียนรู  พัฒนาตนไดเต็มตามศักยภาพ  โดยเนน
การเรียนรูเพ่ือสรางสัมมาชีพในพ้ืนท่ี ลดความเหลื่อมล้ําและพัฒนากําลังคนใหเปนท่ีตองการเหมาะสม
กับพ้ืนท่ีท้ังในดานการเกษตร อุตสาหกรรม และธุรกิจบริการระยะเฉพาะหนา การปรับเปลี่ยนการ
จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการศึกษาใหสอดคลองกับความจําเปนของผูเรียนและลักษณะพ้ืนท่ีของ
สถานศึกษา  จัดระบบการสนับสนุนใหเยาวชนและประชาชนท่ัวไปมีสิทธิเลือกรับบริการการศึกษา
ท้ังในระบบโรงเรียนและนอกโรงเรียน โดยการพิจารณาใหมีคูปองการศึกษาเปนแนวทางหนึ่งให
องคกรภาคประชาสังคม  ภาคเอกชน  องคกรปกครองสวนทองถ่ินและประขาชนท่ัวไปมีโอกาสรวม
จัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพและท่ัวถึงและการรวมปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู กระจายอํานาจการ
บริหารจัดการศึกษาสูสถานศึกษา  โดยใหสถานศึกษาเปนนิติบุคคลและบริหารจัดการไดอยางอิสระ
และคลองตัวข้ึน การจัดการเรยีนการสอนมุงพัฒนาคุณภาพผูเรียนเปนสําคัญ

ขณะเดียวกันกับการใหการทะนุบํารุงและอุปถัมภพระพุทธศาสนา และศาสนาอ่ืนๆ
โดยสนับสนุนใหองคกรทางศาสนามีบทบาทสําคัญในการปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม ตลอดจนพัฒนา
คุณภาพชีวิต สรางสันติสุขและความปรองดองสมานฉันทในสังคมไทยอยางยั่งยืน

2. นโยบายการยกระดับคุณภาพบริการดานสาธารณสุขและสุขภาพของประชาชน
โดยวางรากฐานใหระบบหลักประกันสุขภาพครอบคลุมประชากรในทุกภาคสวนอยางมีคุณภาพ
โดยไมมีความเหลื่อมล้ําของคุณภาพบริการแตละระบบ และบูรณาการขอมูลระหวางทุกระบบ
หลักประกันสุขภาพ พัฒนาระบบบริหารสุขภาพ โดยเนนการปองกันโรคมากกวาการรักษา  การสราง
กลไกจัดการสุขภาพในระดับเขตแทนการกระจุกตัวอยู ท่ีสวนกลาง ปรับระบบการจางงาน
การกระจายบุคลากรและทรัพยากรสาธารณสุขใหเหมาะสมกับทองถ่ิน  สนับสนุนความรวมมือ
ระหวางรัฐและเอกชนในการพัฒนาระบบบริการทางการแพทยและสาธารณสุข ประสานการทํางาน
ระหวางภาคสวนตางๆ ในสังคม เพ่ือปองกันและแกปญหาการตั้งครรภในวัยรุน และปญหาดาน
การแพทยและจริยธรรมของการอุมบุญ การปลูกถายอวัยวะและสเต็มเซลล โดยจัดใหมีมาตรการ
และกฎหมายท่ีรัดกุม

28 “สังคมและวัฒนธรรม”. (ออนไลน).  เขาถึงไดจาก : http://thaigoodview.com/
node/98527, 2011.
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3. นโยบายการเพ่ิมศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ รัฐบาลจะดําเนินนโยบายเศรษฐกิจ
เปน 3 ระยะคือ ระยะเรงดวนท่ีตองดําเนินการทันที ระยะตอไปท่ีตองแกไขปญหาพ้ืนฐานท่ีคางคาอยู
และระยะยาวท่ีตองวากรากฐานเพ่ือความเจริญเติบโตอยางตอเนื่อง

4. นโยบายการสงเสริมบทบาทและการใชโอกาสในประชาคมอาเซียน เรงพัฒนาความ
เชื่อมโยงดานการขนสงภายในอนุภูมิภาคและภูมิอาเซียน  โดยเรงขับเคลื่อนตามแผนงานการพัฒนา
ความรวมมือทางเศรษฐกิจในอนุภูมิภาคลุมแมน้ําโขง 6 ประเทศ (GMS) แผนความรวมมือทาง
เศรษฐกิจอิระวดี-เจาพระยา-แมโขง (ACMECS) แผนความรวมมือแหงอาวเบงกอลสําหรับความ
รวมมือหลากหลายสาขาวิชาการและเศรษฐกิจ (BIMSTEC) และแผนแมบทความเชื่อมโยงในอาเซียน
พัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ  โดยเริ่มจากการพัฒนาดานการคาชายแดน และโครงขายการคมนาคม
ขนสงบริเวณประตูการคาหลักของประเทศเพ่ือรองรับการเชื่อมโยงกระบวนการผลิตและการลงทุน
ขามแดน พัฒนาระบบ National Single Window (NSW) โดยระยะแรกใหความสําคัญกับดาน
ชายแดนท่ีสําคัญ 6 ดาน ไดแก ปาดังเบซาร สะเดา อรัญประเทศ แมสอด บานคลองลึก และบาน
คลองใหญ

5. นโยบายการพัฒนาและสงเสริมการใชประโยชนจากวิทยาศาสตร เทคโนโลยี การวิจัย
และการพัฒนา  และนวัตกรรมสนับสนุนการเพ่ิมคาใชจายในการวิจัย และพัฒนาของประเทศ
เพ่ือมุงเปาหมายใหไมต่ํากวา 1% ของรายไดประชาชาติและมีสัดสวนรัฐตอเอกชน 30:70 ตามแผน
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เพ่ือใหประเทศมีความสามารถในการแขงขันสงเสริมใหโครงการ
ลงทุนขนาดใหญของประเทศ เชน  ดานพลังงานสะอาด  ระบบราง  ยานยนต  ไฟฟา  การจัดการน้ํา
และขยะ  การใชประโยชนจากผลการศึกษาวิจัย และพัฒนาและนวัตกรรมของไทยตามความ
เหมาะสม  ในกรณีท่ีจําเปนจะตองซื้อวัสดุอุปกรณหรือเทคโนโลยีจากตางประเทศจะใหมีเงื่อนไขการ
ถายทอดเทคโนโลยีเพ่ือใหสามารถพ่ึงตนเองไดในอนาคตดวย

6. นโยบายการรักษาความม่ันคงของฐานทรัพยากร และการสรางสมดุลระหวางการ
อนรุักษกับการใชประโยชนอยางยั่งยืน

ในระยะเฉพาะหนา เรงปกปองและฟนฟูพ้ืนท่ีอนุรักษ ทรัพยากรปาไมและสัตวปา
โดยใหความสําคัญในการแกไขปญหาการบุกรุกท่ีดินของรัฐ จัดทําแนวเขตท่ีดินของรัฐใหชัดเจน
สงเสริมการปลูกไมมีคาทางเศรษฐกิจในพ้ืนท่ีเอกชนเพ่ือลดแรงกดดันในการตัดไมจากปาธรรมชาติ

ในระยะตอเนื่อง พัฒนาระบบบริหารจัดการท่ีดินและแกไขการบุกรุกท่ีดินของรัฐ
โดยยึดแนวพระราชดําริท่ีใหประชาชนสามารถอยูรวมกับปาได  เชน  กําหนดเขตปาชุมชนใหชัดเจน
บริหารจัดการทรัพยากรน้ําของประเทศใหเปนเอกภาพในทุกมิติท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ จัดใหมี
แผนบริหารน้ําของประเทศเพ่ือใหการจัดทําแผนงานไมเกิดความซ้ําซอนมีความเชื่อมโยงกันอยาง
เปนระบบ เรงรัดการควบคุมมลพิษทางอากาศ ขยะและน้ําเสียท่ีเกิดจากการผลิตและบริโภค
ในพ้ืนท่ีใดท่ีสามารถจัดการขยะมูลฝอยโดยการแปรรูปเปนพลังงานจะสนับสนุนใหดําเนินการ
สวนขยะอุตสาหกรรมนั้นจะวางระเบียบมาตรการเปนพิเศษโดยกําหนดใหท้ิงในบอขยะอุตสาหกรรม
ท่ีสรางข้ึนแบบมีมาตรฐาน และพัฒนาระบบตรวจสอบไมใหมีการลักลอบท้ิงขยะติดเชื้อ และใช
มาตรการทางกฎหมายและการบังคับใชกฎหมายอยางเด็ดขาด
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7. นโยบายการสงเสริมการบริหารราชการแผนดินท่ีมีธรรมาภิบาล และการปองกัน
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ   จัดระบบอัตรากําลังและปรับปรุงคาตอบแทน
บุคลากรภาครัฐใหเหมาะสมและเปนธรรมยึดหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  เพ่ือสรางความ
เชื่อม่ันวางใจในระบบราชการ  ลดตนทุนดําเนินการของภาคธุรกิจเพ่ิมศักยภาพในการแขงขันกับนานา
ประเทศ การรักษาบุคลากรภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพไวในระบบราชการ  โดยจะดําเนินการตั้งแตระยะ
เฉพาะหนาไปตามลําดับความจําเปนและตามท่ีกฎหมายเอ้ือใหสามารถดําเนินการได29

ชุมชนริมคลองลาดพราว
ในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวรัชกาลท่ี 5 ถือไดวาเปนยุคท่ีมี

การขุดคลองมากท่ีสุดยุคหนึ่งมีท้ังขุดคลองใหมและขุดลอกคลองเกา เพ่ือขยายพ้ืนท่ีเพาะปลูกและ
เสนทางคมนาคมระหวางกรุงเทพกับจังหวัดขางเคียงท่ีมีการผลิตขาวและเปนเสนทางลําเลียงขาว
ออกสูตลาดตางประเทศ  ดังพระราชดําริท่ีกลาวไวในประกาศเรื่องอนุญาตขุดคลอง “การขุดคลอง
เพ่ือท่ีจะใหเปนท่ีมหาชนท้ังปวงไดไปมาอาศัย แลเปนทางท่ีจะใหสินคาไดบรรทุกไปมาโดยสะดวก
ซึ่งใหผลแกการเรือกสวนไรนา ซึ่งจะไดเกิดทวีข้ึนในพระราชอาณาจักร เปนการอุดหนุนการเพาะปลูก
ในบานเมืองใหวัฒนาเจริญยิ่งข้ึน” โดยมีคลองท่ีสําคัญเกิดข้ึนหลายสาย  เชน คลองเปรมประชากร
คลองนครเนื่องเขต  คลองประเวศบุรีรมย คลองอุดมชลจร คลองราชมนตรี คลองทวีวัฒนา
คลองนราภิรมย คลองรังสติประยูรศักดิ์  คลองประปา เปนตน30 สันนิษฐานวาคลองลาดพราวเปน
คลองท่ีขุดในสมัยรัชกาลท่ี 5 เพ่ือเชื่อมระหวางคลองสองสายใต (ปจจุบันอยูในเขตสายไหม เปนคลอง
สายหนึ่งท่ีขุดเชื่อมกับคลองรังสิต) กับคลองแสนแสบ แตชาวบานมักจะเรียกชื่อคลองตามถ่ินฐาน
ท่ีตั้งอยู เชน ใกลวัดลาดพราวเรียกวา “คลองลาดพราว” ใกลวังหินจะเรียกวา “คลองวังหิน” หรือ
เม่ืออยูใกลวัดบางบัวจะเรียกวา “คลองบางบัว” ฯลฯ

อนึ่งในสวนท่ีเปนคลองลาดพราวจะมีความยาวประมาณ 700 เมตร สวนความกวางวัด
จากริมคลองลาดพราวถึงชุมชนกวางประมาณ 70 เมตร อยูในพ้ืนท่ีเขตหวยขวางและเขตจตุจักร
กรุงเทพมหานครมีจุดเริ่มตนแยกจากคลองแสนแสบไปทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือและทิศเหนือ
ตัดกับทางน้ําสําคัญคือ ลํารางยมราช คลองพลับพลา คลองบางซื่อ คลองทรงกระเทียม คลองน้ําแกว
และคลองเสือนอยไปสิ้นสุดบริเวณระหวางสะพานถนนเสนานิคม 1 กับสะพานถนนประเสริฐมนูกิจ
โดยมีแนวคลองท่ีตรงตอเนื่องไปคือคลองบางบัวชวงตั้งแตวัดลาดพราวข้ึนไปจนถึงคลองบางบัวนั้น
เดิมมีชื่อเรียกวา “คลองวังหิน”แตปจจุบันทางการไดเรียกรวมเปนสวนหนึ่งของคลองลาดพราว
จากการตรวจสอบแนวเขตท่ีดินตลอดแนวคลองลาดพราวพบวามี 6 ชุมชน ท่ีชาวบานท้ังหมดไมสามารถ
อยูในพ้ืนท่ีเดิมได เนื่องจากไมมีท่ีดินเหลือพอ โดยชาวบานจะตองไปหาพ้ืนท่ีแหงใหมเพ่ือกอสรางบาน

29 ประยุทธ  จันทรโอชา. “ประยุทธ นํา ครม.แถลงนโยบาย 11 ดานเนนยุทธศาสตร
“เขาใจ เขาถึง พัฒนา” ของในหลวง”. (ออนไลน).  เขาถึงไดจาก : http://www.manager.co.th/
South/ViewNews.aspx? NewsID=9570000104782, 2557.

30 “คลองขุดสมัย ร.5 เสนทางระบายน้ําสําคัญแหง กทม.”.  รายชื่อคลองใน
กรุงเทพมหานคร, 2560.
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นอกพ้ืนท่ีชุมชนเดิม ประกอบดวย 1) ชุมชนบึงพระราม 9 พัฒนาเขตหวยขวางจํานวน 150 ครัวเรือน
2) ชุมชนบึงพระราม 9 (ปากคลองลาดพราว) เขตหวยขวาง จํานวน 86 ครัวเรือน 3) ชุมชนคลอง
บางเขน เขตหลักสี่ จํานวน 50 ครัวเรือน 4) ชุมชนสายไหมพัฒนา เขตสายไหม จํานวน 94 ครัวเรือน
5) ชุมชนหลังซอยแอนแนกซ เขตสายไหม จํานวน 203 ครัวเรือน 6) ชุมชนเลียบคลองสอง
เขตสายไหม จํานวน 673 ครัวเรือน  รวมท้ังหมด 1,256 ครัวเรือน  โดยสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน
(องคการมหาชน) ไดสนับสนุนชาวบานในเรื่องกระบวนการรวมกลุมเพ่ือใหชาวบานจัดตั้งสหกรณ
ออมทรัพย และหาซื้อท่ีดินแปลงใหม ซึ่งขณะนี้ท้ัง 6 ชุมชนไดรับทราบโครงการแลววาจะมีการ
สรางเข่ือน โดยบางชุมชนเริ่มมีการออมเงินและหาพ้ืนท่ีใหม ท้ังนี้แมจะไมไดเปนการเชาท่ีกับทาง
กรมธนารักษประชาชนก็จะไดรับสิทธิในโครงการบานม่ันคงเชนเดียวกับชุมชนอ่ืนๆ ท่ีไดเชาท่ี
ธนารักษเดิม31 อยางไรก็ตามแมสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (พอช.) จะไดเสนอแนวทางรองรับท่ีอยู
อาศัยใหกับประชาชนริมคลองในการแกปญหารุกล้ําคูคลองตามนโยบายของรัฐบาล โดยใหชุมชน
ออมเงินเขากลุมออมทรัพยเพ่ือท่ีอยูอาศัยเพ่ือนําเงินมาสรางบานม่ันคงในชุมชนเดิม แตชาวบาน
ไมม่ันใจกับการเขารวมกลุม

อาจกลาวไดวา คลองลาดพราวเปนคลองนํารองการจัดระเบียบบานเรือนรุกล้ําคลอง
สาธารณะตามนโยบายของรัฐบาลและดําเนินการกอสรางเข่ือนปองกันน้ําทวม รวมระยะทาง
22 กิโลเมตรจากงบประมาณสนับสนุนของรัฐบาลจํานวน 2,400 ลานบาท ใชระยะเวลา 4 ป
ซึ่งกรุงเทพมหานครไดเริ่มดําเนินการตั้งแตปลายเดือนตุลาคม 2558 ทําใหชาวบานท่ีอยูอาศัยรุกล้ํา
คลองจํานวนกวา 3,000 หลังคาเรือนตองยายออกจากพ้ืนท่ีภายในปลายป 2558 เนื่องจากสภาพ
ความเปนอยูคอนขางจะหนาแนนโดยเฉลี่ยแตละครอบครัวมีผูอยูอาศัยไมต่ํากวา 5-7 คน ซึ่งหากยาย
ชุมชนริมคลองกวา 70 หลังคาเรือนข้ึนมาอยูบนฝงเพ่ิมเติมจะสงผลใหพ้ืนท่ีชุมชนหนาแนนมากข้ึน32

อยางไรก็ตาม กอนหนานี้คือในชวงกลางป 2558 มีบางชุมชนไดเริ่มรื้อยายบานเรือนออกจากแนว
คลองและเริ่มสรางบานใหมแลว เชน ชุมชนบางบัวรวมใจพัฒนาหรือ “ชุมชนเชิงสะพานไม 2”
ริมคลองบางบัว (คลองลาดพราว) ชุมชนแจงวัฒนะซอย 5 และชุมชนคนรักถ่ิน ริมคลองเปรม
ประชากร เขตหลักสี่ แตดูเหมือนวาชุมชนเชิงสะพานไม 2 จะมีความคืบหนาในการกอสราง
มากกวา เนื่องจาก 2 ชุมชนหลังติดขัดเรื่องขอระเบียบและข้ันตอนการขออนุญาตกอสรางจาก
สํานักงานเขตจึงทําใหการกอสรางลาชาไมเปนไปตามแผนงาน

และเม่ือวันท่ี 10 กุมภาพันธ 2556 ม.ร.ว.สุขุมพันธุ บริพัตร ผูวาราชการกรุงเทพ
มหานครไดเปนประธานในพิธีตอกเสาเข็มสรางเข่ือนคอนกรีตปองกันน้ําทวม อาจกลาวไดวาริมคลอง
ลาดพราว เขตวังทองหลางเปนเสมือนสัญญาณบอกใหชาวชุมชนริมคลองลาดพราว รวมท้ังคลอง
บางซื่อ รูวาจะตองรื้อยายบานเรือนออกจากแนวเข่ือนเพ่ือใหบริษัทรับเหมาเขาไปกอสรางเข่ือน
ขณะเดียวกันชาวชุมชนริมคลองท่ีรื้อบานแลวจะสรางบานใหมข้ึนในท่ีดินเดิมตามแนวทางบานม่ันคง

31 สยาม  นนทคําจันทร. “6 ชุมชนริมคลองลาดพราว ตองยายออก - ท่ีดินมีไมพอ”.
(ออนไลน).  เขาถึงไดจาก : www.dailynews.co.th/bangkok/385784, 2559.

32 Thai PBS News. “ชุมชนริมคลองลาดพราวกวา 3,000 ครัวเรือนเตรียมยายออก
สิ้นปนี้”. (ออนไลน).  เขาถึงไดจาก : http://news.thaipbs.or.th/content/5402, 2558.
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โดยเชาท่ีดินอยางถูกตองกับกรมธนารักษเปนระยะเวลา 30 ป โครงการกอสรางเข่ือนฯ ในชวงแรก
(พ.ศ.2559-2561) ประกอบดวยการกอสรางเข่ือนคอนกรีต และประตูระบายน้ําในคลอง
ลาดพราว (คลองบางบัว-คลองถนน-คลองสอง) และคลองบางซื่อจากอุโมงคเข่ือนยักษพระราม 9
ถึงรามคําแหงไปยังประตูระบายน้ําคลองสองสายใต เขตสายไหม เพ่ือระบายน้ําลงสูทะเลตอไป
รูปแบบเปนเข่ือนคอนกรีตความยาวประมาณ 45 กิโลเมตร (ท้ังสองฝงคลอง) และประตูระบายน้ํา
1 แหง ระยะเวลากอสราง 1,260 วัน โดยบริษัทริเวอรเอ็นจิเนียริ่งประมูลงานไดในวงเงิน 1,645 ลานบาท
ขณะท่ีสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน) ไดรับมอบหมายจากรัฐบาลใหจัดทําแผนงาน
รองรับดานท่ีอยูอาศัยของประชาชนท่ีไดรับผลกระทบจากโครงการนี้ ซึ่งพลากร วงคกองแกว
ผูอํานวยการสถาบันพัฒนาองคกรชุมชนฯ กลาววา สถาบันพัฒนาองคกรชุมชนไดจัดทําโครงการ
พัฒนาท่ีอยูอาศัยชุมชนริมคลองตามโครงการบานม่ันคงเพ่ือรองรับนโยบายของรัฐบาล ระยะเวลา
3 ป (พ.ศ.2559-2561) มีเปาหมาย 74 ชุมชน รวม 11,004 ครัวเรือน มีผูรับผลประโยชน 64,869 คน
ใชงบประมาณรวม 4,061 ลานบาทเศษ แยกเปน 1) งบสนับสนุนสาธารณูปโภคและท่ีอยูอาศัย
880 ลานบาท 2) ชวยเหลือผูไดรับผลกระทบและเสียโอกาส 880 ลานบาท 3) สนับสนุนสินเชื่อ
เพ่ือท่ีอยูอาศัย 2,200 ลานบาท และ 4) สํารวจและจัดทําฐานขอมูลเพ่ือพัฒนาองคกรชาวบาน และ
ติดตามประเมินผล 100 ลานบาท

ขณะท่ีป 2559 ไดมีการเริ่มดําเนินการในคลองลาดพราว คลองบางซื่อ และคลอง
เปรมประชากร จํานวน 26 ชุมชน รวม 3,810 ครัวเรือน ใชงบ 1,401 ลานบาทเศษ สวนพ้ืนท่ีท่ีจะ
ดําเนินการอยูในเขตสายไหม ดอนเมือง จตุจักร หลักสี่ และหวยขวาง สวนเรื่องท่ีดินในการสราง
บานนั้น กรมธนารักษในฐานะเจาของท่ีดินไดลงนามในบันทึกขอตกลงเพ่ือใหชุมชนตางๆ ไดเชาท่ีดิน
ระยะยาวในอัตราผอนปรนและเม่ือยอนกลับไปในป 2542 กอนหนาท่ีกรุงเทพมหานครจะมีโครงการ
กอสรางเข่ือนคอนกรีตระบายน้ําเพ่ือปองกันน้ําทวมนั้น ชาวชุมชนริมคลองบางบัวหลายชุมชนตอง
ประสบกับปญหาเรื่องน้ําเนาเสีย ขยะ และสิ่งปฏิกูลตางๆ ลอยอยูในลําคลอง จึงรวมกันเปนเครือขาย
ท่ีชื่อวา “เครือขายพัฒนาสิ่งแวดลอมคลองบางบัว” โดยมีสมาชิกเริ่มตนประมาณ 6 ชุมชน เชน
รอยกรอง บางบัว (หลังกองการภาพ) สามัคคีรวมใจ รวมใจพัฒนาเหนือ รวมใจพัฒนาใต ฯลฯ
จัดกิจกรรมรวมกัน เชน เก็บขยะในคลอง ทําถังดักไขมันในครัวเรือน ทําน้ําหมักจุลินทรีย ลูกบอล
จุลินทรียเพ่ือบําบัดสภาพน้ําในคลอง ทอดผา ปาขยะเพ่ือนําเงินมาซื้อเรือเก็บขยะหรือใชเปนเรือ
ดับเพลิง ฯลฯ จากกิจกรรมเรื่องสิ่งแวดลอมตอมาเครือขายไดขยับไปทําเรื่องท่ีอยูอาศัย เนื่องจาก
ในชวงเวลานั้นกรุงเทพมหานครมีโครงการจะสรางถนนเลียบคลองบางบัวเพ่ือแกไขปญหา
การจราจร ชุมชนจึงเกิดปญหาความไมม่ันคงเรื่องท่ีอยูอาศัยประกอบกับสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน
(องคการมหาชน) มีโครงการ “บานม่ันคง” ในป 2546 ชาวชุมชนริมคลองบางบัวหลายชุมชนจึงเขา
รวมโครงการบานม่ันคง มีการจัดตั้งคณะกรรมการข้ึนมาดูแลโครงการ มีกลุมออมทรัพยเพ่ือเปนทุน
ในการสรางบาน ตอมาในชวงป 2547-2549 ชุมชนท่ีมีความพรอมจึงเริ่มทยอยสรางบาน เชน
ชุมชนบางบัว (หลังกองการภาพ) เขตบางเขนท่ีเปนตนแบบในการพัฒนาท่ีอยูอาศัยชุมชนริมคลองแลว
หากมองไปท่ีชุมชนท่ีปลูกสรางบานเรือนอยูริมคลองบางบัวฝงตรงขาม จะเห็นวามีบานเรือนปลูก
สรางเรียงรายยาวขนานไปตามลําคลองเชนกัน เริ่มจากเชิงสะพานคอนกรีตขามคลองบางบัวจะมี
สะพานไมขามคลองบางเขนเขาสูชุมชน ชาวบานเรียกชุมชนของตัวเองวา “ชุมชนบางบัวเชิงสะพานไม 1”
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มีบานเรือนรวม 106 หลัง ถัดมาคือ “ชุมชนบางบัวรวมใจพัฒนา” หรือ “ชุมชนเชิงสะพานไม 2”
มีบานเรือน 206 หลัง ตั้งอยูในเขตหลักสี่ท้ัง 2 ชุมชน

ปจจุบันชุมชนบางบัว ถือเปนตนแบบของการพัฒนาท่ีอยูอาศัยชุมชนริมคลอง
เพราะชาวบานมีสวนในการทํางานรวมกัน เริ่มตั้งแตการสํารวจขอมูลชุมชน การกําหนดขอตกลง
รวมกันเรื่องรื้อยายบานเรือนออกจากลําคลอง การออกแบบและจัดผังชุมชนใหมเพ่ือใหทุกครัวเรือน
สามารถอยูรวมกันไดท้ังหมดรวม 229 หลัง ซึ่งมีการแบงคณะทํางานรับผิดชอบดานตางๆ เชน จัดซื้อ
วัสดุกอสราง ฝายชาง ฝายตรวจสอบ ฯลฯ เม่ือสรางบานและชุมชนเสร็จแลวทําใหชุมชนดูสวยงามเปน
ระเบียบ มีตนไมริมคลองดูรมรื่น มีทางเดินคอนกรีตเลียบคลอง มีลานพักผอนและออกกําลังกาย ฯลฯ
นอกจากนี้ยังมีกลุมกองทุนตางๆ อาทิ กลุมออมทรัพย สวัสดิการ ฌาปนกิจ ฯลฯ สําหรับการดูแล
ชวยเหลือกัน โดยผลสําเร็จจากการจัดทําบานม่ันคงทําใหมีพ่ีนองชาวชุมชนตางๆ ตลอดจนนักวิชาการ
นักศึกษาท้ังในและตางประเทศมาศึกษาดูงานท่ีชุมชนบางบัวเปนจํานวนมาก

นอกจากการจัดทําโครงบานม่ันคงแลวปจจุบันชุมชนยังเปนตนแบบในการผลิตพลังงาน
ไฟฟาจากแสงอาทิตยหรือ “โซลารเซลล” โดยติดตั้งแผงโซลารเซลลไวบนหลังคาบานแลวสง
กระแสไฟฟาขายใหแกการไฟฟานครหลวง (กฟน.) โครงการนี้เริ่มตนในป 2556 เนื่องจากรัฐบาล
มีนโยบายสนับสนุนใหประชาชนหรือธุรกิจขนาดเล็กผลิตโซลารเซลลขายใหแกการไฟฟา เพ่ือสงเสริม
การใชพลังงานทางเลือก สถาบันพัฒนาองคกรชุมชนฯ จึงสนับสนุนใหชุมชนในโครงการบานม่ันคง
เขารวมผลิตโซลารเซลล แตเนื่องจากตนทุนในการผลิตคอนขางสูงประกอบกับยังมีขอจํากัดเรื่องการ
ทําสัญญาซื้อขายไฟฟากับการไฟฟานครหลวง (กฟน.) จึงมีชุมชนเขารวมโครงการไมมากนัก โดยใน
ชุมชนบางบัวเชิงสะพานไม 1 มีบานท่ีเขารวมโครงการจํานวน 4 หลัง และโครงการบานม่ันคงใน
จังหวัดสมุทรปราการอีก 36 หลัง ซึ่งท้ังหมดเริ่มขายไฟฟาไดแลวสําหรับคาใชจายในการติดตั้งแผง
โซลารเซลลขนาด 3 กิโลวัตต ราคาประมาณ 220,000 บาท ประกอบดวย แผงโซลารเซลล ตูเก็บ
กระแสไฟ-จายไฟ เบรกเกอร อุปกรณตอพวง ฯลฯ และคาติดตั้งติดตั้ง โดยไดรับการสนับสนุน
สินเชื่อดอกเบี้ยต่ําจากสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน) ผอนชําระคืนภายใน
15 ป สามารถขายไฟฟาใหแกการไฟฟานครหลวง (กฟน.) ได 25 ป ในอัตรายูนิตละ 6 บาท
85 สตางค ท้ังนี้หากรัฐบาลหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของใหการสนับสนุนชาวบานเรื่อง การผลิต
กระแสไฟฟาจากโซลารเซลลในเรื่องเงินกูเพ่ือลงทุนระยะยาว ดอกเบี้ยต่ํา การฝกอบรมใหมีความรู
เรื่องการติดตั้งแผงโซลารเซลล ฯลฯ จะทําใหนโยบายการขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานรากของรัฐบาล
เปนจริง เพราะชาวบานยังขาดแคลนเรื่องเงินทุน และการติดตั้งท่ีมีคาใชจายท่ีสูง หากชาวบานมี
ความรูเรื่องการติดตั้งโซลารเซลลสามารถทําเปนอาชีพได นอกจากนี้การไฟฟานครหลวง (กฟน.)
ควรจะตองสนับสนุนชุมชนดวยการเพ่ิมปริมาณการรับซื้อกระแสไฟฟาท่ีผลิตจากโซลารเซลลดวย33

33 สุวัฒน กิขุนทด. “รายงาน..ความคืบหนาการพัฒนาท่ีอยูอาศัยชุมชนริมคลอง (1)
การพัฒนาท่ีอยูอาศัยชุมชนริมคลอง”. สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคกรมหาชน), 2016.
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งานวิจัยที่เก่ียวของ
วิมลสิทธิ์ หรยางกูร34 การวิจัยการสรางสรรคสภาพแวดลอมชุมชนเมืองท่ีนาอยูอาศัย

เพ่ือศึกษาสภาพการณท่ัวไปในมิติและประเด็นปญหาของชุมชนเมืองใน 3 ประการสําคัญ ไดแก
1) การสรางสรรคความเปนระเบียบเรียบรอยของชุมชนเมือง 2) การสรางสรรคสัญลักษณของ
ชุมชนเมือง 3) การสรางสรรคความยั่งยืนใหกับชุมชน เมือง พรอมท้ังเสนอแนวทางแกไขปญหาของ
ชุมชนเมือง รวมท้ังการศึกษาหาแนวทางในการเพ่ิมบุคลากรท่ีมีศักยภาพในการรับผิดชอบการ
สรางสรรคและฟนฟูสภาพแวดลอมชุมชนเมือง และการศึกษาหาแนวทางในการสงเสริมใหประชาชน
มี สวนรวมในการสรางสรรคสภาพแวดลอมชุมชนเมือง ท้ังนี้โดยอาศัยการสํารวจทางกายภาพสภาพ
ท่ัวไปของสภาพแวดลอม ชุมชนเมืองในมิติ และประเด็นปญหาตางๆ พรอมกับการเก็บรวบรวมขอมูล
ทางเอกสารเก่ียวกับงานศึกษาวิจัยท่ีเก่ียวของ รวมท้ังจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญและผูปฏิบัติ
วิชาชีพท่ีเก่ียวของ ซึ่งจะมีสวนชวยตรวจสอบและยืนยันประเด็นปญหา และแนวทาง แกไข การวิจัย
เบื้องตนนี้พบวา สภาพแวดลอมชุมชนเมืองท่ีนาอยูอาศัยจะตองมีการปรับปรุงและสรางสรรคในมิติ
ประการแรก ความเปนระเบียบเรียบรอยของสภาพแวดลอมชุมชนเมืองเก่ียวกับภาระการรับรูขาวสาร
จากสื่อโฆษณา ความรกรุงรังของสภาพแวดลอม ความหลากหลายของรูปแบบสถาปตยกรรม
รวมท้ังการจัดระเบียบสังคมพ้ืนท่ียานธุรกิจบันเทิง ในมิติประการท่ีสอง การสรางสรรคสัญลักษณ
ของสภาพแวดลอมชุมชนเมืองเก่ียวกับการจัดสภาพแวดลอมอยางเหมาะสม เพ่ือใหเกิดจินตภาพ
สาธารณะ การอนุรักษงานสถาปตยกรรมท่ีมีคุณคาทางประวัติศาสตรและคุณคาทางสถาปตยกรรม
และการสรางสรรคสถาปตยกรรมใหเปนสัญลักษณใหมของชุมชนเมืองสวน ในมิติประการท่ีสาม
การสรางสรรคความยั่งยืนของสภาพแวดลอมชุมชนเมืองตองพิจารณาการสรางสรรคพ้ืนท่ีสีเขียว
พ้ืนท่ีลานเมือง /ลานวัฒนธรรม และถนนคนเดิน ตลอดจนการกําหนดการใชสอยพ้ืนท่ีแบบผสมผสาน
การวิเคราะหสภาพการณนาอยูอาศัยท่ีลดลงและแนวทางสรางสรรคสภาพแวดลอมชุมชนเมือง
ดังกลาวขางตนนําไปสูแนวทางแกไขปญหาดานบุคลากร ซึ่งไดมุงไปท่ีใหสถาบันการศึกษาเปดสอน
หลักสูตรการออกแบบชุมชนเมืองเพ่ิมข้ึน เพ่ือผลิตบุคลากรวิชาชีพท่ีจะเปนกําลังสําคัญในการ
สรางสรรคสภาพแวดลอมชุมชนเมืองและสูการหากระบวนการ เพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการกําหนดนโยบายและการตัดสินใจเลือกแนวทางการสรางสรรคชุมชน โดยเฉพาะท่ี
เก่ียวกับเทคนิคการสรางความรูความเขาใจและการมีวิจารณญาณตอการพิจารณาไดอยางรวดเร็ว
ดังเชนเทคนิคเกมจําลอง เปนตน นอกจากนี้ยังเสนอแนะใหมีการพิจารณาการจัดทํากฎหมายท่ี
เก่ียวของกับการออกแบบสภาพแวดลอมชุมชนเมืองโดยตรง ท่ีจะยกระดับคุณภาพชีวิต และ
การกําหนดมาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ รวมท้ังแนวทางตางๆ ในการสรางความม่ันคง
ทางวชิาชีพ

34 วิมลสิทธิ์ หรยางกูร. “การสรางสรรคสภาพแวดลอมชุมชนเมืองท่ีนาอยูอาศัย : ปญหา
ท่ีมองไมเห็นและแนวทางแกไข”. คณะสถาปตยกรรมศาสตรและการผังเมือง, มหาวิทยาลัย
ธรรมศาสตร, 2011.
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ธีราพร ทวีธรรมเจริญ35 ดําเนินการประมวลแนวคิดในทฤษฎีโครงสรางทางสังคมกับ
ทฤษฎีชุมชนตางๆ เพ่ือชวยในการศึกษาวิถีชีวิตของคนในชุมชนใหเกิดความเขาใจยิ่งข้ึน โดยทฤษฎี
โครงสรางทางสังคมจะใหกรอบความคิดท่ีชวยในการอธิบายความสัมพันธทางดานเศรษฐกิจ สังคม
และการเมืองของสมาชิกในชุมชนดวยขอมูลท่ีไดจากการพูดคุย สัมภาษณ หรือจากการสังเกต
พฤติกรรมของคนในชุมชน ในขณะเดียวกันแนวคิดในทฤษฎีชุมชนตางๆ ยังชวยในการอธิบาย
พฤติกรรมของสมาชิกในชุมชนเหลานั้นใหเกิดความเขาใจท่ีชัดเจนยิ่งข้ึน รวมท้ังชวยใหสามารถ
คาดคะเนเหตุการณท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต และวิเคราะหชุมชนตอไปไดดังนั้นเม่ือไดนําสองแนวคิด
ดังกลาวมาใชรวมกันก็จะทําใหไดทางเลือกใหมในการศึกษาชุมชนท่ีมีความชัดเจนและสมบูรณมากข้ึน
และเกิดความเขาใจในวิถีชีวิตของชุมชนไดดีข้ึน

เสาวภา ไพทยวัฒน36 ศึกษาปรากฏการณทางสังคมของชุมชนปอมมหากาฬมิติใหม
ในเสนทางการเปนสมัยใหมของไทย การศึกษาในเรื่องนี้เปนการสังเคราะหการเปลี่ยนแปลงของชุมชน
ในปอมมหากาฬซึ่งเปนชุมชนท่ีมีความขัดแยงทางกฎหมายกับกรุงเทพมหานคร ในประเด็นของการ
รื้อถอนมารวม 20 ป ในขณะเดียวกันชุมชนไดมีการรวมตัว และใชมิติทางสังคมและวัฒนธรรมมาเปน
การตอรองเพ่ือใหคนในชุมชนยังคงดํารงอยูในปอมมหากาฬในฐานะของผูสืบทอดประวัติศาสตร
วัฒนธรรม และภูมิปญญาดั้งเดิมของชุมชนแหงนี้รวมกับการเปนกลไก รวมพัฒนาตามนโยบายของ
บานเมืองในการใชพ้ืนท่ีแหงนี้ใหเปน แหลงการทองเท่ียวเชิงอนุรักษในพ้ืนท่ีตามแผนพัฒนาเกาะ
รัตนโกสินทร ปญหาของชุมชนแหงนีถ้าหากชุมชนคืนพ้ืนท่ีใหกับรัฐ รัฐก็จะนําไปสูการสรางประโยชน
ดานกายภาพซึ่งรัฐคาดหวังการเกิดประโยชนแกประชาชนกรุงเทพมหานคร ขณะเดียวกันการรื้อถอน
ชุมชนไดสงผลกระทบตอการดํารงชีวิตของประชาชนกลุมหนึ่งท่ีอางถึงสิทธิท่ีตนและบรรพบุรุษเคย
ตั้งถ่ินฐานในพ้ืนท่ีแหงนี้มากอน ดังนั้นพ้ืนท่ีและชุมชนของ ปอมมหากาฬจึงเปรียบได เชน เวที
การแสดงระหวางฝายรัฐซึ่งมองอนาคตตามระบบทุนนิยม ในขณะท่ีชุมชนเปนฝายมองยอนกลับใน
ความเปนจริงแหงอดีต จนเปนท่ีมาของความขัดแยงการตอตานท่ีมิไดกอใหเกิดความเปนประโยชน
แกกัน ดวยเหตุนี้ทางออกของการนําสันติวิธีในการนํามิติใหมในเสนทางการเปนพลังในการสรางความ
เขมแข็งจะเปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาประเทศเพ่ือใหทองถ่ินไทยไดกําหนดการรับ ปรับ เปลี่ยน
ตนเองในการอยูภายใตกรอบอํานาจทางกฎหมายของรัฐ โดยมิใหเสียความเปนทองถ่ินตามอิทธิพล
ของกระแสยุคโลกาภิวัตน

35 ธีราพร ทวีธรรมเจริญ. “การเรียนรูวิถีชุมชนจากแนวคิดในทฤษฎีโครงสรางทางสังคม
และทฤษฎีชุมชน”. ภาควิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา, คณะสังคมศาสตร , มหาวิทยาลัย
เกษตรศาสตร, 2553.

36 เสาวภา ไพทยวัฒน. “ปรากฏการณทางสังคมของชุมชนปอมมหากาฬมิติใหมใน
เสนทางการเปนสมัยใหมของไทย”. มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา, 2554.
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สาวิณี  รอดสิน 37 ศึกษาชุมชนเขมแข็ง กรณีศึกษาชุมชนบานปางจําป ตําบลหวยแกว
อําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษากอกําเนิดชุมชนเขมแข็ง 2)  ศึกษา
การดํารงอยูของชุมชนเขมแข็ง และ 3)  ศึกษาการพัฒนาชุมชนใหมีความเขมแข็งตอไป โดยการวิจัย
เชิงคุณภาพจากการเก็บรวบรวมขอมูล เอกสารท่ีเก่ียวของ  การสัมภาษณแบบเจาะลึก การสนทนา
กลุมยอย และการสังเกตอยางมีสวนรวม ผลการวิจัยพบวา การกอกําเนิดชุมชนเขมแข็งของชุมชน
บานปางจําปเกิดจากการเขามาทํางานวิจัยเก่ียวกับการจัดการปาและน้ําของมหาวิทยาลัยแมโจ
ประกอบดวยการศึกษาดูงานการจัดการชุมชนภายนอก รวมไปถึงคณะกรรมการชุมชนไดรับการ
อบรมหลักสูตรนักจัดการความรูจึงทําใหเกิดแนวคิดท่ีจะพัฒนาชุมชนโดยไดรับการสนับสนุน
งบประมาณจากงานวิจัยและงบชุมชน สวนการดํารงความเขมแข็งของชุมชนผานกิจกรรมการพัฒนา
ทุกกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในชุมชนบานปางจําปสงผลตอความเขมแข็งของชุมชนในระดับสูง ประชาชนมี
สวนรวมในการจัดการชุมชน พ่ึงตนเองได ชาวบานมีความรักและหวงแหนชุมชน มีการตระหนักถึง
การเปนเจาของปญหาของชุมชนเปนอยางดี ผูนําและคณะกรรมการเปนเจาของชุมชนรวมกับชาวบาน
เปดโอกาสใหชาวบานปางจําปเขามามีสวนรวมในการแกปญหา และกําหนดทิศทางรวมกัน และ
แนวทางการพัฒนาความเขมแข็งชุมชนบานปางจําปยังพบปญหาการถายทอดความสํานึกรักษชุมชน
อยู เนื่องตากการกระจัดกระจายไปรับการศึกษาของเยาวชนในชุมชนแตก็ไมไดละท้ิงปญหานี้ยังคง
ดําเนินการในการในวิถีทางใหมอยูเสมอเพ่ือดึงเยาวชนกลับมาดํารงชุมชนตอไป อันจะนําไปสูชุมชน
เขมแข็งและพ่ึงตนเองไดอยางยั่งยืน

สุปราณี  จันทรสง38 วิจัยการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือสรางชุมชนเขมแข็งโดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือ 1)  เพ่ือศึกษาสภาพท่ัวไปของการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือสรางชุมชนเขมแข็ง
2) เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาทุนทางสังคมท่ีสรางชุมชนเขมแข็ง และ 3) เพ่ือเสนอแนวทาง
การปรับปรุงปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือสรางชุมชนเขมแข็ง โดยการวิจัยแบบ
ผสมผสานวิธีประกอบดวยการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุม
ตัวอยาง 400 คน จากผูบริหารในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (องคการบริหารสวนตําบล/เทศบาลเมือง)
ประกอบดวย นายกองคการบริหารสวนตําบล  นายกเทศมนตรีเทศบาลตําบล และเทศบาลเมือง
ประธานสภาองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และปลัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขตจังหวัด
นครนายกและจังหวัดสระบุรี โดยสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล
เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 4 ระดบั การวิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ คาเฉลี่ย
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสถิติวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน การวิจัยเชิงคุณภาพ
ดําเนินการ โดยใหผูใหขอมูลสําคัญ 34 คน จากกลุมเปาหมาย 7 กลุมคือ (1)  ผูนําสภาพวัฒนธรรม

37 สาวิณี  รอดสิน. “ชุมชนเขมแข็ง : กรณีศึกษาชุมชนบานปางจําป ตําบล หวยแกว
อําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม”. วิทยานิพนธ, สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร , บัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2554.

38 สุปราณี จันทรสง. “การพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือสรางชุมชนเขมแข็ง”. ปริญญา
รัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต, สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัย
ราชภัฎวไลยอลงกรณ, 2558.
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จังหวัด จํานวน 2 คน (2) ปราชญชาวบาน จํานวน 4 คน (3) พระผูอาวุโส จํานวน 8 รูป (4) หมอ
พ้ืนบาน จํานวน 4 คน (5) อาสาสมัคร จํานวน 8 คน (6) กํานันดีเดน จํานวน 4 คน และ (7) ผูใหญบาน
ดีเดน จํานวน 4 คน เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล ประกอบดวย การศึกษาเอกสารและทฤษฎีท่ี
เก่ียวของ การสังเกตแบบไมมีสวนรวม  การสัมภาษณเชิงลึก วิเคราะหขอมูลโดยใชวิธีอุปมานวิเคราะห
และการตีความ ผลการวิจัยพบวา 1)  สภาพท่ัวไปการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือสรางชุมชนเขมแข็ง
พบผูนําทางสังคมมีบทบาทสําคัญท่ีสุดในการดําเนินการพัฒนาทุนทางสังคมผานกิจกรรมสาธารณะ
และกระตุนใหประชาชนในชุมชนมีจิตสํานึกในการพ่ึงพาตนเอง รวมคิด รวมตัดสินใจ รวมทํา และ
รวมรับผิดชอบในชุมชนของตนเอง โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 2.94, S.D. = 1.12) เม่ือพิจารณา
เปนรายดานพบวา ระดับการพัฒนาท้ัง 3 ดานอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอยคือ
ภูมิคุมกันชุมชนมีระดับมากท่ีสุด รองลงมาการรวมตัวของคนในชุมชน และสุดทายระบบการเรียนรู
ของชุมชนตามลําดับ  2)  ปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาทุนทางสังคมท่ีสรางชุมชนเขมแข็งมี 4 ดานคือ
(1) ปจจัยทุนทางสังคมในความรูมี 3 ตัวแปร  ไดแก ความรูและภูมิปญญา  สมรรถนะของคนและผูนํา
และการวางแผนกระบวนการทํางานรวมกัน โดยอธิบายความผันแปรของการพัฒนาทุนทางสังคม
เพ่ือสรางชุมชนเขมแข็งไดรอยละ 56.20 (R2 = 0.562) ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 (2) ปจจัย
ทุนทางสังคมในความรูมี 3 ตัวแปร ไดแก เครือขายทางสังคม ความไววางใจ  และการเปนพวก
เดียวกัน และความรักพวกพอง โดยอธิบายความความผันแปรของของการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือ
สรางชุมชนเขมแข็ง ไดรอยละ  57.70 (R2 = 0.577) ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05  (3) ปจจัยทุน
ทางสังคมในความดีมี 5 ตัวแปร ไดแก  บรรทัดบานทางสังคม สถาบันทางสังคม ความเห็นอกเห็นใจ
เอ้ืออาทรชวยเหลือกัน  วัฒนธรรมและประเพณี และศีลธรรมจริยธรรม โดยอธิบายความผันแปร
ของการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือสรางชุมชนเขมแข็งไดรอยละ 68.80 (R2 = 0.688) ท่ีระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติ 0.05  และ (4)  ปจจัยทุนทางสังคมในความเขมแข็ง 4 ตัวแปร ไดแก นโยบายสงเสริม
ชุมชนเขมแข็ง การสงเสริมการมีสวนรวม  การเรียนรูของชุมชน และการสนับสนุนของหนวยงาน
ภายนอก  โดยอธิบายความผันแปรของการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือชุมชนเขมแข็งไดรอยละ 67.20
(R2 = 0.672) ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 3)  แนวทางการปรับปรุงปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา
ทุนทางสังคมเพ่ือสรางชุมชนเขมแข็ง สรุปจากขอคนพบประกอบดวยปจจัย 6 ประการท่ีสําคัญคือ
(1)  การดําเนินงานตองเปนไปในลักษณะแบบองครวมโดยมีเปาหมายหลักคือ การเนนการพัฒนา
อยางยั่งยืนใหชุมชนสามารถพ่ึงตนเองได  (2)  การดําเนินงานมีลักษณะการสรางเครือขายตองสราง
และพัฒนาเครือขายของสมาชิกใหเกิดข้ึนภายในชุมชน  (3)  ทุกกระบวนการสรางการเรียนรูในการ
ดําเนินการพัฒนาชุมชนในทุกข้ันตอน (4)  กระบวนการสรางการเรียนรูควรมีการศึกษาดูงานชุมชน
ท่ีเปนตนแบบและมีการพัฒนาแบบพ่ึงพาตนเองอยางเขมแข็ง (5) การพัฒนาชุมชนควรมี
คณะกรรมการบริหารหรือผูนําชุมชนจากหนวยงานภายนอกท่ีมีสวนชวยตั้งแตกอตั้ง และการพัฒนา
ความเขมแข็งของชุมชนอยางยั่งยืน
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จรรยา  พุคยาภรณ39 วิจัยการพัฒนาและแกไขความเหลื่อมล้ําทางสังคมในกรุงเทพ
มหานคร กรณีศึกษาชุมชนโรงชอน 45 แขวงลาดยาว เขตจตุจักร กรุงเทพฯ โดยมีวัตถุประสงคคือ

1. เพ่ือศึกษาสภาพปญหาและคนหาความตองการของชุมชนในความเหลื่อมล้ําทาง
สังคม 6 ประเด็น ประกอบดวย

1.1 การเขาถึงระบบการศึกษาและการพัฒนาเยาวชน
1.2 การพัฒนาดานกายภาพของชุมชน
1.3 การแกไขปญหาความยากจนและความเขมแข็งแกชุมชน
1.4 การปฏิบัติท่ีไมเปนธรรม โดยอํานาจรัฐ
1.5 การเขาถึงทรัพยากรของรัฐ
1.6 ความเหลื่อมล้ําในการแสดงความคิดเห็น

2. เพ่ือพัฒนาวิธีการแกไขปญหาและตอบสนองความตองการของชุมชนโดยผาน
โครงการเงินทุนตนกลา

3. เพ่ือวิเคราะหปจจัยแหงความสําเร็จในการแกปญหาของชุมชน  กลุมเปาหมายคือ
ประชาชนชุมชนโรงชอน 45  โดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพประกอบกับขอมูลเชิงปริมาณแลว
นํามาเรียบเรียงเปนกรณีศึกษา  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยคือ เทคนิคบันไดคุณภาพชีวิต  ผลการวิจัย
พบวา

3.1 การพัฒนาดานกายภาพของชุมชนถือเปนความตองการจําเปนของชุมชนใน
เรื่องอุปกรณปองกันอัคคีภัย  ตลอดคนความรู ความเขาใจในการปองกัน และระงับอัคคีภัย

3.2 การจัดโครงการโรงชอนรวมใจตานอัคคีภัยโดยใชเงินทุนตนกลาสามารถ
แกปญหาและตอบสนองความตองการจําเปนของชุมชน

3.3 ปจจัยแหงความสําเร็จในการแกปญหาของชุมชนคือ การรวมกลุมของสมาชิก
ชุมชนโรงชอน 45  ในรูปแบบของกลุมชวยเหลือตนเอง ตัวแบบดังกลาวสามารถเปนแนวการปฏิบัติท่ี
ดีเลิศในการสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนอ่ืนได

พุฑฒิพงษ ฤาชัย40 ศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตชุมชนภายใตการบริหารงาน
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไทย โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน
กิจกรรมภายใตการบริหารงาน โครงสรางความสัมพันธของกิจกรรมภายใตการบริหารงาน และปจจัย
ท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนภายใตการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินจาก
เทศบาลตําบลในภาคเหนือตอนบน 78 แหง เปนหนวยวิเคราะห ผูใหขอมูลจากเทศบาลตําบลละ 12 คน
รวมท้ังหมด 936 คน รวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามแบบตรวจรายการและปลายเปด วิเคราะห

39 จรรยา  พุคยาภรณ. “การพัฒนาและแกไขความเหลื่อมล้ําทางสังคมในกรุงเทพมหานคร
กรณีศึกษาชุมชนโรงชอน 45 แขวงลาดยาว เขตจตุจักร กรุงเทพฯ”. วิทยานิพนธ, สาขาวิชาการจัดการ
อุตสาหกรรม, คณะบริหารธุรกิจ, มหาวิทยาลัยศรีปทุม, 2011.

40 พุฑฒิพงษ ฤาชัย. “ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตชุมชนภายใตการบริหารงาน
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไทย”. ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการพัฒนา,
มหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม, 2558.
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ขอมูลเชิงปริมาณดวย สถิติพรรณนา วิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน และการวิเคราะห
สมการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน สวนขอมูลเชิงคุณภาพเปนการวิเคราะหเนื้อหา ผลการวิจัยพบวา
1) คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนภาพรวมอยูในระดับสูง 2) ผลการปฏิบัติกิจกรรมภายใตการ
บริหารงานของเทศบาลตําบลภาพรวมอยูในระดับมาก 3) กิจกรรมภายใตการบริหารงานของ
เทศบาลตําบลมีความสัมพันธกันเกือบทุกกิจกรรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ
4) กิจกรรมดานการดูแลสุขภาพและกิจกรรมดานการเสริมสรางความสามัคคีเปนปจจัยท่ีสามารถ
รวมกันพยากรณคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีคาอํานาจ
ในการพยากรณรอยละ 48.8 และมีคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานการพยากรณเทากับ .101

กรอบแนวคิดการวิจัย
แผนภาพท่ี 2-2  กรอบแนวคิดการวิจัย

ตัวแปรตน                                         ตัวแปรตาม

การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว

1)  โครงสรางและระบบการจัดระเบียบ
2)  การสงเสริมคุณภาพชีวิต
3)  การจัดระเบียบชุมชน สังคม และ

การรักษาความสงบเรียบรอย
4)  การวางแผนการสงเสริมการลงทุน

พาณิชกรรม และการทองเท่ียว
5)  การบริหารจัดการ และการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม
6)  การบํารุงรักษาศิลปวัฒนธรรม จารีต

ประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ิน

ความตองการพื้นฐานเพื่อการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชน

ริมคลองลาดพราว

1) ดานความตองการพ้ืนฐานทางรางกาย
2)  ดานความม่ันคงปลอดภัย
3)  ดานความรักและการเปนท่ียอมรับ
4)  ดานความตองการไดรับการยกยอง

จากผูอ่ืน
5)  ดานการเขาใจและรูจักตนเอง

แนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน



บทที่ 3
วิธีดําเนนิการวิจัย

การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนมี
วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพการณและปญหาของชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของประชาชน เพ่ือศึกษาความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว และเพ่ือจัดทํา
แนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน โดยการวิจัยแบบ
ผสมผสาน (Mix Method Research) ซึ่งดําเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และ
การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ตามลําดับข้ัน ดังตอไปนี้

1. ประชากรและพ้ืนท่ีท่ีดําเนินการวิจัย
2. การเก็บรวบรวมขอมูล
3. เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล
4. คุณภาพของเครื่องมือวิจัย
5. การวิเคราะหขอมูลและการใชสถิติ

ประชากรและพ้ืนที่ที่ดําเนินการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้กําหนดประชากร และพ้ืนท่ีท่ีดําเนินการวิจัย ดังนี้
1. การศึกษาจากแหลงขอมูล (ผูใหขอมูล)

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลพ้ืนฐานจากแหลงขอมูล ซึ่งประกอบดวย
1.1 ผูบริหารชุมชน
1.2 เจาหนาท่ีปฏิบัติการชุมชน หรือ นักพัฒนาชุมชน
1.3 ครู หรือ บุคลากรทางการศึกษาในชุมชน
1.4 นักจัดการสังคม

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง (Population And Samples)
2.1 ประชากร (Population) คือ ประชาชนท่ีอาศัยในชุมชนริมคลองลาดพราว

จาก 74 ชุมชน จํานวน 11,004 ครัวเรือน รวมประชากร 64,869 คน
2.2 กลุมตัวอยาง (Samples) คือ ประชาชนท่ีอาศัยในชุมชนริมคลองลาดพราว

จาก 74 ชุมชน จํานวน 11,004 ครัวเรือน รวมประชากร 64,869 คน โดยการกําหนดขนาดตัวอยาง
ตามตารางสัดสวนของ Krejcie and Morgan40 ท่ีระดับความคลาดเคลื่อน .05 ไดกลุมตัวอยาง
จํานวน 382 คน ดังนี้

40 อางแลว, น. 4
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สูตร n = X2 Np(1-p)
e2 (N – 1) + X2 p(1 – p)

n = ขนาดของกลุมตัวอยาง
N = ขนาดของประชากร

e = ระดับความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยางท่ียอมรับได
X2 = คาไคสแคว df เทากับ 1 และระดับความเชื่อม่ัน 95% (X2 = 3.841)
p = สัดสวนของลักษณะท่ีสนใจในประชากร (p = 0.5)

การรวบรวมขอมูล
ผูวิจัยการดําเนินวิจัยโดยการรวบรวมขอมูล ดังนี้
1. การศึกษาขอมูลเอกสาร ประกอบดวย

1.1 แหลงขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data Source) จากการศึกษาคนควาเอกสาร
ตํารา วิชาการ แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของ

1.2 แหลงขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data Source) จากการศึกษารายงานทาง
วิชาการ การประชุมสัมมนา และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

2. การศึกษาขอมูลจากตัวอยาง ประกอบดวย
2.1 แหลงขอมูลบุคคล (ผูใหสัมภาษณ)
2.2 กลุมตัวอยางประชาชนท่ีอาศัยในชุมชนริมคลองลาดพราว

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต

ของประชาชน ประกอบดวย
1. แบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง (Semi-Structured Interview) เพ่ือการสัมภาษณผู

เก่ียวของผูบริหารชุมชน พระสงฆ ครู หรือ บุคลากรทางการศึกษาในชุมชน นักจัดการสังคม หรือ
นักพัฒนาชุมชน เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว

2. แบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนจากการจัดระเบียบ
ชุมชนริมคลองลาดพราว ในดานตางๆ ท้ังดานกายภาพและจินตภาพท่ีเก่ียวของกับ

2.1 ความตองการพ้ืนฐานทางรางกาย
2.2 ความตองการความม่ันคงปลอดภัย
2.3 ความตองการความรักและการเปนท่ียอมรับ
2.4 ความตองการไดรับการยกยองจากผูอ่ืน
2.5 ความตองการการเขาใจและรูจักตนเอง
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คุณภาพของเครื่องมือวิจัย
ผูวิจัยสรางและพัฒนาเครื่องมือวิจัยจากการศึกษาเอกสาร ตําราวิชาการ  และงานวิจัย

ท่ีเก่ียวของตามลําดับดังนี้
1. แบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง (Semi - Structure Interview)

1.1 ศึกษาขอมูลเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและการวิจัยท่ีเก่ียวของกับนโยบายรัฐกับ
การพัฒนาทองถ่ินและสังคม พระราชบัญญัติการจัดระเบียบสังคม กฎหมายท่ีเก่ียวของ และความ
ตองการจําเปนพ้ืนฐานของมนุษย

1.2 การสรางแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง โดยผูวิจัยกําหนดกรอบการสัมภาษณท่ี
กําหนดประเด็นดานการจัดระเบียบสังคม และการพัฒนาคุณภาพชีวิต

1.3 เสนอแบบสัมภาษณเสนอท่ีอาจารยท่ีปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความถูกตองดาน
เนื้อหาและภาษาท่ีใชในการสัมภาษณ

1.4 นําแบบสัมภาษณท่ีปรับปรุงตามขอเสนอแนะของอาจารยท่ีปรึกษาเสนอผู
เชี่ยวชาญเฉพาะสาขาวิชาการ จํานวน 5 ทาน ประกอบดวย วิศวกรโยธา การศึกษาตลอดชีวิต
การเรียนรูตลอดชีวิตและ พัฒนศึกษาเพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรง (Validity) ดานโครงสรางและ
ภาษาท่ีใชในการสัมภาษณ และคาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถามกับจุดประสงค (Index of
Item Objective Congruence : IOC) ท่ีระดับ 0.50 ดังสูตร

IOC =
N

R

IOC คือ ดัชนีความสอดคลองท่ีคาระหวาง  +1 ถึง -1
R คือ คะแนนการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ

R คือ ผลรวมของคะแนนพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ
N คือ จํานวนผูเชี่ยวชาญ
กําหนดคะแนนของผูเชี่ยวชาญเปน +1 หรือ  0 หรือ -1   ดังนี้
+1 = สอดคลองหรือแนใจวาขอคําถามตรงตามจุดประสงคท่ีระบุไว
0 = ไมแนใจวาขอคําถามตรงตามจุดประสงคท่ีระบุไว
1 = ไมสอดคลองหรือแนใจวาขอคําถามไมตรงตามจุดประสงคท่ีระบุไว
ผลการวิเคราะหพบคาดัชนีความสอดคลองท่ีระดับ 0.50 - 1.00

2. แบบสอบถามความตองการพ้ืนฐาน (Basic Human Needs)
2.1 ศึกษาขอมูลเอกสาร แนวคิด  ทฤษฎี และการวิจัยท่ีเก่ียวของเพ่ือกําหนดเปน

ขอคําถามเก่ียวกับสถานภาพพ้ืนฐานสวนบุคคล และความตองการพ้ืนฐาน
2.2 สรางแบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานใหมีความครอบคลุมเนื้อหาเก่ียวกับ

สถานภาพพ้ืนฐานสวนบุคคลและความตองการพ้ืนฐานในชีวิตประจําวัน โดยลักษณะแบบสอบถาม
แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) ตามวิธีการของลิเคิรท (Likert)41

41 บุญชม ศรีสะอาด. การวิจัยเบื้องตน. พิมพครั้งท่ี 7, กรงเทพฯ : สุวีริยาสาสน, 2545.
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5 หมายถึง ความตองการมากท่ีสุด
4 หมายถึง ความตองการมาก
3 หมายถึง ความตองการปานกลาง
2 หมายถึง ความตองการนอย
1 หมายถึง ความตองการนอยท่ีสุด

การวิเคราะหความตองการพ้ืนฐานจากการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน โดยการวิเคราะหคาเฉลี่ย (X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน
(S.D.) โดยการแปลความหมายตามเกณฑ ดังนี้

4.51 - 5.00 หมายถึง ความตองการมากท่ีสุด
3.51 - 4.50 หมายถึง ความตองการมาก
2.51 - 3.50 หมายถึง ความตองการปานกลาง
1.51 - 2.50 หมายถึง ความตองการการนอย
1.00 - 1.50 หมายถึง ความตองการนอยท่ีสุด
2.3 นําแบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานเสนอตอผูเชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบความ

เท่ียงตรงดานเนื้อหา และภาษาท่ีใชในการสอบถาม  โดยดําเนินการตามคําแนะนํา  ดังนี้
2.3.1 แกไขปรับปรุงคําถามใหมีความเหมาะสม
2.3.2 ปรับคําถามใหสอดคลองกับความตองการ
2.3.3 ปรับคําถามใหสอดคลองกับพฤติกรรมท่ีตองการ

2.4 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try Out) กับกลุมตัวอยาง
2 ชุมชนๆ ละ 16 คน รวม 32 คน เพ่ือวัดคาความเชื่อม่ัน (reliability) โดยการหาคาสัมประสิทธ
แอลฟาของครอนบราค (Cronbach’s Alpha Coefficient) กอนนําไปใชจริง

การวิเคราะหขอมูล
ผูวิจัยดําเนินการตรวจสอบความสมบูรณและวิเคราะหขอมูล ตามลําดับข้ันดังนี้
1. การวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณโดยใชวิธีอุปมานวิเคราะห (Content Analysis)

และการสรุปความหมาย
2. การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานจากการจัดระเบียบชุมชน

ริมคลองลาดพราว โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป ดังนี้
2.1 การวิเคราะหสถานภาพพ้ืนฐานสวนบุคคล โดยคารอยละ (p)
2.2 การวิเคราะหคาสถิติเพ่ือตอบคําถามการวิจัยดานความตองการพ้ืนฐาน ประกอบดวย

คารอยละ (p) คาเฉลี่ย (X ) คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)
3. การสรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ



บทที่ 4
ผลการวิเคราะหขอมูล

การวิจัยการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพการณและปญหาของชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของประชาชน เพ่ือศึกษาความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว และเพ่ือจัดทํา
แนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน

ท้ังนี้ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลและนําเสนอผล โดยแบงออกเปน 3 ข้ันตอน ดังนี้
ตอนท่ี 1 สภาพการณและปญหาของชุมชนริมคลองลาดพราว
ตอนท่ี 2 ศึกษาความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว
ตอนท่ี 3 แนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน

ตอนที่ 1 สภาพการณและปญหาของชุมชนริมคลองลาดพราว
ผูวิจัยวิเคราะหสภาพชุมชนริมคลองลาดพราว โดยมีรายละเอียดดังนี้
ลาดพราวเดิมมีฐานะเปนตําบลลาดพราวข้ึนอยูกับอําเภอบางกะป จังหวัดพระนคร

ตอมาไดมีการยุบรวมจังหวัดธนบุรีและจังหวัดพระนคร เปลี่ยนเปนนครหลวงกรุงเทพธนบุรีและ
กรุงเทพมหานคร โดยไดเปลี่ยนการเรียกเขตการปกครองใหมดวย ตําบลลาดพราวจึงไดรับการ
เปลี่ยนแปลงฐานะเปนแขวงลาดพราว และอยูในเขตการปกครองของสํานักงานเขตบางกะป ตอมา
ในวันท่ี 4 กันยายน พ.ศ.2532 จึงไดมีประกาศกระทรวงมหาดไทยเรื่องเปลี่ยนแปลงพ้ืนท่ีเขตบางกะป
และตั้งเขตลาดพราวและเขตบึงกุมจนกระท่ังในป พ.ศ. 2540 กระทรวงมหาดไทยไดเปลี่ยนแปลง
พ้ืนท่ีเขตลาดพราวใหม โดยแบงพ้ืนท่ีแขวงจรเขบัวเฉพาะสวนท่ีอยูฟากเหนือคลองโคกครามและ
คลองตาเรงไปเปนพ้ืนท่ีของเขตบางเขน และแบงพ้ืนท่ีบางสวนของแขวงลาดพราวไปจัดตั้งเปน
เขตวังทองหลางตามนโยบายของกรุงเทพมหานคร ท่ีตองการจัดขนาดพ้ืนท่ี และจํานวนประชากร
ของแตละเขตใหมีความเหมาะสมใกลเคียงกันเพ่ือประโยชนแกการปกครอง และในวันท่ี 24 มกราคม
พ.ศ. 2545 กระทรวงมหาดไทยไดโอนพ้ืนท่ีบางสวนของเขตวังทองหลางมาเปนสวนหนึ่งของแขวง
ลาดพราว

ท้ังนี้ในแขวงลาดพราวมีท่ีมีความยาวท้ังหมดประมาณ 22 กิโลเมตร สันนิษฐานวาเปน
คลองท่ีขุดในสมัยรัชกาลท่ี 5 ซึ่งเชื่อมระหวางคลองสองสายใต (ปจจุบันอยูในเขตสายไหม เปนคลอง
สายหนึ่งท่ีขุดเชื่อมกับคลองรังสิต) กับคลองแสนแสบ โดยชาวบานจะเรียกชื่อคลองตามถ่ินฐาน
ท่ีตั้งอยู เชน หากอยูใกลวัดลาดพราวจะเรียกวา “คลองลาดพราว” หรือใกลวังหินจะเรียกวา
“คลองวังหิน” และอยูใกลวัดบางบัวจะเรียกวา “คลองบางบัว” ฯลฯ ท่ีผานมาคลองสายนี้อยูใน
สภาพท่ีน้ําเนาเสีย มีสีดําสนิททําใหการสัญจรในคลองลาดพราวไมอาจเปนไปได ท้ังนี้ปญหาท่ีเกิดข้ึน
เกิดมานานมากกวา 50 ป จากการท่ีชุมชนเมืองของกรุงเทพมหานครขยายตัวทางเศรษฐกิจอยาง
รวดเร็ว  ประชาชนจากชนบทจึงอพยพเขามาแสวงหาโอกาสเพ่ือความเปนอยูท่ีดีข้ึน  บางสวนไดเขา
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มาตั้งหลักปกฐานในท่ีดินของรัฐโดยเจตนาและไมเจตนา  โดยเฉพาะตามริมแมน้ําลําคลองตางๆ
โดยไดรับการสนับสนุน/ไมคัดคานจากเจาหนาท่ีรัฐและนักการเมืองในทางมิชอบ  มีการใหสิทธิตางๆ
ท่ีไมอยูในกรอบระเบียบหลักเกณฑของทางราชการ เชน บานเลขท่ี(ชั่วคราว) ไฟฟา ประปา เปนตน
ทําใหยิ่งนานวันประชาชนท่ีบุกรุกเหลานั้นมีความรูสึกหรือคิดวาสิ่งเหลานี้ตนไดดําเนินการอยาง
ถูกตอง มีสวนราชการ/เจาหนาท่ีรองรับเนื่องจากสวนราชการท่ีรับผิดชอบโดยเฉพาะกรุงเทพมหานคร
มิไดคัดคานหรือดําเนินการใดๆ ในทางกลับกันกลับอํานวยความสะดวกในหลายๆดาน จึงทําใหเกิด
การสรางชุมชนมากข้ึนเรื่อยๆตลอดแนวคลองและรุกล้ําลงไปใหไดพ้ืนท่ีท่ีมากท่ีสุดเทาท่ีจะทําได
ทําใหสภาพคลองตางๆ ท่ีจะใชเปนท่ีระบายน้ําและสัญจรตามจุดมุงหมายเดิมกลับกลายเปนอุปสรรค
ตอการระบายน้ําและเปนสิ่งกีดขวางของสิ่งตางๆ ท้ังการเดินเรือและขยะตางๆ ไมสามารถเขาไป
ขุดลอกหรือทําความสะอาดได กรุงเทพมหานครจึงไดจัดทําแผนการพัฒนาคลองลาดพราวของ
กรุงเทพมหานครท้ังโครงการพัฒนาระบบขนสงทางน้ํา และโครงการสรางเข่ือนเพ่ือพัฒนา
ประสิทธิภาพการระบายน้ําซึ่งสงผลกระทบตอชาวบานริมคลองลาดพราวจํานวนมาก การแกไขปญหา
ของภาครัฐไดใหความสําคัญกับชาวบานหรือชุมชน โดยการออกแบบการพัฒนาชุมชนซึ่งเปนเสมือน
หัวใจและจิตวิญญาณจะตองคํานึงถึงคุณภาพชีวิตของคนดานความเปนอยู การประกอบอาชีพ
ตลอดจนการสงเสริมวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม โดยการปรับรูปแบบอาคารริมคลองทีละสวน
การปรับปรุงภูมิทัศนดวยการปลูกตนไมเพ่ือความสวยงาม การรวมกันดูแลริมคลองโดยการปลูกหญาแฝก
และการบําบัดน้ําเสียโดยน้ําหมักอินทรีย (Effective Microorganism : EM) ทําใหน้ํามีสีเขียวและ
คุณภาพน้ําดีข้ึน ซึ่งการดําเนินการจะการเชื่อมกันท้ังลําคลองโดยการชวยกันระหวางชาวบานในชุมชน
ผูประกอบการ รวมท้ังสํานักงานเขตของกรุงเทพมหานคร

ตอนที่ 2 ศึกษาความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว
1. การวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง (Semi-Structured Interview)

ผูวิจัยนําแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง (Semi-Structured Interview) เสนอ
ผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาวิชา 5 ทาน โดยวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลองของแบบสัมภาษณกับ
จุดประสงค (Index of Item Objective Congruence : IOC) ท่ีระดับ 0.80 รายละเอียดดัง
ตารางท่ี 4-1
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ตารางท่ี 4-1 การวิเคราะหขอมูลแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง (Semi-Structured Interview)

ขอ สถานภาพพื้นฐานสวนบุคคล จํานวน
(n=10)

รอยละ

1. เพศ
ชาย
หญิง

3
2

60.00
40.00

2. วุฒิการศึกษา
ปริญญาเอก
ปริญญาโท

4
1

80.00
20.00

3. สาขาวิชาการศึกษา
การศึกษาตลอดชีวิต
การเรียนรูตลอดชีวิต
พัฒนศึกษา
วิศวกรโยธา

1
1
2
1

20.00
20.00
40.00
20.00

4. ตําแหนง
อาจารยประจํา / พิเศษ
นักวิชาการอิสระ
วิศวกรโยธา

3
1
1

60.00
20.00
20.00

5. ประสบการณการทํางาน
15 - 20 ป
21 - 25 ป
26 - 30 ป
มากกวา 30 ป

2
2
1
-

40.00
40.00
20.00

-

2. การศึกษาขอมูลจากแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง (Semi-Structured Interview)
เพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว จากการเก็บรวบรวมขอมูล
เจาหนาท่ีปฏิบัติการชุมชน จํานวน 8 คน เม่ือวันท่ี 23 มกราคม 2560 ระหวางเวลา 09.30–15.30 น.
พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอคุณภาพชีวิตของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว ประกอบดวย การวางแผน
การบริหาร และการจัดการ ดังนี้

2.1 โครงสรางและระบบการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนควรพัฒนาอยางมีแบบแผนเก่ียวกับท่ีอยูอาศัยท่ีมีความม่ันคง สภาพแวดลอมและ
สาธารณูปโภค ตลอดจนอาชีพ  โดยขอมูลจากการสัมภาษณปรากฏ ดังนี้
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“การพัฒนาท่ีอยูอาศัยใหมีความม่ันคง มีสภาพแวดลอมท่ีดี ท้ังในดาน
สาธารณูปโภคดานอาชีพของชุมชนใหมีความเปนอยูท่ีดีข้ึน คนในชุมชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 1
“ในการทํางานหรือการดําเนินโครงการควรทําอยางมีแบบแผน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 2
“ควรดําเนินการอยางมีระบบ และหนวยงานควรคุยใหจบมาทําความเขาใจ

กับประชาชน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 3

“ดําเนินการแบบมีระเบียบ”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 4

“การพัฒนาท่ีอยูอาศัยใหมีความม่ันคง มีสภาพแวดลอมดีข้ึน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 5

“การพัฒนาท่ีอยูอาศัยใหม่ันคง มีสภาพแวดลอมดีข้ึน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 6

“การดําเนินการแบบมีระเบียบ แบบแผน  และม่ันคง”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 7

“คนในชุมชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีท้ังดานอาชีพของชุมนใหมีความเปนอยูท่ีดีข้ึน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 8

2.2 กระบวนการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ควรมีลักษณะเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมทุกกระบวนการ เชน การเปดเวทีเพ่ือการรับรูขาวสาร
โดยขอมูลจากการสัมภาษณปรากฏ ดังนี้

“ทางชุมชนตองรับทราบและมีสวนรวมทุกกระบวนการ เชน การเปดเวทีทํา
ความเขาใจเพ่ือรับรูขอมูลขาวสาร”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 1
“คนในชุมชนควรมีสวนรวมในการดําเนินงาน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 2
“ประชาชนมีสวนรวมในดารพัฒนา”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 3
“มีการพูดคุย และการมีสวนรวมกิจกรรมของชุมชน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 4
“การมีสวนรวมทุกกระบวนการ เชน  การรวมเวทีความเขาใจ”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 5
“ควรมีการพัฒนาคุณภาพชีวิตทางดานเศรษฐกิจ”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 6
“ตองมีกระบวนการมีสวนรวมของชุมชน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 7
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“ประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนา”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 8

2.3 การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวท่ีมีผลตอความสุขและความสงบเรียบรอย
ท่ีเปนคุณภาพชีวิตของประชาชนควรมีการจัดกิจกรรมท่ีประชาชนไดรับประโยชนจากความสะดวก
สบาย ความสงบสุข ตลอดจนการพัฒนาอาชีพ และกลุมอาชีพในรูปแบบวิสาหกิจชุมชน โดยขอมูล
จากการสัมภาษณปรากฏ ดังนี้

“เพราะจะมีการพัฒนาคุณภาพชีวิตทางดานอาชีพ วิสาหกิจชุมชน มีพ้ืนท่ี
สีเขียว และมีลานกิจกรรมตางๆ ชวยสงเสริมความเปนอยูท่ีดีข้ึนของคนริมคลอง”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 1
“มีเพราะสะดวก สบาย และความสงบสุขภายในชุมชน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 2
“เม่ือมีความสะอาด สะดวก สบาย ความสุข ความสงบจะตามมา”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 3
“สะอาด สะดวก สบาย”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 4
“เพราะจะมีการพัฒนาคุณภาพชีวิตทางดานเศรษฐกิจชุมชน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 5
“การพัฒนาดานเศรษฐกิจชุมชน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 6
“ความสะดวก สบาย และสะอาด”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 7
“เพราะมีการพัฒนาดานกิจกรรมตางๆ การสงเสริมความเปนอยูท่ีด”ี

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 8
2.4 การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวมีการวางแผนท่ีเปนรูปธรรมในการสง

เสริมการลงทุน พาณิชยกรรม และการทองเท่ียวควรมีการจัดสรรพ้ืนท่ีเปนลานกีฬา การสงเสริม
เศรษฐกิจชุมชน การพัฒนาเปนแหลงทองเท่ียว การสงเสริมการสัญจรทางเรือ โดยขอมูลจากการ
สัมภาษณปรากฏ ดังนี้

“1. ทางดานการพัฒนาทางดานการสัญจร เชน รถไฟฟา ทาเรือ ท่ีจะมีการ
พัฒนาหลังจากนี้

2. ทางดานพ้ืนท่ีเศรษฐกิจชุมชน  เชน  สงเสริมดานอาชีพ
3. ทางดานแหลงทองเท่ียวทางดานการศึกษา  เชน  การศึกษาพ้ืนท่ีตนแบบ

ชุมชน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 1

“การขนสงทางเรือ มีการจัดสรรพ้ืนท่ีเปนลานกีฬา”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 2
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“ การวางแผนเรื่องการคมนาคมทางเรือ มีการจัดสรรพ้ืนท่ีเตรียมทําตลาด
ชุมชน และมีแผนการท่ีจะพัฒนาเปนโมเดลสงเสริมการทองเท่ียว”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 3
“การเดินทางเรือ และการคมนาคมทางน้ํา”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 4
“การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 5
“มีการวางแผน และการบริหารภายใตสหกรณ”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 6
“วางแผนเรื่องการคมนาคมทางเรือ และการเดินทางสัญจรทางน้ํา”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 7
“การสัญจรทางเรือ สงเสริมทางดานเศรษฐกิจของชุมชน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 8
2.5 การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวมีการบริหารจัดการและการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ควรมีความเปนรูปธรรมในลักษณะท่ีมีการวางแผน การบริหาร
และการจัดการสภาพแวดลอมใหเปนไปตามกฎหมายและขอบังคับของกฎหมาย โดยขอมูลจากการ
สัมภาษณปรากฏ ดังนี้

“1. การจัดพ้ืนท่ีสีเขียวใหเปนไปตามกฎหมายและขอบังคับ เชน การทํา cop
(มาตรการจัดการพ้ืนท่ีสีเขียว) เพ่ือใหชุมชนมีพ้ืนท่ีสีเขียวใหเปนพ้ืนท่ีสาธารณะ

2. ในการสรางเข่ือนทําใหมีน้ําท่ีใสข้ึน เพราะมีการขุดลอกคลองเพราะเปน
แผนการของ กทม. ทําใหทรัพยากรน้ําดีข้ึน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 1
“มีความเปนรูปธรรม”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 2
“ไมทราบ”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 3
“มีการวางแผน และการบริหารภายใตสหกรณ”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 4
“ทรัพยากรน้ําดีข้ึน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 5
“ทรัพยากรน้ําดีข้ึน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 6
“การวางแผนการบริหารโดยภายใตสหกรณ”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 7
“ไมแนใจ”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 8
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2.6 การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวมีการสงเสริม การเสริมสราง และการ
บํารุงรักษาศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ินควรสงเสริมความเปนชุมชนใหเปน
ชุมชนท่ีเขมแข็งม่ันคง การสรางเสริมอาชีพในทองถ่ิน การสงเสริมและพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ิน
โดยขอมูลจากการสัมภาษณปรากฏ ดังนี้

“เพราะมีการสงเสริมดานกายภาพ  เชน  การออกแบบพ้ืนท่ีลานกิจกรรม
ศิลปวัฒนธรรมคือ ชุมชนศาลเจาพอจะมีการแสดงงิ้ว ทางดานอาชีพ  เชน  มีการพัฒนาภูมิปญญา
ทองถ่ิน เชน วิสาหกิจหรือสินคา OTOP ”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 1
“ทําใหคนในชุมชนมีความรวมมือกันเพ่ือการพัฒนาคุณภาพความเปนอยูท่ีดี

ในอนาคตอาจจะตองมีการสงเสริมทางดานภูมิปญญา”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 2

“สงเสริมความเปนชุมชน ทําใหคนในชุมชนเกิดความรวมมือกัน เพ่ือการ
พัฒนาและในอนาคตชุมชนจะตองสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ิน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 3
“สงเสริมความเปนชุมชน ความเปนอยูท่ีม่ันคง”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 4
“เพราะมีการสงเสริมดานอาชีพ การพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ิน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 5
“เพราะมีการสงเสริมดานอาชีพ การพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ิน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 6
“สงเสริมความเปนชุมชน และความเปนอยูท่ีม่ันคงถาวร”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 7
“สงเสริมทางดานภูมิปญญาทองถ่ินและคนในชุมชน จารีตประเพณีของตนใน

ทองถ่ิน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 8

จากการสัมภาษณพบวา ขอเสนอแนะท่ีเก่ียวของกับคุณภาพชีวิต ดังนี้
2.7 ปจจัยความสําเร็จของการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต

ประชาชนจะตองประกอบดวย ประชาชนในชุมชน นโยบายของรัฐ แผนและรูปแบบการทํางาน
ตลอดจนความพรอมในการดําเนินโครงการ  โดยขอมูลจากการสัมภาษณปรากฏ ดังนี้

“1. นโยบายของรัฐตองชัดเจนวาจะใหทําอะไร
2. ในดานของคนคือ จะตองมีความรวมมือในการดําเนินโครงการไปดวยกัน
3. ความพรอมและการดําเนินงานคือ จะตองมีแบบแผนและมีรูปแบบการ

ทํางานท่ีชัดเจน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 1

“คนในชุมชน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 2
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“ประชาชน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 3

“การมีสวนรวมของประชาชน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 4

“ความรวมมือของคนในชุมชน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 5

“นโยบายของรัฐตองมีความชัดเจน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 6

“การมีสวนรวมของประชาชน”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 7

“สรางความเขาใจ”
ผูใหสัมภาษณทานท่ี 8

2.8 แนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
จะตองเริ่มจากการสรางความเขาใจ และการใหขอมูลเพ่ือการมีสวนรวมในการพัฒนาพ้ืนท่ี โดยขอมูล
จากการสัมภาษณปรากฏ ดังนี้

“ความพรอมของชุมชน และความพรอมของหนวยงานท่ีจะตองมีการพัฒนา
และดําเนินงานไปพรอมๆ กัน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 1
“สรางความเขาใจ และการใหขอมูลท่ีแนนอน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 2
“สรางความเขาใจ และเขาถึงประชาชน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 3
“สรางความเขาใจ และเขาถึงประชาชน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 4
“ตองมีการพัฒนาไปพรอมกัน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 5
“ตองมีการพัฒนาไปพรอมกัน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 6
“สรางความเขาใจและเขาถึงประชาชน”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 7
“สรางความเขาใจ”

ผูใหสัมภาษณทานท่ี 8
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3. การศึกษาและวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานจากการจัดระเบียบ
ชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน

3.1 แบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานจากการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนมีคาความเชื่อม่ันสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient)
ของครอนบราค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ท่ีระดับ .085

3.2 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานจากการจัดระเบียบ
ชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ปรากฏผลดังตารางท่ี 4-2

ตารางท่ี 4-2 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามความตองการข้ันพ้ืนฐาน

ลําดับท่ี ขอมูลพ้ืนฐานสวนบุคคล จํานวน
(N = 382) รอยละ

1. เพศ
ชาย
หญิง

149
233

39.00
61.00

2. อายุ
ต่ํากวา 20 ป
20 - 30 ป
31 - 40 ป
41 - 50 ป
51 - 60 ป
61 - 70 ป
มากกวา 71 ป

14
62
62
101
80
53
10

3.70
16.20
16.20
26.40
20.90
13.90
2.60

3. อาชีพ
ไมไดประกอบอาชีพ
รับจาง/พนักงานบริษัท/หางราน
คาขาย/กิจการสวนตัว
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ
อ่ืนๆ (ระบุ) ....................................

104
150
83
29
16

27.20
39.30
21.70
7.60
4.20

4. ระยะเวลาการพักอาศัย ณ ชุมชนริมคลองลาดพราว
≤ 10 ป

11 - 20 ป
21 - 30 ป
31 - 40 ป
41 - 50 ป
51 - 60 ป

74
69
68
47
60
44

19.40
18.10
17.80
12.30
13.10
11.50
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ตารางท่ี 4-2 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามความตองการข้ันพ้ืนฐาน (ตอ)

ลําดับท่ี ขอมูลพ้ืนฐานสวนบุคคล จํานวน
(N = 382) รอยละ

61 - 70 ป
≥  71 ป

23
7

6.00
1.80

5. สถานะของทานตอบานท่ีพักอาศัย
เจาของบาน
บานเชา
อาศัยอยูกับญาติ

219
44
119

57.30
11.50
31.20

6. ความรูสึกท่ีมีตอการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต

ชอบมาก
คอนขางชอบ
ชอบนอย
เฉยๆ อยางไรก็ได

135
162
43
42

36.30
42.40
11.30
11.00

7. ความเชื่อม่ันตอการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว
เ พ่ือ พัฒนา คุณภาพชี วิ ตของประชาชนของผู ตอบ
แบบสอบถาม

ไมคอยเชื่อม่ัน
คอนขางเชื่อม่ัน
เชื่อม่ันมาก
เชื่อม่ันมากท่ีสุด

61
196
101
24

16.00
51.30
26.40
6.30

จากตารางท่ี 4-2 การศึกษาความตองการข้ันพ้ืนฐานประชาชนริมคลองลาดพราว พบวา
เปนเพศหญิงจํานวน 233 คน คิดเปนรอยละ 61.00 เพศชายจํานวน 149 คน คิดเปนรอยละ 39.00
โดยอายุระหวาง 41-50 ปมากท่ีสุด จํานวน 101 คน คิดเปนรอยละ 26.40 รองลงมาคือ อายุ 51-60 ป
จํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 20.90 ซึ่งสวนมากประกอบอาชีพรับจาง/พนักงานบริษัท/หางราน
จํานวน 150 คน คิดเปนรอยละ 39.30และไมไดประกอบอาชีพจํานวน 104 คน คิดเปนรอยละ 27.20
ระยะเวลาการพักอาศัย ณ ชุมชนริมคลองลาดพราวจํานวน ≤ 10 ป จํานวน 74 คน คิดเปนรอยละ 19.40
รองลงมาคือ 11-20 ป จํานวน 69 คน คิดเปนรอยละ 18.10 สถานะตอบานท่ีพักอาศัยคือ เจาของบาน
จํานวน 219 คน คิดเปนรอยละ 57.30 รองลงมาคือ อาศัยอยูกับญาติจํานวน 119 คน คิดเปนรอยละ 31.20
ความรูสึกท่ีมีตอการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีมากท่ีสุดคือ
คอนขางชอบจํานวน 162 คน คิดเปนรอยละ 42.40 รองลงมาคือ ชอบมากจํานวน 135 คน คิดเปน
รอยละ 36.30 และความเชื่อม่ันตอการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของประชาชนท่ีมากท่ีสุดคือ คอนขางเชื่อม่ัน 196 คน คิดเปนรอยละ 51.30 รองลงมาคือ เชื่อม่ันมาก
จํานวน 101 คน คิดเปนรอยละ 26.40
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ตารางท่ี 4-3 ความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว ดานความ
ตองการพ้ืนฐานทางรางกาย

ขอ ความตองการพ้ืนฐานทางรางกาย X S.D.
1. ตองการบานท่ีมีสภาพคงถาวรและมีพ้ืนท่ีใชสอยกวางพอสําหรับ

สมาชิกในครอบครัว
4.57 .713

2. ตองการอาหาร เครื่องนุงหม เครื่องอุปโภคภายในครัวเรือนท่ี
เหมาะสมท้ังคุณภาพและราคา

4.47 .712

3. ตองการไดรับความสะดวกสบายจากบริการภาครัฐ อาทิ
น้ําประปา ไฟฟา  และการจัดการขยะมูลฝอย

4.59 .611

4. ตองการบริการสาธารณสุข และการบริการสุขภาพท่ีสามารถ
เขาถึงไดโดยงาย

4.57 .651

5. ตองการการพักผอนอยางเพียงพอท้ังในท่ีพักอาศัย และ/หรือ
บริเวณใกล
เคียงเพ่ือผอนคลายความเครียด

4.54 .658

รวม 4.55 .542

จากตารางท่ี 4-3 การศึกษาความตองการของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว ดาน
ความตองการพ้ืนฐานพบวา ความตองการไดรับความสะดวกสบายจากบริการภาครัฐ อาทิ น้ําประปา
ไฟฟา และการจัดการขยะมูลฝอยท่ีระดับมากท่ีสุด ( X= 4.59, S.D. = .611) รองลงมาคือ ตองการ
บานท่ีมีสภาพคงถาวรและมีพ้ืนท่ีใชสอยกวางพอสําหรับสมาชิกในครอบครัว ( X=4.57, S.D. = .713)
เทากับตองการบริการสาธารณสุขและการบริการสุขภาพท่ีสามารถเขาถึงไดโดยงาย (X=4.57, S.D. = .651)

ตารางท่ี 4-4 ความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว ดานความ
ม่ันคงปลอดภัย

ขอ ความม่ันคงปลอดภัย X S.D.
6. ตองการมีฐานทางการเงินท่ีม่ันคงเพียงพอตอการดําเนินชีวิต 4.58 .650
7. ตองการความเปนอยูท่ีปลอดภัยท้ังตอชีวิต และทรัพยสิน 4.61 .600
8. ตองการใหชุมชนนาอยูปลอดจากภัยคุกคามและอาชญากรรม

ตางๆอาทิ การลักขโมย ยาเสพติด และสิ่งกอความรําคาญ
4.68 .577

9. ตองการมีความสุขเม่ืออยูกับครอบครัว 4.71 .530
10. ตองการการดูแลเอาใจใสจากผูนําชุมชน และทองถ่ินอยาง

แทจริง
4.49 .667

รวม 4.61 .487
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จากตารางท่ี 4-4 การศึกษาความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว
ดานความม่ันคงปลอดภัย พบวา ตองการมีความสุขเม่ืออยูกับครอบครัวท่ีระดับมากท่ีสุด ( X= 4.71,
S.D. = .530) รองลงมาคือ ตองการใหชุมชนนาอยูปลอดจากภัยคุกคามและอาชญากรรมตางๆ อาทิ
การลักขโมย ยาเสพติด และสิ่งกอความรําคาญ (X=4.68, S.D. =.577)

ตารางท่ี 4-5 ความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว ดานความ
รักและการเปนท่ียอมรับ

ขอ ความรักและการเปนท่ียอมรับ X S.D.
11. ตองการความอบอุนจากครอบครัวอยางแทจริง 4.64 .579
12. ตองการมีสัมพันธภาพท่ีดีตอครอบครัว บุคคลในชุมชน และบุคคล

ท่ัวไป
4.50 .651

13. ตองการเวลาและโอกาสพิเศษสําหรับครอบครัว และเครือญาติท่ี
จะไดพบปะสังสรรคกัน

4.30 .732

14. ตองการใหสมาชิกในครอบครัวมีความรัก ความผูกพัน มีน้ําใจ
และเสียสละ
ตอกัน

4.46 .700

15. ตองการมอบและรับอัธยาศัยไมตรีท่ีดีจากเพ่ือนบานใกลเรือนเคียง
ตามวิถีวัฒนธรรม  และขนบธรรมไทยดั้งเดิม

4.36 .746

รวม 4.45 .530

จากตารางท่ี 4-5 การศึกษาความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว
ดานความรักและการเปนท่ียอมรับ พบวา ตองการความอบอุนจากครอบครัวอยางแทจริงท่ีระดับมาก
ท่ีสุด (X= 4.64, S.D. =.579) รองลงมาคือ ตองการมีสัมพันธภาพท่ีดีตอครอบครัว บุคคลในชุมชน
และบุคคลท่ัวไป (X= 4.50, S.D. =.651)

ตารางท่ี 4-6 ความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราวดานการไดรับ
การยกยองจากผูอ่ืน

ขอ การไดรับการยกยองจากผูอ่ืน X S.D.
16. ตองการความรูสึกเปนมิตรท่ีดีท้ังตอหนา และลับหลังจากสังคม 4.28 .781
17. ตองการการชื่นชมยินดีในผลท่ีเปนประโยชนตอชุมชน 4.23 .811
18. ตองการความสุขและสนุกกับงานหรือกิจกรรมท่ีสรางสรรค 4.18 .850
19. ตองการเปนบุคคลหนึ่งท่ีมีคุณคาและไดรับการยอมรับในการอยู

รวมในชุมชน
4.21 .811

20. ความพรอมเสมอท่ีจะสรางสรรคสิ่งท่ีเปนประโยชนตอสวนรวม 4.25 .793
รวม 4.22 .705
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จากตารางท่ี 4-6 การศึกษาความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว
ดานการไดรับการยกยองจากผูอ่ืน พบวา ตองการความรูสึกเปนมิตรท่ีดีท้ังตอหนา และลับหลังจาก
สังคมท่ีระดับมาก (X=4.28, S.D. =.793) รองลงมาคือ ความพรอมเสมอท่ีจะสรางสรรคสิ่งท่ีเปน
ประโยชนตอสวนรวมท่ีระดับมาก (X=4.25, S.D. =.781)

ตารางท่ี 4-7 ความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว ดานการ
เขาใจและรูจักตนเอง

ขอ การเขาใจและรูจักตนเอง X S.D.
21. ตองการเปนสวนหนึ่งในการอนุรักษธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมใน

ชุมชน
4.32 .788

22. ตองการใหชุมชนริมคลองลาดพราวเปนแหลงทองเท่ียวเชิง
สรางสรรค

4.14 .984

23. การจัดระเบียบริมคลองลาดพราวเปนกระบวนการท่ีเกิดจาก
ความคิดรวมกัน  รวมกันทํา และรวมกันแสดงผลจากบุคคลใน
ชุมชน และภาคสวนในสังคม

4.21 .906

24. การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวกับการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนจะบรรลุเปาหมายท่ีเปนไปในทิศทางเดียวกัน
จะตองเปนผลจากการมีความรู ความเขาใจในปญหารวมกัน

4.23 .864

25. สมาชิกทุกครัวเรือนในชุมชนมีความรู เปาหมายการจัดระเบียบจะ
สามารถตอบสนองความตองการชีวิต และสังคมไดอยางแทจริง

4.26 .881

รวม 4.23 .758

จากตารางท่ี 4-7 การศึกษาความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราว
ดานการเขาใจและรูจักตนเองพบวา ตองการเปนสวนหนึ่งในการอนุรักษธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมใน
ชุมชนท่ีระดับมาก (X= 4.32, S.D. =.788) รองลงมาคือ สมาชิกทุกครัวเรือนในชุมชนมีความรู
เปาหมายการจัดระเบียบจะสามารถตอบสนองความตองการชีวิต และสังคมไดอยางแทจริง (X=4.26,
S.D. =.881)

ตอนที่ 3 แนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตประชาชน

จากการศึกษาแนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต
ควรมีการบริหารจัดการ ดังนี้

1. โครงสรางและระบบการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของประชาชนควรมีแบบแผนเก่ียวกับท่ีอยูอาศัยท่ีมีความม่ันคง  สภาพแวดลอม  และสาธารณูปโภค
ตลอดจนการพัฒนาอาชีพของประชาชนในชุมชน
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2. กระบวนการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนควรมีลักษณะสงเสริม และพัฒนาท้ังสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอสุขภาพท้ังทางรางกายและ
จิตใจ

3. การดําเนินกิจกรรมการจัดระเบียบชุมชนทุกกระบวนการควรใหประชาชนมีสวนรวม
ตั้งแต

3.1 การรวมคนในชุมชนข้ึนเปนองคกรชุมชน เพ่ือเรียนรูเรื่องเก่ียวกับตนเอง ความ
สัมพันธของตนเองกับครอบครัว ชุมชนและสังคม เพ่ือสงเสริมกําลังใจซึ่งกันและกัน สมาชิก มีความ
สนใจและมีวัตถุประสงครวมกัน ทําใหเกิดจิตสํานึกรวมในการแกปญหาและพัฒนาทองถ่ิน

3.2 การรวมคิด โดยการระดมสมอง การสรางความเขาใจรวมกัน การปรับกระบวนทัศน
สรางวิสัยทัศนรวม การแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ ตลอดจนการวิเคราะหปญหาและ
โอกาสอยางรอบดาน การจัดลําดับความสําคัญของปญหา การกําหนดแนวทาง วิธีการ และแผนงาน
ในการแกปญหา

3.3 การรวมทํา โดยการรวม “พลังการจัดการ” ตามแผนงานท่ีกําหนด โดยใชหลัก
สหกรณ การฝกฝนจากการทดลองปฏิบัติ การปฏิบัติในพ้ืนท่ีจริง กิจกรรมจริง และสถานการณจริง
รวมกับหลักการ ทฤษฎี เทคโนโลยี และระบบการบริหารจัดการท่ีดี ซึ่งการแบงบทบาท หนาท่ี และ
ความรับผิดชอบทางภาคีการพัฒนาตางๆ อยางเหมาะสม ยอมทําใหการใชทรัพยากรเกิดประสิทธิผล

3.4 การรวมสรุปบทเรียนจากการประเมินตนเองและประเมินผลงานผานกระบวนการ
กลุมและเครือขายการเรียนรู ทําใหเกิดการเชื่อมตอทักษะความรู และประสบการณ เพ่ือการพัฒนา
องคความรูใหมและเผยแพรองคความรูผานสื่อตางๆ ไปสูองคกรชุมชนอ่ืนๆ

3.5 การรวมรับผลจากการกระทําในมิตติางๆ เชน สมาชิกองคกรชุมชนไดรับผลทาง
ดานเศรษฐกิจ การเรียนรูศักยภาพของทองถ่ินซึ่งนําไปสูการพัฒนาอยางยั่งยืน

4. การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวควรมีการวางแผนท่ีเปนรูปธรรมในการสง
เสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการทองเท่ียว ซึ่งอาจกําหนดเปนแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรค
ในแผนกิจกรรมของกรุงเทพมหานคร

5. การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวควรมีการบริหารจัดการท่ีใหความสําคัญกับ
การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางเปนเปนรูปธรรม ซึ่งจะตองมีการวางแผนการ
บริหารและการจัดการสภาพแวดลอมใหเปนไปตามกฎหมายและขอบังคับของกฎหมาย ขณะเดียวกัน
ควรสงเสริมความเปนชุมชนใหเปนชุมชนท่ีเขมแข็งม่ันคง การสรางเสริมอาชีพในทองถ่ิน การสงเสริม
และพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ินตามพ้ืนฐานศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีท่ีสืบสานตอเนื่องกันมา

6. การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนจะสัมฤทธิ์
ผลไดเปนอยางดีจะตองอาศัยการสนับสนุนจากทุกภาคสวนท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน ตลอดจนชุมชน
และสังคมในการดําเนินนโยบายและแผน การดําเนินการและการประเมินผลท่ีเปนรูปธรรมชัดเจน
อยางตอเนื่อง
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อาจกลาวไดวาปจจัยสนับสนุนความสําเร็จในการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนท่ีสําคัญยิ่งคือ ความรู ความเขาใจ และการมีสวนรวมจากการ
รับขอมูลท่ีเปนเหตุผลและขอเท็จจริงอยางสมํ่าเสมอ



บทที่ 5
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน เปนการ
วิจัยแบบผสมผสาน (Mix Method Research) ซึ่งดําเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative
Research) และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา
สภาพการณและปญหาของชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน เพ่ือศึกษา
ความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมคลองลาดพราวและเพ่ือจัดทําแนวทางการจัดระเบียบ
ชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน โดยดําเนินการศึกษาดังนี้

1. การศึกษาจากแหลงขอมูลบุคคล (ผูใหขอมูล) ซึ่งประกอบดวย ผูบริหารชุมชน
เจาหนาท่ีปฏิบัติการชุมชน นักจัดการสังคม จํานวน 8 คน

2. กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ ประชาชนท่ีอาศัยในชุมชนริมคลองลาดพราวจาก
74 ชุมชน จํานวน 11,004 ครัวเรือน รวมประชากร 64,869 คน โดยการกําหนดขนาดตัวอยางตาม
ตารางสัดสวนของ Krejcie and Morgan42 ไดกลุมตัวอยางจํานวน 382 คน

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก
1. แบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง (Semi-Structured Interview) โดยการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบชุมชนและผังเมือง  ดานการพัฒนาชุมชนและสังคม  ดานการศึกษา
ดานสาธารณสุขและสิ่งแวดลอมเพ่ือการกําหนดเนื้อหาท่ีใชในการสัมภาษณเพ่ือใหไดตัวแปรท่ี
เก่ียวของ

2. แบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานจากการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนในดานตางๆ ท้ังดานกายภาพและจินตภาพท่ีเก่ียวของกับความตองการ
ตามลําดับข้ัน ดังนี้

2.1 ความตองการพ้ืนฐานทางรางกาย
2.2 ความตองการความม่ันคงปลอดภัย
2.3 ความตองการความรักและการเปนท่ียอมรับ
2.4 ความตองการไดรับการยกยองจากผูอ่ืน
2.5 ความตองการการเขาใจและรูจักตนเอง

สรุปผลการวิจัย
ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหเนื้อหา (Content  Analysis) จากเอกสาร ตําราวิชาการ

และการวิจัยท่ีเก่ียวของ การสัมภาษณโดยแบบก่ึงโครงสรางและแบบสอบถามความตองการพ้ืนฐาน
ทางกายเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน โดยดําเนินการตามลําดับ ดังนี้

42 อางแลว (11) น. 4.
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1. ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณโดยใชวิธีอุปมานวิเคราะห (Content Analysis)
และการตีความ พบวา โครงสรางและระบบการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชนควรมีแบบแผนเก่ียวกับท่ีอยูอาศัยท่ีมีความม่ันคง สภาพแวดลอม และ
สาธารณูปโภค ตลอดจนการพัฒนาอาชีพของประชาชนในชุมชน ขณะเดียวกันกระบวนการจัด
ระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวควรเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมทุกกระบวนการ เชน การเปด
เวทีเพ่ือการรับรูขาวสารของประชาชนอยางกวางขวาง  อันจะมีผลตอความสุขและความสงบเรียบรอย
ท่ีเปนคุณภาพชีวิตของประชาชน รวมท้ังควรจัดใหมีกิจกรรมท่ีประชาชนไดรับประโยชนจากความ
สะดวก สบาย ความสงบสุข ตลอดจนการพัฒนาอาชีพ และกลุมอาชีพในรูปแบบวิสาหกิจชุมชนใน
ทํานองเดียวกันการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวมีการวางแผนท่ีเปนรูปธรรมในการสงเสริม
การลงทุน พาณิชยกรรมและการทองเท่ียว ตลอดจนการจัดสรรพ้ืนท่ีเปนลานกีฬา การสงเสริม
เศรษฐกิจชุมชน การพัฒนาเปนแหลงทองเท่ียว การสงเสริมการสัญจรทางเรือและการบริหารจัดการ
เพ่ืออนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมมีความเปนรูปธรรมซึ่งจะตองมีการวางแผน
การบริหารและการจัดการสภาพแวดลอมใหเปนไปตามกฎหมายและขอบังคับของกฎหมาย
ขณะเดียวกันควรสงเสริมความเปนชุมชนใหเปนชุมชนท่ีเขมแข็งม่ันคง การสรางเสริมอาชีพในทองถ่ิน
การสงเสริมและพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ินตามพ้ืนฐานศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีท่ีสืบสาน
ตอเนื่องกันมา อยางไรก็ตามการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนจะสัมฤทธิ์ผลไดจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองอาศัยปจจัยสนับสนุนจากภาครัฐ ภาคเอกชน
ชุมชนและสังคมในการดําเนินนโยบาย  การออกแบบแผนงาน  การดําเนินการ วิธีการ และผลลัพธ
รวมกัน

นอกจากนี้แนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนควรเกิดข้ึนจากประสบการณท่ีผานมาและการไดรับขอมูลท่ีถูกตองจนตกผลึกเปนความรู
ความเขาใจ และศักยภาพท่ีพรอมตอการพัฒนาอยางม่ันคง

2. ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานจากการจัดระเบียบชุมชน
ริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน ปรากฏผลดังนี้

2.1 ความตองการพ้ืนฐานทางรางกายพบวา ความตองการไดรับความสะดวกสบายจาก
บริการภาครัฐ อาทิ  น้ําประปา  ไฟฟา และการจัดการขยะมูลฝอยท่ีระดับมากท่ีสุด ( X = 4.59, S.D.
= .611)

2.2 ความตองการความม่ันคงปลอดภัย พบวา ความตองการมีความสุขเม่ืออยูกับ
ครอบครัวท่ีระดับมากท่ีสุด (X = 4.71, S.D. = .530)

2.3 ความตองการความรักและการเปนท่ียอมรับ พบวา ความตองการความอบอุน
จากครอบครัวอยางแทจริงท่ีระดับมากท่ีสุด (X = 4.64, S.D. =.579)

2.4 ความตองการไดรับการยกยองจากผูอ่ืน พบวา ความตองการความรูสึกเปน
มิตรท่ีดีท้ังตอหนา และลับหลัง จากสังคมท่ีระดับมาก (X =4.28, S.D. =.793)

2.5 ความตองการการเขาใจและรูจักตนเอง พบวา ความตองการเปนสวนหนึ่งใน
การอนุรักษธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมในชุมชนท่ีระดับมาก (X =4.32, S.D. =.788)
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การอภิปรายผล
การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน

มีผลการวิจัยท่ีนํามาอภิปราย ดังนี้
1. การศึกษาสภาพการณท่ัวไปและปญหาของชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตของประชาชน
จากการศึกษาสันนิษฐานวาคลองลาดพราวเปนคลองขุดในสมัยรัชกาลท่ี 5 ท่ีเชื่อม

ระหวางคลองสองสายใตกับคลองรังสิตและคลองแสนแสบ ซึ่งจะเรียกชื่อคลองตามถ่ินฐานท่ีตั้งอยู
เชน หากอยูใกลวัดลาดพราวจะเรียกวา “คลองลาดพราว” หรือใกลวังหินจะเรียกวา “คลองวังหิน”
และอยูใกลวัดบางบัวจะเรียกวา “คลองบางบัว” ฯลฯ ท่ีผานมาคลองสายนี้อยูในสภาพท่ีน้ําเนาเสีย
มีสีดําสนิททําใหการสัญจรในคลองลาดพราวไมอาจเปนไปได กรุงเทพมหานครจึงไดจัดทําแผนการ
พัฒนาคลองลาดพราวท้ังโครงการพัฒนาระบบขนสงทางน้ําและโครงการสรางเข่ือนเพ่ือพัฒนา
ประสิทธิภาพการระบายน้ําซึ่งสงผลกระทบตอชาวบานริมคลองลาดพราวจํานวนมาก การแกไขปญหา
ของภาครัฐไดใหความสําคัญกับชาวบาน หรือ ชุมชน โดยการออกแบบการพัฒนาชุมชนซึ่งเปนเสมือน
หัวใจและจิตวิญญาณจะตองคํานึงถึงคุณภาพชีวิตของคนดานความเปนอยู การประกอบอาชีพ
ตลอดจนการสงเสริมวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม โดยการปรับรูปแบบอาคารริมคลองทีละสวน
การปรับปรุงภูมิทัศนดวยการปลูกตนไมเพ่ือความสวยงาม การรวมกันดูแลริมคลองโดยการปลูกหญาแฝก
และการบําบัดน้ําเสียโดยน้ําหมักอินทรีย (Effective Microorganism : EM) ทําใหน้ํามีสีเขียวและ
คุณภาพน้ําดีข้ึน ซึ่งการดําเนินการจะการเชื่อมกันท้ังลําคลองโดยการชวยกันระหวางชาวบานใน
ชุมชน ผูประกอบการ รวมท้ังสํานักงานเขตของกรุงเทพมหานคร

ท้ังนี้การดําเนินการแกไขปญหาของภาครัฐท่ีกลาวขางตน  ตองอาศัยการบูรณาการ
ของทุกภาคสวนท่ีจะตองรวมกันปฏิบัติ  โดยเริ่มตั้งแตการประชุมหารือ  ศึกษาปญหา  การวางแผน
จัดชุดปฏิบัติการรวมลงพ้ืนท่ีชี้แจง  ประชาสัมพันธ  ทําความเขาใจ  บนพ้ืนฐานของผลประโยชน
ความรวมมือ  ความเขาใจของประชาชนท่ีไดรับผลกระทบท้ังดานความเปนอยู  สภาพจิตใจ  สิทธิ
ประชาชน  ท่ีจะไดอยูรวมกันในอนาคตอยางมีคุณภาพและยั่งยืน  ไมเพียงแตชุมชนจะไดรับประโยชน
มีสภาพแวดลอมท่ีดีข้ึนจากการพัฒนาปรับปรุงระบบการระบายน้ําดวยการสรางเข่ือน  ไดมีบานพัก
อาศัยท่ีม่ันคง ถาวร ถูกกฎหมายจากการเขารวมโครงการบานม่ันคงของรัฐ โดยสถาบันพัฒนาชุมชน
(พอช.)  ประชาชนในกรุงเทพมหานครโดยรวมก็จะไดรับประโยชนจากการระบายน้ํา  ชวยลดปญหา
อุทกภัย หรือ น้ําทวมขังตามถนนหนทางตางๆ  นอกจากนี้ยังเกิดเสนทางสัญจรทางน้ําเชนเดียวกับ
คลองแสนแสบ  ชวยลดปญหาการเดินทางและการจราจรทางบกลงไดอีกดวย

2. การศึกษาความตองการพ้ืนฐานท่ีมีผลตอคุณภาพชีวิตของประชาชนชุมชนริมคลอง
ลาดพราว ตามหลักแนวคิดทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของมาสโลว (Maslow’s Hierarchy of
Needs Theory) พบวา ความตองการจําเปนท่ีมนุษยจะขาดเสียมิไดเพราะเปนปจจัยสําคัญท่ีมีผลตอ
ชีวิตความเปนอยูและการอยูรวมกันเปนสังคม  ซึ่งสอดคลองกับคํากลาวของอริสโตเติล (Aristotle)
ท่ีวา มนุษยเปนสัตวสังคม (Social Animal) ไมวาจะอยูในสังคมท่ีมีขนาดเล็กหรือใหญเพียงใด
ขณะเดียวกันความตองการท่ีสูงกวาระดับพ้ืนฐานเปนความตองการท่ีมีการผสมผสาน หรือสัมพันธกัน
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จากสภาพทางกายภาพท่ีม่ันคงปลอดภัยซึ่งสงผลตอสภาวะจิตใจ ซึ่งความตองการจําเปนสวนบุคคล
(Individual Needs) และความจําเปนของสังคม (Social Demands) จะเกิดข้ึนในข้ันใดข้ันหนึ่งของ
ชีวิตโดยจะตองไดรับการตอบสนองในข้ันนั้นๆ ท้ังนี้ความจําเปนของสังคม (The Needs Of Society)
เม่ือจําแนกตามระดับ (Levels) 4 ระดับคือ 1) ระดับความเปนมนุษย (Human) มนุษยในฐานะท่ีเปน
เผาพันธุจะมีความตองการอาหาร เครื่องนุงหม ท่ีอยูอาศัย และยารักษาโรค 2) ระดับนานาชาติ
(International) ความจําเปนในการตอบสนองความตองการในการสื่อสารซึ่งกันและกัน เพ่ือการคา
ระหวางประเทศ การรวมแลกเปลี่ยนผู เชี่ยวชาญ และการแลกเปลี่ยนผลประโยชนระหวาง
ประเทศชาติ ตลอดจนความเขาใจเก่ียวกับวัฒนธรรมของชาติตางๆ 3) ระดับชาติ (National)
โดยการวิเคราะหนโยบายของรัฐบาล และพรรคการเมืองเพ่ือการพัฒนาอาชีพ การพัฒนาสงเสริมเพ่ือ
สรางความเขมแข็งของคนในชาติ ตลอดจนรองรับการแขงขันท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต และ 4) ระดับ
ชุมชน (Community) ซึ่งความตองการจําเปนของชุมชนจะตองตอบสนองตอชุมชน สอดคลองกับ
การศึกษาวิจัยของ จรรยา พุคยาภรณ43 ท่ีพบวา  การพัฒนาดานกายภาพของชุมชนถือเปนความ
ตองการจําเปนของชุมชนในเรื่องอุปกรณปองกันอัคคีภัย ตลอดคนความรู ความเขาใจในการปองกัน
และระงับอัคคีภัย โดยประเด็นท่ีสําคัญจากสภาพแวดลอมและปญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนเปนสิ่งท่ีจําเปน
จะตองไดรับการบริหารจัดการอยางเปนระบบ ซึ่ง วิมลสิทธิ์ หรยางกูร44 พบวา การสรางสรรค
สภาพแวดลอมชุมชนเมืองท่ีนาอยูอาศัยมีมิติและประเด็นปญหาสําคัญท่ีมีแนวทางแกไข โดยการเพ่ิม
บุคลากรท่ีมีศักยภาพในการรับผิดชอบการสรางสรรคและฟนฟูสภาพแวดลอมชุมชนเมืองและ
การศึกษาหาแนวทางในการสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการสรางสรรคสภาพแวดลอม
ชุมชนเมือง โดยพิจารณาถึงสภาพแวดลอมชุมชนเมืองท่ีนาอยูอาศัยจะตองมีการปรับปรุงและ
สรางสรรค เพ่ือความเปนระเบียบเรียบรอยของสภาพแวดลอมชุมชนเมืองจากการรับรูขาวสารจาก
สื่อโฆษณา ความรกรุงรังของสภาพแวดลอม ความหลากหลายของรูปแบบสถาปตยกรรม
ขณะเดียวกันการสรางสรรคสัญลักษณของชุมชนเมืองโดยการจัดสภาพแวดลอมใหมีความเหมาะสม
เพ่ือใหเกิดจินตภาพสาธารณะ การอนุรักษงานสถาปตยกรรมท่ีมีคุณคาทางประวัติศาสตร คุณคาทาง
สถาปตยกรรม และการสรางสรรคสถาปตยกรรมใหเปนสัญลักษณใหม ในทํานองเดียวกันการ
สรางสรรคความยั่งยืนของสภาพแวดลอมชุมชนเมืองควรพิจารณาการสรางสรรคพ้ืนท่ีสีเขียว พ้ืนท่ี
ลานเมือง/ลานวัฒนธรรม และถนนคนเดิน ตลอดจนการกําหนดการใชสอยพ้ืนท่ีแบบผสมผสาน
อนึ่งในการสรางสรรคสภาพแวดลอมชุมชนเมืองควรสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน โดยเริ่ม
ตั้งแตการกําหนดนโยบายและการตัดสินใจเลือกแนวทางการสรางสรรคชุมชน โดยเฉพาะท่ีเก่ียวกับ
เทคนิคการสรางความรูความเขาใจ และการมีวิจารณญาณตอการพิจารณาไดอยางรวดเร็ว
นอกจากนี้ควรมีการพิจารณาจัดทํากฎหมายท่ีเก่ียวของกับการออกแบบสภาพแวดลอมชุมชนเมือง
โดยตรง เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตจากการกําหนดมาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกๆ ตามความ
ตองการทางสังคมโดยท่ัวไปซึ่งมีความเก่ียวของกับปจจัยท่ีสําคัญดานการเมือง (Political) ดานการอยู
รวมกันในสังคม (Social) ดานเศรษฐกิจ (Economic) ดานการศึกษา (Educational) ดานสิ่งแวดลอม

43 อางแลว (39) น. 26.
44 อางแลว (34) น. 23.
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(Environment) ดานความม่ันคงของประเทศ (Defense) ดานสุขภาพ (Health) และดานคุณธรรม
และจิตวิญญาณ (Moral And Spiritual)

ท้ังนี้ความตองการจําเปนของสังคมภายใตกรอบของกระบวนการทางสังคม
(Social Process) บทบาทหนาท่ีของสังคม  การดํารงชีวิต กิจวัตรประจําวัน และขนบธรรมเนียม
ของสังคมจะมีความสัมพันธกับความตองการพ้ืนฐานอยางชัดเจน45 ดังนี้

1. ความตองการพ้ืนฐานทางรางกาย (Physiological Needs) เปนความตองการตาม
สัญชาตญาณหรือชีวภาพของมนุษยท่ัวไปในการดํารงชีวิต อาทิ อาหาร อากาศ ท่ีอยูอาศัย
เครื่องนุงหม ยารักษาโรค น้ํา การขับถายและความตองการทางเพศ ตลอดจนการมีชีวิตท่ี
สะดวกสบายมากข้ึน เชน การประดิษฐคิดคน หรือการสรางเครื่องมือเครื่องใช รวมท้ังอุปกรณตางๆ
ซึ่งท้ังปจเจกบุคคล และกลุมบุคคลท่ีอยูรวมกันจะเปนท้ังผูผลิตและผูบริโภค

จากการวิจัย พบวา  ความตองการระดับมากท่ีสุด  คือ  ตองการความสะดวกสบาย
จากบริการภาครัฐ  ไดแก  สาธารณูปโภคตางๆ รองลงมา คือ ความตองการบานท่ีม่ันคงเทาๆ กับ
ความตองการการดูแลดานสาธารณสุข ซึ่งสอดคลองกับโครงการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวฯ
ท่ีจะสรางสภาพแวดลอมคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน มีโครงการบานม่ันคง และ เม่ือมีสภาพแวดลอมท่ีดี
การบริการภาครัฐตางๆก็จะสามารถเขาใหบริการไดสะดวกและท่ัวถึง

2. ความตองการความปลอดภัย (Safety And Security Needs) จากการจัดการทาง
สังคม (Social Management) หรือ การจัดระเบียบทางสังคม (Social Organization) ท่ีเอ้ือตอการ
สรางเจริญกาวหนาทางสังคมและการอยูรวมกัน โดยความสัมพันธพ่ึงพาอาศัยกันจะตองมีระเบียบ
กฎเกณฑ ความเชื่อถือท่ีสําคัญรวมกันเปนตัวเชื่อมโยงท่ีทําใหเกิดความมีระเบียบเรียบรอยและความ
สงบสุขของสังคม (Society) โดยการยอมรับแบบแผน กฎเกณฑของสังคมรวมกันในการดําเนินชีวิต
ซึ่งความตองการความม่ันคงปลอดภัยท้ังระดับบุคคล กลุมบุคคล ชุมชน และสังคมจะตองเกิดข้ึนท้ัง
ในเชิงกายภาพและจิตภาพ

จากการวิจัย พบวา  ความตองการอยูกับครอบครัวมากท่ีสุด รองลงมา คือ ความ
ปลอดภัยจากอาชญากรรมตางๆ ซึ่งหากโครงการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวฯ ประสบ
ความสําเร็จ ชุมชนก็จะมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน การเขาถึงชุมชนของรัฐจะสะดวกรวดเร็ว  อบายมุขและ
อาชญากรรมตางๆ จะถูกปองกันและปราบปรามมากข้ึน  ความสุขและปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน
ก็จะมีมากข้ึนตามตองการ

3. ความตองการความรักและการเปนท่ียอมรับ (Belonging And Love Needs)
เปนความตองการระดับจิตวิญญาณท่ีมนุษยท่ัวไปมีความปรารถนาท่ีมอบใหแกบุคคลอ่ืน และยอมรับ
จากบุคคลอ่ืนจากบรรทัดฐานของสังคม สถานภาพ บทบาท และการควบคุมทางสังคม โดยกระบวนการ
จัดระเบียบทางสังคมจะตองเอ้ือตอความเปนประชาสังคม (Civil Society) บนพ้ืนฐานของความ
เอ้ือเฟอเผื่อแผและความรับผิดชอบตอสวนรวมกันดวยความสํานึกในความเปนเจาของสาธารณสมบัติ
และสภาพแวดลอมรวมกัน เพ่ือสรางความเขมแข็งและยั่งยืนตอชุมชน

45 อางแลว (13) น. 10.
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จากการวิจัย พบวา ประชาชนตองการความอบอุนจากครอบครัวในระดับท่ีมาก
รองลงมา คือ สัมพันธภาพในชุมชน โครงการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวฯ จะชวยให
ประชาชนในชุมชนมีสภาพแวดลอมท่ีดีข้ึน  มีพ้ืนท่ีสวนกลางของชุมชนท่ีจะทําใหครอบครัวและคนใน
ชุมชนมีกิจกรรมท่ีจะทํารวมกัน

4. ความตองการไดรับการยกยองจากผูอ่ืน (Esteem needs) อันการสรางคานิยมท่ีดี
ในการดําเนินชีวิตรวมกันในสังคมมีความเปนมิตรท่ีดีตอกัน เปนสมาชิกของสังคมเล็งเห็นและตระหนัก
ถึงความสําคัญในบรรทัดฐานของการอยูรวมกันอยางมีระเบียบ การประพฤติปฏิบัติตามแผน และ
แนวทางท่ีสรางสรรคสังคมและสภาพแวดลอมใหดีข้ึน ซึ่งความตองการข้ันนี้จะตองกําหนดทิศทางท่ี
สําคัญคือ 1) แนวทางพฤติกรรมของมนุษยท่ีทุกคนมีความเขาใจรวมกัน ทําใหมีการประพฤติปฏิบัติ
ในแนวเดียวกัน 2) สมาชิกในสังคมอยูในกรอบของสังคม ไมเปนอันตรายตอสังคมเพราะมนุษยนั้น
สามารถทําท้ังสิ่งท่ีดีงามและชั่วราย

จากการวิจัย พบวา ความตองการการเปนมิตรจากสังคมในระดับท่ีมาก  รองลงมา
คือ พรอมท่ีจะทําประโยชนตอสวนรวม  ซึ่งโครงการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวฯ จะชวยให
คนในชุมชนมีกิจกรรมสันทนาการและสัมพันธภาพมากข้ึน  ซึ่งจะทําใหสังคมอยูรวมกันอยางเปนมิตร
มากข้ึน และจะอุทิศตนหรือรวมมือ/สามัคคีท่ีจะทําเพ่ือสวนรวม/ชุมชนมากข้ึน

5. ความตองการการเขาใจและรูจักตนเอง (Self-Actualization Needs) เปนความ
ตองการ การดําเนินชีวิตของมนุษยในสังคมท่ีตองการการปฏิสัมพันธระหวางกันใหเปนไปดวยความ
เรียบรอย ขจัดขอขัดแยง และปองกันความขัดแยงในสังคมเพ่ือใหสังคมดํารงอยูไดอยางสงบสุข
เปนปกแผน โดยไมสรางผล กระทบหรือความเสียหายตอระบบนิเวศนหรือสิ่งแวดลอมในชุมชน
ขณะเดียวกันชุมชนจะตองเปนสวนหนึ่งท่ีสําคัญในการรวมกันอนุรักษธรรมชาติ

จากการวิจัย พบวา ประชาชนในชุมชนตองการเปนสวนหนึ่งในการอนุรักษธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอมในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับโครงการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวฯ ท่ีจะ
ชวยสรางสภาพแวดลอมท่ีดีใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการรักษาสภาพแวดลอมของชุมชนตนเอง
และมีผลตอชุมชนอ่ืนๆและประชาชนในกรุงเทพมหานครท่ัวไป

ดังนั้น การจัดระเบียบสังคมเปนกระบวนการหนึ่งท่ีนําไปสูความมีระเบียบในการ
ดํารงชีวิตของมนุษยในสังคม และการติดตอสัมพันธกันทางสังคมท่ีจะตองดําเนินไปดวยดีขจัดขอ
ขัดแยงและปองกันความขัดแยงเพ่ือชวยใหสังคมดํารงอยูไดอยางสงบสุขเปนปกแผน ซึ่งสอดคลองกับ
Marvin E. Olsen46 ท่ีเชื่อวา การจัดระเบียบสังคมเปนกระบวนการในการดํารงชีวิตและการติดตอ
สัมพันธกันทางสังคมของมนุษยท่ีมีองคประกอบท่ีสําคัญคือ

1. บรรทัดฐานทางสังคมหรือปทัสถาน (Norms) ท่ีเปนมาตรฐานท่ีคนสวนใหญในกลุม
ควรยึดถือเปนแนวทางในการปฏิบัติ ไดแก กฎ ระเบียบ แบบแผนความประพฤติตางๆ

2. สถานภาพ (Status) โดยการไดรับตําแหนง หรือ ฐานะจากการเปนสมาชิกของกลุม
สังคม สถานภาพท่ีกําหนดสิทธิและหนาท่ีของบุคคลท่ีมีตอผูอ่ืน เพ่ือใหการติดตอสัมพันธกันทางสังคม
มีระเบียบ แบบแผนและบุคคลเดียวอาจมีหลายสถานภาพได

46 อางแลว (23) น. 15.
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3. แนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน
ควรมีการสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับสาระของแผนการจัดระเบียบชุมชน การกําหนดแผน
การวิเคราะหแผน การนําแผนไปสูการปฏิบัติ และรวมท้ังสรางความรวมมือกับประชาชนและองคกร
ภายนอก โดยมุงสูเปาหมายของการพัฒนาในแตละระดับท่ีมีความสอดคลองและเชื่อมโยงกัน
ซึ่งแสดงผลสัมฤทธิ์ของแผนการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวจะเกิดจากการปฏิบัติงานท่ี
ประสานกันของทุกสวนราชการ ตลอดจนมีการติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์อยางตอเนื่อง ดังนี้

3.1 การสรางความเขาใจแกบุคลากรของสํานักงานเขตคลองลาดพราวทุกระดับ
เพ่ือใหสามารถนําพันธกิจในความรับผิดชอบท่ีปรากฏในแผนการจัดระเบียบชุมชนกระจายไปสูการ
ปฏิบัติตามสัดสวนของความเก่ียวของ รวมท้ังการติดตาม และการรายงานผล อาจดําเนินการโดย
การจัดประชุมชี้แจง/จัดฝกอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการท่ีเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย

3.2 การนําแผนการจัดระเบียบไปสูการปฏิบัติ โดยสํานักงานเขตคลองลาดพราวได
จัดทําผังแสดงความเชื่อมโยงของของแผนปฏิบัติราชการฯ ของหนวยงานใหสอดคลองกัน

3.3 การสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการนําแผนการจัดระเบียบชุมชนไปปฏิบัติ
อยางมีประสิทธิภาพ โดยผูบริหารของสํานักงานเขตลาดพราวจะตองใหความสําคัญในการจัดทํา
แผนปฏิบัติราชการประจําปของหนวยงาน รวมท้ังติดตามผลสัมฤทธิ์และประเมินผลการดําเนิน
กิจกรรมตามแผนการจัดระเบียบชุมชน ตลอดจนใหผลตอบแทนในการปฏิบัติงานระดับบุคคลตาม
ผลสัมฤทธิ์ของงานรายบุคคลและหนวยงานอยางเขมแข็ง

4. การเพ่ิมประสิทธิภาพของหนวยงานในการนําแผนการจัดระเบียบชุมชนไปปฏิบัติ
โดยดําเนินการอาจการใหรางวัลพิเศษแกสวนราชการท่ีสามารถดําเนินการไดบรรลุเปาหมายสูงสุด
ตามเงื่อนไขท่ีกําหนดเพ่ือทาทายใหเกิดการแขงขันในการพัฒนางาน

5. การติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติราชการสํานักงานเขตลาดพราวควรจะตองมี
การจัดทําเปนรายงานประจําป

ขอเสนอแนะ
การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน มี

ขอเสนอแนะตอหนวยงานท่ีเก่ียวของและองคกรชุมชน ดังนี้
1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

1.1 หนวยงานท่ีเก่ียวของและองคกรชุมชนควรรวมกันพิจารณาความตองการพ้ืน ฐาน
ทางกายของมนุษย และความตองการทางสังคม โดยคํานึงถึงระบบคุณคาของสังคมตามแผนงานและ
กลไกการจัดระเบียบใหบรรลุเปาหมายสูงสุด

1.2 หนวยงานภาครัฐ เอกชน และประชาชนควรจะไดมีการกําหนดยุทธศาสตรการ
จัดระเบียบชุมชนรวมกันโดยกําหนดมาตรฐานการจัดระเบียบทางสังคมใหเปนระเบียบ กฎเกณฑ
เพ่ือการอยู รวมกันอยางมีความสุขทามกลางการเปลี่ยนแปลงทางสังคมท่ีเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง
ตลอดเวลา
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2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป
2.1 ควรมีการวิจัยศักยภาพและ/หรือภูมิปญญาทองถ่ินของประชาชนริมคลอง เพ่ือ

การนํามาใชประโยชนในการพัฒนาชุมชนตอไป
2.2 ควรมีการวิจัยและพัฒนาชุมชนริมคลอง ใหเปนแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรค

เพ่ือประโยชนสูงสุดของชุมชน
2.3 ควรมีการวิจัยและพัฒนาคลองลาดพราวใหเปนเสนทางคมนาคมทางน้ํา

เพ่ือชวยแกไขปญหาการจราจรในกรุงเทพมหานคร
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ผนวก ก
รายนามผูเช่ียวชาญตรวจคุณภาพเครื่องมือวิจัยและแหลงขอมูลบุคคล

1. รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจคุณภาพเครื่องมือวิจัย

1.1 อาจารย ฤทธิเทพ เถาวหิรัญ ท่ีปรึกษาศูนยรักษศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป
กระทรวงวัฒนธรรม

1.2 ผศ.พจนีย กงตาล ผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม
หัวหนาอนุรักษสิ่งแวดลอม ธรรมชาติและ
ศิลปกรรมทองถ่ิน จังหวัดนครปฐม

1.3 ดร.ภูริต โศภณคณาภรณ อาจารยประจํา คณะมัณฑนศิลป
มหาวิทยาลัยศิลปากร

1.4 ดร.พนมพร เส็งผล นักวิชาการศึกษา และเลขานุการแพทย
กองอายุกรรม โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา

1.5 อาจารย ศักดิ์ดา ไตรปฎก วิศวกรโยธาและนักวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม
มหาวิทยาลัยศิลปากร

2. แหลงขอมูลบุคคลรายนามใหการสัมภาษณ

2.1 น.ส. อมรรัตน์ แบก้ระโทก จนท.ปฏิบติัการชุมชน ศปก.ทชค. (พอช.)
.   นาย วรวุฒิ ลิมสวสัดิ จนท.ปฏิบติัการชุมชน ศปก.ทชค. (พอช.)
.   น.ส. ชุติมน จงรักษ์ จนท.ปฏิบติัการชุมชน ศปก.ทชค. (พอช.)
. นาย ชยัชน โยธา จนท.ปฏิบติัการชุมชน ศปก.ทชค. (พอช.)
. น.ส. วารุณี คชภูติ จนท.ปฏิบติัการชุมชน ศปก.ทชค. (พอช.)
. น.ส. วริิยา สุทโธ จนท.ปฏิบติัการชุมชน ศปก.ทชค. (พอช.)
. นาย วฒันา ระบุตรดี จนท.ปฏิบติัการชุมชน ศปก.ทชค.

(พอช.)
. นาย คมกฤต อินทรักษ์ จนท.ปฏิบติัการชุมชน ศปก.ทชค. (พอช.)
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ผนวก ข
แบบสัมภาษณก่ึงโครงสรางเพ่ือการวิจัย

การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ช่ือผูวิจัย
นักศึกษาหลักสูตร รุนท่ี
ขอมูลผูสัมภาษณ

การแนะนําตัว
ตําแหนงและสถานภาพการทํางาน
ประวัติการทํางาน

ตอนท่ี 1 ช่ือผูใหสัมภาษณ
สถานภาพ / ตําแหนง
วัน เดือน ป ท่ีสัมภาษณ
เวลาเริ่มการสัมภาษณ                 น.  จบการสัมภาษณเวลา น.

ตอนท่ี 2 ประเด็นการสัมภาษณ
1. ทานคิดวาโครงสรางและระบบการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต

ของประชาชนควรเปนอยางไร
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

2. ทานคิดวากระบวนการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนควรมีลักษณะอยางไร
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

3. ทานคิดวาการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวมีผลตอความสุขและความสงบเรียบรอยท่ีเปน
คุณภาพชีวิตของประชาชนหรือไมอยางไร
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

4. ทานคิดวาการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวมีการวางแผนท่ีเปนรูปธรรมในการสงเสรมิการ
ลงทุน พาณิชยกรรม และการทองเท่ียวอยางไร
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................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................
5. ทานคิดท่ีวาการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวมีการบริหารจัดการ และการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมมีความเปนรูปธรรมหรือไม
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

6. ทานคิดวาการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวมีการสงเสริม  การเสริมสราง  และการ
บํารุงรักษาศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ินหรือไม
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะ
1. ทานคิดวาปจจัยความสําเร็จของการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต

ประชาชนจะตองประกอบดวยอะไรเปนสําคัญ
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

2. ทานคิดวาแนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนควรเปนอยางไร
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

ขอขอบคุณในความรวมมือเปนอยางยิ่ง
(ผูวิจัย)
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ผนวก ค
แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย

การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
คําอธิบาย : 1. แบบสอบถามฉบับนี้เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดระเบียบชุมชน

ริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน แบงเปน 3 ตอน ดังนี้
ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานสวนบุคคล
ตอนท่ี 2 ความตองการข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะอ่ืนๆ

2. ขอมูลจากแบบสอบถามท้ัง 3 ตอนดังกลาวจะนําไปใชในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
3. ขอใหตอบแบบสอบถามทุกขอตามความเปนจริง

ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานสวนบุคคล
คําอธิบาย : โปรดใสเครื่องหมาย  ในชองวางหรือกรอกขอความท่ีตรงกับความเปนจริงของ

ผูตอบแบบสอบถาม
1. เพศ (   )  ชาย (   )  หญิง
2. อายุ (   )  ต่ํากวา 20 ป (   ) 20 - 30 ป

(   ) 31 - 40 ป (   ) 41 - 50 ป
(   ) 51 - 60 ป (   ) 61 - 70 ป
(   )  มากกวา 71 ป

3. อาชีพ (   )  ไมไดประกอบอาชีพ (   )  รับจาง/พนักงานบริษัท/หางราน
(   )  คาขาย/กิจการสวนตัว (   )  รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ
(   )  อ่ืนๆ (ระบุ) ....................................

4. ระยะเวลาการพักอาศัย ณ ชุมชนริมคลองลาดพราว (ระบุ) ..................  ป
5. สถานะของทานตอบานท่ีพักอาศัย

(    )   เจาของบาน
(    )   บานเชา
(    ) อาศัยอยูกับญาติ

6. ความรูสึกท่ีมีตอการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต
(    )   ชอบมาก (    ) คอนขางชอบ
(    )   ชอบนอย (    ) เฉยๆ อยางไรก็ได

7. ความเชื่อม่ันตอการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ของผูตอบแบบสอบถาม

(    )   ไมคอยเชื่อม่ัน (    ) คอนขางเชื่อม่ัน
(    )   เชื่อม่ันมาก (    ) เชื่อม่ันมากท่ีสุด
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นตอการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชน

คําอธิบาย : โปรดใสเครื่องหมาย  ในชองวางหรือกรอกขอความท่ีตรงกับความเปนจริงของผูตอบ
แบบสอบถาม

ขอ การพัฒนาคุณภาพชีวิต ระดับความคิดเห็น
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด

ดานความตองการขั้นพ้ืนฐาน
1. ทานตองการบานที่มีสภาพคงถาวร และ

มีพื้นที่ใชสอยกวางพอสําหรับสมาชิกในครอบครัว
2. ทานตองการอาหาร  เคร่ืองนุงหม  เคร่ืองอุปโภค

ภายในครัวเรือนที่เหมาะสมทั้งคุณภาพและราคา
3. ทานตองการไดรับความสะดวกสบายจากบริการ

ภาครัฐอาทิ  น้าํประปา  ไฟฟา  และการจัดการขยะ
มูลฝอย

4. ทานตองการบริการสาธารณสุข และการบริการสุขภาพ
ที่สามารถเขาถึงไดโดยงาย

5. ทานตองการการพักผอนอยางเพียงพอทั้งในที่พัก
อาศัย และ/หรือบริเวณใกลเคียงเพื่อผอนคลาย
ความเครียด

ดานความม่ันคงปลอดภัย
6. ทานตองการมีฐานทางการเงินทีม่ั่นคงเพียงพอ

ตอการดําเนินชวีิต
7. ทานตองการความเปนอยูทีป่ลอดภัยทั้งตอชีวิต

และทรัพยสนิ
8. ทานตองการใหชุมชนนาอยูปลอดจากภัยคุกคาม

และอาชญากรรมตางๆ อาทิ การลักขโมย ยา
เสพติด  และสิง่กอความรําคาญ

9. ทานตองการมีความสุขเมื่ออยูกับครอบครัว
10. ตองการการดูแลเอาใจใสจากผูนําชุมชน และทองถ่ิน

อยางแทจริง
ความรักและการเปนที่ยอมรับ

11. ทานตองการความอบอุนจากครอบครัวอยาง
แทจริง

12. ทานตองการมสีัมพันธภาพที่ดีตอครอบครัว
บุคคลในชุมชน  และบุคคลทั่วไป

13. ทานตองการเวลาและโอกาสพิเศษสําหรับครอบครัว
และเครือญาติที่จะไดพบปะสงัสรรคกัน
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ขอ การพัฒนาคุณภาพชีวิต ระดับความคิดเห็น
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด

14. ทานตองการใหสมาชิกในครอบครัวมีความรัก ความผูกพัน
มีน้ําใจและเสยีสละตอกัน

15. ทานตองการมอบและรับอัธยาศัยไมตรีที่ดีจากเพื่อนบาน
ใกลเรือนเคียงตามวิถีวัฒนธรรม และขนบธรรมไทยดั้งเดิม

การไดรับการยกยองจากผูอ่ืน
16. ทานตองการความรูสึกเปนมิตรทีด่ีทั้งตอหนา  และ

ลับหลงัจากสงัคม
17. ทานตองการการชืน่ชมยนิดีในผลที่เปนประโยชนตอ

ชุมชน
18. ทานตองการความสุขและสนุกกับงานหรือ

กิจกรรมที่สรางสรรค
19. ทานตองการเปนบุคคลหนึ่งที่มีคุณคา และไดรับการ

ยอมรับในการอยูรวมในชุมชน
20. ทานความพรอมเสมอที่จะสรางสรรคสิ่งที่เปน

ประโยชนตอสวนรวม
การเขาใจและรูจักตนเอง

21. ทานตองการเปนสวนหนึ่งในการอนุรักษ
ธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมในชุมชน

22. ทานตองการใหชุมชนริมคลองลาดพราวเปน
แหลงทองเที่ยวเชิงสรางสรรค

23. การจัดระเบียบริมคลองลาดพราวเปนกระบวนการที่
เกิดจากความคิดรวมกัน    รวมกันทาํ และรวมกัน
แสดงผลจากบุคคลในชมุชน และภาคสวนในสังคม

24. การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวกับการพฒันา
คุณภาพชีวิตของประชาชนจะบรรลุเปาหมายที่เปนไป
ในทิศทางเดียวกันจะตองเปนผลจากการมีความรู
ความเขาใจในปญหารวมกัน

25. หากสมาชิกทุกครัวเรือนในชมุชนมีความรู   เปาหมาย
การจัดระเบียบจะสามารถตอบสนองความตองการ
ชีวิต และสังคมไดอยางแทจริง
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ผนวก ง
แบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง (Semi-structure interview)

รายการประเมิน

คาคะแนน

รวม เฉลี่ย

เกณฑ

+1 0 -1 สอด
คลอง

ไม
สอดคลอง

ตอนท่ี 1
ขอมูลผูใหสัมภาษณ 4 1 - 4 0.80 √ -

ตอนท่ี 2
1. ทานคิดวาโครงสรางและระบบการจดัระเบยีบชุมชนรมิ

คลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคณุภาพชีวิต
ของประชาชนควรเปนอยางไร

4 1 - 4 0.80 √ -

2. ทานคิดวากระบวนการจัดระเบียบชุมชนริมคลอง
ลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ควรมีลักษณะอยางไร

4 1 - 4 0.80 √ -

3. ทานคิดวาการจดัระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว
มีผลตอความสุข   และความสงบเรยีบรอยท่ีเปน
คุณภาพชีวิตของประชาชนหรือไมอยางไร

4 1 - 4 0.80 √ -

4. ทานคิดวาการจัดระเบยีบชุมชนริมคลองลาดพราวมีการ
วางแผนท่ีเปนรูปธรรมในการสงเสรมิการลงทุน พาณิชยกรรม
และการทองเท่ียวอยางไร

4 1 - 4 0.80 √ -

5. ทานคิดท่ีวาการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวมีการ
บริหารจดัการ  และการอนุรักษทรัพยากร ธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมมีความเปนรูปธรรมหรือไม

4 1 - 4 0.80 √ -

6. ทานคิดวาการจดัระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว
มีการสงเสรมิ การเสรมิสรางและการบํารุงรักษา
ศิลปวัฒนธรรม จารตีประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ิน
หรือไม

4 1 - 4 0.80 √ -

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะ
1. ทานคิดวาปจจัยความสําเร็จของการจัดระเบียบชุมชน

ริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนจะตอง
ประกอบดวยอะไรเปนสําคัญ

4 1 - 4 0.80 √ -

2. ทานคิดวาแนวทางการจัดระเบยีบชุมชนริมคลอง ลาดพราว
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ควรเปนอยางไร

4 1 - 4 0.80 √ -

คาความสอดคลอง 7.2 ÷ 9 =   0.800
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ประวัติยอผูวิจัย
ช่ือ พลตรี  ณรงคพันธ   จิตตแกวแท
วัน เดือน ปเกิด 1 มกราคม 2506
การศึกษา โรงเรียนอํานวยศิลป ธนบุรี

โรงเรียนอํานวยศิลป พญาไท
โรงเรียนเตรียมทหาร รุนท่ี 22
โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา รุนท่ี 33
โรงเรียนเสนาธิการทหารบก หลักสูตรหลักประจําชุดท่ี 73
วิทยาลัยการทัพอากาศ รุนท่ี 43

ประวัติการทํางาน ผบ.มว.ปล.รอย.อวบ.ท่ี 2 ร.2 พัน.2 รอ.
โดยยอ อาจารยแผนกวิชายุทธวิธี โรงเรียนทหารราบ ศูนยการทหารราบ

ผบ.ทก.สย.กกล.นเรศวร (รอย.ร.3131) อ.พบพระ จ.ตาก
ผบ.ทก.สย.กกล.ทบ.ไทย ใน ติมอรตะวันออก (ITERFET)
เมืองวิเคเค ติมอรตะวันออก
รอง ผบพัน.ร.ไทย/กกล.รักษาสันติภาพไทย
ในติมอรตะวันออก (UNTAET) เมือง เบาเกา  ติมอรตะวันออก
ผบ.พัน.ร.311 ฉก.14 (จชต.) อ.ธารโต จ.ยะลา
ผบ.ร.31 พัน.1 รอ.
ผบ.ร.31 พัน.3 รอ.
ผบ.ร.31 รอ.

ตําแหนงปจจุบัน ผูบัญชาการกองพลท่ี 1 รักษาพระองค



สรุปยอ
ลักษณะวิชา สังคมจิตวิทยา

เร่ือง การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ผูวิจัย พลตรี ณรงคพันธ จิตตแกวแท หลักสูตร วปอ. รุนที่ 59
ตําแหนง ผูบัญชาการกองพลท่ี 1 รักษาพระองค

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
กรุงเทพมหานครเปนเมืองหลวงของประเทศไทยและเอกนคร (primate city) ซึ่งมี

ประชากรตามทะเบียนราษฎรมากกวา 5,000,000 คน  เปนเขตปกครองพิเศษหรือองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินท่ีมิไดมีสถานะเปนจังหวัด เพราะมีผูบริหารทองถ่ินจากการเลือกตั้งโดยตรง และเปน
ศูนยกลางการปกครอง การศึกษา การคมนาคมขนสง การเงินการธนาคาร การพาณิชย การสื่อสาร และ
ความเจริญของประเทศ การปกครองแบงเปน 50 เขต

ปจจุบันสภาพแวดลอมชุมชนเมืองในเขตกรุงเทพมหานครจากการกระจายตัวของเมือง
อยางผิดทิศผิดทาง พ้ืนท่ีสาธารณะถูกครอบครองจนเกิดสภาพเสื่อมโทรมและรุนแรง สภาพแวดลอม
เปนพิษตอมนุษยและสิ่งมีชีวิตอ่ืนๆ เกิดข้ึนจากการถูกทําลายท้ังโดยเจตนาและไมเจตนาเปนปญหา
สาธารณะนานัปการอยางหลีกเลี่ยงไมได ปญหาตางๆ ลวนเกิดข้ึนจากการกระทําของมนุษยและเม่ือ
เกิดข้ึน ยอมสงผลสะทอนกลับไปสูมนุษยท่ีมีผลโดยตรงตอสุขภาพและอนามัยของบุคคล รวมท้ังมี
ผลกระทบกระเทือนตอทรัพยากรธรรมชาติอยางไมหยุดยั้ง   มากหรือนอยข้ึนอยูกับกิจกรรมและการ
ขยายตัวของกิจกรรมของชุมชน อันหมายถึง การสูญเสียทัศนียภาพท่ีดีงามเปน “ทัศนอุจาด” ไมวา
จะเปนปายโฆษณาจํานวนมากทุกชนิดทุกขนาด เสาและสายไฟฟาโทรศัพท การถือกรรมสิทธิ์
ครอบครองพ้ืนท่ีสาธารณะเพ่ือประโยชนสวนบุคคลท้ังบริเวณใตสะพาน/ทางดวน ริม ถนน ริมคูคลอง
โดยขาดการบํารุงรักษาจนกอใหเกิดปญหาท้ังดานกายภาพและจินตภาพสาธารณะ (public image)
อยางหลีกเลี่ยงหรือปฏิเสธไมได ดังนั้นการจัดระเบียบองคประกอบของเมือง จึงเสมือนเปนการ
สรางสรรคสภาพแวดลอมท่ีเปนสัญลักษณใหมของเมือง ท่ีนับเปนความทาทายศักยภาพการวาง
แผนการพัฒนาสภาพการณท่ีไรระเบียบแบบแผนและขาดการวางผังเมืองท่ีดีในอดีต การปลูกสราง
อาคารหรือท่ีอยูอาศัยรุกล้ําสาธารณะ ถนน แมน้ํา และลําคลอง ลวนสงผลกระทบตอคุณภาพชีวิต
การดําเนินชีวิต และ การดํารงชีวิตของบุคคล  ชุมชน และสังคมอยางกวางขวาง  ประชากรจะตอง
เผชิญกับปญหาสุขภาวะท่ีเลวรายท้ังทางรางกายและจิตใจ การพัฒนาคุณภาพชีวิตยอมไมบรรลุ
เปาประสงคท่ีกําหนดไว ทําใหประเทศไมเจริญหรือพัฒนาไดเทาทันหรือเทาเทียมกับประเทศท่ี
ประชากรมีคุณภาพชีวิตท่ีดี เพราะคุณภาพของประชากรเปนปจจัยสําคัญท่ีชี้นําการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศ ดังนั้นประชากรควรรูจักและเขาใจในเรื่องราวตางๆ ท่ีเก่ียวของกับคุณภาพ
ชีวิตอยางถูกตองรวมกันพัฒนาปรับปรุงตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม โดยการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหมีสภาพท่ีดี ไดรับการศึกษาท่ีดีมีคุณภาพมีสุขภาพอนามัยดี
มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  มีการปองกันและแกไขปญหายาเสพติด และมีโอกาสเขาถึง
การบริการสาธารณะ  ตลอดจนระบบการคมนาคมท่ีสะดวก
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เนื่องจากการจัดสรรทรัพยากรท่ีไมเปนธรรมและการออกแบบผังเมืองไมดีพอ การเกิด
ชุมชนวา เปนผลจากความผิดพลาดเชิงนโยบายรัฐและการจัดสรรทรัพยากรท่ีไมเปนธรรม  การจัดสรร
ทรัพยากรไมไดกระจายสูคนสวนใหญของประเทศอยางท่ัวถึง ภาคชนบทเริ่มลมสลาย คนท่ีลมเหลว
จากภาคเกษตรจึงอพยพเขาเมือง จนทําใหพ้ืนท่ีสาธารณะถูกจับจองสรางท่ีพักอาศัยและเม่ือผาน
ชวงเวลาท่ีเนิ่นนาน พ้ืนท่ีหลายแหงท่ัวกรุงเทพมหานครกลายเปนชุมชนท่ีกอเกิดวิกฤติการณของ
ปญหามากมาย การสรางท่ีอยูอาศัยรุกล้ําแนวลําคลองสาธารณะในพ้ืนท่ี 9 คลองหลักของกรุงเทพมหานคร
ไดแก คลองลาดพราวและคลองสอง คลองเปรมประชากร คลองบางเขน คลองสามวา คลองลาดบัวขาว
คลองบางซื่อ  คลองประเวศบุรีรมย  คลองพระโขนง  และคลองพระยาราชมนตรี  รวมระยะทาง
128.37 กิโลเมตร ทําใหมีผลกระทบดานตางๆ อาทิ 1) การรุกล้ําลําคลองสาธารณะนั้นเปนสิ่งผิด
กฎหมาย 2) มีปญหาตอการระบายน้ํา 3) ชุมชนริมคลองเขาไมถึงการบริการของรัฐ 4) เกิดเปนชุมชน
แออัดสงผลกระทบตอคุณภาพชีวิตมีปญหาทางสังคม 5) สภาพแวดลอมเสื่อมโทรม ชุมชนริมคลอง
ลาดพราวซึ่งเปนชุมชนหนึ่งท่ีมีการปลูกสรางรุกล้ําลําคลองสาธารณะจนเกิดปญหามากมาย

ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชน เพ่ือการแกไขวิกฤติการณและฟนฟูสภาพแวดลอมริมคลองลาดพราว
อยางมีศักยภาพของชุมชน  ตลอดจนการมีสวนรวมของประชาชนในการนําเสนอแนวทางการ
สรางสรรคสภาพแวดลอมริมคลองลาดพราวท่ีครอบคลุมและสอดคลองกับความเปนชุมชนเมืองนาอยู
ของประเทศไทยตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพ่ือศึกษาสภาพการณและปญหาของชุมชนริมคลองลาดพราว
2. เพ่ือศึกษาความตองการพ้ืนฐานของประชาชนชุมชนริมครองลาดพราว
3. เพ่ือจัดทําแนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต

ประชาชน

ขอบเขตของการวิจัย
1. การศึกษาจากแหลงขอมูล (ผูใหขอมูล)

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลพ้ืนฐานจากแหลงขอมูล ซึ่งประกอบดวย
1.1  ผูบริหารชุมชน
1.2  เจาหนาท่ีปฏิบัติการชุมชน หรือนักพัฒนาชุมชน
1.3  ครูหรือบุคลากรทางการศึกษาในชุมชน
1.4  นักจัดการสังคม

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง (population and samples)
2.1  ประชากร (population) คือ ประชาชนท่ีอาศัยในชุมชนริมคลองลาดพราวจาก

74 ชุมชน  8 เขตจํานวน 11,004 ครัวเรือน รวมประชากร 64,869 คน
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2.2  กลุมตัวอยาง (samples) คือ ประชาชนท่ีอาศัยในชุมชนริมคลองลาดพราวจาก
74 ชุมชน 8 เขตจํานวน 11,004 ครัวเรือน   รวมประชากร 64,869 คน โดยการกําหนดขนาด
ตัวอยางตามตารางสัดสวนของ Krejcie  and Morgan ไดกลุมตัวอยางจํานวน 382 คน

3. ตัวแปรท่ีศึกษา ประกอบดวย
3.1 ตัวแปรตน คือ การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว
3.2 ตัวแปรตาม คือ ความตองการพ้ืนฐานจากการจัดระเบียบชุมชนริมคลอง

ลาดพราวเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ประกอบดวย
3.2.1  ความตองการพ้ืนฐานทางรางกาย
3.2.2  ความตองการความม่ันคงปลอดภัย
3.2.3  ความตองการความรักและการเปนท่ียอมรับ
3.2.4  ความตองการไดรับการยกยองจากผูอ่ืน
3.2.5  ดานความตองการในการเขาใจและรูจักตนเอง

4. ขอบเขตเนื้อหา
ผูวิจัยกําหนดขอบเขตเนื้อหาการวิจัยเฉพาะการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว

เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน
5. ขอบเขตระยะเวลา

ระยะเวลาการวิจัยตั้งแตเดือนพฤศจิกายน 2559 – พฤษภาคม 2560

วิธีดําเนินการวิจัย
ผูวิจัยดําเนินการวิจัยแบบผสมผสาน (Mix Method Research) การวิจัยเชิงคุณภาพ

(qualitative research) และการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research)
1. ศึกษาเอกสาร ตําราวิชาการ และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
2. ศึกษาแนวคิดผูบริหารในชุมชนริมคลองลาดพราวโดยใชแบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง

(semi-structured interview)
3. ศึกษาความคิดเห็นตอการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว จากประชาชนใน

ชุมชนริมคลองลาดพราว จํานวน 382 คน โดยใชแบบสอบถามความคิดเห็นตอการจัดระเบียบชุมชน
ริมคลองลาดพราว

ผลการวิจัย
1. วิเคราะหเนื้อหา จากเอกสาร ตําราวิชาการ การสัมภาษณก่ึงโครงสราง และ

แบบสอบถาม ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณโดยใชวิธีอุปมานวิเคราะห การตีความ
โครงสรางและระบบการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ควรมีแบบแผนท่ีเก่ียวกับท่ีอยูอาศัยท่ีมีความม่ันคง สภาพแวดลอม สาธารณูปโภค  ตลอดจนการ
พัฒนาอาชีพของประชาชนในชุมชน ควรเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมทุกกระบวนการ อันจะมีผล
ตอความสุขและความสงบเรียบรอยท่ีเปนคุณภาพชีวิตของประชาชน รวมท้ังควรจัดใหมีกิจกรรมท่ี
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ประชาชนไดรับประโยชนจากความสะดวก สบาย ความสงบสุข ตลอดจนการพัฒนาอาชีพ และกลุม
อาชีพในรูปแบบวิสาหกิจชุมชน การจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวมีการวางแผนท่ีเปนรูปธรรม
ท้ังเปนการสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการทองเท่ียว ตลอดจนการจัดสรรพ้ืนท่ีเปนลานกีฬา
การสงเสริมเศรษฐกิจชุมชน การพัฒนาเปนแหลงทองเท่ียว การสงเสริมการสัญจรทางเรือและการ
บริหารจัดการเพ่ืออนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมมีความเปนรูปธรรมซึ่งจะมีการวางแผน
การบริหารและการจัดการสภาพแวดลอมใหเปนไปตามกฎหมายและขอบังคับของกฎหมาย
ขณะเดียวกันก็ควรสงเสริมการเปนชุมชนใหเปนชุมชนท่ีเขมแข็งม่ันคง

การเสริมสรางอาชีพในทองถ่ินการสงเสริมและพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ินตามพ้ืนฐาน
ศิลปวัฒธรรม จารีตประเพณีท่ีสืบสานตอเนื่องกันมาก็ตามการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราว
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนใหสัมฤทธิ์ผลได จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองอาศัยสนับสนุนปจจัย
จากภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน และสังคมในการดําเนินนโยบาย การออกแบบผลงาน การดําเนินการ
วิธีการ และผลลัพธรวมกัน

นอกจากนี้แนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของประชาชนควรเกิดจากประสบการณท่ีผานมา และการไดรับขอมูลอยางถูกตองจนตกผลึกความรู
ความเขาใจ  และศักยภาพท่ีพรอมตอการพัฒนาอยางม่ันคง

2. ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามความตองการพ้ืนฐานจากการจัดระเบียบ
ชุมชน ริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน ปรากฏผลดังนี้

2.1 ความตองการพ้ืนฐานทางรางกาย พบวา ความตองการไดรับความสะดวกสบาย
จากบริการภาครัฐ  อาทิ  น้ําประปา  ไฟฟา และการจัดการขยะมูลฝอยระดับมากท่ีสุด

2.2 ความม่ันคงปลอดภัย พบวา  ความตองการมีความสุขเม่ืออยูกับครอบครัวท่ี
ระดับมากท่ีสุด

2.3  ความตองการความรักและการเปนท่ียอมรับ พบวา ความตองการความอบอุน
จากครอบครัวอยางแทจริงท่ีระดับมากท่ีสุด

2.4  ความตองการไดรับการยกยองจากผูอ่ืน พบวา ความตองการความรูสึกเปน
มิตรท่ีดี ท้ังตอหนาและลับหลัง จากสังคมท่ีระดับมาก

2.5  ความตองการในการเขาใจและรูจักตนเอง พบวา ความตองการเปนสวนหนึ่ง
ในการอนุรักษธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมในชุมชนท่ีระดับมาก

3. การศึกษาสภาพการณท่ัวไปและปญหาของชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชน คลองลาดพราวเปนคลองขุดข้ึนสมัยรัชการท่ี 5 เชื่อมระหวางคลองสอง
สายใตกับคลองรังสิตและคลองแสนแสบอยูในสภาพท่ีเนาเสีย มีสีดําสนิททําใหการสัญจรในคลอง
ลาดพราวไมอาจเปนไปได กรุงเทพมหานครจึงจัดไดทําแผนการพัฒนาคลองลาดพราวท้ังโครงการ
พัฒนาระบบขนสงทางน้ํา และโครงการสรางเข่ือนเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการระบายน้ําซึ่งสงผล
กระทบตอชาวบานริมคลองลาดพราวเปนจํานวนมาก ตองคํานึงถึงคุณภาพชีวิตของคนดานความ
เปนอยู การประกอบอาชีพ ตลอดจนการสงเสริมวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม
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4. การศึกษาความตองการพ้ืนฐานท่ีมีผลตอคุณภาพชีวิตของประชาชนริมคลอง
ลาดพราวตามหลักแนวคิดทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของมาสโลว (Maslow’s Hierarchy needs
Theory) ความตองการจําเปนท่ีมนุษยจะขาดเสียมิไดเพราะเปนปจจัยสําคัญท่ีมีผลตอชีวิตความ
เปนอยู และการอยูรวมกันเปนสังคมมนุษยเปนสัตวสังคม(Social Demands) ไมวาจะอยูในสังคมท่ีมี
ขนาดเล็กหรือใหญเพียงใดความตองการท่ีสูงกวาความตองการพ้ืนฐานเปนความตองการท่ีมีการ
ผสมผสาน หรือสัมพันธกันจากสภาพทางกายภาพท่ีม่ันคงปลอดภัยซึ่ งสงผลตอสภาวะจิตใจ
ความจําเปนของสังคม (The needs of society) เม่ือจําแนกตามระดับ (levels) 4 ระดับคือ
1) ระดับความเปนมนุษย (Haman) มีความตองการอาหาร เครื่องนุงหม ท่ีอยูอาศัยและยารักษาโรค
2) ระดับนานาชาติ (International) ความตองการในการสื่อสารซึ่งกันและกัน ตลอดจนความเขาใจ
เก่ียวกับวัฒนธรรมของชาติตางๆ 3) ระดับชาติ (National) การพัฒนาสงเสริมเพ่ือสรางความเขมแข็ง
ของคนในชาติ และ 4) ระดับชุมชน (Community) ซึ่งความตองการของชุมชนจะตองตอบสนองตอ
ชุมชน การพัฒนาดานกายภาพของชุมชนถือเปนความตองการของชุมชน และปญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน
เปนสิ่งท่ีจําเปนจะตองไดรับการบริหารจัดการบนพ้ืนฐานของความเอ้ือเฟอเผื่อแผและความรับผิดชอบ
ตอสวนรวมกันดวยความสํานึกในความเปนเจาของสาธารณสมบัติและสภาพแวดลอมรวมกัน
เพ่ือสรางความเขมแข็งและยั่งยืนตอชุมชน

5. ความตองการไดรับการยกยองจากผูอ่ืน (esteem needs) อันการสรางคานิยมท่ีดี
ในการดําเนินชีวิตรวมกันในสังคม

6. ความตองการเขาใจและรูจักตนเอง (self-actualization needs) เปนความตองการ
การดําเนินชีวิตของมนุษยในสังคมท่ีตองการการปฏิสัมพันธระหวางกัน ขจัดขอขัดแยง และปองกัน
ความขัดแยงในสังคมเพ่ือใหสังคมดํารงอยูไดอยางสงบสุขเปนปกแผน การจัดระเบียบสังคมเปน
กระบวนการหนึ่งท่ีนําไปสูความมีระเบียบในการดํารงชีวิตของมนุษยในสังคม และการติดตอสัมพันธ
กันทางสังคมท่ีจะตองดําเนินไปดวยดีขจัดขอขัดแยง และปองกันความขัดแยงเพ่ือชวยใหสังคมดํารงอยู
ไดอยางสงบเปนปกแผน

7. แนวทางการจัดระเบียบชุมชนริมคลองลาดพราวเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน
ควรมีการสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับสาระของแผนการจัดระเบียบชุมชน รวมท้ังการสรางความ
รวมมือกับประชาชนและองคกรภายนอก โดยมุงสูเปาหมายขอการพัฒนาในแตละระดับท่ีมีความ
สอดคลองและเชื่อมโยงกัน ตลอดจนมีการติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์อยางตอเนื่อง

การสรางความเขาใจแกบุคลากรของสํานักงานเขตเพ่ือใหสามารถนําพันธกิจในความ
รับผิดชอบท่ีปรากฏในแผนการจัดระเบียบชุมชนกระจายไปสูการปฏิบัติตามสัดสวนของความ
เก่ียวของ การนําแผนการจัดระเบียบไปสูการปฏิบัติ การสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการนําแผนการ
จัดระเบียบชุมชนไปปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ

การเพ่ิมประสิทธิภาพของหนวยงานในการนําแผนการจัดการระเบียบชุมชนไปปฏิบัติ
โดยดําเนินการอาจการใหรางวัลพิเศษแกสวนราชการท่ีสามารถนําเดินการไดบรรลุเปาหมายสูงสุด
ตามเงื่อนไขท่ีกําหนด

8. การติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติราชการสํานักงานเขตท่ีเก่ียวของ จะตองมีการ
จัดทําเปนรายงานประจําป
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ขอเสนอแนะ
1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

1.1 หนวยงานท่ีเก่ียวของ และองคกรชุมชนควรรวมกันพิจารณาความตองการ
พ้ืนฐานทางกายของมนุษย และความตองการทางสังคม โดยคํานึงถึงระบบคุณคาของสังคมตาม
แผนงานและกลไกการจัดระเบียบใหบรรลุเปาหมายสูงสุด

1.2 หนวยงานภาครัฐ เอกชน และประชาชนควรจะไดมีการกําหนดยุทธศาสตร
การจัดระเบียบชุมชนรวมกัน อยางมีความสุขทามกลางการเปลี่ยนแปลงทางสังคมท่ีเกิดข้ึนอยาง
ตอเนื่องตลอกเวลา

2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป
2.1 ควรมีการวิจัยศักยภาพ และ/หรือภูมิปญญาทองถ่ินของประชาชนริมคลอง

เพ่ือการนํามาใชประโยชนในการพัฒนาชุมชนตอไป
2.2 ควรมีการวิจัยและพัฒนาชุมชนริมคลองลาดพราวและคลองอ่ืนๆ ในกรุงเทพ

มหานครใหเปนแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรคเพ่ือประโยชนสูงสุดของชุมชน
2.3 ควรมีการวิจัยและพัฒนาคลองลาดพราวและอ่ืนๆ ในกรุงเทพมหานครใหเปน

เสนทางคมนาคม/สัญจร เพ่ือลดปญหาการจราจรทางบก


