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ประเทศไทยเผชิญกับสาธารณภัยตางๆ ตลอดมาตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน ไมวาจะเปนภัยท่ีเกิด
จากธรรมชาติและท่ีเกิดจากการกระทําของมนุษย สรางความเดือดรอนและสรางมูลคาความเสียหาย
ทางเศรษฐกิจกวาหลายลานบาทตอป  รัฐบาลไดเห็นความสําคัญของการรับมือในการปองกันและลดความ
สูญเสียโดยใชกฎหมายและแผนเปนเครื่องมือและกลไกท่ีสําคัญในการจัดการ ตั้งแตกอนเกิด ขณะเกิด และหลัง
เกิดสาธารณภัย

กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ในฐานะเปนหนวยงานกลางของรัฐในการดําเนินการเก่ียวกับ
การปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของประเทศ ตามพระราชบัญญัติปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550
จะตองแสวงหาแนวทางหรือกลวิธีในการดําเนินการท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือใหบรรลุเปาหมายขางตน
เปรียบเสมือน การแสวงหา Means ใหตอบสนอง Ways เพ่ือบรรลุ Ends นําไปสูแนวทางการขับเคลื่อนการ
จัดการสาธารณภัยอยางบูรณาการและมีประสิทธิภาพ ตามแนวทางการศึกษายุทธศาสตรชาติ ของ วปอ.

ผูวิจัยไดทําการศึกษาผานแนวคิด ทฤษฎี  และเอกสารท่ีเก่ียวของ รวมถึงศึกษาขอคิดเห็น
ขอเสนอแนะจากหนวยงาน และบุคลากรของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย เพ่ือหาแนวทางขับเคลื่อนการ
จัดการสาธารณภัยท่ีมีประสิทธิภาพใหบรรลุเปาหมาย คือ “ความม่ันคงปลอดภัยอยางยั่งยืน” โดยมี
วัตถุประสงคการวิจัย เพ่ือศึกษา วิเคราะห แนวคิด แนวทาง และเสนอแนวทางในการจัดการสาธารณภัย รวมถึง
ขอเสนอตอบทบาทภารกิจและหนาท่ีของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในฐานะหนวยงานขับเคลื่อน ซึ่ง
เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการนําขอมูลท่ีได มาจัดระบบและวิเคราะหแนวคิดแนวทางเพ่ือใหไดผลสรุปเปน
ขอเสนอแนวทางในรูปแบบการบรรยายเชิงพรรณนา

ผลการศึกษาวิจัย พบขอเสนอท่ีสําคัญในการดําเนินการท่ีมีประสิทธิภาพ คือ
1. การเพ่ิมศักยภาพการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย การชวยเหลือสงเคราะหและฟนฟูใหมี

ประสทิธิภาพและมีมาตรฐานตามหลักสากล ดวยความรวดเร็ว ท่ัวถึง และเปนธรรม ทรัพยากรในการจัดการสา
ธารณภัย มีเพียงพอและมีความพรอมตอการปฏิบัติงาน

2. บูรณาการดานการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย ระหวางหนวยงานและเครือขาย ทุกภาค
สวนท้ังในและตางประเทศใหมีความเปนเอกภาพ

3. สรางความเขมแข็งแกประชาชน เอกชน ชุมชน ทองถ่ิน อาสาสมัคร และเครือขาย ใหมีความรู
ตระหนัก มีวัฒนธรรมความปลอดภัย และมีส วนร วมในการจัดการความเสี่ ยงจากสาธารณภัย
ตามแนวทางประชารัฐ

4. พัฒนาองคกรและบุคลากรไปสูการเปนองคกรท่ีมีขีดสมรรถนะสูงและสามารถรองรับความ
เปลี่ยนแปลงได ภายใตแนวคิด “ องคกรมีขีดความสามารถ บุคลากรมีความเชี่ยวชาญและคุณภาพ ”

โดยผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพ่ิมเติม คือ อาจตองมีการศึกษาวิจัยอยางละเอียดเพ่ือจัดทําเปน
นโยบายและยุทธศาสตรการขับเคลื่อน นอกจากนี้ ควรใหความสําคัญในการเสริมสรางศักยภาพเครือขายใหมี
ภูมิคุมกันจากสาธารณภัยในทุกระดับ สงเสริมใหประชาชนและชุมชนในพ้ืนท่ีเสี่ยงภัยมีขีดความสามารถในการ
เตรียมพรอมรับมือ ซึ่งจะเปนเครื่องมือสําคัญระดับฐานราก ในการบริหารจัดการสาธารณภัยประเทศไทย
ใหมีความปลอดภัยอยางยั่งยืน



ข

คํานํา
รายงานผลการวิจัย เรื่อง แนวทางการขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัยอยางบูรณาการ

และมีประสิทธิภาพของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยฉบับนี้ จัดทําข้ึนเพ่ือศึกษา วิเคราะห
แนวคิด แนวทาง และเสนอแนวทางในการจัดการสาธารณภัย รวมถึงขอเสนอตอบทบาทภารกิจและ
หนาท่ีของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในฐานะหนวยงานขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัยท่ีมี
ประสิทธิภาพใหบรรลุเปาหมาย คือ “ความม่ันคงปลอดภัยอยางยั่งยืน”

ผูศึกษาวิจัยขอขอบพระคุณอาจารยท่ีปรึกษา คณะผูบริหารวิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร
ผูอํานวยการโครงการฯ เจาหนาท่ีประจําโครงการฯ ตลอดจนคณะผูบริหารเจาหนาท่ี และภาคีเครือขาย
ท่ีเก่ียวของกับภารกิจงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยทุกทานท่ีใหการสนับสนุน ใหความรวมมือ
ในการใหขอมูล และชวยเหลือจนสําเร็จลุลวงไปดวยดี หากมีขอบกพรองประการใดปรากฏในรายงาน
ฉบับนี้ผูศึกษายินดีนอมรับนําไปปรับปรุงแกไขตอไป ดวยความเคารพ

(นายกอบชัย   บุญอรณะ)
นักศึกษาวิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร
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บทที่ 1
บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ในสถานการณปจจุบัน สาธารณภัยและอุบัติภัยมีแนวโนมทวีความรุนแรง และมีความถ่ี

ในการเกิดภัยเพ่ิมมากข้ึน สรางความเสียหายใหกับชีวิตและทรัพยสินของประชาชนและของรัฐ
เปนจํานวนมาก  ประเทศไทยไดเผชิญกับสาธารณภัยตางๆ ตลอดมาตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน ไมวา
จะเปนภัยท่ีเกิดจากธรรมชาติ เชน อุทกภัย วาตภัย โคลนถลม ภัยแลง แผนดินไหวอาคารถลม เปน
ตน และ ท่ีเกิดจากการกระทําของมนุษย เชน ภัยจากสารเคมีและวัตถุอันตราย อุบัติเหตุทางถนน
เปนตน สรางมูลคาความเสียหายทางเศรษฐกิจกวาหลายลานบาทตอป  ซึ่งการปองกันและลดความ
สูญเสียจากสาธารณภัยเหลานี้  รัฐบาลจําเปนตองแสวงหาแนวทางการรับมือท่ีมีประสิทธิภาพ ตั้งแต
กอนเกิดสาธารณภัย และในขณะเกิดสาธารณภัย

1. สถานการณสาธารณภัยประเทศไทย
สถานการณสาธารณภัยของประเทศไทยท่ีสําคัญ เกิดข้ึนบอยครั้ง และสรางความ

สูญเสียตอชีวิตและทรัพยสินของประชาชน มีดังนี้
1.1 อุทกภัย (Flood)

อุทกภัย เปนสาธารณภัยท่ีเกิดจากฝนตกหนัก และฝนตกสะสมเปนเวลานาน
ทําใหเกิดน้ําปาไหลหลาก น้ําทวมฉับพลัน น้ําทวมขังและน้ําลนตลิ่ง ประชาชนไดรับความเดือดรอน
สิ่งสาธารณประโยชน และทรัพยสินของประชาชนไดรับความเสียหายโดยมีสาเหตุหลัก ไดแก มรสุม
ตะวันตกเฉียงใตท่ีพัดปกคลุมทะเลอันดามันและประเทศไทยในชวงเดือนพฤษภาคมถึงกันยายน
มรสุมตะวันออกเฉียงเหนือท่ีพัดปกคลุมอาวไทยและภาคใตในชวงเดือนตุลาคมถึงธันวาคม รองมรสุม
ท่ีพาดผานภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง รวมถึงหยอมความกดอากาศต่ํา และ
พายุหมุนเขตรอน (ดีเปรสชั่น โซนรอน และไตฝุน) นอกจากนี้ ยังมีสาเหตุอ่ืนๆ ท่ีไมไดเกิดข้ึนจาก
ธรรมชาติ เชน อางเก็บน้ํา เข่ือนแตก เปนตน ในระยะหลังสถานการณอุทกภัย เริ่มมีความรุนแรงมากข้ึน
และมีมูลคาความเสียหายสูงมากข้ึน ซึ่งอุทกภัยท่ีมีความสูญเสียมากท่ีสุด คือ มหาอุทกภัย ป พ.ศ.
2554 ในพ้ืนท่ี 64 จังหวัด และกรุงเทพมหานคร มีผูเดือดรอน 5,247,125 ครัวเรือน จํานวน
16,224,302 คน เสียชีวิต 1,026 คน รวมมูลคาความเสียหายสูงถึง 1.44 ลานลานบาท
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แผนภาพท่ี 1-1 : สถิติสถานการณอุทกภัย พ.ศ.2552 – 2556

ท่ีมา : กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย, 2558
ท่ีมา : กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย, 2558.

ท้ังนี้ ในป พ.ศ.2559/2560 ไดเกิดสถานการณอุทกภัยในพ้ืนท่ีภาคใตและ
จังหวัดประจวบคีรี ขันธ ตั้งแตวันท่ี 1 ธันวาคม 2559 ตอเนื่องถึง วันท่ี 30 มกราคม 2560
โดยแบงเปน 2 หวง ไดแก หวงท่ี 1 ระหวางวันท่ี 1 - 26 ธันวาคม 2559 หวงท่ี 2 ตั้งแตวันท่ี 1
มกราคม 2560 – 6 กุมภาพันธ 2560 ซึ่งมีความเสียหายท้ังหมด 12 จังหวัด 129 อําเภอ 835 ตําบล
6,307 หมูบาน ประชาชนไดรับผลกระทบ 587,544 ครัวเรือน 1,815,618 คน มีผูเสียชีวิต 99 ราย
(กองบัญชาการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ, 2560)

1.2 ภัยแลง (Drought)
ภัยแลง เกิดข้ึนเนื่องจากน้ํา น้ําฝน น้ําใตดิน น้ําในแหลงน้ําธรรมชาติหรืออาง

เก็บน้ํามีนอยกวาปกติในชวงเวลาหนึ่ง โดยมีปริมาณนอยกวาท่ีพืช คน หรือสัตวตองการ ซึ่งเปน
สภาวะการขาดแคลนน้ําอุปโภคและบริโภค รวมถึงน้ําเพ่ือการเกษตรและอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ีใดพ้ืนท่ีหนึ่ง
เปนเวลานานจนกอใหเกิดความเสียหาย และสงผลกระทบอยางกวางขวางตอชุมชน สังคม และระบบ
เศรษฐกิจโดยรวม และจากสภาวะการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศเปนสาเหตุใหฤดูฝนสั้นข้ึน
ซึ่งหมายถึงวา ฤดูแลงจะยาวนานข้ึน พ้ืนท่ีตอนบนของประเทศจะมีปริมาณฝนตกนอยลง ทําให
ปริมาณน้ําในเข่ือนและอางเก็บน้ําท่ัวประเทศมีปริมาณไมเพียงพอเพ่ืออุปโภคบริโภค และเพ่ือ
การเกษตร โดยเฉพาะพ้ืนท่ีนอกเขตชลประทาน นอกจากนี้ความเจริญของชุมชน การขยายตัวทาง
เศรษฐกิจ เชน ภาคอุตสาหกรรม ภาคธุรกิจบริการ และจํานวนประชากรท่ีไดมีการขยายตัวเพ่ิมข้ึน
พรอมกัน ทําใหมีความตองการใชน้ําในกิจกรรมตางๆ ของทุกภาคสวนมากข้ึน จึงเปนปจจัยหนึ่งท่ีทํา
ใหเกิดปญหาการขาดแคลนน้ําตามมา โดยมีมูลคาความเสียหายท่ีผานมาดังแผนภาพท่ี 1 – 2



3

แผนภาพท่ี 1-2 : สถิติสถานการณภัยแลง พ.ศ.2552 – 2556

ท่ีมา : กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย, 2558.
1.3 ภัยจากดินโคลนถลม (Landslide)

ภัยจากดินโคลนถลมมักเกิดข้ึนพรอมกันหรือเกิดตามมาหลังจากเกิดน้ําปาไหลหลาก
อันเนื่องมาจากพายุฝนท่ีทําใหเกิดฝนตกหนักอยางตอเนื่องรุนแรง สงผลใหมวลดินและหินไมสามารถ
รองรับการอุมน้ําได จึงเกิดการเคลื่อนตัวตามอิทธิพลของแรงโนมถวงของโลก ปจจุบันปญหาดินโคลนถลม
เกิดบอยมากข้ึนและมีความรุนแรงเพ่ิมมากข้ึน อันมีสาเหตุมาจากพฤติกรรมของมนุษย เชน การตัดไม
ทําลายปา การทําการเกษตรในพ้ืนท่ีลาดชัน การทําลายหนาดิน เปนตน โดยมีผลกระทบดังแผนภาพ
ท่ี 1 – 3
แผนภาพท่ี 1-3 : สถานการณภัยจากดินโคลนถลม พ.ศ.2552 - 2556

ท่ีมา : กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย, 2558.



4

1.4 แผนดินไหว และสึนามิ (Earthquake  and  Tsunami)
แผนดินไหว เปนภัยธรรมชาติท่ีกอใหเกิดความเสียหายอยางรุนแรงและสงผล

กระทบกวางไกล มีสาเหตุเกิดจากการสั่นสะเทือนอยางรุนแรงของพ้ืนดินในชวงเวลาหนึ่ง เกิดข้ึนจาก
แรงเสียดทานระหวางชั้นหิน และชั้นดินภายใตผิวโลกตามแนวรอยเลื่อนของเปลือกโลกท่ีมีพลังและยัง
เคลื่อนตัวอยูท้ังภายในและภายนอกประเทศไทย ในชวงหลายปท่ีผานมาบริเวณภาคเหนือ และ
ภาคตะวันตกของประเทศท่ีอยูในแนวรอยเลื่อนไดรับผลกระทบจากแผนดินไหวบอยครั้งข้ึน ซึ่งสราง
ความเสียหายใหแกอาคารบานเรือน และทรัพยสินของประชาชน ดังเชน กรณีจังหวัดเชียงราย เม่ือ
วันท่ี 5 พฤษภาคม 2557 ความรุนแรงขนาด 6.3 ตามมาตราริกเตอร รวมท้ังเกิดแผนดินไหวตาม
(aftershock) อีกนับพันครั้ง นอกจากนี้ แผนดินไหวขนาดใหญในมหาสมุทรยังอาจทําใหเกิดสึนามิ
ท่ีเคลื่อนตัวดวยความเร็วสูงมาก มีพลังรุนแรง สามารถเคลื่อนท่ีไปไดเปนระยะทางไกลๆ เม่ือเคลื่อนท่ี
เขาสูบริเวณชายฝงทะเลจะทําใหเกิดเปนคลื่นขนาดใหญ ท่ีเรียกกันวา “สึนามิ” (Tsunami) กอใหเกิด
ความเสียหายอยางใหญหลวงตอชีวิต และทรัพยสินของผูคนท่ีอาศัยอยูตามบริเวณชายฝง ดังท่ีเคย
เกิดข้ึนบริเวณภาคใตฝงทะเลอันดามัน ในวันท่ี 26 ธันวาคม พ.ศ.2547 ซึ่งทําใหมีผูเสียชีวิตถึง 5,395 ราย

1.5 วาตภัย (Storm)
วาตภัยเปนสาธารณภัยท่ีมีสาเหตุจากพายุลมแรง จนทําใหเกิดความเสียหายแก

อาคาร บานเรือน ตนไม และสิ่งกอสราง รวมถึงชีวิตของประชาชน โดยมีสาเหตุจากปรากฏการณทาง
ธรรมชาติ คือ พายุฝนฟาคะนอง พายุฤดูรอน และพายุหมุนเขตรอน (ดีเปรสชั่น โซนรอน และไตฝุน)
โดยเฉพาะพายุหมุนเขตรอนจะสงผลกระทบตอพ้ืนท่ีเปนบริเวณกวางนับรอยตารางกิโลเมตร (บริเวณ
ท่ีศูนยกลางของพายุเคลื่อนท่ีผานจะไดรับผลกระทบมากท่ีสุด) เม่ือพายุมีกําลังแรงในชั้นดีเปรสชั่น
จะทําใหเกิดฝนตกหนักและมักมีอุทกภัยตามมา หากพายุมีกําลังแรงข้ึนเปนพายุโซนรอนหรือพายุ
ไตฝุนจะกอใหเกิดภัยหลายอยางพรอมกันท้ังวาตภัย อุทกภัย และคลื่นพายุชายฝงทะเล (Strom
Surge) ซึ่งเปนอันตรายและอาจกอใหเกิดความเสียหายอยางรายแรง ทําใหมีผูเสียชีวิตเปนจํานวน
มากได สําหรับมูลคาความเสียหายท่ีผานมา ดังแผนภาพท่ี 1 – 4

แผนภาพท่ี 1 - 4 : แสดงสถิติสถานการณวาตภัย พ.ศ.2552 - 2556

ท่ีมา : กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย, 2558.
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1.6 อัคคีภัย (Fire)
อัคคีภัย เปนสาธารณภัยประเภทหนึ่งท่ีเกิดจากไฟ ไฟเปนพลังงานอยางหนึ่ง

ท่ีใหความรอนโดยความรอนของไฟท่ีขาดการควบคุม ดูแล จะทําใหเกิดการติดตอลุกลามไปตาม
บริเวณท่ีมีเชื้อเพลิง เกิดการลุกไหมตอเนื่อง หากปลอยเวลาของการลุกไหมนานเกินไป จะทําใหเกิด
การลุกลามมากยิ่งข้ึน สภาวะของไฟจะรุนแรงมากข้ึน ถาการลุกไหมมีเชื้อเพลิงหนุนหรือมีไอของ
เชื้อเพลิงถูกขับออกมามากความรอนแรงก็จะมากยิ่งข้ึน สิ่งท่ีทําใหเกิดอัคคีภัยไดงาย ไดแก เชื้อเพลิง
สารเคมี หรือวัตถุใดๆ ท่ีมีสถานะเปนของแข็ง ของเหลวหรือกาซท่ีอยูในภาวะพรอมจะเกิดการสันดาป
จากการจุดติดใดๆ หรือจากการสันดาปเอง โดยมีความสูญเสียท่ีผานมา ดังแผนภาพท่ี 1 - 5

แผนภาพท่ี 1 - 5 : แสดงสถิติสถานการณภัยจากอัคคีภัย พ.ศ.2552 - 2556

ท่ีมา : กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย, 2558.

1.7 ภัยจากไฟปาและหมอกควัน (Forest  Fire & Smoke)
ไฟปา คือ ไฟท่ีเกิดข้ึนแลว ลุกลามไปไดโดยอิสระปราศจากการควบคุม

เผาผลาญเชื้อเพลิงธรรมชาติในปา ปจจุบันระดับของการเกิดไฟปาในประเทศไทยมีความรุนแรงมาก
จนกลายเปนปจจัยท่ีรบกวนความสมดุลของระบบนิเวศอยางรุนแรง สงผลกระทบตอพืช ดิน น้ํา สัตว
และสิ่งมีชีวิตตางๆ รวมท้ังชีวิตและทรัพยสินของประชาชน ตลอดจนเศรษฐกิจ สังคม และการ
ทองเท่ียวในทุกพ้ืนท่ีของประเทศไทย นอกจากนี้ ไฟปายังกอใหเกิดวิกฤตมลพิษหมอกควันจนกลาย
เปนปญหาใหญท่ีสงผลกระทบตอสุขภาพอนามัยและการดํารงชีวิตของประชาชนเปนวงกวาง ตัวอยาง
กรณีสนามบินจังหวัดแมฮองสอนตองยกเลิกเท่ียวบินเปนจํานวนมาก เนื่องจากหมอกควัน ทําให
ทัศนวิสัยไมดี เปนอันตรายตอการข้ึนลงของเครื่องบิน โดยท่ีผานมามีมูลคาความเสียหาย ดังแผนภาพ
ท่ี 1 – 6



6

แผนภาพท่ี : 1 - 6 : แสดงสถิติสถานการณภัยจากไฟปา พ.ศ.2552 - 2556

ท่ีมา : กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย, 2558.

1.8 ภัยจากการคมนาคม
การพัฒนาทางดานเศรษฐกิจและสังคมอยางตอเนื่องของประเทศซึ่งสงผลให

เกิดภัยจากการคมนาคมมากข้ึน และเปนสาเหตุของการเสียชีวิตท่ีสําคัญในลําดับตนๆ ของประชากร
ของประเทศ รวมท้ังความสูญเสียดานอ่ืนๆ เชน ความเสียหายตอครอบครัวและสังคม การสูญเสีย
คารักษาพยาบาลจากอุบัติเหตุการสูญเสียทรัพยากรบุคคลของชาติ ฯลฯ ซึ่งรอยละ 90 ของภัยจาก
การคมนาคม คือ อุบัติเหตุทางถนน โดยมีสาเหตุจากพฤติกรรมเสี่ยงในการใชรถใชถนน การทําผิด
กฎจราจร และการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลแลวขับข่ีการไมสวมหมวกนิรภัย อีกท้ังยานพาหนะ สภาพถนน
และสิ่งแวดลอมท่ีไมปลอดภัย จากขอมูลของกระทรวงสาธารณสุขในแตละปมีผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ
ทางถนนประมาณ 14,000 คน หรือคิดเปน 21.96 คนตอประชากรหนึ่งแสนคน หรือเฉลี่ยเดือนละ
ประมาณ 1,166 คน โดยมีความสูญเสียชีวิตและทรัพยสิน ดังแผนภาพท่ี 1 – 7

แผนภาพท่ี 1.7 : สถิติสถานการณอุบัติเหตุท่ีเกิดจากการคมนาคม พ.ศ.2552 – 2556

ท่ีมา : กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย, 2558.
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ท้ังนี้ สถิติการเกิดอุบัติเหตุในชวงเทศกาลปใหม 2559 (รวม 7 วัน) อุบัติเหตุ
ท่ีเกิดข้ึน 3,379 ครั้ง เพ่ิมข้ึนจากป พ.ศ.2558  จํานวน 382 ครั้ง ผูเสียชีวิต จํานวน 380 ราย เพ่ิมข้ึน
39 ราย และผูบาดเจ็บ จํานวน 3505 คน เพ่ิมข้ึน 39 ราย สวนในชวงเทศกาลสงกรานต 2559
อุบัติเหตุท่ีเกิดข้ึน 3,447 ครั้ง เพ่ิมข้ึนจากป พ.ศ.2558  จํานวน 74 ครั้ง ผูเสียชีวิต จํานวน 442 ราย
เพ่ิมข้ึน 78 ราย และผูบาดเจ็บ จํานวน 3656 คน เพ่ิมข้ึน 97 คน ซึ่งสาเหตุการเกิดอุบัติเหตุสวนใหญ
มาจากการเมาสุรา

จากขอมูลสถิติสาธารณภัยขางตน พบวา สาธารณภัยไดสรางมูลคาความเสียหาย
ทางเศรษฐกิจกวาหลายลานบาทตอป กลาวไดวา การดําเนินงานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
เปน “วาระแหงชาต”ิและเปนหนาท่ีท่ีสําคัญของหนวยงานทุกภาคสวน รวมท้ังภาคประชาชนในฐานะ
ผูมีสวนไดสวนเสีย จะตองบูรณาการรวมกัน เพ่ือเตรียมความพรอมรองรับสถานการณภัยตางๆ ดวย
ความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สามารถจัดการสาธารณภัย และใหความชวยเหลือบรรเทาทุกขได
ทันตอเหตุการณ เพ่ือลดความสูญเสียท้ังในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนและของรัฐ อันจะสงผล
ตอความม่ันคงปลอดภัยของประเทศชาติโดยรวม

รัฐบาลไดตระหนักถึงความสําคัญและประสิทธิภาพของการบริหารจัดการสาธารณภัย
จึงไดตราพระราชบัญญัติปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 ข้ึน เพ่ือใชเปนกฎหมายหลัก
ในการบริหารจัดการสาธารณภัยของประเทศ มีผลใชบังคับตั้งแตวันท่ี 6 พฤศจิกายน 2550 เปนตนมา
ซึ่งในมาตรา 11 ของพระราชบัญญัติดังกลาว กําหนดใหกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
กระทรวงมหาดไทย เปนหนวยงานกลางของรัฐในการดําเนินการเก่ียวกับการปองกันและบรรเทา
สาธารณภัยของประเทศ มีอํานาจหนาท่ีในการจัดทําแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ
จัดใหมีการศึกษาวิจัย กําหนดมาตรการในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยใหมีประสิทธิภาพ
ปฏิบัติการ ประสานการปฏิบัติ ใหการสนับสนุน และชวยเหลือหนวยงานของรัฐ องคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน และหนวยงานภาคเอกชน ในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย และใหการสงเคราะห
เบื้องตนแกผูประสบภัย ผูไดรับภยันตราย หรือผูไดรับความเสียหายจากสาธารณภัย แนะนํา
ใหคําปรึกษา และอบรมเก่ียวกับการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแกหนวยงานของรัฐ องคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน และหนวยงานภาคเอกชน ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการดําเนินการตาม
แผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแตละระดับ กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจึงมีบทบาท
หนาท่ีท้ังดานงานนโยบาย งานอํานวยการ งานปฏิบัติการ และงานดานวิชาการ เปนกลไกหลักเชื่อม
กับหนวยงานตางๆ ท้ังภาครัฐ เอกชน และประชาชน ในการจัดการสาธารณภัย

ตอมา คณะรัฐมนตรี มีมติเม่ือวันท่ี 31 มีนาคม 2558  อนุมัติแผนการปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558 ตามท่ีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยและคณะกรรมการ
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ (กปภ.ช.) เสนอ เพ่ือใชเปนแผนหรือเครื่องมือหลักในการ
บริหารจัดการสาธารณภัยของประเทศ แผนดังกลาวมีลักษณะเปนกรอบแนวคิดและแนวทางปฏิบัติ
ในการดําเนินการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยใหกับหนวยงานทุกภาคสวน ตั้งแตระดับทองถ่ิน
ถึงระดับประเทศ โดยไดกําหนดยุทธศาสตรการบริหารจัดการสาธารณภัยออกเปน 4 ดาน เพ่ือให
ทุกหนวยงานนําไปดําเนินการขับเคลื่อนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยอยางประสานสอดคลอง
บูรณาการในทิศทางเดียวกันและมีเอกภาพ ท้ังนี้ แผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ
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พ.ศ.2558 จัดทําโดยใหสอดรับหรือตอบสนองกับแนวคิดและแนวทางการบริหารพัฒนาประเทศผาน
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ.2555 -2559) ยุทธศาสตรการเตรียมพรอม
แหงชาติ พ.ศ.2557-2561 รวมท้ังสอดคลองกับถอยแถลงของนายกรัฐมนตรีในการประชุม
สหประชาชาติระดับโลก วาดวยการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ ณ เมืองเซนได ประเทศญี่ปุน เม่ือวันท่ี
14 มีนาคม 2558 ซึ่งเปนกรอบแนวคิดและแนวทางการดําเนินงานลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติระดับโลก

2. การขับเคลื่อนแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2558 ไปสู
การปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ

ดวยแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558 ไดนํากรอบแนวคิด
และแนวทางการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย ประกอบดวย การมุงเนนการลดความเสี่ยงจาก
สาธารณภัย การบูรณาการการจัดการในภาวะฉุกเฉิน การเพ่ิมประสิทธิภาพการฟนฟูอยางยั่งยืน และ
การสงเสริมความรวมมือระหวางประเทศในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย ซึ่งการดําเนินการ
ท่ีจะใหบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงคของแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558
จะตองอาศัยการบูรณาการจากทุกภาคสวนท้ังภาคราชการ พลเรือน ทหาร ภาคเอกชน มูลนิธิ/
อาสาสมัคร และองคการสาธารณกุศล โดยมีแนวทางดําเนินการท่ีสําคัญท่ีกําหนดไวในแผนการ
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558 ประกอบดวย

2.1 การเสริมสราง และพัฒนาความเขาใจเก่ียวกับสาระสําคัญของแผนการปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ นโยบายและยุทธศาสตรการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย

2.2 การบูรณาการประสานการปฏิบัติแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
แหงชาติกับแผนอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ รวมท้ังจัดใหมีการฝกการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยรวมกัน
ทุกระดับ

2.3 การผลักดันใหมีงบประมาณเชิงบูรณาการดานการจัดการความเสี่ยงจาก
สาธารณภัยของทุกหนวยงาน ใหสอดคลองกับการขับเคลื่อนแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
แหงชาติ

2.4 การกําหนดบทบาทหนวยงานและภาคีเครือขายทุกระดับในการขับเคลื่อนแผน
ไปสูการปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบ ไดแก รัฐบาล หนวยงานกลาง หนวยราชการ
สวนกลาง รัฐวิสาหกิจ จังหวัด และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวมถึงภาคเอกชน สถาบันการศึกษา
หนวยงานวิจัย และสื่อตางๆ

ดวยเหตุผลดังกลาว ในฐานะท่ีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเปนหนวยงานกลาง
ของรัฐในการดําเนินการเก่ียวกับการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของประเทศ และเปนหนวย
อํานวยการรวมกับหนวยงานท่ีเก่ียวของในการขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัย ไปสูเปาหมาย คือ
ความม่ันคงปลอดภัยของประชาชน ผูวิจัยจึงตองการศึกษา แนวคิด แนวทางการจัดการสาธารณภัย
ของประเทศท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือนําไปสูขอเสนอแนวทางการขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัย
อยางบูรณาการ สงผลตอความปลอดภัยของประชาชนและความม่ันคงของชาติ โดยการศึกษาผาน
ทางงานทฤษฎีหรือแนวคิด และเอกสารท่ีเก่ียวของ รวมถึงการศึกษาแนวคิด ขอคิดเห็น และ
ขอเสนอแนะตางๆ จากบุคลากรกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย และหนวยงานท่ีเก่ียวของตอ
แนวทาง กระบวนการ กลไกและเครื่องมือท่ีมีประสิทธิภาพในการจัดการสาธารณภัย เพ่ือกรมปองกัน
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และบรรเทาสาธารณภัย จะสามารถบูรณาการหนวยงานท่ีเก่ียวของในการดําเนินการปองกัน ลด
ผลกระทบ ลดความสูญเสียท้ังชีวิตและทรัพยสินจากสาธารณภัยใหลดนอยลงหรือเหลือนอยท่ีสุด
พรอมท้ังใหความชวยเหลือบรรเทาทุกขไดทันตอเหตุการณและท่ัวถึง นํามาซึ่งความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพยสินของประชาชนและภาครัฐ เพ่ือประเทศไทยปลอดภัยอยางยั่งยืน

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพ่ือศึกษา วิเคราะห แนวคิด แนวทาง ในการจัดการสาธารณภัยใหมีประสิทธิภาพ
2. เพ่ือเสนอแนวทางในการขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัยอยางบูรณาการท่ีมี

ประสิทธิภาพ
3. เพ่ือทราบถึงขอเสนอตอการปรับบทบาทภารกิจและหนาท่ีของกรมปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย ในฐานะหนวยงานขับเคลื่อนการบูรณาการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
ประเทศ

ขอบเขตของการวิจัย
สําหรับการวิจัยในครั้งนี้  เปนการศึกษาเฉพาะแนวทางการขับเคลื่อนการจัดการ

สาธารณภัยอยางบูรณาการของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยใหมีประสิทธิภาพ โดยใชกรอบ
ของแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558 ในการกําหนด แนวทาง กลไก
กระบวนการและเครื่องมือขับเคลื่อนภารกิจดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ไปสูการปฏิบัติ
อยางเปนรูปธรรม ใชการศึกษา วิเคราะห ระบบการบริหารจัดการสาธารณภัย จุดแข็ง จุดออน
โอกาส ปญหาอุปสรรค และปจจัยท่ีสงผลตอการขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัยอยางยั่งยืนท่ีมี
ประสิทธิภาพ รวมท้ังการศึกษาทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎีตางๆ ท่ีเก่ียวของ รวมกับการ
สัมภาษณ ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะของบุคลากรกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย องคกร และ
หนวยงานท่ีเก่ียวของ

วิธีดําเนินการวิจัย
สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการศึกษาแนวทางการขับเคลื่อน

การจัดการสาธารณภัยอยางบูรณาการของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยใหมีประสิทธิภาพ โดย
การศึกษานโยบายรัฐบาล แผนการบริหารจัดการสาธารณภัยในระดับตางๆ รวมท้ังการศึกษาทบทวน
วรรณกรรมแนวคิด ทฤษฎีตางๆ ท่ีเก่ียวของ การสัมภาษณแนวคิด ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะของ
บุคลากรกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย (ผูบริหาร/ผูแทนหนวยงานสวนกลาง /ผูแทนศูนย
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต 1-18 / ผูแทนสํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด
ไมนอยกวา 25 จังหวัด)  ผูแทนหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย และ
กลุมผูแทนจากองคกรท่ีเก่ียวของ (มูลนิธิ องคกรเครือขาย อาสาสมัคร) โดยใชแบบสัมภาษณคําถาม
แบบปลายเปด นําขอมูลท่ีไดมาจัดระบบ และทําการวิเคราะหขอมูลบรรยายเชิงพรรณนา (Descriptive
Analysis)
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ประโยชนทีไ่ดรับจากการวิจัย
1. ไดแนวคิด และแนวทาง ในการขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัยใหมีประสิทธิภาพ
2. ไดขอเสนอรูปแบบและแนวทางการจัดการสาธารณภัยอยางบูรณาการ และมี

ประสิทธิภาพตอกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
3. ไดทราบถึงขอเสนอแนวทางการปรับบทบาทภารกิจและหนาท่ีของกรมปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย ในฐานะหนวยงานขับเคลื่อนการบูรณาการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
ประเทศ

คําจํากัดความ
การปองกัน หมายถึง มาตรการหรือแนวทางตางๆ เพ่ือชวยขจัดผลกระทบเชิงลบจาก

เหตุการณสาธารณภัยท่ีอาจเกิดกับบุคคลหรือทรัพยสินใหหมดไป
อยางสิ้นเชิง ครอบคลุมถึงมาตรการ เชิงโครงสรางและมาตรการท่ี
ไมใชเชิงโครงสราง

ประสิทธิภาพ หมายถึง ภาวะท่ีทําใหเกิดความสําเร็จ หรือความสามารถท่ีทําใหเกิดผลในการงาน
เม่ือใชกับบุคคล หมายถึงความสามารถในการทํางานไดดี รวดเร็วและ
เสร็จตรงเวลา เชน บุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพยอมทําใหหนวยงานพัฒนา
ไปไดอยางรวดเร็ว เม่ือใชกับองคกรหรือหนวยงาน ประสิทธิภาพ
หมายถึง ระบบการดําเนินงานท่ีทําใหเกิดความสําเร็จไดอยางดี เชน
หนวยงานท่ีมีประสิทธิภาพมีระเบียบข้ันตอนในการทํางาน พนักงานมี
ความรูความเชี่ยวชาญ มีระบบการตรวจสอบ และผลิตผลงานคุณภาพ
ไดตรงเวลา

การฟนฟู หมายถึง การปรับสภาพระบบสาธารณูปโภค การดํารงชีพ และสภาวะวิถีความ
เปนอยูของชุมชนท่ีประสบภัยใหกลับสูสภาวะปกติ หรือพัฒนาใหดี
ยิ่งข้ึนกวาเกาตามความเหมาะสม โดยการนําเอาปจจัยตางๆ ในการ
ลดความเสี่ยงจากสาธารณภัยเขามาชวยในการฟนฟูดวย (Build
back better) หมายรวมถึง การซอมสราง (Reconstruction) และ
การฟนสภาพ (Rehabilitation)

การลดผลกระทบ หมายถึง ปฏิบัติการลดผลกระทบทางลบโดยตรงของภัยท่ีเปนอันตรายตอสังคม
และสิ่งแวดลอม เนื่องจากผลกระทบทางลบของภัยโดยมากไม
สามารถขจัดใหหมดไปอยางสิ้นเชิง แตขนาดและความรุนแรงของ
ความเสียหายสามารถลดทอนลงไดจากการดําเนินนโยบายและ
กิจกรรมตางๆ
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ภัยพิบัติ หมายถึง เหตุการณท่ีกอใหเกิดความเสียหายและสูญเสียอยางรุนแรงแกท้ังคน
ทรัพยสิน หรือทรัพยสินหรือทรัพยากรตางๆ จนทําใหชุมชนหรือ
สังคมท่ีเผชิญปญหาไมสามารถรับมือสิ่งท่ีเกิดข้ึนได ภัยพิบัติอาจจะมา
จากธรรมชาติหรือมนุษยก็ได เชนกัน

ศักยภาพ หมายถึง ความสามารถสูงสุดท่ีเปนไปไดของบุคคลนั้น ถาหากบุคคลนั้นไดรับ
การพัฒนาสงเสริมอยางเต็มท่ีและถูกทางท้ังทางกายและทางจิตใจ

สาธารณภัย หมายถึง อัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย ภัยแลง โรคระบาดในมนุษย โรคระบาดสัตว
โรคระบาดสัตวน้ํา การระบาดของศัตรูพืช ตลอดจนภัยอ่ืนๆ อันมี
ผลกระทบตอสาธารณชนไมวาเกิดจากธรรมชาติ มีผูทําใหเกิดข้ึน
อุบัติเหตุหรือเหตุอ่ืนใด ซึ่งกอใหเกิดอันตรายแกชีวิต รางกายของ
ประชาชนหรือความเสียหายแกทรัพยสินของประชาชนหรือของรัฐ
และใหความหมายรวมถึงภัยทางอากาศและการกอวินาศกรรมดวย.



บทที่ 2
การทบทวนทฤษฎี และแนวคิดทีเ่ก่ียวของ

ทฤษฎีเก่ียวกับความรวมมือและการมีสวนรวม
วันชัย มีชาติ (2550) กลาววา ความรวมมือ คือ การปฏิบัติงานรวมกันระหวาง

องคกรจะเปนรูปแบบ การจัดการประการหนึ่งท่ีนาจะชวยใหองคกรตางๆ ทํางานไดดียิ่งข้ึน ซึ่งจะเนน
การดึงองคการหลายๆ องคการเขามาทํางานรวมกัน เพ่ือมุงเปาหมายเดียวกัน อันจะชวยใหเกิดการ
ประหยัดในภาพรวม และเกิดการชวยเหลือเก้ือกูลกันระหวางองคการตางๆ  ซึ่งการปฏิบัติงานรวมกัน
ระหวางองคการนี้สามารถทําไดหลายวิธีดวยกัน ตั้งแตการประสานงานกันระหวางองคการ จนกระท่ัง
ถึงการตั้งหนวยงานใหมข้ึนมาทําหนาท่ี โดยการรวมหุนกัน เพ่ือเปนการสรางความรวมมือระหวาง
องคการในการทํางานใหบรรลุตามเปาหมายท่ีวางไว แตอยางไรก็ตามองคการก็จะตองมีการปรับปรุง
หลายประการ เพ่ือรองรับรูปแบบการจัดการแบบใหม ท้ังในดานระเบียบวิธีปฏิบัติ คานิยมของ
ผูท่ีเก่ียวของ ระบบการทํางานภายในองคการ โดยใหความหมายของการปฏิบัติงานรวมกันระหวาง
องคการ คือ การปฏิบัติงานรวมกันระหวางองคการ (Interorganization relations) เปนภาวะ
ท่ีองคการตั้งแต 2 องคการข้ึนไป มีความสัมพันธกันในการทํางานหรือทํางานบางประการรวมกัน
เพ่ือบรรลุเปาหมาย มีโครงสรางองคการแบบเครือขาย (Network structure) มีการเชื่อมโยงระหวาง
องคการ (Interorganization linkages) ไดแก การท่ีองคการตางๆ พัฒนาการทํางานรวมกันในลักษณะ
หุนสวน เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแขงขัน แบงปนทรัพยากรท่ีหายากระหวางกันและความจําเปน
ในการปฏิบัติงานรวมกันระหวางองคการ คือ การแบงงานกันทําตามความชํานาญเฉพาะดาน การพัฒนา
โครงสรางองคการ ความสลับสับเปลี่ยนของปญหาตางๆ ท่ีองคการเผชิญอยูในปจจุบัน ความจํากัด
ของทรัพยากร การมุงท่ีเปาหมายและความสําเร็จในการทํางานขององคการ ความสามารถในการ
แขงขันในกระแสโลกาภิวัฒน  ความยืดหยุนและความทาทายในดานอัตรากําลัง และการลดคาใชจาย
ตอหัวในดานการบริหาร เชนเดียวกับ ชินชัย ชี้เจริญ (2552) และนครินทร เมฆไตรรัตน และคณะ
(2550) ไดกลาวถึงแนวคิดในดานความรวมมือไววา ความรวมมือในการดําเนินงานระหวางองคกร
จะเปนการทํางานโดยยึดหลักความรวมมือในดานความคิด  ดานการฝกอบรม ดานพัฒนาบุคลากร
เชน รูปแบบความรวมมือขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยมีหลักเกณฑการ ดังนี้ การจัดรูปแบบ
ของความรวมมือโดยอาศัยเกณฑสถานะทางกฎหมาย ประกอบดวย องคกรความรวมมือระหวาง
องคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีมีสถานะเปนนิติบุคคลและองคกรความรวมมือท่ีไมไดมีฐานะเปนนิติ
บุคคล การจัดรูปแบบขององคกรความรวมมือโดยอาศัยเกณฑจํานวนภารกิจ ท่ีรับผิดชอบ
ดําเนินการ เชน องคกรความรวมมือระหวางองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีมีภารกิจรับผิดชอบเพียง
ดานเดียว และองคกรความรวมมือระหวางองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีมีภารกิจรับผิดชอบหลายดาน
การจัดรูปแบบความรวมมือโดยอาศัยเกณฑวิธีการของความรวมมือ เชน รูปแบบองคกรความ
รวมมือท่ีแตละองคกรปกครองสวนทองถ่ินถือกรรมสิทธิ์รวมกันในทรัพยสิน รวมถึงวัสดุครุภัณฑตางๆ
รูปแบบการใหดําเนินการแทน รูปแบบการแลกเปลี่ยนและใชทรัพยากรรวมกันและรูปแบบของ
องคกรความรวมมือในการจัดซื้อวัสดุอุปกรณ
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ถวิลวดี บุรีกุล (2543) และอรพินท สพโชคชัย (2538) กลาววา การมีสวนรวมของ
ประชาชน หมายถึง กระบวนการซึ่งประชาชนหรือผูมีสวนไดเสียไดมีโอกาสในการแสดงทัศนะ และ
ความคิดเห็นนี้ไดถูกใชประกอบในการกําหนดนโยบายและการตัดสินใจของรัฐ ซึ่งกลาวโดยสรุป คือ
ลักษณะการมีสวนรวมอาจเปนการสนับสนุนทรัพยากร เชน การสนับสนุนเงิน วัสดุอุปกรณ แรงงาน
การชวยทํากิจกรรม รวมประชุมรวมแสดงความคิดเห็น และสําหรับอํานาจหนาท่ีของผูเขารวม คือ
ความเปนผูนํา เปนกรรมการเปนสมาชิกปจจัยสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน การท่ีจะให
ประชาชนมีสวนรวม นอกจากการปลูกฝงจิตสํานึกแลวจะตองมีการสงเสริมและกระตุนใหเกิดการมี
สวนรวมอยางกวางขวางซึ่งควรพิจารณาถึง ปจจัยเก่ียวกับกลไกของภาครัฐ ท้ังในระดับนโยบาย
มาตรการ และการปฏิบัติท่ีเอ้ืออํานวยรวมท้ังการสรางชองทางการมีสวนรวมของประชาชน จําเปน
ท่ีจะตองทําใหการพัฒนาเปนระบบเปดมีความเปนประชาธิปไตย มีความโปรงใส รับฟงความคิดเห็น
ของประชาชน และมีการตรวจสอบได ปจจัยดานประชาชน ท่ีมีสํานึกตอปญหาและประโยชนรวมมี
สํานึกตอความสามารถและภูมิปญญาในการจัดการปญหาซึ่งเกิดจากประสบการณและการเรียนรู
ซึ่งรวมถึงการสรางพลังเชื่อมโยงในรูปกลุมองคกร เครือขายและประชาสังคม และปจจัยดาน
นักพัฒนาและองคกรพัฒนา ซึ่งเปนผูท่ีมีบทบาทในการสงเสริมกระตุน สรางจิตสํานึก เอ้ืออํานวย
กระบวนการพัฒนาสนับสนุนขอมูลขาวสารและทรัพยากรและรวมเรียนรูกับสมาชิกชุมชน

พัชรี สิโรรส, อรทัย กกผล, และโสภารัตน จารุสมบัติ (2550) กลาววา การบริหาร
ราชการแบบมีสวนรวม (Participatory governance-PG) หมายถึง การท่ีภาครัฐมีการบริหาร
ราชการรูปแบบใหมท่ีมีการนําผูมีสวนเก่ียวของทุกภาคสวนเขามารวมในกระบวนการตัดสินใจ
การดําเนินงานและการประเมินผล โดยมีการจัดระบบบริหารในรูปแบบใหมท่ีเปนนวัตกรรม ไดแก
การปรับวิธีการทํางาน การสรางวัฒนธรรมการทํางาน ปรับเปลี่ยนโครงสรางองคกร การออก
กฎระเบียบและนโยบายของหนวยงาน ท่ีเอ้ือตอการบริหารราชการแบบมีสวนรวมและแสดงใหเห็นถึง
เจตนารมณของหนวยงานภาครัฐท่ีจะบริหารราชการท่ีทํางานรวมกับภาคประชาชนรวมรับ
ผลประโยชน และรวมรับผิดชอบในการออกกฎระเบียบและใหบริการสาธารณะตางๆ และการบริหาร
ราชการกับการมีสวนรวมของประชาชน เพ่ือการแกไขปญหาท่ีมีความซับซอนท่ีมีสาเหตุมาจากหลาย
ปจจัย จําเปนอยางยิ่งท่ีภาครัฐจะตองอาศัยการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน โดยเริ่มตั้งแต การรวม
กําหนดนโยบาย แนวทาง มาตรการ กฎเกณฑ และรวมนํานโยบายไปสูการปฏิบัติตามศักยภาพของ
ทรัพยากรท่ีมีอยู ตลอดจนรวมในการกํากับ ตรวจสอบ และติดตามผลการดําเนินงาน เพ่ือสะทอนให
เห็นถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินงานรวมกันระหวางทุกภาคสวน ซึ่งจะนําไปสูการ
กําหนดแนวทางการในการปรับปรุงการทํางานในอนาคต

และ Cohen and Uphoff (1981) กลาววา การมีสวนรวมของประชาชนในงานพัฒนา
โดยท่ัวไปประชาชนอาจเขารวมในกระบวนการตัดสินใจวาจะทําอะไร เขารวมในการนําโครงการไป
ปฏิบัติ โดยเสียสละทรัพยากรตางๆ เชน แรงงาน วัสดุ เงิน หรือรวมมือในการจัดกิจกรรมเฉพาะดาน
เขารวมในผลท่ีเกิดจากการพัฒนาและรวมในการประเมินผลโครงการนอกจากลักษณะการมีสวนรวม
ดังท่ีกลาวมาแลว ยังมีผลการศึกษาอีกบางสวนท่ีกลาวถึงลักษณะการมีสวนรวม โดยแบงตามบทบาท
และหนาท่ีของผูเขารวมกิจกรรมการพัฒนา เชน เปนสมาชิก (Membership) เปนผูเขาประชุม
(Aterdance at meeting) เปนผูบริจาคเงิน (Financial Contribution) เปนประธาน (Leader) หรือ
เปนกรรมการ (Membership in Committees)
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กลาวโดยสรุปลักษณะการมีสวนรวมอาจแบงออกเปน การสนับสนุนทรัพยากร เชน
การสนับสนุนเงิน วัสดุอุปกรณ แรงงาน การชวยทํากิจกรรม รวมประชุมรวมแสดงความคิดเห็น และ
อํานาจหนาท่ีของผูเขารวม เชน ความเปนผูนําเปนกรรมการเปนสมาชิกปจจัยสงเสริมการมี
สวนรวมของประชาชน การท่ีจะใหประชาชนมีสวนรวม นอกจากการปลูกฝงจิตสํานึกแลวจะตองมี
การสงเสริมและกระตุนใหเกิดการมีสวนรวมอยางกวางขวาง ซึ่งควรพิจารณาถึงปจจัยตางๆ เชน
ปจจัยเกี่ยวกับกลไกของภาครัฐ ท้ังในระดับนโยบายมาตรการ และการปฏิบัติท่ีเอ้ืออํานวย รวมท้ัง
การสรางชองทางการมีสวนรวมของประชาชน จําเปนท่ีจะตองทําใหการพัฒนาเปนระบบเปดมีความ
เปนประชาธิปไตย มีความโปรงใส รับฟงความคิดเห็นของประชาชนและมีการตรวจสอบได ปจจัย
ดานประชาชนท่ีมีสํานึกตอปญหา และประโยชนรวม มีสํานึกตอความสามารถ และภูมิปญญาในการ
จัดการปญหา ซึ่งเกิดจากประสบการณและการเรียนรู ซึ่งรวมถึงการสรางพลังเชื่อมโยงในรูปกลุม
องคกร เครือขายและประชาสังคมปจจัยดานนักพัฒนาและองคกรพัฒนา ซึ่งเปนผูท่ีมีบทบาทในการ
สงเสริมกระตุน สรางจิตสํานึก เอ้ืออํานวยกระบวนการพัฒนา สนับสนุนขอมูลขาวสาร และทรัพยากร
รวมเรียนรูกับสมาชิกชุมชน นอกจากนี้ตองมีการเสริมสรางพลังอํานาจ (Empowerment) แกประชาชน
มีการสรางองคกรและพลังเครือขาย วางแผนระดับทองถ่ินท่ีมีประสิทธิภาพ กระจายอํานาจ  ใชหลัก
เศรษฐกิจแบบพอเพียง การพ่ึงตนเองแทนการพ่ึงพา พรอมท้ังจัดกระบวนการเรียนรู (Learning
Process) ท่ีเหมาะสมใหกับประชาชน การพัฒนาทักษะเฉพาะดาน การตลาด ประสบการณและ
พัฒนาศักยภาพผูนําและเครือขาย ใหมีความรู ความสามารถ การแลกเปลี่ยนเรียนรู สนับสนุนการจัด
เวทีประชาคม ปญหาอุปสรรคท่ีมีตอการมีสวนรวมของประชาชน

แนวคิดในการบริหารยุทธศาสตร

ยุทธศาสตร (Strategy) หมายถึง สิ่งท่ีองคกรทําเพ่ือนําไปสูความสําเร็จ โดยความ
สําเร็จของแตละองคกรไมจําเปนท่ีจะตองเหมือนกันเสมอไป หากเปนองคกรเอกชนความสําเร็จอาจ
จะอยูท่ีตัวเลขทางการเงิน แตหากเปนหนวยงานราชการ ความสําเร็จจะอยูท่ีการบรรลุวิสัยทัศนและ
พันธกิจของหนวยงาน

การวางแผนยุทธศาสตร (Strategic Planning) คือ การวิเคราะหและกําหนดแนวทาง
ท่ีดีท่ีสุด ภายใตสภาพแวดลอมตางๆ เพ่ือบรรลุวิสัยทัศนท่ีตองการ โดยจะตองศึกษาขอมูล สภาพแวดลอม
ท้ังภายในและภายนอกอยางรอบดานมาประกอบการพิจารณากําหนดยุทธศาสตรท่ีมีความเหมาะสม
สอดคลองกับสภาพแวดลอมท่ีเก่ียวของกับองคกร

การวางแผนยุทธศาสตร ควรจะเปนไปในลักษณะของกระบวนการท่ีเกิดข้ึนอยาง
ตอเนื่องและไมมีวันสิ้นสุด ท้ังนี้เนื่องจากยุทธศาสตรและแนวทางในการปฏิบัติท่ีไดพัฒนาข้ึนมา
ในชวงเวลาหนึ่ง อาจจะไมเหมาะสมตอสถานการณ ณ อีกชวงเวลาหนึ่ง นอกจากนี้ ผลกระทบจากบริบท
และสภาวะแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่องตลอดเวลา ยอมทําใหหนวยราชการตองมีการทบทวน
และปรับเปลี่ยนยุทธศาสตรอยางตอเนื่องตลอดเวลา
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เม่ือพิจารณาเชื่อมโยงแนวความคิดในการบริหารยุทธศาสตรกับเกณฑคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) จะพบวาสามารถเชื่อมโยงแนวความคิดในการบริหารยุทธศาสตรเขา
กับเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) ในหมวดท่ี 2. การวางแผนเชิงยุทธศาสตร ซึ่ง
จําแนกเปนหัวขอท่ีสําคัญ 2 หัวขอ อันประกอบดวย

1. การจัดทํายุทธศาสตรและกลยุทธ
1.1 กระบวนการในการวางแผนยุทธศาสตร ประกอบไปดวยกระบวนการท่ีสําคัญ

ไดแก
1.1.1 การวิเคราะหทางยุทธศาสตร (Strategic Analysis) : เปนการวิเคราะห

สภาวะแวดลอมท้ังภายนอกและภายในองคกรดวยเครื่องมือตางๆ ท่ีเหมาะสม เพ่ือท่ีจะไดมีความรู
และความเขาใจเก่ียวกับปจจัยตางๆ รวมท้ังสถานะของตัวองคกรไดอยางชัดเจนยิ่งข้ึน การวิเคราะห
ทางยุทธศาสตรจะบอกใหทราบวาปจจัยหรือสภาวะแวดลอมภายนอกมีลักษณะอยางไร มีการ
เปลี่ยนแปลงในลักษณะใด และกอใหเกิดโอกาสและขอจํากัดตอองคกรไดอยางไรบาง นอกจากนี้
การวิเคราะหทางยุทธศาสตรจะชวยใหองคกรทราบถึง ทรัพยากร (Resources) และความสามารถ
(Capabilities) ตางๆ ท่ีมีอยูภายในองคกรวาเปนจุดแข็งหรือจุดออนอยางไร

1.1.2 การกําหนดทิศทางขององคกร (Strategic Direction Setting) : เปน
การกําหนดทิศทางท่ีองคการตองการมุงไปสูอนาคต เปรียบเสมือนเปนผลลัพธระดับสูงท่ีองคการ
ตองการท่ีจะบรรลุ ไดแก การกําหนดทิศทาง วิสัยทัศน คานิยม เปาประสงคระยะสั้นและระยะยาว
ขององคกร การกําหนดทิศทางขององคกรจะเปนการบงชี้วาองคกรจะมุงไปในทิศทางใด ในการ
กําหนดทิศทางขององคกรนั้นเปรียบเสมือนการตอบคําถามท่ีสําคัญท่ีสุด และมักจะเปนคําถามท่ี
ถูกถามมากท่ีสุดก็คือ องคกรของเราตองการไปสูจุดไหน (Where do we want to go?) การตอบ
คําถามนี้จะชวยใหผูบริหารระดับสูงสามารถพิจารณาไดวาทิศทางหรือสิ่งท่ีองคกรจะเปนในอนาคต
ขางหนาคืออะไร การกําหนดทิศทางขององคกรท่ีดีและชัดเจนยอมกอใหเกิดประโยชนตอองคกรตอไป
เนื่องจากองคกรจะมีความชัดเจนในการปฏิบัติงานและมีเปาหมายชัดเจน บรรลุไดและวัดผลได
ซึ่งทําใหการกําหนดกลยุทธมีความชัดเจนและสามารถนําไปปฏิบัติได ดังนั้น ในการวางแผนยุทธศาสตร
ถาขาดการกําหนดทิศทางขององคกรท่ีดีและชัดเจนแลว องคประกอบอ่ืนๆ ยอมไมสามารถดําเนิน
ไปไดอยางมีประสิทธิภาพ

1.1.3 การกําหนดยุทธศาสตร (Strategic Formulation) : เปนการกําหนด
แนวทาง วิธีการและเปนสิ่งท่ีองคกรจะมุงเนนใหความสําคัญ วางแผน เพ่ือชวยใหองคกรสามารถ
บรรลุในทิศทางหรือผลลัพธท่ีองคกรตองการ อาศัยการนําขอมูลและความรูตางๆ ท่ีไดรับจากการ
กําหนดทิศทางขององคกรและการวิเคราะหปจจัยภายนอกและภายในองคกรมาจัดทําเปนยุทธศาสตร
ในระดับและรูปแบบตางๆ รวมท้ังการประเมินและคัดเลือกวากลยุทธใดท่ีมีความเหมาะสมกับองคกร
มากท่ีสุด ซึ่งการจัดทํายุทธศาสตรเปรียบเสมือนการตอบคําถามวา เราจะไปสูจุดนั้นไดอยางไร หรือ
เราจะไปสูการบรรลุทิศทางขององคกรไดอยางไร (How do we get there?) ซึ่งในการจัดทํา
ยุทธศาสตรนั้นผูจัดทําตองพึงระลึกเสมอวาการจัดทํายุทธศาสตรนั้นเปนการกําหนดแนวทาง วิธีการ
และกิจกรรมตางๆ ขององคกรเพ่ือชวยใหองคกรสามารถบรรลุถึงวิสัยทัศน และภารกิจท่ีไดกําหนดไว
โดยนําเอาปจจัยท้ังภายนอกและภายในองคกรมาพิจารณาประกอบ
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แผนภาพท่ี 2-1 : กระบวนการจัดทํายุทธศาสตรและกลยุทธ

ท่ีมา : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2559.

จะเห็นไดวาการจัดทํายุทธศาสตรนั้น เปนสิ่งท่ีตองพิจารณา ท้ังในภาพกวาง
และในทางลึก นอกจากนี้การจัดทํายุทธศาสตรยังไมใชเพียงแคการคิดคนสิ่งใหมๆ เพ่ือชวยใหองคกร
บรรลุเปาหมายท่ีไดตั้งไวเทานั้น แตยังครอบคลุมถึงการวิเคราะหพิจารณากิจกรรมการเคลื่อนไหว
ตางๆ ท้ังท่ีไดดําเนินการไปแลวและกําลังดําเนินการอยู ถายุทธศาสตรเหลานี้ประสบผลสําเร็จเปน
ยุทธศาสตรท่ีดีและเกิดประโยชนแกองคกร องคกรก็ควรท่ีจะใชยุทธศาสตรเหลานั้นตอไป ดังนั้น
การเปลี่ยนแปลงทางยุทธศาสตรหรือการจัดทํายุทธศาสตรใหมๆ จึงควรเปนไปเม่ือมีการเปลี่ยนแปลง
ของสภาพแวดลอมตางๆ ท่ีเขามาสงผลกระทบตอองคกร หรือเม่ือมีความจําเปน

สิ่งหนึ่งท่ีผูบริหารขององคกรจะตองคํานึงถึงตลอดเวลา ไดแก การท่ี
ยุทธศาสตรเปนสิ่ง ท่ีไมหยุดนิ่ง เปนกระบวนการท่ีมีความตอเนื่องและเปนกิจกรรมท่ีดําเนิน
อยูตลอดเวลา เม่ือกําหนดภารกิจและวัตถุประสงคขององคกรแลว ภารกิจและวัตถุประสงคนั้นอาจจะ
สามารถอยูไดเปนเวลาหลายปโดยไมเปลี่ยนแปลง แตยุทธศาสตรหรือวิธีการในการบรรลุภารกิจและ
วัตถุประสงคนั้นจะตองมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอข้ึนอยู กับการเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดลอม
ตางๆ ดังนั้นยุทธศาสตรจึงควรมีความพรอมและความสามารถท่ีจะตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลง
ในดานตางๆ ท่ีไมไดคาดคิดลวงหนา หรือมีลักษณะของความเปนพลวัตร  (Dynamic)
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แผนภาพท่ี 2- 2 : ความสัมพันธระหวางเครื่องมือในการวิเคราะหและการกําหนดยุทธศาสตร

ท่ีมา : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2559.

2. การถายทอดกลยุทธหลักไปปฏิบัติ
2.1 แผนท่ียุทศาสตร ความสําเร็จทางดานยุทธศาสตรขององคกรเกิดจากการมี

ความสอดคลองกันท้ังในสวนของการกําหนดยุทธศาสตร (Strategy Formulation) และการนํา
ยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ (Strategy Execution) ซึ่งหากในข้ันตอนของการจัดทํายุทธศาสตรนั้น
มีประสิทธิภาพ แตขาดประสิทธิภาพในการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติก็เปนการสูญเสียโอกาส
ครั้งสําคัญ (Missed Opportunity) ดังนั้น ผูบริหารจะตองใหความสําคัญหรือมุงเนนถึงการถายทอด
กลยุทธหลักไปสูการปฏิบัติ ซึ่งเครื่องมือหนึ่งท่ีสําคัญและเปนประโยชนในการสื่อสารถายทอด สราง
ความเขาใจในกลยุทธไปสูบุคลากรในองคกรคือ แผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map) ซึ่งเปน
แผนภาพท่ีแสดงใหเห็นถึงยุทธศาสตรขององคกรในรูปแบบของความสัมพันธเชิงเหตุและผลของ
เปาประสงคตางๆ ภายใตแตละมิติตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ซึ่งถือเปนข้ันตอนท่ีสําคัญ
ประการหนึ่งของการจัดทํา Balanced Scorecard (BSC) แลวจึงถึงการกําหนดตัวชี้วัด เปาหมาย
และสิ่งท่ีจะทํา (Initiatives) ของเปาประสงคแตละประการซึ่งเปนสิ่งท่ีองคกรตองการมุงเนนหรือ
ประสบความสําเร็จ

การแปลงยุทธศาสตรนี้ออกมาเปนลักษณะของแผนท่ีจะชวยทําใหองคกร
สามารถสื่อสารและถายทอดยุทธศาสตรไปสูผูบริหารและพนักงานระดับตางๆ ไดดียิ่งข้ึน ทําใหทุกคน
ภายในองคกรเห็นภาพของยุทธศาสตรท่ีชัดเจน ทราบถึงสิ่งท่ีจะตองปฏิบัติ เพ่ือใหองคกรสามารถ
ดําเนินงานไดตามยุทธศาสตรท่ีไดตั้งไว

2.1.1 ความหมายของแผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map)
Professor Robert Kaplan และ Dr. David Norton ไดอธิบายถึง

แผนท่ียุทธศาสตรไวในหนังสือ “Strategy Map” วา แผนท่ียุทธศาสตร คือ แผนภาพท่ีแสดงใหเห็น
ถึงยุทธศาสตรขององคกรในรูปแบบของความสัมพันธในเชิงของเหตุและผล (Cause-and-Effect
relationship) กลาวคือเปนความสัมพันธระหวางผลลัพธ (Outcome) ท่ีองคกรปรารถนา ในมุมมอง
ทางดานการเงิน (Financial Perspective) ลูกคา (Customer Perspective) กระบวนการภายใน
(Internal Process) และการเรียนรูและพัฒนาองคกร (Learning and Growth Perspective) อันจะ
นําไปสูผลลัพธท่ีตองการ

การวิเคราะห
ปจจัยภายใน

การวิเคราะห
ปจจัยภายนอก

วิสัยทัศน  พันธกิจ

ยุทธศาสตร
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2.1.2 การประยุกตใชแผนท่ียุทธศาสตรกับระบบราชการของไทย
แนวคิดของ Balanced Scorecard มีจุดกําเนิดข้ึนมา เนื่องจาก

ตองการท่ีจะเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงานและความสามารถในการแขงขันขององคกรธุรกิจ
และแนวคิดท่ีมีประโยชนเหลานี้ไดเริ่ม มีการนําเอามาประยุกตใชในหนวยงานราชการเพ่ิมมากข้ึน
โดยการแปลงแนวคิดดานการประเมินผลการดําเนินงานเขามาใชกับระบบราชการนั้นถือวามี
จุดเริ่มตนจากทางอเมริกา และอังกฤษท่ีไดมีการออกกฎหมายบังคับใหหนวยราชการทุกแหงไดมี
การพัฒนาระบบในการประเมินผลการดําเนินงาน โดยในอเมริกานั้นไดมีการกําหนดออกมาเปน
Government Performance Review Act (GPRA) หรือท่ีอังกฤษท่ีใหหนวยราชการทุกแหงมีการทํา
Public Service Agreements (PSA) และเม่ือปท่ีแลวทางรัฐบาลของประธานาธิบดีบุชไดประกาศ
ออกมาวาจะมีการสราง Scorecard ท่ีภายในประกอบดวยตัวชี้วัด ซึ่งจะมีไฟสัญญาณจราจรสีเขียว
เหลือง แดง เอาไวบงบอกใหรูถึงความสําเร็จในการดําเนินงานของแตละหนวยงาน โดยทางรัฐบาล
สหรัฐตองการใหประธานาธิบดีของตนสามารถท่ีจะติดตามและตรวจสอบการดําเนินงานของหนวย
ราชการตางๆ วาเปนไปตามนโยบายท่ีกําหนดไวหรือไม

เชนเดียวกับแนวคิดหรือความเคลื่อนไหวทางดานการจัดการตางๆ
ท่ีเริ่มตนจากโลกตะวันตกแลวคอยๆ เคลื่อนเขามาในประเทศไทย ปจจุบันหนวยราชการของไทย
หลายๆ แหง ไดเริ่มท่ีจะนําแนวคิดเก่ียวกับการประเมินผลการดําเนินงานขององคกรมาใชมากข้ึน
หนวยราชการท่ีคอนขางจะคึกคักในการนําเอาระบบเหลานี้เขามาใชก็หนีไมพนมหาวิทยาลัยตางๆ
รวมท้ังหนวยราชการและโรงพยาบาลตางๆ สังกัดกระทรวงสาธารณสุข โดยหนวยราชการเหลานี้ได
นําเอาหลักการของ Balanced Scorecard และ Key Performance Indicators เขามาปรับใชให
เขากับการดําเนินงานขององคกรกันอยางแพรหลาย นอกเหนือจากมหาวิทยาลัย และหนวยราชการ
สังกัดกระทรวงสาธารณสุขแลว ในปจจุบันภาคราชการของไทย ไดพยายามผลักดันใหหนวยราชการ
ทุกแหงนําเอาระบบการประเมินผลการดําเนินงานเขามาใชมากข้ึนและเปนเครื่องมือในการ
บริหารงานของตนเอง
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แผนภาพท่ี 2-3 : กระบวนการถายทอดกลยุทธหลักไปปฏิบัติ

ท่ีมา : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2559.

แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการสาธารณภัยของโลก
1. กรอบเซนไดเพ่ือการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ พ.ศ.2558-2573 (Sendai Framework

for Disaster Risk Reduction 2015-2030)
1.1 สาระสําคัญ

กรอบการดําเนินงานเซนไดเพ่ือลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ หรือ “กรอบเซนได”
(Sendai Framework for Disaster Reduction 2015-2030) เปนเครื่องมือสําคัญในการจัดการ
ความเสี่ยงจากภัยพิบัติของโลกท่ีพัฒนาตอยอดมาจากกรอบการดําเนินงานเฮียวโกะ (Hyogo
Framework for Action 2005-2015) ซึ่งประเทศสมาชิกขององคการสหประชาชาติ จํานวน 187
ประเทศ ไดรวมใหการรับรองในการประชุมสหประชาชาติระดับโลกวาดวยการลด ความเสี่ยงจาก
ภัยพิบัติ ครั้งท่ี 3 ระหวางวันท่ี 14-18 มีนาคม 2558 ณ เมืองเซนได ประเทศญี่ปุน โดย “กรอบเซนได”
มีระยะ 15 ป เริ่มตั้งแต พ.ศ.2558-2573 เพ่ือใหสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน
(Sustainable Development Goals: SDGs) ภายใตวาระการพัฒนาหลังป พ.ศ.2558 (Post-2015
Development Agenda) ซึ่งประชาคมโลกจะรวมใหการรับรองในเดือนกันยายน พ.ศ.2558 และ
ดําเนินการใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไวภายในป พ.ศ.2573 เชนกัน

สําหรับประเทศไทย คณะรัฐมนตรีไดมีมติ เม่ือวันท่ี 10 มีนาคม 2558 เห็นชอบ
ใหประเทศไทยในฐานะประเทศสมาชิกรวมใหการรับรองกรอบเซนไดดังกลาวดวย โดยนายกรัฐมนตรี
ในฐานะหัวหนาคณะผูแทนไทยไดเดินทางเขารวมการประชุมสหประชาชาติระดับโลกวาดวยการ
ลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ ครั้งท่ี 3 ณ เมืองเซนได ประเทศญี่ปุน ซึ่งในขณะเดียวกันนั้น ประเทศไทย
อยูระหวางกระบวนการจัดทําแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติฉบับท่ี 2 ท่ีให
ความสําคัญกับการจัดการความเสี่ยงจากภัยพิบัติ (Disaster Risk Management : DRM) ซึ่งสอดรับ
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กับทิศทางของโลก ดวยเหตุนี้ กระทรวงมหาดไทยในฐานะหนวยรับผิดชอบหลักในการจัดทําแผนการ
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติจึงไดเสนอใหนําหลักการของ “กรอบเซนได” ตลอดจนกรอบ
การดําเนินงานระหวางประเทศท่ีเก่ียวของมาบรรจุไวในแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
แหงชาติ พ.ศ.2558 นี้ดวย โดยคณะรัฐมนตรีไดมีมติ เม่ือวันท่ี 31 มีนาคม 2558 อนุมัติแผน
การปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558 พรอมท้ังสั่งการใหหนวยงานท่ีเก่ียวของ
ทุกภาคสวนตองนําไปปฏิบัติในสวนท่ีเก่ียวของตอไป พรอมท้ังใหความสําคัญกับการจัดสรร
งบประมาณ ในการจัดการความเสี่ยงจากภัยพิบัติใหเปนไปตามวัตถุประสงคของแผนการปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558

ผลลัพธ : การลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติและลดการสูญเสียชีวิต วิถีชีวิต และ
สุขภาพ ตลอดจนความสูญเสียตอสินทรัพยทางเศรษฐกิจ กายภาพ สังคม และสภาพแวดลอม ของ
บุคคล ธุรกิจ ชุมชน และประเทศอยางเปนรูปธรรม

เปาหมาย : ปองกันไมใหเกิดความเสี่ยงใหมและลดความเสี่ยงท่ีมีอยูเดิม ดวย
มาตรการทางเศรษฐกิจ โครงสราง กฎหมาย สุขภาพ วัฒนธรรม การศึกษา สภาพแวดลอมเทคโนโลยี
การเมือง รวมถึงมาตรการเชิงสถาบันท่ีมีการบูรณาการและลดความเหลื่อมล้ํา เพ่ือปองกันและทําให
ความลอแหลมและเปราะบางตอภัยพิบัติลดนอยลง ตลอดจนชวยใหมีการเตรียมความพรอมสําหรับ
การเผชิญเหตุและฟนฟูท่ีดียิ่งข้ึน อันนําไปสูความสามารถท่ีจะรับมือและฟนคืนกลับไดในระยะเวลาท่ี
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ

พันธกิจ : เขาใจความเสี่ยงจากภัยพิบัติ เสริมสรางศักยภาพในการบริหารและ
จัดการความเสี่ยงจากภัยพิบัติ ลงทุนในดานการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติเพ่ือใหพรอมรับมือและฟน
คืนกลับไดในระยะเวลาท่ีรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ พัฒนาศักยภาพในการเตรียมความพรอมเผชิญ
เหตุภัยพิบัติท่ีมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการฟนสภาพ และซอมสรางท่ีดีกวาเดิมในชวงของการบูรณะ
ฟนฟูภายหลังเหตุภัยพิบัติ

กลุมเปาหมาย : ระดับชาติ ระดับทองถ่ิน ระดับภูมิภาค ระดับโลก และกลุมผูมี
สวนไดสวนเสีย และองคการระหวางประเทศ

ตัวชี้วัดระดับโลก : การดําเนินงานของประเทศสมาชิกและภาคีเครือขายจะนํามา
พิจารณาถึงความสําเร็จในภาพรวมการดําเนินงานของโลก ซึ่งประกอบดวย 7 ตัวชี้วัด ดังนี้

1.1.1 อัตราการเสียชีวิตจากภัยพิบัติของโลกลดลงอยางเปนรูปธรรม ภายในป
พ.ศ.2573 โดยคาเฉลี่ยการเสียชีวิตจากภัยพิบัติตออัตราการเสียชีวิตของประชากรโลก 1 แสนคน
ระหวางป พ.ศ.2563-2573 จะตองนอยกวาคาเฉลี่ยระหวางป 2548-2558

1.1.2 จํานวนผูไดรับผลกระทบจากภัยพิบัติของโลกลดลงอยางเปนรูปธรรม
ภายในป พ.ศ.2573 โดยคาเฉลี่ยของผูไดรับผลกระทบจากภัยพิบัติตอประชากรโลก 1 แสนคน ระหวาง
ป พ.ศ.2563-2573 จะตองนอยกวาคาเฉลี่ยระหวางป 2548-2558

1.1.3 ความสูญเสียทางเศรษฐกิจท่ีเกิดจากภัยพิบัติโดยตรงลดลงเม่ือเทียบกับ
ผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติของโลก ภายในป พ.ศ.2573
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1.1.4 สาธารณูปโภคท่ีสําคัญ และบริการสาธารณะพ้ืนฐาน ไดแก สถานพยาบาล
และสถานศึกษาไดรับความเสียหายจากภัยพิบัติลดลงอยางเปนรูปธรรม จากการพัฒนาความพรอม
ในการรับมือและฟนกลับไดอยางรวดเร็วเม่ือเกิดภัยพิบัติ ภายในป พ.ศ.2573

1.1.5 จํานวนประเทศท่ีมียุทธศาสตรลดความเสี่ยงภัยพิบัติในระดับชาติและ
ระดับทองถ่ินเพ่ิมข้ึนอยางเปนรูปธรรม ภายในป พ.ศ.2563

1.1.6 มีการยกระดับการใหความชวยเหลือระหวางประเทศแกประเทศกําลัง
พัฒนา ดวยการใหการสนับสนุนการดําเนินการตามกรอบนี้ในระดับชาติท่ีเพียงพอและยั่งยืน ภายในป
พ.ศ.2573

1.1.7 ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลการแจงเตือนภัยลวงหนาและขอมูลความ
เสี่ยงภัยพิบัติเพ่ิมมากข้ึนอยางเปนรูปธรรม ภายในป พ.ศ.2573

2. เปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน หรือ Sustainable Development Goals (SDGs)
การพัฒนาในดานอุตสาหกรรม วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในชวง 4 ทศวรรษท่ีผานมา

เปนการพัฒนาท่ีกอใหเกิดผลกระทบและความเสียหายตอทรัพยากรโลกเปนอยางมาก เม่ือป 2543
ประเทศไทยและประเทศตางๆท่ัวโลกรวม 189 ประเทศจึงรวมตัวกันในการประชุมองคการ
สหประชาชาติท่ีมหานครนิวยอรก สหรัฐอเมริกา และเห็นพองตองกันในการตั้งเปาหมาย การพัฒนา
ท้ังในระดับชาติและระดับสากลท่ีทุกประเทศจะดําเนินการรวมกันใหไดภายในป 2558 โดยเปาหมาย
ดังกลาวเรียกวา เปาหมายการพัฒนาแหงสหัสวรรษ หรือ Millennium Development Goals
(MDGs) ประกอบดวย 8 เปาหมายหลัก คือ

2.1 ขจัดความยากจนและความหิวโหย
2.2 ใหเด็กทุกคนไดรับการศึกษาระดับประถมศึกษา
2.3 สงเสริมความเทาเทียมกันทางเพศและบทบาทสตรี
2.4 ลดอัตราการตายของเด็ก
2.5 พัฒนาสุขภาพของสตรีมีครรภ
2.6 ตอสูกับโรคเอดส มาลาเรีย และโรคสําคัญอ่ืนๆ
2.7 รักษาและจัดการสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน และ
2.8 สงเสริมการเปนหุนสวนเพ่ือการพัฒนาในประชาคมโลก
ระยะเวลา 15 ปผานมา เปาหมายการพัฒนาแหงสหัสวรรษท้ัง 8 ขอ กําลังจะสิ้นสุดลง

โดยประสบความสําเร็จเปนอยางดีในหลายประเทศ ซึ่งเพ่ือใหเกิดความตอเนื่องของการพัฒนา
องคการสหประชาชาติจึงไดกําหนดเปาหมายการพัฒนาข้ึนใหมโดยอาศัยกรอบความคิดท่ีมองการ
พัฒนาเปนมิติ (Dimensions) ของเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอมใหมีความเชื่อมโยงกันเรียกวา
เปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน หรือ Sustainable Development Goals (SDGs) ซึ่งจะใชเปน
ทิศทางการพัฒนาตั้งแตเดือนกันยายน ป 2558 ถึงเดือนสิงหาคม 2573 ครอบคลุมระยะเวลา 15 ป
โดยประกอบไปดวย 17 เปาหมายคือ

เปาหมายท่ี 1 ขจัดความยากจนในทุกรูปแบบ ทุกท่ี
เปาหมายท่ี 2 ขจัดความหิวโหย บรรลุเปาความม่ันคงทางอาหารและโภชนาการท่ีดีข้ึน

และสงเสริมเกษตรกรรมยั่งยืน
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เปาหมายท่ี 3 ทําใหแนใจถึงการมีสุขภาวะในการดํารงชีวิตและสงเสริมความเปนอยู
ท่ีดีของทุกคนในทุกชวงอายุ

เปาหมายท่ี 4 ทําใหแนใจถึงการไดรับการศึกษาท่ีไดคุณภาพอยางเทาเทียมและท่ัวถึง
และสงเสริมโอกาสในการเรียนรูตลอดชีวิตแกทุกคน

เปาหมายท่ี 5 บรรลุถึงความเทาเทียมทางเพศ และเสริมสรางพลังใหแกสตรีและ
เด็กหญิงทุกคน

เปาหมายท่ี 6 ทําใหแนใจวาเรื่องน้ําและการสุขาภิบาลไดรับการจัดการอยางยั่งยืน
และมีสภาพพรอมใชสําหรับทุกคน

เปาหมายท่ี 7 ทําใหแนใจวาทุกคนสามารถเขาถึงพลังงานท่ีทันสมัย ยั่งยืน เชื่อถือได
ตามกําลังซื้อของตน

เปาหมายท่ี 8 สงเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ียั่งยืนและท่ัวถึงใหเปนไป
อยางยั่งยืน สงเสริมศักยภาพการมีงานทําและการจางงานเต็มท่ี และงานท่ีมีคุณคาสําหรับทุกคน

เปาหมายท่ี 9 พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานท่ีพรอมรับการเปลี่ยนแปลง สงเสริมการ
ปรับตัวใหเปนอุตสาหกรรมอยางยั่งยืนและท่ัวถึง และสนับสนุนนวัตกรรม

เปาหมายท่ี 10 ลดความเหลื่อมล้ําท้ังภายในและระหวางประเทศ
เปาหมายท่ี 11 ทําใหเมือง และการตั้งถ่ินฐานของมนุษยมีความปลอดภัย ท่ัวถึง

พรอมรับการเปลี่ยนแปลงและยั่งยืน
เปาหมายท่ี 12 ทําใหแนใจถึงการมีแบบแผนการผลิตและการบริโภคท่ียั่งยืน
เปาหมายท่ี 13 ดําเนินการอยางเรงดวนเพ่ือตอสูกับการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศและผลกระทบท่ีเกิดข้ึน
เปาหมายท่ี 14 อนุรักษและใชประโยชนจากมหาสมุทร ทะเล และทรัพยากรทาง

ทะเลสําหรับการพัฒนาท่ียั่งยืน ใหเปนไปอยางยั่งยืน
เปาหมายท่ี 15 พิทักษ บูรณะ และสงเสริมการใชประโยชนท่ียั่งยืนของระบบนิเวศ

บนบก จัดการปาไมอยางยั่งยืน ตอสูกับการแปรสภาพเปนทะเลทราย หยุดยั้งและฟนฟูความเสื่อมโทรม
ของท่ีดิน และหยุดยั้งการสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ

เปาหมายท่ี 16 สงเสริมใหสังคมมีความเปนปกติสุข ไมแบงแยก เพ่ือการพัฒนา
ท่ียั่งยืน มีการเขาถึงความยุติธรรมโดยถวนหนา และสรางใหเกิดสถาบันอันเปนท่ีพ่ึงของสวนรวม
มีประสิทธิผล และเปนท่ียอมรับในทุกระดับ

เปาหมายท่ี 17 เสริมสรางความเขมแข็งในวิธีการปฏิบัติใหเกิดผล และสรางพลังแหง
การเปนหุนสวนความรวมมือระดับสากลตอการพัฒนาท่ียั่งยืน

สําหรับประเทศไทยเองนั้น นอกจากการพัฒนาใน 3 มิติ คือ เศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดลอมตามแนวทางของ SDGs แลว ประเทศไทยยังใหความสําคัญกับมิติทางดานวัฒนธรรม
อีกดวย และการจะบรรลุความสําเร็จของเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืนไดนั้น พระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัว พระมหากษัตริยนักพัฒนาท่ีทรงไดรับการยอมรับอยางกวางขวางท้ังในประเทศและ
ระดับนานาชาติไดพระราชทานเข็มทิศการพัฒนาไวใหทุกภาคสวนนอมนําไปประยุกตใชอยาง
เหมาะสมนั่นคือ หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งเปนแนวพระราชดําริท่ีตั้งอยูบนรากฐานของ
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วัฒนธรรมไทย เปนแนวทางการพัฒนาบนพ้ืนฐานของทางสายกลางและความไมประมาท คํานึงถึง
ความพอประมาณ ความมีเหตุผล การสรางภูมิคุมกันในตัวเอง ตลอดจนใชความรูและคุณธรรมเปน
พ้ืนฐานในการดํารงชีวิต ซึ่งจะนําไปสูความสุขในการดําเนินชีวิตและสรางสัมฤทธิผลแหงการพัฒนา
ท่ียั่งยืนไดอยางแทจรงิ

กรอบแนวคิดการบริหารจัดการสาธารณภัยของประเทศไทย
1. กรอบยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ.2560-2579)

เพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศน ท่ีวา “ประเทศมีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนา
แลว ดวยการพัฒนาตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” นําไปสูการพัฒนาใหคนไทย
มีความสุขและตอบสนองตอการบรรลุซึ่งผลประโยชนแหงชาติ ในการท่ีจะพัฒนาคุณภาพชีวิต
สรางรายไดระดับสูงเปนประเทศพัฒนาแลว และสรางความสุขของคนไทยสังคมมีความม่ันคง
เสมอภาค และเปนธรรม ประเทศสามารถแขงขันไดในระบบเศรษฐกิจ กรอบยุทธศาสตรชาติระยะ
20 ป (พ.ศ.2560-2579) จึงประกอบดวย 6 ยุทธศาสตร ดังนี้

1.1 ยุทธศาสตรดานความม่ันคง
1.2 ยุทธศาสตรดานการสรางความสามารถในการแขงขัน
1.3 ยุทธศาสตรการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพคน
1.4 ยุทธศาสตรดานการสรางโอกาสความเสมอภาคและเทาเทียมกันทางสังคม
1.5 ยุทธศาสตรดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม
1.6 ยุทธศาสตรดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ

แผนภาพท่ี 2-4 : กรอบยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ.2560-2579)

ท่ีมา : คณะกรรมการจัดทํายุทธศาสตรชาติ สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี, 2559.



24

ยุทธศาสตรท้ัง 6 ประเด็น เปนกรอบแนวทางในการดําเนินงานของทุกภาคสวน
เพ่ือใหทุกภาคสวนในสังคมมีความตระหนักถึงเปาหมายอนาคตของประเทศไทยรวมกันและเกิดการ
รวมพลังในการขับเคลื่อนการพัฒนาเพ่ือการสรางและรักษาไวซึ่งผลประโยชนแหงชาติและบรรลุ
วิสัยทัศนของยุทธศาสตรชาติท่ีกลาวขางตน จึงจําเปนจะตองมีการถายทอดแนวทางการพัฒนาของ
ยุทธศาสตรชาติสูการปฏิบัติในแตละชวงเวลาอยางบูรณาการ หนวยงานภาครัฐท่ีทําหนาท่ีกําหนด
แผนยุทธศาสตรในระดับตางๆ ควรจะยึดกรอบการพัฒนาท่ีกําหนดไวในยุทธศาสตรชาติเปนแนวทาง
ในการพัฒนา ดังนั้น ในแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 จึงนําวิสัยทัศนของยุทธศาสตรชาติมาเปนวิสัยทัศน
ของแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 และนํายุทธศาสตรการพัฒนาท้ัง 6 ดานท่ีกําหนดไวในยุทธศาสตรชาติ
มาเปนแนวทางในการกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาของแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 โดยจะกําหนด
ยุทธศาสตรใหตอบสนองกับบริบทการพัฒนาท่ีจะเกิดข้ึนในชวง 5 ปแรกของยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ.
2560-2564) เปนสําคัญ

2. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564)
แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ

ฉบับท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564) ไดจัดทําข้ึนในชวงเวลาของการปฏิรูปประเทศและสถานการณโลก
ท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและเชื่อมโยงกันใกลชิดกันมากข้ึน โดยไดนอมนําหลัก “ปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” มาเปนปรัชญานาทางในการพัฒนาประเทศ ตอเนื่องจากแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 9-11
เพ่ือเสริมสรางภูมิคุมกันและชวยใหสังคมไทยสามารถยืนหยัดอยูไดอยางม่ันคง เกิดภูมิคุมกัน และ
มีการบริหารจัดการความเสี่ยงอยางเหมาะสม สงผลใหการพัฒนาประเทศสูความสมดุลและยั่งยืน

ในการจัดทําแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 ครั้งนี้ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) ไดจัดทําบนพ้ืนฐานของ กรอบยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ.2560-
2579) ซึ่งเปนแผนหลักของการพัฒนาประเทศ และเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable
Development Goals : SDGs) รวมท้ังการปรับโครงสรางของประเทศไทยไปสูประเทศไทย 4.0
ตลอดจนประเด็นการปฏิรูปประเทศ นอกจากนั้น ไดใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของภาคี
การพัฒนาทุกภาคสวน ท้ังในระดับกลุมอาชีพ ระดับภาค และระดับประเทศ ในทุกข้ันตอนของแผนฯ
อยางกวางขวางและตอเนื่อง เพ่ือรวมกันกําหนดวิสัยทัศนและทิศทางการพัฒนาประเทศ รวมท้ังรวม
จัดทารายละเอียดยุทธศาสตรของแผนฯ เพ่ือมุงสู “ความม่ันคง ม่ังค่ัง และยั่งยืน” การพัฒนาประเทศ
ในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 จึงเปนจุดเปลี่ยนท่ีสําคัญในการเชื่อมตอกับยุทธศาสตรชาติ 20 ป
ในลักษณะการแปลงยุทธศาสตรระยะยาวสูการปฏิบัติ โดยในแตละยุทธศาสตรของแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี
12 ไดกําหนดประเด็นการพัฒนา พรอมท้ังแผนงาน/โครงการสําคัญท่ีตองดําเนินการใหเห็นผลเปน
รูปธรรมในชวง 5 ปแรกของการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ เพ่ือเตรียมความพรอมคน สังคม และ
ระบบเศรษฐกิจของประเทศใหสามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงไดอยาง
เหมาะสม ขณะเดียวกัน ยังไดกําหนดแนวคิดและกลไกการขับเคลื่อนและติดตามประเมินผลท่ีชัดเจน
เพ่ือใหการพัฒนาเปนไปอยางมีทิศทางและเกิดประสิทธิภาพ นําไปสูการพัฒนาเพ่ือประโยชนสุข
ท่ียั่งยืนของสังคมไทย
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แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 พ.ศ.2560-2564
ประกอบดวย  10 ประเด็น คือ

ยุทธศาสตรท่ี 1 : การเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย
ยุทธศาสตรท่ี 2 : การสรางความเปนธรรมลดความเหลื่อมล้ําในสังคม
ยุทธศาสตรท่ี 3 : การสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจและแขงขันไดอยางยั่งยืน
ยุทธศาสตรท่ี 4 : การเติบโตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมเพ่ือการพัฒนาอยางยั่งยืน
ยุทธศาสตรท่ี 5 : การเสริมสรางความม่ันคงแหงชาติเพ่ือการพัฒนาประเทศสูความ

ม่ังค่ังและยั่งยืน
ยุทธศาสตรท่ี 6 : การบริหารจัดการในภาครัฐ การปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบ

และธรรมาภิบาลในสังคมไทย
ยุทธศาสตรท่ี 7 : การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส
ยุทธศาสตรท่ี 8 : การพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม
ยุทธศาสตรท่ี 9 : การพัฒนาภาค เมือง และพ้ืนท่ีเศรษฐกิจ
ยุทธศาสตรท่ี 10 : ความรวมมือระหวางประเทศเพ่ือการพัฒนา

3. นโยบายความม่ันคงแหงชาติ พ.ศ.2558-2564
นโยบายความม่ันคงแหงชาติ พ.ศ.2558-2564 เปนนโยบายระดับชาติของรัฐบาล

ตามขอเสนอแนะของสภาความม่ันคงแหงชาติ ซึ่งคณะรัฐมนตรีใหความเห็นชอบใหใชเปนกรอบ
ทิศทางหลัก ในการรักษาผลประโยชนและความม่ันคงของชาติใหสามารถดําเนินการไดอยางมี
ประสิทธิภาพ เอกภาพ และประสานสอดคลองกัน โดยมอบหมายใหสวนราชการรวมท้ังหนวยงาน
ท่ีเก่ียวของนําไปเปนกรอบแนวทางกําหนดยุทธศาสตรหรือแผนงาน โครงการ และงบประมาณ
ดําเนินการตามภารกิจท่ีเก่ียวของใหสอดคลองกับนโยบายความม่ันคงแหงชาติ และกําหนดให
สํานักงานสภาความม่ันคงแหงชาติเปนหนวยงานอํานวยการกํากับติดตามและประเมินผลในระดับ
นโยบายอยางตอเนื่อง นโยบายความม่ันคงแหงชาติ พ.ศ.2558-2564 แบงออกเปน 2 สวน คือ

สวนท่ี 1 นโยบายเสริมสรางความม่ันคงท่ีเปนแกนหลักของชาติ
(1) เสริมสรางความม่ันคงของสถาบันหลักของชาติ และการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข
(2) สรางความเปนธรรม ความปรองดอง และความสมานฉันทในชาติ
(3) ปองกันและแกไขการกอความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต
สวนท่ี 2 นโยบายความม่ันคงแหงชาติท่ัวไป
(4) จัดระบบการบริหารจัดการชายแดนเพ่ือปองกันและแกไขปญหาขามพรมแดน
(5) สรางเสริมศักยภาพการปองกันและแกไขปญหาภัยคุกคามขามชาติ
(6) ปกปอง รักษาผลประโยชนแหงชาติทางทะเล
(7) จัดระบบ ปองกัน และแกไขปญหาผูหลบหนีเขาเมือง
(8) เสริมสรางความเขมแข็งและภูมิคุมกันความม่ันคงภายใน
(9) เสริมสรางความม่ันคงของชาติจากภัยการทุจริตคอรรัปชัน
(10) เสริมสรางความม่ันคงทางเทคโนโลยีสารสนเทศและไซเบอร
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(11) รักษาความม่ันคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม
(12) เสริมสรางความม่ันคงทางพลังงานและอาหาร
(13) พัฒนาระบบการเตรียมพรอมแหงชาติเพ่ือเสริมสรางความม่ันคงของชาติ
(14) เสริมสรางและพัฒนาศักยภาพการปองกันประเทศ
(15) พัฒนาระบบงานขาวกรองใหมีประสิทธิภาพ
(16) เสริมสรางดุลยภาพในการดําเนินความสัมพันธระหวางประเทศ

4. ยุทธศาสตรการเตรียมพรอมแหงชาติ พ.ศ.2557-2561
รัฐบาลไดใหความสําคัญกับการพัฒนาระบบการเตรียมพรอมแหงชาติ เนนการ

บริหารวิกฤตการณ เพ่ือรับมือภัยคุกคามหรือภาวะไมปกติ* ท้ังท่ีเกิดจากภัยธรรมชาติและภัยท่ีมนุษย
สรางข้ึน โดยมุงระดมสรรพกําลังทุกภาคสวน เพ่ือปองกัน แกไข บรรเทา และฟนฟูความเสียหาย
ท่ีเกิดจากภัยตางๆ รวมถึงใหความสําคัญในการเตรียมพรอม เพ่ือเผชิญกับปญหาความม่ันคงใน
รูปแบบใหมในทุกดาน สํานักงานสภาความม่ันคงแหงชาติ โดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี
จึงไดมีการกําหนด “ยุทธศาสตรการเตรียมพรอมแหงชาติ พ.ศ.2557-2561” เพ่ือพัฒนาระบบการ
เตรียมความพรอมของประเทศ และสามารถผนึกกําลังทุกภาคสวน เพ่ือเสริมสรางภูมิคุมกัน ลดความ
สูญเสียและผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

โดยใหความสําคัญกับแผนปองกันประเทศท่ีรับผิดชอบโดยกระทรวงกลาโหม และ
แผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ ท่ีรับผิดชอบโดยกระทรวงมหาดไทย ในฐานะ
หนวยงานรับผิดชอบภารกิจการรักษาความม่ันคงภายใน และกองบัญชาการปองกันและบรรเทา
สาธารณภัยแหงชาติ

นอกจากนี้ เพ่ือใหเปาหมายและวัตถุประสงค : เพ่ือผนึกกําลังและพัฒนาศักยภาพ
การเตรียมพรอมของชาติในการเผชิญกับภาวะไมปกติ และสรางความรวมมือเตรียมพรอมดานความ
ม่ันคงและสาธารณภัยอยางมีเอกภาพ ยุทธศาสตรการเตรียมพรอมแหงชาติ พ.ศ.2557-2561 จึงได
กําหนดประเด็นยุทธศาสตร 5 ดาน เพ่ือใหทุกหนวยงานรวมกันตอบสนองหรือขับเคลื่อนดําเนินการ
ซึ่งในประเด็นยุทธศาสตร ท้ัง 5 ดาน กระทรวงมหาดไทยโดยหนวยงานตางๆ ในสังกัด จะไดรับ
มอบหมายภารกิจตามท่ีเก่ียวของ รวมท้ังการมีสวนขับเคลื่อนในระดับภูมิภาคหรือระดับจังหวัดผาน
แผนปฏิบัติการของหนวยงานตางๆ และแผนพัฒนาจังหวัดดวยเชนกัน

ดังนั้น จึงเปนภารกิจหนาท่ี ท่ีกระทรวงมหาดไทย โดยกรมปองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยจะตองมีสวนในการสนับสนุนหรือขับเคลื่อนนโยบายความม่ันคงแหงชาติ พ.ศ.2558-2564
และยุทธศาสตรการเตรียมพรอมแหงชาติ พ.ศ.2557-2561 โดยประเด็นยุทธศาสตร ในยุทธศาสตร
การเตรียมพรอมแหงชาติ พ.ศ.2557-2561 ไดกําหนดประเด็นยุทธศาสตรไว 5 ประเด็นยุทธศาสตร
ดังนี้

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 การเตรียมพรอมของทุกภาคสวนใหพรอมเผชิญกับภาวะ
ไมปกติ

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 การเสริมสรางภูมิคุมกันและศักยภาพใหคน ชุมชน และ
สังคม

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 การเสริมสรางความรวมมือกับตางประเทศ
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 การผนึกกําลังและบูรณาการแผนในทุกระดับ
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5 การบริหารจัดการท่ีมีเอกภาพและประสิทธิภาพ
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การบริหารจัดการสาธารณภัยของประเทศไทย

แผนภาพท่ี  2- 5 : วงจรการจัดการสาธารณภัย

ท่ีมา : แผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558
กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย, 2559.

1. พระราชบัญญัติปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550
พระราชบัญญัติปองกันและบรรเทาสาธารณภัยไดประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลม

124 ตอนท่ี 52 ก วันท่ี 7 กันยายน 2550 โดยมีผลใชบังคับตั้งแตวันท่ี 6 พฤศจิกายน 2550 เปนตนไป
(มาตรา 2) กําหนดใหพระราชบัญญัตินี้มีผลใชบังคับ เม่ือพนกําหนดหกสิบวันนับแตวันประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษาเปนตนไป) มีสาระสําคัญ ดังนี้คือ ขอบเขตของพระราชบัญญัติดังกลาว (มาตรา3)
กลาวถึง ดําเนินการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยครอบคลุมเรื่องอุบัติภัยและอัคคีภัยดวย โดย
ยกเลิกพระราชบัญญัติปองกันภัยฝายพลเรือน พ.ศ.2522 และพระราชบัญญัติปองกันและระงับ
อัคคีภัย พ.ศ.2542 พระราชบัญญัติปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 (มาตรา 4)

“สาธารณภัย” หมายความวา อัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย ภัยแลง โรคระบาด
ในมนุษยโรคระบาดสัตว โรคระบาดสัตวน้ํา การระบาดของศัตรูพืช ตลอดจนภัยอ่ืนๆ อันมีผลกระทบ
ตอสาธารณชนไมวาเกิดจากธรรมชาติ มีผูทําใหเกิดข้ึน อุบัติเหตุ หรือเหตุอ่ืนใด ซึ่งกอใหเกิดอันตราย
แกชีวิต รางกายของประชาชน หรือความเสียหายแกทรัพยสินของประชาชน หรือของรัฐ และ
ใหหมายความรวมถึงภัยทางอากาศ และการกอวินาศกรรมดวย“ภัยทางอากาศ” หมายความวา
ภัยอันเกิดจากการโจมตีทางอากาศ “การกอวินาศกรรม” หมายความวา การกระทําใดๆ อันเปนการ
มุงทําลายทรัพยสินของประชาชน หรือของรัฐหรือสิ่งอันเปนสาธารณูปโภค หรือการรบกวน ขัดขวาง
หนวงเหนี่ยวระบบการปฏิบัติงานใดๆ ตลอดจนการประทุษรายตอบุคคลอันเปนการกอใหเกิดความ
ปนปวนทางการเมืองการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ โดยมุงหมายท่ีจะกอใหเกิดความเสียหายตอ
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ความม่ันคงของรัฐ องคกรปกครองสวนทองถิ่นแหงพื้นท่ี ในพระราชบัญญัติฉบับนี้ หมายความวา
องคการบริหารสวนตําบล เทศบาล เมืองพัทยา และองคกรปกครองสวนทองถ่ินอ่ืนท่ีมีกฎหมายจัดตั้ง
แตไมหมายความรวมถึงองคการบริหารสวนจังหวัด และกรุงเทพมหานคร และหนวยงานกลางของรัฐ
ในการดําเนินการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย (มาตรา 11) ใหกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
เปนหนวยงานกลางของรัฐในการดําเนินการเก่ียวกับการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของประเทศ
มีอํานาจหนาท่ีในการจัดทําแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ จัดใหมีการศึกษาวิจัย
เพ่ือหามาตรการในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยใหมีประสิทธิภาพ ปฏิบัติการ ประสานการ
ปฏิบัติ ใหการสนับสนุน และชวยเหลือหนวยงานของรัฐ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และหนวยงาน
ภาคเอกชน ในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย และใหการสงเคราะหเบื้องตนแกผูประสบภัย
ผูไดรับภยันตราย หรือผูไดรับความเสียหายจากสาธารณภัย พรอมท้ังแนะนํา ใหคําปรึกษา และอบรม
เก่ียวกับการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแกหนวยงานของรัฐ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และ
หนวยงานภาคเอกชน และติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินการตามแผนการปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยในแตละระดับ ไดมีการจัดใหมีศูนยปองกัน และบรรเทาสาธารณภัยข้ึนใน
บางจังหวัดตามความจําเปนเพ่ือปฏิบัติงานในจังหวัดนั้น และจังหวัดใกลเคียง พรอมท้ังจัดใหมี
สํานักงานปองกัน และบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดข้ึน เพ่ือกํากับดูแล และสนับสนุนการปฏิบัติการ
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในจังหวัด หรือตามท่ีผูอํานวยการจังหวัดมอบหมายก็ได (มาตรา 11)
โดยใหศูนยปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเขตเดิม เปนศูนยปองกันและบรรเทาสาธารณภัยตาม
พ.ร.บ.นี้

(มาตรา 57) กําหนดใหมีแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ในระดับตางๆ
คือ แผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ โดยกําหนดแนวทางมาตรการ งบประมาณ
ในการดําเนินการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยอยางเปนระบบและตอเนื่อง และแนวทาง วิธีการ
ในการใหความชวยเหลือและบรรเทาความเดือดรอนของรัฐและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ท่ีรับผิดชอบ การเตรียมความพรอมดานบุคลากร อุปกรณ และเครื่องมือเครื่องใช และจัดระบบการ
ปฏิบัติการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย รวมถึงการฝกบุคลากร และประชาชน แนวทางในการ
ซอมแซม บูรณะ และฟนฟูเพ่ือใหหนวยงานของรัฐและองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีเก่ียวของปฏิบัติ
(มาตรา 11 และมาตรา 12) แผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด โดยแผนดังกลาวตอง
สอดคลองกับแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ และมีสาระสําคัญ (มาตรา 16 และ
มาตรา 17) คือ มีการจัดตั้งศูนยอํานวยการเฉพาะกิจ เม่ือเกิดสาธารณภัยข้ึน โครงสราง และผูมี
อํานาจสั่งการดานตางๆ ในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย มีแผนและข้ันตอนขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน ในการจัดหาวัสดุ อุปกรณ เครื่องมือเครื่องใช และยานพาหนะ เพ่ือใชในการปองกัน และ
บรรเทาสาธารณภัย มีแผนและข้ันตอนขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในการจัดใหมีเครื่องหมาย
สัญญาณ หรือสิ่ ง อ่ืนใด ในการแจงใหประชาชนไดทราบถึงการเกิดหรือจะเกิดสาธารณภัย
มีแผนปฏิบัติการในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน และแผนการ
ประสานงานกับองคการสาธารณกุศล แผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร ซึ่ง
แผนดังกลาวตองสอดคลองกับแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ และมีสาระสําคัญ
(มาตรา 33 และ 34) คือ มีการจัดตั้งศูนยอํานวยการเฉพาะกิจเม่ือเกิดสาธารณภัยข้ึนโครงสราง และ
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ผูมีอํานาจสั่งการดานตางๆ ในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย มีแผนและข้ันตอนในการจัดหา
วัสดุ อุปกรณ เครื่องมือเครื่องใช และยานพาหนะเพ่ือใชในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยมี
เครื่องหมายสัญญาณ หรือสิง่อ่ืนใด ในการแจงใหประชาชนไดทราบถึงการเกิดหรือจะเกิดสาธารณภัย
มีแผนปฏิบัติการในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตกรุงเทพมหานคร และแผนการ
ประสานงานกับองคการสาธารณกุศลในเขตกรุงเทพมหานคร

(มาตรา 31) กําหนดใหมีการบัญชาการ ตามความรุนแรงของการเกิดสาธารณภัย คือ
กรณีเกิดสาธารณภัยรายแรงอยางยิ่งใหนายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีท่ีคณะรัฐมนตรี
มอบหมาย เปนผูบัญชาการ โดยมีรัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย เปนผูบัญชาการปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ  มีอํานาจควบคุมและกํากับการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ท่ัวราชอาณาจักรใหเปนไปตามแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ และมีอํานาจบังคับ
บัญชาและสั่งการผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ ผูชวยผูอํานวยการ เจาพนักงาน และอาสาสมัคร
ไดท่ัวราชอาณาจักร(มาตรา 13) และปลัดกระทรวงมหาดไทย เปนรองผูบัญชาการปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ มีหนาท่ีชวยเหลือผูบัญชาการในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
และปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีผูบัญชาการมอบหมาย โดยใหมีอํานาจบังคับบัญชาและสั่งการรองจาก
ผูบัญชาการ (มาตรา 13)

เม่ือเกิดสาธารณภัย อธิบดีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย เปนผูอํานวยการกลาง
มีหนาท่ีปองกันและบรรเทาสาธารณภัยท่ัวราชอาณาจักร (มาตรา 14) ผูวาราชการจังหวัด เปน
ผูอํานวยการจังหวัด รับผิดชอบในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตจังหวัด (มาตรา 15)
นายกองคการบริหารสวนจังหวัด เปนรองผูอํานวยการจังหวัด มีหนาท่ีชวยเหลือผูอํานวยการจังหวัด
ในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย (มาตรา 18) นายอําเภอ (รวมปลัดอําเภอผูเปนหัวหนาประจํา
ก่ิงอําเภอ) เปนผูอํานวยการอําเภอ รับผิดชอบและปฏิบัติหนาท่ีในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ในเขตอําเภอ (มาตรา 4 ประกอบกับมาตรา 19) และผูบริหารทองถ่ินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
แหงพ้ืนท่ี (นายกองคการบริหารสวนตําบล นายกเทศมนตรี นายกเมืองพัทยา และหัวหนาผูบริหาร
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินแหงพ้ืนท่ีอ่ืนท่ีมีกฎหมายจัดตั้ง) เปนผูอํานวยการทองถ่ิน มีหนาท่ี
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตทองถ่ินของตน และมีหนาท่ีชวยเหลือผูอํานวยการจังหวัด และ
ผูอํานวยการอําเภอตามท่ีไดรับมอบหมาย (มาตรา 4 ประกอบกับมาตรา 20) ใหผูอํานวยการ
มีอํานาจแตงตั้งเจาพนักงานเพ่ือปฏิบัติหนาท่ีในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตรับผิดชอบ
โดยหลักเกณฑการแตงตั้งและการปฏิบัติหนาท่ีของเจาพนักงานใหเปนไปตามระเบียบของ
กระทรวงมหาดไทย (มาตรา 39) และจัดใหมีอาสาสมัครในพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบ เพ่ือชวยเหลือ
เจาพนักงานในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีผูอํานวยการมอบหมาย
และตามท่ีกําหนดในระเบียบของกระทรวงมหาดไทย (มาตรา 41)

ท้ังนี้องคการสาธารณกุศลหรือบุคคลท่ีมาชวยเหลื อการปฏิบัติหนา ท่ีของ
เจาพนักงานในระหวางเกิดสาธารณภัย สามารถชวยเหลือหรือบรรเทาสาธารณภัยไดตามท่ี
ผูอํานวยการหรือเจาพนักงานท่ีไดรับมอบหมายไดมอบหมายภารกิจให (มาตรา 42)
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เม่ือเกิดสาธารณภัยข้ึนในเขตขององคกรปกครองสวนทองถ่ินแหงพ้ืนท่ีใดใหเปน
หนาท่ีของผูอํานวยการทองถ่ินขององคกรปกครองสวนทองถ่ินแหงพ้ืนท่ีนั้น โดยผูอํานวยการอําเภอ
และผูอํานวยการจังหวัดมีอํานาจหนาท่ีเชนเดียวกับผูอํานวยการทองถ่ินในเขตอําเภอพ้ืนท่ีของตน
และในเขตจังหวัด แลวแตกรณี (มาตรา 21 และมาตรา 22) กรณีท่ีพ้ืนท่ีท่ีเกิดหรือจะเกิดสาธารณภัย
อยูในความรับผิดชอบของ ผูอํานวยการทองถ่ินหลายคน ผูอํานวยการทองถ่ินคนหนึ่งคนใดจะใช
อํานาจหรือปฏิบัติหนาท่ีตามมาตรา 21 ไปพลางกอนก็ได แลวใหแจงผูอํานวยการทองถ่ินอ่ืนทราบ
โดยเร็ว และกรณีผูอํานวยการทองถ่ินมีความจําเปนตองไดรับความชวยเหลือจากเจาหนาท่ีของรัฐ
หรือหนวยงานของรัฐท่ีอยูนอกเขตขององคกรปกครองสวนทองถ่ินแหงพ้ืนท่ีของตนใหแจง
ใหผูอํานวยการอําเภอ หรือผูอํานวยการจังหวัด แลวแตกรณีเพ่ือสั่งการโดยเร็วตอไป (มาตรา 22) โดย
ผูอํานวยการในเขตพ้ืนท่ีท่ีติดตอหรือใกลเคียงมีหนาท่ีสนับสนุนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแก
ผูอํานวยการซึ่งรับผิดชอบในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยท่ีเกิดข้ึนนั้น (มาตรา 23) และ
เจาพนักงานท่ีประสบเหตุมีหนาท่ีตองเขาดําเนินการเบื้องตนเพ่ือระงับภัยนั้น แลวรีบรายงานให
ผูอํานวยการทองถ่ินเพ่ือสั่งการตอไป และในกรณีจําเปนมีอํานาจดําเนินการใดเพ่ือประโยชนในการ
คุมครองชีวิตหรือปองกันอันตรายท่ีจะเกิดแกบุคคลได (มาตรา 24) ผู อํานวยการในเขตพ้ืนท่ี
ท่ีรับผิดชอบสํารวจความเสียหายจากสาธารณภัยท่ีเกิดข้ึนและทําบัญชีรายชื่อผูประสบภัยและ
ทรัพยสินท่ีเสียหายไวเปนหลักฐาน พรอมท้ังออกหนังสือรับรองใหผูประสบภัยไวเปนหลักฐานในการ
รับการสงเคราะหและฟนฟู (มาตรา 30)

2. แผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558
คณะรัฐมนตรี มีมติเม่ือวันท่ี 31 มีนาคม 2558 อนุมัติแผนการปองกันและบรรเทา

สาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558 ตามท่ีคณะกรรมการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ
(กปภ.ช.) เสนอ เพ่ือใชเปนแผนหลักในการบริหารจัดการสาธารณภัยของชาติ และมีมติใหหนวยงาน
ท่ีเก่ียวของดําเนินการดังนี้

(1) มอบหมายใหกระทรวง ทบวง กรม องคกรและหนวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ
จังหวัด อําเภอ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ภาคเอกชนและภาคสวนอ่ืนๆ ปฏิบัติการใหเปนไปตาม
แผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558

(2) มอบหมายใหสํานักงบประมาณ หนวยงานท่ีเก่ียวของ และองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน พิจารณาใหความสําคัญในการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการปองกันและลดผลกระทบ การ
เตรียมความพรอมเผชิญเหตุ และการจัดการในภาวะฉุกเฉิน รวมถึงการฟนฟูอยางยั่งยืน

(3) มอบหมายใหหนวยงานแตละระดับ จัดทําแผนปฏิบัติการรองรับยุทธศาสตรและ
บรรจุแผนงานและโครงการท่ีเก่ียวของกับการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ไวในแผนปฏิบัติ
ราชการประจําปดวย

2.1 แนวคิดลักษณะและวัตถุประสงคของแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
แหงชาติ พ.ศ.2558

(1) มีลักษณะเปนแนวคิดการปฏิบัติหรือ Concept of Operations หรือ CONOPS
ในการบริหารจัดการสาธารณภัยของประเทศ โดยยึดแนวคิด การลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย
(Disaster Risk Reduction) และแนวทางการฟนฟูท่ีดีกวาเดิมและปลอดภัยกวาเดิม (Build Back
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Betterand Safer)ภายใตการพัฒนาศักยภาพและสงเสริมใหทองถ่ินและชุมชนเขามีสวนรวมในการ
จัดการ เพ่ือนําไปสูการจัดการภัยพิบัติอยางยั่งยืน และสอดคลองกับหลักสากล (รูรับ-ปรับตัว-ฟนเร็ว
ท่ัว-อยางยั่งยืน : Resilience)

(2) เปนกรอบแนวทางปฏิบัติใหแกหนวยงานทุกภาคสวนตั้งแตระดับทองถ่ินถึง
ระดับประเทศนําไปพิจารณาดําเนินการอยางบูรณาการ เปนระบบและสอดคลองรับกัน (ซึ่งเกิดจาก
การประมวลทิศทางและแนวทางปฏิบัติในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยท่ีนานาประเทศใช
ประยุกตกับบริบทของประเทศไทย)

(3) เปนการจัดทําแผนท่ีสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
ฉบับท่ี 11 (พ.ศ.2555 -2559) ยุทธศาสตรการเตรียมความพรอมแหงชาติ พ.ศ.2557-2561 และ
พระราชบัญญัติปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2550 และสอดคลองกับถอยแถลงของ
นายกรัฐมนตรีในการประชุมสหประชาชาติระดับโลกวาดวยการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ เม่ือวันท่ี
14 มีนาคม 2558 ณ เมืองเซนได ประเทศญี่ปุน

2.2 ยุทธศาสตรการดําเนินการ ประกอบดวย 4 ดาน คือ
(1) การมุงเนนการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัยเนนการปองกัน การลด

ผลกระทบและการเตรียมความพรอม : เปนแนวคิดและวิธีปฏิบัติในการลดโอกาสท่ีจะไดรับผลกระทบ
จากสาธารณภัย สงเสริมใหทุกภาคสวนรวมมือกันดําเนินการในกิจกรรมลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย
โดยมีการผนวกหลักการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัยใหเปนนโยบายของรัฐ ท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม
และสิ่งแวดลอม

(2) การบูรณาการจัดการในภาวะฉุกเฉิน การเผชิญเหตุ การบัญชาการเหตุการณ
และการบรรเทาทุกข : เนนเรื่องมาตรฐาน เอกภาพ และความยืดหยุนของโครงสรางองคกรในภาวะ
ฉุกเฉิน รวมท้ังไดกําหนดแนวทางของการจัดตั้งองคกรปฏิบัติในการจัดการภาวะฉุกเฉิน ตลอดจนการ
กําหนดใหมีแนวทางปฏิบัติในการสนับสนุนการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉิน (สปฉ.)

(3) การเพ่ิมประสิทธิภาพการฟนฟูอยางยั่งยืน การฟนฟูสภาพการซอมสราง
และการพัฒนาใหดีกวาเดิมและปลอดภัยกวาเดิม (Build Back Betterand Safer) : เปนการ
ดําเนินงานภายหลังจากท่ีภาวะฉุกเฉินจากสาธารณภัยไดบรรเทาลงหรือไดผานพนไปแลว เพ่ือ
ดําเนินการฟนฟูโดยการปรับสภาพระบบสาธารณูปโภค การดํารงชีวิตและสภาวะวิถีความเปนอยูของ
ชุมชนท่ีประสบภัยใหกลับสูสภาวะปกติ หรือพัฒนาใหดีกวาเดิมและปลอดภัยกวาเดิม

(4) การสงเสริมความรวมมือระหวางประเทศในการจัดการสาธารณภัย โดยการ
พัฒนาศักยภาพการจัดการสาธารณภัยตามหลักสากล การประสานความชวยเหลือและการปฏิบัติงาน
ดานมนุษยธรรม สงเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู และสงเสริมบทบาทของประเทศในฐานะแกนนําดาน
การจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย

3. แนวทางการบริหารจัดการสาธารณภัย
การบริหารจัดการสาธารณภัยของประเทศไทย มีพระราชบัญญัติปองกันและบรรเทา

สาธารณภัย พ.ศ.2550 เปนกฎหมายหลัก และมีแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ
เปนเครื่องมือในการจัดการสาธารณภัยของประเทศ การจัดการสาธารณภัย ประกอบดวย
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แผนภาพท่ี  2- 6 : การบริหารจัดการสาธารณภัยในระดับตางๆ

ท่ีมา : กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558, 2559.

3.1 โครงสรางการจัดการสาธารณภัย
(1) ระดับนโยบาย ใชแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในการขับเคลื่อน

การดําเนินงานโดยกําหนดใหจัดทําแผนใน 3 ระดับ คือ แผนการปองกันและสาธารณภัยแหงชาติ
โดยมีคณะกรรมการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ (กปภ.ช.) เปนองคกรหลักในการกําหนด
นโยบายจัดทําแผน แผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด และแผนการปองกันและบรรเทา
สาธารณภัยกรุงเทพมหานคร

(2) ระดับบัญชาการ มีการกําหนดผูบัญชาการและอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้
(2.1) นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีท่ีไดรับมอบหมาย มีอํานาจในการ

สั่งการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยกรณีสาธารณภัยรายแรงอยางยิ่ง
(2.2) รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย เปนผูบัญชาการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ กรณีสาธารณภัยท่ัวไป มีอํานาจในการควบคุมและกํากับการปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยตามแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

(2.3) ปลัดกระทรวงมหาดไทย เปนรองผูบัญชาการปองกันและบรรเทา
สาธารณภัยแหงชาติ มีหนาท่ีชวยเหลือผูบัญชาการในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยโดยมีอํานาจ
บังคับบัญชาและสั่งการรองจากผูบัญชาการ

(3) ระดับอํานวยการ ประกอบดวย
(3.1) สวนกลาง กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยทําหนาท่ีเปน

หนวยงานกลางของรัฐในการดําเนินการเก่ียวกับการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของประเทศ
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(3.2) ระดับพ้ืนท่ี จังหวัด อําเภอและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (องคการ
บริหารสวนตําบล เทศบาล องคการบริหารสวนจังหวัด เมืองพัทยา กรุงเทพมหานคร) มีหนาท่ีปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยในเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบ

(4) ระดับปฏิบัติการ กําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินทําหนาท่ีเปน
หนวยงานปฏิบัติการในระดับพ้ืนท่ีและบูรณาการหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในการ
สนับสนุน และปฏิบัติการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยกรณีท่ีสถานการณรุนแรง เกินขีด
ความสามารถในการจัดการใหประสานหนวยงานอ่ืนตามลําดับการบัญชาการ

3.2 ระดับการจัดการสาธารณภัย ระดับการจัดการสาธารณภัยแบงเปน 4 ระดับ
ท้ังนี้ ข้ึนกับพ้ืนท่ี ประชากร ความซับซอน หรือความสามารถในการจัดการสาธารณภัย ตลอดจน
ศักยภาพดานทรัพยากรท่ีผูมีอํานาจตามกฎหมายใชดุลยพินิจในการตัดสินใจเก่ียวกับความสามารถ
ในการเขาควบคุมสถานการณเปนหลัก ดังนี้

ตารางท่ี  2-1 : ระดับการจัดการสาธารณภัยและผูมีอํานาจตามกฎหมาย

ระดับ การจัดการ ผูมีอํานาจตามกฎหมาย
1 สาธารณภัยขนาดเล็ก ผูอํานวยการอําเภอ ผูอํานวยการทองถ่ิน และ/หรือผูชวย

ผูอํานวยการกรุงเทพมหานคร ควบคุมและสั่งการ
2 สาธารณภัยขนาดกลาง ผูอํานวยการจังหวัด หรือผูอํานวยการกรุงเทพมหานคร

ควบคุม สั่งการและบัญชาการ
3 สาธารณภัยขนาดใหญ ผูบัญชาการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ

ควบคุม สั่งการและบัญชาการ
4 สาธารณภัยร ายแรง

อยางยิ่ง
นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีท่ีนายกรัฐมนตรีมอบหมาย
ควบคุม  สั่งการและบัญชาการ

ท่ีมา : แผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558, 2559.

สําหรับการยกระดับการจัดการสาธารณภัยเปนระดับ 3 และระดับ 4 ผูมีอํานาจ
ตามกฎหมายจะใชดุลพินิจพิจารณาจากปจจัยดังกลาวอยางใดอยางหนึ่งหลายอยางประกอบกันเปน
เกณฑเสนอผูบัญชาการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติพิจารณาตัดสินใจ

3.3 กลไกการจัดการสาธารณภัย
(1) ระดับนโยบาย ประกอบดวย

(1.1) คณะกรรมการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ (กปภ.ช.) มี
หนาท่ีกําหนดนโยบายการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ บูรณาการพัฒนาระบบการ
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ระหวางหนวยงานของรัฐและหนวยงานภาคเอกชนใหมีประสิทธิภาพ
โดยมีองคประกอบ และอํานาจหนาท่ีตามท่ีระบุในมาตรา 6 และมาตรา 7 แหงพระราชบัญญัติ
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550
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แผนภาพท่ี  2- 7 : คณะกรรมการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ

ท่ีมา : กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558, 2559.

(1.2) คณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ (กปอ.) มีหนาท่ีเสนอนโยบาย
เก่ียวกับการปองกันอุบัติภัยของประเทศและเสนอแนะแนวทางปฏิบัติและประสานงานระหวาง
หนวยงานของรัฐ โดยมีองคประกอบ และอํานาจหนาท่ีตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ
ปองกันอุบัติภัยแหงชาติ พ.ศ.2538 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม

แผนภาพท่ี  2- 8 : คณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ (กปอ.)

ท่ีมา : กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558, 2559.
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(2) ระดับปฏิบัติ
(2.1) กองบัญชาการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ (บกปภ.ช.)

ทําหนาท่ีบังคับบัญชา อํานวยการ ควบคุม กํากับ ดูแล และประสานการปฏิบัติการปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยของกองอํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแตละระดับ โดยมี
รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย เปนผูบัญชาการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ และ
ปลัดกระทรวงมหาดไทยเปนรองผูบัญชาการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ ในกรณีการ
จัดการสาธารณภัยขนาดใหญ (ระดับ 3) มีรัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย และกรณีการจัดการ
สาธารณภัยรายแรงอยางยิ่ง (ระดับ 4) มีนายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีท่ีไดรับมอบหมาย เปน
ผูควบคุม สั่งการ และบัญชาการ

(2.2) กองอํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยกลาง (กอปภ.ก.) ให
กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จัดตั้งกองอํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยกลาง  โดย
มีผูอํานวยการกลาง เปนผูอํานวยการ มีความรับผิดชอบ ดังนี้

ภาวะปกติ ประสานงาน และบูรณาการขอมูลและการปฏิบัติการ
ของหนวยงานท่ีเก่ียวของ ท้ังในสวนของสรรพกําลัง เครื่องมืออุปกรณ แผนปฏิบัติการ เพ่ือเตรียม
ความพรอมในการปองกันและแกไขปญหาสาธารณภัยท้ังระบบ

ภาวะใกลเกิดภัย เตรียมการเผชิญเหตุ ติดตามและเฝาระวัง
สถานการณ รวมถึงวิเคราะหขอมูลท่ีเก่ียวของ ประเมินสถานการณ และแจงเตือนภัย พรอมท้ัง
รายงาน และเสนอความเห็นตอผูบัญชาการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติหรือนายกรัฐมนตรี
ตามแตระดับการจัดการสาธารณภัย เพ่ือตัดสินใจในการรับมือกับสาธารณภัยท่ีจะเกิดข้ึน โดยเรียก
หนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือเปนการประกอบกําลังเริ่มปฏิบัติการ

ภาวะเกิดภัย อํานวยการและบูรณาการประสานการปฏิบัติ ในกรณี
การจัดการสาธารณภัยขนาดเล็ก (ระดับ 1) และขนาดกลาง (ระดับ 2) ใหกองอํานวยการปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยกลาง รับผิดชอบในการอํานวยการ ประเมินสถานการณ และสนับสนุนกอง
อํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแตละระดับ รวมถึงติดตามและเฝาระวังสถานการณ
วิเคราะหประเมินสถานการณ รายงาน สถานการณและแจงเตือน พรอมท้ังเสนอความคิดเห็นตอ
ผูบัญชาการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ เพ่ือตัดสินใจยกระดับในกรณีการจัดการสาธารณ
ภัยขนาดใหญ (ระดับ 3) และนายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีซึ่งนายกรัฐมนตรีมอบหมาย
ในกรณีการจัดการสาธารณภัยรายแรงอยางยิ่ง (ระดับ 4)

ท้ังนี้ ใหกองอํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยกลาง
ทําหนาท่ีเปนสวนหนึ่งในศูนยประสานการปฏิบัติของกองบัญชาการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
แหงชาติ ในกรณียกระดับเปน การจัดการสาธารณภัยขนาดใหญ (ระดับ 3) และขนาดรายแรงอยางยิ่ง
(ระดับ 4)

(2.3) กองอํานวยการปองกัน และบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด (กอปภ.จ.)
ทําหนาท่ีอํานวยการ ควบคุม สนับสนุน และประสานการปฏิบัติการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ในพ้ืนท่ีจังหวัดท่ีรับผิดชอบ โดยมีผูวาราชการจังหวัด เปนผูอํานวยการ รองผูวาราชการจังหวัด ท่ีผูวา
ราชการจังหวัดมอบหมาย และนายกองคการบริหารสวนจังหวัด เปนรองผูอํานวยการ
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3.4 การจัดการสาธารณภัยในภาวะฉุกเฉิน
การจัดตั้งองคกรปฏิบัติในการจัดการในภาวะฉุกเฉินตามแผน การปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558 ตองมีการจัดตั้งองคกรปฏิบัติ โดยกําหนดลําดับการบังคับ
บัญชาท่ีชัดเจน มีการมอบหมายหนวยงานรับผิดชอบตามภารกิจ กําหนดแนวทางปฏิบัติท่ีครอบคลุม
การจัดการสาธารณภัยในทุกมิติ และสามารถเชื่อมโยงการปฏิบัติกับหนวยงานท่ีเก่ียวของไดอยางเปน
ระบบและมีประสิทธิภาพ โดยแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558 ได
กําหนดใหจัดตั้งองคกรปฏิบัติการจัดการในภาวะฉุกเฉินตามระดับการจัดการสาธารณภัย ดังนี้

(1) องคกรปฏิบัติการจัดการในภาวะฉุกเฉิน : การจัดการสาธารณภัย ระดับ 1
และระดับ 2

(1.1) กองอํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงพ้ืนท่ี (องคการ
บริหารสวนตําบล/เทศบาล/เมืองพัทยา) จัดตั้งศูนยปฏิบัติการฉุกเฉินทองถ่ิน เพ่ือทําหนาท่ีในการ
จัดการสาธารณภัย รวมถึงประสานหนวยงานท่ีเก่ียวของในพ้ืนท่ีรับผิดชอบจัดการสาธารณภัยในทุก
ข้ันตอน โดยมีผูอํานวยการทองถ่ิน เปนผูควบคุมและสั่งการ

(1.2) ศูนยบัญชาการเหตุการณอําเภอ (ศบก.อ.) ใหกองอํานวยการปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยอําเภอ จัดตั้งศูนยบัญชาการเหตุการณอําเภอ เพ่ือทําหนาท่ีในการจัดการ
สาธารณภัยอํานวยการ ประสานการปฏิบัติระหวางหนวยงานตางๆ เพ่ือควบคุมสถานการณอยาง
มีเอกภาพ รวดเร็ว และท่ัวถึง รวมถึงเปนศูนยกลางระดมสรรพกําลังและทรัพยากรในการจัดการ
สาธารณภัย โดยมีผูอํานวยการอําเภอ เปนผูควบคุมและสั่งการ

(1.3) ศูนยบัญชาการเหตุการณจังหวัด/กรุงเทพมหานคร (ศบก.จ./ศบก.
กทม.) ใหกองอํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด/กรุงเทพมหานคร จัดตั้งศูนย
บัญชาการเหตุการณจังหวัด/กรุงเทพมหานคร เพ่ือทําหนาท่ีในการจัดการสาธารณภัยในพ้ืนท่ี
อํานวยการ ประสานการเผชิญเหตุกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ รวมถึงเปนศูนยกลางประสานการรับและ
สนับสนุนทรัพยากรในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย โดยมีผูอํานวยการจังหวัด/ผูอํานวยการ
กรุงเทพมหานคร เปนผูควบคุม สั่งการ และบัญชาการ

(1.4) กองอํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยกลาง (กอปภ.ก.) เปน
หนวยงานบูรณาการจัดการสาธารณภัยสวนกลาง โดยรับผิดชอบการอํานวยการ ประเมินสถานการณ
สนับสนุนการสั่งการของกองบัญชาการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ (บกปภ.ช.) รวมท้ัง
การเฝาระวัง ติดตาม วิเคราะห และประเมินสถานการณ เพ่ือเสนอยกระดับการจัดการสาธารณภัย
เปนระดับ 3 และระดับ 4

(2) องคกรปฏิบัติการจัดการในภาวะฉุกเฉิน : การจัดการสาธารณภัย ระดับ 3
และระดับ 4

(2.1) ศูนยบัญชาการเหตุการณลวงหนา/กรุงเทพมหานคร ใหศูนยบัญชาการ
เหตุการณจังหวัด/กรุงเทพมหานคร ปรับบทบาทเปนศูนยบัญชาการเหตุการณสวนหนาจังหวัด/
กรุงเทพมหานคร ทําหนาท่ีปฏิบัติการรองรับการบัญชาการจากกองบัญชาการปองกันและบรรเทา
สาธารณภัยแหงชาติ (บกปภ.ช.) อํานวยการ ปฏิบัติการ และประสานการปฏิบัติในเขตพ้ืนท่ีรวมกับ
หนวยงานท่ีเก่ียวของ



37

(2.2) กองบัญชาการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ (บกปภ.ช.) แบง
โครงสรางการปฏิบัติประกอบดวย ศูนยขอมูลประชาสัมพันธรวม ศูนยประสานงาน สวนอํานวยการ
สวนปฏิบัติการและสวนสนับสนุน ทําหนาท่ีบังคับบัญชา อํานวยการ สั่งการ ควบคุม และประสาน
ความรวมมือในการจัดการสาธารณภัย ดังนี้

(2.3) การจัดการสาธารณภัย ระดับ 3 (สาธารณภัยขนาดใหญ) รัฐมนตรีวาการ
กระทรวงมหาดไทย เปนผูบัญชาการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติปลัดกระทรวงมหาดไทย
เปนรองผูบัญชาการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ อธิบดีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
เปนผูอํานวยการกลาง ทําหนาท่ี อํานวยการ ควบคุม กํากับ ดูแล และประสานการปฏิบัติการปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัย

(2.4) การจัดการสาธารณภัย ระดับ 4 (สาธารณภัยรายแรงอยางยิ่ง)
นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีท่ีไดรับมอบหมาย เขาควบคุมสถานการณ บังคับบัญชา
อํานวยการ สั่งการ ควบคุมและประสานความรวมมือในการจัดการสาธารณภัย

การปฏิบัติการขององคกรปฏิบัติการจัดการในภาวะฉุกเฉินไดนําระบบ
บัญชาการเหตุการณ (Incident Command System : ICS) มาใชเปนเครื่องมือสําคัญในการสั่งการ
ควบคุม และประสานความรวมมือกับหนวยงานท่ีเก่ียวของในการจัดการภาวะฉุกเฉิน และระดม
ทรัพยากรไปยังพ้ืนท่ีเกิดเหตุ โดยมีเปาหมายสําคัญเพ่ือปกปองชีวิต ทรัพยสินของเจาหนาท่ี
ผูปฏิบัติงานและผูประสบภัย รวมถึงใหการใชทรัพยากรมีความคุมคาและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่ง
จะกอใหเกิดเอกภาพในการจัดการภาวะฉุกเฉิน

3.5 การจัดการหลังเกิดภัย
(1) สงเคราะหและชวยเหลือประสบภัย โดยจายเงินชวยเหลือ แจกจายเครื่อง

อุปโภคบริโภค จัดหาวัสดุ และจัดบริการอํานวยความสะดวกในดานตางๆ เพ่ือบรรเทาความเดือดรอน
ของผูประสบภัยตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยเงินทดรองราชการเพ่ือชวยเหลือผูประสบภัย
พิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ.2556

(2) บริหารจัดการศูนยพักพิงชั่วคราว โดยดูแลชีวิตความเปนอยู สุขภาพอนามัย
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนท่ีตองอพยพออกจากบานเรือน ซึ่งจะทําใหการ
ชวยเหลือผูประสบภัยคลองตัวมากข้ึน

(3) ฟนฟูสิ่งสาธารณูปโภค และโครงสรางพ้ืนฐานท่ีไดรับความเสียหายจาก
สาธารณภัยใหกลับมาใชงานไดตามปกติโดยเร็ว หรือพัฒนาใหดีและปลอดภัยกวาเดิม
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เอกสารอื่นๆ ที่เก่ียวของ
เอกสารรายงานผลการประชุมสัมมนาของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

ท่ีเก่ียวของกับจัดการสาธารณภัย ซึ่งผูวิจัย ไดทําการรวบรวม ศึกษาขอมูลจากรายงานผลการ
ประชุมสัมมนาของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยท่ีเก่ียวของกับจัดการสาธารณภัย ประกอบดวย

1. ผลการจัดสัมมนารับฟงความคิดเห็นจากนักวิชาการ  ผูทรงคุณวุฒิ หัวหนาหนวยงาน
และภาคเอกชน ในงาน “สานพลังประชารัฐ สูประเทศไทยปลอดภัย” ในหัวขอ Fire safety for all,
2016 ณ หองแกรนด บอลรูม ชั้น 4 โรงแรมมิราเคิลแกรนด คอนเวนชั่น หลักสี่ กรุงเทพมหานคร
เม่ือวันท่ี 11 สิงหาคม 2559  จํานวน 150 คน

2. ผลการประชุมเพ่ือรับฟงความคิดเห็นจากภาคประชาชน ผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสีย
และองคกรท่ีเก่ียวของ เก่ียวกับการจัดการสาธารณภัยของประเทศไทยในปจจุบัน  ในวันท่ี 12พฤศจิกายน
2559 กลุมเปาหมายคือ ตัวแทนประชาชนท่ีเคยรับบริการจากภาครัฐ หนวยงาน ภาครัฐ ภาคเอกชน
องคกร มูลนิธิ จํานวน 100 คน  โรงแรมแอมบาสเดอร กรุงเทพ

3. ผลการประชุมเชิงปฏิบัติการผูบริหารกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย เพ่ือรวม
กําหนดทิศทางของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ในทศวรรษตอไป โดยมีกลุมเปาหมายเปน
ผูบริหารกรม ผูอํานวยการสํานัก / กอง ผูอํานวยการศูนยปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต หัวหนา
สํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด  ณ  กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย เม่ือวันท่ี
12-13 มกราคม 2560

ในการศึกษาวิจัย เรื่อง แนวทางการขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัยอยางบูรณาการ
และมีประสิทธิภาพของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยนั้น  ผูวิจัยไดศึกษาไดทบทวน แนวคิด
และทฤษฎีดังกลาวขางตน ซึ่งเ ก่ียวของกับแนวทางการจัดการสาธารณภัยของประเทศท่ีมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งจะนําขอมูลท่ีไดจากการศึกษาไปประมวลรวมกับ แนวคิด แนวทางและขอเสนอแนะ
ท่ีไดจากการสัมภาษณประชากรกลุมตัวอยางท่ี ซึ่งจะนําเสนอในบทท่ี 3  ตอไป



บทที่ 3
วิธีดําเนนิการศึกษา

การวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษา แนวคิด แนวทางการจัดการสาธารณภัยของประเทศท่ีมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือนําไปสูขอเสนอแนวทางการขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัยอยางบูรณาการ สงผล
ตอความปลอดภัยของประชาชนและความม่ันคงของชาติ ซึ่งเนื้อหาของบทนี้ เปนการอธิบายถึง
วิธีการวิจัยประชากรและกลุมตัวอยาง เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา การเก็บรวบรวมขอมูล และการ
วิเคราะหขอมูล

วิธีการศึกษา

1. แหลงขอมูล
สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูศึกษาไดใชรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งดําเนินการ

ศึกษาจากแหลงขอมูล 3 แบบ คือ
1.1 การศึกษาโดยเอกสาร

เปนการศึกษารวบรวมขอมูลจากเอกสารตางๆ ท้ังท่ีเปนทฤษฎีท่ีเก่ียวของกรอบ
แนวคิดท่ีสําคัญ ท้ังในระดับสากล และระดับนโยบายของประเทศ กฎหมาย กฎระเบียบท่ีเก่ียวกับ
การปฏิบัติหนาท่ีการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย เอกสาร รวมท้ังเอกสารรายงานผลการสัมมนา
เชิงปฏิบัติการท่ีเก่ียวของกับการจัดการสาธารณภัยท่ีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยไดจัดข้ึน
เพ่ือประชุมระดมความคิดเห็นตอทิศทาง และขอเสนอตางๆ เก่ียวกับการขับเคลื่อนการจัดการ
สาธารณภัย จํานวน 3 ครั้ง ดังนี้

ครั้งท่ี 1 : การจัดสัมมนารับฟงความคิดเห็นจากนักวิชาการ ผูทรงคุณวุฒิหัวหนา
หนวยงาน และภาคเอกชน ในงาน “สานพลังประชารัฐ สูประเทศไทยปลอดภัย” ในหัวขอ Fire safety
for all, 2016 ณ หองแกรนด บอลรูม ชั้น 4 โรงแรมมิราเคิลแกรนด คอนเวนชั่น หลักสี่ กรุงเทพฯ
เม่ือวันท่ี 11 สิงหาคม 2559 จํานวนผูเขารวม 150 คน

ครั้งท่ี 2 : การประชุมสัมมนาเพ่ือรับฟงความคิดเห็นจากภาคประชาชน ผูรับ
บริการ ผูมีสวนไดสวนเสีย และองคกรท่ีเก่ียวของ เก่ียวกับการจัดการสาธารณภัยของประเทศไทย
ในปจจุบัน กลุมเปาหมายคือ ตัวแทนประชาชนท่ีเคยรับบริการจากภาครัฐ หนวยงาน ภาครัฐ
ภาคเอกชน องคกร มูลนิธิ ณ โรงแรมแอมบาสเดอร กรุงเทพ เม่ือวันท่ี 12 พฤศจิกายน 2559 จํานวน
ผูเขารวม 100 คน

ครั้งท่ี 3 : การประชุมเชิงปฏิบัติการผูบริหารกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
เพ่ือรวมกําหนดทิศทางของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ในทศวรรษตอไป โดยมีกลุมเปาหมาย
เปนผูบริหารกรม ผูอํานวยการสํานัก/กอง ผูอํานวยการศูนยปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต
หัวหนาสํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด ณ กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
เม่ือวนัท่ี 12-13 มกราคม 2560
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ท้ังนี้ เพ่ือศึกษาถึงปญหาขอจํากัด ทัศนะ ขอคิดเห็น แนวคิด ทิศทางและ
ขอเสนอแนะตางๆ ตอการบริหารจัดการสาธารณภัยของประเทศไทยท่ีเปนอยูในปจจุบันและท่ีควรจะ
ดําเนินการตอไป รวมท้ังบทบาทหนาท่ีของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในฐานะหนวยงาน
บูรณาการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

1.2 การศึกษาโดยใชแบบสัมภาษณ
โดยผูศึกษาไดใชแบบสัมภาษณในการสัมภาษณกลุมตัวอยาง ซึ่งประกอบดวย

ผูแทนหนวยงาน และผูแทนองคกรท่ีรวมทํางานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย รวมท้ังมูลนิธิ องคกร
เครือขาย อาสาสมัคร และบุคลากรของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยท้ังในสวนกลางและ
สวนภูมิภาค จํานวน 20 คน โดยใชแบบสัมภาษณคําถามแบบปลายเปด เพ่ือรวบรวมแนวคิด
ขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ และปญหาอุปสรรคตางๆ ในการบริหารจัดการสาธารณภัย โดยรวบรวม
ขอมูลจากแบบสัมภาษณท่ีไดมา แลวทําการตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของขอมูล จําแนกและจัด
หมวดหมูของประเด็นท่ีศึกษา และทําการวิเคราะหขอมูลบรรยายเชิงพรรณนา

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง
ผูวิจัยไดตัดสินใจเลือกจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางในการใชแบบสัมภาษณ

จํานวน 20 คน ประกอบดวย
2.1 ผูแทนหนวยงาน องคกร มูลนิธิ และเครือขายท่ีเก่ียวของกับการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย จํานวน 5 คน ดังนี้
2.2 บุคลากรของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จํานวน 15 คน

2.2.1 ผูบริหาร/ผูแทนหนวยงานสวนกลาง จํานวน 2  คน
2.2.2 ผูแทนศูนยปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต 1-18 จํานวน 5  คน
2.2.3 ผูแทนสํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดจํานวน 8  คน

3. เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษา
นอกจากผูวิจัยซึ่งเปนเครื่องมือสําคัญท่ีในการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ เรื่อง แนวทาง

การขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภยัอยางบูรณาการ และมีประสิทธิภาพของกรมปองกันและบรรเทา
สาธารณภัยแลวนั้น สิ่งท่ีผูวิจัยไดเตรียม ไดแก

3.1 แบบสัมภาษณ
ผูวิจัยไดสรางแบบสัมภาษณตามวัตถุประสงคของการศึกษาและสภาพปญหา

ท่ีไดพบอยูจริงซึ่งการสรางแบบสัมภาษณจะดําเนินการโดยนําขอมูลท่ีไดมาจากทฤษฎีท่ีเก่ียวของ
กรอบแนวคิดท่ีสําคัญ กฎหมาย กฎระเบียบท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ีการปองกันและบรรเทา
สาธารณภัย รวมท้ัง เอกสารรายงานผลการสัมมนาเชิงปฏิบัติการท่ีเก่ียวของกับการจัดการสาธารณภัย
ท่ีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยไดจัดข้ึน มาใชในการกําหนดขอบเขต และประเด็นในการ
ศึกษาวิจัย จากนั้นนํามาแตกเปนคําถามตางๆ ท่ีเก่ียวกับแนวทางการขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัย
อยางบูรณาการ และมีประสิทธิภาพของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ซึ่งแบบสัมภาษณ แบง
ออกเปน 2 ชุด ไดแก
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3.1.1 แบบสัมภาษณสําหรับผูแทนหนวยงาน องคกร มูลนิธิ และเครือขายท่ี
เก่ียวของกับการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

3.1.2 แบบสัมภาษณสําหรับบุคลากรของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
สวนประกอบของแบบสัมภาษณ ประกอบดวยสวนตางๆ ดังนี้
สวนท่ี 1 ขอมูลคุณลักษณะท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ
สวนท่ี 2 เปนคําถามเก่ียวของกับประเด็นท่ีตองการศึกษา และใชตอบโจทยของ

วัตถุประสงคในการศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัยอยางบูรณาการและ
มีประสิทธิภาพของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

3.2 ลักษณะของแบบสัมภาษณ
ลักษณะของแบบสัมภาษณ เปนคําถามแบบปลายเปด เพ่ือตองการทราบถึงแนวคิด

ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะ ของผูแทนหนวยงาน องคกรท่ีเก่ียวของรวมท้ังมูลนิธิ องคกรเครือขาย
ท่ีเก่ียวของกับการจัดการสาธารณภัย และบุคลากรของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ท้ังใน
สวนกลางและสวนภูมิภาค

3.2.1 แบบสัมภาษณสําหรับผูแทนหนวยงาน องคกร มูลนิธิ และเครือขาย
ท่ีเก่ียวของกับการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ประกอบดวยคําถาม ดังตอไปนี้

3.2.1.1 ปญหา ขอจํากัดท่ีพบจากการจัดการสาธารณภัยท่ีผานมา และ
ควรมีการแกไข ปรับปรุง หรือพัฒนาในเรื่องใดบาง อยางไร?

3.2.1.2 ทานและองคกรของทานมีความตองการและคาดหวังตอบทบาท
หนาท่ีในการจัดการสาธารณภัยในอนาคต อยางไร?

3.2.1.3 ในอนาคตกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ในฐานะหนวยงานกลาง
ในการบริหารจัดการสาธารณภัยของประเทศ ตองพัฒนาปรับปรุงดานใดบาง? เพ่ือใหการดําเนินงานมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลเพ่ิมมากข้ึน

3.2.1.4 ขอเสนอแนะ (ถามี)
3.2.2 แบบสัมภาษณบุคลากรของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

3.2.2.1 ความโดดเดน/ความเชี่ยวชาญในการจัดการสาธารณภัยของกรม
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในปจจุบัน คืออะไร?

3.2.2.2 จุดออนท่ีสําคัญท่ีควรไดรับการพัฒนา หรือแกไขอยางเรงดวน
คือ อะไร?

3.2.2.3 สิ่งท่ีเปนความเสี่ยงจากปจจัยภายนอก หรือประเด็นท่ีทาทาย
จากภายนอกท่ีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเผชิญอยู คืออะไร?

3.2.2.4 โอกาสท่ีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ควรนํามาใชประโยชน
หรือดําเนินการในอนาคตเพ่ือเสริมสรางขีดความสามารถขององคกรใหดียิ่งข้ึน คือ?

3.2.2.5 เปาหมายท่ีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจะดําเนินงานใน
อนาคต คือ?

3.2.2.6 ขอเสนอแนะ
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4. การเก็บรวบรวมขอมูล
วิธีการรวบรวมขอมูลท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชวิธีการตอไปนี้ คือ
4.1 จากขอมูลท่ีทําการศึกษารวบรวมจากทฤษฎีท่ีเก่ียวของ กรอบแนวคิดท่ีสําคัญ

กฎหมาย กฎระเบียบท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ีการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเอกสาร รวมท้ัง
ท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ีการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย รวมท้ัง เอกสารรายงานผลการสัมมนา
เชิงปฏิบัติการท่ีเก่ียวของกับการจัดการสาธารณภัย ท่ีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยไดจัด

4.2 จากการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสัมภาษณท่ีสงไปยังประชากรกลุมตัวอยาง
จํานวน 20 คน ไดแก ผูแทนหนวยงาน องคกร มูลนิธิ และเครือขายท่ีเก่ียวของกับการปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย จํานวน 5 คน และบุคลากรของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จํานวน 15 คน

5. การวิเคราะหขอมูล
ผูวิจัยไดนําขอมูลท่ีไดจากการการศึกษา ซึ่งรวบรวมจากทฤษฎีท่ีเก่ียวของกรอบ

แนวคิดท่ีสําคัญ กฎหมาย กฎระเบียบท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ีการปองกันและบรรเทาสาธารณ
รวมท้ังเอกสารรายงานผลการสัมมนาเชิงปฏิบัติการท่ีเก่ียวของกับการจัดการสาธารณภัยท่ี
กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยไดจัดข้ึน และขอมูลจากแบบสัมภาษณประชากรกลุมตัวอยาง
จํานวน 20 คน มาดําเนินการ ดังนี้

5.1 นําขอมูลท่ีทําการศึกษารวบรวมจากทฤษฎีท่ีเก่ียวของ กรอบแนวคิดท่ีสําคัญ
กฎหมาย กฎระเบียบท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ีการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย รวมท้ังเอกสาร
รายงานผลการสัมมนาเชิงปฏิบัติการท่ีเก่ียวของกับการจัดการสาธารณภัยท่ีกรมปองกันและบรรเทา
สาธารณภัยไดจัดมาเปนองคประกอบในการวิเคราะหผลจากแบบสัมภาษณประชากรกลุมตัวอยาง

5.2 นําแบบสัมภาษณท่ีไดรับกลับคืนมาดําเนินการตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ
ของขอมูล จําแนกและจัดหมวดหมูของประเด็นท่ีศึกษา โดยวิเคราะหหาปญหา ขอจํากัดท่ีพบในการ
ดําเนินการบริหารจัดการสาธารณภัย วิเคราะหวาปจจัยท่ีมีผลตอการดําเนินการบริหารจัดการสาธารณภัย
แนวคิด ขอเสนอแนะ และทําการสรุปผลออกมาโดยใชขอมูลบรรยายเชิงพรรณนา

จากวิธีการดําเนินการศึกษาดังกลาวขางตน ผู ศึกษาไดนํามาวิเคราะหเพ่ือหา
แนวทางทางการขับเคลื่อนการจดัการสาธารณภัยอยางบูรณาการ และมีประสิทธิภาพของกรมปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัย โดยผลการศึกษาจากการสัมภาษณจะนําเสนอในบทท่ี 4  ตอไป
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แบบสัมภาษณสําหรับผูแทนหนวยงาน องคกร มูลนิธิ และเครือขายท่ีเกี่ยวของกับ
การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ประกอบดวยคําถาม ดังตอไปนี้

1. ปญหา ขอจํากัดท่ีพบจากการจัดการสาธารณภัยท่ีผานมา และควรมีการแกไข ปรับปรุง
หรือพัฒนาในเรื่องใดบาง อยางไร?

2. ทานและองคกรของทานมีความตองการและคาดหวังตอบทบาทหนาท่ีในการจัดการ
สาธารณภัยในอนาคต อยางไร?

3. ในอนาคตกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ในฐานะหนวยงานกลางในการบริหาร
จัดการสาธารณภัยของประเทศ ตองพัฒนาปรับปรุงดานใดบาง? เพ่ือใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลเพ่ิมมากข้ึน

4. ขอเสนอแนะ (ถามี)
แบบสัมภาษณบุคลากรของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
1. ความโดดเดน/ความเชี่ยวชาญในการจัดการสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทา

สาธารณภัยในปจจุบัน คืออะไร?
2. จุดออนท่ีสําคัญท่ีควรไดรับการพัฒนา หรือแกไขอยางเรงดวน คือ อะไร?
3. สิ่งท่ีเปนความเสี่ยงจากปจจัยภายนอก หรือประเด็นท่ีทาทายจากภายนอกท่ีกรม

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเผชิญอยู คืออะไร?
4. โอกาสท่ีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ควรนํามาใชประโยชน หรือดําเนินการ

ในอนาคตเพ่ือเสริมสรางขีดความสามารถขององคกรใหดียิ่งข้ึน คืออะไร?
5. เปาหมายท่ีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจะดําเนินงานในอนาคต คือ?
6. ขอเสนอแนะ



บทที่ 4
ปญหาและแนวทางการขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัย

อยางบูรณาการ และมีประสิทธิภาพของกรมปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัย

บทนี้เปนการวิเคราะหขอมูล ท่ีไดจากการศึกษา รวบรวม ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ กรอบ
แนวคิดท่ีสําคัญ กฎหมาย กฎระเบียบท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ีการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
รวมท้ังเอกสารรายงานผลการสัมมนาเชิงปฏิบัติการท่ีเก่ียวของกับการจัดการสาธารณภัยท่ี
กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยไดจัดข้ึน รวมเปนองคประกอบในการวิเคราะหผลรวมกับผลจาก
การสัมภาษณประชากรกลุมตัวอยาง เพ่ืออธิบายถึงปญหาในการบริหารจัดการสาธารณภัย และ
แนวทางการขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัยอยางบูรณาการ และมีประสิทธิภาพของกรมปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัย

ซึ่งขอมูลดังกลาวไดจากการเก็บรวบรวม ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ เชน ทฤษฎีเก่ียวกับความ
รวมมือและการมีสวนรวม กรอบแนวคิดท่ีในการบริหารยุทธศาสตร กรอบการบริหารจัดการ
สาธารณภัยของโลก เชน กรอบเซนไดเพ่ือลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ พ.ศ.2557-2573 และเปาหมาย
การพัฒนาอยางยืน (SDGs) กรอบแนวคิดการบริหารจัดการสาธารณภัยของประเทศไทย เชน กรอบ
ยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ.2560–2579) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12
(พ.ศ.2560–2564) นโยบายความม่ันคงแหงชาติ พ.ศ.2558-2564 และยุทธศาสตรการเตรียมพรอม
แหงชาติ พ.ศ.2557-2561 การบริหารจัดการสาธารณภัยของประเทศไทย ซึ่งประกอบดวย พระราช
บัญญัติปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 และแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
แหงชาติ พ.ศ.2558 ท้ังนี้ ไดรวบรวมผลจากการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการท่ีเก่ียวกับการบริหาร
จัดการสาธารณภัยท่ีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยไดจัดข้ึน รวมกับขอมูล แนวคิด ขอคิดเห็น
และขอเสนอแนะจากแบบสัมภาษณประชากรกลุมตัวอยาง ซึ่งประกอบดวย ผูแทนหนวยงาน องคกร
ท่ีเก่ียวของรวมท้ังมูลนิธิ เครือขาย อาสาสมัคร และบุคลากรของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ท้ังในสวนกลางและสวนภูมิภาค และทําการวิเคราะหขอมูลบรรยายเชิงพรรณนา
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ผลการศึกษาและวิเคราะหขอมูล
ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาและวิเคราะหขอมูลจากแหลงตางๆ โดยสามารถสรุปได

3 กลุม ดังนี้
1. ผลการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการจัดการสาธารณภัยจากเอกสาร

และสารสนเทศ
เปนการศึกษารวบรวม วิเคราะหขอมูลจากเอกสารและสารสนเทศตางๆ ท้ังท่ีเปน

ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ เชน ทฤษฎีเก่ียวกับความรวมมือและการมีสวนรวม กรอบแนวคิดท่ีในการบริหาร
ยุทธศาสตร กรอบการบริหารจัดการสาธารณภัยของโลก เชน กรอบเซนไดเพ่ือลดความเสี่ยงจาก
ภัยพิบัติ พ.ศ.2557-2573 และเปาหมายการพัฒนาอยางยืน (SDGs) กรอบแนวคิดการบริหารจัดการ
สาธารณภัยของประเทศไทย เชน กรอบยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ.2560–2579) แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ.2560 -2564) นโยบายความม่ันคงแหงชาติ พ.ศ.2558-
2564 และยุทธศาสตรการเตรียมพรอมแหงชาติ พ.ศ.2557-2561 การบริหารจัดการสาธารณภัยของ
ประเทศไทย ซึ่งประกอบดวย พระราชบัญญัติปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 และ
แผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558 ท้ังนี้ ไดรวบรวมผลจากการประชุม
สัมมนาเชิงปฏิบัติการท่ีเก่ียวกับการบริหารจัดการสาธารณภัย ท่ีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ไดจัดข้ึน

ผลการศึกษาและวิเคราะหขอมูลดังกลาวขางตน ทําใหทราบถึง ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ
กรอบแนวคิดท่ีสําคัญ กฎหมาย กฎระเบียบท่ีเก่ียวของในการนํามาใชในการบริหารจัดการสาธารณภัย
โดยเฉพาะผลจากการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ ทําใหทราบถึง ขอเสนอแนะและทัศนะ ความคิด ของ
ผูท่ีเก่ียวของในการบริหารจัดการสาธารณภัยท่ีมีตอการจัดการสาธารณภัย รวมถึงไดทราบถึงปญหา
อุปสรรค ในการดําเนินการบริหารจัดการสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในฐานะ
ท่ีเปนหนวยงานกลางของรัฐ ในการดําเนินการเก่ียวกับการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
ประเทศ จากการศึกษาพบวา การจัดการสาธารณภัย มีภารกิจสอดคลองกับกรอบแนวคิดตางๆ ดังนี้

1.1 การจัดการสาธารณภัยมีความเก่ียวของกับทฤษฎีเก่ียวกับความรวมมือและการ
มีสวนรวม

การดําเนินการจัดการสาธารณภัยเปนการบูรณาการรวมกันระหวาง องคกร
ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และองคกรภาคีเครือตางๆท้ังมูลนิธิ อาสาสมัครตางๆ เปนตน
ซึ่งลักษณะของการมีสวนรวม อาจมีท้ังเรื่อง งบประมาณ วัสดุอุปกรณ บุคลากรการและการบริหาร
จัดการในการดําเนินการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ท้ังกอนเกิด ขณะเกิด และหลังเกิดภัย ดังนั้น
หลักการความรวมมือและการมีสวนรวม จึงเปนสิ่งสําคัญในการท่ีจะทําใหการบริหารจัดการ
สาธารณภัยประสบความสําเร็จ และมีประสิทธิภาพ ซึ่งตรงกับทฤษฎีเก่ียวกับความรวมมือและการมี
สวนรวมของวันชัย มีชาติ (2550) กลาววา การปฏิบัติงานรวมกันระหวางองคกรจะเปนรูปแบบ
การจัดการประการหนึ่งท่ีนาจะชวยใหองคกรตางๆ ทํางานไดดียิ่งข้ึน ซึ่งจะเนนการดึงองคการหลายๆ
องคการเขามาทํางานรวมกัน เพ่ือมุงเปาหมายเดียวกัน อันจะชวยใหเกิดการประหยัดในภาพรวม และ
เกิดการชวยเหลือเก้ือกูลกันระหวางองคการตางๆ ซึ่งการปฏิบัติงานรวมกันระหวางองคการนี้สามารถ
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ทําไดหลายวิธีดวยกัน ตั้งแตการประสานงานกันระหวางองคการ จนกระท่ังถึงการตั้งหนวยงานใหม
ข้ึนมาทําหนาท่ีโดยการรวมหุนกัน เพ่ือเปนการสรางความรวมมือระหวางองคการในการทํางานให
บรรลุตามเปาหมายท่ีวางไว และถวิลวดี บุรีกุล (2543) และอรพินท สพโชคชัย (2538) กลาววา
การมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง กระบวนการซึ่งประชาชนหรือผูมีสวนไดเสียไดมีโอกาสในการ
แสดงทัศนะ และความคิดเห็นนี้ไดถูกใชประกอบในการกําหนดนโยบายและการตัดสินใจของรัฐ
ซึ่งกลาวโดยสรุป คือ ลักษณะการมีสวนรวมอาจเปนการสนับสนุนทรัพยากร เชน การสนับสนุนเงิน
วัสดุอุปกรณ แรงงาน การชวยทํากิจกรรม รวมประชุมรวมแสดงความคิดเห็นและสําหรับอํานาจหนาท่ี
ของผูเขารวม คือ ความเปนผูนําเปนกรรมการเปนสมาชิกปจจัยสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน

ซึ่งผลจากการศึกษาขอมูล พบวา ความรวมมือและการมีสวนรวม ในการบริหาร
จัดการสาธารณภัยในปจจุบันนั้น กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย ในฐานะ
หนวยงานกลางของรัฐในการดําเนินงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ไดนําแนวทางในการลดความ
สูญเสียจากภัยพิบัติท่ีเห็นวานาจะเปนแนวทางท่ีเหมาะสมและจะประสบผลสําเร็จในทางปฏิบัติ คือ
การเตรียมความพรอม ใหแกประชาชนในการรับมือกับภัยพิบัติ โดยเฉพาะอยางยิ่งประชาชนท่ีอาศัย
อยูในพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย ใหมีความตระหนักถึงความรายแรงของภัยและมีสวนรวมในการดําเนินการปองกัน
แกไข เพ่ือใหชุมชนของตนมีความปลอดภัย เปนการชวยเหลือตนเองในเบื้องตน กอนท่ีหนวยงาน
ภายนอกจะเขามาชวยเหลือ โดยมีการดําเนินการ ดังนี้

1.1.1 การจัดการความเสี่ยงจากภัยพิบัติโดยอาศัยชุมชนเปนฐาน
กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ไดนําแนวคิดการจัดการความเสี่ยง

จากภัยพิบัติโดยอาศัยชุมชนเปนฐานมาใช เพ่ือใหชุมชน/หมูบาน ท่ีอยูในพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย มีความรูความ
เขาใจถึงภัยในทองถ่ิน และตระหนักถึงความสําคัญของการมีสวนรวมในการจัดการภัยรูปแบบขององคกร
ชุมชนฝายตางๆ มีการจัดทําแผนชุมชนในการเตรียมพรอมรับมือ และมีการฝกซอมแผนอพยพประชาชน
ในภาวะฉุกเฉินเม่ือเกิดภัย โดยการเตรียมความพรอมของชุมชนในการจัดการสาธารณภัยจะตองอาศัย
การมีสวนรวมของชุมชนในทุกข้ันตอน โดยการประชุมชาวบานเพ่ือรวมกันแสดงความคิดเห็น รวมกัน
ตัดสินใจ รวมกันวางแผนและรวมกันทํางาน มีข้ันตอนของการเตรียมความพรอม โดยสรุปดังนี้

1.1.1.1 การศึกษาขอมูลภัยและขอมูลท่ีเก่ียวของของชุมชน/หมูบาน
ไดแก ขอมูลภัยท่ีเคยเกิดข้ึนในชุมชน/หมูบาน เพ่ือปองกันภัย เผชิญเหตุขณะเกิดภัย อันจะสามารถ
ปองกันความเสียหายหรือลด ความรุนแรงของภัย โดยศึกษารวบรวมประเภทของภัยและชวงเวลา
ท่ีเกิดภัย การสํารวจพ้ืนท่ี แหลงทรัพยากรภายในพ้ืนท่ี การสํารวจรวบรวมขอมูลหนวยงาน/องคกร
ท่ีเก่ียวของในพ้ืนท่ี ฯลฯ

1.1.1.2 การวิเคราะหขอมูลภัยของชุมชน/หมูบาน เพ่ือรวมกันคัดเลือก
และจัดลําดับความสําคัญวาภัยประเภทใดกอใหเกิดความเดือดรอนเสียหายตอการดํารงชีวิตประจําวัน
ตอการประกอบอาชีพ ตอพ้ืนท่ี โดยจะตองมีความเห็นเปนเอกฉันทวา จะใหความสําคัญในการเลือก
ปองกันและบรรเทาภัยประเภทใด  เปนลําดับแรก และรวมกันวิเคราะหวาภัย ท่ีชุมชนเลือกมีสาเหตุ
จากอะไร เพ่ือหาวิธีดําเนินการแกไขใหตรงกับปญหาและสาเหตุนั้นๆ โดยชุมชนกันเอง หรือตองรอง
ขอใหหนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน อบต./เทศบาล อําเภอ และจังหวัด เขามาชวยเหลือแกไขปญหา
ตามลําดับ
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1.1.1.3 การแจงเตือนภัย กําหนดบุคคลทําหนาท่ีใชอะไรเปนสัญญาณ
เพ่ือรับผิดชอบดําเนินการในการแจงเตือน และพรอมอพยพหนีไปอยูจุดรวมพล หรือพ้ืนท่ีท่ีปลอดภัย
เม่ือใกลเกิดภัยหรือเม่ือมีเหตุสัญญาณเพ่ือใหชาวบานไดรับรูโดยทันทีและท่ัวถึง

1.1.1.4 การจัดตั้งคณะกรรมการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
ชุมชน/หมูบาน เพ่ือใหมีสวนรวมและมีหนาท่ี ความรับผิดชอบดําเนินการท้ังกอนเกิดภัย ขณะเกิดภัย
และหลังเกิดภัยเชนฝายประชาสัมพันธ ฝายเฝาระวังและแจงเตือนภัย ฝายอพยพ ฝายสถานท่ี ฝาย
เสบียง ฝายปฐมพยาบาล ฝายประสานงาน ฯลฯ

1.1.1.5 การจัดทําแผนปองกันและฝกซอมแผน หลังจากแตงตั้งคณะ
กรรมการฯ และหนาท่ีความรับผิดชอบแลว ข้ันตอนท่ีสําคัญตอไปคือการจัดทําแผนและฝกซอมแผน
เพ่ือซักซอมข้ันตอนการปฏิบัติของแตละฝายเม่ือเกิดภัย โดยควรสรางสถานการณสมมติ เพ่ือฝกการ
ปฏิบัติ สรางความชํานาญ ความตอเนื่องของการสงตองานแตละฝาย

1.1.1.6 การประเมินผล เม่ือฝกซอมแผนแลว คณะกรรมการฝายตางๆ
และชาวบานจะตองรวมกันประเมินผลและแสดงความคิดเห็นวา ยังมีสิ่งใดบกพรองและควร
ดําเนินการปรับปรุงแกไขใหดีข้ึนอยางไร และเม่ือปรับปรุงแกไขแลวก็ควรดําเนินการฝกซอมเปน
ระยะๆ จนทุกฝายรูหนาท่ีและปฏิบัติไดอยางถูกตองสมบูรณ จากนั้นชุมชนก็อาจจะดําเนินการฝกซอม
ปองกันภัยในประเภทอ่ืนตอไป

กลาวโดยสรุป การท่ีชุมชน/หมูบาน มีความเขมแข็ง มีความพรอมท่ีจะ
รับมือกับภัยพิบัติท่ีเกิดข้ึนจะเปนการลดผลกระทบและความสูญเสียจากภัยพิบัติท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต
ไดอยางยั่งยนื และทําใหสามารถอยูในชุมชนเสี่ยงภัย ซึ่งเปนท้ังท่ีเกิด ท่ีอาศัย ท่ีทํากิน และเปนท่ีท่ีจะ
ใชชีวิตอยางปลอดภัย และมีความสุขตลอดไป

1.1.2 อาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน ในการบริหารจัดการสาธารณภัย
จําเปนจะตองมีหนวยงานในภาครัฐ ภาคเอกชน รวมถึง อาสาสมัคร ท่ีเปนพลังภาคประชาชนท่ีอยูใน
พ้ืนท่ีชุมชน/หมูบาน เขารวมปฏิบัติหนาท่ีชวยเหลือในงานดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  จึงมีนโยบายท่ีจะพัฒนาศักยภาพเครือขายอาสาสมัครปองกัน
ภัยฝายพลเรือน (อปพร.) เพ่ือเปนกําลังหลักภาคประชาชนในการปองกันสาธารณภัยในทุกพ้ืนท่ี โดย
ใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน สนับสนุนการฝกอบรมจํานวน สมาชิกอาสาสมัครปองกันภัยฝาย
พลเรือน (อปพร.) ใหครบตามเปาหมายรอยละ 2 ของประชากรในพ้ืนท่ี ซึ่งปจจุบันไดมีการฝกอบรม
ครบตามเปาหมายท่ีกําหนดแลว โดย อปพร. เปนอาสาสมัครจากภาคประชาชนท่ีมีกฎหมายรองรับ
และเขามามีบทบาทในการจัดการภัยพิบัติตางๆ ท่ีเกิดข้ึนดวยความเสียสละ อุทิศตนไมหวัง
ผลประโยชนหรือสิ่งตอบแทน และเปนผูนํานโยบายดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
มาดําเนินการใหเกิดผลในการปฏิบัติ และสนับสนุนการดําเนินการของหนวยงานภาครัฐ สงผลใหลด
ความสูญเสียท้ังชีวิตและทรัพยสินของภาครัฐและประชาชน

1.1.3 การจัดตั้งทีม “หนึ่งตําบลหนึ่งทีมกูชีพกูภัย” (ONE TAMBON NESEARCH
AND RESCUE TEAM : OTOS) กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จึงไดประสานความรวมมือกับ
กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน กรมการปกครอง สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ(สปสช.)
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขและ
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สภากาชาดไทยจัดใหมีการจัดตั้ง “ทีมหนึ่งตําบลหนึ่งทีมกูภัย” (ONETAMBON ONE SEARCH AND
RESCUE TEAM : OTOS) ข้ึน เพ่ือเปนการพัฒนาเครือขายประชาชนท่ีเปนอาสาสมัครภาคประชาชน
เจาหนาท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ิน หรือเครือขายท่ีปฏิบัติงานดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ในพ้ืนท่ีใหมีความรูระบบกูชีพ/กูภัย เปนการเตรียมความพรอมในการเผชิญเหตุและชวยเหลือ
ผูประสบภัยไดอยางถูกวิธีและรวดเร็ว ใหสามารถปฏิบัติภารกิจดานการคนหาและชวยเหลือ
ผูประสบภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ และพัฒนาศักยภาพ เพ่ิมประสิทธิภาพ บุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ี
เปนหนวยเผชิญเหตุระดับตําบลใหมีความรูความสามารถ ทักษะในการคนหาสามารถชวยเหลือ
ผูประสบภัยไดอยางถูกตองตามหลักวิชาการเปนการเสริมสรางความม่ันใจใหกับผูปฏิบัติงานทุกคน
เพ่ือใหผูประสบภัย ไดรับการชวยเหลือเบื้องตน และสามารถนําสงสถานบริการสาธารณสุข
ท่ีเหมาะสมไดอยางรวดเร็ว และปลอดภัย โดยใชหลักแนวคิดให  1 องคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีทีม
หนึ่งตําบลหนึ่งทีมกูชีพกูภัย แหงละ 10 คน

1.2 การจัดการสาธารณภัยมีความเก่ียวของกับแนวคิดในการบริหารยุทธศาสตร
การดําเนินการจัดการสาธารณภัย ตองมียุทธศาสตรเปนแผนท่ีนําทางในการมุง

สูเปาหมายท่ีวางไว ซึ่งแผนยุทธศาสตรจะเปนตัวกําหนดรูปแบบของการปฏิบัติท่ีชวยใหองคการ
สามารถพัฒนาตนเองไดอยางเหมาะสมกับสภาพการณเปลี่ยนแปลงไป ท้ังนี้เพราะการกําหนดแผน
ยุทธศาสตรนั้นใหความสําคัญกับการศึกษาวิเคราะหสภาพแวดลอม ท้ังสภาพแวดลอมภายในและ
สภาพแวดลอมภายนอกองคการชวยใหหนวยงาน ตระหนักถึงบทบาทหนาท่ีของตนท่ีมีสวน
เอ้ืออํานวยความสําเร็จและความลมเหลวลมเหลวตอเปาประสงคขององคการ ภารกิจท่ีเก่ียวของ
เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด และท่ีสําคัญแผนยุทธศาสตรเปนการกําหนดรูปแบบของการปฏิบัติท่ีมี
สวนชวยในการสรางนวัตกรรมการบริหารจัดการ ซึ่งเปนการพินิจพิเคราะห วางแผน และนําเสนอ
ทางเลือกในการบริหารจัดการแบบใหมๆ ท่ีหลุดพนจากกรอบพันธนาการทางความคิด อันเก่ียวของ
กับระเบียบปฏิบัติราชการท่ีลาสมัยและไมเปนไปเพ่ือประโยชนสูงสุดของประชาชน

1.3 การจัดการสาธารณภัยมีความเก่ียวของกับแนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการ
สาธารณภัยของโลก

1.3.1 กรอบเซนไดเพ่ือการลดความเสี่ยงจากภัยพิบตัิ พ.ศ.2558–2573 (Sendai
Framework for Disaster Risk Reduction 2015–2030) การบริหารจัดการสาธารณภัยมีความ
เก่ียวของบกับกรอบเซนไดเพ่ือการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ พ.ศ.2558–2573 ในประเด็น ผลลัพธ
: การลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติและลดการสูญเสียชีวิต วิถีชีวิต และสุขภาพ ตลอดจนความสูญเสียตอ
สินทรัพยทางเศรษฐกิจ กายภาพ สังคม และสภาพแวดลอม ของบุคคล ธุรกิจ ชุมชน และประเทศ
อยางเปนรูปธรรม และเปาหมาย : ปองกันไมใหเกิดความเสี่ยงใหมและลดความเสี่ยงท่ีมีอยูเดิม ดวย
มาตรการทางเศรษฐกิจ โครงสราง กฎหมาย สุขภาพ วัฒนธรรม การศึกษา สภาพแวดลอม เทคโนโลยี
การเมือง รวมถึงมาตรการเชิงสถาบันท่ีมีการบูรณาการและลดความเหลื่อมล้ํา เพ่ือปองกัน และทําให
ความลอแหลมและเปราะบางตอภัยพิบัติลดนอยลง ตลอดจนชวยใหมีการเตรียมความพรอมสําหรับ
การเผชิญเหตุและฟนฟูท่ีดียิ่งข้ึน อันนําไปสูความสามารถท่ีจะรับมือและฟนคืนกลับไดในระยะเวลา
ท่ีรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ และสอดรับกับตัวช้ีวัดระดับโลก คือ
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1.3.1.1 อัตราการเสียชีวิตจากภัยพิบัติของโลกลดลง
1.3.1.2 จํานวนผูไดรับผลกระทบจากภัยพิบัติของโลกลดลง
1.3.1.3 ความสูญเสียทางเศรษฐกิจท่ีเกิดจากภัยพิบัติโดยตรงลดลงเม่ือ

เทียบกับผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติของโลก
1.3.1.4 สาธารณูปโภคท่ีสําคัญ และบริการสาธารณะพ้ืนฐาน ไดรับความ

เสียหายจากภัยพิบัติลดลง จากการพัฒนาความพรอมในการรับมือและฟนกลับไดอยางรวดเร็วเม่ือ
เกิดภัยพิบัติ

1.3.1.5 จํานวนประเทศท่ีมียุทธศาสตรลดความเสี่ยงภัยพิบัติในระดับชาติ
และระดับทองถ่ินเพ่ิมข้ึน

1.3.1.6 มีการยกระดับการใหความชวยเหลือระหวางประเทศแกประเทศ
กําลังพัฒนา ดวยการใหการสนับสนุนการดําเนินการตามกรอบนี้ในระดับชาติท่ีเพียงพอและยั่งยืน

1.3.1.7 ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลการแจงเตือนภัยลวงหนาและ
ขอมูลความเสี่ยงภัยพิบัติเพ่ิมมากข้ึน

1.3.2 การจัดการสาธารณภัยมีความเก่ียวของกับเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืนหรือ
Sustainable Development Goals (SDGs) ในเปาหมายท่ี 1 : ขจัดความยากจนในทุกรูปแบบทุกท่ี
เปาหมายท่ี 11 ทําใหเมืองและการตั้งถ่ินฐานของมนุษยมีความปลอดภัย ท่ัวถึง พรอมรับการ
เปลี่ยนแปลงและยั่งยืน และเปาหมายท่ี 13 ดําเนินการอยางเรงดวนเพ่ือตอสูกับการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศและผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

1.4 การจัดการสาธารณภัยมีความเก่ียวของกับแนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการ
สาธารณภัยของประเทศไทย

1.4.1 การจัดการสาธารณภัยมีความเก่ียวของกับกรอบยุทธศาสตรชาติระยะ
20 ป (พ.ศ.2560-2579)

ภายใตวิสัยทัศนของรางกรอบยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ.2560–
25679) ท่ีกลาววา “ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนา
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” หรือเปนวิสัยทัศนของประเทศวา “ม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน”
ประกอบดวย 6 ยุทธศาสตร ไดแก

1.4.1.1 ยุทธศาสตรดานความม่ันคง
1.4.1.2 ยุทธศาสตรดานการสรางความสามารถในการแขงขัน
1.4.1.3 ยุทธศาสตรการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพคน
1.4.1.4 ยุทธศาสตรดานการสรางโอกาสความเสมอภาคและเทาเทียมกัน

ทางสังคม
1.4.1.5 ยุทธศาสตรดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตร

ตอสิ่งแวดลอม
1.4.1.6 ยุทธศาสตร ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหาร

จัดการภาครัฐ
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ท้ังนี้ เพ่ือใหทุกภาคสวนในสังคมมีความตระหนักถึงเปาหมายอนาคตของ
ประเทศไทยรวมกันและเกิดการรวมพลังในการขับเคลื่อนการพัฒนา เพ่ือการสรางและรักษาไวซึ่ง
ผลประโยชนแหงชาติและบรรลุวิสัยทัศนของยุทธศาสตรชาติท่ีกลาวขางตน จึงจําเปนจะตองมีการ
ถายทอดแนวทางการพัฒนาของยุทธศาสตรชาติสูการปฏิบัติในแตละชวงเวลาอยางบูรณาการ
หนวยงานภาครัฐท่ีทําหนาท่ีกําหนดแผนยุทธศาสตรในระดับตางๆ ควรจะยึดกรอบการพัฒนา
ท่ีกําหนดไวในยุทธศาสตรชาติเปนแนวทางในการพัฒนา ซึ่งเก่ียวของกับการบริหารจัดการสาธารณภัย
ไดแก

ยุทธศาสตรท่ี 2 ยุทธศาสตรดานการสรางความสามารถในการแขงขัน
สงเสริมความรวมมือกับภูมิภาคและนานาชาติ ในดานความม่ันคงดานพลังงาน ดานอาหาร ดาน
สิ่งแวดลอม และการบริหารจัดการภัยพิบัติในรูปแบบตางๆ รวมท้ังการปองกันภัยในทุกรูปแบบ

ยุทธศาสตรท่ี 5 ยุทธศาสตรดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิต
ท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมวางระบบบริหารจัดการน้ําใหมีประสิทธิภาพ ปรับระบบการบริหารจัดการน้ํา
อยางบูรณาการ (ท้ังแกปญหาขาดแคลนและปองกันอุทกภัย) โดยฟนฟูปาตนน้ํา/จัดหาแหลงกักเก็บ
น้ําตนทุนและแหลงชะลอน้ําใหเพียงพอ/เพ่ิมขีดความสามารถในการเก็บกักน้ํา/เพ่ิมประสิทธิภาพการ
จัดสรร การระบายน้ํา และการผันน้ํา/พัฒนาคลังขอมูล ระบบพยากรณ และการเตือนภัย/ปรับปรุง
องคกรและกฎหมาย/สรางการมีสวนรวมในการบริหารจัดการน้ํา การรวมลดปญหาโลกรอนและ
ปรับตัวใหพรอมรับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ปองกัน เฝาระวังและเตือนภัยพิบัติทาง
ธรรมชาติ สงเสริมการทําแผนบริหารความตอเนื่องของธุรกิจ

1.4.2 การจัดการสาธารณภัยมีความเก่ียวของกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
ฉบับท่ี 12 (พ.ศ.2560–2564) ซึ่งการจัดการสาธารณภัยมีความสอดคลองและเชื่อมโยงกับแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 พ.ศ.2560–2564  ดังนี้

ยุทธศาสตรท่ี 1 การเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย เปาหมายท่ี
4 คนไทยมีสุขภาวะท่ีดีข้ึน ตัวชี้วัด 4.2 การตายจากอุบัติเหตุทางถนนต่ํากวา 18 คน ตอประชากร
แสนคน

ยุทธศาสตรท่ี 4 การเติบโตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมเพ่ือการพัฒนา
ท่ียั่งยืน ขอ 3.6 บริหารจัดการเพ่ือลดความเสี่ยงดานภัยพิบัติ เพ่ือใหเกิดความเสียหายนอยท่ีสุด และ
นําไปสูการพัฒนาท่ียั่งยืน ประกอบดวย

1. บูรณาการการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติเขาสูระบบการวางแผน
ท้ังระดับชาติ ระดับชุมชนทองถ่ิน และสาขาการผลิตตางๆ

2. เสริมสรางขีดความสามารถในการเตรียมความพรอมและการรับมือ
ภัยพิบัติ

3. พัฒนาระบบการจัดการภัยพิบัติในภาวะฉุกเฉิน และ
4. พัฒนาระบบการฟนฟูบูรณะหลังการเกิดภัย
ยุทธศาสตรท่ี 5 การเสริมสรางความม่ันคงแหงชาติเพ่ือการพัฒนาประเทศ

สูความม่ันคงม่ันค่ัง และยั่งยืน ขอ 4.8 แผนรองรับหนวยงานท่ีเก่ียวของไดมีแผนงานรองรับ ซึ่ง
ครอบคลุมระยะเวลาในชวงแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 และ ฉบับท่ี 12 ไดแก 4.8.8 ดานการปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย ประกอบดวย
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1. แผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558
2. ยุทธศาสตรการเตรียมพรอมแหงชาติ พ.ศ.2557-2561
3. ยุทธศาสตรการปองกันประเทศ กระทรวงกลาโหม
4. ยุทธศาสตรกองอํานวยการรักษาความม่ันคงภายในราชอาณาจักร

พ.ศ.2555–2559 ขอ 3.5 การสรางความเปนหุนสวนการพัฒนากับประเทศในอนุภูมิภาค และนานา
ประเทศ ท้ังในระดับทวิภาคี พหุภาคี และตอยอดความรวมมือกับประเทศยุทธศาสตร/มีศักยภาพและ
ประเทศในอนุภูมิภาค เพ่ือสงเสริมความม่ันคงในอนุภูมิภาค ภูมิภาค และในระดับโลก และความ
เจริญกานหนาและลดความเหลื่อมล้ําอยางยั่งยืนรวมกันในทุกมิติ โดยเพ่ิมบทบาทและการมีสวนรวม
ของไทยในองคกรระหวางประเทศ ในการผลักดันการพัฒนาในอนุภูมิภาค และภูมิภาค รวมท้ัง
ประเทศกําลังพัฒนาในภูมิภาคอ่ืนๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องการขับเคลื่อนการพัฒนาตามเปาหมาย
การพัฒนาท่ียั่งยืน การแกปญหาความยากจนและความเหลื่อมล้ํา การสรางโอกาสและท่ียืนในสังคม
แกผูดอยโอกาส สตรี และผูสูงอายุ การบริหารจัดการภัยพิบัติ การสรางความม่ันคงดานพลังงาน
อาหาร และน้ํา และการลดการปลอยกาซเรือนกระจก เปนตน

ยุทธศาสตรท่ี 10 ความรวมมือระหวางประเทศเพ่ือการพัฒนา โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือเพ่ิมบทบาทของไทยในเวทีโลกดวยการสงเสริมบทบาทท่ีสรางสรรคของไทยในกรอบ
ความรวมมือตางๆ รวมท้ังการสนับสนุนการขับเคลื่อนการพัฒนาภายใตกรอบเปาหมายการพัฒนา
ท่ียั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) ซึ่งมีแนวทางพัฒนาในเรื่องการบริหารจัดการ
ภัยพิบัติ เปนตน

1.4.3 การจัดการสาธารณภัยมีความเก่ียวของกับนโยบายความม่ันคงแหงชาติ
พ.ศ.2558–2564 และยุทธศาสตรการเตรียมพรอมแหงชาติ พ.ศ.2557–2561

การจัดการสาธารณภัยมีความสัมพันธกับนโยบายความม่ันคงแหงชาติ
พ.ศ.2558–2564 ในนโยบายท่ี 13 : พัฒนาระบบการเตรียมพรอมแหงชาติเพ่ือเสริมสรางความม่ันคง
ของชาติ คือ ซึ่งประกอบดวย

ขอ 13.1 คือพัฒนาระบบการเตรียมพรอมแหงชาติใหประสานสอดคลอง
ระหวางแผน ระดับชาติ ระดับจังหวัด ระดับทองถ่ิน และระดับชุมชน เพ่ือรองรับการเผชิญภัยคุกคาม
ท้ังดานการทหาร การกอการราย สาธารณภัย ภัยพิบัติขนาดใหญ และโรคอุบัติใหม รวมถึงการ
บรรเทา ฟนฟูหลังภัยพิบัติ

ขอ 13.2 คือจัดใหมีระบบสั่งการท่ีมีเอกภาพ สามารถบูรณาการและผนึก
กําลังทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของในการบริหารจัดการภัยในเชิงรุก ท้ังการแจงเตือนภัย การปองกันภัย
การระงับภัย การบรรเทาภัย และการฟนฟูผลท่ีเกิดข้ึน

ขอ 13.3 สงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของทุกภาคสวน ในการ
เตรียมพรอมเผชิญ ภัยพิบัติ การมีสวนรวมในการบริหารจัดการภัยในเชิงรุก ท้ังในระดับทองถ่ิน และ
ในระดับชาติ และ

ขอ 13.4 พัฒนาและสนับสนุนการมีระบบฐานขอมูลเฝาระวังและ
เตรียมพรอมดานภัยพิบัติท่ีทันสมัย พรอมระบบสํารองท่ีสามารถเอ้ือตอการเตือนภัยลวงหนาอยาง
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ
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1.5 การบริหารจัดการสาธารณภัย
1.5.1 การจัดการสาธารณภัยมีความเก่ียวของกับพระราชบัญญัติปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 ดังนี้
มาตรา 4 “สาธารณภัย” หมายความวา อัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย ภัยแลง

โรคระบาดในมนุษย โรคระบาดในสัตว โรคระบาดสัตวน้ํา การระบาดของศัตรูพืช ตลอดจนภัยอ่ืนๆ
อันมีผลกระทบตอสาธารณชน ไมวาเกิดจากธรรมชาติ มีผูทําใหเกิดข้ึน อุบัติเหตุ หรือเหตุอ่ืนใด
ซึ่งกอใหเกิดอันตรายแกชีวิต รางกายของประชาชน หรือความเสียหายแกทรัพยสินของประชาชน
หรือของรัฐ และใหหมายความรวมถึงภัยทางอากาศ และการกอวินาศกรรมดวย

มาตรา 11 ใหกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเปนหนวยงานกลาง
ของรัฐ ในการดําเนินการเก่ียวกับการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของประเทศ โดยมีอํานาจหนาท่ี
ดังตอไปนี้

(1) จัดทําแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติเสนอ กปภ.ช.
เพ่ือขออนุมัติตอคณะรัฐมนตรี

(2) จัดใหมีการศึกษาวิจัยเพ่ือหามาตรการในการปองกันและบรรเทา
สาธารณภัยใหมีประสิทธิภาพ

(3) ปฏิบัติการ ประสานการปฏิบัติ ใหการสนับสนุน และชวยเหลือ
หนวยงานของรัฐ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และหนวยงานภาคเอกชน ในการปองกันและบรรเทา
สาธารณภัย และใหการสงเคราะหเบื้องตนแกผูประสบภัย ผูไดรับภยันตรายหรือผูไดรับความเสียหาย
จากสาธารณภัย

(4) แนะนํา ใหคําปรึกษา และอบรมเก่ียวกับการปองกันและบรรเทา
สาธารณภัยแกหนวยงานของรัฐ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และหนวยงานภาคเอกชน

(5) ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินการตามแผนปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยในแตละระดับ

(6) ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีบญัญัติไวในพระราชบัญญัตินี้หรือกฎหมายอ่ืน
หรือตามท่ีผูบัญชาการ นายกรัฐมนตรี กปภ.ช. หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย

มาตรา 12 แผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติตามมาตรา
11 (1) อยางนอยตองมีสาระสําคัญดังตอไปนี้

(1) แนวทาง มาตรการ และงบประมาณท่ีจําเปนตองใชในการปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยอยางเปนระบบและตอเนื่อง

(2) แนวทางและวิธีการในการใหความชวยเหลือและบรรเทาความ
เดือดรอนท่ีเกิดข้ึนเฉพาะหนาและระยะยาวเม่ือเกิดสาธารณภัย รวมถึงการอพยพประชาชน หนวยงาน
ของรัฐ และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน การสงเคราะหผูประสบภัย การดูแลเก่ียวกับการสาธารณสุข
และการแกไขปญหาเก่ียวกับการสื่อสารและการสาธารณูปโภค

(3) หนวยงานของรัฐและองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีรับผิดชอบในการ
ดําเนินการตาม (1) และ (2) และวิธีการใหไดมาซึ่งงบประมาณเพ่ือดําเนินการดังกลาว

(4) แนวทางในการเตรียมพรอมดานบุคลากร อุปกรณ และเครื่องมือ
เครื่องใชและจัดระบบการปฏิบัติการในการดําเนินการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย รวมถึงการฝก
บุคลากรและประชาชน

(5) แนวทางในการซอมแซม บูรณะ ฟนฟู และใหความชวยเหลือ
ประชาชนภายหลังท่ีสาธารณภัยสิ้นสุด
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1.5.2 การจัดการสาธารณภัยมีความเก่ียวของกับแผนการปองกันและบรรเทา
สาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558 คือ บทบาท หนาท่ี และแนวทางปฏิบัติรวมกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ
โดยกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ทําหนาท่ีเปนหนวยงานกลางของรัฐในการดําเนินการ
เก่ียวกับการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของประเทศ ตามมาตรา 11 แหงพระราชบัญญัติปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 โดยมีหนาท่ี ดังนี้

(1) จัดทําแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติเสนอ
คณะกรรมการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ เพ่ือขออนุมัติตอคณะรัฐมนตรี

(2) จัดใหมีการศึกษาวิจัยเพ่ือหามาตรการในการปองกันและบรรเทา
สาธารณภัยใหมีประสิทธิภาพ

(3) ปฏิบัติการ ประสานการปฏิบัติ ใหการสนับสนุน และชวยเหลือ
หนวยงานของรัฐองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และหนวยงานภาคเอกชน ในการปองกันและบรรเทา
สาธารณภัย

(4) ใหการสงเคราะหเบื้องตนแกผูประสบภัย ผูไดรับภยันตราย หรือ
ผูไดรับความเสียหายจากสาธารณภัย

(5) แนะนํา ใหคําปรึกษา และอบรมเก่ียวกับการปองกันและบรรเทา
สาธารณภัยแกหนวยงานของรัฐ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และหนวยงานภาคเอกชน

(6) ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินการตามแผนการ
ปองกันและบรรเทาสาธารณภยัแตละระดับ

ท้ังนี้ รวมถึงการขับเคลื่อนแผนไปสูการปฏิบัติกรมปองกันและบรรเทา
สาธารณภัย (พระราชบัญญัติปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 มาตรา 11) มีแนวทาง
ดําเนินงาน ดังนี้

(1) จัดประชุมชี้แจงหนวยงานรวมในการดําเนินงานของทุกภาคสวน
ท้ังสวนกลางและภูมิภาค เพ่ือสรางความเขาใจและประสานความรวมมือเปดโอกาสใหหนวยงาน
กําหนดแนวทางรวมกัน สําหรับใชเปนกรอบการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
และการขอตั้งงบประมาณ รวมถึงการติดตามและประเมินผล

(2) จัดประชุมหนวยงานสวนกลาง ไดแก สํานักงบประมาณ สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ และหนวยงานท่ีเก่ียวของ รวมกําหนดประเด็นการขับเคลื่อน
ท่ีสําคัญเพ่ือบูรณาการกับยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณ การกําหนดเปาหมายตัวชี้วัดใหเชื่อมโยง
กับการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ รวมท้ังรวมผลักดันการดําเนินงานอยางตอเนื่อง

(3) ประสานหนวยงานในการตรวจสอบและประเมินผล การนําเปาหมาย
การจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยตามแผนประกอบการจัดทําแผนระดับกระทรวง แผนปฏิบัติการ
ประจําป เพ่ือใหทุกหนวยงานใชเปนแผนขอรับการจัดสรรงบประมาณ และเปนกรอบการปฏิบัติของ
หนวยงานตอไป

(4) ประสานสํานักงานสถิติแหงชาติ จัดทําฐานขอมูลการติดตามและ
ประเมินผลในระดับภาพรวมและพ้ืนท่ี
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2. การศึกษาโดยใชแบบสัมภาษณ
โดยผูศึกษาไดใชแบบสัมภาษณในการสัมภาษณกลุมตัวอยาง ซึ่งประกอบดวย

ผูแทนหนวยงาน องคกรท่ีเก่ียวของกับการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย รวมท้ังมูลนิธิ องคกร
เครือขาย และบุคลากรของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยท้ังในสวนกลางและสวนภูมิภาค
รวมท้ังสิ้น 20 ราย โดยใชแบบสัมภาษณคําถามแบบปลายเปด เพ่ือรวบรวมแนวคิด ขอคิดเห็น
ขอเสนอแนะ และปญหาอุปสรรคตางๆ ในการบริหารจัดการสาธารณภัย โดยรวบรวมขอมูลจากแบบ
สัมภาษณท่ีไดมาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของขอมูล จําแนกและจัดหมวดหมูของประเด็น
ท่ีศึกษา และทําการวิเคราะหขอมูลบรรยายเชิงพรรณนา

2.1 ขอมูลจากการสัมภาษณหนวยงาน และองคกรท่ีเก่ียวของ : เพ่ือรับทราบถึง
ปญหา อุปสรรค ความตองการ ความคาดหวัง ปจจัย และขอเสนอแนะท่ีสงผลตอการขับเคลื่อนการ
จัดการสาธารณภัยอยางบูรณาการและมีประสิทธิภาพของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

2.1.1 ผลจากการสัมภาษณหนวยงานและองคกรท่ีเก่ียวของ ผูวิจัยไดดําเนินการ
รวบรวมขอมูล แบงเปน 2 ประเด็น คือ

ประเด็นท่ี 1 : การรวบรวมขอมูลปญหา อุปสรรค ขอจํากัด ในการจัดการ
สาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

ประเด็นท่ี 2 : การรวบรวมความคิดเห็น ความตองการและความคาดหวัง
ตอกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย เพ่ือนําไปใชในการพัฒนาการจัดการสาธารณภัยอยางบูรณาการ
และมีประสิทธิภาพของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

1. ผลการรวบรวมปญหา ขอจํากัดท่ีพบจากการจัดการสาธารณภัยท่ีผานมา
และควรมีการแกไข ปรับปรุง หรือพัฒนาในเรื่องใดบาง อยางไร ?

1.1 ปญหาท่ีเก่ียวกับขอกฎหมาย นโยบาย และแผนการดําเนินงาน
1.1.1 ควรตองมีแผนยุทธศาสตรระดับชาติท่ีเปนการบูรณาการ

ทุกภาคสวนจะทําใหเกิดความชัดเจนของบทบาทหนาท่ีของแตละหนวยงาน ความเปนเอกภาพของ
หนวยงาน การประสานงาน และงบประมาณเพ่ือรองรับภารกิจ ซึ่งปจจุบันในระดับพ้ืนท่ีทํางานตาม
สถานการณ ขาดเปาหมายหลักรวมกัน จึงยังไมสามารถดําเนินการผลักดันได ยุทธศาสตรชาติไมมี
แกนกลางชัดเจน ขาดการบูรณาการแผนชาติท่ีเปนรูปธรรม เปนเพียงการนําแผนของแตละหนวยงาน
มาตอกัน ทําใหถูกตัดงบประมาณ ทาง ปภ. ควรมีหนาท่ีหลักในการบูรณาการ ประสานงาน ทําให
ภาพของการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเกิดความในชัดเจนในทุกระดับ และดําเนินงานอยางเปน
เอกภาพ (เนนการบูรณาการไมใชการนําแผนมารวมเลมกัน) ในสวนของการจัดทําแผนควรมีการ
จัดทําเปนแผนแมบท แผนงานประจําป ไมควรมีเพียง แผนเฉพาะเทศกาล เพ่ือใหเกิดการถายทอด
ลงสูการจัดทําแผนระดับจังหวัดตอไป อีกปญหาท่ีสําคัญคือ บางหนวยงานไมมีภารกิจหลักโดยตรง
แตตองสนับสนุนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ทําใหประสบปญหาดานงบประมาณ เพราะไม
สามารถตั้งงบประมาณได เนื่องจากไมใชภารกิจหลัก การปฏิบัติงานตางๆ ขณะนี้อยูบนความเสี่ยง
เพราะหากปฏิบัติตามข้ันตอนตอนจะลาชา ขณะท่ีเขาไปชวยเหลืออาจประสบปญหาตามมา ท้ังในขอ
กฎหมายและงบประมาณ สวนการจัดทําแผน การฝกซอมแผนภัยตางๆ ยังขาดความตอเนื่อง และ
ไมครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี และท่ีสําคัญการใชกฎหมายในการบริหารจัดการไมถูกฉบับ ทําใหสั่งขาม
กระทรวงไมไดมีผลตอความคลองตัวในการดําเนินงานของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย (case
จากน้ําทวมใหญป 2554)
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1.2 ปญหาเก่ียวกับการดําเนินงาน ประสานงานรวมกับหนวยงาน
ภายนอก

1.2.1 การจัดการภัยพิบัติในพ้ืนท่ี ไมบูรณาการอยางเปนรูปธรรม
ทําใหเกิดความสับสน ทับซอนในการดําเนินงาน

1.2.2 ปญหาความรวมมือประสานงานกันระหวางหนวยงาน ปภ.
มีการประชุมรวมกับหนวยงานอ่ืนอยางตอเนื่อง แตประชุมแลวจบ ไมสามารถดําเนินการตอได (ทําให
มีกําแพงระหวางหนวยงาน) ปญหาไมมีเจาภาพหลักในการดําเนินการกับตางประเทศกับหนวยงาน
หลักท่ีเก่ียวของดานการตางประเทศ ทําใหการประสานการดําเนินการกับตางประเทศเปนไปอยาง
ลาชา (กระทรวงการตางประเทศไมมีหนวยงานท่ีดูแลดานภัยพิบัติโดยตรง มอบใหกรมอาเซียนหรือ
กรมอ่ืนๆ ดําเนินการเปนเรื่องๆ ควรผลักดันใหกระทรวงการตางประเทศมีหนวยงานหลักเฉพาะท่ีเปน
ตัวกลางดานภัยพิบัติโดยตรง)

1.2.3 ปญหาดานการตีความ คําจํากัดความของขอมูล เชน ตีความ
การดําเนินการท่ีแตกตางกันกับหนวยงานหลักท่ีเก่ียวของดานการคลัง ในการเบิกเงินทดรองจาย (ปภ.
ใหความเห็นใหดําเนินการได แตเม่ือหนวยงานดําเนินการตามแลวติดปญหาการเบิกจายกับกระทรวง
การคลัง) คําจํากัดความ เกณฑระดับความรุนแรง และลักษณะของขอมูลแตกตางกัน สงผลตอการ
รวบรวมขอมูล การวิเคราะห และใหขอเสนอแนะทางนโยบาย (ปจจุบัน ปภ. ยังทําหนาท่ีเหมือน
ผูรวบรวมขอมูล แตนํามาวิเคราะห สังเคราะหไมได)

1.3 ปญหาดานทรัพยากร และศักยภาพท่ีจํากัด
1.3.1 ความรูความสามารถ มาตรฐานของบุคลากร เชน มาตรฐาน

ของเจาหนาท่ีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยท่ียังไมไดมาตรฐานสากล และมีการเปลี่ยนแปลง
โยกยายบุคลากรท่ีรับผิดชอบ ทําใหขาดความตอเนื่อง ขาดความเชี่ยวชาญ

1.3.2 การประสานงานจากหนวยงานอ่ืนในเรื่อง ศูนยอพยพ กําลังคน
เครื่องมือและขอมูลในแตละพ้ืนท่ี รวมถึงการสื่อสารเพ่ือแจงเหตุฉุกเฉินกับหนวยงานท่ีเก่ียวของไมทัน
ตอเหตุการณ สงผลตอความรวดเร็วในการเขาถึงพ้ืนท่ีประสบภัย

1.3.3 ความรูความเขาใจเก่ียวกับขอกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการ
ขอรับการสนับสนุนจากหนวยงานอ่ืน ตลอดจนกระบวนการข้ันตอน การตัดสินใจในการยกระดับ
ปญหา

1.3.4 ยังขาดการจัดการระบบบริหารจัดการ อาสาสมัคร, อปพร.
เชน ดานสวัสดิการ ดานการรับทราบข้ันตอนการปฏิบัติหนาท่ี

1.3.5 การชวยเหลือผูประสบภัยไมครอบคลุม ท่ัวถึง และมีความ
ซ้ําซอน

1.4 ปญหาดานองคความรู คือ ขาดบทบาทท่ีชัดเจนในการสรางองค
ความรูและฐานความรูดานวิชาการ ขาดความตอเนื่องในการพัฒนาความรู ยังขาดการแลกเปลี่ยน
ขอมูลการดําเนินงาน สรุปบทเรียนการทําแผนยุทธศาสตรระหวางกรมฯกับหนวยงานภาคีเครือขาย
ขอมูลสาธารณภัยขาดรายละเอียดของขอมูลท่ีจะนําไปใชตอได
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1.5 ปญหาดานการเผยแพรขอมูล ขาวสาร ภายนอกองคกร เชน การ
เขาถึงขอมูลของประชาชนยังมีความลําบาก เขาใจยาก และการสรางและปลูกฝงวัฒนธรรมความ
ปลอดภัยยังไมมีความชัดเจนวามีการถายทอดใหประชาชน หนวยงานภาครัฐและเอกชนไดปฏิบัติ
อยางท่ัวถึง

2. ความตองการและคาดหวังตอบทบาทหนาท่ีในการจัดการสาธารณภัย
ในอนาคต อยางไร

2.1 ดานการจัดทําแผน กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในฐานะ
เปนหนวยงานกลางในการประสานกับหนวยงานและองคกรอ่ืนในการจัดทําแผน (รวบรวมขอมูลจาก
หนวยงานตางๆ มาวิเคราะห สังเคราะหเพ่ือตอบโจทยภารกิจของประเทศและยุทธศาสตรชาติ) แบง
การทํางานอยางเปนรูปธรรม โดยประกอบไปดวย แผนดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ในระดับชาติและในระดับสากล และแผนปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในระดับพ้ืนท่ี โดยตองบอก
ใหไดวาอุปกรณตางๆ อยูท่ีใด (จุดท่ีควรวางอุปกรณควรอยู ณ ท่ีใด แทนการเก็บไวท่ีบานผูใหญบาน)
และควรเก็บไวท่ีจุดเสี่ยงภัย เพ่ือใหมีการชวยเหลือไดทันทวงทีในเวลาท่ีตองการใชงานตลอดจน
ฝกซอมใหกับคนในพ้ืนท่ี กําหนดทิศทางและนโยบายดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ใหชัดเจนและแจงใหหนวยงานท่ีเก่ียวของทราบ การทํางานดานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ไมควรเปนบทบาทของ ปภ. ฝายเดียว และควรดูแลดานยุทธศาสตรและประสานงานมากกวา
การปฏิบัติ เนนการแสวงหาผูเชี่ยวชาญแตละดานมาชวย เชน สาธารณสุข ทหาร ปรับเปลี่ยน
แนวความคิดดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย เปลี่ยน paradigm ใหเนนการปองกัน เพ่ือตอบ
โจทยสาธารณภัยใหมๆ และความรุนแรง แนวความคิดในเรื่องปองกันและบรรเทาเปลี่ยน การปฏิบัติ
เปลี่ยน การทํางานเปลี่ยนจะนําไปสูการ “ลดความเสี่ยงภัย” หมายถึง การเนนการปองกันเปนหลัก
มากกวา “การลดความสูญเสีย” ความเสียหายท่ีเกิดข้ึน รวมถึงสอดรับกับตางประเทศ ถากรม
ตองการเปนองคกรหลัก ปภ. ตองสรางจุดเหลานี้ข้ึนมาใหไดใหความสําคัญกับแผนท่ีเสี่ยงภัย (risk
map) (ไมใชแผนท่ีภัย) ซึ่งตองการขอมูลท่ีบูรณาการจากทุกภาคสวนแลวนํามาประเมินเรื่องภัย
ความหนาแนนประชากร สิ่งกอสรางอาคาร (ความบอบบาง)/ความลอแหลม เชน อยูแนวแผนดินไหว
จะรับแรงไดขนาดไหน (เชน กรณี สภาพัฒน ไดรวมกับ UNDP (ความเสี่ยงภัยพิบัติ => ภัย/ความ
ลอแหลม/ความเปราะบาง) ในการจัดทําแผนท่ีจังหวัดสงขลา และเชียงราย โดยเห็นวาควรขยายไป
จังหวัดอ่ืนๆท่ีมีความเสี่ยงภัยมาก เพ่ือท่ีจะทําแผนรับมือ (กรณีนี้เปนการนํารอง 2 จังหวัด นําไปสู
social innovation อนาคตยังไมแนนอนข้ึนกับกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ซึ่งความรวมมือนี้
ควรท่ีจะคงไวตอไป) และกําหนดเกณฑเรื่องความเสี่ยงในเชิงบูรณาการ (แตละหนวยงานมีเกณฑของ
ตนเอง นําขอมูลและเกณฑแตละหนวยงานมาวิเคราะห และกําหนดเกณฑท่ีบูรณาการกัน) ควรเพ่ิม
กลยุทธการผลักดันการมีสวนรวมในการบริหารจัดการภัยพิบัติ ตั้งแตระดับผูปฏิบัติ ระดับกลางและ
ระดับผูบริหาร เชน หลักสูตรการสัมมนาเพ่ือทําใหรูจักกัน รวมท้ังกําหนดใหมีมาตรการบรรเทา
สาธารณภัยอยางรวดเร็วและทันตอเหตุการณ

2.2 ดานการปฏิบัติงาน ควรทํางานเชิงรุกในการเตรียมพรอมและ
ปองกันมากข้ึน ควรดูแลจัดการระบบดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย เปนศูนยกลางในการ
ชวยเหลือผูประสบภัยไดอยางกวางขวาง ท่ัวถึง รวดเร็วตามสถานการณ
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2.3 ดานการบูรณาการ ท้ังในดานการบูรณาการการทํางาน การมี
สวนรวมของหนวยงานตางๆ ภาครัฐ ภาคเอกชน เครือขาย ประชาชน และในระดับนานาชาติ รวมถึง
การบูรณาการดานขอมูล ควรเปนศูนยกลางในการเชื่อมโยง ประสานงาน บูรณาการกับหนวยงาน
ท่ีเก่ียวของในการดําเนินไปในทิศทางเดียวกัน รวมถึงการประชุมหารือตกลงรวมกันเพ่ือลดปญหาใน
การดําเนินงานท่ีแตกตางกันและทําใหคลองตัว ไมใหขัดตอขอกฎหมาย โดยเฉพาะกับหนวยงานหลัก
ดานการคลังกับดานการตางประเทศ หากมีประสานความรวมมือทําใหหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการ
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดําเนินการไปในทิศทางเดียวกัน การสรางการมีสวนรวมของภาคเอกชน
และประชาชน ใหประชาชนมีความตระหนัก มีความพรอม ชวยเหลือตนเองได ท้ังทองถ่ินและ
ประชาชนมีการฝกซอมท่ีสามารถทําไดโดยอัตโนมัติ ใหประชาชนมีความเขมแข็ง

2.4 ดานการใหความรู สรางความตระหนัก ควรใหกรมปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยเปนหนวยงานท่ีสามารถชี้นําการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยกับหนวยงานอ่ืนได
สามารถถายทอดองคความรูดานการจัดการ การปองกัน และบรรเทาสาธารณภัยไปยังหนวยงาน
ทองถ่ินในทุกระดับเพ่ือสรางภูมิคุมกันดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยทําใหชุมชนเปนชุมชน
ท่ีมีความเขมแข็ง และเปนท่ีปรึกษาหรือใหคําแนะนําในการแกปญหาภัยพิบัติ

3. ในอนาคตกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในฐานะหนวยงานกลาง
ในการบริหารจัดการสาธารณภัยของประเทศ ตองพัฒนาปรับปรุงดานใดบาง? เพ่ือใหการดําเนินงานมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลเพ่ิมมากข้ึน

3.1 ดานกฎหมาย กฎระเบียบ ควรปรับกฎหมายกฎระเบียบ ท้ังของ
หนวยงานภายใน ปภ. และกระทรวงการคลังใหมีความสอดคลองกัน (ขอกฎหมายท่ีขัดแยงกัน สามารถ
ระบุไดวาสิ่งใดเปนอํานาจการดําเนินงานของหนวยงานในพ้ืนท่ี สิ่งใดเปนการจัดการรวมกัน) แกไข
เพ่ิมเติมกฎหมายใหมีการจัดตั้งองคกรบูรณาการการแกไขปญหา และวางหลักเกณฑ กติกาการขอใช
และเบิกจายเงินใหมีมาตรฐานเดียวกันทุกกระทรวง กรม และจังหวัด

3.2 ดานการดําเนินงาน ใหความรูการดําเนินการ การตีความตามกฎหมาย
ท้ังกับหนวยงานภายใน กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยและหนวยงานท่ีดําเนินการรวมกัน ควรใช
ประโยชนจากขอมูลของหนวยงานท่ีมีการเชื่อมโยงกันแลว เชน คลังขอมูลน้ําแหงชาติ ของ สสนก. ซึ่ง
เชื่อมโยงขอมูลจาก 13 หนวยงานมาวิเคราะห และใชใหเปนประโยชน ในประเด็นนี้ ยังรวมถึง
การรักษาความตอเนื่องของโครงการจัดทํา risk map ซึ่งไดมีการศึกษานํารองไปแลวใน 2 จังหวัด
ซึ่งสามารถขยายผลท้ังในเชิงพ้ืนท่ีและพิบัติภัยอ่ืนๆ ไดในอนาคต ควรพัฒนากระบวนการและ
การสนับสนุนงบประมาณในการปฏิบัติงานรวมกับหนวยงานอ่ืนๆ ใหมีความรวดเร็ว ทันตอเหตุการณ
เนื่องจากหนวยงานท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงานดานสาธารณภัยกับ ปภ. ไมไดรับงบประมาณ เพ่ือมา
ปฏิบัติงานดังกลาวโดยตรง ท้ังนี้ หนวยงานตางๆ อยากชวยเหลือสนับสนุนแกไขปญหาใหกับ
ประชาชน โดยไมเกิดความเสี่ยง จัดหาเครื่องมือ อุปกรณใหครอบคลุม ท่ัวถึง ปภ. ควรทราบถึง
อุปกรณตางๆ ท่ี ปภ. มีหรือจําเปนตองมี หรือหาก ปภ. ไมมี ก็ควรทราบวาหนวยงานใดมี เพ่ือใหการ
ทํางานมีความตอเนื่องไมหยุดชะงัก การเผยแพรความรู และประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีถูกตอง
เขาใจงายแกประชาชน และใหความสําคัญกับการใหความรูของประชาชนเรื่องสาธารณภัยในทองท่ี
เชน เรื่องประปาท่ีชาวบานกลัวปญหาน้ําเค็มลึก การประปาจะใชน้ําจากแมน้ําบางปะกง แตประชาชน
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เกิดความกลัวเพราะไมมีความรูวาหากใชน้ําในระดับใดจึงจะไมเค็ม ท้ังนี้ควรใหความสําคัญกับความรู
เพ่ือปองกันปญหาในระยะยาว (ควรมีการใหความรู และหลักสูตรตางๆ เพ่ือใหประชาชนในพ้ืนท่ี
ทราบเทาท่ีภาคราชการทราบ) ควรสนับสนุนใหประชาชนทราบสถานะของตัวเอง โดยสามารถเปนได
ท้ังผูประสบภัยและผูชวยเหลือในเวลาเดียวกัน โดย ปภ. ควรผลักดันใหผูรับการชวยเหลือกลับมาเปน
เครือขายผูใหความชวยเหลือเม่ือกลุมดังกลาวไดรับการฟนฟู จัดหลักสูตร หัวขอการศึกษาท่ีควรรู
เพ่ือใหนักเรียน นักศึกษา ประชาชนไดเรียนรู ควรมีการประชาสัมพันธสื่อการสอนท่ีมีอยูแลว เพราะ
สื่อการสอนบางตัวดีมากและควรพัฒนาเขาสูชองทาง Social เชน พัฒนาสติ้กเกอรไลน ใหประชาชน
โหลดและติดตามขอมูลขาวสารของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย สวนดานการซักซอมแผนรับ
ภัยตางๆ ควรมุงเนนการฝกซอม โดยเฉพาะในพ้ืนท่ีท่ีเขาถึงยาก และประชาสัมพันธอยางท่ัวถึง การ
เลือกชวงเวลาในการฝกซอมใหเหมาะสม แผนงานท่ีมีความเสถียร การเตรียมความพรอมเพ่ือให
เครือขายตางๆเขามามีสวนรวมอยางเต็มศักยภาพ การสอดแทรกความรูอ่ืนเก่ียวกับขอกฎหมาย
กระบวนการตัดสินใจ เพราะการฝกซอมมักจะเนนเรื่องการรับภัย แตขาดการใหความรูในเรื่องเหลานี้
ผูบัญชาการเหตุการณควรมีบทบาทในการฝกภาคสนามหรือสงตัวแทนมาฝก เพราะเม่ือเกิดเหตุการณ
จริงจะพบวาผูบัญชาการเหตุการณไมทราบกระบวนการวาจะสั่งการใคร อยางไรดังนั้น ตองทราบ
บทบาทหนาท่ีตัวเองและหนวยงานท่ีเก่ียวของ ตองทราบวาใครรูเรื่องใด การดําเนินงานท่ีเก่ียวของ
กรณีเกิดภัยพิบัติ ควรกําหนดจุดผูประสบภัยในพ้ืนท่ีแตละจังหวัดใหชัดเจน เม่ือเกิดเหตุการณจะได
ทราบวาจะตองอพยพไปท่ีใด และควรซักซอมเพ่ือลดความสูญเสีย โดยผลักดันเขาไปในหลักสูตร
โรงเรียน ใหเด็กไปสอนผูปกครองไดดวย สํารวจอุปกรณเตือนภัย ทีมงานกูภัย ทีมงานชวยเหลือตองมี
ความพรอมอยูตลอดเวลา สายการบังคับบัญชากรณีเกิดภัยพิบัติตองมีความเปนเอกภาพไมซ้ําซอน
รวดเร็ว ทันตอเหตุการณ และควรมีการติดตามและประเมินผลอยางจริงจัง นําขอมูลจากการติดตาม
ประเมินผลไปปรับปรุงแกไข

3.3 ดานการพัฒนาและจัดการองคความรูและระบบขอมูลเทคโนโลยี
สารสนเทศ ควรพัฒนาคลังขอมูลท่ีเก่ียวของกับการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยใหสามารถบูรณา
การเชื่อมโยงกับหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ รวมกับการพัฒนาคูมือ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือใชใน
การแจงเหตุ พัฒนาฐานขอมูลและแหลงเรียนรูใหประชาชนท่ัวไปสามารถเขาถึงและการบริหารจัดการ
สาธารณภัยไดอยางทันทีทันใด (real time) ตรวจสอบขอมูลท่ีตางหนวยเปนผูเก็บขอมูล เนื่องจาก
มีความไมตรงกันของขอมูล ความไมครอบคลุมของขอมูล เชน ขอมูลเทศกาล ผูประสบภัย ผูเกิดเหตุ
สงผลตอการคํานวณขอมูล

3.4 ดานบุคลากร พัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถท้ังเชิงวิชาการ
เชิงเทคนิค และสรางความเขาใจในการรับมือกับสาธารณภัยท่ีเกิดข้ึนในแตละชวงเวลาของป ใหมี
ความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน เชน จัดสัมมนาบุคลากรท่ีเก่ียวของในการประสานงานดานตางประเทศ
รวมกับ UN เพ่ือเรียนรูแนวปฏิบัติ ยกระดับการทํางาน และสรางความสัมพันธระหวางหนวยงาน
มีการถายทอดองคความรูใหแกบุคลากรใหมเพ่ือใหองคความรูอยูคูกับหนวยงาน
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3.5 ดานประสานงานกับหนวยงานท้ังภายในและภายนอก จัดทําผัง
โครงขายการทํางาน ระบุถึงบุคคล/หนวยงานท่ีเก่ียวของหลักพรอมวิธีการติดตอประสาน (point of
contact) (หนวยงานภายนอกจะไดทราบวาหากจะติดตองานกับ ปภ. ตองติดตอหนวยงานไหน/ ปภ.
จะไดทราบวาหากตองดําเนินการดานตางๆกับหนวยงานอ่ืนมีหนวยงานใดท่ีเก่ียวของบาง) และควรมี
การประสานงานกับหนวยงานท่ีมีภารกิจท่ีเก่ียวของกับสาธารณภัยเพ่ือบูรณาการแผนอยางมี
ประสิทธิภาพ

3.6 ดานอาสาสมัคร ควรมีการเตรียมความพรอมของอาสาสมัครปองกันภัย
ฝายพลเรือนจัดฝกอบรม อปพร. ในพ้ืนท่ีใหมีความรูในการชวยชีวิตคนเพ่ือใหทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ รวมท้ังออกใบรับรองใหกับเจาหนาท่ี อปพร. ควรจัดระบบ อปพร. ใหเปนระบบ เชน
การใชรถยนต เขาไปตรวจสอบทะเบียนรถ วิทยุสื่อสารท่ีใชในการปฏิบัติหนาท่ีวาถูกตองตามกฎหมาย
หรือไม วางระบบเรื่องการกูภัยกูชีพเพ่ือรองรับอาสาสมัครในการปฏิบัติหนาท่ี ควรเผยแพรขอมูลให
อาสาสมัครรับทราบข้ันตอนการปฏิบัติหนาท่ีท่ีชัดเจน เพราะปจจุบันการปฏิบัติหนาท่ีบางเรื่องผิด
กฎหมาย ควรมีสถิติขอมูลของ อปพร. ท้ังประเทศท่ีชัดเจนและตรวจสอบได

3.7 ดานการพัฒนาเครือขายในกลุมจังหวัดและทองถ่ิน การพัฒนา
ดานองคความรูเก่ียวกับกฎหมายใหรูวาควรขอความรวมมือจากใคร จากกฎหมายตัวไหนกระบวนการ
ตัดสินใจ การยกระดับปญหาใหสอดคลองกับสถานการณ การสรางกระบวนการมีสวนรวมในการ
จัดทําแผน การซอมแผนใหสอดคลองกับตองการของพ้ืนท่ี และทบทวนการจัดการสาธารณภัยระดับ
อําเภอ เพราะกลไกในปจจุบันไมเอ้ือใหมีการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกเหนือจากสวน
ราชการแลว ยังควรคํานึงถึงการใช เครือขายภาคประชาชน เพราะการใชสวนราชการในการบริหาร
จัดการท้ังหมดเปนเรื่องยาก เริ่มจากการสรางความตระหนัก การมีสวนรวม ความเปนเจาของ และให
ความรูในการจัดการภัยพิบัติในเบื้องตน (การมีสวนรวมจากประชาชนในพ้ืนท่ีจะทํางานไดเร็วกวา
โดยไมตองผูกกับงบประมาณ สามารถแกปญหาไดทันที) ความแตกตางและหลากหลายของพ้ืนท่ีควร
จัดทําตนแบบของแตละพ้ืนท่ี

4. ขอเสนอแนะ
4.1 กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  ในฐานะหนวยงานกลาง

ของรัฐในการบริหารจัดการสาธารณภัยของประเทศ ควรมีอํานาจในการใหคุณใหโทษกับหนวยงานท่ี
ตอตานการบรรเทาสาธารณภัย

4.2 เพ่ิมความชัดเจนเก่ียวกับบทบาทและอํานาจหนาท่ีขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน

4.3 เพ่ิมภารกิจการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยทางทะเล เพ่ือให
ครอบคลุม

4.4 ควรสงเสริมศักยภาพของสถาบันการดับเพลิงและบรรเทาสาธารณภัย
2.2 ขอมูลจากการสัมภาษณบุคลากรของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย : เปน

การศึกษารวบรวมความคิดเห็นของบุคลากรในแตละระดับท้ังในสวนกลางและสวนภูมิภาค เพ่ือนํามา
วิเคราะหสภาพแวดลอมและวิเคราะหหาแนวทางการจัดการสาธารณภัยใหสอดคลองกับความ
ตองการของบุคลากรอยางครอบคลุมกลุมตางๆ
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ผูวิจัยไดดําเนินการรวบรวมขอมูล แบงเปน 4 ประเด็น คือ
ประเด็นท่ี 1 : การรวบรวมขอมูลเก่ียวกับขอดีของกรมปองกันและบรรเทาสา

ธารณภัย ในการจัดการสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ประเด็นท่ี 2 : การรวบรวมขอมูลเก่ียวกับจุดออนของกรมปองกันและบรรเทา

สาธารณภัยท่ีควรไดรับการพัฒนาอยางเรงดวน
ประเด็นท่ี 3 : การรวบรวมขอมูลเก่ียวกับความเสี่ยงจากปจจัยนอกหรือ

ประเด็นท่ีทาทายภายนอกท่ีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเผชิญอยู
ประเด็นท่ี 4 : การรวบรวมขอมูลเก่ียวกับโอกาสท่ีกรมปองบกันและบรรเทาสา

ธารณภัย ควรนํามาใชประโยชนหรือดําเนินการในอนาคตเพ่ือเสริมสรางขีดความสามารถขององคกร
ใหดียิ่งข้ึน

1. ความโดดเดน/ความเชี่ยวชาญในการจัดการสาธารณภัยของกรมปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยในปจจุบัน คืออะไร?

1.1 มีพระราชบัญญัติปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 กําหนดให
กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเปนหนวยงานกลางของรัฐในการขับเคลื่อนงานดานการปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัย

1.2 มีกฎกระทรวง แบงสวนราชการกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
กระทรวงมหาดไทย พ.ศ.2557 ใหกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย มีภารกิจเก่ียวกับการจัดทํา
แผนแมบท วางมาตรการ สงเสริมสนับสนุนการปองกัน บรรเทา และฟนฟูจากสาธารณภัย โดยการ
กําหนดนโยบาย ดานความปลอดภัย สรางระบบปองกัน เตือนภัย ฟนฟูหลังเกิดภัย และการติดตาม
ประเมินผล เพ่ือใหหลักประกันในดานความม่ันคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน โดยมีอํานาจ หนาท่ี
ดําเนินการตามกฎหมายวาดวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยและกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวของ จัดทํา
นโยบาย แนวทาง และวางมาตรการในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ศึกษา วิเคราะห วิจัย
และพัฒนาระบบปองกัน เตือนภัย และบรรเทาสาธารณภัย พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
ปองกัน เตือนภัย และบรรเทาสาธารณภัย สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการสรางเครือขาย
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย สรางความตระหนักและเตรียมความพรอมของประชาชนในการ
ปองกันและบรรเทา สาธารณภัย ฝกอบรมและฝกปฏิบัติในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย การ
ชวยเหลือผูประสบภัย และฟนฟูสภาพพ้ืนท่ีท่ีเกิดสาธารณภัยและสงเสริม สนับสนุน และปฏิบัติการ
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ชวยเหลือผูประสบภัย และฟนฟูสภาพพ้ืนท่ีท่ีเกิดสาธารณภัย รวมท้ัง
อํานวยการและประสานการปฏิบัติการใหความชวยเหลือผูประสบภัยและฟนฟูบูรณะ สภาพพ้ืนท่ี
ท่ีเกิดสาธารณภัยขนาดใหญ และบูรณาการและประสานการปฏิบัติการกับหนวยงานและองคกร
ท่ีเก่ียวของท้ังในประเทศ และตางประเทศ ในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย การชวยเหลือ
ผูประสบภัย และฟนฟูสภาพพ้ืนท่ีท่ีเกิดสาธารณภัย

1.3 มีแผนปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติเปนแนวทางกรอบการ
ดําเนินการจัดการสาธารณภัยของประเทศ

1.4 บุคลากรมีความรูความสามารถในหลายสาขา สามารถนําความรูและ
ทักษะท่ีหลากหลายมาใชในการจัดการสาธารณภัย
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1.5 ความเชี่ยวชาญในการบริหารจัดการสาธารณภัย ชวยเหลือผูประสบภัย
และฟนฟูพ้ืนท่ีเกิดสาธารณภัยอยางทันทวงที และท่ัวถึง

1.6 มีสํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยครอบคลุมทุกจังหวัด
1.7 มีอํานาจในการใชวงเงินทดรองราชการตามระเบียบกระทรวงการคลัง

วาดวยเงินทดรองราชการ เพ่ือชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ.2556
1.8 ผูบริหารหนวยงานท่ีมีความเขมแข็ง มีวิสัยทัศนและประสบการณ

สามารถประสานความรวมมือจากทุกภาคสวนและแปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติไดเปนอยางดี
1.9 มีการนําระบบบัญชาการณ (Incident Command System : ICS)

มาใชเปนเครื่องมือในการบริหารจัดการภาวะวิกฤตติามมาตรฐานในระดับสากล
1.10 มีสถาบันพัฒนาบุคลากรดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

พัฒนา ฝกอบรม ฝกซอม และการปฏิบัติแกบุคลากรของหนวยงานในภาครัฐ เอกชน และประชาชน
2. จุดออนท่ีสําคัญท่ีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยควรไดรับการพัฒนา

หรือแกไขอยางเรงดวน คือ อะไร?
2.1 ขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรูความเชี่ยวชาญและทักษะเฉพาะดาน ขาด

ทักษะในการปฏิบัติงาน
2.2 เครื่องมือ อุปกรณ เครื่องจักรในการดําเนินงานไมเพียงพอ ขาดความพรอม
2.3 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและฐานขอมูลดานสาธารณภัยระดับ

ประเทศท่ียังขาดความเชื่อมโยง สมบูรณ เปนเอกภาพ ไมเปนรูปแบบและมาตรฐาน
2.4 ขาดความตอเนื่องในการประชาสัมพันธใหสังคมไดทราบภารกิจ บทบาท

หนาท่ี ภาพลักษณหนวยงาน
2.5 งานวิจัยและพัฒนาในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ไมไดนํามา

ปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการดานสาธารณภัย
2.6 ไมมีหนวยงานระดับอําเภอ ทําใหการเชื่อมโยงประสานงาน สนับสนุนใน

พ้ืนท่ีไมคลองตัวและมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร
2.7 ขาดการผลักดันใหเครือขายทองถ่ินเขามาบริหารจัดการสาธารณภัย

3. สิ่งท่ีเปนความเสี่ยงจากปจจัยภายนอก หรือประเด็นท่ีทาทายจากภายนอกท่ี
กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเผชิญอยู คืออะไร?

3.1 สาธารณภัยท่ีมีแนวโนมของความรุนแรงและมีความซับซอนมากยิ่งข้ึน
สงผลใหการบริหารจัดการสาธารณภัยมีความยุงยากและซับซอนมากข้ึน

3.2 ความรวมมือขององคกรภาคีเครือขาย การบูรณาการแผนงาน การ
ดําเนินงาน การขับเคลื่อนยุทธศาสตร แผนงาน โครงการ กิจกรรมไมสมบูรณ ท่ัวถึง ทําใหแกปญหา
แบบแยกสวน สงผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการแกไขปญหาสาธารณภัย

3.3 ความคาดหวังของประชาชน ผูประสบภัย และหนวยงานท่ีเก่ียวของ
3.4 ประชาชนขาดความรู จิตสํานึกความตระหนักในการปองกันและบรรเทา

สาธารณภัยรอรับความชวยเหลือจากภาครัฐ
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3.5 ประชาชนขาดการเตรียมความพรอม การชวยเหลือตนเอง การดูแล
ชุมชน

3.6 สภาพเศรษฐกิจสังคม การเมือง
3.7 ความซ้ําซอนในบางภารกิจดานสาธารณภัย ระหวางหนวยงานท่ี

รับผิดชอบ
3.8 การขยายตัวของชุมชนเมืองและขาดการวางผังเมืองท่ีดีทําใหเกิดพ้ืนท่ี

เสี่ยงภัยและกอใหเกิดความเสียหายท่ีรุนแรง
3.9 กฎระเบียบดานการบริหารจัดการสาธารณภัยบางประเด็นไมเอ้ือ

อํานวยการบริหารจัดการสาธารณภัย และขาดความคลองตัว ระเบียบการใชจายเงินท่ีมีข้ันตอนมาก
ไมสามารถแกไขปญหาไดอยางรวดเร็ว

3.10 ขอมูลขาวสารท่ีบิดเบือนและขาดขอเท็จจริง
3.11 กรอบความรวมมือจากตางประเทศ
3.12 ขอมูลสถิติของภัยแตละชนิดของหนวยงานและภาคีเครือขาย

ท่ีเก่ียวของไมตรงกัน
4. โอกาสท่ีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ควรนํามาใชประโยชน หรือ

ดําเนินการในอนาคตเพ่ือเสริมสรางขีดความสามารถขององคกรใหดียิ่งข้ึน คือ? เครือขายการทํางาน
ดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี หนวยงานท่ีเก่ียวของในการปฏิบัติงาน
รวมกัน ภาครัฐ เอกชน ทองถ่ิน ภาคประชาชน มูลนิธิ อาสาสมัคร ชุมชน

4.1 รัฐบาลใหความสําคัญกับการบริหารจัดการสาธารณภัย และใหการ
สนับสนุนอยางตอเนื่อง

4.2 ประชาชนมีความสนใจเรื่องสาธารณภัยมากข้ึน เกิดการตื่นตัว และเขา
มามีสวนรวมในกระบวนการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ

4.3 การนําเทคโนโลยีท่ีทันสมัย เครื่องมือ อุปกรณใหมๆมาปรับใชเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

4.4 มีหนวยงานภาคีเครือขายท้ังในและตางประเทศใหความรวมมือและการ
สนับสนุนองคความรูในการบริหารจัดการสาธารณภัย

4.5 กรอบความรวมมือระหวางประเทศและการเขาสูประชาคมอาเซียน เปน
โอกาสในการเพ่ิมขีดความสามารถองคความรูเจาหนาท่ี และสรางความรวมมือในการทํางานรวมกัน

4.6 ขอมูลขาวสาร เก่ียวกับภัยพิบัติในประเทศอ่ืนๆ สามารถนํามาวิเคราะห
เพ่ือหาแนวทางในการปองกัน และนําความรูไปถายทอดได

4.7 นโยบายรัฐบาลใหความสําคัญกับการจัดทําคลังขอมูลดานสาธารณภัย
แหงชาติ

4.8 แผนปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติชวยผลักดันใหภาคี
เครือขายดําเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน
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5. ขอเสนอแนะ แนวทางในการจัดการสาธารณภัยอยางบูรณาการท่ีมีประสิทธิภาพ
5.1 พัฒนาเพ่ิมประสิทธิภาพกลไกการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

(การจัดทําแผนแมบทการจัดการสาธารณภัยดานตางๆ/กลไกการเฝาระวังและแจงเตือนภัย/การ
ซักซอมแผน/การติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผน/แสวงหาพ้ืนท่ีตนแบบเพ่ือการพัฒนา/
กองทุนเพ่ือการจัดการสาธารณภัย)

5.2 เสริมศักยภาพ ความเขมแข็งของทองถ่ินใหมีความพรอมสามารถใน
การจัดการสาธารณภัยเบื้องตนไดดวยตนเอง

5.3 เสริมสรางการมีสวนรวมและการบูรณาการเครือขายในการจัดการสา
ธารณภัยท้ังในและตางประเทศ

5.4 พัฒนาเครื่องมือ อุปกรณ เครื่องจักรในการจัดการสาธารณภัย ใหมี
ความพรอมและเพียงพอตอการปฏิบัติ

5.5 นําเทคโนโลยีสารสนเทศ นวัตกรรมเขามาใชในการจัดการสาธารณภัย
5.6 จัดทําและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและฐานขอมูลดานสาธารณภัย

ระดับประเทศใหมีความถูกตอง ครบถวน เปนปจจุบัน เชื่อมโยงขอมูลกับหนวยงานภายนอก เพ่ิม
ประสิทธิภาพการเขาถึงขอมูล และพัฒนาฐานขอมูลท่ีหนวยงานท่ีเก่ียวของสามารถนําขอมูลไปใช
ประโยชนได

5.7 เผยแพรองคความรู สรางการรับรู ตระหนัก และเตรียมรับมือกับ
สาธารณภัยท่ีอาจจะเกิดข้ึน ทําใหผูรับขาวสารสามารถรับรูและเขาใจไดงาย

5.8 พัฒนางานวิจัยและองคความรูทางดานการบริหารจัดการดานสาธารณภัย
โดยสรางความรวมมือกับองคกรเครือขายท้ังในและตางประเทศ และนําไปใชประโยชนในการจัดการ
สาธารณภัย

5.9 ประชาสัมพันธ ภารกิจ บทบาทหนาท่ี ภาพลักษณขององคกร ชอง
ทางการประชาสัมพันธท่ีเขาถึงประชาชนกลุมเปาหมาย

5.10 การพัฒนาบุคลากร (ศักยภาพ ความรูความสามารถ ทัศนคติ) และ
ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล (โครงสราง จํานวน หนวยงานในระดับอําเภอ การแตงตั้งโยกยาย
ความกาวหนาในสายอาชีพ คาตอบแทนและสวัสดิการ)

5.11 การปรับปรุงแกไขกฎระเบียบท่ีเปนปญหาอุปสรรคตอการดําเนินงาน
และพัฒนาใหสอดรับกับสถานการณปจจุบัน

จากผลการรวบรวมขอมูลท่ีไดจากการศึกษา รวบรวม ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ กรอบแนวคิด
ท่ีสําคัญ กฎหมาย กฎระเบียบท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ีการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย รวมท้ัง
เอกสารรายงานผลการสัมมนาเชิงปฏิบัติการท่ีเก่ียวของกับการจัดการสาธารณภัยท่ีกรมปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยไดจัดข้ึน รวมกับจากการสัมภาษณประชากรกลุมตัวอยาง ดังกลาวขางตน ผูวิจัย
ไดนําขอมูลท่ีไดมาดําเนินการวิเคราะหหาแนวคิด แนวทาง ในการจัดการสาธารณภัยใหมีประสิทธิภาพ
เพ่ือเสนอเปนแนวทางในการขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัยอยางบูรณาการท่ีมีประสิทธิภาพ และ
ขอเสนอตอการปรับบทบาทภารกิจและหนาท่ีของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ในฐานะ
หนวยงานขับเคลื่อนการบูรณาการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของประเทศ



บทที่ 5
สรุปและขอเสนอแนะ

บทนี้เปนการสรุปผลการศึกษา การอภิปรายผลเทียบกับแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ และ
ผลการประชุมสัมมนา ผูศึกษาไดทําการสืบคนและนําเสนอไวในบทท่ี 2 รวมถึงการวิเคราะหผลจาก
การสัมภาษณกลุมตัวอยาง ซึ่งไดเสนอไวในบทท่ี 4 จากขอมูลดังกลาวขางตนผูวิจัยขอสรุป
ผลการศึกษาเรื่อง “แนวทางการขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัยอยางบูรณาการ และมีประสิทธิภาพ
ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย” ดังนี้

สรุป
ผลการศึกษาขอมูลเรียงตามวัตถุประสงคการวิจัย ดังนี้
1. วัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 1 การวิเคราะหหา แนวคิด แนวทางในการจัดการ

สาธารณภัยใหมีประสิทธิภาพ ซึ่งพบวา ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการกําหนดแนวทางในการจัดการสา
ธารณภัยใหมีประสิทธิภาพ ประกอบดวย

1.1 ปญหาหรือขอจํากัดท่ีพบในการจัดการสาธารณภัย คือ ปญหากฎหมาย
กฎระเบียบในการจัดการ การประสานงานรวมกับหนวยงานภายนอกอยางบูรณาการไปในทิศทาง
เดียวกัน ดานความรูความสามารถและความเพียงพอของบุคลากร การเขาถึงขอมูลขาวสารและการ
สรางจิตสํานึกในการสรางวัฒนธรรมความปลอดภัย ซึ่งปญหาเหลานี้จะเปนปจจัยท่ีจะนําไปสูการ
ปรับปรุงการจัดการสาธารณภัยในดานตางๆ คือ ปรับปรุงแกไขกฎหมาย กฎระเบียบตางๆท่ีเก่ียวของ
ใหมีความคลองตัวในการปฏิบัติงาน สวนในเรื่องการดําเนินงาน ควรพัฒนาใหมีการดําเนินงานรวมกัน
กับหนวยตางๆท่ีเก่ียวของอยางความตอเนื่อง ท้ังในเรื่องของเครื่องมืออุปกรณ การเผยแพรความรู
ประชาสัมพันธ การฝกซอมแผน การใหความชวยเหลือเม่ือเกิดภัยและการติดตามประเมินผล รวมถึง
การพัฒนาฐานขอมูล องคความรู เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการสาธารณภัยใหทันสมัยเปน
ปจจุบันอยูเสมอ และสามารถเชื่อมโยงกับหนวยงานตางๆ ท่ีเก่ียวของได สิ่งสําคัญท่ีสุดคือ ตองพัฒนา
บุคลากรของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย และภาคีเครือขาย ใหมีความรูความเชี่ยวชาญ
ในดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

1.2 ความตองการและความคาดหวังของหนวยงานท่ีเก่ียวของและบุคคลากรของ
กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย คือ ตองการใหกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเปนหนวยงาน
กลางในการจัดทําแผน กําหนดทิศทางใหกําหนดมาตรการอยางรวดเร็วทันเหตุการณ เพ่ือผลักดันการ
มีสวนรวมของหนวยงานตางๆท่ีเก่ียวของ ในการปฏิบัติงานในเชิงรุกใหมีการเตรียมความพรอม
รวดเร็ว ท่ัวถึง และเปนธรรม สามารถบูรณาการประสาน เชื่อมโยง สรางการมีสวนรวมของหนวยงาน
ตางๆ และสามารถสรางการรับรู ตระหนัก เปนท่ีปรึกษาในดานตางๆท่ีเก่ียวกับสาธารณภัยได



65

2. วัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 2 ขอเสนอแนวทางในการขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัย
อยางบูรณาการท่ีมีประสิทธิภาพ คือ

2.1 เพ่ิมศักยภาพการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย การชวยเหลือสงเคราะห
และฟนฟูใหมีประสิทธิภาพและมีมาตรฐานตามหลักสากล โดยมุงเนนการเพ่ิมศักยภาพการจัดการ
สาธารณภัยใหมีประสิทธิภาพและมีมาตรฐานตามหลักสากล การเพ่ิมประสิทธิภาพกลไกการจัดการ
สาธารณภัย อาทิ การจัดทําแผนแมบทสาธารณภัยดานตางๆ กลไก การเฝาระวังและแจงเตือนภัย
การฝกการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย การติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผน การ
แสวงหาพ้ืนท่ีตนแบบเพ่ือการพัฒนา การจัดตั้งกองทุน เพ่ือการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย การ
ศึกษาวิจัยและพัฒนาองคความรูทางดานการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย การพัฒนาการจัดการ
ความเสี่ยงจากสาธารณภัยใหเปนไปตามมาตรฐานตามหลักสากล และการพัฒนามาตรฐานให
เทียบเทาในระดับสากลสําหรับกรณีท่ีไมมีมาตรฐานสากล นอกจากนี้ยังเนนการชวยเหลือสงเคราะห
ผูประสบภัย ฟนฟูบูรณะพ้ืนท่ีประสบสาธารณภัยดวยความรวดเร็ว ท่ัวถึง และเปนธรรม รวมท้ัง
การพัฒนาและลงทุนในเทคโนโลยี นวัตกรรม และทรัพยากร ในระบบเตือนภัย ระบบสื่อสาร และ
จัดการสาธารณภัยใหเพียงพอและมีความพรอมตอการปฏิบัติงาน โดยมีเปาหมายของความสําเร็จ
คือ ตองการลดความเสี่ยงและความสูญเสียจากสาธารณภัย การจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย
มีประสิทธิภาพ มีมาตรฐานเปนท่ียอมรับ ในระดับสากล การชวยเหลือสงเคราะหผูประสบภัย ฟนฟู
บูรณะพ้ืนท่ีประสบสาธารณภัย ดวยความรวดเร็ว ท่ัวถึง และเปนธรรม ทรัพยากรในการจัดการ
สาธารณภัย มีเพียงพอและมีความพรอมตอการปฏิบัติงาน โดยอาจใชแนวทาง ดังตอไปนี้

2.1.1 ควรดําเนินการพัฒนาเพ่ิมประสิทธิภาพกลไกการจัดการความเสี่ยงจาก
สาธารณภัยกอนเกิดภัย ขณะเกิดภัย และหลังเกิดภัยใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

2.1.2 การใหความชวยเหลือสงเคราะหผูประสบภัยตองรวดเร็ว ท่ัวถึง เปนธรรม
และเปนไปตามระเบียบกฎหมายท่ีกําหนด

2.1.3 การฟนฟูพ้ืนท่ีประสบสาธารณภัยใหกลับคืนสูสภาพปกติ หรือพัฒนาใหดี
ข้ึนกวาเดิมโดยลดความเสี่ยงหรือความสูญเสียจากพ้ืนท่ีประสบภัยท่ีอาจจะเกิดข้ึนอยางยั่งยืน

2.1.4 พัฒนาระบบฐานขอมูลในการชวยเหลือผูประสบภัยใหสามารถดําเนินการ
ใหความชวยเหลือสงเคราะหผูประสบภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ มีความโปรงใส สามารถตรวจสอบได

2.1.5 การพัฒนาการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยในดานตางๆใหเปนไป
ตามมาตรฐานตามหลักสากล

2.1.6 การพัฒนามาตรฐานในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยในดานอ่ืนๆ
ใหมีมาตรฐานและเปนท่ียอมรับในระดับสากล

2.1.7 การพัฒนางานดานศึกษาวิจัยและการนํานวัตกรรมและองคความรูในการ
จัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยมาปรับใชใหเกิดประโยชนได

2.1.8 การพัฒนาและลงทุนเทคโนโลยี นวัตกรรม ทรัพยากร ในระบบเตือนภัย
ระบบสื่อสารและจัดการสาธารณภัยใหเพียงพอมีความพรอมตอการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย
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2.1.9 การสรางกลไก และระบบในการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการ
ดําเนินงานภายใตแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในแตละระดับ และแผนการจัดการความ
เสี่ยงจากสาธารณภัยดานตางๆ

2.1.10 การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลเพ่ือนําขอมูลท่ีไดรับมาใชเปน
ขอมูลในการจัดทํา ทบทวน และปรับปรุงแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในแตละระดับ และ
แผนการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยดานตางๆ ใหสามารถขับเคลื่อนการดําเนินงานไดตาม
เปาหมายท่ีกําหนด

2.2 บูรณาการดานการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย ระหวางหนวยงานและ
เครือขาย ทุกภาคสวนท้ังในและตางประเทศใหมีความเปนเอกภาพ

มุงเนนการบูรณาการความรวมมือเครือขายทุกภาคสวนท้ังในและตางประเทศ
เพ่ือใหการดําเนินงานดานการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยเปนเอกภาพและมีการดําเนินการไป
ในทิศทางเดียวกัน โดยสรางการมีสวนรวมกับเครือขายในประเทศในการขับเคลื่อนผลักดันการ
ดําเนินการตามแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ และแผนการจัดการความเสี่ยงจาก
สาธารณภัยดานตางๆ ท่ีเก่ียวของ อาทิ แผนแมบทความปลอดภัยทางถนน พ.ศ. 2556–2559 เปนตน
มีการพัฒนาเชื่อมโยงคลังขอมูลสาธารณภัยแหงชาติใหมีความเปนเอกภาพ เพ่ือใหหนวยงาน
ท่ีเก่ียวของสามารถนําไปใชประโยชนได มีการพัฒนาระบบการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงจาก
สาธารณภัยท่ีเชื่อมโยงกับหนวยงานเครือขาย และดําเนินการปรับปรุงแกไขกฎระเบียบท่ีเปนอุปสรรค
เพ่ือใหเกิดความคลองตัวในการดําเนินงาน สําหรับเครือขายระหวางประเทศ เนนการสรางความ
รวมมือในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย และสรางบทบาทนําของกรมปองกันและบรรเทา
สาธารณภัยในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยในเวทีระหวางประเทศ โดยอาจใชแนวทาง
ดังตอไปนี้

2.2.1 การสรางใหมีบทบาทในการบูรณาการการดําเนินงานของเครือขาย
องคกรและหนวยงานท่ีเก่ียวของในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยใหมีการดําเนินงานไปใน
ทิศทางเดียวกันสอดคลองกับแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ และแผนการจัดการ
ความเสี่ยงจากสาธารณภัยดานตางๆ ท่ีเก่ียวของ

2.2.2 การจัดตั้งกองทุนการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย
2.2.3 การสรางความรวมมือหนวยงานระหวางประเทศในการจัดการความเสี่ยง

จากสาธารณภัย โดยมีการแลกเปลี่ยนขอมูลและองคความรูในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย
ระหวางกัน

2.2.4 การใหความสําคัญกับการสงเสริมใหประเทศไทยมีบทบาทนําในเวที
ระหวางประเทศ

2.2.5 การพัฒนาเชื่อมโยงคลังขอมูลสาธารณภัยใหมีความเปนเอกภาพ มี
มาตรฐานเปนไปในทิศทางเดียวกัน ลดความซ้ําซอนของฐานขอมูลในหนวยงานตางๆ

2.2.6 การเผยแพรขอมูลท่ีเก่ียวของกับสาธารณภัยใหอยูในรูปแบบท่ีเขาใจงาย
สามารถนําไปใชในการตัดสินใจของหนวยงานระดับนโยบายและหนวยงานตางๆ รวมถึงเชื่อมโยงให
ประชาชนไดเขาถึงเพ่ือรับรูและรับทราบขอมูลท่ีเก่ียวของกับสาธารณภัย
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2.2.7 การทบทวน ปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบท่ีเก่ียวของกับการจัดการ
ความเสี่ยงจากสาธารณภัยหรือใหคําแนะนําหนวยงานท่ีเก่ียวของ ใหมีความเหมาะสมในการ
ขับเคลื่อนการจัดการความเสีย่งจากสาธารณภัย

2.2.8 การรวบรวมและวิเคราะหขอมูลรวมกับหนวยงานเครือขาย เพ่ือนําขอมูล
มาประเมินความเสี่ยงจากสาธารณภัย รวมถึงสงขอมูลใหกับหนวยงานเครือขายนําไปใชในการกําหนด
แผนงานหรือแนวทางท่ีมีความสอดคลองกับการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยตอไป

2.3 สรางความเขมแข็งแกประชาชน เอกชน ชุมชน ทองถ่ิน อาสาสมัคร และ
เครือขายใหมีความรู ตระหนัก มีวัฒนธรรมความปลอดภัย และมีสวนรวมในการจัดการความเสี่ยง
จากสาธารณภัย ตามแนวทางประชารัฐ

มุงเนนการเสริมสรางความรู ตระหนัก สรางการมีสวนรวมตอการจัดการความ
เสี่ยงจากสาธารณภัยแกประชาชน เอกชน ชุมชน ทองถ่ิน อาสาสมัคร และเครือขาย โดยเผยแพร
ถายทอดองคความรูดานการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย สรางใหเกิดวัฒนธรรมความปลอดภัย
ควบคูกับการเสริมสรางศักยภาพ ความเขมแข็งใหแกชุมชน ทองถ่ิน อาสาสมัคร และเครือขาย เพ่ือให
มีภูมิคุมกันและความพรอมในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยเบื้องตนไดดวยตนเอง โดยการ
สงเสริมใหทองถ่ินมีการจัดทําแผนปฏิบัติการในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน  สงเสริมใหหนวยงานท่ีเก่ียวของมีการดําเนินงานใหเปนไปตามมาตรฐาน พัฒนา
และตอยอดเครือขายชุมชนและประชาชนใหมีความเขมแข็ง รวมถึงจัดตั้งสถาบันปองกันและบรรเทา
สาธารณภัยระดับประเทศ และจัดใหมีการฝกอบรมการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยใหครอบคลุม
ทุกพ้ืนท่ีของประเทศ และมีการจัดการฝกอบรมรวมกับตางประเทศ โดยมีแนวทางในการดําเนินการ
ดังนี้

2.3.1 การจัดโครงการ กิจกรรมเพ่ือเสริมสรางศักยภาพของชุมชน ทองถ่ิน
อาสาสมัครและเครือขายใหมีภูมิคุมกันและความพรอมในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย
เบื้องตนไดดวยตนเอง โดยการมุงเนนท่ีกลุมเปาหมายและพ้ืนท่ีท่ีมีความเสี่ยงภัยใหมีศักยภาพเพ่ิมมากข้ึน
โดยอาศัยแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยท่ีสอดคลองกับความเสี่ยงในพ้ืนท่ี

2.3.2 การถายทอดความรู สรางความเขาใจ แกประชาชนดานสาธารณภัยผาน
ชองทางและสื่อตางๆท่ีสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหประชาชนมีความรู
ความเขาใจ ตระหนัก มีจิตสํานึก และเขามามีสวนรวมในกระบวนการจัดการสาธารณภัย

2.3.3 จัดตั้งสถาบันปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในภัยแตละประเภทและ
พ้ืนท่ีตางๆ ดําเนินการจัดฝกอบรมดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยใหแกบุคลากร ภายในและ
ภายนอก รวมถึงหนวยงานตางประเทศ และดําเนนิการจัดทําและปรับปรุงหลักสูตรการ ฝกอบรมดาน
การปองกันและบรรเทาสาธารณภัยใหมีมาตรฐานเปนท่ียอมรับ ท้ังในและตางประเทศ

3. วัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 3 ขอเสนอตอการปรับบทบาทภารกิจ และหนาท่ีของ
กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในฐานะหนวยงานขับเคลื่อนการบูรณาการปองกันและบรรเทา
สาธารณภัยของประเทศ โดยมีขอเสนอตอการปรับบทบาทภารกิจและหนาท่ีของกรมปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยในฐานะหนวยงานขับเคลื่อนการบูรณาการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
ประเทศ คือ ควรพัฒนาองคกรและบุคลากรไปสูการเปนองคกรท่ีมีขีดสมรรถนะสูงและสามารถ
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รองรับความเปลี่ยนแปลงได มุงเนนการพัฒนาองคกรและบุคลากรใหมีสมรรถนะสูง โดยสรรหาและ
พัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพมีความรูความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาท่ีเก่ียวของเพ่ือสงเสริมสนับสนุนการ
จัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงพัฒนาระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล การเสริมสรางศักยภาพการดําเนินงานขององคกรในดานการบริหารจัดการ อาทิเชน
การจัดการองคความรู การสรางวัฒนธรรมองคกร เปนตน ภายใตแนวทางดังตอไปนี้

3.1 พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือรองรับการดําเนินงานขององคกร
และสอดคลองกับความตองการของบุคลากร โดยปรับโครงสรางและอัตรากําลังใหเหมาะสม เพ่ิม
จํานวนบุคลากรใหเพียงพอ

3.2 พัฒนาระบบการสรรหาบุคลากร ระบบการสับเปลี่ยนโยกยายบุคลากร ระบบ
ความกาวหนาในสายงาน ระบบสารสนเทศในการบริหารทรัพยากรบุคคล การสรางความผาสุกและ
ความผูกพันของบุคลากร และระบบการประเมินผล คาตอบแทนสวัสดิการท่ีเหมาะสมเปนธรรม

3.3 การพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล เนนการพัฒนาศักยภาพ ความรู
ทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากรใหสอดคลองกับหลักสมรรถนะในแตละกลุมบุคลากร
การปรับเปลี่ยนทัศนคติ หลักการคิด การบริหาร สรางจิตสํานึกดานคุณธรรมและจริยธรรมให กับ
บุคลากร

3.4 เสริมสรางศักยภาพองคกรใหมีความพรอมในการสงเสริมสนับสนุนการจัดการ
ความเสี่ยงจากสาธารณภัยใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพท้ังในสวนของการพัฒนาองคกรตามแนว
ทางการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีเพ่ือนําไปสูการเปนองคกรท่ีมีขีดสมรรถนะสูง โดยการปรับปรุงให
มีความเหมาะสมกับภารกิจ การแลกเปลี่ยนประสบการณและการจัดการความรู การนําเทคโนโลยีมาใช
รวมถึง การขับเคลื่อนงานตามยุทธศาสตรหรือนโยบายท่ีไดรับมอบหมายพิเศษ และการบูรณาการ
ปฏิบัติงานหลายพ้ืนท่ีและหลายหนวยงาน

การอภิปรายผล
ผลการศึกษาสรุปไดวา จากการศึกษาแนวทางการขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัย

อยางบูรณาการและมีประสิทธิภาพของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวา แนวทางการ
ขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัยอยางบูรณาการและมีประสิทธิภาพของกรมปองกันและบรรเทา
สาธารณภัย คือ

1. ตองเพ่ิมศักยภาพการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย การชวยเหลือสงเคราะห
และฟนฟูใหมีประสิทธิภาพและมีมาตรฐานตามหลักสากล

2. มีการบูรณาการดานการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย ระหวางหนวยงานและ
เครือขาย ทุกภาคสวนท้ังในและตางประเทศใหมีความเปนเอกภาพ

3. สรางความเขมแข็งแกประชาชน เอกชน ชุมชน ทองถ่ิน อาสาสมัครและเครือขาย ให
มีความรู ตระหนัก มีวัฒนธรรมความปลอดภัย และมีสวนรวมในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย
ตามแนวทางประชารัฐ

4. พัฒนาองคกรและบุคลากรไปสูการเปนองคกรท่ีมีขีดสมรรถนะสูงและสามารถ
รองรับความเปลี่ยนแปลงได
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ขอเสนอแนะ
โดยผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพ่ิมเติม คือ อาจตองมีการศึกษาวิจัยอยางละเอียด เพ่ือจัดทํา

เปนนโยบายและยุทธศาสตรการขับเคลื่อน นอกจากนี้ ควรใหความสําคัญในการเสริมสรางศักยภาพ
เครือขายใหมีภูมิคุมกันจากสาธารณภัยในทุกระดับ สงเสริมใหประชาชนและชุมชนในพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย
มีขีดความสามารถในการเตรียมพรอมรับมือ ซึ่งจะเปนเครื่องมือสําคัญระดับฐานราก ในการบริหาร
จัดการสาธารณภัยประเทศไทยใหมีความปลอดภัยอยางยั่งยืน
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วัน เดือน ปเกิด 06 มกราคม  2504

การศึกษา - รัฐศาสตรบัณฑิต (การปกครอง) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
- รัฐศาสตรมหาบัณฑิต (การปกครอง) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

ประวัติการทํางาน - ปลัดอําเภอ ปองกันจังหวัด จาจังหวัด  กรมการปกครอง
- หัวหนาสํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จ. ตราด
- หัวหนาสํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดชลบุรี
- เลขานุการกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
- ผูอํานวยการศูนยปองกันและบรรเทาสาธารณภัย เขต 15 เชียงราย
- ผูเชี่ยวชาญดานการจัดการสาธารณภัย ศูนยปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย เขต 10 ลําปาง
- ผูอํานวยการสํานักนโยบายปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

ตําแหนงปจจุบัน รองอธิบดีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย



สรุปยอ
ลักษณะวิชา  สังคมจิตวิทยา

เร่ือง : แนวทางการขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัยอยางบูรณาการและ
มีประสิทธิภาพของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

ผูวิจัย : นายกอบชัย   บุญอรณะ   หลักสูตร วปอ.  รุนที่ 59
ตําแหนง : รองอธิบดีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ในสถานการณปจจุบัน สาธารณภัยและอุบัติภัยมีแนวโนมทวีความรุนแรง และมีความถ่ี

ในการเกิดภัยเพ่ิมมากข้ึน สรางความเสียหายใหกับชีวิตและทรัพยสินของประชาชนและของรัฐ
เปนจํานวนมาก  ประเทศไทยไดเผชิญกับสาธารณภัยตางๆ ตลอดมาตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน ไมวา
จะเปนภัยท่ีเกิดจากธรรมชาติ เชน อุทกภัย วาตภัย โคลนถลม ภัยแลง แผนดินไหวอาคารถลม ฯลฯ
และท่ีเกิดจากการกระทําของมนุษย เชน ภัยจากสารเคมีและวัตถุอันตราย อุบัติเหตุทางถนน เปนตน
สรางมูลคาความเสียหายทางเศรษฐกิจกวาหลายลานบาทตอป  ซึ่งการปองกันและลดความสูญเสีย
จากสาธารณภัยเหลานี้  รัฐบาลจําเปนตองแสวงหาแนวทางการรับมือท่ีมีประสิทธิภาพ ตั้งแตกอนเกิด
สาธารณภัย และในขณะเกิดสาธารณภัย

รัฐบาลไดตระหนักถึงความสําคัญและประสิทธิภาพของการบริหารจัดการสาธารณภัย
จึงไดตราพระราชบัญญัติปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 ข้ึน เพ่ือใชเปนกฎหมายหลัก
ในการบริหารจัดการสาธารณภัยของประเทศ มีผลใชบังคับตั้งแตวันท่ี 6 พฤศจิกายน 2550 เปนตนมา
ซึ่งในมาตรา 11 ของพระราชบัญญัตดิังกลาว กําหนดใหกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยกระทรวง
มหาดไทย เปนหนวยงานกลางของรัฐในการดําเนินการเก่ียวกับการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ของประเทศ มีอํานาจหนาท่ีในการจัดทําแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ ศึกษาวิจัย
และกําหนดมาตรการในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยใหมีประสิทธิภาพ ปฏิบัติการ ประสาน
การปฏิบัติ ใหการสนับสนุน และชวยเหลือหนวยงานของรัฐ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และ
หนวยงานภาคเอกชน ในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย และการสงเคราะหแกผูประสบภัย หรือ
ผูไดรับความเสียหายจากสาธารณภัย ฯลฯ กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จึงมีบทบาทหนาท่ี
ท้ังดานงานนโยบาย งานอํานวยการ งานปฏิบัติการและงานดานวิชาการ ซึ่งเปนกลไกหลักเชื่อมกับ
หนวยงานตาง ๆ ท้ังภาครัฐ เอกชน และประชาชน ในการจัดการสาธารณภัย

ตอมา คณะรัฐมนตรี มีมตกิารประชุมเม่ือวันท่ี 31 มีนาคม 2558 อนุมัติแผนการปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558 ตามท่ีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภยัและคณะกรรมการ
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ (กปภ.ช.) เสนอ เพ่ือใชเปนแผนหรือเครื่องมือหลักในการ
บริหารจัดการสาธารณภัยของประเทศ แผนดังกลาวมีลักษณะเปนกรอบแนวคิดและแนวทางปฏิบัติ
ในการดําเนินการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยใหกับหนวยงานทุกภาคสวน ตั้งแตระดับทองถ่ินถึง
ระดับประเทศ โดยไดกําหนดยุทธศาสตรการบริหารจัดการสาธารณภัยออกเปน 4 ดาน เพ่ือใหทุก
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หนวยงานนําไปดําเนินการขับเคลื่อนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยอยางประสานสอดคลอง
ในทิศทางเดียวกันและมีเอกภาพ ซึ่งแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558
จัดทําโดยใหสอดรับกับแนวทางการบริหารพัฒนาประเทศ ผานแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ.2555 -2559) ยุทธศาสตรการเตรียมพรอมแหงชาติ พ.ศ.2557-2561
รวมท้ังสอดคลองกับถอยแถลงของนายกรัฐมนตรีในการประชุมสหประชาชาติระดับโลก วาดวยการ
ลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ ณ เมืองเซนได ประเทศญี่ปุน เม่ือวันท่ี 14 มีนาคม 2558 ซึ่งเปนกรอบ
แนวคิดและแนวทางการดําเนินงานลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติระดับโลก

ท้ังนี้ แผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558 ไดกําหนดเปาหมาย
และยุทธศาสตรการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย ประกอบดวย 4 ยุทธศาสตร คือ 1) การมุงเนน
การลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย 2) การบูรณาการการจัดการในภาวะฉุกเฉิน 3) การเพ่ิมประสิทธิภาพ
การฟนฟูอยางยั่งยืน 4) การสงเสริมความรวมมือระหวางประเทศในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย
และเพ่ือใหบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงคของแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ
พ.ศ.2558 จึงไดกําหนดแนวทางการขับเคลื่อนท่ีสําคัญ โดยระบุไวในแผนการปองกันและบรรเทา
สาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558 มี 4 ประการ คือ

1. การเสริมสราง และพัฒนาความเขาใจเก่ียวกับสาระสําคัญของแผนการปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ นโยบายและยุทธศาสตรการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย

2. การบูรณาการประสานการปฏิบัติแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ
กับแผนอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ รวมท้ังจัดใหมีการฝกการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยรวมกันทุกระดับ

3. การผลักดันใหมีงบประมาณเชิงบูรณาการดานการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย
ของทุกหนวยงาน ใหสอดคลองกับการขับเคลื่อนแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ

4. การกําหนดบทบาทหนวยงานและภาคีเครือขายทุกระดับในการขับเคลื่อนแผนไปสู
การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบ ไดแก รัฐบาล หนวยงานกลาง หนวยราชการสวนกลาง
รัฐวิสาหกิจ จังหวัด และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวมถึงภาคเอกชน สถาบันการศึกษา หนวย
งานวิจัย และสื่อตาง ๆ

ดวยเหตุผลดังกลาว ในฐานะท่ีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเปนหนวยงานกลาง
ของรัฐในการดําเนินการเก่ียวกับการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของประเทศ และเปนหนวย
อํานวยการรวมกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ ในการขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัยไปสูเปาหมาย คือ
ความม่ันคงปลอดภัยของประชาชน ผูวิจัยจึงตองการศึกษาแนวคิดและแนวทางการจัดการสาธารณภัย
ท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือนําไปสูขอเสนอแนวทางการขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัยแบบบูรณาการ
ท่ีจะสงผลตอความปลอดภัยของประชาชนและความม่ันคงของชาติ  โดยการศึกษาผานทางงานทฤษฎี
หรือแนวคิดตางๆ และเอกสารท่ีเก่ียวของ รวมถึงการศึกษาแนวคิด ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะตางๆ
จากบุคลากรกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย และหนวยงานท่ีเก่ียวของตอแนวทาง กระบวนการ
กลไกและเครื่องมือท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจะสามารถพัฒนาแนวทาง
และรวมบูรณาการกับหนวยงานดําเนินการปองกันลดผลกระทบ ลดความสูญเสียท้ังชีวิตและ
ทรัพยสินจากสาธารณภัย พรอมท้ังใหความชวยเหลือบรรเทาทุกขไดทันเหตุการณและท่ัวถึง นํามาซึ่ง
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนและของรัฐ เพ่ือประเทศไทยปลอดภัยอยางยั่งยืน
ตอไป
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วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพ่ือศึกษา วิเคราะห แนวคิด แนวทาง ในการจัดการสาธารณภัยใหมีประสิทธิภาพ
2. เพ่ือเสนอแนวทางในการขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัยอยางบูรณาการท่ีมี

ประสิทธิภาพ
3. เพ่ือทราบถึงขอเสนอตอการปรับบทบาทภารกิจและหนาท่ีของกรมปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย ในฐานะหนวยงานขับเคลื่อนการบูรณาการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
ประเทศ

ขอบเขตของการวิจัย
เปนการศึกษาแนวทางการขับเคลื่อน การจัดการสาธารณภัยอยางบูรณาการท่ีกรมปองกัน

และบรรเทาสาธารณภัย จะตองยึดถือปฏิบัติตามกรอบของแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
แหงชาติ พ.ศ.2558 ท่ีคณะรัฐมนตรีใหความเห็นชอบ ในการกําหนด แนวทาง กลไกกระบวนการและ
เครื่องมือในการปฏิบัติงานอยางเปนรูปธรรม โดยจะมีกรอบหรือขอบเขตศึกษาจาก ระบบการบริหาร
จัดการสาธารณภัยตามหลักสากลหรือกรอบโลกในปจจุบันและของประเทศ ผานการทบทวน
วรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎีตางๆ ผลการประชุมสัมมนาท่ีเก่ียวของ และการสัมภาษณบุคลากรภายใน
กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จากองคกร และหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือเสนอปญหาอุปสรรค
ทิศทางและปจจัยหรือแนวทางท่ีจะสงผลตอการขับเคลื่อนภารกิจท่ีมีประสิทธิภาพ

วิธีดําเนินการวิจัย
สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ เก่ียวกับขอเสนอแนวทางการ

ขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัยอยางบูรณาการและมีประสิทธิภาพ โดยมีแหลงขอมูลการศึกษาจาก
1. ทิศทางของโลกในการจัดการภัยพิบัติ นโยบายและแผนเชิงยุทธศาสตรระดับประเทศ

ของไทยดานตางๆ เชน กรอบเซนไดเพ่ือการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ พ.ศ.2557-2563 เปาหมาย
การพัฒนาอยางยั่งยืน (SDGs) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ พ.ศ.2560-2564 ยุทธศาสตรชาติ
ระยะ 20 ป (พ.ศ.2560-2579) นโยบายความม่ันคงแหงชาติ พ.ศ.2558-2564 ยุทธศาสตรการ
เตรียมพรอมแหงชาติ พ.ศ.2557-2561 พระราชบัญญัติปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 และ
แผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ.2558

2. ศึกษาทบทวนวรรณกรรมแนวคิด ทฤษฎีตางๆ เชน ทฤษฎีความรวมมือและการมี
สวนรวม แนวคิดการบริหารเชิงยุทธศาสตร และการประชุมสัมมนาท่ีเก่ียวของ 3 ครั้ง

3. การสัมภาษณ จากบุคลากรกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย (ผูบริหาร/ผูแทน
หนวยงานในสวนกลาง /ศูนยปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต 1-18 /สํานักงานปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยจังหวัด ไมนอยกวา 25 จังหวัด) ผูแทนหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการปองกันและ
บรรเทา สาธารณภัย และผูแทนจากองคกรท่ีเก่ียวของ (มูลนิธิ องคกรเครือขาย อาสาสมัคร) โดยใช
แบบสัมภาษณคําถามแบบปลายเปด
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นําผลการศึกษาวิจัยขอมูลท่ีได มาจัดระบบและศึกษาวิเคราะหแนวคิดแนวทางเพ่ือให
ไดผลสรุปเปนขอเสนอแนวทางในรูปแบบการบรรยายเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis)
ผลการวิจัย

การวิจัยเรื่อง “แนวทางการขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัยอยางบูรณาการ และมี
ประสิทธิภาพของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย” เพ่ือหาแนวทางการขับเคลื่อนการบูรณาการ
จัดการสาธารณภัยท่ีมีประสิทธิภาพ และเปนรูปธรรม รวมถึงขอเสนอตอบทบาทภารกิจและหนาท่ี
ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ในฐานะหนวยงานกลางในการขับเคลื่อนการบูรณาการ
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของประเทศ

สรุปผลการศึกษาขอมูลเรียงตามวัตถุประสงค การวิจัยสามารถสรุปได แนวทาง เพ่ือ
บูรณาการการจัดการสาธารณภัยท่ีมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะเสนอตอบโจทยวัตถุประสงค ไดดังนี้

1. วัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 1 การวิเคราะหหา แนวคิด แนวทางในการจัดการสาธารณภัย
ใหมีประสิทธิภาพ พบวา มีปญหาหรือขอจํากัดในการจัดการสาธารณภัยแบบบูรณาการใหมีประสิทธิภาพ
ท้ังปญหากฎหมายและกฎระเบียบตางๆ เนื่องจากมีจํานวนกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของเปน
จํานวนมาก ตางหนวยตางจะตองตอบสนองภารกิจตามกฎหมายของตนเปนหลัก จึงเกิดขอจํากัด
ในการบูรณาการระหวางหนวยงานพอควร ทางออกคือตองอาศัยเวทีการประชุมรวมหรือการตั้ง
คณะกรรมการรวม ปญหาดานความรูความสามารถและความเพียงพอของบุคลากร การเขาถึงขอมูล
ขาวสาร และการสรางจิตสํานึกวัฒนธรรมความปลอดภัยของประชาชน ทําใหมีแนวคิดการจัดการ
สาธารณภัยท่ีมีประสิทธิภาพ ผานความเขมแข็งและศักยภาพในการบูรณาการของหนวยงานกลาง
ตั้งแตการจัดทําแผนรวมกัน เวทีคณะกรรมการชุดตางๆ การปฏิบัติงานเชิงรุก เนนการเตรียมความ
พรอมลวงหนา การเตรียมรับมือสถานการณภัยท่ีรวดเร็วและเปนเอกภาพ และเรงสรางการรับรู ความ
ตระหนักและมีสวนรวมมือของประชาชนในทุกมิติ โดยจะตองเรงปรับปรุงพัฒนาในการเรื่องของ
กฎหมายและระเบียบตางๆ ท่ีเก่ียวของ การเชื่อมโยงนโยบายและทิศทางของประเทศสูการบูรณาการ
ทํางานรวมของหนวยงาน การพัฒนาฐานขอมูล องคความรู เทคโนโลยี นวัตกรรมและความเชี่ยวชาญ
แกบุคลากรทุกภาคสวน และพัฒนาระบบประสานการดําเนินงานระหวางประเทศท่ีเปนรูปธรรม
ภายใตกลไกตางๆ

2. วัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 2 ขอเสนอแนวทางในการขับเคลื่อนการจัดการ
สาธารณภัยอยางบูรณาการท่ีมีประสิทธิภาพ ไดขอเสนอแนวทางการดําเนินการท่ีสําคัญ คือ

2.1 เพิ่มศักยภาพการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย การชวยเหลือสงเคราะห
และฟนฟูใหมีประสิทธิภาพและมีมาตรฐานตามหลักสากล เนนเพ่ิมศักยภาพการจัดการสาธารณภัย
ใหมีประสิทธิภาพและมีมาตรฐานตามหลักสากล โดยเพ่ิมประสิทธิภาพกลไกการจัดการสาธารณภัย
อาทิ การจัดทําแผนแมบทสาธารณภัยดานตางๆ กลไกการเฝาระวังและแจงเตือนภัย การฝกการ
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย การจัดตั้งกองทุนเพ่ือการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย การ
ศึกษาวิจัยและพัฒนาองคความรูทางดานการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย พัฒนาการจัดการ
ความเสี่ยงจากสาธารณภัยตามมาตรฐานตามหลัก นอกจากนี้ ใหยังเนนการชวยเหลือสงเคราะห
ผูประสบภัย ฟนฟูบูรณะพ้ืนท่ีประสบภัยดวยความรวดเร็ว ท่ัวถึง และเปนธรรม การพัฒนาและลงทุน
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ในเทคโนโลยี นวัตกรรม และทรัพยากร ในระบบเตือนภัย ระบบสื่อสาร และจัดการสาธารณภัย ให
เพียงพอและมีความพรอมตอการปฏิบัติงาน โดยมีการกําหนดเปาหมายของความสําเร็จ คือ ตองลด
ความเสี่ยงและความสูญเสียจากสาธารณภัย มีการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยท่ีมีประสิทธิภาพ
มีมาตรฐานในระดับสากล การชวยเหลือสงเคราะหผูประสบภัย การฟนฟูบูรณะพ้ืนท่ีประสบภัย ดวย
ความรวดเร็ว ท่ัวถึงและเปนธรรม ทรัพยากรในการจัดการสาธารณภัยมีเพียงพอและมีความพรอมตอ
การปฏิบัติงาน รวมท้ัง ตองมีการระบุหนวยงานรับผิดชอบดําเนินการใหชัดเจน ท้ังหนวยงาน
เจาภาพและหนวยงานสนับสนุน

2.2 บูรณาการดานการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย ระหวางหนวยงานและ
เครือขาย ทุกภาคสวนท้ังในและตางประเทศใหมีความเปนเอกภาพ โดยใหเนนการบูรณาการความ
รวมมือทุกภาคสวนท้ังในและตางประเทศ เพ่ือใหการดําเนินงานเปนเอกภาพและเปนไปในทิศทาง
เดียวกันตามแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ และแผนการจัดการความเสี่ยงจาก
สาธารณภัยดานตางๆ ท่ีเก่ียวของ มีการพัฒนาเชื่อมโยงคลังขอมูลสาธารณภัยใหเปนเอกภาพ เพ่ือให
หนวยงานท่ีเก่ียวของสามารถใชประโยชนรวมกันได การพัฒนาระบบวิเคราะหและประเมิน
ความเสี่ยงจากสาธารณภัยท่ีเชื่อมโยงกันระหวางหนวยงาน การปรับปรุงแกไขกฎระเบียบท่ีเปน
อุปสรรคเพ่ือใหเกิดความคลองตัวในการดําเนินงาน สําหรับเครือขายระหวางประเทศ เนนสรางกลไก
ความรวมมือในการจัดการ และสรางบทบาทนําในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยในเวที
ระหวางประเทศ

2.3 สรางความเขมแข็งแกประชาชน เอกชน ชุมชน ทองถิ่น อาสาสมัคร และ
เครือขาย ใหมีความรู ตระหนัก มีวัฒนธรรมความปลอดภัย และมีสวนรวมในการจัดการความ
เสี่ยงจากสาธารณภัย ตามแนวทางประชารัฐ เนนการเสริมสรางความรู ตระหนัก สรางการมีสวน
รวมตอการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยแกประชาชนและอาสาสมัครทุกเครือขาย การเผยแพร
ถายทอดองคความรูดานการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย ควบคูกับ การเสริมสรางศักยภาพและ
ความเขมแข็งใหแกชุมชน ทองถ่ิน อาสาสมัคร และเครือขายเพ่ือใหมีภูมิคุมกันและความพรอมในการ
จัดการสาธารณภัยเบื้องตนไดดวยตนเอง เรงสงเสริมใหทองถ่ินมีการจัดทําแผนปฏิบัติการในการ
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย สงเสริมใหหนวยงานท่ีเก่ียวของมีการดําเนินงานท่ีเปนไปตาม
มาตรฐาน รวมถึงจัดตั้งสถาบันปองกันและบรรเทาสาธารณภัยระดับประเทศ จัดใหมีการฝกอบรมการ
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยใหครอบคลุมทุกพ้ืนท่ีของประเทศ และมีการจัดการฝกอบรมรวมกับ
ตางประเทศ

3.วัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 3 ขอเสนอตอการปรับบทบาทภารกิจและหนาท่ีของกรม
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ในฐานะหนวยงานขับเคลื่อนการบูรณาการปองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยของประเทศ โดยผลการศึกษาวิจัย มีขอเสนอท่ีสําคัญ คือ ควรพัฒนาองคกรและบุคลากร
ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ไปสูการเปนองคกรท่ีมีขีดสมรรถนะสูงและสามารถรองรับ
ความเปลี่ยนแปลงได ภายใตแนวคิด “บุคลากรมีความเชี่ยวชาญและมีคุณภาพ ขีดความสามารถของ
องคกรเพ่ิมข้ึน” โดยการสงเสริมและพัฒนาบุคลากร รวมท้ังการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากร
บุคคล (HRD/HRM) และการเสริมสรางศักยภาพองคกรในการดําเนินงานเชิงบูรณาการ ประกอบดวย
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3.1 พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือรองรับการดําเนินงานขององคกร
โดยปรับโครงสรางและอัตรากําลังใหเหมาะสม เพ่ิมจํานวนบุคลากรใหเพียงพอ

3.2 พัฒนาระบบการสรรหาและการสับเปลี่ยนโยกยายบุคลากร ระบบความกาวหนา
ในสายงาน ระบบสารสนเทศในการบริหารทรัพยากรบุคคล การสรางความผาสุกและความผูกพันของ
บุคลากร และระบบการประเมินผล คาตอบแทน สวัสดิการท่ีเหมาะสมเปนธรรม

3.3 มุงเนนการพัฒนาศักยภาพ ความรู ทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากรให
สอดคลองกับหลักสมรรถนะในแตละกลุมบุคลากร การปรับเปลี่ยนทัศนคติ หลักการคิด การบริหาร
และสรางจิตสํานึกดานคุณธรรมและจริยธรรมใหกับบุคลากร

3.4 เสริมสรางศักยภาพองคกรใหมีความพรอมในการสงเสริมสนับสนุนการจัดการ
ความเสี่ยงจากสาธารณภัย ท้ังในสวนของการพัฒนาองคกรตามแนวทางการบริหารกิจการบานเมือง
ท่ีดี นํานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช พัฒนากลไกการขับเคลื่อนงานตามยุทธศาสตร (Agenda
Based) และกลไกการบูรณาการปฏิบัติงานหลายพ้ืนท่ีและหลายหนวยงาน (Area Based)

ขอเสนอแนะ
นอกจากไดขอเสนอแนวทางในการขับเคลื่อนการจัดการสาธารณภัยอยางบูรณาการ

และมีประสิทธิภาพของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ตามวัตถุประสงคของการวิจัยแลว
ผูวิจัยขอเสนอแนะแนวทางการจัดการสาธารณภัยแบบบูรณาการใหมีประสิทธิภาพ

เพ่ิมเติม อาจตองมีการศึกษาวิจัยอยางละเอียดเพ่ือจัดทําเปนนโยบายและยุทธศาสตรการขับเคลื่อน
นอกจากนี้ ควรใหความสําคัญในการเสริมสรางศักยภาพเครือขายใหมีภูมิคุมกันจากสาธารณภัยในทุก
ระดับ สงเสริมใหประชาชนและชุมชนในพ้ืนท่ีเสี่ยงภัยมีขีดความสามารถในการเตรียมพรอมรับมือ
ซึ่งจะเปนเครื่องมือสําคัญระดับฐานราก ในการบริหารจัดการสาธารณภัยประเทศไทยใหมีความ
ปลอดภัยอยางยั่งยืน.


