
การเพ่ิมประสิทธิภาพสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
เพ่ือรองรับนโยบายการปฏิรูปกฎหมาย

ที่เก่ียวกับฝายบริหาร
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สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา สํานักนายกรัฐมนตรี

นักศึกษาวิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร
หลักสูตรการปองกันราชอาณาจักร รุนที่ ๕๙

ประจําปการศึกษา พุทธศักราช ๒๕๕๙ – ๒๕๖๐



ก

บทคัดยอ

เร่ือง การเพิ่มประสิทธิภาพสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา เพื่อรองรับนโยบายการ
ปฏิรูปกฎหมายท่ีเกี่ยวกับฝายบริหาร

ลักษณะวิชา การเมือง

ผูวิจัย นางกรรณกนก  ชางกลึงเหมาะ หลักสูตร วปอ. รุนที่ ๕๙

งานวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปญหา และอุปสรรคท่ีมีผลกระทบ
ตอการดําเนินการขับเคลื่อนภารกิจการปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหารของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา เพ่ือศึกษาแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกาภายใตขอจํากัดของทรัพยากรทางการบริหารท่ีมีอยูในปจจุบัน สําหรับ
ขอบเขตการวิจัยเปนการวิจัยในประเด็นยุทธศาสตรการบริหารจัดการขององคการ การพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรของสํานักงาน โดยศึกษาเฉพาะเอกสารขอมูลของสํานักงานตั้งแตป
พ.ศ. ๒๕๔๖-ปจจุบันและเปนการวิเคราะหเชิงเนื้อหาเพ่ือหาแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงาน การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการศึกษาขอมูลจากกฎ ระเบียบ และ
เอกสารขอมูลของสํานักงาน และจากหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ รวมท้ังบทความ บทสัมภาษณ
ผูเชี่ยวชาญในภารกิจของสํานักงาน

ผลการวิจัยพบวาการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการของสํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกาเพ่ือรองรับนโยบายการปฏิรูปกฎหมายท่ีเ ก่ียวกับฝายบริหาร จะตองดําเนินการ
เพ่ิมประสิทธิภาพโดยการนําแนวคิด 7s ของ Mc Kinsey มาใชวิเคราะหกับสภาพแวดลอมภายใน
องคกร และทรัพยากรท่ีสํานักงานมีอยูในปจจุบัน โดยดานกลยุทธสํานักงานตองเพ่ิมกิจกรรม
ดําเนินการในเชิงรุก เพราะภารกิจท่ีเพ่ิมข้ึนสงผลกระทบตอปจจัยการบริหารทุกดานของสํานักงาน
ควรปรับรูปแบบโครงสรางใหเหมาะสมกับภารกิจ เพ่ิมประสิทธิภาพใหกับเจาหนาท่ีของสํานักงาน
ในทุกระดับ ทุกตําแหนงอยางตอเนื่อง เพ่ือเตรียมความพรอมใหกับเจาหนาท่ี ปรับระบบการทํางาน
โดยนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือลดข้ันตอน และระยะเวลาในการทํางาน รวมท้ังตองปรับปรุง
รูปแบบการทํางานภายในอยางเปนระบบ สรางคานิยมรวมเพ่ือสรางความรวมแรงรวมใจ
ในการผลักดันภารกิจของสํานักงานใหประสบความสําเร็จ

การเพ่ิมประสิทธิภาพดานการบริหารจัดการของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาถือ
เปนปจจัยการขับเคลื่อนภารกิจของสํานักงานใหประสบความสําเร็จ ตองมีการปฏิรูประบบการทํางาน
มีการวิเคราะหปจจัยทางการบริหารอยางเปนระบบผานรูปแบบการบริหารท่ีมีวัฒนธรรมองคกร
ท่ีเหมาะสม ยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานของหนวยงานภาครัฐใหมีมาตรฐานเดียวกัน สรางการ
มีสวนรวมในการบริหารจัดการองคการในระดับตาง ๆ ปรับเปลี่ยนระบบการทํางาน โดยนําเทคโนโลยี
และนวัตกรรมมาใชปรับปรุงวิธีการทํางานเพ่ือรองรับการเปนประเทศไทย ๔.๐



คํานํา

ข

การศึกษาวิจัยแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
รองรับนโยบายการปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหารนี้ เปนสวนหนึ่งของหลักสูตรการ
ปองกันราชอาณาจักร ประจําปการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๐ ผูศึกษาวิจัยเห็นวานโยบายการ
ปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหาร มีประเด็นท่ีเก่ียวของกับสํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกาหลายประเด็น และเพ่ือใหการบริหารจัดการภายในสามารถขับเคลื่อนนโยบายดังกลาวให
เกิดประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน จึงไดดําเนินการศึกษาวิจัยเพ่ือหาแนวทางการพัฒนาระบบบริหารจัดการ
ภายใน ซึ่งภายหลังจากการประกาศใชรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกามีบทบาท และภารกิจเพ่ิมข้ึน การบริหารจัดการภายในสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา จึงเปนเรื่องสําคัญท่ีผูบริหารรวมถึงขาราชการและเจาหนาท่ีทุกระดับตอง
รวมกันปรับวิธีการ ระบบการทํางาน ใหสอดคลองและรองรับความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ผูศึกษาวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวา ผลการศึกษาวิจัยนี้จะเปนประโยชนแกสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกาในการกําหนดทิศทางบริหารจัดการองคการ และผูท่ีมีความสนใจเก่ียวกับ
นโยบายการปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหาร ซึ่งการศึกษาวิจัยนี้จะชวยใหทราบถึง
บทบาทหนาท่ีและภารกิจของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาในปจจุบัน และแนวทางการพัฒนา
องคการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในอนาคตของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาได

(นางกรรณกนก  ชางกลึงเหมาะ)
นักศึกษาวิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร

หลกัสูตร วปอ. รุนท่ี ๕๙
ผูวิจัย



สารบัญ
หนา

ง

บทคัดยอ ก
คํานํา ข
กิตติกรรมประกาศ ค
สารบัญ ง
สารบัญตาราง ฉ
บทที่ ๑ บทนํา ๑

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา ๑
วัตถุประสงคของการวิจัย ๓
ขอบเขตของการวิจัย ๔
วิธีดําเนินการวิจัย ๔
ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย ๔
คําจํากัดความ ๔

บทที่ ๒ แนวคิด ทฤษฎี และระเบียบที่เกี่ยวของ ๕
นโยบายการปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหาร ๕
ภารกิจของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ๑๐
ทฤษฎีเก่ียวกับองคการและการบริหารจัดการ ๑๑
แนวคิดการประเมินองคการ 7s ของ McKinsey ๒๑
บทสัมภาษณผูบริหาร ๒๓
กรอบแนวคิดของการวิจัย ๒๖
สรุป ๒๗

บทที่ ๓ การบริหารจัดการงานของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ๒๘
นโยบายของผูบริหาร ๒๘
ผลการดําเนินงานของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ป ๒๕๕๖ – ๒๕๕๙ ๒๙
การวิเคราะหสภาพแวดลอมของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ๓๐
ขอเสนอแนะและความคาดหวังของบุคลากรเสนอตอผูบริหาร ๓๑
ขอเสนอแนะกลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ๓๖
บทสรุปการวิเคราะหสภาพแวดลอมของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ๓๗
ประเด็นยุทธศาสตรของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ๓๘
สรุป ๔๑



สารบัญ (ตอ)
หนา

จ

บทที่ ๔ การเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของสํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา ๔๒
แนวทางการกําหนดยุทธศาสตรเพ่ือรองรับนโยบายการปฏิรูปกฎหมาย
ในสวนท่ีเก่ียวกับบริหาร ๔๒
แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพทางการบริหารจัดการ ๔๗
สรุป ๕๑

บทที่ ๕ บทสรุปและขอเสนอแนะ ๕๒
สรุป ๕๒
ขอเสนอแนะ ๕๔

บรรณานุกรม ๕๕
ประวัติยอผูวิจัย ๕๗



สารบัญตาราง
หนา

ฉ

ตารางที่
๓-๑ ประเมินยุทธศาสตร เปาประสงค และกลยุทธของสํานักงาน

คณะกรรมการกฤษฎีกา ๓๙
๔-๑ เปรียบเทียบประเด็นนโนบายปฏิรูปกฎหมายฝายบริหาร

กับประเด็นยุทธศาสตรของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ๔๖



บทที่ ๑
บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาเปนหนวยงานดานกฎหมายในฝายบริหาร มีภารกิจ

เก่ียวกับการจัดทํากฎหมาย การใชกฎหมาย และการพัฒนากฎหมายใหถูกตอง สรางความเปนธรรม
และสงเสริมการพัฒนาประเทศ และประโยชนสุขของประชาชน ตลอดจนพัฒนาบุคลากรใหมี
ความเชี่ยวชาญดานกฎหมาย โดยมีอํานาจหนาท่ีตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา สํานักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. ๒๕๕๖ ในการพิจารณาและจัดทํารางกฎหมาย
ตามท่ีคณะรัฐมนตรี หรือนายกรัฐมนตรีมอบหมาย และพิจารณาเสนอความเห็นใหมีการแกไข
ปรับปรุง หรือยกเลิกกฎหมาย รวมท้ังชวยเหลืองานของรัฐในการจัดทํารางกฎหมาย ใหความเห็น
ทางกฎหมายแกคณะรัฐมนตรี นายกรัฐมนตรี และหนวยงานภาครัฐ ประสานดานการนิติบัญญัติ
โดยการตรวจสอบดูแลงานกฎหมายของประเทศ และแกไขปญหาขอขัดของในการเสนอกฎหมาย
รวมท้ังการชวยเหลืองานดานกฎหมายในชั้นรัฐสภา จัดทําคําแปลกฎหมาย ใหความเห็นทางกฎหมาย
เก่ียวกับการกูเงิน และใหคําปรึกษา หรือปฏิบัติงานอ่ืนอันเก่ียวกับกฎหมายใหแกหนวยงานของรัฐ
หรือตามท่ีรัฐบาลตางประเทศ หรือสถาบันระหวางประเทศรองขอ วิจัยและพัฒนากฎหมาย
โดยตรวจสอบสภาพปญหาของประเทศและของสังคม แลวทําการศึกษาวิจัยเพ่ือเสนอรางกฎหมาย
ใหม หรือแกไขกฎหมายเดิม พัฒนาหลักกฎหมายปกครอง เพ่ือกําหนดหลักเกณฑการปฏิบัติราชการ
และสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการปฏิบัติราชการ รวมท้ังรับผิดชอบกฎหมายวาดวยวิธี
ปฏิบัติราชการทางปกครอง และกฎหมายวาดวยความรับผิดทางละเมิดของเจาหนาท่ี ทําหนาท่ี
เปนศูนยขอมูลกฎหมายกลาง โดยการรวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของ แลวใหบริการคนควาแกรัฐบาล
รัฐสภา หนวยงานของรัฐ และประชาชน ดําเนินการพัฒนานักกฎหมายภาครัฐเพ่ือใหมีความรู
ความเชี่ยวชาญดานกฎหมายมหาชน ปฏิบัติการอ่ืนตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ี
ของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา หรือตามท่ีนายกรัฐมนตรี หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย

โดยท่ีมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี ๓ พฤษภาคม ๒๕๕๙ เห็นชอบนโยบายการปฏิรูป
กฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหาร ตามท่ีรองนายกรัฐมนตรี (นายวิษณุ เครืองาม) เสนอ และ
ใหสวนราชการถือปฏิบัติในการเสนอรางกฎหมายตอคณะรัฐมนตรีตองมีการตรวจสอบ “ความจําเปน
ในการตราพระราชบัญญัติ” (Checklist) รวม ๑๐ ประการ อยางเครงครัด รวมท้ังตองเสนอแผน
ในการจัดทํากฎหมายลําดับรองและกรอบระยะเวลา และบูรณาการการทํางานรวมกับหนวยงาน
ท่ีเก่ียวของในรายละเอียดของเนื้อหาใหไดความชัดเจน ใหไดขอยุติในหลักการกอนนําเรียน
เสนอคณะรัฐมนตรี และกรณีท่ีมีความจําเปนเพ่ือประโยชนของประชาชน และของประเทศเปนสําคัญ
เทานั้น ตลอดจนตองพิจารณาความเรงดวนตามภารกิจพ้ืนฐาน (Function) ภารกิจยุทธศาสตร
นโยบายเรงดวน แนวทางปฏิรูปภาครัฐ งบประมาณบูรณาการ (Agenda) ท่ีมีตอการปฏิรูปประเทศ
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และมีความทันสมัยเปนสากล ท้ังนี้ ใหสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีรวมกับสํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกาจัดทําแนวปฏิบัติ เสนอคณะรัฐมนตรีเ พ่ือใหสวนราชการถือปฏิบัติ  และกําหนดให
สวนราชการเรงรัดดําเนินการตรากฎหมายลําดับรอง ท้ังในสวนท่ีตองออกตามพระราชบัญญัติ
ท่ีมีผลใชบังคับเปนกฎหมายแลว และเรงรัดดําเนินการเพ่ือใหกฎหมายลําดับรองท่ีสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา หรือคณะกรรมการตรวจสอบรางกฎหมายและรางอนุบัญญัติท่ีเสนอ
คณะรัฐมนตรีตรวจพิจารณาเสร็จแลว และอยูระหวางสวนราชการพิจารณายืนยันใหความเห็นชอบ
มีผลใชบังคับโดยเร็ว

อีกท้ังพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ
พ.ศ. ๒๕๕๘ และพระราชกฤษฎีกาการทบทวนความเหมาะสมของกฎหมาย พ.ศ. ๒๕๕๘ กําหนดให
ทุกหน วยงานของรั ฐดํ า เนินการตามกฎหมายดั งกล า ว  โดย เฉพาะส วน ท่ี เ ก่ียว กับการ
อํานวยความสะดวกแกประชาชน และการทบทวนความเหมาะสม ความจําเปนของกฎหมายทุกรอบ
หาป เพ่ือดําเนินการยกเลิกหรือปรับปรุงกฎหมาย กฎ ท่ีสรางภาระแกประชาชน ลาสมัย ซ้ําซอน หรือ
ขัดแยงกันเอง เปดชองทางใหมีการทุจริต หรือสรางความคลุมเครือในการบังคับใชกฎหมาย
และใหเรงจัดทําระบบขอมูลกฎหมายของกระทรวง ระบบใหบริการตอบคําถามเก่ียวกับกฎหมาย
ท่ีอยูในอํานาจหนาท่ีของกระทรวง การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการแจงขาวเก่ียวกับ
การมีผลใชบังคับของกฎหมายใหม การใหความรูทางกฎหมาย หรือขาวท่ีจะอํานวยความสะดวก
แกประชาชน และใหจัดแปลกฎหมายในความรับผิดชอบเปนภาษาท่ีใชในการทํางานของประชาคมอาเซียน
(ภาษาอังกฤษ) ตามท่ีพระราชกฤษฎีกาการทบทวนความเหมาะสมของกฎหมาย พ.ศ. ๒๕๕๘
กําหนด รวมตลอดท้ังกระบวนการ ข้ันตอนการทํางาน และระยะเวลาตามภารกิจท่ีกําหนดไว
ในกฎหมายดวย เพ่ือเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงาน สงเสริมความสามารถในการแขงขัน
ของประเทศ และเพ่ือเพ่ิมความสะดวกในการประกอบธุรกิจ เพ่ิมศักยภาพการแขงขันกับตางประเทศ
และขจัดอุปสรรคตอการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศท้ังภาคพาณิชยกรรม เกษตรกรรม หรือ
อุตสาหกรรม  ท้ังนี้ โดยมอบหมายใหสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาเปนศูนยกลางบริการ
ตรวจสอบขอมูลกฎหมาย ของสวนราชการและประชาชน

โดยประเด็นสําคัญอีกประการหนึ่งท่ีกําหนดไวในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย
พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๗๗ บัญญัติใหรัฐพึงจัดใหมีกฎหมายเพียงเทาท่ีจําเปน และยกเลิก
หรือปรับปรุงกฎหมายท่ีหมดความจําเปน หรือไมสอดคลองกับสถานการณ หรือท่ีเปนอุปสรรค
ตอการดํารงชีวิต หรือการประกอบอาชีพโดยไมชักชา เพ่ือไมใหเปนภาระแกประชาชน และ
ดําเนินการใหประชาชนเขาถึงตัวบทกฎหมายตาง ๆ ไดโดยสะดวก และสามารถเขาใจกฎหมาย
ไดงาย เพ่ือปฏิบัติตามกฎหมายไดอยางถูกตอง กอนการตรากฎหมายทุกฉบับ รัฐพึงจัดใหมีการรับฟง
ความคิดเห็นของผู เ ก่ียวของ วิเคราะหผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากกฎหมายอยางรอบดาน
และเปนระบบ รวมท้ังเปดเผยผลการรับฟงความคิดเห็นและการวิเคราะหนั้นตอประชาชน
และนํามาประกอบการพิจารณาในกระบวนการตรากฎหมายทุกข้ันตอน เม่ือกฎหมายมีผลใชบังคับแลว
รัฐพึงจัดให มีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมายทุกรอบระยะเวลาท่ี กําหนด โดยรับฟง
ความคิดเห็นของผูเก่ียวของประกอบดวย เพ่ือพัฒนากฎหมายทุกฉบับใหสอดคลอง และเหมาะสม
กับบริบทตาง ๆ ท่ีเปลี่ยนแปลงไป
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จากภารกิจดังกลาวขางตน ทําใหเห็นไดอยางชัดเจนวา สํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา มีภารกิจเพ่ิมข้ึนจากเดิมเปนจํานวนมาก ซึ่งแตเดิมในกระบวนการตรวจพิจารณา
รางกฎหมายหนวยงานเจาของเรื่องจะเปนผูจัดทํารางกฎหมายในชั้นตน เสนอตอคณะรัฐมนตรี
เ พ่ือพิจารณารับหลักการ และจะสงตอใหสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาตรวจพิจารณา
โดยดําเนินการวิเคราะหความจําเปนในการตรากฎหมาย ตรวจสอบความซ้ําซอนกับกฎหมาย
ท่ีใชบังคับอยูในปจจุบัน พิจารณาถึงความคุมคาในการตรากฎหมาย ผลกระทบท่ีจะเกิดกับประชาชน
หรือผูเก่ียวของในการปฏิบัติตามหลักเกณฑท่ีกําหนดไวในกฎหมาย เพ่ือจัดทําความเห็น พรอมแกไข
ปรับปรุงรางกฎหมายใหมีความเหมาะสมตามรูปแบบหรือแนวทางท่ีกําหนด และสามารถนําไปใช
บังคับไดอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือนําเสนอคณะกรรมการกฤษฎีกาพิจารณา รวมท้ังปรับปรุง
รางกฎหมายตามมติของคณะกรรมการกฤษฎีกากอนเสนอกลับไปใหคณะรัฐมนตรี เพ่ือให
ความเห็นชอบและเสนอตอรัฐสภาเพ่ือตราเปนกฎหมายตอไป ท้ังนี้ จากมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี
๓ พฤษภาคม ๒๕๕๙ พระราชบัญญัติการ อํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ พระราชกฤษฎีกาการทบทวนความเหมาะสมของกฎหมาย
พ.ศ. ๒๕๕๘ และรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยท่ีกําลังจะมีผลใชบังคับ สํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกาในฐานะหนวยงานดานกฎหมายในฝายบริหารไดรับมอบหมายใหเปนเจาภาพหลัก
ในการขับเคลื่อนการปฏิรูปกฎหมาย โดยมีภารกิจเพ่ิมข้ึนในหลายดาน เชน ภารกิจเก่ียวกับวิเคราะห
ผลกระทบในการออกกฎหมาย การจัดใหมีการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกับรางกฎหมาย
การทบทวนความเหมาะสมของกฎหมาย เพ่ือประกอบการพัฒนากฎหมายใหเหมาะสมกับบริบท
ของสังคมไทย และสังคมโลก จากบริบทขางตน สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาตองมีการ
ปรับเปลี่ยนบทบาทในการดําเนินการมิติตาง ๆ เพ่ือรองรับภารกิจท่ีเพ่ิมข้ึนจากนโยบายการปฏิรูป
กฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหาร ในดานยุทธศาสตร โครงสราง อัตรากําลัง ระบบงาน ทักษะ
และสมรรถนะท่ีจําเปนในการปฏิบัติงาน เพ่ือสงเสริมการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ
ภารกิจของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาท่ีเพ่ิมข้ึนในอนาคต อีกท้ังเปนการยกระดับมาตรฐาน
การปฏิบัติงานรองรับการเปลี่ยนแปลงในสถานการณตาง ๆ ได จึงมีความจําเปนและมีความสําคัญ
อยางยิ่งท่ีจะตองดําเนินการวิจัยเพ่ือหาแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพของสํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีการองรับนโยบายการปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหาร

วัตถุประสงคของการวิจัย
๑. เพ่ือศึกษาหาสภาพปญหา และอุปสรรคท่ีมีผลกระทบตอการดําเนินการขับเคลื่อน

ภารกิจการปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหารของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
๒. เพ่ือศึกษาแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของสํานักงานคณะกรรมการ

กฤษฎีกา ภายใตขอจํากัดของทรัพยากรทางการบริหารท่ีมีอยูในปจจุบัน
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ขอบเขตของการวิจัย

๑. เปนการวิจัยในประเด็นยุทธศาสตร การบริหารจัดการขององคการ การพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา

๒. เปนการศึกษาเฉพาะเอกสารขอมูลของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ตั้งแตป
พ.ศ. ๒๕๕๖ - ปจจุบัน ภายหลังจากการใชกฎกระทรวงแบงสวนราชการของสํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา สํานักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. ๒๕๕๖

๓. เปนการวิเคราะหเชิงเนื้อหา เพ่ือหาแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา

วิธีดําเนินการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการศึกษาขอมูลจากกฎ ระเบียบ

และเอกสารขอมูลของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา และจากหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ รวมถึง
บทความ บทสัมภาษณ หรือผูเชี่ยวชาญในภารกิจของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา และนําขอมูล
ท่ีไดมาประมวลและวิเคราะหเพ่ือใหไดแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย

๑. ไดวิเคราะหขอมูลและรับทราบถึงสภาพปญหาและอุปสรรคการรบริหารจัดการ
ภายในองคการท่ีมีผลตอการปฏิบัติงานตามภารกิจของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา

๒. ไดแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานดานการบริหารจัดการของ
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา เพ่ือใหผูบริหารสามารถนําไปใชกําหนดประเด็นยุทธศาสตรในการ
ปฏิบัติราชการของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาไดในอนาคต

คําจํากัดความ

นักกฎหมายกฤษฎีกา หมายถึง ตําแหนงของขาราชการพลเรือนในสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
ซึ่งเปนตําแหนงในสายงานหลัก มีหนาท่ีรับผิดชอบดําเนินงาน
ตามภารกิจหลักของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา และเปน
สายงานเฉพาะท่ีกําหนดไวในสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
เทานั้น



บทที่ ๒
แนวคิด ทฤษฎี และระเบียบที่เก่ียวของ

นโยบายการปฏิรูปกฎหมายในสวนที่เก่ียวกับฝายบริหาร

ในคราวประชุมคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี ๓ พฤษภาคม ๒๕๕๙ คณะรัฐมนตรีไดมีมติ
เห็นชอบนโยบายการปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหาร ตามท่ีรองนายกรัฐมนตรี
(นายวิษณุ เครืองาม) เสนอ และใหสวนราชการถือปฏิบัติตอไป ท้ังนี้ ในการเสนอรางกฎหมาย
ตอคณะรัฐมนตรีตองมีการตรวจสอบ “ความจําเปนในการตราพระราชบัญญัติ” (Checklist)
รวม ๑๐ ประการ อยางเครงครัดดวย รวมท้ังตองเสนอแผนในการจัดทํากฎหมายลําดับรอง และ
กรอบระยะเวลาและบูรณาการการทํางานรวมกับหนวยงานท่ีเก่ียวของในรายละเอียดของเนื้อหา
ใหไดความชัดเจนและใหไดขอยุติในการหลักการกอนนําเรื่องเสนอคณะรัฐมนตรี และกรณีท่ีตองมี
การจํากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคลตองเปนกรณีท่ีมีความจําเปนและเพ่ือประโยชนของประชาชน
และของประเทศเปนสํา คัญเทานั้น ท้ังนี้  ใหสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีและสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกาจัดทําแนวปฏิบัติเสนอคณะรัฐมนตรีเพ่ือใหสวนราชการถือปฏิบัติตามนโยบาย
การปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหารอยางเครงครัดตอไป โดยสาระสําคัญของนโยบายการ
ปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหาร มีดังนี้

๑. การยกรางกฎหมายในช้ันหนวยงานของรัฐ
๑.๑ การยกรางกฎหมาย หรือกฎ ใหหนวยงานของรัฐกําหนดเนื้อหาเทาท่ีจําเปน

เพราะบางเรื่องสามารถใชกฎหมายท่ีมีอยูแลวหรือใชมาตรการทางบริหารดําเนินการไดโดยไมตอง
ตรากฎหมายข้ึนใหม

๑.๒ กรณีท่ีจํา เปนตองตราเปนกฎหมาย พึงใชระบบอนุญาตและระบบ
คณะกรรมการเพียงเทาท่ีจําเปน ตองคํานึงถึงตนทุนในการดําเนินการของภาครัฐโดยไมสรางภาระ
แกประชาชนหรือผูประกอบการเกินความจําเปน พึงใหความสําคัญแกการลดภาระหรือการอํานวย
ความสะดวกแกประชาชนยิ่งกวาเพ่ือความสะดวกของเจาหนาท่ี พึงใชกฎหมายเปนเครื่องมือ
จัดระเบียบหรือสง เสริมดีกวาควบคุม และพึงกําหนดโทษอาญาเฉพาะท่ีจํา เปน โดยอาจ
นํามาตรการปรับทางปกครองมาใชแทนตามความเหมาะสม

๑.๓ ตรวจสอบความสอดคลองกับความตกลงระหวางประเทศ ขอตกลงประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน และพันธกรณีและความผูกพันตาง ๆ

๑.๔ วิเคราะหวากฎหมายท่ีจะตราข้ึนนั้นมีตัวชี้วัดความสัมฤทธิ์ผลของกฎหมาย
อยางไร
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๑.๕ ตองวางหลักเกณฑ วิธีการ เงื่อนไข เงื่อนเวลา หรือรายละเอียดอ่ืน ๆ ไวใน
กฎหมายลําดับรอง หรือตองมีอนุบัญญัติมารองรับจึงเริ่มบังคับใชได ใหหนวยงานของรัฐยกรางหรือ
เตรียมการไวใหพรอม  อยาใหเกิดชองวางวาแมกฎหมายจะใชบังคับแลว แตยังไมอาจดําเนินการได
เพราะยังไมมีอนุบัญญัติมารองรับ

๑.๖ กรณีมีความเห็นขัดแยง ใหหนวยงานเจาของเรื่องประสานกับผูเก่ียวของ
พิจารณาความเห็นตางตามหลักนิติธรรม หลักธรรมาภิบาล และผลประโยชนสวนรวมประกอบกัน
จนไมมีประเด็นขัดแยงหรือเหลือประเด็นขัดแยงนอยท่ีสุด และจึงเสนอคณะรัฐมนตรีพิจารณาอนุมัติ
หลักการ

๒. การตรวจสอบความจําเปนในการออกกฎหมาย
ในการเสนอรางกฎหมายตอคณะรัฐมนตรี ใหดําเนินการตามพระราชกฤษฎีกา

วาดวยการเสนอเรื่องและการประชุมคณะรัฐมนตรี พ.ศ. ๒๕๔๘ และระเบียบวาดวยหลักเกณฑและ
วิธีการเสนอเรื่องตอคณะรัฐมนตรี พ.ศ. ๒๕๔๘ ตลอดจนหลักเกณฑท่ีจะมีการปรับปรุงแกไขในเวลา
ตอไป โดยสรุปคือตองมีการตรวจสอบ “ความจําเปนในการตราพระราชบัญญัติ” (Checklist) ตาม
หลักเกณฑ รวม ๑๐ ประการ ดังนี้

๒.๑ วัตถุประสงคและเปาหมายของภารกิจ
๒.๒ ใครควรเปนผูทําภารกิจ
๒.๓ ความจําเปนในการตรากฎหมาย
๒.๔. ความซ้ําซอนของกฎหมาย
๒.๕ ภาระตอบุคคลและความคุมคา
๒.๖ ความพรอมของรัฐ
๒.๗ หนวยงานท่ีรับผิดชอบ
๒.๘ วิธีการทํางานและการตรวจสอบ
๒.๙ อํานาจในการตราอนุบัญญัติ
๒.๑๐ การรับฟงความเห็น
การตรวจสอบความจําเปนนี้ เปนหนาท่ีหนวยงานของรัฐเจาของเรื่องตองวิเคราะห

ใหสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีวิเคราะห และเสนอความเห็นตอคณะรัฐมนตรีในชั้นรับหลักการ
และเม่ือสงใหสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีการับไปตรวจพิจารณาใหดําเนินการตรวจสอบอีกครั้ง
หากพบวาไมเปนไปตามหลักเกณฑหรือผลการตรวจสอบแสดงวาไมมีความจําเปนตองออกกฎหมายนั้น
ใหแจงหนวยงานของรัฐเจาของเรื่องหรือรายงานคณะรัฐมนตรีกอนจะตรวจพิจารณา หรือจะปรับแก
ไขใหเปนไปตามหลักเกณฑ ๑๐ ประการดังกลาวเสียเองก็ได

๓. การตรวจพิจารณารางกฎหมายในช้ันสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
๓.๑ นอกจากรับฟงความคิดเห็นหนวยงานของรัฐแลว ใหมีการรับฟงความคิดเห็น

ของผูแทนองคกรภาคเอกชนท่ีเก่ียวของ โดยเฉพาะองคกรซึ่งเปนท่ียอมรับในสังคม และตองวิเคราะห
ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากกฎหมายอยางรอบดานและเปนระบบ แลวเปดเผยผลการรับฟง
ความคิดเห็นและการวิเคราะหความคิดเห็นและผลกระทบดังกลาวตอประชาชนตามชองทาง
ท่ีเหมาะสมกอนตรวจพิจารณาเนื้อหาสาระของรางกฎหมาย
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๓.๒ การตรวจพิจารณารางกฎหมาย โดยปกติแลวดําเนินการไปตามลําดับเรื่อง
ท่ีสํานักงานไดรับใหแลวเสร็จโดยเร็ว แตในกรณีคณะรัฐมนตรีหรือนายกรัฐมนตรีสั่งการวา
เปนเรื่องเรงดวนหือมีลําดับความสําคัญสูง ใหสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา เรงพิจารณา
ใหแลวเสร็จโดยดวน โดยอาจตั้งคณะกรรมการกฤษฎีกาคณะพิเศษ เรงดําเนินการและใหรายงาน
ผลการดําเนินการใหรัฐมนตรีเจาของเรื่องทราบเปนระยะ

๓.๓ ในกรณีขอใหหนวยงานของรัฐพิจารณาปญหาใดปญหาหนึ่ง หรือยืนยัน
ความเห็นหรือดําเนินการเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ใหหนวยงานนั้นดําเนินการใหแลวเสร็จภายในกําหนด
หากพนกําหนดเวลา ใหสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา เสนอคณะรัฐมนตรีรายงานขอเท็จจริง เพ่ือ
ไมใหเกิดความลาชาในการบริหารราชการแผนดิน

๔. การดําเนินการตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาต อนุมัติของราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ และพระราชกฤษฎีกาการทบทวน
ความเหมาะสมของกฎหมาย พ.ศ. ๒๕๕๘

ใหทุกหนวยงานของรัฐดําเนินการตามกฎหมายดังกลาวโดยเฉพาะในสวนท่ีเก่ียวกับ
การอํานวยความสะดวกแกประชาชน และการทบทวนความเหมาะสม ความจําเปนของกฎหมาย
ทุกรอบหาปเพ่ือดําเนินการยกเลิกหรือปรับปรุงกฎหมาย กฎ ท่ีสรางภาระแกประชาชน ลาสมัย
ซ้ําซอนหรือขัดแยงกันเอง และใหเรงรัดจัดทําระบบขอมูลกฎหมายของกระทรวง ระบบใหบริการ
ตอบคําถามเก่ียวกับกฎหมายอยูในอํานาจหนาท่ีของกระทรวง การนําเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใชในการแจงขาวเก่ียวกับการมีผลใชบังคับของกฎหมายใหม การใหความรูทางกฎหมาย หรือ
ขาวท่ีจะอํานวยความสะดวกแกประชาชน และใหจัดแปลกฎหมายในความรับผิดชอบเปนภาษา
ท่ีใชในการทํางานของประชาคมอาเซียน (ภาษาอังกฤษ)

๕. การหารือขอกฎหมายไปยังคณะกรรมการกฤษฎีกา
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาเปนท่ีปรึกษากฎหมายของสวนราชการตาง ๆ

ในกรณีตองการความเชื่อม่ันในการบังคับใชกฎหมายใหถูกตองตามความมุงหมายของกฎหมาย
โดยเฉพาะเม่ือมีปญหาขอกฎหมาย ในกรณีท่ีเปนปญหาขอเท็จจริง สวนราชการสามารถหารือ
ขอกฎหมายไดตามระเบียบของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา โดยกําหนดประเด็นขอหารือ
ใหชัดเจน ผูหารือควรเปนหัวหนาสวนราชการนั้น ๆ ผูไปชี้แจงหรือเสนอความเห็นประกอบขอหารือ
ควรเปนผูรับผิดชอบโดยตรง และมีอํานาจตัดสินใจไดอยางนอยในระดับเบื้องตน ซึ่งถาเปนเรื่อง
เรงดวน หรือมีคําวินิจฉัยหรือระเบียบปฏิบัติชัดเจน สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา อาจเปนผู
พิจารณาตอบขอหารือเอง แตถาเปนปญหาขอกฎหมายสําคัญ มีผลกระทบในวงกวาง หรือเปน
การทบทวนความเห็นท่ีเคยมีมากอน สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา อาจมอบหมายให
คณะกรรมการกฤษฎีกาซึ่งประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิดานนิติศาสตรของประเทศ เปนผูพิจารณา
เม่ือมีคําวินิจฉัย หรือความเห็นแลว เคยมีมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี ๒๘ กุมภาพันธ ๒๔๘๒ วาโดย
ปกติใหเปนไปตามความเห็นของคณะกรรมการกฤษฎีกากลาวคือ ใหสวนราชการตาง ๆ ปฏิบัติ
ตามนั้น แมสวนราชการนั้นจะไมไดเปนฝายขอหารือแตผลของคําวินิจฉัยหรือความเห็นกระทบ
ตอการดําเนินการของสวนราชการนั้นดวยก็ตาม ในกรณีท่ีไมอาจดําเนินการตามคําวินิจฉัย
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หรือความเห็นนั้นได หรือขอเท็จจริงเปลี่ยนแปลงไปใหสวนราชการท่ีเก่ียวของเสนอเรื่องใหสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกาพิจารณาทบทวน หรือเสนอคณะรัฐมนตรีวินิจฉัย ท้ังนี้ หากมีคําวินิจฉัย
หรือความเห็นใดท่ีควรรับรูท่ัวไป ใหสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีการายงานใหคณะรัฐมนตรีทราบดวย

๖. การใหความชวยเหลือทางกฎหมาย
๖.๑ กรณีตองการความชวยเหลือเพ่ือเปนคาใชจายในการดําเนินคดี ตอสูคดี

ประกันตัว ใหติดตอสํานักงานกองทุนยุติธรรม สํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม
๖.๒ กรณีตองการความชวยเหลือขอรับคาตอบแทน คาทดแทน อันเนื่องจากเปน

ผูเสียหาย และจําเลยในคดีอาญา ใหติดตอสํานักงานชวยเหลือทางการเงินแกผูเสียหายและจําเลย
ในคดีอาญา กรมคุมครองสิทธิเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม

๖.๓ กรณีตองการทนายความเพ่ือชวยในการดําเนินคดีใหติดตอสภาทนายความ
หรือสํานักงานอัยการสูงสุด

๖.๔ กรณีตองการทราบเก่ียวกับสถานภาพของกฎหมายหรือตองการทราบเนื้อหา
ของกฎหมายตรวจสอบจากเว็บไซตของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา และเว็บไซตของสภานิติ
บัญญัติแหงชาติ

๖.๕ กรณีตองการขอมูลเก่ียวกับมติคณะรัฐมนตรี ตรวจสอบจากสํานักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรี

๖.๖ กรณีตองการแจงขอมูลเก่ียวกับการกระทําความผิดใหติดตอท่ีสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ

๖.๗ กรณีเปนเรื่องแจงเบาะแสการทุจริตใหแจงท่ีสํานักงานคณะกรรมการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตภาครัฐ (สํานักงาน ป.ป.ท.) และสํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.)

๖.๘ กรณีรองเรียนท่ัวไปหรือขอความเปนธรรมใหติดตอศูนยดํารงธรรมอําเภอ
จังหวัด กระทรวงมหาดไทย หรือศูนยบริการประชาชน สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี

๗. การเผยแพรและใหความรูทางกฎหมาย
๗.๑ ใหสํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน) และหนวยงานอ่ืน

ท่ีเก่ียวของ ใหความรวมมือกับสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาระบบ
ฐานขอมูลกฎหมายของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ใหถูกตองทันสมัย เพ่ือเปนฐานขอมูล
กฎหมายกลางของรัฐและเผยแพรโดยใชเทคโนโลยีตาง ๆ เพ่ือใหประชาชนเขาถึงขอมูลกฎหมาย
และกฎทุกฉบับท่ีประกาศใชในราชกิจจานุเบกษาแลวโดยสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ
โดยไมเสียคาใชจายในการเขาถึงขอมูล และใหทุกกระทรวงจัดทําเว็บไซตขอมูลกฎหมายท่ีเปนปจจุบัน
และควรสรุปสาระสําคัญท่ีควรรูโดยยอเก่ียวกับกฎหมายหรือกฎนั้น ๆ ดวย โดยใชเทคนิคท่ีเขาถึง
ประชาชนไดโดยงาย

๗.๒ ใหสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา เปนศูนยบริการตรวจสอบขอมูลกฎหมาย
แกสวนราชการตาง ๆ และประชาชน และใหมีบริการสงตอเพ่ือขอขอมูลขาวสารจากหนวยงาน
เจาของเรื่องดวย
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๗.๓ ใหสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา รวมกับหนวยงานของรัฐท่ีเก่ียวของ
จัดฝกอบรมใหความรู หรือซักซอมความเขาใจเก่ียวกับการรางกฎหมาย การตีความกฎหมาย
และเนื้อหาสาระของกฎหมายสําคัญท่ีออกมาใหมแกเจาหนาท่ีของรัฐท่ีเก่ียวของและประชาชนท่ัวไป
ตามโอกาสอันสมควร

๗.๔ ใหกระทรวงยุติธรรมจัดใหมีการเผยแพรความรูทางกฎหมายในรูปแบบตาง ๆ
แกประชาชนตามชองทางท่ี เหมาะสม ท้ังนี้  ควรรวมมือกับสถาบันการศึกษาและองคกร
ในกระบวนการยุติธรรมท้ังภาครัฐและภาคเอกชนดวย

๘. การปฏิรูปกฎหมาย
ภารกิจการปฏิรูปกฎหมายเปนอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการปฏิรูปกฎหมาย

ตามกฎหมายวาดวยคณะกรรมการปฏิรูปกฎหมาย ในสวนของฝายบริหารเปนอํานาจหนาท่ีของ
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ซึ่งมีคณะกรรมการพัฒนากฎหมายเปนกลไกสําคัญ การปฏิรูป
กฎหมายใหพิจารณาดําเนินการ ดังนี้

๘.๑ ใหสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาปรับปรุงกระบวนการตรวจรางกฎหมาย
ใหดําเนินการไปโดยรวดเร็วดวยการพัฒนาบุคลกร และปรับปรุงวิธีการตรวจพิจารณา หรือเพ่ิม
จํานวนกรรมการตามความจําเปน และใหกําหนดรูปแบบการใชถอยคําในภาษาการรางกฎหมาย
เพ่ือใชในฝายบริหารให เปนมาตรฐานเดียวกัน โดยคํานึงถึงความสะดวกและความงายตอ
การสรางความรับรูความเขาใจและบังคับใชกฎหมายของเจาหนาท่ีผูปฏิบัติและประชาชน และให
จัดฝกอบรมการยกรางกฎหมายแกเจาหนาท่ีของหนวยงานตาง ๆ ของรัฐดวย

๘.๒ ใหทุกหนวยงานของรัฐยึดหลักการออกกฎหมายเทาท่ีจําเปน และละเวน
การควบคุมท่ีไมสมควร (Deregulation) เนนการกระจายอํานาจและการมอบอํานาจของเจาหนาท่ี
เพ่ืออํานวยความสะดวก ความรวดเร็ว และเพ่ิมชองทางการใหบริการแกประชาชนใหหลากหลาย
(Decentralization) และลดการทําใหเนื้อหาของกฎหมายมีลักษณะอาญาและมีโทษอาญาโดยไม
จําเปน หรือกําหนดโทษหรือระวางโทษสูงเกินควร (Decriminalization) โดยอาจนําสภาพบังคับ
ทางแพง มาตรการทางปกครองและการสรางความรวมมือแบบประชารัฐมาใช

๘.๓ เนื้อหาสาระของกฎหมายใหเปนไปตามหลักนิติธรรม หลักธรรมาภิบาล และ
สอดคลองกับท้ังกระแสโลก และวิถีชีวิตของไทยตามสภาพความเปนจริงในสังคม โดยใหคํานึงถึง
การนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช และคํานึงถึงความเปนไปไดในการบังคับใชกฎหมาย

๘.๔ ใหพิจารณายกเลิกหรือแกไขเพ่ิมเติมกฎหมายหรือกฎซึ่งขัดกับรัฐธรรมนูญ
ขัดแยงกันเอง ซ้ําซอนกัน ลาสมัย ไมเปนธรรม วางเวนการบังคับใชมานาน หรือเปนอุปสรรคขัดขวาง
การพัฒนาประเทศ สรางภาระแกประชาชนในการดํารงชีพ การทําธุรกิจ หรือการเขาถึงกระบวนการ
ยุติธรรมเปนลําดับแรกตามเปาหมายและวิธีการท่ีจะกําหนดตอไป

๘.๕ ใหเนนการเผยแพรและใหความรูทางกฎหมาย และคานิยมการเคารพกฎหมาย
แกเจาหนาท่ีและประชาชน เพ่ือใหการบังคับใชกฎหมายมีผลจริงจังตามเปาหมาย

๘.๖ ใหดําเนินการปฏิรูปกระบวนการยุติธรรม และการปฏิรูปกฎหมายใหสอดคลองกัน
เพ่ือใหการบังคับใชกฎหมายบรรลุสัมฤทธิ์และเกิดความเปนธรรมท้ังระบบ



๑๐

ภารกิจของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
๑. พระราชบัญญัติคณะกรรมการกฤษฎีกา พ.ศ. ๒๕๒๒

มาตรา ๑๗ ตรี บัญญัติใหสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกามีหนาท่ีศึกษาพิจารณา
ตรวจสอบบรรดากฎหมายท่ีใชบังคับอยู ถาเห็นวากฎหมายฉบับใดหรือเรื่องใดมีบทบัญญัติท่ีจํากัด
เสรีภาพในรางกาย ทรัพยสิน หรือการประกอบอาชีพของประชาชนโดยไมสมควร หรือกอใหเกิดภาระ
แกการประกอบอาชีพหรือธุรกิจของบุคคลโดยไมจําเปน หรือไมสอดคลองกับนโยบายของรัฐบาลหรือ
การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง หรือการบริหารราชการ หรือเห็นวาประเทศไทยควรจะมี
กฎหมายข้ึนใหมเพ่ือคุมครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนใหสมบูรณยิ่งข้ึน หรือเพ่ือประโยชน
แกการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมืองหรือการบริหารราชการ ใหสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
เสนอความเห็นตอคณะกรรมการพัฒนากฎหมาย เพ่ือจัดทําแผนงานหรือโครงการพัฒนากฎหมาย
ตอไป โดยระบุขอบเขตของงาน ข้ันตอนและวิธีดําเนินการตลอดจนงบประมาณสําหรับดําเนินการ
และในกรณีท่ีมีความจําเปนตองมีงบประมาณเพ่ิมเติมใหนําเสนอคณะรัฐมนตรีเพ่ือพิจารณาอนุมัติ
ตอไป ความในวรรคนี้ไมใชบังคับแกการตรวจพิจารณารางกฎหมายของกระทรวง ทบวง กรม
ซึ่งคณะรัฐมนตรีสงใหคณะกรรมการกฤษฎีกา

๒. กฎกระทรวงแบงสวนราชการของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
พ.ศ. ๒๕๖๐ กําหนดอํานาจหนาท่ีของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ดังนี้

๒.๑ พิจารณาและจัดทํารางกฎหมายตามท่ีคณะรัฐมนตรีหรือนายกรัฐมนตรี
มอบหมาย และพิจารณาเสนอความเห็นใหมีการแกไข ปรับปรุง หรือยกเลิกกฎหมาย รวมท้ัง
ชวยเหลือหนวยงานของรัฐในการจัดทํารางกฎหมาย

๒.๒ ใหความเห็นทางกฎหมายแกคณะรัฐมนตรี นายกรัฐมนตรี และหนวยงานของรัฐ
๒.๓ ประสานงานดานการนิติบัญญัติ โดยการตรวจสอบดูแลงานกฎหมายของ

ประเทศและแกไขปญหาขอขัดของในการเสนอกฎหมาย รวมท้ังการชวยเหลืองานดานกฎหมายในชั้น
รัฐสภา

๒.๔ จัดทําคําแปลกฎหมาย ใหความเห็นทางกฎหมายเก่ียวกับการกูเงิน และให
คําปรึกษาหรือปฏิบัติงานอ่ืนอันเก่ียวกับกฎหมายใหแกหนวยงานของรัฐหรือตามท่ีรัฐบาลตางประเทศ
หรือสถาบันระหวางประเทศรองขอ

๒.๕ วิจัยและพัฒนากฎหมาย โดยตรวจสอบสภาพปญหาของประเทศและของ
สังคมแลวทําการศึกษาวิจัยเพ่ือเสนอรางกฎหมายใหมหรือแกไขกฎหมายเดิม

๒.๖ พัฒนาหลักกฎหมายปกครองเพ่ือกําหนดหลักเกณฑการปฏิบัติราชการ และ
สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการปฏิบัติราชการ รวมท้ังรับผิดชอบกฎหมายวาดวยวิธีปฏิบัติ
ราชการทางปกครองและกฎหมายวาดวยความรับผิดทางละเมิดของเจาหนาท่ี

๒.๗ ทําหนาท่ีเปนศูนยขอมูลกฎหมายกลาง โดยการรวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของ
แลวใหบริการคนควาแกรัฐบาล รัฐสภา หนวยงานของรัฐ และประชาชน

๒.๘ ดําเนินการพัฒนานักกฎหมายภาครัฐเพ่ือใหมีความรูความเชี่ยวชาญดาน
กฎหมายมหาชน



๑๑

๒.๙ ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ีของสํานักงาน
หรือตามท่ีนายกรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย

ท้ังนี้ ไดแบงสวนราชการการภายในและหนวยงานข้ึนตรงตอเลขาธิการคณะกรรมการ
กฤษฎีกา รวม ๑๘ หนวยงาน ดังนี้

๑. สํานักงานเลขาธิการ
๒. กองกฎหมายกระบวนการยุติธรรม
๓. กองกฎหมายการเงินการคลัง
๔. กองกฎหมายการบริหารราชการแผนดิน
๕. กองกฎหมายการพาณิชยและอุตสาหกรรม
๖. กองกฎหมายการศึกษาและวัฒนธรรม
๗. กองกฎหมายตางประเทศ
๘. กองกฎหมายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
๙. กองกฎหมายเทคโนโลยีและการคมนาคม
๑๐. กองกฎหมายไทย
๑๑. กองกฎหมายปกครอง
๑๒. กองกฎหมายสวัสดิการสังคม
๑๓. กองพัฒนากฎหมาย
๑๔. กองหลักนิติบัญญัติ
๑๕. สถาบันพัฒนานักกฎหมายมหาชน
๑๖. กลุมตรวจสอบภายใน
๑๗. กลุมพัฒนาระบบบริหาร
๑๘. ศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต

ทฤษฎีเก่ียวกับองคการและการบริหารจัดการ

นักทฤษฎีองคการไดพยายามหาคําอธิบายท่ีเหมาะสม และสื่อความหมายใหเปน
ท่ีเขาใจกันไดโดยการประมวลรายละเอียดตาง ๆ มาใชในการอธิบายเรื่ององคการ เชน พิจารณาจาก
ปรากฏการณ พิจารณาจากปจจัยท่ีกอใหเกิดองคการ พิจารณาจากคุณลักษณะท่ีเปนแบบแผน
เปนระบบท่ีแนนอนชัดเจน พิจารณาจากความคิดเชิงทฤษฎี จากศาสตรสาขาท่ีสัมพันธกัน
และใชอธิบายเรื่ององคการได เชน สาขาสังคมวิทยา สาขามานุษยวิทยา สาขาพฤติกรรมศาสตร
และทฤษฎีระบบ (Systems Theory) เปนตน ท้ังนี้ เพราะวาโดยท่ัว ๆ ไป องคการเปนกระบวนการ
ท่ีเปนระบบในการจัดระเบียบกิจกรรมโครงสราง และภาระหนาท่ี รวมท้ังบุคลากรและทรัพยากรอ่ืน ๆ
เพ่ือใหเกิดความสอดคลองและเอกภาพในการทํางานซึ่งแสดงใหเห็นวาการจัดระบบทรัพยากรตาง ๆ
ในองคการ เชน คน ทุน วัสดุอุปกรณ และเทคโนโลยี เปนตน จะตองกอรูปรางใหเปนโครงสรางหนาท่ี
(Functional Structure) แสดงถึงกระบวนการในการทํางานอยางเปนระบบ



๑๒

๑. ทฤษฎีองคการ
ทฤษฎีองคการไดใหคําจํากัดความของคําวา “องคการ” (Organization) ไว

มากมายท่ีแตกตางกันออกไป ดังนี้
Pfiffner and Sherwood (1960 : 30) กลาววา “องคการ” เปนรูปแบบของการ

รวมกันของบุคคลเปนจํานวนมาก ซึ่งเขามารวมมือกันทํางานท่ีซับซอนอยางแนวแน ตามระเบียบแบบแผน
ท่ีวางไว เพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จตามความมุงหมายท่ีเห็นพองตองกัน

Siffin (1961 : 68-78) ไดยกตัวอยางความหมายของคําวา “องคการ” ไวเชน
๑. “องคการ” คือ กลุมคนท่ีรวมกันกระทําการอยางใดอยางหนึ่ง
๒. “องคการ” คือ การจัดการท่ีเก่ียวของกับคนกลุมหนึ่ง โดยมีการแบงแยกหนาท่ี

มีการกระทํารวมกัน มีสถานท่ีทํางานหรือมีความสัมพันธตอกันโดยเครารพกฎระเบียบ
ความหมายของคําวา “องคการ” สามารถสังเกตลักษณะหรือองคประกอบของ

องคการได ดังนี้
๑. มีวัตถุประสงคของการกระทํารวมกันเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย
๒. มีคนในองคการท่ีมีปฏิสัมพันธระหวางกันเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคในการดําเนินการ
๓. มีข้ันตอนของการดําเนินงาน และสัมพันธกันอยางเปนระบบ
๔. ตองมีทรัพยากรในการดําเนินงาน ซึ่งหมายรวมท้ังทรัพยากรมนุษย และ

ทรัพยากรท่ีเปนสิ่งไมมีชีวิตตาง ๆ
Barnard (1970 : 73) ไดใหความหมายไววา องคการ คือ ระบบของการ

ประสานงานหรือแรงงานรวมกัน ของบุคคลตั้งแตสองคนข้ึนไปอยางมีความรูสึกสํานึก
Hicks (1976 : 6) กลาววา องคการ คือ กระบวนการท่ีถูกกําหนดข้ึนเปนโครงการ

สรางเพ่ือใหบุคคลฝายตาง ๆ ไดปฏิบัติงานรวมกัน เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไว
Katz and Kahn (1978 : 20) ไดใหคําอธิบายไววา องคการ คือ ระบบเปดท่ีมีการ

เคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงอยางเปนกระบวนการตอเนื่อง ระบบนี้ประกอบดวยปจจัยนําเขา ( Input)
กระบวนการเปลี่ยนแปลง (Transformation) และผลผลิต (Output)

นอกจากนักวิชาการชาวตางประเทศแลว ยังไดมีนักวิชาการไทยใหความหมายของ
องคการไว ดังนี้

พะยอม วงศสารศรี (๒๕๓๐ : ๑๒๙-๑๓๐) ใหความหมายขององคการวา องคการ
เปนการรวมตัวของคนตั้งแต ๒ คนข้ึนไป มีจุดมุงหมายรวมกันในการทํากิจกรรมหรืองานอยางใด
อยางหนึ่งโดยอาศัยกระบวนการจัดโครงสรางของกิจกรรมหรืองานนั้นออกเปนประเภทตาง ๆ
เพ่ือแบงงานใหแกสมาชิกในองคการดําเนินการปฏิบัติใหบรรลุเปาหมาย และลักษณะองคการยังเปน
ระบบการเปลี่ยนแปลง เพ่ือใหปจจัยนําเขาไปสูผลผลิตหรือปจจัยสงออกท่ีพึงประสงค

จากท่ีกลาวมาขางตน องคการมีอยูมากมายหลายประเภท หลายขนาด แลวแต
วัตถุประสงคของการจัดตั้งของกลุมคนนั้น ๆ เม่ือกลาวถึงในสวนขององคการของราชการ หรือสวน
ราชการนั้นสามารถกําหนดลักษณะสําคัญไดดังนี้



๑๓

๑. มีการกําหนดวัตถุประสงค และนโยบายเพ่ือปฏิบัติภารกิจในหนาท่ี
๒. จัดใหมีโครงสรางหรือรูปแบบของสวนราชการ ประกอบดวย สวนราชการใหญ ๆ

ตองประกอบดวยหนวยยอย ๆ ซึ่งข้ึนอยูกับสวนราชการใหญ แตละหนวยจะมีความสัมพันธและติดตอ
ประสานงานกับหนวยงานอ่ืนในระดับเดียวกัน

๓. มีภาระหนาท่ีหรือกิจกรรมในการบริหารท่ีจะตองปฏิบัติจัดทํา อันไดแกการแบง
สวนราชการภายใน การจัดใหมีสายการบังคับบัญชา มีการควบคุมงาน มีการมอบอํานาจหนาท่ี จัดให
มีการรวมมือประสานงานกัน จัดใหมีการกําหนดสายทางเดินของงาน มีระบบการติดตอสื่อสารท่ีดี
และจัดใหมีการประเมินผลงาน

จากคํานิยามของนักวิชาการท้ังหลายท่ียกมากลาวไว ท้ังหมดนี้ อาจสรุปไดวา
“องคการ” คือ กลุมคนท่ีรวมตัวกันเพ่ือดําเนินการในกิจกรรมอยางใดอยางหนึ่งใหสําเร็จตาม
วัตถุประสงคท่ีกําหนดไว และในการรวมตัวกันดังกลาว จะตองมีการจัดระเบียบการติดตอ การแบง
งานกันทํา และตองมีการประสานประโยชนของแตละบุคคลดวย โดยเม่ือพิจารณาในแงองคประกอบ
หรือลักษณะสําคัญขององคการอาจสรุปไดวา

๑. องคการประกอบดวยคนตั้งแตสองคนข้ึนไปรวมกันปฏิบัติงาน หรือแบงงานกันทํา
เพ่ือบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด

๒. คนเหลานี้ตองอาศัยเทคนิควิทยาการหรือเทคโนโลยีเพ่ือการแกไขปญหาหรือการ
ตัดสินใจ

๓. คนเหลานั้นตองการความรู ขอมูล ขาวสาร ในการแกไขปญหา
๔. คนในองคการไมไดอยูในท่ีวางเปลา ตองอยูในองคการซึ่งมีโครงสราง
๕. องคการจะดํารงอยูไดก็เพ่ือบรรลุเปาหมายตามท่ีไดกําหนดเปาหมายจึงเปน

สาเหตุทําใหมนุษยตองติดตอปฏิสัมพันธกัน
๖. องคการจะตองปรับตัวใหสอดคลองกับสิ่งแวดลอมองคประกอบท้ัง ๕ ประการ

ขางตน จะตองมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม ซึ่งจะมีผลตอการปฏิบัติงานขององคการ
อนงคทิพย เอกแสงศรี (๒๕๓๓ : ๒๐๙-๒๑๐) กลาวไววา การจัดองคการเปน

กระบวนการในการสรางโครงสรางของหนวยงาน แนวทางในการปฏิบัติงานและการกําหนดอํานาจ
หนาท่ีในการปฏิบัติงาน การจัดองคการประกอบดวยข้ันตอนตาง ๆ ดังนี้ คือ

๑. การกําหนดงานและใหความหมายของงาน (Job Definition) เปนการแบงงาน
ท้ังหมดขององคการออกเปนงานยอย ๆ เทาท่ีจําเปน แลวจึงบรรยายหรือระบุลักษณะงานในหนาท่ี
ตาง ๆ ท่ีตองการกระทําในแตละงานวาประกอบไปดวยอะไรบาง ตองใชความรู ความสามารถ
ความชํานาญอยางไรในการประกอบหนาท่ีนั้น กําหนดความสัมพันธของงาน ขอบเขตในการ
ปฏิบัติงาน ตลอดจนระบบ รวมถึงผูรับผิดชอบในตําแหนงหนาท่ีนั้น ๆ

๒. การกําหนดแผนกงาน (Departmentation) งานแตละงานท่ีถูกแบงออกเปน
สวนยอย ๆ ในชั้นท่ีหนึ่งนั้น จะนําเขามาจัดรวมกลุมกันเขาตามเหตุผลและประเภทของงาน
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๓. การกําหนดชวงของการควบคุมและบังคับบัญชา (Span of Control) เปนการ
กําหนด กลุมของงานวางานในแตละกลุมเหลานั้นจะอยูในขอบเขตความรับผิดชอบของผูบังคับบัญชา
คนใด ผูบังคับบัญชาคนหนึ่ ง ๆ จะมีผู ใตบังคับบัญชาคนใด ผูบังคับบัญชาคนหนึ่ ง ๆ จะมี
ผูใตบังคับบัญชาในความรับผิดชอบก่ีคน

๔. การมอบหมายอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานไปยังกลุมตาง ๆ
ท่ีจัดไว เรียกวา Delegation of Authority ซึ่งการมอบหมายอํานาจหนาท่ีนั้นควรจะสมดุลกับหนาท่ี
ความรับผิดชอบในตําแหนงนั้น ๆ ดวย

๕. การจัดวิธีการในการปฏิบัติงาน การกําหนดเครื่องมือและแนวทางในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือใหสอดคลองกับโครงสรางของหนวยงานท่ีไดกําหนดไว เครื่องมือและแนวทางในการ
ปฏิบัติงานดังกลาว ไดแก กฎเกณฑ ขอบังคับ ระเบียบ วิธีปฏิบัติ ซึ่งนอกจากจะเปนขอกําหนดในการ
ปฏิบัติงานแลว ยังตองประสานการปฏิบัติงานใหเปนไปตามโครงสรางท่ีกําหนด เพ่ือบรรลุเปาหมาย
รวมขององคการอยางเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน

จะเห็นไดวา การจัดองคการนั้นเปนกระบวนการซึ่งผูบริหารพยายามท่ีจะวาง
ระเบียบหนาท่ีในการปฏิบัติงาน กําหนดสภาพภายในองคการ เพ่ือจัดคนและงานตาง ๆ ไดเหมาะสม
กับความรูและความสามารถของผูปฏิบัติงาน เปนกระบวนการเก่ียวกับการแบงงานกันทํา และการ
แบงสวนของอํานาจหนาท่ีท่ีเหมาะสมกับความรูและความสามารถของผูปฏิบัติงาน เปนกระบวนการ
เก่ียวกับการแบงงานกันทําและการแบงสวนของอํานาจหนาท่ีท่ีเหมาะสม  ท้ังนี้ การจัดองคการมี
วัตถุประสงคท่ีจะกําหนดโครงสรางขององคการ โครงสรางในการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสมและสอดคลอง
กับสภาพแวดลอมขององคการ เพ่ือจะไดเปนแนวทางในการบริหารงานไดสะดวก เพราะโครงสรางท่ี
กําหนดข้ึนมาอยางมีเหตุผลนั้น จะเปนเครื่องมือในการปฏิบัติงาน ประสานการทํางานระหวาง
หนวยงานยอยตาง ๆ ใหบรรลุตามวัตถุประสงคขององคการไดอยางมีประสิทธิภาพ

๒. หลักการจัดองคการ
สําหรับการจัดองคการนั้น ไดมีนักวิชาการใหความหมายไว ดังนี้
McLarney (1964 : 11) ไดใหความหมายของการจัดองคการวา คือ การวาง

ระเบียบใหกิจกรรมตาง ๆ ขององคการสมดุลกัน ใครมีหนาท่ีทําอะไร มีอํานาจหนาท่ีและความ
รับผิดชอบอยางไร ท้ังนี้ เพ่ือใหการดําเนินงานขององคการบรรลุตามแผนท่ีกําหนดไว

Newman (1964 : 143-146) อธิบายการจัดองคการอีกแงหนึ่ งวาการจัด
องคการหมายถึง

๑. แบงแยกหรือจัดกลุมงานเพ่ือมอบหมายใหบุคคลปฏิบัติ
๒. กําหนดความสัมพันธระหวางบุคคลท่ีจะทํางานนั้น ใหเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน

หรืออีกนัยหนึ่งการจัดองคการเปนเรื่องของการนําเอาแรงงานและสมรรถภาพของแตละกลุมคนใหทํางาน
รวมกัน เพ่ือปฏิบัติการอยางใดอยางหนึ่งใหสําเร็จตามวัตถุประสงค
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Koontz and Donndll (1972 : 231) ใหความหมายของการจัดองคการวา
“การจัดองคการจะเก่ียวของกับการจัดการเรื่องท่ีเก่ียวกับ อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบรวมท้ัง
ขอกําหนดในเรื่องความสัมพันธของอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ รวมท้ังขอกําหนดในเรื่อง
ความสัมพันธของอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบนั้นดวย ท้ังนี้ หมายความถึงการจัดแนวตามดิ่ง
(Vertical) และแนวนอน (Horizontal) ในโครงสรางขององคการนั่นเอง”

Mooney and Reiley (1939 : 1-4) ใหคําจํากัดความการจัดองคการไววา
หมายถึง การสัมพันธระหวางกันของมนุษยในรูปใดรูปหนึ่งเพ่ือทํางานใหสําเร็จตามจุดมุงหมายรวมกัน
องคการนีจ้ะประกอบดวยภาระหรือหนาท่ีงานท่ีสัมพันธและประสานกันเขาและมีการเก่ียวพันระหวาง
หนาท่ีงาน กลุมตาง ๆ และระหวางหนาท่ีงานตาง ๆ เหลานั้นดวย

Flippo (1970 : 129) ใหความหมายการจัดองคการวา หมายถึง กระบวนการ
จัดความสัมพันธระหวางสวนตาง ๆ (ตัวบุคคลและกลุมยอยตาง ๆ) เพ่ือใหในท่ีสุดสวนตาง ๆ เหลานี้
สามารถสัมพันธและรวมกันเขาเปนหนวยท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถจัดทํางานมุงสูเปาหมายสําเร็จผล
ลงได

การจัดองคการ เปนความพยายามของผูบริหาร ท่ีจะจัดองคการ ใหดี
มีประสิทธิภาพ เพราะการจัดองคการมีความสัมพันธเปนอยางมากกับความสําเร็จของกิจการ
โดยเฉพาะในสภาพปจจุบันท่ีองคการตางมีลักษณะใหญโต และสลับซับซอนกวาสมัยกอนมาก ปญหา
ของการจัดองคการอยางไร จึงจะมีลักษณะท่ีดีถูกตองเหมาะสมกับสภาพปจจุบัน จึงเปนปญหา
ท่ีนักบริหารทุกคนกําลังประสบอยู แนวทางในการจัดองคการเพ่ือใหการปฏิบัติงานดําเนินไปตาม
ทิศทางท่ีกําหนดและบังเกิดผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไวนั้น มีผูใหแนวทางไว ดังนี้

Hicks (1967 : 214) เห็นวา การจัดองคการเก่ียวของกับสิ่งสําคัญ ๓ ประการ คือ
๑. กําหนดกิจกรรมเฉพาะอยางท่ีจําเปนเพ่ือใหเปนไปโดยทําใหสําเร็จตาม

เปาหมาย
๒. จัดกลุมกิจกรรมตาง ๆ ใหเปนระเบียบหรือเปนโครงสราง
๓. มอบหมายกิจกรรมตาง ๆ ใหแกตําแหนงงานและแกบุคคลท่ีกําหนดไว
Daft (1992 : 13) กลาววา มิติทางโครงสรางเปนสิ่งท่ีอธิบายลักษณะภายในของ

องคการใดองคการหนึ่งท่ีศึกษา และเปนพ้ืนฐานท่ีจะนําไปวัดเปรียบเทียบกับองคการอ่ืน ๆ ในขณะท่ี
มิติทางบริบทเปนตัวแสดงลักษณะขององคการ โดยรวมท้ังในแงของขนาดเทคโนโลยี สภาวะแวดลอม
และเปาหมาย ซึ่งเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอมิติทางโครงสราง

พงศสัณห ศรีสมทรัพย และ ชลิดา ศรมณี (2526 : 186) กลาวถึง องคประกอบ
ในการจัดองคการ ดังนี้

๑. สายการบังคับบัญชา (Chain of Command)
๒. อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ (Authority and Responsibility)
๓. การมอบหมายอํานาจหนาท่ี (Delegation of Authority)
๔. การรวมอํานาจและการกระจายอํานาจ (Centralization and Decentralization of

Authority)



๑๖

๕. ชวงของการบังคับบัญชา (Span of Management)
๖. เอกภาพในการบังคับบัญชา (Unity of Command)
เสถียร เหลืองอราม (๒๕๓๒ : ๕๑) จัดสวนประกอบขององคการ ดังนี้
๑. มีสายการบังคับบัญชาอยางแนนอน (Hierarchy or Chain of Command)
๒. มีการติดตอตามสายงาน (Communication)
๓. มีเอกภาพในการบังคับบัญชาอยางแนนอน (Span of Control)
๔. มีขอบเขตแหงการควบคุมท่ีแนนอน (Span of Control)
๕. มีการแบงงานกันทําเฉพาะอยางตามความรู และความสามารถ (Division

of Work and Specialization)
๖. ในหนวยงานจะตองมีเจาหนาท่ีทํางาน ๒ ฝาย คือ เจาหนาท่ีงานหลัก

และเจาหนาท่ีหนวยงานท่ีใหคําปรึกษาหารือ (Staff) และเจาหนาท่ีผูใหความสนับสนุนแกงานหลัก
และงานชวยสนับสนุนเทานั้น (Auxiliary)

๗. องคการนั้น ตองมีการประสานงานกัน
๘. องคการนั้น จะตองมีการแบงความรับผิดชอบ และคํานึงถึงอํานาจ หนาท่ี

ของแตละคนอยางชัดแจง
อวยชัย ชบา (๒๕๓๒ : ๒๐๑-๒๐๒) บอกวา องคการท่ีดีเปนท่ีพึงปรารถนาควร

คํานึงถึงกฎเกณฑ ดังนี้
๑. กําหนดนโยบายอยางชัดเจน เม่ือองคการมีเปาหมายท่ีแจมแจงก็จะชวยให

ผูรวมปฏิบัติงานรูภารกิจของตนและทราบวาองคการมีนโยบายอยางไร และเปาประสงคขององคการ
คืออะไร การมอบหมายงานใหผูทําก็จะชัดเจน และผูรับก็เขาใจตรงกันกับผูมอบให ทําใหผูรวม
ปฏิบัติงานซาบซึ้งถึงนโยบายของหนวยงานท่ีตนสังกัดอยู การปฏิบัติงานก็จะบรรลุวัตถุประสงค
ตามท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

๒. ความรับผิดชอบควรไดสัดสวนกับอํานาจหนาท่ี ดังท่ี Fayol ไดอธิบายไววา
ถามีความรับผิดชอบมาก อํานาจก็ควรจะมีมากตามไปดวย ถาไมเปนดังท่ีวาแลว ผูรับผิดชอบไมอาจ
ปฏิบัติงานใหบรรลุผลได อํานาจหนาท่ีนี้ หมายถึง สิทธิท่ีจะสั่งการใด ๆ ได ตามกฎหมายขอบังคับ
หรือระเบียบแบบแผนท่ีกําหนดใหอํานาจไว

๓. มีเอกภาพในการบังคับบัญชา นั่นคือ ในการบริหารงานนั้นตองมีบุคคลหนึ่ง
ท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบโดยตรง ถาหากไมมีเอกภาพในการบังคับบัญชาแลวจะเกิดปญหาการปกครองบงัคับ
บัญชาข้ึน ไดแก การแกงแยงกันสั่งงาน หรือสั่งงานขามหนากัน ซึ่งทําใหเกิดความระส่ําระสาย ฉะนั้น
ผูบังคับบัญชาโดยตรงเทานั้น ควรมีสิทธิออกคําสั่ง และผูรับคําสั่งรับผิดชอบโดยตรงตอผูสั่งการเทานั้น

๔. จัดใหมีระบบการทํางานท่ีเหมาะสมสอดคลองกับวัตถุประสงค  และ
ลักษณะของงานและรูปแบบขององคการ เชน การจัดใหมีการกระจายอํานาจหลังจากท่ีเห็นวา
การรวมอํานาจกอใหเกิดความลาชาในการปฏิบัติงาน หรือยกเลิกกฎเกณฑระเบียบขอบังคับ
ท่ีขัดขวางการปฏิบัติงานแทนท่ีจะชวยในการปฏิบัติงาน หรือกลาวอยางสรุปก็คือ เนนความสําคัญ
ของเปาหมายท่ีจะบรรลุผลมากกวาวิธีการปฏิบัติ ดังนั้น การจะเลือกจัดวางระเบียบแบบแผน
ในการบริหารขององคการใหเหมาะสมจึงเปนสิ่งสําคัญ



๑๗

๕. ไมควรออกคําสั่งแกผูใตบังคับบัญชาเปนการขามหนาท่ีผูรับผิดชอบถาจะ
ทําเชนนั้น ควรเพิกถอนผูรับผิดชอบเสียจะดีกวา เหตุท่ีไมควรทําเชนนี้ เพราะถาการออกคําสั่ง
แกผูใตบังคับบัญชาของหัวหนางานคนใดอาจทําใหกระทบกระเทือนใจกันได หรือผูถูกสั่งขามหนาจะ
รูสึกหมดศักดิ์ศรี และอดสูแกลูกนองของตนเอง กอใหเกิดความแตกแยก เปนการทําลายความสามัคคี
ภายในหนวยงาน

๖. ไมควรเปลี่ยนแปลงขอบเขตความรับผิดชอบของตําแหนง โดยไมเขาใจ
ถองแทถึงผลลัพธท่ีจะเกิดข้ึน เนื่องจากตําแหนงงานมีขอบเขตของความรับผิดชอบ และใชความรู
ความชํานาญเฉพาะตําแหนงแตกตางกันไป และการโอน การยาย การบรรจุ และการแตงตั้ง ตองมี
ความสัมพันธกับลักษณะงานของตําแหนงนั้น ๆ เพราะคนท่ีเขามาทํางานในตําแหนงนั้น ๆ ตองมี
ความรู  ความสามารถตามท่ีกําหนดไว ในตําแหนง ดังนั้นการเปลี่ ยนแปลงขอบเขตหรือ
ความรับผิดชอบของตําแหนงเปนเรื่องท่ีกระบทกระเทือนตอผูปฏิบัติงาน และตอกระบวนการ
บริหารงานบุคคลในองคการนั้นมาก จึ งตองทําการศึกษาให เข า ใจอยางแทจริ ง ถึงผลลัพธ
ท่ีจะเกิดข้ึนแลวจึงคอยเปลี่ยนแปลง

๗. การตําหนิผูใตบังคับบัญชาควรทําเปนการสวนตัว การกระทําตอหนาผูอ่ืน
โดยไมคํานึงถึงหลักจิตวิทยาจะทําใหผูถูกตําหนิรูสึกผิดหวัง และละอายใจ เนื่องจากผูบังคับบัญชาเปน
เพียงตัวแทนขององคการ เม่ือผูบังคับบัญชาชี้แจงจุดบกพรองของบุคคลตอหนาผู อ่ืนท่ีมีตําแหนง
เทากันหรือต่ํากวา หรือในท่ีประชุม เทากับเปนการทําลายศักดิ์ศรีของคน ฉะนั้น การตําหนิ
หรือวิพากษวิจารณลูกนองควรทําดวยใจเปนกลางและอยางเปนสวนตัว ความแตกราวก็จะไมเกิดข้ึน
ในหนวยงาน

๘. พยายามใชความสามารถในการชักจูงใหผูรวมมือกันทํางานอยางดี ท่ีสุด
โดยไดรับประโยชนจากความรูความสามารถของผูใตบังคับบัญชาทุกคน การบังคับบัญชาคนจํานวน
มากนั้น นอกจากจะตองระบุหนาท่ี ๆ ชัดแจงของเจาหนาท่ีท่ีผูปฏิบัติงานท้ังหลายแตละคน หรือตอง
จัดสรรเงิน และวัสดุ เครื่องมืออุปกรณใหพอแกการปฏิบัติหนา ท่ีแลว ผูนํายังตองสามารถ
จูงใจใหเขามีความเต็มใจทํางานดวย ซึ่งเปนหนาท่ีท่ียากท่ีสุดของผูบริหาร เพราะคนจํานวนมาก

เม่ือทํางานรวมกันยอมมีความขัดแยงเกิดข้ึนเสมอ โดยเฉพาะในเรื่องของความเห็นเก่ียวกับอํานาจ
หนาท่ีของแตละคน เชน กลาวผูนั้นผูนี้ไมมีอํานาจจะทําได ถามีเหตุการณเชนนี้เกิดข้ึนยอมเปน
อาการแสดงวา ตนเหตุหรือสาเหตุ คือ การแบงงานและอํานาจหนาท่ีเกิดความบกพรองข้ึนแลว
จะตองรีบหาทางแกไขโดยพลันและอยางรอบคอบ เพ่ือขจัดปญหาเรื่องนี้ใหหมดไปกอนท่ีจะทําให
กําลังขวัญขององคการตกต่ําลง

๙. การใหรางวัลหรือการลงโทษควรไดรับอนุมัติจากผูบังคับบัญชาชั้นเหนือกวา
ท่ีมีความรับผิดชอบโดยตรง  ท้ังนี้ เพราะผูบังคับบัญชาเหนือกวาโดยตรง ยอมรูดีวาลูกนองของตนดี
หรือไมเพียงใด สมควรจะไดรับรางวัลหรือลงโทษและทําใหเกิดความเปนธรรมข้ึนในองคการ

๑๐. หัวหนา หรือผูบังคับบัญชาตองสรางความรูสึกในความเปนพวกเดียวกัน
การสรางความรูสึกเชนนี้ ยอมมีคุณคาในการกอใหเกิดกําลังใจ เกิดความรูสึกรักหมูคณะ ซึ่งจะชวย
ขจัดกลุมนินทาวิพากษวิจารณวารายตอกันลงได และกอใหเกิดความเปนเอกภาพของกลุม



๑๘

๑๑. ผูบังคับบัญชาตองสรางความรูสึกใหผูใตบังคับบัญชามีความรูสึกรับผิดชอบ
ตอสังคมสวนรวม ควรขจัดการใชอํานาจหนาท่ีโดยปราศจากความรับผิดชอบเพราะหนาท่ี
ของผูบังคับบัญชาทุกระดับชั้น นอกจากตองรับผิดชอบตอผลการปฏิบัติงานในหนวยงานของตน
โดยตรงแลว ยังจะตองรับผิดชอบตอการปฏิบัติงานและความประพฤติมิชอบตาง ๆ ของลูกนองดวย
จุดมุงหมายของขอนี้ คือ เนนจริยธรรมของขาราชการใหประพฤติปฏิบัติอยูในกรอบของวินัย นั่นคือ
สนับสนุนใหมีวินัยของตนเองเพ่ือท่ีจะไดนําชีวิตท่ีดี (Good Life) มาสูท้ังตนเองและสังคมสวนรวม

๓. แนวความคิดเกี่ยวกับโครงสรางขององคการ
การจัดโครงสรางขององคการมีความสัมพันธกับการจัดรูปแบบขององคการ

(Organization Design) กลาวคือ เม่ือไดวางจุดประสงคหรือเปาหมายขององคการแลวสิ่งท่ีติดตามมา
ก็คือ การจัดรูปแบบขององคการหรือการออกแบบองคการนั่นเอง ในการออกแบบองคการนั้น จะตอง
กระทําโดยหาขอมูลตาง ๆ ท่ีเก่ียวของทําการวิเคราะหขอมูล เพ่ือกําหนดโครงสรางขององคการใน
รูปลักษณะตาง ๆ ในประการตอมา ก็คือ การเลือกแบบ หรือโครงสรางขององคการท่ีดีท่ีสุดและลงทุน
นอยท่ีสุด แตอํานวยประโยชนใหแกองคการมากท่ีสุด และสามารถบรรลุวัตถุประสงคท่ีวางไวแลว
(พงศสัณฑ ศรีสมทรพัย และ ชลิดา ศรมณี, ๒๕๒๖ : ๒๐๘)

๓.๑ ความหมายของโครงสรางขององคกร
Mc Farland (1974 : 103) กลาววา หากนําโครงสรางขององคการ

มาปรับใชกับการบริหารองคการ คงหมายถึง ลักษณะหรือรูปแบบความสัมพันธระหวางบทบาทหนาท่ี
ความรับผิดชอบของสมาชิกในองคการ หรือรูปแบบความสัมพันธในระหวางสมาชิกขององคการ

จากความหมายท่ีกลาวมา สรุปไดวา โครงสรางขององคการ หมายถึง การ
สรางแบบความสัมพันธระหวางสวนประกอบตาง ๆ ขององคการ

พงศสัณห ศรีสมทรัพย และ ชลิดา ศรมณี (๒๕๒๖ : ๑๑๕) ใหความหมาย
โครงสรางขององคการวา หมายถึง แผนภูมิขององคการซึ่งประกอบดวยตําแหนงตาง ๆ ในองคการมี
การแสดงรายละเอียดของการทํางานในตําแหนงตาง ๆ มีกฎระเบียบและขอบังคับในการทํางาน
โครงสรางขององคการยังเก่ียวของกับรูปแบบของอํานาจหนาท่ี การติดตอสื่อสาร และสายทางเดิน
ของงาน ชวยใหมีการทํางานอยางเปนทางการเกิดข้ึน

อัมพร วังขจรวุฒิศักดิ์ (๒๕๓๐ : ๘) ใหความหมายไววา โครงสรางขอองคการ
จะแสดงถึง การแบงภาระหนาท่ีใหแกสมาชิก รวมถึงอํานาจหนาท่ี ความรับผิดชอบ ชองทางในการ
ติดตอสั่งการ การรายงาน และการควบคุม Kast and Rosenizweig (อางถึงใน พงศสัณห ศรีสมทรัพย
และ ชลิดา ศรมณี, ๒๕๒๖ : ๒๐๘) กลาววา โครงสรางขององคการหมายถึงการสรางแบบ (Pattern)
ของความสัมพันธระหวางสวนประกอบ (Component) ตาง ๆ ขององคการ โดยโครงสรางของ
องคการไมสามารถจะแยกออกจากเรื่องการจัดเรียงหนาท่ีการงาน (Function) ได แมวาท้ังสองอยางนั้นมี
ลักษณะตางกันแตตองจัดไปดวยกัน

สรุปไดวา โครงสรางขององคการ หมายถึง รูปแบบของความสัมพันธระหวาง
ตําแหนงตาง ๆ และผูดํารงตําแหนงนั้น ๆ ในองคการรวมท้ังอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบ
สายทางเดินของงาน ชองทางในการติดตอสื่อสาร การายงาน และการควบคุม อาจกลาวไดวา
โครงสรางขององคการมีลักษณะ ดังนี้
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๑. แสดงใหเห็นกิจกรรมตาง ๆ
๒. แสดงถึงความสัมพันธในลักษณะตาง ๆ ของหนวยงานในองคการ

๓.๒ องคประกอบในการศึกษาโครงสรางขององคการ
ในการศึกษาโครงสรางขององคการนั้น ไดมีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึง

ประเด็นการศึกษาโครงสรางขององคการวามีองคประกอบท่ีสําคัญอะไรบาง ดังนี้
Daft (1992 : 13-14) จําแนกมิติขององคการออกเปนมิติทางโครงสราง

(Structural Dimensions) และมิติทางบริบท (Contextual Dimention) (บริบท = สิ่งท่ีชวยให
เขาใจความหมายไดชัดเจน)

๑. โครงสราง (Structural Dimention) ประกอบดวย
๑.๑ ความเปนระเบียบแบบแผนอยางเปนทางการ (Formalization)

หมายถึง ระดับของความเปนทางการเก่ียวกับวิธีปฏิบัติงาน ซึ่งปรากฏเปนเอกสารลายลักษณอักษรท่ี
ระบุข้ันตอนการทํางาน (Procedures) การกําหนดหนาท่ีของตําแหนงงาน (Job Descriptions)
ระเบียบและคําสั่ง (Regulations) และคูมือวาดวยแนวนโยบาย (Policy Manuals) ซึ่งอธิบาย
พฤติกรรมและกิจกรรมท่ีตองการใหเกิดข้ึน

๑.๒ ความชํานาญเฉพาะ (Specialization) หมายถึง ความมากนอยของ
หมวดหมูของงานท่ีจําแนกออกได

๑.๓ ความเปนมาตรฐาน (Standardization) หมายถึง การปฏิบัติงานของ
กิจกรรมท่ีมีลักษณะคลายคลึงกันเปนไปอยางมีมาตรฐานหรือมีรูปแบบเดียวกัน

๑.๔ อํานาจในการบังคับบัญชาตามลําดับชั้น (Hierarchy of Authority)
หมายถึง ลําดับชั้นในการควบคุมงานในแนวตั้งของแผนผังองคการ

๑.๕ ภาวะความซับซอน (Complexity) หมายถึง จํานวนหนวยงานยอยของ
องคการซึ่งถูกจําแนกตามแนวตั้งและแนวนอนรวมท้ังจุดท่ีตองของหนวยงาน

๑.๖ การรวมอํานาจ (Centralization) หมายถึง การตัดสินใจของผู ท่ีมี
อํานาจในการตัดสินใจกระจุกตัวอยูท่ีลําดับชั้นตอนบน แตถามีการมอบอํานาจใหแกลําดับชั้นตอนลาง
จะเปนการกระจายอํานาจ (Decentralization)

๑.๗ การศึกษาในสาขาอาชีพ (Professionalism) หมายถึง ระดับความรูท่ี
ไดรับจากการศึกษา และการฝกอบรมในสาขาวิชาชีพ

๑.๘ สัดสวนของบุคลากร (Personnel Rations) หมายถึง ระดับความรูท่ี
ไดรับจากการศึกษา และการฝกอบรมในสาขาวิชาชีพ

๒. มิติทางบริบท (Contextual Dimensions) ประกอบดวย
๒.๑ ขนาดขององคการ (Size) หมายถึง จํานวนของบุคลากรขององคการ
๒.๒ การจัดระบบโดยเทคโนโลยี (Organizational Technology) หมายถึง

การนําเทคโนโลยีมาใชในกระบวนการเปลี่ยนปจจัยการผลิตเปนผลผลิตและการบริการ
๒.๓ สภาวะขององคการ (Environment) หมายถึง สภาวะขององคการ

ภายนอกท่ีเก่ียวของกับองคการ เชน อุตสาหกรรม การบริหารของรัฐ ผูรับบริการ ผูผลิตปจจัยและ
องคการการเงิน
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๒.๔ การดําเนินการไปสู เปาหมาย (Goals and Strategy)  หมายถึง
เปาหมายและยุทธวิธีขององคการท่ีมีตอสภาวะแวดลอมภายนอก

๒.๕ วัฒนธรรมของการจัดองคการ (Organization’s Culture) หมายถึง
คานิยม ความเชื่อ ความเขาใจ และบรรทัดฐานของบุคลากรซึ่งมีสวนในการดํารงไวซึ่งจริยธรรม และ
ความผูกพันระหวางองคการกับบุคลากร

Robbins (1990 : 5) กําหนดโครงสรางขององคการ ประกอบดวย ๓ มิติหลัก คือ
๑. ความสลับซับซอน (Complexity)
๒. ความเปนทางการ (Formalization)
๓. การรวมอํานาจ (Centralization)
Robbins (1990 : 5-6) and Hall (1992 : 50-83) ไดอธิบายวา ความสลับซับซอน

(Complexity) หมายถึง ลักษณะความแตกตางภายในองคการ ไดแก ระดับของความเชี่ยวชาญหรือ
การแบงงาน ลําดับชั้นของตําแหนงงาน และลักษณะการกระจายท่ีตั้งทางศักยภาพของหนวยงาน
ความเปนทางการ (Formalization) หมายถึง ความมากนอยของระเบียบกฎเกณฑ และข้ันตอนการ
ทํางานท่ีวางไวเปนแนวทางพฤติกรรมใหแกผูปฏิบัติงาน และการมอบอํานาจ (Centralization)
หมายถึง แหลงท่ีระดับ หรือความมากนอยท่ีอํานาจอยางเปนทางการในการตัดสินใจเรื่องท่ีสําคัญ ๆ
ภายในองคการไปรวมกันอยู ดังนั้น องคประกอบขององคการ ๓ สวนนี้ จึงครอบคลุมมิติทาง
โครงสรางดังท่ี Draft กลาวขางตน

ในสวนท่ีเก่ียวของกับตัวแปรหลัก ซึ่งเปนตัวกําหนดโครงสรางขององคการท่ี
Robbins and Hall ใหความสําคัญมีความคลายคลึงกับท่ี Draft กลาวถึง มีมิติทางบริทบ ซึ่งเปน
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอมิติทางโครงสรางดังท่ี Draft กลาวขางตนเชนกัน

สวนตัวกําหนดโครงสรางขององคการ Robbins ไดกลาววา นักทฤษฎีใหความ
สนใจตอตัวแปรหลักซึ่งเปนตัวกําหนดโครงสรางขององคการ ๕ ตัวแปร ประกอบดวย

๑. ยุทธวิธีขององคการ (Strategy)
๒. ขนาดขององคการ (Size)
๓. เทคโนโลยี (Technology)
๔. ภาวะแวดลอมขององคการ (Environment)
๕. ความยอมรับไดของบุคคลมีอํานาจ และควบคุมองคการตอการกําหนด

โครงสราง (Power and Control)
อยางไรก็ตาม Robbins (1990 : 24) มีความเห็นวา ตัวแปร ๔ ตัวแรกเปนตัว

แปรท่ีสะทอนใหเห็นภาพการเปลี่ยนแปลงโครงสรางขององคการ แตการเปลี่ยนแปลงโครงสรางท่ี
ออกแบบมานั้น จะมีผลในทางปฏิบัติไดข้ึนอยูกับการสนับสนุนของผูครองอํานาจ ซึ่งเปนตัวแปรท่ี ๕

สวน Hall (1992, pp. 87-106) มีความเห็นวา ปจจัยซึ่ ง เปนตัว กําหนด
โครงสรางขององคการ ซึ่งเปนตัวแปรทางบริบท (Contextual Factors) มี ๔ ตัวแปร ประกอบดวย

๑. ขนาดขององคการ (Size)
๒. เทคโนโลยีท่ีใชในการผลิตหรือการใหบริการ (Technology)
๓. สภาวะแวดลอม (Environment)
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๔. วัฒนธรรมประจําชาติ (National Culture)
๕. ปจจัยเก่ียวกับทางเลือกในการกําหนดยุทธวิธีขององคการ (Strategic

Choice Factor) เปนตัวแปรท่ีควรคํานึงถึงในการออกแบบโครงการ

แนวคิดประเมินองคการ 7s ของ McKinsey
อํานาจ วัดจินดา กลาวถึงกรอบ คือ ปจจัย ๗ ประการ (McKinney 7s Framework)

วาเปนแนวคิดในการแสดงหาความเปนเลิศ โดยโธมัส เจปเตอรและโรเบิรต เอชวอเตอร ได เผยแพร
ผลงานวิจัยในหนังสือ In search of Excellence วิธีการประเมินโดยการเทียบเคียงขอมูลองคการชั้น
นํากวา ๖๐ องคการดวยเกณฑการประเมินแบบเดียวกัน ซึ่งปรากฏวามีองคการเพียงจํานวนหนึ่งท่ีได
ชื่อวาเปนองคการชั้นเลิศ ซึ่งมีความโดเดนอยางยิ่งโดยเฉพาะในดานนวัตกรรมและการประดิษฐคิดคน
สิ่งใหมๆ โดยกรอบแนวคิดพ้ืนฐานท่ีนํามาใชในการคัดสรรองคการตาง ๆ นั้น เรียกวา McKinney 7s
Framework ประกอบดวยปจจัยในการประเมินองคการ ๗ ประการ ซึ่งไดรับการยอมรับและนําไปใช
อยางกวางขวาง และในปจจุบันไดมีการนํามาใชเปนเครื่องมือในการวิเคราะหองคการในสวนของ
SWOT ในดานปจจัยภายในวาองคการนั้นๆ มีจุดแข็งจุดออนในปจจัยท้ัง ๗ อยางไร ซึ่งจะเห็นความ
เชื่อมโยงระหวางปจจัยตาง ๆ ดังภาพตอไปนี้

๑. กลยุทธขององคการ (Strategy) คือ การบริหารเชิงกลยุทธจะมีความสําคัญเปนอยาง
ยิ่งในกระบวนการหนึ่งท่ีจะชวยใหผูบริหารตอบคําถามท่ีสําคัญ เชน ในขณะนี้เปาหมายขององคการ
คืออะไร องคการอยูตรงไหนของเปาหมาย พันธกิจขององคการคืออะไร และใครเปนผูรับบริการ
ท้ังยังชวยใหองคการกําหนดและพัฒนาขอไดเปรียบทางการแขงขันและเปนแนวทางท่ีบุคคลภายใน
องคการจะรูวาจะใชความพยายามในทางใดจึงจะประสบความสําเร็จ

๒. โครงสรางองคการ (Structure) คือ โครงสรางท่ีไดตั้งข้ึนตามกระบวนการ หรือ
หนาท่ีของงาน โดยมีการรับบุคลากรใหเขามาทํางานรวมกันในฝายตาง ๆ เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค
ท่ีตั้งไว หรือหมายถึง การจัดระบบระเบียบใหกับบุคคลตั้งแต ๒ คนข้ึนไปเพ่ือนําไปสูเปาหมายท่ีวางไว
เนื่องจากองคการในปจจุบันมีขนาดใหญ การจัดองคการท่ีดี จะชวยให เ กิดความคลองตัว
ในการปฏิบัติงาน ลดความซ้ําซอนหรือขัดแยงในหนาท่ี ชวยใหบุคลากรไดรับทราบขอบเขตงาน
ความรับผิดชอบ มีความสะดวกในการติดตอประสานงาน ผูบริหารสามารถตัดสินใจในการบริหาร
จัดการไดอยางรวดเร็วและถูกตอง

๓. ระบบการปฏิบัติงาน (System) คือ ในการปฏิบัติงานตามกลยุทธเพ่ือใหบรรลุ
เปาประสงคตามท่ีกําหนดไวนอกจากโครงสรางท่ีเหมาะสมและมีกลยุทธท่ีดีแลว การจัดระบบงานก็มี
ความสําคัญอยางยิ่ง เชน ระบบการเงิน ระบบพัสดุ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบการติดตาม
ประเมินผล
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๔. บุคลากร (Staff) คือ ทรัพยากรมนุษยนับเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญตอการดําเนินงาน
ขององคการ องคการจะประสบความสําเร็จหรือไมสวนหนึ่งจะข้ึนอยูกับการจัดการทรัพยากรมนุษย
การวางแผนทรัพยากรมนุษย เปนกระบวนการวิเคราะหความตองการทรัพยากรมนุษยในอนาคต
โดยการตัดสินใจเก่ียวกับบุคลการนั้นควรมีการวิเคราะหอยูบนพ้ืนฐานกลยุทธขององคการ ซึ่งเปนสิ่งท่ี
กําหนดทิศทางท่ีองคการจะดําเนินการไปใหถึง ซึ่งเปนผลใหกระบวนการกําหนดคุณลักษณะ
และการคัดเลือกและจัดวางบุคลการไดอยางเหมาะสมยิ่งข้ึน

๕. ทักษะ ความรู ความสามารถ (Skill) คือ ทักษะในการปฏิบัติงานทรัพยากรบุคคล
ในองคการสามารถแยกทักษะออกเปน ๒ ดานหลัก คือ ทักษะงานอาชีพ เปนทักษะท่ีจะทําให
บุคลากรสามารถปฏิบัติงานในตําแหนงหนาท่ีได ตามหนาท่ี และลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ เชน
ดานการเงิน ดานบุคคล ซึ่งตองอยูบนพ้ืนฐานการศึกษาหรือไดรับการอบรมเพ่ิมเติม สวนทักษะ
ความถนัดหรือความชาญฉลาดพิเศษ นั้นอาจเปนความสามารถท่ีทําใหบุคคลนั้น ๆ โดดเดนกวาคนอ่ืน
สงผลใหมีผลงานท่ีดีกวาและเจริญกาวหนาในหนาท่ีการงานไดรวดเร็ว ซึ่งองคการตองมุงเนน
ไปท้ัง ๒ ความสามารถควบคูกันไป

๖. รูปแบบการบริหารจัดการ (Style) คือ แบบแผนพฤติกรรมในการปฏิบัติงานของ
ผูบริหารเปนองคประกอบท่ีสําคัญอยางหนึ่งของสภาพแวดลอมภายในองคการ พบวาความเปนผูนํา
ขององคการจะมีบทบาทท่ีสําคัญตอความสําเร็จหรือลมเหลวขององคการ ผูนําท่ีประสบความสําเร็จ
จะตองวางโครงสรางวัฒนธรรมองคการดวยการเชื่อมระหวางความเปนเลิศและพฤติกรรมทาง
จรรยาบรรณใหเกิดข้ึน

๗. คานิยมรวม (Shared Values) คานิยมและบรรทัดฐานท่ียึดถือรวมกันโดยสมาชิก
ขององคการท่ีไดกลายเปนรากฐานของระบบบริหาร และวิธีการปฏิบัติของบุคลกรและผูบริหาร
ภายในองคการ หรืออาจเรียกวาวัฒนธรรมองคการ รากฐานของวัฒนธรรมองคการก็คือความเชื่อ
คานิยมท่ีสรางรากฐานทางปรัชญาเพ่ือทิศทางขององคการ โดยท่ัวไปแลวความเชื่อจะสะทอนใหเห็น
ถึงบุคลิกภาพและเปาหมายของผูกอตั้งหรือผูบริหารระดับสูงตอมาความเชื่อเหลานั้นจะกําหนด
บรรทัดฐาน เปนพฤติกรรมประจําวันข้ึนมาภายในองคการ เม่ือคานิยมและความเชื่อไดถูกยอมรับ
ท่ัวท้ังองคการและบุคลากรกระทําตามคานิยมเหลานั้นแลวองคการก็จะมีวัฒนธรรมท่ีเขมแข็ง
ในการประเมินสมรรถนะขององคการถือวาเปนความจําเปนอยางยิ่งในการสรางความยั่งยืน
ในการพัฒนา จะทําใหรูสภาพความจริงวาองคการของเขามรสมรรถนะอยางไร การคนพบจุดออน
ก็เปรียบการคนพบโรคท่ีจําเปนตองไดรับการเยียวยาใหหายหรือทุเลาลงไป เพ่ือพรอมท่ีจะดํารงอยู
อยางม่ันคงและสามารถไปสูเปาหมายท่ีฝนไวใหไดนั่นเอง
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บทสัมภาษณผูบริหาร
๑. นายวิษณุ เครืองาม รองนายกรัฐมนตรี และประธานคณะกรรมการพัฒนา

โครงสรางระบบราชการของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ไดใหความเห็นในการประชุมครั้งท่ี
๑/๒๕๕๙ เม่ือวันท่ี ๔ สิงหาคม ๒๕๕๙ ไววาการจัดโครงสรางองคกรของสํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา มี ๕ ปจจัยท่ีจะตองวางแผนเตรียมการรองรับภารกิจท่ีจะตอบสนองการเปลี่ยนแปลง
ท่ีจะเกิดข้ึน ไดแก

๑.๑ นโยบายรัฐบาล โดยตองพิจารณาวามีนโยบายรัฐบาลใดบางท่ีเก่ียวกับ
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ท่ีจะตองใหความรูความเขาใจตอประชาชน และพัฒนาความรู
ใหแกนิติกรหรือผูปฏิบัติงานดานกฎหมายของกระทรวงตาง ๆ

๑.๒ มติคณะรัฐมนตรี โดยคณะรัฐมนตรีไดมีมติ เม่ือวันท่ี ๓ พฤษภาคม ๒๕๕๙
เห็นชอบแผนการเสนอรางกฎหมายในระยะ ๑ ป (พฤศจิกายน ๒๕๕๘ – ตุลาคม ๒๕๕๙) และ
แผนการเสนอกฎหมายของหนวยงานตามกรอบระยะเวลาการบริหารราชการแผนดินและการปฏิรูป
ประเทศของคณะรัฐมนตรี และนโยบายการปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหาร

๑.๓ ภารกิจตามกฎหมายบางฉบับ เชน พระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวก
พระราชกฤษฎีกาการทบทวนความเหมาะสมของกฎหมาย ซึ่งพระราชกฤษฎีกาการทบทวน
ความเหมาะสมของกฎหมายกําหนดใหรัฐมนตรีเปนผูรักษาการตามกฎหมาย มีหนาท่ีพิจารณา
ทบทวนความเหมาะสมของกฎหมายท่ีใชบังคับอยู     ทุกฉบับ ทุกรอบระยะเวลาหาปท่ีกฎหมาย
ใชบังคับ หรือเม่ือมีกรณีตามท่ีกฎหมายกําหนด ท้ังนี้ เพ่ือใหกฎหมายท่ีใชบังคับสอดคลองกับ
ความเปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจและสังคม และไดกําหนดใหคณะกรรมการพัฒนากฎหมาย
มีภารกิจหนาท่ีในการดําเนินการรวบรวมและตรวจสอบผลการทบทวนความเหมาะสมของกฎหมาย
ของทุกหนวยงาน ตลอดจนจัดทําขอเสนอแนะตอการดําเนินการทบทวนความเหมาะสมของกฎหมาย
ของหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือเสนอคณะรัฐมนตรี

๑.๔ รางรัฐธรรมนูญมาตรา ๗๗ โดยบัญญัติวา กอนการตรากฎหมายทุกฉบับ
รัฐพึงจัดใหมีการรับฟงความคิดเห็นของผูเก่ียวของ วิเคราะหผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากกฎหมาย
อยางรอบดานและเปนระบบ รวมท้ังเปดเผยผลการรับฟงความคิดเห็นและการวิเคราะหนั้น
ตอประชาชน และนํามาประกอบการพิจารณาในกระบวนการตรากฎหมายทุกข้ันตอน เม่ือกฎหมาย
มีผลบังคับใชแลว รัฐพึงจัดใหมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมายทุกรอบระยะเวลาท่ีกําหนด
โดยรับฟงความคิดเห็นของผูท่ีเก่ียวของประกอบดวย เพ่ือพัฒนากฎหมายทุกฉบับใหสอดคลองและ
เหมาะสมกับบริบทตาง ๆ ท่ีเปลี่ยนแปลงไป ท้ังนี้ เปนการกําหนดภาระงานของทุกกระทรวงตองมี
การประเมินผลกระทบและการรับฟงความคิดเห็นในทุกข้ันตอน

๑.๕ นโยบายการกําหนดทิศทางการดําเนินงานของคณะกรรมการปฏิรูปกฎหมาย
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๒. นายปกรณ นิลประพันธ รองเลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกาไดอธิบายเก่ียวกับ
รางรัฐธรรมนูญมาตรา ๗๗ ไววา ในฐานะเลขานุการคณะกรรมการรางรัฐธรรมนูญ (กรธ.)
คนท่ี ๑ ขอเรียนชี้แจงหลักการสําคัญประการหนึ่งของรางรัฐธรรมนูญท่ีไดรับความเห็นชอบ
ในการออกเสียงประชามตินั้นคือการรับรองสิทธิเสรีภาพของประชาชนอยางกวาง พูดงาย ๆ คืออะไร
ท่ีไมไดหามไวในรัฐธรรมนูญหรือไมมีกฎหมายหามไว ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพท่ีจะกระทําการนั้นได
และไดรับความคุมครองตามรัฐธรรมนูญ ท้ังนี้  ตราบเทา ท่ีการกระทํานั้นไม เปนอันตราย
ตอความเปนอยูของรัฐ ความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน และไมละเมิดสิทธิ
เสรีภาพของบุคคลอ่ืน ซึ่งหลักการท่ีวานี้เปนหลักสากลและสอดคลองกับพันธกรณีตาง ๆ ท่ีประเทศ
ไทยเปนภาคี ดังนั้น กฎหมายจึงเปนสิ่งท่ีจํากัดสิทธิเสรีภาพของประชาชน ยิ่งมีกฎหมายมากข้ึนเทาใด
ก็หมายความวาสิทธิเสรีภาพของประชาชนถูกจํากัดลงมากข้ึนเทานั้น ทุกประเทศท่ีเปนประชาธิปไตย
เขาจึง "เขมงวด" กับการตรากฎหมายมาก เขาไมตองการใหมีกฎหมายมาก ๆ แตเขาตองการ
"กฎหมายท่ีมีคุณภาพ" (Quality Regulations) เขาคิดวาถาเรามีกฎหมายท่ีดี ข้ึน (Better
Regulations) คนของเขาจะมีชีวิตท่ีดีข้ึน (Better Lives) ตามมา

ถามวากฎหมายท่ีมีคุณภาพเปนอยางไร กอนอ่ืนตองยอนกลับไปท่ีหลักการพ้ืนฐาน
ของการปกครองในระบอบประชาธิปไตยท่ีเราทองกันเปนนกแกวนกขุนทองวา "ของประชาชน
โดยประชาชน และเพ่ือประชาชน" กฎหมายท่ีมีคุณภาพตามความเห็นของ กรธ. ก็คือกฎหมายตอง
เปนไปเพ่ือ "ผลประโยชนสวนรวมของประชาชนในสังคม" ไมใชความตองการหรือผลประโยชน
ของผูมีอํานาจเสนอกฎหมาย หรือของคนใดคนหนึ่งดวยเหตุนี้ กระบวนการตรากฎหมายในประเทศ
ประชาธิปไตยท่ีเขาพัฒนาแลวจึงมีการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนในสังคม เพ่ือนําไป
ประกอบการจัดทํารางกฎหมาย โดยเฉพาะอยางยิ่ง ผูไดรับผลกระทบจากรางกฎหมายนั้นโดยตรง
(Direct Stakeholders) และตองนําความคิดเห็นท่ีไดจากการรับฟงนี้ไป "ประกอบการพิจารณา"
ในทุกข้ันตอน ท้ังการจัดทําและเสนอรางกฎหมายภายในฝายบริหาร และการพิจารณารางกฎหมาย
ของฝายนิติบัญญัติ

การรับฟงความคิดเห็นท่ีวานี้ เขาก็ทํากันอยางจริงจัง ไมใชจัดกันเปนพิธีกรรม
ใหมันครบ ๆ ข้ันตอน  กันไป แตผูไดรับผลกระทบจากรางกฎหมายนั้นโดยตรงตองมีโอกาสแสดง
ความคิดเห็นไดอยางแทจริง มีการใหขอมูลแกประชาชนวาปญหาคืออะไร มันกอใหเกิดผลเสียหาย
อยางไร มีวิธีการจัดการกับปญหานั้นอยางไร การออกกฎหมายนั้นจะแกไขปญหาไดอยางไร มีกลไก
ตามกฎหมายอยางไร พ่ีนองประชาชนมีความคิดเห็นอยางไรในการรับฟงความคิดเห็นนี้ ผูแสดง
ความคิดเห็นตอง "สุจริต" ดวย เขาจึงจะรับฟง ท่ีสําคัญคือผูแสดงความคิดเห็น "ตองเปดเผยตัวตน"
เพราะไมใชการทะเลาะเบาะแวงหรือเอาชนะคะคานกัน แตเปนการท่ีรัฐและประชาชน "รวมกันคิด
รวมกันหาทางออก" ท่ีเหมาะสมท่ีสุดของปญหานั้นโดยใช "เหตุผล" มีการเปดเผยความคิดเห็น
ท่ีไดรับฟงมาดวยตามหลักความโปรงใส ไมใชงุบงิบทํากัน ขอสําคัญ "ผลการรับฟงความคิดเห็น
ไมใชผลการประชามติ" เปนคนละเรื่องกันเลย มักมีผูนําไปปะปนกันเสมอ จนคนสวนใหญเขาใจ
ไปวาฉันใหความเห็นแลว รัฐตองทําตามท่ีฉันบอก อันนี้ผิดหลักการ ท้ังรัฐและสื่อมวลชน
คงตองรวมกันสรางความรับรูท่ีถูกตองเสียใหมใหแกประชาชนนะครับ เพราะท่ีผานมามีการทําให
ประชาชนเขาใจไขวเขวเสมอ ๆ ซึ่งอาจเปนเพราะไมรูจริง ๆ หรือเปนเพราะไมหวังดี
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นอกจากการรับฟงความคิดเห็นแลว ในฐานะท่ีหนวยงานของรัฐเปนผูเสนอกฎหมาย
ประเทศประชาธิปไตยเขาจึงกําหนดใหหนวยงานของรัฐตองวิเคราะหและเปดเผยผลกระทบท่ีอาจ
เกิดข้ึนจากกฎหมายท่ีจะเสนอนั้นดวย (Regulatory Impact Assessment: RIA) วาพ่ีนองประชาชน
จะถูกจํากัดสิทธิเสรีภาพอะไรบาง กลไกตามรางกฎหมายท่ีเสนอเปนอยางไร อาจกอใหเกิดผลกระทบ
หรือสรางภาระกับใครบางและอยางไร จํากัดสิทธิเสรีภาพของประชาชนเกินความจําเปนหรือไม และ
จะมีมาตรการปองกัน แกไข หรือเยียวยาผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนนั้นอยางไร เปนภาระงบประมาณ
มากนอยแคไหนเพียงไร ตัวชี้วัดผลลัพธของกฎหมายคืออะไร การจัดทํารายงาน RIA จะทําให
ประชาชนและรัฐมีขอมูลท่ีเปน "วิทยาศาสตร" (Scientific Base) ในการท่ีจะรวมกันคิดรวมกัน
ตัดสินใจวากฎหมายท่ีจะตราข้ึนมานั้น "คุมคา" หรือไม เม่ือเทียบกับสิทธิเสรีภาพท่ีตองถูกจํากัดลง
และภาระท่ีประชาชนและรัฐตองรับผิดชอบในการปฏิบัติตามกฎหมายนั้น ไมใชคิดเองเออเอง หรือ
พูดแตดานดีอยางเดียว เพราะการตรากฎหมายมีสองดานเหมือนกับเรื่องอ่ืน ๆ นั่นแหละ ถาเอาแต
มองแตดานดี ไมมองดานไมดี อยางนั้นจะสรางปญหาตามมาอีกมากมาย การมีกฎหมายมาก ๆ ไมได
เปนปญหาของประชาชนอยางเดียว แตสรางปญหาระยะยาวแกระบบการเงินการคลังของรัฐดวย
เพราะเม่ือมีกฎหมาย ก็ตองมีหนวยงานของรัฐท่ีตองบังคับการใหเปนไปตามกฎหมาย ตองมี
งบประมาณในการดําเนินงาน ตองมีขาราชการ พนักงาน ลูกจาง ตําแหนง เงินเดือน สวัสดิการ
เครื่องไมเครื่องมือ และอ่ืน ๆ อีกจิปาถะ ซึ่งรวมแลวตองใชจายเงินแผนดินท้ังสิ้น และเปนงบรายจาย
ประจําท่ีผูกพันระยะยาวจนกวาจะมีการเลิกกฎหมายหรือยุบสลายหนวยงาน ซึ่งงบประจําของบาน
เราปาเขาไปราว ๘๐ % ของงบประมาณรายจายประจําปแลวนะครับ เหลืออีกหนอยหักใชหนี้เงินกู
คงเหลืองบลงทุนนิดเดียว ยิ่งกฎหมายไหนมีการตั้งกองทุนดวย ก็ยิ่งทําใหระบบการเงินการคลังและ
การงบประมาณของเรากระจัดกระจายเปนเบี้ยหัวแตกหนักเขาไปอีก ลองไปดูในหัวขอ Diversion of
Public Fund ของประเทศไทยใน WEF Competitiveness Index ดูก็ไดครับวาเราเบี้ยหัวแตกขนาดไหน

มาตรา ๗๗ ของรางรัฐธรรมนูญยังกลาวถึงการทบทวนความเหมาะสมของกฎหมาย
ทุกฉบับท่ีตองมีการทบทวนทุกระยะเพ่ือใหกฎหมายทันกับความเปลี่ยนแปลงของสังคม เชื่อไหมวา
กฎหมายท่ีใชอยูในปจจุบันจํานวนมากใชมา ๓๐ – ๔๐ ปแลว แตมีแกไขแค ๒ – ๓ ครั้ง แถมเปนการ
แกเรื่ององคประกอบหรืออํานาจของคณะกรรมการตามกฎหมาย และขยายอํานาจเจาหนาท่ีของรัฐ
ใหใชดุลพินิจไดมากข้ึนอีก ทานผูอานคงพออนุมานกันไดนะครับวามันทันสมัยไหม และกอใหเกิด
ปญหาอะไร ยิ่งเดี๋ยวนี้โลกยุคดิจิทัลเปลี่ยนแปลงไวเหมือนโกหก กฎหมายท่ีไมมีการทบทวนจึงยิ่งเปน
โซตรวนของการพัฒนาไปกันใหญ แถมเรายังไมคิดจะถอดมันอีกเพราะ "กลัวการเปลี่ยนแปลง" (Fear
of Change) นอกจากนี้ มาตรา ๗๗ ยังกลาวถึงอีกหลายเรื่อง ไมวาจะเปนเรื่องการใชระบบ
คณะกรรมการและระบบอนุญาตอยางพร่ําเพรื่อเพราะไปลอกแบบกฎหมายเกา ๆ มาท้ัง ๆ ท่ีไมรูวา
ทําไมตองใชระบบนี้ ซึ่งการลอก ๆ กันมาเชนนี้ไมเปนประโยชนตอท้ังการปฏิบัติงานของหนวยงาน
ของรัฐและสรางภาระแกประชาชน หลายงานหลายภารกิจนั้นเจาหนาท่ีระดับลางทําคนเดียวก็เสร็จ
แตตองเอาเขาคณะกรรมการ ใหเปลืองเวลา เปลืองทรัพยากร เปลืองคาใชจายในการประชุม
เปลือง ฯลฯ กรรมการบางคนตั้งแลวไมเคยมาประชุมก็มี การไมกําหนดข้ันตอนและระยะเวลา
การดําเนินการของหนวยงานของรัฐใหชัดเจน การใหเจาหนาท่ีมีดุลพินิจอยางกวางขวาง รวมท้ัง
การกําหนดโทษอาญาโดยไมจําเปนแกกรณีซึ่งทุกเรื่องท่ีวามานี้ทุกทานคงทราบแกใจแลววามัน
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สรางปญหาตาง ๆ ตามมาเปนเวลาหลายสิบปแลว จริงอยูวามาตรา ๗๗ อยูในหมวดแนวนโยบาย
แหงรัฐ ไมไดอยูในหมวดหนาท่ีของรัฐ แตโดยท่ีเปนเรื่องสําคัญ มาตรา ๒๕๘ (ค) ๑ ในหมวดปฏิรูป
เขาจึงบังคับใหตองมีกลไกใหมีการปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ ใหสอดคลองกับ
หลักการตามมาตรา ๗๗ นี้ดวย เจตนารมณท่ีแทจริงของท้ังสองมาตรานี้คือ Better Regulations for
Better Lives

กรอบแนวคิดของการวิจัย

แผนปฏิบัติราชการ
แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวของ

การจัดโครงสรางองคกรฐานขอมูล

การพัฒนาบุคลากรกฎหมายท่ีเก่ียวของ

การวิเคราะหการบริหารจัดการ

สรุป/ขอเสนอแนะ แนวทางการเพ่ิม
ประสิทธิภาพของสํานักงาน

คณะกรรมการกฤษฎีกา

ปญหาและความสําคัญของปญหา
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สรุป
จากรายละเอียดของแนวคิด ทฤษฎี ท่ีไดกลาวมาขางตน ซึ่งประกอบไปดวย นโยบาย

การปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหาร ภารกิจของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ทฤษฎี
เก่ียวกับองคการและการบริหารจัดการ แนวคิดการประเมินองคการ 7s ของ McKinsey รวมท้ัง
นโยบายของผูบริหาร ทําใหไดเห็นถึงรายละเอียดความเปนมาของปญหาและความสําคัญในการ
ดําเนินการศึกษาวิจัยนี้ โดยขอมูลดังกลาวถือเปนฐานขอมูลท่ีนํามาใชในการวิเคราะหขอมูลบทบาท
ภารกิจของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาท่ีมีอยูในปจจุบัน โดยนําประเด็นภารกิจนโยบายปฏิรูป
กฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหาร มาเปนประเด็นท่ีจะกําหนดแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการ โดยใชแนวคิดทางดานองคการและบริหารจัดการมาตรวจสอบการดําเนินการตาม
ภารกิจของหนวยงาน และแนวคิดการประเมินองคการ 7s ของ McKinsey เปนแนวคิดหลักในการ
วิเคราะหขอมูล ซึ่งจะวิเคราะหในบทท่ี ๔ ตอไป



บทที่ ๓
การบริหารจัดการองคการของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
นโยบายผูบริหาร

ผูบริหารของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาไดกําหนดนโยบายเพ่ือเปนกรอบในการ
ปฏิบัติราชการในระยะเวลา ๔ ป (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๓) ของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ดังนี้

๑. ปฏิรูปแนวทางการปฏิบัติงาน
๑.๑ กําหนดเปาหมายและวางระบบการทํางานอยางชัดเจน โดยกําหนดระยะเวลา

เริ่มตนและเวลาแลวเสร็จของงาน ท้ังงานแผนงาน/โครงการตามยุทธศาสตร และงานประจํา
๑.๒ กําหนดมาตรฐานงานและคุณภาพของงาน ดังนี้

๑.๒.๑ แบบกฎหมายตองชัดเจนเปนมาตรฐาน
๑.๒.๒ คุณภาพของงานวิชาการ งานวิชาการตองมีคุณภาพสามารถใชอางอิงได

เชน งานใหความเห็นของกองกฎหมายปกครอง ใหอางอิงทฤษฎีการตีความ เพ่ือผูใชงานนําไปอางอิงได
๑.๒.๓ จัดทําเจตนารมณกฎหมาย เพ่ือเปนเครื่องมือท่ีจะชวยใหผูเก่ียวของกับ

การบังคับใชกฎหมายเขาใจหลักการและรายละเอียดของบทบัญญัติตาง ๆ
๑.๒.๔ พัฒนาโครงการความรวมมือกับหนวยงานในตางประเทศ ท้ังงาน

วิชาการดานกฎหมายและงานดานบริหารจัดการภาครัฐ เพ่ือใหการปฏิบัติราชการของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา มีประสิทธิภาพในระดับนานาประเทศ

๒. แนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคล พัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถ
ใหปฏิบัติงานไดในระดับนานาประเทศ โดยมีแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ดังนี้

๒.๑ กําหนดหลักเกณฑการบริหารจัดการอัตรากาลังคนใหเหมาะสมกับภารกิจ
ใหเกิดประโยชนสูงสุดตอสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา และบุคลากร

๒.๒ กําหนดระบบประเมินผลการปฏิบัติราชการกับระบบการจายคาตอบแทน
๒.๓ กําหนดหลักสูตรในการพัฒนาบุคลากรใหตรงตามความตองการของเจาหนาท่ี

และความจําเปนของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา โดยสถาบันพัฒนานักกฎหมายมหาชนตอง
ประสานกับทุกสวนงานภายในเพ่ือหาความจําเปนในการจัดหลักสูตรการพัฒนาขาราชการ

๒.๔ พัฒนาภาวะผูนําสําหรับผูบริหารและการสื่อสารภายในท่ีสรางแรงจูงใจและ
ความผูกพันตอองคกร

๒.๕ สงเสริมและสนับสนุนใหนาระบบการจัดการความรูมาใชในการพัฒนาศักยภาพ
การทํางานของบุคลากร

๓. ปรับปรุงยุทธศาสตรของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา เพ่ือเพ่ิมขีด
สมรรถนะองคการและทรัพยากรบุคคลใหทันตอสถานการณความเปลี่ยนแปลง และสามารถ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตรประเทศ ตามนโยบายรัฐบาล ดังนี้



๒๙

๓.๑ ยุทธศาสตรประเทศ ในความรับผิดชอบของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
คือ การปรับปรุงแกไขกฎหมายระเบียบ ขอบังคับ ใหมีความชัดเจน และสอดคลองกับขอบังคับสากล
หรือขอตกลงระหวางประเทศ ตลอดจนพัฒนาหนวยงานภาครัฐ และบุคลากรท่ีมีหนาท่ีเสนอ
ความเห็นทางกฎหมายใหมีศักยภาพ

๓.๒ งานพัฒนากฎหมาย โดยสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาในฐานะหนวยงาน
ท่ีปฏิบัติหนาท่ีฝายเลขานุการของคณะกรรมการพัฒนากฎหมาย ซึ่งมีหนาท่ีในการศึกษาวิจัย และ
ทบทวนความเหมาะสมของกฎหมายตามกรอบระยะเวลา ๕ ป โดยการปรับปรุง แกไข หรือยกเลิก
กฎหมาย เพ่ือใหบทบัญญัติของกฎหมายมีความเหมาะสม ไมเปนภาระแกประชาชนเกินสมควร
สอดคลองกับการดําเนินชีวิตตามกาลสมัย และวิวัฒนาการของเทคโนโลยีท่ีมีความเปลี่ยนแปลงอยู
ตลอดเวลา

ผลการดําเนินงานของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ป ๒๕๕๖ – ๒๕๕๙

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกามีการกําหนดกระบวนการในการจัดเก็บขอมูลผลการ
ดําเนินงาน ประจําปของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา นอกเหนือจากการรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป โดยจัดทําโครงการติดตามประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตามแผนงาน/โครงการ การประชุมผูบริหารระดับสูงประจําเดือน การรายงานผลการ
ดําเนินงานรายไตรมาสของสวนงานยอย ตลอดจนการสรุปผลการปฏิบัติราชการในภาพรวมในการ
สัมมนาประจําป รวมท้ังมีการประเมินผลความพึงพอใจ และไมพึงพอใจของผูใชบริการ เพ่ือติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ในปงบประมาณท่ีผานมา และ
นําผลประเมินมากําหนดแนวทางในการปฏิบัติราชการในปงบประมาณตอไป จากขอมูลผลการ
ดําเนินการท้ังหมด สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ไดวิเคราะหสภาพปญหาและรวมกันกําหนด
แนวทางการแกไขปญหาตาง ๆ พรอมท้ังวางกรอบการปฏิบัติงาน เพ่ือเปนการปฏิรูปการปฏิบัติงาน
ของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ใหม ดังนี้

๑. กําหนดแนวทางการแกไขปญหาในสวนท่ีเก่ียวกับงานดานกฎหมาย
๒. กําหนดแนวทางการแกไขปญหาการพัฒนาผูปฏิบัติงานดานกฎหมาย
๓. กําหนดใหมีการปรับปรุงการปฏิบัติงานของหนวยงานระดับกองใหเปนหนวยงาน

ทางวิชาการ เพ่ือวางหลักกฎหมาย ซึ่งจะเปนการสนับสนุนงานของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
และเผยแพรตอบุคคลท่ัวไป

๔. กําหนดแนวทางการปรับปรุงการปฏิบัติงานดานกฎหมายใหมีคุณภาพและรวดเร็ว
รวมถึงขอเสนอเก่ียวกับการบริหารการปฏิบัติงานดานกฎหมาย การมอบหมายงาน ข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน วิธีการทํางานใหเกิดการทํางานแบบกลุม การติดตามงาน และการตรวจสอบความถูกตอง
ของงาน รวมท้ังขอเสนอแนะเก่ียวกับการปฏิบัติงานอ่ืนท่ีสมควรอยูในความรับผิดชอบของฝาย
กฎหมาย
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๕. ขอเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงการปฏิบัติงานดานกฎหมายในระดับเจาหนาท่ี
เพ่ือใหการปฏิบัติงานในระดับเจาหนาท่ีมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และถูกตอง การสรางความสัมพันธ
ในการทํางานท้ังระหวางผูรวมงานและผูบังคับบัญชา และการสรางความพรอมในการปฏิบัติงาน
ทุกดานท้ังเรื่องเรงดวนและงานประจํา

๖. ขอเสนอแนะเก่ียวกับการใชความรูดานกฎหมายตางประเทศเพ่ือสนับสนุน
การปฏิบัติงานของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา เพ่ือวางแนวทางการปฏิบัติงานของผูจบ
การศึกษากฎหมายตางประเทศ ในการนําความรูความสามารถมาใชในการทํางานตามความ
รับผิดชอบของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ใหคุมคาแกการมีประสบการณดานกฎหมาย
ตางประเทศ

๗. กําหนดวิธีการจัดทําขอมูลติดตามงาน เพ่ือวางรูปแบบและวิธีการติดตามงาน
การรวบรวมขอมูล และแนวปฏิบัติในการจัดทาขอมูล เพ่ือใชในการติดตามงานของผูบริหาร หรือเปน
ขอมูลเสนอรัฐมนตรีและคณะรัฐมนตรี

๘. กําหนดแนวทางการแกไขปญหางานบริหารท่ัวไป

การวิเคราะหสภาพแวดลอมของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกามีหลักการในการจัดทํายุทธศาสตรเพ่ือกําหนดแนว
ทางการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงไป และตอบสนองตอความคาดหวัง
ของผู รับบริการและผู มีส วนไดสวนเสียตอภารกิจของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
(Stakeholders) ผูบริหารจึงมีนโยบายท่ีจะกําหนดยุทธศาสตรท่ีเกิดจากการมีสวนรวมของบุคลากร
ของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย จึงมีการแตงตั้งคณะทํางาน
จัดทําแผนปฏิบัติราชการ ซึ่งประกอบดวย ผูบริหารระดับสูง และผูเก่ียวของ เปนผูรับผิดชอบการ
ดําเนินการ ซึ่งไดกําหนดกิจกรรมในการจัดทํายุทธศาสตร ดังนี้

๑. รับฟงและระดมความคิดเห็นของบุคลากรในสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
กลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียตอภารกิจของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา เพ่ือเปนขอมูล
ในการทบทวนยุทธศาสตรใหทันตอสถานการณและความตองการของผูรับบริการ

๒. สรุปขอเสนอแนะและความคาดหวังของบุคลากร กลุมผูรับบริการและผูมีสวนได
สวนเสียเสนอตอผูบริหาร

๓. วิเคราะห SWOT โดยผูบริหาร คณะทํางานฯ และผูแทนจากสวนงานยอยใน
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา

๔. ทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจ และกําหนดทิศทางองคการของสํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา

๕. จัดทํา TOWS Matrix เพ่ือกําหนดยุทธศาสตร แผนท่ียุทธศาสตร เปาประสงค
ตัวชี้วัด และ กลยุทธในการขับเคลื่อน พรอมท้ังกําหนดผูรับผิดชอบตามผลการทบทวน
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๖. กําหนดยุทธศาสตร และสื่อสารใหบุคลากรในหนวยงานรับทราบ และนําสูการปฏิบัติ
๗. การจัดทําแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ทําแผนในระยะยาว ๔ ป (พ.ศ. ๒๕๖๐ -

๒๕๖๓) และแผนปฏิบัติราชการประจําป

ขอเสนอแนะและความคาดหวังของบุคลากรเสนอตอผูบริหาร

ผลจากการสัมมนาเพ่ือรับฟงและระดมความคิดเห็นของบุคลากรของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา และทอดแบบสอบถามเพ่ือสํารวจความคิดเห็นและความคาดหวังจาก
ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย สรุปได ดังนี้

บุคลากรของสานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา มีขอเสนอเพ่ือการปฏิรูปการทํางานของ
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาตามผลการวิเคราะหสภาพปญหาและปจจัยท่ีจะทําใหการปฏิบัติ
ราชการของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ดังนี้

๑. จุดแข็งและปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของสํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา มีดังนี้

๑.๑ ดานบุคลากร ประกอบดวย
๑.๑.๑ มีความรูความสามารถ และไดรับการยอมรับจากบุคคลภายนอก
๑.๑.๒ มีการทางานเปนทีม และพัฒนาคุณภาพงานไดดี
๑.๑.๓ บุคลากรมีความสามารถหลากหลายดาน
๑.๑.๔ มีการจัดแบงบุคลากรตามความเชี่ยวชาญ และหมุนเวียนบุคลากร

ทําใหเกิดการเรียนรูงานใหม
๑.๑.๕ มีความรูดานกฎหมายหลายดานทําใหมองเห็นภาพรวมของระบบ

กฎหมายไดดี
๑.๑.๖ บุคลากรของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา สามารถทํางานภายใต

ความกดดันได
๑.๑.๗ มีบุคลากรท่ีจบการศึกษาจากตางประเทศ
๑.๑.๘ มีความสัมพันธท่ีดีตอกัน
๑.๑.๙ มีความสามารถในการติดตอประสานงาน

๑.๒ ดานกระบวนงาน ประกอบดวย
๑.๒.๑ มีการกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบชัดเจน
๑.๒.๒ มีกระบวนการทํางานตามข้ันตอนทําใหมีความคลองตัวและรวดเร็ว
๑.๒.๓ ระบบการบริหารงานในกองมีความชัดเจน เปนแบบแผน
๑.๒.๔ มีการมอบหมายงานอยางเปนระบบ
๑.๒.๕ มีโอกาสเขาประชุมในการประชุมคณะกรรมการกฤษฎีกาเพ่ือการได

เรียนรูท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติเก่ียวกับการรางกฎหมาย
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๒.๒.๖ มีเจาหนาท่ีชวยสนับสนุนการทํางานของสายงานนักกฎหมาย
กฤษฎีกาทําใหงานประสบความสําเร็จ

๒.๒.๗ มีการประชุม Staff ซึ่งเปนกระบวนการสรางองคความรูท่ีดี
๑.๓ ดานระบบบริหาร ประกอบดวย

๑.๓.๑ มีการกระจายอํานาจไปยังผูบริหารในแตละสวนใหรับผิดชอบ
๑.๓.๒ มีการสงเสริมกิจกรรม และวิชาการในองคกร
๑.๓.๓ มีการจัดสรรงานท่ีเหมาะสม
๑.๓.๔ มีการบริหารงานท่ีเนนท่ีความสําเร็จของงานตอบสนองตอหนวยงาน

ตาง ๆ รวมท้ังมีความเปนกลางและมีอิสระ
๑.๓.๕ มีผูบริหารท่ีมีความสามารถในทางกฎหมายและการบริหาร ทําให

องคกรไดรับความเชื่อถือ
๑.๔ ดานอ่ืน ๆ ประกอบดวย

๑.๔.๑ มีฐานขอมูลท่ีคอนขางครบถวนสมบูรณ
๑.๔.๒ ชื่อเสียงของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ในอดีตเปนท่ียอมรับ

ของสังคม
๒. จุดออนและปญหาอุปสรรคที่สงผลกระทบตอการทํางาน มีดังนี้

๒.๑ ดานบุคลากร ประกอบดวย
๒.๑.๑ ขาดการมีมนุษยสัมพันธในองคกร
๒.๑.๒ บุคลากรมีประสบการณนอย ไมเพียงพอตองานท่ีรับผิดชอบ
๒.๑.๓ การจัดสรรบุคลากรไมตรงตามความรูความเชี่ยวชาญ บางคนไม

สามารถปฏิบัติงานในกองไดอยางมีประสิทธิภาพ
๒.๑.๔ ขาดการทดสอบความรูความสามารถกอนเลื่อนระดับใหสูงข้ึน
๒.๑.๕ บุคลากรไมเพียงพอกับปริมาณงานท่ีไดรับมอบหมาย
๒.๑.๖ ไมมีการวางแผนโครงสรางบุคลากรท่ีชัดเจน เกิดปญหาคอขวดในการ

เจริญกาวหนาในตําแหนง
๒.๑.๗ ไมมีเวลาหาความรูใหม ๆ เพ่ือพัฒนาตนเอง เนื่องจากงานมีปริมาณมาก
๒.๑.๘ เจาหนาท่ีสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ไดคาตอบแทนไมเทากัน

ทําใหขาดแรงจูงใจในการทํางาน สวนเจาหนาท่ีท่ีไดเงินประจาตําแหนงก็ขาดความตั้งใจ ทุมเทในการ
ทํางาน ขาดการพัฒนาตนเอง เนื่องจากไดรับคาตอบแทนท่ีสูงแลว

๒.๑.๙ ขาราชการ พนักงานราชการ และลูกจางประจําปฏิบัติงานไมเต็ม
กําลังความสามารถ

๒.๑.๑๐ บุคลากรไมคอยมีความรูความชํานาญ และขาดการเรียนรูสิ่งใหม ๆ
๒.๑.๑๑ ขาดทักษะในการใชคอมพิวเตอรในการทํางาน
๒.๑.๑๒ เจาหนาท่ีสายสนับสนุนไมมีความรูดานกฎหมายทําใหทํางานไดไม

คลองตัว
๒.๑.๑๓ การทํางานของบุคลากรยังไมเปนมาตรฐานเดียวกัน
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๒.๑.๑๔ ขาดความรูความเขาใจในเรื่องกฎหมายเฉพาะดานหรือเรื่องท่ีเปน
รายละเอียดทางเทคนิค

๒.๑.๑๕ การสงเสริมใหบุคลากรมีความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะดานยัง
กระจายไมท่ัวถึง ยังกระจุกอยูท่ีคนใดคนหนึ่ง กลุมใดกลุมหนึ่ง และมุงเนนบุคคลภายนอกมากกวาคน
ภายในสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา

๒.๒ ดานกระบวนงาน ประกอบดวย
๒.๒.๑ การแบงเปนกลุมภารกิจทําใหไมมีความเปนเอกภาพ และมีความลักลั่น
๒.๒.๒ มีการสั่งการท่ีหลากหลายในบางเรื่องท่ีควรมีความชัดเจน
๒.๒.๓ ขาดความรูความเขาใจในเรื่องบริหารงานท่ัวไป
๒.๒.๔ มีการเมืองเขามาแทรกแซงบางครั้งการทํางานจึงมีลักษณะตอบสนอง

การเมืองมากเกินไป จะทําใหไมเปนกลางทางวิชาการ
๒.๒.๕ ขาดการวิเคราะหกฎหมายอยางจริงจัง
๒.๒.๖ การจายงานไมเหมาะสม ท้ังระดับกอง ฝาย และตัวบุคคล ทําให

บางคนไมมีงานท่ีจะประเมิน
๒.๒.๗ ขาดการประสานงานกับหนวยงานท้ังภายในและภายนอกสํานักงาน

คณะกรรมการกฤษฎีกา
๒.๒.๘ ไมมีการกําหนดข้ันตอนการทํางานอยางชัดเจน
๒.๒.๙ เปนการทํางานแบบแยกสวน ทําใหบุคลากรไมเห็นภาพรวมของ

ผลลัพธในการปฏิบัติงานตอสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา และผลกระทบตอภายนอก
๒.๒.๑๐ ขาดการบริหารการเปลี่ยนแปลง
๒.๒.๑๑ ไมมีการใหความรู/สอนงานผูท่ีไดรับการบรรจุเขารับราชการใหม

กอนสงไปปฏิบัติหนาท่ีตามสวนงานตาง ๆ ทําใหไมมีความรูความเขาใจวิธีการและระบบการทํางาน
ของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา

๒.๒.๑๒ มีความยืดหยุนจนเปนการปดโอกาสใหทุกคนไดทํางานและเรียนรูงาน
เพ่ือพัฒนาความรู เพ่ือชวยกันทํางานในทุกดานโดยไมเลือกกลุมใดกลุมหนึ่ง โดยเฉพาะดานท่ีมีหนวยเดียว

๒.๒.๑๓ ขาดชองทางในการรับฟงขอเสนอแนะและความคิดเห็นอยางตอเนื่อง
๒.๒.๑๔ ระยะเวลาท่ีเรงดวน ทําใหความละเอียดรอบคอบในการตรวจสอบ

พิจารณารางกฎหมายลดนอยลง สงผลใหผลงานออกมาไมมีคุณภาพเทาท่ีควร
๒.๓ ดานระบบบริหาร ประกอบดวย

๒.๓.๑ มีผูบังคับบัญชาหลายระดับชั้น ทําใหการเสนองานบางกรณีลาชา
และเพ่ิมข้ันตอนโดยไมจาเปน

๒.๓.๒ มีปญหาในการบริหารงานหรือกระจายงาน รวมท้ังขาดความสามารถ
ในการวางแผนการทํางาน ประสานงาน หรือดําเนินงานใหเปนไปตามแผน

๒.๓.๓ มีความลาชาในการสัง่การ
๒.๓.๔ ผูบังคับบัญชาชั้นตนไมมีความชัดเจนในการบริหารงาน
๒.๓.๕ มีความลักลั่นระหวางสายงานกฎหมาย และสายสนับสนุน
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๒.๓.๖ งาน/กิจกรรมบางเรื่องท่ีเก่ียวของกับหลายฝาย/กอง ขาดความชัดเจนใน
ขอบเขตของงาน

๒.๓.๗ ขาดการชวยเหลือฝายสนับสนุนนอกเหนือจากเงินเดือนอาจสงผลถึง
ความสามัคคีความรวมแรงรวมใจในการทางาน

๒.๓.๘ การแบงกลุมภารกิจในปจจุบัน อาจไมสนองตอการทํางานของ
ผูบังคับบัญชาในปจจุบันซึ่งมีระบบการทางานท่ีข้ึนตรงกับเลขาธิการ

๒.๓.๙ การไดรับมอบหมายงานในเวลาเดียวกันหลายเรื่องพรอมกันสงผลให
งานไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร

๓. ขอเสนอแนะตอการพัฒนาการปฏิบั ติ ราชการของสํ านั กงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา มีดังนี้

๓.๑ ดานบุคลากร ประกอบดวย
๓.๑.๑. ควรกระจายโอกาสในสวนตาง ๆ เชน การศึกษาตอ การอบรม และ

สังกัดกอง/ฝายกฎหมาย
๓.๑.๒ สนับสนุนใหบุคลากรมีความกาวหนาในการงานอยางเปนธรรม และ

เนนท่ีคุณภาพของผลงาน
๓.๑.๓ ควรมีการวางแผนโครงสรางพัฒนาบุคลากรของสํ านักงาน

คณะกรรมการกฤษฎีกา อยางชัดเจน และจริงจังเพ่ือขจัดปญหาคอขวดในการเลื่อนตําแหนง อันเปน
การสรางขวัญและกําลังใจตอบุคลากรของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา

๓.๑.๔ ควรสํารวจการมีบทบาทรวมกันของบุคลากรในองคกร
๓.๑.๕ พิจารณาคาตอบแทนสายสนับสนุน (อาจเทียบเทาของรัฐสภา)
๓.๑.๖ ควรมีการอบรมความรูทางดานการรางกฎหมาย และจัดทําความเห็น

ทางกฎหมายทุก ๆ ๖ เดือน เพราะจะเปนการพัฒนาศักยภาพเจาหนาท่ีสํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา อันจะสงผลตอพัฒนาศักยภาพขององคกรดวย

๓.๑.๗ จัดใหมีการอบรมและพัฒนาความรูความสามารถเจาหนาท่ีอยาง
สมํ่าเสมอ เพ่ือใหเพียงพอ และเทาทันตอสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป รวมท้ังภาษาตางประเทศ

๓.๑.๘ สงเสริมและสนับสนุนใหมีการผลิตผลงานทางวิชาการของเจาหนาท่ี
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาสูบุคคลภายนอกอยางเปนรูปธรรม

๓.๑.๙ สงบุคลากรไปแลกเปลี่ยนความรูกับหนวยงานอ่ืน ๆ เพ่ือศึกษาวิธีคิด
แนวทางการทํางาน เชน งานดานรัฐสภา สํานักงาน ก.พ. สํานักงานคณะกรรมการการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ สํานักงบประมาณ เปนตน

๓.๑.๑๐ สรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน ความเชื่อม่ันในทัศนคติของ
องคกร

๓.๑.๑๑ ใหความสําคัญหลักวิชาการในการพัฒนานักกฎหมายใหเปน
นักบริหาร
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๓.๒ ดานกระบวนงาน ประกอบดวย
๓.๒.๑ ในกรณีท่ีมีงานเรงดวนและปริมาณมากควรมีการลดข้ันตอนท่ีไม

สําคัญเพ่ือความรวดเร็วของงาน
๓.๒ .๒ กําหนดตั วชี้ วั ด ให สั ม พันธความตองการของสํ านั กงาน

คณะกรรมการกฤษฎีกา
๓.๒.๓ ควรมีการจัดประชุม STAFF เปนประจํา เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู

และประสบการณการทํางาน รวมท้ังแกไขปญหาท่ีเกิดจากการทํางาน
๓.๒.๔ สงเสริม และสนับสนุนใหมีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานของสํานักฯ/

กอง/ฝาย/Cluster
๓.๒.๕ จัดใหมีการทําระบบรวบรวมขอมูลเอกสารตาง ๆ ท่ีเปนประโยชน

ตอการปฏิบัติงาน
๓.๒.๖ วางแนวทางในการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน ใหความสนใจเจาหนาท่ีท่ี

มุงม่ันตั้งใจทํางาน และขับเคลื่อนใหกาวหนาในสายงานของแตละคน สนับสนุนงานวิชาการและความ
เปนอิสระในการทํางานดานรางกฎหมาย และใหความเห็นทางกฎหมายท่ีมุงเนนงานวิชาการเปนหลัก

๓.๓ ดานระบบบริหาร ประกอบดวย
๓.๓.๑. ควรมอบความไววางใจในการปฏิบัติงานและสงเสริมใหมีโอกาส

เขารวมประชุมกับหนวยงานภายนอกหรือรัฐสภา
๓.๓.๒ เปดโอกาสใหทุกกอง/ฝายไดทํางานท่ีเก่ียวกับการรางกฎหมาย

และใหความเห็นทางกฎหมายตลอดจนไดมีโอกาสในการใชศักยภาพการทํางานในทุก ๆ ดาน
จากประสบการณจริง

๓.๓.๓ ผูทํางานในระดับบริหาร ควรพัฒนาบุคลากรในสังกัดใหมีศักยภาพ
ในการทํางานท่ีใกลเคียงกัน มีการชีแ้นะแนวทางการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ

๓.๔ ดานอ่ืน ๆ ประกอบดวย
๓.๔.๑ จัดกิจกรรมเพ่ือสรางความสามัคคีภายในองคกร
๔.๔.๒ การติดตอประสานงานและการเดินทางเนื่องจากมีท่ีทางานหลายท่ี

ทําใหเสียเวลาในการทํางาน สงผลทําใหงานคุณภาพลดลงได
๓.๔.๓ ควรปรับปรุงหองสมุดใหมีขอมูลท่ีเปนปจจุบันอยูตลอด
๓.๔.๔ ระบบการสืบคนขอมูลทางเว็บไซตของสํานักงานคณะกรรมการ

กฤษฎีกา ควรออกแบบใหใชไดงายและแสดงผลครบถวน จะสงผลดีตอเจาหนาท่ี
๓.๔.๕ ระบบ DL ของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ควรเปนแบบ

หลายหนาตางในลักษณะเดียวกันกับ Internet Browser ในปจจุบัน
๓.๔.๖ ควรเพ่ิมรอบการทํางาน เชน ๐๗.๓๐ น. เพ่ือหลีกเลี่ยงการจราจรท่ี

ติดขัด
๓.๔.๗ ใหความสําคัญกับสภาพแวดลอม สวัสดิการตาง ๆ เพ่ือสราง

แรงจูงใจในการทํางานของบุคลากร
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๓.๔.๘ การจัดระบบขอมูลภายในสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา และ
การเชื่อมโยงขอมูลกับหนวยงานภายนอกท่ีเก่ียวของกับการทํางาน โดยศึกษาระบบในตางประเทศท่ี
เขาทําไดจริง จะทําใหการทํางานไดรวดเร็วและงายข้ึน

ขอเสนอแนะกลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย
มีขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาการปฏิบัติงานของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา

แบงเปน ๒ ประเด็น ดังนี้
๑. ขอเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงพันธกิจ

๑.๑ ใหความเห็นและพิจารณารางกฎหมายใหแลวเสร็จทันตอสถานการณดวย
ความรวดเร็ว ถูกตองเหมาะสมและเปนธรรม

๑.๒ การประสานระหวางหนวยงานท่ีดําเนินการในการพัฒนากฎหมาย
ควรดําเนินการรวมกันกับคณะกรรมการปฏิรูปกฎหมาย สภาท่ีปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
เพ่ือแกปญหาการทับซอนของกฎหมาย และดําเนินการแกไขกฎหมายในเชิงรุก

๑.๓ มีการเผยแพรความรูกฎหมายปกครองสูประชาชน
๑.๔ จัดทําคูมือการปฏิบัติงานตามหลักกฎหมายปกครองพรอมตัวอยางแนวทาง

คําวินิจฉัย ท่ีเก่ียวของสอดคลองรายมาตราเพ่ือใชปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีของรัฐและจัดอบรมให
ความรูนักกฎหมายภาครัฐอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือทราบความเปลี่ยนแปลงทันตอสถานการณระหวาง
ประเทศและของโลก

๑.๕ ในการเผยแพรกฎหมายควรจัดทําคําอธิบายหลักกฎหมายแตละฉบับดวย
๑.๖ ตองการใหจัดฝกอบรมกฎหมายท่ีสําคัญ ๆ ในการปฏิบัติงานอยางเขมขน

และมีการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการดวย เพ่ือความชํานาญและสามารถนําไปปฏิบัติได
๑.๗ ควรปรับเนื้อหาของพันธกิจท่ีนอกเหนือจากการพัฒนาองคกรบางขอมาเปน

การสงเสริมสังคมสวนรวมใหเกิดความรู สามารถเขาถึงการบริการดานกฎหมายไดโดยสะดวกและ
รวดเร็ว

๑.๘ ควรปรับปรุงพันธกิจการพัฒนานักกฎหมาย โดยการจัดหลักสูตรการ
ฝกอบรมกฎหมาย โดยใชระบบ e-learning คือใหขาราชการ เจาพนักงานของรัฐเขารับการฝกอบรม
ไดตลอดเวลา มีระบบการวัดผลความรู ประเมินผลท่ีชัดเจนเพราะจะทําใหสะดวกประหยัดเวลาใน
การเรียนรูไดมาก

๑.๙ ควรเปดโอกาสใหพนักงานรัฐวิสาหกิจ เขาอบรมในโครงการตาง ๆ ท่ีทาง
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาจัดข้ึน เชน หลักสูตรนักกฎหมายมหาชน หรือ หลักสูตรนัก
กฎหมายภาครัฐ
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๑.๑๐ ในการพิจารณารางกฎหมายของคณะกรรมการกฤษฎีกาในแตละครั้งนั้น
มีขอเสนอแนะวาฝายเลขานุการ นาจะมีรายงานการประชุมหรือสรุปรายงานทําเปนบันทึกใหกับ
ผูเขารวมใหขอเท็จจริงดวย เพ่ือเปนประโยชนตอหนวยงานเจาของเรื่อง และหนวยงานท่ีสงตัวแทน
เขาชี้แจงขอเท็จจรงิ

๑.๑๑ ควรมีการแปลกฎหมายเปนภาษาอังกฤษเพ่ือการคนควา และควรมี
การเผยแพรความเห็นหรือกฎหมายคําวินิจฉัยมากข้ึนและเปนปจจุบัน

๒. ขอเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงระบบสารสนเทศหรือเว็บไซต
๒.๑ พัฒนาเว็บไซตของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ใหเปนแหลงขอมูล

ท่ีมีความทันสมัย สามารถคนหาขอมูลไดโดยงาย ไมมีความสลับซับซอน และมีแนวทางการปองกัน
ระบบขัดของ

๒.๒ ควรเพ่ิมเติมการจัดหมวดหมูการใหความเห็นของสํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา เผยแพรลงหนาเว็บไซต เชน หมวดการศึกษา สังคม แรงงาน หรือเพ่ิมเติมระบบสืบคน
เปนตน รวมถึงการจัดหนาเว็บเพจใหดูสวยงาม เปนระเบียบสืบคนงาย และใชประโยชนไดอยางคุมคา

๒.๓ เสนอใหนําเรื่องเสร็จทุกเรื่องลงใน website รวมท้ังงานวิจัยกฎหมาย
และควรแบงแยกหัวขอเรื่องการตอบขอหารือ หรือความเห็นคณะกรรมการกฤษฎีกาใหชัดเจน และ
คนควาไดงาย

๒.๔ ปรับปรุงระบบสารสนเทศโดยเฉพาะความเห็นทางกฎหมายควรแยก
เปนหัวขอ เชน เรื่องความรับผิดทางละเมิด เรื่องวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง เรื่องอสังหาริมทรัพย
เปนตน

บทสรุปการวิเคราะหสภาพแวดลอมของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎกีา

ผลสรุปจากการรับฟงและระดมความคิดเห็นของบุคลากรของสํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา รวมท้ังความคาดหวังของผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสีย สํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา ไดสรุปสภาพแวดลอม ดังนี้

๑. จุดแข็ง (Strengths)
๑.๑ มีผูทรงคุณวุฒิหลากหลายสาขาเปนองคคณะในการพิจารณารางกฎหมาย

และใหคําปรึกษาทางกฎหมาย
๑.๒ บุคลากรของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา มีความรูและเขาใจแบบ

กฎหมายของประเทศ และมีความมุงม่ันในการปฏิบัติงาน
๑.๓ บุคลากรของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา สามารถปฏิบัติงานภายใต

ภาวะกดดันได
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๒. จุดออน (Weaknesses)
๒.๑ กฎหมายมีความหลากหลายและซับซอนแตกตางกัน
๒.๒ ยังไมสามารถใชทรัพยากรบุคคลไดเต็มศักยภาพ
๒.๓ การถายทอดความรูและประสบการณไมตอเนื่อง

๓. โอกาส (Opportunities)
๓.๑ กฎหมายเปนเครื่องมือสําคัญในการบริหารและพัฒนาประเทศ
๓.๒ ภารกิจของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ไดรับการยอมรับและเชื่อถือ

จากหนวยงานภายนอก
๓.๓ สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา เปนแหลงขอมูลทางกฎหมายของ

ประเทศ
๓.๔ การปฏิรูปกฎหมายเปนยุทธศาสตรประเทศ

๔. อุปสรรค (Threats)
๔.๑ ระเบียบ และข้ันตอนในการจัดซื้อจัดจางมากเกินไป
๔.๒ การบูรณาการและประสานความรวมมือในการจัดทากฎหมายระหวาง

หนวยงานภาครัฐยังไมเพียงพอ

ประเด็นยุทธศาสตรของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
ประเด็นยุทธศาสตร ของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ท่ีกําหนดไวในแผนปฏิบัติ

ราชการ ประกอบดวย ๕ ประเด็น ดังนี้
๑. เพ่ิมประสทิธิภาพการจัดทํารางกฎหมายและใหคําปรึกษาทางกฎหมาย
๒. พัฒนากฎหมายและหลักกฎหมายปกครอง
๓. พัฒนาบุคลากรทางกฎหมาย
๔. เผยแพรความรูความเขาใจกฎหมายแกประชาชน
๕. สงเสริมธรรมาภิบาลองคการและเพ่ิมขีดสมรรถนะองคการ
ประเด็นยุทธศาสตรท้ัง ๕ ประเด็น จะเปนหลักในการดําเนินงานตามทิศทางของ

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ซึ่งการนําประเด็นยุทธศาสตรดังกลาวมาเปนกรอบในการ
ขับเคลื่อนการปฏิบัติงาน นอกจากสอดคลองกับนโยบายรัฐบาล เปาหมายการใหบริการของ
หนวยงาน ตอบสนองตอความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียตอภารกิจของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกาแลว ตองมีความสัมพันธกับเปาประสงคตาง ๆ ภายใตมิติท้ัง ๔ ดาน
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ไดแก มิติดานประสิทธิผล มิติดานคุณภาพการใหบริการ มิติดาน
ประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ และมิติดานการพัฒนาองคการ (Balanced Scorecard) ซึ่งการ
บรรลุผลตามเปาประสงคของมิติท้ัง ๔ ดาน จําเปนตองไดรับความรวมมือจากบุคลากรทุกระดับเพ่ือ
ผลักดันการดําเนินงานของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา จึงตองมีการถายทอดยุทธศาสตร
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และสื่อสารสรางความเขาใจแกบุคลากรภายในใหท่ัวถึงท้ังองคการ การสื่อสารและถายทอด
ยุทธศาสตรตองมีความชัดเจน แสดงใหเห็นถึงความเชื่อมโยงตั้งแตวิสัยทัศน ยุทธศาสตร เปาประสงค
ตัวชี้วัด ผลสัมฤทธิ์ เพ่ือความเขาใจและใหการนําไปปฏิบัติมีความชัดเจนคณะทํางานจัดทําแผนฯ
จึงไดจัดทําแผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map) ของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา เพ่ือเปน
เครื่องมือในการแปลงยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติโดยแผนท่ียุทธศาสตรจะเปนกรอบสําหรับผูบริหาร
ในการติดตามการดําเนินงานตามยุทธศาสตรท่ีสําคัญ รวมท้ังเปนเครื่องมือในการทบทวนผลการ
ดําเนินงานเพ่ือปรับปรุงยุทธศาสตรในกรอบระยะเวลาตอไป

ตารางท่ี ๓-๑ ประเมินยุทธศาสตร เปาประสงค และกลยุทธของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธ
๑. เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดทําราง
กฎหมายและใหคําปรึกษา
ทางกฎหมาย

๑. การตรวจพิจารณารางกฎหมาย
มีความถูกตองสมบูรณ มี
กระบวนการบังคับใชกฎหมายท่ี
บังคับได
๒. การใหคําปรึกษาทางกฎหมาย
เปนไปตามหลักการบริหารราชการ
แผนดินและถูกตองตามหลักนิติ
ธรรม
และสามารถอางอิงนําไปใชในการ
บริหารประเทศ

๑. พัฒนากระบวนการจัดทํา
รางกฎหมายและใหคําปรึกษา
ทางกฎหมาย
๒. เสริมสรางนวัตกรรมในการ
จัดทํา
รางกฎหมายและใหคําปรึกษา
ทางกฎหมาย

๒. พัฒนากฎหมายและหลัก
กฎหมายปกครอง

๑. ศึกษาและวิจัยกฎหมายและ
จัดทํา
ขอเสนอแนะตอคณะรัฐมนตรีหรือ
สวนราชการเพ่ือพัฒนากฎหมาย
๒. พัฒนาหลักกฎหมายปกครอง
ตามหลักวิชาการเพ่ือใหสวน
ราชการ
ใชอางอิงในการปฏิบัติราชการ
ท่ีเหมาะสมกับสังคมไทยและ
บุคลากร
ภาครัฐเขาใจหลักกฎหมาย

๑. พัฒนากฎหมาย
๒. พัฒนาหลักกฎหมายปกครอง
๓. ปรับปรุงและพัฒนากฎหมาย
เพ่ือรองรับการเปนประเทศสมาชิก
ประชาคมอาเซียน
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ตารางท่ี ๓-๑ ประเมินยุทธศาสตร เปาประสงค และกลยุทธของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา (ตอ)

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธ
๓. พัฒนาบุคลากรทางกฎหมาย ๑. นักกฎหมายกฤษฎีกามีความรู

และทักษะในการปฏิบัติงาน และมี
องคความรูทางกฎหมายท่ีทันสมัย
สอดคลองกับแนวโนมของกฎหมาย
ของนานาประเทศ
๒. บุคลากรภาครัฐมีขีด
ความสามารถ
ในทางกฎหมายทันตอความจําเปน
ในการบริหารราชการและความ
เปลี่ยนแปลงของโลก

๑. พัฒนาสมรรถนะและขีดความ
สามารถนักกฎหมายกฤษฎีกา
๒. พัฒนานักกฎหมายภาครัฐ

๔. สงเสริมธรรมาภิบาลองคการ
และขีดสมรรถนะทรัพยากร
บุคคล

๑. สํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา มีระบบการบริหาร
จัดการองคการท่ีดี และยึดม่ันใน
หลักธรรมาภิบาล
๒. สํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา เปนองคการท่ีมีขีด
สมรรถนะสูง
๓. สํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา มีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีสามารถสนับสนุน
การปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ

๑. พัฒนามาตรการดําเนินการ
เก่ียวกับความโปรงใสและ
ตรวจสอบไดของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา
๒. ปรับปรุงและพัฒนาวัฒนธรรม
องคการ
๓. พัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ

๕. เผยแพรความรูความเขาใจ
กฎหมายแกประชาชน ผูรับบริการ
และผูมีสวนได
สวนเสีย

๑. ประชาชน ผูรับบริการ และผูมี
สวนไดสวนเสียไดรับบริการขอมูล
ทางวิชาการดานกฎหมาย
๒. การดําเนินงานของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา
อยูบนพ้ืนฐานของความรับผิดชอบ
ตอสังคม

๑. พัฒนามาตรการดําเนินการ
เก่ียวกับความโปรงใสและ
ตรวจสอบไดของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา
๒. ปรับปรุงและพัฒนาวัฒนธรรม
องคการ
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สรุป
การบริหารจัดการองคการของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา เปนการสํารวจ

สภาพแวดลอมปจจัยตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการบริหารจัดการ โดยใชขอมูลนโยบายของผูบริหารท่ีให
แนวทางการปฏิบัติราชการ ในเรื่องปฏิรูปแนวทางการปฏิบัติงาน แนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคล
การปรับปรุงยุทธศาสตรของหนวยงาน ผลการดําเนินงานในชวงป พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๕๙
ขอเสนอแนะจากผูรับบริการและผูท่ีมีสวนไดสวนเสีย โดยเนนท่ีประเด็นยุทธศาสตรของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกาท่ีใชอยูในชวงเวลาของการศึกษาวิจัยนี้ เพ่ือใหเห็นภาพชัดเจนในทิศทางการ
ปฏิบัติราชการในปจจุบัน เพ่ือท่ีจะนําไปวิเคราะหในบทท่ี ๔



บทที่ ๔
การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการของสํานักงาน

คณะกรรมการกฤษฎีกา

แนวทางการกําหนดยุทธศาสตรเพ่ือรองรับนโยบายการปฏิรูปกฎหมายใน
สวนที่เก่ียวกับบริหาร

การกําหนดยุทธศาสตรของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา เพ่ือรองรับนโยบาย
การปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับบริหาร ซึ่งมีภารกิจท่ีเปนประเด็นหลักท่ีเก่ียวของโดยตรงกับ
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา จํานวน ๔ ประเด็น ดังนี้

ประเด็นที่ ๑ การพิจารณากระบวนการยกรางกฎหมายในหนวยงาน
ของรัฐ

ปจจุบันมีการจัดทํากฎหมายท่ียกรางโดยกระทรวง ทบวง กรม ตาง ๆ จํานวนมาก
โดยกฎหมายท่ีจัดทําไมไดมีการตรวจสอบ หรือพิจารณาตามหลักการออกกฎหมาย แตดําเนินการ
จัดทํากฎหมายใหเปนไปตามนโยบายทางการเมือง หรือของผูบริหาร โดยอาจจะยังไมไดพิจารณา
ภาพรวมในการออกกฎหมายของประเทศ ไมไดมีการตรวจสอบผลกระทบของกฎหมายท่ีอาจจะ
เกิดข้ึนได เม่ือกฎหมายนั้นใชบังคับ ไมไดมีการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนผูมีสวนไดเสีย
อยางเปนระบบ ไมไดคํานึงถึงภาระของประเทศและประชาชน โดยท่ีสํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกาเปนหนวยงานกลางในการจัดทํารางกฎหมายและตรวจพิจารณากฎหมาย อีกท้ัง
เปนหนวยงานกลางทางของกระบวนการออกกฎหมาย ซึ่งตนทางมาจากหนวยงานภาครัฐ
กลางทางสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ซึ่ ง ถือเปนท่ีปรึกษาดานกฎหมายของรัฐบาล
ของคณะรัฐมนตรีท่ีใชอํานาจฝายบริหาร และปลายทางคือกระบวนการนิติบัญญัติใชชั้นรัฐสภา
การกําหนดการเสนอรางกฎหมายในฝายบริหารจึงถือเปนเรื่องสําคัญ ซึ่งตองมีการวางเกณฑ
โดยรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ ซึ่งประกาศใชเม่ือวันท่ี ๖ เมษายน ๒๕๖๐
มาตรา ๗๗ บัญญัติวา “รัฐพึงจัดใหมีกฎหมายเพียงเทาท่ีจําเปน และยกเลิกหรือปรับปรุงกฎหมายท่ี
หมดความจําเปนหรือไมสอดคลองกับสภาพการณ หรือท่ีเปนอุปสรรคตอการดํารงชีวิตหรือการ
ประกอบอาชีพโดยไมชักชาเพ่ือไมใหเปนภาระแกประชาชน และดําเนินการใหประชาชนเขาถึงตัวบท
กฎหมายตาง ๆ ไดโดยสะดวกและสามารถเขาใจกฎหมายไดงายเพ่ือปฏิบัติตามกฎหมายไดอยางถูกตอง
กอนการตรากฎหมายทุกฉบับ รัฐพึงจัดใหมีการรับฟงความคิดเห็นของผูเก่ียวของ วิเคราะหผลกระทบ
ท่ีอาจเกิดข้ึนจากกฎหมายอยางรอบดานและเปนระบบ รวมท้ังเปดเผยผลการรับฟงความคิดเห็นและ
การวิเคราะหนั้นตอประชาชน และนํามาประกอบการพิจารณาในกระบวนการตรากฎหมาย
ทุกข้ันตอน เม่ือกฎหมายมีผลใชบังคับแลว รัฐพึงจัดใหมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย
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ทุกรอบระยะเวลาท่ีกําหนด โดยรับฟงความคิดเห็นของผูเก่ียวของประกอบดวย เพ่ือพัฒนากฎหมาย
ทุกฉบับใหสอดคลองและเหมาะสมกับบริบทตาง ๆ ท่ีเปลี่ยนแปลงไป รัฐพึงใชระบบอนุญาต และ
ระบบคณะกรรมการในกฎหมายเฉพาะกรณีท่ีจําเปน พึงกําหนดหลักเกณฑ การใชดุลพินิจ
ของเจาหนาท่ีของรัฐและระยะเวลาในการดําเนินการตามข้ันตอนตาง ๆ ท่ีบัญญัติไวในกฎหมาย
ใหชัดเจน และพึงกําหนดโทษอาญาเฉพาะความผิดรายแรง”

โดยท่ีสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาไดดําเนินการรวมกับสํานักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรี จัดทําแนวทางการจัดทําและการเสนอรางกฎหมายตามบทบัญญัติมาตรา ๗๗
ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย โดยคณะรัฐมนตรีไดมีมติเห็นชอบเม่ือวันท่ี ๔ เมษายน ๒๕๖๐
โดยสาระสําคัญของแนวทางดังกลาว มีดังนี้

๑. หลักเกณฑการรางกฎหมายและการตรวจพิจารณารางกฎหมายของหนวยงานรัฐ
๑.๑ รางกฎหมายตองสอดคลองและไมขัดแยงตอรัฐธรรมนูญและพระราชบัญญัติ

ประกอบรัฐธรรมนูญ
๑.๒ รางกฎหมายตองสอดคลองและไมขัดแยงกับยุทธศาสตรชาติและแผนการ

ปฏิรูปประเทศ
๑.๓ การรางกฎหมายตองคํานึงถึงหรือพิจารณาดําเนินการใหสอดคลอง

กับหลักการและสาระสําคัญของพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมือง
ท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ และพระราชกฤษฎีกาการทบทวนความเหมาะสมของกฎหมาย พ.ศ. ๒๕๕๘

๑.๔ รางกฎหมายตองสอดคลองกับหลักการตามมาตรา ๗๗ ของรัฐธรรมนูญ
๒. แนวทางการรับฟงความคิดเห็นประกอบการจัดทํารางกฎหมาย และวิเคราะห

ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากกฎหมาย โดยกําหนดบทบาทใหสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
ตรวจสอบและดําเนินการใหเปนไปตามหลักเกณฑในชั้นการตรวจพิจารณาของสํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกาดวย

ในปจจุบันอยู ในชวงเริ่มแรกของการใช เกณฑดังกลาวในการตรวจพิจารณา
รางกฎหมาย สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ยังตองจัดทําแนวทางวิธีการปฏิบัติ เพ่ือสรางความ
รับรูความเขาใจใหแกเจาหนาท่ีของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา และเจาหนาท่ีของหนวยงาน
ภาครัฐท่ีดําเนินการจัดทํากฎหมาย เพ่ือใหสามารถปฏิบัติตามหลักเกณฑดังกลาวไดอยางถูกตอง

ประเด็นที่ ๒ การตรวจสอบความจําเปนในการตรากฎหมาย
ในการเสนอรางกฎหมายในระยะท่ีผานมาหนวยงานภาครัฐท่ีเสนอรางกฎหมายตอง

ดําเนินการตรวจสอบความจําเปนในการตรากฎหมาย หรือเรียกวา Checklist ๑๐ ประการ
แตหนวยงานท่ีเสนอรางกฎหมายก็ตรวจสอบเพียงเปนแบบพิธีเทานั้น ไมไดดําเนินการตามเจตนารมณ
อยางแทจริง สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาไดเห็นความสําคัญในเรื่องนี้ ประกอบกับเพ่ือให
เปนไปตามมาตรา ๗๗ ของรัฐธรรมนูญเชนเดียวกับแนวทางการเสนอรางกฎหมาย จึงไดดําเนินการ
ปรับปรุงหลักเกณฑการตรวจสอบความจําเปนในการตราพระราชบัญญัติใหม โดยคณะรัฐมนตรี
ไดมีมติเห็นชอบแลว เม่ือวันท่ี ๔ เมษายน ๒๕๖๐ โดยมีสาระสําคัญ จํานวน ๑๐ ขอ ประกอบดวย



๔๔

๑. วัตถุประสงคและเปาหมายของภารกิจ
๒. ผูทําภารกิจ
๓. ความจําเปนในการตรากฎหมาย
๔. ความซ้ําซอนกับกฎหมายอ่ืน
๕. ผลกระทบและความคุมคา
๖. ความพรอมขอรัฐ
๗. หนวยงานท่ีรับผิดชอบและผูรักษาการตามกฎหมาย
๘. วิธีการทํางานและตรวจสอบ
๙. การจัดทํากฎหมายลําดับรอง
๑๐. การรับฟงความคิดเห็น
ในปจจุบันอยูในชวงเริ่มแรกของการใชเกณฑฉบับปรับปรุงใหมดังกลาวในการตรวจ

พิจารณารางกฎหมาย สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ยังตองจัดทําแนวทางวิธีการปฏิบัติเพ่ือสราง
ความรับรูความเขาใจใหแกเจาหนาท่ีของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา และเจาหนาท่ีของ
หนวยงานภาครัฐท่ีดําเนินการจัดทํากฎหมาย เพ่ือใหสามารถปฏิบัติตามหลักเกณฑดังกลาวไดอยาง
ถูกตอง

ประเด็นที่ ๓ การเผยแพร การใหความรูทางกฎหมาย และการจัดทํา
ฐานขอมูลกฎหมายสําหรับบริการประชาชน

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา มีภารกิจในการเปนศูนยขอมูลกฎหมาย
ของประเทศ ไดเผยแพรขอมูลทางกฎหมายผานเว็บไซตของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
มาอยางตอเนื่อง ทาง www.krisdika.go.th ทําใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลไดโดยไม
เสียคาใชจายมีการสรุปสาระสําคัญของกฎหมายท่ีอยูในความสนใจเพ่ือสะดวกตอการใชงาน
โดยกองกฎหมายไทยเปนผูรับผิดชอบ และไดดําเนินการปรับปรุงขอมูลกฎหมายอยางรวดเร็ว และ
ทันตอสถานการณ มีการเชื่อมโยงขอมูลกับราชกิจจานุเบกษาท่ีประกาศใช

การฝกอบรมใหความรูแก เจาหนาท่ีของรัฐ และขาราชการของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา สถาบันพัฒนานักกฎหมายมหาชนมีหนาท่ีในการพัฒนาความรูใหแก
เจาหนาท่ีของรัฐผูดํารงตําแหนงนิติกรในสวนราชการตาง ๆ ในหลักสูตรการอบรมนักกฎหมายภาครัฐ
ระดับตนและระดับกลาง และหลักสูตรดานกฎหมายสําหรับผูบริหารดานกฎหมายระดับสูง หลักสูตร
การรางกฎหมาย และหลักสูตรดานกฎหมายปกครอง ขาราชการและเจาหนาท่ีของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา โดยเฉพาะผูดํารงตําแหนงนักกฎหมายกฤษฎีกา เพ่ือเตรียมความพรอม
ใหสามารถปฏิบัติภารกิจในการตรวจพิจารณารางกฎหมาย และใหความเห็นทางกฎหมาย
ท่ีมีประสิทธิภาพ
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ประเด็นที่ ๔ การปรับปรุงกระบวนการตรวจพิจารณาในช้ันสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา

ตามท่ีนโยบายการปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหารกําหนดใหสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกาปรับปรุงกระบวนการตรวจรางกฎหมายใหดําเนินการไปโดยรวดเร็ว
ดวยการพัฒนาบุคลกร และปรับปรุงวิธีการตรวจพิจารณา หรือเพ่ิมจํานวนกรรมการกฤษฎีกา
ตามความจําเปน และใหกําหนดรูปแบบการใชถอยคําในภาษาการรางกฎหมาย เพ่ือใชในฝายบริหาร
ใหเปนมาตรฐานเดียวกัน โดยคํานึงถึงความสะดวกและความงายตอการสรางความรับรูความเขาใจ
และบังคับใชกฎหมายของเจาหนาท่ีผูปฏิบัติและประชาชน และใหจัดฝกอบรมการยกรางกฎหมาย
แกเจาหนาท่ีของหนวยงานตาง ๆ ของรัฐดวย

ปจจุบันสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกามีการตรวจพิจารณารางกฎหมาย
ประมาณ ๘๐๐ ฉบับ ผานคณะกรรมการกฤษฎีกา จํานวน ๑๔ คณะ ซึ่งมีภาระงานจํานวนมาก
มีการประชุมตอเนื่อง และมีการตั้งคณะกรรมการกฤษฎีกาคณะพิเศษข้ึนเพ่ือพิจารณารางกฎหมาย
ท่ีเรงดวน และเนื่องจากการตรวจพิจารณารางกฎหมายแตเดิมไมไดกําหนดข้ันตอนตามมาตรา ๗๗
ของรัฐธรรมนูญ กลาวคือ การวิเคราะหผลกระทบในการออกกฎหมาย และการรับฟงความคิดเห็น
ของประชาชนไว ซึ่งรัฐธรรมนูญกําหนดใหเปนหนาท่ีของหนวยงานผูเสนอกฎหมาย และสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา โดยระยะเวลามาตรฐานในการตรวจพิจารณารางกฎหมายท่ีสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกาเคยกําหนดเปนตัวชี้วัดในการปฏิบัติราชการกับสํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ ตามขนาดของมาตรากฎหมายเปน ๓ ประเภท ไดแก

๑. กฎหมายขนาดสั้น จํานวน ๑ – ๑๐ มาตรา ใชเวลาตรวจพิจารณา ๓ เดือน
๒. กฎหมายขนาดกลาง จํานวน ๑๑ – ๒๐ มาตรา ใชเวลาตรวจพิจารณา ๖ เดือน
๓. กฎหมายขนาดยาว จํานวน ๒๑ มาตราข้ึนไป ใชเวลาการตรวจพิจารณา ๑ ป
โดยท่ีเกณฑดังกลาวเปนระยะเวลามาตรฐานท่ีกําหนด บางเรื่องก็สามารถ

ปฏิบัติการตรวจพิจารณาไดอยางรวดเร็ว กอนกําหนดเวลา เชน กฎหมายท่ีมีความยุงยากนอย มี
ลักษณะเปนกฎหมายแบบ หรือบางเรื่องก็ไมสามารถดําเนินการไดรวดเร็วแมจะมีจํานวนมาตรานอย
เพราะมีประเด็นท่ีกระทบตอสังคมอยางกวางขวาง หรือทับซอนเก่ียวของกับกฎหมายอ่ืนจํานวนมาก
เปนตน

ผูบริหารได มีแนวคิดในการลดข้ันตอนการตรวจพิจารณารางกฎหมาย
โดยดําเนินการเชิงรุกใหหนวยงานภาครัฐท่ีตองการยกรางกฎหมายดําเนินการยกรางกฎหมายอยางมี
คุณภาพ ไมตองเปนภาระของคณะกรรมการกฤษฎีกา โดยสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาจะสง
ผูแทนไปเปนท่ีปรึกษาในการรางกฎหมายตั้งแตเบื้องตน และอาจมีการแตตั้งคณะอนุกรรมการ
กฤษฎีกา เพ่ือชวยเหลือกลั่นกรองรางกฎหมายเบื้องตน หรือรางกฎหมายท่ีไมยุงยากนัก เพ่ือเปนการ
เพ่ิมความรวดเร็วและลดข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีลาชา
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เม่ือพิจารณาจากประเด็นยุทธศาสตรของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
จํานวน ๕ ประเด็น ไดแก

ประเด็นท่ี ๑ เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดทํารางกฎหมายและใหคําปรึกษาทางกฎหมาย
ประเด็นท่ี ๒ พัฒนากฎหมายและหลักกฎหมายปกครอง
ประเด็นท่ี ๓ พัฒนาบุคลากรทางกฎหมาย
ประเด็นท่ี ๔ เผยแพรความรูความเขาใจกฎหมายแกประชาชน
ประเด็นท่ี ๕ สงเสริมธรรมาภิบาลองคการและเพ่ิมขีดสมรรถนะองคการ
ความสอดคลองระหวางประเด็นตามนโยบายการปฏิรูปกฎมายท่ีเก่ียวของ

กับประเด็นยุทธศาสตรของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา จะเห็นไดวามีการดําเนินการไปใน
ทิศทางเดียวกัน ดังนี้

ตารางท่ี ๔-๑ เปรียบเทียบประเด็นนโยบายปฏิรูปกฎหมายฝายบริหาร กับประเด็นยุทธศาสตรของ
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา

ประเด็นนโยบายปฏิรูปกฎหมายฝายบริหาร ประเด็นยุทธศาสตรของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา

ประเด็นท่ี ๑ การพิจารณากระบวนการยกราง
กฎหมายในหนวยงานของรัฐ

ประเด็นท่ี ๑ เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดทําราง
กฎหมายและใหคําปรึกษาทางกฎหมาย

ประเด็นท่ี ๒ พัฒนากฎหมายและหลักกฎหมาย
ปกครอง

ประเด็นท่ี ๒ การตรวจสอบความจําเปนในการ
ตรากฎหมาย

ประเด็นท่ี ๑ เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดทําราง
กฎหมายและใหคําปรึกษาทางกฎหมาย
ประเด็นท่ี ๒ พัฒนากฎหมายและหลักกฎหมาย
ปกครอง

ประเด็นท่ี ๓ การเผยแพร การใหความรูทาง
กฎหมาย และการจัดทําฐานขอมูลกฎหมาย
สําหรับบริการประชาชน

ประเด็นท่ี ๔ เผยแพรความรูความเขาใจกฎหมาย
แกประชาชน

ประเด็นท่ี ๓ พัฒนาบุคลากรทางกฎหมาย

ประเด็นท่ี ๔ การปรับปรุงกระบวนการตรวจ
พิจารณาในชั้นสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา

ประเด็นท่ี ๑ เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดทําราง
กฎหมายและใหคําปรึกษาทางกฎหมาย
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แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพทางการบริหารจัดการ

ในการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา เพ่ือ
รองรับนโยบายการปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับบริหาร จะดําเนินการเพ่ิมประสิทธิภาพโดยการ
นําแนวคิด 7S ของ Mckinsey มาใชวิเคราะหกับสภาพแวดลอมภายในองคการและทรัพยากรท่ี
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกามีอยูในปจจุบัน

๑. กลยุทธขององคการ (Strategy)
กลยุทธขององคการ เปนกรอบการดําเนินงานปฏิบัติงานท่ีมีความชัดเจนเปน

รูปธรรม โดยกลยุทธของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกามีประเด็นท่ีสอดคลองและรองนโยบายการ
ปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหารดังท่ีไดกลาวไวแลวในขอ ๔.๑ โดยเฉพาะยุทธศาสตร
ประเด็นท่ี ๑ เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดทํารางกฎหมายและใหคําปรึกษาทางกฎหมาย หากมีการ
กําหนดความชัดเจนเก่ียวกับกิจกรรมการดําเนินการนโยบายการปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝาย
บริหาร จะทําใหมีความสอดคลองกับภารกิจท่ีเพ่ิมข้ึนได

๒. โครงสรางองคการ (Structure)
ในชวงป พ.ศ. ๒๕๕๖ ภายหลังมีการปรับปรุงโครงสรางสวนราชการของสํานักงาน

คณะกรรมการกฤษฎีกา โครงสรางการปฏิบัติงานภายในยังคงใชการบริหารรูปแบบกลุมภารกิจ
(Cluster) แบงการบริหารเปน ๔ กลุมภารกิจ ดังนี้

๒.๑ กลุมภารกิจดานกฎหมายการบริหารราชการแผนดิน ประกอบดวย กองกฎหมาย
การบริหารราชการแผนดิน กองกฎหมายกระบวนการยุติธรรม สํานักหลักนิติบัญญัติ และสํานัก
กฎหมายปกครอง

๒.๒ กลุมภารกิจดานกฎหมายเศรษฐกิจ ประกอบดวย กองกฎหมายการเงิน
การคลัง กองกฎหมายการพาณิชยและอุตสาหกรรม กองกฎหมายเทคโนโลยีและการคมนาม สํานัก
กฎหมายตางประเทศ และฝายพัฒนากฎหมาย

๒.๓ กลุมภารกิจดานกฎหมายสังคม ประกอบดวย กองกฎหมายการศึกษาและ
วัฒนธรรม กองกฎหมายสวัสดิการสังคม และสถาบันพัฒนานักกฎหมายมหาชน

๒.๔ กลุมภารกิจดานกฎหมายทรัพยากรธรรมชาติและงานบริหารท่ัวไป
กองกฎหมายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม กองกฎหมายไทย สํานักงานเลขาธิการ กลุมพัฒนา
ระบบบริหาร ศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต

โดยมีกลุมตรวจสอบภายในท่ีปฏิบัติงานข้ึนตรงตอเลขาธิการคณะกรรมการ
กฤษฎีกา ไมอยูภายในกลุมภารกิจใด โดยท่ีการแบงกลุมภารกิจดังกลาว ไดแบงตามลักษณะของกลุม
กฎหมายและการพิจารณากฎหมายของคณะรัฐมนตรี อีกท้ังยังแบงตามความเชี่ยวชาญความสามารถ
ของหัวหนากลุมภารกิจ ซึ่งผูไดรับแตงตั้งใหดํารงรองเลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา
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ภายหลังจากการเปลี่ยนแปลงการปกครองทางการเมือง เม่ือวันท่ี ๒๒ พฤษภาคม
๒๕๕๗ บทบาทภารกิจของสํ านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาเ พ่ิม ข้ึน เนื่ องจากรัฐบาล
ใหความสําคัญกับการปฏิรูปกฎหมายตั้งแตกฎหมายรัฐธรรมนูญ และกฎหมายระดับพระราชบัญญัติ
และกฎหมายลูกบทตาง ๆ กฎหมายท่ีลาหลัง กฎหมายท่ีทําใหเกิดความเหลื่อมล้ําทางสังคม กฎหมาย
ท่ีเปนอุปสรรคใหการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ การปฏิบัติงานในรูปแบบกลุมภารกิจ
จึงไมสามารถตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงได  มีการจัดตั้ งคณะทํางานข้ึนมาหลายคณะ
เพ่ือปฏิบัติงานเฉพาะดานตาง ๆ และมีการเปลี่ยนแปลงผูบริหารระดับสูง การสั่งการบังคับบัญชา
ท่ีรวดเร็วเปนการทํางานแบบรวมอํานาจไวท่ีสวนกลางกับผูบริหารสูงสุด คือ เลขาธิการคณะกรรมการ
กฤษฎีกา โดยตอมาไดมีการปรับปรุงการมอบหมายการปฏิบัติหนาท่ีภายในใหม ยกเลิกรูปแบบ
การปฏิบัติงานแบบกลุมภารกิจ โดยมอบหมายใหรองเลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา ซึ่งเปน
หัวหนากลุมภารกิจเดิม รับผิดชอบปกครองบังคับบัญชาหนวยงานภายในใหมตามความถนัด
ความเชี่ยวชาญ

๓. ระบบการปฏิบัติงาน (System)
ระบบการทํางานภายในสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา แบงออกตามลักษณะ

ผูปฏิบัติงานหลัก ๆ ได ๒ กลุมงาน คือ กลุมงานในสายงานหลัก คือผูดํารงตําแหนงนักกฎหมาย
กฤษฎีกา และกลุมงานในสายงานสนับสนุน ไดแกสายงานอ่ืนท่ีนอกเหนือจากตําแหนงนักกฎหมาย
กฤษฎีกา การทํางานของสายงานหลักมีภาระหนาท่ีความรับผิดชอบตามภารกิจหลักของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา ประกอบดวยงานดานรางกฎหมายและการใหความเห็นทางกฎหมาย เปนภารกิจ
หลักลําดับตน ๆ ซึ่งกองกฎหมายตาง ๆ แบงตามลักษณะของกฎหมาย เปนผู ทําหนาท่ีเปน
ฝายเลขานุการของคณะกรรมการกฤษฎีกาคณะตาง ๆ สําหรับกองท่ีไมไดรับผิดชอบงานรางกฎหมาย
และใหความเห็นทางกฎหมาย ก็ทําหนาท่ีดานวิชาการตามภารกิจของหนวยงานภายใน สําหรับภารกิจ
สนับสนุนตาง ๆ ท่ีนอกเหนือจากงานรางกฎหมาย งานใหความเห็นทางกฎหมาย และงานวิชาการ
ทางกฎหมาย จะอยูในความรับผิดชอบของกลุมงานในสายงานสนับสนุน ไดแก นักทรัพยากรบุคคล
นักวิเคราะหนโยบายและแผน นักวิชาการเงินและบัญชี นักวิชาการคอมพิวเตอร และเจาพนักงาน
ธุรการ เปนตน

การกําหนดสายบังคับบัญชาภายในสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา แบงตาม
สายงานเปน ๒ สาย ประกอบดวย

๑. สายงานหลักแบงชั้นบังคับบัญชาได จํานวน ๗ ชั้น
๑.๑ ผูปฏิบัติงานระดับปฏิบัติ ทําหนาท่ีเปนผูชวยเลขานุการ
๑.๒ ผูปฏิบัติงานระดับปฏิบัติ ทําหนาท่ีเปนเลขานุการ
๑.๓ ผูอํานวยการฝายกฎหมาย
๑.๔ ผูอํานวยการสํานัก/กองกฎหมาย/สถาบัน
๒.๕ กรรมการางกฎหมายประจํา
๑.๖ รองเลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา
๑.๗ เลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา
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๒. สายงานสนับสนุนแบงชั้นบังคับบัญชาได จํานวน ๖ ชั้น
๒.๑ ผูปฏิบัติงานระดับปฏิบัติ
๒.๒ ผูอํานวยการสวน
๒.๓ ผูอํานวยการสํานัก
๒.๔ ผูชวยเลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา
๒.๕ รองเลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา
๒.๖ เลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา

จากระบบสายบังคับบัญชาดังกลาวทําใหเห็นไดวาการทํางานในระบบราชการ
ท่ีสายบังคับบัญชาท่ีคอนขางยาว เกิดความลาชาในกระบวนการสั่งการ อีกท้ังระบบการทํางาน
แบบรวมอํานาจการสั่งการทําใหเกิดความลาชาในการปฏิบัติงาน ควรปรับปรุงแนวทางการพัฒนา
ระบบการทํางาน โดยวิธีการมอบหมายงานใหผูบังคับบัญชาระดับชั้นตาง ๆ สามารถตัดสินใจได
ในงานท่ีไดรับมอบหมาย

๔. บุคลากร (Staff)
บุคลากรหรือเจาหนาท่ีของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาตามกรอบอัตรากําลัง

มี ๔๔๙ อัตรา ดังนี้
๑. ขาราชการสายงงานหลัก จํานวน ๒๕๕ อัตรา
๒. ขาราชการสายงานสนับสนุน จํานวน ๑๒๑ อัตรา
๓. ลูกจางประจํา จํานวน ๓๕ อัตรา
๔. พนักงานราชการ จํานวน ๓๘ อัตรา
ขาราชการสายงานหลัก คือ ตําแหนงนักกฎหมายกฤษฎีกา เปนตําแหนงหลัก

ในการขับเคลื่อนภารกิจของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา บุคลากรสวนใหญจบการศึกษา
ในระดับปริญญาโท และเนติบัณฑิตไทย เปนผูท่ีมีความรูความสามารถสูง โดยตําแหนงระดับบริหารท่ี
นักกฎหมายกฤษฎีกาสามารถข้ึนไปไดสูงสุด คือ ตําแหนงเลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา ซึ่งเปน
หัวหนาสวนราชการ ซึ่งจากการรับฟงความคิดผูมีสวนไดเสียภายในองคการพบวาบุคลากรให
ความสําคัญตอเสนทางความกาวหนาในอาชีพ การพัฒนาความรูและประสบการณ จํานวนอัตรากําลัง
ไมสอดคลองกับปริมาณท่ีสูงข้ึน การขาดความเชี่ยวชาญในบางสาขา และมีปญหามาตรฐาน
การปฏิบัติงาน

๕. ทักษะ (Skill)
สํานักงาน ก.พ. ไดกําหนดความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนของ

ขาราชการตามท่ี ก.พ. กําหนด โดยตําแหนงนักกฎหมายกฤษฎีได ตองมีความรูความสามารถในดาน
กฎหมายมหาชน และกฎหมายการบริหารราชการแผนดิน เปนหลัก และกําหนดทักษะท่ีจําเปน
จํานวน ๔ ทักษะ ไดแก

๑. ทักษะการใชคอมพิวเตอร
๒. ทักษะการคํานวณ
๓. ทักษะการใชภาษาอังกฤษ
๔. ทักษะการจัดการขอมูล
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ท้ังนี้ สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกายังไดกําหนดสมรรถนะเฉพาะของตําแหนง
นักกฎหมายกฤษฎีกากําหนดไว ๕ ดาน ประกอบดวย ความถูกตองของงาน การสืบคนและวิเคราะห
ขอมูล ความสามารถในการสื่อสาร การมองภาพองครวม และการพัฒนาศักยภาพองครวมและผูอ่ืน

การพัฒนาดานทักษะ และสมรรถนะเฉพาะของตําแหนงนักกฎหมายกฤษฎีกา นั้น
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาไมไดมีการจัดทําแผนพัฒนาเปนรายบุคคล ทําใหไมสามารถทราบถึง
สมรรถนะ หรือทักษะในการปฏิบัติงานท่ีแทจริงของบุคคล โดยบุคคลท่ีมีผลการปฏิบัติงานโดดเดน
สวนใหญจะเปนผู ท่ีจบการศึกษาจากตางประเทศ เพราะโดดเดนดานความสามารถในการใช
ภาษาอังกฤษ บุคลากรสวนใหญขาดการเรียนรูในสิ่งใหมโดยเฉพาะเรื่องท่ีไมเก่ียวของกับงานในหนาท่ี
โดยตรง ขาดความรูกฎหมายเฉพาะเรื่อง หรือเรื่องท่ีเปนเชิงเทคนิคเพราะไมไดมีการเรียนรู
อยางเปนระบบเปนการเฉพาะ สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาตองปรับปรุงระบบการพัฒนา
บุคลากร ซึ่งปจจุบันมุงเนนการพัฒนานักกฎหมายและเจาหนาท่ีของรัฐ โดยไมไดเนนการพัฒนา
ของบุคลากรภายใน

๖. รูปแบบการบริหารจัดการ (Style)
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาเปนหนวยงานวิชาการดานกฎหมาย ผูบริหาร

ระดับสูงมีภาระหนาท่ีตองปฏิบัติงานภายนอกสํานักงานเปนสวนใหญ เชน คณะกรรมาธิการ
คณะกรรมการ คณะทํางาน ผูแทนของสํานักงาน ในการเขารวมประชุม ทําใหขาดประสิทธิภาพ
ในเชิงการบริหารภายในสํานักงาน การบริหารจัดการเปนการดําเนินการในลักษณะเชิงรับ ไมได
ดําเนินการในลักษณะเชิงรุก ยังขาดการนําองคการ การนําความเปลี่ยนแปลงเพ่ือพาองคการสู
ความเปนเลิศ ปญหาท่ีพบผูปฏิบัติงานขาดความชัดเจนในวิธีการทํางาน การมอบหมายงาน รูปแบบ
การทํางาน ข้ันตอนการทํางาน ท้ังนี้ สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาตองปรับปรุงระบบการบริหาร
จัดการใหม เพ่ือใหสามารถรองรับภารกิจท่ีเพ่ิมข้ึนไดอยางมีประสิทธิภาพ

๗. คานิยมรวม (Shared Values)
คานิยมรวม หรืออาจเรียกไดวาแบบแผนการปฏิบัติงาน การดําเนินการของ

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ซึ่งเปนหนวยงานท่ีตั้งมาเปนระยะเวลายาวนานกวา ๘๐ กวาป
จากหนวยงานท่ีมีคนเพียงหลักสิบสูหลักรอย ทุกคนตองมีความเขาใจรูปแบบการทํางานตาง ๆ
ท่ีตรงกัน กลาวคือ การทํางานตองมีความถูกตองรอบคอบเพราะกฎหมายมีผลกระทบตอประชาชน
องคการเปนท่ียอมรับจากสังคมวาเปนองคการชั้นนําดานกฎหมายท่ีมีคุณภาพ บุคลากรมีความรู
ความสามารถสูง การทํางานเปนทีมแบบพ่ีสอนนอง สิ่ ง เหลานี้ เริ่มผันเปลี่ยนไปตามเวลา
เพราะสภาพแวดลอมตาง ๆ เปลี่ยนไป ปริมาณงานมากข้ึนทํางานกันเปรียบเสมือนเครื่องจักรท่ีไมได
หยุดพัก การสรางความผูกพันภายในขาดความตอเนื่อง และเปนระบบไมมีการดําเนินดาน
ความผูกพันตอองคการ ขาดการกระตุน การสรางความรับรูความเขาใจเก่ียวกับองคการ ทําใหคานิยมรวม
อาจไมเห็นภาพท่ีชัดเจนมากนัก สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาตองปรับปรุงคานิยมรวมนี้ใหม
ใหมีความชัดเจนข้ึน โดยนําระบบหรือเครื่องมือใดมาใชในการบริหารคานิยมรวมนี้
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สรุป
การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการของสํานักงานคณะกรรมกรมการกฤษฎีกาแบง

การวิเคราะหขอมูลเปน ๒ แนวทาง ไดแก แนวทางท่ี ๑ แนวทางการกําหนดยุทธศาสตรเพ่ือรองรับ
นโยบายการปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหาร ประกอบดวย ๔ ประเด็น ๑) การพิจารณา
กระบวนการยกรางกฎหมายในหนวยงานของรัฐ ๒) การตรวจสอบความจําเปนในการตรากฎหมาย
๓) การเผยแพร การใหความรูทางกฎหมาย และการจัดทําฐานขอมูลกฎหมายสําหรับบริการ
ประชาชน ๔) การปรับปรุงกระบวนการตรวจพิจารณาในชั้นสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา โดยนํา
ท้ัง ๔ ประเด็นมาเปรียบเทียบกับยุทธศาสตรการปฏิบัติราชการของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
ท่ีใชอยูในปจจุบัน และแนวทางท่ี ๒ แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ โดยวิเคราะห
แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพในกลยุทธขององคการ โครงสรางองคการ ระบบการปฏิบัติงาน
บุคลากร ทักษะ รูปแบบการบริหารจัดการ และคานิยมรวม



บทที่ ๕
สรุปและขอเสนอแนะ

สรุป

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาหาสภาพปญหา และอุปสรรคท่ีมี
ผลกระทบตอการดําเนินการขับเคลื่อน ภารกิจการปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหารของ
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา และแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา ภายใตขอจํากัดของทรัพยากรทางการบริหารท่ีมีอยูในปจจุบัน การศึกษาวิจัย
ใชขอมูลจากเอกสารของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา จากการศึกษาวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัย
ดังนี้

๑. สภาพปญหาและสาเหตุของปญหา
เม่ือคณะรัฐมนตรีไดมีมติเห็นชอบนโยบายการปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวของกับ

การบริหาร สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาในฐานะหนวยงานกลางดานกฎหมาย ซึ่งมีบทบาท
ภารกิจในการจัดทํากฎหมาย ตรวจพิจารณากฎหมาย พัฒนากฎหมาย ประกอบกับรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ ท่ีประกาศใชบังคับเม่ือวันท่ี ๖ เมษายน ๒๕๖๐ ไดกําหนด
แนวทางการบัญญัติกฎหมายสอดคลองกับนโยบายการปฏิรูปกฎหมาย ในมาตรา ๗๗ บัญญัติวา
“รัฐพึงจัดใหมีกฎหมายเพียงเทาท่ีจําเปน และยกเลิกหรือปรับปรุงกฎหมายท่ีหมดความจําเปนหรือไม
สอดคลองกับสภาพการณ หรือท่ีเปนอุปสรรคตอการดํารงชีวิตหรือการประกอบอาชีพโดยไมชักชา
เพ่ือไมใหเปนภาระแกประชาชน และดําเนินการใหประชาชนเขาถึงตัวบทกฎหมายตาง ๆ
ไดโดยสะดวกและสามารถเขาใจกฎหมายไดงายเพ่ือปฏิบัติตามกฎหมายไดอยางถูกตอง

กอนการตรากฎหมายทุกฉบับ รัฐพึงจัดให มีการรับฟงความคิดเห็นของ
ผูเก่ียวของ วิเคราะหผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากกฎหมายอยางรอบดานและเปนระบบ รวมท้ัง
เปดเผยผลการรับฟงความคิดเห็นและการวิเคราะหนั้นตอประชาชน และนํามาประกอบการพิจารณา
ในกระบวนการตรากฎหมายทุกข้ันตอน เม่ือกฎหมายมีผลใชบังคับแลว รัฐพึงจัดใหมีการประเมินผล
สัมฤทธิ์ของกฎหมายทุกรอบระยะเวลาท่ีกําหนด โดยรับฟงความคิดเห็นของผูเก่ียวของประกอบดวย
เพ่ือพัฒนากฎหมายทุกฉบับใหสอดคลองและเหมาะสมกับบริบทตาง ๆ ท่ีเปลี่ยนแปลงไป

รัฐพึงใชระบบอนุญาตและระบบคณะกรรมการในกฎหมายเฉพาะกรณีท่ีจําเปน
พึงกําหนดหลักเกณฑการใชดุลพินิจของเจาหนาท่ีของรัฐและระยะเวลาในการดําเนินการตามข้ันตอน
ตาง ๆ ท่ีบัญญัติไวในกฎหมายใหชัดเจน และพึงกําหนดโทษอาญาเฉพาะความผิดรายแรง”
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ผูศึกษาวิจัยจึงเห็นการการขับเคลื่อนดานการบริหารจัดการ ภายใตขอจํากัดของ
ปจจัยการบริหารองคการในปจจุบัน โดยการวิเคราะหสภาพปญหาและอุปสรรคท่ีมีอยู และหาแนว
ทางการพัฒนาปรับปรุงใหดีข้ึน จะชวยสงเสริมประสิทธิภาพของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
ไปสูเปาหมายได โดยการวิเคราะหระบบภายในในดานกลยุทธองคการ โครงสราง บุคลากร ระบบการ
ทํางาน รูปแบบการทํางาน ทักษะของบุคลากร และคานิยมรวมกันภายในองคกร

๒. การเพ่ิมประสิทธิภาพทางการบริหารจัดการของสํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา

๒.๑ ดานกลยุทธของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ปจจุบันมีความสอดคลอง
กับประเด็นนโยบายการปฏิรูปกฎหมายท่ีเก่ียวกับฝายบริหารอยูแลว แตตองเพ่ิมกิจกรรมการ
ดําเนินการในเชิงรุกในการดําเนินงานภายหลังจากท่ีมีการประกาศใชรัฐธรรมนูญ เพราะภารกิจ
ของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาท่ีเพ่ิมข้ึนสงผลกระทบตอปจจัยการบริหารดานอ่ืน ท้ังดาน
อัตรากําลัง งบประประมาณ และระบบงาน

๒.๒ ดานโครงสรางองคกร จากเดิมท่ีสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
เคยจัดโครงสรางองคกรแบบกลุมภารกิจ และไดเปลี่ยนเปนการดําเนินการแบบข้ึนตรงตอผูบริหาร
ระดับสูงหรือหัวหนาสวนราชการ ไดแก เลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกาในชวงเวลาท่ีมี
การเปลี่ยนแปลงรัฐบาล โดยขณะนี้เริ่มมี ความชัดเจนในการบริหารประเทศ สํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกาควรดําเนินการพิจารณารูปแบบโครงสรางเพ่ือรองรับการปฏิบัติงานในอนาคตใหมีความ
ชัดเจนข้ึน

๒.๓ ดานบุคลากร สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาเปนหนวยงานขนาดเล็กท่ีมี
อัตรากําลังไมเกิน ๕๐๐ อัตรา มีภารกิจการปฏิบัติงานเพ่ิมข้ึนจากการประกาศใชรัฐธรรมนูญ
บุคลากรตองปฏิบัติงานท้ังภายในและภายนอกหนวยงานในการประชุม เปนผูแทนคณะทํางาน
คณะกรรมการตาง ๆ มากมาย การพิจารณาดานอัตรากําลัง ในการเพ่ิมอัตรา หรือเกลี่ยอัตรา
ใหเหมาะสมโดยไมกระทบกับงบประมาณภาครัฐมากนัก เพ่ือประสิทธิภาพในการผลักดันภารกิจ
ของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา มีการกําหนดความกาวหนาในอาชีพท่ีชัดเจนเพ่ือเปนขวัญ
และกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลการ

๒.๔ ดานระบบการทํางาน สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาเปนหนวยงานท่ี
ทํางานวิชาการดานกฎหมาย มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ดําเนินการมอบอํานาจใหแกผูบังคับบัญชาระดับตาง ๆ ใหสามารถ
ดําเนินการภารกิจและตัดสินใจในการทํางาน เปนการลดข้ันตอนการทํางานและเพ่ิมความรวดเร็ว
ในการปฏิบัติงานได

๒.๕ ดานทักษะ ทักษะท่ีจําเปนในการปฏิบัติงานเกิดการเรียนรูในการปฏิบัติงาน
จริง (On the Job) โดยท่ีปริมาณงานตามภารกิจมีจํานวนมาก บุคลากรจึงไมคอยไดรับการพัฒนา
ทักษะในการอบรมใหความรูในสาขาวิชาอ่ืนท่ีเก่ียวของมากนัก การพัฒนาทักษะตองมีการกําหนด
แผนการพัฒนารายบุคคล เพ่ือตรวจสอบและเปนฐานขอมูลในการพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถ
ของบุคคลอยางท่ัวถึงและมีความเปนธรรม
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๒.๖ ดานรูปแบบการทํางาน ตองปรับปรุงวิธีการทํางานภายในอยางเปนระบบ
ผูบริหารตองเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง เปนแบบอยางท่ีดีในการปฏิบัติงาน มีการสอนงานอยางเปน
ระบบแบบพ่ีสอนนองมากกวาปลอยใหเรียนรูดวยตัวเองเพียงอยางเดียว

๒.๗ คานิยมรวมกัน สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ไดกําหนดคานิยมไววา
“มุงม่ัน สรางสรรค กฎหมายไทยใหมีคุณภาพ” ซึ่งใชมาเปนระยะเวลานาน เปนคําท่ีติดปากสั้น ๆ
จํางาย หากมีการกําหนดวิสัยทัศน และเปาหมายองคการ การสื่อสารสรางความรับรูความเขาใจให
เห็นถึงคุณคา และประโยชนท่ีเกิดข้ึน การสรางความผูกพันในหนวยงาน การสรางความรวมมือ
ในการปฏิบัติงานอยางเปนทางการ และไมเปนทางการ เพ่ือสรางการรวมแรงรวมใจในการพลักดัน
ภารกิจของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาใหประสบผลสําเร็จ

ขอเสนอแนะ
การพัฒนาหรือเพ่ิมประสิทธิภาพดานการบริหารจัดการของสํานักงานคณะกรรมการ

กฤษฎีกา ถือเปนปจจัยการขับเคลื่อนสําคัญท่ีจะชวยสนับสนุนการขับเคลื่อนภารกิจหลักใหประสบ
ความสําเร็จ ตองมีการปฏิรูประบบการทํางาน เพ่ือใหบุคลากรและหนวยงานสามารถปรับตัว
และนําตอการเปลี่ยนแปลงไปสูประเทศไทย ๔.๐ มีการวิเคราะหปจจัยทางการบริหารอยางเปนระบบ
ผานรูปแบบการบริหารท่ีมีวัฒนธรรมองคการท่ีเหมาะสม เพ่ือนําองคการสูความเปนเลิศลําดําเนินการ
ไปในทิศทางเดียวกัน

การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หรือ PMQA เปนการยกระดับมาตรฐาน
การปฏิบัติงานของหนวยงานภาครัฐ ใหมีมาตรฐานเดียวกัน ซึ่งสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
มีทรัพยากรบุคคลท่ีมีความรูความสามารถจํานวนมาก แตขาดการมีสวนรวมในการบริหารจัดการ
องคการของผูปฏิบัติงานในระดับชั้นตาง ๆ

การปรับเปลี่ยนของระบบราชการท่ีมีการนําเทคโนโลยี และนวัตกรรมมาใชในการ
ทํางาน ปรับปรุงวิธีการทํางาน เพ่ือรองรับการเปนประเทศไทย ๔.๐ เพ่ือใหผูปฏิบัติงานสามารถ
ปรับตัวทันตอการเปลี่ยนแปลงได

โดยผูศึกษาวิจัยมีขอเสนอแนะในรูปแบบการจัดทําโครงการหรือกิจกรรม เพ่ือเปนแนว
ทางการเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ดังนี้

๑. การศึกษาเปรียบเทียบการบริหารจัดการองคการในหนวยงานท่ีเก่ียวกับ
กระบวนการยุติธรรมในฝายบริหาร และหนวยงานในกระบวนการนิติบัญญัติ

๒. การศึกษาแนวทางการนําเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใชในการปฏิบัติงานของ
หนวยงานภาครัฐในประเทศไทย

๓. การศึกษาแนวทางการพัฒนาดานบริหารจัดการของหนวยงานท่ีเก่ียวของกับ
นโยบายการปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหาร

๔. การจัดโครงการหรือกิจกรรม เพ่ือพัฒนาความรูความสามารถของบุคลการภาครัฐ
เพ่ือใหสามารถปรับบทบาทไดทันตอความเปลี่ยนแปลง
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๕. การจัดตั้งคณะกรรมการกํากับและติดตามผลการดําเนินงาน และคณะทํางาน
ขับเคลื่อนการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
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ประวัติยอผูวิจัย

ช่ือ นางกรรณกนก  ชางกลึงเหมาะ

วัน เดือน ป เกิด ๓๐ มกราคม ๒๕๐๔

การศึกษา ศิลปศาสตรบัณฑิต (รัฐศาสตร)

ประวัติการทํางานโดยยอ
๑๔ เมษายน ๒๕๑๙ บรรจุเขารับราชการในตําแหนงบุคลากร ๓

ราชบัณฑิตยสภา
๑ สิงหาคม ๒๕๓๕ ตําแหนงบุคลากร ๕

กรมควบคุมมลพิษ
๑ สิงหาคม ๒๕๓๙ บุคลากร ๕

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
๑ เมษายน ๒๕๔๖ หัวหนาฝายการเจาหนาท่ี

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
๒๘ ธันวาคม ๒๕๕๕ ผูอํานวยการสํานักอํานวยการ

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
๓ มิถุนายน ๒๕๕๗ ผูอํานวยการสํานักงานเลขาธิการ

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
๒ มีนาคม ๒๕๖๐ ผูชวยเลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา

ตําแหนงปจจุบัน ผูชวยเลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา



๑

สรุปยอ
ลักษณะวิชา การเมือง

เร่ือง การเพิ่มประสิทธิภาพสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาเพื่อรองรับนโยบายการปฏิรูป
กฎหมายในสวนท่ีเกี่ยวกับฝายบริหาร

ผูวิจัย นางกรรณกนก  ชางกลึงเหมาะ หลักสูตร วปอ. รุนที่ ๕๙
ตําแหนง ผูชวยเลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาเปนหนวยงานดานกฎหมายในฝายบริหาร มีภารกิจ

เก่ียวกับการจัดทํากฎหมาย การใชกฎหมาย และการพัฒนากฎหมายใหถูกตอง สรางความเปนธรรม
และสงเสริมการพัฒนาประเทศ และประโยชนสุขของประชาชน ตลอดจนพัฒนาบุคลากรใหมีความ
เชี่ยวชาญดานกฎหมาย โดยมีอํานาจหนาท่ีตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา สํานักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. ๒๕๕๖ ในการพิจารณาและจัดทํารางกฎหมายตามท่ี
คณะรัฐมนตรี หรือนายกรัฐมนตรีมอบหมาย และพิจารณาเสนอความเห็นใหมีการแกไข ปรับปรุง
หรือยกเลิกกฎหมาย รวมท้ังชวยเหลืองานของรัฐในการจัดทํารางกฎหมาย ใหความเห็นทางกฎหมาย
แกคณะรัฐมนตรี นายกรัฐมนตรี และหนวยงานภาครัฐ ประสานดานการนิติบัญญัติ จัดทําคําแปล
วิจัยและพัฒนากฎหมาย พัฒนาหลักกฎหมาย และเปนศูนยขอมูลกฎหมายกลางของประเทศ

โดยท่ีมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี ๓ พฤษภาคม ๒๕๕๙ เห็นชอบนโยบายการปฏิรูป
กฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหาร ตามท่ีรองนายกรัฐมนตรี (นายวิษณุ เครืองาม) เสนอ และให
สวนราชการถือปฏิบัติในการเสนอรางกฎหมายตอคณะรัฐมนตรีตองมีการตรวจสอบ “ความจําเปนใน
การตราพระราชบัญญัติ” (Checklist) รวม ๑๐ ประการ อยางเครงครัด รวมท้ังตองเสนอแผน
ในการจัดทํากฎหมายลําดับรอง และกรอบระยะเวลา และบูรณาการการทํางานรวมกับหนวยงาน
ท่ีเก่ียวของในรายละเอียดของเนื้อหาใหไดความชัดเจน ใหไดขอยุติในหลักการกอนนําเรียนเสนอ
คณะรัฐมนตรี และกรณีท่ีมีความจําเปนเพ่ือประโยชนของประชาชน และของประเทศเปนสําคัญ
เทานั้น

อีกท้ังพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ
พ.ศ. ๒๕๕๘ และพระราชกฤษฎีกาการทบทวนความเหมาะสมของกฎหมาย พ.ศ. ๒๕๕๘ กําหนดให
ทุกหนวยงานของรัฐดําเนินการตามกฎหมายดังกลาว โดยเฉพาะสวนท่ีเก่ียวกับการอํานวย
ความสะดวกแกประชาชน และการทบทวนความเหมาะสม ความจําเปนของกฎหมายทุกรอบหาป
เพ่ือดําเนินการยกเลิกหรือปรับปรุงกฎหมาย กฎ ท่ีสรางภาระแกประชาชน ลาสมัย ซ้ําซอน หรือ
ขัดแยงกันเอง เปดชองทางใหมีการทุจริต หรือสรางความคลุมเครือในการบังคับใชกฎหมาย



๒

และใหเรงจัดทําระบบขอมูลกฎหมายของกระทรวง ระบบใหบริการตอบคําถามเก่ียวกับกฎหมายท่ีอยู
ในอํานาจหนาท่ีของกระทรวง การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการแจงขาวเก่ียวกับการมีผลใช
บังคับของกฎหมายใหม

ประกอบกับรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๗๗ บัญญัติ
ใหรัฐพึงจัดใหมีกฎหมายเพียงเทาท่ีจําเปน และยกเลิกหรือปรับปรุงกฎหมายท่ีหมดความจําเปน
หรือไมสอดคลองกับสถานการณ หรือท่ีเปนอุปสรรคตอการดํารงชีวิต หรือการประกอบอาชีพโดยไม
ชักชา เพ่ือไมใหเปนภาระแกประชาชน และดําเนินการใหประชาชนเขาถึงตัวบทกฎหมายตาง ๆ
ไดโดยสะดวก และสามารถเขาใจกฎหมายไดงาย เพ่ือปฏิบัติตามกฎหมายไดอยางถูกตอง
กอนการตรากฎหมายทุกฉบับ รัฐพึงจัดใหมีการรับฟงความคิดเห็นของผูเก่ียวของ วิเคราะหผลกระทบ
ท่ีอาจเกิดข้ึนจากกฎหมายอยางรอบดาน และเปนระบบ รวมท้ังเปดเผยผลการรับฟงความคิดเห็นและ
การวิเคราะหนั้นตอประชาชน และนํามาประกอบการพิจารณาในกระบวนการตรากฎหมายทุก
ข้ันตอน เม่ือกฎหมายมีผลใชบังคับแลว รัฐพึงจัดใหมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมายทุกรอบ
ระยะเวลาท่ีกําหนด โดยรับฟงความคิดเห็นของผูเก่ียวของประกอบดวย เพ่ือพัฒนากฎหมายทุกฉบับ
ใหสอดคลอง และเหมาะสมกับบริบทตาง ๆ ท่ีเปลี่ยนแปลงไป

จากภารกิจดังกลาวขางตน สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา มีภารกิจเพ่ิมข้ึนจากเดิม
เปนจํานวนมาก ซึ่งแตเดิมในกระบวนการตรวจพิจารณารางกฎหมายหนวยงานเจาของเรื่องจะเปน
ผูจัดทํารางกฎหมายในชั้นตน เสนอตอคณะรัฐมนตรี เพ่ือพิจารณารับหลักการ และจะสงตอให
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาตรวจพิจารณา โดยดําเนินการวิเคราะหความจําเปนในการตรา
กฎหมาย ตรวจสอบความซ้ําซอนกับกฎหมายท่ีใชบังคับอยูในปจจุบัน พิจารณาถึงความคุมคาในการ
ตรากฎหมาย ผลกระทบท่ีจะเกิดกับประชาชนหรือผูเก่ียวของในการปฏิบัติตามหลักเกณฑท่ีกําหนดไว
ในกฎหมาย เพ่ือจัดทําความเห็นพรอมแกไขปรับปรุงรางกฎหมายใหมีความเหมาะสมตามรูปแบบหรือ
แนวทางท่ีกําหนด และสามารถนําไปใชบังคับไดอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือนําเสนอคณะกรรมการ
กฤษฎีกาพิจารณา รวมท้ังปรับปรุงรางกฎหมายตามมติของคณะกรรมการกฤษฎีกากอนเสนอกลับไป
ใหคณะรัฐมนตรี เพ่ือใหความเห็นชอบ และเสนอตอรัฐสภาเพ่ือตราเปนกฎหมายตอไป ท้ังนี้ จากมติ
คณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี ๓ พฤษภาคม ๒๕๕๙ พระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ พระราชกฤษฎีกาการทบทวนความเหมาะสมของกฎหมาย
พ.ศ. ๒๕๕๘ และรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยท่ีกําลังจะมีผลใชบังคับ สํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกาในฐานะหนวยงานดานกฎหมายในฝายบริหารไดรับมอบหมายใหเปนเจาภาพหลักในการ
ขับเคลื่อนการปฏิรูปกฎหมาย โดยมีภารกิจเพ่ิมข้ึนในหลายดาน เชน ภารกิจเก่ียวกับวิเคราะห
ผลกระทบในการออกกฎหมาย การจัดใหมีการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกับรางกฎหมาย
การทบทวนความเหมาะสมของกฎหมาย เพ่ือประกอบการพัฒนากฎหมายใหเหมาะสมกับบริบท
ของสังคมไทย และสังคมโลก สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาตองมีการปรับเปลี่ยนบทบาทในการ
ดําเนินการมิติตาง ๆ เพ่ือรองรับภารกิจท่ีเพ่ิมข้ึนจากนโยบายการปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับ
ฝายบริหาร ในดานยุทธศาสตร โครงสราง อัตรากําลัง ระบบงาน ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปน
ในการปฏิบัติงาน เพ่ือสงเสริมการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ ภารกิจของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกาท่ีเพ่ิมข้ึนในอนาคต อีกท้ังเปนการยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานรองรับ
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การเปลี่ยนแปลงในสถานการณตาง ๆ ได จึงมีความจําเปนและมีความสําคัญอยางยิ่งท่ีจะตอง
ดําเนินการวิจัยเพ่ือหาแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีการองรับ
นโยบายการปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหาร

วัตถุประสงคของการวิจัย

๑. เพ่ือศึกษาหาสภาพปญหา และอุปสรรคท่ีมีผลกระทบตอการดําเนินการขับเคลื่อน
ภารกิจการปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหารของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา

๒. เพ่ือศึกษาแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของสํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา ภายใตขอจํากัดของทรัพยากรทางการบริหารท่ีมีอยูในปจจุบัน

ขอบเขตของการวิจัย

๑. เปนการวิจัยในประเด็นยุทธศาสตร การบริหารจัดการขององคการ การพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา

๒. เปนการศึกษาเฉพาะเอกสารขอมูลของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ตั้งแตป
พ.ศ. ๒๕๕๖ - ปจจุบัน ภายหลังจากการใชกฎกระทรวงแบงสวนราชการของสํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา สํานักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. ๒๕๕๖

๓. เปนการวิเคราะหเชิงเนื้อหา เพ่ือหาแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการศึกษาขอมูลจากกฎ ระเบียบ และ
เอกสารขอมูลของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา และจากหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ รวมถึง
บทความ บทสัมภาษณ หรือผูเชี่ยวชาญในภารกิจของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
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ผลการวิจัย

จากการศึกษาวิเคราะหภารกิจของสํานักงาน ประเด็นยุทธศาสตรของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา ความคาดหวังของผูรับบริการ และผูมีสวนไดเสียตอภารกิจของสํานักงาน
รวมท้ังนโยบายของผูบริหาร มาประกอบการพิจารณาแลว แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา เพ่ือรองรับนโยบายการปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับ
บริหาร จะดําเนินการเพ่ิมประสิทธิภาพโดยการนําแนวคิด ของ Mckinsey 7S มาใชวิเคราะหกับ
สภาพแวดลอมภายในองคการและทรัพยากรท่ีสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกามีอยูในปจจุบัน
ประกอบดวย

๑. กลยุทธขององคการ (Strategy)
กลยุทธขององคการ เปนกรอบการดําเนินงานปฏิบัติงานท่ีมีความชัดเจนเปน

รูปธรรม โดยกลยุทธของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกามีประเด็นท่ีสอดคลองและรองนโยบายการ
ปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหาร โดยเฉพาะยุทธศาสตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดทํา
รางกฎหมายและใหคําปรึกษาทางกฎหมาย หากมีการกําหนดความชัดเจนเก่ียวกับกิจกรรมการ
ดําเนินการนโยบายการปฏิรูปกฎหมายในสวนท่ีเก่ียวกับฝายบริหาร จะทําใหมีความสอดคลองกับ
ภารกิจท่ีเพ่ิมข้ึนได

๒. โครงสรางองคการ (Structure)
ในชวงป พ.ศ. ๒๕๕๖ โครงสรางการปฏิบัติงานภายในยังคงใชการบริหารรูปแบบ

กลุมภารกิจ (Cluster) แบงการบริหารเปน ๔ กลุมภารกิจ ตามกลุมของกฎหมายท่ีเก่ียวของกัน
ภายหลังจากการเปลี่ยนแปลงการปกครองทางการเมือง เม่ือวันท่ี ๒๒ พฤษภาคม

๒๕๕๗ บทบาทภารกิจของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาเพ่ิมข้ึน เนื่องจากรัฐบาลใหความสําคัญ
กับการปฏิรูปกฎหมายตั้งแตกฎหมายรัฐธรรมนูญ และกฎหมายระดับพระราชบัญญัติและกฎหมาย
ลูกบทตาง ๆ กฎหมายท่ีลาหลัง กฎหมายท่ีทําใหเกิดความเหลื่อมล้ําทางสังคม กฎหมายท่ีเปน
อุปสรรคใหการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ การปฏิบัติงานในรูปแบบกลุมภารกิจ
จึงไมสามารถตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงได  มีการจัดตั้ งคณะทํางานข้ึนมาหลายคณะ
เพ่ือปฏิบัติงานเฉพาะดานตาง ๆ

๓. ระบบการปฏิบัติงาน (System)
ระบบการทํางานภายในสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา แบงออกตามลักษณะ

ผูปฏิบัติงานหลัก ๆ ได ๒ กลุมงาน คือ กลุมงานในสายงานหลัก คือผูดํารงตําแหนงนักกฎหมาย
กฤษฎีกา และกลุมงานในสายงานสนับสนุน ไดแกสายงานอ่ืนท่ีนอกเหนือจากตําแหนงนักกฎหมาย
กฤษฎีกา การทํางานของสายงานหลักมีภาระหนาท่ีความรับผิดชอบตามภารกิจหลักของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา ประกอบดวยงานดานรางกฎหมายและการใหความเห็นทางกฎหมาย เปนภารกิจ
หลักลําดับตน ๆ ซึ่งกองกฎหมายตาง ๆ แบงตามลักษณะของกฎหมาย เปนผู ทําหนาท่ีเปนฝาย
เลขานุการของคณะกรรมการกฤษฎีกาคณะตาง ๆ สําหรับกองท่ีไมไดรับผิดชอบงานรางกฎหมายและ
ใหความเห็นทางกฎหมาย ก็ทําหนาท่ีดานวิชาการตามภารกิจของหนวยงานภายใน สําหรับภารกิจ
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สนับสนุนตาง ๆ ท่ีนอกเหนือจากงานรางกําหมาย งานใหความเห็นทางกฎหมาย และงานวิเคราะห
ท า ง ก ฎ ห ม า ย  จ ะ อ ยู ใ น ค ว าม รั บ ผิ ด ช อ บ ขอ ง ก ลุ ม ง า น ใน ส า ย ง า น ส นั บ ส นุ น  ไ ด แ ก
นักทรัพยากรบุคคล นักวิเคราะหนโยบายและแผน นักวิชาการเงินและบัญชี นักวิชาการคอมพิวเตอร
และธุรการ เปนตน

การกําหนดสายบังคับบัญชาภายในสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา แบงตาม
สายงานเปน ๒ สาย ประกอบดวย

๑ สายงานหลักแบงชั้นบังคับบัญชาได จํานวน ๗ ชั้น
๒ สายงานสนับสนุนแบงชั้นบังคับบัญชาได จํานวน ๖ ชั้น

จากระบบสายบังคับบัญชาดังกลาวทําใหเห็นไดวาการทํางานในระบบราชการท่ีสาย
บังคับบัญชาท่ีคอนขางยาว เกิดความลาชาในกระบวนการสั่งการ อีกท้ังระบบการทํางานแบบรวม
อํานาจการสั่งการทําใหเกิดความลาชาในการปฏิบัติงาน ควรปรับปรุงแนวทางการพัฒนาระบบการ
ทํางาน  โดยวิธีการมอบหมายงานใหผูบังคับบัญชาระดับชั้นตาง ๆ สามารถตัดสินใจไดในงานท่ีไดรับ
มอบหมาย

๔. บุคลากร (Staff)
บุคลากรหรือเจาหนาท่ีของสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาตามกรอบอัตรากําลัง

ซึ่งประกอบดวย ขาราชการ/พนักงานราชการ และลูกจางประจํา จํานวนรวมท้ังสิ้น ๔๔๙ อัตรา
สํานักงานควรใหความสําคัญตอเสนทางความกาวหนาในอาชีพ การพัฒนาความรู

และประสบการณ เนื่องจากจํานวนอัตรากําลัง ไมสอดคลองกับปริมาณท่ีสูงข้ึน
๕. ทักษะ (Skill)

การพัฒนาดานทักษะ และสมรรถนะเฉพาะของตําแหนงนักกฎหมายกฤษฎีกา นั้น
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาไมไดมีการจัดทําแผนพัฒนาเปนรายบุคคล ทําใหไมสามารถทราบถึง
สมรรถนะ หรือทักษะในการปฏิบัติงานท่ีแทจริงของ บุคลากรสวนใหญขาดการเรียนรูในสิ่งใหม
โดยเฉพาะเรื่องท่ีไมเก่ียวของกับงานในหนาท่ีโดยตรง ขาดความรูกฎหมายเฉพาะเรื่อง หรือเรื่องท่ีเปน
เชิงเทคนิคเพราะไมไดมีการเรียนรูอยางเปนระบบเปนการเฉพาะ สํานักงานตองปรับปรุงระบบการ
พัฒนาบุคลากร

๖. รูปแบบการบริหารจัดการ (Style)
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาเปนหนวยงานวิชาการดานกฎหมาย ผูบริหาร

ระดับสูงมีภาระหนาท่ีตองปฏิบัติงานภายนอกสํานักงานเปนสวนใหญ เชน คณะกรรมาธิการ
คณะกรรมการ คณะทํางาน ผูแทนของสํานักงาน ในการเขารวมประชุม ทําใหขาดประสิทธิภาพ
ในเชิงการบริหารภายในสํานักงาน การบริหารจัดการเปนการดําเนินการในลักษณะเชิงรับ ไมได
ดําเนินการในลักษณะเชิงรุก ยังขาดการนําองคการ การนําความเปลี่ยนแปลงเพ่ือพาองคการสู
ความเปนเลิศ ปญหาท่ีพบผูปฏิบัติงานขาดความชัดเจนในวิธีการทํางาน การมอบหมายงาน รูปแบบ
การทํางาน ข้ันตอนการทํางาน  ท้ังนี้ สํานักงานตองปรับปรุงระบบการบริหารจัดการใหม เพ่ือให
สามารถรองรับภารกิจท่ีเพ่ิมข้ึนไดอยางมีประสิทธิภาพ
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๗. คานิยมรวม (Shared Values)
คานิยมรวม หรืออาจเรียกไดวาแบบแผนการปฏิบัติงาน การดําเนินการของ

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ซึ่งเปนหนวยงานท่ีตั้งมาเปนระยะเวลายาวนานกวา ๘๐ กวาป
องคการเปนท่ียอมรับจากสังคมวาเปนองคการชั้นนําดานกฎหมายท่ีมีคุณภาพ บุคลากรมีความรู
ความสามารถสูง ปริมาณงานมากข้ึนทํางานกันเปรียบเสมือนเครื่องจักรท่ีไมไดหยุดพัก การสรางความ
ผูกพันภายในขาดความตอเนื่อง กระบวนการความผูกพันตอองคการ ขาดการกระตุน การสรางความรับรู
ความเขาใจเก่ียวกับองคการ ทําใหคานิยมรวมอาจไมเห็นภาพท่ีชัดเจนมากนัก สํานักงานตองปรับปรุง
คานยิมรวมนี้ใหมใหมีความชัดเจนข้ึน โดยนําระบบหรือเครื่องมือใดมาใชในการบริหารคานิยมรวมนี้

ขอเสนอแนะ

การพัฒนาหรือเพ่ิมประสิทธิภาพดานการบริหารจัดการของสํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา ถือเปนปจจัยการขับเคลื่อนสําคัญท่ีจะชวยสนับสนุนการขับเคลื่อนภารกิจหลักใหประสบ
ความสําเร็จ ตองมีการปฏิรูประบบการทํางาน เพ่ือใหบุคลากรและหนวยงานสามารถปรับตัวและนํา
ตอการเปลี่ยนแปลงไปสูประเทศไทย ๔.๐ มีการวิเคราะหปจจัยทางการบริหารอยางเปนระบบผาน
รูปแบบการบริหารท่ีมีวัฒนธรรมองคการท่ีเหมาะสม เพ่ือนําองคการสูความเปนเลิศลําดําเนินการไป
ในทิศทางเดียวกัน

การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หรือ PMQA เปนการยกระดับมาตรฐาน
การปฏิบัติงานของหนวยงานภาครัฐ ใหมีมาตรฐานเดียวกัน ซึ่งสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกามี
ทรัพยากรบุคคลท่ีมีความรูความสามารถจํานวนมาก แตขาดการมีสวนรวมในการบริหารจัดการ
องคการของผูปฏิบัติงานในระดับชั้นตาง ๆ

การปรับเปลี่ยนของระบบราชการท่ีมีการนําเทคโนโลยี และนวัตกรรมมาใชในการ
ทํางาน ปรับปรุงวิธีการทํางาน เพ่ือรองรับการเปนประเทศไทย ๔.๐ เพ่ือใหผูปฏิบัติงานสามารถ
ปรับตัวทันตอการเปลี่ยนแปลงได


