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ผู�วิจัย นาย อนันต#  แก�วกําเนิด      หลักสูตร วปอ.  รุ�นที่ 57 

 สํานักงบประมาณได�มีการจัดทํางบประมาณในลักษณะบูรณาการด�านการท�องเท่ียวและ
บริการมาต้ังแต�ป)งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ จากการดําเนินงานท่ีผ�านมาพบว�า มีป/ญหาและอุปสรรค
ในการบูรณาการ งบประมาณด�านการท�องเท่ียวและบริการอยู�มาก การศึกษาครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงค#
คือ 1. เพ่ือศึกษารูปแบบ วิธีการ และกระบวนการจัดทํางบประมาณในเชิงบูรณาการด�านการท�องเท่ียวและ
บริการ 2. เพ่ือศึกษาสภาพป/ญหาและอุปสรรคของการจัดทํางบประมาณในเชิงบูรณาการด�านการ
ท�องเท่ียวและบริการประจําป)งบประมาณ พ.ศ. 2558 และ 3. เพ่ือเสนอแนวทางการจัดทํา
งบประมาณในเชิงบูรณาการด�านการท�องเท่ียวและบริการ และกลไกการจัดการงบประมาณในการ
ดําเนินภารกิจด�านการท�องเท่ียวท่ีมีประสิทธิภาพ โดยมีขอบเขตในการศึกษาเฉพาะป)งบประมาณ 
พ.ศ. 2558 เน�นการพิจารณาใน 3 มิติ คือการบูรณาการในมิติมิติงานตามยุทธศาสตร#กระทรวง 
(Agenda) มิติหน�วยงาน (Function) และมิติงานตามยุทธศาสตร#พ้ืนท่ี (Area) เฉพาะหน�วยงานท่ี
เก่ียวข�องตามแผนบูรณาการงบประมาณ อันมีกระทรวงการท�องเท่ียวและกีฬาเปOนเจ�าภาพหลัก 
การศึกษาครั้งนี้ใช�วิธีวิจัยเชิงคุณภาพจากข�อมูลปฐมภูมิ อันมาจากการสังเกตการณ#อย�างมีส�วนร�วม
ด�วยตนเอง และข�อมูลทุติยภูมิจากการวิเคราะห#เอกสาร รายงาน และบทความต�างๆ ท่ีเก่ียวข�อง 
 ผลการวิจัยแสดงให�เห็นว�า การสร�างรายได�จากการท�องเท่ียวและบริการเปOนนโยบายสําคัญและ
จําเปOนเร�งด�วนในระดับชาติ (Agenda) ทําให�แผนงานในเชิงบูรณาการประจําป)งบประมาณรายจ�าย พ.ศ. 2558 ด�าน
การสร�างรายได�จากการท�องเท่ียวและบริการ ได�รับจัดสรรงบประมาณท้ังสิ้น 15,845.2399 ล�านบาท และมีผลการ
เบิกจ�ายใน 2 ไตรมาสแรกเปOนไปตามแผนท่ีกําหนดไว� (ร�อยละ 66.39) และมีรายได�จากนักท�องเท่ียวชาวไทยและ
ต�างประเทศ จํานวน 0.853 ล�านล�านบาท อย�างไรก็ดีในทางปฏิบัติมีป/ญหาและอุปสรรคอยู�หลายประการ ท้ังในด�าน
การวางแผนและจัดทํางบประมาณ ด�านการบริหารและใช�จ�ายงบประมาณ และด�านการติดตามประเมินผล จึงเสนอ
ให�ใช�กลไกการจัดการงบประมาณจากการนําวงจรควบคุมคุณภาพ หรือ PDCA cycle มาใช�ขับเคลื่อนสําหรับการ
ปฏิบัติงาน โดยมีข�อเสนอแนะว�า หัวใจสําคัญของความสําเร็จท่ีการให�ความสําคัญในระดับประเทศ เพราะการ
ขับเคลื่อนจะต�องมีคณะกรรมการระดับชาติท่ีมีอํานาจหน�าท่ีอย�างแท�จริง เพ่ือสร�างความร�วมมือในการดําเนินงาน
จากกระทรวงและหน�วยงานต�างๆ โดยมีข้ันตอนการบูรณาการยุทธศาสตร#แบบครบวงจรตั้งแต�ต�นนํ้าสู�ปลายนํ้า และ
จะต�องสร�างความรู�ความเข�าใจกับทุกฝ_ายท่ีเก่ียวข�อง เพ่ือนําไปสู�การดําเนินงานท่ีมีเป̀าหมายร�วมกัน 



ข 

คํานํา 

 การจัดทํางบประมาณในเชิงบูรณาการด�านการท�องเท่ียวและบริการ เพ่ือสนับสนุนการ
ดําเนินงานด�านการท�องเท่ียวและบริการให�เป%นไปอย�างมีประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธิ์ ในการสร�าง
รายได�จากการท�องเท่ียวและบริการ โดยได�มีการกําหนดให�แผนงานเป%นกลไกในการขับเคลื่อนการ
ดําเนินงานของหน�วยงานต�างๆ ท่ีมีจุดมุ�งหมายให�การบูรณาการทําหน�าท่ีเชื่อมโยงภารกิจและการ
ดําเนินงานของหน�วยงานด�านการท�องเท่ียวและบริการ โดยมีเป0าหมายและวัตถุประสงค2เดียวกันมา
รวมไว�ในแผนงานบูรณาการเดียวกัน จึงเป%นเรื่องท่ีมีความสําคัญต�อการขับเคลื่อนนโยบายด�านการ
สร�างรายได�จากการท�องเท่ียวและบริการ และเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรร�วมกัน 
อันจะส�งผลให�เกิดการใช�จ�ายงบประมาณอย�างมีประโยชน2สูงสุด และบรรลุผลสําเร็จตามเป0าหมายท่ี
กําหนดไว� 
 เอกสารวิจัยฉบับนี้ได�จัดทําข้ึนเพ่ือศึกษารูปแบบ วิธีการ และกระบวนการจัดทํา
งบประมาณในเชิงบูรณาการด�านการท�องเท่ียวและบริการ สภาพป:ญหาและอุปสรรคของการจัดทํา
งบประมาณในเชิงบูรณาการด�านการท�องเท่ียวและบริการประจําป;งบประมาณ พ.ศ. 2558 รวมท้ัง
เสนอแนวทางการจัดทํางบประมาณในเชิงบูรณาการด�านการท�องเท่ียวและบริการ และกลไก 
การจัดการงบประมาณในการดําเนินภารกิจด�านการท�องเท่ียวท่ีมีประสิทธิภาพ เอกสารวิจัย 
ส�วนบุคคลฉบับนี้ เป%นส�วนหนึ่งของการศึกษา หลักสูตรการป0องกันราชอาณาจักร รุ�นท่ี 57 จึงหวังเป%น
อย�างยิ่งว�าเอกสารวิจัยนี้น�าจะเป%นประโยชน2แก�ผู�เก่ียวข�องกับการจัดทํางบประมาณในเชิงบูรณาการ
ด�านการท�องเท่ียวและบริการตามสมควรต�อไป 
  

 

 (นาย อนันต2  แก�วกําเนิด) 
 นักศึกษาวิทยาลัยป0องกันราชอาณาจักร 
 หลักสูตร วปอ. รุ�นท่ี 57  
 ผู�วิจัย 
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บทที่ 1 

บทนํา 

ความเป�นมาและความสําคัญของป�ญหา 

 อุตสาหกรรมการท�องเท่ียวเป�นอุตสาหกรรมท่ีมีการขยายตัวสูง มีบทบาทสําคัญต�อระบบ
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยเป�นอย�างมาก เป�นแหล�งรายได'ท่ีสําคัญนํามาซ่ึงการสร'างงาน 
และการกระจายความเจริญไปสู�ภูมิภาค นอกจากนี้การท�องเท่ียวยังมีส�วนสําคัญในการพัฒนาระบบ
โครงสร'างพ้ืนฐานของการคมนาคมขนส�ง รวมไปถึงการค'าและการลงทุน เม่ือประเทศประสบภาวะ
วิกฤตทางเศรษฐกิจ การท�องเท่ียวมีบทบาทสําคัญในการสร'างรายได'ให'กับประเทศสามารถช�วยให'
เศรษฐกิจฟ56นตัวได'ในเวลาท่ีรวดเร็วกว�าภาคผลิตและบริการอ่ืนๆ อย�างไรก็ตามอุตสาหกรรม การ
ท�องเท่ียวมีแนวโน'มการแข�งขันรุนแรงข้ึนตามลําดับ มีการเปลี่ยนแปลงอย�างรวดเร็วและมีความ
อ�อนไหวง�ายจากป:จจัยลบท้ังภายในและภายนอกประเทศโดยไม�อาจหลีกเลี่ยงได' สถานการณ<และ
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงท่ีเป�นความท'าทายต�อการท�องเท่ียวของประเทศไทยมาจากหลาย
ประเด็นดังนี้ 
 ประเด็นผลกระทบด'านเศรษฐกิจ ได'แก� ความถดถอยของเศรษฐกิจโลก การปรับตัวเข'าสู�
เศรษฐกิจโลกแบบหลายศูนย<กลาง การขยายตัวของข้ัวอํานาจทางเศรษฐกิจใหม� อาทิ บราซิล รัสเซีย
อินเดีย และจีน ส�งผลต�อการรวมกลุ�มทางเศรษฐกิจในภูมิภาคต�างๆ และการเปลี่ยนแปลงในตลาด
การเงินของโลกท่ีก�อให'เกิดการเคลื่อนย'ายเงินทุน สินค'าและบริการ การเคลื่อนย'ายแรงงานเสรี  
ส�งผลให'ประเทศไทยต'องพัฒนาการตลาดท�องเท่ียวเชิงรุกและเตรียมความพร'อมต�อการผันผวนของ
ค�าเงิน รวมท้ังจะต'องพัฒนาบุคลากรในอุตสาหกรรมท�องเท่ียวให'มีคุณภาพ ปรับปรุงกฎระเบียบต�างๆ 
เพ่ือเตรียมความพร'อมในการเป>ดเสรีภาคบริการ ตามกรอบข'อตกลงในการเข'าสู�ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนในป? 2558 
 ประเด็นผลกระทบด'านสังคม การให'ความสนใจกับชุมชน มรดกทางวัฒนธรรมและ   
การเปลี่ยนแปลงโครงสร'างประชากรสู�สังคมผู'สูงอายุ ส�งผลต�อพฤติกรรมการท�องเท่ียว โดย
นักท�องเท่ียวให'ความสําคัญกับคุณภาพของแหล�งท�องเท่ียวท่ีต'องปลอดภัย สะอาด มีการรักษา
สภาพแวดล'อม และใช'สื่อสารสนเทศในการท�องเท่ียวมากข้ึน รูปแบบของการท�องเท่ียวจึงมีแนวโน'ม
ท�องเท่ียวแบบอิสระ สนใจการท�องเท่ียวเฉพาะทาง เช�นการท�องเท่ียวเชิงสุขภาพ (Health and 
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Wellness Tourism) การท�องเท่ียวแบบผจญภัย (Adventure Tourism) การท�องเท่ียวเชิงกีฬา 
(Sports Tourism) และการท�องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) เป�นต'น  
 ประเด็นผลกระทบด'านทรัพยากรธรรมชาติและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ส�งผล
ให'สถานการณ<และแนวโน'มความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล'อมทวีความรุนแรง
ข้ึน โดยเฉพาะป:ญหามลพิษ อุณหภูมิโลกท่ีร'อนข้ึน การกัดเซาะของชายฝ:^ง ภาวะภัยแล'ง และน้ําท�วม 
ส�งผลต�อความงดงามและบรรยากาศของแหล�งท�องเท่ียวท่ีสําคัญหลายแห�งซ่ึงประเทศไทยจะต'อง
เตรียมพร'อมรองรับผลกระทบท่ีเกิดข้ึนโดยการคํานึงถึงการท�องเท่ียวท่ีสะอาด (Green Tourism) 
การพัฒนามาตรฐานแหล�งท�องเท่ียว ตลอดจนพัฒนาบุคลากรท่ีเก่ียวข'องกับการท�องเท่ียวในทุกระดับให'
มีศักยภาพรองรับการเปลี่ยนแปลงบนพ้ืนฐานการเติบโตของอุตสาหกรรมท�องเท่ียวอย�างสมดุลและยั่งยืน 
 ประเด็นการเปลี่ยนแปลงด'านเทคโนโลยี ส�งผลให'ภาคการท�องเท่ียวต'องปรับเตรียมความ
พร'อมให'ทันต�อการเปลี่ยนแปลง โดยต'องบริหารจัดการความรู'อย�างเป�นระบบ รวมท้ังประยุกต<ใช'
เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการส�งเสริมการท�องเท่ียว นอกจากนี้ การทวีสมรรถนะเทคโนโลยีด'านการ
บินและการขยายตัวของกิจการสายการบินต'นทุนตํ่า ส�งเสริมให'เกิดการเดินทางบ�อยข้ึนและ
ระยะเวลาในการพํานักของนักท�องเท่ียวแต�ละครั้งสั้นลง 
 ประเด็นในด'านภาพลักษณ< และความเชื่อม่ัน ซ่ึงในระยะ 6 - 7 ป?ท่ีผ�านมา ประเทศไทย
ประสบป:ญหาภาวะวิกฤติต�างๆ ท้ังโดยเฉพาะป:ญหาการเมืองภายในประเทศ ป:ญหาจากอุทกภัยวาตภัย 
แผ�นดินไหว ความเสื่อมโทรมของแหล�งท�องเท่ียว ความปลอดภัยและป:ญหาการก�อการร'าย 
ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต' สถานการณ<ดังกล�าวส�งผลต�อภาพลักษณ<และความเชื่อม่ันของนักท�องเท่ียว
ต�อประเทศไทย เป�นเหตุให'นักท�องเท่ียวกลุ�มตลาดหลักเปลี่ยนจุดหมายไปยังแหล�งท�องเท่ียวใน
ภูมิภาคอ่ืนๆ ซ่ึงได'ส�งผลกระทบต�อจํานวนและรายได'จากการท�องเท่ียวของประเทศ สถานการณ<ต�างๆ 
ดังท่ีกล�าวมานอกจากจะส�งผลต�อการลดลงของอัตราการขยายตัวของผลิตภัณฑ<มวลรวม
ภายในประเทศ (GDP) แล'ว ยังส�งผลกระทบต�อการจ'างงานในภาคธุรกิจท�องเท่ียวและธุรกิจเชื่อมโยง
อีกด'วย 
 เพ่ือให'การท�องเท่ียวของประเทศไทยสามารถปรับตัวเข'ากับสถานการณ<ต�างๆ เกิดการ
เติบโตอย�างมีคุณภาพและยั่งยืน สามารถแข�งขันได'ในตลาดโลก และมีศักยภาพในการหารายได'จาก
การท�องเท่ียว เพ่ือพัฒนาการท�องเท่ียวของประเทศไทยให'มีความพร'อมท้ังด'านคุณภาพการแข�งขัน 
และให'เกิดการสร'างรายได'และกระจายรายได'ควบคู�ไปกับการพัฒนาท่ียังยืน จึงจําเป�นต'องบูรณการ
การทํางานของทุกภาคส�วนท่ีเก่ียวข'องด'านการท�องเท่ียว ในการผลักดันให'มีการบริหารจัดการการ
ท�องเท่ียว เพ่ือนําไปสู�เปgาหมายการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข�งขันและสร'างรายได'จากการ
ท�องเท่ียว โดยคํานึงถึงความสมดุลและยั่งยืนต�อไป 
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 การจัดสรรทรัพยากรโดยเฉพาะงบประมาณแผ�นดินถือได'ว�าเป�นส�วนท่ีสําคัญของการ
บริหารราชการแผ�นดิน เนื่องจากความต'องการในภาคส�วนต�างๆของประเทศมีอย�างมากมาย          
จึงจําเป�นต'องอาศัยความร�วมมือร�วมใจของทุกฝhายท่ีจะนําทรัพยากรภาครัฐท่ีมีอยู�อย�างจํากัดไปใช'จ�าย
และลงทุนในโครงการท่ีเหมาะสม เพ่ือให'การจัดทํางบประมาณมีความสอดคล'องกับนโยบาย  
ประเด็นนโยบายตามแผนการบริหารราชการแผ�นดิน แผนปฏิบัติราชการ นโยบายเฉพาะเรื่อง 
(Agenda) หรือนโยบายท่ีจําเป�นเร�งด�วน (Hot Issue) ของรัฐบาลในลักษณะ Top Down Policy 
มากข้ึนและเป�นกลไกให'หน�วยงานท่ีเก่ียวข'องมีการทํางานร�วมกันในลักษณะการบูรณาการท่ีเป�น
รูปธรรมและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน   
 สํานักงบประมาณ เป�นหน�วยงานท่ีมีหน'าท่ีในการจัดสรรงบประมาณแผ�นดิน ได'ปฏิรูป
ระบบงบประมาณด'วยการนําระบบงบประมาณแบบมุ�งเน'นผลงานตามยุทธศาสตร< (Strategic 
Performance Based Budgeting) มาใช'ในการจัดสรรงบประมาณของประเทศ โดยใช'ยุทธศาสตร<ชาติ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห�งชาติ และนโยบายรัฐบาลเป�นตัวนํา เพ่ือช�วยให'การจัดสรร
งบประมาณและการบริหารจัดการงบประมาณสามารถขับเคลื่อนยุทธศาสตร<ของรัฐบาลให'บรรลุ
เปgาหมายและเกิดประโยชน<อย�างแท'จริง นอกจากนี้ได'จัดทําแผนการจัดทํางบประมาณในเชิง    
บูรณาการ เพ่ือใช'แผนงานเป�นกลไกขับเคลื่อนการดําเนินงานของหน�วยงานต�างๆ ให'บรรลุ ผลสําเร็จ
ตามเปgาหมายเชิงยุทธศาสตร<ท่ีได'กําหนดไว' โดยมีจุดมุ�งหมายให'แผนงานบูรณาการทําหน'าท่ีเชื่อมโยง
ภารกิจและการดําเนินงานของหน�วยงานท่ีมีเปgาหมายและวัตถุประสงค<เดียวกันมารวมไว'ในแผนงาน
บูรณาการเดียวกัน แผนงานบูรณาการจะแสดงภาพรวมของภารกิจและงบประมาณท่ีสอดคล'อง
สนับสนุนซ่ึงกันและกัน โดยมีวัตถุประสงค<ของแผนงานบูรณาการเป�นกรอบในการดําเนินงาน 
 ตามแผนการบริหารราชการแผ�นดิน พ.ศ. 2555 – 2558 รัฐบาลได'นําเรื่องการเร�งเพ่ิม
รายได'จากการท�องเท่ียวท้ังในและนอกประเทศ เป�นยุทธศาสตร<สําคัญของประเทศท่ีจะต'องเร�ง
ดําเนินการเพ่ือส�งเสริมและสนับสนุนให'การท�องเท่ียวมีการเติบโตอย�างสมดุลและยั่งยืน รวมท้ัง
ประเทศไทยมีภาพลักษณ<ท่ีดีในสายตานักท�องเท่ียว อันนําไปสู�เปgาหมายการสร'างรายได'จากกการ
ท�องเท่ียว 2.2 ล'านล'านบาท ในป? 2558 โดยได'กําหนดให'มีการจัดทํางบประมาณในลักษณะบูรณาการ
ด'านการท�องเท่ียวและบริการเพ่ือเป�นเครื่องมือในการขับเคลื่อนการดําเนินงานของหน�วยงานต�างๆ   
ท่ีสามารถตอบสนองต�อนโยบายรัฐบาลให'การใช'จ�ายงบประมาณเกิดประโยชน<สูงสุด และบรรลุผล
สําเร็จตามเปgาหมายท่ีกําหนดไว'  
 อย�างไรก็ดีจากการศึกษาการจัดการงบประมาณในเชิงบูรณาการด'านการท�องเท่ียวต้ังแต�
ป?งบประมาณ พ.ศ. 2555 พบว�า ในการบูรณาการภารกิจยุทธศาสตร<ด'านการท�องเท่ียวประสบป:ญหา
และอุปสรรค เรื่องงบประมาณท่ีมีอยู�อย�างจํากัด แต�ความต'องการงบประมาณของหน�วยงานมีเป�น
จํานวนมาก อีกท้ังการแปลงนโยบายไปสู�การจัดทํารายละเอียดแผนงาน โครงการ/กิจกรรมของ
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หน�วยงานท่ีเก่ียวข'อง  ซ่ึงหลายหน�วยงานยังมีความเข'าใจท่ีไม�ตรงกัน และยังคงมีลักษณะต�างคน   
ต�างทํา การจัดทํางบประมาณยังไม�มีการบูรณาการอย�างแท'จริงระหว�างมิติงานตามยุทธศาสตร<
กระทรวงและหน�วยงาน (Function) มิติงานตามยุทธศาสตร<เฉพาะของรัฐบาล (Agenda) และมิติ
งานตามยุทธศาสตร<พ้ืนท่ี (Area) โดยเฉพาะอย�างยิ่งการเชื่อมโยงยุทธศาสตร<ระหว�างกระทรวงเพ่ือ
บรรลุเปgาหมายเชิงยุทธศาสตร<ร�วมกัน  และการกําหนดแผนงานยังเน'นท่ีส�วนกลางมากกว�าระดับพ้ืนท่ี  
ขาดระบบการติดตามประเมินผล  ตลอดจนระบบงานและกฎระเบียบยังไม�เอ้ือต�อการปฏิบัติงาน 
ในลักษณะการบูรณาการ สําหรับป:ญหาด'านงบประมาณ ในกรณีหน�วยงานท่ีเก่ียวข'องจะต'อง
ดําเนินงานร�วมกันในลักษณะบูรณาการระหว�างกระทรวง ภายใต' Agenda/Area  เดียวกัน ไม�ได'รับ
งบประมาณตามท่ีเสนอขอ หน�วยงานส�วนใหญ�จะให'ความสําคัญกับการใช'งบประมาณท่ีได'รับเพ่ือ
ตอบสนองต�อเปgาหมายของ Function  มากกว�าการดําเนินงานตามเปgาหมาย Agenda/Area ส�งผล
กระทบต�อ การขับเคลื่อนนโยบายตามยุทธศาสตร<ของรัฐบาลทําให'ไม�สามารถบรรลุเปgาหมายท่ี
กําหนดไว'ได'  
 การศึกษาเพ่ือหาแนวทางการจัดทํางบประมาณในเชิงบูรณาการด'านการท�องเท่ียวและ
บริการ ในการสนับสนุนการดําเนินงานด'านการท�องเท่ียวและบริการท่ีมีประสิทธิผล โดยกําหนดให'
แผนงานเป�นกลไกในการขับเคลื่อนการดําเนินงานของหน�วยงานต�างๆ ท่ีมีจุดมุ�งหมายให'การบูรณาการ
ทําหน'าท่ีเชื่อมโยงภารกิจและการดําเนินงานของหน�วยงานด'านการท�องเท่ียวและบริการ โดยมี
เปgาหมายและวัตถุประสงค<เดียวกันมารวมไว'ในแผนงานบูรณาการเดียวกัน จึงเป�นเรื่องท่ีมีความสําคัญ
ต�อการขับเคลื่อนนโยบายด'านการสร'างรายได'จากการท�องเท่ียวและบริการ และเพ่ิมประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการทรัพยากรร�วมกัน อันจะเป�นการเสริมสร'างขีดความสามารถในการแข�งขันร�วมกันอย�าง
มีเอกภาพ รวมท้ังก�อให'เกิดประโยชน<สุขต�อประเทศชาติและประชาชน จึงได'นํามาใช'เป�นกรณีศึกษา 

วัตถุประสงค�ของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษารูปแบบ วิธีการ และกระบวนการจัดทํางบประมาณในเชิงบูรณาการด'าน
การท�องเท่ียวและบริการ 
 2. เพ่ือศึกษาสภาพป:ญหาและอุปสรรคของการจัดทํางบประมาณในเชิงบูรณาการด'าน
การท�องเท่ียวและบริการประจําป?งบประมาณ พ.ศ. 2558 
 3. เพ่ือเสนอแนวทางการจัดทํางบประมาณในเชิงบูรณาการด'านการท�องเท่ียวและ
บริการ และกลไกการจัดการงบประมาณในการดําเนินภารกิจด'านการท�องเท่ียวท่ีมีประสิทธิภาพ 

ขอบเขตของการวิจัย  
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 1. ขอบเขตด'านเวลา ศึกษารูปแบบการจัดการงบประมาณเชิงบูรณาการด'านการท�องเท่ียว
และบริการ ป?งบประมาณ พ.ศ. 2558 
 2. ขอบเขตด'านเนื้อหา ศึกษาหลักการและทฤษฎีสําคัญท่ีเก่ียวข'องกับการจัดการงบประมาณ
ลักษณะบูรณาการข'ามกระทรวง ท้ัง 3 มิติ คือ มิติงานตามยุทธศาสตร<เฉพาะของรัฐบาล (Agenda) 
มิติงานตามยุทธศาสตร<กระทรวงและหน�วยงาน (Function) และมิติงานตามยุทธศาสตร<พ้ืนท่ี (Area)   
 3. ขอบเขตด'านองค<กร การศึกษาครั้งนี้มุ�งเน'นท่ีการบูรณาการภารกิจยุทธศาสตร<ด'านการ
ท�องเท่ียวและบริการของหน�วยงานท่ีเก่ียวข'องกับนโยบายด'านการท�องเท่ียว ประกอบด'วย กระทรวง
การท�องเท่ียวและกีฬา สํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวงคมนาคม กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงวัฒนธรรม 
กระทรวงมหาดไทย กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล'อม สํานักงานตํารวจแห�งชาติ และ
กองทุนและเงินทุนหมุนเวียน 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การศึกษาวิจัยนี้เป�นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีแหล�งข'อมูล ดังนี้ 
  1. ข'อมูลปฐมภูมิ เป�นข'อมูลท่ีได'รับจากการปฏิบัติงานจริง และการแลกเปลี่ยนข'อคิดเห็น
จากผู'มีประสบการณ< 
  2. ข'อมูลทุติยภูมิ จากเอกสารทางวิชาการเก่ียวกับแนวคิดทฤษฎี มติคณะรัฐมนตรี ข'อมูล
ท่ีได'จากการจัดประชุมและสัมมนาเชิงปฏิบัติการ และผลการดําเนินโครงการสนับสนุนภารกิจด'าน
การท�องเท่ียวและบริการ  

 
 

ประโยชน�ท่ีได)รับจากการวิจัย 

 1. สํานักงบประมาณและหน�วยงานท่ีมีภารกิจด'านการท�องเท่ียว มีวิธีการ แนวทาง หลักเกณฑ<
และรูปแบบในการจัดการงบประมาณเชิงบูรณาการของกระทรวงท่ีเก่ียวข'องกับภารกิจยุทธศาสตร<
ด'านการท�องเท่ียวและบริการ ท่ีมีความสอดคล'องกับระบบงบประมาณแบบมุ�งเน'นผลงานตาม
ยุทธศาสตร<  
 2. เพ่ือให'ผู'ท่ีเก่ียวข'องมีความรู'ความเข'าใจในการนําองค<ความรู'และหลักการสําคัญในการ 
บูรณาการมาประยุกต<ใช'ในการปฏิบัติงาน 
 3. ได'รับทราบถึงสภาพป:ญหา/อุปสรรค ในกระบวนการจัดทํางบประมาณในเชิงบูรณาการ
ด'านการท�องเท่ียวและบริการอย�างเป�นระบบ 
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คําจํากัดความ 

การบูรณาการ หมายถึง การผสมกลมกลืนของแผน กระบวนการ สารสนเทศ การตัดสินใจเก่ียวกับ
ทรัพยากร การปฏิบัติการ ผลลัพธ< และการวิเคราะห< เพ่ือสนับสนุน
เปgาประสงค<ท่ีสําคัญแบบองค<รวม การบูรณาการท่ีมีประสิทธิผลจะสําเร็จ
ได' เ ม่ือองค<ประกอบแต�ละส�วนของระบบการบริหารจัดการมีการ
ปฏิบัติการเชื่อมต�อกันอย�างสมบูรณ<  ซ่ึงเป�นสิ่งท่ีสําคัญยิ่งกว�าความ
สอดคล'องไปในแนวทางเดียวกันเท�านั้น  

การจัดการงบประมาณในเชิงบูรณาการ 
   หมายถึง การจัดการงบประมาณรายจ�ายตามแผนงานหรือแผนแม�บทซ่ึงได'     

บูรณาการแผนงานมาอย�างเหมาะสมแล'ว โดยวิเคราะห<งบประมาณ
รายจ�ายต�างๆ ของหน�วยงานท่ีเก่ียวข'องในเรื่องหรือประเด็นหนึ่งๆ เข'า
ด'วยกันในลักษณะองค<รวม และเป�นไปในทิศทางเดียวกันอย�างมีเอกภาพ  
รวมท้ังมีการประสาน สอดคล'อง ตลอดจน ส�งเสริม สนับสนุนซ่ึงกันและกัน 
จนก�อให'เกิดสัมฤทธิผลท่ีสูงข้ึนกว�าการท่ีแต�ละหน�วยจะใช'จ�ายงบประมาณ
อย�างเป�นอิสระในเรื่องเดียวกัน 

 



 

 บทที่ 2 

การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 ในส่วนนี้ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลทฤษฎีและแนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดท างบประมาณใน
เชิงบูรณาการด้านการท่องเที่ยวและบริการ โดยศึกษาถึงหลักการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) แผนบริหารราชการแผ่นดิน 
แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ. 2555 – 2559 ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 และการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2558 รวมทั้งวงจรการบริหารงานคุณภาพ ซึ่งจะเป็นแนวคิดในการน าไปสู่การวิเคราะห์ต่อไป 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

หลักการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการ 

 1. แนวคิดการบูรณาการ 
  ความหมายของการบูรณาการ  
  ค าว่า “บูรณาการ” (Integration) แปลว่า การรวมสิ่งต่างๆ ไว้ด้วยกันเพ่ือให้เกิดการ
เชื่อมโยงอย่างใกล้ชิด หรือท าให้เป็นส่วนหนึ่งของแนวคิดหรือระบบ (Collins Cobuild English 
Language Dictionary, 1990) 
  ค าว่าบูรณาการเกี่ยวข้องกับหลายมิติ คือ ปัจเจกบุคคล เทคโนโลยี องค์การระหว่าง
บุคคล และสารสนเทศ โดยที่แนวคิดหลักของการบูรณาการ คือ การเชื่อมโยง (Connection) และ
ความสอดคล้องกัน (Alignment) (Barkley, 2006) 
  พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตโต, 2540) ได้แปลค าว่า Integration ว่าหมายถึง “การท า
ให้สมบูรณ์” โดยมองว่าสภาวะการบูรณาการ เป็นการพิจารณาสรรพสิ่งในลักษณะองค์รวม (Holistic 
View) ซึ่งจะเกิดข้ึนเมื่อมีปัจจัยสามประการ คือ 
   1. หน่วยย่อยหรือองค์ประกอบ 
   2. ความสัมพันธ์ของหน่วยย่อยซึ่งเชื่อมโยงอิงอาศัยซึ่งกันและกัน 
   3. ความครบถ้วนเต็มบริบูรณ์ ที่เกิดจากการรวมตัวกันของหน่วยย่อยอย่าง
ประสานสัมพันธ์และกลมกลืนกันอย่างสมดุล 
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  ดังนั้น สภาวะที่ต้องการ (Desired state) ของการบูรณาการตามแนวคิดของพระธรรม
ปิฎก คือ ความพอดีและความสมดุลขององค์รวมภายหลังจากการรวมตัว ซึ่งมีลักษณะที่ส าคัญ ดังนี้ 
   1. เมื่อเป็นองค์รวมแล้ว องค์รวมนั้นจะต้องมีชีวิตชีวาหรือด าเนินไปได้ด้วยดี 
   2. องค์รวมนั้นเกิดมีภาวะและคุณสมบัติของมันเอง ที่แยกต่างหากจากภาวะและ
คุณสมบัติขององค์ประกอบหรือหน่วยย่อยทั้งหลาย 
  แนวคิดของการบูรณาการจะอิงกับทฤษฎีระบบ (Systems Theory) ซึ่งว่าด้วยระบบ
ที่ประกอบด้วยส่วนย่อยต่างๆ ที่ท างานด้วยกันเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน เมื่อระบบได้รับการ
ก าหนดแล้ว การวิเคราะห์หน้าที่เพ่ือจะแบ่งระบบทั้งหมดเป็นส่วนย่อย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือจะท า
ความเข้าใจ สร้างและจัดการกับระบบ การบูรณาการโดยการน าส่วนย่อยๆ กลับมารวมใหม่อีกครั้ง   
เพ่ือสร้างให้เกิดตัวแบบของผลการด าเนินงานที่มีความสอดคล้องกัน (alignment) (Barkley, 2006) 
  จากแนวความคิดการบูรณาการ โดยสรุป การบูรณาการ หมายถึง การน าส่วนย่อยที่
มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันมารวมกันให้ใกล้ชิด โดยมีการประสานสอดคล้องกันอย่างกลมกลืน เพ่ือให้
เกิดความสมบูรณ์ (ส านักงบประมาณ, 2552) ดังแสดงในแผนภาพที่ 2 - 1 

แผนภาพที ่2-1 : ความหมายของการบูรณาการ (Integration) 

 

 

 ที่มา : ส านักงบประมาณ, 2552. 

 2. กระบวนทัศน์ของการบูรณาการ 

  ในอดีตการด าเนินงานของหน่วยงานต่างๆ ที่จะต้องร่วมกันผลักดันนโยบายเดียวกันจะมี
ลักษณะต่างคนต่างท าตามภารกิจที่ก าหนดไว้ในกฎหมาย โดยการแปลงแผนตามความพร้อมของแต่ละ
หน่วยงาน ส่งผลให้การด าเนินนโยบายของรัฐบาลไม่สามารถบรรลุเป้ าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล บางครั้งอาจเกิดความไม่สอดคล้อง หรือเป้าหมายขัดแย้งกันระหว่างหน่วยงานในการด าเนิน
นโยบายเดียวกัน ส าหรับสถานการณ์ปัจจุบัน ถึงแม้จะมีการประสานงานกันมากขึ้น แต่ก็ยังมีลักษณะต่าง
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คนต่างท าเป็นส่วนใหญ่ การท างานร่วมกันในเชิงบูรณาการอย่างแท้จริงยังมีค่อนข้างน้อย จึงจ าเป็นต้องหา
รูปแบบ หรือแนวทาง ตลอดจนกลไกต่างๆ เพ่ือให้การด าเนินงานระหว่างหน่วยงานที่ต้องขับเคลื่อน
นโยบายเดียวกัน มีความสอดคล้อง ประสานกันดังเช่นฟันเฟืองภายใต้ระบบเดียวกัน เพ่ือให้เกิดการ
ประสานพลังโดยเน้นการประสานงานระหว่างหน่วยงานและสถาบัน เพ่ือให้มีกระบวนการปรึกษาหารือ  
แลกเปลี่ยน ก าหนด และด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายด้านนโยบายเดียวกัน ทั้งนี้ โดยคาดหวังว่า ผลผลิต/
ผลลัพธ์ที่เกิดจากการท างานร่วมกันของหลายหน่วยงานอย่างบูรณาการจะมีคุณค่า/มูลค่า มากกว่าการท่ีต่าง
หน่วยต่างท า (ใช้ทรัพยากรเท่ากัน)  ซึ่งผลลัพธ์เช่นนี้ไม่ได้เกิดจากการรวมตัวกันของหน่วยงานและทรัพยากร
เท่านั้น แต่เกิดจากการประสานพลัง (Synergy) ในการท างานอย่างแท้จริงด้วย ดังแสดงในแผนภาพที่ 2 - 2 

แผนภาพที่ 2-2 : รูปแบบการบูรณาการ 

 

 

 ที่มา : ส านักงบประมาณ, 2552. 

  2.1 อดีต เป็นสภาพที่หน่วยงานต่างๆ มารวมเข้าด้วยกันในเชิงพิธีการ ขาดปฏิสัมพันธ์
และกลไกการประสานเชื่อมโยง การรวมกันของหน่วยงานในลักษณะนี้ส่วนใหญ่จะส่งผลให้การ
ด าเนินงานไปคนละทิศทาง 
  2.2 ปัจจุบัน เป็นการรวมหน่วยงานเข้าด้วยกันที่ดูเสมือนว่าเกิดความสมบูรณ์ แต่ยัง
ไม่ได้ประสานกลมกลืนเป็นองค์รวมหนึ่งเดียว เช่น การจัดตั้งหน่วยงานใหม่ โดยน าส่วนงานมาจาก
หน่วยงานเดิมหลายๆ หน่วยมาไว้ด้วยกันโดยขาดการหล่อหลอมทางวัฒนธรรม ท าให้แม้จะอยู่ใน
หน่วยงานเดียวกัน แต่ขาดค่านิยมร่วม (core value) ท าให้ขาดพลังในการท างาน และการท างาน
อาจยังไม่ได้ประสานไปในทิศทางเดียวกัน 
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  2.3 อนาคต เป็นการท าให้หน่วยงานย่อยๆ ทั้งหลายเข้ามาร่วมท าหน้าที่  ให้ประสาน
กลมกลืนเป็นองค์รวมหนึ่งเดียว ที่มีความครบถ้วนสมบูรณ์ในตัว (พระธรรมปิฎก,  2540) มีการ
เชื่อมโยงการท างานเข้าด้วยกันเพ่ือให้เกิดการประสานสัมพันธ์และมุ่งไปสู่ทิศทางเดียวกัน 

 3. มิติและประเภทการบูรณาการ 
  3.1 มิติการบูรณาการ ในการบูรณาการในการบริหารจัดการของภาครัฐที่ส าคัญมี  
4 มิติ ดังนี้ 
   3.1.1 การบูรณาการด้านนโยบายและแผน (Policy/Plan Integration) 
    การบูรณาการด้านนโยบายและแผนเป็นเสมือนจุดเริ่มต้นของการ
ปฏิบัติงานการบูรณาการแผนในระดับต่างๆ ให้มีความสอดคล้องเชื่อมโยงสัมพันธ์กันในทุกระดับ    
จะช่วยท าให้การด าเนินงานของหน่วยงานต่างๆ ประสานกันไปในทิศทางเดียวกัน 
   3.1.2 การบูรณาการด้านงบประมาณ (Budget Integration) 
    ภายหลังจากที่มีการบูรณาการด้านนโยบายและแผนแล้ว จึงน าแผน
บูรณาการนั้นมาแปรให้เป็นแผนงบประมาณ เพ่ือจัดสรรทรัพยากรด้านการเงินไม่ให้มีความซ้ าซ้อน 
และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
   3.1.3 การบูรณาการด้านทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Integration)              
    เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมด้านบุคลากรให้มีทักษะสอดคล้องกับกล
ยุทธ์ของหน่วยงานในการด าเนินการบูรณาการ ควรเตรียมความพร้อมด้านความรู้ความเข้าใจใน
การบูรณาการ ทักษะการบูรณาการ ทักษะการแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง (Conflict Resolution) 
และทักษะการสร้างเครือข่าย 
   3.1.4 การบูรณาการด้านสารสนเทศ (Information Integration) 
    เครื่องมือที่ส าคัญประการหนึ่งที่ใช้ในการบูรณาการ ด้านนโยบายและแผน 
ด้านงบประมาณ และด้านทรัพยากรมนุษย์ คือ สารสนเทศ เพ่ือเอ้ืออ านวยต่อการประสานงาน การ
วางแผน และการตัดสินใจในกระบวนการบูรณาการ ดังแสดงในแผนภาพที่ 2 – 3 

แผนภาพที่ 2-3 : มิติการบูรณาการ  
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 ที่มา : เรียบเรียงจากมิติและประเภทการบูรณาการ 

  3.2 ประเภทของการบูรณาการ 
   3.2.1 การบูรณาการแนวดิ่ง (Vertical Integration) 
    เป็นการพิจารณาระดับหรือศักดิ์ของหน่วยงานหรือแผนที่เกี่ยวข้อง เช่น 
การบูรณาการของนโยบายแนวดิ่ง (Policy Integration) ซึ่งเป็นกระบวนการเชื่อมโยงแผนระดับ
ต่างๆ ตั้งแต่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนการบริหารราชการแผ่นดิน แผนปฏิบัติ
ราชการ 4 ปี จนกระทั่งถึงแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ให้มีความสอดคล้องกัน หรือการบูรณาการ
ของหน่วยงานแนวดิ่ง (Departmental Integration) เป็นการเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานตั้งแต่ระดับสูง
ลงสู่ระดับล่างตามสายการบังคับบัญชา เช่น จากระดับกระทรวง ลงมายังกรม กอง และพ้ืนที่ตามล าดับ 
   3.2.2 การบูรณาการแนวนอน (Horizontal Integration) 
    เป็นการบูรณาการประเด็นที่เกี่ยวข้องในระดับเดียวกัน เช่น การบูรณาการ
ของนโยบายแนวนอน เป็นความสอดคล้องของแผนระดับเดียวกัน ในลักษณะกระบวนการ มีการ
ส่งผ่านจากปัจจัยการผลิต ไปสู่กระบวนการ และผลผลิตและการบริการ หรือการบูรณาการของ
หน่วยงานแนวนอน เป็นการเชื่อมโยงหน่วยงานต่างๆ ในระดับเดียวกัน เพ่ือให้การท างานประสาน
สอดคล้องกัน สนับสนุนซึ่งกันและกัน ตลอดจนมีการใช้ทรัพยากรร่วมกัน เพ่ือลดความซ้ าซ้อน โดยมี
ค่านิยมท่ีมีต่อแผนร่วมกันด้วย 
  3.3 ขั้นตอนการบูรณาการ 
   เนื่องจากการบูรณาการเกี่ยวข้องมากกว่าหนึ่งหน่วยงาน เป็นการเปลี่ยนแปลง
จากหลักการแบ่งงานกันท า มาเป็นการร่วมท างานตามยุทธศาสตร์ ท างานเป็นทีม มีการแบ่งปัน
ทรัพยากรร่วมกันระหว่างหน่วยงาน ต้องมีการปรับตัวทั้งโครงสร้าง รูปแบบการท างาน การใช้
ทรัพยากร และวัฒนธรรมการท างาน มีการใช้จ่ายที่ไม่ซ้ าซ้อนและมีประสิทธิภาพสูงสุด ดังนั้นจึงควรมี
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การเตรียมขั้นตอนในการบูรณาการเพ่ือให้การบูรณาการนั้นบรรลุผลตามที่มุ่งหวังไว้ ขั้นตอนการ 
บูรณาการที่ส าคัญ ได้แก่ 
   3.3.1 การเตรียมพร้อมขององค์การ โดยการเตรียมทั้งด้านนโยบาย วัฒนธรรม
องค์การ เทคโนโลยี และกลไกส าหรับการบูรณาการ 
   3.3.2 พัฒนาระบบเพื่อการบูรณาการ ได้แก่ กระบวนการในการทบทวนแผนงาน 
โครงการ การปรับปรุงกระบวนการท างานเพ่ือให้เกิดการบูรณาการ การวิเคราะห์มูลค่าที่ได้รับจาก
แผนงาน/โครงการที่บูรณาการ 
   3.3.3 พัฒนาความรู้และทักษะเพ่ือการบูรณาการ เช่น ความรู้เกี่ยวกับการ บูรณา
การ ทักษะในการประสานงาน ทักษะในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง (Conflict Resolution)  
   3.3.4 ระบบติดตามประเมินผล เป็นการตระหนักถึงความส าเร็จของการ บูรณา
การ โดยใช้ระบบติดตามประเมินผลส าหรับการบูรณาการ มีการก าหนดตัวชี้วัดต่างๆ ส าหรับการบูร
ณาการ เช่น ความเร็วในการบูรณาการ ความถี่ของความขัดแย้งระหว่างการบูรณาการ และบทเรียนที่
ได้รับ 
   3.3.5 การบูรณาการกับลูกค้า น าความต้องการของลูกค้ามาพิจารณาในทุกระดับ
ของการบูรณาการ 

 4. แนวคิดการบริหารงานภาครัฐกับการบูรณาการ 
  ในที่นี้เป็นการทบทวนแนวคิดการบริหารงานภาครัฐที่สัมพันธ์กับการบูรณาการ โดย
เปรียบเทียบแนวทางแบบราชการซึ่งเป็นการบริหารงานภาครัฐแบบเดิม กับแนวทางการบริหารจัดการ 
ซึ่งมีความเก่ียวข้องกับการบูรณาการ ดังสรุปได้ดังนี้ คือ   
  4.1 แนวทางแบบราชการ (Government Approach) 
   แนวทางแบบราชการมีลักษณะการใช้การบริหารจากบนลงล่าง (Top Down 
Approach) โดยพยายามใช้กฎระเบียบในการควบคุมและจัดระเบียบพฤติกรรมของบุคลากรและ
สถาบันในรายละเอียดและค่อนข้างจะมองแบบแยกส่วนมาก ตามแนวคิดการบริหารงานภาครัฐ ที่ใช้
แนวทางแบบราชการ จะมีการท างานโดยอาศัยโครงสร้างระบบราชการเป็นหลัก ซึ่งเป็นการแบ่ง
โครงสร้างตามหลักการแบ่งตามหน้าที่ความรับผิดชอบ (Functional Classification) หรือตามภารกิจ
ที่แต่ละหน่วยงานรับผิดชอบ โดยรับค าสั่งจากผู้บังคับบัญชาตามโครงสร้างสายการบังคับบัญชา
ตามล าดับลดหลั่นกันมา ซึ่งแต่ละกรมจะรับผิดชอบในการผลิต/จัดหาผลผลิตตามภารกิจของตน 
เป็นหลัก ดังแสดงในแผนภาพที่ 2 – 4 
   แม้ว่าข้อดีของโครงสร้างระบบราชการนี้จะมีหลายประการ เช่น การมีเอกภาพใน
การบังคับบัญชา มีการใช้หลักการแบ่งงานกันท า ท าให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดความช านาญเฉพาะด้าน  
มีความชัดเจนในการบังคับบัญชาและสั่งงาน เป็นต้น อย่างไรก็ตามข้อจ ากัดของโครงสร้างระบบ
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ราชการก็คือ การใช้หลักการแบ่งงานกันท า ท าให้คนมุ่งแต่ท างานเฉพาะหน้าที่ของตนเองเท่านั้น 
ละเลยการประสานงานกับหน่วยงานอื่น จนหลายครั้งเกิดปัญหาวิกฤติของการประสานงาน และท าให้
การด าเนินงานที่อาศัยหน่วยงานจ านวนมากมาร่วมมือกันไม่บรรลุผล  

แผนภาพที่ 2-4 : แนวทางแบบราชการ 

 

 

 ที่มา : เรียบเรียงจากแนวทางการบริหารงานแบบราชการ 
   
  4.2 แนวทางการบริหารจัดการ (Governance Approach) 
   จากข้อจ ากัดของแนวทางแบบราชการ ท าให้มีการตระหนักถึงความส าคัญของ
การบูรณาการมากขึ้น โดยเฉพาะในกรณีที่รัฐบาลมีนโยบายที่ส าคัญที่หน่วยงานไม่สามารถด าเนิน
ภารกิจได้โดยล าพัง ต้องอาศัยความร่วมมือจากหน่วยงานอ่ืนในกระทรวงเดียวกัน หรือต่างกระทรวง 
หากการประสานงานไม่ดีก็จะท าให้มีปัญหาในการด าเนินงาน เป็นอุปสรรคต่อการสร้างผลผลิตตาม 
ที่มุ่งหวัง การบูรณาการข้ามหน่วยงานจึงเป็นวิธีการแก้ไขปัญหาวิธีหนึ่งที่จะช่วยท าให้การด าเนินงาน
ภารกิจดังกล่าวลุล่วงไปได้ ดังแสดงในแผนภาพที่ 2 – 5 
   แนวทางการบริหารจัดการเป็นแนวทางการบริหารงานภาครัฐที่มีเปลี่ยนแปลง
จากแบบเดิม คือ จากการใช้อ านาจครอบง า (Powers Over) มาเป็นการให้อ านาจ (Powers to) 
(Pierre & Peters, 2000) ซึ่งถือเป็นการเปลี่ยนแปลงจากแนวทางแบบราชการ มาเป็นรัฐบาลที่เน้น
การประสาน (Joined-up Government) เพ่ือแก้ปัญหาที่เกิดจากการน าแนวคิดการจัดการภาครัฐ
แนวใหม่ (New Public Management) ไปใช้และส่งผลให้เกิดความแตกแยกไม่ประสานไปในทิศทาง
เดียวกัน 
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แผนภาพที่ 2-5 : แนวทางแบบบริหารจัดการ  

 

 

 ที่มา : เรียบเรียงจากแนวทางการบริหารงานแบบบริหารจัดการ 
    
   แนวทางการบริหารจัดการเป็นแนวทางที่มองความสัมพันธ์ของสังคมที่มีความ
ซับซ้อนมากขึ้นในลักษณะเป็นเครือข่ายมากกว่าสายการบังคับบัญชา (Network-oriented Polity) 
และมีอิทธิพลในกระบวนการก าหนดนโยบาย (Bache, 2003) โดยบทบาทของรัฐจะเปลี่ยนไปจาก 
ผู้ก าหนดนโยบายมาเป็นผู้สนับสนุนให้ภาคส่วนต่างๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการร่วมก าหนดนโยบาย 
(Sloat, 2002) บทบาทของรัฐบาลจึงเน้นในด้านการประสานงานและการก ากับดูแลมากกว่า  
(Co-ordination and Steering) (Bache, 2003) 
   จากแนวทางการบริหารจัดการดังกล่าว กระบวนการบริหารจัดการจึงมีลักษณะ
โต้ตอบ (Interaction) เพราะว่าไม่มีหน่วยงานหรือบุคลากรใดที่มีความรู้และความสามารถด้าน
ทรัพยากรที่จะแก้ไขปัญหาได้โดยล าพัง (Kooiman, 1993) และอ านาจของระดับรัฐบาลจะไม่สามารถ
แบ่งได้อย่างชัดเจนอีกต่อไป การสร้างความร่วมมือจะมาแทนที่สายการบังคับบัญชาและอ านาจตาม
กฎหมายจะได้รับการแบ่งปันกันในหลายระดับ (Sloat, 2002)  
   โดยสรุป แนวทางการบริหารจัดการ จึงเป็นแนวทางที่สอดคล้องกับแนวคิด
การบูรณาการ ซึ่งเน้นการประสานงานระหว่างหน่วยงานและสถาบัน เพ่ือให้มีการพูดคุย แลกเปลี่ยน 
ก าหนด และด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายด้านนโยบาย 
 

 5. การจัดการงบประมาณตามกระบวนทัศน์ใหม่ 
  การจัดสรรงบประมาณตามกระบวนทัศน์ใหม่จะก าหนดบนฐานยุทธศาสตร์ที่
ครอบคลุมในเชิงบูรณาการใน 3 มิติ ได้แก่ 
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  5.1 มิติงานตามยุทธศาสตร์เฉพาะของรัฐบาล : Agenda 
   นโยบายเฉพาะเรื่องที่รัฐบาลมอบหมาย ไม่ได้ขึ้นอยู่กับกระทรวงใดกระทรวงหนึ่ง 
มุ่งเน้นการมีเป้าหมายการด าเนินงานร่วมกัน และมีเจ้าภาพผู้รับผิดชอบและผู้สนับสนุนอย่างชัดเจน 
เช่น นโยบายการปราบปรามยาเสพติด และนโยบายการแก้ไขปัญหาความยากจน เป็นต้น 
  5.2 มิติงานตามยุทธศาสตร์กระทรวงและหน่วยงาน : Function 
   กระทรวงและหน่วยงานเป็นศูนย์กลางรับผิดชอบท างานตามภารกิจกระทรวง 
(ภารกิจประจ าและภารกิจตามยุทธศาสตร์) ที่มีเป้าหมายและแนวทางที่ชัดเจนภายใต้ขอบเขต อ านาจ
หน้าที่ และความรับผิดชอบ ที่สอดคล้องกับเป้าหมาย/ยุทธศาสตร์ระดับชาติ และยุทธศาสตร์การ
จัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
  5.3 มิติงานตามยุทธศาสตร์พื้นที่ (กลุ่มจังหวัด/จังหวัด/ต่างประเทศ) : Area 
   เป้าหมายและยุทธศาสตร์ที่ เน้นเฉพาะในพ้ืนที่ ที่สอดคล้องกับเป้าหมาย/
ยุทธศาสตร์ระดับชาติและนโยบายรัฐบาล  

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) 

 ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 
(พ.ศ. 2555 – 2559) นี้มุ่งสร้างภูมิคุ้มกันเพ่ือป้องกันปัจจัยเสี่ยง และเสริมรากฐานของประเทศ 
ด้านต่างๆ ให้เข้มแข็งควบคู่กับการพัฒนาคนและสังคมให้มีคุณภาพเข้าถึงทรัพยากรและได้รับ
ประโยชน์จากแผนพัฒนาฯ ฉบับนี้อย่างเป็นธรรม อันจะน าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนต่อไป ซึ่งมี
ยุทธศาสตร์การพัฒนาทั้งหมด 6 ยุทธศาสตร์ และมีกลยุทธ์ย่อยไปอีก ดังนี้ 

 1. ยุทธศาสตร์สร้างความเป็นธรรมในสังคม ซึ่งให้ความส าคัญกับประเด็นเหล่านี้ คือ 
  1.1 การสร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคมให้ทุกคนในสังคมไทยควบคู่กับการ
เสริมสร้างขีดความสามารถในการจัดการความเสี่ยงและสร้างโอกาสในชีวิตให้แก่ตนเอง 
  1.2 การจัดบริการทางสังคมให้ทุกคนตามสิทธิขั้นพ้ืนฐาน เน้นการสร้างภูมิคุ้มกัน
ระดับปัจเจกและสร้างการมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจในการพัฒนาประเทศ 
  1.3 การเสริมสร้างพลังให้ทุกภาคส่วนสามารถเพ่ิมทางเลือกการใช้ชีวิตในสังคมและมี
ส่วนร่วมในเชิงเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองได้อย่างมีคุณค่าและศักดิ์ศรี 
  1.4 การสานสร้างความสัมพันธ์ของคนในสังคมให้มีคุณค่าร่วมและตระหนักถึง
ผลประโยชน์ของสังคม และเสริมสร้างการบริหารราชการแผ่นดินที่มีประสิทธิภาพ 

 2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน 
โดยให้ความส าคัญกับประเด็นเหล่านี้ คือ 
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  2.1 การปรับโครงสร้างและการกระจายตัวประชากรให้เหมาะสม 
  2.2 การพัฒนาคุณภาพคนไทยให้มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง 
  2.3 การส่งเสริมการลดปัจจัยเสี่ยงด้านสุขภาพอย่างเป็นองค์รวม 
  2.4 การส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
  2.5 การเสริมสร้างความเข้มแข็งของสถาบันทางสังคม 

 3. ยุทธศาสตร์ความเข้มแข็งภาคเกษตร ความมั่นคงของอาหารและพลังงาน 
โดยให้ความส าคัญกับประเด็นเหล่านี้ คือ 
  3.1 การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติที่เป็นฐานการผลิตภาคเกษตรให้เข้มแข็งและ
ยั่งยืน 
  3.2 การเพ่ิมประสิทธิภาพและศักยภาพการผลิตภาคเกษตร 
  3.3 การสร้างมูลค่าเพ่ิมผลผลิตทางการเกษตรตลอดห่วงโซ่การผลิต 
  3.4 การสร้างความมั่นคงในอาชีพและรายได้ให้แก่เกษตรกร 
  3.5 การสร้างความมั่นคงด้านอาหารและพัฒนาพลังงานชีวภาพในระดับครัวเรือน
และชุมชน 
  3.6 การสร้างความมั่นคงด้านพลังงานชีวภาพเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาประเทศและ
ความเข้มแข็งภาคเกษตร 
  3.7 การปรับระบบบริหารจัดการภาครัฐเพ่ือเสริมสร้างความมั่นคงด้านอาหารและ
พลังงาน 

 4. ยุทธศาสตร์การปรับโครงสร้างเศรษฐกิจสู่การเติบโตอย่างมีคุณภาพและ
ยั่งยืน โดยให้ความส าคัญกับประเด็นเหล่านี้ คือ 
  4.1 การปรับโครงสร้างเศรษฐกิจสู่การพัฒนาที่มีคุณภาพและยั่งยืน  
  4.2 การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี  วิจัย  และนวัตกรรม 
  4.3 การพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันที่มีประสิทธิภาพ เท่าเทียม และเป็นธรรม 
  4.4 การบริหารจัดการเศรษฐกิจส่วนรวมอย่างมีเสถียรภาพ 

 5. ยุทธศาสตร์การสร้างความเชื่อมโยงกับประเทศในภูมิภาคเพ่ือความมั่นคง
ทางเศรษฐกิจและสังคม โดยให้ความส าคัญกับประเด็นเหล่านี้ คือ 
  5.1 การพัฒนาความเชื่อมโยงด้านการขนส่งและระบบโลจิสติกส์ภายใต้กรอบความ
ร่วมมือในอนุภูมิภาคต่างๆ 
  5.2 การพัฒนาฐานลงทุนโดยเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันระดับอนุภูมิภาค 
  5.3 การสร้างความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
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  5.4 การเข้าร่วมเป็นภาคีความร่วมมือระหว่างประเทศและภูมิภาคภายใต้บทบาทที่
สร้างสรรค์ เป็นทางเลือกในการด าเนินนโยบายระหว่างประเทศในเวทีโลก 
  5.5 การสร้างความเป็นหุ้นส่วนทางเศรษฐกิจในภูมิภาคด้านการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์การเคลื่อนย้ายแรงงาน และการส่งเสริมแรงงานไทยในต่างประเทศ 
  5.6 การมีส่วนร่วมอย่างส าคัญในการสร้างสังคมนานาชาติที่มีคุณภาพชีวิต ป้องกันภัย
จากการก่อการร้ายและอาชญากรรม ยาเสพติด ภัยพิบัติ และการแพร่ระบาดของโรคภัย 
  5.7 การเสริมสร้างความร่วมมือที่ดีระหว่างประเทศในการสนับสนุนการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจอย่างมีจริยธรรมและไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม พร้อมทั้งเปิดรับความร่วมมือกับ
องค์กรระหว่างประเทศท่ีไม่แสวงหาก าไร 
  5.8 การเร่งรัดการใช้ประโยชน์จากข้อตกลงการค้าเสรีที่มีผลบังคับใช้แล้ว 
  5.9 การส่งเสริมให้ประเทศไทยเป็นฐานการลงทุนและการประกอบธุรกิจในเอเชีย 
รวมทั้งเป็นฐานความร่วมมือในการพัฒนาภูมิภาค 
  5.10 การปรับปรุงและเสริมสร้างความเข้มแข็งของภาคีการพัฒนาภายในประเทศ
ตั้งแต่ระดับชุมชนท้องถิ่น 

 6. ยุทธศาสตร์การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
โดยให้ความส าคัญกับประเด็นเหล่านี้ คือ 
  6.1 การอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู และสร้างความมั่นคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
  6.2 การปรับกระบวนทัศน์การพัฒนาและขับเคลื่อนประเทศเพ่ือเตรียมพร้อมไปสู่การ
เป็นเศรษฐกิจและสังคมคาร์บอนต่ าและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
  6.3 การยกระดับขีดความสามารถในการรองรับและปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ เพ่ือให้สังคมมีภูมิคุ้มกัน 
  6.4 การเตรียมความพร้อมรองรับการภัยพิบัติทางธรรมชาติ 
  6.5 การสร้างภูมิคุ้มกันด้านการค้าจากเงื่อนไขด้านสิ่งแวดล้อมและวิกฤตจากการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
  6.6 การเพ่ิมบทบาทประเทศไทยในเวทีประชาคมโลกที่เกี่ยวข้องกับกรอบ    ความ
ตกลงและพันธกรณีด้านสิ่งแวดล้อมระหว่างประเทศ 
  6.7 การควบคุมและลดมลพิษ 
  6.8 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้มี
ประสิทธิภาพ โปร่งใสและเป็นธรรมอย่างบูรณาการ 
 จากยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 
(พ.ศ. 2555 – 2559) ทั้ง 6 ยุทธศาสตร์ จะพบว่า แนวทางการพัฒนาภาคบริการการท่องเที่ยว 
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ภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 4 ว่าด้วย “การปรับโครงสร้างเศรษฐกิจสู่การเติบโตอย่างมีคุณภาพและยั่งยืน” 
มุ่งเน้นเพ่ือสนับสนุนให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการผลิตสินค้าและบริการในภูมิภาค บนพ้ืนฐาน
แนวคิดสร้างสรรค์และการสร้างนวัตกรรม รวมทั้ง ต่อยอดองค์ความรู้ให้สามารถสนับสนุนการสร้าง
มูลค่าในการปรับโครงสร้างภาคการผลิตและบริการในทุกขั้นตอนตลอดห่วงโซ่อุปทาน เพ่ือให้
เศรษฐกิจสร้างสรรค์เป็นพลังขับเคลื่อนใหม่ไปสู่เศรษฐกิจที่สมดุลและยั่งยืนในระยะยาวพร้อมกับสร้าง
ระบบประกันและบริหารจัดการความเสี่ยงในด้านเศรษฐกิจ สร้างบรรยากาศที่เสรีและเป็นธรรมให้
เอ้ือต่อการผลิต การค้า และการลงทุน รวมทั้งการพัฒนาผู้ประกอบการใหม่ สร้างเครือข่ายโครงสร้าง
พ้ืนฐานและโลจิสติกส์ภายในที่เชื่อมโยงกับประเทศในภูมิภาค 

 
แผนการบริหารราชการแผ่นดิน 

 ค าแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี แถลง
ต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ เมื่อวันศุกร์ที่ 17 กันยายน 2557 เรื่อง การเพ่ิมศักยภาพทางเศรษฐกิจ
ของประเทศ กล่าวถึง ความไม่สงบทางการเมืองที่ด าเนินมานานกว่า 7 เดือนจนถึงกลางปีนี้ มีผลให้
เศรษฐกิจชะลอตัวลงอย่างมาก แม้คณะรักษาความสงบแห่งชาติได้ด าเนินการกระตุ้นเศรษฐกิจจนเริ่ม
ฟ้ืนตัวแล้ว แต่ก็ยังไม่อาจขยายตัวเต็มตามศักยภาพ นอกจากนั้น ระบบเศรษฐกิจของไทยยังมีจุดอ่อน
ที่จะต้องแก้ไขปรับปรุงหลายเรื่อง เพ่ือที่จะสร้างพ้ืนฐานเศรษฐกิจให้สามารถขยายตัวได้อย่างต่อเนื่อง
และม่ันคง ตั้งแต่การจัดเก็บภาษีซึ่งยังไม่เพียงพอต่อการบริหารและพัฒนาประเทศอย่างเต็มศักยภาพ 
ปัญหาหนี้ภาครัฐ การใช้พลังงานอย่างฟุ่มเฟือย ตลอดจนปัญหาการใช้น้ าในภาคเกษตรและ
ภาคอุตสาหกรรม ซึ่งขาดแคลนเป็นประจ าในฤดูแล้ง ในขณะที่มีน้ าท่วมบ่อยครั้งในฤดูฝน ซึ่งเป็น
อุปสรรคต่อการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจ รัฐบาลจะด าเนินนโยบายเศรษฐกิจเป็น 3 ระยะ คือ ระยะ
เร่งด่วนที่ต้องด าเนินการทันที ระยะต่อไปที่ต้องแก้ไขปัญหาพ้ืนฐานที่ค้างคาอยู่ และระยะยาวที่ต้อง
วางรากฐานเพื่อความเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่อง ดังนี้ 
  1. ในระยะเร่งด่วน เร่งรัดการใช้จ่ายงบลงทุนของปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 ที่ยังค้าง
อยู่ก่อนที่จะพ้นก าหนดภายในสิ้นปี พ.ศ. 2557 และสานต่อนโยบายงบประมาณกระตุ้นเศรษฐกิจ
ตามที่คณะรักษาความสงบแห่งชาติได้จัดท าไว้ โดยติดตามให้มีการเบิกจ่ายอย่างคล่องตัวตั้งแต่ระดับ
กระทรวงจนถึงระดับท้องถิ่น รวมทั้งจะดูแลไม่ให้มีการใช้จ่ายที่สูญเปล่า เพ่ือช่วยสร้างงานและกระตุ้น
การบริโภค 
  2. สานต่อนโยบายงบประมาณกระตุ้นเศรษฐกิจตามที่คณะรักษาความสงบแห่งชาติ
ได้จัดท าไว้ โดยน าหลักการส าคัญของการจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558   
ที่ให้ความส าคัญในการบูรณาการงบประมาณและความพร้อมในการด าเนินงาน รวมทั้งน าแหล่งเงิน
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อ่ืนมาประกอบการพิจารณาด้วย เพ่ือขับเคลื่อนนโยบายให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม ประหยัด        
ไม่ซ้ าซ้อน และมีประสิทธิภาพ ทบทวนภารกิจที่มีลักษณะไม่ยั่งยืนหรือสร้างภาระหนี้สาธารณะของ
ประเทศเกินความจ าเป็น และแสดงรายการลงทุนในระดับจังหวัดเพ่ือแสดงความโปร่งใส เป็นธรรม 
และไม่เลือกปฏิบัติ ควบคู่ไปกับการเพ่ิมประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณ ตั้งแต่ระดับกระทรวง
จนถึงระดับท้องถิ่น เพ่ือช่วยสร้างงานและกระตุ้นการบริโภค โดยจะจัดให้มีระบบและกลไกในการ
ติดตามตรวจสอบไม่ให้มีการใช้จ่ายที่สูญเปล่า 
  3. กระตุ้นการลงทุนด้วยการเร่งพิจารณาโครงการลงทุนที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งนัก
ลงทุนยื่นขออนุมัติส่งเสริมการลงทุนไว้แล้วให้เสร็จสิ้นโดยเร็ว และน าโครงการลงทุนในโครงสร้าง
พ้ืนฐานประเภทที่มีผลตอบแทนดี เช่น โครงการขนส่งมวลชนในกรุงเทพมหานครมาจัดท าเป็น
โครงการลงทุนร่วมกับเอกชน ซึ่งจะช่วยสร้างบรรยากาศการลงทุนที่ดีทั้งในวงการก่อสร้าง วงการ
อสังหาริมทรัพย์ และตลาดการเงิน 
  4. ดูแลเกษตรกรให้มีรายได้ท่ีเหมาะสมด้วยวิธีการต่างๆ เช่น การลดต้นทุนการผลิต 
การช่วยเหลือในเรื่องปัจจัยการผลิตอย่างทั่วถึง การช่วยเหลือเกษตรกรรายย่อย ตลอดจนถึงการใช้
กลไกตลาดดูแลราคาสินค้าเกษตรประเภทที่ราคาต่ าผิดปกติให้สูงขึ้นตามสมควร 
  5. ลดอุปสรรคในการส่งออกเพ่ือให้เกิดความคล่องตัว เช่น ปรับปรุงวิธีการตรวจ
รับรองมาตรฐานสินค้าและมาตรฐานการผลิตระดับไร่นา เป็นต้น ให้สะดวกรวดเร็วขึ้น ตลอดจนลด
ขั้นตอนของกระบวนการด้านธุรการและเอกสารอ่ืนๆ ที่จะช่วยให้ระบบการส่งสินค้าเร็วขึ้น พร้อมทั้ง
แสวงหาตลาดที่มีศักยภาพเพ่ือขยายฐานการส่งออกซึ่งครอบคลุมถึงการค้าชายแดนที่มีความส าคัญ
มากขึ้น 
  6. ชักจูงให้นักท่องเที่ยวต่างชาติเข้ามาเที่ยวในประเทศไทย โดยพิจารณามาตรการ 
ลดผลกระทบจากการประกาศใช้กฎอัยการศึกในบางพ้ืนที่ที่มีต่อการท่องเที่ยวในโอกาสแรกที่จะท าได้ 
และสร้างสิ่งจูงใจและสิ่งอ านวยความสะดวกที่เกื้อกูลต่อบรรยากาศการท่องเที่ยว ส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวที่ครอบคลุมแหล่งท่องเที่ยวอันมีลักษณะโดดเด่นร่วมกันหรือจัดเป็นกลุ่มได้  เช่น          
กลุ่มธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น และสุขภาพ เช่น น้ าพุร้อนธรรมชาติ 
ทั้งจะให้เชื่อมโยงกับผลิตภัณฑ์ที่พัฒนาจากวิถีชีวิตชุมชน รวมทั้งพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในประเทศ  
ทั้งที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวเดิมและแหล่งท่องเที่ยวใหม่ โดยเน้นการให้ความรู้และเพ่ิมมาตรฐานความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน การควบคุมสินค้าและบริการให้มีคุณภาพ ราคาเป็นธรรม ตลอดจน
การอ านวยความสะดวกในด้านต่างๆ แก่นักท่องเที่ยว 
  7. ในระยะต่อไปประสานนโยบายการเงินและการคลังให้สอดคล้องกัน เพ่ือที่จะ
สนับสนุนการฟื้นตัวของเศรษฐกิจพร้อมกับการรักษาเสถียรภาพของราคาอย่างเหมาะสม 
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  8. แก้ปัญหาน้ าท่วมในฤดูฝนทั้งที่ท่วมเป็นบริเวณกว้างและท่วมเฉพาะพ้ืนที่และ
ปัญหาขาดแคลนน้ าในบางพ้ืนที่และบางฤดูกาล ซึ่งน าความเสียหายและทุกข์ร้อนมาให้แก่เกษตรกร       
โดยระดมความคิด เพื่อหาทางป้องกันไม่ให้เกิดน้ าท่วมรุนแรงดังเช่นเหตุการณ์น้ าท่วมในปี 2554 และ
หาวิธีที่จะแก้ปัญหาน้ าท่วมเฉพาะพ้ืนที่ให้ลดลงโดยเร็ว ไม่กระทบต่อพืชผล ส่วนภาวะภัยแล้งจนเกิด
การขาดแคลนน้ าเพ่ือการเกษตรนั้น รัฐบาลจะเร่งด าเนินการจัดสร้างแหล่งน้ าขนาดเล็กให้กระจาย
ครอบคลุมทั่วพื้นที่เพาะปลูกให้มากที่สุด ซึ่งจะสามารถท าได้ในเวลาประมาณ 1 ปี 
  9. ปฏิรูปโครงสร้างราคาเชื้อเพลิงประเภทต่างๆ ให้สอดคล้องกับต้นทุนและให้มี
ภาระภาษีที่เหมาะสมระหว่างน้ ามันต่างชนิดและผู้ใช้ต่างประเภท เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้
พลังงานของประเทศและให้ผู้บริโภคระมัดระวังที่จะไม่ใช้อย่างฟุ่มเฟือย รวมถึงด าเนินการให้มีการ
ส ารวจและผลิตก๊าซธรรมชาติและน้ ามันดิบรอบใหม่ทั้งในทะเลและบนบก และด าเนินการให้มีการ
สร้างโรงไฟฟ้าเพ่ิมขึ้นโดยหน่วยงานของรัฐและเอกชน ทั้งจากการใช้ฟอสซิลเป็นเชื้อเพลิงและจาก
พลังงานทดแทนทุกชนิด ด้วยวิธีการที่เปิดเผย โปร่งใส เป็นธรรม และเป็นมิตรต่อสภาวะแวดล้อม 
พร้อมกับร่วมมือกบัประเทศเพ่ือนบ้านในการพัฒนาพลังงาน 
  10. ปรับปรุงวิธีการจัดเก็บภาษีให้จัดเก็บได้อย่างครบถ้วน โดยปรับปรุงโครงสร้าง
ภาษีให้คงอัตราภาษีเงินได้ไว้ในระดับปัจจุบัน ทั้งบุคคลธรรมดาและนิติบุคคล แต่ปรับปรุงโครงสร้าง
อัตราภาษีทางด้านการค้าและขยายฐานการจัดเก็บภาษีประเภทใหม่ ซึ่งจะเก็บจากทรัพย์สิน เช่น 
ภาษีมรดก ภาษีจากที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง โดยให้มีผลกระทบต่อผู้มีรายได้น้อยให้น้อยที่สุด รวมทั้ง
ปรับปรุงการลดหย่อนภาษีเงินได้ให้เกิดประโยชน์แก่ผู้มีรายได้น้อยและยกเลิกการยกเว้นภาษีประเภท
ที่เอ้ือประโยชน์เฉพาะผู้ที่มีฐานะการเงินดี เพ่ือให้เกิดความเป็นธรรมมากขึ้น 
  11. บริหารจัดการหนี้ภาครัฐที่เกิดข้ึนในช่วงรัฐบาลที่ผ่านมา ซึ่งมีจ านวนสูงมากกว่า 
700,000 ล้านบาท และเป็นภาระงบประมาณใน 5 ปีข้างหน้า อันจะท าให้เหลืองบประมาณเพ่ือการ
ลงทุนพัฒนาประเทศน้อยลง โดยประมวลหนี้เหล่านี้ให้ครบถ้วน หาแหล่งเงินระยะยาวมาสะสางหนี้
ทั้งหมด และยืดระยะเวลาช าระคืนให้นานที่สุดเพื่อลดภาระของงบประมาณในอนาคต 
  12. ในระยะยาว พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านการขนส่งและคมนาคม ด้านคมนาคม
ทางบกโดยเริ่มโครงการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนในกรุงเทพมหานครและรถไฟฟ้าเชื่อมกรุงเทพมหานคร
กับเมืองบริวารเพ่ิมเติม เพ่ือลดเวลาในการเดินทางของประชาชนและเพ่ือให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น   
เพ่ือตั้งฐานให้รัฐบาลต่อไปท าต่อได้ทันที ด้านคมนาคมทางอากาศโดยปรับปรุงท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
ระยะที่ 2 ท่าอากาศยานดอนเมือง และท่าอากาศยานสากลในภูมิภาค ส่งเสริมการใช้ประโยชน์     
ท่าอากาศยานในภูมิภาค เพ่ือให้สามารถรองรับปริมาณการจราจรทางอากาศได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ตลอดจนสนับสนุนให้เกิดการพัฒนานิคมอุตสาหกรรมการบินของประเทศการซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
และการพัฒนาขีดความสามารถในการให้บริการขนส่งทางอากาศให้มีคุณภาพได้มาตรฐานในระดับ
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สากล รวมทั้งการใช้ท่าอากาศยานในภูมิภาคเสริมท่าอากาศยานสุวรรณภูมิและท่าอากาศยานดอนเมือง 
เช่น ท่าอากาศยานอู่ตะเภา เป็นต้น และด้านการคมนาคมทางน้ า โดยพัฒนาการขนส่งสินค้าทางล าน้ า
และชายฝั่งทะเล เพ่ือลดต้นทุนระบบโลจิสติกส์ของประเทศ เริ่มจากการเร่งรัดพัฒนาท่าเทียบเรือ
ชายฝั่งที่ท่าเรือแหลมฉบัง ท่าเรือชายฝั่งทะเลอ่าวไทยและอันดามัน ตลอดจนผลักดันให้ท่าเรือในล าน้ า
เจ้าพระยาและป่าสักมีการใช้ประโยชน์ในการขนส่งสินค้าภายในประเทศและเชื่อมโยงกับท่าเรือ  
แหลมฉบัง รวมทั้งการขุดลอกร่องน้ าลึก 
  13. ปรับโครงสร้างการบริหารจัดการในสาขาขนส่งที่มีการแยกบทบาทและภารกิจ
ของหน่วยงานระดับนโยบาย หน่วยงานก ากับดูแล และหน่วยปฏิบัติที่ชัดเจน และจัดตั้งหน่วยงาน
ก ากับดูแลระบบราง เพ่ือท าหน้าที่ก าหนดมาตรฐานการให้บริการและความปลอดภัย โครงสร้างอัตรา
ค่าบริการที่เป็นธรรม การลงทุน การบ ารุงรักษา และการบริหารจัดการ ซ่ึงจะช่วยสนับสนุนการ
พัฒนาระบบรางให้เป็นโครงข่ายหลักของประเทศ รวมทั้งพิจารณาปรับปรุงกฎหมายและระเบียบ    
ที่เกี่ยวข้องกับสาขาขนส่งและการประกอบกิจการโลจิสติกส์ให้ทันสมัยสอดคล้องกับสถานการณ์ใน
ปัจจุบัน และมีความชัดเจนในทางปฏิบัติ รวมทั้งสนับสนุนให้ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในภาคขนส่ง
เพ่ิมขึ้น 
  14. พัฒนาและปรับปรุงระบบบริหารจัดการของรัฐวิสาหกิจให้มีประสิทธิภาพ 
โปร่งใส และตรวจสอบได้ โดยจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนารัฐวิสาหกิจที่ชัดเจน พร้อมทั้งก าหนด
เป้าหมายและมาตรการที่จะแก้ไขปัญหาและฟ้ืนฟูกิจการของรัฐวิสาหกิจที่มีปัญหาด้ านการเงินและ
การด าเนินงานให้เกิดผลในทางปฏิบัติ ตลอดจนพิจารณาความจ าเป็นในการคงบทบาทการเป็น
รัฐวิสาหกิจแต่ละแห่งให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน  เพ่ือให้รัฐวิสาหกิจเป็นเครื่องมือที่มี
ประสิทธิภาพของรัฐในการพัฒนาประเทศและพัฒนากลไกการก ากับดูแลรัฐวิสาหกิจที่เข้มแข็ง เพ่ือให้
เกิดการแข่งขันที่เป็นธรรม ค านึงถึงผลประโยชน์ของประเทศส่วนรวมคุ้มครองผู้ใช้บริการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และสามารถให้บริการประชาชนได้ตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้  รวมทั้งมีการบริหาร
จัดการหนี้ทั้งในส่วนที่รัฐบาลและรัฐวิสาหกิจรับภาระอย่างโปร่งใสและมีประสิทธิภาพเพ่ือลดภาระ
ทางการคลัง 
  15. ในด้านเกษตรกรรม ด าเนินการใน 2 เรื่องใหญ่ คือ การปรับโครงสร้างการผลิต
สินค้าเกษตรให้สอดคล้องกับความต้องการด้วยวิธีการต่างๆ เช่น การแบ่งเขตเพ่ือปลูกพืชผลแต่ละ
ชนิด  และการสนับสนุนให้สหกรณ์ของกลุ่มเกษตรกรที่ผลิตสินค้าเกษตรเพ่ิมบทบาทในฐานะผู้ซื้อ
พืชผลจนถึงการแปรรูปและการส่งออกได้ แล้วแต่กรณี เพ่ือให้สหกรณ์เป็นผู้ค้าขายสินค้าเกษตรราย
ใหญ่อีกรายหนึ่ง ซึ่งจะช่วยคานอ านาจของกลุ่มพ่อค้าเอกชนที่มีอยู่ในปัจจุบันให้มีความสมดุลมากข้ึน 
  16. ในด้านอุตสาหกรรม ส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมที่สอดคล้องกับศักยภาพ
พ้ืนฐานของประเทศ เช่น ส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูป ตั้งแต่ต้นน้ าจนถึงปลายน้ า 
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โดยการพัฒนาวัตถุดิบและกระบวนการผลิตให้มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
ส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่อาหารไทยบนฐานความรู้ความคิดสร้างสรรค์ 
และภูมิปัญญา ส่งเสริมการวิจัยเกษตรแปรรูป เพ่ือเพ่ิมมูลค่าสินค้าเกษตรและแก้ไขปัญหาที่ส าคัญ
ของประเทศ เป็นต้น ส่งเสริมอุตสาหกรรมที่ใช้เทคโนโลยีขั้นสูง ส่งเสริมอุตสาหกรรมที่ใช้การ
ออกแบบและสร้างสรรค์ และส่งเสริมอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลเทคโนโลยีขั้นสูง เพ่ือปรับกระบวน 
การผลิตสู่ระบบอัตโนมัติและก่ึงอัตโนมัติ 
  17. เพ่ิมขีดความสามารถของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมให้
เข้มแข็ง สามารถแข่งขันได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการเพ่ิมองค์ความรู้ในด้านการปรับปรุงประสิทธิภาพ
ของกระบวนการผลิต ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และพัฒนาการบริหารจัดการภายในองค์กรปรับ
โครงสร้างกลไกการสนับสนุนและการขับเคลื่อนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมให้เป็นระบบและ 
มีเอกภาพที่ชัดเจนทั้งในด้านการเข้าถึงแหล่งเงินทุนและบริการทางการเงินและการลงทุนส าหรับ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ การตลาดและโอกาสการลงทุน
ในต่างประเทศ 
  18. ส่งเสริมภาคเศรษฐกิจดิจิทัลและวางรากฐานของเศรษฐกิจดิจิทัล ให้เริ่ม
ขับเคลื่อนได้อย่างจริงจัง ซึ่งจะท าให้ทุกภาคเศรษฐกิจก้าวหน้าไปได้ทันโลกและสามารถแข่งขันในโลก
สมัยใหม่ได้ ซึ่งหมายรวมถึงการผลิตและการค้าผลิตภัณฑ์ดิจิทัลโดยตรง ทั้งผลิตภัณฑ์ฮาร์ดแวร์ 
ผลิตภัณฑ์ซอฟต์แวร์ อุปกรณ์สื่อสารดิจิทัล อุปกรณ์โทรคมนาคมดิจิทัล และการใช้ดิจิทัลรองรับการ
ให้บริการของภาคธุรกิจการเงินและธุรกิจบริการอ่ืนๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ภาคสื่อสารและบันเทิง 
ตลอดจนการใช้ดิจิทัลรองรับการผลิตสินค้าอุตสาหกรรมและการพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ปรับปรุง
บทบาทและภารกิจของหน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรงให้ดูแลและผลักดันงานส าคัญของประเทศชาติ
ในเรื่องนี้ และจะจัดให้มีคณะกรรมการระดับชาติเพ่ือขับเคลื่อนเรื่องนี้อย่างจริงจัง 

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ. 2555 – 2559 

 มีวัตถุประสงค์ในการฟ้ืนฟูและกระตุ้นภาคการท่องเที่ยวให้ขยายตัวและเกิดความยั่งยืน 
และเพ่ือเร่งรัดและสร้างศักยภาพในการหารายได้จากการท่องเที่ยว ตามแนวทางแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 และวิสัยทัศน์ประเทศไทยสู่ปี 2570 โดยน้อมน าแนวคิด “เศรษฐกิจ
พอเพียง” และ “คนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา” มาใช้ในการจัดท าแผนเพ่ือให้เกิดการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวแบบองค์รวมที่สร้างทั้งรายได้และกระจายรายได้อย่างเป็นธรรมและยั่งยืน เกิดการบูรณา
การการท างานของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในการผลักดันให้มีการบริหารจัดการการท่องเที่ยว       
เพ่ือน าไปสู่เป้าหมายการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันและสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวโดย
ค านึงถึงความสมดุลและยั่งยืนต่อไป โดยมีการก าหนดยุทธศาสตร์ 5 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
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 1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อ
การท่องเที่ยว 
  การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือการท่องเที่ยวมีส่วน
ส าคัญในการแก้ไขปัญหาและข้อจ ากัดในด้านการท่องเที่ยวที่อาจส่งผลให้ศักยภาพการท่องเที่ยวของ
ประเทศไทยลดลง โครงสร้างพ้ืนฐานเหล่านี้  ได้แก่ ระบบโลจิสติกส์ที่ เชื่อมโยงการท่องเที่ยว           
ทั้งภายในประเทศและระหว่างประเทศ และรวมถึงสิ่งอ านวยความสะดวกพ้ืนฐานที่อาจเป็นอุปสรรค 
ส าคัญต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวไทย โดยมีแนวทางในการพัฒนา ดังนี้ 
  1.1 พัฒนาและปรับปรุงระบบโลจิสติกส์ เพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยว   
   แนวทางการด าเนินการ 
   1.1.1 พัฒนาระบบโลจิสติกส์การท่องเที่ยวระหว่างเมืองท่องเที่ยวหลักและเมือง
ท่องเที่ยวรอง โดยการบูรณาการการขนส่งทุกรูปแบบให้มีการเชื่อมโยง เชื่อมต่อระหว่างศูนย์กลาง
ขนส่งประเภทต่างๆ ในจังหวัดเดียวกันและจังหวัดใกล้เคียง รวมถึงพัฒนาระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ 
เพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยว โดยให้มีความรวดเร็ว ปลอดภัย สะดวก สะอาด และมีมาตรฐานสากล  
   1.1.2 ส่งเสริมสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมและ
รับผิดชอบในการพัฒนาระบบโลจิสติกส์การท่องเที่ยวเชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่ 
   1.1.3 ปรับปรุงป้ายบอกทางแหล่งท่องเที่ยว ป้ายสื่อความหมาย ให้ครอบคลุม
แหล่งท่องเที่ยวหลักและแหล่งท่องเที่ยวรอง เป็นระบบเดียวกันทั่วประเทศ และถูกต้องตามหลักสากล 
   1.1.4 พัฒนาเส้นทางคมนาคมทางบกให้มีมาตรฐานความปลอดภัยตามหลัก
สากลและสามารถเชื่อมโยงระหว่างแหล่งท่องเที่ยวหลักกับแหล่งท่องเที่ยวรองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สนับสนุนให้เกิดการลงทุนของภาคเอกชนในการพัฒนาการคมนาคมทางบก  
   1.1.5 พัฒนาเส้นทางการคมนาคมทางอากาศ ให้มีความเชื่อมโยงระหว่าง           
แหล่งท่องเที่ยวภายในประเทศ สนับสนุนให้เกิดการลงทุนของภาคเอกชน ในการเปิดเส้นทางการบินใหม่ๆ    
   1.1.6 พัฒนาท่าเรือ และส่งเสริมการลงทุนสร้างท่าเทียบเรือ เพ่ือเชื่อมโยง
เส้นทางการท่องเที่ยวบริเวณชายฝั่งทั้งด้านอันดามันและฝั่งอ่าวไทย เส้นทางการเดินเรือเพ่ือการ
ท่องเที่ยวในลุ่มน้ าเจ้าพระยาและแม่น้ าโขง ให้มีศักยภาพในการเป็นท่าเรือเพ่ือการท่องเที่ยว 
  1.2 พัฒนาและปรับปรุงสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการท่องเที่ยว   
   แนวทางการด าเนินการ   
   1.2.1 พัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว โดยการปรับปรุงภูมิทัศน์ 
ลานจอดรถ ป้ายสื่อความหมาย ทางลาด บันไดเลื่อน ศูนย์ข้อมูลท่องเที่ยว ห้องน้ า รวมถึง สิ่งอ านวย
ความสะดวก ส าหรับคนพิการและผู้สูงอายุให้ได้มาตรฐานตามหลักสากล และสนับสนุนให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว   
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   1.2.2 การพัฒนาเครือข่ายการสื่อสาร โทรคมนาคม ระบบสารสนเทศ และซอฟต์แวร์ 
ดิจิทัลคอนเทนต์เพ่ือการท่องเที่ยว สนับสนุนให้เกิดการใช้ระบบ e–commerce อย่างแพร่หลาย 
ส่งเสริมการจัดท าข้อมูลการท่องเที่ยวออนไลน์ และการเชื่อมโยงระบบบริการต่างๆ ด้านการท่องเที่ยว
ทางเว็บไซด ์
   1.2.3 น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้พัฒนาการจัดการท่องเที่ยวให้มี
คุณภาพทั้งระบบ เช่น ระบบตรวจสอบคนเข้าเมือง เชื่อมโยงการจองบัตรโดยสารระหว่างเครื่องบิ น 
รถไฟและรถโดยสารประจ าทาง และการซื้อ – ขาย ระหว่างผู้ประกอบการและนักท่องเที่ยว  
   1.2.4 สร้างและพัฒนาระบบอ านวยความสะดวกจุดผ่านแดน ปรับปรุงสภาพจุด
ผ่านแดนต่างๆ ให้มีสภาพที่ดีและสะดวกเพ่ือรองรับการท่องเที่ยว รวมทั้งปรับปรุงกฎระเบียบบริเวณ
ชายแดนให้มีความสะดวกรวดเร็ว 
   1.2.5 พัฒนาศูนย์กลางให้บริการข้อมูลด้านการท่องเที่ยวและอ านวยความ
สะดวกแบบครบวงจรเบ็ดเสร็จที่สามารถสอบถามข้อมูลการท่องเที่ยว ประสานแก้ไขความเดือดร้อน 
ช่วยเหลือกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินได้สะดวก รวดเร็ว เข้าถึงได้ง่าย และกระจายให้ครอบคลุมตามสถานที่ 
ท่องเทีย่วที่ส าคัญ    
  1.3 สร้างโครงข่ายเส้นทางคมนาคมและระบบเชื่อมโยงการเดินทางท่องเที่ยวกับ
ประเทศเพื่อนบ้านและในภูมิภาค   
   แนวทางการด าเนินการ   
   1.3.1 ผลักดันให้เกิดนโยบายการบินพาณิชย์ที่ค่อนข้างเปิด (Liberal Air Policy) โดย
ให้ท่าอากาศยานในประเทศทุกแห่งมีกฎเกณฑ์สร้างแรงจูงใจให้สายการบินนานาชาติมาใช้ท่าอากาศ
ยานในประเทศมากขึ้น เช่น การเก็บค่าธรรมเนียมประเภทต่างๆ ในท่าอากาศยานให้มี สัดส่วนลด
น้อยลง หรือเลิกเก็บค่าธรรมเนียมบางรายการรวมทั้งการปรับปรุงเงื่อนไขต่างๆ ในส่วนของ 
การสัญจรทางอากาศระหว่างประเทศคู่สัญญาให้มีแรงจูงใจมากขึ้น เพ่ือเสริมศักยภาพของท่าอากาศ
ยานนานาชาติสุวรรณภูมิให้เป็นศูนย์กลางการบินของภูมิภาค และพัฒนาท่าอากาศยานนานาชาติ
ภูเก็ต เชียงใหม่ เชียงราย หาดใหญ่ กระบี่ และท่าอากาศยานตรัง ให้มีศักยภาพในการเป็นศูนย์กลาง
การบินของอนุภูมิภาค 
   1.3.2 พัฒนาและปรับปรุงเส้นทางคมนาคมเพ่ือเชื่อมโยงกับประเทศเพ่ือนบ้านโดย
ขยายเส้นทางเดินรถประจ าทางและรถไฟ และผลักดันให้มีการเชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่
ชายแดน 
   1.3.3 พัฒนาความร่วมมือด้านการท่องเที่ยวทางเรือตามเส้นทางล าน้ าโขง 
เส้นทางแนวชายฝั่งทะเลอ่าวไทย ฝั่งทะเลอันดามัน และหมู่เกาะต่างๆ เส้นทางเชื่อมโยงกับประเทศ
มาเลเซีย และอินโดนีเซีย ตามกรอบความร่วมมือ ASEAN, IMT - GT, ACMECS, BIMSTEC และ GMS  
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   1.3.4 ผลักดันการเชื่อมต่อเส้นทางคมนาคมทั้งทางบกและอากาศระหว่าง
ประเทศให้เสร็จโดยเร็ว ตามแนวพ้ืนที่เศรษฐกิจเหนือ - ใต้ (North - South Economic Corridor) 
และแนวพ้ืนที่เศรษฐกิจตะวันออก - ตะวันตก (East - West Economic Corridor) 
   1.3.5 ผลักดันให้ไทยเป็นศูนย์กลางการเดินทางสู่ภูมิภาคลุ่มน้ าแม่โขงโดย
เชื่อมโยงโลจิสติกส์ ของการเดินทางท่องเที่ยวในรูปแบบต่างๆ ทั้งทางบก ทางน้ า และทางอากาศให้มี
ความสะดวก 

 2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างและฟื้นฟูแหล่งท่องเที่ยวให้เกิดความยั่งยืน 
  การขยายตัวของการท่องเที่ยวโดยเน้นปริมาณนักท่องเที่ยวหรือการแสวงหารายได้
จากการท่องเที่ยวในขณะที่การรองรับขยายไปไม่ทัน ท าให้แหล่งท่องเที่ยวของไทยมีความเสื่อมโทรม     
ยุทธศาสตร์จึงให้ความส าคัญกับการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์และฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยวอย่าง  
มีทิศทางไม่ท าลายทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม และเอกลักษณ์ของชาติ โดยค านึงถึงขีด
ความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว เพ่ือป้องกันการใช้ประโยชน์มากเกินไป การก าหนด
มาตรการในการแก้ไขกฎระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ ให้แหล่งท่องเที่ยวของไทยสามารถ มีศักยภาพ
ในการรองรับนักท่องเที่ยว    
  2.1 พัฒนายกระดับคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวใหม่ในเชิงกลุ่มพื้นที่ที่มีศักยภาพ   
   แนวทางการด าเนินการ       
   2.1.1 พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวใหม่ที่มีศักยภาพ เพ่ือสร้างทางเลือกใหม่แก่
อุตสาหกรรม ท่องเที่ยวไทย เน้นการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวที่สามารถสร้างคุณค่าและมูลค่าเพ่ิม ตามกลุ่ม
ท่องเที่ยวที่มีศักยภาพ 8 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มท่องเที่ยวอารยธรรมล้านนาและภาคเหนือตอนบน กลุ่ม
ท่องเที่ยว มรดกโลกเชื่อมโยงการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ กลุ่มท่องเที่ยวอารยธรรมอีสานใต้ กลุ่มท่องเที่ยว
วิถีชีวิตลุ่มแม่น้ าโขง กลุ่มท่องเที่ยววิถีชีวิตลุ่มแม่น้ าภาคกลาง กลุ่มท่องเที่ยว Active Beach กลุ่ม
ท่องเที่ยว Royal Coast และกลุ่มท่องเที่ยวมหัศจรรย์สองสมุทร   
   2.1.2 พัฒนาพ้ืนที่ที่มีศักยภาพในด้านการท่องเที่ยว โดยผลักดันและก าหนดให้
เป็นเขตพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการพัฒนาการท่องเที่ยว เพ่ือลดความซ้ าซ้อนของการด าเนินงาน และบูรณา
การงานร่วมกับทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 
   2.1.3 สนับสนุนการท่องเที่ยวชายแดน (Cross Border Tourism) โดยการเชื่อมโยง
การท่องเที่ยวกลุ่มท่องเที่ยวที่มีศักยภาพ 8 กลุ่ม กับกรอบความร่วมมือด้านการท่องเที่ยว ASEAN 
IMT - GT ACMECS BIMSTEC และ GMS 
   2.1.4 ส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ รวมถึงการ
พัฒนาเชื่อมโยงกับประเทศเพ่ือนบ้านเพ่ือแก้ไขปัญหาด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองในพ้ืนที่   
  2.2 การฟื้นฟูแหล่งท่องเที่ยว    
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   แนวทางการด าเนินการ  
   2.2.1 ฟ้ืนฟู และปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยวที่มีสภาพเสื่อมโทรมให้กลับคืนสู่สภาพ
เดิม เพ่ือน าไปสู่กระบวนการต่อยอดในการสร้างคุณค่าและมูลค่าเพ่ิม โดยค านึงถึงสิ่งแวดล้อม 
เอกลักษณ์ของสถาปัตยกรรมและวิถีชีวิตของชุมชนในท้องถิ่นเป็นส าคัญ   
   2.2.2 ส ารวจและจัดท าฐานข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเสื่อมโทรมทั้งประเทศ และ
จัดท าแผนการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเสื่อมโทรม และระบบการติดตามและประเมินผลอย่างเป็นระบบ  
  2.3 การยกระดับคุณภาพและมาตรฐานของแหล่งท่องเที่ยว   
   แนวทางการด าเนินการ   
   2.3.1 วางแผนจัดการภูมิสถาปัตยกรรมทางการท่องเที่ยวในทุกระดับทั้งระดับชาติ 
ระดับกลุ่มท่องเที่ยว ระดับจังหวัด และระดับพ้ืนที่ โดยการอนุรักษ์ ซ่อมแซม และบ ารุงรักษา 
สถาปัตยกรรมที่เป็นจุดเด่น พร้อมทั้งสร้างสถาปัตยกรรมที่มีเอกลักษณ์เฉพาะพ้ืนที่    
   2.3.2 จัดการพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวโดยค านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับ 
เพ่ือให้การใช้ประโยชน์เหมาะสมกับศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว และไม่ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิต           
ของประชาชน โดยก าหนดการเข้าไปใช้ประโยชน์ในพ้ืนที่ เพ่ือไม่ให้มีการใช้ประโ ยชน์เกินขีด 
ความสามารถในการรองรับทางการท่องเที่ยว 
   2.3.3 ผลักดันให้มีการออกกฎ ระเบียบ และบทลงโทษที่ชัดเจนในการก ากับดูแล
รักษา แหล่งท่องเที่ยวรวมทั้งมาตรการเกี่ยวกับการป้องกันและการปราบปรามผู้บุกรุกแหล่งท่องเที่ยว 
ธรรมชาติโดยมิชอบ และสอดส่องดูแลการบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง  
   2.3.4 พัฒนาระบบสาธารณูปโภคเพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยว โดยเฉพาะการ
ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานของสถานพยาบาลในแหล่งท่องเที่ยว ระบบการจัดการขยะ น้ า เสีย 
มลพิษ และระบบเครือข่ายเฝ้าระวังป้องกันควบคุมโรค   
   2.3.5 สนับสนุนและก าหนดมาตรการเพ่ือแก้ไขปัญหาและผลกระทบอันเนื่องมาจาก
ภาวะโลกร้อน การใช้พลังงานสะอาด การใช้เคมีภัณฑ์ที่ไม่ก่อให้เกิดอันตรายต่อผู้บริโภค การก าหนด
มาตรการการลดพลังงานของสถานประกอบการ 
   2.3.6 หาแนวทางในการแก้ไขปัญหาภาพลักษณ์ด้านลบของการท่องเที่ยวไทย 
เช่น ความปลอดภัย การเอารัดเอาเปรียบและหลอกลวงนักท่องเที่ยว สินค้าที่ไม่มีคุณภาพการ
ท่องเที่ยวทางเพศ โสเภณี การค้ามนุษย์ และโรคเอดส์ เป็นต้น  

 3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาสินค้า บริการและปัจจัยสนับสนุนการท่องเที่ยว     
  ยุทธศาสตร์มุ่งเน้นการพัฒนาสินค้าและบริการท่องเที่ยวให้มีมาตรฐานอย่างต่อเนื่ อง 
ครบวงจร ความพร้อมของภาคบริการและการท่องเที่ยว แม้ได้รับผลกระทบจากวิกฤตเศรษฐกิจโลก 
และความไม่สงบภายในประเทศ แต่มีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนและฟ้ืนฟูเศรษฐกิจของประเทศ  
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ประเทศไทยยังเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวต่างประเทศ และมีโครงสร้า ง 
พ้ืนฐานด้านการท่องเที่ยว เช่น โรงแรมและสปาที่มีมาตรฐานสูง บริการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ  
ขยายตัวอย่างรวดเร็ว นอกจากนี้เศรษฐกิจสร้างสรรค์ได้มีบทบาทมากขึ้นในการขับเคลื่อน อุตสาหกรรม
การท่องเที่ยว   
  3.1 การพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ กิจกรรม นวัตกรรมและมูลค่าเพิ่มด้านการท่องเที่ยว   
   แนวทางการด าเนินการ 
   3.1.1 สร้างสรรค์กิจกรรมการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ๆ ให้สอดคล้องกับความ
สนใจของนักท่องเที่ยวและตรงกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย โดยเฉพาะกลุ่มนักท่องเที่ยว      
ที่สนใจการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) การท่องเที่ยวเชิงผจญภัย (Adventure Tourism)   
การท่องเที่ยวเชิงศาสนา (Spiritual Tourism) การท่องเที่ยวเพ่ือการประชุมและนิทรรศการ (MICE) 
การท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) การท่องเที่ยวเชิงเกษตร กลุ่มนักท่องเที่ยวสูงอายุ ครอบครัว 
และฮันนีมูน เป็นต้น  
   3.1.2 ส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ และการพัฒนานวัตกรรมทางความคิด 
เพ่ือให้เกิด มูลค่าเพ่ิมในสินค้าการท่องเที่ยว ส่งเสริมการลงทุนเพ่ือการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน ค านึงถึง
คุณค่าและสิ่งแวดล้อม รวมถึงการสนับสนุนการเสริมสร้างบรรยากาศการลงทุนในกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวใหม่ๆ ที่มีศักยภาพ เช่น ธุรกิจบริการสุขภาพ ธุรกิจด้านนันทนาการ โดยเฉพาะการจัดการ
การท่องเที่ยวชุมชน การจัดการสินค้า OTOP และของที่ระลึก เป็นต้น  
   3.1.3 ผลักดันให้งานเทศกาล ประเพณี และกิจกรรมในไทยเป็นงานเทศกาล
ระดับโลก เช่น สงกรานต์ ลอยกระทง แห่ผีตาโขน เทศกาลดนตรี และศิลปะ เป็นต้น  
   3.1.4 ส่งเสริมสนับสนุนอุตสาหกรรมภาพยนตร์และการถ่ายท าภาพยนตร์
ต่างประเทศในประเทศไทย รวมถึงการผลักดันให้มีการจัดตั้งหน่วยงานกลางเพ่ือส่งเสริมสนับสนุน
ธุรกิจการถ่ายท าภาพยนตร์ต่างประเทศในประเทศทั้งภาคการผลิต การบริการ และกิจการที่เก่ียวข้อง 
   3.1.5 ส ารวจและคัดสรรเอกลักษณ์และจุดเด่นของจังหวัดและกลุ่มจังหวัด เพ่ือ
สร้างและก าหนดภาพลักษณ์ (Brand Image) ทางการท่องเที่ยวให้เป็นจุดขายแก่นักท่องเที่ยว
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะ 
   3.1.6 ส่งเสริมและจัดการแข่งขันกีฬาระดับนานาชาติและระดับชาติเพ่ือสนับสนุน
การท่องเทีย่วและการกระจายรายได้สู่ท้องถิ่นและชุมชน  
   3.1.7 ส่งเสริมการจัดประชุมสัมมนาและจัดนิทรรศการ ทั้งระดับชาติและระดับ
นานาชาติ 
  3.2 การเสริมสร้างโอกาสและแรงจูงใจเพื่อพัฒนาการค้า การลงทุนด้านการท่องเที่ยว    
   แนวทางการด าเนินการ 
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   3.2.1 ผลักดันให้มีการก าหนดเขตเศรษฐกิจด้านการท่องเที่ยว/เขตพัฒนาการ
ท่องเที่ยว และส่งเสริมการพัฒนานิคมอุตสาหกรรมบริการด้านการท่องเที่ยว ตามกฎหมายว่าด้วย
นโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ เพ่ือให้มีบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการค้า  การลงทุน 
ด้านการท่องเที่ยว  
   3.2.2 ส่งเสริมและสนับสนุนการลงทุนด้านการท่องเที่ยว โดยสนับสนุนให้
ภาคเอกชน และนักลงทุนทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยว โดยภาครัฐต้องจัดให้มีสิ่งจูงใจและสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ ที่เหมาะสม  
   3.2.3 เสริมสร้างความเข้มแข็งของภาคเอกชน ท้องถิ่น ชุมชน ผู้ประกอบการ 
รายย่อย และวิสาหกิจชุมชนในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว โดยการสนับสนุนเงินทุนวิชาการ การให้ความรู้
และให้ค าปรึกษาในการเริ่มต้นประกอบธุรกิจ การสร้างแบรนด์ และเอกลักษณ์ของสินค้าให้ตรงกับ
ความต้องการของตลาดท่องเที่ยว การจัดหาแหล่งเงินกู้  การค้ าประกันและเงินทุน การลดต้นทุนใน
การกู้ยืม การให้สิทธิประโยชน์ทางภาษี การสนับสนุนธุรกิจที่จัดตั้งใหม่ และส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี
ที่มีความสลับซับซ้อน เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพและเพ่ิมคุณภาพของสินค้า เป็นต้น 
   3.2.4 สนับสนุนให้ภาคธุรกิจรวมกลุ่มกัน เพื่อร่วมมือกันในการให้บริการทางการ
ท่องเที่ยว เพ่ือสร้างความแข็งแกร่งในการรองรับการเปิดการค้าเสรีทางการท่องเที่ยวในอนาคต 
   3.2.5 สนับสนุนให้กลไกกองทุนต่างๆ ที่มีอยู่ เช่น กองทุนเพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวไทย  มีขอบเขตที่เอ้ือต่อการค้า การลงทุนให้แก่ผู้ประกอบการภาคบริการท่องเที่ยวมากยิ่งขึ้น 
  3.3 การพัฒนามาตรฐานสินค้าและบริการท่องเที่ยว   
   แนวทางการด าเนินการ   
   3.3.1 พัฒนามาตรฐานบริการท่องเที่ยวเพ่ือใช้เป็นกรอบในการยกระดับคุณภาพ
ของสถานประกอบการด้านการท่องเที่ยวให้มีมาตรฐานและเป็นที่ยอมรับระดับสากล  
   3.3.2 ส่งเสริมและผลักดันให้สถานประกอบการได้น ามาตรฐานด้านการบริการ 
ท่องเที่ยวไปใช้ในทุกภาคส่วนเพื่อพัฒนาผู้ให้บริการและสถานประกอบการของตนเอง   
   3.3.3 สนับสนุนกิจกรรมด้านการตรวจประเมินและรับรองสถานประกอบการตาม
แนวทางสากล 
   3.3.4 ส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมที่จูงใจผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวให้เข้าสู่
มาตรฐานการท่องเที่ยวไทย รวมทั้งผลักดันเครื่องหมายรับรองมาตรฐานการท่องเที่ยวไทยให้เป็นที่
ยอมรับ เชื่อถือ และเชื่อม่ันจากนักท่องเที่ยวไทยและต่างประเทศ 
   3.3.5 จัดท าฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับแหล่งท่องเที่ยวให้ครบถ้วน ทันสมัย 
เชื่อมโยงไปยังบริการที่เกี่ยวข้องอย่างครบวงจร และตรงกับความต้องการของผู้ใช้ข้อมูลอย่างแท้จริง   
  3.4 การป้องกันและรักษาความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยว   
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   แนวทางการด าเนินการ   
   3.4.1 เตรียมความพร้อมในการรับมือภัยคุกคามของโรคติดต่อ ภัยพิบัติทาง
ธรรมชาติ  การระบาดของโรค และภัยพิบัติอื่นๆ โดยให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการวิกฤตการณ์
(Crisis Management) การเตรียมความพร้อมเพ่ือการตอบสนองอย่างฉับไว และการกู้วินาศภัย     
ในภาวะฉุกเฉิน ครอบคลุมถึงการเตรียมความพร้อม การวางมาตรการป้องกันและแก้ไขเมื่อเกิดภาวะ 
ฉุกเฉิน และมาตรการฟ้ืนฟูภายหลังเกิดเหตุการณ ์
   3.4.2 ก าหนดมาตรการในการป้องกัน ดูแล รักษาความปลอดภัยทางการท่องเที่ยว 
รวมถึงการท่องเที่ยวที่สร้างผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของประเทศ ให้เกิดการบังคับใช้อย่างจริงจัง  
และมีการบังคับใช้บทลงโทษตามกฎหมาย 
   3.4.3 ผลักดันให้มีการก าหนดมาตรฐานการให้บริการ และมาตรฐานความ
ปลอดภัยในสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือการท่องเที่ยวในกิจกรรมการท่องเที่ยวทุกรูปแบบ และมีการ
บังคับใช้อย่างจริงจัง  
   3.4.4 ส่งเสริมสนับสนุนให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม โดยการเป็นต ารวจอาสาสมัคร
ดูแล รักษาความปลอดภัยในพ้ืนที่ชุมชนของตนเอง อาสาสมัครด้านการท่องเที่ยว สนับสนุนต ารวจ 
ท่องเที่ยว และอาสาสมัครรักษาความปลอดภัยทางทะเล (Lifeguard) 
   3.4.5 สนับสนุนส่งเสริมต ารวจท่องเที่ยว หน่วยงาน องค์กร และชุมชน ให้มี
ความรู้ด้านภาษาต่างประเทศ เพ่ือให้ความช่วยเหลือแก่นักท่องเที่ยว   
  3.5 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการท่องเที่ยวให้มีขีดความสามารถในการแข่งขัน 
   แนวทางการด าเนินการ 
   3.51 พัฒนาเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคเอกชนในสาขาท่องเที่ยว 
โดยเฉพาะการพัฒนามัคคุเทศก์ ทักษะด้านภาษาต่างประเทศ ความรู้ เกี่ยวกับประวัติศาสตร์ 
วัฒนธรรม และสถานที่ท่องเที่ยวที่ส าคัญ รวมถึงศักยภาพของบุคลากรด้านการท่องเที่ยวในด้านอ่ืนๆ 
ให้ได้มาตรฐาน เพ่ือเตรียมความพร้อมในการรองรับการเปิดเสรีภาคบริการด้านการท่องเที่ยว 
   3.5.2 พัฒนาและผลักดันให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการพัฒนาบุคลากรด้าน
การท่องเที่ยวในกลุ่มประเทศอาเซียน   
   3.5.3 ผลักดันให้มีการจัดตั้งสถาบันกลางเพ่ือพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยว
อย่างเป็นรูปธรรม โดยท าหน้าที่ในการก าหนด ก ากับ และพัฒนาคุณภาพของบุคลากรและการบริการ
ในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว รวมทั้งบูรณาการความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชนในการจัดฝึกอบรม 
และพัฒนาบุคลากรให้มีมาตรฐานตรงตามต าแหน่งที่ตลาดแรงงานต้องการและมีความเพียงพอ 
   3.5.4 ส่งเสริมให้มีการจัดการฝึกอบรมและพัฒนาหลักสูตรระยะสั้นทั้ งทางด้าน
การปฏิบัติงานเฉพาะทางวิชาชีพที่มีความจ าเป็นเร่งด่วนส าหรับสถานประกอบการขนาดกลางและ
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ขนาดย่อม รวมทั้งหลักสูตรเพ่ือพัฒนาผู้บริหารตั้งแต่ระดับต้นจนถึงระดับสูงส าหรับบุคลากรใน
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวและหลักสูตรพัฒนาผู้สอน 

 4. ยุทธศาสตร์การสร้างความเชื่อมั่นและส่งเสริมการท่องเที่ยว     
  ยุทธศาสตร์นี้มุ่งเน้นให้นักท่องเที่ยวรับรู้และเข้าใจในภาพลักษณ์ที่ดีของประเทศ     
สร้างความเชื่อมั่นให้แก่นักท่องเที่ยวในการเดินทางมาท่องเที่ยวประเทศไทย โดยการด าเนิน 
การตลาดเชิงรุกเพ่ือประมูลสิทธิ์ในการจัดงานระดับโลก/ภูมิภาค เพ่ือเพ่ิมจ านวนนักท่องเที่ยวเข้า
ประเทศ จัดงานแสดงต่างๆ (Event) เพ่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวในประเทศไทย ให้เป็น
ที่รู้จักของนักท่องเที่ยวไทยผ่านสื่อต่างๆ โดยมีเป้าหมายเพ่ือให้นักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาท่องเที่ยว
ในประเทศไทยมากขึ้นมีการใช้จ่ายมากข้ึน    
  4.1 สร้างและเผยแพร่ภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยว     
   แนวทางการด าเนินการ 
   4.1.1 ประชาสัมพันธ์ประเทศไทยเพ่ือสร้างภาพลักษณ์และความเชื่อมั่ นแก่
นักท่องเที่ยว ชาวต่างชาติในการเดินทางมาท่องเที่ยวประเทศไทย และสร้างความเข้าใจแก่
นักท่องเที่ยว กลุ่มเป้าหมายทั้งในภาพรวมและในเชิงลึกอย่างต่อเนื่อง 
   4.1.2 เผยแพร่และสื่อสารภาพลักษณ์ ทางการท่องเที่ยวให้แพร่หลายในทุก
ช่องทาง และครอบคลุมทั่วถึงอย่างต่อเนื่อง โดยจัดกิจกรรมเพ่ือสร้างความรับรู้และความตระหนัก 
ในความส าคัญของภาพลักษณ์ ให้กับผู้เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว และชุมชนท้องถิ่น 
   4.1.3 เพ่ิมบทบาท/สถานะของไทยในเวทีระหว่างประเทศด้านการท่องเที่ยวให้
โดดเด่นยิ่งขึ้น และส่งผลดีต่อภาพลักษณ์ของไทยในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในเวทีโลก โดยใช้
ประโยชน์ จากกรอบความร่วมมือระดับโลก (UNWTO, APEC) กรอบความร่วมมือเอเชีย (ACD) และ
กรอบความร่วมมือระดับภูมิภาค 
   4.1.4 สร้างจิตส านึกและค่านิยมในความเป็นไทย (Thainess) ตระหนักถึง
ความส าคัญของการท่องเที่ยว เพ่ือสร้างความแตกต่างเหนือคู่แข่งขัน ให้คนไทยมีจุดขายร่วมกันใน
เรื่องของความมีอัธยาศัยไมตรีที่ดี พร้อมต้อนรับผู้มาเยือน และร่วมกันเป็นเจ้าบ้านที่ดีในการต้อนรับ 
นักท่องเที่ยว   
  4.2 สร้างสภาพแวดล้อมและพัฒนาระบบสนับสนุนการตลาดท่องเที่ยว   
   แนวทางการด าเนินการ   
   4.2.1 จัดท าข้อมูลและรวบรวมข่าวสารด้านการท่องเที่ยวและจัดเก็บในระบบ
ข้อมูล สารสนเทศ รวมถึงการพัฒนาระบบสารสนเทศต่างๆ เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวที่เข้ามาสืบค้น
ข้อมูล ด้านการท่องเที่ยว ผ่านทางเว็บไซต์กลาง ที่สามารถสืบค้นได้ถึงระดับพ้ืนที่ทันสมัย สามารถ
เข้าถึงได้ง่ายและมีรายละเอียดด้านการท่องเที่ยวมากยิ่งขึ้น   
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   4.2.2 เพ่ิมและปรับปรุงช่องทางการจัดจ าหน่าย การขยายช่องทางการจัด
จ าหน่ายผ่านเครือข่ายธุรกิจ และการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวผ่านช่องทางต่างๆ ให้มากขึ้น 
   4.2.3 ส่งเสริมการกระจายตลาดการท่องเที่ยวอย่างสมดุลทั้งในเชิงพ้ืนที่ เวลา
และกลุ่มตลาด รวมถึงส่งเสริมและพัฒนาระบบตลาดสินค้าทางการท่องเที่ยวสมัยใหม่ให้สอดคล้องกับ
พฤติกรรมและรสนิยมของนักท่องเที่ยวในกลุ่ม MICE กลุ่มครอบครัว กลุ่มฮันนีมูน กลุ่มท่องเที่ยวเพ่ือ
เป็นรางวัลกลุ่มท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การกลุ่มท่องเที่ยวเพ่ือสุขภาพ (Health and Wellness) กลุ่ม
ท่องเที่ยวเชิงการแพทย์ กลุ่มท่องเที่ยวเชิงเกษตร และกลุ่มท่องเที่ยวเชิงกีฬาและนันทนาการ เป็นต้น 
   4.2.4 พัฒนาขีดความสามารถด้านการวางแผนและการปฏิบัติงานด้านการตลาด
ออนไลน์ (Online Marketing) และพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (e - commerce)    
  4.3 ส่งเสริมการท่องเที่ยวเพื่อสร้างรายได้เข้าประเทศจากนักท่องเที่ยวต่างชาติ 
   แนวทางการด าเนินการ  
   4.3.1 พัฒนาการตลาด และส่งเสริมการขาย ในกลุ่มเป้าหมายนักท่องเที่ยว
เฉพาะกลุ่มที่ไทยมีศักยภาพ เช่น กลุ่ม MICE กลุ่มครอบครัว กลุ่มฮันนีมูน เป็นต้น โดยสร้างจุดขายใหม่
ด้านการท่องเที่ยว กิจกรรมและข้อเสนอพิเศษ เพ่ือจูงใจนักท่องเที่ยวให้เดินทางมาประเทศไทย   
   4.3.2 ด าเนินการตลาดเชิงรุกเพ่ือประมูลสิทธิ์การจัดงานระดับโลก ระดับภูมิภาค 
รวมถึงการจัดงานประชุม และงาน Event ระหว่างประเทศ   
   4.3.3 สร้างจุดขายใหม่ด้านการท่องเที่ยว เช่น การเป็น Hospitality and Wellness 
Center of the World เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวระดับบน รวมทั้งสนับสนุนวัฒนธรรมความคิด
สร้างสรรค์ และน าความคิดสร้างสรรค์ไปต่อยอดกับอุตสาหกรรมอ่ืนๆ เช่น การออกแบบการผลิต
ภาพยนตร์ 
   4.3.4 ประสานความร่วมมือกับประเทศเพ่ือนบ้านในการส่งเสริมการตลาด และ
การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวภายใต้กรอบความร่วมมือระหว่างประเทศระดับโลกและระดับภูมิภาค เช่น 
UNWTO APEC ACD AED GMS IMT – GT BIMSTEC และ ACMECS เพ่ือการสร้างโครงข่าย 
ความเชื่อมโยงระหว่างกลุ่มพื้นที่การท่องเที่ยวกับประเทศเพ่ือนบ้าน    
  4.4 สร้างกระแสการรับรู้ เพื่อเพิ่มมูลค่าให้กับสินค้าการท่องเที่ยว 
   แนวทางการด าเนินการ  
   4.4.1 โฆษณาและประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างกระแสการเดินทางของนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติผ่านสื่อทุกช่องทางอย่างต่อเนื่อง และจัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์และส่งเสริมการขาย
ประเทศไทยผ่านสื่อออนไลน์ในทุกรูปแบบอย่างต่อเนื่อง     
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   4.4.2 ใช้วิธีการท าการตลาดโดยกลุ่มคนที่อยู่ในต่างประเทศ เช่น สถานทูตไทย
ประจ าประเทศต่างๆ เป็นที่เผยแพร่และประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว วัฒนธรรมและสินค้าไทยให้แก่
ชาวต่างชาติ 
   4.4.3 พัฒนาเว็บไซต์สื่อประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างความแข็งแกร่งในภาพลักษณ์ 
พร้อมจัดตั้งศูนย์ให้บริการข้อมูลด้านการท่องเที่ยวและอ านวยความสะดวกอย่างครบวงจร เพ่ือให้การ
บริการข้อมูลการท่องเที่ยวที่สมบูรณ์รวดเร็วทันสมัย เช่น การจองที่พัก การเดินทาง  เป็นต้น  
โดยพัฒนาให้มคีวามหลากหลายของภาษาเพ่ือให้สามารถเข้าถึงกลุ่มนักท่องเที่ยวได้ดียิ่งขึ้น   
  4.5 การสร้างกระแสการเดินทางของนักท่องเที่ยวชาวไทย   
   แนวทางการด าเนินการ   
   4.5.1 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวในประเทศไทย ให้เป็นที่รู้จักของ
นักท่องเที่ยวไทยผ่านสื่อต่างๆ  และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์สร้างทัศนคติที่ดีในการเดินทางท่องเที่ยว
ภายในประเทศอย่างต่อเนื่อง 
   4.5.2 ร่วมกับภาคเอกชนในการจัดท าแพคเกจพิเศษเสนอขายนักท่องเที่ยวชาว
ไทยเพ่ือกระตุ้นให้เกิดการเดินทาง 
   4.5.3 จัดงานส่งเสริมการขายในรูปแบบต่างๆ ทั้ง Trade Fair, Consumer Fair 
และ Road Show ภายในประเทศ 
   4.5.4 ประสานงานและสนับสนุนหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น การบินไทย การรถไฟ
แห่งประเทศไทย สมาคมผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวในประเทศ โดยน าเสนอ Special Offer หรือ
จัด Promotion ส าหรับคนไทย   

 5. ยุทธศาสตร์การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคประชาชน 
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการบริหารจัดการ ทรัพยากรการท่องเที่ยว 
  โครงสร้างการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวยังขาดความเชื่อมโยงระหว่างท้องถิ่น 
จังหวัด กลุ่มจังหวัด และประเทศ ขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน ภาคเอกชน และการปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น ขณะที่หน่วยงานระดับพ้ืนที่ เช่น จังหวัด องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) และชุมชน 
ขาดความรู้ด้านการจัดการ ภูมิทัศน์และการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวการพัฒนากลไก ในการ 
บริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวจึงเป็นแนวทางในการบูรณาการการท างานร่วมกันการก าหนดภารกิจ
ขอบเขตของงานการพัฒนาให้ชัดเจน ก าหนดรูปแบบการพัฒนาการท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับพ้ืนที่ 
สนับสนุนให้เกิดการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างครบวงจร   
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  5.1 การสร้างและพัฒนากลไกในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว    
   แนวทางการด าเนินการ 
   5.1.1 เชื่อมโยงบทบาทและภารกิจ ของหน่วยงานหลักด้านการท่องเที่ยว ได้แก่ 
กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา กรมการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย กองบังคับการ
ต ารวจท่องเที่ยว องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และส านักงาน
ส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ ให้มีความสอดคล้องกันและประสานกับกระทรวงอ่ืนๆ และ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในฐานะหน่วยงานสนับสนุน เพ่ือให้การก าหนดนโยบายและสนับสนุน  ด้านการ
ท่องเที่ยวของประเทศเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
   5.1.2 การสร้างพันธมิตร หุ้นส่วน หรือเครือข่ายระหว่างภาครัฐและเอกชนให้มี
ความเป็นรูปธรรมมากขึ้น โดยการอ านวยความสะดวก การลดขั้นตอนในการท างาน การระดมทุน 
การจัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนกิจกรรมที่จะด าเนินงานร่วมกัน เช่น การส่งเสริมการขาย     
การท่องเที่ยวต่างประเทศ การแสดงสินค้าและบริการ เป็นต้น 
   5.1.3 สนับสนุนและผลักดันให้เกิดความก้าวหน้าตามกรอบความร่วมมือต่างๆ  
ที่รัฐบาลได้ด าเนินการไว้แล้ว เช่น IMT - GT ACMECS BIMSTEC และ GMS โดยควรมีการก าหนด 
ยุทธศาสตร์และผลักดันให้เกิดผลในทางปฏิบัติในเรื่องต่างๆ ที่ริเริ่มไว้แล้วให้รวดเร็วยิ่งขึ้น   
   5.1.4 ปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวให้สอดคล้องและอ านวย 
ประสิทธิผลต่อการบริหารจัดการท่องเที่ยวทั้งในปัจจุบันและในอนาคต 
   5.1.5 บูรณาการงานด้านการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ
นักท่องเที่ยวระหว่างหน่วยงานต่างๆ เพ่ือท าหน้าที่ในการประสานงานและการสั่งการในการป้องกัน 
เฝ้าระวัง เตือนภัย ก ากับดูแล และรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่ 
แหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ทั้งในกรณีก่อน - หลังเกิดเหตุฉุกเฉินทางการท่องเที่ยว เพ่ือสร้างความมั่นใจ 
ให้แก่นักท่องเที่ยว   
  5.2 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการ
พัฒนาท่องเที่ยว   
   แนวทางการด าเนินการ    
   5.2.1 อ านวยความสะดวก สนับสนุน ช่วยเหลือ ให้ความรู้ ความเข้าใจในการ
บริหาร จัดการท่องเที่ยวแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
   5.2.2 กระจายอ านาจและจัดสรรผลประโยชน์ด้านการท่องเที่ยวให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้ชุมชนได้รับผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม เพ่ือลดความขัดแย้งและสามารถ
สร้างกิจกรรมให้เหมาะสมกับความต้องการสภาพและก าลังรองรับของชุมชนและระบบนิเวศในท้องถิ่น 
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   5.2.3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในการบริหารจัดการแหล่ง
ท่องเที่ยว โดยจัดตั้งคณะกรรมการในระดับท้องถิ่นขึ้นเพ่ือพัฒนาและส่ งเสริมการท่องเที่ยวให้มีการ
บริหารเป็นรูปธรรม โดยมีภาครัฐ เอกชน ชุมชน และประชาสังคมในท้องถิ่นให้เข้ามามีส่วนร่วม 
ในการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูวัฒนธรรม แหล่งท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ชุมชนท้องถิ่นของตนเอง 

 

ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

  ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณพ.ศ. 2558 ได้จัดท าขึ้น
ให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่  11 (พ.ศ. 2555 – 2559) แผนแม่บท
อ่ืนๆ และสถานการณ์ของประเทศในปัจจุบัน รวมทั้งเจตนารมณ์และนโยบายของคณะรักษาความ
สงบแห่งชาติ เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐใช้เป็นแนวทางในการก าหนดล าดับความส าคัญและเป็น
เครื่องมือในการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณพ.ศ. 2558 ให้เกิดประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลและเป็นการวางพ้ืนฐาน เพ่ือรองรับการพัฒนาประเทศในระยะยาวต่อไป ซึ่งก าหนดไว้    
8 ยุทธศาสตร์และ 1 รายการคือ 

 1. ยุทธศาสตร์การฟื้นฟูความเชื่อมั่นและเร่งรัดวางรากฐานที่ดีของประเทศ 
  1.1 การเร่งรัดการช่วยเหลือประชาชนอย่างเร่งด่วน 
  1.2 การฟ้ืนฟูความเชื่อม่ันและกระตุ้นเศรษฐกิจและการลงทุน 
  1.3 การสร้างความปรองดองสมานฉันท์ 
  1.4 การป้องกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบภาครัฐ 
  1.5 การด าเนินการตาใกรอบข้อตกลงประชาคมอาเซียน 
  1.6 การขับเคลื่อนการวางโครงสร้างพ้ืนฐานที่จ าเป็นเพื่อรองรับการพัฒนาสู่อนาคต 
  1.7 การเร่งรัดประยุกต์ใช้งานวิจัยและพัฒนาไปสู่การปฏิบัติ 
  1.8 การแก้ไขปัญหาและพัฒนาจังหวัดชายแดนใต้ 

 2. ยุทธศาสตร์ความมั่นคงแห่งรัฐ 
  2.1 การเทิดทูน พิทักษ์ และรักษาสถาบันพระมหากษัตริย์ 
  2.2 การเสริมสร้างระบบป้องกันประเทศ 
  2.3 การรักษาความสงบเรียบร้อยภายในประเทศ 

 3. ยุทธศาสตร์การสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืนและเป็นธรรม 
  3.1 การบริหารจัดการเศรษฐกิจมหภาคให้เกิดความยั่งยืน 
  3.2 การส่งเสริมประสิทธิภาพการผลิต การสร้างมูลค่าภาคการเกษตร และการ
เสริมสร้างความเข้มแข็งให้แก่เกษตรกรอย่างเป็นระบบ 
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  3.3 การส่งเสริมสินค้าด้านการเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 
  3.4 การยกระดับความสามารถในการแข่งขันของภาคอุตสาหกรรม 
  3.5 การพัฒนาและเพ่ิมรายได้จากการท่องเที่ยวและบริการ 
  3.6 การเพ่ิมประสิทธิภาพภาคการตลาด การค้า และการลงทุน 
  3.7 การพัฒนาเศรษฐกิจระดับฐานราก 
  3.8 การส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
  3.9 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจิสติกส์ 
  3.10 การพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้พลังงาน 
  3.11 การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 4. ยุทธศาสตร์การศึกษา สาธารณสุข คุณธรรม จริยธรรมและคุณภาพชีวิต 
  4.1 การขยายโอกาสและพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
  4.2 การสนับสนุนการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
  4.3 การพัฒนาด้านสาธารณสุข 
  4.4 การพัฒนาระบบประกันสุขภาพ 
  4.5 การดูแลผู้สูงอายุ เด็ก สตรี คนพิการ และผู้ด้อยโอกาส 
  4.6 การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 
  4.7 การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการและคุ้มครองแรงงาน 
  4.8 การป้องกันและแก้ไขปัญหาหารค้ามนุษย์ 
  4.9 การป้องกัน ปราบปราม และบ าบัดรักษาผู้ติดยาเสพติด 
  4.10 การอนุรักษ์ ส่งเสริม และพัฒนาศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม 
  4.11 การส่งเสริม พัฒนากีฬาและนันทนาการ 

 5. ยุทธศาสตร์การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
  5.1 การป้องกันและลดผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาวะภูมิอากาศ 
  5.2 การส่งเสริมการบริหารจัดการน้ าอย่างบูรณาการ 
  5.3 การอนุรักษ์และจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 
  5.4 การจัดการสิ่งแวดล้อม 
  5.5 การฟ้ืนฟู ป้องกัน และจัดการภัยพิบัติ 

 6. ยุทธศาสตร์การพัฒนาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีการวิจัยและนวัตกรรม 
  6.1 การส่งเสริมการวิจัยและพัฒนา 
  6.2 การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม 

 7. ยุทธศาสตร์การต่างประเทศและเศรษฐกิจระหว่างประเทศ 
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  7.1 การส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างประเทศและรักษาผลประโยชน์ของชาติ 

 8. ยุทธศาสตร์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
  8.1 การปฏิรูปกฎหมายและพัฒนากระบวนการยุติธรรม 
  8.2 การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหาราชการแผ่นดิน 
  8.3 การส่งเสริมการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  8.4 การบริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการ 
  8.5 การสนับสนุนการจัดการของรัฐสภา ศาล องค์กรตามรัฐธรรมนูญ และหน่วยงาน
อิสระตามรัฐธรรมนูญ 

 9. รายการค่าด าเนินการภาครัฐ  
  9.1 รายการงบกลางเพ่ือรองรับกรณีฉุกเฉินหรือจ าเป็น 
  9.2 ค่าใช้จ่ายบุคลากรในงบกลาง 
  9.3 การบริหารจัดการหรี้ภาครัฐ 
  9.4 รายจ่ายเพื่อชดใช้เงินคงคลัง 

การจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 เพ่ือให้กระบวนการจัดท างบประมาณเป็นเครื่องมือจัดสรรทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพ 
และส่งเสริมให้กระทรวงและหน่วยงานท างานร่วมกันในลักษณะประสานเชื่อมโยงแบบเครือข่าย 
มีรูปแบบการบริหารจัดการแบบองค์รวม โดยใช้กลไกของงบประมาณในการแสดงภาพความเชื่อมโยง
อย่างบูรณาการ สะท้อนภารกิจส าคัญ โดยค านึงถึงหลักประหยัดและความคุ้มค่า และมุ่งให้เกิดผล
สัมฤทธิ์ในการใช้จ่ายงบประมาณ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนและประเทศชาติ 
 ส าหรับการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ส านัก
งบประมาณได้ก าหนดให้มีการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการ เพ่ือใช้แผนงานเป็นกลไกขับเคลื่อน
การด าเนินงานของหน่วยงานต่างๆ  ให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ที่ได้ก าหนดไว้   
โดยมีจุดมุ่งหมายให้แผนงานบูรณาการท าหน้าที่เชื่อมโยงภารกิจและการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ที่มีเป้าหมายและวัตถุประสงค์เดียวกันมารวมไว้ในแผนงานบูรณาการเดียวกัน แผนงานบูรณาการ 
จะแสดงภาพรวมของภารกิจและงบประมาณที่สอดคล้องสนับสนุนซึ่งกันและกัน โดยมีวัตถุประสงค์
ของแผนงานบูรณาการเป็นกรอบในการด าเนินงาน ดังต่อไปนี้ 

  1. วัตถุประสงค์การจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการ 
   1.1 เพ่ือให้การใช้จ่ายงบประมาณ มีความเชื่อมโยง สอดคล้อง สนับสนุนซึ่งกัน
และกัน มีทิศทางการด าเนินงานไปในแนวทางเดียวกัน น าไปสู่เป้าหมายของแผนงานบูรณาการ 
ที่ก าหนด โดยค านึงถึงหลักประหยัด ประสิทธิภาพและมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการใช้จ่ายงบประมาณท่ีสูงขึ้น 
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   1.2 เพ่ือให้แผนงานบูรณาการ เป็นเครื่องมือขับเคลื่อนนโยบายเร่งด่วนส าคัญให้
เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม ตลอดจนสามารถน าไปใช้ในการติดตามความก้าวหน้าและผลส าเร็จของ
แผนงานบูรณาการให้บรรลุวัตถุประสงค์และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประเทศและประชาชน 

  2. แนวทางการพิจารณางบประมาณและขั้นตอนการด าเนินงานในเชิง
บูรณาการ 
   2.1 เป้าหมายของนโยบายและรายการส าคัญ 
    2.1.1 เป็นมิติงานตามยุทธศาสตร์กระทรวงและหน่วยงาน (Function) ที่มี
การบูรณาการภารกิจ  ในเชิงกระบวนการท างานร่วมกันของหน่วยงานระหว่างกระทรวง หรือมิติงาน
ตามยุทธศาสตร์พ้ืนที่ (Area) มีการบูรณาการภารกิจที่ตอบสนองความต้องการในพ้ืนที่ และมิติ
นโยบายส าคัญ (Agenda) 
    2.1.2 สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่  11 
(พ.ศ. 2555 – 2559) ยุทธศาสตร์ส าคัญและแผนแม่บทระดับชาติ เจตนารมณ์และนโยบายของ 
คณะรักษาความสงบแห่งชาติ ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2558 รวมทั้งสภาพปัญหาหรือสถานการณ์ในปัจจุบัน 
    2.1.3 ครอบคลุมเป้าหมายการให้บริการระดับกระทรวง ตั้งแต่ 2 กระทรวง
ขึ้นไป เพ่ือให้เกิดการท างานร่วมกันของหน่วยงานในกระทรวงที่เกี่ยวข้องอย่างแท้จริงมีกิจกรรม
เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันร่วมด าเนินการภายใต้เป้าหมายและมีวัตถุประสงค์เดียวกัน 
 
    2.1.4 มีขอบเขต เป้าหมาย ตัวชี้วัด กรอบระยะเวลาด าเนินงาน และ
ผลประโยชน์ ชัดเจนต่อกลุ่มเป้าหมาย มีจุดเน้นที่ส าคัญ สามารถใช้เป็นแนวทางติดตามประเมินผลได้ 
   2.2 การด าเนินงานต้องเป็นไปตามพันธกิจของกระทรวง สอดคล้องกับกลยุทธ์ 
ภารกิจและหน้าที่ของหน่วยงาน สะท้อนและส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายของแผนงานบูรณาการ 
เชื่อมโยงและสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
   2.3 ผลผลิต/โครงการ/กิจกรรมและงบประมาณในแผนงานบูรณาการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2558 เป็นภารกิจของหน่วยงานที่ส่งผลต่อเป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างแท้จริง       
มีความพร้อม ขีดความสามารถ ทั้งด้านบุคลากร เครื่องมือ อุปกรณ์ พ้ืนที่ด าเนินการ และการบริหาร
จัดการที่จะด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
   2.4 มีความเหมาะสมของปริมาณงาน และงบประมาณในแต่ละกิจกรรม 
ค่าใช้จ่ายเป็นไปตามหลักเกณฑ์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
   2.5 หน่วยงานที่มีการจัดท างบประมาณในแผนงานบูรณาการ ต้องก าหนด
ภารกิจบูรณาการในระดับผลผลิต/โครงการ และก าหนดเป้าหมาย ระยะเวลาในการด าเนินงานของแต่
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ละหน่วยงานให้สอดคล้องกับแผนที่ได้มีการก าหนดร่วมกัน เพ่ือให้สามารถแสดงผลการบูรณาการได้
อย่างครบถ้วนและน าไปสู่เป้าหมายของแผนงานบูรณาการได้อย่างชัดเจน โดยหน่วยงานเจ้าภาพต้อง
ก ากับดูแลให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  3. ประเด็นนโยบายการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2558 
   การจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ได้ก าหนด
แผนงานบูรณาการรองรับนโยบายเร่งด่วนส าคัญจ านวน 14 เรื่อง ดังนี้ 
   3.1 การส่งเสริมการวิจัยและพัฒนา   
   3.2 การบริหารจัดการหนี้ภาครัฐ 
   3.3 การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   
   3.4 การพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต   
   3.5 การแก้ไขปัญหาและพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้   
   3.6 การป้องกัน ปราบปราม และบ าบัดรักษาผู้ติดยาเสพติด   
   3.7 การป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์  
   3.8 การด าเนินการตามกรอบประชาคมอาเซียน   
   3.9 การฟ้ืนฟู ป้องกัน และจัดการภัยพิบัติ  
   3.10 การส่งเสริมการบริหารจัดการน้ าอย่างบูรณาการ 
   3.11 การป้องกัน ปราบปรามการทุจริต และประพฤติมิชอบในภาครัฐ  
   3.12 การสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวและบริการ   
   3.13 การจัดงานเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราช
กุมารีในโอกาสฉลองพระชนมายุ 5 รอบ 2 เมษายน 2558 
   3.14 การบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดล้อม 
 

  4. หลักเกณฑ์และแนวทางการจัดท าแผนงบประมาณในเชิงบูรณาการ 
   การจัดท าแผนงบประมาณในเชิงบูรณาการคัดเลือกจากนโยบายส าคัญของ
รัฐบาลลักษณะ Top Down Policy เพ่ือใช้แผนงบประมาณในเชิงบูรณาการเป็นกลไกให้กระทรวง/
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินงานร่วมกันในเชิงบูรณาการ เพ่ือน าไปสู่การก าหนดเป้าหมายร่วมกัน 
ที่สามารถตอบสนองต่อนโยบายของรัฐบาล โดยมอบหมายให้รองนายกรัฐมนตรีเป็นผู้รับผิดชอบใน
การก ากับ สั่งการ ดูแลและติดตามการด าเนินงาน มีหน่วยงานหลัก (เจ้าภาพ) เป็นแกนประสานงาน 
(Coordinate) กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งมีส านักงบประมาณเป็นฝ่ายสนับสนุน (Facilitate) 
การด าเนินงานจัดท าแผน 
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   หลักเกณฑ์และแนวทางการคัดเลือกเรื่องที่จะน ามาจัดท าแผนงบประมาณ 
ในเชิงบูรณาการมีองค์ประกอบ ดังต่อไปนี้ 
   4.1 ต้องเป็นยุทธศาสตร์เฉพาะของรัฐบาล (Agenda) หรือนโยบายส าคัญจ าเป็น
เร่งด่วนของรัฐบาล (Hot Issue) ในระดับชาติ ซึ่งจ าเป็นต้องใช้แผนงบประมาณในเชิงบูรณาการเป็น
กลไกให้เกิดการประสานงานร่วมกันในเชิงบูรณาการมากยิ่งขึ้น 
   4.2 ต้องไม่เป็นการด าเนินการที่มีกฎหมายเฉพาะ ได้ให้อ านาจแก่กระทรวงและ
หน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งไว้อย่างชัดเจน 
   4.3 ให้ยึดหลักการในเรื่องการก าหนดเป้าหมาย กรอบเวลา และผู้รับผิดชอบ ดังนี้ 
    4.3.1 เป้าหมายแผนงบประมาณในเชิงบูรณาการ จะต้อง 
     4.3.1.1 ระบุได้ว่าเป็นมิติงานตามยุทธศาสตร์กระทรวงและหน่วยงาน 
(Function) ที่เกิดการบูรณาการภารกิจในเชิงกระบวนการท างานร่วมกันของหน่วยงานระหว่าง
กระทรวง หรือมิติงานตามยุทธศาสตร์พ้ืนที่ (Area) ที่เกิดการบูรณาการภารกิจที่ตอบสนองความจ าเป็น
ที่เกิดขึ้นในพ้ืนที ่
     4.3.1.2 ครอบคลุมเป้าหมายการให้บริการระดับกระทรวง ตั้งแต่ 2 
กระทรวงขึ้นไป เพ่ือให้เกิดการท างานร่วมกันของหน่วยงานในกระทรวงที่เกี่ยวข้องอย่างแท้จริง 
     4.3.1.3 มีขอบเขตอยู่ภายใต้ยุทธศาสตร์และแนวทางการจัดสรร
งบประมาณ รายจ่ายประจ าปี โดยไม่ซ้ าซ้อนกับเป้าหมายในเชิงบูรณาการและแนวทางการจัดสรร
อ่ืนๆ   
     4.3.1.4 มีข้อยุติ มีเหตุผลสนับสนุนในเชิงวิชาการ เป็นรูปธรรมและ
สามารถน าไปปฏิบัติได้ 
    4.3.2 ก าหนดกรอบเวลาในการด าเนินงาน โดยจ าแนกเป็น 
     4.3.2.1 ระยะสั้น (แผนปฏิบัติราชการประจ าปี) 1 ปี 
     4.3.2.2 ระยะปานกลาง มีระยะเวลา 2 – 3 ปี 
     4.3.2.3 ระยะยาว (แผนการบริหารราชการแผ่นดินของรัฐบาล) 4 ปี 
    4.3.3 ก าหนดผู้รับผิดชอบชัดเจน 
     4.3.3.1 ด้านก ากับนโยบาย 
     4.3.3.2 ด้านการปฏิบัติงาน โดยมี 
      1. กระทรวง - หน่วยงานหลัก (เจ้าภาพ) ที่มีศักยภาพในการ
ท าหน้าที่เป็นแกนประสานงาน  (Coordinate)  กับหน่วยงาน และกลุ่มจังหวัด/จังหวัดต่างๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพรวมทั้งรายงานผลการติดตามการด าเนินงานตามแผนฯ ได้อย่างต่อเนื่อง เสนอต่อรอง
นายกรัฐมนตรีผู้ก ากับแผนฯ  
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      2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เป็นหน่วยงานที่มีกิจกรรมเกี่ยวข้อง
สัมพันธ์กันซึ่งส่งผลให้บรรลุเป้าหมายและแนวทางการด าเนินงานตามแผนงบประมาณในเชิงบูรณาการนั้นๆ 
     4.3.3.3 ด้านการติดตามและประเมินผลความส าเร็จ 

  5. ขั้นตอนและกระบวนการจัดท าแผนงบประมาณในเชิงบูรณาการ 
   5.1 รัฐบาลต้องการเห็นนโยบายที่ส าคัญหรือจ าเป็นเร่งด่วนในระดับชาติมีความ
สัมฤทธิ์ผลตามเป้าหมายเกิดการประสานงานร่วมกัน โดยมีหน่วยงานหลัก (เจ้าภาพ) รับผิดชอบ และ
มีนายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรี ก ากับ ดูแล สั่งการ และติดตามผลการด าเนิ นงาน จึงมอบ
นโยบายให้ส านักงบประมาณไปด าเนินการพิจารณาเพ่ือน าเสนอแผนงบประมาณในเชิงบูรณาการ 
   5.2 ส านักงบประมาณพิจารณานโยบายที่ส าคัญหรือจ าเป็นเร่งด่วนของรัฐบาลมา
ก าหนดหัวข้อเรื่องที่จะด าเนินการจัดท าเป็นแผนงบประมาณในเชิงบูรณาการในเรื่องต่างๆ พร้อม
เสนอหลักเกณฑ์และแนวทางในการจัดท าแผนงบประมาณในเชิงบูรณาการ 
   5.3 คณะรัฐมนตรีให้ความเห็นชอบแผนงบประมาณในเชิงบูรณาการประจ าปี  
พร้อมหลักเกณฑ์แนวทางในการจัดท าแผนงบประมาณในเชิงบูรณาการ และเวียนแจ้งกระทรวง / 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
   5.4 นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีผู้ก ากับแผน ประชุมมอบนโยบาย 
ก ากับ สั่งการกระทรวง/หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
   5.5 ส านักงบประมาณหน่วยงานหลัก (เจ้าภาพ) และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
จะต้อง ด าเนินการต่อไปนี้ 
    5.5.1 ประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการจัดท าแผนงบประมาณในเชิงบูรณาการ 
เพ่ือวิเคราะห์สถานภาพ และสาระส าคัญของแผนงบประมาณในเชิงบูรณาการ 
    5.5.2 ประชุมร่วมเพ่ือจัดท าร่างแผนงบประมาณในเชิงบูรณาการเพ่ือก าหนด 
เป้าหมาย ตัวชี้วัด แนวทางการด าเนินงาน กิจกรรม/ผลผลิต และกรอบวงเงินเบื้องต้น 
   5.6 ส านักงบประมาณพิจารณากลั่นกรองร่างแผนงบประมาณในเชิงบูรณาการ
และน าเสนอพร้อมกรอบวงเงินเบื้องต้น ต่อรองนายกรัฐมนตรีผู้ก ากับแผน เพ่ือพิจารณาให้ความ
เห็นชอบ และเวียนแจ้งกระทรวง/หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
   5.7 กระทรวง/หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ด าเนินการจัดท ารายละเอียดค าขอแผน
งบประมาณในเชิงบูรณาการ ไว้ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของกระทรวง/หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือเสนอรัฐมนตรีเจ้าสังกัด 
   5.8 ส านักงบประมาณพิจารณากลั่นกรองรายละเอียดค าของบประมาณประจ าปี
ของกระทรวง/หน่วยงาน  
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วงจรการบริหารงานคุณภาพ (PDCA) 

 PDCA คือ วงจรการบริหารงานคุณภาพ ย่อมาจาก 4 ค า ได้แก่ Plan (วางแผน), Do 
(ปฏิบัติ), Check (ตรวจสอบ) และ Act (การด าเนินการให้เหมาะสม) ซึ่งวงจร PDCA สามารถประยุกต์ 
ใช้ได้กับทุกๆ เรื่อง นับตั้งแต่กิจกรรมส่วนตัว เช่น การปรุงอาหาร การเดินทางไปท างานในแต่ละวัน 
การตั้งเป้าหมายชีวิต และการด าเนินงานในระดับบริษัท ดังแผนภาพที่ 2 – 6 

แผนภาพที่ 2-6 : วงจรการบริหารงานคุณภาพ (PDCA) 

 

 

 1. ขั้นตอนวงจรการบริหารงานคุณภาพ (PDCA)  
  1.1 P = Plan (ขั้นตอนการวางแผน) 
   ขั้นตอนการวางแผนครอบคลุมถึงการก าหนดกรอบหัวข้อที่ต้องการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลง ซึ่งรวมถึงการพัฒนาสิ่งใหม่ๆ การแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน ฯลฯ  พร้อมกับ
พิจารณาว่ามีความจ าเป็นต้องใช้ข้อมูลใดบ้างเพ่ือการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงนั้น โดยระบุวิธีการเก็บ
ข้อมูลและก าหนดทางเลือกในการปรับปรุงให้ชัดเจน ซึ่งการวางแผนจะช่วยให้กิจการสามารถ
คาดการณ์สิ่งที่เกิดขึ้นในอนาคต และช่วยลดความสูญเสียต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นได้ ทั้งในด้านแรงงาน 
วัตถุดิบ ชั่วโมงการท างาน เงิน และเวลา 
  1.2 D = Do ขั้นตอนการปฏิบัติ (ขั้นตอนการปฏิบัติ) 
   ขั้นตอนการปฏิบัติ คือ การลงมือปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตามทางเลือกที่ได้
ก าหนดไว้ในขั้นตอนการวางแผน ซึ่งในขั้นตอนนี้ต้องมีการตรวจสอบระหว่างการปฏิบัติด้วยว่าได้
ด าเนินไปในทศิทางที่ตั้งใจหรือไม่ เพ่ือท าการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงให้เป็นไปตามแผนการที่ได้วางไว้ 
  1.3 C = Check (ขั้นตอนการตรวจสอบ) 
   ขั้นตอนการตรวจสอบ คือ การประเมินผลที่ได้รับจากการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง 
เพ่ือให้ทราบว่า ในขั้นตอนการปฏิบัติงานสามารถบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้
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หรือไม่ แต่สิ่งส าคัญก็คือ ต้องรู้ว่าจะตรวจสอบอะไรบ้างและบ่อยครั้งแค่ไหน เพ่ือให้ข้อมูลที่ได้จาก
การตรวจสอบเป็นประโยชน์ส าหรับขั้นตอนถัดไป  
 
  1.4 A = Action ขั้นตอนการด าเนินงานให้เหมาะสม (ขั้นตอนการด าเนินงานให้
เหมาะสม) 
   ขั้นตอนการด าเนินงานให้เหมาะสมจะพิจารณาผลที่ได้จากการตรวจสอบ ซึ่งมี
อยู่ 2 กรณี คือ ผลที่เกิดข้ึนเป็นไปตามแผนที่วางไว้ หรือไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้ หากเป็นกรณีแรก 
ก็ให้น าแนวทางหรือกระบวนการปฏิบัตินั้นมาจัดท าให้เป็นมาตรฐาน พร้อมทั้งหาวิธีการที่จะปรับปรุง
ให้ดียิ่งขึ้นไปอีก ซึ่งอาจหมายถึงสามารถบรรลุเป้าหมายได้เร็วกว่าเดิม หรือเสียค่าใช้จ่ายน้อยกว่าเดิม 
หรือท าให้คุณภาพดียิ่งขึ้นก็ได้แต่ถ้าหากเป็นกรณีที่สอง คือ ผลที่ได้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนที่
วางไว้ ควรน าข้อมูลที่รวบรวมไว้มาวิเคราะห์และพิจารณาว่าควรจะด าเนินการอย่างไร เช่น มอง
หาทางเลือกใหม่ที่น่าจะเป็นไปได้ ใช้ความพยายามให้มากขึ้นกว่าเดิม ขอความช่วยเหลือจากผู้รู้ หรือ
เปลี่ยนเป้าหมายใหม่ เป็นต้น 

 2. ประโยชน์ของ PDCA  
  2.1 การวางแผนงานก่อนการปฏิบัติงาน จะท าให้เกิดความพร้อมเมื่อได้ปฏิบัติงาน
จริงการวางแผนงานควรวางให้ครบ 4 ขั้นดังนี้ 
   2.1.1 ขั้นการศึกษา คือ การวางแผนศึกษาข้อมูล วิธีการ ความต้องการของตลาด 
ข้อมูลด้านวัตถุดิบ ด้านทรัพยากรที่มีอยู่หรือเงินทุน 
   2.1.2 ขั้นเตรียมงาน คือ การวางแผนการเตรียมงานด้านสถานที่ การออกแบบ 
ผลิตภัณฑ์ ความพร้อมของพนักงาน อุปกรณ์ เครื่องจักร วัตถุดิบ 
   2.1.3 ขั้นด าเนินงาน คือ การวางแนวทางการปฏิบัติงานของแต่ละส่วนแต่ละฝ่าย 
เช่น ฝ่ายผลิต ฝ่ายขาย 
   2.1.4 ขั้นการประเมินผล คือ การวางแผนหรือเตรียมการประเมินผลงานอย่าง
เป็นระบบ เช่น ประเมินจากยอดการจ าหน่าย ประเมินจากการติชมของลูกค้า เพ่ือให้ผลที่ได้จากการ
ประเมินเกิดการเที่ยงตรง 
  2.2 การปฏิบัติตามแผนงาน ท าให้ทราบขั้นตอน วิธีการ และสามารถเตรียมงาน
ล่วงหน้าหรือทราบอุปสรรคล่วงหน้าด้วย ดังนั้น การปฏิบัติงานก็จะเกิดความราบรื่น และเรียนร้อย 
น าไปสู่เป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ 
  2.3 การตรวจสอบ ให้ได้ผลที่เที่ยงตรงเชื่อถือได้ ประกอบด้วย 
   2.3.1 ตรวจสอบจากเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ 
   2.3.2 มีเครื่องมือที่เชื่อถือได้ 
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   2.3.3 มีเกณฑ์การตรวจสอบที่ชัดเจน 
   2.3.4 มีก าหนดเวลาการตรวจที่แน่นอน 
   2.3.5 บุคลากรที่ท าการตรวจสอบต้องได้รับการยอมรับจากทุกหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง เมื่อการตรวจสอบได้รับการยอมรับ การปฏิบัติงานขั้นต่อไปก็ด าเนินงานต่อไปได้ 
  2.4 การปรับปรุงแก้ไข ข้อบกพร่องที่เกิดขึ้น ไม่ว่าจะเป็นขั้นตอนใดก็ตาม เมื่อมีการ
ปรับปรุงแก้ไขคุณภาพก็จะเกิดขึ้น ดังนั้น วงจร PDAC จึงเรียกว่า วงจรบริหารงานคุณภาพ 

 

สรุป 

  จากการศึกษาทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกับแนวทางการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการ
ด้านการท่องเที่ยวและบริการ พบว่า กระบวนการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการเป็นเครื่องมือ
จัดสรรทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพ และส่งเสริมให้กระทรวงและหน่วยงานท างานร่วมกันในลักษณะ
ประสานเชื่อมโยงแบบเครือข่าย มีรูปแบบการบริหารจัดการแบบองค์รวม โดยใช้กลไกของ
งบประมาณในการแสดงภาพความเชื่อมโยงอย่างบูรณาการ สะท้อนภารกิจส าคัญ โดยค านึงถึงหลัก
ประหยัดและความคุ้มค่า และมุ่งให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในการใช้จ่ายงบประมาณ ในการสร้างรายได้จาก
การท่องเที่ยวและบริการเป็นเจตนารมณ์และนโยบายของคณะรักษาความสงบแห่งชาติหรือนโยบายที่
รัฐบาลให้ความส าคัญที่จ าเป็นเร่งด่วนในระดับชาติ จึงได้มีการก าหนดให้มีการจัดท างบประมาณใน
เชิงบูรณาการด้านการท่องเที่ยวและบริการ เพ่ือใช้แผนงานเป็นกลไกขับเคลื่อนการด าเนินงานของ
หน่วยงานต่างๆ  ให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ที่ ได้ก าหนดไว้ ซึ่งสอดคล้องกับ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) แผนบริหารราชการแผ่นดิน 
แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ. 2555 – 2559 ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 และแนวทางการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2558 นอกจากนี้การจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการด้านการท่องเที่ยวและ
บริการจะต้องด าเนินการตามมิติงานตามยุทธศาสตร์กระทรวงและหน่วยงาน (Function) ที่ม ี
การบูรณาการภารกิจในเชิงกระบวนการท างานร่วมกันของหน่วยงานระหว่างกระทรวง หรือมิติงาน
ตามยุทธศาสตร์พ้ืนที่ (Area) มีการบูรณาการภารกิจที่ตอบสนองความต้องการในพ้ืนที่ และมิติ
นโยบายส าคัญ (Agenda) 

 

 



 

 บทที่ 3 
ผลการศึกษาการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการ 

ด้านการท่องเที่ยวและบริการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 จากที่ได้ท าการศึกษาและเรียบเรียงทฤษฎี แนวคิด หลักการ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดท า 
งบประมาณในเชิงบูรณาการด้านการท่องเที่ยวและบริการมาแล้วในบทที่ 2 นั้น ในบทนี้ผู้วิจัย จะได้
มุ่งศึกษารายละเอียดรูปแบบ วิธีการ และกระบวนการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการด้านการ
ท่องเที่ยวและบริการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 เพ่ือเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์และน าเสนอ
ปัญหาและอุปสรรค รวมทั้งแนวทางการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการด้านการท่องเที่ย วและ
บริการ และกลไกการจัดการงบประมาณในการด าเนินภารกิจด้านการท่องเที่ยวที่มีประสิทธิภาพต่อไป  

การจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการด้านการท่องเที่ยวและบริการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2558 

 1. ขั้นตอนการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการ 
  1.1 รัฐบาลพิจารณาเห็นความส าคัญของการสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวและ
บริการ จึงก าหนดให้เป็นนโยบายที่ส าคัญหรือจ าเป็นเร่งด่วนในระดับชาติมีความสัมฤทธิ์ผลตาม
เป้าหมายเกิดการประสานงานร่วมกัน โดยก าหนดแผนงานบูรณาการไว้ในยุทธศาสตร์จัดสรร
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
  1.2 ได้มีการจัดตั้งคณะท างานการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการ เรื่อง การสร้าง
รายได้จากการท่องเที่ยวและบริการ โดยมอบหมาย พล.ร.อ.ณรงค์ พิพัฒนาศัย หัวหน้าฝ่ายสังคม
จิตวิทยา (คสช.) เป็นผู้ก ากับ ดูแล สั่งการ และติดตามผลการด าเนินงาน และหน่วยงานเจ้าภาพ คือ 
ส านักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา เป็นผู้รับผิดชอบหลัก  
  1.3 คณะท างานฯ ได้มีการประชุมทั้งสิ้น 7 ครั้ง โดยเป็นการประชุมร่วมกับผู้แทน
หัวหน้าฝ่ายสังคมจิตวิทยา ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
และส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง 2 ครั้ง และเป็นการประชุมภายในส านักงบประมาณ 5 ครั้ง เพ่ือก าหนด
หลักการและเหตุผล เป้าหมาย วัตถุประสงค์ กรอบแนวทางการด าเนินงาน และหลักเกณฑ์การ
พิจารณาจัดสรรงบประมาณ ของการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการ เรื่อง การสร้างรายได้จาก
การท่องเที่ยวและบริการ 
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  1.4 กระทรวง/หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ด าเนินการจัดท ารายละเอียดค าขอแผน
งบประมาณในเชิงบูรณาการ ไว้ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของกระทรวง/หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง   
เพ่ือเสนอรัฐมนตรีเจ้าสังกัด 
  1.5 ส านักงบประมาณพิจารณากลั่นกรองรายละเอียดค าของบประมาณประจ าปีของ
กระทรวง/หน่วยงาน  

 2. แนวทางการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการ 
  การจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการ โดยก าหนดให้แผนงานเป็นกลไกในการ
ขับเคลื่อนการด าเนินงานของหน่วยงานต่างๆ โดยมีจุดมุ่งหมายให้แผนงานบูรณาการท าหน้าที่
เชื่อมโยงภารกิจและการด าเนินงานของหน่วยงานด้านการท่องเที่ยวและบริการ โดยมีเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์เดียวกันมารวมไว้ในแผนงานบูรณาการเดียวกัน แผนงานบูรณาการจะแสดงภาพรวมของ
ภารกิจและงบประมาณที่สอดคล้องสนับสนุนซึ่งกันและกัน โดยมีวัตถุประสงค์ของแผนงานบูรณาการ
เป็นกรอบในการด าเนินงานในการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการ เรื่องการสร้างรายได้จากการ
ท่องเที่ยวและบริการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ได้ก าหนดให้อยู่ใน 2 ยุทธศาสตร์ คือ  
  ยุทธศาสตร์ที่ 1 การฟื้นฟูความเชื่อม่ันและการเร่งรัดวางรากฐานที่ดีของประเทศ 
   ข้อ 1.2 แผนงานฟื้นฟูความเชื่อม่ันและกระตุ้นเศรษฐกิจและการลงทุน 
    เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ 
     1. ประเทศไทยเป็นประเทศเป้าหมายส าคัญของนักท่องเที่ยวต่างชาติ
และนักลงทุน 
    ตัวช้ีวัด 
     1. อันดับความนิยมของประเทศไทยในด้านสถานที่ท่องเที่ยวดีขึ้น 
    นโยบายการจัดสรรงบประมาณ 
     1. สร้างความเชื่อมั่นแก่นักท่องเที่ยวและฟ้ืนฟูภาพลักษณ์ของประเทศ
อย่างต่อเนื่อง รวมทั้ง สนับสนุนให้ประเทศไทยเป็นเจ้าภาพหรือการจัดการประชุมระดับนานาชาติ
จากทุกภาคส่วน 
  ยุทธศาสตร์ที่ 3 การสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืนและเป็นธรรม 
   ข้อ 3.5 แผนงานพัฒนาและเพิ่มรายได้จากการท่องเที่ยวและบริการ 
    เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ 
     1. ประเทศไทยมีรายได้จากนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติ
เพ่ิมข้ึน  
     2. ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวส าคัญในภูมิภาค  
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     3. สาขาบริการที่มีศักยภาพสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับเศรษฐกิจ
โดยรวมของประเทศ 
    ตัวช้ีวัด 
     1. ภาคการท่องเที่ยวสร้างรายได้จากนักท่องเที่ยวชาวตางชาติไม่ต่ า
กว่า 1.4 ล้านล้านบาท  และจากนักท่องเที่ยวชาวไทยไม่ต่ ากว่า 0.8 ล้านล้านบาทภายในปี 2558  
     2. แหล่งท่องเที่ยวของประเทศไทยได้รับความนิยมและจัดอับดับใน
ระดับโลก 
     3. สัดส่วนภาคบริการต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศเพ่ิมข้ึน 
    นโยบายการจัดสรรงบประมาณ 
     1. การด าเนินกลยุทธ์ใหม่ทางการตลาดเพ่ือยกระดับตลาดนักท่องเที่ยว
ที่มีศักยภาพ   
     2. เร่งฟื้นฟูแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญของประเทศ พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว
ใหม่ในเชิงกลุ่มพ้ืนที่ และพัฒนาโครงข่ายโลจิสติกส์ให้สอดคล้องกับศักยภาพของพ้ืนที่และเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม   
     3. พัฒนายกระดับสินค้า บริการ ปัจจัยสนับสนุน และธุรกิจเกี่ยวเนื่อง
กับการท่องเที่ยวให้มี คุณภาพได้มาตรฐาน   
     4. ส่งเสริมการขยายโอกาสทางการตลาดและการลงทุนทั้งในประเทศ 
และภูมิภาคอย่างต่อเนื่องในกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ และสปาในเชิงธุรกิจ  
     5. สนับสนุนการด าเนินงานตามภารกิจพื้นฐานของหน่วยงาน 
  2.1 วัตถุประสงค์ : การสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวและบริการ โดยมีการบูรณา
การท างานจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  2.2 เป้าหมาย  
   2.2.1 ภาคการท่องเที่ยวสร้างรายได้จากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติไม่ต่ ากว่า 1.4 
ล้านล้านบาท และนักท่องเที่ยวชาวไทยไม่ต่ ากว่า 0.8 ล้านล้านบาท เพ่ือน าไปสู่การสร้างรายได้จาก
การท่องเที่ยวเป็น 2.22 ล้านล้านบาท ภายในปี 2558  
   2.2.2 จ านวนการลงทุนด้านการท่องเที่ยวเพิ่มข้ึน  
   2.2.3 อันดับความนิยมของประเทศไทยในด้านสถานที่ท่องเที่ยวดีขึ้น 
   2.2.4 เศรษฐกิจของประเทศขยายตัวเพ่ิมสูงขึ้น 
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  2.3 หลักเกณฑ์การพิจารณา 
   2.3.1 ตามแนวทางหลักเกณฑ์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2558 ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการจัดการงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
เมื่อวันศุกร์ที่ 30 พฤษภาคม 2557 
   2.3.2 ส าหรับแหล่งท่องเที่ยวและโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการท่องเที่ยว ให้ใช้เกณฑ์
ประกอบการพิจารณา ดังนี้ 
    2.3.2.1 ความพร้อมของพ้ืนที่ แบบรูปรายการ และผู้รับผิดชอบ รวมทั้งมี
กลไกลการบริหารที่มีประสิทธิภาพ 
    2.3.2.2 ศักยภาพ (แหล่งท่องเที่ยวส าคัญ ยอดนิยม) โดยพ้ืนที่ที่มีศักยภาพ
จะพิจารณาเป็นล าดับแรก หรือเป็นพ้ืนที่ที่จะสามารถพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่จะได้รับความนิยม
ต่อไป โดยยึดถือแนวทางแหล่งท่องเที่ยวที่มีการก าหนดไว้ เช่น การพัฒนาพ้ืนที่ใน 8 กลุ่มคลัสเตอร์  
ของกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา และการพัฒนา 6 พ้ืนที่พิเศษ ขององค์การบริหารการพัฒนา
พ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (อพท.) เป็นแนวทางในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณ 
    2.3.2.3 การกระจายตัวของพ้ืนที่ 
    2.3.2.4 มีความโดดเด่นและทรงคุณค่าทั้งทางธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
    2.3.2.5 มีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่หลากหลาย 
    2.3.2.6 เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีนักท่องเที่ยวเดินทางมาจ านวนมาก 
    2.3.2.7 เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ศักยภาพในการพัฒนาเพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยว 
    2.3.2.8 สอดคล้องกับกระแสความต้องการของตลาดโลก  
    2.3.2.9 ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาและอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยว 
   2.3.3  รายการแปรญัตติที่ไม่มีความพร้อมจะไม่ได้รับการพิจารณาในปี 2558 
   2.3.4 รายการที่ถูกปรับลดในกรรมาธิการฯ ปี 2557 จะไม่ได้รับการพิจารณาในปี 2558 
   2.3.5 ให้หน่วยงานที่มีงบประมาณในเชิงบูรณาการ เรื่อง การสร้างรายได้จากการ
ท่องเที่ยวและบริการ ให้ก าหนดเป็นโครงการเทียบเท่าผลผลิต ทั้งยุทธศาสตร์ที่ 1 และ 3 
  2.4 กรอบการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการ เรื่อง การสร้างรายได้จากการ
ท่องเที่ยวและบริการ จ าแนกเป็น 2 ยุทธศาสตร์ 5 แนวทาง ดังนี้ 
   2.4.1 ภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 1 การฟ้ืนฟูความเชื่อมั่นและการเร่งรัดวางรากฐานที่ดี
ของประเทศ แผนงานฟื้นฟูความเชื่อมั่นและกระตุ้นเศรษฐกิจและการลงทุน 
    แนวทางการด าเนินงานที่ 1 ส่งเสริมเศรษฐกิจและการลงทุนด้านการ
ท่องเที่ยว  
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    เป็นการส่งเสริมศักยภาพการลงทุนด้านการท่องเที่ยวเพ่ือสร้างความเชื่อมั่น 
กระตุ้นเศรษฐกิจและการลงทุนด้านการท่องเที่ยวของประเทศ  เช่น โครงการสนับสนุนประเทศไทย
เป็นเจ้าภาพหรือจัดการประชุมนานาชาติ โครงการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
และโครงการส่งเสริมและอ านวยความสะดวกการถ่ายท าภาพยนตร์ต่างประเทศที่ถ่ายท า ในประเทศ
ไทย โครงการโครงข่ายทางเพ่ือการท่องเที่ยว โครงการพัฒนาถนนเพ่ือการท่องเที่ยว เป็นต้น 
   2.4.2  ภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 3 การสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอย่าง
ยั่งยืนและเป็นธรรม แผนงานพัฒนาและเพ่ิมรายได้จากการท่องเที่ยวและบริการ 
    แนวทางการด าเนินงานที่ 2 การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
    เป็นการเร่ง ฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญของประเทศ พัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวใหม่ในเชิงกลุ่มพ้ืนที่และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เช่น การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวตาม  8 
กลุ่มคลัสเตอร์ แหล่งท่องเที่ยวอุทยาน แหล่งท่องเที่ยวโบราณสถาน เป็นต้น 
    แนวทางการด าเนินงานที่ 3 การพัฒนาสินค้า บริการ และปัจจัยสนับสนุน 
    เป็นการพัฒนายกระดับสินค้า บริการ ปัจจัยสนับสนุน และธุรกิจเกี่ยวเนื่อง
กับการท่องเที่ยวให้มีคุณภาพได้มาตรฐาน รวมทั้งส่งเสริมการขยายโอกาสทางการตลาดและการ
ลงทุนทั้งในประเทศและภูมิภาคอย่างต่อเนื่องในกิจกรรมการท่องเที่ยว เช่น โครงการตรวจประเมิน
และรับรองมาตรฐานสินค้าและบริการ โครงการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
โครงการพัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชนเชื่อมโยง โครงการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและสปา 
โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการท่องเที่ยวและมัคคุเทศก์ โครงการฝึกอบรมและเพ่ิมทักษะ
การสื่อสารภาษาต่างประเทศและการท่องเที่ยว เป็นต้น 
    แนวทางการด าเนินงานที่ 4 การอ านวยความสะดวกและความปลอดภัย  
    เป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพของการตรวจคนเข้าเมือง และส่งเสริมการรักษา
ความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยว รวมทั้งการเยียวยานักท่องเที่ยวที่ประสบภัยและถูกหลอกลวง เช่น 
โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการอ านวยความสะดวกของการตรวจคนเข้าเมือง โครงการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการรักษาความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยวโครงการศูนย์อ านวยการช่วยเหลือนักท่องเที่ยว  
โครงการสร้างความเชื่อมั่นแก่นักท่องเที่ยว เป็นต้น 
    แนวทางการด าเนินงานที่ 5 การส่งเสริมการตลาดเชิงรุก 
    เป็นการด าเนินกลยุทธ์ใหม่ทางการตลาดเพ่ือส่งเสริมภาพลักษณ์ประเทศ
ไทยและยกระดับตลาดนักท่องเที่ยวที่มีศักยภาพ ซึ่งเป็นตลาดเฉพาะกลุ่มและตลาดนักท่องเที่ยวใหม่ 
เพ่ือสร้างรายได้จากการท่องเที่ยว เช่น โครงการประชาสัมพันธ์ยกระดับภาพลักษณ์ประเทศไทย 
โครงการการขยายตลาดคุณภาพ โครงการสร้างกระแสการเดินทางของนักท่องเที่ยว โครงการส่งเสริม
การเดินทางท่องเที่ยวช่วงนอกฤดูกาล โครงการกระตุ้นตลาดท่องเที่ยวไทย เป็นต้น 
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การจัดสรรงบประมาณในเชิงบูรณาการ ด้านการท่องเที่ยวและบริกา ร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 1. การจัดสรรงบประมาณ 
  จัดสรรงบประมาณในการสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวและบริการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2558 มีจ านวนทั้งสิ้น 15,845.2399 ล้านบาท ประกอบด้วย 2 ยุทธศาสตร์ และ   
5 แนวทางการด าเนินงาน ดังนี้ 
  1.1 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การฟื้นฟูความเชื่อมั่นและการเร่งรัดวางรากฐานที่ดีของประเทศ
แผนงานฟ้ืนฟูความเชื่อมั่นและกระตุ้นเศรษฐกิจและการลงทุน งบประมาณ 2,826.0639 ล้านบาท
แนวทางส่งเสริมเศรษฐกิจและการลงทุนด้านท่องเที่ยว 2,826.0639 ล้านบาท 
  1.2 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืนและเป็นธรรม 
แผนงานพัฒนาและเพ่ิมรายได้จากการท่องเที่ยวและบริการ งบประมาณ 13,019.1760 ล้านบาท 
   1.2.1 แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 4,095.9893 ล้านบาท 
   1.2.2 แนวทางการพัฒนาสินค้า บริการ และปัจจัยสนับสนุน 1,493.6771 ล้านบาท 
   1.2.3 แนวทางการอ านวยความสะดวกและความปลอดภัย 874.8124 ล้านบาท 
   1.2.4 แนวทางการส่งเสริมการตลาดเชิงรุก 6,554.6972 ล้านบาท 

 2. กรอบแนวทางของการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการ 
  จากการจัดสรรงบประมาณในเชิงบูรณาการ เรื่อง การสร้างรายได้จากการท่องเที่ยว 
สามารถแสดงให้เห็นความเชื่อมโยงของแผนงานยุทธศาตร์และแนวทางการด าเนินงาน เพ่ือน าไปสู่
เป้าหมายผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบ ได้ดังแผนภาพที่ 3 – 1  
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แผนภาพที่ 3-1 : กรอบแนวทางของการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการ เรื่อง การสร้างรายได้จาก
การท่องเที่ยวและบริการ 

 
 
 ที่มา : ข้อมูลเดือน มกราคม – พฤษภาคม 2558 ของกรมการท่องเที่ยว กระทรวงการ
ท่องเที่ยวและกีฬา,2558. 
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 3. สรุปงบประมาณในเชิงบูรณาการด้านการท่องเที่ยวและบริการ ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2558 

ตารางที่ 3-1 : แสดงสรุปงบประมาณในเชิงบูรณาการด้านการท่องเที่ยวและบริการ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2558 

หน่วย : บาท 
กระทรวง/หน่วงยงาน ปีงบประมาณ 

2557 
ปีงบประมาณ 2558 

 ข้อเสนอ เพิ่ม/ลด  ร้อยละ  

รวมทั้งสิ้น 14,995,718,700   15,845,239,900  849,521,200  5.67  

1. ส านักนายกรัฐมนตร ี(3หน่วยงาน)    2,119,488,400     2,344,740,600  225,252,200  10.63  

1.1 องค์การบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการ
ท่องเที่ยวอยา่งยั่งยืน  

      494,917,300        505,207,800  10,290,500  2.08  

1.2 ส านักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ       880,259,200      1,086,274,900  206,015,700  23.40  

1.3 ส านักงานพัฒนาพิงคนคร       744,311,900        753,257,900  8,946,000  1.20  

2. กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา (3หน่วยงาน) 3,504,502,900    3,434,610,200   (69,892,700)  (1.99) 

2.1 สป.กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา       675,305,100        625,302,600   (50,002,500)  (7.40) 

2.2 กรมพลศึกษา         73,300,000          33,300,000   (40,000,000)  (54.57) 

2.3 กรมการท่องเท่ียว 2,755,897,800     2,776,007,600  20,109,800       0.73  

3.  กระทรวงคมนาคม (1หน่วยงาน) 668,890,500        554,457,300   (114,433,200)  (17.11) 

3.1 กรมทางหลวงชนบท       668,890,500        554,457,300   (114,433,200)   (17.11) 

4. กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม 
(1หน่วยงาน) 

407,959,800        389,093,600   (18,866,200)    (4.62) 

4.1 กรมอุทยานแห่งชาต ิสัตว์ป่า และพนัธุ์พืช       407,959,800        389,093,600   (18,866,200)     (4.62) 

5. กระทรวงมหาดไทย (1หน่วยงาน)        48,750,000        144,353,000  95,603,000   196.11  

5.1 กรมโยธาธกิารและผังเมือง 48,750,000        144,353,000  95,603,000    196.11  

6. กระทรวงวัฒนธรรม (6หน่วยงาน) 1,365,941,200     1,281,128,700   (84,812,500)    (6.21) 

6.1 ส านักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม       157,000,000        138,000,000   (19,000,000)   (12.10) 

6.2 กรมการศาสนา         20,000,000          10,000,000   (10,000,000)   (50.00) 

6.3 กรมศิลปากร       860,341,200        956,285,700  95,944,500     11.15  

6.4 กรมส่งเสริมวัฒนธรรม       189,600,000        114,343,000   (75,257,000)   (39.69) 

6.5 ส านักงานศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย       109,000,000          52,500,000   (56,500,000)   (51.83) 

6.6 สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 30,000,000          10,000,000   (20,000,000)   (66.67) 

7. กระทรวงศึกษาธิการ (25หน่วยงาน) 114,540,000         97,192,800   (17,347,200)  (15.15) 
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ตารางที่ 3-1 : แสดงสรุปงบประมาณในเชิงบูรณาการด้านการท่องเที่ยวและบริการ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2558 (ต่อ) 

หน่วย : บาท 
กระทรวง/หน่วงยงาน ปีงบประมาณ 2557 ปีงบประมาณ 2558 

 ข้อเสนอ เพิ่ม/ลด  ร้อยละ  

8. ส่วนราชการไม่สังกัดฯ (1หน่วยงาน)        96,788,900        225,015,000  128,226,100   132.48  

8.1 ส านักงานต ารวจแห่งชาต ิ         96,788,900        225,015,000  128,226,100    132.48  

9. รัฐวิสาหกิจ (4หน่วยงาน)    6,668,857,000     7,174,648,700  505,791,700       7.58  

9.1 การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย     5,990,034,600      6,373,397,200  383,362,600       6.40  

9.2 องค์การสวนพฤกษศาสตร์                    -            24,751,000  24,751,000    100.00  

9.3 องค์การสวนสัตว ์       678,822,400        776,500,500  97,678,100     14.39  

10. กองทุนและเงินทุนหมุนเวียน -       200,000,000  200,000,000   100.00  

10.1 กองทุนช่วยเหลือเยยีวยานกัท่องเที่ยว
ชาวต่างชาต ิ

-        200,000,000  200,000,000  100.0  

 
 ที่มา : ข้อมูลเดือน มกราคม – พฤษภาคม 2558 ของกรมการท่องเที่ยว กระทรวงการ
ท่องเที่ยวและกีฬา,2558. 

 4. บทบาทและหน้าที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  4.1 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การฟื้นฟูความเชื่อม่ันและการเร่งรัดวางรากฐานที่ดีของประเทศ 
   ข้อ 1.2 แผนงานฟ้ืนฟูความเชื่อมั่นและกระตุ้นเศรษฐกิจและการลงทุน 
แนวทางส่งเสริมเศรษฐกิจและการลงทุนด้านท่องเที่ยว ประกอบด้วย 3 กระทรวง 5 หน่วยงาน ดังนี้ 
   4.1.1 ส านักนายกรัฐมนตรี  
    4.1.1.1 องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  
     พัฒนาพื้นที่พิเศษที่มีศักยภาพเพ่ือยกระดับมาตรฐานด้านการ
ท่องเที่ยว ด้วยพัฒนาสินค้าบริการและสิ่งอ านวยความสะดวกด้านการท่องเที่ยว เพ่ิมขีดความสามารถ
ในการแข่งขัน และส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยวในพ้ืนที่พิเศษและการท่องเที่ยวในชุมชน 6 แห่ง คือ  
      1. พ้ืนที่พิเศษหมู่เกาะช้างและพ้ืนที่เชื่อมโยง 
      2. พ้ืนที่พิเศษเมืองพัทยาและพ้ืนที่เชื่อมโยง 
      3. พ้ืนที่พิเศษอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย – ศรีสัชนาลัย – 
ก าแพงเพชร 
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      4. พ้ืนที่พิเศษเลย 
      5. พ้ืนที่พิเศษเมืองเก่าน่าน 
      6. พ้ืนที่พิเศษเมืองโบราณอู่ทอง 
      7. ด้านการท่องเที่ยวในพ้ืนที่พิเศษ 
    4.1.1.2 ส านักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ  
     จัดประชุม และการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัล และการจัดแสดง
สินค้าและนิทรรศการนานาชาติในประเทศไทย ดังนี้ 
      1. ด าเนินการทางการตลาดเชิงรุกโดยมุ่งเน้นที่การประมูลสิทธิ์ 
การดึงงาน และการเพ่ิมจ านวนและรายได้จากนักท่องเที่ยวกลุ่ม MICE เข้าประเทศ 
      2. พัฒนาปัจจัยเอ้ือเพ่ือยกระดับความสามารถในการ
แข่งขันของอุตสาหกรรม MICE ของประเทศไทย 
      3. เสริมสร้างภาพลักษณ์ของประเทศไทยในฐานะจุดหมาย
หลักของอุตสาหกรรม MICE ในภูมิภาคเอเชีย 
    4.1.1.3 ส านักงานพัฒนาพิงคนคร  
     1. พัฒนาพ้ืนที่ที่มีศักยภาพของจังหวัดเชียงใหม่และพ้ืนที่เชื่อมโยง
ได้รับการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ได้มาตรฐานด้านการท่องเที่ยว  
      1.1 พัฒนาสินค้าบริการด้านการท่องเที่ยว 
      1.2 เพ่ิมศักยภาพแหล่งท่องเทีย่ว 
      1.3 จัดท าแผนพัฒนาเพื่อการท่องเที่ยวในเขตพิงคนคร 
     2. ด าเนินการบริหารจัดการศูนย์ประชุมและแสดงสินค้านานาชาติ
จังหวัดเชียงใหม่ให้มีศักยภาพ เพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวกลุ่มคุณภาพที่มีการใช้จ่ายสูง 
   4.1.2 กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
    4.1.2.1 กรมการท่องเที่ยว  
     ด าเนินการส่งเสริมและอ านวยความสะดวกการถ่ายท าภาพยนตร์
ต่างประเทศที่ถ่ายท าในประเทศไทย เพ่ือเผยแพร่ภาพลักษณ์ประเทศไทยสู่สายตาชาวโลก และสร้าง
รายได้จากการท่องเที่ยว 
   4.1.3 กระทรวงคมนาคม 
    4.1.3.1 กรมทางหลวงชนบท  
     1. พัฒนาถนนเพื่อการท่องเที่ยว (ปีเดียว) 3 สาย ได้แก่  
      1.1 ถนนสายเข้าน้ าตกคอกม้า จังหวัดเลย 
      1.2 ถนนสาย บ้านหินซ้อน อ าเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี 
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      1.3 ถนนสายท่าเรือมูตู - เกาะจ า จังหวัดกระบี่ 
     2. พัฒนาถนนเพื่อการท่องเที่ยว (ผูกพันใหม่) 8 สาย ได้แก่  
      2.1 ถนนสาย นม.3052 แยก ทล.304 - บ้านท่ามะปรางค์ 
อ าเภอวังน้ าเขียว, ปากช่อง จังหวัดนครราชสีมา 
      2.2 ถนนสายแยก ทล.1089 - ดอยผ้าห่มปก (ตอนที่ 6) 
ต าบลเวียง อ าเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ 
      2.3 ถนนสาย มส.4009 แยก ทล.1263 - บ้านแม่จ๋า (ตอนที่ 2) 
อ าเภอขุนยวมเมือง จังหวัดแม่ฮ่องสอน 
      2.4 ถนนสายแยก บ้านตีนธาตุ - ต าบลเมืองแปง อ าเภอปาย 
จังหวัดแม่ฮ่องสอน 
      2.5 ถนนสาย สฏ.3062 แยก ทล.401 - เขื่อนรัชชประภา
อ าเภอบ้านตาขุน จังหวัดสุราษฎร์ธานี  
      2.6 ถนนสาย นศ.4021 แยก ทล.4151 - บ้านบางคลุ้ง อ าเภอ
ชะอวด จังหวัดนครศรีธรรมราช 
      2.7 ถนนสายทางเข้าน้ าตกบกกราย อ าเภอกระบุรี จังหวัดระนอง 
      2.8 ถนนสาย บ้านใต้ - ท้องนายปาน (ตอนที่ 2) อ าเภอเกาะ
พะงัน จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
   4.1.4 กองทุนและเงินทุนหมุนเวียน 
    4.1.4.1 กองทุนช่วยเหลือเยียวยานักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 
     ช่วยเหลือเยียวยานักท่องเที่ยวชาวต่างชาติทุกคนที่เดินทางเข้า
มาท่องเที่ยวในประเทศไทยและเกิดความสูญเสียหรือเสียหายใดๆ จากเหตุอาชญากรรมหรือภัยด้าน
อ่ืนๆ ตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด 
  4.2 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืนและเป็นธรรม 
   ข้อ 3.5 แผนงานพัฒนาและเพ่ิมรายได้จากการท่องเที่ยวและบริการ ประกอบด้วย  
7 กระทรวง 3 รัฐวิสาหกิจ 44 หน่วยงาน ดังนี้ 
   4.2.1 แนวทางการด าเนินงาน การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
    4.2.1.1 กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา  
     1. กรมการท่องเที่ยว  
      ส่งเสริมและสร้างประสิทธิภาพด้านการท่องเที่ยว โดย
ปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยวที่มีอยู่เดิม และพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวใหม่ เพ่ืออ านวยความสะดวกและ
รองรับความต้องการของนักท่องเที่ยวได้เพ่ิมมากขึ้น  
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    4.2.1.2 กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
     1. กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช 
      เพ่ิมศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ในอุทยานแห่งชาติ โดย
การให้บริการด้านการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ป่าอนุรักษ์ 243 แห่ง และการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกแก่
นักท่องเที่ยว เช่น ซ่อมแซม/ก่อสร้างอาคารฯ ห้องน้ า - ห้องสุขา เป็นต้น รวมทั้งพัฒนาสิ่งอ านวยความ
สะดวก และการจัดตั้งชุดกู้ภัยประจ าอุทยานแห่งชาติ เพ่ือเป็นการสร้างความเชื่อมั่นให้แก่
นักท่องเที่ยวที่เข้ามาใช้บริการในอุทยานแห่งชาติ และเป็นการเสริมสร้างศักยภาพด้านการท่องเที่ยว 
    4.2.1.3 กระทรวงมหาดไทย 
     1. กรมโยธาธิการและผังเมือง 
      ด าเนินการพัฒนาพ้ืนที่เฉพาะเพ่ือรองรับการท่องเที่ยวชุมชน
เกาะเต่า อ าเภอเกาะพะงัน จังหวัดสุราษฎร์ธานี ทั้งในด้านสิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน 
เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 
    4.2.1.4 กระทรวงวัฒนธรรม 
     1. กรมศิลปากร 
      ด าเนินการปรับปรุง พัฒนา เสริมสร้างภาพลักษณ์แหล่ง
ท่องเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม และพัฒนาภูมิทัศน์ และสิ่งอ านวยความสะดวก ในแหล่งท่องเที่ยวทาง
ศิลปวัฒนธรรมให้ได้มาตรฐานสากล ตามเส้นทาง 9 อารยธรรม รวมทั้งปรับปรุง ซ่อมแซม บูรณะ
โบราณสถาน พระราชวังบวรสถานมงคล (วังหน้า) 
    4.2.1.5 รัฐวิสาหกิจ 
     1. องค์การสวนพฤกษศาสตร ์
      1.1 สวนพฤกษศาสตร์ จังหวัดเชียงใหม่ 
       ด าเนินการปรับปรุงภูมิทัศน์บริเวณหน้าสวนพฤกษศาสตร์ 
จังหวัดเชียงใหม่ พัฒนาบ่อบ าบัดห้องสุขาบริการท่องเที่ยว และก่อสร้างค่ายเยาวชนและอาคาร
สันทนาการพร้อมระบบสาธารณูปโภค 
      1.2 สวนพฤกษศาสตร์ จังหวัดสุโขทัย  
       ด าเนินการพัฒนาสวนพฤกษศาสตร์พระแม่ย่าสุโขทัย ให้
เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางด้านพืชและวัฒนธรรม (Green Heritage) ตั้งอยู่ในพื้นท่ีทุ่งทะเลหลวง อ าเภอ
เมือง จังหวัดสุโขทัย (ซึ่งใกล้กับอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย) ระยะเวลาด าเนินการปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2558 - 2560 โดยในปี 2558 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน ระบบไฟฟ้า ระบบน้ า ปรับปรุงดิน และ
ปรับปรุงภูมิทัศน์ 
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      1.3 องค์การสวนสัตว์ 
       ด าเนินการส่งเสริมและพัฒนาสวนสัตว์เพ่ือการท่องเที่ยว 
โดยจัดตั้งสวนสัตว์แห่งใหม่ จัดตั้งอุทยานสัตว์ป่าอีสานตอนบนขอนแก่น - อุดรธานี และพัฒนา
ประสิทธิภาพการด าเนินงานคุณภาพบริการและระบบบริหารจัดการ พร้อมทั้งพัฒนามาตรฐานและ
เสริมสร้างสวัสดิภาพที่ดีของสัตว์ป่าในสวนสัตว์ 
   4.2.2 แนวทางการด าเนินงาน การพัฒนาสินค้า บริการ และปัจจัยสนับสนุน 
    4.2.2.1 ส านักนายกรัฐมนตรี 
     1. องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  
      ด าเนินการประสานการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน พัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืน ด้วยการสร้างเครือข่ายการพัฒนาทุกภาคส่วนและ
การให้บริการองค์ความรู้เพ่ือพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
     2. ส านักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ 
      การบริหารจัดการเพ่ือจัดประชุมและท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัล 
และจัดแสดงสินค้าและนิทรรศการนานาชาติในประเทศไทย 
     3. ส านักงานพัฒนาพิงคนคร 
      การประสานการพัฒนาการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่และ
พ้ืนที่เชื่อมโยงการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ให้มีประสิทธิภาพ 
    4.2.2.2 กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
     1. ส านักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
      ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการรวมกลุ่มความร่วมมือเพ่ือสร้าง
ความเชื่อมโยงของพ้ืนที่ท่องเที่ยว พร้อมจัดท าและส่งเสริมการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ด้านการ
ท่องเที่ยวสู่การปฏิบัติ และติดตามประเมินผล รวมทั้งส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินการเชิงรุก เพ่ือเพ่ิม
รายได้จากการท่องเที่ยว โดยส่งเสริมการเป็นเจ้าบ้านที่ดี เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ
ท่องเที่ยวและกีฬา พัฒนาเครือข่ายท่องเที่ยวโดยชุมชนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวมหัศจรรย์เมืองไทย ส่งเสริมการท่องเที่ยวและกีฬาเชิงเศรษฐกิจสร้างสรรค์ และจัดท า
แนวทางส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพแบบบูรณาการรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
     2. กรมการท่องเที่ยว 
      การเพ่ิมศักยภาพ สินค้า บริการ ด้านการท่องเที่ยว รวมทั้ง
การพัฒนาและยกระดับสินค้าและบริการด้านอุตสาหกรรมด้านการท่องเที่ยว โดยส่งเสริมและพัฒนา
องค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว สร้างมาตรฐานการตรวจประเมินและรับรอง
มาตรฐานสินค้าและบริการ ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสถานประกอบการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว
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เข้าสู่มาตรฐานการท่องเที่ยวและประชาสัมพันธ์มาตรฐานการท่องเที่ยวไทย ทบทวนหลักเกณฑ์การขอ
อนุญาตฯ ส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชน การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและสปา เพ่ิมทักษะด้าน
ภาษาต่างประเทศให้กับข้าราชการต ารวจท่องเที่ยว อบรมสายตรวจท่องเที่ยวในด้านการดูแลรักษา
ความปลอดภัย และการให้บริการแก่นักท่องเที่ยว นอกจากนี้ยังจัดกิจกรรมเพ่ือสนับสนุน ส่งเสริม
ผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวที่ได้มาตรฐานด้านการท่องเที่ยวจากรมการท่องเที่ยวให้เป็นที่รู้จัก
ของนักท่องเที่ยวทั้งไทยและชาวต่างชาติ 
    4.2.2.3 กระทรวงวัฒนธรรม 
     1. กรมศิลปากร 
      ส่งเสริมและสนับสนุนผลิตภัณฑ์และบริการ ให้ได้มาตรฐาน 
พัฒนาสื่อเผยแพร่และตัวอย่าง Model ของผลิตภัณฑ์ สินค้าและบริการ รวมทั้งส่งเสริมอุตสาหกรรม
วัฒนธรรมสร้างสรรค์ 
     2. กรมส่งเสริมวัฒนธรรม 
      จัดกิจกรรมพัฒนาแหล่งศิลปวัฒนธรรมและเผยแพร่คุณค่า
มรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม โดยพัฒนาการแสดงและเทคนิคการแสดงทางศิลปวัฒนธรรมพ้ืนบ้าน
ให้ได้มาตรฐานสากล ที่มีรูปแบบการน าเสนอแสดงความเป็นไทย  เข้าใจง่าย มีเทคนิค  โดยจัดการ
ประกวดดนตรีและการแสดงพ้ืนบ้านชิงถ้วยพระราชทานสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาสยามบรมราช
กุมารี พร้อมสืบทอดประเพณี ส่งเสริมค่านิยมและความเป็นไทยด้วยการจัดอบรมมารยาทการวางตัว
ในสังคมและการปลูกฝังค่านิยมที่พึงประสงค์/ผลิตสื่อเผยแพร่ค่านิยมความเป็นไทย รวมทั้งส่งเสริม
การจัดงานประเพณีต่างๆ ที่ถูกต้องตามวัฒนธรรมไทย           
     3. ส านักงานศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย 
      การพัฒนาศูนย์หอศิลป์ร่วมสมัยราชด าเนิน โดยการบริหาร
จัดการหอศิลป์ ด้วยการจัดกิจกรรมถนนศิลปะราชด าเนิน (Art Street) กิจกรรมเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์หอศิลป์รวมสมัยราชด าเนิน กิจกรรมศึกษาดูงานการบริหารจัดการหอศิลป์ กิจกรรม
นิทรรศการศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัยระดับนานาชาติ/อาเซียน และกิจกรรมมหกรรมศิลปะร่วมสมัย
สัญจร พร้อมอบรมบ่มเพาะองค์ความรู้ศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัยและอบรมเชิงปฏิบัติการการผลิตต้นแบบ
สินค้าลิขสิทธิ์ : การ์ตูนคาแรคเตอร์ไทย รวมทั้งสร้างสรรค์ศิลปะร่วมสมัยเพ่ือการท่องเที่ยวการสร้างสรรค์
ศิลปะการแสดงร่วมสมัย เทศกาลหุ่นโลก พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงศิลปะในพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว   
เทศกาลดนตรีร่วมสมัย (Contemporary Music Festival) 
     4. สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
      พัฒนาการแสดงทางศิลปวัฒนธรรมดั้งเดิมในรูปแบบใหม่ทันสมัย
และพัฒนาเทคนิคการแสดงทางศิลปวัฒนธรรมให้ได้มาตรฐานสากล 
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    4.2.2.4 กระทรวงศึกษาธิการ 
     พัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการท่องเที่ยวและมัคคุเทศก์ ฝึกอบรม
ทักษะการสื่อสารภาษาต่างประเทศและการท่องเที่ยว รวมทั้งการพัฒนาสถาบันวิจัยไม้กลายเป็นหิน
และทรัพยากรธรณีภาคตะวันออกเฉียงเหนือเฉลิมพระเกียรติมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา        
สู่มาตรฐานสากล 
   4.2.3 แนวทางการด าเนินงาน การอ านวยความสะดวกและความปลอดภัย 
    4.2.3.1 กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
     1. ส านักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
      อ านวยการแก้ไขปัญหาการหลอกลวงและช่วยเหลือนักท่องเที่ยว 
โดยการแก้ไขปัญหาการหลอกลวงและช่วยเหลือนักท่องเที่ยว ประชาสัมพันธ์และเตือนภัยด้านการ
ท่องเที่ยว ด าเนินงานสร้างเครือข่ายและพัฒนาบุคลากรช่วยเหลือนักท่องเที่ยว และประสานความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยงานเพื่อแก้ไขปัญหานักท่องเที่ยว 
     2. กรมการท่องเที่ยว 
      สร้างความเชื่อมั่นด้านความปลอดภัยในการท่องเที่ยว โดยการ
เพ่ิมประสิทธิภาพการรักษาความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยวของต ารวจท่องเที่ยว 
    4.2.3.2 ส่วนราชการไม่สังกัดฯ 
     1. ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
      เพ่ิมประสิทธิภาพในการรักษาความปลอดภัยและให้บริการแก่
นักท่องเที่ยว พร้อมการจัดหาอากาศยาน 2 ล า เพ่ืออ านวยความสะดวกในการรักษาความปลอดภัยแก่
นักท่องเที่ยว 
   4.2.4 แนวทางการด าเนินงาน การส่งเสริมการตลาดเชิงรุก 
    4.2.4.1 กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
     1. กรมพลศึกษา 
      จัดกิจกรรมกีฬาและนันทนาการเพ่ือการท่องเที่ยว โดยด าเนิน
โครงการสุดยอดมหกรรมมวยไทยสมัครเล่นนานาชาติ และโครงการมหกรรมนันทนาการอาเซียน 
    4.2.4.2 กระทรวงวัฒนธรรม 
     1. ส านักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม 
      ส่งเสริมภาพลักษณ์วัฒนธรรมไทยสู่สากล ส่งเสริมสนับสนุน
การด าเนินงานอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ และส่งเสริมสนับสนุนการท่องเที่ยวจากมรดกทาง
ศิลปวัฒนธรรม 
     2. กรมการศาสนา 
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      จัดท าข้อมูลองค์ความรู้เส้นทางแสวงบุญและจัดกิจกรรมทาง
ศาสนา เพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยว 
    4.2.4.3 รัฐวิสาหกิจ 
     1. การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) 
      1.1 การเร่งเพ่ิมรายได้จากการท่องเที่ยวทั้งในและต่างประเทศ 
เพ่ือเป็นการสร้างรายได้แบบก้าวกระโดดจากนักท่องเที่ยวทั้งในประเทศและต่างประเทศ ด้วยการมุ่ง
สื่อสารภาพลักษณ์ประเทศไทย เจาะกลุ่มตลาดคุณภาพ และจัด Event ขนาดใหญ่ พร้อมกับการ
สร้างและแบ่งปันประสบการณ์จากการท่องเที่ยว (word of mouth) รวมทั้งสร้างกระแสการเดินทาง
ท่องเที่ยว กระตุ้นการเดินทางท่องเที่ยวในประเทศ และส่งเสริมการท่องเที่ยวช่วงนอกฤดูกาล 
      1.2 การส่งเสริมการท่องเที่ยวตลาดต่างประเทศ เป็นการ
ส่งเสริมการเดินทางของนักท่องเที่ยวต่างประเทศเพ่ือขยายฐานตลาดนักท่องเที่ยวทั่วไปในกลุ่ม First 
Visitและ Revisit พร้อมทั้งส่งเสริมการเดินทางท่องเที่ยวเชื่อมโยงกลุ่มอาเซียน และขีดความสามารถ
ในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวด้วยการร่วมมือตามกรอบความร่วมมือต่างๆ อีกทั้ง น าระบบ
สารสนเทศตลาดมาใช้เพื่อสื่อสารภาพลักษณ์ประเทศไทย 
      1.3 การส่งเสริมการท่องเที่ยวตลาดในประเทศ สร้างการ
ท่องเที่ยวสมดุลเชิงพ้ืนที่ ด้วยการส่งเสริมการกระจายตัวของการเดินทางท่องเที่ยวของคนไทย จาก
จังหวัดหลักทางการท่องเที่ยวสู่พ้ืนที่จังหวัดอ่ืนๆ และส่งเสริมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวกลุ่มความ
สนใจพิเศษและกลุ่มเฉพาะ 
      1.4 การส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานด้านตลาดเป็น
ส่วนของการบริหารจัดการองค์กร ททท. เพ่ือเพ่ิมศักยภาพทางการแข่งขันของและสนับสนุนการ
ขับเคลื่อนรายได้ทางการท่องเที่ยว โดยการพัฒนาฐานข้อมูลอัจฉริยะด้านการท่องเที่ยว  พัฒนา
นวัตกรรมและสร้างมูลค่าเพ่ิมให้องค์กร รวมถึงการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร และ
เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารและพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยว 
 
 

ผลการด าเนินงาน 

 1. ผลการเบิกจ่าย 
  จากการเก็บรวมรวบข้อมูลผลการเบิกจ่ายงบประมาณในเชิงบูรณาการ เรื่อง  
การสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวและบริการ ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2557 ถึงเดือนพฤษภาคม 2558 
รวมระยะเวลา 8 เดือน ของงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 2558 มีงบประมาณจ านวนทั้งสิ้น  
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15,845,239,900 บาท เบิกจ่ายแล้วจ านวน 10,519,341,900 บาท คิดเป็นร้อยละ 66.39 สามารถ
สรุปผลได้ ดังนี้ 

ตารางที่ 3-2 : แสดงสรุปผลการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

หน่วย : บาท 

กระทรวง/หน่วยงาน 
งบประมาณ 

ปี 2558 
ผลเบิกจ่าย ร้อยละ 

รวมทั้งสิ้น   15,845,239,900     10,519,341,900          66.39  

1. ส านักนายกรัฐมนตร ี(3หน่วยงาน)    2,344,740,600      2,344,740,600        100.00  

1.1 องค์การบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการท่องเท่ียว
อย่างยั่งยืน  

      505,207,800         505,207,800        100.00  

1.2 ส านักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ     1,086,274,900      1,086,274,900        100.00  

1.3 ส านักงานพัฒนาพิงคนคร       753,257,900        753,257,900        100.00  

2. กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา (3หน่วยงาน)    3,434,610,200      1,071,834,300          31.21  

2.1 ส านักงานปลัดกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา       625,302,600     261,930,600      41.89  

2.2 กรมพลศึกษา         33,300,000           11,300,000 33.93  

2.3 กรมการท่องเท่ียว     2,776,007,600     798,603,700      28.77  

3.  กระทรวงคมนาคม (1หน่วยงาน)       554,457,300         348,695,800    62.89  

3.1 กรมทางหลวงชนบท       554,457,300  348,695,800 62.89  

4. กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม (1หนว่ยงาน)       389,093,600         193,075,100  49.62  

4.1 กรมอุทยานแห่งชาต ิสัตว์ป่า และพนัธุ์พืช       389,093,600         193,075,100 49.62  

5. กระทรวงมหาดไทย (1หน่วยงาน)       144,353,000            1,240,000  0.86  

5.1 กรมโยธาธกิารและผังเมือง       144,353,000            1,240,000  0.86  

6. กระทรวงวัฒนธรรม (6หน่วยงาน)    1,281,128,700         607,715,800  47.44  

6.1 ส านักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม       138,000,000           79,664,500  57.73  

6.2 กรมการศาสนา         10,000,000            7,652,100  76.52  

6.3 กรมศิลปากร       956,285,700         414,466,300  43.34  

6.4 กรมส่งเสริมวัฒนธรรม       114,343,000           58,276,500 50.97  

6.5 ส านักงานศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย         52,500,000           44,749,700  85.24  

6.6 สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์         10,000,000            2,906,700  29.07  
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ตารางที่ 3-2 : แสดงสรุปผลการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 (ต่อ) 

หน่วย : บาท 

กระทรวง/หน่วยงาน 
งบประมาณ 

ปี 2558 
ผลเบิกจ่าย ร้อยละ 

7. กระทรวงศึกษาธิการ (25หน่วยงาน)        97,192,800          69,324,200      71.33  

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 13,676,500  13,676,500     100.00  

มหาวิทยาลัยนเรศวร 3,000,000  1,433,900      47.80  

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 4,500,000  1,527,000      33.93  

มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 3,521,000  3,521,000     100.00  

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 4,075,000  3,755,000      92.15  

มหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงราย 2,864,000  507,600      17.72  

มหาวิทยาลัยราชภฏันครราชสีมา 7,975,000  47,300        0.59  

มหาวิทยาลัยราชภฏัพิบูลสงคราม 2,700,000  1,855,300      68.71  

มหาวิทยาลัยราชภฏัเพชรบุรี 900,000  57,800        6.42  

มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ ์
จังหวัดปทุมธาน ี

1,062,000  462,000      43.50  

มหาวิทยาลัยราชภฏัเพชรบูรณ์ 900,000  628,400      69.82  

มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม 3,420,000  85,800        2.51  

มหาวิทยาลัยราชภฏัราชนครินทร์ 1,800,000  427,800      23.77  

มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 555,000  220,000      39.64  

มหาวิทยาลัยราชภฏัสกลนคร 855,000  661,500      77.37  

มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนดุสิต 4,510,000  2,776,400      61.56  

มหาวิทยาลัยราชภฏัสุราษฎรธ์านี 1,620,000  810,000      50.00  

มหาวิทยาลัยราชภฏัอุดรธานี 1,350,000  1,053,200      78.01  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 1,800,000  1,400,000      77.78  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนาร ี 8,100,000  8,100,000     100.00  

มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง 6,954,300  6,954,300     100.00  

มหาวิทยาลัยมหิดล 13,013,000  11,321,400      87.00  

มหาวิทยาลัยบูรพา 2,385,000  2,385,000     100.00  

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 3,657,000  3,657,000     100.00  

มหาวิทยาลัยพะเยา  2,000,000  2,000,000     100.00  

8. ส่วนราชการไม่สังกัดฯ (1หน่วยงาน) 225,015,000  66,411,700      29.51  

8.1 ส านักงานต ารวจแห่งชาต ิ 225,015,000  66,411,700      29.51  
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ตารางที่ 3-2 : แสดงสรุปผลการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 (ต่อ) 

หน่วย : บาท 

กระทรวง/หน่วยงาน 
งบประมาณ 

ปี 2558 
ผลเบิกจ่าย ร้อยละ 

9. รัฐวิสาหกิจ (4หน่วยงาน) 7,174,648,700  5,816,304,400      81.07  

9.1 การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 6,373,397,200  5,387,577,300      84.53  

9.2 องค์การสวนพฤกษศาสตร์ 24,751,000  1,558,500        6.30  

9.3 องค์การสวนสัตว ์ 776,500,500  427,168,600      55.01  

10. กองทุนและเงินทุนหมุนเวียน 200,000,000  -            -    

10.1 กองทุนช่วยเหลือเยยีวยานกัท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 200,000,000  -            -    

 

 ที่มา : ข้อมูลเดือน มกราคม – พฤษภาคม 2558 ของกรมการท่องเที่ยว กระทรวงการ
ท่องเที่ยวและกีฬา,2558. 

 
 2. ผลการด าเนินงานจ าแนกตามหน่วยงาน 
  2.1 ส านักนายกรัฐมนตรี  
   2.1.1 องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (อพท.) 
    ด าเนินการพัฒนายกระดับมาตรฐานด้านการท่องเที่ยวพ้ืนที่พิเศษ 6 พ้ืนที่ 
ด้วยการพัฒนาสินค้าบริการและสิ่งอ านวยความสะดวกด้านการท่องเที่ยว เพ่ิมขีดความสามารถใน 
การแข่งขัน และส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยวในพ้ืนที่พิเศษและการท่องเที่ยวในชุมชน โดยในปี 2558 
ได้ด าเนินการผลักดันการจัดท าแผนแม่บทยุทธศาสตร์ด้านการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนใน 4 พ้ืนที่ส าเร็จ 
ได้แก่ พ้ืนที่พิเศษอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย-ศรีสัชนาลัย–ก าแพงเพชร พ้ืนที่พิเศษเลย พ้ืนที่พิเศษ
เมืองเก่าน่าน และพ้ืนที่พิเศษเมืองโบราณอู่ทอง โดยได้รับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี เมื่อ 27 
มีนาคม 2558 ส่วนพ้ืนที่พิเศษอีก 2 พ้ืนที่ ได้แก่ พ้ืนที่พิเศษหมู่เกาะช้าง และพ้ืนที่พิเศษเมืองพัทยา 
อยู่ระหว่างการด าเนินการจัดท าแผนแม่บทต่อไป ซึ่งท าให้มีแนวทางในการพัฒนาพ้ืนที่ด้านการ
ท่องเที่ยวอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น โดยมีการบูรณาการความร่วมมือของหน่วยงานต่างๆ  
    ด าเนินการประสานการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
และการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืน ด้วยการการสร้างเครือข่ายการพัฒนาทุกภาคส่วน  
การให้บริการองค์ความรู้เพ่ือพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวพื้นที่พิเศษท้ัง 6 พื้นที่ 
   2.1.2 ส านักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (สสปน.) 



58 

    ด าเนินโครงการเร่งพัฒนาศักยภาพบุคลากร MICE ปี 58 โดยร่วมมือกับ
สมาคมผู้ประกอบการทางด้าน MICE และสถาบันการศึกษาทั่วประเทศ ดึงนิสิตนักศึกษา 
สู่ตลาดแรงงาน MICE โดยตั้งเป้า 20,000 คน เพ่ือวางรากฐานรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรม 
MICE หลังเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน พร้อมทั้งเดินหน้าจัดงาน MICE Academy & Career Day 
เพ่ือเปิดโอกาสให้คนรุ่นใหม่ก้าวสู่สายงานอาชีพ MICE  นอกจากนี้ ได้มุ่งมั่นพัฒนามาตรฐานและการ
ให้บริการที่เสริมสร้างองค์ความรู้ด้าน MICE ให้แก่อุตสาหกรรมอย่างต่อเนื่องและได้รับการตอบรับ
จากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและผู้ประกอบการภาคเอกชนเป็นอย่างดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งการ
พัฒนาหลักสูตร MICE มาตรฐานสากล (MICE 101) ซึ่งริเริ่มขึ้นเมื่อปี 2555 และผลักดันให้บรรจุ 
อยู่ ในหลักสู ตรการ เรี ยนการสอนของสถาบันการศึกษาในประเทศไทย ซึ่ ง ในปี  2558  
มีสถาบันการศึกษากว่า 80 แห่ง ที่เปิดสอนหลักสูตร MICE ประมาณการว่าสามารถผลิตบัณฑิตด้าน 
MICE ได้สถาบันละ 50 - 60 รายต่อปี หรือประมาณปีละ 5,000 คน โดยสิ้นปีการศึกษา 2558 นี้ 
คาดการณ์ว่าจะสามารถผลิตบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาด้าน MICE จ านวนกว่า 20,000 คน 
    ขับเคลื่อนการพัฒนาอุตสาหกรรม MICE ของจังหวัดขอนแก่น ตามแผน
แม่บทขอนแก่น MICE City (พ.ศ.2557 - 2561) เพื่อผลักดันให้ขอนแก่นเป็นศูนย์กลางการจัดประชุม
และการแสดงสินค้าที่สร้างโอกาสทางธุรกิจในระดับอนุภูมิภาคลุ่มน้ าโขง โดยจะเร่งด าเนินการภายใต้ 
5 แผนยุทธศาสตร์หลัก คือ 1. ผลักดันให้มีการจัดงาน MICE ในจังหวัดอย่างต่อเนื่อง 2. ยกระดับ
มาตรฐานบริการสู่ระดับสากล 3. สร้างเครือข่ายความร่วมมือในประเทศและอนุภูมิภาคลุ่มน้ าโขง 
4. ส่งเสริมและพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานตลอดจนสิ่งอ านวยความสะดวก และ 5. สร้างความได้เปรียบ
ทางการแข่งขัน เพ่ือน าไปสู่การเป็นผู้น าด้านธุรกิจ MICE ในอนุภูมิภาคลุ่มน้ าโขงผ่านการสร้างแบรนด์
ขณะนี้อยู่ในช่วงแผนระยะที่ 1 (พ.ศ.2557 - 2558) มุ่งเน้นการสร้างความพร้อมด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ สร้างเครือข่ายความร่วมมือในระดับท้องถิ่น และกระตุ้นการจัด
งาน เตรียมพร้อมเข้าสู่ระยะที่ 2 (พ.ศ.2559 - 2560) ซึ่งจะขยายกรอบการท างานเพ่ิมความมั่นใจใน
การเป็นศูนย์กลาง MICE  ส่งเสริมการจัดงานระดับเมกะโปรเจค และความร่วมมือระหว่างประเทศ
มากขึ้น เพ่ือพัฒนาขอนแก่นไปสู่เมือง MICE ซิตี้ที่เข้มแข็งและยั่งยืน 
    ด าเนินโครงการ Thailand’s MICE UNITED เดินหน้าประเทศไทยร่วมใจ
ธุรกิจ MICE สู่ AEC โดยแบ่งกลยุทธ์การขับเคลื่อนตลาด MICE ทั้งในและต่างประเทศผ่านการผสาน
ความร่วมมือกับภาคีอุตสาหกรรมทั้งในกลุ่มธุรกิจ MICE  และนอกอุตสาหกรรมโดยในส่วนของการ
กระตุ้นตลาด MICE ในประเทศ สสปน. ได้ขยายความร่วมมือไปยัง ส านักงานท่องเที่ยวกองทัพบก 
โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้าซึ่งเป็นพันธมิตรรายที่ 10 ของโครงการ สานต่อนโยบายของรัฐบาล
ด้วยการส่งเสริมการประชุมและสัมมนาในประเทศในพ้ืนที่ท่องเที่ยวในเขตทหารและสอดคล้องกับ
นโยบายส่งเสริมธุรกิจดี MICE ของ สสปน. ในปี 2558 
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    จากผลการด าเนินงานส่งผลให้การเติบโตอุตสาหกรรม MICE ภายใน 
ประเทศภาพรวมตลาด MICE ในประเทศครึ่งปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 (ตุลาคม 2557 – มีนาคม 2558)  
มีนักเดินทางกลุ่ม MICE ในประเทศ คิดเป็นจ านวน 11,713,212 คน สร้างรายได้ 43,584.61 ล้านบาท 
โดยเป้าหมายธุรกิจดี MICE ปี 2558 ตั้งเป้าจ านวนนักเดินทางกลุ่ม MICE ในประเทศ 15.23 ล้านคน 
สร้างรายได ้33,069 ล้านบาท 
    ตลาดยุโรปยังมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง ทั้งในแง่จ านวนนักเดินทาง
กลุ่ม MICE และรายได้ โดยในครึ่งปีแรกของปีงบประมาณ 2558 หรือระหว่างเดือนตุลาคม 2557 
ถึงเดือนมีนาคม 2558 ประเทศไทยมีโอกาสต้อนรับนักเดินทางกลุ่ม MICE จากยุโรป จ านวน 70,316 คน 
สร้างรายได้รวม 6,582 ล้านบาท (172.4 ล้านเหรียญยูโร) โดยจ านวนนักเดินทางกลุ่ม MICE จาก
เยอรมันอยู่ในอันดับที่ 2 รองจากฝรั่งเศส ล าดับที่ 3 ได้แก่ เนเธอร์แลนด์ สหราชอาณาจักร และอิตาลี 
   2.1.3 ส านักงานพัฒนาพิงคนคร  
    ด าเนินการพัฒนาพ้ืนที่ที่มีศักยภาพของจังหวัดเชียงใหม่และพ้ืนที่
เชื่อมโยงได้รับการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ได้มาตรฐานด้านการท่องเที่ยว พัฒนาสินค้าบริการด้าน
การท่องเที่ยว เพ่ิมศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว จัดท าแผนพัฒนาเพื่อการท่องเที่ยวในเขตพิงคนคร 
    ด าเนินการบริหารจัดการศูนย์ประชุมและแสดงสินค้านานาชาติเฉลิม 
พระเกียรติ 7 รอบ พระชนมพรรษา จังหวัดเชียงใหม่ ด้วยการบริหารจัดการพ้ืนที่เพ่ือหารายได้ โดย
ในปี 2558 ได้ให้หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเช่าพ้ืนที่ในการจัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง เช่น 
การจัดงานแถลงข่าวการจัดการประชุมนักวิชาการอ้อยและน้ าตาลนานาชาติครั้งที่ 29 การประชุม
วิชาการประจ าปีทางเทคนิคการแพทย์ ครั้งที่ 39 ของสมาคมเทคนิคการแพทย์แห่งประเทศไทยใน
พระอุปถัมภ์, การจัดงาน OTOP Lanna Expo 2015 มหกรรมสุดยอดโอทอปล้านนา เป็นต้น 
นอกจากนี้ ศูนย์ประชุมและแสดงสินค้านานาชาติเฉลิมพระเกียรติ 7 รอบพระชนมพรรษา  จังหวัด
เชียงใหม่ ถูกเลือกให้เป็นสถานที่จัดประชุมอูฟ่ี โอเพ่น สัมมนา อิน เอเชีย ในปี 2559 เป็นการประชุม
ที่จัดโดยสมาคมอุตสาหกรรมนิทรรศการระดับโลก หรือ อูฟ่ี (Global Association of the Exhibition 
Industry, UFI) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปิดเวทีให้ทั้งที่เป็นสมาชิกและไม่ใช่สมาชิกของอูฟ่ีที่ด าเนินธุรกิจ
เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมการจัดประชุม สัมมนา และการแสดงนิทรรศการได้ร่วมแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ หารือในประเด็นที่ส าคัญ โดยการเลือกใช้สถานที่จัดงานประชุมจะหมุนเวียน
ภายในประเทศในภูมิภาคเอเชีย จึงถือเป็นโอกาสในการแสดงศักยภาพในการเป็นเมืองแห่งการรองรับ
การประชุมระดับนานาชาติอีกครั้งของจังหวัดเชียงใหม่และประเทศไทย 
  2.2 กระทรวงคมนาคม 
   2.2.1 กรมทางหลวงชนบท 
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    การพัฒนาถนนเพ่ือการท่องเที่ยว (ปีเดียว) 3 สาย ด าเนินการเสร็จสิ้นแล้ว  
2 สาย ได้แก่ ถนนสายเข้าน้ าตกคอกม้า จังหวัดเลย และถนนสายท่าเรือมูตู - เกาะจ า จังหวัดกระบี่ 
ส่วนอีก 1 สาย คือ ถนนสายบ้านหินซ้อน อ าเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี  อยู่ระหว่างการด าเนินการ 
โดยองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ด าเนินการ 
    การพัฒนาถนนเพื่อการท่องเที่ยว (ผูกพันใหม่) 8 สาย มีการก่อหนี้ผูกพัน
แล้วทุกโครงการ ขณะนี้อยู่ระหว่างการด าเนินการตามแผน  
  2.3 กองทุนและเงินทุนหมุนเวียน 
   2.3.1 กองทุนช่วยเหลือเยียวยานักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ  
    ขณะนี้อยู่ระหว่างการพิจารณาระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุน
ช่วยเหลือเยียวยานักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ ว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข ในการใช้จ่าย
เงินกองทุนช่วยเหลือเยียวยานักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ พ.ศ. ... เพ่ือช่วยเหลือเยียวยานักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติทุกคนที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทยและเกิดความสูญเสียหรือเสียหายใดๆ 
จากเหตุอาชญากรรมหรือภัยด้านอื่นๆ ตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด  
  2.4 กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
   2.4.1 กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช 
    ด าเนินการเพิ่มศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ในอุทยานแห่งชาติอย่าง
ต่อเนื่อง ด้วยการเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการด้านการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ป่าอนุรักษ์ 243 แห่ง และ
การพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวในการปรับปรุงห้องน้ า - ห้องสุขา ของอุทยาน
แห่งชาติให้มีความสะอาดเพ่ือรองรับการบริการให้แก่นักท่องเที่ยว 
    ด าเนินการการจัดตั้งชุดกู้ภัยประจ าอุทยานแห่งชาติ เพ่ือเป็นการสร้าง
ความเชื่อมั่นให้แก่นักท่องเที่ยวที่เข้ามาใช้บริการในอุทยานแห่งชาติ และเป็นการเสริมสร้างศักยภาพ
ด้านการท่องเที่ยว 
  2.5 กระทรวงมหาดไทย 
   2.5.1 กรมโยธาธิการและผังเมือง 
    การพัฒนาพ้ืนที่เฉพาะเพ่ือรองรับการท่องเที่ยวชุมชนเกาะเต่า อ าเภอ
เกาะพะงัน จังหวัดสุราษฎร์ธานี ลงนามในสัญญาแล้ว อยู่ระหว่างการด าเนินการตามแผนต่อไป 
  2.6 รัฐวิสาหกิจ 
   2.6.1 องค์การสวนพฤกษศาสตร์ 
    ด าเนินการปรับปรุงสวนพฤกษศาสตร์ จังหวัดเชียงใหม่ ได้มีการปรับปรุง
ภูมิทัศน์บริเวณหน้าสวนพฤกษศาสตร์ ก่อสร้างบ่อบ าบัดห้องสุขาบริการท่องเที่ยว และก่อสร้างอาคาร
สันทนาการพร้อมระบบสาธารณูปโภค  
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    ด าเนินการพัฒนาสวนพฤกษศาสตร์พระแม่ย่าสุโขทัย ให้เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวทางด้านพืชและวัฒนธรรม (Green Heritage) ได้มีการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน ระบบ
ไฟฟ้า ระบบน้ า ปรับปรุงดิน และปรับปรุงภูมิทัศน์ 
   2.6.2 องค์การสวนสัตว์ 
    เพ่ือเป็นการส่งเสริมและพัฒนาสวนสัตว์ องค์การสวนสัตว์ได้เตรียมการ
จัดตั้งสวนสัตว์แห่งใหม่ “คชอาณาจักร” จังหวัดสุรินทร์ โดยจะเตรียมเปิดตัวคชอาณาจักร ต านานคน 
กับช้าง บนพ้ืนที่กว่า 3,000 ไร่ เพ่ือแก้ปัญหาช้างเร่ร่อน น าช้างคืนบ้านเกิด ซึ่งขณะนี้ได้จัดสร้าง
โรงพยาบาลช้างขึ้น พร้อมจัดสรรพ้ืนที่ท าเลเลี้ยงช้าง และลานการแสดงช้าง พร้อมพัฒนาเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวแบบอนุรักษ์ธรรมชาติและวัฒนธรรมท้องถิ่น เชื่อมโยงด้านการท่องเที่ยวกับนครวัด นครธม 
ประเทศกัมพูชา  
    ด าเนินการพัฒนาประสิทธิภาพการด าเนินงานคุณภาพบริการและระบบ
บริหารจัดการ พร้อมทั้งพัฒนามาตรฐานและเสริมสร้างสวัสดิภาพที่ดีของสัตว์ป่าในสวนสัตว์อย่าง
ต่อเนื่อง 
  2.7 กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
   2.7.1 ส านักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
    สนับสนุนการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการท่องเที่ยวและกีฬา 
ให้ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด 76 จังหวัด จัดกิจกรรมให้มีความรู้ความเข้าใจและ
ประสบการณ์ด้านการท่องเที่ยวของชุมชนและการเป็นเจ้าบ้านที่ดี พร้อมทั้งจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริม
การท่องเที่ยวและกีฬาในจังหวัด การเจรจาและประชุมนานาชาติ ผู้บริหารระดับสูง เจ้าหน้าที่ และ
ผู้แทนกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา เดินทางไปเข้าร่วมการประชุมระดับนานาชาติในด้านการ
ท่องเที่ยว การพัฒนาการท่องเที่ยวเชื่อมโยงกับประเทศเพ่ือนบ้าน เพ่ือเป็นการส่งเสริมความร่วมมือ
และการพัฒนาการท่องเที่ยวเชื่อมโยงในกรอบความร่วมมือ GMS IMT-GT การก าหนดเขตพัฒนาการ
ท่องเที่ยว 5 เขตพัฒนาการ ได้แก่ เขตพัฒนาการท่องเที่ยวอารยธรรมล้านนา เขตพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอารยธรรมอีสานใต้ เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่ง
ทะเลตะวันออก และเขตพัฒนาการท่องเที่ยวอันดามัน ซึ่งอยู่ในขั้นตอนของการจัดท าร่างกรอบ
ยุทธศาสตร์การพัฒนา และอยู่ระหว่างการเสนอเขตพัฒนาการท่องเที่ยวอีก 3 เขตพัฒนาการ
ท่องเที่ยว  
    การดูแลการแก้ไขปัญหาการหลอกลวงและช่วยเหลือนักท่องเที่ยว 
ประชาสัมพันธ์สร้างภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยวที่ดีให้กับประเทศไทย พัฒนาการให้บริการแก่
นักท่องเที่ยว อ านวยความสะดวก  ตลอดจนแก้ไขปัญหาการหลอกลวงและป้องกันการเอารัดเอา
เปรียบนักท่องเที่ยว  เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นให้แก่นักท่องเที่ยว โดยมีศูนย์แก้ไขปัญหาการหลอกลวง
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และช่วยเหลือนักท่องเที่ยว จ านวน 12 แห่ง ประกอบด้วย ศูนย์สุวรรณภูมิ ศูนย์ดอนเมือง ศูนย์เชียงใหม่ 
ศูนย์เชียงราย ศูนย์สุโขทัย ศูนย์ชลบุรี ศูนย์กาญจนบุรี ศูนย์สุราษฎร์ธานี ศูนย์สงขลา ศูนย์ภูเก็ต  
ศูนย์อุบลราชธานี และศูนย์กระบี่  มีการจัดโครงการประชาสัมพันธ์และเตือนภัยด้านการท่องเที่ยว 
เพ่ือประชาสัมพันธ์ในเชิงให้ความรู้ในการป้องกันภัย จากการท่องเที่ยว ช่องทางการร้องเรียน ร้องทุกข์ 
เมื่อนักท่องเที่ยวประสบภัยจากการท่องเที่ยวและการช่วยเหลือเยียวยานักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่ 
เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทยแล้วเกิดความสูญเสียหรือเสียหายใดๆ จากเหตุอาชญากรรม
หรือภัยด้านอ่ืนๆ มีการจัดกิจกรรมแล้ว 1 จังหวัด คือจังหวัดสุราษฎร์ธานี และจะจัดเพ่ิมอีก 3 แห่ง 
คือ เกาะเต่า เกาะพะงัน เกาะสมุย มีการช่วยเหลือเยียวยานักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ ซึ่งจากการ
ประชุมครั้งล่าสุดเมื่อวันที่ 25 กุมภาพันธ์ 2558 มีเรื่องการช่วยเหลือเยียวยานักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ
เสนอคณะกรรมการฯ จ านวน 1 ราย คือนายฮวน ฟรานซิสโก้  ชาวชิลี ซึ่งถูกรถกระบะชน เสียชีวิต
บนถนนมิตรภาพ จังหวัดนครราชสีมา ผลการประชุมมีมติให้ผ่านการพิจารณา โดยจ่ายค่าช่วยเหลือ
เยียวยาเป็นเงิน 300,000 บาท รวมถึงการให้ความร่วมมือระหว่างหน่วยงานเพ่ือแก้ไขปัญหา
นักท่องเที่ยว อาทิ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์มาตรการด้านความปลอดภัยและกิจการศาลคดี
นักท่องเที่ยวของประเทศไทย การจัดตั้งศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จเพ่ืออ านวยความสะดวก
นักท่องเที่ยวขับรถยนต์ข้ามแดนในช่วง High Season ได้เปิดด าเนินการตั้งแต่วันที่ 20 ธันวาคม 2557 
ที่ด่านตรวจคนเข้าเมืองเชียงของเชิงสะพานมิตรภาพไทย-ลาว แห่งที่ 4 จังหวัดเชียงรายจนถึงวันที่  
30 เมษายน 2558 การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดระเบียบธุรกิจรถเช่าในพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวได้
ด าเนินการจัดประชุมหารือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งได้แก่ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ กองบังคับการ
ต ารวจท่องเที่ยวและกรมการขนส่งทางบก เพ่ือก าหนดแนวทางการท างานร่วมกัน  และจัดท าแผ่นพับ
ประชาสัมพันธ์ให้นักท่องเที่ยวได้ทราบถึงข้อพึงปฏิบัติในการเช่ารถและการขับขี่เพ่ือความปลอดภัย
และถูกต้องตามกฎหมาย  รวมทั้งจัดตั้งจุดบริการนักท่องเที่ยวตามแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญในช่วง
เทศกาลสงกรานต์ และสนับสนุนภารกิจของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการป้องกันและปราบปรามผู้มี
อิทธิพลที่เป็นภัยต่อการท่องเที่ยว   
   2.7.2 กรมการท่องเที่ยว 
    ได้ด าเนินงานพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวใน 12 เมืองต้องห้าม...พลาด 
เพ่ือกระจายนักท่องเที่ยวจากเมืองท่องเที่ยวหลักสู่แหล่งท่องเที่ยวรอง โดยได้พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
ให้มีความพร้อมทั้งโครงสร้างพ้ืนฐาน มาตรฐานการบริการ และความปลอดภัย อาทิ การรณรงค์ห้องน้ า
สะอาดทั่วไทย (WC OK) มีการยกระดับมาตรฐานคุณภาพห้องน้ าสาธารณะในแหล่งท่องเที่ยวไทย 
ได้จัดสัมมนาเผยแพร่มาตรฐานห้องน้ าสาธารณะเพ่ือการท่องเที่ยวระดับสากล ใน 4 ภาค รวมทั้งสิ้น 
จ านวน 30,613 แห่ง  รวมจ านวนห้องน้ าทั้งหมด 177,877 ห้อง การจัดท าป้ายบอกทางสู่แหล่ง
ท่องเที่ยวทั่วประเทศ โดยเป้าหมายหลักลงพื้นที่ 12 เมืองต้องห้าม...พลาด  การจัดอบรมเจ้าบ้านน้อย 
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(Little Guide)  โดยเล็งเห็นความส าคัญในการพัฒนาศักยภาพของเจ้าบ้าน ที่จะสามารถรองรับ
นักท่องเที่ยว โดยเฉพาะในกลุ่มนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา ที่จะสร้างจิตส านึกให้เจ้าบ้านตัวน้อย 
ให้รู้สึกรัก หวงแหนและภาคภูมิใจในคุณค่าของท้องถิ่นตน โดยมีการจัดอบรม ณ จังหวัดน่าน  
วันที่ 17-19 มกราคม 2558 และจังหวัดล าปาง วันที่ 2-29 มีนาคม 2558 การจัดอบรมเจ้าบ้านที่ดี  
ในพ้ืนที่ 12 เมืองต้องห้าม...พลาด เพ่ือให้คนในท้องถิ่นหรือชุมชน มีความเข้าใจในการให้บริการที่ดี 
และด าเนินการไปแล้ว ณ จังหวัดล าปาง เมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2558 การส่งเสริมและพัฒนาโฮมสเตย์
ไทยเพ่ือสร้างคุณค่าและมูลค่าเพ่ิมทางการท่องเที่ยว โดยจัดฝึกอบรมและกิจกรรมประชาสัมพันธ์
โฮมสเตย์ ที่ได้รับการรับรองมาตรฐาน และ น าผู้ประกอบการโฮมสเตย์ไปทัศนศึกษาดูงาน  
เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และน าสิ่งที่เรียนรู้มาพัฒนาสินค้าและบริการท่องเที่ยว 4 ครั้ง การส่งเสริมและ
พัฒนาการบริการท่องเที่ยวสีเขียว (Green Tourism) โดยจัดกิจกรรมปั่นปลูกป่า ขี่จักรยานไปปลูก
ต้นไม้ 4 ครั้ง และมีการด าเนินการโครงการส าคัญส่งเสริมและสนับสนุนให้อุตสาหกรรมท่องเที่ยว  
มีรายได้เพ่ิมมากขึ้น คือ เทศกาลมหกรรมอาหารเมืองไทย “The 1st Thailand Gourmet Festival 
2015” แบ่งเป็น 2 พ้ืนที่หลัก คือ มหกรรมอาหารเมืองไทย ที่ลานพาร์คพารากอน สยามพารากอน 
และมหกรรมอาหารเมืองไทยย่านเยาวราช และแคมเปญพร้อมกันทั่วประเทศ  
    ด าเนินการส ารวจความเชื่อมั่นในสินค้าและบริการท่องเที่ยว และแหล่ง
ท่องเที่ยวที่ได้รับมาตรฐานการท่องเที่ยว เพ่ือน าข้อมูลไปใช้ในการวางแผน พัฒนา ปรับปรุงมาตรฐาน
การท่องเที่ยวไทย ตลอดจนให้การสนับสนุนและช่วยเหลือผู้ประกอบธุรกิจท่องเที่ยวและเจ้าของแหล่ง
ท่องเที่ยว โดยด าเนินการระหว่างเดือนมีนาคม ถึงเดือนมิถุนายน 2558 การพัฒนาปรับปรุงมาตรฐาน
แหล่งท่องเที่ยว (มาตรฐานท่องเที่ยวเมืองสะอาด) โดยได้น ามาตรฐาน Clean Tourist City Standard 
ของ ASEAN มาปรับใช้กับเมืองท่องเที่ยวของไทย ระหว่างเดือนมกราคม – มิถุนายน 2558 การพัฒนา
ปรับปรุงมาตรฐานธุรกิจน าเที่ยว มีการจัดประชุมสัมมนากลุ่มย่อยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 ครั้ง  
ณ กรมการท่องเที่ยว การประชาพิจารณ์รับฟังความคิดเห็นจากผู้ที่เกี่ยวข้ องแล้ว จ านวน 2 ครั้ง  
ในเดือนพฤษภาคม ณ จังหวัดขอนแก่น และจังหวัดเชียงใหม่ การพัฒนามาตรฐานการท่องเที่ยวไทย 
ได้แก่ มาตรฐานกิจกรรมจักรยานเพ่ือการท่องเที่ยว และมาตรฐานร้านอาหารรถเข็น แผงลอย (Street 
Food) การส่งเสริมและพัฒนาองค์ความรู้ด้ านบริการท่องเที่ยว (Tourism Service Knowledge 
Development) โดยจัดท าระบบสารสนเทศองค์ความรู้ด้านการท่องเที่ยวและจัดฝึกอบรมเพ่ือพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรของกรมการท่องเที่ยว เพ่ือเตรียมความพร้อมรองรับประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน ในปี พ.ศ. 2558 การส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวแบบพ านักระยะยาว (Long Stay) โดยจัด 
Road show และนิทรรศการการท่องเที่ยวกลุ่มพ านักระยะยาวในประเทศญี่ปุ่น วันที่ 29 พฤศจิกายน 
2558 การส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ือคนทั้งมวล (Tourism For All) โดยได้ด าเนินการศึกษา 
วิเคราะห์ศักยภาพการรองรับนักท่องเที่ยวกลุ่มคนพิการและผู้สูงอายุในสถานประกอบการท่องเที่ยว
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และแหล่งท่องเที่ยวแต่ละประเภท และศึกษาถึงความเหมาะสมในการจัดสิ่งอ านวยความสะดวก
ส าหรับคนพิการและผู้สูงอายุในแหล่งท่องเที่ยวแต่ละประเภท ตามมาตรฐานแหล่งท่องเที่ยวของ
กรมการท่องเที่ยวเพื่อพัฒนาสถานประกอบการด้านการท่องเที่ยวหรือแหล่งท่องเที่ยว ให้เป็นต้นแบบ
ของสถานที่  ที่มีสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้พิการและผู้สูงอายุ Universal Design จ านวน 1 แห่ง 
การจัดกิจกรรมมอบเครื่องหมายมาตรฐานการท่องเที่ยวไทยเพ่ือสร้างความเชื่อมั่นด้านการท่องเที่ยว 
โดยจัดพิธีมอบเครื่องหมายรับรองมาตรฐานการท่องเที่ยวไทย ให้แก่ผู้ได้รับการรับรองมาตรฐานการ
ท่องเที่ยวไทย ประจ าปี พ.ศ. 2558 และมีการศึกษาและพัฒนากฎหมายรองรับการด าเนินการธุรกิจ
โฮมสเตย์และธุรกิจลองสเตย์ เพ่ือให้เกิดระบบคุณภาพและมาตรฐาน เพ่ือจัดท ายุทธศาสตร์ในการ
ส่งเสริม และป้องกันมิให้มีผู้ฉวยโอกาสได้ประโยชน์จากการท าธุรกิจโฮมสเตย์และลองสเตย์ 
    มีการด าเนินงานด้านพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวโดยการจัดงานมหกรรม 
ไม้ดอกไม้ประดับ ครั้งที่ 39 ประจ าปี 2558 ระหว่างวันที่ 6 – 8 กุมภาพันธ์ 2558 ณ ลานเอนกประสงค ์
ข่วงประตูท่าแพ จังหวัดเชียงใหม่ และบริเวณเชิงสะพานนวรัฐ จังหวัดเชียงใหม่ การจัดงานประเพณี
สงกรานต์วิถี ไทย จั งหวัดล าพูน พุทธศักราช 2558 การจัดงานประเพณีสงกรานต์วิถี ไทย
กรุงเทพมหานคร ประจ าปีพุทธศักราช 2558 ณ บริเวณถนนวิสุทธิกษัตริย์ ใต้สะพานพระราม 8 ฝั่ง
พระนคร วัดอินทรวิหาร พระอารามหลวง และบริเวณสวนสันติชัยปราการ มีการจัดสรรงบประมาณ
เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว โดยมีการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรมในแหล่ง
ท่องเที่ยว จ านวน 54 โครงการ การอุดหนุนเพ่ือพัฒนาฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยวทางศาสนา 
ศิลปวัฒนธรรมและชุมชน จ านวน 12 โครงการ การการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในเขตพ้ืนที่ทหาร จ านวน 
60 โครงการ มีการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว แบ่งเป็น 8 กลุ่มท่องเที่ยว 150 โครงการ  
    ได้ด าเนินการการออกใบอนุญาตประกอบธุรกิจน าเที่ยว ใบอนุญาตเป็น
มัคคุเทศก์ และการขึ้นทะเบียนเป็นผู้น าเที่ยว ระหว่างตุลาคม 2557 - มีนาคม 2558 มีการออกใบอนุญาต
ประกอบธุรกิจน าเที่ยวและมัคคุเทศก์ ช่วงตุลาคม 2557 – มีนาคม 2558 จ านวน 12,733 ใบ ใบอนุญาต
เป็นมัคคุเทศก์ ช่วงตุลาคม 2557 – มีนาคม 2558 จ านวน 56,217 ราย มีผู้ขอขึ้นทะเบียนเป็นผู้น าเที่ยว 
ช่วงตุลาคม 2557 – มีนาคม 2558 จ านวน 11,304 ราย การออกใบอนุญาตนอกสถานที่ เพ่ือเป็นการ
อ านวยความสะดวกให้แก่ธุรกิจน าเที่ยว มัคคุเทศก์ ผู้น าเที่ยว และประชาชนทั่วไป ได้ออกใบอนุญาต
ตามสถานที่ต่างๆ  มีการออกตรวจปฏิบัติตามพระราชบัญญัติธุรกิจน าเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. 2551 
การด าเนินคดีกรณีไม่มีใบอนุญาตประกอบธุรกิจน าเที่ยว และการด าเนินคดีกรณีไม่มีใบอนุญาตมัคคุเทศก์ 
17 ราย การอบรมภาษาต่างประเทศให้แก่มัคคุเทศก์ การสร้างเครือข่ายอาสาสมัครช่วยเหลือ
นักท่องเที่ยว โดยจัดจ้างอาสาสมัครช่วยเหลือนักท่องเที่ยว เพ่ือบริการให้ค าแนะน าและช่วยเหลือ
นักท่องเที่ยว  ติดต่อประสานงาน ให้บริการข้อมูลต่างๆ ในสถานที่ต่างๆ อาทิ จังหวัดเชียงใหม ่
บริเวณดอยสุเทพ ไนท์บาร์ซ่า วัดอินทขิล จังหวัดเชียงราย บริเวณเชียงแสน เชียงของ แม่สาย วัดร่องขุ่น  
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จังหวัดชลบุรี บริเวณแหลมบาลีฮาย สถานีต ารวจภูธรเมืองพัทยา จังหวัดภูเก็ต บริเวณท่าอากาศยาน
ภูเก็ต แหล่งท่องเที่ยวในเมืองภูเก็ต และกรุงเทพมหานคร บริเวณท่าอากาศยานดอนเมือง ท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิพระบรมมหาราชวัง วัดอรุณราชวราราม  ด าเนินการจัดอบรมเพ่ือสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ
ความปลอดภัยกับผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว จ านวน 1,000 คน ณ ศูนย์การประชุม 
แห่งชาติสิริกิติ์ เมื่อวันที่ 23 มีนาคม 2558 โดยผู้เข้ารับการอบรมเป็นมัคคุเทศก์ ธุรกิจน าเที่ยว ธุรกิจ
ร้านอาหาร โรงแรม โฮมสเตย์ ลองสเตย์ เป็นต้น 
    การด าเนินงานด้านกิจการภาพยนตร์ ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2558  
(เดือนตุลาคม 2557 – เดือนมีนาคม 2558) มีคณะถ่ายท าชาวต่างประเทศเข้ามาถ่ายท าภาพยนตร์ใน
ประเทศไทย จ านวน 396 เรื่อง (ภาพยนตร์สารคดี จ านวน 98 เรื่อง ภาพยนตร์โฆษณา จ านวน 195 เรื่อง 
ภาพยนตร์โทรทัศน์ จ านวน 42 เรื่อง มิวสิควีดิโอ จ านวน 22 เรื่อง และภาพยนตร์เรื่องยาว จ านวน 
39 เรื่อง) น ารายได้เข้าประเทศรวม 1,514,530,792 บาท มีการจัดงานเทศกาลภาพยนตร์ต่างประเทศ 
ที่ถ่ายท าในประเทศไทย (Thailand International Film Destination Festival) ครั้งที่ 3 โดยจัดขึ้น
ระหว่างวันที่ 2 – 13 กุมภาพันธ์ 2558 ณ ศูนย์การค้าสยามพารากอน กรุงเทพมหานคร การจัด Road 
Show และจัดนิทรรศการร่วมในเทศกาลภาพยนตร์ในต่างประเทศ การพัฒนาศักยภาพผู้ประสานงาน
และผู้ประกอบการถ่ายท าภาพยนตร์ต่างประเทศในประเทศไทย เพ่ือให้ความรู้และสร้างความเข้าใจ
เกี่ยวกับการถ่ายท าภาพยนตร์ต่างประเทศไทย และเพ่ือควบคุมคุณภาพในการให้บริการแก่คณะถ่าย
ท าภาพยนตร์ต่างประเทศ รวมถึงการสร้างจิตส านึกในการเป็นผู้ประสานงานที่ดี  ซึ่งจะก่อให้เกิด
ภาพลักษณ์ที่ดีของประเทศ โดยการอบรมจัดขึ้น จ านวน 2 ครั้ง การพัฒนาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
กระบวนการก ากับและพิจารณาบทภาพยนตร์และวีดิทัศน์ที่เข้ามาถ่ายท าในประเทศไทย ให้เป็นไป
ตามบทที่ได้รับอนุญาตนั้น โดยได้จัดการอบรมผู้ก ากับดูแลจ านวน 2 ครั้ง ครั้งที่ 1 เมื่อเดือน
พฤศจิกายน 2557 และเดือนเมษายน 2558 โดยมีผู้เข้าร่วมการอบรม จ านวนกว่า 200 คน 
    การด าเนินงานด้านการอ านวยความสะดวกและความปลอดภัย 
การป้องกันเหตุและลดจ านวนผู้เสียหายชาวต่างชาติ รับแจ้งเหตุความผิดที่เกี่ยวข้องกับชีวิตและ
ร่างกาย ทรัพย์สินสูญหาย การปราบปรามจับกุมการกระท าความผิ ดที่เป็นภัยต่อนักท่องเที่ยว      
การให้บริการอ านวยความสะดวกช่วยเหลือนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ การจัดตั้ง
และสนับสนุนการตั้งอาสาสมัครเครือข่ายช่วยเหลือนักท่องเที่ยว การป้องกันและปราบปรามการ
หลอกลวงเอารัดเอาเปรียบนักท่องเที่ยว โดยเฉพาะการซื้อขายอัญมณีเครื่องประดับราคาสูงด้อย
คุณภาพ ท าการตรวจสอบบริษัท/ร้านค้า ที่เข้าข่ายและท าการจับกุมด าเนินคดี การจัดระเบียบและ
ดูแลรักษาแหล่งท่องเที่ยว การแก้ไขปัญหาทัวร์ศูนย์เหรียญหรือทัวร์ราคาต่ าผิดปกติ การพัฒนา
หน่วยงานและประสานกับหน่วยงานอื่นที่มีภารกิจเกี่ยวข้อง  
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   2.7.3 กรมพลศึกษา 
    ด าเนินการจัดกิจกรรมกีฬาและนันทนาการเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 
โดยด าเนินโครงการสุดยอดมหกรรมมวยไทยสมัครเล่นนานาชาติ เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวและสร้าง
รายได้โดยใช้กิจกรรมการแข่งขันมวยไทยเป็นเครื่องมือดึงดูดนักท่องเที่ยวที่เป็นนักกีฬา เจ้าหน้าที่และ
ผู้ชม อยู่ระหว่างการเตรียมการจัดการแข่งขันมหกรรมมวยไทยสมัครเล่นนานาชาติ ในเดือนสิงหาคม 
    การด าเนินการโครงการมหกรรมนันทนาการอาเซียน “PLAY ASEAN”
ระหว่างวันที่ 25 กุมภาพันธ์ - 1 มีนาคม 2558 มีการด าเนินกิจกรรมหลัก 3 กิจกรรม คือ รายการ
โทรทัศน์ PLAY ASEAN 10 ตอน ตอนละ 24 นาที การเสวนาและเปลี่ยนความรู้ความร่วมมือด้าน
นันทนาการระหว่างกลุ่มประเทศอาเซียน PLAY ASEAN Vision of future โดยมีผู้เชี่ยวชาญ 
เรื่องนันทนาการจากหลายสาขาในอาเซียน และ 3 ทวีปของโลกมาเสวนาในเวทีสาธารณะ  
โดยมีผู้เข้าร่วมจ านวน 250 คน และมหกรรมนันทนาการอาเซียน PLAY ASEAN จัดขึ้นระหว่างวันที่  
25 กุมภาพันธ์ - 1 มีนาคม 2558 ณ ลานหน้าศูนย์การค้าเซ็นทรัลเวิร์ล โดยมีศิลปินไทย ศิลปิน
อาเซียน การสาธิตนันทนาการกลางสนามเพลย์อาเซียน ชมเพลย์อาเซียน การสาธิตอาหารและ
นิทรรศการของแต่ละประเทศอาเซียน 
   2.7.4 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) 
    ได้มีการด าเนินงานเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว แบ่งเป็น 4 ส่วน คือ 
ด้านการสร้างความเชื่อมั่นหลังสถานการณ์คืนสู่สภาวปกติ (ตุลาคม – ธันวาคม 2557) ด้านส่งเสริม
ตลาดต่างประเทศ ด้านการส่งเสริมตลาดในประเทศและด้านการเพ่ิมประสิทธิภาพบริหารจัดการองค์กร 

    ด้านการสร้างความเชื่อมั่นหลังสถานการณ์คืนสู่ภาวะปกติ การเผยแพร่
ข่าวทางบวกเกี่ยวกับ ประเทศไทยอย่างต่อเนื่องโดยเฉพาะในสื่อต่างประเทศทั้งหนังสือพิมพ์ และสื่อ
ออนไลน์ รวมทั้งได้จัดท าภาพยนตร์โฆษณาชุด I hate Thailand เป็น viral campaign และน า
บริษัทน าเที่ยวเข้ามาส ารวจสถานการณ์และแหล่งท่องเที่ยวในประเทศ ตั้งแต่เดือนกรกฎาคม 2557 
ต่อเนื่องถึงปลายปี 2558 กว่า 1,000 คน สร้างการรับรู้ทั่วโลกได้ถึง 50 ล้านคน 

    ด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวตลาดต่างประเทศ มุ่งกระตุ้นให้เกิดความ
ต้องการเดินทางของนักท่องเที่ยวต่างประเทศ โดยส่งเสริมภาพลักษณ์ประเทศไทย “ปีท่องเที่ยว 
วิถีไทย” ใช้แคมเปญหลัก คือ “2015 Discover THAINESS” โดยใช้ “วิถีไทย”น าเสนอผ่านช่องทาง
สื่อต่างๆ ทั้งสื่อโทรทัศน์ วิทยุ  สื่อสิ่งพิมพ์ และออนไลน์ การเข้าร่วมงานส่งเสริมการขายใน
ต่างประเทศ ทั้งในระดับ B to B  (Business to Business) และ B to C (Business to Customer) 
68 งานทั่วโลก การเจาะกลุ่มตลาดระดับบนที่มีรายได้สูงและกลุ่มความสนใจพิเศษที่มีแนวโน้ม 
ใช้จ่ายสูง เช่น กลุ่ม Wedding & Honeymoon กลุ่มกอล์ฟ กลุ่ม Cruise การขยายผลการจัด
กิจกรรมเทศกาลในประเทศสู่เวทีโลก ได้แก่ เทศกาลสีสันแห่งสายน้ า มหกรรมลอยกระทง มหกรรม
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ดนตรีแจ๊ส River of the King กิจกรรมไหว้ครูมวยไทยโลก และ เทศกาลมหาสงกรานต์ และจัด
กิจกรรม Agent และ Media FAM Trip น าคณะสื่อมวลชน และ ผู้ประกอบการจากพ้ืนที่ต่างๆ  
ทั่วโลก เดินทางส ารวจสถานที่ท่องเที่ยวในไทยรวม 305 คณะ รวม 1,378 ราย 
    ด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวตลาดในประเทศกระตุ้นให้คนไทยตัดสินใจ
ออกเดินทางท่องเที่ยว กระจายรายได้สู่เมืองรอง ให้เกิดความรักและความภาคภูมิใจในความเป็นไทย 
โดยส่งเสริม เผยแพร่โฆษณาประชาสัมพันธ์กระตุ้นให้เกิดความต้องการเดินทางภายใต้แคมเปญ 
“ท่องเที่ยววิถีไทย เก๋ไก๋ไม่เหมือนใคร รว่มมือกับภาคเอกชนจัดกิจกรรมต่างๆ ที่ชูเอกลักษณ์ความเป็น
ไทย เพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยว เพ่ือกระตุ้นการใช้จ่ายและเพ่ิมมูลค่าให้กับสินค้าท่องเที่ยวของไทย อาทิ
ร่วมกับกรุงเทพมหานครจัดงานเทศกาลเที่ยวเมืองไทยปี 2558 ณ สวนลุมพินี กรุงเทพมหานคร 
ระหว่างวันที่ 14 - 18 มกราคม 2558 มีจ านวนผู้เข้าชมงาน 613,325 คน มีเงินหมุนเวียนรวมภายใน
งาน 229 ล้านบาท  การเปิดตัวโครงการ “Dream Destination 2 “กาลครั้งนั้น ความฝันผลิบาน” 
แนะน า 22 เส้นทางสายดอกไม้จากทั่วประเทศที่นักท่องเที่ยวจะเที่ยวได้ทั้ง  12 เดือน การสนับสนุน 
“12 เมืองต้องห้าม...พลาด” ได้แก่ ล าปาง เพชรบูรณ์ น่าน บุรีรัมย์ เลย สมุทรสงคราม ราชบุรี ตราด 
จันทบุรี ตรัง ชุมพร และนครศรีธรรมราชผลจากการด าเนินงานมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยของจ านวน 
ผู้เยี่ยมเยือนคนไทยเดินทางเข้า 12 พ้ืนที่เพ่ิมขึ้นร้อยละ 16 ซึ่งสูงกว่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ร้อยละ 9 
การจัดกิจกรรมส่งเสริมการปั่นจักรยาน 4 กิจกรรม และสนับสนุนและจัดกิจกรรมเทศกาลประเพณี 
และกิจกรรมพิเศษแบ่งเป็นกิจกรรมใหญ่ 12 กิจกรรม และกิจกรรมย่อยประมาณ 50 กิจกรรมทั้งปี 
อาทิ เทศกาลสีสันแห่งสายน้ ามหกรรมลอยกระทง (พ.ย.) งาน Countdown ส่งท้ายปีเก่าต้อนรับ 
ปีใหม่ 2558  งานเทศกาลตรุษจีน 2558 งานเทศกาลวันวาเลนไทน์ 2558 งาน Pattaya Music 
Festival 2015 ณ จังหวัดชลบุรีและ เทศกาลว่าวนานาชาติ จังหวัด เพชรบุรี 
    การเพ่ิมประสิทธิภาพบริหารจัดการองค์กร ททท. ด าเนินการบริหาร
จัดการองค์กร ตามแนวทางการพัฒนาองค์กรของส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) 
แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ การบริหารจัดการองค์กร และการพัฒนาองค์กรตามระบบประเมินคุณภาพ
รัฐวิสาหกิจ  โดยด้านการบริหารจัดการองค์กร มีการจัดท าข้อมูลเชิงลึกเพ่ือพัฒนาการตลาดการ
ท่องเที่ยว ได้ด าเนินการโครงการศึกษาตลาดนักท่องเที่ยวต่างประเทศกลุ่มคุณภาพสูง : ภูมิภาค
อเมริกา มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาปัจจัยทางการตลาดทั้งด้านอุปสงค์และอุปทานที่มีต่อการเดินทาง
ท่องเที่ยวต่างประเทศของนักท่องเที่ยวคุณภาพสูง เพ่ือจัดท ากลยุทธ์การส่งเสริ มการท่องเที่ยว  
การจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของการ
ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2556 - 2559 เป็นแผนแม่บทที่ใช้ในปัจจุบัน และเพ่ือให้เกิดความ
ต่อเนื่อง ททท. จึงได้ด าเนินการโครงการจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2560 - 2564 ททท. อยู่ระหว่างด าเนินการจัดตั้งศูนย์พัฒนา
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วิชาการด้านการตลาดการท่องเที่ยว (TAT Academy) เพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับการเข้าสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community : AEC) ในปี 2558 และเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านการตลาดท่องเที่ยวแก่ผู้ประกอบการท่องเที่ยว และการพัฒนาองค์กรตามระบบประเมิน
คุณภาพรัฐวิสาหกิจ ก าหนดการพัฒนาองค์กร เป็น 2 ลักษณะ คือ การด าเนินงานตามเกณฑ์วัด  
“ร้อยละความครบถ้วนของการพัฒนากระบวนการตาม OFI Roadmap” มีโครงการที่ด าเนินงานแล้ว
ถึงร้อยละ 88 นับว่าเป็นไปตามเป้าหมายรายไตรมาส 2 และการด าเนินงานตามการประเมินระดับ
คะแนนฐาน (Baseline) อยู่ระหว่างเตรียมการ Workshop กับผู้บริหารระดับสูง และผู้รับผิดชอบ  
แต่ละหมวดจัดท ารายงานตามข้ันตอนของ สคร. ซึ่งยังเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
  2.8 กระทรวงวัฒนธรรม 
   2.8.1 ส านักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม 
    ด าเนินการส่งเสริมภาพลักษณ์และสนับสนุนการท่องเที่ยวจากมรดกทาง
ศิลปวัฒนธรรม ด้วยการจัดงานมหกรรมวัฒนธรรมรัตนโกสินทร์  “ใต้ร่มพระบารมี 233 ปี 
กรุงรัตนโกสินทร์” เนื่องจากวันที่ 21 เมษายน ของทุกปี เป็นวันที่ตรงกับวันที่พระบาทสมเด็จ 
พระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลกมหาราช ทรงสถาปนากรุงรัตนโกสินทร์เป็นเมืองหลวงของประเทศไทย  
ซึ่งสืบเนื่องยืนยาวมานาน 233 ปี กระทรวงวัฒนธรรมจึงถือโอกาสส าคัญนี้ น้อมร าลึกในพระมหา
กรุณาธิคุณของพระองค์และสมเด็จพระบุรพมหากษัตริยาธิราชเจ้าแห่งราชวงศ์จักรีทุกพระองค์ 
ประกอบกับวันที่ 2 เมษายน ของทุกปี เป็นวันคล้ายวันพระราชสมภพ ของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนทุกภาคส่วนในสังคมได้มีโอกาสและมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมเทิดพระเกียรติและน้อมร าลึกถึงพระมหากรุณาธิคุณของพระมหากษัตริย์แห่งราชวงศ์จักรี
และเทิดพระเกียรติสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เนื่องในโอกาสวันคล้าย 
วันพระราชสมภพ 2 เมษายน 2557 กระทรวงวัฒนธรรมจึงก าหนดจัดงาน “ใต้ร่มพระบารมี 233 ปี 
กรุงรัตนโกสินทร์” (The 233rd Year of Rattanakosin City under Royal Benevolence) ระหว่าง
วันที่ 17 – 21 เมษายน 2558 ณ บริเวณท้องสนามหลวง ซึ่งการจัดงานในครั้งนี้ประสบความส าเร็จ
ด้วยดี โดยได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานในสังกัดกระทรวงวัฒนธรรมทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
มีประชาชนทั่วไปเข้าร่วมกิจกรรมจ านวนมาก มีรายได้จาการจ าหน่ายสินค้าทางวัฒนธรรม จ านวน 
18,725,261 บาท โดยเป็นการจ่ายในหมวดอาหารมากที่สุด มีเม็ดเงินสะพัดกว่า 85 ล้านบาท     
รวมเงินทุนมีเงินหมุนเวียนกระจายตัวในระบบเป็นเงินจ านวนกว่า 167 ล้านบาท ผู้เข้าชมงานมีความ
พึงพอใจมากที่สุด คือ นิทรรศการภาพเก่าเล่าเรื่องกรุงรัตนโกสินทร์ รองลงมาคือ การแสดงทาง
ศิลปวัฒนธรรมบนเวที ริ้วขบวนใต้ร่มพระบารมีจักรีวงศ์ การท่องเที่ยวรอบเกาะรัตนโกสินทร์และไหว้
พระ 9 วัดสืบสิริสวัสดิ์ 9 รัชกาล มหกรรมว่าวและการละเล่นพ้ืนบ้าน ตามล าดับ ความพึงพอใจ
โดยรวมจากกลุ่มตัวอย่าง 4,694 คน คิดเป็นร้อยละ 86.95 สูงกว่าการจัดงานปีที่ผ่านมา 
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    ด าเนินโครงการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรมภาพยนตร์และ
แอนิเมชั่น โดยกระทรวงวัฒนธรรมได้ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ 
ตลอดจนศักยภาพในการผลิตของอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ของผู้ประกอบการไทย 
ให้มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับสากล และเพ่ือส่งเสริมเผยแพร่ผลงานสร้างสรรค์ในระดับ
นานาชาติ โดยในปีงบประมาณ 2558 ส านักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมได้ด าเนินกิจกรรมต่างๆ 
ประกอบด้วย กิจกรรมสนับสนุนโครงการหรือกิจกรรมด้านภาพยนตร์และวีดิทัศน์ ประจ าปี 2558  
ซึ่งเป็นกิจกรรมที่กระตุ้นให้บุคลากรภาพยนตร์และวีดิทัศน์ของไทย สร้างสรรค์ผลงานที่มีคุณค่าต่อไป 
รวมทั้งเป็นเวทีให้บุคลากรในวงการภาพยนตร์และวีดิทัศน์ได้แสดงผลงานสู่ระดับสากล โดยใน 
ปี 2558 กระทรวงวัฒนธรรมได้สนับสนุนโครงการหรือกิจกรรมรวมทั้งสิ้น 23 โครงการ  กิจกรรม
ส่งเสริมและเผยแพร่ภาพยนตร์และวีดิทัศน์ ในการสร้าง โอกาสเข้าถึงแหล่งเงินทุน โดยเฉพาะ
ผู้ประกอบการภาพยนตร์และวีดิทัศน์ รวมทั้งเพ่ือเผยแพร่ภาพยนตร์ไทยให้เป็นที่รับทราบถึงคุณภาพ
ในการผลิตและสร้างสรรค์ที่ได้มาตรฐานในระดับสากล เพ่ิมช่องทางในการเผยแพร่สินค้าทาง
วัฒนธรรมของชาติ ตลอดจน เพ่ือเผยแพร่ความรู้ ความเข้าใจด้านศิลปวัฒนธรรม ตลอดจน
ภาพลักษณ์ดีงามของไทยผ่านสื่อภาพยนตร์และละครโทรทัศน์สู่สายตามชาวไทยและชาวต่างชาติ 
และท าให้ประชาชนตื่นตัวต่องานด้านศิลปวัฒนธรรมยิ่งขึ้น โดยการจัดกิจกรรมเข้าร่วมงานเทศกาล
ภาพยนตร์และวีดิทัศน์ในต่างประเทศ ตลอดจน การสนับสนุนศิลปินที่ได้รับการคัดเลือกจากเวที
นานาชาติให้เข้าร่วมงานในต่างประเทศ อาทิ เทศกาลภาพยนตร์นานาชาติปูซาน สาธารณรัฐเกาหลี 
เทศกาลภาพยนตร์นานาชาติโตเกียว ประเทศญี่ปุ่น เทศกาลภาพยนตร์เมืองคานส์ สาธารณรัฐฝรั่งเศส 
และกิจกรรมพัฒนาองค์ความรู้ด้านภาพยนตร์และวีดิทัศน์ ประจ าปี ๒๕๕๘ เพ่ือส่งเสริมและพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรสาขาภาพยนตร์และวีดิทัศน์ ประกอบด้วย การจัดอบรมการออกแบบคาแร็ค
เตอร์ส าหรับสินค้าลิขสิทธิ์  ในหัวข้อโครงการ  Licensing Workshop  ปีที่ 2 และโครงการจัดอบรม
การเขียนบทภาพยนตร์ หัวข้อ โครงการ ปั้น... คนเขียนบท รวมทั้งการจัดประชุม/ ประชาพิจารณ์ 
ประกอบด้วยการประชุมคณะกรรมการภาพยนตร์และวีดิทัศน์แห่งชาติ การประชุมคณะอนุกรรมการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์และการด าเนินงานเกี่ยวกับการส่งเสริมอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ การ
จัดประชุมคณะท างาน หรือประชุม Focus Group ตลอดจนการจัดประชุมสัมมนาแก้ไขปัญหา
พระราชบัญญัติภาพยนตร์และวีดิทัศน์ พ.ศ. 2551  
   2.8.2 กรมการศาสนา 
    ด าเนินการจัดท าโครงการส่งเสริมการท่องเที่ยวเส้นทางแสวงบุญในมิติ
ทางศาสนา ภายใต้โครงการส่งเสริมอุตสาหกรรมสร้างสรรค์เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขัน 
โดยมุ่งหวังให้เกิดการพัฒนาและจัดระบบการท่องเที่ยวภายในวัด ให้มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับ
วัฒนธรรมและประเพณีที่ดีงามของสังคมไทย อันจะน าไปสู่การสร้างความเลื่อมใสศรัทธาให้แก่
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นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและต่างประเทศ โดยให้ทุกภาคส่วนของสังคม รวมทั้งชุมชนมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาวัดท่องเที่ยวแสวงบุญให้มีบทบาทต่อการพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน ซึ่งจะสามารถสร้างคนดี 
สังคมดี ตลอดจนสร้างรายได้ให้กับประชาชนในพ้ืนที่ ให้พ่ึงพาตนเองได้บนพ้ืนฐานหลักปรัชญา 
ของเศรษฐกิจพอเพียง และสิ่งส าคัญ คือ สามารถธ ารงรักษาสืบทอดพระพุทธศาสนาให้เจริญรุ่งเรือง
เป็นที่พ่ึงของมวลมนุษยชาติสืบไป 
    ไดบู้รณาการความร่วมมือและส่งเสริม สนับสนุน ให้ทุกภาคส่วนได้มีส่วน
ร่วมในการสืบสาน สร้างสรรค์ต่อยอดการท่องเที่ยวในมิติทางศาสนาบนเส้นทางท่องเที่ยวแสวงบุญ 
ในเทศกาลวันส าคัญต่างๆ ซึ่งเป็นวันส าคัญทางพระพุทธศาสนา โดยตระหนักว่า ในช่วงวันหยุดของ 
วันส าคัญ ซึ่งเป็นระยะเวลาที่จ ากัดให้ประชาชนทุกคนทั่วประเทศที่เดินทางไปต่างจังหวัดได้เข้าไป
ท าบุญในวัดต่างๆ ซึ่งเป็นการกระตุ้นส่งเสริมให้คนในชุมชนโดยเฉพาะเด็ก เยาวชนได้เข้าใจเห็นคุณค่า
ของศาสนา ขนบธรรมเนียม วัฒนธรรมประเพณีของท้องถิ่น และน าคุณค่าของศาสนา วิธีคิดที่เป็น
พ้ืนฐานที่ส าคัญในสังคมไทยที่ดี อาทิ การมีน้ าใจ ความเอ้ืออารี รักในศิลปวัฒนธรรมที่เป็นทุนทาง
สังคมของคนไทยกลับมาใช้บนเส้นทางแสวงบุญ การด าเนินโครงการก่อให้เกิดประโยชน์ต่อคน 
ในชุมชน ท าให้วัดเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีชีวิต มีศักยภาพในการธ ารงรักษาความเลื่อมใสศรัทธา 
ในพระพุทธศาสนาและวัฒนธรรมประเพณีอันดีงามของไทย ตลอดจนมีความพร้อมในด้านพ้ืนที่ 
บุคคล และกิจกรรมทางศาสนาที่จะสร้างความประทับใจให้แก่นักท่องเที่ยว เกิดการบูรณาการความ
ร่วมมือและส่งเสริมสนับสนุนบทบาทภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนให้มีส่วนร่วมในการสืบ
สาน สร้างสรรค์ ต่อยอดการพัฒนาการท่องเที่ยวในมิติทางศาสนา ท าให้เกิดการสร้างงาน สร้างรายได้   
คนในชุมชนมีอาชีพ มีรายได้ เป็นการยกระดับมาตรฐานการครองชีพและคุณภาพชีวิตที่ดี เกิดเศรษฐกิจ
ชุมชนซึ่งเป็นการพ่ึงพาตนเองตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง อาทิ กิจกรรมชุมชนคุณธรรม 
น าวิถีไทยวิถีธรรมสร้างความประทับใจให้นักท่องเที่ยว งาน "ปั่นจักรยานชมน่าน ต านานแห่งขุนเขา 
เมืองเก่าที่มีชีวิต" ที่ข่วงเมืองน่าน จังหวัดน่าน และพลัง “บวร” เชิญชวนชุมชนปั่นจักรยานไหว้พระ
รับฤดูหนาว 14 จังหวัดในช่วงเดือนพฤศจิกายน 2557 – มกราคม 2558 
    ส่งเสริมให้พุทธศาสนิกชนมีโอกาสไปไหว้พระร่วมกับครอบครัวได้ท ากุศล
ร่วมกัน ได้เข้าวัดใกล้ชิดพระพุทธศาสนา ปฏิบัติธรรม สวดมนต์ ฟังพระธรรมเทศนา สืบสาน วิถีพุทธ 
เรียนรู้วัฒนธรรมและวิถีชีวิตชุมชน กระตุ้นให้เกิดความรัก ความศรัทธา ต่อพระพุทธศาสนา  
โดยกรมการศาสนา ร่วมกับภาคคณะสงฆ์ องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ และกองทัพบก จัดกิจกรรม
ไหว้พระ 9 วัด สืบสิริสวัสดิ์ 9 รัชกาล ประกอบด้วย วัดเบญจมบพิตร-ดุสิตวนาราม วัดอรุณราชวราราม 
วัดบวรนิเวศวิหาร วัดสุทัศนเทพวราราม วัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม วัดราชโอรสาราม วัดราช
ประดิษฐ์สถิตมหาสีมาราม วัดราชบพิธสถิตมหาสีมาราม วัดพระราม 9 กาญจนาภิเษก เพ่ือเกิดความ
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ส านึกในพระมหากรุณาธิคุณ และแสดงความกตัญญูกตเวทิตาธรรมต่อสถาบันพระมหากษัตริย์แห่ง  
พระบรมราชจักรีวงศ์ ที่ทรงเลื่อมใสและอุปถัมภ์พระพุทธศาสนา 
   2.8.3 กรมศิลปากร 
    ด าเนินโครงการพัฒนาแหล่งศิลปวัฒนธรรมเพ่ือเพ่ิมศักยภาพทางการ
ท่องเที่ยว เป็นการปรับปรุง พัฒนา เสริมสร้างภาพลักษณ์แหล่งท่องเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม จ านวน 
54 แห่ง และอุดหนุนบูรณะและปรับปรุงภูมิทัศน์โบราณสถาน 30 แห่ง 
    ด าเนินโครงการส่งเสริมอุตสาหกรรมวัฒนธรรมสร้างสรรค์ เพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพในการแข่งขัน เป็นการพัฒนาภูมิทัศน์และสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยวทาง
ศิลปวัฒนธรรมให้ได้มาตรฐานสากลตามเส้นทาง 9 อารยธรรม ประกอบด้วย บูรณะเสริมความมั่นคง
โบราณสถาน ต.13 (วัดอีเป๋อ) โบราณสถาน ต. 23 (วัดเด่นลิเก) และโบราณสถาน ต.27 (วัดร้าง)  
และพัฒนาแหล่งเตาเผาสังคโลก รวมทั้งขุดลอกคูเมืองและปรับปรุงภูมิทัศน์นอกก าแพงเมือง อุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย ต าบลศรีสัชนาลัย อ าเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย ขุดแต่งและออกแบบ
เพ่ือการบูรณะโบราณสถาน อุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร ขุดลอกคูเมืองและปรับปรุงภูมิทัศน์
เมืองไตรตรึงษ์ จังหวัดก าแพงเพชร ปรับปรุงช่องทางเข้าออก (Outlet) อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย 
ปรับปรุงที่พักแรมส าหรับนักท่องเที่ยว ณ หอบรรณสาร อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย ต าบลเมืองเก่า 
อ าเภอเมืองเก่า จังหวัดสุโขทัย        
    ด าเนินโครงการอนุรักษ์และพัฒนาพระราชวังบวรสถานมงคล (วังหน้า) 
เป็นการปรับปรุง ซ่อมแซม บูรณะโบราณสถานพระราชวังบวรสถานมงคล โดยศึกษาโบราณคดี  
และประวัติศาสตร์ เพ่ือการอนุรักษ์และพัฒนาพระราชวังบวรสถานมงคล (วังหน้า) ศึกษาออกแบบ 
บ ารุงรักษา ปรับปรุงและพัฒนาระบบงานโรงละครแห่งชาติ อนุรักษ์ซ่อมแซมชิ้นงานโบราณ 
ด้านการแสดงนาฏดุริยางคศิลป์ อนุรักษ์และเคลื่อนย้ายโบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ เพ่ือปรับปรุงการ 
จัดแสดง ปรับปรุงการจัดแสดงนิทรรศการถาวรพระที่นั่งอิศเรศราชานุสรณ์ บูรณปฏิสังขรณ์ 
พระที่นั่งศิวโมกพิมาน ปรับปรุงพระที่นั่งศิวโมกพิมาน (ส่วนจัดแสดงนิทรรศการ งานระบบไฟฟ้า 
กล้องวงจรปิดป้องกันการโจรกรรมและป้องกันอัคคีภัย)  ปรับปรุงเก๋งนุกิจราชบริหาร (เก๋งจีน) 
ปรับปรุงพระที่นั่งบูรพาภิมุข ปรับปรุงพระท่ีนั่งทักษิณาภิมุข ภายในพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติพระนคร 
และถมดินพร้อมปรับพื้นที่เพ่ือก่อสร้างคลังกลางเก็บโบราณวัตถุและศูนย์วิทยาศาสตร์เพ่ือการอนุรักษ์ 
ต าบลคลองห้า อ าเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี     

   2.8.4 กรมส่งเสริมวัฒนธรรม 
    ด าเนินการจัดกิจกรรมพัฒนาแหล่งศิลปวัฒนธรรมและเผยแพร่คุณค่า
มรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม ด้วยการด าเนินโครงการถนนสายวัฒนธรรม ส่งเสริมวิถีชุมชน เผยแพร่
เสน่ห์แห่งความเรียบง่ายของการด าเนินชีวิต อาหารการกิน ความเชื่อของท้องถิ่น ภูมิปัญญาทาง
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วัฒนธรรมที่ได้ร่วมกันอนุรักษ์สืบทอดจากรุ่นสู่รุ่น มุ่งพัฒนามรดกทางวัฒนธรรมของท้องถิ่นมาสร้าง
รายได้ให้ชุมชน พร้อมเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจให้ประเทศ  เพ่ือสร้างความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน ให้แก่ชุมชน 
ให้ประชาชนกินดีอยู่ดี ตามนโยบายของรัฐบาลในการกระตุ้นเศรษฐกิจของประเทศ และเพ่ือให้สังคม
ตระหนักในคุณค่าของวัฒนธรรมและภูมิปัญญาของท้องถิ่น  พัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างความ
เข้มแข็งให้ชุมชน องค์กรภาคีและแหล่งเรียนรู้ทางวัฒนธรรม พร้อมด าเนินการส่งเสริมกระบวนการมี
ส่วนร่วมของภาคประชาสังคม ในการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟ ูสืบสาน ปกป้องคุ้มครอง มรดกทางภูมิปัญญาทาง
วัฒนธรรม ตลอดจนเสริมสร้างค่านิยมที่เหมาะสมในสังคม โดยน าเนื้อหาสาระทางวัฒนธรรม มาใช้ใน
การพัฒนาเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งเกิดจากการส ารวจความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นเป็น
หลัก โดยน าทุนทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชุมชนมาจัดกิจกรรมเผยแพร่และจ าหน่ายของดีบ้านฉัน 
และผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม (CPOT) ที่ประกอบด้วย ภาษาถิ่นและภาษาชาติพันธุ์ 
วรรณกรรมพ้ืนบ้าน ศิลปะการแสดง แนวปฏิบัติทางสังคม พิธีกรรมและงานเทศกาล งานช่างฝีมือ
ดั้งเดิม ความรู้และแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับธรรมชาติและจักรวาล กีฬาภูมิปัญญาไทย การเล่น การ
กีฬาและศิลปะการต่อสู้ป้องกันตัว และการท่องเที่ยวอนุรักษ์วัฒนธรรมไทย น ามาเป็นแนวทางการจัด
กิจกรรมที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตของชุมชน เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบยั่งยืน ซึ่งจะ
ส่งผลต่อการเพิม่รายได้ให้คนในพ้ืนที่และชุมชน อันจะน าไปสู่การสร้างรายได้ให้ประเทศ 
    ด าเนินการสืบทอดประเพณี ส่งเสริมค่านิยมและความเป็นไทยเนื่องใน
เทศกาลสงกรานต์ พุทธศักราช 2558 กระทรวงวัฒนธรรม โดยพาประชาชนชาวไทยและนักท่องเที่ยว 
ร่วมสืบสานประเพณีสงกรานต์แบบดั้งเดิม เข้าวัดท าบุญ สรงน้ าขอพรพระ เสริมสิริมงคลแก่ชีวิต เล่น
น้ าด้วยความสุภาพ อนุรักษ์ความงดงามของเทศกาลสงกรานต์แบบไทยและมอญ ได้ตระหนักถึง
ความส าคัญของการสืบสานประเพณีวัฒนธรรมที่ดีงามของประเทศ จึงได้ด าเนินการร่วมกับกระทรวง
การท่องเที่ยวและกีฬา กรุงเทพมหานคร ศูนย์การค้าสยามพารากอน สภาวัฒนธรรมกรุงเทพมหานคร
และภูมิภาค พร้อมเครือข่ายทางวัฒนธรรม จัดกิจกรรม สงกรานต์...สืบสานประเพณีไทย สุขใจไทย
ทั่วหล้า” โดยเน้นการจัดงานในรูปแบบดั้งเดิม ทั้งในส่วนกลางและภูมิภาคทั่วประเทศ เพ่ืออนุรักษ์ 
ส่งเสริม และสืบสานสาระคุณค่าของประเพณีสงกรานต์ ได้แก่ คุณค่าต่อครอบครัว คุณค่าต่อชุมชน 
คุณค่าต่อศาสนา ซึ่งเป็นขนบธรรมเนียมประเพณีที่ส าคัญของไทย ให้ยังคงความงดงามและสืบทอด
เป็นมรดกทางวัฒนธรรมของไทยอย่างยั่งยืน 
    ด าเนินการอนุรักษ์วัฒนธรรมสืบสานประเพณีลอยกระทง ได้จัดพิมพ์
หนังสือลอยกระทง Loy Kratong Fastival เผยแพร่ส าหรับประชาชนทั่วไป ให้ร่วมกัน “รักษา
วัฒนธรรมประเพณีอันงดงาม” เพ่ือร่วมรณรงค์สร้างค่านิยมหลัก 12 ประการ ตามนโยบายของนายกรัฐมนตรี
และหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ซึ่งตรงกับค่านิยมหลักข้อที่ 5 อันเป็นภารกิจหลักของกรม
ส่งเสริมวัฒนธรรม ที่ได้ด าเนินการมาอย่างต่อเนื่องในการส่งเสริม สืบสาน อนุรักษ์และถ่ายทอด
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วัฒนธรรมประเพณีอันทรงคุณค่าของไทย โดยมีเนื้อหาสาระเกี่ยวกับ ความหมาย คุณค่า สาระ แนว
ปฏิบัติ และองค์ความรู้ประเพณีลอยกระทงของท้องถิ่นทั้ง 4 ภาคของประเทศไทย ตลอดจนขนบธรรมเนียม
ปฏิบัติที่ถูกต้องงดงามของประเพณีลอยกระทงทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ พร้อม E - Book  
ที่หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน และชุมชน สามารถน าไปใช้เป็นแบบอย่างในการจัดกิจกรรม
ที่ถูกต้องเหมาะสมได ้
   2.8.5 ส านักงานศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย 
    ด าเนินการสร้างสรรค์ศิลปะร่วมสมัยเพ่ือการท่องเที่ยวด้ วยการจัด
โครงการเทศกาลหุ่นโลกกรุงเทพมหานคร 2014 (Harmony World Puppet Carnival Bangkok in 
Thailand 2014) ระหว่างวันที่ 1 – 10 พฤศจิกายน 2557 โดยมีคณะหุ่นที่เข้าร่วมงานในครั้ง จ านวน 
165 คณะ แบ่งเป็น คณะหุ่นไทย 50 คณะ และคณะหุ่นนานาชาติ 115 คณะ จากจ านวน 80 ประเทศ 
ทั่วโลก สถานที่จัดงานบริเวณพ้ืนที่รอบเกาะรัตนโกสินทร์ 10 เวที ซึ่งตลอดการจัดงานมีจ านวนผู้เข้า
ชมทั้ง 13 เวที รวมทั้งสิ้น 209,536 คน และจ านวนผู้คนที่รับทราบข้อมูลและรับชมผ่านสื่อ
ประชาสัมพันธ์งานเทศกาลหุ่นโลกกรุงเทพมหานคร 2014 ในครั้งนี้ ทั่วประเทศกว่าล้านคน ผลลัพธ์
การด าเนินงานในครั้งนี้ก่อให้เกิดการเผยแพร่ชื่อเสียงด้านศิลปวัฒนธรรมของประเทศต่อนานา
ประเทศ และเป็นการเปิดเวทีการแลกเปลี่ยนด้านศิลปวัฒนธรรมในระดับนานาชาติ การน าเสนองาน
ศิลปะเชิงการแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรมและวิชาการ การท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและสร้างรา ยได้
ให้กับประเทศ อันจะส่งผลถึงเศรษฐกิจในระดับประเทศชาติ รวมไปถึงสามารถให้ความเชื่อมั่นกับ
ชาวต่างชาติว่าประเทศไทยมีความพร้อมในการต้อนรับ การจัดงานในระดับชาติ และเรื่องความ
ปลอดภัยภายในประเทศ การใช้จ่ายตัวเลขทางเศรษฐกิจในการจัดงานครั้งนี้สามารถสร้างรายได้ให้กับ
ประเทศไทยประมาณ 63.8 ล้านบาท โดยแบ่งเป็นรายได้จากการค้าขาย ช้อปปิ้ง การบริการ การใช้
จ่ายด้านอาหารและเครื่องดื่ม การจัดทัวร์ทั้งบริเวณรอบเกาะรัตนโกสินทร์และจังหวัดท่องเที่ยวอ่ืนๆ 
    ด าเนินการพัฒนาศูนย์หอศิลป์ร่วมสมัยราชด าเนิน ด้วยโครงการบริหาร
จัดการกิจกรรมหอศิลป์ร่วมสมัยราชด าเนิน มีกิจกรรมการด าเนินงาน 2 กิจกรรม ประกอบด้วย  
การส่งเสริมการสร้างสรรค์ศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัยเพ่ือการท่องเที่ยว : ตลาดนัดศิลปะ (Art Market) 
ณ หอศิลป์ร่วมสมัยราชด าเนิน จัดขึ้นระหว่างวันที่ 24 มกราคม - 22 มีนาคม 2558 บริเวณภายใน
อาคารหอศลิป์ร่วมสมัยราชด าเนิน ตั้งแต่เวลา 10.00 น. ส่วนบริเวณภายนอกอาคารด้านหน้าบริเวณ
ทางเท้าตั้งแต่ เวลา 15.00 - 20.00 น. เป็นต้นไป กิจกรรมของงานประกอบด้วย การตั้งร้านค้า
จ าหน่ายผลงานศิลปะ การเสวนาทิศทางของศิลปะร่วมสมัย การแสดงร่วมสมัยสร้างสรรค์ต่างๆ และ
การสาธิตงานทัศนศิลป์ร่วมสมัย ตลอดการจัดงานทั้ง 9 สัปดาห์ มีผู้เข้าร่วมชมงานและหรือผู้เข้าร่วม
กิจกรรมตลอดการจัดงาน จ านวนกว่า 10,000 คน ผลงานศิลปะที่จ าหน่ายได้รวมทั้งสิ้นตลอดการจัด
งาน จ านวน 1,515 ชิ้น มีรายได้จากการซื้อ - ขายผลงาน เป็นเงินทั้งสิ้น 284,432 บาท และกิจกรรม
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ตลาดนัดศิลปะ (Art Market) คลองผดุงกรุงเกษม จัดขึ้นระหว่างวันที่ 13 – 29 มีนาคม 2558 เฉพาะ
วันศุกร์ – อาทิตย์ ตั้งแต่เวลา 15.00 – 20.00 น. บริเวณคลองผดุงกรุงเกษม ข้างท าเนียบรัฐบาลตลอด
การจัดงานทั้ง 3 สัปดาห์ มีผู้เข้าร่วมชมงานและหรือผู้เข้าร่วมกิจกรรมตลอดการจัดงานกว่า 2,000 คน  
ผลงานศิลปะที่จ าหน่ายได้รวมทั้งสิ้นตลอดการจัดงาน จ านวน 149 ชิ้น มีรายได้จากการซื้อ  - ขาย
ผลงาน เป็นเงินทั้งสิ้น 29,400 บาท 
    ด าเนินโครงการอบรมบ่มเพาะองค์ความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย 
โดยบริหารจัดการองค์ความรู้ผ่านกระบวนการเรียนรู้ ถ่ายทอดและเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย 
ในระดับกลุ่มเป้าหมายและรูปแบบองค์ความรู้ต่างๆ ทั้งในด้านงานวิจิตรศิลป์ และประยุกต์ศิลป์  
เพ่ือมุ่งเน้นให้เกิดการขับเคลื่อนทั้งทางด้านการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ การบริการวิชาการ การท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม และการศึกษาวิจัย ช่วยสร้างจิตส านึกในการอนุรักษ์ศิลปะ วัฒนธรรม เพ่ือสร้าง
ค่านิยมให้คนในสังคมได้ตระหนักถึงคุณค่าศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัยและวัฒนธรรมอันดีงามของชาติ  
มีสุนทรียภาพทางศิลปะ สามารถน ามิติทางวัฒนธรรมสร้างคุณค่าทางสังคมและเพ่ิมมูลค่าทาง
เศรษฐกิจ ตลอดจนรู้เท่าทันวัฒนธรรมของประเทศต่างๆ อันจะเป็นการตอบสนองนโยบายเร่งรัดการ
พัฒนาประเทศด้วยกระบวนการพัฒนาความคิดของคนในชาติ และเตรียมความพร้อมสู่ประชาคม
อาเซียนได้อย่างภาคภูมิ 
    ด าเนินโครงการคาราวานหุ่นไทยสัญจรคืนสุขจัดขึ้นใน 4 ภูมิภาคเพ่ือเป็น
การมอบของขวัญปีใหม่ให้แก่ประชาชน รวมไปถึงการสร้างความสุข และเปิดโอกาสให้ประชาชนใน
พ้ืนที่ต่างๆ ได้มีโอกาสรับรู้และชื่นชมการสร้างสรรค์ศิลปะการแสดงหุ่นของไทยในหลากหลายรูปแบบ 
   2.8.6 สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
    ด าเนินการน ามิติและทุนทางวัฒนธรรมมาเพ่ิมคุณค่าและมูลค่าทาง
เศรษฐกิจและสังคม ส่งเสริมอุตสาหกรรมทางวัฒนธรรม ด้วยการพัฒนาศิลปวัฒนธรรมเพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพในการแข่งขัน เพ่ือเพ่ิมคุณค่าและมูลค่าทางเศรษฐกิจและสังคม และสามารถส่งเสริม
อุตสาหกรรมเชิงสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม สร้างงาน สร้างอาชีพ สร้างผลิตภัณฑ์และบริการด้าน
วัฒนธรรมท้องถิ่นให้เป็นวัฒนธรรมสร้างสรรค์   ก่อให้เกิดคุณค่าทางสังคม  และน ารายได้สู่ชุมชน  
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ โดยวิทยาลัยนาฏศิลปจะเน้นด้านนาฏดุริยางค์และจัดการแสดงเผยแพร่  
สืบสานวัฒนธรรมไทย  อันเป็นเอกลักษณ์ของชาติ  พร้อมกับการสร้างสุนทรีให้กับผู้บริการด้วย
ลักษณะการแสดงศิลปวัฒนธรรมไทย  มีรูปแบบเชิงอนุรักษ์มาแต่โบราณ  แต่ในสภาพปัจจุบัน มีเทคโนโลยี
รูปแบบใหม่ที่ก้าวไกล  จึงควรพัฒนารูปแบบการแสดงให้มีความทันสมัยที่มีมาตรฐานสากล  น าไปสู่
การเพ่ิมรายได้ให้กับประเทศและเพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ในการพัฒนาปรับปรุงบทบาทของ
กระทรวงวัฒนธรรมไปสู่กระทรวงสังคมกึ่งเศรษฐกิจในยุทธศาสตร์  เร่งรัดพัฒนาประเทศและเตรียม
ความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน  รวมทั้ง ประชาชนมีโอกาสได้รับรู้ได้ชื่นชมและเห็นคุณค่าของ
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ศิลปวัฒนธรรมของชาติไทย ผู้ปฏิบัติงานได้มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์  สืบทอดมรดกของชาติให้ยั่งยืน
สืบไป  ซึ่งในปีงบประมาณ 2558 สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ได้ด าเนินงานด้านการแสดงศิลปวัฒนธรรม
ดั้งเดิมท่ีได้รับการพัฒนารูปแบบใหม่ทันสมัย จ านวน 6  ชุดการแสดง และการแสดงศิลปวัฒนธรรมที่
ได้รับการพัฒนาเทคนิคการแสดงให้ได้มาตรฐานสากล จ านวน 6 ชุดการแสดง 
  2.9 กระทรวงศึกษาธิการ 
   ด าเนินการพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการท่องเที่ยวและมัคคุเทศก์ พร้อมทั้ง
ฝึกอบรมทักษะการสื่อสารภาษาต่างประเทศและการท่องเที่ยว โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2558  
ได้ก าหนดเป้าหมายการพัฒนาบุคลากร จ านวนทั้งสิ้น 38,218 คน ซึ่งได้มีการด าเนินการพัฒนาและ
ฝึกอบรมบุคลากรแล้วประมาณ 29,670 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 77.65  
   ด าเนินการพัฒนาสถาบันวิจัยไม้กลายเป็นหินและทรัพยากรธรณีภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือเฉลิมพระเกียรติมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาสู่มาตรฐานสากล ซึ่งได้ลงนาม
ในสัญญาแล้ว และขณะนี้อยู่ระหว่างการด าเนินงาน 
  2.10 ส่วนราชการไม่สังกัดฯ 
   2.10.1 ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
    ด าเนินการเพ่ิมประสิทธิภาพในการรักษาความปลอดภัยและให้บริการ
แก่นักท่องเที่ยว เพ่ือออกตรวจตราในพ้ืนที่ที่เป็นแหล่งท่องเที่ยว ด้วยการจัดชุดปฏิบัติการสายตรวจ
บริการแก่นักท่องเที่ยว โดยใช้ก าลังพลจาก ต ารวจภูธรจังหวัดทั้ง 26 จังหวัดแหล่งท่องเที่ ยว ได้แก่ 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ พังงา สงขลา เชียงราย ระยอง อยุธยา เชียงใหม่ ภูเก็ต กระบี่ สุโขทัย  
สุราษฎร์ธานี นครราชสีมา อุบลราชธานี แม่ฮ่องสอน กาญจนบุรี ชลบุรี ลพบุรี ตราด อุดรธานี  
หนองคาย เพชรบูรณ์ เพชรบุรี ราชบุรี สมุทรสาคร ตรัง และนราธิวาส โดยจัดออกเป็น 1 ชุด 
ปฏิบัติการ 24 นาย โดยจัดรถจักรยานยนต์สายตรวจ เพ่ือใช้เป็นยานพาหนะในการออกตรวจและ
ให้บริการแก่นักท่องเที่ยวในพื้นที่รับผิดชอบ และปฏิบัติหน้าที่เป็นชุดเคลื่อนที่เร็ว จ านวน 9 คันๆ ละ 
2 นาย รวม 18 นาย จัดชุดอุปกรณ์ช่วยเหลือและให้บริการแก่นักท่องเที่ ยวประจ าสายตรวจ 
ประกอบด้วย สายพ่วงแบตเตอรี่ ชุดปฐมพยาบาล เชือกลากจูง เครื่องมือซ่อมยานพาหนะ ปั๊มลม
อัตโนมัติ สปอร์ตไลท์ และถังดับเพลิง ส าหรับการจัดหาอากาศยาน 2 ล า เพ่ืออ านวยความสะดวกใน
การรักษาความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยว ขณะนี้อยู่ระหว่างจัดท า TOR ซึ่งจะด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง 
โดยใช้วิธีพิเศษ และด าเนินการตามระเบียบก่อหนี้ผูกพันก่อนลงนามในสัญญาต่อไป 

 3. สรุปผลการด าเนินงานภาพรวม 
  จากการเก็บสถิติการท่องเที่ยวเบื้องต้นในรอบ 6 เดือน ของกระทรวงการท่องเที่ยว 

และกีฬา พบว่าในช่วง 2 ไตรมาสแรกจ านวนรายได้ของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศและชาวไทย  
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มีจ านวน 853,000 ล้านบาท หรือมีอัตราการเติบโตเพ่ิมขึ้นจากช่วงเวลาเดียวกันของปีที่ผ่านมา  
ร้อยละ 9.93 
  ส าหรับรายได้จากการท่องเที่ยวด้านตลาดต่างประเทศ มีจ านวนประมาณ 592,000 
ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 10.19 และตลาดในประเทศ มีจ านวนประมาณ 261,000 ล้านบาท  เพ่ิมขึ้น
ร้อยละ 9.43 ส่วนจ านวนนักท่องเที่ยวนั้น นักท่องเที่ยวต่างประเทศมีจ านวนประมาณ 12.4 ล้านคน
เพ่ิมขึ้นร้อยละ 15.08 และผู้เยี่ยมเยือนชาวไทยมีจ านวนประมาณ 48.5 ล้านคน/ครั้ง เพ่ิมขึ้นร้อยละ 
8.79 เมื่อเทียบกับปีงบประมาณ 2557 
 
ตารางที ่3-3 :  แสดงเป้าหมายและผลการด าเนินงานรอบครึ่งปีงบประมาณ 2558  
 

 เป้าหมายรายปี* ผลการด าเนินงาน6 เดือน 
เป้าหมายขององค์กร 

รายได้รวม 2,200,000 ล้านบาท 
(เพ่ิมขึ้นร้อยละ 20.26) 

0.853 ล้านล้านบาท 
 

รายได้จากการท่องเที่ยว 
ด้านตลาดต่างประเทศ 1,400,000 ล้านบาท 

(เพ่ิมขึ้นร้อยละ 22.55) 
0.592 ล้านล้านบาท 

 
ด้านตลาดในประเทศ 800,000ล้านบาท 

(เพ่ิมขึ้นร้อยละ 16.44) 
0.261 ล้านล้านบาท 

 
จ านวนนักท่องเที่ยว 

ด้านตลาดต่างประเทศ 30 ล้านคน 
(เพ่ิมขึ้นร้อยละ 13) 

12.4 ล้านคน  
 

ด้านตลาดในประเทศ ประมาณ  148.03ล้านคน/ครั้ง 
(เพ่ิมขึน้ร้อยละ 9.5) 

48.5 ล้านคน/ครั้ง 
 

 ที่มา : ข้อมูลเดือน มกราคม – พฤษภาคม 2558 ของกรมการท่องเที่ยว กระทรวงการ
ท่องเที่ยวและกีฬา 
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สรุป  

 ผลการศึกษาการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการด้านการท่องเที่ยวและบริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 พบว่า การจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการด้านการท่องเที่ยว 
และบริการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ได้มีการจัดตั้งคณะท างานการจัดท างบประมาณ 
ในเชิงบูรณาการด้านการสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวและบริการขึ้น โดยมีรองนายกรัฐมนตรีเป็นผู้
ก ากับ ดูแล  สั่งการ และติดตามผลการด าเนินงาน และกระทรวงการท่องเที่ย วและกีฬาเป็น
หน่วยงานเจ้าภาพหลักท่ีท าหน้าที่ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จ านวน 7 กระทรวง (40 หน่วยงาน) 
1 ส่วนราชการไม่สังกัดส านักนายกรัฐมนตรีฯ 3 รัฐวิสาหกิจ และ 1 กองทุนและเงินทุนหมุนเวียน  
โดยมีส านักงบประมาณเป็นฝ่ายสนับสนุนการด าเนินงานจัดท าแผน ได้ก าหนดวัตถุประสงค์เพ่ือสร้าง
ความเชื่อมั่นแก่นักท่องเที่ยวและฟ้ืนฟูภาพลักษณ์ของประเทศอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งเพ่ือพัฒนาและ
เพ่ิมรายได้จากการท่องเที่ยวและบริการอันน าไปสู่เป้าหมายการสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวและ
บริการทั้งในประเทศและต่างประเทศ จ านวน 2.2 ล้านล้านบาท ภายในปี  2558 โดยมีกรอบแนว
ทางการด าเนินงาน 5 แนวทาง ได้แก่ 

 

  1. แนวทางส่งเสริมเศรษฐกิจและการลงทุนด้านท่องเที่ยว  
  2. แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว  
  3. แนวทางการพัฒนาสินค้า บริการ และปัจจัยสนับสนุน  
  4. แนวทางการอ านวยความสะดวกและความปลอดภัย 
  5. แนวทางการส่งเสริมการตลาดเชิงรุก  
 ทั้งนี้  ในการจัดสรรงบประมาณได้พิจารณาตามแนวทางหลักเกณฑ์การจัดสรร
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ได้รับจัดสรรงบประมาณ จ านวนทั้งสิ้น 
15,845.2399 ล้านบาท ส าหรับผลการด าเนินงานใน 2 ไตรมาสแรกพบว่า มีผลการเบิกจ่ายจ านวน 
10,519.3419 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 66.39 ซึ่งการด าเนินงานส่วนใหญ่เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้  
สามารถสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศและชาวไทย มีจ านวน 0.853 
ล้านล้านบาท  
 



 

บทที่ 4 

แนวทางการพัฒนาการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการ 

ด้านการท่องเที่ยวและบริการ 

 ในบทนี้ผู้วิจัยจะได้น ำผลกำรศึกษำในบทที่ 3 มำต่อยอดเพ่ือน ำไปสู่กำรวิเครำะห์แนวทำงกำร
กำรจัดท ำงบประมำณในเชิงบูรณำกำร กรณีศึกษำ กำรสร้ำงรำยได้จำกกำรท่องเที่ยวและบริกำร ซึ่งผู้
ศึกษำจะได้มีกำรวิเครำะห์แนวทำงกำรจัดท ำงบประมำณ 2 ส่วน คือ ส่วนแรก เป็นกำรวิเครำะห์
ปัญหำและอุปสรรคของกำรจัดท ำงบประมำณในเชิงบูรณำกำรด้ำนกำรท่องเที่ยวและบริกำร ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2558 ส่วนที่ 2 เป็นกำรวิเครำะห์  แนวทำงกำรจัดท ำงบประมำณในเชิงบูรณำกำร
ด้ำนกำรท่องเที่ยวและบริกำร และกลไกกำรจัดกำรงบประมำณในกำรด ำเนินภำรกิจด้ำนกำร
ท่องเที่ยวที่มีประสิทธิภำพโดยมีรำยละเอียด ดังนี้ 

การวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการ
ด้านการท่องเที่ยวและบริการ 
 

 จำกกำรศึกษำรูปแบบ วิธีกำร และกระบวนกำรจัดท ำงบประมำณในเชิ งบูรณำกำร 
ด้ำนกำรท่องเที่ยวและบริกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2558 พบว่ำ ปัญหำและอุปสรรคของ    
กำรจัดท ำงบประมำณในเชิงบูรณำกำรด้ำนกำรท่องเที่ยวและบริกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2558 
สำมำรถพิจำรณำได้จำกประเด็นต่ำงๆ ดังต่อไปนี้ 

 1. ปัญหาและอุปสรรคในด้านการวางแผนและจัดท างบประมาณ  
  จำกกำรวิจัยพบว่ำกำรด ำเนินกำรตำมแผนบูรณำกำรมีปัญหำและอุปสรรค ดังนี้ 
  1.1 มิติยุทธศาสตร์ (Agenda) 
   1.1.1  แม้ภำครัฐจะก ำหนดให้กำรสร้ำงรำยได้จำกกำรท่องเที่ยวและบริกำรเป็น
นโยบำยส ำคัญและจ ำเป็นเร่งด่วนในระดับชำติ แต่ในกำรก ำหนดยุทธศำสตร์ไม่ได้มีกำรพิจำรณำ 
แผนกำรด ำเนินงำนในเชิงบูรณำกำรภำพรวมอย่ำงแท้จริง ซึ่งแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรท่องเที่ยว
และบริกำรเป็นเพียงกำรน ำนโยบำยของรัฐบำลที่เห็นควำมส ำคัญในกำรสร้ำงรำยได้จำกกำรท่องเที่ยว
และบริกำร มำก ำหนดแผนงำนอย่ำงกว้ำงๆ ยังไม่มีกำรวำงแผนที่ชัดเจน เช่น กำรพัฒนำกำรท่องเที่ยว 
ในเขตพัฒนำกำรท่องเที่ยว 8 คลัสเตอร์ ของกระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำยังไม่มีควำมชัดเจน 
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ไม่มีแผนกำรด ำเนินงำนรองรับหรือกำรพัฒนำพ้ืนที่พิเศษเพ่ือกำรท่องเที่ยวอย่ำงยั่งยืน  6 แห่ง ได้แก่ 
1. พ้ืนที่พิเศษอุทยำนประวัติศำสตร์สุโขทัย - ศรีสัชนำลัย - ก ำแพงเพชร 2. พ้ืนที่พิเศษเลย 3. พ้ืนที่
พิเศษเมืองเก่ำน่ำน 4. พ้ืนที่พิเศษเมืองโบรำณอู่ทอง 5. พ้ืนที่พิเศษหมู่เกำะช้ำง และ 6. พ้ืนที่พิเศษ
เมืองพัทยำ แผนกำรด ำเนินงำนก็เป็นเฉพำะขององค์กำรบริหำรกำรพัฒนำพ้ืนที่พิเศษเพ่ือกำร
ท่องเที่ยวอย่ำงยั่งยืนเท่ำนั้น กำรวำงแผนบูรณำกำรไม่มีหน่วยงำนอื่นเข้ำมำเก่ียวข้อง  
   1.1.2 กำรจัดท ำงบประมำณในเชิงบูรณำกำรเป็นเสมือนกำรรวมภำรกิจของ
หน่วยงำนเข้ำด้วยกัน ซ่ึงกำรจัดท ำงบประมำณในเชิงบูรณำกำรด้ำนกำรท่องเที่ยวและบริกำรเป็นเพียง
กำรรวมหน่วยงำนที่มีภำรกิจด้ำนท่องเที่ยวโดยตรง คือ กระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ และ
หน่วยงำนต่ำงๆ ที่มีภำรกิจสอดคล้องกับด้ำนท่องเที่ยวมำรวมไว้ในแผนงำนบูรณำกำรด้ำนท่องเที่ยว
และบริกำร จึงท ำให้กำรบูรณำกำรด้ำนกำรท่องเที่ยวและบริกำร เป็น เพียงกำรรวมภำรกิจและ
งบประมำณเข้ำสู่แผนงำนเท่ำนั้น ไม่ได้เป็นกำรวำงแผนกำรบูรณำกำรงำนอย่ำงแท้จริง 
   1.1.3 ขำดกำรก ำหนดจุดเน้น เป้ำหมำยหลักที่ชัดเจนและวัดได้อย่ำงแท้จริง  
กำรบูรณำกำรด้ำนกำรท่องเที่ยวและบริกำร ไม่มีกำรก ำหนดเป้ำหมำยในแต่ละแนวทำงกำรด ำเนินงำน 
ทั้ง 5 แนวทำง ได้แก่ 1. แนวทำงส่งเสริมเศรษฐกิจและกำรลงทุนด้ำนท่องเที่ยว 2. แนวทำงกำรพัฒนำ
แหล่งท่องเที่ยว 3. แนวทำงกำรพัฒนำสินค้ำ บริกำร และปัจจัยสนับสนุน 4. แนวทำงกำรอ ำนวย
ควำมสะดวกและควำมปลอดภัย และ 5. แนวทำงกำรส่งเสริมกำรตลำดเชิงรุก จึงไม่เห็นเป้ำหมำย
ตัวชี้วัดของแต่ละแนวทำงที่สำมำรถเชื่อมโยงน ำไปสู่เป้ำหมำยในกำรสร้ำงรำยได้จำกกำรท่องเที่ยว 
2.2 ล้ำนล้ำนบำท อีกทั้งแต่ละหน่วยงำนที่ร่วมบูรณำกำรไม่มีกำรก ำหนดเป้ำหมำยร่วมกัน หน่วยงำน
ใช้เป้ำหมำยตัวชี้วัดกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของตนเอง หรือมีบำงหน่วยงำนใช้เป้ำหมำยซ้ ำซ้อนกัน 
เช่น ส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำกับกำรท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ใช้เป้ำหมำย
กำรสร้ำงรำยได้จำกกำรท่องเที่ยว 2.2 ล้ำนล้ำนบำท เป็นเป้ำหมำยตัวชี้วัดของหน่วยงำน เป็นต้น 
   1.1.4 ปัจจัยทำงกำรเมืองในเรื่องกำรเปลี่ยนแปลงรัฐบำล อำยุรัฐบำลที่สั้น ส่งผล
ให้ระยะเวลำในกำรจัดท ำแผนงำนด้ำนกำรท่องเที่ยวและบริกำรมีข้อจ ำกัด ท ำให้ขำดควำมต่อเนื่อง
ของกลไกในกำรขับเคลื่อนสู่กำรบูรณำกำร  
   1.1.5 หน่วยงำนเจ้ำภำพและหน่วยงำนสนับสนุนยังไม่เข้ำใจควำมหมำย วิธีกำร 
และกระบวนกำรจัดท ำงบประมำณในลักษณะบูรณำกำรอย่ำงแท้จริง ควำมเข้ำใจในเรื่องกำรบูรณำ
กำรซึ่งไม่เท่ำกัน ยังคงจ ำเพำะอยู่เฉพำะหน่วยงำนที่ผลักดันเรื่องบูรณำกำรเท่ำนั้น ยังไม่สำมำรถ
กระจำยควำมเข้ำใจในประเด็นหลักๆ ร่วมกันให้ลงไปสู่กระทรวง กรม และบุคลำกรภำยในหน่วยงำน
ได้อย่ำงดีพอ กำรเข้ำใจและรับรู้ส่วนใหญ่ผู้ที่มีส่วนในกำรจัดท ำนโยบำยเท่ำนั้นที่จะเข้ำใจ บุคลำกรใน
ส่วนอ่ืนๆ ก็จะท ำงำนตำมภำระหน้ำที่ของตน โดยไม่ทรำบว่ำแท้จริงแล้วกำรบูรณำกำรนั้นหมำยถึง
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อะไร อำจด้วยข้อจ ำกัดที่แตกต่ำงกัน ไม่ว่ำจะเป็นเรื่องของควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และควำมตระหนักของ
แต่ละบุคคล 
   1.1.6 กำรก ำหนดให้กำรจัดสรรงบประมำณในเชิงกำรบูรณำกำรด้ำนกำร
ท่องเที่ยวและบริกำร ปีงบประมำณ พ.ศ. 2558 คำบเกี่ยวอยู่ใน 2 ยุทธศำสตร์จัดสรรงบประมำณ  
ท ำให้เกิดควำมสับสนและไม่ชัดเจนในกำรก ำหนดแผนงำนและเป้ำหมำยตัวชี้วัด 
  1.2 มิติหน่วยงาน (Function) 
   1.2.1 หน่วยงำนต่ำงๆ ที่เข้ำร่วมกำรบูรณำกำรเน้นกำรก ำหนดกิจกรรมให้
สอดคล้องตำมพันธกิจของหน่วยงำนตนเองเป็นหลักมำกกว่ำกำรเน้นก ำหนดกิจกรรมให้สอดรับและ
กำรส่งต่อระหว่ำงหน่วยงำนตำมกรอบแนวทำงของกำรจัดท ำงบประมำณในเชิงบูรณำกำร เช่น 
องค์กำรสวนพฤกษศำสตร์ มีกิจกรรมพัฒนำสวนพฤกษศำสตร์ 2 แห่ง ในกำรปรับปรุงภูมิทัศน์ 
 
สร้ำงบ่อบ ำบัดห้องสุขำบริกำร ก่อสร้ำงค่ำยเยำวชนฯ และส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ จัดหำอำกำศยำน 
2 ล ำ เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกและรักษำควำมปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยว ซึ่งเป็นกำรท ำให้ภำรกิจปกติ
ของตนเองให้สอดคล้องเชื่อมโยงกับกำรท่องเที่ยวเท่ำนั้น 
   1.2.2 หน่วยงำนต่ำงๆ ต้องด ำเนินงำนตำมนโยบำยของกระทรวงต้นสังกัด 
เป็นล ำดับแรก จึงมีผลให้กำรให้ควำมส ำคัญกับกำรด ำเนินงำนกิจกรรม/โครงกำรตำมแผนบูรณำกำร
จะมีควำมส ำคัญในล ำดับรองลงมำ กำรประสำนเชื่อมโยงเพ่ือให้บรรลุผลตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 
จึงเป็นเรื่องที่ค่อนข้ำงยำก เช่น กระทรวงศึกษำธิกำร จะต้องด ำเนินงำนตำมภำรกิจหลักด้ำนกำรศึกษำ 
เป็นอันดับแรกก่อน เป็นต้น 
   1.2.3 ควำมไม่ชัดเจนในกำรแยกบทบำทของภำรกิจในงำนประจ ำกับภำรกิจ 
ในงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ ท ำให้กำรด ำเนินกำรในภำรกิจกำรบูรณำกำรในส่วนของงำนประจ ำ  
และภำรกิจเพ่ือท ำตำมยุทธศำสตร์อ่ืนๆ ที่ก ำหนดไว้เฉพำะเรื่อง ไม่สำมำรถแยกออกจำกกันได้อย่ำง
ชัดเจน  
   1.2.4 ควำมเข้ำใจในเรื่องกำรบูรณำกำรซึ่งไม่เท่ำกัน ยังคงเฉพำะหน่วยงำน 
ที่ผลักดันเรื่องบูรณำกำรเท่ำนั้น ยังไม่สำมำรถกระจำยควำมเข้ำใจในประเด็นหลักๆ ร่วมกันให้ลงไปสู่
กระทรวง กรม และบุคลำกรภำยในหน่วยงำนได้อย่ำงดีพอ กำรเข้ำใจและรับรู้ส่วนใหญ่ผู้ที่มีส่วนใน
กำรจัดท ำนโยบำยเท่ำนั้นที่จะเข้ำใจ บุคลำกรในส่วนอ่ืนๆ ก็จะท ำงำนตำมภำระหน้ำที่ของตน โดยไม่
ทรำบว่ำแท้จริงแล้วกำรบูรณำกำรนั้นหมำยถึงอะไร อำจด้วยข้อจ ำกัดที่แตกต่ำงกัน ไม่ว่ำจะเป็นเรื่อง
ของควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และควำมตระหนักของแต่ละบุคคล 
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  1.3 มิติพื้นที ่(Area) 
   1.3.1 ควำมต้องกำรในระดับพื้นที่ของหน่วยงำนต่ำงๆ ไม่ได้มีกำรบูรณำกำร เช่น 
องค์กำรบริหำรกำรพัฒนำพ้ืนที่พิเศษเพ่ือกำรท่องเที่ยวอย่ำงยั่งยืน (อพท.) ได้มีกำรพัฒนำพ้ืนที่พิเศษ
เพ่ือกำรทอ่งเที่ยวอย่ำงยั่งยืน 6 แห่ง แตไ่ม่ได้มีกำรบูรณำกำรกำรท ำงำนวำงแผนร่วมกันในระดับพ้ืนที่
กับหน่วยงำนอ่ืนๆ อย่ำงเช่นกรมกำรท่องเที่ยวซึ่งมีภำรกิจในกำรพัฒนำแหล่งท่องเที่ยว เป็นต้น 
รวมทั้งกำรพัฒนำแหล่งท่องเที่ยวของกรมกำรท่องเที่ยวกับกำรพัฒนำเส้นทำงเพ่ือกำรท่องเที่ยว 
ของกรมทำงหลวงชนบท ไม่ได้มีกำรบูรณำกำรวำงแผนร่วมกันเพ่ือที่จะพัฒนำเส้นทำงเข้ำสู่แหล่ง
ท่องเที่ยว 
   1.3.2 กำรวำงแผนบำงส่วนไม่ได้เกิดจำกควำมต้องกำรในระดับพ้ืนที่โดยตรง หรือ
ในบำงกรณีเกิดจำกควำมต้องกำรของหน่วยงำนจำกกระทรวงต่ำงๆ ไม่ได้มีกำรบูรณำกำรอย่ำงแท้จริง 
   1.3.3. กำรก ำหนดแผนในระดับพ้ืนที่ ไม่ได้รับกำรพิจำรณำสนับสนุนงบประมำณ
ตำมแผนที่ก ำหนด เนื่องจำกหน่วยงำนรำชกำรในส่วนภูมิภำคต้องขอรับงบประมำณจำกต้นสังกัดใน
ส่วนกลำง จึงมีกำรพิจำรณำจัดล ำดับควำมส ำคัญท่ีแตกต่ำงกันไป 

 2. ปัญหาและอุปสรรคในด้านการบริหารและใช้จ่ายงบประมาณ  
  จำกกำรวิจัยพบว่ำกำรด ำเนินกิจกรรมด้ำนกำรท่องเที่ยวและบริกำรในปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2558 มีมำตรกำรต่ำงๆ จำกภำครัฐ เช่น มำตรกำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรใช้จ่ำยงบประมำณ
รำยจ่ำยประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2558 โดยให้เร่งรัดกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน ซึ่งจำกกำรที่กำร
ใช้จ่ำยงบประมำณผ่ำนไป 2 ไตรมำสแล้ว สำมำรถสรุปปัญหำและอุปสรรคได้ ดังนี้  
  2.1 มิติยุทธศาสตร์ (Agenda) 
   2.1.1 ภำยหลังจำกกำรอนุมัติแผนกำรปฏิบัติงำนและแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ
รำยจ่ำยประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2558 และจัดสรรงบประมำณให้หน่วยงำนต่ำงๆ เรียบร้อยแล้ว 
กำรท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย โดยกระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ ได้เสนอคณะรัฐมนตรี โดยมีมติ
เมื่อวันที่ 12 พฤศจิกำยน 2557 ก ำหนดให้ปี 2558 เป็น “ปีท่องเที่ยววิถีไทย” และเป็นวำระแห่งชำติ 
พร้อมส่งเสริมกำรท่องเที่ยวเมืองรอง 12 เมืองต้องห้ำม...พลำด ซึ่งเป็นแนวทำงกำรด ำเนินกำรที่ไม่ได้
ก ำหนดไว้ในแผนงำนบูรณำกำรด้ำนกำรท่องเที่ยวประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2558 จึงท ำให้หน่วยงำน
ที่ เกี่ยวข้องด้ำนกำรท่องเที่ยวและบริกำร ต้ องปรับแผนกำรด ำเนินงำนให้สอดคล้องกับมติ
คณะรัฐมนตรีดังกล่ำว 
   2.1.2 จำกมำตรกำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรใช้จ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2558 ได้ควบคุมกำรโอนเปลี่ยนแปลงรำยกำรที่อยู่ในแผนงำนบูรณำกำร หำกมีกำร
โอนเปลี่ยนแปลงจะต้องได้รับควำมเห็นชอบจำกนำยกรัฐมนตรีหรือรัฐมนตรีที่รับผิดชอบก่อน  
จึงจะสำมำรถด ำเนินกำรต่อไปได้ ซึ่งท ำให้กระบวนกำรโอนเปลี่ยนแปลงมีควำมยำกล ำบำกและ 
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หลำยขั้นตอน เมื่อเกิดปัญหำในกำรด ำเนินงำนที่จะต้องปรับเปลี่ยนงบประมำณให้ตอบสนองต่อกำร
แก้ปัญหำ จึงท ำให้เกิดควำมล่ำช้ำต่อกำรแก้ปัญหำอย่ำงทันท่วงที 
   2.1.3 ภำยหลังกำรอนุมัติงบประมำณ ยังขำดกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนตำม
แผนบูรณำกำรอย่ำงจริงจัง ปัญหำควำมล่ำช้ำในกำรด ำเนินงำน โดยเฉพำะรำยกำรงบลงทุน เช่น  
กำรจัดหำอำกำศยำน ของส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติยังไม่ได้จัดซื้อจัดจ้ำงเมื่อผ่ำนไตรมำส 2  
กำรพัฒนำแหล่งท่องเที่ยวของกรมกำรท่องเที่ยว ซึ่งไม่ได้เป็นเจ้ำของแหล่งท่องเที่ยวเอง จะต้อง
ด ำเนินกำรผ่ำนหน่วยงำนเจ้ำของพ้ืนที่ เช่น กรมอุทยำนฯ องค์กำรปกครองส่วนท้องถิ่น ฯลฯ  
เป็นผู้ด ำเนินกำร ท ำให้กำรด ำเนินงำนล่ำช้ำกว่ำแผน เนื่องจำกหน่วยงำนดังกล่ำวจะต้องเร่งใช้จ่ำย
งบประมำณของตนเองก่อน 
  2.2 มิติหน่วยงาน (Function) 
   2.2.1 เกิดข้อจ ำกัดไม่ท ำให้เกิดควำมยืดหยุ่นในกำรปรับแผนกำรด ำเนินงำนใน
กรณีท่ีกิจกรรมตำมแผนไม่สำมำรถด ำเนินกำรได้ หรือสถำนกำรณ์มีกำรเปลี่ยนแปลงไป ภำยหลังจำก
กำรจัดสรรงบประมำณ ปี 2558 ตำมที่คณะรัฐมนตรีได้ก ำหนดให้ปี 2558 เป็นปีท่องเที่ยววิถีไทย 
และ ส่งเสริมกำรท่องเที่ยวเมืองรอง 12 เมืองต้องห้ำม...พลำด จึงส่งผลให้บำงหน่วยงำน เช่น        
กำรจัดสรรงบประมำณเพ่ือพัฒนำแหล่งท่องเที่ยวของกรมกำรท่องเที่ยว ไม่สำมำรถปรับแผนกำร
ด ำเนินงำน ไปเพื่อส่งเสริมกำรท่องเที่ยวเมืองรอง ซึ่งเป็นนโยบำยส ำคัญได ้
   2.2.2 ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2558 ส ำนักงบประมำณไม่อนุญำตให้หน่วยงำน
สำมำรถโอนเปลี่ยนแปลงรำยกำรที่อยู่ ในแผนงำนบูรณำกำรไปด ำเนินกำรในเรื่อง อ่ืนได้               
กำรเปลี่ยนแปลงรำยกำรที่อยู่ในแผนงำนบูรณำกำรจะต้องได้รับควำมเห็นชอบจำกรองนำยกรัฐมนตรี
ที่ควบคุมดูแล ตำมมำตรกำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรใช้จ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2558 ทั้งนี้ มีหลำยหน่วยงำนที่มีงบประมำณทั้งหมดอยู่ในแผนงำนบูรณำกำรด้ำนกำรท่องเที่ยว
และบริกำร จึงท ำให้กำรโอนเปลี่ยนแปลงเป็นไปอย่ำงล ำบำก 
   2.2.3 หน่วยงำนที่ไม่ได้มีพันธกิจหลักด้ำนกำรท่องเที่ยว จะให้ควำมส ำคัญกับ
กิจกรรมที่สอดคล้องกับพันธกิจหลักของหน่วยงำนตัวเองเป็นล ำดับแรกก่อน เช่น กำรด ำเนินงำนของ
กรมโยธำธิกำรและผังเมือง มีภำระงำนที่ต้องด ำเนินงำนตำมภำรกิจหลักเป็นจ ำนวนมำก จึงท ำให้กำร
พัฒนำพ้ืนที่เฉพำะเพ่ือรองรับกำรท่องเที่ยวชุมชนเกำะเต่ำ อ ำเภอเกำะพะงัน จังหวัดสุรำษฎร์ธำนี 
ล่ำช้ำกว่ำแผน เป็นต้น 
  2.3 มิติพื้นที่  (Area) 
   2.3.1 กำรบริหำรงบประมำณไม่เป็นไปตำมแผนที่ก ำหนดไว้ เนื่องจำกบำง
กิจกรรมไม่ได้รับกำรสนับสนุนงบประมำณ ซึ่งไม่เกิดผลสัมฤทธิ์ตำมที่ได้คำดหวังจำกกำรบูรณำกำร 
ในลักษณะ value chain เช่น กรมศิลปำกร ไม่ได้รับจัดสรรงบประมำณในกำรบูรณะโบรำณสถำน
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ตำมแผนควำมต้องกำรที่จะด ำเนินกำรจริง จึงให้กำรด ำเนินงำนไม่แล้วเสร็จตำมเป้ำหมำยที่ตั้งไว้ 
รวมทั้งกำรจัดสรรงบประมำณในพ้ืนที่พิเศษเพ่ือกำรพัฒนำท่องเที่ยวอย่ำงยั่งยืน  6 แห่ง ก็ไม่ได้รับ
จัดสรรงบประมำณตำมแผนเช่นเดียวกัน เป็นต้น 
   2.3.2 ขำดกำรบูรณำกำรกับหน่วยงำนในระดับพ้ืนที่จึงท ำให้กำรจัดสรร
งบประมำณมีควำมซ้ ำซ้อน เช่น กรมทำงหลวงชนบทได้รับจัดสรรงบประมำณเพ่ือก่อสร้ำงถนน 
เพ่ือกำรท่องเที่ยวสำยบ้ำนหินซ้อน อ ำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี แต่ปรำกฏว่ำองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นได้ด ำเนินกำรโดยใช้งบประมำณของตนเองเสร็จเรียบร้อยแล้ว จึงท ำให้งบประมำณที่จัดสรร 
ให้กรมทำงหลวงชนบทส ำหรับรำยกำรดังกล่ำวไม่ได้ใช้จ่ำยงบประมำณ อำจจะต้องโอนเปลี่ยนแปลง
ไปท ำรำยกำรอ่ืน เป็นต้น 

 3. ปัญหาและอุปสรรคในด้านการติดตามประเมินผล  
  จำกกำรวิจัยพบว่ำ กำรพิจำรณำว่ำงบประมำณที่จัดสรรไปนั้นก่อให้เกิดประโยชน์
มำกเพียงใดต้องมีข้อมูลสนับสนุนจำกกำรติดตำมประเมินผล แต่ในข้อเท็จจริงกระบวนกำรในกำร
ติดตำมประเมินผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณยังเป็นจุดอ่อนที่ควรต้องเร่งปรับปรุง 
  3.1 มิติยุทธศาสตร์ (Agenda) 
   3.1.1 กำรก ำหนดเป้ำหมำยตัวชี้วัดยังขำดจุดเน้นที่ส ำคัญที่จะสำมำรถน ำไปสู่
เป้ำหมำยส ำคัญในกำรสร้ำงรำยได้จำกกำรท่องเที่ยวได้ รวมทั้งกำรก ำหนดเป้ำหมำยตัวชี้วัดของ
กำรบูรณำกำรด้ำนกำรท่องเที่ยวและบริกำรในปีงบประมำณ 2558 ก ำหนดเพียงตัวชี้วัดที่เป็น
เป้ำหมำยใหญ่ระดับแผนงำนนโยบำย แต่ยังขำดตัวชี้วัดย่อยในแต่ละแนวทำงกำรด ำเนินงำน 
   3.1.2 ตัวชี้วัดเชิงปริมำณในภำพรวมยำกที่จะระบุว่ำกิจกรรมต่ำงๆ ส่งผลต่อ
ควำมสัมฤทธิ์ผลของแผนงำนมำกน้อยแค่ไหน แต่ละหน่วยงำนมีตัวชี้วัดของแต่ละหน่วยงำน ไม่มี
ตัวชี้วัดที่สำมำรถวัดในระดบัแนวทำงกำรด ำเนินงำนร่วมกันได้ 
   3.1.3 กำรติดตำมผลกำรใช้จ่ำยในระหว่ำงปี เน้นผลกำรเบิกจ่ำยมำกกว่ำ
ควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนกิจกรรมตำมแผน เป็นตัวชี้วัดเชิงปริมำณในภำพรวม จึงยำกที่จะระบุ
ว่ำกิจกรรมต่ำงๆ ส่งผลต่อควำมสัมฤทธิ์ผลของแผนงำนมำกน้อยเพียงใด 
  3.2 มิติหน่วยงาน (Function) 
   3.2.1 ผู้บริหำรเน้นกำรติดตำมผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณเป็นหลัก ซึ่งเป็นวิธีกำร
ติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำนเบื้องต้นได้อย่ำงรวดเร็ว แต่ไม่สำมำรถใช้เป็นตัวชี้วัดผลกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนได้อย่ำงแท้จริง เนื่องจำกบำงหน่วยงำนได้รับจัดสรรงบประมำณในลักษณะ
เงินอุดหนุน จึงเบิกจ่ำยงบประมำณได้อย่ำงรวดเร็วและเป็นไปตำมแผนกำรเบิกจ่ำย  ท ำให้ผลกำร
ด ำเนินงำนไม่สอดคล้องกับผลเบิกจ่ำยที่แท้จริง เช่น องค์กำรบริหำรกำรพัฒนำพ้ืนที่พิเศษเพ่ือกำร
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ท่องเที่ยวอย่ำงยั่งยืน ส ำนักงำนส่งเสริมกำรจัดประชุมและนิทรรศกำร และส ำนักงำนพัฒนำพิงคนคร 
ซึ่งเป็นองค์กำรมหำชน มีผลกำรเบิกจ่ำยร้อยละ 100 ภำยในไตรมำสแรก เป็นต้น  
   3.2.2 หน่วยงำนเจ้ำภำพและหน่วยงำนต่ำงๆ ขำดกำรติดตำมประเมินผลว่ำ 
กิจกรรมที่ด ำเนินกำรไปแล้วสำมำรถสนับสนุนวัตถุประสงค์ของแผนงำนมำกน้อยเพียงไร  
  3.3 มิติพื้นที่ (Area)  
   3.3.1 กำรจัดสรรงบประมำณไม่ได้น ำแผนพัฒนำจังหวัดและกลุ่มจังหวัด 
มำพิจำรณำร่วมกันในแผนกำรบูรณำกำร จึงส่งผลให้กำรติดตำมประเมินผลในพ้ืนที่ไม่สอดคล้อง 
กับควำมต้องกำรของพ้ืนที่ในระดับเป้ำหมำยของกำรบูรณำกำรพ้ืนที่ 

การวิเคราะห์แนวทางการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการด้ านการ

ท่องเที่ยวและบริการ และกลไกการจัดการงบประมาณในการด าเนินภารกิจ

ด้านการท่องเที่ยวที่มีประสิทธิภาพ  

 จำกกระบวนกำรจัดท ำงบประมำณในเชิงบูรณำกำรด้ำนกำรท่องเที่ยวและบริกำร รวมถึง
ปัญหำและอุปสรรคที่กล่ำวถึงข้ำงต้น ผู้วิจัยขอเสนอแนวทำงกำรจัดท ำงบประมำณและกลไกกำร
จัดกำรงบประมำณ โดยพิจำรณำจำกกำรน ำ PDCA cycle หรือเรียกว่ำวงจรเดมิง (Deming Cycle) 
หรือวงจรชูฮำร์ต (Shewhart Cycle) ซึ่งเป็นวงจรกำรควบคุมคุณภำพ มำใช้ขับเคลื่อนส ำหรับกำร
ปฏิบัติงำน โดย P (Plan) คือ กำรวำงแผนกำรท ำงำน D (Do) คือ กำรลงมือท ำตำมแผน C (Check) 
คือ กำรตรวจสอบกำรปฏิบัติตำมแผนและ A (Act) คือ กำรปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น ดังนี้ 

 1. แนวทางการวางแผนและการจัดท างบประมาณเชิงบูรณาการควรพิจารณา
ก าหนดแผน (P)  
  1.1 ในมิติยุทธศำสตร์ควรมีกำรก ำหนดแผนงำนหรือจุดเน้นกำรด ำเนินงำนที่ชัดเจน 
ถึงแนวทำงในกำรสร้ำงรำยได้จำกกำรท่องเที่ยวและบริกำรจะให้ควำมส ำคัญกับเรื่องใดบ้ำง เนื่องจำก
ภำคกำรท่องเที่ยวและบริกำรเป็นอุตสำหกรรมที่มีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลำยฝ่ำย จึงควรก ำหนดจุดเน้น
ในเรื่องหรือประเด็นที่จะให้ควำมส ำคัญในกำรพัฒนำอย่ำงชัดเจน นอกจำกนี้ในกำรก ำหนด
ยุทธศำสตร์จัดสรรงบประมำณในกำรบูรณำกำรด้ำนกำรท่องเที่ยวและบริกำร ควรก ำหนดเพียงยุทธ
ศำตร์เดียวเพ่ือควำมชัดเจนของเป้ำหมำยและกำรด ำเนินงำนยุทธศำตร์ 
  1.2 เน้นกำรเชื่อมโยงกิจกรรมต่ำงๆ เน้นว่ำกิจกรรมของหน่วยงำนต่ำงๆ ที่ถูกบูรณำ
กำรเข้ำด้วยกัน จะต้องเป็นกิจกรรมท่ีร้อยเรียง ส่งต่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตำมวัตถุประสงค์และเป้ำหมำย
ของแผน มีตัวชี้วัดที่สำมำรถวัดผลส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนและปันส่วนต่อตัวชี้วัดระดับแผนงำน
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บูรณำกำรหลักได้ จำกนั้นจึงถ่ำยทอดให้หน่วยงำนน ำกิจกรรมที่ก ำหนดไว้ไปด ำเนินกำรต่อ ซึ่งในกำร
พิจำรณำสนับสนุนงบประมำณ จะต้องพิจำรณำทั้งในมิติหน่วยงำนและมิติพ้ืนที่ ให้สอดคล้องกับ
กิจกรรมที่ก ำหนดไว้ในยุทธศำสตร์ กำรก ำหนดแผนที่ดี จะส่งเป็นกลไกในกำรขับเคลื่อนกำร
ด ำเนินงำนตำมแผนให้ประสบผลส ำเร็จได้อย่ำงแท้จริง 
  1.3 กำรพิจำรณำก ำหนดหน่วยงำนเจ้ำภำพ ควรคัดเลือกหน่วยงำนที่มีควำมรู้ควำม
เข้ำใจและสำมำรถบูรณำกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินกำรด้ำนกำรท่องเที่ยวและบริกำรได้เป็นอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ  
  1.4 หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องกับกำรบูรณำกำรจะต้องร่วมก ำหนดเป้ำหมำยของแผน
ร่วมกัน มีกำรรวบรวมข้อมูลในแต่ละแนวทำง เพ่ือน ำมำวิเครำะห์ข้อมูลร่วมกัน เพ่ือสำมำรถตอบสนอง 
ให้ได้ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้  

 2. แนวทางการบริหารและการใช้จ่ายงบประมาณเชิงบูรณาการการลงมือ
ปฏิบัติตามแผน (Do)  
  2.1 ควรที่จะมีคณะกรรมกำรระดับชำติที่มีรองนำยกรัฐมนตรีหรือเทียบเท่ำเป็น
ประธำน เพ่ือเป็นกลไกส ำคัญในกำรขับเคลื่อนในมิติยุทธศำสตร์ มิติหน่วยงำน และมิติพ้ืนที่  
โดยคณะกรรมกำรนี้สำมำรถท ำหน้ำที่พิจำรณำปรับเปลี่ยนแผนกำรปฏิบัติงำนและกำรใช้จ่ำย
งบประมำณให้สอดคล้องกับสภำพปัญหำและข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้น รวมทั้งสำมำรถเร่งรัดให้หน่วยงำน
ต่ำงๆ ด ำเนินกิจกรรมที่สอดคล้องกับแผนงำนตำมระยะเวลำที่ก ำหนด อันจะส่งผลให้กิจกรรม 
ตำมแผนบูรณำกำรสำมำรถสอดรับและส่งต่อกันทั้งในมิติหน่วยงำนและพ้ืนที่ได้อย่ำงแท้จริง 
  2.2 หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องควรมีกำรศึกษำถึงควำมต้องกำรของพ้ืนที่ กำรกระจำยกำร
พัฒนำลงสู่พื้นที่โดยตรง ยึดหลักกำรพัฒนำพ้ืนที่ ภำรกิจ และกำรมีส่วนร่วม และเป็นจุดเชื่อมโยงกำร
พัฒนำจำกระดับชุมชนสู่ระดับประเทศและระดับประเทศสู่ชุมชน  ตำมภำรกิจของของหน่วยงำนนั้นๆ 
  2.3 วำงแผนกำรด ำเนินกำรร่วมระหว่ำงภำครัฐ ภำคเอกชน และภำคประชำชนอย่ำง
บูรณำกำรเพ่ือให้เกิดประสิทธิภำพ  

 3. แนวทางการติดตามประเมินผลงบประมาณเชิงบูรณาการเน้นไปที่การ
ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน (Check)  
  3.1 ใช้กลไกของคณะกรรมกำรระดับชำติเป็นหลักที่จะติดตำมผลกำรบริหำรและกำร
ใช้จ่ำยงบประมำณ ประเมินผลกำรด ำเนินงำนว่ำสำมำรถสอดรับกับตัวชี้วัดที่ก ำหนดไว้ได้มำกน้อย  
แค่ไหนอย่ำงไร ซึ่งจะสำมำรถก ำหนดให้เกิดกำรติดตำมประเมินผลในมิติหน่วยงำนและพ้ืนที่ตำมมำต่อไป 
  3.2 บทบำทของหน่วยงำนเจ้ำภำพ นอกจำกจะต้องเป็นผู้ดูแลกำรขับเคลื่อนกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้หน่วยงำนได้ปฏิบัติไปในแต่ละแนวทำงที่รับผิดชอบแล้ว 
ยังต้องมีกำรติดตำมกำรด ำเนินงำน และตรวจสอบผลลัพท์ตำมตัวชี้วัดที่ได้ก ำหนดไว้ 
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 4. การปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น (Act)  
  4.1 ภำยหลังจำกกำรด ำเนินกำรตำมวงจร P D และ C แล้ว คณะกรรมกำรระดับชำติ
จะต้องพิจำรณำน ำผลกำรด ำเนินงำนที่ผ่ำนมำ ปรับปรุงประเด็นที่เกี่ยวข้อง และพิจำรณำปรับ
แผนกำรด ำเนินงำนในภำพรวม เพ่ือเป็นหลักก่อนที่จะขับเคลื่อนให้หน่วยงำนต่ำงๆ ด ำเนินงำนตำม
เป้ำหมำยของแผนต่อไป รวมถึงให้เกิดกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง และควรที่จะมีกำรตรวจสอบ
เปรียบเทียบระหว่ำงผลกำรด ำเนินงำนกับแผนกำรด ำเนินงำนที่ก ำหนดไว้เสมอในแต่ละไตรมำส 
เพรำะสถำนกำรณ์ด้ำนกำรท่องเที่ยวมีกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงสม่ ำเสมอ มีปัจจัยหลำยด้ำนที่ ส่งผล
กระทบต่อควำมเชื่อมั่นของนักท่องเที่ยว กำรปรับเปลี่ยนแผนได้อย่ำงทันท่วงทีจะท ำให้กำรเสียโอกำส
ในกำรด ำเนินงำนลดต่ ำลง 
  4.2 กระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำควรมีกำรจัดท ำยุทธศำสตร์ทำงด้ำนกำรท่องเที่ยว 
ที่สำมำรถใช้เป็นเครื่องมือในกำรขับเคลื่อนนโยบำยของรัฐบำลและแผนพัฒนำกำรท่องเที่ยวแห่งชำติ 
พ.ศ. 2555 - 2559 ไปสู่เป้ำหมำยที่ได้ก ำหนดไว้ระยะสั้น ซึ่งควรผ่ำนกำรระดมควำมคิดเห็นจำกทุกภำค
ส่วนขึ้น เพ่ือใช้เป็นแนวทำงในกำรบูรณำกำรกำรปฏิบัติงำนเพ่ือขับเคลื่อนนโยบำยกำรท่องเที่ยวของ
รัฐบำลไปสู่กำรปฏิบัติอย่ำงเป็นรูปธรรม รวมทั้งเพ่ือวำงรำกฐำนกำรพัฒนำในระยะ 1 - 2 ปี ซึ่งเป็นช่วง
รอยต่อของกำรจัดท ำแผนพัฒนำกำรท่องเที่ยวแห่งชำติ ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2560 - 2564 ต่อไป  

สรุป 
 แนวทำงกำรพัฒนำกำรจัดท ำงบประมำณในเชิงบูรณำกำรด้ำนกำรท่องเที่ยวและบริกำร
ได้มีกำรวิเครำะห์ 2 ส่วน ส่วนแรก คือ ปัญหำและอุปสรรคในกำรจัดท ำงบประมำณในเชิงบูรณำกำร
ด้ำนกำรท่องเที่ยวและบริกำรด้ำนกำรวำงแผนและจัดท ำงบประมำณ พบว่ำ กำรก ำหนดยุทธศำสตร์
ยังไม่ได้มีกำรพิจำรณำแผนกำรด ำเนินงำนในภำพรวมอย่ำงแท้จริง  ยังขำดกำรก ำหนดจุดเน้น 
เป้ำหมำยหลักที่ชัดเจนและวัดได้อย่ำงแท้จริง หน่วยงำนต่ำงๆ เน้นก ำหนดกิจกรรมให้สอดคล้องตำม
พันธกิจของหน่วยงำนเป็นหลัก มำกกว่ำจะเน้นก ำหนดกิจกรรมให้สอดรับและส่งต่อซึ่งกันและกันตำม
กำรจัดท ำงบประมำณในลักษณะบูรณำกำร ด้ำนกำรบริหำรและใช้จ่ำยงบประมำณ พบว่ำ ขำดกำร
ขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนตำมแผนบูรณำกำรอย่ำงจริงจัง มำตรกำรหรือมติคณะรัฐมนตรีต่ำงๆ        
ที่ควบคุมกำรโอนเปลี่ยนแปลงรำยกำรในแผนงำนบูรณำกำรท ำให้กำรปรับแผนกำรด ำเนินงำนให้
สอดคล้องกับสถำนกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปเป็นไปอย่ำงยำกล ำบำก และด้ำนกำรติดตำมประเมินผล 
พบว่ำ กำรก ำหนดตัวชี้วัดเป็นตัวชี้วัดที่เน้นเชิงปริมำณในภำพรวมของเป้ำหมำยใหญ่ ไม่มีกำรก ำหนด
ตัวชี้วัดเป้ำหมำยย่อยในแต่ละแนวทำงกำรด ำเนินงำนที่จะน ำไปสู่เป้ำหมำยใหญ่ที่ก ำหนดไว้ ส่วนที่สอง 
คือ แนวทำงกำรจัดท ำงบประมำณในเชิงบูรณำกำรด้ำนกำรท่องเที่ยวและบริกำรและกลไกกำรจัดกำร
งบประมำณในกำรด ำเนินภำรกิจด้ำนกำรท่องเที่ยวที่มีประสิทธิภำพ ได้พิจำรณำจำกกำรน ำ PDCA 
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cycle หรือเรียกว่ำวงจรเดมิง (Deming Cycle) หรือวงจรชูฮำร์ต (Shewhart Cycle) ซึ่งเป็นวงจร
กำรควบคุมคุณภำพ มำใช้ขับเคลื่อนส ำหรับกำรปฏิบัติงำน โดย P (Plan) คือ กำรวำงแผนกำรท ำงำน 
D (Do) คือ กำรลงมือท ำตำมแผน C (Check) คือ กำรตรวจสอบกำรปฏิบัติตำมแผนและ A (Act) คือ 
กำรปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น เพ่ือให้กำรจัดท ำงบประมำณในเชิงบูรณำกำรด้ำนกำรท่องเที่ยวและบริกำร 
มีกำรก ำหนดแผนที่ดีและเป็นกลไกในกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนตำมแผนให้ประสบผลส ำเร็จได้
อย่ำงแท้จริง  



 
บทที่ 5 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

 ในส่วนนี้ผู้วิจัยจะได้สรุปผลการศึกษา โดยประมวลผลการศึกษาที่ค้นพบ และการ
วิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคของการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการด้านการท่องเที่ยวและบริการ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 รวมทั้งการวิเคราะห์แนวทางการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการ
ด้านการท่องเที่ยวและบริการ และกลไกการจัดการงบประมาณในการด าเนินภารกิจด้านการ
ท่องเที่ยวที่มีประสิทธิภาพ พร้อมข้อเสนอแนะในการขับเคลื่อนการบูรณาการด้านการท่องเที่ยวและ
บริการอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งเป็นข้อสรุปส าคัญที่ได้จากการศึกษานี้  โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 

สรุป 

 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่มีการขยายตัวสูง มีบทบาทส าคัญต่อระบบ
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยเป็นอย่างมาก การเร่งเพ่ิมรายได้จากการท่องเที่ยวทั้งในและ 
นอกประเทศถือเป็นยุทธศาสตร์ส าคัญของประเทศที่จะต้องเร่งด าเนินการ  ซึ่งระบุไว้ในแผนการ
บริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2555 - 2558 และมีการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการด้านการ
ท่องเที่ยวและบริการ มาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 ซึ่งมุ่งให้เป็นการจัดการงบประมาณรายจ่าย
ตามแผนงานหรือแผนแม่บทที่ได้บูรณาการมาแล้วอย่างเหมาะสม โดยวิเคราะห์งบประมาณ 
รายจ่ายต่างๆ ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในลักษณะองค์รวม เป็นไปในทิศทางเดียวกันอย่างมีเอกภาพ 
แสดงภาพรวมของภารกิจและงบประมาณที่สอดคล้องสนับสนุนซึ่งกันและกันจนก่อให้เกิดสัมฤทธิผล
ที่สูงขึ้นกว่าการท่ีแต่ละหน่วยจะใช้จ่ายงบประมาณอย่างเป็นอิสระในเรื่องเดียวกัน โดยมีวัตถุประสงค์
ของแผนงานบูรณาการเป็นกรอบในการด าเนินงาน เพ่ือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนการด าเนินงาน
ของหน่วยงานต่างๆ ให้สามารถตอบสนองต่อนโยบายรัฐบาล อันจะส่งผลให้เกิดการใช้จ่าย
งบประมาณอย่างมีประโยชน์สูงสุด และบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
 ในการจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 รัฐบาลพิจารณา 
เห็นความส าคัญในการสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวและบริการ จึงก าหนดให้เป็นนโยบายส าคัญ 
และจ าเป็นเร่งด่วนในระดับชาติที่ต้องด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 และส านักงบประมาณ
ได้จัดท าแผนงานในเชิงบูรณาการประจ าปีงบประมาณรายจ่าย พ.ศ. 2558 เรื่อง การสร้างรายได้จาก
การท่องเที่ยวและบริการขึ้น เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่ให้มีประสิทธิภาพ 
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มากที่สุด และเป็นกลไกให้เกิดการบูรณาการการท างานและก าหนดเป้าหมายในการท างานร่วมกัน
ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งในมิติงานตามยุทธศาสตร์กระทรวง (Agenda) และหน่วยงาน (Function) 
หรือมิติงานตามยุทธศาสตร์พ้ืนที่ (Area) ภายใต้ยุทธศาสตร์จัดสรรงบประมาณยุทธศาสตร์ที่ 1  
การฟ้ืนฟูความเชื่อมั่นและการเร่งรัดวางรากฐานที่ดีของประเทศ ข้อ 1.2 แผนงานฟ้ืนฟูความเชื่อมั่น
และกระตุ้นเศรษฐกิจและการลงทุน และยุทธศาสตร์ที่ 3 การสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ
อย่างยั่งยืนและเป็นธรรม ข้อ 3.5 แผนงานพัฒนาและเพ่ิมรายได้จากการท่องเที่ยวและบริการ 
ในการศึกษาแนวทางการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการ กรณีศึกษา การจัดท างบประมาณ 
ในเชิงบูรณาการด้านการท่องเที่ยวและบริการ มีผลการศึกษา ดังนี้ 
  1. กระบวนการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการด้านการท่องเที่ยวและบริการ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558  สามารถสรุปผลได้ ดังนี้ 
   1.1 นายกรัฐมนตรีได้จัดตั้งคณะท างานการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการ
ด้านการสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวและบริการ โดยมี พล.ร.อ.ณรงค์ พิพัฒนาศัย หัวหน้าฝ่ายสังคม
จิตวิทยา (คสช.) เป็นผู้ก ากับ ดูแล สั่งการ และติดตามผลการด าเนินงาน และกระทรวงการท่องเที่ยว
และกีฬาเป็นหน่วยงานเจ้าภาพหลักที่ท าหน้าที่ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จ านวน 7 กระทรวง 
(40 หน่วยงาน) 1 ส่วนราชการไม่สังกัดส านักนายกรัฐมนตรี 3 รัฐวิสาหกิจ และ 1 กองทุนและเงินทุน
หมุนเวียน โดยมีส านักงบประมาณเป็นฝ่ายสนับสนุนการด าเนินงานจัดท าแผน 
   1.2 ก าหนดวัตถุประสงค์การบูรณาการการท างาน โดยเน้นเพ่ือสร้างความ
เชื่อมั่นแก่นักท่องเที่ยวและฟ้ืนฟูภาพลักษณ์ของประเทศอย่างต่อเนื่อง  รวมทั้งเพ่ือพัฒนาและ 
เพ่ิมรายได้จากการท่องเที่ยวและบริการ อันน าไปสู่เป้าหมายการสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวและ
บริการทั้งในประเทศและต่างประเทศ จ านวน 2.2 ล้านล้านบาท ภายในปี 2558 โดยมีกรอบแนว
ทางการด าเนินงาน 5 แนวทาง ได้แก่ 1. แนวทางส่งเสริมเศรษฐกิจและการลงทุนด้านท่องเที่ยว 2. แนวทาง 
การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 3. แนวทางการพัฒนาสินค้า บริการ และปัจจัยสนับสนุน 4. แนวทางการ
อ านวยความสะดวกและความปลอดภัย และ 5. แนวทางการส่งเสริมการตลาดเชิงรุก 
   1.3 จัดสรรงบประมาณตามแนวทางหลักเกณฑ์การจัดสรรงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 โดยงบประมาณในเชิงบูรณาการด้านการสร้างรายได้จากการ
ท่องเที่ยวและบริการ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จ านวนทั้งสิ้น 15,845.2399 ล้านบาท จ าแนกเป็น 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การฟื้นฟูความเชื่อมั่นและการเร่งรัดวางรากฐานที่ดีของประเทศ แผนงานฟ้ืนฟูความ
เชื่อมั่นและกระตุ้นเศรษฐกิจและการลงทุน แนวทางส่งเสริมเศรษฐกิจและการลงทุนด้านท่องเที่ยว 
จ านวน 2,826.0639 ล้านบาท และยุทธศาสตร์ที่ 3 การสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอย่าง
ยั่งยืนและเป็นธรรม แผนงานพัฒนาและเพ่ิมรายได้จากการท่องเที่ยวและบริการ แนวทางการพัฒนา
แหล่งท่องเที่ยว จ านวน 4,095.9893 ล้านบาท แนวทางการพัฒนาสินค้า บริการ และปัจจัยสนับสนุน 
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จ านวน 1,493.6771 ล้านบาท แนวทางการอ านวยความสะดวกและความปลอดภัย จ านวน 
874.8124 ล้านบาท และแนวทางการส่งเสริมการตลาดเชิงรุก จ านวน 6,554.6972 ล้านบาท 
   1.4 ผลการด าเนินงานใน 2 ไตรมาสแรก พบว่า มีผลการเบิกจ่ายจ านวน 
10,519.3419 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 66.39 ซึ่งการด าเนินงานส่วนใหญ่เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ 
และจากการเก็บสถิติด้านการท่องเที่ยวและบริการ พบว่า จ านวนรายได้ของนักท่องเที่ยวชาว
ต่างประเทศและชาวไทย มีจ านวน 0.853 ล้านล้านบาท  
  2. การวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคของการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการด้าน
การท่องเที่ยวและบริการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 สามารถพิจารณาได้จากประเด็นต่างๆ 
ดังต่อไปนี้ 
   2.1 ปัญหาและอุปสรรคในด้านการวางแผนและจัดท างบประมาณ พบว่า  
การด าเนินการตามแผนบูรณาการมีปัญหาและอุปสรรคในส่วนของมิติยุทธศาสตร์ คือ แม้ภาครัฐจะ
ก าหนดให้การสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวและบริการเป็นนโยบายส าคัญและจ าเป็นเร่งด่วน ใน
ระดับชาติ แต่ในการก าหนดยุทธศาสตร์ยังไม่ได้มีการพิจารณาแผนการด าเนินงานในภาพรวมอย่าง
แท้จริง การจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการเป็นเสมือนการรวมภารกิจของหน่วยงานที่มีหน้าที ่ 
ด้านการท่องเที่ยวและบริการเข้าด้วยกัน โดยที่ยังขาดการก าหนดจุดเน้น เป้าหมายหลักที่ชัดเจน 
และสามารถก าหนดตัวชี้วัดได้อย่างเป็นรูปธรรม ในส่วนของมิติหน่วยงาน พบว่า หน่วยงานต่างๆ  
เน้นก าหนดกิจกรรมให้สอดคล้องตามพันธกิจของหน่วยงานเป็นหลัก มากกว่าจะเน้นก าหนดกิจกรรม
ให้สอดรับและส่งต่อซึ่งกันและกันตามการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการ ประกอบกับหน่วยงาน
ต่างๆ ต้องด าเนินงานตามนโยบายของกระทรวงต้นสังกัด การให้ความส าคัญกับกิจกรรม/โครงการ
ตามแผนบูรณาการจะมีความส าคัญน้อยกว่า และในส่วนของมิติพ้ืนที่พบว่า ความต้องการในระดับ
พ้ืนที่ของหน่วยงานต่างกระทรวง ไม่ได้มีการบูรณาการอย่างแท้จริง หรือหากมีการก าหนดแผน 
ในระดับพ้ืนที่ แต่กลับไม่ได้รับการพิจารณาสนับสนุนงบประมาณตามแผนที่ก าหนด เพราะหน่วยงาน
ในส่วนภูมิภาคต้องขอรับงบประมาณจากต้นสังกัดในส่วนกลาง ซึ่งมีการพิจารณาจัดล าดับความส าคัญ
ที่แตกตา่งกันไป 
   2.2 ปัญหาและอุปสรรคในด้านการบริหารและใช้จ่ายงบประมาณ ขณะนี้ได้มี
การใช้จ่ายงบประมาณผ่านไป 2 ไตรมาสแล้ว สามารถสรุปปัญหาและอุปสรรคได้ดังนี้ ในมิติ
ยุทธศาสตร์พบว่า เมื่อมีการอนุมัติงบประมาณไปแล้ว ขาดการขับเคลื่อนการด าเนินงานตามแผน
บูรณาการอย่างจริงจัง เมื่อเกิดปัญหาส่งผลให้การปรับเปลี่ยนการใช้จ่ายงบประมาณให้ตอบสนอง 
ต่อปัญหาเป็นไปโดยล่าช้า ในส่วนของมิติหน่วยงานพบว่า แม้ในปีงบประมาณ พ.ศ . 2558 ส านัก
งบประมาณไม่อนุญาตให้หน่วยงานสามารถโอนเปลี่ยนแปลงรายการที่อยู่ในแผนงานบูรณาการไป
ด าเนินการในเรื่องอ่ืนได้ ซึ่งหากมีความจ าเป็นต้องขอท าความตกลงกับคณะรัฐมนตรี ส่งผลให้เกิด
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ข้อจ ากัดไม่ท าให้เกิดความยืดหยุ่นในการปรับแผนการด าเนินงานในกรณีที่กิจกรรมตามแผน 
ไม่สามารถด าเนินการได้ หรือสถานการณ์มีการเปลี่ยนแปลงไป นอกจากนี้ ในหน่วยงานที่ไม่ได้มีพันธ
กิจหลักด้านการท่องเที่ยว จะให้ความส าคัญกับกิจกรรมที่สอดคล้องกับพันธกิจหลักก่อน และในส่วน
ของมิติพ้ืนที่พบว่า การบริหารงบประมาณไม่เป็นไปตามแผนที่บางพ้ืนที่ก าหนดไว้ เนื่ องจากบาง
กิจกรรมไม่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ ส่งผลให้ไม่ได้ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวังตามแผนการบูรณาการ
ที่มุ่งหวังให้กิจกรรมจากต่างหน่วยงานส่งต่อซึ่งกันและกัน ให้เกิดประสิทธิผลที่สูงขึ้นในลักษณะ 
value chain  
   2.3 ปัญหาและอุปสรรคในด้านการติดตามประเมินผล  การพิจารณาว่า
งบประมาณที่จัดสรรไปนั้นก่อให้เกิดประโยชน์มากเพียงใดต้องมีข้อมูลสนับสนุนจากการติดตาม
ประเมินผล แต่ในข้อเท็จจริงการติดตามประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณเป็นจุดอ่อนที่ควรต้องเร่ง
ปรับปรุง ในมิติยุทธศาสตร์พบว่า การก าหนดตัวชี้วัดเป็นตัวชี้วัดที่เน้นเชิงปริมาณในภาพรวม ยากที่
จะระบุว่ากิจกรรมต่างๆ ส่งผลต่อความสัมฤทธิ์ผลของแผนงานมากน้อยแค่ไหน ประกอบกับการ
ติดตามผลการใช้จ่ายในระหว่างปีงบประมาณ เน้นไปที่ผลการเบิกจ่ายมากกว่าจะเน้นไปที่ความส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรมตามแผน ในมิติหน่วยงานพบว่า ผู้บริหารในแต่ละหน่วยงานต่างเน้นไปที่การ
ติดตามผลการใช้จ่ายงบประมาณเป็นหลัก ขาดการติดตามประเมินผลว่ากิจกรรมที่ด าเนินการไปแล้ว
สามารถสนับสนุนวัตถุประสงค์ของแผนงานมากน้อยเพียงไร และในมิติพ้ืนที่พบว่า ไม่ได้เน้นการ
ติดตามประเมินผลของการด าเนินงานตามงบประมาณที่ได้รับจัดสรรจากงบประมาณในมิติหน่วยงาน 
ส าหรับงบประมาณในส่วนของจังหวัดและกลุ่มจังหวัด เน้นไปที่การติดตามผลการใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นหลัก 
  3. การวิเคราะห์แนวทางการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการด้านการท่องเที่ยว
และบริการ และกลไกการจัดการงบประมาณในการด าเนินภารกิจด้านการท่องเที่ยวที่มีประสิทธิภาพ 
จากกระบวนการจัดท างบประมาณในเชิงบูรณาการด้านการท่องเที่ยวและบริการ รวมถึงปัญหาและ
อุปสรรคที่กล่าวถึงข้างต้น ผู้วิจัยขอเสนอแนวทางการจัดท างบประมาณและกลไกลการจัดการ
งบประมาณ โดยพิจารณาจากการน า PDCA cycle หรือเรียกว่า วงจรเดมิง (Deming Cycle) หรือ
วงจรชูฮาร์ต (Shewhart Cycle) ซึ่งเป็นวงจรการควบคุมคุณภาพ มาใช้ขับเคลื่อนส าหรับการปฏิบัติงาน 
โดย P (Plan) คือ การวางแผนการท างาน D (Do) คือ การลงมือท าตามแผน C (Check) คือ การ
ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน และ A (Act) คือ การปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น ดังนี้ 
   3.1 แนวทางการวางแผนและการจัดท างบประมาณเชิงบูรณาการ ควรพิจารณา
ก าหนดแผน (P) ในมิติยุทธศาสตร์ที่เน้นการเชื่อมโยงกิจกรรมต่างๆ เน้นว่ากิจกรรมของหน่วย 
งานต่างๆ ที่ถูกบูรณาการเข้าด้วยกัน จะต้องเป็นกิจกรรมที่ร้อยเรียง ส่งต่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผน มีตัวชี้วัดที่สามารถวัดผลส าเร็จของการด าเนินงานและปันส่วน 
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ต่อตัวชี้วัดระดับแผนงานบูรณาการหลักได้ จากนั้นจึงถ่ายทอดให้หน่วยงานน ากิจกรรมที่ก าหนดไว้ไป
ด าเนินการต่อ ซึ่งในการพิจารณาสนับสนุนงบประมาณ จะต้องพิจารณาทั้งในมิติหน่วยงานและ 
มิติพ้ืนที่ ให้สอดคล้องกับกิจกรรมที่ก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์ การก าหนดแผนที่ดี จะส่งเป็นกลไก 
ในการขับเคลื่อนการด าเนินงานตามแผนให้ประสบผลส าเร็จได้อย่างแท้จริง 
   3.2 แนวทางการบริหารและการใช้จ่ายงบประมาณเชิงบูรณาการ การลงมือ
ปฏิบัติตามแผน (Do) ควรที่จะมีคณะกรรมการระดับชาติที่มีรองนายกรัฐมนตรีหรือเทียบเท่าเป็น
ประธาน เพ่ือเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนในมิติยุทธศาสตร์ มิติหน่วยงาน และมิติพ้ืนที่  
โดยคณะกรรมการนี้สามารถท าหน้าที่พิจารณาปรับเปลี่ยนแผนการปฏิบัติงานและการใช้จ่าย
งบประมาณให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและข้อเท็จจริงที่ เกิดขึ้น รวมทั้งสามารถเร่งรัดให้  
หน่วยงานต่างๆ ด าเนินกิจกรรมที่สอดคล้องกับแผนงานตามระยะเวลาที่ก าหนด อันจะส่งผล 
ให้กิจกรรมตามแผนบูรณาการสามารถสอดรับและส่งต่อกันทั้งในมิติหน่วยงานและพ้ืนที่ได้อย่าง 
แท้จริง 
   3.3 แนวทางการติดตามประเมินผลงบประมาณเชิงบูรณาการ เน้นไปที่การ
ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน (Check) โดยใช้กลไกของคณะกรรมการระดับชาติเป็นหลักที่จะติดตาม
ผลการบริหารและการใช้จ่ายงบประมาณ ประเมินผลการด าเนินงานว่าสามารถสอดรับกับตัวชี้วัดที่
ก าหนดไว้ได้มากน้อยแค่ไหนอย่างไร ซึ่งจะสามารถก าหนดให้เกิดการติดตามประเมินผลในมิติ
หน่วยงานและพ้ืนที่ตามมาต่อไป  
   3.4 การปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น (Act) ภายหลังจากการด าเนินการตามวงจร P D 
และ C แล้ว คณะกรรมการระดับชาติจะต้องพิจารณาน าผลการด าเนินงานที่ผ่านมา ปรับปรุงประเด็น
ที่เกี่ยวข้อง และพิจารณาปรับแผนการด าเนินงานในภาพรวม เพ่ือเป็นหลักก่อนที่จะขับเคลื่อนให้
หน่วยงานต่างๆ ด าเนินงานตามเป้าหมายของแผนต่อไป 

ข้อเสนอแนะ 

 การจัดท างบประมาณในเชิงบู รณาการด้านการท่องเที่ยวและบริการถือเป็น 
ประเด็นส าคัญที่จะต้องขับเคลื่อนให้สามารถด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
หัวใจส าคัญของความส าเร็จในการด าเนินงานอยู่ที่ การให้ความส าคัญในระดับประเทศอย่ างแท้จริง 
การขับเคลื่อนการด าเนินงานที่ประกอบด้วยกระทรวงและหน่วยงานต่างๆ จะต้องมีคณะกรรมการ
ระดับชาติที่มีอ านาจหน้าที่อย่างแท้จริงในการก ากับดูแลการด าเนินงานด้านบูรณาการการสร้างรายได้
จากการท่องเที่ยวและบริการ ซึ่งสามารถให้คุณและโทษแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้  มีความตั้งใจ 
ที่จะใช้อ านาจหน้าที่ที่ตนมีขับเคลื่อนการด าเนินงานทุกมิติทุกขั้นตอนตามที่ตนรับผิดชอบให้สามารถ
บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายได้อย่างแท้จริง รวมทั้งมีคณะอนุกรรมการด าเนินงานในระดับปฏิบัติ
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ตามแนวทางด าเนินงาน จ านวน 5 คณะ ประกอบด้วยแนวทางส่งเสริมเศรษฐกิจและการลงทุน 
ด้านท่องเที่ยวแนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวแนวทางการพัฒนาสินค้า บริการและปัจจัยสนับสนุน 
แนวทางการอ านวยความสะดวกและความปลอดภัย และแนวทางการส่งเสริมการตลาดเชิงรุก เพ่ือท า
หน้าที่ในการด าเนินงานในด้านต่างๆ ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ด้านการท่องเที่ยวและบริการ 
 จะต้องก าหนดขั้นตอนการบูรณาการยุทธศาสตร์แบบครบวงจร เพ่ือให้มีการบูรณาการ
การใช้งบประมาณของกระทรวงและหน่วยงานต่างๆ ตั้งแต่ต้นน้ าสู่ปลายน้ า โดยมีแผนงานที่สามารถ
ส่งต่อเพ่ือให้หน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในแต่ละนโยบายให้การสนับสนุนได้อย่างต่อเนื่อง รวมทั้ ง
ก าหนดภารกิจหน้าที่ของแต่ละหน่วยงานให้ชัดเจน ไม่ให้เกิดความซ้ าซ้อนอันจะก่อให้เกิดการใช้
งบประมาณได้อย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่า  
 นอกจากนี้จะต้องสร้างความรู้ความเข้าใจกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องตั้งแต่ระดับผู้ก าหนด
นโยบายจนถึงระดับปฏิบัติถึงความหมาย วิธีการ และกระบวนการจัดท างบประมาณในเชิงการบูรณา
การซึ่งจะช่วยให้ทุกหน่วยงานเข้าใจภารกิจแนวทางการบูรณาการและก าหนดเป้าหมายในการสร้าง
รายได้จากการท่องเที่ยวร่วมกันได้อย่างชัดเจนโดยหน่วยงานต่างๆ จะต้องร่วมกันด าเนินการตาม
ภารกิจตามข้ันตอนต่างๆ อย่างต่อเนื่องเพ่ือน าไปสู่เป้าหมายร่วมกัน 
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ประวัติย	อผู
วิจัย 

 ช่ือ         : นาย อนันต�  แก�วกําเนิด 

 วัน เดือน ป�เกิด : 30 กรกฎาคม 2509 

 การศึกษา : รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

  : ศิลปศาสตร�มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

  : นิติศาสตร�บัณฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

  : การพัฒนานักบริหารระดับสูง : ผู�นําท่ีมีวิสัยทัศน�และคุณธรรม (นบส.1) 

   รุ7นท่ี 78 สํานักงานคณะกรรมการข�าราชการพลเรือน 

 ประวัติการทํางาน 

 โดยย	อ : เจ�าหน�าท่ีวิเคราะห�งบประมาณ 8 ว สํานักงบประมาณ 

  : นักวิเคราะหงบประมาณชํานาญการพิเศษ สํานัก

งบประมาณ 

  : ผู�เชี่ยวชาญด�านยุทธศาสตร�การงบประมาณ สํานักงบประมาณ 

  : ผู�อํานวยการสํานักอํานวยการ สํานักงบประมาณ 

  : ผู�อํานวยการสํานักจัดทํางบประมาณด�านสังคม 3 สํานักงบประมาณ 

  : ผู�อํานวยการสํานักจัดทํางบประมาณด�านเศรษฐกิจ 3 สํานักงบประมาณ 

 ตําแหน	งป#จจุบัน  : ผู�อํานวยการสํานักจัดทํางบประมาณด�านเศรษฐกิจ 3  สํานักงบประมาณ 

              



สรุปย�อ 

ลักษณะวิชา การเศรษฐกิจ 

เร่ือง แนวทางการจัดทํางบประมาณในเชิงบูรณาการ กรณีศึกษา การจัดทํางบประมาณ 

ในเชิงบูรณาการด�านการท�องเท่ียวและบริการ  

ผู�วิจัย นายอนันต$  แก�วกําเนิด      หลักสูตร วปอ. รุ�นที่   57 

ตําแหน�ง  ผู�อํานวยการสํานักจัดทํางบประมาณด�านเศรษฐกิจ 3 สํานักงบประมาณ 

 

ความเป$นมาและความสําคัญของป'ญหา 

 อุตสาหกรรมการท�องเท่ียวเป-นอุตสาหกรรมท่ีมีการขยายตัวสูง มีบทบาทสําคัญต�อระบบ

เศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยเป-นอย�างมาก การเร�งเพ่ิมรายได�จากการท�องเท่ียวท้ังในและนอกประเทศ

ถือเป-นยุทธศาสตร$สําคัญของประเทศท่ีจะต�องเร�งดําเนินการ ซ่ึงระบุไว�ในแผนการบริหารราชการแผ�นดิน 

พ.ศ. 2555 – 2558  และมีการจัดทํางบประมาณในลักษณะบูรณาการด�านการท�องเท่ียวและบริการมาต้ังแต�

ป;งบประมาณ พ.ศ. 2555 ซ่ึงมุ�งให�เป-นการจัดการงบประมาณรายจ�ายตามแผนงานหรือแผนแม�บทท่ีได� 

บูรณาการมาแล�วอย�างเหมาะสม โดยวิเคราะห$งบประมาณรายจ�ายต�างๆ ของหน�วยงานท่ีเก่ียวข�องในลักษณะ

องค$รวม เป-นไปในทิศทางเดียวกันอย�างมีเอกภาพ  แสดงภาพรวมของภารกิจและงบประมาณท่ีสอดคล�อง

สนับสนุนซ่ึงกันและกันจนก�อให�เ กิดสัมฤทธิผลท่ีสูงข้ึนกว�าการท่ีแต�ละหน�วยจะใช�จ�ายงบประมาณ 

อย�างเป-นอิสระในเรื่องเดียวกัน โดยมีวัตถุประสงค$ของแผนงานบูรณาการเป-นกรอบในการดําเนินงาน เพ่ือเป-น

เครื่องมือในการขับเคลื่อนการดําเนินงานของหน�วยงานต�างๆ ให�สามารถตอบสนองต�อนโยบายรัฐบาล  

อันจะส�งผลให�เกิดการใช�จ�ายงบประมาณอย�างมีประโยชน$สูงสุด และบรรลุผลสําเร็จตามเปAาหมายท่ีกําหนดไว� 

 ท้ังนี้ แม�ว�าจะมีการจัดการงบประมาณในเชิงบูรณาการด�านการท�องเท่ียวแล�ว แต�กลับพบปBญหา

และอุปสรรคในการบูรณาการภารกิจยุทธศาสตร$ด�านการท�องเท่ียวอยู�มาก การศึกษาเพ่ือหาแนวทางการจัดทํา

งบประมาณในเชิงบูรณาการด�านการท�องเท่ียวและบริการจึงเป-นเรื่องท่ีมีความสําคัญต�อการขับเคลื่อนนโยบาย

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรร�วมกัน อันจะก�อให�เกิดการใช�จ�ายงบประมาณอย�างคุ�มค�า 

มีประสิทธิภาพ นํามาซ่ึงประโยชน$สุขของประเทศชาติและประชาชนต�อไป 
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วัตถุประสงค)ของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษารูปแบบ วิธีการ และกระบวนการจัดทํางบประมาณในเชิงบูรณาการด�านการ
ท�องเท่ียวและบริการ 
 2. เพ่ือศึกษาสภาพปBญหาและอุปสรรคของการจัดทํางบประมาณในเชิงบูรณาการด�านการ
ท�องเท่ียวและบริการประจําป;งบประมาณ พ.ศ. 2558 
 3. เพ่ือเสนอแนวทางการจัดทํางบประมาณในเชิงบูรณาการด�านการท�องเท่ียวและบริการ และ
กลไกการจัดการงบประมาณในการดําเนินภารกิจด�านการท�องเท่ียวท่ีมีประสิทธิภาพ 

ขอบเขตของการวิจัย  

 1. ขอบเขตด�านเวลา ศึกษารูปแบบการจัดการงบประมาณเชิงบูรณาการด�านการท�องเท่ียว 
และบริการ ป;งบประมาณ พ.ศ. 2558 
 2. ขอบเขตด�านเนื้อหา ศึกษาหลักการและทฤษฎีสําคัญท่ีเก่ียวข�องกับการจัดการงบประมาณ
ลักษณะบูรณาการ ท้ัง 3 มิติ คือ มิติงานตามยุทธศาสตร$กระทรวงและหน�วยงาน (Function) มิติงานตาม
ยุทธศาสตร$เฉพาะของรัฐบาล (Agenda) และมิติงานตามยุทธศาสตร$พ้ืนท่ี (Area)   
 3. ขอบเขตด�านองค$กร มุ�งเน�นท่ีการบูรณาการภารกิจยุทธศาสตร$ด�านการท�องเท่ียวและบริการ
ของหน�วยงานท่ีเก่ียวข�องกับนโยบายด�านการท�องเท่ียว ประกอบด�วย กระทรวงการท�องเท่ียวและกีฬา  
สํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวงคมนาคม กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงมหาดไทย 
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล�อม สํานักงานตํารวจแห�งชาติ และกองทุนและเงินทุนหมุนเวียน 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การศึกษาวิจัยนี้เป-นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีแหล�งข�อมูล ดังนี้ 
  1. ข�อมูลปฐมภูมิ เป-นข�อมูลท่ีได�รับจากการปฏิบัติงานจริง และข�อมูลท่ีได�จากการจัดประชุม
และสัมมนาเชิงปฏิบัติการ และการแลกเปลี่ยนข�อคิดเห็นจากผู�มีประสบการณ$ 
  2. ข�อมูลทุติยภูมิ จากเอกสารทางวิชาการเก่ียวกับแนวคิดทฤษฎี มติคณะรัฐมนตรี ผลการ
ดําเนินโครงการสนับสนุนภารกิจด�านการท�องเท่ียวและบริการ  

ผลการวิจัย 

 รัฐบาลพิจารณาเห็นความสําคัญในการสร�างรายได�จากการท�องเท่ียวและบริการจึงกําหนดให�เป-น
นโยบายสําคัญและจําเป-นเร�งด�วนในระดับชาติ (Agenda) ท่ีต�องดําเนินการในป;งบประมาณ พ.ศ. 2558 และ
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สํานักงบประมาณได�จัดทําแผนงานในเชิงบูรณาการประจําป;งบประมาณรายจ�าย พ.ศ. 2558 ด�านการสร�าง
รายได�จากการท�องเท่ียวและบริการข้ึนเพ่ือใช�เป-นเครื่องมือจัดสรรทรัพยากรท่ีมีประสิทธิภาพและเป-นกลไกล
ให�เกิดการบูรณาการทํางานและกําหนดเปAาหมายในการทํางานร�วมกันของหน�วยงานท่ีเก่ียวข�องท้ังในมิติงาน
ตามยุทธศาสตร$กระทรวง(Agenda) และหน�วยงาน (Function) หรือมิติงานตามยุทธศาสตร$พ้ืนท่ี (Area) 
ภายใต�ยุทธศาสตร$จัดสรรงบประมาณยุทธศาสตร$ท่ี 1 การฟYZนฟูความเชื่อม่ันและการเร�งรัดวางรากฐานท่ีดีของ
ประเทศข�อ 1.2 แผนงานฟYZนฟูความเชื่อม่ันและกระตุ�นเศรษฐกิจและการลงทุน และยุทธศาสตร$ท่ี 3 การสร�าง
ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอย�างยั่งยืนและเป-นธรรม ข�อ 3.5 แผนงานพัฒนาและเพ่ิมรายได�จากการ
ท�องเท่ียวและบริการในการศึกษาแนวทางการจัดทํางบประมาณในเชิงบูรณาการ กรณีศึกษา การจัดทํา
งบประมาณในเชิงบูรณาการด�านการท�องเท่ียวและบริการ มีผลการศึกษา ดังนี้ 
  1. กระบวนการจัดทํางบประมาณในเชิงบูรณาการด�านการท�องเท่ียวและบริการประจําป0
งบประมาณ พ.ศ. 2558 สามารถสรุปผลได� ดังนี้ 
   1.1 นายกรัฐมนตรีได�จัดต้ังคณะทํางานการจัดทํางบประมาณในเชิงบูรณาการด�านการ
สร�างรายได�จากการท�องเท่ียวและบริการ โดยมี พล.ร.อ.ณรงค$ พิพัฒนาศัย หัวหน�าฝ\ายสังคมจิตวิทยา (คสช.) 
เป-นผู�กํากับ ดูแล สั่งการ และติดตามผลการดําเนินงาน และกระทรวงการท�องเท่ียวและกีฬาเป-นหน�วยงาน
เจ�าภาพหลักท่ีทําหน�าท่ีประสานหน�วยงานท่ีเก่ียวข�อง จํานวน 7 กระทรวง (40 หน�วยงาน) 1 ส�วนราชการ 
ไม�สังกัดสํานักนายกรัฐมนตรีฯ 3 รัฐวิสาหกิจ และ 1 กองทุนและเงินทุนหมุนเวียนโดยมีสํานักงบประมาณ 
เป-นฝ\ายสนับสนุนการดําเนินงานจัดทําแผน 
   1.2 กําหนดวัตถุประสงค$การบูรณาการทํางาน โดยเน�นเพ่ือสร�างความเชื่อม่ันแก�นักท�องเท่ียว
และฟYZนฟูภาพลักษณ$ของประเทศอย�างต�อเนื่องรวมท้ังเพ่ือพัฒนาและเพ่ิมรายได�จากการท�องเท่ียวและบริการ
อันนําไปสู�เปAาหมายการสร�างรายได�จากการท�องเท่ียวและบริการท้ังในประเทศและต�างประเทศ จํานวน 
2.2 ล�านล�านบาท ภายในป; 2558 โดยมีกรอบแนวทางการดําเนินงาน 5 แนวทาง ได�แก� 1. แนวทางส�งเสริม
เศรษฐกิจและการลงทุนด�านท�องเท่ียว 2. แนวทางการพัฒนาแหล�งท�องเท่ียว 3. แนวทางการพัฒนาสินค�า 
บริการ และปBจจัยสนับสนุน 4. แนวทางการอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยและ 5. แนวทางการ
ส�งเสริมการตลาดเชิงรุก 
   1.3 จัดสรรงบประมาณตามแนวทางหลักเกณฑ$การจัดสรรงบประมาณรายจ�ายประจําป;
งบประมาณ พ.ศ. 2558 โดยงบประมาณในเชิงบูรณาการด�านการสร�างรายได�จากการท�องเท่ียวและบริการ
ได�รับจัดสรรงบประมาณ จํานวนท้ังสิ้น 15,845.2399 ล�านบาท จําแนกเป-นยุทธศาสตร$ท่ี 1 การฟYZนฟูความ
เชื่อม่ันและการเร�งรัดวางรากฐานท่ีดีของประเทศแผนงานฟYZนฟูความเชื่อม่ันและกระตุ�นเศรษฐกิจและการ
ลงทุนแนวทางการดําเนินงาน แนวทางส�งเสริมเศรษฐกิจและการลงทุนด�านท�องเท่ียว 2,826.0639 ล�านบาท
และยุทธศาสตร$ท่ี 3 การสร�างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอย�างยั่งยืนและเป-นธรรมแผนงานพัฒนา 
และเพ่ิมรายได�จากการท�องเท่ียวและบริการแนวทางการพัฒนาแหล�งท�องเท่ียว4,095.9893 ล�านบาทแนว
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ทางการพัฒนาสินค�า บริการ และปBจจัยสนับสนุน 1,493.6771 ล�านบาท แนวทางการอํานวยความสะดวก 
และความปลอดภัย 874.8124 ล�านบาท และแนวทางการส�งเสริมการตลาดเชิงรุก 6,554.6972 ล�านบาท 
   1.4 ผลการดําเนินงานใน 2 ไตรมาสแรก พบว�า มีผลการเบิกจ�ายจํานวน 10,519.3419 
ล�านบาท คิดเป-นร�อยละ 66.39 ซ่ึงการดําเนินงานส�วนใหญ�เป-นไปตามแผนท่ีกําหนดไว� และจากการเก็บสถิติ
ด�านการท�องเท่ียวและบริการ พบว�า จํานวนรายได�ของนักท�องเท่ียวชาวต�างประเทศและชาวไทย มีจํานวน 
0.853 ล�านล�านบาท  
 
 
 
  2. การวิเคราะห)ป'ญหาและอุปสรรคของการจัดทํางบประมาณในเชิงบูรณาการด�านการ
ท�องเท่ียวและบริการประจําป0งบประมาณ พ.ศ. 2558 สามารถพิจารณาได�จากประเด็นต�างๆ ต�อไปนี้ 
   2.1 ปBญหาและอุปสรรคในด�านการวางแผนและจัดทํางบประมาณจะพบว�าการดําเนินการ
ตามแผนบูรณาการมีปBญหาและอุปสรรคในส�วนของมิติยุทธศาสตร$ คือ แม�ภาครัฐจะกําหนดให�การสร�างรายได�
จากการท�องเท่ียวและบริการเป-นนโยบายสําคัญและจําเป-นเร�งด�วนในระดับชาติ แต�ในการกําหนดยุทธศาสตร$
ยังไม�ได�มีการพิจารณาแผนการดําเนินงานในภาพรวมอย�างแท�จริง การจัดทํางบประมาณในลักษณะบูรณาการ
เป-นเสมือนการรวมภารกิจของหน�วยงานท่ีมีหน�าท่ีด�านการท�องเท่ียวและบริการเข�าด�วยกัน โดยท่ียังขาดการ
กําหนดจุดเน�น เปAาหมายหลักท่ีชัดเจนและวัดได�อย�างแท�จริง ในส�วนของมิติหน�วยงานพบว�า หน�วยงานต�างๆ 
เน�นกําหนดกิจกรรมให�สอดคล�องตามพันธกิจของหน�วยงานเป-นหลัก มากกว�าจะเน�นกําหนดกิจกรรมให�สอด
รับและส�งต�อซ่ึงกันและกันตามการจัดทํางบประมาณในลักษณะบูรณาการ ประกอบกับหน�วยงานต�างๆ  
ต�องดําเนินงานตามนโยบายของกระทรวงต�นสังกัด การให�ความสําคัญกับกิจกรรม/โครงการตามแผนบูรณา
การจะมีความสําคัญน�อยกว�า และในส�วนของมิติพ้ืนท่ีพบว�า ความต�องการในระดับพ้ืนท่ีของหน�วยงานต�าง
กระทรวง ไม�ได�มีการบูรณาการอย�างแท�จริง หรือหากมีการกําหนดแผนในระดับพ้ืนท่ี แต�กลับไม�ได�รับการ
พิจารณาสนับสนุนงบประมาณตามแผนท่ีกําหนด เพราะหน�วยงานในส�วนภูมิภาคต�องขอรับงบประมาณจาก
ต�นสังกัดในส�วนกลาง ซ่ึงมีการพิจารณาจัดลําดับความสําคัญท่ีแตกต�างกันไป 
   2.2 ปBญหาและอุปสรรคในด�านการบริหารและใช�จ�ายงบประมาณขณะนี้ได�มีการใช�จ�าย
งบประมาณผ�านไป 2 ไตรมาสแล�ว สามารถสรุปปBญหาและอุปสรรคได�ดังนี้ ในมิติยุทธศาสตร$พบว�า เม่ือมีการ
อนุมัติงบประมาณไปแล�ว ขาดการขับเคลื่อนการดําเนินงานตามแผนบูรณาการอย�างจริงจัง เม่ือเกิดปBญหา
ส�งผลให�การปรับเปลี่ยนการใช�จ�ายงบประมาณให�ตอบสนองต�อปBญหาเป-นไปโดยล�าช�า ในส�วนของมิติ
หน�วยงานพบว�า แม�ในป;งบประมาณ พ.ศ. 2558 สํานักงบประมาณไม�อนุญาตให�หน�วยงานสามารถโอน
เปลี่ยนแปลงรายการท่ีอยู�ในแผนงาน บูรณาการไปดําเนินการในเรื่องอ่ืนได� ซ่ึงหากมีความจําเป-นต�องขอทํา
ความตกลงกับคณะรัฐมนตรี ส�งผลให�เกิดข�อจํากัดไม�ทําให�เกิดความยืดหยุ�นในการปรับแผนการดําเนินงานใน
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กรณีท่ีกิจกรรมตามแผนไม�สามารถดําเนินการได� หรือสถานการณ$มีการเปลี่ยนแปลงไป นอกจากนี้ ใน
หน�วยงานท่ีไม�ได�มีพันธกิจหลักด�านการท�องเท่ียว จะให�ความสําคัญกับกิจกรรมท่ีสอดคล�องกับพันธกิจหลัก
ก�อน และในส�วนของมิติพ้ืนท่ีพบว�า การบริหารงบประมาณไม�เป-นไปตามแผนท่ีบางพ้ืนท่ีกําหนดไว� เนื่องจาก
บางกิจกรรมไม�ได�รับการสนับสนุนงบประมาณ ส�งผลให�ไม�ได�ผลสัมฤทธิ์ท่ีคาดหวังตามการบูรณาการท่ีมุ�งหวัง
ให�กิจกรรมจากต�างหน�วยงานส�งต�อซ่ึงกันและกัน ให�เกิดประสิทธิผลท่ีสูงข้ึนในลักษณะ value chain  
   2.3 ปBญหาและอุปสรรคในด�านการติดตามประเมินผล การพิจารณาว�างบประมาณ 
ท่ีจัดสรรไปนั้นก�อให� เ กิดประโยชน$มากเพียงใดต�องมีข�อมูลสนับสนุนจากการติดตามประเมินผล  
แต�ในข�อเท็จจริงการติดตามประเมินผลการใช�จ�ายงบประมาณเป-นจุดอ�อนท่ีควรต�องเร�งปรับปรุงในมิติ
ยุทธศาสตร$ พบว�า การกําหนดตัวชี้วัดเป-นตัวชี้วัดท่ีเน�นเชิงปริมาณในภาพรวม ยากท่ีจะระบุว�ากิจกรรมต�างๆ 
ส�งผลต�อความสัมฤทธิ์ผลของแผนงานมากน�อยแค�ไหน ประกอบกับการติดตามผลการใช�จ�ายในระหว�าง
ป;งบประมาณ เน�นไปท่ีผลการเบิกจ�ายมากกว�าจะเน�นไปท่ีความสําเร็จของการดําเนินกิจกรรมตามแผน  
ในมิติหน�วยงานพบว�า ผู�บริหารในแต�ละหน�วยงานต�างเน�นไปท่ีการติดตามผลการใช�จ�ายงบประมาณเป-นหลัก 
ขาดการติดตามประเมินผลว�ากิจกรรมท่ีดําเนินการไปแล�วสามารถสนับสนุนวัตถุประสงค$ของแผนงาน 
มากน�อยเพียงไร และในมิติพ้ืนท่ีพบว�า ไม�ได�เน�นการติดตามประเมินผลของการดําเนินงานตามงบประมาณ 
ท่ีได�รับจัดสรรจากงบประมาณในมิติหน�วยงาน สําหรับงบประมาณในส�วนของจังหวัดและกลุ�มจังหวัดเน�นไปท่ี
การติดตามผลการใช�จ�ายงบประมาณเป-นหลัก 
  3. การวิเคราะห)แนวทางการจัดทํางบประมาณในเชิงบูรณาการด�านการท�องเท่ียว 
และบริการ และกลไกการจัดการงบประมาณในการดําเนินภารกิจด�านการท�องเท่ียวท่ีมีประสิทธิภาพ  
จากกระบวนการจัดทํางบประมาณในเชิงบูรณาการด�านการท�องเท่ียวและบริการ รวมถึงปBญหาและอุปสรรค 
ท่ีกล�าวถึงข�างต�น ผู�วิจัยขอเสนอแนวทางการจัดทํางบประมาณและกลไกลการจัดการงบประมาณ  
โดยพิจารณาจากการนํา PDCA cycle หรือเรียกว�าวงจรเดมิง (Deming Cycle) หรือวงจรชูฮาร$ต (Shewhart 
Cycle) ซ่ึงเป-นวงจรการควบคุมคุณภาพ มาใช�ขับเคลื่อนสําหรับการปฏิบัติงาน โดย P (Plan) คือ การวางแผน
การทํางานD (Do) คือ การลงมือทําตามแผน C (Check) คือ การตรวจสอบการปฏิบัติตามแผนและ A (Act) 
คือ การปรับปรุงแก�ไขให�ดีข้ึน ดังนี้ 
   3.1 แนวทางการวางแผนและการจัดทํางบประมาณเชิงบูรณาการ ควรพิจารณากําหนดแผน 
(P) ในมิติยุทธศาสตร$ท่ีเน�นการเชื่อมโยงกิจกรรมต�างๆ เน�นว�ากิจกรรมของหน�วยงานต�างๆ ท่ีถูกบูรณาการ 
เข�าด�วยกัน จะต�องเป-นกิจกรรมท่ีร�อยเรียง ส�งต�อให�เกิดผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค$และเปAาหมายของแผน  
มีตัวชี้วัดท่ีสามารถวัดผลสําเร็จของการดําเนินงานและปBนส�วนต�อตัวชี้วัดระดับแผนงานบูรณาการหลักได� 
จากนั้นจึงถ�ายทอดให�หน�วยงานนํากิจกรรมท่ีกําหนดไว�ไปดําเนินการต�อ ซ่ึงในการพิจารณาสนับสนุน
งบประมาณ จะต�องพิจารณาท้ังในมิติหน�วยงานและมิติพ้ืนท่ี ให�สอดคล�องกับกิจกรรมท่ีกําหนดไว�ใน
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ยุทธศาสตร$ การกําหนดแผนท่ีดี จะส�งเป-นกลไกในการขับเคลื่อนการดําเนินงานตามแผนให�ประสบผลสําเร็จ 
ได�อย�างแท�จริง 
   3.2 แนวทางการบริหารและการใช�จ�ายงบประมาณเชิงบูรณาการการลงมือปฏิบัติ 
ตามแผน (Do) ควรท่ีจะมีคณะกรรมการระดับชาติท่ีมีรองนายกรัฐมนตรีหรือเทียบเท�าเป-นประธาน เพ่ือเป-น
กลไกสําคัญในการขับเคลื่อนในมิติยุทธศาสตร$ มิติหน�วยงาน และมิติพ้ืนท่ี โดยคณะกรรมการนี้สามารถทํา
หน�าท่ีพิจารณาปรับเปลี่ยนแผนการปฏิบัติงานและการใช�จ�ายงบประมาณให�สอดคล�องกับสภาพปBญหาและ
ข�อเท็จจริงท่ีเกิดข้ึน รวมท้ังสามารถเร�งรัดให�หน�วยงานต�างๆ ดําเนินกิจกรรมท่ีสอดคล�องกับแผนงานตาม
ระยะเวลาท่ีกําหนด อันจะส�งผลให�กิจกรรมตามแผนบูรณาการสามารถสอดรับและส�งต�อกันท้ังในมิติหน�วยงาน
และพ้ืนท่ีได�อย�างแท�จริง 
   3.3 แนวทางการติดตามประเมินผลงบประมาณเชิงบูรณาการ เน�นไปท่ีการตรวจสอบการ
ปฏิบัติตามแผน (Check) โดยใช�กลไกของคณะกรรมการระดับชาติเป-นหลักท่ีจะติดตามผลการบริหารและการ
ใช�จ�ายงบประมาณ ประเมินผลการดําเนินงานว�าสามารถสอดรับกับตัวชี้วัดท่ีกําหนดไว�ได�มากน�อยแค�ไหน
อย�างไร ซ่ึงจะสามารถกําหนดให�เกิดการติดตามประเมินผลในมิติหน�วยงานและพ้ืนท่ีตามมาต�อไป 
   3.4 การปรับปรุงแก�ไขให�ดีข้ึน (Act) ภายหลังจากการดําเนินการตามวงจร P D และ C แล�ว 
คณะกรรมการระดับชาติจะต�องพิจารณานําผลการดําเนินงานท่ีผ�านมา ปรับปรุงประเด็นท่ีเก่ียวข�อง และ
พิจารณาปรับแผนการดําเนินงานในภาพรวม เพ่ือเป-นหลักก�อนท่ีจะขับเคลื่อนให�หน�วยงานต�างๆ ดําเนินงาน
ตามเปAาหมายของแผนต�อไป 
 
 
 

ข�อเสนอแนะ 

 การจัดทํางบประมาณในเชิงบูรณาการด�านการท�องเท่ียวและบริการถือเป-นประเด็นสําคัญ 
ท่ีจะต�องขับเคลื่อนให�สามารถดําเนินการได�อย�างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล หัวใจสําคัญของความสําเร็จ
ในการดําเนินงานอยู� ท่ี การให�ความสําคัญในระดับประเทศอย�างแท�จริง การขับเคลื่อนการดําเนินงาน 
ท่ีประกอบด�วยกระทรวงและหน�วยงานต�างๆ จะต�องมีคณะกรรมการระดับชาติท่ีมีอํานาจหน�าท่ีอย�างแท�จริง 
ในการกํากับดูแลการดําเนินงานด�านบูรณาการการสร�างรายได�จากการท�องเท่ียวและบริการ ซ่ึงสามารถให�คุณ
และโทษแก�หน�วยงานท่ีเก่ียวข�องได� มีความต้ังใจท่ีจะใช�อํานาจหน�าท่ีท่ีตนมีขับเคลื่อนการดําเนินงานทุกมิติ 
ทุกข้ันตอนตามท่ีตนรับผิดชอบให�สามารถบรรลุวัตถุประสงค$และเปAาหมายได�อย�างแท�จริง รวมท้ังมี
คณะอนุกรรมการดําเนินงานในระดับปฏิบัติตามแนวทางดําเนินงาน จํานวน 5 คณะ ประกอบด�วยแนวทาง
ส�งเสริมเศรษฐกิจและการลงทุนด�านท�องเท่ียวแนวทางการพัฒนาแหล�งท�องเท่ียวแนวทางการพัฒนาสินค�า 
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บริการและปBจจัยสนับสนุน แนวทางการอํานวยความสะดวกและความปลอดภัย และแนวทางการส�งเสริม 
การตลาดเชิงรุก เพ่ือทําหน�าท่ีในการดําเนินงานในด�านต�างๆ ให�บรรลุตามวัตถุประสงค$ด�านการท�องเท่ียว 
และบริการ 
 จะต�องกําหนดข้ันตอนการบูรณาการยุทธศาสตร$แบบครบวงจร เพ่ือให�มีการบูรณาการการใช�
งบประมาณของกระทรวงและหน�วยงานต�างๆ ต้ังแต�ต�นน้ําสู�ปลายน้ํา โดยมีแผนงานท่ีสามารถส�งต�อ 
เพ่ือให�หน�วยงานต�างๆ ท่ีเก่ียวข�องในแต�ละนโยบายให�การสนับสนุนได�อย�างต�อเนื่อง รวมท้ังกําหนดภารกิจหน�าท่ี
ของแต�ละหน�วยงานให�ชัดเจน ไม�ให�เกิดความซํ้าซ�อนอันจะก�อให�เกิดการใช�งบประมาณได�อย�างมีประสิทธิภาพ
และคุ�มค�า 
 นอกจากนี้จะต�องสร�างความรู�ความเข�าใจกับทุกฝ\ายท่ีเก่ียวข�องต้ังแต�ระดับผู�กําหนดนโยบาย
จนถึงระดับปฏิบัติถึงความหมาย วิธีการ และกระบวนการจัดทํางบประมาณในเชิงการบูรณาการซ่ึงจะช�วยให�
ทุกหน�วยงานเข�าใจภารกิจแนวทางการบูรณาการและกําหนดเปAาหมายในการสร�างรายได�จากการท�องเท่ียว
ร�วมกันได�อย�างชัดเจนโดยหน�วยงานต�างๆ จะต�องร�วมกันดําเนินการตามภารกิจตามข้ันตอนต�างๆ อย�าง
ต�อเนื่องเพ่ือนําไปสู�เปAาหมายร�วมกัน 

 


