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บทคดัย่อ 
 
เรือง ยทุธศาสตร์การพฒันาการท่องเที�ยวไทยตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ลกัษณะวชิา  เศรษฐกิจ 
ผู้วจิัย นายสุทธิชาติ  อศัวศิรโยธิน  หลกัสูตร   วปอ.  รุ่นที   ๕๗ 

การวิจัยเรื� องนี'  มีวตัถุประสงค์เพื�อศึกษาปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงกับการ
พฒันาการท่องเที�ยวไทย เพื�อศึกษานโยบายของรัฐบาลในการพฒันาการท่องเที�ยวไทยภายใต้
ทิศทางของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ และเพื�อเสนอยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเที�ยวไทย
ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  

ผลการวิจยั พบว่า ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เป็นปรัชญาที�ชี' แนะแนวทางการ
ดาํรงอยู่และปฏิบัติตนในทางที�ควรจะเป็น โดยมีพื'นฐานมาจากวิถีชีวิตดั' งเดิมของสังคมไทย 
สามารถนาํมาประยุกตใ์ชไ้ดต้ลอดเวลาเมื�อทุกอยา่งพอเพียงก็เกิดสมดุล ความสมดุล คือ ความเป็น
ปกติ และย ั�งยืนที�เราเรียกว่าเศรษฐกิจพอเพียงในชื�ออื�นๆ เช่น เศรษฐกิจพื'นบา้น เศรษฐกิจสมดุล 
เศรษฐกิจบูรณการ เศรษฐกิจศีลธรรม คือ เศรษฐกิจสายกลาง หรือเศรษฐกิจแบบมชัฌิมาปฏิปทา 
เพราะเชื�อมโยงทุกเรื�องเขา้มาดว้ยกนัทั'งเศรษฐกิจ จิตใจ สังคม วฒันธรรม และสิ�งแวดลอ้ม  

นโยบายความมั�นคงแห่งชาติด้านการท่องเที�ยวบนพื'นฐานปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง ประกอบดว้ย นโยบายความมั�นคงแห่งชาติ  ดา้นการพฒันาการท่องเที�ยวตามปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง ประกอบดว้ยนโยบายดา้นความพอเพียง โดยการการพฒันาโครงสร้างพื'นฐาน
และสิ� งอาํนวยความสะดวกเพื�อการท่องเที�ยว นโยบายด้านความมีเหตุผล โดยการพฒันาการ
ท่องเที�ยวเชิงอนุรักษ์ และฟื' นฟูแหล่งท่องเที�ยวอย่างมีทิศทาง ไม่ทาํลายทรัพยากรธรรมชาติ 
วฒันธรรม และเอกลกัษณ์ของชาติ นโยบายการสร้างภูมิคุม้กนั โดยการพฒันาสินคา้และบริการ
ท่องเที�ยวให้มีมาตรฐานอย่างต่อเนื�องครบวงจร และมีโครงสร้างพื'นฐานด้านการท่องเที�ยวที�มี
มาตรฐานสูง 



ข 
 

คาํนํา 

 คณะรักษาความสงบแห่งชาติ ไดใ้หค้วามสาํคญัต่ออุตสาหกรรมท่องเที!ยวในลาํดบัตน้ๆ 

ของการสร้างรายได้ให้แก่ประเทศไทย เพื!อสร้างความมั!นคงแห่งชาติทางดา้นเศรษฐกิจอย่างย ั!งยืน         

บนรากฐานที!มั!นคง และในปัจจุบนั รัฐบาลไดมี้นโยบายที!จะนาํปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้

เป็นหลกัการพื.นฐานในการพฒันาประเทศทุกดา้น โดยไดก้าํหนดไวใ้นแผนพฒันาการเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ ฉบบัที! ๑๑ แต่ยงัไม่เคยมีการศึกษาถึงการกาํหนดยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเที!ยว

ไทยตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเลย ซึ! งหากกระทาํไดก้็จะก่อใหเ้กิดความมั!นคงในอุตสาหกรรม

การท่องเที!ยวของไทยอย่างเป็นรูปธรรม  ผูว้ิจยั จึงมีความสนใจที!จะทาํการศึกษาเรื!องนี. อย่างลึกซึ. ง  

ซึ! งนอกจากจะเป็นส่วนหนึ! งของการศึกษาตามหลักสูตรของวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจกัรแล้ว               

ยงัสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งแทจ้ริง โดยหน่วยงานที!เกี!ยวขอ้งต่อไป 

 

 

   (นายสุทธิชาติ  อศัวศิรโยธิน) 

         นกัศึกษาวทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร 

                    หลกัสูตร วปอ. รุ่นที! ๕๗  

                                  ผูว้จิยั 
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สารบญั 
หน้า 

บทคดัย่อ  ก 

คาํนํา  ข 

กติติกรรมประกาศ ค 

สารบัญ  ง 

สารบัญแผนภาพ ฉ 

บทที! ๑ บทนํา ๑ 
  ความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหา ๑ 
  วตัถุประสงคข์องการวจิยั ๓ 
  ขอบเขตของการวจิยั ๓ 
  วธีิดาํเนินการวจิยั ๓ 
  ประโยชน์ที'ไดรั้บจากการวจิยั ๔ 
  คาํจาํกดัความ ๔ 

บทที! ๒ ทฤษฎ ีและแนวความคดิที!เกี!ยวข้อง  ๖ 
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ๖ 
แนวความคิดในการบริหารจดัการและการกาํหนดยทุธศาสตร์ ๒๔ 
ทฤษฎี และแนวความคิดในการส่งเสริมการท่องเที'ยว ๓๙ 
งานวจิยัที'เกี'ยวขอ้ง ๕๘ 

บทที! ๓ วธีิดําเนินการวจิัย ๖๔ 
 ทฤษฎีที'นาํมาใช ้ ๖๔ 
 เครื'องมือที'ใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล ๖๗ 
 โครงสร้างของเอกสารวิจยั ๖๘ 

บทที! ๔ การกาํหนดยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเที!ยว 

 ตามปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง  ๖๙ 
  นโยบายของรัฐบาลในการส่งเสริมการท่องเที'ยว ๖๙ 
  สถานการณ์ดา้นการท่องเที'ยวในปัจจุบนั ๗๒ 
 



จ 
 

สารบญั (ต่อ) 
หน้า 

  การวเิคราะห์ปัจจยัแวดลอ้มของอุตสาหกรรมท่องเที'ยวไทย 
และประเด็นสาํคญัต่อการพฒันาการท่องเที'ยวไทย ๗๕ 

  การกาํหนดยทุธศาสตร์การพฒันาการท่องเที'ยวไทย 
ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ๘๓ 

บทที! ๕ สรุปและข้อเสนอแนะ ๙๕ 
  สรุปและขอ้เสนอแนะ ๙๕ 
 

บรรณานุกรม ๑๑๔ 

ประวตัิย่อผู้วจิัย ๑๑๗ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ฉ 
 
 

สารบญัแผนภาพ 
หน้า 

แผนภาพที!   
 ๒-๑  ความสัมพนัธ์ระหวา่งทฤษฎีใหม่กบัเศรษฐกิจพอเพียง  ๙ 
 ๒-๒ กระบวนการบริหารยทุธศาสตร์ ๓๒ 
 ๓-๑  แสดงการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยทฤษฎีระบบในการวจิยัครั? งนี?  ๖๕ 
 ๓-๒ มิติในการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงโครงสร้างและเชิงระบบ ๖๖ 
  
 



 

บทที� ๑ 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 

ตามที� บริษทั ศูนยว์ิจยักสิกรไทย จาํกดั ประเมินแนวโนม้อุตสาหกรรมการท่องเที�ยว
ของไทยปี ๒๕๕๗ คาดนักท่องเที�ยวต่างชาติเข้าไทยประมาณ ๒๘.๐-๒๘.๕ ล้านคน ภายใต้
สถานการณ์การเมืองคลี�คลายก่อนครึ� งหลงั ปี ๒๕๕๗ (บริษทั ศูนยว์ิจยักสิกรไทยจาํกดั, ๒๕๕๗)
จากปัจจยัเกื8อหนุนสาํคญัการท่องเที�ยวไทยในปี ๒๕๕๗ ซึ� งมีอยูห่ลายประการ เช่น แนวโนม้ภาวะ
เศรษฐกิจของประเทศเป้าหมายหลกัที�ยงัคงมีทิศทางขยายตวัเป็นบวก โดยเฉพาะจีน (ซึ� งทางการจีน
เริ� มผ่อนคลายความเข้มงวดของระเบียบข้อบงัคบัของกฎหมายด้านการท่องเที�ยว) และหลาย
ประเทศในภูมิภาคยุโรป นอกจากนี8  การขยายเส้นทางบินตรงโดยเฉพาะของสายการบินตน้ทุนตํ�า 
ไปยงัเมืองท่องเที�ยวหลกัและรองในไทย รองรับการขยายตวัของตลาดการเดินทางท่องเที�ยวอิสระ 
และกระแสการเดินทางท่องเที�ยวอยา่งประหยดั รวมทั8งการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (เออีซี) 
ในปี ๒๕๕๘ น่าจะยิ�งช่วยใหผู้ค้นจากนานาประเทศเดินทางไปมาในภูมิภาคอาเซียนมากขึ8น ทั8งเพื�อ
ติดต่อการคา้การลงทุน หรือท่องเที�ยวพกัผ่อน ซึ� งรวมถึงการเดินทางท่องเที�ยวในกลุ่มประเทศที�มี
อาณาเขตเชื�อมต่อกนั (อาทิ กลุ่มประเทศ CLMV เป็นตน้) 

 

อยา่งไรก็ตาม ผลกระทบจากสถานการณ์ทางการเมืองที�การชุมนุมยกระดบัเป็นการชตั
ดาวน์กรุงเทพฯ ซึ� งนาํไปสู่การประกาศ พ.ร.ก. การบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน เป็นเวลา 
๖๐ วนั นบัตั8งแต่วนัที� ๒๒ มกราคม ๒๕๕๗ นั8น ส่งผลให้ภาคการท่องเที�ยวอาจขยายตวัตํ�ากว่าที�
เคยคาดการณ์ไวก่้อนหนา้นี8  (สาํนกัพิมพก์รุงเทพธุรกิจ, ๒๕๕๗) 

 

จากความสําคญัของอุตสาหกรรมท่องเที�ยวที�สามารถนาํรายไดเ้ขา้มาสู่ประเทศไดใ้น
ปริมาณสูงและในเวลาอนัสั8 นนี8 เอง ทาํให้คณะรักษาความสงบแห่งชาติ ได้ให้ความสําคัญต่อ
อุตสาหกรรมท่องเที�ยวในลาํดบัตน้ๆ ของการสร้างรายไดใ้ห้แก่ประเทศไทยเพื�อสร้างความมั�นคง
แห่งชาติทางด้านเศรษฐกิจอย่างย ั�งยืน โดยพลเรือเอกณรงค์  พิพฒันาศยั รองหัวหน้าคณะรักษา
ความสงบแห่งชาติ (คสช.) ในฐานะ หวัหนา้ฝ่ายสังคมจิตวิทยาไดต้ั8งเป้าหมายรายไดท้่องเที�ยวในปี 
๒๕๕๘ ไวที้� ๒.๒ลา้นลา้นบาท (สํานกัพิมพไ์ทยรัฐ. ๒๕๕๗) ซึ� ง คสช.มีมาตรการส่งเสริมการ



๒ 

 

ท่องเที�ยวหลายประการ เช่น ไดอ้นุมติัให้ยกเลิกการเก็บค่าธรรมเนียมวีซ่านกัท่องเที�ยวชาวจีนเป็น
ระยะเวลา ๓ เดือน ในโอกาสที�จะครบ ๔๐ ปีของความสัมพนัธ์ไทย-จีน เพื�อยืนยนัมิตรภาพระหวา่ง
ทั8งสองประเทศ และส่งเสริมให้นักท่องเที�ยวชาวจีนได้เดินทางมาเที�ยวประเทศไทยเพิ�มมากขึ8น           
ในห้วงฤดูท่องเที�ยวที�เริ�มมาถึงตั8งแต่เดือนสิงหาคมที�ผา่นมา และนอกจากนี8  คสช. ยงัไดม้อบหมาย
ให้กระทรวงการคลงัไปร่วมหารือกบักระทรวงการท่องเที�ยวและกีฬาและส่วนราชการที�เกี�ยวขอ้ง 
ใหพ้ิจารณาจดัตั8งกองทุนช่วยเหลือนกัท่องเที�ยวต่างชาติ หากเกิดความเดือดร้อนขึ8นในระหวา่งการ
เดินทางท่องเที�ยวในประเทศไทยเพิ�มเติมจากความคุม้ครองจากการประกนั ซึ� งอาจจะมีปัญหาอยู่
บา้งในปัจจุบนั ในการเดินทางมาท่องเที�ยวในประเทศไทย ทั8งนี8  เพื�อสร้างความเชื�อมั�นให้กับ
นกัท่องเที�ยวที�จะเดินทางมาท่องเที�ยวในประเทศไทยในโอกาสต่อไป (สถานเอกอคัรราชทูต ณ กรุง
อิสรามาบดั, ๒๕๕๗) 
 กระทรวงการท่องเที�ยวและกีฬา โดยนางกอบกาญจน์ สุริยสัตย์ วฒันวรางกูร 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวง ได้กาํหนดพนัธกิจไวอ้ย่างชัดเจนเพื�อสนองนโยบายของรัฐบาลว่า จะ 
“ส่งเสริม สนบัสนุน พฒันา และผลกัดนัการนาํนโยบายดา้นการท่องเที�ยว การกีฬา และนนัทนาการ
ไปสู่การปฏิบติั” โดยไดก้าํหนดเป้าหมายที�จะสร้างรายไดจ้ากการท่องเที�ยวในปีนี8  (๒๕๕๘) เป็น
เงินไม่นอ้ยกวา่สองลา้นสองแสนลา้นบาท ซึ� งจะก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประเทศชาติ ทั8งในดา้นการ
เพิ�มรายไดใ้ห้ประเทศโดยตรง และยงัเป็นการกระจายรายไดสู่้ทอ้งถิ�น ช่วยพฒันาคุณภาพคนไทย 
และสร้างมูลค่าเพิ�มให้กบัการท่องเที�ยวของประเทศไทยอีกดว้ย (กระทรวงการท่องเที�ยวและกีฬา, 
๒๕๕๘) ดงันั8น อุตสาหกรรมการท่องเที�ยวจึงเป็นอุตสาหกรรมที�มีความสําคญัอย่างสูงต่อความ
มั�นคงแห่งชาติ และมีความจาํเป็นที�จะต้องมีการพฒันาแหล่งท่องเที�ยว กิจการสาธารณูปโภค 
บุคคลากร และกิจการที�เกี�ยวเนื�องให้มีความเป็นมาตรฐาน มีคุณภาพสูง และเป็นที�ประทบัใจแก่
นักท่องเที�ยว ทั8 งนักท่องเที�ยวชาวไทยและชาวต่างประเทศ ซึ� งจะทําให้เกิดการจ้างงาน การ
หมุนเวยีนของเงิน และเป็นแหล่งดึงดูดเงินตราต่างประเทศไดเ้ป็นอยา่งดี 
 

รัฐบาลไทยตั8งแต่ยคุของ พล.อ.สุรยทุธ์ จุลานนท ์จนถึงปัจจุบนั ไดน้อ้มนาํหลกัปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใ์ช้กบัการดาํเนินงานของรัฐบาลตั8งแต่ปี พ.ศ.๒๕๕๐ เป็นตน้มา ดว้ย
การยึดหลักของความพอดี พอเหมาะ พอควร ความมีเหตุผล ความรอบคอบไม่ประมาทในการ
ตดัสินใจ ในการรักษาคุณธรรม รวมทั8งการสร้างความสามคัคีสมานฉนัทใ์ห้เกิดขึ8นในทุกระดบัชั8น 
โดยส่วนราชการต่างๆ รวมทั8งรัฐวิสาหกิจจะตอ้งน้อมนาํแนวคิดเหล่านี8 ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อ
การดาํเนินงานยิ�งขึ8นไปดว้ย เพราะรัฐบาลมีความเชื�อมั�นว่าการน้อมนาํหลกัของปรัชญาเศรษฐกิจ



๓ 

 

พอเพียงมาประยกุตใ์ชใ้นการดาํเนินงาน จะสามารถทาํให้รัฐวิสาหกิจไทยสร้างภูมิคุม้กนักบัปัญหา
และอุปสรรค พร้อมทั8งสามารถปรับตวัพร้อมรับการเปลี�ยนแปลงและความผนัผวนต่างๆ ไดเ้ป็น
อยา่งดี (กลุ่มยทุธศาสตร์และแผนการประชาสัมพนัธ์ สาํนกังานโฆษกรัฐบาล, ๒๕๕๗) 

 

ในปัจจุบนัก็เช่นกนั รัฐบาลไดมี้นโยบายที�จะนาํปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้
เป็นหลกัการพื8นฐานในการพฒันาประเทศทุกดา้น โดยไดก้าํหนดไวใ้นแผนพฒันาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบบัที� ๑๑ ซึ� งอยู่ในระหวา่งการใชง้าน และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงตาม
แนวพระราชดาํริของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ ได้รับการพิสูจน์แล้วอย่างชัดเจนว่าเป็น
แนวทางที�สามารถนาํไปใช้ไดท้ั8งระดบับุคคล หน่วยงาน และระดบัประเทศ ซึ� งในปัจจุบนั การ
กาํหนดยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเที�ยวไทยยงัไม่เคยไดน้าํปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้
อยา่งเป็นรูปธรรม ซึ� งหากไดมี้การดาํเนินการขึ8น ยอ่มสามารถสร้างความเขม้แข็งของอุตสาหกรรม
ท่องเที�ยวของไทยไดอ้ยา่งย ั�งยืนและมีประสิทธิภาพอยา่งแทจ้ริง ซึ� งเป็นสาเหตุที�ทาํให้ผูว้ิจยัมีความ
สนใจที�จะทาํการศึกษาในประเด็นดงักล่าวนี8 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

การวจิยัครั8 งนี8  ผูว้จิยัไดก้าํหนดวตัถุประสงคไ์ว ้๓ ประการ ดงัต่อไปนี8 
๑. เพื�อศึกษาปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงกบัการพฒันาการท่องเที�ยวไทย 

๒. เพื�อศึกษานโยบายของรัฐบาลในการพฒันาการท่องเที�ยวไทยภายใตทิ้ศทางของ

คณะรักษาความสงบแห่งชาติ 

๓. เพื�อเสนอยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเที�ยวไทยตามปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง 

ขอบเขตของการวจิยั 

การวจิยัครั8 งนี8  ไดก้าํหนดขอบเขตของการศึกษาในประเด็น ดงัต่อไปนี8 
๑. ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดาํริของพระบาทสมเด็จพระ

เจา้อยูห่วัฯ 

๒. หลกัการและแนวความคิดในการกาํหนดยทุธศาสตร์ 



๔ 

 

๓. สถานการณ์ดา้นการท่องเที�ยวของไทยในปัจจุบนั 

๔. นโยบายของรัฐบาลในการส่งเสริมอุตสาหกรรมท่องเที�ยว 

๕. ยทุธศาสตร์การพฒันาการท่องเที�ยวไทยตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 

วธีิดาํเนินการวจิยั 
 

การวิจยัครั8 งนี8 เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยการศึกษาทบทวนวรรณกรรมจากเอกสาร
ของทางราชการ ระเบียบ คาํสั�ง รายงานการวิจยั วิทยานิพนธ์ และเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ จาก
ห้องสมุดของวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจกัร และสถาบันการศึกษาอื�นๆ รวมทั8 งจากเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต 

ประโยชน์ที�ได้รับจากการวจิยั 
 

๑. ทาํใหท้ราบถึงปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงกบัการพฒันาการท่องเที�ยวไทย 
๒. ทาํให้ทราบถึงนโยบายของรัฐบาลในการพฒันาการท่องเที�ยวไทยภายใตทิ้ศทาง

ของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ 
๓. สามารถเสนอยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเที�ยวไทยตามปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง 
 

คาํจาํกดัความ 
 

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
 หมายถึง   ปรัชญาชี8 ถึงแนวการดาํรงอยูแ่ละปฏิบติัตนของประชาชนใน

ทุกระดบั ตั8งแต่ระดบัครอบครัว ระดบัชุมชน จนถึงระดบัรัฐ 
ทั8งในการพฒันาและบริหารประเทศใหด้าํเนินไปในทางสาย
กลาง โดยเฉพาะการพฒันาเศรษฐกิจ เพื�อให้กา้วทนัต่อโลก
ยคุโลกาภิวฒัน์ 

ความพอเพียง  หมายถึง  ความพอประมาณ ความมีเหตุผล รวมถึงความจําเป็นที�
จะตอ้งมีระบบภูมิคุม้กนัในตวัที�ดีพอสมควร ต่อการกระทบ



๕ 

 

ใดๆ อนัเกิดจากการเปลี�ยนแปลงทั8งภายในภายนอก ทั8งนี8  
จะ ต้อง อา ศัย ค วา มรอบรู้  ค วาม รอบ คอบ และ ควา ม
ระมัดระวงัอย่างยิ�งในการนําวิชาการต่างๆ มาใช้ในการ
วางแผนและการดาํเนินการ ทุกขั8นตอน และขณะเดียวกนั 
จะตอ้งเสริมสร้างพื8นฐานจิตใจของคนในชาติ โดยเฉพาะ
เจา้หน้าที�ของรัฐ นักทฤษฎี และนกัธุรกิจในทุกระดบั ให้มี
สํานึกในคุณธรรม ความซื�อสัตยสุ์จริต และให้มีความรอบรู้
ที�เหมาะสม ดาํเนินชีวิตด้วยความอดทน ความเพียร มีสติ 
ปัญญา และความรอบคอบ เพื�อให้สมดุลและพร้อมต่อการ
รองรับการเปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเร็วและกวา้งขวาง ทั8งดา้น
วตัถุ สังคม สิ�งแวดลอ้ม และวฒันธรรมจากโลกภายนอกได้
เป็นอยา่งดี  

พลงังานชีวมวล  หมายถึง  มวลสารของสิ�งมีชีวติ ซึ� งอาจเป็นป่าไม ้ผลผลิตสินคา้เกษตร 
และ กากเหลือของทางการเกษตร เช่น แกลบ ฟางขา้ว ชาน
อ้อย กะลาปาล์ม กะลามะพร้าว หรือของเสียอินทรีย์จาก
โรงงานอุตสาหกรรมเกษตร ฯลฯ รวมทั8งมูลสัตวเ์ช่น ไก่ หมู 
ววั เป็นตน้ 

ยทุธศาสตร์  หมายถึง   ผลรวมของเป้าหมาย ทิศทาง และมาตรการที�จะนําไปสู่
เป้าหมายนั8น ในระดบัประเทศ ซึ� งในกาวิจยัครั8 งนี8  ผูว้ิจยัได้
ยึดถือแนวทางการกําหนดยุทธศาสตร์ชาติ ตามเอกสาร
หมายเลข ๐๐๙ ของวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักรเป็น
แนวทางหลกั 

การท่องเที�ยว  หมายถึง   การเดินทางเพื�อพกัผ่อนหย่อนใจหรือเพื�อความสนุกสนาน
ตื�นเต้นหรือเพื�อหาความรู้ โดยองค์กรการท่องเที�ยวของ
สหประชาชาติ กําหนดไว้ว่า การท่องเที�ยวหมายถึงการ
เดินทาง โดยระยะทางมากกว่า ๔๐ กิโลเมตรจากบา้น เพื�อ
จุดประสงคใ์นการพกัผอ่นหยอ่นใจ 



 

บทที�๒ 

ทฤษฎแีละแนวความคดิที�เกี�ยวข้อง 
 

การวิจยัเพื�อจดัทาํยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเที�ยวไทยตามปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงซึ� งกาํหนดไวต้ามวตัถุประสงค์ของการวิจยัครั+ งนี+  ผูว้ิจยัจึงได้พิจารณาทาํการทบทวน
วรรณกรรมถึงประเด็นสําคญัที�เกี�ยวขอ้ง อนัจะนาํมาสู่การได้คาํตอบตามความประสงค์ โดยได้
รวบรวมขอ้มูลดงัต่อไปนี+  

๑. ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
๒. แนวความคิดในการกาํหนดยทุธศาสตร์ 
๓. ทฤษฎี และแนวความคิดในการส่งเสริมการท่องเที�ยว 

๔. งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 

 

ปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 
 

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เป็นปรัชญาที�ชี+ แนะแนวทางการดาํรงอยูแ่ละปฏิบติัตน
ในทางที�ควรจะเป็น โดยมีพื+นฐานมาจากวิถีชีวิตดั+งเดิมของสังคมไทย สามารถนาํมาประยุกตใ์ชไ้ด้
ตลอดเวลา ซึ� งนกัการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในประเด็นต่างๆ 
ดงันี+  

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ และนักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายของ
เศรษฐกิจพอเพียง ดงันี+  

พระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัวฯ (วิสูตรและอรทยั ธนชยัวิวฒัน์, ๒๕๔๙:๙) พระราช
ดาํรัสว่า ความพอเพียง ไม่ใช่มีพอสําหรับใช้เองเท่านั+น แต่มีพอมีพอกิน...พอมีพอกินแปลว่า
เศรษฐกิจพอเพียงนั+นเอง และพระราชดาํรัสอีกว่า ทาํอะไรตอ้งพอเพียงคือ พอประมาณไม่สุดโต่ง 
ไม่โลภอย่างมาก อาจมีของหรูหราได้แต่ตอ้งไม่เบียดเบียนคนอื�น ตอ้งพอประมาณตามอตัภาพ 
พดูจาก็พอเพียง ทาํอะไรก็พอเพียง ปฏิบติัตนก็พอเพียง 

กษมา วรวรรณ ณ อยุธยา (๒๕๕๐:๖-๗) ให้ความหมายวา่ เศรษฐกิจพอเพียง ความมี
เหตุผล มีคุณธรรม สร้างภูมิตา้นทาน ความพอประมาณ 



 ๗ 

เศรษฐกิจพอเพียง เป็นปรัชญานามธรรม เป็นหลักคิด หลักการที�มีการประมวล
สังเคราะห์ขึ+นมาเพื�ออธิบายปรากฏการณ์ต่างๆ ที�มาที�ไป ความหมายของชีวติและสังคม 

สุนทร กุลวฒันวรพงศ ์(๒๕๔๔:๖๓) กล่าววา่ เศรษฐกิจพอเพียงคือ เป็นการดาํรงชีวิต
ในความพอดี มีชีวติใหม่คือ หวนกลบัมาใชว้ถีิชีวติไทยที�ทาํให้ชาติบา้นเมืองและตวัเราหลุดพน้จาก
ความทุกขมี์ความสุขในที�สุด 

กรมวิชาการ (๒๕๔๖:๑๖๐) กล่าวถึงความหมายของเศรษฐกิจพอเพียงว่า หมายถึง
พอเพียงในอยา่งนอ้ย ๗ ประการดว้ยกนัคือ  

๑. พอเพียงสาํหรับทุกคน ทุกครอบครัว ไม่ใช่เศรษฐกิจแบบทอดทิ+งกนั 
๒. จิตใจพอเพียง ทาํใหรั้กและเอื+ออาทรคนอื�นได ้คนที�ไม่พอจะรักคนอื�นไม่เป็นและ

ทาํลายมาก 
๓. สิ�งแวดลอ้มพอเพียงการอนุรักษแ์ละเพิ�มพูนสิ�งแวดลอ้ม ทาํให้ยงัชีพและทาํมาหา

กินได ้เช่น การทาํเกษตรผสมผสาน ซึ� งไดท้ั+งอาหารไดท้ั+งสิ�งแวดลอ้ม และไดท้ั+งเงิน 
๔. ชุมชนเขม้แข็งพอเพียง การรวมตวักนัเป็นชุมชนที�เขม้แข็งจะทาํให้สามารถแกไ้ข

ปัญหาต่าง ๆ ได ้เช่น ปัญหาสังคม ปัญหาความยากจน หรือปัญหาสิ�งแวดลอ้ม 
๕. ปัญญาพอเพียง มีการเรียนรู้ร่วมกนัในการปฏิบติัและปรับตวัไดอ้ยา่งต่อเนื�อง 
๖. อยู่บนพื+นฐานวฒันธรรมพอเพียง วฒันธรรมหมายถึง วิถีชีวิตของกลุ่มคนที�

สัมพนัธ์อยูก่บัสิ�งแวดลอ้มที�หลากหลาย ดงันั+น เศรษฐกิจจึงควรสัมพนัธ์และเติบโตขึ+นจากฐานของ
วฒันธรรม จึงจะมั�นคง เช่น เศรษฐกิจของจงัหวดัตราด ขณะนี+ ไม่กระทบกระเทือนจากฟองสบู่แตก 
ไม่มีคนตกงาน เพราะอยู่บนพื+นฐานของสิ�งแวดลอ้ม และวฒันธรรมทอ้งถิ�นที�เอื+อต่ออาชีพการทาํ
สวนผลไม ้ทาํการประมง และการท่องเที�ยว 

๗. มีความมั�นคงเพียงพอ ไม่ใช่วูบวาบ เดีLยวจนเดีLยวรวยแบบกะทนัหนั เดีLยวตกงาน
ไม่มีกินไม่มีใช้ ถา้เป็นแบบนี+ประสาทมนุษยค์งทนไม่ไหวต่อความผนัผวนที�เร็วเกินจึงสุขภาพจิต
เสีย เครียด เพี+ยน รุนแรง ฆ่าตวัตาย ติดยา เศรษฐกิจพอเพียงที�มั�นคงจึงทาํใหสุ้ขภาพจิตดี 

เมื�อทุกอยา่งพอเพียงก็เกิดสมดุล ความสมดุลคือความเป็นปกติ และย ั�งยืนที�เราเรียกว่า
เศรษฐกิจพอเพียงในชื�ออื�นๆ เช่น เศรษฐกิจพื+นบา้น เศรษฐกิจสมดุล เศรษฐกิจบูรณการ เศรษฐกิจ
ศีลธรรมคือเศรษฐกิจสายกลางหรือเศรษฐกิจแบบมชัฌิมาปฏิปทา เพราะเชื�อมโยงทุกเรื�องเขา้มา
ด้วยกนัทั+งเศรษฐกิจ จิตใจ สังคม วฒันธรรม และสิ�งแวดล้อม ที�จริงคาํว่า เศรษฐกิจ เป็นคาํที�มี
ความหมายที�ดีที�หมายถึง ความเจริญที�เชื�อมโยงกายใจ สังคม วฒันธรรมและสิ�งแวดลอ้มเขา้ดว้ยกนั 
แต่เมื�อมีการนาํคาํวา่เศรษฐกิจไปใชใ้นลกัษณะแบบแยกส่วนที�หมายถึง การแสวงหาเงินเท่านั+น เมื�อ
แยกส่วนที�ทาํลายส่วนอื�นๆ จนเสียสมดุลและวกิฤติ 



 ๘ 

บูรชัย ศิริมหาสาคร, สัมฤทธิP  ศุภมงั และพดัชา กวางทอง (๒๕๔๖:๑๔๙) กล่าวว่า
เศรษฐกิจพอเพียง เป็นแนวคิดเรื�องการดาํเนินชีวิตโดยเน้นหลกัการช่วยเหลือตนเองและพึ�งตนเอง
ใหม้ากที�สุด โดยใชชี้วติแบบเรียบง่าย ไม่ฟุ่มเฟือย และถา้มีเหลือก็ให้ออมไว ้และเมื�อตนเองมีความ
เขม้แขง็และสามารถพึ�งตนเองได ้ก็ร่วมมือพฒันาเศรษฐกิจของชุมชนใหเ้ขม้แขง็ 

ความพอเพียง หมายถึง ความพอประมาณ ความมีเหตุผลรวมถึงความจาํเป็นที�จะตอ้งมี
ระบบภูมิคุม้กนัในตวัที�ดีพอสมควรต่อการมีผลกระทบใดๆ อนัเกิดจากการเปลี�ยนแปลงทั+งภายนอก
และภายใน ทั+งนี+ จะตอ้งอาศยัความรอบรู้ ความรอบครอบ และความระมดัระวงัอย่างยิ�งในการนาํ
วิชาการต่างๆ มาใช้ในการวางแผนและดาํเนินการในทุกขั+นตอน และในขณะเดียวกันจะต้อง
เสริมสร้างพื+นฐานจิตใจของคนในชาติ โดยเฉพาะเจา้หนา้ที�ของรัฐ นกัทฤษฏีและนกัธุรกิจในทุก
ระดบัใหมี้ความสาํนึกในคุณธรรม ความซื�อสัตย ์สุจริต และใหมี้ความรอบรู้ที�เหมาะสม ดาํเนินชีวิต
ด้วยความอดทน ความเพียร มีสติปัญญา รอบคอบเพื�อให้สมดุล พร้อมต่อการรองรับความ
เปลี�ยนแปลงอย่างรวดเร็วและกวา้งขวางทางดา้นวตัถุ สังคม สิ�งแวดลอ้ม และวฒันธรรมจากโลก
ภายนอกได้เป็นอย่างดี (สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, ๒๕๔๓:๖) ซึ� ง
เศรษฐกิจพอเพียงมีความสัมพนัธ์กบั “ทฤษฏีใหม่” เน้นที�ระบบการผลิตแบบพอเพียงที�เกษตรกร
สามารถเลี+ยงตนเองไดใ้นระดบัที�ประหยดัก่อนแลว้จึงพฒันาไปสู่ขั+นกา้วหนา้และเขม้แข็งขึ+น ซึ� งเรา
สามารถพิจารณาความสัมพนัธ์ระหวา่ง “ทฤษฏีใหม่” กบั “เศรษฐกิจพอเพียง” ไดด้งันี+  
  



 ๙

แผนภาพที�๒-๑ ความสัมพนัธ์ระหว่างทฤษฎใีหม่กบัเศรษฐกจิพอเพยีง 

(สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, ๒๕๔๓:๗) 
 
 
๓  ขั+นตอนของทฤษฎีใหม่๓ขั+นตอนของ เศรษฐกิจพอเพียง 

 
 

ขั+นตอนที� ๓  การดาํเนินการดา้นธุรกิจโดย
เชื�อมโยงและร่วมมือกบัองคก์ร
นอกกลุ่มเกษตรกร เพื�อทาํ
ธุรกิจชุมชน 

 

ขั+นตอนที� ๒ การรวมพลงัในรูปกลุ่ม/
สหกรณ์ เริ�มมีการเปลี�ยนและ
เกื+อกลูกนั 

 

ขั+นตอนที� ๑ การผลิตเพื�อพึ�งตนเอง เนน้ 
การพฒันาตนเองใหส้ามารถ
เลี+ยงชีพไดอ้ยา่พอเพียงในระดบั
ประหยดั โดยการบริหารจดัการ
ที�ดินและนํ+ าใหเ้กิดประโยชน์
สูงสุด 

 
 จากภาพขา้งตน้สรุปไดว้า่ การดาํเนินกิจกรรมเกษตรทฤษฎีใหม่ หรือการนาํหลกัการ 
“ทฤษฎีใหม่” ไปปฏิบติัจะส่งผลใหเ้กิดระบบเศรษฐกิจพอเพียง เห็นไดช้ดัเจนในการดาํเนินงานตาม
ขั+นตอนที� ๑ และขั+นตอนที� ๒ ของ “ทฤษฎีใหม่” อยา่งไรก็ตามความพอเพียงเลี+ ยงตวัเองไดใ้นระดบั
ประหยดั เป็นเป้าหมายคุณภาพชีวติและเศรษฐกิจอยา่งย ั�งยนืเศรษฐกิจพอเพียง เป็นปรัชญาชี+ ถึงแนว
ทางการดาํรงอยูแ่ละปฏิบติัตนของประชาชนในทุกระดบั ตั+งแต่ระดบัครอบครัว ระดบัชุมชน จนถึง
ระดับรัฐทั+งในการพฒันาเศรษฐกิจเพื�อให้ก้าวทนัต่อโลกยุคโลกาภิวตัน์ปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงจึงมีหลกัพิจารณาอยู ่๕ ส่วนดงันี+  (สุเมธ ตนัติเวชกุล, ๒๕๔๓:๓๕) 

ทาํกินใหพ้อเพียง เพื�อ 
เลี+ยงชีพมุ่งเนน้ความ
พอเพียงระดบัครอบครัว 

๑ 

การผลิตขายสู่ตลาดชุมชน 
มุ่งเนน้ความพอเพียงระดบั
ชุมชน 

๒

สร้างเครือข่ายระบบธุรกิจ
ชุมชนที�ย ั�งยนืมุ่งเนน้ความ
พอเพียงระดบัประเทศ 

๓

ส่งผลใหเ้กิด 



 ๑๐ 

๑.  กรอบแนวคิด เป็นปรัชญาที�ชี+แนะแนวทางการดาํรงอยูแ่ละปฏิบติัตนในทางที�ควร
จะเป็น โดยมีพื+นฐานมาจากวิถีชีวิตดั+งเดิมของสังคมไทย สามารถนาํมาประยุกต์ใช้ไดต้ลอดเวลา 
มุ่งเนน้การรอดพน้จากภยัและวกิฤต เพื�อความมั�นคงและความย ั�งยนืของการพฒันา 

 ๑.๑  เป็นปรัชญาที�ชี+ แนะแนวทางการดาํรงอยู่และปฏิบติัตน (economic life 
guiding principles) ในทางที�ควรจะเป็น (secularized normative prescription) โดยมีพื+นฐาน มาจาก
วิถีชีวิตดั+งเดิมของสังคมไทย (positive aspect) และตลอดระยะเวลากวา่ ๒๕ ปี ที�ผา่นมาก็ไดมี้การ
ทดลองดาํเนินโครงการพฒันาที�หลากหลาย ตามแนวพระราชดาํริ เพื�อหาแนวทางและรูปแบบการ
พฒันาที�สอดคล้องกบั สถานการณ์ทั+งภายในและภายนอกประเทศที�มีการเปลี�ยนแปลงไปอย่าง
รวดเร็ว นอกจากนี+ แลว้ยงัเกิดชุมชน หลายแห่งที�มีแนวทางการดาํรงชีวิตและการพฒันาที�สามารถ
ใช้เป็นกรณีศึกษาได ้ทั+งหมดนี+บ่งชี+ ให้เห็นถึงแนวทางปฏิบติัและตวัอย่างการนาํไปประยุกต์ ใช้ที�
เกิดขึ+นจริง (existence of empirical evidence) 

 ๑.๒  เป็นปรัชญาที�สามารถนาํมาประยุกตใ์ชไ้ดต้ลอดเวลา ทั+งอดีต ปัจจุบนั และ
อนาคต (timely/timeless) กล่าวคือ ไดมี้พระราชดาํรัสมาตั+งแต่ก่อนวิกฤตเศรษฐกิจในปี ๒๕๔๐ 
และสามารถใชเ้ป็นแนวทางการพฒันาเพื�อกา้วพน้จากวิกฤต และการพฒันาในสถานการณ์ที�มีการ
เปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเร็วภายใตก้ระแสโลกาภิวตัน์ปัจจุบนั 

 ๑.๓  เป็นปรัชญาที�มองโลกเชิงระบบที�มีลกัษณะพลวตัร (dynamic) กล่าวคือมอง
ว่าสถานการณ์ในโลกนั+นมีความเปลี�ยนแปลงเกิดขึ+นตลอดเวลา (uncertainties) เนื�องจากความ
เชื�อมโยง (connectivity) ของปัจจยัต่าง ๆ ภายใตก้ระแสโลกาภิวตัน์ 

 ๑.๔  เป็นปรัชญาที�มุ่งผลทั+งในระยะสั+นและระยะยาว โดยเนน้การรอดพน้จากภยั
และวิกฤตในแต่ละช่วงเวลาเพื�อ ความมั�นคง (security) และความย ั�งยืนของการพัฒนา 
(sustainability) ในมิติต่าง ๆ อาทิ มิติทางธรรมชาติ ทางสังคม และทางเศรษฐกิจ 

 ๑.๕  อาจกล่าวไดว้า่ ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เป็น Paradigm shift ลกัษณะ
หนึ�งที�เกิดขึ+น จากการพิจารณาและวิเคราะห์สถานการณ์และความเปลี�ยนแปลง ตลอดจนนโยบาย 
แนวทางและวธีิการที�เกี�ยวขอ้งกบัการพฒันา ตลอดจนผลที�เกิดขึ+น ตลอดช่วงระยะเวลากวา่ ๓๐ ปีที�
ผา่นมา ซึ� งรวมถึงการที�ชุมชนและประเทศต่าง ๆ มีความเชื�อมโยงกนัมากขึ+นภายใตก้ระแสโลกาภิ
วตัน์ และการเปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเร็วของเทคโนโลย ีวฒันธรรมและค่านิยมทางสังคม 

๒.  คุณลกัษณะเศรษฐกิจพอเพียงสามารถนาํมาประยุกตใ์ชก้บัการปฏิบติัตนไดใ้นทุก
ระดบั โดยเนน้การปฏิบติัตนทางสายกลางและการพฒันาอยา่งเป็นขั+นตอน 

 ๒.๑ เป็นแนวทางการดํารงอยู่และปฏิบัติตนในทางที�ควรจะเป็น (normative 
prescription) โดยมีพื+นฐานมาจาก วถีิชีวติดั+งเดิมของสังคมไทย (positive aspect) 



 ๑๑

 ๒.๒ เป็นปรัชญาที�สามารถนาํมาประยุกตใ์ช้กบัการปฏิบติัตนของประชาชนใน
ทุกระดบั (scalable) ทั+งระดบัครอบครัว ระดบั ชุมชน และระดบัรัฐ อนึ� ง ระดบัปัจเจกบุคคลนั+นอาจ
นบัเป็นหน่วยครอบครัวเดี�ยว (single household) นอกจากนี+  ยงัได ้เนน้ว่าสามารถใชไ้ดก้บัคนทุก
ระดบั อาทิเจา้หนา้ที�ของรัฐ นกัทฤษฎี และนกัธุรกิจ เป็นตน้ 

 ๒.๓ แนวคิดทางสายกลาง (middle path) เป็นหัวใจสําคญั (keyword) ของ
ปรัชญาที�นาํมาใชใ้นการบริหารและพฒันาเศรษฐกิจ เพื�อให้กา้วทนัต่อโลกแห่งความเปลี�ยนแปลง
ในยคุโลกาภิวตัน์ กล่าวคือ 

  ๒.๓.๑ ไม่ใช่การปิดประเทศอยา่งสิ+นเชิง แต่ก็ไม่ใช่การเปิดเสรีอยา่งเต็มที�
โดยไม่มีการเตรียมความพร้อมของคนและสังคม ในการเขา้สู่กลไกตลาด 

  ๒.๓.๒ ไม่ใช่การอยู่อย่างโดดเดี�ยว (independence) หรือพึ�งพิงภายนอก
หรือคนอื�นทั+งหมด (dependence) แต่เน้นความคิดและการกระทาํที�จะพึ�งตวัเองเป็นหลกั (self-
reliance) ก่อนที�จะไปพึ�งคนอื�น 

  ๒.๓.๓ ทางสายกลาง หมายถึง วิธีการ (means) หรือการกระทําที�
พอประมาณบนพื+นฐานของความมีเหตุผลและสร้างภูมิคุม้กนั ซึ� งในที�สุดแลว้จะนาํไปสู่การพฒันา
แบบเศรษฐกิจพอเพียง ที�เป็นทั+งแนวทางการแกไ้ขปัญหาเพื�อให้รอดพน้วิกฤต และทาํให้สังคมและ
ประเทศสามารถดาํรงอยูไ่ดอ้ยา่งมั�นคง (security) และย ั�งยนื (sustainable) ภายใตก้ระแสโลกาภิวตัน์
และความเปลี�ยนแปลงต่างๆ 

๓. คาํนิยาม ความพอเพียงจะตอ้งประกอบดว้ย ๓ คุณลกัษณะพร้อมกนั ดงันี+  
 ๓.๑ ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดีที�ไม่น้อยเกินไปและไม่มากเกินไป 

โดยไม่เบียดเบียนตนเองและผูอื้�น เช่น การผลิตและการบริโภคที�อยูใ่นระดบัพอประมาณ 
 ๓.๒ ความมีเหตุผล หมายถึง การตดัสินใจเกี�ยวกบัระดบัของความพอเพียงนั+น

จะตอ้งเป็นไปอย่างมีเหตุผล โดยพิจารณาจากเหตุปัจจยัที�เกี�ยวขอ้งตลอดจนคาํนึงถึงผลที�คาดวา่จะ
เกิดขึ+นจากการกระทาํนั+นๆ อยา่งรอบคอบ 

 ๓.๓ การมีภูมิคุม้กนัในตวั หมายถึง การเตรียมตวัให้พร้อมรับผลกระทบและการ
เปลี�ยนแปลงดา้นต่างๆ ที�จะเกิดขึ+นโดยคาํนึงถึงความเป็นไปไดข้องสถานการณ์ต่างๆ ที�คาดว่าจะ
เกิดขึ+นในอนาคตทั+งใกลแ้ละไกล 

๔. เงื�อนไข การตดัสินใจและการดาํเนินกิจกรรมต่างๆ ใหอ้ยูใ่นระดบัพอเพียงนั+นตอ้ง
อาศยัทั+งความรู้และคุณธรรมเป็นพื+นฐาน ๒ ประการคือ 

 ๔.๑ เงื�อนไขกรอบความรู้ (set of knowledge) ที�จะนาํไปสู่การตดัสินใจในการ
ประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจที�อยูใ่นระดบัพอเพียง ตอ้งอาศยั 



 ๑๒

  ๔.๑.๑ ความรอบรู้คือ มีความรู้ (stock of all relevant knowledge) เกี�ยวกบั
วิชาการต่าง ๆ อย่างรอบดา้น โดยครอบคลุมเนื+อหาของเรื�องต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้งเพื�อใช้เป็นพื+นฐาน
สาํหรับการนาํไปใชใ้นโอกาสและเวลาต่าง ๆ 

  ๔.๑.๒ ความรอบคอบคือ ความสามารถที�จะนําความรู้และหลักวิชา 
ต่างๆ เหล่านั+น มาพิจารณาให้เชื�อมโยงสัมพนัธ์กนั (connectivity of all acquired knowledge) 
ประกอบการวางแผน ก่อนที�จะนาํไปประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติัทุกขั+นตอน 

  ๔.๑.๓ ความระมดัระวงัคือ ความมีสติ ในการนําแผนปฏิบติัที�ตั+งอยู่บน
หลกัวิชาต่างๆ เหล่านั+นไปใชใ้นทางปฏิบติั (utilization of knowledge at any point of time with 
carefulness and attentiveness) เพราะในความเป็นจริงแลว้ สถานการณ์เปลี�ยนแปลงตลอดเวลา 
ดงันั+นการนาํความรู้และความรอบคอบมาใช ้จึงตอ้งอาศยัความระมดัระวงัให้รู้เท่าทนัเหตุการณ์ที�
เปลี�ยนแปลงไปดว้ย 

 ๔.๒ เงื�อนไขคุณธรรม ที�จะตอ้งเสริมสร้างใน ๒ ดา้น ไดแ้ก่ 
  ๔.๒.๑ ดา้นจิตใจ/ปัญหา โดยเนน้ความรู้คู่คุณธรรม กล่าวคือ ตระหนกัใน

คุณธรรม มีความซื+อสัตยสุ์จริต และมีความรอบรู้ที�เหมาะสม 
  ๔.๒.๒ ดา้นการกระทาํหรือแนวทางการดาํเนินชีวิต เนน้ความอดทน ความ

เพียร สติ ปัญญา และความรอบคอบ 
  ทั+งนี+ มีกลุ่มเป้าหมายที�เน้นเป็นพิเศษในการเสริมสร้างเงื�อนไข ๒ ดา้นขา้งตน้คือ 

เจ้าหน้าที�ของรัฐ นักทฤษฎี และนักธุรกิจในทุกระดับ เนื�องจากการกระทาํใดๆ ของคนกลุ่มนี+
สามารถก่อใหเ้กิดผลกระทบในสังคมวงกวา้งได ้

๕.  แนวทางปฏิบติั/ผลที�คาดว่าจะไดรั้บ จากการนาํปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมา
ประยุกต์ใช้คือ การพฒันาที�สมดุลและย ั�งยืน พร้อมรับต่อการเปลี�ยนแปลงในทุกด้าน ทั+ งด้าน
เศรษฐกิจ สังคม สิ�งแวดลอ้ม ความรู้และเทคโนโลย ี

 ๕.๑ การนาํปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ จะทาํให้เกิดทั+งวิถีการ
พฒันา  (development path) และผลของการพฒันา (development goal) ที�สมดุล (balance) และ
พร้อมรับต่อการเปลี�ยนแปลง (internal consistency between means and ends) กล่าวคือ 

  ๕.๑.๑ ความพอเพียง เป็นทั+งวิธีการ (means) ที�คาํนึงถึงความสมดุล
พอประมาณอยา่งมีเหตุผล และการสร้างภูมิคุม้กนัที�เหมาะสม 

  ๕.๑.๒ ในขณะเดียวกนั ก็นาํไปสู่ผลของการกระทาํ (ends) ที�ก่อให้เกิด
ความสมดุลและพร้อมรับต่อการเปลี�ยนแปลง 
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 ๕.๒ ความสมดุล และความพร้อมรับต่อการเปลี�ยนแปลง หมายถึง ความสมดุล 
(balance) ในทุกดา้น ทั+งดา้นเศรษฐกิจ สังคม สิ�งแวดลอ้ม และความรู้/เทคโนโลยี ในขณะเดียวกนั
ความสมดุลของการกระทาํทั+งเหตุและผลที�เกิดขึ+นในมิติของเวลาก็จะนาํไปสู่ ความย ั�งยืนของการ
พฒันา หรือความดาํรงอยูอ่ยา่งต่อเนื�อง (sustainability) ของทุนในดา้นต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นทุนทาง
เศรษฐกิจ ทุนทางสังคม ทุนทางสิ� งแวดลอ้ม และทุนทางภูมิปัญญาและวฒันธรรมภายใตก้ระแส
โลกาภิวตัน์ และความเปลี�ยนแปลงต่าง ๆ ความพร้อมต่อการรองรับการเปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเร็ว
และกวา้งขวาง (flexible and adaptable) ต่อผลกระทบจากด้านต่าง ๆ ได้แก่ ด้านวตัถุ สังคม 
สิ�งแวดลอ้ม และวฒันธรรมจากโลกภายนอก  

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 
ประเทศไทยเกิดวิกฤตทางเศรษฐกิจและมีปัญหาซับซ้อน เนื�องจากความผิดพลาดใน

การพฒันาประเทศที�ผ่านมา มุ่งพฒันาภาคอุตสาหกรรมและการบริการ ละเลยการพฒันาภาค
เกษตรกรรม ซึ� งเป็นโครงสร้างพื+นฐานทางเศรษฐกิจของไทยแต่ดั+ งเดิม ทาํให้โครงสร้างทาง
เศรษฐกิจอ่อนแอ ส่งผลกระทบไปยงัประชาชนอย่างกวา้งขวาง ประชาชนตอ้งแบกรับหนี+ สินและ
ค่าใช้จ่ายเพิ�มขึ+น ประชาชนว่างงานและตกงาน หรือถูกเลิกจา้งเนื�องจากการปิดกิจการหรือลด
ผลผลิตทางภาคอุตสาหกรรม ทาํให้ประชาชนตอ้งเดินทางกลบัภูมิสําเนาหรือชนบทที�พึ� งพิงภาค
เกษตรกรรม 

เศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดาํริเนน้หลกั ความพอดี พอประมาณ สามารถใช้
เป็นเครื�องควบคุมความไร้สติขาดการย ั+งคิดของตน อนัเนื�องมาจากการมุ่งขยายตวัทางเศรษฐกิจ
อยา่งรวดเร็ว เศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดาํริจึงเป็นปรัชญาที�ชี+แนะแนวทางการดาํรงชีวิตอยู่
และปฏิบติัตนในทางที�ควรจะเป็นและสามารถนาํไปประยกุตใ์ชไ้ดจ้ริงในทุกระดบัและทุกดา้นของ
สังคม บนพื+นฐานของสติปัญญาและวถีิการดาํเนินชีวติของไทย (สุเมธ ตนัติเวชกุล,๒๕๔๒:๒) 

ประเทศไทยเกิดวิบากกรรมครั+ งสําคญัที�สุด ไอเอ็มเอฟ ที�เกิดวิกฤตทางเศรษฐกิจไทย
เป็นประวติัศาสตร์ อนัก่อให้เกิดทุกข์ยากเจ็บปวดร้าวแสนสาหสั เดือดร้อนกนัไปทั�วกนัทั+งคนรวย 
คนจน ขณะนั+นใครพดูถึงเศรษฐกิจพอเพียง “ความพออยูพ่อกิน” ดูเหมือนจนเป็นคนหลงยุค และมี
วิสัยทศัน์สั+น มาบดันี+ ใครไม่พูดถึงเศรษฐกิจพอเพียง เศรษฐกิจชุมชนความพอมีพอกิน และทฤษฎี
ใหม่ ก็จะเป็นคนไม่ทนัสมยัเสียแลว้ (มนูญมุกขป์ระดิษฐ,๒๕๔๑:๕) 

จากคาํกล่าวขา้งตน้นี+พอจะสรุปไดว้า่ ในภาวะที�ประเทศไทยเกิดวิกฤตทางเศรษฐกิจมี
ผลกระทบต่อดา้นการเมือง การศาสนา การศึกษา และโดยเฉพาะดา้นสังคม ซึ� งคนไทยส่วนใหญ่
จากภาคอุตสาหกรรมถูกเลิกจา้งหรือลดจาํนวนคนงานหรือลูกจา้ง ทาํให้คนไทยเหล่านี+ตอ้งต่อสู้ดิ+น
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รนเพื�อการเอาตวัรอด ทั+งคนจนและคนรวย จึงหนักลบัสู่มาตุภูมิเดิม เพื�อทาํนุบาํรุงภาคเกษตรกรรม 
โดยการจดัการเรื�องดินและนํ+ าในที�ทาํกิจของตนเองและความพอมีพออยูพ่อกิจไม่หวงัรํ� ารวยอะไร
มากนกั พอเลี+ยงตนเอง (self-sufficient) และครอบครัวให้รอดพน้จากภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจนี+  
และใหต้นเองดาํรงชีวิตอยูไ่ดใ้นประเด็นนี+ เองที�จะเสริมสร้างเศรษฐกิจไทยให้เขม้แข็ง เพื�อต่อสู่กบั
ภาวะวกิฤตทางเศรษฐกิจได ้จะไดย้ดึเป็นแนวทางในการพฒันาอาชีพแบบเดิม ทางภาคเกษตรให้คน
ไทยใหม่ เรียกวา่เศรษฐกิจแบบพอเพียง (self-sufficient economic) ซึ� งน่าจะเป็นทางเลือกใหม่ให้คน
ไทยรู้จกัพึ�งตนเอง ประหยดั อดออม ซึ� งสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตของคนไทยและภูมิปัญญาไทยเป็น
อยา่งยิ�ง (คุรุธรรม,๒๕๔๒:๔๓) 

 

พระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ เรื� องปรัชญาของ
เศรษฐกจิพอเพยีง 

การพฒันาตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียงคือ การพฒันาที�ตั+งอยู่บนพื+นฐานของทางสาย
กลางและความไม่ประมาท โดยคาํนึงถึงความพอประมาณ ความมีเหตุผล การสร้างภูมิคุม้กนัที�ดี 
ตลอดจนใชค้วามรู้ความรอบคอบ และคุณธรรม ประกอบการวางแผน การตดัสินใจและการกระทาํ
พอเพียง ดงันั+นพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัวฯ จึงทรงมีพระบรมราโชวาทและพระราชดาํรัสใน
เรื�องดงักล่าว ดงันี+  (มูลนิธิชยัพฒันา,๒๕๑๙) 

“...การจะเป็นเสือนั+ นไม่สําคัญ สําคัญอยู่ที� เรามีเศรษฐกิจแบบพอมีพอกิน แบบ
พอมีพอกินนั+น หมายถึงว่า อุม้ชูตวัเองได้ ให้มีพอเพียงกบัตวัเอง อนันี+ ก็เคยบอกว่า
ความพอเพียงนี+ไม่ไดห้มายความวา่ทุกครองครัวจะตอ้งผลิตอาหารของตวั จะตอ้งทอ
ผา้ใส่เอง อย่างนั+นมนัเกินไป แต่ว่าในหมู่บา้นหรือในอาํเภอจะตอ้งมีความพอเพียง
พอสมควร บางสิ�งบางอย่างที�ผลิตไดม้ากกว่าความตอ้งการก็ขายได ้แต่ขายในที�ไม่
ห่างไกลเท่าไหร่ ไม่ตอ้งเสียค่าขนส่งมากนกั อยา่งนี+ท่านนกัเศรษฐกิจต่าง ๆ ก็มาบอก
ว่าล้าสมยัจริง อาจจะล้าสมยั คนอื�นเขาตอ้งมีการเศรษฐกิจที�ตอ้งมีการแลกเปลี�ยน
เรียกว่าเป็นเศรษฐกิจการคา้ ไม่ใช่เศรษฐกิจความพอเพียงเลยรู้สึกว่าไม่หรูหรา แต่
เมืองไทยเป็นประเทศที�มีบุญอยูว่า่ผลิตใหพ้อเพียงได.้.” 
(พระราชดาํรัส พระราชทานแก่คณะบุคคลต่าง ๆ ที�เข้าเฝ้าถวายชัยมงคล เนื�องใน

โอกาสวนัเฉลิมพระชนพรรษา ณ ศาลาดุสิดาลยั สวนจิตรลดา พระราชวงัดุสิต วนัพฤหัสบดีที� ๔ 
ธนัวาคม ๒๕๔๐) 



 ๑๕

“...ในการพฒันาประเทศนั+นจาํเป็นตอ้งทาํตามลาํดบัขั+น เริ�มตน้ด้วยสร้างพื+นฐานคือ 
ความมีกินมีใช้ของประชาชนก่อน ด้วยวิธีการที�ประหยดั ระมดัระวงัแต่ตอ้งถูกตาม
หลักวิชา เมื�อพื+นฐานเกิดขึ+ นมั�นคงพอสมควรแล้ว จึงค่อยสร้างเสริมความเจริญขั+น
สูงขึ+นตามลาํดบัต่อไป หากมุ่งแต่จะทุ่มเทสร้างความเจริญยกเศรษฐกิจขึ+นให้รวดเร็วแต่
ประการเดียว โดยมิได้ค ํานึงถึงความสมดุลและความสัมพันธ์อันสอดคล้องใน
องคป์ระกอบต่าง ๆ อยา่งเพียงพอ อาจทาํให้เศรษฐกิจของประเทศลม้เหลวได ้จึงขอให้
บณัฑิตช่วยกนัคิดอ่านโดยถี�ถว้นให้ทราบชดัถึงวิถีทางที�จะปฏิบติังานพฒันาประเทศ 
ในโอกาสนี+ขอกล่าวเสริมแก่ท่านทั+งหลายวา่ การช่วยเหลือสนบัสนุนประชาชนในการ
ประกอบอาชีพและตั+งตวัให้มีความพอกินพอใช้ก่อนอื�นเป็นพื+นฐานนั+น เป็นสิ�งสําคญั
อยา่งยิ�งยวด เพราะผูที้�มีอาชีพและฐานะเพียงพอที�จะพึ�งตนเอง ยอ่มสามารถสร้างความ
เจริญกา้วหน้าระดบัที�สูงขึ+นต่อไปไดโ้ดยแน่นอน ส่วนการถือหลกัที�จะส่งเสริมความ
เจริญให้ค่อยเป็นค่อยไปตามลาํดบั ดว้ยความรอบคอบระมดัระวงัและประหยดันั+นก็
เพื�อป้องกนัความผดิพลาดลม้เหลว และเพื�อใหบ้รรลุผลสําเร็จไดแ้น่นอนบริบูรณ์เพราะ
หากไม่กระทาํดว้ยความระมดัระวงัยอ่มจะหวงัผลเตม็เมด็เตม็หน่วยไดโ้ดยยาก..” 

(พระบรมราโชวาท ในพิธีพระราชทานปริญญาบตัรของมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ณ 
หอประชุมมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วนัศุกร์ที� ๑๙ กรกฎาคม ๒๕๑๗) 

“...การทาํดีนั+นยากและเห็นผลชา้ แต่ก็จาํเป็นตอ้งทาํ เพราะหาไม่ความชั�วซึ� งทาํไดง่้าย 
จะเขา้มาแทนที�แลว้พอกพูนขึ+นอยา่งรวดเร็วโดยไม่ทนัรู้สึกตวั ตาํรวจแต่ละคนจึงตอ้ง
ตั+งใจและเพียรพยายามให้สุดกาํลงัในการสร้างเสริมและสะสมความดีอยู่ทุกเมื�อ ทั+ง
ต้องหมั�นสํารวจตรวจสอบความดีของตัวอยู่เสมอๆ ด้วยว่ายงับริบูรณ์ดีอยู่ หรือ
บกพร่องวปิริตในส่วนใดขอ้ใด จกัไดรั้บปฏิบติัปรับปรุงแกไ้ขใหท้นัการ และการสร้าง
ความดีนี+  สําคัญที�สุดจะต้องกระทําให้พร้อมกันทั�วทุกคน ผลการปฏิบัติจึงจะมี
ประสิทธิภาพเต็มที� และช่วยให้บา้นเมืองมีความปกติเรียบร้อยได ้ถา้ปฏิบติัไม่พร้อม
เพรียงกนัหรือพากนัละเลย ไม่รักษาความดีแล้ว ความปั�นป่วนระสํ� าระสายก็จะเกิด
ตามมา...” 
(พระบรมราโชวาทในพิธีพระราชทานกระบี�และปริญญาบตัรแก่ว่าที�ร้อยตรีที�สําเร็จ

การศึกษาชั+นสูงสุดจากโรงเรียนนายร้อยตาํรวจ ประจาํปีการศึกษา ๒๕๒๓ และพระราชทาน
ประกาศนียบตัรและเข็มพิทกัษาธิปัตย ์แก่นายตาํรวจที�สําเร็จการศึกษาหลกัสูตรฝ่ายอาํนวยการ
ตาํรวจ รุ่นที� ๒ ณ อาคารใหม่ สวนอมัพร วนัพฤหสับดีที� ๖ สิงหาคม ๒๕๒๔) 



 ๑๖

“...ถา้ราษฎร “รู้รักสามคัคี” เขาจะเขา้ใจวา่ เมื�อเขามีรายได ้เขาจะยินดีเสียภาษี เพื�อช่วย
ราชการให้สามารถทาํโครงการต่อไป เพื�อความกา้วหน้าของประเทศชาติ ถ้าราษฎร  
“รู้รักสามคัคี” และรู้วา่ “การเสียคือการได”้ ประเทศชาติจะกา้วหนา้ เพราะวา่การที�คน
อยู่ดีมีสุขนั+น ประเทศชาติก็จะก้าวหน้า เพราะว่าการที�คนอยู่ดีมีสุขนั+น เป็นกาํไรอีก
อย่างหนึ� งซึ� งนบัเป็นมูลค่าเงินไม่ได ้แต่วา่ถา้จะคิดให้เป็นมูลค่าเงินจริงๆ ก็คิดได ้เรา
ต้องจ่ายในสิ� งที�ไม่น่าต้องจ่าย เช่น ทางรัฐบาลโดยกระทรวงมหาดไทย โดยกรม
ประชาสงเคราะห์ หรือกรมอื�น ๆ จะตอ้งไปสงเคราะห์ราษฎรที�ยากจน ซึ� งในปีหนึ�งๆ 
ตอ้งใช้เป็นจาํนวนหลายร้อยหลายพนัล้านในการสงเคราะห์ชาวบา้นที�ยากจนไม่ได้
อะไรกลบัคืนมา เพราะวา่ราษฎรที�ยากจนนี+  เขาไม่มีกาํลงัที�จะตอบแทนไดเ้ลย แมจ้ะ
ทาํงานก็ไม่ค่อยได้ เพราะความยากจน แต่ถ้าเราสามารถทาํให้เขาอยู่ดีกินดีมากขึ+ น
หน่อย เขาจะสามารถหารายไดไ้ดม้ากขึ+น ก็จะลดการสงเคราะห์ลงได.้..” 

(พระราชดาํรัส พระราชทานแก่บุคคลต่าง ๆ ที�เขา้เฝ้าถวายชยัมงคล ในโอกาสวนัเฉลิม

พระชนพรรษา ณ ศาลาดุสิดาลัย สวนจิตรลดารโหฐาน พระราชวงัดุสิต วนัพุธที� ๔ ธันวาคม 

๒ ๕๓ ๔)พ ร ะ บ า ท ส ม เ ด็จพ ระ เจ้า อยู่หัวฯ  พ ระ รา ช ท า นพ ระ รา ช ดํา รัส แก่ บุ ค ค ล ที� เข้า

เฝ้าทูลละอองธุลีพระบาทเฝ้าถวายชยัมงคล เนื�องในวโรกาสวนัเฉลิมพระชนพรรษา ณ ศาลาดุสิดา

ลยั สวนจิตรลดา พระราชวงัดุสิต วนัพุธที� ๔ ธนัวาคม ๒๕๔๐ ความวา่ 

“...เศรษฐกิจแบบพอมีพอกิน แบบพอมีพอกินนั+นหมายความว่า อุม้ชูตวัเองได ้ให้มี

พอเพียงกบัตวัเอง...” 
 

พระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หวัฯ พระราชทานพระราชดาํรัสแก่คณะบุคคลต่าง ๆ ที�เขา้

เฝ้าทูลละอองธุลีพระบาทถวายชยัมงคล เนื�องในวโรกาสวนัเฉลิมพระชนพรรษา ณ ศาลาดุสิดาลยั 

สวนจิตรลดา  พระราชวงัดุสิต วนัพุธที� ๔ ธนัวาคม ๒๕๔๐ ความวา่  

“…เศรษฐกิจแบบพอมีพอกิน แบบพอมีพอกินนั+นหมายความว่า อุม้ชูตวัเองได ้ให้มี

พอเพียงกบัตวัเอง... 
 

พระราชทานพระราชดาํรัสแก่คณะบุคคลต่าง ๆ ที�เขา้เฝ้าทูลละอองธุลีพระบาทถวาย
ชยัมงคล เนื�องในวโรกาสวนัเฉลิมพระชนมพรรษา ณ ศาลาดุสิตาลยั สวนจิตรลดา พระราชวงัดุสิต 
วนัที� ๔ ธนัวาคม ๒๕๔๑ ความวา่ (สุนทร กุลวฒันวรพงศ,์๒๕๔๔:๒๙-๓๙) 

“...พอมีพอกินก็แปลวา่เศรษฐกิจพอเพียงนั+นเอง...” 

 



 ๑๗ 

นอกจากนี+ ยงัมีพระราชดาํรัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ เรื� อง เศรษฐกิจ

พอเพียงเมื�อวนัเฉลิมพระชนพรรษา ๔ ธนัวาคม ๒๕๔๐ อีกดงันี+  (สาํนกังานคณะกรรมการประสาน

โครงการอนัเนื�องมาจากพระราชดาํริ. ๒๕๑๙) 

“...คนเราพอในความตอ้งการมนัก็มีความโลภน้อย เมื�อมีความโลภน้อยก็เบียดเบียน

ผู ้อื�นน้อย ถ้ามีความคิดอันนี+  มีความคิดว่า ทําอะไรต้องพอเพียง หมายความว่า

พอประมาณ ซื�อตรง ไม่โลภอยา่งมาก คนเราก็อยูเ่ป็นสุข...” 
 

ในการนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นแนวทางในการดําเนินชีวิตของ
ประชาชนนั+นได้มีนักเศรษฐศาสตร์และนักวิชาการการศึกษาหลายท่าน ซึ� งมีความคิดเห็นและ
ขอ้สังเกตต่อปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ซึ� งมีความหลากหลายและเป็นประโยชน์ในการนาํมา
ประยกุตใ์ช ้ดงันี+  

อภิชยั พนัธเสน (๒๕๔๖:๑๐) มีความเห็นว่า เศรษฐกิจพอเพียง โดยเนื+อแทคื้อ พุทธ
เศรษฐศาสตร์ เนื�องจากเป็นปรัชญาที�ชี+ ถึงแนวทางการดาํรงอยู่และปฏิบติัตนของประชาชนในทุก
ระดับให้ดาํเนินไปในทางสายกลาง โดยทางสายกลางว่าเป็นเส้นทางที�จะนําไปสู่การสร้างสม
สติปัญญา ซึ� งเป็นปัจจยัในการผลิตที�สาํคญัที�สุดโดยมีเป้าหมายในการเขา้สู่นิพพานในทา้ยสุด 

สมชัย จิตสุชน (๒๕๔๒:๕) มีความเห็นว่าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็น
พฤติกรรมที�ไม่พอเพียงกบัผลกระทบทางเศรษฐกิจ ซึ� งมีคุณสมบติั ๕ ประการคือ ความพอประมาณ 
ความมีเหตุผล ความซื�อสัตย ์ความรอบรู้ และความระมดัระวงั ซึ� งตามความหมายของเศรษฐศาสตร์
แลว้เปรียบเสมือน “Anecdotal examples”ของความไม่พอเพียงจึงไม่สามารถใช้เป็น “Definitive 
paradigm demonstration”ของความพอเพียงได ้

สุเมธ ตนัติเวชกุล (๒๕๔๒:๖) กล่าวว่า การดาํเนินชีวิตและการพฒันาประเทศตลอด
ระยะเวลา ๔๐ ปีที�ผ่านมา มุ่งเน้นไปที�ความเจริญทางเศรษฐกิจเป็นสําคญั จนนาํไปสู่การพฒันาที�
ขาดสติ และขาดความย ั+งคิดละเลยพื+นฐานสติปัญญาและวิถีการดาํเนินชีวิตของไทย เศรษฐกิจ
พอเพียงตามแนวพระราชดาํริ จึงเป็นเครื�องควบคุมความไร้สติขาดการย ั+งคิดของคน เนื�องมาจาก
การมุ่งขยายตวัทางเศรษฐกิจอยา่งรวดเร็ว สามารถนาํไปประยุกตใ์ชไ้ดจ้ริงในทุกระดบัและทุกดา้น
ของสังคม 

อรสุดา เจริญรัก  (๒๕๔๔:๑๔๑) มีความเห็นว่าเศรษฐกิจพอเพียง เป็นปรัชญาที�ชี+ ถึง

แนวการดาํเนินชีวิตของประชาชนในทุกระดบั ตั+งแต่ระดบัชุมชนจนถึงระดบัรัฐ ทั+งในการพฒันา

และบริหารประเทศให้ดาํเนินไปในทางสายกลาง โดยเฉพาะการพฒันาเศรษฐกิจเพื�อให้กา้วทนัต่อ

ยคุโลกาภิวตัน์ 



 ๑๘

นอกจากนี+แนวทางการดาํเนินงานที�ยึดตามพระราชดาํรัสยึดถือกระแสพระราชดาํรัส
ของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัวฯ ในเรื�องเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นแนวทางในการดาํเนินงาน
รวมทั+งได้ยึดหลกักลยุทธ์ ๗ ประการ เพื�อส่งเสริมและนาํไปสู่การปฏิบติัทั+ง ๑๓ กิจกรรม ดงันี+  
(สาํนกังานส่งเสริมการปกครองทอ้งถิ�นจงัหวดัพะเยา, ๒๕๔๓:๑-๒) 

๑. ยึดครอบครัวและชุมชนเป็นหลกั ตามแนวพระราชดาํริ (ทฤษฎีใหม่) โดยเริ�มจาก
การส่งเสริมการผลิตขั+นพื+นฐานตามแนวพระราชดาํริใหม่ ขั+นที� ๑ เป็นการทาํการเกษตรผสมผสาน
และเป็นการมีส่วนร่วมของชาวบา้นในชุมชนเป็นหลกั (ลดตน้ทุนการผลิต) 

๒. ยดึการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจโดยใชกิ้จกรรมทางเศรษฐกิจเป็นเครื�องมือโดยเริ�มที�
กองทุนหมู่บา้น และนาํทุนไปใชใ้นกิจกรรมการแปรรูปผลผลิตหรือกลุ่มอาชีพและมีร้านคา้ชุมชน
หรือสหกรณ์ดาํเนินการดา้นการซื+อและขาย 

๓. ยึดการรวมกลุ่มเป็นเครือข่าย โดยส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายของชาวบา้นขึ+นและ
จดัทาํผงัองคก์รเครือข่ายและส่งเสริมการเรียนรู้กระบวนการที�ประสบผลสาํเร็จ 

๔. ยึดการส่งเสริมการตลาดชุมชนโดยจดัให้มีตลาดชุมชนหรือลานค้าชุมชนทุก
อาํเภอ เพื�อใหเ้กษตรกรหรือกลุ่มอาชีพนาํผลผลิตออกจาํหน่าย 

๕. ยึดการจัดเวทีชาวบ้านเป็นหลักแบบ“คิดเอง ทําเอง”โดยจัดให้มีการประชุม
ประชาคมเศรษฐกิจหรือเวทีประชาคมอาํเภอ เป็นชุมชนระดับอาํเภอ ในทุกอาํเภอเพื�อเป็นเวที
แลกเปลี�ยนความคิดเห็น ปรึกษาหารือ “คิดเอง ทาํเอง” ระหวา่ง“เพื�อน”ดว้ยกนั 

๖. ยดึหลกัการพฒันาคุณธรรมและจริยธรรม 
๗. ยดึทอ้งถิ�น ชุมชนเป็นทุน พหุภาคเป็นพลงั 
๘. แนวคิดเกี�ยวกบัการพึ�งตนเอง การดาํรงชีวิตของคนด้วยการพึ�งพาตนเองและมี

ความรับผดิชอบในชีวติ ความสามารถในการเลี+ยงตนเองใหอ้ยูร่อด อยูไ่ด ้ไม่เป็นภาระหรือก่อความ
เดือดร้อนให้แก่ผูอื้�นและสังคมในที�สุด ในทางตรงกันข้าม หากบุคคลไม่รับผิดชอบหรือไม่มี
ความสามารถในการพึ�งตนเองแลว้ก็จะเดือดร้อนถึงคนอื�นและเป็นภาระและปัญหาของสังคมต่อไป 
ดงันั+นการพึ�งตนเองจึงเป็นการดาํรงชีวิตที�เหมาะสมเพราะเป็นภาระและปัญหาของสังคมต่อไป 
ดงันั+นการพึ�งตนเองจึงเป็นการดาํรงชีวิตที�เหมาะสมเพราะเป็นชีวิตที�ไม่เบียดเบียนกนัและกนั อนั
เป็นหลกัธรรมของพระพุทธศาสนาที�สาํคญัประการหนึ�ง 

๙. แนวคิดเกี�ยวกบัความเป็นอิสรภาพ มุ่งช่วยเหลือเกษตรกรที�ประสบปัญหาขาด
แคลนนํ+ าเพื�อการเกษตรและความเสียหายของพืชผล อนัเนื�องมาจากความแปรปรวนของดินฟ้า
อากาศ ซึ� งเป็นปัญหาหลกัที�ทาํใหเ้กษตรกรจาํเป็นตอ้งพึ�งพิงผูอื้�นและกูห้นี+ ยืมสินผูอื้�นซึ� งนบัวนัก็จะ
เพิ�มพูนมากขึ+น ความเป็นอยูใ่นสภาพชีวิตที�ช่วยเหลือตนหรือพึ�งพาตนเองไม่ไดต้อ้งคอยพึ�งคนอื�น



 ๑๙

เสมอ เป็นชีวิตที�ไร้อิสรภาพเป็นชีวิตที�เป็นทุกข์ การที�สามารถพึ�งพาตนเองไดก้็เท่ากบัเป็นการอยู่
อยา่งอิสรภาพอยูอ่ยา่งเป็นไท เป็นชีวติที�จะอยูอ่ยา่งมีความสุขไดต้ามอตัภาพ 

๑๐. แนวคิดเกี�ยวกับการบริหารจดัการ เพื�อให้เกษตรกรนําไปใช้ให้เกิดประโยชน์
สูงสุดในการดาํรงชีวติ จึงเห็นไดว้า่การบริหารจดัการเป็นทกัษะที�สาํคญัมากในการดาํรงชีวิต บุคคล
ที�มีความสามารถในการบริหารจดัการในเรื�องใดๆ ก็ย่อมมีโอกาสประสบความสําเร็จในเรื� อง 
นั+นๆ เช่น นกัเรียน นกัศึกษา ที�สามารถบริหารจดัการเกี�ยวกบัการเรียนของตนสามารถบริหารเวลา
ในการอ่านหนังสือ ทาํการบ้านและภารกิจทั+งหลายได้ดีย่อมมีโอกาสประสบความสําเร็จ ใน
การศึกษาเล่าเรียนมากกว่าผูที้�ไม่รู้จกัการบริหารจดัการที�ดี แต่ทกัษะในการบริหารจดัการนี+ ไม่ใช่
ทกัษะที�เกิดขึ+นง่ายๆ เป็นทกัษะที�ตอ้งอาศยัความสามารถในการคิดจดัระบบ รวมทั+งการฝึกฝนที�
เพียงพอซึ�งในอดีตที�ผา่นมาพบวา่ การศึกษาของไทยยงัไม่ไดใ้หค้วามสาํคญัในเรื�องนี+ เท่าที�ควร 

๑๑. แนวคิดเกี�ยวกบัการทาํงาน การทาํงานใดๆ ตอ้งอาศยัคุณสมบติัหลายประการ เช่น 
 ๑๑.๑ ความขยนั อดทน ไม่ทอ้ถอย 
 ๑๑.๒ ความสามคัคีและการรวมกลุ่ม 
 ๑๑.๓ ความใฝ่รู้ในการแสวงหาและศึกษาขอ้มูลความรู้ในการทาํเกษตร 
 ๑๑.๔ การอยูร่่วมกนัอยา่งเกื+อกลูกนั 
 ๑๑.๕ แนวคิดเกี�ยวกบัการพฒันา เป็นการทาํตามขั+นตอนที�เหมาะสมกบัธรรมชาติ

ของมนุษย์ซึ� งเป็นผูมี้ศกัยภาพที�จะพฒันาขึ+ นเรื� อยๆ อย่างไม่มีที�สิ+นสุดหากบุคคลตระหนักถึง
ศกัยภาพนี+ก็จะเป็นพลงัผลกัดนัใหต้นเองมีการพฒันาขึ+นเรื�อยๆ  

๑๒.แนวคิดเกี�ยวกบัการมีส่วนร่วมและความร่วมมือจากทุกฝ่ายที�เกี�ยวขอ้ง การพฒันา
จะทาํไดม้ากหรือนอ้ยขึ+นอยู่กบัความมากน้อยของการมีส่วนร่วมของสมาชิกในสังคมหรือชุมชน
นั+น 

๑๓. แนวคิดเกี�ยวกบัการประยกุตใ์ช ้ซึ� งตอ้งดูวา่การประยุกตใ์ชค้วามรู้ใดๆ จะตอ้งดูให้
เหมาะสมกบัความตอ้งการ ความจาํเป็น สภาพแวดลอ้ม และปัจจยัต่าง ๆ 
 

“เศรษฐกิจพอเพียง”เป็นปรัชญาถึงแนวการดาํรงอยูแ่ละปฏิบติัตนของประชาชนในทุก
ระดบั ตั+งแต่ระดบัครอบครัว ระดบัชุมชน จนถึงระดบัรัฐ ทั+งในการพฒันาและบริหารประเทศให้
ดาํเนินไปใน“ทางสายกลาง”โดยเฉพาะการพฒันาเศรษฐกิจเพื�อให้กา้วทนัการเปลี�ยนแปลงต่อโลก
ยคุโลกาภิวตัน์ความพอเพียง หมายถึง ความพอประมาณ ความมีเหตุผล รวมถึงความจาํเป็นที�จะตอ้ง
มีระบบภูมิคุม้กนัในตวัที�ดีพอสมควร ต่อการมีผลกระทบใดๆ อนัเกิดจากการเปลี�ยนแปลง ทั+ง
ภายนอกและภายใน ทั+งนี+ จะตอ้งอาศยัความรอบรู้ ความรอบคอบ และความระมดัระวงัอยา่งยิ�งใน



 ๒๐ 

การนาํเอาวิชาการต่างๆ มาใช้ในการวางแผนและการดาํเนินการทุกขั+นตอน และขณะเดียวกัน
จะตอ้งเสริมสร้างพื+นฐานจิตใจของคนในชาติ โดยเฉพาะเจา้หน้าที�ของรัฐ นกัทฤษฏี และนกัธุรกิจ
ในทุกระดบั ให้มีสํานึกในคุณธรรม ความซื�อสัตยสุ์จริต และให้มีความรอบรู้ที�เหมาะสม ดาํเนิน
ชีวิตดว้ยความอดทน ความเพียร มีสติปัญญา และความรอบคอบ เพื�อให้สมดุลและพร้อมต่อการ
รองรับการเปลี�ยนแปลงอย่างรวดเร็วและกวา้งขวาง ทั+งดา้นวตัถุสังคมสิ�งแวดลอ้มและวฒันธรรม
จากโลกภายนอกไดเ้ป็นอยา่งดี 

จากขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ มีหลกัการสาํคญัอยู ่๓ ประการคือ 
๑. ทางสายกลาง 
๒. ความพอเพียง พอประมาณ และมีเหตุผล 
๓. การมีระบบภูมิคุม้กนัที�ดี 
หากนาํปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาพิจารณาเพื�อวิเคราะห์ถึงสภาพสาเหตุของ

ปัญหาที�ก่อให้เกิดวิกฤตเศรษฐกิจในช่วงที�ผ่านมาจะพบว่า กระบวนการพฒันาดงักล่าวไดล้ะเลย
หลกัการสาํคญัขั+นพื+นฐานตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง ซึ� งไม่ไดมี้ความหมายเพียงแค่“ความสามารถ
ในการพึ�งพาตนเอง” เท่านั+น แต่ยงัหมายความรวมไปถึง “ความพอเพียง พอประมาณ และมีเหตุผล” 
ไม่โลภ ไม่ฟุ้งเฟ้อ ยึดหลกั“ทางสายกลาง”เพราะการลงทุนที�เกินความพอดี ในขณะที�คนในสังคม
จาํนวนมากยงัไม่สามารถยืนอยู่บนขาของตวัเองไดอ้ย่างมั�นคงนั+น ไดส่้งผลให้ชุมชน สังคมและ
ประเทศชาติขาด“ภูมิคุม้กนั”ในการป้องกนัตนเอง ดงันั+นเมื�อมีวกิฤตจากภายนอกเขา้มากระทบ ก็จะ
ส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อสภาพชีวิตความเป็นอยู่ของคนในทุกระดบัชั+นดงัพระราชดาํรัสที�ว่า 
“การพฒันาตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง จึงเป็นการพฒันาตนเองให้อยู่ในระดบัที�สามารถพึ� งพา
ตนเองได้และพฒันาความสามารถนี+ ไปสู่ระดบัครัวเรือนไปจนถึงชุมชนสังคมและประเทศชาติ
ต่อไป” 

ในการพฒันาประเทศตามแนวพระราชดาํริ พระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัวฯ ทรงเน้น
การพฒันาอยา่งค่อยเป็นค่อยไปตามลาํดบัขั+นตอน ซึ� งจะตอ้งสร้างพื+นฐานที�ดีให้กบัประชาชนให้มี
ความพออยู่พอกิน และพึ�งพาตนเองไดก่้อนเพื�อเป็นการสนองพระราชดาํริในการพฒันาประเทศ 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ จึงไดน้้อมนาํหลกั“ปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง”มาเป็นหลักในการพฒันาและบริหารประเทศ โดยกาํหนดไวใ้นแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที� ๙(พ.ศ. ๒๕๔๕-๒๕๔๙) โดยให้ความสําคญักบัการพฒันาที�
สมดุลทั+งดา้นคน สังคม เศรษฐกิจ และสิ�งแวดลอ้ม พร้อมทั+งยึดหลกัสายกลางเพื�อให้ประเทศรอด
พน้จากวิกฤต สามารถดาํรงอยู่ได้อย่างมั�นคงและนาํไปสู่การพฒันาที�สมดุลมีคุณภาพและย ั�งยืน 
(สาํนกังานคณะกรรมการพิเศษเพื�อประสานงานโครงการอนัเนื�องมาจากพระราชดาํริ,๒๕๔๗:๖) 



 ๒๑

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นปรัชญาที�สอดคล้องกบัแนวคิดของเศรษฐศาสตร์
กระแสหลกัและไดอ้ธิบายองคป์ระกอบของความพอเพียง โดยใชแ้นวคิด Utility function วิเคราะห์ 
ความพอประมาณ และแนวคิดของ Rational behavior วิเคราะห์ความมีเหตุผลในขณะที� สมชยั จิต
สุชน (๒๕๔๒) “พฤติกรรมที�ไม่พอเพียงกบัผลกระทบทางเศรษฐกิจ” ใชคุ้ณสมบติั ๔ ประการของ
หลกัปรัชญาคือ ความพอประมาณ ความมีเหตุผล ความซื�อสัตยแ์ละความรอบรู้ ความรอบคอบ และ
ความระมัดระวงั อธิบายคุณลักษณะหลักของเศรษฐกิจพอเพียง แล้ววิเคราะห์ความหมายทาง
เศรษฐศาสตร์ของเศรษฐกิจที�ไม่พอเพียงโดยพิจารณาในแง่ของคุณสมบติัทั+ง ๔ ประการดงักล่าว 
(ฉลองภพ สุสังกรกาญจน์,๒๕๔๒:๔) 

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง คาํนาํก็คือ เป็นปรัชญาที�พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัฯ
ชี+ แนะแนวทางการดาํเนินชีวิต แก่พสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอดนานกว่า ๒๕ ปี ตั+งแต่ก่อนเกิด
วกิฤตการณ์ทางเศรษฐกิจและเมื�อภายหลงัคือเมื�อหลงัเกิดวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจแลว้ไดท้รงเนน้
ย ํ+าแนวทางการแกไ้ขเพื�อใหร้อดพน้ภายหลงัจากเกิดวิกฤตแลว้ ทรงเนน้ย ํ+าแนวทางแกไ้ขให้รอดพน้
จากวิกฤตเศรษฐกิจ สามารถดาํรงอยู่ไดอ้ย่างมั�นคงและย ั�งยืนภายใตก้ระแสโลกาภิวตัน์และความ
เปลี�ยนแปลงต่างๆ มีคาํอยู ่๒-๓ คาํ คือ กระแสโลกาภิวตัน์และความเปลี�ยนแปลงต่าง ๆคืออะไร คาํ
นี+ เราถอดมาจากภาษาฝรั�ง ฝรั�งเขาใชค้าํวา่ globalization รากศพัทก์็คือ Globe แปลวา่ ลูกโลก โลก
เราที�เป็นบริวารของพระอาทิตย ์และคาํที�สองที�ใช้คาํว่า Globe เป็นฐานก็คือ globalization ก็เป็น
คาํนาม จากคาํวา่ globalize ทาํให้เป็น คาํนามก็ตดั (e) ออก เติม (action) เขา้ไปก็เป็น globalization 
คือปรากฏการณ์ที�มีสิ�งใด สิ�งหนึ� ง เกิดที�จุดใดจุดหนึ� งขึ+นในโลก แลว้มนัขยายผลไป เกิดผลไปทั�ว
โลก เป้าหมายของปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง แนวทางการดาํรงอยูแ่ละปฏิบติัตน การดาํรงชีวิต
อยู่และปฏิบติัตนเพื�อให้ สมดุล ไม่มากไป ไม่น้อยไปและพร้อมต่อการรองรับ การเปลี�ยนแปลง
อยา่งรวดเร็วและกวา้งขวาง การเปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเร็วและกวา้งขวางนี+  ทรงรับสั�งวา่ ทั+งดา้นวตัถุ 
สังคม สิ�งแวดลอ้มและวฒันธรรม การเปลี�ยนแปลงที�พดูถึงทั+งจากภายในและภายนอก มีทั+งทางดา้น 
วตัถุ ดา้นสังคม สิ�งแวดลอ้มและวฒันธรรม เพราะฉะนั+นโครงการที�มกุฎเมืองฯ ทาํเรื�องแม่นํ+ าประ
แส ถูกต้องตรงตามนั+ น เพราะเป็นโครงการที�เน้นในเรื� องการเปลี�ยนแปลงอย่างรวดเร็วและ
กวา้งขวาง ที�กระทบต่อสิ�งแวดลอ้ม(เกษม วฒันชยั,๒๕๔๘:๖) 

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ ทรงออกมารับสั�งเรื� อง เศรษฐกิจพอเพียง เรื� องให้
หาทางช่วยเหลือราษฎรที�รักษาป่าไม ้และปัญหาต่าง ๆเรื�องคุณภาพชีวิตของคนไทย รวบรวมเป็น
เรื�องเศรษฐกิจพอเพียง ๔ เรื�องคือ  

๑.  งดการพึ�งพาการนาํเขา้จากต่างประเทศ โดยการลดตน้ทุนในการทาํนา ทาํไร่ ทาํ
สวน โดยการไม่ใชส้ารเคมี ไม่ใชย้า ฆ่าแมลง ไม่เผาฟาง ไม่เผานา ใชว้สัดุตามธรรมชาติที�มีอยูม่าทาํ



 ๒๒

ปุ๋ยหมกั และสารป้องกนัแมลง โดยการใชจุ้ลินทรียที์�มีประสิทธิภาพ ปุ๋ยชีวภาพทาํให้ลดตน้ทุนการ
ผลิตอยา่งมาก เพิ�มผลผลิตได ้๒-๓ เท่าตวั 

๒.  หาโปรตีนเป็นอาหารอยา่งง่ายๆ โดยการเลี+ยงปลา กบ ในบ่อพลาสติก ขนาด ๒ X 

๔ เมตร ลึก ๑ เมตร โดยใชพ้ลาสติกราคาถูกปู และบาํบดันํ+าเสียดว้ยจุลินทรีย ์
๓.  ปลูกผกัรอบๆ บ่อพลาสติก และใชน้ํ+าในบ่อ เป็นนํ+าตน้ทุน ในการรดนํ+าผกัสวนครัว 
๔.  เลี+ยงไก่ ใหลู้กกินไข่ และเนื+อ โดยการเรียกปลวกจากดินมาให้ไก่กิน เพราะฉะนั+น

เรื�องเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัฯ จะแกปั้ญหาต่างๆ ของชาติบา้นเมืองได้
เป็นอยา่งดี ถา้ผูเ้กี�ยวขอ้งแกปั้ญหาในเรื�อง ลดตน้ทุนการผลิต และเพิ�มผลผลิตการเกษตรไดโ้ดยไม่
ตอ้งพึ�งพาจากต่างประเทศ และใหร้าษฎรช่วยตนเองได ้ปัญหาชาวนาก็จะตอ้งหมดไปอยา่งแน่นอน 
หลาย ๆไดน้าํเศรษฐกิจพอเพียงไปทาํโดยเฉพาะอยา่งยิ�งเรื�อง ปุ๋ยชีวภาพแลว้ไดบ้อกวา่ ถา้ทาํอยา่งนี+
สัก ๓ ปี หนี+ สินคงตอ้งปลด มีความสุข มีความหวงั ถา้ประเทศไทยยงัไม่เปลี�ยนวิธีการบางอย่าง 
และยงัเห็นผลประโยชน์ของบางกลุ่มในเรื� องปุ๋ยเคมี และยาฆ่าแมลงสินค้าการเกษตรจะสูงขึ+ น
เรื� อยๆ เราจะสู้ประเทศเพื�อนบ้านไม่ได้ โดยเฉพาะราคาข้าวที�แพงกว่าประเทศเพื�อนบ้านและ
มิหนําซํ+ ากินแล้วยงัไม่ปลอดภยั เพราะมีสารเคมีเจือปน ใครจะมาซื+อขา้วเรา เมื�อข้าวขายไม่ได้
ชาวนาจะมีเงินไดอ้ยา่งไร เศรษฐกิจจะดีขึ+นไดอ้ยา่งไร (พิเชษฐ ์วสิัยจร,๒๕๕๐) 

เศรษฐกิจพอเพียง เป็นปรัชญาชี+ แนวการดาํรงอยู่และปฏิบติัตนของประชาชนในทุก
ระดบัตั+งแต่ ครอบครัว ระดบัชุมชน จนถึงระดบัรัฐในการพฒันาและบริหารประเทศให้ดาํเนินไป
ในทางสายกลาง โดยเฉพาะการพฒันาเศรษฐกิจเพื�อให้ก้าวทนัต่อยุคโลกาภิวตัน์ความพอเพียง 
หมายถึง ความพอประมาณความมีเหตุผล รวมถึงความจาํเป็นที�ต้องมีระบบภูมิคุม้กันในตวัที�ดี
พอสมควรต่อการมีผลกระทบใดๆ อนัเกิดจากการเปลี�ยนแปลงทั+งภายนอกและภายใน ทั+งนี+ จะตอ้ง
อาศยัความรู้ความรอบครอบ และความระมดัระวงัอย่างยิ�งในการนาํวิชาการต่าง ๆมาใช้ในการ
วางแผน และการดาํเนินการทุกขั+นตอน และขณะเดียวกนัจะตอ้งเสริมสร้างพื+นฐานจิตใจของคนใน
ชาติ โดยเฉพาะเจา้หนา้ที�ของรัฐ นกัทฤษฏี และนกัธุรกิจในทุกระดบั ให้มีสํานึกในคุณธรรม ความ
ซื�อสัตยสุ์จริต และให้มีความรอบรู้ที�เหมาะสม ดาํเนินชีวิตดว้ยความอดทน ความเพียร มีสติปัญญา 
และความรอบคอบเพื�อให้สมดุลและพร้อมต่อการรองรับการเปลี�ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และ
กวา้งขวางทางดา้นวตัถุ สังคมสิ�งแวดลอ้ม และวฒันธรรมจากโลกภายนอกไดเ้ป็นอย่างดีเนน้การ
ผลิตที�พึ�งพาตนเอง โดยทาํกิจกรรมหลากหลาย เช่น ขา้วโพด ไมผ้ล ไมย้ืนตน้ พืชไร่ พืชผกั มีแหล่ง
นํ+ าในไร่นา มีที�อยู่อาศัย มีผลผลิตและอาหารพืช การบริโภค มีการใช้แรงงาน ในครอบครัว
สมํ�าเสมอ และมีงานทาํในพื+นที�ตลอดปี มีรายไดจ้ากกิจกรรมการเกษตรอยา่งต่อเนื�อง ลดการพึ�งพา
ปัจจยัภายนอก โดยมีการหมุนเวียนการใช้ทรัพยากรในไร่นาอยา่งเต็มที� เพื�อลดความเสี�ยง จากภยั
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ธรรมชาติ และความแปรปรวนของราคาผลผลิต ลดรายจ่ายในครอบครัว ลดการใชส้ารเคมี ทาํให้
คุณภาพของดิน และระบบนิเวศเกษตรของไร่นาและชุมชนดีขึ+น สมาชิกมีเวลาอยูก่บัครอบครัวมาก
ขึ+น ครอบครัวมีความสุข และมีคุณภาพชีวติที�ดี เป็นครอบครัวที�เขม้แขง็และพึ�งพาตนเองไดก้ารรวม
พลงัเพื�อช่วยเหลือซึ� งกนัและกนั เกษตรกรรวมกลุ่มเพื�อช่วยเหลือซึ� งกนัและกนั โดยสร้างความ
พอเพียงในขั+นที�หนึ� ง ทาํให้เกิดความเขม้แข็งในแต่ละคนแต่ละครอบครัว จนเกิดกลุ่มกิจกรรมที�
เขม้แข็งและเกิดพลงั ในขั+นที�สอง การรวมกลุ่ม จึงร่วมกนัช่วยเหลือซึ� งกนัและกนั มิใช่มาขอความ
ช่วยเหลือฝ่ายใดฝ่ายหนึ�งเพียงฝ่ายเดียว การรวมกลุ่มให้เกิดพลงัในการดาํรงชีพและดาํเนินกิจกรรม
การเกษตร โดยการร่วมแรงร่วมมือในการผลิตจดัระบบการผลิต การตลาด ร่วมคิดร่วมวางแผน 
และระดมทรัพยากรในการผลิตร่วมกันสร้างสวสัดิการความเป็นอยู่ ด้านการศึกษาและอนามยั 
ร่วมกันในชุมชนและกลุ่มเป็นอนัดับแรก ทาํให้เกิดผลประโยชน์ร่วมกัน กลุ่มมีความเข้มแข็ง
ช่วยเหลือตนเองได ้เกิดความสามคัคีปรองดองกนั สามารถร่วมดาํเนินธุรกิจดว้ยกนัโดยการร่วมกนั
ซื+อขาย ซึ� งจะช่วยในการลดค่าขนส่ง ทาํให้เกิดการเรียนรู้แหล่งผลิต ซื+อขายปัจจยัการผลิตและ
ผลผลิต นอกจากนี+ แลว้การรวมกลุ่มและแปรรูปแบบสหกรณ์ทาํให้มีผลผลิตในปริมาณที�มากพอ 
สามารถเพิ�มอาํนาจในการรวมกลุ่มและรูปแบบสหกรณ์ทาํใหมี้ผลผลิตในปริมาณที�มากพอ สามารถ
เพิ�มอาํนาจในการต่อรองราคาในการจาํหน่ายพืชผลทางการเกษตร (วิทยา อธิปอนนัต,์๒๕๔๒:๑-
๑๕) 

หลกัแนวคิดในหลกัการของเศรษฐกิจพอเพียงของปราชญช์าวบา้นทั+ง ๔ ท่าน คือ พ่อ
คาํเดื�อง ภาษี พอ่พาย สร้อยสระกลาง พอ่สุทธินนัทป์รัชญพฤทธิP  และพ่อบุญเดิม ชยัลา บอกวา่ พวก
เขาเป็นคนรวยคือ รวยทั+งความสุขและรวยปัญญา ในแง่ของความสุขนั+น ทุกคนมีทุกอย่างอุดม
สมบูรณ์ มีอารมณ์ที�ดี มีอาหารเพียงพอต่อการบริโภค ไดท้าํงานในสิ�งที�รักและชอบ และมีเงินพอใช้
ไม่ขุ่นเคือง ส่วนในแง่ของปัญญานั+น ทุกคนในชุมชนมีคมัภีร์คือสมองและร่างกายที�สมบูรณ์ในการ
หาความรู้ เกิดเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ และรู้จกัการนําความรู้นั+นมาประยุกต์ใช้ได้จนเกิดเป็น
ปัญญา สามารถแกไ้ขปัญหาต่าง ๆในชีวติประจาํวนัได ้

สังคมไทยนบัเป็นสังคมที�มีความอุดมสมบูรณ์ โดยมีรากแกว้ที�สําคญั ๓ รากเป็นฐาน
คือ ชาติ ศาสนา และสถาบันพระมหากษัตริย์ โดยเฉพาะสถาบันพระมหากษัตริย์นั+ น ถือว่า
สังคมไทยโชคดีอยา่งมากที�มีพระมหากษตัริยผ์ูท้รงเสียสละและทาํงานเพื�อสังคมไทยอยา่งแทจ้ริง 
เห็นไดจ้ากแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงที�พระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัวฯ พระราชทานแก่ประชาชน
ชาวไทย ซึ� งเป็นสิ�งที�ประชาชนชาวไทยรู้จกั แต่ยงัไม่ไดน้าํแนวคิดนี+มาใชอ้ยา่งแทจ้ริง ส่วนหนึ�งนั+น
เป็นเพราะที�ผ่านมา สังคมไทยส่วนใหญ่ยงัไม่รู้จกัตวัเองทาํให้ไม่เชื�อมั�นในความสามารถของคน
ไทยดว้ยกนัเอง แต่กลบัเชื�อหรือคิดที�จะพึ�งคนอื�นมากกวา่ ฉะนั+นในสภาวการณ์ที�เป็นอยูใ่นขณะนี+  
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จึงนบัเป็นหนา้ที�ของประชาชนชาวไทยทุกคนที�จะตอ้งช่วยกนัสร้างกระบวนการผลกัดนัให้แนวคิด
เศรษฐกิจพอเพียงนี+ เป็นที�เขา้ใจและถูกนาํไปใชเ้ป็นแนวทางในการดาํเนินชีวติของทุกคนได ้

สรุปได้ว่า เศรษฐกิจพอเพียงมีความหลากหลายและเป็นประโยชน์ สามารถนํามา
ประยุกตใ์ช้ไดทุ้กรูปแบบและทุกดา้นของสังคม เป็นการมุ่งให้เกิดความพอเพียงในการดาํรงชีวิต
โดยตอ้งการให้มีความพอดีในการกิน การใช้ การดาํรงชีวิต ไม่ฟุ่มเฟือย และหลงไปตามกระแส
นิยมทางตะวนัตก การดาํรงชีวติอยา่งเรียบง่ายนี+ควรที�จะสนบัสนุนให้เกิดขึ+นประโยชน์ของปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง เป็นปรัชญาที�พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัฯ ทรงมีพระราชดาํรัสชี+แนะแนว
การดาํเนินชีวิตแก่พสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอดนานกว่า ๓๐ ปี ตั+งแต่ก่อนเห็นวิกฤตการณ์ทาง
เศรษฐกิจ และเมื�อภายหลงัทรงเน้นย ํ+าแนวทางแก้ไขเพื�อให้รอดพน้และสามารถดาํรงอยู่ได้อย่าง
มั�นคงและย ั�งยนื ภายใตก้ระแสโลกาภิวตัน์และความเปลี�ยนแปลงต่าง ๆ 

 

แนวความคดิในการบริหารจดัการและการกาํหนดยุทธศาสตร์ 
 

การบริหารจัดการ 
การบริหารจดัการ หมายถึง การดาํเนินงาน หรือการปฏิบติังานใดๆ ของหน่วยงานของ

รัฐ และ/หรือ เจา้หน้าที�ของรัฐ (ถ้าเป็นหน่วยงานภาคเอกชน หมายถึงของหน่วยงาน และ/หรือ 
บุคคล) ที�เกี�ยวขอ้งกบัคน สิ�งของและหน่วยงาน โดยครอบคลุมเรื�องต่าง ๆ เช่น (๑) การบริหาร
นโยบาย (policy)  (๒) การบริหารอาํนาจหนา้ที� (authority)  (๓) การบริหารคุณธรรม (morality)  
(๔) การบริหารที�เกี�ยวขอ้งกบัสังคม (society)  (๕) การวางแผน (planning)  (๖) การจดัองคก์าร 
(organizing)  (๗) การบริหารทรัพยากรมนุษย ์(staffing)  (๘) การอาํนวยการ (directing)  (๙) การ
ประสานงาน (coordinating)  (๑๐) การรายงาน (reporting) และ  (๑๑) การงบประมาณ (budgeting) 
พร้อมกนันี+  อาจใหค้วามหมายไดอี้กวา่ การบริหาร หมายถึง การดาํเนินงาน หรือการปฏิบติังานใดๆ 
ของหน่วยงานของรัฐ และ/หรือ เจา้หน้าที�ของรัฐ ที�เกี�ยวขอ้งกบั คน สิ�งของ และหน่วยงาน โดย
ครอบคลุมเรื�องต่างๆ เช่น  (๑) การบริหารคน (man)  (๒) การบริหารเงิน (money)  (๓) การบริหาร
วสัดุอุปกรณ์ (material)  (๔) การบริหารงานทั�วไป (management)  (๕) การบริหารการให้บริการ
ประชาชน (market) (๖) การบริหารคุณธรรม (morality)  (๗) การบริหารขอ้มูลข่าวสาร (message) 
(๘) การบริหารเวลา (minute) และ (๙) และการบริหารการวดัผล (measurement) เช่นนี+  เป็นการนาํ 
“ปัจจยัที�มีส่วนสาํคญัต่อการบริหาร” ที�เรียกวา่ ๙m แต่ละตวัมาเป็นแนวทางในการใหค้วามหมาย  

สมพงศ์  เกษมสิน (๒๕๒๓) กล่าวไวว้่า คาํว่า การบริหารนิยมใช้กบัการบริหาร
ราชการ หรือการจัดการเกี�ยวกับนโยบาย ซึ� งมีศัพท์บัญญัติ ว่า รัฐประศาสนศาสตร์ (public 
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administration) และคาํวา่ การจดัการ (management) นิยมใชก้บัการบริหารธุรกิจเอกชน หรือการ
ดาํเนินการตามนโยบายที�กาํหนดไว ้สมพงศ ์เกษมสิน ยงัใหค้วามหมายการบริหารไวว้า่ การบริหาร
มีลกัษณะเด่นเป็นสากลอยูห่ลายประการ ดงันี+  (๑) การบริหารยอ่มมีวตัถุประสงค ์(๒) การบริหาร
อาศยัปัจจยับุคคลเป็นองคป์ระกอบ (๓) การบริหารตอ้งใชท้รัพยากรการบริหารเป็นองคป์ระกอบ
พื+นฐาน (๔) การบริหารมีลักษณะการดาํเนินการเป็นกระบวนการ (๕) การบริหารเป็นการ
ดาํเนินการร่วมกนัของกลุ่มบุคคล (๖) การบริหารอาศยัความร่วมมือร่วมใจของบุคคล กล่าวคือ 
ความร่วมใจ (collective mind) จะก่อให้เกิดความร่วมมือของกลุ่ม (group cooperation) อนัจะ
นาํไปสู่พลงัของกลุ่ม (group effort) ที�จะทาํให้บรรลุวตัถุประสงค ์(๗) การบริหารมีลกัษณะการ
ร่วมมือกนัดาํเนินการอยา่งมีเหตุผล (๘) การบริหารมีลกัษณะเป็นการตรวจสอบผลการปฏิบติังาน
กบัวตัถุประสงค์ และ (๙) การบริหารไม่มีตวัตน (intangible) แต่มีอิทธิพลต่อความเป็นอยู่ของ
มนุษย ์(สมพงศ ์เกษมสิน, ๒๕๒๓:๕-๖) 

ตินปรัชญพฤทธิP  (๒๕๓๕:๘) ในปี พ.ศ.๒๕๓๕ มองการบริหารในลกัษณะที�เป็น
กระบวนการโดยหมายถึงกระบวนการนาํเอาการตดัสินใจ และนโยบายไปปฏิบติั ส่วนการบริหาร
รัฐกิจหมายถึงเกี�ยวขอ้งกบัการนาํเอานโยบายสาธารณะไปปฏิบติั  

เฮอร์เบิร์ต เอ.ไซมอน (Herbert A. Simon, ๑๙๔๗, p. ๓) กล่าวถึงการบริหารว่า
หมายถึง กิจกรรมที�บุคคลตั+งแต่ ๒ คนขึ+นไป ร่วมกนัดาํเนินการเพื�อใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ 

เฟรดเดอร์ริค ดบับลิว. เทเลอร์ (Taylor, ๑๙๖๗) ให้ความหมายการบริหารไวว้า่ งาน
บริหารทุกอยา่งจาํเป็นตอ้งกระทาํโดยมีหลกัเกณฑ์ ซึ� งกาํหนดจากการวิเคราะห์ศึกษาโดยรอบคอบ 
ทั+งนี+  เพื�อให้มีวิธีที�ดีที�สุดในอนัที�จะก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการผลิตมากยิ�งขึ+นเพื�อประโยชน์
สาํหรับทุกฝ่ายที�เกี�ยวขอ้ง  

วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (๒๕๔๘) กล่าวไว้ว่า การบริหารจัดการ (management 
administration) การบริหารการพฒันา (development administration) แมก้ระทั�งการบริหารการ
บริการ (service administration) แต่ละคาํมีความหมายคลา้ยคลึงหรือใกล้เคียงกนัที�เห็นไดอ้ย่าง
ชดัเจนมีอยา่งนอ้ย ๓ ส่วน คือ หนึ�ง ลว้นเป็นแนวทางหรือวธีิการบริหารงานภาครัฐที�หน่วยงานของ
รัฐ และ/หรือ เจา้หน้าที�ของรัฐ นาํมาใช้ในการปฏิบติัราชการเพื�อช่วยเพิ�มประสิทธิภาพในการ
บริหารราชการ สอง มีกระบวนการบริหารงานที�ประกอบดว้ย ๓ ขั+นตอน คือ การคิด (thinking) 
หรือการวางแผน (planning) การดาํเนินงาน (acting) และการประเมินผล (evaluating) และ สาม มี
จุดหมายปลายทาง คือ การพฒันาประเทศไปในทิศทางที�ทาํให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที�ดีขึ+ น 
รวมทั+งประเทศชาติมีความเจริญกา้วหนา้และมั�นคงเพิ�มขึ+น สาํหรับส่วนที�แตกต่างกนั คือ แต่ละคาํมี
จุดเน้นต่างกนั กล่าวคือ การบริหารจดัการเนน้เรื�องการนาํแนวคิดการจดัการของภาคเอกชนเขา้มา
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ใช้ในการบริหารราชการ เช่น การมุ่งหวงัผลกําไร การแข่งขัน ความรวดเร็ว การตลาด การ
ประชาสัมพนัธ์ การจูงใจดว้ยค่าตอบแทน การลดขั+นตอน และการลดพิธีการ เป็นตน้ ในขณะที�การ
บริหารการพฒันาใหค้วามสาํคญัเรื�องการบริหารรวมทั+งการพฒันานโยบาย แผน แผนงาน โครงการ 
(policy, plan, program, project) หรือกิจกรรมของหน่วยงานของรัฐ ส่วนการบริหารการบริการเนน้
เรื�องการอาํนวยความสะดวกและการใหบ้ริการแก่ประชาชน  

ปีเตอร์เอฟ. ดรัคเกอร์ (Peter F. Drucker) กล่าววา่ การบริหาร คือ ศิลปะในการทาํงาน
ใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกบัผูอื้�น การทาํงานต่าง ๆ ให้ลุล่วงไปโดยอาศยัคนอื�นเป็นผูท้าํภายในสภาพ
องคก์ารที�กล่าวนั+น ทรัพยากรดา้นบุคคลจะเป็นทรัพยากรหลกัขององคก์ารที�เขา้มาร่วมกนัทาํงานใน
องค์การ ซึ� งคนเหล่านี+ จะเป็นผูใ้ช้ทรัพยากรด้านวตัถุอื�นๆ เครื� องจกัร อุปกรณ์ วตัถุดิบ เงินทุน 
รวมทั+งขอ้มูลสนเทศต่าง ๆ เพื�อผลิตสินคา้หรือบริการออกจาํหน่ายและตอบสนองความพอใจให้กบั
สังคม  

 

ทฤษฎเีกี�ยวกบัการบริหารจัดการ 
เฮนรี�  ฟาโยล (Henri Fayol) ไดส้รุปเป็นทฤษฎีการจดัการ (theory of management)  
ว่าหัวใจของการบริหารจดัการเพื�อให้งานสําเร็จตามเป้าหมายนั+น มีองค์ประกอบ

ดว้ยกนั ๕ ปัจจยั เรียกว่า POCCC ดงัต่อไปนี+  (๑) การวางแผน (planning) (๒) การจดัองค์การ 
(organizing) (๓) การบงัคบับญัชาหรือการสั�งการ (commanding) (๔) การประสานงาน 
(coordinating) และ (๕) การควบคุม (controlling) 

Stirling University Business Club (๒๐๑๓) ไดข้ยายความในการนาํแบบจาํลอง 
POCCC ไปใช้ในการวิเคราะห์การบริหารจดัการองค์การเพื�อศึกษาถึงบทบาทในการจดัการตาม
แนวความคิดของ Fayolพบวา่มีขั+นตอนดงันี+  (๑) ขั+นการวางแผน จะตอ้งกาํหนดเป้าหมายและวาง
กรอบเวลาที�ชัดเจน เพื�อนําไปสู่การออกแบบวิธีการและขั+นตอนในการประเมินผลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (๒) ขั+นการจดัโครงสร้างองคก์าร Fayolให้ความสําคญัต่อการออกแบบองคก์ารเป็น
อย่างยิ�ง ซึ� งในขอบเขตนี+ ผูบ้ริหารระดบักลางจะสามารถใช้ความรู้และความชาํนาญเพื�อทาํให้การ
บริหารจดัการมีประสิทธิภาพได้อย่างเต็มที� ภายใต้ระบบการควบคุมบงัคบับญัชาและการเมือง
ภายในองคก์าร ซึ� งอาจจะก่อให้เกิดความคบัขอ้งใจในกลุ่มผูป้ฏิบติังานได ้(๓) ขั+นการควบคุมสั�ง
การ พบว่า จะก่อให้เกิดความตึงเครียดอยู่เสมอเพราะจะต้องมีการแก้ปัญหาอย่างต่อเนื�อง ทั+งนี+  
ผูบ้งัคบับญัชาจะตอ้งมีศกัยภาพสูงเพียงพอที�จะเขา้มารับผิดชอบภายใตข้อบเขตที�ไดรั้บมอบหมาย 
(๔) ขั+นการประสานงาน ซึ� งจะตอ้งอาศยัการเชื�อมต่อและความเขา้กนัไดใ้นระหวา่งผูป้ฏิบติังานทั+ง
ในระดบัองคก์ารหรือระดบับุคคล เพื�อให้มีความราบรื�นและมีประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน โดย
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ผูบ้ริหารระดบักลางจาํเป็นตอ้งชี+แจงเป้าหมายและวธีิการประสานงานให้กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาพร้อม
กบักระตุน้แรงจูงใจในการทาํงานอยา่งชดัเจนอีกดว้ย (๕) ขั+นการควบคุม เป็นขั+นตอนสุดทา้ยที�จะ
ทาํใหม้ั�นใจไดว้า่กิจกรรมที�กระทาํและเป้าหมายนั+นอยูใ่นขอบเขตของแผนงานที�ไดก้าํหนดไว ้

Stirling University Business Club (๒๐๑๓) ไดส้รุปไวว้า่ หวัใจในความสําเร็จของการ
บริหารจดัการตามแนวความคิดของ Fayolก็คือ ตวัผูบ้ริหารระดบักลาง ซึ� งเป็นผูเ้ชื�อมโยงระหว่าง
เจตนารมณ์ขององคก์าร ใหก้ลายเป็นความสาํเร็จในการดาํเนินงานไปสู่เป้าหมายอยา่งสมบูรณ์ 

จากหลกัการบริหารจดัการของ Fayol ดงัที�ไดก้ล่าวมาแลว้ Luther Gulick and L. 
Urwickนกัสังคมศาสตร์ไดท้าํการพฒันาแนวความคิดและออกแบบองค์ประกอบในการบริหาร ๗ 
ประการ ที�เรียกวา่ POSDCoRB ซึ� งประกอบดว้ยองคป์ระกอบดา้นต่างๆ ไดแ้ก่  

(๑) การวางแผน (๒) การจดัองคก์าร (๓) การจดัวางบุคลากร (๔) การสั�งการ (๕) การ
ประสานงาน (๖) การรายงาน และ (๗) การงบประมาณ 

แนวความคิดในการบริหารจดัการยุคหลงั Dr. Mildred Golden Pryor, J. Chris White 
and Dr. Leslie A. Toombs (๑๒ Manage. ๒๐๑๔) ไดเ้สนอแนวคิดในการบริหารเชิงกลยุทธ์ที�
เรียกวา่ ๕ P’s Model อนัประกอบดว้ยตวัแปร ๕ ตวัที�มีผลอยา่งสาํคญัในการพฒันาองคก์ารและการ
ปฏิบติังานขององคก์าร ประกอบดว้ย วตัถุประสงค ์(purpose) หลกัการ (principles) กระบวนการ 
(processes) บุคลากร (personal) และความสามารถในการบรรลุความสาํเร็จ (performance) 

 

แนวคดิในการกาํหนดยุทธศาสตร์ 
การศึกษาถึงยทุธศาสตร์การแกไ้ขปัญหาความยากจนในสังคมไทยบนพื+นฐานปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียง ผูว้ิจ ัยได้พิจารณานําหลักการกาํหนดยุทธศาสตร์ชาติตามแนวทางของ
วทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัรมาใชเ้ป็นเครื�องมือในการสร้างยุทธศาสตร์ตามวตัถุประสงคข์องการ
วิจยัดงันั+นจึงไดท้าํการศึกษาทบทวนแนวความคิดในการกาํหนดยุทธศาสตร์ โดยสามารถสรุปได้
ดงัต่อไปนี+  (วทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร, ๒๕๔๕:๑๕) 

“ยุทธศาสตร์” (strategy) ตามความหมายทั�วๆ ไปคือ กรรมวิธีการใชค้วามคิดหาเหตุ
และผลเพื�อแกปั้ญหาในอนาคต คาํว่า “กรรมวิธี” (process) ยอ่มประกอบดว้ยขั+นตอนและวิธีการ 
ส่วนการใชค้วามคิดหาเหตุและผลยอ่มเกี�ยวขอ้งกบัเรื�องราวหรือเนื+อหา (content) ที�นาํมาใชใ้นการ
วิเคราะห์ เพราะฉะนั+นเมื�อนาํเรื� องราวต่างๆ มาวิเคราะห์ตามกรรมวิธีที�กาํหนดผลที�จะไดเ้รียกว่า 
“ยทุธศาสตร์” นั�นเอง 
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กระบวนการในการกาํหนดยุทธศาสตร์ 
โครงสร้างยุทธศาสตร์ ประกอบดว้ยส่วนสําคญั ๓ ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนแรกคือ จุดหมาย 

(ends) ไดแ้ก่ ผลประโยชน์แห่งชาติ วตัถุประสงคม์ูลฐานแห่งชาติ วตัถุประสงคเ์ฉพาะแห่งชาติส่วน
ที�สองคือ หนทางปฏิบติั (ways) ได้แก่ นโยบายความมั�นคงแห่งชาติและส่วนที�สามคือ วิธีการ 
(means) ไดแ้ก่ มาตรการเฉพาะที�จะสนบัสนุนหนทางปฏิบติัต่างๆ 
 

๑. การกาํหนดผลประโยชน์แห่งชาติ 
 ผลประโยชน์แห่งชาติ หมายถึง ความตอ้งการหรือความปรารถนาอนัสําคญัยิ�ง

ความตอ้งการนั+นจึงมีลกัษณะกวา้งและค่อนขา้งถาวรและเมื�อไดพ้ิจารณากาํหนดขึ+นแลว้ ก็จะตอ้ง
มุ่งกระทาํโดยต่อเนื�องเพื�อให้บรรลุผล คาํว่า “ความตอ้งการ” มีความหมายรวมทั+งความตอ้งการ 
(want) โดยทั�วไปและความจาํเป็น (need) ที�ขาดเสียไม่ได ้

ผลประโยชน์แห่งชาติ จาํแนกออกไดเ้ป็น ๓ ลกัษณะคือ 
 ๑.๑ จาํแนกตามลกัษณะความสําคญั (degree of primacy) ไดแ้ก่ ผลประโยชน์ที�

มีความสาํคญัสูงสุด (vital interests) กบัผลประโยชน์แห่งชาติระดบัรอง (secondary interests) 
 ๑.๒ จาํแนกตามลกัษณะความยืนยง (degree of permanent) ไดแ้ก่ ผลประโยชน์

ถาวร (permanent interests) กบัผลประโยชน์ไม่ถาวร (variable interests) 
 ๑.๓ จาํแนกตามลกัษณะความเจาะจง (degree of generality) ไดแ้ก่ ผลประโยชน์

ทั�วไป (general interests) กบัผลประโยชน์เฉพาะ (specific interests) 
 

๒. การกาํหนดวตัถุประสงค์  
 วตัถุประสงค ์หมายถึง จุดหมาย เป้าหมาย (aim) หรือความมุ่งหมายต่างๆ อนัเป็น

หลกัมูลฐาน ซึ� งจะตอ้งหาหนทางให้บรรลุถึงในที�สุด โดยจะตอ้งกาํหนดนโยบายอยา่งใดอยา่งหนึ�ง
เขา้หา และจะตอ้งใช้ความเพียรพยายาม ตลอดจนตอ้งนาํทรัพยากรต่างๆ ของมาใช้ให้บรรลุถึง
วตัถุประสงค ์จาํแนกออกเป็น ๒ ประเภทคือ 

 ๒.๑ วตัถุประสงค์มูลฐาน หมายถึง จุดหมายเป้าหมายหรือความมุ่งหมายต่างๆ 
อนัเป็นหลกัมูลฐานซึ�งกวา้งขวางมาก มีลกัษณะมั�นคงถาวรย ั�งยืนนาน บางครั+ งก็ยากที�จะดาํเนินการ
ให้บรรลุถึงได ้ในการพิจารณาเกี�ยวกบัการกาํหนดนโยบายทุกครั+ งตอ้งยกเอาวตัถุประสงคม์ูลฐาน
ขึ+นมาเป็นหลกัพิจารณาร่วมดว้ยเสมอ 

 ๒.๒ วตัถุประสงคเ์ฉพาะแห่งชาติ หมายถึง เป้าหมายต่าง ๆ ซึ� งไม่จาํเป็นจะตอ้ง
มั�นคงถาวรย ั�งยนื และบางครั+ งก็ไม่สามารถจะดาํเนินการใหบ้รรลุถึงไดท้ั+งหมด เป้าหมายเหล่านี+อาจ
มีลกัษณะเป็นการชั�วคราวที�จะกา้วไปสนองวตัถุประสงค์มูลฐาน แต่จะตอ้งถือเป็นขอ้พิจารณาที�



 ๒๙

สําคญัยิ�ง การกาํหนดวตัถุประสงค์เฉพาะควรสํานึกอยู่เสมอว่า เมื�อกาํหนดขึ+นแลว้จะเป็นสะพาน
ก้ า ว ไ ป สู่ ห รื อ ข จัด อุ ป ส ร ร ค ขัด ข ว า ง ต่ า ง ๆ  ใ น อั น ที� จ ะ บ ร ร ลุ ถึ ง ซึ� ง ว ัต ถุ ป ร ะ ส ง ค ์
มูลฐานตามที�ไดก้าํหนดไวแ้ลว้ ซึ� งจะสามารถกาํหนดวตัถุประสงคเ์ฉพาะไดจ้ากการตรวจสอบและ
วเิคราะห์สภาวะแวดลอ้มในดา้นต่างๆ ซึ� งมีขั+นตอนดงัต่อไปนี+  

  ๒.๒.๑ การรวบรวมข่าวสารที�เกี�ยวขอ้งโดยละเอียด 
  ๒.๒.๒ พิจารณาแยกแรงผลกัดนั และแนวโน้มของแต่ละเรื�องไวต่้างหาก 

รวมทั+งผลกระทบจากปัญหาต่างๆ หรือจากสภาพของสถานการณ์ต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้งต่อผลประโยชน์
ที�กาํหนดไว ้

  ๒.๒.๓ เมื�อพิสูจน์ทราบแรงผลกัดนัไดแ้ลว้ ก็ประเมินแนวโนม้ที�เกิดขึ+นใน
ขณะนั+น ในแง่ทิศทางของแนวโนม้ ซึ� งแรงผลกัดนัน่าจะแสดงให้ปรากฏในห้วงระยะเวลาหนึ�งใน
อาณาบริเวณต่าง ๆ 

 เมื�อทราบปัญหาหรืออุปสรรค หรือภัยคุกคาม หรือทราบโอกาสที�จะแสวง
ประโยชน์แลว้ นกัยทุธศาสตร์ก็สามารถที�จะคาดการณ์ไดว้า่จะตอ้ง “ทาํอะไรบา้ง” ในการแกปั้ญหา
เหล่านั+น เรื�องต่างๆ ที�จะตอ้งดาํเนินการนั+นคือ “วตัถุประสงคเ์ฉพาะ” และเมื�อไดพ้ิจารณาตกลงใจ
วา่จะ“ทาํอยา่งไร”เพื�อขจดัปัญหา อุปสรรคหรือภยัคุกคามเหล่านั+น นั�นก็คือ“นโยบายการปฏิบติั”ซึ� ง
ผูว้างแผนยุทธศาสตร์ชาติจะวางแผนให้มีประสิทธิภาพไม่ได้ถ้าละเลยไม่นําพาต่อเรื� องต่างๆ 
ดงักล่าว 

๓. การกาํหนดนโยบายการปฏิบัติ 
 นโยบายในการปฏิบติัเพื�อให้บรรลุถึงผลประโยชน์ที�ได้กําหนดไวน้ั+นควรจะ

กาํหนดควบคู่กนัไปกบัการวตัถุประสงคเ์ฉพาะ โดยการวิเคราะห์นโยบาย วิเคราะห์ผล ดี-เสียของ
นโยบายที�กาํหนดไวเ้ผื�อเลือกในแต่ละนโยบาย แลว้หยิบยกเอาเฉพาะนโยบาย หรือกลุ่มนโยบายที�
เห็นวา่ดีที�สุดไวใ้ชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติั การเลือกนโยบายหรือกลุ่มนโยบายที�ดีที�สุดขึ+นอยูก่บั
การชั�งใจดูใหดี้ระหวา่งการเสี�ยง การตอบสนองวตัถุประสงค ์และความสิ+นเปลือง หลงัจากนั+นก็จะ
ไดน้โยบายที�เสนอซึ� งองคก์ารที�เกี�ยวขอ้งสามารถนาํไปใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยการกาํหนด
มาตรการเฉพาะในแต่ละดา้นต่อไป 

๔. การกาํหนดมาตรการเฉพาะ สามารถดาํเนินการดงันี+  
 ๔.๑ นาํนโยบายความมั�นคงมาพิจารณาควบคู่กบัวตัถุประสงค์เฉพาะ ทั+งนี+ เพื�อ

แสดงใหเ้ห็นไดอ้ยา่งชดัเจนวา่ นโยบาย ฯ ขอ้นั+นๆ เป็นนโยบายฯ ของวตัถุประสงคเ์ฉพาะขอ้ใด 
 ๔.๒ วิเคราะห์นโยบายแต่ละขอ้เพื�อหามาตรการเฉพาะที�จะสนบัสนุนนโยบายฯ 

หรือเพื�อใหไ้ดม้าซึ� งยทุธศาสตร์ที�พึงประสงค ์ทั+งนี+ โดยพิจารณาปัจจยัจากภายนอกและภายในประเทศ 



 ๓๐

ทั+งปัจจยัที�เป็นอุปสรรคและปัจจยัสนบัสนุนอนัจะมีอิทธิพลต่อนโยบายฯ หรือต่อหนทางปฏิบติัที�
จะใชด้าํเนินการใหบ้รรลุวตัถุประสงคเ์ฉพาะ 

 ๔.๓ กาํหนดมาตรการเฉพาะคือ ยุทธศาสตร์ที�จะสนบัสนุนนโยบายหรือหนทาง
ปฏิบติัยอ่ยที�จะสนบัสนุนนโยบาย 
 การศึกษาเรื� องยุทธศาสตร์ชาติเป็นการศึกษาเกี�ยวกบักระบวนการใช้ความคิดอย่าง
ต่อเนื�องโดยมองยอ้นหลงัไปในอดีตจนถึงปัจจุบนัแลว้วิเคราะห์แนวโนม้วา่จะเกิดปัญหา (problem) 
และโอกาส (opportunity) ต่างๆ ในอนาคตอยา่งไรบา้ง เพื�อกาํหนดยทุธศาสตร์ในการแกปั้ญหาหรือ
แสวงประโยชน์จากโอกาสที�เกิดขึ+นโดยวิธีกาํหนดวตัถุประสงค์เฉพาะแห่งชาติ (จะทาํอะไร) 
นโยบายความมั�นคงแห่งชาติ (จะทาํอยา่งไร) รวมทั+งรายละเอียดของมาตรการต่างๆ เพื�อแจกจ่ายแก่
กระทรวงที�เกี�ยวขอ้งเพื�อนาํไปดาํเนินการโดยการดาํเนินการตามกรรมวิธีดงักล่าวนี+ จะมีอุปสรรคใน
เรื�องความไม่แน่นอนของสถานการณ์ในอนาคตและขีดความสามารถของชาติที�มีอยู่หรือกาํลัง
อาํนาจแห่งชาติที�จะสนบัสนุนยุทธศาสตร์ที�กาํหนดจึงจาํเป็นที�จะตอ้งมีการปรับแกยุ้ทธศาสตร์ให้
สอดคลอ้งต่อไป 
 

การบริหารยุทธศาสตร์ 
หากพิจารณาถึงแนวความคิดทางยทุธศาสตร์สมยัใหม่คือเริ�มในปลายศตวรรษที�๑๕ซึ� ง

มาเคียเวลลีไดใ้หแ้นวคิดเกี�ยวกบัพลงัอาํนาจของรัฐไวแ้ละถา้ยอมรับแนวความคิดที�วา่ความสัมพนัธ์
ของ“ยุทธศาสตร์” กบั “พลงัอาํนาจของรัฐ” นั+น มีอยู่อย่างแน่นแฟ้นซึ� งเกือบจะแยกออกจากกนั
ไม่ไดเ้ลยทีเดียวก็อาจไดข้อ้ยุติเรื�องความหมายของยุทธศาสตร์อยา่งง่าย ๆ สั+นๆวา่ “ยุทธศาสตร์คือ 
การใชพ้ลงัอาํนาจของชาติใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องชาติ” เพราะพลงัอาํนาจของชาติเปรียบเสมือน
เป็น“เครื�องมือ” (means) วตัถุประสงคก์็เป็น“เป้าหมายหรือจุดหมาย” (end) ที�กาํหนดไวใ้ห้บรรลุถึง
ความมุ่งประสงคข์องชาติเป็นส่วนรวม อยา่งไรก็ตามอาจกล่าวไดว้า่แทบจะไม่มีชาติใดในโลกที�จะ
สามารถใชพ้ลงัอาํนาจของชาติที�มีอยูแ่ต่เพียงลาํพงัให้บรรลุถึงเป้าหมายหรือจุดมุ่งหมายของตนได้
ทุกเป้าหมายไปเพราะเครื�องมือหรือองคป์ระกอบของพลงัอาํนาจของชาติที�แต่ละประเทศที�มีอยูม่กั
มีอุปสรรคหรือขีดจากดัอยูเ่สมอฉะนั+นชาติต่าง ๆ จึงตอ้งพยายามหาทางแกไ้ขเพื�อให้สามารถบรรลุ
เป้าหมายไดด้ว้ยวธีิต่าง ๆ เช่น การแสวงหาความร่วมมือจากประเทศอื�น ๆ โดยการเขา้เป็นพนัธมิตร
ร่วมกนัซึ� งทาํให้สามารถเพิ�มพูนขีดความสามารถของชาติซึ� งมีอยู่จาํกดัให้สูงขึ+น (วิรัช วิรัชนิภา
วรรณ.๒๕๕๔: ๒๕-๒๖) 

จากนิยามของคาํวา่ “ยทุธศาสตร์” เดิมที�มกัเขา้ใจกนัวา่เป็นการมุ่งหมายเฉพาะเรื�องของ
การทหารเพื�อให้บรรลุเป้าหมายในการชนะสงครามเท่านั+นแต่ปัจจุบนัโลกพฒันาไปมากความ
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มั�นคงของชาติมิไดขึ้+นอยูเ่ฉพาะพลงัอาํนาจดา้นการทหารแต่อย่างเดียวแต่พลงัอาํนาจแห่งชาติดา้น
การเมืองเศรษฐกิจสังคมจิตวิทยา และวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีการพลังงานฯ ก็มีความสําคัญ
ทดัเทียมกบัดา้นการทหารทาํให้ปัจจุบนั “ยุทธศาสตร์” หมายถึง ศิลป์และศาสตร์ในการพฒันาและ
การใชก้ารเมืองเศรษฐกิจสังคมจิตวทิยาการทหารของชาติและวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีพลงังานและ
สิ�งแวดลอ้ม ทั+งในยามปกติและยามสงคราม เพื�อสนบัสนุนให้การดาํเนินนโยบายของชาติเป็นไป
โดยมีประสิทธิภาพที�สุด ทั+งนี+ จุดมุ่งหมายหลกั ไดแ้ก่ การนาํกาํลงัอาํนาจของชาติทุก ๆ ดา้นมาใชใ้ห้
บรรลุวตัถุประสงค์ของชาติ (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, ๒๕๕๔,หน้า ๓๐) ซึ� งโดยพื+นฐานแล้ว
ยุทธศาสตร์เป็นตวัเชื�อมระหวา่งวตัถุประสงคจุ์ดหมายหรือเป้าหมายที�ตั+งไว ้ (objective/goals/ends) 
กบักาํลังรบเครื�องมือหรือหนทางที�จะใช้เพื�อให้บรรลุเป้าหมาย(forces/tools/means) โดยเป็น
แผนการเดินเกมส์ (game plan) ที�ชี+ วา่จะใชท้รัพยากรอนัจาํกดัที�มีอยูอ่ยา่งไรเพื�อให้บรรลุเป้าหมายที�
กาํหนดไวย้ทุธศาสตร์ที�ถูกตอ้งควรสอดคลอ้งกนัอยา่งต่อเนื�อง (coherent strategy) ชดัเจนเขา้ใจง่าย
ไม่วกวนเรื�อยเปื� อยไร้สาระสําคญัจบัตน้ชนปลายลาํบากเป็นกุญแจสําคญัต่อความสําเร็จของทุก
สถาบนัไม่ว่าจะเป็นบริษทัที�ดาํเนินธุรกิจมหาวิทยาลัยกองทพัหรือประเทศชาติ (วิรัช วิรัชนิภา
วรรณ.๒๕๕๔:๓๐) 

จึงสรุปไดว้า่ “ยุทธศาสตร์” หมายถึง วิธีการ (ways) ที�จะนาํพลงัอาํนาจ (power) มาใช้
ใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์(objective) ที�กาํหนดไวย้ทุธศาสตร์จึงเป็นตวัเชื�อมระหวา่งเครื�องมือ (means) 
กบัจุดมุ่งหมาย (ends) (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, ๒๕๕๔:๓๐-๓๑)แต่เครื�องมือและจุดมุ่งหมายมกัจะมี
ความไม่เหมาะสมกนัการหาวิธีการที�สามารถใช้เครื�องมือที�มีอยู่อย่างจาํกดัเพื�อบรรลุจุดมุ่งหมาย
ภายใตก้ารแข่งขนัที�รุนแรงจึงไม่ใช่เรื�องง่ายการคน้หาวิธีการที�เหมาะสมเพื�อป้องกนัขอ้ผิดพลาดจึง
จาํเป็นตอ้งนาํมาประกอบการพิจารณา 

ส่วนการบริหารยุทธศาสตร์คือ การดาํเนินงานหรือการปฏิบติังานของหน่วยงานของ
รัฐและ/หรือเจ้าหน้าที�ของรัฐที�ใช้ทั+ งศาสตร์และศิลป์ที�ลุ่มลึกหรือแยบคายเพื�อกาํหนดทิศทาง
แนวทางแผนงานกระบวนการในการดาํเนินงานการควบคุมตรวจสอบและเป้าหมายที�ชัดเจน
สอดคล้องและเหมาะสมกบัสภาพแวดล้อมและสถานการณ์พร้อมทั+งใช้ทรัพยากรที�มีอยู่ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, ๒๕๕๔) ทั+งนี+  เพื�อช่วยเพิ�มประสิทธิภาพในการบริหารและ
เพื�อให้บรรลุเป้าหมายเฉพาะของหน่วยงานการบริหารยุทธศาสตร์มีลกัษณะเป็นกระบวนการซึ� ง
หมายถึง มีขั+ นตอนในการดํา เนินงานอย่างเป็นระบบและสอดคล้องกับกฎหมายสําหรับ
กระบวนการบริหารยุทธศาสตร์อาจกาํหนดขั+นตอนไวเ้หมือนหรือแตกต่างกนัได ้เช่น กาํหนดเป็น
๔ขั+นตอนดงันี+  ขั+นตอนแรก วเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม ขั+นตอนที� ๒การกาํหนดยุทธศาสตร์ขั+นตอนที� 
๓การนาํยทุธศาสตร์ไปปฏิบติัและขั+นตอนที� ๔การควบคุมและการประเมินผลยทุธศาสตร์ ดงัภาพ 
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แผนภาพที�๒-๒ กระบวนการบริหารยุทธศาสตร์ 

(วรัิช วรัิชนิภาวรรณ. ๒๕๕๔) 

 

 
 

๑.  การวเิคราะห์สถานการณ์หรือสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกหน่วยงาน 
เป็นขั+นตอนแรกของกระบวนการบริหารยุทธศาสตร์ซึ� งอาจแบ่งออกเป็น๒ หัวข้อ 

ไดแ้ก่๑)  การวิเคราะห์สถานการณ์หรือสภาพแวดลอ้มภายในหน่วยงานและ๒)  การวิเคราะห์
สถานการณ์หรือสภาพแวดลอ้มภายนอกหน่วยงาน (วรัิชวรัิชนิภาวรรณ, ๒๕๕๔:๘-๑๑) 

 ๑.๑ การวิเคราะห์สถานการณ์หรือสภาพแวดล้อมภายในหน่วยงานเป็นการ
ตรวจสอบขีดความสามารถของหน่วยงานว่ามีจุดแข็งที�จะใช้ให้เป็นประโยชน์และมีจุดอ่อนที�
จะตอ้งแก้ไขมากน้อยเพียงใดและถึงแมส้ถานการณ์หรือสภาพแวดล้อมภายนอกหน่วยงานอาจ
ส่งเสริมหรือสนับสนุนแต่ถ้าสภาพแวดล้อมภายในหน่วยงานมีจุดอ่อนหรือขาดความพร้อมการ
ดาํเนินงานก็ไม่อาจประสบความสําเร็จได้ง่ายในการวิเคราะห์สถานการณ์หรือสภาพแวดล้อม
ภายในหน่วยงานนั+นอาจนาํตวัแบบตวัชี+ วดัหรือกรอบแนวคิดมาปรับใช้ได้หลากหลายอาทิเช่น 
ตวัชี+ วดัดา้นยุทธ์ศาสตร์ ไดแ้ก่ หน่วยงานมียุทธศาสตร์ในการดาํเนินงานที�ชดัเจนและนาํไปปฏิบติั
ไดง่้ายหน่วยงานมียทุธศาสตร์ในการดาํเนินงานเพื�อผลประโยชน์ส่วนรวมหรือประชาชนหน่วยงาน
มีเป้าหมายหลกัหรือภารกิจหลกัที�อาํนวยความสะดวกและให้บริการที�สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของประชาชนผูบ้ริหารของหน่วยงานนาํยทุธศาสตร์ของหน่วยงานไปดาํเนินงานในทางปฏิบติัอยา่ง
จริงจงัและต่อเนื�องผูบ้ริหารของหน่วยงานตรวจสอบหรือประเมินผลยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน
อยา่งต่อเนื�อง 

๑. การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม 

 

๒. การกาํหนดยทุธศาสตร์ 
๔.การควบคุมและการประเมินผล

ยทุธศาสตร์ 

๓.การนาํยทุธศาสตร์ไปปฏิบติั 
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 ๑.๒ การวิเคราะห์สถานการณ์หรือสภาพแวดล้อมภายนอกหน่วยงานก่อนที�
หน่วยงานจะวางแผนยุทธศาสตร์และดาํเนินยุทธศาสตร์ควรจะต้องตรวจสอบสภาพแวดล้อม
ภายนอกหน่วยงานดว้ยทั+งนี+ เพื�อประเมินโอกาส (opportunities) หรือขอ้ดีและขอ้จาํกดัหรืออุปสรรค 
(threats) หรือขอ้เสียดว้ยการตรวจสอบสถานการณ์หรือสภาพแวดลอ้มภายนอกหน่วยงานคือการ
ประเมินแจกแจงและวเิคราะห์ขอ้มูลข่าวสารจากสถานการณ์หรือสภาพแวดลอ้มภายนอกหน่วยงาน
ที�ส่งผลต่อหน่วยงานให้แก่ผูบ้ริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้ทราบและเขา้ใจเพื�อจะได้
นาํไปดาํเนินการต่อไป 

 กล่าวไดว้า่มีสถานการณ์หรือสภาพแวดลอ้มหรือปัจจยัภายนอกหน่วยงานมากมาย
ที�มีแนวโน้มส่งผลต่อการบริหารยุทธศาสตร์หรือการกาํหนดยุทธศาสตร์เช่นด้านการเมืองและ
กฎหมายเศรษฐกิจสังคมและวฒันธรรมเทคโนโลยีหรือระบบนิเวศวิทยาเหล่านี+ เป็นตน้นอกจากนั+น
ตวัแบบตัวชี+ วดัหรือกรอบแนวคิดที�นํามาใช้ในการวิเคราะห์สถานการณ์หรือสภาพแวดล้อม
ภายนอกหน่วยงานก็มีหลากหลายอย่างไรก็ตามในที�นี+ ไดน้าํเพส (PEST) หรือการวิเคราะห์แบบ 
PEST (Pest analysis) ซึ� งประกอบดว้ย๔ดา้นมาปรับใชส้ําหรับเหตุผลที�นาํ PEST มาปรับใชเ้พราะ
เป็นตัวแบบที�กะทดัรัดใช้กันอย่างแพร่หลายและครอบคลุมสาระสําคัญของสถานการณ์หรือ
สภาพแวดลอ้มภายนอกของหน่วยงานแต่ละดา้นของ PEST ประกอบดว้ย 

  ๑.๒.๑ การเมือง(politics) ครอบคลุมเรื�องการเมืองและกฎหมายโดยเฉพาะ
อย่างยิ�งการวิเคราะห์นโยบายทางการเมืองกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆ ของหน่วยงานภายนอก
ต่างๆ ที� ส่งผลต่อการดําเนินงานภายในหน่วยงานเป็นต้นว่ารัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐ
คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและพรรคการเมืองที�เป็นแกนนาํของรัฐบาลที�
น่าจะมีผลทั+งดา้นบวกและดา้นลบต่อการดาํเนินงานของภายในหน่วยงานเช่นนโยบายของรัฐบาล
มติคณะรัฐมนตรีนโยบายของพรรคการเมืองที�เป็นแกนนาํของรัฐบาลแผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติกฎหมายและกฎระเบียบต่างๆ ความมั�นคงของประเทศและเสถียรภาพของรัฐบาล
บทบาทของกลุ่มอิทธิพลและกลุ่มผลประโยชน์ทางการเมืองความขดัแยง้และความรุนแรงทาง
การเมืองพฤติกรรมทางการเมือง 

  ๑.๒.๒ เศรษฐกิจ (economy) เป็นการวิเคราะห์ทั+งระดบัมหภาคและระดบั
จุลภาคซึ� งหมายถึงระบบเศรษฐกิจทั+งในประเทศและระหวา่งประเทศที�เกี�ยวขอ้งหรือส่งผลต่อการ
ดาํเนินงานภายในหน่วยงานตวัอยา่งเช่นอตัราการขยายตวัทางเศรษฐกิจผลผลิตมวลรวมในประเทศ
การคา้ระหวา่งประเทศและดุลการชาํระเงินอตัราดอกเบี+ยและอตัราแลกเปลี�ยนเงินตราต่างประเทศ
อตัราการวา่งงานสภาวะการจา้งงานและค่าแรงการลงทุนภาคเอกชนอตัราเพิ�มของระดบัราคาและ
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ดชันีราคาราคานํ+ ามนัดิบภาษีอากรและการใช้จ่ายของรัฐบาลหนี+ สาธารณะเงินคงคลงัการเงินการ
ธนาคาร 

  ๑.๒.๓ สังคม (society) เป็นการวิเคราะห์สภาพทางสังคมและวฒันธรรม
ซึ� งหมายถึงโครงสร้างทางสังคมภายนอกที�เกี�ยวขอ้งหรือส่งผลต่อการดาํเนินงานภายในหน่วยงาน
ตวัอย่างเช่นระดบัการศึกษาและอตัราการรู้หนงัสือของประชากรจาํนวนประชากรโครงสร้างของ
ประชากรขนบธรรมเนียมประเพณีความเชื�อค่านิยมและวฒันธรรมแบบแผนการดาํเนินชีวิตและ
พฤติกรรมการประกอบอาชีพคุณภาพชีวติลกัษณะของชุมชน และการตั+งถิ�นฐานการกระจายรายได้
และความเป็นธรรมในสังคมสภาพของบ้านเมืองและลกัษณะทางภูมิศาสตร์โครงสร้างพื+นฐาน
ระ บ บ สา ธ า รณูป โภค สา ธ า รณู ป ก า รก า รค มนา ค ม แล ะ กา รติด ต่อสื� อสา รก า รอนุ รัก ษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้มระบบนิเวศน์และสิ�งแวดลอ้ม 

  ๑.๒.๔ เทคโนโลยี (technology) เป็นการวิเคราะห์สภาพดา้นเทคโนโลยี
จากภายนอกที�มีผลต่อการดาํเนินงานภายในหน่วยงานเช่นระบบสื�อสารโทรคมนาคมของประเทศ
ระบบเครือข่ายภายในและระหว่างประเทศการผลิตคิดค้นเทคโนโลยีของประเทศความรู้และ
วทิยาการดา้นเทคโนโลยกีารใชเ้ทคโนโลยีเพื�อการสื�อสารการแลกเปลี�ยนความรู้ระหวา่งหน่วยงาน
ความกา้วหน้าในการวิจยัและพฒันาดา้นเทคโนโลยีรวมถึงการเสริมสร้างประสิทธิภาพการผลิต
และการใหบ้ริการโดยใชอุ้ปกรณ์ที�ทนัสมยั 
 

๒.  การวางแผนยุทธศาสตร์ 
การวางแผนยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย ๕ ส่วน ได้แก่ ๑) วิสัยทศัน์๒) พนัธกิจ๓) 

เป้าหมาย ๔) ยทุธศาสตร์ ๕) แผนที�ทางยุทธศาสตร์ และ ๖) ตวัชี+ วดัโดยในแต่ละส่วนมีสาระสําคญั
ดงันี+  

 ๒.๑ วิสัยทศัน์ หมายถึง ภาพของความสําเร็จของหน่วยงานที�หน่วยงานตอ้งการ
จะเป็นหรือปรารถนาให้เกิดขึ+นในอนาคตเช่น๕ปีหรือหมายถึงตาํแหน่งหรือภาพของหน่วยงานใน
อนาคตหรือเป็นความคาดหวงัในอนาคตของหน่วยงานที�ตอ้งการจะเป็น (โดยมิไดก้าํหนดวิธีการ
ไว)้ หรือเป็นข้อความซึ� งกาํหนดทิศทางของพนัธกิจโดยเป็นสถานภาพอย่างใดอย่างหนึ� งที�
หน่วยงานมุ่งหมายมุ่งหวงัหรือประสงคจ์ะเป็นหรือจะมีในอนาคต 

 ๒.๒ พนัธกิจคาํวา่ “พนัธกิจ” อาจแบ่งพิจารณาเป็น๒คาํโดยคาํวา่ “กิจ” หมายถึง 
กิจที�หน่วยงานมีส่วนคาํว่า “พนัธะ” หมายถึง สิ� งที�ตอ้งทาํดงันั+นคาํว่าพนัธกิจจึงหมายถึงสิ� งที�
หน่วยงานจะตอ้งมีหรือตอ้งทาํตามอาํนาจหนา้ที�ให้เกิดขึ+นและประสบผลสาํเร็จ 
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 ๒.๓ เป้าหมายอาจเรียกอย่างอื�นไดเ้ป็นตน้ว่าเป้าประสงคห์รือวตัถุประสงค์หรือ
จุดหมายปลายทาง โดยหมายถึง การกาํหนดสิ�งหรือผลสําเร็จหรือผลลพัธ์ที�ตอ้งการในอนาคต ซึ� ง
หน่วยงานจะตอ้งพยายามให้เกิดขึ+นโดยทั�วไปจะเป็นขอ้ความที�กล่าวอย่างกวา้งๆ ถึงผลลพัธ์ของ
การปฏิบติังานอนัเนื�องมาจากหน้าที�หลกัของหน่วยงานโดยระบุกลุ่มเป้าหมายหรือประชาชน
ผูรั้บบริการรวมทั+งผลประโยชน์ที�จะไดรั้บไวอ้ยา่งชดัเจนและจะตอ้งสอดคลอ้งกบัพนัธกิจที�กาํหนด
ไวห้น่วยงานยอ่ยภายในหน่วยงานควรมีเป้าหมายของตนเองที�ชดัเจนและสนบัสนุนซึ�งกนัและกนั 

 ๒.๔ ยุทธศาสตร์อาจเรียกอย่างอื�นได้เป็นตน้ว่ากลยุทธ์ยุทธศาสตร์การพฒันา
ยุทธศาสตร์การดาํเนินงานหรือประเด็นยุทธศาสตร์ โดยหมายถึงแนวทางหรือวิธีการที�หน่วยงาน
ดาํเนินงานเพื�อนาํไปสู่ความสําเร็จหรือทางเลือกที�ดีที�สุดที�ประกอบดว้ยหลายขั+นตอนที�หน่วยงาน
ไดก้าํหนดไวเ้พื�อนาํไปสู่การปฏิบติัใหป้ระสบผลสาํเร็จ 

 ๒.๕ แผนที�ทางยทุธศาสตร์และตวัชี+ วดัแผนที�ทางยุทธศาสตร์ หมายถึง แผนภาพ
หรือแผนภูมิสรุปภาพยุทธศาสตร์ทั+งหมดโดยแสดงถึงยุทธศาสตร์ของหน่วยงานที�มีความสัมพนัธ์
และความเชื�อมโยงแต่ละขั+นตอนของแต่ละยุทธศาสตร์ในเชิงเหตุและผลอนัจะก่อให้เกิดหรือ
นําไปสู่ผลลัพธ์ตามเป้าหมายที�ได้กําหนดไวส่้วนตัวชี+ วดัหมายถึงตัวชี+ วดัการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานและบุคลากรที�สามารถประเมินผลและควบคุมผลงานได ้
 

๓. การดําเนินยุทธศาสตร์ด้วยการแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ 
 หลงัได้พิจารณาศึกษาขั+นตอนการวางแผนยุทธศาสตร์ดว้ยการกาํหนดวิสัยทศัน์

พนัธกิจเป้าหมายยุทธศาสตร์และแผนที�ทางยุทธศาสตร์และตวัชี+ วดัผ่านไปแลว้ขั+นตอนต่อไปคือ 
การดาํเนินยุทธศาสตร์ดว้ยการแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติัหรือการนาํยุทธศาสตร์ไปปฏิบติั 
ทั+งนี+  หน่วยงานโดยเฉพาะอยา่งยิ�งหน่วยงานภาครัฐอาจกาํหนดการดาํเนินยุทธศาสตร์ดงักล่าวนี+ ไว้
เหมือนกนัหรือแตกต่างกนัไดใ้นที�นี+ ไดก้าํหนดการดาํเนินยทุธศาสตร์ดว้ยการแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่
การปฏิบติัไว๕้ขั+นตอนดงันี+  

 ๓.๑ ขั+นตอนการนาํวสิัยทศัน์ไปปฏิบติัจริงเป็นการนาํวิสัยทศัน์ของหน่วยงานมา
ติดประกาศหรือประชาสัมพนัธ์ให้ผูบ้ริหารและบุคลากรทุกระดบั รวมทั+งประชาชนไดท้ราบและ
เขา้ใจอย่างชดัเจนและต่อเนื�องในเวลาเดียวกนัผูบ้ริหารและบุคลากรทุกระดบัควรทาํความเขา้ใจ
วิสัยทัศน์ของหน่วยงานให้ชัดเจนว่าหมายความว่าอะไรรวมทั+ งปฏิบัติงานตามวิสัยนั+ นอย่าง
เคร่งครัด 

 ๓.๒ ขั+นตอนการนาํพนัธกิจไปปฏิบติัจริงเป็นการนาํขอ้มูลหรือขอ้ความที�เป็น
พนัธกิจไปเผยแพร่หรือประชาสัมพนัธ์เพื�อใหผู้บ้ริหารและบุคลากรทุกระดบัเขา้ใจและยึดถือปฏิบติั
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อยา่งจริงจงัเช่นนี+ เท่ากบัเป็นตอกย ํ+าและการเผยแพร่หนา้ที�ตามที�ระบุไวก้ฎหมาย หรือกฎระเบียบที�
หน่วยงานและบุคลากรของหน่วยงานจะตอ้งยดึถือปฏิบติัดว้ย 

 ๓.๓ ขั+นตอนการนาํเป้าหมายไปปฏิบติัจริงเป็นการนาํขอ้มูลหรือขอ้ความที�เป็น
ยทุธศาสตร์ไปเผยแพร่หรือประชาสัมพนัธ์เพื�อใหผู้บ้ริหารและบุคลากรทุกระดบัไดเ้ขา้ใจและยึดถือ
ปฏิบติัไปในทิศทางเดียวกนั 

 ๓.๔ ขั+นตอนการนาํยุทธศาสตร์ไปปฏิบติัจริงเป็นการนาํขอ้มูลหรือขอ้ความที�
เป็นยุทธศาสตร์หรือยุทธศาสตร์การพฒันาไปเผยแพร่หรือประชาสัมพนัธ์เพื�อให้ผูบ้ริหารและ
บุคลากรทุกระดบัไดเ้ขา้ใจและยึดถือปฏิบติัไปในทิศทางเดียวกนัโดยการประชาสัมพนัธ์อาจทาํ
ภายในหน่วยงานและในระบบเครือข่ายเช่นอินเทอร์เน็ตของหน่วยงานอย่างชดัเจนและเขา้ใจง่าย
ดว้ย 

 ๓.๕ ขั+นตอนการนาํแผนที�ทางยุทธศาสตร์และตวัชี+ วดัไปปฏิบติัจริงเป็นการนาํ
ขอ้มูลหรือขอ้ความที�เป็นแผนที�ทางยุทธศาสตร์และตวัชี+ วดัไปเผยแพร่หรือประชาสัมพนัธ์เพื�อให้
ผูบ้ริหารและบุคลากรทุกระดับได้เข้าใจและยึดถือปฏิบติัไปในทิศทางเดียวกนัโดยอาจทาํเป็น
เอกสารคู่มือหรือแนวทางการบริหารยทุธศาสตร์ของหน่วยงานและเผยแพร่ต่อผูบ้ริหารบุคลากรทุก
ระดบัรวมทั+งประชาชนดว้ยโดยประชาชนอาจใช้เอกสารดงักล่าวสําหรับเขา้มามีส่วนร่วมในการ
บริหารงานของหน่วยงานรวมทั+งใช้ในการติดตามและตรวจสอบการปฏิบติังานของหน่วยงาน
ตามที�บญัญติัไวใ้นรัฐธรรมนูญหรือในกฎหมาย 

ทั+งนี+ ในแต่ละขั+นตอนผูบ้ริหารและบุคลากรควรยึดถือและนาํทั+ง ๕ ขั+นตอนไปปฏิบติั
อย่างจริงจังและต่อเนื�องเช่นผู ้บริหารควรมีการประชุมปรึกษาหารือกันในเรื� องการบริหาร
ยุทธศาสตร์อย่างน้อยเดือนละ ๑ ครั+ งอีกทั+ งผูบ้ริหารทุกระดับควรควบคุมดูแลและสนับสนุน
บุคลากรหรือผูใ้ต้บังคับบญัชาพร้อมทั+งทาํตัวเป็นแบบอย่างที�ดีของการยึดถือและนําขั+นตอน
ดงักล่าวนี+ไปปฏิบติัจริงดว้ย 
 

๔.  การควบคุมและการประเมินผลยุทธศาสตร์ 
 การควบคุมและประเมินผลยทุธศาสตร์ สามารถแบ่งไดเ้ป็น ๓ หวัขอ้ ดงันี+  
 ๔.๑ ความสําคญัของการควบคุมและการประเมินผลยุทธศาสตร์ในระหว่างที�

ผูบ้ริหารหรือบุคลากรนาํยทุธศาสตร์ไปปฏิบติัตามกระบวนการบริหารยทุธศาสตร์หรือนาํไปปฏิบติั
ในแต่ละช่วงเวลาเป็นสิ�งสาํคญัและจาํเป็นอยา่งยิ�งที�จะตอ้งมีการควบคุมและการประเมินผลดงักล่าว
เช่นการกาํหนดใหผู้บ้ริหารหรือบุคลากรจดัทาํรายงานผลการปฏิบติังานและยงัจะตอ้งมีการควบคุม
กาํกบัติดตามความกา้วหนา้ของการปฏิบติังานอีกงานหากพบปัญหาอุปสรรคต่างๆ จะไดแ้กไ้ขได้
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ทนัท่วงทีนอกจากนี+หน่วยงานภาครัฐควรจดัให้มีการประเมินผลสําเร็จของการบริหารยุทธศาสตร์
เป็นระยะ ๆ ดว้ย เช่นทุก๓-๕ปีเพื�อเป็นขอ้มูลยอ้นกลบั (feedback) สําหรับการปรับปรุงแกไ้ขการ
บริหารยุทธศาสตร์ต่อไปทั+งนี+ ในการประเมินผลการบริหารยุทธศาสตร์ทุกครั+ งจะต้องมิใช่การ
ประเมินผลดว้ยความรู้สึก (subjective) แต่จะตอ้งประเมินผลดว้ยการวดัหรือตวัชี+ วดัที�เชื�อถือได ้
(objective) โดยนําตวัชี+ วดัผลสําเร็จของการปฏิบติังานของหน่วยงานและบุคลากรที�สามารถ
ประเมินผลและควบคุมผลงานได ้ (key performance indicator-KPI) มาใชใ้นการควบคุมและการ
ตรวจสอบการบริหารยทุธศาสตร์เสมอ 

 ๔.๒ ขอบเขตการควบคุมและการประเมินผลยุทธศาสตร์การควบคุมและการ
ประเมินผลยุทธศาสตร์นั+นส่วนใหญ่เป็นการควบคุมและการประเมินผลหรือการตรวจสอบผลการ
ปฏิบติังานของหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หน้าที�ของรัฐว่าเป็นไปตามตวัชี+ วดัตามที�ไดก้าํหนดไวใ้น
ขั+ นตอนข องก ารทําแผ นที� ท างยุทธศ าสตร์ข องหน่วย งานหรือสอดคล้องกับ วิสั ย ทัศ น์  
พนัธกิจ และเป้าหมายของหน่วยงานหรือไม่เพียงใดโดยตวัชี+ วดันั+นได้กาํหนดมาจากสํานักงาน
คณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (สํานักงานก.พ.ร.) และในขั+นตอนของการทาํแผนที�ทาง
ยทุธศาสตร์ไดก้าํหนดใหมี้การระบุตวัชี+วดัดงักล่าวไวแ้ลว้เพื�อจะไดน้าํมาใชส้ําหรับการควบคุมและ
การประเมินผลทั+งนี+ไม่ไดมี้การสร้างตวัชี+วดัอื�นขึ+นมาใชส้ําหรับการควบคุมและการประเมินผลการ
บริหารยทุธศาสตร์ของหน่วยงานเพิ�มขึ+นอีก 

 ๔.๓ กระบวนการควบคุมและการประเมินผลยุทธศาสตร์เป็นกระบวนการของ
ความพยายามอยา่งเป็นระบบในการควบคุมติดตามวดัผลและประเมินผลกระบวนการยุทธศาสตร์
ดังกล่าวว่าบรรลุตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที�หน่วยงานได้กําหนดไว้หรือไม่เพียงใด
กระบวนการควบคุมและการประเมินผลยทุธศาสตร์แบ่งเป็น๗ขั+นตอนไดแ้ก่ 

  ๔.๓.๑ การกาํหนดตัวบุคคลหรือหน่วยงานที�จะทาํการควบคุมและการ
ประเมินผลยุทธศาสตร์ เช่น กาํหนดเป็นคณะกรรมการควบคุมและประเมินผลโดยคณะกรรมการ
ดงักล่าวอาจแต่งตั+งคณะทาํงานมาช่วยปฏิบติังานไดท้ั+งนี+ตามแต่งตั+งคณะกรรมการดงักล่าวจะเป็นไป
ตามกฎหมายหรือกฎระเบียบของหน่วยงานนั+น ๆ 

  ๔.๓.๒ การกาํหนดประเด็นรูปแบบวิธีดาํเนินการระยะเวลาและตวัชี+ วดั
หรือตวัชี+ วดัผลสําเร็จของการปฏิบติังานของหน่วยงานและบุคลากรที�สามารถประเมินผลและ
ควบคุมผลงานไดห้รือ KPI ที�จะควบคุมติดตามวดัผลและประเมินผลสาํหรับการบริหารยุทธศาสตร์
ไดก้าํหนดตวัชี+ วดัไวแ้ลว้ในขั+นตอนของการจดัทาํแผนที�ทางยุทธศาสตร์ของหน่วยงานโดยตวัชี+ วดั
ดงักล่าวจะนาํมาจากกรอบแนวคิดต่าง ๆ เช่น กรอบแนวคิดของสํานกังานก.พ.ร. และของแคปเพ
ลนและนอร์ตนัเป็นตน้อนึ�งในการกาํหนดประเด็นหรือตวัชี+ วดัตามที�ไดร้ะบุอยูใ่นขั+นตอนของการ



 ๓๘ 

จดัทาํแผนที�ทางยทุธศาสตร์ของหน่วยงานนั+นยอ่มขึ+นอยูก่บัเนื+องานแผนงานยอ่ยหรือแผนงานหรือ
โครงการของหน่วยงาน 

  ๔.๓.๓ การกําหนดมาตรฐานของผลการปฏิบัติงานหรือการกําหนด
มาตรฐานกลางซึ� งส่วนใหญ่เป็นการกาํหนดโดยคณะกรรมการที�ทาํหน้าที�ควบคุมและประเมินผล
หรืออาจกาํหนดมาจากหน่วยเหนือหรือจากส่วนกลาง 

  ๔.๓.๔ การขอให้หน่วยงานที�รับผิดชอบจัดส่งผลการดําเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการต่างๆที�ไดก้าํหนดไวม้ายงัคณะกรรมการหรือคณะทาํงานควบคุมและประเมินผล 

  ๔.๓.๕ การลงมือดาํเนินการวดัผลหรือประเมินผลการปฏิบติังานดว้ยการ
เปรียบเทียบระหวา่งหนึ� งผลการดาํเนินงานตามแผนงาน/โครงการหรือผลการปฏิบติังานที�เกิดขึ+น
จริงของหน่วยงานกบัสองมาตรฐานกลางที�คณะกรรมการไดก้าํหนดไว ้

  ๔.๓.๖ การวิเคราะห์และการพิจารณาเพื�อหาสาเหตุและความบกพร่อง
ความผิดพลาดหรือความเบี�ยงเบนจากมาตรฐานกลางของผลการปฏิบติังานที�เกิดขึ+นจริงหลงัจาก
การรวบรวมผลการดาํเนินงานตามแผนงาน/โครงการต่างๆ ของหน่วยงานย่อยรวมตลอดทั+งการ
รวบรวมความเห็นของประชาชนผูรั้บบริการและสถานการณ์ดา้นเศรษฐกิจสังคมการเมืองและการ
บริหารมาประกอบการพิจารณาแลว้คณะกรรมการหรือคณะทาํงานควบคุมและประเมินผลจะทาํ
การวเิคราะห์และพิจารณาขอ้มูลทั+งหมด ซึ� งรวมทั+งการเปรียบเทียบกบัมาตรฐานกลางดงักล่าวทั+งนี+
โดยปกติจะพบความบกพร่องหรือความผดิพลาดไม่มากก็นอ้ยอยูเ่สมอ 

  ๔.๓.๗ การปรับปรุงแก้ไขความบกพร่องหรือความผิดพลาดเป็นการ
รายงานผลการประเมินของคณะกรรมการหรือคณะทาํงานควบคุมและประเมินผลต่อบุคคลหรือ
หน่วยงานที�รับผดิชอบเพื�อนาํไปสู่การปรับปรุงแกไ้ขต่อไป 
  



 ๓๙

ทฤษฎแีละแนวความคดิในการส่งเสริมการท่องเที�ยว  
 

แนวความคดิเกี�ยวกบัการท่องเที�ยว 
การท่องเที�ยวเป็นการนนัทนาการของมนุษยที์�มีความจาํเป็นอยา่งสูงในการผอ่นคลาย

และเปลี�ยนแปลงสภาพแวดล้อมจากการปฏิบติังานที�จาํเจ ไปสู่สิ� งแวดล้อมที�แปลกใหม่ ทั+ งนี+
นอกจากจะมีความสําคญัในดา้นของการพกัผอ่นหยอ่นใจแลว้ ยงัเป็นการศึกษาหาความรู้ในสภาพ
สังคมและวฒันธรรมที�แปลกใหม่ ก่อให้เกิดความเขา้ใจและการยอมรับในเพื�อนมนุษยที์�ต่างสังคม
ต่างวฒันธรรมในภูมิภาคต่างๆ ทั�วโลก ซึ� งสามารถจะสรุปได้ว่า การท่องเที�ยวมีความสําคัญ
ดงัต่อไปนี+  (การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย, ออนไลน์,๒๕๕๒) 

๑. เป็นการใช้เวลาว่างของมนุษย์เพื�อแสวงหาความสุขและความเพลิดเพลินจาก 
แหล่งท่องเที�ยวที�ไปเยือนเป็นการช่วยผอ่นคลายความเหน็ดเหนื�อยแต่ที�สําคญัประการเมื�อยลา้และ
ความเครียดทาํให้สุขภาพทางกายและจิตใจสดชื�นดีขึ+นพร้อมที�จะกลบัไปเผชิญกบัภารกิจ ต่างๆ 
และการดาํรงชีวติที�จาํเจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

๒. การท่องเที�ยวเปิดโอกาสให้มีการศึกษาเรียนรู้ประสบการณ์ แปลกใหม่ตลอดเวลา
การเดินทาง ช่วยเพิ�มพูนประสบการณ์ชีวิตในด้านต่างๆ และเข้าใจ สภาพแวดล้อมของแหล่ง
ท่องเที�ยวที�ไปเยอืนดีขึ+น ซึ� งเท่ากบัเป็นการเพิ�มจิตสาํนึก ที�มีต่อสิ�งแวดลอ้ม 

๓. ประการต่อมาซึ� งเชื�อมโยงกบัประการที�สอง หากการจดัการแหล่ง ท่องเที�ยวมี
ระบบที�ดี ก็สามารถใช้เป็นเครื�องมือในการอนุรักษ์สิ� งแวดล้อมของ แหล่งท่องเที�ยวและบริเวณ
โดยรอบได้ ซึ� งเรื� องนี+ ในอดีตมิได้พูดถึงหรือเน้น ปฏิบัติตามแหล่งท่องเที�ยวทั�วไปมากนัก 
จนกระทั�งกระแสการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ ในระดบัโลกไดเ้ขา้มามีบทบาทในบา้นเราหลายฝ่ายเริ�ม
มองเห็นคุณค่าของ การท่องเที�ยวต่อการอนุรักษสิ์�งแวดลอ้มมากขึ+นตามลาํดบั 

๔. ประการที�สี�  การท่องเที�ยวเป็นกลไกธรรมชาติที�ก่อให้เกิดการปฏิสัมพนัธ์ ระหวา่ง
นกัท่องเที�ยวกบัชุมชนทอ้งถิ�น เปิดโอกาสใหมี้การเรียนรู้วฒันธรรมของแต่ละฝ่ายดีขึ+น และนาํไปสู่
ความเขา้ใจและมีมิตรภาพที�ดีต่อกนั 

๕. ประการสุดทา้ย ซึ� งมกัจะเนน้ย ํ+าอยู่ตลอด ก็คือ การท่องเที�ยวก่อให้เกิดรายไดก้าร
ไหลเวยีนของเศรษฐกิจและการจา้งงานทั+งในระดบัทอ้งถิ�นภูมิภาคและ ประเทศโดยรวม 

  



 ๔๐

นโยบายของรัฐบาลในการส่งเสริมการท่องเที�ยวอย่างยั�งยนื (www.tot.or.th) 
๑. ใหก้ารท่องเที�ยวเป็นสิทธิขั+นพื+นฐานที�คนไทยทุกคนมีโอกาสไดรั้บ  
๒. ให้มีการจดัการการท่องเที�ยวอย่างมีเอกภาพและบูรณาการ เพื�อให้มีการอนุรักษ์

มรดกการท่องเที�ยวของชาติเพื�อถ่ายทอดไปยงั ลูกหลานตลอดไป  
๓. ให้การท่องเที�ยวเป็นวิธีการให้การศึกษาแก่เยาวชน เป็นโอกาสการเรียนรู้อย่าง

ต่อเนื�องของประชาชน และใหเ้ป็นวถีิทาง ที�ใชรั้กษามิใช่ทาํลายวฒันธรรมและเอกลกัษณ์ของชาติ  
๔. ให้การท่องเที�ยวเป็นวิธีการกระจายโอกาสการจ้างงาน การสร้างรายได้ และ

กระบวนการสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน 
๕. ให้มีการใช้เทคโนโลยีที�ทันสมัยในการรักษาขีดความสามารถในการแข่งขัน

ระหวา่งประเทศ ยกระดบัมาตรฐานคุณภาพและการ จดัการในภาครัฐและภาคเอกชน 

การท่องเที�ยวในยคุโลกาภิวฒัน์มีการเปลี�ยนแปลงอยา่งมากจากเมื�อทศวรรษที�ผา่นมา 
ทั+งนี+ เนื�องจากอุตสาหกรรมการท่องเที�ยวมิไดเ้ป็นอุตสาหกรรมโดดๆ แต่ตอ้งเกี�ยวเนื�องกบัภาคการ
บริการอื�นๆ และกิจกรรมทางอุตสาหกรรมเป็นจาํนวนมาก ครอบคลุมไปถึงวถีิทางดาํเนินชีวติของ
ประชาชนในประเทศนั+นๆ ระดบัของการลงทุน และนโยบายของรัฐบาลอยา่งไม่สามารถแยกออก
จากกนัได ้MacCannell (๑๙๙๒:๒๔)  

Butler, R (๑๙๘๐:๑๑) ไดเ้ขียนวฏัจกัรของการท่องเที�ยวไวเ้ป็น ๕ขั+นตอนดว้ยกนั คือ 
๑. ขั+นเริ�มตน้ดาํเนินการ 
๒. ขั+นเติบโต 
๓. ขั+นอยูต่วั 
๔. ขั+นปรับตวั 
๕. ขั+นเสื�อม 
ดงัแผนภาพต่อไปนี+  
 

แผนภาพที� ๒-๓ วฏัจักรของการท่องเที�ยว 
 
 
 
 
 
 

เริ�มตน้ 

เติบโต 

อยูต่วั 

ปรับตวั 

เสื�อม 



 ๔๑

อุตสาหกรรมท่องเที�ยวมีโครงสร้างสําคญัอยู่ ๓ กลุ่มใหญ่ๆ ที�มีอิทธิพลอย่างสูงต่อ
ความสาํเร็จหรือความลม้เหลวในการส่งเสริมอุตสาหกรรมนี+ ในทุกประเทศ โดย Smeral, E.(๑๙๙๖) 
ไดน้าํเสนอไวด้งัต่อไปนี+  

๑. โครงสร้างของตลาดท่องเที�ยว องค์การที�เกี�ยวขอ้ง และยุทธศาสตร์ที�นาํมาใช ้ซึ� ง
ประกอบดว้ย 

 ๑.๑ การสร้างภาพลักษณ์ที�ได้รับการยอมรับในระดับสากลอันมีผลต่อการ
แข่งขนัในเวทีการท่องเที�ยวของโลก 

 ๑.๒ การพฒันาตลาดใหม่ๆ ให้มีการเติบโตอยา่งรวดเร็วและเป็นการเพิ�มคุณค่า
ใหแ้ก่การท่องเที�ยวเพื�อก่อใหเ้กิดแรงจูงใจพิเศษในหมู่นกัท่องเที�ยว 

 ๑.๓ การประสานเครือข่ายขอ้มูลที�แสดงให้เห็นว่าพื+นที�ที�จะทาํการส่งเสริมการ
ท่องเที�ยวนั+นมีจุดเด่นอยา่งชดัเจน มีสภาพแวดลอ้มที�มีความเป็นสากลในระดบัประเทศและระดบั
ภูมิภาค 

๒. เงื�อนไขของอุปสงค ์
 การเพิ�มคุณภาพในการท่องเที�ยวจากในระดบัเดิมมาสู่ระดบัที�สูงขึ+น อนัจะทาํให้มี

โอกาสทางการตลาดมากยิ�งขึ+น ยกตวัอยา่งเช่น เหตุผลในการท่องเที�ยวของนกัท่องเที�ยวในอดีตเนน้
ไปที� ๕S อนัประกอบดว้ย ทอ้งทะเลที�สวยงาม (Sea) ชายหาดสะอาด (Sand) แสงอาทิตยที์�อบอุ่น 
(Sun) การเสพกาม (Sex) และการเปลี�ยนที�ดื�มสุราหาความสุข (Sangria) แต่จากค่านิยมที�เปลี�ยนไป
ในปัจจุบนันกัท่องเที�ยวนิยมเรื�องเหล่านี+นอ้ยลงเป็นเพราะทอ้งทะเลที�มีขยะและนํ+ าเสีย ชายหาดที�มี
คุณภาพสวยงามไร้มลภาวะมีน้อยลงทุกขณะ แสงแดดแรงกล้าก่อให้เกิดมะเร็งที�ผิวหนัง ความ
หวาดกลวัโรคเอดส์ และกฎหมายที�รุนแรงรวมทั+งการบงัคบัใชก้ฎหมายที�มีความจริงจงัมากขึ+น สิ�ง
เหล่านี+ทาํใหคุ้ณภาพของการท่องเที�ยวนกัท่องเที�ยวตอ้งการเปลี�ยนแปลงไปจากอดีตอยา่งชดัเจน 

๓. รัฐบาลผูบ้ริหารประเทศ 
 ๓.๑ การวางระบบและนโยบายที�ถูกตอ้งในการส่งเสริมการท่องเที�ยวบนพื+นฐาน

ของหลกัวชิาการอยา่งแทจ้ริง 
 ๓.๒ การควบคุมอยา่งจริงจงัและการกาํหนดทิศทางของอุตสาหกรรมท่องเที�ยว

เพื�อรักษาไวซึ้� งคุณภาพเป็นเลิศอนัจะทาํใหส้ามารถแข่งขนัไดใ้นตลาดโลก 
 ๓.๓ ส่งเสริมใหมี้การสร้างบุคลากรในอุตสาหกรรมท่องเที�ยวอยา่งเพียงพอ 
 ๓.๔ ลดขั+นตอนตามระบบราชการต่างๆ ลงให้มากที�สุดเพื�อหลีกเลี�ยงความ

ขดัแยง้ในการลงทุนทางดา้นอุตสาหกรรมการท่องเที�ยว 
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 ๓.๕ บริหารจดัการอยา่งมีประสิทธิภาพเพื�อสนองตอบต่อขอ้ตกลงในการเจรจา
เปิดเสรีทางการคา้ในภาคบริการที�รัฐบาลของประเทศต่างๆ ไดก้ระทาํไวต่้อกนั 

เมื�อพิจารณาถึงความหมายของอุตสาหกรรมท่องเที�ยวหรือการท่องเที�ยว ปรากฏว่ามี
ผูใ้หค้าํนิยามไวต่้างๆ มากมาย ดงัเช่น นิคม จารุมณี (๒๕๓๕: ๑) ไดใ้ห้ความหมายวา่ การท่องเที�ยว
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบอยา่งนอ้ย ๓ ประการ คือ 

๑. การเดินทางจากที�อยูป่กติไปยงัที�อื�นเป็นการชั�วคราว 
๒. เป็นการเดินทางดว้ยความสมคัรใจ 
๓. เดินทางดว้ยวตัถุประสงคใ์ด ๆ ก็ตาม ที�ไม่ใช่เพื�อการประกอบอาชีพหรือหารายได ้

English Tourist Roard. (Peter Mason, 1990 : 8) การท่องเที�ยว เป็นการเดินทางออก
จากบา้นเป็นเวลา ๒๔ชั�วโมงหรือมากกวา่ในช่วงวนัหยุด โดยบุคคลมีกิจกรรมต่างๆ เช่น การเยี�ยม
เพื�อนหรือการพกัผอ่น ธุรกิจหรือการประชุม รวมถึงเพื�อความประสงคอื์�นอีก คือการกินอาหารนอก
บา้น การศึกษาและการงานชั�วคราว โดยไม่รวมนกัท่องเที�ยวที�เดินทาง ๑ วนั จากบา้นหรือไม่จาก
นอกประเทศก็ภายในประเทศ 

การท่องเที�ยวในความหมายของ Matheson and Wall (Peter Mason 1990 : 8) ไดก้ล่าว
วา่ การท่องเที�ยวเป็นการเคลื�อนที�ชั�วคราวของคน ที�มีจุดปลายทางขา้งนอกจากที�ปกติคือที�ทาํงาน
หรือที�อยู่อาศัย มีกิจกรรมต่างๆ เกิดขึ+ นในระหว่างที�พกัที�ปลายทางนั+นและมีการจัดหาความ
สะดวกสบายเพื�อความตอ้งการของนกัท่องเที�ยว 

วินิจ  วีรยางกูร(๒๕๓๒: ๖) ได้กล่าวถึงนักท่องเที�ยวและนักทัศนาจรไวว้่า 
นกัท่องเที�ยว (Tourist) คือผูม้าเยือนชั�วคราว ซึ� งมกัจะพกัอาศยัอยูใ่นประเทศที�มาเยือนตั+งแต่ ๒๔ 
ชั�วโมงขึ+นไป และการมาเยอืนวตัถุประสงค ์

๑. เพื�อพกัผ่อน เช่น การบนัเทิง พกัผ่อนในวนัหยุด เพื�อสุขภาพ เพื�อการศึกษา เพื�อ
ประกอบศาสนกิจและการกีฬา 

๒. เพื�อธุรกิจ 
๓. เพื�อเยี�ยมครอบครัว 
๔. เพื�อราชการ 
๕. เพื�อการประชุม 
นักทศันาจร (Excursionist) คือ ผูเ้ดินทางมาเยือนเป็นการชั�วคราว และพกัอยู่ใน

ประเทศที�มาเยือนไม่เกิน ๒๔ ชั�วโมง (รวมทั+งผูเ้ดินทางมากบัเรือนเดินสมุทรประเภทเรือสําราญ 
Cruises ดว้ย) 

นิคม จารุมณี (๑๙๘๒: ๒) กล่าววา่ ผูม้าเยอืน หมายรวมถึงผูเ้ดินทาง ๒ ประเภท คือ  
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๑. นกัท่องเที�ยวที�คา้งคืน (Tourists) ผูเ้ดินทางมาเยือนชั�วคราวซึ� งพกัอยู่ในประเทศ
ที�มาเยือนตั+งแต่ ๒๔ ชั�วโมง ขึ+นไป และเดินทางมาเยือนเพื�อพกัผ่อน พกัฟื+ น ทศันศึกษา ประกอบ
ศาสนกิจร่วมการแข่งขนักีฬา ติดต่อธุรกิจร่วมการประชุมสัมมนา ฯลฯ เป็นตน้ 

๒. นกัท่องเที�ยวที�ไม่คา้งคืน (Excursionists) ไดแ้ก่ ผูเ้ดินทางมาเยือนชั�วคราว และอยู่
ในประเทศที�มาเยอืนนอ้ยกวา่ ๒๔ ชั�วโมง 

จีนและคณะ (Gee, Choy and Makens, 1984 : 14) ไดอ้ธิบายให้เห็นถึงความสัมพนัธ์
ของอุตสาหกรรมการท่องเที�ยวกบัธุรกิจต่างๆ ดงันี+  

๑. ธุรกิจที�เกี�ยวขอ้งโดยตรงกบันกัท่องเที�ยว เช่น บริษทัการบิน โรงแรมและที�พกัการ
ขนส่งภาคพื+นดิน บริษทันาํเที�ยว ภตัตาคารและร้านคา้ปลีกต่างๆ 

๒. ธุรกิจสนับสนุนการท่องเที�ยวหรือมีความเชี�ยวชาญในสาขาวิชาการต่างๆ เช่น 
บริษทัจัดนําเที�ยว วารสารหรือผลิตภณัฑ์ที� เกี�ยวกับการนําเที�ยว บุคลากร ฝ่ายบริหารในธุรกิจ
โรงแรมและบริษทัที�ทาํการศึกษาวจิยัหรือวางแผนพฒันาการท่องเที�ยวและแหล่งท่องเที�ยว 

๓. หน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ ของรัฐ รัฐวิสาหกิจหรือเอกชน ซึ� งมีหน้าที�ในการ
วางแผนพฒันา อนุรักษท์รัพยากรการท่องเที�ยว สถาบนัการเงิน บริษทัก่อสร้าง สถาบนัการศึกษาที�
ใหก้ารศึกษาและการฝึกอบรมที�เกี�ยวกบัวชิาการท่องเที�ยวและอื�น ๆ ที�เกี�ยวขอ้ง 

 

รูปแบบและการจัดการการท่องเที�ยว 
การท่องเที�ยวในปัจจุบนัสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น ๔ประเภท คือ (การท่องเที�ยวแห่ง

ประเทศไทย,๑๙๙๘: ๘) 
๑. การท่องเที�ยวธรรมชาติ (National Tourism) เป็นการท่องเที�ยวในแหล่งธรรมชาติ 

เพื�อการพกัผอ่นหยอ่นใจ ความสนุกสนาน ความชื�นชม ในแหล่งธรรมชาติเป็นหลกั 
๒. การท่องเที�ยววฒันธรรม (Cultural Tourism) เป็นการท่องเที�ยวที�มุ่งเน้นเสนอ

ลกัษณะวฒันธรรม ประวติัศาสตร์ โบราณคดี และสถานที�ต่างๆ ที�มนุษยส์ร้างขึ+นและเกี�ยวเนื�องกบั
ความเป็นอยูข่องสังคม เป็นการท่องเที�ยวในเชิงการใหค้วามรู้และความภาคภูมิใจ 

๓. การท่องเที�ยวแบบบนัเทิงและการกีฬา (Sport and Entertainment Tourism) เป็น
การท่องเที�ยวที�สนองความตอ้งการของนกัท่องเที�ยว และความพึงพอใจในการพกัผอ่น สนุกสนาน 
รื�นเริง บนัเทิงใจ ที�มุ่งเนน้การไดรั้บบริการที�เหมาะสม 

๔. การท่องเที�ยวเพื�อการประชุมสัมมนา (Business and Convention Tourism) เป็น
การเดินทางที�มีวตัถุประสงค์ เพื�อการประชุมสัมมนา การติดต่อทางธุรกิจ ซึ� งอาจมีหรือไม่มี
การศึกษาดูงาน และการทศันศึกษารวมอยูด่ว้ยก็ได ้ถูกจดัใหเ้ป็นการท่องเที�ยวประเภทหนึ�ง 
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การท่องเที�ยวทั+ง ๔ประเภท อาจแบ่งระดบัของการท่องเที�ยวได ้๔แบบที�ตอ้งการการ
จดัการต่างกนั คือ 

๑. การท่องเที�ยวที�มุ่งเน้นการอนุรักษ์ รักษาทรัพยากรให้คงไวน้านที�สุด ครอบคลุม
ทรัพยากรทุกประเภท เช่น ธรรมชาติ ประวติัศาสตร์ โบราณคดี วฒันธรรม รวมทั+งวิถีชีวิตของ
มนุษย ์การท่องเที�ยวเหล่านี+  ควรจดัเป็นการท่องเที�ยวเชิงอนุรักษ์ (Conservation Tourism) ซึ� ง
ครอบคลุม Natural Tourism. Cultural Tourism และ Historical Tourism ทั+งหมด 

๒. ส่วนการท่องเที�ยวที�มุ่งเนน้การศึกษาในแหล่งธรรมชาติ เพื�อการรักษาระบบนิเวศ 
โดยคาํนึงถึงการมีส่วนร่วมของทอ้งถิ�นมากเป็นพิเศษ ทั+งนี+ เป็นส่วนหนึ� งหรือบางส่วนของการ
ท่องเที�ยวในแหล่งท่องเที�ยวธรรมชาติและวฒันธรรม และประวติัศาสตร์ที�ให้ความสําคญัต่อระบบ
นิเวศของพื+นที�นั+นๆ จดัเป็นการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) 

๓. การจดัการการท่องเที�ยวที�มุ่งเนน้การนนัทนาการ การพกัผ่อนหย่อนใจ การทศัน
ศึกษา การประชุม สัมมนา การติดต่อทางธุรกิจที�ใหค้วามสาํคญัในการตอบสนองความตอ้งการของ
นกัท่องเที�ยวเป็นหลกั ยงัคงเป็นการท่องเที�ยวแบบประเพณีนิยม (Conventional Tourism) 

๔. การท่องเที�ยวที�ขดัต่อศีลธรรม จริยธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณี ซึ� งยงัคงมี
แอบแฝงอยู่ในทุกส่วนหรือมีการพฒันาอย่างถูกกฎหมายในบางพื+นที� เช่น Sextour, Casino และ
เกมส์กีฬาบางประเภท เป็นการท่องเที�ยวที�ขดัต่อศีลธรรม (Immorality Tourism) 

 

องค์ประกอบของอตุสาหกรรมการท่องเที�ยว 
การท่องเที�ยวประกอบด้วยการจดัธุรกิจและการบริการสิ� งอาํนวยความสะดวกทุก

ประเภท ที�เกี�ยวขอ้งกบันกัท่องเที�ยว คือ 
๑. การคมนาคมขนส่ง 
 ๑.๑ ทางบก 
  ๑.๑.๑ รถยนตแ์ละรถไฟ 
  ๑.๑.๒ การตดัและสร้างถนน โครงข่ายถนนที�ดี การขยายเส้นทางรถไฟเขา้

ไปสู่แหล่งท่องเที�ยว 
  ๑.๑.๓ การจดับริการรถยนต์โดยสารประเภทต่างๆ สําหรับนักท่องเที�ยว 

เช่น รถนาํเที�ยว รถรับจา้ง บริการรถเช่าประเภทต่างๆ 
  ๑.๑.๔ บริการขนส่งทางบกประเภทอื�นๆ เช่น รถสามลอ้ รถมา้ เกวียน รถ

ลาก 
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  ๑.๑.๕ บริการรถไฟและสิ�งอาํนวยความสะดวกต่างๆ ในการเดินทางโดย
รถไฟ 

  ๑.๑.๖ บริการอื�นๆ : ปั�มนํ+ามนั หอ้งนํ+า ที�พกัริมทาง 
 ๑.๒ ทางเรือ 
  ๑.๒.๑ การสร้างท่าเรือและสิ�งอาํนวยความสะดวกในการขึ+นลงเรือ 
  ๑.๒.๒ การสร้างเรือและแพทุกประเภท 
  ๑.๒.๓ การจดับริการการขนส่งทางเรือ 
 ๑.๓ ทางอากาศ 
  ๑.๓.๑ การปรับปรุงเครื�องบินใหมี้ประสิทธิภาพในการขนส่งสูง ประหยดั

และปลอดภยั 
  ๑.๓.๒ การจดัเที�ยวบินและที�นั�งสําหรับนกัท่องเที�ยวที�เดินทางเขา้มาและ

การจดัเที�ยวบินภายในประเทศใหเ้พียงพอ 
  ๑.๓.๓ การจดัสนามบินใหค้วามสะดวกและปลอดภยั 
  ๑.๓.๔ การปรับปรุงอตัราค่าโดยสารใหน่้าสนใจ 
๒. ที�พกัแรม 
 ๒.๑ โรงแรม (และบงักาโล โมเตล็ สาํหรับท่องเที�ยว) 
  ๒.๑.๑ บริการส่วนหนา้ 
  ๒.๑.๒ การจดัอาหารและเครื�องดื�ม 
  ๒.๑.๓ การบริการแม่บา้น 
  ๒.๑.๔ การบญัชี 
  ๒.๑.๕ หอ้งพกั 
  ๒.๑.๖ การขายและการตลาด 
  ๒.๑.๗ วศิวกรรมการบาํรุงรักษา 
  ๒.๑.๘ การจดัการคลบัต่างๆ 
  ๒.๑.๙ การจดังานเลี+ยง 
  ๒.๑.๑๐ การจดัการประชุมและนิทรรศการ 
  ๒.๑.๑๑ การประชาสัมพนัธ์ 
  ๒.๑.๑๒ การจดันทันาการและการบนัเทิง 
 ๒.๒ ที�พกัแรมประเภทอื�น 
  ๒.๒.๑ เกสทเ์ฮาส์ 



 ๔๖ 

  ๒.๒.๒ หอพกั 
  ๒.๒.๓ ที�ตั+งแคมป์ 
   ๒.๒.๔ ที�พกัในวดั 
   ๒.๒.๕ บา้นพกัผอ่น 
   ๒.๒.๖ เรือแพ 
๓.  ร้านอาหารและภตัตาคาร 
 ๓.๑  การจดัการที�กินอาหารประเภทต่างๆ สาํหรับนกัท่องเที�ยว 
  ๓.๑.๑ ร้านอาหารไทยและอาหารพื+นเมืองของแต่ละทอ้งถิ�น 
   ๓.๑.๒ ร้านอาหารประจาํชาติต่างๆ 
   ๓.๑.๓ ร้านอาหารและสวนอาหารทั�วไป 
   ๓.๑.๔ ร้านอาหารบริการเร็ว (ร้านอาหารด่วน) และศูนยอ์าหาร 
   ๓.๑.๕ ร้านขนมและ/หรือไอศกรีม 
   ๓.๑.๖ ร้านกาแฟและเครื�องดื�ม 
   ๓.๑.๗ ร้านอาหารเคลื�อนที�ประเภทหาบเร่ รถเข็น รถแวนที�ต่อเติมสําหรับ

บริการอาหาร 
 ๓.๒ องคป์ระกอบของร้านอาหาร ประกอบดว้ยงานต่างๆ คือ 
   ๓.๒.๑ จดัทาํเมนู 
   ๓.๒.๒ จดัหาและดูแลพสัดุ 
   ๓.๒.๓ จดัซื+ออาหาร 
   ๓.๒.๔ ประกอบอาหาร 
   ๓.๒.๕ เก็บเงิน จ่ายเงิน ทาํบญัชี 
   ๓.๒.๖ บริการและเสิร์ฟอาหาร 
   ๓.๒.๗ ปรุงและเสิร์ฟเครื�องดื�ม 
   ๓.๒.๘ เก็บลา้งทาํความสะอาด 
   ๓.๒.๙ การตลาดและประชาสัมพนัธ์ 
   ๓.๒.๑๐ บริการอื�นๆ : หาที�จอดรถ ตอ้นรับ 
๔.  บริการนาํเที�ยวและมคัคุเทศก ์
 ๔.๑  ผูป้ระกอบธุรกิจการจดันาํเที�ยว (Tour Operator) 
  ๔.๑.๑ จดัรายการนาํเที�ยวเบด็เสร็จส่งใหต้วัแทนไปจาํหน่าย 
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  ๔.๑.๒ จดัรายการนาํเที�ยวประเภทต่างๆ สําหรับผูส้นใจเฉพาะเรื� อให้แก่
องคก์ร สถาบนัวชิาชีพต่างๆ และกลุ่มเอกชนที�มีความสนใจเฉพาะเรื�อง 

   ๔.๑.๓ จดันาํเที�ยวเพื�อเป็นรางวลัใหแ้ก่บริษทัผูผ้ลิตสินคา้และองคก์รต่างๆ 
   ๔.๑.๔ บริการวางแผนการจดัการประชุมสัมมนาและการจดันิทรรศการใน

ประเทศและระหวา่งประเทศ 
   ๔.๑.๕ การสัมมนาประชาสัมพนัธ์การจดับริการนาํเที�ยว 
 ๔.๒ ตวัแทนจาํหน่ายการท่องเที�ยว (Travel Agency) 
   ๔.๒.๑ จาํหน่ายทวัร์ที�ผูป้ระกอบธุรกิจการจดันาํเที�ยวจดัขึ+น 
   ๔.๒.๒ เป็นตวัแทนจาํหน่ายตัLวโดยสารพาหนะเดินทางทุกประเภท 
   ๔.๒.๓ เป็นตวัแทนจดัหาและสาํรองหอ้งพกัโรงแรมกิจกรรมบนัเทิงต่าง ๆ 
   ๔.๒.๔ การโฆษณาประชาสัมพนัธ์การบริการต่างๆ ที�จดัจาํหน่าย 
   ๔.๒.๕ บริการจดัเอกสารการเดินทางต่างๆ 
   ๔.๒.๖ บริการในดา้นตอ้นรับและรับส่งนกัท่องเที�ยว 
   ๔.๒.๗ ใหค้าํแนะนาํในดา้นต่างๆ เกี�ยวกบัการท่องเที�ยว 
๕. สิ�งดึงดูดใจทางการท่องเที�ยว (ทรัพยากรหรือสินมรดกทางการท่องเที�ยว) 
 ๕.๑  ประเภทธรรมชาติ 
   ๕.๑.๑ ภูเขา นํ+าตก ถํ+า ลาํธาร 
   ๕.๑.๒  ทะเล หาดทราย หาดหิน ทะเลสาบ 
   ๕.๑.๓ เกาะ แก่ง 
   ๕.๑.๔ นํ+าพรุร้อน บ่อนํ+าร้อน 
   ๕.๑.๕ เขตสงวนพนัธ์ุสัตว ์สวนสัตวเ์ปิด 
   ๕.๑.๖ อุทยานแห่งชาติ วนอุทยาน สวนรุกขชาติ 
   ๕.๑.๗ เขื�อน อ่างเก็บนํ+า 
   ๕.๑.๘ แหล่งนํ+าจืด (หว้ย หนอง คลอง บึง) 
   ๕.๑.๙ ปะการังและธรรมชาติใตท้ะเล 
 ๕.๒ ประเภทประวติัศาสตร์ โบราณวตัถุสถานและศาสนา 
  ๕.๒.๑ วดั 
  ๕.๒.๒ โบราณสถาน อุทยานประวติัศาสตร์ 
  ๕.๒.๓ ชุมชนโบราณ 
  ๕.๒.๔ พิพิธภณัฑ ์



 ๔๘ 

   ๕.๒.๕ ศาสนสถาน 
   ๕.๒.๖ กาํแพงเมือง คูเมือง 
   ๕.๒.๗ อนุสาวรีย ์อนุสรณ์สถาน 
 ๕.๓ ประเภทศิลปวฒันธรรม ประเพณีและกิจกรรม 
   ๕.๓.๑ งานประเพณี 
   ๕.๓.๒ ชีวิตความเป็นอยู่ วิถีชีวิต เช่น หมู่บ้านชาวเขา สภาพชีวิตชาวเล 

เป็นตน้ 
   ๕.๓.๓ ศูนยว์ฒันธรรม 
   ๕.๓.๔ สวนสนุก สวนนํ+า Aquarium 
   ๕.๓.๕ สินคา้พื+นเมืองและแหล่งผลิตหตัถกรรมพื+นบา้น 
   ๕.๓.๖ ไร่ นา สวน พืชผกั ผลไม ้
   ๕.๓.๗ เหมือง 
   ๕.๓.๘ กีฬาต่างๆ ทั+งทางนํ+าและทางบก 
   ๕.๓.๙ แหล่งซื+อของศูนยก์ารคา้ 
   ๕.๓.๑๐ แหล่งบนัเทิง 
   ๕.๓.๑๑ โรงละคร โรงภาพยนตร์ สถานที�จดัการแสดงทางวฒันธรรมและ

การละเล่นอื�นๆ ในทอ้งถิ�น 
   ๕.๓.๑๒ โรงงานอุตสาหกรรม 
   ๕.๓.๑๓ บริเวณเมืองที�ทนัสมยั 
๖. ร้านขายของที�ระลึกและขายสินคา้พื+นเมือง 
 ๖.๑ การผลิตสินคา้ประเภทต่างๆ สาํหรับขายนกัท่องเที�ยว 
  ๖.๑.๑ เสื+อผา้เครื�องแต่งกาย 
  ๖.๑.๒ เครื�องประดบั 
  ๖.๑.๓ เครื�องหนงั 
  ๖.๑.๔ เครื�องแต่งบา้น 
  ๖.๑.๕ อาหาร 
  ๖.๑.๖ ของที�ระลึกที�เป็นหตัถกรรมพื+นบา้นต่าง ๆ 
  ๖.๑.๗ เครื�องใชป้ระจาํวนั 
  ๖.๑.๘ ของเล่นเด็ก 
 ๖.๒ การพฒันารูปแบบสินคา้ประเภทหตัถกรรมพื+นบา้น 



 ๔๙

  ๖.๒.๑ การออกแบบและกาํหนดขนาดใหเ้หมาะสม 
  ๖.๒.๒ การเลือกวสัดุและการผลิต 
 ๖.๓ การจดัและตกแต่งร้าน 
  ๖.๓.๑ การเลือกทาํเลที�ตั+ง 
  ๖.๓.๒ การตดัร้าน 
 ๖.๔ การจดับริการต่างๆ แก่นกัท่องเที�ยวที�มาซื+อของ 
  ๖.๔.๑ การบรรจุหีบห่อ 
  ๖.๔.๒ การรับสั�งซื+อสินคา้ 
  ๖.๔.๓ การจดัส่ง 
  ๖.๔.๔ บริการพิเศษอื�นๆ ที�จดัให ้
 ๖.๕ การโฆษณาและเผยแพร่ 
๗. ความปลอดภยั 
 ๗.๑ การแนะนาํคนในทอ้งถิ�นใหช่้วยเหลือนกัท่องเที�ยวเมื�อไดรั้บความเดือดร้อน 
 ๗.๒ การแนะนาํนกัท่องเที�ยวเพื�อมิใหไ้ดรั้บอนัตรายในดา้นต่างๆ 
 ๗.๓ การกาํหนดมาตรการต่างๆ เพื�อความปลอดภยัของนกัท่องเที�ยว 
 ๗.๔ การขอความร่มมือจากหน่วยงานต่างๆ ในการช่วยสร้างความมั�นคง

ปลอดภยัแก่นกัท่องเที�ยว 
 ๗.๕ การจดัหน่วยงานพิเศษเพื�อช่วยเหลือในเรื�องความปลอดภยั 
๘. การอาํนวยความสะดวกในการเขา้–ออกเมือง 
 ๘.๑ ระเบียบพิธีการเขา้เมือง 
  ๘.๑.๑ การทาํวซ่ีา 
  ๘.๑.๒ การตรวจลงตราและพิธีศุลกากร 
 ๘.๒ การขนส่งกระเป๋าผูโ้ดยสาร 
 ๘.๓ บริการขนส่งระหวา่งท่าอากาศยานหรือสถานีขนส่งกบัที�พกั 
 ๘.๔ การอาํนวยความสะดวกอื�นๆ ที�ท่าอากาศยานและสถานีขนส่งต่างๆ 
๙. การจดับริการอื�นๆ สาํหรับนกัท่องเที�ยว 
 ๙.๑ การจดัการประชุมในประเทศและการประชุมนานาชาติ 
  ๙.๑.๑ การจดัหาและการจดัสถานที�ประชุมและอุปกรณ์การจดัประชุม 
  ๙.๑.๒ การจดัทาํเอกสารและของแจก 
  ๙.๑.๓ การตอ้นรับอาํนวยความสะดวกแก่ผูเ้ขา้ประชุม 



 ๕๐

  ๙.๑.๔ การจดัเลี+ยงและจดันาํเที�ยวใหแ้ก่ผูเ้ขา้ประชุม 
 ๙.๒ การจดับริการในดา้นขอ้นิเทศและข่าวสารเกี�ยวกบัการท่องเที�ยว 
  ๙.๒.๑ การจดัพิมพเ์อกสารขอ้มูลแนะนาํสถานที�ท่องเที�ยวและขอ้มูลอื�นๆ 

สาํหรับแจก 
  ๙.๒.๒ การจดัทาํสื�ออื�นๆ เพื�อใหข้อ้มูลแก่นกัท่องเที�ยว 
 ๙.๓ การจดักิจกรรมการบนัเทิงและกิจกรรมเพื�อพกัผอ่นหยอ่นใจอื�นๆ 
  ๙.๓.๑ การจดัหาอุปกรณ์การกีฬาประเภทต่างๆ ไวใ้หน้กัท่องเที�ยว 
  ๙.๓.๒ การจดัรายการบนัเทิงที�น่าสนใจเป็นครั+ งคราว 
๑๐. การเผยแพร่โฆษณา 
 ๑๐.๑ การวจิยัตลาด 
 ๑๐.๒ การทาํแผนการตลาด 
 ๑๐.๓ การจดัทาํอุปกรณ์เผยแพร่ต่างๆ 
 ๑๐.๔ การประชาสัมพนัธ์ 
 ๑๐.๕ การส่งเสริมการตลาด 
 

บริบทของการแข่งขนัและกลยุทธ์ทางธุรกจิ (Context for Firm Strategy 
and Rivalry) 

บริบทของการแข่งขนัและกลยุทธ์ทางธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที�ยวในปัจจุบนั เป็น
ลกัษณะของการแข่งขนัตดัราคาที�รุนแรง บทบาทของภาครัฐยงัไม่เอื+ออาํนวยให้เกิดการแข่งขนัที�จะ
พฒันาขีดความสามารถของผูป้ระกอบการจึงเป็นปัจจยัสําคญัที�ก่อให้เกิดผลกระทบเชิงลบกับ
อุตสาหกรรมท่องเที�ยวทั+งระบบ โดยมีประเด็นที�สาํคญัคือ 

๑. การกาํหนดมาตรฐานและควบคุมมาตรฐานของสินคา้และบริการในอุตสาหกรรม
ท่องเที�ยวกิจกรรมต่างๆ ในอุตสาหกรรมท่องเที�ยวขาดการกาํหนดมาตรฐานและควบคุมมาตรฐาน
ทาํใหผู้ป้ระกอบการไม่ใหค้วามสําคญักบัคุณภาพสินคา้และบริการของตน ไม่เกิดความพยายามใน
การรักษาหรือพฒันาคุณภาพ ไม่เห็นผลประโยชน์โดยตรงของการคงไวซึ้� งคุณภาพสินคา้ และเกิด
การเอารัดเอาเปรียบหรือหลอกลวงนักท่องเที�ยวได้โดยง่าย นักท่องเที�ยวก็ไม่สามารถตั+งความ
คาดหวงัต่อสินคา้และบริการที�ตนจะไดรั้บไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ที�ผา่นมามีความพยายามในการกาํหนด
มาตรฐานหรือจดัอนัดบัคุณภาพสินคา้และบริการของธุรกิจดา้นการท่องเที�ยว เช่น โครงการให้การ
รับรองโรงแรมที�มีมาตรการด้านสิ� งแวดล้อมของมูลนิธิใบไม้สีเขียว โครงการประกันคุณภาพ
สถานที�จาํหน่ายอาหาร Clean Food Good Taste ของกรมอนามยัร่วมกบั กรมการปกครอง และการ



 ๕๑

ท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย แต่ความพยายามเหล่านี+ ยงัไม่ไดก้ระทาํอย่างจริงจงั ซึ� งจะเห็นได้จาก
จาํนวนผูป้ระกอบการที�เขา้ร่วมโครงการยงัมีจาํนวนไม่มากนกั ไม่ค่อยมีความตื�นตวั 

๒. ระดบัความเขม้ขน้ของการแข่งขนัอุตสาหกรรมท่องเที�ยวมีการแข่งขนัในลกัษณะ
การตดัราคาอย่างรุนแรง (Price war) โดยเริ�มจากธุรกิจนาํเที�ยวที�แข่งขนักนัดึงนกัท่องเที�ยวเขา้มา
จากต่างประเทศเพราะตอ้งการปริมาณเป็นหลกั และเพื�อให้ทาํกาํไรได ้ผูป้ระกอบการธุรกิจนาํเที�ยว
ก็จะกดราคาผูป้ระกอบการในธุรกิจอื�นๆ เช่น โรงแรม ร้านอาหาร ร้านขายสินคา้ที�ระลึก เป็นตน้ 
เป็นลาํดบัต่อๆ ไป ซึ� งทาํให้เกิดการแข่งขนัตดัราคาอยา่งรุนแรงทั+งระบบ จนผูป้ระกอบการตอ้งลด
คุณภาพสินคา้และบริการหรือนาํไปสู่การหลอกลวงนกัท่องเที�ยว เพื�อความอยูร่อดของธุรกิจต่อไป 

๓. การบงัคบัใชก้ฎหมาย 
 การบงัคบัใชก้ฎหมายในอุตสาหกรรมท่องเที�ยวยงัไม่เขม้งวด ส่งผลให้เป็นปัจจยั

สําคญัที�สนบัสนุนผูป้ระกอบการที�กระทาํผิด ทาํให้เกิดการทาํลายสภาพแวดล้อมไม่ส่งเสริมให้
ผูป้ระกอบการพยายามที�จะพฒันาตนเองเกิดความไม่เท่าเทียมในการแข่งขนั 

๔. กลยทุธ์การแข่งขนั 
 ผูป้ระกอบการในธุรกิจท่องเที�ยวไม่มีวฒันธรรมในการวางแผนระยะยาว ดาํเนิน

ธุรกิจโดยขาดวิสัยทศัน์ มุ่งหวงัเพียงผลกาํไรระยะสั+ น จึงไม่คาํนึงถึงผลเสียที�จะเกิดขึ+นในอนาคต
จากการตดัราคา หรือลดคุณภาพสินคา้จึงเป็นอีกหนึ� งปัจจยัที�ทาํให้การแข่งขนัดา้นราคาทวีความ
รุนแรงขึ+น 

๕. บทบาทของภาครัฐต่อการแข่งขนั ที�ผ่านมา ภาครัฐยงัขาดความชัดเจนในการ
กาํหนดหรือวางแผนล่วงหน้าถึงกรอบในการแข่งขนัของธุรกิจแต่ละประเภทในอุตสาหกรรม
ท่องเที�ยว ในการสนับสนุนให้เกิดการพฒันาอุตสาหกรรมโดยรวม เช่น ในธุรกิจการบินการ
ส่งเสริมสายการบินไทยซึ� งเป็นสายการบินแห่งชาติเพียงสายการบินเดียว ทาํให้กลไกการแข่งขนั
บิดเบือน ซึ� งเป็นปัจจยัหนึ�งที�ทาํใหส้ายการบินขนาดเล็กไม่สามารถแข่งขนัได ้และอุตสาหกรรมการ
บินภายในประเทศซึ�งเป็นกลไกสาํคญัในการเขา้ถึงแหล่งท่องเที�ยวไม่เกิดการพฒันาอยา่งเต็มที� หรือ
ในธุรกิจนาํเที�ยวที�มีการเปิดให้แข่งขนัอย่างเสรีจนขาดการควบคุมคุณภาพอย่างเขม้งวด ซึ� งส่งผล
กระทบในเชิงลบต่ออุตสาหกรรมท่องเที�ยวทั+งระบบ 

ดว้ยเหตุนี+  ภาครัฐจึงควรพิจารณาล่วงหนา้ถึงการกาํหนดกรอบในการแข่งขนัของธุรกิจ
ในแต่ละธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที�ยว เพื�อให้เกิดการแข่งขนัในลกัษณะที�เอื+อให้เกิดการพฒันา
อุตสาหกรรมท่องเที�ยวโดยรวม 

ความสามารถในการแข่งขันของอุตสาหกรรมท่องเที�ยวมีรากฐานมาจากการมี
ทรัพยากรพื+นฐาน (Basic resources) ดา้นการท่องเที�ยวที�หลากหลาย เช่น มีแหล่งท่องเที�ยวทาง
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ธรรมชาติที�งดงาม การมีศิลปวฒันธรรมที�เป็นเอกลกัษณ์ การตั+งอยู่ในภูมิศาสตร์ที�เป็นศูนยก์ลาง
ของภูมิภาค และมีอากาศที�อบอุ่น สามารถท่องเที�ยวไดต้ลอดทั+งปี นอกจากนี+ประชากรยงัมีอธัยาศยั
ดี มีทศันคติที�ดีในการตอ้นรับนกัท่องเที�ยว ในช่วงทศวรรษที�ผา่นมา อุตสาหกรรมท่องเที�ยวเติบโต
อยา่งรวดเร็ว โดยการพึ�งพิงจากการมีทรัพยากรพื+นฐานที�สมบูรณ์ ซึ� งนาํไปสู่การใชป้ระโยชน์อยา่ง
ฟุ่มเฟือย และขาดการบาํรุงรักษา โดยขาดการคาํนึงถึงการสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัอยา่ง
ย ั�งยืน ทาํให้ความไดเ้ปรียบด้านการท่องเที�ยวกลายเป็นจุดอ่อนในระยะยาว (Our strength has 
become our weakness) ดงันั+น เพื�อให้อุตสาหกรรมท่องเที�ยวยงัคงมีอตัราการเติบโตที�สูงขึ+นเช่นนี+  
และกา้วสู่การเป็นศูนยก์ลางการท่องเที�ยวของเอเชีย  

 

แนวความคิดในการเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันใน
อตุสาหกรรมท่องเที�ยว 

ตั+งแต่ทศวรรษที�ผ่านมา การพฒันาขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศเป็น
ประเด็นที�ไดรั้บความสนใจอยา่งกวา้งขวางในฐานะเป็นยทุธศาสตร์หลกัในการพฒันาเศรษฐกิจของ
ประเทศ สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติไดร่้วมกบัสถาบนับณัฑิต-
บริหารธุรกิจศศินทร์ แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั และคณะของ Prof. Michael E. Porter แห่ง
มหาวทิยาลยัฮาร์วาร์ด สหรัฐอเมริกา ทาํการศึกษาเกี�ยวกบัความสามารถในการแข่งขนัของไทย โดย
ใชก้รอบการประเมินและวิเคราะห์ตามหลกัทฤษฎี Diamond Model ของ Prof. Michael E. Porter 
ซึ� งเชื�อว่าความมั�งคั�งของประเทศในระยะยาวและคุณภาพชีวิตของประชาชนจะถูกกาํหนดจาก
ความสามารถในการใช้ทรัพยากรมนุษย์ เ งินทุน และทรัพยากรธรรมชาติเพื�อเพิ�มผลผลิต 
(Productivity) ของประเทศ (สํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
๒๕๔๖ : ๑) โดยมีหลกัการที�สําคญัคือ โครงสร้างเศรษฐกิจมหภาคที�ดีเป็นปัจจยัจาํเป็นสําหรับการ
เพิ�มความสามารถในการแข่งขนั และขึ+ นกบัความสามารถในการพฒันารากฐานการแข่งขนัใน
เศรษฐกิจระดบัจุลภาคของประเทศ โดยปัจจยัแวดลอ้มทางธุรกิจ (Business Environment) เป็นสิ�ง
สําคญัที�จะกระตุน้และส่งเสริมการเพิ�มผลผลิตของผูป้ระกอบการ พร้อมทั+งยกระดบัการเพิ�มมูลค่า
สินคา้และบริการอย่างต่อเนื�อง ความสามารถในการแข่งขนัอย่างย ั�งยืนตอ้งมีพื+นฐานมาจากความ
เขม้แข็งของปัจจยัภายในที�เกี�ยวข้องกบัสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ เนื�องจากปัจจยัภายนอกมีการ
เปลี�ยนแปลงตลอดเวลา และเกิดจากการแข่งขนัในระดบัธุรกิจมิใช่ระดบัประเทศ 

สํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (๒๕๔๖ : ๔) ได้
เสนอ ผลการวเิคราะห์บริบทพื+นฐานเศรษฐกิจจุลภาคของการสร้างความสามารถในการแข่งขนั พบ



 ๕๓

ประเด็นสําคญั (Critical Issues) ที�ประเทศไทยจาํเป็นตอ้งปรับปรุงเพื�อยกระดบัความสามารถใน
การแข่งขนั ๕ ประเด็น คือ 

๑. ทกัษะแรงงานและศกัยภาพทางดา้นวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยยีงัอ่อนแอ 
๒. การเชื�อมโยงในเชิงกิจกรรม และความร่วมมือของกลุ่มอุตสาหกรรมต่างๆ ยงัไม่

เขม้แขง็ 
๓. บริบทการแข่งขนัและประสิทธิภาพของกลไกระบบราชการ ยงัไม่เอื+อต่อการ

พฒันาความสามารถในการแข่งขนัของอุตสาหกรรม 
๔. กลยทุธ์ของธุรกิจเนน้การแข่งขนับนพื+นฐานของปัจจยัการผลิตราคาถูก และไม่ได้

เนน้การลงทุนเพื�อการพฒันาความสามารถในการแข่งขนัระยะยาว 
๕. เงื�อนไขอุปสงคท์ั�วไปขาดความพิถีพิถนั 
 

ความหมายของความสามารถในการแข่งขนั 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (๒๕๔๕ : ๓) ได้

รวบรวมความหมายของความสามารถในการแข่งขนัตามแนวทางที�สถาบนั World Economic 
Forum (WEF) กาํหนดไว ้ไดใ้หค้วามหมายวา่ ความสามารถของประเทศไทย ในการเสริมสร้างและ
รักษามูลค่าเพิ�มทางเศรษฐกิจไวไ้ดใ้นระยะยาว โดยเปรียบเทียบกบักลุ่มประเทศคู่แข่งขนั 

Paul Krugman (1994) นิยามไวว้า่ คือ ความสามารถของประเทศในการผลิตสินคา้และ
บริการที�ตรงกับความตอ้งการของตลาดโลก ควบคู่กบัการทาํให้พลเมืองของประเทศพอใจกับ
มาตรฐานการครองชีพที�เพิ�มขึ+นอย่างย ั�งยืน ซึ� งสอดคล้องกบัที� รองศาสตราจารย ์ดร. ตีรณ พงศ์
มฆพฒัน์ อาจารย์ประจาํ คณะเศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้ให้นิยามไว้ว่า เป็น
ความสามารถของประเทศในการผลิตสินคา้และบริการไดต้รงกบัความตอ้งการของตลาดโลก และ
ในขณะเดียวกนั ทาํหน้าที�เป็นปัจจยัหลกัที�ทาํให้ประเทศสามารถรักษาและขยายรายได้ที�แทจ้ริง 
ครอบคลุมทั+งเรื�องความสามารถในการแข่งขนัระหว่างประเทศ (International Competitiveness) 
และความสามารถในการแข่งขนัในระดบัชาติ (National Competitiveness).... 

ดนยั เทียนพุฒ (๒๕๔๖) ไดก้ล่าวถึงความหมายของความสามารถในการแข่งขนั ตาม
แนวคิดของ Michael E. Porter วา่ ความสามารถในการแข่งขนั (Competitiveness) หมายถึง ผลิต
ภาพที�ชาติหรือประเทศมีขึ+นจากการใชค้น ทุน และทรัพยากรธรรมชาติ ซึ� งในปัจจุบนัมีนกักลยุทธ์
และหลายประเทศไม่เห็นดว้ย โดยเสนอในเรื�องของ “ทุนทางปัญญา” (IC : Intellectual Capital) เขา้
มาเป็นปัจจยัการพิจารณาความสามารถในการแข่งขนั 
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Mr. Howard F. Rosen กล่าววา่ ความสามารถในการแข่งขนั (Competitiveness) คือ 
ความสามารถของเศรษฐกิจในการผลิตสินค้าและบริการตามความต้องการของตลาดโลก ใน
ขณะเดียวกนั พลเมืองของประเทศมีมาตรฐานการครองชีพที�ดีขึ+นและย ั�งยืนในระยะยาว โดยการ
สร้างการเติบโตทางเศรษฐกิจ (Economic Growth) ควบคู่กบัการพฒันาผลิตภาพ (Productivity 
Growth) ซึ� งในการเพิ�มผลผลิตของประเทศอยา่งย ั�งยืนตอ้งมีการลงทุนในปัจจยัสําคญั ๒ ประการ 
คือ ทุนทางกายภาพ (Physical Capital) ซึ� งรวมถึง ทุนของทั+งภาครัฐและเอกชน และการลงทุน ใน
เทคโนโลยีใหม่ๆ ทั+งดา้นผลิตภณัฑ์และกระบวนการผลิต และทุนมนุษย ์(Human Capital) ซึ� ง
หมายความถึงการพฒันาทกัษะแรงงาน และการส่งเสริมให้เกิดความคล่องตวัของตลาดแรงงาน 
ทั+งนี+  องคป์ระกอบสาํคญั ๖ ประการของกลยทุธ์การพฒันาผลิตภาพ ไดแ้ก่ 

๑. การใหก้ารศึกษาแก่กาํลงัแรงงานในอนาคต 
๒. การฝึกอบรมแรงงานที�มีอยูใ่นปัจจุบนั 
๓. การสร้างใหเ้กิดสถานที�ทาํงานที�มีสมรรถนะสูง 
๔. การส่งเสริมการลงทุน 
๕. การวจิยัและนวตักรรม 
๖. การสร้างความมั�นคงสาํหรับตลาดต่างประเทศ 

ความสามารถในการแข่งขันสําหรับประเทศไทยเป็นเรื� องที�มีความสําคญัอย่างยิ�ง 
เนื�องจาก ในระยะยาว นอกจากจะช่วยเสริมสร้างความเขม้แข็งรากฐานทางเศรษฐกิจของประเทศ 
และยกระดบัมาตรฐานความเป็นอยูข่องประชาชนใหดี้ขึ+น ยงัเป็นการเตรียมพร้อมรับมือสําหรับการ
เขา้มาของคู่แข่งขนัใหม่ที�สําคญัคือ จีน ในระยะสั+ น จาํเป็นที�ประเทศไทยจะตอ้งปรับตวัจากการ
ลดลงของการเติบโตทางการคา้ในตลาดส่งออกดั+งเดิมที�สาํคญั ไดแ้ก่ สหรัฐอเมริกา และญี�ปุ่น 

Mr. Howard F. Rosen ไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะการเพิ�มขีดความสามารถในการแข่งขนัของ
ประเทศไทย ไว ้ดงันี+  

๑. การพฒันาเครือข่ายวิสาหกิจ (Clustering) ขณะนี+ประเทศไทยไดมี้ความพยายามที�
จะพฒันาเครือข่ายวิสาหกิจของอุตสาหกรรมการผลิตต่างๆ ของประเทศ ซึ� งคณะกรรมการพฒันา
ขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ (กพข.) สามารถที�จะเขา้ไปทาํหนา้ที�ประสานกิจกรรม
ของเครือข่ายวิสาหกิจ และดาํเนินการในประเด็นที�เกี�ยวขอ้งกบัเครือข่ายวิสาหกิจทุกแห่ง (Cross 
Cluster Issues) เช่น การศึกษา และการฝึกอบรม เป็นตน้ ซึ� งเป็นเรื�องที�กวา้งขวางเกินกวา่ที�เครือข่าย
วิสาหกิจใดจะสามารถดาํเนินการเองไดโ้ดยลาํพงั ดงันั+น กพข. จะตอ้งเน้นในเรื�องนโยบายโดยที�
สร้างความมั�นใจว่าทุกคนเป็นส่วนหนึ� งของนโยบายนั+น และไดมี้การนาํไปสู่การปฏิบติัและมีผล
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บงัคบัใช้อยา่งจริงจงั เพื�อให้บรรลุเป้าหมายของการเพิ�มการออม การลงทุน ผลผลิต และนาํมาซึ� ง
การเพิ�มขึ+นของมาตรฐานความเป็นอยูที่�ดีของประชาชน 

๒. ความครอบคลุมและเชื�อมโยงเป็นองค์รวม ไม่ควรแยกส่วนใดส่วนหนึ�งออกจาก
กระบวนการทางนโยบาย จะตอ้งสร้างความมั�นใจวา่กระบวนการทางนโยบายดงักล่าวนอกจากจะมี
ความครบถว้นและครอบคลุมเนื+อหาทุกอยา่งแลว้ ยงัจะตอ้งมีการเชื�อมโยงระหวา่งกนั นั�นหมายถึง 
จะตอ้งสร้างการมีส่วนร่วมกบัทุกฝ่ายที�เกี�ยวขอ้งใหเ้กิดขึ+นในกระบวนการดงักล่าว ไม่ใช่เป็นวิธีการ
ในลกัษณะของ Top Down Approach 

๓. การใช้ประโยชน์จากเวทีเอเปค ในฐานะที�ประเทศไทยจะเป็นเจ้าภาพจดัการ
ประชุม เอเปคในครั+ งต่อไป นับเป็นโอกาสอันดีที�ประเทศไทยจะได้นําวาระการประชุมเชิง
ปฏิบติัการครั+ งนี+ เขา้ไวเ้ป็นหวัขอ้การอภิปรายของที�ประชุมเอเปค 

๔. ในประเด็นของอุปสรรคทางวฒันธรรมของประเทศไทยนั+น ควรมีการ ถกัทอ
วฒันธรรมที�มีอยู ่และนาํมาใช ้ทั+งนี+  รัฐบาลตอ้งแถลงให้ประชาชนไดรั้บทราบถึงสถานการณ์ความ
เป็นจริงที�ประสบอยู่ในปัจจุบนั เป้าหมายที�รัฐบาลตั+งไวเ้ป็นอย่างไร แผนการทาํงานเป็นอย่างไร 
และจะตอ้งมีความร่วมมือในการทาํงานแผนร่วมกบัประชาชน ทั+งนี+  ควรมีผูแ้ทนของฝ่าย แรงงาน
ร่วมในคณะกรรมการพฒันาขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศด้วย เนื�องจากเป็นกลุ่ม
สาํคญัที�จะผลกัดนัเศรษฐกิจของประเทศ 

๕. ประเทศไทยควรทาํใหป้ระชาชนมีความตระหนกัและสนใจในเรื�องนี+ ร่วมกนั โดย
ควรมีการบูรณาการระหว่างวฒันธรรมและสถาบนัซึ� งจะช่วยก่อให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจ 
รวมถึงการดึงสื�อให้เขา้มารับรู้ในเรื�องต่างๆ โดยจะตอ้งให้ความรู้แก่สื�อในเรื�องที�เป็นวาระสําคญั
ของชาติ 

สรุปไดว้า่ ความสามารถในการแข่งขนัคือ ความสามารถของประเทศในการเสริมสร้าง
และรักษามูลค่าเพิ�มทางเศรษฐกิจในระยะยาว ซึ� งจะตอ้งเป็นทั+งการแข่งขนัระดบัต่างประเทศที�เป็น
ความสามารถในการผลิตสินคา้และบริการ เพื�อตอบสนองต่อความตอ้งการของตลาดโลก (Export) 
ควบคู่กบัการแข่งขนัในระดบัชาติ ที�จะก่อใหเ้กิดความพอใจและชีวิตความเป็นอยูที่�ดีของประชากร
ในการสร้างใหเ้กิดมูลค่าเพิ�มขึ+นไดใ้นระยะยาวดงักล่าว 

 

องค์ประกอบของการเพิ�มขดีความสามารถในการแข่งขนั 
สํานกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (๒๕๔๕ : ๕) กล่าว

วา่ องคป์ระกอบของการเพิ�มขีดความสามารถในการแข่งขนั มี ๓ ประการ คือ 
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๑. โอกาส (Opportunity) เป็นโอกาสของประเทศในตลาดโลก ที�เกิดจากกระแสโลกา
ภิวตัน์อนัเป็นปัจจยัที�ไม่สามารถควบคุมได ้แต่สามารถที�จะใช้โอกาสดงักล่าวเป็นหนทางในการ
เพิ�มขีดความสามารถการแข่งขนัของประเทศที�จะนาํไปสู่การสร้างให้เกิดมูลค่าเพิ�มทางเศรษฐกิจได้
ในระยะยาว อยา่งไรก็ตามกระแสโลกาภิวตัน์ไม่ไดเ้พียงก่อให้เกิดโอกาส แต่อาจก่อให้เกิดขอ้จาํกดั
ของการพฒันาความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ ที�จาํเป็นต้องคาํนึงถึงและปรับตวัเพื�อ
เปลี�ยนขอ้จาํกดัดงักล่าวใหเ้ป็นโอกาสของประเทศต่อไป 

๒. ความสามารถ (Capability) ของประเทศในปัจจยัสนับสนุนต่างๆ (Enabling 
factors) ที�จะช่วยทาํใหเ้กิดโอกาสที�มีอยูส่ามารถนาํไปสู่การเพิ�มขีดความสามารถในการแข่งขนัของ
ประเทศได ้ซึ� งความสามารถจะประกอบดว้ย ความสามารถที�มีอยู่แลว้ซึ� งถือเป็นทุนของประเทศ
ไดแ้ก่ ทุนมนุษย ์(Human Capital) ทุนทางสังคม (Social Capital) ทุนทางกายภาพ (Physical 
Capital) ทุนทางการเงิน (Financial Capital) และความสามารถที�สร้างเพิ�มขึ+นให้สอดคลอ้งกบั
โอกาสที�ไดรั้บ 

๓. กลยุทธ์การพฒันา (Strategy) เป็นกระบวนการที�จะวิเคราะห์และประมวลโอกาส
และความสามารถที�มีอยู่ให้ออกมาในรูปของกลยุทธ์การพฒันาที�เหมาะสม ภายใต้การกาํหนด
ตาํแหน่ง (Position) ของประเทศที�ชดัเจน เพื�อนาํประเทศไปสู่การแข่งขนัในระดบัสากลที�เป็นใน
เชิงรุก (Offensive Strategy) ตามโอกาสและความสามารถที�มีอยูแ่ละความสามารถที�จะพฒันาให้ดี
ขึ+นได ้และในเชิงรับ (Defensive Strategy) เพื�อการรักษาและคงไวซึ้� งความเขม้แข็งของเศรษฐกิจ
ภายในประเทศสาํหรับเป็นรากฐานของการสร้างความเป็นอยูที่�ดีใหก้บัประชาชนโดยทั�วไป 

นอกจากนี+  Professor Michael E. Porter ศาสตราจารยจ์ากมหาวิทยาลยัฮาร์วาร์ด ผูซึ้� ง
ไดรั้บการยอมรับอยา่งกวา้งขวางทั�วโลก ในฐานะเป็นผูน้าํแนวคิดทางดา้นการเพิ�มขีดความสามารถ
ในการแข่งขนั ไดก้ล่าวว่า นิยามที�เหมาะสมที�สุดของการพฒันาความสามารถในการแข่งขนัของ
ประเทศในระดบัสากล คือ ผลิตภาพ (Productivity) ที�เป็นมูลค่าของสินคา้และบริการที�ผลิตขึ+นต่อ
หน่วยของแรงงานและทุนของประเทศ ซึ� งขึ+นอยูก่บัคุณภาพและคุณลกัษณะของผลิตภณัฑ์ รวมทั+ง
ประสิทธิภาพในการใช้ปัจจยัการผลิตเหล่านั+นดว้ย ผลิตภาพเป็นปัจจยัสําคญัที�กาํหนดมาตรฐาน
ความเป็นอยูข่องประเทศในระยะยาว เนื�องจาก เป็นรากฐานสําคญัของรายไดต่้อหวัของประชากร
ในประเทศ ผลิตภาพของทรัพยากรมนุษย ์(Human Resource Productivity) จะเป็นตวักาํหนดอตัรา
ค่าจา้ง ในขณะที�ผลิตภาพของทุน (Capital Productivity) จะเป็นปัจจยักาํหนดผลตอบแทนที�จะกลบั
สู่ผูถื้อหุ้นหรือผูล้งทุน การมีผลิตภาพที�สูงไม่ใช่เพียงช่วยส่งเสริมการยกระดบัรายได้ให้สูงขึ+ น
เท่านั+น แต่ยงัช่วยให้ประชาชนในประเทศมีเวลาว่างมากขึ+น และเมื�อคนมีรายไดม้ากขึ+น รัฐบาลก็
สามารถเก็บภาษีไดม้ากขึ+น และสามารถจดัหาบริการสาธารณะแก่ประชาชนไดดี้ขึ+น ส่งผลต่อการ
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ยกระดบัคุณภาพชีวติของประชาชน ทั+งดา้นสุขภาพ ความปลอดภยั โอกาสที�เท่าเทียมกนั และการมี
สภาพแวดลอ้มที�ดี ดงันั+น Prof. Porter จึงให้ความสําคญักบัแนวคิดของการเพิ�มความสามารถใน
การแข่งขนัที�เน้นการพฒันาความเขม้แข็งในระดบัจุลภาค คือ ระดบัธุรกิจ โดยปัจจยัทางดา้นมห
ภาค ได้แก่ เศรษฐกิจ การเมือง และกฎหมาย จะตอ้งมีเสถียรภาพและเหมาะสมที�จะเอื+อต่อการ
ดาํเนินงานของภาคธุรกิจ 

แนวคิดของความสามารถในการแข่งขนั นอกจากจะกล่าวถึงในระดบัประเทศแลว้ ยงั
ขยายขอบเขตครอบคลุมทั+งในระดบับริษทัหรือผูป้ระกอบการ และระดบัอุตสาหกรรม โดยใน
ระดบับริษทัหรือผูป้ระกอบการ ความสามารถในการแข่งขนั คือ ความสามารถที�จะผลิตผลิตภณัฑ์
และให้บริการอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเท่ากบัหรือดีกวา่คู่แข่ง ตวัชี+ วดัความสําเร็จ คือ 
ผลกําไร อัตราส่วนส่งออกของการผลิต และส่วนแบ่งในตลาดโลกหรือตลาดภูมิภาค ระดับ
อุตสาหกรรม ความสามารถในการแข่งขนั คือ ความสามารถของบริษทัของประเทศที�จะประสบ
ความสําเร็จอย่างย ั�งยืนเมื�อเปรียบเทียบกบัคู่แข่งขนัต่างชาติในอุตสาหกรรมนั+นๆ ตวัชี+ วดั คือ ผล
กาํไร ดุลการคา้ของประเทศ ในอุตสาหกรรมนั+น ราคา และคุณภาพของผลิตภณัฑแ์ละบริการ 

สํานกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (๒๕๔๖ : ๒๐๕) ได้
เสนอเงื�อนไขปัจจยัที�เป็นจุดแขง็สาํคญั และขอ้ไดเ้ปรียบของไทยที�มีเหนือประเทศเพื�อนบา้นในการ
กาํหนดตาํแหน่งเชิงยทุธศาสตร์เพื�อการแข่งขนัในเวทีโลก ดงันี+  

๑. ประเทศไทยเป็นประเทศขนาดเล็กที�มีจุดแข็งทางด้านการผลิตสินค้าสําหรับ
อุปโภคบริโภค ซึ� งเป็นที�ตอ้งการของทั+งตลาดในภูมิภาคและทั�วโลก 

๒. อุตสาหกรรมสําคญัของไทย เช่นอุตสาหกรรมยานยนต์มีศกัยภาพในการเป็น
ศูนยก์ลางการผลิตของเอเชีย 

๓. ประเทศไทยมีทรัพยากรและโครงข่ายการคมนาคมขนส่งที�เอื+ออาํนวยต่อการ
ท่องเที�ยว ทั+ งภายในประเทศและเชื�อมโยงกับประเทศเพื�อนบ้าน โดยมีนักท่องเที�ยวจากกลุ่ม
ประเทศในเอเชียเป็นลูกคา้สาํคญั 

๔. ตาํแหน่งทางภูมิศาสตร์ของประเทศไทยอยูบ่ริเวณศูนยก์ลางของเอเชีย และเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใต ้

๕. ไทยมีความโปร่งใสและเปิดการแข่งขันเสรีให้มากกว่าประเทศมาเลเซีย 
อินโดนีเซีย และจีน 

๖. มีระดบัการศึกษา คุณภาพโครงสร้างพื+นฐาน สถาบนัที�สําคญัและความสามารถ 
ในการใชเ้ทคโนโลยทีี�ดีกวา่ประเทศจีน เวยีดนาม พม่า และลาว 
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๗. มีขนาดของตลาดภายในประเทศที�ใหญ่กวา่ของประเทศสิงคโปร์ และฮ่องกง และ
เขา้สู่ตลาดประเทศเพื�อนบา้นอื�นๆ ไดดี้กวา่ประเทศเกาหลี 

๘.  มีเครือข่ายวิสาหกิจ (Cluster) ในการผลิตที�กวา้งขวาง แต่อาจไม่ได้ก้าวหน้า
เหมือนไตห้วนัและสิงคโปร์ 

๙.  มีระบบเศรษฐกิจและการเมืองที�มีเสถียรภาพมากกวา่ประเทศจีน เกาหลี มาเลเซีย 
และอินโดนีเซีย 

 

งานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 
 

จากการทาํวิจยัเรื�อง มิติใหม่ของนกัท่องเที�ยว อดิศร จรณะจิตต์ (๒๕๓๖) ไดท้าํการ
เสนอแนะถึงเรื�องการพฒันาการท่องเที�ยว มีวธีิการที�จะทาํใหมี้ประสิทธิภาพที�สุด ให้ธรรมชาติไดรั้บ
การปกป้องไม่ถูกทาํลาย คือ ตอ้งส่งเสริมให้นักท่องเที�ยวทุกคนตระหนักถึงความสําคญัของการ
รักษาธรรมชาติไว ้และเดินทางท่องเที�ยวโดยไม่ทาํลายธรรมชาติ นอกจากนี+การพฒันาการท่องเที�ยว
ควรมีการปรับปรุงแก้ไขขอ้กฎหมายต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้งกับการท่องเที�ยว  เช่น กฎหมายคุ้มครอง
ผูบ้ริโภค กฎหมายเกี�ยวกบัการจดัระเบียบธุรกิจการท่องเที�ยวและมคัคุเทศก์ และป้องกนัการคา้
กาํไรเกินควร เป็นตน้ ในส่วนตาํรวจท่องเที�ยว ก็ควรจะได้มีการขยายงานให้กวา้งขวางขึ+น เพิ�ม
จาํนวนใหเ้พียงพอในการดูแลความปลอดภยันกัท่องเที�ยว สร้างความอบอุ่นใจแก่นกัท่องเที�ยว 

เนื�องจาก “การท่องเที�ยว” ไดเ้ขา้มามีบทบาทในการกระตุน้พฒันาเศรษฐกิจของประเทศ
มาตั+งแต่แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที� ๔ต่อเนื�องมาจนถึงแผนพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบบัที� ๙การพิจารณาถึงกลุ่มนกัท่องเที�ยวคุณภาพที�ก่อเกิดรายไดใ้ห้กบัประเทศ
ไทยนั+ น จากทําวิจัยในเรื� องยุทธศาสตร์การพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที�ยวเพื�อรองรับ
นกัท่องเที�ยวคุณภาพของจุฑามาศ ศิริวรรณ(๒๕๓๙) พบวา่ตอ้งมีคุณสมบติัประกอบดว้ย (หนึ�ง) มี
การใชจ่้ายในประเทศสูง (สอง) ระยะเวลาพาํนกัในประเทศนานวนั (สาม) ก่อให้เกิดผลกระทบต่อ
สภาพแวดลอ้มนอ้ยที�สุด (สี�) มีความเขา้ใจในสภาพสังคม และศิลปวฒันธรรมของไทย 

อาทิตย ์ศิริธร (๒๕๔๑)ไดศึ้กษาเกี�ยวกบัเรื�องวสิัยทศัน์การท่องเที�ยวไทย ปีพุทธศกัราช 
๒๕๔๕พบว่า วิสัยทศัน์การท่องเที�ยวของไทยใน อีก ๕ปีขา้งหน้า (พ.ศ. ๒๕๔๕)  คือผูน้าํการ
ท่องเที�ยวในกลุ่มอาเซียนเพราะว่าในระยะเวลา ๕ปีขา้งหน้า นกัท่องเที�ยวที�เขา้มาท่องเที�ยวใน
ภูมิภาคอาเซียนจะมีจาํนวนมาก เนื�องมาจากแนวโน้มที�สาํคญัคือการเปิดประเทศจีน ถา้ท่องเที�ยว
ของไทยไดร้ับการพฒันาอย่างต่อเนื�องในการเขา้สู่มาตรฐานสากล ก็จะสามารถก้าวขึ+นเป็นผูน้าํ
การท่องเที�ยวของกลุ่มอาเซียน ( The Leader of Tourism Industry in ASEAN) ควรมีวตัถุประสงค์
ระยะสั+น คือ พฒันาการท่องเที�ยวของไทย ให้เป็นผูน้าํการท่องเที�ยวในภาคนี+  โดยการพฒันาการ
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ท่องเที�ยวเขา้สู่มาตรฐานสากล ในแหล่งท่องเที�ยวที�องค ์กรทอ้งถิ�นมีความพร้อม ให้การ
ท่องเที�ยวเป็นวิธีการกระจายรายได้ สร้างจิตสํานึกด้านการอนุรักษ์และลดภาระสิ� งแวดล้อม 
รักษาการท่องเที�ยวของไทยให้มี ขีดความสามารถให้มีการแข่งขันที�ย ั�งยืน  ส่วนนโยบาย
ระดับประเทศที�ควรกาํหนดเพื�อบรรลุตามวตัถุประสงค์ไวค้ือ (หนึ� ง) เพื �อพฒันาระบบขนส่ง
มวลชนในจงัหวดัท่องเที�ยวหลกั(สอง)ขยายสาธารณูปโภคเพิ�มเติม (สาม) ควบคุมคุณภาพ
สิ�งแวดลอ้ม (สี�)จดัการใหเ้กิดการแข่งขนั (หา้)ใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารชุมชน (หก)ใช้
มาตรการควบคุมการใช้ทรัพยากรท่องเที�ยว (เจ็ด)ส่งเสริมการท่องเที�ยวด้วยการโฆษณาและการ
ประสัมพนัธ์ต่อต่างประเทศ  จากการวิจยัจะเห็นไดว้า่ การพฒันาการท่องเที�ยวจาํเป็นต่อการพฒันา
เศรษฐกิจของประเทศโดยรวมทางหนึ�ง  
  การศึกษาวิจัยเรื� องยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเที�ยวไทยระยะ ๕ ปีแรกของ
สหสัวรรษที� ๓ ของพล.ต.ธานินทร์ บุลวธันา (๒๕๔๓) พบวา่ ประเทศไทยติดอนัดบั ๑ใน ๒๐ ของ
การท่องเที�ยวโลกและมีแนวโนม้ที�จะติดอนัดบัสูงขึ+น การเปิดประเทศของจีน การท่องเที�ยวโลกมี
การแข่งขนัสูงขึ+น เทคโนโลยีสารสนเทศ การท่องเที�ยวเชิงนิเวศน์สัญจร ประเทศไทยมีศกัยภาพ
การท่องเที�ยวที�เป็นจุดแข็ง คือ สถานที�ทางประวติัศาสตร์ความสวยงาม อธัยาศยั การให้บริการ 
อาหาร ความคุม้ค่าในการใชจ่้าย โดยไดเ้สนอแผนการพฒันาการท่องเที�ยวระยะสั+น ๑-๒ปี เนน้ใน
เรื�องการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวในจงัหวดัที�มีศกัยภาพการท่องเที�ยวสูงและกลางตามลาํดบั และทาํ
อยา่งต่อเนื�องมีการเพิ�มงบประมาณในการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ในต่างประเทศและหากลุ่ม
ลูกคา้ใหม่เพิ �มขึ+น พร้อมๆ กบัการกระจายการพฒันาออกไปยงัจงัหวดัที�มีศกัยภาพทางการ
ท่องเที�ยวอื�นๆ ที�มีความพร้อมที�จะรองรับการพฒันา และให้คนเป็นปัจจยัสําคญัในการพฒันา จดั
งบประมาณ แหล่งท่องเที�ยว การคมนาคมการจดัการบริหารงานของภาครัฐและเอกชน โดยคงความ
เป็นเอกลกัษณ์ของไทยแต่เขา้กบัมาตรฐานสากลได ้

บุญเลิศ จิตตั+งวฒันา (๒๕๔๒ : ๙) ไดก้ล่าวถึง แผนพฒันาการท่องเที�ยวเชิงอนุรักษไ์ว้
วา่ ในช่วงระยะ ๕-๖ ปีที�ผ่านมา การท่องเที�ยวเชิงอนุรักษ์ไดรั้บความสนใจอย่างกวา้งขวางจาก
บุคคลหลาย  วงการในประเทศไทย ทั+ งนักวิชาการ สื� อมวลชน ผู ้ประกอบการท่องเที�ยว 
นักท่องเที�ยว และองค์การพฒันาเอกชน ยิ�งในปัจจุบนักระแสเรียกร้องให้อนุรักษ์ทรัพยากรการ
ท่องเที�ยวไดท้วคีวามรุนแรงและต่อเนื�องมีการโจมตีการท่องเที�ยวว่าเป็นอุตสาหกรรมที�ก่อผลเสีย
ต่อสภาพแวดลอ้มทั+งของแหล่งท่องเที�ยวและวฒันธรรมชุมชน นอกจากนั+นกระแสโลกเรื�องการ
อนุรักษ์สิ�งแวดลอ้มก็เป็นตวัผลกัดนัสําคญัที�จะทาํให้เกิดการพฒันาการท่องเที�ยวเชิงอนุรักษ์ ตั+งแต่
แผนพฒันาการท่องเที�ยวในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที� ๔-๗ นั+น เป้าหมายแห่ง
ความเจริญรุ่งเรืองทางเศรษฐกิจเป็นสําคญั โดยมุ่งเนน้ให้นกัท่องเที�ยวเขา้มาท่องเที�ยวในประเทศ
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ไทยให้มากที�สุดเพื�อให้ไดร้ายไดจ้ากนกัท่องเที�ยวมากที�สุด ภายใตเ้หตุผลที�วา่จะนาํประชาชนใน
ชาติอยูดี่กินดี และถือไดว้า่ไทยประสพความสําเร็จอย่างงดงามในการพฒันาเศรษฐกิจท่องเที�ยว
เพราะตั+งแต่ปี พ.ศ.๒๕๒๕เป็นตน้มารายไดจ้ากการท่องเที�ยวทาํรายไดเ้ป็นอนัดบั ๑ของประเทศ 
และยงัทาํรายไดเ้ป็นอนัดบั ๑จนถึงปัจจุบนั การพฒันาการท่องเที�ยวในแผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบบัที� ๘ (พ.ศ.๒๕๔๐–๒๕๔๔) จึงมุ่งเป้าหมายในการพฒันาการท่องเที�ยวเชิง
อนุรักษ์เป็นสําคญั ซึ� งการวางแผนการพฒันาการท่องเที�ยวอนุรักษ์ หมายถึงการวางแนวทางอย่าง
กวา้งๆ ในการปรับปรุง (Adjustment)และการเปลี�ยนแปลง (Change) ทรัพยากรการท่องเที�ยวจาก
สภาพเดิมไปสู่สภาพใหม่ที�เหมาะสมกบัความตอ้งการของนกัท่องเที�ยว โดยใชป้ระโยชน์จาก
ทรัพยากรการท่องเที�ยวอยา่งชาญฉลาดให้เกิดประโยชน์สูงสุดและยาวนานที�สุด แต่ก่อให้เกิด
ผลกระทบนอ้ยที�สุด 

จากการรายงานการศึกษาเพื�อประเมินผลดา้นการท่องเที�ยว จากการดาํเนินการเป็น
เจา้ภาพจดัการแข่งขนักีฬาเอเชี�ยนเกมส์ครั+ งที� ๑๓ของประเทศไทย (การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย 
:๒๕๔๒) ผลไดด้า้นเศรษฐกิจที�สําคญัต่ออุตสาหกรรมท่องเที�ยวของประเทศไทยครั+ งนี+  ไดแ้ก่
รายไดจ้ากการท่องเที�ยวจาํนวน ๘๖๕.๗๒ลา้นบาท ซึ� งเป็นเงินตราต่างประเทศจากนกัท่องเที�ยว
ชาวต่างชาติที�นํามาใช้จ่ายระหวา่งที�พาํนกัเพื �อร่วมงานแข่งขนัและท่องเที�ยวในประเทศไทย 
ระหวา่งเดินทางเพื�อเขา้ชมการแข่งขนักีฬาเอเชี�ยนเกมส์ครั+ งนี+ อีกจาํนวน ๒๑๐.๓๗ลา้นบาท ผลได้
ทางเศรษฐกิจที�สําคญัอีกประการหนึ�งก็คือ การกระจายรายไดโ้ดยเฉพาะจากการท่องเที�ยวไปยงั
จงัหวดัต่างๆ ที�เป็นสถานที�แข่งขนัในส่วนภูมิภาคอีก ๑๒จงัหวดั รวมทั+งส่งผลดา้นการสร้างงาน
อาชีพที�เกี�ยวขอ้งกบัอุตสาหกรรมท่องเที�ยว สร้างโอกาสในการขยายฐานตลาดการท่องเที�ยวไปสู่
กลุ่มนักกีฬา  สําหรับประเทศไทยสนามกอล์ฟไทยได้สร้างความโดดเด่นไม่แพด้้านอื�นๆ (การ
ท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย.๒๕๔๒:๒๖) จากการเขา้ร่วมงานส่งเสริมการขายดา้นกอล์ฟในงาน 
International Golf Travel Market (IGTM) ที�เมือง Ft. Lauderdale รัฐฟลอริดา สหรัฐอเมริกา ผล
ปรากฎวา่ธุรกิจท่องเที�ยวดา้นกอล์ฟของประเทศไทยไดรั้บรางวลัหลายรางวลัจาก International 
Association of Golf Tour Operators อนัไดแ้ก่รางวลัสนามกอล์ฟยอดเยี�ยมในเอเซีย คือสนามกอล์ฟ 
Blue Canyon จงัหวดัภูเก็ต การจดังานส่งเสริมการขายดา้นกอล์ฟทวัร์นานาชาติ ครั+ งแรก มีธุรกิจ
การท่องเที�ยวดา้นกอลฟ์ประมาณ ๔๐๐รายเขา้ร่วม โดย ททท.สาํนกังานนิวยอร์ค ไดเ้ขา้ร่วมส่งเสริม
การขายกอล์ฟมาสู่ประเทศไทยแก่ผูแ้ทนบริษทันาํเที�ยวดา้นกอล์ฟทวัร์ทั�วโลก ซึ� งส่วนใหญ่มาจาก
ยุโรปและอเมริกา โดยไดรั้บความสนใจจากบริษทัจดัรายการนาํเที�ยวหลายบริษทั ดงันั+นการพฒันา
กีฬากอล์ฟให้มีความโดดเด่นสร้างความสนใจแก่ชาวต่างชาติจึงเป็นเรื�องที�สําคญัในปัจจุบนั 
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นบัเป็นโอกาสอนัดีที�เศรษฐกิจค่าเงินบาทของไทย สร้างความสนใจให้นกักอล์ฟสนใจมาตีกอล์ฟ
ในเมืองไทย เนื�องจากราคาที�ถูกตามค่าเงินในขณะนี+  

สํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (๒๕๕๐:๗๕) ได้
ร่วมกบัคณะทาํงานของ Prof. Michael E. Porter และสถาบนับณัฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์แห่ง
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ดาํเนินการศึกษา “การพฒันาขีดความสามารถในการแข่งขนัของไทย” 
พบว่า นโยบายการแข่งขนัของไทย ยงัมีปัญหาในดา้นการบงัคบัใช้ การบิดเบือน และแทรกแซง
กลไกตลาดของรัฐ ซึ� งเกิดจากพฤติกรรมของรัฐและเอกชนทาํให้เกิดการจาํกดัการแข่งขนัของธุรกิจ 
และเป็นปัญหาสาํคญัในการยกระดบัความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ 

มูลนิธิสถาบนัเพื�อการพฒันาประเทศไทย (TDRI) อา้งถึงใน สํานกังานคณะกรรมการ
พฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (๒๕๕๐:๗๕) ไดด้าํเนินการศึกษา “การปรับปรุงนโยบาย
การแข่งขนัของประเทศ (The Study on Thailand’s Competition Policy) พบวา่ นโยบายเศรษฐกิจ
ของไทย ทั+งดา้นการคา้ การลงทุนหรือการแปรรูป รัฐวิสาหกิจไม่ไดใ้ห้ความสําคญัแก่ประเด็นการ
แข่งขนั ดงันั+น การปรับปรุงนโยบายการแข่งขนั ควรพิจารณาในระดบัมหภาคในมิติการคา้การ
ลงทุนระหว่างประเทศ ที�ไทยตอ้งเปิดเสรีอย่างเท่าเทียมกนัให้กบับริษทัต่างชาติ โดยการกาํหนด
นโยบายและกฎหมายการแข่งขนั บนพื+นฐานขององคป์ระกอบสาํคญั ๕ ประการ ดงันี+  

๑. ส่งเสริมการแข่งขนัที�เสรีและเป็นธรรม 
๒. การคุม้ครองผูบ้ริโภค 
๓. การลดการแทรกแซงตลาดของภาครัฐ 
๔. เป็นเครื�องมือในการสนบัสนุนนโยบายทางเศรษฐกิจและสังคม 
๕. เป็นกระบวนการในการพฒันาความสามารถในการแข่งขนัของบริษทั ทั+งในเรื�อง

ประสิทธิภาพ มาตรฐาน และนวตักรรม 
ดาํริ สุโขธนงั (๒๕๔๕) ไดท้าํการวิจยัเรื�อง การเพิ�มขีดความสามารถในการแข่งขนั

ของภาคอุตสาหกรรมไทย พบว่า แนวทางในการเพิ�มความสามารถในการแข่งขนั ในปัจจุบนั
จาํเป็นตอ้งให้ความสําคญัในการพิจารณาแบบรวมกลุ่ม มองภาพรวมอย่างครบวงจรทั+งระบบ โดย
การประยุกตใ์ชท้ฤษฎีคลสัเตอร์ ซึ� งจะทาํให้เห็นความเชื�อมโยงของปัจจยัเชื�อมโยงต่างๆ ที�มีผลต่อ
อุตสาหกรรมนั+นๆ เพื�อที�หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งในภาครัฐและภาคเอกชนจะได้ร่วมมือกนัในการ
แก้ไขปัญหาหรือจุดอ่อน และเสริมสร้างในจุดที�จะสนับสนุนอุตสาหกรรมได้อย่างครบวงจร 
เพื�อใหอุ้ตสาหกรรมนั+นมีรากฐานการพฒันาที�ย ั�งยนื โดยในการรวมกลุ่มแบบคลสัเตอร์นั+น จะทาํให้
เกิดลกัษณะที�สําคญัเฉพาะ ๔ ประการ คือ การเชื�อมโยงซึ� งกนัและกนั ทั+งในแนวตั+งและแนวนอน 
ความร่วมมือ ระหว่างกนัในคลสัเตอร์การแข่งขนั และ ประสิทธิภาพโดยรวม โดยการแข่งขนับน
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พื+นฐานของความร่วมมือกัน จะทาํให้เกิด การพฒันาประสิทธิภาพโดยรวมของทุกบริษทัหรือ
อุตสาหกรรมที�อยูใ่นคลสัเตอร์นั+น ทั+งนี+  การสร้างคลสัเตอร์ในปัจจุบนั อาจไม่จาํเป็นตอ้งกาํหนดให้
มีการกระจุกตวัของอุตสาหกรรมในพื+นที�ใดพื+นที� หนึ� ง เพราะความกา้วหนา้ในดา้นสารสนเทศและ
การขนส่งในปัจจุบนัทาํใหผู้ป้ระกอบการแต่ละรายสามารถติดต่อสื�อสารทาํธุรกรรม (E-commerce) 
และเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดอ้ยา่งสะดวกรวดเร็ว 

ในการพิจารณาอุตสาหกรรมในแบบคลสัเตอร์หรือการรวมกลุ่มอุตสาหกรรมอย่าง
ครบวงจรนั+น มีปัจจยัสําคญั ๔ ประการที�ตอ้งพิจารณา ซึ� งเป็นปัจจยัที�มีผลต่อความสามารถในการ
แข่งขนัของประเทศ ได้แก่ เงื�อนไขปัจจยั ประการที�สองคือ เงื�อนไขด้านอุปสงค์ ประเทศหรือ
อุตสาหกรรมที�สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคหรือตลาดได้เท่านั+น จึงจะสามารถ
แข่งขนัได ้ประการที�สามคือ อุตสาหกรรมสนบัสนุนหรืออุตสาหกรรมที�เกี�ยวขอ้ง และประการที�สี�
ไดแ้ก่ กลยุทธ์ของบริษทั โครงสร้างและการแข่งขนั นั�นคือ การบริหารจดัการขององคก์ร เงื�อนไข
ของโครงสร้างธุรกิจในประเทศนั+นๆ และยุทธศาสตร์การดาํเนินธุรกิจขององคก์ร นอกจากนี+  คลสั
เตอร์แบบครบวงจรทั+งระบบยงัตอ้งพิจารณาตวัแปรสําคญัอีก ๒ ประการคือ โอกาส และบทบาท
ภาครัฐ  

นอกจากการใช้วิธีการด้านคลสัเตอร์ เพื�อจบัประเด็นจุดอ่อนของอุตสาหกรรมอย่าง
ครบวงจรทั+ งหมด เพื�อที�ภาครัฐจะได้ดําเนินการได้ตรงตามความต้องการนั+ นแล้ว การเพิ�มขีด
ความสามารถในการแข่งขนัยงัตอ้งอาศยัยุทธศาสตร์สําคญัอีก ๓ ประการคือ ยุทธศาสตร์เร่งรัดการ
พัฒนาเทคโนโลยีภาคอุตสาหกรรม ยุทธศาสตร์ยกระดับความรู้และคุณภาพแรงงาน และ
ยทุธศาสตร์การเพิ�มมูลค่าและ ลดตน้ทุนในห่วงโซ่การผลิต 

มิ�งสรรพ ์ขาวสะอาด และคณะ (๒๕๔๙) ไดท้าํการศึกษาเปรียบเทียบความสามารถ ใน
การแข่งขนัทางดา้นการท่องเที�ยวในอนุภูมิภาคลุ่มนํ+ าโขง โดยพิจารณาจากดชันีความไดเ้ปรียบ ที�
ปรากฏ พบว่า ประเทศไทยมีความสามารถในการเจาะตลาดสูงกว่าระดบัเฉลี�ยในทุกตลาด ยกเวน้ 
ในทวปีอเมริกา และในประเทศอินโดนีเซียและสิงคโปร์ ซึ� งความสามรถในการเจาะตลาดเริ�มลดลง 
เมื�อวิเคราะห์พลวตัหรือแนวโนม้ของการเปลี�ยนแปลงความสามารถในการแข่งขนั พบวา่ ไทยเป็น
ดาวรุ่งพุ่งแรงในตลาดเอเชียใต ้ไทยตกอยูใ่นสภาพควา้โอกาสไวไ้ม่ทนัในเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้
และในเอเชียอาคเนย ์และเป็นผูเ้สียโอกาส คือ การขยายตวัของไทยลดลงในขณะที�คู่แข่งขนัทั+งหมด
เพิ�มขึ+น ในตลาดเอเชียตะวนัออกเฉียงเหนือและจีน 

สถาบันวิจัยสังคม มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (๒๕๕๐ : ๑๔๘) ได้ทําการประเมิน
ความสามารถในการแข่งขนัและศกัยภาพดา้นการท่องเที�ยวของประเทศไทย พบวา่ ประเทศไทยมี
สมรรถนะทางด้านการท่องเที�ยวสูงในเรื�องของสิ�งดึงดูดใจทางด้านการท่องเที�ยวธรรมชาติและ
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วฒันธรรมมากกวา่แหล่งท่องเที�ยวที�มนุษยส์ร้างขึ+น เช่น ชายหาด ภูเขา นํ+ าตก โบราณสถาน เป็นตน้ 
และถึงแมป้ระเทศไทยจะถูกจดัให้เป็นผูน้าํทางดา้นการท่องเที�ยวในกลุ่มประเทศอนุภาคลุ่มแม่นํ+ า
โขง แต่เมื�อเปรียบเทียบกบัสิงคโปร์แลว้ไทยยงัดอ้ยสมรรถนะในดา้นการบริหารงานและการจดัการ
ของภาครัฐในทุกๆ ดา้น โดยเฉพาะดา้นการจดัการมลภาวะและสุขอนามยั ส่วนการบริหารงานของ
ภาคเอกชนประเทศไทยมีสมรรถนะสูงกวา่ประเทศสิงคโปร์เพียงในบางเรื�อง คือ การมีอธัยาศยัที�ดี 
ความสุภาพของพนกังาน และความคุม้ค่าของเงินที�จ่าย ดงันั+น นโยบายการพฒันาการท่องเที�ยวของ
ประเทศไทยควรมุ่งเน้นไปที�การจดัการสิ�งแวดลอ้มที�มีประสิทธิภาพของรัฐ รวมไปถึงการพฒันา
บุคลากรและการบริการการท่องเที�ยวของเอกชน 



 

 

บทที� ๓ 

วธีิดาํเนินการวจิัย 
 

การวิจยัครั� งนี�  ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยรวบรวมขอ้มูลทุติยภูมิ
จากการทบทวนวรรณกรรมที%มีการบนัทึกไวใ้นรูปของเอกสารทางวชิาการ เอกสารของทางราชการ 
ตาํรา รายงานการวจิยั และแหล่งขอ้มูลในอินเทอร์เน็ต มาทาํการวเิคราะห์ร่วมกบัขอ้มูลปฐมภูมิที%ได้
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกในกลุ่มบุคคลที%เกี%ยวขอ้ง เพื%อหาคาํตอบตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั 
 

ทฤษฎทีี�นํามาใช้ 
 

แนวทางการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพนั�นผูว้ิจยัได้นาํทฤษฎีโครงสร้างและหน้าที% 
(Structural-Functional Theory) และทฤษฎีระบบ (System Theory) มาใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลที%
ได้รับจากการสัมภาษณ์และการทบทวนวรรณกรรม โดยการพิจารณาว่า องค์ประกอบในการ
กาํหนดนโยบายส่งเสริมอุตสาหกรรมท่องเที%ยว และประเด็นที%มีอิทธิพลต่อการกาํหนดยุทธศาสตร์
การส่งเสริมการท่องเที%ยวตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ย่อมเป็นผลมาจากโครงสร้าง
ทางดา้นต่างๆ เกี%ยวกบัสภาวะแวดลอ้ม ที%มีอิทธิพลต่อตวัแปรตามที%กาํหนดไว ้ซึ% งโครงสร้างเหล่านี�
มีผลให้การทาํหน้าที%ในการส่งเสริมอุตสาหกรรมท่องเที%ยว สามารถทาํหน้าที%ได้มากหรือน้อย
แตกต่างกนั การที%ผูว้จิยันาํทฤษฎีโครงสร้างและหนา้ที%มาวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพในครั� งนี� จึงเป็น
การพยายามอนุมานคาํตอบที%คน้พบจากการศึกษาไปสู่ระดบัที%กวา้งขึ�น ซึ% งก็คือ การกาํหนดรูปแบบ
และแนวทางการดาํเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับเป้าหมายของรัฐบาล ความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภค (นกัท่องเที%ยวทั�งชาวไทยและต่างประเทศ) และการเปลี%ยนแปลงของโลก
ปัจจุบนั ในขณะเดียวกนัก็เป็นการเตรียมการเพื%อรองรับให้ทนัต่อการเปลี%ยนแปลงที%จะเกิดขึ�นใน
อนาคต ซึ% งเป็นปรากฏการณ์จริงที%เกี%ยวขอ้งกบัโครงสร้างของความมั%นคงแห่งชาติทางดา้นเศรษฐกิจ
โดยรวม 

ผูว้จิยั ไดน้าํทฤษฎีระบบมาเชื%อมโยงในการทาํความเขา้ใจกบัประเด็นปัญหาและปัจจยั
ที%มีอิทธิพลต่อความสําเร็จในการกาํหนดยุทธศาสตร์ในการส่งเสริมอุตสาหกรรมท่องเที%ยวตาม
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยพิจารณาถึงองคป์ระกอบต่างๆ คือ 



 

 

๖๕ 

๑. ปัจจยัที%นาํเขา้ ได้แก่ องค์ความรู้เกี%ยวกบัสภาวะแวดลอ้มทั�งในและต่างประเทศ         

ในดา้นการท่องเที%ยวโดยทั%วไป สถานการณ์ดา้นการท่องเที%ยว หลกัการ และวิธีการส่งเสริมการ

ท่องเที%ยวของภาครัฐและภาคเอกชน และปัจจยัอื%นๆ ที%เกี%ยวขอ้ง 
๒. กระบวนการออกแบบกาํหนดยุทธศาสตร์การส่งเสริมอุตสาหกรรมท่องเที%ยวตาม

หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และนโยบายความมั%นคงอนัเป็นผลจากยุทธศาสตร์ที%กาํหนดขึ�น
นั�น ตามแนวทางการกาํหนดยทุธศาสตร์ของวทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร  

๓. ผลผลิต ไดแ้ก่ ยทุธศาสตร์ที%มีประสิทธิภาพในการส่งเสริมอุตสาหกรรมท่องเที%ยว
ไทยตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  

การทาํความเขา้ใจกบัประเด็นปัญหาและสถานการณ์สามารถสรุปได้ตามแผนภาพ
ต่อไปนี�  
 

แผนภาพที� ๓-๑ แสดงการวเิคราะห์ข้อมูลด้วยทฤษฎรีะบบในการวจัิยครั+งนี+ 

(ดัดแปลงจาก Margaret Mead, 2010) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ในการสร้างขอ้สรุปของงานวจิยั ผูว้จิยัไดน้าํ Grounded Theory มาใชเ้ป็นหลกั โดยทาํ
การเปรียบเทียบปรากฏการณ์ที%เกิดขึ�นในปัจจุบนั กบัปัจจยัที%มีอิทธิพลต่อการกาํหนดยุทธศาสตร์

การควบคุม 

 

ปัจจัยที�นําเข้า 
ที%เกี%ยวขอ้งกบั
การท่องเที%ยว

ไทย 

กระบวนการกาํหนดยุทธศาสตร์

การพฒันาการท่องเที�ยวไทยตาม
ปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 

นโยบายการพฒันาการ

ท่องเที�ยวไทยตามปรัชญา
ของเศรษฐกจิพอเพยีง 

การวดัและประเมนิสัมฤทธิผลของ

ยุทธศาสตร์การพฒันาการ
ท่องเที�ยวไทยตามปรัชญาของ

เศรษฐกจิพอเพยีง 

สภาพแวดลอ้ม สภาพแวดลอ้ม 

สภาพแวดลอ้ม สภาพแวดลอ้ม 



 

 

๖๖ 

การพฒันาการท่องเที%ยวไทยตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงซึ% งเป็นทางออกเพื%อตอบคาํถามตาม
วตัถุประสงคข์องการวจิยั โดยทาํการเปรียบเทียบใน ๒ แกนหลกั คือ 

๑. แนวตั�ง โดยการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิที%เกี%ยวขอ้ง ในเรื%องการ

กาํหนดนโยบาย และการดาํเนินงานของภาครัฐและเอกชน เกี%ยวกบัสถานการณ์ดา้นการท่องเที%ยว

โดยการใช้เทคนิคการสัมภาษณ์เชิงลึกดว้ยแบบสัมภาษณ์ที%สร้างขึ�นเป็นเครื%องมือในการรวบรวม

ขอ้มูลและการศึกษาเปรียบเทียบ 

๒. แนวนอน โดยการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างการดาํเนินงานในปัจจุบนั  

กับแนวทางข้อเสนอในการปรับปรุงยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเที%ยวไทยตามปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงที%ควรนาํมาใชใ้นอนาคต โดยเทคนิคเดลฟายตามประเด็นหลกัที%ออกแบบขึ�นเพื%อ

ตอบคาํถามตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั 

 

แผนภาพที� ๓-๒ มิติในการวเิคราะห์ข้อมูลเชิงโครงสร้างและเชิงระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Grounded Theory ที%ผูว้จิยันาํมาใชใ้นครั� งนี�  แบ่งออกเป็น ๔ ขั�นตอน ประกอบดว้ย 

 ๑. การจัดกลุ่ม (Code) โดยการค้นหาประเด็นหลักของเนื�อหาหรือหลักการ/

แนวความคิด รวมทั�งขอ้เทจ็จริงที%นาํมาใชเ้พื%อการวเิคราะห์ 

X 

Y 

ปัจจยัที%
เกี%ยวขอ้ง ๑ 

 
ปัจจยัที%

เกี%ยวขอ้ง n 

ปัจจยัแห่ง
ความสาํเร็จ n 

ผูท้รงคุณวฒิุคนที% 

ผูท้รงคุณวฒิุคน

Y 

ปัจจยัแห่ง
ความสาํเร็จ๑ 

X ผูท้รงคุณวฒิุคนที% ๑ 



 

 

๖๗ 

 ๒. การบูรณาการแนวความคิดหรือการสร้างสังกปั (Concepts) ในประเด็นหลกัของ

การวจิยัครั� งนี� เพื%อนาํมาใชใ้นการจดักลุ่มองคค์วามรู้ที%คน้พบ 

 ๓. การจดัหมวดหมู่องคค์วามรู้ 

 ๔. การวเิคราะห์องคป์ระกอบของขอ้มูลที%เกี%ยวขอ้ง และสังเคราะห์เพื%อหาคาํตอบตาม

วตัถุประสงคข์องการวจิยั 

 กลุ่มผูท้รงคุณวุฒิที%จะทาํการสัมภาษณ์เชิงลึกด้วยเครื%องมือที%สร้างขึ�น ประกอบด้วย

บุคคลดงัต่อไปนี�  
๑. ขา้ราชการที%เกี%ยวขอ้งกบัการกาํหนดนโยบายส่งเสริมการท่องเที%ยว  
๒. ผูบ้ริหารขององคก์รเอกชนในการส่งเสริมการท่องเที%ยว  
๓. นกัวชิาการดา้นการส่งเสริมการท่องเที%ยวและการกีฬา 
๔. ผูป้ระกอบการและผูที้%เกี%ยวขอ้งกบัอุตสาหกรรมท่องเที%ยว 

 

เครื�องมือที�ใช้ในการรวบรวมข้อมูล 
 การรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพ ผูว้จิยัใชเ้ครื%องมือดงัต่อไปนี�  

 ๑. บตัรบนัทึกขอ้มูล 

 ๒. แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

 ๓. แบบประเมินความเห็นของกลุ่มเป้าหมายโดยวธีิการเดลฟาย 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

๖๘ 

โครงสร้างของเอกสารวจิยั 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส่วนนํา 
- ความมุ่งหมายและขอบเขตของการวจิยั 

โครงสร้างของการวจิยั 
- ลาํดบัขอ้มูลและวธีิการในการวเิคราะห์สารสนเทศที%ไดรั้บ 
- บทที%๑บทนาํ 

การทบทวนวรรณกรรมที�เกี�ยวข้อง 

บทที� ๒ 

- ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพีย 

- แนวความคิดในการกาํหนดยทุธศาสตร์ 

- ทฤษฎี และแนวความคิดในการส่งเสริม

การท่องเที%ยว 

- งานวจิยัที%เกี%ยวขอ้ง 

บทที� ๓วธีิดาํเนินการวจิยั 

การรวบรวมข้อเทจ็จริงของเหตุการณ์และปัจจยัประกอบ 
บทที� ๔ 

- นโยบายของรัฐบาลในการส่งเสริมการท่องเที%ยว 
- สถานการณ์ดา้นการท่องเที%ยวในปัจจุบนั 
- ความคิดเห็นเชิงวิเคราะห์ของผูท้รงคุณวุฒิที%เกี%ยวขอ้ง

กบัการส่งเสริมอุตสาหกรรมท่องเที%ยว 
- สรุปประเด็นที%มีอิทธิพลต่อการกาํหนดยทุธศาสตร์การ

พฒันาการท่องเที%ยวไทยตามปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 

- ยทุธศาสตร์การพฒันาการท่องเที%ยวไทยตามปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง 

การรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ 

การวเิคราะห์สารสนเทศที�ได้รับ 

บทที� ๕ สรุป และข้อเสนอแนะ 



 

บทที� ๔ 

การกาํหนดยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเที�ยว 

ตามปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 

บทที� ๔ เป็นการรวบรวมขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้ง เพื�อนาํมาใชใ้นการกาํหนดยุทธศาสตร์ตาม
วตัถุประสงคข์องการวจิยั ประกอบดว้ยประเด็นสาํคญั ดงัต่อไปนี-  
 ๑. นโยบายของรัฐบาลในการส่งเสริมการท่องเที�ยว 

๒. สถานการณ์ดา้นการท่องเที�ยวในปัจจุบนั 
๓. การวเิคราะห์ปัจจยัแวดลอ้มของอุตสาหกรรมท่องเที�ยวไทยและประเด็นสําคญัต่อ

การพฒันาการท่องเที�ยวไทย 
๔. การกาํหนดยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเที�ยวไทยตามปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง 
 

นโยบายของรัฐบาลในการส่งเสริมการท่องเที�ยว 

อุตสาหกรรมท่องเที�ยวเป็นอุตสาหกรรมที�มีการขยายตวัสูง มีบทบาทความสําคญัต่อ
ระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยเป็นอย่างมาก เป็นแหล่งรายไดที้�สําคญันาํมาซึ� งเงินตรา
ต่างประเทศการสร้างงาน และการกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาค นอกจากนี-  การท่องเที�ยวยงัมีส่วน
สําคญัในการพฒันาระบบโครงสร้างพื-นฐานของการคมนาคมขนส่ง รวมไปถึงการค้าและการ
ลงทุน เมื�อประเทศประสบภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ การท่องเที�ยวมีบทบาทสําคญัในการสร้าง
รายไดใ้ห้กบัประเทศ สามารถช่วยให้เศรษฐกิจฟื- นตวัไดใ้นเวลาที�รวดเร็วกวา่ภาคผลิตและบริการ
อื�นๆ อย่างไรก็ตาม อุตสาหกรรมการท่องเที�ยวมีแนวโน้มการแข่งขนัรุนแรงขึ-นตามลาํดบั มีการ
เปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเร็วและมีความอ่อนไหวง่ายจากปัจจยัลบทั-งภายในและภายนอกประเทศโดย
ไม่อาจหลีกเลี�ยงได้สถานการณ์และผลกระทบจากการเปลี�ยนแปลงที�เป็นความท้าทายต่อการ
ท่องเที�ยวของประเทศไทยมาจากหลายประเด็น ดงันี-  

ประเด็นผลกระทบดา้นเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ ความถดถอยของเศรษฐกิจโลก การปรับตวัเขา้
สู่เศรษฐกิจโลกแบบหลายศูนยก์ลาง การขยายตวัของขั-วอาํนาจทางเศรษฐกิจใหม่ อาทิ บราซิล 
รัสเซีย อินเดีย และจีน ส่งผลต่อการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจในภูมิภาคต่างๆ และการเปลี�ยนแปลงใน



 

๗๐

ตลาดการเงินของโลกที�ก่อใหเ้กิดการเคลื�อนยา้ยเงินทุน สินคา้และบริการการเคลื�อนยา้ยแรงงานเสรี
ส่งผลให้ประเทศไทยตอ้งพฒันาการตลาดท่องเที�ยวเชิงรุก และเตรียมความพร้อมต่อการผนัผวน
ของค่าเงิน รวมทั- งจะต้องพัฒนาบุคลากรในอุตสาหกรรมท่องเที�ยวให้มีคุณภาพ ปรับปรุง
กฎระเบียบต่างๆ  
 ประเด็นผลกระทบดา้นสังคม การให้ความสนใจกบัชุมชน มรดกทางวฒันธรรมและ
การเปลี�ยนแปลงโครงสร้างประชากรสู่สังคมผูสู้งอายุ ส่งผลต่อพฤติกรรมการท่องเที�ยวโดย
นักท่องเที�ยวให้ความสําคญักบัคุณภาพของแหล่งท่องเที�ยวที�ต้องปลอดภยั สะอาด มีการรักษา
สภาพแวดล้อม และใช้สื� อสารสนเทศในการท่องเที�ยวมากขึ- น รูปแบบของการท่องเที�ยวจึงมี
แนวโน้มท่องเที�ยวแบบอิสระสนใจการท่องเที�ยวเฉพาะทาง เช่น การท่องเที�ยวเชิงสุขภาพ (Health 
and Wellness Tourism) การท่องเที�ยวแบบผจญภยั (Adventure Tourism) การท่องเที�ยวเชิงกีฬา 
(Sports Tourism) เป็นตน้ นอกจากนี-  ผลกระทบดา้นสังคม กระแสโลกาภิวตัน์และวฒันธรรมโลกที�
เขา้มาในประเทศไทยการเปิดการคา้เสรีก่อใหเ้กิดการอพยพยา้ยถิ�น การเคลื�อนยา้ยแรงงาน ส่งผลต่อ
วถีิชีวติคนไทยทั-งระดบัครอบครัว ชุมชนและประเทศ เกิดการสูญหายของวฒันธรรมพื-นถิ�น ปัจจยั
เหล่านี-ลว้นส่งผลต่ออุตสาหกรรมท่องเที�ยวไทย 

ประเด็นผลกระทบด้านทรัพยากรธรรมชาติและการเปลี�ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
ส่งผลให้สถานการณ์และแนวโน้มความเสื�อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติ และสิ�งแวดลอ้มทวี
ความรุนแรงขึ-นโดยเฉพาะปัญหามลพิษ อุณหภูมิโลกที�ร้อนขึ-น การกดัเซาะของชายฝั�ง ภาวะภยัแลง้ 
และนํ- าท่วม ส่งผลต่อความงดงามและบรรยากาศของแหล่งท่องเที�ยวที�สําคญัหลายแห่ง ประเทศ
ไทยไดเ้ขา้ร่วมลงนามและเป็นภาคีในกรอบอนุสัญญาสหประชาชาติวา่ดว้ยการเปลี�ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ (UNFCCC) รวมทั-งไดร่้วมลงนามรับรองพิธีสารโตเกียวร่วมรับผิดชอบการดาํเนินการ
ดา้นการเปลี�ยนสภาพอากาศ ดงันั-น ประเทศไทยจะตอ้งเตรียมพร้อมรองรับผลกระทบที�เกิดขึ-นโดย
การคาํนึงถึงการท่องเที�ยวที�สะอาด (Green Tourism) การพฒันามาตรฐานแหล่งท่องเที�ยว ตลอดจน
พฒันาบุคลากรที�เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยวในทุกระดบัให้มีศกัยภาพรองรับการเปลี�ยนแปลงบน
พื-นฐานการเติบโตของอุตสาหกรรมท่องเที�ยวอยา่งสมดุลและย ั�งยนื 

ประเด็นการเปลี�ยนแปลงเทคโนโลยีแบบกา้วกระโดด ส่งผลให้ภาคการท่องเที�ยวตอ้ง
ปรับเตรียมความพร้อมให้ทนัต่อการเปลี�ยนแปลง โดยตอ้งบริหารจดัการความรู้อย่างเป็นระบบ 
รวมทั- งประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวตักรรมในการส่งเสริมการท่องเที�ยว นอกจากนี-  การทวี
สมรรถนะเทคโนโลยีดา้นการบิน และการขยายตวัของกิจการสายการบินตน้ทุนตํ�า ส่งเสริมให้เกิด
การเดินทางบ่อยขึ-นและระยะเวลาในการพาํนกัของนกัท่องเที�ยวแต่ละครั- งสั-นลง 
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ประเด็นในด้านภาพลกัษณ์และความเชื�อมั�น ซึ� งในระยะเวลาที�ผ่านมา ประเทศไทย
ประสบปัญหาภาวะวิกฤติต่างๆ ทั-งโดยเฉพาะปัญหาการเมืองภายในประเทศ การแพร่ระบาดของ
โรคไขห้วดัใหญ่สายพนัธ์ุใหม่ ปัญหาจากอุทกภยัและวาตภยั ความเสื�อมโทรมของแหล่งท่องเที�ยว 
ความปลอดภยัและปัญหาการก่อการร้ายใน ๓ จงัหวดัชายแดนภาคใตส้ถานการณ์ดงักล่าวส่งผลต่อ
ภาพลกัษณ์และความเชื�อมั�นของนกัท่องเที�ยวต่อประเทศไทย เป็นเหตุให้นกัท่องเที�ยวกลุ่มตลาด
หลกัเปลี�ยนจุดหมายไปยงัแหล่งท่องเที�ยวในภูมิภาคอื�นๆ ซึ� งไดส่้งผลกระทบต่อจาํนวนและรายได้
จากการท่องเที�ยวของประเทศสถานการณ์ต่างๆ ดงัที�กล่าวมานอกจากจะส่งผลต่อการลดลงของ
อตัราการขยายตวัของผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ (GDP) แลว้ยงัส่งผลกระทบต่อการจา้งงาน
ในภาคธุรกิจท่องเที�ยวและธุรกิจเชื�อมโยงอีกดว้ย 

เพื�อใหก้ารท่องเที�ยวของประเทศไทยสามารถปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ เกิดการ
เติบโตอยา่งมีคุณภาพและย ั�งยืน และแข่งขนัไดใ้นตลาดโลก คณะรัฐมนตรีจึงไดมี้มติเมื�อวนัที� ๑๗ 
เมษายน ๒๕๕๒ ใหก้ารท่องเที�ยวเป็นวาระแห่งชาติ (National Agenda) ตั-งแต่นั-นเป็นตน้มา 

นโยบายของรัฐบาลชุดปัจจุบัน ภายใต้การนําของ พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา  

นายกรัฐมนตรี 

รัฐบาลปัจจุบนัมีนโยบายสนับสนุนให้มีการพฒันาและส่งเสริมการท่องเที�ยวและ
แหล่งท่องเที�ยวของประเทศไทยใหมี้การรับรู้ไปอยา่งกวา้งขวาง เพื�อรองรับการเขา้สู่ประประชาชน
คมอาเซียนตั-งแต่ปี ๒๕๕๘ นี-  โดยประเทศไทยถือเป็นประเทศที�มีความหลากหลายทางวฒันธรรม
ซึ� งต่างประเทศต่างให้ความสนใจที�จะเดินทางมาสัมผสัและท่องเที�ยวในเมืองไทย รวมทั-งในเรื�อง
ของการดูแลรักษาสุขภาพ  

เป้าหมายของรัฐบาลกาํหนดไวว้า่จะสร้างรายไดจ้ากการท่องเที�ยว ๒.๒ ลา้นลา้นบาท
ในปี ๒๕๕๘ เพื�อ 

๑. เพิ�มรายไดใ้หป้ระเทศ  

๒.  กระจายรายไดสู่้ทอ้งถิ�น  

๓.  พฒันาคุณภาพคนไทย และ 

๔. สร้างมูลค่าเพิ�มใหก้บัการท่องเที�ยวของประเทศไทย 
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สถานการณ์ด้านการท่องเที�ยวในปัจจุบัน 

๑. สถานการณ์ทางการเมืองยงัคงส่งผลกระทบต่อการท่องเที�ยวสถานการณ์ทางการ
เมืองที�ยงัไม่นิ�ง ไม่สามารถคาดการณ์ได้ว่าจะเกิดความรุนแรงหรือไม่ ทาํให้สถานการณ์การ
ท่องเที�ยวของไทยในช่วงระยะเวลาต่อไปมีความท้าทายมากขึ- น สถานการณ์ทางการเมืองได้
กลายเป็นปัจจยัสาํคญัที�ส่งผลต่อจาํนวนนกัท่องเที�ยว และภาพลกัษณ์ของประเทศ นบัตั-งแต่การเกิด
รัฐประหาร ในปี ๒๕๔๙การปิดท่าอากาศยานนานาชาติสุวรรณภูมิ ในระหว่างวนัที�  ๒๕ 
พฤศจิกายน - ๓ ธันวาคม ๒๕๕๑ และเหตุการณ์ความไม่สงบทางการเมือง ระหว่างวนัที� ๘-๑๔
เมษายน ๒๕๕๒ ทาํให้นกัท่องเที�ยวขาดความมั�นใจ ส่งผลให้จาํนวนการเดินทางเขา้ประเทศไทย 
ของนกัท่องเที�ยวลดลงอยา่งรุนแรง ๘ ถึงแมจ้าํนวนนกัท่องเที�ยวจะเพิ�มขึ-นในไตรมาสที� ๔ ของปี 
๒๕๕๒ แต่วกิฤตทางการเมืองที�เกิดขึ-นในเดือนมีนาคม - เมษายน ๒๕๕๓ ไดส่้งผลให้สถานการณ์
ท่องเที�ยวเลวร้ายลงอีก จากการเผยแพร่ข่าวไปทั�วโลก รวมทั-งการออก Travel Warning ของ
ประเทศต่างๆ เพื�อแจง้เตือนประชาชนถึงความเสี�ยงในการเดินทางมาประเทศไทย ส่งผลลบต่อ
ภาพลกัษณ์ดา้นความปลอดภยัของประเทศไทย และในปัจจุบนัหลงัจากการรัฐประหารโดยคณะ 
คสช.ในปี ๒๕๕๗ จนมาถึงขณะนี-  หลายประเทศก็ยงัไม่ไดใ้หก้ารยอมรับรัฐบาลไทยดงัเช่นในอดีต 

๒. จาํนวนนักท่องเที�ยว รายได้ค่าใช้จ่าย และวนัพกัเฉลี�ยของนักท่องเที�ยวเพิ�มขึ- น
ในช่วงทศวรรษที�ผา่นมา แมป้ระเทศไทยจะประสบกบัปัญหาและวิกฤตดา้นการท่องเที�ยว ซึ� งส่งผล
กระทบต่อจาํนวนและรายไดข้องนกัท่องเที�ยวในช่วงวิกฤต และหลงัเกิดวิกฤต แต่ก็พบวา่ ภายหลงั
จากวกิฤตผา่นพน้ไปอตัราการเติบโตจะกลบัไปอยูใ่นระดบัเดิม 

๓. นกัท่องเที�ยวจากกลุ่มประเทศเอเชียตะวนัออกและยุโรปเป็น กลุ่มนักท่องเที�ยว
หลกัของไทย นกัท่องเที�ยวต่างชาติกวา่ครึ� งหนึ�ง (๘,๐๗๖,๔๙๓ คน ในปี ๒๕๕๓) เป็นนกัท่องเที�ยว
จากกลุ่มเอเชียตะวนัออก โดยมาเลเซีย ญี�ปุ่น จีน และเกาหลี เป็นกลุ่มที�มาท่องเที�ยวในไทยมากที�สุด 
สําหรับนกัท่องเที�ยวจากทวีปยุโรป มีสัดส่วนประมาณร้อยละ ๒๗ ของนักท่องเที�ยวชาวต่างชาติ
ทั-งหมด โดยนกัท่องเที�ยวจากสหราชอาณาจกัร เยอรมนั สวเีดน และรัสเซีย มาท่องเที�ยวในไทยมาก
ที�สุด และเป็นที�น่าสังเกตว่า นกัท่องเที�ยวจากกลุ่มประเทศเอเชียใต ้และตะวนัออกกลาง มีจาํนวน
เพิ�มขึ-นร้อยละ ๒๔.๙๘ และ ๒๓.๐๐ ตามลาํดบั แต่เมื�อพิจารณาจากรายไดพ้บวา่นกัท่องเที�ยวจาก
ยโุรปยงัเป็นกลุ่มที�มีการใชจ่้ายมากที�สุดโดยคิดเป็นร้อยละ ๔๐ ของรายไดน้กัท่องเที�ยวทั-งหมด ๑๐
และพบวา่ กลุ่มนกัท่องเที�ยวจากยโุรปมีจาํนวนวนัพกันานกวา่นกัท่องเที�ยวจากเอเชีย 

๔. นกัท่องเที�ยวไทยมีแนวโน้มเดินทางท่องเที�ยวภายในประเทศมากขึ-น โดยรัฐบาล
ไดส่้งเสริมการท่องเที�ยวในประเทศอยา่งจริงจงัในช่วงหลายปีที�ผา่นมา ทั-งนี-คาดว่า ในปี ๒๕๕๓ 
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จะมีการเดินทางท่องเที�ยวภายในประเทศของคนไทยจาํนวนประมาณ ๘๘ ล้านคน/ครั- ง และ
ก่อใหเ้กิดรายไดห้มุนเวียนภายในประเทศประมาณ ๔๑๓,๐๐๐ ลา้นบาท เพิ�มขึ-นจากปี ๒๕๔๓ ที�มี
นกัท่องเที�ยวเพียง ๕๙.๗๔ คนต่อครั- ง การท่องเที�ยวภายในประเทศมีส่วนกระจายรายได้สู่พื-นที�
ต่างๆทั�วประเทศ โดยแหล่งท่องเที�ยวที�ได้รับความนิยมจากนักท่องเที�ยวชาวไทย ได้แก่ 
กรุงเทพมหานครเชียงใหม่ภูเก็ต พทัยา ระยอง และกาญจนบุรี 

๕. กลุ่มธุรกิจโรงแรมและภตัตาคารมีบทบาทสําคญัในอุตสาหกรรมท่องเที�ยวไทย 
และมีส่วนสร้างมูลค่าให้ธุรกิจอื�นๆ เช่น เฟอร์นิเจอร์ อาหาร สมุนไพร ธุรกิจสปาสุขภาพอนามยั 
การคา้ของที�ระลึกและสินคา้พื-นเมือง บริการดา้นโลจิสติกส์ และการจา้งงานในระดบัต่างๆ เป็นตน้ 
กลุ่มธุรกิจโรงแรมและภตัตาคารมีมูลค่ารวม ๓๓๗,๓๔๓ ล้านบาท หรือร้อยละ ๑๙.๑ ของการ
บริการภาคเอกชนทั-งหมด ๑๑ โดยนบัเป็นกลุ่มที�มีมูลค่าสูงเป็นอนัดบัสอง รองจากกลุ่มการสื�อสาร
และขนส่งเมื�อพิจารณาตามขนาดของวิสาหกิจแลว้ พบวา่มีการกระจายตวัอยูใ่นกลุ่มผูป้ระกอบการ
ขนาดย่อมร้อยละ ๖๒.๓ กลุ่มผูป้ระกอบการขนาดกลาง ร้อยละ ๑๙.๗ หรือ ๖๖,๓๓๔ ลา้นบาท 
และกลุ่มผูป้ระกอบการขนาดใหญ่ร้อยละ ๑๘.๐ 

๖. ระบบโลจิสติกส์และการเชื�อมโยงการท่องเที�ยว จะทวีความสําคญัมากขึ-นโดย
ประเทศไทยมีความพร้อมในดา้นโครงสร้างพื-นฐานในระดบัหนึ�ง แต่ยงัมีขีดความสามารถดา้นการ
ขนส่งตํ�ากว่าสิงคโปร์มาเลเซีย และอินเดีย ๑๓ สําหรับปัญหาของระบบโลจิสติกส์ไทยยงัคงมี
ปัญหา ดา้นโครงสร้างพื-นฐานที�ยงัขาดการลงทุนที�เพียงพอต่อการเชื�อมโยงเส้นทางการท่องเที�ยว 
รูปแบบในการเดินทางท่องเที�ยว ทั-งระหวา่งเมืองท่องเที�ยวหลกัเมืองท่องเที�ยวรอง การเชื�อมโยงกบั
ประเทศเพื�อนบา้นปัญหาดา้นกฎระเบียบที�เชื�อมโยงกบัประเทศเพื�อนบา้นที�ไม่เอื-อต่อการท่องเที�ยว
ในบางเส้นทางตลอดจนปัญหาการขาดศกัยภาพของผูป้ระกอบการไทย 

๗. การท่องเที�ยวไทยมีแนวโน้มไดรั้บผลกระทบจากการเปลี�ยนแปลง ของภูมิอากาศ
โลก ความเสี�ยงเกิดจากปัจจยัต่างๆ เช่น นํ- าท่วมฉับพลนั นํ- าท่วมขงั การกดัเซาะ ไฟป่าระบบนิเวศ 
และโรคระบาด โดยคาดการณ์ว่าใน พ.ศ. ๒๕๖๓ การท่องเที�ยวทางทะเลบริเวณชายฝั�ง อนัดามนั 
จะไดรั้บประโยชน์จากการมีฤดูฝนสั- นขึ-น ซึ� งทาํให้ดาํเนินกิจกรรมกลางแจง้ไดย้าวนานขึ-นถึง ๔ 
สัปดาห์อยา่งไรก็ตาม ปัญหาดา้นการขาดแคลนนํ- าเป็นปัญหาของพื-นที�ทั-งในอดีตและปัจจุบนั หาก
พื-นที�ใดที�ไม่มีแผนการจดัการดา้นการขาดแคลนปริมาณนํ- า ระยะเวลาของฤดูฝนที�ลดลง ในอนาคต
จะส่งผลกระทบต่อพื-นที�และผูป้ระกอบการดา้นการท่องเที�ยวได้ การท่องเที�ยวทางทะเลบริเวณ
ชายฝั�งอ่าวไทย เกือบทุกจงัหวดับริเวณชายฝั�งอ่าวไทยจะมีปริมาณฝนตกที�รุนแรงมากขึ- น และ
ระยะเวลาที�ฝนตกมากขึ-นถึง ๒ สัปดาห์ในอีก ๒๐ ปีขา้งหนา้ และจะเพิ�มถึง ๔ สัปดาห์ในอีก ๕๐ ปี
ขา้งหน้า โดยปริมาณนํ- าที�เพิ�มขึ-นจะส่งผลกระทบโดยตรงต่อกิจกรรมกลางแจง้ การท่องเที�ยวเชิง



 

๗๔

นิเวศในภาคเหนือ มีโอกาสในการเกิดไฟป่าสูง โดยเฉพาะในช่วงฤดูแลง้ โดยทางภาคเหนือของ
ประเทศจะมีอุณหภูมิสูงขึ- น ๒-๓ องศาเซลเซียส ในอีก ๒๐ ปีข้างหน้า จาํนวนวนัเย็น (วนัที�มี
อุณหภูมิตํ�ากว่า ๑๕ องศาเซลเซียส) ลดลง ๕-๑๐ วนัต่อปีและลดลงมากกว่า ๒๐ วนัในอีก ๕๐ ปี
ขา้งหน้า โดยบริเวณภูเขาของจงัหวดัแม่ฮ่องสอน เชียงใหม่และเชียงราย จะมีจาํนวนวนัเยน็ลดลง
มากกวา่ ๖๐ วนั ซึ� งส่งผลต่อการเปลี�ยนแปลงทางดา้นเอกลกัษณ์ทางการท่องเที�ยว และมีความเสี�ยง
ต่อการเกิดนํ-าท่วมในพื-นที�ลุ่มเนื�องจากปริมาณนํ- าที�สะสม ประกอบกบัแผนการระบายนํ- าของพื-นที�
ดงักล่าวยงัไม่เหมาะสมเท่าที�ควรแหล่งท่องเที�ยวมรดกโลกและการท่องเที�ยวเชิงเกษตรบริเวณทาง
ตอนล่างของภาคเหนือและทางตอนบนของภาคกลาง ปริมาณฝนรายปีในพื-นที�นี- ไม่เปลี�ยนแปลง
มากนกั ยกเวน้ทางภาคตะวนัตกของประเทศติดกบัเทือกเขาตะนาวศรีบริเวณชายแดนประเทศไทย
และพม่า ซึ� งมีปริมาณฝนเพิ�มขึ-น ๓๐๐ มม./ปีประกอบกบัอุณหภูมิที�ร้อนขึ-น ทาํให้คลสัเตอร์นี- มี
ความเสี�ยงต่อการเกิดไฟป่าและระบบนิเวศสูญเสียความหลายหลายทางชีวภาพ 

๘. ประเทศไทยยงัคงมีจุดอ่อนในด้านความปลอดภยั กฎระเบียบ ด้านสิ�งแวดล้อม 
สุขอนามยั และนโยบายรัฐบาล โดย ปี ๒๕๕๒ องคก์รการท่องเที�ยวโลกจดัลาํดบัดา้นการจดัการ
กฎหมาย ระเบียบ บริการพื-นฐานที�เอื-อต่อการท่องเที�ยว (RegulatoryFramework) ของประเทศไทย
ไวใ้นอนัดบัที� ๗๐ ของโลก ซึ� งอยูใ่นระดบัตํ�ากวา่ปี ๒๕๕๑ และ ๒๕๕๒ และหากพิจารณาเป็นราย
ดา้น พบว่าประเทศไทยมีจุดอ่อนในดา้นความมั�นคงปลอดภยั (Safety & Security) อยู่ในอนัดบัที�
๑๑๘ และความย ั�งยนืในทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้มอยูใ่นลาํดบัที� ๙๐ ของโลก 

๙. มีการกระจายอาํนาจและเปิดโอกาสให้ชุมชนและท้องถิ�นมีส่วนร่วม ในการ
บริหารจดัการมากขึ-น รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. ๒๕๕๐ ให้สิทธิชุมชน ในการ
อนุรักษห์รือฟื- นฟูจารีตประเพณีภูมิปัญญาทอ้งถิ�นศิลปวฒันธรรมอนัดีของทอ้งถิ�นและของชาติและ
มีส่วนร่วมในการจดัการการบาํรุงรักษาและการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติสิ�งแวดลอ้ม
ปัจจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นจึงมีบทบาทสําคัญในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที�ยว 
อย่างไรก็ตามโครงสร้างการบริหารจดัการยงัขาดเสถียรภาพ ขาดองค์กรกลางที�มีอาํนาจในการ
บงัคบัใหห้น่วยงานที�เกี�ยวขอ้งกระทาํตามแผนรวม และบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ และ
รวมถึงกฎระเบียบของรัฐที�ตามไม่ทนัการพฒันาในภาคเอกชน การวางแผนที�ไม่นาํไปสู่การปฏิบติั
หรือการลงทุน ขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน และภาคเอกชน องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�น 
(อปท.) และชุมชนขาดความรู้ด้านการท่องเที�ยว โดยเฉพาะการจดัการภูมิทศัน์และการวางแผน
พฒันาการท่องเที�ยว ในระดบัทอ้งถิ�น การลงทุนด้านการท่องเที�ยวเน้นการก่อสร้างมากกว่าการ
จดัการภูมิทศัน์ และขาดการมีส่วนร่วมจากชุมชนในทอ้งถิ�น และหน่วยงานทุกระดบั ทาํให้การ
พฒันาการท่องเที�ยว ขาดความเชื�อมโยงระหวา่งทอ้งถิ�น จงัหวดั กลุ่มจงัหวดั และประเทศ 



 

๗๕

๑๐. ปัญหาความเสื�อมโทรมของแหล่งท่องเที�ยว อาจกลายเป็นปัญหาสําคญัที�ส่งผลให้
ความไดเ้ปรียบของไทยลดลง จากการขยายตวัของการท่องเที�ยวโดยที�เนน้ปริมาณนกัท่องเที�ยวหรือ
การแสวงหารายได้จากการท่องเที�ยว ในขณะที�การรองรับขยายไปไม่ทนั ไม่มีการเตรียมความ
พร้อมในการรองรับขีดความสามารถของนกัท่องเที�ยว ทาํให้แหล่งท่องเที�ยวหลายแห่งเกิดความ
เสื�อมโทรม จากการสํารวจสถานภาพของแหล่งท่องเที�ยว ๒,๑๕๔ แห่ง โดยจาํแนก ตามมาตรฐาน
แหล่งท่องเที�ยว ๑๘ พบว่ามีแหล่งท่องเที�ยวเสื�อมโทรมที�ตอ้งเร่งพฒันาอยา่งเร่งด่วนจาํนวน ๑๓๘ 
แห่ง ซึ� งส่วนใหญ่เป็นแหล่งท่องเที�ยวทางธรรมชาติ ๕๐ แห่ง รองลงมา คือ แหล่งท่องเที�ยว
ประวติัศาสตร์ ๓๘ แห่ง และแหล่งท่องเที�ยวทางวฒันธรรม ๒๑ แห่ง 

 

การวเิคราะห์ปัจจยัแวดล้อมของอุตสาหกรรมท่องเที�ยวไทยและประเดน็สําคญั

ต่อการพฒันาการท่องเที�ยวไทย  

สถานการณ์และปัจจยัแวดลอ้มดา้นการท่องเที�ยว มีส่วนสําคญัต่อการพฒันาศกัยภาพ
ดา้นการท่องเที�ยวของประเทศไทย การวิเคราะห์ปัจจยัแวดล้อมของอุตสาหกรรมท่องเที�ยวไทย
สามารถสรุปปัจจยัที�เป็นจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค และวิเคราะห์ประเด็นสําคญั ต่อการ
พฒันาการท่องเที�ยวไทย ดงันี-  

๑. จุดแขง็  

๑.๑  รัฐบาลให้ความสําคัญกับการท่องเที�ยว ได้มีมติให้การท่องเที�ยวเป็นวาระ
แห่งชาติและให้ความสําคญักับการท่องเที�ยวและเศรษฐกิจสร้างสรรค์ด้านการท่องเที�ยว โดย
กาํหนดไว ้ในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัที� ๑๑ (พ.ศ.๒๕๕๕-๒๕๕๙)  

๑.๒ ทรัพยากรธรรมชาติ ศิลปวฒันธรรม ประเพณี และความมีอธัยาศยัไมตรี ของคน
ไทยเป็นจุดแขง็ที�สาํคญัของประเทศ  

๑.๓  การลงทุนภาคบริการของภาคเอกชนไทยอยูใ่นระดบัสูง มีความหลากหลาย ใน
สินคา้และบริการท่องเที�ยว ซึ� งผลการประเมินของนักท่องเที�ยวต่างชาติเปรียบเทียบกบัอาเซียน
พบวา่ประเทศไทยเป็นรองเพียงสิงคโปร์เท่านั-น  

๑.๔  มีความพร้อมของโครงสร้างพื-นฐานและสิ� งอํานวยความสะดวกด้านการ
ท่องเที�ยว ทั-งที�พกัแรม ร้านอาหาร การคมนาคม ระบบสาธารณูปโภค ระบบการเฝ้าระวงัป้องกนั
ควบคุมโรค  



 

๗๖ 

๑.๕ ประเทศไทยมีประสบการณ์ด้านการตลาดต่างประเทศมากกว่าประเทศกาํลัง
พฒันาอื�นๆ และไดรั้บรางวลัระดบันานาชาติทั-งในดา้นเมืองน่าเที�ยวและบริการของโรงแรมไทย
หลายรางวลัติดต่อกนัมานาน แบรนดป์ระเทศไทยนบัไดว้า่ติดตลาดโลกแลว้ 

๑.๖  ที�ตั-งทางภูมิศาสตร์ของประเทศไทยเหมาะสมสําหรับการพฒันาการท่องเที�ยว
กล่าวคือ ประเทศไทยตั-งอยู่บริเวณตอนกลางของคาบสมุทรเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้สถานที�ตั-ง
ประเทศไทยเป็นจุดศูนยก์ลางของภูมิภาคแถบเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้เป็นประตูสู่ประเทศ ในอนุ
ภูมิภาคลุ่มแม่นํ-าโขง คือ พม่า จีน (๒ มณฑล คือ ยนูนาน และกวางสี) ลาว กมัพชูา และเวยีดนาม 

๑.๗  มีจุดดึงดูดใจที�เป็นเอกลกัษณ์ และนวตักรรมดา้นการบริการใหม่ๆ เช่น มวยไทย 
สปา การให้บริการดา้นสุขภาพ ความงาม อีกทั-งยงัมีภูมิปัญญาดั-งเดิมซึ� งสามารถนาํมาพฒันาเป็น
สินคา้ท่องเที�ยวที�มีความโดดเด่นและน่าสนใจได ้

๑.๘  จากการศึกษาของ Marketing database (๒๕๕๘) ยงัพบวา่ จุดแข็งของประเทศ
ไทยที�สําคญัก็คือ การมีสายการบินเดินทางเขา้สู่ประเทศเป็นจาํนวนมาก มีลกัษณะเป็นศูนยก์ลาง
การคมนาคมทางอากาศในภูมิภาคเอเชียอาคเนย ์โดยมีอตัราค่าโดยสารไม่สูงมาก รวมทั-งยงัเป็นจุด
ที�จะกระจายนกัเดินทางไปสู่ประเทศใกลเ้คียงที�มีระบบการคมนาคมดอ้ยกวา่ประเทศไทย เช่น พม่า 
ลาว และกมัพูชา ซึ� งกาํลังพฒันาอุตสาหกรรมท่องเที�ยวของตนเองเช่นกนั นอกจากนั-น แหล่ง
ท่องเที�ยวหลกัของไทยยงัมีการพฒันาขึ-นมาให้มีลกัษณะเป็นศูนยก์ลางการท่องเที�ยวอีกหลายแห่ง 
เช่น ภูเก็ต มีการสร้างท่าเรือนํ- าลึก และจะมีการพฒันาขึ-นเป็นศูนยก์ลางการจอดเรือสําราญในทะเล
อนัดามนั อนัจะเป็นการกระจายความเจริญไปสู่กระบี� และสมุย อีกดว้ย 

๑.๙  ประเทศไทยมีความหลากหลายของแหล่งท่องเที�ยว ที�สามารถสนองตอบความ
ต้องการของนักท่องเที�ยวแต่ละประเภทได้อย่างครบถ้วน เช่น การท่องเที�ยวเชิงอนุรักษ ์                      
การท่องเที�ยวเชิงนิเวศน์ การท่องเที�ยวเชิงกีฬา การท่องเที�ยวเชิงการเกษตร การท่องเที�ยวผสมการ
บาํบดัทางการแพทย ์และอื�นๆ ซึ� งแตกต่างจากประเทศใกล้เคียง มีความหลากหลายของแหล่ง
ท่องเที�ยวนอ้ยกวา่ประเทศไทย 

๑.๑๐ คนไทยมีความเป็นมิตรกบัคนต่างชาติ และมกัจะไม่ให้ความสําคญัต่อปัญหา
ความขดัแยง้ทางการเมืองระหวา่งประเทศอยา่งรุนแรงเหมือนในบางประเทศ 

๒. จุดอ่อน 

๒.๑ ประเทศไทยยงัมีปัญหาในเรื�องของระบบโลจิสติกส์ โครงข่ายเส้นทางคมนาคม
และระบบเชื�อมโยงการเดินทางท่องเที�ยว ระหวา่งเมืองท่องเที�ยวหลกัและเมืองรอง  



 

๗๗

๒.๒ ความเสื�อมโทรมของแหล่งท่องเที�ยว การขยายตวัของการท่องเที�ยวโดยที�เน้น
ปริมาณนกัท่องเที�ยวหรือการแสวงหารายไดจ้ากการท่องเที�ยว ในขณะที�การรองรับขยายไปไม่ทนั 
ทาํให้แหล่งท่องเที�ยวเสื�อมโทรมเกิดขยะมลพิษทางนํ- า ความแออดัของการจราจรทาํให้เกิดมลพิษ 
ทางอากาศ แหล่งท่องเที�ยวหลายแห่งมีปัญหาขีดความสามารถในการรองรับนกัท่องเที�ยว 

๒.๓ โครงสร้างการบริหารจัดการของรัฐเป็นจุดอ่อนสําคัญของการจัดการ การ
ท่องเที�ยวไทย กลไกของรัฐเพื�อจดัการการท่องเที�ยวยงัอ่อนแอ ขาดเอกภาพ รวมถึงกฎระเบียบของ
รัฐที�ตามไม่ทนัการพฒันาในภาคเอกชน ขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน ภาคเอกชน และองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิ�น  

๒.๔ มีภาพลกัษณ์ด้านลบเรื� องความปลอดภยั การเอารัดเอาเปรียบและหลอกลวง
นกัท่องเที�ยว สินคา้ที�ไม่มีคุณภาพ โสเภณีการคา้มนุษยแ์ละโรคเอดส์ 

๒.๕ การลงทุนด้านบุคลากรของไทยถือว่าตามไม่ทนัการขยายตวัของการท่องเที�ยว
บุคลากรจาํนวนมากยงัไม่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล ขาดแคลนบุคลากรด้านการท่องเที�ยว
โดยเฉพาะมคัคุเทศก์ที�มีความรู้ความเขา้ใจในภาษาต่างประเทศ และวฒันธรรมของนกัท่องเที�ยว 
เช่นภาษารัสเซีย เยอรมนั สวเีดน จีน และภาษาที�ใชใ้นกลุ่มประเทศอาหรับ 

๒.๖ องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�น (อปท.) และชุมชนขาดความรู้ดา้นการจดัการ ภูมิ
ทศัน์และการวางแผนพฒันาการท่องเที�ยวในระดบัทอ้งถิ�น การลงทุนดา้นการท่องเที�ยวเน้น การ
ก่อสร้างมากกวา่การจดัการภูมิทศัน์และขาดการมีส่วนร่วมจากชุมชนในทอ้งถิ�น และหน่วยงานทุก
ระดบั ทาํใหก้ารพฒันาการท่องเที�ยวใหป้ระโยชน์กบัทุนภายนอกมากกวา่ชุมชนในทอ้งถิ�น 

๒.๗ การทาํธุรกรรมผา่น E-commerce ยงัไม่แพร่หลายมากเท่ากบัยุโรป อเมริกาหรือ 
ประเทศในเอเซีย เช่น เกาหลี และสิงคโปร์ ผูป้ระกอบการจึงจาํเป็นตอ้งปรับตวัและปรับกลยุทธ์            
เพื�อสร้างความทดัเทียมกบัคู่แข่งทั�วโลก 

๒.๘ แหล่งท่องเที�ยวไทยยงัคงกระจุกตวัอยู่เฉพาะในบางพื-นที� ขาดการพฒันาและ
สร้างแหล่งท่องเที�ยวใหม่ ไม่มีการกระจายและเชื�อมโยงกบัแหล่งท่องเที�ยวในพื-นที�ใกลเ้คียง 

๒.๙ อุตสาหกรรมท่องเที�ยวไทยส่วนใหญ่เป็นอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอ่ม
ขาดการรวมกลุ่ม และมีขอ้จาํกดัจากดา้นเงินทุน และบุคลากร 

  ๒.๑๐ ค่าใช้จ่ายด้านการท่องเที�ยวในประเทศไทย มีแนวโน้มสูงขึ- นอย่างต่อเนื�อง 
ประกอบกบัมีการหลอกลวงนกัท่องเที�ยว การให้บริการอยา่งไม่เป็นธรรม และการแออดัของแหล่ง
ท่องเที�ยวเพิ�มมากขึ-นในยคุปัจจุบนั 
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๓. โอกาส 

  ๓.๑  แนวโน้มการเติบโตของการท่องเที�ยวโลก การเติบโตของกลุ่มประเทศ BRIC 

(บราซิล รัสเซีย อินเดีย และจีน) ทาํใหน้กัท่องเที�ยวมีจาํนวนมากขึ-น มีกาํลงัซื-อมากขึ-น และจีนกาํลงั
เป็นตลาดส่งออกและนาํเขา้นกัท่องเที�ยวที�สาํคญัของโลก  
  ๓.๒ การเปลี�ยนแปลงของพฤติกรรมนักท่องเที�ยว กระแสความนิยมท่องเที�ยว
ทางเลือกการขยายตวัของตลาดการท่องเที�ยวเฉพาะทาง ทาํให้การท่องเที�ยวเชิงสุขภาพ (Health 
Tourism) การท่องเที�ยวเชิงผจญภยั (Adventure Tourism) การท่องเที�ยวเชิงศาสนา (Spiritual 
Tourism) การท่องเที�ยวเพื�อการประชุมและนิทรรศการ (MICE) และการท่องเที�ยวเชิงกีฬา (Sports 
Tourism) มีแนวโน้มขยายตวัและประเทศไทยก็มีความพร้อม จึงเป็นโอกาสให้ประเทศไทยสร้าง
นวตักรรมใหม่เพื�อรองรับแนวทางการท่องเที�ยวเฉพาะทางในอนาคต 
  ๓.๓ นกัท่องเที�ยวกลุ่มผูสู้งอายุมีแนวโน้มเพิ�มสูงขึ-น นกัท่องเที�ยวกลุ่มนี- สนใจ การ
ท่องเที�ยวเชิงสุขภาพ การท่องเที�ยวแบบพาํนกันาน และตอ้งการท่องเที�ยวในแหล่งที�เที�ยวที�มีความ
พร้อมในดา้นโครงสร้างพื-นฐาน ซึ� งเป็นโอกาสของไทยที�มีความพร้อมรองรับนกัท่องเที�ยวกลุ่ม
สูงอาย ุ
  ๓.๔ การเปิดเส้นทางเชื�อมโยงกับอนุภูมิภาค GMS IMT-GT ACMECS และ 
BIMSTEC เป็นตน้ ทาํให้เมืองท่องเที�ยวรองในเส้นทางดงักล่าวมีศกัยภาพดา้นการท่องเที�ยว เกิด
ความเชื�อมโยง การท่องเที�ยวภายในภูมิภาคมากขึ-น 
  ๓.๕ การขยายตวัของสายการบินตน้ทุนตํ�า และแนวโน้มนักท่องเที�ยวนิยมเดินทาง
ท่องเที�ยวระยะใกลท้าํใหก้ารท่องเที�ยวภายในประเทศหรือภายในภูมิภาคเดียวกนัมีแนวโนม้เพิ�มขึ-น 

  ๓.๖  การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบอิเล็กทรอนิกส์ความรู้สาระ และสารสนเทศ
กลายเป็นเครื� องมือสําคญัในการสร้างความแตกต่างและสร้างคุณค่าของสินค้า และเขา้ถึงกลุ่ม
นกัท่องเที�ยวไดดี้ยิ�งขึ-น 
  ๓.๗ การจดัทาํขอ้ตกลงระหวา่งประเทศและพนัธกรณีต่างๆ ทาํให้ไทยมีศกัยภาพ ใน
การแข่งขนั กล่าวคือ การรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจ การจดัทาํขอ้ตกลงระหวา่งประเทศและพนัธกรณี
ต่างๆที�ประเทศไทยไดจ้ดัทาํขึ-นกบัประเทศต่างๆ ก่อใหเ้กิดการเคลื�อนยา้ยเงินทุน สินคา้ และบริการ
รวมทั-งคนมีความคล่องตวัมากขึ-น  
  ๓.๘ ความร่วมมือระหว่างประเทศในการเฝ้าระวงัป้องกันควบคุมโรค การแก้ไข
ปัญหาสภาวะโลกร้อน และการรับมือกบัภยัพิบติัต่างๆ เป็นโอกาสของไทยที�มีความพร้อมในระดบั
หนึ�งจะใชป้ระโยชน์จากวกิฤตดงักล่าวในการสร้างความเชื�อมั�นดา้นการท่องเที�ยว 
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๔. อปุสรรค 

๔.๑ การแข่งขนัและแย่งชิงในตลาดการท่องเที�ยวโลก มีแนวโนม้สูงขึ-น มีการลงทุน

ดา้นการท่องเที�ยว การสร้างและพฒันาแหล่งท่องเที�ยวใหม่การโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ การกาํหนด

กลยทุธ์ และการใชน้โยบายปกป้องคนของตนใหเ้ดินทางท่องเที�ยวภายในประเทศ  

๔.๒ ภาวะเศรษฐกิจโลกมีความผนัผวน ไม่แน่นอน เป็นสาเหตุให้นักท่องเที�ยว

ตดัสินใจไม่เดินทางท่องเที�ยวหรือมีการใชจ่้ายนอ้ยลง 

๔.๓ การก่อการร้ายระหว่างประเทศ ที�ยงัคงมีปัญหาอยู่ในหลายภูมิภาคของโลกเป็น

ปัจจยัสําคญั ที�มีผลต่อการเดินทางของนักท่องเที�ยวต่างประเทศ เนื�องจากนักท่องเที�ยว มีความ

อ่อนไหวกบัเหตุการณ์ต่างๆ ค่อนขา้งมากโดยเฉพาะอยา่งยิ�งนกัท่องเที�ยวจากเอเชีย 

๔.๔ ภยัธรรมชาติและการเปลี�ยนแปลงสภาพภูมิอากาศของโลก รวมถึงภยัจากโรค

ระบาด ส่งผลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเที�ยว  

๔.๕ การแข่งขนัเพื�อเป็นศูนยก์ลางการบินนานาชาติ เดิมประเทศไทยมีความไดเ้ปรียบ

ในการเป็นศูนยก์ลางการบินในเครือข่ายระหวา่งยุโรป และเอเชียแปซิฟิก แต่ปัจจุบนั มีการแข่งขนั

กนัสูงในเรื�องของความพร้อมของท่าอากาศยาน ระบบการตรวจคนเขา้เมือง เส้นทางบินที�เชื�อมโยง

ระหวา่งเมืองหลกัและเมืองรอง ทาํใหค้วามไดเ้ปรียบเชิงภูมิศาสตร์ของไทยลดลง  

๔.๖ การแข่งขนัระหว่างบุคลากรในอาเซียน การรับรองมาตรฐานอาชีพในธุรกิจ

ท่องเที�ยวในกรอบความร่วมมือของอาเซียน การเปิดเสรีตลาดแรงงาน อาจจะสร้างการแข่งขนัใหม่

ในระดับบุคลากร ซึ� งไทยอาจไม่ใช่ประเทศที�ได้เปรียบที� สุด เนื� องมาจากทักษะทางด้าน

ภาษาต่างประเทศของบุคลากรไทยค่อนขา้งตํ�า แมเ้มื�อเทียบกบัประเทศในอาเซียน 

๕. ประเด็นสําคญัต่อการพฒันาการท่องเที�ยวไทย  

จากการวิ เคราะห์สถานการณ์การท่องเที�ยวไทยและตลาดโลก ศักยภาพและ
ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศไทย สามารถสรุปประเด็นสําคญัที�นาํไปสู่การกาํหนด
นโยบายการพฒันาการท่องเที�ยว ดงันี-  

๕.๑  การขยายตวัของการท่องเที�ยวโลก การขยายตวัทางเศรษฐกิจการเปลี�ยนแปลง

โครงสร้างการตลาด ความร่วมมือระหวา่งประเทศตามกรอบความร่วมมือต่างๆ การเติบโตของกลุ่ม

ประเทศ BRIC (บราซิล รัสเซีย อินเดีย และจีน) และการเปลี�ยนแปลงของโครงสร้างประชากรโลก

และแนวโนม้นกัท่องเที�ยวที�สนใจการท่องเที�ยวในความสนใจพิเศษ (Special Interest Tourism)มาก

ขึ-น นบัเป็นโอกาสดีของประเทศไทยในการขยายการตลาดไปยงักลุ่มนกัท่องเที�ยวดงักล่าว ซึ� งไทยมี
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ความพร้อมในโครงสร้างพื-นฐานที�พร้อมรองรับและช่วงชิงนักท่องเที�ยวที�สนใจการท่องเที�ยว

เฉพาะทาง (Special Interest Tourism) เช่น การท่องเที�ยวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) การ

ท่องเที�ยวเชิงผจญภยั (Adventure Tourism) การท่องเที�ยวเชิงศาสนา (Spiritual Tourism) การ

ท่องเที�ยวเพื�อการประชุมและนิทรรศการ (MICE) และการท่องเที�ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) กลุ่ม

นกัท่องเที�ยวสูงอายุ ครอบครัว และฮนันีมูน เป็นตน้ อย่างไรก็ตามแนวโน้มการแข่งขนัดา้นการ

ท่องเที�ยวสูงขึ-นประเทศไทยจะตอ้งแข่งขนักบัประเทศต่างๆ ที�พร้อมจะแยง่ชิงตลาดนกัท่องเที�ยว

ดว้ยเช่นกนั จึงตอ้งเตรียมความพร้อมในการสร้างนวตักรรมการท่องเที�ยวใหม่ๆ ที�สอดคล้องกบั

ความตอ้งการของตลาดการท่องเที�ยว การส่งเสริมการท่องเที�ยวกลุ่มเฉพาะการลงทุนในการส่งเสริม

ภาพลกัษณ์และเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ 

๕.๒ ความเสื�อมโทรมของแหล่งท่องเที�ยว ปัญหาดา้นความปลอดภยั กฎระเบียบ ดา้น

สิ�งแวดลอ้มและสุขอนามยั จากการขยายตวัของการท่องเที�ยวโดยเน้นปริมาณนักท่องเที�ยวทาํให้

แหล่งท่องเที�ยวหลายแห่งเสื�อมโทรม ประกอบกบัการส่งเสริมการท่องเที�ยวในประเทศต่างๆ การ

เปิดตวัของประเทศเวียดนาม ลาว กัมพูชา ทาํให้แหล่งท่องเที�ยวของไทยต้องปรับตวัไปสู่ การ

ท่องเที�ยวเชิงคุณภาพเพื�อให้เกิดความแตกต่างจากประเทศคู่แข่ง ประเทศไทยจึงตอ้งเร่งดาํเนินการ

ฟื- นฟูแหล่งท่องเที�ยว และหามาตรการในการแก้ไขกฎระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ ให้แหล่ง

ท่องเที�ยวของไทยสามารถมีศกัยภาพในการรองรับนกัท่องเที�ยวดงัเดิม 

๕.๓ โครงสร้างการบริหารจดัการด้านการท่องเที�ยว ยงัเป็นจุดอ่อนสําคญัของการ

จดัการการท่องเที�ยวไทย กลไกการจดัการการท่องเที�ยวยงัอ่อนแอขาดเอกภาพ พฒันาการท่องเที�ยว

ขาดความเชื�อมโยงระหว่างท้องถิ�น จงัหวดั กลุ่มจงัหวดั และประเทศ ขาดการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนภาคเอกชน และองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�น ขณะที�หน่วยงานระดบัพื-นที� เช่น จงัหวดั 

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น (อปท.) และชุมชนขาดความรู้ดา้นการจดัการ ภูมิทศัน์และการวางแผน

พฒันาการท่องเที�ยว จึงควรหาแนวทางในการบูรณาการการทาํงานร่วมกนั การกาํหนดภารกิจ

ขอบเขตของงานการพฒันาให้ชดัเจน กาํหนดรูปแบบการพฒันาการท่องเที�ยวที�สอดคลอ้งกบัพื-นที�

สนบัสนุนใหเ้กิดการพฒันาการท่องเที�ยวอยา่งครบวงจร 

๕.๔ วกิฤตและความเสี�ยงดา้นการท่องเที�ยว ทั-งจากภยัธรรมชาติการเปลี�ยนแปลงของ

ภูมิอากาศโลก โรคระบาด สภาวะเศรษฐกิจที�ถดถอย หรือสถานการณ์ทางการเมือง วิกฤต และ

ความเสี�ยงเหล่านี- ไม่สามารถคาดการณ์ได้ล่วงหน้า และเมื�อเกิดขึ-นแล้วจะส่งผลกระทบต่อความ

เชื�อมั�น ของนักท่องเที�ยวอย่างมาก ประเทศไทยจึงต้องมีการเตรียมการรับมือกับปัญหาการ
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ดาํเนินงานในเชิงนโยบาย รวมถึงการออกมาตรการต่างๆ ดา้นการท่องเที�ยว เพื�อให้การท่องเที�ยว

ของประเทศสามารถฟื- นตวัไดใ้นระยะเวลาอนัสั-น 

๕.๕ ความพร้อมของภาคบริการและการท่องเที�ยว แมไ้ด้รับผลกระทบจากวิกฤต

เศรษฐกิจโลกและความไม่สงบภายในประเทศ แต่มีบทบาทสําคญัในการขบัเคลื�อนและฟื- นฟู

เศรษฐกิจของประเทศ และมีโอกาสพฒันาเป็น “ศูนยก์ลางการบริการและการท่องเที�ยว” ของ

ภูมิภาคเนื�องจากการรวมกลุ่มเศรษฐกิจในอนุภูมิภาคเอเซียตะวนัออกเฉียงใต้ รวมถึงการ

เปลี�ยนแปลงโครงสร้างประชากรโลกสู่สังคมผูสู้งอายจุะเป็นโอกาสของไทยเนื�องจากมีความพร้อม

ของทรัพยากรการท่องเที�ยวที�จะรองรับนักท่องเที�ยวกลุ่มนี- ประเทศไทยยงัเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�

ได้รับความนิยมจากนักท่องเที�ยวต่างประเทศ และมีโครงสร้างพื-นฐานด้านการท่องเที�ยว เช่น 

โรงแรม และสปา ที�มีมาตรฐานสูง บริการท่องเที�ยวเชิงสุขภาพขยายตวัอย่างรวดเร็ว นอกจากนี-  

เศรษฐกิจสร้างสรรค์ มีบทบาทมากขึ- นในการขับเคลื�อนเศรษฐกิจ ทั- งสินค้า บริการที�มีการ

สร้างสรรคเ์พื�อเพิ�มมูลค่ามากขึ-นและการทาํธุรกิจที�ตอ้งใชค้วามสร้างสรรคสู์งโดยเฉพาะในกลุ่มคน

รุ่นใหม่ เช่น สาขาภาพยนตร์อนิเมชั�น การเขียนซอฟทแ์วร์ และเกมส์คอมพิวเตอร์ แฟชั�น เป็นตน้ 

ดงันั-น หากตอ้งการกาํหนดแผนพฒันาการท่องเที�ยวให้สอดรับกบัการเปลี�ยนแปลง 
และแนวโน้มด้านการท่องเที�ยว สามารถแก้ไขปัญหาพื-นฐานการท่องเที�ยว วางแผนพฒันา การ
ท่องเที�ยวในระยะยาวสู่ความย ั�งยืน และนาํมาซึ� งรายไดแ้ละความมั�นคงทางเศรษฐกิจของประเทศ
ประเด็นที�อุตสาหกรรมการท่องเที�ยวจาํเป็นตอ้งใหค้วามสาํคญั มี ๕ ประการ คือ 

๑. การพฒันาโครงสร้างพื-นฐานและสิ�งอาํนวยความสะดวก โดยมุ่งเน้นการพฒันา

และปรับปรุงระบบโลจิสติกส์ และสิ�งอาํนวยความสะดวกเพื�อการท่องเที�ยว การสร้างโครงข่าย

เส้นทางคมนาคมและระบบเชื�อมโยงการเดินทางท่องเที�ยวกบัประเทศเพื�อนบา้นและในภูมิภาค เพื�อ

เตรียมความพร้อมประเทศให้มีศกัยภาพในการรองรับนกัท่องเที�ยวทั-งในและต่างประเทศ รวมทั-ง

ใหเ้อื-ออาํนวยความสะดวกแก่คนทุกกลุ่ม (Tourism for All) 

๒. การพฒันาและฟื- นฟูแหล่งท่องเที�ยวให้เกิดความย ั�งยืน โดยมุ่งเนน้การฟื- นฟู แหล่ง

ท่องเที�ยวเสื�อมโทรมให้มีความสมบูรณ์ดงัเดิม การพฒันาแหล่งท่องเที�ยวให้เกิดความย ั�งยืน การ

พฒันาการท่องเที�ยวในลกัษณะของกลุ่มการท่องเที�ยวเพื�อเชื�อมโยงระหวา่งแหล่งท่องเที�ยวหลกัและ

แหล่งท่องเที�ยวรอง และยกระดบัคุณภาพและมาตรฐานของแหล่งท่องเที�ยวให้มีมาตรฐาน ในระดบั

สากล และสอดคลอ้งกบักระแสการเปลี�ยนแปลงของโลก ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนและ
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องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�นในการพฒันาท่องเที�ยวเพื�อให้แหล่งท่องเที�ยวไดรั้บการพฒันา อย่าง

เป็นระบบ มีคุณภาพ มาตรฐาน และสามารถสร้างมูลค่าเพิ�มดา้นการท่องเที�ยวได ้

๓. การพฒันาสินคา้ บริการและปัจจยัสนบัสนุนการท่องเที�ยว โดยมุ่งเน้นการพฒันา

เศรษฐกิจสร้างสรรค์ กิจกรรม นวตักรรมและมูลค่าเพิ�มดา้นการท่องเที�ยว การป้องกนัและรักษา 

ความปลอดภยัให้นกัท่องเที�ยว การเสริมสร้างความเขม้แข็งและพฒันาศกัยภาพบุคลากร ดา้นการ

ท่องเที�ยวใหมี้ขีดความสามารถในการแข่งขนั เพื�อเสริมสร้างโอกาสและแรงจูงใจเพื�อพฒันาการคา้ 

การลงทุนดา้นการท่องเที�ยว ใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเที�ยวได ้

๔. การสร้างความเชื�อมั�นและส่งเสริมการท่องเที�ยว โดยมุ่งเน้นเผยแพร่ภาพลกัษณ์

ด้านการท่องเที�ยว สร้างสภาพแวดล้อมและพฒันาระบบสนับสนุนการตลาดท่องเที�ยว เพื�อให้

นกัท่องเที�ยวรับรู้และเขา้ใจในภาพลกัษณ์ที�ดีของประเทศ สร้างความเชื�อมั�นให้แก่นักท่องเที�ยว

ชาวต่างชาติสร้างกระแสการรับรู้เพื�อเพิ�มมูลค่าใหก้บัสินคา้การท่องเที�ยว การดาํเนินการตลาดเชิงรุก

เพื�อประมูลสิทธิ{  ดึงงาน และจดังานแสดงต่างๆ (Event) เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์แหล่งท่องเที�ยวใน

ประเทศไทย โดยมีเป้าหมายเพื�อให้นกัท่องเที�ยวเดินทางเขา้มาท่องเที�ยวในประเทศไทยมากขึ-น มี

การใชจ่้ายมากขึ-น และสร้างกระแส การท่องเที�ยวภายในประเทศมากขึ-น โดยมุ่งเนน้การท่องเที�ยว

เชิงคุณภาพ เป็นมิตรกบัสิ�งแวดลอ้มและการท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยนื 

๕. การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคประชาชน และองค์กร

ปกครอง ในการบริหารจดัการทรัพยากรการท่องเที�ยว โดยมุ่งเนน้การสร้างและพฒันากลไก ในการ

บริหารจดัการการท่องเที�ยว เพื�อให้การดาํเนินงานด้านการท่องเที�ยวมีเอกภาพ มีการบูรณาการ

ร่วมกนั ลดความซํ- าซ้อนของภารกิจ และเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมการบริหาร

จดัการในทุกระดบัในประเทศไทย โดยมีเป้าหมายเพื�อให้นกัท่องเที�ยวเดินทางเขา้มาท่องเที�ยวใน

ประเทศไทยมากขึ-น มีการใชจ่้ายมากขึ-น และสร้างกระแส การท่องเที�ยวภายในประเทศมากขึ-น โดย

มุ่งเนน้การท่องเที�ยวเชิงคุณภาพ เป็นมิตรกบัสิ�งแวดลอ้มและการท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยืน การส่งเสริม

กระบวนการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคประชาชน และองค์กรปกครอง ในการบริหารจดัการ

ทรัพยากรการท่องเที�ยว โดยมุ่งเน้นการสร้างและพฒันากลไก ในการบริหารจดัการการท่องเที�ยว 

เพื�อให้การดาํเนินงานด้านการท่องเที�ยวมีเอกภาพ มีการบูรณาการร่วมกนั ลดความซํ- าซ้อนของ

ภารกิจ และเปิดโอกาสใหทุ้กภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมการบริหารจดัการในทุกระดบั 
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การกําหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเที�ยวตามปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพยีง 

ตามแนวทางการกาํหนดยทุธศาสตร์ของวทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร ซึ� งผูว้ิจยัได้
นาํมาใชเ้ป็นแนวทางในการกาํหนดยทุธศาสตร์ในครั- งนี-  จึงขอเสนอยทุธศาสตร์ดงัต่อไปนี-  

ผลประโยชน์แห่งชาติ 

ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�มีคุณภาพ มีขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นการ
ท่องเที�ยวในระดบัโลก สามารถสร้างรายไดแ้ละกระจายรายได ้โดยคาํนึงถึงความเป็นธรรม สมดุล 
และย ั�งยนื 

วตัถุประสงค์มูลฐาน 

๑. ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นการท่องเที�ยวเพิ�มขึ-น 

๒. รายไดจ้ากการท่องเที�ยวของประเทศเพิ�มขึ-น โดยเน้นการพฒันากิจกรรมที�สร้าง

มูลค่าและคุณค่า 

๓. สร้างรายไดแ้ละกระจายรายได ้โดยคาํนึงถึงความสมดุลและย ั�งยนื 

วตัถุประสงค์เฉพาะ 

๑. พฒันาโครงสร้างพื-นฐานและสิ�งอาํนวยความสะดวกเพื�อการท่องเที�ยว ตลอดจน

ปัจจยัสนบัสนุนดา้นการท่องเที�ยว ใหมี้คุณภาพและมาตรฐานในระดบัสากล 

๒. พฒันาและฟื- นฟูแหล่งท่องเที�ยวให้มีศกัยภาพ มีการพฒันาอยา่งย ั�งยืน สร้างความ

สมดุลระหว่างการใช้ประโยชน์ทรัพยากรท่องเที�ยวควบคู่ไปกบัการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ

สิ�งแวดลอ้มสังคม และวถีิชีวติของชุมชน 

๓. เตรียมความพร้อมของภาคบริการและปัจจยัสนับสนุนการท่องเที�ยวให้มีความ

พร้อมในการรองรับการเปลี�ยนแปลง และมีบทบาทสําคญัในการขบัเคลื�อนและฟื- นฟูเศรษฐกิจอง

ประเทศ 

๔. สร้างความเชื�อมั�นและส่งเสริมการท่องเที�ยว ใหส้ามารถสร้างรายไดใ้หแ้ก่ประเทศ 
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๕. บูรณาการงานดา้นการท่องเที�ยวให้มีเอกภาพ ลดความซํ- าซ้อนของภารกิจ สร้าง

กลไกในการสนบัสนุนการพฒันาการท่องเที�ยว และการบริหารจดัการอยา่งมีส่วนร่วมจากทุกภาค

ส่วน 

นโยบายความมั�นคงแห่งชาติด้านการพัฒนาการท่องเที�ยวตามปรัชญาของ

เศรษฐกจิพอเพยีง 

นโยบายด้านความเพยีงพอ 

การพฒันาโครงสร้างพื-นฐานและสิ� งอาํนวยความสะดวก เพื�อการท่องเที�ยวมีส่วน
สําคญัในการแกไ้ขปัญหา และขอ้จาํกดัในดา้นการท่องเที�ยวที�อาจส่งผลให้ศกัยภาพการท่องเที�ยว
ของประเทศไทยลดลง โครงสร้างพื-นฐานเหล่านี-  ไดแ้ก่ ระบบโลจิสติกส์ที�เชื�อมโยงการท่องเที�ยว
ทั-งภายในประเทศและระหว่างประเทศ และรวมถึงสิ� งอาํนวยความสะดวกพื-นฐานที�อาจเป็น
อุปสรรคสาํคญัต่อการพฒันาการท่องเที�ยวไทย โดยมีแนวทางในการพฒันา ดงันี-  

๑. พฒันาและปรับปรุงระบบโลจิสติกส์เพื�อสนับสนุนการท่องเที�ยว โดยมีแนว

ทางการดาํเนินการดงันี-  
 ๑.๑ พฒันาระบบโลจิสติกส์การท่องเที�ยวระหว่างเมืองท่องเที�ยวหลกั และเมือง

ท่องเที�ยวรอง โดยการบูรณาการการขนส่งทุกรูปแบบให้มีการเชื�อมโยง เชื�อมต่อระหวา่งศูนยก์ลาง
ขนส่งประเภทต่างๆ ในจงัหวดัเดียวกนัและจงัหวดัใกลเ้คียงรวมถึงพฒันาระบบขนส่งมวลชนขนาด
ใหญ่เพื�อสนับสนุนการท่องเที�ยว โดยให้มีความรวดเร็ว ปลอดภัย สะดวก สะอาด และมี
มาตรฐานสากล 

 ๑.๒ ส่งเสริมสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�นเข้ามามีส่วนร่วมและ
รับผดิชอบในการพฒันาระบบโลจิสติกส์การท่องเที�ยวเชื�อมโยงกบัแหล่งท่องเที�ยวในพื-นที� 

 ๑.๓ ปรับปรุงป้ายบอกทางแหล่งท่องเที�ยว ป้ายสื�อความหมาย ให้ครอบคลุม
แหล่งท่องเที�ยวหลกัและแหล่งท่องเที�ยวรอง เป็นระบบเดียวกนัทั�วประเทศและถูกตอ้งตามหลกั
สากล 

 ๑.๔ พฒันาเส้นทางคมนาคมทางบกใหมี้มาตรฐานความปลอดภยัตามหลกัสากล
และสามารถเชื�อมโยงระหว่างแหล่งท่องเที�ยวหลกักบัแหล่งท่องเที�ยวรองไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ
สนบัสนุนใหเ้กิดการลงทนของภาคเอกชนในการพฒันาการคมนาคมทางบก 

 ๑.๕ พฒันาเส้นทางการคมนาคมทางอากาศ ให้มีความเชื�อมโยงระหว่างแหล่ง
ท่องเที�ยวภายในประเทศสนบัสนุนใหเ้กิดการลงทุนของภาคเอกชน ในการเปิดเส้นทางการบินใหม่ 
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 ๑.๖ พฒันาท่าเรือ และส่งเสริมการลงทุนสร้างท่าเทียบเรือ เพื�อเชื�อมโยงเส้นทาง
การท่องเที�ยวบริเวณชายฝั�ง ทั-งดา้นอนัดามนั และฝั�งอ่าวไทย เส้นทางการเดินเรือเพื�อการท่องเที�ยว
ในลุ่มนํ-าเจา้พระยาและแม่นํ-าโขง ใหมี้ศกัยภาพในการเป็นท่าเรือเพื�อการท่องเที�ยว 

๒. พฒันาและปรับปรุงสิ�งอาํนวยความสะดวกเพื�อการท่องเที�ยวโดยมีแนวทางการ
ดาํเนินการ ดงันี-  

 ๒.๑ พฒันาสิ�งอาํนวยความสะดวกในแหล่งท่องเที�ยว โดยการปรับปรุงภูมิทศัน์
ลานจอดรถป้ายสื�อความหมาย ทางลาด บนัไดเลื�อน ศูนยข์อ้มูลท่องเที�ยว ห้องนํ- า รวมถึงสิ�งอาํนวย
ความสะดวกสาํหรับคนพิการและผูสู้งอายุให้ไดม้าตรฐานตามหลกัสากล และสนบัสนุนให้องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิ�นเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาแหล่งท่องเที�ยว 

 ๒.๒ การพัฒนาเครือข่ายการสื� อสาร โทรคมนาคม ระบบสารสนเทศ และ
ซอฟต์แวร์ดิจิทลัคอนเทนต์ เพื�อการท่องเที�ยว สนบัสนุนให้เกิดการใช้ระบบ E–commerce อย่าง
แพร่หลาย ส่งเสริมการจดัทาํขอ้มูลการท่องเที�ยวออนไลน์ และการเชื�อมโยงระบบบริการต่างๆ ดา้น
การทองเที�ยวทางเวบ็ไซด ์

 ๒.๓ นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้พฒันาการจัดการท่องเที�ยว ให้มี
คุณภาพทั-งระบบ เช่น ระบบตรวจสอบคนเขา้เมือง เชื�อมโยงการจองบตัรโดยสารระหวา่งเครื�องบิน 
รถไฟและรถโดยสารประจาํทาง และการซื-อ–ขาย ระหวา่งผูป้ระกอบการและนกัท่องเที�ยว 

 ๒.๔ สร้างและพฒันาระบบอาํนวยความสะดวกจุดผ่านแดน ปรับปรุงสภาพจุด
ผ่านแดนต่างๆ ให้มีสภาพที�ดีและสะดวกเพื�อรองรับการท่องเที�ยว รวมทั-งปรับปรุงกฎระเบียบ
บริเวณชายแดนใหมี้ความสะดวกรวดเร็ว 

 ๒.๕ พฒันาศูนยก์ลางใหบ้ริการขอ้มูลดา้นการท่องเที�ยว และอาํนวยความสะดวก
แบบครบวงจรเบ็ดเสร็จที�สามารถสอบถามข้อมูลการท่องเที�ยว ประสานแก้ไขความเดือดร้อน
ช่วยเหลือกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินได้สะดวก รวดเร็ว เข้าถึงได้ง่าย และกระจายให้ครอบคลุมตาม
สถานที�ท่องเที�ยวที�สาํคญั 

๓. สร้างโครงข่ายเสนทางคมนาคมและระบบเชื�อมโยงการเดนทางท่องเที�ยวกับ
ประเทศเพื�อนบา้นและในภูมิภาค โดยมีแนวทางดาํเนินการ ดงันี-  

 ๓.๑ ผลกัดนัให้เกิดนโยบายการบินพาณิชยที์�ค่อนขา้งเปิด (Liberal Air Policy)
โดยให้ท่าอากาศยานในประเทศทุกแห่งมีกฎเกณฑ์สร้างแรงจูงใจให้สายการบินนานาชาติมาใชท่้า
อากาศยานในประเทศมากขึ- น เช่น การเก็บค่าธรรมเนียมประเภทต่างๆ ในท่าอากาศยานให้มี
สัดส่วนลดนอ้ยลง หรือเลิกเก็บค่าธรรมเนียมบางรายการรวมทั-งการปรับปรุงเงื�อนไขต่างๆ ในส่วน
ของการสัญจรทางอากาศระหว่างประเทศคู่สัญญาให้มีแรงจูงใจมากขึ-น เพื�อเสริมศกัยภาพของท่า
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อากาศยานนานาชาติสุวรรณภูมิให้เป็นศูนย์กลางการบินของภูมิภาค และพฒันาท่าอากาศยาน
นานาชาติภูเก็ต เชียงใหม่ เชียงราย หาดใหญ่ กระบี� และตรัง ให้มีศกัยภาพในการเป็นศูนยก์ลางการ
บินของอนุภูมิภาค 

 ๓.๒ พฒันาและปรับปรุงเส้นทางคมนาคม เพื�อเชื�อมโยงกบัประเทศเพื�อนบา้น
โดยขยายเส้นทางเดินรถประจาํทางและรถไฟ และผลกัดนัให้มีการเชื�อมโยงกบัแหล่งท่องเที�ยวใน
พื-นที�ชายแดน 

 ๓.๓ พฒันาความร่วมมือดา้นการท่องเที�ยวทางเรือตามเส้นทางลาํนํ- าโขง เส้นทาง
แนวชายฝั�งทะเลอ่าวไทย ฝั�งทะเลอนัดามนั และหมู่เกาะต่างๆ เส้นทางเชื�อมโยงกบัประเทศมาเลเซีย
และอินโดนีเซีย ตามกรอบความร่วมมือ ASEAN, IMT-GT, ACMECS, BIMSTEC และ GMS 

 ๓.๔ ผลกัดนัการเชื�อมต่อเส้นทางคมนาคมทั-งทางบกและอากาศระหวา่งประเทศ
ใหเ้สร็จโดยเร็ว ตามแนวพื-นที�เศรษฐกิจเหนือ-ใต ้(North-South Economic Corridor) และแนวพื-นที�
เศรษฐกิจตะวนัออก-ตะวนัตก (East-West Economic Corridor) 

 ๓.๕ ผลักดันให้ไทยเป็นศูนย์กลางการเดินทางสู่ภูมิภาคลุ่มนํ- าแม่โขง โดย
เชื�อมโยงโลจิสติกส์ของการเดินทางท่องเที�ยวในรูปแบบต่างๆ ทั-งทางบก ทางนํ- า และทางอากาศให้
มีความสะดวก 

 นโยบายด้านความมีเหตุผล 

การขยายตวัของการท่องเที�ยวโดยเนน้ปริมาณนกัท่องเที�ยวหรือการแสวงหารายไดจ้าก
การท่องเที�ยวในขณะที�การรองรับขยายไปไม่ทนั ทาํให้แหล่งท่องเที�ยวของไทยมีความเสื�อมโทรม
นโยบายนี- จึงให้ความสําคญักบัการพฒันาการท่องเที�ยวเชิงอนุรักษแ์ละฟื- นฟูแหล่งท่องเที�ยวอยา่งมี
ทิศทาง ไม่ทําลายทรัพยากรธรรมชาติวฒันธรรม และเอกลักษณ์ของชาติโดยคํานึงถึงขีด
ความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที�ยว เพื�อป้องกันการใช้ประโยชน์มากเกินไปการ
กาํหนดมาตรการในการแกไ้ขกฎระเบียบ และขอ้บงัคบัต่างๆ ให้แหล่งท่องเที�ยวของไทยสามารถมี
ศกัยภาพในการรองรับนกัท่องเที�ยว โดยมีแนวทางในการพฒันา ดงันี-  

๑. พฒันายกระดบัคุณภาพแหล่งทองเที�ยวใหม่ในเชิงกลุ่มพื-นที�มีศกัยภาพโดยมีแนว

ทางการดาํเนินการ ดงันี-  
 ๑.๑ พัฒนาแหล่งท่องเที�ยวใหม่ ที� มีศักยภาพ เพื�อสร้างทางเลือกใหม่แก่

อุตสาหกรรมท่องเที�ยวไทย เนน้การพฒันาแหล่งท่องเที�ยวที�สามารถสร้างคุณค่าและมูลค่าเพิ�ม ตาม
กลุ่มท่องเที�ยวที�มีศกัยภาพ ๘ กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มท่องเที�ยวอารยธรรมลา้นนาและภาคเหนือตอนบน 
กลุ่มท่องเที�ยวมรดกโลกเชื�อมโยงการท่องเที�ยวเชิงนิเวศกลุ่มท่องเที�ยวอารยธรรมอีสานใตก้ลุ่ม
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ท่องเที�ยววถีิชีวติลุ่มแม่นํ-าโขงกลุ่มท่องเที�ยววถีิชีวติลุ่มแม่นํ- าภาคกลาง กลุ่มท่องเที�ยว Active Beach
กลุ่มท่องเที�ยว Royal Coast และกลุ่มท่องเที�ยวมหศัจรรยส์องสมุทร 

 ๑.๒ พฒันาพื-นที�ที�มีศกัยภาพในด้านการท่องเที�ยว โดยผลกัดนัและกาํหนดให้
เป็นเขตพื-นที�พิเศษเพื�อการพฒันาการท่องเที�ยว เพื�อลดความซํ- าซ้อนของการดาํเนินงาน และบูรณา
การงานร่วมกบัทุกภาคส่วนที�เกี�ยวขอ้ง 

 ๑.๓ สนบัสนุนการท่องเที�ยวชายแดน (Cross Border Tourism) โดยการเชื�อมโยง
การท่องเที�ยวกลุ่มท่องเที�ยวที� มีศักยภาพ ๘ กลุ่ม กับกรอบความร่วมมือด้านการท่องเที�ยว 
ASEANIMT-GT ACMECS BIMSTEC และ GMS 

 ๑.๔ ส่งเสริมและพฒันาการท่องเที�ยวในพื-นที� ๓ จงัหวดัชายแดนภาคใตร้วมถึง
การพฒันาเชื�อมโยงกบัประเทศเพื�อนบา้น เพื�อแกไ้ขปัญหาด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองใน
พื-นที� 

๒. การฟื- นฟูแหล่งท่องเที�ยว โดยมีแนวทางการดาํเนินการ ดงันี-  
 ๒.๑ ฟื- นฟูและปรับปรุงแหล่งท่องเที�ยวที�มีสภาพเสื�อมโทรมให้กลบัคืนสู่สภาพ

เดิม เพื�อนําไปสู่กระบวนการต่อยอดในการสร้างคุณค่าและมูลค่าเพิ�ม โดยคาํนึงถึงสิ� งแวดล้อม 
เอกลกัษณ์ของสถาปัตยกรรม และวถีิชีวติของชุมชนในทอ้งถิ�นเป็นสาํคญั 

 ๒.๒ สํารวจและจดัทาํฐานข้อมูลแหล่งท่องเที�ยวเสื�อมโทรมทั-งประเทศ และ
จดัทาํแผนการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวเสื�อมโทรม และระบบการติดตามและประเมินผลอย่างเป็น
ระบบ 

๓. การยกระดับคุณภาพและมาตรฐานของแหล่งท่องเที�ยวโดยมีแนวทางการ
ดาํเนินการดงันี-  

 ๓.๑ วางแผนจดัการภูมิสถาปัตยกรรมทางการท่องเที�ยวในทุกระดบัทั-งระดบัชาติ
ระดับกลุ่มท่องเที�ยว ระดับจังหวดั และระดับพื-นที� โดยการอนุรักษ์ซ่อมแซม และบาํรุงรักษา
สถาปัตยกรรมที�เป็นจุดเด่น พร้อมทั-งสร้างสถาปัตยกรรมที�มีเอกลกัษณ์เฉพาะพื-นที� 

 ๓.๒ จดัการพื-นที�แหล่งท่องเที�ยว โดยคาํนึงถึงขีดความสามารถในการรองรับ 
เพื�อให้การใชป้ระโยชน์เหมาะสมกบัศกัยภาพของแหล่งท่องเที�ยว และไม่ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิต
ของประชาชน โดยกาํหนดการเขา้ไปใช้ประโยชน์ในพื-นที� เพื�อไม่ให้มีการใช้ประโยชน์เกินขีด
ความสามารถในการรองรับทางการท่องเที�ยว 

 ๓.๓ ผลกัดนัให้มีการออกกฎ ระเบียบ และบทลงโทษที�ชดัเจนในการกาํกบัดูแล
รักษาแหล่งท่องเที�ยว รวมทั- งมาตรการเกี�ยวกับการป้องกันและการปราบปรามผูบุ้กรุกแหล่ง
ท่องเที�ยวธรรมชาติโดยมิชอบ และสอดส่องดูแลการบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งจริงจงั 
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 ๓.๔ พฒันาระบบสาธารณูปโภคเพื�อสนับสนุนการท่องเที�ยว โดยเฉพาะการ
ยกระดบัคุณภาพและมาตรฐานของสถานพยาบาลในแหล่งท่องเที�ยว ระบบการจดัการขยะ นํ- าเสีย 
มลพิษและระบบเครือข่ายเฝ้าระวงัป้องกนัควบคุมโรค 

 ๓.๕ สนับสนุน และกําหนดมาตรการเพื�อแก้ไขปัญหาและผลกระทบอัน
เนื�องมาจากภาวะโลกร้อน การใช้พลังงานสะอาด การใช้เคมีภณัฑ์ที�ไม่ก่อให้เกิดอนัตรายต่อ
ผูบ้ริโภค การกาํหนดมาตรการการลดพลงังานของสถานประกอบการ 

 ๓.๖ หาแนวทางในการแก้ไขปัญหาภาพลกัษณ์ด้านลบของการท่องเที�ยวไทย 
เช่นความปลอดภยั การเอารัดเอาเปรียบและหลอกลวงนักท่องเที�ยว สินคา้ที�ไม่มีคุณภาพ การ
ท่องเที�ยวทางเพศโสเภณีการคา้มนุษยแ์ละโรคเอดส์เป็นตน้ 

 ๓.๗ การส่งเสริมใหค้งรูปแบบในการมีความหลากหลายทางการท่องเที�ยว พร้อม
ทั-งขยายความหลากหลายให้มากขึ-น เช่น อาจพฒันาการท่องเที�ยวในรูปแบบใหม่ๆ ได้แก่ การ
ท่องเที�ยวเชิงผจญภยั การท่องเที�ยวในแหล่งที�ประสบภยัพิบติั รวมทั-งการสนองตอบต่อตลาดการ
ท่องเที�ยวในรูปแบบของการจัดการพบปะสังสรรค์ (Meetings) การให้รางวลัแก่พนักงาน 
(incentives) การจดัการประชุม (conferencing) และการจดัการแสดงต่างๆ (exhibitions) - MICE 
Tourism ซึ� งเป็นทิศทางที�ไดรั้บความนิยมไปทั�วโลก (Trendy) ในขณะนี-  

นโยบายการสร้างภูมิคุ้มกนั 

ในการสร้างภูมิคุม้กนั จะมุ่งเน้นการพฒันาสินคา้และบริการท่องเที�ยวให้มีมาตรฐาน
อยา่งต่อเนื�องครบวงจร ความพร้อมของภาคบริการและการท่องเที�ยว แมไ้ดรั้บผลกระทบจากวิกฤต
เศรษฐกิจโลกและความไม่สงบภายในประเทศ แต่มีบทบาทสําคญัในการขบัเคลื�อนและฟื- นฟู
เศรษฐกิจของประเทศประเทศไทยยงัเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�ได้รับความนิยมจากนักท่องเที�ยว
ต่างประเทศ และมีโครงสร้างพื-นฐานด้านการท่องเที�ยว เช่น โรงแรม และสปาที�มีมาตรฐานสูง 
บริการท่องเที�ยวเชิงสุขภาพขยายตวัอยา่งรวดเร็ว นอกจากนี- เศรษฐกิจสร้างสรรคไ์ดมี้บทบาทมาก
ขึ-นในการขบัเคลื�อนอุตสาหกรรมการท่องเที�ยว โดยมีแนวทางการดาํเนินงานคือ 

๑. การพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์กิจกรรม นวัตกรรมและมูลค่าเพิ�มด้านการ

ท่องเที�ยวมีแนวทางการดาํเนินการ ดงันี-  
 ๑.๑ สร้างสรรค์กิจกรรมการท่องเที�ยวรูปแบบใหม่ๆ ให้สอดคล้องกับความ

สนใจของนกัท่องเที�ยวและตรงกบัความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย โดยเฉพาะกลุ่มนกัท่องเที�ยวที�
สนใจการท่องเที�ยวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) การท่องเที�ยวเชิงผจญภยั (Adventure Tourism) 
การท่องเที�ยวเชิงศาสนา (Spiritual Tourism) การท่องเที�ยวเพื�อการประชุมและนิทรรศการ (MICE) 
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การท่องเที�ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) การท่องเที�ยวเชิงเกษตร กลุ่มนกัท่องเที�ยวสูงอายุครอบครัว 
และฮนันีมูน เป็นตน้ 

 ๑.๒ ส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรคแ์ละการพฒันานวตักรรมทางความคิด เพื�อให้
เกิดมูลค่าเพิ�มในสินคา้การท่องเที�ยว ส่งเสริมการลงทุนเพื�อการท่องเที�ยวที�ย ั�งยืน คาํนึงถึงคุณค่าและ
สิ�งแวดล้อม รวมถึงการสนับสนุนการเสริมสร้างบรรยากาศการลงทุนในกิจกรรมการท่องเที�ยว
ใหม่ๆที�มีศกัยภาพ เช่น ธุรกิจบริการสุขภาพ ธุรกิจด้านนันทนาการ โดยเฉพาะการจดัการการ
ท่องเที�ยวชุมชน การจดัการสินคา้ OTOP และของที�ระลึก เป็นตน้ 

 ๑.๓ ผลกัดนัใหง้านเทศกาล ประเพณีและกิจกรรมในไทยเป็นงานเทศกาลระดบั
โลกเช่น สงกรานตล์อยกระทง แห่ผตีาโขน เทศกาลดนตรีและศิลปะ เป็นตน้ 

 ๑.๔ ส่งเสริมสนับสนุน อุตสาหกรรมภาพยนตร์และการถ่ายทําภาพยนตร์
ต่างประเทศในประเทศไทย รวมถึงการผลักดันให้มีการจัดตั- งหน่วยงานกลาง เพื�อส่งเสริม
สนบัสนุนธุรกิจการถ่ายทาํภาพยนตร์ต่างประเทศ และในประเทศทั-งภาคการผลิต การบริการ และ
กิจการที�เกี�ยวขอ้ง 

 ๑.๕ สํารวจและคดัสรรเอกลกัษณ์และจุดเด่นของจงัหวดั กลุ่มจงัหวดั เพื�อสร้าง
และกําหนดภาพลักษณ์ (Brand Image) ทางการท่องเที�ยวให้เป็นจุดขายแก่นักท่องเที�ยว
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะ 

 ๑.๖ ส่งเสริมและจดัการแข่งขนักีฬาระดบันานาชาติและระดบัชาติเพื�อสนบัสนุน
การท่องเที�ยว และการกระจายรายไดสู่้ทอ้งถิ�นและชุมชน 

 ๑.๗ ส่งเสริมการจดัประชุม สัมมนา จดันิทรรศการ ทั- งระดับชาติและระดับ
นานาชาติ 

๒. การเสริมสร้างโอกาสและแรงจูงใจเพื�อพฒันาการคา้ การลงทุนดา้นการท่องเที�ยว 

โดยมีแนวทางการดาํเนินการ ดงันี-  

 ๒.๑ ผลักดันให้มีการกาํหนดเขตเศรษฐกิจด้านการท่องเที�ยว/เขตพฒันาการ

ท่องเที�ยวและส่งเสริมการพฒันานิคมอุตสาหกรรมบริการดา้นการท่องเที�ยว ตามกฎหมายว่าดว้ย

นโยบายการท่องเที�ยวแห่งชาติเพื�อใหมี้บรรยากาศและสภาพแวดลอ้มที�เอื-อต่อการคา้การลงทุนดา้น

การทองเที�ยว 
 ๒.๒ ส่งเสริมและสนับสนุนการลงทุนด้านการท่องเที�ยว โดยสนับสนุนให้

ภาคเอกชนและนักลงทุนทั- งชาวไทยและชาวต่างประเทศเข้ามามีส่วนรวมในการพฒันาการ
ท่องเที�ยว โดยภาครัฐตอ้งจดัใหมี้สิ�งจูงใจ และสิ�งอาํนวยความสะดวกต่างๆ ที�เหมาะสม 
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 ๒.๓ เสริมสร้างความเขม้แข็งของภาคเอกชน ทอ้งถิ�น ชุมชน ผูป้ระกอบการราย
ยอ่ยและวสิาหกิจชุมชนในอุตสาหกรรมท่องเที�ยว โดยการสนบัสนุนเงินทุน วิชาการ การให้ความรู้
และใหค้าํปรึกษาในการเริ�มตน้ประกอบธุรกิจ การสร้างแบรนด์และเอกลกัษณ์ของสินคา้ให้ตรงกบั
ความตอ้งการของตลาดท่องเที�ยว การจดัหาแหล่งเงินกูก้ารคํ-าประกนัและเงินทุน การลดตน้ทุนใน
การกู้ยืม การให้สิทธิประโยชน์ทางภาษีการสนับสนุนธุรกิจที�จดัตั- งใหม่ และส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยทีี�มีความสลบัซบัซอ้น เพื�อปรับปรุงประสิทธิภาพและเพิ�มคุณภาพของสินคา้ เป็นตน้ 

 ๒.๔ สนบัสนุนใหภ้าคธุรกิจรวมกลุ่มกนั เพื�อร่วมมือกนัในการให้บริการทางการ
ท่องเที�ยว เพื�อสร้างความแขง็แกร่งในการรองรับการเปิดการคา้เสรีทางการท่องเที�ยวในอนาคต 

 ๒.๕ สนับสนุนให้กลไกกองทุนต่างๆ ที� มีอยู่ เช่น กองทุนเพื�อส่งเสริมการ
ท่องเที�ยวไทยมีขอบเขตที�เอื-อต่อการคา้ การลงทุนให้แก่ผูป้ระกอบการภาคบริการท่องเที�ยวมาก
ยิ�งขึ-น 

 ๒.๖ ปลูกฝังค่านิยมรักการเดินทางท่องเที�ยวให้คนไทย ไดใ้ห้ความสําคญัแทน
การลุ่มหลงในอบายมุข หรือการท่องเที�ยวในแหล่งบนัเทิงยามราตรี เพราะการท่องเที�ยวในสถานที�
ต่างๆ นอกจากจะเป็นการพักผ่อนหย่อนใจแล้ว ย ังเป็นการเพิ�มพูนความรู้ ความคิด และ
ประสบการณ์ที�แตกต่างออกไปจากการใชชี้วิตประจาํวนั ทาํให้เป็นผูที้�มีวิสัยทศัน์กวา้งไกลมากขึ-น 
อีกทั-ง ยงัเป็นการกระจายรายไดจ้ากสังคมเมืองไปสู่สังคมชนบทอย่างมีประสิทธิภาพโดยตรงอีก
ดว้ย 

๓. การพฒันามาตรฐานสินคา้ และบริการท่องเที�ยวโดยมีแนวทางการดาํเนินการ ดงันี-  
 ๓.๑ พฒันามาตรฐานบริการท่องเที�ยวเพื�อใชเ้ป็นกรอบในการยกระดบัคุณภาพ

ของสถานประกอบการดา้นการท่องเที�ยวใหมี้มาตรฐานและเป็นที�ยอมรับระดบัสากล 

 ๓.๒ ส่งเสริมและผลกัดนัให้สถานประกอบการไดน้าํมาตรฐานดา้นการบริการ
ท่องเที�ยวไปใชใ้นทุกภาคส่วนเพื�อพฒันาผูใ้หบ้ริการและสถานประกอบการของตนเอง 

 ๓.๓ สนับสนุนกิจกรรมด้านการตรวจประเมินและรับรองสถานประกอบการ
ตามแนวทางสากล 

 ๓.๔ ส่งเสริมสนบัสนุนกิจกรรมที�จูงใจผูป้ระกอบการดา้นการท่องเที�ยวให้เขา้สู่
มาตรฐานการท่องเที�ยวไทย รวมทั-งผลกัดนัเครื�องหมายรับรองมาตรฐานการท่องเที�ยวไทยให้เป็นที�
ยอมรับ เชื�อถือ และเชื�อมั�นจากนกัท่องเที�ยวไทยและต่างประเทศ 

 ๓.๕ จัดทําฐานข้อมูลที� เกี� ยวข้องกับแหล่งท่องเที�ยวให้ครบถ้วน ทันสมัย 
เชื�อมโยงไปยงับริการที�เกี�ยวขอ้งอย่างครบวงจร และตรงกับความตอ้งการของผูใ้ช้ขอ้มูลอย่าง
แทจ้ริง 



 

๙๑ 

 ๓.๖ เสริมสร้างเอกลกัษณ์ของสถานที�ท่องเที�ยวในรูปแบบต่างๆ ให้เหมาะสม 
และก่อใหเ้กิดประโยชน์อยา่งแทจ้ริงแก่นกัท่องเที�ยว 

 ๓.๗ สร้างจิตสํานึกให้ชาวไทย มีความรักและหวงแหนในสถานที�ท่องเที�ยวและ
ความสําคญัของประวติัศาสตร์ วฒันธรรม รวมทั-งวิถีชีวิตความเป็นอยู่แบบไทย ให้คงไวคู้่กับ
ประเทศชาติ อนัจะทาํให้เกิดการอนุรักษว์ฒันธรรมและทรัพยากรธรรมชาติ ให้มีความคงอยูอ่ยา่ง
ย ั�งยนืต่อไปในอนาคต 

๔. การป้องกันและรักษาความปลอดภัยทางแก่นักท่องเที�ยวโดยมีแนวทางการ
ดาํเนินการ ดงันี-  

 ๔.๑ เตรียมความพร้อมในการรับมือภัยคุกคามของโรคติดต่อ ภัยพิบัติทาง
ธรรมชาติการระบาดของโรค และภัยพิบัติอื�นๆ โดยให้ความสําคัญกับการบริหารจัดการ
วิกฤตการณ์ (Crisis Management) การเตรียมความพร้อมเพื�อการตอบสนองอยา่งฉบัไว และการกู้
วินาศภยัในภาวะฉุกเฉิน ครอบคลุมถึงการเตรียมความพร้อม การวางมาตรการป้องกนัและแกไ้ข
เมื�อเกิดภาวะฉุกเฉิน และมาตรการฟื- นฟูภายหลงัเกิดเหตุการณ์ 

 ๔.๒ กาํหนดมาตรการในการป้องกนั ดูแล รักษาความปลอดภยัทางการท่องเที�ยว
รวมถึงการท่องเที�ยวที�สร้างผลกระทบต่อภาพลกัษณ์ของประเทศ ให้เกิดการบงัคบัใช้อย่างจริงจงั
และมีการบงัคบัใชบ้ทลงโทษตามกฎหมาย 

 ๔.๓ ผลักดันให้มีการกําหนดมาตรฐานการให้บริการ และมาตรฐานความ
ปลอดภยัในสิ�งอาํนวยความสะดวก เพื�อการท่องเที�ยวในกิจกรรมการท่องเที�ยวทุกรูปแบบ และมี
การบงัคบัใชอ้ยา่งจริงจงั 

 ๔.๔ ส่งเสริมสนบัสนุนใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วม โดยการเป็นตาํรวจอาสาสมคัร
ดูแลรักษาความปลอดภยัในพื-นที�ชุมชนของตนเอง อาสาสมคัรดา้นการท่องเที�ยว สนบัสนุนตาํรวจ
ท่องเที�ยว และอาสาสมคัรรักษาความปลอดภยัทางทะเล (Lifeguard) 

 ๔.๕ สนับสนุนส่งเสริมตาํรวจท่องเที�ยว หน่วยงาน องค์กร และชุมชน ให้มี
ความรู้ดา้นภาษาต่างประเทศ เพื�อใหค้วามช่วยเหลือแก่นกัท่องเที�ยว 

๕. การพฒันาศกัยภาพบุคลากรดา้นการท่องเที�ยวให้มีขีดความสามารถในการแข่งขนั
โดยมีแนวทางการดาํเนินการ ดงันี-  

 ๕.๑ พฒันาเพิ�มขีดความสามารถในการแข่งขนัของภาคเอกชนในสาขาท่องเที�ยว
โดยเฉพาะการพฒันามัคคุเทศก์ ทักษะด้านภาษาต่างประเทศ ความรู้เกี�ยวกับประวติัศาสตร์
วฒันธรรม และสถานที�ท่องเที�ยวที�สําคญั รวมถึงศกัยภาพของบุคลากรด้านการท่องเที�ยวในดา้น
อื�นๆใหไ้ดม้าตรฐาน เพื�อเตรียมความพร้อมในการรองรับการเปิดเสรีภาคบริการดา้นการท่องเที�ยว 
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 ๕.๒ พฒันาและผลกัดนัให้ประเทศไทยเป็นศูนยก์ลางการพฒันาบุคลากรด้าน
การท่องเที�ยวในกลุ่มประเทศอาเซียน 

 ๕.๓ ผลกัดนัให้มีการจดัตั-งสถาบนักลางเพื�อพฒันาบุคลากรด้านการท่องเที�ยว
อย่างเป็นรูปธรรม โดยทาํหน้าที�ในการกาํหนด กาํกับ และพฒันาคุณภาพของบุคลากรและการ
บริการในอุตสาหกรรมท่องเที�ยว รวมทั-งบูรณาการความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชนในการ
จดัฝึกอบรมและพฒันาบุคลากรให้มีมาตรฐานตรงตามตาํแหน่งที�ตลาดแรงงานตอ้งการและมีความ
เพียงพอ 

 ๕.๔ ส่งเสริมให้มีการจดัการฝึกอบรมและพฒันาหลกัสูตรระยะสั-น ทั-งทางดา้น
การปฏิบติังานเฉพาะทาง วชิาชีพที�มีความจาํเป็นเร่งด่วนสําหรับสถานประกอบการขนาดกลางและ
ขนาดย่อม รวมทั-งหลกัสูตรเพื�อพฒันาผูบ้ริหาร ตั-งแต่ระดบัตน้จนถึงระดบัสูง สําหรับบุคลากรใน
อุตสาหกรรมท่องเที�ยว และหลกัสูตรพฒันาผูส้อน 

๖. สร้างและเผยแพร่ภาพลกัษณ์ดา้นการท่องเที�ยวโดยมีแนวทางการดาํเนินการ ดงันี-  
 ๖.๑ ประชาสัมพันธ์ประเทศไทยเพื�อสร้างภาพลักษณ์และความเชื�อมั�นแก่

นักท่องเที�ยวชาวต่างชาติในการเดินทางมาท่องเที�ยวประเทศไทย และสร้างความเข้าใจแก่
นกัท่องเที�ยวกลุ่มเป้าหมายทั-งในภาพรวมและในเชิงลึกอยา่งต่อเนื�อง 

 ๖.๒ เผยแพร่และสื� อสารภาพลักษณ์ทางการท่องเที�ยวให้แพร่หลายในทุก
ช่องทางและครอบคลุมทั�วถึงอยา่งต่อเนื�อง โดยจดักิจกรรมเพื�อสร้างความรับรู้และความตระหนกั
ในความสาํคญัของภาพลกัษณ์ใหก้บัผูเ้กี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยว และชุมชนทอ้งถิ�น 

 ๖.๓ เพิ�มบทบาท/สถานะของไทยในเวทีระหว่างประเทศดา้นการท่องเที�ยวให้
โดดเด่นยิ�งขึ-น และส่งผลดีต่อภาพลกัษณ์ของไทยในอุตสาหกรรมการท่องเที�ยวในเวทีโลก โดยใช้
ประโยชน์จากกรอบความร่วมมือระดบัโลก (UNWTO, APEC) กรอบความร่วมมือเอเชีย (ACD) 
และกรอบความร่วมมือระดบัภูมิภาค 

 ๖.๔ สร้างจิตสํานึกและค่านิยมในความเป็นไทย (Thainess) ตระหนักถึง
ความสาํคญัของการท่องเที�ยว เพื�อสร้างความแตกต่างเหนือคู่แข่งขนั ให้คนไทยมีจุดขายร่วมกนัใน
เรื�องของความมีอธัยาศยัไมตรีที�ดีพร้อมตอ้นรับผูม้าเยอืน และร่วมกนัเป็นเจา้บา้นที�ดีในการตอ้นรับ
นกัท่องเที�ยว 

๗. การสร้างกระแสการเดินทางของนักท่องเที�ยวชาวไทยโดยมีแนวทางการ
ดาํเนินการ ดงันี-  
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 ๗.๑ เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์แหล่งท่องเที�ยวในประเทศไทย ให้เป็นที�รู้จกัของ
นกัท่องเที�ยวไทยผา่นสื�อต่างๆ และเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์สร้างทศันคติที�ดีในการเดินทางท่องเที�ยว
ภายในประเทศอยา่งต่อเนื�อง 

 ๗.๒ ร่วมกบัภาคเอกชนในการจดัทาํแพคเกจพิเศษเสนอขายนักท่องเที�ยวชาว
ไทยเพื�อกระตุน้ใหเ้กิดการเดินทาง 

 ๗.๓ จดังานส่งเสริมการขายในรูปแบบต่างๆ ทั-ง Trade + Consumer Fair และ
Road Show ภายในประเทศ 

 ๗.๔ ประสานงานและสนับสนุนหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง เช่น การบินไทย การ
รถไฟแห่งประเทศไทย สมาคมผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเที�ยวในประเทศ โดยนาํเสนอ Special 
Offer หรือจดั Promotion สาํหรับคนไทย 

๘. การสร้างและพฒันากลไกในการบริหารจดัการการท่องเที�ยวโดยมีแนวทางการ
ดาํเนินการ ดงันี-  

 ๘.๑ เชื�อมโยงบทบาทและภารกิจ ของหน่วยงานหลกัดา้นการท่องเที�ยว ไดแ้ก่
กระทรวงการท่องเที�ยวและกีฬา กรมการท่องเที�ยว การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย กองบงัคบัการ
ตาํรวจท่องเที�ยว องค์การบริหารการพฒันาพื-นที�พิเศษเพื�อการท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยืน และสํานกังาน
ส่งเสริมการจดัประชุมและนิทรรศการ ให้มีความสอดคล้องกนั และประสานกบักระทรวงอื�นๆ 
และหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง ในฐานะหน่วยงานสนบัสนุน เพื�อให้การกาํหนดนโยบายและสนบัสนุน
ดา้นการท่องเที�ยวของประเทศเป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

 ๘.๒ การสร้างพนัธมิตร หุ้นส่วน หรือเครือข่ายระหว่างภาครัฐและเอกชนให้มี
ความเป็นรูปธรรมมากขึ-น โดย การอาํนวยความสะดวก การลดขั-นตอนในการทาํงาน การระดมทุน
การจดัสรรงบประมาณเพื�อสนบัสนุนกิจกรรมที�จะดาํเนินงานร่วมกนั เช่น การส่งเสริมการขายการ
ท่องเที�ยวต่างประเทศ การแสดงสินคา้และบริการ เป็นตน้ 

 ๘.๓ สนบัสนุน และผลกัดนัใหเ้กิดความกา้วหนา้ตามกรอบความร่วมมือต่างๆ ที�
รัฐบาลไดด้าํเนินการไวแ้ลว้ เช่น IMT-GT ACMECS BIMSTEC และ GMS โดยควรมีการกาํหนด
นโยบายและผลกัดนัใหเ้กิดผลในทางปฏิบติัในเรื�องต่างๆ ที�ริเริ�มไวแ้ลว้ใหร้วดเร็วยิ�งขึ-น 

 ๘.๔ ปรับปรุงกฎหมายที�เกี�ยวข้องกับการท่องเที�ยวให้สอดคล้องและอาํนวย
ประสิทธิผลต่อการบริหารจดัการท่องเที�ยว ทั-งในปัจจุบนัและในอนาคต 

 ๘.๕ บูรณาการงานด้านการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ
นักท่องเที�ยวระหว่างหน่วยงานต่างๆ เพื�อทาํหน้าที�ในการประสานงานและการสั�งการในการ
ป้องกัน เฝ้าระว ังเตือนภัย กํากับดูแล และรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ
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นกัท่องเที�ยวในพื-นที�แหล่งท่องเที�ยวต่างๆ ทั-งในกรณีก่อน-หลงัเกิดเหตุฉุกเฉินทางการท่องเที�ยว 
เพื�อสร้างความมั�นใจใหแ้ก่นกัท่องเที�ยว 

๙. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นในการพฒันา
ท่องเที�ยว โดยมีแนวทางการดาํเนินการ ดงันี-  

 ๙.๑ อาํนวยความสะดวก สนับสนุน ช่วยเหลือ ให้ความรู้ความเข้าใจในการ
บริหารจดัการท่องเที�ยวแก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น 

 ๙.๒ กระจายอาํนาจ และจดัสรรผลประโยชน์ด้านการท่องเที�ยวให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถิ�น เพื�อให้ชุมชนได้รับผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม เพื�อลดความขดัแยง้และ
สามารถสร้างกิจกรรมให้เหมาะสมกบัความตอ้งการสภาพและกาํลงัรองรับของชุมชนและระบบ
นิเวศในทอ้งถิ�น 

 ๙.๓ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ�นในการบริหารจัดการแหล่ง
ท่องเที�ยวโดยจดัตั-งคณะกรรมการในระดบัทอ้งถิ�นขึ-นเพื�อพฒันาและส่งเสริมการท่องเที�ยวให้มีการ
บริหารเป็นรูปธรรม โดยมีภาครัฐ เอกชน ชุมชน และประชาสังคมในทอ้งถิ�นใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมใน
การอนุรักษแ์ละฟื- นฟูวฒันธรรม แหล่งท่องเที�ยวและสิ�งแวดลอ้มในพื-นที�ชุมชนทอ้งถิ�นของตนเอง 



บทที� ๕ 

สรุป และข้อเสนอแนะ 

สรุป 

การวิจัยเรื� องนี�  มีวตัถุประสงค์เพื�อศึกษาปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงกับการ
พฒันาการท่องเที�ยวไทย เพื�อศึกษานโยบายของรัฐบาลในการพฒันาการท่องเที�ยวไทยภายใต้
ทิศทางของคณะรักษาความสงบแห่งชาติและเพื�อเสนอยทุธศาสตร์การพฒันาการท่องเที�ยวไทยตาม
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยไดท้าํการศึกษาเนื�อหาที�เกี�ยวขอ้งอนัจะนาํไปสู่การสังเคราะห์
ขอ้มูลเพื�อใหไ้ดม้าซึ� งคาํตอบตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั ประกอบดว้ยประเด็นต่างๆ คือ ปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดาํริของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ หลักการและ
แนวความคิดในการกาํหนดยุทธศาสตร์สถานการณ์ดา้นการท่องเที�ยวของไทย ในปัจจุบนันโยบาย
ของรัฐบาลในการส่งเสริมอุตสาหกรรมท่องเที�ยว และการจดัทาํยทุธศาสตร์การพฒันาการท่องเที�ยว
ไทยตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยการใช้ระเบียบวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ ดว้ยการศึกษา
ทบทวนวรรณกรรมจากเอกสารของทางราชการ ระเบียบ คาํสั�ง รายงานการวิจยั วิทยานิพนธ์ และ
เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ จากห้องสมุดของวิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร และสถาบนัการศึกษาอื�นๆ 
รวมทั�งจากเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

ผลการวจิยั พบวา่ ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เป็นปรัชญาที�ชี�แนะแนวทางการดาํรง
อยู่และปฏิบติัตนในทางที�ควรจะเป็น โดยมีพื�นฐานมาจากวิถีชีวิตดั�งเดิมของสังคมไทย สามารถ
นาํมาประยุกตใ์ชไ้ดต้ลอดเวลาเมื�อทุกอยา่งพอเพียงก็เกิดสมดุล ความสมดุลคือความเป็นปกติ และ
ย ั�งยืนที�เราเรียกว่าเศรษฐกิจพอเพียงในชื�ออื�นๆ เช่น เศรษฐกิจพื�นบา้น เศรษฐกิจสมดุล เศรษฐกิจ
บูรณการ เศรษฐกิจศีลธรรม คือ เศรษฐกิจสายกลาง หรือเศรษฐกิจแบบมชัฌิมาปฏิปทา เพราะ
เชื�อมโยงทุกเรื�องเขา้มาดว้ยกนัทั�งเศรษฐกิจ จิตใจ สังคม วฒันธรรม และสิ�งแวดลอ้ม ที�จริงคาํว่า 
เศรษฐกิจ เป็นคาํที�มีความหมายที�ดีที� หมายถึง ความเจริญที�เชื�อมโยงกายใจ สังคม วฒันธรรมและ
สิ�งแวดลอ้มเขา้ด้วยกนั แต่เมื�อมีการนาํคาํว่า เศรษฐกิจ ไปใช้ในลกัษณะแบบแยกส่วนที�หมายถึง 
การแสวงหาเงินเท่านั�น เมื�อแยกส่วนที�ทาํลายส่วนอื�นๆ จนเสียสมดุลและวิกฤติความพอเพียง 
หมายถึง ความพอประมาณ ความมีเหตุผลรวมถึงความจาํเป็นที�จะตอ้งมีระบบภูมิคุม้กนัในตวัที�ดี
พอสมควรต่อการมีผลกระทบใดๆ อนัเกิดจากการเปลี�ยนแปลงทั�งภายนอกและภายใน ทั�งนี�  จะตอ้ง
อาศยัความรอบรู้ ความรอบครอบ และความระมดัระวงัอยา่งยิ�งในการนาํวิชาการต่างๆ มาใชใ้นการ
วางแผนและดาํเนินการในทุกขั�นตอน และในขณะเดียวกนัจะตอ้งเสริมสร้างพื�นฐานจิตใจของคน
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ในชาติ โดยเฉพาะเจ้าหน้าที�ของรัฐ นักทฤษฏี และนักธุรกิจในทุกระดับให้มีความสํานึกใน
คุณธรรม ความซื�อสัตย ์สุจริต และให้มีความรอบรู้ที�เหมาะสม ดาํเนินชีวิตดว้ยความอดทน ความ
เพียร มีสติปัญญา รอบคอบเพื�อให้สมดุล พร้อมต่อการรองรับความเปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเร็วและ
กวา้งขวาง ทางดา้นวตัถุ สังคม สิ�งแวดลอ้ม และวฒันธรรมจากโลกภายนอกไดเ้ป็นอยา่งดี 
  ในการวิจยัครั� งนี�  ผูว้ิจยัได้พิจารณานาํหลกัการกาํหนดยุทธศาสตร์ชาติตามแนวทาง
ของวทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัรมาใชเ้ป็นเครื�องมือในการสร้างยทุธศาสตร์ ตามวตัถุประสงคข์อง
การวจิยั ดงันั�น จึงไดท้าํการศึกษาทบทวนแนวความคิดในการกาํหนดยุทธศาสตร์ โดยสามารถสรุป
ไดว้า่ ยุทธศาสตร์” (strategy) คือ กรรมวิธีการใช้ความคิดหาเหตุและผลเพื�อแกปั้ญหาในอนาคต          
คาํวา่ “กรรมวธีิ” (process) ยอ่มประกอบดว้ยขั�นตอนและวธีิการ ส่วนการใชค้วามคิดหาเหตุและผล
ย่อมเกี�ยวขอ้งกบัเรื� องราวหรือเนื�อหา (content) ที�นาํมาใช้ในการวิเคราะห์ เพราะฉะนั�นเมื�อนาํ
เรื�องราวต่าง ๆมาวเิคราะห์ตามกรรมวธีิที�กาํหนดผลที�จะไดเ้รียกวา่ “ยทุธศาสตร์” นั�นเอง 

 กระบวนการในการกาํหนดยุทธศาสตร์ 

 โครงสร้างยุทธศาสตร์ ประกอบดว้ยส่วนสําคญั ๓ ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนแรกคือ จุดหมาย 
(ends) ไดแ้ก่ ผลประโยชน์แห่งชาติ วตัถุประสงค์มูลฐานแห่งชาติ วตัถุประสงค์เฉพาะแห่งชาติ   
ส่วนที�สองคือ หนทางปฏิบติั (ways)ไดแ้ก่ นโยบายความมั�นคงแห่งชาติ และส่วนที�สามคือ วิธีการ 
(means) ไดแ้ก่ มาตรการเฉพาะที�จะสนบัสนุนหนทางปฏิบติัต่างๆ 

๑. การกาํหนดผลประโยชน์แห่งชาติ 
  ผลประโยชน์แห่งชาติ หมายถึง ความตอ้งการหรือความปรารถนาอนัสําคญัยิ�ง

ความตอ้งการนั�นจึงมีลกัษณะกวา้งและค่อนขา้งถาวรและเมื�อไดพ้ิจารณากาํหนดขึ�นแลว้ ก็จะตอ้ง
มุ่งกระทาํโดยต่อเนื�องเพื�อให้บรรลุผล คาํว่า “ความตอ้งการ” มีความหมายรวมทั�งความตอ้งการ 
(want) โดยทั�วไปและความจาํเป็น (need) ที�ขาดเสียไม่ได ้

๒. การกาํหนดวัตถุประสงค์  
   วตัถุประสงค ์หมายถึง จุดหมาย เป้าหมาย (aim) หรือความมุ่งหมายต่างๆ อนั
เป็นหลกัมูลฐาน ซึ� งจะตอ้งหาหนทางให้บรรลุถึงในที�สุด โดยจะตอ้งกาํหนดนโยบายอยา่งใดอยา่ง
หนึ�งเขา้หา และจะตอ้งใชค้วามเพียรพยายาม ตลอดจนตอ้งนาํทรัพยากรต่างๆ ของมาใชใ้ห้บรรลุถึง
วตัถุประสงค ์จาํแนกออกเป็น ๒ ประเภทคือ 
   ๒.๑  วตัถุประสงค์มูลฐาน หมายถึง จุดหมายเป้าหมายหรือความมุ่งหมายต่างๆ 
อนัเป็นหลกัมูลฐานซึ�งกวา้งขวางมาก มีลกัษณะมั�นคงถาวรย ั�งยืนนาน บางครั� งก็ยากที�จะดาํเนินการ
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ให้บรรลุถึงได ้ในการพิจารณาเกี�ยวกบัการกาํหนดนโยบาย ทุกครั� งตอ้งยกเอาวตัถุประสงคม์ูลฐาน
ขึ�นมาเป็นหลกัพิจารณาร่วมดว้ยเสมอ 
   ๒.๒  วตัถุประสงคเ์ฉพาะแห่งชาติ หมายถึง เป้าหมายต่างๆ ซึ� งไม่จาํเป็นจะตอ้ง
มั�นคงถาวรย ั�งยนื และบางครั� งก็ไม่สามารถจะดาํเนินการใหบ้รรลุถึงไดท้ั�งหมด เป้าหมายเหล่านี�อาจ
มีลกัษณะเป็นการชั�วคราวที�จะกา้วไปสนองวตัถุประสงค์มูลฐาน แต่จะตอ้งถือเป็นขอ้พิจารณาที�
สําคญัยิ�ง การกาํหนดวตัถุประสงค์เฉพาะควรสํานึกอยูเ่สมอว่า เมื�อกาํหนดขึ�นแลว้จะเป็นสะพาน
ก้าวไปสู่หรือขจดัอุปสรรคขดัขวางต่างๆ ในอนัที�จะบรรลุถึงซึ� งวตัถุประสงค์มูลฐานตามที�ได้
กาํหนดไวแ้ลว้ ซึ� งจะสามารถกาํหนดวตัถุประสงคเ์ฉพาะไดจ้ากการตรวจสอบและวิเคราะห์สภาวะ
แวดลอ้มในดา้นต่างๆ  
  เมื�อทราบปัญหาหรืออุปสรรค หรือภยัคุกคาม หรือทราบโอกาสที�จะแสวงประโยชน์
แลว้ นกัยุทธศาสตร์ก็สามารถที�จะคาดการณ์ไดว้า่จะตอ้ง “ทาํอะไรบา้ง” ในการแกปั้ญหาเหล่านั�น 
เรื� องต่างๆ ที�จะต้องดาํเนินการนั�นคือ “วตัถุประสงค์เฉพาะ” และเมื�อได้พิจารณาตกลงใจว่าจะ             
“ทาํอยา่งไร” เพื�อขจดัปัญหา อุปสรรคหรือภยัคุกคามเหล่านั�น นั�นก็คือ “นโยบายการปฏิบติั” ซึ� งผู ้
วางแผนยทุธศาสตร์ชาติจะวางแผนใหมี้ประสิทธิภาพไม่ไดถ้า้ละเลยไม่นาํพาต่อเรื�องต่างๆ ดงักล่าว 

๓.  การกาํหนดนโยบายการปฏิบัติ 

   นโยบายในการปฏิบติัเพื�อให้บรรลุถึงผลประโยชน์ที�ได้กาํหนดไวน้ั�น ควรจะ
กาํหนดควบคู่กนัไปกบัการวตัถุประสงค์เฉพาะ โดยการวิเคราะห์นโยบาย วิเคราะห์ผลดี-เสียของ
นโยบายที�กาํหนดไวเ้ผื�อเลือกในแต่ละนโยบาย แลว้หยิบยกเอาเฉพาะนโยบาย หรือกลุ่มนโยบายที�
เห็นวา่ดีที�สุดไวใ้ชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติั การเลือกนโยบายหรือกลุ่มนโยบายที�ดีที�สุดขึ�นอยูก่บั
การชั�งใจดูใหดี้ระหวา่งการเสี�ยง การตอบสนองวตัถุประสงค ์และความสิ�นเปลือง หลงัจากนั�นก็จะ
ไดน้โยบายที�เสนอซึ� งองคก์ารที�เกี�ยวขอ้งสามารถนาํไปใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยการกาํหนด
มาตรการเฉพาะในแต่ละดา้นต่อไป 

๔.  การกาํหนดมาตรการเฉพาะ  สามารถดาํเนินการดงันี�  

 ๔.๑   นาํนโยบายความมั�นคงมาพิจารณาควบคู่กบัวตัถุประสงคเ์ฉพาะ ทั�งนี�  เพื�อ
แสดงใหเ้ห็นไดอ้ยา่งชดัเจนวา่ นโยบายฯ ขอ้นั�นๆ เป็นนโยบายฯ ของวตัถุประสงคเ์ฉพาะขอ้ใด 

 ๔.๒   วิเคราะห์นโยบายแต่ละข้อเพื�อหามาตรการเฉพาะที�จะสนับสนุน              
นโยบายฯ หรือเพื�อให้ไดม้าซึ� งยุทธศาสตร์ที�พึงประสงค์ ทั�งนี�  โดยพิจารณาปัจจยัจากภายนอกและ
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ภายในประเทศ ทั�งปัจจยัที�เป็นอุปสรรคและปัจจยัสนบัสนุนอนัจะมีอิทธิพลต่อนโยบายฯ หรือต่อ
หนทางปฏิบติัที�จะใชด้าํเนินการใหบ้รรลุวตัถุประสงคเ์ฉพาะ 

 ๔.๓ กาํหนดมาตรการเฉพาะ คือ ยุทธศาสตร์ที�จะสนับสนุนนโยบายหรือ
หนทางปฏิบติัยอ่ยที�จะสนบัสนุนนโยบาย 

  ในอุตสาหกรรมการท่องเที�ยวนั�น แบ่งระดบัของการท่องเที�ยวได้ ๔ แบบที�ตอ้งการ
การจดัการต่างกนั คือ 
  ๑. การท่องเที�ยวที�มุ่งเน้นการอนุรักษ์ รักษาทรัพยากรให้คงไวน้านที�สุด ครอบคลุม
ทรัพยากรทุกประเภท เช่น ธรรมชาติ ประวติัศาสตร์ โบราณคดี วฒันธรรม รวมทั�งวิถีชีวิตของ
มนุษย ์การท่องเที�ยวเหล่านี�  ควรจดัเป็นการท่องเที�ยวเชิงอนุรักษ์ (Conservation Tourism) ซึ� ง
ครอบคลุม Natural Tourism Cultural Tourism และ Historical Tourism ทั�งหมด 
  ๒. ส่วนการท่องเที�ยวที�มุ่งเนน้การศึกษาในแหล่งธรรมชาติ  เพื�อการรักษาระบบนิเวศ 
โดยคาํนึงถึงการมีส่วนร่วมของทอ้งถิ�นมากเป็นพิเศษ ทั�งนี�  เป็นส่วนหนึ� งหรือบางส่วนของการ
ท่องเที�ยวในแหล่งท่องเที�ยวธรรมชาติและวฒันธรรม และประวติัศาสตร์ที�ให้ความสําคญัต่อระบบ
นิเวศของพื�นที�นั�นๆ จดัเป็นการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) 
  ๓. การจดัการการท่องเที�ยวที�มุ่งเน้นการนนัทนาการ การพกัผ่อนหยอ่นใจ การทศัน
ศึกษา การประชุม สัมมนา การติดต่อทางธุรกิจที�ใหค้วามสาํคญัในการตอบสนองความตอ้งการของ
นกัท่องเที�ยวเป็นหลกั ยงัคงเป็นการท่องเที�ยวแบบประเพณีนิยม (Conventional Tourism) 

 ๔. การท่องเที�ยวที�ขดัต่อศีลธรรม จริยธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณี ซึ� งยงัคงมี
แอบแฝงอยูใ่นทุกส่วนหรือมีการพฒันาอยา่งถูกกฎหมายในบางพื�นที� เช่น Sex tour, Casino และ
เกมส์กีฬาบางประเภท เป็นการท่องเที�ยวที�ขดัต่อศีลธรรม 

จากการวิ เคราะห์สถานการณ์การท่องเที�ยวไทยและตลาดโลก ศักยภาพและ
ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศไทย สามารถสรุปประเด็นสําคญัที�นาํไปสู่การกาํหนด
นโยบายการพฒันาการท่องเที�ยว ดงันี�  

๑. การขยายตวัของการท่องเที�ยวโลก การขยายตวัทางเศรษฐกิจการเปลี�ยนแปลง
โครงสร้างการตลาด ความร่วมมือระหว่างประเทศตามกรอบความร่วมมือต่างๆ นบัเป็นโอกาสดี
ของประเทศไทยในการขยายการตลาดไปยงักลุ่มนกัท่องเที�ยวดงักล่าว  

๒. ความเสื�อมโทรมของแหล่งท่องเที�ยว ปัญหาดา้นความปลอดภยั กฎระเบียบ ดา้น
สิ�งแวดลอ้มและสุขอนามยั จากการขยายตวัของการท่องเที�ยวโดยเน้นปริมาณนักท่องเที�ยวทาํให้



 

๙๙ 

แหล่งท่องเที�ยวหลายแห่งเสื�อมโทรม ประกอบกบัการส่งเสริมการท่องเที�ยวในประเทศต่างๆ การ
เปิดตวัของประเทศเวียดนาม ลาว กัมพูชา ทาํให้แหล่งท่องเที�ยวของไทยต้องปรับตวัไปสู่การ
ท่องเที�ยวเชิงคุณภาพ เพื�อให้เกิดความแตกต่างจากประเทศคู่แข่ง ประเทศไทยจึงตอ้งเร่งดาํเนินการ
ฟื� นฟูแหล่งท่องเที�ยว และหามาตรการในการแก้ไขกฎระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ ให้แหล่ง
ท่องเที�ยวของไทยสามารถมีศกัยภาพในการรองรับนกัท่องเที�ยวดงัเดิม 

๓. โครงสร้างการบริหารจดัการด้านการท่องเที�ยว ยงัเป็นจุดอ่อนสําคัญของการ
จดัการการท่องเที�ยวไทย กลไกการจดัการการท่องเที�ยวยงัอ่อนแอขาดเอกภาพ พฒันาการท่องเที�ยว
ขาดความเชื�อมโยงระหว่างท้องถิ�น จงัหวดั กลุ่มจงัหวดั และประเทศ ขาดการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนภาคเอกชน และองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�น ขณะที�หน่วยงานระดบัพื�นที� เช่น จงัหวดั 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น (อปท.) และชุมชนขาดความรู้ดา้นการจดัการ ภูมิทศัน์และการวางแผน
พฒันาการท่องเที�ยว จึงควรหาแนวทางในการบูรณาการการทาํงานร่วมกนัการกาํหนดภารกิจ
ขอบเขตของงานการพฒันาให้ชดัเจน กาํหนดรูปแบบการพฒันาการท่องเที�ยวที�สอดคลอ้งกบัพื�นที�
สนบัสนุนใหเ้กิดการพฒันาการท่องเที�ยวอยา่งครบวงจร 

๔. วิกฤตและความเสี�ยงดา้นการท่องเที�ยว ทั�งจากภยัธรรมชาติการเปลี�ยนแปลงของ
ภูมิอากาศโลก โรคระบาด สภาวะเศรษฐกิจที�ถดถอย หรือสถานการณ์ทางการเมือง วิกฤตและความ
เสี�ยงเหล่านี� ไม่สามารถคาดการณ์ไดล่้วงหน้า และเมื�อเกิดขึ�นแลว้จะส่งผลกระทบต่อความเชื�อมั�น 
ของนกัท่องเที�ยวอยา่งมาก ประเทศไทยจึงตอ้งมีการเตรียมการรับมือกบัปัญหาการดาํเนินงาน ใน
เชิงนโยบาย รวมถึงการออกมาตรการต่างๆ ดา้นการท่องเที�ยว เพื�อให้การท่องเที�ยวของประเทศ
สามารถฟื� นตวัไดใ้นระยะเวลาอนัสั�น 

๕. ความพร้อมของภาคบริการและการท่องเที�ยว แม้ได้รับผลกระทบจากวิกฤต
เศรษฐกิจโลกและความไม่สงบภายในประเทศ แต่มีบทบาทสําคญัในการขบัเคลื�อนและฟื� นฟู
เศรษฐกิจของประเทศ และมีโอกาสพฒันาเป็น “ศูนยก์ลางการบริการและการท่องเที�ยว” ของ
ภูมิภาคเนื�องจากการรวมกลุ่มเศรษฐกิจในอนุภูมิภาคเอเซียตะวนัออกเฉียงใต้ รวมถึงการ
เปลี�ยนแปลงโครงสร้างประชากรโลกสู่สังคมผูสู้งอายจุะเป็นโอกาสของไทยเนื�องจากมีความพร้อม
ของทรัพยากรการท่องเที�ยวที�จะรองรับนกัท่องเที�ยวกลุ่มนี�  ประเทศไทยยงัเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�
ไดรั้บความนิยมจากนกัท่องเที�ยวต่างประเทศ และมีโครงสร้างพื�นฐานดา้นการท่องเที�ยว นอกจากนี�  
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ มีบทบาทมากขึ� นในการขับเคลื�อนเศรษฐกิจ ทั� งสินค้า บริการที�มีการ
สร้างสรรคเ์พื�อเพิ�มมูลค่ามากขึ�นและการทาํธุรกิจที�ตอ้งใชค้วามสร้างสรรคสู์งโดยเฉพาะในกลุ่มคน
รุ่นใหม่ เช่น สาขาภาพยนตร์อนิเมชั�น การเขียนซอฟทแ์วร์และเกมส์คอมพิวเตอร์ แฟชั�น เป็นตน้ 



 

๑๐๐ 

ข้อเสนอแนะ 

ยทุธศาสตร์การพฒันาการท่องเที�ยวไทยตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยการนาํ
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นหลกัในการจดัทาํยุทธศาสตร์ โดยประกอบด้วย ๓ ห่วง ๒ 
เงื�อนไข ตามที�พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ ได้ทรงพระราชทานแก่ปวงชนชาวไทย อัน
ประกอบดว้ย ความพอเพียง ความมีเหตุผล ความมีภูมิคุม้กนั บนพื�นฐานของความรู้ และคุณธรรม 
ผูว้จิยัจึงไดน้าํหลกัการดงักล่าว มาทาํการตรวจสอบสภาวะแวดลอ้ม อนันาํไปสู่การกาํหนดนโยบาย
ความมั�นคง โดยดาํเนินการตามแนวทางปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ๓ นโยบายหลกั คือ นโยบาย
ดา้นความพอเพียง นโยบายดา้นความมีเหตุผล และนโยบายการสร้างภูมิคุม้กนั ซึ� งผูว้ิจยัไดย้ึดถือ
ตามแนวทางการกําหนดยุทธศาสตร์ของวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร จึงได้ข้อสรุปเป็น
ยทุธศาสตร์สมบูรณ์ ดงัต่อไปนี�  

ผลประโยชน์แห่งชาติ 

ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�มีคุณภาพ มีขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นการ
ท่องเที�ยวในระดบัโลก สามารถสร้างรายไดแ้ละกระจายรายไดโ้ดยคาํนึงถึงความเป็นธรรม สมดุล 
และย ั�งยนื 

วตัถุประสงค์มูลฐาน 

๑. ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นการท่องเที�ยวเพิ�มขึ�น 
๒. รายไดจ้ากการท่องเที�ยวของประเทศเพิ�มขึ�น โดยเน้นการพฒันากิจกรรมที�สร้าง

มูลค่าและคุณค่า 
๓. สร้างรายไดแ้ละกระจายรายได ้โดยคาํนึงถึงความสมดุลและย ั�งยนื 

วตัถุประสงค์เฉพาะ 

๑. พฒันาโครงสร้างพื�นฐานและสิ�งอาํนวยความสะดวกเพื�อการท่องเที�ยว ตลอดจน
ปัจจยัสนบัสนุนดา้นการท่องเที�ยว ใหมี้คุณภาพและมาตรฐานในระดบัสากล 

๒. พฒันาและฟื� นฟูแหล่งท่องเที�ยวให้มีศกัยภาพ มีการพฒันาอย่างย ั�งยืนสร้างความ
สมดุลระหว่างการใช้ประโยชน์ทรัพยากรท่องเที�ยวควบคู่ไปกบัการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
สิ�งแวดลอ้มสังคม และวถีิชีวติของชุมชน 



 

๑๐๑

๓. เตรียมความพร้อมของภาคบริการและปัจจยัสนับสนุนการท่องเที�ยวให้มีความ
พร้อมในการรองรับการเปลี�ยนแปลง และมีบทบาทสําคญัในการขบัเคลื�อนและฟื� นฟูเศรษฐกิจอง
ประเทศ 

๔. สร้างความเชื�อมั�นและส่งเสริมการท่องเที�ยว ใหส้ามารถสร้างรายไดใ้หแ้ก่ประเทศ 
๕. บูรณาการงานดา้นการท่องเที�ยวให้มีเอกภาพ ลดความซํ� าซ้อนของภารกิจ สร้าง

กลไกในการสนบัสนุนการพฒันาการท่องเที�ยว และการบริหารจดัการอยา่งมีส่วนร่วมจากทุกภาค
ส่วน 

นโยบายความั�นคงแห่งชาติด้านการพฒันาการท่องเที�ยวตามปรัชญาของ

เศรษฐกจิพอเพยีง 

นโยบายด้านความพอเพยีง 

การพฒันาโครงสร้างพื�นฐานและสิ�งอาํนวยความสะดวกเพื�อการท่องเที�ยวมีส่วนสําคญั
ในการแก้ไขปัญหาและขอ้จาํกดั ในดา้นการท่องเที�ยวที�อาจส่งผลให้ศกัยภาพการท่องเที�ยวของ
ประเทศไทยลดลง โครงสร้างพื�นฐานเหล่านี�  ไดแ้ก่ ระบบโลจิสติกส์ที�เชื�อมโยงการท่องเที�ยวทั�ง
ภายในประเทศและระหวา่งประเทศ และรวมถึงสิ�งอาํนวยความสะดวกพื�นฐานที�อาจเป็นอุปสรรค
สาํคญัต่อการพฒันาการท่องเที�ยวไทย โดยมีแนวทางในการพฒันา ดงันี�  

๑. พฒันาและปรับปรุงระบบโลจิสติกส์เพื�อสนับสนุนการท่องเที�ยว โดยมีแนว
ทางการดาํเนินการ ดงันี�  

  ๑.๑ พฒันาระบบโลจิสติกส์การท่องเที�ยวระหวา่งเมืองท่องเที�ยวหลกัและเมือง
ท่องเที�ยวรอง โดยการบูรณาการการขนส่งทุกรูปแบบให้มีการเชื�อมโยง เชื�อมต่อระหวา่งศูนยก์ลาง
ขนส่งประเภทต่างๆในจงัหวดัเดียวกนัและจงัหวดัใกลเ้คียง รวมถึงพฒันาระบบขนส่งมวลชนขนาด
ใหญ่เพื�อสนับสนุนการท่องเที�ยว โดยให้มีความรวดเร็ว ปลอดภัย สะดวก สะอาด และมี
มาตรฐานสากล 

  ๑.๒ ส่งเสริมสนบัสนุนให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น เขา้มามีส่วนร่วมและ
รับผดิชอบในการพฒันาระบบโลจิสติกส์การท่องเที�ยวเชื�อมโยงกบัแหล่งท่องเที�ยวในพื�นที� 



 

๑๐๒

  ๑.๓ ปรับปรุงป้ายบอกทางแหล่งท่องเที�ยว ป้ายสื�อความหมาย ให้ครอบคลุม
แหล่งท่องเที�ยวหลกั และแหล่งท่องเที�ยวรอง เป็นระบบเดียวกนัทั�วประเทศและถูกตอ้งตามหลกั
สากล 

  ๑.๔ พฒันาเส้นทางคมนาคมทางบก ให้มีมาตรฐานความปลอดภยัตามหลกั
สากลและสามารถเชื�อมโยงระหว่างแหล่งท่องเที�ยวหลักกับแหล่งท่องเที�ยวรองได้อย่างมี
ประสิทธิภาพสนบัสนุนใหเ้กิดการลงทนของภาคเอกชนในการพฒันาการคมนาคมทางบก 

  ๑.๕ พฒันาเส้นทางการคมนาคมทางอากาศ ให้มีความเชื�อมโยงระหวา่งแหล่ง
ท่องเที�ยวภายในประเทศสนบัสนุนใหเ้กิดการลงทุนของภาคเอกชน ในการเปิดเส้นทางการบินใหม่ 

  ๑.๖ พฒันาท่าเรือ และส่งเสริมการลงทุนสร้างท่าเทียบเรือ เพื�อเชื�อมโยง
เส้นทางการท่องเที�ยวบริเวณชายฝั�งทั�งดา้นอนัดามนัและฝั�งอ่าวไทย เส้นทางการเดินเรือเพื�อการ
ท่องเที�ยวในลุ่มนํ�าเจา้พระยาและแม่นํ�าโขง ใหมี้ศกัยภาพในการเป็นท่าเรือ เพื�อการท่องเที�ยว 

 ๒. พฒันาและปรับปรุงสิ� งอาํนวยความสะดวกเพื�อการท่องเที�ยวโดยมีแนว
ทางการดาํเนินการ ดงันี�  

  ๒.๑ พฒันาสิ�งอาํนวยความสะดวกในแหล่งท่องเที�ยว โดยการปรับปรุงภูมิ
ทศัน์ลานจอดรถป้ายสื�อความหมาย ทางลาด บนัไดเลื�อน ศูนยข์อ้มูลท่องเที�ยว ห้องนํ� า รวมถึงสิ�ง
อาํนวยความสะดวกสาํหรับคนพิการ และผูสู้งอายใุหไ้ดม้าตรฐานตามหลกัสากล และสนบัสนุนให้
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาแหล่งท่องเที�ยว 

  ๒.๒ การพฒนาเครือข่ายการสื�อสาร โทรคมนาคม ระบบสารสนเทศ และ
ซอฟต์แวร์ดิจิทลัคอนเทนต์เพื�อการท่องเที�ยว สนบัสนุนให้เกิดการใช้ระบบ E–commerce อย่าง
แพร่หลาย ส่งเสริมการจดัทาํขอ้มูลการท่องเที�ยวออนไลน์ และการเชื�อมโยงระบบบริการต่างๆ   
ดา้นการท่องเที�ยวทางเวบ็ไซด ์

  ๒.๓ นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้พฒันาการจดัการท่องเที�ยวให้มี
คุณภาพทั�งระบบ เช่น ระบบตรวจสอบคนเขา้เมือง เชื�อมโยงการจองบตัรโดยสารระหวา่งเครื�องบิน 
รถไฟ และรถโดยสารประจาํทาง และการซื�อ–ขาย ระหวา่งผูป้ระกอบการและนกัท่องเที�ยว 



 

๑๐๓

  ๒.๔ สร้างและพฒันาระบบอาํนวยความสะดวกจุดผา่นแดน ปรับปรุงสภาพจุด
ผ่านแดนต่างๆ ให้มีสภาพที�ดี และสะดวกเพื�อรองรับการท่องเที�ยว รวมทั�ง ปรับปรุงกฎระเบียบ
บริเวณชายแดนใหมี้ความสะดวกรวดเร็ว 

  ๒.๕ พฒันาศูนย์กลางให้บริการข้อมูลด้านการท่องเที�ยว และอาํนวยความ
สะดวกแบบครบวงจรเบ็ดเสร็จ ที�สามารถสอบถามข้อมูลการท่องเที�ยว ประสานแก้ไขความ
เดือดร้อน ช่วยเหลือกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินไดส้ะดวก รวดเร็ว เขา้ถึงไดง่้าย และกระจายให้ครอบคลุม
ตามสถานที�ท่องเที�ยวที�สาํคญั 

 ๓. สร้างโครงข่ายเสนทางคมนาคมและระบบเชื�อมโยงการเดนทางท่องเที�ยวกบั
ประเทศเพื�อนบา้นและในภูมิภาค โดยมีแนวทางดาํเนินการ ดงันี�  

  ๓.๑ ผลกัดนัใหเ้กิดนโยบายการบินพาณิชยที์�ค่อนขา้งเปิด (Liberal Air Policy)
โดยให้ท่าอากาศยานในประเทศทุกแห่งมีกฎเกณฑ์สร้างแรงจูงใจให้สายการบินนานาชาติมาใชท่้า
อากาศยานในประเทศมากขึ� น เช่น การเก็บค่าธรรมเนียมประเภทต่างๆ ในท่าอากาศยานให้มี
สัดส่วนลดนอ้ยลง หรือเลิกเก็บค่าธรรมเนียมบางรายการรวมทั�งการปรับปรุงเงื�อนไขต่างๆในส่วน
ของการสัญจรทางอากาศระหว่างประเทศคู่สัญญาให้มีแรงจูงใจมากขึ�น เพื�อเสริมศกัยภาพของท่า
อากาศยานนานาชาติสุวรรณภูมิให้เป็นศูนย์กลางการบินของภูมิภาค และพฒันาท่าอากาศยาน
นานาชาติภูเก็ต เชียงใหม่ เชียงราย หาดใหญ่ กระบี� และท่าอากาศยานตรัง ให้มีศกัยภาพในการเป็น
ศูนยก์ลางการบินของอนุภูมิภาค 

  ๓.๒ พฒันาและปรับปรุงเส้นทางคมนาคม เพื�อเชื�อมโยงกบัประเทศเพื�อนบา้น
โดยขยายเส้นทางเดินรถประจาํทางและรถไฟ และผลกัดนัให้มีการเชื�อมโยงกบัแหล่งท่องเที�ยวใน
พื�นที�ชายแดน 

  ๓.๓ พฒันาความร่วมมือด้านการท่องเที�ยวทางเรือตามเส้นทางลํานํ� าโขง 
เส้นทางแนวชายฝั�งทะเลอ่าวไทย ฝั�งทะเลอนัดามนั และหมู่เกาะต่างๆ เส้นทางเชื�อมโยงกบัประเทศ
มาเลเซียและอินโดนีเซีย ตามกรอบความร่วมมือ ASEAN, IMT-GT, ACMECS, BIMSTEC และ 
GMS 

  ๓.๔ ผลักดันการเชื�อมต่อเส้นทางคมนาคมทั� งทางบกและอากาศระหว่าง
ประเทศให้เสร็จโดยเร็ว ตามแนวพื�นที�เศรษฐกิจเหนือ-ใต ้(North-South Economic Corridor) และ
แนวพื�นที�เศรษฐกิจตะวนัออก-ตะวนัตก (East-West Economic Corridor) 



 

๑๐๔ 

  ๓.๕ ผลักดันให้ไทยเป็นศูนย์กลางการเดินทางสู่ภู มิภาคลุ่มนํ� าแม่โขง                 
โดยเชื�อมโยงโลจิสติกส์ของการเดินทางท่องเที�ยวในรูปแบบต่างๆ ทั�งทางบก ทางนํ� า และทาง
อากาศใหมี้ความสะดวก 

นโยบายด้านความมเีหตุผล 

การขยายตวัของการท่องเที�ยวโดยเนน้ปริมาณนกัท่องเที�ยวหรือการแสวงหารายไดจ้าก
การท่องเที�ยวในขณะที�การรองรับขยายไปไม่ทนั ทาํให้แหล่งท่องเที�ยวของไทยมีความเสื�อมโทรม
นโยบายนี� จึงใหค้วามสาํคญักบัการพฒันาการท่องเที�ยวเชิงอนุรักษ ์และฟื� นฟูแหล่งท่องเที�ยวอยา่งมี
ทิศทาง ไม่ทําลายทรัพยากรธรรมชาติ วฒันธรรม และเอกลักษณ์ของชาติ โดยคํานึงถึงขีด
ความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที�ยว เพื�อป้องกันการใช้ประโยชน์มากเกินไปการ
กาํหนดมาตรการในการแกไ้ขกฎระเบียบ และขอ้บงัคบัต่างๆ ให้แหล่งท่องเที�ยวของไทยสามารถมี
ศกัยภาพในการรองรับนกัท่องเที�ยว โดยมีแนวทางในการพฒันา ดงันี�  

๑. พฒันายกระดบัคณภาพแหล่งทองเที�ยวใหม่ในเชิงกลุ่มพี�นที�มีศกัยภาพโดยมีแนว
ทางการดาํเนินการ ดงันี�  

  ๑.๑ พัฒนาแหล่งท่องเที�ยวใหม่ที� มีศักยภาพ เพื�อสร้างทางเลือกใหม่แก่
อุตสาหกรรมท่องเที�ยวไทย เนน้การพฒันาแหล่งท่องเที�ยวที�สามารถสร้างคุณค่าและมูลค่าเพิ�ม ตาม
กลุ่มท่องเที�ยวที�มีศกัยภาพ ๘ กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มท่องเที�ยวอารยธรรมลา้นนาและภาคเหนือตอนบน 
กลุ่มท่องเที�ยวมรดกโลกเชื�อมโยงการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ กลุ่มท่องเที�ยวอารยธรรมอีสานใตก้ลุ่ม
ท่องเที�ยววิถีชีวิตลุ่มแม่นํ� าโขง กลุ่มท่องเที�ยววิถีชีวิตลุ่มแม่นํ� าภาคกลาง กลุ่มท่องเที�ยว Active 
Beachกลุ่มท่องเที�ยว Royal Coast และกลุ่มท่องเที�ยวมหศัจรรยส์องสมุทร 

  ๑.๒ พฒันาพื�นที�ที�มีศกัยภาพในดา้นการท่องเที�ยว โดยผลกัดนัและกาํหนดให้
เป็นเขตพื�นที�พิเศษเพื�อการพฒันาการท่องเที�ยว เพื�อลดความซํ� าซ้อนของการดาํเนินงาน และบูรณา
การงานร่วมกบัทุกภาคส่วนที�เกี�ยวขอ้ง 

  ๑.๓ สนับสนุนการท่องเที�ยวชายแดน (Cross Border Tourism) โดยการ
เชื�อมโยงการท่องเที�ยวกลุ่มท่องเที�ยวที�มีศกัยภาพ ๘ กลุ่ม กบักรอบความร่วมมือดา้นการท่องเที�ยว 
ASEANIMT-GT ACMECS BIMSTEC และ GMS 



 

๑๐๕ 

  ๑.๔ ส่งเสริมและพฒันาการท่องเที�ยวในพื�นที�  ๓ จังหวดัชายแดนภาคใต้
รวมถึงการพฒันาเชื�อมโยงกบัประเทศเพื�อนบา้น เพื�อแกไ้ขปัญหาดา้นเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง
ในพื�นที� 

๒. การฟื� นฟูแหล่งท่องเที�ยว โดยมีแนวทางการดาํเนินการ ดงันี�  

  ๒.๑ ฟื� นฟูและปรับปรุงแหล่งท่องเที�ยวที�มีสภาพเสื�อมโทรมให้กลับคืนสู่
สภาพเดิม เพื�อนําไปสู่กระบวนการต่อยอดในการสร้างคุณค่าและมูลค่าเพิ�ม โดยคํานึงถึง
สิ�งแวดลอ้ม เอกลกัษณ์ของสถาปัตยกรรม และวถีิชีวติของชุมชนในทอ้งถิ�นเป็นสาํคญั 

  ๒.๒ สํารวจและจดัทาํฐานขอ้มูลแหล่งท่องเที�ยวเสื�อมโทรมทั�งประเทศ และ
จดัทาํแผนการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวเสื�อมโทรม และระบบการติดตามและประเมินผลอย่างเป็น
ระบบ 

๓. การยกระดับคุณภาพและมาตรฐานของแหล่งท่องเที�ยวโดยมีแนวทางการ
ดาํเนินการดงันี�  

  ๓.๑ วางแผนจัดการภูมิสถาปัตยกรรมทางการท่องเที�ยวในทุกระดับทั� ง
ระดับชาติระดับกลุ่มท่องเที�ยว ระดับจังหวดั และระดับพื�นที�  โดยการอนุรักษ์ซ่อมแซม และ
บาํรุงรักษาสถาปัตยกรรมที�เป็นจุดเด่น พร้อมทั�งสร้างสถาปัตยกรรมที�มีเอกลกัษณ์เฉพาะพื�นที� 

  ๓.๒ จดัการพื�นที�แหล่งท่องเที�ยวโดยคาํนึงถึงขีดความสามารถในการรองรับ 
เพื�อให้การใชป้ระโยชน์เหมาะสมกบัศกัยภาพของแหล่งท่องเที�ยว และไม่ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิต
ของประชาชน โดยกาํหนดการเขา้ไปใช้ประโยชน์ในพื�นที� เพื�อไม่ให้มีการใช้ประโยชน์เกินขีด
ความสามารถในการรองรับทางการท่องเที�ยว 

  ๓.๓ ผลกัดนัให้มีการออกกฎ ระเบียบ และบทลงโทษที�ชัดเจนในการกาํกบั
ดูแลรักษาแหล่งท่องเที�ยว รวมทั�ง มาตรการเกี�ยวกบัการป้องกนัและการปราบปรามผูบุ้กรุกแหล่ง
ท่องเที�ยวธรรมชาติโดยมิชอบ และสอดส่องดูแลการบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งจริงจงั 

  ๓.๔ พฒันาระบบสาธารณูปโภคเพื�อสนบัสนุนการท่องเที�ยว โดยเฉพาะการ
ยกระดบัคุณภาพและมาตรฐานของสถานพยาบาลในแหล่งท่องเที�ยว ระบบการจดัการขยะ นํ� าเสีย 
มลพิษและระบบเครือข่ายเฝ้าระวงัป้องกนัควบคุมโรค 



 

๑๐๖ 

  ๓.๕ สนับสนุน และกาํหนดมาตรการ เพื�อแก้ไขปัญหาและผลกระทบอัน
เนื�องมาจากภาวะโลกร้อน การใช้พลังงานสะอาด การใช้เคมีภณัฑ์ที�ไม่ก่อให้เกิดอนัตรายต่อ
ผูบ้ริโภค การกาํหนดมาตรการการลดพลงังานของสถานประกอบการ 

  ๓.๖ หาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาภาพลกัษณ์ดา้นลบของการท่องเที�ยวไทย 
เช่น ความปลอดภัย การเอารัดเอาเปรียบ และหลอกลวงนักท่องเที�ยว สินค้าที�ไม่มีคุณภาพ                   
การท่องเที�ยวทางเพศ โสเภณี การคา้มนุษย ์และโรคเอดส์ เป็นตน้ 

นโยบายการสร้างภูมคุ้ิมกนั 

ในการสร้างภูมิคุม้กนั จะมุ่งเน้นการพฒันาสินคา้และบริการท่องเที�ยวให้มีมาตรฐาน
อยา่งต่อเนื�องครบวงจร ความพร้อมของภาคบริการและการท่องเที�ยว แมไ้ดรั้บผลกระทบจากวิกฤต
เศรษฐกิจโลกและความไม่สงบภายในประเทศ แต่มีบทบาทสําคญัในการขบัเคลื�อนและฟื� นฟู
เศรษฐกิจของประเทศประเทศไทยยงัเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�ได้รับความนิยมจากนักท่องเที�ยว
ต่างประเทศ และมีโครงสร้างพื�นฐานด้านการท่องเที�ยว เช่น โรงแรมและสปา ที�มีมาตรฐานสูง 
บริการท่องเที�ยวเชิงสุขภาพขยายตวัอยา่งรวดเร็ว นอกจากนี� เศรษฐกิจสร้างสรรคไ์ดมี้บทบาทมาก
ขึ�นในการขบัเคลื�อนอุตสาหกรรมการท่องเที�ยว โดยมีแนวทางการดาํเนินงานคือ 

๑. การพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์กิจกรรม นวัตกรรมและมูลค่าเพิ�มด้านการ
ท่องเที�ยวมีแนวทางการดาํเนินการ ดงันี�  

  ๑.๑ สร้างสรรค์กิจกรรมการท่องเที�ยวรูปแบบใหม่ๆ ให้สอดคลอ้งกบัความ
สนใจของนกัท่องเที�ยวและตรงกบัความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย โดยเฉพาะกลุ่มนกัท่องเที�ยวที�
สนใจการท่องเที�ยวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) การท่องเที�ยวเชิงผจญภยั (Adventure Tourism)
การท่องเที�ยวเชิงศาสนา (Spiritual Tourism) การท่องเที�ยวเพื�อการประชุมและนิทรรศการ 
(MICE)การท่องเที�ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) การท่องเที�ยวเชิงเกษตร กลุ่มนกัท่องเที�ยวสูงอายุ
ครอบครัว และฮนันีมูน เป็นตน้ 

  ๑.๒ ส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์และการพัฒนานวตักรรมทางความคิด 
เพื�อให้เกิดมูลค่าเพิ�มในสินคา้การท่องเที�ยว ส่งเสริมการลงทุนเพื�อการท่องเที�ยวที�ย ั�งยืน คาํนึงถึง
คุณค่าและสิ�งแวดล้อม รวมถึงการสนับสนุนการเสริมสร้างบรรยากาศการลงทุนในกิจกรรมการ
ท่องเที�ยวใหม่ๆ ที�มีศกัยภาพ เช่น ธุรกิจบริการสุขภาพ ธุรกิจดา้นนนัทนาการ โดยเฉพาะการจดัการ
การท่องเที�ยวชุมชน การจดัการสินคา้ OTOP และของที�ระลึก เป็นตน้ 



 

๑๐๗ 

  ๑.๓ ผลกัดนัให้งานเทศกาล ประเพณี และกิจกรรมในไทย เป็นงานเทศกาล
ระดบัโลก เช่น สงกรานต ์ลอยกระทง แห่ผตีาโขน เทศกาลดนตรีและศิลปะ เป็นตน้ 

  ๑.๔ ส่งเสริมสนับสนุน อุตสาหกรรมภาพยนตร์และการถ่ายทาํภาพยนตร์
ต่างประเทศในประเทศไทย รวมถึงการผลักดันให้มีการจัดตั� งหน่วยงานกลาง เพื�อส่งเสริม
สนบัสนุนธุรกิจการถ่ายทาํภาพยนตร์ต่างประเทศ และในประเทศ ทั�งภาคการผลิต การบริการ และ
กิจการที�เกี�ยวขอ้ง 

  ๑.๕ สํารวจและคดัสรรเอกลักษณ์และจุดเด่นของจงัหวดั กลุ่มจงัหวดั เพื�อ
สร้างและกาํหนดภาพลกัษณ์ (Brand Image) ทางการท่องเที�ยวให้เป็นจุดขายแก่นักท่องเที�ยว
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะ 

  ๑.๖ ส่งเสริมและจัดการแข่งขันกีฬาระดับนานาชาติและระดับชาติ เพื�อ
สนบัสนุนการท่องเที�ยว และการกระจายรายไดสู่้ทอ้งถิ�นและชุมชน 

  ๑.๗ ส่งเสริมการจดัประชุม สัมมนา จดันิทรรศการ ทั�งระดบัชาติและระดบั
นานาชาติ 

๒. การเสริมสร้างโอกาสและแรงจูงใจเพื�อพฒันาการคา้ การลงทุนดา้นการท่องเที�ยว 
โดยมีแนวทางการดาํเนินการ ดงันี�  

 ๒.๑ ผลกัดนัให้มีการกาํหนดเขตเศรษฐกิจดา้นการท่องเที�ยว/เขตพฒันาการ
ท่องเที�ยวและส่งเสริมการพฒันานิคมอุตสาหกรรมบริการดา้นการท่องเที�ยว ตามกฎหมายว่าดว้ย
นโยบายการท่องเที�ยวแห่งชาติ เพื�อใหมี้บรรยากาศและสภาพแวดลอ้มที�เอื�อต่อการคา้การลงทุนดา้น
การทองเที�ยว 

  ๒.๒ ส่งเสริมและสนับสนุนการลงทุนด้านการท่องเที�ยว โดยสนับสนุนให้
ภาคเอกชนและนักลงทุนทั� งชาวไทย และชาวต่างประเทศเข้ามามีส่วนรวมในการพฒันาการ
ท่องเที�ยว โดยภาครัฐตอ้งจดัใหมี้สิ�งจูงใจ และสิ�งอาํนวยความสะดวกต่างๆ ที�เหมาะสม 

  ๒.๓ เสริมสร้างความเขม้แข็งของภาคเอกชน ทอ้งถิ�น ชุมชน ผูป้ระกอบการ
รายย่อยและวิสาหกิจชุมชนในอุตสาหกรรมท่องเที�ยว โดยการสนบัสนุนเงินทุน วิชาการ การให้
ความรู้ และใหค้าํปรึกษาในการเริ�มตน้ประกอบธุรกิจ การสร้างแบรนด์และเอกลกัษณ์ของสินคา้ให้
ตรงกบัความตอ้งการของตลาดท่องเที�ยว การจดัหาแหล่งเงินกูก้ารคํ� าประกนัและเงินทุน การลด



 

๑๐๘ 

ตน้ทุนในการกูย้มื การให้สิทธิประโยชน์ทางภาษีการสนบัสนุนธุรกิจที�จดัตั�งใหม่ และส่งเสริมการ
ใชเ้ทคโนโลยทีี�มีความสลบัซบัซอ้น เพื�อปรับปรุงประสิทธิภาพและเพิ�มคุณภาพของสินคา้ เป็นตน้ 

  ๒.๔ สนับสนุนให้ภาคธุรกิจรวมกลุ่มกัน เพื�อร่วมมือกันในการให้บริการ
ทางการท่องเที�ยว เพื�อสร้างความแข็งแกร่งในการรองรับการเปิดการคา้เสรีทางการท่องเที�ยวใน
อนาคต 

  ๒.๕ สนับสนุนให้กลไกกองทุนต่างๆ ที�มีอยู่ เช่น กองทุนเพื�อส่งเสริมการ
ท่องเที�ยวไทยมีขอบเขตที�เอื�อต่อการคา้ การลงทุนให้แก่ผูป้ระกอบการภาคบริการท่องเที�ยวมาก
ยิ�งขึ�น 

๓. การพฒันามาตรฐานสินคา้ และบริการท่องเที�ยวโดยมีแนวทางการดาํเนินการ ดงันี�  

  ๓.๑ พฒันามาตรฐานบริการท่องเที�ยวเพื�อใชเ้ป็นกรอบในการยกระดบัคุณภาพ
ของสถานประกอบการดา้นการท่องเที�ยว ใหมี้มาตรฐานและเป็นที�ยอมรับระดบัสากล 

  ๓.๒ ส่งเสริมและผลักดันให้สถานประกอบการ ได้นํามาตรฐานด้านการ
บริการท่องเที�ยวไปใชใ้นทุกภาคส่วน เพื�อพฒันาผูใ้หบ้ริการ และสถานประกอบการของตนเอง 

  ๓.๓ สนบัสนุนกิจกรรมดา้นการตรวจประเมิน และรับรองสถานประกอบการ
ตามแนวทางสากล 

  ๓.๔ ส่งเสริมสนบัสนุนกิจกรรมที�จูงใจผูป้ระกอบการดา้นการท่องเที�ยว ให้เขา้
สู่มาตรฐานการท่องเที�ยวไทย รวมทั�งผลกัดนัเครื�องหมายรับรองมาตรฐานการท่องเที�ยวไทย ให้เป็น
ที�ยอมรับ เชื�อถือ และเชื�อมั�นจากนกัท่องเที�ยวไทยและต่างประเทศ 

  ๓.๕ จัดทาํฐานข้อมูลที� เกี�ยวข้องกับแหล่งท่องเที�ยวให้ครบถ้วน ทันสมัย 
เชื�อมโยงไปยงับริการที�เกี�ยวขอ้งอย่างครบวงจร และตรงกับความตอ้งการของผูใ้ช้ขอ้มูลอย่าง
แทจ้ริง 

๔. การป้องกันและรักษาความปลอดภัยทางแก่นักท่องเที�ยวโดยมีแนวทางการ
ดาํเนินการ ดงันี�  

  ๔.๑ เตรียมความพร้อมในการรับมือภยัคุกคามของโรคติดต่อ ภยัพิบติัทาง
ธรรมชาติการระบาดของโรค และภัยพิบัติอื�นๆ โดยให้ความสําคัญกับการบริหารจัดการ



 

๑๐๙ 

วิกฤตการณ์ (Crisis Management) การเตรียมความพร้อมเพื�อการตอบสนองอยา่งฉบัไว และการกู้
วินาศภยัในภาวะฉุกเฉิน ครอบคลุมถึงการเตรียมความพร้อม การวางมาตรการป้องกนัและแกไ้ข
เมื�อเกิดภาวะฉุกเฉิน และมาตรการฟื� นฟูภายหลงัเกิดเหตุการณ์ 

  ๔.๒ กําหนดมาตรการในการป้องกัน ดูแล รักษาความปลอดภัยทางการ
ท่องเที�ยวรวมถึงการท่องเที�ยวที�สร้างผลกระทบต่อภาพลกัษณ์ของประเทศ ให้เกิดการบงัคบัใช้
อยา่งจริงจงัและมีการบงัคบัใชบ้ทลงโทษตามกฎหมาย 

  ๔.๓ ผลักดันให้มีการกาํหนดมาตรฐานการให้บริการ และมาตรฐานความ
ปลอดภยัในสิ�งอาํนวยความสะดวก เพื�อการท่องเที�ยวในกิจกรรมการท่องเที�ยวทุกรูปแบบ และมี
การบงัคบัใชอ้ยา่งจริงจงั 

  ๔.๔ ส่งเสริมสนับสนุนให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม โดยการเป็นตํารวจ
อาสาสมคัรดูแลรักษาความปลอดภัยในพื�นที�ชุมชนของตนเอง อาสาสมคัรด้านการท่องเที�ยว 
สนบัสนุนตาํรวจท่องเที�ยว และอาสาสมคัรรักษาความปลอดภยัทางทะเล (Lifeguard) 

  ๔.๕ สนับสนุนส่งเสริมตาํรวจท่องเที�ยว หน่วยงาน องค์กร และชุมชน ให้มี
ความรู้ดา้นภาษาต่างประเทศ เพื�อใหค้วามช่วยเหลือแก่นกัท่องเที�ยว 

๕. การพฒันาศักยภาพบุคลากรด้านการท่องเที�ยว ให้มีขีดความสามารถในการ
แข่งขนัโดยมีแนวทางการดาํเนินการ ดงันี�  

  ๕.๑ พัฒนาเพิ�มขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคเอกชนในสาขา
ท่องเที�ยวโดยเฉพาะการพัฒนามัคคุเทศก์ ทักษะด้านภาษาต่างประเทศ ความรู้ เกี� ยวกับ
ประวติัศาสตร์วฒันธรรม และสถานที�ท่องเที�ยวที�สําคญั รวมถึงศกัยภาพของบุคลากรด้านการ
ท่องเที�ยวในดา้นอื�นๆ ให้ไดม้าตรฐาน เพื�อเตรียมความพร้อมในการรองรับการเปิดเสรีภาคบริการ
ดา้นการท่องเที�ยว 

  ๕.๒ พฒันาและผลกัดนัให้ประเทศไทยเป็นศูนยก์ลางการพฒันาบุคลากรดา้น
การท่องเที�ยวในกลุ่มประเทศอาเซียน 

  ๕.๓ ผลกัดนัให้มีการจดัตั�งสถาบนักลางเพื�อพฒันาบุคลากรดา้นการท่องเที�ยว
อย่างเป็นรูปธรรม โดยทาํหน้าที�ในการกาํหนด กาํกับ และพฒันาคุณภาพของบุคลากรและการ
บริการในอุตสาหกรรมท่องเที�ยว รวมทั�งบูรณาการความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชนในการ



 

๑๑๐

จดัฝึกอบรมและพฒันาบุคลากรให้มีมาตรฐานตรงตามตาํแหน่งที�ตลาดแรงงานตอ้งการและมีความ
เพียงพอ 

  ๕.๔ ส่ง เส ริมใ ห้ มีการจัดการฝึกอบ รมและพัฒนาหลัก สูตรระยะสั� น                        
ทั�งทางด้านการปฏิบติังานเฉพาะทาง วิชาชีพที�มีความจาํเป็นเร่งด่วน สําหรับสถานประกอบการ
ขนาดกลางและขนาดย่อม รวมทั� งหลักสูตรเพื�อพฒันาผูบ้ริหารตั�งแต่ระดับต้นจนถึงระดับสูง
สาํหรับบุคลากรในอุตสาหกรรมท่องเที�ยว และหลกัสูตรพฒันาผูส้อน 

๖. สร้างและเผยแพร่ภาพลกัษณ์ดา้นการท่องเที�ยวโดยมีแนวทางการดาํเนินการ ดงันี�  

  ๖.๑ ประชาสัมพนัธ์ประเทศไทยเพื�อสร้างภาพลักษณ์และความเชื�อมั�นแก่
นักท่องเที�ยวชาวต่างชาติในการเดินทางมาท่องเที�ยวประเทศไทย และสร้างความเข้าใจแก่
นกัท่องเที�ยวกลุ่มเป้าหมาย ทั�งในภาพรวมและในเชิงลึกอยา่งต่อเนื�อง 

  ๖.๒ เผยแพร่และสื�อสารภาพลักษณ์ทางการท่องเที�ยว ให้แพร่หลายในทุก
ช่องทางและครอบคลุมทั�วถึงอยา่งต่อเนื�อง โดยจดักิจกรรมเพื�อสร้างความรับรู้และความตระหนกั
ในความสาํคญัของภาพลกัษณ์ใหก้บัผูเ้กี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยว และชุมชนทอ้งถิ�น 

  ๖.๓ เพิ�มบทบาท/สถานะของไทยในเวทีระหว่างประเทศด้านการท่องเที�ยว           
ใหโ้ดดเด่นยิ�งขึ�น และส่งผลดีต่อภาพลกัษณ์ของไทยในอุตสาหกรรมการท่องเที�ยวในเวทีโลก โดย
ใชป้ระโยชน์จากกรอบความร่วมมือระดบัโลก (UNWTO, APEC) กรอบความร่วมมือเอเชีย (ACD) 
และกรอบความร่วมมือระดบัภูมิภาค 

  ๖.๔ สร้างจิตสํานึก และค่านิยมในความเป็นไทย (Thainess) ตระหนักถึง
ความสาํคญัของการท่องเที�ยว เพื�อสร้างความแตกต่างเหนือคู่แข่งขนั ให้คนไทยมีจุดขายร่วมกนัใน
เรื�องของความมีอธัยาศยัไมตรีที�ดีพร้อมตอ้นรับผูม้าเยอืน และร่วมกนัเป็นเจา้บา้นที�ดีในการตอ้นรับ
นกัท่องเที�ยว 

๗. การสร้างกระแสการเดินทางของนักท่องเที�ยวชาวไทยโดยมีแนวทางการ
ดาํเนินการ ดงันี�  

  ๗.๑ เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์แหล่งท่องเที�ยวในประเทศไทย ให้เป็นที�รู้จกัของ
นักท่องเที�ยวไทยผ่านสื� อต่างๆ และเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์สร้างทัศนคติที�ดี ในการเดินทาง
ท่องเที�ยวภายในประเทศอยา่งต่อเนื�อง 



 

๑๑๑

  ๗.๒ ร่วมกับภาคเอกชน ในการจดัทาํแพคเกจพิเศษเสนอขายนักท่องเที�ยว              
ชาวไทยเพื�อกระตุน้ใหเ้กิดการเดินทาง 

  ๗.๓ จดังานส่งเสริมการขายในรูปแบบต่างๆ ทั�ง Trade + Consumer Fair และ
Road Show ภายในประเทศ 

  ๗.๔ ประสานงานและสนบัสนุนหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง เช่น การบินไทย การ
รถไฟแห่งประเทศไทย สมาคมผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเที�ยวในประเทศ โดยนาํเสนอ Special 
Offer หรือจดั Promotion สาํหรับคนไทย 

๘. การสร้างและพฒันากลไก ในการบริหารจดัการการท่องเที�ยวโดยมีแนวทางการ
ดาํเนินการ ดงันี�  

  ๘.๑ เชื�อมโยงบทบาทและภารกิจ ของหน่วยงานหลกัดา้นการท่องเที�ยว ไดแ้ก่
กระทรวงการท่องเที�ยวและกีฬา กรมการท่องเที�ยว การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย กองบงัคบัการ
ตาํรวจท่องเที�ยว องค์การบริหารการพฒันาพื�นที�พิเศษเพื�อการท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยืน และสํานกังาน
ส่งเสริมการจดัประชุมและนิทรรศการ ให้มีความสอดคล้องกนั และประสานกบักระทรวงอื�นๆ 
และหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง ในฐานะหน่วยงานสนบัสนุน เพื�อให้การกาํหนดนโยบายและสนบัสนุน
ดา้นการท่องเที�ยวของประเทศเป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

  ๘.๒ การสร้างพนัธมิตร หุน้ส่วน หรือเครือข่ายระหวา่งภาครัฐและเอกชน ให้มี
ความเป็นรูปธรรมมากขึ�น โดยการอาํนวยความสะดวก การลดขั�นตอนในการทาํงาน การระดมทุน
การจดัสรรงบประมาณ เพื�อสนบัสนุนกิจกรรมที�จะดาํเนินงานร่วมกนั เช่น การส่งเสริมการขายการ
ท่องเที�ยวต่างประเทศ การแสดงสินคา้และบริการ เป็นตน้ 

  ๘.๓ สนบัสนุน และผลกัดนัให้เกิดความกา้วหนา้ตามกรอบความร่วมมือต่างๆ
ที�รัฐบาลไดด้าํเนินการไวแ้ลว้ เช่น IMT-GT ACMECS BIMSTEC และ GMS โดยควรมีการกาํหนด
นโยบายและผลกัดนั ใหเ้กิดผลในทางปฏิบติัในเรื�องต่างๆ ที�ริเริ�มไวแ้ลว้ใหร้วดเร็วยิ�งขึ�น 

  ๘.๔ ปรับปรุงกฎหมายที�เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยว ให้สอดคลอ้งและอาํนวย
ประสิทธิผลต่อการบริหารจดัการท่องเที�ยว ทั�งในปัจจุบนัและในอนาคต 

  ๘.๕ บูรณาการงานด้านการรักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สินของ
นักท่องเที�ยวระหว่างหน่วยงานต่างๆ เพื�อทาํหน้าที�ในการประสานงานและการสั�งการในการ



 

๑๑๒

ป้องกัน เฝ้าระว ังเตือนภัย กํากับดูแล และรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ
นกัท่องเที�ยวในพื�นที�แหล่งท่องเที�ยวต่างๆ ทั�งในกรณีก่อน-หลงัเกิดเหตุฉุกเฉินทางการท่องเที�ยว 
เพื�อสร้างความมั�นใจใหแ้ก่นกัท่องเที�ยว 

๙. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น ในการพฒันา
ท่องเที�ยว โดยมีแนวทางการดาํเนินการ ดงันี�  

  ๙.๑ อาํนวยความสะดวก สนบัสนุน ช่วยเหลือ ให้ความรู้ความเขา้ใจในการ
บริหารจดัการท่องเที�ยวแก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น 

  ๙.๒ กระจายอาํนาจ และจดัสรรผลประโยชน์ดา้นการท่องเที�ยวให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถิ�น เพื�อให้ชุมชนได้รับผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม เพื�อลดความขดัแยง้และ
สามารถสร้างกิจกรรม ให้เหมาะสมกบัความตอ้งการสภาพและกาํลงัรองรับของชุมชน และระบบ
นิเวศในทอ้งถิ�น 

  ๙.๓ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถิ�น ในการบริหารจดัการแหล่ง
ท่องเที�ยว โดยจดัตั�งคณะกรรมการในระดบัทอ้งถิ�นขึ�น เพื�อพฒันาและส่งเสริมการท่องเที�ยวให้มี
การบริหารเป็นรูปธรรม โดยมีภาครัฐ เอกชน ชุมชน และประชาสังคมในทอ้งถิ�นให้เขา้มามีส่วน
ร่วมในการอนุรักษแ์ละฟื� นฟูวฒันธรรม แหล่งท่องเที�ยวและสิ�งแวดลอ้มในพื�นที�ชุมชนทอ้งถิ�นของ
ตนเอง 

จากการที�ประเทศไทย ได้เข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนอย่างเต็มตวัเมื�อตน้ปีนี�  
(๒๕๕๘) จาํเป็นอย่างยิ�งที�ประเทศไทยจะตอ้งเตรียมความพร้อมในทุกด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ�ง            
ดา้นการจดัการการท่องเที�ยว เนื�องจากในอดีตที�ผา่นมานั�น อุตสาหกรรมท่องเที�ยวสร้างชื�อเสียงและ
รายได้ให้แก่ประเทศเป็นจาํนวนมาก เมื�อเริ�มการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มีแนวโน้มว่า
จาํนวนนกัท่องเที�ยวจะเพิ�มปริมาณมากขึ�น ดงันั�น จึงควรให้ความสนใจและเตรียมความพร้อมดา้น
การท่องเที�ยว โดยเฉพาะดา้นนโยบายและการจดัการ ควรหันมาให้ความสนใจการจดัการดา้นการ
ท่องเที�ยวอย่างย ั�งยืน โดยการกําหนดแนวทางการใช้ประโยชน์และการพัฒนาทรัพยากร                      
การท่องเที�ยว เพื�อการใช้ทรัพยากรอย่างชาญฉลาด และยงัคงรักษาเอกลกัษณ์ของธรรมชาติและ
วฒันธรรมไว ้หรือเพื�อให้เกิดผลกระทบน้อยที�สุด ซึ� งการจดัการดา้นการท่องเที�ยวย ั�งยืน จะตอ้ง
คาํนึงถึงการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน ทั�งหน่วยงานราชการ องค์กร ภาคเอกชน เครือข่ายต่างๆ
และโดยเฉพาะอย่างยิ�งประชาชนในท้องถิ�นและการพัฒนาเศรษฐกิจของท้องถิ�นควบคู่กัน
นอกจากนี�  ยงัควรพิจารณาและทบทวนถึงผลงานดา้นวิชาการและการวิจยัที�ผ่านมาในประเด็นที�



 

๑๑๓

เกี�ยวข้อง อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการท่องเที�ยว ซึ� งจะนําไปสู่การจัดการด้านการ
ท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยนืต่อไป 

จากยุทธศาสตร์ที�สร้างขึ�นนี�  ส่วนราชการ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และองคก์าร
พฒันาที�มิใช่ราชการ ซึ� งมีภารกิจเกี�ยวขอ้งการกับการท่องเที�ยวไทย สามารถจะนาํไปใช้ในการ
กาํหนดแผนงาน งาน โครงการ แลแนวทางการปฏิบติัในส่วนของตน อนัจะก่อให้เกิดความเขม้แข็ง
ของอุตสาหกรรมการท่องเที�ยวไทยที�มีความต่อเนื�องอย่างย ั�งยืน ซึ� งจะทาํให้ความมั�นคงแห่งชาติ
โดยรวมมีความเขม้แขง็ อนัจะนาํมาซึ� งความสงบสุขและเจริญเติบโตอยา่งต่อเนื�องต่อไปในอนาคต 
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สรุปย่อ 

ลกัษณะวชิา การเศรษฐกจิ 

เรื�อง ยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเที�ยวไทยตามปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 

ผู้วจิัย นายสุทธิชาติ  อศัวศิรโยธิน   หลกัสูตร   วปอ. รุ่นที� ,- 

ตําแหน่ง   ประธานกรรมการ บจก. โรงแรมเทวญั - ดารา รีสอร์ท แอนด์ สปา 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 รัฐบาลชุดปัจจุบนัมีนโยบายที�จะนาํปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใชเ้ป็นหลกัการ
พื$นฐานในการพฒันาประเทศทุกด้าน โดยได้กาํหนดไวใ้นแผนพฒันาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที�  00 ซึ� งอยู่ในระหว่างการใช้งาน และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงตามแนว
พระราชดาํริของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัวฯ ไดรั้บการพิสูจน์แลว้อย่างชดัเจนว่าเป็นแนวทางที�
สามารถนําไปใช้ได้ทั$ งระดับบุคคล หน่วยงาน และระดับประเทศ ซึ� งในปัจจุบัน การกําหนด
ยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเที�ยวไทยยงัไม่เคยไดน้าํปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช ้อยา่งเป็น
รูปธรรม ซึ� งหากไดมี้การดาํเนินการขึ$น ย่อมสามารถสร้างความเขม้แข็งของอุตสาหกรรมท่องเที�ยว
ของไทยไดอ้ย่างย ั�งยืนและมีประสิทธิภาพอยา่งแทจ้ริง ซึ� งเป็นสาเหตุที�ทาํให้ผูว้ิจยัมีความสนใจที�จะ
ทาํการศึกษาในประเด็นดงักล่าวนี$    

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

1. เพื�อศึกษาปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงกบัการพฒันาการท่องเที�ยวไทย 
2. เพื�อศึกษานโยบายของรัฐบาลในการพฒันาการท่องเที�ยวไทยภายใตทิ้ศทางของคณะ

รักษาความสงบแห่งชาติ 
3. เพื�อเสนอยทุธศาสตร์การพฒันาการท่องเที�ยวไทยตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ขอบเขตของการวจิยั 
 

1. ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระ
เจา้อยูห่วัฯ 

2. หลกัการและแนวความคิดในการกาํหนดยทุธศาสตร์ 



3. สถานการณ์ดา้นการท่องเที�ยวของไทยในปัจจุบนั 
4. นโยบายของรัฐบาลในการส่งเสริมอุตสาหกรรมท่องเที�ยว 
5. ยทุธศาสตร์การพฒันาการท่องเที�ยวไทยตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
  

วธีิดาํเนินการวจิยั 
 

การวจิยัครั$ งนี$ เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ โดยการศึกษาทบทวนวรรณกรรมจากเอกสารของ
ทางราชการ ระเบียบ คาํสั�ง รายงานการวิจยั วิทยานิพนธ์ และเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ จากห้องสมุด
ของวทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร และสถาบนัการศึกษาอื�นๆ รวมทั$งจากเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
  

ผลการวจิยั 
 

ผลการวิจยั พบว่า ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เป็นปรัชญาที�ชี$ แนะแนวทางการดาํรง
อยูแ่ละปฏิบติัตนในทางที�ควรจะเป็น โดยมีพื$นฐานมาจากวิถีชีวิตดั$งเดิมของสังคมไทย สามารถนาํมา
ประยุกต์ใชไ้ดต้ลอดเวลาเมื�อทุกอยา่งพอเพียงก็เกิดสมดุล ความสมดุลคือความเป็นปกติ และย ั�งยืนที�
เราเรียกว่าเศรษฐกิจพอเพียงในชื�ออื�นๆ เช่น เศรษฐกิจพื$นบา้น เศรษฐกิจสมดุล เศรษฐกิจบูรณการ 
เศรษฐกิจศีลธรรมคือเศรษฐกิจสายกลางหรือเศรษฐกิจแบบมชัฌิมาปฏิปทา เพราะเชื�อมโยงทุกเรื�อง
เขา้มาดว้ยกนัทั$งเศรษฐกิจ จิตใจ สังคม วฒันธรรม และสิ�งแวดลอ้ม ที�จริงคาํว่า เศรษฐกิจ เป็นคาํที�มี
ความหมายที�ดีที� หมายถึง ความเจริญที�เชื�อมโยงกายใจ สังคม วฒันธรรมและสิ�งแวดลอ้มเขา้ดว้ยกนั 
แต่เมื�อมีการนาํคาํวา่ เศรษฐกิจไปใช้ในลกัษณะแบบแยกส่วนที�หมายถึง การแสวงหาเงินเท่านั$น เมื�อ
แยกส่วนที�ทาํลายส่วนอื�นๆ จนเสียสมดุลและวกิฤติความพอเพียง หมายถึง ความพอประมาณ ความมี
เหตุผล รวมถึงความจาํเป็นที�จะตอ้งมีระบบภูมิคุม้กนัในตวัที�ดีพอสมควรต่อการมีผลกระทบใดๆ           
อนัเกิดจากการเปลี�ยนแปลงทั$งภายนอกและภายใน ทั$งนี$  จะตอ้งอาศยัความรอบรู้ ความรอบคอบ และ
ความระมดัระวงัอย่างยิ�งในการนาํวิชาการต่างๆ มาใช้ในการวางแผนและดาํเนินการในทุกขั$นตอน 
และในขณะเดียวกนั จะตอ้งเสริมสร้างพื$นฐานจิตใจของคนในชาติ โดยเฉพาะเจา้หน้าที�ของรัฐ นกั
ทฤษฏีและนกัธุรกิจในทุกระดบัใหมี้ความสาํนึกในคุณธรรม  ความซื�อสัตย ์สุจริต และให้มีความรอบ
รู้ที�เหมาะสม ดาํเนินชีวิตดว้ยความอดทน ความเพียร  มีสติปัญญา รอบคอบเพื�อให้สมดุล พร้อมต่อ
การรองรับความเปลี�ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และกวา้งขวางทางด้านวตัถุ สังคม สิ� งแวดล้อม และ
วฒันธรรมจากโลกภายนอกไดเ้ป็นอยา่งดี 



ข้อเสนอแนะ 

 ยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเที�ยวไทยตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ซึ� งผูว้ิจยั
ได้ยึดถือตามแนวทางการกาํหนดยุทธศาสตร์ของวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจกัร จึงขอเสนอแนะ
ยทุธศาสตร์ ดงัต่อไปนี$  

ผลประโยชน์แห่งชาติ 

ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�มีคุณภาพ มีขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นการ
ท่องเที�ยวในระดบัโลก สามารถสร้างรายไดแ้ละกระจายรายได ้โดยคาํนึงถึงความเป็นธรรม สมดุล 
และย ั�งยนื 

วตัถุประสงค์มูลฐาน 

1. ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นการท่องเที�ยวเพิ�มขึ$น 
2. รายได้จากการท่องเที�ยวของประเทศเพิ�มขึ$น โดยเน้นการพฒันากิจกรรมที�สร้าง

มูลค่าและคุณค่า 
3. สร้างรายไดแ้ละกระจายรายได ้โดยคาํนึงถึงความสมดุลและย ั�งยนื 

วตัถุประสงค์เฉพาะ 

1. พฒันาโครงสร้างพื$นฐานและสิ�งอาํนวยความสะดวกเพื�อการท่องเที�ยว ตลอดจน
ปัจจยัสนบัสนุนดา้นการท่องเที�ยว ใหมี้คุณภาพและมาตรฐานในระดบัสากล 

2. พฒันาและฟื$ นฟูแหล่งท่องเที�ยวให้มีศกัยภาพ มีการพฒันาอย่างย ั�งยืนสร้างความ
สมดุลระหว่างการใช้ประโยชน์ทรัพยากรท่องเที�ยว ควบคู่ไปกบัการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
สิ�งแวดลอ้มสังคม และวถีิชีวติของชุมชน 

3. เตรียมความพร้อมของภาคบริการและปัจจยัสนบัสนุนการท่องเที�ยวให้มีความพร้อม
ในการรองรับการเปลี�ยนแปลง และมีบทบาทสาํคญัในการขบัเคลื�อนและฟื$ นฟูเศรษฐกิจองประเทศ 

4. สร้างความเชื�อมั�นและส่งเสริมการท่องเที�ยว ใหส้ามารถสร้างรายไดใ้หแ้ก่ประเทศ 
5. บูรณาการงานด้านการท่องเที�ยวให้มีเอกภาพ ลดความซํ$ าซ้อนของภารกิจ สร้าง

กลไกในการสนบัสนุนการพฒันาการท่องเที�ยว และการบริหารจดัการอย่างมีส่วนร่วมจากทุกภาค
ส่วน 



  นโยบายความั�นคงแห่งชาติด้านการพัฒนาการท่องเที�ยวตามปรัชญาของ

เศรษฐกจิพอเพยีง 

นโยบายด้านความเพยีงพอ 

การพฒันาโครงสร้างพื$นฐานและสิ�งอาํนวยความสะดวกเพื�อการท่องเที�ยวมีส่วนสําคญั
ในการแก้ไขปัญหาและข้อจาํกัดในด้านการท่องเที�ยวที�อาจส่งผลให้ศักยภาพการท่องเที�ยวของ
ประเทศไทยลดลง โครงสร้างพื$นฐานเหล่านี$ ได้แก่ ระบบโลจิสติกส์ที�เชื�อมโยงการท่องเที�ยวทั$ง
ภายในประเทศและระหว่างประเทศ และรวมถึงสิ�งอาํนวยความสะดวกพื$นฐานที�อาจเป็นอุปสรรค
สาํคญัต่อการพฒันาการท่องเที�ยวไทย  

นโยบายด้านความมเีหตุผล 

การขยายตวัของการท่องเที�ยวโดยเน้นปริมาณนกัท่องเที�ยวหรือการแสวงหารายไดจ้าก
การท่องเที�ยวในขณะที�การรองรับขยายไปไม่ทนั ทาํให้แหล่งท่องเที�ยวของไทยมีความเสื�อมโทรม
นโยบายนี$ จึงให้ความสําคญักบัการพฒันาการท่องเที�ยวเชิงอนุรักษ์และฟื$ นฟูแหล่งท่องเที�ยวอย่างมี
ทิศทาง ไม่ทาํลายทรัพยากรธรรมชาติวฒันธรรม และเอกลกัษณ์ของชาติโดยคาํนึงถึงขีดความสามารถ
ในการรองรับของแหล่งท่องเที�ยว เพื�อป้องกนัการใช้ประโยชน์มากเกินไปการกาํหนดมาตรการใน
การแกไ้ขกฎระเบียบ และขอ้บงัคบัต่างๆ ใหแ้หล่งท่องเที�ยวของไทยสามารถมีศกัยภาพในการรองรับ
นกัท่องเที�ยว  

นโยบายการสร้างภูมคุ้ิมกนั 

ในการสร้างภูมิคุม้กนั จะมุ่งเน้นการพฒันาสินคา้และบริการท่องเที�ยวให้มีมาตรฐาน
อย่างต่อเนื�องครบวงจร ความพร้อมของภาคบริการและการท่องเที�ยว แมไ้ดรั้บผลกระทบจากวิกฤต
เศรษฐกิจโลกและความไม่สงบภายในประเทศ แต่มีบทบาทสําคัญในการขับเคลื�อนและฟื$ นฟู
เศรษฐกิจของประเทศประเทศไทยยงัเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�ได้รับความนิยมจากนักท่องเที�ยว
ต่างประเทศ และมีโครงสร้างพื$นฐานดา้นการท่องเที�ยว เช่น โรงแรมและสปาที�มีมาตรฐานสูง บริการ
ท่องเที�ยวเชิงสุขภาพขยายตวัอยา่งรวดเร็ว นอกจากนี$ เศรษฐกิจสร้างสรรคไ์ดมี้บทบาทมากขึ$นในการ
ขบัเคลื�อนอุตสาหกรรมการท่องเที�ยว  

 


