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บทคดัย่อ 
 

เร่ือง               แรงงานนอกระบบกบัประกนัสงัคม มาตรา ๔๐  ตามพระราชบญัญติั 
                      ประกนัสงัคม พ.ศ. ๒๕๓๓     
ลักษณะวชิา   สงัคมจิตวิทยา 
ผู้วจิยั             นายสุทธิ    สุโกศล   หลักสูตร วปอ.               รุ่นที่   ๕๗ 
 
                  การวิจยัมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการขาดหลกัประกนัทางสังคมของแรงงานนอกระบบ
ซ่ึงเป็นแรงงานส่วนใหญ่ท่ียงัขาดความมัน่คงและหลกัประกนัในชีวิต พร้อมทั้งเสนอแนะนโยบาย
และแนวทางแกไ้ข  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี  ไดแ้ก่ กลุ่มตวัอย่างผูป้ระกนัตนมาตรา ๔๐  
ในจังหวดัขอนแก่น จ  านวน  ๓๙๕  คน   ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ผูป้ระกันตนเข้าสู่ระบบ
ประกนัสงัคมมาตรา ๔๐    เน่ืองจากปัจจยัท่ีเป็นสาเหตุเรียงล  าดบัจากมากไปหาน้อย  คือ   ปัจจยั
ดา้นการมีส่วนร่วมเก่ียวกบักิจกรรมส่งเสริมของภาครัฐ รวมถึงปัจจยัดา้นแรงจูงใจ ผลประโยชน์
ตอบแทน    ปัจจยัดา้นการบริการของเจา้หน้าท่ี  ปัจจยัจ  านวนจุดบริการ   ปัจจยัดา้นอ่ืนๆ  ไดแ้ก่ 
การจ่ายเงินสมทบราคาถกู  มีคนในชุมชนใหบ้ริการส่งเงินสมทบ ไม่ตอ้งจ่ายเงินเอง  มีความเช่ือมัน่
ในนโยบาย และปัจจยัในดา้นขอ้มูลข่าวสาร แสดงว่าแรงงานนอกระบบเขา้สู่ระบบประกนัสังคม
เพราะสาเหตุหลกัไดรั้บการแนะน าและการบริการท่ีดีจากการจดักิจกรรมของเจา้หน้าท่ีรวมถึงจาก
การชกัชวนโดยผูป้ระกนัตนมาตรา ๔๐  จึงเสนอว่า รัฐควรมีทั้งนโยบายและแนวปฏิบติัให้แรงงาน
นอกระบบเขา้สู่ระบบประกนัสังคม หรือระบบการออมของรัฐมากยิ่งข้ึน  โดย ส่งเจา้หน้าท่ีหรือ
จดัตั้งเครือข่ายผูป้ระกนัตนมาตรา ๔๐ หมู่บา้นละ ๒-๓ คน จดักิจกรรมหรือลงไปชกัชวนแรงงาน
นอกระบบสมคัรเป็นผูป้ระกนัตน พร้อมกบัเร่งประชาสมัพนัธโ์ครงการ  



 
 

ค ำน ำ 

ข  

 
                   เอกสารการวิจัย เ ร่ือง  แรงงานนอกระบบกับประกันสังคม มาตรา ๔๐  ตาม
พระราชบญัญติั  ประกันสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓    เป็นส่วนหน่ึงของการศึกษา ตามหลกัสูตรการ
ป้องกนัราชอาณาจกัร ( NDC)  ประจ าปีพุทธศกัราช ๒๕๕๗-๒๕๕๘  มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา
สภาพทัว่ไปเก่ียวกบัปัญหาท่ีท าให้เกิดการขาดหลกัประกนัทางสังคมของแรงงานนอกระบบใน
ภาพรวม ปัญหาท่ีท าให้เกิดการขาดหลกัประกันทางสังคมของแรงงานนอกระบบของประเทศ  
รวมทั้งเสนอนโยบายและแนวทางในการแกไ้ขปัญหาการขาดหลกัประกนัทางสังคมของแรงงาน
นอกระบบใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  
                   ผูว้ิจยั หวงัเป็นอยา่งยิง่ว่า จะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจดัการแรงงานนอกระบบของ
กระทรวงแรงงาน เพ่ือให้แรงงานนอกระบบเข้าถึงระบบประกันสังคมมากข้ึน รวมถึงเป็น
ประโยชน์ต่อผูท่ี้สนใจทัว่ไป  

 
 
 
                                                                                      (นายสุทธิ   สุโกศล) 
                                                                           นกัศึกษาวทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร 
                                                                                  หลกัสูตรวปอ. รุ่นท่ี ๕๗ 
                                                                                              ผูว้ิจยั 
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สารบญั 
                                                                                                                                หน้า 

บทคดัย่อ ก                                            
ค าน า ข                                                                                                                            
กิตตกิรรมประกาศ ค 
สารบัญ ง                                                                                                                         
สารบัญตาราง จ 
บทที่ ๑  บทน า ๑                                                                                      
 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา ๑                                                
 วตัถุประสงคข์องการวจิยั ๓                         
 ขอบเขตการวิจยั ๓   
 สมมติฐานการวจิยั ๔ 
                ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการวิจยั ๕ 

บทที่ ๒  แนวคดิ ทฤษฎ ีวรรณกรรม และงานวจิยัที่เกี่ยวข้อง ๖  
 แนวคิดการประกนัสงัคม ๖ 
                แนวคิดแรงจูงใจและผลประโยชน์ตอบแทน ๘ 
                ทฤษฎีการติดต่อส่ือสาร ๑๑ 
 ทฤษฎีการมีส่วนร่วม ๑๒ 
 พระราชบญัญติัประกนัสงัคม พ.ศ. ๒๕๓๓ ๑๕ 
 พระราชกฤษฎีกาก าหนดหลกัเกณฑแ์ละอตัราการจ่ายเงินสมทบ ประเภท 
 ของประโยชน์ทดแทน ตลอดจนหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขแห่งสิทธิในการ 
 รับประโยชน์ทดแทนของบุคคลซ่ึงสมคัรเป็นผูป้ระกนัตน พ.ศ. ๒๕๕๔ ๑๖ 
 พระราชกฤษฎีกา ก  าหนดหลกัเกณฑแ์ละอตัราการจ่ายเงินสมทบ  ประเภท 
 ของประโยชน์ทดแทนตลอดจนหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขแห่งสิทธิในการ 
 รับประโยชน์ทดแทน ของบุคคลซ่ึงสมคัรเป็นผูป้ระกนัตน (ฉบบัท่ี ๒ )  
 พ.ศ. ๒๕๕๖ ๑๗ 
 สิทธิประโยชน์ผูป้ระกนัตนมาตรา ๔๐ ๑๗                                                                   
 นโยบายรัฐบาล                                                                         ๒๑ 



จ 
 

สารบัญ (ต่อ) 
หน้า 

 นโยบายกระทรวงแรงงาน                                                                               ๒๑ 
 แผนยทุธศาสตร์การบริหารจดัการแรงงานนอกระบบ พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙      ๒๑ 
 ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศ                                         ๒๒      
 กรอบแนวคิดการวิจยั                                                                                       ๒๗       

บทที่ ๓  วธีิด าเนินการวจิยั ๒๘   
 วิธีการวจิยั                                                                                                                  ๒๘ 
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง                                                                                         ๒๘      
 ตวัแปร และการวดัตวัแปร                                                                                        ๒๘          
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั                                                                                           ๒๙ 
 การทดสอบเคร่ืองมือ                                                                                                 ๓๑  
  การเก็บรวบรวมขอ้มลู                                                                                               ๓๑ 
       การวิเคราะห์ขอ้มลู                                                                                                    ๓๑                        

บทที่ ๔  ผลการวจิยั                                                                                                 ๓๓ 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูทัว่ไป                                                                            ๓๓                  
 ผลการการวิเคราะห์ความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ                                           
 เขา้สู่ระบบประกนัสงัคม มาตรา ๔๐ ๔๓ 
 ขอ้เสนอแนะของกลุ่มตวัอยา่งผูป้ระกนัตนมาตรา ๔๐                                         ๔๗     

บทที่ ๕  สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ                                                                ๔๘    
 สรุป                                                                                                             ๔๘  
     อภิปรายผล                                                                                                  ๔๙ 
           ขอ้เสนอแนะ ๕๒ 
 ขอ้เสนอแนะส าหรับการวิจยัคร้ังต่อไป ๕๓  
บรรณานุกรม                                                                                                           ๕๕                       
ภาคผนวก ๕๘ 
 แบบสอบถาม  ๕๙ 

ประวตัย่ิอผู้วจิยั  ๖๔ 
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สารบญัตาราง 

  

                                                                                                                                หน้า 

ตารางท่ี ๔.๑   แสดงค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไป ๓๔ 
                      ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามเพศ 
ตารางท่ี ๔.๒  แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไป               ๓๔ 
  ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอาย ุ
ตารางท่ี ๔.๓   แสดงค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไป              ๓๕ 
  ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามสถานภาพสมรส 
ตารางท่ี ๔.๔   แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไป               ๓๕ 
  ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามระดบัการศึกษา 
ตารางท่ี ๔.๕   แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไป               ๓๖ 
  ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
ตารางท่ี ๔.๖   แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไป               ๓๖ 
  ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามท่ีพกัอาศยั 
ตารางท่ี ๔.๗   แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไป                ๓๗ 
  ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอาชีพ 
ตารางท่ี ๔.๘   แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไป                ๓๗ 
  ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามต าแหน่งอ่ืนๆ 
ตารางท่ี ๔.๙  แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไป               ๓๘ 
  ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามการรวมกลุ่มอาชีพ 
ตารางท่ี ๔.๑๐ แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไป               ๓๘ 
  ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามทางเลือกในการจ่ายเงินสมทบ    
ตารางท่ี ๔.๑๑ แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไป               ๓๙ 
  ของกลุ่ม ตวัอยา่งจ าแนกตามสวสัดิการอ่ืนๆนอกจากประกนัสงัคมตามมาตรา ๔๐ 
ตารางท่ี ๔.๑๒ แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไป ๔๐ 
             ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามช่องทางในการช าระเงินสมทบ 
ตารางท่ี ๔.๑๓ แสดงค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่ม ๔๐ 
            ตวัอยา่งจ าแนกตามการเขา้ร่วมรับฟังบรรยาย ร่วมประชุม ร่วมกิจกรรม 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
หน้า 

ตารางท่ี  ๔.๑๔  แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไป ๔๑        
                        ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามช่องทางในการรับขอ้มลูข่าวสารทางวิทยุ  
ตารางท่ี  ๔.๑๕  แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไป ๔๑ 
                        ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามการรับชมโทรทศัน์ 
ตารางท่ี  ๔.๑๖  แสดงค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไป ๔๒ 
                        ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามการรับข่าวสารทางหนงัสือพิมพ ์
ตารางท่ี  ๔.๑๗  แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไป ๔๒ 
                         ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามการชกัชวนสมคัรผูป้ระกนัตนมาตรา ๔๐ 
ตารางท่ี  ๔.๑๘  แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไป ๔๓ 
                          ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามความตอ้งการในการออม 
ตารางท่ี ๔.๑๙ แสดงความคิดเห็นต่อ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้สู่ระบบประกนัสงัคม ๔๔ 
                             มาตรา   ๔๐   ในภาพรวม 
ตารางท่ี ๔.๒๐  แสดงความคิดเห็นปัจจยัดา้นการบริการของเจา้หนา้ท่ี ๔๔ 
ตารางท่ี ๔.๒๑  แสดงความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นจ านวนจุดบริการ ๔๕ 
ตารางท่ี ๔.๒๒  แสดงความคิดเห็นต่อปัจจยัในดา้นขอ้มลูข่าวสาร ๔๕ 
ตารางท่ี ๔.๒๓  แสดงระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมกบักิจกรรมส่งเสริม ๔๖ 
                      ของภาครัฐ 
ตารางท่ี ๔.๒๔  แสดงระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นแรงงานจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทน ๔๖ 
ตารางท่ี ๔.๒๕  แสดงระดบัความคิดเห็นปัจจยัดา้นอ่ืนๆ ๔๗ 
  
 



 

บทที่  ๑ 
บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

        คนท ำงำนส่วนใหญ่ของประเทศไทย หรือท่ีเรียกว่ำ “ แรงงำนนอกระบบ ” เป็นผูม้ีงำน 
ท ำท่ีไม่ไดรั้บกำรคุม้ครอง หรือไม่มีหลกัประกนัทำงสงัคมเช่นเดียวกบัแรงงำนในระบบ   ในขณะท่ี
แรงงำนในระบบหมำยถึง  ผูม้ีงำนท ำท่ีไดรั้บกำรคุ้มครอง หรือมีหลกัประกนัทำงสังคมจำกกำร
ท ำงำน  เช่น ขำ้รำชกำร  ลกูจำ้งประจ ำ  พนกังำนรัฐวิสำหกิจ รำชกำรส่วนทอ้งถ่ิน รวมถึงผูมี้งำนท ำ
ตำมพระรำชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ.๒๕๓๓  จำกข้อมูลกำรส ำรวจแรงงำนนอกระบบของ
ส ำนกังำนสถิติแห่งชำติล่ำสุดในปี ๒๕๕๖  พบว่ำ จำกประชำกรผูม้ีงำนท ำจ  ำนวน ๓๙.๑ ลำ้นคน  
เป็นแรงงำนนอกระบบ จ ำนวน  ๒๕.๑  ลำ้นคน  หรือคิดเป็นร้อยละ ๖๔.๒  ของประชำกรผูม้ีงำนท ำ 
 จำกข้อมูลสถิติของส ำนักงำนประกันสังคมเก่ียวกับจ ำนวนผูป้ระกันตน  ณ เดือน
สิงหำคม  ๒๕๕๗  พบว่ำ  มีผูป้ระกนัตนท่ีเป็นแรงงำนในระบบ ตำมพระรำชบญัญัติประกนัสังคม 
พ.ศ. ๒๕๓๓  มำตรำ  ๓๓  จ  ำนวน  ๙,๘๗๘,๐๐๖  คน ผูป้ระกันตนมำตรำ ๓๙  (เคยเป็น
ผูป้ระกนัตนมำตรำ ๓๓ และลำออกแต่ประสงคส่์งเงินสมทบ) จ  ำนวน  ๑,๑๐๔,๖๙๓  คน  แรงงำน
นอกระบบท่ีเขำ้สู่ระบบประกนัสังคมตำมมำตรำ  ๔๐ จ ำนวน  ๑,๘๗๘,๑๕๙  คน  คิดเป็นร้อยละ  
๗.๔   ของแรงงำนนอกระบบ  ( ส ำนักงำนประกนัสังคม,ออนไลน์, ๒๕๕๗ )  ซ่ึงเป็นสัดส่วน
ผูป้ระกนัตนตำมมำตรำ ๔๐ ท่ีนอ้ยมำกเม่ือเปรียบเทียบกบัจ ำนวนแรงงำนนอกระบบทั้งหมด  นับว่ำ
เป็นกลุ่มคนงำนท่ียงัขำดควำมมัน่คงในชีวิต  และขำดหลกัประกนัสงัคมรองรับ  เมื่อเจ็บป่วยทุพพล
ภำพอำจไม่มีเงินแทดแทนกำรขำดรำยได ้ ไม่มีเงินทดแทนขณะพกัรักษำตวั รวมทั้งเม่ืออำยุมำกข้ึน
เป็นผูสู้งอำยรุ่ำงกำยไม่เอ้ืออ  ำนวยต่อกำรท ำงำนอำจไม่มีเงินบ ำเหน็จบ ำนำญไวด้  ำรงชีพ    ถึงแมจ้ะมี
เงินเบ้ียผูสู้งอำยแุต่ก็เป็นเงินจ ำนวนไม่มำก   และ เม่ือเสียชีวิต อำจไม่มีเงินเพียงพอท่ีจะตอ้งใชจ่้ำย
ในงำนศพตนเอง ฉะนั้น หำกแรงงำนนอกระบบเขำ้สู่ระบบประกนัสงัคมตำมมำตรำ ๔๐  ก็จะมีสิทธิ
ประโยชน์กรณีประสบอนัตรำย/เจ็บป่วย ไดรั้บเงินทดแทนกำรขำดรำยได้ กรณีนอนโรงพยำบำล 
กรณีทุพพลภำพไดรั้บเงินทดแทนกำรขำดรำยไดเ้ป็นระยะเวลำ  ๑๕  ปี กรณีตำยได้รับค่ำท ำศพ  
กรณีชรำภำพไดรั้บเงินบ ำเหน็จ(เงินออม ) และเงินบ ำนำญ   ซ่ึงจะเพ่ิมควำมมัน่คงในชีวิตให้กับ
แรงงำนนอกระบบอีกทำงหน่ึง 
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                  รัฐบำลไดใ้ห้ควำมส ำคญัในกำรพฒันำระบบกำรคุม้ครองทำงสังคม ระบบกำรออม
และระบบสวสัดิกำรชุมชนให้มีประสิทธิภำพและมีควำมย ัง่ยืน  โดยก ำหนดนโยบำยเพื่อลดควำม
เหล่ือมล ้ำของสงัคมและกำรสร้ำงโอกำสเขำ้ถึงบริกำรของรัฐ  ซ่ึง พลเอกประยุทธ์   จนัทร์โอชำ ได้
แถลงต่อ สภำนิติบัญญัติแห่งชำติเมื่อวนัท่ี ๑๒  กันยำยน  ๒๕๕๗  ว่ำ  “...จะพฒันำระบบกำร
คุม้ครองทำงสงัคม  ระบบกำรออม และระบบสวสัดิกำรชุมชนให้มีประสิทธิภำพและมีควำมย ัง่ยืน
ยิง่ข้ึน...”   อีกทั้ง พลเอก สุรศกัด์ิ    กำญจนรัตน์ รัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงแรงงำน ไดม้อบนโยบำย  
เมื่อวนัท่ี ๒๒  กนัยำยน  ๒๕๕๗  ณ  ห้องประชุมจอมพล ป. พิบูลสงครำม  กระทรวงแรงงำน ว่ำ     
“ นโยบำยในกำรขยำยควำมคุม้ครองแรงงำนนอกระบบโดย  มุ่งส่งเสริมคุณภำพชีวิตกำรท ำงำนของ
แรงงำนนอกระบบในทุกกลุ่มอำชีพ รวมทั้งสร้ำงเครือข่ำยและพฒันำกลไกในกำรคุม้ครองแรงงำน
นอกระบบ  ตลอดจนรณรงค์ส่งเสริมแรงงำนนอกระบบสมคัรเป็นผูป้ระกนัตนมำตรำ  ๔๐  และ
รักษำสถำนะกำรเป็นผูป้ระกนัตนอยำ่งต่อเน่ือง”  นอกจำกน้ีกระทรวงแรงงำนมีแผนยทุธศำสตร์กำร
บริหำรจดักำรแรงงำนนอกระบบ พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙  โดยมีเป้ำประสงคท่ี์ส ำคญัคือ แรงงำนนอก
ระบบทุกกลุ่มอำชีพไดรั้บกำรคุม้ครองจำกระบบประกนัสงัคมอยำ่งเท่ำเทียม เป็นธรรม และมีควำม
ใกลเ้คียงกบัสิทธิประโยชน์ท่ีแรงงำนในระบบไดรั้บ  
                  เพื่อศึกษำในเชิงลึกท่ีจะน ำไปสู่กำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำมนโยบำยรองรับกำร
ขบัเคล่ือนแรงงำนนอกระบบใหมี้ควำมมัน่คงในชีวิตดำ้นประกนัสังคม  ในขณะท่ีปัญหำอุปสรรค 
คือ แรงงำนนอกระบบเข้ำสู่ระบบประกันสังคมในสัดส่วนท่ีน้อยมำก  จึงควรวิจัยว่ำ  มีปัจจัย
สนับสนุนส่งเสริมใดท่ีจะช่วยท ำให้แรงงำนนอกระบบเป็นผู ้ประกันตนหรือเข้ำ สู่ระบบ
ประกันสังคมมำกข้ึน โดยเก็บข้อมูลเก่ียวกับ  รำยได้  ลกัษณะงำนท่ีท ำ กำรบริกำรของภำครัฐ   
แรงจูงใจ  ผลประโยชน์ตอบแทนจำกประกนัสังคม  กำรเขำ้ถึงข้อมูลข่ำวสำร  กำรเปิดโอกำสให้
คนท ำงำนไดม้ีส่วนร่วมเก่ียวกบักิจกรรมส่งเสริมของรัฐ   รวมถึงปัจจยัส่วนบุคคลในดำ้นอ่ืนๆ  ท่ี
ผ่ำนมำพบว่ำ  ผลงำนวิจัยส่วนใหญ่มุ่ง เน้นศึกษำ  กรณีปัจจัยท่ีส่งผลต่อกำรไม่ เข้ำ สู่ระบบ
ประกนัสงัคม  ผูว้ิจยัจึงมีควำมสนใจท่ีวิจยัในประเด็นท่ียงัไม่ไดรั้บกำรศึกษำคน้ควำ้มำกเท่ำท่ีควร 
ไดแ้ก่ กำรวิจยัหำปัจจยัสำเหตุกำรเป็นผูป้ระกนัตนมำตรำ ๔๐  ตำมพระรำชบญัญติัประกนัสังคม 
พ.ศ. ๒๕๓๓ ของแรงงำนนอกระบบ  และไดค้ดัเลือกผูป้ระกนัตนในจงัหวดัขอนแก่นซ่ึงเป็นหน่ึง
ใน ๒๐  จงัหวดัน ำร่องในกำรด ำเนินงำนกำรบริหำรจดักำรแรงงำนนอกระบบของกระทรวงแรงงำน
และคณะกรรมกำรบริหำรจดักำรแรงงำนนอกระบบแห่งชำติ   อีกทั้งมีสภำพพ้ืนท่ี สำมำรถเป็น
ตวัแทนของภำคตะวนัออกเฉียงเหนือหรือของทั้งประเทศ ไดใ้นระดบัหน่ึง  ทั้งน้ีเพ่ือน ำขอ้มูลจำก
ผลกำรวิจยัเสนอแนะแนวทำงกำรด ำเนินงำนรูปแบบใหม่รวมทั้งปรับปรุงแนวทำงกำรด ำเนินงำนท่ี
ผ่ำนมำเพ่ือเพ่ิมจ ำนวนผูป้ระกันตนตำมมำตรำ  ๔๐  พระรำชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓  
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เสนอต่อกระทรวงแรงงำนและคณะอนุกรรมกำรบริหำรจดักำรแรงงำนนอกระบบระดบัชำติ  และ
น ำไปสู่กำรจัดท ำแผนงำน/โครงกำร ส่งเสริมแรงงำนนอกระบบให้มีควำมมัน่คงในชีวิตต่อไป 
งำนวิจยัคร้ังน้ีจะมีส่วนส ำคญัอยำ่งยิง่ต่อกำรเสริมสร้ำงควำมมัน่คงแห่งชำติทำงดำ้นสังคมจิตวิทยำ 
และตอบสนองต่อนโยบำยของรัฐบำลในเร่ืองท่ีว่ำดว้ย “ กำรลดควำมเหล่ือมล ้ำของสังคมและกำร
สร้ำงโอกำสกำรเขำ้ถึงบริกำรของรัฐ ” 

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
                  ๑. เพ่ือศึกษำสภำพทัว่ไปเก่ียวกบัปัญหำท่ีท ำใหเ้กิดกำรขำดหลกัประกนัทำงสังคมของ
แรงงำนนอกระบบในภำพรวม  
 ๒. เพื่อศึกษำปัญหำท่ีท ำใหเ้กิดกำรขำดหลกัประกนัทำงสังคมของแรงงำนนอกระบบ
ของประเทศ  
                  ๓.เพื่อศึกษำแนวทำงในกำรแก้ไขปัญหำกำรขำดแคลนหลกัประกนัทำงสังคมของ
แรงงำนนอกระบบ 
                     ๔. เสนอแนะแนวทำงในกำรแกไ้ขปัญหำกำรขำดแคลนหลกัประกันทำงสังคมของ
แรงงำนนอกระบบใหก้บัหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป  

ขอบเขตของกำรวิจัย 
                 ๑. ขอบเขตดำ้นเน้ือหำ 
                         ศึกษำสภำพปัญหำกำรขำดหลกัประกนัทำงสงัคม ของแรงงำนนอกระบบ พร้อมทั้ง
เสนอแนวทำงแกไ้ข โดยเฉพำะกำรเพ่ิมจ ำนวนผูป้ระกนัตน มำตรำ  ๔๐  และศึกษำปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
กำรเป็นผูป้ระกนัตนมำตรำ ๔๐ ตำมพระรำชบญัญติัประกนัสงัคม พ.ศ. ๒๕๓๓   ของแรงงำนนอก
ระบบ  ไดแ้ก่  รำยได ้ลกัษณะงำนท่ีท ำ    กำรใหบ้ริกำรของรัฐ แรงจูงใจ  ผลประโยชน์ตอบแทนจำก
กำรประกนัตน  กำรเขำ้ถึงขอ้มลูข่ำวสำร กำรมีส่วนร่วมกบักิจกรรมส่งเสริมของรัฐ และปัจจยัส่วน
บุคคลในดำ้นอ่ืนๆ  กลุ่มท่ีศึกษำไดแ้ก่กลุ่มตวัอยำ่งผูป้ระกนัตนมำตรำ  ๔๐  ในจงัหวดัขอนแก่น   
                  ๒. ขอบเขตดำ้นประชำกร  
                            ประชำกรท่ีใชใ้นกำรศึกษำคร้ังน้ี  ไดแ้ก่ กลุ่มตวัอยำ่งผูป้ระกนัตนมำตรำ ๔๐  ใน
จงัหวดัขอนแก่น  ซ่ึงเป็นจงัหวดัน ำร่องในกำรด ำเนินงำนกำรบริหำรจดักำรแรงงำนนอกระบบของ
กระทรวงแรงงำน  
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สมมติฐำนกำรวิจัย 
                    ปัจจยัดำ้นกำรให้บริกำรของรัฐ  ลกัษณะงำนท่ีท ำ  แรงจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทน
จำกกำรประกนัตน  กำรเขำ้ถึงขอ้มูลข่ำวสำร  กำรมีส่วนร่วมกบักิจกรรมส่งเสริมของรัฐ ส่งผลต่อ
กำรเป็นผูป้ระกนัตนมำตรำ ๔๐    

ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรวิจัย 
 ๑. ท ำให้ทรำบสภำพทัว่ไปเก่ียวกบัปัญหำท่ีท ำให้เกิดกำรขำดหลกัประกนัทำงสังคม
ของแรงงำนนอกระบบในภำพรวม  
 ๒. ท ำให้ทรำบปัญหำท่ีท ำให้เกิดกำรขำดหลกัประกันทำงสังคมของแรงงำนนอก
ระบบของประเทศ  
 ๓.  ท ำใหท้รำบแนวทำงในกำรแกไ้ขปัญหำกำรขำดหลกัประกนัทำงสงัคมของแรงงำน
นอกระบบ 

   ๔.  ไดข้อ้เสนอแนะแนวทำงในกำรแกไ้ขปัญหำกำรขำดหลกัประกนัทำงสงัคม 
ของแรงงำนนอกระบบใหก้บัหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป 

ค ำจ ำกัดควำม  

แรงงำนนอกระบบ              หมำยถึง ผูมี้งำนท ำท่ีมีอำยตุั้งแต่  ๑๕  ปี ข้ึนไป  ท่ีไม่ไดรั้บกำร         
                                                                  คุม้ครองหรือไมม่ีหลกัประกนัทำงสงัคมเช่นเดียวกบั  
                                                     แรงงำนในระบบ  
ผูป้ระตนมำตรำ ๔๐            หมำยถึง บุคคลท่ีมิใช่ลกูจำ้งซ่ึงผูป้ระกนัตนตำมมำตรำ ๓๓  หรือ 
  เป็นผูป้ระกนัตนโดยสมคัรใจตำมมำตรำ ๓๙   
กำรมีส่วนร่วม                    หมำยถึง      กำรเขำ้ร่วมประชุม/รับ ฟัง กำรช้ีแจงเก่ียวกบัประกนั 
                                                         สงัคมตำมมำตรำ ๔๐  ของเจำ้หนำ้ท่ีของหน่วยงำน 
                                                               ในสงักดักระทรวงแรงงำน  และส่วนรำชกำรอ่ืนๆ 
ขอ้มลูข่ำวสำร                     หมำยถึง       ขอ้มลูข่ำวสำรเก่ียวกบัประกนัสงัคมมำตรำ ๔๐ ท่ีรับฟัง 
                                                               จำกรำยกำรวิทย ุ โทรทศัน์  หนงัสือพิมพ ์ แผน่พบั   
                                                               ใบปลิว หรืออ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง 
แรงจูงใจ                           หมำยถึง แรงจูงใจจำกผลประโยชน์ตอบแทนจำกกองทุนประกนั 
                                                       สงัคมกรณีจ่ำยเงินสมทบตำมมำตรำ ๔๐   กรณี ตำย  
                                                                     ทุพพลภำพ  เงินออม  เงินบ ำนำญ  เงินชดเชยกำรท ำงำน 
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                                                                     กรณีเจ็บป่วย/ประสบอุบติัเหตุ  
จุดบริกำร                           หมำยถึง จุดบริกำร ณ  ส ำนกังำนประกนัสงัคม  เคำน์เตอร์บริกำร 
                                                                    ธนำคำรท่ีเขำ้ร่วมโครงกำร  เซเว่นอีเลฟเว่น  หำ้งเทสโก ้
                                                                     โลตสั   ไปรษณีย ์(ธนำณติั) 
กิจกรรมส่งเสริมของรัฐ     หมำยถึง            กิจกรรมส่งเสริมใดเพ่ือประชำสมัพนัธ ์ใหค้วำมรู้ ช้ีแจง   
                                                                    เก่ียวกบักำรประกนัสงัคมมำตรำ ๔๐    ของส ำนกังำน  
                                                                    ประกนัสงัคม หน่วยงำนสงักดักระทรวงแรงงำน และ 
                                                                    ส่วนรำชกำรหน่วยงำนอ่ืน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



  
 

บทที่  ๒ 
แนวคดิ ทฤษฎ ีวรรณกรรม และงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

                    การวิจัยแรงงานนอกระบบกับประกันสังคม มาตรา ๔๐   ตามพระราชบัญญัติ  
ประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการทบทวนรวบรวมขอ้มูลและวรรณกรรมต่างๆท่ี
เก่ียวขอ้ง  ทั้งในเร่ือง แนวคิด  ทฤษฎี  ระเบียบ  ขอ้บงัคบั  พระราชบญัญติั  กฎหมาย และงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง  ซ่ึงสรุปรายละเอียดต่างๆ ไว ้ดงัน้ี  

       ๑.  แนวคิดการประกนัสงัคม 
 ๒.  แนวคิดแรงจูงใจและผลประโยชนต์อบแทน 
 ๓. ทฤษฎีการติดต่อส่ือสาร  
 ๔. ทฤษฎีการมีส่วนร่วม 

 ๕. พระราชบญัญติัประกนัสงัคม พ.ศ. ๒๕๓๓ 
 ๖.  พระราชกฤษฎีกาก าหนดหลกัเกณฑแ์ละอตัราการจ่ายเงินสมทบ ประเภทของ
ประโยชน์ทดแทน ตลอดจนหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขแห่งสิทธิในการรับประโยชน์ทดแทนของบุคคล
ซ่ึงสมคัรเป็นผูป้ระกนัตน พ.ศ. ๒๕๕๔ 
 ๗.  พระราชกฤษฎีกา ก  าหนดหลกัเกณฑ์และอตัราการจ่ายเงินสมทบ  ประเภทของ
ประโยชน์ทดแทนตลอดจนหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขแห่งสิทธิในการรับประโยชน์ทดแทน ของบุคคล
ซ่ึงสมคัรเป็นผูป้ระกนัตน (ฉบบัท่ี ๒ ) พ.ศ. ๒๕๕๖ 
 ๘.  สิทธิประโยชน์ผูป้ระกนัตนมาตรา ๔๐ 
 ๙.  นโยบายรัฐบาล 

 ๑๐.  นโยบายกระทรวงแรงงาน 
 ๑๑.  แผนยทุธศาสตร์การบริหารจดัการแรงงานนอกระบบ พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙ 
 ๑๒. ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
       ๑๓. กรอบแนวคิดการวจิยั 

๑. แนวคดิการประกนัสังคม  

                       การประกันสังคมท่ีประเทศต่าง ๆ ใชอ้ยู่ในปัจจุบนัจะมีหลกัการท่ีไม่แตกต่างกัน 
เน่ืองจากการประกนัสังคมเป็นโครงการการบริหารทางสังคมในระยะยาวอีกระบบหน่ึงท่ีรัฐเป็น
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ผูด้  าเนินการจดัข้ึน ดว้ยการใหป้ระชาชนผูมี้รายไดแ้ต่ละคนไดมี้ส่วนช่วยตนเองหรือครอบครัวโดย
ร่วมกนัเส่ียงภยัหรือช่วยเหลือบ าบัดความทุกข์ยากเดือดร้อนซ่ึงกนัและกันระหว่างผูม้ีรายไดใ้น
สงัคม ดว้ยการออกเงินสมทบเขา้กองทุนเรียกว่ากองทุนประกนัสังคมโดยมีนายจา้งลูกจา้งและใน
บางประเทศมีรัฐบาลร่วมออกเงินสมทบเขา้กองทุนน้ีดว้ยกองทุนน้ีจะจ่ายประโยชน์ทดแทนให้แก่ผู ้
ส่งเงินสมทบเมื่อเกิดความเดือนร้อน เช่น เจ็บป่วย  คลอดบุตร  ว่างงาน  ชราภาพ  เป็นตน้ การ
ประกนัสงัคมจึงเป็นวิธีการหน่ึงท่ียดึหลกัการพึ่งตนเอง และช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัของประชาชน 
โดยมีความมุ่งหมายท่ีจะเป็นหลกัการพึ่งตนเอง และช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัของประชาชนโดยมี
ความมุ่งหมายท่ีจะเป็นหลกัประกนัและคุม้ครองความเป็นอยูข่องประชาชน ใหมี้ความมัน่คงในการ
ด ารงชีวิต แมม้ีเหตุการณ์ท่ีท าให้ต้องขาดแคลนรายได้ ก็สามารถด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างปกติสุข 
(ส านกังานประกนัสงัคม,ออนไลน์,๒๕๕๘) 
                    องคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ (International Labour Organization:ILO) ไดป้ระกาศ
ไวเ้มื่อ พ.ศ. ๒๕๓๒ การประกนัสงัคมมีหลกัการและคุณลกัษณะดงัต่อไปน้ี(ส านกังาประกนัสังคม,
ออนไลน์,๒๕๕๘) 
 ๑.  การประกนัสงัคมเป็นวิธีการออกเงินสมทบโดยฝ่ายนายจา้งและลกูจา้งและในบางคร้ัง 
รัฐบาลอาจเขา้ไปมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือหรืออุดหนุนโดยใชเ้งินของรัฐ 
 ๒. การเขา้มามีส่วนร่วมในการประกนัสงัคมนั้นเป็นการบงัคบั โดยมีขอ้ยกเวน้ไวน้อ้ย 
มาก 
 ๓. เงินสมทบท่ีจ่ายมานั้นตอ้งจดัตั้งเป็นกองทุนพิเศษน าไปช่วยเป็นประโยชน์ทดแทน 
ตามท่ีก  าหนดไว ้
 ๔. ส่วนเกินของเงินสมทบจะน าไปลงทุนเพ่ือใหก้องทุนมีทรัพยสิ์นเพ่ิมข้ึน 

        ๕. สิทธิการรับประโยชน์ทดแทนเกิดจากการไดจ่้ายเงินสมทบท่ีเป็นไปตามเง่ือนไข 
         ๖. อตัราการจ่ายเงินสมทบและอตัราประโยชน์ทดแทนมกัสมัพนัธก์บัรายไดข้องบุคคล 
         ๗. การประกันสังคมประเภทการเจ็บป่วยจากการท างานปกตินายจ้างต้องเป็น
ผูรั้บผดิชอบแต่ฝ่ายเดียว หรือบางกรณีรัฐอาจใหค้วามช่วยเหลือเงินอุดหนุน 
                     หลกัประกนัประกนัสงัคมมีคุณลกัษณะ ดงัน้ี 
 ๑. เป็นระบบของการเฉล่ียทุกข์-เฉล่ียสุขซ่ึงกันและกันระหว่างมวลสมาชิก ซ่ึง
โดยทัว่ไปรัฐบาลของทุกประเทศจะให้ความส าคญัแก่บุคคลท่ีท างานมีรายได้และ อยู่ในระบบ
แรงงานก่อนและจะขยายความคุม้ครองไปสู่ผูท้  างานท่ีมีรายไดน้อกระบบ การจา้งงานปกติ ซ่ึงจัดอยู่
ในกลุ่มท่ีเรียกว่าแรงงานนอกระบบ 
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                     ๒. เงินสมทบท่ีเก็บไปนั้นจะสะสมเป็นกองทุนซ่ึงจะใหสิ้ทธิประโยชน์เฉพาะกบับุคคล
ท่ีส่งเงินสมทบ ซ่ึงประเทศไทยเรียกว่า ผูป้ระกนัตนเท่านั้น 
 ๓. การ เก็บเงินสมทบ ซ่ึงถือว่าเป็นภาษีพิเศษ ซ่ึงจะเก็บจากบุคคลท่ีกฎหมายก าหนด
เท่านั้น ทั้งน้ีความส าเร็จประการหน่ึงของการประกันสังคม ก็คือเป้าหมายหลกัท่ีจะท าให้การ
ประกนัสังคมสามารถครอบคลุมทุกตวับุคคลของ ประชาชนในชาติ (Universal Coverage) ไดใ้น
อนาคตอนุสญัญาท่ี ๑๐๒ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ ก  าหนดสิทธิประโยชน์ขั้นพ้ืนฐาน
ของการประกนัสังคมไว ้ ๙ ประการ คือ กรณีเจ็บป่วย กรณีคลอดบุตร กรณีทุพพลภาพ กรณีตาย 
กรณีสงเคราะห์ครอบครัว กรณีชราภาพ กรณีว่างงาน การดูแลผูท่ี้ขาดการอุปการะ และกรณีประสบ
อนัตรายหรือเจ็บป่วยอนัเน่ืองมาจากการท างานประเทศไทยไดจ้ดัการด าเนินการระบบประกนัสงัคม
เป็น  ๒ กองทุน คือ กองทุนประกนัสงัคมและกองทุนเงินทดแทน 

๒. แนวคดิแรงจูงใจและผลประโยชน์ตอบแทน 

                     การศึกษาในคร้ังน้ีตอ้งการทราบปัจจยัท่ีส่งผลต่อการสมคัรเป็นผูป้ระกนัตนมาตรา ๔๐  
ของแรงงานนอกระบบ  ซ่ึงส่ิงจูงใจนั้นมีทั้งท่ีผลประโยชน์ตอบแทนเป็นตวัเงินและส่ิงจูงไม่ใช่ตวั
เงิน   
                      ๑. ส่ิงจูงใจท่ีเป็นตวัเงิน (  Financial  incentive)  ส่ิงจูงใจประเภทน้ีมีลกัษณะท่ีเห็นได้
ง่ายและมีอิทธิพลโดยตรงต่อการปฏิบติังานของพนักงาน อ๊อฟซอล  และดนัเนตเต  ( Opsahl  and  
Dunnette)   อา้งถึงใน อมรรัตน์  กลบัคลา้ย , ๒๕๕๑,หนา้ ๕ )  ไดพ้ยายามอธิบายถึงผลกระทบของ
เงินท่ีมีต่อการปฏิบติังานว่า  
 -  เงินเป็นเสมือนตัวเสริมแรงท่ีมีเง่ือนไข ทฤษฎีน้ีกล่าวว่าเงินเป็นตัวเสริมแรงขั้น
พ้ืนฐานส่วนการแสวงหาสถานภาพ  เป็นตวัเสริมแรงขั้นท่ีสอง  
 -  เงินเป็นเสมือนส่ิงตอบแทนท่ีมีเง่ือนไข 
 -  เงินเป็นเสมือนตวัลดความวิตกกงัวล  

 - เงินเป็นเสมือนตวัองคป์ระกอบทางความสุข 

 -  เงินเป็นเสมือนตวักลางของ  “ การใชเ้ป็นเคร่ืองมือ ” 

 การจ่ายเงินใหแ้ก่ผูท่ี้เราตอ้งการจูงใจมีมากมายหลายวิธีและเป็นวิธีการท่ีค่อนขา้งจะ

ไดผ้ลดี  เช่น  การใชอ้ตัราจา้งและเงินเดือนท่ีเป็นส่ิงจูงใจในการปฏิบติังาน นบัว่าเป็นวิธีการท่ีไดผ้ล

และใชก้นัแพร่หลายท่ีสุด  
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 การจ่ายโบนสั  มีลกัษณะเช่นเดียวกบัการใชอ้ตัราจา้งและเงินเดือนเป็นส่ิงจูงใจเพราะ
การจ่ายโบนสัโดยทัว่ไปมกัจ่ายในรูปของเงิน  เป็นเงินเพ่ิมจากค่าจา้งและเงินเดือน  
 การแบ่งปันผลก าไร ( Profit  sharing )  ซ่ึงหมายถึงวิธีการท่ีนายจ้างจ่ายหรือให้
ผลประโยชน์ตอบแทนแก่ลกูจา้งมากกว่าปกติ 
 การใหบ้ าเหน็จ  บ าเหน็จเป็นส่ิงจูงใจในการปฏิบติังานท่ีมีมานานแลว้  โดยมอบใหเ้ม่ือ
พนกังานท าความดี  
 การใหบ้ านาญ  ระบบบ านาญ  ใชไ้ดผ้ลพอสมควรส าหรับการท างานในประเทศไทย  
เพราะคนยอ่มนึกถึงสวสัดิการเมื่อออกจากงาน  และไม่มีความสามารถในการปฏิบติังานแลว้  
 การใชป้ระโยชน์เก้ือกลู  ( Fringe  benefit )  ประโยชน์เก้ือกลูน้ีอาจมองไม่เห็นรูปของ
ทางดา้นการเงินโดยตรง  แต่ก็ช่วยท าใหฐ้านะทางเศรษฐกิจและสงัคมของคนงานหรือลกูจ้างภายใน
องคก์ารดีข้ึน  
 การจดักองทุนสงเคราะห์ (  Financial service)  เพื่อช่วยเหลือคนงานหรือลูกจา้งใน
กรณีเกิดความเดือดร้อนทางดา้นการเงิน   
 ๒. ส่ิงจูงใจท่ีมิใช่ตวัเงิน ( Non  Financial  incentive)   ส่ิงจูงใจประเภทน้ีส่วนใหญ่มกั
เป็นเร่ืองท่ีจะสามารถสนองความตอ้งการทางจิตใจ  ลกัษณะส าคญัส่ิงจูงใจท่ีไม่ใช่ตวัเงิน คือ การให้
ส่ิงอ่ืนท่ีมิใช่เงินแก่ผูท่ี้เราตอ้งการจูงใจ  ซ่ึงนบัว่าเป็นส่ิงจ  าเป็นต่อการปฏิบติังานขององค์การเช่นกนั  
ส่ิงจูงใจท่ีไม่เป็นตวัเงินอาจแบ่งเป็นลกัษณะต่างๆกนัได ้ดงัน้ี คือ  
 - การยกยอ่งและการยอมรับนบัถือ ( Recognition)  คนงานท่ีปฏิบติังานไดผ้ลดีเด่นควร
ท่ีจะไดรั้บการยกยอ่งชมเชย   
 -  การมีความรู้สึกว่าไดเ้ป็นส่วนหน่ึงของคณะ (Sense  of belonging)  การท่ีคนงานมี
ความรู้สึกว่าไดเ้ป็นส่วนหน่ึงของหมู่คณะหรืองคก์ารน้ีเป็นส่ิงจูงใจท่ีส าคญั  
 -  การแข่งขัน (Competition) การแข่งขันใช้เป็นส่ิงจูงใจในการกระตุ้นให้เกิด
พฤติกรรมตามท่ีองคก์ารปรารถนาไดอ้ยา่งดี  
 - การเขา้มีส่วนร่วม  (Participation)  การเขา้มีส่วนร่วมเป็นท่ียอมรับกนัว่าเป็นส่ิงจูงใจ
ท่ีดีท่ีสุดอยา่งหน่ึง 
 - โอกาสกา้วหนา้ (Opportunity)  ความเจริญกา้วหนา้ยอ่มเป็นส่ิงท่ีปรารถนาของทุกคน
ในการปฏิบติังานในทุกระดบัชั้นในทุกองคก์าร 
 - ความยติุธรรม (Fairness)  ความยุติธรรมเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัอีกอย่างหน่ึงของนัก
บริหารท่ีจะใชเ้ป็นส่ิงจูงใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานอยา่งเสมอตน้เสมอปลาย  
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 - บริการทางดา้นสนัทนาการ (Recreation  service)  นกัวิจยัทางสงัคมศาสตร์ยอ่มทราบ
ดีว่า ส่ิงแวดลอ้มหรือส่ิงรอบดา้นมนุษยย์อ่มมีอิทธิพลมากต่อมนุษย ์ไม่ว่าโดยทางร่างกายและจิตใจ 
สภาพแวดลอ้มทางสงัคมน้ี  ท าใหส้มาชิกของสงัคมตอ้งผจญกบัความเคร่งเครียดทั้งทางร่างกาย และ
จิตใจ  ร่างกายมนุษยไ์ม่ใช่เคร่ืองจกัรจึงตอ้งพกัผอ่นหยอ่นใจ  เพ่ือใหพ้ลงังานท่ีใชไ้ปกลบัฟ้ืนคืนมา  
พร้อมท่ีจะเผชิญกบัปัญหาต่างๆ ไดอี้กต่อไป  
 -  การประกนัสุขภาพ (Health  Insurance)  การจดัใหมี้การประกนัความมัน่คงทางกาย
ด้วยการให้มีสวัสดิการเก่ียวกับการดูแลสุขภาพในการท างานและมี ค่าชดเชยเมื่อเกิดความ
กระทบกระเทือนดา้นสุขภาพอนามยั  
 -  การจดัสวสัดิการแบบใหเ้ลือกได ้ (Cafeteria Style  Benefit) คือ การให้บริการแบบ
ใหม่ท่ีเพ่ิงเร่ิมในทศวรรษ ๑๙๖๐  ได้แก่  การให้คนงานหรือบุคลากรในองค์การเลือกเอา
ผลประโยชน์ตอบแทนอยา่งใดอยา่งหน่ึงท่ีคนชอบในมลูค่าเท่าๆกนั  หรือใกลเ้คียงกนั  
 -  การจัดให้มีการติดต่อส่ือสารท่ีสะดวก  (Communicating  Employee  Benefits)  
ไดแ้ก่ การจดัใหมี้ส่ิงอ  านวยความสะดวกท่ีเก่ียวกบัการติดต่อส่ือสาร เป็นตน้  
                      นอกจากน้ี  Chester I. Barnard ( 1968,P.142-149 )  ไดแ้บ่งลกัษณะของส่ิงจูงใจท่ีเป็น
เคร่ืองกระตุน้ใหเ้กิดความพึงพอใจในการท างาน ดงัน้ี  
 ๑. ส่ิงจูงใจท่ีเป็นวตัถุ (Material  Inducement)  ไดแ้ก่  เงินส่ิงของตอบแทนท่ีให้แก่
ผูป้ฏิบติังานในรูปของวตัถุ  
 ๒. ส่ิงจูงใจท่ีเก่ียวกบัโอกาสของบุคคล  (Personal Non – Material  Opportunities)  
หมายถึงโอกาสท่ีมีช่ือเสียง  ไดรั้บเกียรติยศ  การยอมรับหรือโอกาสท่ีจะไดรั้บต าแหน่งอ่ืนๆ ท่ีดีกว่า 
 ๓. ส่ิงจูงใจเก่ียวกบัสภาพทางกายท่ีพึงปรารถนา (Desirable  Physical Conditions)  
ไดแ้ก่สภาพวสัดุอุปกรณ์  เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้ สภาพแวดลอ้มของสถานท่ีท างาน  
 ๔. ผลประโยชน์ทางอุดมคติ (Ideal  Benefactions)   หมายถึง  การท่ีหน่วยงานสนอง
ความตอ้งการของบุคคลในดา้นความภูมิใจท่ีไดแ้สดงฝีมือ  ความรู้สึกพอใจท่ีไดท้ างานอยา่งเต็มท่ี  
 ๕. ความดึงดูดใจในทางสงัคม (Associational  Attractiveness)  หมายถึง ความสมัพนัธ์
ฉนัทม์ิตรในหมู่ผูร่้วมงาน  การยกยอ่งยอมรับนบัถือซ่ึงกนัและกนั 
 ๖.  ส่ิงจูงใจเก่ียวกบัสภาพการท างาน  โดย ปรับสภาพการท างานให้เหมาะสมตรงกบั
ความสามารถของบุคคล  และทศันคติของผูป้ฏิบติังาน (Adaptation of  Conditions to  Habitual  
Methods and  Attitudes)   หมายถึง  การปรับวิธีการท างานใหเ้หมาะสมตรงกบัความสามารถและให้
สอดคลอ้งกบัทศันคติของแต่ละบุคคล  
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 ๗. โอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมงานอย่างกวา้งขวาง  (The  Opportunity  of  Enlarged 
Participation)   หมายถึง  การเปิดโอกาสให้บุคลากรแสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมซ่ึงช่วยให้
บุคลากรมีความรู้สึกว่าตนเป็นบุคคลส าคญัของหน่วยงาน 
 ๘.  สภาพของการอยู่ร่วมกนัฉันท์มิตร (The Condition  of  Communion )  หมายถึง 
ความพอใจของบุคลากรท่ีมีอยู่ร่วมกนัฉันท์มิตร  รู้จกักนัอย่างกวา้งขวาง  สนิทสนม  กลมเกลียว  
ร่วมมือกนัอยา่งดีในการท างาน   
 โดยสรุปแนวคิดเก่ียวแรงจูงใจและผลประโยชน์ตอบแทน   สรุปไดว้่า ส่ิงจูงใจในการ
ท่ีท าให้บุคคลมีพฤติกรรมในการกระท าส่ิงใดๆ  ประกอบด้วย ส่ิงจูงใจท่ีไม่ใช่ตัวเงิน ซ่ึงได้แก่  
ความพึงพอใจในการท างาน  สภาพการอยูร่่วมกนัฉนัทม์ิตร  ความสนิทสนมคุน้เคย เป็นแรงจูงใจท่ี
ส าคญั  นอกจากน้ีแรงจูงใจท่ีเป็นผลประโยชน์ตอบแทน  เงิน โบนสั  บ าเหน็จบ านาญ   

๓. ทฤษฎีการตดิต่อส่ือสาร   

 แนวคิดเก่ียวกับการส่ือสารแบบสองทาง (Two –way Communication)  เกิดข้ึน
เน่ืองจากนกัคิดเห็นหอ้งตอ้งกนัว่า  การส่งผา่นขอ้มลูข่าวสารไปยงัผูรั้บแบบทางเดียวไม่สามารถเป็น
หลกัประกันได้ว่า  ผูรั้บจะได้รับข้อมูลข่าวสารเหล่านั้นไปโดยสมบูรณ์แบบ  ปราศจากความ
ผดิเพ้ียนและความเขา้ใจคลาดเคล่ือน ซ่ึงจะเป็นเหตุให้วตัถุประสงค์ในการส่งข่าวสารนั้นผิดเพ้ียน
ไปไม่บรรลุผล  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง  หากเป็นขอ้มูลส าคญัเก่ียวกบัแผนงาน/โครงการ  ท่ีจะตอ้งขอ
ความร่วมมือจากผูรั้บข่าวสาร  การส่ือสารแบบทางเดียว  จะยิง่ประสบปัญหาในการถ่ายทอดขอ้มูล
ข่าวสารเหล่านั้นมากยิ่งข้ึน นักคิดท่ีสนับสนุนการติดต่อส่ือสารแบบสองทางเช่ือว่าการส่ือสาร
ยอ้นกลบั (Feedback) จะช่วยให้ผูม้ีอ  านาจตัดสินใจหรือผูส่้งขอ้มูลข่าวสารได้รับขอ้มูลท่ีจะเป็น
ประโยชน์ต่อการตดัสินใจหรือปรับปรุงขบวนการส่งผา่นขอ้มลูข่าวสารนั้น  ให้ดียิ่งข้ึน ( Fett,1972  
และ Fett and Schneider,1973 )  

 อยา่งไรก็ตามยงัมีนักคิดอีกกลุ่มท่ีเห็นว่าแนวคิดเก่ียวกบัการส่ือสารยอ้นกลบัก็ยงัไม่
เพียงพอท่ีจะเป็นหลกัประกนัไดว้่าการส่งขอ้มูลข่าวสาร  จะเป็นไปดว้ยความสมบูรณ์ไม่ผิดเพ้ียน
หากปราศจากช่องทางหรือโครงสร้างพ้ืนฐานท่ีจะน าข้อมูลยอ้นกลบั ( Gonzalez,1986)  และ
ทรัพยากรท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลูยอ้นกลบั ( Kaufman,1973)   นอกจากน้ียงัรวมถึงการท่ีผูมี้
อ  านาจตดัสินใจสนใจรับฟังขอ้มูลข่าวสารยอ้นกลบัเหล่านั้นดว้ยหรือไม่  Reader (1972) กล่าวว่า       
“ แมร้ะบบการรับฟังขอ้มลูข่าวสารจะดีเลิศเพียงใด  กลบักลายเป็นว่าผูม้ีอ  านาจนอกจากจะไม่รับฟัง
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ขอ้มลูข่าวสารจากภายนอกแลว้ ยงัเป็นผูปิ้ดบงัมิใหข่้าวสารท่ีไม่พึงประสงค์เล็ดลอดออกไปสู่สังคม
ภายนอกดว้ย ” 
                        ดงันั้น  อาจสรุปไดว้่าล  าพงัการส่งเสริมให้มีการต่อต่อส่ือสารแบบสองทาง  ก็ยงัไม่
เพียงพอท่ีจะท าให้เช่ือมัน่ได้ว่าผูรั้บข่าวสารจะได้รับข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ตามท่ีผูส่้งข่าวสาร
ตอ้งการ ผูส่้งข่าวสารจ าเป็นตอ้งมีความจริงใจท่ีจะรับฟังและลงทุนในการส่งเสริมให้มีช่องทางรับ
ข่าวสารจากผูรั้บข่าวสารดว้ยในขณะเดียวกนั  

๔. แนวคดิการมส่ีวนร่วม  

     ความหมายของการมส่ีวนร่วม 
                     Caayuam(อา้งถึงใน สุภลกัษณ์  ตนัติวฒันากูล, ๒๕๔๗ : ๒๕ ) นิยามการมีส่วนร่วม
ของของประชาชน ( Popular Participation ) คือกระบวนการท่ีผูไ้ดรั้บประโยชน์จากการพฒันามี
โอกาส  มีส่วนร่วมในการแสดงความรู้สึก บ่งบอกความตอ้งการและประสานส่ิงเหล่าน้ีทั้งหมด  เพ่ือ
วางแผนด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย ตามสถานท่ี และวิธีท่ีผูรั้บประโยชน์คิดไว ้ โดยไดรั้บการ
ช่วยเหลือจากหน่วยงานพฒันานอ้ยท่ีสุด  
                     ภูมิธรรม  (อา้งถึงใน ศิริขวญั สุทา, ๒๕๔๗ : ๗ ) การมีส่วนร่วมของประชาชนท่ี
แทจ้ริง นั้น หมายถึง การท่ีประชาชนหรือชุมชนพฒันาขีดความสามารถของตน จดัการควบคุมการ
ใช้การกระจายทรัพยากรและปัจจยัการผลิตท่ีมีอยู่ในสังคม  เพื่อประโยชน์ต่อการด ารงชีพทาง
เศรษฐกิจและสงัคมตามความจ าเป็นอยา่งสมศกัด์ิศรี  ในฐานะสมาชิกสังคมและไดพ้ฒันาการรับรู้
และภูมิปัญญาซ่ึงแสดงออกในรูปแบบของการตดัสินใจ ก  าหนดชะตาชีวิตของตนอยา่งท่ีตนตอ้งการ  

ลกัษณะการมส่ีวนร่วม 
                     Upboff  (อา้งถึงใน  ศิริขวญั  สุทา, ๒๕๔๗ : ๗ -๘)   มองการมีส่วนร่วมของประชาชน
ถึงลกัษณะและผลของการเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชน ดงัน้ี  
                     ก. พ้ืนฐานของของการเขา้มาร่วม  ลกัษณะการเข้ามามีส่วนร่วมท่ีมาจากแรงจูงใจ
ภายในจะเป็นแรงหนุน  หรือช่วยใหป้ระชาชนมีความกระตือรือร้นท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วม  ส่วนการมี
ส่วนร่วมท่ีมาจากปัจจยัภายนอก  โดยอาศยัอ  านาจบารมี  หรือแรงบีบคั้นจากผูมี้อ  านาจ  ความเกรงใจ  
หรืออิทธิพลของผูม้ีอ  านาจนอกจากชุมชนเอง ถึงจะสามารถกระท าไดส้ าเร็จ  แต่ไม่มีผลผกูพนัทาง
ใจ ความย ัง่ยนืต่อเน่ืองของกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ก็จะลดลง  
                     ข. รูปแบบของการเข้าร่วม การเข้าร่วมของประชาชนนั้นเป็นการเข้าร่วมโดยผ่าน
องค์กรจัดตั้งของประชาชนเอง โดยเฉพาะกิจกรรมท่ีค านึงถึงประโยชน์ท่ีได้รับของประชาชน 
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ส าหรับการเขา้ร่วมกิจกรรม โดยผ่านกลุ่มตวัแทนกลุ่ม เช่น กรรมการหมู่บ้าน การเขา้ร่วมของ
ประชาชนจะอยูใ่นลกัษณะผูใ้หก้ารสนบัสนุนและใหค้วามร่วมมือ 
                     ค. ขอบเขตของการมีส่วนร่วม เป็นช่วงเวลาการมีส่วนร่วม การใช้เวลาเข้าร่วมใน
กิจกรรมหรือโครงการต่างๆ จะใชเ้วลามากน้อยแตกต่างกนั ความถ่ีห่างของจ านวนคร้ังท่ีเขา้ร่วม 
ความสม ่าเสมอและฤดูกาลท่ีเหมาะสมช่วงเวลาท่ีใชใ้นกิจกรรมแต่ละคร้ัง 
                    ง. ผลการของการเขา้ร่วม  ลกัษณะการเขา้ร่วมของประชาชนท าใหเ้กิดการรวมพลงัท่ีจะ
สร้างอ  านาจต่อรองให้ชุมชนมีศกัยภาพเป็นตัวของตวัเองสร้างปฏิสัมพนัธ์อนัดี มีสามคัคีในมวล
สมาชิกของชุมชน 
                    บณัฑร (อา้งใน  ศิริขวญั สุทา,๒๕๔๗ : ๘-๙ ) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมตามขั้นตอนการ
พฒันาซ่ึงเป็นการวดัเชิงคุณภาพ แบ่งออกเป็น ๕ ขั้นตอน ดงัน้ี  
                    ขั้นตอนท่ี ๑ การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาภายในชุมชน 
ตลอดจนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจก าหนดความตอ้งการของชุมชน  และมีส่วนร่วมในการจดัล  าดบั
ความส าคญัของความตอ้งการ 
                   ขั้นตอนท่ี ๒ การมีส่วนร่วมในขั้นการวางแผนในการพฒันาเป็นขั้นตอนท่ีประชาชนมี
ส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและวตัถุประสงค์ของโครงการ  ก  าหนดวิธีการและแนวทางการ
ด าเนินงาน ตลอดจนก าหนดทรัพยากรและแหล่งทรัพยากรท่ีจะใช ้
                 ขั้นตอนท่ี ๓ การมีส่วนร่วมในขั้นการด าเนินการพฒันา เป็นขั้นตอนท่ีประชาชนมีส่วน
ร่วมในการสร้างประโยชน์โดยการสนับสนุนทุนทรัพย ์ วสัดุอุปกรณ์และแรงงาน  หรือเขา้ร่วม
บริหารงาน ประสานงานและด าเนินการขอความช่วยเหลือจากภายนอก 
                 ขั้นตอนท่ี ๔ การมีส่วนร่วมในขั้นการรับผลประโยชน์จากการพฒันาเป็นขั้นตอนท่ี
ประชาชนมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ท่ีพึงไดจ้ากการพฒันา หรือยอมรับผลประโยชน์อนัเกิด
จากการพฒันาทั้งดา้นวตัถุและจิตใจ 
                ขั้นตอนท่ี ๕ การมีส่วนร่วมในขั้นประเมินผลการพฒันา  เป็นขั้นตอนท่ีประชาชนเขา้ร่วม
ประเมินว่า  การพฒันาท่ีไดก้ระท าไปนั้นส าเร็จตามวตัถุประสงค์เพียงใด  ซ่ึงในการประเมินอาจ
ปรากฏในรูปของการประเมินยอ่ย  เป็นการประเมินผลความกา้วหน้าเป็นระยะๆ หรือกระท าในรูป
ของการประเมินผลรวม  ซ่ึงเป็นการประเมินผลสรุปรวมยอด 

ปัจจยัที่ก่อให้เกดิการมส่ีวนร่วม 

                    ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วม ปาริชาติและคณะ  (อา้งในสุภลกัษณ์  ตนัติวฒันากูล, 
๒๕๕๔:๙)  ไดก้ล่าวถึง ปัจจยัท่ีส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนไว ้๓  ปัจจยั ดงัน้ี  
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                    ๑. ปัจจยัเก่ียวกบักลไกของภาครัฐทั้งในระดบันโยบาย มาตรการและระดบัปฏิบติัท่ี
เอ้ืออ  านวย หรือสร้างช่องทางการมีส่วนร่วมของประชาชน  จ  าเป็นตอ้งท าให้มีความโปร่งใส รับฟัง
ความคิดเห็นของทุกฝ่าย และมีการตรวจสอบได ้ 
                    ๒. ปัจจัยด้านประชากร  มีส า นึกต่อปัญหาและประโยชน์ส่วนรวม มีส านึกต่อ
ความสามารถและภูมิปัญญาในการจดัการปัญหาซ่ึงเป็นผลจากประสบการณ์และการเรียนรู้  รวมทั้ง
การสร้างพลงัเช่ือมโยงในรูปกลุ่ม  องคก์ร  เครือข่าย และประชาคม 
                    ๓. ปัจจยัดา้นนกัพฒันาและองคก์รพฒันา  มีบทบาทในการกระตุน้  ส่งเสริมเอ้ืออ  านวย
กระบวนการพฒันาสนบัสนุนขอ้มลูข่าวสาร และทรัพยากร ตลอดจนร่วมเรียนรู้กบัสมาชิกชุมชน  
                  นอกจากน้ี  มีนกัเขียนท่ีส าคญัหลายท่าน ท่ีช้ีให้เห็นเก่ียวกบัการปัจจยัท่ีก่อให้เกิดการมี
ส่วนร่วม ดงัน้ี  
                  นกัเขียนกลุ่มแรกช้ีใหเ้ห็นว่าบุคคลจะมีส่วนร่วมในกิจกรรมใดมีสาเหตุจากแรงจูงใจของ
บุคคลนั้น ๆ  อีกนยัหน่ึงบุคคลจะมีส่วนร่วมหรือไม่ข้ึนอยูก่บับุคคลนั้นไดค้  านวณเห็นว่าผลจากการ
มีส่วนร่วมนั้นมีคุณค่ามากนอ้ยเพียงใด  แรงจูงใจดงักล่าวน้ีบางคร้ังเรียกว่าเป็นลกัษณะของจิตใจท่ี
ส่งเสริมการมีส่วนร่วม  อาทิ  ทศันคติแบบเปิดกวา้งท่ีมีต่อบุคคลอ่ืน  นิสัยใจคอท่ีชอบแบ่งปัน
แบ่งปันคุณค่าในสังคมความคิดท่ีไม่ยึดติดกบัผลประโยชน์ส่ิงหน่ึงส่ิงใดเป็นพิเศษ ความเช่ือใจ
บุคคลอ่ืน และความรู้สึกอิสระเสรี ปราศจากแรงกดดนัใด ๆ เป็นการเฉพาะ ซ่ึง Almond  และ Verba 
เรียกว่าเป็นวฒันะธรรมแบบชุมชนเมือง (Civic Culture)   (Almond and Verba 1963:  6 ) 
 กลุ่มท่ี ๒ มุ่งเนน้ไปท่ีผูม้ีอ  านาจตดัสินใจว่าเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัท่ีจะก่อใหเ้กิดการมีส่วน
ร่วมหรือไม่ โดยใชอิ้ทธิพลท่ีมีต่อประชาชนหรือชุมชน ตามความคิดเห็นแนวน้ีการมีส่วนร่วมจะ
เกิดข้ึนได้ก็ต่อเม่ือผูมี้อ  านาจ และริเร่ิมโดยผูมี้อ  านาจเท่านั้น ซ่ึงเรียกว่าเป็น “การมีส่วนรวมแบบ
ได้รับอนุญาต (permitted participation)” (Bienen, 1976: 6 ) หรือ “ การมีส่วนร่วมแบบจัดตั้ง 
(mobilized participation) ” (Adams, 1976) 
 กลุ่มท่ี ๓ มองว่าการมีส่วนร่วมข้ึนอยูก่นัช่องทางและทรัพยากรท่ีน ามาใชส่้งเสริมการมีส่วน
ร่วม หรือเรียกว่าเป็น “ การมีส่วนร่วมแบบผา่นหน่วยงานหรือสถาบนั (institutional  participation) ” 
อตัราการมีส่วนร่วมจะมีมากหรือนอ้ยเป็นไปตามอตัราการใชท้รัพยากรและจ านวนในช่องทางท่ีจะ
ใชใ้นการมีส่วนร่วม นกัคิดแนวน้ีรวมเอากลุ่มท่ีคาดว่าองค์กรทอ้งถ่ิน  (local organization)  เป็นตวั
จักรท่ีส าคัญท่ีจะน าไปสู่การมีส่วนร่วม ซ่ึงรวมถึงกลุ่มผลประโยชน์และพรรคการเมือง                      
(La Palombara 1966, Gow, 1978)  
 กลุ่มสุดทา้ย ไดแ้ก่กลุ่มท่ีมองว่าการมีส่วนร่วมข้ึนอยู่ก ับปัจจยัหลากหลาย กลุ่มน้ีได้แก่  
Landerger (1979 )  Verba, Nie and Kim (1978)  และ Dietz and Moore (1979) ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมี
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มีส่วนร่วม อาทิ ความผสมกลมกลืนทางสงัคมในชุมชนนั้น ๆ ระดบัการศึกษาสถานะทางเศรษฐกิจ 
พ้ืนเพครอบครัวความทันสมยัการสัมผสักับส่ิงแวดลอ้มและสังคมเมือง ตลอดจนการได้รับการ
ไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร ฟังวิทยุ และอ่านหนังสือพิมพ์จากในเมือง ค่านิยมสมยัใหม่การเป็นสมาชิก
องคก์รในชุมชนหรือพรรคการเมือง และความเป็นชุมชนเมือง (urbanization) 
                    กล่าวโดยสรุป จากการรวบรวมนิยามความหมายของการมีส่วนร่วม และการศึกษา
ความหมายต่างๆ  เกิดแนวคิดในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการท่ี
ประชาชนไดเ้รียนรู้ และรับรู้ความสามารถของตนเอง แลว้พยายามเขา้ไปควบคุม ตดัสินใจ และ
จดัการทรัพยากรของชุมชนเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ชุมชนของตนเอง  อนัน าไปสู่การพึ่งพา
ตนเอง  รวมถึงการเขา้ร่วมประชุม/รับฟังการช้ีแจงของประชาชนเก่ียวกบันโยบายของหน่วยงาน
ภาครัฐ/ผูน้  าชุมชน  อาสาสมคัรของหน่วยงานภาครัฐ   หรือการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การ
วางแผน  การใหข้อ้เสนอแนะการด าเนินงานต่อนโยบายต่างๆ  

๕. พระราชบัญญัตปิระกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓ 

                     การให้ความคุ้มครองระบบผูป้ระกันตนตามพ.ร.บ.ประกันสังคม   พ.ศ.๒๕๓๓ 
ก าหนดใหม้ีการคุม้ครองผูป้ระกนัไว ้  ๓ ลกัษณะ  คือ 
                    ๑. ผูป้ระกันตนตามมาตรา   ๓๓  ใชก้ับผูป้ระกันตนท่ีท างานเป็นลูกจา้งในสถาน
ประกอบการต่างๆ การก าหนดจ านวนเงินจ่ายสมทบไวใ้นอตัราร้อยละ  ๕ของค่าจ้างเงินเดือน 
ภาครัฐจ่ายเงินสมทบในอตัรา ร้อยละ ๒.๗๕  โดยคุม้ครองผูป้ระกนัตนใน ๗  กรณี คือ กรณีประสบ
อนัตรายหรือเจ็บป่วย  กรณีทุพลภาพ   กรณีคลอดบุตร  กรณีสงเคราะห์บุตร  กรณีชราภาพ  และ
กรณีว่างงาน  
                    ๒. ผูป้ระกันตนตามาตรา ๓๙ ซ่ึงใช้ส าหรับผูป้ระกันตนท่ีเคยเป็นลูกจ้างในสถาน
ประกอบการมาแลว้ ๑ปี แต่ภายหลงัไดล้าออกจากงานและสมคัรเขา้เป็นผูป้ระกนัตนตามมาตรา ๓๙
และเดิมไดก้  าหนดใหม้ีการจ่ายเงินสมทบในเดือนละ ๔๓๒  บาท  (อตัราร้อยละ ๙ ของฐานค่าจา้ง ) 
เงินท่ีใชเ้ป็นฐานในการค านวณเงินสมทบ  คือ เดือนละ ๔,๘๐๐  บาท เท่ากนัทุกคน  ซ่ึงผูป้ระกนัตน
จะไดรั้บการคุม้ครองใน ๖  กรณี  คือ กรณีประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย  กรณีทุพลภาพ   กรณีคลอด
บุตร  กรณีสงเคราะห์บุตร  และกรณีชราภาพ   
                   ๓ .ผูป้ระกนัตนตามมาตรา ๔๐ หรือผูป้ระกนัตนท่ีเป็นผูป้ระกอบอาชีพอิสระทัว่ไป  ซ่ึง
ไม่ใช่ลูกจา้ง และมีภาระรับผิดชอบในการตอ้งจ่ายเงินสมทบเขา้สู่กองทุนประกนัสังคม   โดยใน
ระยะแรกซ่ึงมีผลบงัคบัใชเ้มื่อวนัท่ี ๑๔  ตุลาคม  ๒๕๓๗    ไดรั้บประโยชน์ทดแทน  ๓  กรณีคือ  
คลอดบุตร  ทุพพลภาพ  และตาย  ส านกังานประกนัสงัคมจึงมีการขยายความคุม้ครองผูป้ระกนัตน
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มาตรา ๔๐  ตามพระราชกฤษฎีกาก าหนดหลกัเกณฑแ์ละอตัราการจ่ายเงินสมทบประเภทประโยชน์
ทดแทน ตลอดจนหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขแห่งสิทธิในการรับประโยชน์ทดแทนของบุคคลซ่ึงสมคัร
เป็นผูป้ระกนัตน พ.ศ. ๒๕๕๔  ซ่ึงมีผลบงัคบัใชเ้มื่อวนัท่ี ๑  พฤษภาคม ๒๕๕๔   ซ่ึงมีการปรับลด
เงินสมทบและใหจ่้ายเงินสมทบเป็นรายเดือน  และมี ๒  ทางเลือก  และมีการปรับทางเลือกเพ่ิมข้ึน
อีก  ๓  ทางเลือก ซ่ึงมีผลบงัคบัใช ้๙ ธนัวาคม ๒๕๕๖   ตามพระราชกฤษฎีกา ก  าหนดหลกัเกณฑ์
และเง่ือนไขแห่งสิทธิในการรับประโยชน์ทดแทนของบุคคลซ่ึงสมคัรเป็นผูป้ระกนัตน ( ฉบบัท่ี ๒)  
พ.ศ. ๒๕๕๖  ผูป้ระกนัตนไดรั้บประโยชน์ทดแทน ดงัน้ี กรณีประสบอนัตราย/เจ็บป่วย  กรณีทุพพล
ภาพ กรณีตาย  กรณีชราภาพ (เงินบ าเหน็จ)   กรณีชราภาพ (เงินบ านาญ )   ซ่ึงจะไดก้ล่าวในหัวขอ้
ต่อไป   

๖.  พระราชกฤษฎีกาก าหนดหลกัเกณฑ์และอตัราการจ่ายเงินสมทบ ประเภทของประโยชน์ทดแทน 
ตลอดจนหลักเกณฑ์และเงื่อนไขแห่งสิทธิในการรับประโยชน์ทดแทนของบุคคลซ่ึงสมัครเป็น
ผู้ประกนัตน พ.ศ. ๒๕๕๔ 

                     พระราชกฤษฎีกาก าหนดหลักเกณฑ์และอัตราการจ่ายเงินสมทบ ประเภทของ
ประโยชน์ทดแทน ตลอดจนหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขแห่งสิทธิในการรับประโยชน์ทดแทนของบุคคล
ซ่ึงสมัครเป็นผูป้ระกันตน พ.ศ. ๒๕๕๔ ฉบับน้ีมีผลบังคับใช้ว ันท่ี ๑ พฤษภาคม  ๒๕๕๔ มี
สาระส าคญัคือ   
                     มาตรา  ๕   บุคคลตามมาตรา  ๔๐  ซ่ึงมีอายุไม่ต  ่ากว่าสิบห้าปีบริบูรณ์และไม่เกินหก
สิบปีบริบูรณ์  หากประสงคจ์ะสมคัรเป็นผูป้ระกนัตน 
                     มาตรา  ๖   ใหผู้ป้ระกนัตนจ่ายเงินสมทบเขา้กองทุนเป็นรายเดือน  เดือนละคร้ัง  ทั้งน้ี
ผูป้ระกนัตนอาจจ่ายสมทบล่วงหนา้ไดค้ร้ังละไม่เกินสิบสองเดือน  แต่ไม่อาจจ่ายสมทบยอ้นหลงัได ้ 
การจ่ายเงินสมทบในวนัใดของเดือนใหถื้อเป็นการจ่ายเงินสมทบของเดือนนั้นและเดือนต่อไปตาม
จ านวนเงินสมทบท่ีจ่ายล่วงหนา้  
                      ในการจ่ายเงินสมทบตั้งแต่วนัท่ี ๑  พฤษภาคม  ๒๕๕๔  จนถึงวนัท่ี ๘  ธันวาคม  
๒๕๕๖ มี ๒  ทางเลือก ไดแ้ก่  
                      ทางเลือกท่ี ๑    กรณีผูป้ระกนัตนจ่ายเงินสมทบเขา้กองทุนเดือนละ ๑๐๐  บาท โดย
ผูป้ระกนัตนจ่าย  ๗๐  บาท  รัฐอุดหนุน  ๓๐ บาท  ไดรั้บประโยชน์ ๓  กรณี คือ ประโยชน์ทดแทน
ในกรณีประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย  ประโยชน์ทดแทนในกรณีทุพพลภาพ   ประโยชน์ทดแทน
กรณีตาย   
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                       ทางเลือกท่ี ๒ กรณีผูป้ระกนัตนจ่ายเงินสมทบเขา้กองทุนเดือนละ ๑๕๐ บาท โดย
ผูป้ระกนัตนจ่าย ๑๐๐  บาท รัฐอุดหนุน  ๕๐  บาท  ไดรั้บประโยชน์ ๔  กรณี คือ  ประโยชน์ทดแทน
ในกรณีประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย  ประโยชน์ทดแทนในกรณีทุพพลภาพ   ประโยชน์ทดแทน
กรณีตาย  ประโยชน์ทดแทนกรณีชราภาพ  
                     ปัจจุบนัมีการเพ่ิมทางเลือกและปรับปรุงสิทธิประโยชน์จากเดิมมีผลบังคบัใชต้ั้ งแต่
วนัท่ี ๘  ธนัวาคม  ๒๕๕๖  ซ่ึงจะไดก้ล่าวในหวัขอ้ต่อไป 

  ๗.  พระราชกฤษฎีกา ก าหนดหลักเกณฑ์และอัตราการจ่ายเงินสมทบ  ประเภทของประโยชน์
ทดแทนตลอดจนหลกัเกณฑ์และเงื่อนไขแห่งสิทธิในการรับประโยชน์ทดแทน ของบุคคลซ่ึงสมัคร
เป็นผู้ประกนัตน (ฉบับที่ ๒ ) พ.ศ. ๒๕๕๖ 

                      พระราชกฤษฎีกา ก  าหนดหลักเกณฑ์และอตัราการจ่ายเงินสมทบ  ประเภทของ
ประโยชน์ทดแทนตลอดจนหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขแห่งสิทธิในการรับประโยชน์ทดแทน ของบุคคล
ซ่ึงสมคัรเป็นผูป้ระกนัตน (ฉบบัท่ี ๒ ) พ.ศ. ๒๕๕๖ มีผลบงัคบัใชเ้มื่อวนัท่ี  ๙  ธนัวาคม  ๒๕๕๖  
โดยมีการแกไ้ขเพ่ิมเติมพระราชกฤษฎีกาก าหนดหลกัเกณฑ์และอตัราการจ่ายเงินสมทบ  ประเภท
ของประโยชน์ทดแทน  ตลอดจนหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขแห่งสิทธิในการรับประโยชน์ทดแทนของ
บุคคลซ่ึงสมคัรเป็นผูป้ระกันตน พ.ศ. ๒๕๕๔  มีการปรับปรุงสิทธิประโยชน์จากเดิม เดิมมี ๒ 
ทางเลือก  เพ่ิมข้ึนอีก ๓  ทางเลือก  เป็น  ๕  ทางเลือก    ปรับปรุงสิทธิประโยชน์เพ่ิมเงินทดแทนการ
ขาดรายไดก้รณีประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย จากวนัละ ๒๐๐  บาทไม่เกินปีละ ๒๐ วนั  เป็นวนัละ 
๒๐๐  บาท ปีละไม่เกิน ๓๐ วนั  ก  าหนดเง่ือนไขให้ผูป้ระกนัตนท่ีถึงแก่ความตายเพราะอุบติัเหตุมี
สิทธิรับประโยชน์ทดแทนในกรณีตายเม่ือจ่ายเงินสมทบมาแลว้ไม่น้อยกว่าหน่ึงเดือนก่อนเดือนถึง
แก่ความตาย  โดยเปิดโอกาสใหป้ระชาชนท่ีมีอายกุว่า  ๖๐ ปี สามารถสมคัรเป็นผูป้ระกนัตนมาตรา 
๔๐  ไดใ้นทุกทางเลือก และผูท่ี้มีอายเุกิน ๖๕ปี สามารถสมคัรไดเ้ฉพาะทางเลือกท่ี  ๓ เท่านั้น โดย
ผูป้ระกนัตนจ่ายเดือนละ  ๑๐๐ บาท รัฐบาลสมทบเดือนละ  ๑๐๐ บาท ไดรั้บสิทธิประโยชน์การออม
เงินไวใ้ชใ้นยามชราภาพอยา่งเดียว พร้อมยงัเปิดโอกาสให้ผูป้ระกนตนท่ีเลือกทางเดิม ๑,๒สามารถ
เพ่ิมทางเลือก ๓รวมกบัทางเลือกเดิมเป็นทางเลือก ๑บวก ๓ เป็นทางเลือก ๔หรือทางเลือก ๒บวก ๓ 
เป็นทางเลือก ๕ เพ่ือใหไ้ดรั้บสิทธิประโยชน์เพ่ิมข้ึน ส าหรับผูท่ี้อายเุกินกว่า ๖๐ ปี สามารถสมคัรได้
ภายในวนัท่ี ๘ ธนัวาคม  ๒๕๕๗  

๘.  สิทธิประโยชน์ผู้ประกนัตนมาตรา ๔๐ 
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                      พระราชบญัญติัประกนัสงัคม พ.ศ. ๒๕๓๓  มีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่ ๒  กนัยายน  ๒๕๓๓   
และบทบญัญติัมาตรา  ๔๐  ให้ใชบ้งัคบัภายในส่ีปีนับแต่วนัท่ีพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. 
๒๕๓๓     ใช้บงัคบั (พระราชบัญญัติประกนัสังคม, ๒๕๓๓ )     ซ่ึงมีผลใช้บงัคบัเมื่อวนัท่ี ๑๔  
ตุลาคม  ๒๕๓๗   ตามพระราชกฤษฎีกาก าหนดหลกัเกณฑ์  และอตัราการจ่ายเงินสมทบ  ประเภท
ของประโยชน์ทดแทน  ตลอดจนหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขแห่งสิทธิในการรับประโยชน์ทดแทนของ
ผูป้ระกนัตนซ่ึงมิใช่ลูกจา้ง  พ.ศ.  ๒๕๓๗    ซ่ึงตามพระราชกฤษฎีกาฉบบัดงักล่าว  ผูป้ระกนัตน
มาตรา ๔๐   ไดรั้บประโยชน์ทดแทน  ๓  กรณี  คือ  คลอดบุตร  ทุพลภาพ  และตาย  โดยส่งเงิน
สมทบเขา้กองทุนปีปีพ.ศ. ๒๕๓๗- ๒๕๓๘ ปีละ  ๒,๘๘๐  บาท   ปี พ.ศ. ๒๕๓๙ ถึง พ.ศ. ๒๕๔๐ 
ปีละ  ๓,๑๑๐  บาท   และตั้งแต่ปี ๒๕๔๑   จนถึงวนัท่ี ๓๐  เมษายน ๒๕๕๔  ปีละ ๓,๓๖๐  บาท    
ต่อมาได้มีการขยายสิทธิในการรับประโยชน์ทดแทนมาตรา  ๔๐  ซ่ึงมีผลบังคับใช้เมือวนัท่ี ๑  
พฤษภาคม  ๒๕๕๔  ตามพระพระราชกฤษฎีกาก าหนดหลกัเกณฑ์และอตัราการจ่ายเงินสมทบ 
ประเภทของประโยชน์ ทดแทน ตลอดจนหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขแห่งสิทธิในการรับประโยชน์
ทดแทนของบุคคลซ่ึงสมคัรเป็นผูป้ระกันตน พ.ศ. ๒๕๕๔ ซ่ึงผูป้ระกันตนมาตรา ๔๐  มีสิทธิ
ประโยชน์ ๒  ทางเลือก  
                    ทางเลือกท่ี ๑    กรณีผูป้ระกนัตนจ่ายเงินสมทบเขา้กองทุนเดือนละ ๑๐๐  บาท โดย
ผูป้ระกนัตนจ่าย  ๗๐  บาท  รัฐอุดหนุน  ๓๐ บาท  ไดรั้บประโยชน์ ๓  กรณี คือ  
                     (๑) ประโยชน์ทดแทนในกรณีประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย (รักษาฟรีจากบตัรทอง)  
เง่ือนไขการเกิดสิทธิ  ๒๐๐  บาทต่อวนั ไม่เกิน ๒๐ วนัต่อปี  เป็นผูป่้วยตั้งแต่ ๒ วนัข้ึนไป  และ
จ่ายเงินสมทบอยา่งนอ้ย ๓ ใน  ๔ เดือน  
                     (๒)ประโยชน์ทดแทนในกรณีทุพพลภาพ รับประโยชน์ทดแทน ๑๕ ปี  ได้รับเงิน
ทดแทนการขาดรายไดต้ั้งแต่ ๕๐๐ – ๑,๐๐๐ บาท เป็นระยะเวลา  ๑๕  ปี  ตายก่อนครบ ๑๕ ปี ไดค่้า
ท าศพ ๒๐,๐๐๐ บาท  
                   (๓) กรณีเสียชีวิต   ค่าท าศพ  ๒๐,๐๐๐ บาท  จ่ายเงินสมทบ ๖ ใน ๑๒ เดือน  
                    ทางเลือกท่ี ๒ กรณีผูป้ระกันตนจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนเดือนละ ๑๕๐ บาท โดย
ผูป้ระกนัตนจ่าย ๑๐๐  บาท รัฐอุดหนุน  ๕๐  บาท  ไดรั้บประโยชน์ เหมือนทางเลือกท่ี ๑ แต่เพ่ิม
ประโยชน์ทดแทนกรณีชราภาพ  ซ่ึงจะไดรั้บเมื่ออาย ุ๖๐  ปี บริบูรณ์  ทางเลือกท่ี  ๒ มี ๔  กรณี คือ  
ประโยชน์ทดแทนในกรณีประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย  ประโยชน์ทดแทนในกรณีทุพพลภาพ   
ประโยชน์ทดแทนกรณีตาย  ประโยชน์ทดแทนกรณีชราภาพ  
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                    ในปัจจุบนัไดมี้การแกไ้ขเพ่ิมเติมพระราชกฤษฎีกาดงักล่าว  ซ่ึงมีผลบงัคบัใชเ้ม่ือวนัท่ี ๙  
ธนัวาคม  ๒๕๕๖  ซ่ึงมีมีการปรับปรังสิทธิประโยชน์และเพ่ิมทางเลือก  จาก ๒  ทางเลือก  เป็น ๕ 
ทางเลือก  ดงัน้ี (ส านกังานประกนัสงัคม ,ออนไลน์ , ๒๕๕๘)  
                     การจ่ายเงินสมทบได้  ๕  ทางเลอืก คอื   
                     ทางเลอืกที่ ๑  จ่ายเงินสมทบ  ๑๐๐  บาท/เดือน  (จ่ายเอง  ๗๐   บาท  รัฐสนับสนุน  ๓๐ 
บาท) สิทธิประโยชน์พ้ืนฐานคุม้ครองส าหรับทางเลือกท่ี ๑  คุม้ครอง  ๓   กรณี คือ  กรณีประสบ
อนัตราย/เจ็บป่วย  กรณีทุพพลภาพ  กรณีตาย  
                   ทางเลอืกที่  ๒  จ่ายเงินสมทบ   ๑๕๐   บาท/เดือน 
                   (จ่ายเอง ๑๐๐ บาท รัฐสนบัสนุน  ๕๐  บาท) 
                    สิทธิประโยชน์พ้ืนฐานทางเลือกท่ี ๒ คุม้ครอง   ๔  กรณี คือ  กรณีประสบอนัตราย/
เจ็บป่วย  กรณีทุพพลภาพ  กรณีตาย  กรณีชราภาพ (เงินบ าเหน็จ) 
                   ทางเลอืกที่  ๓     จ่ายเงินสมทบ  ๒๐๐  บาท/เดือน   
                  (จ่ายเอง ๑๐๐  บาท  รัฐสนบัสนุน ๑๐๐  บาท) 
                   สิทธิประโยชน์พ้ืนฐานทางเลือกท่ี ๓  คุม้ครอง  ๑  กรณี คือ กรณีชราภาพ (เงินบ านาญ) 
                  ทางเลอืกที่  ๔ (ทางเลอืกที่ ๑+๓ )  จ่ายเงินสมทบ  ๓๐๐ บาท/เดือน  
                  (จ่ายเอง  ๑๗๐ บาท รัฐสนบัสนุน   ๑๓๐   บาท) 
                  สิทธิประโยชน์พ้ืนฐานทางเลือกท่ี ๔ คุ้มครอง ๔  กรณี คือ กรณีประสบอนัตราย/
เจ็บป่วย  กรณีทุพพลภาพ  กรณีตาย  กรณีชราภาพ (เงินบ านาญ) 
                  ทางเลอืกที่  ๕    (ทางเลอืกที่ ๒+๓)  จ่ายเงินสมทบ  ๓๕๐  บาท/เดือน   
                  (จ่ายเอง ๒๐๐ บาท  รัฐสนบัสนุน ๑๕๐  บาท) 

           สิทธิประโยชน์พ้ืนฐานทางเลือกท่ี ๕  คุม้ครอง  ๕  กรณี คือ กรณีประสบอนัตราย 
เจ็บป่วย  กรณีทุพพลภาพ  กรณีตาย  กรณีชราภาพ (เงินบ าเหน็จ)  กรณีชราภาพ (เงินบ านาญ) 
                   ทั้ งน้ีผูป้ระกันตนท่ีประสงค์รับเงินบ าเหน็จชราภาพเพ่ิมข้ึนสามารถจ่ายเงินสมทบ
เพ่ิมเติมไดไ้ม่เกินเดือนละ  ๑,๐๐๐  บาทต่อเดือน ยกเว้น กรณีทางเลือกท่ี  ๕  ( ๒+ ๓)  สามารถ
จ่ายเงินสมทบเพ่ิมเติมไดไ้ม่เกินเดือนละ   ๒,๐๐๐   บาท    ผูป้ระกนัตนท่ีเลือกความคุม้ครอง
ทางเลือกท่ี  ๓  สามารถจ่ายเงินสมทบยอ้นหลงัไดไ้ม่เกินเดือนพฤษภาคม  ๒๕๕๕   แต่ตอ้งจ่ายใน
ระยะเวลา ๑  ปี ตั้งแต่วนัท่ี  ๙  ธนัวาคม ๒๕๕๖ ถึง วนัท่ี๘ ธนัวาคม ๒๕๕๗   การแจง้เปล่ียนแปลง
ขอ้มลู  เมื่อเป็นผูป้ระกนัตนแลว้หากมีการเปล่ียนแปลงขอ้มลู เช่น เปล่ียนค าน าหน้านาม ช่ือ - สกุล 
ท่ีอยู่ท่ีติดต่อขอเปล่ียนทางเลือกจ่ายเงินสมทบ หรือแจง้ความไม่ประสงค์เป็นผูป้ระกันตนต่อไป 
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(ลาออก) เป็นตน้ ใหแ้จง้ต่อส านกังานประกนัสงัคม  กรณีขอเปล่ียนทางเลือกจ่ายเงินสมทบจะท าได้
ปีละ  ๑ คร้ัง โดยเม่ือยืน่ขอเปล่ียนแปลงทางเลือกแลว้จะมีผลในเดือนถดัไป 
                  สิทธิประโยชน์พืน้ฐาน 
                   ๑.  กรณปีระสบอนัตราย/เจบ็ป่วย   เม่ือนอนโรงพยาบาลเป็นผูป่้วยในตั้งแต่ ๑ วนัข้ึนไป 
จะไดรั้บเงินทดแทนการขาดรายไดจ้  านวน ๒๐๐  บาทต่อวนั ไม่เกิน ๓๐  วนัต่อปี เง่ือนไขจ่ายเงิน
สมทบครบ  ๓ เดือน ภายในระยะเวลา ๔  เดือน (การรักษาพยาบาลใชสิ้ทธิหลกัประกนัสุขภาพจาก
ส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ) 
                  ๒.กรณทุีพพลภาพ  รับเงินทดแทนการขาดรายไดจ้  านวน  ๕๐๐-๑,๐๐๐  บาทต่อเดือน 
เป็นเวลานานถึง  ๑๕  ปี เง่ือนไข เงินทดแทนการขาดรายไดเ้ม่ือทุพพลภาพข้ึนอยู่กบัระยะเวลาการ
จ่ายเงินสมทบครบ  ๖  เดือนข้ึนไป (ตอ้งเป็นผูทุ้พพลภาพหรือทุพพลภาพเพ่ิมข้ึนตามค าวินิจฉัยของ
คณะกรรมการการ แพทย)์ 

        ๓.กรณตีาย  จะไดรั้บค่าท าศพจ านวน  ๒๐,๐๐๐  บาทต่อราย  เง่ือนไข จ่ายเงินสมทบครบ  
๖ เดือน ภายในระยะเวลา  ๑๒  เดือน ก่อนเสียชีวิต  ยกเวน้ เสียชีวิตดว้ยอุบติัเหตุ เง่ือนไข จ่ายเงิน
สมทบครบ ๑   เดือน ภายในระยะเวลา  ๖  เดือน ก่อนเสียชีวิต 

      ๔.กรณชีราภาพ (เงินบ าเหน็จ) ผูป้ระกนัตนสามารถรับเงินกอ้นเม่ืออายคุรบ ๖๐  ปีบริบูรณ์  
เง่ือนไข มีอายคุรบ  ๖๐  ปีบริบูรณ์ และส้ินสุดความเป็นผูป้ระกนัตน 

       ๕.กรณชีราภาพ (เงินบ านาญ) 
                  ผูป้ระกนัตนสามารถรับเงินบ านาญเมื่ออายุครบ   ๖๐  ปีบริบูรณ์ และส้ินสุดความเป็น
ผูป้ระกนัตน   โดย ตอ้งจ่ายเงินสมทบถึงบ านาญขั้นต ่าหรือไม่นอ้ยกว่า ๔๒๐  เดือน ( ๓๕ ปี) ไดรั้บ
เงินบ านาญชราภาพขั้นต ่าเดือนละ ๖๐๐  บาท ตลอดชีวิต 
              คุณสมบัตผิู้สมคัร 
               ๑. อายุ  ๑๕- ๖๐ ปีบริบูรณ์  ไม่เป็นผูป้ระกันตนตามมาตรา  ๓๓  มาตรา ๓๙  ไม่เป็น
ขา้ราชการหรือบุคคลท่ีถกูยกเวน้ตามกฎหมายประกนัสงัคม 
              ๒.บุคคลพิการท่ีสามารถรับรู้สิทธิประกนัสงัคม 
              ๓. เฉพาะปีแรก (มีผลบงัคบัใชว้นัท่ี   ๙ ธนัวาคม ๒๕๕๖ - วนัท่ี ๘ ธนัวาคม ๒๕๕๗)  เปิด
โอกาสใหผู้ส้มคัรท่ีมีอาย ุ  ๖๐-๖๕ ปี   สมคัรเป็นผูป้ระกนัตนตามมาตรา  ๔๐ ไดทุ้กทางเลือก 
             ๔.ส าหรับผูส้มคัรท่ีมีอายุเกินกว่า ๖๕  ปี  เฉพาะปีแรก (มีผลบงัคบัใชว้นัท่ี ๙ ธนัวาคม
๒๕๕๖ – วนัท่ี ๘ ธนัวาคม ๒๕๕๗)  สามารถสมคัรเป็นผูป้ระกนัตนตามมาตรา  ๔๐ ไดเ้ฉพาะ
ทางเลือก ๓ เท่านั้น  และไม่มีสิทธิเปล่ียน 
              วธิีการน าส่งเงินสมทบ 
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               จ่ายเป็นเงินสด  ผา่นส านกังานประกนัสังคมกรุงเทพมหานครพ้ืนท่ี/จงัหวดั/สาขา  หน่วย
บริการเคล่ือนท่ีของส านกังานประกนัสงัคม   เคาน์เตอร์เซอร์วิส  เคาน์เตอร์ธนาคารกรุงไทย จ  ากดั 
(มหาชน)   เคาน์เตอร์ธนาคารกรุงศรีอยธุยา จ  ากดั (มหาชน)    หา้งเทสโกโ้ลตสั ไปรษณีย ์(ธนาณัติ)
หรือหกัผา่นบญัชีธนาคาร ธนาคารเพือ่การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.)  ธนาคารออมสิน 
ธนาคารกสิกรไทย จ ากดั (มหาชน)  ธนาคารไทยพาณิชย ์จ  ากดั (มหาชน)  ธนาคารกรุงไทย จ  ากดั 
(มหาชน)  ธนาคารกรุงศรีอยธุยา จ  ากดั (มหาชน)  

๙.  นโยบายรัฐบาล 

                     พล.เอกประยุทธ์   จันทร์โอชา ได้แถลงต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติเมื่อวนัท่ี ๑๒  
กนัยายน  ๒๕๕๗   มีนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงงานนอกระบบ คือ  
                    “ในระยะต่อไป จะพฒันาระบบการคุ้มครองทางสังคม ระบบการออมและระบบ
สวสัดิการชุมชนใหมี้ประสิทธิภาพและมีความย ัง่ยนืมากยิง่ข้ึน รวมทั้งการดูแลใหมี้ระบบการกูย้ืมท่ี
เป็นธรรมและการสงเคราะห์ผูย้ากไร้อตัภาพ พฒันาศกัยภาพ คุม้ครองและพิทกัษ์สิทธิจดัสวัสดิการ
ช่วยเหลือและพฒันาคุณภาพชีวิตของผูด้อ้ยโอกาส ผูพ้ิการ ผูสู้งอาย ุสตรีและเด็ก…” 

๑๐. นโยบายกระทรวงแรงงาน  

                      รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน ( พลเอกสุรศกัด์ิ  กาญจนรัตน์ )  ประชุมผูบ้ริหาร
ระดบัสูงของกระทรวงแรงงาน  เมื่อวนัศุกร์ท่ี ๑๒  กนัยายน  ๒๕๕๗  เวลา  ๑๕.๐๐  น.  ณ ห้อง
ประชุมรณะนนัท ์ ชั้น  ๕  อาคารกระทรวงแรงงาน  ไดม้อบแนวทางการปฏิบติัราชการ  ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการประกนัสงัคมมาตรา ๔๐  ดงัน้ี    
                      “  การท างานใหย้ดึตามยทุธศาสตร์ของกระทรวงแรงงานและแผนปฏิบติัการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘  และแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ  ฉบบัท่ี ๑๑   ...  ” 
ตามแผนปฏิบติัราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘  ( กระทรวงแรงงาน,๒๕๕๗,หนา้ ๑๗๓)
ไดก้  าหนดตวัช้ีวดัว่า   “ จ  านวนแรงงานนอกระบบไดรั้บการคุม้ครองตามกฎหมายประกนัสังคม  ”  
เป้าหมายทั้งประเทศ  ๒,๑๕๐,๐๐๐  คน  
                    นอกจากน้ี รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน (พลเอก สุรศกัด์ิ    กาญจนรัตน์ ) ไดม้อบ
นโยบาย  เมื่อวนัท่ี ๒๒  กันยายน  ๒๕๕๗  ณ  ห้องประชุมจอมพลป. พิบูลสงคราม  กระทรวง
แรงงาน ว่า   “ นโยบายในการขยายความคุม้ครองแรงงานนอกระบบโดย  มุ่งส่งเสริมคุณภาพชีวิต
การท างานของแรงงานนอกระบบในทุกกลุ่มอาชีพ รวมทั้งสร้างเครือข่ายและพฒันากลไกในการ
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คุม้ครองแรงงานนอกระบบ  ตลอดจนรณรงค์ส่งเสริมแรงงาน นอกระบบสมคัรเป็นผูป้ระกนัตน
มาตรา  ๔๐  และรักษาสถานะ การเป็นผูป้ระกนัตนอยา่งต่อเน่ือง”   

๑๑.  แผนยุทธศาสตร์การบริหารจดัการแรงงานนอกระบบ พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙ 

                    ตามแผนยทุธศาสตร์การบริหารจดัการแรงงานนอกระบบ พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙  ไดใ้ห้
ความส าคญักบัการบริหารจดัการแรงงานนอกระบบ  โดยเน้นให้แรงงานนอกระบบมีหลกัประกนั
ทางสงัคม   โดยมีวิสยัทศัน์ คือ ( สถาบนัวิจยัเพื่อการพฒันาประเทศไทย,๒๕๕๕ : ๑๐๑-๑๐๒)     
 “ แรงงานนอกระบบไดรั้บการคุม้ครอง  มีหลกัประกนัทางสงัคม  น าสู่คุณภาพชีวิต  ” 

      โดยมีพนัธกิจในการขยายความคุม้ครองสู่แรงงานนอกระบบครอบคลุมทุกกลุ่มอาชีพ
อยา่งเท่าเทียมกนัและเป็นธรรม ปรับปรุงและพฒันากฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  พฒันาสมรรถนะและขยาย
โอกาสการมีงานท า เสริมสร้างการเขา้ถึงแหล่งงานและความย ัง่ยืนของอาชีพให้กบัแรงงานนอก
ระบบ  ส่งเสริมการรวมกลุ่มและสร้างเครือข่าย  พฒันา ส่งเสริมสนับสนุนความมัน่คงดา้นสุขภาพ
ในมิติอาชีวอนามยัและความปลอดภยัในการท างาน  
       เป้าประสงค์  
  (๑)  แรงงานนอกระบบทุกกลุ่มอาชีพไดรั้บการคุม้ครองจากระบบประกนัสังคมอย่าง
เท่าเทียมเป็นธรรมและมีความใกลเ้คียงกบัสิทธิประโยชน์ท่ีแรงงานในระบบไดรั้บ 
 (๒)  มีกฎหมายคุม้ครองแรงงานนอกระบบภายใตห้ลกัมาตรฐานขององค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศ และงานท่ีมีคุณค่า ( Decent Work) 

(๓)  แรงงานนอกระบบมีสมรรถนะตรงกบัความตอ้งการของแรงงานนอกระบบและ
ตลาดแรงงาน 
 (๔)  แรงงานนอกระบบมีโอกาสเขา้ถึงข่าวสารขอ้มูลเก่ียวกบัตลาดแรงงาน และแหล่ง
เงินทุนเพื่อการประกอบอาชีพ 

 (๕)  มีกลไกการท างานลกัษณะภาคีและเครือข่ายระหว่างหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ดูแลแรงงานนอกระบบ ชุมชน กลุ่มการเกษตร  กลุ่มอาชีพ และองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพ่ือ
สนบัสนุนการด าเนินงานดา้นการบริหารจดัการแรงงานนอกระบบใหม้ีประสิทธิภาพ 

 (๖)  ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งรวมถึงแรงงานนอกระบบตระหนักถึงความส าคญัของสุขภาพ
ความปลอดภยัในการท างาน  
                  ยุทธศาสตร์การบริหารจดัการแรงงานนอกระบบ พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙ 
 (๑)  ขยายขอบเขตการคุม้ครองและสร้างหลกัประกนัความมัน่คง 
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 (๒)  เสริมสร้างองคค์วามรู้และพฒันาสมรรถนะแรงงานนอกระบบเพื่อขยายโอกาสการ
มีงานท า 
 (๓)  เพ่ิมสมรรถนะการบริหารจดัการแรงนอกระบบ 

๑๒. ผลงานวจิยัที่เกีย่วข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

                     (อารักษ์ พรหมณี, ๒๕๓๗)      ไดศึ้กษาเร่ืองการประกนัสังคมส าหรับบุคคลทัว่ไป       
: ผลกระทบของการขยายระบบประกันสังคม กรณีศึกษาจังหวดัเชียงใหม่และแม่ฮ่องสอน                
ผลการศึกษา พบว่าในดา้นความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัเร่ืองประกนัสงัคม  ประชาชนโดยทัว่ไปยงัขาด
ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองวิธีการและหลกัการเก่ียวกบัการประกนัสงัคมอยา่งเพียงพอ  จึงตอ้งการให้
ส านักงานประกนัสังคมจดัให้มีการโฆษณาประชาสัมพนัธ์  ให้ประชาชนไดรั้บทราบมากกว่าท่ี
เป็นอยู่ในปัจจุบัน  ทั้ งน้ีเพ่ือประชาชนจะได้มีความรู้ความเข้าใจ  ในเร่ืองหลกัเกณฑ์ของการ
ประกนัสงัคมอยา่งแทจ้ริง  เพราะประชาชนส่วนใหญ่ยงัมีความคิดความกลวัจะถกูหลอกลวงเหมือน
การประกนัภยัเอกชน ในดา้นความพร้อมของประชาชน  ประชาชนทัว่ไปยงัมีความพร้อมท่ีจะสมคัร
เข้าเป็นผูป้ระกันตนไม่มากนัก  สาเหตุส าคัญท่ีท าให้ประชาชนไม่สนใจท่ีจะสมคัรเข้าสู่ระบบ
ประกนัสงัคม  ก็เพราะยงัไม่เขา้ใจในระบบประกนัสังคม  และมีความคิดว่าการประกนัสังคมเป็น
เร่ืองยุ่งยากซบัซอ้น  เสียดายเงินท่ีจะต้องจ่ายเพราะมีรายไดน้้อยอยู่แลว้   ในดา้นสิทธิประโยชน์
ทดแทนท่ีผูส้นใจสมคัรประกนัตนตอ้งการจะไดรั้บ  บุคคลทัว่ไปตอ้งการประกนัการเจ็บป่วยเป็น
อนัดบัหน่ึง  รองลงมาเป็นการประกนัทุพพลภาพ  ชราภาพ  และเสียชีวิต  ส าหรับการประกนัคลอด
บุตรและสงเคราะห์บุตรกลบัไดรั้บความสนใจน้อย  ส่วนรูปแบบของการจดัเก็บเงินสมทบ บุคคล
ส่วนใหญ่ตอ้งการให้ใชว้ิธีจดัเก็บเงินสมทบตามช่วงชั้นของรายได ้ โดยให้มีการน าส่งเงินสมทบ
เป็นรายเดือนแต่อตัราเงินสมทบของระดบัช่วงชั้นรายไดข้ั้นต ่าท่ีจะตอ้งจ่ายนั้นไม่ควรเกิน ๗๐ บาท 
ต่อเดือน  มิฉะนั้นแลว้ผูมี้รายไดน้้อยอาจไม่สามารถจ่ายได ้ นอกจากน้ีส่วนใหญ่ยงัมีความเห็นว่า
รัฐบาลควรร่วมจ่ายเงินสมทบดว้ยในอตัรา ๑ ส่วน ต่อประชาชน ๒ ส่วน 
                    (สุชาติ  เปรมสุริยา ,๒๕๔๔)  ศึกษาปัจจัยทีมีผลต่อการตัดสินใจประกันตนของผู ้
ประกอบอาชีพขบัรถแท็กซ่ี  ในการสมคัรเป็นผูป้ระกนัตนตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ.
๒๕๓๓  มาตรา ๔๐   จากการศึกษา พบว่า  เหตุผลการตัดสินใจสมคัรเป็นผูป้ระกันตนของผู ้
ประกอบอาชีพแท็กซ่ี  พบว่าร้อยละ ๓.๔  ลงัเลใจในการตดัสินใจเป็นผูป้ระกนัตน  รองลงมาร้อยละ 
๓๔.๓  ไม่ตัดสินใจเป็นผูป้ระกนัตน  มีเพียงร้อยละ ๒๒.๓  ท่ีตัดสินใจสมคัรเป็นผูป้ระกันตน 
รายไดม้ีผลต่อการตดัสินใจเป็นผูป้ระกนัตน  ผูท่ี้มีรายไดม้ากตดัสินใจสมคัรเป็นผูป้ระกนัตน  แต่ผูม้ี
รายไดน้อ้ยไม่ตดัสินใจสมคัรเป็นผูป้ระกนัตน 
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                      (ประณีต  นาคคล้าย, ๒๕๕๑)  ได้ศึกษาเร่ือง ความรู้และความต้องการต่อการ
ประกันสังคมของแรงงานนอกระบบ กลุ่มผูข้ ับรถสามลอ้เคร่ืองรับจา้งในจังหวดันนทบุรี  จาก
การศึกษา พบว่า  กลุ่มผูข้ ับรถสามล้อเคร่ืองรับจ้าง  มีความรู้เก่ียวกับการประกันสังคม ด้าน
ความหมายการประกนัสงัคม ดา้นหลกัการประกนัสังคม  ดา้นเง่ือนไขการเกิดสิทธิประโยชน์และ
สิทธิประโยชน์ท่ีไดรั้บในระดบัสูง  เวน้ความรู้เก่ียวกบัสิทธิประโยชน์กรณีตายท่ีมีความรู้ในระดบั
ต ่า  มีความตอ้งการประโยชน์ทดแทนกรณีเจ็บป่วยในระดบัสูง  มีความสามารถจ่ายเงินสมทบผ่าน
ศนูยบ์ริการ  เมื่อเขา้สู่ระบบประกนัสังคม  โดยภาพรวมกลุ่มผูข้บัรถสามลอ้เคร่ืองรับจา้งมีความรู้
และความตอ้งการต่อการประกนัสงัคมในระดบัสูง 
                      (อุเทน วงค์หลา้,๒๕๕๕) ไดศ้ึกษาเร่ืองระบบประกนัสังคมและผูป้ระกอบการส่ีลอ้
แดงในจังหวัดเชียงใหม่  พบว่า ผูป้ระกอบการรถส่ีลอ้แดงท่ีไม่ได้เป็นผูป้ระกันตนในระบบ
ประกนัสงัคม เพราะไม่ทราบว่าแรงงานนอกระบบแบบผูป้ระกอบการรถส่ีลอ้แดงนั้นสามารถท่ีจะ
สมคัรเป็นผูป้ระกนัตนในระบบประกนัสังคมไดเ้หมือนแรงงานในระบบท่ีเป็นลูกจา้งตามสถาน
ประกอบการต่างๆ  บางส่วนท่ีไดท้ราบข่าวเร่ืองของการประกนัสังคมในส่วนของแรงงานนอก
ระบบว่าอาชีพของตนนั้นสามารถท่ีจะสมคัรเป็นผูป้ระกนัตนไดแ้ต่กลบัไม่ทราบถึงรายละเอียดใน
เร่ืองสิทธิประโยชน์ กระบวนการสมคัร  ผูป้ระกอบการรถส่ีลอ้แดงเห็นว่า สิทธิประโยชน์ของการ
ประกันสังคมของแรงงานนอกระบบน้อยกว่าของแรงงานในระบบ โดยเฉพาะสิทธิเร่ืองการ
รักษาพยาบาลท าให้ผูป้ระกอบการรถส่ีลอ้แดงไม่สนใจท่ีจะสมัครเป็นผูป้ระกันตนในระบบ
ประกนัสงัคม  และเห็นว่าเงินสมทบการประกนัสังคมท่ีจะตอ้งจ่ายในแต่ละเดือนนั้นเป็นการเพ่ิม
ภาระค่าใช้จ่ายให้กับตนเองเพราะในทุกวนัน้ีก็มีภาระค่าใช้จ่ายในครอบครัว ค่าใช้จ่ายในการ
บ ารุงรักษารถ ค่าน ้ ามนัท่ีมีราคาสูง จึงไม่อยากท่ีจะมีภาระค่าใชจ่้ายเพ่ิมข้ึนอีกจึงไดไ้ม่สมคัรเป็น
ผูป้ระกนัตนในระบบประกนัสังคม  รวมถึงผูป้ระกอบการรถส่ีลอ้แดงเห็นว่าสวสัดิการท่ีตนเอง
ไดรั้บเพียงพออยูแ่ลว้ ไม่ว่าจะเป็นสวสัดิการรักษาพยาบาลท่ีไดจ้ากโครงการ ๓๐ บาท  รักษาทุกโรค  
การคุม้ครองอุบติัเหตุจากการประกนัภยั จากพระราชบญัญติัคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถท่ีจะตอ้งท า
ทุกปี  และสวสัดิการจากสหกรณ์นครลานนาเดินรถ จ  ากดั  ท่ีตนเองสงักดัอยูด่ว้ยคือ เงินฌาปนกิจใน
กรณีท่ีสมาชิกเสียชีวิตหรือคู่สมรสเสียชีวิต เงินช่วยเหลือค่าซ่อมรถเมื่อเกิดอุบติัเหตุ  ส่วนลดราคาใน
การเติมน ้ ามนัและเปล่ียนน ้ ามนัเคร่ืองและเงินกูไ้วช่้วยเหลือในยามฉุกเฉิน 
                     (จนัทร์จิรา  วงศสุ์นทร,๒๕๕๖)  ไดศ้ึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการสมคัรเขา้ร่วมโครงการ
ประกันสังคมแรงงานนอกระบบของแรงงานนอกระบบ กรณีศึกษา งานบริการประเภทหาบเร่           
แผงลอย  บริเวณรอบมหาวิทยาลยัเชียงใหม่  กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่กลุ่มท่ีเลือกท าประกนัสังคม และไม่
เลือกท าประกนัสงัคม  เห็นว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการสมคัรเขา้ร่วมโครงการประกนัสงัคมแรงงานนอก
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ระบบ  ปัจจัยด้านสถานท่ีให้บริการมีอิทธิพลมากท่ีสุด  รองลงมาคือ ปัจจัยด้านกระบวนการ
ใหบ้ริการ  ปัจจยัดา้นราคา และปัจจยัแวดลอ้ม ตามล าดบั  โดยปัจจยัดา้นสถานท่ีใหบ้ริการนั้น ความ
สะดวกสบายในการเข้าถึงสถานบริการ  มีความส าคัญต่อการเลือกท าประกันสังคมมากท่ีสุด  
รองลงมาคือ จ  านวนคนท่ีเขา้มารับบริการ  ส่วนปัจจยัดา้นกระบวนการให้บริการนั้น  การจดัล  าดบั
คิวในการขอรับบริการมีความส าคญัต่อการเลือกท าประกนัสงัคมมากท่ีสุด  รองลงมาคือ ระยะเวลา
ในการอรับบริการจากเจา้หนา้ท่ีปัจจยัดา้นราคานั้น ความคุม้ค่ากบัเบ้ียประกนัท่ีเสียไปมีความส าคญั
ต่อการเลือกท าประกันสังคมมากท่ีสุด รองลงมาคือ ความเหมาะสมของเบ้ียประกัน  และปัจจัย
แวดลอ้ม พบว่า ปัญหาสุขภาพและโรคประจ าตวัส่งผลต่อการตดัสินใจท าประกนัสังคมมากท่ีสุด 
รองลงมาคือ จ  านวนเงินออมท่ีมีผลต่อการท าประกนัสงัคม  
                      (Chen ,2010)   ไดท้ าการศึกษาเก่ียวกบักองทุน  Rural Pension  System  ของจีน     ซ่ึง
จากการศึกษาพบว่า     Rural Pension  System   ประกอบดว้ย ๔ ประการส าคญั  คือ การรับรองสิทธิ
ประโยชน์แรงงานพึงไดรั้บ คลอบคลุม ยดืหยุน่ และมีความย ัง่ยนื  กองทุนบ านาญ สามารถแยกเป็น 
๒ ประเภท  ๑) ระบบบ านาญท่ีภาครัฐส่วนกลางและทอ้งถ่ินเป็นผูรั้บผิดชอบเงินสนับสนุนรัฐจะ
เป็นผู ้จ่ายเงินบ านาญให้แก่ผู ้สูงอายุท่ีมีอายุตั้ งแต่ ๖๐ ปีข้ึนไป  เดือนละ ๕๕  หยวน  หรือ                     
๘    ดอลล่าร์สหรัฐต่อเดือน ๒) ระบบบ านาญท่ีแรงงานเป็นผูรั้บผดิชอบทางดา้นการเงินดว้ยตนเอง  
ผูท่ี้ประสงคจ์ะเขา้ร่วมโครงการจะตอ้งมีอายตุั้งแต่ ๑๖ ปีข้ึนไป  และสามารถรับประโยชน์ไดเ้ม่ืออายุ
ครบ ๖๐  ปี ส าหรับแรงงานชาย และ ๕๕ ปี  ส าหรับแรงงานหญิง  ทั้งน้ีจะตอ้งส่งเงินเขา้กองทุน
มาแลว้ไม่ต ่ากว่า ๑๕ ปี  
                       (สถาบันวิจัยเพื่อพฒันาประเทศไทย,๒๕๕๕)   ได้ศึกษาเก่ียวนโยบายการบริหาร
จดัการแรงงานนอกระบบของต่างประเทศ   ในดา้นความมัน่คงดา้นรายไดใ้นบั้นปลายชีวิต  เป็นอีก
ส่ิงหน่ึงท่ีมีความจ าเป็นแรงงานในระบบเม่ือเกษียณอายุย่อมได้รับหลกัประกนัทางดา้นรายไดซ่ึ้ง
ออกมาในรูปของบ าเหน็จ บ านาญ หรือกองทุนส ารองเล้ียงชีพ  แต่ส าหรับคนชราท่ีมาจากสงัคมของ
แรงงานนอกระบบ  ยงัคงขาดหลกัประกนัรายไดใ้นบั้นปลายชีวิต โดยเฉพาะแรงงานนอกระบบ ใน
ภาคเกษตร  จากการศึกษา พบว่าหลายๆประเทศ ท่ีมีแรงงานนอกระบบเป็นตวัขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ
ใหม้ีความพยายามท่ีจะสร้างหลกัประกนัเม่ือแรงงานนอกระบบเขา้สู่วยัชรา  โดยใชโ้ครงสร้างของ  
National Pension Scheme     โดยได้ศึกษาแนวปฏิบัติของประเทศศรีลงักา  จีน และเกาหลีใต ้  
รายละเอียด ดงัน้ี  
                      ประเทศศรีลงักา  มีกองทุนส ารองเล้ียงชีพส าหรับเกษตรกร เพ่ือสร้างความมัน่คงดา้น
รายไดใ้หแ้ก่แรงงานนอกระบบท่ีเป็นเกษตรกร ทั้งน้ีเกษตรกรท่ีจะเขา้ร่วมกองทุนดงักล่าวจะตอ้งมี
อาย ุ๑๘ ปีบริบูรณ์  และไม่เกิน  ๕๙ ปีบริบูรณ์  ณ วนัท่ีเขา้ร่วมโครงการ  ส าหรับเกษตรกรท่ีเขา้ร่วม
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โครงการดงักล่าวจะไดรั้บสิทธิประโยชน์ในรูปแบบเงินบ านาญ ในกรณีท่ีมีอายุครบ ๖๐ ปีบริบูรณ์  
หรือมีการทุพพลภาพบางส่วนหรือถาวร  และในกรณีท่ีเสียชีวิตทายาทของผูเ้ขา้ร่วมโครงการจะ
ไดรั้บสินไหมทดแทน   นอกจากน้ียงัมีกองทุนเล้ียงชีพส าหรับชาวประมง  โดยมีวตัถุประสงค์หลกั 
๕ ประการ ไดแ้ก่  เพ่ือสร้างหลกัประกนัความมัน่คงทางสังคมให้แก่ชาวประมงท่ีเขา้สู่วยัชราหรือ
ทุพพลภาพ  ให้การดูแลแก่ทายาทของสมาชิกท่ีเสียชีวิต   สนับสนุนให้ชาวประมงสามารถท่ีจะ
ประกอบอาชีพต่อไปได ้ และเพ่ือดึงดูดให้คนรุ่นใหม่เขา้สู่อุตสาหกรรมประมงมากยิ่งข้ึน รวมถึง
เพือ่ส่งเสริมใหช้าวประมงมีการออมมากข้ึน  คุณสมบติัผูเ้ขา้ร่วมโครงการ ไดแ้ก่ ชาวประมงท่ีมีอาย ุ
๑๘ ปีบริบูรณ์  และไม่เกิน ๕๙ ปีบริบูรณ์  ณ วนัท่ีเขา้ร่วมโครงการ ค าว่า “ ชาวประมง ” หมายถึง ผู ้
ท่ีประกอบอาชีพตกปลาหรือเล้ียงปลา  ทั้งในทะเล ทะเลสาบ  หรือแหล่งน ้ าบนแผน่ดินใหญ่   
                     ประเทศจีน โครงสร้างกองทุนบ าเหน็จและบ านาญ ของแรงงานในสถานประกอบการ
ทั้งภาครัฐและเอกชน และแรงงานนอกระบบอยูภ่ายใตโ้ครงสร้างใหญ่ คือ โครงสร้างระบบกองทุน
บ านาญของภาครัฐและเอกชน   โดยมีรูปแบบท่ีเก่ียวกบัแรงงานนอกระบบ คือ กองทุนบ านาญ
รูปแบบท่ี ๓   Individual Voluntary Plan  เป็นกองทุนท่ีแรงงานเป็นผูจ่้ายเงินเขา้กองทุนดว้ยตนเอง 
โดยสิทธิประโยชน์ท่ีแรงงานจะได้รับข้ึนอยู่ก ับบัญชีสิทธิประโยชน์ของแต่ละบุคคล  ส าหรับ
กองทุนบ านาญในประเทศจีนมีรูปแบบการบริหารงานแบบกระจายอ านาจ  โดยราชการในระดบั
มณฑลหรือแควน้มีสิทธิและอ านาจอยา่งเต็มท่ีในการบริหารจดัการกองทุน  จึงท าใหก้ารท างานขาด
การประสานกบัหน่วยงานส่วนกลาง  นอกจากน้ียงัมีความสลบัซับซ้อนเน่ืองจากมีผูรั้บผิดชอบ
หลากหลายในกระบวนการบริหารและควบคุมดูแล 
                    ประเทศเกาหลีใต ้ มีรูปแบบ National Pension Scheme   แบ่งออกเป็น ๔ ประเภท 
ไดแ้ก่ Work Place Base Insured Person  , Individually  Insures Person , Voluntary Insured Person 
และ Voluntary &  Continuously Insured Persons     
                   Workplace  Based  Insured  Person    คุณสมบติัของผูเ้ขา้ร่วมโครงการประเภทน้ีไดแ้ก่  
ลกูจา้งและนายจา้งท่ีมีอายตุั้งแต่  ๑๘ ปีข้ึนไปแต่ไม่เกิน ๕๙  ปี  
                    Individually   Insured  Person  คุณสมบติัของผูเ้ขา้ร่วมโครงการ ผูท่ี้ไม่มีรายไดท่ี้มีอาย ุ 
๑๘-๒๗  ปี และผูท่ี้ไม่มีรายไดต้ั้งแต่อาย ุ ๒๗  ปีข้ึนไป   เจา้ของสถานประกอบการ  
                   Voluntarily  Insured  Person    คุณสมบติัของผูเ้ขา้ร่วมโครงการ คู่สมรสท่ีไม่มีรายได้
ของบุคคลท่ีไดรั้บการดูแลภายใตก้องทุนบ านาญแห่งชาติ  กองทุนบ านาญของขา้ราชการและลกูจา้ง
ของรัฐ  กองทุนบ านาญของบุคลากรกองทพับก  กองทุนบ านาญส าหรับครูในสถานศึกษาเอกชน  
และกองทุนบ านาญส าหรับพนกังานไปรษณีย ์ รวมถึงบุคคลทัว่ไปท่ีมีอายตุ  ่ากว่า ๒๗  ปี  และเป็นผู ้
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ไม่มีรายได้หรือได้รับประโยชน์จากกองทุนบ านาญใดๆ   บุคคลซ่ึงอยู่ภายใต้ข้อบังคับตาม
พระราชบญัญติัการประกนัความมัน่คงในส่ิงจ าเป็นพ้ืนฐาน  และขา้ราชการเกษียณ  
                    Voluntary &  Continuously Insured Persons      ผูเ้ขา้ร่วมโครงการ สมาชิกเงินกองทุน
ท่ีมีอาย ุ๖๐ ปี ข้ึนไป และมีการส่งเงินเขา้กองทุนติดต่อกนัเป็นระยะเวลา ๒๐ ปี   หรือ เป็นลูกจา้ง
หรือประกอบอาชีพประมงท่ีมีอาย ุ๕๕ ปีข้ึนไป  
                      (Yang, Yinan, John B. Wilimason, and Ce Shen , 2009) ได้การศึกษาเร่ือง
ประกนัสังคมในประเทศจีน  “Social Security for China’s Rural Aged ” พบว่า  ผูสู้งอายุจีนใน
ชนบทบางคนยงัไม่ไดรั้บความคุม้ครองจากกหลกัประกนัสงัคมซ่ึงท าใหเ้กิดความเล่ือมล ้าทางสงัคม 
และทางเศรษฐกิจระหว่างคนเมืองกบัชนบทมากยิง่ข้ึน ท าใหอ้ตัราการลดลงของความยากจนเป็นไป
อย่างเช่ืองช้าและก่อให้เกิดความวิตกกังวลเก่ียวกับความยุติธรรมทางสังคมเพ่ิมมากข้ึน  การ
วิเคราะห์ไดจ้ากการสมัภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ เอกสารรัฐบาลจีน  และหนงัสือพิมพ ์ผูว้ิจยัจึงไดเ้สนอให้มี
บ านาญผูสู้งอายแุบบถว้นทัว่ชนิดท่ีไม่ตอ้งจ่ายเงินสมทบ  ซ่ึงจะช่วยลดความยากจนในพ้ืนท่ีชนบท
และอัตราความไม่เท่าเทียมกันของรายได้ระหว่างชนบทและในเมือง  พร้อมกับจะส่งเสริม
เสถียรภาพทางสงัคมและการเมืองในขณะเดียวกนั  
               สรุป  จากการทบทวนผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศ  ปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อการเป็นผูป้ระกนัตนของแรงงานนอกระบบ คือ สถานท่ีติดต่อ กระบวนการท างานของเจา้หน้าท่ี   
ความสะดวกสบายในการติดต่องาน รายไดข้องแรงงานนอกระบบ   ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับ
เก่ียวกบัการประกนัสงัคม   และสิทธิประโยชน์และความคุม้ครองทางสงัคมท่ีมีอยูแ่ลว้   

๑๓ กรอบความคิดของการวิจัย 

                   การวจิยัแรงงานนอกระบบกบัประกนัสงัคม มาตรา ๔๐   ตามพระราชบญัญติั  
ประกนัสงัคม พ.ศ. ๒๕๓๓   มีกรอบความคิดการวิจยั ดงัน้ี  

 
 
 
 
 
 
 

 

เขา้ระบบประกนัสงัคมมาตรา ๔๐ 

- เพศ /อาย ุ/การศึกษา 
- รายได ้
- ลกัษณะงานท่ีท า 
- จุดบริการ 
- การบริการของเจา้หนา้ท่ี 
- การติดต่อส่ือสาร(ขอ้มลูข่าวสาร) 
- แรงจูงใจ(ผลประโยชนต์อบแทน ) 
- การมีส่วนร่วม(กิจกรรมส่งเสริมของรัฐ) 
- ดา้นอ่ืนๆ 

 

 



  
 

บทที่  ๓ 
วธิีด ำเนินกำรวจิัย 

วิธีกำรวิจัย 

                     การศึกษาเร่ือง “ แรงงานนอกระบบกบัประกนัสงัคม มาตรา ๔๐   ตามพระราชบญัญติั  
ประกนัสงัคม พ.ศ. ๒๕๓๓   ”  เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ  รูปแบบการวิจยัท่ีน ามาใช ้คือ  การวิจยัเชิง
ส ารวจ   

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

                    กลุ่มตวัอย่างได้แก่ กลุ่มตัวอย่างของผูป้ระกนัตนมาตรา  ๔๐   ในจงัหวดัขอนแก่น 
จ  านวน  ๓๙๕  คน   ซ่ึงใชก้ารสุ่มตวัอย่างอย่างง่ายตามสูตรทาโรยามาเน่ (Taro  Yamane)  ขอ้มูล    
ณ  เดือนกนัยายน ๒๕๕๗   จงัหวดัขอนแก่นมีผูป้ระกนัตนมาตรา ๔๐  จ  านวน  ๒๙,๑๓๙  คน     
                   สูตรทาโรยามาเน่                    N 
                                           1 + Ne2 

                                                            N  =    29,139 
                                                            e   =  0.05  (ค่าความคลาดเคล่ือน) 
                  แทนค่าตามสูตร            =          29,139 
                 1 + (29,139)(0.05)2   
                          =        ๓๙๕    คน  

ตัวแปร และกำรวัดตัวแปร  
                 ตวัแปรอสิระ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้สู่ระบบประกนัสงัคมมาตรา  ๔๐   ประกอบดว้ย  
การให้บริการของรัฐ ลักษณะงานท่ีท า   แรงจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนจากการประกันตน        
การเขา้ถึงขอ้มลูข่าวสาร  การมีส่วนร่วมกบักิจกรรมส่งเสริมของรัฐ   และปัจจยัดา้นอ่ืนๆ  
                     ตวัแปรตำม  ไดแ้ก่  การเขา้ระบบประกนัสงัคมมาตรา ๔๐    
                     ส าหรับการวดัตวัแปรดงักล่าว  ผูว้ิจยัไดน้ ากรอบแนวคิดการวิจยัมาออกแบบสอบถาม   
 การวดั  โดยวดัเป็นค่าร้อยละจากสภาพขอ้เท็จจริงของผูป้ระกนัตนมาตรา ๔๐  ซ่ึงเป็นขอ้ค าถามใน
ส่วนท่ี ๑  ขอ้มลูทัว่ไป  จ  านวน ๑๘  ขอ้  และขอ้ค าถามในส่วนท่ี  ๒  วดัแบบมาตราส่วนประมาณค่า
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ตามแบบ  Likert  Scale   ซ่ึงแบ่งเป็น  ๕  ระดบั คือ  มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  น้อย  น้อยท่ีสุด    
โดยเป็นค าถามเก่ียวกบัขอ้คิดเห็นต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้สู่ระบบประกนัสังคมมาตรา  ๔๐ ซ่ึง
ปัจจยัประกอบดว้ย  

(๑)   ปัจจยัดา้นการบริการของเจา้หนา้ท่ี 
(๒)  ปัจจยัดา้นจ านวนจุดบริการ  
(๓)  ปัจจยัในดา้นขอ้มลูข่าวสาร  
(๔)  ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมเก่ียวกบักิจกรรมส่งเสริมของภาครัฐ  
(๕)  ปัจจยัดา้นแรงงานจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทน   
(๖)  ปัจจยัดา้นอ่ืนๆ 

เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย  
                      เคร่ืองมือท่ีใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มลูในการวิจยัคร้ังน้ี  ผูศึ้กษาไดส้ร้างแบบสอบถามเป็น
เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มลู โดยมีขั้นตอนในการสร้างแบบสอบถามผูว้ิจยัไดส้ร้างโดยให้มี
ความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละสมมติฐานรวมทั้งกรอบความคิดในการวิจยั   
                      แบบสอบถามในการศึกษาคร้ังน้ีแบ่งเป็น  ๓  ส่วนและใชค้  าถามท่ีง่าย ต่อการเขา้ใจ
ของประชากรท่ีจะตอบแบบสอบถาม โดยสรุป โดยมีรายละเอียด  ดงัน้ี  
                     ส่วนท่ี  ๑  ข้อมูลทัว่ไป  เป็นค าถามปลายปิด (Close-ended)  และค าถามปลายเปิด                
(Open – ended)  จ  านวน  ๑๘  ขอ้  
                      ๑.  เพศ  
           ๒. อาย ุ  

        ๓. สถานภาพสมรส 
        ๔. ระดบัการศกึษา 
        ๕. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
        ๖. ท่ีพกัอาศยั 
        ๗. อาชีพหลกั 
        ๘.  นอกจากงานหลกัแลว้ มีต  าแหน่งอ่ืนๆ หรือไม่  
        ๙.   อาชีพท่ีท าอยูม่ีการรวมกลุ่มอาชีพหรือไม่ 
       ๑๐.   เป็นผูป้ระกนัตนมาตรา ๔๐  ทางเลือกใด 
       ๑๑.  นอกจากความคุม้ครองประกนัสงัคมตามมาตรา ๔๐  แลว้ ท่านมีสวสัดิการอ่ืนๆ 

หรือไม่  
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       ๑๒.  ช่องทางในการช าระเงินสมทบ    
       ๑๓. ท่านเคยเขา้ร่วมฟังบรรยาย ร่วมกิจกรรมส่งเสริมความรู้เก่ียวกบัประกนัสงัคม 

มาตรา  ๔๐   ของส่วนราชการหรือไม ่ 
        ๑๔. ช่องทางในการรับขอ้มลูข่าวสารทางรายการวิทยขุองท่านและเพื่อนร่วมอาชีพ 

เดียวกนัของท่าน ส่วนมากรับฟังจากช่องทางใด 
        ๑๕. ประเภทรายการโทรทศัน์ท่ีท่านรับชมมากท่ีสุดคือรายการประเภทใด 
        ๑๖. ท่านอ่านขอ้มลูข่าวสารทัว่ไปจากหนงัสือพิมพ ์ หรือวารสาร หรือไม่  
        ๑๗. ท่านเคยชกัชวนคนในครอบครัว  หรือคนรู้จกั สมคัรเป็นผูป้ระกนัตนมาตรา ๔๐   

หรือไม่  
        ๑๘. หากมีโครงการเก่ียวกบัเงินออมของภาครัฐเพ่ิมข้ึนท่านตอ้งการสมคัรเขา้ร่วม 

โครงการหรือไม่         
                       ส่วนท่ี  ๒  เป็นการวัดระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเข้าสู่ระบบ
ประกนัสงัคม มาตรา ๔๐  ใน  ๖  ปัจจยั  จ  านวน  ๑๕  ขอ้   ประกอบดว้ย  
                       ปัจจยัดา้นการบริการของเจา้หนา้ท่ี   ประกอบดว้ย เจา้หน้าท่ีให้บริการดว้ยความเป็น
กนัเองยิม้แยม้แจ่มใส   จ  านวน  ๑  ขอ้  
                      ปัจจยัดา้นจ านวนจุดบริการ    ประกอบดว้ย   จุดบริการในการรับสมคัร  การช าระเงิน
สมทบสะดวก  จ  านวน  ๑  ขอ้  
                       ปัจจัยในด้านข้อมูลข่าวสาร  ประกอบด้วย   การรับทราบข่าวสารจากวิทย ุ              
การรับทราบขอ้มลูข่าวสารจากหนงัสือพิมพ ์ /วารสาร /เอกสาร /แผน่พบั  / ป้าย  การรับทราบขอ้มูล
ข่าวสารจากโทรทศัน์  จ  านวน  ๓  ขอ้  
                     ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมเก่ียวกบักิจกรรมส่งเสริมของภาครัฐ ประกอบดว้ยการเขา้ร่วม
รับฟังบรรยาย / ประชุม เก่ียวกบักิจกรรมส่งเสริมความรู้ประกนัสงัคมมาตรา  ๔๐  ของส่วนราชการ  
ผูว้่าราชการจงัหวดั  นายอ าเภอ  ก  านนั  ผูใ้หญ่บา้น   จ  านวน  ๑  ขอ้        
                       ปัจจยัดา้นแรงงานจูงใจ  ผลประโยชน์ตอบแทน ประกอบด้วย  ผลประโยชน์ตอบ
แทนเร่ืองเงินทดการขาดรายไดก้รณีทุพพลภาพ  เงินบ าเหน็จ /บ านาญ   เงินค่าท าศพ  จ  านวน ๔ ขอ้  
                       ปัจจยัดา้นอ่ืนๆ  ประกอบดว้ย  การจ่ายเงินสมทบมาตรา  ๔๐  ราคาถูก  คนในชุมชน
ใหบ้ริการส่งเงินสมทบ   ไม่ตอ้งจ่ายเงินเองมีญาติ/บุตร  ส่งเงินสมทบให ้ จ  านวน ๕  ขอ้     
                      ส่วนท่ี  ๓   ขอ้เสนอแนะต่อการด าเนินงานประกนัสงัคมมาตรา  ๔๐   
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กำรทดสอบเคร่ืองมือ 
                      ผูว้ิจัยน าแบบสอบถามไปทดสอบกับผูป้ระกันตนมาตรา  ๔๐  ท่ีมาขอใช้บริการ        
ณ   ส านักงานประกันสังคมจังหวัดขอนแก่น  จ  านวน  ๑๐  คน และน าแบบไปแก้ไขเพื่อให้
เหมาะสม  สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละสมมติฐานรวมทั้งกรอบความคิดในการวิจยั   

กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
                     เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยมีผูช่้วย  จ  านวน  ๕  คน  ในการเก็บขอ้มูลจ านวน  ๓๙๕  ชุด  
โดยมีการอบรมผูช่้วยเก็บขอ้มูลให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับแบบสอบถาม โดยจดัเก็บข้อมูล
ระหว่างวนัท่ี  ๒  กุมภาพนัธ ์ ๒๕๕๘   ถึงวนัท่ี  ๑๐  มีนาคม  ๒๕๕๘  ใชเ้วลาเก็บรวมขอ้มูล  ๓๗  
วนั  โดยส ารวจผูป้ระกันตน ท่ีมาช าระเงินสมทบ  ณ  ส านักงานประกนัสังคมจังหวดัขอนแก่น 
จ  านวน  ๙๕   คน   ผูป้ระกันท่ีมาช าระเงินสมทบกับหน่วยเคล่ือนท่ีอ  าเภอจ านวน  ๒๕  อ  าเภอ  
อ  าเภอละ ๒๕  คน    

กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
                     ในการวิเคราะห์ขอ้มลู ใชส้ถิติเชิงพรรณนาโดยใชค่้าร้อยละ  (Percentage)  และค่าเฉล่ีย                      
(Mean)  โดยใชส่้วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (Standard Deviation)  ในการกระจายน ้ าหนักของค าตอบ 
ซ่ึงใชโ้ปรแกรม  SPSS 11.5 for Windows  ในการประมวลผล  โดยวิเคราะห์ในประเด็นดงัน้ี 
                     ส่วนท่ี  ๑  ขอ้มลูทัว่ไป  ใชส้ถิติเชิงพรรณนาการ หาค่าร้อยละ  ( Percentage )   
                     การหาค่าร้อยละ     =  จ านวนค าตอบ x ๑๐๐ 
                                                      จ  านวนผูต้อบรวมทั้งหมด 
                      ส่วนท่ี  ๒  เป็นการวัดระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยท่ีส่งผลต่อก ารเข้า สู่ระบบ
ประกนัสงัคม มาตรา ๔๐  ใชส้ถิติเชิงพรรณนาโดยหา  ค่าเฉล่ีย   และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานในการ
กระจายน ้ าหนักของค าตอบ ใชว้ิธีการ  (Summated Rating Scale)  ของ  Linkert  โดยให้คะแนน     
ในขอ้ค าถามซ่ึงมีค  าตอบในลกัษณะของมาตราส่วนประมาณการใหค้ะแนน  ดงัน้ี 
                       ๕  คะแนน  หมายถึง   มากท่ีสุด 
                       ๔  คะแนน หมายถึง    มาก 
                       ๓  คะแนน หมายถึง    ปานกลาง   
                       ๒  คะแนน             หมายถึง    นอ้ย 
                        ๑  คะแนน             หมายถึง    นอ้ยท่ีสุด      
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                     ในขอ้น้ีตอ้งการประเมินเป็น  ๓  ระดบั คือ  มาก  ปานกลาง  นอ้ย            
  เกณฑก์ารประเมินค่าเฉล่ีย       =    คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด 
                                                                         จ  านวนชั้น 
                                                         =   ๕ - ๑      
                                                                 ๓ 
                                                        =    ๑.๓๐  
                     ระดบัของคะแนนเฉล่ียจะมีชั้นของคะแนนดงัน้ี 
                      ๑.๐๐  –  ๒.๓๐    หมายถึง  อยูใ่นระดบันอ้ย 
                      ๒.๓๑ – ๓.๖๐   หมายถึง  อยูใ่นระดบัปานกลาง 
                      ๓.๖๑ –  ๕.๐๐                       หมายถึง  อยูใ่นระดบัมาก 
                     การหาค่าเฉล่ีย  โดยการหาค่ามชัฌิม เลขคณิต ( Mean )  

                                    X       =  N

fx

 

                                      X        =  ค่าคะแนนเฉล่ีย 
                                       N =  จ  านวนค าตอบทั้งหมด 
                                       F =  จ  านวนความถ่ีของแต่ละค าตอบ           
                                      X =  ค่าน ้ าหนกัคะแนนในแต่ละขอ้    
 
                    การกระจายน ้ าหนักของค าตอบ  โดยการหาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( Standard 
Deviation )  โดยมีสูตรดงัน้ี                                           
                                   
                   S.D.= 
   
 
                                       X  =  ค่าคะแนนเฉล่ีย 
                                       N  =  จ านวนค าตอบทั้งหมด 
                                       X  =  ค่าน ้ าหนกัคะแนนในแต่ละขอ้                             
  
 
 

   XX  2                                                                                       

                N 



 
 

บทที่  ๔ 
ผลการวจิัย 

การศึกษาแรงงานนอกระบบกับประกันสังคมมาตรา  ๔๐  ตามพระราชบัญญัติ
ประกนัสงัคม พ.ศ. ๒๕๓๓  กลุ่มตวัอย่าง คือ ผูป้ระกนัตนมาตรา  ๔๐  ในจงัหวดัขอนแก่น จ  านวน  
๓๙๕  ตวัอยา่ง  ผูว้ิจยัไดจ้ดัแบ่งการวิเคราะห์ขอ้มลู  เป็น  ๓  ส่วน คือ  

๑. ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูทัว่ไป  
๒. ผลการการวิเคราะห์ความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้สู่ระบบประกนัสังคม 

มาตรา ๔๐  
๓. ขอ้เสนอแนะของกลุ่มตวัอยา่งผูป้ระกนัตนมาตรา ๔๐   

๑. ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทั่วไป 

     ขอ้มูลในส่วนน้ี ประกอบดว้ย ข้อมูลเก่ียวกับ  เพศ  อายุ  สถานภาพสมรสระดับ
การศึกษารายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ท่ีพกัอาศยั อาชีพหลกั  ต  าแหน่งอ่ืนๆนอกจากงานหลกัการรวมกลุ่ม
อาชีพประเภทผูป้ระกนัตนมาตรา  ๔๐  สวสัดิการท่ีไดรั้บนอกจากประกนัสังคมมาตรา ๔๐  ช่องทาง
ในการช าระเงินสมทบ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของภาครัฐ  ช่องทางในการรับขอ้มูลข่าวสาร  การ
ชักชวนคนในครอบครัว หรือคนรู้จักสมคัรเป็นผูป้ระกันตนมาตรา ๔๐  ข้อมูลเก่ียวกับกับอ่าน
หนงัสือพิมพ ์/วารสาร  การรับชมโทรทศัน์  ความตอ้งการในการออมเงินกบัภาครัฐ ซ่ึงขอ้มูลในส่วน
น้ีจะท าใหท้ราบถึงสภาพทัว่ไปเก่ียวกบัปัญหาท่ีท าใหเ้กิดการขาดแคลนหลกัประกนัทางสังคมรวมถึง
จะท าใหท้ราบถึงปัญหาท่ีท าใหเ้กิดการขาดแคลนหลกัประกนัทางสังคมของแรงงานนอกระบบจาก
การศึกษา พบว่า   

     ๑.๑  เพศของกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  จ  านวน  ๒๑๑  คน คิดเป็นร้อยละ 
๕๓.๔๒  และเพศชาย  จ  านวน  ๑๘๔  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๔๖.๕๘  ตามตารางท่ี ๔.๑  
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ตารางท่ี ๔.๑ แสดงค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไปของ 
                   กลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามเพศ  

เพศ 
จ านวน 

( n=395) 
ร้อยละ 

ชาย ๑๘๔ ๔๖.๕๘ 
หญิง ๒๑๑ ๕๓.๔๒ 

รวม ๓๙๕ ๑๐๐ 
ที่มา : การประมวลผลจากแบบสอบถามงานวิจยัแรงงานนอกระบบกบัประกนัสังคมมาตรา  ๔๐              
           ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   

 ๑.๒ อายขุองกลุ่มตวัอยา่งส่วนมาก  ๔๕-๕๙  ปี  จ  านวน  ๑๙๑  คน  คิดเป็นร้อยละ 
๔๘.๓๕  รองลงมาอายุ  ๓๐-๔๔  ปี  จ  านวน  ๙๒  คน  คิดเป็นร้อยละ ๒๓.๒๙  และน้อยสุดอาย ุ    
๑๕-๒๒ ปี จ  านวน  ๒๒  คน คิดเป็นร้อยละ  ๕.๕๗  ตามตารางท่ี ๔.๒  

ตารางท่ี ๔.๒   แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ข้อมูลทั่วไปของกลุ่ม
ตวัอยา่งจ าแนกตามอาย ุ

อาย ุ
จ านวน 

( n=395) 
ร้อยละ 

๑๕-๒๙ ปี ๒๒ ๕.๕๗ 
๓๐-๔๔ ปี ๙๒ ๒๓.๒๙ 
๔๕-๕๙ ปี ๑๙๑ ๔๘.๓๕ 
๖๐ ปีข้ึนไป ๙๐ ๒๒.๗๘ 

รวม ๓๙๕ ๑๐๐ 
ที่มา : การประมวลผลจากแบบสอบถามงานวิจยั  แรงงานนอกระบบกบัประกนัสังคมมาตรา  ๔๐ ตาม
พระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   

    ๑.๓ สถานภาพสมรม กลุ่มตวัอยา่งส่วนมากสมรส จ านวน ๓๐๘  คน คิดเป็นร้อยละ  
๗๗ .๙๗  รองลงมาไดแ้ก่โสด จ านวน ๕๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๔.๑๘  และนอ้ยสุดหยา่ร้าง ๓๑  คน  
คิดเป็นร้อยละ  ๗.๘๕  ตามตารางท่ี ๔.๓  
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ตารางท่ี ๔.๓ แสดงค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ข้อมูลทั่วไปของกลุ่ม
ตวัอยา่งจ าแนกตามสถานภาพสมรส  

สถานภาพสมรส 
จ านวน 

( n=395) 
ร้อยละ 

สมรส ๓๐๘ ๗๗.๙๗ 
โสด ๕๖ ๑๔.๑๘ 
หยา่ร้าง ๓๑ ๗.๘๕ 

รวม ๓๙๕ ๑๐๐ 
ที่มา : การประมวลผลจากแบบสอบถามงานวิจยัแรงงานนอกระบบกบัประกนัสังคมมาตรา  ๔๐                    
          ตามพระราชบญัญติั ประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   

    ๑ .๔   ระดับการศึ กษาของก ลุ่มตัวอย่ าง ส่วนมากจบประถมศึกษา ปี ท่ี  ๔               
จ  านวน  ๑๐๓  คน คิดเป็นร้อยละ  ๒๖.๐๘  รองลงมาไดแ้ก่ ประถมศึกษาปีท่ี ๖  จ  านวน  ๗๐  คน    
คิดเป็นร้อยละ  ๑๗.๗๒  และน้อยท่ีสุดระดับปริญญาตรีข้ึนไป จ  านวน ๒๒ คน คิดเป็นร้อยละ  
๕.๕๗ ตามตารางท่ี ๔.๔  

ตารางท่ี ๔.๔ แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ข้อมูลทั่วไปของกลุ่ม
ตวัอยา่งจ าแนกตามระดบัการศึกษา 

ระดับการศึกษา 
จ านวน 

( n=395) 
ร้อยละ 

ประถมศึกษาปีท่ี ๔ ๑๐๓ ๒๖.๐๘ 
ประถมศึกษาปี ๖ ๗๐ ๑๗.๗๒ 
ประถมศึกษาปีท่ี ๗ ๑๔ ๓.๕๔ 
มธัยมศึกษาปีท่ี ๓ ๔๙ ๑๒.๔๑ 
มธัยมศึกษาปีท่ี ๖ ๕๗ ๑๔.๔๓ 
ปวช. ๔๔ ๑๑.๑๔ 
ปวส. ๓๖ ๙.๑๑ 
ปริญญาตรี ข้ึนไป ๒๒ ๕.๕๗ 

รวม ๓๙๕ ๑๐๐ 
ที่มา : การประมวลผลจากแบบสอบถามงานวิจยัแรงงานนอกระบบกบัประกนัสังคมมาตรา  ๔๐   
          ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   
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 ๑.๕ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของกลุ่มตวัอยา่งส่วนมากนอ้ยกว่า ๙,๐๐๐ บาท  จ  านวน ๒๒๖ 
คน  คิดเป็นร้อยละ  ๕๗.๒๒  รองลงมาไดแ้ก่  ๙,๐๐๑ - ๑๓,๐๐๐  บาท  จ  านวน ๑๑๕  คิดเป็นร้อยละ 
๒๙.๑๑  และ๑๗,๐๐๑ - ๒๑,๐๐๐ บาท  ตามล าดบั  จ  านวน ๓๔  คน  คิดเป็นร้อยละ ๘.๖๑  ตามตาราง
ท่ี ๔.๕  

ตารางท่ี ๔.๕ แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ข้อมูลทั่วไปของกลุ่ม
ตวัอยา่งจ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน 
จ านวน 

( n=395) 
ร้อยละ 

นอ้ยกว่า ๙,๐๐๐ บาท ๒๒๖ ๕๗.๒๒ 
๙,๐๐๑ - ๑๓,๐๐๐ บาท ๑๑๕ ๒๙.๑๑ 
๑๓,๐๐๑ - ๑๗,๐๐๐ บาท ๓๔ ๘.๖๑ 
๑๗,๐๐๑ - ๒๑,๐๐๐ บาท ๙ ๒.๒๘ 
มากกว่า ๒๑,๐๐๑ บาท ๑๑ ๒.๗๘ 

รวม ๓๙๕ ๑๐๐ 
ที่มา : การประมวลผลจากแบบสอบถามงานวิจยัแรงงานนอกระบบกบัประกนัสังคมมาตรา  ๔๐   
          ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   

    ๑.๖ ท่ีพักอาศัยของกลุ่มตัวอย่างส่วนมากอยู่ในเขตชนบท จ านวน ๒๑๔ คน            
คิดเป็นร้อยละ ๕๔.๑๘  และเขตเมือง จ  านวน  ๑๘๑  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๔๕.๘๒  ตามตารางท่ี ๔.๖  

ตารางท่ี ๔.๖ แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ข้อมูลทั่วไปของกลุ่ม
ตวัอยา่งจ าแนกตามท่ีพกัอาศยั  

ที่พกัอาศัย 
จ านวน 

( n=395) 
ร้อยละ 

เขตเมือง ๑๘๑ ๔๕.๘๒ 
เขตชนบท ๒๑๔ ๕๔.๑๘ 

รวม ๓๙๕ ๑๐๐ 
ที่มา : การประมวลผลจากแบบสอบถามงานวิจยัแรงงานนอกระบบกบัประกนัสังคมมาตรา  ๔๐   
          ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   
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                      ๑.๗  อาชีพของกลุ่มตวัอยา่งส่วนมากประกอบอาชีพเกษตรกร จ  านวน ๒๒๐ คน คิด
เป็นร้อยละ ๕๕.๗๐  รองลงมาไดแ้ก่อาชีพคา้ขาย จ านวน ๙๔  คน คิดเป็นร้อยละ  ๒๓.๘๐  และรับ
งานไปท าท่ีบา้น จ  านวน ๓๙  คน คิดเป็นร้อยละ ๙.๘๗  ตามตารางท่ี ๔.๗  

ตารางท่ี ๔.๗ แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่ม
ตวัอยา่งจ าแนกตามอาชีพ 

อาชีพ 
จ านวน 

( n=395) 
ร้อยละ 

เกษตรกร ๒๒๐ ๕๕.๗๐ 
รับงานไปท าท่ีบา้น ๓๙ ๙.๘๗ 
คา้ขาย ๙๔ ๒๓.๘๐ 
ช่างท าผม ๑๐ ๒.๕๓ 
ขบัรถรับจา้ง ๑๕ ๓.๘๐ 
อ่ืนๆ ๑๗ ๔.๓๐ 

รวม ๓๙๕ ๑๐๐ 
ที่มา : การประมวลผลจากแบบสอบถามงานวิจยัแรงงานนอกระบบกบัประกนัสังคมมาตรา  ๔๐   
          ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   
 

                           ๑.๘  ต าแหน่งอ่ืนๆ นอกจากอาชีพหลกั  ส่วนมากกลุ่มตวัอยา่ง ไม่มีต  าแหน่งอ่ืนๆ
นอกจากอาชีพหลกั จ  านวน  ๓๑๕  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๗๙.๗๕  และมีต าแหน่งอ่ืนๆดว้ย จ  านวน 
๘๐ คน  คิดเป็นร้อยละ  ๒๐.๒๕   ตามตารางท่ี ๔.๘  

 

ตารางท่ี ๔.๘ แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่ม
ตวัอยา่งจ าแนกตามต าแหน่งอ่ืนๆ 

ต าแหน่งอืน่ๆ 
จ านวน 

( n=395) 
ร้อยละ 

ไม่มี ๓๑๕ ๗๙.๗๕ 
มี ๘๐ ๒๐.๒๕ 

รวม ๓๙๕ ๑๐๐.๐๐ 
ที่มา : การประมวลผลจากแบบสอบถามงานวิจยัแรงงานนอกระบบกบัประกนัสังคมมาตรา  ๔๐   
          ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   

 

 

 

 

 



-๓๘- 
 

        ๑.๙  การรวมกลุ่มอาชีพส่วนมากอาชีพของกลุ่มตวัอย่างไม่มีการรวมกลุ่ม จ  านวน 
๓๓๙  คน คิดเป็นร้อยละ  ๘๕.๘๒  และมีการรวมกลุ่มอาชีพ จ านวน ๕๖ ราย คิดเป็นร้อยละ ๑๔.๑๘  
ตามตารางท่ี ๔.๙   

 

ตารางท่ี ๔.๙ แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่ม
ตวัอยา่งจ าแนกตามการรวมกลุ่มอาชีพ 

ต าแหน่งอืน่ๆ 
จ านวน 

( n=395) 
ร้อยละ 

มี ๕๖ ๑๔.๑๘ 
ไม่มี ๓๓๙ ๘๕.๘๒ 

รวม ๓๙๕ ๑๐๐ 
ที่มา : การประมวลผลจากแบบสอบถามงานวิจยัแรงงานนอกระบบกบัประกนัสังคมมาตรา  ๔๐   
          ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   

 

     ๑.๑๐  ทางเลือกในการจ่ายเงินสมทบ  ส่วนมากกลุ่มตวัอย่างเป็นผูป้ระกนัตนมาตรา 
๔๐  ทางเลือก ท่ี  ๒  จ  านวน  ๑๖๗  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๔๒.๒๘   รองลงมาไดแ้ก่ทางเลือกท่ี ๕  
จ  านวน  ๑๕๖  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๓๙.๔๙  และทางเลือกท่ี ๓  จ  านวน ๔๖ คน  คิดเป็นร้อยละ   
๑๑.๖๕  ตามตารางท่ี ๔.๑๐  

ตารางท่ี ๔.๑๐    แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่ม
ตวัอยา่งจ าแนกตามทางเลือกในการจ่ายเงินสมทบ 

ทางเลอืกในการจ่ายเงินสมทบ 
จ านวน 

( n=395) 
ร้อยละ 

ทางเลือกท่ี ๑ ๑๙ ๔.๘๑ 
ทางเลือกท่ี ๒ ๑๖๗ ๔๒.๒๘ 
ทางเลือกท่ี ๓ ๔๖ ๑๑.๖๕ 
ทางเลือกท่ี ๔ ๗ ๑.๗๗ 
ทางเลือกท่ี ๕ ๑๕๖ ๓๙.๔๙ 

รวม ๓๙๕ ๑๐๐ 
ที่มา : การประมวลผลจากแบบสอบถามงานวิจยัแรงงานนอกระบบกบัประกนัสังคมมาตรา  ๔๐   
          ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   



-๓๙- 
 

    ๑. ๑๑ สวัสดิการอ่ืนๆ  นอกจากความคุ้มครองจากประกันสังคมมาตรา ๔๐   
ส่วนมากกลุ่มตัวอย่าง มีสวสัดิการอ่ืนๆนอกจากการความคุ้มครองจากประกันสังคมมาตรา ๔๐  
จ  านวน ๒๔๔  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๖๑.๗๗  แยกเป็นสวสัดิการจากฌาปนกิจสงเคราะห์ของหมู่บา้น 
จ  านวน ๒๓๕  คน  ประกนัชีวิตจ านวน ๙  คน  และไม่มีสวสัดิการอ่ืนๆเลยนอกจากประกนัสังคม
มาตรา ๔๐  เท่านั้น จ  านวน ๑๕๑  ราย คิดเป็นร้อยละ  ๓๘.๒๓  ตามตารางท่ี ๔.๑๑ 
 

ตารางท่ี ๔.๑๑  แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่ม 
ตวัอยา่งจ าแนกตามสวสัดิการอ่ืนๆนอกจากประกนัสงัคมตามมาตรา ๔๐ 

สวสัดิการอืน่ ๆ 
จ านวน 

( n=395) 
ร้อยละ 

มี ๒๔๔ ๖๑.๗๗ 
-ฌาปนกิจสงเคราะห์ (๒๓๕) (๕๙.๕๐) 

-ประกนัชีวิต (๙) (๒.๒๗) 
ไม่มี ๑๕๑ ๓๘.๒๓ 

รวม ๓๙๕ ๑๐๐ 
ที่มา : การประมวลผลจากแบบสอบถามงานวิจยัแรงงานนอกระบบกบัประกนัสังคมมาตรา  ๔๐   
          ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   

๑.๑๒ ช่องทางในการช าระเงินสมทบ ส่วนมากกลุ่มตวัอยา่งช าระเงินสมทบโดย    ช่อง
ทางการออกหน่วยเคล่ือนท่ีของส านักงานประกนัสังคม จ  านวน ๑๗๓ คน  คิดเป็นร้อยละ ๔๓.๘๐  
รองลงมาไดแ้ก่ช าระเงินสมทบ ณ ส านกังานประกนัสงัคมจงัหวดั/สาขา จ  านวน ๑๖๐ คน คิดเป็นร้อย
ละ  ๔๐.๕๑  และเคาน์เตอร์เซอร์วิสเซเว่นอีเลฟเว่น จ  านวน ๓๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๘.๑๐ น้อยท่ีสุด 
ได้แก่ ช่องทางช าระโดยหักผ่านบัญชีธนาคาร จ  านวน ๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๐.๗๖  ตามตารางท่ี 
๔.๑๒ 

 

 

 

 



-๔๐- 
 

ตารางท่ี  ๔.๑๒  แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่ม 
                          ตวัอยา่งจ าแนกตามช่องทางในการช าระเงินสมทบ 

ช่องทางในการช าระเงนิ
สมทบ 

จ านวน 
( n=395) 

ร้อยละ 

การออกหน่วยเคล่ือนท่ีของ
ส านกังานประกนัสงัคม 

๑๗๓ ๔๓.๘๐ 

ณ ส านกังานประกนัสงัคม ๑๖๐ ๔๐.๕๑ 
เคาน์เตอร์เซอร์วิสเซเว่น
อีเลฟเว่น 

๓๒ ๘.๑๐ 

เคาน์เตอร์ธนาคาร ๑๑ ๒.๗๘ 
หกัผา่นบญัชีธนาคาร ๓ .๗๖ 
อ่ืนๆ (ฝากอาสาสมคัร
แรงงานช าระ)  

๑๖ ๔.๐๕ 

รวม ๓๙๕ ๑๐๐ 
ที่มา : การประมวลผลจากแบบสอบถามงานวิจยัแรงงานนอกระบบกบัประกนัสังคมมาตรา  ๔๐   
          ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   

 

    ๑.๑๓  การเขา้ร่วมรับฟังบรรยาย  ร่วมประชุม  ร่วมกิจกรรม  เก่ียวกบัส่งเสริมความรู้
ประกนัสงัคมมาตรา  ๔๐  ของส่วนราชการ  ส่วนมากกลุ่มตวัอย่างไม่เคย จ  านวน ๒๒๙ คน คิดเป็น
ร้อยละ ๕๗.๙๗  และเคย  จ  านวน ๑๖๖  คน  คิดเป็นร้อยละ ๔๒.๐๓ ตามตารางท่ี ๔.๑๓  

ตารางท่ี  ๔.๑๓  แสดงค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่ม 
               ตวัอยา่งจ าแนกตามการเขา้ร่วมรับฟังบรรยาย ร่วมประชุม ร่วมกิจกรรม 

การเข้าร่วมรับฟังบรรยาย 
ประชม ร่วมกจิกรรม 

จ านวน 
( n=395) 

ร้อยละ 

ไม่เคย ๒๒๙ ๕๗.๙๗ 
เคย ๑๖๖ ๔๒.๐๓ 

รวม ๓๙๕ ๑๐๐ 
ที่มา : การประมวลผลจากแบบสอบถามงานวิจยัแรงงานนอกระบบกบัประกนัสังคมมาตรา  ๔๐  
          ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   

 



-๔๑- 
 

    ๑.๑๔ ช่องทางในการรับขอ้มลูข่าวสารทางวิทยขุองกลุ่มตวัอยา่งส่วนมากไม่ไดรั้บฟัง
วิทย ุจ  านวน  ๒๕๕  คน คิดเป็นร้อยละ  ๖๔.๕๖  รองลงมาไดแ้ก่รายการวิทยสุถานีหลกัของราชการ 
จ  านวน  ๗๙  คน คิดเป็นร้อยละ  ๒๐  และรับฟังรายการวิทยุชุมชน จ านวน ๖๑  คิดเป็นร้อยละ  
๑๕.๔๔  และ ตามตารางท่ี ๔.๑๔  

ตารางท่ี  ๔.๑๔  แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่ม 
                          ตวัอยา่งจ าแนกตามช่องทางในการรับขอ้มลูข่าวสารทางวิทย ุ

ช่องทางในการรับข้อมูลข่าวสารทางวทิย ุ
จ านวน 

( n=395) 
ร้อยละ 

รายการวิทยสุถานีหลกัของราชการ ๗๙ ๒๐ 
วิทยชุุมชน ๖๑ ๑๕.๔๔ 
ไม่ไดฟั้ง ๒๕๕ ๖๔.๕๖ 

รวม ๓๙๕ ๑๐๐ 
ที่มา : การประมวลผลจากแบบสอบถามงานวิจยัแรงงานนอกระบบกบัประกนัสังคมมาตรา  ๔๐   
          ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   

    ๑.๑๕ การรับชมโทรทัศน์ ส่วนมากกลุ่มตัวอย่าง รับชมโทรทัศน์ประเภทข่าว         
มากท่ีสุด จ  านวน  ๑๘๔  คน  คิดเป็นร้อยละ ๔๖.๕๘  รองลงมาไดแ้ก่ ประเภทละคร  จ  านวน  ๑๔๙  
คน  คิดเป็นร้อยละ  ๓๗.๗๒  และไม่ได้รับรับชม จ านวน  ๕๕  คน คิดเป็นร้อยละ  ๑๓.๙๒         
ตามตารางท่ี ๔.๑๕  

ตารางท่ี  ๔.๑๕  แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่ม 
                           ตวัอยา่งจ าแนกตามการรับชมโทรทศัน ์

การรับชมโทรทัศน์ 
จ านวน 

( n=395) 
ร้อยละ 

ประเภทข่าว ๑๘๔ ๔๖.๕๘ 
ประเภทละคร ๑๔๙ ๓๗.๗๒ 
ไม่ไดรั้บชม ๕๕ ๑๓.๙๒ 
อ่ืนๆ (สารคดี)  ๗ ๑.๗๗ 

รวม ๓๙๕ ๑๐๐ 
 



-๔๒- 
 

    ๑.๑๖ การรับขอ้มลูข่าวสารทางหนังสือพิมพ ์/วารสาร  ส่วนมากกลุ่มตวัอย่างไม่ได้
อ่านหนงัสือพิมพ/์วารสาร   จ  านวน ๒๖๓  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๖๖.๕๘  และอ่านจ านวน ๑๓๒ คน  
คิดเป็นร้อยละ  ๓๓.๔๒  ตามตารางท่ี  ๔.๑๖ 

ตารางท่ี  ๔.๑๖  แสดงค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่ม 
                          ตวัอยา่งจ าแนกตามการรับข่าวสารทางหนงัสือพิมพ ์

การรับข่าวสารทาง
หนังสือพมิพ์ 

จ านวน 
( n=395) 

ร้อยละ 

อ่าน ๑๓๒ ๓๓.๔๒ 
ไม่ไดอ่้าน ๒๖๓ ๖๖.๕๘ 

รวม ๓๙๕ ๑๐๐ 
ที่มา : การประมวลผลจากแบบสอบถามงานวิจยัแรงงานนอกระบบกบัประกนัสังคมมาตรา  ๔๐  
          ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   

 

    ๑.๑๗ การชกัชวนคนในครอบครัว หรือคนรู้จกั  สมคัรเป็นผูป้ระกนัตนมาตรา ๔๐ 
ส่วนมากกลุ่มตวัอยา่งจะชกัชวนและมีผูส้มคัร  จ  านวน ๒๒๒ คน  คิดเป็นร้อยละ ๕๖.๒๐  รองลงมา
ไดแ้ก่ไม่ไดเ้ชิญชวน จ านวน ๘๘  คน คิดเป็นร้อยละ ๒๒.๒๘ และน้อยท่ีสุดเชิญชวนแต่ไม่มีคน
สมคัร จ  านวน ๘๕ คน  คิดเป็นร้อยละ ๒๑.๕๒ ตามตารางท่ี ๔.๑๗ 

ตารางท่ี  ๔.๑๗  แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่ม 
                          ตวัอยา่งจ าแนกตามการชกัชวนสมคัรผูป้ระกนัตนมาตรา ๔๐  

การชักชวนสมคัร
ผู้ประกนัตนมาตรา ๔๐ 

จ านวน 
( n=395) 

ร้อยละ 

เชิญชวนแต่ไม่มีคนสมคัร ๘๕ ๒๑.๕๒ 
เชิญชวนและมีผูส้มคัร ๒๒๒ ๕๖.๒๐ 
ไม่ไดเ้ชิญชวน ๘๘ ๒๒.๒๘ 

รวม ๓๙๕ ๑๐๐ 
ที่มา : การประมวลผลจากแบบสอบถามงานวิจยัแรงงานนอกระบบกบัประกนัสังคมมาตรา  ๔๐   
          ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   

 



-๔๓- 
 

    ๑.๑๘ ความต้องการในการออม  หากมีโครงการเก่ียวกับการออมเพ่ิมข้ึน กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนมากมีความต้องการเข้าร่วมโครงการ  จ  านวน ๒๒๔ คน คิดเป็นร้อยละ  ๕๖.๗๑   
รองลงมาได้แก่ไม่แน่ใจ   จ  านวน ๑๒๘  คน คิด เป็นร้อยละ ๓๒.๔๑  และไม่ต้องการ                
จ  านวน ๔๓ คน คิดเป็นร้อยละ  ๑๐.๘๙  ตามตารางท่ี ๔.๑๘ 

ตารางท่ี  ๔.๑๘  แสดงค่าความถ่ี (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่ม 
                          ตวัอยา่งจ าแนกตามความตอ้งการในการออม 

ความต้องการในการออม 
จ านวน 

( n=395) 
ร้อยละ 

ตอ้งการ ๒๒๔ ๕๖.๗๑ 
ไม่ตอ้งการ ๔๓ ๑๐.๘๙ 
ไม่แน่ใจ ๑๒๘ ๓๒.๔๑ 

รวม ๓๙๕ ๑๐๐ 
ที่มา : การประมวลผลจากแบบสอบถามงานวิจยัแรงงานนอกระบบกบัประกนัสังคมมาตรา  ๔๐   
          ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   

๒.  ผลการการวเิคราะห์ความคดิเห็นต่อปัจจยัที่ส่งผลต่อการเข้าสู่ระบบ
ประกันสังคม มาตรา ๔๐  

      ขอ้มลูในส่วนน้ี เป็นการสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้สู่
ระบบประกนัสงัคมมาตรา ๔๐  ประกอบดว้ยปัจจยัดา้นการบริการของเจา้หนา้ท่ี  ปัจจยัในดา้นขอ้มูล
ข่าวสาร ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมเก่ียวกับกิจกรรมส่งเสริมของภาครัฐ  ปัจจัยด้านแรงงานจูงใจ  
ผลประโยชน์ตอบแทนปัจจยัดา้นอ่ืนๆ ประกอบดว้ย  การจ่ายเงินสมทบมาตรา  ๔๐  ราคาถูก  คนใน
ชุมชนใหบ้ริการส่งเงินสมทบ   ไม่ตอ้งจ่ายเงินเองมีญาติ/บุตร  ส่งเงินสมทบให ้ ขอ้มูลในส่วนน้ีจะท า
ใหท้ราบสมมติฐานการวิจยัท่ีตั้งไวข้องผูว้ิจยัว่าเป็นจริงหรือไม่เป็นจริงจากการศึกษา พบว่า  

     ๒.๑  ระดบัความคิดเห็นในภาพรวมต่อปัจจยัท่ีส่งผลการเขา้สู่ระบบประกนัสังคม
มาตรา ๔๐  ซ่ึงประกอบดว้ย  ๖  ดา้น  คือ  ดา้นปัจจยัดา้นการบริการของเจา้หน้าท่ี ปัจจยัดา้นจ านวน
จุดบริการ  ปัจจยัในดา้นขอ้มลูข่าวสาร  ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมเก่ียวกบักิจกรรมส่งเสริมของภาครัฐ  
ปัจจยัแรงงานจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทน  และปัจจยัด้านอ่ืน ๆ ระดบัความคิดเห็นในภาพรวมมี
ค่าเฉล่ียอยู่ท่ี  ๓.๘๘  อยู่ในระดับมาก เมื่อแยกในแต่ละดา้นปัจจัยดา้นการบริการของเจา้หน้าท่ี มี
ค่าเฉล่ีย ๓.๙๕  อยูใ่นระดบัมาก  ปัจจยัดา้นจ านวนจุดบริการมีค่าเฉล่ีย ๔.๑๕  อยูใ่นระดบัมาก  ปัจจยั
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ดา้นขอ้มลูข่าวสารมีค่าเฉล่ีย ๓.๒๔   อยู่ในระดบัปานกลาง  ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ ผลประโยชน์ตอบ
แทน มีค่าเฉล่ีย ๔.๑๗  อยูใ่นระดบัมาก  ปัจจยัดา้นอ่ืนๆ  มีค่าเฉล่ีย ๓.๖๕  อยู่ในระดบัมากจะเห็นได้
ว่า   สมมติฐานการวิจยัในคร้ังน้ีเป็นจริง คือ ปัจจยัดา้นการบริการของเจา้หน้าท่ี ปัจจยัดา้นจ านวนจุด
บริการ  ปัจจยัในดา้นขอ้มูลข่าวสาร  ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมเก่ียวกบักิจกรรมส่งเสริมของภาครัฐ  
ปัจจัยแรงงานจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทน  และปัจจัยด้าน อ่ืน ๆ  ส่งผลต่อการเข้า สู่ระบบ
ประกนัสงัคม มาตรา ๔๐ อยูใ่นระดบัมาก ตามตารางท่ี ๔.๑๙ 

ตารางท่ี ๔.๑๙ แสดงความคิดเห็นต่อ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้สู่ระบบประกนัสงัคมมาตรา  
                        ๔๐   ในภาพรวม  
ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเข้าสู่ระบบ

ประกนัสังคม มาตรา ๔๐ 
ค่าเฉลีย่ 
( Mean ) 

ค่า S.D. 
จ านวน 
( N ) 

ระดับความคดิเห็น 

๑.ปัจจยัดา้นการบริการของ
เจา้หนา้ท่ี 

๓.๙๕ ๑.๓๐ ๓๙๕ มาก 

๒.ปัจจยัดา้นจ านวนจุดบริการ ๔.๑๕ ๐.๙๘ ๓๙๕ มาก 
๓.ปัจจยัดา้นขอ้มลูข่าวสาร ๓.๒๔ ๑.๓๓ ๓๙๕ ปานกลาง 
๔.ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมเก่ียวกบั
กิจกรรมส่งเสริมของภาครัฐ 

๔.๑๗ ๐.๗๙ ๓๙๕ มาก 

๕.ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ ผลประโยชน์
ตอบแทน 

๔.๑๗ ๐.๘๒ ๓๙๕ มาก 

๖.ปัจจยัดา้นอ่ืน ๆ  ๓.๖๕ ๑.๑๗ ๓๙๕ มาก 
รวม ๓.๘๘ ๑.๐๖ ๓๙๕ มาก 

ที่มา : การประมวลผลจากแบบสอบถามงานวิจยัแรงงานนอกระบบกบัประกนัสังคมมาตรา  ๔๐   
          ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   

    ๒.๒ ระดับความคิดเห็นด้านปัจจัยด้านการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี  เก่ียวกับ           
การใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ีมีความเป็นกนัเองยิ้มแยม้แจ่มใส มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี  ๓.๙๕  อยู่ในระดบัมาก 
ตามตารางท่ี ๔.๒๐  
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ตารางท่ี ๔.๒๐  แสดงความคิดเห็นปัจจยัดา้นการบริการของเจา้หนา้ท่ี  

ปัจจยัด้านการบริการของเจ้าหน้าที่ 
ค่าเฉลีย่ 
( Mean ) 

ค่า S.D. 
จ านวน 
( N ) 

ระดับความคดิเห็น 

- เจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการดว้ยความเป็น
กนัเอง ยิม้แยม้แจ่มใส  

๓.๙๕ ๑.๓๐ ๓๙๕ มาก 

ที่มา : การประมวลผลจากแบบสอบถามงานวิจยัแรงงานนอกระบบกบัประกนัสังคมมาตรา  ๔๐  
          ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   

  ๒.๓ ระดบัความคิดเห็นดา้นปัจจยัดา้นจ านวนจุดบริการ เก่ียวกบัจุดบริการในการรับ
สมคัร การช าระเงินสมทบสะดวก  มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ ๔.๑๕  อยูใ่นระดบัมาก  ตามตารางท่ี ๔.๒๑  

ตารางท่ี ๔.๒๑  แสดงความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นจ านวนจุดบริการ 

ปัจจยัด้านจ านวนจุดบริการ 
ค่าเฉลีย่ 
( Mean ) 

ค่า S.D. 
จ านวน 
( N ) 

ระดับความคดิเห็น 

-จุดบริการในการรับสมคัร / การ
ช าระเงินสมทบสะดวก 

๔.๑๕ ๐.๙๘ ๓๙๕ มาก 

ที่มา : การประมวลผลจากแบบสอบถามงานวิจยัแรงงานนอกระบบกบัประกนัสังคมมาตรา  ๔๐  ตาม 
          พระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   

    ๒.๔ ระดับความคิดเห็นปัจจัยในด้านข้อมูลข่าวสาร  เก่ียวกบัการรับทราบข้อมูล
ข่าวสารจากวิทยุมีค่าเฉล่ีย   ๓.๑๖   อยู่ในระดับปานกลาง   การรับทราบข่าวสารจากหนังสือพิมพ์       
/วารสาร /เอกสารแผ่นพบั /ป้าย   มีค่าเฉล่ีย  ๓.๑๓  อยู่ในระดับปานกลาง   การรับทราบข่าวสาร     
จากโทรทศัน์ มีค่าเฉล่ีย  ๓.๔๕  อยูใ่นระดบัปานกลาง  ตามตารางท่ี ๔.๒๒  

ตารางท่ี ๔.๒๒  แสดงความคิดเห็นต่อปัจจยัในดา้นขอ้มลูข่าวสาร 

ปัจจยัในด้านข้อมูลข่าวสาร 
ค่าเฉลีย่ 
( Mean ) 

ค่า S.D. 
จ านวน 
( N ) 

ระดับความคดิเห็น 

๑.การรับทราบขอ้มลูข่าวสารจาก
วิทย ุ

๓.๑๖ ๑.๓๙๘ ๓๙๕ ปานกลาง 
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ปัจจยัในด้านข้อมูลข่าวสาร 
ค่าเฉลีย่ 
( Mean ) 

ค่า S.D. 
จ านวน 
( N ) 

ระดับความคดิเห็น 

๒.การรับทราบข่าวสารจาก
หนงัสือพิมพ/์วารสาร/เอกสารแผน่
พบั /ป้าย 

๓.๑๓ ๑.๓๓๔ ๓๙๕ ปานกลาง 

๓. การรับทราบข่าวสารจาก
โทรทศัน์  

๓.๔๕ ๑.๒๙๔ ๓๙๕ ปานกลาง 

ที่มา : การประมวลผลจากแบบสอบถามงานวิจยัแรงงานนอกระบบกบัประกนัสังคมมาตรา  ๔๐   
          ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   

    ๒.๕ ระดบัความคิดเห็นปัจจยัในดา้นการมีส่วนร่วมกบักิจกรรมส่งเสริมของภาครัฐ 
เก่ียวกบัการเขา้ร่วมรับฟังบรรยาย /ประชุม  เก่ียวกบักิจกรรมส่งเสริมความรู้ประกนัสังคมมาตรา ๔๐ 
มีค่าเฉล่ีย  ๓.๔๔  อยูใ่นระดบัปานกลาง    ตามตารางท่ี ๔.๒๓  

ตารางท่ี ๔.๒๓  แสดงระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมกบักิจกรรมส่งเสริมของภาครัฐ 
 

ปัจจยัด้านการมส่ีวนร่วมกบั
กจิกรรมส่งเสริมของภาครัฐ 

 

ค่าเฉลีย่ 
( Mean ) 

ค่า S.D. 
จ านวน 
( N ) 

ระดับความคดิเห็น 

-การเขา้ร่วมรับฟังบรรยาย /ประชุม
เก่ียวกบักิจกรรมส่งเสริมความรู้
ประกนัสงัคมมาตรา ๔๐ 

๓.๔๔ ๑.๓๗ ๓๙๕ ปานกลาง 

ที่มา : การประมวลผลจากแบบสอบถามงานวิจยัแรงงานนอกระบบกบัประกนัสังคมมาตรา  ๔๐   
          ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   

    ๒.๖  ระดับความคิดเห็นปัจจยัดา้นแรงงานจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทน เก่ียวกับ
ผลประโยชน์ตอบแทนเร่ืองเงินทดแทนกรณีเจ็บป่วย /ประสบอุบัติ เหตุ  มี ค่าเฉล่ีย   ๔.๑๗                   
อยู่ในระดับมาก  เงินทดแทนการขาดรายได้กรณีทุพพลภาพ มีค่าเฉล่ีย   ๔.๑๑ อยู่ในระดับมาก        
เงินบ าเหน็จ/บ านาญ  มีค่าเฉล่ีย  ๔.๑  อยูใ่นระดบัมาก เงินค่าท าศพ  มีค่าเฉล่ีย ๔.๒๖  อยูใ่นระดบัมาก   
ตามตารางท่ี ๔.๒๔  
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ตารางท่ี ๔.๒๔  แสดงระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นแรงงานจูงใจ ผลประโยชนต์อบแทน 
ปัจจยัด้านแรงงานจูงใจ 
ผลประโยชน์ตอบแทน 

ค่าเฉลีย่ 
( Mean ) 

ค่า S.D. 
จ านวน 
( N ) 

ระดับความคดิเห็น 

๑.ผลประโยชน์ตอบแทนเร่ืองเงิน
ทดแทนกรณีเจ็บป่วย / ประสบ
อุบติัเหตุ 

๔.๑๗ ๐.๗๙ ๓๙๕ มาก 

๒.เงินทดแทนการขาดรายไดก้รณี
ทุพพลภาพ 

๔.๑๑ ๐.๘๔ ๓๙๕ มาก 

๓. เงินบ าเหน็จ/บ านาญ ๔.๑๒ ๐.๘๗ ๓๙๕ มาก 
๔.เงินค่าท าศพ ๔.๒๖ ๐.๘๑ ๓๙๕ มาก 
ที่มา : การประมวลผลจากแบบสอบถามงานวิจยัแรงงานนอกระบบกบัประกนัสังคมมาตรา  ๔๐  
          ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   

    ๒.๗  ระดับความคิดเห็นปัจจัยด้านอ่ืนๆ  เก่ียวกับการจ่ายเงินสมทบมาตรา ๔๐          
มีค่าเฉล่ีย ๔.๒๓  อยู่ในระดับมาก   คนในชุมชนให้บริการส่งเงินสมทบ  มีค่าเฉล่ีย  ๒.๙๑                
อยูใ่นระดบัปานกลาง  ไม่ตอ้งจ่ายเงินเอง มีญาติ/บุตร  ส่งเงินสมทบให ้ มีค่าเฉล่ีย ๒.๗๗  อยูใ่นระดบั    
ปานกลาง มีความเช่ือมั่นเน่ืองจากเป็นโยบายของรัฐ มีค่าเฉล่ีย ๔.๓๖  อยู่ในระดับมาก  และ               
มีผูป้ระกนัตนมาตรา ๔๐ ท่ีท ามาก่อนชกัชวน มีค่าเฉล่ีย  ๓.๘๙  อยูใ่นระดบัมาก  ตามตารางท่ี ๔.๒๕  

ตารางท่ี ๔.๒๕  แสดงระดบัความคิดเห็นปัจจยัดา้นอ่ืนๆ 

ปัจจยัด้านอืน่ๆ 
ค่าเฉลีย่ 
( Mean ) 

ค่า S.D. 
จ านวน 
( N ) 

ระดับความคดิเห็น 

๑.การจ่ายเงินสมทบมาตรา ๔๐           
ราคาถกู 

๔.๒๓ .๘๕ ๓๙๕ มาก 

๒. คนในชุมชนใหบ้ริการส่งเงิน
สมทบ 

๒.๙๑ ๑.๕๒ ๓๙๕ ปานกลาง 

๓. ไม่ตอ้งจ่ายเงินเอง มีญาติ/
บุตร ส่งเงินสมทบให้ 

๒.๗๗ ๑.๕๓ ๓๙๕ ปานกลาง 

๔. มีความเช่ือมัน่เน่ืองจากเป็น
นโยบายของรัฐ 

๔.๓๖ ๐.๘๑ ๓๙๕ มาก 
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ปัจจยัด้านอืน่ๆ 
ค่าเฉลีย่ 
( Mean ) 

ค่า S.D. 
จ านวน 
( N ) 

ระดับความคดิเห็น 

๕. ผูป้ระกนัตนมาตรา ๔๐ ท่ีท า
มาก่อนชกัชวน 

๓.๘๙ ๑.๒๓ ๓๙๕ มาก 

ที่มา : การประมวลผลจากแบบสอบถามงานวิจยัแรงงานนอกระบบกบัประกนัสังคมมาตรา  ๔๐  
          ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓   

๓. ข้อเสนอแนะของกลุ่มตวัอย่างผู้ประกันตนมาตรา ๔๐ 

     ขอ้เสนอแนะจากการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม  มีผูใ้ห้ขอ้เสนอแนะจ านวน  ๑๐  คน 
ดงัน้ี   

      ๓.๑ ตอ้งการใหเ้พ่ิมเงินทดแทนกรณีเจ็บป่วย  ควรเพ่ิมให้เท่ากบัอตัราค่าจา้งขั้นต ่า
จงัหวดั จาก วนัละ ๒๐๐  บาท เป็น ๓๐๐  บาท  (  จ  านวน  ๕  คน ) 

๓.๒ ตอ้งการใหแ้กไ้ขเง่ือนไขในการรับประโยชน์โดยเฉพาะกรณีเสียชีวิต ควรมกีาร 
แกไ้ขระบุผูรั้บผลประโยชน์  ไม่จ  าเป็นตอ้งเป็นทายาทเท่านั้น  ( ๔ คน )  

๓.๓ ตอ้งการใหม้ีเงินค่าท าศพและเงินทดแทนกรณีทุพพลภาพเพ่ิมข้ึน ( ๑ คน )  



 
 

บทที่  ๕ 
สรุป  อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาสภาพทัว่ไปเก่ียวกบัปัญหาท่ีท าให้เกิดการขาด
หลกัประกนัทางสงัคมของแรงงานนอกระบบในภาพรวม  ปัญหาท่ีท าให้เกิดการขาดหลกัประกนั
ทางสังคมของแรงงานนอกระบบของประเทศ   และศึกษาแนวทางในการแก้ไขปัญหาการขาด
หลกัประกนัทางสงัคมของแรงงานนอกระบบรวมถึงเสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหาการขาด
หลกัประกนัทางสงัคมของแรงงานนอกระบบให้กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  โดยใชแ้บบสอบถามท่ี
เก่ียวกับขอ้มูลทัว่ไปและข้อคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้สู่ระบบประกนัสังคมมาตรา  ๔๐  
กลุ่มตวัอยา่งเป็นผูป้ระกนัตนมาตรา  ๔๐  จ  านวน  ๓๙๕  คนเพื่อน ามาวิเคราะห์ขอ้มลูในการวิจยัใน
คร้ังน้ี  มีรายละเอียดดงัน้ี  

๑. สรุป  
จากผลการวิจยัในคร้ังน้ี  ในส่วนขอ้มลูทัว่ไปท าใหท้ราบถึงสภาพทัว่ไป 

เก่ียวกบัปัญหาท่ีท าใหเ้กิดการขาดหลกัประกนัทางสังคมของแรงงานนอกระบบ  คือ แรงงานนอก
ระบบส่วนมากไม่ได ้รับขอ้มลูข่าวสารจากหนงัสือพิมพ ์ /วารสาร   วิทยุ  และไม่ไดรั้บการส่งเสริม
ความรู้เก่ียวกบัประกนัสงัคมมาตรา ๔๐   มีรายไดต้  ่า  แรงงานนอกระบบส่วนมากมีรายไดเ้ฉล่ียต ่า
กว่า ๙,๐๐๐  บาท /เดือน  แต่เป็นท่ีสงัเกตว่า แรงงานนอกระบบท่ีเขา้สู่ระบบประกนัสงัคมมาจากการ
ชกัชวนผูป้ระกนัตนมาตรา ๔๐  เน่ืองจากขอ้มลูจากการวิจยักลุ่มตวัอยา่งส่วนมากจ านวน ๒๒๒ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๕๖.๒๐ มีการชกัชวนคนในครอบครัว  คนรู้จกัและมีผูส้มคัรตามท่ีชกัชวน   จาก
ขอ้มลูวิจยัท่ีได ้ปัญหาท่ีท าใหเ้กิดขาดหลกัประกนัทางสงัคมของแรงงานนอกระบบ  คือส่วนมากไม่
อ่านหนงัสือ ไม่ได ้รับฟังขอ้มลูข่าวสารทางวิทยขุองแรงงานนอกระบบ    การรับชมโทรทศัน์กลุ่ม
ตวัอยา่งรับชมโทรทศัน์ท่ีเก่ียวกบัรายการข่าว เพียงร้อยละ ๔๖   ส่วนหน่ึงรับชมละครร้อยละ  ๓๗  
และมีไม่รับชมโทรทศัน์ร้อยละ  ๑๓     

นอกจากน้ีจากการศึกษาความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้สู่ระบบประกนัสังคม
มาตรา   ๔๐   ระดับความคิดเห็นในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี  ๓.๘๘   อยู่ในระดับมาก  ซ่ึง
ประกอบดว้ย  ๖  ดา้น  คือ  ด้านปัจจยัดา้นการบริการของเจา้หน้าท่ี ปัจจยัดา้นจ านวนจุดบริการ  
ปัจจยัในดา้นขอ้มลูข่าวสาร  ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมเก่ียวกบักิจกรรมส่งเสริมของภาครัฐ  ปัจจยั
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แรงงานจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทน  และปัจจยัดา้นอ่ืน ๆ   เมื่อแยกในแต่ละดา้นปัจจัยดา้นการ
บริการของเจา้หนา้ท่ี มีค่าเฉล่ีย๓.๙๕  อยูใ่นระดบัมาก  ปัจจยัดา้นจ านวนจุดบริการมีค่าเฉล่ีย ๔.๑๕  
อยู่ในระดบัมาก  ปัจจัยด้านข้อมูลข่าวสารมีค่าเฉล่ีย ๓.๒๔   อยู่ในระดบัปานกลาง  ปัจจยัด้าน
แรงจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทน มีค่าเฉล่ีย ๔.๑๗  อยู่ในระดับมาก  ปัจจัยดา้นอ่ืนๆ  มีค่าเฉล่ีย 
๓.๖๕  อยู่ในระดบัมาก   จะเห็นไดว้่า   สมมติฐานการวิจยัในคร้ังน้ีเป็นจริง คือ ปัจจัยดา้นการ
บริการของเจา้หนา้ท่ี ปัจจยัดา้นจ านวนจุดบริการ  ปัจจยัในดา้นขอ้มลูข่าวสาร  ปัจจยัดา้นการมีส่วน
ร่วมเก่ียวกบักิจกรรมส่งเสริมของภาครัฐ  ปัจจยัแรงงานจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทน  และปัจจยัดา้น
อ่ืน ๆ  ส่งผลต่อการเขา้สู่ระบบประกนัสงัคม มาตรา ๔๐  อยูใ่นระดบัมาก       

๒. อภปิรายผล 

     ๒.๑ เพศของกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  จ  านวน  ๒๑๑ คน  คิดเป็นร้อยละ 
๕๓.๔๒ และเพศชาย  จ  านวน ๑๘๔ คน   คิดเป็นร้อยละ  ๔๖.๕๘  

     ๒.๒  อายขุองกลุ่มตวัอยา่งส่วนมาก  ๔๕-๕๙  ปี  จ  านวน  ๑๙๑ คน  คิดเป็นร้อยละ 
๔๘.๓๕ รองลงมาอายุ ๓๐-๔๔  ปี จ  านวน ๙๒  คน  คิดเป็นร้อยละ ๒๓.๒๙  และน้อยสุดอาย ุ    
๑๕-๒๒ ปี จ  านวน ๒๒ คน คิดเป็นร้อยละ  ๕.๕๗   

     ๒.๓ สถานภาพสมรส ก ลุ่มตัวอย่างส่วนมากสมรส จ านวน ๓๐๘  คน                   
คิดเป็นร้อยละ  ๗๗ .๙๗  รองลงมาไดแ้ก่โสด จ  านวน ๕๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๔.๑๘  และน้อยสุด
หยา่ร้าง จ  านวน  ๓๑  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๗.๘๕   

๒.๔   ระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่งส่วนมากจบประถมศึกษาปีท่ี  ๔  จ  านวน  
๑๐๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๖.๐๘  รองลงมาได้แก่  ประถมศึกษาปีท่ี  ๖  จ  านวน ๗๐ คน                   
คิดเป็นร้อยละ ๑๗.๗๒ และน้อยท่ีสุดระดับปริญญาตรีข้ึนไป จ  านวน ๒๒ คน คิดเป็นร้อยละ  
๕.๕๗  

๒.๕ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของกลุ่มตวัอยา่งส่วนมากนอ้ยกว่า ๙,๐๐๐ บาท  จ  านวน  
๒๒๖ คน  คิดเป็นร้อยละ  ๕๗.๒๒  รองลงมาได้แก่ ๙,๐๐๑-๑๓,๐๐๐  บาท  จ  านวน ๑๑๕             
คน  คิดเป็นร้อยละ ๒๙.๑๑  และ๑๗ ,๐๐๑-๒๑ ,๐๐๐ บาท  ตามล าดับ  จ  านวน ๓๔  คน                   
คิดเป็นร้อยละ ๘.๖๑  
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     ๒.๖  ท่ีพกัอาศยัของกลุ่มตัวอย่างส่วนมากอยู่ในเขตชนบท จ านวน ๒๑๔ คน       
คิดเป็นร้อยละ  ๕๔.๑๘   และเขตเมือง จ  านวน ๑๘๑ คน   คิดเป็นร้อยละ  ๔๕.๘๒  

     ๒.๗ อาชีพของกลุ่มตวัอยา่งส่วนมากประกอบอาชีพเกษตรกร จ  านวน ๒๒๐ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๕๕.๗๐  รองลงมาไดแ้ก่อาชีพคา้ขาย จ านวน ๙๔  คน คิดเป็นร้อยละ  ๒๓.๘๐  และ
รับงานไปท าท่ีบา้น จ  านวน ๓๙  คน คิดเป็นร้อยละ ๙.๘๗  

     ๒.๘ ต าแหน่งอ่ืนๆ นอกจากอาชีพหลกั  ส่วนมากกลุ่มตวัอย่าง ไม่มีต  าแหน่งอ่ืนๆ
นอกจากอาชีพหลกั จ  านวน  ๓๑๕  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๗๙.๗๕  และมีต  าแหน่งอ่ืนๆดว้ย จ  านวน 
๘๐ คน  คิดเป็นร้อยละ  ๒๐.๒๕  

๒.๙ การรวมกลุ่มอาชีพ  ส่วนมากอาชีพของกลุ่มตวัอยา่งไม่มีการรวมกลุ่ม  
จ านวน ๓๓๙  คน คิดเป็นร้อยละ  ๘๕.๘๒  และมีการรวมกลุ่มอาชีพ จ  านวน ๕๖ ราย คิดเป็นร้อย
ละ ๑๔.๑๘   

๒.๑๐ ทางเลือกในการจ่ายเงินสมทบ   ส่วนมากกลุ่มตวัอยา่งเป็นผูป้ระกนัตน 
มาตรา ๔๐  ทางเลือก ท่ี ๒   จ  านวน  ๑๖๗  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๔๒  .๒๘   รองลงมาได้แก่
ทางเลือกท่ี ๕  จ  านวน  ๑๕๖  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๓๙.๔๙  และทางเลือกท่ี ๓  จ  านวน ๔๖ คน     
คิดเป็นร้อยละ ๑๑. ๖๕  

๒.๑๑ สวสัดิการอ่ืนๆ  นอกจากความคุม้ครองจากประกนัสงัคมมาตรา ๔๐    
ส่วนมากกลุ่มตวัอย่าง มีสวสัดิการอ่ืนๆนอกจากการความคุม้ครองจากประกนัสังคมมาตรา ๔๐  
จ  านวน ๒๔๔  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๖๑.๗๗   แยกเป็นสวสัดิการจากฌาปนกิจสงเคราะห์ของ
หมู่บ้าน จ  านวน ๒๓๕  คน  ประกันชีวิตจ านวน ๙  คน  และไม่มีสวสัดิการอ่ืนๆเลยนอกจาก
ประกนัสงัคมมาตรา ๔๐  เท่านั้น จ  านวน ๑๕๑  ราย คิดเป็นร้อยละ  ๓๘.๒๓  

๒.๑๒ ช่องทางในการช าระเงินสมทบ ส่วนมากกลุ่มตวัอยา่งช าระเงินสมทบโดย 
ช่องทางการออกหน่วยเคล่ือนท่ีของส านักงานประกนัสังคม จ  านวน ๑๗๓ คน  คิดเป็นร้อยละ 
๔๓.๘๐  รองลงมาไดแ้ก่ช าระเงินสมทบ ณ ส านกังานประกนัสงัคมจงัหวดั/สาขา จ  านวน ๑๖๐ คน 
คิดเป็นร้อยละ  ๔๐.๕๑  และเคาน์เตอร์เซอร์วิสเซเว่นอีเลฟเว่นจ านวน ๓๒ คน คิดเป็นร้อยละ 
๘.๑๐ นอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ช่องทางช าระโดยหกัผา่นบญัชีธนาคาร จ  านวน ๓ คน คิดเป็นร้อยละ  ๐.๗๖ 

๒.๑๓ การเขา้ร่วมรับฟังบรรยาย  ร่วมประชุม  ร่วมกิจกรรม  เก่ียวกบัส่งเสริม 
ความรู้ประกนัสงัคมมาตรา ๔๐  ของส่วนราชการ  ส่วนมากกลุ่มตวัอย่างไม่เคย จ  านวน ๒๒๙ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๕๗.๙๗  และเคย  จ  านวน ๑๖๖  คน  คิดเป็นร้อยละ ๔๒.๐๓  

๒.๑๔ ช่องทางในการรับขอ้มลูข่าวสารทางวิทยขุองกลุ่มตวัอยา่งส่วนมากไม่ไดรั้บ 
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ฟังวิทยุ จ  านวน  ๒๕๕  คน คิดเป็นร้อยละ ๖๔.๕๖  รองลงมาได้แก่รายการวิทยุสถานีหลกัของ
ราชการ จ  านวน  ๗๙  คน คิดเป็นร้อยละ  ๒๐  และ รับฟังรายการวิทยุชุมชน จ านวน ๖๑              
คิดเป็นร้อยละ  ๑๕.๔๔   

๒.๑๕ การรับชมโทรทศัน์ ส่วนมากกลุ่มตวัอยา่งรับชมโทรทศัน์ประเภทข่าวมาก 
ท่ีสุด จ  านวน ๑๘๔  คน  คิดเป็นร้อยละ ๔๖.๕๘  รองลงมาไดแ้ก่ ประเภทละคร  จ  านวน  ๑๔๙  คน  
คิดเป็นร้อยละ  ๓๗.๗๒  และไม่ไดรั้บรับชม  ๕๕  คน คิดเป็นร้อยละ  ๑๓.๙๒    

๒.๑๖ การรับขอ้มลูข่าวสารทางหนงัสือพิมพ ์/วารสาร  ส่วนมากกลุ่มตวัอยา่ง 
ไม่ได้อ่านหนังสือพิมพ/์วารสาร   จ  านวน ๒๖๓  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๖๖.๕๘  และอ่านจ านวน 
๑๓๒  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๓๓.๔๒   

๒.๑๗ การชกัชวนคนในครอบครัว หรือคนรู้จกั  สมคัรเป็นผูป้ระกนัตนมาตรา  
๔๐ ส่วนมากลุ่มตัวอย่างจะชักชวนและมีผูส้มคัร  จ  านวน ๒๒๒ คน  คิดเป็นร้อยละ ๕๖.๒๐  
รองลงมาไดไ้ม่ไดเ้ชิญชวน จ านวน ๘๘  คน คิดเป็นร้อยละ ๒๒.๒๘ และนอ้ยท่ีสุดเชิญชวนแต่ไม่มี
คนสมคัร จ  านวน ๘๕ คน  คิดเป็นร้อยละ ๒๑.๕๒ 

๒.๑๘ ความตอ้งการในการออม  หากมีโครงการเก่ียวกบัการออมเพ่ิมข้ึน กลุ่ม 
ตวัอย่างส่วนมากมีความตอ้งการเข้าร่วมโครงการ  จ  านวน ๒๒๔   คน คิดเป็นร้อยละ  ๕๖.๗๑   
รองลงมาไดแ้ก่ไม่แน่ใจ  จ  านวน ๑๒๘  คน คิดเป็นร้อยละ ๓๒.๔๑  และไม่ตอ้งการ จ  านวน ๔๓ 
คน คิดเป็นร้อยละ  ๑๐.๘๙   

๒.๑๙  ระดบัความคิดเห็นในภาพรวมต่อปัจจยัท่ีส่งผลการเขา้สู่ระบบประกนัสงัคม 
มาตรา ๔๐  ซ่ึงประกอบดว้ย  ๖  ดา้น  คือ  ดา้นปัจจยัดา้นการบริการของเจา้หนา้ท่ี ปัจจยัดา้นจ านวน
จุดบริการ  ปัจจยัในด้านขอ้มูลข่าวสาร  ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมเก่ียวกับกิจกรรมส่งเสริมของ
ภาครัฐ  ปัจจยัแรงงานจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทน  และปัจจยัดา้นอ่ืน ๆ   ระดบัความคิดเห็นใน
ภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี  ๓.๘๘   อยู่ในระดบัมาก เมื่อแยกในแต่ละดา้นปัจจยัดา้นการบริการของ
เจา้หน้าท่ี มีค่าเฉล่ีย๓.๙๕  อยู่ในระดบัมาก  ปัจจัยดา้นจ านวนจุดบริการมีค่าเฉล่ีย ๔.๑๕  อยู่ใน
ระดบัมาก  ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสารมีค่าเฉล่ีย ๓.๒๔   อยู่ในระดบัปานกลาง  ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ 
ผลประโยชน์ตอบแทน มีค่าเฉล่ีย ๔.๑๗  อยูใ่นระดบัมาก  ปัจจยัดา้นอ่ืนๆ  มีค่าเฉล่ีย ๓.๖๕  อยู่ใน
ระดบัมากจะเห็นไดว้่า   สมมติฐานการวิจยัในคร้ังน้ีเป็นจริง คือ ปัจจยัดา้นการบริการของเจา้หน้าท่ี 
ปัจจยัดา้นจ านวนจุดบริการ  ปัจจยัในดา้นขอ้มลูข่าวสาร  ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมเก่ียวกบักิจกรรม
ส่งเสริมของภาครัฐ  ปัจจยัแรงงานจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทน  และปัจจยัดา้นอ่ืน ๆ  ส่งผลต่อการ
เขา้สู่ระบบประกนัสงัคม มาตรา ๔๐ อยูใ่นระดบัมาก 

๒. ๒๐ ระดบัความคิดเห็นดา้นปัจจยัดา้นการใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ี เก่ียวกบัการ 
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ใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ีมีความเป็นกนัเองยิม้แยม้แจ่มใส มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่  ๓.๙๕  อยูใ่นระดบัมาก  
๒.๒๑ ระดบัความคิดเห็นดา้นปัจจยัดา้นจ านวนจุดบริการ เก่ียวกบัจุดบริการใน 

การรับสมคัร การช าระเงินสมทบสะดวก  มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ ๔.๑๕   อยูใ่นระดบัมาก      
๒.๒๒ ระดบัความคิดเห็นปัจจยัในดา้นขอ้มลูข่าวสาร  เก่ียวกบัการรับทราบขอ้มลู 

ข่าวสารจากวิทยมุีค่าเฉล่ีย  ๓.๑๖  อยู่ในระดบัปานกลาง   การรับทราบข่าวสารจากหนังสือพิมพ ์/
วารสาร /เอกสารแผน่พบั /ป้าย   มีค่าเฉล่ีย ๓.๑๓  อยูใ่นระดบัปานกลาง   การรับทราบข่าวสารจาก
โทรทศัน์ มค่ีาเฉล่ีย  ๓.๔๕  อยูใ่นระดบัปานกลาง   

๒.๒๓  ระดบัความคิดเห็นปัจจยัในดา้นการมีส่วนร่วมกบักิจกรรมส่งเสริมของ 
ภาครัฐ เก่ียวกบัการเขา้ร่วมรับฟังบรรยาย /ประชุม  เก่ียวกบักิจกรรมส่งเสริมความรู้ประกนัสังคม
มาตรา ๔๐ มีค่าเฉล่ีย  ๓.๔๔  อยูใ่นระดบัปานกลาง  

๒.๒๔  ระดบัความคิดเห็นปัจจยัดา้นแรงงานจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทน เก่ียวกบั 
ผลประโยชน์ตอบแทนเร่ืองเงินทดแทนกรณีเจ็บป่วย/ประสบอุบติัเหตุ  มีค่าเฉล่ีย ๔.๑๗ อยูใ่นระดบั
มาก  เงินทดแทนการขาดรายได้กรณีทุพพลภาพ มีค่าเฉล่ีย ๔.๑๑  อยู่ในระดบัมาก  เงินบ าเหน็จ/
บ านาญ  มีค่าเฉล่ีย  ๔.๑- อยูใ่นระดบัมาก   เงินค่าท าศพ   มีค่าเฉล่ีย ๔.๒๖  อยูใ่นระดบัมาก  

๒.๒๕ ระดบัความคิดเห็นปัจจยัดา้นอ่ืนๆ  เก่ียวกบัการจ่ายเงินสมทบมาตรา ๔๐    
มีค่าเฉล่ีย ๔.๒๓  อยู่ในระดบัมาก  คนในชุมชนให้บริการส่งเงินสมทบ  มีค่าเฉล่ีย  ๒.๙๑  อยู่ใน
ระดบัปานกลาง    ไม่ตอ้งจ่ายเงินเอง มีญาติ/บุตร  ส่งเงินสมทบให้  มีค่าเฉล่ีย ๒.๗๗  อยู่ในระดบั
ปานกลาง มีความเช่ือมัน่เน่ืองจากเป็นโยบายของรัฐ มีค่าเฉล่ีย ๔.๓๖  อยู่ในระดับมาก  และ มี
ผูป้ระกนัตนมาตรา ๔๐ ท่ีท ามาก่อนชกัชวน มีค่าเฉล่ีย  ๓.๘๙  อยูใ่นระดบัมาก   

๓.  ข้อเสนอแนะ 

      ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังน้ี  ผูว้ิจ ัยได้น าเสนอจากการวิจัยท่ีค้นพบ  เพื่อ
เสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงสิทธิประโยชน์รวมถึงแกไ้ขปัญหาการขาดแคลนหลกัประกนัทาง
สงัคมของแรงงานนอกระบบใหก้บัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  ดงัน้ี  

       ๓.๑ ระดบันโยบาย 
             ๓.๑.๑ ส านักงานประกนัสังคม สร้างเครือข่ายท่ีเป็นผูป้ระกนัตนมาตรา ๔๐ 

หรือผูน้  าชุมชน ได ้แก่อาสาสมคัรแรงงาน อาสาสมคัรประเภทอ่ืนๆ  ก  านนั ผูใ้หญ่บา้น   หมู่บา้นละ   
๒-๓  คน    พร้อมท าคู่มือและเอกสารแนะน าท าหนา้ท่ีประชาสมัพนัธใ์หแ้รงงานนอกระบบเขา้ร่วม
โครงการ   ซ่ึงเป็นวิธีการประชาสัมพนัธ์ท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด และจะสามารถช่วยประหยดั
งบประมาณประชาสมัพนัธผ์า่นส่ืออ่ืนๆ ไดเ้ป็นอยา่งมาก 
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                ๓.๑.๒  กระทรวงศึกษาธิการ  เพ่ิมเน้ือหาสาระเก่ียวกับความรู้ด้าน
ประกนัสงัคมในหลกัสูตรการเรียนการสอน ของเด็กชั้นประถมศึกษาตอนปลาย - มธัยมศึกษาตอน
ปลาย รวมถึงอาชีวศึกษา  ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีจะส่ือสารถึงผูป้กครองของตนเอง อีกทั้ง ยงัเพ่ือเตรียมความ
พร้อมส าหรับเด็กเองท่ีจะเติบโตเป็นคนท างานต่อไป  

               ๓.๑.๓ ส าหรับแรงงานนอกระบบท่ีมีรายได้ต  ่ากว่าเกณฑ์ความจ าเป็นขั้น
พ้ืนฐาน( จปฐ. แรงงานนอกระบบท่ีเป็นคนพิการ   และไม่มีสวสัดิการใดๆ  รัฐควรจ่ายเงินสมทบให้
ทั้งหมด   หรือจ่ายให้มากกว่าสัดส่วนท่ีแรงงานจ่ายสมทบ  ทั้งน้ียงัคงอยู่ในระบบประกันสังคม
มาตรา ๔๐  หรือรูปแบบกองทุนการออมแห่งชาติ ซ่ึงก  าลงัจะเป็นทางเลือกใหม่ในอนาคตอนัใกลน้ี้  

                ๓.๑.๔ ให้รัฐบาลสนับสนุน  เร่งรัดให้ แรงงานนอกระบบ  เข้าสู่ระบบ
ประกนัสงัคมมาตรา ๔๐  และพิจารณาสดัส่วนเงินสมทบ  ตามความจ าเป็น/เหมาะสม  

               ๓.๑.๕  ใหห้น่วยงานของรัฐตกลงกนัใหก้ารจ่ายเงินสมทบง่าย ประหยดั และ
ไม่ผดิกฎระเบียบ  ไม่ทุจริต   ได ้ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์  
องคก์รต่างๆ   ค่าใชจ่้ายใหอ้าสาสมคัรแรงงานหรือคนช่วยเก็บเงินสมทบ 

     ๓.๒ ระดบัปฏิบติั 
                ๓.๒.๑  จัดคณะเจ้าหน้าท่ี  / รถเคล่ือนท่ี ออกให้บริการให้ทั่วถึงและ

ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี  
               ๓.๒.๒  ท าใหก้ารจ่ายเงินสมทบง่าย และประหยดั  

๔.  ข้อเสนอแนะส าหรับการวจิยัคร้ังต่อไป  

       ๔.๑  วิจยัในประเด็นเก่ียวกบัผลกระทบเก่ียวกบัการเป็นผูป้ระกนัตนมาตรา  ๔๐  
ของแรงงานนอกระบบ  ว่าหลงัจากเป็นผูป้ระกันตนแลว้แรงงานนอกระบบไดรั้บประโยชน์ทั้ ง
ทางตรงและทางออ้มอย่างไร   เพียงใด   เพ่ือให้ทราบผลกระทบทั้งผลกระทบทางตรง ( outputs)    
จากการเป็นผูป้ระกนัตน  รวมถึงผลกระทบทางออ้ม ( outcome  หรือ  impact)   ในการน าไปสู่การ
ปรับปรุงสิทธิประโยชน์และกระบวนการท างานดา้นประกนัสงัคม รวมถึงกองทุนการออมแห่งชาติ 

       ๔.๒  วิจัยเปรียบเทียบประกันสังคมมาตรา ๔๐  กับกองทุนการออมแห่งชาติ 
ในขณะท่ี  ส านกังานประกนัสงัคม เป็นเหมือนการประกนัภยั คือ ตวัจ่ายสมทบ  ไม่บงัคบั แต่การ
ออมเป็นการบงัคบั  เพื่อใหทุ้กคนมีหลกัประกนั 
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        ๔.๓  วิจยัว่า  เมื่อเปรียบเทียบกบั รัฐสวสัดิการ อาทิ  สแกนดิเนเวีย   สาธารณรัฐ
เกาหลี  สหรัฐอเมริกา  ประเทศไทย  ควรจดัประกนัสังคมในแง่  Social  softy    ให้แก่แรงงานนอก
ระบบไทยอยา่งไร   

         ๔.๔    วิจยั เก่ียวกบั  เมื่อเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  จะกระทบการจดัหลกัประกนั
ใหแ้ก่แรงงานไทย  อยา่งไร  
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แบบสอบถามเร่ือง   แรงงานนอกระบบกบัระกนัสังคม มาตรา  ๔๐  
ตามพระราชบัญญัติ ประกนัสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓  

ค าอธบิาย   : ๑. แบบสอบถามน้ีมีทั้งหมด  ๕  หนา้  เป็นแบบสอบถามเพื่อสอบถามขอ้มลูเก่ียวกบั
ขอ้มลูทัว่ไปของท่านและขอ้คิดเห็นต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้สู่ระบบประกนัสงัคมมาตรา  ๔๐   
รวมทั้งขอ้เสนอแนะต่อการด าเนินงานประกนัสงัคมมาตรา ๔๐     
                     ๒.  เพ่ือใหท่้านตอบแบบสอบถามและขอ้มลูตรงกบัความจริงขอสรุปพ้ืนท่ี เขตเมือง  
และเขตชนบท ดงัน้ี   
                          เขตเมือง  ประกอบดว้ย  พ้ืนท่ีท่ีอยูใ่นเขตเทศบาลนครขอนแก่น  เทศบาลเมือง        
บา้นทุ่ม  เทศบาลเมืองศิลา  เทศบาลต าบลท่าพระ  เทศบาลเมืองพล  เทศบาลต าบลน ้ าพอง  เทศบาล
ต าบลวงัชยั  เทศบาลต าบลสีชมพ ู เทศบาลเมืองกระนวน  เทศบาลต าบลภูเวียง   เทศบาลต าบล
หนองเรือ  เทศบาลต าบลหนองแก  เทศบาลต าบลดอนโมง  เทศบาลต าบลหนองสองห้อง เทศบาล
เมืองบา้นไผ ่ เทศบาลเมืองชุมแพ เทศบาลต าบลโนนหนั เทศบาลต าบลโคกสูงสมัพนัธ ์ เทศบาล
ต าบลเข่ือนอุบลรัตน์  เทศบาลต าบลบา้นโตน้ เทศบาลต าบลพระยนื  เทศบาลต าบลแวงใหญ่  
เทศบาลต าบลชนบท  เทศบาลต าบลมญัจาคีรี  เทศบาลต าบลแวงนอ้ย เทศบาลต าบลเปือยนอ้ย 
เทศบาลต าบลบา้นฝาง  เทศบาลต าบลเขาสวนกวาง  เทศบาลต าบลภูผาม่าน  เทศบาลต าบลบา้นโคก 
เทศบาลต าบลบา้นแฮด  เทศบาลต าบลซ าสูง  เทศบาลต าบลโนนศิลา  
                        เขตชนบท  ประกอบดว้ย พ้ืนท่ีท่ีอยูน่อกเขตเมือง  
ส่วนที่ ๑  ข้อมูลทั่วไป 
ค าช้ีแจง   กรุณาท าเคร่ืองหมาย กากบาท ( X )  ลงบนตวัเลขหนา้ตวัเลือกท่ีท่านเห็นว่าเป็นจริง หรือ
เติมขอ้ความลงใน....................ตามความเป็นจริง 
๑ เพศ 
 ๑)  เพศชาย  ๒)  เพศหญิง 
๒.อายปัุจจุบนั 
             ๑ )  ๑๕-๒๙  ปี                  ๒)  ๓๐-๔๔  ปี 
             ๓ )  ๔๕ -๕๙   ปี                ๔)  ๖๐   ปีข้ึนไป   
๓. สถานภาพสมรส 
          ๑)  สมรส                 ๒ )  โสด        ๓) หยา่ร้าง  
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๔. ระดบัการศกึษา 
          ๑.) ประถมศึกษาปีท่ี ๔                ๒ ) ประถมศึกษาปีท่ี ๖ 
          ๓. ) ประถมศึกษาปีท่ี ๗               ๔) มธัยมศึกษาปีท่ี ๓        
         ๕ .) มธัยมศึกษาปีท่ี ๖                   ๖.) ปวช.              
         ๗.) ปวส.                                        ๘)  ปริญญาตรี ข้ึนไป        
         ๙.  อ่ืนๆ ระบุ.......................... 
๕. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่านอยูใ่นระดบัใด 
        ๑ )  นอ้ยกว่า  ๙,๐๐๐  บาท            ๒. )  ๙,๐๐๑- ๑๓,๐๐๐  บาท  
        ๓.) ๑๓,๐๐๑-๑๗,๐๐๐     บาท            ๔.) ๑๗,๐๐๑-๒๑,๐๐๐  บาท  
         ๕.) มากกว่า  ๒๑,๐๐๑  บาท      
๖.  ท่ีพกัอาศยั  (ระบุ) 
             ๑ )  เขตเมือง   
             ๒ )  เขตชนบท 
๗.  ปัจจุบนัท่านประกอบอาชีพอะไรเป็นหลกั   
          ๑)  เกษตรกร                    ๒ ) รับงานไปท าท่ีบา้น 
          ๓ ) คา้ขาย                         ๔ )  ช่างท าผม 
          ๕) ขบัรถรับจา้ง                 ๖.) อ่ืนๆ ..................... ( ระบุ )    
๘. นอกจากงานหลกัท่ีท่านท าแลว้  ท่านยงัมีต  าแหน่งอ่ืนๆ  อีกหรือไม่ 
          ๑ )  ไม่มี           
          ๒)   มี  ระบุ ( เช่น  อาสาสมคัรแรงงาน  อสม. อพม. .................................... 
๙.   อาชีพท่ีท่านท าอยูไ่ดม้ีการรวมกลุ่มอาชีพกนัหรือไม่  
          ๑ )  มี  (ระบุว่าช่ือกลุ่มอะไร  ........................................................ 
          ๒ )  ไม่มี    
๑๐.    ท่านเป็นผูป้ระกนัตนมาตรา  ๔๐   ตามทางเลือกใด  
        ๑ )  ทางเลือกท่ี  ๑              ๒  )  ทางเลือกท่ี ๒          ๓ )  ทางเลือกท่ี ๓            
        ๔ )  ทางเลือกท่ี ๔               ๕ )  ทางเลือกท่ี ๕  
๑๑.    นอกจากความคุม้ครองประกนัสงัคมตามมาตรา ๔๐ แลว้  ท่านมีสวสัดิการอ่ืนๆ หรือไม่    
           ๑ )  มี   
          ๒ )  ไม่มี    
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๑๒.  ส่วนใหญ่ท่านช าระเงินสมทบโดยช่องทางใด (ระบุ )  
     ๑ )  การออกหน่วยเคล่ือนท่ีของส านกังานประกนัสงัคม ณ ท่ีว่าการอ  าเภอ/หมู่บา้น 
     ๒ ) ณ ส านกังานประกนัสงัคมจงัหวดั /สาขา  
     ๓ )  เคาน์เตอร์เซอว์ิสเซเว่นอีเลฟเว่น 
     ๔ )  เคาน์เตอร์ธนาคาร 
     ๕ )  หกัผา่นบญัชีธนาคาร   
     ๖ )   อ่ืนๆ  ระบุ   ......................................... 
๑๓.  ท่านเคยเขา้ร่วมรับฟังบรรยาย   ร่วมประชุม  ร่วมกิจกรรมส่งเสริมความรู้ 
      เก่ียวกบัประกนัสงัคมมาตรา ๔๐  ของส่วนราชการหรือไม่   
        ๑)  ไม่เคย                      
         ๒)  เคย    ระบุว่าเป็นกิจกรรมใดของหน่วยงานใด  ............................................... 
๑๔.    ช่องทางในการรับขอ้มลูข่าวสารทางรายการวิทยขุองท่านและเพื่อนร่วมอาชีพเดียวกนัของ
ท่าน  ส่วนมากรับฟังจากช่องทางไหน  รายการใดท่ีรับฟังต่อวนัเป็นระยะเวลานานมากท่ีสุด  ( เลือก
เพียงขอ้เดียว ) 
          ๑.)  รายการวิทย ุสถานีหลกัของหน่วยงานภาครัฐ  
          ๒.)  รายการวิทยชุมชน 
          ๓. )  ไม่ไดรั้บฟัง  
           ๔. )   อ่ืนๆ  ระบุ ........................................ 
๑๕. ประเภทรายการโทรทศัน์ท่ีท่านรับชมมากท่ีสุดคือรายการใด  
          ๑.)   ประเภทข่าว   
         ๒ .)  ประเภทละคร  
         ๓. )  ไม่ไดรั้บชม   
        ๔. )  อ่ืนๆ   ระบุ  …………………………………….. 
๑๖.   ท่านอ่านขอ้มลูข่าวสารทัว่ไปจากหนงัสือพิมพ ์ หรือวารสาร หรือไม่  
         ๑ )  อ่าน                ๒ )  ไมไ่ดอ่้าน  
๑๗.   ท่านเคยไดช้กัชวนคนในครอบครัว หรือคนรู้จกั สมคัรประกนัสงัคมมาตรา  ๔๐  หรือไม่  
          ๑  )  เชิญชวนแต่ไม่มีคนสมคัร       
            ๒  )  เชิญชวนและมีผูส้มคัร  
          ๓  )  ไม่ไดเ้ชิญชวน  
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๑๘.   หากมีโครงการเก่ียวกบัเงินออมของภาครัฐเพ่ิมข้ึนท่านตอ้งการสมคัรเขา้ร่วมโครงการหรือไม่  
          ๑)  ตอ้งการ   
          ๒) ไม่ตอ้งการ   
          ๓)  ไม่แน่ใจ 
 
ส่วนที่  ๒   ความคดิเห็นต่อ ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเข้าสู่ระบบประกนัสังคมมาตรา  ๔๐   
ค าช้ีแจง  โปรดพิจารณาขอ้ความต่อไปน้ี และท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีท่านเห็นว่าเป็นจริงมาก
ท่ีสุด 
ท่านคิดว่าปัจจยัในแต่ละขอ้ต่อไปน้ี  ส่งผลต่อการเขา้สู่
ระบบประกนัสงัคมมาตรา ๔๐   อยูใ่นระดบัใด  หรือไม่
เก่ียวขอ้ง   

ระดบัความเห็น 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

 ปัจจยัด้านการบริการของเจ้าหน้าที่       
๑๙. เจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการดว้ยความเป็นกนัเองยิม้แยม้
แจ่มใส 
 

     

 ปัจจยัด้านจ านวนจุดบริการ      
๒๐. จุดบริการในการรับสมคัร  การช าระเงินสมทบ 
สะดวก 
 

     

  ปัจจยัในด้านข้อมูลข่าวสาร      
๒๑.การรับทราบขอ้มลูข่าวสารจากวิทย ุ      
๒๒. การรับทราบขอ้มลูข่าวสารจากหนงัสือพิมพ ์/
วารสาร/ เอกสาร /แผน่พบั / ป้าย 

     

๒๓. การรับทราบขอ้มลูข่าวสารจากโทรทศัน ์      
 ปัจจยัด้านการมส่ีวนร่วมเกีย่วกบักจิกรรมส่งเสริมของ
ภาครัฐ   

     

๒๔.  การเขา้ร่วมรับฟังบรรยาย / ประชุมเก่ียวกบักิจกรรม
ส่งเสริมความรู้ประกนัสงัคมมาตรา ๔๐ ของส่วนราชการ  
ผูว้่าราชการจงัหวดั  นายอ  าเภอ ก  านนั  ผูใ้หญ่บา้น 
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ท่านคิดว่าปัจจยัในแต่ละขอ้ต่อไปน้ี  ส่งผลต่อการเขา้
สู่ระบบประกนัสงัคมมาตรา ๔๐   อยูใ่นระดบัใด  
หรือไม่เก่ียวขอ้ง   

ระดบัความเห็น 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

 ปัจจยัด้านแรงจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทน         
๒๕. ผลประโยชน์ตอบแทนเร่ืองเงินทดแทนกรณี
เจ็บป่วย /ประสบอุบติัเหตุ 

     

๒๖. เงินทดแทนการขาดรายไดก้รณีทุพพลภาพ      
๒๗. เงินบ าเหน็จ  /บ านาญ       
๒๘. เงินค่าท าศพ      
ปัจจยัด้านอืน่ๆ       
๒๙.การจ่ายเงินสมทบมาตรา ๔๐ ราคาถกู      
๓๐. คนในชุมชนใหบ้ริการส่งเงินสมทบ      
๓๑. ไม่ตอ้งจ่ายเงินเอง มีญาติ/บุตร ส่งเงินสมทบให ้      
๓๒. มีความเช่ือมัน่เน่ืองจากเป็นนโยบายของรัฐ      
๓๓ .ผูป้ระกนัตนมาตรา ๔๐ ท่ีท ามาก่อนชกัชวน       
 
ส่วนท่ี  ๓   ขอ้เสนอแนะต่อการด าเนินงานประกนัสงัคมมาตรา ๔๐  
............................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................ 
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ประวตัิย่อผู้วจิัย 
 
ช่ือ    นายสุทธิ   สุโกศล           

วนั เดอืน ปี เกดิ   ๒๖  พฤษภาคม ๒๕๐๔ 
 

การศึกษา       
                                ระดบัปริญญาตรี รัฐศาสตรบณัฑิต (เกียรตินิยมอนัดบั ๑) สาขาการเมืองการปกครอง   
                                 มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์  ปีท่ีส าเร็จการศึกษา  ๒๕๒๔  
                                ระดบัปริญญาโท MA(Public  Policy  and  Administration )  นโยบายและการ 
                                 บริหารสาธารณะ   มหาวิทยาลยัวิสคอนเซิน (เมดิสนั)  ประเทศ 
                  สหรัฐอเมริกา     ปีท่ีส าเร็จการศึกษา ๒๕๓๐ 

 
ประวตักิารท างานโดยย่อ     
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สรุปย่อ 
                              

                                                                                             ลักษณะวชิา  สงัคมจิตวิทยา 
เร่ือง             แรงงานนอกระบบกบัประกนัสงัคม มาตรา  40  ตามพระราชบญัญติั 
                    ประกนัสงัคม พ.ศ. 2533  
ผู้วจิยั           นายสุทธิ   สุโกศล         หลักสูตร   วปอ.   รุ่นที่   57 
ต าแหน่ง       ผูช่้วยปลดักระทรวงแรงงาน   

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

       คนท างานส่วนใหญ่ของประเทศไทย หรือท่ีเรียกว่า “ แรงงานนอกระบบ ” เป็นผูม้ีงาน 
ท าท่ีไมไ่ดรั้บการคุม้ครอง หรือไม่มีหลกัประกนัทางสงัคมเช่นเดียวกบัแรงงานในระบบ   ในขณะท่ี
แรงงานในระบบหมายถึง  ผูม้ีงานท าท่ีไดรั้บการคุม้ครอง หรือมีหลกัประกนัทางสังคมจากการ
ท างาน  เช่น ขา้ราชการ  ลกูจา้งประจ า  พนกังานรัฐวิสาหกิจ ราชการส่วนทอ้งถ่ิน รวมถึงผูมี้งานท า
ตามพระราชบญัญติัประกนัสงัคม พ.ศ.2533  จากขอ้มลูการส ารวจแรงงานนอกระบบของส านกังาน
สถิติแห่งชาติล่าสุดในปี 2556  พบว่า จากประชากรผูม้ีงานท าจ  านวน 39.1 ลา้นคน  เป็นแรงงาน
นอกระบบ จ านวน  25.1  ลา้นคน  หรือคิดเป็นร้อยละ 64.2  ของประชากรผูม้ีงานท า 
 จากข้อมูลสถิติของส านักงานประกนัสังคมเก่ียวกับจ านวนผูป้ระกันตน  ณ เดือน
สิงหาคม  2557  พบว่า  มีผูป้ระกนัตนท่ีเป็นแรงงานในระบบ ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม 
พ.ศ. 2533  มาตรา  33  จ  านวน  9,878,006  คน ผูป้ระกนัตนมาตรา 39  (เคยเป็นผูป้ระกนัตนมาตรา 
33 และลาออกแต่ประสงคส่์งเงินสมทบ) จ  านวน  1,104,693  คน  แรงงานนอกระบบท่ีเขา้สู่ระบบ
ประกนัสงัคมตามมาตรา  40 จ  านวน  1,878,159  คน  คิดเป็นร้อยละ  7.4   ของแรงงานนอกระบบ   
( ส านกังานประกนัสงัคม,ออนไลน์, 2557 )  ซ่ึงเป็นสัดส่วนผูป้ระกนัตนตามมาตรา 40 ท่ีน้อยมาก
เมื่อเปรียบเทียบกบัจ านวนแรงงานนอกระบบทั้งหมด  นับว่าเป็นกลุ่มคนงานท่ียงัขาดความมัน่คง
ในชีวิต  และขาดหลกัประกนัสังคมรองรับ  เมื่อเจ็บป่วยทุพพลภาพอาจไม่มีเงินทดแทนการขาด
รายได ้ ไม่มีเงินทดแทนขณะพกัรักษาตวั รวมทั้งเม่ืออายมุากข้ึนเป็นผูสู้งอายุร่างกายไม่เอ้ืออ  านวย
ต่อการท างานอาจไม่มีเงินบ าเหน็จบ านาญไวด้  ารงชีพ    ถึงแมจ้ะมีเงินเบ้ียผูสู้งอายุแต่ก็เป็นเงิน
จ านวนไม่มาก   และ เมื่อเสียชีวิต อาจไม่มีเงินเพียงพอท่ีจะตอ้งใชจ่้ายในงานศพตนเอง ฉะนั้น หาก
แรงงานนอกระบบเขา้สู่ระบบประกนัสังคมตามมาตรา 40  ก็จะมีสิทธิประโยชน์กรณีประสบ
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อนัตราย/เจ็บป่วย นอนโรงพยาบาลไดรั้บเงินทดแทนการขาดรายได้  กรณีทุพพลภาพไดรั้บเงิน
ทดแทนการขาดรายไดเ้ป็นระยะเวลา  15  ปี กรณีตายไดรั้บค่าท าศพ  กรณีชราภาพได้รับเงิน
บ าเหน็จ(เงินออม ) และเงินบ านาญ   ซ่ึงจะเพ่ิมความมัน่คงในชีวิตให้กบัแรงงานนอกระบบอีกทาง
หน่ึง 
                  รัฐบาลไดใ้ห้ความส าคญัในการพฒันาระบบการคุม้ครองทางสังคม ระบบการออม
และระบบสวสัดิการชุมชนใหมี้ประสิทธิภาพและมีความย ัง่ยืน  โดยก าหนดนโยบายเพ่ือลดความ
เหล่ือมล ้ าของสังคมและการสร้างโอกาสเขา้ถึงบริการของรัฐ  ซ่ึง พลเอกประยุทธ์   จนัทร์โอชา 
นายกรัฐมนตรี  ไดแ้ถลงต่อ สภานิติบญัญติัแห่งชาติเมื่อวนัท่ี 12  กนัยายน  2557  ว่า  “...จะพฒันา
ระบบการคุม้ครองทางสงัคม  ระบบการออม และระบบสวสัดิการชุมชนให้มีประสิทธิภาพและมี
ความย ัง่ยนืยิง่ข้ึน...”   อีกทั้ง พลเอก สุรศกัด์ิ    กาญจนรัตน์  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน ได้
มอบนโยบาย  เมื่อวนัท่ี 22  กนัยายน  2557  ณ  ห้องประชุมจอมพล ป. พิบูลสงคราม  กระทรวง
แรงงาน ว่า     “ นโยบายในการขยายความคุม้ครองแรงงานนอกระบบโดย  มุ่งส่งเสริมคุณภาพชีวิต
การท างานของแรงงานนอกระบบในทุกกลุ่มอาชีพ รวมทั้งสร้างเครือข่ายและพฒันากลไกในการ
คุม้ครองแรงงานนอกระบบ  ตลอดจนรณรงค์ส่งเสริมแรงงานนอกระบบสมคัรเป็นผูป้ระกนัตน
มาตรา  40  และรักษาสถานะการเป็นผูป้ระกนัตนอย่างต่อเน่ือง”  นอกจากน้ี กระทรวงแรงงานมี
แผนยทุธศาสตร์การบริหารจดัการแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2555-2559  โดยมีเป้าประสงค์ท่ีส าคญั
คือ แรงงานนอกระบบทุกกลุ่มอาชีพไดรั้บการคุม้ครองจากระบบประกนัสังคมอย่างเท่าเทียม เป็น
ธรรม และมีความใกลเ้คียงกบัสิทธิประโยชน์ท่ีแรงงานในระบบไดรั้บ  
                  เพื่อศึกษาในเชิงลึกท่ีจะน าไปสู่การด าเนินงานให้เป็นไปตามนโยบายรองรับการ
ขบัเคล่ือนแรงงานนอกระบบใหมี้ความมัน่คงในชีวิตดา้นประกนัสังคม  ในขณะท่ีปัญหาอุปสรรค 
คือ แรงงานนอกระบบเข้าสู่ระบบประกันสังคมในสัดส่วนท่ีน้อยมาก  จึงควรวิจัยว่า มีปัจจัย
สนับสนุนส่งเสริมใดท่ีจะช่วยท าให้แรงงานนอกระบบเป็นผูป้ระกันตนหรือเข้า สู่ระบบ
ประกันสังคมมากข้ึน โดยเก็บข้อมูลเก่ียวกับ  รายได้  ลกัษณะงานท่ีท า การบริการของภาครัฐ   
แรงจูงใจ  ผลประโยชน์ตอบแทนจากประกนัสังคม  การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร  การเปิดโอกาสให้
คนท างานไดม้ีส่วนร่วมเก่ียวกบักิจกรรมส่งเสริมของรัฐ   รวมถึงปัจจยัส่วนบุคคลในดา้นอ่ืนๆ  ท่ี
ผา่นมาพบว่า ผลงานวิจยัส่วนใหญ่มุ่งเน้นศึกษา ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการไม่เขา้สู่ระบบประกนัสังคม  
ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีวิจยัในประเด็นท่ียงัไม่ไดรั้บการศึกษาคน้ควา้มากเท่าท่ีควร ไดแ้ก่ การวิจยั
หาปัจจยัสาเหตุการเป็นผูป้ระกนัตนมาตรา 40  ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. 2533 ของ
แรงงานนอกระบบ  และไดค้ดัเลือกผูป้ระกนัตนในจงัหวดัขอนแก่นซ่ึงเป็นหน่ึงใน 20  จงัหวดัน า
ร่องในการด าเนินงานการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบของกระทรวงแรงงานและ
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คณะกรรมการบริหารจดัการแรงงานนอกระบบแห่งชาติ   อีกทั้งมีสภาพพ้ืนท่ี สามารถเป็นตวัแทน
ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือหรือของทั้งประเทศ ได้ในระดับหน่ึง  ทั้ งน้ีเพ่ือน าข้อมูลจาก
ผลการวิจยัเสนอแนะแนวทางการด าเนินงานรูปแบบใหม่รวมทั้งปรับปรุงแนวทางการด าเนินงานท่ี
ผา่นมาเพ่ือเพ่ิมจ านวนผูป้ระกนัตนตามมาตรา  40  พระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. 2533  เสนอ
ต่อกระทรวงแรงงานและคณะอนุกรรมการบริหารจดัการแรงงานนอกระบบระดบัชาติ  และน าไปสู่
การจดัท าแผนงาน/โครงการ ส่งเสริมแรงงานนอกระบบใหมี้ความมัน่คงในชีวิตต่อไป งานวิจยัคร้ัง
น้ีจะมีส่วนส าคัญอย่างยิ่งต่อการเสริมสร้างความมัน่คงแห่งชาติทางด้านสังคมจิตวิทยา และ
ตอบสนองต่อนโยบายของรัฐบาลในเร่ืองท่ีว่าดว้ย “ การลดความเหล่ือมล ้าของสังคมและการสร้าง
โอกาสการเขา้ถึงบริการของรัฐ ” 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

                  1. เพ่ือศึกษาสภาพทัว่ไปเก่ียวกบัปัญหาท่ีท าใหเ้กิดการขาดหลกัประกนัทางสงัคมของ
แรงงานนอกระบบในภาพรวม  
 2. เพื่อศึกษาปัญหาท่ีท าใหเ้กิดการขาดหลกัประกนัทางสังคมของแรงงานนอกระบบ
ของประเทศ  
                  3.เพื่อศึกษาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาการขาดหลกัประกนัทางสังคมของแรงงาน
นอกระบบ 
                     4. เสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหาการขาดหลกัประกนัทางสังคมของแรงงาน
นอกระบบใหก้บัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป  

ขอบเขตของการวิจัย 

                    1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
                         ศึกษาสภาพปัญหาการขาดหลกัประกนัทางสงัคม ของแรงงานนอกระบบ พร้อมทั้ง
เสนอแนวทางแกไ้ข โดยเฉพาะการเพ่ิมจ านวนผูป้ระกนัตน มาตรา  40  และศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
การเป็นผูป้ระกนัตนมาตรา 40 ตามพระราชบญัญัติประกนัสังคม พ.ศ. 2533   ของแรงงานนอก
ระบบ  ไดแ้ก่  รายได ้ลกัษณะงานท่ีท า    การให้บริการของรัฐ แรงจูงใจ  ผลประโยชน์ตอบแทน
จากการประกนัตน  การเขา้ถึงขอ้มลูข่าวสาร การมีส่วนร่วมกบักิจกรรมส่งเสริมของรัฐ และปัจจยั
ส่วนบุคคลในดา้นอ่ืนๆ  กลุ่มท่ีศึกษาไดแ้ก่กลุ่มตวัอยา่งผูป้ระกนัตนมาตรา  40  ในจงัหวดัขอนแก่น   
                  2. ขอบเขตดา้นประชากร  
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                   ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี  ไดแ้ก่ กลุ่มตวัอยา่งผูป้ระกนัตนมาตรา 40  ในจงัหวดั
ขอนแก่น  ซ่ึงเป็นจังหวดัน าร่องในการด าเนินงานการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบของ
กระทรวงแรงงาน  

วิธีด าเนินการวิจัย 
                    การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ  ( Quantitative  Research)    โดยมีขั้นตอนการ
ด าเนินการวิจยั  ดงัน้ี  
                    1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง   
                        กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ กลุ่มตวัอยา่งของผูป้ระกนัตนมาตรา  40   ในจงัหวดัขอนแก่น 
จ  านวน  395 ตวัอยา่ง  ซ่ึงใชก้ารสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่ายตามสูตรทาโรยามาเน่ ( Taro  Yamane) 
                   2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
                        เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจ ัยสร้างข้ึนเองโดยการสร้าง
แบบสอบถามใหมี้ความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ สมมติฐาน  รวมทั้งกรอบความคิดในการวิจยั 
                   3.  การเก็บรวบรวมขอ้มลู  
                         เก็บรวบรวมขอ้มลูโดยมีผูช่้วย   จ  านวน  5  คน  โดยมีการอบรมผูช่้วยเก็บขอ้มูลให้
มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัแบบสอบถาม   
                   4.  การวิเคราะห์ขอ้มลู 
                        การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา ประกอบดว้ยค่าความถ่ี  ค่าร้อยละ และ
ค่าเฉล่ีย     การประเมินมี  3  ระดบั คือ  มาก  ปานกลาง  นอ้ย            

ผลการวิจัย 

                  ผลการวิจยัแสดงใหเ้ห็นคะแนนระดบัความคิดเห็นในภาพรวมต่อปัจจยัท่ีส่งผลการเขา้สู่
ระบบประกนัสังคม มาตรา 40    เรียงล  าดบัจากมากไปหาน้อย คือ (1)  ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วม
เก่ียวกบักิจกรรมส่งเสริมของภาครัฐ และ (2)  ปัจจยัแรงงานจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทน  มีค่าเฉล่ีย
เท่ากนัคือ  4.17  อยูใ่นระดบัมาก  (3) ดา้นปัจจยัดา้นการบริการของเจา้หนา้ท่ี มีค่าเฉล่ีย 4.15 อยู่ใน
ระดบัมาก  (4)  ปัจจยัดา้นจ านวนจุดบริการ  มีค่าเฉล่ีย  3.95  อยู่ในระดบัมาก (5)  ปัจจยัดา้นอ่ืนๆ 
ไดแ้ก่ การจ่ายเงินสมทบราคาถกู  มีคนในชุมชนใหบ้ริการส่งเงินสมทบ ไม่ตอ้งจ่ายเงินเอง  มีความ
เช่ือมัน่ในนโยบาย  มีค่าเฉล่ีย  3.65  อยู่ในระดบัมาก    (6)  ปัจจยัในดา้นขอ้มูลข่าวสารมีค่าเฉล่ีย 
3.24  อยูใ่นระดบัปานกลาง       
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                    ผลการวิจยัในคร้ังน้ี  ในส่วนขอ้มูลทัว่ไป  ท าให้ทราบถึงสภาพทัว่ไปเก่ียวกบัสาเหตุ
การขาดหลกัประกนัทางสงัคมของแรงงานนอกระบบ  คือ แรงงานนอกระบบส่วนมากไม่ได ้รับ
ขอ้มลูข่าวสารจากหนงัสือพิมพ ์ /วารสาร   วิทยุ  และไม่มีความรู้เก่ียวกบัประกนัสังคมมาตรา 40   
มีรายไดต้  ่า  ขาดการรวมกลุ่มอาชีพ   แรงงานนอกระบบท่ีเขา้สู่ระบบประกนัสงัคมน่าจะมาจากการ
ไดรั้บการแนะน าจากการจดักิจกรรมของเจา้หนา้ท่ีและจากการชกัชวนโดยผูป้ระกนัตนมาตรา 40  
เน่ืองจากขอ้มลูจากการวิจยักลุ่มตวัอยา่งส่วนมาก จ  านวน 222  คน คิดเป็นร้อยละ 56.20  ชกัชวนคน
ในครอบครัว  คนรู้จัก และมีผูส้มคัรตามท่ีชกัชวน โดยกลุ่มตัวอย่างรับชมโทรทัศน์ท่ีเก่ียวกับ
รายการข่าว เพียงร้อยละ 46   ส่วนหน่ึงรับชมละครร้อยละ  37  และไม่รับชมโทรทศัน์ถึงร้อยละ  13    

ข้อเสนอแนะ 

1.ระดบันโยบาย 
     1.1 ส านกังานประกนัสงัคม สร้างเครือข่ายท่ีเป็นผูป้ระกนัตนมาตรา 40 หรือผูน้  า

ชุมชน ได ้แก่อาสาสมคัรแรงงาน อาสาสมคัรประเภทอ่ืนๆ  ก  านัน ผูใ้หญ่บา้น   หมู่บา้นละ   2-3  
คน     

      1.2  กระทรวงศึกษาธิการ  เพ่ิมเน้ือหาสาระเก่ียวกบัความรู้ดา้นประกนัสังคมใน
หลกัสูตรการเรียนการสอน ของเด็กชั้นประถมศึกษาตอนปลาย - มธัยมศึกษาตอนปลาย รวมถึง
อาชีวศึกษา   

      1.3 ส าหรับแรงงานนอกระบบท่ีมีรายได้ต  ่ากว่าเกณฑ์ความจ าเป็นขั้นพ้ืนฐาน             
( จปฐ.) แรงงานนอกระบบท่ีเป็นคนพิการ   และไม่มีสวสัดิการใดๆ  รัฐควรจ่ายเงินสมทบให้
ทั้งหมด   หรือจ่ายให้มากกว่าสัดส่วนท่ีแรงงานจ่ายสมทบ  ทั้งน้ียงัคงอยู่ในระบบประกนัสังคม
มาตรา 40  หรือรูปแบบกองทุนการออมแห่งชาติ ซ่ึงก  าลงัจะเป็นทางเลือกใหม่ในอนาคตอนัใกลน้ี้  

    1.4 ให้รัฐบาลสนับสนุน  เร่งรัดให้ แรงงานนอกระบบ  เขา้สู่ระบบประกนัสังคม
มาตรา 40  และพิจารณาสดัส่วนเงินสมทบ  ตามความจ าเป็น/เหมาะสม  

    1.5  ให้หน่วยงานของรัฐตกลงกันให้การจ่ายเงินสมทบง่าย ประหยดั และไม่ผิด
กฎระเบียบ  ไม่ทุจริต   ได้  องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์  
องคก์รต่างๆ   ค่าใชจ่้ายใหอ้าสาสมคัรแรงงานหรือคนช่วยเก็บเงินสมทบ 

2. ระดบัปฏิบติั 
      2.1 จดัคณะเจา้หนา้ท่ี / รถเคล่ือนท่ี ออกใหบ้ริการใหท้ัว่ถึงและครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี  
      2.2  ท าใหก้ารจ่ายเงินสมทบง่าย และประหยดั  
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 ข้อเสนอแนะส าหรับการวจิยัคร้ังต่อไป  

  1.  วิจยัในประเด็นเก่ียวกบัผลกระทบเก่ียวกบัการเป็นผูป้ระกนัตนมาตรา  40  ของ
แรงงานนอกระบบ  ว่าหลงัจากเป็นผูป้ระกนัตนแลว้แรงงานนอกระบบไดรั้บประโยชน์ทั้งทางตรง
และทางออ้มอยา่งไร   เพียงใด   เพ่ือใหท้ราบผลกระทบทั้งผลกระทบทางตรง ( Outputs)    จากการ
เป็นผูป้ระกันตน  รวมถึงผลกระทบทางออ้ม ( Outcome  หรือ  Impact)   ในการน าไปสู่การ
ปรับปรุงสิทธิประโยชน์และกระบวนการท างานดา้นประกนัสงัคม รวมถึงกองทุนการออมแห่งชาติ 

  2.  วิจยัเปรียบเทียบประกนัสงัคมมาตรา 40  กบักองทุนการออมแห่งชาติ ในขณะท่ี  
ส านกังานประกนัสงัคม เป็นเหมือนการประกนัภยั คือ ตวัจ่ายสมทบ  ไม่บงัคบั แต่การออมเป็นการ
บงัคบั  เพื่อใหทุ้กคนมีหลกัประกนั 

    3.  วิจัยเปรียบเทียบกับ รัฐสวสัดิการ อาทิ  สแกนดิเนเวีย   สาธารณรัฐเกาหลี  
สหรัฐอเมริกา  ประเทศไทย  ควรจดัประกนัสังคมในแง่  Social  softy    ให้แก่แรงงานนอกระบบ
ไทยอยา่งไร   

   4.  วิจยั เก่ียวกบั  เมื่อเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  จะกระทบการจดัหลกัประกนัให้แก่
แรงงานไทย  อยา่งไร  

              

    

 

 
 
 
 

 


