
การเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของหน่วยกาํลังรบ
กบัการรักษาความมันคง

โดย

พลตรี สวสัดิ  ทศันา
ผู้ช่วยเจ้ากรมเสมยีนตรา

นักศึกษาวทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจักร
หลกัสูตรการป้องกนัราชอาณาจักร รุ่นที 57
ประจําปีการศึกษา พุทธศักราช 2557 - 2558



ก

บทคดัย่อ

เรือง การเกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนดของหน่วยกาํลงัรบกบัการรักษา
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การวิจยัครังนีมีวตัถุประสงค์เพือ ศึกษาสาเหตุและปัจจยัทีทาํให้การดาํเนินโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหมไม่บรรลุเป้าหมายตามที กําหนดไว้
และศึกษาผลกระทบด้านความมันคงทีเกิดขึนจากโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนด
ในหน่วยกาํลงัรบ พิจารณาจากปัจจยั 3 ดา้น คือ การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร การบรรลุวตัถุประสงค์
ของโครงการฯ และความเหมาะสมของโครงการฯ ซึงกลุ่มตวัอยา่งทีศึกษาคือ กาํลงัพลทีเขา้ร่วม
โครงการ จาํนวน 400 นาย และหวัหนา้หน่วยงานส่วนกาํลงัรบจาํนวน 50 นาย ใชว้ิธีการศึกษาโดย
การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารจดัการโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนด กบั
การตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมของ
กลุ่มตวัอยา่ง ดว้ยการวเิคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉลียดว้ยค่าสถิติ F-Test

ผลการศึกษาพบว่า การบริหารจัดการโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนด
มีความสัมพนัธ์ต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของ
กระทรวงกลาโหมทงั 3 ดา้น โดยโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดสามารถลดความคบัคัง
ของกาํลงัพลได้จริงแต่สําหรับส่วนกาํลงัรบนันมีผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ ค่อนข้างน้อย ประกอบกับ
ความคาดหวงัในตาํแหน่งและยศทีจะไดรั้บ ความกระตือรือร้นในการทาํงาน การไม่มีอาชีพเสริม
รองรับหากตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการ และจาํนวนเงินกอ้นทีจ่าย 8 – 15 เท่านอ้ยเกินไปไม่เป็น
สิงจูงใจเท่าทีควร และในส่วนการรักษาความมันคงของหน่วยกาํลงัรบ ทงัดา้นขอ้มูล งบประมาณ
และบุคลากร ไม่ส่งผลกระทบมากนัก เนืองจากการรักษาความมันคงในปัจจุบนัมีเทคโนโลยี
สมยัใหม่เขา้ร่วมดว้ย ประกอบกบัมีบุคลากรกาํลงัพลรุ่นใหม่ ๆ เขา้มาในส่วนกาํลงัรบค่อนขา้งมาก
และสามารถเขา้ใจเทคโนโลยีสมยัใหม่และเรียนรู้ไดอ้ยา่งรวดเร็ว จึงทาํให้การบริหารจดัการดา้น
ความมันคงในส่วนกาํลงัรบไม่มีปัญหาติดขดัหากมีกาํลงัพลสูงอายุเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกาํหนด



ข

คาํนํา

“ทรัพยากรบุคคล” เป็นปัจจยัสาํคญัต่อความสาํเร็จและมีผลอยา่งยิงต่อความกา้วหนา้
หรือความเสือมถอยขององค์กร การมีทรัพยากรบุคคลทีมีคุณภาพในปริมาณทีเหมาะสม
ยอ่มส่งผลใหก้ารเกิดความสาํเร็จในภารกิจ

ภาคราชการประสบปัญหาเกียวกบัขนาดและคุณภาพของขา้ราชการมาอย่างต่อเนือง
คณะรัฐมนตรีมีมติให้กระทรวงต่าง ๆ ไปพิจารณาปรับปรุงขา้ราชการและเจา้หน้าทีของรัฐบาล
ในสังกัดว่า ผู ้ใดหย่อนสมรรถภาพหรือเมือรับราชการมาถึง 30 ปี และทํางานไม่ก้าวหน้า
ก็ให้พิจารณาให้ออกจากราชการตามกฎหมาย และขา้ราชการทีมีอายุครบเกษียณแลว้ ให้ระงับ
การต่ออายุราชการ เหตุทีคณะรัฐมนตรีมีมติดงักล่าวนัน เพือลดจาํนวนขา้ราชการลง โดยมุ่งเน้น
ก ลุ่มที หย่อนประ สิทธิ ภาพ กระ ทรวง กลา โหม ซึง เ ป็ นหน่วยงา นของรัฐที มีกํา ลังพ ล
ซึงประกอบดว้ย ขา้ราชการทหาร ทหารกองประจาํการ ลูกจา้ง และพนกังานราชการจาํนวนมาก
ก็ประสบปัญหาเกียวกบัคุณภาพ และปริมาณขา้ราชการเช่นเดียวกนักบัองค์กรของรัฐอืน จึงได้
จดัทาํแผนงานการปรับขนาดกาํลงัพลใหมี้ความเหมาะสมกบัภารกิจ โดยมาตรการหลกัทีใชใ้นการ
ปรับขนาดกาํลงัพล คือ โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนด ซึงไดด้าํเนินการอย่างต่อเนือง
มีขา้ราชการทหารลาออกจาํนวนมาก ยอ่มส่งผลกระทบทงัทางบวกและทางลบต่อประสิทธิผลของ
การปฏิบติัราชการของกระทรวงกลาโหม ดงันัน เพือให้โครงการดงักล่าวมีความเหมาะสม คุม้ค่า
และมีประสิทธิภาพสูงสุด จึงได้จดัทาํเอกสารเพือวิจยัถึงผลกระทบของโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกาํหนดทีมีต่อประสิทธิผลในการปฏิบติัราชการ เพือใช้เป็นขอ้เสนอเพือทบทวน
รายละเอียดของโครงการใหมี้ความเหมาะสมต่อไป

พลตรี
( สวสัดิ  ทศันา )
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กระทรวงกลาโหม

75

4-12 ค่าเฉลีย และค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นการรักษาความมันคง
ของส่วนกาํลงัรบ

77

4-13 ค่าเฉลีย ค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานทีใชใ้นการเปรียบเทียบความแตกต่างของ
ความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อน
กาํหนดของกระทรวงกลาโหม จาํแนกตามสถานภาพส่วนบุคคลดา้นยศ

79

4-14 ค่าเฉลีย ค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานทีใชใ้นการเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อน
กาํหนดของกระทรวงกลาโหม จาํแนกตามสถานภาพส่วนบุคคลดา้นเพศ

85

4-15 ค่าเฉลีย ค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานทีใชใ้นการเปรียบเทียบความแตกต่างของ
ความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อน
กาํหนดของกระทรวงกลาโหม จาํแนกตามสถานภาพส่วนบุคคลดา้นระดบัการศึกษา

89

4-16 ค่าเฉลีย ค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานทีใช้ในการเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อน
กาํหนดของกระทรวงกลาโหม จาํแนกตามสถานภาพส่วนบุคคลดา้นอายุ

94
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ง

สารบญัตาราง (ต่อ)
หน้า

ตารางที
4-17 ค่าเฉลีย ค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานทีใช้ในการเปรียบเทียบความแตกต่างของ

ความสัมพันธ์ต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการ
ก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม จาํแนกตามสถานภาพส่วนบุคคลดา้นอตัรา
เงินเดือน

99

4-18 ค่าเฉลีย ค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานทีใชใ้นการเปรียบเทียบความแตกต่างของ
ความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการ
ก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม จาํแนกตามสถานภาพส่วนบุคคลดา้นอายุ
ราชการ (ไม่รวมวนัทวคูีณ)

104

4-19 ค่าเฉลีย ค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานทีใชใ้นการเปรียบเทียบความแตกต่างของ
ความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อน
กาํหนดของกระทรวงกลาโหม จาํแนกตามสถานภาพส่วนบุคคลดา้นตาํแหน่ง

109

4-20 ค่าเฉลีย ค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานทีใชใ้นการเปรียบเทียบความแตกต่างของ
ความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อน
กาํหนดของกระทรวงกลาโหม จาํแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล ดา้นส่วน
ปฏิบติังาน

113

4-21 ค่าสถิติทีใชใ้นการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ของค่าเฉลียระดบัความ คิดเห็นของ
ผูส้อบถามดา้นการบริหารจดัการโครงการเกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนด
ต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของ
กระทรวงกลาโหม

120

4-22 ตารางค่าเฉลียเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ของค่าเฉลียระดับความคิดเห็นของ
ผูต้อบแบบสอบถามด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสารต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม เป็นรายคู่

121
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ง

สารบญัตาราง (ต่อ)
หน้า

ตารางที
4-23 ค่าเฉลียเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ของค่าเฉลียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบ

แบบสอบถามดา้นการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม เป็นรายคู่

122

4-24 ค่าเฉลียเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ของค่าเฉลียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบ
แบบสอบถามดา้นความเหมาะสมของโครงการฯ ต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม เป็นรายคู่

123

4-25 ค่าเฉลียเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ของค่าเฉลียระดับความคิดเห็นของผูต้อบ
แบบสอบถามการบริหารจดัการโครงการเกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนดโดยรวม
ต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของ
กระทรวงกลาโหม เป็นรายคู่

124

4-26 จาํนวน และค่าร้อยละเกียวกับประสิทธิผลของโครงการเกษียณอายุราชการ
ก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม

125

4-27 ค่าสถิติทีใช้ในการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ของค่าเฉลียระดับความคิดเห็น
ของผู ้สอบถามด้านประสิทธิภาพในองค์การภายหลังมีผู ้เข้าร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมต่อการรักษาความมันคง
ของส่วนกาํลงัรบโดยรวม

126

4-28 ค่า เฉลีย เปรียบเทียบความสัมพันธ์ ของค่า เฉลียระดับความคิดเห็นของ
ผูส้อบถามดา้นประสิทธิภาพในองค์การภายหลงัมีผูเ้ขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมต่อการรักษาความมันคงของ
ส่วนกาํลงัรบเป็นรายคู่

127
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บทที
บทนํา

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา

กระทรวงกลาโหม เป็นหน่วยงานของรัฐทีมีกาํลงัพล ซึงประกอบดว้ย ขา้ราชการทหาร
ทหารกองประจาํการ ลูกจา้ง และพนกังานราชการจาํนวนมาก ประสบปัญหาเกียวกบัคุณภาพ และ
ปริมาณขา้ราชการเช่นเดียวกนักบัองคก์รของรัฐอืน ประกอบกบัมาตรการแกปั้ญหาก็มีลกัษณะเดียวกนั
จึงไม่สามารถแกปั้ญหาดงักล่าวไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม ดงันัน ในฐานะทีเป็นขา้ราชการทหารทีตอ้ง
รับผิดชอบต่ออนาคตของกองทพั จึงได้ศึกษาวิเคราะห์และหาสาเหตุว่ามาตรการแก้ไขปัญหา
เกียวกบัขนาดกาํลงัพลทีกระทรวงกลาโหมไดด้าํเนินการมาอยา่งต่อเนือง คือ โครงการเกษียณอายรุาชการ
ก่อนกาํหนด จะส่งผลกระทบต่อประสิทธิผลในการปฏิบติัราชการของกระทรวงกลาโหมอยา่งไร

การบริหารงานบุคคลของกระทรวงกลาโหม ถือปฏิบติัตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบ
ข้าราชการทหาร พ.ศ. และทีแก้ไขเพิมเติม โดยกําหนดให้มีคณะกรรมการคณะหนึงคือ
คณะกรรมการขา้ราชการทหาร มีหนา้ทีในการให้คาํปรึกษาแก่รัฐมนตรีวา่การกระทรวงกลาโหม
ตามกฎหมายฉบบันี ดงันัน หลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารงานบุคคล ซึงเป็นขอ้กาํหนดเกียวกับ
การบรรจุ การแต่งตัง โยกยา้ย การเลือนและลดตาํแหน่ง จนถึงการออกหรือพน้จากราชการของ
ขา้ราชการทหารในภาพรวม จะเป็นหลกัเกณฑ์เดียวกนัโดยมีคณะกรรมการขา้ราชการทหารเป็น
องคก์รกลางดูแล

การบรรจุกาํลงัพลของกระทรวงกลาโหม เนืองจากภารกิจของกระทรวงกลาโหมคือ
การเตรียมกาํลงัและใช้กาํลงัในการป้องกนัประเทศ จึงจาํเป็นตอ้งมีการกาํหนดขนาดอตัรากาํลงั
ที เหมาะสมสอดคล้อ งกับภัย คุกคาม จึงได้กําหนดขนาดอัตรากําลังพล ซึงในปัจจุบัน
มีจาํนวน , อตัรา บรรจุ , นาย คิดเป็นร้อยละ .

การทีกระทรวงกลาโหมเป็นองคก์รขนาดใหญ่ มีกาํลงัพลจาํนวนมาก การจดัส่วนราชการ
มีความสลบัซบัซอ้น ทาํให้การบริหารงานบุคคลของกระทรวงกลาโหมประสบปัญหาเชิงโครงสร้าง
ทีสะสมกันมาอย่างต่อเนือง จนปัญหาดังกล่าวจะกลายเป็นสิงปกติ สามารถยอมรับกันได้
แต่อยา่งไรก็ตาม หากยงัไม่มีการแกไ้ขอยา่งจริงจงัอาจกลายเป็นอุปสรรคในการพฒันาหน่วยต่อไปได้
โดยปัญหาดา้นกาํลงัพลสรุปได้ ดงันี
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. การบรรจุนายทหารประทวนและนายทหารสัญญาบตัร ชันยศร้อยตรี – พนัตรี,
นาวาตรี, นาวาอากาศตรี ขาดอตัราจาํนวนมาก ขาดความสมดุลระหวา่งระดบัปฏิบติัการและระดบั
บริหาร

. การบรรจุนายทหารสัญญาบตัร ตังแต่ชนัยศ พนัเอก, นาวาเอก, นาวาอากาศเอก
ขึนไป เดิมเกินอตัราโดยเฉพาะอย่างยิงนายทหารชันนายพล แต่ภายหลังเมือมีการแก้ไขอตัรา
กาํหนดใหมี้นายทหารปฏิบติัการ, ผูท้รงคุณวุฒิ (ผทค.), ผูท้รงคุณวุฒิพิเศษ เป็นตาํแหน่งอตัราหลกั
จึงทาํให้กาํลงัพลชันยศตงัแต่ พนัเอก, นาวาเอก, นาวาอากาศเอก อตัราเงินเดือน พนัเอก (พิเศษ),
นาวาเอก (พิเศษ), นาวาอากาศเอก (พิเศษ) ขึนไป ไม่เกินอตัรา

. อายุกาํลงัพล ปัจจุบนักระทรวงกลาโหมมีกาํลงัพลสูงอายุ (อายุตงัแต่ ปีขึนไป)
จาํนวน , นาย คิดเป็นร้อยละ .  ของยอดกําลังพลบรรจุจริง อายุเฉลียของกําลังพล
ในส่วนกาํลงัรบและส่วนสนบัสนุนการรบในตาํแหน่ง ผบ.หมู่ ประมาณ – ปี ตาํแหน่ง ผบ.พนั
ประมาณ – ปี และตาํแหน่ง ผบ.พลหรือเทียบเท่า ประมาณ – ปี เพิมจาํนวนมาก จะเห็น
ได้ว่าหน้าทีหลักของข้าราชการทหาร คือ การปฏิบัติการรบในพืนทีปฏิบัติการ ซึงเป็นพืนที
ทุรกนัดาร เสียงอนัตราย ดงันัน ความพร้อมดา้นร่างกายจึงเป็นปัจจยัสําคญัทีมีผลกระทบโดยตรง
ต่อขีดความสามารถของอาํนาจกาํลงัรบ สาเหตุสําคญัทีทาํให้จาํนวนกาํลงัพลสูงอายุมากขึนเป็นผล
จากปัญหาโครงสร้างองคก์รและปัญหาความแออดัคบัคังของกาํลงัพล ทาํให้ระยะเวลาการครองยศ
ของขา้ราชการทหารยาวนานกวา่ปกติ เช่น ผูที้ดาํรงยศชนัพนัตรี โดยปกติเมือครองยศดงักล่าว ปี
ก็สามารถขึนดาํรงตาํแหน่งในชนัยศพนัโทไดต้ามหลกัเกณฑ์ทีกาํหนด แต่เมือเกิดความคบัคังแออดั
ในชนัยศทีสูงกวา่ จึงทาํใหร้ะยะเวลาดงักล่าวขยายออกไปมากกวา่เดิมจาก ปี เป็น – ปี เป็นตน้
เมือเกิดความแออดัคบัคังมากขึน ระยะเวลาการครองยศในแต่ละระดบัก็ขยายมากยิงขึน ปัจจุบนั
กาํลงัพลระดบัปฏิบติัการชนัยศจ่าสิบเอก (พิเศษ) ตาํแหน่งผูบ้งัคบัหมู่ ซึงถือวา่เป็นหวัหนา้หน่วยทหาร
ขนาดเล็กทีตอ้งการผูที้มีขีดความสามารถร่างกายสูง แต่จากผลการสํารวจขอ้มูลกาํลงัพล พบว่า
ส่วนใหญ่มีอายุมากกว่า ปี ซึงถือว่าเป็นกาํลังพลสูงอายุอนัส่งผลต่อสมรรถนะของกองทพั
โดยรวม

. ปัญหาดา้นงบบุคลากร จากปัญหาความแออดัคบัคังของกาํลงัพลในชนัยศสูง และ
การขาดแคลนกาํลงัพลในระดบัปฏิบติัการ ประกอบกบั การรับราชการทีขา้ราชการตอ้งเกษียณอายุ
ราชการเมืออายคุรบ ปี แมว้า่กระทรวงกลาโหมมีความพยายามรักษายอดกาํลงัพลโดยรวมไม่ให้
เพิมขึน พร้อมทงัมีการลดยอดการผลิตกาํลงัพลป้อนกองทพัลงก็ตาม แต่งบประมาณดา้นบุคลากร
กลบัเพิมขึนทุกปี
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. ปัญหาการบริหารจดัการกาํลงัพล การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานขนาดใหญ่
ทีมีกาํลงัคนจาํนวนมาก และเป็นหน่วยงานทีบริหารในเชิงอนุรักษนิ์ยม ทีมีผูบ้ริหารสูงสุดเป็นศูนย์
รวมแห่งอาํนาจทังปวง การกาํหนดนโยบายต่าง ๆ ย่อมขึนอยู่กับผูบ้ริหาร นโยบายระยะยาว
จึงเปลียนแปลงไปตามตวับุคคล ขาดความต่อเนือง ดงันนั การปรับลดขนาดกาํลงัพล จึงไม่สามารถ
บรรลุไดต้ามเป้าหมาย

จากปัญหาดังกล่าว กระทรวงกลาโหมจัดทาํแผนแม่บทการปรับปรุงโครงสร้าง
กระทรวงกลาโหม พ.ศ. เรือง ระบบงานกาํลงัพล กาํหนดให้กระทรวงกลาโหม มีกาํลงัพล
ทีมีคุณภาพและสมรรถนะ มีขนาดอตัรากาํลงัทีเหมาะสม สอดคลอ้งกบัภารกิจ โดยไดก้าํหนดให้มี
โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดเป็นกลไกสําคญัในการปรับขนาดกาํลงัพลให้เหมาะสม
มีประสิทธิภาพ และลดความคบัคังของกาํลงัพลแต่ละระดบั ซึงการดาํเนินโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกาํหนดทีผา่นมา กระทรวงกลาโหมมีการดาํเนินการ จาํนวน โครงการ คือ

. โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดตามมติสภากลาโหม เริมดาํเนินการตงัแต่
ปีงบประมาณ จนถึงปัจจุบนั มีวตัถุประสงค์เพือปรับลดนายทหารชันนายพลในตาํแหน่ง
ผูท้รงคุณวฒิุพิเศษ และผูท้รงคุณวฒิุ

. โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดตามมติคณะกรรมการขา้ราชการทหาร
เริมดําเนินการตังแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. เป็นต้นมา มีวตัถุประสงค์เพือปรับขนาดอัตรา
กาํลงัพลของกระทรวงกลาโหมทุกชันยศให้สอดรับกบัการปรับปรุงโครงสร้างและระบบบริหาร
จดัการ และจะสินสุดโครงการในปีงบประมาณ

. โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดตามมติคณะรัฐมนตรี หรือมาตรการ
ปรับปรุงอตัรากาํลังของส่วนราชการ เริมดาํเนินการตังแต่ปีงบประมาณ มีวตัถุประสงค์
เพือให้กําลังพลของกระทรวงกลาโหมมีขนาดและคุณภาพที เหมาะสมสอดคล้องกับบทบาท
ภารกิจตามแผนแม่บทการปรับปรุงโครงสร้างกระทรวงกลาโหม และสามารถบริหารจัดการ
กําลังพลได้อย่างมีประสิทธิภาพคุ้มค่า และประหยดั ซึงโครงการดังกล่าวได้สินสุดลงแล้ว
เมือปีงบประมาณ

ปัจจุบันกระทรวงกลาโหมได้จดัทาํโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนด
(ตามมติคณะรัฐมนตรี เมือ ก.ย. ) โดยมีวตัถุประสงค์เพือลดจํานวนกําลังพลสูงอายุ (อายุ
ตงัแต่ ปีขึนไป) ในหน่วยกาํลังรบ โดยโครงการดังกล่าวได้เริมดาํเนินการมาตังแต่ ต.ค.
และจะสินสุด ณ ต.ค. ทงันี กาํหนดเป้าหมายวา่หน่วยกาํลังรบจะตอ้งมีกาํลงัพลสูงอายุไม่เกิน
ร้อยละ ของยอดกาํลงัพลในภาพรวม ผลจากการดาํเนินการทีผา่นมาสรุปไดด้งันี
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. ปีงบประมาณ (ลาออก ณ ต.ค. )  มีผู ้ลาออกตามโครงการ
จาํนวน , นาย (ชันนายพล นาย, ชันสัญญาบตัร นาย และชันประทวน , นาย)
จากเป้าหมาย , นาย คิดเป็นร้อยละ .

. ปีงบประมาณ (ลาออก ณ ต.ค. )  มีผู ้ลาออกตามโครงการ
จาํนวน , นาย (ชนันายพล นาย, ชนัสัญญาบตัร , นาย และชันประทวน , นาย)
จากเป้าหมาย , นาย คิดเป็นร้อยละ .

จากขอ้มูลขา้งตน้ จะเห็นไดว้่าการดาํเนินโครงการฯ ใน ปีแรก มีจาํนวนขา้ราชการ
ทีลาออกในร้อยละทีตาํกวา่เป้าหมาย โดยเฉลียใน ปี แค่ประมาณร้อยละ เท่านนั ซึงไม่เป็นไป
ตามเป้าหมายของโครงการฯ ทีตอ้งการลดจาํนวนกาํลงัพลสูงอายุในหน่วยกาํลงัรบให้เหลือไม่เกิน
ร้อยละ ซึงจะมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการรักษาความมันคงของชาติต่อไป ดังนัน
ผูศึ้กษาวิจยัจึงพิจารณาเห็นว่าสมควรจัดทาํเอกสารเพือวิจัยให้ทราบถึงปัญหาข้อขัดข้อง และ
ผลกระทบด้านความมันคงเพือใช้เป็นข้อเสนอในการทบทวนรายละเอียดของโครงการให้มี
ความเหมาะสมต่อไป

วตัถุประสงค์ของการวจิยั
. เพือศึกษาสาเหตุและปัจจัยทีทําให้การดําเนินโครงการเกษียณอายุราชการ

ก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมไม่บรรลุเป้าหมายตามทีกาํหนดไว้
. เพือศึกษาผลกระทบด้านความมันคงทีเกิดขึนจากโครงการเกษียณอายุราชการ

ก่อนกาํหนดในหน่วยกาํลงัรบ
. เพือจดัทาํขอ้เสนอในการปรับปรุงโครงการรองรับต่อผลกระทบอนัเกิดจากการ

ดาํเนินโครงการ

การทบทวนวรรณกรรมทีเกยีวข้อง
ในการวจิยัครังนีจะทบทวนแนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรม และงานวจิยัทีเกียวขอ้ง ดงันี

. แนวคิดโครงการเกษียณอายกุ่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม

. แนวความคิดแนวคิดเรืองประสิทธิผลขององคก์าร การพฒันากาํลงัพล และการจูงใจ

. งานวจิยัทีเกียวขอ้ง
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ขอบเขตของการวจิยั

การศึกษาความคิดเห็นของข้าราชการทหารต่อโครงการเกษียณอายุราชการ
ก่อนกําหนด โดยได้กําหนดขอบเขตในการเก็ บรวบรวมข้อมูลจากข้าราชกา รทหารใน
กระทรวงกลาโหม

วธีิดาํเนินการวจิยั

การวิจยัเรืองนีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีขันตอน
การดาํเนินการวจิยัดงันี

. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการทหารสังกัดกระทรวงกลาโหม
(นายทหารสัญญาบตัร และนายทหารประทวน) และหัวหน้าหน่วยงานส่วนกาํลงัรบผูที้สามารถ
ต◌ัดสินใจหรือประเมินผลการทาํงานของขา้ราชการทหารในส่วนกาํลงัรบได้

. เครืองมือทีใชใ้นการวิจยั โดยใช้แบบสอบถามทีผูว้ิจยัจะสร้างขึนเองตามแนวคิด
เพือนาํมาพฒันาและปรับปรุงกระบวนการ

. การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการแจกแบบสอบถามไปยังหน่วยงานทีขึนตรง
ต่อกระทรวงกลาโหม และส่งกลบัคืนดว้ยตนเอง

. การวิเคราะห์ขอ้มูล  โดยวิเคราะห์จากแบบสอบถาม ซึงใช้โปรแกรมสําเร็จรูป
เพือหาค่าสถิติต่าง ๆ เช่น ความถี ร้อยละ ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว

ข้อจาํกดัของการวจิยั

สาํหรับการศึกษาในครังนีมีขอ้จาํกดัในการลงมือปฏิบติัจริงตามแนวทางทีไดศึ้กษามา
อยา่งละเอียด เนืองจากสาเหตุการกาํหนดหวัขอ้เรืองกบัระยะเวลาการทาํเอกสารวิจยัไม่สอดคลอ้งกนั
ทาํให้ขอ้มูลทีได้อาจขาดความสมบูรณ์ไปบา้ง อีกทงัขอ้มูลบางอย่างนันอยู่ในชันของความลับ
ทางการทหาร ดงันนั จึงทาํใหก้ารวเิคราะห์ขอ้มูลไม่สามารถทาํไดอ้ยา่งละเอียดทุกขันตอน
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สมมตฐิานในการวจิยั
. ปัจจยัส่วนบุคคลของขา้ราชการกระทรวงกลาโหม ไดแ้ก่ ยศ เพศ การศึกษา อายุ

อตัราเงินเดือน อายรุาชการ ตาํแหน่ง ส่วนปฏิบติังาน มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วม
โครงการเกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมแตกต่างกนั

. การบริหารจดัการโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม
ไดแ้ก่ การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร การบรรลุวตัถุประสงค์ และความเหมาะสม มีความสัมพนัธ์เชิงบวก
กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม

. คุณลักษณะของผู ้เข้าร่วมโครงการเกษียณอายุก่อนกําหนดในส่วนกําลังรบ
มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัเกณฑ์การวดัประสิทธิผลขององคก์าร

. การเกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนดของกาํลงัพลในหน่วยกาํลงัรบมีความสัมพนัธ์
กบัการรักษาความมันคง

ประโยชน์ทไีด้รับจากการวจิยั
. ทาํใหท้ราบถึงปัจจยัทีมีผลกระทบและผลทีเกิดจากการดาํเนินโครงการเกษียณอายุ

ราชการก่อนกาํหนด
. ผลจากการวิจัยสามารถนําไปปรับปรุงแก้ไข หลักเกณฑ์การดาํเนินโครงการ

เกษียณอายกุ่อนกาํหนด
. ผลการวจิยัสามารถนาํไปใชป้รับปรุง หลกัเกณฑ์ และวิธีการบริหารจดัการกาํลงัพล

ของหน่วยกาํลังรบเพือรองรับต่อโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนด เพือมิให้กระทบกับ
ภารกิจในการรักษาความมันคงของชาติ



บทที 2
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเกียวข้อง

แนวคดิการเกษยีณอายุราชการ

1. ความหมายของการเกษยีณอายุ
ได้มีผูใ้ห้ความหมายของการเกษียณอายุ (Retirement) ไวม้ากมายหลายท่าน

ตามทศันะดงัต่อไปนี
คลาร์ก (Clark 1980 : 9) ไดใ้ห้ความหมายของการเกษียณอายุเป็น  นยั คือ

ระยะเวลาสินสุดของการทาํงาน ภายหลังจากได้ทาํงานมาเป็นระยะเวลานาน สําหรับบุคคลในวยั
สูงอายุ อีกนัยหนึงหมายถึงการลดชัวโมงการทาํงานลงจากเดิมจนอาจถึงระดบัตาํสุด จนไม่ตอ้ง
ทํางานเลย โดยนัยนีหมายถึงผู ้สูงอายุทีปฏิบัติงานมานาน หรือผู ้ปฏิบัติงานในวันอืนก็ได้
การเกษียณอายจึุงไม่ผกูติดกบัอายขุองผูเ้กษียณเสมอไป

เบอร์นไซด์ (Burnside 1981 : 603) กล่าวถึง การเกษียณอายุว่าเป็นวงจรชีวิต
ในการประกอบอาชีพทีอยู่ในช่วงตาํสุดของการจา้งงาน ความรับผิดชอบต่ออาชีพ และโอกาส
ในการทาํงานต่าง ๆ จะลดตาํลงอย่างสุดขีด บุคคลทีเกษียณจะมีรายได้ในรูปแบบของบาํเหน็จ
บาํนาญโดยไม่ต้องทาํงาน ดังนันการเกษียณอายุจึงเป็นบทบาทของสังคมทีกาํหนดให้ระบบ
การแทนทีบุคคลตามสิทธิหน้าทีและความสัมพนัธ์กับงาน นอกจากนี การเกษียณอายุยงัเป็น
กระบวนการให้แต่ละบุคคลได้มีการจดัเตรียมชีวิตเพือการเริมแสวงหาสิงใหม่ เพือการปรับตวั
หรือแมแ้ต่การปลีกตวัออกจากสังคมเมือเกษียณอายงุานแลว้

ฟิลลิปชนั (Philipson 1993 : 180) ไดส้รุปไวว้า่ การเกษียณอายุงานเป็นกลไกให้แต่ละ
บุคคลถอนตวัออกจากสังคมการทาํงาน ช่วยใหเ้กิดการกระจายงานจากคนสูงอายไุปยงัคนหนุ่มสาว

ฟิลด์แมน (Feldman 1994 : 287) ไดใ้ห้นิยามของการเกษียณอายุวา่ “เป็นการออก
จากตําแหน่งหรือสายอาชีพของคนในองค์การหลังจากเลยช่วงวยักลางคน อันเนืองจากมี
ความผกูพนัต่องานนอ้ยลง

บรรลุ ศิริพานิช (2531 : 84) อธิบายถึงความหมายของการเกษียณอายุว่าการเกษียณ
อายหุมายถึง การทีตอ้งหยุดทาํงานทีเคยทาํอยูเ่ป็นประจาํเพราะเหตุอายุครบกาํหนดทีหน่วยงานนนั
กาํหนดไว ้เช่น ราชการไทยกาํหนดให้ขา้ราชการครบกาํหนดเกษียณอายุ เมืออายุครบ  ปี ถา้งาน
ทีทาํเป็นงานเอกชน ก็อาจจะมีการกาํหนดอายุให้แตกต่างไปตามแต่ละองค์การนัน ๆ จะกาํหนดไว้
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ซึงมกัจะอนุโลมใช้เวลา 60 ปี ตามราชการเป็นส่วนมาก บางแห่งกาํหนดไว้  ปี อาชีพบางอาชีพ
เกษียณอายุการงานเมืออายุยงัน้อย เพราะร่างกายหมดสภาพการประกอบอาชีพนัน ๆ เช่น นกัมวย
หรือ นางแบบ หรือนายแบบ พออายุเพียง 30 ปี ก็ตอ้งเกษียณอายุงานจากนักมวย หรือนางแบบ
ไปหาอาชีพใหม่

ตามความหมายของราชบณัฑิตสถาน (2539 : 112) เกษียณอายุหมายถึง “ครบ
กาํหนดอายรัุบราชการ สินกาํหนดเวลารับราชการ หรือการทาํงาน”

สุรกุล เจนอบรม (2542 : 60) กล่าวว่า “การเกษียณอายุ หมายถึง การถอนตวั
ออกจากภาวการณ์หนึงไปสู่อีกภาวการณ์หนึง จากสิงแวดล้อมหนึงไปสู่สิงแวดล้อมใหม่ เช่น
การถอนตวัจากภาวการณ์เป็นขา้ราชการไปสู่ภาวการณ์ของการเป็นอิสระ หมดภาระหน้าทีทีตอ้ง
ปฏิบติัหรือไปสู่บทบาทหนา้ทีธุรกิจส่วนตวั เป็นตน้

โดยสรุปการเกษียณอายุ หมายถึง การสินสุดหรือยุติการทาํงานทีไดป้ฏิบติัมานาน
และผูที้เกษียณอายุแล้วจะได้รับบาํเหน็จบาํนาญเป็นสิงตอบแทน โดยทัวไปจะใช้อายุตวับุคคล
และระยะเวลาการทาํงานเป็นเกณฑใ์นการกาํหนดอายเุกษียณ

2. ระยะเวลาต่าง ๆ ของการเกษยีณอายุ
แอชเลย์ (Atchley 2000 : 253 – 255) กล่าววา่ การเกษียณอายุ เป็นกระบวนการ

ทีบุคคลจะตอ้งพบกบัการเปลียนแปลงในระยะต่าง ๆ 8 ระยะ คือ
ระยะก่อนการเกษียณอายุ (Preretirement) แบ่งออกเป็น 2 ช่วงคือ Remote Phase

กบั Near Phase โดยระยะ Remote Phase เป็นระยะก่อนการเกษียณอายุนาน ๆ บุคคลจะมีทศันคติต่อ
การเกษียณอายุงานในทางทีดี คือ มองว่าการเกษียณอายุเป็นเรืองทีจะตอ้งเกิดขึนในวนัใดวนัหนึง
และไม่รู้สึกวติกกงัวลต่อการเกษียณ ส่วนระยะ Near Phase ซึงเป็นระยะทีใกลจ้ะเกษียณอายุ โดยที
รู้ถึงวนัทีกาํหนดจะตอ้งเกษียณอายุอย่างแน่นอน ในช่วงนีมกัจะเป็นเหตุการณ์สําคญั 2 ประการ
เกิดขึน ประการแรก คือ บุคคลผูที้กําลังจะเกษียณจะค่อย ๆ แยกตนเองออกจากงาน และ
จากสถานภาพทางสังคมทีตนเองเคยรับผิดชอบอยู ่เริมมีความรู้สึกว่าคนอืนจะมองตนเองอยา่งไร
และประการทีสอง ผูที้กาํลงัจะเกษียณอายเุริมวาดภาพชีวติของตนเองวา่จะเป็นอยา่งไร ภายหลงัจาก
เกษียณแลว้ ความกงัวลทีเกิดขึนเนืองจากการเกษียณอายุมกัจะเกียวกบัเรืองของรายไดแ้ละสุขภาพ
เป็นส่วนใหญ่ ส่วนความรู้สึกวา่จะตอ้งสูญเสียงานประจาํไปนันเกิดขึนไม่ค่อยมากนกั

ระยะหลงัเกษียณใหม่ ๆ (Honeymoon) เป็นระยะทีมีความสุขทีไดพ้กัผ่อนจาก
การทาํงาน รู้สึกหลุดพน้จากหนา้ทีและมีโอกาสไดท้าํในสิงทีตอ้งการ ซึงไม่เคยไดมี้เวลาทาํมาก่อน
มีเวลาว่างเป็นอิสระ ผูเ้กษียณอายุบางคนอาจไม่มีโอกาสเขา้มาอยู่ในระยะนี เลย เนืองจากตอ้งมี
สถานภาพทางเศรษฐกิจทีดี หลายคนไม่มีโอกาสดงักล่าว จึงเริมทีจะปรับตวัเขา้สู่ระยะที  ของ
การเกษียณอายุ
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ระยะเวลาปรับตวัในทนัที (Immediate Retirement Routine) เป็นระยะทีถือว่า
มีความสาํคญัมากอีกระยะหนึง โดยถือวา่การเกษียณอายุเป็นสิงทีตอ้งประสบ และเป็นกิจวตัรประจาํ
ในส่วนหนึงของชีวิตตนทีมีถึง จึงมีการเตรียมตวัเตรียมใจสร้างความพึงพอใจให้เกิดขึนในชีวิต
เป็นการเริมเขา้สู่วิถีชีวิตใหม่อีกรูปแบบหนึง ทีแตกต่างไปจากเดิม ดงันนัการทีจะตอ้งเกษียณอายุ
จากงานทีเคยปฏิบติั หรือรับผิดชอบอยูก่่อน จึงไม่ใชเ้รืองแปลกอะไร ซึงผูที้ไม่ไดมี้ตาํแหน่งหนา้ที
รับผิดชอบสูง หรือผูที้ดาํรงชีวิตอย่างเรียบง่ายก่อนการเกษียณ มกัจะกา้วเขา้สู่ระยะที  นีได้ง่าย
เนืองจากไม่ไดย้ดึติดกบัภารกิจหน้าทีทีเคยปฏิบติัมาก่อนมากนกั

ระยะพกัผอ่น (Rest and Relaxation) เป็นระยะทีเริมลดภารกิจหรือกิจกรรมต่าง ๆ
ทีเคยปฏิบติัลง ซึงจะแตกต่างจากการมีกิจกรรมมาก ๆ ในระยะที  และจากการติดตามกลุ่มคน  คน
เป็นเวลา  ปี แอชเลย์พบว่า หลังจากทีเกษียณอายุได้  ปี บุคคลจะลดการพกัผ่อนลงและเริม
วางแผนทีจะทาํกิจกรรมในช่วงเกษียณอายอีุกครัง

ระยะเริมเบือหน่าย (Disenchantment) เนืองจากบางคนไม่สามารถจะปรับตวัเขา้
กบัสภาวะของการเกษียณได ้ดงันันเมือสินสุดในช่วงของ Honeymoon Phase มีผูเ้กษียณอายุจาํนวน
ไม่น้อยทีเริมรู้สึกว่า ชีวิตของตนเริมจะถดถอยลง และถ้ายิงพบว่าชีวิตภายหลงัการเกษียณไม่ได้
เป็นไปตามทีคาดหวงัไวร้ะยะของความเบือหน่ายจะเกิดขึนจนอาจจะกลายเป็นความเครียด และ
ในหลายกรณีความรู้สึกเบือหน่วย อาจสืบเนืองมาจากการเสียชีวิตของคู่สมรส อย่างไรก็ตาม
จากการศึกษาการปรับตวัก่อนการเกษียณระยะเวลา  ปี ไม่พบวา่ผูใ้ดเบือหน่วยอยา่งแทจ้ริง ผูที้มี
ทศันคติไม่ดีต่อการเกษียณเกิดจากการไม่สามารถปรับตวัก่อนการเกษียณ

ระยะเริมปรับตวั (Reorientation) เกิดขึนระหวา่งระยะพกัผอ่น หรือเกิดกบับางคน
ทีเริมเบือหน่ายกบัการเกษียณ เป็นระยะทีเริมปรับตวัเขา้กบัการดาํเนินชีวิตภายหลงัการเกษียณ
ไดอี้กครังหนึง หลงัจากทีไดผ้า่นประสบการณ์ต่าง ๆ ภายหลงัการเกษียณมา ทาํให้เกิดการรับรู้และเขา้ใจ
ถึงการดาํเนินชีวิตมากขึน ซึงจากการศึกษาพบว่าการรวมกลุ่มในรูปของสมาคมชมรม กลุ่มเพือน
หรือกลุ่มอาสาสมคัร ฯลฯ จะมีส่วนช่วยใหป้รับตวัรับกบัสภาพของการเกษียณไดอี้กครังหนึง

ระยะปรับตวัได้ (Retirement Routine) เป็นระยะปรับตวัยอมรับสภาวะของการเกษียณ
อยา่งแทจ้ริง ปรับตวัปรับสภาพการดาํเนินชีวติ ใหส้อดคลอ้งกบัภาวะปัจจุบนัทีตนเองกาํลงัดาํเนินอยู่
สามารถเลือกแนวทางการดาํเนินชีวิตทีเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตนเองได้
รู้จกัใชชี้วติภายหลงัเกษียณไดอ้ยา่งมีความสุข

ระยะสินสุด (Termination of Retirement) ถือเป็นระยะสินสุดของการเกษียณ
ซึงบางคนอาจจะกลบัไปทาํงานใหม่แต่ส่วนมากแล้วระยะสินสุดของการเกษียณนี เนืองมาจาก
การทรุดโทรมลงของร่างกาย การเจ็บป่วย การไม่สามารถดูแลตนเองไดอี้กต่อไป รวมไปถึงสภาวะ
สุดทา้ยของการมีชีวติดว้ย
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. ผลกระทบทเีกดิจากการเกษยีณอายุต่อตัวผู้เกษยีณ
การเกษียณอายกุ่อใหเ้กิดผลกระทบต่อผูเ้กษียณในหลาย ๆ ดา้น ซึงลว้นแต่มีผลต่อ

ความพึงพอใจในชีวิตของผูเ้กษียณหรือแมแ้ต่การดาํเนินชีวิตอย่างมาก ผลกระทบเหล่านัน ไดแ้ก่
(สุรกุล เจนอบรม : – )

ผลกระทบดา้นร่างกาย เมือเขา้สู่วยัสูงอาย ุทาํใหต้อ้งพบกบัความเสือมของอวยัวะต่างๆ
ผูที้ยอมรับสภาพความเปลียนแปลงของร่างกายไม่ได้ ก็จะเกิดความไม่พึงพอใจในชีวิต และ
ถา้ขาดความรู้ในการดูแลสุขภาพดว้ยแลว้ก็จะมีสุขภาพทีเสือมลงอยา่งรวดเร็ว

ผลกระทบดา้นจิตใจ ผูเ้กษียณถูกมองวา่ไม่มีความสามารถ เมือออกจากงานอาํนาจ
ทีเคยมีอยูก่็หมดไป และไม่ตอ้งทาํงานประจาํ ทาํใหมี้เวลาวา่งมากขึน ซึงหากปรับตวัไม่ไดจ้ะทาํให้
หงุดหงิด มีความซึมเศร้า คิดวา่ตนเองหมดความหมาย ไม่มีคุณค่า ขาดความพึงพอใจต่อสภาพชีวิต
ในปัจจุบนั

ผลกระทบด้านสังคม การเกษียณอายุเป็นการถอนบทบาททางสังคมภายนอก
ทาํให้ผูเ้กษียณมีสังคมแต่ภายในบ้าน ขาดการพบปะกับเพือนร่วมงาน บทบาททางสังคมลดลง
อาํนาจต่าง ๆ ทีเคยมีอยู่หมดไป ส่งผลให้ผูเ้กษียณคิดว่าตนเองหมดคุณค่า ขาดคนเคารพยกย่อง
ก่อให้เกิดปัญหาทางจิตใจมีความเหงาและวา้เหว่ ถ้าไม่มีบทบาทใหม่มาทดแทน จะทาํให้เกิด
ความไม่พึงพอใจต่อชีวติ

ผลกระทบดา้นเศรษฐกิจ เมือออกจากงานรายไดก้็ลดลง รายไดพ้ิเศษต่าง ๆ ก็หมดไป
ในขณะเดียวกบัรายจ่ายเพิมขึนเพราะตอ้งมีรายจ่ายเกียวกบัการดูแลสุขภาพทีเสือมลงมากขึนจากเดิม
ทาํใหเ้กิดปัญหาทางดา้นเศรษฐกิจ

จากผลกระทบดงักล่าว สอดคล้องกบัการวิจยัของ สมศรี กนัธมาลา ( : )
ทีพบปัญหาของผูเ้กษียณอาย ุดงันี

ก. ผูที้เคยมียศตาํแหน่งจะรู้สึกตนเองหมดคุณค่า ถา้ปรับตวัไม่ไดจ้ะเป็นการบันทอน
สุขภาพและเสียชีวติลงในระยะเวลาอนัสัน

ข. ถา้ไม่รู้จกัใชเ้วลาวา่งใหเ้กิดประโยชน์จะทาํใหเ้กิดความเบือหน่ายในชีวติ
ค. รายไดล้ดลง
ง. เกิดความเหงาเนืองจากขาดเพือน
จ. ถ้าไม่มีการเตรียมตวัทีจะเกษียณ ทาํให้เกิดความท้อแท้ เพราะไม่สามารถ

ปรับตวัใหเ้ขา้กบัสภาวการณ์ได้
กล่าวโดยสรุปจากแนวความคิดของนักวิชาการหลาย ๆ ท่านจะเห็นได้ว่า

การเกษียณอายุ หมายถึง การยุติการทาํงานจากองค์การหรือสังคมหนึ ง ตามกําหนดเวลาหรือ
ตามข้อตกลงทีกําหนดไว้ ซึงผู ้เกษียณอายุจะได้รับสิงตอบแทนจํานวนหนึงจากองค์การ
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จากความหมายดังกล่าว เกษียณอายุก่อนกําหนด จึงหมายถึง การยุติการทาํงานจากองค์การ
หรือสังคมหนึง ๆ ก่อนกาํหนดเวลา หรือนอกเหนือจากข้อตกลงทีกาํหนดไว ้ซึงผูเ้กษียณอายุ
จะไดรั้บสิงตอบแทนจาํนวนหนึงจากองคก์ารเช่นกนั

ทงันี การเกษียณอายุก่อนกาํหนดจะตอ้งเป็นไปโดยความสมคัรใจและยินดีของ
ทงั  ฝ่าย เนืองจากการยุติการทาํงานโดยความสมคัรใจของผูป้ฏิบติังานแต่เพียงฝ่ายเดียว (ลาออก)
จะไม่ได้รับสิงตอบแทนจาํนวนหนึงจากองค์การ หรือการยุติการทาํงานโดยความสมคัรใจของ
องคก์ารแต่เพียงฝ่ายเดียว (เลิกจา้ง) องคก์ารจะตอ้งจ่ายค่าชดเชยตามกฎหมายแรงงาน

ปัจจยัในการกาํหนดการเกษยีณอายุ มี  ปัจจยัหลกั ดงัต่อไปนี

. การวางแผนกาํลงัคน (workforce Planning) หมายถึง การวางแผนกาํลงัคนในเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ ในเชิงปริมาณ หมายถึง การกาํหนดอตัรากาํลงัที เหมาะสมในการปฏิบติังานคือ
จาํนวนบุคลากรตอ้งไม่มากหรือนอ้ยเกินไป และอตัราส่วนของกาํลงัคนในมิติของเพศ อายุ ตอ้งมี
ความเหมาะสมสอดคลอ้งกบัลกัษณะงาน จากการศึกษาของ The Department for Work and Pension
ประเทศองักฤษ ( ) ไดส้รุปวา่การเกษียณอายุจะตอ้งมีความยืดหยุน่ เพือเปิดโอกาสให้คนรุ่นใหม่
ไดเ้ติบโตและพฒันาองคก์ารให้กา้วหนา้ ซึงอาจจะเรียกไดว้า่ การเปลียนเลือกใหม่ (Young Blood)
เขา้มาทดแทนตลอดเวลา ในขณะทีการวางแผนกาํลงัคนเชิงคุณภาพ หมายถึง การพฒันากาํลงัคน
ใหมี้ระดบัมรรถนะ (Competency) ทีเหมาะสม เพือเพิมประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน โดยมีเป้าหมาย
ให้บุคลากรมีทกัษะทีหลากหลาย ซึงทาํให้สามารถปฏิบติังานไดห้ลายรูปแบบ (Multi – skills and
Multi – tasks)

. การเพิมผลผลติ (Productivity) เป็นอีกปัจจยัหนึงในการกาํหนดอายุทีมีความเหมาะสม
ทีจะเกษียณ จากการศึกษาของ Meadow (2003) พบว่า อายุมีความสัมพนัธ์ต่อการเพิมผลผลิต
กล่าวคือ ผูป้ฏิบติังานทีมีอายนุอ้ย มีแนวโนม้ในการเพิมผลผลิตไดม้ากกวา่ผูป้ฏิบติังานทีมีอายมุาก

. สมรรถภาพของร่างกาย (Physical Conditions) หมายถึง ความแข็งแรงของร่างกาย
ทีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน โดยสมรรถภาพทางร่างกายจะลดลงตามอายุที สูงขึน
ดงันนัการเกษียณอายุตามลกัษณะงานจะมีความสัมพนัธ์กบัสมรรถนะร่างกาย เช่น ผูที้ปฏิบติังาน
ทีเสียงภยัอาจจะตอ้งเกษียณอายเุร็วกวา่ลกัษณะงานประเภทอืน

. การปรับโครงสร้างองค์การ (Organization Restructure) หมายถึง เมือองคก์ารมีการปรับ
โครงสร้างให้สอดคล้องกบักลยุทธ์ บทบาท และภารกิจใหม่ จึงมีความจาํเป็นอย่างยิงทีจะตอ้ง
มีการจดัอตัรากาํลงัเพือความเหมาะสม ดงันันจึงอาจจาํเป็นตอ้งให้ผูป้ฏิบติังานออกจากองค์การ
ก่อนการเกษียณอายใุนระบบปกติ
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. สภาพของบุคคล ซึงหมายความรวมถึง สุขภาพกาย สุขภาพจิต ความพึงพอใจ
ในการปฏิบติังาน สมรรถนะ ความพร้อม ความรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน ประสบการณ์
และความชํานาญ เป็นต้น กรณีการออกจากงานก่อนอายุเกษียณ ปรากฏข้อมูลจากการสํารวจ
ความคิดเห็นของขา้ราชการผูส้มคัรเขา้ร่วมโครงการเปลียนเส้นทางชีวิต : เกษียณก่อนกาํหนดว่า
เหตุผลหลกัในการเขา้ร่วมโครงการคือ ตอ้งการพกัผอ่น เหตุผลรองลงมาทีพบคือ มีความตงัใจทีจะ
ลาออกก่อนอายุ  ปี เนืองจากต้องการดูแลครอบครัวหรือมีปัญหาสุขภาพ ฯลฯ ส่วนกรณีที มี
การปฏิบติังานภายหลงัจากอายุ  ปี พบขอ้มูลทีไดจ้ากการสัมภาษณ์เจา้หนา้ที กองการเจา้หนา้ที
โรงพยาบาลศิริราชว่าการจ้างผูที้มีความรู้ความเชียวชาญให้ปฏิบัติงานต่อภายหลังอายุ  ปี
ส่วนใหญ่มีผลการปฏิบติังานไม่แตกต่างจากผลการปฏิบติังานก่อนอายุ  ปี ซึงจะเห็นได้ว่า
การปฏิบติังานหรือเลิกปฏิบติังานมีความแตกต่างหลากหลายแลว้แต่สภาพของบุคคล

. ลักษณะงานทีปฏิบัติ เช่น งานทีมีลกัษณะเสียงภยั ตรากตรํา หรือจาํเจ ควรเกษียณอายุ
ก่อนงานลกัษณะอืน ซึงจากขอ้มูลทีรวบรวมไดจ้ากขา้ราชการผูเ้ขา้ร่วมโครงการเปลียนเส้นทางชีวิต
: เกษียณก่อนกาํหนด พบวา่ ผูเ้ขา้ร่วมโครงการทีมีอายุนอ้ยกวา่  ปี จาํนวน ,  คน (ร้อยละ . )
ซึงเป็นจาํนวนมากในลาํดบัทีสองของผูเ้ขา้ร่วมโครงการทงัหมด และส่วนใหญ่เป็นทหารชนัประทวน
ทีทาํงานเสียงอันตรายและตรากตรํา ในทางตรงข้าม งานทีต้องมีการถ่ายทอดองค์ความรู้จาก
ขา้ราชการรุ่นหนึงไปสู่ขา้ราชการรุ่นหนึง งานทีตอ้งอาศยัความชาํนาญการ

. ค่าตอบแทน สวสัดิการและสิทธิประโยชน์ต่างๆ ทีไดรั้บภายหลงัการเกษียณอายุ
ก็เป็นปัจจยัทีสําคญัต่อการเกษียณอายุ แม้ว่าในภาคราชการไทย ขา้ราชการทีมีอายุ  ปีขึนไป
หรือมีอายุราชการ  ปีขึนไป สามารถขอลาออกได้โดยเลือกรับบาํเหน็จหรือบาํนาญ แต่เมือมี
โครงการเปลียนเส้นทางชีวิตเกษียณก่อนกาํหนด ซึงกาํหนดค่าตอบแทนเพิมเติม โดยให้ไดรั้บเงิน
ขวญัถุงและเงินเพิมบาํนาญ จึงปรากฏวา่มีผูเ้ขา้ร่วมโครงการดงักล่าวทงั  รุ่น ประมาณร้อยละ
ทีใหเ้หตุผลในการเขา้ร่วมโครงการวา่มีสิงจูงใจทีดี นอกจากนนั ในต่างประเทศหลายประเทศไดใ้ช้
มาตรการจูงใจ เช่น ในกรณีทีตอ้งการใหอ้อกก่อนกาํหนดก็เพิมสิงจูงใจ ในทางกลบักนั เมือตอ้งการ
ให้ปฏิบติังานต่อไปก็ลดสิงจูงใจ หากประสงค์จะออกก่อนอายุเกษียณทีกาํหนดและเพิมสิงจูงใจ
หากยงัคงปฏิบติังานต่อไป

. อนื ๆ เช่น ทิศทางการพฒันาประเทศ นโยบายรัฐบาล อตัราการวา่งงาน งบประมาณ
แผน่ดิน ซึงลว้นมีผลต่อการเกษียณอายุ
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ประเภทการเกษยีณอายุ

ประเภทที การเกษียณแบบทางเลือก (Optional Type) หมายถึง การเกษียณอายุที
กาํหนดใหผู้ป้ฏิบติังานยติุการทาํงานโดยความสมคัรใจ

ประเภทที การเกษียณแบบทางเลอืกพเิศษ (Special Optional Type) หมายถึง การเกษียณ
อายทีุกาํหนดใหผู้ป้ฏิบติังานยติุการทาํงานเมือถึงอายทีุกาํหนด หรือเมือหมดสัญญาการจา้ง

ประเภทที การเกษียณแบบก่อนกําหนด (Early Optional Type) หมายถึง การเกษียณ
อายุทีกาํหนดให้ผูป้ฏิบติังานยุติการทาํงาน หรือสมคัรใจทีจะยุติการทาํงานอนัเนืองมาจากการปรับ
โครงสร้างองคก์ารหรือการยบุเลิกตาํแหน่ง

ประเภทที การเกษียณเนืองมาจากไม่สามารถปฏิบัติงานได้ (Inefficient Service
Type) หมายถึง การเกษียณอายทีุกาํหนดใหผู้ป้ฏิบติังานตอ้งยติุการทาํงาน เนืองมาจากดว้ยประสิทธิภาพ
ในการปฏิบติังาน ป่วย หรือ ทุพพลภาพ เป็นตน้

หลกัการเกษยีณอายุก่อนกาํหนด

ตามหลกัการจา้งงานโดยทัวไป ผูจ้า้งยอ่มตอ้งการทีจะจา้งผูที้มีประสิทธิภาพมาทาํงาน
ดังนันหลักการเกษียณอายุ และการเกษียณอายุก่อนกําหนดโดยทัวไปจึงยึดหลักว่าเมือผู ้ใด
ไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพก็ควรให้ยุติการทํางาน หรือเกษียณอายุ ทั งนี
หลกัการในการพิจารณา “ประสิทธิภาพ” การปฏิบติังาน โดยทัวไปจึงมีหลกัการพิจารณา ดงันี
(สาํนกังาน ก.พ. : – )

. หลกัการพิจารณาจากอายุ กล่าวคือ ผูสู้งอายุจะมีประสิทธิภาพในการทาํงานลดลง
และเป็นทียอมรับกนัทวัโลกวา่ผูที้มีอายุ  ปีขึนไปเป็นผูสู้งอาย ุซึงควรจะไดรั้บการพกัผอ่น ดงันัน
ทัวโลกรวมทัวประเทศไทยจึงไดใ้ชเ้กณฑอ์ายุ  ปี ในการเกษียณอายุ

. หลกัการพิจารณาจากสุขภาพ กล่าวคือ ผูที้ มีอายุเท่ากนัอาจมีสุขภาพและโรคภยั
ไม่เหมือนกนัซึงจะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการทาํงาน ดงันัน การกาํหนดให้มีการเกษียณอายุ
ในบางองคก์ารจะพิจารณาจากสุขภาพดว้ย

. หลกัการพิจารณาจากเพศ กล่าวคือ ผูที้มีเพศแตกต่างกนัอาจมีสมรรถภาพ และ
ประสิทธิภาพในการทาํงานบางประเภทไม่เหมือนกัน ดังนัน การกาํหนดให้มีการเกษียณอายุ
ในบางองคก์ารและบางประเทศจะพิจารณาจากเพศดว้ย
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. หลกัการพิจารณาจากลกัษณะงาน กล่าวคือ ในการทาํงานบางประเภทอาจตอ้งการ
ความพร้อมทางร่างกายสูง ต้องลาํบากตรากตรําหรือเสียงภัยมากกว่าปกติ เช่น ทหาร ตาํรวจ
นกักีฬา เป็นตน้ อย่างไรก็ตาม ในบางอาชีพก็ตอ้งการประสบการณ์ เช่น นกักฎหมาย ครู -อาจารย์
เป็นตน้ การกาํหนดให้มีการเกษียณอายุหรือการยา้ยสายงานในงานบางประเภทจะพิจารณาจาก
ลกัษณะงานทีทาํเป็นสาํคญั

. หลักการพิจารณาจากสมรรถภาพ กล่าวคือ ในการทาํงานบางประเภท อาจมีการ
กาํหนดเกณฑ์มาตรฐานในการปฏิบติังานไว ้เมือหย่อนสมรรถภาพลงตาํกว่าเกณฑ์ทีกาํหนดไว้
ก็อาจกาํหนดใหมี้การเกษียณอายไุด้

. หลกัการพิจารณาตามนโยบายของรัฐบาล กล่าวคือ ในบางประเทศอาจมีปัญหา
บางประการ เช่น การขาดแคลนแรงงาน รัฐบาลก็อาจกาํหนดให้มีการเกษียณอายุเร็วขึนหรือชา้ลงไป
ตามความเหมาะสม

เกณฑคุ์ณลกัษณะของโครงการเกษียณอายกุ่อนกาํหนด
การจดัให้มีโครงการลาออกก่อนเกษียณอายุเป็นนโยบายของรัฐบาลใชใ้นความควบคุม

การจดัสรรอตัรากาํลงัผูป้ฏิบติังานและลดค่าใชจ่้ายเกียวกบับุคลากรและเตรียมพร้อมกบัการแข่งขนั
หรือเขา้ร่วมลงทุนกบัภาคเอกชน เพือความคล่องตวัและเกิดประสิทธิภาพในการทาํงาน ตลอดจน
การนาํเทคโนโลยใีหม่มาดาํเนินการ เพือตอบสนองความตอ้งการของผูป้ฏิบติังานทีสมคัรใจลาออก
ก่อนเกษียณอาย ุการดาํเนินการใหป้ระสบความสาํเร็จไดมี้หลายประการ ดงันี

. มีความสมคัรใจ ตอ้งให้ขา้ราชการทหารตดัสินใจโดยอิสระทีจะเขา้ร่วมโครงการ
หรือไม่เป็นข้อสําคัญ โดยไม่มีการบงัคบัจากหน่วยงาน ทังนี อาจจะคาํนึงถึงหลักการบริหาร
ทรัพยากรมนุษยใ์ห้ความสําคญัต่อการอุทิศตนของข้าราชการทหาร ให้กับองค์การมาเป็นเวลา
ชา้นาน และขวญักาํลงัใจของขา้ราชการทหารโดยรวมทียงัทาํงานอยูใ่นปัจจุบนั

2. ต้องการผ่านการเห็นชอบร่วมกันทัง  ฝ่าย ถึงแม้ว่าจะให้สิทธิการตัดสินใจ
โดยสมคัรใจของขา้ราชการทหาร แต่ก็ไดใ้หสิ้ทธิของหน่วยงานทีจะพิจารณายบัยงัได ้หากพิจารณา
เห็นว่าขา้ราชการทหารผูน้ันยงัมีความจาํเป็นต่อการปฏิบติังานในองค์การ หรือการกาํหนดระดบั
ตาํสุดและสูงสุดของขา้ราชการทหารทีมีสิทธิเขา้ร่วมโครงการ ปัจจยันีมีไวเ้พือให้หน่วยงานมีกลไก
ทีจะป้องกนัขา้ราชการทหารทีมีความรู้ ความสามารถ และมีผลการปฏิบติังานอยูใ่นเกณฑ์ดีลาออก
จากองค์การ เพือประโยชน์ต่อประสิทธิภาพโดยรวมขององค์การ ในทางปฏิบติัของการพิจารณา
ตัดสินทีจะอนุมัติให้ข้าราชการทหารเข้าร่วมโครงการหรือไม่นันจะมีรูปแบบการพิจารณา
เป็น  ลกัษณะ ลกัษณะแรก ให้ขา้ราชการทหารผูส้นใจสมัครเขา้ร่วมโครงการเขียนใบสมคัร
และยืนต่อผูบ้งัคบับญัชาเป็นลาํดบัชัน จนถึงคณะกรรมการทีหน่วยงานตงัขึนพิจารณาในลาํดบั
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สุดทา้ยทีจะให้เข้าร่วมโครงการหรือไม่ ส่วนลกัษณะทีสอง ให้ขา้ราชการทหารเขียนใบสมคัร
และยืนโดยตรงต่อคณะกรรมการทีหน่วยงานแต่งตังขึน เพือพิจารณาใบสมัครโดยไม่ผ่าน
การพิจารณาเป็นลาํดบัขนัจากผูบ้งัคบับญัชา

. มีการประกาศใช้โครงการเป็นครังคราว โครงการทีกาํหนดขึนมาน่าจะนาํมาใช้
เป็นครัง ๆ ไปมิไดน้าํไปใชถ้าวร ทงันี เนืองจากระเบียบในการขออนุมติัโครงการแต่ละครังจะตอ้ง
ได้รับการอนุมติัหรือผ่านความเห็นชอบจากกระทรวงการคลังก่อน จึงทาํให้รายละเอียดของ
โครงการทีมีการดาํเนินการในแต่ละครังอาจจะมีการเปลียนแปลงได้ ทังจากการเปลียนแปลง
ทีเกิดจากหน่วยงานเองและทีเกิดจากกระทรวงการคลงัเป็นผูพ้ิจารณาเปลียนแปลง เช่น จาํนวนเงิน
ค่าตอบแทนพิเศษ เป็นตน้

. มีการกาํหนดผลตอบแทนทีไดรั้บจากการเขา้ร่วมโครงการอยา่งชดัเจน ไม่วา่จะในรูป
ของเงินตอบแทนพิเศษ เงินบาํเหน็จหรือเงินกองทุนสํารองเลียงชีพ เงินชดเชยจํานวนกีเท่า
เงินโบนสัในปีทีลาออก

. มีคุณสมบติัของผูเ้ขา้ร่วมโครงการครบตามนโยบาย การกาํหนดคุณสมบติัของ
ผูเ้ขา้ร่วมโครงการในดา้นประเภทของขา้ราชการทหาร อายุของขา้ราชการทหาร อายุตวั และไม่อยู่
ระหวา่งการพิจารณาโทษทางวนิยัหรือถูกฟ้องคดีอาญา

. การประชาสัมพนัธ์ จากหน่วยงานทีเกียวขอ้งให้ขา้ราชการทหารรับรู้อยา่งถูกตอ้ง
ในวงกวา้ง ซึงอาจจะตอ้งใชเ้วลาและงบประมาณพอสมควร

การเกษียณอายุก่อนกาํหนดนันมีทงัด้านบวกและด้านลบ กล่าวคือ
ด้านบวก ผูป้ฏิบติังานทีทาํงานมานาน อาจจะเริมมีผลการปฏิบติังานตาํกวา่ทีคาดหวงัไว้

ซึงผูป้ฏิบติังานเหล่านี องคก์าร/บริษทั อาจจะเสนอให้มีการลาออกก่อนเกษียณอายุได ้ผูป้ฏิบติังาน
ทีมีอายุมาก ถึงแมว้่าจะยงัสามารถปฏิบติังานได ้แต่ในบางกรณีผูป้ฏิบติังานทีสูงอายุนีอาจจะเป็น
ปัจจัยทีปิดกันการเลือนขัน/เลือนตาํแหน่งของผูป้ฏิบัติงานทีมีความรู้ความสามารถสูง หรือ
มีคุณสมบติัเหมาะสมไดมี้การคาดหมายว่าจะมีการเลิกจา้งเกิดขึน เนืองจากเหตุผลหลายประการ
มีการปิดงานลงบางส่วนซึงการเกษียณอายุก่อนกาํหนด จึงอาจจะเป็นคาํตอบหนึงของเหตุผล
ในการแกไ้ขปัญหาจาํนวนขา้ราชการทีมีมากเกินไป

ด้านลบ ขา้ราชการทีมีความสามารถสูง หรือมีคุณค่าต่อองค์การ อาจเลือกเอาการเกษียณ
อายกุ่อนกาํหนดเป็นขอ้ไดเ้ปรียบหรือเป็นประโยชน์ และลาออกจากองคก์ารไปในทีสุด การลาออก
ก่อนเกษียณอายุทาํให้เกิดค่าใช้จ่ายทีสูงมากต่อองค์การ ซึงมากกว่าการลาออกปกติ การตัดสินใจ
ทีจะลาออกก่อนเกษียณอายุบ่อยครังทาํให้เกิดผลกระทบต่อจิตใจของขา้ราชการและเกิดผลทาํให้
มีการหยดุชะงดั/ไม่ต่อเนืองของการปฏิบติังาน
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แนวคดิประสิทธิผลองค์การ

ความหมายประสิทธิผลองค์การ
คาํว่า ประสิทธิผลองค์การ (Organizational effectiveness) เป็นการรวมคาํสองคาํ

ระหวา่ง “ประสิทธิผล” (effectiveness) กบั “องคก์าร” (Organization) ดงันนั จึงจาํเป็นตอ้งศึกษา
ความหมายของทงัสองคาํนีก่อน

คาํว่า “องค์การ” (Organization) หมายถึง ศูนยก์ลางกิจกรรมทีประกอบกนัขึนเป็น
หน่วยงานถ้าเป็นหน่วยงานเพือสาธารณะ เรียกว่า องค์การบริหารราชการ ถา้เป็นหน่วยงานของ
เอกชนเรียกวา่ องคก์ารบริหารธุรกิจ (ราชบณัฑิตยสถาน, , หนา้ )

เอทซิโอนิ (Etzioi, 1968, pp.16-20) ไดใ้ห้แนวคิดเกียวกบัองคก์าร หมายถึง หน่วยสังคม
ทีดาํเนินกิจการร่วมกนัตามวตัถุประสงค์

ฮิคส์ (Hicks, 1972, p.23 อา้งถึงในพิชฌาลกัษณ์ ภานุมาส : ) กล่าวว่า องค์การ
คือ โครงสร้างทีได้จดัทาํขึนตามกระบวนการสําหรับให้บุคคลฝ่ายต่าง ๆ เข้ามาร่วมกันปฏิบติั
เพือความสาํเร็จตามจุดหมายต่าง ๆ ได้

ธงชัย สันติวงษ์ ( , หน้า ) กล่าวว่า องค์การ หมายถึง กลุ่มของบุคคลทีได้มี
การร่วมกนัเขา้ และร่วมทาํกิจกรรมดว้ยกนั โดยกิจกรรมเหล่านีไดมี้การจดัประสานให้เขา้กนัเป็น
อย่างดี เพือทีจะสามารถทาํงานให้บรรลุตามวตัถุประสงค์อันเดียวกนัหรือหลาย ๆ วตัถุประสงค์
ในทาํนองเดียวกนั

ศิริอร ขนัธหตัถ ์( , หนา้ ) กล่าววา่ องคก์าร หมายถึง บุคคลร่วมกนัจดักิจกรรม
ขึนในรูปของหน่วยงาน เพือดาํเนินการใหบ้รรลุวตัถุประสงคที์กาํหนดไว้

พะยอม วงศ์สารศรี ( , หน้า - ) กล่าวว่า องค์การ หมายถึง การรวมตวัของคน
ตงัแต่  คนขึนไป มีจุดมุ่งหมายร่วมกนัในการทาํกิจกรรมหรืองานอย่างใดอย่างหนึง โดยอาศยั
กระบวนการจดัโครงสร้างของกิจกรรม หรืองานนันออกเป็นประเภทต่าง ๆ เพือแบ่งงานให้สมาชิก
ในองคก์ารดาํเนินการปฏิบติัให้บรรลุเป้าหมายและลกัษณะองคก์ารยงัเป็นระบบการเปลี ยนแปลง
เพือใหปั้จจยันาํเขา้เขา้ไปสู่ผลผลิตหรือปัจจยัส่งออกทีพึงประสงค์

องค์การเป็นหน่วยสังคม ประกอบดว้ย ทรัพยากรบุคคล (man) เงิน (money) วสัดุ
อุปกรณ์ (material) และการจดัการ (management) ถา้เปรียบองคก์ารเสมือนร่างกายของมนุษยแ์ละ
การจดัการเสมือนการเคลือนไหวของมนุษย์ ย่อมจะเห็นได้ว่ามนุษย์มีพฤติกรรมมีบุคลิกภาพ
ในทาํนองเดียวกนัองค์การย่อมมีพฤติกรรมและบุคลิกภาพ องค์การเคลือนไหวได้ เจริญเติบโต
ไดห้ยุดเจริญเติบโตได้ เจ็บป่วยได ้เสือมได ้และตายได้ เช่นเดียวกบัมนุษยเ์รา (ศิริอร ขนัธหัตถ์,

, หนา้ )
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สุนนัทา เล่าหนนัท์ ( , หนา้ - ) กล่าววา่ เมือพิจารณาในแง่องคป์ระกอบของ
องคก์ารสรุปได ้ดงันี

. องคก์ารประกอบดว้ยคนตงัแต่สองคนขึนไป ร่วมกนัปฏิบติังาน หรือแบ่งงานกนั
ทาํเพือบรรลุเป้าหมายทีกาํหนด

. คนเหล่านีตอ้งอาศยัเทคนิควิทยาการหรือเทคโนโลยี เพือการแกไ้ขปัญหา หรือ
การตดัสินใจ

. คนเหล่านนัตอ้งการความรู้ ขอ้มูล ข่าวสาร ในการแกปั้ญหา

. คนในองคก์ารไม่ไดอ้ยูใ่นทีวา่งเปล่า ตอ้งอยูใ่นองคก์ารซึงมีโครงสร้าง

. องค์การจะดาํรงอยู่ได้ ก็เพือบรรลุเป้าหมายตามทีได้กาํหนดเป้าหมาย จึงเป็น
สาเหตุทาํใหม้นุษยต์อ้งติดต่อปฏิสัมพนัธ์กนั

. องค์การจะตอ้งปรับตวัให้สอดคล้องกบัสิงแวดลอ้ม องค์ประกอบทัง  ประการ
ขา้งตน้จะตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์กบัสิงแวดลอ้ม ซึงจะมีผลต่อการปฏิบติังานขององคก์าร และไดจ้าํแนก
ลกัษณะขององคก์ารเป็น  ลกัษณะ ดงันี

- องค์การเป็นกลุ่มของบุคคล ลักษณะนีมององค์การว่า เป็นกลุ่มของบุคคลทีมี
เป้าหมายร่วมกัน ทังนี โดยมีพืนฐานความเชือว่า คนเพียงคนเดียวไม่สามารถจะทาํสิงต่าง ๆ
เพือตอบสนองความต้องการของตนได้ ทังนี เพราะขาดกําลัง ความสามารถ เวลา และศักยภาพ
ทีจะดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆให้บรรลุเป้าหมายทีตอ้งการ ดงันัน บุคคลจึงต้องแสวงหาความร่วมมือ
ร่วมใจจากบุคคลอืน เพือรวมกําลังปฏิบัติงานต่าง ๆ โดยมีการแบ่งหน้าทีความรับผิดชอบ
ในการปฏิบติังาน มีกฎ และระเบียบกาํหนดไวใ้นโครงสร้าง ตลอดจนมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนัและกนั

- องค์การเป็นโครงสร้างของความสัมพนัธ์ ลกัษณะนีมององค์การว่า เป็นกรอบ
ของความสัมพันธ์ทีกําหนดขอบเขตความรับผิดชอบไว้แน่นอน นับว่าเป็นการมององค์การ
ในลกัษณะทีนิงคงที(static) แต่ในภาพความเป็นจริง องค์การเคลือนไหวอยูต่ลอดเวลา และองค์การยงัมี
องคป์ระกอบอืน ๆ ทีนอกเหนือจากกรอบความสัมพนัธ์ ซึงไดแ้ก่ ปัจเจกบุคคล กระบวนการทาํงาน
เป้าหมาย และความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล เป็นตน้

- องค์การเป็นส่วนหนึงของการบริหารหรือการจดัการ หน้าทีสําคญัประการหนึง
ของการบริหารหรือการจดัการ คือ การจดัองคก์าร ซึงเป็นกระบวนการทีนาํปัจจยัต่าง ๆ ทางการบริหาร
เช่น บุคคล งบประมาณ ทีดินและวสัดุ มารวมกันอย่างเป็นระบบ เพือให้การดาํเนินงานบรรลุ
เป้าหมายขององคก์าร
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- องคก์ารเป็นกระบวนการ ลกัษณะนีมององคก์ารวา่เป็นกระบวนการในการจดักลุ่ม
ของงานทีมีลกัษณะคลายคลึงกนัไวก้ลุ่มเดียวกนั มีการแบ่งงานกนัทาํตามความถนดั โดยมีการระบุ
ความรับผิดชอบและอาํนาจหน้าที รวมทงัมีการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างคนไทยในองค์การ
ใหร่้วมใจกนัทาํงาน ใหบ้งัเกิดผลสูงสุด เพือบรรลุความสาํเร็จตามเป้าหมายทีกาํหนดไว้

- องค์การเป็นระบบ ลกัษณะนีมององค์การว่า มีลกัษณะพลวตัมีการเคลือนไหว
และเปลียนแปลง เพือปรับตวัให้สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม เปลียนแปลงอยู่ตลอดเวลา ระบบนี
จะประกอบดว้ยปัจจยันาํเขา้ ลกัษณะนีจึงกล่าวไดว้า่เป็นองคก์ารระบบเปิด

คาํว่า “ประสิทธิผล” (Effectiveness) มีผูใ้ห้คาํนิยามไวห้ลายท่าน ขึนอยูก่บัลกัษณะ
ขององคก์าร กรอบทฤษฏีทีใชอ้า้งอิง และแนวทางทีมุ่งศึกษาวิจยั แต่ส่วนใหญ่แลว้จะมุ่งทีผลสําเร็จ
ของงานหรือการทาํงานให้บรรลุวตัถุประสงค ์ดงัมีผูใ้ห้ความหมายของประสิทธิผลไวห้ลากหลาย
ดงันี

ภรณี กีรดิบุตร ( , หนา้ ) ไดเ้สนอแนวคิดของนกัวิชาการในสาขาต่าง ๆ ในมุมมอง
เรืองประสิทธิผลของนกัเศรษฐศาสตร์ไดม้องความหมายขององคก์ารเป็นเรืองเกียวกบัผลกาํไรหรือ
ผลประโยชน์จากการลงทุน (Return of investment) นกัวิทยาศาสตร์ไดม้องประสิทธิผลในรูปของ
ประสิทธิผลในแง่ของผลผลิตใหม่ ซึงอยู่ในรูปของประสิทธิภาพหรือปริมาณผลผลิตทีเป็นสินคา้
หรือบริการ แต่นกัสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ให้ความหมายของประสิทธิผลวา่ หมายถึง คุณภาพชีวิต
การทาํงาน ซึงจะเห็นวา่ส่วนใหญ่เป็นการเนน้การบรรลุเป้าหมายขององคก์าร

ธงชยั สันติวงษ ์( , หนา้ ) ไดก้ล่าววา่ ประสิทธิผลเป็นการทาํงานทีไดผ้ล โดยสามารถ
บรรลุผลสาํเร็จตามวตัถุประสงคที์ตอ้งการ

รุ่ง แก้วแดง และ ชัยณรงค์ สุวรรณสาร ( , หน้า ) ได้ให้แนวคิดเกียวกับ
ประสิทธิผลว่าประสิทธิผลมีความสัมพันธ์กับผลงานที องค์การพึงประสงค์ หรือหมายถึง
ความสําเร็จของผลการปฏิบติังานทีเป็นไปหรือบรรลุตามเป้าหมายและวตัถุประสงค์ขององค์การ
ดงันนั ประสิทธิผลจึงหมายถึง ผลสําเร็จหรือผลทีเกิดขึนของงานนนั จะตอ้งตอบสนองหรือบรรลุ
ตามวตัถุประสงคข์ององคก์าร

อรุณ รักธรรม (อรุณ รักธรรม, , หน้า ) ประสิทธิผล หมายถึงความ สามารถ
ขององค์การทีจะดําเนินการให้บรรลุเป้าหมาย  ประการ คือ ความเป็นอันหนึงอันเดียวกัน
ในองค์การ (integration) การปรับตวัของ องค์การให้สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม (adaptability)
การปรับตวัขององค์การให้สอดคล้องกับสังคม (social relevance) และผลผลิตขององค์การ
(productivity)
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Friedlander and Pickle (อา้งถึงใน ภรณี กีรติบุตร : ) เห็นวา่องคป์ระกอบทีสําคญั
ของประสิทธิผลองคก์าร คือ ความมากนอ้ยในการทีองคก์ารตอบสนองต่อความตอ้งการของสังคม
โดยเฉพาะอยา่งยิงกลุ่มลูกคา้ซึงสามารถวดัไดจ้ากสิงทีลูกคา้ไดรั้บจากหน่วยงานในแง่ของคุณภาพ
สินคา้ บริการ ปริมาณ ความเรียบร้อย และความไดม้าตรฐานของสินคา้ หรือบริการความรวดเร็ว
ของบริการความเตม็ใจ ช่วยเหลือ ความเป็นมิตรและลกัษณะท่าทีของพฤติกรรมพนกังาน

จีออโจโพลอส, แทนเนนเบริม (Georgopoulos และ Tannenbaum, 1975 : 53) อา้งถึงใน
กญัญา พุ่มรัตนา : ) เสนอวา่ ประสิทธิผลขององคก์าร หมายถึง การทีองคก์ารในฐานะเป็น
ระบบทางสังคมสามารถบรรลุถึงวตัถุประสงคไ์ดโ้ดยใชท้รัพยากรและหนทางทีมีอยู ่โดยไม่ทาํให้
ทรัพยากรและหนทางเสียและไม่สร้างความเครียดใหแ้ก่สมาชิก

พิทยา บวรวฒันา (พิทยา บวรวฒันา : ) ให้ความหมายของประสิทธิผลของ
องค์การว่าหมายถึง องค์การทีดาํเนินการบรรลุเป้าหมาย (Goal) ทีตงัใจไวห้รืออีกนัยหนึงคือ
องค์การประสบความสําเร็จเพียงใดในการดาํเนินงาน เพือให้บรรลุเป้าหมายทีได ้(โดยสรุปแล้ว
การศึกษาองค์การในด้านประสิทธิผลขององค์การเป็นเรืองทีสลบัซับซ้อนมาก ดูเหมือนจะไม่มี
กฎเกณฑ์ตายตวัในการประเมินผลประสิทธิผลขององค์การ ผูศึ้กษาจาํเป็นตอ้งพิจารณาองค์การ
สาธารณะทีทาํการศึกษาเป็นราย ๆ ไป เพือกาํหนดมาตรฐานสําหรับวดัประสิทธิภาพขององคก์ารนัน
โดยเฉพาะ)

จากความหมายดังกล่าว อาจสรุปได้ว่า ประสิทธิผลขององค์การ หมายความถึง
ความสามารถขององค์การในการบรรลุเป้าหมายขององคก์าร โดยใชสิ้ทธิประโยชน์จากทรัพยากร
อย่างคุม้ค่า สมาชิกในองค์การเกิดความพึงพอใจในงาน และองค์การสามารถปรับตวัและพฒันา
ดาํรงอยู่ต่อไปได้ ดงันัน องค์การทีมีประสิทธิผล หมายถึง องค์การทีดาํเนินการบรรลุเป้าหมาย
(Goal) ทีตงัไว ้ประสิทธิผลจึงเป็นเรืองของความสําเร็จขององค์การทีประสบความสําเร็จอยา่งสูง
ในการทาํงานตามเป้าหมาย ส่วนองคก์ารทีมีประสิทธิผลต่อจึงเป็นองคก์ารทีไม่ประสบความสําเร็จ
ในการทาํงานให้บรรลุเป้าหมายทีตงัไว ้ดงันนั การพูดถึงประสิทธิผลขององค์การจึงเป็นเรืองของ
การพยายามหาคาํตอบวา่ องคก์ารทีศึกษาไดด้าํเนินงานไปใหบ้รรลุ

การประเมนิประสิทธิผลขององค์การ
การประเมินประสิทธิผลโดยทัวไป เป็นการวดัเพือดูความแตกต่างระหวา่งความคาดหวงั

และผลการปฏิบติั ถา้มีความแตกต่างกนันอ้ยก็จะมีประสิทธิผลมาก แต่ถา้มีความแตกต่างมากก็จะมี
ประสิทธิผลน้อยหรืออาจจะดูความสอดคลอ้งระหว่างผลผลิต (output) กบัเป้าหมายทีไดร้ะบุไว้
สิงทีสําคญัทาํให้มีการประเมินประสิทธิผลขององค์การก็เพือดูระดบัประสิทธิผล และนาํผลทีได้
จากการประเมินไปปรับปรุงงานใหมี้ประสิทธิผลเพิมขึน เป็นสิงทีสําคญัทีสุดและเพือใชเ้ป็นขอ้มูล
ในการบริหารของผูบ้ริหาร และเพือทราบวา่งานนนับรรลุเป้าหมายทีตงัไวม้ากนอ้ยเพียงใด
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การประเมินประสิทธิผลขององค์การสามารถแบ่งไดเ้ป็น  แนวทาง (ภรณี กีรติบุตร
, หนา้ – ) ดงันี

. การวดัประสิทธิผลขององคก์ารโดยใชต้วับ่งชีเดียว (Single criterion measures of
effectiveness) เป็นการพิจารณาวา่องคก์ารจะมีประสิทธิผลหรือไม่นัน ขึนอยูก่บัผลทีไดรั้บวา่บรรลุ
เป้าหมายขององค์การหรือไม่ หรือ การใช้เป้าหมายขององค์การหรือไม่ หรือการใช้เป้าหมายของ
องคก์ารเป็นเกณฑ์ ซึงเป็นการใชห้ลกัเกณฑ์อนัใดอนัหนึงในการประเมินประสิทธิผลขององคก์าร
เช่น วดัความสามารถในการผลิต วดัจากผลกาํไร

. การประเมินผลประสิทธิผลโดยใชห้ลายเกณฑ์ (the multiple criteria of effectiveness)
เป็นการวิเคราะห์ประสิทธิผลองค์การ โดยใช้เกณฑ์หลายอย่างในการวดัประเมินผล ซึงพิจารณา
จากตวัแปรหลกัทีอาจมีผลต่อความสําเร็จขององค์การและพยายามแสดงให้เห็นว่าตวัแปรต่าง ๆ
มีความสัมพนัธ์กนั โดยแคพโล (Caplow, 1964, pp.119-124 อา้งอิงจาก ภรณี กีรติบุตร, , หนา้ )
ไดเ้สนอวา่ ประสิทธิผลขององคก์ารควรวดัจากตวัแปร  ตวัดว้ยกนั คือ

( ) ความมันคง หมายถึง ความสามารถในการรักษาโครงสร้างขององคก์ารไว้
( ) ความผสมผสานเป็นอนัหนึงอนัเดียวกนั
( ) ความสมคัรใจ หมายถึง ความสามารถในการจดัใหมี้ความพึงพอใจสาํหรับสมาชิก
( ) ความสาํเร็จขององคก์าร

หลกัเกณฑ์การวดัประสิทธิผลขององค์การ
John P.Campbell (อา้งในพิทยา บวรวฒันา, : – ) ไดร้วบรวมหลกัเกณฑ์

การวดัประสิทธิผลขององค์การเท่าทีมีการนาํมาใช้นัน ประกอบดว้ยเกณฑ์ต่าง ๆ  หลกัเกณฑ์
ดงันี

( ) ประสิทธิผลรวม (Overall Effectiveness) เป็นการประเมินผลโดยรวม ซึงจะใช้
เกณฑ์หรือมาตรฐานวดัประสิทธิผลในหลายๆ ดา้นเท่าทีจะเป็นไปได ้ประสิทธิผลส่วนรวมวดัได้
จากการรวบรวมสถิติการปฏิบติังานทงัหลายตามทีไดบ้นัทึกไวใ้นเอกสารต่าง ๆ

( ) ผลผลิตสูง (Productivity) วดัไดจ้ากปริมาณของผลผลิต หรือการให้บริการของ
องคก์ารผลผลิตสูงวดัไดจ้ากสามระดบั คือ ระดบับุคคล กลุ่ม และองคก์าร

( ) ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง อตัราส่วนทีสะทอ้นให้เห็นการเปรียบเทียบ
ระหว่างการปฏิบติัหนึงหน่วยต่อค่าใช้จ่ายทีจะตอ้งเสียไปสําหรับการปฏิบติังานหนึงหน่วยนนั ๆ
เป็นการเปรียบเทียบทรัพยากรทีใชไ้ปกบัผลทีไดจ้ากการทาํงานวา่ดีขึนอยา่งไร แค่ไหน
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( ) กาํไร (Profit) คือ จาํนวนรายไดสุ้ทธิจากการขายสินคา้หรือให้บริการหลงัหัก
ค่าใชจ่้ายต่าง ๆ แลว้

( ) คุณภาพ (Quality) หมายถึง คุณภาพของสินคา้หรือบริการทีองค์การผลิตและ
ส่งมอบ

( ) อุบติัเหตุทีเกิดขึน (Accidents) คือ ความถีของอุบติัเหตุทีเกิดขึนในระหว่าง
การปฏิบติังาน ซึงทาํใหเ้กิดการสูญเสียเวลาทาํงานไป

( ) การเจริญเติบโต (Growth) เป็นการเปรียบเทียบสภาพขององคก์ารในปัจจุบนักบั
ในอดีต

( ) การขาดงาน (Absenteeism) เป็นความถีของการขาดงานโดยไม่มีขอ้อา้งหรือ
เหตุผลทีเพียงพอ

( ) การลาออกจากงาน (Turnover) เป็นความถีทีวดัการลาออกโดยความสมคัรใจของ
สมาชิกองคก์าร

( ) การพอใจในงาน (Job Satisfaction) หมายถึง ความพึงพอใจของบุคคลทีมีผลลพัธ์
ทีเกิดขึนจากการทาํงานของตน

( ) แรงจูงใจ (Motivation) หมายถึง แรงผลักดันภายในจิตใจของบุคคลทีมีต่อ
การปฏิบติังานของตนเพือบรรลุเป้าหมายขององคก์าร

( ) ขวญัและกาํลงัใจ (Morale) หมายถึง การทีสมาชิกขององค์การมีความรู้สึกทีดี
มีกาํลงัใจมีความผกูพนัและพยายามทีจะทาํงานใหบ้งัเกิดผลสาํเร็จ

( ) การควบคุม (Control) หมายถึง การสังการและการมีอิทธิพลทีจะควบคุมสมาชิก
ขององคก์ารได้

( ) ความขดัแยง้/ความสามคัคี (Conflict/Cohesion) เป็นการศึกษาถึงการประสานงาน
และการมีปฏิสัมพนัธ์ในการทาํงาน

( ) ความยืดหยุ่น/การปรับตวั (Flexibility/Adaptation) เป็นความสามารถขององค์การ
ในการเปลียนวิธีการหรือหลักเกณฑ์ในการทํางานให้สนองตอบต่อการเปลี ยนแปลงของ
สภาพแวดลอ้ม เพือไม่ใหอ้งคก์ารเขม้งวดเกินไปจนไม่สนองตอบต่อแรงกระตุน้ของสภาพแวดลอ้ม

( ) การวางแผนและการกาํหนดเป้าหมาย (Planning and Goal – Setting) หมายถึง
การทีองคก์ารมีการวางแผนอยา่งเป็นระบบและมีการกาํหนดเป้าหมายไวอ้ยา่งชดัเจน

( ) ความเห็นทีสอดคล้องกันในเป้าหมาย (Goal Consensus) เป็นการวดัระดับ
ความเห็นของสมาชิกองค์การในเป้าหมายขององค์การของสมาชิกองค์การว่าเป็นสิ งถูกตอ้งและ
เหมาะสม
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( ) การยอมรับในเป้าหมายขององคก์าร (Internalized of Organization Goals) เป็น
การยอมรับในเป้าหมายขององคก์ารของสมาชิกองคก์ารวา่เป็นสิงทีถูกตอ้งและเหมาะสม

( ) เป็นความเห็นทีสอดคล้องกนัในบทบาทและบรรทดัฐาน (Role and Norm
congruence)

( ) ความสามารถของฝ่ายจดัการในการสร้างความสัมพนัธ์ (Managerial Interpersonal
Skills) หมายถึง ความสามารถของฝ่ายจดัการในการติดต่อ สือสาร สร้างมิตร ไมตรี มีนาํใจ และให้
ความช่วยเหลือแก่ลูกนอ้ง เป็นผลใหก้ารทาํงานบรรลุเป้าหมาย

( ) ความสามารถของฝ่ายจดัการในการทาํงาน (Managerial Task Skills)
( ) การจดัการด้านขอ้มูลและการติดต่อสือสาร (Information Management and

Communication) หมายถึง ความพร้อมของข้อมูลและการสือสารข้อมูลทีสําคัญ ซึงมีผลต่อ
ประสิทธิผลขององคก์าร

( ) ความพร้อมในดา้นต่าง ๆ (Readiness) หมายถึงความพร้อมดา้นต่าง ๆ ทีมีผลต่อ
ความสัมฤทธิขององคก์าร

( ) การใช้ประโยชน์จากสภาพแวดลอ้ม (Utilization of Environment) หมายถึง
ขอบเขตทีองค์การติดต่อกนัหรือสัมพนัธ์กบัสภาพแวดล้อมเป็นผลสําเร็จ และสามารถแสวงหา
ทรัพยากรทีจาํเป็นต่อการทาํงานอยา่งมีประสิทธิผล

( ) การประเมินผลโดยบุคคลภายนอก (Evaluation By external entities) หมายถึง
การประเมินผลองคก์ารโดยบุคคลหรือหน่วยงานอืนๆ ทีอยูภ่ายนอกองคก์ารวา่มีการสนับสนุนการ
ใหค้วามร่วมมือความเตม็ใจ แต่ไหนเพียงใด

( ) ความมันคง (Stability) หมายถึง การรักษาองคก์ารให้มีสภาพทีมันคง ในเวลาที
ประสบปัญหาไม่วา่จะดา้นเศรษฐกิจ การเมือง หรืออืน ๆ

( ) คุณค่าของทรัพยากรมนุษย์ (Value of Human Resources) หมายถึง เกณฑ์การวดั
มูลค่าของสมาชิกองคก์ารทีมีต่อองคก์าร

( ) การมีส่วนร่วมและการร่วมมือร่วมใจ (Participation and shared Influence) หมายถึง
ระดบัความมากนอ้ยทีสมาชิกในองคก์ารมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเรืองต่าง ๆ ทีมีผลกระทบต่อตน

( ) ความตงัใจและการใหค้วามสาํคญัต่อการอบรมและพฒันา (Training and Development
emphasis) หมายถึง ความพยายาม ความตงัใจทีองคก์ารตอ้งการพฒันาทรัพยากรมนุษย์

( ) การมุ่งมันต่อความสําเร็จ (Achievement Emphasis) หมายถึง ความสําคญัที
องคก์ารใหต่้อการบรรลุเป้าหมาย
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จากเกณฑ์ทีใชว้ดัในการประเมินประสิทธิผลองคก์ารทัง  เกณฑ์นัน สามารถแบ่ง
ออกได ้ประสิทธิผลในแง่ของเป้าหมาย  กลุ่มดว้ยกนัคือ เกณฑ์ทีใช้วดัปัจจยัภายในขององคก์าร
ซึงเป็นไปตามแนวคิดของการประเมินองคก์าร และเกณฑที์ใชว้ดัปัจจยัภายนอกหรือสภาพแวดลอ้ม
ภายนอกทีส่งผลกระทบต่อองค์การตามแนวคิดของการประเมินประสิทธิผลแบบระบบ สําหรับ
เกณฑที์ใชว้ดัขา้งตน้ เป็นเพียงส่วนหนึงของเกณฑก์ารวดัประสิทธิผลเท่านนั

Hoy และ Miske ( , อา้งในนฤมล ปิติทานนัท,์ : ) ไดข้ยายแนวความคิด
ของ Parson ออกไป โดยเสนอแนะแนวความคิดในการประเมินประสิทธิผลขององคก์าร  ประการ คือ

. ความสามารถในการปรับตวั หมายถึง ความสามารถขององคก์ารทีจะตอ้งปรับตวั
ให้สอดคลอ้งกบัสิงแวดลอ้ม โดยการปรับเปลียนการดาํเนินงานภายในองค์การให้สนองตอบต่อ
สภาพการณ์ใหม่ๆ ทีมีผลกระทบต่อองค์การ ตวับ่งชีจะวดัไดแ้ก่ ความสามารถในการปรับเปลียน
(adaptability) นวตักรรม (innovation) ความเจริญเติบโต (growth) และการพฒันา (development)
ไปตามสภาพกายในองคก์าร

. การบรรลุเป้าหมาย หมายถึง กาํหนดวตัดุประสงคข์ององคก์าร การจดัหาและการ
ใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ภายในองค์การ เพือให้การดาํเนินงานขององค์การบรรลุวตัถุประสงคที์วางไว้
ไดแ้ก่ ผลสัมฤทธิ (achievement) คุณภาพ (Quality) การแสวงหาทรัพยากร (resource acquisition)
และประสิทธิภาพ (Gffciency)

. การบูรณาการองค์การ หมายถึง การประสานสัมพนัธ์ของสมาชิกภายในองคก์าร
เพือการรวมพลงัใหมี้ความเป็นอนัหนึงอนัเดียวกนัในการปฏิบติัภารกิจขององคก์าร ตวับ่งชีทีจะใชว้ดั
ไดแ้ก่ ความพึงพอใจ (satisfaction) บรรยากาศ (climate) การติดต่อสือสาร (communication) และ
ความขดัแยง้ (conflict)

. การมีจิตมุ่งต่อองค์การ (latency) หมายถึง ความสามารถขององค์การทีทาํให้
บุคลากรในองคก์ารมีความรู้สึกทีดีต่อการทาํงาน ลกัษณะงาน ค่าตอบแทน เพือนร่วมงาน ลกัษณะ
การบริหารหรือความกา้วหนา้ในอาชีพ

เครืองมือวดัประสิทธิผลขององค์การ จากแนวคิดของการประเมินประสิทธิผลของ
องค์การจะเห็นไดว้่าการประเมินประสิทธิผลขององค์การ ควรพิจารณาประสิทธิผลโดยใชเ้กณฑ์
หลายอย่าง (multiple criteria) เพราะการประเมินโดยการใชเ้กณฑ์เดียว ไม่สามารถทีจะแสดงถึง
ประสิทธิผลขององค์การได้ทังหมด แต่การทีจะใช้เกณฑ์วดัมีหลายประเภท เกณฑ์บางอย่าง
เหมาะสมทีจะใชว้ดัเฉพาะองคก์ารอยา่งหนึง แก่เกณฑอี์กอยา่งหนึงจะใชว้ดัไดเ้หมาะสมในเวลาหนึง
และไม่สามารถใชว้ดัไดใ้นอีกเวลาหนึงเพราะองคก์ารโดยทัวไปนนัมกัมีเป้าหมายและวตัถุประสงค์
มากกวา่หนึงประการ (Streets, 1977, pp.54-57)
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ดงันนั การศึกษาคน้ควา้ในครังนี ผูว้ิจยัจะใชแ้นวคิดและเกณฑ์การประเมินประสิทธิผล
ของฮอยและมิเกล เป็นกรอบในการวจิยั

วธีิวดัประสิทธิผลขององค์การ
Stephen P.Robbirg (อา้งในพิทยา : - ) ไดก้ล่าวถึง ถึงวิธีวดัประสิทธิผล

ขององคก์ารวา่มีอยู่  วธีิ คือ
. วดัจากความสามารถขององค์การในการบรรลุเป้าหมาย (The goal-attainment

approach)
2. วดัโดยอาศยัความคิดระบบ (system approach)

. วดัจากความสามารถขององค์การในการชนะใจผูมี้อิทธิพล (strategic constituencies
approach)

. วดัจากค่านิยมทีแตกต่างกนัของสมาชิกองคก์าร (the Goal-Attainment Approach)
วิธีที วดัผลจากความสามารถขององค์การในการบรรลุเป้าหมาย (The goal-attainment

approach)
หลกัการ องคก์ารทุกองคก์ารต่างมีจุดมุ่งหมายทีจะทาํงานให้เกิดผลสําเร็จตามเป้าหมาย

ผลสาํเร็จในทีนี หมายถึง ผลสาํเร็จในชนัสุดทา้ยหรือเป้าหมายทีแทจ้ริงขององคก์ารการวดัผลสําเร็จ
ทีทาํไดต้ามเป้าหมาย นบัว่าเป็นหลกัเกณฑ์ทีมีการนาํมาใช้วดัประสิทธิผลขององค์การมากทีสุด
อย่างไรก็ดี วิธีวดัประสิทธิผลขององค์การ โดยวิธีนีจะสามารถนํามาใช้ปฏิบติัได้ผลภายในข้อ
สมมุติฐาน  ประการ คือ

. องคก์ารจะตอ้งมีเป้าหมายทีแทจ้ริงทีกาํหนดไว้

. เป้าหมายนนัตอ้งระบุไดช้ดัเจนและเขา้ใจง่าย

. เป้าหมายตอ้งมีจาํนวนไม่มากนกั และเป็นเป้าหมายสาํคญัทีมีผลต่อการบริหารงาน

. เป้าหมายตอ้งเป็นทียอมรับและเห็นพอ้งกนัจากผูที้เกียวขอ้งต่าง ๆ

. เป้าหมายนนัตอ้งสามารถวดัความกา้วหนา้ของผลงานทีจะนาํไปสู่เป้าหมายได้
ขอ้จาํกดัของวธีิที

. เป้าหมายทางการขององค์การมีความแตกต่างไปจากเป้าหมายในทางปฏิบติั (actual
goals)

2. การทีเราจะทราบว่าเป้าหมายขององค์การมีลกัษณะประการใดกนัแน่นัน จาํเป็น
อย่างยิงทีผูศึ้กษาตอ้งตงัคาํถามว่า เป้าหมายทีพิจารณาอยู่นันเป็นเป้าหมายของใคร ทังนี เพราะ
เป้าหมายขององคก์ารมีทีมาแตกต่างกนัออกไป และไม่จาํเป็นเสมอวา่จะตอ้งมาจากผูบ้ริหารระดบั
สูงสุด แต่เป้าหมายองคก์ารอาจจะมาจากสมาชิกองคก์ารฝ่ายอืน ๆ ก็ได ้หรือมาจากบุคคลภายนอกที
มีอิทธิพลก็ได้
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. องคก์ารทัวไปมีเป้าหมายหลาย ๆ เป้าหมายไปพร้อม ๆ กนั บางครังเป้าหมายนนั ๆ
อาจขดัแยง้กนั

. การทีองคก์ารมีเป้าหมายหลายเป้าหมาย ทาํใหเ้กิดความจาํเป็นทีเราจะตอ้งสามารถ
จดัลาํดบัความสําคญัของเป้าหมายแต่ละเป้าหมาย เพือกาํหนดลงไปให้ชดัเจนวา่เป้าหมายอนัไหน
สําคญักว่าอนัไหน มิฉะนันแลว้ การวดัประสิทธิผลขององคก์าร โดยดูจากเป้าหมายจะเป็นวิธีทีใช้
ไม่ได้

. การพิจารณาเรืองเป้าหมายขององค์การ จาํเป็นตอ้งมิติของเวลามาประกอบด้วย
องคก์ารจะมีเป้าหมายระยะสัน เป้าหมายระยะกลาง เป้าหมายระยะยาว จึงเกิดปัญหาขึนวา่เป้าหมาย
อนัใดจะมีความสําคญัมากกวา่กนัในการนาํไปใชเ้ป็นเกณฑ์เพือวดัประสิทธิผลองคก์ารกล่าวโดย
สรุปแลว้ การทีผูป้ระเมินผลจะวดัประสิทธิผลขององคก์าร โดยพิจารณาความสามารถขององคก์าร
ในการบรรลุเป้าหมายนนั ผูป้ระเมินผลตอ้งมีความระมดัระวงัและตอ้งพยายามให้ทุกฝ่ายเขา้ใจและ
ยอมรับในเป้าหมายร่วมกนัใหม้ากทีสุด

วิธีที การวดัประสิทธิผลขององค์การโดยใช้แนวคิดเกียวกบัระบบ (The System
Approach)

การใช้ความคิดเชิงระบบมาวดัประสิทธิผลขององค์การนัน ทาํให้ตระหนักถึง
ความสําคญัขององค์ประกอบอืน ๆ ทีมีส่วนช่วยให้เกิดผลสําเร็จ นบัแต่ปัจจยันาํเขา้ กระบวนการ
แปรปัจจยันาํเขา้ออกเป็นผลผลิต ตลอดจนการดูความสามารถขององคก์ารในการดาํรงสถานภาพ
ความมันคงและการปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์แวดลอ้มใหม่ ซึงสามารถแบกไดด้งันี คือ

. ความสามารถขององค์การในการหาปัจจยันาํเขา้ เช่น ทรัพยากร เงินทุน และคน
ซึงจาํเป็นต่อการผลิตปัจจยันาํออก โดยเฉพาะอย่างยิงความสามารถขององค์การในการหาปัจจยั
นาํเขา้ใหม่มาทดแทนปัจจยันาํเขา้เดิมทีไดใ้ชห้มดไป เช่น หางบประมาณใหม่ หาบุคลากรใหม่เพือ
มาแทนทีบุคลากรทีลาออกหรือปลดเกษียณ หาขอ้มูลเกียวกบัความตอ้งการทีเปลียนแปลงไปของ
ลูกคา้

. ความสามารถขององคก์ารในการแปรสภาพปัจจยันาํเขา้ ให้กลายเป็นปัจจยันาํออก
(output) รวมทงัประเมินกระบวนการของระบบ ตังแต่กระบวนการทีทาํให้เกิดผลผลิตและ
กระบวนการยอ้นกลบัทงัจากภายในตวัระบบเองแระทีสัมพนัธ์กนั

. ความสามารถขององค์การในการอยู่รอด (Survival) ท่ามกลางสภาพแวดลอ้มที
เปลียนแปลง ในความหมายนีองคก์ารทีมีประสิทธิผลคือ องคก์ารทีสามารถสร้างและรักษาความเขา้ใจ
อนัดีกบับุคคลและหน่วยงานต่าง ๆ ในสภาพแวดลอ้ม เช่น องคก์ารสามารถรักษาความสัมพนัธ์อนัดี
กบัลูกคา้ กบับริษทัทีเป็นคู่คา้ทงัหลายกบัหน่วยงานราชการทีเกียวขอ้งและกบักลุ่มผลประโยชน์อืน ๆ
ซึงอาจมีอิทธิพลหรือสร้างความเสียหายต่อการดาํเนินงานขององคก์ารได้
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. ความสัมพนัธ์แบบพึงพาระหวา่งส่วนต่าง ๆ ขององค์การ ถา้ส่วนหนึงส่วนใดไม่ได้
ผลแลว้ก็จะส่งผลกระทบกระเทือนการทาํงานของส่วนอืน ๆ ดว้ย เป็นผลให้ผลงานของทงัระบบ
ตกตาํลงไปดว้ยขอ้ดีของความคิดระบบ

ประโยชน์ของการวดัประสิทธิผลขององค์การโดยใช้ความคดิของระบบ คอื
. ทาํใหน้กัวชิาการมององคก์ารในระยะยาว และให้ความสําคญัต่อเป้าหมายในระยะยาว

ขององค์การ คือ ความอยู่รอดขององค์การ เป็นการป้องกนัไม่ให้นักวิชาการวดัประสิทธิผลของ
องคก์ารจากเป้าหมายในระยะสัน เพราะความคิดเชิงระบบจะใหค้วามสาํคญักบัเป้าหมายในระยะยาว

. สามารถหาตวัชีวดัอืน ๆ เพือวดัประสิทธิภาพขององคก์ารได ้ในกรณีทีเป้าหมายที
แทจ้ริง (ends) ขององคก์ารไม่ชดัเจน และคลุมเครือจนวดัไม่ได้

. มีการพิจารณาถึงส่วนต่าง ๆ ทีเกียวขอ้งกบัองค์การ และมีผลต่อการวดัผลสําเร็จ
ขององคก์าร ทาํให้มีการขยายขอบเขตการวิเคราะห์ทีครบถว้นสมบูรณ์ให้กบัผูบ้ริหารทีจะสามารถ
เห็นถึงกิจกรรมต่าง ๆ ไดอ้ยา่งครบถว้น

ปัญหาแนวคิดเกียวกบัระบบ
1. ปัญหาเกียวกบัการวดัผล เนืองจากตวัชีวดัประสิทธิผลขององค์การบางตวัเป็นตวั

แปรทีวดัยากมากเช่น การวดัความคล่องตวัในการปฏิบติัตอบต่อสภาพแวดล้อมทีเปลียนแปลง
. ปัญหาการมุ่งเนน้ความสาํคญัของมาตรการหรือวิธีการ (Means) มากกวา่การพิจารณา

เป้าหมายทีแทจ้ริงขององคก์าร
วธีิการ วิธีวดัประสิทธิผลขององคก์าร โดยการดูความสามารถในการเอาชนะใจผูที้

มีอิทธิพลต่อองคก์าร (The Strategic Constituencies Approach)
วธีิการนีเป็นวธีิทีค่อนขา้งใหม่มีแนวคิดวา่ องคก์ารทีมีประสิทธิผล ไดแ้ก่ องคก์ารทีมี

สายตาแหลมคมสามารถมองว่าบุคคลและกลุ่มที มีอิทธิพลต่อองค์การ ในสภาพแวดล้อมมี
ความสําคญัต่อองค์การ และยงัตอ้งเป็นองค์การทีสามารถชนะใจบุคคล และกลุ่มทีมีอิทธิพลใน
สภาพแวดลอ้มทีสําคญัทงัหลายเหล่านี ทาํให้บุคคลและกลุ่มทีมีอิทธิพลขององคก์ารไม่ดาํเนินการ
ขดัขวางการทาํงานขององค์การ องค์การทีเอาตวัรอดอยู่ไดจ้ะเป็นองค์การทีกาํหนดเป้าหมายของ
องค์การให้สอดคล้อง กับความต้องการของบุคคลและกลุ่มบุคคลที มีอิทธิพลขององค์การใน
สภาพแวดลอ้ม ซึงมีอาํนาจควบคุมทรัพยากรทีจาํเป็นต่อความอยูร่อดขององคก์าร

ข้อสมมติฐานการดูความสามารถในการชนะใจผู้ทีมีอทิธิพลต่อองค์การ
เป็นวธีิการบริหารโดยถือวา่องคก์ารทุกแห่งต่างตอ้งเผชิญกบัความตอ้งการของกลุ่มที

มีอิทธิพลขององค์การ ซึงมีการเปลียนแปลงและแข่งขันกันตลอดเวลา ขณะเดียวกันโดยที
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ความสาํคญัของกลุ่มทีมีอิทธิพลเหล่านีก็มีความแตกต่างกนัไปดว้ย ดงันัน ความมีประสิทธิผลจึงอยู่
ทีความสามารถขององค์การในการทีจะพิจารณาให้ทราบถึงกลุ่มทีมีอิทธิพลได้อย่างถูกต้อง
ตรงตามลาํดบัความสําคญัพร้อมกบัการสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของกลุ่มทีมีอิทธิพล
เหล่านนัไดต้รงกบัความเป็นจริงทีสุด นอกจากนี วิธีการโดยการดูความสามารถในการเอาชนะใจ
ผูที้มีอิทธิพลต่อองค์การนนั ผูบ้ริหารต่างก็จะมีเป้าหมายหลาย ๆ ประการทีตอ้งทาํพร้อมกนั ทงันี
โดยจะทาํการคดัเลือกเป้าหมายต่าง  ๆเหล่านีขึนมาจากกลุ่มทีมีอิทธิพลต่าง ๆ ทีซึงมีอาํนาจในการควบคุม
ทรัพยากรต่าง ๆ ทีจาํเป็นต่อการอยูร่อดขององคก์าร

ขันตอนการดูความสามารถในการเอาชนะใจผู้มีอทิธิพลต่อองค์การ
. ผูบ้ริหารตอ้งใหส้มาชิกขององคก์ารร่วมกนัพิจารณาวา่กลุ่มทีมีอิทธิพลใดมีความสําคญั

อยา่งยิงต่อความอยูร่อดขององคก์ารและจดัลาํดบัความสาํคญั
. มีการประเมินถึงอิทธิพลของสิงแวดล้อมในแต่ละวนั เพือให้ทราบว่ากลุ่มทีมี

อิทธิพลใดเกียวขอ้งและกระทบกบัองคก์ารในแง่ใด อยา่งไรบา้งและมากนอ้ยเพียงใด
. พิจารณาความคาดหมายต่าง ๆ ทีเป็นความตอ้งการของกลุ่มทีมีอิทธิพลเหล่านัน

วา่เขามีความตอ้งการอะไรบา้ง และมีเป้าหมายอะไรบา้งทีตอ้งการไดรั้บจากองคก์าร
. จดักลุ่มความคาดหวงัทีตรงกนัไวด้้วยกนั และแยกความคาดหวงัทีเขา้กนัไม่ได้

ออกจากกันแล้ว ถ่วงนําหนักเพือเปรียบเทียบกลุ่มทีมีอิทธิพลต่าง ๆ และจดัลําดับก่อนหลังที
องค์การจะตอบสนอง การวดัประสิทธิผลขององค์การจะประเมินไดโ้ดยการพิสูจน์ว่า องค์การมี
ความสามารถในการตอบสนองกลุ่มทีมีอิทธิพลต่าง ๆ เหล่านีไดดี้หรือครบถว้นเพียงใด

ข้อจํากดั (ปัญหา) ในการดูความสามารถในการเอาชนะใจผู้ทีมีอทิธิพลต่อองค์การ
. การทีจะแยกผูมี้อิทธิพลต่อองคก์ารในวงกวา้งออกมาใหช้ดัเจนนนั ทาํไดไ้ม่ง่ายนกั

เพราะสภาพแวดลอ้มมีการเปลียนแปลงอยา่งรวดเร็วและเกิดขึนตลอดเวลา
. การแบ่งส่วนความสําคญัของกลุ่มทีมีอิทธิพลต่าง ๆ อาจจะไม่ถูกตอ้งเท่าทีควร

เนืองจากค่านิยมและความคิดของผูบ้ริหารแต่ละคน อาจมีผลให้การพิจารณานําหนกัความสําคญั
ไม่เหมือนกนั

. การทีจะแสวงหาข้อมูลทีถูกต้องเกียวกับความต้องการของบุคคลและกลุ่มทีมี
อิทธิพลต่าง ๆ ทาํไดค้่อนขา้งลาํบาก

ประโยชน์ของการดูความสามารถในการเอาชนะใจผู้ทีมีอทิธิพบต่อองค์การ
. ถ้าการอยู่รอดขององค์การมีความสําคญัมาก การทีผูบ้ริหารให้ความสําคญักับ

กลุ่มทีมีอิทธิพลต่างๆ ทีมีความสาํคญัต่อการอยูร่อดจะทาํใหอ้งคก์ารอยูร่อดต่อไปได้
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. หากผูบ้ริหารไดท้ราบวา่ องคก์ารจะเติบโตและแข่งขนักนัต่อไปไดน้ัน ตอ้งไดรั้บ
การสนบัสนุนจากกลุ่มทีมีอิทธิพลใดแล้ว ผูบ้ริหารก็จะสามารถปรับลาํดบัความสําคญัก่อนหลัง
ของเป้าหมายต่าง ๆ ทีเกิดขึนไดต้ลอดเวลา

วิธีที การวดัประสิทธิผลขององค์การ จากการประเมินค่านิยมทีขดัแยง้กนั (The
Competing – Values Approach)

องคก์ารทีมีเป้าหมายหลายเป้าหมายทีขดัแยง้กนั เพราะบุคคลทีกาํหนดเป้าหมายของ
องค์การนันต่างก็มีค่านิยมทีแตกต่างกัน ดงันัน การวดัประสิทธิผลขององค์การจึงตอ้งพิจารณา
ค่านิยมต่าง ๆ ของผูป้ระเมินผลองค์การ ซึงจะเป็นผูเ้ลือกว่าใช้มาตรวดัประสิทธิผลขององค์การ
แบบใด

โดยทัวไปแลว้การทีเราจะเห็นสิงใดทีคุณค่าหรือนาํหนกัความสําคญันัน ย่อมขึนอยู่
กับความต้องการของแต่ละคน และผลประโยชน์ของกลุ่มที เป็นตัวแทนเป็นสําคัญ ดังนัน
ผลประโยชน์หรือคุณค่าทีได้จากการทาํงานไม่ว่าจะเป็นผลตอบแทนจากการลงทุน ส่วนแบ่ง
การตลาดผลิตภณัฑ์ใหม่ทีคิดคน้ขึนมา หรือความมันคงในงานก็ตาม แต่ละอยา่งก็มีคุณค่าแตกต่าง
กนัในสายตาของแต่ละคนความจริงจึงปรากฏใหเ้ห็นเสมอวา่ ผูถื้อหุ้นสภาพ ฝ่ายจดัการหรือชาํนาญ
ในแต่ละหน้าทีทงัด้านการตลาด บุคคล การผลิต หรือการบญัชีทุกกลุ่มทุกฝ่ายเหล่านี ต่างก็จะ
พิจารณาองคก์ารเดียวกนั โดยวธีิการประเมินประสิทธิผลขององคก์ารทีแตกต่างกนัไปอยา่งมากจน
อาจกลายเป็นเรืองคนละทางไปเลยก็ได้

ข้อสมมติฐานของวธีิการประเมินค่านิยมทีขัดแย้งกัน
คุณค่าแตกต่างกนัทาํให้เกิดปัญหาของการมีเป้าหมายทีขดัแยง้กนั และมีตอ้งแขง้ขนั

แยง่ชิงกนัเกิดขึนมาควบคู่กนั จึงเป็นขอ้เท็จจริงวา่ องคก์ารทุกแห่งมิไดมี้เป้าหมายใดเป้าหมายหนึง
เพียงอยา่งเดียว ในช่วงเวลาเดียวกนั การประสานเป้าหมายทีขดัแยง้กนัให้เขา้กนัไดอ้ย่างสมบูรณ์
ก็จะทาํไม่ไดเ้ช่นเดียวกนั

เมือพิจารณาขยายต่อจากสมมติฐานขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่ มูลค่าเหตุทีทาํให้เป้าหมายต่าง ๆ
มีความแตกต่างกนั เป็นเพราะคุณค่าความนิยม และผลประโยชน์ของผูก้าํหนดเป้าหมายทีแตกต่าง
กนันันเอง

กล่าวโดยสรุป วิธีการประเมินค่านิยมที ขัดแย้งกันมีทัศนะในการประเมินผล
ประสิทธิผลองค์การโดยถือเอาคุณค่าความนิยมเป็นศูนย์กลางที ขอการประเมิน ทังนี โดยมี
ขอ้สมมติวา่คุณค่าทีผูป้ระเมินจะใชว้ดันนัจะสอดคลอ้งเป็นไปในแนวทางเดียวกนักบัสิงทีผูป้ระเมิน
ตอ้งการจะประเมินเสมอ
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รูปแบบการวดัประสิทธิผลขององค์การ โดยการประเมินค่านิยมทีขัดแย้งกนั
รูปแบบการวดัประสิทธิผลขององค์การ โดยวิธีการประเมินค่านิยมทีขดัแยง้กนันัน

มีดว้ยกนั  แบบ ดงันี (รัตนะ บวัสนธ์ : : )
1. รูปแบบมนุษย์สัมพนัธ์ คือ รูปแบบการบริหารทีมุ่งเน้นคนและความคล่องตัว

โดยพยายามให้องค์การมีประสิทธิภาพจากสองทาง คือ การสร้างความสามคัคีและขวญัให้เกิดขึ น
เป็นหลกัสาํคญั พร้อมกบัการใชว้ธีิการพฒันาทรัพยากรบุคคลเป็นเครืองมือสนบัสนุน

. รูปแบบของระบบเปิด คือ รูปแบบการบริหารทีมุ่งเนน้องคก์ารและความคล่องตวั
โดยพยายามให้องค์การมีประสิทธิภาพจากสองทาง คือ การสร้างความสามคัคีและขวญัให้เกิดขึ น
เป็นหลกัสาํคญั พร้อมกบัการใชว้ธีิการพฒันาทรัพยากรบุคคลเป็นเครืองมือสนบัสนุน

. รูปแบบของการมุ่งเป้าหมายผลงาน (Rational Goal Model) คือ รูปแบบการบริหาร
ทีมุ่งเน้นองค์การและการควบคุม โดยพยายามให้มีการจัดระบบการวางแผนและการกาํหนด
เป้าหมายขึนมาใช ้เพือเพิมประสิทธิภาพจากการเพิมผลผลิต และเพิมประสิทธิภาพการปฏิบติังาน
ใหดี้ขึนควบคู่กนัดว้ย

. รูปแบบของการมุ่งเนน้กระบวนวิธีทาํงาน (Internal Process Model) คือ รูปแบบ
การบริหารทีให้ความสําคัญกับคนและการควบคุม ซึงจะกระทาํโดยการเน้นความสําคัญของ
บทบาทความสําคญัของการบริหารข้อมูลและการประสานเป็นหลัก และในเวลาเดียวกันก็จะ
พยายามเสริมความมันควงและการควบคุมใหเ้กิดขึนพร้อมกนัดว้ย

คุณประโยชน์จากการประเมินค่าจากการประเมินค่านิยมทีขัดแย้งกนั
ประโยชน์ทีเห็นไดช้ดัเจนของวธีิการประเมินค่านิยมทีขดัแยง้กนัก็คือช่วยให้ผูบ้ริหาร

มีความเข้าใจเกียวกับมาตรการวัดประสิทธิผลหลาย ๆ ตัวเกณฑ์และช่วยให้มีการถ่วงดุล
ผลประโยชน์ทีขดัแยง้กนัซึงจะมีผลต่อการเสริมสร้างประสิทธิผลใหก้บัองคก์ารโดยตรง นอกจากนี
ยงัช่วยให้เกิดความสะดวกแก่ผูบ้ริหารทีจะสามารถมองเห็นถึงตวัเกณฑ์หรือมาตรการการวดัที
เหมาะสม

ระดับของประสิทธิผล
ประสิทธิผลขององคก์าร สามารถจะพิจารณาได้  ลกัษณะ คือ

. ประสิทธิผลระดบับุคคล (Individual effectiveness) ประสิทธิผลระดบับุคคล
มีสาเหตุมาจากความรู้ (Knowledge) ความสามารถ (Ability) ทกัษะ (Skill) ของบุคคลในการดาํเนินงาน
นอกจากนี ประสิทธิผลยงัมีสาเหตุมาจากทศันคติ (Attitude) ทีมีต่อสิงใดสิงหนึงด้วย โดยมี
แรงจูงใจ (Motivation) เป็นตวัสําคญัทีจะทาํให้บุคคลมีประสิทธิผลหรือไม่และขณะเดียวกนัภาวะ
ความบีบคนั (Stress) อาจเป็นสิงเร่งรัดหรืออุปสรรคต่อประสิทธิผลของบุคคลได้
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. ประสิทธิผลระดบักลุ่ม (Group effectiveness) ในดา้นประสิทธิผลระดบักลุ่มนัน
สาเหตุสําคญัทีทาํให้กลุ่มมีประสิทธิผลหรือไม่ ขึนอยู่กบัความยึดเหนียวผูกพนั (Commitment)
เป็นความรู้สึกของคนในกลุ่มทีมีความผกูพนักนัของคนในกลุ่ม ถา้กลุ่มมีความยึดเหนียวผกูพนักนัสูง
กลุ่มก็จะมีประสิทธิผลถา้กลุ่มยึดเหนียวกนัตาํ ประสิทธิผลก็จะตาํดว้ย นอกจากนนั ภาวะผูน้าํของ
กลุ่มก็มีผลต่อประสิทธิผลของกลุ่มมาก ผูน้าํทีทาํให้กลุ่มงานทาํงานร่วมกนัไดอ้ยา่งดี งานของกลุ่ม
ก็จะประสบผลสําเร็จ ในด้านโครงสร้างของกลุ่มจะเอื อให้กลุ่มทํางานได้มากน้อยเพียงใด
สถานภาพของกลุ่มทีได้ยอมรับ ทีได้รับยอมรับ หรือไม่ได้รับการยอมรับก็มักจะส่งผลต่อ
การทาํงานของกลุ่มได้ง่ายหรือยากเช่นเดียวกับบทบาทและปทสัถานของกลุ่ม ซึ งจะเป็นตวับ่งชี
ใหเ้ห็นกลุ่มและการทาํงานของกลุ่ม

. ประสิทธิผลระดบัองคก์าร (Organization effectiveness) ในดา้นประสิทธิผลระดบั
องค์การนัน สาเหตุสําคัญที ก่อให้เกิดประสิทธิผลมาจากสภาพแวดล้อมองค์การที อยู่ใน
สภาพแวดล้อมทีแตกต่างกันซึงจะมีผลต่อประสิทธิผลแตกต่างกันมาก เทคโนโลยีที มี
การเปลียนแปลงมีผลต่อการปรับตวัขององค์การในการทาํงาน ทางเลือกเชิงกลยุทธ์เป็นแนวคิด
ขององคก์ารในการดาํเนินงานวา่ มีทางเลือกเชิงกลยุทธ์มากนอ้ยเพียงใด ถา้มีทางเลือกไดห้ลายทาง
โอกาสประสบความสําเร็จก็มากกว่า โอกาสทางเลือกทีน้อยทางในด้านโครงสร้างมียืดหยุ่นหรือ
แข็งตวัต่อการปรับตวั ซึงมีผลต่อประสิทธิผลขององค์การโดยตรงกระบวนการขององค์การและ
วฒันธรรมก็เช่นเดียวกนั

แนวคดิกระบวนการตดัสินใจ
กระบวนการตดัสินใจ หมายถึง การเลือกรูปแบบของการปฏิบติัจากทางเลือกหลาย ๆ

ทางเลือก เพือจดัการปัญหาและโอกาสทีเกิดขึนโดยมีความคาดหวงัวา่จะนาํไปสู่ผลลพัธ์พึงพอใจ
(Greenberg & Baron, ) ดงันนั การตดัสินใจจึงเป็นกระบวนการคิดพิจารณาไตร่ตรองผ่าน
การรวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูลอยา่งมีระบบ เพือเลือกหนทางปฏิบติัทีดีทีสุด และ นาํไปสู่ผลลพัธ์
ทีพึงพอใจ ซึงการศึกษาครังนีกระบวนการตดัสินใจ เป็นแนวโนม้การตดัสินใจขอขา้ราชการทหาร
ทีปฏิบติังานในหนา้ทีมีแผนปรับเป็นอตัราขา้ราชการพลเรือนกลาโหมวา่ จะเลือกเปลียนสถานภาพ
เป็นขา้ราชการพลเรือนกลาโหม หรือไม่ หากมีการบงัคบัใชร้ะบบขา้ราชการพลเรือนกลาโหม

แนวคิดหรือทฤษฎีทีเกียวขอ้งกบัการตดัสินใจเลือกรูปแบบวิธีการปฏิบัติ มีการกล่าว
ไวห้ลายทฤษฎี ส่วนใหญ่เนน้ทีความสําคญัของการตดัสินใจของผูน้าํ หรือผูบ้ริหารในการจดัการ
ซึงจะนําพาให้หน่วยงาน หรือองค์การเกิดความอยู่รอดหรือไม่ ทังนีเพราะการตดัสินใจจะมีอยู่
ในเกือบทุกขนัตอน และทุกกระบวนการของการทาํงานในบุคคลทัวไปก็เช่นเดียวกนั ไม่สามารถ
หลีกเลียงเรืองการตดัสินใจได ้ ดงันัน การตดัสินใจจึงนับว่าเป็นสิงสําคญัต่อชีวิต และการทาํงาน
ของบุคคล
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กระบวนการตดัสินใจของบุคคลส่วนใหญ่ เกิดจากการตัดสินใจบนพื นฐานของ
ความพอใจ หรือตัดสินใจตามหลักการ และเหตุผล ซึงทฤษฎีความพอใจของการตัดสินใจ
(Satisfaction Theory of Decision Making) ไดก้ล่าวถึง พืนฐานของการทีผูต้ดัสินใจเลือกจะคน้หา
และประเมินทางเลือกทีดีพอจะยอมรับได ้ซึงเป็นทฤษฎีทีมีความเป็นไปไดม้าก และสามารถอธิบาย
พฤติกรรมของคนในการตดัสินใจไดดี้ เพราะเมือผูต้ดัสินใจพบทางเลือกทีพอใจก็จะตดัสินใจเลือก
ทางเลือกนนั (Wagner & Hollenbeck, ) ส่วนการตดัสินใจบนหลกัการและเหตุผล จะมุ่งเนน้
เพือการบรรลุเป้าประสงคสู์งสุดของบุคคล หรือองคก์ารองคป์ระกอบทีสําคญัของการตดัสินใจดว้ย
วธีิดงักล่าวมีดงันี (Anderson, )

. ผูต้ดัสินใจตอ้งเผชิญกบัปัญหาทีสามารถจาํแนกออกจากปัญหาอืนได ้หรืออยา่งนอ้ย
ทีสุดก็สามารถพิจารณาเปรียบเทียบกบัปัญหาอืนไดอ้ยา่งมีความหมาย

. ผูต้ดัสินใจมีความรู้ความเขา้ใจเกียวกบัเป้าประสงค ์(Goals) วตัถุประสงค ์(Objectives)
หรือค่านิยม (Values) ทีผูต้ดัสินใจจะตอ้งคาํนึงถึง และสามารถทาํให้การพิจารณาปัญหามีความชดัเจน
จดัลาํดบัตามความสาํคญัของแต่ละกรณี

. มีการตรวจสอบทางเลือกต่าง ๆ ในการแกไ้ขปัญหาอยา่งชดัเจน

. การตรวจสอบผลลพัธ์ ทงัดา้นตน้ทุน (Cost) ผลประโยชน์ (Benefits) ขอ้ไดเ้ปรียบ
(Advantages) และขอ้เสียเปรียบ (Disadvantages) ทีอาจจะเกิดขึนจากการตดัสินใจเลือกหนทาง
ปฏิบติั

. การเปรียบเทียบผลลพัธ์ทีอาจจะเกิดขึนของแต่ละทางเลือก

. ผู ้ตัดสินใจจะเลือกทางเลือกทีผลลัพธ์ตอบสนองเป้าประสงค์ ค่านิยม หรือ
วตัถุประสงคสู์งสุดขององคก์าร

การตดัสินใจทีดีจะทาํให้เกิดความผิดพลาดได้น้อย ปัจจยัสําคญัประการหนึง คือ
การใช้ข้อมูลในการตัดสินใจซึงหากผู ้ตัดสินใจมีการหาข้อมูล และได้ข้อมูลที ดีก็จะทําให้
การตดัสินใจนันมีโอกาสผิดพลาดได้น้อย ในทางตรงขา้มหากผูต้ดัสินใจละเลยการใช้ขอ้มูลใน
การตดัสินใจโอกาสของความผิดพลาดก็ยอ่มเกิดขึนไดม้าก ดงันนักระบวนการตดัสินใจทีดีจะช่วย
ให้การตดัสินใจมีความผิดพลาดน้อยทีสุด และ เกิดผลดีมากทีสุด โดยทัวไปแล้วกระบวนการ
ตดัสินใจประกอบดว้ย ขนัตอน ดงันี (เทพสงวนกิตติพนัธ์ ทีมา :http/www.Stou.th/Offices/rdec/
udon/upload/socities.html#top วนัที พ.ย. )
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ขนัตอนที กาํหนดเรืองทีจะตดัสินใจ (Decision Statement)
ขนัตอนที กาํหนดเกณฑที์ตอ้งการ (Criteria)
ขนัตอนที กาํหนดตวัเลือกตามเกณฑที์ตอ้งการ (Alternatives)
ขนัตอนที วเิคราะห์ส่วนดีของแต่ละตวัเลือก (Benefit Analysis)
ขนัตอนที วเิคราะห์ส่วนเสียของแต่ละตวัเลือก (Risk Analysis)
ขนัตอนที เปรียบเทียบส่วนดี และ ส่วนเสียของตวัเลือกทุกตวั และตดัสินใจ

(Decision)

ทฤษฏีด้านความมนัคงของชาติ
คาํวา่ความมันคงของชาติคิดวา่บุคคลทัวไปคงจะนึกถึงเรืองราวทีเกียวขอ้งกบัสงคราม

การทหาร การสู้รบ หรือเรืองทีเกียวขอ้งกบัความรุนแรง แต่ในปัจจุบนัเรืองของความมันคงของชาติ
เป็นเรืองราวทีเกียวขอ้งกบัสิงต่าง ๆ หลายประการทีแตกต่างกนัหลายมิติ ซึงไม่ใช่มีแต่เรืองของ
ความรุนแรงแต่เพียงเท่านนั แต่ยงัมีมิติอืน ๆ ทีไม่ไดเ้ป็นเรืองทีเกียวขอ้งกบัการใชค้วามรุนแรงหรือ
วา่สงคราม เช่น เรืองของความมันคงภายใน ทีมีรากฐานมาจากความมันคงในชีวิตของคนในชาติ
หรือ เรืองของสิงแวดลอ้มทีผลมีกระทบต่อมนุษย ์ เรืองเหล่านีถือเป็นเรืองราวอีกด้านหนึงของ
ความมันคงของชาติ ดังนันกิจการทหารในปัจจุบันจึงเป็นเพียงองค์ประกอบหนึ งในหลาย
องคป์ระกอบทีก่อใหเ้กิดความมันคงของชาติเท่านนั

ในปัจจุบนัโดยเฉพาะอยา่งยิงหลงัจากการยุติของสงครามเยน็ ไดส่้งผลให้ความสําคญั
ระหวา่งประเทศระบบสองค่ายแบบหละหลวม (Loose-Bipolar) ตามแนวความคิดของ มอร์ตนั เอ
แคแปลน (Morton A. Kaplan) ไดม้ลายหายไป ประกอบการทีสหรัฐฯ พยายามทีจะกา้วมาเป็น
มหาอาํนาจชาติเดียว และเป็นทีทราบกันดีว่า สหรัฐฯ นันเป็นประเทศทีมีระบบเศรษฐกิจเป็น
ทุนนิยม การสะสมทุนของสหรัฐฯ และกลุ่มประเทศทีมีศักยภาพทางด้านเศรษฐกิจ ทําให้
การค้าขายระหว่างประเทศแพร่หลายมากขึน ซึงก็มากจนกระทังเกือบจะทุกประเทศทัวโลก
ต่างมุ่งมันทีจะพฒันาระบบเศรษฐกิจของตนให้มีความเข้มแข็ง สามารถป้องกันการคุกคาม
ทางเศรษฐกิจจากประเทศประเทศทีมีศกัดิทางเศรษฐกิจสูงกว่าได ้ดงันันเราจึงสามารถกล่าวไดว้่า
ความมันคงของชาติในปัจจุบนั จะพิจารณาจากความมันคงทางเศรษฐกิจ เป็นปัจจยัหลัก และ
ความมันคงทางดา้นอืนๆ จะมีความสําคญัในฐานะทีเป็นส่วนสนบัสนุนให้ประเทศนนั ๆ มีความมันคง
ทางเศรษฐกิจไดอ้ยา่งถาวรและย ังยนื

สําหรับความหมายของความมันคงของชาตินัน ได้มีผู ้กล่าวไว้มากมาย เช่น
ในพระราชบญัญติัวา่ดว้ยการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ.  กล่าววา่
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“ความมันคงหรือความปลอดภยัแห่งราชอาณาจกัร หมายความวา่ การให้เอกราชของ
ชาติหรือสวสัดิภาพของประชาชนให้อยูใ่นความมันคง ปลอดภยั รวมตลอดถึงการให้ประเทศดาํรง
อยู่ในการปกครองระบอบประชาธิปไตย ภายใตรั้ฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย” ในเอกสาร
ประการศึกษาวิชาความมันคงศึกษา (Security Studies) ของโรงเรียนเสนาธิการทหารบก (วิชัย
ชูเชิด, , หนา้ ) กล่าววา่

“ความมันคงของชาติ หมายถึง สภาวการณ์หรือสภาพทีรัฐชาติ ภายใตก้ารนาํของ
รัฐบาลทีมีอาํนาจอธิปไตยในการปกครองดินแดนดังกล่าวด้วยตนเอง ทีสามารถดาํรงอยู่ด้วย
ความปลอดภยัจากภยนัอนัตรายทงัปวงไม่วา่จะเป็น เกณฑก์ารเสียงใด ๆ ความเกรงกลวั ความกงัวล
และความสงสัย มีความเจริญกา้วหนา้ มีเสรีต่อความกดดนัต่าง ๆ ซึงจะประกนัให้เกิดอาํนาจหนา้ที
ของแต่ละส่วนภายในชาติดาํเนินไปไดอ้ย่างอิสระ มีความแน่นแฟ้นเป็นปึกแผ่น มีความแน่นอน
ไม่เปลียนแปลงไปโดยง่าย มีความอดทนต่อแรงกดดนัต่าง ๆ ทีมากระทบในทุก ๆ ดา้น ทงัดา้นเอกราช
อธิปไตย ในดา้นบูรภาพแห่งดินแดน ในดา้นสวสัดิภาพ ความปลอดภยัและผาสุกของประชาชน
ในดา้นการปกครองของประเทศและวถีิการดาํเนินชีวติของจน อีกทังจะตอ้งมีขีดความสามารถทีจะ
พร้อมเผชิญต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ทีเกิดขึน”

ดงันนั ถา้จะสรุปเพือใหเ้ขา้ใจง่ายและกระชบันัน ความหมายของความมันคงของชาติ
จะหมายถึง “สภาพทีรัฐใดรัฐหนึงสามารถดาํรงสภาพของรัฐนัน ๆ ได้ในทุกสภาวการณ์ ไม่ว่า
สภาวะนนัจะเป็นเช่นไร”

สําหรับแนวคิดของความมันคงนนั วิชยั ชูเชิด ( , หน้า ) ไดแ้บ่งแนวคิดของ
ความมันคงออกเป็นสองประเภทคือ ( ) แนวคิดความมันคงระหวา่งประเทศ และ ( ) แนวความคิด
ความมันคงทัวไป โดยแต่ละแนวคิดจะมีแนวคิดยอ่ยดงัต่อไปนี

แนวความคิดความมันคงระหวา่งประเทศ มีแนวคิดยอ่ยทีพิจารณา  ประการ คือ
. ความมันคงร่วม (Collective Security): แนวคิดนีเกิดขึนหลงัจากสงครามโลกครัง

ที  ทีหลายชาติบอบชาํจากสงคราม จึงพยายามให้โลกมีความสงบสุข มีสันติภาพ ดว้ยการผลกัดนั
ใหมี้กฎเกณฑ ์เพือป้องกนัและลงโทษประเทศทีก่อสงคราม โดยแนวความคิดนีทาํให้หลายประเทศ
ร่วมกนัจดัตงั องคส์ันติบาติชาติ (League of Nations) เพือดาํเนินการในการจดัการระเบียบดงักล่าว
อย่างไรก็ตามองค์การสันติบาติชาติประสบความล้มเหลวในทีสุด แนวคิดของความมันคงร่วม
โดยส่วนใหญ่แล้วจะให้ความสําคญัด้านสงครามและการทหารเ ป็นหลักมากกว่าความสําคัญ
ดา้นอืน
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. ความมันคงสมบูรณ์แบบ (Comprehensive Security) : แนวความคิดนีเกิดขึนเป็น
ลาํดับต่อมาจาก ความมันคงร่วม ซึงเป็นแนวความคิดทีไม่ค่อยจะประสบความสําเร็จมากนัก
โดยแนวคิดนีจะเป็นแนวคิดทีมุ่งเน้นในพฒันาพลงัอาํนาจของชาติทุกด้านอย่างได้ดุล คือพฒันา
พลงัอาํนาจของชาติทุก ๆ ดา้นไปพร้อม ๆ กนั และเท่าเทียมกนั เพราะถา้มุ่งเนน้ไปในดา้นใดดา้นหนึง
อย่างเช่น การทหารเพียงด้านเดียวนอกเหนือพลงัอาํนาจของชาติทางดา้นอืน เช่น เศรษฐกิจอาจ
ส่งผลกระทบให้ประเทศขาดความพร้อม ในการป้องกนัประเทศอนันาํ ไปสู่การสูญเสียเอกราช
ในทีสุด

. ความมันคงสามญั (Common Security) : แนวความคิดนีเกิดขึนครังแรกในยุโรป
หลงัจากการประชุม “การลดอาวุธและความมันคง (Independent Commission on Disarmament and
Security Issues)” ซึงมีวตัถุประสงคที์จะป้องกนัความขดัแยง้กนัดว้ยอาวุธนิวเคลียร์ในปี พ.ศ.
การประชุมครังนีมีรายงานเรือง “Common Security : A Blueprint for Survival” ของอดีตนายกรัฐมนตรี
สวีเดน ทีกล่าวถึงหลกัการ  ประการของความมันคงสามญั คือ ) ทุกชาติมีสิทธิตามกฎหมาย
ในเรืองความมันคงของชาติ ) กาํลงัทหารมิใช่เครืองมือในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ระหวา่งชาติ
ทีถูกต้องตามกฎหมาย ) ในการดาํเนินนโยบายต่างประเทศของนานาชาติ  จะตอ้งมีการยบัย ัง
ช่างใจต่อการกระทาํทีอาจก่อให้เกิดความรุนแรงได้ ) ความมันคงมิไดเ้กิดจากการใช้กาํลงัทหาร
ทีเหนือกวา่ ) การปรับลดกาํลงัและจาํกดัขีดความสามารถทหารมีความจาํเป็นสําหรับความมันคง
สามญั และ ) ทุกชาติตอ้งหลีกเลียงการนาํเอาเหตุการณ์ทางการเมืองเชือมโยงกบัการเจรจาลดอาวุธ
และต่อมาโซเวียตรัสเซีย โดย นาย มิคาเอล กาบาชอบ ไดก้ล่าวสุนทรพจน์ที เกียวกบั “การเชือมัน
ต่อกนัของสมาชิก” ต่อทีประชุม Helsinki ในปี พ.ศ.  โดยมีเนือหาทีเกียวขอ้งกบัการชกัชวน
ใหมี้ความร่วมมือทางเศรษฐกิจ และมุ่งไปทีความพยายามในการแสวงหาหนทางในการลดอาวธุ

. ความมันคงร่วมมือ (Cooperative Security): แนวความคิดนีเป็นแนวความคิดที
เพิงเกิดขึนใหม่ ทีผสมผสานแนวความคิดของ ความมันคงแบบสามญั และความมันคงสมบูรณ์แบบ
แนวความคิดนีเกิดขึนในปี พ.ศ.  โดยนาย โจ คลาก รัฐมนตรีประจาํสํานกันายกรัฐมนตรีของ
แคนนาดา ได้กล่าวถึงความมันคงร่วมมือโดยเน้นไปที ความมันคงในภูมิภาคแปซิฟิกเหนือเป็น
หลัก และหลังจากนันได้มีการประกาศออกมาอย่างเป็นทางการโดยเลขาธิการทัวไปของ
สหประชาชาติในเวลาต่อมา ความมันคงแบบนี จะมีลกัษณะคลา้ยกบัความมันคงแบบสามญัมาก
แต่จะแตกต่างทีจะมีลกัษณะค่อย ๆ เป็นค่อย ๆ ไป โดยมีการพฒันาการร่วมมือขึนในรูปแบบเป็น
พหุภาคี นอกจากนียงัมีความอ่อนตวัและประนีประนอมกวา่ความมันคงสามญั
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แนวความคิดความมันคงทัวไป มีแนวคิดยอ่ย  ประการคือ
. ความมันคงของชาติ (National Security) : แนวความคิดนีเป็นแนวความคิดที

มุ่งเน้นในการดาํเนินการทีก่อให้เกิดความมันคงโดยอาศยัพลงัอาํนาจของชาติ (National Power)
เพราะพลงัอาํนาจของชาติจะเป็นเครืองมือทีใช้ในการพิทกัษ์รักษาสิงสําคญัทีเปรียบเสมือนหัวใจ
ของชาติ นันก็คือความมุ่งประสงค์ของชาติ (National Purpose) และ ผลประโยชน์ของชาติ
(National Interests) ดงันนัการดาํเนินการทีจะมุ่งไปสู่ความมันคงประเภทนีจะมีความแตกต่างกนั
ไปตาม ความมุ่งประสงคข์องแต่ละชาติ และผลประโยชน์ของแต่ละชาติ

. ความมันคงภายใน (Internal Security) : แนวความคิดนีแนวความคิดทีเกียวพนั
โดยตรงกับความมันคงของชาติ โดยความมันคงภายในจะมุ่งเน้นไปในเรืองของความมันคง
ภายในประเทศทีจะนาํไปสู่ความมนัคงของชาติในทีสุด

. ความมันคงของภูมิภาค (Regional Security) : แนวความคิดนีจะให้ความสําคญักบั
ประเทศใกลเ้คียงกนัหลายประเทศทีรวมตวักนัเป็นภูมิภาคยอ่ย ซึงความมันคงในภูมิภาคนีจะเกิดขึน
ไดก้็ต่อเมือ ประเทศแต่ละประเทศมีความมังคงทงัภายในและมีความมันคงของชาติ (พลงัอาํนาจ
ของชาติทีเหมาะสม)

. ความมันคงของโลก (International Security) : แนวความคิดนีมีลกัษณะเหมือนกบั
ความมันคงของภูมิภาค แต่จะแตกต่างกนัทีการรวมตวักนัเป็นกลุ่มทีใหญ่ขึนคือทุกประเทศในโลก
นี ซึงจะรวมความมันคงภายในแต่ละชาติและความมันคงของชาติแต่ละชาติ

. ความมันคงของสภาวะแวดลอ้ม (Environmental Security) : แนวความคิดนีเป็น
แนวความคิดทีพยายามจะรักษาภาวะเสือมโทรมของสิงแวดลอ้มภายในโลก เพือให้สังคมมนุษย์
ยงัคงอยู่ต่อไปภายในโลกนีร่วมกบัธรรมชาติได ้การพิจารณาแนวความคิดนีจะมองไปในอนาคต
โดยใชห้ลกัวิชาการทางวิทยาศาสตร์ สําหรับประเด็นสําคญัของความมันคงประเภทนีคือ ประเทศ
ทีก่อให้เกิดการทาํลายสิงแวดล้อมมากมกัจะเป็นประเทศมหาอาํนาจ หรือประเทศทีมีการเติบโต
ทางเศรษฐกิจสูง ดงันันความรับผิดชอบในการออกค่าใช้จ่ายในการรักษาสิงแวดล้อมจะตอ้งเป็น
สัดส่วนทีแตกต่างกนัอยา่งไร

. ความมันคงของบุคคล (Human Security) : แนวความคิดนีเป็นแนวความคิดที
หลายประเทศได้เพ่งเล็งและให้ความสนใจเป็นอย่างสูง โดยเฉพาะอย่างยิ งประเด็นของสิทธิ
มนุษยชน โดยการดาํเนินการเพือให้เกิดความมันคงของมนุษยน์นัจะตอ้งใชพ้ลงัอาํนาจของชาติใน
ดา้นต่าง ๆ มาเป็นเครืองมือจาํนวนมาก เพราะแต่ละบุคคลจะมีความมันคงได ้จะมีองค์ประกอบที
ตอ้งพิจารณาหลายประการเช่น สิทธิมนุษยชน คุณภาพชีวิต การศึกษา ฐานะทางการเงิน อนามยั
ชุมชน ฯลฯ
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จะเห็นได้ว่า เรืองของความมันคงของชาติเป็นเรืองทีมีปัจจัยและองค์ประกอบ
ทีแตกต่างกนัมากมาย และหลายระดบั การดาํเนินการใด ๆ ถา้ขาดการพิจารณาในลกัษณะที เป็น
องค์รวม (Holistic) แลว้อาจจะก่อให้เกิดการความล่อแหลมขึนได ้การร่วมมือจากหน่วยงานทุก
หมู่เหล่าจะเป็นการดาํเนินการทีก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบัประเทศชาติ

ระบบการออกจากราชการ/งานของไทยและต่างประเทศ
การออกจากราชการ (นายถนดั แกว้เจริญไพศาลรศ.ดร.พลศกัดิ จิรไกรศิริ สํานกัพฒันา

ระบบบริหารงานบุคคลภาครัฐ ก.พ. พ.ศ.2546) เป็นกระบวนการบริหารงานบุคคลกระบวนการหนึง
ทีมีความสาํคญัและมีผลกระทบเชือมโยงกบักระบวนการบริหารงานบุคคลอืน ๆ ทงัในเรืองการประเมินผล
การปฏิบติังาน ประสิทธิภาพการทาํงานของขา้ราชการ การใชก้าํลงัคน การจูงใจตลอดจนกระทบ
ต่อหลกัความมันคง (Security of Tenure) ซึงเป็นหลกัการสําคญัของระบบคุณธรรม (Merit System)
ทีทางราชการไดย้ึดถือมาโดยตลอด ดงันนัจึงเป็นเรืองทีตอ้งดาํเนินการอยา่งรอบคอบ มีการศึกษา
ขอ้มูลในหลาย ๆ ดา้น จึงมีวตัถุประสงคก์ารวจิยัและวางระบบคือ

1) เพือวางระบบบริหารการออกจากงานของขา้ราชการทีเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม
ในสถานการณ์ปัจจุบนั

2) เพือปรับโครงสร้างกาํลงัคนในส่วนทีเกินออกจากระบบราชการ
3) เพือใหร้ะบบราชการมีมาตรการรองรับทีจะใหค้วามช่วยเหลือขา้ราชการทีออกจาก

งานโดยไม่เป็นภาระของสังคมในระยะยาว
4) ทดสอบความเป็นไปไดใ้นการนาํระบบการบริหารการออกจากงานทีไดศึ้กษาไป

ปฏิบติั
การศึกษาตามโครงการนีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ มีการสํารวจประมวลแนวคิดทฤษฎี

ทีเกียวขอ้ง ทงัจากตะวนัตกและตะวนัออก เพือให้ไดก้รอบความคิดทีคลอบคลุมและสามารถ
วิเคราะห์เปรียบเทียบระบบบริหารการออกจากงาน/ราชการแต่ละรูปแบบ รวมถึง เทคนิควิธี
กระบวนการ ขอ้ดี ขอ้เสีย และองคป์ระกอบแวดลอ้มอืนๆ หลงัจากนนั นาํมาสังเคราะห์เพือสร้าง
ระบบบริหารการออกทีมีความเหมาะสม และพฒันาเป็นแนวปฏิบติั ทีสามารถประยุกต์ใช้ใน
ราชการไทยต่อไป

กลุ่มตวัอยา่งทีใชใ้นการศึกษาประกอบดว้ย 4 กลุ่มหลกั ไดแ้ก่ ส่วนราชการต่างประเทศ
จาํนวน 7 ประเทศ (สหรัฐอเมริกา องักฤษ สวีเดน ออสเตรเลีย นิวซีแลนด์ ญีปุ่น และสิงคโปร์)
ผูแ้ทนส่วนราชการภายในประเทศ ระดบักอง/ฝ่าย จากกระทรวงต่าง ๆ (มหาดไทยเกษตรและ
สหกรณ์ ทรัพยากรธรรมชาติและสิงแวดลอ้ม พาณิชย์ คมนาคม เทคโนโลยีสารสนเทศและ
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การสือสาร แรงงาน อุตสาหกรรม พลงังานยุติธรรม การคลงั) ผูแ้ทนรัฐวิสาหกิจและภาคเอกชน
(ปตท. การไฟฟ้าฝ่ายผลิตฯ ธนาคารแห่งประเทศไทย ธนาคารกสิกรไทย โตโยตา้ ESSO 7 Eleven
อกัษรเจริญทศัน์ บริษทั โกลบลั คอนเซิร์นจาํกดั) และหน่วยงานทดสอบความเป็นไปไดข้องตวัแบบ
(กรมปศุสัตว)์ โดยใชก้ารรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารและอินเตอร์เน็ต รวมทงัจดัสนทนากลุ่มยอ่ย
เจาะลึก และสัมภาษณ์ผูบ้ริหารทีเกียวขอ้ง

ผลการศึกษาสามารถสรุปสาระสําคัญได้ดังนี
1. สภาพปัญหาระบบการออกจากราชการไทยในปัจจุบัน พระราชบญัญติัระเบียบ

ขา้ราชการพลเรือน ไดบ้ญัญติัเกียวกบักรณีการออกจากราชการของขา้ราชการพลเรือนสามญัไว้
หลายกรณีโดยยึดหลกัการตาม “เหตุอนัสมควร” ซึงแบ่งไดเ้ป็น 3 ลกัษณะ คือ (1) การออกจาก
ราชการโดยความสมคัรใจ (2) การออกจากราชการตามเงือนไขหรือเงือนเวลาทีทางราชการกาํหนด
และ (3) การออกจากราชการเพราะเหตุบกพร่องของตวัขา้ราชการ การศึกษาขอ้มูลระบบการออก
จากราชการของขา้ราชการพลเรือนสามญัพบวา่มีปัญหาหลกัทีสําคญัอยู่ 3 ประการ ทีมีผลกระทบ
ต่อประสิทธิภาพของระบบราชการ คือ

1) ระบบราชการในปัจจุบนัเป็นระบบทีจดัให้การรับราชการเป็นอาชีพ (Career
System) ทีมีความมันคงสูงเกินไป ทาํให้ขา้ราชการทีมีขีดความสามารถและสมรรถนะไม่ถึงระดบั
สามารถเกาะยึดอยู่ในระบบราชการไดอ้ย่างเหนียวแน่น ซึงไม่สอดคลอ้งกบัแนวทางการบริหาร
จดัการภาครัฐแนวใหม่ทีมุ่งเนน้การบริหารงานทีมุ่งผลสัมฤทธิและความคุม้ค่าเป็นหลกั จากสถิติ
การออกจากราชการของข้าราชการพลเรือนสามญั กรณีทีกระทาํผิดวินัย เจ็บป่วย หย่อน
ความสามารถหรือมีมลทินมวัหมอง ยอ้นหลงัตงัแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.2538 – 2542 พบวา่ มีผูถู้กให้
ออกจากราชการกรณีดงักล่าวรวมกนัเพียง 22 คนเท่านนั

2) การระบายกาํลังคนทีมีความประพฤติไม่เหมาะสม หย่อนความสามารถ
มีสมรรถนะไม่เหมาะสมกบัตาํแหน่ง หรือไม่สามารถปฏิบติัราชการให้มีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลเป็นทีพึงพอใจของทางราชการให้ออกจากราชการยงัขาดความชดัเจน รวมทงักลไก
มาตรฐาน หลกัเกณฑ์ และวธีิปฏิบติัทีบงัคบัใชใ้นปัจจุบนัก็ไม่สามารถดาํเนินการไดอ้ยา่งคล่องตวั
และมีประสิทธิภาพเพียงพอจากการสัมมนาเจา้หน้าทีบริหารงานบุคคลของส่วนราชการต่าง ๆ
พบวา่ ในทางปฏิบติัเกียวกบัการให้ขา้ราชการออกจากราชการตามกฎ ก.พ. ฉบบัที 20 (พ.ศ.2541)
ว่าด้วยการสังให้ขา้ราชการพลเรือนสามญัออกจากราชการกรณีไม่สามารถปฏิบติัราชการให้มี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล มีปัญหาหลายประการสรุปไดด้งันี

(1) มาตรฐาน หลกัเกณฑ์ และวธีิการประเมินเพือใชใ้นการใหอ้อกจากราชการ
ตามกฎ ก.พ. ดงักล่าว ยงัไม่มีความชดัเจนเพียงพอ
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(2) การให้ออกจากราชการเป็นเรืองทีมีผลกระทบต่อหลกัประกนัความมันคง
ซึงผูบ้งัคบับญัชาตอ้งดาํเนินการอยา่งรอบคอบและรัดกุมจึงทาํใหไ้ม่กลา้ตดัสินใจดาํเนินการ

(3) การดาํเนินการของผูบ้งัคบับญัชายงัไม่เด็ดขาด เพราะมีความเมตตาตาม
วฒันธรรมไทย รวมทงักลวัถูกร้องเรียนดว้ย

(4) กรณีผูบ้งัคบับญัชาขาดคุณธรรม อาจใชก้ฎ ก.พ. นี เป็นเครืองมือในการกลันแกลง้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได้

(5) การให้ออกเป็นเรืองทีมีผลกระทบต่อขวญักาํลงัใจของบุคคล ในองคก์าร
โดยรวมผูบ้งัคบับญัชาจึงไม่ค่อยใหค้วามสาํคญัและไม่ไดด้าํเนินการเรืองนีอยา่งจริงจงั

3) การออกจากราชการโดยการเกษียณอายุของราชการไทย ส่วนใหญ่เป็นระบบ
บงัคบั กล่าวคือ ให้ขา้ราชการทุกคนเกษียณอายุเมือมีอายุตวั 60 ปี ซึงไม่สอดคลอ้งกบัสภาพการ
บริหารของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบนัทีตอ้งการความคล่องตวัในการบริหารจดัการทรัพยากร
บุคคล เพือใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด

คณะรัฐมนตรีไดมี้มติเมือ วนัที 21 กนัยายน 2542 ในการพิจารณาร่างพระราชบญัญติั
หลกัเกณฑก์ารแต่งตงัและการดาํรงตาํแหน่งอยัการอาวโุสมอบใหส้าํนกังาน ก.พ. และกระทรวงการคลงั
ร่วมกันพิจารณาระยะเวลาเกษียณอายุและระบบบาํเหน็จบาํนาญของข้าราชการทุกประเภท
ในภาพรวมทงัระบบราชการให้มีความสอดคลอ้งกบัวิชาชีพและลกัษณะของงาน โดยให้ประสานงาน
กบัองค์การกลางบริหารงานบุคคลต่าง ๆ ต่อมา วนัที 14 มกราคม 2545 ในการประชุม ก.พ.
ครังที 1/2545 ก.พ.มีมติเห็นชอบกบัหลกัการและแนวทางทีสํานกังานก.พ.เสนอเรืองการปรับปรุง
การกาํหนดอายุเกษียณของขา้ราชการ และมอบหมายให้ อ.ก.พ. วิสามญัเกียวกบัระบบบริหาร
บุคคลภาครัฐ (คณะที 1) ร่วมกบัผูแ้ทนกระทรวงการคลงั สํานกังบประมาณ และองคก์ารกลาง
บริหารงานบุคคลทีเกียวขอ้งไปพิจารณาจดัทาํขอ้เสนอเรืองนีเสนอ ก.พ. และคณะรัฐมนตรีต่อไป
โดยมีความเห็น ดงันี

(1) เห็นชอบกบัหลกัการทีจะปรับปรุงการกาํหนดอายุเกษียณของขา้ราชการให้
หลากหลายตามลกัษณะของงาน ตามเหตุผลและแนวทางทีสํานกังาน ก.พ. เสนอ ทงันีให้นาํมติ
คณะรัฐมนตรี ตามกล่าวขา้งตน้ประกอบการพิจารณา และควรมีขอ้เสนอปรับปรุงวนัเกษียณอายุ
ทีใชว้นัสินปีงบประมาณและวนัเกิดดว้ย เพือใหเ้ป็นการพิจารณาปรับปรุงภาพรวมทงัระบบ

(2) การประเมินสมรรถภาพในการทาํงาน ควรกาํหนดให้มีวิธีการเลือกสรรและ
ประเมินสมรรถนะทีให้ได้บุคคลทีมีศกัยภาพและสมรรถนะเหมาะสมกบัตาํแหน่งอย่างแทจ้ริง
และควรเป็นตาํแหน่งทีส่วนราชการมีความตอ้งการเป็นพิเศษ นอกจากนี การปรับปรุงอายุเกษียณ
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ควรคาํนึงถึงผลทีจะเกิดในระบบราชการในการบรรจุผูจ้บการศึกษาใหม่เขา้รับราชการ การใช้
มาตรการทางการงบประมาณช่วยในการบริหารกาํลงัคนในภาครัฐ และการคาํนึงถึงสภาพพืนที
ทีแตกต่างกนัสาํหรับผูด้าํรงตาํแหน่งในสายงานเดียวกนัดว้ย

2. แนวคิดและรูปแบบการออกจากงานของราชการในต่างประเทศ ผลการวิจยัพบว่า
ประเทศทงั 7 (สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจกัร (องักฤษ) สวีเดน ออสเตรเลีย นิวซีแลนด์ ญีปุ่น และ
สิงคโปร์) ต่างมีแนวคิดในการปรับโครงสร้างกาํลงัคนทีมีผลต่อระบบบริหารการออกจากงาน
ในระบบราชการอยา่งต่อเนืองนบัตงัแต่ปี ค.ศ.1945 เป็นตน้มา สามารถแบ่งเป็น 4 ระยะ ตามการเปลียนแปลง
ทีสาํคญั ๆ ดงันี

ระยะแรก ช่วง ค.ศ.1945- 1974 ประเทศส่วนใหญ่ยงัไม่ค่อยมีปัญหากาํลงัคนส่วนเกิน
ในภาคราชการ มีบางประเทศเท่านัน และก็เป็นเพียงการเริมตน้คิดมาตรการหรือระบบทีจะใชใ้น
การบริหารการออกจากงาน การออกของขา้ราชการส่วนใหญ่ยงัเป็นการออกแบบรายบุคคล ไม่มี
มาตรการใหอ้อกแบบกลุ่มในระยะนี

ระยะที 2 ค.ศ.1975-1980 เป็นระยะทีประเทศต่าง ๆ ไดแ้ก่ สหรัฐอเมริกา องักฤษ
สวเีดน ออสเตรเลีย นิวซีแลนด์ ญีปุ่น เนน้การปฏิรูปราชการ เกิดการเปลียนแปลงโครงสร้างระบบ
ราชการ และเริมกระจายอาํนาจอย่างจริงจงั มีผลต่อการถ่ายโอนกาํลงัคนและการเขา้ออกของ
ขา้ราชการในหน่วยงานต่างๆ มีการตงัคณะกรรมการปกป้องเพือสร้างระบบคุณธรรม โดยเฉพาะ
อยา่งยิง การจดัตงัคณะกรรมการบริหารงานบุคคลอยา่งเป็นรูปแบบขึนมา ให้ความสําคญัเกียวกบั
ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการในภาคราชการ และเริมใหค้วามสาํคญักบัการบริหารงานโดยคาํนึงถึง
ความสาํเร็จหรือวตัถุประสงคก์ารทาํงานเป็นหลกั

ระยะที 3 ช่วง ค.ศ.1981–1990 หรือ ระยะ 10 ปีต่อมาเป็นระยะทีภาคราชการต่างประเทศ
ดาํเนินนโยบายปรับลดกาํลงัคนอยา่งจริงจงั องักฤษ เริมใชม้าตรการหยดุจา้งงานเพิมในภาคราชการ
ตงัแต่ 1980 เริมให้ความสําคญักบัการสร้างตวัชีวดัความสําเร็จในการทาํงาน ออสเตรเลียเริมให้
ความสําคญัเกียวกบัการปฏิรูปราชการมีการออกกฎหมายต่าง ๆ เพือแก้ปัญหาขอ้ติดขดัต่าง ๆ
นิวซีแลนด์เริมมีการกระจายอาํนาจการตดัสินใจและไดเ้ปิดฉากแนวคิดใหม่ในเรืองของการแยกกลุ่ม
ภารกิจของภาคราชการออกเป็น 2 ทิศทาง (ทิศทางที 1 เป็นการจดักลุ่มภารกิจของส่วนราชการ
ทีจาํเป็นตอ้งทาํการแข่งขนัทางการคา้ระหวา่งประเทศอีกกลุ่มหนึงคือกลุ่มภารกิจของส่วนราชการ
ทีไม่เกียวขอ้งโดยตรงกบัการแข่งขนัทางการคา้ระหวา่งประเทศ) ญีปุ่นเริมมีการจดัตงัหน่วยงาน
MCA ขึนเพือแก้ปัญหาเรืองการประสานงานภาคราชการ สิงคโปร์ เริมปรับลดระเบียบทีเป็น
ขอ้จาํกดั และเริมใช้งบประมาณทีเน้นตน้ทุนและความสําเร็จในการทาํงานทีแทจ้ริงออสเตรเลีย
เริมทาํการแปรรูปหน่วยราชการเป็นเอกชนและรัฐวสิาหกิจมากขึน
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ระยะที 4 ค.ศ. 1991- ปัจจุบนั ประเทศต่าง ๆ มีแนวคิดการปรับโครงสร้างกาํลงัคนที
เปลียนไปจากเดิม ประเทศสหรัฐอเมริกาประธานาธิบดีคลินตนัไดเ้ปิดแนวคิดใหม่ใชค้าํวา่“Reinventing
Government” การทบทวนเกียวกบัภาคราชการควรมีบทบาทหน้าทีอะไรราชการ ควรทาํหน้าทีกาํกบั
ควบคุมมากกว่า และการเปิดโอกาสภาคเอกชนเขา้มามีส่วนร่วมหรือเขา้ไปทาํแทน องักฤษมีการแกไ้ข
ขอ้บงัคบัทีติดขดัครังใหญ่ มีการทาํ “Deregulation” คือลงไปรือขอ้ติดขดัปรับเปลียนระเบียบราชการ
ทุกประเภท เพือให้กลไกราชการทาํงานคล่องตวัขึน นิวซีแลนด์ให้ความสําคญัเกียวกบัการจา้งงาน
ในภาคเอกชน ลดความแตกต่างการจา้งระหวา่งภาคราชการและเอกชน เปิดโอกาสให้มีการถ่ายเท
โครงสร้างระหว่าง 2 ภาคไดด้ว้ย สิงคโปร์ ปรับโครงสร้างเงินค่าตอบแทนในราชการเพิมขึน
ไม่นอ้ยกวา่ภาคเอกชน แต่ในขณะเดียวกนัมีการลดช่วงของสายความกา้วหนา้ในราชการ คือ แทนที
จะให้มีการไต่เตา้สายอาชีพอนัยาวนาน หลงัจากทีปรับโครงสร้างค่าตอบแทนทังหลายให้สูง
เทียบเท่าแลว้ลดช่วงกา้วของ “Career Path” ลงไม่ใชก้ารจา้งงานตลอดชีพ เป็นการจา้งตามสัญญา
และมีการนําผูน้ําของทางราชการออกไปร่วมกับองค์การภาคเอกชนในฐานะทีเป็นกรรมการ
ควบคุม กาํกบัการทาํงานของเอกชนในมิติต่าง ๆ

3. แนวคิดและรูปแบบการออกจากงานรัฐวิสาหกิจและเอกชนของไทย การเก็บ
รวบรวมขอ้มูลรัฐวิสาหกิจและหน่วยงานเอกชนในประเทศไทยทัง 4 แห่งคือ การปิโตรเลียม
แห่งประเทศไทย ธนาคารกสิกรไทย บริษทัโตโยตา้มอเตอร์ประเทศไทย จาํกดั และการไฟฟ้า
ฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย พบวา่ หน่วยงาน 4 แห่งทีไดศึ้กษาวิเคราะห์ มีการปรับโครงสร้าง
กาํลงัคนทีมีผลต่อการออกของพนกังานรวม 21 วิธีคือ 1) กาํหนดกรอบธุรกิจทีตอ้งดาํเนินการ
แยกธุรกิจทีมิใช่ธุรกิจหลกัออกมาตงัเป็นบริษทัในเครือ 2) โอนกาํลงัคนทีมีความสามารถไปยงั
บริษทัในเครือทีจดัตงัขึนมาใหม่ 3) ยกเลิกตาํแหน่ง 4) ปรับปรุงโครงสร้างธุรกิจให้มีความคล่องตวั
5) ดาํเนินการแปรสภาพ 6) หาพนัธมิตรระดบัโลกร่วมทุนเพือร่วมดาํเนินงาน 7) กาํหนดแนวทาง
ให้ผูป้ฏิบติังานร่วมเป็นเจา้ของธุรกิจ 8) ปรับโครงสร้างองคก์ารให้มีขนาดเล็กลง 9) การกระจาย
สายงานให้สันลง 10) เพิมศกัยภาพในการแข่งขนัระยะยาว ลดภาระและหนีของประเทศ
11) เร่งการลงทุนโดยระดมจากตลาดหลกัทรัพย์ 12) กระจายความเป็นเจา้ของสู่ประชาชน
13) จดัตงัคณะกรรมการปรับโครงสร้างองคก์าร 14) โครงการช่วยเหลือพนกังานทีขอลาออกจาก
งานเป็นกรณีพิเศษ (เฉพาะคราว) 15) จดัคนลงตามโครงสร้างใหม่โดยไม่ปลดออก 16) นาํบุคคลไป
ใชง้านดา้นอืนตามโครงสร้างใหม่แทนทีจะจา้งบุคลากรใหม่ 17) นาํระบบมาตรฐานสากลของงาน
และบริการ รวมทงัมาตรฐานอา้งอิงมาใช้ 18) นาํการปฏิบติังานทีดีกวา่มาใชเ้พิมขึน 19) การสร้าง
เสริมประสิทธิภาพ 20) การควบคุมค่าใช้จ่ายและตน้ทุนในระยะยาว 21) กาํหนดแผนงาน
หลกัประกนัและงบประมาณสาํหรับผูไ้ดรั้บผลกระทบจากการเปลียนแปลง
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4. ตัวแบบของระบบการบริหารระบบการออกจากงานทีสามารถนํามาประยุกต์
ใช้ในราชการไทย

1) การกาํหนดให้การปรับโครงสร้างกาํลงัคนในราชการเป็นระบบเปิด การกาํหนด
โครงสร้างกาํลงัคนในปัจจุบนัของภาครัฐควรเป็นระบบเปิด ให้ความสําคญักับดุลยภาพของ
โครงสร้างกาํลงัคนโดยรวมของระบบ เปิดโอกาสให้กาํลงัคนในภาครัฐสามารถถ่ายเทระหว่าง
องคก์ารต่างๆในภาครัฐดว้ยกนัให้มากขึน รวมถึงความสามารถในการถ่ายเทระหวา่งภาครัฐและ
ภาคเอกชนอีกดว้ย ควรมีแผนแม่บทดา้นโครงสร้างกาํลงัคนในกลุ่มขา้ราชการและพนกังานทีอาศยั
เงินเดือนเพือการดาํรงชีพ โดยประสานและพฒันาแผนดา้นกาํลงัคนระหวา่งส่วนราชการต่าง ๆ และ
ภาคเอกชนให้เชือมประสานกนั โดยมีปัญหาเป็นตวัตงัและร่วมกนัแกไ้ขปัญหากาํลงัคนในแต่ละ
กลุ่มอาชีพ

2) การบริหารจัดการโครงสร้างกําลังคนในรูปพิเศษ การบริหารจดัการโครงสร้าง
กาํลงัคนในรูปแบบพิเศษทีกล่าวถึง ตอ้งมีการกาํหนดองคป์ระกอบระบบบริหารทีสาํคญัดงันี

2.1) การวิเคราะห์วิสัยทัศน์เกียวกับปฏิสัมพันธ์ของโครงสร้างกําลังคน
ในระบบราชการกับสภาพแวดล้อมทังภายในประเทศและระหว่างประเทศ เป็นปฏิสัมพนัธ์
ในระบบเปิด การสร้างดุลยภาพของการเคลือนไหวกาํลงัคน (Manpower Mobility) ตอ้งวิเคราะห์
ความเป็นไปไดข้องการสร้างช่องทางสายอาชีพทีสัมพนัธ์ต่อเนือง หรือเกือกูลประโยชน์ระหวา่ง
กลุ่มองคก์ารต่างๆ ทงัภายในประเทศและระหวา่งประเทศเขา้ดว้ยกนั การสร้างช่องทางการถ่ายเท
กาํลงัคน ระหวา่งองคก์ารภายในประเทศ ปัจจุบนัมีนโยบายและแผนงาน ในการถ่ายโอนบุคลากร
ราชการสู่ทอ้งถิน และระหวา่งส่วนราชการแต่ยงัไม่มีนโยบายและแผนงาน ในการถ่ายโอนบุคลากร
ราชการสู่องค์การอืน การสร้างช่องทางการถ่ายเทกาํลงัคน ระหว่างระบบราชการและองค์การ
ระหวา่งประเทศ การวิเคราะห์กาํลงัคนส่วนเกิน จะช่วยให้เกิดวงจรการบริหารโดยมองกาํลงัคน
ส่วนเกิน และสามารถนาํกาํลงัคนส่วนเกินมาปรับแต่งคุณสมบติัดา้นต่างๆ ตงัแต่ การยกระดบั
ศกัยภาพบุคลากร การกาํหนดค่าจา้งค่าตอบแทนรูปพิเศษทีไดป้ระโยชน์ร่วมกนัทุกฝ่าย (Win-Win)
การกาํหนดรูปแบบความร่วมมือทงัแบบชัวคราวและถาวร ฯลฯ กล่าวคือ สามารถใชห้ลกัการตลาด
(Marketing Mix; 4Ps: Product, Price , Place, Promotion) มาบริหารจดัการกาํลงัคน อยา่งมีแบบแผน
และกลยทุธ์

2.2) การกาํหนดนโยบาย แผนงาน โครงการ ทีสอดรับกับข้อกาํหนดจาก
การวิเคราะห์วิสัยทศัน์ โดยมีจุดยืนวา่เป็นโครงการทีสามารถเลียงตวัเอง หรือสร้างรายไดใ้ห้แก่รัฐ
ไดด้ว้ย (Commercialization) ไม่เป็นภาระของงบประมาณแผน่ดิน
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2.3) การจัดให้มีองค์การและระบบบริหารดําเนินงานเฉพาะกิจ เนืองจาก
โครงสร้างกาํลงัคนส่วนเกิน สามารถแกปั้ญหาให้เสร็จสินเป็นโครงการๆ ส่วนหนึง ในอีกส่วนหนึง
อาจเป็นประโยชน์ต่อเนือง สามารถเป็นสายทางอาชีพใหม่เพือสืบทอดการปฏิบติัต่อไป

2.4) การจดัให้มีการติดตามประเมินผล โดยมีตวัชีวดัทีชดัเจน การดาํเนินงาน
ตามภารกิจนีควรไดมี้การศึกษาวจิยัเจาะลึกต่อไป

3) มาตรการทีสามารถใช้ในการบริหารกําลังคนในมิติใหม่ เมือกาํหนดให้ระบบ
การออกเป็นระบบบริหารการออกโดยใช้หลกัการตลาดในการบริหารโครงสร้างกาํลังคนและ
การแรงงานมาประยกุตใ์ช้ ตอ้งมีกระบวนการบริหารจดัการเชิงรุกตามทีกล่าวมาแลว้ สําหรับมาตรการ
และกลยทุธ์สนบัสนุนใหข้า้ราชการออกจากระบบสามารถนาํ ตวัแบบจากการศึกษาวิเคราะห์ระบบ
การออกจากราชการ/งานทงัของต่างประเทศและหน่วยงานรัฐวิสาหกิจและเอกชนในประเทศไทย
มาประยุกตใ์ชใ้นราชการไทย รวม 26 รูปแบบ คือ 1) กาํหนดกลุ่มและเป้าหมายทีตอ้งการลด
2) การประชุมหน่วยงานอืนเพือเกลียกาํลงั 3) ยกเลิกการจา้งงานโดยใชม้าตรการประเมินผลงาน
4) ให้เป็นพนกังานเฉพาะกิจ 5) ช่วยบุคคลในการเริมตน้ทาํธุรกิจ 6) การให้ออกชัวคราว 7) การใช้
ชัวโมงทาํงานต่อสัปดาห์นอ้ยลง 8) การให้เกษียณอายุก่อนกาํหนด 9) การกาํหนดกฎเกณฑ์อตัรา
ทดแทนคนทียา้ยไป 10) การปลดออกเนืองจากสาเหตุต่าง ๆ 11) การทาํสัญญาขอ้ตกลงแลกเปลียน
12) การสร้าง แนวร่วมภาคเอกชน 13) การออกโดยสมคัรใจ 14) ตดัและกระจายสายงานให้สันลง
15) สร้างระบบประเมินศกัยภาพ 16) การเปลียนสถานภาพของพนักงานหลงัแปลงกิจการ
17) พฒันาบุคลากรไปเป็นผูเ้ชียวชาญและทีปรึกษา 18) การพฒันาฝึกอบรมบุคลากรเพือไป
ปฏิบติังานอืน 19) การใชร้ะบบค่าจา้งแบบยืดหยุน่ 20) การให้เงินกูย้ืมหรือเงินลงทุน 21) การสร้าง
กองทุนความมันคงทางการงาน 22) กาํหนดเพดานและโครงสร้างเงินเดือนใหม่ 23) การให้ค่าจา้ง
เป็นรายปี 24) การลดค่าจา้งรายปี 25) การแยกสวสัดิการตามสายงาน และ 26) การให้ประโยชน์
แปรผนั

โครงการเปลยีนเส้นทางชีวติ : เกษยีณก่อนกาํหนด
เป็นโครงการทีจัดทาํอย่างต่อเนืองให้สอดคล้องกับแผนการปฏิรูประบบบริหาร

ภาครัฐ เพือรองรับมาตรการการปรับลดขนาดกาํลงัคนภาครัฐ และควบคุมค่าใช้จ่ายดา้นบุคคล
ภาครัฐ ช่วยให้รัฐประหยดัค่าใชจ่้ายดา้นบุคคลไดใ้นระยะยาว สอดรับกบัแนวนโยบายการกระจาย
อาํนาจ กระจายงาน กระจายทรัพยากร กระจายบุคคล และการปรับเปลียนบทบาทภาครัฐ เพือเพิม
ประสิทธิภาพในการทาํงาน โดยการปรับลดขนาดกาํลงัคนภาครัฐร้อยละ 10 และร้อยละ 20 ภายใน
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัที 8 และแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
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ฉบบัที 9 ตามลาํดบั ควบคู่ไปกบัการปรับบทบาท ภารกิจ ระบบ และวิธีการปฏิบติังานขององคก์าร
ภาครัฐ ตามมาตรการปรับภาคราชการในสภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ และวิธีบริหารงานของภาครัฐ
อนัเป็นเงือนไขสําคญัทีจะนาํไปสู่ความสําเร็จในการปฏิรูปราชการ การเกษียณก่อนกาํหนดจดัให้
ขา้ราชการผูที้รับราชการมาเป็นเวลานานและมีอายุราชการเหลือน้อย ประสงค์จะลาออกจาก
ราชการก่อนครบวาระเกษียณอายุ มีแนวทางในการเลือกการดาํรงชีพหลงัรับราชการมานาน
โดยรักษาสมดุลระหว่างการจูงใจให้ขา้ราชการมีทางเลือกทีดีกบัความเป็นไปไดด้า้นงบประมาณ
ภาครัฐ กาํหนดสิทธิประโยชน์เพือเป็นการจูงใจให้แก่ผูเ้ขา้ร่วมโครงการเทียบไดก้บัผูที้ออกจาก
ราชการเมือครบวาระเกษียณอายุ และเป็นความประสงค์ร่วมกันของข้าราชการและราชการ
การดาํเนินการโครงการรุ่นที 1 และ 2 ประสบความสําเร็จในการลดอตัรากาํลงัคนภาครัฐได้
ในระดบัหนึงและลดรายจ่ายดา้นบุคคลภาครัฐในระยะยาว โครงการนีขา้ราชการให้การตอบรับเป็น
อยา่งดี มีผูใ้ห้ความสนใจและสมคัรเขา้ร่วมโครงการรุ่นที 3 เพิมขึนจากรุ่นที 1 และ 2 ซึงกาํหนด
คุณสมบติัให้ขา้ราชการเขา้ร่วมโครงการเฉพาะผูส้มคัรใจทีมีอายุ 50 ปีขึนไปสําหรับขา้ราชการ
ฝ่ายพลเรือน หรือมีอายุตงัแต่ 45 ปีขึนไป สําหรับขา้ราชการทหาร หรือมีอายุราชการ 25 ปีขึนไป
จาํนวน 30,000 คน กรณีทีมีผูส้มคัรเขา้ร่วมโครงการเกินกวา่ 30,000 คน ให้คณะกรรมการโครงการ
มีอาํนาจพิจารณาให้ความเห็นชอบเพิมเติมก็ได้ แต่เมือรวมกบัจาํนวนผูอ้อกจากราชการตาม
โครงการ รุ่นที 1 และรุ่นที 2 แลว้ ไม่เกินเป้าหมายของรุ่นที 1-3 คือ จาํนวน 90,000 คน ดงันนั
ขา้ราชการทีเขา้ร่วมโครงการไดใ้นรุ่นนี 48,603 คน (ไม่ครอบคลุมขา้ราชการในสังกดัหน่วยงาน
อิสระตามรัฐธรรมนูญ ไดแ้ก่ ขา้ราชการตุลาการและขา้ราชการอยัการ) โดยให้สิทธิทางราชการ
พิจารณาเห็นชอบหรือไม่เห็นชอบให้สมคัรเขา้ร่วมโครงการ เพือประโยชน์แก่ทางราชการและ
ไม่ทาํใหง้านราชการเสียหาย

การสาํรวจความคิดเห็นของขา้ราชการผูเ้ขา้ร่วมโครงการเปลียนเส้นทางชีวิต : เกษียณ
ก่อนกาํหนด และผูบ้ริหารส่วนราชการ รวมทงัเจา้หน้าทีผูรั้บผิดชอบโครงการเป็นการศึกษาเพือ
ติดตามผลการดาํเนินการโครงการเปลียนเส้นทางชีวิต : เกษียณก่อนกาํหนดผลการศึกษาสรุปได้
ดงันี

1. การศึกษาเพือสาํรวจความคิดเห็นทีมีผลเกียวกบัความตอ้งการของขา้ราชการสภาพ
การปฏิบติังานในหน่วยงาน การตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการ และขอ้เสนอแนะทีจะเป็นแนวทาง
ปรับปรุงวิธีดาํเนินการโครงการ ไดจ้ากขา้ราชการในสังกดั ก.พ., ก.ม., ก.ค., ก.ตร. และ กขท.
จาํนวน 11,261 คน เป็นเพศชายจาํนวน 5,873 คน เพศหญิงจาํนวน 5,311 คน ส่วนใหญ่มีอายุ 57-58 ปี
สมรสแลว้ สาํเร็จการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า อายุราชการอยูร่ะหวา่ง 26-30 ปี เป็นขา้ราชการครู
สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติทีดาํรงตาํแหน่งอาจารย์ 2 ระดบั 7
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รองลงมาเป็นขา้ราชการพลเรือนสามญัทีดาํรงตาํแหน่งประเภททัวไป ระดบั 6 และปฏิบติังาน
ในกลุ่มงานแพทย์ พยาบาลและสาธารณสุข ทงันี ส่วนใหญ่เป็นผูป้ฏิบติังานในภาคเหนือไดรั้บ
อตัราเงินเดือนตาํสุด 10,020 บาท อตัราเงินเดือนสูงสุด 50,670 บาท และเป็นสมาชิก กบข.
ผลการดาํเนินการสรุปได้ ดงันี

1.1 ปัจจยัจูงใจให้ขา้ราชการเขา้ร่วมโครงการขา้ราชการทีเขา้ร่วมโครงการทีเคย
คิดจะลาออกจากราชการก่อนครบกาํหนดเกษียณอายุ ส่วนใหญ่ตดัสินใจเอง มีรายได้ต่อเดือน
เพียงพอต่อการใชจ่้ายแต่ไม่พอเก็บออม และไม่ไดป้ระกอบอาชีพเสริม ส่วนใหญ่ตอ้งการพกัผอ่น
โดยขา้ราชการครูมีสัดส่วนมากกว่าขา้ราชการประเภทอืน สิทธิประโยชน์จูงใจคือ การไดรั้บเงิน
ขวญัถุงและตอ้งการนาํเงินทีไดรั้บจากโครงการไปฝากธนาคารและชาํระหนี วางแผนการใช้ชีวิต
หลังออกจากราชการโดยพกัผ่อนอยู่กับครอบครัวและต้องการให้รัฐจัดตังชมรม/ศูนย์กลาง
ขา้ราชการทีเกษียณอายรุาชการ

1.2 ปัจจัยด้านสภาพการปฏิบัติงานในหน่วยงานก่อนการเข้าร่วมโครงกา ร
ขา้ราชการทีเขา้ร่วมโครงการส่วนใหญ่พึงพอใจในลกัษณะงาน สภาพการทาํงานในหน่วยงานทีทาํ
อยูใ่นปัจจุบนั พึงพอใจผูบ้งัคบับญัชา ความเป็นธรรมในการเลือนขนัเงินเดือน ยา้ยและเลือนระดบั
ตาํแหน่ง ดงันนั สภาพการปฏิบติังานในหน่วยงานทีขา้ราชการสังกดัก่อนเขา้ร่วมโครงการจึงไม่ได้
เป็นปัจจยัส่งผลใหข้า้ราชการเขา้ร่วมโครงการ แต่ปัจจยัทีจูงใจให้เขา้ร่วมโครงการเป็นเรืองส่วนตวั
ของขา้ราชการเองมากทีสุดทีตอ้งการพกัผ่อน มีปัญหาดา้นสุขภาพ หลงัจากออกจากราชการแลว้
ส่วนใหญ่วางแผนทีจะอยูก่บัครอบครัว และโครงการช่วยใหไ้ดท้าํในสิงทีตนรัก

1.3 ความคิดเห็นต่อโครงการขา้ราชการทีเขา้ร่วมโครงการส่วนใหญ่มีความเห็นว่า
ควรสนบัสนุนใหจ้ดัทาํโครงการต่อไป หลกัเกณฑ์ คุณสมบติัของผูเ้ขา้ร่วมโครงการสิทธิประโยชน์
ทีไดรั้บและระยะเวลาเหมาะสมแลว้ และเห็นควรให้ผูบ้งัคบับญัชาพิจารณาให้ขา้ราชการทีสมคัร
เขา้ร่วมโครงการไดรั้บอนุมติัทุกคน เห็นควรจดัสรรโควตาให้ส่วนราชการดาํเนินการเอง โดยผูที้
ทาํงานดอ้ยประสิทธิภาพและมีปัญหาดา้นสุขภาพควรไดรั้บการพิจารณาก่อน

1.4 ขอ้เสนอแนะและขอ้ควรปรับปรุง
1.4.1 ควรกาํหนดแผนการดาํเนินโครงการตังแต่ตน้ปีงบประมาณ และ

ประชาสัมพนัธ์โดยเร็วอย่างต่อเนืองและทัวถึงทงัส่วนกลางและส่วนภูมิภาค และเพือให้เกิดผล
กระทบต่อกระบวนการทาํงานนอ้ยทีสุด ควรกาํหนดวนัพน้จากราชการแบบยืดหยุน่ให้สอดคลอ้ง
กบัภารกิจของขา้ราชการแต่ละประเภทและสายงาน

1.4.2 ปรับปรุงการกําหนดหลัก เกณฑ์และคุณสมบัติของข้าราชการให้
เหมาะสมกบับทบาทภารกิจและให้เหมือนกนัทุกประเภทและให้ไดรั้บสิทธิประโยชน์เพิมมากขึน
ตามสัดส่วนของอายุ/อายุราชการของผูเ้ขา้ร่วมโครงการ ควรเพิมชันยศและเลือนระดบัเพือเป็น
การจูงใจและกาํหนดงบประมาณทีจะตอ้งใชใ้นการจ่ายผลประโยชน์ไวล่้วงหนา้
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1.4.3 ควรใหส่้วนราชการต่าง ๆ นาํระบบการประเมินผลการปฏิบติังานมาใช้
และปรับเปลียนรูปแบบกระบวนการทาํงานใหม่ หรือการเกลียอตัรากาํลงั และกาํหนดมาตรการ
กระตุน้และส่งเสริมใหข้า้ราชการมีการพฒันา เพือเพิมประสิทธิภาพการทาํงาน

1.4.4 ควรสํารวจความตอ้งการของผูเ้ขา้ร่วมโครงการและจดัหาอาชีพ และ
งานใหผู้เ้ขา้ร่วมโครงการหลงัจากลาออกจากราชการ

1.5 ปัจจยัทีมีผลกระทบต่อการดาํเนินการ
1.5.1 ความจาํเป็นด้านอตัรากาํลงัของส่วนราชการกบัการจดัโครงการและ

การคืนอตัรากาํลงัใหส่้วนราชการควรใหเ้หมาะสมและสอดคลอ้งกบัภารกิจของหน่วยงาน
1.5.2 ในด้านสิทธิประโยชน์ทีได้รับจูงใจน้อยเมือเทียบกับองค์การอืน

ภาวะการครองชีพ และภาระของขา้ราชการ
1.5.3 ในช่วงวิกฤตทางเศรษฐกิจ ขา้ราชการจึงยงัไม่ตดัสินใจทีจะออกจาก

ราชการ และตอ้งการประกอบอาชีพต่อไป
1.5.4 ส่วนราชการบางแห่งสูญเสียอตัรากาํลงัอย่างต่อเนืองจึงไม่พร้อมทีจะ

ให้ขา้ราชการเขา้ร่วมโครงการอีก โดยเฉพาะในสายวิชาชีพทีตอ้งใชผู้เ้ชียวชาญและประสบปัญหา
ในการเกลียอตัรากาํลงั

2. การศึกษาเพือสอบถามความคิดเห็นทีมีผลเกียวกบัความตอ้งการของส่วนราชการ
ผลกระทบต่อส่วนราชการ ปัญหาอุปสรรค หลกัเกณฑ์ ขนัตอน วิธีการดาํเนินการ ลกัษณะของ
การดาํเนินการโครงการ และขอ้เสนอแนะทีควรปรับปรุงจากส่วนราชการ ในสังกดั ก.พ., ก.ค., ก.ม.,
ก.ตร. และ กขท. ทงัในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค จาํนวน 80 ส่วนราชการ เป็นหวัหนา้ส่วนราชการ
ในราชการบริหารส่วนกลาง จาํนวน 23 ส่วนราชการ ผูอ้าํนวยการกองและเจา้หนา้ทีผูรั้บผิดชอบ
โครงการในสังกดัส่วนกลาง จาํนวน 28 ส่วนราชการ และหัวหน้าส่วนราชการระดบัจงัหวดั
ในราชการบริหารส่วนภูมิภาค และเจา้หน้าทีผูรั้บผิดชอบโครงการ จาํนวน 48 ส่วนราชการ
ใน 14 จงัหวดั ในภาคกลางภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ โดยผลการดาํเนินการ
โครงการสรุปได้ ดงันี

2.1 การดาํเนินการโครงการตอบสนองต่อแผนปฏิรูประบบราชการ และมาตรการ
ลดขนาดกาํลงัคนภาครัฐ ให้กะทดัรัด สอดคลอ้งกบัสภาวะเศรษฐกิจ การเงิน การคลงัของประเทศ
โดยส่วนใหญ่เห็นว่าไม่มีผลกระทบต่อกําลังคน งบประมาณด้านบุคคล และกระบวนการ
การทาํงาน เนืองจากส่วนราชการไดใ้ชว้ิธีการเกลียกาํลงัคนจากมาทดแทน และเสริมการทาํงาน
ดว้ยอุปกรณ์เครืองมือทีทนัสมยัมาช่วยในการปฏิบติังานรวมทงัใชว้ิธีการจา้งเหมาดาํเนินการ และ
นาํงบประมาณไปใชพ้ฒันาบุคลากรและการจดัจา้ง
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2.2 ส่วนราชการไดด้าํเนินการตามหลกัเกณฑ์วิธีการทีสํานกังาน ก.พ. กาํหนด
ปัญหาทีพบส่วนใหญ่เป็นเรืองการสูญเสียขา้ราชการทีดี มีคุณภาพ และประสิทธิภาพโดยเฉพาะ
สายงานทีใชว้ิชาชีพเฉพาะและประสบการณ์ ส่วนผูที้ไม่มีประสิทธิภาพและคุณภาพยงัคงอยู่ใน
ระบบราชการ ส่วนราชการส่วนใหญ่ทีพบอุปสรรคในเรืองระยะเวลาดาํเนินการโดยเฉพาะในส่วน
ภูมิภาคไดว้างแผนการดาํเนินการล่วงหนา้เกียวกบัการไดรั้บสิทธิประโยชน์จากโครงการ เพือให้
ขา้ราชการไดรั้บผลประโยชน์รวดเร็วขึน

2.3 หลกัเกณฑ์ วิธีการดาํเนินการ การกาํหนดคุณสมบติัและสิทธิประโยชน์ของ
ขา้ราชการทีเขา้ร่วมโครงการในรุ่นที 3 เหมาะสมแลว้ ยกเวน้เรืองการประชาสัมพนัธ์ควรทาํ
อยา่งต่อเนือง ทัวถึงและชดัเจน

2.4 ควรดาํเนินการโครงการนีต่อไปทุกปี โดยการกาํหนดระยะเวลา วิธีการและ
ลกัษณะของการดาํเนินโครงการเช่นเดิมเพือลดขนาดกาํลงัคนให้มากขึนสอดคล้องกบัแผนการ
ปฏิรูปบทบาทภารกิจและโครงสร้างส่วนราชการและงบประมาณของรัฐ การประเมินผลโครงการ
แต่บางส่วนราชการเห็นวา่ควรจดัโครงการโดยเวน้ช่วงระยะการดาํเนินการเพือเป็นการทบทวนการ
ดาํเนินการ วางแผนกาํลงัคนล่วงหนา้ สร้างแรงกระตุน้รวมทงัชะลอการขาดแคลนกาํลงัคนภาครัฐที
จะเกิดขึนในการยบุเลิกตาํแหน่ง

2.5 ขอ้เสนอแนะและขอ้ควรปรับปรุง
2.5.1 ควรพิจารณาความเหมาะสมในการดําเนินการโครงการนีในแต่ละ

หน่วยงาน และการพิจารณาอนุมติัให้ขา้ราชการเขา้ร่วมโครงการ ให้ส่วนราชการพิจารณาตาม
ความเหมาะสมของแต่ละสายงาน ไม่ควรกาํหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการเหมือนกนัทุกหน่วยงาน
ควรกาํหนดวนัพน้จากราชการให้สอดคล้องกับภารกิจของขา้ราชการ และไม่ควรกาํหนดให้
ดาํเนินการในทุกส่วนราชการ

2.5.2 ส่วนราชการควรเตรียมความพร้อมในการปฏิรูประบบราชการ
โดยปรับบทบาทภารกิจ ปรับระบบ รูปแบบและกระบวนการทาํงานใหม่หลงัจากขา้ราชการที
เขา้ร่วมโครงการพน้จากราชการแล้ว และไดเ้กลียอตัรากาํลงัแลว้ และทบทวนจาํนวนอตัรากาํลงั
ในสายงานทีมีความจาํเป็นเพือดาํเนินการควบคู่ไปกบัการดาํเนินการโครงการ

2.5.3 แนวทางการดาํเนินการควรกาํหนดเป็นแบบระยะยาว และกาํหนด
สัดส่วนผูเ้ขา้ร่วมโครงการแต่ละส่วนราชการ และส่วนราชการทีควรจะตอ้งมีโครงการดังกล่าว
เพือใหส้ามารถวางแผนการบริหารกาํลงัคนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และสร้างกลไกการประเมินผล
การปฏิบติังานเพือผลกัดนัผูด้อ้ยประสิทธิภาพพน้จากราชการ โดยให้เขา้ร่วมโครงการแต่กาํหนด
สิทธิประโยชน์ใหแ้ตกต่างจากขา้ราชการทัวไป
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2.5.4 การประชาสัมพนัธ์ควรดาํเนินการตังแต่ตน้ปีงบประมาณ โดยชีแจง
รายละเอียดทีชดัเจนและต่อเนืองและกระจายถึงส่วนราชการประจาํจงัหวดั เพือขา้ราชการจะได้
ตดัสินใจไดท้นัและดว้ยความมันใจ รวมทงัลดขนัตอนการดาํเนินการใหส้ันและสะดวกมากขึน

2.5.5 สร้างมาตรการจูงใจข้าราชการทีมีประสิทธิภาพและคุณภาพและ
มาตรการพฒันาข้าราชการในหน่วยงาน พร้อมทังให้การสนับสนุนเทคโนโลยีสมัยใหม่
ดา้นอุปกรณ์การทาํงาน เครืองมือเครืองใชที้ทนัสมยัเพือช่วยในการปฏิบติังานแทนกาํลงัคนทีลดไป
รวมทงัส่งเสริมการจา้งเหมาดาํเนินการ

2.5.6 การจดัสรรอตัรากาํลงัทดแทนให้ส่วนราชการควรคืนให้ส่วนราชการ
ตน้สังกดัโดยตรงตามร้อยละของผูเ้ขา้ร่วมโครงการหรือตามความจาํเป็นของแต่ละลกัษณะงาน

2.5.7 ควรกาํหนดสิทธิประโยชน์ทีขา้ราชการให้ได้รับเพิมขึน เพือจูงใจ
ขา้ราชการให้เขา้ร่วมโครงการ และปรับปรุงคุณสมบติัของผูมี้สิทธิเขา้ร่วมโครงการให้เหมาะสม
ตามสภาวะเศรษฐกิจ การเงินการคลงัในแต่ละปี

2.5.8 ควรมีการจดัตังชมรม/ศูนย์กลางของข้าราชการเกษียณอายุ และ
โครงการแนะแนวการดาํรงชีพ การเขา้ร่วมกิจกรรมชุมชน หรืออาสาสมคัร สําหรับผูที้มีความรู้
ความสามารถ และตอ้งการช่วยเหลือสังคมอยา่งทัวถึงและดาํเนินการล่วงหนา้

โครงการเกษยีณอายุก่อนกาํหนดของข้าราชการทหาร

ตามทีภาครัฐไดก้าํหนดนโยบายให้ส่วนราชการมีการปรับปรุงบทบาท ภารกิจ และ
การกาํหนดขนาดกาํลงัคนใหมี้ความเหมาะสม กะทดัรัด คล่องตวั ตามแนวทางของการปฏิรูประบบ
ราช กา รที มี เจตนารมณ์ที จะใ ห้ภาคราช กา รมี ขนาดเล็ก ลง  และ มีประสิ ทธิ ภา พสู ง ขึ น
กระทรวงกลาโหมไดต้ระหนักถึงสภาวการณ์ดงักล่าว และได้มีการปฏิบติัตามแนวนโยบายของ
รัฐบาลมาอยา่งต่อเนือง โดยใหค้วามสาํคญักบัการปรับขนาดอตัรากาํลงัพลให้สอดรับกบัโครงสร้าง
ของกองทัพในอนาคต กระทรวงกลาโหมจึงได้จัดทาํโครงการเกษียณอายุก่อนกําหนดโดย
ดาํเนินการโครงการ รูปแบบ ดงัรายละเอียดทีจะกล่าวต่อไป

ความหมายโครงการเกษียณอายุก่อนกาํหนด
อ้างถึงใน โครงการประเมินผลมาตรการปรับปรุงอตัรากาํลังของส่วนราชการ

(โครงการเกษียณอายกุ่อนกาํหนด) ก.พ. มูลนิธิสถาบนัวจิยันโยบายเศรษฐศาสตร์การคลงั ก.ย.
หน้า -  กล่าวว่า มาตรการทีองคก์ารนาํมาใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความคุม้ค่าและ
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด โครงการลกัษณะดงักล่าวแสดงถึงความเอืออาทรต่อกนัระหว่างองค์การ
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และบุคลากรทีทาํงานให้องค์การมาเป็นระยะเวลานานโดยการจูงใจให้บุคลากรกลุ่มสูงอายุมี
ทางเลือกทีจะลาออกจากงานและไดรั้บเงินจูงใจเป็นกรณีพิเศษเป็นมาตรการทีนุ่มนวลกวา่การปลด
บุคลากรออก เนืองจากจะไม่ทาํให้เกิดการทาํลายขวญักําลังใจของบุคลากรในองค์การ ซึงมี
ความสําคัญยิงต่อความผูกพนัต่อองค์การและการสร้างสรรค์ผลงานของบุคลากรในองค์การ
โดยทัวไป

วตัถุประสงคใ์นการดาํเนินโครงการในลกัษณะดงักล่าวมี  ประเภท คือ
( ) เพือลดจาํนวนอตัรากาํลงัใหเ้หมาะสมกบับทบาทภารกิจ
( ) เพือปรับเปลียนโครงสร้างอายบุุคลากรใหเ้หมาะสม
กระทรวงกลาโหมไดด้าํเนินการโครงการ  รูปแบบ ดงันี
รูปแบบที โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนด ตามติสภากลาโหม (ครังที /

เมือ  ก.พ.  เริมดาํเนินการตงัแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ) มีวตัถุประสงค์เพือปรับลดจาํนวน
นายทหารชันนายพล ในตาํแหน่งผูท้รงคุณวุฒิพิเศษ และผูท้รงคุณวุฒิ โดยกําหนดคุณสมบัติ
ของผูเ้ข้าร่วมโครงการเป็นข้าราชการทหารชันนายพล ทีมีเวลาราชการเหลือตังแต่  ปีขึนไป
ผูล้าออกตามโครงการจะไดสิ้ทธิประโยชน์ คือ การขอรับพระราชทานยศสูงขึน  ชนัยศเป็นกรณี
พิเศษ โดยไม่มีการปรับระดบัเงินเดือนตามชันยศใหม่ ดงันี

. สิทธิประโยชน์ผูข้อลาออกก่อนเกษียณอายรุาชการจะไดรั้บ
. ผูที้ลาออกจะไดรั้บการขอพระราชทานยศสูงขึนอีก  ชนัยศ เป็นกรณีพิเศษ

(ไม่เกินยศ พลเอก, พลเรือเอก และ พลอากาศเอก) โดยไม่มีการปรับชนัเงินเดือนสูงขึนตามชนัยศใหม่
1.2 หวัหนา้หน่วยขึนตรงกระทรวงกลาโหม และ ผูบ้ญัชาการเหล่าทพัจะพิจารณา

บาํเหน็จประจาํปีให้มากกว่า  ชัน ตังแต่ ตุลาคม ของปี สําหรับผูที้ลาออกเพิมเติมครังที
การเลือนชันเงินเดือนเป็นบาํเหน็จประจาํปีให้เป็นไปตามผลการพิจารณาเลือนชันเงินเดือนเป็น
บาํเหน็จประจาํปีของหน่วยขึนตรงกระทรวงกลาโหม และเหล่าทพั

. มีสิทธิได้รับพระราชทานเครืองราชอิสริยาภรณ์ ตามระเบียบสํานักนายก
รัฐมนตรีวา่ดว้ยการขอพระราชทานเครืองราชอิสริยาภรณ์ฯ พ.ศ.

1.4 ไดรั้บใบประกาศเกียรติคุณทาํนองเดียวกบัผูเ้กษียณอายรุาชการ
. คุณสมบติัของผูป้ระสงคล์าออก

2.1 จะตอ้งลาออกก่อนเกษียณอายรุาชการอยา่งนอ้ย  ปี
. ครองยศเดิมมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่  ปี โดยนบัถึง ตุลาคมของปีทีจะลาออก
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. ผูที้ขอลาออกตอ้งมีคุณสมบติัไม่ขดักบัหลกัเกณฑ์ตามทีกระทรวงกลาโหม
กาํหนด (ไม่เป็นหนีสินและไม่อยูร่ะหวา่งดาํเนินคดี)

. ตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจาก หัวหน้าหน่วยขึนตรงกระทรวงกลาโหม หรือ
ผูบ้ญัชาการเหล่าทพัก่อน

. หลกัเกณฑแ์ละเงือนไข
. เมือได้รับอนุมติัให้ลาออกแล้วจะไม่ขอกลบัเขา้รับราชการใหม่ และไม่ขอ

เรียกร้องสิทธิหรือประโยชน์ใด ๆ นอกเหนือจากทีทางราชการกาํหนด
. ให้ หน่วยขึนตรงกระทรวงกลาโหม และเหล่าทพั พิจารณาบรรจุนายทหาร

ชนัยศ พนัเอก, นาวาเอก และนาวาอากาศเอก อตัราเงินเดือน พนัเอก (พิเศษ), นาวาเอก (พิเศษ) และ
นาวาอากาศเอก (พิเศษ) เป็นนายทหารชันนายพลทดแทนผูเ้กษียณอายุ และลาออกจากราชการ
ในแต่ละปีไดไ้ม่เกิน  ใน  ของยอมผูเ้กษียณอายุและผูที้ขอลาออกจากราชการจนกระทังมีจาํนวน
ผูท้รงคุณวฒิุพิเศษ และผูท้รงคุณวฒิุ ของหน่วยไม่เกินร้อยละ % ของอตัราอนุมติั

รูปแบบที โครงการเกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนดตามมติคณะกรรมการขา้ราชการ
ทหาร (ครังที /  เมือ  ก.พ.  เริมดาํเนินการตงัแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. – ) และขยาย
ระยะเวลาออกไปจากปีงบประมาณ พ.ศ. – มีวตัถุประสงคเ์พือปรับขนาดอตัรากาํลงัพล
ของ กระทรวงกลาโหมให้สอดรับกบัการปรับปรุงโครงสร้างและระบบบริหารจดัการ โดยกาํหนด
คุณสมบติัของผูเ้ขา้ร่วมโครงการเป็นข้าราชการทหารทุกชันยศ ทีมีอายุตงัแต่  ปีขึนไป หรือ
มีเวลาราชการตงัแต่  ปีขึนไป (ไม่รวมเวลาราชการทวีคูณ) และมีเวลาราชการเหลือตงัแต่ ปีขึนไป
ผูที้ลาออกจะได้รับการขอพระราชทานยศหรือเลือนยศสูงขึน  ชันยศเป็นกรณีพิเศษ โดยไม่มี
การปรับระดบัเงินเดือนตามชนัยศใหม่

. คุณสมบติัของผูป้ระสงคจ์ะลาออก
. เป็นขา้ราชการทหารอายุตังแต่  ปีขึนไป หรือมีเวลาราชการตังแต่  ปี

ขึนไป (ไม่รวมเวลาราชการทวคูีณ)
. มีเวลาราชการเหลือตงัแต่  ปีขึนไป
. ไม่เป็นผูที้อยูใ่นระหวา่งปฏิบติัราชการขนัใชทุ้นกบักระทรวงกลาโหม
. ไม่ เป็นผู ้ทีอยู่ในหลักเกณฑ์ทีจะต้องออกจากราชการในกรณีอืนตามที

กฎหมายกาํหนด
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. ไม่เป็นผูที้อยูใ่นระหวา่งถูกตงักรรมการสอบสวนทางวินยั หรืออยูใ่นระหวา่ง
การลงทณัฑ์ (เวน้ผูรั้บทณัฑ์ชันภาคทณัฑ์) หรือถูกกล่าวหาวา่กระทาํผิดคดีอาญา ซึงมิใช่ความผิด
ลหุโทษหรือกระทาํโดยประมาณ

. เป็นผูมี้สิทธิไดรั้บเบียหวดั ตามขอ้บงัคบักระทรวงกลาโหม วา่ดว้ยเงินเบียหวดั
พ.ศ.  หรือบาํเหน็จบาํนาญปกติ ดว้ยเหตุสูงอายุหรือเหตุราชการนาน ตามความทีบญัญติัใน
พระราชบญัญติับาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการ พ.ศ.  หรือพระราชบญัญติักองทุนบาํเหน็จบาํนาญ
ขา้ราชการ พ.ศ.  และทีแกไ้ขเพิมเติม

. หลกัเกณฑแ์ละเงือนไข
. ดาํเนินการภายใตก้ฎหมายทีมีอยูโ่ดยไม่แกไ้ขกฎหมาย
. เมือไดรั้บอนุมติัใหล้าออกแลว้จะไม่ขอบรรจุกลบัเขา้รับราชการทหารอีก และ

ไม่เรียกร้องสิทธิหรือผลประโยชน์ใด ๆ นอกเหนือจากทีทางราชการกาํหนด
. การอนุมติัใหล้าออกมีผลตงัแต่วนัที  ตุลาคมของปีงบประมาณ
. เป็นไปตามความสมคัรใจ และไดรั้บความเห็นชอบจากหวัหน้าส่วนราชการ

ทีขึนตรงต่อกระทรวงกลาโหมหรือผูบ้ญัชาการเหล่าทพั
. กรณีทีทางราชการตรวจสอบแล้วพบว่า ผูเ้ข้าร่วมโครงการฯ มีหนีสินกับ

ทางราชการผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ จะตอ้งมีหนงัสือยินยอมให้หกัหนีสินจากสิทธิประโยชน์ (เงินบาํนาญ)
ทีผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ จะไดรั้บ

. สิทธิประโยชน์ทีผูข้อลาออกก่อนเกษียณอายรุาชการจะไดรั้บ
ผูข้อเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดจะไดรั้บเบียหวดัหรือบาํเหน็จบาํนาญ และ

สิทธิอืนตามระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือกฎหมายทีกาํหนดไว ้และไดรั้บสิทธิประโยชน์อืน ๆ ดงันี
. ไดรั้บการขอพระราชทานยศ หรือเลือนยศสูงขึน  ชนัยศ เป็นกรณีพิเศษใน

วนัที  ตุลาคมของปีงบประมาณ โดยมีหลกัเกณฑแ์ละเงือนไข ดงันี
) นายทหารสัญญาบตัรชันนายพลจะตอ้งครองยศเดิมมาแลว้ไม่นอ้ยกว่า  ปี

นบัถึงวนัที  ตุลาคมของปีงบประมาณทีลาออก และให้เลือนยศไดไ้ม่เกินยศ พลเอก, พลเรือเอก,
พลอากาศเอก

) นายทหารสัญญาบตัรบตัรชนัยศ พนัเอก นาวาเอก นาวาอากาศเอก ซึงดาํรง
ตาํแหน่งอตัราเงินเดือน พนัเอก (พิเศษ), นาวาเอก (พิเศษ), นาวาอากาศเอก (พิเศษ) จะตอ้งครองยศ
พนัเอก, นาวาเอก, นาวาอากาศเอก อตัราเงินเดือน พนัเอก (พิเศษ), นาวาเอก, (พิเศษ) นาวาอากาศเอก
(พิเศษ) มาแลว้ไม่น้อยกว่า  ปีนบัถึงวนัที  ตุลาคมของปีงบประมาณทีลาออก และให้เลือนยศ
เป็น พลตรี, พลเรือตรี, พลอากาศตรี
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) นายทหารสัญญาบตัรชันยศ พนัเอก นาวาเอก นาวาอากาศเอก จะต้อง
ครองยศพนัเอก, นาวาเอก, นาวาอากาศเอก มาแล้วไม่น้อยกว่า  ปีนบัถึงวนัที  ตุลาคมของ
ปีงบประมาณทีลาออก และให้ปรับเป็นอัตราเงินเดือน พันเอก (พิเศษ), นาวาเอก (พิเศษ),
นาวาอากาศเอก (พิเศษ) เป็นกรณีพิเศษแลว้แต่กรณี ดงันี

- นายทหารชันยศ พนัเอก, นาวาเอก, นาวาอากาศเอก ซึงรับเงินเดือน
ไม่ตาํกวา่ระดบั น.  ชนั  ให้ปรับเป็นรับเงินเดือนระดบั น.  (ตามตารางเทียบชันเงินเดือนแต่ละ
ระดับทีข้าราชการทหารจะได้รับ เมือได้รับแต่งตังให้ดํารงตาํแหน่ง) โดยให้ผูที้ลาออกได้รับ
เงินเดือนในอตัราทีเคยไดรั้บก่อนทีจะไดมี้การปรับระดบัอตัรา

- นายทหารสัญญาบตัรชันยศ พนัเอก, นาวาเอก, นาวาอากาศเอก ทีรับ
เงินเดือนเตม็ขนัชนัสูงสุดของระดบัทีผา่นการประเมิน และไดรั้บเงินเดือนระดบั น.  ให้ผูที้ลาออก
ไดรั้บเงินเดือนระดบั น.  ชนัเดิม

- นายทหารสัญญาบตัรชันยศ ร้อยตรี, เรือตรี, เรืออากาศตรี ถึง พนัโท,
นาวาโท, นาวาอากาศโท จะต้องครองยศเดิมมาแลว้ไม่น้อยกว่า  ปี นับถึงวนัที  ตุลาคมของ
ปีงบประมาณทีลาออกและใหเ้ลือนยศสูงขึน  ชนัยศ

- นายทหารประทวนชันยศ จ่าสิบเอก, พนัจ่าอากาศเอก จะตอ้งครองยศ
เดิมมาไม่น้อยกว่า  ปีนบัถึงวนัที  ตุลาคมของปีงบประมาณทีลาออก และให้เลือนยศเป็น ร้อยตรี,
เรือตรี, เรืออากาศตรี

- นายทหารประทวนชนัยศ จ่าสิบตรี, พนัจ่าตรี, พนัจ่าอากาศตรี ถึง จ่าสิบโท,
พนัจ่าโท, พนัจ่าอากาศโท จะตอ้งครองยศเดิมมาแล้วไม่น้อยกว่า  ปีนับถึงวนัที  ตุลาคมของ
ปีงบประมาณทีลาออกและใหเ้ลือนยศสูงขึน  ชนัยศ

- นายทหารประทวนชนัยศ สิบตรี, จ่าตรี, จ่าอากาศตรี ถึง สิบเอก, จ่าเอก,
จ่าอากาศเอก จะตอ้งครองยศเดิมมาแลว้ไม่น้อยกว่า  ปีนบัถึงวนัที  ตุลาคมของปีงบประมาณที
ลาออกและใหเ้ลือนยศสูงขึน  ชนัยศ

อนึง นายทหารชนันายพลทีรับการเลือนยศ พลเอก, พลเรือเอก, พลอากาศเอก
ตามแนวทางการใหข้า้ราชการทหารลาออกจากราชการก่อนเกษียณอายุฯ นีจะไม่ไดรั้บการพิจารณา
ขอพระราชทานแต่งตงัเป็นราชองครักษ์พิเศษ สําหรับนายทหารสัญญาบตัรทีเป็นราชองครั์กษ์เวร
และราชองครักษ์ประจาํให้พ้นจากตาํแหน่งตามกฎหมายราชองครักษ์ในวนัที  ตุลาคมของ
ปีงบประมาณ ซึงเป็นวนัทีออกจากประจาํการเวน้แต่จะทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ แต่งตัง
นายทหารสัญญาบตัรผูใ้ดเป็นราชองครักษเ์ป็นกรณีพิเศษ
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. ขา้ราชการทหารทุกชันยศเวน้ นายทหารสัญญาบตัรชันยศ พนัเอก, นาวาเอก,
นาวาอากาศเอก จะดาํเนินการขอพระราชทานยศหรือเลือนยศสูงขึน  ชนัยศ เป็นกรณีพิเศษแต่เพียง
อยา่งเดียว โดยไม่มีการปรับระดบัชนัเงินเดือนตามชนัยศใหม่ตามขอ้ .

. นายทหารสัญญาบัตรชันยศ พนัเอก, นาวาเอก, นาวาอากาศเอก ให้ปรับ
ระดบัชนัเงินเดือนเป็นระดบั น.  ในชนัทีตรงกบัระดบั น.  ปัจจุบนั (กรณีทีชนัเงินเดือนตรงกนั)
หรือให้อาศัยเบิกในชันทีสูงกว่าถัดไป (กรณีชันเงินเดือนไม่ตรงกัน) โดยให้ผูที้ลาออกได้รับ
เงินเดือนในอตัราทีเคยไดรั้บก่อนทีจะไดมี้การปรับระดบัอตัรา

. มีสิทธิไดรั้บการพิจารณาเสนอขอพระราชทานเครืองราชอิสริยาภรณ์ในชนัยศ
เดิมตามระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยการขอพระราชทานเครืองราชอิสริยาภรณ์ฯ พ.ศ.

. การเลือนชันเงินเดือนเป็นบําเหน็จประจําปี ตามผลการปฏิบัติงานใน
ปีงบประมาณนนั

. ไดรั้บใบประกาศเกียรติคุณทาํนองเดียวกบัผูที้เกษียณอายรุาชการ
รูปแบบที โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมตามมติ

คณะรัฐมนตรี เมือ  เมษายน
คณะรัฐมนตรีมีมติเมือ  ส.ค.  เห็นชอบมาตรการปรับปรุงอัตรากําลังของ

ส่วนราชการ (โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนด) ตามทีคณะกรรมการกาํหนดเป้าหมายและ
นโยบายกาํลงัคนภาครัฐ (คปร.) เสนอ พร้อมกบัให้ส่วนราชการพิจารณาว่าเมือดาํเนินการตาม
มาตรการดังกล่าวแล้วไม่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และ
มีงบประมาณของส่วนราชการรองรับใหพ้ิจารณาดาํเนินการได้

คณะรัฐมนตรีมีมติเมือ  เม.ย.  เห็นชอบในหลักการให้มีการดาํเนินมาตรการ
ปรับปรุงอตัรากาํลงัของส่วนราชการ (โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนด) ปีงบประมาณ
พ.ศ.  (ออกจากราชการ ตุลาคม ) ซึงเป็นปีสุดทา้ยของกรอบระยะเวลา  ปีงบประมาณ
(พ.ศ. – ) ทีกาํหนดตามมติคณะรัฐมนตรีเมือ  ส.ค.  โดยส่วนราชการทีจะประสงคจ์ะ
ดาํเนินมาตรการฯ ตอ้งมีการคดักรองผูเ้ขา้ร่วมมาตรการฯ ทีมีประสิทธิภาพเพือรักษาบุคลากรทีมี
คุณภาพและมีประสงการณ์ไวใ้นระบบราชการและหากส่วนราชการใดพิจารณาแล้วเห็นว่า
การดํา เนินการมาตรมาตรการฯ ดังกล่าวไม่ ก่อให้เกิดความเสียหายต่อประสิทธิภาพใน
การปฏิบติังานโดยรวมของส่วนราชการ และมีงบประมาณของส่วนราชการรองรับให้พิจาร ณา
ดาํเนินการได้ โดยให้ส่วนราชการจดัทาํรายละเอียดขอ้เสนอมาตรการฯ เสนอต่อคณะกรรมการ
กาํหนดเป้าหมายและนโยบายกาํลงัคนภาครัฐ (คปร.) พิจารณาให้ความเห็นชอบก่อนดาํเนินการ
ต่อไป
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กระทรวงกลาโหม โดยสาํนกังานปลดักระทรวงกลาโหมไดว้ิเคราะห์โครงสร้างกาํลงัพล
ของหน่วยขึนตรงกระทรวงกลาโหม กองบญัชาการกองทพัไทย และเหล่าทพั พบวา่มีกาํลงัพลอายุ
ตงัแต่  ปีขึนไปมากกว่าร้อย  ของจาํนวนกาํลังพลทีประจาํการในปัจจุบนั ซึงเป็นไปตาม
ประเด็นการบริหารบุคคลตามมาตรการปรับปรุงอตัรากาํลงัของส่วนราชการ กรณีส่วนราชการมี
อตัรากาํลงัเหมาะสมกบับทบาทภารกิจแต่มีประเด็นจาํนวนขา้ราชการสูงอายุ (  ปีขึนไป) มากกวา่
ร้อยละทีกาํหนด จึงจดัทาํโครงการเกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนดของขา้ราชการทหารทุกชันยศ

วตัถุประสงค์
เพือให้กาํลงัพลของกระทรวงกลาโหม มีขนาดและคุณภาพทีเหมาะสมสอดคลอ้งกบั

บทบาท ภารกิจ ตามแผนแม่บทการปรับปรุงโครงสร้างกระทรวงกลาโหม และสามารถบริหารจดัการ
กาํลงัพลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ คุม้ค่า และประหยดั ไดป้ระโยชน์สูงสุด

กลุ่มเป้าหมาย
ขา้ราชการทหารทีมีอายุ  ปีขึนไป หรือเป็นผูมี้เวลาราชการ  ปีขึนไป (ไม่รวมเวลา

ราชการทวีคูณ) นับถึงวนัก่อนออกจากราชการตามโครงการฯ (วนั ที  ก.ย. ) และจะตอ้งมี
คุณสมบติั ดงันี

. ผูอ้อกจากราชการจะตอ้งมีเวลาราชการเหลือ  ปีขึนไป นับตงัแต่วนัทีออกจาก
ราชการตามโครงการฯ

. ไม่เป็นผูอ้ยู่ในระหว่างถูกสังพกัราชการ ถูกสอบสวน หรือสอบหาข้อเท็จจริง
ทางวินยัพิจารณาโทษทางวินัย รายงานการลงโทษทางวินัย หรือพิจารณาอุทธรณ์คาํสังลงโทษ
ทางวินัย หรือไม่เป็นผูต้อ้งหาในคดีอาญาซึงมิใช่ความผิดลหุโทษหรือความผิดทีได้กระทาํโดย
ประมาท

. ไม่เป็นผูซึ้งอยูใ่นหลกัเกณฑที์จะตอ้งออกจากราชการไม่วา่กรณีใด ๆ ตามกฎหมาย
เช่น ถูกสังให้ออกจากราชการไวก่้อนเพือรอฟังผลการสอบสวนพิจารณา ถูกสังลงโทษปลดออก
หรือไล่ออก เป็นตน้

. ถา้เป็นผูอ้ยู่ระหว่างปฏิบติัราชการชนใชต้ามสัญญาทีไดท้าํไวก้บัส่วนราชการใน
การไปศึกษา ฝึกอบรม หรือปฏิบติัการวจิยั จะตอ้งปฏิบติัราชการชดใชม้าแลว้ไม่นอ้ยกวา่ระยะเวลา
ศึกษาฝึกอบรม หรือปฏิบติัการวิจยั และจะตอ้งยินยอมชดใช้เงินตามสัญญาผูกพนัทีได้ทาํไวก้บั
ราชการสาํหรับเวลาทียงัปฏิบติัราชการชดใชไ้ม่ครบ

. กรณีทีทางราชการตรวจสอบแล้วพบว่า ผูเ้ข้าร่วมโครงการฯ มีหนีสินกับทาง
ราชการผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ จะตอ้งมีหนังสือยินยอมให้พกัหนีสินจากสิทธิประโยชน์ (เงินก้อน
และหรือเงินบาํนาญ) ทีผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ จะไดรั้บ

ทังนี ผู ้จะได้รับอนุญาตให้ออกจากราชการตามโครงการฯ จะต้องมีคุณสมบัติ
ครบถว้นตงัแต่วนัทียืนใบสมคัรจนถึงวนัทีไดรั้บอนุญาตให้ออกจากราชการ
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รายละเอยีดของโครงการฯ
. หน่วยขึนตรงกระทรวงกลาโหม กองบัญชาการกองทัพไทย และเหล่าทัพ

มีอตัรากาํลงัพลในภาพรวมเหมาะสมกบับทบาทภารกิจ แต่มีขา้ราชการทหารทีมีอายุตงัแต่  ปี
ขึนไปมากกวา่ร้อยละ  ของจาํนวนกาํลงัพลทีประจาํการในปัจจุบนั

. โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดนี มุ่งเน้นให้กาํลงัพลกลุ่มเป้าหมายเขา้
ร่วมโครงการฯ โดยกาํหนดกรอบจาํนวนของผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ ไม่เกินร้อยละ  ของกลุ่มเป้าหมาย
กรณีทีมีผูส้มคัรเขา้ร่วมโครงการฯ เป็นจาํนวนมากให้หน่วยขึนตรงกระทรวงกลาโหม กองบญัชาการ
กองทพัไทย และเหล่าทพั พิจารณาจากปัจจยั ดงันี

( ) อายุ : กาํลงัพลทีมีอายุมากเป็นลาํดบัแรก และกาํลังพลทีมีอายุน้อยกว่าเป็น
ลาํดบัรอง (ใหพ้ิจารณาความเร่งด่วนของผูที้มีอายุ  ปี และ  ปีเป็นลาํดบัแรก)

( ) การดาํรงตาํแหน่ง : กาํลงัพลกลุ่มประจาํหน่วยเป็นลาํดบัแรก และกาํลงัพลใน
ตาํแหน่งหลกัเป็นลาํดบัรอง

ทงันี ส่วนราชการอาจพิจารณาจดัลาํดบัโดยหวัหนา้หน่วยงานหรือโดยการแต่งตงั
คณะกรรมการพิจารณาก็ได้

. งบประมาณสําหรับจ่ายเป็นสิทธิประโยชน์ทีเป็นเงินกอ้น ใช้งบประมาณภายใน
วงเงินงบบุคลากรของส่วนราชการตน้สังกดัทีไดรั้บจดัสรรตงัแต่วนัเริมตน้ปีงบประมาณ (ไม่รวม
เงินงบประมาณทีมีการตดัโอนระหวา่งปี)

สิทธิประโยชน์
กาํหนดสิทธิประโยชน์ทีเป็นเงินกอ้นและสิทธิประโยชน์อืน ๆ คือ

. สิทธิประโยชน์ทีเป็นเงินกอ้น –  เท่าของเงินเดือนรวมเงินประจาํตาํแหน่ง (ถา้มี)
ตามเวลาราชการทีเหลือ (ปี) โดยมีสูตรการคาํนวณ ดงันี

เงินก้อน = [ 8 + อายุราชการทเีหลอื (ปี) ] x เงินเดือนเดือนสุดท้าย รวมเงินประจําตําแหน่ง * (ถ้ามี)
แต่สูงสุดไม่เกนิ  เท่าของเงินเดือนรวมเงินประจําตําแหน่ง (ถ้ามี)

เงินเดือนเดือนสุดทา้ย หมายความว่า เงินเดือนทีได้รับจากเงินงบประมาณประเภท
เงินเดือนเดือนสุดทา้ยทีออกจากราชการ รวมทงัเงินเดือนทีไดเ้ลือนครังสุดทา้ยก่อนออกจากราชการ
และเงินประจาํตาํแหน่ง แต่ไม่รวมถึงเงินเพิมทุกประเภท (พระราชกฤษฎีกาเงินช่วยเหลือผูซึ้งออก
จากราชการตามมาตรการปรับปรุงอตัรากาํลงัของส่วนราชการ พ.ศ. )

*เงินประจาํตาํแหน่ง หมายความว่า เงินประจาํตาํแหน่งตามพระราชกฤษฎีกาการ
ไดรั้บเงินประจาํตาํแหน่งของขา้ราชการทหาร พ.ศ.
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. สิทธิประโยชน์อืน กาํหนดสิทธิประโยชน์อืน ๆ เพิมเดิม ไดแ้ก่
( ) การยกเวน้ภาษีเงินกอ้นทีไดรั้บตามโครงการฯ รวมถึงผูที้ออกจากราชการตาม

โครงการฯ ทีได้รับสิทธิประโยชน์ทีเป็นเงินก้อน ตงัแต่ ม.ค.  ให้ยกเวน้ไม่ตอ้งนําเงินก้อน
ดงักล่าวมารวมคาํนวณเพือเสียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา เช่นเดียวกบัผูที้ไดรั้บสิทธิประโยชน์ทีเป็น
เงินกอ้นก่อนวนัที  ม.ค.

(2) การยกเวน้ภาษีในส่วนของเงินทีไดรั้บจากกองทุนบาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการ
(กบข.)

( ) การยกเวน้ไม่ต้องชดใช้ส่วนต่างของอตัราดอกเบียเงินกู้ปกติกับเงินกู้ตาม
พระราชกฤษฎีกาสวสัดิการเงินกูเ้พือทีอยูอ่าศยั พ.ศ.  โครงการสวสัดิการเงินกูเ้พือทีอยู่อาศยั
จากธนาคารอาคารสงเคราะห์ รวมทงัโครงกากรเงินกูเ้พือทีอยูอ่าศยั ธอส. – กบข. ดว้ย

( ) มีสิทธิไดรั้บการพิจารณาเสนอขอพระราชทานเครืองราชอิสริยาภรณ์
( ) มีสิทธิได้รับการพิจารณาเลือนขนัเงินเดือนประจาํปีเช่นเดียวกบัขา้ราชการ

ผูอ้อกจากราชการดว้ยเหตุเกษียณอายุ
( ) มีสิทธิขอรับการพิจารณาจดัสรรวงเงินกูย้ืมจากธนาคารพฒันาวิสาหกิจขนาด

กลาง และขนาดย่อมแห่งประเทศไทย (ธ.พ.ว.) โดยมีสํานกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอ่ม (ส.ส.ว.) ประสานการฝึกอบรมการประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม

เงือนไขเพิมเติม
1. หา้มบรรจุกลบัเขา้รับราชการประจาํในฝ่ายบริหาร
. หากประสงคบ์รรจุเป็นพนกังานราชการใหบ้รรจุไดใ้นกรณีมีสัญญาจา้งไม่เกิน  ปี

แหล่งเงินงบประมาณ
. ให้หน่วยขึนตรงกระทรวงกลาโหม กองบญัชาการกองทพัไทย และเหล่าทัพ

บริหารจดัการวงเงินบุคลากรของส่วนราชการเพิมใชส้าํหรับจ่ายสิทธิประโยชน์เป็นเงินกอ้น
. เงินบาํนาญ บาํเหน็จ/บาํเหน็จดาํรงชีพ ใหใ้ชจ้ากงบกลาง

หมายเหตุ ปัจจุบนัโครงการนีไดสิ้นสุดลงแลว้ เมือ  ตุลาคม

ผลการดาํเนินโครงการเกษียณอายุราชการของกระทรวงกลาโหม ทัง รูปแบบ
ขา้งตน้ในหว้ง ปีทีผา่นมา มีกาํลงัพลลาออกก่อนเกษียณอายรุาชการจาํนวนกวา่ , นาย
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ตารางที 2- จํานวนผู้ลาออกตามโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม
ตามมติสภากลาโหม

ส่วนราชการ ปีงบประมาณ พ.ศ. ....

สร. - - - - - -
รอ. - - - - - -
สป. - - - -

บก.ทท. - - - - -
ทบ. - -
ทร. - - - -
ทอ. - - -
รวม - -

รวมทงัสิน นาย

ตารางที 2- จํานวนผู้ลาออกตามโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม
ตามมติคณะกรรมการข้าราชการทหาร

ส่วนราชการ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ....

สร. - - - - - -
รอ. - - - - - -
สป. - -

บก.ทท. - -
ทบ. -
ทร. - -
ทอ. -
รวม -

รวมทงัสิน , นาย
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ตารางที 2- จํานวนผู้ลาออกตามโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม
ตามมติคณะรัฐมนตรี

ส่วนราชการ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ....

สร. - -
รอ. -
สป.

บก.ทท.
ทบ. , , , ,
ทร.
ทอ.
รวม , , , ,

รวมทงัสิน , นาย

จากสถิติการลาออกของขา้ราชการทหาร จะเห็นไดว้่ามาตรการปรับขนาดกาํลงัคน
ภาครัฐ หรือโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดตามมติคณะรัฐมนตรี มีผูเ้ขา้ร่วมโครงการ
จาํนวนมาก เนืองจากสิทธิประโยชน์เป็นเงินกอ้นจูงใจ จาํนวน – เท่าของเงินเดือนเดือนสุดทา้ย
รวมเงินประจาํตาํแหน่ง แต่ผลสัมฤทธิของโครงการ กระทรวงกลาโหมมิไดมี้การประเมินผลไว้
แต่อยา่งใด อยา่งไรก็ตามการจดัทาํโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม
ยงัคงเป็นอีกแนวทางหนึงทีข้าราชการทหารส่วนใหญ่มีความประสงค์ให้คงดาํเนินการต่อไป
เนืองจากเห็นวา่เป็นอีกทางเลือกหนึงของการเกษียณอายุ

ปัจจุบนักระทรวงกลาโหมไดจ้ดัทาํโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนด (ตามมติ
คณะรัฐมนตรี เมือ กันยายน 25 ) โดยมีวตัถุประสงค์เพือลดจาํนวนกาํลังพลสูงอายุ (อายุ
ตงัแต่ ปีขึนไป) ในหน่วยกาํลงัรบ โดยโครงการดงักล่าวไดเ้ริมดาํเนินการมาตงัแต่ ตุลาคม 25
และจะสินสุด ณ ตุลาคม 25 ทงันี กาํหนดเป้าหมายวา่หน่วยกาํลบัรบจะตอ้งมีกาํลงัพลสูงอายุ
ไม่เกินร้อยละ ของยอดกาํลงัพลในภาพรวม ผลจากการดาํเนินการทีผา่นมาสรุปไดด้งันี

ปีงบประมาณ (ลาออก ณ ตุลาคม ) มีผูล้าออกตามโครงการ จาํนวน , นาย
(ชนันายพล นาย, ชนัสัญญาบตัร นาย และชนัประทวน , นาย) จากเป้าหมาย , นาย
คิดเป็นร้อยละ .
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ปีงบประมาณ (ลาออก ณ ตุลาคม ) มีผูล้าออกตามโครงการ จาํนวน , นาย
(ชนันายพล นาย, ชนัสัญญาบตัร , นาย และชนัประทวน , นาย) จากเป้าหมาย , นาย
คิดเป็นร้อยละ .

จากขอ้มูลขา้งตน้สรุปได้ว่า การดาํเนินโครงการฯ ใน ปีแรก มีจาํนวนขา้ราชการ
ทีลาออกในร้อยละทีตํากว่าเป้าหมาย โดย เฉลียใน ปีแค่ร้อยละ เท่านัน ซึงไม่เป็นไป
ตามวตัถุประสงคข์องโครงการฯ ทีตอ้งการลดจาํนวนกาํลงัพลสูงอายุในหน่วยกาํลงัรบให้มีไม่เกิน
ร้อยละ ซึงจะมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการรักษาความมันคงของชาติต่อไป ดังนัน
ผูศึ้กษาวิจยัจึงพิจารณาเห็นว่าสมควรจัดทาํเอกสารเพือวิจัยให้ทราบถึงปัญหาข้อขดัข้องและ
ผลกระทบด้านความมันคงเพือใช้เป็นข้อเสนอในการทบทวนรายละเอียดของโครงการให้มี
ความเหมาะสมต่อไป



บทที 3
วธีิดาํเนินการวจิัย

การวิจยัครังนีมีวตัถุประสงค์เพือศึกษาสาเหตุและปัจจยัทีทาํให้การดาํเนินโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมไม่บรรลุเป้าหมายตามที กาํหนดไว้ และ
ผลกระทบดา้นความมันคงทีเกิดขึนจากโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดในหน่วยกาํลงัรบ
รวมทงัจดัทาํขอ้เสนอในปรับปรุงโครงการรองรับต่อผลกระทบอนัเกิดจากการดาํเนินโครงการ
ซึงผูว้จิยัมีวธีิการดาํเนินการวจิยั ดงันี

แหล่งข้อมูล ประชากร

1. แหล่งข้อมูล
เป็นการศึกษาวิจยัในลกัษณะของการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey Research Design)

ในครังนีผูว้ิจ ัยได้นําความรู้ทีเป็นส่วนประกอบทีสําคัญของการศึกษาวิจัยมาจากการสํารวจ
วรรณกรรม ทฤษฎี และแนวความคิดต่าง ๆ ตลอดจนผลงานวิจยัทีเกียวขอ้ง โดยเป็นการศึกษาจาก
เอกสารต่าง ๆ (Documentary Research) มีทีมาจากแหล่งขอ้มูลทีสําคญั คือ สิงพิมพ ์หรือเอกสาร
เผยแพร่ของหน่วยงานของรัฐ และสิงพิมพห์รือเอกสารทีจดัพิมพ์ขึน อาทิ การศึกษาดา้นเอกสาร
ทีเกียวขอ้งกบัการดาํเนินโครงการเกษียณอายรุาชการของกระทรวงกลาโหม และงานวจิยัทีเกียวขอ้ง

2. ประชากร
ประชากรทีใช้ในการศึกษาวิจยัครังนี คือขา้ราชการทหารทีลาออกตามโครงการ

เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม จาํนวน 400 นาย และหัวหน้าหน่วยงาน
ส่วนกาํลงัรบผูที้สามารถตดัสินใจหรือประเมินผลการทาํงานของขา้ราชการทหารในส่วนกาํลงัรบ
ได ้จาํนวน 50 นาย

เครืองมือทีใช้ในการวจิยั
เครืองมือทีใชใ้นการศึกษาครังนี เป็นแบบสอบถามเกียวกบัขอ้มูลทัวไป การตดัสินใจ

เลือกสถานภาพ และปัจจยัทีมีผลต่อกระบวนการตดัสินใจเลือกสถานภาพ จาํนวน 2 ชุด ไดแ้ก่
ชุดที 1 แบบสอบถามสําหรับขา้ราชการทหารทีเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการ

ก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม แบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ
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ตอนที 1 แบบสอบถามขอ้มูลทัวไป ผูศึ้กษาสร้างขึนจากการทบทวนวรรณกรรมเป็น
แบบสอบถามเกียวกบั ยศ ตาํแหน่ง เพศ อายุ ระดบัการศึกษา เงินเดือน เงินประจาํตาํแหน่ง เวลา
ราชการ ประเภทหรือลกัษณะตาํแหน่ง รวมทงัการปฏิบติังานในส่วนต่าง ๆ

ตอนที 2 แบบสอบถามการบริหารจดัการโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนด
ของกระทรวงกลาโหม ซึงไดแ้ก่ การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร การบรรลุวตัถุประสงค์ของโครงการ และ
ความเหมาะสมของโครงการ โดยลกัษณะขอ้คาํถามเป็นลกัษณะแบบสอบถามเป็นมาตราประมาณค่า
(Likert Scale) 5 ระดบั ตงัแต่เห็นดว้ยสูงทีสุด ถึงเห็นดว้ยนอ้ยทีสุด เกณฑก์ารใหค้ะแนน มีดงันี

คะแนน 5 หมายถึง เห็นดว้ยมากทีสุด
คะแนน 4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก
คะแนน 3 หมายถึง เห็นปานกลาง
คะแนน 2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย
คะแนน 1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยทีสุด

ตอนที 3 แบบสอบถามปัจจยัทีทาํให้เกิดแรงจูงใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม โดยลกัษณะขอ้คาํถามเป็นลกัษณะแบบสอบถามเป็น
มาตราประมาณค่า (Likert Scale) 5 ระดบั ตงัแต่เห็นดว้ยสูงทีสุด ถึงเห็นดว้ยนอ้ยทีสุด เกณฑ์การให้
คะแนน มีดงันี

คะแนน 5 หมายถึง เห็นดว้ยมากทีสุด
คะแนน 4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก
คะแนน 3 หมายถึง เห็นปานกลาง
คะแนน 2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย
คะแนน 1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยทีสุด

ตอนที 4 แบบสอบถามความคิดเห็นเกียวกบัคุณสมบติัและเงือนไขตามโครงการ
เกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม

ตอนที 5 ขอ้เสนอแนะสาํหรับการดาํเนินโครงการเกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนด
ชุดที 2 แบบสอบถามสําหรับหวัหน้าหน่วยงานส่วนกาํลงัรบผูที้สามารถต◌ัดสินใจ

หรือประเมินผลการทาํงานของขา้ราชการทหารในส่วนกาํลงัรบได้
สาํหรับเกณฑก์ารแปลความหมายเพือจดัระดบัคะแนนเฉลียค่าความคิดเห็นของ

แบบสอบถามในตอนที 2, 3 และชุดที 2 กาํหนดเป็นช่วงคะแนน ดงันี
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คะแนนเฉลีย 4.50 – 5.00 แปลความวา่ มีระดบัความคิดเห็นสูงทีสุด
คะแนนเฉลีย 3.50 – 4.49 แปลความวา่ มีระดบัความคิดเห็นสูง
คะแนนเฉลีย 2.50 – 3.49 แปลความวา่ มีระดบัความคิดเห็นปานกลาง
คะแนนเฉลีย 1.50 – 2.49 แปลความวา่ มีระดบัความคิดเห็นนอ้ย
คะแนนเฉลีย 1.00 – 1.49 แปลความวา่ มีระดบัความคิดเห็นนอ้ยทีสุด

การเกบ็รวบรวมข้อมูล

การเก็บรวบรวมขอ้มูลการดาํเนินการดงันี
1. การศึกษาจากเอกสาร (Documentary research) เป็นการศึกษาเกียวกบัทีมาและ

ความสําคัญของปัญหา ตลอดจนทฤษฎีกรอบแนวความคิดที เกียวกับทัศนคติ และงานวิจัยที
เกียวขอ้ง

2. ผูว้จิยัไดข้อความร่วมมือจากขา้ราชการทหารทีเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการ
ก่อนกาํหนด ในการตอบแบบสอบถามเพือการวจิยั

3. ผูว้ิจ ัยได้ออกหนังสือนําส่งแบบสอบถามพร้อมแนบแบบสอบถามส่งให้กับ
ข้าราชการทหารทีเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหม
โดยระยะเวลาทีผูศึ้กษาวิจยัดาํเนินการแจกและเก็บรวบรวมแบบสอบถาม ซึงได้แบบสอบถาม
ชุดที 1 กลบัคืนมา 378 ชุด จากจาํนวนแบบสอบถามทีแจกไป 400 ชุด คิดเป็นร้อยละ 94.50
และแบบสอบถามชุดที 2 กลบัคืนมา 44 ชุด จากจาํนวนแบบสอบถามทีแจกไป 50 ชุด คิดเป็น
ร้อยละ 88.00

4. ตรวจและเก็บแบบสอบถามทีสมบูรณ์ชุดที 1 จาํนวน 378 ชุด และแบบสอบถาม
ทีสมบูรณ์ชุดที 2 จาํนวน 44 ชุด สาํหรับนาํไปวเิคราะห์ขอ้มูล

การวเิคราะห์ข้อมูล

การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์ โดยการใช้
โปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ และใชส้ถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูลดงันี

1. ค่าความถีและ ค่าร้อยละ (Frequency and percentage) เพือใชอ้ธิบายขอ้มูลทีไดจ้าก
แบบสอบถาม ตอนที 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม
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2. ค่าเฉลียตวัอยา่ง (Sample mean) เพือใชอ้ธิบายขอ้มูลทีไดจ้ากแบบสอบถามชุดที 1
ตอนที 2 ความคิดเห็นด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร การบรรลุวตัถุประสงค์ ความเหมาะสมของ
โครงการฯ ตอนที 3 แรงจูงใจ และแบบสอบถามชุดที 2 ตอนที 1 ประสิทธิภาพในองค์กร และตอน
ที 2 การรักษาความมันคงของส่วนกาํลงัรบ

3. ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) เพือใช้อธิบายขอ้มูลทีได้จาก
แบบสอบถามชุดที 1 ตอนที 2 ความคิดเห็นด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร การบรรลุวตัถุประสงค์
ความเหมาะสมของโครงการ ตอนที 3 แรงจูงใจ และแบบสอบถามชุดที 2 ตอนที 1 ประสิทธิภาพ
ในองคก์ร และตอนที 2 การรักษาความมันคงของส่วนกาํลงัรบ

4. การทดสอบสมมติฐานดว้ย t-test ใชท้ดสอบเพือเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่ง
แรงจูงใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ จากปัจจยัส่วนบุคคลทีแตกต่างกนั โดยไดก้าํหนดนยัสําคญัทาง
สถิติที 0.05

5. การทดสอบสมมติฐานดว้ย One-Way ANOVA : F-test เพือเปรียบเทียบระดบั
แรงจูงใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ จากปัจจยัส่วนบุคคลทีแตกต่างกนั โดยไดก้าํหนดนยัสําคญัทาง
สถิติที 0.05

การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ เป็นการวิเคราะห์โดยใชข้้อมูลจากแบบแบบสอบถาม
ปลายเปิด มาทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ โดยมีกระบวนการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงันี

1. การจดัทาํขอ้มูล (Data Processing) หรือการจดัระเบียบขอ้มูล โดยนาํขอ้มูลทีเก็บ
รวบรวมมาเรียบร้อยแล้ว มาจัดให้เป็นระเบียบก่อน ทีจะนําไปวิเคราะห์เพือตอบคําถาม
ตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั

2. การตรวจสอบขอ้มูล ว่าขอ้มูลทีไดม้ามีเพียงพอหรือไม่และสามารถตอบปัญหา
การวจิยัไดห้รือไม่ ถา้ไดข้อ้มูลไม่ตรงกนั ก็จะตอ้งตรวจสอบวา่ขอ้มูลทีแทจ้ริงเป็นอยา่งไร

3. เมือตรวจสอบขอ้มูลเสร็จแลว้จะทาํการรวบรวมขอ้มูล ควบคู่ไปกบัการวิเคราะห์
ข้อมูลทีนํามาทดสอบสมมติฐานและเมือได้ข้อมูลทีผ่านการวิเคราะห์สรุปเบืองต้นแล้ว จะ
ดาํเนินการวิเคราะห์ สังเคราะห์ เชือมโยงขอ้มูลให้มีลกัษณะเป็นแนวคิดสรุปเชิงนามธรรม เพือใช้
อธิบายปรากฏการณ์ทีทาํการศึกษาวิจยัในครังนี โดยนาํเสนอในลกัษณะของการพรรณนาวิเคราะห์
(Analytical Description)
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ตวัแปรทศึีกษา

ในการทดสอบสมมติฐานการวจิยัในครังนี มีตวัแปรทีตอ้งศึกษา 2 ตวั คือ
1. ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ยศ เพศ การศึกษา อายุ อตัราเงินเดือน อายุราชการ ตาํแหน่ง

ส่วนปฏิบติังาน แรงจูงใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนด และประสิทธิภาพ
ในองคก์ร

2. ตวัแปรตาม คือ การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร การบรรลุวตัถุประสงค์ ความเหมาะสม
ของโครงการ คุณสมบติัและเงือนไขโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม
และการรักษาความมันคงของส่วนกาํลงัรบรวมทงัขอ้เสนอแนะทีเกียวขอ้ง

สถติทิีใช้ในการวจิยั
1. สถิติเชิงพรรณนาในการอธิบายลกัษณะของตวัแปร ซึงเป็นค่าสถิติพืนฐาน ไดแ้ก่

ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย ค่าความเบียงเบนมาตรฐาน
2. การเปรียบเทียบค่าเฉลียของกลุ่มตวัอย่าง เช่น การทดสอบสมมติฐานดว้ย t-test,

One-Way ANOVA : F-test



บทที 4
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล

การศึกษาครังนีเป็นการศึกษา “การเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของหน่วยกาํลงัรบ
กบัการรักษาความมันคง” และผูศึ้กษาไดน้าํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยแบ่งเป็น 10 ส่วน ดงันี

4.1 การวเิคราะห์ขอ้มูลทัวไปเกียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง ประกอบดว้ย
ยศ เพศ อายุ การศึกษา อตัราเงินเดือน อายุราชการ ตาํแหน่ง ส่วนปฏิบติังาน โดยใช้ค่าความถี และ
ค่าร้อยละ (Percentage)

4.2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเกียวกบัการบริหารจดัการโครงการเกษียณอายุราชการก่อน
กาํหนดของกระทรวงกลาโหมของกลุ่มตวัอย่าง โดยใช้ ค่าเฉลีย (Mean) และค่าส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation)

4.3 การวิเคราะห์ข้อมูลเกียวกบัการตดัสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมของกลุ่มตวัอยา่ง โดยใช้ ค่าเฉลีย (Mean) และค่าส่วน
เบียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

4.4 การวิเคราะห์ขอ้มูลเกียวกบัการประสิทธิภาพในองค์การภายหลังมีผูเ้ขา้ร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมของกลุ่มตวัอยา่ง โดยใช้ ค่าเฉลีย
(Mean) และค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

4.5 การวเิคราะห์ขอ้มูลเกียวกบัการรักษาความมันคงของส่วนกาํลงัรบของกลุ่มตวัอยา่ง
โดยใช้ ค่าเฉลีย (Mean) และค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

4.6 การนาํเสนอขอ้มูลเกียวกบัการวเิคราะห์เปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยั
ส่วนบุคคลกับการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวง
กลาโหมของกลุ่มตวัอย่าง เพือทดสอบสมมติฐานแต่ละขอ้สถิติทีใช้โดย t-Test เพือเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของค่าคะแนนเฉลียกลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่มทีเป็นอิสระต่อกนัเพือทดสอบสมมติฐาน
ดา้นเพศ ตาํแหน่ง และใช้ One-way ANOVA ใช้เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลียของ
กลุ่มตวัอย่างทีมีมากกว่า 2 กลุ่ม เพือทดสอบสมมติฐานด้านยศ อายุ การศึกษา อตัราเงินเดือน
อายรุาชการ ส่วนปฏิบติังาน

4.7 การนําเสนอข้อมูลเกียวกับการวิเคราะห์เปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหว่าง
การบริหารจดัการโครงการเกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนดกบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการ
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เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมของกลุ่มตวัอย่าง เพือทดสอบสมมติฐาน
แต่ละขอ้สถิติทีใช ้โดยใช้ One-way ANOVA ใชเ้ปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหวา่งค่าเฉลียของกลุ่ม
ตวัอยา่ง เพือทดสอบสมมติฐานดา้นการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร การบรรลุวตัถุประสงคข์องโครงการฯ
และความเหมาะสมของโครงการฯ

4.8 การนาํเสนอขอ้มูลเกียวกบัประสิทธิผลของโครงการเกษียณอายุราชการก่อน
กาํหนดของกระทรวงกลาโหม โดยใชค้่าความถีและค่าร้อยละ (Percentage)

4.9 การนาํเสนอขอ้มูลเกียวกบัการวเิคราะห์เปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหวา่งการเกษียณ
อายุราชการก่อนกาํหนดของกาํลงัพลในหน่วยกาํลงัรบกบัการรักษาความมันคงของกลุ่มตวัอยา่ง
เพือทดสอบสมมติฐานแต่ละขอ้สถิติทีใช ้โดยใช้ One-way ANOVA ใชเ้ปรียบเทียบความสัมพนัธ์
ระหวา่งค่าเฉลียของกลุ่มตวัอยา่ง เพือทดสอบสมมติฐานดา้นประสิทธิภาพในองคก์าร

4.10 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน

4.1 การวเิคราะห์ข้อมูลทวัไปเกยีวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง
การวิเคราะห์กลุ่มตวัอย่าง 378 ตวัอย่าง มีรายละเอียดส่วนบุคคล ได้แก่ ยศ เพศ

การศึกษา อายุ ตาํแหน่ง ส่วนปฏิบติังาน ตามลาํดบั ซึงจะนาํเสนอขอ้เป็นจาํนวนร้อยละของกลุ่ม
ตวัอยา่ง ดงัตาราง 4.1 – 4.8

ตาราง 4-1 จํานวนและค่าร้อยละของลกัษณะกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล
เรืองยศ

ปัจจยัส่วนบุคคล จาํนวน ร้อยละ
1. ยศ

ประทวน 113 29.89
ร้อยตรี - ร้อยเอก 50 13.23
พนัตรี - พนัเอก 70 18.52
พนัเอก (พิเศษ) ขึนไป 145 38.36

รวม 378 100

1. กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มียศพนัเอก (พิเศษ) ขึนไป คิดเป็นร้อยละ 38.36 รองลงมา
ไดแ้ก่ ชนัยศนายทหารประทวน คิดเป็นร้อยละ 29.89 ชนัยศพนัตรี – พนัเอก คิดเป็นร้อยละ18.52
และชนัยศทีมีจาํนวนนอ้ยทีสุด คือ ร้อยตรี – ร้อยเอก คิดเป็นร้อยละ 13.23
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ตาราง 4-2 จํานวนและค่าร้อยละของลกัษณะกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล
เรืองเพศ

ปัจจยัส่วนบุคคล จาํนวน ร้อยละ
2. เพศ

ชาย 317 83.86
หญิง 61 16.14

รวม 378 100

2. กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 83.86 และเพศหญิง คิดเป็น
ร้อยละ 16.14

ตาราง 4-3 จํานวนและค่าร้อยละของลกัษณะกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล
เรืองการศึกษา

ปัจจยัส่วนบุคคล จาํนวน ร้อยละ
3. การศึกษา

ตาํกวา่ปริญญาตรี 19 5.03
ปริญญาตรี 141 37.30
สูงกวา่ปริญญาตรี 218 57.67

รวม 378 100

3. กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 57.67
ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 37.30 และระดบัการศึกษาทีมีจาํนวนนอ้ยทีสุด คือ ตาํกวา่ปริญญาตรี
คิดเป็นร้อยละ 5.03
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ตาราง 4-4 จํานวนและค่าร้อยละของลกัษณะกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล
เรืองอายุ

ปัจจยัส่วนบุคคล จาํนวน ร้อยละ
4. อายุ

45 - 49 ปี 29 7.67
50 - 54 ปี 81 21.43
55 - 59 ปี 268 70.90

รวม 378 100

4. กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอายุ 55 - 59 ปี คิดเป็นร้อยละ 70.90 รองลงมา ไดแ้ก่
อายุ 50 - 54 ปี คิดเป็นร้อยละ 21.43 และอายทีุมีจาํนวนนอ้ยทีสุด คือ 45 - 49 ปี คิดเป็นร้อยละ 7.67

ตาราง 4-5 จํานวนและค่าร้อยละของลกัษณะกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล
เรืองอตัราเงินเดือน

ปัจจยัส่วนบุคคล จาํนวน ร้อยละ
5. อตัราเงินเดือน

15,000-30,000 บาท 326 86.24
มากกวา่ 30,000-40,000 บาท 32 8.47
มากกวา่ 40,000 บาท 20 5.29

รวม 378 100

5. กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอตัราเงินเดือน 15,000-30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 86.24
รองลงมา ไดแ้ก่ อตัราเงินเดือนมากกว่า 30,000-40,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 8.47 และจาํนวน
นอ้ยทีสุด คือ อตัราเงินเดือนมากกวา่ 40,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 5.29
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ตาราง 4-6 จํานวนและค่าร้อยละของลกัษณะกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล
เรืองอายุราชการ (ไม่รวมวนัทวคูีณ)

ปัจจยัส่วนบุคคล จาํนวน ร้อยละ
6. อายรุาชการ (ไม่รวมวนัทวคูีณ)

25-30 ปี 57 15.08
มากกวา่ 25-30 ปี 63 16.67
มากกวา่ 35 ปี 258 68.25

รวม 378 100

6. กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอายุราชการ (ไม่รวมวนัทวีคูณ) มากกวา่ 35 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 68.25 รองลงมา ไดแ้ก่ อายุราชการ (ไม่รวมวนัทวีคูณ) มากกวา่ 25-30 ปี คิดเป็นร้อยละ
16.67 และอายรุาชการ (ไม่รวมวนัทวคูีณ) ทีมีจาํนวนนอ้ยทีสุด คือ 25-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 15.08

ตาราง 4-7 จํานวนและค่าร้อยละของลกัษณะกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล
เรืองตําแหน่ง

ปัจจยัส่วนบุคคล จาํนวน ร้อยละ
7. ตาํแหน่ง

หลกั 274 72.49
ประจาํหน่วย 104 27.51

รวม 378 100

7. กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ปฏิบติังานในตาํแหน่งหลกั คิดเป็นร้อยละ 72.49 และ
ประจาํหน่วย คิดเป็นร้อยละ 27.51
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ตาราง 4-8 จํานวนและค่าร้อยละของลกัษณะกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล
เรืองส่วนปฏบัิติงาน

ปัจจยัส่วนบุคคล จาํนวน ร้อยละ
8. ส่วนปฏิบติังาน

ส่วนบญัชาการ 101 26.72
ส่วนกาํลงัรบ 85 22.49
ส่วนสนบัสนุนการรบ 131 34.66
ส่วนการศึกษา 10 2.65
ส่วนกิจการพิเศษ 51 13.49

รวม 378 100

8. กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่อยู่ส่วนงาน ส่วนสนับสนุนการรบ คิดเป็นร้อยละ 34.66
รองลงมา ไดแ้ก่ ส่วนบญัชาการ คิดเป็นร้อยละ 26.72 ส่วนกิจการพิเศษ คิดเป็นร้อยละ 13.49 และ
ส่วนงานทีมีจาํนวนน้อยทีสุด คือ ส่วนการศึกษา คิดเป็นร้อยละ 2.65 สําหรับส่วนงานส่งกาํลงั
บาํรุง ส่วนภูมิภาค ส่วนช่วยพฒันาประเทศ และส่วนยทุธการ ไม่พบรายการใดอยูใ่นเกณฑค์ะแนน
ร้อยละในส่วนงานนี
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4.2 การวเิคราะห์ข้อมูลเกยีวกบัการบริหารจัดการโครงการเกษียณอายุราชการ
ก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมของกลุ่มตวัอย่าง

ตาราง 4-9 ค่าเฉลีย และค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานของระดับความคดิเห็นต่อการบริหาร
จัดการโครงการเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม

การบริหารจดัการโครงการเกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนด
ของกระทรวงกลาโหม

ระดบัความคิดเห็น

S.D. แปล
ความหมาย

การบริหารจัดการโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนด
ของกระทรวงกลาโหมปีงบประมาณ 2558 โดยรวม

3.67 0.93 เห็นด้วยสูง

1. การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 3.69 . เห็นด้วยสูง
1.1 หน่วยงานทีปฏิบติัอยู่ 4.03 0.83 เห็นดว้ยสูง
1.2 สือสารมวลชน (ทีว,ี วทิย,ุ โทรทศัน์) 3.50 0.96 เห็นดว้ยสูง
1.3 เวบ็ไซต ์เวบ็บอร์ดต่างๆ ในอินเตอร์เน็ต 3.56 0.84 เห็นดว้ยสูง
1.4 การสนทนา/แลกเปลียนความเห็นกบัสมาชิกใน

ครอบครัว
3.73 0.90 เห็นดว้ยสูง

1.5 การสนทนา/แลกเปลียนความเห็นกบักลุ่มเพือน/
เพือนร่วมงาน

3.87 0.81 เห็นดว้ยสูง

1.6 การสนทนา/แลกเปลียนความเห็นกบัผูที้เกษียณอายุ
แลว้

3.64 0.92 เห็นดว้ยสูง

1.7 ปรึกษาหารือกบัผูท้รงคุณวฒิุดา้นผูสู้งอายุ 3.47 1.01 เห็นดว้ย
ปานกลาง

2. การบรรลุวตัถุประสงค์ของโครงการฯ 3.55 1.01 เห็นด้วยสูง
2.1 โครงการฯ นีสามารถจูงใจใหผู้ที้มียศสูงเขา้ร่วม

โครงการฯ และลดกาํลงัพลชนัยศสูง (พ.อ.ขึนไป)
3.65 1.08 เห็นดว้ยสูง

2.2 โครงการฯ นีจะทาํให้จาํนวนกาํลงัพลสูงอายุ
(50 ปีขึนไป) ลดลง

3.88 0.94 เห็นดว้ยสูง

2.3 โครงการฯ นีจะทาํใหเ้กิดความสมดุลระหวา่งระดบั
ปฏิบติัการกบัระดบับริหาร

3.54 0.95 เห็นดว้ยสูง

2.4 โครงการฯ นีจะทาํใหห้น่วยกาํลงัรบมีประสิทธิภาพ
มากขึน

3.55 1.09 เห็นดว้ยสูง
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การบริหารจดัการโครงการเกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนด
ของกระทรวงกลาโหม

ระดบัความคิดเห็น

S.D.
แปล

ความหมาย
3. ความเหมาะสมของโครงการฯ 3.76 0.87 เห็นด้วยสูง

3.1 ดา้นการประชาสัมพนัธ์ 3.63 0.88 เห็นดว้ยสูง
3.2 ดา้นหว้งระยะเวลาในการดาํเนินการ 3.60 0.87 เห็นดว้ยสูง
3.3 ดา้นความรวดเร็วในการดาํเนินการ 3.56 0.85 เห็นดว้ยสูง
3.4 ดา้นสิทธิประโยชน์ 3.73 0.92 เห็นดว้ยสูง
3.5 ดา้นประโยชน์ต่อกองทพั 3.78 0.88 เห็นดว้ยสูง
3.6 โครงการฯ นีควรมีการดาํเนินการต่อไป 4.24 0.84 เห็นดว้ยสูง

จากตาราง 4.9 ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างต่อการบริหารจดัการโครงการ
เกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัสูง โดยมีค่าเฉลีย
เท่ากบั 3.67 สาํหรับผลการพิจารณาเป็นรายดา้น ไดแ้ก่ การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร อยูใ่นระดบัสูง โดย
มีค่าเฉลียเท่ากบั 3.69 การบรรลุวตัถุประสงคข์องโครงการฯ อยู่ในระดบัสูง โดยมีค่าเฉลียเท่ากบั
3.76 สําหรับผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ มีค่าคะแนนเฉลียอยู่ระหว่าง 3.47 - 4.03 เรียงลาํดบั
คะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ยตามเกณฑใ์นการวเิคราะห์และแปลผลขอ้มูลไดด้งันี

ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างต่อการบริหารจัดการโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม อยูใ่นระดบัความคิดเห็นสูงทีสุด ไม่พบรายการใดอยู่
ในเกณฑค์ะแนนเฉลียในระดบันี

ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างต่อการบริหารจัดการโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม อยู่ในระดับความคิดเห็นสูง ได้แก่ “หน่วยงานที
ปฏิบติัอยู่” (ค่าเฉลีย = 4.03) “โครงการฯ นีควรมีการดาํเนินการต่อไป” (ค่าเฉลีย = 4.24)
“โครงการฯ นีจะทาํให้จาํนวนกําลังพลสูงอายุ (50 ปีขึนไป) ลดลง” (ค่าเฉลีย = 3.88)
“การสนทนา/แลกเปลียนความเห็นกบักลุ่มเพือน/เพือนร่วมงาน” (ค่าเฉลีย = 3.87) “ดา้นประโยชน์
ต่อกองทพั” (ค่าเฉลีย = 3.78) “การสนทนา/แลกเปลียนความเห็นกับสมาชิกในครอบครัว”
(ค่าเฉลีย = 3.73) “ดา้นสิทธิประโยชน์” (ค่าเฉลีย = 3.73) “โครงการฯ นีสามารถจูงใจให้ผูที้มียศสูง
เข้าร่วมโครงการฯ และลดกาํลังพลชันยศสูง (พ.อ.ขึนไป)”(ค่าเฉลีย = 3.65) “การสนทนา/
แลกเปลียนความเห็นกบัผูที้เกษียณอายุแลว้” (ค่าเฉลีย = 3.64) “ด้านการประชาสัมพนัธ์”
(ค่าเฉลีย = 3.63) “ดา้นห้วงระยะเวลาในการดาํเนินการ” (ค่าเฉลีย = 3.60) “เวบ็ไซต ์เวบ็บอร์ดต่าง ๆ
ในอินเตอร์เน็ต” (ค่าเฉลีย = 3.56) “ด้านความรวดเร็วในการดาํเนินการ” (ค่าเฉลีย = 3.56)
“โครงการฯ นีจะทาํให้หน่วยกาํลงัรบมีประสิทธิภาพมากขึน” (ค่าเฉลีย = 3.55) “โครงการฯ นีจะ
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ทาํใหเ้กิดความสมดุลระหวา่งระดบัปฏิบติัการกบัระดบับริหาร” (ค่าเฉลีย = 3.54) “สือสารมวลชน
(ทีว,ี วทิย,ุ โทรทศัน์)” (ค่าเฉลีย = 3.50)

ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างต่อการบริหารจัดการโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหม อยู่ในระดับความคิดเห็นปานกลาง ได้แก่
“ปรึกษาหารือกบัผูท้รงคุณวฒิุดา้นผูสู้งอายุ” (ค่าเฉลีย = 3.47)

สําหรับระดบัความเห็นของกลุ่มตวัอย่างต่อการบริหารจดัการโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม ทีอยูใ่นระดบัความคิดเห็นนอ้ย และนอ้ยทีสุด ไม่พบ
รายการใดอยูใ่นเกณฑค์ะแนนเฉลียในระดบันี

4.3 การวเิคราะห์ข้อมูลเกยีวกบัการตดัสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมของกลุ่มตวัอย่าง

ตาราง 4-10 ค่าเฉลีย และค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นต่อ
การตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของ
กระทรวงกลาโหม

การตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายรุาชการก่อน
กาํหนดของกระทรวงกลาโหม S.D. แปล

ความหมาย
การตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อน
กาํหนดของกระทรวงกลาโหมโดยรวม

3.19 1.16 เห็นด้วย
ปานกลาง

1. ตอ้งการพกัผอ่น 3.98 0.94 เห็นดว้ยสูง
2. ตอ้งการทาํงานใหม่ทีไดว้างแผนดาํเนินการไวแ้ลว้ 3.61 1.12 เห็นดว้ยสูง
3. ตอ้งการใชเ้วลาดูแลครอบครัว 3.99 0.97 เห็นดว้ยสูง
4. ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/เพือชาํระหนี 3.65 1.13 เห็นดว้ยสูง
5. มีปัญหาสุขภาพ 3.23 1.29 เห็นดว้ยสูง
6. ไม่มีความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ที 3.31 1.26 เห็นดว้ยสูง
7. พอใจในสิทธิประโยชน์ทีไดรั้บจากโครงการฯ 3.90 1.01 เห็นดว้ยสูง
8. เปิดโอกาสใหค้นรุ่นหลงัเขา้มามีบทบาทแทน 3.96 0.96 เห็นดว้ยสูง
9. ไดรั้บบาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ 3.46 0.99 เห็นดว้ยสูง
10. มีความกา้วหนา้ในชีวิตรับราชการทหารพอแลว้ 3.69 1.02 เห็นดว้ยสูง
11.ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร 2.94 1.17 เห็นดว้ย

ปานกลาง
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การตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายรุาชการก่อน
กาํหนดของกระทรวงกลาโหม S.D. แปล

ความหมาย

12.สภาพของการทาํงานซาํซาก จาํเจ และน่าเบือหน่าย 2.97 1.18 เห็นดว้ย
ปานกลาง

13.ไม่มีโอกาสแสดงความรู้ ความสามารถอยา่งเตม็ที 2.98 1.09 เห็นดว้ย
ปานกลาง

14.ตอ้งรับผดิชอบงานในหนา้ทีมากกวา่ผูอื้นในระดบัตาํแหน่ง
เดียวกนั

2.98 1.20 เห็นดว้ย
ปานกลาง

15.ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณาเลือนระดบัตาํแหน่ง
ใหสู้งขึน

2.92 1.26 เห็นดว้ย
ปานกลาง

16.ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ 2.83 1.29 เห็นดว้ย
ปานกลาง

17.ผลงานมกัไม่ไดรั้บการยอมรับไม่วา่จะเป็นจาก
ผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน

2.65 1.21 เห็นดว้ย
ปานกลาง

18.การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ไดรั้บการตอบสนอง 2.77 1.21 เห็นดว้ย
ปานกลาง

19.ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อนเกษียณอายอุยูแ่ลว้ 3.83 1.06 เห็นดว้ยสูง
20. เขา้ร่วมโครงการเพราะตอ้งการลดอตัรากาํลงัคน 3.17 1.20 เห็นดว้ย

ปานกลาง
21. เขา้ร่วมโครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/เพือนขา้ราชการวยั

เดียวกนัเขา้ร่วมโครงการ
2.77 1.25 เห็นดว้ย

ปานกลาง
22.สมาชิกในครอบครัวสนบัสนุนใหเ้ขา้ร่วมโครงการ 3.29 1.27 เห็นดว้ย

ปานกลาง
23.ไม่ชอบนโยบายการปกครองและการบริหารของ

ผูบ้งัคบับญัชา
2.52 1.28 เห็นดว้ย

ปานกลาง
24. รู้สึกไม่สนุกในการทาํงานร่วมกบัเพือนร่วมงานในปัจจุบนั 2.64 1.30 เห็นดว้ย

ปานกลาง
25.ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดลอ้มในการทาํงาน 2.55 1.28 เห็นดว้ย

ปานกลาง
26.หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว 2.39 1.21 เห็นดว้ย

ปานกลาง
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จากตาราง 4.10 ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม โดยภาพรวม อยู่ในระดับ
ปานกลาง โดยมีค่าเฉลียเท่ากับ 3.19 สําหรับผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ มีค่าคะแนนเฉลียอยู่
ระหว่าง 3.99 – 2.39 เรียงลาํดบัคะแนนเฉลียจากมากไปหาน้อยตามเกณฑ์ในการวิเคราะห์
และแปลผลขอ้มูลไดด้งันี

ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง ต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม อยู่ในระดบัความคิดเห็นสูงทีสุดไม่พบ
รายการใดอยูใ่นเกณฑค์ะแนนเฉลียในระดบันี

ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการ
เกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม อยูใ่นระดบัความคิดเห็นสูง ไดแ้ก่ “ตอ้งการ
ใชเ้วลาดูแลครอบครัว” (ค่าเฉลีย = 3.99) “ตอ้งการพกัผอ่น” (ค่าเฉลีย = 3.98)“เปิดโอกาสให้คนรุ่น
หลงัเขา้มามีบทบาทแทน” (ค่าเฉลีย = 3.96) “พอใจในสิทธิประโยชน์ทีได้รับจากโครงการฯ”
(ค่าเฉลีย = 3.90) “ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อนเกษียณอายุอยู่แล้ว” (ค่าเฉลีย = 3.83)
“มีความกา้วหน้าในชีวิตรับราชการทหารพอแลว้” (ค่าเฉลีย = 3.69) “ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/
เพือชาํระหนี” (ค่าเฉลีย = 3.65) “ตอ้งการทาํงานใหม่ทีไดว้างแผนดาํเนินการไวแ้ลว้” (ค่าเฉลีย = 3.61)
“ไดรั้บบาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ” (ค่าเฉลีย = 3.46) “ไม่มีความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ที”
(ค่าเฉลีย = 3.31) “มีปัญหาสุขภาพ” (ค่าเฉลีย = 3.23)

ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม อยู่ในระดับความคิดปานกลาง ได้แก่
“สมาชิกในครอบครัวสนบัสนุนให้เขา้ร่วมโครงการ” (ค่าเฉลีย = 3.29) “เขา้ร่วมโครงการเพราะ
ตอ้งการลดอตัรากาํลงัคน” (ค่าเฉลีย = 3.17) “ไม่มีโอกาสแสดงความรู้ ความสามารถอยา่งเต็มที”
(ค่าเฉลีย = 2.98) “ต้องรับผิดชอบงานในหน้าทีมากกว่าผูอื้นในระดับตาํแหน่งเดียวกัน”
(ค่าเฉลีย = 2.98) “สภาพของการทาํงานซําซาก จาํเจ และน่าเบือหน่าย” (ค่าเฉลีย = 2.97) “ไม่มี
อิสระในการทาํงานเท่าทีควร” (ค่าเฉลีย = 2.94) “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณาเลือนระดบั
ตาํแหน่งให้สูงขึน” (ค่าเฉลีย = 2.92) “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ”
(ค่าเฉลีย = 2.83) “การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ไดรั้บการตอบสนอง” (ค่าเฉลีย = 2.77) “เขา้ร่วม
โครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/เพือนขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วมโครงการ” (ค่าเฉลีย = 2.77)
“ผลงานมกัไม่ไดรั้บการยอมรับไม่ว่าจะเป็นจากผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน” (ค่าเฉลีย = 2.65)
“รู้สึกไม่สนุกในการทาํงานร่วมกับเพือนร่วมงานในปัจจุบนั” (ค่าเฉลีย = 2.64) “ไม่ชอบ
บรรยากาศและสิงแวดล้อมในการทาํงาน” (ค่าเฉลีย = 2.55) “ไม่ชอบนโยบายการปกครอง
และการบริหารของผูบ้งัคบับญัชา” (ค่าเฉลีย = 2.52) “หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว”
(ค่าเฉลีย = 2.39)

สําหรับระดับความเห็นของกลุ่มตวัอย่างต่อการตดัสินใจในการเข้าร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม ทีอยู่ในระดับความคิดเห็นน้อย และ
นอ้ยทีสุด ไม่พบรายการใดอยูใ่นเกณฑค์ะแนนเฉลียในระดบันี
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4.4 การวิเคราะห์ข้อมูลเกยีวกับประสิทธิภาพในองค์การภายหลังมีผู้ เข้าร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหมของกลุ่ม
ตวัอย่าง

ตาราง 4-11 ค่าเฉลยี และค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นประสิทธิภาพ
ในองค์การภายหลังมีผู้เข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนด
ของกระทรวงกลาโหม

ประสิทธิภาพในองคก์ารภายหลงัมีผูเ้ขา้ร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม

S.D. แปลความหมาย

ประสิทธิภาพในองค์การภายหลงัมีผู้เข้าร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม
โดยภาพรวม

3.43 0.85 เห็นด้วย
ปานกลาง

1. มีปัญหาต่อหน่วยงานเพราะผูที้ออกไปเป็นผูที้มี
ความรับผดิชอบและผลงานดี ทาํใหมี้การขาดแคลน
บุคลากรมืออาชีพ

3.14 0.88 เห็นดว้ย
ปานกลาง

2. ท่านตอ้งทาํงานเพิมมากขึนเพราะไม่มีคนทาํงานแทน
คนทีออกไป

3.64 0.84 เห็นดว้ยสูง

3. ท่านไม่ไดรั้บผลกระทบเพราะยงัทาํงานเท่าเดิมไม่
เปลียนแปลง

3.39 0.95 เห็นดว้ย
ปานกลาง

4. ท่านมีความสบายใจ ทาํงานไดส้ะดวกและรวดเร็วขึน 3.51 0.77 เห็นดว้ยสูง
5. โครงการเกษียณอายุราชการสามารถลดความคบัคังของ
กาํลงัพลในส่วนกาํลงัรบไดจ้ริง

3.39 0.84 เห็นดว้ย
ปานกลาง

6. มีการผลดัเปลียนหมุนเวยีนและเลือนไหลของกาํลงัพล
ไดอ้ยา่งเหมาะสม

3.64 0.78 เห็นดว้ยสูง

7. ท่านคิดวา่จาํนวนกาํลงัพลสูงอาย ุ(อายุ 50 ปีขึนไป)
ลดลงส่งผลใหห้น่วยงานมีความเขม้แขง็มากขึน

3.30 0.88 เห็นดว้ย
ปานกลาง
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จากตาราง 4.11 ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างต่อประสิทธิภาพในองค์การ
ภายหลงัมีผูเ้ขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมโดยภาพรวม
อยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉลียเท่ากบั 3.43 สําหรับผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ มีค่าคะแนน
เฉลียอยูร่ะหวา่ง 3.64 – 3.14 เรียงลาํดบัคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ยตามเกณฑ์ในการวิเคราะห์
และแปลผลขอ้มูลไดด้งันี

ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งต่อประสิทธิภาพในองค์การภายหลงัมีผูเ้ขา้ร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม อยูใ่นระดบัความคิดเห็นสูงทีสุด
ไม่พบรายการใดอยูใ่นเกณฑค์ะแนนเฉลียในระดบันี

ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งต่อประสิทธิภาพในองค์การภายหลงัมีผูเ้ขา้ร่วม
โครงการเกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม อยูใ่นระดบัความคิดเห็นสูง ไดแ้ก่
“ท่านต้องทาํงานเพิมมากขึนเพราะไม่มีคนทาํงานแทนคนทีออกไป” และ “มีการผลดัเปลียน
หมุนเวียนและเลือนไหลของกาํลงัพลไดอ้ยา่งเหมาะสม” (ค่าเฉลีย = 3.64) “ท่านมีความสบายใจ
ทาํงานไดส้ะดวกและรวดเร็วขึน” (ค่าเฉลีย = 3.51)

ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งต่อประสิทธิภาพในองค์การภายหลงัมีผูเ้ขา้ร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม อยู่ในระดบัความคิดปานกลาง
ได้แก่ “ท่านไม่ได้รับผลกระทบเพราะยงัทาํงานเท่าเดิมไม่เปลียนแปลง” และ “โครงการ
เกษียณอายุราชการสามารถลดความคบัคังของกาํลงัพลในส่วนกาํลงัรบไดจ้ริง” (ค่าเฉลีย = 3.39)
“ไม่มีโอกาสแสดงความรู้ ความสามารถอยา่งเต็มที” (ค่าเฉลีย = 2.98) “ท่านคิดวา่จาํนวนกาํลงัพล
สูงอายุ (อายุ 50 ปีขึนไป) ลดลงส่งผลให้หน่วยงานมีความเขม้แข็งมากขึน” (ค่าเฉลีย = 3.30) “มี
ปัญหาต่อหน่วยงานเพราะผูที้ออกไปเป็นผูที้มีความรับผดิชอบและผลงานดี ทาํให้มีการขาดแคลน
บุคลากรมืออาชีพ” (ค่าเฉลีย = 3.14)

สําหรับระดับความเห็นของกลุ่มตวัอย่างต่อประสิทธิภาพในองค์การภายหลังมี
ผูเ้ขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม ทีอยู่ในระดบัความ
คิดเห็นนอ้ย และนอ้ยทีสุด ไม่พบรายการใดอยูใ่นเกณฑค์ะแนนเฉลียในระดบันี
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4.5 การวิเคราะห์ข้อมูลเกียวกับการรักษาความมันคงของส่วนกําลังรบของ
กลุ่มตวัอย่าง

ตาราง 4-12 ค่าเฉลีย และค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นการรักษา
ความมันคงของส่วนกาํลงัรบ

การรักษาความมันคงของส่วนกาํลงัรบ S.D. แปลความหมาย
การรักษาความมันคงของส่วนกาํลงัรบโดยภาพรวม 3.29 0.74 เห็นด้วย

ปานกลาง
1.หน่วยงานของท่านมีการรวบรวมและจดัเก็บขอ้มูล
ส่วนบุคคลของเจา้หนา้ที สาํหรับใชใ้นการปฏิบติังาน

3.30 0.70 เห็นดว้ย
ปานกลาง

2.มีการกาํหนดนโยบายการรักษาความมันคง
เป็นลายลกัษณ์อกัษร

3.36 0.78 เห็นดว้ย
ปานกลาง

3.ผูบ้ริหารมีการสนบัสนุนการดาํเนินงานเกียวกบั
การรักษาความมันคง (เช่น งบประมาณ บุคลากร
อุปกรณ์ เป็นตน้)

3.34 0.83 เห็นดว้ย
ปานกลาง

4.ผูบ้ริหารมีการมอบหมายภารกิจดา้นการรักษา
ความมันคงใหก้บัเจา้หนา้ทีอยา่งชดัเจน

3.02 0.51 เห็นดว้ย
ปานกลาง

5.มีการกาํหนดหนา้ทีความรับผดิชอบของเจา้หนา้ที
ในการรักษาความมันคงอยา่งชดัเจน

3.27 0.90 เห็นดว้ย
ปานกลาง

6.มีการกาํหนดบทลงโทษ ในกรณีทีเจา้หนา้ทีฝ่าฝืน
นโยบายหรือระเบียบปฏิบติัเกียวกบัความมันคง

3.36 0.75 เห็นดว้ย
ปานกลาง

7.มีการปรับเปลียนสิทธิในการเขา้ใชง้านระบบ
ดา้นการรักษาความมันคง เมือเจา้หนา้ทีมีการเปลียนแปลง
หนา้ทีความรับผดิชอบ

3.34 0.75 เห็นดว้ย
ปานกลาง

จากตาราง 4.12 ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างต่อการรักษาความมันคงของ
ส่วนกาํลงัรบโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉลียเท่ากบั 3.29 สําหรับผลการพิจารณา
เป็นรายขอ้ มีค่าคะแนนเฉลียอยูร่ะหว่าง 3.36 – 3.02 เรียงลาํดบัคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย
ตามเกณฑใ์นการวเิคราะห์และแปลผลขอ้มูลไดด้งันี
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ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งต่อการรักษาความมันคงของส่วนกาํลงัรบอยูใ่น
ระดบัความคิดเห็นสูงทีสุดไม่พบรายการใดอยูใ่นเกณฑค์ะแนนเฉลียในระดบันี

ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งต่อการรักษาความมันคงของส่วนกาํลงัรบอยูใ่น
ระดบัความคิดเห็นสูงไม่พบรายการใดอยูใ่นเกณฑค์ะแนนเฉลียในระดบันี

ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งต่อการรักษาความมันคงของส่วนกาํลงัรบ อยูใ่น
ระดบัความคิดปานกลาง ไดแ้ก่ “มีการกาํหนดนโยบายการรักษาความมันคงเป็นลายลกัษณ์อกัษร”
และ “มีการกาํหนดบทลงโทษ ในกรณีทีเจา้หนา้ทีฝ่าฝืนนโยบายหรือระเบียบปฏิบติัเกียวกบัความ
มันคง” (ค่าเฉลีย = 3.36) “ผูบ้ริหารมีการสนบัสนุนการดาํเนินงานเกียวกบัการรักษาความมันคง
(เช่น งบประมาณ บุคลากร อุปกรณ์ เป็นตน้)” และ “มีการปรับเปลียนสิทธิในการเขา้ใชง้านระบบ
ดา้นการรักษาความมันคง เมือเจา้หน้าทีมีการเปลียนแปลงหน้าทีความรับผิดชอบ” (ค่าเฉลีย =
3.34) “หน่วยงานของท่านมีการรวบรวมและจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้หนา้ที  สําหรับใชใ้น
การปฏิบติังาน” (ค่าเฉลีย = 3.30) “มีการกาํหนดหนา้ทีความรับผิดชอบของเจา้หนา้ทีในการรักษา
ความมันคงอยา่งชดัเจน” (ค่าเฉลีย = 3.27) “ผูบ้ริหารมีการมอบหมายภารกิจดา้นการรักษาความ
มันคงใหก้บัเจา้หนา้ทีอยา่งชดัเจน” (ค่าเฉลีย = 3.02)

สาํหรับระดบัความเห็นของกลุ่มตวัอยา่งต่อการรักษาความมันคงของส่วนกาํลงัรบที
อยูใ่นระดบัความคิดเห็นนอ้ย และนอ้ยทีสุด ไม่พบรายการใดอยูใ่นเกณฑค์ะแนนเฉลียในระดบันี
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4.6 การวิเคราะห์เปรียบเทียบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับ
การตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของ
กระทรวงกลาโหมของกลุ่มตวัอย่าง

ตาราง 4-13 ค่าเฉลีย ค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานทีใช้ในการเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของความสัมพันธ์ต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหม จําแนกตามสถานภาพส่วน
บุคคลด้านยศ

การตดัสินใจในการเขา้ร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อน
กาํหนดของกระทรวงกลาโหม

ชนัยศ

t-Value P-Valueประทวน ร้อยตรีถึง
ร้อยเอก

พนัตรีถึง
พนัเอก

พนัเอก
(พิเศษ)
ขึนไป

การตัดสินใจในการเข้าร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อน
กาํหนดของกระทรวงกลาโหม
ปีงบประมาณ 2558 โดยรวม

3.34 3.16 3.13 3.24 1.24 0.29

1. ตอ้งการพกัผอ่น 4.12 4.10 4.04 3.88 1.63 0.18
2. ตอ้งการทาํงานใหม่ทีได้

วางแผนดาํเนินการไวแ้ลว้
3.66 3.78 3.50 3.56 0.76 0.52

3. ตอ้งการใชเ้วลาดูแลครอบครัว 4.16 4.22 3.97 3.90 2.44 0.06
4. ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/

เพือชาํระหนี
3.81 3.84 3.51 3.57 1.78 0.15

5. มีปัญหาสุขภาพ 3.30 3.20 2.99 3.23 0.94 0.42
6. ไม่มีความกา้วหนา้ในตาํแหน่ง

หนา้ที
3.27 3.14 3.43 3.33 0.55 0.65

7. พอใจในสิทธิประโยชน์ที
ไดรั้บจากโครงการฯ

3.97 3.70 3.93 3.90 0.92 0.43



- 80 -

การตดัสินใจในการเขา้ร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อน
กาํหนดของกระทรวงกลาโหม

ชนัยศ

t-Value P-Valueประทวน ร้อยตรีถึง
ร้อยเอก

พนัตรีถึง
พนัเอก

พนัเอก
(พิเศษ)
ขึนไป

8. เปิดโอกาสใหค้นรุ่นหลงั
เขา้มามีบทบาทแทน

4.19 4.14 3.79 3.90 3.77 0.01*

9. ไดรั้บบาํนาญมากพอต่อ
การดาํรงชีพ

3.65 3.52 3.59 3.39 1.62 0.19

10. มีความกา้วหนา้ในชีวิตรับ
ราชการทหารพอแลว้

3.72 3.64 3.54 3.77 0.82 0.48

11. ไม่มีอิสระในการทาํงาน
เท่าทีควร

2.92 2.88 2.87 3.04 0.47 0.70

12. สภาพของการทาํงานซาํซาก
จาํเจ และน่าเบือหน่าย

3.13 2.86 2.89 3.00 0.90 0.44

13. ไม่มีโอกาสแสดงความรู้
ความสามารถอยา่งเตม็ที

3.04 2.76 2.89 3.08 1.31 0.27

14. ตอ้งรับผดิชอบงานในหนา้ที
มากกวา่ผูอื้นในระดบั
ตาํแหน่งเดียวกนั

3.17 2.72 2.76 3.08 2.74 0.04*

15. ไม่ไดรั้บความเป็นธรรม
ในการพิจารณาเลือนระดบั
ตาํแหน่งใหสู้งขึน

2.72 2.68 2.73 3.03 1.46 0.22

16. ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมใน
การพิจารณาความดีความชอบ

2.76 2.82 2.66 2.92 0.75 0.52

17. ผลงานมกัไม่ไดรั้บการ
ยอมรับไม่วา่จะเป็นจาก
ผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน

2.66 2.60 2.67 2.74 0.21 0.89

18. การแสดงความคิดเห็นมกั
ไม่ไดรั้บการตอบสนอง

2.88 2.64 3.50 2.84 0.47 0.70

19. ตอ้งการทีจะลาออกจาก
ราชการก่อนเกษียณอายอุยูแ่ลว้

3.97 4.18 3.03 2.80 4.93 0.00*

20. เขา้ร่วมโครงการเพราะ
ตอ้งการ ลดอตัรากาํลงัคน

3.26 3.10 2.87 3.80 0.76 0.52
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การตดัสินใจในการเขา้ร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อน
กาํหนดของกระทรวงกลาโหม

ปีงบประมาณ 2558

ชนัยศ t-Value P-Value
ประทวน ร้อยตรีถึง

ร้อยเอก
พนัตรีถึง
พนัเอก

พนัเอก
(พิเศษ)
ขึนไป

21.เขา้ร่วมโครงการเนืองจาก
เพือนร่วมรุ่น/เพือนขา้ราชการ
วยัเดียวกนัเขา้ร่วมโครงการ

2.86 2.72 3.14 3.25 0.24 0.87

22.สมาชิกในครอบครัว
สนบัสนุนใหเ้ขา้ร่วมโครงการ

3.46 3.28 2.69 2.77 0.95 0.42

23.ไม่ชอบนโยบายการปกครอง
และการบริหารของ
ผูบ้งัคบับญัชา

2.56 2.52 2.76 3.32 0.20 0.90

24.รู้สึกไม่สนุกในการทาํงาน
ร่วมกบัเพือนร่วมงานใน
ปัจจุบนั

2.78 2.52 2.77 2.58 0.55 0.65

25.ไม่ชอบบรรยากาศและ
สิงแวดลอ้มในการทาํงาน

2.62 2.38 2.50 2.66 0.99 0.40

26.หน่วยงานมีการพฒันามาก
จึงรับไม่ไหว

2.35 2.44 2.46 2.55 0.29 0.83

จากตาราง . พบวา่ ชนัยศประทวน มีระดบัความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการ
เขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมโดยภาพรวม อยูใ่นระดบั
ความคิดเห็นปานกลาง สําหรับผลการพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่ “เปิดโอกาสให้คนรุ่นหลงัเขา้มา
มีบทบาทแทน” มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ มากทีสุด โดยมีค่าเฉลีย
เท่ากบั . รองลงมาคือ “ตอ้งการใช้เวลาดูแลครอบครัว” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ตอ้งการพกัผอ่น”
ค่าเฉลียเท่ากบั . “พอใจในสิทธิประโยชน์ทีไดรั้บจากโครงการฯ” และ “ตอ้งการทีจะลาออกจาก
ราชการก่อนเกษียณอายุอยู่แลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/เพือ ชาํระหนี”
ค่าเฉลียเท่ากับ 3.81 “มีความก้าวหน้าในชีวิตรับ ราชการทหารพอแล้ว” ค่าเฉลียเท่ากับ .
“ตอ้งการทาํงานใหม่ทีไดว้างแผนดาํเนินการไวแ้ลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไดรั้บบาํนาญมากพอ
ต่อการดาํรงชีพ” ค่าเฉลียเท่ากับ . “สมาชิกในครอบครัวสนับสนุน ให้เข้าร่วมโครงการ”
ค่าเฉลียเท่ากบั . “มีปัญหาสุขภาพ” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่มีความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ที”
ค่าเฉลียเท่ากับ . “เข้าร่วมโครงการเพราะต้องการลดอตัรากาํลังคน” ค่าเฉลียเท่ากับ .
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“ตอ้งรับผดิชอบงานในหนา้ที มากกวา่ผูอื้นในระดบัตาํแหน่งเดียวกนั” ค่าเฉลียเท่ากบั . “สภาพ
ของการทาํงานซําซาก จาํเจ  และน่าเบือหน่าย” ค่าเฉลียเท่ากับ . “ไม่มีโอกาสแสดงความรู้
ความสามารถอยา่งเตม็ที” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร” ค่าเฉลียเท่ากบั

. “การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ได้รับการตอบสนอง” ค่าเฉลียเท่ากบั . “เขา้ร่วมโครงการ
เนืองจากเพือนร่วมรุ่น/เพือนขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั . “รู้สึกไม่สนุก
ในการทาํงานร่วมกบัเพือนร่วมงานในปัจจุบนั” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมใน
การพิจารณาความดีความชอบ” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณาเลือน
ระดบัตาํแหน่งให้สูงขึน” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ผลงานมกัไม่ได้รับการยอมรับไม่ว่าจะเป็นจาก
ผูบ้ ังคับบัญชาหรือผูร่้วมงาน” ค่าเฉลียเท่ากับ . “ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดล้อมใน
การทาํงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่ชอบนโยบายการปกครองและการบริหารของผูบ้งัคบับญัชา”
ค่าเฉลียเท่ากับ . และ “หน่วยงานมีการพัฒนามากจึงรับไม่ไหว” ค่าเฉลียเท่ากับ .
มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ นอ้ยทีสุด ตามลาํดบั

ชันยศร้อยตรีถึงร้อยเอก มีระดับความสัมพันธ์กับการตัดสินใจในการเข้าร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมโดยภาพรวม อยู่ในระดบัความ
คิดเห็นปานกลาง สําหรับผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า “ตอ้งการใช้เวลาดูแลครอบครัว”
มีความสัมพนัธ์กบักบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ มากทีสุด โดยมีค่าเฉลียเท่ากบั .
รองลงมาคือ “ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อนเกษียณอายุอยู่แล้ว” ค่าเฉลียเท่ากบั .
“เปิดโอกาสให้คนรุ่นหลงัเขา้มามีบทบาทแทน” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ตอ้งการพกัผอ่น” ค่าเฉลีย
เท่ากบั . “ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/เพือ ชาํระหนี” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ตอ้งการทาํงานใหม่ที
ไดว้างแผนดาํเนินการไวแ้ลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั . “พอใจในสิทธิประโยชน์ทีไดรั้บจากโครงการฯ”
ค่าเฉลียเท่ากบั . “มีความกา้วหนา้ในชีวิตรับราชการทหารพอแลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไดรั้บ
บาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ” ค่าเฉลียเท่ากบั . “สมาชิกในครอบครัวสนบัสนุนให้เขา้ร่วม
โครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั . “มีปัญหาสุขภาพ” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่มีความกา้วหน้าใน
ตาํแหน่งหนา้ที” ค่าเฉลียเท่ากบั . “เขา้ร่วมโครงการเพราะตอ้งการลดอตัรากาํลงัคน” ค่าเฉลีย
เท่ากบั . “ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร” ค่าเฉลียเท่ากบั . “สภาพของการทาํงานซําซาก
จาํเจ  และน่าเบือหน่าย” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่ได้รับความเป็นธรรมในการพิจารณาความดี
ความชอบ” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่มีโอกาสแสดงความรู้ความสามารถอย่างเต็มที” ค่าเฉลีย
เท่ากบั . “ตอ้งรับผิดชอบงานในหนา้ทีมากกวา่ผูอื้นในระดบัตาํแหน่งเดียวกนั” และ “เขา้ร่วม
โครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/เพือนขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั .
“ไม่ได้รับความเป็นธรรมในการพิจารณาเลือนระดบัตาํแหน่งให้สูงขึน” ค่าเฉลียเท่ากับ .
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“การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ได ้รับการตอบสนอง” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ผลงานมกัไม่ไดรั้บ
การยอมรับไม่วา่จะเป็นจากผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่ชอบนโยบายการ
ปกครองและการบริหารของผูบ้งัคบับญัชา” และ “รู้สึกไม่สนุกในการทาํงานร่วมกบัเพือนร่วมงาน
ในปัจจุบนั” ค่าเฉลียเท่ากบั . “หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว” ค่าเฉลียเท่ากบั .
และ “ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดลอ้มในการทาํงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั . มีความสัมพนัธ์กบั
การตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ นอ้ยทีสุด ตามลาํดบั

ชนัยศพนัตรีถึงพนัเอก มีระดบัความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมโดยภาพรวม อยูใ่นระดบัความคิดเห็นปาน
กลาง สําหรับผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ “ตอ้งการพกัผ่อน” มีความสัมพนัธ์กบักบัการ
ตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ มากทีสุด โดยมีค่าเฉลียเท่ากบั . รองลงมาคือ “ตอ้งการใช้
เวลาดูแลครอบครัว” ค่าเฉลียเท่ากบั . “พอใจในสิทธิประโยชน์ทีไดรั้บจากโครงการฯ” ค่าเฉลีย
เท่ากบั . “เปิดโอกาสให้คนรุ่นหลงัเขา้มามีบทบาทแทน” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไดรั้บบาํนาญมาก
พอต่อการดาํรงชีพ” ค่าเฉลียเท่ากบั . “มีความกา้วหนา้ในชีวิตรับราชการทหารพอแลว้” ค่าเฉลีย
เท่ากบั . “ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/เพือ ชาํระหนี” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ตอ้งการทาํงานใหม่ที
ไดว้างแผน ดาํเนินการไวแ้ลว้” และ “การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ได้รับการตอบสนอง” ค่าเฉลีย
เท่ากบั . “ไม่มีความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ที” ค่าเฉลียเท่ากบั . “เขา้ร่วมโครงการเนืองจาก
เพือนร่วมรุ่น/เพือนขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ตอ้งการทีจะ
ลาออกจากราชการก่อนเกษียณอายุอยูแ่ลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั . “มีปัญหาสุขภาพ” ค่าเฉลียเท่ากบั

. “สภาพของการทาํงานซําซาก จาํเจ  และน่าเบือหน่าย” และ “ไม่มีโอกาสแสดงความรู้
ความสามารถอยา่งเต็มที” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร” และ “เขา้ร่วม
โครงการเพราะตอ้งการลดอตัรากาํลงัคน” ค่าเฉลียเท่ากบั . “รู้สึกไม่สนุกในการทาํงานร่วมกบั
เพือนร่วมงานในปัจจุบนั” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ตอ้งรับผิดชอบงานในหนา้ทีมากกวา่ผูอื้นในระดบั
ตาํแหน่ง เดียวกนั” และ “ไม่ชอบนโยบายการปกครองและการบริหารของผูบ้งัคบับญัชา” ค่าเฉลีย
เท่ากบั . “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณาเลือนระดบัตาํแหน่งให้สูงขึน” ค่าเฉลีย
เท่ากบั . “สมาชิกในครอบครัวสนบัสนุนให้เขา้ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ผลงานมกั
ไม่ไดรั้บการยอมรับไม่วา่จะเป็นจากผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่ไดรั้บ
ความเป็นธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่ชอบบรรยากาศและ
สิงแวดลอ้มในการทาํงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั .  และ “หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับ ไม่ไหว”
ค่าเฉลียเท่ากบั . มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ นอ้ยทีสุด ตามลาํดบั
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ชนัยศพนัเอก (พิเศษ) ขึนไป มีระดบัความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมโดยภาพรวม อยู่ในระดบัความ
คิดเห็นปานกลาง สําหรับผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า “ตอ้งการใช้เวลาดูแลครอบครัว”,
“พอใจในสิทธิประโยชน์ทีไดรั้บ จากโครงการฯ” และ “เปิดโอกาสให้คนรุ่นหลงัเขา้มามีบทบาท
แทน” มีความสัมพนัธ์กบักบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ มากทีสุด โดยมีค่าเฉลียเท่ากบั
. รองลงมาคือ “ตอ้งการพกัผอ่น” ค่าเฉลียเท่ากบั . “เขา้ร่วมโครงการเพราะตอ้งการลดอตัรา

กาํลงัคน” ค่าเฉลียเท่ากบั . “มีความก้าวหน้าในชีวิตรับ ราชการทหารพอแล้ว” ค่าเฉลีย
เท่ากบั . “ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/เพือ ชาํระหนี” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ตอ้งการทาํงานใหม่ที
ไดว้างแผน ดาํเนินการไวแ้ลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไดรั้บบาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ” ค่าเฉลีย
เท่ากบั . “ไม่มีความก้าวหน้าในตาํแหน่งหน้าที” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่ชอบนโยบาย
การปกครองและการบริหารของผูบ้งัคบับญัชา” ค่าเฉลียเท่ากบั . “เขา้ร่วมโครงการเนืองจาก
เพือน ร่วมรุ่น/เพือนขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั . “มีปัญหาสุขภาพ”
ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่มีโอกาสแสดงความรู้ ความสามารถอยา่งเต็มที” และ “ตอ้งรับผิดชอบงาน
ในหน้าทีมากกวา่ผูอื้นในระดบัตาํแหน่งเดียวกนั” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่มีอิสระในการทาํงาน
เท่าทีควร” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณาเลือนระดบัตาํแหน่งให้
สูงขึน” ค่าเฉลียเท่ากบั . “สภาพของการทาํงานซําซาก จาํเจ  และน่าเบือหน่าย” ค่าเฉลีย
เท่ากบั . “ไม่ได้รับความเป็นธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ ค่าเฉลียเท่ากบั .
“การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ได้รับการตอบสนอง” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ตอ้งการทีจะลาออกจาก
ราชการ ก่อนเกษียณอายุอยู่แล้ว” . “สมาชิกในครอบครัวสนบัสนุนให้เขา้ร่วมโครงการ”
ค่าเฉลียเท่ากบั . “ผลงานมกัไม่ไดรั้บการยอมรับไม่วา่จะเป็นจากผูบ้งัคบับญัชาหรือ ผูร่้วมงาน”
ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดลอ้มในการทาํงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั . “รู้สึก
ไม่สนุกในการทาํงานร่วมกบั เพือนร่วมงานในปัจจุบนั” ค่าเฉลียเท่ากบั . และ “หน่วยงานมีการ
พฒันามากจึงรับ ไม่ไหว” ค่าเฉลียเท่ากบั . มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วม
โครงการฯ นอ้ยทีสุด ตามลาํดบั

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการ
เขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมจาํแนกตามสถานภาพส่วน
บุคคลดา้นชันยศ พบว่า มีความสัมพนัธ์โดยภาพรวม ไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทาง
สถิติทีระดบั . สําหรับรายขอ้พบว่า มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั .
จาํนวน ข้อ ได้แก่ “เปิดโอกาสให้คนรุ่นหลังเข้ามามีบทบาทแทน”, “ต้องรับผิดชอบงาน
ในหน้าทีมากกว่าผูอื้นในระดบัตาํแหน่งเดียวกนั” และ “ต้องการทีจะลาออกจากราชการก่อน
เกษียณอายอุยูแ่ลว้”
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ตาราง 4-14 ค่าเฉลีย ค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานทีใช้ในการเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของความสัมพันธ์ต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหม จําแนกตามสถานภาพ
ส่วนบุคคลด้านเพศ

การตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายรุาชการ
ก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม

เพศ t-
Value

P-
Valueชาย หญิง

การตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการ
ก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมโดยรวม

3.27 3.07 1.90 0.03*

1. ตอ้งการพกัผอ่น 4.02 3.95 0.52 0.30
2. ตอ้งการทาํงานใหม่ทีไดว้างแผนดาํเนินการไวแ้ลว้ 3.67 3.28 2.47 0.01*
3. ตอ้งการใชเ้วลาดูแลครอบครัว 4.07 3.85 1.42 0.08
4. ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/เพือชาํระหนี 3.73 3.34 2.45 0.01*
5. มีปัญหาสุขภาพ 3.21 3.20 0.05 0.48
6. ไม่มีความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ที 3.31 3.28 0.19 0.42
7. พอใจในสิทธิประโยชน์ทีไดรั้บจากโครงการฯ 3.95 3.66 2.14 0.02*
8. เปิดโอกาสใหค้นรุ่นหลงัเขา้มามีบทบาทแทน 4.05 3.70 2.40 0.01*
9. ไดรั้บบาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ 3.56 3.36 1.41 0.08
10. มีความกา้วหนา้ในชีวิตรับราชการทหารพอแลว้ 3.74 3.44 2.11 0.02*
11. ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร 2.98 2.80 1.08 0.14
12. สภาพของการทาํงานซาํซาก จาํเจ และน่าเบือหน่าย 3.03 2.87 0.93 0.18
13. ไม่มีโอกาสแสดงความรู้ ความสามารถอยา่งเตม็ที 3.03 2.77 1.68 0.05
14. ตอ้งรับผดิชอบงานในหนา้ทีมากกวา่ผูอื้นในระดบั

ตาํแหน่งเดียวกนั
3.05 2.74 1.82 0.03*

15. ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณาเลือนระดบั
ตาํแหน่งใหสู้งขึน

2.91 2.80 0.62 0.27

16. ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณาความดี
ความชอบ

2.84 2.67 0.92 0.18

17. ผลงานมกัไม่ไดรั้บการยอมรับไม่ว่าจะเป็นจาก
ผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน

2.75 2.38 2.17 0.02*
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การตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายรุาชการ
ก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม

เพศ t-
Value

P-
Valueชาย หญิง

18. การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ไดรั้บการตอบสนอง 2.87 2.56 1.82 0.04*
19. ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อนเกษียณอายุ

อยูแ่ลว้
3.87 3.70 1.14 0.13

20. เขา้ร่วมโครงการเพราะตอ้งการลดอตัรากาํลงัคน 3.23 2.98 1.49 0.07
21. เขา้ร่วมโครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/เพือน

ขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วมโครงการ
2.83 2.70 0.71 0.24

22. สมาชิกในครอบครัวสนบัสนุนใหเ้ขา้ร่วมโครงการ 3.33 3.28 0.30 0.38
23. ไม่ชอบนโยบายการปกครองและการบริหารของ

ผูบ้งัคบับญัชา
2.61 2.44 0.93 0.18

24. รู้สึกไม่สนุกในการทาํงานร่วมกบัเพือนร่วมงานใน
ปัจจุบนั

2.72 2.57 0.81 0.21

25. ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดลอ้มในการทาํงาน 2.58 2.64 -0.33 0.37
26. หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว 2.45 2.31 0.83 0.20

จากตาราง . พบวา่ เพศชาย มีระดบัความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมโดยภาพรวม อยู่ในระดบัความ
คิดเห็นปานกลาง สาํหรับผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ “ตอ้งการพกัผอ่น” มีความสัมพนัธ์กบั
กับการตดัสินใจในการเข้าร่วมโครงการฯ มากทีสุด โดยมีค่าเฉลียเท่ากับ . รองลงมาคือ
“ตอ้งการทาํงานใหม่ทีได้วางแผนดาํเนินการไวแ้ลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ตอ้งการใช้เวลาดูแล
ครอบครัว” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/เพือชาํระหนี” ค่าเฉลียเท่ากบั . “มี
ปัญหาสุขภาพ” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่มีความกา้วหน้าในตาํแหน่งหน้าที” ค่าเฉลียเท่ากบั .
“พอใจในสิทธิประโยชน์ทีไดรั้บจากโครงการฯ ค่าเฉลียเท่ากบั” . “เปิดโอกาสให้คนรุ่นหลงัเขา้
มามีบทบาทแทน” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไดรั้บบาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ” ค่าเฉลียเท่ากบั .
“มีความกา้วหน้าในชีวิตรับราชการทหารพอแลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่มีอิสระในการทาํงาน
เท่าทีควร” ค่าเฉลียเท่ากบั . “สภาพของการทาํงานซาํซาก จาํเจ และน่าเบือหน่าย” ค่าเฉลียเท่ากบั
. “ไม่มีโอกาสแสดงความรู้ ความสามารถอยา่งเต็มที” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ตอ้งรับผิดชอบงาน

ในหน้าทีมากกว่าผูอื้นในระดบัตาํแหน่งเดียวกนั” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรม
ในการพิจารณาเลือนระดับตาํแหน่งให้สูงขึน” และ “ไม่ได้รับความเป็นธรรมในการพิจารณา
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ความดีความชอบ” ค่าเฉลียเท่ากับ . “ผลงานมักไม่ได้รับการยอมรับไม่ว่าจะเป็นจาก
ผู ้บังคับบัญชาหรือผู ้ร่วมงาน” ค่าเฉลียเท่ากับ . “การแสดงความคิดเห็นมักไม่ได้รับ
การตอบสนอง” ค่าเฉลียเท่ากับ . “ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อนเกษียณอายุอยู่แล้ว”
ค่าเฉลียเท่ากับ . “เข้าร่วมโครงการเพราะต้องการลดอตัรากาํลังคน” ค่าเฉลียเท่ากับ .
“เขา้ร่วมโครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/เพือนขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วมโครงการ” ค่าเฉลีย
เท่ากบั . “สมาชิกในครอบครัวสนับสนุนให้เขา้ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่ชอบ
นโยบายการปกครองและการบริหารของผูบ้งัคบับญัชา” ค่าเฉลียเท่ากบั . “รู้สึกไม่สนุกในการ
ทาํงานร่วมกบัเพือนร่วมงานในปัจจุบนั” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดลอ้ม
ในการทาํงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั .  และ “หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว” ค่าเฉลียเท่ากบั
.  มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ นอ้ยทีสุด ตามลาํดบั

เพศหญิง มีระดบัความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหมโดยภาพรวม อยู่ในระดับความคิดเห็นปานกลาง
สําหรับผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า “ตอ้งการพกัผ่อน” มีความสัมพนัธ์กบักบัการตดัสินใจ
ในการเขา้ร่วมโครงการฯ มากทีสุด โดยมีค่าเฉลียเท่ากบั . รองลงมาคือ “ตอ้งการทาํงานใหม่ที
ไดว้างแผนดาํเนินการไวแ้ลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ตอ้งการใชเ้วลาดูแลครอบครัว” และ “ตอ้งการ
เงินก้อนเพือลงทุน/เพือชาํระหนี” ค่าเฉลียเท่ากบั . “มีปัญหาสุขภาพ” ค่าเฉลียเท่ากบั .
“ไม่มีความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ที” ค่าเฉลียเท่ากบั . “พอใจในสิทธิประโยชน์ทีไดรั้บจาก
โครงการฯ” ค่าเฉลียเท่ากบั . “เปิดโอกาสให้คนรุ่นหลงัเขา้มามีบทบาทแทน” ค่าเฉลียเท่ากบั

. “ได้รับบาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ”, “มีความกา้วหน้าในชีวิตรับราชการทหารพอแล้ว”
และ “ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร” ค่าเฉลียเท่ากบั . “สภาพของการทาํงานซําซาก จาํเจ
และน่าเบือหน่าย” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่มีโอกาสแสดงความรู้ ความสามารถอยา่งเต็มที” ค่าเฉลีย
เท่ากบั . “ตอ้งรับผิดชอบงานในหนา้ทีมากกวา่ผูอื้นในระดบัตาํแหน่งเดียวกนั” ค่าเฉลียเท่ากบั

. “ไม่ได้รับความเป็นธรรมในการพิจารณาเลือนระดับตาํแหน่งให้สูงขึน” และ “ไม่ได้รับ
ความเป็นธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ” ค่าเฉลียเท่ากับ . “ผลงานมักไม่ได้รับ
การยอมรับไม่ว่าจะเป็นจากผูบ้ ังคับบัญชาหรือผูร่้วมงาน” ค่าเฉลียเท่ากับ . “การแสดง
ความคิดเห็นมกัไม่ได้รับการตอบสนอง” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการ
ก่อนเกษียณอายุอยู่แลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั . “เขา้ร่วมโครงการเพราะตอ้งการลดอตัรากาํลงัคน”
ค่าเฉลียเท่ากบั . “เขา้ร่วมโครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/เพือนขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วม
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โครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั . “สมาชิกในครอบครัวสนบัสนุนใหเ้ขา้ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั
. “ไม่ชอบนโยบายการปกครองและการบริหารของผูบ้งัคบับญัชา” ค่าเฉลียเท่ากบั . “รู้สึก

ไม่สนุกในการทาํงานร่วมกบัเพือนร่วมงานในปัจจุบนั” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่ชอบบรรยากาศ
และสิงแวดลอ้มในการทาํงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั .  และ “หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว”
ค่าเฉลียเท่ากบั . มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ นอ้ยทีสุด ตามลาํดบั

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบความแตกต่างความสัมพนัธ์ กับการตดัสินใจ
ในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหมจําแนกตาม
สถานภาพส่วนบุคคลด้านเพศ พบว่า มีความสัมพนัธ์โดยภาพรวม มีความแตกต่างกนัอย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติทีระดบั . สําหรับรายขอ้พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ
ทีระดบั . จาํนวน ขอ้ ไดแ้ก่ “ตอ้งการทาํงานใหม่ทีไดว้างแผนดาํเนินการไวแ้ลว้”, “ตอ้งการ
เงินกอ้นเพือลงทุน/เพือชาํระหนี”, “พอใจในสิทธิประโยชน์ทีไดรั้บจากโครงการฯ”, “เปิดโอกาส
ให้คนรุ่นหลังเข้ามามีบทบาทแทน”, “มีความก้าวหน้าในชีวิตรับราชการทหารพอแล้ว”,
“ต้องรับผิดชอบงานในหน้าทีมากกว่าผูอื้นในระดับตาํแหน่งเดียวกัน”, “ผลงานมกัไม่ได้รับ
การยอมรับไม่วา่จะเป็นจากผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน”, “การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ไดรั้บ
การตอบสนอง”
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ตาราง 4-15 ค่าเฉลีย ค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานทีใช้ในการเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของความสัมพันธ์ต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหม จําแนกตามสถานภาพ
ส่วนบุคคลด้านระดับการศึกษา

การตดัสินใจในการเขา้ร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อน
กาํหนดของกระทรวงกลาโหม

ระดบัการศึกษา F-
Value

P-
Valueตาํกวา่

ปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกวา่
ปริญญาตรี

การตัดสินใจในการเข้าร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อน
กาํหนดของกระทรวงกลาโหม
โดยรวม

3.28 3.19 3.05 1.19 0.31

1. ตอ้งการพกัผอ่น 4.06 3.98 3.68 1.46 0.23
2. ตอ้งการทาํงานใหม่ทีได้

วางแผนดาํเนินการไวแ้ลว้
3.63 3.58 3.58 0.08 0.93

3. ตอ้งการใชเ้วลาดูแล
ครอบครัว

4.06 4.01 3.89 0.34 0.71

4. ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/
เพือชาํระหนี

3.73 3.64 3.21 1.91 0.15

5. มีปัญหาสุขภาพ 3.35 3.00 3.05 3.44 0.03*
6. ไม่มีความกา้วหนา้ใน

ตาํแหน่งหนา้ที
3.27 3.37 3.32 0.28 0.75

7. พอใจในสิทธิประโยชน์ที
ไดรั้บจากโครงการฯ

3.94 3.90 3.42 2.49 0.08

8. เปิดโอกาสใหค้นรุ่นหลงัเขา้
มามีบทบาทแทน

3.99 4.00 4.05 0.05 0.95

9. ไดรั้บบาํนาญมากพอต่อการ
ดาํรงชีพ

3.53 3.57 3.11 1.91 0.15

10.มีความกา้วหนา้ในชีวิตรับ
ราชการทหารพอแลว้

3.77 3.59 3.58 1.50 0.22

11.ไม่มีอิสระในการทาํงาน
เท่าทีควร

2.97 2.94 2.89 0.05 0.95
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การตดัสินใจในการเขา้ร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อน
กาํหนดของกระทรวงกลาโหม

ระดบัการศึกษา F-
Value

P-
Valueตาํกวา่

ปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกวา่
ปริญญาตรี

12.สภาพของการทาํงานซาํซาก
จาํเจ และน่าเบือหน่าย

3.03 2.95 3.05 0.20 0.82

13.ไม่มีโอกาสแสดงความรู้
ความสามารถอยา่งเตม็ที

2.97 3.01 3.11 0.14 0.87

14.ตอ้งรับผดิชอบงานในหนา้ที
มากกวา่ผูอื้นในระดบั
ตาํแหน่งเดียวกนั

3.08 2.92 2.58 1.93 0.15

15.ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมใน
การพิจารณาเลือนระดบั
ตาํแหน่งใหสู้งขึน

2.90 2.90 2.74 0.16 0.85

16.ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมใน
การพิจารณาความดีความชอบ

2.83 2.82 2.58 0.33 0.72

17.ผลงานมกัไม่ไดรั้บการ
ยอมรับไม่วา่จะเป็นจาก
ผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน

2.74 2.67 2.21 1.64 0.20

18.การแสดงความคิดเห็นมกั
ไม่ไดรั้บการตอบสนอง

2.84 2.82 2.63 0.25 0.78

19.ตอ้งการทีจะลาออกจาก
ราชการก่อนเกษียณอายุอยูแ่ลว้

3.93 3.72 3.84 1.58 0.21

20.เขา้ร่วมโครงการเพราะ
ตอ้งการลดอตัรากาํลงัคน

3.23 3.13 3.11 0.35 0.70

21.เขา้ร่วมโครงการเนืองจาก
เพือนร่วมรุ่น/เพือนขา้ราชการ
วยัเดียวกนัเขา้ร่วมโครงการ

2.89 2.77 2.21 2.69 0.07

22.สมาชิกในครอบครัว
สนบัสนุนใหเ้ขา้ร่วมโครงการ

3.50 3.13 2.74 5.88 0.00*

23.ไม่ชอบนโยบายการปกครอง
และการบริหารของ

ผูบ้งัคบับญัชา

2.61 2.59 2.32 0.43 0.65
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การตดัสินใจในการเขา้ร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อน
กาํหนดของกระทรวงกลาโหม

ระดบัการศึกษา F-
Value

P-
Valueตาํกวา่

ปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกวา่
ปริญญาตรี

24.รู้สึกไม่สนุกในการทาํงาน
ร่วมกบัเพือนร่วมงานใน
ปัจจุบนั

2.72 2.69 2.47 0.32 0.72

25.ไม่ชอบบรรยากาศและ
สิงแวดลอ้มในการทาํงาน

2.59 2.62 2.42 0.20 0.82

26.หน่วยงานมีการพฒันามาก
จึงรับไม่ไหว

2.52 2.33 2.21 1.37 0.25

จากตาราง 4.15 พบว่า การศึกษาระดบัตาํกว่าปริญญาตรี มีระดบัความสัมพนัธ์กบั
การตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมโดย
ภาพรวม อยูใ่นระดบัความคิดเห็นปานกลาง สําหรับผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ “ตอ้งการ
พกัผ่อน” มีความสัมพนัธ์กบักบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ มากทีสุด โดยมีค่าเฉลีย
เท่ากบั 4.06 รองลงมาคือ “ตอ้งการใชเ้วลาดูแลครอบครัว” ค่าเฉลียเท่ากบั 4.06 “เปิดโอกาสให้คน
รุ่นหลังเข้ามามีบทบาทแทน” ค่าเฉลียเท่ากับ 3.99 “พอใจในสิทธิประโยชน์ทีได้รับจาก
โครงการฯ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.94 “ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อนเกษียณอายุอยู่แล้ว”
ค่าเฉลียเท่ากบั 3.93 “มีความก้าวหน้าในชีวิตรับราชการทหารพอแล้ว” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.77
“ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/เพือชาํระหนี” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.73 “ตอ้งการทาํงานใหม่ทีไดว้างแผน
ดาํเนินการไวแ้ลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.63 “ไดรั้บบาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.53
“สมาชิกในครอบครัวสนบัสนุนให้เขา้ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.50 “มีปัญหาสุขภาพ”
ค่าเฉลียเท่ากบั 3.35 “ไม่มีความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ที” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.27 “เขา้ร่วมโครงการ
เพราะตอ้งการลดอตัรากาํลงัคน” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.23 “ตอ้งรับผิดชอบงานในหนา้ทีมากกวา่ผูอื้น
ในระดบัตาํแหน่งเดียวกนั” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.08 “สภาพของการทาํงานซําซาก จาํเจ และน่าเบือ
หน่าย” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.03 “ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร” และ “ไม่มีโอกาสแสดงความรู้
ความสามารถอยา่งเต็มที” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.97 “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณาเลือน
ระดบัตาํแหน่งให้สูงขึน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.90 “เขา้ร่วมโครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/เพือน
ขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.89 “การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ไดรั้บ
การตอบสนอง” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.84 “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ”
ค่าเฉลียเท่ากบั 2.83 “ผลงานมกัไม่ไดรั้บการยอมรับไม่วา่จะเป็นจากผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน”
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ค่าเฉลียเท่ากบั 2.74 “รู้สึกไม่สนุกในการทาํงานร่วมกบัเพือนร่วมงานในปัจจุบนั” ค่าเฉลีย
เท่ากบั 2.72 “ไม่ชอบนโยบายการปกครองและการบริหารของผูบ้งัคบับญัชา” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.61
“ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดล้อมในการทาํงาน” ค่าเฉลียเท่ากับ 2.59 และ “หน่วยงานมี
การพฒันามากจึงรับไม่ไหว” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.52 มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วม
โครงการฯ นอ้ยทีสุด ตามลาํดบั

การศึกษาระดบัปริญญาตรี มีระดบัความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเข้าร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหมโดยภาพรวม อยู่ในระดับ
ความคิดเห็นปานกลาง สาํหรับผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ “ตอ้งการใชเ้วลาดูแลครอบครัว”
มีความสัมพนัธ์กบักบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ มากทีสุด โดยมีค่าเฉลียเท่ากบั 4.01
รองลงมาคือ “เปิดโอกาสให้คนรุ่นหลังเข้ามามีบทบาทแทน” ค่าเฉลียเท่ากับ 4.00 “ต้องการ
พกัผอ่น” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.98 “พอใจในสิทธิประโยชน์ทีไดรั้บจากโครงการฯ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.90
“ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อนเกษียณอายุอยูแ่ลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.72 “ตอ้งการเงินกอ้น
เพือลงทุน/เพือชาํระหนี” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.64 “มีความกา้วหนา้ในชีวิตรับราชการทหารพอแลว้”
ค่าเฉลียเท่ากบั 3.59 “ตอ้งการทาํงานใหม่ทีไดว้างแผนดาํเนินการไวแ้ลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.58
“ไดรั้บบาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.57 “ไม่มีความก้าวหน้าในตาํแหน่ง
หนา้ที” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.37 “สมาชิกในครอบครัวสนบัสนุนให้เขา้ร่วมโครงการ” และ “เขา้ร่วม
โครงการเพราะต้องการลดอตัรากาํลังคน” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.13 “ไม่มีโอกาสแสดงความรู้
ความสามารถอยา่งเต็มที” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.01 “มีปัญหาสุขภาพ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3 “สภาพของ
การทาํงานซาํซาก จาํเจ และน่าเบือหน่าย” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.95 “ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร”
ค่าเฉลียเท่ากบั 2.94 “ตอ้งรับผดิชอบงานในหนา้ทีมากกวา่ผูอื้นในระดบัตาํแหน่งเดียวกนั” ค่าเฉลีย
เท่ากบั 2.92 “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณาเลือนระดบัตาํแหน่งให้สูงขึน” ค่าเฉลีย
เท่ากบั 2.9 “การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ไดรั้บการตอบสนอง” และ “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมใน
การพิจารณาความดีความชอบ” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.82 “เขา้ร่วมโครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/
เพือนขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.77 “รู้สึกไม่สนุกในการทาํงาน
ร่วมกบัเพือนร่วมงานในปัจจุบนั” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.69 “ผลงานมกัไม่ไดรั้บการยอมรับไม่วา่จะเป็น
จากผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.67 “ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดล้อม
ในการทาํงาน” ค่าเฉลียเท่ากับ 2.62 “ไม่ชอบนโยบายการปกครองและการบริหารของ
ผูบ้งัคบับญัชา” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.59 และ “หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว” ค่าเฉลียเท่ากบั
2.33 มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ นอ้ยทีสุด ตามลาํดบั
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การศึกษาระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี มีระดบัความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหมโดยภาพรวม อยู่ในระดับ
ความคิดเห็นปานกลาง สําหรับผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ “เปิดโอกาสให้คนรุ่นหลงัเขา้มา
มีบทบาทแทน” มีความสัมพนัธ์กับกับการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ มากทีสุด โดยมี
ค่าเฉลียเท่ากบั ค่าเฉลียเท่ากบั 4.05 รองลงมาคือ “ตอ้งการใชเ้วลาดูแลครอบครัว” ค่าเฉลียเท่ากบั
3.89 “ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อนเกษียณอายุอยู่แลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.84 “ตอ้งการ
พกัผอ่น” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.68 “มีความกา้วหนา้ในชีวิตรับราชการทหารพอแลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั
3.58 “ตอ้งการทาํงานใหม่ทีไดว้างแผนดาํเนินการไวแ้ลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.58 “พอใจในสิทธิ
ประโยชน์ทีไดรั้บจากโครงการฯ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.42 “ไม่มีความกา้วหน้าในตาํแหน่งหนา้ที”
ค่าเฉลียเท่ากบั 3.32 “ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/เพือชาํระหนี” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.21 “ไดรั้บบาํนาญ
มากพอต่อการดาํรงชีพ”, “เขา้ร่วมโครงการเพราะตอ้งการลดอตัรากาํลงัคน” และ “ไม่มีโอกาส
แสดงความรู้ ความสามารถอยา่งเต็มที” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.11 “มีปัญหาสุขภาพ” และ “สภาพของ
การทาํงานซาํซาก จาํเจ และน่าเบือหน่าย” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.05 “ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร”
ค่าเฉลียเท่ากับ 2.89 “สมาชิกในครอบครัวสนับสนุนให้เข้าร่วมโครงการ” และ “ไม่ได้รับ
ความเป็นธรรมในการพิจารณาเลือนระดบัตาํแหน่งให้สูงขึน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.74 “การแสดง
ความคิดเห็นมกัไม่ได้รับการตอบสนอง” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.63 “ตอ้งรับผิดชอบงานในหน้าที
มากกว่าผูอื้นในระดบัตาํแหน่งเดียวกนั” และ “ไม่ได้รับความเป็นธรรมในการพิจารณาความดี
ความชอบ” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.58 “รู้สึกไม่สนุกในการทาํงานร่วมกบัเพือนร่วมงานในปัจจุบนั”
ค่าเฉลียเท่ากบั 2.47 “ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดล้อมในการทาํงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.42
“ไม่ชอบนโยบายการปกครองและการบริหารของผูบ้งัคบับญัชา” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.32 “เขา้ร่วม
โครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/เพือนขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วมโครงการ”, “ผลงานมกัไม่ได้
รับการยอมรับไม่ว่าจะเป็นจากผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน” และ “หน่วยงานมีการพฒันามาก
จึงรับไม่ไหว” ค่าเฉลียเท่ากับ 2.21 มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ
นอ้ยทีสุด ตามลาํดบั

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบความแตกต่างความสัมพนัธ์ กับการตดัสินใจ
ในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหมจําแนกตาม
สถานภาพส่วนบุคคลดา้นเพศ พบว่า มีความสัมพนัธ์โดยภาพรวม ไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 สาํหรับรายขอ้พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ทีระดบั 0.05 จาํนวน 2 ขอ้ ได้แก่ “มีปัญหาสุขภาพ” และ “สมาชิกในครอบครัวสนบัสนุนให้
เขา้ร่วมโครงการ”
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ตาราง 4-16 ค่าเฉลีย ค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานทีใช้ในการเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของความสัมพันธ์ต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหม จําแนกตามสถานภาพ
ส่วนบุคคลด้านอายุ

การตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของ

กระทรวงกลาโหม

อาย ุ(ปี)
F-

Value
P-

Value45 - 49 50 - 54 55 - 59

การตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของ
กระทรวงกลาโหมโดยรวม

3.1 3.26 3.25 0.48 0.62

1. ตอ้งการพกัผอ่น 3.86 3.93 4.05 0.90 0.41
2. ตอ้งการทาํงานใหม่ทีไดว้างแผน

ดาํเนินการไวแ้ลว้
3.38 3.52 3.66 1.10 0.33

3. ตอ้งการใชเ้วลาดูแลครอบครัว 3.97 3.95 4.06 0.51 0.60
4. ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/เพือชาํระหนี 3.41 3.59 3.72 1.19 0.31
5. มีปัญหาสุขภาพ 2.97 3.16 3.24 0.69 0.50
6. ไม่มีความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ที 3.21 3.57 3.24 2.24 0.11
7. พอใจในสิทธิประโยชน์ทีไดรั้บจาก

โครงการฯ
3.83 3.99 3.88 0.43 0.65

8. เปิดโอกาสใหค้นรุ่นหลงัเขา้มามี
บทบาทแทน

3.76 3.91 4.04 1.63 0.20

9. ไดรั้บบาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ 3.41 3.59 3.51 0.39 0.68
10. มีความกา้วหนา้ในชีวิตรับราชการ

ทหารพอแลว้
3.69 3.79 3.66 0.48 0.62

11. ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร 2.86 3.15 2.90 1.44 0.24
12. สภาพของการทาํงานซาํซาก จาํเจ และ

น่าเบือหน่าย
2.83 3.11 2.99 0.67 0.51

13. ไม่มีโอกาสแสดงความรู้ ความสามารถ
อยา่งเตม็ที

2.76 3.25 2.94 2.99 0.05
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การตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของ

กระทรวงกลาโหม

อาย ุ(ปี)
F-

Value
P-

Value45 - 49 50 - 54 55 - 59

14. ตอ้งรับผดิชอบงานในหนา้ทีมากกวา่
ผูอื้นในระดบัตาํแหน่งเดียวกนั

2.9 3.04 3.00 0.14 0.87

15. ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณา
เลือนระดบัตาํแหน่งใหสู้งขึน

2.62 2.99 2.90 0.92 0.40

16. ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณา
ความดีความชอบ

2.72 2.88 2.80 0.17 0.84

17. ผลงานมกัไม่ไดรั้บการยอมรับไม่วา่จะ
เป็นจากผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน

2.55 2.89 2.64 1.46 0.23

18. การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ไดรั้บ
การตอบสนอง

2.72 3.04 2.76 1.60 0.20

19. ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อน
เกษียณอายอุยูแ่ลว้

3.79 3.63 3.92 2.36 0.10

20. เขา้ร่วมโครงการเพราะตอ้งการลดอตัรา
กาํลงัคน

3.24 3.22 3.18 0.08 0.93

21. เขา้ร่วมโครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/
เพือนขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วม
โครงการ

2.69 3.02 2.76 1.54 0.22

22. สมาชิกในครอบครัวสนบัสนุนใหเ้ขา้
ร่วมโครงการ

3.24 3.41 3.31 0.27 0.76

23. ไม่ชอบนโยบายการปกครองและการ
บริหารของผูบ้งัคบับญัชา

2.41 2.84 2.53 2.10 0.12

24. รู้สึกไม่สนุกในการทาํงานร่วมกบัเพือน
ร่วมงานในปัจจุบนั

2.41 2.80 2.69 0.98 0.38

25. ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดลอ้มใน
การทาํงาน

2.31 2.81 2.55 2.09 0.12

26. หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว 2.28 2.63 2.39 1.46 0.23
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จากตาราง 4.16 พบว่า อายุ 45 - 49 ปี มีระดบัความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจ
ในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหมโดยภาพรวม
อยูใ่นระดบัความคิดเห็นปานกลางสําหรับผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ “ตอ้งการใชเ้วลาดูแล
ครอบครัว” มีความสัมพนัธ์กบักบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ มากทีสุด โดยมีค่าเฉลีย
เท่ากบั 3.97 รองลงมาคือ “ตอ้งการพกัผอ่น” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.86 “พอใจในสิทธิประโยชน์ทีไดรั้บ
จากโครงการฯ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.83 “ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อนเกษียณอายุอยู่แล้ว”
ค่าเฉลียเท่ากับ 3.79 “เปิดโอกาสให้คนรุ่นหลงัเข้ามามีบทบาทแทน” ค่าเฉลียเท่ากับ 3.76
“มีความก้าวหน้าในชีวิตรับราชการทหารพอแล้ว” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.69 “ตอ้งการเงินก้อนเพือ
ลงทุน/เพือชาํระหนี” และ “ไดรั้บบาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.41 “ตอ้งการ
ทาํงานใหม่ทีไดว้างแผนดาํเนินการไวแ้ลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.38 “สมาชิกในครอบครัวสนบัสนุน
ใหเ้ขา้ร่วมโครงการ” และ “เขา้ร่วมโครงการเพราะตอ้งการลดอตัรากาํลงัคน” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.24
“ไม่มีความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ที” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.21 “มีปัญหาสุขภาพ” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.97
“ต้องรับผิดชอบงานในหน้าทีมากกว่าผูอื้นในระดับตาํแหน่งเดียวกัน” ค่าเฉลียเท่ากับ 2.90
“ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.86 “สภาพของการทาํงานซําซาก จาํเจ และ
น่าเบือหน่าย” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.83 “ไม่มีโอกาสแสดงความรู้ ความสามารถอยา่งเต็มที” ค่าเฉลีย
เท่ากบั 2.76 “การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ไดรั้บการตอบสนอง” และ “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมใน
การพิจารณาความดีความชอบ” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.72 “เขา้ร่วมโครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/
เพือนขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.69 “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการ
พิจารณาเลือนระดบัตาํแหน่งให้สูงขึน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.62 “ผลงานมกัไม่ไดรั้บการยอมรับไม่วา่
จะเป็นจากผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.55 “ไม่ชอบนโยบายการปกครองและ
การบริหารของผูบ้งัคบับญัชา” และ “รู้สึกไม่สนุกในการทาํงานร่วมกบัเพือนร่วมงานในปัจจุบนั”
ค่าเฉลียเท่ากบั 2.41 “ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดลอ้มในการทาํงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.31 และ
“หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.28 มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจใน
การเขา้ร่วมโครงการฯ นอ้ยทีสุด ตามลาํดบั

อายุ 50 - 54 ปี มีระดบัความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมโดยภาพรวม อยู่ในระดบัความคิดเห็น
ปานกลาง สําหรับผลการพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า “พอใจในสิทธิประโยชน์ทีได้รับจาก
โครงการฯ” มีความสัมพนัธ์กบักบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ มากทีสุด โดยมีค่าเฉลีย
เท่ากบั 3.99 รองลงมาคือ “ตอ้งการใชเ้วลาดูแลครอบครัว” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.95 “ตอ้งการพกัผอ่น”
ค่าเฉลียเท่ากับ 3.93 “เปิดโอกาสให้คนรุ่นหลงัเข้ามามีบทบาทแทน” ค่าเฉลียเท่ากับ 3.91
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“มีความกา้วหน้าในชีวิตรับราชการทหารพอแลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.79 “ตอ้งการทีจะลาออกจาก
ราชการก่อนเกษียณอายุอยู่แลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.63 “ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/เพือชาํระหนี
และไดรั้บบาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.59 “ไม่มีความกา้วหน้าในตาํแหน่ง
หน้าที” ค่าเฉลียเท่ากับ 3.57 “ต้องการทาํงานใหม่ทีได้วางแผนดาํเนินการไวแ้ล้ว” ค่าเฉลีย
เท่ากับ 3.52 “สมาชิกในครอบครัวสนับสนุนให้เข้าร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากับ 3.41 “ไม่มี
โอกาสแสดงความรู้ ความสามารถอย่างเต็มที” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.25 “เขา้ร่วมโครงการเพราะ
ตอ้งการลดอตัรากาํลงัคน” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.22 “มีปัญหาสุขภาพ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.16 “ไม่มีอิสระ
ในการทาํงานเท่าทีควร” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.15 “สภาพของการทาํงานซาํซาก จาํเจ และน่าเบือหน่าย”
ค่าเฉลียเท่ากบั 3.11 “ตอ้งรับผิดชอบงานในหน้าทีมากกว่าผูอื้นในระดบัตาํแหน่งเดียวกนั” และ
“การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ได้รับการตอบสนอง” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.04 “เขา้ร่วมโครงการ
เนืองจากเพือนร่วมรุ่น/เพือนขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.02 “ไม่ได้
รับความเป็นธรรมในการพิจารณาเลือนระดบัตาํแหน่งให้สูงขึน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.99 “ผลงานมกั
ไม่ไดรั้บการยอมรับไม่วา่จะเป็นจากผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.89 “ไม่ไดรั้บ
ความเป็นธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.88 “ไม่ชอบนโยบายการ
ปกครองและการบริหารของผูบ้งัคับบญัชา” ค่าเฉลียเท่ากับ 2.84 “ไม่ชอบบรรยากาศและ
สิงแวดลอ้มในการทาํงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.81 “รู้สึกไม่สนุกในการทาํงานร่วมกบัเพือนร่วมงาน
ในปัจจุบนั” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.80 และ “หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว” ค่าเฉลียเท่ากบั
2.63 มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯนอ้ยทีสุด ตามลาํดบั

อายุ 55 - 59 ปี มีระดบัความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมโดยภาพรวม อยูใ่นระดบัความคิดเห็นปาน
กลาง สําหรับผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ “ตอ้งการใชเ้วลาดูแลครอบครัว” มีความสัมพนัธ์
กบักบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ มากทีสุด โดยมีค่าเฉลียเท่ากบั 4.06 รองลงมาคือ
“ตอ้งการพกัผอ่น” ค่าเฉลียเท่ากบั 4.05 “เปิดโอกาสให้คนรุ่นหลงัเขา้มามีบทบาทแทน” ค่าเฉลีย
เท่ากบั 4.04 “ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อนเกษียณอายุอยูแ่ลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.92 “พอใจ
ในสิทธิประโยชน์ทีไดรั้บจากโครงการฯ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.88 “ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/เพือ
ชําระหนี” ค่าเฉลียเท่ากับ 3.72 “ต้องการทาํงานใหม่ทีได้วางแผนดาํเนินการไวแ้ล้ว” และ
“มีความกา้วหนา้ในชีวิตรับราชการทหารพอแลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.66 “ไดรั้บบาํนาญมากพอต่อ
การดาํรงชีพ” และ “สมาชิกในครอบครัวสนบัสนุนให้เขา้ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.51 “มี
ปัญหาสุขภาพ” และ “ไม่มีความก้าวหน้าในตาํแหน่งหน้าที” ค่าเฉลียเท่ากับ 3.24 “เข้าร่วม
โครงการเพราะตอ้งการลดอตัรากาํลงัคน” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.18 “ตอ้งรับผิดชอบงานในหน้าที
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มากกวา่ผูอื้นในระดบัตาํแหน่งเดียวกนั” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.00 “สภาพของการทาํงานซําซาก จาํเจ
และน่าเบือหน่าย” ค่าเฉลียเท่ากับ 2.99 “ไม่มีโอกาสแสดงความรู้ ความสามารถอย่างเต็มที ”
ค่าเฉลียเท่ากับ 2.94 “ไม่มีอิสระในการทํางานเท่าทีควร” และ “ไม่ได้รับความเป็นธรรม
ในการพิจารณาเลือนระดบัตาํแหน่งให้สูงขึน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.90 “ไม่ได้รับความเป็นธรรม
ในการพิจารณาความดีความชอบ” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.80 “การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ได้รับ
การตอบสนอง” และ “เขา้ร่วมโครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/เพือนขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วม
โครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.76 “รู้สึกไม่สนุกในการทาํงานร่วมกับเพือนร่วมงานในปัจจุบนั”
ค่าเฉลียเท่ากบั 2.69 “ผลงานมกัไม่ไดรั้บการยอมรับไม่วา่จะเป็นจากผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน”
ค่าเฉลียเท่ากบั 2.64 “ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดล้อมในการทาํงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.55
“ไม่ชอบนโยบายการปกครองและการบริหารของผูบ้งัคบับญัชา” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.53 และ
“หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.39 มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจ
ในการเขา้ร่วมโครงการฯ นอ้ยทีสุด ตามลาํดบั

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการ
เขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมจาํแนกตามสถานภาพ
ส่วนบุคคลดา้นอายุ พบวา่ มีความสัมพนัธ์โดยภาพรวม ไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทาง
สถิติทีระดบั 0.05 สําหรับรายขอ้พบว่า ไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั
0.05 เช่นเดียวกบัความคิดเห็นโดยภาพรวม
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ตาราง 4-17 ค่าเฉลีย ค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานทีใช้ในการเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของความสัมพันธ์ต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุ
ราชการ ก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม จําแนกตามสถานภาพส่วน
บุคคลด้านอตัราเงินเดือน

การตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของ

กระทรวงกลาโหม

อตัราเงินเดือน (บาท)
F-

Value
P-

Value
15,000-
30,000

มากกวา่
30,000-
40,000

มากกวา่
40,000

การตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของ
กระทรวงกลาโหมโดยรวม

3.17 3.12 3.07 0.78 0.64

1. ตอ้งการพกัผอ่น 2.58 2.92 2.58 1.93 0.15
2. ตอ้งการทาํงานใหม่ทีไดว้างแผน

ดาํเนินการไวแ้ลว้
3.58 3.58 4.01 0.16 0.93

3. ตอ้งการใชเ้วลาดูแลครอบครัว 2.63 4.01 3.64 0.43 0.71
4. ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/เพือชาํระหนี 3.84 3.64 3.00 0.32 0.15
5. มีปัญหาสุขภาพ 3.11 2.82 3.37 0.20 0.72
6. ไม่มีความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ที 4.05 3.37 3.90 1.58 0.75
7. พอใจในสิทธิประโยชน์ทีไดรั้บจาก

โครงการฯ
2.74 3.90 3.42 0.35 0.08

8. เปิดโอกาสใหค้นรุ่นหลงัเขา้มามี
บทบาทแทน

2.89 2.94 2.97 2.69 0.95

9. ไดรั้บบาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ 3.53 3.57 3.11 5.88 0.15
10. มีความกา้วหนา้ในชีวิตรับราชการ

ทหารพอแลว้
3.77 3.59 3.58 0.43 0.22

11. ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร 2.97 2.94 2.89 0.05 0.95
12. สภาพของการทาํงานซาํซาก จาํเจ และ

น่าเบือหน่าย
3.03 2.95 3.05 0.20 0.82
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การตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของ

กระทรวงกลาโหม

อตัราเงินเดือน (บาท)
F-

Value
P-

Value
15,000-
30,000

มากกวา่
30,000-
40,000

มากกวา่
40,000

13. ไม่มีโอกาสแสดงความรู้ ความสามารถ
อยา่งเตม็ที

2.97 3.01 3.11 0.14 0.87

14. ตอ้งรับผดิชอบงานในหนา้ทีมากกวา่
ผูอื้นในระดบัตาํแหน่งเดียวกนั

2.52 2.33 2.21 1.93 0.15

15. ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณา
เลือนระดบัตาํแหน่งใหสู้งขึน

2.90 2.74 2.74 0.16 0.85

16. ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณา
ความดีความชอบ

2.83 2.84 2.74 0.33 0.72

17. ผลงานมกัไม่ไดรั้บการยอมรับไม่วา่จะ
เป็นจากผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน

3.63 3.93 2.84 0.08 0.93

18. การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ไดรั้บ
การตอบสนอง

2.82 3.23 3.93 0.25 0.78

19. ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อน
เกษียณอายอุยูแ่ลว้

3.37 2.89 3.23 1.58 0.21

20. เขา้ร่วมโครงการเพราะตอ้งการลดอตัรา
กาํลงัคน

3.90 3.50 2.89 0.35 0.70

21. เขา้ร่วมโครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/
เพือนขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วม
โครงการ

2.94 2.61 3.50 0.05 0.95

22. สมาชิกในครอบครัวสนบัสนุนใหเ้ขา้
ร่วมโครงการ

3.57 2.90 2.74 0.16 0.85

23. ไม่ชอบนโยบายการปกครองและการ
บริหารของผูบ้งัคบับญัชา

3.59 2.59 2.32 0.43 0.65

24. รู้สึกไม่สนุกในการทาํงานร่วมกบัเพือน
ร่วมงานในปัจจุบนั

2.94 2.69 2.47 0.32 0.72

25. ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดลอ้มใน
การทาํงาน

2.59 2.62 2.42 0.2 0.82

26. หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว 3.23 3.13 3.11 0.16 0.85
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จากตาราง 4.17 พบวา่ อตัราเงินเดือน 15,000-30,000 บาท มีระดบัความสัมพนัธ์กบั
การตดัสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม
โดยภาพรวม อยู่ในระดบัความคิดเห็นปานกลางสําหรับผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า “ไม่มี
ความกา้วหน้าในตาํแหน่งหน้าที” มีความสัมพนัธ์กบักบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ
มากทีสุด โดยมีค่าเฉลียเท่ากับ 4.05 รองลงมาคือ “ต้องการเงินก้อนเพือลงทุน/เพือชําระหนี”
ค่าเฉลียเท่ากบั 3.84 “มีความก้าวหน้าในชีวิตรับราชการ ทหารพอแล้ว” ค่าเฉลียเท่ากับ 3.77
“ผลงานมกัไม่ไดรั้บการยอมรับไม่วา่จะ เป็นจากผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.63
“ไม่ชอบนโยบายการปกครองและการ บริหารของผูบ้งัคบับญัชา” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.59 “ตอ้งการ
ทาํงานใหม่ทีไดว้างแผน ดาํเนินการไวแ้ลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.58 “สมาชิกในครอบครัวสนบัสนุน
ให้เขา้ ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.57 “ได้รับบาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ” ค่าเฉลีย
เท่ากับ 3.53 “ต้องการทีจะลาออกจากราชการก่อน เกษียณอายุอยู่แล้ว” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.37
“หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.23 “มีปัญหาสุขภาพ” ค่าเฉลีย
เท่ากบั 3.11 “สภาพของการทาํงานซําซาก จาํเจ และ น่าเบือหน่าย” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.03 “ไม่มี
อิสระในการทาํงานเท่าทีควร” และ “ไม่มีโอกาสแสดงความรู้ ความสามารถ อย่างเต็มที” ค่าเฉลีย
เท่ากับ 2.97 “เข้าร่วมโครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/ เพือนข้าราชการวยัเดียวกันเข้าร่วม
โครงการ” และ “รู้สึกไม่สนุกในการทาํงานร่วมกบัเพือน ร่วมงานในปัจจุบนั” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.94
“ไม่ได้รับความเป็นธรรมในการพิจารณา เลือนระดับตาํแหน่งให้สูงขึน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.90
“เปิดโอกาสให้คนรุ่นหลงัเขา้มามีบทบาทแทน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.89 “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมใน
การพิจารณา ความดีความชอบ” ค่าเฉลียเท่ากับ 2.83 “การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ได้รับ
การตอบสนอง” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.82 “พอใจในสิทธิประโยชน์ทีไดรั้บจาก โครงการฯ” ค่าเฉลีย
เท่ากบั 2.74 “ตอ้งการใช้เวลาดูแลครอบครัว” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.63 “ไม่ชอบบรรยากาศและ
สิงแวดล้อมในการทาํงาน” ค่าเฉลียเท่ากับ 2.59 “ต้องการพกัผ่อน” ค่าเฉลียเท่ากับ . และ
“ต้องรับผิดชอบงานในหน้าทีมากกว่า ผูอื้นในระดับตาํแหน่งเดียวกัน” ค่าเฉลียเท่ากับ 2.52
มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ นอ้ยทีสุด ตามลาํดบั

อตัราเงินเดือนมากกว่า 30,000-40,000 ปี มีระดับความสัมพนัธ์กับการตดัสินใจ
ในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมโดยภาพรวม อยูใ่น
ระดบัความคิดเห็นปานกลาง สําหรับผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า “ตอ้งการใช้เวลาดูแล
ครอบครัว” มีความสัมพนัธ์กบักบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ มากทีสุด โดยมีค่าเฉลีย
เท่ากับ 4.01 รองลงมาคือ “ผลงานมกัไม่ได้รับการยอมรับไม่ว่าจะเป็นจากผูบ้งัคบับญัชาหรือ
ผูร่้วมงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.93 “พอใจในสิทธิประโยชน์ทีไดรั้บจากโครงการฯ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.90
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“ตอ้งการเงินก้อนเพือลงทุน/เพือชาํระหนี” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.64 “มีความก้าวหน้าในชีวิตรับ
ราชการ ทหารพอแลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.59 “ตอ้งการทาํงานใหม่ทีไดว้างแผน ดาํเนินการไวแ้ลว้”
ค่าเฉลียเท่ากบั 3.58 “ไดรั้บบาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.57 “เขา้ร่วมโครงการ
เพราะตอ้งการลดอตัรา กาํลงัคน” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.50 “ไม่มีความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหน้าที”
ค่าเฉลียเท่ากบั 3.37 “การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ได้รับการตอบสนอง” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.23
“หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว” ค่าเฉลียเท่ากับ 3.13 “ไม่มีโอกาสแสดงความรู้
ความสามารถ อย่างเต็มที” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.01 “สภาพของการทาํงานซําซาก จาํเจ และน่าเบือ
หน่าย” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.95 “เปิดโอกาสให้คนรุ่นหลงัเขา้มามีบทบาทแทน” และ “ไม่มีอิสระ
ในการทาํงานเท่าทีควร” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.94 “ตอ้งการพกัผอ่น” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.92 “สมาชิก
ในครอบครัวสนบัสนุนให้เขา้ ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.90 “ตอ้งการทีจะลาออกจาก
ราชการก่อน เกษียณอายุอยู่แลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.89 “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณา
ความดีความชอบ” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.84 “มีปัญหาสุขภาพ” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.82 “ไม่ได้รับ
ความเป็นธรรมในการพิจารณา เลือนระดบัตาํแหน่งให้สูงขึน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.74 “รู้สึกไม่สนุก
ในการทาํงานร่วมกบัเพือน ร่วมงานในปัจจุบนั” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.69 “ไม่ชอบบรรยากาศและ
สิงแวดลอ้มใน การทาํงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.62 “เขา้ร่วมโครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/ เพือน
ขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วม โครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.61 “ไม่ชอบนโยบายการปกครองและ
การ บริหารของผูบ้งัคบับญัชา” ค่าเฉลียเท่ากบั . และ “ตอ้งรับผิดชอบงานในหน้าทีมากกว่า
ผูอื้นในระดบัตาํแหน่งเดียวกนั” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.33 มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้
ร่วมโครงการฯนอ้ยทีสุด ตามลาํดบั

อตัราเงินเดือนมากกวา่ 40,000 มีระดบัความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหมโดยภาพรวม อยู่ในระดับ
ความคิดเห็นปานกลาง สําหรับผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า “ตอ้งการทาํงานใหม่ทีได้
วางแผน ดาํเนินการไวแ้ลว้” มีความสัมพนัธ์กบักบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ มากทีสุด
โดยมีค่าเฉลียเท่ากับ 4.01 รองลงมาคือ “การแสดงความคิดเห็นมักไม่ได้รับการตอบสนอง”
ค่าเฉลียเท่ากบั 3.93 “ไม่มีความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ที” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.90 “ตอ้งการใชเ้วลา
ดูแลครอบครัว” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.64 “มีความกา้วหนา้ในชีวิตรับราชการ ทหารพอแลว้” ค่าเฉลีย
เท่ากับ 3.58 “เข้าร่วมโครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/ เพือนข้าราชการวยัเดียวกันเข้าร่วม
โครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.50 “พอใจในสิทธิประโยชน์ทีได้รับจาก โครงการฯ” ค่าเฉลีย
เท่ากบั 3.42 “มีปัญหาสุขภาพ” ค่าเฉลียเท่ากับ 3.37 “ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อน
เกษียณอายุอยู่แลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.23 “ไดรั้บบาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ”, “ไม่มีโอกาส
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แสดงความรู้ ความสามารถ อยา่งเต็มที” และ “หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว” ค่าเฉลีย
เท่ากบั 3.11 “สภาพของการทาํงานซําซาก จาํเจ และ น่าเบือหน่าย” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.05 “ตอ้งการ
เงินกอ้นเพือลงทุน/เพือชาํระหนี” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.00 “เปิดโอกาสให้คนรุ่นหลงัเขา้มามีบทบาท
แทน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.97 “ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร” และ “เขา้ร่วมโครงการเพราะ
ตอ้งการลดอตัรา กาํลงัคน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.89 “ผลงานมกัไม่ไดรั้บการยอมรับไม่วา่จะ เป็นจาก
ผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.84 “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณา เลือน
ระดับตาํแหน่งให้สูงขึน”, “ไม่ได้รับความเป็นธรรมในการพิจารณา ความดีความชอบ” และ
“สมาชิกในครอบครัวสนบัสนุนให้เขา้ ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.74 “ตอ้งการพกัผ่อน”
ค่าเฉลียเท่ากับ 2.58 “รู้สึกไม่สนุกในการทาํงานร่วมกบัเพือน ร่วมงานในปัจจุบนั” ค่าเฉลีย
เท่ากบั 2.47 “ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดลอ้มใน การทาํงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.42 “ไม่ชอบ
นโยบายการปกครองและการ บริหารของผู ้บังคับบัญชา ” ค่าเฉลียเท่ากับ 2.32 และ
“ต้องรับผิดชอบงานในหน้าทีมากกว่า ผูอื้นในระดบัตาํแหน่งเดียวกัน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.21
มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ นอ้ยทีสุด ตามลาํดบั

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบความแตกต่างความสัมพนัธ์ กับการตดัสินใจ
ในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหมจําแนกตาม
สถานภาพส่วนบุคคลดา้นอตัราเงินเดือน พบว่า มีความสัมพนัธ์โดยภาพรวม ไม่มีความแตกต่าง
กนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 สําหรับรายขอ้พบว่า ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 เช่นเดียวกบัความคิดเห็นโดยภาพรวม
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ตาราง 4-18 ค่าเฉลีย ค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานทีใช้ในการเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของความสัมพันธ์ต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุ
ราชการ ก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม จําแนกตามสถานภาพส่วน
บุคคลด้านอายุราชการ (ไม่รวมวนัทวคูีณ)

การตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของ

กระทรวงกลาโหม

อายรุาชการ (ไม่รวมวนัทวคูีณ)
F-

Value
P-

Value25-30 ปี มากกวา่
25-30 ปี

มากกวา่
35 ปี

การตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของ
กระทรวงกลาโหมโดยรวม

3.16 3.46 3.32 1.11 0.53

1. ตอ้งการพกัผอ่น 3.21 3.57 3.24 1.44 0.68
2. ตอ้งการทาํงานใหม่ทีไดว้างแผน

ดาํเนินการไวแ้ลว้
3.83 3.99 3.88 0.67 0.62

3. ตอ้งการใชเ้วลาดูแลครอบครัว 3.76 3.91 4.04 2.99 0.24
4. ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/เพือชาํระหนี 3.41 3.59 3.51 0.14 0.51
5. มีปัญหาสุขภาพ 3.69 3.79 3.66 0.92 0.65
6. ไม่มีความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ที 2.86 3.24 3.24 0.17 0.87
7. พอใจในสิทธิประโยชน์ทีไดรั้บจาก

โครงการฯ
2.83 3.88 3.88 1.46 0.4

8. เปิดโอกาสใหค้นรุ่นหลงัเขา้มามี
บทบาทแทน

2.76 4.04 4.04 1.6 0.84

9. ไดรั้บบาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ 3.41 3.51 3.51 2.36 0.68
10. มีความกา้วหนา้ในชีวิตรับราชการ

ทหารพอแลว้
3.69 3.66 3.66 0.08 0.62

11. ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร 2.86 2.9 2.9 1.54 0.24
12. สภาพของการทาํงานซาํซาก จาํเจ และ

น่าเบือหน่าย
2.83 2.99 2.99 0.27 0.51

13. ไม่มีโอกาสแสดงความรู้ ความสามารถ
อยา่งเตม็ที

2.76 2.94 2.94 2.1 0.05
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การตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของ

กระทรวงกลาโหม

อายรุาชการ (ไม่รวมวนัทวคูีณ)
F-

Value
P-

Value25-30 ปี มากกวา่
25-30 ปี

มากกวา่
35 ปี

14. ตอ้งรับผดิชอบงานในหนา้ทีมากกวา่
ผูอื้นในระดบัตาํแหน่งเดียวกนั

2.9 3.86 3 0.14 0.87

15. ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณา
เลือนระดบัตาํแหน่งใหสู้งขึน

2.62 3.38 2.9 0.92 0.4

16. ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณา
ความดีความชอบ

3.51 3.97 2.8 0.17 0.84

17. ผลงานมกัไม่ไดรั้บการยอมรับไม่วา่จะ
เป็นจากผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน

3.66 3.41 2.64 2.24 0.93

18. การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ไดรั้บ
การตอบสนอง

2.9 2.97 2.76 0.43 0.22

19. ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อน
เกษียณอายอุยูแ่ลว้

2.99 3.21 3.92 1.63 0.76

20. เขา้ร่วมโครงการเพราะตอ้งการลดอตัรา
กาํลงัคน

2.94 3.83 3.18 0.39 0.12

21. เขา้ร่วมโครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/
เพือนขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วม
โครงการ

3.63 3.76 3.66 0.48 0.38

22. สมาชิกในครอบครัวสนบัสนุนใหเ้ขา้
ร่วมโครงการ

3.22 3.41 2.9 1.44 0.41

23. ไม่ชอบนโยบายการปกครองและการ
บริหารของผูบ้งัคบับญัชา

3.02 3.69 2.99 0.67 0.33

24. รู้สึกไม่สนุกในการทาํงานร่วมกบัเพือน
ร่วมงานในปัจจุบนั

3.41 2.86 2.94 2.99 0.6

25. ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดลอ้มใน
การทาํงาน

2.84 2.83 3 0.14 0.31

26. หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว 2.55 2.76 4.04 1.46 0.76
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จากตาราง 4.18 พบว่า อายุราชการ (ไม่รวมวนัทวีคูณ) 25-30 ปี มีระดับ
ความสัมพันธ์กับการตัดสินใจในการเข้าร่วม โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของ
กระทรวงกลาโหมโดยภาพรวม อยูใ่นระดบัความคิดเห็นปานกลางสําหรับผลการพิจารณาเป็นราย
ขอ้ พบว่า “ตอ้งการทาํงานใหม่ทีไดว้างแผน ดาํเนินการไวแ้ลว้” มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจ
ในการเขา้ร่วมโครงการฯ มากทีสุด โดยมีค่าเฉลียเท่ากบั 3.83 รองลงมาคือ “ตอ้งการใชเ้วลาดูแล
ครอบครัว” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.76 “มีปัญหาสุขภาพ” และ “มีความกา้วหนา้ในชีวิตรับราชการทหาร
พอแลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.69 “ผลงานมกัไม่ไดรั้บการยอมรับไม่วา่จะ เป็นจากผูบ้งัคบับญัชาหรือ
ผูร่้วมงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.66 “เขา้ร่วมโครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/ เพือนขา้ราชการวยั
เดียวกนัเขา้ร่วม โครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.63 “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณาความดี
ความชอบ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.51 “ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/เพือชาํระหนี”, “ไดรั้บบาํนาญมากพอ
ต่อการดาํรงชีพ” และ “รู้สึกไม่สนุกในการทาํงานร่วมกับเพือน ร่วมงานในปัจจุบนั” ค่าเฉลีย
เท่ากบั 3.41 “สมาชิกในครอบครัวสนบัสนุนให้เขา้ ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.22 “ตอ้งการ
พกัผอ่น” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.21 “ไม่ชอบนโยบายการปกครองและการ บริหารของผูบ้งัคบับญัชา”
ค่าเฉลียเท่ากบั 3.02 “ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อน เกษียณอายุอยูแ่ลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.99
“เขา้ร่วมโครงการเพราะตอ้งการลดอตัรา กาํลงัคน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.94 “ตอ้งรับผิดชอบงานใน
หน้าทีมากกว่า ผูอื้นในระดบัตาํแหน่งเดียวกนั” และ “การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ได้รับการ
ตอบสนอง” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.90 “ไม่มีความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ที” และ “ไม่มีอิสระในการ
ทาํงานเท่าทีควร” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.86 “ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดลอ้มใน การทาํงาน” ค่าเฉลีย
เท่ากบั 2.84 “พอใจในสิทธิประโยชน์ทีไดรั้บจาก โครงการฯ” และ “สภาพของการทาํงานซําซาก
จาํเจ และ น่าเบือหน่าย” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.83 “เปิดโอกาสให้คนรุ่นหลงัเขา้มามีบทบาทแทน” และ
“ไม่มีโอกาสแสดงความรู้ ความสามารถอยา่งเตม็ที” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.76 “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรม
ในการพิจารณา เลือนระดบัตาํแหน่งให้สูงขึน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.62 และ “หน่วยงานมีการพฒันา
มากจึงรับไม่ไหว” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.55 มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ
นอ้ยทีสุด ตามลาํดบั

อายุราชการ (ไม่รวมวนัทวีคูณ) มากกว่า 25-30 ปี มีระดับความสัมพนัธ์กบัการ
ตดัสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมโดย
ภาพรวม อยูใ่นระดบัความคิดเห็นปานกลาง สาํหรับผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ “เปิดโอกาส
ให้คนรุ่นหลงัเขา้มามีบทบาทแทน” มีความสัมพนัธ์กบักบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ
มากทีสุด โดยมีค่าเฉลียเท่ากบั 4.04 รองลงมาคือ “ตอ้งการทาํงานใหม่ทีไดว้างแผน ดาํเนินการ
ไวแ้ลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.99 “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณา ความดีความชอบ” ค่าเฉลีย
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เท่ากบั 3.97 “ตอ้งการใชเ้วลาดูแลครอบครัว” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.91 “พอใจในสิทธิประโยชน์ทีไดรั้บ
จากโครงการฯ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.88 “ตอ้งรับผิดชอบงานในหนา้ทีมากกวา่ ผูอื้นในระดบัตาํแหน่ง
เดียวกนั” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.86 “เขา้ร่วมโครงการเพราะตอ้งการลดอตัรา กาํลงัคน” ค่าเฉลีย
เท่ากบั 3.83 “มีปัญหาสุขภาพ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.79 “เขา้ร่วมโครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/ เพือน
ขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วม โครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.76 “ไม่ชอบนโยบายการปกครองและ
การ บริหารของผูบ้งัคบับญัชา” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.69 “มีความกา้วหน้าในชีวิตรับราชการทหาร
พอแลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.66 “ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/เพือชาํระหนี” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.59
“ตอ้งการพกัผอ่น” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.57 “ไดรั้บบาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.51
“ผลงานมกัไม่ไดรั้บการยอมรับไม่วา่จะเป็นจากผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน” และ “สมาชิกใน
ครอบครัวสนบัสนุนให้เขา้ ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.41 “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการ
พิจารณา เลือนระดบัตาํแหน่งให้สูงขึน” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.38 “ไม่มีความกา้วหน้าในตาํแหน่ง
หนา้ที” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.24 “ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อน เกษียณอายุอยู่แลว้” ค่าเฉลีย
เท่ากบั 3.21 “สภาพของการทาํงานซาํซาก จาํเจ และ น่าเบือหน่าย” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.99 “การแสดง
ความคิดเห็นมกัไม่ไดรั้บการตอบสนอง” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.97 “ไม่ชอบนโยบายการปกครองและ
การบริหารของผูบ้งัคบับญัชา” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.84 “ไม่มีโอกาสแสดงความรู้ ความสามารถ อยา่ง
เตม็ที” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.94 “ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.90 “รู้สึกไม่สนุก
ในการทาํงานร่วมกบัเพือนร่วมงานในปัจจุบนั” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่ชอบบรรยากาศและ
สิงแวดลอ้มใน การทาํงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั . และ “หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว”
ค่าเฉลียเท่ากบั 2.76 มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯนอ้ยทีสุด ตามลาํดบั

อายรุาชการ (ไม่รวมวนัทวคูีณ) มากกวา่ 35 ปี มีระดบัความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจ
ในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมโดยภาพรวม อยูใ่น
ระดบัความคิดเห็นปานกลาง สําหรับผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า “ตอ้งการใช้เวลาดูแล
ครอบครัว”, “เปิดโอกาสให้คนรุ่นหลงัเขา้มามีบทบาทแทน” และ “หน่วยงานมีการพฒันามากจึง
รับไม่ไหว” มีความสัมพนัธ์กบักบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ มากทีสุด โดยมีค่าเฉลีย
เท่ากบั 4.04 รองลงมาคือ “ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อน เกษียณอายุอยู่แล้ว” ค่าเฉลีย
เท่ากบั 3.92 “ตอ้งการทาํงานใหม่ทีไดว้างแผนดาํเนินการไวแ้ลว้” และ “พอใจในสิทธิประโยชน์ที
ไดรั้บจากโครงการฯ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.88 “มีปัญหาสุขภาพ”, “มีความกา้วหนา้ในชีวิตรับราชการ
ทหารพอแลว้” และ “เขา้ร่วมโครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/ เพือนขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วม
โครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.66 “ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/เพือชาํระหนี” และ “ไดรั้บบาํนาญมาก
พอต่อการดาํรงชีพ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.51 “ตอ้งการพกัผอ่น” และ “ไม่มีความกา้วหนา้ในตาํแหน่ง
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หน้าที” ค่าเฉลียเท่ากับ 3.24 “เข้าร่วมโครงการเพราะต้องการลดอตัรากาํลังคน” ค่าเฉลีย
เท่ากบั 3.18 “ตอ้งรับผิดชอบงานในหนา้ทีมากกวา่ ผูอื้นในระดบัตาํแหน่งเดียวกนั” และ “ไม่ชอบ
บรรยากาศและสิงแวดลอ้มในการทาํงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.00 “สภาพของการทาํงานซําซาก จาํเจ
และน่าเบือหน่าย” และ “ไม่ชอบนโยบายการปกครองและการบริหารของผูบ้งัคบับญัชา” ค่าเฉลีย
เท่ากบั 2.99 “ไม่มีโอกาสแสดงความรู้ ความสามารถอยา่งเต็มที” และ “รู้สึกไม่สนุกในการทาํงาน
ร่วมกบัเพือนร่วมงานในปัจจุบนั” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.94 “ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร”, “ไม่ได้
รับความเป็นธรรมในการพิจารณา เลือนระดบัตาํแหน่งให้สูงขึน” และ “สมาชิกในครอบครัว
สนบัสนุนให้เขา้ ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.90 “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณา
ความดีความชอบ” ค่าเฉลียเท่ากับ 2.80 “การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ได้รับการตอบสนอง”
ค่าเฉลียเท่ากบั 2.76 และ “ผลงานมกัไม่ไดรั้บการยอมรับไม่ว่าจะ เป็นจากผูบ้งัคบับญัชาหรือ
ผูร่้วมงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.64 มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ นอ้ยทีสุด
ตามลาํดบั

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการ
เขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมจาํแนกตามสถานภาพส่วน
บุคคลดา้นอายุราชการ (ไม่รวมวนัทวีคูณ) พบวา่ มีความสัมพนัธ์โดยภาพรวม ไม่มีความแตกต่าง
กนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 สําหรับรายขอ้พบว่า ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 เช่นเดียวกบัความคิดเห็นโดยภาพรวม
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ตาราง 4-19 ค่าเฉลีย ค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานทีใช้ในการเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของความสัมพันธ์ต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหม จําแนกตามสถานภาพส่วน
บุคคลด้านตําแหน่ง

การตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายรุาชการ
ก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมปีงบประมาณ 2558

ตาํแหน่ง
t-

Value
P-

Valueหลกั
ประจาํ
หน่วย

การตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการ
ก่อนกาํหนดของ ก.ห.ปีงบประมาณ 2558 โดยรวม

3.26 3.17 1.00 0.16

1. ตอ้งการพกัผอ่น 4.05 3.90 1.32 0.09
2. ตอ้งการทาํงานใหม่ทีไดว้างแผนดาํเนินการไวแ้ลว้ 3.61 3.62 -0.07 0.47
3. ตอ้งการใชเ้วลาดูแลครอบครัว 4.08 3.89 1.67 0.05
4. ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/เพือชาํระหนี 3.69 3.61 0.67 0.25
5. มีปัญหาสุขภาพ 3.17 3.30 -0.89 0.19
6. ไม่มีความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ที 3.31 3.31 -0.01 0.50
7. พอใจในสิทธิประโยชน์ทีไดรั้บจากโครงการฯ 3.91 3.88 0.21 0.42
8. เปิดโอกาสใหค้นรุ่นหลงัเขา้มามีบทบาทแทน 4.04 3.88 1.45 0.07
9. ไดรั้บบาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ 3.61 3.31 2.65 0.00*
10. มีความกา้วหนา้ในชีวิตรับราชการทหารพอแลว้ 3.69 3.69 0.01 0.50
11. ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร 2.97 2.91 0.39 0.35
12. สภาพของการทาํงานซาํซาก จาํเจ และน่าเบือหน่าย 3.04 2.90 0.96 0.17
13. ไม่มีโอกาสแสดงความรู้ ความสามารถอยา่งเตม็ที 3.01 2.95 0.46 0.32
14. ตอ้งรับผดิชอบงานในหนา้ทีมากกวา่ผูอื้นในระดบั

ตาํแหน่งเดียวกนั
3.02 2.94 0.54 0.29

15. ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณาเลือนระดบั
ตาํแหน่งใหสู้งขึน

2.87 2.96 -0.64 0.26

16. ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณาความดี
ความชอบ

2.79 2.87 -0.49 0.31
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การตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายรุาชการ
ก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมปีงบประมาณ 2558

ลกัษณะตาํแหน่ง
t-

Value
P-

Valueหลกั
ประจาํ
หน่วย

17. ผลงานมกัไม่ไดรั้บการยอมรับไม่วา่จะเป็นจาก
ผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน

2.73 2.58 1.08 0.14

18. การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ไดรั้บการตอบสนอง 2.88 2.66 1.52 0.06
19. ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อนเกษียณอายุ

อยูแ่ลว้
3.87 3.78 0.77 0.22

20. เขา้ร่วมโครงการเพราะตอ้งการลดอตัรากาํลงัคน 3.21 3.13 0.56 0.29
21. เขา้ร่วมโครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/เพือน

ขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วมโครงการ
2.85 2.69 1.11 0.13

22. สมาชิกในครอบครัวสนบัสนุนใหเ้ขา้ร่วมโครงการ 3.36 3.21 1.06 0.14
23. ไม่ชอบนโยบายการปกครองและการบริหารของ

ผูบ้งัคบับญัชา
2.66 2.38 1.85 0.03*

24. รู้สึกไม่สนุกในการทาํงานร่วมกบัเพือนร่วมงาน
ในปัจจุบนั

2.76 2.53 1.56 0.06

25. ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดลอ้มในการทาํงาน 2.64 2.47 1.12 0.13
26. หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว 2.48 2.31 1.21 0.11

จากตาราง . พบวา่ ตาํแหน่งหลกั มีระดบัความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้
ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมโดยภาพรวม อยู่ในระดบัสูง
สําหรับผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ “ตอ้งการพกัผ่อน” มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจใน
การเขา้ร่วมโครงการฯ มากทีสุด โดยมีค่าเฉลียเท่ากบั .  รองลงมาคือ “ตอ้งการทาํงานใหม่ทีได้
วางแผนดาํเนินการไวแ้ล้ว” ค่าเฉลียเท่ากับ . “ต้องการใช้เวลาดูแลครอบครัว” ค่าเฉลีย
เท่ากบั . “ตอ้งการเงินก้อนเพือลงทุน/เพือชาํระหนี” ค่าเฉลียเท่ากบั . “มีปัญหาสุขภาพ”
ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่มีความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ที” และ “พอใจในสิทธิประโยชน์ทีไดรั้บ
จากโครงการฯ” ค่าเฉลียเท่ากบั . “เปิดโอกาสให้คนรุ่นหลงัเขา้มามีบทบาทแทน” และ “ไดรั้บ
บาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ” ค่าเฉลียเท่ากบั . “มีความกา้วหน้าในชีวิตรับราชการทหาร
พอแลว้ ” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร” ค่าเฉลียเท่ากบั . “สภาพของ
การทํางานซําซาก จําเจ และน่าเบือหน่าย” ค่าเฉลียเท่ากับ . “ไม่มีโอกาสแสดงความรู้
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ความสามารถอยา่งเต็มที” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ตอ้งรับผิดชอบงานในหนา้ทีมากกวา่ผูอื้นในระดบั
ตาํแหน่งเดียวกัน” ค่าเฉลียเท่ากับ . “ไม่ได้รับความเป็นธรรมในการพิจารณาเลือนระดับ
ตาํแหน่งใหสู้งขึน” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ”
ค่าเฉลียเท่ากบั . “ผลงานมกัไม่ไดรั้บการยอมรับไม่วา่จะเป็นจากผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน”
ค่าเฉลียเท่ากับ . “การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ได้รับการตอบสนอง” ค่าเฉลียเท่ากับ .
“ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อนเกษียณอายุอยู่แลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั . “เขา้ร่วมโครงการ
เนืองจากเพือนร่วมรุ่น/เพือนขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั . “สมาชิก
ในครอบครัวสนับสนุนให้เขา้ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่ชอบนโยบายการปกครอง
และการบริหารของผูบ้งัคบับญัชา” ค่าเฉลียเท่ากบั . “รู้สึกไม่สนุกในการทาํงานร่วมกบัเพือน
ร่วมงานในปัจจุบนั” ค่าเฉลียเท่ากับ . “ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดล้อมในการทาํงาน”
ค่าเฉลียเท่ากับ .  และ “หน่วยงานมีการพัฒนามากจึงรับไม่ไหว” ค่าเฉลียเท่ากับ .
มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ นอ้ยทีสุด ตามลาํดบั

ตาํแหน่งประจาํหน่วย มีระดบัความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการ
เกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมโดยภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง สําหรับ
ผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ “ตอ้งการพกัผอ่น” มีความสัมพนัธ์กบักบัการตดัสินใจในการเขา้
ร่วมโครงการฯ มากทีสุด โดยมีค่าเฉลียเท่ากบั . รองลงมาคือ “ตอ้งการใชเ้วลาดูแลครอบครัว”
ค่าเฉลียเท่ากบั . “พอใจในสิทธิประโยชน์ทีไดรั้บจากโครงการฯ” และ “เปิดโอกาสให้คนรุ่น
หลงัเขา้มามีบทบาทแทน” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อนเกษียณอายุอยู่
แลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั . “มีความกา้วหนา้ในชีวิตรับราชการทหารพอแลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั .
“ตอ้งการทาํงานใหม่ทีไดว้างแผนดาํเนินการไวแ้ลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ตอ้งการเงินกอ้นเพือ
ลงทุน/เพือชาํระหนี” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่มีความก้าวหน้าในตาํแหน่งหน้าที” และ “ได้รับ
บาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ” ค่าเฉลียเท่ากบั . “มีปัญหาสุขภาพ” ค่าเฉลียเท่ากับ . 0
“สมาชิกในครอบครัวสนบัสนุนให้เขา้ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั . “เขา้ร่วมโครงการเพราะ
ตอ้งการลดอตัรากาํลงัคน” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.13 “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณาเลือนระดบั
ตาํแหน่งให้สูงขึน” ค่าเฉลียเท่ากับ . “ไม่มีโอกาสแสดงความรู้ ความสามารถอย่างเต็มที”
ค่าเฉลียเท่ากบั . “ตอ้งรับผิดชอบงานในหนา้ทีมากกวา่ผูอื้นในระดบัตาํแหน่งเดียวกนั” ค่าเฉลีย
เท่ากบั . “ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร” ค่าเฉลียเท่ากบั . “สภาพของการทาํงานซําซาก
จาํเจ และน่าเบือหน่าย” ค่าเฉลียเท่ากบั . 0 “ไม่ได้รับความเป็นธรรมในการพิจารณาความดี
ความชอบ” ค่าเฉลียเท่ากับ . “เข้าร่วมโครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/เพือนข้าราชการวยั
เดียวกนัเขา้ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั . “การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ไดรั้บการตอบสนอง”
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ค่าเฉลียเท่ากบั . “ผลงานมกัไม่ไดรั้บการยอมรับไม่วา่จะเป็นจากผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน”
ค่าเฉลียเท่ากบั . “รู้สึกไม่สนุกในการทาํงานร่วมกบัเพือนร่วมงานในปัจจุบนั” ค่าเฉลียเท่ากบั

. “ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดลอ้มในการทาํงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั . “ไม่ชอบนโยบายการ
ปกครองและการบริหารของผูบ้งัคบับญัชา” ค่าเฉลียเท่ากบั . และ “หน่วยงานมีการพฒันามาก
จึงรับไม่ไหว” มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ ค่าเฉลียเท่ากบั .
นอ้ยทีสุด ตามลาํดบั

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการ
เขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมจาํแนกตามสถานภาพส่วน
บุคคลดา้นตาํแหน่ง พบวา่ ความสัมพนัธ์โดยภาพรวม ไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทาง
สถิติทีระดบั 0.05 สําหรับรายขอ้พบว่า มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั 0.05
จาํนวน 2 ขอ้ ไดแ้ก่ “ไดรั้บบาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ” และ “ไม่ชอบนโยบายการปกครอง
และการบริหารของผูบ้งัคบับญัชา” เช่นเดียวกบัความคิดเห็นโดยภาพรวม
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ตาราง 4-20 ค่าเฉลีย ค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานทีใช้ในการเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของความสัมพันธ์ต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหม จําแนกตามสถานภาพส่วน
บุคคล ด้านส่วนปฏบัิติงาน

การตดัสินใจในการเขา้
ร่วมโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกาํหนดของ
กระทรวงกลาโหม

ส่วนงาน
t-

Value
P-

Valueบญัชาการ กาํลงัรบ สนบัสนุน
การรบ การศึกษา กิจการ

พิเศษ

การตัดสินใจในการเข้า
ร่วมโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกาํหนดของ
กระทรวงกลาโหมโดยรวม

3.20 3.39 3.12 4.10 3.20 4.92 0.00*

1. ตอ้งการพกัผอ่น 4.07 4.08 3.98 3.90 3.86 0.61 0.66
2. ตอ้งการทาํงานใหม่

ทีไดว้างแผน
ดาํเนินการไวแ้ลว้

3.66 3.61 3.58 4.40 3.41 1.65 0.16

3. ตอ้งการใชเ้วลาดูแล
ครอบครัว

4.07 4.18 3.94 4.20 3.92 1.10 0.36

4. ตอ้งการเงินกอ้นเพือ
ลงทุน/เพือชาํระหนี

3.84 3.74 3.53 3.90 3.51 1.49 0.21

5. มีปัญหาสุขภาพ 3.06 3.51 3.08 4.00 3.16 2.94 0.02*
6. ไม่มีความกา้วหนา้

ในตาํแหน่งหนา้ที
3.23 3.32 3.31 4.20 3.27 1.37 0.24

7. พอใจในสิทธิ
ประโยชน์ทีไดรั้บจาก
โครงการฯ

3.83 3.94 3.90 4.30 3.90 0.57 0.69

8. เปิดโอกาสใหค้น
รุ่นหลงัเขา้มามี
บทบาทแทน

3.93 4.35 3.82 4.50 3.88 5.63 0.00*

9. ไดรั้บบาํนาญมากพอ
ต่อการดาํรงชีพ

3.54 3.55 3.47 3.90 3.49 0.49 0.74
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การตดัสินใจในการเขา้
ร่วมโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกาํหนดของ

กระทรวงกลาโหม

ส่วนงาน
t-

Value
P-

Valueบญัชาการ กาํลงัรบ สนบัสนุน
การรบ การศึกษา กิจการ

พิเศษ

10.มีความกา้วหนา้ใน
ชีวติรับราชการทหาร
พอแลว้

3.68 3.73 3.59 4.30 3.80 1.43 0.22

11.ไม่มีอิสระในการ
ทาํงานเท่าทีควร

2.85 2.96 2.87 4.50 3.04 4.91 0.00*

12.สภาพของการทาํงาน
ซาํซาก จาํเจ และ
น่าเบือหน่าย

3.01 3.09 2.88 3.90 2.96 1.91 0.11

13.ไม่มีโอกาสแสดง
ความรู้ ความสามารถ
อยา่งเตม็ที

3.02 3.00 2.87 3.90 3.06 2.08 0.08

14.ตอ้งรับผดิชอบงาน
ในหนา้ทีมากกวา่
ผูอื้นในระดบั
ตาํแหน่งเดียวกนั

3.11 3.05 2.76 4.10 3.10 3.77 0.01*

15.ไม่ไดรั้บความเป็น
ธรรมในการพิจารณา
เลือนระดบัตาํแหน่ง
ใหสู้งขึน

2.96 2.92 2.74 4.10 2.88 2.95 0.02*

16.ไม่ไดรั้บความเป็น
ธรรมในการพิจารณา
ความดี ความชอบ

2.74 2.88 2.72 4.10 2.82 2.82 0.02*

17.ผลงานมกัไม่ไดรั้บ
การยอมรับไม่วา่จะ
เป็นจากผูบ้งัคบับญัชา
หรือผูร่้วมงาน

2.63 2.61 2.65 4.20 2.73 4.11 0.00*

18.การแสดงความ
คิดเห็นมกัไม่ไดรั้บ
การตอบสนอง

2.77 2.82 2.73 4.50 2.82 5.04 0.00*

19.ตอ้งการทีจะลาออก
จากราชการก่อน
เกษียณอายอุยูแ่ลว้

3.81 4.12 3.69 4.20 3.80 2.50 0.04*
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การตดัสินใจในการเขา้
ร่วมโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกาํหนดของ

กระทรวงกลาโหม

ส่วนงาน
t-

Value
P-

Valueบญัชาการ กาํลงัรบ สนบัสนุน
การรบ การศึกษา กิจการ

พิเศษ

20.เขา้ร่วมโครงการ
เพราะตอ้งการลด
อตัรากาํลงัคน

3.19 3.31 3.02 4.10 3.25 2.40 0.05

21.เขา้ร่วมโครงการ
เนืองจากเพือนร่วม
รุ่น/เพือนขา้ราชการ
วยัเดียวกนัเขา้ร่วม
โครงการ

2.75 2.98 2.68 4.10 2.73 3.54 0.01*

22.สมาชิกในครอบครัว
สนบัสนุนใหเ้ขา้ร่วม
โครงการ

3.36 3.45 3.08 4.30 3.49 3.32 0.01*

23.ไม่ชอบนโยบายการ
ปกครองและการ
บริหารของ
ผูบ้งัคบับญัชา

2.44 2.69 2.52 3.80 2.63 2.82 0.02*

24.รู้สึกไม่สนุกในการ
ทาํงานร่วมกบัเพือน
ร่วมงานในปัจจุบนั

2.69 2.78 2.60 4.10 2.53 3.54 0.01*

25.ไม่ชอบบรรยากาศ
และสิงแวดลอ้มใน
การทาํงาน

2.49 2.66 2.60 3.90 2.39 3.27 0.01*

26.หน่วยงานมีการพฒันา
มากจึงรับไม่ไหว

2.32 2.46 2.38 3.90 2.45 3.98 0.00*

จากตาราง 4.20 พบวา่ ส่วนบญัชาการ มีระดบัความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการ
เขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมโดยภาพรวม อยูใ่นระดบั
ความคิดเห็นปานกลาง สาํหรับผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ “ตอ้งการพกัผอ่น” และ “ตอ้งการ
ใชเ้วลาดูแลครอบครัว” มีความสัมพนัธ์กบักบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ มากทีสุด โดย
มีค่าเฉลียเท่ากบั 4.07 รองลงมาคือ “เปิดโอกาสให้คนรุ่นหลงัเขา้มามีบทบาทแทน” ค่าเฉลียเท่ากบั
3.93 “ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/เพือชาํระหนี” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.84 “พอใจในสิทธิประโยชน์ที
ไดรั้บจากโครงการฯ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.83 “ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อนเกษียณอายุอยู่
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แลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.81 “มีความกา้วหนา้ในชีวิตรับราชการทหารพอแลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.68
“ตอ้งการทาํงานใหม่ทีไดว้างแผนดาํเนินการไวแ้ลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.66 “ไดรั้บบาํนาญมากพอ
ต่อการดาํรงชีพ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.54 “สมาชิกในครอบครัวสนับสนุนให้เขา้ร่วมโครงการ”
ค่าเฉลียเท่ากบั 3.36 “ไม่มีความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ที” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.23 “เขา้ร่วมโครงการ
เพราะตอ้งการลดอตัรากาํลงัคน” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.19 “ตอ้งรับผิดชอบงานในหนา้ทีมากกวา่ผูอื้น
ในระดบัตาํแหน่งเดียวกนั” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.11 “มีปัญหาสุขภาพ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.06 “ไม่มี
โอกาสแสดงความรู้ ความสามารถอยา่งเต็มที” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.02 “สภาพของการทาํงานซําซาก
จาํเจ และน่าเบือหน่าย” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.01 “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณาเลือนระดบั
ตาํแหน่งให้สูงขึน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.96 “ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.85
“การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ได้รับการตอบสนอง” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.77 “เขา้ร่วมโครงการ
เนืองจากเพือนร่วมรุ่น/เพือนขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.75 “ไม่ได้
รับความเป็นธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.74 “รู้สึกไม่สนุกในการ
ทาํงานร่วมกบัเพือนร่วมงานในปัจจุบนั” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.69 “ผลงานมกัไม่ไดรั้บการยอมรับไม่วา่
จะเป็นจากผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.63 “ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดลอ้ม
ในการทาํงาน” ค่าเฉลียเท่ากับ 2.49 “ไม่ชอบนโยบายการปกครองและการบริหารของ
ผูบ้งัคบับญัชา” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.44 และ “หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว” ค่าเฉลีย
เท่ากบั 2.32 มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ นอ้ยทีสุด ตามลาํดบั

ส่วนกําลังรบ มีระดับความสัมพันธ์กับการตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมโดยภาพรวม อยูใ่นระดบัความคิดเห็นมาก
สําหรับผลการพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า “เปิดโอกาสให้คนรุ่นหลังเข้ามามีบทบาทแทน” มี
ความสัมพนัธ์กบักบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ มากทีสุด โดยมีค่าเฉลียเท่ากบั 4.35
รองลงมาคือ “ต้องการใช้เวลาดูแลครอบครัว” ค่าเฉลียเท่ากบั 4.18 “ตอ้งการทีจะลาออกจาก
ราชการก่อนเกษียณอายุอยู่แลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 4.12 “ตอ้งการพกัผ่อน” ค่าเฉลียเท่ากบั 4.08
“พอใจในสิทธิประโยชน์ทีไดรั้บจากโครงการฯ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.94 “ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/
เพือชาํระหนี” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.74 “มีความกา้วหน้าในชีวิตรับราชการทหารพอแลว้” ค่าเฉลีย
เท่ากบั 3.73 “ตอ้งการทาํงานใหม่ทีไดว้างแผนดาํเนินการไวแ้ลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.61 “ไดรั้บ
บาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.55 “มีปัญหาสุขภาพ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.51
“สมาชิกในครอบครัวสนบัสนุนให้เขา้ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.45 “ไม่มีความกา้วหนา้ใน
ตาํแหน่งหนา้ที” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.32 “เขา้ร่วมโครงการเพราะตอ้งการลดอตัรากาํลงัคน” ค่าเฉลีย
เท่ากบั 3.31 “สภาพของการทาํงานซาํซาก จาํเจ และน่าเบือหน่าย” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.09 “ตอ้ง
รับผดิชอบงานในหนา้ทีมากกวา่ผูอื้นในระดบัตาํแหน่งเดียวกนั” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.05 “ไม่มีโอกาส
แสดงความรู้ ความสามารถอยา่งเต็มที” ค่าเฉลียเท่ากบั 3. “เขา้ร่วมโครงการเนืองจากเพือนร่วม
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รุ่น/เพือนขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.98 “ไม่มีอิสระในการทาํงาน
เท่าทีควร” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.96 “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณาเลือนระดบัตาํแหน่งให้
สูงขึน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.92 “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ” ค่าเฉลีย
เท่ากบั 2.88 “การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ไดรั้บการตอบสนอง” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.82 “รู้สึกไม่สนุก
ในการทาํงานร่วมกบัเพือนร่วมงานในปัจจุบนั” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.78 “ไม่ชอบนโยบายการปกครอง
และการบริหารของผูบ้งัคบับญัชา” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.69 “ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดลอ้มใน
การทาํงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.66 “ผลงานมกัไม่ไดรั้บการยอมรับไม่วา่จะเป็นจากผูบ้งัคบับญัชา
หรือผูร่้วมงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.61 และ “หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว” ค่าเฉลียเท่ากบั
2.46 มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ นอ้ยทีสุด ตามลาํดบั

ส่วนสนบัสนุนการรบ มีระดบัความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมโดยภาพรวม อยู่ในระดบัความคิดเห็น
ปานกลาง สําหรับผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า “ตอ้งการพกัผ่อน” มีความสัมพนัธ์กับ
การตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ มากทีสุด โดยมีค่าเฉลียเท่ากบั 3.98 รองลงมาคือ “ตอ้งการ
ใช้เวลาดูแลครอบครัว” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.94 “พอใจในสิทธิประโยชน์ทีได้รับจากโครงการฯ”
ค่าเฉลียเท่ากบั 3.9 “เปิดโอกาสให้คนรุ่นหลงัเขา้มามีบทบาทแทน” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.82 “ตอ้งการ
ทีจะลาออกจากราชการก่อนเกษียณอายุอยูแ่ลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.69 “มีความกา้วหนา้ในชีวิตรับ
ราชการทหารพอแลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.59 “ตอ้งการทาํงานใหม่ทีไดว้างแผนดาํเนินการไวแ้ลว้”
ค่าเฉลียเท่ากบั 3.58 “ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/เพือชาํระหนี” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.53“ไดรั้บบาํนาญ
มากพอต่อการดาํรงชีพ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.47 “ไม่มีความก้าวหน้าในตาํแหน่งหน้าที” ค่าเฉลีย
เท่ากบั 3.31 “มีปัญหาสุขภาพ” และ “สมาชิกในครอบครัวสนบัสนุนให้เขา้ร่วมโครงการ” ค่าเฉลีย
เท่ากบั 3.08 “เขา้ร่วมโครงการเพราะตอ้งการลดอตัรากาํลงัคน” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.02 “สภาพของ
การทาํงานซาํซาก จาํเจ และน่าเบือหน่าย” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.88 “ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร”
และ “ไม่มีโอกาสแสดงความรู้ ความสามารถอยา่งเตม็ที” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.87 “ตอ้งรับผิดชอบงาน
ในหนา้ทีมากกวา่ผูอื้นในระดบัตาํแหน่งเดียวกนั” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.76 “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมใน
การพิจารณาเลือนระดบัตาํแหน่งให้สูงขึน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.74 “การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ได้
รับการตอบสนอง” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.73 “ไม่ได้รับความเป็นธรรมในการพิจารณาความดี
ความชอบ” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.72 “เขา้ร่วมโครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/เพือนขา้ราชการวยั
เดียวกนัเขา้ร่วมโครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.68 “ผลงานมกัไม่ไดรั้บการยอมรับไม่วา่จะเป็นจาก
ผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.65 “รู้สึกไม่สนุกในการทาํงานร่วมกบัเพือน
ร่วมงานในปัจจุบนั” และ “ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดลอ้มในการทาํงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.60
“ไม่ชอบนโยบายการปกครองและการบริหารของผูบ้งัคบับญัชา” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.52 และ
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“หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.38 มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจใน
การเขา้ร่วมโครงการฯ นอ้ยทีสุด ตามลาํดบั

ส่วนการศึกษา มีระดับความสัมพันธ์กับการตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมโดยภาพรวม อยูใ่นระดบัความคิดเห็นมาก
สําหรับผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า “การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ได้รับการตอบสนอง”,
“ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร” และ “เปิดโอกาสให้คนรุ่นหลงัเขา้มามีบทบาทแทน” มี
ความสัมพนัธ์กับการตดัสินใจในการเข้าร่วมโครงการฯ มากทีสุด โดยมีค่าเฉลียเท่ากับ 4.50
รองลงมาคือ “ตอ้งการทาํงานใหม่ทีไดว้างแผนดาํเนินการไวแ้ลว้” ค่าเฉลียเท่ากบั 4.40 “สมาชิกใน
ครอบครัวสนบัสนุนให้เขา้ร่วมโครงการ”, “มีความกา้วหน้าในชีวิตรับราชการทหารพอแลว้”,
“พอใจในสิทธิประโยชน์ทีได้รับจากโครงการฯ” ค่าเฉลียเท่ากับ 4.30 “ผลงานมักไม่ได้รับ
การยอมรับไม่วา่จะเป็นจากผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน”, “ไม่มีความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ที”,
“ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อนเกษียณอายุอยูแ่ลว้” และ “ตอ้งการใช้เวลาดูแลครอบครัว”
ค่าเฉลียเท่ากบั 4.20 “รู้สึกไม่สนุกในการทาํงานร่วมกบัเพือนร่วมงานในปัจจุบนั”, “เข้าร่วม
โครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/เพือนขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วมโครงการ”, “ไม่ไดรั้บความเป็น
ธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ”, “ไม่ได้รับความเป็นธรรมในการพิจารณาเลือนระดบั
ตาํแหน่งให้สูงขึน”, “ตอ้งรับผิดชอบงานในหน้าทีมากกว่าผูอื้นในระดบัตาํแหน่งเดียวกนั” และ
“เขา้ร่วมโครงการเพราะตอ้งการลดอตัรากาํลงัคน” ค่าเฉลียเท่ากบั 4.10 “มีปัญหาสุขภาพ” ค่าเฉลีย
เท่ากบั 4.00 หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว”, “ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดล้อม
ในการทาํงาน”, “ไม่มีโอกาสแสดงความรู้ ความสามารถอย่างเต็มที”, “สภาพของการทาํงาน
ซําซาก จาํเจ และน่าเบือหน่าย”, “ได้รับบาํนาญมากพอต่อการดํารงชีพ”, “ต้องการเงินก้อน
เพือลงทุน/เพือชาํระหนี” และ “ตอ้งการพกัผ่อน” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.90 และ “ไม่ชอบนโยบาย
การปกครองและการบริหารของผู ้บังคับบัญชา ” ค่าเฉลียเท่ากับ 3.80 มีความสัมพันธ์กับ
การตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ นอ้ยทีสุด ตามลาํดบั

ส่วนกิจการพิเศษ มีระดับความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมโดยภาพรวม อยูใ่นระดบัความคิดเห็นปาน
กลาง สําหรับผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ “ตอ้งการใชเ้วลาดูแลครอบครัว” มีความสัมพนัธ์
กบักบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการฯ มากทีสุด โดยมีค่าเฉลียเท่ากบั 3.92 รองลงมาคือ
“พอใจในสิทธิประโยชน์ทีไดรั้บจากโครงการฯ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.90 “เปิดโอกาสให้คนรุ่นหลงั
เขา้มามีบทบาทแทน” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.88 “ตอ้งการพกัผอ่น” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.86 “มีความกา้วหนา้
ในชีวิตรับราชการทหารพอแลว้” และ “ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อนเกษียณอายุอยู่แลว้”
ค่าเฉลียเท่ากบั 3.80 “ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/เพือชาํระหนี” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.51 “สมาชิกใน
ครอบครัวสนบัสนุนให้เขา้ร่วมโครงการ” และ “ไดรั้บบาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ” ค่าเฉลีย
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เท่ากับ 3.49 “ต้องการทาํงานใหม่ทีได้วางแผนดาํเนินการไวแ้ล้ว” ค่าเฉลียเท่ากับ 3.41 “ไม่มี
ความกา้วหน้าในตาํแหน่งหน้าที” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.27 “เขา้ร่วมโครงการเพราะตอ้งการลดอตัรา
กาํลังคน” ค่าเฉลียเท่ากับ 3.25 “มีปัญหาสุขภาพ” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.16 “ต้องรับผิดชอบงานใน
หน้าทีมากกว่าผูอื้นในระดบัตาํแหน่งเดียวกนั” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.10 “ไม่มีโอกาสแสดงความรู้
ความสามารถอยา่งเตม็ที” ค่าเฉลียเท่ากบั 3.06 “ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร” ค่าเฉลียเท่ากบั
3.04 “สภาพของการทาํงานซําซาก จาํเจ และน่าเบือหน่าย” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.96 “ไม่ไดรั้บความ
เป็นธรรมในการพิจารณาเลือนระดบัตาํแหน่งให้สูงขึน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.88 “การแสดงความ
คิดเห็นมักไม่ได้รับการตอบสนอง” และ “ไม่ได้รับความเป็นธรรมในการพิจารณาความดี
ความชอบ” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.82 “ผลงานมกัไม่ได้รับการยอมรับไม่ว่าจะเป็นจากผูบ้งัคบับญัชา
หรือผูร่้วมงาน” และ “เขา้ร่วมโครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/เพือนขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้ร่วม
โครงการ” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.73 “ไม่ชอบนโยบายการปกครองและการบริหารของผูบ้งัคบับญัชา”
ค่าเฉลียเท่ากบั 2.63 “รู้สึกไม่สนุกในการทาํงานร่วมกบัเพือนร่วมงานในปัจจุบนั” ค่าเฉลียเท่ากบั
2.53 “หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.45 และ “ไม่ชอบบรรยากาศและ
สิงแวดลอ้มในการทาํงาน” ค่าเฉลียเท่ากบั 2.39 มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วม
โครงการฯ นอ้ยทีสุด ตามลาํดบั

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการ
เขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมจาํแนกตามสถานภาพส่วน
บุคคลดา้นส่วนปฏิบติังาน พบวา่ มีความสัมพนัธ์โดยภาพรวม มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญั
ทางสถิติทีระดบั 0.05 สําหรับรายขอ้พบว่า มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั
0.05 เช่นเดียวกบัความคิดเห็นโดยภาพรวม จาํนวน 15 คู่ ไดแ้ก่ “เปิดโอกาสให้คนรุ่นหลงัเขา้มา
มีบทบาทแทน”, “ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อนเกษียณอายุอยูแ่ลว้”, “สมาชิกในครอบครัว
สนบัสนุนให้เขา้ร่วมโครงการ”, “มีปัญหาสุขภาพ”, “ตอ้งรับผิดชอบงานในหน้าทีมากกว่าผูอื้น
ในระดับตาํแหน่งเดียวกัน”, “ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร”, “ไม่ได้รับความเป็นธรรม
ในการพิจารณาเ ลื อนระดับตําแหน่งให้สู งขึ น”,  “การแสดงความคิดเห็นมักไม่ได้รับ
การตอบสนอง”, “ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ”, “ผลงานมกัไม่ไดรั้บ
การยอมรับไม่ว่าจะเป็นจากผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน”, “เข้าร่วมโครงการเนืองจากเพือน
ร่วมรุ่น/เพือนข้าราชการวยัเดียวกันเข้าร่วมโครงการ”, “ไม่ชอบนโยบายการปกครองและ
การบริหารของผูบ้งัคบับญัชา”, “รู้สึกไม่สนุกในการทาํงานร่วมกบัเพือนร่วมงานในปัจจุบนั”,
“หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว” และ “ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดลอ้มในการทาํงาน”
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4.7 การวิเคราะห์เปรียบเทียบความสัมพันธ์ระหว่างค่าเฉลียการบริหาร
จดัการโครงการเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วม
โครงการเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม

ตาราง 4-21 ค่าสถิติทีใช้ในการเปรียบเทียบความสัมพันธ์ของค่าเฉลียระดับความ
คดิเห็นของผู้สอบถามด้านการบริหารจัดการโครงการเกษียณอายุราชการ
ก่อนกําหนดต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการ
ก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม

การตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการ
ก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม

F-Value P-Value

การบริหารจัดการโครงการเกษียณอายุราชการ
ก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม โดยรวม

3.15 0.00*

การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร 8.76 0.00*
การบรรลุวตัถุประสงคข์องโครงการฯ 2.99 0.00*
ความเหมาะสมของโครงการฯ 7.71 0.00*

จากตาราง 4.21 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติทีใช้ในการเปรียบเทียบความสัมพันธ์
ระหวา่งค่าเฉลียการบริหารจดัการโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดต่อการตดัสินใจในการ
เขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม พบว่า ความคิดเห็นของ
ผู ้ตอบแบบสอบถามการบริหารจัดการโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนด ของ
กระทรวงกลาโหม โดยรวม มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 เมือเทียบ
เป็นรายด้าน ได้แก่  การรับรู้ข้อมูลข่าวสารการบรรลุว ัตถุประสงค์ของโครงการฯ และ
ความเหมาะสมของโครงการฯ พบว่า มีความสัมพนัธ์กนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที ระดบั 0.05
ดงันนั จึงทดสอบความสัมพนัธ์กนัเป็นรายคู่ดว้ยวธีิ LSD (Least Significant Difference)
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ตาราง 4-22 ตารางค่าเฉลียเปรียบเทียบความสัมพันธ์ของค่าเฉลียระดับความคิดเห็น
ของผู้ตอบแบบสอบถามด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสารต่อการตัดสินใจใน
การเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหม
เป็นรายคู่

การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร
นอ้ยทีสุด นอ้ย ปานกลาง มาก มากทีสุด

2.50 3.55 3.62 3.95 4.06
นอ้ยทีสุด 2.50 - 0.35 0.55* 0.97* 1.01*

นอ้ย 3.55 - 0.20 0.62* 0.65*
ปานกลาง 3.62 - 0.42* 0.45

มาก 3.95 - 0.04
มากทีสุด 4.06 -

จากตาราง 4.22 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ของค่าเฉลียระดบั
ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามดา้นการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม เป็นรายคู่ พบว่า ระดับความ
คิดเห็นการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร มีระดับความคิดเห็นต่อการตดัสินใจในการเข้าร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม สัมพนัธ์กันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที
ระดบั 0.05 มีจาํนวน 6 คู่ ไดแ้ก่ ผูต้อบแบบสอบถามดา้นการรับรู้ข่าวสารของกลุ่มความคิดเห็น
ระดบัปานกลาง มีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อน
กําหนดของกระทรวงกลาโหม มากกว่ากลุ่มความคิดเห็นระดับน้อยทีสุด  กลุ่มความคิดเห็น
ระดบัสูงมีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนด
ของกระทรวงกลาโหม มากกว่ากลุ่มความคิดเห็นระดบัน้อยทีสุด น้อย ปานกลาง และกลุ่มความ
คิดเห็นระดบัสูงทีสุดมีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการ
ก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม มากกวา่กลุ่มความคิดเห็นระดบันอ้ยทีสุด และนอ้ย
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ตาราง 4-23 ค่าเฉลียเปรียบเทียบความสัมพันธ์ของค่าเฉลียระดับความคิดเห็นของ
ผู้ตอบแบบสอบถามด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสารต่อการตัดสินใจในการเข้า
ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหม เป็น
รายคู่

การบรรลุวตัถุประสงคข์อง
โครงการฯ

นอ้ยทีสุด นอ้ย ปานกลาง มาก มากทีสุด
3.00 3.32 3.69 4.12 4.35

นอ้ยทีสุด 3.00 - 0.24 0.08 0.26 0.79*
นอ้ย 3.32 - 0.32* 0.51* 1.04*

ปานกลาง 3.69 - 0.18 0.72*
มาก 4.12 - 0.53

มากทีสุด 4.35 -

จากตาราง 4.23 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ของค่าเฉลียระดบั
ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามดา้นการบรรลุวตัถุประสงคข์องโครงการฯ ต่อการตดัสินใจใน
การเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม เป็นรายคู่ พบว่า ระดบั
ความคิดเห็นการบรรลุวตัถุประสงค์ของโครงการฯ มีระดบัความคิดเห็นต่อการตดัสินใจในการเขา้
ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม สัมพนัธ์กนัอย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิติทีระดบั 0.05 มีจาํนวน 5 คู่ ได้แก่ ผูต้อบแบบสอบถามดา้นการบรรลุวตัถุประสงค์ของ
โครงการฯ ของกลุ่มความคิดเห็นระดบัปานกลางมีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม มากกวา่กลุ่มความคิดเห็นระดบั
นอ้ย กลุ่มความคิดเห็นระดบัสูงมีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม มากกว่ากลุ่มความคิดเห็นระดบัน้อย และกลุ่มความ
คิดเห็นระดบัสูงทีสุดมีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อน
กาํหนดของกระทรวงกลาโหม มากกวา่กลุ่มความคิดเห็นระดบันอ้ยทีสุด นอ้ย และปานกลาง
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ตาราง 4-24 ค่าเฉลียเปรียบเทียบความสัมพันธ์ของค่าเฉลียระดับความคิดเห็นของ
ผู้ตอบแบบสอบถามด้านความเหมาะสมของโครงการฯ ต่อการตัดสินใจในการ
เข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหม
เป็นรายคู่

ความเหมาะสมของ
โครงการฯ

นอ้ยทีสุด นอ้ย ปานกลาง มาก มากทีสุด
3.00 3.55 3.78 4.05 4.47

นอ้ยทีสุด 3.00 - 0.13 0.05 0.24 0.73
นอ้ย 3.55 - 0.18 0.36* 0.86*

ปานกลาง 3.78 - 0.18 0.68*
มาก 4.05 - 0.50*

มากทีสุด 4.47 -

จากตาราง 4.24 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ของค่าเฉลีย
ระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามดา้นความเหมาะสมของโครงการฯ ต่อการตดัสินใจใน
การเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม เป็นรายคู่ พบวา่ ระดบั
ความคิดเห็นความเหมาะสมของโครงการฯ มีระดบัความคิดเห็นต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม สัมพนัธ์กนัอย่างมีนยัสําคญัทาง
สถิติทีระดบั 0.05 มีจาํนวน 4 คู่ ไดแ้ก่ ผูต้อบแบบสอบถามดา้นความเหมาะสมของโครงการฯกลุ่ม
ความคิดเห็นระดบัสูงมีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการ
ก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม มากกว่ากลุ่มความคิดเห็นระดบันอ้ย และกลุ่มความคิดเห็น
ระดบัสูงมีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของ
กระทรวงกลาโหม มากกวา่กลุ่มความคิดเห็นระดบันอ้ย ปานกลาง และสูง
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ตาราง 4-25 ค่าเฉลียเปรียบเทียบความสัมพันธ์ของค่าเฉลียระดับความคิดเห็นของ
ผู้ตอบแบบสอบถามการบริหารจัดการโครงการเกษียณอายุราชการก่อน
กําหนดโดยรวมต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุ
ราชการ ก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม เป็นรายคู่

การบริหารจดัการโครงการ
เกษียณอายรุาชการก่อน

กาํหนดของ
กระทรวงกลาโหมโดยรวม

นอ้ยทีสุด นอ้ย ปานกลาง มาก มากทีสุด

3.00 3.55 3.78 4.05 4.47

นอ้ยทีสุด 3.00 - 0.37 0.59 0.85* 1.47
นอ้ย 3.55 - 0.22 0.48* 1.09*

ปานกลาง 3.78 - 0.26* 0.88*
มาก 4.05 - 0.62*

มากทีสุด 4.47 -

จากตาราง 4.25 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ของค่าเฉลียระดบั
ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามการบริหารจดัการโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนด
ของกระทรวงกลาโหม โดยรวมต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อน
กาํหนดของกระทรวงกลาโหม เป็นรายคู่ พบว่า ระดบัความคิดเห็นการบริหารจดัการโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมโดยรวม มีระดบัความคิดเห็นต่อการ
ตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม สัมพนัธ์
กนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 มีจาํนวน 6 คู่ ได้แก่ ผูต้อบแบบสอบถามการบริหาร
จดัการโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมโดยรวมของกลุ่มความ
คิดเห็นระดับสูง มีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการ
ก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม มากกวา่กลุ่มความคิดเห็นระดบันอ้ยทีสุด นอ้ย และปานกลาง กลุ่ม
ความคิดเห็นระดบัสูงมีความสัมพนัธ์ต่อต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการ
ก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม มากกวา่กลุ่มความคิดเห็นระดบันอ้ย ปานกลาง และสูง
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4.8 การวิเคราะห์ประสิทธิผลของโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนด
ของกระทรวงกลาโหม

ตาราง 4-26 จํานวน และค่าร้อยละเกียวกับประสิทธิผลของโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม

ตาราง 4.26 แสดงให้เห็นว่าผูต้อบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นโดยเฉลีย
ส่วนมากเห็นดว้ยกบัประสิทธิผลของโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม
โดยเห็นด้วยในเรืองของ จาํนวนกาํลังพลสูงอายุ (อายุ 50 ปีขึนไป) ลดลง ส่งผลให้หน่วยงาน
มีความเขม้แข็งมากขึนโดยเฉพาะส่วนกาํลงัรบ มีความเหมาะสมมากทีสุด คิดเป็นร้อยละ 96.56
รองลงมา คือ เรืองการกาํหนดคุณสมบัติของผูเ้ข้าร่วมโครงการฯมีความเหมาะสมมากทีสุด

ลาํดบั รายละเอียด
เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ
1. การกาํหนดคุณสมบติัของผูเ้ขา้ร่วม

โครงการฯ มีความเหมาะสม
359 94.97 19 5.03

2. การกาํหนดสิทธิประโยชน์ของผูเ้ขา้ร่วม
โครงการฯ มีความเหมาะสม

319 84.39 59 15.61

3. ควรมีการกาํหนดประเภทขา้ราชการทีไม่
อนุญาตใหเ้กษียณก่อนกาํหนดไวด้ว้ย

265 70.11 113 29.89

4. ท่านคิดวา่โครงการฯ สามารถลดความคบัคัง
ของกาํลงัพลในส่วนกาํลงัรบไดจ้ริง

66 37.94 312 179.36

5. ท่านคิดวา่ส่วนกาํลงัรบมีการขาดแคลน
บุคลากรมืออาชีพ

72 19.05 306 80.95

6. ท่านคิดวา่มีการผลดัเปลียนหมุนเวยีนและ
เลือนไหลของกาํลงัพลในส่วนกาํลงัรบ
ไดอ้ยา่งเหมาะสม

311 82.28 67 17.72

7. ท่านคิดวา่จาํนวนกาํลงัพลสูงอาย ุ(อายุ 50 ปี
ขึนไป) ลดลง ส่งผลให้หน่วยงานมี
ความเขม้แขง็มากขึนโดยเฉพาะส่วนกาํลงัรบ

365 96.56 13 3.44
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คิดเป็นร้อยละ 94.97 เรืองการกาํหนดสิทธิประโยชน์ของผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ มีความเหมาะสม
คิดเป็นร้อยละ 84.39 เรืองมีการผลดัเปลียนหมุนเวียนและเลือนไหลของกาํลงัพล คิดเป็นร้อยละ
82.28 เรืองควรมีการกาํหนดประเภทขา้ราชการทีไม่อนุญาตให้เกษียณก่อนกาํหนดไวด้ว้ย คิดเป็น
ร้อยละ 70.11 เรือง ท่านคิดว่าโครงการฯ สามารถลดความคบัคังของกาํลงัพลในส่วนกาํลงัรบได้
คิดเป็นร้อยละ 37.94 และมีระดบัความคิดเห็น โดยเห็นด้วยน้อยทีสุดในส่วนกาํลงัรบมีการขาด
แคลนบุคลากรมืออาชีพ 19.05 โดยรายขอ้ทีไม่เห็นดว้ยมากทีสุด คือ ท่านคิดวา่โครงการฯ สามารถ
ลดความคบัคังของกาํลงัพลในส่วนกาํลงัรบได้ คิดเป็นร้อยละ 179.36

4.9 การวิเคราะห์เปรียบเทียบความสัมพันธ์ระหว่างการเกษียณ อายุราชการ
ก่อนกําหนดของกําลังพลในหน่วยกําลังรบกับการรักษาความมันคงของ
กลุ่มตวัอย่าง

ตาราง 4-27 ค่าสถิติทีใช้ในการเปรียบเทียบความสัมพันธ์ของค่าเฉลียระดับความ
คิดเห็นของผู้สอบถามด้านประสิทธิภาพในองค์การภายหลังมีผู้เข้าร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหม ต่อ
การรักษาความมันคงของส่วนกาํลงัรบโดยรวม

ประสิทธิภาพในองค์การภายหลงัมีผู้เข้าร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม

F-Value P-Value

การรักษาความมันคงของส่วนกาํลงัรบโดยรวม 3.09 0.00*

จากตาราง 4.27 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติทีใช้ในการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์
ระหว่างค่าเฉลียประสิทธิภาพในองค์การภายหลงัมีผูเ้ขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อน
กําหนดของกระทรวงกลาโหมต่อการรักษาความมันคงของส่วนกําลังรบโดยรวมพบว่า
ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามประสิทธิภาพในองค์การภายหลังมีผูเ้ข้าร่วมโครงการ
เกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมโดยรวม มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสําคญั
ทางสถิติทีระดบั 0.05 ดงันนั จึงทดสอบความสัมพนัธ์กนัเป็นรายคู่ดว้ยวิธี LSD (Least Significant
Difference)
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ตาราง 4-28 ค่าเฉลียเปรียบเทียบความสัมพันธ์ของค่าเฉลียระดับความคิดเห็นของ
ผู้ ส อ บ ถ า ม ด้ า น ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ใ น อ ง ค์ ก า ร ภ า ย ห ลั ง มี ผู้ เ ข้ า ร่ ว ม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหม ต่อ
การรักษาความมันคงของส่วนกาํลงัรบเป็นรายคู่

ประสิทธิภาพในองคก์าร
ภายหลงัมีผูเ้ขา้ร่วมโครงการ

เกษียณอายุราชการก่อน
กาํหนดของกระทรวงกลาโหม

นอ้ยทีสุด นอ้ย ปานกลาง มาก มากทีสุด

3.00 3.15 3.55 3.67 3.21

นอ้ยทีสุด 3.00 - 0.35 0.55* 0.97* 1.01*
นอ้ย 3.15 - 0.20 0.63* 0.64*

ปานกลาง 3.55 - 0.41* 0.45
มาก 3.67 - 0.04

มากทีสุด 3.21 -

จากตาราง 4.25 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ของค่าเฉลียระดบั
ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามด้านประสิทธิภาพในองค์การภายหลงัมีผูเ้ข้าร่วมโครงการ
เกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมต่อการรักษาความมนัคงของส่วนกาํลงัรบเป็น
รายคู่  พบว่า ระดับความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพในองค์การฯ ต่าง ๆ มีระดับความคิดเห็นต่อ
ความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 มีจาํนวน 6 คู่ ไดแ้ก่ ผูต้อบแบบสอบถามดา้น
ประสิทธิภาพในองคก์ารฯ ของกลุ่มความคิดเห็นระดบัปานกลางมีความสัมพนัธ์ในการรักษาความ
มันคงของส่วนกําลังรบมากกว่ากลุ่มความคิดเห็นระดับน้อยที สุด กลุ่มความคิดเห็นระดับสูงมี
ความสัมพนัธ์ในการรักษาความมันคงของส่วนกาํลงัรบมากกว่ากลุ่มความคิดเห็นระดบัน้อยทีสุด
นอ้ย ปานกลาง และกลุ่มความคิดเห็นระดบัสูงทีสุดมีความสัมพนัธ์ในการรักษาความมันคงของส่วน
กาํลงัรบมากกวา่กลุ่มความคิดเห็นระดบันอ้ยทีสุด และนอ้ย
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4.10 สรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน
ผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบค่าสถิติทีใชท้าํการศึกษา ทีระดบันยัสําคญั

0.05 สามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐานทางสถิติทงั 4 สมมติฐานทีตงัไว ้ดงันี
สมมติฐานที 1 ปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ ยศ เพศ การศึกษา อายุ ลกัษณะตาํแหน่ง

ส่วนงาน มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนด
ของกระทรวงกลาโหมแตกต่างกนั

จากการวเิคราะห์เปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัการตดัสินใจ
ในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม พบว่า ปัจจยัส่วน
บุคคล ไดแ้ก่ ยศ เพศ การศึกษา ลกัษณะตาํแหน่ง ส่วนงาน กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการ
เกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมแตกต่างกนั มีเพียงปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุ
เท่านนัทีมีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนด
ของกระทรวงกลาโหมไม่แตกต่างกนั

สมมติฐานที 2 การบริหารจัดการโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของ
กระทรวงกลาโหม ไดแ้ก่ การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร การบรรลุวตัถุประสงค ์และความเหมาะสมของ
โครงการฯ มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกับเกณฑ์ในการวดัการตดัสินใจในการเข้าร่วมโครงการ
เกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม

จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารจัดการโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม ไดแ้ก่ การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร การบรรลุ
วตัถุประสงค์ และความเหมาะสมของโครงการฯ กับการตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหม พบว่า การบริหารจัดการโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม ไดแ้ก่ การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร การบรรลุ
วตัถุประสงค์ และความเหมาะสมของโครงการฯ มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกับการตัดสินใจ
ในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม

สมมติฐานที 3 เกณฑ์คุณลักษณะของโครงการเกษียณอายุก่อนกําหนด ได้แก่
คุณสมบติัของผูร่้วมโครงการ และ การกาํหนดสิทธิประโยชน์ของผูเ้ขา้ร่วมโครงการ มีความสัมพนัธ์
เชิงบวกกบัเกณฑใ์นการวดัประสิทธิผลขององคก์าร

จากการวเิคราะห์เปรียบเทียบเกณฑ์คุณลกัษณะความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณสมบติัของ
ผูร่้วมโครงการ และ การกาํหนดสิทธิประโยชน์ของผูเ้ขา้ร่วมโครงการ พบวา่ คุณสมบติัของผูร่้วม
โครงการ และ การกาํหนดสิทธิประโยชน์ของผูเ้ขา้ร่วมโครงการ มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัเกณฑ์
ในการวดัประสิทธิผลขององคก์าร
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สมมติฐานที 4 การเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกาํลงัพลในหน่วยกาํลงัรบ
มีความสัมพนัธ์กบัการรักษาความมันคง

จากการวเิคราะห์เปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหวา่งประสิทธิภาพในองค์การภายหลงั
มีผูเ้ขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมมีความสัมพนัธ์กบั
การรักษาความมันคง



บทที 5
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

ในการศึกษาในครังนี เป็นการศึกษาสาเหตุและปัจจยัทีทาํให้การดาํเนินโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมไม่บรรลุเป้าหมายตามทีกาํหนดไว ้และ
ผลกระทบดา้นความมันคงทีเกิดขึนจากโครงการเกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนดในหน่วยกาํลงัรบ
รวมทงัจดัทาํขอ้เสนอในปรับปรุงโครงการรองรับต่อผลกระทบอนัเกิดจากการดาํเนินโครงการ

ประชากรทีใช้ในการศึกษาคือ ข้าราชการกระทรวงกลาโหม จาํนวน 400 นาย
จากกลุ่มตวัอยา่งทีมีความสนใจในโครงการเกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม
และหวัหนา้หน่วยงานส่วนกาํลงัรบผูที้สามารถตดัสินใจหรือประเมินผลการทาํงานของขา้ราชการ
ทหารในส่วนกาํลงัรบได้ ทีระดบัความเชือมัน 95% และระดบัความคลาดเคลือนทียอมรับได้ 5%
โดยใชแ้บบสอบถามทงัหมด 2 ชุด โดยชุดที 1 มี 4 ตอน และชุดที 2 มี 2 ตอนเป็นเครืองมือใน
การศึกษา ซึงไดแ้บบสอบถามชุดที 1 คืนมาจาํนวน 378 ชุด คิดเป็นร้อยละ 94.50 แบบสอบถามชุด
ที 2 คืนมาจาํนวน 44 ชุด คิดเป็นร้อยละ 88.00 และได้นําข้อมูลทีได้มาประมวลผลโดยใช้
โปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติโดยสามารถสรุปไดด้งันี

5.1 สรุปผลการวจิยั
5.2 อภิปรายผล
5.3 ขอ้เสนอแนะ

5.1 สรุปผลการวจิยั

5.1.1 ปัจจัยส่วนบุคคล
กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นผูด้าํรงชนัยศพนัเอก (พิเศษ) ขึนไป จาํนวน 145 นาย

จากจาํนวนทงัสิน 378 นาย หรือคิดเป็นร้อยละ 38.36 ของกลุ่มตวัอยา่งทงัหมด เป็นเพศชาย จาํนวน
317 นาย คิดเป็นร้อยละ 83.86 ระดบัการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จาํนวน 218 นาย คิดเป็นร้อยละ
57.67 อายใุนช่วง 55 - 59 ปี จาํนวน 268 นาย คิดเป็นร้อยละ 70.90 อตัราเงินเดือน 15,000-30,000 บาท
จาํนวน 326 นาย คิดเป็นร้อยละ 86.24 มีอายุราชการ (ไม่รวมวนัทวีคูณ) มากกว่า 35 ปี จาํนวน
258 นาย คิดเป็นร้อยละ 68.25 เป็นผูด้าํรงตาํแหน่งหลกั จาํนวน 274 นาย คิดเป็นร้อยละ 72.49
และปฏิบติังานอยูใ่นส่วนสนบัสนุนการรบ จาํนวน 131 นาย คิดเป็นร้อยละ 34.60
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5.1.2 การบริหารจัดการโครงการเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม
จากการศึกษาพบว่า การบริหารจดัการโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนด

ของกระทรวงกลาโหมในภาพรวมมีความคิดเห็นในระดบัสูง เมือแยกพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่
ด้านทีกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเป็นอันดับหนึงนันเป็นด้านความเหมาะสมของโครงการ
มีค่าเฉลียเท่ากบั 3.76 พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ หวัขอ้ “โครงการฯ นีควรมีการดาํเนินการต่อไป”
มีค่าเฉลียเท่ากับ 4.24 ส่วนด้านทีกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นน้อยทีสุด คือ ด้านการบรรลุ
วตัถุประสงค์ของโครงการ มีค่าเฉลียเท่ากบั 3.55 และเมือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า หัวขอ้ทีมี
ความคิดเห็นนอ้ยทีสุด คือ “ปรึกษาหารือกบัผูท้รงคุณวฒิุดา้นผูสู้งอายุ” มีค่าเฉลียเท่ากบั 3.47

5.1.3 การตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของ
กระทรวงกลาโหม

จากการศึกษาพบว่า การตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อน
กาํหนดของกระทรวงกลาโหมภาพรวมมีความคิดเห็นในระดบัปานกลาง เมือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้
พบว่า หัวขอ้ทีมีความคิดเห็นมากทีสุด คือ “ต้องการพกัผ่อน” มีค่าเฉลียเท่ากบั 3.98 หัวขอ้ทีมี
ความคิดเห็นนอ้ยทีสุด คือ “หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว” มีค่าเฉลียเท่ากบั 2.39

5.1.4 ปัจจัยส่วนบุคคลกับความผูกพันต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการ
เกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจ
ในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของกระทรวงกลาโหม จาํแนกตาม
สถานภาพส่วนบุคคลดา้นชนัยศ เพศ ระดบัการศึกษา อายุ อตัราเงินเดือน อายุราชการ (ไม่รวมวนั
ทวีคูณ) ลักษณะตาํแหน่ง และส่วนปฏิบัติงาน พบว่า สถานภาพส่วนบุคคลด้านชันยศ ระดับ
การศึกษา อายุ อตัราเงินเดือน อายุราชการ (ไม่รวมวนัทวีคูณ) ลกัษณะตาํแหน่ง มีความสัมพนัธ์
ภาพรวมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีระดับ 0.05 สําหรับสถานภาพส่วนบุคคล
ดา้นเพศ ส่วนปฏิบติังาน ความสัมพนัธ์ภาพรวมแตกต่าง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั 0.05

5.1.5 การบริหารจัดการโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดต่อการตัดสินใจ
ในการเข้าร่วมโครงการเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม

สามารถสรุปความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารจดัการโครงการเกษียณอายุราชการ
ก่อนกําหนดต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของ
กระทรวงกลาโหม โดยวเิคราะห์เป็นรายดา้น ดงันี
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5.1.5.1 ผลการวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารกบัความ
ผกูพนัต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม
พบวา่ มีความสัมพนัธ์กนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั 0.05

5.1.5.2 ผลการวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างการบรรลุวตัถุประสงค์ของ
โครงการกบัความผูกพนัต่อการตดัสินใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนด
ของ กระทรวงกลาโหม พบวา่ มีความสัมพนัธ์กนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั 0.05

5.1.5.3 ผลการวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหวา่งความเหมาะสมของโครงการกบั
ความผูกพันต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของ
กระทรวงกลาโหม พบวา่ มีความสัมพนัธ์กนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั 0.05

5.1.6 ประสิทธิผลของโครงการเกษยีณอายรุาชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม
ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลของโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของ

กระทรวงกลาโหม พบว่า กลุ่มตวัอย่างคิดเห็นว่า จาํนวนกาํลงัพลสูงอายุ (อายุ 50 ปีขึนไป) ลดลง
ส่งผลให้หน่วยงานมีความเขม้แข็งมากขึนโดยเฉพาะส่วนกาํลงัรบ มีความเหมาะสมมากทีสุด
คิดเป็นร้อยละ 96.56 และสาเหตุทีมีไม่เห็นดว้ยมากทีสุด เพราะโครงการเกษียณอายุราชการก่อน
กาํหนดสามารถลดความคบัคังของกาํลงัพลไดจ้ริงแต่สําหรับส่วนกาํลงัรบนนัมีผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ
ค่อนขา้งน้อย ประกอบไปด้วยปัจจยัทีสําคญัต่าง ๆ ได้แก่ ความคาดหวงัในตาํแหน่งและยศทีจะ
ไดรั้บ ความกระตือรือร้นในการทาํงาน การไม่มีอาชีพเสริมรองรับหากตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการ
และจาํนวนเงินกอ้นทีจ่าย 8 – 15 เท่านอ้ยเกินไปไม่เป็นสิงจูงใจเท่าทีควร

5.2 อภปิรายผล
5.2.1 ในด้านการบรรลุวตัถุประสงค์ หากวดัผลในเชิงปริมาณ พบว่า บรรลุผลตามที

ตงัเป้าหมายไว ้เนืองจากนายทหารชันยศพนัเอกพิเศษขึนไป และกาํลงัพลกลุ่มมีอายุระหว่าง
55 - 59 ปี เป็นผูส้นใจเขา้ร่วมโครงการมากทีสุด ซึงในภาพรวมนายทหารกลุ่มนี ถือเป็นกลุ่มทีมี
ความคบัคังและเป็นกลุ่มทีกระทรวงกลาโหมตอ้งการลดจาํนวนลงมากทีสุด และในส่วนกาํลงัรบ
ถือว่าเป็นกาํลงัพลสูงอายุไม่เหมาะกบัการปฏิบติังานทางทหารทีตอ้งการผูมี้สมรรถนะร่างกาย
แข็งแรงสมบูรณ์ แต่เมือพิจารณาเปรียบเทียบในดา้นการบรรลุวตัถุประสงค์เชิงปริมาณ ผูส้นใจ
เขา้ร่วมโครงการในส่วนลกัษณะตาํแหน่งทีเขา้ร่วมโครงการอยูใ่น “ตาํแหน่งประจาํหน่วย” เพียง
104 นาย คิดเป็นร้อยละ 27.50 นอกนนัอยูใ่น “ตาํแหน่งหลกั” เป็นสิงบ่งบอกวา่กระทรวงกลาโหม
ในอนาคตจะขาดแคลนผูป้ฏิบติังานในระดบัล่าง โดยเฉพาะในระดบัหน่วยงานในส่วนกาํลงัรบ
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ทีมีลกัษณะงานแบ่งเป็น หมู่ หมวด กองร้อย กองพนั ซึงหากมีกาํลงัพลในตาํแหน่งหลกัเขา้ร่วม
โครงการในจาํนวนทีมากเกินไปก็จะส่งผลกระทบต่อการปฏิบติัภารกิจของหน่วยได ้จาํเป็นตอ้ง
ผลิตหรือบรรจุกาํลงัพลทดแทนในสัดส่วนทีเหมาะสมใหเ้พียงพอ

5.2.2 ในดา้นการตดัสินใจในการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการ ส่วนใหญ่เป็นความตอ้งการ
ใช้เวลาดูแลครอบครัว และตอ้งการพกัผ่อน เนืองจากกาํลงัพลบางส่วนในตาํแหน่งหลกั เห็นว่า
ระบบงานของกองทพัโดยเฉพาะส่วนกาํลงัรบทีไม่เอืออาํนวยต่อการทาํงานของตนมากนกั ทาํให้
เกิดความเบือหน่าย บางส่วนเห็นว่าไดท้าํงานมาดว้ยความเหน็ดเหนือย ยากลาํบาก ตราตรํา และ
เสียสละต่อประเทศชาติมามากแลว้ จึงตอ้งลาออกมาพกัผ่อนอยูก่บัครอบครัว ก่อนทีจะตดัสินใน
ไปลงทุนประกอบอาชีพ ๆ ตามทีไดว้างแผนไวก่้อนเขา้ร่วมโครงการ สําหรับเรืองทีหน่วยงานมี
การพฒันามากเกินจนรับไม่ไหว พบว่าแทบไม่มีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการ เนื องจาก
ส่วนใหญ่เห็นวา่ หน่วยงานค่อย ๆ มีการพฒันาระบบแบบค่อยเป็นค่อยไปตามทีทาง กระทรวงกลาโหม
มีระบบการจดัการในแต่ละภาคส่วนอยา่งเหมาะสม

5.2.3 ประสิทธิผลของโครงการเกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนดของ กระทรวงกลาโหม
5.2.3.1 คุณสมบติัของผูเ้ขา้ร่วมโครงการ เห็นวา่เกณฑ์การกาํหนดมีความเหมาะสม

ดีแลว้ เนืองจากเป็นการใชเ้งินงบประมาณไดอ้ยา่งคุม้ค่า และเป็นการกระตุน้ให้มีผูที้ มีอายุราชการ
เหลือประมาณ 2 ปีตดัสินเขา้ร่วมโครงการ

5.2.3.2 ดา้นสิทธิประโยชน์ของผูเ้ขา้ร่วมโครงการ ผูต้อบแบบสอบถามเห็นว่า
มีความเหมาะสม โดยเห็นว่าการให้เงินกอ้น 8 –15 เท่า และการเพิมชนัยศอีก 1 ชนัยศ เพือเป็น
สิงจูงใจให้กาํลงัพลเขา้ร่วมโครงการนันมีความเหมาะสม และถือว่าเป็นปัจจยัหลกัทีทาํให้กาํลงัพล
สมคัรใจเขา้ร่วมโครงการ

5.2.3.3 ด้านความเห็นเกียวกับความต่อเนืองของโครงการว่าควรมีโครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดต่อไปหรือไม่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่าควรดาํเนิน
โครงการต่อไป โดยมีสิงจูงใจ เช่น การเลือนชันยศและการให้เงินก้อน และเนืองจากโครงการ
เกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนด เป็นการลดจาํนวนกาํลงัพลสูงอายุใน กระทรวงกลาโหมไดร้ะดบัหนึง
โดยเฉพาะในเหล่าทพั สามารถลดความคบัคังของกาํลงัพลได้

5.2.4 ผลกระทบของการเข้า ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของ
กระทรวงกลาโหมต่อส่วนกาํลงัรบ

5.2.4.1 กลุ่มนายทหารประทวน มีผลต่อการปฏิบติัภารกิจในส่วนกาํลงัรบอยู่บา้ง
เนืองจากหน่วยระดบัหมวดขึนมา จนถึงระดบักองพนั กาํลงัพลทีปฏิบติัราชการในตาํแหน่งหลกั
มีการกาํหนดงานในหน้าทีให้ปฏิบติัไวอ้ย่างชัดเจน หากเข้าร่วมโครงการเป็นจาํนวนมากก็จะ



- 134 -

ส่งผลต่อการปฏิบติัภารกิจของหน่วยไดเ้นืองจากยงัไม่สามารถทดแทนกาํลงัพลเพือปฏิบติัหนา้ที
ได้ในทนัทีหรือภายในปีงบประมาณนัน เวน้การเลือนตาํแหน่งสามารถกระทาํได้ทนัที แต่ใน
ขณะเดียวกันหากดูในด้านความแข็งแกร่งของกองทัพโดยเฉพาะในส่วนกาํลังรบที ต้องการ
กาํลงัพลทีมีสุขภาพแข็งแรง และตอ้งพร้อมในการปฏิบติัภารกิจตลอด 24 ชัวโมง ซึงจะส่งผลดี
ต่อส่วนกาํลงัรบเป็นอยา่งมากทีมีกาํลงัพลทีพร้อมปฏิบติังานไดอ้ยา่งเตม็ประสิทธิภาพของร่างกาย

5.2.4.2 ระบบการรักษาความมันคงของหน่วยกาํลงัรบทงัดา้นขอ้มูล งบประมาณ
และบุคลากร ไม่ส่งผลกระทบมากนกั เนืองจากระบบการรักษาความมันคงในปัจจุบนัมีการอาศยั
เทคโนโลยสีมยัใหม่เขา้ร่วมดว้ย ประกอบกบัมีบุคลากรกาํลงัพลรุ่นใหม่ ๆ เขา้มาในส่วนกาํลงัรบ
ค่อนขา้งมากและสามารถเขา้ใจเทคโนโลยสีมยัใหม่และเรียนรู้ไดอ้ยา่งรวดเร็ว อีกทงัส่วนกาํลงัรบ
ยงัมีการกําหนดหน้าทีความรับผิดชอบของกําลังพลไวอ้ย่างชัดเจน มีการปรับเปลียนสิทธิ
ในการเข้าใช้งานระบบด้านการรักษาความมันคง เมือก◌ําลังพลมีการเปลียนแปลงหน้าที
ความรับผดิชอบไดต้ลอดเวลา

5.3 ข้อเสนอแนะ

5.3.1 ข้อเสนอแนะทัวไป
กาํลงัพลตาํแหน่งประจาํหน่วย ถือไดว้า่เป็นกาํลงัพลส่วนเกินของกระทรวงกลาโหม

เนืองจากไม่มีการกาํหนดการปฏิบติังานไวอ้ย่างชดัเจน และกาํลงัพลทีมีอายุ 45 ปีขึนไป กองทพั
โดยเฉพาะในส่วนกําลังรบถือว่าเป็นกําลังพลสูงอายุไม่เหมาะกับการปฏิบัติงานทางทหาร
ซึงตอ้งการกาํลงัพลทีมีสมรรถนะร่างกายทีแข็งแรงสมบูรณ์  ดงันันในการจดัทาํโครงการในเรือง
การกาํหนดคุณสมบติั เงือนไข หลกัเกณฑ์ ผลตอบแทน มุ่งไปสู่ความพึงพอใจของกาํลงัพลกลุ่มนี
เพือลดกาํลงัพลส่วนเกินของ กระทรวงกลาโหมเป็นลาํดบัแรก

5.3.2 ข้อเสนอแนะในการวจิัยครังต่อไป
ควรมีการศึกษาถึงการส่งเสริม แนะนําอาชีพทีเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจและ

สภาวะทางสังคมปัจจุบนัแก่กาํลงัพลทีสนใจเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการ เพือให้กาํลงัพลที
เขา้ร่วมโครงการมีอาชีพรองรับหลงัจากเกษียณอายุราชการออกไป
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ผนวก ก
แบบสอบถามชุดที 1

แบบสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการทหารทีลาออก
ตามโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของ กห. ปีงบประมาณ 2558

--------------------------------------------------------
คําชีแจง

แบบสอบถามฉบบันีเป็นแบบสอบถามเกียวกับความคิดเห็นการตดัสินใจเข้าร่วม
โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของ กห.ปีงบประมาณ 2558 (ออก 1 ต.ค.57) การตอบ
แบบสอบถามฉบับนีจะไม่ส่งผลกระทบต่อท่าน หน่วยงาน ตลอดจนผูเ้กี ยวข้องแต่ประการใด
เนืองจากแบบสอบถามฉบับนี จะนําไปใช้ในการประเมินผลการดํา เนินโครงการฯ ใ ห้ มี
ความเหมาะสมมากยิงขึน

ตอนที 1 ข้อมูลทัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
1.1 ยศ  ประทวน  ร.ต. – ร.อ.  พ.ต. – พ.อ.  พ.อ.(พิเศษ) ขึนไป
1.2 เพศ  ชาย  หญิง
1.3 ระดบัการศึกษา  ตาํกวา่ปริญญาตรี  ปริญญาตรี

 สูงกวา่ปริญญาตรี
1.4 อายุ  45 –  ปี  50 –  ปี  55 –  ปี
1.5 อตัราเงินเดือน  15,000-30,000 บาท  มากกวา่ 30,000-40,000 บาท

 มากกวา่ 40,000 บาท
1.6 อายรุาชการ (ไม่รวมวนัทวคูีณ)  25-30 ปี  มากกวา่ 25-30 ปี

 มากกวา่ 35 ปี
1.7 ตาํแหน่ง  หลกั  ประจาํหน่วย
1.8 ส่วนปฏิบติังาน  ส่วนบญัชาการ  ส่วนกาํลงัรบ

 ส่วนสนบัสนุนการรบ  ส่วนส่งกาํลงับาํรุง
 ส่วนภูมิภาค  ส่วนการศึกษา
 ส่วนช่วยพฒันาประเทศ  ส่วนยทุธการ
 ส่วนกิจการพิเศษ
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ตอนที 2 ความคิดเห็นเกียวกบัการบริหารจัดการโครงการ ด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร การบรรลุ
วตัถุประสงค์ ความเหมาะสมของโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของ กห.

โดยมีระดบัความคิดเห็นดงันี 5 = เห็นดว้ยมากทีสุด
4 = เห็นดว้ยมาก
3 = เห็นดว้ยปานกลาง
2 = เห็นดว้ยนอ้ย
1 = เห็นดว้ยนอ้ยทีสุด

คําชีแจง โปรดอ่านขอ้ความต่อไปนีและทาํเครืองหมายลงในช่องทีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน
มากทีสุด

ลาํดบั คาํถาม ระดบัความคิดเห็น
5 4 3 2 1

การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร
1. หน่วยงานทีปฏิบติัอยู่
2. สือสารมวลชน (ทีวี, วิทย,ุ โทรทศัน)์
3. เวบ็ไซต ์เวบ็บอร์ดต่างๆ ในอินเตอร์เน็ต
4. การสนทนา/แลกเปลียนความเห็นกบัสมาชิกในครอบครัว
5. การสนทนา/แลกเปลียนความเห็นกบักลุ่มเพือน/เพือนร่วมงาน
6. การสนทนา/แลกเปลียนความเห็นกบัผูที้เกษียณอายแุลว้
7. ปรึกษาหารือกบัผูท้รงคุณวฒิุดา้นผูสู้งอายุ

การบรรลุวตัถุประสงค์ของโครงการฯ
8. โครงการฯ นีสามารถจูงใจใหผู้ที้มียศสูงเขา้ร่วมโครงการฯ และลดกาํลงั

พลชนัยศสูง (พ.อ.ขึนไป)
9. โครงการฯ นีจะทาํใหจ้าํนวนกาํลงัพลสูงอายุ (๕๐ ปีขึนไป) ลดลง

10. โครงการฯ นีจะทาํใหเ้กิดความสมดุลระหวา่งระดบัปฏิบติัการกบัระดบั
บริหาร

11. โครงการฯ นีจะทาํใหห้น่วยกาํลงัรบมีประสิทธิภาพมากขึน
ความเหมาะสมของโครงการฯ

12. ดา้นการประชาสมัพนัธ์
13. ดา้นหว้งระยะเวลาในการดาํเนินการ
14. ดา้นความรวดเร็วในการดาํเนินการ
15. ดา้นสิทธิประโยชน์
16. ดา้นประโยชนต่์อกองทพั
17. โครงการฯ นีควรมีการดาํเนินการต่อไป
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ตอนที 3 ความคิดเห็นเกียวกบัแรงจูงใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนด
ของ กห.

ลาํดบั คาํถาม
ระดบัความคิดเห็น

5 4 3 2 1
1. ตอ้งการพกัผอ่น
2. ตอ้งการทาํงานใหม่ทีไดว้างแผนดาํเนินการไวแ้ลว้
3. ตอ้งการใชเ้วลาดูแลครอบครัว
4. ตอ้งการเงินกอ้นเพือลงทุน/เพือชาํระหนี
5. มีปัญหาสุขภาพ
6. ไม่มีความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ที
7. พอใจในสิทธิประโยชนที์ไดรั้บจากโครงการฯ
8. เปิดโอกาสใหค้นรุ่นหลงัเขา้มามีบทบาทแทน
9. ไดรั้บบาํนาญมากพอต่อการดาํรงชีพ

10. มีความกา้วหนา้ในชีวิตรับราชการทหารพอแลว้
11. ไม่มีอิสระในการทาํงานเท่าทีควร
12. สภาพของการทาํงานซาํซาก จาํเจ และน่าเบือหน่วย
13. ไม่มีโอกาสแสดงความรู้ ความสามารถอยา่งเตม็ที
14. ตอ้งรับผิดชอบงานในหนา้ทีมากกวา่ผูอื้นในระดบัตาํแหน่งเดียวกนั
15. ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณาเลือนระดบัตาํแหน่งใหสู้งขึน
16. ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ
17. ผลงานมกัไม่ไดรั้บการยอมรับไม่วา่จะเป็นจากผูบ้งัคบับญัชาหรือ

ผูร่้วมงาน
18. การแสดงความคิดเห็นมกัไม่ไดรั้บการตอบสนอง
19. ตอ้งการทีจะลาออกจากราชการก่อนเกษียณอายอุยูแ่ลว้
20. เขา้ร่วมโครงการเพราะตอ้งการลดอตัรากาํลงัคน
21. เขา้ร่วมโครงการเนืองจากเพือนร่วมรุ่น/เพือนขา้ราชการวยัเดียวกนัเขา้

ร่วมโครงการ
22. สมาชิกในครอบครับสนบัสนุนใหเ้ขา้ร่วมโครงการ
23. ไม่ชอบนโยบายการปกครองและการบริหารของผูบ้งัคบับญัชา
24. รู้สึกไม่สนุกในการทาํงานร่วมกบัเพือนร่วมงานในปัจจุบนั
25. ไม่ชอบบรรยากาศและสิงแวดลอ้มในการทาํงาน
26. หน่วยงานมีการพฒันามากจึงรับไม่ไหว
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ตอนที 4 ความคิดเห็นเกียวกบัประสิทธิผลของโครงการฯ
คาํชีแจง โปรดอ่านขอ้ความต่อไปนีและทาํเครืองหมายลงในช่องทีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน
มากทีสุด

ข้อเสนอแนะ
...........................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ..............................

ขอขอบคุณในการตอบแบบสอบถาม

ลาํดบั รายละเอียด เหมาะสม
(1)

ไม่
เหมาะสม

(2)

กรณีตอบขอ้ 2 กรุณาระบุ
ขอ้มูลทีสมควรใหป้รับปรุง

แกไ้ขยิงขึน
1. การกาํหนดคุณสมบติัของผูเ้ขา้ร่วม

โครงการฯ มีความเหมาะสม
……………………………

………………..……….
2. การกาํหนดสิทธิประโยชน์ของ

ผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ มีความเหมาะสม
……………………………

………………..……….
3. ควรมีการกาํหนดประเภทขา้ราชการ

ทีไม่อนุญาตใหเ้กษียณก่อนกาํหนด
ไวด้ว้ย

……………………………
………………..……….

สําหรับผู้ปฏิบัติงานส่วนกาํลังรบ
4. ท่านคิดวา่โครงการฯ สามารถลด

ความคบัคังของกาํลงัพลในส่วน
กาํลงัรบไดจ้ริง

……………………………
………………..…………
………………………...

5. ท่านคิดวา่ส่วนกาํลงัรบมีการขาด
แคลนบุคลากรมืออาชีพ

……………………………
………………..……….

6. ท่านคิดวา่มีการผลดัเปลียนหมุนเวยีน
และเลือนไหลของกาํลงัพล
ในส่วนกาํลงัรบไดอ้ยา่งเหมาะสม

……………………………
………………..…………
………………………...

7. ท่านคิดวา่จาํนวนกาํลงัพลสูงอายุ
(อายุ 50 ปีขึนไป) ลดลง ส่งผลให้
หน่วยงานมีความเขม้แขง็มากขึน
โดยเฉพาะส่วนกาํลงัรบ

……………………………
………………..…………

………………………........
......................................
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แบบสอบถามชุดที 2
แบบสอบถามความคิดเห็นของหัวหน้าหน่วยงานส่วนกาํลงัรบผู้ทีสามารถตดัสินใจหรือประเมินผล

การทาํงานของข้าราชการทหารในส่วนกาํลงัรบ
--------------------------------------------------------

คําชีแจง
แบบสอบถามฉบบันีเป็นแบบสอบถามเกียวกบัความคิดเห็นของหัวหน้าหน่วยงาน

ส่วนกาํลงัรบผูที้สามารถตดัสินใจหรือประเมินผลการทาํงานของขา้ราชการทหารในส่วนกาํลงัรบ
การตอบแบบสอบถามฉบับนี จะไม่ ส่งผลกระทบต่อท่าน หน่วยงาน ตลอดจนผู้เกี ยวข้อง
แต่ประการใด เนืองจากแบบสอบถามฉบบันีจะนาํไปใช้ในการประเมินผลการดาํเนินโครงการฯ
ใหมี้ความเหมาะสมมากยิงขึน
ตอนที 1 ประสิทธิภาพในองค์การภายหลงัมีผูเ้ขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนด
ของกระทรวงกลาโหม
โดยมีระดบัความคิดเห็นดงันี 5 = เห็นดว้ยมากทีสุด

4 = เห็นดว้ยมาก
3 = เห็นดว้ยปานกลาง
2 = เห็นดว้ยนอ้ย
1 = เห็นดว้ยนอ้ยทีสุด

ลาํดบั คาํถาม
ระดบัความคิดเห็น

5 4 3 2 1
1. มีปัญหาต่อหน่วยงานเพราะผูที้ออกไปเป็นผูที้มีความรับผิดชอบ

และผลงานดี ทาํใหมี้การขาดแคลนบุคลากรมืออาชีพ
2. ท่านตอ้งทาํงานเพิมมากขึนเพราะไม่มีคนทาํงานแทนคนทีออกไป
3. ท่านไม่ไดรั้บผลกระทบเพราะยงัทาํงานเท่าเดิมไม่เปลียนแปลง
4. ท่านมีความสบายใจ ทาํงานไดส้ะดวกและรวดเร็วขึน
5. โครงการเกษียณอายุราชการสามารถลดความคบัคังของกาํลงัพล

ในส่วนกาํลงัรบไดจ้ริง
6. มีการผลดัเปลียนหมุนเวยีนและเลือนไหลของกาํลงัพล

ไดอ้ยา่งเหมาะสม
7. ท่านคิดวา่จาํนวนกาํลงัพลสูงอาย ุ(อายุ 50 ปีขึนไป) ลดลง

ส่งผลใหห้น่วยงานมีความเขม้แขง็มากขึน
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ตอนที 2 การรักษาความมันคงของส่วนกาํลงัรบ

ลาํดบั คาํถาม
ระดบัความคิดเห็น

5 4 3 2 1
1. หน่วยงานของท่านมีการรวบรวมและจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของ

เจา้หนา้ที สาํหรับใชใ้นการปฏิบติังาน
2. มีการกาํหนดนโยบายการรักษาความมันคงเป็นลายลกัษณ์อกัษร
3. ผูบ้ริหารมีการสนบัสนุนการดาํเนินงานเกียวกบัการรักษา

ความมันคง (เช่น งบประมาณ บุคลากร อุปกรณ์ เป็นตน้)
4. ผูบ้ริหารมีการมอบหมายภารกิจดา้นการรักษาความมันคงใหก้บั

เจา้หนา้ทีอยา่งชดัเจน
5. มีการกาํหนดหนา้ทีความรับผดิชอบของเจา้หนา้ทีในการรักษา

ความมันคงอยา่งชดัเจน
6. มีการกาํหนดบทลงโทษ ในกรณีทีเจา้หนา้ทีฝ่าฝืนนโยบายหรือ

ระเบียบปฏิบติัเกียวกบัความมันคง
7. มีการปรับเปลียนสิทธิในการเขา้ใชง้านระบบดา้นการรักษา

ความมันคง เมือเจา้หนา้ทีมีการเปลียนแปลงหนา้ที
ความรับผดิชอบ

ข้อเสนอแนะ
...........................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ..............................

ขอขอบคุณในการตอบแบบสอบถาม



ประวตัิย่อผู้วจิัย

ยศ – ชือ - สกุล พลตรี สวสัดิ  ทศันา

วนั เดือน ปี เกดิ ๑๔ เมษายน ๒๕๐๒

การศึกษา
- วทิยาศาสตรบณัฑิต โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกลา้
- ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต (การทหาร) โรงเรียนเสนาธิการทหารบก
- หลกัสูตรเสนาธิการ โรงเรียนเสนาธิการทหารบก

ประวตัิการทาํงาน
- ผูบ้งัคบัหมวดปืนเล็ก กองร้อยอาวธุเบา กองพนัทหารราบที ๓

กรมทหารราบที ๑๙
- รองผูบ้งัคบักองร้อยฝึกรบพิเศษ กองพนัฝึกรบพิเศษที ๑
- ผูบ้งัคบักองร้อยฝึกรบพิเศษ กองพนัฝึกรบพิเศษที ๙
- ประจาํกองยทุธการ กองทพัภาคที ๑
- หวัหนา้แผนกป้องกนัประเทศ กองข่าว กองทพัภาคที ๑
- ผูอ้าํนวยการกองสรรพกาํลงั สาํนกันโยบายและแผนกลาโหม
- ผูอ้าํนวยการกองนโยบายและยทุธศาสตร์ สาํนกันโยบายและแผนกลาโหม
- ผูอ้าํนวยการกองแผนและการจดั สาํนกันโยบายและแผนกลาโหม
- ผูอ้าํนวยการสาํนกังานนโยบายและแผน กรมเสมียนตรา

ตําแหน่งปัจจุบัน ผูช่้วยเจา้กรมเสมียนตรา
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สรุปย่อ

ลกัษณะวชิา การทหาร

เรือง การเกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนดของหน่วยกาํลงัรบกบัการรักษา
ความมันคงของชาติ

ผู้วจิัย พลตรี สวสัดิ  ทศันา

หลกัสูตร วปอ.รุ่นที 57

ตําแหน่ง ผูช่้วยเจา้กรมเสมียนตรา

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา
กระทรวงกลาโหม เป็นหน่วยงานของรัฐทีมีกาํลงัพล ประกอบดว้ย ขา้ราชการทหาร

ทหารกองประจาํการ ลูกจา้ง และพนกังานราชการจาํนวนมาก ซึงประสบปัญหาเกียวกบัคุณภาพ
และปริมาณขา้ราชการเช่นเดียวกนักบัองค์กรของรัฐอืน ประกอบกบัมาตรการแกปั้ญหาก็มีลกัษณะ
เดียวกนัจึงไม่สามารถแก้ปัญหาดงักล่าวได้อย่างเป็นรูปธรรม ดงันัน ในฐานะทีเป็นข้าราชการ
ทหารทีตอ้งรับผดิชอบต่ออนาคตของกองทพั จึงไดศึ้กษาวิเคราะห์และหาสาเหตุวา่มาตรการแกไ้ข
ปัญหาเกียวกับขนาดกําลังพลทีกระทรวงกลาโหมได้ดําเนินการมาอย่างต่อเนือง คือ โครงการ
เกษียณอายุราชการก่อนกําหนด จะส่งผลกระทบต่อประสิทธิผลในการปฏิบัติราชการของ
กระทรวงกลาโหมอยา่งไร

การบรรจุกาํลงัพลของกระทรวงกลาโหม เนืองจากภารกิจของกระทรวงกลาโหมคือ
การเตรียมกาํลงัและใช้กาํลงัในการป้องกนัประเทศ จึงจาํเป็นตอ้งมีการกาํหนดขนาดอตัรากาํลงั
ทีเหมาะสมสอดคล้องกบัภยัคุกคาม จึงไดก้าํหนดขนาดอตัรากาํลงัพล ซึงในปัจจุบนั มีจาํนวน

, อตัรา บรรจุ ,  นาย คิดเป็นร้อยละ . ซึงการทีกระทรวงกลาโหมเป็นองค์กร
ขนาดใหญ่ มีกาํลงัพลจาํนวนมาก การจดัส่วนราชการมีความสลบัซับซ้อน ทาํให้การบริหารงาน
บุคคลของกระทรวงกลาโหมประสบปัญหาเชิงโครงสร้างทีสะสมกนัมาอย่างต่อเนือง จนปัญหา
ดังกล่าวจะกลายเป็นสิงปกติ สามารถยอมรับกันได้ แต่อย่างไรก็ตาม หากยงัไม่มีการแก้ไข
อยา่งจริงจงัอาจกลายเป็นอุปสรรคในการพฒันาหน่วยต่อไปได้ โดยปัญหาดา้นกาํลงัพลสรุปได้ ดงันี
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. การบรรจุนายทหารประทวนและนายทหารสัญญาบตัร ชันยศร้อยตรี – พนัตรี,
นาวาตรี, นาวาอากาศตรี ขาดอตัราจาํนวนมาก ขาดความสมดุลระหวา่งระดบัปฏิบติัการและระดบั
บริหาร

. การบรรจุนายทหารสัญญาบตัร ตังแต่ชนัยศ พนัเอก, นาวาเอก, นาวาอากาศเอก
ขึนไป เดิมเกินอตัราโดยเฉพาะอย่างยิงนายทหารชันนายพล แต่ภายหลังเมือมีการแก้ไขอตัรา
กาํหนดให้มีนายทหารปฏิบติัการ,  ผูท้รงคุณวุฒิ (ผทค.), ผูท้รงคุณวุฒิพิเศษ เป็นตาํแหน่งอตัรา
หลกั จึงทาํให้กาํลงัพลชันยศตงัแต่ พนัเอก, นาวาเอก, นาวาอากาศเอก อตัราเงินเดือน พนัเอก
(พิเศษ), นาวาเอก (พิเศษ), นาวาอากาศเอก (พิเศษ) ขึนไป ไม่เกินอตัรา

. อายกุาํลงัพล ปัจจุบนักระทรวงกลาโหมมีกาํลงัพลสูงอายุ (อายุตงัแต่  ปีขึนไป)
จาํนวน ,  นาย คิดเป็นร้อยละ .  ของยอดกาํลังพลบรรจุจริง อายุเฉลียของกาํลังพล
ในส่วนกาํลงัรบและส่วนสนบัสนุนการรบในตาํแหน่ง ผบ.หมู่ ประมาณ –  ปี ตาํแหน่ง ผบ.พนั
ประมาณ – ปี และตาํแหน่ง ผบ.พลหรือเทียบเท่า ประมาณ –  ปี เพิมจาํนวนมาก จะเห็น
ได้ว่าหน้าทีหลักของข้าราชการทหาร คือ การปฏิบติัการรบในพืนทีปฏิบติัการ ซึงเป็นพืนที
ทุรกนัดาร เสียงอนัตราย ดงันนั ความพร้อมดา้นร่างกายจึงเป็นปัจจยัสําคญัทีมีผลกระทบโดยตรง
ต่อขีดความสามารถของอาํนาจกาํลงัรบ สาเหตุสาํคญัทีทาํใหจ้าํนวนกาํลงัพลสูงอายุมากขึนเป็นผล
จากปัญหาโครงสร้างองคก์รและปัญหาความแออดัคบัคังของกาํลงัพล ทาํใหร้ะยะเวลาการครองยศ
ของขา้ราชการทหารยาวนานกวา่ปกติ โดยปัจจุบนักาํลงัพลระดบัปฏิบติัการชนัยศจ่าสิบเอก (พิเศษ)
ตาํแหน่งผูบ้งัคบัหมู่ ซึงถือว่าเป็นหัวหน้าหน่วยทหารขนาดเล็กทีตอ้งการผูที้มีขีดความสามารถ
ร่างกายสูง แต่จากผลการสํารวจขอ้มูลกาํลงัพล พบวา่ส่วนใหญ่มีอายุมากกว่า ปี ซึงถือว่าเป็น
กาํลงัพลสูงอายอุนัส่งผลต่อสมรรถนะของกองทพัโดยรวม

. ปัญหาด้านงบบุคลากร จากปัญหาความแออดัคบัคังของกาํลงัพลในชันยศสูง
และการขาดแคลนกาํลังพลในระดับปฏิบติัการ ประกอบกับ การรับราชการที ขา้ราชการต้อง
เกษียณอายุราชการเมืออายุครบ ปี แมว้่ากระทรวงกลาโหมมีความพยายามรักษายอดกาํลงัพล
โดยรวมไม่ใหเ้พิมขึน พร้อมทงัมีการลดยอดการผลิตกาํลงัพลป้อนกองทพัลงก็ตาม แต่งบประมาณ
ดา้นบุคลากรกลบัเพิมขึนทุกปี

. ปัญหาการบริหารจดัการกาํลงัพล การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานขนาดใหญ่
ทีมีกาํลงัคนจาํนวนมาก และเป็นหน่วยงานทีบริหารในเชิงอนุรักษ์นิยม ทีมีผูบ้ริหารสูงสุดเป็น
ศูนยร์วมแห่งอาํนาจทงัปวง การกาํหนดนโยบายต่าง ๆ ย่อมขึนอยูก่บัผูบ้ริหาร นโยบายระยะยาว
จึงเปลียนแปลงไปตามตวับุคคล ขาดความต่อเนือง ดังนัน การปรับลดขนาดกาํลังพล จึงไม่
สามารถบรรลุไดต้ามเป้าหมาย
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จากปัญหาดังกล่าว กระทรวงกลาโหมจดัทาํแผนแม่บทการปรับปรุงโครงสร้าง
กระทรวงกลาโหม พ.ศ. เรือง ระบบงานกาํลงัพล กาํหนดให้กระทรวงกลาโหม มีกาํลงัพล
ทีมีคุณภาพและสมรรถนะ มีขนาดอตัรากาํลงัทีเหมาะสม สอดคลอ้งกบัภารกิจ โดยไดก้าํหนดให้มี
โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดเป็นกลไกสําคญัในการปรับขนาดกาํลงัพลให้เหมาะสม
มีประสิทธิภาพ และลดความคบัคังของกาํลงัพลแต่ละระดบั ซึงการดาํเนินโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนกาํหนดทีผา่นมา กระทรวงกลาโหมมีการดาํเนินการ จาํนวน  โครงการ คือ

. โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดตามมติสภากลาโหม เริมดาํเนินการ
ตงัแต่ปีงบประมาณ  จนถึงปัจจุบนั มีวตัถุประสงค์เพือปรับลดนายทหารชันนายพลใน
ตาํแหน่งผูท้รงคุณวฒิุพิเศษ และผูท้รงคุณวฒิุ

. โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดตามมติคณะกรรมการขา้ราชการทหาร
เริมดาํเนินการตังแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.  เป็นต้นมา มีวตัถุประสงค์เพือปรับขนาดอัตรา
กาํลงัพลของกระทรวงกลาโหมทุกชันยศให้สอดรับกบัการปรับปรุงโครงสร้างและระบบบริหาร
จดัการ และจะสินสุดโครงการในปีงบประมาณ

. โครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดตามมติคณะรัฐมนตรี หรือมาตรการ
ปรับปรุงอตัรากาํลงัของส่วนราชการ เริมดาํเนินการตังแต่ปีงบประมาณ  มีวตัถุประสงค์
เพือให้กาํลังพลของกระทรวงกลาโหมมีขนาดและคุณภาพที เหมาะสมสอดคล้องกับบทบาท
ภารกิจตามแผนแม่บทการปรับปรุงโครงสร้างกระทรวงกลาโหม และสามารถบริหารจดัการ
กําลังพลได้อย่างมีประสิทธิภาพคุ้มค่า และประหยดั ซึ งโครงการดังกล่าวได้สินสุดลงแล้ว
เมือปีงบประมาณ

วตัถุประสงค์ของการวจิยั
. เพือศึกษาสาเหตุและปัจจัยทีทําให้การดําเนินโครงการเกษียณอายุราชการ

ก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหมไม่บรรลุเป้าหมายตามทีกาํหนดไว้
. เพือศึกษาผลกระทบด้านความมันคงทีเกิดขึนจากโครงการเกษียณอายุราชการ

ก่อนกาํหนดในหน่วยกาํลงัรบ
. เพือจดัทาํขอ้เสนอในการปรับปรุงโครงการรองรับต่อผลกระทบอนัเกิดจากการ

ดาํเนินโครงการ
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ขอบเขตของการวจิยั
การศึกษาความคิดเห็นของข้าราชการทหารต่อโครงการเกษียณอายุราชการ

ก่อนกําหนด โดยได้กําหนดขอบเขตในการเก็ บรวบรวมข้อมูลจากข้าราชการทหารใ น
กระทรวงกลาโหม

วธีิดาํเนินการวจิยั
การวิจยัเรืองนีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีขนัตอน

การดาํเนินการวจิยัดงันี
. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการทหารสังกัดกระทรวงกลาโหม

(นายทหารสัญญาบตัร และนายทหารประทวน) และหวัหน้าหน่วยงานส่วนกาํลงัรบผูที้สามารถ
ตดัสินใจหรือประเมินผลการทาํงานของขา้ราชการทหารในส่วนกาํลงัรบได้

. เครืองมือทีใชใ้นการวิจยั โดยใชแ้บบสอบถามทีผูว้ิจยัจะสร้างขึนเองตามแนวคิด
เพือนาํมาพฒันาและปรับปรุงกระบวนการ

. การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการแจกแบบสอบถามไปยงัหน่วยงานที ขึนตรง
ต่อกระทรวงกลาโหม และส่งกลบัคืนดว้ยตนเอง

. การวิเคราะห์ขอ้มูล  โดยวิเคราะห์จากแบบสอบถาม ซึงใช้โปรแกรมสําเร็จรูป
เพือหาค่าสถิติต่าง ๆ เช่น ความถี ร้อยละ ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว

ผลการวจิยั
. ด้านการบรรลุวตัถุประสงค์ หากวดัผลในเชิงปริมาณ พบว่า บรรลุผลตามที

ตงัเป้าหมายไว ้เนืองจากนายทหารชันยศพนัเอกพิเศษขึนไป และกาํลังพลกลุ่มมีอายุระหว่าง
55 - 59 ปี เป็นผูส้นใจเขา้ร่วมโครงการมากทีสุด ซึงในภาพรวมนายทหารกลุ่มนี ถือเป็นกลุ่มทีมี
ความคบัคังและเป็นกลุ่มทีกระทรวงกลาโหมตอ้งการลดจาํนวนลงมากทีสุด และในส่วนกาํลงัรบ
ถือว่าเป็นกาํลงัพลสูงอายุไม่เหมาะกบัการปฏิบัติงานทางทหารทีตอ้งการผูมี้สมรรถนะร่างกาย
แข็งแรงสมบูรณ์ แต่เมือพิจารณาเปรียบเทียบในด้านการบรรลุวตัถุประสงค์เชิงคุณภาพ ผูส้นใจ
เขา้ร่วมโครงการในส่วนลกัษณะตาํแหน่งทีเขา้ร่วมโครงการอยูใ่น “ตาํแหน่งประจาํหน่วย” เพียง
104 นาย คิดเป็นร้อยละ 27.5 นอกนนัอยูใ่น “ตาํแหน่งหลกั” เป็นสิงบ่งบอกวา่กระทรวงกลาโหม
ในอนาคตจะขาดแคลนผูป้ฏิบติังานในระดบัล่าง โดยเฉพาะในระดบัหน่วยงานในส่วนกาํลงัรบ
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ทีมีลกัษณะงานแบ่งเป็น หมู่ หมวด กองร้อย กองพนั ซึงหากมีกาํลงัพลในตาํแหน่งหลกัเขา้ร่วม
โครงการในจาํนวนทีมากเกินไปก็จะส่งผลกระทบต่อการปฏิบติัภารกิจของหน่วยได ้จาํเป็นตอ้ง
ผลิตหรือบรรจุกาํลงัพลทดแทนในสัดส่วนทีเหมาะสมใหเ้พียงพอ

. ดา้นการตดัสินใจ ในการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการ ส่วนใหญ่เป็นความตอ้งการ
ใช้เวลาดูแลครอบครัว และตอ้งการพกัผ่อน เนืองจากกาํลงัพลบางส่วนในตาํแหน่งหลกั เห็นว่า
ระบบงานของกองทพัโดยเฉพาะส่วนกาํลงัรบทีไม่เอืออาํนวยต่อการทาํงานของตนมากนกั ทาํให้
เกิดความเบือหน่าย บางส่วนเห็นวา่ไดท้าํงานมาดว้ยความเหน็ดเหนือย ยากลาํบาก ตรากตรํา และ
เสียสละต่อประเทศชาติมามากแลว้ จึงตอ้งลาออกมาพกัผ่อนอยูก่บัครอบครัว ก่อนทีจะตดัสินใจ
ไปลงทุนประกอบอาชีพๆ ตามทีไดว้างแผนไวก่้อนเขา้ร่วมโครงการ

. ดา้นประสิทธิผลของโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม
พบวา่ กาํลงัพลส่วนใหญ่มีความเห็นวา่ คุณสมบติั สิทธิประโยชน์ของผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ มีความ
เหมาะสมดีแลว้ และเห็นควรมีการดาํเนินโครงการเกษียณอายรุาชการก่อนกาํหนดต่อไป

. ผลกระทบของการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนดของ
กระทรวงกลาโหมต่อส่วนกาํลงัรบ

. การปฏิบติัภารกิจในส่วนกาํลงัรบอาจส่งผลกระทบอยู่บา้ง เนืองจากหน่วย
ระดบัหมวดขึนมา จนถึงระดบักองพนั กาํลงัพลทีปฏิบติัราชการในตาํแหน่งหลกัมีการกาํหนดงาน
ในหน้าทีให้ปฏิบติัไวอ้ย่างชดัเจน หากเขา้ร่วมโครงการเป็นจาํนวนมากก็จะส่งผลต่อการปฏิบติั
ภารกิจของหน่วยได้ เนืองจากยงัไม่สามารถทดแทนกาํลงัพลเพือปฏิบติัหน้าทีได้ในทนัทีหรือ
ภายในปีงบประมาณนนั เวน้การเลือนตาํแหน่งสามารถกระทาํไดท้นัที

. ระบบการรักษาความมันคงของหน่วยกาํลงัรบทังด้านขอ้มูล งบประมาณ
และบุคลากร ไม่ส่งผลกระทบมากนกั เนืองจากระบบการรักษาความมันคงในปัจจุบนัมีการอาศยั
เทคโนโลยีสมยัใหม่เขา้ร่วมดว้ย ประกอบกบัมีบุคลากรกาํลงัพลรุ่นใหม่ ๆ เขา้มาในส่วนกาํลงัรบ
ค่อนขา้งมากและสามารถเขา้ใจเทคโนโลยสีมยัใหม่และเรียนรู้ได้อยา่งรวดเร็ว

ข้อเสนอแนะ
กาํลงัพลตาํแหน่งประจาํหน่วย ถือไดว้า่เป็นกาํลงัพลส่วนเกินของกระทรวงกลาโหม

เนืองจากไม่มีการกาํหนดการปฏิบติังานไวอ้ย่างชดัเจน และกาํลงัพลทีมีอายุ 45 ปีขึนไป กองทพั
โดยเฉพาะในส่วนกําลังรบถือว่าเป็นกําลังพลสูงอายุไม่เหมาะกับการปฏิบัติงานทางทหาร
ซึงตอ้งการกาํลงัพลทีมีสมรรถนะร่างกายทีแข็งแรงสมบูรณ์  ดงันันในการจดัทาํโครงการในเรือง
การกาํหนดคุณสมบติั เงือนไข หลกัเกณฑ์ ผลตอบแทน มุ่งไปสู่ความพึงพอใจของกาํลงัพลกลุ่มนี
เพือลดกาํลงัพลส่วนเกินของกระทรวงกลาโหมเป็นลาํดบัแรก


