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ก 

บทคัดยอ 

เรื่อง แนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

ลักษณะวิชา   การเมือง 

ผูวิจัย นายสมยศ    อักษร หลักสูตร   วปอ.    รุนที ่  57 

 การวิ จัยเรื่อง แนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการ          

การเลือกตั้ง  มีความประสงคเพื่อศึกษาการดําเนินงานที่ผานมาของสํานักงานคณะกรรมการ        

การเลือกตั้ง  และเพื่อศึกษาแนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการ         

การเลือกตั้ง โดยมีเปาหมายเพ่ือใหการปฏิบัติงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง              

มีภาพลักษณที่ดี  เปนที่เชื่อถือและไววางใจของประชาชน ภาคสวนตาง ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 

รวมทั้งพนักงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ผูศึกษาไดดําเนินการศึกษาวิจัยในเชิง

คุณภาพ โดยใชวิธีการวิจัยเอกสาร และวิธีการสัมภาษณแบบเชิงลึก จากผูใหขอมูลสําคัญ ซึ่งเปน

ผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก จํานวน 6 คน และผูบริหารระดับสูงของสํานักงานคณะกรรมการ           

การเลือกตั้ง จํานวน 44 คน ผลการวิจัยพบวา แนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งการบริหารงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ไดปฏิบัติตาม

แนวทางหลักพ้ืนฐาน 6 ประการของหลักธรรมาภิบาล โดยสวนใหญจะเนนไปที่การจัดใหมีการเลือกตั้ง

ที่สุจริต โปรงใส และเที่ยงธรรม ใหทุกภาคสวนของสังคมเขาไปมีสวนรวมในการจัดการเลือกตั้ง เพ่ือให

เกิดผลสัมฤทธิ์ของงานมากยิ่งข้ึน แนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการ   

การเลือกตั้งการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ยังคงมีปญหาและอุปสรรค เนื่องจากพนักงานบางสวน

ไมปฏิบัติตาม กฎ ระเบียบ ขาดความรักความสามัคคีในหมูคณะ มีระบบอุปถัมภอยูมาก ทําให

พนักงานสวนใหญเห็นวาการบริหารงานในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง  ไมมีความเสมอภาค 

ไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติหรือไมมีมาตรฐานในการบริหารงาน ขอเสนอแนะ แนวทางการเสริมสราง 

ธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง จะตองอบรมเพ่ือเสริมสรางหลักธรรมาภิบาล 

จริยธรรม คุณธรรม ใหกับพนักงานทุกระดับอยางตอเนื่อง  จัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสรางความสามัคคี  

ใหเกิดขึ้นระหวางพนักงานกับทุกภาคสวนของสังคมที่มีสวนรวม ในการจัดการเลือกตั้ง การบูรณาการ

ทํางานรวมกับหนวยงานอ่ืน ๆ ในลักษณะประสานความรวมมือ โดยมองผลประโยชนของประเทศชาติ

เปนสําคัญ ออกระเบียบที่ถูกตอง เปนธรรม บังคับใชเทาเทียมกัน นําเทคโนโลยีสมัยใหมมาใช       

เพ่ือพัฒนาระบบการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 



ข 

คํานํา 

 การศึกษาเรื่อง แนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการ        

การเลือกตั้ง เปนเรื่องที่มีความสําคัญอยางยิ่ง  เนื่องจากสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง          

มีหนาที่ ในการจัดใหมีการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร หรือการไดมาซึ่งสมาชิกวุฒิสภา     

สมาชิกสภาทองถ่ินหรือผูบริหารทองถิ่น รวมทั้งการจัดใหมีการออกเสียงประชามติ การดําเนินการ

เพ่ือใหไดนักการเมืองทั้งระดับชาติและระดับทองถิ่น มาทําหนาที่ในการบริหารประเทศ เปนผูกําหนด

นโยบายและแนวทางในการบริหารงานของกระทรวง ทบวง กรม หากไดนักการเมืองท่ีดีมีคุณธรรม 

จริยธรรม มีธรรมาภิบาล ก็จะทําใหการบริหารกระทรวง ทบวง กรมตาง ๆ มีประสิทธิภาพ สงผลให

การบริหารประเทศมีความเจริญรุงเรื่อง แตหากไดนักการเมืองที่ขาดคุณธรรม จริยธรรม หรือ       

ธรรมาภิบาล ก็จะทําใหการบริหารขาดประสิทธิภาพ เกิดปญหาวุนวาย ประเทศชาติพัฒนาไมได   

หรือไดแตก็เปนไปอยางเชื่องชา ดังนั้น หนวยงานที่รับผิดชอบในการปฏิบัติเพื่อใหไดมา ซึ่งนักการเมือง

ที่ดีถือวาเปนตนน้ําที่สําคัญตองมีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 

 การศกึษาวิจัยในครั้งนี้ จึงมุงท่ีจะศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติตามแนวทาง

หลักพ้ืนฐาน 6 ประการ  ตามหลักธรรมาภิบาล  และศึกษาถึงแนวทางในการเสริมสราง  ธรรมาภิบาล

ในการปฏิบัติงาน เพื่อที่จะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาในการบริหารงาน ในสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 

 

 

        (นายสมยศ  อักษร)  

              นักศึกษาวิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร 

               หลักสูตร วปอ. รุนที่ 57 

                ผูวิจัย 



ค 

กิตติกรรมประกาศ 

 เอกสารวิชาการสวนบุคคลฉบับนี้  เปนการศึกษาวิเคราะหเกี่ยวกับ แนวทางการ

เสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ซึ่งทําใหทราบวา ท่ีผานมา           

การบริหารงานในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ไดนําหลักธรรมาภิบาลมาใชมากนอยเพียงใด 

รวมท้ังทราบถึงแนวทางในการพัฒนางานบริหาร โดยนําหลักธรรมาภิบาลมาใชไดอยางไร ซึ่งความ 

สําเร็จของการจัดทําเอกสารวิจัยนี้ ตองขอขอบพระคุณคณะกรรมการการเลือกตั้ง เลขาธิการ

คณะกรรมการการเลือกตั้ง (นายภุชงค   นุตราวงศ)  รวมท้ังไดรับความกรุณาเปนอยางสูงยิ่งจาก    

พลเอก เอกชัย ศรีวิลาศ และ พลตรี สรานุวัฒน  ประดิษฐพงษ อาจารยที่ปรึกษาที่ไดกรุณา           

ใหคําแนะนําอยางใกลชิด นับตั้งแตการวางเคาโครง กําหนดแนวทางและกรอบการวิจัย ดวยความ  

เอาใจใส ผูวิจัยขอขอบพระคุณอยางสูงไว ณ โอกาสนี้  ขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิ จากหนวยงาน

ภายนอกทั้ง 6 ทาน และผูบริหารระดับสูง  ของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งทั้ง 44 ทาน      

ที่เสียสละเวลาและใหความอนุเคราะหในการสัมภาษณ เสนอแนะ ใหแนวคิด ตาง ๆ ที่เปนประโยชน 

จนทําใหงานวิจัยนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดี  ตลอดจนบุคลากรวิทยาลัยปองกันราชอาณาจักรทุกทานท่ี

สนับสนุน อํานวยความสะดวก ใหกําลังใจ เปนกัลยาณมิตรท่ีดีอยางยิ่ง ขอขอบคุณ รอยตํารวจเอกหญิง    

วฤนธร ตั้งตฤษณกุล รองผูอํานวยการสํานักพัฒนาบุคลากร  นางสาววรัญรดา  นพศิระ  พนักงาน 

การเลือกตั้ง  นายยศพล ตรียะวราวุธ  และนางสาวนิภาพรรณ หลอวัฒนากูล  เจาหนาที่บันทึกขอมูล 

ประจําสํานักนโยบายและแผน สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ท่ีใหคําแนะนํา ประสานการ

จัดทําขอมูล ตลอดจนการจัดพิมพและ แกไขขอบกพรองตาง ๆ ดวยความเอาใจใสและหวงใย จนเกิด

ความสมบูรณ อนึ่ง ผูวิจัยคาดหวังวา งานวิจัยฉบับนี้ จะเปนประโยชนอยางมาก  จึงขอมอบคุณความดี

ในงานวิจัยใหแกคณาจารย ผูสอน ที่ประสิทธิประสาทวิชาการตลอดหลักสูตร การเรียนในครั้งนี้    

หากมีขอบกพรองใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นนั้น ผูวิจัยขอนอมรับไว และยินดีรับฟงขอแนะนําจากทุกทาน  

เพ่ือประโยชนในการศึกษาและพัฒนางานวิจัยตอไป 

 

 

   

                                                                                   (นายสมยศ  อักษร)  

               นักศึกษาวิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร 

               หลักสูตร วปอ. รุนที่ 57 
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บทที่ 1 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 กระแสโลกาภิวัตน (Globalization) และความกาวหนาของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(Information Technology : IT) กอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ข้ึนในโลกมากมาย ท้ังในเชิงที่ได

ผลประโยชนและในเชิงท่ีเสียผลประโยชน ผูมีขอมูลมากกวา ความรูมากกวา สามารถสรางกฎ ระเบียบ

โลกระบบเศรษฐกิจใหม และใชความกาวหนาของ IT ออกมาหาประโยชนจากประเทศที่ลาหลังกวา 

ดังเชนที่สังคมไทยสามารถติดตอคาขายกับตางประเทศสะดวกรวดเร็วขึ้นจากระบบพาณิชย

อิเล็คทรอนิคส (E-Commerce) รับรูขาวสารที่เกิดขึ้นในอีกซีกโลกหนึ่งไปไดพรอม ๆ กับประชาชน

เจาของประเทศนั้นๆ ในขณะเดียวกันสงัคมไทยก็ตองเผชิญกับปญหาวิกฤตเศรษฐกิจ จากการรูไมเทาทัน 

การเปดเสรีทางการเงิน โดยที่ยังมิไดเตรียมการดานระเบียบและโครงสรางทางการเงินระหวางประเทศ

และตลาดทุน ไวรองรับความเปลี่ยนแปลงอันเกิดจากความกาวหนาและความเปลี่ยนแปลงของโลกทําให

เกิดปญหาตาง ๆ ตามมามากมาย ท้ังทางตรง คือ การไหลเขามาของวัฒนธรรมอันไมพึงประสงคจาก

ตางประเทศผานระบบเครือขายขอมูลระหวางประเทศ (Internet) และทางออมที่มีคนตกงานเปนโรค

เครียด ปญหายาเสพติดฯลฯ 

 ผลกระทบอันเกิดจากกระแสโลกาภิวัตนไดกอใหเกิดกระแสตอตานข้ึนทั่วโลก จากผูที่

ไดรับผลกระทบในเชิงที่เสียผลประโยชน ที่ตองการสรางความเปนธรรมขึ้นในสังคมโลก โดยมีแนวคิดวา

จะตองเริ่มตนจากการกระจายอํานาจในการตัดสินใจจากรัฐบาล ท่ีมีระบบและโครงสรางการบริหาร               

ไมทันตอการเปลี่ยนแปลงตามสังคมโลก เพ่ือนําไปสูการกระจาย ท้ังทางดานการเมือง เศรษฐกิจและ

สังคมเพ่ือใหสังคมไทยเปนสังคมแหงสันติ ไมเกิดความขัดแยงระหวางสังคมอุตสาหกรรมแบบดั้งเดิมกับ

สังคมอุตสาหกรรมแบบระบบพาณิชยอิเล็คทรอนิคส สังคมไทยจึงตองปรับตัวเริ่มตั้งแตการปรับกระบวน

ทัศนใหม ในการพัฒนาประเทศ เห็นไดจากการกระจายอํานาจการตัดสินใจผานกระบวนการกําหนด

นโยบายการพัฒนาประเทศ ใหประชาชนทุกระดับ ทุกอาชีพ ทั่วประเทศ เขามามีสวนรวมในการ     

รางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8 และ 9 ที่เนนการพัฒนา “คน” เพ่ือใหคนไทย 

เปนคนดี มีความรู ปรับตัวไดทันโลก ใหคนไทยทุกคนมีโอกาสรวมสรางความสุขและคุณภาพชีวิต   

อยางเทาเทียมกันในสังคมไทยอีกทั้งยังไดใหประชาชนท่ัวประเทศไดรวมกันรางรัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 และรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2558 ท่ีกําลัง

ยกรางอยูในปจจุบัน ข้ึนมาเปนกรอบในการบริหารจัดการการบริหารประเทศ ทั้งนี้จะเห็นไดวาทั้ง
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แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8 และ 9 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักไทย พุทธศักราช 

2550 และกรอบแนวคิดในการยกรางรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2558 ท่ีอยูระหวาง

ยกรางอยูในปจจุบัน ไดมีเจตนารมณใหทุกคนนําหลักการบริหารจัดการบานเมืองที่ดีไปใชบริหาร     

โดยบัญญัติไวในหมวด 5 มาตรา 78 ในวรรคที่ 4 และวรรคที่ 5 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย

พุทธศักราช 2550 วา “พัฒนาระบบงานภาครัฐโดยมุงเนนการพัฒนาคุณภาพ คุณธรรมและจริยธรรม

ของเจาหนาที่ของรัฐ ควบคูไปกับการปรับปรุงรูปแบบวิธีการ ทํางาน เพ่ือใหการบริหารกิจการบานเมือง

ที่ดี เปนแนวทางในการพัฒนาปฏิบัติราชการ โดยไดมีการจัดระบบงานราชการและงานของรัฐอยางอ่ืน 

เพ่ือใหการจัดทําและการใหบริการสาธารณะเปนไปอยางรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบ

ไดโดยคาํนึงถึงการมีสวนรวมของประชาชน” 

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ไดยึดหลัก “ธรรมาภิบาล” (Good 

Governance) เปนหลักการในการบริหารราชการ เพ่ือใหบรรลุตามวัตถุประสงคที่วาการบริหารราชการ

นี้เพ่ือการพัฒนาสังคม เศรษฐกิจ และความม่ันคงของประเทศอยางยั่งยืน โดยเปนการสงเสริมให

ประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการพัฒนา และดําเนินการตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือให

สอดคลองกับบทบัญญัติดังกลาว หนวยงานภาครัฐทุกแหงจึงไดมีการนํา ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตร ี

วาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 ซึ่งไดตราเปนพระราชกฤษฎีกา  

วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2542 อันเปนหลักการบริหารจัดการ

บานเมืองที่ด ีเปนแนวทางการปฏิบัติงานท่ีมุงเนนให ประชาชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาระบบการ

บริหารงานตรวจสอบการปฏิบัติงาน โดยผูปฏิบัติงานไดดําเนินการภายใตกรอบของกฎหมายที่ชัดเจน 

ดําเนินการบนความถูกตองดวยความซื่อสัตย สุจริต โปรงใส ขยันอดทน รับผิดชอบตอหนาที่อยางเต็ม

ความสามารถและเต็มศักยภาพการปฏิบัติงานไดมุงเนนที่จะกอใหเกิดประโยชนตอประเทศชาติ สังคม 

และประชาชนคนไทยทุกคน “ธรรมาภิบาล” หรือ “Good Governance” เปนคําท่ีไมมีคําจํากัดความ

ที่แนนอน อยางไรก็ตามคุณลักษณะของ “ธรรมาภิบาล” ประกอบดวยหลักการใหญที่สําคัญ 6 ประการ 

ตามนัยระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี      

พ.ศ. 2542 กลาวคือ 

 1. หลักนิติธรรม (Rule of Law) 

 2. หลักคุณธรรม (Morality) 

 3. หลักความโปรงใส (Transparency) 

 4. หลักความมีสวนรวม (Participation) 

 5. หลักความรับผิดชอบ (Accountability) 

 6. หลักความคุมคา (Utility) 

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 หมวด 6 รัฐสภา สวนที่ 4 

คณะกรรมการการเลือกตั้ง มาตรา 144 ประกอบพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวย
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คณะกรรมการการเลือกต้ัง พุทธศกัราช 2541 หมวด 11 องคกรตามรัฐธรรมนูญ มาตรา 235 ประกอบ

พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยคณะกรรมการการเลือกตั้ง พุทธศักราช 2550 หมวด 1 

คณะกรรมการการเลือกตั้ง มาตรา 10 บัญญัติไววา “ใหคณะกรรมการการเลือกตั้งมีอํานาจหนาที่

ควบคุมและดําเนินการจัดหรือจัดใหมีการเลือกตั้ง หรือสนับสนุนการสรรหาสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

สมาชิกวุฒิสภา สมาชิกสภาทองถิ่นและผูบริหารทองถ่ินแลวแตกรณี รวมทั้งการออกเสียงประชามติให

เปนไปโดยสุจริตและเที่ยงธรรม” ตั้งแตรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 และ 

2550 มีผลบังคับใชจนถึงปจจุบัน รวม 17 ป สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ไดดําเนินการจัดใหมี

การเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร เปนการเลือกตั้งท่ัวไป รวม 7 ครั้ง และจัดใหมีการเลือกตั้งสมาชิก

วุฒิสภา เปนการเลือกตั้งทั่วไป รวม 4 ครั้ง คาเฉลี่ยในการปฏิบัติหนาที่ของสมาชิกสภาผูแทนราษฎร

เทากับ 2 ป 4 เดือน ตอการจัดใหมีการเลือกตั้งครั้งหนึ่ง ทั้งที่กฎหมายกําหนดใหสมาชิกสภาผูแทน

ราษฎรมีวาระการดํารงตําแหนงคราวละ 4 ป สมาชิกวุฒิสภา ดํารงตําแหนงคราวละ 6 ป การยุบสภา

ผูแทนราษฎรในแตละครั้งมีสาเหตุมาจากการใชเสถียรภาพในการบริหารงานของรัฐบาล มีการ

แทรกแซงทางการเมืองระหวางขาราชการการเมืองและขาราชการประจํา ประชาชนเกิดความแตกแยก

ทางความคิดเห็นทางการเมืองกระแสสังคมมีการวิพากษวิจารณกันวาการเลือกตั้งไมสุจริตและ       

เที่ยงธรรม มีการซื้อสิทธิขายเสียงและมีการทุจริตในการจัดการเลือกตั้ง ท้ังการเลือกตั้งสมาชิกสภา 

ผูแทนราษฎร การเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภา การเลือกตั้งสมาชิกสภาทองถ่ินและผูบริหารทองถิ่น ประกอบ

กับผลสํารวจประเมินผลการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร  ในการเลือกตั้งเมื่อวันที่ 2 กุมภาพันธ 

2557 และการเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภา ในการเลือกตั้งเมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2557 ประชาชนเชื่อม่ันและ

ยอมรับการจัดการเลือกตั้งในระดับปานกลางเทานั้น ผูวิจัยในฐานะผูอํานวยการสํานักนโยบายและแผน

มีหนาที่ในการจัดทําแผนปฏิบัติการในการจัดการเลือกตั้งและสนับสนุนงบประมาณเพ่ือเปนคาใชจายใน

การเลือกตั้ง ตองการสรางภาพลักษณของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งใหเปนท่ีเชื่อถือและ

ไววางใจของประชาชน จึงคิดที่จะนําหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) มาเปนหลักในการ

ปฏิบัติงานเพ่ือเสริมสรางการปฏิบัติงานในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งใหเกิดประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผลตอการบริหาร โดยเนนการจัดการเลือกตั้งที่ถูกตองและเปนธรรมตามกฎหมาย การเขามามี

สวนรวมของประชาชนในกระบวนการเลือกตั้ง เพ่ือใหเกิดความโปรงใส ตรวจสอบได เปนการสราง

ความเชื่อมั่นและภาพพจนท่ีดีใหกับสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

วัตถุประสงคของการวจิัย 

 1. เพ่ือศึกษาการดําเนินงานที่ผานมาของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง  
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ขอบเขตของการวิจัย 

 ขอบเขตเชิงพื้นที่ การวิจัยครั้งนี้จะดําเนินการในพ้ืนที่ของสํานักงานคณะกรรมการ                        

การเลือกตั้ง เฉพาะสวนกลางเทานั้น 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 เปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ โดยกําหนดเปาหมายการวิจัย คือ พนักงานของสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งเฉพาะสวนกลาง โดยการศึกษาวิจัย 2 แบบ คือ 

 1. การศึกษาขอมูลเอกสาร (Documenters Rescarch) จะทําการศึกษารวบรวมขอมูล

จากรายงานการวิจัยเอกสารตางๆ 

 2. การเก็บขอมูลจากการสัมภาษณ (In-depth Interview) จะเก็บขอมูลจากผูใหขอมูล

สําคัญ (Key Informant) เปนการสัมภาษณผูบริหารของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง จํานวน 

44 คน และผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก จํานวน 6 คน รวมทั้งสิ้น 50 คน ดังนี ้

 

 

  2.1  รองเลขาธิการคณะกรรมการการเลือกตั้ง   จํานวน  6 คน 

  2.2  ผูทรงคุณวุฒิ      จํานวน  4 คน 

  2.3  ผูตรวจการ      จํานวน 10 คน 

  2.4  ผูอํานวยการสํานัก     จํานวน 18 คน 

  2.5  ผูเชี่ยวชาญพิเศษ     จํานวน  6 คน 

  2.6  ผูทรงคุณวุฒิภายนอก    จํานวน  6 คน 

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 

 1. ไดทราบถึงปญหา ของการดําเนินงานที่ผานมาและอุปสรรค ตลอดจนแนวทางแกไข

ปญหาการเสริมสรางธรรมาภิบาลของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

 2. ไดทราบถึงแนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

คําจํากัดความ 

หลักธรรมาภิบาล หมายถึง การบริหารกิจการบานเมืองที่ด ีหรือ Good Governance 
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   ที่หมายถึงการปกครองท่ีเปนธรรม นั้น ไมใชแนวความคิด

   ใหม ท่ีเกิด ข้ึนในสังคม แต เปนการสะสมความรูที่ เปน

   วัฒนธรรมในการอยูรวมกันเปนสังคมของมวลมนุษยเปน

   พันๆ ป ซึ่งเปนหลักการเพ่ือการอยูรวมกันในบานเมืองและ

   สังคมอยางมีความสงบสุขสามารถประสานประโยชนและ

   คลี่คลายปญหาขอขัดแยงโดยสันติ วิธีและพัฒนาสังคมใหมี

   ความยั่งยืน  

การวิจัยเชิงคุณภาพ หมายถึง การวิจัยเชิงคุณภาพเปนการวิจัยที่มุงเนน อธิบายกระบวน

   การของปรากฏการณทางสังคมและความสัมพันธของ

   ปรากฏการณกับสภาพแวดลอม  โดยอาศัยมิติทางสังคม

   และวัฒนธรรมเปนหลักในการศึกษาและวิเคราะหปรากฏ

   การณนั้น 

การศึกษาขอมูล  หมายถึง การศึกษาและคนควาเก่ียวกับหลักธรรมาภิบาล 

การเก็บขอมูลการสัมภาษณ หมายถึง   การเก็บขอมูลการสัมภาษณเก่ียวกับหลักธรรมาภิบาลของ

    ผูบริหารของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง จํานวน

    44 คน และผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก จํานวน 6 คน รวม

    ทั้งสิ้น 50 คน 



 

บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 การศึกษา “แนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการ 

การเลือกตั้ง” ผูศึกษาไดคนควาและทบทวนเอกสารในสวนที่เก่ียวของ เพื่อสรางความรูความเขาใจ

เบื้องตน ซึ่งจะเปนประโยชนในการศึกษาตามกระบวนการตอไป โดยผูศึกษาไดนําเสนอดังนี ้

 1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารงาน 

 2. แนวคิดเก่ียวกับการบริหารสูความสําเร็จ 

 3. ทฤษฎีการบริหารมุงผลสัมฤทธิ์ (Result Based Management : RBM) 

 4. แนวคิดเก่ียวกับภาวะผูนํา 

 5.  ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ.2546 – 2550) 

 6. หลักธรรมาภิบาล (Good Governance)  

 7. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 8. กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 

แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกับการบริหารงาน 

 แนวคิดการบริหารงาน 

 กอนที่จะศึกษาแนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการ 

การเลือกตั้ง ควรที่จะสรางความชัดเจนในเรื่อง ความหมายของการบริหาร ลักษณะของผูบริหาร 

กับผูนํา ทฤษฎีและรูปแบบการบริหารงาน กระบวนการบริหารงานสูความสําเร็จเพื่อเปนพ้ืนฐาน 

ที่จะศึกษาตอไป ดังนี ้

 การบริหารงานเปนกระบวนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย ซึ่งมีความสําคัญตอองคกร

และหนวยงานในทุกภาคสวน เนื่องจากเปนการกระทําที่เกี่ยวกับวิธีการ แนวทาง กระบวนการ 

ที่กอใหเกิดการทํางานอยางเปนระบบ มีแบบแผนและสงผลตอความสําเร็จขององคกรและหนวยงาน

นั้นๆ การศึกษาความหมายของการบริหารงานจากแนวความคิดของนักวิชาการหรือนักบริหารตางๆ 

จะทําใหผูท่ีศึกษา ไดทราบถึงความแตกตางหลากหลายจากมุมมอง อาจจะเปนความแตกตางหรือ

สอดคลอง เปนการชวยเสริมใหผูศึกษาไดเขาใจถึงบริบท (context) ของการบริหารไดอยางชัดเจน 

การศึกษาถึงแนวคิดและความหมายของการบริหาร นอกจากจะไดรับความรูความเขาใจอยางลึกซึ้ง
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แลวยังจะเปนพื้นฐานสําคัญในการศึกษาถึงสวนตอๆ ไปไดอยางชัดเจนและครอบคลุมมากที่สุด        

ผูศึกษาจึงไดรวบรวมและนําเสนอดังนี้ 

 เจริญผล สุวรรณโชติ (อางถึงใน ประสิทธิ์ ทําดี, 2554 : 13) ไดใหความหมายของการ

บริหารวา “การบริหาร” หมายถึง กระบวนการของสังคมอยางหนึ่งที่เกิดข้ึนกับกลุมคนกลุมหนึ่ง       

ที่เขามารวมกัน เพ่ือกระทํากิจกรรมอยางหนึ่ง หรือหลายอยาง เพ่ือใหบรรลุถึงจุดหมายที่ไดกําหนดไว

การกระทํานั้นจะเปนการกระทําท่ีเกี่ยวกับการสรางสรรค การดําเนินการ เพ่ือใหคงอยูตอไปการ

กระตุนหรือการยั่วยุ ใหเกิดการกระทํา การควบคุมและการกระทําท่ีทําใหเกิดการรวมตัวเขาเปน

อันหนึ่งอันเดียวกันอยางมีระบบแบบแผน หรืออยางไมมีแบบแผน ทั้งในดานของบุคคลและในดานวัสด ุ

 สมพงศ เกษมสิน (อางถึงใน ประสิทธิ์ ทําดี, 2554 : 13) ไดสรุปความหมายของการ

บริหารไววา “การบริหาร” หมายถึง การใชศาสตรและศิลป นําเอาทรัพยากรมาประกอบการตาม

กระบวนการบริหารเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค อยางมีประสิทธิภาพ 

 เออรวิคและกุลลิกค (Urwick&Gulick) (อางถึงใน สมศักดิ์ จิตติรัตน, 2542 : 16) ได

กําหนดลักษณะการบริหารไว 7 ประการดวยกันโดยอาศัยลักษณะสําคัญ 5 ประการ ของ Fayol   

เปนรากฐานลักษณะสําคัญที่ไดกําหนดข้ึนมานั้น เปนที่รูจักกันดีในหมูของนักบริหารงานท่ัวๆ ไป โดย

ใชตัวอักษรยอวา “POSDCORB” ซึ่งไดมาจากตัวอักษรนําหนาของคาํตอไปนี้ คือ 

 1. การวางแผน (Planning) 

 2. การจัดการ (Organizing) 

 3. การกําหนดบทบาทหนาที่ (Staffing) 

 4. การวินิจฉัยสั่งการ (Directing) 

 5. การประสานงาน (Co-ordinating) 

 6. การรายงาน (Reporting) 

 7. การจัดสรรงบประมาณ (Budgeting) 

 กิฟต (Griffith) (อางถึงใน สมศักดิ์ จิตติรัตน, 2542 : 17) ไดใหคําจํากัดความของการ

บริหารไววา “การบริหาร” เปนคําที่ใชสําหรับระบุใหเปนกระบวนการที่เขามามีสวนรวมในการ

ดําเนินการโดยสมาชิกทั้งหมดที่อยูในองคการนี้มีแบบแผนเพ่ือใหเกิดการควบคุมและการกําหนด

ทิศทางของกิจกรรมท่ีจัดข้ึนเพ่ือใหสมาชิกในองคกร ไดมีการรวมมือกันปฏิบัติงาน ดวยเหตุนี้จึงเห็นวา

ในการบริหารเปนขบวนการที่สมาชิกทุกคนจะตองรวมมือในการทํางานซึ่งแนนอนที่สุดจะตองมีความ

แตกตางกันอยางเห็นไดชัดในเมื่อแตละองคกรยอมมีอิทธิพลตางๆ ที่แตกตางกันออกไป 

 ฟอลเลต (Follet) (อางถึงใน ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ, 2545 : 105) ไดให

ความหมายของคําวา “บริหาร” ไววาการบริหารหมายถึง ศิลปะของการทํางานใหสําเร็จ โดยใชบุคคลอื่น 
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 ไซมอน (Simon) (อางถึงใน ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ, 2545 : 127) กลาววา    

“การบริหาร” หมายถึง การทํางานของคณะบุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไปรวมมือกันปฏิบัติงานเพ่ือใหบรรลุ

จุดประสงคที่ตั้งเอาไวรวมกัน 

 ฟาโย (Fayol) (อางถึงใน ศิริรวรรณ เสรีรัตน และคณะ, 2545 : 76) ไดใหคํานิยามของ 

“การบริหาร” ไววามีลักษณะสําคัญ 5 ประการ ซึ่งแบงออกไดดังนี ้

 1. การวางแผน 

 2. การจัดการ 

 3. การสั่งการ 

 4. การรวมมือ 

 5. การควบคุม 

 จากแนวคิดและลักษณะของการบริหารงานดังกลาวขางตน ผูศึกษาเห็นวาการ

บริหารงานเปนทั้งศาสตรและศิลปะท่ีตองนํามาประกอบกระบวนการบริหารงานใหบรรลุผลสําเร็จ   

ซึ่งลักษณะสําคัญ 5 ประการของ Fayol , Urwick&Gulick “POSDCORB” จะสามารถนํามาใชในการ

อธิบายกระบวนการบริหารงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ในสวนที่เก่ียวของกับการ

วางแผน การจัดการ การกําหนดบทบาทหนาท่ีการวินิจฉัยสั่ งการ การควบคุม การรวมมือ           

การประสานงาน การรายงาน และการจัดสรรงบประมาณได 

 ทฤษฎีการบริหารงาน 

 การบริหารจัดการคุณภาพโดยรวม (Total Quality Management) (ศิริวรรณ เสรีรัตน 

และคณะ, 2545 : 319-342) 

 ความหมายของการบริหารจัดการคุณภาพโดยรวม (Total Quality Management: 

TQM) มีผูใหความหมายไวหลายประการ ดังนี ้

 1. เปนแนวทางในการสรางคณุภาพเขาไปในทุกๆ กระบวนการขององคการซึ่งเก่ียวของ

กับวงจรคุณภาพและทีมงานปรับปรุงคณุภาพ โดยถือวาคุณภาพเปนความรับผิดชอบของสมาชิกทุกคน

ในองคการและตองสรางคุณภาพเขาไปในกระบวนการทุกจุดที่เก่ียวของกันโดยตรงหรือโดยทางออม

กับความพึงพอใจของลูกคา 

 2. เปนการบริหารองคการท้ังหมด เพ่ือใหมีลักษณะที่ดีในดานผลิตภัณฑและบริการ   

ซึ่งตอบสนองความพึงพอใจของลูกคา 

 3. เปนการควบคุมคณุภาพ ซึ่งมุงที่เงื่อนไขขององคการ จากการใชความพยายามในการ

ปรับปรุงคณุภาพรวมกัน โดยมีจุดมงหมายขององคการและใชคุณภาพเปนปจจัยสําคัญในการประเมิน

การทํางาน หรือเปนปรัชญาที่ผูบริหารระดับสูงเนนการปรับปรุงคุณภาพในกระบวนการอยางตอเนื่อง 

ซึ่งมีผลตอสินคาและบริการ 
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 4. เปนกระบวนการซึ่งบริษัทใชเพื่อใหบรรลุดานคุณภาพ โดยมีเปาหมายที่จะกําจัดสิ่งที่

บกพรองออกไปกฏเกณฑหรือหลักการสําคัญสําหรับการบริหารจัดการคุณภาพโดยรวม 14 ประการ

ประกอบดวย 

   4.1 กําหนดจุดมุ งหมายท่ีแนวแนในการปรับปรุงสินคาและบริการ (create 

constancy of purpose for the improvement of good and services) 

   4.2 การยอมรับเอาปรัชญาใหมมาใชในการปฏิเสธ (ตอตาน) ขอผิดพลาดและสิ่งที่  

ไมเหมาะสม (adopt a new philosophy to reject mistake and negative) ลูกคา ผูบริหารและ

พนักงานทั้งหมดจําเปนตองเปลี่ยนทัศนคติไปปฏิเสธคุณภาพของงานที่ไมสามารถยอมรับได และการ

บริการที่ไมเหมาะสมใหหมดสิ้นไป 

   4.3 ยกเลิกการอาศัยการตรวจสอบผลิตภัณฑจํานวนมาก (cease dependence on 

massinspection) เปลี่ยนจากการตรวจสอบผลิตภัณฑหลังจากการผลิตเพื่อคัดสินคาคุณภาพไมดี

ออกเปนการหันมาปรับปรุงกระบวนการเพ่ือสรางสินคาคุณภาพดีกวาแทน 

   4.4 ยกเลิกวิธีการปฏิบัติท่ีตัดสินธุรกิจ โดยคํานึงถึงราคาของผลิตภัณฑและวัตถุดิบ 

แตเพียงอยางเดียว (end the practice of awarding business on price alone) มีการสราง

ความสัมพันธอันดีระยะยาวกับผูจําหนายปจจัยการผลิต ซึ่งสามารถสงมอบสินคาที่มีคุณภาพสูงสุด 

   4.5 การปรับปรุงระบบการผลิตและการบริหารอยางสม่ํา เสมอและตอเนื่อง 

(improveconstantly and forever the system of production and service) ผูบริหารจะตอง

เปนผูชี้นําแนวทางในการปรับปรุงคุณภาพ การเพ่ิมผลผลิต และการสรางความพึงพอใจอยางตอเนื่อง 

   4.6 จัดใหมีการฝกอบรมในองคกร (institute training) โดยการฝกอบรมสมาชิก

ทั้งหมดขององคการเพ่ือใหปฏิบัติไดอยางสม่ําเสมอ 

   4.7 จัดใหมีความเปนผูนํา (institute leadership) ผูบริหารตองเตรียมความเปนผูนํา

เพ่ือชวยใหสามารถปฏิบัติงานไดดีกวา 

   4.8 ขับไลความกลัว (drive out fear) ในการซักถามหรือหยิบยกปญหา โดยการ

สรางบรรยากาศใหไมเกิดความรูสึกกลัวในการซักถาม หรือหยิบยกปญหาขึ้นมาปรึกษาหารือรวมผูบริหาร 

   4.9 แกไขปญหาที่เกิดข้ึนระหวางหนวยงาน (break down barriers between 

units) ตองแนใจวาบุคคลในองคการปฏิบัติงานไดอยางสอดคลองกับเปาหมายและสามารถทํางานเปน

ทีมเพ่ือความสําเร็จของเปาหมายโดยสวนรวมโดยปราศจากการแบงหนวยงานกัน 

   4.10 ยกเลิกคําขวัญการเคี่ยวเข็ญและเปาหมายสําหรับพนักงาน (eliminate 

slogan, exhortations and targets for the work force) ในกรณีจะยกเลิกกําหนดเปาหมายการ

ทํางาน เพราะวาเปนการจํากัดความสามารถของพนักงาน การเลิกในเรื่องนี้จะเปนการทาทาย

ความสามารถ 
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   4.11 ยกเลิกโควตาที่เปนตัวเลข (eliminate numerical quotas) โควตา ถือเปน

เพียงหนวยของความสําเร็จเทานั้น ไมใชคุณภาพหรือวิธีการและตัวเลขของโควตาอาจนําไปสูความ

บกพรอง การสูญเสียทรัพยากร และทําใหเกิดการเสียขวัญของพนักงาน 

   4.12 การขจัดอุปสรรคออกไปเพ่ือสิ่งที่ดีท่ีสุดในการทํางาน (remove barriers of 

pride in work) คนสวนใหญตองการทํางานที่ดี แตอาจถูกขัดขวางจากการดําเนินการโดยการบริหาร

จัดการที่นําไปสูแนวทางที่ผิด การติดตอสื่อสารที่ไมดี เครื่องมือ เครื่องจักรที่มีขอผิดพลาด วัตถุดิบที่มี

ขอบกพรองและอุปสรรคอ่ืนๆ ซึ่งผูบริหารตองขจัดออกไปเพ่ือปรับปรุงคุณภาพใหดีข้ึน 

   4.13 จัดใหมีโปรแกรมที่มีพลังตอการศึกษาและการฝกอบรมใหม (institute a 

vigorous program of education and retraining) ทั้งผูบริหารและพนักงานจําเปนตองไดรับการ

เรียนรูถึงวิธีการคุณภาพแบบใหมๆ 

   4.14 การลงมือแกไขเพ่ือใหการเปลี่ยนสภาพประสบผลสําเร็จ (take a action to 

accomplish the transformation) ดวยขอผูกมัดของผูบริหารระดับสูงทําใหผูบริหารระดับอ่ืนๆ     

มีความกลาที่จะทําการเปลี่ยนแปลงทั่วท้ังองคการ ซึ่งจะปรับปรุงคณุภาพใหดีขึ้นได 

  ชิวเวิรด (Shewhart, 2545 :321 อางถึงใน ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ, 2545) ผูริเริ่ม

การบริหารจัดการคุณภาพ (quality management) ไดพัฒนาโมเดลสําหรับการปรับปรุงอยาง

ตอเนื่องคือ วงจร PDCA ดังนี ้

  1. การวางแผน (Plan) เปนการเตรียมแผนเพ่ือการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

  2. การลงมือปฏิบัติ (Do) เปนการลงมือปฏิบัติตามแผนเพื่อการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

  3. การตรวจสอบ (Check) เปนการตรวจวาไดดําเนินการตามแผนท่ีไดวางไวหรือ      

ไมอยางไร 

  4. การแกไขขอบกพรอง (Action) จากการตรวจสอบ หากการปฏิบัติงานบรรลุผลตาม

แผนที่วางไวก็ดําเนินตอไป แตถาพบขอบกพรองก็ทําการแกไขและวางแผนเพ่ือทําการปรับปรุงใหม 

  การบริหารจัดการโดยวัตถุประสงค (Management By Objectives : MBO)  

(ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ, 2545 : 231-236) 

  การบริหารจัดการโดยวัตถุประสงค เปนวิธีการหนึ่งซึ่งถูกนํามาใชบอยๆ ในการกําหนดเปาหมาย

และแผนในการบริหารงานหมายถึง กระบวนการของการกําหนดวัตถุประสงครวมกันระหวางผูบังคับบัญชาและ

ผูใตบังคับบัญชา หรือเปนกระบวนการที่เกิดจากความรวมมือกันซึ่งผูบริหารและพนักงานกําหนดเปาหมายท่ี

ยอมรับรวมกัน โดยกําหนดความรับผิดชอบในผลลัพธที่เกิดข้ึน และกําหนดวิธีการในการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของแตละบุคคลและของกลุม หรือเปนวิธีการอยางหนึ่งในการพัฒนาแผนสวนบุคคล ซึ่งเปนแนวทาง

ในการดําเนินกิจกรรมของสมาชิกแตละคนในองคการ นอกจากนี้ การบริหารจัดการโดยวัตถุประสงค 

(Management By Objectives : MBO) มีลักษณะดังตอไปนี ้
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  1. การบริหารจัดการโดยวัตถุประสงค (Management By Objectives : MBO) คือ 

รูปแบบหนึ่งของกระบวนการในการวางแผนระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา ในการกําหนด

วัตถุประสงครวมกันสําหรับผูใตบังคับบัญชา เพื่อทําใหการทํางานบรรลุผลสําเร็จในระยะเวลาที่

กําหนด ซึ่งปกติจะใชเวลา 1 ป 

  2. การบริหารจัดการโดยวัตถุประสงค (Management By Objectives : MBO)  

เปนวิธีการในการควบคุมพฤติกรรมของผูใตบังคับบัญชา เพราะเมื่อสิ้นสุดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน

ผูบริหารจะเขาไปมีสวนรวมในการทบทวนผลการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาวาดีเพียงใดเม่ือ

เปรียบเทียบกับผลลัพธที่องคการคาดหวังไวตั้งแตเริ่มตนของการปฏิบัติงาน 

  3. การบริหารจัดการโดยวัตถุประสงค (Management By Objectives : MBO)

บางครั้งมักจะถูกอางวาเปนระบบ (system) เพราะวาไดถูกนํามาใชอยางท่ัวถึงในทุกองคการ  

การกําหนดรูปแบบที่เปนมาตรฐาน (standardized form) ระยะเวลาในการทบทวน (review 

periods) วันครบกําหนด (due dates) และการรายงานผลไปยังบุคคลขององคการโดยการวิเคราะห

เหลานี้จะกอใหเกิดประโยชนอยางมากตอการจัดการองคการ 

  4. การบริหารจัดการโดยวัตถุประสงค (Management By Objectives : MBO) 

ผูบริหารบางคนสามารถใชกระบวนการที่เหมือนกันกับผูใตบังคับบัญชา ในการกําหนดวิธีการเชื่อมโยง

ที่ทําใหเกิดผลสําเร็จในการบรรลุเปาหมายขององคการขนาดใหญได กระบวนการของการบริหาร

จัดการโดยวัตถุประสงค (Management By Objectives : MBO) ประกอบดวยวัฏจักร 4 ขั้นตอนคือ 

1) การกําหนดเปาหมาย (setting goals) 2) การวางแผนการปฏิบัติงาน (planning action) 3) การ

นําแผนไปปฏิบัติ ( implementing plans) และ การทบทวนผลการปฏิบัติงาน (reviewing 

performance) ดังนี ้

   4.1 การกําหนดเปาหมาย (setting goals) เปนขั้นตอนท่ีผูบริหารระดับสูงจะกําหนด

เปาหมายและแผนทั้งหมดขององคการ โดยทํางานรวมกับผูบริหารระดับกลาง เพื่อที่จะพัฒนาเปน

เปาหมายสําหรบัฝายหรือหนวยงานในองคการ ผูบริหารระดับกลางจะทํางานรวมกับผูบริหารระดับตน

ในการกําหนดเปาหมายสําหรับแตละแผนกหรือแตละกลุมที่ดูแลอยู ผูบริหารและพนักงานทุกระดับ 

จะใหความรวมมือกับผูควบคุมบังคับบัญชา (Supervisors) โดยกําหนดเปาหมายการปฏิบัติงานเฉพาะ

บุคคล ซึ่งมุงเนนที่จะทําใหเปาหมายโดยรวมขององคการประสบความสําเร็จ 

   4.2 การวางแผนการปฏิบัติงาน (planning action) ขั้นตอนนี้ ผูบริหารจะเปน       

ผูพิจารณาวาเปาหมายสวนบุคคลและกลุมจะบรรลุผลสําเร็จไดอยางไร โดยตัดสินใจอยูบนพ้ืนฐานของ

คําถาม 5 ขอ คือ 1) ใครเปนคนทํา 2) ทําอะไร 3) ทําเมื่อไร 4) ทําท่ีไหน 5) ทําอยางไร และตอง

เตรียมตารางเวลา เพ่ือใชในการวางแผนการปฏิบัติงานและประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานแต

ละคนใหบรรลุผลสําเร็จไดทันเวลา 
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   4.3 การนําแผนไปปฏิบัติ (implementing plans) หลังจากที่ไดรับการอนุมัติแผน

แลวจะตองมีการนําแผนไปปฏิบัติ เปนการควบคุมผลการปฏิบัติงานสวนตัว และติดตามผลการ

ปฏิบัติงานผูบริหารจะตองใชสารสนเทศดานความกาวหนาในการปฏิบัติงานเพื่อจะไดปรับปรุง

แผนการทํางานและทําใหบรรลุเปาหมาย 

   4.4 การทบทวนผลการปฏิบัติงาน (reviewing performance) เปนการทบทวนการ

ปฏิบัติงานเปนระยะ  ๆเพื่อวิเคราะห ประเมิน ปญหาอุปสรรค และหาแนวทางในการแกไข ปรับปรุงตอไป 

  ทั้งนี้ จะเห็นไดวาในสวนของทฤษฎีการบริหารจัดการคุณภาพโดยรวมและการบริหาร

จัดการโดยยึดวัตถุประสงคนั้น เปนสิ่งที่สําคัญตอกระบวนการบริหารงานซึ่งมีหลักการสําคัญเพ่ือการ 

ปรับปรุงแกไข ขอบกพรอง ปญหาอุปสรรคเพ่ือนําไปสูความสําเร็จ โดยเริ่มตั้งแตการกําหนดเปาหมาย 

การวางแผนการปฏิบัติงาน การนําไปปฏิบัติและการทบทวนผลการปฏิบัติ ซึ่งสามารถนําไปใชในการ

อธิบายถึงปญหา อุปสรรคและการพัฒนาขีดความสามารถการบริหารงานของสํานักงานคณะกรรมการ

การเลือกตั้ง ตอไปได 

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสูความสําเร็จ 

  การบริหารสูความสําเร็จ : กระบวนวิธีในการทํางานใหบรรลุผล : execution the 

discipline of getting things done larry bossidy & ram charan with charles burck (รักกิจ 

ศรีสรินทร,2548 : 8-12) กระบวนวิธีบริหารสูความสําเร็จ (discipline of execution) มีหลักการ     

3 ประการ ไดแก 

  1. การบริหารสูความสําเร็จเปนหลักการสําคัญ และตองบรูณาการกับกลยุทธของบริษัท 

  2. การบริหารสูความสําเร็จเปนงานหลักของผูนําทางธุรกิจ 

  3. การบริหารสูความสําเร็จเปนองคประกอบหลักของวัฒนธรรมองคการ 

  การบริหารสูความสําเร็จไมใชกลวิธีในการทํางาน แตกลวิธีในการทํางานเปนหัวใจของ

การบริหารสูความสําเร็จ (execution is not tactics but tactics are central of executions) 

ดังนั้น จึงใหความสําคัญกับขีดความสามารถขององคกรในการบริหารงานสูความสําเร็จกระบวนการ

หลัก 3 ประการของการบริหารงานสูความสําเร็จ (The three core processes of execution) 

  1. กระบวนการเชื่อมคน : สรางความเชื่อมโยงระหวางกลยุทธกับการดําเนินงาน

กระบวนการคนสําคัญกวากระบวนการดําเนินงานบุคลากรในองคการนั่นเอง ที่ประเมินวาตลาดกําลัง

เปลี่ยนแปลงไปอยางไร สรางกลยุทธบนพื้นฐานของการประเมินสถานการณเหลานั้นและแปลงไปสู

การปฏิบัติจริงเพ่ือใหงายและชัดเจนข้ึน หากไมดําเนินการตามกระบวนการคนใหถูกตองเหมาะสม    

ก็ไมสามารถบริหารธุรกิจไดเต็มศักยภาพ กระบวนการคนที่เขมแข็งตองทํา 3 สิ่งคือ ตองประเมิน

บุคคลดวยความแหลมคมและลึกซึ้ง ตองมีกรอบในการสรางและพัฒนาความฉลาดในการเปนผูนําใน
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ทุกแผนกและทุกระดับและตองสรางเสนทางสําหรับผูนํา อันเปนฐานสําคัญของแผนสูความสําเร็จและ

ในการวางแผนกิจกรรมที่จะทําใหความตองการเหลานั้นบรรลุผล ซึ่งมีพื้นฐาน 4 ประการ ไดแก 

   1.1 ความเชื่อมโยงระหวางแผนกลยุทธและผลลัพธระยะสั้น ระยะปานกลาง และ

ระยะยาวของกลยุทธ กับเปาหมายของแผนปฏิบัติการ ซึ่งไดแก เปาหมายทางการเงินในแตละดาน 

   1.2 พัฒนาเสนทางสําหรับผูนํา ดวยการปรับปรุงอยางตอเนื่อง เพ่ิมขีดความสามารถ

ในการสรางผลสําเร็จ และลดความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน 

   1.3 วางแผนวาจะตองทําอะไรกับพวกไมทํางาน 

   1.4 ปรับปรุงภารกิจและการดําเนินงานดานทรัพยากรบุคคล 

  2. กระบวนการดําเนินงาน สรางความเชื่อมโยงกับกลยุทธและบุคลากรสิ่งที่สามารถหา

ไดในหนวยงานตางๆ ที่ชวยใหการบริหารสูความสําเร็จ กระบวนการดําเนินงานที่เขมแข็ง ที่ให

ความสําคัญกับแผนปฏิบัติการที่เชื่อมโยงกลยุทธและบุคลากรกับผลสัมฤทธิ์ ผูนํามีความรับผิดชอบ

สูงสุดในการกํากับดูแลในการแปลงกลยุทธสูการปฏิบัติ จะตองมีการกําหนดเปาหมาย เชื่อมโยง

รายละเอียดของแผนปฏิบัติการกับบุคลากร และรวบรวมบุคลากรดําเนินการตามแผนปฏิบัติการตอง

ตัดสินใจอยางเฉียบคมเมื่อเผชิญกับความเปนไปไดและความไมแนนอน ตองจัดประชุมปรึกษาหารือ

อยางจริงจังในงานที่ตองทําบนพ้ืนฐานความเปนจริงตองสอนงานใหกับบุคลากรในขณะเดียวกันก็ตอง

เรียนรูบุคลากรของตนเองวาคนเหลานี้ปฏิบัติตนอยางไร และเรียนรูเก่ียวกับภัยที่มองไมเห็น  ซึ่ง

แวดลอมกลยุทธอยู ไมแตเพียงผูนําตามลําพังเทานั้นแตบุคลากรทั้งหมดตองรับผิดชอบตอการบริหาร

แผนกลยุทธสูความสําเร็จ ในหลายแหงอาจเกิดขอบกพรอง  3 ประการขึ้นในกระบวนการงบประมาณ

หรือการดําเนินงาน 

   ประการที่หนึ่ง กระบวนการดังกลาวไมไดจัดใหมีการปรึกษาหารือเก่ียวกับสมมติฐาน

ของแผน 

   ประการที่สอง งบประมาณถูกกําหนดโดยผลงานที่เปนความตองการของผูบริหาร

ระดับสูง แตกลับไมระบุแผนงานปฏิบัติที่เปนตัวสรางใหเกิดผลลัพธที่แทจริง 

   ประการที่สาม กระบวนการขางตนไมไดมีการเตรียมบุคลากร รวมทั้งการให

คําแนะนําใหเกิดการเรียนรูธุรกิจทั้งหมด หรือพัฒนาโครงสรางทางสังคมของการทํางานรวมกัน 

  3. กระบวนการกลยุทธ : สรางความเชื่อมโยงกับบุคลากรและการดําเนินงานแผน     

กลยุทธในปจจุบัน ตองเปนแผนปฏิบัติการที่ผูนําธุรกิจมุงดําเนินการเพื่อบรรลุวัตถุประสงคทางธุรกิจ 

ในการสรางแผนกลยุทธผูนําตองถามวา องคกรของเราสามารถทําสิ่งท่ีตองการเพ่ือบรรลุเปาหมายได

หรือไมอยางไร ในการพัฒนาแผนกลยุทธดังกลาวจึงตองเริ่มท่ีการระบุและกําหนดสาระสําคัญของ    

กลยุทธ สถานภาพของธุรกิจเราขณะนี้เปนอยางไรภายใตสภาพแวดลอมทางธุรกิจในปจจุบัน 
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  สรุปวา ความสําคัญกับคนแบงเปน 2 กลุม กลุมแรกคือ ผูนํา (Leaders) ในที่นี้ หมายถึง

เหลา CEOs และผูบริหารขององคกรหรือธุรกิจ กลุมที่สองคือ บุคลากรขององคกรหรือธุรกิจ โดยที่

ผูนําตองประเมินผูใตบังคับบัญชาของตนอยูเสมอ โดยตองกําหนดเสนทางของผูนําคือ บุคลากรที่มีผล

ปฏิบัติงานดีเดนตองไดรับการเลื่อนตําแหนงและใหดํารงตําแหนงที่ถูกตองเหมาะสม เพราะคนเหลานี้

เปนกําลังหลักในการสรางผลสําเร็จใหองคกร เปนผูนํากลยุทธสูการปฏิบัติและทั้ง 2 กลุมเปน

ศูนยกลางในการบริหารสูความสําเร็จกลยุทธที่ดี ตองมีแนวคิดและสมมุติฐานอยูบนพ้ืนฐานของความ

เปนจริง ทั้งยังตองสื่อใหทุกคนในองคกรไดเขาใจ และยึดมั่นอยางไรก็ตามตองมีการทบทวนกลยุทธ  

อยูเสมอ เพราะมีการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนอยูตลอดเวลา ผูนําที่สามารถบริหารสูความสําเร็จตองบูรณา

การกระบวนการท้ัง 3 เขาดวยกันอยางสอดคลองกลมกลืน ไดแก กระบวนการคน กระบวนการ     

กลยุทธ และกระบวนการดําเนินงาน 

  ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก (Key Performance Indicators : KPIs) 

  ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก (การบริหารมุงผลสัมฤทธิ์ . 2545 : 7) เปนการวัด

ความกาวหนาของการบรรลุปจจัยหลักแหงความสําเร็จขององคกรเปนการวัดผลการปฏิบัติงานท่ี

เกิดขึ้นจริงเทียบกับเปาหมายหรือมาตรฐานที่ตกลงกันไว ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลักที่ดีตองมีความ

ถูกตอง เหมาะสม สามารถที่จะโนมนาวใหทุกคนในองคกรและผูมีสวนรวมไดเสียประโยชนตลอดจน

สาธารณชนเชื่อถือผลงานที่วัดจากตัวชี้วัดเหลานี้ และคุณลักษณะของตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก  

ที่ดีตอง “SMART” ดังนี้ 

  1. Specific ความเฉพาะเจาะจง ตัวชี้วัดมีความชัดเจนและมีความหมายมุงไปยังสิ่งที่

ตองการจะวัด ชัดเจนไมกํากวม 

  2. Measurable เปนตัวชี้วัดที่สามารถนําไปวัดผลการปฏิบัติงานไดจริง ขอมูลที่ไดจาก

การวัด สามารถนําไปเปรียบเทียบกับขอมูลที่ไดจากตัวชี้วัดอ่ืนและใชวิเคราะหความหมายทางสถิติได 

  3. Attainable สามารถบรรลุผลสําเร็จได มีความสมเหตุสมผล 

  4. Realistic มีความสมจริง เหมาะสมกับองคกรและไมใชตนทุนการวัดที่สูงเกินไป 

  5. Timely สามารถใชวัดผลการปฏิบัติงานไดภายในเวลาที่กําหนด 

 ปจจัยสูความสําเร็จ (Critical Success Factor : CSF) 

   ปจจัยสูความสําเร็จ (การบริหารมุงผลสัมฤทธิ์, 2545 : 6) คือ ปจจัยหรือเงื่อนไขสําคัญ

ตางๆ ที่เอ้ืออํานวยตอความสําเร็จขององคการ เงื่อนไขความสําเร็จที่สําคัญอาจเปนเงื่อนไขความสําเร็จ

ในระดับที่เล็กลงไปเชนระดับฝาย (division level CSF) ระดับแผนก (department level CSF) 

ระดับหนวย (unit level CSF) ระดับงานโครงการ (work/project level CSF) 

   การกําหนดปจจัยสูความสําเร็จ ควรกําหนดไวควบคูกับการกําหนดกลุมผลสัมฤทธิ์หลัก 

(KRA) และกําหนดไวควบคูกับแผนงาน (Program) กลาวคือในการจัดทําแผนงานแตละแผนงานผูที่
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รับผิดชอบจะตองกําหนดของแผนงานนั้นกํากับไวดวยเสมอ ในทํานองเดียวกัน CSF ควรกําหนดไว

ควบคูกับ (project) แตละโครงการดวย กลาวคือ ทุกโครงการควรมีการกําหนด CSF ไวดวยเสมอ 

(หมายเหตุ ถาวางแผนโครงการดวยวิธี Log Frame ก็จะมีขั้นตอนการกําหนด CSF ไวโดยปริยาย)   

ถาไมมีการกําหนดปจจัยสําเร็จที่สําคัญ (Critical Success Factor : CSF) เราก็คงไมสามารถทราบได

วาอะไรคือเงื่อนไขสําคัญที่นําไปสูความสําเร็จในระดับตางๆ ขององคการเชนอะไรคือปจจัยความสําเร็จ

ที่สําคัญท่ีทําใหบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ (project level CSF) อะไรคือ ปจจัยความสําเร็จที่

สําคัญที่ทําใหบรรลุจุดมุงหมายของแผนงาน (program level CSF) อะไรคือ ปจจัยความสําเร็จที่

สําคัญที่ทําใหบรรลุจุดมุงหมายของฝาย (division level CSF) และอะไรคือปจจัยความสําเร็จที่สําคัญ

ที่ทําใหบรรลุจุดมุงหมายขององคการ (organization level CSF) 

 ปจจัยหลักแหงความสําเร็จ (Critical Success Factors : CSFs) 

   ปจจัยหลักแหงความสําเร็จ (การบริหารมุงผลสัมฤทธิ์, 2545 : 12) คือ ปจจัยที่สําคัญ

ยิ่งตอการบรรลุวิสัยทัศนองคกรเปนแนวทางที่เปนรูปธรรมในการยึดโยงการปฏิบัติงานทุกระดับให   

มุงไปในทิศทางเดียวกัน ทําใหเจาหนาท่ีและผูบริหารขององคกรรูวาตองทําสิ่งใดบางเพ่ือใหผลสัมฤทธิ์

ขององคกร ตอบสนองวิสัยทัศน ปจจัยหลักแหงความสําเร็จนี้ไมจําเปนตองวัดผลไดแตจะทําหนาที่ชี้นํา

หรือเปนหลักหมายสําคัญตอการบรรลุวิสัยทัศน โดยกําหนดจากวิสัยทัศนหรือพันธกิจขององคกร   

โดยใชเกณฑตอไปนี้ 

  1. มุงความสําคัญไปที่ผลผลิตและผลลัพธ 

  2. มีความเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน พันธกจิหรือวัตถุประสงคขององคกร 

  3. มีความหมายท่ีเฉพาะเจาะจงและสามารถเขาใจไดงาย 

  4. ผูบริหารใหการยอมรับ 

  5. องคกรสามารถควบคุมใหเกิดขึ้นไดในทางปฏิบัติ 

  ลักษณะของปจจัยแหงความสําเร็จที่สําคัญ มีดังนี ้

  1. CSF จะชวยใหในเรื่องการวัดวาอะไรควรวัดและอะไรไมควรวัด กลาวอีกนัยหนึ่ง CSF คือ   

สิ่งที่ชวยบอกเราควรวัดอะไรบางจึงจะคุมคาและไมควรวัดอะไรเพราะจะเกิดความสูญเปลาหรือ  ไมคุมคา 

  2. CSF จะชวยลดตนทุนและชวยลดเวลาในการทํากิจกรรมที่ไมจําเปน เพราะถา

กิจกรรมใดไมนําไปสูความสําเร็จ กิจกรรมนั้นก็ไมจําเปนตองกระทํา ในทางตรงกันขามกิจกรรมใด  

เปนเงื่อนไขสําคัญที่นําไปสูความสําเร็จ แมตองเสียเวลาและคาใชจาย ก็ตองยอม 

  3. CSF จะมีอยูในทุกระดับของจุดมุงหมายขององคการ เชนระดับวัตถุประสงคของ

โครงการ ก็จะมี CSF ของโครงการนั้น ระดับจุดมุงหมายของแผนงานก็จะมี CSF ของแผนงานนั้น 

ระดับฝายก็จะมี CSF ของฝายนั้น ในระดับองคการก็จะมี CSF ขององคการนั้น 
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 4. ทุกครั้งที่จะตัดสินใจวาจะวัดอะไรดี ผูทําหนาท่ีวัดจะตองคนหาใหพบวา อะไรคือ

ปจจัยแหงความสําเร็จที่สําคัญของเรื่องที่กําลังจะวัดนั้นๆ ดังนั้น จึงกลาวไดวา CSF คือสิ่งที่ชวยใหการ

กําหนดตัวชี้วัดการปฏิบัติงาน (KPIs) เปนไปอยางถูกตองเหมาะสม 

 5. ในการกําหนด CSF นั้น มักจะพบวาขณะระดมสมอง ที่ประชุมจะสามารถคนพบ 

CSF ระดับองคการถึง 20 หรือ 30 หรือ 50 ข้ึนไป ความจริงแลวจากการสํารวจบริษัทที่ประสบ

ความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจและไดรับยกยองเปนบริษัทที่ดีเดน พบวา บริษัทเหลานี้ไดกําหนด CSF 

ในระดับองคการไวเพียงประมาณ 4 ถึง 8 CSF เทานั้น 

 6. การคัดเลือก CSF นั้น สวนใหญจะเปนเรื่องของอัตวิสัย (subjectivity) กลาวคือ

ความคิดเห็นของผูบริหารระดับสูงมักจะมีอิทธิพลตอการไดมาซึ่ง CSF ดั้งนั้น ผูเขารวมการระดมสมอง

ตองเขาใจในประเด็นนี้ดวย 

 7. การกําหนด CSF ระดับองคการนิยมกําหนดในชวงหรือในขั้นตอนการวิเคราะห    

กลยุทธ หรือวางแผนกลยุทธ สวนการกําหนด CSF ในระดับโครงการผูรับผิดชอบโครงการตองกําหนด

ในชวงหรือในข้ันตอนกางวางแผนโครงการนั้น ๆ 

 

ทฤษฎีการบริหารมุงผลสัมฤทธิ์ (Result Based Management : RBM) 

 การบริหารมุงผลสัมฤทธิ์ (การบริหารมุงผลสัมฤทธิ์,2545:3-5) คือวิธีการบริหารที่มุงเนน

สัมฤทธิ์ผลขององคกรเปนหลักปฏิบัติงานขององคกรมีผลสัมฤทธิ์เพียงใด พิจารณาไดจากการ

เปรียบเทียบผลผลิตและผลลัพธที่เกิดขึ้นจริงกับเปาหมาย 

  ผลสัมฤทธิ ์= ผลผลิต + ผลลัพธ   (results) = (outputs) + (outcomes) 

  ผลผลิต หมายถึง งานบริการ หรือกิจกรรมที่เจาหนาที่ทําเสร็จสมบูรณพรอมสงมอบให

ประชาชนผูรับบริการ เปนผลงานที่เกิดจากการดําเนินกิจกรรมของสวนราชการโดยตรง เชน ผลผลิต

ของเทศบาลไดแก ถนนท่ีซอมได 5 กิโลเมตร หรือปริมาณขยะที่จัดเก็บได 5 ตัน เปนตน ผลลัพธ 

หมายถึง ผลท่ีเกิดขึ้นติดตามมา ผลกระทบ หรือเงื่อนไขที่เกิดขึ้นจากผลผลิตผลลัพธมีความสัมพันธ

โดยตรงกับประชาชนผูรับบริการและสาธารณชน เชน การที่ประชุมเดินทางไปอําเภอไดสะดวกเปน

ผลลัพธของการซอมแซมถนนของเทศบาล และประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ก็เปนผลลัพธที่เทศบาล

จัดเก็บขยะจนบานเมืองสะอาด เปนตนวัตถุประสงค เพื่อปรับปรุงผลการปฏิบัติงานขององคกร     

เปนการชวยใหมีการบริหารผลการปฏิบัติงานอยางเหมาะสม การที่ผลการปฏิบัติงานซึ่งเปนผลสัมฤทธิ์

ขององคกรจะดีหรือไมเพียงใดยอมเปนความรับผิดชอบรวมกันของท้ังผูบริหารและเจาหนาท่ี ผูบริหาร

สามารถใชการบริหารมุงผลสัมฤทธิ์เปนเครื่องมือวัดความกาวหนาของการดําเนินงานไดอยางสม่ําเสมอ 
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ทําใหทราบผลการปฏิบัติงานเปรียบเทียบเปาหมาย หากผลงานไมนาพึงพอใจ ผูบริหารมีโอกาส

ปรับเปลี่ยนกลยุทธไดทันเวลา 

  ข้ันตอนการพัฒนาการบริหารมุงผลสัมฤทธิ์ มี 9 ขั้นตอน 

  ข้ันตอนที่ 1 การวิเคราะหวิสัยทัศนและพันธกิจขององคกร เพ่ือใหรูทิศทางขององคกร 

ในอนาคตและวัตถุประสงคขององคกร 

 ขั้นตอนที่ 2 เปนการกําหนดปจจัยหลักแหงความสําเร็จ หรือปจจัยสําคัญตอการบรรลุ

วิสัยทัศนขององคกร 

 ขั้นตอนที่ 3 คือการกําหนดตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลักเพ่ือวัดความกาวหนาของปจจัย

หลักแหงความสําเร็จ 

 ขั้นตอนท่ี 4 เปนการกําหนดขอมูลแหลงขอมูล เพ่ือใหรูวาขอมูลของผลการปฏิบัติงาน

ตามตัวชี้วัด ผลการดําเนินงานหลักมีอยูที่หนวยงานใดภายในองคกรและจัดเก็บอยูในรูปแบบของ

แฟมขอมูลรายงานประจําเดือน หรือระบบสารสนเทศ 

 ขั้นตอนที่ 5 ผูบริหารระดับสูงขององคกร จะเปนผูกําหนดเปาหมายของตัวชี้วัดผลการ

ดําเนินงานหลัก เพ่ือเปนเกณฑเทียบวาผลการปฏิบัติงานดีหรือไม เพียงใด 

 ข้ันตอนที่ 6 การรวบรวมขอมูลองคกรดําเนินการรวบรวมขอมูลผลการปฏิบัติงานตาม

ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลักในรอบเวลาที่กําหนด เชน ทุก 1 เดือนทุก 3 เดือน ทุก 6 เดือนหรือ    

ทุก 1 ป เปนตน 

 ข้ันตอนที่ 7 การบันทึกและการอนุมัติขอมูล เปนการทํางานบน web-based ของระบบ

การบริหารมุงผลสัมฤทธิ ์

 ข้ันตอนที่ 8 การวิเคราะหผล เพ่ือพิจารณาผลการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจริงเทียบกับ

เปาหมายท่ีกําหนด แลววิเคราะหหาสาเหตุที่ผลการปฏิบัติงานต่ําหรือสูงกวาเปาหมายเกินไปเพื่อเสนอ

ทางเลือกตอผูบริหารเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพของงาน 

 ข้ันตอนที่ 9 การรายงานผล ผูบริหารสามารถเรียกดูขอมูลผลการปฏิบัติงานขององคกร

ผานอินเตอรเน็ต ไดดวยตนเองโดยใชระบบงานประยุกตของการบริหารมุงผลสัมฤทธิ ์

 กรอบการประเมินผลสัมฤทธิ์ของสวนราชการ 

 เปนแนวทางในการกําหนดปจจัยหลักแหงความสําเร็จและตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก

ประกอบดวย 

 1. มุมมองดานผูมีสวนเก่ียวของภายนอกองคกร (external perspective) เปนการ

พิจารณาขององคกรจากผูรับบริการ ประชาชน ผูมีสวนไดเสีย ประโยชนตางๆ รัฐบาล หนวยงาน

ราชการ รัฐวิสาหกิจ องคกรพัฒนาเอกชน ภาคเอกชน และสถาบันการศึกษาที่อยูในสภาวะแวดลอม

ภายนอกองคกร ฯลฯ 



17 
 

 
 

 2. มุมมองดานองคประกอบภายในองคกร (internal perspective) เปนการพิจารณา

ยอนกลับไปที่โครงสรางขององคกร กระบวนการทํางาน ทรัพยากรมนุษย ความสามารถขององคกร 

วัฒนธรรมและคานิยม 

 3. มุมมองดานนวัตกรรม (innovation perspective) เปนการพิจารณาความสามารถ

ขององคกรตอการปรับตัวใหสอดคลองกับความตองการของผูรับบริการที่เปลี่ยนแปลงในอนาคตการ

มองไปในอนาคตวา องคกรควรริเริ่มสรางสรรคอยางไรเพ่ือใหสามารถตอบสนองความตองการของ

ประชาชนไดดียิ่งข้ึนกวาเดมิ 

 4. มุมมองดานการเงิน (financial perspective) ใหความสําคัญกับการประหยัด

ทรัพยากรทางการบริหาร ความคุมคาของเงินงบประมาณที่ใชรวมถึงการทุจริตและประพฤติมิชอบที่

ปรากฏประโยชนของการบริหารมุงผลสัมฤทธิ ์

 ประโยชนตอประชาชน การบริหารผลสัมฤทธิ์ ใหประโยชนโดยตรงแกประชาชน

ผูใชบริการ เปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นตอบริการที่ไดรับ เพื่อนําขอมูล

นั้นไปปรับปรุงการปฏิบัติงานใหเปนท่ีพึงพอใจมากยิ่งข้ึน ทําใหประชาชนไดรับการบริการที่ดีมีคุณภาพ 

มีความสะดวก รวดเร็ว และคุมคากับภาษีที่จายใหกับรัฐ 

 ประโยชนตอเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน ชวยใหเจาหนาที่ตระหนักถึงความสําคัญของงาน    

ที่ตนกําลังปฏิบัติตอภาพรวมขององคกร มีความภูมิใจในความเปนขาราชการ รูเปาหมายการทํางาน

มองเห็นความสําเร็จของงานที่สงผลกระทบตอการปฏิบัติงานในระดับกรมหรือกระทรวงเกิดการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการทํางาน มีการทํางานเปนทีม และมีโอกาสรวมกันแสดงความเห็น

ปรับปรุงการปฏิบัติงานเพ่ือใหสวนราชการของตนมีประสิทธิภาพเปนที่พอใจของผูรับบริการ 

 ประโยชนตอองคกร เปนการสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนราชการ ทําใหสามารถ

อธิบายความสําเร็จของการปฏิบัติงานตอรัฐบาลและสาธารณชน ผูบริหารสามารถใชการบริหารมุง

ผลสัมฤทธิ์กํากับใหผลการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ทุกคน มุงไปสูวิสัยทัศนและพันธกิจของสวนราชการ 

 ประโยชนตอประเทศ การบริหารมุงผลสัมฤทธิ์ สรางความชัดเจนใหแกการติดตามผลการ

ปฏิบัติงานของสวนราชการ สามารถใชตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลักเปนเครื่องมือตรวจสอบความมี

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล คุณภาพและความคุมคาของการปฏิบัติงานสวนราชการเทียบกับงบประมาณที่

จัดสรรให รายงานผลการปฏิบัติงานในรอบระยะเวลาที่กําหนดของสวนราชการ จะทําใหการตัดสินใจการ

กําหนดนโยบายของรัฐบาลเปนไปอยางสมเหตุสมผลใชเปนขอมูลประกอบการจัดสรรงบประมาณใหตรงตาม

ความตองการของประชาชนอยางแทจริงและเปนการนําแนวคิดทฤษฎีระบบ (systems theory) มาปรับปรุงให

ขั้นตอนยอยในแตละขั้นของระบบการบริหารทั้งระบบเปนท่ีเขาใจงายข้ึน ดังนี ้

 โครงการ (project) : การบริหารโดยมุงผลสัมฤทธิ์ คือ หลักการบริหารมุงเพ่ือนําไปใชใน

ระดับปฏิบัติการ เพ่ือใหการนําแผนปฏิบัติการไปใชบังเกิดผลสัมฤทธิ ์



18 
 

 
 

 วัตถุประสงค (purpose) : การบริหารโดยมุงผลสัมฤทธิ์ คือ หลักการบริหารท่ีผูบริหาร

ตองเขาใจวัตถุประสงคโครงการอยางชัดเจน การท่ีจะเขาใจไดชัดเจนนั้น จําเปนตองรูวาโครงการท่ี

รับผิดชอบอยูภายใตแผนอะไร แผนงานดังกลาวมีจุดมุงหมายอยางไร (program goals) และโครงการ

อ่ืนภายใตแผนงานเดียวกับเรามีโครงการอะไรบาง แตละโครงการมีวัตถุประสงคจุดมุงหมายของการ

กําหนดวัตถุประสงคก็คอื ผูบริหารจะตองบริหารจัดการเพ่ือบรรลุถึงใหจงได 

 ปจจัยนําเขา (inputs) : หมายถึง ทรัพยากรตาง ๆ ท่ีจะเปนในการดําเนินงานโครงการ

เชน บุคลากรของโครงการมีใครบาง ใชงบประมาณเทาไร ใชระยะเวลานานเทาไร ตองใชเครื่องมือ

อุปกรณพิเศษอะไรบาง จุดมุงหมายของการบริหาร ปจจัยนําเขาก็คือการหามาตรการหรือวิธีประหยัด 

(economy) เชน การประหยัดดวยการผลิตที่ทําใหตนทุนต่ําสุด (economies of scale) การประหยัดดวยวิธี

เพ่ิมทางเลือกแกลูกคาดวยการเพ่ิมตัวสินคาในสายผลิตภัณฑใหมีความหลากหลาย (economies of 

scope) การประหยัดดวยวิธีการลดเวลาในการผลิตและการบริการ (economies of speed)  

 กิจกรรม (processes) : คือ กระบวนการทํางานและบริหารจัดการโดยการนําปจจัย

นําเขาทั้งหลายมาผานกระบวนการ เพ่ือทําใหเกิดผลิตภัณฑหรือบริการที่มีมูลคาเพ่ิมตามมาตรฐานที่

กําหนดไว จุดมุงหมายของการบริหารกิจกรรมก็เพ่ือใหผลิตภัณฑและบริการออกมามีคุณภาพ

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และลูกคาพึงพอใจ คูมือที่ใชในการบริหารกิจกรรมก็คือ เทคนิคการบริหาร

จัดการตาง ๆ นั่นเอง เชน เทคนิคการบริหารคุณภาพทั่วทั้งองคการ (Total Quality Management : 

TQM) เทคนิคการเทียบวัดมาตรฐานการบริหาร (benchmarking technique) เทคนิคการบริหาร

ตามเกณฑคุณภาพรางวัลบัลดริจ (Baldrige quality criteria) เทคนิคการบริหารโดยอิงดัชนีวัดผล

สําเร็จแบบสมดุล (Balanced Scorecard : BSC) และเทคนิคการบริหารโดยอิงดัชนีวัดผลงาน    

(Key Performance Indicators : KPls) เปนตน 

 ผลผลิต (outputs) หมายถึง ผลผลิตที่ไดรับหลังจากที่ไดทํากิจกรรมตางๆ สําเร็จแลว

เชน สินคาและบริการเปนตน จุดมุงหมายของการบริหารผลผลิตก็คือ เพ่ือใหผลผลิตและบริการ

ออกมาเปนที่พึงพอใจของลูกคา มีคุณภาพการผลิต และใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ และเปน

ผลผลิตและบริการทีม่ีประสิทธิผล กลาวคือบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายที่องคการไดวางไว 

 ผลลัพธ (outcomes) หมายถึง ผลท่ีติดตามมาภายหลังจากการนําผลผลิต ไปใชหรือ

ผลลัพธ คือ ผลสําเร็จของวัตถุประสงคในระดับโครงการที่เกิดจากผลผลิตหรือผลงาน ซึ่งกอใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงติดตามมา เชน น้ําบาดาลในหมูบาน (คือผลผลิต หรือ output จากโครงการขุดเจาะ   

บอน้ําบาดาล) อัตราคนเปนโรคนิ่วลดลง (ผลลัพธ หรือ outcomes เปนผลตอเนื่องจากผลผลิต หรือ 

outputs การฝกอบรมบุคลากร (คือผลผลิตหรือ outputs จากโครงการอบรมการใชคอมพิวเตอร)  

ทําใหอัตราการใชคอมพิวเตอรผิดพลาดนอยลง (คือผลลัพธ หรือ outcomes ซึ่งเปนผลตอเนื่องจาก

ผลผลิตหรือ output อีกตอหนึ่ง) จุดมุงหมายของการบริหารผลลัพธก็คือ เพ่ือใหไดผลลัพธตรงตาม
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วัตถุประสงคของโครงการ เชน โครงการขุดเจาะบอน้ําบาดาล มีวัตถุประสงคเพื่อใหมีน้ํากินน้ําใชที่

สะอาด การไดบอน้ําบาดาล คือการบรรลุผลขั้นผลผลิต (output) แตการไดน้ํากินน้ําใชที่สะอาด คือ

การบรรลุผลในข้ันผลลัพธ (outcomes) 

 ผลสัมฤทธิ์ (results) : คือผลงานในทุกขั้นตอนของโครงการ กลาวคือ โครงการสามารถ

ใชทรัพยากรหรือปจจัยนําเขาไดอยางประหยัด ดําเนินกิจกรรม (processes) ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

(efficiency) ไดผลผลิต (output) และผลลัพธ (outcomes) ตามท่ีกําหนดไว (effectiveness) 

จุดมุงหมายของผลสัมฤทธิ์ก็คือ เพ่ือใหผูบริหารโครงการเขาใจกระบวนการบริหารงานแบบครบระบบ 

กลาวคือ การตรวจสอบติดตามประเมินผลตองทําอยางครบระบบคือตองตรวจสอบติดตามและ

ประเมินผลทั้งในขั้นตอนปจจัยนําเขา (inputs) ขั้นตอนกิจกรรม (processes) ขั้นตอนผลผลิต 

(outputs) และข้ันตอนผลลัพธ (results) ถาไมบริหารอยางครบระบบจะไดความสําเร็จเพียงบาง

ขั้นตอนกิจกรรม แตถาบริหารจัดการอยางครบระบบก็จะสามารถควบคุมดูแลใหบรรลุผลสําเร็จทุก

ขั้นตอน ผลสัมฤทธิ์จึงหมายถึง โครงการขุดเจาะบอน้ําบาดาล คือ “เพื่อใหไดน้ํากินน้ําใชเพื่อ

การเกษตรและเพ่ืออุตสาหกรรม” จะเห็นไดวา ผลสัมฤทธิ์จะมีเปาหมายครอบคลุมมากกวาผลลัพธ 

กลาวคือ ผลลัพธของโครงการขุดเจาะบอน้ําบาดาล คือ “เพ่ือใหไดน้ํากินน้ําใช” เทานั้น 

 ความประหยัด (economies) : หมายถึง การบริหารงานโครงการใหมีความประหยัดใน

ดานตางๆ เชน 1 ) economies of scale คอืใหเกิดการดวยการผลิตในระดับที่ไดตนทุนต่ําสุดหรือได

ตนทุนที่อยู ณ จุดที่มีความเหมาะสมท่ีสุด 2) economies of scope คือ ใหเกิดการประหยัดดวยการ

กําหนดรูปแบบผลผลิตหรือบริหารหลากหลายเพ่ือใหผูซื้อสินคาและบริการสามารถเลือกสินคาและ

บริการไดตามความพึงพอใจ 3 ) คือ ใชทรัพยากรเวลาในการบริหารโครงการใหประโยชนสูงสุดและ

ประหยัดเวลามากที่สุด รูวาอะไรควรทํากอน อะไรควรทําหลัง และอะไรควรทําพรอม ๆ กันเปนตน 

 ความมีประสิทธิภาพ (efficiency) : หมายถึง การใชความพยายามเพ่ือบริหารงาน

โครงการใหผลผลิต (outputs) ตามที่กําหนดไว ดวยตนทุนที่ต่ํา 

 ความมีประสิทธิผล (effectiveness) : หมายถึง การใชความพยายามเพ่ือบริหารงาน

โครงการใหไดผลผลิต (outputs) ตามรายการตาง ๆ (specifications) ที่ระบุไวในวัตถุประสงคดวย

ทรัพยากรโครงการที่ไมมากกวาที่ไดกําหนดไวในแผนปฏิบัติการ โครงการจะเห็นวา การบริหารแบบมุง

ผลสัมฤทธิ์นี้นับวามีความสําคัญตอกระบวนการบริหารงานของหนวยงานโดยเฉพาะหนวยงานภาครัฐ 

ที่มีความสัมพันธโดยตรงกับประชาชนผูรับบริการและสาธารณชนผูบริหารสามารถใชการบริหารมุง

ผลสัมฤทธิ์เปนเครื่องวัดความกาวหนาของการดําเนินงานไดอยางสม่ําเสมอทําใหทราบถึงผลการ

ปฏิบัติงานเปรียบเทียบเปาหมาย หากผลงานไมเปนที่พอใจก็มีโอกาสปรับเปลี่ยนไดทันเวลา ซึ่งผูศึกษา

จะไดนําทั้งสวนขั้นตอนการพัฒนาการบริหารมุงผลสัมฤทธิ์  และโครงการสรางการบริหารมุงผล 
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สัมฤทธิ์มาประกอบการศึกษาถึงการบริหารงานสูความสําเร็จของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

เพ่ือใหมีความเขาใจโดยละเอียดมากยิ่งขึ้น 

 

แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนํา 

            ภาวะผูนํา (ยงยุทธ เกษสาคร, 2545 : 41-44) ภาวะผูนําองคประกอบที่สําคัญยิ่งในการ

บริหารและการจัดการองคการทั้งของรัฐและเอกชนใหบรรลุวัตถุประสงคตามนโยบายขององคการ          

             เอกชัย ก่ีสุขพันธ (2538 อางถึง ยงยุทธ เกษสาคร, 2545) กลาววา ผูนํา (Leader) คือ 

บุคคลที่มีบทบาทหรือมีอิทธิพลตอผูอ่ืนในองคการหรือหนวยงานไมวาจะเปนความคิดหรือพฤติกรรม

ทํางาน สวนการเปนผูนําหรือภาวะผูนํา (Leadership) หมายถึงความสามารถในการวางแผน การจัด

องคการ การสื่อสาร การแกปญหา การตัดสินใจ การจูงใจ ใหผูอ่ืนปฏิบัติงานใหเปนไปตามเปาหมาย

ขององคการ 

              คูนตซ และ โดนแนลล (Koontz & Donnell, 1976 อางถึงใน ยงยุทธ เกษสาคร, 2545) 

อธิบายวา  การเปนผูนําหมายถึง  การมีอิทธิพลตอบุคลอ่ืนใหปฏิบัติตามในอันที่จะบรรลุถึง

วัตถุประสงคขององคกรรวมกัน 

              เวบสเตอร (Webster, 1973 อางถึงใน ยงยุทธ เกษสาคร, 2545) ไดใหความหมายของ

ผูนําวาผูนําคือบุคคลที่ทําหนาที่นํา ควบคุม บังคับบัญชาหรือเปนผูนําเปนหัวหนากลุมหรือกิจกรรมนั้น  ๆ

              กูด (Good, 1973 อางถึงใน ยงยุทธ เกษสาคร, 2545) ไดใหความหมายของผูนําวา คือ 

ผูท่ีไดรับการยกยองหรือไดรับการยอมรับวาเปนผูท่ีมีความรูความสามารถในการนําหมูคณะไปสู

ความสําเร็จตามเปาหมายในการทํางาน 

              สรุปไดวา  ผูนําคือผูท่ีมีบุคลิกเดนกวาบุคคลอื่นในกลุมและมีอิทธิพลมากกวาคนอื่นใน

หนวยงานและความเปนผูนําจะเกี่ยวกับการใชอํานาจ อิทธิพล กําหนดพฤติกรรมและความรูของ  

ผูอื่นได ไมวาอิทธิพลที่มีตองาน บุคคลแตละคน หรือตอกลุม ความพยายามที่จะมีอิทธิพลตอคนอื่นนั้น 

มักจะเปนอิทธิพลที่มีตออารมณของคนเหลานั้นดวย เชน ความชื่นชม ความเคารพนับถือ สนุกสนาน 

ความพึงพอใจ ความกลัว การกระทําของผูนําจะสงอิทธิพลตอพฤติกรรมความเชื่อความรูสึก และ

อารมณในการกําหนดแนวทางในการกระทําของบุคคลหรือกลุมอิทธิพลเหลานี้จะเกิดจาก

ความสัมพันธสวนตัวของผูนําเทานั้น 

               สรุปองคประกอบของการเปนผูนํามีอิทธิพลในความสัมพันธเหมือนบุคคลที่เกี่ยวของให

อิทธิพลที่มีอยู ชักชวน หรือชี้นํา ใหผูอยูใตอิทธิพลปฏิบัติ โดยปราศจากอํานาจตามตําแหนงหนาที่ 
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 1. การปฏิบัติดังกลาว ยอมข้ึนอยูกับสถานการณ ผูนําอาจจะเปนผูนําเรื่องใดเรื่องหนึ่ง

มิใชทุกเรื่องไป 

 2. การปฏิบัตินั้น มุงใหบรรลุผลตามเปาหมายเฉพาะที่ไดกําหนดไว      

 3. การปฏิบัติดังกลาว ยอมข้ึนอยูกับสถานการณ ผูนําอาจจะเปนผูนําเรื่องใดเรื่องหนึ่ง

มิใชทุกเรื่องไป 

 4. การปฏิบัตินั้น มุงใหบรรลุผลตามเปาหมายเฉพาะที่ไดกําหนดไว 

 ภาวะผูนํามุงผลสัมฤทธิ์ 

        ภาวะผูนํามุงผลสัมฤทธิ์  (รักกิจ  ศรีสรินทร, 2548 : 13-15) เปนการนําเสนอคุณสมบัติ

ที่สําคัญของผูบังคบับัญชาโดยเฉพาะในระบบราชการ คุณสมบัติความเปนผูนําที่มุงผลสัมฤทธิ์นี้เปนสิ่ง

สําคัญสูงสุดในการบริหารราชการแนวใหม  แนวคิดของการบริหารระบบราชการเปลี่ยนไปกระบวน 

การวิธีคิด วิธีการทํางานของขาราชการก็ตองเปลี่ยนแปลงไปดวยผูบังคับบัญชาในฐานะที่ตอง

รับผิดชอบตอผลสัมฤทธิ์ของงานก็ตองปรับบทบาทตนเองดวยเชนกันเนนการทํางานเปนทีมผูนําทีม   

ก็เปนสิ่งจําเปนควบคูกัน ผูนําที่ประสบความสําเร็จหรือลมเหลวนั้นตางกันที่สามารถนําทีมงานสู

ผลสัมฤทธิ์ของงาน 

 ตารางที ่2-1 การกําหนดเปาหมายและแนวทางสรางและสื่อวิสัยทัศนแหงอนาคต 

พฤติกรรมที่สัมฤทธิผล พฤติกรรมที่ลมเหลว 

1. ชัดเจนวาจะมุงทําอะไรบางใหสําเร็จ 

2. ใหผูรวมงานมีสวนรวมในการกําหนดวาตองทําอะไรบาง 

3. สื่อทําความเขาใจภาพในอนาคต 

4. กําหนดวัตถุประสงคระยะสั้นและระยะยาวใหชัดเจน 

5. จัดทําแผนปฏิบัติการเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค 

6. สรางมารตรฐานพฤติกรรมท่ีมีความหมายหลากหลาย 

7. เห็นชอบกับความรับผิดชอบและวัตถุประสงคที่ชัดเจน

วามุงผลลัพธ 

8. ริเริ่มการเปลี่ยนแปลงที่สรางสรรคผลงาน 

1. มองคนอื่นที่จะชวยใหแนวทาง 

2. มัวแตระแวง 

3. คิดวาผู รวมงานรูวาเราตองทํา

อะไรทั้งๆ ที่ ไมไดมีการชี้แจงทํา

ความเขาใจ 

4.  มองไมเห็นภาพองครวม 

5. สรางวัฒนธรรมท่ีไมมีความหมาย

หลากหลาย 

 ตารางที ่2-2 การสรางผลสะเทือนตอบุคคลรอบขางนําดวยตัวอยาง 

พฤติกรรมที่สัมฤทธิ์ผล พฤติกรรมที่ลมเหลว 
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1. เปดเผยและรับฟงผูอื่น 

2. ปฏิบัติตนดวยความซื่อสัตยและมีศักดิ์ศร ี

3. ใหความสําคัญกับการงานที่ไดรับการยอมรับที่ใชความรูและความ

เชี่ยวชาญ 

4. มีความทาทายและพรอมที่จะถูกทาทาย 

5. พูดในสิ่งท่ีคนอื่นอาจไมอยากไดยิน 

6. ตัดสินใจในเรื่องยากๆ และประเมินความเสี่ยงอยูเสมอ 

7. รับผิดชอบตอการตัดสินใจของตนเอง 

8. มีความรับผิดชอบที่จะสรางความกาวหนาใหเกิดขึ้นโดยทั่วถึงเทา

เทียมและหลากหลาย 

9. นําเปาหมายของหนวยงานสูการปฏิบัติความมุงมั่นและมีพลัง 

1. พูดอยาง ทําอยาง 

2. เอาแตใจตัว ไมใสใจคน

รอบขาง 

3. รักษาสถานสภาพเดิม 

4. ทําตัวโดดเดี่ยวหยิ่งยะโส 

5. กาวราว 

                  

 

 

 ตารางที่ 2-3  คิดอยางมียุทธศาสตร นําความคิดใหมๆ และโอกาสมาเปนประโยชนเพ่ือ

บรรลุเปาหมาย 

พฤติกรรมที่สัมฤทธิ์ผล พฤติกรรมที่ลมเหลว 

1. รูจักและเขาใจผูรวมงานแตละคนและความมุงหวังของเขา 

2. ปรับปรุงแบบความเปนผูนําตามความแตกตางสถานการณ

วัฒนธรรมและบุคคล 

3. คนหาและใชประโยชนจากความชาญฉลาดของผูรวมงาน 

4. รูวาเมื่อไหรจะกาวไปขางหนาและจะหยุดเม่ือไหร 

5. รับฟงความคิดเห็นและพิจารณาทัศนะที่หลากหลาย 

6. สังเกตปฏิกิริยาของคนรอบขาง 

7. ใหคําแนะนําแกผูรวมงานที่เขาจะสามารถสรางสรรค

ผลงานที่ดีที่สุด 

8. จัดการกับผูท่ีมีผลงานต่ําและมีพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสม 

9. ยกยองผูมีผลงานดีเดนและฉลองความสําเร็จ 

1. รวมงานกับผูมีความสามารถสูง

เทานั้น 

2. เขียนมากกวาพูด 

3. มีรูปแบบการจัดการที่ตายตัว 

4. ไมเคยทําสิ่งที่ทาทายหรือทํางาน

ที่นาสนใจ 

5. อึดอัดเมื่อทํางานรวมกับคนอ่ืนที่

มีภูมิหลังแตกตางจากตน 

6. มักตําหนิผูอ่ืนเสมอ 

7. หลีกเลี่ยงท่ีจะบอกขาวราย 
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 ตารางที ่2-4  เรียนรูและปรับปรุง นําประสบการณและความคิดใหมมาปรับปรุงผลลัพธ 

พฤติกรรมที่สัมฤทธิผล พฤติกรรมที่ลมเหลว 

1.  ระมัดระวังจุดแข็ง จุดออนและแรงจูงใจของตนเอง 

2.  เรียนรูจากประสบการณของตนเองและผูอ่ืน 

3.  สรางความสัมพันธที่สรางสรรคกับผูรวมงานใน   

    หนวยงานและบุคคลนอกหนวยงาน 

4.  ทําความเขาใจ ใหความสําคัญและใชประโยชนจากมุมมองที ่

    แตกตางกัน 

5.  แสวงหาความคิดและโอกาสใหมๆ หรอืแตกตางเพ่ือเรียนรู 

6.  แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและขอมูลขาวสารกับผูรวมงาน 

7.  สนับสนุนการทดลองและลองนําวิธีการทํางานใหมๆ มาใช 

8.  รวมงานกับหนวยงานที่เก่ียวของอยางใกลชิดเพ่ือบรรลุ 

    ผลลัพธที่ดีที่สุด 

9.  ปรับตัวอยางรวดเร็วและยืดหยุนตอความเปลีย่นแปลง 

1. มองไมเห็นประโยชนจากความ  

     คดิเห็นของคนอ่ืน 

2 .   เมิน เฉยตอความคิด เห็น ท่ี

แตกตาง 

3.  ไมรูจักรับฟง 

4.  ใชแตวิธีการทํางานที่ลาสมัย 

5.  กลัวความเสี่ยงและความไม

แนนอน 

 

  

 

 

 ตารางที่ 2-5  เรียนรูและปรับปรุง นําประสบการณและความคิดใหมๆ มาปรับปรุง

ผลสัมฤทธิ ์

พฤติกรรมที่สัมฤทธิผล พฤติกรรมที่ลมเหลว 

1.  บริหารการทํางานในระยะเวลา งบประมาณและ   

    มาตรฐานคุณภาพที่กําหนด 

2. เจรจาตอรองใหไดทรัพยากรในการทํางาน 

3. ติดตามผลและทบทวนความกาวหนาและผลงานอยาง

จริงจัง 

4. ใหความสําคัญสูงสุดกับผลการปฏิบัติงาน 

5. ไมทอแทตอปญหาและอุปสรรค 

6. แสวงหาวิธีการปรับปรุงผลการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 

1. มุ งแตจะทํางาน โดยไมคํานึง ถึง

ทีมงานหรือตนเอง 

2. มุ ง เน นความก าวหน ามากกว า

ผลลพัธ 

3. หลีกเลี่ยงการแกปญหาที่ยาก 

4. ทุมเททํางานในสิ่งท่ีไรประโยชน 

5. เปนเพราะตนเทานั้นงานจึงประสบ

ความสําเร็จ 
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7. ใชประโยชนสูงสุดจากความฉลาด เทคโนโลยีและ

ทรัพยากรท่ีหลากหลายในการสรางสรรคผลงาน   

6. ไมรูจักจัดการความเสี่ยง 

 

 ทั้ งหมดนี้คือ 5 ดานของภาวะผูนําที่จะประสบความสําเร็จ (หรือลมเหลว) ที่

ผูบังคับบัญชาในระบบราชการตองพิจารณา  ซึ่งตองพิจารณาตนเองดวยวามีพฤติกรรมแบบใดผูใด

หม่ันฝกฝนปรับปรุงตนเองอยูเสมอ  ก็จะพัฒนาความสามารถในการเปนผูนําใหดียิ่งข้ึนไปเรื่อยๆ ผูใด

หยุดนิ่งผูนั้นลาหลังและความจริงนี้จะตองพิสูจนดวยตนเอง 

 จะเห็นไดวา ผูนําและการบริหารนั้นเปนปจจัยที่สําคัญขององคกร ดังนั้น ในการศึกษา

ครั้งนี้  ผูศึกษาจึงไดนําแนวคิดภาวะผูนํามา  ผูนําเพ่ือผลสัมฤทธิ์ และการบริหารสูความสําเร็จ มาใช

วิเคราะห ซึ่งถือวาเปนองคประกอบสําคัญที่มีผลตอความสําเร็จในการบริหารงานสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง ตามหลักธรรมาภิบาล 

ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. 2546-2550) 

 ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ.2546-2550)(2546:12-39) ประเทศไทย

ภายใตบริบทของการเปลี่ยนแปลง  ทําใหมีความจําเปนที่จะตองมีการพัฒนาระบบราชการอยาง

ตอเนื่องและจริงจังและตอเนื่อง  ทั้งในสวนที่เก่ียวของกับการแกไขปญหาพ้ืนฐานและจุดออนของ

ระบบราชการที่สั่งสมกันมาเปนเวลานาน  และการเรงรัดพัฒนาขีดสมรรถนะและเสริมสรางความ

เขมแข็ง  อันจะชวยทําใหระบบราชการสามารถปรับตัวใหไดทันตอการเปลี่ยนแปลง และเปนกลไก

สําคัญในการพัฒนาประเทศรวมกับผูบริหารราชการแผนดินฝายการเมือง  เพื่อขับเคลื่อนประเทศไทย

ใหกาวขามผานออกจากวิกฤตและแกไขปญหาบานเมืองใหลุลวงไปดวยดี  รวมถึงการเสริมสรางขีด

ความสามารถในการแขงขันในเวทีโลกและยกระดับประเทศไทยใหเปนที่ยอมรับอยางกวางขวางในวง

นานาชาติ  ใหรองรับกับกระแสการเปลี่ยนแปลงนั้น  จําเปนจะตองยึดหลักประการสําคัญ คือ การ

บริหารราชการเพ่ือประโยชนสุขของประชาชนโดยตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  ดังความ

ปรากฏในมาตรา 3/1 ของพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ.2545 และ

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการไดกําหนดวิสัยทัศนใหมของการพัฒนาระบบราชการในชวงระยะ 

ป พ.ศ.2546-2550 ไวดังตอไปนี ้

 “พัฒนาระบบราชการไทยใหมีความเปนเลิศ  สามารถรองรับกับการพัฒนาประเทศในยุค

โลกาภิ วัฒน  โดยยึ ดหลั กการบริ หารกิ จการบ านเมื องที่ ดี และประโยชน สุ ขของประชาชน 

เปนหลัก” 

 เปาประสงคหลักของการพัฒนาระบบราชการไทย  สามารถแยกออกได 4 ประกาศ 

 1. พัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชนที่ดีข้ึน (better service quality) 
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 2. ปรับบทบาทภารกิจและขนาดใหมีความเหมาะสม (rightsinzing) 

 3. ยกระดับขีดความสามารถและมาตรฐานการทํางานใหอยูในระดับสูง และเทียบเทา

เกณฑสากล (high performance) 

 4. ตอบสนองตอการบริหารปกครองในระบอบประชาธิปไตย (democratic governance) 

 ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย ประกอบดวย 7 ยุทธศาสตรที่สําคัญ ดังนี ้

 ยุทธศาสตรท่ี 1 การปรับเปลี่ยนกระบวนการและวิธีการทํางาน 

 ยุทธศาสตรท่ี 2 การปรับปรุงโครงสรางการบริหารราชการแผนดิน 

 ยุทธศาสตรท่ี 3 การปรับรื้อระบบการเงินและการงบประมาณ 

 ยุทธศาสตรท่ี 4 การสรางระบบบริหารงานบุคคลและคาตอบแทนใหม 

 ยุทธศาสตรท่ี 5 การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน วัฒนธรรมและคานิยม 

 ยุทธศาสตรท่ี 6 การเสริมสรางระบบราชการใหทันสมัย 

 ยุทธศาสตรท่ี 7 การเปดระบบราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวม 

 ยุทธศาสตรท่ี 1 การปรับเปลี่ยนกระบวนการและวิธีการทํางาน 

 ระบบราชการไทยที่ผานมา  ยังคงมุงเนนที่ปจจัยนําเขาและรายละเอียดโดยให

ความสําคัญตอระเบียบปฏิบัติมากกวายุทธศาสตรและการบรรลุผล  ไมไดตอบสนองความตองการและ

พยายามสรางความพึงพอใจใหแกประชาชนเปนหลัก  ขาดระบบการตรวจสอบและประเมินผลการ

ดําเนินงานอยางจริงจัง  ทําใหมีความจําเปนตองปรับเปลี่ยนกระบวนการและวิธีการทํางานเสียใหม  

โดยใหยึดวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี  ตอบสนองความตองการประชาชน  ประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของการปฏิบัติงานตามภารกิจที่ไดรับมอบหมายสามารถตรวจสอบผลงานได 

 ยุทธศาสตรที่ 2 การปรับปรุงโครงสรางการบริหารราชการแผนดิน 

 การบริหารราชการแผนดินในแบบเดิม  ไมสามารถตอบสนองและรองรับความสลับ 

ซับซอนและพลวัตรของการบริหารกิจการบานเมืองในปจจุบันและอนาคตไดอยางมีประสิทธิผล      

จึงสมควรมีการปรับปรุงโครงสรางใหมีขีดสมรรถนะและความยืดหยุนคลองตัวสูงดําเนินการจัด

ระเบียบความสัมพันธของการบริหารราชการในทุกระดับใหเปนไปอยางเหมาะสมและมีความเปน

เอกภาพ  รวมทั้งสามารถบูรณาการเพ่ือเชื่อมโยงการทํางานในมิติและภาคสวนตางๆ เขาดวยกัน 

 ยุทธศาสตรที่ 3 การปรับรื้อระบบการเงินและการงบประมาณ 

 การบริหารการเงินและงบประมาณมุงเนนการควบคุมรายละเอียดอยางเครงครัด  

เพ่ือเปนปองกันการรั่วไหลและความสิ้นเปลืองสูญเสีย  ทําใหเกิดความจําเปนในการรื้อปรับระบบ

การเงินและการงบประมาณเพ่ือใหสอดรับกับนโยบายและเปาหมายเชิงยุทธศาสตรของรัฐบาลมากขึ้น  

โดยใหมีการถายโอนอํานาจการตัดสินใจและความคลองตัวใหแกหนวยงานปฏิบัติควบคูไปกับการ
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เสริมสรางภาระรับผิดชอบในการใชจายเงินแผนดิน  รวมไปถึงการสรางแรงจูงใจในการเปลี่ยนแปลง  

และพัฒนาวิธีการทํางานใหดีขึ้น 

 ยุทธศาสตรที่ 4 การสรางระบบบริหารงานบุคคลและคาตอบแทนใหม 

 ระบบการบริหารงานบุคคลและคาตอบแทนของภาครัฐ  ขาดวิธีการที่เหมาะสมในการ

ผลักดันใหเจาหนาที่มีขีดความสามารถ ทัศนคติและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค สมควรที่จะตองมีการ

ทบทวนและออกแบบใหมใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานสากล  มีความหลากหลายในรูปแบบการ 

จางงาน  ยึดหลักการจายคาตอบแทนตามผลงานและสามารถรองรับกับการแขงขันในตลาดแรงงาน

ภายในประเทศได  เพ่ิมผลิตภาพและพัฒนาขีดความสามารถของขาราชการที่มีอยู  ปรับปรุงระบบการ

ประเมินผลบุคคล  ใหสามารถปลดบุคคลที่ไมมีสมรรถภาพออกจากราชการและเปดโอกาสใหบุคคล  

ผูที่มีความสามารถสูงจากภายนอกสามารถเขาสูระบบราชการในระดับตางๆ ไดโดยงาย 

 ยุทธศาสตรที่ 5 การปรับเปล่ียนกระบวนทัศน วัฒนธรรมและคานิยม 

 การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน  วัฒนธรรมและคานิยมของขาราชการใหเอ้ือตอการพัฒนา

ระบบราชการไมสามารถทําไดโดยวิธีการใชอํานาจสั่งการ  การถายทอดความรูในลักษณะการให

การศึกษา  ฝกอบรมหรือการรณรงคเพียงอยางเดียว จําเปนตองบริหารใหเกิดการเปลี่ยนแปลงใน

ลักษณะของการสรางการเรียนรูจากประสบการณจริง  โดยใหผูเรียนเปนศูนยกลาง  เพ่ือใหผูเรียน

สามารถเรียนรูและปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนไดดวยตนเองดวยความเต็มใจ  ซึ่งการเรียนรูเปนเรื่องของ

ผูเรียนโดยแท 

 ยุทธศาสตรที่ 6 การเสริมสรางระบบราชการใหทันสมัย 

 การบริหารราชการของภาครัฐในปจจุบัน ยังไมไดใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ

สื่อสารเขามาประยุกตใชเพ่ือการพัฒนาประสิทธิภาพการทํางานและการใหบริการประชาชนอยาง

กวางขวาง  ทําใหการใหบริการประชาชนบางสวนมีปญหาดานความถูกตองและรวดเร็วจึงจําเปนตอง

เสริมสรางความทันสมัยในการบริหารงานภาครัฐและการบริการประชาชนใหเปนรูปแบบของรัฐบาล

อิเล็กทรอนิกสที่สมบูรณ  ภายใตแนวคิดของการยึดประชาชนพลเมืองเปนหลักที่สามารถใหบริการ

ประชาชนไดตลอดเวลา  ไมมีวันหยุด 

 ยุทธศาสตรที่ 7 การเปดระบบราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวม 

 การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองการปกครองและเจตนารมณของรัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช 2540 มุงเนนใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารกิจการ

บานเมืองโดยตรงมากขึ้น  แตระบบราชการไทยยังไมไดมีการปรับตัวอยางจริงจัง  ยังติดยึดกับลักษณะ

ความเปนเจาขุนมูลนายและการทํางานแบบดั้งเดิมทําใหมีความจําเปนที่จะตองเปดระบบราชการ 

ใหเขาสูกระบวนการของความเปนประชาธิปไตย (Democratization) มากขึ้น  โดยการยอมรับและให
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ประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการเสนอแนะความคิดเห็น รวมปฏิบัติงาน  และการตรวจสอบผลการ

ดําเนินงาน 

 การนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ : เงื่อนไขของความสําเร็จ  จําเปนตองอาศัยปจจัย

เก้ือหนุนหลายประการ คือ 

 1. ภาวะผูนําและความเปนเจาของในการบริหารการเปลี่ยนแปลงในการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงนั้น ตองอาศัยผูนําการเปลี่ยนแปลงที่มีความมุงมั่นจริงจังและทุมเทสรรพกําลังอยางเต็มที่  

ทั้งในสวนของผูบริหารราชการแผนดินฝายการเมือง และผูบริหารระดับสูงของฝายขาราชการประจํา  

โดยเฉพาะการยอมรับสนับสนุนและแสดงบทบาทของความเปนเจาของในกระบวนการพัฒนาระบบ

ราชการ  รวมถึงการสรางความเขาใจที่ถูกตอง กระตุนเรงเรา และสื่อสารใหบุคคลทุกฝายที่เกี่ยวของ

ไดตระหนักถึงความสําคัญและประโยชนที่ไดรับนอกจากนี้ การบริหารการเปลี่ยนแปลงในรูปของ

คณะกรรมการ ผูรับผิดชอบและคณะทํางานของแตละกระทรวง ทบวง กรมขึ้นเปนการเฉพาะ 

 2. การแกไขกฎหมายอันเปนอุปสรรคตอการพัฒนาระบบราชการในการพัฒนาระบบ

ราชการใหบังเกิดผลตามเจตนารมณที่วางไวอยางสมบูรณนั้นจําเปนตองมีการปรับปรุงแกไขกฎหมายที่

เก่ียวของกับการปฏิบัติราชการของสวนราชการตาง ๆ อันมีผลกระทบตอการจํากัดสิทธิเสรีภาพและ

การใหบริการประชาชน 

 3. การเชื่อมโยงและบูรณาการสรรพกําลังของทุกภาคสวนในการพัฒนาระบบราชการ

การพัฒนาระบบราชการนั้น  จําเปนตองอาศัยสรรพกําลังของทุกภาคสวนในสังคมใหเขามามีสวนรวม

ในรูปแบบและวิธีการตางๆ เชนการเสนอแนะใหความคิดเห็น  การเฝาระวังติดตามและสนับสนุน

กระบวนการเปลี่ยนแปลงใหเปนไปอยางยั่งยืน 

 4. การจัดสรรงบประมาณเพ่ือการพัฒนาระบบราชการใหแกสวนราชการตางๆ ในการ

พัฒนาระบบราชการจําเปนตองอาศัยการลงทุน  ทั้งในแงของการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและ     

การสื่อสารสมัยใหมเขามาประยุกตใชเพ่ือการปรับปรุงการใหบริการประชาชนและการพัฒนาบุคลากร

ใหมีขีดความสามารถที่สูงข้ึน ฉะนั้น การสนับสนุนงบประมาณเพ่ือการพัฒนาระบบราชการอยาง

เพียงพอจะชวยทําใหการบริหารการเปลี่ยนแปลงมีความชัดเจนและเปนรูปธรรมมากขึ้นเครื่องมือใน

การนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติในการผลักดันใหมีการนําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ

ไทย (พ.ศ.2546-2550) ไปสูการปฏิบัตินั้น  คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ จะอาศัยเครื่องมือ

ตางๆ ดังตอไปนี้ 

 การตราและบังคับใชพระราชกฤษฎีกา วาดวยการบริหารราชการท่ีดี อันเปนไปตาม

เงื่อนไขของมาตรา 3/1 วรรคทายแหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับท่ี 5)  

พ.ศ.2545 เพ่ือเปนแนวปฏิบัติเก่ียวกับการพัฒนาระบบราชการใหแกหนวยงานตางๆ 
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 การใชวิธีการสรางแรงจูงใจในรูปของตัวเงินและไมใชตัวเงิน  เพ่ือกระตุนใหหนวยงาน

ตางๆ สมัครใจ คิดคนวิธีการและวางเปาหมายในการปรับปรุงประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและพัฒนา

กระบวนการทํางานเพื่อยกระดับคุณภาพการใหบริการประชาชนอยางเปนรูปธรรมรวมทั้งการ

ดําเนินการใหเปนไปตามเงื่อนไขและขอกําหนดของพระราชกฤษฎีกาวาดวยการบริหารราชการที่ด ี

 การสรางกระแสแรงกดดันจากบุคคลภายนอก  โดยเฉพาะบรรดาสื่อมวลชนนักวิชาการ 

ธุรกิจเอกชน องคกรประชาสังคมและประชาชน  เพื่อเรงรัดใหหนวยงานราชการตองดําเนินการ

ปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงการทํางานของตนอยางจริงจังและตอเนื่อง 

 การติดตามและประเมินผลโดยการจัดทํารายงานประจําปเก่ียวกับการพัฒนาระบบ

ราชการของคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  เพ่ือเปดเผยขอเท็จจริงเก่ียวกับการพัฒนาและ

จัดระบบราชการและงานของสวนราชการตางๆ ใหแกคณะรัฐมนตรีและรัฐสภา 

หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 

 1. ความหมายของธรรมาภิบาล 

  มีผูใหความหมายของคําวา “ธรรมาภิบาล” ไวหลายความหมาย ดังนี ้

  ชัยอนันต สมุทวณิช (2541 : 8) ไดอธิบายคําวา good governance ไววา “เปน 

การปกครองที่ดีโดยรัฐ ซึ่งรัฐมีระบบและการใชกฎหมายที่มีความยุติธรรม มีความรับผิดชอบ 

เปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม มีความโปรงใส และมีความคงเสนคงวาสามารถตรวจสอบได” 

  สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย (2541 : 5) ใหความหมายวา “กฎเกณฑการ

ปกครอง บํารุงรักษาสังคม และบานเมืองที่ดี อันหมายถึง การจัดการบริหารสังคมที่ดีในทุกๆ 

ดาน และทุกระดับ รวมถึง การจัดระบบองคกรและกลไก ของคณะรัฐมนตรี สวนราชการองคการ 

ของ รัฐและรัฐบาลที่มิใชสวนราชการการบริหารราชการสวนภูมิภาคและทองถ่ิน องคการที่ไมใช 

รัฐบาล องคกรของเอกชน ชมรมและสมาคมเพื่อกิจกรรมตางๆ นิติบุคคลภาคเอกชน และ 

ภาคประชาคมสังคม” 

  บวรศักดิ์ อุวรรณโณ (2542 : 18) ไดใหความหมายของธรรมาภิบาล หรือ good 

governance ในความหมายแบบสากลนี้ มีความหมายรวมถึง “ระบบ โครงสรางและกระบวนการ 

ตางๆ ท่ีวางกฎเกณฑความสัมพันธ ระหวางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมของประเทศ เพ่ือที่ 

ภาคตางๆ ของสังคมจะพัฒนาและอยูรวมกันอยางสงบสันติสุข” 

  วรภัทร โตธนะเกษม (25425 อางถึงใน ภาวิณี ชินคํา, 2547 : 20) อธิบายวา good 

governance หมายถึง “การกํากับดูแลที่ดี” หรือหมายถึง “การใชสิทธิ์ของความเปนเจาของที่จะ 

ปกปองดูแลผลประโยชนของตนเอง โดยผานกลไกที่เก่ียวของในการบริหาร” โดยหัวใจสําคัญของ
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good governance คือ ความโปรงใส (transparency) ความยุติธรรม (fairness) และความ

รับผิดชอบในผลของการตัดสินใจ (accountability) 

  สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2544 : 13-14) ใหความหมายของ 

คําวา “ธรรมาภิบาล” หมายถึง “การบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี เปนแนวทางสําคัญใน 

การจัดระเบียบใหสังคมทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน ซึ่งครอบคลุมถึงฝายวิชาการ        

ฝายปฏิบัติการ ฝายราชการและฝายธุรกิจสามารถอยูรวมกันอยางสงบสุข มีความรูรักสามัคคี และ

รวมกันเปนพลังกอใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืนและเปนสวนเสริมความเข็มแข็งหรือสรางภูมิคุมกันแก

ประเทศเพ่ือบรรเทาปองกัน หรือแกไขเยียวยาภาวะวิกฤติท่ีหากจะมีมาในอนาคตเพราะสังคมจะรูสึก

ถึงความยุติธรรม ความโปรงใสและความมีสวนรวม อันเปนคุณลักษณะสําคัญของศักดิ์ศรีความเปน

มนุษยและการปกครองแบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข สอดคลองกับความ

เปนไทยและกระแสโลกยุคปจจุบัน” 

  สํานักงานปฏิรูปการศึกษา (2545 : 14) กลาวถึง “ธรรมาภิบาล”(good 

governance) คือการบริหารจัดการที่ดีในองคการซึ่งถือเปนหลักปฏิบัติที่ชวยประกันวาผูบริหาร ได

ดําเนินการบริหารดวยความรับผิดชอบ และนําไปสูเปาหมายความสําเร็จขององคการ 

  เกษมวัฒนชัย (2546 : 23) กลาววา “ธรรมาภิบาล” เปนคําที่แปลมาจากภาษา 

อังกฤษวา good governance ซึ่ง “good แปลวา“ดี”governance แปลวา”การกํากับที่ดี การดูแล

อยางด”ีธรรมาภิบาลหรือ good governance จึงเปนหลักคิดสําหรับการบริหารจดัการที่ดีเพื่อประกัน

วาในองคกรจะไมมีการฉอราษฎรบังหลวง ไมดอยประสิทธิภาพ ธรรมาภิบาลของสถานศึกษาจะชวย

ประกันเรื่องนี้ได เพราะที่ผานมาการศึกษาของเรามีการโกงกินกันเหลือเกินในทุกระดับ และไมมี

ประสิทธิภาพดวย 

  สถาบันวิถีทรรศน (2546 : 42) ไดใหความหมายของคําวา “ธรรมาภิบาล” good 

governance หมายถึง ระบบในการบริหารและการจัดการที่ดี มากกวาจะหมายถึงสรางรัฐที่ดีงาม

อยางที่เขาใจกันจากความหมายของธรรมาภิบาลตามความคิดเห็นของนักการศึกษาดังกลาวสามารถ

สรุปไดวา “ธรรมาภิบาล” หมายถึง ระบบการบริหารจัดการที่ดี เพ่ือนําองคการไปสูเปาหมาย

ความสําเร็จอยางแทจริงและเกิดประโยชนสงูสุด 

 2. แนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับธรรมาภิบาล 

  คําที่ใชเรียก “good governance” ในภาษาไทยท่ีไดรับความนิยมและเปนที่นิยมใช

มากที่สุดคือ “ธรรมาภิบาล” และ “ธรรมรัฐ”สวนในภาคเอกชนมักใชคําวา “บรรษัทภิบาล” ระเบียบ

สํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 เรียกวา

แนวคิดของ good governance วา “บริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี” สํานักคณะกรรมการ

ขาราชการพลเรือน (2544 : 3 ) ใหความหมายของ good governance วาหมายถึง กติกาหรือ
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กฎเกณฑการบริหารการปกครองที่ดี เหมาะสม และเปนธรรม ที่ใชในการธํารงรักษาสังคมบานเมือง

และสังคม อันหมายถึง การจัดการบริหารทรัพยากรและสังคมที่ดีในทุกๆ ดานและทุกระดับ รวมถึง

การจัดระบบองคกรและกลไกของคณะรัฐมนตรีสวนราชการ องคกรของรัฐ และรัฐบาลท่ีไมใชสวน 

ราชการเพื่อเปนการสรางความชัดเจนในการทําความเขาใจกับธรรมาภิบาลหรือ การบริหารกิจการ 

ที่ดี (good governance) จึงควรพิจารณาคําวา governance ซึ่งเปนคําที่ใชกลาวถึง กลไกการ

บริหารจัดการ บวรศักดิ์ อุวรรณโณ (2542 : 7) เรียก governance ในภาษาไทยวา “กลไกการบริหาร

จัดการ” สวนสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือนใชคําวา “การบริหารกิจการ” เพ่ือใหเปนท่ี

เขาใจตรงกันในการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาจึงใชคําวา “ธรรมาภิบาล” ซึ่งเปนคําที่ระบุไวอยางเปน

ทางการ ในระเบียบของสํานักนายกรัฐมนตรี จากการศึกษาของ บุษบง ชัยเจริญวัฒนะและบุญมี ลี้ 

(2542 : 7-10) พบวา มีผูใหความหมายของการบริหารกิจการที่ดีไวมากมาย พอสรุปไดดังนี ้

  ความหมายจากแนวความคิดของบุคคลหรือองคการตางประเทศ  

 ธนาคารโลก (World Bank) ไดนําไปใชครั้งแรกเมื่อประมาณป ค.ศ. 1989 ซึ่ง 

ใชในรายงานเรื่อง “Sub-Sahara: From Crisis to Sustainable Growth” โดยไดใหความหมายวา 

good governance เปนลักษณะและวิถีทางของการที่มีการใชอํานาจทางการเมือง เพ่ือจัดการงาน

ของบานเมือง โดยเฉพาะการจัดการทรัพยากรทางเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศเพ่ือการพัฒนา 

  โดยนัยของความหมายของธนาคารโลกเปนการชี้ใหเห็นความสําคัญของการม ี    

ธรรมาภิบาลเพ่ือชวยในการฟนฟูเศรษฐกิจของประเทศ ทั้งนี้รัฐบาลสามารถใหบริการที่มีประสิทธิภาพ

มีระบบที่  ยุ ติ ธ รรม มีกระบวนการกฎหมายที่ อิ สระ  ที่ ทํ า ใหมี การดํ า เนินการ ให เปน ไป 

ตามสัญญา อีกทั้งระบบราชการฝายนิติบัญญัติ และสื่อที่มีความโปรงใส ความรับผิดชอบ และตรวจ 

สอบได (บุษบง ชัยเจริญวรรณะ และบุญมี ลี้, 2544 : 7 ) 

  องคการสหประชาชาติ (United Nations หรือ UN) ใหความสําคัญกับ good 

governance) เพราะเปนหลักการพื้นฐานในการสรางความเปนอยูของคนสังคมทุกประเทศใหมี 

การพัฒนาที่เทาเทียมกัน และมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น การดําเนินการนี้ตองเกิดจากความรวมมือ 

ระหวางภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือกระจายอํานาจใหเกิดความโปรงใส ธรรมาภิบาลคือการมีสวนรวม

ของประชาชน และสังคมอยางเทาเทียมกัน และมีคําตอบพรอมเหตุผลท่ีสามารถชี้แจงกันได (บุษบง 

ชัยเจริญวรรณะ และบุญมี ลี,้ 2544 : 8) 

  ธนาคารพัฒนาแหงเอเชีย (The Asian Development Bank หรือ ADB) กลาววา 

การบริหารกิจการที่ดีคือ การมุงความสนใจไปที่องคประกอบที่ ทําใหเ กิดการจัดการอยางมี

ประสิทธิภาพ เพ่ือใหแนใจวานโยบายที่กําหนดไวไดผล หมายถึง การมีบรรทัดฐานเพื่อใหมีความ 

แนใจวารัฐบาลสามารถสรางผลงานตามที่สัญญาไวกับประชาชนได (บุษบง ชัยเจริญวรรณะและ บุญมี 

ลี้, 2544 : 9) 
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  องคกรความรวมมือระหวางประเทศของประเทศญี่ปุน (JICA) กลาวถึง การบริหาร

กิจการท่ีดีใน “Participatory Development Good Governance Report of the Aid Study 

Committee (1995)” วาเปนรากฐานของการพัฒนาอยางมีสวนรวม โดยกําหนดรัฐมีหนาท่ีที่จะ

สงเสริมการมีสวนรวมและสรางบรรยากาศใหเกิดกระบวนการมีสวนรวม จะนําไปสูการพัฒนาที่ 

ยั่งยืนพ่ึงตนเองได และมีความยุติธรรมทางสังคม (บุษบง ชัยเจริญวรรณะ และบุญมี ลี้, 2544 : 10) 

โคฟ อันนัน (Annan, ม.ป.ป. อางถึงใน บุษบง ชัยเจริญวรรณะ และ บุญมี ลี้, 2544 : 12) เลขาธิการ

องคการสหประชาชาติ กลาววา การบริหารกิจการท่ีดีเปนแนวทางการบริหารงานของรัฐที่เปนการ

กอใหเกิดการเคารพสิทธิของมนุษยชน หลักนิติธรรมสรางเสริมประชาธิปไตย มีความโปรงใส และเพ่ิม

ประสิทธิภาพ เวสส (Weiss, 2000 อางถึงใน บุษบง ชัยเจริญวรรณะ และบุญม ีลี,้2544 : 12) 

  ความหมายจากแนวคิดของบุคคลหรือองคกรในประเทศไทย 

  แนวคิดเกี่ยวกับธรรมาภิบาลในภาครัฐของประเทศไทยที่ควรกลาวถึงเปนลําดับแรก 

คือ การผลักดันใหมีระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและ

สังคมที่ดี พ.ศ. 2542 (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน, 2544 : 3) ซึ่งไดระบุ หลักการของ

คํานิยาม “ธรรมาภิบาล” ซึ่งในระเบียบเรียกวา การบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดีไววา การ

บริหารกิจการบานเมืองที่ดี เปนแนวทางสําคัญในการจัดระเบียบใหสังคมทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน 

และภาคประชาชน ซึ่งครอบคลุมถึงฝายวิชาการ ฝายปฏิบัติการฝายราชการและฝายธุรกิจ สามารถอยู

รวมกันอยางสงบสุข มีความรูรักสามัคคีและรวมกันเปนพลังกอใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน 

  กิจกรรมสําคัญที่เปนการพัฒนาแนวคิดของธรรมาภิบาลในภาครัฐนั้น คือการ 

ที่สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ สถาบันพระปกเกลา สํานักงาน

เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร และมูลนิธิสถาบันวิจัยเพ่ือพัฒนาประเทศไทย รวมกันจัดอภิปราย 

ระดมความคิด ที่เรียกวา “เวทีธรรมรัฐแหงชาติ (good governance) ระหวางเดือนมีนาคมถึงเดือน

พฤษภาคม พ.ศ.2541 จํานวน 10 ครั้ง ทําใหไดความชัดเจนเก่ียวกับความหมายของธรรมาภิบาลจาก

ความคิดเห็นของนักวิชาการ หรือผูเกี่ยวของซึ่งไดเขารวมการสัมมนาดังกลาว สรุปไดดังนี้ (สถาบัน

พระปกเกลา, 2541 : 85-90) 

  ธีรยุทธ บุญมี (2541 : 85) กลาววาเปนกระบวนการซึ่งประชาชนและรัฐ 

รวมกันทําในการสรางสรรคสิ่งที่ดีท่ีเหมาะสมและเปนธรรมในสังคม เปนการปฏิรูปสังคมไทยครั้งที่สอง

ตอจากการปฏิรูปการเมือง 

  ประเวศ วะสี (2541 : 85) กลาววา การปรับเปลี่ยนโครงสรางของสังคมที่จะทํา 

ใหสังคมมีความเปนอยูดีข้ึน การอยูรวมกันในสังคมไดดีขึ้น ซึ่งเครื่องมือนอกจากจะมีรัฐธรรมนูญ 

แลวจะตองมีธรรมรัฐควบคูกันไปดวย และเปนการปรับปรุงโครงสรางทางสังคมใหเกิดความเปนธรรม 
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  แนวคิดเก่ียวกับธรรมาภิบาลในภาครัฐของประเทศไทยที่ควรกลาวถึง  คือ การ

ผลักดันใหมีระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี  วาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี 

พ.ศ.2542 (คณะกรรมการขาราชการพลเรือน, สํานักงาน, 2544 : 13-24)  ซึ่งไดระบุหลักการของ   

คํานิยาม “ธรรมาภิบาล” ซึ่งในระเบียบเรียกวาการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดีไววาการ

บริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี เปนแนวทางสําคัญในการจัดระเบียบใหสังคมทั้งภาครัฐ ภาค

ธุรกิจเอกชนและภาคประชาชน ซึ่งครอบคลุมถึงฝายวิชาการ ฝายปฏิบัติการ ฝายราชการและฝายธุรกิจ 

สามารถอยูรวมกันอยางสงบสุข มีความรูรักสามัคคีและรวมกันเปนพลังกอใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน 

  เมธา  สุวรรณสาร (2544 : 32 ) กลาววา good coporate governance หรือ 

เรียกวา บรรษัทภิบาลนั้น  คือวิถีแหงการนําองคกรสูความรุงเรืองม่ันคงยั่งยืน ซึ่งกลาวถึงปรัชญา 

คุณธรรมและจริยธรรมแหงองคกรหลักธรรมาภิบาลอันเปนปจจัยสําคัญของการสรางคุณคาเพิ่มและ

พลังแหงความเจริญเติบโตรุงเรืองเพ่ือใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคหลักไดภายใตการเปลี่ยนแปลงที่

รวดเร็วในดานตางๆ ของประเทศและของโลกธุรกิจปจจุบันที่เก่ียวของกับการบริหารการควบคุมและ

การจัดการกับความเสี่ยงและการตรวจสอบภายในโดยใชฐานความเสี่ยงเปนหลัก  ประโยชนของการ

กํากับดูแลกิจการที่ดีกับองคกร เพ่ือใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคหลักในเรื่องการบริหารและการจัดการ

ความเสี่ยงที่ดีในองคกร  โดยปรัชญาคุณธรรมเปนแกนนําในการทํางานที่ดี  ซึ่งจะชวยใหองคกรกาวไป

ขางหนาไดอยางมั่นคงและยั่งยืน  ซึ่งเปนแนวทางที่สําคัญยิง่ของการบริหารองคกรตางๆ ยุคปจจุบันทั่วโลก 

 3. องคประกอบของธรรมาภิบาล 

  การพิจารณาองคประกอบของธรรมาภิบาลนั้นมีความสําคัญ  องคประกอบเปรียบ 

เสมือนหลักการหรือลักษณะสําคัญท่ีจําเปนตองมี  จึงจะถือวา  ธรรมาภิบาลขององคกรนั้นๆ เปนการ

บริหารกิจการที่ดี การทําความเขาใจองคประกอบทําใหการนําแนวคิดของธรรมาภิบาลไปใช มีความ

เปนรูปธรมมากขึ้น  นําไปสูการปรับกระบวนการบริหารจัดการขององคการใหเขากับหลักธรรมาภิบาล  

ทําใหไมสามารถวัดประเมินองคการเพ่ือระบุวาองคการนั้น  ๆมีลักษณะการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลหรือไม  

องคประกอบโดยทั่วไปของธรรมาภิบาลนั้น  มีนักวิชาการองคการทั้งภาครัฐและเอกชน  ทั้งในและ

ตางประเทศไดเสนอไวอยางหลากหลาย มีทั้งคลายคลึงกันและแตกตางกัน องคประกอบของธรรมาภิบาล    

ตามแนวคิดของบุคคลและองคการมีการนําเสนอไวดังนี ้

  3.1  แนวคิดเก่ียวกับองคประกอบธรรมาภิบาลในมุมมองของภาครัฐ 

       แนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบของธรรมาภิบาลในภาครัฐนั้นโดยสวนใหญเนน

มุมมองในเชิงรัฐศาสตร  หรือการปกครอง  โดยมุงใหองคการ  หนวยงานภาครัฐ  ปฏิบัติงานเพื่อ

ผลประโยชนของประชาชนเปนหลัก  โดยกระบวนการในการบริหารจัดการสอดคลองกับธรรมาภิบาล  

โดยสามารถสรุปรวบรวมแนวคิดของภาครัฐ  มีดังนี ้

   3.1.1  แนวคิดที่ 1 ธรรมาภิบาล  มีองคประกอบ 4 ประการ 
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     3.1.1.1  การทํางานอยางมีหลักการและความรับผิดชอบตรวจสอบได 

     3.1.1.2  การทํางานที่มีความยุติธรรม  มีจริยธรรมและมีประสิทธิภาพ 

     3.1.1.3  การทํางานที่ใหประชาชน  ชุมชนมีสวนรวมหรือตระหนักใน

อํานาจในตัวเองใชอํานาจเปนธรรม 

     3.1.1.4  มีความโปรงใส  สามารถตรวจสอบไดตลอดเวลา 

   3.1.2 แนวคิดที่ 2  ธรรมาภิบาลมีองคประกอบ 5 ประการ  

     3.1.2.1  มีความสุจริต ความถูกตอง ความเปนธรรม 

     3.1.2.2  มีความเปดเผย  ความโปรงใส 

     3.1.2.3  มีความยุติธรรม ทัดเทียม เสมอภาค สังคมมีสวนรวมทุกกรณ ี

     3.1.2.4  มีความรับผิดชอบตอผลการกระทําดวยตนเอง  หรือมีกลไกที่

ดีมาตรวจสอบใหรับผิดชอบ 

     3.1.2.5  มีความเขมแข็งทางสติปญญา  สามารถเรียนรูและปรับตัวเอง

ไดเนื่องจากสิ่งตางๆ มีความสลับซับซอน มีการเคลื่อนไหวอยางรวดเร็ว 

   3.1.3  แนวคิดที่ 3  ธรรมาภิบาลมีองคประกอบ 6 ประการ 

     3.1.3.1  การมีสวนรวมของผูไดรับผลกระทบ 

     3.1.3.2  ความโปรงใส มีความเปดเผย ตรวจสอบได รับรูไดในกระบวน 

การตัดสินใจตางๆ  

     3.1.3.3   มีความรับผิดชอบที่ชัดเจน สามารถรับผิดชอบผลการกระทํานั้นได 

     3.1.3.4  มีความชอบธรรมในการใชอํานาจและเปดเผย 

     3.1.3.5  มีความชัดเจนในกฎเกณฑ การตัดสินใจจากกฎเกณฑตองมี

ความยุติธรรมชัดเจนอธิบายไดดวยหลักความจริง 

                                           3.1.3.6 การมีประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล ในการดําเนินการและ

ปฏิบัติงาน 

   3.1.4  แนวคิดที่ 4 ธรรมาภิบาลมีองคประกอบ 3 ประการ 

     3.1.4.1 มีความโปรงใสในการเปดเผยขอมูลใหสาธารณะไดรับรูรับ 

ทราบดวยการปฏิบัติ 

     3.1.4.2  มีการทําประชาพิจารณตอบขอซักถามสาธารณะเปนครั้งคราว 

     3.1.4.3  มีการกระจายอํานาจการบริหารจากผูบริหารสูชุมชน ในการ

ดูแลการบริหารทรัพยสิน ชัยอนันต สมุทวณิช (2541 : 8) 

  3.2 แนวคิดเก่ียวกับองคประกอบธรรมาภิบาลในภาคเอกชน 
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       เปนมุมมองท่ีเนนการบริหารกิจการในองคกรเอกชน หรือบริษัทตางๆ ซึ่งเนนที่

การแสวงหากําไรเปนสําคัญ 

   3.2.1  แนวคิดที่ 5 ธรรมาภิบาล ของภาคเอกชนมีองคประกอบ 5 ประการ 

     3.2.1.1  มีความเสมอภาคท้ังในดานกฎหมายและโอกาส 

     3.2.1.2  มีการเคารพสิทธิ เสรีภาพ หนาที่ซึ่งกันและกันระหวางรัฐและ

สมาชิกของสังคม 

     3.2.1.3  มีความโปรงใสทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคสังคม 

     3.2.1.4  คนสวนใหญในสังคมมีสวนรวมในการจัดการสังคม 

     3.2.1.5  เปนสังคมที่เคารพกฎหมาย 

    3.2.2  แนวคิดของอานันท ปนยารชุน (2542 : 30) องคประกอบของธรรมาภิบาล

จําเปนจะตองม ี

     3.2.2.1  ความรับผิดชอบและมีเหตุผลที่อธิบายได 

     3.2.2.2  การมีสวนรวมของประชาชน 

     3.2.2.3  การมีความคาดการณได 

     3.2.2.4  การมีความโปรงใส 

     3.2.2.5  การมีความเชื่อมโยงระหวางองคประกอบทั้ง 4 

    จากแนวความคิดของนักวิชาการทั้งภาครัฐและเอกชนเก่ียวกับองคประกอบ

ของธรรมาภิบาลสรุปไดวา กระบวนการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล จะตองมีการทํางานอยางมี

หลักการ มีความรับผิดชอบ มีความเปนธรรม มีความยุติธรรม รวมทั้งการมีสวนรวมในการดําเนินงาน 

 4. แนวคิดเกี่ยวกับการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน 

  ในชวงเวลาที่ผานมาประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง

อยางมาก บางเรื่องมีผลในการขยายตัวและสรางสรรค บางเรื่องมีผลในการชะลอตัวหรือกอใหเกิด

กระทบในทางที่ไมพึงประสงคจนบางครั้งกลายเปนภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจอยางรุนแรง ซึ่งภาค 

วิชาการและผูไดรับผลกระทบเห็นวา สาเหตุสวนหนึ่งเกิดจากความหยอนประสิทธิภาพของกลไก

บริหารกิจการบานเมือง การบริหารราชการ การกําหนดนโยบายสาธารณะและการทุจริตประพฤต ิ   

มิชอบในวงราชการอันเปนความรับผิดชอบของภาครัฐทั้งฝายการเมืองและฝายประจําขณะเดียวกันใน

ภาคประชาชนอันเปนพลังสําคัญก็มีความจําเปนที่จะสรางความตื่นตัวและรับผิดชอบตอสังคม

ตลอดจนความตระหนักในสิทธิและหนาที่ของแตละฝายเพิ่มข้ึน หากความออนแอและหยอน

ประสิทธิภาพดังกลาวไมไดรับการจัดการแกไขอยางแทจริงและรีบดวนโอกาสที่จะนําพาประเทศฟนตัว

จากวิกฤตยอมเปนไปไดยาก ทั้งอาจจะกอใหเกิดความเสียหายรายแรงตอเศรษฐกิจ สังคม และ
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การเมืองของประเทศยิ่งข้ึนอีกดวย แนวทางในการจัดระเบียบราชการและวางมาตรการแกปญหาควร

มีจุดมุงหมาย (สํานักนายกรัฐมนตรี, 2542 : 2) 

  ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและ

สังคมที่ดี พ.ศ. 2542 ใหความสําคัญเก่ียวกับ “ธรรมาภิบาล” วา 

   1. เปนการสรางกฎเกณฑและกลไกที่ดีในการบริหารกิจการบานเมืองและสังคม 

เพ่ือใหหนวยงานที่มีอํานาจหนาที่โดยตรงสามารถสงสัญญาณเตือนภัยและผูมีหนาที่เกี่ยวของสามารถ

ปรับเปลี่ยนกลไกและฟนเฟองการทํางานและการประสานงานในภาครัฐและภาคเอกชนรองรับได

อยางทันทวงทีในยามที่มีปญหา 

   2. พัฒนาศักยภาพของนักวิชาการใหสามารถศึกษา คนควาและเสนอแนะแนว

ทางแกไขจุดบกพรองตางๆ ที่จําเปนตอการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมอยางถูกตอง กลาหาญ 

และมีจริยธรรมปรับปรุงระบบการตัดสินใจและการบริหารจัดการทั้งของภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชน

ใหรวดเร็ว ชัดเจน และเปนธรรม 

   3. ขจัดการทุจริตประพฤติมิชอบและการหลีกเลี่ยงกฎหมายเพ่ือแสวงหาประโยชน 

ใสตนหรือกิจการที่ตนมีสวนไดเสียทั้งในภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชนเพ่ือใหเกิดความสํานึกรับผิดชอบ

ตอสวนรวมรวมกัน 

 จากความหมายของ “ธรรมาภิบาล” คือ ระบบการบริหารจัดการที่ดี เพ่ือนําองคการ

ไปสูเปาหมายความสําเร็จอยางแทจริงนั้น นอกจากนั้นหลักธรรมาภิบาล ยังประกอบไปดวย หลักนิติธรรม  

หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา      

ซึง่นักการศึกษาไดแสดงทรรศนะในแตละหลักดังนี้ คือ 

  หลักนิติธรรม 

 เกรียงไกร เจริญวงศศักดิ์ (2541 : 83) กลาวถึงหลักนิติธรรมวาเปนการ ปกครอง

ประเทศจะใชกฎหมายเปนบรรทัดฐานและทุกคนเคารพกฎหมาย โดยที่กรอบของกฎหมายที่ใชใน

ประเทศตองมีความยุติธรรมและถูกบังคับใชกับคนกลุมตางๆ อยางเสมอภาคเทาเทียมกัน ระเบียบ

สํานักนายกรัฐมนตรี (2542 : 3) กลาวถึงหลักนิติธรรมวาเปนการตรากฎหมาย และกฎขอบังคับให

ทันสมัยและเปนธรรม เปนที่ยอมรับของสังคมอันจะทําใหสังคมยินยอมพรอมใจกันปฏิบัติตาม

กฎหมาย และกฎขอบังคับเหลานั้น โดยถือวาเปนการปกครองภายใตกฎหมายมิใชอําเภอใจหรือ

อํานาจของตัวบุคคล ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตร ี

  สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2542 : 13) กลาวถึงหลักนิติธรรมเปน

กฎหมายและกฎเกณฑตางๆ มีความเปนธรรม สามารถปกปองคนดีและลงโทษคนไมดีได มีการปฏิรูป

กฎหมายอยางสม่ําเสมอใหเหมาะสมกับสภาพการณที่เปลี่ยนไป การดําเนินงานของกระบวนการ

ยุติธรรมเปนไปอยางรวดเร็ว โปรงใสและตรวจสอบได และไดรับการยอมรับจากประชาชน 



36 
 

 
 

  ธวัช ภูษิตโภยไคย (2544 : 20) กลาวถึง หลักนิติธรรม คือ ไมวาจะเปนภาครัฐหรือ

ภาคเอกชน การดําเนินกิจการและการบริหารธุรกิจก็ตองเปนไปตามระเบียบ ระบบ ขอบังคับ หรือ

นโยบายที่กําหนดข้ึน จะออกนอกลูนอกทาง หรือออกนอกกรอบไมได ผูบริหารจะตองตระหนักอยู

เสมอวาการบริหารธุรกิจไมตางอะไรกับการขับรถบนทองถนน จะตองถูกกฎจราจร ไมสรางความ

เดือดรอนใหบุคคลอ่ืนที่ใชถนนรวมกัน กฎระเบียบเปนเรื่องที่ฟงดูแลวดี แตมักจะมีปญหาในทางปฏิบัติ 

ผูบริหารตองใหพนักงานของตนปฏิบัติงานอยูในกฎระเบียบ ขอบังคับ หรือนโยบายฉันใด คนอื่นท่ี

เก่ียวของกับกิจการก็อยากใหผูบริหารปฏิบัติในทํานองเดียวกัน ผูบริหารจึงตองสรางตัวอยางที่ดีให

เกิดขึ้นในองคกรดวยการอยูในกรอบเสมอ บุคคลทุกฝายในองคกรจะไดถือเปนตัวอยาง การกํากับดูแล

ก็จะงายข้ึนและไมเปนภาระตอกิจการมากนัก 

  จากการใหความหมายของหลักนิติธรรมดังกลาวขางตน สรุปไดวา หลักนิติธรรมเปน

การตรากฎหมาย ขอบังคบั กฎเกณฑตางๆ มีความเปนธรรม เปนที่ยอมรับของสังคม ผูบริหารตองใหต

พนักงานของตนปฏิบัติงานอยูในระเบียบ ขอบังคับ หรือนโยบาย ทั้งยังตองสรางตัวอยางที่ดีใหเกิดข้ึน

ในองคการซึ่งจะทําใหการกํากับดูแลงายข้ึน 

 

 

  หลักคุณธรรม 

  ฉลอง มาปรีดา (2537 : 13) กลาวถึงคุณธรรมวา เปนสิ่งจําเปนและสําคัญอยางยิ่ง

สําหรับผูบริหาร ผูที่มีคุณธรรมถือกันวาเปนผูที่ดีควรแกการเคารพนับถือ ในสังคมใดถามีบุคคลท่ี

เพียบพรอมดวยคุณงามความดี มีเมตตากรุณาตอกัน เอ้ือเฟอเผื่อแผ ปฏิบัติหนาที่ของตนใหดีที่สุดหวัง

ประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน แมบางครั้งจะตองเสียผลประโยชนสุขสวนตัวบางก็   

ตองยอม ดังคติพจนสําหรับผูบริหารที่ดีมีอยูวา “ในการตัดสินใจนั้น หากยังอยูในกรณีสงสัยวาจะเลือก

ทางใดก็ใหเอียงเขาขางประชาชนสวนรวมเอาไวกอน” แตจะตองยึดหลักการที่ถูกตองและที่มีอยูดวย 

ขอสําคัญในการที่จะบริหารงาน บริหารคนที่รวมงานนั้น เรื่องนี้ทางหลักพุทธศาสนาเนนถึงความ 

สําคัญเปนพิเศษ ซึ่งตรงกับหลักความจริงที่วา กอนท่ีจะไปบริหารผูอ่ืนใหเปนคนดี มีคุณภาพนั้น 

ผูบริหารจะตองไปปฏิบัติตัวเองใหไดกอนไมใชดีแตพูด ถาเรากระทําอยางที่ตองการใหคนอ่ืนทํายัง

ไมได แมจะพูดดีมีหลักการเพียงใด ก็ยากที่จะใหผูอื่นเชื่อและปฏิบัติตามได ดังนั้นผูบริหารจึงตองสราง

คุณธรรมใหเกิดข้ึน และจงพยายามขจัดสิ่งท่ีไมดีไมงามใหคอยๆ หมดไป เพื่อใหเปนที่ชื่นชอบศรัทธา

ของผูใตบังคับบัญชาอยางจริงใจ 

  กรมวิชาการ (2541 : 152) เสนอความคิดเห็นเพื่อสงเสริมและพัฒนาคุณธรรม

จริยธรรมวาการบริหารงานดวยคุณธรรมจะชวยสนับสนุนและสงเสริมใหคนและกระบวนการบริหาร

ดําเนินไปดวยความเรียบรอยราบรื่น บรรลุวัตถุประสงคไดดียิ่งข้ึน และเปนที่ยอมรับนับถือของเพ่ือน
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รวมงานทําผูใตบังคบับัญชา และเพ่ือนรวมงานเกิดขวัญกําลังใจ รูสึกมั่นใจในการปฏิบัติงานซึ่งจะสงผล

ใหการปฏิบัติงานดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ 

  ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี (2542 : 3) ใหความหมายของหลักคุณธรรมวาเปนการ

ยึดมั่นในความถูกตองดีงาม โดยรณรงคใหเจาหนาที่ของรัฐยึดถือหลักนี้ในการปฏิบัติหนาท่ีเพื่อเปน

ตัวอยางแกสังคม และสงเสริมสนับสนุนใหประชาชนพัฒนาตนเองไปพรอมกัน เพื่อใหคนไทยมีความ

ซื่อสัตย จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริตจนเปนนิสัยประจําชาติ 

  สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2542 : 14) ใหความหมายของหลัก

คุณธรรม เปนการทําใหเรื่องรองเรียนหรือรองทุกขในการดําเนินการในเรื่องตางๆ ทั้งในและนอก

องคกรลดลง คุณภาพชีวิตของคนในสังคมดีข้ึน มีการบริการจัดการและใชทรัพยากรในชาติอยางเกิด

ประโยชนสูงสุด สังคมมีเสถียรภาพ อยูรวมกันอยางสงบสุขดวยความมีระเบียบวินัย 

  ธวัช ภูษิตโภยไคย (2544 : 21) กลาวถึงหลักคุณธรรมวา เปนการบริหารที่ดีผูบริหาร

จะตองมีคุณธรรม มีความเปนกลาง ไมเห็นแกฝายใดไมเอารัดเอาเปรียบ ไมวาจะเปนผูรวมงาน  

หรือผูมีสวนไดเสียอื่น ในทํานองเดียวกัน ผู ท่ีเกี่ยวของก็จะตองเห็นแกกิจการเปนหลักคํานึงถึง

ผลประโยชนของทุกฝาย ไมเลือกปฏิบัติ ความเปนธรรมก็จะเกิดข้ึนในการบริหารกิจการคุณธรรม 

นี้จะมุงหวังใหผูบริหารมีแตฝายเดียวมิได ผูที่เกี่ยวของกับกิจการทุกฝาย โดยเฉพาะผูถือหุนใหญก็จะ 

ตองมีคณุธรรมดุจเดียวกัน ไมบีบคั้นผูบริหารใหทํางานเพ่ือประโยชนของตนเทานั้นปญหาเรื่องการดูแล

ผูถือหุนสวนนอยก็จะไมมี การบริหารงานและดําเนินธุรกิจก็จะเปนประโยชนตอ ทุกฝายไมลําเอียง   

ไมมีการเลือกปฏิบัต ิ

                  ชําเลือง วุฒิจันทร (2542 อางถึงใน ธีรรัตน กิจจารักษ, 2542 : 427) ไดกลาวไววา 

ผูบริหารที่ดีควรทํางาน โดยยึดหลักคุณธรรม 10 ประการ คือ 

  (1) สงเสริมความมีวินัย 

  (2) สงเสริมความซื่อสัตย สุจริต และยุติธรรม 

  (3) สงเสริมความขยัน ประหยัด และยึดมั่นในสัมมาอาชีพ 

  (4) สงเสริมความสํานึกในหนาที่ ความรับผิดชอบตอสังคมและ ประเทศชาต ิ

  (5) สงเสริมการรูจักคิด วจิารณ และตัดสินใจอยางมีเหตุผล 

  (6) สงเสริมความกระตือรือรนในการปกครองระบอบประชาธิปไตย มีความรัก

เทิดทูนชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย 

  (7) สงเสริมความเปนผูมีพลานามัยสมบูรณทั้งรางกายและจิตใจ 

  (8) สงเสริมความรูจักพ่ึงตนเองและมีอุดมคต ิ

  (9) สงเสริมความภาคภูมิและรูจักทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรมและทรัพยากรธรรมชาต ิ

   (10) สงเสริมเสียละ เมตตาอารี กตัญูกตเวที กลาหาญ สามัคค ี
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  จากทรรศนะของนักวิชาการดังกลาวขางตนจะเห็นวา ผูบริหารที่ดีนั้นควรเนนในเรื่อง

คุณลักษณะประจําตัว กลาวคือ จะตองสงเสริมและพัฒนาคุณธรรมดานความมีวินัย ความซื่อสัตย

สุจริตและยุติธรรม ความขยันขันแข็งในการทํางาน มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีสุขภาพพลานามัย

สมบูรณ พึ่งตนเองได มีความเมตตาอารีตอกัน รูรักสามัคคีและเสียสละ 

             หลักความโปรงใส 

                 เกรียงไกร   เจริญวงศศักดิ์ (2541:84)  กลาวถึงหลักความโปรงใสวาเปนกระบวน 

การทํางาน กฎเกณฑกติกาตางๆ ที่มีความเปดเผยตรงไปตรงมา ขอมูลขาวสารตาง ๆ ในสังคมสามารถ

ถายโอนไดอยางเปนอิสระ ประชาชนสามารถเขาถึงและรับทราบขอมูลหรือขอมูลขาวสารสาธารณะ

ของทางราชการไดตามที่กฎหมายบัญญัต ิ

                 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี (2542 : 3)  กลาวถึงความโปรงใสวา เปนการสราง

ความไววางใจซึ่งกันและกันของคนในชาติ  โดยปรับปรุงกลไกการทํางานขององคกรทุกวงการใหมี

ความโปรงใส มีการเปดเผยขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนอยางตรงไปตรงมาดวยภาษาที่เขาใจงาย 

ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวกและมีกระบวนการใหประชาชนตรวจสอบความชัดเจน 

                 สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2542 : 14) ความโปรงใสข้ึนอยูกับ

ความพึงพอใจของผูมาใชบริการของรัฐและเจาหนาที่ของสวนราชการ จํานวนเรื่องกลาวหารองเรียน 

หรือสอบสวนเจาหนาที่ของรัฐ เกณฑในการใชดุลพินิจของสวนราชการที่มีความชัดเจนเปนที่ยอมรับ 

สวนราชการมีตัวชี้ผลการปฏิบัติงานที่เปนรูปธรรมและเปดเผยตอสาธารณะ 

                 สุดจิต  นิมิตรกุล  (2542 : 17) หลักความโปรงใสคือขอมูลตางๆ ตองตรงกับ

ขอเท็จจริงของการดําเนินการและความสามารถตรวจสอบได มีการดําเนินการที่เปดเผยชัดเจนและ

เปนไปตามที่กําหนดไว 

                 ธวัช ภูษิตโภยไคย (2544 : 21) กลาววา ความโปรงใสเปนหัวใจที่จะทําใหการดําเนิน

ธุรกิจมีความชอบธรรมและเปนประโยชนทุกฝาย ไมมีการปดบังซอนเรนบิดเบือน หรือเอาแต

ประโยชนสวนตน อยางไรก็ตามความโปรงใสจะเกิดข้ึนไดไมเพียงแตจะมีระบบการกํากับดูแลที่ดี และ

มีผูบริหารที่สุจริตมีคุณธรรมเทานั้น ผูเก่ียวของกับกิจการทั้งหลายก็เปนสวนสําคัญที่จะตองมีความรูใน

เรื่องของความโปรงใส และพรอมที่จะทําใหการสนับสนุนดวยความเขาใจและ เห็นใจในทุกวิถีทาง มิใช

ปลอยปละละเลยหรือดําเนินการเกินเหตุจนกลับกลายเปนวา ความโปรงใสเปนภัยหรือมีผลลบตอ     

ผูปฏิบัติ เขาทํานองยิ่งพูดความจริงเทาใดยิ่งเปนภัยแกตัวมากเทานั้น ในขณะเดียวกัน ผูบริหารก็ตอง

รูจักทําใจ ยอมรับการตําหนิหากผิดพลาด และตองพรอมที่จะปรับปรุงแกไข ที่สําคัญจะตองรับฟง

ความคิดเห็นของผูอ่ืน หากทุกฝายพรอมเชนนี้ ระบบการกํากับดูแลจึงจะเปนไปได ความโปรงใสใน

การดําเนินธุรกิจจะเกิดขึ้นไดอยางแทจริง 
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                 จากการใหความหมายของนักวิชาการถึง “หลักความโปรงใส” สามารถสรุปไดวา

กระบวนการดําเนินงานใดๆ ที่เปนการเปดเผย มีขอมูลตรงตามขอเท็จจริง และสามารถตรวจสอบได 

                หลักการมีสวนรวม 

                พุตตี้ (Putti, 1987 อางถึงใน ประธาน ศิริไพบูลย, 2547 : 22) ไดสรุปวิธีการในการ

บริหารแบบมีสวนรวมวามี 8 รูปแบบคือ 

  การวางแผนแบบสแกนเนียน (the scanion plan) เปนแนวทางท่ีประสบ

ความสําเร็จมากที่สุดแนวทางหนึ่ง เปนการทํางานแบบ ทีมระหวางคนงานกับผูบริหารเพ่ือลดตนทุน

การผลิตที่เพ่ิมผลผลิต คาจาง และผลกําไร 

                     เจเคและคณะ (Jishu Kanri – JK, 1973 อางถึงใน บุษบง ชัยเจริญวัฒนะและบุญมี 

ลี้, 2544 : 22) เปนการจัดตั้งกลุมอิสระเล็กๆ ท่ีอํานาจเด็ดขาดของกลุมเหลานี้จะพิจารณาปญหาที่

เก่ียวของกับการทํางาน แลวพยายามที่จะหาขอยุติอยางสรางสรรค ผูนํากลุมอาจไดรับการเลือกตั้ง

หรือสับเปลี่ยนกันระหวางสมาชิกภายในกลุม กลุมจะตองมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 

                     การปรึกษาตามสายการบังคับบัญชา (consultative hierarchy)  เปนวิธีการท่ีให

ลูกจางมีสวนรวมในการตัดสินใจ โดยผานเครือขายคณะกรรมการตางๆ ซึ่งเปนตัวแทนของกลุมตางๆ 

ภายในบริษัท 

                     ทีกรุป (t-group approach or sensitivity) วิธีการนี้ใชการบริหารแบบมีสวนรวมใน

การฝกอบรม และพัฒนามนุษยสัมพันธของฝายบริหาร เทคนิคชนิดนี้ใชเพื่อทําความเขาใจคนอ่ืนและ

ทํางานรวมกับผูอ่ืน รูถึงคานิยม แรงจูงใจ จุดออนและจุดแข็งของผูใตบังคับบัญชาโดยที่แตละคน

จะตองเขาใจตนเองเสียกอน 

                     การบริหารที่มีสวนเก่ียวของกับผูบริหารระดับตางๆ ในองคกร (multiple-

management) เปนการบริหารแบบมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจ โดยมีความตั้งใจท่ีจะแกไข

ขอบกพรองที่เกิดข้ึนจากการตัดสินใจเพียงคนเดียว จึงตองการที่จะใหบุคคลในระดับตางๆ มีสวนรวม

ในการบริหารดวย 

                     คิวซีซี (quality control circle) ระบบคิวซีซีเปนการทํางานของกลุมเล็กๆ ซึ่งมี

พนักงานตั้งแต 3 – 15 คน โดยมีวัตถุประสงคท่ีจะแกปญหารวมกัน โดยวิเคราะหปญหาที่สงผล

กระทบตอการทํางาน จากนั้นจะหาแนวทางแกไข 

                     แนวทางการใชคณะกรรมการในการบริหารแบบมีสวนรวม (committee 

approach for participation) คณะกรรมการเปนเครื่องมือสําคัญในการนําแนวความคิดการบริหาร

แบบมีสวนรวมไปใชปฏิบัติ โดยเฉพาะอยางยิ่งในระดับที่สูงกวาพนักงานปฏิบัติคณะกรรมการจะเปน

กลุมท่ีจัดตั้งชั่วคราวเพ่ือปรึกษาปญหาเฉพาะหนา 
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                     การมีสวนรวมและการสรางทีม (participation and teabuilding) กิจกรรมการมี

สวนรวมและการสรางทีมมีความสัมพันธกันอยางใกลชิด เมื่อการมีสวนรวมในการบริหารของพนักงาน

ในองคกรมีความมั่นคง สมาชิกของกลุมจะชวยเหลือซึ่งกันและกันและมีความคิดริเริ่ม 

                     การบริหารแบบมีสวนรวม เปนเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพ ในการสรางทีมงาน ผูนํา

ทีมจะตองรับฟงความคิดเห็นจากสมาชิก และเปดโอกาสใหเขามามีสวนรวมอยางเต็มที่ในการวางแผน

จัดองคการและกระบวนการตัดสินใจ 

                     เดวิดและนิวสตรอม (Davis & Newstrom, 1989 อางถึงใน ประธาน ศิริไพบูลย,        

2547 : 22) ใหทรรศนะถึงการมีสวนรวมวาเก่ียวของกัน 3 ลักษณะ คือ เปนการใหการชวยเหลือ เปน

การใหอํานาจ และเปนงานขององคการ โดยย้ําถึงความสําคัญของการใหอํานาจวาเปนความหมายของ

การมีสวนรวม การใหอํานาจเปนการเพิ่มหรือพัฒนาทักษะหรือขีดความสามารถในการบริหาร การมี

สวนรวมจึงมีความสัมพันธกับการใหอํานาจองคการ เปนปจจัยพ้ืนฐานของการใหอํานาจ และมักจะ

เปนรากฐานสําคัญของการใหความชวยเหลือดวย 

                     กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม (2543 : 36-38) กลาวถึงการมีสวนรวมของ

ประชาชน เปนรูปแบบหนึ่งของแนวความคิดในการกระจายอํานาจจากสวนกลางมาสูสวนทองถิ่น 

เพราะประชาชนในทองถ่ินคือผูที่รูปญหาและความตองการของทองถิ่นตนเองดีกวาผูอื่น การมีสวน

รวมของประชาชน ยังเปนการเปดกวางในความคิดเห็นโดยการสื่อสารสองทางในประเด็นที่เกี่ยวของ

กับประชาชน ซึ่งในแตละประเด็นนั้นไมสามารถใชเกณฑใดเกณฑหนึ่งมาตัดสินใจไดเหมือนกัน 

                     ประกอบ กุลเกลี้ยง และคณะ (2545 : 27-28) กลาววา การบริหารแบบมีสวนรวม 

(participative management) คือวิธีการบริหาร หรือรูปแบบการตัดสินใจ ซึ่งเปดโอกาสใหทุกฝาย

ซึ่งเก่ียวของกับงานหรือการบริหารมีสวนแสดงความคิดเห็น และมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของ 

ผูบริหาร ท้ังนี้เนื่องจากการทํางานในองคการนั้น สิ่งสําคัญท่ีสุดของผูบริหาร คือ การตัดสินใจ ใน

ประเทศโลกเสรี เชื่อเรื่องความเสมอภาคและประชาธิปไตย เชื่อวาถาเอาวิธีการนี้มาใชกับการบริหาร

แลวจะชวยเพ่ิมความพอใจ และแรงจูงใจใหผูรวมงานทั่ว ๆ ไป 4 ระดับ คอื 

  (1) ตัดสินใจโดยผูบริหารเอง 

  (2) ปรึกษาผูรวมงาน ในที่สุดผูบริหารตัดสินใจ 

  (3) ตัดสินใจรวมกัน 

  (4) ผูบริหารมอบหมายใหผูอ่ืนไปตัดสินใจ 

                     ระดับของการรวมงาน บางกรณีตองตัดสินใจเองโดยเรงดวน บางกรณีตองปรึกษา

เพราะขอมูลไมพอ บางกรณีผูบริหารอาจมอบใหผูเก่ียวของกับงานไปตัดสินใจเอง ทั้งนี้ขึ้นอยูกับ

ผูบริหารวาจะไววางใจหรือเชื่อในฝมือของคนอ่ืนมากนอยเพียงใด แตการบริหารแบบมีสวนรวมตอง

เริ่มที่ผูบริหารมีความเชื่อในวิธีการนี้วา การมีสวนรวมจะทําใหการตัดสินใจนั้นสมบูรณดีกวา ถามีสวน
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รวมจากผูรวมงาน การทํางานในกระบวนการนี้สวนดีคือ เปนการสื่อสารใหเขาใจกระบวนการที่จะไป

ถึงขั้นสุดทายในการตัดสินใจวา ทําไม เปนมาอยางไร คือ ตัวเองเขามามีสวนรวมจะยอมรับ เมื่อไป

ปฏิบัติจะรับผิดชอบและปฏิบัติตามหลักการอยางนั้น วิธีการนี้เหมาะกับหนวยงานที่คนมีคุณภาพ      

มีวุฒิภาวะ คนท่ีมุงความสําเร็จ เปนหลักการมีสวนรวมจากการใหความหมายของหลักการมีสวนรวม 

สรุปไดวาการบริหารแบบมีสวนรวมเปนวิธีการที่ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการทํางาน 

และการบริหารแบบมีสวนรวมนั้นสามารถนํามาใชไดทุกระดับ ควรใหพนักงานไดมีสวนรวมใน

กระบวนการดําเนินงานทุกข้ันตอน ซึ่งเปนการเปดกวางทางความคิด ผูรวมงานไดมีสวนรวมในการ

ตัดสินใจ เพราะความสําเร็จของงานจะขึ้นอยูกับความรวมมือของคนในองคการ ไมใชผูบริหารคนเดียว 

ซึ่งกอใหเกิดผลดีตอองคกร 

                  หลักความรับผิดชอบ 

                   มีผูใหความหมายของความรับผิดชอบไวหลายทาน ซึ่งตางก็สอดคลองกัน เชน  

พรรัตน แกนทอง (2529 : 24) กลาวไววา ความรับผิดชอบ หมายถึง ความขยันขันแข็ง ซื่อสัตย มีหิริ

โอตัปปะ พยายามทํางานของตนใหลุลวงไปดวยดี โดยไมละเมิดสิทธิและหนาที่ของผูอ่ืน รวมทั้งมีการ

วางแผนงานไวลวงหนาดวย นอกจากนี้ยังรับรูและยอมรับการกระทําของตนเองไมวาผลการกระทํานั้น

จะเปนอยางไร  

                     สุพัตรา สุภาพ (2537 : 9) ไดกลาวไววา ความรับผิดชอบ หมายถึง การรูจักหนาที ่   

ที่ตนตองกระทํา ตองปฏิบัติไมคํานึงถึงสิทธิเพียงอยางเดียว เชน เปนนักเรียนมีสิทธิที่จะเรียนหนังสือ 

ความรับผิดชอบของการเปนนักเรียนก็คือ ตองมาเรียนสม่ําเสมอ ความรับผิดชอบจึงเปนการกระทํา

หรือการกระทําตามสถานภาพของบุคคล 

                     เกรียงไกร เจริญวงศศักดิ์ (2541 : 83-95) ไดกลาวไววา คนที่มีความรับผิดชอบมี

ลักษณะดังนี้คือ ทําหนาที่ที่ไดรับมอบหมายไดอยางดีที่สุด และทําเต็มกําลังความสามารถแมจะพบกับ

อุปสรรคมากเพียงใดก็ไมยอทอ ทํางานเสร็จทันเวลา เสร็จทันกําหนด โดยไมตองควบคุม เอาจริงเอาจัง 

ขยันขันแข็งไมทิ้งงานกลางคัน ไมผัดวันประกันพรุง ไมกลาวโทษผูอ่ืน ตรงตอเวลาในการทํางานหรือที่

ไดนัดหมายไว การตัดสินใจใด ๆ ของภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนตองกระทําโดยมีพันธะ 

ความรับผิดชอบในสิ่ งที่ตนเองกระทําตอสาธารณะชนหรือผูมีส วนได เสียกับหนวยงานนั้น   

โดยคํานึงถึงผลประโยชนท่ีจะเกิดแกสวนรวมเปนหลักและมีจิตใจเสียสละ เห็นคุณคาสังคมท่ีตนเอง

สังกัดอยู 

  คํานึง อยูเลิศ (2541 :20) ไดกลาววา ความรับผิดชอบ เปนการแสดงความเอาใจใส

ตั้งใจทํางานในหนาที่ที่ตนไดรับมอบหมายดวยความเต็มใจและขยันขันแข็ง เพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จตาม

เปาหมาย 
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  สุดจิต  นิมิตกุล (2542 :16) กลาววา เจาหนาที่ตองมีความรับผิดชอบตอประชาชน 

ความพึงพอใจของประชาชนตอการปฏิบัติงานจะเปนตัวชี้วัดสําคัญในการประเมินความสําเร็จของ

หนวยงานและเจาหนาที่ 

  สํานักนายกรัฐมนตรี (2542 :10) เปนการตระหนักในสิทธิหนาที่ความสํานึกในความ

รับผิดชอบตอสังคม การใสใจในปญหาสาธารณะของบานเมืองและกระตือรือรนในการแกปญหา

ตลอดจนการเคารพในการแสดงความคิดเห็นที่แตกตางและความกลาที่จะยอมรับผลจากการกระทํา

ของตน 

  สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2542 :4) การไดรับการยอมรับและ  

พึงพอใจจากผูใชบริการ และผูมีสวนเกี่ยวของ การบรรลุตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวของงานท่ีปฏิบัติ 

คุณภาพของงานทั้งดานปริมาณ ความถูกตองครบถวน รวมทั้งจํานวนความผิดพลาดที่เกิดขั้นจากการ

ปฏิบัติงาน และจํานวนการรองเรียน หรือการกลาวหาที่ไดรับ 

  วินัย  ธงชัย (2545 :40) ไดกลาววา ความรับผิดชอบ หมายถึง คุณลักษณะหนึ่งของ

บุคคลท่ีแสดงออกในการปฏิบัติตอการทํางานที่ไดรับมอบหมายใหสําเร็จดวยดีโดยรูจักหนาที่ไมละท้ิง

หนาท่ี ติดตามผลงาน แกไขปรับปรุงอยางเต็มใจและเต็มความสามารถ ตรงตอเวลาตลอดจน

รับผิดชอบในผลที่ตนกระทํา 

  สายใจ  อาจองค (2545 :4) ไดกลาววา ความรับผิดชอบ หมายถึง การทําตามหนาที่ 

ปฏิบัติตามกฎระเบียบการทํางาน ตามที่ไดรับมอบหมาย การทําตามท่ีตนเองไดพูด หรือไดใหคํามั่น

สัญญาไว และการยอมรับในสิ่งที่ตนเองไดพูดหรือกระทําลงไป ท้ังในดานที่เปนผลดีและดานท่ีเปน

ขอบกพรองทุกครั้งจากความหมายดังกลาวสรุปไดวาผูนําองคการและพนักงานตองมีความรับผิดชอบ

ตองาน มีความ กระตือรือรนในการแกปญหา มีการปฏิบัติหนาที่ดวยความเพียรพยายามเอาใจใส 

รอบคอบ ตรงตอเวลา ขยันขันแข็ง ตลอดจนเคารพความคิดเห็นของผูอ่ืนที่แตกตางจากตนและ     

กลายอมรับการกระทําของตน  มีความรับผิดชอบตองาน  ปฏิบัติงานใหมีคุณภาพ  ถูกตองครบถวน 

และใหเกิดขอผิดพลาดนอยที่สุด 

  ประเภทของความรับผิดชอบ 

  มีผูกลาวถึงการแบงประเภทความรับผิดชอบไวหลายทาน ดังนี ้

  วัฒนา สิงหสัมฤทธิ์ (2527 : 103) ไดแบงความรับผิดชอบออกเปน 4 ประเภท คือ 

ความรับผิดชอบตอหนาที่การงาน หมายถึง การปฏิบัติหนาที่การงานของตนดวยความเอาใจใส 

ขยันหมั่นเพียร อดทนตอสูอุปสรรคไมยอทอ มีความละเอียดรอบคอบ ซื่อสัตย ตรงตอเวลา ไมละเลย 

ทอดท้ิง หรือหลีกเลี่ยง พยายามปรับปรุงใหดีข้ึน รูจักวางแผนและปองกันความบกพรองเสื่อมเสียใน 

วงงานที่ตนรับผิดชอบ 
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  ความรับผิดชอบในวงงานของตน หมายถึง ยอมรับผลการกระทบของตน ท้ังที่เปน

ผลดีและผลเสีย ไมปดความรับผิดชอบในหนาที่ของตนเอง แกผูอ่ืน พรอมที่จะปรับปรุงแกไขใหดียิ่งขึ้น 

ไตรตรองใหรอบคอบวาสิ่งที่ตนทําลงไปนั้น จะเกิดผลเสียหรือไม ปฏิบัติแตสิ่งที่ทําใหเกิดผลดีและ  

กลาที่จะเผชิญตอความเปนจริง 

  ความรับผิดชอบตอตนเอง หมายถึง การรักษาปองกันตนเองใหปลอดภัยจากอันตราย 

รักษารางกายใหแข็งแรง บังคับควบคุมจิตใจไมใหตกเปนทาสของกิเลส ประพฤติตนอยูในศีลธรรม 

และเวนความชั่ว รูจักประมาณตน รูจักประหยัด ใชจายสมควรแกฐานะ หมั่นศึกษาเลาเรียนจน

ประสบความสําเร็จ 

  ความรับผิดชอบตอสวนรวม  หมายถึง  การปฏิบัติกิจกรรมของหมูคณะ ครอบครัว  

โรงเรียน  และชุมชน  อยางเต็มกําลังความสามารถ  รวมมือแกปญหาตางๆ  ที่เกิดข้ึน ประพฤติและ

ปฏิบัติตามกฎหมาย งดเวนการกระทําที่เปนผลเสียหายแกสวนรวม 

  จากที่กลาวมาสรุปไดวา ความรับผิดชอบตอตนเอง รับผิดชอบตอสถาบัน รับผิดชอบ

ตอสังคม รับผิดชอบตอสวนรวม อันไดแก ครอบครัว ชุมชน เปนตน ความรับผิดชอบในทุกๆ ดานนั้น 

ตองรับผิดชอบในการควบคุมตนเอง ทําดีละเวนความชั่ว ทํางานเต็มความสามารถ สรางสรรค รักษา

และแกไขปรับปรุงใหดีขึ้นในทุกดานๆ 

  ในป พ.ศ.2542 ทบวงมหาวิทยาลัยไดจัดตั้งคณะทํางานสงเสริมการบริหาร

สถาบันอุดมศึกษาดวยหลักและวิธีปกครองท่ีดี (good governance) ซึ่งประกอบดวยหลักการสําคัญ 

6 ประการ คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักความคุมคา 

หลักความรับผิดชอบ นอกจากนี้ รัชนา ศานติยานนท และคนอ่ืนๆ (2544 :6-9) ไดกลาวถึง หลักความ

รับผิดชอบวา การตระหนักในสิทธิหนาที่ ตามความสํานึก ในความรับผิดชอบตอสังคม เอาใจใสปญหา

สาธารณะของบานเมือง และกระตือรือรนในการแกปญหา เคารพในความคิดที่แตกตาง กลาที่จะ

ยอมรับผลดีผลเสียจากการกระทําของตนเอง มีการกระจายอํานาจการตัดสินใจ ลงสูระดับลาง เพ่ือให

ความรับผิดชอบในทุกระดับมีความชัดเจน การบริหารจัดการท่ีดีมีความรับผิดชอบมีบทบาทตอ

หนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 

  ขวัญฤดี ขําซอนสัตย (2542 : 11-12) ไดแบงความรับผิดชอบของพฤติกรรมความ

รับผิดชอบไว 4 ดานคือ 

  1. ความรับผิดชอบตอตนเองและการกระทําของตนเอง หมายถึงพฤติกรรมการรักษา

สุขภาพอนามัยของตนเองใหสมบูรณ ปลอดภัยจากอันตรายยูเสมอ รูจักประพฤติปฏิบัติใหเหมาะสม 

ละเวนความชั่ว รูจักการประมาณการใชจาย มีความประหยัด สํานึกในบทบาทและหนาที่ของตน  

หมั่นใฝหาความรู และฝกฝนตนเองใหมีประสบการณในดานตางๆ จนประสบความสําเร็จในการดําเนิน

ชีวิต ยอมรับการกระทําของตนทั้งผลดี ผลเสีย ไมปดความรับผิดชอบในการกระทําของตนแกผูอื่น 
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ไตรตรองใหรอบคอบวาสิ่งที่ตนทําลงไปจะเกิดผลเสียหายหรือไมปฏิบัติในสิ่งที่ดีและพรอมที่จะ

ปรับปรุงแกไขเพื่อใหเกิดผลดียิ่งข้ึน 

  2. ความรับผิดชอบตอการศกึษาเลาเรียน หมายถึง พฤติกรรมความมุงมั่นตั้งใจศึกษา

เลาเรียน เพ่ือใหตนเองประสบความสําเร็จ มีความขยันหมั่นเพียร อดทน คนควาหาความรูเพิ่มเติม

นอกเหนือจากที่เรียนในหอง ปรับปรุงตนเองในการศกึษาเลาเรียนและไมทุจริตใน การสอบ 

  3. ความรับผิดชอบตอสถาบัน หมายถึง พฤติกรรมการมีสวนรวมใน กิจกรรมตางๆ 

ของสถาบัน การรักษาผลประโยชน เกียรติยศ ชื่อเสียงของสถาบัน ปฏิบัติตาม กฎระเบียบ  

ของสถาบันรักษาสาธารณสมบัติของสถาบัน ตลอดจนการสรางสรรคความเจริญกาวหนาใหแกสถาบัน 

โดยแตงกายถูกตองถูกระเบียบ ไมทําลายทรัพยสิน ไมทะเลาะวิวาท 

  4. ความรับผิดชอบตอสังคมหมายถึง พฤติกรรมการใหความรวมมือและมีสวนรวมใน

กิจกรรมตางๆ ของชุมชนและสังคม บําเพ็ญประโยชน และสรางสรรคความเจริญใหแกชุมชนและ

สังคมอยางเต็มความสามารถ ชวยสอดสองพฤติกรรมของบุคคลที่จะเปนภัยตอสังคม ชวยรักษา 

สาธารณสมบัติของชาติ ชวยอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ ไมเอาเปรียบผูรวมชุมชน ประพฤติและ

ปฏิบัติตามกฎหมาย งดเวนการกระทําอันจะเกิดผลเสียหายแกสวนรวม รวมทั้งชวยคิดแกไขปญหา

ตางๆ ของสังคม 

  จากท่ีกลาวมาสรุปไดวา ผูบริหารตองรูกฎหมาย รูกฎระเบียบ ขอบังคับ แบบแผน  

ที่เก่ียวกับการปฏิบัติงานในหนาที่รับผิดชอบ ดวยความขยันขันแข็ง กระตือรือรนในการแกปญหา  

ตรงตอเวลา ยอมรับผลที่กระทําลงไป ไมละทิ้งหนาที่ และปรับปรุงงานใหดียิ่ง ๆ ขึ้น  

  หลักความคุมคา 

  สํานักนายกรัฐมนตรี (2542 : 2) หลักความคุมคาเปนการบริหารจัดการและใช

ทรัพยากรที่มีจํากัด เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีไดรณรงคให

คนไทยมีความประหยัด ใชของอยางคุมคา สรางสรรคสินคาและบริการที่มีคุณภาพ สามารถแขงขันได

ในเวทีนานาชาติ และพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติใหสมบูรณยิ่งข้ึน 

  สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2542 : 4) หมายถึง ความพึงพอในของ

ผูรับบริการ ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลทั้งดานปริมาณและคุณภาพ ประสิทธิภาพ ตาม

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 กําหนดใหสถานศึกษา โดยผูบริหารสถานศึกษา และครู

เปนผูท่ีจะตองจัดทําภารกิจที่กําหนดไวในกฎหมาย ผูบริหารสถานศึกษาและครูจะตองพยายามพัฒนา

ตนเองใหกาวทันกับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นตามมาอยูตลอดเวลา ทั้งนี้อาจจะตองมียุทธศาสตรใน

การดําเนินงานที่จะนําไปสูความสําเร็จหลาย ๆ ยุทธศาสตร เชน ยุทธศาสตรภาวะผูนําของผูบริหาร 

ยุทธศาสตรการสรางความตระหนัก ยุทธศาสตรการทํางานเปนทีมและยุทธศาสตรการมีสวนรวม เปนตน 
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  กรมวิชาการ (2543 : 29) ชี้ใหเห็นวาบุคคลที่มีความสําคัญอยางยิ่งท่ีจะทําใหเกิด 

คุณภาพทั้งในดานผลผลิต กระบวนการจัดการและปจจัยตางๆ โดยมุงหวังใหการจัดการศึกษาพัฒนา

ทั้งระบบ (whole school approach : WSA) นั่นคือผูบริหารโรงเรียน เพราะตองเปนผูนําและ 

ผูประสานความรวมมือจากทุกฝายท่ีมีความสามารถ ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในเรื่องการเรียน 

การสอนและการเรียนรู รวมทั้งประสานสัมพันธ ระดมและจัดสรรทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 1. งานวิจัยในประเทศไทย 
  งานวิจัยที่เก่ียวของกับการใชธรรมาภิบาลในประเทศไทย ยังมีคอนขางนอยทั้งนี้อาจ

เนื่องจากเปนเรื่องใหมสําหรับเมืองไทย ประเด็นเก่ียวกับธรรมาภิบาล ที่ไดรับการหยิบยกมาทําการ

วิจัยในปจจุบัน มักเก่ียวของกับบุคคล หรือคณะบุคคลที่ทําหนาที่บริหารงาน หรือตัดสินใจภายใน

องคกร สวนงานวิจัยที่เก่ียวของกับการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

ผูวิจัยยังไมพบวามีงานวิจัยที่เก่ียวของโดยตรงแตมีงานวิจัยที่เก่ียวของกับการบริหารงานพอสรุปไดดังนี ้

  ณรงค เกียรติศรีศิริ (2530 : 34-35 ) ไดทําการวิจัยเรื่อง “คุณธรรมสําหรับผูบริหาร

ความคิดเห็นของครูผูสอน โรงเรียนประถมศึกษา เขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม” ผลการวิจัย  

แสดงวาครูผูสอนประถมศึกษา เขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม เห็นวาสิ่งสําคัญอันดับแรกที่ผูบริหาร

จะยึดถือและปฏิบัติ คือ ยึดม่ันในสถาบันหลัก คือ รักชาติ ปฏิบัติตามอุดมการณของคนไทย ยึดมั่นใน

หลักธรรมคําสอนศาสนา เทิดทูนองคพระมหากษัตริยผูทรงคุณอันใหญหลวงและปฏิบัติตาม

รัฐธรรมนูญของไทยเลื่อมใสการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยเปนประมุขดวย

ความบริสุทธิ์ใจ นอกจากนั้นผูบริหารจะอุทิศเวลาใหแกหนาที่การงานเพ่ือความสําเร็จของสถานศึกษา 

ปฏิบัติตนใหเปนแบบอยางที่ดีตอผูรวมงานและชุมชน 

  ชะลอ ใจซื่อ (2530 อางถึงใน ธีรรัตน กิจจารักษ, 2542 : 32) ไดทําการวิจัยเรื่อง 

“คุณธรรมสําหรับผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียนประถมศึกษา เขตอําเภอหางดง 

จังหวัดเชียงใหม ป พ.ศ.2530” ปเดียวกับ การวิจัยของ ณรงค เกียรติศรีศิริ (2530 อางถึงใน ธีรรัตน    

กิจจารักษ, 2542 : 32) ผลการวิจัยพบวาควรกําหนดเปนคุณธรรมสําหรับผูบริหาร เรียงตามลําดับ

ความสําคัญดังนี้ 

 

  (1) มีความยุติธรรมและวางตัวเปนกลางอยางสม่ําเสมอ 

  (2) มีการจูงใจใหผูรวมงานและผูอื่นรวมแรงรวมใจกันปฏิบัติงานดวยความ เต็มใจ 

  (3) ไมทุจริตตอหนาที่การงาน 

  (4) เอาใจใสและใหคําปรึกษาแกผูใตบังคับบัญชาเปนอยางดี 
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  (5) ปฏิบัติตนโดยยึดมั่นในชาติ ศาสนา พระมหากษัตริยและรัฐธรรมนูญ 

  (6) ปฏิบัติตอผูรวมงานดวยความซื่อสัตย 

  (7) ปฏิบัติหนาที่ตรงตอเวลาอยางสม่ําเสมอ และเสียสละเวลาใหแกทางราชการ 

  (8) สนับสนุนและดําเนินงานตามนโยบายของรัฐดวยความบริสุทธิ์ใจ 

  (9) หลีกเลี่ยงอบายมุขทั้งปวง 

  (10)  รูจักขมใจตนเองใหมีความอดทน อดกลั้นที่จะไมประพฤติผิดศีลธรรม ดวยเหตุท้ังปวง 

  แสดงวาครูผูสอนประถมศึกษา เขตอําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม ใหความสําคัญ 

ในคุณธรรม ดานความยุติธรรม และการวางตัวเปนกลางอันดับหนึ่ง ซึ่งจะเห็นวา ความยุติธรรมนั้น

เปนคุณธรรมที่สําคัญ ซึ่งคนทั่วไปเรียกรองตองการมากๆ พอกับความเปนประชาธิปไตยสังคมใดหมู 

ชนใดก็ตามถาหัวหนาผูนําหรือผูบริหารขาดความยุติธรรมไมวางตัวเปนกลาง จะทําใหสังคมวุนวาย    

มีการแบงพวกแตกความสามัคคีซึ่งยากที่จะทําใหองคการ หนวยงานประสบความสําเร็จตามเปาหมาย

ไดตรงขามกลับเปนเรื่องถวงความเจริญกาวหนา ทําเปนแบบยางที่ดีสมบูรณดวยคุณธรรมการ

บริหารงานดวยคุณธรรมจะชวยสงเสริมใหงานสําเร็จลุลวงไปดวยดีเรียบรอยและราบรื่นทุกคนเปนสุข 

  พชรพรรณ ชุมเปยม (2543 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่อง การบริหารงานของ

พระสังฆาธิการ ในจังหวัดกําแพงเพชร ผลการวิจัยพบวาสภาพการบริหารงานของพระสังฆาธิการ     

มีการอบรมบุคคลท่ีเขามาบวชในพุทธศาสนาประชาชนในทองถิ่นมีสวนรวมกิจกรรมของวัดดานการ

ควบคุมงานพระสังฆาธิการตองปฏิบัติตนตามหลักธรรมวินัยอยางเครงครัด 

  กุลธิดา อินทรอักษร (2543 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเก่ียวกับคณะกรรมการตรวจสอบ

ภาคราชการกับการบริหารกิจการบานเมือง และสังคมที่ดีของกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งพบวา

คณะกรรมการดังกลาวเปนกลไกเพ่ือการบริหารกิจการที่ดี เนื่องจากมีความเปนอิสระและเปนกลางสูง 

  ทวีศิลป กุลนภาดล (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษารูปแบบการบริหารตามหลักธรรมาธิบาล  

ในมุมมองของประชาคมมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบวา ตัวบงชี้การบริหาร กิจการที่ดีใน

มหาวิทยาลัยในความคิดเห็นของประชาคมมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดแก 

  (1) ดานโครงสรางองคกรและการบริหารของมหาวิทยาลัย ไดแก การมีสวนรวมใน

การไดมาซึ่งผูบริหาร การรับฟงความคิดเห็นจากประชาคมของอธิการบดี ผูบริหารมีแผนงานตรวจ 

สอบไดและไดรับการยอมรับจากประชาคม 

  (2) ดานการบริหารงานบุคคลควรมีการประชาสัมพันธ มีหลักเกณฑในการคัดเลือก

พิจารณาความดีความชอบสวัสดิการการรองทุกข การประเมิน การตรวจสอบและการกระจายอํานาจ 

  (3) ดานการบริหารการเงินและทรัพยสิน ควรมีระบบการทํางานชัดเจนและมีฐาน 

ขอมูลที่สมบูรณ 
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  สุชาติ  ฤทธิ์วัฒนะพงศ (2541 : 120) ไดวิจัยเรื่องกระบวนการกํากับดูแลกิจการที่ดี

เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดตั้ง บทบาท และหนาที่ของคณะกรรมการการตรวจสอบในบริษัท พบปญหา

ของกระบวนการกํากับดูและกิจการที่ดีเก่ียวกับความเปนอิสระ  ซึ่งเชื่อวาเปนปจจัยสําคัญทีสุดของ

กระบวนการกํากับดูแลที่ดี อันจะทําใหเกิดความรับผิดชอบ ตรวจสอบได (accountability) ความ

โปรงใส (transparency) และความเสมอภาค (equity) 

  สมภพ  สุขกลัด (2543 : 73-75) การรับรูของขาราชการครูจังหวัดกาญจนบุรีที่มีตอ 

พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 พบวาการรับรูพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

ของขาราชการครูในจังหวัดกาญจนบุรี ที่มีระดับการศึกษา ประสบการณในการทํางาน เพศ ที่สังกัด

กรมสามัญศึกษา และสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกศึกษาแหงชาติไมแตกตางกันเหต ุ

จูงใจในการรับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ที่จําแนกเปน 3 ดาน คือ ดานความ

มุงหวังในการประกอบอาชีพดานการสนับสนุนจากบุคคลและดานพฤติกรรมสวนตัวเปนสาเหตุจูงใจใน

การรับรูในระดับมาก 

  สุวรรณ ทองคํา (2544 : บทคัดยอ) ศึกษาสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 

โรงเรียนสังกัดสํานักงานประถมศกึษา จังหวัดสิงหบุรีพบวาผูบริหารโรงเรียนสวนใหญบริหารงาน ตาม

หลักธรรมาภิบาลในระดับมากเกือบทุกหลักยกเวนหลักคุณธรรมที่บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 

มากที่สุด ผูบริหารงานโรงเกือบทุกลักษณะและสถานสภาพสวนใหญบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

ในระดับมาก ยกเวนผูบริหารโรงเรียนที่มีคุณวุฒิทางการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรีสวนใหญ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในระดับมาก ยกเวนผูบริหารโรงเรียนที่มีคุณวุฒิทางการศึกษาสูงกวา

ระดับปริญญาตรีสวนใหญบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในระดับมากที่สุด วัยวุฒิ คุณวุฒิทางการ

ศึกษา ประสบการณ การบริหาร และขนาดของโรงเรียนที่ผูบริหารดํารงตําแหนงอยูกับสภาพการ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในโรงเรียนมีความสัมพันธกันทุกดาน อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 

  กัลยา ณ นาน และคณะ (2546 :194) ไดทําการวิจัยเรื่อง สภาพการใชหลัก ธรรมาภิบาล   

ในการบริหารการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผูสอน สังกัด สํานักงานเขตพ้ืนที่

การศกึษานาน เขต 2 ผลของการศึกษาพบวา สภาพการใชหลักธรรมาภิบาลในการ บริหารการศึกษา

ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานาน เขต 1 ทั้ง 6 หลัก คือ หลักนิติธรรม 

หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักความมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา 

ครูผูสอนมีความเห็นวาผูบริหารมีการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล  แตละดานอยูในระดับมาก ผลการ

เปรียบเทียบ ดานหลักการใชคุณธรรม แตกตางกันอยางมี นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  กฤษณา คงรัตน และคณะ (2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการใชหลักธรรมาภิบาลใน

การบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาล เขตการศึกษา 7 พบวา การใชหลัก ธรรมาภิบาล        

ในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาล  เขตการศึกษา 7 ในภาพรวมอยูในระดับมาก  
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ผลการเปรียบเทียบการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานของผูบริหาร การศึกษาสังกัดเทศบาล 

เขตการศึกษา 7 จําแนกตามวุฒิการศึกษา ดานหลักนิติธรรม และดานความ โปรงใสแตกตางกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนผลการเปรียบเทียบการใชหลัก ธรรมาภิบาลในการบริหารงาน

ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาลเขต 7 จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงาน ที่ผูบริหารได

ปฏิบัติงานมา ผลการเปรียบเทียบ ดานหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม และหลักความคุมคาแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

  จํารูญ บูรณกุล และคณะ (2547 : 137) ไดศึกษาวิจัยเรื่องทัศนะของขาราชการครู

เก่ียวกับการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

พิจิตร พบวา ขาราชการครูมีทัศนะเก่ียวกับการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารในภาพรวม

อยูในระดับมาก โดยหลักความคุมคามีทัศนะในการปฏิบัติสูงสุด สวนหลักคุณธรรมมีทัศนะใน        

การปฏิบัติต่ําสุด ผลการเปรียบเทียบทัศนะของขาราชการครูเกี่ยวกับการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล

ของผูบริหารสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิจิตร จําแนกตามตําแหนงและระดับการจัดการศึกษา 

พบวา ผูบริหารและครูผูสอนมีทัศนะเก่ียวกับการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารในภาพรวม 

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

  ไพศาล ตั้งสมบูรณ (2548 : 87-88) ไดทําการวิจัยเรื่องการใชหลักธรรมาภิบาล     

ในการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสมุทรสาคร ผลการวิจัย 

พบวาผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรสาคร ใชหลักธรรมาภิบาลใน   

การบริหารสถานศึกษาในภาพรวม อยูในระดับมาก และมีความคาดหวังตอการใชหลักธรรมาภิบาล   

ในการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาสมุทรสาครในภาพรวม อยูใน

ระดับมาก และการปฏิบัติจริงและความคาดหวังตอการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาสมุทรสาครไมมีความแตกตางกัน แตคาเฉลี่ยของความ

คาดหวังสูงกวาการปฏิบัติจริง 

  ภาวิณี ชินคํา (2548 : 101) ไดทําการวิจัยเรื่องรูปแบบการบริหารงานดวยหลัก       

ธรรมาภิบาลของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

เขตพ้ืนที่การศึกษานครสวรรค เขต 1 พบวา ผูบริหารและครูมัธยมศึกษาโดยรวม มีปญหาในการ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาอยูในระดับมากทุกดาน และ

รูปแบบการบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลประกอบดวยโครงสรางสําคัญ คือ การวางแผน 

  ธนันชัย รัตนไตรแกว (2549 : บทคัดยอ) ไดวิจัยเรื่องการประเมินการบริหาร ตาม

หลักธรรมาภิบาล ของโรงเรียนในจังหวัดนครสวรรค พบวา โรงเรียนในจังหวัดนครสวรรคมีการบริหาร

ตามหลักธรรมาภิบาล ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาการบริหารงานโรงเรียน ทั้ง 4 ดาน คือ 

การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการ บริหารงานทั่วไป 
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ซึ่งอยูในแตละหลักของธรรมาภิบาล พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก โดยดานที่มี คาเฉลี่ยสูงสุดคือ การ

บริหารงานงบประมาณ รองลงมา คือดานการบริหารงานบุคคล ดานการบริหารงานทั่วไป และ ดาน

การบริหารงานวิชาการ ตามลําดับ และจากผลการเปรียบเทียบพบวา การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของ

โรงเรียนในจังหวัดนครสวรรค จําแนกตามขนาดโรงเรียน ระดับการศึกษา และประสบการณในการ

บริหารโรงเรียน ในภาพรวมในแตละหลักไมแตกตางกัน  แตเม่ือพิจารณาเปนรายขอ ในหลักความ

คุมคาเรื่องของการไดรับรางวัลดานวิชาการ ซึ่งเปนผลมาจากการสงเสริมงานวิชาการ ระหวางโรงเรียน

ขนาดเล็กกับขนาดกลาง และขนาดเล็กกับขนาดใหญ รวมทั้งประสบการณในการบริหารงานโรงเรียน 

ต่ํากวา 10 ป  และสูงกวา 20 ป แตกตางกัน 

  มณีรัตน ภิญโญภาพสกุล (2549 : บทคัดยอ) ไดวิจัยเรื่องการบริหารสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐานโดยใชใชหลักธรรมาภิบาลในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร เขต 3 เพ่ือ

ศึกษาและเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชหลักธรรมาภิบาลในโรงเรียนจําแนก

ตามขนาดของโรงเรียน ผลจากการศึกษาพบวาการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยใชหลักธรรมาภิบาล      

ในภาพรวม มีการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลอยูในระดับมากทุกดาน และผลการเปรียบเทียบจําแนก

ตามขนาดโรงเรียนพบวา โรงเรียนขนาดใหญมีการบริหารงานตามหลักนิติธรรม หลักการมีสวนรวม 

หลักความรับผิดชอบและหลักความคุมคามากกกวาโรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดเล็กมีการ

บริหารงานตามหลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวมหลัก ความรับผิดชอบและหลักความคุมคา

มากกวาโรงเรียนขนาดกลาง 

  พรหมเมศว คําผาบ (2549 : บทคัดยอ) ไดวิจัยเรื่องการใชหลักธรรมาภิบาลในการ

บริหารงานของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแกน เขต 1 จากผลการวิจัยพบวา 

ขาราชการครูและบุคคลากรทางการศึกษา มีความคิดเห็นเก่ียวกับการใชหลักธรรมาภิบาลในการ

บริหารงานโรงเรียน โดยภาพรวมมีความเห็นอยูในระดับมาก โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ หลักความ

คุมคา รองลงมา คือหลักความโปรงใส สวนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยสุดคือ หลักนิติธรรมเมื่อเปรียบเทียบ

ขอมูลเก่ียวกับการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานของโรงเรียน ตามความคิดเห็นของคณะครู

และบุคลากรทางการศึกษา จําแนกตาม ตําแหงหนาที่โดยภาพรวมและรายดาน พบวา มีความคิดเห็น

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05โดยผูบริหารโรงเรียนมีคาเฉลี่ยสูงกวาครูผูสอน และ

เม่ือเปรียบเทียบการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานของโรงเรียนจําแนกตามขนาด พบวา

ขาราชการครูและบุคลาการทางการศึกษาที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และ    

ขนาดใหญ ทั้ง 3 ดาน มีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยเรียงลําดับ

คาเฉลี่ยสูงไปหาคาเฉลี่ยต่ํา คือโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญกลาวได

วาขาราชการครูและตํารวจทางการศึกษาไดมีการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารโรงเรียน

อยางสม่ําเสมอ 
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  เฉลิม เที่ยงสงค (2549 : 82-84) ไดวิจัยเรื่องการศึกษาพฤติกรรมการบริหาร      

ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากาฬสินธุ เขต 2     

จากผลการสรุปการวจิัยพบวา 

  1.  ขาราชการครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนมีความเห็น ตอพฤติกรรมการบริหารตาม

หลักธรรมาภิบาลของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากาฬสินธุ เขต 2 อยูในระดับ

ปานกลาง ทั้งโดยรวมและรายดาน 

  2. ขาราชการครูที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานตางกันมีความคิดเห็นตอพฤติกรรม    

การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากาฬสินธุ 

เขต 2 แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งโดยรวมและรายดาน โดยขาราชการครูท่ี

มีประสบการณในการปฏิบัติงานไมเกิน 10 ป มีความคิดเห็นตอพฤติกรรมการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 

ของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากาฬสินธุ เขต 2 นอยกวาความคิดเห็นของ

ขาราชการครูที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานเกินกวา 10 ป 

  นิกร นวโชติรส (2550 : บทคัดยอ) ไดวิจัยเรื่องการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาลของ

โรงเรียนในสังกัดเทศบาลขอนแกน ผลจากการศึกษาพบวา ความคิดเห็นตอการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาล

ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครขอนแกน ตามนโยบายคณะผูบริหารเทศบาลนครขอนแกน พบวาทั้ง

ผูบริหารและครูมีความพึงพอใจตรงกันวาทุกโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครขอนแกนไดมีการปฏิบัติตาม

หลักธรมาภิบาลอยูในระดับมากทุกดาน 

  พระยุทธนา ชุดทองมวน(2550 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่องการใชหลักธรรมาภิบาล   

ในการบริหารของคณะกรรมการบริหารโรงเรียนโปลีเทคนิคลานนา เชียงใหม ผลจากการศึกษา พบวา 

พฤติกรรมการใชหลักธรรมาภิบาลของคณะกรรมการบริหารโรงเรียนโปลิเทคนิคลานนา เชียงใหม 

พบวาโดยภาพรวมคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลําดับไดดังนี้ คือ ดานความรับผิดชอบ 

ดานการมีสวนรวม ดานนิติธรรม ดานความโปรงใส ดานความคุมคา และดานคุณธรรมและควรมีการ

พัฒนาพฤติกรรมการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของคณะกรรมการบริหารโรงเรียนโปลิเทคนิค    

ลานนา เชียงใหม ดานการแกปญหาในโรงเรียนโดยวิธีประนีประนอม และเผยแพรประชาสัมพันธ  

การดําเนินงานใหชุมชนทราบอยางตอเนื่อง รวมทั้งขอเสนอแนะในการพัฒนาพฤติกรรมการบริหาร

ตามหลักธรรมาภิบาลของ คณะกรรมการบริหารโรงเรียน ดานนิติธรรมผูบริหารควรใหมีการพิจารณา

ความดีความชอบโดยคํานึงถึงผลการปฏิบัติงานเปนหลัก ดานคุณธรรมผูบริหารควรจัดทําใบประกาศ

ใหกับตํารวจที่มีคุณธรรมจริยธรรมดานความโปรงใสควรดําเนินการจัดซื้อวัสดุ อุปกรณใหเปนไปตาม

ความตองการของผูสอน ดานการมีสวนรวมเปดโอกาสใหตํารวจมีสวนรวมในการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานดานความรับผิดชอบควรมีการตรวจสอบผลการพัฒนาการศึกษาตามภารกิจที่รับผิดชอบ

ของหนวยงานและดานความคุมคาควรมีการรักษาและซอมแซมวัสดุครุภัณฑตาง  ๆใหอยูในสภาใชงานไดเสมอ 
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  ไพทูรย บัวชิด (2550 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องการใชหลักธรรมาภิบาลในการ

บริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 2        

ผลการศึกษาพบวาการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกมหาสารคามเขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน เมื่อพิจารณารายดานอยูใน

ระดับมากทุกดาน เรียงลําดับคาเฉลี่ยสูงสุดไปต่ําสุด คือ ดานหลักความรับผิดชอบดานหลักคุณธรรม 

ดานหลักความคุมคา ดานหลักความโปรงใส ดานหลักนิติธรรม และดานหลักการมีสวนรวมตามลําดับ

และผลจากการเปรียบเทียบการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ระหวางสถานศึกษาขนาดเล็กกับสถานศึกษาขนาดใหญ พบวาทั้งภาพรวมและรายดานแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของในประเทศจะเห็นวา ผูบริหารจะตองมี

คุณธรรม ยึดมั่นในสถาบันหลัก คือ รักชาติ ยึดมั่นในหลักธรรมคําสอนของศาสนา อุทิศเวลาใหแก

หนาท่ีการงาน ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีตอผูรวมงานและชุมชน มีความยุติธรรม มีการวางตัวเปน

กลางมีความรับผิดชอบ ตรวจสอบได มีสวนรวมในการดําเนินการในกิจกรรมตางๆ ขององคกรหรือ

หนวยงานก็จะสงเสริมใหการบริหารงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง สําเร็จลุลวงดวยดี

อยางเรียบรอยและราบรื่น 

 2. งานวิจัยในตางประเทศ 

  งานวิจัยที่มีการศึกษาเก่ียวกับหลักธรรมาภิบาลนั้น  มีทั้งในสวนของภาครัฐและ

เอกชน เชน 

  เทคา (Tekaa, 1958 อางถึงใน ประธาน ศิริไพบูลย,2547 : 45) ไดศึกษาทรรศนะ

ของชุมชนในการมีสวนรวม ในการจัดการศึกษาของชาวอินเดียน แคนาดา พบวาโครงการทางดาน

การศกึษามีแนวโนมที่จะประสบความสําเร็จในชุมชนที่ประชาชนมีสวนรวมในโครงการพัฒนาหลักสูตร

การศึกษาที่ตอบสนองตอความตองการของชุมชนจะมีความสอดคลองกับวัฒนธรรมของชุมชนนั้นๆ  

และเมือ่ประชาชนมีสวนรวมอยางเขมแข็งในการจัดการศึกษาจะทําใหการศึกษาประสบความสําเร็จได  

งานวิจัยของเทคา เนนที่การมีสวนรวมจะนําไปสูความสําเร็จตามเปาหมายของการศึกษาทั้งนี้ครูใหญ

หรือผูบริหารจะตองมีบทบาทชวยสงเสริม 

  กัสแมน (Guzman,1988 อางถึงใน ประธาน  ศิริไพบูลย, 2547 : 45) ไดศึกษาผล

ของการมีสวนรวมในการวางแผนเก่ียวกับการพัฒนาการเปนผูนําในโคโลราโด งานวิจัยเรื่องนี้ศึกษาผล

ของการมีสวนรวมใน  รูปของคณะกรรมการเพ่ือแกไขปญหาเก่ียวกับการพัฒนาความเปนผูนํา         

ไดขอสรุปดังนี ้

   (1) ผูเขารวมจะไดประสบการณ ความเขาใจ ความรู และทักษะในการแกปญหา 

   (2) มีทักษะในการสื่อสารและความขัดแยงในการบริหารเพ่ิมสูงข้ึน 
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  (3) เกิดการพัฒนาทางดานการบริหาร 

  (4) มีบรรยากาศและวัฒนธรรมขององคการที่ด ี

   (5) บรรยากาศและวัฒนธรรมขององคการจะไดรับการพัฒนา 

   (6) เกิดการเปลี่ยนแปลง 

   (7) สมาชิกกําหนดแหลงท่ีมาของการศึกษา 

   (8) มีกระบวนการวางแผนรวมกันเพ่ือใหเกิดการศึกษา 

   (9) มีกระบวนการปฏิบัติเกี่ยวกับโครงการพัฒนาพนักงานและโครงสรางของ  

คณะกรรมการ 

   (10) มีกระบวนการทํางานที่ชดัเจน 

   (11) สมาชิกมีลักษณะเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 

   (12) ความเปนผูนําไมไดถูกกําหนดโดยบทบาททางการงาน 

   (13) สมาชิกเปนผูกําหนดแนวทางในการพัฒนา 

   (14) ผลลัพธไมไดเกิดจากบทบาททางดานหนาที่การงานโดยไมมีการวางแผน 

  เฮนก้ินและเพอรสสัน (Henkin & Persson, 1992 อางถึงใน ทวีศิลป  กุลนภาดล, 

2547 : 34)  ไดศึกษาบทบาทการมีสวนรวมของตํารวจที่ไมใชสายวิชาการหรือสายสนับสนุน     

(Non-academic Staff) พบวาตํารวจสายสนับสนุน มีสวนรวมในการบริหารกิจการของมหาวิทยาลัย

เฉพาะงานที่ไมเก่ียวของกับวิชาการหรือวิชาชีพ เชนงานดานตํารวจและงานการเงนิ 

  เฟอรโรน (Ferrone,1995 อางถึงในประธาน  ศิริไพบูลย,2547 : 46)  ไดศึกษา

ความสัมพันธระหวางความเปนผูนําตามสถานการณในการควบคุมและกระบวนการกลุมของคณะ

กรรมการบริหารในมหาวิทยาลัยเคนท ผลการวิจัยพบวา ตําแหนงที่มีอํานาจควบคุม เปนตัวแปรที่

เก่ียวของกับประสิทธิภาพของการทํางานของคณะกรรมการบริหารและสมาชิก คณะกรรมการบริหาร 

ที่มีสวนรวมในบทบาทความเปนผูนําของผูอํานวยการและการเขารวมในการตัดสินใจของกลุม จะทํา

ใหผลงานมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

  บราวน (Brown,2001 อางถึงใน ทวีศิลป  กุลนภาดล,2547:34) กลาววาการมีสวน

รวมของคณะวิชามีความสัมพันธกับผลสําเร็จของมหาวิทยาลัย 

  รอส (Ross,2001 อางถึงใน ทวีศิลป  กุลนภาดล,2547 : 34) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง

กรณีศึกษาสถาบันอุดมศึกษาในประเทศบัลแกเรีย  การเปลี่ยนถายจากคอมมิวนิสตสูประชาธิปไตย 

พบขอสรุปที่เก่ียวกับการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล คือ ในยุคคอมมิวนิสต ซึ่งการปกครองแบบรวม

ศูนยในลักษณะของระบบราชการ (bureaucracy) การทําใหสถาบันอุดมศึกษาขาดความรับผิดชอบ

ตรวจสอบได (accountability) ขาดการเปดเผยขอมูลขาวสารสูสาธารณะ รวมทั้งขาดความเปนอิสระ 

(autonomy) ซึง่ถือวาเปนหนาที่ที่บกพรองของสถาบันอุดมศึกษา 
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  หวัง (Wang, 2001 อางถึงใน ทวีศิลป  กุลนภาดล, 2547 : 34) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง

การปฏิรูปการอุดมศึกษาของประเทศจีนและเสนอวา การศึกษาในประเทศจีนมีแนวโนนจะมีการ

กระจายอํานาจมากขึ้น  โดยสถาบันอุดมศึกษาจะมีโครงสรางขององคการท่ีมีความเปนอิสระมากขึ้น 

  สมิท (Smith, 1974 อางถึงใน ภาวิณี  ชินคาํ, 2548 : 52)  ไดวิจัยเรื่อง การบรรยาย

ถึงพฤติกรรมท่ีกอใหเกิดประสิทธาภาพ และดอยประสิทธิภาพของครูใหญ ผลการวิจัยพบวาพฤติกรรม

ของครูใหญที่ทําใหงานเกิดประสิทธิภาพนั้น เกิดจากกระบวนการทํางานที่สามารถเรียงตามลําดับจาก

มากไปหานอย ดังนี ้

  1. การสรางสัมพันธภาพระหวางผูบริหารระดับสูงกับคณะครูในโรงเรียน 

  2. การวางแผนและรวมมืออยางใกลชิดกับคณะครูในโรงเรียน 

  3. การสรางความเขาใจและการติดตอที่มีระหวางบานกับโรงเรียน 

  4. การกระตุนใหครูมีการพัฒนาทั้งดานอาชีพและดานสวนตัว 

  5. การทําใหเกิดความมั่นคงและเชื่อมั่นตนเองข้ึนในบรรยากาศของโรงเรียน 

  6. การอุปการคณุ 

  7. การรวมมือในกิจกรรมที่กอใหเกิดประสิทธิผลใหความถูกตองและยุติธรรม 

  8. การพัฒนาตนเองในดานวิชาการ 

  9. การมีความสามัคคีและรวมมือกับครูสงเสริมโรงเรียนของตน 

  10. การทํางานตามโครงการพัฒนาตางๆ ของโรงเรียนอยางตอเนื่อง 

  11. การทํางานอยางมีสัมพันธภาพอันดียิ่งกับชุมชน 

  12. การเปนผูนําทางวิชาการ 

  13. การแสดงความสามารถในทางการเสนอแนะการบริหารโรงเรียนใหประจักษ 

  14. การทําใหนักเรียนมีพฤติกรรมที่ดีและมีวินัย 

  15. การมีความสัมพันธอยางดีกับนักเรียน 

  แคทซ (Katz, 1995 : 33)  กลาววา  การบริหารที่มีความสําเร็จข้ึนอยูกับทักษะ      

3 ประการคอื 

  1. ทักษะดานมโนคติ (Conceptual Skill)  หมายถึง  ความสามารถในการนึกคิด 

การสํารวจ การคิดอยางสรางสรรค สามารถคิดวิเคราะหตัดสินใจใหงานตางๆ ในหนวยงานดําเนิน ไป

อยางมีประสิทธิภาพ เพื่อกอใหเกิดประโยชนสูงสุด  ซึ่งประกอบดวยการเปนผูนํา การตัดสินใจ 

(Decisions making) และการบริหารความขัดแยง (Conflict managing) 

  2. ทักษะเชิงเทคนิค (Technical skill)  หมายถึง ความสามารถในการใชความรู ใช

เครื่องมือ ระเบียบวิธีการปฏิบัติงานเปนความสามารถในการใชเทคนิค วิธีการทํางานท่ีเหมาะสมให

งานบรรลุผลสําเร็จ  ซึ่งประกอบดวยทักษะ 3 ประการ คือ การวางแผน (Planning) กระบวนการกลุม
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และติดตอสื่อความหมาย (Group process and communication) และการจัดการ (Management 

and Organization Skills) 

  3. ทักษะเชิงมนุษย  (Human skill) หมายถึง  ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

รวมกับคนสามารถเขาใจและจูงใจคนอ่ืนใหรวมมือรวมใจในการทํางานเปนอยางดี และเปน 

ความสามารถในทางมนุษยสัมพันธ ประกอบดวย ทักษะ 3 ประการ คือ การจูงใจและบํารุงขวัญ   

การประสานงานและการใชหลักธรรม 

  คริสตินา เอ็ม บลูเมล (Blumel,Christina M,2000 อางถึงใน ไพศาล  ตั้งสมบูรณ

,2548 : 62-63)  ไดศึกษาวิจัยเรื่องความชวยเหลือระหวางประเทศ ความรวมมือกันระหวางนักสังคม

สงเคราะหและการนําหลักธรรมาภิบาลมาใช (ประเทศเคนยา) พบวา หลักธรรมาภิบาลไดมี ความ

จําเปนอยางยิ่งตอความรวมมือ ตองานความชวยเหลือระหวางประเทศของนักสังคมสงเคราะหตางๆ 

เนื่องจากเปนกระบวนการทํางานที่ตองอาศัยความมีสวนรวม และการตรวจสอบ อันจะเปนแนวทาง  

ที่กอใหเกิดประโยชนอยางสูงสุด  สวนปจจัยอ่ืนๆ ที่ชวยเสริมสรางการทํางานรวมกันระหวางนักสังคม

สงเคราะหเหลานี้ในประเทศเคนยา (Kenya) ก็คือความสามารถของนักสังคมสงเคราะหในการเขาถึง

วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี และรวมไปถึงการปรับตัวเขาหากันเพ่ือที่จะสรางความรวมมือ

เปนกลุมยอยๆ เพื่อท่ีจะกอใหเกิดประโยชนในการสื่อสาร และการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร  

ทายที่สุดนักสังคมสงเคราะห จากความรวมมือกันระหวางประเทศ ที่มีจํานวนมากในประเทศเคนยา  

ยังกอใหเกิดการสรางสภาพสังคมใหม ๆ โดยการนํากิจกรรมและความมีสวนรวมตางๆ เขามาเปน

ปจจัยในการเชื่อมตอ เพ่ือใหเกิดการทํางานอยางมีประสิทธิผล 

  คราค (Clarke, Vicki Clinell Burge, 2001 : 35)  ทําการวิจัยเรื่อง การใชหลัก        

ธรรมาภิบาลในการกระจายอํานาจการปกครองระบอบประชาธิปไตยในประเทศกานา พบวาใน 

ประเทศที่ดอยพัฒนา การปกครองระบอบประชาธิปไตยไดมีการกระจายอํานาจจากสวนกลางไปสู 

ทองถ่ินมากขึ้น โดยสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมมากข้ึนทําใหเกิดกลยุทธการพัฒนาที่เปนจริงได  

มากขึ้น นอกจากนี้ยังมีการปรับตัวในการปฏิบัติตางๆ ของทองถิ่นโดยเปนการประยุกตใชหลักธรรมาภิบาล   

ใหเหมาะสมกับทองถิ่น  เพ่ือเปนการพัฒนาใหเกิดความเทาเทียมกันภายในสังคม การใชหลักธรรมาภิบาลทําให

เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น แตก็ยังคงมีปญหาอยูจากการที่ยังคงมีการถือพรรคถือพวกหรือ

การปกครองแบบอุปถัมภ 

  เครซี-่โคเปอร (Casey-Cooper, Marcella, 2005 : บทคดัยอ)  ไดศึกษาเรื่องการจัด

การศึกษาของโรงเรียนในรัฐโมรอนโก จากผลการศึกษาพบวาโครงสรางการบริหารโรงเรียนในเมือง

แซนเบอรนาดิโน ดาน แคลิฟอรเนียใต มีการปฏิบัติงานแบบมีสวนรวม ซึ่งการบริหารแบบมีสวนรวมนี้

ไดนํามาเปนแนวทางในการพัฒนาและการจัดการศึกษา อันเปนการปฏิบัติงานที่กอใหเกิดประโยชนตอ

การจัดโครงสรางคณะกรรมการบริหารโรงเรียน นอกจากนี้แลวผลการศึกษายังพบวาการบริหารการ
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จัดการศึกษาของคณะกรรมการบริหารโรงเรียนนั้นไดมีการประยุกตใชหลักธรรมาภิบาลเพ่ือการ

ปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหารโรงเรียนอีกดวย ซึ่งผลที่ไดจะเปนการบอกถึงความสําเร็จสูงสุดใน

การบริหารโรงเรียนและยังเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการศึกษาไดดียิ่งข้ึน 

  ฟลิป คิมเมท (Kimmet, Philip, 2005 : 32) ไดวิจัยเรื่องการนําหลักธรรมาภิบาล  

มาใชในระบอบการเมืองการปกครองในอาเซียน 4 ประเทศ งานวิจัยนี้พบวา ในประเทศที่มีการพัฒนา

แลว ไดมีการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานมากกวาประเทศที่กําลังพัฒนาและประเทศที่

ดอยพัฒนา  โดยเปนการนําหลักธรรมาภิบาลไปประยุกตใชในเรื่องของนโยบายการบริหารงาน โดย

ทําการศึกษาในประเทศเอเชียตะวันออกเฉียงใต 4 ประเทศนี้ ไดแก ฟลิปปนส ไทย มาเลเซีย และ

อินโดนีเซีย พบวาเมื่อมีการศึกษารายกรณีแลว พบวาแตละประเทศที่กลาวมาไดมีการนําหลักธรรมา  

ภิบาลมาใชอยางแพรหลายมากขึ้น และไดรับการพัฒนาอยางกวางขวางไมวาจะเปนการพัฒนาดาน

การเมือง การบริหาร ซึ่งเปนแนวทางในการพัฒนาบานเมือง กอใหเกิดการบริหารในรูปแบบใหม และ

เปนการพัฒนาประชาธิปไตยอยางดียิ่ง 

  แม็ค  มิลแลนด (McMillan, Leah K, 2007 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องการกระจาย

อํานาจนโยบายทางการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาในประเทศกานา ผลการศึกษาพบวาการศึกษา

ระดับประถมศึกษาของประเทศกานา  ไดรับความสําคัญในการพัฒนามากขึ้นเรื่อยๆ โดยมีการนํา

นโยบายการกระจายอํานาจภายใตการใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการจัดการศึกษา เพ่ือจะเปน

แนวทางในการพัฒนาประเทศ แตผลการศึกษาพบวามีการเปลี่ยนแปลงเพียงเล็กนอยเทานั้นที่เกิดกับ

การจัดการศึกษาโดยการใชนโยบายการกระจายอํานาจการบริหาร ผลการวิเคราะหนี้เผยใหเห็นวา

รูปแบบการกระจายอํานาจการบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลนั้นยังคงไมประสบความสําเร็จ 

เพราะวาอํานาจในการตัดสินใจยังคงอยูที่การบริหารสวนกลาง และรัฐบาลขาดการสนับสนุนอยาง

ตอเนื่อง ดังนั้นผลการวิจัยไดชี้ใหเห็นแลววารูปแบบการกระจายอํานาจการบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาล

จําเปนตองไดรับการสนับสนุนในสวนของการจัดการศึกษาอยางตอเนื่องและมากข้ึน  เพ่ือใหประสบ

ผลสําเร็จอยางแทจริง 

  จากการศึกษาหลักธรรมาภิบาล หลักการบริหารงาน ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวของ  

จะเห็นไดวา การสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี หรือธรรมาภิบาลได เขามามีบทบาท

ในทุกองคกรมากข้ึน  เนื่องจากการที่โลกของเรามีการเปลี่ยนแปลงทุกดานอยางตลอดเวลา ดังนั้น

ระบบการบริหารงานตองมีการพัฒนาอยางยั่งยืน เพ่ือใหองคกรนั้นดํารงอยูจึงเห็นไดวาการบริหาร

องคกรในยุคของการเปลี่ยนแปลงนี้  ผูนําหรือผูบริหารตองมีบทบาทที่สําคัญ อยางมากในการนําหลัก

ธรรมาภิบาลเขามามีสวนรวมในการบริหารองคกร เพ่ือใหเกิดความโปรงใสในการบริหารงาน เปนการ

สรางความเชื่อมั่น ใหทุกหนวยงานและองคกรสามารถตรวจสอบการทํางานได 
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  สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง  เปนอีกหนวยงานหนึ่งที่มีความจําเปนอยางยิ่ง

ในการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหาร เพ่ือความคลองตัวสะดวกรวดเร็วอยางมีประสิทธิภาพ  

ทั้งนี้ยังเปนเจตนารมณที่ตองการใหมีการพัฒนาความเขมแข็งดวยตนเองเปนสําคัญ  ดวยเหตุนี้

ผูบริหารจึงตองนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารใหมีความเขมแข็ง โปรงใส ตรวจสอบได  

อันเปนแนวทางของการไมนํามาซึ่งการเสื่อมเสียชื่อเสียง การคอรัปชั่น การทุจริตในหนาที่ ซึ่งเปนการ

กอใหเกิดความเสียหายแก องคกร ดังนั้นการนําหลักธรรมาภิบาล อันไดแก หลักคุณธรรม หลักนิติ

ธรรม หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคาดังกลาว  

จึงนํามาซึ่งการบริหารงานสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ภายใตความเชื่อมั่นของภาครัฐ 

ภาคเอกชน และภาคประชาชน อันเปนเครื่องมือในการบริหารที่มีประสิทธิภาพและเปนการสรางเสริม

ศักยภาพของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง   

  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของในตางประเทศจะเห็นวาการบริหารงาน    

ตามหลักธรรมาภิบาล ของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งถือวาเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่ง  โดยถือวา

การที่ผูบริหารทุกระดับเปนบุคคลสําคัญในการนําหลักธรรมาภิบาลมาปฏิบัติ  การบริหารงานจะ

ดําเนินไปไดดวยดีก็ขึ้นอยูกับผูบริหารทุกระดับที่จะตองรวมมือกันอยางจริงจัง  และจะตองทํางานเปน

ทีมพรอมทั้งใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารงานอยางตอเนื่องก็จะทําใหการบริหารงาน

ประสบความสําเร็จ  ซึ่งจะสงผลใหเกิดประโยชนสูงสุดแกทุกฝายทั้งสวนงานมนสวนกลางและสวน

ภูมิภาค ประชาชน และสังคมมีความมั่นคงสืบไป 

กรอบแนวคิดในการศึกษา 

แผนภูมิที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 
แนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลใน

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

หลักธรรมาภิบาล (Good Governnance) 

หลักนิติธรรม (Rule of Law) 

หลักคุณธรรม (Morality) 

หลักความโปรงใส (Transparency) 

หลักความมีสวนรวม (Participation) 

หลักความรับผิดชอบ (Accountability) 

หลักความคุมคา (Utility) 



 

บทที่ 3 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

          การศึกษาเรื่อง  แนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการ         

การเลือกตั้งมีวัตถุประสงค  เพ่ือทราบถึงผลการดําเนินงานที่ผานมาของสํานักงานคณะกรรมการ      

การเลือกตั้งและปญหาอุปสรรคที่เกิดข้ึน  รวมทั้งทราบแนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง  เปนการศึกษาวิจัยในเชิงคุณภาพ (qualitative research) โดยใชวิธีการ

วิจัยเอกสาร (documentary research) ผูศึกษา จึงขอนําเสนอขอมูลทั่วไปของสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง  ดังนี้ 

ประวัติความเปนมาของคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

 1. ความเปนมาของคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

  การเลือกตั้งเปนกลไกสําคัญประการหนึ่งของการปกครองระบอบประชาธิปไตยในการ

ที่จะใหประชาชนไดเลือกตัวแทนของตนเขาไปทําหนาที่ในรัฐสภาหรือในคณะรัฐบาลตามความตองการ

ของประชาชน หากกระบวนการเลือกตั้งเปนไปดวยความบริสุทธิ์  ยุติธรรม ไดบุคคลท่ีมีความรู

ความสามารถและประชาชนใชสิทธิเลือกตั้งดวยจิตสํานึกของตนเองแลว การเลือกตั้งก็จะเปนไปตาม

เจตนารมณของการปกครองระบอบประชาธิปไตยอยางแทจริง  ในหลายประเทศท่ีมีการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยทั้งในยุโรป อเมริกา ออสเตรเลีย และเอเชีย มีองคกรซึ่งมีความเปนกลางทางการเมือง   

ทําหนาที่ควบคุมและบริหารจัดการเลือกตั้งใหเปนไปดวยความบริสุทธิ์และยุติธรรม องคกรดังกลาว     

มีชื่อเรียกโดยทั่วไปวา “คณะกรรมการการเลือกตั้ง” 

  คณะกรรมการการเลือกตั้งในประเทศตาง ๆ ถือวาเปนองคกรที่มีความสําคัญ  โดยมี

อํานาจหนาที่ในการควบคุมและบริหารจัดการเลือกตั้ง  ในหลายประเทศยังใหอํานาจในการวินิจฉัย     

ชี้ขาดปญหาตาง ๆ ที่เก่ียวกับการเลือกตั้งอีกดวย  วัตถุประสงคสําคัญของการจัดตั้งคณะกรรมการ   

การเลือกตั้งก็เพ่ือใหการควบคุมและบริหารจัดการเลือกตั้งเปนไปตามเจตนารมณของการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตย และเพ่ือแกไขปญหาตาง ๆ อันเกิดจากการเลือกตั้งเพ่ือใหการเลือกตั้งเปนไปอยางโปรงใส 

บริสุทธิ์และยุติธรรม 

 2. คณะกรรมการการเลือกตั้งของประเทศไทย 

  ประเทศไทยมีการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรครั้งแรก เมื่อวันที่ 15 พฤศจิกายน 2476 

ซึ่งนับจากการเลือกตั้งครั้งนั้นจนกระทั่งกอนการประกาศใชบังคับรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 
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2540 กระทรวงมหาดไทยทําหนาที่ดูแลรับผิดชอบการจัดการเลือกตั้งมาโดยตลอด และไดจัดใหมีการเลือกตั้ง 

จํานวน 19 ครั้ง  โดยไดดําเนินการจัดการเลือกตั้งครั้งสุดทาย เมื่อวันที่ 17 พฤศจิกายน 2539 

  อยางไรก็ตาม  ภายหลังเหตุการณ 14 ตุลาคม 2516 ไดมีแนวความคิดเก่ียวกับการตรวจสอบ

การเลือกตั้งข้ึน และไดรับการตอบสนองจากสังคมไทย อันเปนผลมาจากการพัฒนาทางการศึกษาและเศรษฐกิจ   

รวมทั้งกระแสตอตานการซื้อสิทธิขายเสียงตลอดจนการใชอิทธิพลเบี่ยงเบนผลการเลือกตั้ง 

   ในสมัยรัฐบาลหมอมราชวงศ คึกฤทธิ์ ปราโมช ดํารงตําแหนงนายกรัฐมนตรี ไดมีองคกร

ตรวจสอบการดําเนินการเลือกตั้งเกิดข้ึนเปนครั้งแรก  โดยรัฐบาลไดมีการแตงตั้ง “คณะกรรมการ

ควบคุมการเลือกตั้ง”มีศาสตราจารย กําธร  พันธุลาภ  เปนประธาน  มีหนาที่ควบคุมการเลือกตั้ง เมื่อ

วันที ่ 4 เมษายน 2529 ใหเปนไปโดยความเรียบรอย สุจริตและเที่ยงธรรม  ในขณะที่ศูนยกลางนิสิต

นักศึกษาแหงประเทศไทย ไดจัดตั้ง  “คณะกรรมการสังเกตการณการเลือกตั้ง”  เพ่ือสังเกตการณความ

เรียบรอยของการเลือกตั้ง มีอาสาสมัครในครั้งนั้น จํานวน 5,500 คน   จากนั้นไดปรากฏองคกรตรวจสอบ

การดําเนินการเลือกตั้งอีกครั้งหนึ่ง ในการเลือกตั้งทั่วไปในป 2529  โดยไดมีการจัดตั้ง “กลุมอาสา

ประชามติ” มี พลเอก สายหยุด  เกิดผล เปนประธานจัดอาสาสมัครเขามาสังเกตการณการเลือกตั้งในปนั้น 

และในการเลือกตั้งตอมาอีกหลายครั้งและเปนที่มาของการจัดตั้ง  “องคกรกลาง” ในเวลาตอมา 

  ตอมาในการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร เมื่อวันที่ 13 กันยายน 2535  นายอานันท  

ปนยารชุน  นายกรัฐมนตรีในขณะนั้น ไดมีคําสั่งแตงตั้ง “องคกรกลาง”  ซึ่งเปนองคกรก่ึงรัฐและเอกชน  

มีนายเกษม  สุวรรณกุล เปนประธาน ทําหนาที่สอดสองดูแลการเลือกตั้ง  ซึ่งประสบผลสําเร็จระดับ

หนึ่ง และไดมีการดําเนินการในการเลือกตั้งครั้งตอมา 

  สถานภาพทางกฎหมายขององคกรจัดการเลือกตั้งและตรวจสอบการเลือกตั้งดังกลาว

ขางตน  ไดมีการนํามาสูการจัดตั้งองคกรใหมข้ึนมาทําหนาที่กํากับดูแลการจัดการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทน

ราษฎรใหเปนไปโดยบริสุทธิ์ ยุติธรรม เรียกวา  “คณะกรรมการการเลือกตั้ง”  โดยบัญญัติไวในรัฐธรรมนูญ

แหงราชอาณาจักรไทย แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 5) พุทธศักราช 2538 มาตรา 115 วรรคสอง จากนั้นไดมี

การเสนอ รางพระราชบัญญัตคิณะกรรมการการเลือกตั้ง เขาสูการพิจารณาของสภาผูแทนราษฎรหลายฉบับใน

สมัยรัฐบาล นายบรรหาร  ศิลปอาชา  ดํารงตําแหนงนายกรัฐมนตรี  แตภายหลังไดมีการยุบสภา

ผูแทนราษฎรเสียกอน ทําใหรางพระราชบัญญัติในคราวนั้นเปนอันตกไป ตอมาเมื่อการเลือกตั้งทั่วไป

เสร็จสิ้นลงไดมีการเสนอรางพระราชบัญญัติดังกลาวกลับเขามาอีกครั้ง  จนในที่สุดไดมีการประกาศใชบังคับ

พระราชบัญญัติฉบับนี้ เมื่อวันที่ 28 สิงหาคม พ.ศ. 2540  ในสมัยรัฐบาล พลเอก ชวลิต  ยงใจยุทธ  ดํารง

ตําแหนงนายกรัฐมนตรี  แตเนื่องจากไดมีการประกาศใชรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 

2540 เม่ือวันท่ี 11 ตุลาคม 2540 เสียกอน  พระราชบัญญัติฉบับดังกลาวจึงยังไมไดถูกนําไปปฏิบัติ  แต

อยางไรก็ตาม รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ในหมวด 6 รัฐสภา สวนที่ 4 ไดบัญญัติ

ใหมีคณะกรรมการการเลือกตั้งขึ้นมาอีกครั้ง  ซึ่งเปนการอนุวัตใหเปนไปตามแนวทางปฏิรูปการเมือง   
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จากการศึกษาของคณะกรรมการพัฒนาประชาธิปไตย (นายแพทยประเวศ วะสี  เปนประธาน) และ

คณะกรรมการพัฒนาการเมือง (นายชุมพล ศลิปอาชา เปนประธาน) ซึ่งสภารางรัฐธรรมนูญฉบับดังกลาว ได

จัดทํารางรัฐธรรมนูญตามกรอบแนวคิดและหลักการที่ประมวลมาจากสภาพปญหาที่เกิดขึ้นจากการ

เลือกตั้งในชวงกอนป 2540  โดยคณะกรรมการการเลือกตั้งชุดแรก ไดรับพระบรมราชโองการโปรดเกลาฯ 

แตงตั้งเม่ือวันที่ 27 พฤศจิกายน 2540  ตอมาเมื่อมีการประกาศใชบังคับพระราชบัญญัติประกอรัฐธรรมนูญ

วาดวยคณะกรรมการการเลือกตั้ง พ.ศ. 2541 ในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันท่ี 9  มิถุนายน  2541  จึงไดมี

การจัดตั้งสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งใหเปนหนวยงานธุรการของคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

โครงสรางอํานาจหนาที่ 

 1. คณะกรรมการการเลือกตั้ง 

  1.1  ที่มาของคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

   คณะกรรมการการเลือกตั้ง (กกต.) ประกอบดวยประธานกรรมการการเลือกตั้ง   

คนหนึ่งและกรรมการอ่ืนอีก 4 คน ที่พระมหากษัตริยทรงแตงตั้งตามคําแนะนําของวุฒิสภา จากผูที่มีความ

เปนกลางทางการเมืองและมีความซื่อสัตยสุจริตเปนที่ประจักษ (มาตรา 229) 

  1.2  การสรรหาคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

   มาตรา 231 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 แกไข

เพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช  2554 

   คณะกรรมการสรรหากรรมการการเลือกตั้ง จํานวน  7 คน  ประกอบดวย 

 แผนภาพที ่3-1  องคประกอบคณะกรรมการสรรหากรรมการการเลือกตั้ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

    

ประธาน 

ศาลฎีกา 

บุคคลซ่ึงที่ประชุมใหญ 

ตุลาการในศาลปกครองสงูสุด

คัดเลือก 1 คน 

 

บุคคลซึ่งท่ีประชุมใหญ 

ศาลฎีกาคดัเลือก 1 คน 

ประธาน 

ศาล 
ประธาน 

ศาลปกครองสูงสุด 

ประธาน 

สภาผูแทนราษฎร 

ผูนําฝายคาน 

ในสภาผูแทนราษฎร 

     คณะกรรมการ
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   1.2.1  คณะกรรมการสรรหาพิจารณาผูมีคุณสมบัติตามมาตรา 230 และสมควรเปน

กรรมการการเลือกตั้ง จํานวน 3 คน เสนอตอประธานวุฒิสภา  พรอมความยินยอมของผูไดรับการเสนอชื่อ โดยมี

มติในการสรรหาตองมีคะแนนเสียงไมนอยกวาสองในสามของจํานวนกรรมการทั้งหมดที่มีอยู 

   1.2.2  ท่ีประชุมใหญศาลฎีกา เปนผูพิจารณาสรรหาผูมีคุณสมบัติตามมาตรา 230 

และสมควรเปนกรรมการการเลือกตั้ง จํานวน 2 คน เสนอตอประธานวุฒิสภา พรอมความยินยอมของผู

ไดรับการเสนอชื่อ 

   1.2.3  การสรรหาตามขอ 1 และ 2 ใหดําเนินการภายใน 30 วัน ตั้งแตวันที่มี

เหตุใหตองมีการเลือกบุคคลใหดํารงตําแหนงดังกลาว  กรณีมีเหตุท่ีทําใหไมสามารถดําเนินการสรรหาได

ภายในเวลาที่กําหนด หรือไมอาจสรรหาไดครบจํานวนภายในเวลาที่กําหนดตามขอ 1 ใหที่ประชุมใหญ

ศาลฎีกาพิจารณาสรรหาแทนจนครบจํานวนภายใน 15 วัน นับแตวันครบกําหนดตามขอ 1 

   1.2.4  ใหประธานวุฒิสภาเรียกประชุมวุฒิสภา เพ่ือมีมติใหความเห็นชอบ ผูที่

ไดรับการสรรหาตามขอ 1 ขอ 2 หรือ ขอ 3 ซึ่งตองกระทําโดยวิธีลงคะแนนลับ  ซึ่งวุฒิสภาสามารถที่จะ

เห็นชอบหรือไมเห็นชอบรายชื่อทั้งหมดหรือบางสวนได 

   1.2.5  ในกรณีที่วุฒิสภาใหความเห็นชอบใหดําเนินการตามขอ 6 ถาวุฒิสภา

ไมใหความเห็นชอบในรายชื่อใด ไมวาทั้งหมดหรือบางสวน ใหสงรายชื่อนั้นกลับไปยังคณะกรรมการสรร

หากรรมการการเลือกตั้ง หรือที่ประชุมใหญศาลฎีกา แลวแตกรณี เพื่อใหดําเนินการสรรหาใหม  หาก

คณะกรรมการสรรหากรรมการการเลือกตั้งหรือที่ประชุมใหญศาลฎีกาไมเห็นดวยกับวุฒิสภาและมีมติ

ยืนยันตามมติเดิมดวยคะแนนเอกฉันทหรือดวยคะแนนไมนอยกวาสองในสามของที่ประชุมใหญศาลฎีกา 

แลวแตกรณี     ใหดําเนินการตอไปตามขอ 6  แตถามติที่ยืนยันตามเดิมไมเปนเอกฉันทหรือไมได

คะแนนตามท่ีกําหนด  ใหเริ่มกระบวนการสรรหาใหม ซึ่งตองดําเนินการใหแลวเสร็จภายใน 30 วันนับ

แตวันที่มีเหตุใหตองดําเนินการดังกลาว 

   1.2.6  ใหผูที่ไดรับความเห็นชอบตามขอ 4 หรือ ขอ 5 ประชุมและเลือกกันเอง

ใหคนหนึ่งเปนประธานกรรมการการเลือกตั้ง และแจงผลใหประธานวุฒิสภาทราบ และใหประธาน

วุฒิสภานําความกราบบังคมทูลเพ่ือทรงแตงตั้งตอไป 

   กระบวนการสรรหากรรมการการเลือกตั้งตามรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบัน 

คลายคลึงกับกระบวนการสรรหาตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช  2540 แตมีความ

แตกตางกันที่คณะกรรมการสรรหามีผูที่มีสวนเก่ียวกับการเมืองนอยลง  และหากพบวากรรมการการ

เลือกตั้งผูใดขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะตองหาม สมาชิกสภาผูแทนราษฎร  สมาชิกวุฒิสภา  หรือ

สมาชิกของท้ังสองสภารวมกันมีจํานวนไมนอยกวาหนึ่งในสิบของจํานวนสมาชิกทั้งหมดเทาที่มีอยูของทั้ง
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สองสภา  มีสิทธิเขาชื่อรองขอตอประธานรัฐสภา  เพื่อใหประธานรัฐสภาสงเรื่องใหศาลรัฐธรรมนูญ

วินิจฉัยชี้ขาดการพนตําแหนงของกรรมการการเลือกตั้ง  ซึ่งแตกตางจากรัฐธรรมนูญ พุทธศักราช 2540 

ซึ่งบัญญัติใหคณะกรรมการสรรหาและที่ประชุมใหญศาลฎีกาพิจารณาสรรหาผูมีคุณสมบัติ และไมมี

ลักษณะตองหาม รวมจํานวน 10 คน เพ่ือเสนอใหวุฒิสภาคัดเลือกเหลือ 5 คน 

  1.3  คุณสมบัติและลักษณะตองหามของกรรมการการเลือกตั้ง 

   มาตรา 230 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 แกไข

เพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2 ) พุทธศักราช 2554 

   1.3.1  คุณสมบัต ิ

    1.3.1.1  มีสัญชาติไทยโดยการเกิด 

    1.3.1.2  มีอายุไมต่ํากวา 40 ปบริบูรณ 

    1.3.1.3  สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาปริญญาตรีหรือเทียบเทา 

   1.3.2  ลักษณะตองหาม 

    1.3.2.1  เปนบุคคลตองหามมิใหใชสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

    1.3.2.2  เปนสมาชิกสภาผูแทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา  ขาราชการ

การเมอืง สมาชิกสภาทองถ่ินหรือผูบริหารทองถ่ิน 

    1.3.2.3  เปนหรือเคยเปนสมาชิกหรือผูดํารงตําแหนงอ่ืนของพรรค

การเมือง ในระยะ ๓ ปกอนดํารงตําแหนง 

    1.3.2.4  ติดยาเสพติดใหโทษ 

    1.3.2.5  เปนบุคคลลมละลายหรือเคยเปนบุคคลลมละลายทุจริต 

    1.3.2.6  ตองคําพิพากษาใหจําคุกและถูกคุมขังอยูโดยหมายของศาล 

    1.3.2.7  เคยตองคําพิพากษาใหจําคุกโดยพนโทษมายังไมถึง 5 ป    

เวนแตในความผิดอันไดกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 

    1.3.2.8  เคยถูกไลออก ปลดออก หรือใหออกจากราชการ หนวยงานของ

รัฐ หรือรัฐวิสาหกิจ เพราะทุจริตตอหนาที่ หรือถือวากระทําการทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการ 

    1.3.2.9  เคยตองคําพิพากษาหรือคําสั่งของศาลใหทรัพยสินตกเปนของ

แผนดิน เพราะร่ํารวยผิดปกติหรือมีทรัพยสินเพ่ิมข้ึนผิดปกติ 

    1.3.2.10  อยู ในระหวางตองหามมิใหดํารงตําแหนงทางการเมือง 

เนื่องจากจงใจไมยื่นบัญชีแสดงรายการทรัพยสินและหนี้สิน หรือจงใจยื่นบัญชีแสดงรายการทรัพยสิน

และหนี้สินหรือปกปดขอเท็จจริง หรือเคยถูกวุฒิสภามีมติตามมาตรา 254 ใหถอดถอนออกจากตําแหนง 

    1.3.2.11  เปนตุลาการศาลรัฐธรรมนูญ ผูตรวจการแผนดิน กรรมการปองกัน

และปราบปรามการทุจริตแหงชาติ กรรมการตรวจเงนิแผนดิน หรือกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ 
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    1.3.2.12  เปนขาราชการซึ่งมีตําแหนงหรือเงินเดือนประจํา 

    1.3.2.13  เปนพนักงานหรือลูกจางของหนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือ

ราชการสวนทองถิ่น หรือไมเปนกรรมการหรือที่ปรึกษาของรัฐวิสาหกิจหรือหนวยงานของรัฐ 

    1.3.2.14  ดํารงตําแหนงใดในหางหุนสวน บริษัท หรือองคการที่ดําเนิน

ธุรกิจโดยมุงหาผลกําไร  หรือรายไดมาแบงปนกัน หรือเปนลูกจางของบุคคลใด 

    1.3.2.15  ประกอบวิชาชีพอิสระอื่นใด 

  1.4  วาระการดํารงตําแหนงและการพนจากตําแหนง 

   1.4.1  วาระการดํารงตําแหนง มาตรา 232 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช 2550 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2 ) พุทธศักราช  2554  กรรมการการเลือกตั้งมีวาระการดํารง

ตําแหนง 7 ป  นับแตวันทีพ่ระมหากษัตริยทรงแตงต้ังและใหดํารงตาํแหนงไดเพียงวาระเดียว 

   1.4.2  การพนจากตําแหนง มาตรา 232 วรรคสาม ของรัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2 ) พุทธศักราช  2554 

    1.4.2.1  ตาย 

    1.4.2.2  อายุครบเจ็ดสิบปบริบูรณ 

    1.4.2.3  ลาออก 

    1.4.2.4  กระทําการอันเปนการฝาฝนมาตรา 207  โดยเปนขาราชการ

ซึ่งมีตําแหนงหรือเงินเดือนประจําเปนพนักงานหรือลูกจางของหนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือราชการ

สวนทองถ่ิน หรือเปนกรรมการหรือที่ปรึกษาของรัฐวิสาหกิจหรือหนวยงานของรัฐดํารงตําแหนงใดในหาง

หุนสวน บริษัทหรือองคการที่ดําเนินธุรกิจโดยมุงหาผลกําไร หรือรายไดมาแบงปนกัน หรือเปนลูกจางของ

บุคคลใดประกอบวิชาชีพอิสระอื่นใด 

    1.4.2.5  วุฒิสภามีมติตามมาตรา 274 ใหถอดถอนออกจากตําแหนง

เน่ืองจากจงใจไมยื่นบัญชีแสดงรายการทรัพยสินและหนี้สิน หรือจงใจยื่นบัญชีแสดงรายการทรัพยสินและ

หนี้สินหรือปกปดขอเท็จจริง 

    1.4.2.6  ตองคําพิพากษาใหจําคุก แมคดีนั้นจะยังไมถึงท่ีสุดหรือมีการ

รอการลงโทษ เวนแตเปนกรณีท่ีคดียังไมถึงที่สุดหรือมีการรอการลงโทษความผิดอันไดกระทําโดยประมาท 

ความผิดลหุโทษ หรือความผิดฐานหมิ่นประมาท 

    1.4.2.7  ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะตองหาม 

    1.4.2.8  ศาลรัฐธรรมนูญวินิจฉัยวาขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะตองหาม

หรือกระทําการอันตองหามตามที่สมาชิกสภาผูแทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภาหรือสมาชิกของทั้งสองสภารวมกัน

จํานวนไมนอยกวา ศาลรัฐธรรมนูญเพ่ือมีคําวินิจฉัยวาขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะตองหามตามที่
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รัฐธรรมนูญกําหนด 1 ใน 10 ของจํานวนสมาชิกทั้งหมดเทาที่มีอยูของทั้งสองสภาเขาชื่อรองขอตอประธานรัฐสภา

ขอใหสงคํารองนั้นไปให 

 2. สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

  2.1  ฐานะของสํานกังานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

   มาตรา 235 วรรคทาย ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 

แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2 ) พ.ศ. 2554 

   สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งเปนหนวยงานที่เปนอิสระในการบริหารงาน

บุคคล  การงบประมาณ และการดําเนินการอ่ืน ตามท่ีกฎหมายบัญญัติ 

   มาตรา 30 แหงพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยคณะกรรมการการ

เลือกตั้ง  พ.ศ. 2550 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2554 

   สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งเปนหนวยงานที่เปนอิสระตามรัฐธรรมนูญ 

มีฐานะเปนนิติบุคคลและอยูภายใตการกํากับดูแลของคณะกรรมการการเลือกตั้ง  โดยมีประธานกรรมการ            

การเลือกตั้งเปนผูบังคับบัญชาสูงสุด 

   กิจการของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ไมอยูภายใตบังคับแหงกฎหมาย

วาดวยการคุมครองแรงงาน  กฎหมายวาดวยแรงงานสัมพันธ  กฎหมายวาดวยการประกันสังคมและ

กฎหมายวาดวยเงินทดแทน 

  2.2  อํานาจหนาที่ของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

   2.2.1  ตามบทบัญญัติพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยคณะกรรมการการ

เลือกตั้ง พ.ศ. 2550 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2 ) พ.ศ. 2554 มาตรา 31 สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง         

มีหนาที่รับผิดชอบเก่ียวกับกิจการท่ัวไปของคณะกรรมการการเลือกตั้งและนายทะเบียนพรรคการเมือง 

และมีอํานาจหนาที่ ดังตอไปนี้ 

    2.2.2.1  รับผิดชอบงานธุรการของคณะกรรมการการเลือกตั้งนายทะเบียน

พรรคการเมืองและคณะกรรมการสรรหาสมาชิกวุฒิสภา รวมทั้งศึกษาและรวบรวมขอมูลตาง  ๆที่เก่ียวกับงานของ

คณะกรรมการการเลือกตั้ง นายทะเบียนพรรคการเมือง และคณะกรรมการสรรหาสมาชิกวุฒิสภา 

    2.2.2.2  ศึกษาและสนับสนุนใหมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการเลือกตั้ง การ

สรรหาสมาชิกวุฒิสภาการออกเสียงประชามติ และการพัฒนาพรรคการเมือง 

    2.2.2.3  เผยแพรวิชาการ ใหความรูและการศึกษาแกประชาชนรวมทั้ง

ผูส มัครรับเลือกตั้ งเ ก่ียวกับการพัฒนาการเมืองและการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข สงเสริมการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน และสงเสริมให

ประชาชนไดใชสิทธิเลือกตั้งโดยสุจริตและเที่ยงธรรม 
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    2.2.2.4  รับเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติหนาที่ของผูมีอํานาจ

หนาท่ีเกี่ยวของกับการเลือกตั้ง การสรรหาสมาชิกวุฒิสภา  หรือการออกเสียงประชามติ ผูมีอํานาจ

หนาที่ดูแลรักษาความสงบเรียบรอยในการเลือกตั้ง  หรือการสรรหาสมาชิกวุฒิสภา หรือเก่ียวกับการ

กระทําที่ไมชอบดวยกฎหมายเก่ียวกับการเลือกตั้ง หรือเก่ียวกับการทุจริต หรือประพฤติมิชอบในการเลือกตั้งของ

ผูสมัครรับเลือกตั้ง ผูมีสิทธิเลือกตั้ง พรรคการเมือง  หรือบุคคลอ่ืนใดเพื่อดําเนินการตามระเบียบที่

คณะกรรมการการเลอืกตั้งกําหนด 

    2.2.2.5  ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่คณะกรรมการการเลือกตั้งมอบหมาย 

  2.3  การจัดแบงสวนงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

   2.3.1  การจัดแบงสวนงานในสวนกลาง 

    สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งอยูภายใตการกํากับดูแลของ

คณะกรรมการการเลือกตั้ง โดยมีเลขาธิการคณะกรรมการการเลือกตั้งเปนผูบังคับบัญชาพนักงานของ

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง และรับผิดชอบการปฏิบัติงานของสํานักงานคณะกรรมการการ

เลือกตั้งขึ้นตรงตอประธานกรรมการการเลือกตั้ง 

    โครงสรางสวนงานในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง แบงเปน 5 

ดานกิจการ สถาบันพัฒนาการเมืองและการเลือกตั้ง  และสวนงานไมสังกัดดานกิจการ  ดังนี ้

    2.3.1.1  ดานกิจการบริหารกลาง 

     จัดแบงสวนงานของดานกิจการบริหารกลาง  เปน 3 สํานัก คือ 

     1) สํานักบริหารท่ัวไป 

     2) สํานักการคลัง 

     3) สํานักนโยบายและแผน 

 แผนภาพที่ 3-2  การจัดแบงสวนงานดานกิจการบริหารกลาง 

 

 

 

 
 

    มีอํานาจหนาที่เก่ียวกับกิจการทั่วไปของคณะกรรมการการเลือกตั้ง  

และสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง และกิจการที่คณะกรรมการการเลือกตั้ง และสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งมิไดกําหนดเปนอํานาจหนาที่ของดานกิจการใดดานกิจการหนึ่งโดยเฉพาะ 

รวมทั้งกํากับและเรงรัดการปฏิบัติงานของหนวยงานในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งใหเปนไป

ตามนโยบาย แนวทาง และแผนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการการเลือกตั้ง และสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ ง อํานาจหนาที่ดังกลาวใหรวมถึงการเสนอและจัดทํานโยบายของ

สํานักบริหารทั่วไป สํานักนโยบายและแผน สํานักการคลัง 

ดานกิจการบริหารกลาง 
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คณะกรรมการการเลือกตั้งและสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ใหสอดคลองกับแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ แผนพัฒนาการเมือง และภารกิจตามกฎหมาย จัดทําแผนแมบท ประสาน

แผนการปฏิบัติงาน เสนอแนะนโยบายในการตั้ง และการจัดสรรงบประมาณประจําป ติดตาม

ประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง จัดทํารายงานผล

การดําเนินการตามนโยบายและแผนของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง จัดทํารายงานผลการ

ปฏิบัติงานประจําป และขอสังเกตของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําจังหวัด และหนวยงานของ

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งในสวนภูมิภาค และปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการการเลือกตั้ง

และสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งมอบหมาย 

    2.3.1.2  ดานกิจการสืบสวนสอบสวนและวินิจฉัย 

     จัดแบงสวนงานของดานกิจการสืบสวนสอบสวนและวินิจฉัย 

เปน 5 สํานัก  คือ   

     1) สํานักสืบสวนสอบสวนและวินิจฉัย 1 

     2) สํานักสืบสวนสอบสวนและวินิจฉัย 2 

     3) สํานักสืบสวนสอบสวนและวินิจฉัย 3 

     4) สํานักสืบสวนสอบสวนและวินิจฉัย 4 

     5) สํานักสืบสวนสอบสวนและวินิจฉัย 5 

 แผนภาพที่ 3-3  การจัดแบงสวนงานดานกิจการสืบสวนสอบสวนและวินิจฉัย 

 

 
 

 

 

    

    มีอํานาจหนาที่เก่ียวกับการรับเรื่องรองคัดคาน เก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ีของ

ผูมีอํานาจหนาที่เก่ียวของกับการเลือกตั้ง หรือการออกเสียงประชามติ  ผูมีอํานาจหนาที่ดูแลรักษาความสงบ

เรียบรอยในการเลือกตั้ง หรือเกี่ยวกับการกระทําที่ไมชอบดวยกฎหมายเกี่ยวกับการเลือกตั้ง หรือเกี่ยวกับการ

ทุจริตหรือประพฤติมิชอบในการเลือกตั้งของผูสมัครรับเลือกตั้ง ผูมีสิทธิเลือกตั้ง พรรคการเมืองหรือบุคคลอ่ืนใด

ทําการการสืบสวนสอบสวนเพ่ือเสนอตอคณะกรรมการการเลือกตั้ง พิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดปญหา ขอโตแยงที่

เกิดข้ึนเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรและ  

การไดมาซึ่งสมาชิกวุฒิสภา กฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยพรรคการเมือง กฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญ  

วาดวยการออกเสียงประชามติ และกฎหมายวาดวยการเลือกตั้งสมาชิกสภาทองถิ่นหรือผูบริหารทองถิ่นของ

คณะกรรมการการเลือกตั้ง ประสานงานและสนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําจังหวัด 

สํานักสืบสวนสอบสวน สํานักสืบสวนสอบสวน สํานักสืบสวนสอบสวน สํานักสืบสวนสอบสวน สํานักสืบสวนสอบสวน 

ดานกิจการสืบสวนสอบสวนและวินิจฉัย 
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และหนวยงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งในสวนภูมิภาค และปฏิบัติการอื่นใดตามท่ีคณะกรรมการ

การเลือกตั้งและสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งมอบหมาย 

    2.3.1.3  ดานกิจการบริหารงานเลือกตัง้ 

     แบงสวนงานของดานกิจการบริหารงานเลือกตั้ง เปน 3 สํานัก  คือ 

     1) สํานักบริหารการเลือกตั้ง 

     2) สํานักสนับสนุนการเลือกตั้ง 

     3) สํานักวิจัยและพัฒนาการเลือกตั้ง 

 

 แผนภาพที่ 3-4  การจัดแบงสวนงานดานกิจการบริหารงานเลือกตั้ง 

  

 

     

 

 

    มีอํานาจหนาที่ควบคุมและดําเนินการจัดหรือจัดใหมีการเลือกตั้งตามที่

กฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรและการไดมาซึ่งสมาชิก

วุฒิสภา กฎหมายวาดวยการเลือกตั้งสมาชิกสภาทองถ่ินหรือผูบริหารทองถิ่น รวมทั้งกฎหมายวาดวย

การลงคะแนนเสียงเพื่อถอดถอนสมาชิกทองถิ่น หรือผูบริหารทองถ่ิน ใหเปนไปโดยสุจริตและเที่ยงธรรม  

ประสานงานและสนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําจังหวัดและหนวยงานของ

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งท่ีตั้งอยูในสวนภูมิภาค และปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการการ

เลือกตั้งและสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งมอบหมาย 

    2.3.1.4  ดานกิจการพรรคการเมืองและการออกเสียงประชามต ิ

     จัดแบงสวนงานของดานกิจการพรรคการเมืองและการออกเสียง

ประชามติเปน 2 สํานักคือ 

     1) สํานักกิจการพรรคการเมืองและการออกเสียงประชามติ 

     2) สํานักบริหารการสนับสนุนโดยรัฐ 

 แผนภาพที่ 3-5 การจัดแบงสวนงานดานกิจการพรรคการเมืองและการออกเสียง

ประชามติ 

 

 

 
สํานักบริหารการสนับสนุนโดยรัฐ สํานักกิจการพรรคการเมือง 

ดานกิจการพรรคการเมืองและการออกเสียงประชามต ิ

ดานกิจการบริหารงานเลือกตั้ง 

สํานักบริหารการเลือกตั้ง สํานักสนับสนุนการเลือกตั้ง สํานักวิจัยและพฒันาการเลือกตั้ง 
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    มีอํานาจหนาที่ รับคําขอจดแจงจัดตั้งพรรคการเมือง ควบคุมตรวจสอบ

การดําเนินการของพรรคการเมือง  และปฏิบัติงานใหเปนไปตามกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญวาดวย

พรรคการเมือง ปฏิบัติงานธุรการใหแกนายทะเบียนพรรคการเมือง ศึกษาและรวบรวมขอมูลตาง ๆ ที่

เก่ียวกับงานของนายทะเบียนพรรคการเมือง ปฏิบัติงานสนับสนุนพรรคการเมืองโดยรัฐ  ควบคุมและ

ดําเนินการจัดใหมีการออกเสียงประชามติตามกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการออกเสียง

ประชามติใหเปนไปโดยสุจริตและเที่ยงธรรม พัฒนาพรรคการเมืองและการออกเสียงประชามติ

ประสานงานและสนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําจังหวัด และหนวยงานของ

สํานักงานในสวนภูมิภาค และปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการการเลือกตั้ง นายทะเบียนพรรคการเมือง 

และสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งมอบหมาย 

    2.3.1.5  ดานกิจการการมีสวนรวม 

     แบงสวนงานของดานกิจการการมีสวนรวม เปน 2 สํานัก คือ 

     1) สํานักการมีสวนรวมในกระบวนการเลือกตั้ง 

     2) สํานักรณรงคและเผยแพร 

 แผนภาพที่ 3-6  การจัดแบงสวนงานดานกิจการการมีสวนรวม 

 

 

 

 

     

 

    มีอํานาจหนาที่สนับสนุนสงเสริมใหประชาชน คณะบุคคล องคการ

เอกชนและประชาคมจังหวัดเขามามีสวนรวมในกระบวนการเลือกตั้ง งานรับรองและสนับสนุนองคการเอกชน 

งานดําเนินการเผยแพรวิชาการ และใหความรูและการศกึษาแกประชาชน ประสานงานกับหนวยราชการ 

ราชการบริหารสวนทองถ่ิน รัฐวิสาหกิจ หรือหนวยงานของรัฐ หรือสนับสนุนองคการเอกชนในการให

การศึกษาแกประชาชนเกี่ยวกับการเลือกตั้ง และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย

ทรงเปนประมุข ประสานงานและสนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจํา

จังหวัด และหนวยงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งในสวนภูมิภาค ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่

คณะกรรมการการเลือกตั้งและสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งมอบหมาย 

    2.3.1.6  สถาบันพัฒนาการเมืองและการเลือกตั้ง 

สํานักรณรงคและเผยแพร สํานักการมีสวนรวม 

ในกระบวนการเลือกตั้ง 

ดานกิจการการมีสวนรวม 
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     จัดแบงสวนงานของสถาบันพัฒนาการเมืองและการเลือกตั้ง 

เปน 2 สํานัก คือ 

     1) สํานักพัฒนาบุคลากร 

     2) สํานักวิจัยและวิชาการ 

 แผนภาพที่ 3-7  การจัดแบงสวนงานสถาบันพัฒนาการเมืองและการเลือกตั้ง 

 

 

 

 

 

    มีอํานาจหนาที่ ดังนี้ 

    1) ศึกษาวิเคราะหสภาวการณทางการเมืองและกระบวนการจัดการ

เลือกตั้งระดับชาติและระดับทองถ่ิน เพ่ือนําไปสูการพัฒนาในทุกมิติ ทั้งดานโครงสราง กระบวนการ และ

พฤติกรรมทางการเมือง 

    2) จัดทําหลักสูตรและดําเนินการศึกษาอบรมบุคลากรทางการเมือง

และการเลือกตั้ง สมาชิกของกลุมองคกรภาคเอกชน ประชาคม และองคกรชุมชน ตลอดจนปรับปรุง

หลักสูตรที่มีอยูเดิมใหมีประสิทธิภาพและเหมาะสมยิ่งข้ึน 

    3) สนับสนุนและสงเสริมการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการเมืองระบอบ

ประชาธิปไตย พรรคการเมือง  และการเลือกตั้ง 

    4) ใหความรูและการศึกษาแกประชาชนเก่ียวกับการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตย และสงเสริมการมีสวนรวมทางการเมือง 

    5) พัฒนาและบริหารฐานความรูและองคกรแหงการเรียนรู 

    6) ประสานความรวมมือกับองคกรจัดการเลือกตั้งของประเทศตางๆ 

องคกรระหวางประเทศและองคกรตางประเทศในการศึกษาวิจัย การศึกษาอบรมบุคลากรทางการเมือง

และการเลือกตั้งเก่ียวกับการเมืองระบอบประชาธิปไตย พรรคการเมืองและการเลือกตั้ง 

    7) เปนศูนยขอมูลทางวิชาการและการวิจัยเก่ียวกับการเมืองและการเลือกตั้ง

และขอมูลทางวิชาการอื่นๆ ที่เกี่ยวกับคณะกรรมการการเลือกตั้งและสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

    2.3.1.7  สวนงานที่ไมสังกัดดานกิจการ ประกอบดวย 

     1) สํานักกฎหมายและคด ี

     2) สํานักการประชุม 

     3) สํานักประชาสัมพันธ 

สํานักวิจัยและวชิาการ สํานักพัฒนาบุคลากร 

สถาบันพัฒนาการเมืองและการเลือกตั้ง 
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     4) สํานักเลขานุการคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

     5) สํานักวินิจฉัยและคด ี

     6) สํานักผูตรวจการ 

     7) สํานักผูตรวจสอบภายใน 

     8) กลุมงานวิชาการ 

  แผนภาพที่ 3-8  การจัดแบงสวนงานที่ไมสังกัดดานกิจการ 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 แผนภาพที่ 3-9  การจัดแบงสวนงานในสวนภูมิภาค 
 

  

 

 

 

 

   2.3.2  การจัดแบงสวนงานในสวนภูมิภาค 

    สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําจังหวัด มีอํานาจหนาที่ดังนี้ 

    1) เปนหนวยงานทางธุรการของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจํา

จังหวัด 

    2) งานที่มีกฎหมายบัญญัติใหเปนอํานาจหนาที่ของผูอํานวยการการเลือกตั้ง

ประจําจังหวัด งานท่ีคณะกรรมการและสํานักงานมอบหมาย  รวมทั้งงานที่คณะกรรมการการเลือกตั้ง

ประจําจังหวัดมอบหมาย 

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

สํานักกฎหมายและคด ี

คณะกรรมการการเลือกตั้ง 

สํานักการประชุม สํานักประชาสัมพันธ สํานักเลขานุการคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

กลุมงานวิชาการ สํานักผูตรวจการ สํานักผูตรวจสอบภายใน สํานักวินิจฉยัและคด ี

งานอํานวยการ งานพรรคการเมือง งานการมส่ีวนร่วม งานสืบสวนสอบสวน 

(şşสาํนักงาน) 

คณะกรรมการการเลือกตัÊงประจําจังหวดั 

คณะกรรมการการเลือกตัÊง 

สํานกังานคณะกรรมการการเลือกตัÊงประจําจงัหวดั 

งานจัดการเลอืกตัÊง 

สํานกังานคณะกรรมการการเลือกตัÊง 
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    3) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานอ่ืนที่

เก่ียวของหรือตามทีค่ณะกรรมการและสํานักงานมอบหมาย 

    โดยแบงโครงสรางสวนงานในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง

ประจําจังหวัดเปน 5 งาน ดังนี ้

    2.3.2.1  งานอํานวยการ 

     1) ดําเนินการเกี่ยวกับการจัดทําแผนงานโครงการแผนปฏิบัติ

งานการจัดทําคําของบประมาณรายจายรวมทั้งการประสานงานดานแผน การติดตามประเมินผลและ

จัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําจังหวัด 

     2) ประสานงานกับสวนงานสวนราชการหรือหนวยงานอ่ืนในการ

รวบรวมขอมูลสถิติตัวเลข 

     3) จัดทําระบบขอมูลขอสนเทศท่ีเก่ียวของเพ่ือใชในการ

ปฏิบัติงานและการเผยแพร 

     4) ดําเนินการเก่ียวกับงานสารบรรณและงานธุรการทั่วไปของสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจําจังหวัด 

     5) ดําเนินการเก่ียวกับงานพัสดุครุภัณฑวัสดุอุปกรณและการ

เบิกจายงบประมาณของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําจังหวัด 

     6) ตรวจสอบเอกสารเ พ่ือเบิกจายเงินบันทึกบัญชีและ

รายงานบัญชีแยกประเภท 

     7) ดําเนินการเก่ียวกับการควบคุมตรวจสอบการมาปฏิบัติงาน

ของพนักงานและลูกจางของจังหวัดตลอดจนขอมูลดานบุคคลเบ้ืองตน 

    2.3.2.2  งานจัดการเลือกตั้ง 

     ประสานงานและดําเนินการจัดใหมีการเลือกตั้งตามกฎหมาย

ประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรและการไดมาซึ่งสมาชิกวุฒิสภาการออก

เสียงประชามติตามกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการออกเสียงประชามติการเลือกตั้งตามกฎหมาย

วาดวยการเลือกตั้งสมาชิกสภาทองถ่ินหรือผูบริหารทองถ่ิน 

    2.3.2.3  งานพรรคการเมือง 

     ประสานและดําเนินการสนับสนุนกิจการของพรรคการเมือง

และสาขาพรรคการเมืองในเขตพื้นท่ี 

 

    2.3.2.4  งานการมีสวนรวม 
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     1) ประสานงานและดําเนินการสงเสริมการมีสวนรวมใน

กระบวนการเลือกตั้ง 

     2) เสนอความเห็นเ ก่ียวกับการรับรององคการเอกชน

ตรวจสอบการเลือกตั้ง 

     3) ดําเนินการรณรงคใหประชาชนมีสวนรวมทางการเมือง  

และเผยแพรความรูเก่ียวกับการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

    2.3.2.5  งานสืบสวนสอบสวน 

     ดําเนินการสืบสวนสอบสวนขอเท็จจริงเก่ียวกับการกระทําที่ฝาฝน

กฎหมายเลือกตั้ง ตามที่คณะกรรมการการเลือกตั้ง และสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งมอบหมาย 

    คณะกรรมการการเลือกตั้งอาจมอบหมายใหคณะกรรมการการเลือกตั้ง

ประจําจังหวัดปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยคณะกรรมการการเลือกตั้ง พ.ศ. 

2550 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2 ) พ.ศ. 2554  มาตรา 19   ดังตอไปนี ้

    1. อํานวยการการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติ รวมทั้ ง

สนับสนุนการสรรหาสมาชิกวุฒิสภา ที่กระทําภายในจังหวัดนั้น 

    2. เสนอแนะการแบงเขตเลือกตั้งสําหรับการเลือกตั้งแบบแบงเขต

เลือกตั้งตอคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

    3. รวบรวมและตรวจสอบขอมูลเก่ียวกับผูมีสิทธิเลือกตั้งหรือผูมีสิทธิออก

เสียงประชามต ิ

    4. เสนอแนะตอคณะกรรมการการเลือกตั้งเพ่ือพิจารณาแตงตั้งบุคคลผู

มีอํานาจหนาที่เก่ียวของกับการเลือกตั้ง การสนับสนุนการสรรหาสมาชิกวุฒิสภา หรือการออกเสียงประชามติ

ตามที่กฎหมายบัญญัติ 

    5. แตงตั้งบุคคลหรือคณะบุคคลใหชวยเหลือการปฏิบัติหนาที่ของ

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจําจังหวัดตามระเบียบท่ีคณะกรรมการการเลือกตั้งกําหนด 

    6. ปฏิบัติงานอื่นท่ีเก่ียวกับการเลือกตั้ง การออกเสียงประชามติ การ

สนับสนุน การสรรหาสมาชิกวุฒิสภา กํากับดูแลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําเขต 

คณะกรรมการการเลือกตั้งทองถ่ินและสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําจังหวัด กํากับดูแลการ

ดําเนินงานของพรรคการเมืองหรือสาขาพรรคการเมือง 

    7. สงเสริมและสนับสนุนหรือประสานงานกับหนวยราชการ หนวยงาน

ของรัฐ รัฐวิสาหกิจหรือราชการสวนทองถิ่น หรือสนับสนุนองคการเอกชนในการใหการศึกษาแก

ประชาชนเกี่ยวกับการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข และการ

สงเสริมการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน 
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    8. ปฏิบัติงานอ่ืนตามที่คณะกรรมการการเลือกตั้งกําหนดหลักเกณฑ

และวิธีปฏิบัติงานของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําจังหวัดใหเปนไปตามระเบียบที่คณะกรรมการ

การเลือกตั้งกําหนด 

 

ยุทธศาสตรสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

 สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งไดจัดทําแผนยุทธศาสตรสํานักงานคณะกรรมการการ

เลือกตั้ง ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2556–2560) เพ่ือใชเปนกรอบทิศทางและแนวทางการดําเนินงานของสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งใหบรรลุความสําเร็จตามวิสัยทัศนที่มุงหวัง เพ่ือใหสํานักงานคณะกรรมการ

การเลือกตั้งเดินหนาปฏิบัติภารกิจการควบคุมดําเนินการจัดการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติ 

การใหความรูเก่ียวกับการพัฒนาการเมืองและการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย

ทรงเปนประมุขการสงเสริมใหพรรคการเมืองมีความเขมแข็งไดรับการยอมรับจากประชาชนในฐานะ

สถาบันทางการเมือง ตลอดจนพัฒนากระบวนการสืบสวนสอบสวนและวินิจฉัยใหมีความนาเชื่อถือและ

เปน ท่ียอมรับ สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ งจึงไดกําหนดแผนยุทธศาสตรสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2556–2560) เพ่ือขับเคลื่อนใหสํานักงานคณะกรรมการการ

เลือกตั้งมีผลการดําเนินงานเปนท่ียอมรับและธํารงไวซึ่งความเชื่อมั่นของประชาชนในการจัดการเลือกตั้ง

ทุกระดับและการออกเสียงประชามติที่สุจริตและเที่ยงธรรมตลอดไป โดยมีสาระสําคัญ ดังนี ้

 วิสัยทัศน 

 “เปนองคกรหลักในการบริหารจัดการเลือกตั้งทุกระดับ การออกเสียงประชามติที่สังคม

ยอมรับและเชื่อมั่นและสรางสถาบันพรรคการเมืองใหเจริญกาวหนามั่นคง” 

 พันธกิจ 

 “บริหารจัดการเลือกตั้ง การออกเสียงประชามติ ดําเนินการสืบสวนสอบสวนวินิจฉัย 

และการดําเนินคดีในศาล ใหมีความสุจริต โปรงใสและเที่ยงธรรม เสริมสรางวิ ถีประชาธิปไตย 

และพัฒนากระบวนการเรียนรูของประชาชนเก่ียวกับการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข  สงเสริมพรรคการเมืองใหเปนสถาบันทางการเมืองที่เขมแข็ง  พัฒนา

ศักยภาพองคกรและระบบงานใหมีประสิทธิภาพ” 

 คานิยมรวมขององคกร 

 ในการบรรลุภาพอนาคตภายใตกรอบวิสัยทัศนขางตนสํานักงานคณะกรรมการ                   

การเลือกตั้งและบุคคลที่เกี่ยวของในระบบพึงตองไดรับการพัฒนาและสงเสริมใหมีการปฏิบัติการและ

การแสดงออกอยางชัดเจนโดยมีคานิยมรวมกันคือ “องคกรยึดหลักธรรมาภิบาล  ผูปฏิบัติงานยึดหลัก

สุจริต โปรงใสและเที่ยงธรรม รูรักสามัคคีและภักดีตอองคกร” 
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 เปาประสงคหลัก 

 1.  ทุกภาคสวนของสังคมมีความเชื่อม่ันและมีสวนรวมในกระบวนการเลือกตั้งและการออก

เสียงประชามติ องคกรมีภาพลักษณที่ดีเปนที่ยอมรับ 

 2.  บุคลากรผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติมีความเปนกลาง

และเปนมืออาชีพ ผลการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติเปนที่ยอมรับในความสุจริตและเที่ยงธรรม 

จากทุกภาคสวนของสังคม 

 3.  ประชาชนมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริยทรงเปนประมุขและมีสวนรวมทางการเมืองตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ 

 4.  พรรคการเมืองมีความเขมแข็ง มีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลและมีความเปน

สถาบันที่ไดรับการยอมรับจากประชาชน 

 5.  องคกรมีระบบบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล มีกฎหมายและระเบียบที่เอ้ือตอการ

ปฏิบัติงาน มีการบังคับใชกฎหมายที่มีประสิทธิภาพและเปนมาตรฐาน มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารที่ทันสมัยสามารถเชื่อมโยงทุกเครือขายและสนับสนุนการปฏิบัติงานครอบคลุมทุกภารกิจ

บุคลากรมีจิตสํานึก  มีคุณธรรม มีจริยธรรมและมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 

 1. ยุทธศาสตรกลยุทธ วัตถุประสงคตัวชี้วัดแผนงานและโครงการ 

  1.1  ยุทธศาสตร ท่ี 1 พัฒนาระบบและกระบวนการเลือกตั้ง การออกเสียง

ประชามติใหเปนท่ียอมรับและเชื่อม่ัน 

   1.1.1  กลยุทธที่ 1.1 พัฒนาระบบและกระบวนการเลือกตั้ง การออกเสียง

ประชามติใหมีประสิทธิภาพ 

    1.1.1.1  วัตถุประสงค 

     1) เพ่ือพัฒนาระบบ และกระบวนการเลือกตั้ง การออกเสียง

ประชามติ ใหมีประสิทธิภาพเปนที่ยอมรับ 

     2) เพ่ือนํานวัตกรรมมาใชในการเลือกตั้งและการออกเสียง

ประชามต ิ

    1.1.1.2  ตัวชี้วัด 

     1) มีแผนปฏิบัติงาน 5 ป ในการบริหารจัดการเลือกตั้ง

ระดับชาติ ระดับทองถ่ิน และการออกเสียงประชามติ 

     2) มีแผนปฏิบัติการประจําป ในการบริหารจัดการเลือกตั้ง

ระดับชาติ ระดับทองถ่ิน และการออกเสียงประชามติ 

     3) มีการออกแบบระบบการเชื่อมโยงขอมูลทะเบียนราษฎร 

และทะเบียนผูมีสิทธิเลือกตั้ง 
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     4) มีระบบฐานขอมูลการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามต ิ

     5) มีแผนพัฒนานวัตกรรมการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามต ิ

    1.1.1.3  แผนงาน การจัดการเลือกตั้ง และการออกเสียงประชามติท่ี

สุจริตและเท่ียงธรรม 

     1) โครงการพัฒนาระบบ กลไก กระบวนการเลือกตั้งและ

การออกเสียงประชามติ 

     2) โครงการพัฒนานวัตกรรมการเลือกตั้งและการออกเสียง

ประชามต ิ

   1.1.2  กลยุทธที่ 1.2 พัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติงานเลือกตั้งและการออกเสียง

ประชามติ ใหเปนมืออาชีพ 

    1.1.2.1  วัตถุประสงค 

     เพ่ือใหผูปฏิบัติงานเก่ียวกับการเลือกตั้งมีความรู ความเขาใจ

เก่ียวกับกระบวนการเลือกตั้ง การออกเสียงประชามติ และสามารถปฏิบัติงานเปนไปตามกฎหมายและ

ระเบียบที่เก่ียวของ 

 

    1.1.2.2  ตัวชี้วัด 

     1) รอยละของหนวยเลือกตั้งที่ไมมีเรื่องรองคัดคานเกี่ยวกับ

การปฏิบัติหนาที่ของผูปฏิบัติงานเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติ ท่ีนําไปสูการสั่งใหมีการเลือกตั้ง

ใหมหรือเปลี่ยนแปลงผลการเลือกตั้ง 

     2) ระดับความรู  ความเขาใจของผูปฏิบัติงานเลือกตั้ ง  

เก่ียวกับการปฏิบัติงานเลือกตั้งและการออกเสียงประชามต ิ

    1.1.2.3  แผนงาน การพัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติงานเลือกตั้งและการ

ออกเสียงประชามต ิ

     โครงการผูปฏิบัติงานเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติมืออาชีพ 

   1.1.3  กลยุทธท่ี 1.3 พัฒนาเครือขาย ขยายความรวมมือ และสรางการ

ยอมรับกระบวนการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามต ิ

    1.1.3.1  วัตถุประสงค 

     1) เ พ่ือใหทุกภาคสวนของสังคมยอมรับและเชื่อม่ันใน

กระบวนการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติ 

     2) เพ่ือใหทุกภาคสวนของสังคมเห็นความสําคัญและเขารวม

กิจกรรมสงเสริมการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติ 
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    1.1.3.2  ตัวชี้วัด 

     1) จํานวนเครือขายหรือหนวยงานที่ใหความรวมมือ  เขามา

มีสวนรวมในกระบวนการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติ 

     2) จํานวนโครงการหรือกิจกรรมที่ใหความรวมมือที่มีการ

ดําเนินการ 

     3) ระดับความเชื่อม่ันของเครือขายหรือหนวยงานที่เขามามี

สวนรวมในกระบวนการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติ 

     4) จํานวนองคกรหรือหนวยงานที่มีความรวมมือในการ

พัฒนาประชาธิปไตยและการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามต ิ

     5) จํานวนโครงการหรือกิจกรรมขององคกรความรวมมือที่มี

การดําเนินการในการพัฒนาประชาธิปไตยและการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติ 

    1.1.3.3  แผนงานการพัฒนาเครือขายเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย

การเลือกตั้งและการออกเสียงประชามต ิ

     โครงการเครือขายเพ่ือพัฒนาประชาธิปไตย การเลือกตั้งและ

การออกเสียงประชามติ 

   1.1.4  กลยุทธที่ 1.4 การประชาสัมพันธการเลือกตั้ง การออกเสียงประชามติ

เชิงรุกและเสริมสรางภาพลักษณองคกร 

 

 

 

    1.1.4.1  วัตถุประสงค 

     1) เพ่ือบูรณาการการเผยแพรและประชาสัมพันธใหเปน

ระบบ ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

     2) เพ่ือเสริมสรางภาพลักษณท่ีดีขององคกรโดยการสรางการ

มีสวนรวมและความสัมพันธอันดีกับองคกรภาคตางๆ รวมทั้งประชาชนทั่วไป 

     3 )  เ พ่ือ พัฒนาเครื อข า ยและ เพิ่ มประสิทธิ ภ าพการ

ประชาสัมพันธครอบคลุมกลุมเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพและทันสมัย 

    1.1.4.2  ตัวชี้วัด 

     1) มีแผนแมบท  การเผยแพรประชาสัมพันธของสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง 
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     2) มีแผนปฏิบัติการประจําปในการเผยแพรประชาสัมพันธ

ของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

     3) รอยละของการดําเนินการการเผยแพรประชาสัมพันธตาม

แผนแมบท 

     4) ระดับความพึงพอใจของภาครัฐและภาคพลเมืองตอ

ภาพลักษณองคกร 

     5) จํานวนเครือขาย กลุมองคกรหนวยงานสื่อมวลชนที่ให

ความรวมมือในการเผยแพรประชาสัมพันธ 

     6) จํานวนชองทางในการเผยแพรประชาสัมพันธ 

    1.1.4.3  แผนงาน การประชาสัมพันธ เชิงรุกและเสริมสราง

ภาพลักษณองคกร 

     1) โครงการเครือขายภาครัฐเอกชนและประชาสังคมเพ่ือ

รณรงคประชาสัมพันธ 

     2) โครงการประชาสัมพันธเชิงรุก 

     3) โครงการจัดระบบฐานขอมูลมัลติมีเดีย 

     4) โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพ่ือการประชาสัมพันธ 

  1.2  ยุทธศาสตรที่ 2 เสริมสรางวิถีประชาธิปไตยและการมีสวนรวมทางการเมือง

ของประชาชน 

   1.2.1  กลยุทธที่ 2.1 เสริมสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

    1.2.1.1  วัตถุประสงค 

     เพ่ือใหประชาชนกลุมเปาหมายมีความรูความเขาใจเก่ียวกับ

การเมืองและการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

    1.2.1.2  ตัวชี้วัด 

     1) มีแผนปฏิบัติงาน 5 ป ในการพัฒนาประชาธิปไตยและ

การมีสวนรวมของประชาชน 

     2) มีแผนปฏิบัติการประจําปในการพัฒนาประชาธิปไตยและ

การมีสวนรวมของประชาชน 

     3) จํานวนผูเขารวมโครงการหรือกิจกรรมเสริมสรางความรู

ความเขาใจ 



70 
 

 
 

     4) รอยละของจํานวนผูเขารวมโครงการหรือกิจกรรมที่มี

ความรูความเขาใจเพ่ิมขึ้น 

    1.2.1.3  แผนงานการใหการศึกษาและพัฒนากระบวนการ       

การเรียนรูประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

     1) โครงการเสริมสรางความรูประชาธิปไตยการเลือกตั้ง และ

การออกเสียงประชามติ 

     2) โครงการสรางสรรคสื่อประชาธิปไตยการเลือกตั้งและการ

ออกเสียงประชามติ 

     3) โครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ใหบริการศูนยศกึษาประชาธิปไตย 

   1.2.2  กลยุทธท่ี 2.2 สงเสริมภาครัฐ เอกชนและประชาสังคมรวมพัฒนา

ประชาธิปไตย การเลือกตั้งและการออกเสียงประชามต ิ

    1.2.2.1  วัตถุประสงค 

     เพ่ือสงเสริมและสนับสนุนใหหนวยงานราชการ หนวยงาน

ของรัฐ  รัฐวิสาหกิจหรือราชการสวนทองถ่ิน ภาคเอกชนและองคการเอกชน  เขามามีสวนรวมในการ

พัฒนาประชาธิปไตยการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติ 

    1.2.2.2  ตัวชี้วัด 

     1) จํานวนกลุมเปาหมายจากภาคสวนตางๆ ที่เขามามีสวน

รวมในโครงการหรือกิจกรรมพัฒนาประชาธิปไตย 

     2) จํานวนโครงการหรือกิจกรรมพัฒนาประชาธิปไตยที่

กลุมเปาหมายดําเนินการ 

    1.2.2.3 แผนงานการสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาประชาธิปไตย 

การเลือกตั้งและการออกเสียงประชามต ิ

     โครงการสงเสริมภาครัฐ เอกชน และประชาสังคมพัฒนา

ประชาธิปไตย การเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติ 

   1.2.3  กลยุทธที่ 2.3 สงเสริมการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน 

    1.2.3.1  วัตถุประสงค 

     เพ่ือสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนเขามามีสวนรวม

ทางการเมือง ในกระบวนการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติ 

    1.2.3.2  ตัวชี้วัด 
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     1) จํานวนโครงการหรือกิจกรรมที่ประชาชนภาคสวนตางๆ 

เขามามีสวนรวมทางการเมืองการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติ 

     2) จํานวนประชาชนที่เขารวมกิจกรรมสงเสริมการเลือกตั้ง

และการออกเสียงประชามติ 

     3) จํานวนหมูบานหรือชุมชนประชาธิปไตยที่ไดรับการ

สงเสริมประชาธิปไตย 

     4) รอยละของจํานวนผู มีสิทธิเลือกตั้งและการออกเสียง

ประชามติไปใชสิทธิเลือกตั้งและออกเสียงประชามติ 

     5) รอยละของผูหญิงที่ไปใชสิทธิเลือกตั้ง 

    1.2.3.3  แผนงาน การสงเสริมการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน 

     1) โครงการชุมชนประชาธิปไตย 

     2) โครงการสงเสริมความเขมแข็งและพัฒนาการมีสวนรวม

ทางการเมืองของประชาชน 

     3) โครงการสงเสริมสตรีมีสวนรวมทางการเมือง 

     4) โครงการสงเสริมเยาวชนมีสวนรวมทางการเมือง 

  1.3  ยุทธศาสตรท่ี 3 สงเสริมสนับสนุนพรรคการเมืองใหเปนสถาบันทางการเมืองที่

เขมแข็งและย่ังยืน 

   1.3.1  กลยุทธที่ 3.1 สงเสริมและสนับสนุนพรรคการเมืองใหเปนสถาบันทาง

การเมืองอยางย่ังยืน 

    1.3.1.1  วัตถุประสงค 

     เพ่ือใหพรรคการเมืองมีความเขมแข็ง ไดรับการยอมรับจาก

ประชาชนในฐานะสถาบันทางการเมืองอยางยั่งยืน 

    1.3.1.2  ตัวชี้วัด 

     1) มีแผนสงเสริมการพัฒนาพรรคการเมือง 

     2) รอยละของพรรคการเมืองและสาขาพรรคที่สามารถ

ดําเนินกิจกรรมทางการเมืองไดอยางตอเนื่อง 

     3) ระดับความเชื่อมั่นของประชาชนตอบทบาทพรรค

การเมืองในฐานะสถาบันทางการเมือง 

     4) รอยละของพรรคการเมืองที่เลิกสิ้นสภาพยุบ ลดลงทุกป 

     5) รอยละของผูเสียภาษีที่แสดงเจตนาบริจาคเงินภาษีเงินได

บุคคลธรรมดาใหพรรคการเมืองเพ่ิมขึ้น 
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    1.3.1.3  แผนงานการสงเสริมและสนับสนุนเพื่อการพัฒนาพรรคการเมือง 

     1) โครงการพัฒนาพรรคการเมืองสูความเปนสถาบันทางการเมือง 

     2) โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของพรรคการเมือง 

     3) โครงการสงเสริมกิจกรรมของพรรคการเมือง 

   1.3.2  กลยุทธที่ 3.2 สงเสริมและสนับสนุนการบริหารจัดการของพรรค

การเมืองใหดําเนินการภายใตกรอบกฎหมาย 

    1.3.2.1  วัตถุประสงค 

     เพ่ือใหพรรคการเมืองมีการบริหารจัดการเปนไปตามที่

กฎหมายกําหนด 

    1.3.2.2  ตัวชี้วัด 

     1) รอยละของพรรคการเมืองที่ดําเนินกิจกรรมทางการเมืองไม

เปนไปตามที่กฎหมายกําหนดลดลง 

     2) รอยละของพรรคการเมืองที่ดําเนินกิจกรรมตามโครงการ

ที่ไดรับการสนับสนุนจากกองทุนเพ่ือการพัฒนาพรรคการเมือง 

    1.3.2.3  แผนงานการสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาระบบพรรคการเมือง 

     1) โครงการธรรมาภิบาลพรรคการเมือง 

     2) โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของพรรคการเมือง 

   1.3.3  กลยุทธที่ 3.3 สรางภาคีเครือขายการพัฒนาสถาบันพรรคการเมือง 

 

    1.3.3.1  วัตถุประสงค 

     เพ่ือใหประชาชนมีโอกาสและมีสวนรวมในการพัฒนาพรรค

การเมืองสูความเปนสถาบันทางการเมือง 

    1.3.3.2  ตัวชี้วัด 

     1) ระดับความรู ความเขาใจของประชาชนที่มีตอพรรคการเมือง 

     2) รอยละของกลุมเปาหมายท่ีเปนเครือขายเขามามีสวนรวม

ในการสงเสริมกิจกรรมของพรรคการเมือง 

     3) รอยละของโครงการหรือกิจกรรมการสงเสริมพรรค

การเมืองของกลุมเปาหมายที่เปนเครือขาย 

    1.3.3.3  แผนงานการพัฒนาเครือขายเพื่อพัฒนาพรรคการเมือง 

     โครงการสงเสริมการเรียนรูเพ่ือพัฒนาพรรคการเมือง 
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   1.3.4  กลยุทธที่  3.4 การพัฒนาระบบฐานขอมูลพรรคการเมืองที่ มี

ประสิทธิภาพและเปนที่ยอมรับของสังคม 

    1.3.4.1  วัตถุประสงค 

     เพ่ือใหสามารถรองรับการใหบริการขอมูลพรรคการเมืองที่

ถูกตอง ทันสมัย สะดวกรวดเร็ว แกภาครัฐ เอกชน ประชาชนและพรรคการเมือง 

    1.3.4.2  ตัวชี้วัด 

     1) มีการพัฒนาระบบฐานขอมูลตามแผนแมบทเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

     2) รอยละของพรรคการเมืองที่สามารถแจงจํานวนสมาชิกท่ี

เพ่ิมขึ้นหรือลดลงไดตามระยะเวลาที่กฎหมายกําหนด 

     3) รอยละของประชาชนที่ เขาถึงระบบฐานขอมูลพรรค

การเมืองเพ่ิมขึ้น 

     4) ระดับความเชื่อมั่นของหนวยงานภาครัฐและเอกชนที่

ขอใหสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งตรวจสอบความเปนสมาชิกพรรคจากระบบฐานขอมูล 

    1.3.4.3  แผนงาน การพัฒนาฐานขอมูลพรรคการเมือง 

     1) โครงการพัฒนาระบบบริหารฐานขอมูลพรรคการเมือง 

     2) โครงการรักษาความปลอดภัยระบบบริหารฐานขอมูล

พรรคการเมือง 

  1.4  ยุทธศาสตรท่ี 4 พัฒนาระบบ และ กระบวนการสืบสวนสอบสวนวินิจฉัย และ

การดําเนินคดีในศาลใหมีความนาเชื่อถอืและเปนที่ยอมรับ 

   1.4.1  กลยุทธที่ 4.1 การสืบสวนสอบสวนวินิจฉัย และการดําเนินคดีในศาล

เปนระบบ ถูกตองตามกฎหมาย 

    1.4.1.1  วัตถุประสงค 

     เพ่ือพัฒนางานสืบสวนสอบสวนวินิจฉัย และการดําเนินคดีใน

ศาลใหมีความนาเชื่อถือและไดรับการยอมรับ 

 

    1.4.1.2  ตวัชี้วัด 

     1) มีแผนปฏิบัติงานการสืบสวนสอบสวนวินิจฉัย และการ

ดําเนินคดีในศาล 

     2) มีระบบฐานขอมูลและระบบการกํากับงานสืบสวน

สอบสวนวินิจฉัยและการดําเนินคดีในศาล 
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     3) รอยละของสํานวนที่นําเสนอคณะกรรมการการเลือกตั้ง

วินิจฉัยเสร็จตามกรอบระยะเวลาที่กําหนด 

     4) รอยละของคํารองที่ยื่นตอศาลภายในระยะเวลาที่กําหนด 

    1.4.1.3  แผนงานการพัฒนาระบบงานสืบสวนสอบสวนวินิจฉัย 

และการดําเนินคดีในศาล 

     โครงการพัฒนาระบบงานดานสืบสวนสอบสวนวินิจฉัยและ

การดําเนินคดีในศาล 

   1.4.2  กลยุทธท่ี 4.2 พัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติงานสืบสวนสอบสวนวินิจฉัย 

และผูดําเนินคดีในศาล 

    1.4.2.1  วัตถุประสงค 

     เพ่ือใหผูปฏิ บัติงานดานสืบสวนสอบสวนวินิจฉัย และผู

ดําเนินคดีในศาล มีความรู ความเขาใจเก่ียวกับกระบวนการสืบสวนสอบสวน และกระบวนการในการ

ดําเนินคดีในศาล สามารถปฏิบัติงานเปนไปตามกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวของ 

    1.4.2.2  ตัวชี้วัด 

     1) รอยละของจํานวนสํานวนการสืบสวนสอบสวนวินิจฉัยที่

เจาหนาที่ดําเนินการเสร็จตามระยะเวลาที่กําหนด 

     2) รอยละของจํานวนคดีที่เจาหนาที่ดําเนินการไดถูกตอง

และศาลไมสั่งจําหนายคด ี

    1.4.2.3  แผนงานการพัฒนาศักยภาพบุคลากรดานการสืบสวนสอบสวน

วินิจฉัย และผูดําเนินคดใีนศาล 

     โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพบุคลากรดานสืบสวนสอบสวน

วินิจฉัย และผูดําเนินคดีในศาล 

   1.4.3  กลยุทธที่ 4.3 สรางและพัฒนาเครือขายการสืบสวนสอบสวนและ การขาว 

    1.4.3.1  วัตถุประสงค 

     เพ่ือใหประชาชนและหนวยงานที่เก่ียวของเห็นความสําคัญ

และสนับสนุนกระบวนการสืบสวนสอบสวนและการขาว 

    1.4.3.2  ตัวชี้วัด 

     1) จํานวนผูไดรับการขึ้นทะเบียนเปนเครือขายการสืบสวน

สอบสวน 

     2) มีระบบฐานขอมูลดานการขาว 

    1.4.3.3  แผนงานการพัฒนาเครือขายการสืบสวนสอบสวน 
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     1) โครงการสรางเครือขายการสืบสวนสอบสวน 

     2) โครงการพัฒนาระบบการขาว 

  1.5  ยุทธศาสตรท่ี 5 พัฒนาระบบการบริหารจัดการองคกรตามหลักธรรมาภิบาล 

   1.5.1  กลยุทธที่ 5.1 พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล 

    1.5.1.1  วัตถุประสงค 

     1) เพ่ือปรับปรุงโครงสรางองคกรและกรอบอัตรากําลังของ

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งใหสอดคลองกับเปาหมายการดําเนินงานขององคกร 

     2) เพ่ือใหการสรรหาและบรรจุแตงตั้งบุคลากรเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพและไดบุคลากร   ที่มีความรู ความสามารถตรงตามตําแหนงและกรอบอัตรากําลัง 

     3) เ พ่ือใหมีระบบการกํากับติดตามการปฏิบัติงานของ

บุคลากรแตละตําแหนงอยางมีประสิทธิภาพ 

     4) เพ่ือใหมีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน

อยางมีประสิทธิภาพ 

     5) เพ่ือใหระบบคาตอบแทนและสวัสดิการเปนไปอยาง

เหมาะสม และสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

    1.5.1.2  ตัวชี้วัด 

     1) มีแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล 

     2) มีแผนปฏิบัติการตามแผนยุทธศาสตร 

     3) การปรับโครงสราง อัตรากําลัง หลังการประกาศใชแผน

ยุทธศาสตรสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

     4) รอยละของบุคลากรที่ดํารงตําแหนงตรงตามกรอบ

อัตรากําลังของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งในแตละปเพ่ิมขึ้น 

     5) รอยละของบุคลากรที่ดํารงตําแหนงตรงตามสายงานและ

มาตรฐานกําหนดตําแหนงเพ่ิมข้ึน 

     6) มีระบบการกํากับติดตามการปฏิบัติงานของบุคลากร 

อยางนอย 1 ระบบ 

     7) รอยละของเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลที่ลดลง 

     8) มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางนอย 1 ระบบ 

     9) รอยละของเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานลดลง 
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     10) คาตอบแทนและสวัสดิการของพนักงานไมต่ํ ากวา

ขาราชการ องคกรอิสระอ่ืน 

     11) ระดับความพึงพอใจของบุคลากรตอระบบคาตอบแทน

และสวัสดิการเพ่ิมข้ึน 

    1.5.1.3  แผนงาน การบริหารทรัพยากรบุคคล 

     1) โครงการจัดทําแผนยุทธศาสตรการบริหารงานบุคคล 5 ป 

(พ.ศ.2556–2560)และแผนปฏิบัติการตามแผนยุทธศาสตร 

     2) โครงการศึกษาวิเคราะหกรอบอัตรากําลังบุคลากรของ

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

     3) โครงการสงเสริมสวัสดิการและสิทธิประโยชนตอบแทน

พนักงานสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

     4) โครงการคัดเลือกบุคลากรดีเดนสํานักงานคณะกรรมการ

การเลือกตั้งสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําจังหวัดและศูนยการเรียนรูฯ 

     5) โครงการสรรหาบุคลากรเพ่ือบรรจุแตงตั้ง 

     6) โครงการจัดทําแผนการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

พนักงานและลูกจางของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

   1.5.2  กลยุทธที่ 5.2 พัฒนาและสงเสริมบุคลากรใหมีความรู มีสมรรถนะ 

และเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรใหบุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรม ซื่อสัตย สุจริต 

    1.5.2.1  วัตถุประสงค 

     1) เพื่อเสริมสรางความรู  ทักษะและเพ่ิมสมรรถนะของ

บุคลากรสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

     2) เพ่ือสรางวัฒนธรรมองคกรใหมีเอกลักษณในเรื่องความ

สุจริต และมีความเปนกลางทางการเมือง รวมทั้งหลอหลอมใหบุคลากรมีคุณลักษณะ คานิยม และ

พฤติกรรมที่สอดคลองกับวัฒนธรรมขององคกร 

    1.5.2.2  ตัวชี้วัด 

     1) มีแผนพัฒนาบุคลากรที่ เหมาะสมและสอดคลองกับ

มาตรฐานกําหนดตําแหนง 

     2)  มีจํ านวนโครงการ หลักสูตรกิจกรรมที่ จัดขึ้น เพื่อ

เสริมสรางความรูความเขาใจใหแกบุคลากรทุกระดับ 

     3) รอยละของบุคลากรที่ผานการอบรมโครงการ หลักสูตร

เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 
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     4) รอยละของบุคลากรท่ีผานการอบรมฯมีความรูเพ่ิมข้ึน 

     5) รอยละของบุคลากรผูเขารวมกิจกรรมการเสริมสราง

วัฒนธรรมองคกร การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม 

     6) รอยละของบุคลากรที่ฝาฝนจริยธรรม หรือถูกลงโทษทาง

วินัย หรือดําเนินคดีอาญาลดลง 

    1.5.2.3  แผนงาน การพฒันาทรัพยากรบุคคล 

     1)  โคร งการ พัฒนาทรัพยากรบุ คคลของสํ านั กง าน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง 

     2) โครงการเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรและคุณธรรม วินัย 

จริยธรรมแกบุคลากร 

   1.5.3  กลยุทธที่ 5.3 เสริมสรางประสิทธิภาพดานการบริหารจัดการองคกร 

    1.5.3.1  วัตถุประสงค 

     เพื่อเปนองคกรที่มีระบบบริหารจัดการงบประมาณ การ

บริหารทรัพยสิน การคลังและการตรวจสอบที่มีความถูกตอง 

    1.5.3.2  ตัวชี้วัด 

     1) รอยละของโครงการกิจกรรม ที่ดําเนินการแลวเสร็จตาม

แผนปฏิบัติการประจําป 

     2) จํานวนเรื่อง คําสั่งที่มีการมอบอํานาจ 

     3) รอยละของเรื่องรองเรียนที่ เก่ียวกับการทุจริตในการ

บริหารจัดการองคกรลดลง 

     4) รอยละของขอทักทวงที่ตรวจพบจากการตรวจสอบของ

สํานักผูตรวจสอบภายในและสํานักงานการตรวจเงินแผนดินเกี่ยวกับการงบประมาณ การบริหาร

ทรัพยสินการคลัง และการดําเนินโครงการของหนวยงานลดลง 

    1.5.3.3  แผนงาน การเสริมสรางประสิทธิภาพดานการบริหารองคกร 

     1)  โครงการ พัฒนาระบบการบริหารงานสํ านักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง 

     2) โครงการตรวจติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

   1.5.4  กลยุทธที่ 5.4 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการบริการ

ขอมูลขาวสาร 

    1.5.4.1  วัตถุประสงค 
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     เพ่ือใหองคกรสามารถนําระบบฐานขอมูลสารสนเทศและการ

สื่อสารมาใชในการบริหารงานและการบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

    1.5.4.2  ตัวชี้วัด 

     1) จํานวนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตาม

แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ไดรับการพัฒนา 

     2) มีระบบสารสนเทศขอมูลหลักที่เปนมาตรฐานและสามารถ

นําไปใชประโยชนได 

     3) มีการกําหนดชั้นความลับในการเขาถึงขอมูลเพื่อปองกัน

การรั่วไหลและความมั่นคงของขอมูล 

     4) มีคณะทํางานพัฒนาระบบสารสนเทศและการสื่อสาร 

     5) รอยละของจํานวนการใชบริการผานระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารท่ีเพ่ิมข้ึน 

     6) ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการสืบคนขอมูลผาน

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

     7) ระดับความสําเร็จในการเชื่อมโยงขอมูลกับหนวยงานตาง  ๆ

    1.5.4.3  แผนงาน การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

     1) โครงการพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพระบบสนับสนุนการ

ปฏิบัติงาน 

     2) โครงการพัฒนาฐานขอมูลกลาง 

     3) โครงการบริหารจัดการเครื่องคอมพิวเตอรแมขายและ

เครื่องคอมพิวเตอร 

     4) โครงการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

     5) โครงการจัดตั้งและพัฒนาระบบการใหบริการหองสมุด 

     6 )  โครงการจั ดตั้ งศูนยขอมูลหลักและพัฒนาระบบ

สารสนเทศเพ่ือการจัดเก็บและใหบริการสืบคนขอมูล 

   1.5.5  กลยุทธที่ 5.5 สงเสริมการวิจัย พฒันาและบริการวิชาการ 

    1.5.5.1  วัตถุประสงค 

     1) เพ่ือนําเอาผลงานวิชาการและวิจัยไปประยุกตใชในการ

พัฒนางานประจําและการพัฒนาองคความรู 

     2) เพื่อสงเสริมการบริการวิชาการท้ังบุคลากรในหนวยงาน

และบุคคลทั่วไป 
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     3) เพ่ือสงเสริมใหมีการศึกษาวิจัยในการพัฒนากฎหมายและ

ระเบียบรวมทั้งใหมีระบบสืบคนขอมูลและหลักฐานอางอิงที่ทันสมัยเปนประโยชนในการปฏิบัติงาน 

    1.5.5.2  ตัวชี้วัด 

     1) จํานวนงานวิชาการและงานวิจัยที่ไดมีการดําเนินการ 

     2) รอยละของขอเสนอของผลงานวิชาการหรืองานวิจัยที่ได

ถูกนํามาใชในการพัฒนางาน 

     3) รอยละของงานวิชาการและงานวิจัยที่ดําเนินการแลว

เสร็จและมีการพิมพเผยแพรเปนรูปเลม และในระบบหองสมุดอิเล็กทรอนิกสสํานักงานคณะกรรมการ

การเลือกตั้ง 

     4) รอยละของจํานวนครั้งที่มีการยืมผลงานวิชาการหรือ

งานวิจัยจากหองสมุดฯและรอยละของจํานวนการสืบคนผลงานวิชาการหรืองานวิจัยผานระบบหองสมุด

อิเล็กทรอนิกส ที่เพ่ิมขึ้นในแตละป 

     5) มีการจัดทําเผยแพรวารสารทางวิชาการที่ไดมาตรฐาน 

     6) จํานวนครั้งของการจัดกิจกรรมหรือการประชุมทาง

วิชาการที่ตอบสนองตอความตองการพัฒนาบุคลากรและองคกร 

     7) รอยละของระดับความพึงพอใจของผูไดรับบริการทางวิชาการ 

     8) มีศูนยขอมูล และระบบสืบคนกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวของ 

     9) จํานวนกฎหมายและระเบียบที่มีการศึกษาเพื่อปรับปรุง

และแกไข 

    1.5.5.3  แผนงาน การศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาและเผยแพร 

     โครงการศึกษาวิจัยและพัฒนาวิชาการ 

    1.5.5.4  แผนงาน การบริการทางวิชาการ 

     1) โครงการประชุมวิชาการ 

     2) โครงการผลิตและเผยแพรเอกสารและผลงานวิชาการ 

     3) โครงการพัฒนากฎหมายและระเบียบ 

   1.5.6  กลยุทธที่ 5.6 พัฒนาประสิทธิภาพการบังคับใชกฎหมายและการ

ดําเนินคดีในศาล 

    1.5.6.1  วัตถุประสงค 

     เพ่ือเสริมสรางความรวมมือระหวางองคกรในการบังคับใช

กฎหมายใหเกิดประสิทธิภาพ 

    1.5.6.2  ตัวชี้วัด 
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     1) จํานวนหนวยงานองคกรที่มีความรวมมือในการบังคับใช

กฎหมาย 

     2) จํานวนกิจกรรมเพื่อเสริมสรางความรวมมือกับหนวยงาน 

องคกรในการบังคับใชกฎหมาย 

     3) จํานวนหลักสูตรที่เสริมสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับ

หลักกฎหมายการเลือกตั้งทุกระดับใหแกหนวยงาน องคกรท่ีมีความรวมมือในการบังคับใชกฎหมายกับ

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

     4) รอยละของบุคลากรผูปฏิบัติหนาที่เก่ียวกับการจัดทําคํา

วินิจฉัยและการดําเนินคดีในศาลที่ไดรับการอบรม 

    1.5.6.3  แผนงานการพัฒนาความรวมมือการบงัคับใชกฎหมาย 

     โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการบังคบัใชกฎหมาย 

 2. การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และภัยคุกคามของสํานักงานคณะ 

กรรมการการเลือกตั้ง 

  2.1  จุดแขง็ (Strengths) 

   2.1.1  คณะกรรมการการเลือกตั้งเปนองคกรหลักในกระบวนการคัดกรองบุคคล

เขาสูอํานาจบริหารและนิติบัญญัติจึงมีความสําคัญตอการพัฒนาการเมืองการปกครอง 

   2.1.2  คณะกรรมการการเลือกตั้งเปนองคกรอิสระตามรัฐธรรมนูญ มีอํานาจ

หนาที่เก่ียวกับการเลือกตั้ง ทั้งระดับชาติ ระดับทองถ่ินและการออกเสียงประชามติ 

   2.1.3  รัฐธรรมนูญกําหนดใหสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งเปน

หนวยงานที่เปนอิสระในการบริหารงานบุคคล การงบประมาณและการดําเนินการเรื่องอ่ืน 

   2.1.4  มีสวนงานครอบคลุมพ้ืนที่ทั้งสวนกลางและจังหวัดทั่วประเทศ 

   2.1.5  มีบุคลากรที่มีประสบการณดานการจัดการเลือกตั้งและดานอ่ืนที่เปน

ประโยชนในการปฏิบัติงานใหบรรลุภารกิจขององคกร 

   2.1.6  รัฐธรรมนูญบัญญัติใหคณะกรรมการการเลือกตั้งมีอํานาจหนาท่ีในการ

ออกระเบียบเก่ียวกับการดําเนินการใดๆของพรรคการเมืองและกําหนดมาตรการและควบคุมการบริจาค

เงินใหแกพรรคการเมือง 

   2.1.7  มีกองทุนเพื่อการพัฒนาพรรคการเมืองในสํานักงานคณะกรรมการ                  

การเลือกตัง้ เพ่ือใชเปนทุนหมุนเวียนและใชจายในการสนับสนุนพรรคการเมือง 

   2.1.8  องคกรระหวางประเทศดานการเลือกตั้งไดสงผูแทนมาสังเกตการณ       

การเลือกตั้ ง ได ใหการยอมรับและเชื่อมั่นในประสิทธิภาพการบริหารจัด    การเลือกตั้งของ

คณะกรรมการการเลือกตั้ง 
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  2.2  จุดออน (Weakness) 

   2.2.1  หลักเกณฑและกระบวนการในการบริหารงานบุคคลยังไมเปนระบบและ

มีมาตรฐานเพียงพอ 

   2.2.2  โครงสรางการแบงสวนงานและอัตรากําลังยังไมสอดคลองกับภารกิจขององคกร 

   2.2.3  กระบวนการสืบสวนสอบสวนลาชา ใชวิธีเชิงรับมากกวาเชิงรุกและขาด

ความครบถวนสมบูรณสงผลตอการพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดของ กกต.และการดําเนินคดีในศาล 

   2.2.4  กระบวนการบริหารงบประมาณของสํานักงานมีข้ันตอนซ้ําซอน ลาชา     

การพิจารณาจัดสรรไมสอดคลองเหมาะสมกับภารกิจของสวนกลางและจังหวัด การใชจายงบประมาณ

บางสวนยังไมคุมคา 

   2.2.5  การบริหารของสํานักงานยังไมกระจายอํานาจเทาที่ควร ทําใหเกิดความ   

ไมคลองตัว ลาชาในการปฏิบัติงานและขาดเอกภาพในการบริหาร 

   2.2.6  บุคลากรยังขาดคานิยมรวมและวัฒนธรรมองคกรที่สอดคลองกับภารกิจ

ขององคกร บางสวนขาดความรับผิดชอบตอหนาที ่ขาดความจงรักภักดีตอองคกรและขาดความรักความ

สามัคคีในหมูคณะ 

   2.2.7  คาตอบแทนและสิทธิประโยชนยังไมไดมีการปรับให เหมาะกับ

สภาวการณทําใหบุคลากรขาดแรงจูงใจ และขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

   2.2.8  บุคลากรในองคกรบางสวนไมรูบทบาทหนาที่ของตนและภารกิจของ

องคกร ทํางานไมเปนระบบ ขาดการติดตาม ประสานงานและการรายงานผลการปฏิบัติงาน  รวมทั้งไม

เขาใจกฎหมายระเบียบ และวิธีปฏิบัติทําใหมีผลกระทบตอการปฏิบัติงาน 

   2.2.9  การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานและการศึกษาวิจัย

ยังไมเปนระบบ และขาดการนําผลมาใชในการพัฒนาอยางจริงจังและตอเนื่อง 

   2.2.10  กฎหมายระเบียบ หลักเกณฑ วิธีปฏิบัติไมคลองตัว ไมทันสมัยและวิธี

ปฏิบัติบางสวนยังขัดแยงกัน ทําใหไมคลองตัวและไมเอ้ือตอการปฏิบัติงาน 

   2.2.11  ระบบฐานขอมูลการทุจริตการเลือกตั้ง การขาวและการดําเนินการ

สืบสวนสอบสวนยังไมมีความสมบูรณและมีคุณภาพเพียงพอ 

  2.3  โอกาส (Opportunities) 

   2.3.1  รัฐธรรมนูญบัญญัติใหรัฐตองสงเสริมและใหการศึกษาแกประชาชน

เก่ียวกับการพัฒนาการเมือง และการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปน

ประมุขรวมทั้งสงเสริมและสนับสนุน การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน 

   2.3.2  กฎหมายบัญญัติใหหนวยงานรัฐและเอกชนใหความรวมมือสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานของ สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 
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   2.3.3  กระแสความตื่นตัวและการเรียกรองของประชาชนในการปฏิรูปการเมือง

ไปสูสังคมประชาธิปไตย 

   2.3.4  ความตองการรับรูขอมูลขาวสารที่รวดเร็ว ถูกตองและครบถวนเพื่อ

ประกอบการตัดสินใจเลือกตัวแทน ระดับตางๆ 

   2.3.5  มีความกาวหนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศเปนโอกาสในการพัฒนาและ   

การรณรงคการประชาสัมพันธเชิงรุก 

   2.3.6  ทุกภาคสวนของสังคมมีความตองการนักจัดการเลือกตั้งมืออาชีพเพ่ือให  

การเลือกตั้งเปนไปดวยความสุจริตและเที่ยงธรรม 

   2.3.7  ความกาวหนาของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนประสิทธิภาพ    

การเผยแพรขอมูลขาวสาร ประกอบกับหนวยงานของรัฐและเอกชนใหความรวมมือในการพัฒนาระบบ

สารสนเทศเปนอยางด ี

   2.3.8  ประชาชนสนใจไปใชสิทธิเลือกตั้งจํานวนมากแสดงถึงการยอมรับและ

เชื่อมั่นของประชาชนท่ีมีตอประสิทธิภาพในการบริหารจัดการเลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

   2.3.9  องคกรระหวางประเทศดานการเลือกตั้งไดสงผูแทนมาสังเกตการณ        

การเลือกตั้ ง  ได ใหการยอมรับและเชื่อมั่นในประสิทธิภาพการบริหารจัด   การเลือกตั้งของ

คณะกรรมการการเลือกตั้ง 

   2.3.10  นักการเมืองและประชาชนที่เคยทดลองใชเครื่องลงคะแนนสวนใหญ

ยอมรับและเชื่อมั่นวามีประสิทธิภาพสูง ตองการใหนําเครื่องลงคะแนนมาใชในการเลือกตั้ง 

   2.3.11  ทุกภาคสวนในสังคมตองการนักการเมืองที่ซื่อสัตยสุจริต 

   2.3.12  กระแสการปฏิรูปการเมืองของสังคมโลกเนนการสรางประชาธิปไตยที่

สุจริตและเที่ยงธรรม 

  2.4  ภยัคุกคาม (Threats) 

   2.4.1  ประชาชนสวนใหญยังขาดความรูความเขาใจในระบอบประชาธิปไตย

อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ไมเหน็ความสําคัญของการมีสวนรวมในทางการเมือง 

   2.4.2  ประชาชนและนักการเมืองบางสวนยังขาดจิตสํานึกในวัฒนธรรม

การเมืองที่สอดคลองวิถีประชาธิปไตยโดยเฉพาะวัฒนธรรมการเมืองในระบบอุปถัมภ 

   2.4.3  ระบบอุปถัมภและเครือญาติเปนอุปสรรคตอกระบวนการเลือกตั้ง 

   2.4.4  นักการเมืองและพรรคการเมืองบางสวนยังขาดคุณธรรมและจริยธรรม 

มุงหวังชัยชนะและผลประโยชนทางการเมืองโดยไมเคารพกฎหมาย  เห็นแกประโยชนสวนตัวและพวก

พองมากกวาผลประโยชนของประเทศชาติสังคมมีความขัดแยงและการแตกแยกทางความคิดในทาง

การเมืองทําใหการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ยากลําบากยิ่งข้ึน 
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   2.4.5  รัฐบาลไมไดนําวาระแหงชาติเกี่ยวกับการปองกันการซื้อสิทธิขายเสียงมา

ดําเนินการอยางจริงจัง 

   2.4.6  นโยบายการจัดสรรงบประมาณของรัฐบาลในการสนับสนุนการเลือกตั้ง

และการสงเสริมประชาธิปไตย ยังไมเพียงพอและขาดความตอเนื่อง 

   2.4.7  ผูสมัครรับเลือกตั้ง ผูสนับสนุนพรรคการเมือง ผูมีสิทธิเลือกตั้งบางสวนยัง

ไมเขาใจกฎหมาย ระเบียบเก่ียวกับการเลือกตั้ง 

   2.4.8  การบังคับใชกฎหมายของบางหนวยงานเก่ียวกับการเลือกตั้งและ

กฎหมายที่เก่ียวของยังไมมีประสิทธิภาพและมีการเลือกปฏิบัติ 

   2.4.9  กฎหมายและระเบียบเก่ียวกับการเลือกตั้งระดับชาติและระดับทองถ่ิน  

ยังมีความแตกตางกันทําใหผูปฏิบัติงานเกิดความสับสนในการปฏิบัติ 

 3. การบริหารงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

  การบริหารงานสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งตามหลักธรรมาภิบาล นั้น สํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งเปนองคกรอิสระตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช  2550 มาตรา 235 

วรรคสาม และพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยคณะกรรมการการเลือกตั้ง พ.ศ. 2550  มาตรา 30 ได

บัญญัติใหสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งเปนหนวยงานที่เปนอิสระตามรัฐธรรมนูญ อยูภายใตการกํากับ

ดูแลของคณะกรรมการการเลือกตั้ง  เปนผลใหในการบริหารงาน การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ 

และการดําเนินการอื่นใดตามที่กฎหมายบัญญัติของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งมีความเปนอิสระไมอยู

ภายใตการบังคับบัญชาของฝายบริหาร อาทิ  การไมตองเสนอแผนปฏิบัติราชการตอคณะรัฐมนตรี เพ่ือใหความ

เห็นชอบตามมาตรา 16 แหงพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546   

ที่บัญญัติใหสวนราชการทุกหนวยตองจัดทําแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการเปนแผน 4 ป ท่ีประกอบดวย

สาระสําคัญเก่ียวกับนโยบายปฏิบัติราชการ  เปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของงาน รวมทั้งประมาณการรายไดและ

รายจายทรัพยากรอ่ืนที่จะตองใชเปนตน แตสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งก็จําเปนตองมีแผนยุทธศาสตร

ของสํานักงาน และแผนปฏิบัติการประจําปของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง เพ่ือใชเปนกรอบทิศทางและ

แนวทางดําเนินงานใหบรรลุความสําเร็จตามวิสัยทัศนที่มุงหวังไว เพื่อใหการปฏิบัติภารกิจการควบคุม  

ดําเนินการจัดการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติ  การใหความรูเก่ียวกับการพัฒนาการเมืองและการปกครอง

ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข  การสงเสริมใหพรรคการเมืองมีความเขมแข็งไดรับ

การยอมรับจากประชาชนในฐานะสถาบันการเมือง  ตลอดจนพัฒนากระบวนการสืบสวนสอบสวนวินิจฉัยใหมี

ความนาเชื่อถือและเปนที่ยอม  ซึ่งมีรายละเอียดของแตละแผนดังนี ้

 แผนภาพที่ 3-10  แผนที่ยุทธศาสตรการดําเนินงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 
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  3.1  แผนยุทธศาสตรของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

   สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งไดกําหนดยุทธศาสตรที่เหมาะสมเพ่ือใชเปน

ทิศทางการดําเนินงานระหวางปงบประมาณ พ.ศ.2556-2560 ใหสอดคลองกับสถานการณที่

เปลี่ยนแปลงไป รวมทั้งเพ่ือยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งให

เปนที่ยอมรับของทุกภาคสวนในสังคม ประกอบดวย 5 ยุทธศาสตร ดังนี ้

   3.1.1  ยุทธศาสตรที่  1  พัฒนาระบบและกระบวนการเลือกตั้ง การออกเสียง

ประชามติ ใหเปนท่ียอมรับและเชื่อมั่น 

   3.1.2  ยุทธศาสตรที่  2  เสริมสรางวิถีประชาธิปไตยและการมีสวนรวมทางการ

เมืองของประชาชน 

   3.1.3  ยุทธศาสตรที่  3  สงเสริม สนับสนุนพรรคการเมืองใหเปนสถาบันทาง

การเมืองที่เขมแข็งและยั่งยืน 

   3.1.4  ยุทธศาสตรที่  4  พัฒนาระบบ และกระบวนการสืบสวนสอบสวนวินิจฉัย 

การดําเนินคดีในศาลใหมีความนาเชื่อถือและเปนที่ยอมรับ 

   3.1.5  ยุทธศาสตรที่  5  พัฒนาระบบการบริหารจัดการองคกรตามหลักธรรมาภิบาล 

  3.2  แผนปฏิบตัิงาน 5 ป (พ.ศ. 2556–2560) สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

   สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งไดจัดทําแผนปฏิบัติงาน 5 ป (พ.ศ. 2556 - 2560) 

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง โดยแปลงกลยุทธ วัตถุประสงคและตัวชี้วัด ตามแผนยุทธศาสตรสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2556 - 2560) ไปสูการกําหนดโครงการหลักท่ีเชื่อมโยงตอผลสัมฤทธิ์ใน
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การดําเนินงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งในภาพรวมตลอดระยะเวลา 5 ป ระหวางปงบประมาณ 

พ.ศ. 2556 - 2560 พรอมทั้งระบุตัวชี้วัดคาเปาหมาย งบประมาณ รวมทั้งกําหนดหนวยงานเจาภาพผูรับผิดชอบ

ดําเนินการในแตละโครงการ เพ่ือใหทุกหนวยงานสามารถเชื่อมโยงและนําไปกําหนดกรอบในการจัดทําแผนปฏิบัติ

การประจําปของแตละดานกิจการและสวนงานท่ีไมสังกัดดานไดอยางถูกตอง เหมาะสม ตลอดจนกําหนด

หนวยงานจัดเก็บและรวบรวมผลการดําเนินงานของแตละตัวชี้วัด เพ่ือชวยสนับสนุนขอมูลในการรายงานผลการ

ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงาน 5 ป (พ.ศ. 2556-2560)  สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งใหมีความครบถวน

สมบูรณ 

  3.3  แผนปฏิบตักิารประจําปของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

   หลังจากกําหนดแผนปฏิบัติงาน5 ป (พ.ศ. 2556 - 2560) สํานักงานคณะกรรมการ การ

เลือกตั้งไดแลว จะมีการถายระดับลงสูการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

เพ่ือประมวลใหเห็นภาพรวมของโครงการที่สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งตองดําเนินการ และสงมอบ

ผลผลิตในแตละป โดยหนวยงานผูรับผิดชอบโครงการจะจัดทํารายละเอียดขอมูลพื้นฐานโครงการ ประกอบดวย 

ชื่อโครงการ หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค เปาหมาย ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ผลที่คาดวาจะไดรับ ระยะเวลา

ดําเนินการ งบประมาณที่ใชในการดําเนินการ และผูรับผิดชอบโครงการ สงใหสํานักนโยบายและแผนเพ่ือ

วิเคราะหความเหมาะสมของโครงการและกรอบวงเงินงบประมาณท่ีควรจัดสรรใหแตละโครงการ และเสนอให

ผูบริหารสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งพิจารณาอนุมัติ รวมทั้งใชเปนกรอบแนวทางในการกํากับ ติดตามผล

การปฏิบัติงานในภาพรวมของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งใหสามารถบรรลุผลตามเปาประสงคการ

ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงาน5 ป( พ.ศ. 2556 - 2560) สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง และแผนยุทธศาสตร

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2556–2560) ตอไป 

  ทั้งนี้ หลักการกําหนดโครงการเพ่ือบรรจุในแผนปฏิบัติการประจําปของสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งตองมีความสอดคลองและเชื่อมโยงกับสิ่งตางๆดังตอไปนี ้

  1) นโยบายและทิศทางการบริหารงานของคณะกรรมการการเลือกตั้งและเลขาธิการ

คณะกรรมการการเลือกตั้ง ในปงบประมาณนั้นๆ 

   2) ผลผลิต แผนงานโครงการตามยุทธศาสตร และตัวชี้วัดของแผนงานโครงการตาม

ยุทธศาสตรท่ีปรากฏในเอกสารแผนปฏิบัติงาน 5 ป (พ.ศ. 2556 - 2560)  สํานักงานคณะกรรมการการ

เลือกตั้ง ซึ่งหนวยงานเปนผูรับผิดชอบดําเนินการในปงบประมาณนั้นๆ 

   3) เปนโครงการตามยุทธศาสตรที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่องหรือไดรับการอนุมัติให

ชะลอการดําเนินงานไวในปงบประมาณที่ผานมา รวมทั้งท่ีไดรับอนุมัติใหขยายเวลาการดําเนินงาน 

   อยางไรก็ดี หลังจากที่แผนปฏิบัติการประจําปของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง

ในแตละปงบประมาณจัดทําแลวเสร็จ หากหนวยงานมีความจําเปนตองดําเนินโครงการนอกเหนือจากที่

ระบุไวในแผนปฏิบัติการประจําปและโครงการดังกลาวสอดคลองกับนโยบายและทิศทางการบริหารงาน
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ของคณะกรรมการการเลือกตั้งและสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งที่อาจจะเกิดข้ึนระหวาง

ปงบประมาณ รวมทั้งสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรหรือตอบสนองตอผลผลิต แผนงานโครงการตาม

ยุทธศาสตร ตัวชี้วัดของแผนงานโครงการตามยุทธศาสตร กําหนดผลผลิตที่สงมอบไดชัดเจน สามารถ

ควบคุมไดและมีระยะเวลาเริ่มตน-สิ้นสุดที่แนนอน หนวยงานก็สามารถเสนอขออนุมัติโครงการรวมทั้ง

กรอบวงเงินงบประมาณที่ตองใชในการดําเนินโครงการตอเลขาธิการคณะกรรมการการเลือกตั้ง ผาน

สํานักนโยบายและแผนเพ่ือพิจารณาความเหมาะสม หากโครงการดังกลาวไดรับความเห็นชอบจาก

เลขาธิการคณะกรรมการการเลือกตั้งและมีการบรรจุโครงการดังกลาวเพ่ิมเติมในแผนปฏิบัติการ

ประจําปของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งเพ่ือประโยชนในการติดตามและประเมินผลการ

ดําเนินงานในภาพรวมของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งตอไป 

  3.4  แผนปฏิบตักิารประจําปของดานกิจการตางๆและสวนงานไมสังกัดดานกิจการ 

   การจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปของดานกิจการและสวนงานไมสังกัดดาน

กิจการเปนการถายระดับแผนปฏิบัติการประจําปของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งในสวนที่อยูใน

ความรับผิดชอบของแตละดานกิจการและสวนงานไมสังกัดดานกิจการไปสูการปฏิบัติงานประจําปของ

สํานักที่สังกัดดานกิจการและสํานักหรือสวนงานที่ไมสังกัดดานกิจการ โดยแผนงานโครงการท่ีจะบรรจุ

ในแผนปฏิบัติการประจําปจะตองมีลักษณะดังนี ้

   3.4.1  เปนแผนงานโครงการภายใตผลผลิตตัวชี้วัดตามยุทธศาสตรท่ีปรากฏใน

เอกสารแผนปฏิบัติงาน5 ป(พ.ศ. 2556 - 2560) ของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ซึ่งกําหนดให

หนวยงานเปนผูรับผิดชอบดําเนินการในปงบประมาณนั้นๆ 

   3.4.2  เปนโครงการตามยุทธศาสตรที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่องหรือไดรับการอนุมัติ

ใหชะลอการดําเนินงานไวในปงบประมาณท่ีผานมา รวมทั้งที่ไดรับอนุมัติใหขยายเวลาการดําเนินงาน 

   3.4.3  เปนแผนงานโครงการที่ไมปรากฏในแผนปฏิบัติการประจําปหรือ

แผนปฏิบัติงาน5 ป (พ.ศ. 2556–2560) ของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งแตเปนแผนงาน

โครงการที่จําเปนตองดําเนินการตามนโยบายและทิศทางการบริหารงานของคณะกรรมการการเลือกตั้ง

และเลขาธิการคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

  3.5  แผนปฏิบัติการประจําปของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจํา

จังหวัดทุกจังหวัดและศูนยการเรียนรูการเมืองในระบอบประชาธิปไตย 

   การจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง

ประจําจังหวัด และกรุงเทพมหานคร และศูนยการเรียนรูการเมืองในระบอบประชาธิปไตย เปนการถาย

ระดับแผนปฏิบัติการประจําปของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งในสวนที่อยูในความรับผิดชอบ

ของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําจังหวัดและศูนยการเรียนรูการเมืองในระบอบ
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ประชาธิปไตยไปสูการปฏิบัติงานประจําป โดยแผนงานโครงการที่จะบรรจุในแผนปฏิบัติการประจําป

จะตองมีลักษณะดังนี ้

   3.5.1  เปนแผนงานโครงการภายใตผลผลิตตัวชี้วัด ตามยุทธศาสตรที่ปรากฏใน

เอกสารแผนปฏิบัติงาน 5 ป (พ.ศ. 2556–2560) สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ซึ่งกําหนดให

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําจังหวัดและศูนยการเรียนรูการเมืองในระบอบประชาธิปไตย

เปนผูรับผิดชอบดําเนินการในปงบประมาณนั้นๆ 

   3.5.2  เปนโครงการตามยุทธศาสตรที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่องหรือไดรับการ

อนุมัติใหชะลอการดําเนินงานไวในปงบประมาณท่ีผานมา รวมท้ังท่ีไดรับอนุมัติใหขยายเวลาการ

ดําเนินงาน 

   3.5.3  เปนแผนงานโครงการที่ไมปรากฏในแผนปฏิบัติการประจําปหรือ

แผนปฏิบัติงาน 5 ป (พ.ศ.2556–2560) ของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งแตเปนแผนงาน

โครงการที่จําเปนตองดําเนินการตามนโยบายและทิศทางการบริหารงานของคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

เลขาธิการคณะกรรมการการเลือกตั้งและคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําจังหวัด 

  3.6  การแปลงยุทธศาสตรสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง สูการปฏิบัติระดับ

บุคคลจะดําเนินการโดยกําหนดใหทุกหนวยงานโดยผูบริหารสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง จัดทํา

ขอตกลงการปฏิบัติงานระดับหนวยงานกับผูบริหารสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งที่กํากับดูแลเปน

ประจําทุกป เพ่ือใชเปนเครื่องมือสําคัญในการบริหารแผนยุทธศาสตรของสํานักงานคณะกรรมการการ

เลือกตั้งและประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการดําเนินงานในระยะเวลา 1 ป ของหนวยงานใน

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

   ขอตกลงการปฏิบัติงานระดับหนวยงานภายใตแผนยุทธศาสตรสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2556 - 2560) ประกอบดวยภารกิจที่สําคัญ 3 ประเภท ไดแก 

   3.6.1  ภารกิจที่หนวยงานรับผิดชอบตามกรอบประเมินความสําเร็จการ

ดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2556 - 2560) 

   3.6.2  ภารกิจตามแผนปฏิบัติการประจําป ประกอบดวย โครงการในแผนปฏิบัติ

การประจําปในสวนที่ไมซ้ํากับภารกิจหรือโครงการท่ีตองดําเนินการตามกรอบการประเมินความสําเร็จ

กับการดําเนินงานฯ 

   3.6.3  ขอเสนอในการพัฒนาหนวยงานประจําป โดยใหหนวยงานจัดทํา

แผนพัฒนาความสามารถในการทํางานและคุณภาพในการใหบริการสามารถตอบสนองการดําเนินงาน

เชิงรกุของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งได 

  เมื่อผูบริหารระดับรองเลขาธิการคณะกรรมการการเลือกตั้ง ผู อํานวยการสํานัก             

รองผูอํานวยการสํานัก ผูอํานวยการฝาย ตามลําดับชั้น ไดจัดทําขอตกลงกับเลขาธิการคณะกรรมการ   
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การเลือกตั้งที่กํากับดูแลสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง จะถายระดับลงสูระดับบุคคลโดยบุคลากร

ทุกระดับของทุกสวนงานจะตองจัดทําขอตกลงการปฏิบัติงานระดับบุคคลกับผูบังคับบัญชาเพ่ือแสดง

เจตนาและความประสงค  ที่บุคลากรแตละคนจะสงมอบงานตามนโยบายและยุทธศาสตร งานประจํา

ตามหนาทีค่วามรับผิดชอบ และงานท่ีไดรับมอบหมายพิเศษในแตละปงบประมาณ 

  ขอตกลงการปฏิบัติงานระดับบุคคลของบุคลากรแตละคนจะถูกประเมินโดย

ผูบังคับบัญชา และผลการประเมินจะทําใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานไดรับทราบถึงความคาดหวังของ

ผูบังคับบัญชาเก่ียวกับเปาหมายการดําเนินงานและผลงานของตน สวนผูบังคับบัญชาก็จะทราบถึง

ศักยภาพของผูใตบังคับบัญชา ของตนและชวยพัฒนาเพิ่มเติมใหเปนไปตามเปาหมายที่กําหนด 

นอกจากนี้การจัดทําขอตกลงการปฏิบัติงานระดับบุคคลยังใชเปนเครื่องมือในการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานเพ่ือนําไปสูการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน รวมทั้งใชประโยชนในการบริหารทรัพยากรมนุษย

ในเรื่องอ่ืนๆ ไดอีกดวย 

  ทั้งนี้ภาพรวมของการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง              

ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2556 - 2560) สูการปฏิบัติ ตั้งแตระดับสํานักงานจนถึงระดับบุคคลโดยการถายระดับ 

(Cascading) แสดงไดดังแผนภาพที่ 3-11 

 แผนภาพที ่3-11 การขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ฉบับที่ 

2 (พ.ศ. 2556 - 2560) สูการปฏิบัติโดยการถายระดับ (Cascading) ของสํานักงานคณะกรรมการการ

เลือกตั้ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระดับสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

แผนปฏบิัติ

งาน 5 ป (พ.ศ. 

2556 – 

2560)

สํานักงาน

คณะกรรมการ

นโยบายและ

ทิศทางการ

บริหารงาน

ของ กกต.

และ

เลขาธิการ 

ผลสัมฤทธิ์

การ

ดําเนินงาน

ขององคกร 

รายงานผล

การ

ปฏิบัติงาน 

แผนปฏบิัติการ

ประจําป 

กรอบการ

ประเมิน

ความสําเร็จตาม

แผนยุทธศาสตร 

ระดับหนวยงาน 

แผนปฏบิัติการ

ประจําป ของ

ดานกิจการฯสวน

งานไมสังกัดดาน

กิจการ 

ผลสัมฤทธิ์การ

ดําเนินงานของ

องคกร 

รายงานผล

การ

ปฏิบัติงาน 

ภารกิจประจําทีสํ่าคัญของดาน

กิจการฯสวนงานไมสังกัดดาน 

แผนพัฒนาความสามารถใน

การทํางานฯของดานกิจการฯ

สวนงานไมสังกัดดาน 
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  3.7  การติดตามประเมินผล 

   โดยการพัฒนาระบบการติดตามประเมินผลและสรางตัวชี้วัดความสําเร็จของการ

ดําเนินงานตามแผนในทุกระดับใหมีมาตรฐานและวิธีวัดผลงานที่ชัดเจน งายตอการเขาใจ สามารถ

ตรวจสอบและเปรียบเทียบผลการดําเนินงานระหวางหนวยงานได  ตลอดจนสามารถวัดผลไดทุกระดับ 

สนับสนุนการพัฒนาและจัดทําตัวชี้วัดผลสําเร็จของการดําเนินการตามแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติ

งาน5 ป (พ.ศ. 2556–2560)  สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ในระดับภาพรวมของแผนระดับ

ยุทธศาสตร และความเชื่อมโยงของแผนงาน โครงการที่กําหนดไวในแผน  สนับสนุนการพัฒนาระบบ

ฐานขอมูลในทุกระดับ และการเชือ่มโยงโครงขายขอมูลระหวางหนวยงานกลางระดับนโยบาย  ตลอดจน

หนวยงานในสวนกลาง และในสวนจังหวัดอยางเปนระบบงายตอการเขาถึงและการจัดเก็บขอมูล สราง

ความรูความเขาใจและองคความรูดานการพัฒนางานประเมินผลและการจัดทําตัวชี้วัดการดําเนินการ

ตามแผนยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติงาน 5 ป (พ.ศ. 2556 – 2560) สํานักงานคณะกรรมการการ

เลือกตั้ง แกบุคลากร หนวยงานและองคกรที่เก่ียวของ  รวมทั้งมีการเผยแพร การรายงานผลการติดตามและ

ประเมินผลสูสาธารณชนอยางตอเนื่องและกําหนดหนวยหลักรับผิดชอบการติดตามประเมินผลองคกร  

โดยการปรับหนวยงานที่มีอยูเดิมหรือจัดตั้ง ขึ้นใหมเพื่อใหเกิดกระบวนการติดตามประเมินผลอยางเปน
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ระบบ รวมทั้งจะตองมีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยในภารกิจดานการติดตามประเมินผล

ขององคกรดวย 

   การดําเนินการตามภารกิจดังกลาวขางตน  สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง  

ไดอาศยัการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล  6  หลัก  ดังนี ้

   3.7.1  หลักนิติธรรม 

    สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ถือเปนตนธารของกระบวนการ

ยุติธรรม เปนหนวยงานหลักในการบังคับใชกฎหมายเลือกตั้ง เพ่ือคัดกรองนักการเมืองทั้งระดับชาติและ

ระดับทองถิ่นเขาไปทําหนาที่บริหารประเทศ เปนการดําเนินการตามวิธีทางการปกครองคือยึดถือ 

กฎหมาย ระเบียบ หรือมติโดยเครงครัด เปนแนวทางปฏิบัติในการบริหารงานหรือดําเนินการจัดการ

เลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร สมาชิวุฒิสภา สมาชิกสภาทองถ่ินหรือผูบริหารทองถิ่น รวมทั้ง การจัด

ใหมีการออกเสียงประชามติใหเปนไปโดยสุจริตและเที่ยงธรรม 

   3.7.2  หลักคุณธรรม 

    สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ไดยึดมั่นในการบริหารงานโดยยึด

หลักคุณธรรม จริยธรรม อุดมการณในความถูกตองดีงาม โดยการรณรงคเพ่ือสรางคานิยมท่ีดีงามให

ผูปฏิบัติงานในองคกรถือปฎิบัติ ถือความซื่อสัตยสุจริต ความเสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร รวมทั้ง

ความมีระเบียบวินัยในการปฏิบัติงาน ซึ่งจะเห็นไดจากกิจกรรมตางๆ ที่สํานักงานคณะกรรมการการ

เลือกตั้งไดดําเนินการในชวงที่ผานมา 

   3.7.3  หลกัการมีสวนรวม 

    สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง มีนโยบายสงเสริมใหประชาชนและ

ทุกภาคสวนในสังคม เขามามีสวนรวมในการปฏิบัติงานในการจัดใหมีการเลือกตั้งหรือจัดใหมีการออก

เสียงประชามติโดยรวมเปนกรรมการประจําหนวยเลือกตั้งตั้ง คณะกรรมการประจําเขตเลือกตั้ง เพ่ือ

ปฏิบัติหนาท่ีในการจัดการเลือกตั้งทุกขั้นตอนตามท่ีกฎหมายหรือระเบียบกําหนดไว ซึ่งการดําเนินการ

จัดการเลือกตั้งแตละครั้งจะมีประชาชนเขามาเปนกรรมการไมนอยกวาหนึ่งลานคน 

    ในการบริหารงานประจําไดสงเสริมสนับสนุนใหประชาชนไดมีบทบาท

เขามามีสวนรวม มีบทบาทหนาท่ีในการตรวจสอบติดตามการบริหารงานของสํานักงานคณะกรรมการ

การเลือกตั้ง โดยสงเสริมใหประชาชนและกลุมคนตางๆ รวมตัวกันจัดตั้งเปนกลุมชุมชนทุกตําบล โดย

การจัดตั้งศนูยสงเสริมพัฒนาประชาธิปไตยประจําตําบล ทุกคนสามารถแสดงความคิดเห็นความตองการ

การใชสิทธิและหนาท่ีตามกฎหมายกําหนดเพื่อมุงพัฒนาคนใหมีสวนรวมอยางยั่งยืน ซึ่งจะเห็นไดจาก

การดําเนินโครงการตางๆ ของดานกิจการการมีสวนรวม ที่มีกลุมเปาหมายอยูทุกตําบลท่ัวประเทศ 

   3.7.4  หลักความโปรงใส 
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    สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง มีนโยบายที่สงเสริมใหประชาชน

เขามามีสวนรวมในการปฏิบัติงานในการจัดการเลือกตั้งหรือการจัดใหมีการออกเสียงประชามติ โดยรวม

เปนกรรมการประจําหนวยเลือกตั้งจํานวน 95,000 หนวยหรือคณะกรรมการประจําเขตเลือกตั้งจํานวน 

375 เขตเลือกตั้งทั่วประเทศ เพื่อปฏิบัติหนาที่ในการจัดการเลือกตั้งทุกขั้นตอนตามที่กฎหมายหรือ

ระเบียบกําหนดไว เปนการเปดเผยขอมูลขาวสารอยางตรงไปตรงมาสามารถตรวจสอบความถูกตองได

ตลอดเวลา ในการบริหารงานในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งก็มีการเปดเผยขอมูลขาวสารได

สะดวก ตลอดจนมีระบบหรือกระบวนการตรวจสอบและประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ เปนการสราง

ความไววางใจซึ่งกันและกัน และชวยใหการทํางานปลอดจากการทุจริตคอรัปชั่น ซึ่งเห็นไดจากการ

จัดการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา เปนการเลือกตั้งทั่วไป ทุกครั้งที่ผานมา รวมทั้ง

แผนงานโครงการตางๆ ที่สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งไดดําเนินการในชวงท่ีผานมา 

   3.7.5  หลักความรับผิดชอบ 

    สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ในการบริหารงานมีความตระหนัก

ในหนาที่ความรับผิดชอบตอสังคมและประเทศชาติ มีความมุงหวังและยึดถือในคานิยมขององคกรในการ

บรรลุภาพอนาคตภายใตกรอบวิสัยทัศนขององคกรที่วา พนักงานขององคกรและบุคคลที่เก่ียวของ พึง

ตองไดรับการพัฒนาและสงเสริมใหมีการปฏิบัติและการแสดงออกอยางชัดเจนวา องคกรยึดหลักธรร

มาภิบาล ผูปฏิบัติงานยึดหลักสุจริต โปรงใสและเที่ยงธรรม รูรักสามัคคี และภักดีตอองคกร 

   3.7.6  หลักความคุมคา 

    สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง มีความตระหนักวารายไดของ

หนวยงานคือรายจายของประชาชน ดังนั้นการบริหารจัดการในภารกิจที่รับผิดชอบตองคํานึงถึงความ

ประหยัดและประโยชนสูงสุดขององคกร เกิดการกระจายไปอยางถูกตอง เสมอภาค เปนธรรมและไม

เลือกปฏิบัติ 

ผลการปฏิบัติงานที่สําคัญ 

 การดําเนินงานของคณะกรรมการการเลือกตั้งและสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

ตั้งแตเริ่มตั้งองคกรถึงปจจุบันมีภารกิจหนาที่ ท่ีสําคัญตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

และกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญกําหนดไว โดยไดรับความรวมมือสนับสนุน จากสวนราชการ 

หนวยงานและบุคคลตางๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชนและประชาชน ในการที่จะสรางเสถียรภาพ ความ

มั่นคงและธํารงไวซึ่งการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ผลการ

ปฏิบัติงานเฉพาะที่สําคัญ มีดังนี ้

 1. การจัดใหมีการเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภา เปนการเลือกตั้งทั่วไป เม่ือวันอาทิตยท่ี 4 

มีนาคม 2543 
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  1.1  เขตเลือกตั้ง    จํานวน     76  เขต 

  1.2  สมาวุฒิสภา   จํานวน             200 คน 

  1.3  ผูสมัครรับเลือกตั้ง   จํานวน          1,532 คน 

  1.4  ผูมีสิทธิเลือกตั้ง  จํานวน  42,557,583 คน 

  1.5  ผูมาใชสิทธิเลือกตั้ง   จํานวน 30,593,259 คน 

   เปอรเซน็ตผูมาใชสิทธิเลือกตั้ง 71.89 % 

  1.6  บัตรเสีย    จํานวน   1,924,980 ใบ 

   เปอรเซน็ตบัตรเสีย 6.29 % 

  1.7  ประกาศผลสมาชิกวุฒิสภาได  จํานวน            122  คน 

  1.8  จัดใหมีการเลือกตั้งใหมรวม 11 ครั้งจึงไดสมาชิกวุฒิสภาอีก 78 คน ครบจํานวน 

200 คน 

  1.9  ใชงบประมาณในการจัดใหมีการเลือกตั้ง จํานวน 1,958,777,106.82 บาท 

 ที่มา : รายงานผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2546 

 2. การจัดใหมีการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร เปนการเลือกตั้งท่ัวไป เม่ือ        

วันอาทิตยที่ 6 มกราคม 2544 

  2.1  เขตเลือกตั้ง      จํานวน  400 เขต 

  2.2  สมาชิกสภาผูแทนราษฎร   จํานวน   500 คน 

   สมาชิกสภาผูแทนราษฎรแบบแบงเขต   จํานวน   400 คน 

   สมาชิกสภาผูแทนราษฎรแบบบัญชีราชื่อ  จํานวน   100 คน 

  2.3  ผูสมัครรับเลือกตั้งแบบแบงเขต    จํานวน          2,782 คน 

  2.4  ผูมีสิทธิเลือกตั้ง     จํานวน  42,759,001 คน 

  2.5  ผูมาใชสิทธิเลือกตั้ง     จํานวน  29,904,940 คน 

   เปอรเซน็ตผูมาใชสิทธิเลือกตั้ง 69.94 % 

  2.6  บัตรเสียแบบแบงเขตเลือกตั้ง    จํานวน     2,992,081 ใบ 

   เปอรเซน็ตบัตรเสีย 10.01 % 

  2.7  บัตรเสียแบบบัญชีรายชื่อ    จํานวน        745,829 ใบ 

   เปอรเซน็ตบัตรเสีย 2.49 % 

  2.8  ประกาศผลสมาชิกสภาผูแทนราษฎรแบบแบงเขตเลือกตั้งได จํานวน 438  คน 

  2.9  จัดใหมีการเลือกตั้งใหมรวม 9 ครั้ง จึงไดสมาชิกสภาผูแทนราษฎรอีก 62 คน 

ครบจํานวน 500 คน 

  2.10  ใชงบประมาณในการจัดใหมีการเลือกตั้ง จํานวน 1,728,690,534.70 บาท 
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 ที่มา :  รายงานผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2546 

 3. การจัดใหมีการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร เปนการเลือกตั้งท่ัวไป เม่ือวัน

อาทิตยที่ 6 กุมภาพันธ 2548 

  3.1  เขตเลือกตั้ง      จํานวน  400 เขต 

  3.2  สมาชิกสภาผูแทนราษฎร    จํานวน   500 คน 

   สมาชิกสภาผูแทนราษฎรแบบแบงเขต   จํานวน   400 คน 

   สมาชิกสภาผูแทนราษฎรแบบบัญชีราชื่อ  จํานวน   100 คน 

  3.3  ผูมีสิทธิเลือกตั้ง     จํานวน   44,572,101 คน 

  3.4  ผูมาใชสิทธิเลือกตั้ง     จํานวน   32,337,611 คน 

   เปอรเซน็ตผูมาใชสิทธิเลือกตั้ง 72.55 % 

  3.5  บัตรเสียแบบแบงเขตเลือกตั้ง    จํานวน    1,938,590 ใบ 

   เปอรเซน็ตบัตรเสีย 5.99 % 

  3.6  บัตรเสียแบบบัญชีรายชื่อ    จํานวน        935,586 ใบ 

   เปอรเซน็ตบัตรเสีย 2.89 % 

  3.7  ประกาศผลสมาชิกสภาผูแทนราษฎรแบบแบงเขตเลือกตั้งได จํานวน 493  คน 

  3.8  จัดใหมีการเลือกตั้งใหมรวม 7 เขตเลือกตั้ง จึงไดสมาชิกสภาผูแทนราษฎรอีก 7 คน   

ครบจํานวน 500 คน 

  3.9  ใชงบประมาณในการจัดใหมีการเลือกตั้ง จํานวน 1,999,921,872.17 บาท 

 ที่มา :  รายงานผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

 4.  การจัดใหมีการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรเปนการเลือกตั้งท่ัวไปกรณียุบสภา 

เมื่อวันอาทิตยที่ 2 เมษายน  2549 

  4.1  เขตเลือกตั้ง           จํานวน  400 เขต 

  4.2  สมาชิกสภาผูแทนราษฎร     จํานวน   500 คน 

   สมาชิกสภาผูแทนราษฎรแบบแบงเขตเลือกตั้ง  จํานวน   400 คน 

   สมาชิกสภาผูแทนราษฎรแบบบัญชีรายชื่อ  จํานวน   100 คน 

  4.3  ผูมีสิทธิเลือกตั้ง      จํานวน  44,778,628 คน 

  4.4  ผูมาใชสิทธิเลือกตั้ง     จํานวน  28,998,364 คน 

   เปอรเซน็ตผูมาใชสิทธิเลือกตั้ง 64.76 % 

  4.5  บัตรเสียแบบแบงเขตเลือกตั้ง    จํานวน   3,778,981 ใบ 

   เปอรเซน็ตบัตรเสีย 13.03% 

  4.6  บัตรเสียแบบบัญชีรายชื่อ    จํานวน   1,681,937 ใบ 
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   เปอรเซน็ตบัตร 5.77% 

  4.7  บัตรไมประสงคลงคะแนนแบบแบงเขตเลือกตั้ง จํานวน   9,610,874 ใบ 

   เปอรเซน็ต 33.14% 

  4.8  บัตรไมประสงคลงคะแนนแบบบัญชีรายชื่อ จํานวน   9,070,426 ใบ 

   เปอรเซน็ต 31.13% 

  4.9  ประกาศผลสมาชิกสภาผูแทนราษฎรแบบแบงเขตเลือกตั้ง จํานวน 498 คน 

  4.10  จัดใหมีการเลือกตั้งใหม รวม 2 เขตเลือกตั้ง จึงไดสมาชิกสภาผูแทนราษฎรอีก  

2 คน ครบ 500 คน 

  4.11  ใชงบประมาณในการจัดใหมีการเลือกตั้งจํานวน 1,796,812,662.56 บาท 

 ที่มา :  รายงานผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 5. การจัดใหมีการเลือกตั้งสมาชิกสภาเปนการเลือกตั้งทั่วไป เม่ือวันอาทิตยท่ี 19 

เมษายน 2549 

  5.1  เขตเลือกตั้ง      จํานวน     76  เขต 

  5.2  สมาชิกวุฒิสภา     จํานวน   206 คน 

  5.3  ผูมีสิทธิเลือกตั้ง      จํานวน   44,992,087 คน 

  5.4  ผูมาใชสิทธิเลือกตั้ง      จํานวน   28,207,659 คน 

   เปอรเซน็ตผูมาใชสิทธิเลือกตั้ง 62.69% 

  5.5  บัตรเสีย       จํานวน    1,294,737 ใบ 

   เปอรเซน็ตบัตรเสีย 4.59% 

  5.6  บัตรไมประสงคลงคะแนน     จํานวน     2,029,000 ใบ 

   เปอรเซน็ต 7.19% 

  5.7  ประกาศผลสมาชิกวุฒิสภาได    จํานวน   200 คน 

  5.8  ใชงบประมาณในการจัดใหมีการเลือกตั้ง  จํานวน 1,672,820,017.59 บาท 

 ที่มา :  รายงานผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 6. การจัดใหมีการออกเสียงประชามติรางรัฐธรรนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 

2550   เมื่อวันอาทิตยที่ 19 สิงหาคม 2550 

  6.1  ผูมีสิทธิออกเสียง      จํานวน 45,092,955 คน 

  6.2  ผูมาใชสิทธิออกเสียง     จํานวน 25,978,954 คน 

   เปอรเซน็ตผูมาใชสิทธิออกเสียง 57.61% 

  6.3  บัตรที่นับเปนคะแนน     จํานวน 25,474,474 ใบ 

  6.4  เห็นชอบรางรัฐธรรมนูญ    จํานวน 14,727,306 ใบ 
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   เปอรเซน็ตท่ีเห็นชอบ  56.69%  

  6.5  ไมเห็นชอบรางรัฐธรรมนูญ     จํานวน   1,074,744 ใบ 

   เปอรเซน็ตท่ีไมเห็นชอบ 41.37% 

  6.6  บัตรที่ไมนับเปนคะแนน    จํานวน       504,207 ใบ 

   เปอรเซน็ต 1.94% 

  6.7  ใชงบประมาณในการจัดใหมีกรออกเสียง  จํานวน  1,500,280,700 บาท 

 ที่มา :  รายงานผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

 

 7. การจัดใหมีการเลือกตั้ง สมาชิกสภาผูแทนราษฎรเปนการเลือกตัง้ท่ัวไป พ.ศ. 2550 

เมื่อวันอาทิตยที่ 23 ธันวาคม 2550  

  7.1  เขตเลือกตั้ง     จํานวน  157 เขต 

  7.2  หนวยเลือกตั้ง    จํานวน        88,500 หนวย  

   7.3  ทีเ่ลือกตั้งกลางในเขตเลือกตั้ง   จํานวน  927 หนวย 

   7.4  ทีเ่ลือกตั้งกลางนอกเขตจังหวัด  จํานวน  144 แหง 

   7.5  ทีเ่ลือกกลางนอกเขตราชอาณาจักร   จํานวน    90 แหง 

   7.6  ผูสมัครรับเลือกตั้งแบบสัดสวน   จํานวน          1,260 คน 

   7.7  ผูสมัครรับเลือกตั้งแบบแบงเขตเลือกตั้ง จํานวน          3,894 คน 

   7.8  พรรคการเมืองสงผูสมัครแบบสัดสวน   จํานวน     31 พรรค 

   7.9  พรรคการเมืองสงผูสมัครแบบแบงเขตเลือกตั้ง  จํานวน     39 พรรค 

   7.10  ราษฎร    จํานวน   62,828,706 คน 

   7.11  ผูมีสิทธิเลือกตั้ง   จํานวน    44,002,593 คน 

    7.12  ผูมาใชสิทธิเลือกตั้งแบบสัดสวน  จํานวน   32,792,246 คน 

      เปอรเซ็นตผูมาใชสิทธ ิ74.52 % 

   7.13  บัตรเสีย   จํานวน     1,823,436 ใบ 

      เปอรเซ็นตบัตรเสีย 5.56 %           

   7.14  บัตรไมประสงคลงคะแนน   จํานวน       935,306 ใบ 

      เปอรเซ็นต  2.85 % 

   7.15  ผูมาใชสิทธิเลือกตั้งแบบแบงเขตเลือกตั้ง จํานวน    32,775,868 คน 

      เปอรเซ็นตผูมาใชสิทธิ  74.49 % 



96 
 

 
 

   7.16  ใชงบประมาณในการจัดใหมีการเลือกตั้ง จํานวน 2,301,355,055.78 บาท 

 ที่มา :  รายงานผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 

 8. การจัดใหมีการเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภา เปนการเลือกตัง้ท่ัวไป พ.ศ.2551 เมื่อวัน

อาทิตยที่ 2  มีนาคม 2551 

  8.1  เขตเลือกตั้ง   จํานวน   76 เขต 

  8.2  หนวยเลือกตั้ง   จํานวน       88,491 หนวย 

  8.3  ทีเ่ลือกตั้งกลางในเขตเลือกตั้ง   จํานวน           929 แหง 

  8.4  ทีเ่ลือกตั้งกลางนอกเขตจังหวัด   จํานวน           145 แหง 

  8.5  ที่เลือกตั้งกลางนอกราชอาณาจักร  จํานวน             91  แหง 

  8.6  ผูสมัครรับเลือกตั้ง   จํานวน           505 แหง 

  8.7  ราษฎร    จํานวน  64,828,706  แหง 

  8.8  ผูมีสิทธิเลือกตั้ง   จํานวน  44,911,254 แหง 

  8.9  ขอใชสิทธิเลือกตั้งนอกราชอาณาจักร   จํานวน        90,205 คน 

   มาใชสิทธิเลือกตั้งนอกราชอาณาจักร  จํานวน        43,373      คน 

     เปอรเซ็นตการมาใชสิทธ ิ 48.08 % 

  8.10  ขอใชสิทธิเลือกตั้งกอนวันเลือกตั้งนอกเขตจังหวัด จํานวน   2,090,319  คน 

     มาใชสิทธิเลือกตั้งกอนวันเลือกตั้งนอกเขตจังหวัด จํานวน     549,731  คน 

     เปอรเซ็นต  26.30% 

  8.11  มาใชสิทธิเลือกตั้งท่ัวไป   จํานวน 24,981,247 คน 

     เปอรเซ็นตการใชสิทธ ิ 55.62 % 

     บัตรเสีย    จํานวน     914,479  ใบ 

     เปอรเซ็นต 3.66 % 

  8.12  มาใชสิทธิเลือกตั้งท่ัวไป   จํานวน 20,873,688      คน 

     เปอรเซ็นตการมาใชสิทธ ิ 42.79 % 

     บัตรเสีย     จํานวน    1,086,186 ใบ 

     เปอรเซ็นต 5.20 % 

     บัตรไมประสงคลงคะแนน   จํานวน   2,496,399      ใบ 

  8.13  ใชงบประมาณในการจัดการใหมีการเลือกตั้งจํานวน 1,826,894,805.91   บาท 

  8.14  ไดสมาชิกวุฒิสภาจากการเลือกตั้ง 77 คน คน และสมาชิกวุฒิสภาจากการสรร

หาอีก 73 คน รวมทั้งสิ้น 150 คน 

 ที่มา :  รายงานผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
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 9. การจัดใหมีการเลือกตั้งสามชิกสภาผูแทนราษฎรเปนการเลือกตั้งทําไปกรณียุบสภา

เมื่อวันอาทิตยที่ 3 กรกฎาคม 2554 

  9.1  เขตเลือกตั้ง                                จํานวน           375 เขต 

  9.2  หนวยเลือกตัง้                             จํานวน       90,854 หนวย 

  9.3  ที่เลือกตั้งกลางในเขตเลือกตั้ง           จํานวน           403 แหง 

  9.4  ที่เลือกตั้งกลางนอกเขตจังหวัด          จํานวน           154 แหง 

  9.5  ที่เลือกตั้งกลางนอกราชอาณาจักร      จํานวน         90  แหง 

  9.6  สามชิกผูแทนราษฎรแบบแบงเขตเลือกตั้ง  จํานวน           375  คน 

   แบบบัญชีรายชื่อ   จํานวน           125  คน 

           รวม           500  คน 

  9.7  ผูสมัครรับเลือกตั้งแบบบัญชีรายชื่อ    จํานวน         1,410 คน 

  9.8  ผูสมัครรับเลือกตั้งแบบแบงเขตเลือกตั้ง  จํานวน         2,422 คน 

  9.9  ราษฎร                                      จํานวน  68,828,700 คน 

  9.10  ผูมีสิทธิเลือกตั้ง                          จํานวน  46,939,549 คน 

  9.11  ผูมาใชสิทธิเลือกตั้งแบบบัญชีรายชื่อ   จํานวน  35,220,208  คน 

     เปอรเซน็ตผูมาใชสิทธ ิ75.03 % 

     บัตรเสีย                           จํานวน    1,726,768 ใบ 

     เปอรเซ็นต  4.90 % 

     บัตรไมประสงคลงคะแนน      จํานวน       958,213 ใบ 

      เปอรเซ็นต 2.72 % 

  9.12  ผูมาใชสทิธิเลือกตั้งแบบแบงเขต   จํานวน  35,220,208 คน 

     เปอรเซน็ตผูมาใชสิทธ ิ75.03 % 

      บัตรเสีย                           จํานวน   2,040,261 ใบ 

     เปอรเซ็นต 5.79 % 

     บัตรไมประสงคลงคะแนน      จํานวน    1,419,148 ใบ 

     เปอรเซ็นต 4.03 % 

  9.13  ใชงบประมาณในการเลอืกตั้ง                    จํานวน 2,570,868,273.89 บาท 

     บัตรเสีย    จํานวน       837,775 ใบ 

     เปอรเซน็ 4.58 % 

     บัตรไมประสงคลงคะแนน   จํานวน    2,079,826 ใบ 

     เปอรเซน็ต 8.33 % 



98 
 

 
 

  9.14  ใชงบประมาณในการจัดใหมีการเลือกตั้ง จํานวน   2,570,868,273.89  บาท 

 ที่มา :  รายงานผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 

 10. การจัดการเลือกตั้งสมาชิกผูแทนราษฎรเปนการเลือกตั้งทั่วไปกรณียุบสภา เมื่อวัน

อาทิตยที่ 2 กุมภาพันธ 2557 

  10.1  เขตเลือกตั้ง   จํานวน               375   เขต 

  10.2  หนวยเลือกตั้ง   จํานวน           93,952  หนวย 

  10.3  ที่เลือกตั้งกลางในเขตเลือกตั้ง  จํานวน             403 แหง 

  10.4  ที่เลือกตั้งกลางนอกเขตจังหวัด     จํานวน               154 แหง 

  10.5  ที่เลือกตั้งกลางนอกราชอาณาจักร       จํานวน              90 แหง 

  10.6  สามชิกผูแทนราษฎรแบบแบงเขตเลือกตั้ง  จํานวน               375  คน 

       แบบบัญชีรายชื่อ จํานวน 125 คน  รวม  500 คน 

  10.7  ผูมีสิทธิเลือกตั้ง    จํานวน       8,786,842 คน 

  10.8  ใชงบประมาณในการเลือกตั้ง             จํานวน 2,037,493,073.38 บาท 

  10.9  สรุปผลการจัดเลือกตั้งดังนี ้

   ดวยไดมีพระราชกฤษฏีกายุบสภาผูแทนราษฎร พ.ศ.2556 และกําหนดใหมี

การเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร เปนการเลือกตั้งทั่วไปในวันที่ 2 กุมภาพันธ 2557 คณะกรรมการ

การเลือกตั้งไดพยายามดําเนินการจัดการเลือกตั้งใหสําเร็จลุลวงเปนไปตามบทบาทอํานาจหนาท่ีและ

เจตนารมณแหงรัฐธรรมนูญที่กําหนดไว โดยมุงมั่นในการจัดใหมีการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

ตามกรอบระยะเวลา ที่กําหนดไวภายใตกติกาและแนวทางแหงประชาธิปไตย แมจะมีปญหาและ

อุปสรรคตอการบริหารจัดการ เนื่องจากแรงกัดดันทางการเมือง การชุมนุมปดลอมสถานที่ราชการ 

รวมถึงไมใหมีการดําเนินการจัดการเลือกตั้งในหลายหนวยเลือกตั้งทั่วประเทศ แตการดําเนินการจัดการ

เลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร เปนการเลือกตั้งทั่วไป ในวันอาทิตยที่ 2 กุมภาพันธ 2557 ก็สามารถ

จัดการเลือกตั้งไดสําเร็จในหลายหลายพ้ืนที่ 

   ผลการดําเนินการจัดการเลือกตั้งจํานวน 77 จังหวัดทั่วประเทศ รวมเขต

เลือกตั้งทั้งหมดจํานวน 375 เขตเลือกตั้ง สมาชิกสภาผูแทนราษฎร จํานวน 500 คน แบงเปน

สมาชิกสภาผูแทนราษฎรแบบแบงเขตเลือกตั้ง จํานวน 375 คน และแบบบัญชีรายชื่อ จํานวน 125 คน 

   10.9.1  การรับสมัคร 

    10.9.1.1  เขตเลือกตั้งท่ีมีผูสมัครสมาชิกสภาผูแทนราษฎรแบบแบง

เขตเลือกตั้ง มากกวา 1 คน และสามารถดําเนินการเลือกตั้งไดปกติ จํานวน 331 เขตเลือกตั้ง 
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    10.9.1.2  เขตเลือกตั้งที่ไมมีผูสมัครสมาชิกสภาผูแทนราษฎรแบบ

แบงเขตเลือกตั้งแตสามารถเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรแบบบัญชีรายชื่อได จํานวน 28 เขต

เลือกตั้ง 

   10.9.2  การลงคะแนนเลือกตั้ง 

    10.9.2.1  เขตเลือกตั้งที่สามารถลงคะแนนเลือกตั้งได 292 เขตเลือกตั้ง 

    10.9.2.2  เขตเลือกตั้งที่ไมสามารถลงคะแนนเลือกตั้งได จํานวน 83 

เขตเลือกตั้ง 

   10.9.3  ผลการจัดการเลือกตั้ง 

    10.9.3.1  จํานวนหนวยเลือกตั้งที่ดําเนินการจัดการเลือกตั้ง จํานวน 

93,952 หนวยเลือกตั้ง ลงคะแนนเลือกตั้งได 83,813 หนวยเลือกตั้ง คิดเปนรอยละ 89.2 สําหรับหนวย

เลือกตั้งท่ีไมสามารถลงคะแนนเลือกตั้งได เนื่องจากที่เลือกตั้งถูกปดลอมโดยผูชุมนุม กรรมการประจํา

หนวยเลือกตั้งไมครบ และขาดอุปกรณในการจัดการเลือกตั้ง เปนตน 

    10.9.3.2   สามารถจัดการเลือกตั้งไดโดยไมมีปญหา จํานวน 59 จังหวัด 

    10.9.3.3  จัดการเลือกตั้งไดบางสวน จํานวน 5 จังหวัด 

    10.9.3.4  ลงคะแนนเลือกตั้งไมได จํานวน 12 จังหวัด 

   แมวาจะไมสามารถประกาศผลการนับคะแนนเลือกตั้งในภาพรวมท้ังประเทศได     

แตสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง มีความพยายามที่จะแกไขปญหาเพื่อใหการจัดการเลือกตั้งสําเร็จลุลวง

ตามบทบัญญัติของกฎหมาย โดยไดจัดประชุมผูอํานวยการเลือกตั้งประจําจังหวัดทุกจังหวัด เพื่อสรุปผลการ

จัดการเลือกตั้งและปญหาอุปสรรคจากการถูกปดลอม เชิญเอกอัครราชทูตและผูแทนเขารับฟงการชี้แจงการ

จัดการเลือกตั้ง รวมทั้งไดเชิญผูแทนจากรัฐบาล พรรคเพื่อไทย นักวิชาการ และผูอํานวยการการเลือกตั้งประจํา

จังหวัดในภาคใต มาแสดงความเห็นและรวมกําหนดแนวทางการดําเนินการ เก่ียวกับการรับสมัคร

สมาชิกสภาผูแทนราษฎร จํานวน 28 เขตเลือกตั้งที่ไมมีผูสมัครรับเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรแบบ  แบงเขต

เลือกตั้ง การเตรียมการเกี่ยวกับการจัดพิมพบัตรเลือกตั้ง การสรรหากรรมการประจําหนวยเลือกตั้ง บทบาทของ

ฝายความมั่นคง และการประกาศผลการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร แบบบัญชีรายชื่อ เพ่ือนําปญหาและ

ขอเสนอแนะมาใชในการเลือกตั้งครั้งตอไป 

 ที่มา :  รายงานผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

 

 

 

 11. การจัดใหมีการเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภาเปนการเลือกตั้งท่ัวไป เมื่อวันอาทิตยท่ี 30 

มีนาคม 2557 
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  11.1  เขตเลือกตั้ง    จํานวน    77 เขต 

  11.2  หนวยเลือกตั้ง    จํานวน        93,645 หนวย 

  11.3  ที่เลือกตั้งกลางในเขตเลือกตั้ง   จํานวน   928 แหง 

  11.4  ที่เลือกตั้งกลางนอกเขตเลือกตั้ง   จํานวน   151 แหง 

  11.5  ที่เลือกตั้งกลางนอกราชอาณาจักร   จํานวน     92 แหง 

  11.6  ผูสมัครรับเลือกตั้ง    จํานวน   471 คน 

  11.7  ราษฎร     จํานวน  69,828,506 คน 

  11.8  ผูมีสิทธิเลือกตั้ง    จํานวน  48,786,842 คน 

  11.9  ขอใชสิทธิเลือกตั้งนอกราชอาณาจักร  จํานวน       145,761 คน 

   มาใชสิทธิเลือกตั้ง     จํานวน         26,866 คน 

   เปอรเซ็นผูมาใชสิทธ ิ18.43 % 

  11.10  ขอใชสิทธิเลือกตั้งนอกเขตจังหวัด   จํานวน    2,212,814 คน 

     มาใชสิทธิเลือกตั้ง     จํานวน         73,185 คน 

     เปอรเซ็นผูมาใชสิทธ ิ3.45 % 

  11.11  ขอใชสิทธิเลือกตั้งในเขตจังหวัด    จํานวน         37,266 คน 

     มาใชสิทธิเลือกตั้ง     จํานวน         31,267 คน 

     เปอรเซ็นผูมาใชสิทธ ิ83.89 % 

     บัตรไมประสงคลงคะแนน   จํานวน   2,079,826 ใบ 

     เปอรเซ็นต  8.33% 

  11.12  ใชงบประมาณในการจัดใหมีการเลือกตั้ง จํานวน 1,826,894,805.91  บาท 

 ที่มา :  รายงานผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

ปญหา อุปสรรค 

 1. ปญหาและอุปสรรค 

  1.1  ดานหลักนิติธรรม เนื่องจากโครงสรางพ้ืนฐานการทํางานของสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งตองปฏิบัติงานภายใตกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวของและในระยะเวลาที่จํากัด

การปฏิบัติงานบางงานอาจมีการซ้ําซอน ประชาชนบางสวนยังไมเขาใจระบบการทํางานของสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง 

  1.2  ดานหลักคุณธรรมในงานบางดานกิจการไมอํานวยความสะดวกแกประชาชน

ที่มาติดตอเทาที่ควรหรือเสมอภาค 

  1.3  ดานความโปรงใส ยังไมเกิดภาพชัดเจนทุกดานกิจการ 
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  1.4  ดานความมีสวนรวม ยังขาดการเขามามีสวนรวมของพนักงาน สวนใหญการสั่ง

การเปนการสั่งการจากผูบังคับบัญชาระดับสูง บางงานไมมีพนักงานเขามามีสวนรวมในการรวมตัดสินใจ 

  1.5  ดานความรับผิดชอบ พนักงานบางสวนยังขาดความกระตือรือรน ไมคอยใสใจ

งานที่ไดรับมอบหมาย เห็นประโยชนสวนตนมากกวาประโยชนสวนรวม ไมชวยเหลือเพ่ือนรวมงาน 

  1.6  ดานหลักความคุมคา การดําเนินการบางโครงการกิจกรรมท่ีไดรับการจัดสรร

หรืออนุมัติใหดําเนินการขาดการติดตามและประเมินผล เพื่อนํามาพิจารณาวาควรดําเนินการตอไป

หรือไมอยางไร 



 

บทที่ 4 

การวิเคราะหแนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาล 

ในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

 การศึกษาเรื่อง แนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการ        

การเลือกตั้ง มีวัตถุประสงค เพ่ือทราบถึงผลการดําเนินงานที่ผานมาของสํานักงานคณะกรรมการ   

การเลือกตั้งและปญหาอุปสรรคที่เกิดข้ึน รวมทั้งทราบแนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกต้ัง เปนการศึกษาวิจัย เชิงคณุภาพ (Qualitative research) โดยใชวิธีการวิจัย

เอกสาร (Documentary research) ประกอบกับวิธีการสัมภาษณแบบเชิงลึก (In-depth interview) 

จากผูใหขอมูลสําคัญซึ่งเปนผูบริหารระดับสูงของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ประกอบดวย  

ผูดํารงตําแหนง ผูทรงคุณวุฒิ รองเลขาธิการคณะกรรมการการเลือกตั้ง ผูอํานวยการสถาบันพัฒนา

พรรคการเมืองและการเลือกตั้ง ผูตรวจการ ผูอํานวยการสํานักและผูเชี่ยวชาญพิเศษ จํานวน 44 คน 

และผูทรงคุณวุฒิ  จากภายนอกจํานวน 6 คน ประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิ พิเศษ สํานักงาน

ปลัดกระทรวงกลาโหม ผูบัญชาการสํานักนโยบายและยุทธศาสตร กรมสอบสวนคดีพิเศษ กระทรวง

ยุติธรรม ผูจัดการสวนขยายราชการดานเศรษฐกิจ บริษัทมหาชนจํากัด ทีโอที รองผูวาราชการจังหวัด 

จังหวัดบุรีรัมย กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ผูตรวจเงินแผนดิน 1 สํานักงานการตรวจเงิน

แผนดิน และรองเลขาธิการสํานักงานผูตรวจการแผนดิน สํานักงานผูตรวจการแผนดิน รวมทั้งสิ้น    

50 คน ผูศึกษา จึงขอนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี ้ 

หลักธรรมาภิบาลตามนโยบายของรฐับาล  

          การปฏิบัติหรือการดําเนินการเพื่อใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานไดมีหนวยงานตาง ๆ ทั้ง

ภาคเอกชน รัฐวิสาหกิจ หนายงานราชการ องคกรระหวางประเทศไดกําหนดหลักเกณฑที่เปน

องคประกอบธรรมาภิบาลไวมากมาย  ในสวนของสํานักนายกรัฐมนตรี  เม่ือป พ.ศ. 2542  โดย

คณะรัฐมนตรีไดมีมติเห็นชอบวาระแหงชาติสําหรับการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคม  

ที่ดี โดยกําหนดเปนระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและ

สังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ข้ึน  ไดระบุถึงหลักสําคัญของธรรมาภิบาล 6 หลัก คือ หลักนิติธรรม หลัก

คุณธรรม หลักความโปรงใส หลักความมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และ หลักความคุมคา  จะเห็น

ไดวาองคประกอบหลักของธรรมาภิบาลที่เสนอโดยระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีเนนการกําหนดเปน

กรอบแนวทางใหแกหนวยราชการเพ่ือถือปฏิบัติ  ซึ่งมีหลักการ  ดังนี ้
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 หลักนิติธรรม  เปนการตรากฏหมายและกฏขอบังคับใหทันสมัยและเปนธรรม เปนที่

ยอมรับของสังคม อันจะทําใหสังคมยินยอมพรอมใจกันปฏิบัติตามกฏหมายและกฏขอบังคับเหลานั้น  

โดยถือวาการปกครองภายใตกฏหมายมิใชอําเภอใจหรืออํานาจของตัวบุคคล 

 หลักคุณธรรม  เปนการยึดมั่นความถูกตองดีงาม  โดยรณรงคใหเจาหนาที่ของรัฐยึดถือ

หลักนี้ในการปฏิบัติหนาที่เพ่ือใหคนไทยมีความซื้อสัตย จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย  ประกอบ

อาชีพสุจริตจนเปนนิสัยประจําชาติ 

 หลักความโปรงใส  เปนการสรางความไววางใจซึ่งกันและกันของคนในชาติ  โดย

ปรับปรุงกลไกการทํางานขององคกรทุกวงการใหมีความโปรงใส  มีการเปดเผยขอมูลขาวสารไดสะดวก

และมีกระบวนการทําใหประชาชนตรวจสอบความถูกตองชัดเจน 

 หลักความมีสวนรวม  เปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมรับรูและเสนอความ

คิดเห็นในการตัดสินใจปญหาที่สําคัญของประเทศ ไมวาดวยการแสดงความเห็น การไตสวนสารธารณะ  

การประชาพิจารณ  การแสดงประชามติ 

 หลักความรับผิดชอบ  เปนการตระหนักในสิทธิหนาที่  ความสํานึกในความรับผิดชอบ

ตอสังคม  การใสใจปญหาสารธารณะของบานเมืองและกระตือรือรนในการแกปญหา  ตลอดจนการ

เคารพในความคิดเห็นที่แตกตางและความกลาที่จะยอมรับผลจากการกระทําของตน 

 หลักความคุมคา  เปนการบริหารจัดการและใชทรัพยากรที่มีจํากัดเพ่ือใหเกิดประโยชน

สูงสุดแกสวนรวม  โดยรณรงคใหคนไทยมีความประหยัด  ใชของอยางคุมคา  สรางสรรคสินคาและ

บริการที่มีคุณภาพ  สามารถแขงขันไดในเวทีนานาชาติและพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติใหสมบูรณยั่งยืน 

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก 

 วิเคราะหแนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาล ในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง  

จากการสัมภาษณผูทรงคณุวุฒิภายนอกจํานวน 6 คน สรุปไดดังนี ้

 1. ดานนิติธรรม 

  ในการบริหารงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งผูทรงคุณวุฒิเกือบทั้งหมด

เห็นวาไดดําเนินการบริหารองคกรอยูบนกรอบของกฎหมาย โดยมีการออกระเบียบ กฎขอบังคับตางๆ 

มาใชในการบริหารงาน ที่ทันสมัย เปนธรรม เปนท่ียอมรับของพนักงานและหนวยงาตางๆ พนักงาน

พรอมใจปฏิบัติตาม ระเบียบ กฎ ขอบังคับตางๆ โดยถือวาเปนการบริหารหรือการปกครองภายใต

กฎหมาย ไมใชตามอําเภอใจหรืออํานาจของตัวบุคคล มีผูทรงคุณวุฒิเพียงคนเดียว ที่เห็นวาการบริหาร 

งานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ยึดตัวบทกฎหมายมากเกินไป ทําใหการบริหารงานมี

ความไมคลองตัวในการดําเนินงานจนละเลยสภาพความเปนจริง  ถือไดวาสํานักงานคณะกรรมการ 

การเลือกตั้ง ไดนําหลักนิติธรรมมาใชในการบริหารงานคอนขางสูง 
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 2. ดานคุณธรรม 

  ในการบริหารงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ผูทรงคุณวุฒิเกือบ

ทั้งหมด เห็นวาไดบริหารงานโดยยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม อุดมการณในความถูกตองดีงาม มีความ

ซื่อสัตย สุจริต เสียสละ อดทน มีระเบียบวินัยในการปฏิบัติงาน พิจารณาเรื่องรองเรียน ความไมชอบ

ดวยกฎหมายของการเลือกตั้งตางๆ ไดใชหลักคุณธรรมในการพิจารณา  มีผูทรงคุณวุฒิเพียงคนเดียวที่

เห็นวาการบริหารงานท่ีมีหลักคุณธรรมยังมีไมชัดเจนมากนัก เนื่องจากยังไมเปนหนวยงาน ปลอดการ

ทุจริต ปลอดจากการกระทําผิดวินัย กติกา บริหารงานยังมีความเปนคุณธรรมบาง เนื่องจากสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง เปนหนวยงานปลอดการทําผิดมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ ถือไดวา 

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งไดนําหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานคอนขางสูง 

 3. ดานความโปรงใส 

  ในการบริหารงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ผูทรงคุณวุฒิเกือบ

ทั้งหมด เห็นวาผูบริหารมีการพิจารณาตัดสินใจและดําเนินการตางๆ เปนไปตามกฎระเบียบที่กําหนด

ไวอยางชัดเจน มีกระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมา ชี้แจงไดเมื่อมีขอสงสัยมีระบบการตรวจสอบ

การทํางานภายในหนวยงานและภายนอกหนวยงาน อาทิพรรคการเมืองหนวยงานตางๆ มีการเผยแพร

ขอมูลขาวสารอยางเปดเผย และเขาถึงขอมูลขาวสารไดอยางเสรีตามความเหมาะสม รวมถึงมีการ

สื่อสารหรือแจงขอมูลที่จําเปนและเปนประโยชนในการทํางานอยางสม่ําเสมอและถูกตอง กรณีการ

ตรวจนับคะแนนการเลือกตั้ง การพิจารณาถึงกรณีท่ีมีการรองเรียน สามารถดําเนินการไดโดยไมมีการ

แทรกแซงจากผูมีอิทธิพลหรือนักการเมือง  มีผูทรงคุณวุฒิเพียงคนเดียว ที่เห็นวา การบริหารงานของ

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ยังขาดความโปรงใสในการดําเนินงาน ดังจะเห็นไดจากกรณีการ

รองเรียนของประชาชนหรือนักการเมืองจากการเลือกตั้งครั้งที่ผานๆมา  ถือไดวาสํานักงานคณะ 

กรรมการการเลือกตั้งไดนําหลักความโปรงใส มาใชในการบริหารงานคอนขางสูง 

 4. ดานการมีสวนรวม 

  ในการบริหารงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ผูทรงคุณวุฒิทั้งหมด  

เห็นวามีการบริหารงานที่บุคลากรขององคกรมีโอกาสเขารวมในการรับรู เรียนรู ทําความเขาใจรวม

แสดงทัศนคติ รวมเสนอปญหาหรือประเด็นที่สําคัญที่เ ก่ียวของ มีการรับฟงความคิดเห็นและ

ขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) และนําไปปรับปรุงการบริหารงาน รวมแกไข

ปญหารวมในกระบวนการตัดสินใจ และรวมกระบวนการพัฒนาองคกร โดยไดมีการกําหนดคานิยม

รวมขององคกร 4 ประการไดแก 1. ประชาชนตรวจสอบได 2. ไมเรียกรองผลประโยชน 3. ปฏิบัติตาม

กฎหมาย และ 4. มีจิตสาธารณะ  ถือไดวา สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งไดนําหลักการมีสวน

รวม มาใชในการบริหารงานสูงสุด 

 5. ดานความรับผดิชอบ 
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  ในการบริหารงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ผูทรงคุณวุฒิเกือบ

ทั้งหมด เห็นวาในการบริหารงานมีการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตรขององคกรไวอยาง

ชัดเจน ซึ่งเปนกระบวนการที่ทําใหบุคลากร ตระหนักในสิทธิหนาที่ความสํานึกในการรับผิดชอบ การ

ใสใจ การกระตือรือรนในการแกไขปญหาและเปดโอกาส และพรอมที่จะใหตรวจสอบ ประเมินผล 

สะทอนถึงความรับผิดชอบตอผูรับบริการและผูเกี่ยวของ มีการยอมรับผลที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติ

หนาท่ี และจากการดําเนินงานมี  ผูทรงคุณวุฒิเพียงคนเดียว ที่เห็นวา ยังไมชัดเจนในแงของความ

รับผิดชอบ การณีการจัดการเลือกตั้งไมสําเร็จ หรือมีปญหาในการจัดการเลือกตั้ง คณะกรรมการการ

เลือกตั้ง และสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งจะรับผิดชอบอยางไร  ถือไดวาสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งไดนําหลักความรับผิดชอบมาใชในการบริหารงานคอนขางสูง 

 6. ดานความคุมคา 

  ในการบริหารงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ผูทรงคุณวุฒิเพียง     

ครึ่งเดียว เห็นวาในการบริหารงาน มีการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล           

ใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางคุมคา เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด มีการนําขอมูลสารสนเทศมาเปนหลักสําคัญ

ในการบริหารงาน จากการกําหนดยุทธศาสตรในการปฏิบัติงานมีการกําหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน

ที่คุมคาเมื่อเทียบกับเปาหมายงบประมาณและเวลาที่ใชไป และมีองคกรหรือบุคคลท่ีเปนอิสระทํา

หนาท่ีเปนผูประเมิน  มีผูทรงคุณวุฒิอีกครึ่งหนึ่ง เห็นวาในการบริหารงานเมื่อมีการเลือกตั้ง เปนการ

ลงทุนท่ีไมหวังผลกําไร การเลือกตั้งแบบเดิมใชการกาบัตรลงคะแนน คาใชจายในการเลือกตั้งแตครั้งสูง

มากควรนําระบบเทคโนโลยีเขามาชวย เพื่อเปนการประหยัดคาใชจายหรือเกิดความคุมคาในการ

ดําเนินงานในระยะยาว ในการจัดเลือกตั้งท่ีผานมา แตละครั้งใชงบประมาณสูงมาก เมื่อมีความเสี่ยงวา

การจัดการเลือกตั้งอาจไมสําเร็จคณะกรรมการการเลือกตั้งเปนองคกรอิสระไมจําเปนตองหารือหรือรับ

ฟงความเห็นจากรัฐบาล วาใหหยุดหรือชะลอการเลือกตั้งออกไปกอนหรือไม ทําใหประเทศเสีย

งบประมาณไปโดยเปลาประโยชนมากมาย  ถือไดวาสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งได 

นําหลักความคุมคามาใชในการบริหารงานอยูในระดับปานกลางตองพัฒนาหรือคํานึงถึงใหมากกวา 

ที่เปนอยูในปจจุบัน 

 ขอเสนอแนะเพิ่มเติมอื่น ๆ จากผูทรงคุณวุฒิภายนอก 

 1. เครื่องมือในการบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาลมีหลายชนิด ที่นํามา 

ใชบูรณาการเพ่ือใหการบริหารองคการดําเนินงานไดบรรลุเปาหมายตามที่กําหนดไว ควรดําเนินการดังนี ้

  1.1  ควรมีการจัดตั้งกรรมการภายในของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง เพ่ือ

สนับสนุนการขับเคลื่อนการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือใหปฏิบัติงานในภาพรวมเกิด

ประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผลตามที่กําหนด 
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  1.2  ควรมีการกําหนดนโยบายเก่ียวกับธรรมาภิบาล  กําหนดกรอบนโยบายของสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง อยางเดนชัด  และมีการกําหนดมาตรการเพ่ือผลักดันใหมีการปฏิบัติตาม 

  1.3  ควรมีการกําหนดเปาหมายและยุทธศาสตร  เพ่ือควบคุมและประเมินผลการ

ดําเนินงานใหเปนไปตามแนวทางที่กําหนดไวเปนระยะๆ 

  1.4  ควรมีการเผยแพรผลการดําเนินงานเพ่ือเปนการจูงใจและประกาศความสําเร็จ 

 2. การวิจัยและพัฒนา (The Research and Development) เปนลักษณะหนึ่งของ

การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ที่ใชกระบวนการศึกษาคนควาอยางเปนระบบ มุงพัฒนา

ทางเลือกหรือวิธีการใหมๆ เพ่ือใชในการยกระดับคุณภาพงาน 

 3. พัฒนาระบบการจัดการที่ทันสมัย เชน การเลือกตั้ง ถาตัวอยูสถานที่หนึ่ง ตองไป

เลือกตั้งอีกที่หนึ่ง แตเราสามารถเลือกตั้งไดโดยที่ไมตองเดินทางไปแตผลคะแนนก็ไปอยูในหนวยที่เรา

ไปเลือกตั้ง 

 4. ดานความคุมคา นาจะมีการพัฒนาระบบสารสนเทศดวยเทคโนโลยีที่ทันสมัย เพื่อ

ประหยัดทรัพยากรบุคคลและเวลาในการดําเนินงานและทําใหเกิดความรวดเร็ว ความถูกตองเก็บ

ขอมูลไดนาน ชวยในการวิเคราะหในดานบริหารอ่ืนๆ ไดอีก 

 5. การที่องคกรภาครัฐ จะนําหลักธรรมาภิบาลมาใชไดอยางยั่งยืนนั้น ตองสรางความ

ตระหนักของบุคลากรในหนวยงานและผูบริหาร และในหนวยงานตองมีความเปนประชาธิปไตย 

เนื่องจากกระบวนการประชาธิปไตยนํามาซึ่งการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ซึ่งถือเปนทรัพยากรที่สําคัญที่

ขับเคลื่อนองคกร 

 6. นอกจากหลักการทั้ง 6 ประการที่จะนํามาใชในการบริหารงานแลว ควรมีการเรง

ขั้นตอน กระบวนการดําเนินงาน ตลอดจนขอบังคบัตางๆ เพ่ือใหสามารถบรรลุตามหลักการ รวมไปถึง

ตัวชี้วัดการดําเนินงานที่แสดงถึงประสิทธิภาพประสิทธิผลในการดําเนินงานดวย 

ผลการสัมภาษณผูบริหารของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง  

 การบริหารงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งภายใตวิสัยทัศน “เปนองคกร

หลักในการบริหารจัดการเลือกตั้งทุกระดับการออกเสียงประชามติท่ีสังคมยอมรับและเชื่อมั่น  

และสรางสถาบันพรรคการเมืองใหเจริญกาวหนามั่นคง” ตามวิสัยทัศนขางตน สํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งและบุคคลที่เกี่ยวของในระบบพึงตองไดรับการพัฒนาและสงเสริมใหมีการ

ปฏิบัติการและการแสดงออกอยางชัดเจนโดยมีคานิยมรวมกันคือ “องคกรยึดหลักธรรมาภิบาล  

ผูปฏิบัติงานยึดหลักสุจริต โปรงใส และเท่ียงธรรม รูรักสามัคคี และภักดีตอองคกร” การศึกษาในสวน 

นี้ไดศึกษาโดยการสัมภาษณความคิดเห็นของผูใหขอมูลหลัก ซึ่งเปนผูบริหารระดับสูงของสํานักงาน
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คณะกรรมการการเลือกตั้ง จํานวน 44 คน  เพื่อใหไดความสมบูรณ ในการพิจารณาตามประเด็น

ยุทธศาสตร ของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง โดยสรุปไดดังนี ้

 ตารางที่ 4-1 รายชื่อผูบริหารสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง จํานวน 44 คน 
ลําดับ ชื่อ-สกุล ตําแหนง กลุม 

1 นายภูมพิิทักษ  กองแกว ผูทรงคุณวุฒ ิ 1 

2 นายสมศักด์ิ  สริุยมงคล ผูทรงคุณวุฒ ิ 1 

3 นายสุเทพ  พรหมวาศ ผูทรงคุณวุฒ ิ 1 

4 พ.ต.อ.จรุงวิทย  ภุมมา ผูทรงคุณวุฒ ิ 1 

5 นายอิสระ  เสียงเพราะดี รองเลขาธิการคณะกรรมการการเลือกตั้ง 2 

6 นายดุษฎี  พรสุขสวัสดิ ์ รองเลขาธิการคณะกรรมการการเลือกตั้ง 2 
7 นายบุณยเกียรต ิ รักชาติเจริญ รองเลขาธิการคณะกรรมการการเลือกตั้ง 2 
8 นายธนิศร  ศรีประเทศ รองเลขาธิการคณะกรรมการการเลือกตั้ง 2 
9 นายเมธา  ศิลาพันธ รองเลขาธิการคณะกรรมการการเลือกตั้ง 2 
10 นายกฤช  เอื้อวงศ ผูอํานวยการสถาบันพัฒนาการเมืองและการเลือกตั้ง 2 

11 นายธเนศ  สังฆสุบรรณ ผูตรวจการ 3 

12 นายสุรัตน  กองเทียม ผูตรวจการ 3 
13 นายพีระพงษ  ไพรินทร ผูตรวจการ 3 
14 นายธีระศักดิ์  วิจิตรอินทรามาศ ผูตรวจการ 3 
15 นายอาธิศักดิ์  จอมสบืวิสิฐ ผูตรวจการ 3 
16 นายชลรัช  จิตในธรรม ผูตรวจการ 3 
17 นายเดชา  วงษมาก ผูตรวจการ 3 
18 นายยงเกียรติ  อดิเศรษฐกุล ผูตรวจการ 3 
19 นายปราโมทย  ลําดับวงศ ผูตรวจการ 3 
20 นายประสิทธิ์  ไกรสิงหเดชา ผูตรวจการ 3 
21 นายวิเชียร  ปนวงศ ผูอํานวยการสํานักบริหารทั่วไป 4 

22 นายนพรัตน  ชูไสว ผูอํานวยการสํานักการคลัง 4 
23 พ.ต.อ.พันธระวี  วีระพันธ ผูอํานวยการสํานักสืบสวนสอบสวนและวินิจฉัย 1 4 

  

 ตารางที่ 4-1 รายชื่อผูบริหารสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง จํานวน 44 คน (ตอ) 

24 นายวิชัย  เดชด ี ผูอํานวยการสํานักสืบสวนสอบสวนและวินิจฉัย 2 4 
26 นายศิรวุฒ ิ ลิมปคณุพงษ ผูอํานวยการสํานักสืบสวนสอบสวนและวินิจฉัย 4 4 
27 พ.ต.ท.สมหมาย  ธัญลักษณากุล ผูอํานวยการสํานักสืบสวนสอบสวนและวินิจฉัย 5 4 
28 นายประจักษ  อินทะกนก ผูอํานวยการสํานักสนับสนุนการเลือกตั้ง 4 
29 นายสโรชรัตน  คีรีรตัน ผูอํานวยการสํานักวิจัยและพัฒนาการเลือกตั้ง 4 
30 พ.ท.สดุดี  ภวภูตานนท ณ มหาสารคาม ผูอํานวยการสํานักกิจการพรรคการเมืองและออกเสียงประชามติ 4 
31 นายอนุชิต  ปราสาททอง ผูอํานวยการสํานักการสนับสนุนโดยรัฐ 4 
32 นายวิทยา  จิตรมาศ ผูอํานวยการสํานักการมีสวนรวมในกระบวนการเลือกตั้ง 4 
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33 นายชนาธิป  บุณยเกตุ ผูอํานวยการสํานักรณรงคและเผยแพร 4 
34 พ.ต.ต.เดชพล  กอสนาน ผูอํานวยการสํานักประชาสัมพันธ 4 
35 นายวิจิตร  ธนัญชยะกุล ผูตรวจสอบภายใน 4 
36 นายสมพล  พงษพิพัฒน ผูอํานวยการสํานักวินิจฉัยและคดี 4 
37 นายไพบูลย  เหล็กพรหม ผูอํานวยการสํานักพัฒนาบุคลากร 4 
38 นางสายใจ  หมั่นฝกพันธ ผูอํานวยการสํานักวิจัยและวิชาการ 4 
39 นางสาวภัชรา  คติกุล ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 5 

40 นางสิริรตัน  เจาประเสริฐ ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 5 

41 วาที่ ร.ต. สุทัศน คําเปก ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 5 

42 นายเฉลิมพล  ชัยกิตติภรณ ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 5 

43 นายชวลิต  ยาคลาย ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 5 

44 นางสาวนาตยา  ทิพวันต ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 5 

 จากตารางที่ 4-1 เพ่ือใหการศึกษาแนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งงายตอการนําเสนอและการอธิบายความ ผูศึกษาจึงไดแบงกลุมผูใหขอมูล

ออกเปน 5 กลุม และกําหนดให 1-5 เปนสัญลักษณแทนผูใหขอมูลกลุมงานตางๆ ท่ีใชในการศึกษา

กลาวคือ 

 หมายเลข 1 แทนกลุมผูใหขอมูลที่ดํารงตําแหนง ผูทรงคุณวุฒ ิ

 หมายเลข 2 แทนกลุมผู ใหขอมูลท่ีดํารงตําแหนง รองเลขาธิการคระกรรมการ         

การเลือกตั้งและผูอํานวยการสถาบันพัฒนาพรรคการเมืองและการเลือกตั้ง 

 หมายเลข 3 แทนกลุมผูใหขอมูลที่ดํารงตําแหนง ผูตรวจการ 

 หมายเลข 4 แทนกลุมผูใหขอมูลที่ดํารงตําแหนง ผูอํานวยการสํานัก ผูตรวจสอบภายใน 

 หมายเลข 5 แทนกลุมผูใหขอมูลที่ดํารงตําแหนง ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ตามลําดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 ตารางที ่4-2 แนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง                          

ตามยุทธศาสตรดานพัฒนาระบบและกระบวนการเลือกตั้ง การออกเสียงประชามติใหเปนท่ียอมรับ

และเชื่อมั่น 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม หลักธรรมาภิบาล 

นิติธรรม คุณธรรม มีสวนรวม โปรงใส รับผิดชอบ คุมคา 
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1 .  โ ค ร งก า ร พั ฒนา ร ะบบกล ไ ก

กระบวนการเลือกตั้ งและออกเสียง

ประชามติ 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

2. โครงการพัฒนาวัตกรรมการเลือกตั้ง

และการออเสียงประชามติ 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

3. โครงการผูปฏิบัติงานเลือกตั้งและ              

การออกเสียงประชามติมืออาชีพ 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

4. โครงการเครื อข ายเพื่ อพั ฒนา                      

ประชาธิปไตยการเลือกตั้งและการออก

เสียงประชามติ 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

5. โครงการเครือขายภาครัฐเอกชนและ

ประชาสังคมเพ่ือรณรงคประชาสัมพันธ 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

6. โครงการประชาสัมพันธเชิงลุก 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

7.โครงการจัดระบบฐานขอมลูมัลติมีเดีย 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

8.โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพ่ือ

ประชาสัมพันธ 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

 1. ยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาระบบและกระบวนการเลือกตั้ง การออกเสียงประชามติให

เปนที่ยอมรับและเชื่อม่ัน 

  1.1  กลยุทธที่ 1.1 พัฒนาระบบและกระบวนการเลือกตั้ง การออกเสียงประชามติ

ใหมีประสิทธิภาพ 

   1.1.1  วัตถุประสงค 

    1.1.1.1  เพื่อพัฒนาระบบ และกระบวนการเลือกตั้ง การออกเสียง

ประชามติ ใหมีประสิทธิภาพเปนที่ยอมรับ 

    1.1.1.2  เพ่ือนํานวัตกรรมมาใชในการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามต ิ

   1.1.2  ตัวชี้วัด 

    1.1.2.1  มีแผนปฏิบัติงาน 5 ป ในการบริหารจัดการเลือกตั้งระดับชาติ 

ระดับทองถ่ิน และการออกเสียงประชามติ 

    1.1.2.2  มีแผนปฏิบัติการประจําป ในการบริหารจัดการเลือกตั้ง

ระดับชาติ ระดับทองถ่ิน และการออกเสียงประชามติ 

    1.1.2.3  มีการออกแบบระบบการเชื่อมโยงขอมูลทะเบียนราษฎร และ

ทะเบียนผูมีสิทธิเลือกตั้ง 

    1.1.2.4  มีระบบฐานขอมูลการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติ 

    1.1.2.5   มีแผนพัฒนานวัตกรรมการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามต ิ
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  1.2  กลยุทธที่  1.2 พัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติงานเลือกตั้งและการออกเสียง

ประชามติ ใหเปนมืออาชีพ 

   1.2.1  วัตถุประสงค 

    เพ่ือใหผูปฏิบัติงานเก่ียวกับการเลือกตั้งมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับ

กระบวนการเลือกตั้ง การออกเสียงประชามติ และสามารถปฏิบัติงานเปนไปตามกฎหมายและระเบียบ

ที่เก่ียวของ 

   1.2.2  ตัวชี้วัด 

    1.2.2.1  รอยละของหนวยเลือกตั้งที่ไมมีเรื่องรองคัดคานเก่ียวกับการ

ปฏิบัติหนาที่ของผูปฏิบัติงานเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติ ที่นําไปสูการสั่งใหมีการเลือกตั้งใหม

หรือเปลี่ยนแปลงผลการเลือกตั้ง 

    1.2.2.2  ระดับความรู ความเขาใจของผูปฏิบัติงานเลือกตั้ง  เก่ียวกับ

การปฏิบัติงานเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติ 

  1.3  กลยุทธที่ 1.3 พัฒนาเครือขาย ขยายความรวมมือ และสรางการยอมรับ

กระบวนการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามต ิ

   1.3.1  วัตถุประสงค 

    1.3.1.1  เพ่ือใหทุกภาคสวนของสังคมยอมรับและเชื่อม่ันในกระบวน 

การเลือกตั้งและการออกเสียงประชามต ิ

    1.3.1.2  เพ่ือใหทุกภาคสวนของสังคมเห็นความสําคัญและเขารวม

กิจกรรมสงเสริมการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติ 

   1.3.2  ตัวชี้วัด 

    1.3.2.1  จํานวนเครือขายหรือหนวยงานที่ใหความรวมมือ  เขามามี

สวนรวมในกระบวนการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติ 

    1.3.2.2   จํานวนโครงการหรือกิจกรรมที่ใหความรวมมือที่มีการดําเนินการ 

    1.3.2.3  ระดับความเชื่อมั่นของเครือขายหรือหนวยงานที่เขามามีสวน

รวมในกระบวนการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติ 

    1.3.2.4  จํานวนองคกรหรือหนวยงานท่ีมีความรวมมือในการพัฒนา

ประชาธิปไตยและการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามต ิ

    1.3.2.5  จํานวนโครงการหรือกิจกรรมขององคกรความรวมมือที่มีการ

ดําเนินการในการพัฒนาประชาธิปไตยและการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามต ิ

  1.4  กลยุทธที่ 1.4 การประชาสัมพันธการเลือกตั้ง การออกเสียงประชามติเชิงรุก

และเสริมสรางภาพลักษณองคกร 
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   1.4.1  วัตถุประสงค 

    1.4.1.1  เพื่อบูรณาการการเผยแพรและประชาสัมพันธใหเปนระบบ 

ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

    1.4.1.2  เพ่ือเสริมสรางภาพลักษณที่ดีขององคกรโดยการสรางการมี

สวนรวมและความสัมพันธอันดีกับองคกรภาคตางๆ รวมท้ังประชาชนทั่วไป 

    1.4.1.3  เพ่ือพัฒนาเครือขายและเพ่ิมประสิทธิภาพการประชาสัมพันธ

ครอบคลุมกลุมเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพและทันสมัย 

   1.4.2  ตัวชี้วัด 

    1.4.2.1  มีแผนแมบท  การเผยแพรประชาสัมพันธของสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง 

    1.4.2.2  มีแผนปฏิบัติการประจําปในการเผยแพรประชาสัมพันธของ

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

    1.4.2.3  รอยละของการดําเนินการการเผยแพรประชาสัมพันธตาม

แผนแมบท 

    1.4.2.4  ระดับความพึงพอใจของภาครัฐและภาคพลเมืองตอภาพ 

ลักษณองคกร 

    1.4.2.5  จํานวนเครือขาย กลุมองคกรหนวยงานสื่อมวลชนที่ใหความ

รวมมือในการเผยแพรประชาสัมพันธ 

    1.4.2.6  จํานวนชองทางในการเผยแพรประชาสัมพันธ 

 ตารางที ่4-3 แนวทางการเสริมสรางธรรมาภบิาลในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง                          

ตามยุทธศาสตรดานเสริมสรางวิถีประชาธิปไตยและการมีสวนรวมทางการเมือง 
 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม หลักธรรมาภิบาล 

นิติธรรม คุณธรรม มีสวนรวม โปรงใส รับผิดชอบ คุมคา 

1. โครงการเสริมสรางความรูประชาธิปไตยการ

เลือกตั้งและการออกเสียงประชามต ิ

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

2. โครงการสรางสรรคสื่อประชาธิปไตยการ

เลือกตั้งและการออกเสียงประชามต ิ

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

3. โครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การใหบริการศูนยศกึษาประชาธิปไตย 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

4. โครงการสงเสริมภาครัฐ เอกชน และภาค

ประชาสังคมพัฒนาประชาธิปไตย 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

4. โครงการสงเสริมภาครัฐ เอกชน และภาค

ประชาสังคมพัฒนาประชาธิปไตย 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

5. โครงการชุมชนประชาธิปไตย 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 
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6. โครงการสงเสริมความเขมแข็งและพัฒนาการมี

สวนรวมทางการเมอืงของประชาชน 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

7. โครงการสงเสริมสตรีเยาวชนมีสวนรวม

ทางการเมือง 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

8. โครงการสงเสริมเยาวชนมีสวนรวมทางการ

เมือง 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

 2. ยุทธศาสตรท่ี 2 เสริมสรางวิถีประชาธิปไตยและการมีสวนรวมทางการเมืองของ

ประชาชน 

  2.1  กลยุทธที่ 2.1 เสริมสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

 

   2.1.1  วัตถุประสงค 

    เพ่ือใหประชาชนกลุมเปาหมายมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการเมือง

และการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

   2.1.2  ตัวชี้วัด 

    2.1.2.1  มีแผนปฏิบัติงาน 5 ป ในการพัฒนาประชาธิปไตยและการมี

สวนรวมของประชาชน 

    2.1.2.2  มีแผนปฏิบัติการประจําปในการพัฒนาประชาธิปไตยและ

การมีสวนรวมของประชาชน 

    2.1.2.3  จํานวนผูเขารวมโครงการหรือกิจกรรมเสริมสรางความรู

ความเขาใจ 

    2.1.2.4  รอยละของจํานวนผูเขารวมโครงการหรือกิจกรรมท่ีมีความรู

ความเขาใจเพ่ิมขึ้น 

  2.2  กลยุทธที่  2 .2 สงเสริมภาครัฐ เอกชนและประชาสังคมรวมพัฒนา

ประชาธิปไตย การเลือกตั้งและการออกเสียงประชามต ิ

   2.2.1  วัตถุประสงค 

    เพ่ือสงเสริมและสนับสนุนใหหนวยงานราชการ หนวยงานของรัฐ  

รัฐวิสาหกิจหรือราชการสวนทองถิ่น ภาคเอกชนและองคการเอกชน  เขามามีสวนรวมในการพัฒนา

ประชาธิปไตยการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติ 

   2.2.2  ตัวชี้วัด 

    2.2.2.1  จํานวนกลุมเปาหมายจากภาคสวนตางๆ ที่เขามามีสวนรวม

ในโครงการหรือกิจกรรมพัฒนาประชาธิปไตย 



106 

 
 

    2.2.2.2 จํานวนโครงการหรือกิจกรรมพัฒนาประชาธิปไตยที่

กลุมเปาหมายดําเนินการ 

  2.3  กลยุทธที่ 2.3 สงเสริมการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน 

   2.3.1  วัตถุประสงค 

    เพ่ือสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนเขามามีสวนรวมทางการเมือง 

ในกระบวนการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามต ิ

   2.3.2  ตัวชี้วัด 

    2.3.2.1  จํานวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีประชาชนภาคสวนตางๆ เขา

มามีสวนรวมทางการเมืองการเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติ 

    2.3.2.2  จํานวนประชาชนที่เขารวมกิจกรรมสงเสริมการเลือกตั้งและ

การออกเสียงประชามติ 

    2.3.2.3  จํานวนหมูบานหรือชุมชนประชาธิปไตยที่ไดรับการสงเสริม

ประชาธิปไตย 

    2.3.2.4  รอยละของจํานวนผูมีสิทธิเลือกตั้งและการออกเสียง

ประชามติไปใชสิทธิเลือกตั้งและออกเสียงประชามติ 

    2.3.2.5  รอยละของผูหญิงที่ไปใชสิทธิเลือกตั้ง 

 ตารางที ่4-4 แนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง                          

ตามยุทธศาสตรดานสงเสริมสนับสนุนพรรคการเมืองใหเปนสถาบันทางการเมืองที่เขมแข็งและยั่งยืน 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม หลักธรรมาภิบาล 

นิติธรรม คุณธรรม มีสวนรวม โปรงใส รับผิดชอบ คุมคา 

1. โครงการพัฒนาพรรคการเมืองสูความ

เปนสถาบันทางการเมือง 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

2. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของ

พรรคการเมือง 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

3. โครงการสงเสริมกิจกรรมของพรรค

การเมือง 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

4. โครงการธรรมาภิบาลพรรคการเมือง 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

5. โครงการสงเสริมการเรียนรูเพ่ือพัฒนา

พรรคการเมือง 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

6.  โครงการพัฒนาระบบบริ หาร

ฐานขอมูลพรรคการเมือง 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

7. โครงการรักษาความปลอดภัยระบบ

บริหารฐานขอมูลพรรคการเมือง 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 
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 3. ยุทธศาสตรท่ี  3  สงเสริมสนับสนุนพรรคการเมืองใหเปนสถาบันทางการเมืองที่

เขมแข็งและย่ังยืน 

  3.1  กลยุทธที่ 3.1 สงเสริมและสนับสนุนพรรคการเมืองใหเปนสถาบันทาง

การเมืองอยางย่ังยืน 

   3.1.1  วัตถุประสงค 

    เพ่ือใหพรรคการเมืองมีความเขมแข็ง ไดรับการยอมรับจากประชาชน

ในฐานะสถาบันทางการเมืองอยางยั่งยืน 

   3.1.2  ตัวชี้วัด 

    3.1.2.1  มีแผนสงเสรมิการพัฒนาพรรคการเมือง 

    3.1.2.2  รอยละของพรรคการเมืองและสาขาพรรคที่สามารถดําเนิน

กิจกรรมทางการเมืองไดอยางตอเนื่อง 

    3.1.2.3  ระดับความเชื่อมั่นของประชาชนตอบทบาทพรรคการเมือง

ในฐานะสถาบันทางการเมือง 

    3.1.2.4  รอยละของพรรคการเมืองที่เลิกสิ้นสภาพยุบ ลดลงทุกป 

    3.1.2.5  รอยละของผูเสียภาษีท่ีแสดงเจตนาบริจาคเงินภาษีเงินได

บุคคลธรรมดาใหพรรคการเมืองเพ่ิมขึ้น 

  3.2  กลยุทธที่  3.2  สงเสริมและสนับสนุนการบริหารจัดการของพรรคการเมือง

ใหดําเนินการภายใตกรอบกฎหมาย 

 

   3.2.1  วัตถุประสงค 

    เพ่ือใหพรรคการเมืองมีการบริหารจัดการเปนไปตามที่กฎหมายกําหนด 

   3.2.2  ตัวชี้วัด 

    3.2.2.1  รอยละของพรรคการเมืองที่ดําเนินกิจกรรมทางการเมืองไม

เปนไปตามที่กฎหมายกําหนดลดลง 

    3.2.2.2  รอยละของพรรคการเมืองที่ดําเนินกิจกรรมตามโครงการที่

ไดรับการสนับสนุนจากกองทุนเพ่ือการพัฒนาพรรคการเมือง 

  3.3  กลยุทธที่ 3.3 สรางภาคีเครือขายการพัฒนาสถาบันพรรคการเมือง 

   3.3.1  วัตถุประสงค 

    เพ่ือใหประชาชนมีโอกาสและมีสวนรวมในการพัฒนาพรรคการเมืองสู

ความเปนสถาบันทางการเมือง 

   3.3.2  ตัวชี้วัด 
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    3.3.2.1  ระดับความรู ความเขาใจของประชาชนที่มีตอพรรคการเมือง 

    3.3.2.2  รอยละของกลุมเปาหมายที่เปนเครือขายเขามามีสวนรวมใน

การสงเสริมกิจกรรมของพรรคการเมือง 

    3.2.2.3  รอยละของโครงการหรือกิจกรรมการสงเสริมพรรคการเมือง

ของกลุมเปาหมายที่เปนเครือขาย 

  3.4  กลยุทธท่ี 3.4  การพัฒนาระบบฐานขอมูลพรรคการเมืองที่มีประสิทธิภาพ

และเปนที่ยอมรับของสังคม 

   3.4.1  วัตถุประสงค 

    เพ่ือใหสามารถรองรับการใหบริการขอมูลพรรคการเมืองที่ถูกตอง 

ทันสมัย สะดวกรวดเร็ว แกภาครัฐ เอกชน ประชาชนและพรรคการเมือง 

   3.4.2  ตัวชี้วัด 

    3.4.2.1  มีการพัฒนาระบบฐานขอมูลตามแผนแมบทเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

    3.4.2.2  รอยละของพรรคการเมืองที่สามารถแจงจํานวนสมาชิกที่

เพ่ิมขึ้นหรือลดลงไดตามระยะเวลาที่กฎหมายกําหนด 

    3.4.2.3  รอยละของประชาชนที่ เขาถึงระบบฐานขอมูลพรรค

การเมืองเพ่ิมขึ้น 

    3.4.2.4  ระดับความเชื่อมั่นของหนวยงานภาครัฐและเอกชนท่ีขอให

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งตรวจสอบความเปนสมาชิกพรรคจากระบบฐานขอมูล 

 

 

 

 ตารางที่ 4-5 แนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

ตามยุทธศาสตรดานพัฒนาระบบและกระบวนการสืบสวนสอบสวนวินิจฉัยและการดําเนินคดีในศาลให

มีความนาเชื่อถือและเปนที่ยอมรับ 
 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม หลักธรรมาภิบาล 

นิติธรรม คุณธรรม มีสวนรวม โปรงใส รับผิดชอบ คุมคา 

1. โครงการพัฒนาระบบงานดานสืบสวน

สอบสวนวินิจฉัยและการดําเนินคดีใน

ศาล 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

2. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพบุคลากร 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 
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ดานสืบสวนสอบสวนวินิจฉัย และผู

ดําเนินคดีในศาล 

3. โครงการสรางเครือขายการสืบสวน

สอบสวน 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

4. โครงการพัฒนาระบบการขาว 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

 

 4. ยุทธศาสตรที่ 4 พัฒนาระบบ และกระบวนการสืบสวนสอบสวนวินิจฉัย และการ

ดําเนินคดีในศาลใหมีความนาเชื่อถือและเปนที่ยอมรับ 

  4.1  กลยุทธที่ 4.1 การสืบสวนสอบสวนวินิจฉัย และการดําเนินคดีในศาลเปน

ระบบ ถูกตองตามกฎหมาย 

   4.1.1  วัตถุประสงค 

    เพ่ือพัฒนางานสืบสวนสอบสวนวินิจฉัย และการดําเนินคดีในศาลใหมี

ความนาเชื่อถือและไดรับการยอมรับ 

   4.1.2  ตัวชี้วัด 

    4.1.2.1  มีแผนปฏิบัติงานการสืบสวนสอบสวนวินิจฉัย และการ

ดําเนินคดีในศาล 

    4.1.2.2  มีระบบฐานขอมูลและระบบการกํากับงานสืบสวนสอบสวน

วินิจฉัยและการดําเนินคดีในศาล 

    4.1.2.3  รอยละของสํานวนที่นําเสนอคณะกรรมการการเลือกตั้ง

วินิจฉัยเสร็จตามกรอบระยะเวลาที่กําหนด 

    4.1.2.4  รอยละของคํารองที่ยื่นตอศาลภายในระยะเวลาที่กําหนด 

  4.2  กลยุทธท่ี 4.2 พัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติงานสืบสวนสอบสวนวินิจฉัย และผู

ดําเนินคดีในศาล 

   4.2.1  วัตถุประสงค 

    เพ่ือใหผูปฏิบัติงานดานสืบสวนสอบสวนวินิจฉัย และผูดําเนินคดีใน

ศาล มีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการสืบสวนสอบสวน และกระบวนการในการดําเนินคดีใน

ศาล สามารถปฏิบัติงานเปนไปตามกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวของ 

 

   4.2.2  ตัวชี้วัด 

    4.2.2.1  รอยละของจํานวนสํานวนการสืบสวนสอบสวนวินิจฉัยที่

เจาหนาที่ดําเนินการเสร็จตามระยะเวลาที่กําหนด 
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    4.2.2.2  รอยละของจํานวนคดีที่เจาหนาที่ดําเนินการไดถูกตองและ

ศาลไมสั่งจําหนายคด ี

  4.3  กลยุทธที่ 4.3 สรางและพัฒนาเครือขายการสืบสวนสอบสวนและการขาว 

   4.3.1  วัตถุประสงค 

    เพ่ือใหประชาชนและหนวยงานที่ เก่ียวของเห็นความสําคัญและ

สนับสนุนกระบวนการสืบสวนสอบสวนและการขาว 

   4.3.2  ตัวชี้วัด 

    4.3.2.1  จํานวนผูไดรับการขึ้นทะเบียนเปนเครือขายการสืบสวนสอบสวน 

    4.3.2.2  มีระบบฐานขอมูลดานการขาว 

 ตารางที ่4-6 แนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง                          

ตามยุทธศาสตรดานพัฒนาระบบการบริหารจัดการองคกรตามหลักธรรมาภิบาล 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม หลักธรรมาภิบาล 

นิติธรรม คุณธรรม มีสวนรวม โปรงใส รับผิดชอบ คุมคา 

1. โครงการจัดทําแผนยุทธศาสตร

บริหารงานบุคคล 5 ป (พ.ศ.2556-2560) 

และแผนปฏิบัติการตามแผนยุทธศาสตร 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

2. โครงการศึกษาวิเคราะหกรอบอัตรา

บุคลากรของสํานักงานคณะกรรมการ

การเลือกตั้ง 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

3. โครงการสงเสริมสวัสดิการและสิทธิ

ประโยชนตอบแทนพนักงานสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

4. โครงการเลือกบุคลากรดีเดน 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

5. โครงการสรรหาบุคลากรเพื่อบรรจ ุ 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

6. โครงการจัดทําแผนการประเมินผล

การปฏิบัติงานของพนักงานและลูกจาง

ของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

7. โครงการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

8. โครงการเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร

และคุณธรรมวินัยจริยธรรมแกบุคลากร 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

9. โครงการพัฒนาระบบการบริหารงาน

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

10. โครงการตรวจติดตามและประเมินผล 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 
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การปฏิ บัติ งานของสํ านั กงานคณะ 

กรรมการการเลือกตั้ง 

 ตารางที่ 4-6 แนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง                          

ตามยุทธศาสตรดานพัฒนาระบบการบริหารจัดการองคกรตามหลักธรรมาภิบาล (ตอ) 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม หลักธรรมาภิบาล 

 นิติธรรม คุณธรรม มีสวนรวม โปรงใส รับผิดชอบ คุมคา 

11. โครงการพัฒนาปรับปรุงประสิทธ ิ

ภาพระบบสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

12. โครงการพัฒนาฐานขอมูลกลาง 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

13. โครงการบริหารจัดการเครื่องคอม   

พิวเตอรแมขายและเครื่องคอมพิวเตอร 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

14. โครงการความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศ 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

15. โครงการจัดตั้งและพัฒนาระบบการ

ใหบริการหองสมุด 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

16. โครงการจัดตั้งศูนยขอมูลหลักและ

พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดเก็บ

ขอมูลและใหบริการสืบคนขอมูล 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

17. โครงการศึกษาวิจัยและพัฒนา

วิชาการ 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

18. โครงการประชุมวิชาการ 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

19. โครงการผลิตและเผยแพรเอกสาร

และผลงานวิชาการ 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

20. โครงการพัฒนากฎหมายและ

ระเบียบ 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

21. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการบังคับ

ใชกฎหมาย 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 

 

 

 5. ยุทธศาสตรท่ี 5 พฒันาระบบการบริหารจัดการองคกรตามหลักธรรมาภิบาล 

  5.1  กลยุทธที่ 5.1 พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล 

   5.1.1  วัตถุประสงค 

    5.1.1.1  เพ่ือปรับปรุงโครงสรางองคกรและกรอบอัตรากําลังของ

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งใหสอดคลองกับเปาหมายการดําเนินงานขององคกร 
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    5.1.1.2  เพ่ือใหการสรรหาและบรรจุแตงตั้งบุคลากรเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพและไดบุคลากร   ที่มีความรู ความสามารถตรงตามตําแหนงและกรอบอัตรากําลัง 

    5.1.1.3  เพ่ือใหมีระบบการกํากับติดตามการปฏิบัติงานของบุคลากร

แตละตําแหนงอยางมีประสิทธิภาพ 

    5.1.1.4  เพื่อใหมีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน

อยางมีประสิทธิภาพ 

    5.1.1.5 เพ่ือใหระบบคาตอบแทนและสวัสดิการเปนไปอยาง

เหมาะสม และสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

   5.1.2  ตัวชี้วัด 

    5.1.2.1  มีแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล 

    5.1.2.2  มีแผนปฏิบัติการตามแผนยุทธศาสตร 

    5.1.2.3  การปรับโครงสราง อัตรากําลัง หลังการประกาศใชแผน

ยุทธศาสตรสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

    5.1.2.4  รอยละของบุคลากรที่ดํารงตําแหนงตรงตามกรอบ

อัตรากําลังของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งในแตละปเพ่ิมขึ้น 

    5.1.2.5  รอยละของบุคลากรที่ดํารงตําแหนงตรงตามสายงานและ

มาตรฐานกําหนดตําแหนงเพ่ิมข้ึน 

    5.1.2.6  มีระบบการกํากับติดตามการปฏิบัติงานของบุคลากร อยาง

นอย 1 ระบบ 

    5.1.2.7  รอยละของเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลที่ลดลง 

    5.1.2.8  มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางนอย 1 ระบบ 

    5.1.2.9  รอยละของเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานลดลง 

    5.1.2.10  คาตอบแทนและสวัสดิการของพนักงานไมต่ํากวาขาราชการ 

องคกรอิสระอื่น 

    5.1.2.11  ระดับความพึงพอใจของบุคลากรตอระบบคาตอบแทนและ

สวัสดิการเพิ่มข้ึน 

  5.2  กลยุทธท่ี 5.2 พัฒนาและสงเสริมบุคลากรใหมีความรู มีสมรรถนะ และ

เสริมสรางวัฒนธรรมองคกรใหบุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรม ซื่อสัตย สุจริต 

   5.2.1  วัตถุประสงค 
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    5.2.1.1  เพื่อเสริมสรางความรู ทักษะและเพ่ิมสมรรถนะของบุคลากร

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

    5.2.1.2  เพ่ือสรางวัฒนธรรมองคกรใหมีเอกลักษณในเรื่องความ

สุจริต และมีความเปนกลางทางการเมือง รวมทั้งหลอหลอมใหบุคลากรมีคุณลักษณะ คานิยม และ

พฤติกรรมที่สอดคลองกับวัฒนธรรมขององคกร 

   5.2.2  ตัวชี้วัด 

    5.2.2.1  มีแผนพัฒนาบุคลากรที่ เหมาะสมและสอดคลองกับ

มาตรฐานกําหนดตําแหนง 

    5.2.2.2  มีจํานวนโครงการ หลักสูตรกิจกรรมที่จัดขึ้นเพื่อเสริมสราง

ความรูความเขาใจใหแกบุคลากรทุกระดับ 

    5.2.2.3  รอยละของบุคลากรที่ผานการอบรมโครงการ หลักสูตรเพื่อ

เพ่ิมสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 

    5.2.2.4  รอยละของบุคลากรท่ีผานการอบรมฯมีความรูเพ่ิมขึ้น 

    5.2.2.5  รอยละของบุคลากรผู เขารวมกิจกรรมการเสริมสราง

วัฒนธรรมองคกร การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม 

    5.2.2.6  รอยละของบุคลากรที่ฝาฝนจริยธรรม หรือถูกลงโทษทาง

วินัย หรือดําเนินคดีอาญาลดลง 

  5.3  กลยุทธที่ 5.3 เสริมสรางประสิทธิภาพดานการบริหารจัดการองคกร 

   5.3.1  วัตถุประสงค 

    เพ่ือเปนองคกรที่มีระบบบริหารจัดการงบประมาณ การบริหาร

ทรัพยสิน การคลังและการตรวจสอบที่มีความถูกตอง 

   5.3.2  ตัวชี้วัด 

    5.3.2.1  รอยละของโครงการกิจกรรม ที่ดําเนินการแลวเสร็จตามแผนปฏิบัติ

การประจําป 

    5.3.2.2  จํานวนเรื่อง คําสั่งที่มีการมอบอํานาจ 

    5.3.2.3  รอยละของเรื่องรองเรียนที่เกี่ยวกับการทุจริตในการบริหาร

จัดการองคกรลดลง 

    5.3.2.4  รอยละของขอทักทวงที่ตรวจพบจากการตรวจสอบของ

สํานักผูตรวจสอบภายในและสํานักงานการตรวจเงินแผนดินเก่ียวกับการงบประมาณ การบริหาร

ทรัพยสินการคลัง และการดําเนินโครงการของหนวยงานลดลง 

  5.4  กลยุทธที่ 5.4 พฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการบริการขอมูลขาวสาร 
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   5.4.1  วัตถุประสงค 

    เพ่ือใหองคกรสามารถนําระบบฐานขอมูลสารสนเทศและการสื่อสาร

มาใชในการบริหารงานและการบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

   5.4.2  ตัวชี้วัด 

    5.4.2.1  จํานวนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแผน

แมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีไดรับการพัฒนา 

    5.4.2.2  มีระบบสารสนเทศขอมูลหลักที่เปนมาตรฐานและสามารถ

นําไปใชประโยชนได 

    5.4.2.3  มีการกําหนดชั้นความลับในการเขาถึงขอมูลเพื่อปองกันการ

รั่วไหลและความมั่นคงของขอมูล 

    5.4.2.4  มีคณะทํางานพัฒนาระบบสารสนเทศและการสื่อสาร 

    5.4.2.5  รอยละของจํานวนการใชบริการผานระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารท่ีเพ่ิมข้ึน 

    5.4.2.6  ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการสืบคนขอมูลผานระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

    5.4.2.7  ระดับความสําเร็จในการเชื่อมโยงขอมูลกับหนวยงานตางๆ 

 

 

  5.5  กลยุทธที ่5.5 สงเสริมการวิจัย พัฒนาและบริการวิชาการ 

   5.5.1  วัตถุประสงค 

    5.5.1.1  เพื่อนําเอาผลงานวิชาการและวิจัยไปประยุกตใชในการ

พัฒนางานประจําและการพัฒนาองคความรู 

    5.5.1.2  เพ่ือสงเสริมการบริการวิชาการทั้งบุคลากรในหนวยงานและ

บุคคลทั่วไป 

    5.5.1.3  เพ่ือสงเสริมใหมีการศึกษาวิจัยในการพัฒนากฎหมายและ

ระเบียบรวมทั้งใหมีระบบสืบคนขอมูลและหลักฐานอางอิงที่ทันสมัยเปนประโยชนในการปฏิบัติงาน 

   5.5.2  ตัวชี้วัด 

    5.5.2.1  จํานวนงานวิชาการและงานวิจัยท่ีไดมีการดําเนินการ 

    5.5.2.2  รอยละของขอเสนอของผลงานวิชาการหรืองานวิจัยที่ไดถูก

นํามาใชในการพัฒนางาน 
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    5.5.2.3  รอยละของงานวิชาการและงานวิจัยที่ดําเนินการแลวเสร็จและมี

การพิมพเผยแพรเปนรูปเลม และในระบบหองสมุดอิเล็กทรอนิกสสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

    5.5.2.4  รอยละของจํานวนครั้งท่ีมีการยืมผลงานวิชาการหรือ

งานวิจัยจากหองสมุดฯและรอยละของจํานวนการสืบคนผลงานวิชาการหรืองานวิจัยผานระบบ

หองสมุดอิเล็กทรอนิกส ที่เพิ่มข้ึนในแตละป 

    5.5.2.5  มีการจัดทําเผยแพรวารสารทางวิชาการที่ไดมาตรฐาน 

    5.5.2.6  จํานวนครั้งของการจัดกิจกรรมหรือการประชุมทางวิชาการ

ทีต่อบสนองตอความตองการพัฒนาบุคลากรและองคกร 

    5.5.2.7  รอยละของระดับความพึงพอใจของผูไดรับบริการทางวิชาการ 

    5.5.2.8  มีศูนยขอมูล และระบบสืบคนกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวของ 

    5.5.2.9  จํานวนกฎหมายและระเบียบที่มีการศึกษาเพ่ือปรับปรุงและแกไข 

  5.6  กลยุทธที่ 5.6 พฒันาประสิทธิภาพการบังคับใชกฎหมายและการดําเนินคดีในศาล 

   5.6.1  วัตถุประสงค 

    เพ่ือเสริมสรางความรวมมือระหวางองคกรในการบังคับใชกฎหมายให

เกิดประสิทธิภาพ 

   5.6.2  ตัวชี้วัด 

    5.6.2.1  จํานวนหนวยงานองคกรที่มีความรวมมือในการบังคบัใชกฎหมาย 

    5.6.2.2  จํานวนกิจกรรมเพ่ือเสริมสรางความรวมมือกับหนวยงาน 

องคกรในการบังคับใชกฎหมาย 

    5.6.2.3  จํานวนหลักสูตรที่เสริมสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับหลัก

กฎหมายการเลือกตั้งทุกระดับใหแกหนวยงาน องคกรที่มีความรวมมือในการบังคับใชกฎหมายกับ

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

    5.6.2.4  รอยละของบุคลากรผูปฏิบัติหนาที่เก่ียวกับการจัดทําคํา

วินิจฉัยและการดําเนินคดีในศาลที่ไดรับการอบรม 

  การบริหารงานในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ตามแผนยุทธศาสตรโดย

ยึดหลักธรรมาภิบาล  สรุปได  ดังนี ้

  1. การบริการโดยใชหลักนิติธรรม คือ การบริหารของสํานักงานคณะกรรมการการ

เลือกตั้งตามแผนยุทธศาสตร 5 ยุทธศาสตร โดยยึดระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับ และมติตางๆ ใหเปนที่

ยอมรับของพนักงานและสังคม และสงเสริม ใหพนักงานทุกคนปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 

มติของคณะกรรมการการเลือกตั้ง และแนวปฎิบัติของทางราชการ โดยถือวาเปนการบริหารภายใต

กฎหมาย มิใชตามอําเภอใจหรืออํานาจของตัวบุคคล 
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  2. การบริหารโดยใชหลักคุณธรรม คือ การบริหารงานของสํานักงานคณะกรรมการ                

การเลือกตั้งตามแผนยุทธศาสตร 5 ยุทธศาสตรโดยการยึดมั่นในความถูกตองดีงาม การสงเสริมให

พนักงานนําหลักคุณธรรมจริยธรรมมาใชในการปฏิบัติหนาที่ การสงเสริมใหพนักงานพัฒนาตนเอง มี

ความซื่อสัตย จริงใจ อดทน มีระเบียบวินัย จนเปนตัวอยางที่ดีของเพ่ือนรวมงานและสังคม 

  3. การบริหารโดยใหหลักความโปรงใส คือการบริหารงานของสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งตามแผนยุทธศาสตร 5 ยุทธศาสตร โดยการสรางความไววางใจซึ่งกันและ

กันระหวางผูบริหารพนักงานและประชาชนทั่วไป บริหารงานทุกฝายใหมีความโปรงใส การเปดเผย

ขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนอยางตรงไปตรงมา ทําใหพนักงานและประชาชนสามารถเขาถึงขอมูล

ขาวสารไดอยางสะดวกและมีกระบวนการตรวจสอบที่ถูกตองและชัดเจน 

  4. การบริหารโดยใหหลักความมีสวนรวม คือการบริหารงานของสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง ตามแผนยุทธศาสตร 5 ยุทธศาสตร โดยเปดโอกาสและสงเสริมใหพนักงาน

และประชาชนมีสวนรวมรับรูเพ่ือแสดงความคิดเห็นตัดสินใจแกปญหารวมถึงการดําเนินงานตางๆ ของ

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

  5. การบริหารโดยใชหลักความรับผิดชอบ คือ การบริหารงานของสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง ตามแผนยุทธศาสตร 5 ยุทธศาสตร โดยตระหนักในสิทธิหนาท่ีของตนมี

ความสํานึกรับผิดชอบตอสวนรวม กระตือรือรนในการทํางานและแกปญหาของสํานักงาน เคารพใน

ความคิดเห็นที่แตกตางกัน และคํานึกถึงประโยชนของสวนรวม 

  6. การบริหารโดยใหหลักความคุ มคา  คือการบริหารงานของสํ านักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง ตามแผนยุทธศาสตร 5 ยุทธศาสตร โดยรณรงคใหพนักงานมีความ

ประหยัดใชของอยางคุมคา มีการทํางานที่รวดเร็ว มีคณุภาพ มีประสิทธิภาพ และประหยัด 

  สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง เปนอีกหนวยงานหนึ่งที่มีความจําเปนอยางยิ่งในการนํา

หลักธรรมาบาลมาใชในการบริหารงานเพื่อความคลองตัว สะดวกรวดเร็วอยางมีประสิทธิภาพ ดวยเหตุนี้

ผูบริหารจึงตองนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารใหมีความเขมแข็ง โปรงใส ตรวจสอบไดและเปนที่

ยอมรับของสังคมอันเปนแนวทางของการไมนํามาซึ่งการเสื่อมเสียชื่อเสียง การคอรัปชั่น การทุจริตในหนาที่     

ที่จะกอใหเกิดความเสียหายแกองคกร ดังนั้น การนําหลักธรรมาภิบาล ไดแก หลักคุณธรรม หลักนิติธรรม   

หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคาดังกลาวมาใช จึงนํามาซึ่งการ

บริหารงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ภายใตความเชื่อม่ันของภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค

ประชาชน เปนเครื่องมือการบริหารที่มีประสิทธิภาพและเปนการสรางเสริมศักยภาพของสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งอยางมั่นคงสืบตอไป 

การวิเคราะหแนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาล  
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 การบริหารงานสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ตามหลักธรรมาภิบาล พบวา 

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง มีแนวทางในการบริหารงานโดยเริ่มตนดวยการจัดใหมีการ

ประชุมสัมมนาเพื่อวางกรอบหรือทิศทางในการปฏิบัติงาน การบูรณาการงานท่ีจะตองปฏิบัติรวมกัน 

ตลอดจนการจัดทําแผนงาน งานโครงการ กิจกรรม ตามแผนยุทธศาสตร การกําหนดขั้นตอน 

วัตถุประสงค และแนวทางการปฏิบัติที่ตองดําเนินการตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ขอบังคับและ

มติของคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

 สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ไดมีการบริหารงานในภาพรวมคือ การรวมมือกัน

ของทุกภาคสวนในสังคมคือ สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง สวนราชการตางๆ ทั้งสวนกลางและ

สวนภูมิภาค รัฐวิสาหกิจ เอกชน และประชาชนเ พ่ือจัดใหมีการเลือกตั้ งหรือการสรรหา 

สมาชิกสภาผูแทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา สมาชิกสภาทองถ่ินหรือผูบริหารทองถิ่นการออกเสียง

ประชามติ การใหความรูเก่ียวกับการพัฒนาการเมืองและการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข การสงเสริมใหพรรคการเมืองมีความเขมแข็งไดรับการยอมรับจาก

ประชาชนตลอดจนพัฒนากระบวนการสืบสวนสอบสวนและวินิจฉัยใหมีความนาเชื่อถือและเปนที่

ยอมรับซึ่งสอดรับกับสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2554:13-14) ใหความหมายของ 

คําวา “ธรรมาภิบาล” หมายถึงการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี เปนแนวทางสําคัญในการจัด

ระเบียบใหสังคมทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน ซึ่งครอบคลุมถึงฝายวิชาการ      

ฝายปฏิบัติการ ฝายกิจการและฝายธุรกิจ สามขออยูรวมกันอยางสงบสุข มีความรูรักสามัคคีและ

รวมกันเปนพลัง กอใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืนและเปนสวนเสริมความเขมแข็งหรือสรางภูมิคุมกัน 

แกประเทศเพ่ือบรรเทาปองกัน  หรือแกไขเยี่ยวยาภาวะวิกฤต ท่ีหากจะมีมาในอนาคต เพราะสังคม 

จะรูสึกถึงความยุติธรรม ความโปรงใสและความมีสวนรวม อันเปนคุณลักษณะสําคัญของศักดิ์ศรีความ

เปนมนุษย และการปกครองแบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข สอดคลองกับ

ความเปนไทยในรัฐธรรมนูญและกระแสโลกยุคปจจุบัน ดังนี ้

 1. ดานนิติธรรม 

  สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง รับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะจากสวน

งานตางๆในสํานักงาน สวนราชการที่มีสวนรวมในการจัดการเลือกตั้งและผูปฏิบัติหนาที่ในการจัดการ

เลือกตั้ง จากนั้นไดมีการจัดประชุมในองคกร เพ่ือหาแนวทางในการปฏิบัติงานรวมกันจัดทําระเบียบ 

ประกาศ หรือคําสั่งตางๆตามอํานาจหนาที่ที่รับผิดชอบ 

  สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ไดมีการทบทวน ปรับปรุง ระเบียบ ประกาศ 

หรือคําสั่งตางๆ ใหเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในปจจุบัน และไดปรับเปลี่ยนโครงสรางสายงานการ

ปฏิบัติงานภายในองคกร ใหสอดคลองกับอํานาจหนาท่ี รวมถึงไดสอดแทรกหลักคุณธรรม 
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จรรยาบรรณใหพนักงานตระหนักในคุณธรรมและจริยธรรมมีความซื่อสัตย สุจริต ขยัน อดทน เมื่อ

พนักงานไดทราบถึงขอบเขตหนาที่การปฏิบัติงานก็จะไมเกิดความซ้ําซอนในการปฏิบัติงาน 

  สอดคลองกับแนวคิดของ ธงชัย สันติวงษ ใหความหมายวาการจัดการหมายถึง การ

กําหนดโครงสรางอํานาจหนาที่ การแบงสวนงาน และการจัดสายงานเพื่อใชการปฏิบัติงานเปนไปตาม

วัตถุประสงคการจัดองคกรเปนหนาที่ของผูบริหารท่ีเก่ียวของกับการจัดระเบียบหนาที่งานตางๆ 

ภายในองคกร การจัดองคกรเปนเรื่องที่ตอเนื่อง และเปนเหตุเปนผลโดยตรงจากแผนงานที่กําหนดไว 

ชวยใหผูปฏิบัติงานทราบถึงขอบเขตของงาน จัดวางชองทางเพื่อการติดตอสื่อสารและการตัดสินใจ

ปองกันการทํางานซ้ําซอน และขจัดความขัดแยงในหนาที่การงาน 

  ในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 เปนปที่มีการเลือกตั้งในระดับดับชาติทั้งการเลือกตั้ง

สมาชิกสภาผูแทนราษฎรและการเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภา เมื่อไดมีพระราชกฤษฎีกายุบสภา

ผูแทนราษฎร ใหมีการเลือกตั้งสมาชิกผูแทนราษฎร เปนการเลือกตั้งท่ัวไปในวันอาทิตยท่ี 2 กุมภาพันธ 

พ.ศ. 2557 สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งไดเตรียมความพรอมในการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทน

ราษฎรโดยกอนหนานี้ในป พ.ศ. 2556 ไดแกไขเพิ่มเติมระเบียบคณะกรรมการการเลือกตั้งวาดวยการ

เลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556 เพ่ือแกไขแบบพิมพบันทึกการใหถอยคําของ

ผูสมัครรับเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร ใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น และไดมีการจัดทําระเบียบ

เพ่ือใหสอดรับกับสถาณการปจจุบัน ดังนี้ 

  ระเบียบคณะกรรมการการเลือกตั้งวาดวยการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

(ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2557 เพ่ือใหการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรเปนไปดวยความถูกตองเรียบรอย

และสอดคลองกับสถานการณการเลือกตั้งในขณะนั้น 

  ระเบียบคณะกรรมการการเลือกตั้งวาดวยการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

(ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2557 ไดหาทางแกไขปญหาการรับสมัครอันเนื่องมาจากความขัดแยงทางการเมือง

และการขัดขวางมิใหมีการเลือกตั้งในหลายพ้ืนที่ 

ระเบียบคณะกรรมการการเลือกตั้ งว าดวยขอหามในการหาเสียงเลือกตั้ ง

สมาชิกสภาผูแทนราษฎร ณ ที่เลือกตั้งกลางในวันลงคะแนนเลือกตั้งกอนวันเลือกตั้ง พ.ศ. 2557    

เพ่ือควบคุมการหาเสียงเลือกตั้ง 

ระเบียบคณะกรรมการการเลือกตั้งวาดวยการหาเสียง ขอความปฏิบัติ และขอหาม  

มิใหปฏิบัติในสวนที่เก่ียวกับการเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภา และการดําเนินการใดๆ ของผูสมัครรับเลือกตั้ง

และผูมีสิทธิเลือกตั้ง (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2557 โดยเพ่ิมเติมขอควรปฏิบัติ โดยมิบังควรนําสถาบัน

พระมหากษัตริยมาเก่ียวของกับการหาเสียงเลือกตั้งของผูสมัคร 



119 

 
 

ระเบียบคณะกรรมการการเลือกตั้งวาดวยการเลือกตั้งสมาชิกสภาทองถ่ินหรือ

ผูบริหารทองถ่ิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2556 โดยเพิ่มเติมเหตุจําเปนเพียงพอจะไมไปใชสิทธิเลือกตั้ง อาทิ

เชน มีกิจธุระจําเปนเรงดวนที่ตองเดินทางไปยงัทองถิ่นอ่ืน 

ระเบียบคณะกรรมการการเลือกตั้งวาดวยการเลือกตั้งสมาชิกสภาทองถ่ินหรือ

ผูบริหารทองถิ่น (ฉบับที่ 6) พ.ศ. 2556 โดยใหใชแบบพิมพบันทึกการใหถอยคําของผูสมัครรับเลือกตั้ง

สมาชิกสภาทองถ่ินหรือผูบริหารทองถิ่นแบบใหมใหเกิดความชัดเจนยิ่งขึ้น 

ระเบียบคณะกรรมการการเลือกตั้งวาดวยเบ้ียประชุมกรรมการ อนุกรรมการ หรือผู

ทํางาน พ.ศ. 2557 ใหมีความเหมาะสมและมีความสอดคลองกับสภาวการณในปจจุบัน 

ระเบียบคณะกรรมการการเลือกตั้ง วาดวยการมีและใชเสื้อเกราะปองกันกระสุนและสะเก็ด

ระเบิด พ.ศ. 2557 และระเบียบคณะกรรมการการเลือกตั้งวาดวยการมีและใชรถยนตหุมเกราะปองกันกระสุน 

พ.ศ. 2557 เพื่อสรางหลักประกันความปลอดภัยใหแกพนักงานผูปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่เสี่ยงภัย 

ระเบียบคณะกรรมการการเลือกตั้งวาดวยการออกเสียงประชามติ พ.ศ. 2556 ขึ้น

ใหมทั้งฉบับเพ่ือสอดรับกับรัฐธรรมนูญพุทธศักราช 2550 และเพ่ือเตรียมความพรอมในการออกเสียง

ประชามติ ซึ่งอาจเกิดขึ้นได 

 2. ดานคุณธรรม 

  สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง มีความเปนธรรม ไมมีการเลือกปฏิบัติ มีระบบรับ

เรื่องราวรองทุกข พนักงานทุกคนหรือประชาชนสามารถเขาถึงบริการใหขอมูลขาวสาร ทีเ่ทาเทียมกัน 

  สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ไดยึดม่ันในการบริหารงานโดยยึดหลักคุณธรรม 

จริยธรรม อุดมการณในความถูกตองดีงาม โดยรณรงคเพ่ือสรางคานิยมที่ดีงามใหผูปฏิบัติงานในองคกร

ถือปฏิบัติ ใหมีความซื่อสัตย สุจริต เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร มีระเบียบวินัยในการปฏิบัติงาน 

และเปนแบบอยางที่ดีแกองคกร และสังคม กรณท่ีีผูปฏิบัติงานไดประพฤติตนดี มีคุณธรรม ผูบริหารได

ยกยองสงเสริมใหกําลังใจ และในทางกลับกัน ถาประพฤติผิด ก็จะวากลาวตักเตือนหรือลงโทษตาม

ระเบียบ สอดคลองกับเพลโต ที่ใหแนวคิดวา คุณธรรมเปนการเล็งเห็นหรือหยั่งรูวาอะไรควรหรือไม

ควรประพฤติ การรูจักประมาน มีความสํานึกควบคุมใหอยูในขอบเขตจริยธรรม ไมถูกกาวกายสิทธิอัน

ชอบธรรมของผูอื่น มีความยุติธรรม 

 สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ไดจัดใหมีการรับฟงความคิดเห็น โดยการจัด

ประชุมคณะกรรมการขอมูลขาวสาร การจัดประชุมสัมมนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การใหบริการของ

สํานักงาน และการใหบริการที่ยุติธรรม (นายสุเทพ พรหมวาศ สัมภาษณ 1 เมษายน 2558) (นาย

อิสระ  เสียงเพราะดี สัมภาษณ 1 เมษายน 2558) (นายวิเชียร ปนวงศ สัมภาษณ 2 เมษายน 2558) 

(นายวิจิตร ธนัญชยะกุล สัมภาษณ 5 เมษายน 2558) 

3. ดานการมีสวนรวม 
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สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง มีนโยบายสงเสริมใหประชาชนทุกภาคสวนเขา

มามีสวนรวมในการปฏิบัติงานในการจัดใหมีการเลือกตั้งหรือจัดใหมีการออกเสียงประชามติ โดยรวม

เปนกรรมการประจําหนวยเลือกตั้ง เปนคณะกรรมการประจําเขตเลือกตั้ง เพ่ือปฏิบัติหนาที่ในการ

จัดการเลือกตั้ง ทุกขั้นตอนตามที่กฎหมายหรือระเบียบกําหนดไว ซึ่งการดําเนินการจัดการเลือกตั้งแต

ละครั้งจะมีประชาชนเขามารวมเปนกรรมการไมนอยกวาหนึ่งลานคน ในการดําเนินดังกลาว สํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งจะทําความเขาใจในเรื่องแผนงานหรือแผนปฏิบัติการใหผูปฏิบัติที่มีหนาที่

รับผิดชอบสามารถเขาใจในแผนงาน รวมถึงใหผูปฏิบัติงานรวมวางแผน จัดทํากลยุทธเพ่ือใหงานสําเร็จ

ตามวัตถุประสงค ผูบริหารยอมรับฟงความเห็นของผูรวมงาน เนื่องจากการบริหารงานแบบมีสวนรวม

นั้นถือเปนสวนหนึ่งของการบริหารงาน ที่เพ่ิมความพึงพอใจและเปนการจูงใจของผูรวมงาน เสมือน

ผูรวมงานเปนสวนหนึ่งขององคกร ผูปฏิบัติงานจะปฏิบัติงานตามแผนที่ตนเองไดรวมกันวางไวให

เปนไปตามเปาหมาย จะทําใหงานมีคุณภาพและประสิทธิภาพ กระบวนการทํางานเปนระบบ 

สอดคลองกับแนวคิด อิทธิ โลหะชาละการบริหารแบบมีสวนรวม หมายความวา การที่ผูบริหารหรือ

ผูนําไดเปดโอกาส หรือ ใหโอกาสผูใตบังคับบัญชาไดเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจใน เรื่องบาง

ประการขององคการที่ผูบริหารไดพิจารณา แลววา จะชวยใหเกิดประโยชนแกองคการมากกวาที่

ผูบริหารจะตัดสินใจเพียงคนเดียว อีกทั้งยังเปนการทําใหชองวางระหวางผูบริหารกับพนักงานใน

องคการลดนอยลง 

พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยคณะกรรมการการเลือกตั้ง พ.ศ.2550 ได

กําหนดอํานาจหนาที่คณะกรรมการการเลือกตั้ง ตามมาตรา 10(14) สงเสริมและสนับสนุนหรือ

ประสานงานกับหนวยราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสากิจ หรือราชการทองถ่ิน หรือสนับสนุนองคการ

เอกชนในการใหการศึกษาแกประชาชนเกี่ ยว กับการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข การสงเสริมการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนและการ

ชวยเหลือในการตรวจสอบการเลือกตั้ง  โดยสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง แสวงหาความ

รวมมือในการดําเนินงานรวมกับหนวยงานอ่ืนๆ ดังนี ้

 ลงนามบันทึกขอตกลงความรวมมือกับกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อสรางพลเมืองดีวิถี

ประชาธิปไตย 

 ซึ่งลงนามบันทึกขอตกลงความรวมมือในการสงเสริมพัฒนาเด็กและเยาวชนใหเปน

พลเมืองดีวิถีประชาธิปไตยระหวางกระทรวงศึกษาธิการกับคณะกรรมการการเลือกตั้ง เมือวันที่ 19 

สิงหาคม 2557 

 ลงนามบันทึกขอตกลงความรวมมือกับสํานักงานอัยการสูงสุดในการใหความรูและ

สนับสนุนใหความชวยเหลือดานกฎหมายแกประชาชน 
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 ซึ่งลงนามบันทึกขอตกลงความรวมมือในการดําเนินกิจกรรมใหความรูและสนับสนุนให

ความชวยเหลือดานกฎหมายแกประชาชนระหวางสํานักอัยการสูงสุดกับคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

เมื่อวันที่ 25 กันยายน 2557 

 ลงนามบันทึกขอตกลงความรวมมือกับสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยในการจัดตั้งศูนยสงเสริมพัฒนาประชาธิปไตยและการเลือกตั้งตําบล 

(ศส.ปชต.) 

 ซึ่งสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งไดรวมมือกับสํานักงานสงเสริมการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จัดตั้งศูนยสงเสริมพัฒนาประชาธิปไตยและการเลือกตั้งตําบลโดยมี

พิธีลงนามบันทึกขอตกลงความรวมมือ เมื่อวันที่ 9 มีนาคม 2557 เพื่อเปนศูนยรวมใจของประชาชน

ทุกคนในการทํากิจกรรมสงเสริมและพัฒนาประชาธิปไตยในตําบล 

 สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง เปดโอกาสใหทุกสวนงาน ทุกคน เขามามีสวนรวม

ในการรับรู เรียนรู ทําความเขาใจรวมกัน แสดงทัศนะ รวมเสนอปญหาในประเด็นที่เกี่ยวของรวมกัน 

คิดหาแนวทางแกไขปญหาในกระบวนการตัดสินใจ และรวมกระบวนการพัฒนารวมกัน (นายวิเชียร 

ปนวงศ สัมภาษณ 2 เมษายน 2558) (นายสุเทพ พรหมวาศ สัมภาษณ 1 เมษายน 2558) (นายอิสระ 

เสียงเพราะดี สัมภาษณ 1 เมษายน 2558) (นายชนาธิป บุญยเกตุ สัมภาษณ 4 เมษายน 2558) (นาย

วิจิตร ธนัญชยะกุล สัมภาษณ 5 เมษายน 2558) (นายเมธา ศิละพันธ สัมภาษณ 2 เมษายน 2558) 

4. ดานความโปรงใส 

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ไดสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการ

ปฏิบัติงาน ในการเลือกตั้งสมาชิกผูแทนราษฎรสมาชิกวุฒิสภา สมาชิกสภาทองถิ่นหรือผูบริหาร

ทองถ่ินรวมท่ังการจัดใหมีการออกเสียงประชามติ เพ่ือปฏิบัติหนาที่ในการจัดการเลือกตั้งทุกข้ันตอน

ตามที่กฎหมายกําหนดไว เปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไว เผยแพรขอมูลขาวสารอยางตรงไปตรงมา

และตรวจสอบความถูกตองไดตลอดเวลา  สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ไดสรางเครือขายการ

ประชาสัมพันธมีรายงานผลการดําเนินงานเปดเผยตอผูที่เก่ียวของใหทราบ มีหนวยงานและระบบ

กลไกการตรวจสอบท่ีชัดเจนและโปรงใสบุคลากรทราบถึงขั้นตอนการทํางานที่จะตองติดตอกับ

หนวยงานใด ประสานงานกับหนวยงานไหนและบุคคลภายนอกสามารถเขาถึงขอมูลไดตลอดเวลา 

เนื่องจากผูบริหารทราบวาการติดตอสื่อสารกับผูปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกรวมถึงการรับทราบ

ขอมูลท้ังภายในและภายนอกองคกร เปนกระบวนการบริหารงานอยางหนึ่งที่จะเกิดคุณภาพ และ

ประสิทธิภาพของงาน ถือเปนภารกิจอยางหนึ่งของผูบริหาร สอดคลองกับแนวคิดของ ธวัส ภูษิต

โภยไคย ที่กลาววา ความโปรงใสเปนหัวใจ  ที่จะทําใหการดําเนินงานตางๆ มีความชอบธรรมและเปน

ประโยชนกับทุกฝาย ไมมีการปดบังบิดเบือน หรือเอาประโยชนสวนตน เพราะใหความสําคัญกับความ

โปรงใสภายในองคกรเปนสําคัญกอน แลวจึงใหองคกรภายนอกเปนผูตรวจสอบในเวลาตอมาและ
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สอดคลองกับแนวคิดของจารุวรรณ เมณฑกา ไดใหความหมายวาการดําเนินการของรัฐ ดําเนินการ

อยางโปรงใสคือการที่สาธารณชนมีโอกาสรับรูนโยบายดานตางๆของรัฐบาล และมีความม่ันใจวา

รัฐบาลมีความตั้งใจจริงในการดําเนินการตามนโยบายนั้นและของ  มนตรี กนกวารี ที่ไดกลาวถึงหลัก

ความโปรงใส (Transparency) วาคือการปรับปรุงกลไกการทํางานขององคการใหมีความโปรงใส 

เปดเผยขอมูล ขาวสารและมีกระบวนการใหประชาชนเขาถึงเขามูลขาวสาร และตรวจสอบความ

ถูกตองได ซึ่งบัญญัติใวในรัฐธรรมนูญท่ีสอดคลองกับหลักการของรัฐธรรมนูญ และแนวคิดของ ธวัส 

ภูษิตโภยไคย ไดกลาววาความโปรงใสเปนหัวใจของการดําเนินธุรกิจ ความโปรงใสจะเกิดข้ึนไดอยางมี

ประสิทธิภาพ และไดผลก็ตองมีระบบ ธรรมาภิบาล หรือการกํากับดูแลที่ดี โดยมีคณะกรรมการ

ตรวจสอบเปนผูรับผิดชอบและมีหนวยงานตรวจสอบภายใน เปนเครื่องมือดําเนินการ ความโปรงใส

เปนหัวใจที่จะทําใหการดําเนินธุรกิจมีความชอบธรรม และเปนประโยชนตอทุกฝาย ไมมีการปด    

ซอนเรน อยางไรก็ตามความโปรงใสจะเกิดข้ึนไมเพียงแตจะมีระบบการกํากับดูแลที่ดี และมีผูบริหารที่

สุจริต มีคุณธรรมเทานั้น ผูเก่ียวของกับกิจการก็เปนสวนสําคัญที่จะตองมีความรูในเรื่องของความโปรงใส  

                    สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง จะทําการสํารวจปญหาของทุกดานกิจการ เปด

โอกาสใหพนักงานไดแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ ในบทบาทหนาที่ที่รับผิดชอบ ใหทุกคนมี

สวนรวมในการกําหนดเปาหมาย มีการชี้วัด มีการติดตามประเมินผลการดําเนินงาน ตามตัวชี้วัดอยาง

ชัดเจน จริงจัง (นายธนิศรื ศรีประเทศ สัมภาษณ 1 เมษายน 2558) (นายวิเชียร ปนวงศ สัมภาษณ 2 

เมษายน 2558) (นายวิจิตร ธนัชชยะกูล สัมภาษณ 4 เมษายน 2558) (นายอิสระ เสียงเพราะดี 

สัมภาษณ 1 เมษายน 2558) (นายอนุชิต ประสาททอง สัมภาษณ 3 เมษายน 2558) (นายไพบูรณ 

เหล็กพรหม สัมภาษณ 10 เมษายน 2558) (นายบุญเกียรติ รักชาติเจริญ สัมภาษณ 1 เมษายน 2558) 

(นายเฉลิมพล ชัยกิตติภรณ สัมภาษณ 5 เมษายน 2558) 

5. ดานความรับผิดชอบ 

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง มีความตระหนักในหนาที่ความรับผิดชอบตอ

สังคมและประเทศชาติ มีความมุงหวังและยึดถือในคานิยมขององคกรในการบรรลุภาพอนาคตภายใต

กรอบวิสับทัศนขององคกรที่วา พนักงานขององคกรและบุคคลท่ีเกี่ยวของ พึงตองไดรับการพัฒนาและ

สงเสริมใหมีการปฏิบัติและแสดงออกอยางชัดเจนวาองคกรยึดหลักธรรมาภิบาล ผูปฏิบัติงานยึดหลัก 

สุจริต โปรงใส และเที่ยงธรรมรูรักสามัคคีและภักดีตอองคกร 

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง มีความตระหนักในหนาที่และความรับผิดชอบ 

มีการกําหนดความรับผิดชอบท่ีชัดเจน มีการประเมินผลการปฏิบัติงานขององคกร เปนกระบวนการ

พิจารณาการดําเนินงานในกิจกรรมตางๆภายในองคกรวาจะบรรลุวัตถุประสงคขององคกรที่ตั้งไว

หรือไม และนําผลการประเมินมาปรับปรุงแกไขมาพัฒนาเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจขององคกร 

การประเมินผลและตรวจสอบการทํางาน ใหขอมูลยอนกลับแกผูปฏิบัติงานเก่ียวกับการปฏิบัติงาน
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อยางเปดเผย ทําใหผูปฏิบัติทราบวาจะตองถูกประเมินในเรื่องใด เพ่ือนําไปสูการปรับปรุงใหมีคุณภาพ

และประสิทธิภาพ เพ่ือใหสอดคลองกับวัตถุประสงคขององคกร เพ่ือใหผูปฏิบัติงานประสบผลสําเร็จใน

การทํางานตามเปาหมาย สอดคลองกับแคพเพลนและนอรตัน (Robert S.Kaplan, amd David 

P.Norton) ที่เสนอแนวคิดในเรื่องของการประเมินองคกรวา แทนที่องคกรจะพิจารณาเฉพาะดัชนีชี้วัด

ทางดานการเงินอยางเดียว เนื่องจากการประเมินไดเพียงแตปจจัยภายในองคกร ไมสามารถประเมิน

ปจจัยภายนอกองคกรได ดังนั้นการประเมินควรใหความสําคัญตอดัชนีชี้วัด ในมุมมองดานอ่ืนๆ ดวย 

                    สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง สงเสริมใหพนักงานรูจักรับผิดชอบในหนาที่ที่

ไดรับมอบหมายปฏิบัติงานดวยความเต็มใจ ไมเกี่ยงงานไมทิ้งงาน รวมถึงเมือปฏิบัติงานผิดผลาดแลว

ตองกลารับผิดชอบ แลวนําความผิดผลาดมาเปนบทเรียนเพ่ือปรับปรุงตนเอง รวมถึงใหตระถึงความ

เสียหายอันอาจเกิดขึ้นจากการปฏิบัตินี้ผิดพลาดดวย ปูกจิตสํานึกใหพนักงานทุกระดับมีความมุงมั่นยึด

มั่นตอองคกร ปฏิบัติงานดวยความขยัยขันแข็ง ซื้อสัตยื ประหยัด อดทน (นายอิสระ เสียงเพราะดี 

สัมภาษณ 1 เมษายน 2558) (นายวเิชียร   ปนวงศ สัมภาษณ 2 เมษายน 2558) (นายวิจิตร ธนัญชยา

กุล สัมภาษณ 4 เมษายน 2558) (นายเฉลิมพล ชัยกิตติภรณ สัมภาษณ 5 เมษายน 2558) (นายเมธา 

ศิลาพันธ สัมภาษณ 2 เมษายน 2558) (นายวิชัย เดชดี สัมภาษณ 2 เมษายน 2558) (นายแสวง บุญมี 

สัมภาษณ 3 เมษายน 2558)   

6. ดานความคุมคา 

 สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ไดตระหนักวารายไดของหนวยงานคือภาษีของ

ประชาชน ดังนั้นในการบริหารงานใหใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอ

สวนรวม โดยการรณรงคใหพนักงานมีความประหยัดใชของใหเกิดประโยชนอยางคุมคา ไดมอบหมาย

งานใหกับผูปฏิบัติงานเหมาะสมกับความรูความสามารถ ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ําซอน สงเสริมให

พนักงานเรียนรูเทคโนโลยีใหมๆ เพ่ือปรับตัวใหทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น การพัฒนาพนักงานถือ

เปนหัวใจหลักในการบริหารงาน ซึ่งจะทําใหพนักงานม่ันใจวาการทํางานหลังจากที่ไดรับการฝกอบรม

แลวจะมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน สําหรับทรัพยากรดานเทคโนโยลี ผูบริหารใหความสําคัญกับการใชใหเกิด

ประโยชนสูงสุด วางแผนการใชดวยความประหยัด บํารุงรักษาอยูสมํ่าเสมอ รวมทั้งนําเทคโนโลยีใหมๆ 

มาใชในการปฏิบัติงานใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย ซึ่งสอดคลองกับพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

แผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ.2545 (มาตรา 3/1) ที่วาการบริหารราชการตามพระราชบัญญัตินี้ตองเปนไป

เพ่ือประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภาคธุรกิจ ภาครัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุมคา

ในเชิงภารกิจแหงรัฐ การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิกหนวยงานที่ไมจําเปน 

การกระจายภารกิจและทรัพยากรใหแกทองถ่ิน การกระจายอํานาจตัดสินใจ การอํานวยความสะดวก 

และการตอบสนองความตองการของประชาชน ทั้งนี้โดยมีผูรับผิดชอบตอผลของงาน 
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                    สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ไดกําหนดแนวทางในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 

ประกอบดวย ในแตละปจะมีแผนการปฏิบัติงานของแตละดานกิจการ แผนการใชจายงบประมาณ

แผนการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศแผนการจัดหาครุภัณฑ วัสดุอุปกรณ ซึ่งทุกอยางจะมีการ

ควบคุมกระบวนการปฏิบัติงานตางๆใหเปนไปตามแผนที่ กําหนดใว (นายอิสระ เสียงเพราะดี 

สัมภาษณ 1 เมษายน 2558) (นายวิเชียร ปนวงศ สัมภาษณ 2 เมษายน 2558) (นายวิจิตร ธนัญชยะ

กุล สัมภาษณ 4 เมษายน 2558) (นายสมพล   พงษพิพัฒน สัมภาษณ 5 เมษายน 2558) (นายเมธา 

ศิลาพันธ สัมภาษณ 2 เมษายน 2558) (พ.ต.ท.สมหมาย ธัญรักษากุล สัมภาษณ 3 เมษายน 2558) 

 วิเคราะหปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะในการนําหลักธรรมาภิบาลมาใช

ในการบริหารงานในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง  

 ผลการวิเคราะหปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะในการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชใน

การบริหารงานในสํานักงานคณะกรรมการการเลอืกตั้ง ดังตารางตอไปนี้ 

 ตารางที ่4-7 ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะตามหลักนิติธรรม 

ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ 

1. พนักงานบางคน ไมปฏิบัติตาม 1. ผูบริหารกํากับดูแลอยางใกลชิดมากขึ้น 

2. พนักงานบางคนไมทําตามกฎหมาย ตาม

ระเบียบ คําสั่งขอบังคับ ของหนวยงาน 

2. ผูบังคับบัญชาควรเปนตัวอยางที่ดี มีคูมือปฏิบัติงาน

มีการจัดประชุมเนนย้ําและเผยแพรความรู เรื่องกฎหมาย

ระเบียบ คําสั่งและขอบังคับตาง  ๆ

3. ผูบริหารขาดความเอาใจใสและความไมเสมอ

ภาคตอกฎหมาย กฎ ระเบียบ คําสั่งฯ 

3. กฎหมาย กฎ ระเบียบ คําสั่ง ควรมีความชัดเจน

และใหความเสมอภาคแกทุกคน 

4. พนักงานขาดความรูความเขาใจ 4. สรางความรูความเขาใจ เพ่ือเพ่ิมความรูความ

เขาใจในการปฏิบัติงานตามกฎหมาย 

5. กฎ ระเบียบ ประกาศ ไมเปนธรรมและทันกับ

สถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป 

5. ปรับปรุง กฎ ระเบียบ ประกาศใหเรียบรอย ลดโอกาส 

และชองทางทีจ่ะเกิดการใชอํานาจเพื่อทุจริตได 
 

 ตารางที ่4-8 ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะตามหลักคุณธรรม 

ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ 

1. ผูบริหารขาดความเอาใจใสและความไมเสมอ

ภาคตอกฎหมาย กฎ ระเบียบ คําสั่งฯ 

1. กฎหมาย กฎ ระเบียบ คําสั่ง ควรมีความชัดเจน

และใหความเสมอภาคแกทุกคน 

2. มีระบอบอุปถัมภแบงพรรคแบงพวก ในการ

บริหารงาน 

 

2. รณรงคหรือปลูกฝงทัศนทคติ ในการบริหารดวย

ความโปรงใส สรางจิตสํานึกที่ดีแกพนักงานในการใช

กฎ ระเบียบดวยความเปนธรรม 
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3. พนักงานบางสวนไมปฏิบัติตามระเบียบ 

ขอบังคับ คําสั่ง อยางจริงจัง 

3. ตองวางกฎหมาย ซึ่งมีบทลงโทษใหเดนชัด บังคบั

ใชอยางจริงจัง และมีผูติดตามผลอยูเสมอ 

4. พนักงานบางสวนไมอํานวยความสะดวกแกผู

มาติดตอหรือ ดําเนินการโดยไมเสมอภาค 

 

4. สรางความตระหนัก เรื่องคุณธรรม จริยธรรม

อยางตอเนื่อง ดวยการจัดฝกอบรมและสงเสริม การ

ทํางานเปนทีม มีจิตสาธารณะ 

 ตาราง 4-9 ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะตามหลักความโปรงใส 

ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ 

1. ขาดการเผยแพรขอมูลขาวสาร ทําใหพนักงานไมไดรับ

ขอมูลขาวสารจากหนวยงาน 

1. ควรมีการประชาสัมพันธขาวสารของสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง ใหเกิดความชัดเจน 

2. การบริหารงานดานงบประมาณดานบุคลากร พนักงาน

ไมมีสวนรวมในการบริหาร 

2. ควรใหพนักงานมีสวนรวมรับรูเรื่องการเงนิ 

การบริหารงานบุคคลบาง 

3. ผูบริหารเปนผูมีสิทธิในการตัดสินใจที่จะดําเนินการ

เรื่องใดเพียงฝายเดียว 

3. ควรใหพนักงานมีสวนรวมในการแสดงความ

คิดเห็นหรือมีคณะกรรมการในการพิจารณา 

4. การปฏิบัติงานขาดระบบและขาดการตรวจสอบที่ดีมี

คุณภาพ 

4. พัฒนาระบบงานและเครื่องมือประเมินผลให

มปีระสิทธิภาพ มีการเผยแพรขอมูลขาวสาร

อยางเปนระบบและทั่วถึง 

5. ประชาชนผูมีสวนไดสวนเสยีไมเขาใจระบบการ

ปฏิบัติงานของสํานักงาน 

5. ประชาสัมพันธกิจกรรมขององคกรเชน ทํา

จดหมายขาว จัดรายการวิทยุประชุมหัวหนา

สวนราชการหรือจัดอบรมสัมมนาตางๆ 

 ตารางที ่4-10 ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะตามหลักการมรสวนรวม 

ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ 

1. ผูบริหารเปนผูมีสิทธิ์ตัดสินใจเพียงฝายเดียว 1. ควรเปดโอกาสใหพนักงานเขามามีสวนรวมใน

ตัดสินใจเรื่องตางๆบาง 

2. พนักงานบางสวนไมคอยแสดงความคดิเห็น 2. จัดใหพนักงานแสดงความคิดเห็นโดยการเขียน

หรือจัดอบรมสัมมนาเพ่ือละลายพฤติกรรม 

3. พนักงานและหนวยงานในสังกัดตางดานกิจการไมมีโอกาส

ตัดสินใจหรือแสดงความคดิเห็นเก่ียวกับเรื่องตาง  ๆ

3. ควรมีการแบงงานใหทุกฝายมีสวนรวมและ

สามารถตัดสินใจในการดําเนินงานไดโดยไมตองรอ

หรือมีการจัดตั้งกรรมการขึ้นมาใหมีสวนรวม 

4. มีพนักงานบางสวนไมไดปฏิบัติตามระเบียบท่ีกําหนดให 4. จัดอบรมและสอดแทรกไวในการอบรม 

 ตารางที ่4-11 ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะตามหลักความรับผิดชอบ 

ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ 
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1. พนักงาน ขาดความกระตือรือรน ไมคอยสนใจงาน 1. ควรใหมีคาตอบแทนเพ่ิมเติม 

2. พนักงานขาดวินัย 2. ยกยอง ชมเชยในการทํางานที่เกิดผลสัมฤทธิ์ 

3. พนักงานบางคนเห็นแกตัวไมชวยเหลือเพื่อนรวมงาน 3. ควรมีการกําหนดโทษสําหรับพนักงานที่ไมให

ความรวมมือกับงานของสวนรวม 

4. พนักงานสวนมากขาดจิตสํานึก 4. ควรมีการปลุกจิตสํานึกของพนักงานในเรื่องตาง  ๆ

5. ขาดแรงจูงใจใหพนักงานมีความกระตือรือรนในการ

ปฏิบัติงาน 

5. มีการตรวจสอบประเมินผลเสนอแนะเพื่อ

ปรับปรงุงานอยางตอเนื่อง 

6. ขาดการแบงงานหรือหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีชัดเจน 6.จัดแบงสวนงาน หนาที่รับผิดชอบตามโครงสราง

องคกรที่มีมาตรฐาน 

 ตารางที ่4-12 ปญหา อุปสรรคและขอเสนอหลักความคุมคา 

ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ 

1.บุคลากรไมพอเพียง 1.ควรจัดบุคลากรใหเพยีงพอตอการปฏิบัติงานใน

บางดานกิจการ 

2.บุคลากรขาดความรูความชํานาญเฉพาะดาน 2. ควรสงเสริมใหมีการฝกอบรมเฉพาะดานมาก

ขึ้น โดยทําการสํารวจขอมูลกอน 

3.พนักงานบางสวนไมประหยัดทรัพยากร 3. สรางความตระหนักโดยกําหนดนโยบาย

ประหยัด รณรงคใหเกิดจิตสํานึก 

4.การโยกยายบุคลากรไมเหมาะสม 4.ควรจัดคนใหเหมาะสมกับงานเพ่ือใหเกิดผล

สัมฤทธิ์ของงาน 

5.การจัดแบงสวนงานและหนาที่ที่ซ้ําซอนกัน 5.จัดแบงสวนงานใหชัดเจนกําหนดหนาที่

รับผิดชอบไมซ้ําซอนกัน 

 

ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ 

ปญหา อุปสรรค 

หลักนิติธรรม 

ปญหาที่สําคัญ คือ พนักงานบางสวนไมศึกษากฎหมายหรือระเบียบที่เก่ียวของในการ

ปฏิบัติงาน ไมปฏิบัติตามกฎระเบียบของหนวยงานอยางจริงจัง ระเบียบบางเรื่องไมทันสมัย งานบาง

งานไมมีระเบียบรองรับ (นายธนิศร ศรีประเทศ สัมภาษณ 1 เมษายน 2558)(นายปราโมทย ลําดับวงศ 

สัมภาษณ 2 เมษายน 2558) (นายวิเชียร ปนวงศ สัมภาษณ 2 เมษายน 2558) (นายวิจิตร        

ธนัญชยะกุล สมภัาษณ 4 เมษายน 2558) (นายสมพล พงษพิพัฒน สัมภาษณ 5 เมษายน 2558) 
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หลักคณุธรรม 

ปญหาที่สําคัญที่สุด คือ พนักงานขาดความจริงใจตอกัน และขาดความสามัคคี เห็นแก

ประโยชนสวนตัวมากกวาประโยชนของหนวยงาน และมีระบบอุปถัมภ (นายสุเทพ พรหมวาศ 

สัมภาษณ 1 เมษายน 2558) (นายอิสระ เสียงเพราะดี สัมภาษณ 1 เมษายน 2558) (นายประสิทธิ์ 

ไกรสิงหเดช 2558) (นายวิชัย เดชดี สัมภาษณ 2 เมษายน 2558) (นายแสวง บุญมี สัมภาษณ 3 

เมษายน 2558) (นายศิรวุฒิ ลิมปคุณพงษ สัมภาษณ 3 เมษายน 2558) (นายประจักษ อินทรกนก 

สัมภาษณ 3 เมษายน 2558) (พ.ท. สุดี ภวภูตานนท ณ มหาสารคาม สัมภาษณ 3 เมษายน 2558) 

(นายอนุชิต ประสาททอง สัมภาษณ 3 เมษายน 2558) (นายชนาธิป บุญยเกตุ สัมภาษณ 4 เมษายน 

2558) (นายไพบูลย เหล็กพรหม สัมภาษณ 10 เมษายน 2558) 

หลักความโปรงใส 

ปญหาที่สําคัญที่สุด คือ การบริหารงานบุคคล เรื่อง การโยกยาย การเลื่อนตําแหนง การ

พิจารณาความดีความชอบและการบริหารดานงบประมาณ โดยภาพรวมยังไมมีความโปรงใส ยังไมมี

การตรวจสอบเทาที่ควร พนักงานไมมีสวนรวมในการบริหารงาน (นายบุญเกียรติ รักชาตอเจริญ 

สัมภาษณ 1 เมษายน) (นายธนิศร ศรีประเทศ สัมภาษณ 1 เมษายน 2558) (นายวิจิตร ธนัญชยะกุล 

สัมภาษณ 5 เมษายน 2558) (นายเชาวลิต ยาคลาย สัมภาษณ 10 เมษายน 2558) 

 หลักการมีสวนรวม 

 ปญหาที่สําคัญท่ีสุดคือ ผูบริหารเปนผูมีสิทธิ์ตัดสินใจเพียงฝายเดียว พนักงานไมมีโอกาส

แสดงความคิดเห็นหรือเมื่อมีโอกาสก็ไมคอยใหความสนใจ และไมแสดงความคิดเห็น (พ.ต.อ. พันธระวี 

วีระพันธุ สัมภาษณ 2 เมษายน 2558) (นายวิจิตร ธนัญชยากุล สัมภาษณ 5 เมษายน 2558) (นางสาว

นาตยา ทิพวันต สัมภาษณ 10 เมษายน 2558) 

 หลักความรับผิดชอบ 

 ปญหาที่สําคัญที่สุดคือ ผูบริหารและพนักงานบางคนยังขาดความกระตือรือรน ไมใสใจ

งานที่ไดรับมอบหมาย ขาดความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ (นายอิสระ เสียงเพราะดี 

สัมภาษณ 1 เมษายน 2558) (นายเมธา ศิลาพันธ สัมภาษณ 2 เมษายน 2558) (พ.ต.ท.สมหมาย    

ธัญลักษากุล สัมภาษณ 3 เมษายน 2558) (นายวิทยา จิตรมาศ สัมภาษณ 4 เมษายน 2558) (พ.ต.ท. 

เดชพล สนาน สัมภาษณ 4 เมษายน 2558) 

หลักความคุมคา 

 ปญหาที่สําคัญที่สุดคือ ผูบริหารและพนักงานยังขาดทักษะเฉพาะในการปฏิบัติงาน เชน 

ดานเทคโนโลยีมีการสั่งการแลวใหมีการตรวจสอบและติดตามประเมินผลอยางจริงจัง มีการแตงตั้ง

โยกยายบุคลากรโดยไมคํานึงถึงความชํานาญงานที่ไดรับการแตงตั้งหรือมอบหมาย (นายบุญเกียรติ      

รักชาติเจริญ สัมภาษณ 1 เมษายน 2558) (นายธนิศ ศรีประเทศ สัมภาษณ 1 เมษายน 2558)       
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(นายวิจิตร ธนัญชยะกุล สัมภาษณ 5 เมษายน 2558) (นายเฉลิมพล ชัยกิตติภรณ สัมภาษณ 5 

เมษายน 2558) 

ขอเสนอแนะ 

 หลักนิติธรรม 

 สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งตองมีการจัดทําระเบียบที่ไดมาตรฐานมีบทลงโทษ

ชัดเจน และทันตอสถานการณ รวมทั้งมีผูติดตามผลอยูเสมอ สงเสริมใหพนักงานไดเขารับการศึกษา

อบรมกฎหมาย ระเบียบที่เก่ียวของในการปฏิบัติงาน 

 หลักคุณธรรม 

 สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งควรสงเสริมการทํางานเปนทีม มีการจัดกิจกรรม

หรือสงเสริมกิจกรรมดานคุณธรรมและจริยธรรมเพ่ือสรางความตระหนักดานคุณธรรมและจริยธรรม

อยางเปนรูปธรรม 

 หลักความโปรงใส 

 สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ใหทุกดานกิจการเขามามีสวนรวมและรับรูเรื่อง

การเงินและบัญชี รวมทั้งเขามามีสวนชวยในการกําหนดระบบการบริหารเพ่ือความโปรงใส ไมวาจะ

เปนดานงบประมาณการเงินและบัญชี ดานบุคลากร ปญหาท่ีสําคัญที่สุดคือผูบริหารเปนผูมีสิทธิ์

ตัดสินใจเพียงฝายเดียว 

 

 

 หลักการมีสวนรวม 

 สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ควรสงเสริมการทํางานเปนทีมใหทุกดานกิจการเขา

มามีสวนรวมแสดงความคิดเห็นในเรื่องตางๆ 

                หลักความรับผิดชอบ 

 สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ควรมกีารจัดอบรมเก่ียวกับการสรางจิตสํานึกความ

เอาใจใสตองานที่รับผิดชอบ 

 หลักความคุมคา 

 สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งควรสงเสริมใหมีการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ

และ พัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถดานเทคโนโลยีมากข้ึน รวมทั้งสงเสริมใหมีระบบการ

พิจารณาความคุมคาในการโยกยายบุคลากร 

 ขอเสนอแนะอื่น ๆ 

 1. การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลมีขอดีมาก แตยังตองสรางความเขาใจอันดีใน

การนํามาใชในการปฏิบัติงานตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 
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 2. ควรมีการสงเสริมใหความรูความเขาใจแกพนักงานเกี่ยวกับการนําหลักธรรมาภิบาล

มาใชในองคกรอยางตอเนื่องและจริงจัง 

 3. สรางจิตสํานึกในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลกับผูบริหารทุกระดับ 

 4. สงเสริมและสรางความตระหนักใหทุกคนในองคกร รวมกันดําเนินการตามคานิยม

หลักขององคกร “องคกรยึดหลักธรรมาภิบาล ผูปฏิบัติงานยึดหลักสุจริต โปรงใส และเที่ยงธรรม รูรัก

สามัคคี และภักดีตอองคกร” 

5. สงเสริมหรือสรางจิตสํานึกเรื่องการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานหรือการมีสวนรวมการ

ทํางานเปนทีมหรือทีม work 

6. ผูบังคับบัญชาควรมีความรอบรู และกลาตัดสินใจและรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 

7. ควรมีระบบตรวจติดตามและรายงานผลที่ชัดเจน 

8. ควรสงเสริมหรือบูรณาการแผนการปฏิบัติงานท่ีซ้ําซอนใหเปนแนวทางอันหนึ่งอันเดียว 

9. ควรเนนหรือนําหลักธรรมาภิบาล มาใชในการประเมินความดีความชอบของพนักงาน

ในองคกร 

10. ควรมีแนวทางในการกํากับดูแลที่ดีมีการออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใช

เทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสมใหองคกรสามารถใชทรัพยากรทั้งดานตนทุน

แรงงานและระยะเวลาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาขีดความสามารถ ในการปฏิบัติงานตาม

ภารกิจเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสีย 

11. สงเสริมการทํางานที่เนนผลการปฏิบัติงานที่บรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของ

แผนการปฏิบัติงานตามที่ไดรับงบประมาณมาดําเนินการโดยการปฏิบัติงานตองมีทิศทางยุทธศาสตร

และเปาประสงคท่ีชัดเจนมีกระบวนการปฏิบัติงานที่เปนระบบมาตรฐาน รวมถึงการติดตามประเมินผล

และพัฒนาปรับปรุงองคการอยางตอเนื่องและเปนระบบ 

12. สงเสริมการใหบริการที่สามารถดําเนินการไดภายในระยะเวลาที่กําหนดและสราง

ความเชื่อมั่น ความไววางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวัง ความตองการของประชาขนและผูมีสวน

ไดสวนเสียที่มีความหลากหลายและแตกตาง 

13. ควรมีการถายโอนอํานาจการตัดสินใจทรัพยากร และภารกิจ จากสวนกลางไปสูสวน

จังหวัดและภาคประชาชนดําเนินการแทน โดยมีอิสระตามสมควรรวมถึงการมอบอํานาจและความ

รับผิดชอบในการตัดสินใจและการดําเนินการใหแกบุคคลากรโดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจในการ

ใหบริการตอประชาชน และผูมีสวนไดเสีย การปรับปรุงกระบวนการ และเพ่ิมผลิตภาพเพ่ือผลการ

ดําเนินงานที่ดีของสวนราชการ 
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14. ควรสงเสริมการไดรับการปฏิบัติและไดรับบริการอยางเทาเทียมกัน โดยไมมีการ

แบงแยกหญิง/ชาย เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางรางกายหรือสุขภาพ สถานะของ

บุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจ และสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศกึษา การฝกอบรมและอ่ืนๆ 

15. สงเสริม สนับสนุนและกํากับใหเจาหนาที่ทุกคนในองคกรยึดม่ันในพันธกิจและ

วัตถุประสงคขององคกรและใชเปนแนวทางในการวางแผนการปฏิบัติงาน ในการใหบริหารแก

ประชาชนหรือผูที่มาใชบริการ (Clear Statement-high quality) 

16. สงเสริม สนับสนุนและกําชับใหเจาหนาที่ทุกคนในองคกรทํางานอยางมีประสิทธิภาพ

ในหนาที่และบทบาทของตน โดยผูบริหารควรแจงใหประชาชนไดทราบในการประกาศสาธารณะ 

(Public Statement) ถึงหนาที่และความรับผิดชอบของตน และระบุใหทราบถึงการปฏิบัติงานที่

พอเหมาะกับขนาดและความซับซอน (Complexity) ขององคกร 

17. สงเสริม สนับสนุนและกําชับใหเจาหนาที่ทุกคนในองคกรปฏิบัติตนตามคานิยม (Value) 

ขององคกรและแสดงให เห็นถึงคุณคาของธรรมาภิบาลโดยการปฏิบัติหรือพฤติกรรม (Behaviors)           

(moral integrity and etiquette in the responsiveness to the diverse public) โดยผูบริหารควรทําตัวเปน

แบบอยาง เชน ในการใหบริการแกประชาชนทุกชนชั้นอยางเสมอภาคและเทาเทียมกัน 

18. สงเสริม สนับสนุนและกําชับใหเจาหนาที่ทุกคนในองคกรมีการสื่อสารที่ดี มีการ

ตัดสินใจอยางโปรงใสและมีการบริหารความเสี่ยงที่รัดกุม (Providing information to flow-ways) 

และมีระบบตรวจสอบการทํางานทุกอยาง เพ่ือใหแนใจทุกอยางดําเนินไปตามแผนการทํางาน รวมทั้งมี

การตรวจสอบความถูกตองของขอมูลตางๆ ขององคกร 

19. พัฒนาศักยภาพและความสามารถของเจาหนาที่ทุกคนในองคกร รวมทั้งมีการ

สงเสริมและสนับสนุนการบริหารจัดการทุกระบบอยางตอเนื่องและใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดย

ผูบริหารตองมีความสามารถและพัฒนาตัวเองหรือพัฒนาทักษะที่ตองการใชในการปฏิบัติหนาที่อยาง

ตอเนื่อง 

20. สงเสริม สนับสนุนและกําชับใหเจาหนาท่ีทุกคนในองคกรเขาถึงประชาชน และตอง

รับผิดชอบตอการทํางานและผลงานอยางจริงจัง 

21.ควรจัดทําคูมือธรรมภิบาลใน สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

 

 



 

บทที่ 5 

สรุป และขอเสนอแนะ 

 การศึกษาเรื่อง แนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง      

มีวัตถุประสงค เพ่ือทราบถึงผลการดําเนินงานที่ผานมาของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งและ

ปญหาอุปสรรคที่เกิดข้ึน รวมทั้งทราบแนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการ

การเลือกตั้ง เปนการศึกษาวิจัย เชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยใชวิธีการวิจัยเอกสาร 

(Documentary research) ประกอบกับวิธีการสัมภาษณแบบเชิงลึก (In-depth interview) จากผูให

ขอมูลสําคัญซึ่งเปนผูบริหารระดับสูงของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ประกอบดวย ผูดํารง

ตําแหนง ผูทรงคุณวุฒิ รองเลขาธิการคณะกรรมการการเลือกตั้ง ผูอํานวยการสถาบันพัฒนาพรรค

การเมืองและการเลือกตั้ง ผูตรวจการ ผูอํานวยการสํานักและผูเชี่ยวชาญพิเศษ จํานวน 44 คน และ

ผูทรงคุณวุฒิ จากภายนอกจํานวน 6 คน ประกอบดวย ผูดํารงตําแหนงผูทรงคุณวุฒิพิเศษ สํานักงาน

ปลัดกระทรวงกลาโหม ผูบัญชาการสํานักนโยบายและยุทธศาสตร กรมสอบสวนคดีพิเศษ กระทรวง

ยุติธรรม ผูจัดการสวนขยายราชการดานเศรษฐกิจ บริษัทมหาชนจํากัด ทีโอที รองผูวาราชการจังหวัด 

จังหวัดบุรีรัมย กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย  ผูตรวจการแผนดิน1 สํานักงานผูตรวจเงิน

แผนดิน และรองเลขาธิการสํานักงานผูตรวจการแผนดิน สํานักงานผูตรวจการแผนดิน รวมทั้งสิ้น    

50 คน ผูศึกษา จึงขอนําเสนอ สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ดังนี ้

ผลการวิจัย 

1. แนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตัง้ 

จากผลการศึกษาพบวา สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งไดบริหารงานตามหลัก 

ธรรมาภิบาลใน 6 หลัก ดังนี้ 

1.1 หลักนิติธรรม 

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ถือเปนตนธารหรือหนวยงานหลักในการ 

บังคับใชกฎหมายในการจัดการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา สมาชิกสภาทองถ่ิน

หรือผูบริหารทองถิ่น รวมท้ังการออกเสียงประชามติ เพ่ือคัดสรรนักการเมืองทั้งระดับชาติและระดับ

ทองถ่ิน เขาไปทําหนาที่ในการบริหารประเทศและใหบริการกับประชาชนและพรรคการเมืองใหเกิด

ความพอใจสูงสุด เปนการดําเนินงานตามวิถีทางการปกครอง กลาวคือ การบริหารงานโดยมี กฎหมาย 

ระเบียบ ขอบังคับ หรือ มติของคณะกรรมการการเลือกตั้ง ถือปฏิบัติในการบริหารหรือดําเนินการ
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ตางๆใหบรรลุวัตถุประสงคตามที่คณะกรรมการการเลือกตั้งกําหนดไว การบริหารงานของสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งตามหลักธรรมาภิบาลนั้น ไดถือปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 

หรือมติ โดยเครงครัด 

  สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งมีการเผยแพรประชาสัมพันธ กฎหมาย

ระเบียบ หรือมติของคณะกรรมการการเลือกตั้งใหพนักงาน พรรคการเมืองและประชาชนทั่วไปทราบ

โดยการออกระเบียบ ขอบังคับใหทันสมัยและสอดคลองกับเหตุการณที่เปลี่ยนแปลงไป มีการประกาศ 

ประชุม สัมมนา อบรม และชี้แจงใหพนักงานหรือผูที่มีสวนเก่ียวของมีความรูความเขาใจในบทบาทและ

หนาที่ของตนตามระเบียบ ขอบังคับเปนท่ียอมรับของทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ มีการปฏิบัติไดถูกตองเกิด

ความเปนธรรมและเสมอภาค มีการกําหนดวิธีการติดตามประเมินผล มีการสงเสริมสนับสนุนใหปฏิบัติ

ตามระเบียบ ขอบังคับ ดังกลาว 

  1.2  หลักคุณธรรม 

   สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ไดยึดมั่นในการบริหารงานโดยยึดหลัก

คุณธรรม จริยธรรม อุดมการณ ในความถูกตองดีงาม โดยสงเสริมใหพนักงานพัฒนาตนเองซึ่งเห็นได

จากยุทธศาสตร แผนงาน โครงการ กิจกรรมตางๆ ของสํานักงานที่ดําเนินงาน 

   สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ไดสงเสริมสนับสนุนใหพนักงานทุกระดับพัฒนา

ตนเอง ปลูกฝงทัศนคติใหเปนผูที่มีความรับผิดชอบตอหนาที่ สุจริต วางตัวเปนกลาง รักษาความลับของ

ราชการประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี ปฏิบัติหนาที่ดวยความวิริยะอุตสาหะ ปฏิบัติตอกันและบุคคลทั่วไปดวย

ความสุภาพออนโยนมีมนุษยสัมพันธที่ดี มีการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม ในการบริหารงาน วางตนตอ

บุคคลทั่วไปอยางเหมาะสมกับตําแหนงหนาที่ โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง 

  1.3  หลักการมีสวนรวม 

   สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ตระหนักในหนาที่ท่ีจะตองใหประชาชน

ทุกภาคสวนไดมีบทบาทเขามามีสวนรวมมีหนาที่ในการดําเนินการและตรวจสอบการบริหารงานของ

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง โดยสงเสริมใหเขามามีสวนรวมในการปฏิบัติงานในการจัดใหมี

การเลอืกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา สมาชิกสภาทองถิ่นหรือผูบริหารทองถิ่นและการ

ออกเสียงประชามติ 

  สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง เปดโอกาสใหผูบริหารและพนักงานทุก

ระดับรวมทั้ งประชาชนทั่ ว ไปมีสวนรวมในการบริหารงานในรูปแบบของคณะกรรมการ 

คณะอนุกรรมการ คณะทํางานชุดตางๆ มากมายเพ่ือเปนการบริหารงานที่โปรงใส อาทิ คณะกรรมการ

บริหารงบประมาณของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง คณะกรรมการติดตามและประเมินผล

การปฏิบัติงาน คณะทํางานพิจารณาเกณฑการจัดสรรงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ

คณะอนุกรรมการสืบสวนสอบสวนคณะอนุกรรมการกลั่นกรองการบริหารงานบุคคล คณะกรรมการ
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ประจําหนวยเลือกตั้ง คณะกรรมการประจําเขตเลือกตั้งฯลฯ สงเสริมใหประชาชนและชุมชนตางๆ 

รวมตัวกันจัดตั้งเปนกลุมชุมชนในทุกตําบลทั่วประเทศโดยการจัดตั้งเปนศูนยสงเสริมและพัฒนา

ประชาธิปไตยประจําตําบลซี่งมีอยูทุกตําบลทั่วประเทศทุกคนสามารถแสดงความคิดเห็น การใชสิทธิ

และหนาที่ตามที่กฎหมายกําหนดไว เพ่ือมุงพัฒนาคนใหมีสวนรวมอยางยั่งยืนมีการประชาสัมพันธให

ประชาชนรับรูในผลสําเร็จของการปฏิบัติงาน 

  1.4  หลักความโปรงใส 

   สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง สงเสริมใหประชาชนหรือกลุมชุมชนตางๆ 

เขามามีสวนรวมในการปฏิบัติงานในการจัดใหมีการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา 

สมาชิกสภาทองถิ่นหรือผูบริหารทองถิ่น รวมทั้งการจัดใหมีการออกเสียงประชามติ โดยรวมเปน

กรรมการประจําหนวยเลือกตั้ง หรือคณะกรรมการประจําเขตเลือกตั้ง เพ่ือปฏิบัติหนาที่ในการจัดใหมี

การเลือกตั้งทุกขั้นตอนตามที่กฎหมายหรือระเบียบกําหนดไว 

   สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง มีการปรับปรุงขอมูลสารสนเทศใหมีความ

ถูกตองเปนปจจุบันตรงกับความเปนจริง พรอมเปดเผยแกบุคคลทั่วไป ดําเนินการใหบริการอยาง

โปรงใสมีการบริหารงานตางๆ อยางเปดเผยและโปรงใส หลีกเลี่ยงการกระทํา ที่ทุจริตตอหนาที่เพื่อหา

ผลประโยชนสวนตน ผูเก่ียวของมีสวนรวมรับรูการบริหารงานดานตางๆ ของผูบริหารได มีการทํา

รายงานผลการปฏิบัติงานประจําปเสนอผูเก่ียวของและสาธารณชน การดําเนินการตางๆ มีการทํางาน

ในรูปคณะกรรมการตรวจสอบงานดานตางๆ ในการปฏิบัติงานมีการสนับสนุนและสงเสริมใหพนักงาน

ปฏิบัติงานดวยความโปรงใส ตรวจสอบไดหลีกเลี่ยงการกระทําใดๆ ที่ทุจริตตอหนาที่ เพื่อหา

ผลประโยชนสวนตน และมีการบริหารงานตางๆ อยางเปดเผยและพรอมเปดเผยแกบุคคลทั่วไป 

  1.5  หลักความรับผิดชอบ 

   สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง มีความตระหนักในหนาที่ความรับผิดชอบ 

ตอสังคมและประเทศชาติ มีความมุงมั่นและยึดถือในคานิยมขององคกรที่ไดประกาศตอสาธารณชน  

ไววา พนักงานขององคกรและบุคคลที่เก่ียวของ พึงตองไดรับการพัฒนาและสงเสริมใหมีการปฏิบัติ

และแสดงออกอยางชัดเจนวา องคกรยึดหลักธรรมาภิบาล ผูปฏิบัติยึดหลักสุจริต โปรงใส และเที่ยง

ธรรม รูรักสามัคคี และภักดีตอองคกร สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ไดปฎิบัติภารกิจทุกดาน 

เพ่ือประโยชนสุขของประชาชนอยางแทจริง โดยเฉพาะการคดัสรรคนดีไปเปนนกัการเมืองเพื่อบริหารประเทศ 

  สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ไดเปดโอกาสใหประชาชน ชุมชนเขามามี

สวนรวมรับผิดชอบการดําเนินงานจัดการเลือกตั้งมีการมอบหมายใหผูใตบังคับบัญชาวางแผน

ดําเนินงานสรุปและประเมินผลการปฏิบัติงานมีสวนรวมรับผิดชอบปญหาที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน  

มีนโยบาย วิสัยทัศน และแผนงานที่ชัดเจน มีการสรางความตระหนักในสิทธิหนาท่ีและความ

รับผิดชอบตอการปฏิบัติงานของผูบริหาร พนักงาน มีการมุงเนนใหปลูกจิตสํานึกใหมีความรับผิดชอบ 
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และกลาที่จะยอมรับผลจากการกระทําที่ตนมีความรับผิดชอบและมีสวนรวมในการจัดกิจกรรม 

ตระหนักถึงความรับผิดชอบและเห็นคุณคาในการใชทรัพยากร จัดใหมีปฏิทินการปฏิบัติงานในแตละ

ดานกิจการและควบคุมใหมีการดําเนินการตามที่กําหนดไว 

  1.6  หลักความคุมคา 

   สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ไดตระหนักวารายไดของหนวยงานคือ

ภาษีของประชาชน ดังนั้นในการบริหารงานใหใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดเพื่อใหเกิดประโยชน

สูงสุดตอสวนรวม โดยการรณรงคใหพนักงานมีความประหยัดใชของใหเกิดประโยชนอยางคุมคา     

ไดมอบหมายงานใหกับผูปฏิบัติเหมาะสมกับความรูความสามารถ ลดข้ันตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ําซอน 

สงเสริมใหพนักงานเรียนรูเทคโนโลยีใหมๆ เพ่ือปรับตัวใหทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน การพัฒนา

พนักงานถือเปนหัวใจหลักในการบริหารงาน ซึ่งจะทําใหพนักงานมั่นใจวาการทํางานหลังจากที่ไดรับ                       

การฝกอบรมแลวจะมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน สําหรับทรัพยากรดานเทคโนโลยี ผูบริหารใหความสําคัญกับ

การใชใหเกิดประโยชนสูงสุด วางแผนการใชดวยความประหยัด บํารุงรักษาอยูสม่ําเสมอ รวมทั้งนํา

เทคโนโลยีใหมๆ มาใชในการปฏิบัติงานใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย 

  สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง มีการสํารวจความตองการในการใชวัสดุ 

อุปกรณ และครุภัณฑตามความจําเปนและประโยชนใชสอย มีการสรางความตระหนักใหกับพนักงาน

เสียสละและอุทิศตนในการปฏิบัติงาน มีการมอบหมายงานตามความรูความสามารถ อยางสม่ําเสมอ 

มีการรณรงคใหมีการใชทรัพยากรอยางคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด มีการสงเสริมสนับสนุนใหจัดทํา

และใชอยางคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด มีการควบคุมกํากับใหพนักงานไดปฏิบัติงานเต็มความรู 

ความสามารถและเต็มเวลา มีการมอบหมายใหผูรับผิดชอบดําเนินการจัดทําทะเบียนคุมวัสดุครุภัณฑ

ใหชัดเจนเปนปจจุบันและใชใหเปนไปตามวัตถุประสงค และประโยชนสูงสุด  สงเสริมสนับสนุนใหมี

การปฏิบัติงานแบบมุงเนนผลงานตามแผนยุทธศาสตร 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการวิจัยแนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง นําไปสูการอภิปรายผลตามวัตถุประสงคได ดังตอไปนี ้

 1. ดานนิติธรรม 

 สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งมีการอบรมประชุมชี้แจงใหพนักงานมีความรู

ความเขาใจในบทบาทและหนาที่ของตนตามกฎระเบียบ ประกาศหรือคําสั่งตางๆ ของสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง อภิปรายผลไดวาการที่สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง มีการชี้แจงให

พนักงาน มีความรู ความเขาใจในบทบาทและหนาที่ของตนตามระเบียบ ประกาศหรือคําสั่งตางๆ ของ
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สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง นั้นเปนการยึดหลักประชาธิปไตย โดยยึดระเบียบของสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง เปนเสมือนธรรมนูญที่พนักงานจะตองมีการปฏิบัติตามโดยไมมีการยกเวน

หากมีผูใดฝาฝนจะมีบทลงโทษตามที่ระบุไว ซึ่งสอดคลองกับผลงานของคิมบรอท และนันเนอรี่ 

(Kimbrough & Nunnery , 1988 อางถึงใน ทวีศิลป กุลนภาดลม, 2547 : 45) ซึ่งเสนอหลักการ

จัดการแบบประชาธิปไตย 5 ประการ เพราะเมื่อมีการชี้แจงแกหนวยงานในสังกัด วามีสิทธิในการจะ

ตัดสินวาใครถูกใครผิดได ซึ่งการตัดสินใจนั้นจะตองไมขัดกับ ระเบียบของสํานักงานคณะกรรมการ 

การเลือกตั้ง ผูบริหารหรือพนักงานทุกระดับจะตองวางตัวเปนกลางและเปนผูตัดสินตามระเบียบที่ระบุ

ไวนั้น สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งจึงควรเนนที่การตัดสินใจนั้นจะตองเปนไปตามเสียงของ 

คนสวนใหญ มีความเปนประชาธิปไตย และควรมีการสนับสนุนใหประชาชนหรือกลุมมวลชนตางๆ 

เขามามีสวนรับทราบระเบียบ ประกาศหรือคําสั่งตางๆ ของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง            

ทุกระดับชั้นดวยเพ่ือความโปรงใส ในการตรวจสอบ มีการประชาสัมพันธ ระเบียบประกาศหรือคําสั่ง

ตางๆ ของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ใหรับทราบ ซึ่งจะสอดคลองกับหลักนิติธรรมตาม    

คําจํากัดความของระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี (2543 : 3) และของสํานักงานคณะกรรมการ

ขาราชการพลเรือน (2542 : 13) ที่วาหลักนิติธรรมตองเปนที่ยอมรับของสังคมและมีความโปรงใส

ตรวจสอบได 

2. ดานคุณธรรม 

 สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ไดสอดแทรกหลักคุณธรรม จริยธรรม ในการ

ปฏิบัติงานและการบริหาร ใหพนักงานถือปฏิบัติ คุณธรรม จริยธรรมที่ถือเปนจุดเดนของสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง ไดแกการสงเสริมใหพนักงาน ยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม มีจิตสํานึก 

ที่ดี ซื่อสัตย สุจริต รับผิดชอบ ถือประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตน ยืนหยัดในสิ่ง

ที่ถูกตอง เปนธรรมและถูกกฎหมาย มีอัธยาศัย ไมเลือกปฎิบัติ มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน   

มีคุณภาพ โปรงใส ตรวจสอบไดและยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปน

ประมุข ซึ่งสอดคลองกับหลักคุณธรรมตามแนวคิดของ ชําเลือง วุฒิจันทร (2542 อางถึงใน ธีรรันต 

กิจจารักษ, 2542 : 427) ซึ่งได กลาวถึงหลักคุณธรรม 10 ประการ ที่ผูบริหารที่ดีควรยึดเปนแนวทาง

ในการปฏิบัติ คือ 

2.1  สงเสริมความมีวินัย 

2.2  สงเสริมความซื่อสัตย สุจริต และยุติธรรม 

 2.3  สงเสริมความขยัน ประหยัด และยึดมั่นในสัมมาอาชีพ 

2.4  สงเสริมความสํานึกในหนาที่ ความรับผิดชอบตอสังคมและประเทศชาติ 

2.5  สงเสริมการรูจักคิด วิจารณ และตัดสินใจอยางมีเหตุผล 
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2.6  สงเสริมความกระตือรือรนในการปกครองระบอบประชาธิปไตย มีความรัก 

เทิดทูน ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย 

2.7  สงเสริมความเปนผูมีพลานมัยสมบูรณทั้งรางการและจิตใจ 

2.8  สงเสริมความภาครูจักพึ่งตนเองและมีอุดมคต ิ

2.9  สงเสริมความภาคภูมิใจและรูจักทํานุบะรุงศลิปวัฒนธรรมและทรัพยากร ธรรมชาต ิ

2.10  สงเสริมความเสียสละ เมตตาอารี กตัญูกตเวที กลาหาญ สามัคค ี

3. ดานการมีสวนรวม 

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง มีการแตงตั้งประชาชนและภาคสวนตางๆ ของ

สังคม รวมท้ังพนักงานของสํานักงาน รวมเปนคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ เพื่อทําหนาท่ีใน   

การจัดใหมีการเลือกตั้งทั้งระดับชาติและระดับทองถ่ิน การบริหารงาน และการติดตามประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง อภิปรายผลไดวา สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

เปนองคกรของรัฐที่มีขนาดใหญ พื้นที่การปฏิบัติงานจะครอบคลุมทั่วประเทศ การปฏิบัติงานโดยทั่วไป

จะแสดงการมีสวนรวมโดยใชคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการในการบริหาร (Committee 

approach for participation) คือ คณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการ เปนเครื่องมือสําคัญในการ

นําแนวความคิดการบริหารแบบมีสวนรวมไปใชปฏิ บัติ โดยเฉพาะอยางยิ่งในระดับที่สูงกวา

คณะกรรมการ จะเปนกลุมท่ีจัดตั้งชั่วคราวเพื่อปรึกษาปญหาเฉพาะหนา ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ

เจเคและคณะ (jishu Kanri – JK, 1973 อางถึงใน บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ และบุญมี ลี้,2544 : 22) 

เพราะหลักการมีความสวนรวมของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ที่ใหคณะกรรมการ 

คณะอนุกรรมการ เปนผูนําแนวคิดการบริหารงานไปปฏิบัติมีจุดดี คือ มีการตัดสินใจโดยคณะบุคคล

กลุมเล็กๆ ซึ่งจะสะดวกในการตัดสินใจแกปญหา และสามารถแกไขปญหาไดอยางรวดเร็ว แตขัดแยง

กับหลายแนวทาง เชน พุตตี้ (Putti , 1987 อางถึงในประชาชน ศิริไพบูลย,2547 : 22) วาดวยการ

วางแผนแบบสแกนเนี่ยน (The scanion plan) เปนการทํางานแบบทีมระหวางพนักงานกับผูบริหาร 

เพราะแนวทางนี้ เมื่อนํามาประยุกตใชกับองคกร หนวยงานที่ผูบริหารและพนักงานมีการทํางาน

รวมกัน แบงหนาที่กันทํางานอยางเสมอภาคและชัดเจนนาจะเปนแนวทางที่มีโอกาสประสบ

ความสําเร็จไดมากกวาการมีสวนรวมที่ใชกันอยูทัว่ไป 

4. ดานความโปรงใส 

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง มีการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกบุคคลทั่วไป

อยางโปรงใส มีการจัดใหมีการปรับปรุงขอมูลสารสนเทศใหมีความถูกตอง เปนปจจุบัน ตรงกับความ

เปนจริงพรอมเปดเผยแกสาธรณชนไดตลอดเวลา อภิปรายผลไดวา สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง    

เนนการใหบริการแกประชาชน ชุมชน และภาคสวนตางๆ อยางโปรงใส เพ่ือเปนที่ยอมรับของทุกฝาย 

แลวจึงใหความสําคัญกับการเผยแพรขอมูลขาวสารสูภายนอกองคกร สอดคลองกับแนวคิดของหลายๆ 
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ทาน เชน แนวคิดของ ธวัช ภูษิตโภยไภย (2544 : 21) ที่กลาววา ความโปรงใสเปนหัวใจที่จะทําใหการ

ดําเนินธุรกิจ มีความชอบธรรมและเปนประโยชนทุกฝาย ไมมีการปดบังซอนเรนบิดเบือน หรือเอาแต

ประโยชนสวนตน เพราะใหความสําคัญกับความโปรงใสภายในองคกรเปนสําคัญกอน แลวจึงใหองคกร

ภายนอกเปนผูตรวจสอบในเวลาตอมา เนนใหความสําคัญกับ ขอมูลสารสนเทศของหนวยงานในสังกัด

ทุกระดับใหมีความถูกตองตรงกับขอเท็จจริงมากที่สุด เพราะความไมโปรงใสจะเกิดข้ึนได ไมเพียงแต

จะมีระบบการกํากับดูแลที่ดีและมีผูบริหารที่สุจริตมีคุณธรรมเทานั้น ผูเก่ียวของกับ กิจการทั้งหลายก็

เปนสวนสําคัญที่จะตองมีความรูในเรื่องของความโปรงใสและ พรอมท่ีจะใหการสนับสนุนดวยความ

เขาใจและเห็นใจในทุกวิถีทาง ดังนั้นสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งจึงควรมีการหา แนวคิด

พัฒนาระบบการเผยแพรขอมูลขาวสาร สูชุมชนดวยเพื่อจะไดไมเปนที่ เคลือบแคลงใจของ

บุคคลภายนอก แตขาดการปรับปรุงขอมูลขาวสารสนเทศใหมีความถูกตองเปนปจจุบันตรงกับความ

เปนจริงพรอมเปดเผยแกบุคคลทั่วไป ก็จะมีผลกระทบตอภาพรวมความโปรงใสของสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง 

5. ดานความรับผิดชอบ 

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง มีการมุงเนนปลูกจิตสํานึกใหพนักงานมี

จิตสํานึกที่ดีมีความรับผิดชอบและกลาที่จะยอมรับผลจากการกระทําตนเอง และเปดโอกาสให

ประชาชนและชุมชนเขามามีสวนรวมรับผิดชอบในการดําเนินงานของสํานักงานคณะกรรมการ      

การเลือกตั้ง ซึ่ง อภิปรายผลไดวา พนักงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง มีความ

รับผิดชอบตอตนเองและการกระทําของตนเองสูง รวมถึงความผิดชอบตอการพัฒนาตนเองมากข้ึน 

สอดคลองกับแนวคิดของ พรรัตน แกนทอง (2529 : 24) และของ ขวัญฤดี ขําซอนสัตย (2542 : 11-

12) ที่กลาววา ความรับผิดชอบตอตนเองและการกระทําของตนเอง หมายถึงพฤติกรรมการรักษา

สุขภาพอนามัยของตนเองใหสมบูรณ ปลอดภัยจากอันตรายอยูเสมอ รูจักประพฤติปฏิบัติใหเหมาะสม 

ละเวนความชั่ว รูจักประมาณการใชจาย มีความประหยัด สํานึกในบทบาทและหนาที่ของตน       

หมั่นใฝหาความรู และฝกฝนตนเองใหมีประสบการณในดานตางๆ จนประสบความสําเร็จในการ

ดําเนินชีวิต ยอมรับผลการกระทําของตนเองทั้งผลดี ผลเสีย ไมปดความรับผิดชอบในการกระทําของ

ตนเองแกผูอ่ืน ไตรตรองใหรอบครอบวาสิ่งที่ตนทําลงไปจะเกิดผลเสียหายหรือไมปฏิบัติในสิ่งท่ีดีและ

พรอมที่จะปรับปรุงแกไขเพื่อใหเกิดผลดียิ่งข้ึนแตจะขัดแยงกับแนวความคิด หลักความรับผิดชอบของ 

สุดจิต นิมิตกุล (2546 : 16) คือ ผูบริหารและพนักงานจะตองมีการปรับปรุงในดานความรับผิดชอบตอ

สถาบันองคกรของตนเองทุกระดับ และความรับผิดชอบตอสังคม ซึ่งพิจารณาไดจากปญหาที่เกิดข้ึน

มักมาจากการท่ีพนักงาน ไมใหความรวมมือกับองคกร ในการแกไขปญหาตางๆ 

6. ดานความคุมคา 
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สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ไดมีการสํารวจความตองการในการใชวัสดุ

อุปกรณและครุภัณฑในการปฏิบัติงานโดยใหคํานึง ถึงตามความจําเปนและประโยชนสูงสุด             

ใหความสําคัญกับการใช บุคลากรอยางคุมคา แตการดําเนินงานที่ผานมาก็ยังมีการใชทรัพยากรที่     

ไมคุมคาเทาที่ควรเชน การจัดใหมีการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร เปนการเลือกตั้งทั่วไป       

เมื่อวันที่ 2 กุมภาพันธ 2557 ที่มีเหตุการณทางการเมืองไมสงบ แตคณะกรรมการการเลือกตั้ง ก็ยังจัด

ใหมีการเลือกตั้ง ทําใหเสียงบประมาณในการจัดการเลือกตั้งไมต่ํากวาสามพันลานบาท และไมได

สมาชิกสภาผูแทนราษฎร เขาไปทําหนาที่ในสภาแตอยางใด รวมถึงการพัฒนาเทคโลโนยี ที่ทันสมัย  

ไมไปพรอมกับการพัฒนาผูบริหาร และพนักงานบางสวน กลาวคือมีอุปกรณท่ีทันสมัยใชงานแต

ผูบริหารและพนักงานบางสวนยังขาดความรูความสารถในการใชอุปกรณดังกลาว จึงทําใหทรัพยากรที่

มีอยูไมถูกใชอยางที่ควรจะเปน ซึ่งขัดกับความหมาย หลักความคุมคา วาการใชจายเงินภาษีอากรของ

ประชาชนตองเกิดผลดี คือ ใชตามความจําเปนมุงสูเปาหมาย แผนงาน โครงการและพันธกิจ ของ

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง และเกิดประโยชนตอพนักงานและประชาชนทั่วไป หลักความ

คุมคา ยังหมายถึงการใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด ไมวาจะเปนทรัพยากรบุคคล เงิน วัสดุอุปกรณให

เกิดประโยชนสูงสุด 

ปญหา อุปสรรค 

จากผลการวิจัยเรื่องแนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการการ

เลือกตั้ง พบวามีปญหาอุปสรรคพอสรุปได ดังนี้ 

1. หลักนิติธรรม 

ปญหาที่สําคัญที่สุดคือ พนักงาน ยังขาดระเบียบไมปฏิบัติตามกฎ ระเบียบของ

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง มีพนักงานบางสวนไมปฏิบัติตามกฎระเบียบของหนวยงานอยาง

จริงจัง กฎระเบียบไมทันสมัย งานบางอยางไมมีระเบียบรองรับปญหาและอุปสรรคของหลักนิติธรรม 

ของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง กลาวคือ ไมวาจะเปนภาครัฐหรือภาคเอกชน การดําเนิน

กิจการและการบริหารธุรกิจก็ตองเปนไปตามระเบียบ ระบบ ขอบังคับหรือนโยบายที่กําหนดข้ึน    

การปฏิบัติงานจะออกนอกลูนอกทาง หรือออกนอกกรอบไมได เพราะกฎระเบียบก็ถูกกําหนดข้ึนมา

เพ่ือควบคุมดูแลการปฏิบัติงานบริหารงานเชนเดียวกับองคกรตางๆเชนเดียวกัน การตรากฎหมาย และ   

กฎขอบังคับใหทันสมัยและเปนธรรม เปนที่ยอมรับของสังคมอันจะทําใหสังคมยินยอมพรอมใจกันตาม

กฎหมาย และกฎขอบังคบัเหลานั้น 

2.  หลักคุณธรรม 

ปญหาที่สําคัญที่สุดคือ พนักงานขาดความจริงใจตอกันขาดความสามัคคี เห็นแก

ประโยชนสวนตัวมากกวาประโยชนของสวนรวม และยังมีระบบอุปถัมภอยูมากปญหาและอุปสรรค
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ของหลักคุณธรรม คือ พนักงานยังขาดคุณธรรมหลายขอโดยเฉพาะในเรื่อง ความจริงใจในการทํางาน 

ผูบริหารควรฝกการทํางานเปนทีมใหรูจักพ่ึงพาอาศัยกันและกันมีการชมเชยพนักงาน และ สวนงานใน

สังกัดท่ีมีคณุธรรมและผูบรหิารระดับสูงควรงดรับของฝากใดๆ ทั้งสิ้นเพื่อไมใหเกิดการทดแทนบุญคุณ 

สอดคลองกับแนวคิดของ ชําเลือง วุฒิจันทร (2542 อางถึงใน ธีรรัตน กิจจารักษ,2542 : 427) ไดให

หลักคุณธรรม 10 ประการสําหรับผูบริหารที่ดีโดยเฉพาะขอสุดทายที่เนนในเรื่องความสามัคค ี

3. หลักความโปรงใส 

ปญหาที่สําคัญที่สุดคือ การบริหารงานดานบุคลากร การประมาณโดยภาพรวมยังไม

มีความโปรงใสและยังขาดการตรวจสอบเทาที่ควร พนักงานไมมีสวนรวมในการบริหารปญหาอุปสรรค

และอุปสรรคของหลักความโปรงใส คือ สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง การขาดการตรวจสอบที่

ดี พนักงาน อื่นๆไมรูถึงวิธีการทํางานของผูบริหาร สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ควรเปด

โอกาสให พนักงานมีสวนในการรับรูและจัดระบบการทํางานของ สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

ดวย ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของหลายๆทานไดแก ของเกรียงไกร เจริญวงศศักดิ์ (2541 : 84) และ

สุจิต นิมิตกุล (2542 : 22) เนนในเรื่องการเปดเผยขอมูลแกพนักงานอยางตรงตรงมา ขอมูลขาวสาร

สามารถถายโอนไดอยางอิสระเพราะพนักงาน จะตองรับรูขาวสารและขอมูลไดอยางท่ัวถึง ไมมี      

การปกปดใดๆที่นําไปสูการทุจริต จํานวนเรื่องกลาวหา รองเรียน หรือสอบสวนเจาหนาที่ของรัฐ 

เกณฑในการใชคุลยพินิจของสวนราชการที่มีความชัดเจนเปนท่ียอมรับ สวนราชการมีตัวชี้วัดผล    

การปฏิบัติงานที่ เปนรูปธรรมและเปดเผยตอสาธารณ เพราะโดยสวนใหญพนักงาน จะขาด           

การตรวจสอบจากประชาชนหรือพนักงานเปรียบเสมือนผูมาใชบริการของรัฐ จะมีเพียงการตรวจสอบ

ภายในองคกรเทานั้น 

4. หลักการมีสวนรวม     

ปญหาท่ีสําคัญที่สุดคือ ผูบริหารเปนผูมีสิทธิ์ตัดสินใจเพียงฝายเดียว พนักงานไมมี

โอกาสแสดงความคิดเห็น  หรือเมือ่มีโอกาส พนักงานก็ไมคอยใหความสนใจ และไมแสดงความคิดเห็น 

ปญหาและอุปสรรคของหลักการมีสวนรวม คือ การตัดสินใจตางๆยังขึ้นอยูกับฝายบริหารเพียงฝาย

เดียว พนักงานมีโอกาสแสดงความคิดเห็นนอย สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ควรใหพนักงาน  

ที่มีความสามารถมีสวนรับรูและชวยกันบริหารและจัดระบบงาน ซึ่งอภิปรายผลไดวาผูบริหารควรเปด

โอกาสให พนักงานรวมแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจในบางเรื่อง ซึ่งสอดคลองกับรูปแบบของ พุตตี้ 

(Putti,1987 อางถึงใน ประธาน ศิริไพบูลย,2547 : 22) ในแนวทางการใชคณะกรรมการในการบริหาร

แบบมีสวนรวม (Committee approach for participation) กลาวคือคณะกรรมการการเลือกตั้ง

เปนเครื่องมือสําคัญในการนําแนวคิดการบริหารแบบมีสวนรวมไปใชปฏิบัติ 

5. หลักความรับผิดชอบ 
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ปญหาที่สําคัญที่สุดคือ ผูบริหารและพนักงานบางคนยังขาดความกระตือรือรน ไมใส

ใจงานที่ไดรับมอบหมาย ขาดความรูความเขาใจในการทํางานที่รับผิดชอบปญหาและอุปสรรคของ

หลักความรับผิดชอบ คือ พนักงานบางสวนกระตือรือรนในการทํางาน ไมคอยใสใจและไมใหความ

รวมมือ สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ควรมีการจัดอบบรมเพ่ือปลูกจิตสํานึกใหมีความเอาใจใส

ตองาน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของเกรียงไกร เจริญวงศศักดิ์ (2541 : 84) โดยเนนท่ีใหคํานึงถึง

ผลประโยชนที่จะเกิดขึ้นแกสวนรวมเปนหลักและมีจิตใจเสียสละ เห็นคุณคาสังคมที่ตนเองสังกัดอยู

เพราะปญหาหลักที่พบคือ พนักงานบางสวน ขาดความรับผิชอบในการใหความรวมมือกับ สํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง 

6. หลักความคุมคา 

ปญหาที่สําคัญที่สุดคือ ผูบริหารและพนักงานบางสวนยังขาดทักษะในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงานและขาดพนักงานที่มีความรูความสามารถและประสบการณ

เฉพาะทาง 

ปญหาและอุปสรรคของหลักความคุมคา คือสํานักงานคณะกรรมการเลือกตั้งมี

พนักงานปฏิบัติงานไมตรงกับความรูความสามารถและขาดทักษะเฉพาะทางในการปฏิบัติงาน

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งควรพิจารณาโยกยายพนักงานใหไปปฏิบัติงานตรงกับความรู

ความสามารถและควรจัดอบรมเพื่อพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงานเพ่ือสอดคลองกับ สํานัก

นายกรัฐมนตรี (2542:2) ที่ใหหลักความคุมคาวาเปนการบริหารจัดการและใชทรัพยากรที่มีจํากัด

เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม เพราะมีพนักงานท่ีมีคุณภาพคือเปนทรัพยากรที่สําคัญ 

สรุป 

 จากผลการศึกษา แนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการ      

การเลือกตั้ง ในภาพรวมจะเห็นไดวา ผูบริหารและพนักงานทุกฝายไดใหความรวมมือรวมใจในการ

ดําเนินงานตามนโยบาย ยุทธศาสตร แผนงาน โครงการ กิจกรรมของสํานักงานคณะกรรมการ      

การเลือกตั้งเปดโอกาสใหประชาชน พนักงาน และหนวยงานตางๆ รวมกันระดมสมองรวมคิด รวมทํา 

รวมปฏิบัติและรวมประโยชน ตามยุทธศาสตร แผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือนํามาใชเปนแนว

ทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง รวมถึงกอใหเกิดความรวมมือ 

รวมใจและมีการประสานงานท่ีดีภายในหนวยงาน ระหวางหนวยงาน รวมทั้งเนนใหประชาชน ชุมชน

และสังคมมีสวนรวมในการตัดสินใจ แกไขปญหา และจัดลําดับความสําคัญกอนหลังอยางมี        

ความยุติธรรมกับทุกฝาย และดําเนินการตามนโยบายที่ไดรวมกันจัดทํายุทธศาสตรของสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง เพ่ือพัฒนาสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ใหมีประสิทธิผลสูงสุด 

สอดคลองกับ ไชยวัฒน ค้ําชู (2545) ซึ่งใหความหมายไววา การมีสวนรวมคือ ความโปรงใสตรวจสอบ
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ไดและมีการรับผิดชอบในการปฏิบัติงานเพ่ือใหหลักประกันวาดําเนินนโยบายทางการเมือง สังคม และ

เศรษฐกิจวางอยูบนฉันทานุมัติอยางกวางขวางของสังคมและใหความมั่นใจวา เสียงจากคนยากจนและ

คนดอยโอกาสจะเปนที่รับฟงในกระบวนการกําหนดและดําเนินนโยบายโดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนที่

เก่ียวกับการจัดสรรทรพัยากร 

 ดานคณะผูบริหารของ สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งไดอุทิศตนเพื่อพัฒนา

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง โดยจัดทําโครงการกิจกรรมตางๆ รวมกับประชาชนในชุมชน 

พนักงาน และหนวยงานตางๆ ดําเนินการบริหารงาน ใหสอดคลองกับความตองการของพนักงาน 

ประชาชน ชุมชน สังคม เพ่ือใหประชาชน มีความพึงพอใจสูงสุด 

 

 

 

 

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการศึกษา เรื่อง แนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการ

การเลือกตั้ง มีขอเสนอแนะดังนี้  

1. หลักนิติธรรม  

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งควรดูแลพนักงานอยางใกลชิดมากยิ่งข้ึนและ

ตองวางกฎระเบยีบซึ่งมีบทลงโทษเดนชัดมีผูติดตามผลอยูเสมอและมีการจัดใหกฎระเบียบมีมาตรฐาน

เทียบเทากับทางราชการมากขึ้นและจัดใหมีการอบรมกฎหมายและระเบียบที่มีในการปฏิบัติงาน 

2. หลักคุณธรรม 

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งควรฝกการทํางานเปนทีมลดทิฐิหันมาพ่ึงพา

อาศัยกันใหมีความอดทนตอกันมากกวานี้และควรมีการชมเชยพนักงานที่มีคุณธรรมเพื่อเพิ่มขวัญและ

กําลังใจในการทํางาน 

3. หลักความโปรงใส 

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ควรใหพนักงานมีสวนรับรูเรื่องการเงินบางและ

ใหพนักงาน หรือหนวยงานภายนอกที่มีความสามารถมาชวยในการจัดระบบการบริหารงานเพ่ือความ

โปรงใสมากขึ้น 

4. หลักการมีสวนรวม 

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ควรใหพนักงานในสังกัดมีสวนรวมใน        

การตัดสินใจ เรื่องตางๆบาง และสงเสริมการทํางานเปนทีมที่มีสัดสวนทั้งผูบริหารและพนักงาน 
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5. หลักความรับผิดชอบ 

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ควรมีการจัดอบรมในหลักสูตรที่เก่ียวกับการ

สรางจิตสํานึก ความเอาใจใสตองานใหกับพนักงานทุกคนและควรมีการใหคาตอบแทนเพิ่มสําหรับสวน

งานที่ปฏิบัติหนาที่นอกเวลาที่มงีานเรงดวนตองรับผิดชอบมากขึ้น 

6. หลักความคุมคา 

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ควรจัดใหมีหลักสูตรการอบรมเทคโนโลยี

สารสนเทศ หรือสงพนักงานไปอบรมกับหนวยงานอ่ืนๆที่จัดหลักสูตรรวมทั้งจัดใหมีระบบการประเมิน

ความคุมคาของการใชทรัพยากร 

 นอกจากขอเสนอแนะดังกลาวขางตนแลวผูศึกษาไดนําขอเสนอแนะ

ดังกลาวมาประมวลสรุป เพื่อเสนอแนะเชิงนโยบาย เสนอแนะเชิงปฏิบัติการ และ

เสนอแนะเชิงวิชาการ ตามลําดับดังนี ้

1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

จากการศึกษาที่พบวาแนวทางการเสริมสรางธรรมภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการ

การเลือกตั้ง ดานหลักนิติธรรมยังคงประสบปญหาในเรื่องโครงสรางพ้ืนฐานการทํางานของพนักงาน 

ยังไมเปนระบบโดยพนักงานบางสวนยังคงยึดติดกับระบบงานแบบเกาไมคอยยอมรับระเบียบกฎเกณฑ

ใหม ระเบียบบางอยางไมทันสมัยหรือไมมีระเบียบรองรับในการปฏิบัติงาน           

ดังนั้นจึงเสนอใหผูบริหารตองปรับปรุงพัฒนาระบบงานตางๆใหสอดคลองกับ       

การบริหารงานตามหลักธรรมภิบาลในดานนิติธรรมที่วา  การตรากฎหมายท่ีถูกตองเปนธรรม การ

บังคับใหทันสมัยและเปนธรรมเปนที่ยอมรับของสังคม อันจะทําใหสังคมยินยอมพรอมใจกันปฏิบัติตาม

กฎหมาย และขอบังคับ เหลานั้นโดยถือวาการปกครองภายใตกฎหมายมิใชอําเภอใจหรืออํานาจ     

ตัวบุคคล 

2. ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

ผลการศึกษาพบวา แนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการ

การเลือกตั้งสํานักงานคณะกรรมการกรเลือกตั้ง ยังขาดพนักงานท่ีมีความสามารถเฉพาะทางโดย

เฉพาะงานทางดานสารสนเทศ การใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย ดังนั้น สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

จึงควรดําเนินการสงพนักงานไปอบรมหรือจัดอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพของพนักงานใหดียิ่งข้ึน รวมไป

ถึงการนําเทคโนโลยีมาใชเพ่ือพัฒนาระบบการบริหารงานของ สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งให

มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

พนักงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ควรมีความจริงใจใหกับเพ่ือน

รวมงาน ควรมีการประสานงานที่ดี และควรมีขวัญกําลังใจในการทํางาน ผูบริหารงานจึงควรมี      

การสรางขวัญกําลังใจใหกับพนักงาน เชนมีการมอบรางวัลสําหรับนักงานที่ปฏิบัติดี ตามหลักคุณธรรม 
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จัดกิจกรรมเพื่อสรางความสามัคคีใหเกิดข้ึนระหวางพนักงานและผูบริหารกับทุกภาคสวน ที่รวม

ปฏิบัติงานกับสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

3. ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ 

จากการศึกษาเรื่อง แนวทางการเสริมสรางหลักธรรมาภิบาลใน สํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง และขอเสนอแนะของผูใหขอมูลนั้น มีความคิดเห็นสอดคลองตรงกันวา 

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง เปนหนวยงานที่มีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 หลัก 

ลักษณะการบริหาร และกระบวนการบริหารงานของผูบริหาร กอใหเกิดการยอมรับ

จากพนักงานและหนวยงานตางๆ รวมถึงความรวมมือและการมีสวนรวมของประชาชนเพ่ือบริหารงาน

ตามยุทธศาสตร แผนงาน โครงการ กิจกรรมตาง  ๆเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล บรรลุตามเปาหมาย  

แตสิ่งหนึ่งที่ตองการใหมีความสําคัญ และมีความตระหนักสูงสุด คืออนาคต การ

แกปญหาของ สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งจะมีปญหาที่ซับซอน ความตองการของประชาชน

มีมากขึ้นงบประมาณที่มีจะตองนําไปใชอยางจํากัด อาจทําใหผูบริหารหรือ สํานักงานคณะกรรมการ

การเลือกตั้ง ไมสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ สํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง อาจขอความรวมมือจากทุกหนวยงานที่เก่ียวของในการทํางานรวมกัน 

เพ่ือใหการบริหารงานเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลมากที่สุด สอดคลองตามแนวความคิดของ 

ลิขิต ธีรเวคินในหลักธรรมาภิบาล  

เนื่องจากการศึกษา แนวทางการเสริมสรางธรรมาภิบาลในสํานักงานคณะกรรมการ

การเลือกตั้ง ครั้งนี้  เปนการศึกษาเชิงคุณภาพในในภาพกวางมีสาระสําคัญความละเอียดออน

คอนขางมาก เพราะหลักธรรมาภิบาลนั้นทางรัฐบาลไดใหการสนับสนุนให สวนราชการตางๆ ไดนํามา

เปนหลักสําคัญในการบริหารงานราชการแตการบริหารงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

โดยสวนใหญจะเปนเรื่องที่เก่ียวของกับตัวบุคคล ที่มีความหลากหลายในดานความรู จึงเสนอแนะเพ่ือ

การศกึษาเพ่ิมเติมตอไปดังนี้  

ในดานของการบริหารงานของ สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ตามประเด็น

ยุทธศาสตรนั้น หากตองการจะใหมีประสิทธิผลมากข้ึนควรนําหลักธรรมาภิบาลมาใชอยางตอเนื่อง 

สม่ําเสมอ เพ่ือใหการบริหารงานเกิดประโยชนและเปนธรรมกับทุกฝาย  

การศกึษาหรือวิจัยครั้งตอไป ควรเปนการศึกษาเชิงปริมาณ เพ่ือนํามาเปนเกณฑรวม

ในการทําการศึกษาวิจัยนี้ใหมีความสมบูรณมากขึ้น 

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ควรศึกษาถึงความเห็นของผูไดรับบริการ หรือ

ผูใชบริหารอ่ืนๆ ไดแกประชาชน พรรคการเมือง เพื่อจะไดนําความคิดเห็นดังกลาวมาพิจารณารวมกับ

ความคิดเห็นของผูบริหารเพ่ือเปนประโยชนในการพัฒนาการบริหารงานของ สํานักงานคณะกรรมการ

การเลือกตั้ง ตามหลักธรรมาภิบาล ตอไป 
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