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 การวิจัยเร่ือง สหกิจศึกษากับการพฒันาทักษะแรงงานมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษา
สมรรถนะของนกัศึกษาสหกิจศึกษาในการปฏิบติังานในสถานประกอบการในดา้นความรู้ ทกัษะ 
และคุณลกัษณะส่วนบุคคล รวมถึงศึกษากระบวนการ และสภาพปัญหาแนวทางในการพฒันา
ทกัษะแรงงานของสหกิจศึกษา สถานประกอบการประเภทอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ จงัหวดั
สมุทรปราการ การวิจัยคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึก กลุ่มตวัอย่าง
ประกอบดว้ย นักศึกษา อาจารยนิ์เทศ และผูนิ้เทศจากสถานประกอบการประเภทอุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ จังหวดัสมุทรปราการ ผลการศึกษาพบว่า สถาบันการศึกษา ผูป้ระกอบการ และ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ควรมีความร่วมมือกนัแบบหุ้นส่วน มีการติดตามความเปล่ียนแปลงของ
ตลาดแรงงานอยา่งต่อเน่ือง มีการจดัท าระบบคุณภาพ หรือระบบมาตรฐานสากลของสหกิจศึกษา
เพื่อเสริมสร้างความน่าเช่ือถือแก่ผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้ง มีการจดัท าฐานขอ้มูลกลาง เพื่อแลกเปล่ียนและ
แบ่งปันขอ้มูลระหว่างผูป้ระกอบการกบัสถาบนัการศึกษา รวมถึงรัฐบาลควรมีนโยบายส่งเสริม 
สหกิจศึกษาอยา่งต่อเน่ือง เพื่อส่งเสริมใหส้ถาบนัการศึกษาและสถานประกอบการร่วมมือกนัพฒันา
แรงงานท่ีมีคุณภาพ รวมถึงมีการประเมินผลคุณภาพของแรงงานในระบบสหกิจศึกษา เพื่อเป็น
แนวทางในการปรับปรุงและพฒันาใหดี้ยิง่ข้ึนต่อไปในอนาคต  
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 การจดัการศึกษาระบบสหกิจศึกษา (Cooperation Education) เป็นแนวทางส าคญัท่ีท าให ้
บณัฑิตมีความสมบูรณ์พร้อม มีคุณภาพ คุณลกัษณะและสมรรถนะท่ีตรงตามความตอ้งการของ
องคก์รผูใ้ชบ้ณัฑิตทั้งภาครัฐและเอกชน เน่ืองจากเป็นระบบการศึกษาท่ีเนน้การปฏิบติังานในสถาน
ประกอบการอย่างมีระบบ โดยจดัให้มีการเรียนในสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษาร่วมกบัการจดัให้
นักศึกษาไปปฏิบัติงานจริง ในสถานประกอบการท่ีให้ความร่วมมือ เพื่อนักศึกษาจะไดม้ีโอกาส
สร้างความเขา้ใจและคุน้เคยกบัโลกแห่งความเป็นจริงของการท างาน เพ่ือใหไ้ดม้าซ่ึงการเรียนรู้และ
การพฒันาทกัษะทางวิชาชีพท่ีเป็นความตอ้งการของสถานประกอบการ อนัจะส่งผลให้นักศึกษา
เป็นบณัฑิตท่ีมีคุณภาพสูง เป็นท่ีตอ้งการของตลาดแรงงานมากข้ึน ดว้ยวิธีการของสหกิจศึกษาน้ีจะ
เนน้ความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดร่วมกนั  
 ผูว้ิจยัได้จดัท างานวิจัยฉบบัน้ีข้ึน เพื่อศึกษาสมรรถนะของนักศึกษา กระบวนการ 
สภาพปัญหาในการพฒันาทกัษะแรงงานของสหกิจศึกษา และเพื่อเสนอแนะแนวทางในการพฒันา
ฝีมือแรงงานในระบบสหกิจศึกษาใหเ้ป็นรูปธรรม เพื่อส่งเสริมการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจ และ
เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ  เช่ือว่าจะเป็นประโยชน์ต่อทุกภาคส่วนไดใ้ช้เป็น
แนวทาง หรือร่วมให้การส่งเสริมสนับสนุนให้การจดัการศึกษาระบบสหกิจศึกษามีความมัน่คง
ต่อเน่ืองและย ัง่ยนื เพื่อการผลิตบณัฑิตท่ีมีคุณภาพ และสมรรถนะตรงความตอ้งการขององค์กรผูใ้ช้
บณัฑิต ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อทุกภาคส่วน และประเทศชาติโดยรวมต่อไป 
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บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนัประเทศไทยประสบปัญหาดา้นแรงงานมาตลอด โดยเฉพาะ
ปัญหาคุณภาพของแรงงาน ซ่ึงส่งผลต่อการเจริญเติบโตดา้นเศรษฐกิจของชาติและในขณะเดียวกนั
คุณภาพของแรงงานข้ึนอยู่ก ับคุณภาพของระบบการศึกษา ดงันั้นแรงงานท่ีมีคุณภาพสูง จึงเป็น
ปัจจยัท่ีส าคญัต่อการพฒันาขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ ในปัจจุบนั พบว่า แรงงาน
ของประเทศไทยมีจ  านวนและคุณภาพไม่ตรงกบัความตอ้งการของภาคธุรกิจ จึงท าให้เกิดความ
เสียเปรียบในการแข่งขนั  และอาจก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อการ  กา้วเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
(ASEAN Economic Community : AEC) จากปัญหาดงักล่าวขา้งตน้พบว่าการพฒันาการศึกษาของ
ไทย ยงัไม่สามารถตอบสนองการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ และยงัไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ในตลาดแรงงาน สถานประกอบการ และภาคการลงทุนยงัคงกงัวลเก่ียวกบัปัญหาคุณภาพแรงงาน
ในประเทศ จึงไดม้ีการน าแนวคิดของสหกิจศึกษา (Cooperative Education) มาเป็นแนวทางในการ
พฒันาการศึกษาเพื่อแกปั้ญหาแรงงานใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงานและพฒันา
แรงงานใหต้รงกบัความตอ้งการของตลาด 
 สหกิจศึกษา เป็นระบบการศึกษาท่ีเนน้การปฏิบติังานในสถานประกอบการอย่างมีระบบ 
โดยจดัใหม้ีการเรียนในสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษาร่วมกบัการจดัให้นักศึกษาไปปฏิบติังานจริง 
ในสถานประกอบการท่ีใหค้วามร่วมมือ เพื่อนกัศึกษาจะไดม้ีโอกาสสร้างความเขา้ใจและคุน้เคยกบั
โลกแห่งความเป็นจริงของการท างาน เพื่อให้ไดม้าซ่ึงการเรียนรู้และการพฒันาทกัษะทางวิชาชีพ 
ท่ีเป็นความตอ้งการของสถานประกอบการ อนัจะส่งผลให้นักศึกษาเป็นบณัฑิตท่ีมีคุณภาพสูง 
เป็นท่ีตอ้งการของตลาดแรงงานมากข้ึน ด้วยวิธีการของสหกิจศึกษาน้ีจะเน้นความร่วมมือจาก 
ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดร่วมกัน สหกิจศึกษามีการด าเนินการคร้ังแรกในปี 
พ.ศ. 2446 
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 ส าหรับนกัศึกษาวิศวกรรมศาสตร์ของ Sunderland Technical College (ปัจจุบนั University 
of Sunderland) ประเทศสหราชอาณาจกัร ต่อมาในปี พ.ศ. 2449 Prof. Herman Schneider ไดน้ ามาใช ้
กบันกัศึกษาวิศวกรรมศาสตร์ของ University of Cincinnati ซ่ึงถือว่าเป็นการด าเนินการสหกิจศึกษา
ข้ึนเป็นคร้ังแรกในประเทศสหรัฐอเมริกา ส าหรับประเทศแคนาดานั้น University of Waterloo 
ได้ด  าเนินการสหกิจศึกษาข้ึนเป็นคร้ังแรกในปี พ.ศ. 2500 ในส่วนของประเทศไทยได้มีการ
ด าเนินการสหกิจศึกษาข้ึนเป็นคร้ังแรกในปี พ.ศ. 2538 โดยมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี 
(ศนูยส์หกิจศึกษาและอุตสาหกรรมสัมพนัธ์, 2546 : 4) นับระยะเวลารวม 20 ปี ท่ีมีการด าเนินการ
สหกิจศึกษาในประเทศไทย แต่อยา่งไรก็ตามในการพฒันาฝีมือแรงงานในระบบ สหกิจศึกษาท่ีผ่านมา 
ยงัไม่บรรลุวตัถุประสงคใ์นการพฒันาคุณภาพแรงงานใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของภาคธุรกิจ
เท่าท่ีควร และยงัขาดประสิทธิภาพ   
 ดว้ยเหตุน้ีจึงเป็นท่ีมาของการท าการวิจยัในคร้ังน้ี เพ่ือศึกษาสมรรถนะของนักศึกษา 
กระบวนการ สภาพปัญหาในการพฒันาทกัษะแรงงานของสหกิจศึกษา และเพื่อเสนอแนะแนวทาง
ในการพฒันาฝีมือแรงงานในระบบสหกิจศึกษาให้เป็นรูปธรรม เพื่อส่งเสริมการเจริญเติบโตของ
เศรษฐกิจ และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ 

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสมรรถนะของนกัศึกษาสหกิจศึกษาในการปฏิบติังานในสถานประกอบการ 
 2.  เพื่อศึกษากระบวนการ และสภาพปัญหาในการพฒันาทกัษะแรงงานของสหกิจศึกษา 
 3. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการพฒันาทกัษะแรงงานของสหกิจศึกษา  

ขอบเขตกำรวิจัย 

 1. ขอบเขตดา้นพ้ืนท่ี : ท าการศึกษาการพฒันาฝีมือแรงงานในระบบสหกิจศึกษาของ
อุตสาหกรรมอิเลก็ทรอนิกส์  จงัหวดัสมุทรปราการ  
 2. ขอบเขตดา้นเน้ือหา : ท าการศึกษาสมรรถนะของนักศึกษาสหกิจศึกษาในดา้น
ความรู้ ทักษะ และคุณลกัษณะส่วนบุคคล รวมถึงกระบวนการในการพฒันาทักษะแรงงาน 
อนัไดแ้ก่ การพฒันาดา้นการศึกษา การสอนงาน การใหค้  าปรึกษาของผูนิ้เทศ   

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยใชก้ารศึกษาขอ้มลูจากขอ้มลูปฐมภมิู (Primary 
Data) ซ่ึงเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ประกอบดว้ย 
นกัศึกษา อาจารยนิ์เทศ และผูนิ้เทศจากสถานประกอบการในอุตสาหกรรมอิเลก็ทรอนิกส์ในจงัหวดั
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สมุทรปราการ และขอ้มลูทุติยภูมิ (Secondary Data) จากแหล่งขอ้มลูต่างๆ ไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้ 
ต  ารา วารสาร เอกสารวิชาการ ผลงานการวิจยั และวิทยานิพนธ ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสหกิจศึกษาและการ
พฒันาทกัษะแรงงาน 

ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรวิจัย 

 1. ท าใหท้ราบสมรรถนะของนกัศึกษาสหกิจศึกษาในการปฏิบติังานในสถานประกอบการ 
รวมถึงกระบวนการ สภาพปัญหา และแนวทางในการพฒันาทกัษะแรงงานของสหกิจศึกษา 
 2. สามารถใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาทกัษะแรงงานของสหกิจศึกษา เพื่อเป็นการ
พฒันาศกัยภาพของนกัศึกษาสหกิจศึกษา ใหม้ีสมรรถนะดา้นความรู้ ทกัษะและบุคลิกภาพ รวมถึง
ทกัษะแรงงานท่ีตรงตามความตอ้งการของสถานประกอบการมากท่ีสุด    

ค ำจ ำกัดควำม  

สหกิจศึกษา  หมายถึง การจดัหลกัสูตรการศึกษาร่วมระหว่างสถานศึกษา และสถาน 
  ประกอบการ เพื่อเช่ือมโยงการเรียนรู้ในหอ้งเรียนกบัประสบการณ์ 
  จริง หลกัสูตรน้ีเปิดโอกาสใหน้กัศึกษาไดท้ างานจริงในโรงงาน 
  อุตสาหกรรมสลบักบัการเรียนตามปกติในสถานบนัการศึกษา 
  อันจะน าไปสู่การผลิตนักศึกษาท่ีมีแนวคิด เชิงปฏิบัติมี 
  ประสบการณ์ด้านการปฏิบติังานและสามารถน าเทคโนโลยี 
  ไปสู่การสร้างนวตักรรม ท่ีสอดคลอ้งกับความต้องการของ 
  อุตสาหกรรม 
สถานประกอบการ หมายถึง สถานประกอบการท่ีได้รับอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน 
  จ  าพวก 3 (มีเคร่ืองจกัร 50 แรงมา้ข้ึนไป) ท่ีผลิตอุปกรณ์ หรือ 
  ช้ินส่วนส าหรับใชก้บัเคร่ืองอิเล็กทรอนิกส์ ตามกฎกระทรวง 
  (พ.ศ. 2535) ออกตามความในพระราชบญัญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 
  ในเขตจังหวัดสมุทรปราการ ท่ี เข้าร่วมโครงการสหกิจ 
  ศึกษา โดยการรับนกัศึกษาเขา้ปฏิบติังานสหกิจศึกษา 
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สมรรถนะในการปฏิบติังาน 

 หมายถึง  ความสามารถหรือศกัยภาพ ซ่ึงเป็นตวัก  าหนดความสามารถ 
 เป็น 3 มุมมอง คือ ความรู้ ทกัษะ และลกัษณะส่วนบุคคล 

อาจารยนิ์เทศก ์ หมายถึง  อาจารยท่ี์ท าหนา้ท่ีเป็นท่ีปรึกษาของนักศึกษาโครงการสหกิจ 
 ศึกษาโดยจะถกูก าหนดมาจากภาควิชาตน้สังกดัของนักศึกษา 
 และตอ้งท าการนิเทศนกัศึกษาในระหว่างการปฏิบติังานสหกิจ 
 ศึกษาในสถานประกอบการ 

ผูนิ้เทศของสถานประกอบการ 
 หมายถึง  บุคลากรท่ีสถานประกอบการมอบหมายใหก้  ากบัดูแลนกัศึกษา 

 ในระหว่างการปฏิบติังานอย่างใกลชิ้ด เปรียบเสมือนอาจารย ์
 ของนกัศึกษา ณ สถานประกอบการ 

 
  
 
 
 



 
บทที่ 2  

การทบทวนวรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 ในการวิจยัคร้ังน้ี จะทบทวนวรรณกรรม ซ่ึงประกอบดว้ยทฤษฎี แนวคิด เอกสารและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

ความเป็นมาและความหมายของสมรรถนะ 

 แนวคิดเก่ียวกบัสมรรถนะเร่ิมจากการน าเสนอบทความทางวิชาการของ เดวิด แมคเคิลแลนด ์
(David C. McClelland,1973) นักจิตวิทยาแห่งมหาวิทยาลยัฮาววาร์ด เมื่อปี ค.ศ.1960 ซ่ึงกล่าวถึง 
ความสมัพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะท่ีดีของบุคคล(excellent performer) ในองค์การกบัระดบัทกัษะ
ความรู้ ความสามารถ โดยกล่าวว่า การวดั IQ และการทดสอบบุคลิกภาพ ยงัไม่เหมาะสมในการ
ท านายความสามารถ หรือสมรรถนะของบุคคลได้เพราะไม่ได้สะทอ้นความสามารถท่ีแทจ้ริง
ออกมาได ้
 ในปี ค.ศ.1970 US State Department  ไดติ้ดต่อบริษทั McBer ซ่ึงแมคเคิลแลนด์เป็น
ผูบ้ริหารอยู ่เพื่อใหห้าเคร่ืองมือชนิดใหม่ท่ีสามารถท านายผลการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีไดอ้ย่าง
แม่นย  า แทนแบบทดสอบเก่า ซ่ึงไม่สัมพนัธ์กับผลการปฏิบติังาน เน่ืองจากคนไดค้ะแนนดีแต่
ปฏิบติังานไม่ประสบผลส าเร็จ จึงตอ้งเปล่ียนแปลงวิธีการใหม่ แมคเคิลแลนด์ได้เขียนบทความ 
“Testing for competence rather than  for intelligence” ในวารสาร American  Psychologist เพื่อเผยแพร่ 
แนวคิดและสร้างแบบประเมินแบบใหม่ท่ีเรียกว่า Behavioral  Event  Interview (BEI) เป็นเคร่ืองมือ
ประเมินท่ีคน้หาผูท่ี้มีผลการปฏิบติังานดี ซ่ึง แมคเคิลแลนด ์เรียกว่า สมรรถนะ (Competency)  
 ในปี ค.ศ.1982  ริชาร์ด  โบยาตซิส (Richard  Boyatzis) ไดเ้ขียนหนงัสือช่ือ The  Competen  
Manager : A Model of Effective Performance และไดนิ้ยามค าว่า  competencies  เป็นความสามารถ 
ในงานหรือเป็นคุณลกัษณะท่ีอยูภ่ายในบุคคลท่ีน าไปสู่การปฏิบติังานใหเ้กิดประสิทธิภาพ ปี ค.ศ.1994 
แกรีแฮเมลและซีเค.พราฮาราด (Gary Hamel  และ C.K.Prahalad) ไดเ้ขียนหนังสือช่ือ Competing 
for The  Future ซ่ึงไดน้ าเสนอแนวคิดท่ีส าคญั คือ Core  Competencies  เป็นความสามารถหลกัของ 
ธุรกิจ  ซ่ึงถือว่าในการประกอบธุรกิจนั้นจะตอ้งมีเน้ือหาสาระหลกั เช่น พ้ืนฐานความรู้ ทกัษะและ
ความสามารถในการท างานอะไรไดบ้า้ง และอยูใ่นระดบัใด  จึงท างานไดม้ีประสิทธิภาพสูงสุดตรง
ตามความตอ้งการขององคก์าร 
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 ในปัจจุบนัองคก์ารของเอกชนชั้นน าไดน้ าแนวคิดสมรรถนะไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการ
บริหารงานมากข้ึน  และยอมรับว่าเป็นเคร่ืองมือสมยัใหม่ท่ีองค์การตอ้งไดรั้บความพึงพอใจอยู่ใน
ระดบัตน้ๆ มีการส ารวจพบว่ามี 708 บริษทัทัว่โลก  น า Core  Competency  เป็น 1 ใน 25 เคร่ืองมือ
ท่ีได้รับความนิยมเป็นอนัดบั 3 รองจาก Coporate Code of Ethics  และ Strategic Planning  
(พสุ  เดชะรินทร์, 2546)  แสดงว่า Core  competency  จะมีบทบาทส าคญัท่ีจะเขา้ไปช่วยให้งาน
บริหารประสบความส าเร็จ  จึงมีผูส้นใจศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัการน าหลกัการของสมรรถนะมาปรับ
ใหเ้พ่ิมมากข้ึน หน่วยงานของรัฐและเอกชนของไทยหลายหน่วยงานไดใ้ห้ความสนใจน ามาใชเ้ช่น  
บริษทัปูนซีเมนตไ์ทย  ปตท.  และส านกังานขา้ราชการพลเรือน  เป็นตน้ 
 ส าหรับความหมายของสมรรถนะมีการใหค้วามหมายไวห้ลายนยั ดงัจะยกตวัอยา่งการ
ใหค้วามหมายของนกัวิชาการบางท่าน ดงัน้ี 
  สก็อต บี พารี (Scott B. Parry) นิยามค าว่าสมรรถนะว่า คือ กลุ่มของความรู้ 
(knowledge) ทกัษะ (skills) และคุณลกัษณะ (attributes) ท่ีเก่ียวขอ้งกนั ซ่ึงมีผลกระทบต่องานหลกั
ของต าแหน่งงานหน่ึง ๆ โดยกลุ่มความรู้ ทกัษะ และคุณลกัษณะดงักล่าว สัมพนัธ์กบัผลงานของ
ต าแหน่งงานนั้น ๆ และสามารถวดัผลเทียบกบัมาตรฐานท่ีเป็นท่ียอมรับ  และเป็นส่ิงท่ีสามารถ
เสริมสร้างข้ึนไดโ้ดยผา่นการฝึกอบรมและการพฒันา (สุกญัญา  รัศมีธรรมโชติ,  2004) 
  แมคเคิลแลนด ์กล่าวว่า สมรรถนะคือ บุคลิกลกัษณะท่ีซ่อนอยูภ่ายในปัจเจกบุคคล 
ซ่ึงสามารถผลกัดนัใหปั้จเจกบุคคลนั้น สร้างผลการปฏิบติังานท่ีดี  หรือตามเกณฑ์ท่ีก  าหนดในงาน
ท่ีตนรับผดิชอบ 
  อานนท ์ ศกัด์ิวรวิชญ ์(2547) ไดส้รุปค านิยามของสมรรถนะไวว้่า สมรรถนะ คือ  
คุณลกัษณะของบุคคล ซ่ึงไดแ้ก่ ความรู้ ทกัษะ ความสามารถ และคุณสมบติัต่างๆ อนัไดแ้ก่ ค่านิยม  
จริยธรรม บุคลิกภาพ คุณลกัษณะทางกายภาพ และอ่ืนๆ ซ่ึงจ าเป็นและสอดคลอ้งกบัความเหมาะสม
กบัองคก์ารโดยเฉพาะอยา่งยิง่ตอ้งสามารถจ าแนกไดว้่าผูท่ี้จะประสบความส าเร็จในการท างานได้
ตอ้งมีคุณลกัษณะเด่นๆ อะไร หรือลกัษณะส าคญัๆ อะไรบา้ง หรือกล่าวอีกนัยหน่ึงคือ สาเหตุท่ี
ท างานแลว้ไม่ประสบความส าเร็จ  เพราะขาดคุณลกัษณะบางประการคืออะไร เป็นตน้ 
 จากท่ีกล่าวขา้งตน้สรุปไดว้่า สมรรถนะจึงเป็นความรู้ ทกัษะ และคุณลกัษณะท่ีจ าเป็น
ของบุคคลในการท างานใหป้ระสบความส าเร็จ มีผลงานไดต้ามเกณฑ์หรือมาตรฐานท่ีก  าหนดหรือ
สูงกว่า 
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 องคป์ระกอบของสมรรถนะ หลกัตามแนวคิดของแมคเคิลแลนด์ (McClelland, 1973) 
มี 5 ส่วนคือ  
  1. ความรู้ (knowledge) คือ ความรู้เฉพาะในเร่ืองท่ีตอ้งรู้เป็นความรู้ท่ีเป็นสาระส าคญั  
เช่น  ความรู้ดา้นเคร่ืองยนต ์ เป็นตน้  
  2. ทักษะ (skill) คือ ส่ิงท่ีต้องการให้ท าได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ทักษะทาง
คอมพิวเตอร์ ทกัษะทางการถ่ายทอดความรู้ เป็นตน้  ทกัษะท่ีเกิดไดน้ั้นมาจากพ้ืนฐานทางความรู้ 
และสามารถปฏิบติัไดอ้ยา่งแคล่วคล่องว่องไว 
  3. ความคิดเห็นเก่ียวกบัตนเอง (self – concept) คือ เจตคติ ค่านิยม และความ
คิดเห็นเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของตน  หรือส่ิงท่ีบุคคลเช่ือว่าตนเองเป็น เช่น ความมัน่ใจในตนเอง  เป็นตน้ 
  4. บุคลิกลกัษณะประจ าตวัของบุคคล (traits) เป็นส่ิงท่ีอธิบายถึงบุคคลนั้น เช่น 
คนท่ีน่าเช่ือถือและไวว้างใจได ้ หรือมีลกัษณะเป็นผูน้  า  เป็นตน้ 
  5. แรงจูงใจ / เจตคติ (motives / attitude) เป็นแรงจูงใจ หรือแรงขบัภายในซ่ึงท าให้
บุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีมุ่งไปสู่เป้าหมาย  หรือมุ่งสู่ความส าเร็จ  เป็นตน้ 
 ทั้ง 5 ส่วนดงักล่าวขา้งตน้แสดงความสมัพนัธใ์นเชิงอธิบายเปรียบเทียบดงัแผนภาพท่ี 2-1  

แผนภาพท่ี 2-1 : Iceberg Model ของสมรรถนะ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 ท่ีมา :  McClelland, 1973 
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Knowledge 

Self-concept 

Trait 

Motives /  
Attitude 
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 จากภาพจะพบว่า skill และ knowledge อยู่ส่วนบน หมายถึงว่า ทั้ง skill และ knowledge 
สามารถพฒันาข้ึนไดไ้ม่ยาก จะโดยวิธีการศึกษาคน้ควา้ หรือประสบการณ์ตรงและมีการฝึกฝนจน
เกิดความช านาญ 
 จากแนวคิดของแมคเคิลแลนดน์ั้นสกอตด ์บี พารี เห็นควรจะรวมส่วนประกอบท่ีเป็น
ความคิดเก่ียวกบัตนเอง  คุณลกัษณะและแรงจูงใจเขา้เป็นกลุ่มเรียกว่า คุณลกัษณะ (attributes) 
 ดงันั้น บางคร้ังเม่ือพูดถึงองค์ประกอบของสมรรถนะจึงมีเพียง 3 ส่วนคือ ความรู้  
ทกัษะ คุณลกัษณะ ซ่ึงตามทศันะของแมคเคิลแลนดก์ล่าวว่า (สุกญัญา  รัศมีธรรมโชติ, 2004) สมรรถนะ
เป็นส่วนประกอบข้ึนมาจากความรู้ ทกัษะ และเจตคติ / แรงจูงใจ หรือ ความรู้ ทกัษะ และเจตคติ / 
แรงจูงใจ ก่อใหเ้กิดสมรรถนะ ดงัภาพท่ี 2-2 

แผนภาพท่ี 2-2 : สมรรถนะเป็นส่วนประกอบท่ีเกิดข้ึนมาจากความรู้ ทกัษะ เจตคติ 
 
 
 
 
 
 
 ท่ีมา : สุกญัญา รัศมีธรรมโชติ, 2547 

 จากแผนภาพ ความรู้ ทกัษะ และเจตคติ ไม่ใช่สมรรถนะแต่เป็นส่วนหน่ึงท่ีท าให้เกิด
สมรรถนะ ดงันั้น ความรู้โดด ๆ จะไม่เป็นสมรรถนะ แต่ถา้เป็นความรู้ท่ีสามารถน ามาใชใ้ห้เกิด
กิจกรรมจนประสบความส าเร็จถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของสมรรถนะ สมรรถนะในทีน้ีจึงหมายถึง
พฤติกรรมท่ีก่อใหเ้กิดผลงานสูงสุดนั้น ตวัอยา่งเช่น ความรู้ในการขบัรถถือว่าเป็นความรู้ แต่ถา้น า
ความรู้มาท าหนา้ท่ีเป็นผูส้อนขบัรถ และมีรายไดจ้ากส่วนน้ี  ถือว่าเป็นสมรรถนะในท านองเดียวกนั  
ความสามารถในการก่อสร้างบา้นถือว่าเป็นทกัษะ แต่ความสามารถในการสร้างบา้นและน าเสนอ
ใหเ้กิดความแตกต่างจากคู่แข่งไดถื้อว่าเป็นสมรรถนะหรือในกรณีเจตคติ / แรงจูงใจก็เช่นเดียวกนัก็
ไม่ใช่สมรรถนะ แต่ส่ิงจูงใจให้เกิดพลงัท างานส าเร็จตรงตามเวลาหรือเรียกว่าก  าหนด หรือดีกว่า
มาตรฐานถือว่าเป็นสมรรถนะ สมรรถนะตามนัยดังกล่าวขา้งตน้สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่ม 
(สุกญัญา รัศมีธรรมโชติ, 2547) คือ  

สมรรถนะ 

A            B 

ความรู้  ทกัษะ  เจตคติ 

ท าใหบุ้คคลต่างกนั ขั้นพ้ืนฐาน 



9 

  1. สมรรถนะขั้นพ้ืนฐาน (Threshold Competencies) หมายถึง ความรู้ หรือ ทกัษะ 
พ้ืนฐานท่ีจ  าเป็นของบุคคลท่ีตอ้งมีเพ่ือให้สามารถท่ีจะท างานท่ีสูงกว่า หรือ ซบัซอ้นกว่าได ้ เช่น 
สมรรถนะในการพดู การเขียน เป็นตน้   
  2. สมรรถนะท่ีท าให้เกิดความแตกต่าง (Differentiating Competencies) หมายถึง 
ปัจจยัท่ีท าให้บุคคลมีผลการท างานท่ีดีกว่าหรือสูงกว่ามาตรฐานสูงกว่าคนทัว่ไป จึงท าให้เกิดผล
ส าเร็จท่ีแตกต่างกนั 

ทฤษฎีพืน้ฐานในการสร้างประสบการณ์วิชาชีพให้กับนักศึกษา 

 เปร่ือง (2554) ไดอ้า้งถึงพฤติกรรมการเรียนรู้ตามทฤษฎีของบลมู (Bloom) ซ่ึงวิเคราะห์ 
ไว ้3 ดา้น ดงัน้ี 
  1. การเรียนรู้ด้านพุทธนิสัย (Cognitive domain)  
   การเรียนรู้ดา้นพุทธพิสยั เป็นความสามารถและการเรียนรู้ทางปัญญา ซ่ึงมีการ
ก าหนดการเรียนรู้ทางปัญญาไวต้ามล าดบัความยากง่าย 6 ขั้นตอน คือ 
   1.1 ความรู้หรือความจ า เป็นพฤติกรรมเบ้ืองตน้ท่ีผูเ้รียนสามารถจ าได ้ระลึกได ้
   1.2 ความเขา้ใจ ซ่ึงสังเกตไดจ้ากพฤติกรรมท่ีแสดงออกในรูปของ การแปล
ความตีความและการคาดคะเน 
   1.3 การน าความรู้ไปใช ้พฤติกรรมขั้นน้ีตอ้งอาศยัความรู้ ความจ า และความ
เขา้ใจจึงจะน าไปใชไ้ด ้
   1.4 การวิเคราะห์ ขั้นน้ีผูเ้รียนแยกแยะส่ิงท่ีซบัซอ้นออกมาเป็นส่วนยอ่ยไดอ้ยา่ง
ชดัเจน และมองเห็นความสมัพนัธข์องส่วนยอ่ยท่ีเก่ียวเน่ืองกนั 
   1.5 การสงัเคราะห์ เป็นความสามารถในการรวมส่วนย่อยเขา้เป็นเร่ืองเดียวกนั 
เช่น ตน้ไมเ้ป็นผลรวมของล าตน้ ก่ิง ใบ เป็นตน้ 
   1.6 การประเมินค่า เป็นความสามารถในการพิจารณาและตดัสินอยา่งมีหลกัเกณฑ์ 
  2. การเรียนรู้ด้านจติพสัิย (Affective Domain)  
   การเรียนรู้ดา้นจิตพิสยัเป็นการเรียนรู้ท่ีเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงดา้นความรู้สึก 
อารมณ์ ความซาบซ้ึง ทศันคติ ค่านิยม ความเช่ือ  
   การเรียนรู้ดา้นจิตพิสยัตอ้งใชว้ิธีการปลกูฝัง โดยจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม 
พฤติกรรมดา้นน้ีแบ่งออกเป็น 5 ระดบั คือ 
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    2.1 การรับรู้ เป็นการยอมรับหรือการให้ความสนใจ มีความตั้งใจฟังค าอธิบาย 
    2.2 การตอบสนอง เป็นการแสดงปฏิกิริยาโต้ตอบต่อส่ิงเร้าในทางบวก
อาจจะแสดงออก ในรูปการยนิยอม เต็มใจ พอใจ เช่น ยอมปฏิบติัตามระเบียบ เต็มใจเลิกสูบบุหร่ี 
    2.3 การเกิดค่านิยม เป็นการเรียนรู้ท่ีแสดงออกในรูปของการยอมรับ 
การนิยมชมชอบ เช่น การปฏิบติัตามกฎระเบียบถือว่าเป็นส่ิงท่ีดี รู้ว่าการไม่สูบบุหร่ีเป็นส่ิงท่ีดี 
    2.4 การจดัระเบียบ เป็นการน าค่านิยมท่ียอมรับมาจดัระเบียบ เช่น การไม่
ทดลองสูบบุหร่ี หรือแนะน าคนอ่ืนไม่ใหสู้บบุหร่ี 
    2.5 การสร้างลกัษณะนิสัยตามแบบค่านิยมท่ียึดถือ เป็นการน าค่านิยมท่ี
ยดึถือมาเป็นพฤติกรรม คือ ควบคุมพฤติกรรมใหเ้ป็นไปตามแนวท่ีชอบ 
  3. การเรียนรู้ด้านทักษะพสัิย (Psycho motor domain)  
   การเรียนรู้ดา้นทกัษะพิสัยเป็นการเรียนรู้ท่ีเก่ียวกบัความสามารถทางดา้นการ
ปฏิบติัโดยใชก้ลา้มเน้ือและอวยัวะต่างๆ ของร่างกาย ซ่ึงมีผลมาจากดา้นจิตใจเป็นตวัควบคุมให้
อวยัวะต่างๆ ใหท้ างานไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว พฤติกรรมดา้นน้ี มีดงัน้ี 
    3.1 การรับรู้ เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกในด้านของการให้ความสนใจ 
ตั้งใจอธิบายได ้คดัเลือกได ้เช่น อธิบายในส่ิงท่ีครูสอนได ้เป็นตน้ 
    3.2 การกระท าตามแบบ เป็นพฤติกรรมท่ีสามารถลงมือปฏิบัติงานตาม
แบบท่ีก  าหนดข้ึนได ้เช่น เม่ือมีแบบให ้สามารถท างานตามแบบได ้
    3.3 การกระท าไดเ้อง เป็นพฤติกรรมท่ีผูเ้รียนแสดงออกถึงความสามารถ
ท างานไดเ้อง โดยไม่ตอ้งอาศยัความช่วยเหลือจากครู 
    3.4 การปฏิบัติท่ีซับซอ้น เป็นพฤติกรรมท่ีผูเ้รียนสามารถปฏิบัติงานท่ี
ซบัซอ้นหรือแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนได ้
 ทฤษฎีพ้ืนฐานท่ีสนับสนุนแนวคิดการสร้างประสบการณ์วิชาชีพให้กับนักศึกษา 
ทฤษฎีน้ีจ  าแนกเป็น 2 ทฤษฎียอ่ย คือ ทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีเน้นประสบการณ์ และทฤษฎีการเรียนรู้ท่ี
เนน้สภาพจริง (Gordon, 1998) 
  1.  ทฤษฎีการเรียนรู้ที่เน้นประสบการณ์ 
   จดัการเรียนรู้โดยเน้นประสบการณ์ (Experiential learning) มีบทบาทมากข้ึน
ในการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาในรูปแบบการสร้างประสบการณ์วิชาชีพลกัษณะต่างๆ เช่น 
การฝึกงาน (Internship) การฝึกภาคสนาม (Field placement) การศึกษาโครงงาน (Work/study 
assignment) สถานการณ์จ าลอง (Simulation) การทดลองฝึกปฏิบติั(Experiential exercises) การฝึก
หรือเรียนรู้จากงานจริง (On-the-job training) (Kolb, 1984) ซ่ึงมีลกัษณะการเรียนรู้ ดงัต่อไปน้ี 
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    1.1 การเรียนรู้เป็นการท างานร่วมกนัระหว่างมนุษยก์บัส่ิงแวดลอ้มเดิมนั้น
เราเช่ือว่าการเรียนรู้เป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนภายในตัวของมนุษย ์ ท าให้ส่ิงแวดลอ้มถูกจ ากัด 
อยู่เพียงหนังสือ ผูส้อน และห้องเรียน โลกของส่ิงแวดลอ้มท่ีเป็นจริงจึงถูกปฏิเสธจากระบบ 
การศึกษาทุกระดบัความสัมพนัธ์ของการท างานร่วมกนัระหว่างมนุษยก์บัส่ิงแวดลอ้มในแง่ของ
ประสบการณ์มีความหมายเป็นสองลกัษณะ คือ 1. ประสบการณ์ในตวับุคคล (Personal) 2. ประสบการณ์
จากส่ิงแวดลอ้ม 
    1.2 การเรียนรู้เป็นกระบวนการในการปรับตัวเข้ากบัโลก การเรียนรู้ท่ีเน้น
ประสบการณ์ จึงเป็นกระบวนการส าคญัของมนุษยใ์นการปรับตวัให้เขา้กบัสภาพแวดลอ้มทั้งทาง
สงัคม และศกัยภาพการเรียนรู้ไม่ไดจ้  ากดัขอบเขตเฉพาะในเร่ืองความรู้  ความเขา้ใจหรือการรับรู้
เท่านั้น แต่เป็นการท างานร่วมกนัของอวยัวะทุกส่วนไม่ว่าจะเป็นความคิด ความรู้สึก การรับรู้ และ
พฤติกรรมจึงไม่จ  ากดัอยูใ่นเฉพาะในชั้นเรียนเท่านั้นแต่มนัเกิดข้ึนตลอดเวลา ดงันั้น การเรียนรู้จึง
เกิดข้ึนในทุกช่วงชีวิตตั้งแต่เด็กจนแก่ 
    1.3 การเรียนรู้เป็นกระบวนการคิดอยา่งไตร่ตรองไม่ใช่ผลลพัธ์ การเรียนรู้
เป็นกระบวนการท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งต่อเน่ืองจากประสบการณ์ท่ีผูเ้รียนไดรั้บ เป็นส่ิงกระตุน้ให้เกิด
ทกัษะในการสืบเสาะหาความรู้ เป็นกระบวนการท่ีไดม้าซ่ึงความรู้ 
    1.4 การเรียนรู้เป็นกระบวนการพ้ืนฐานท่ีต่อเน่ืองซ่ึงเกิดจากประสบการณ์ 
ความรู้เป็นส่ิงท่ีไดจ้ากประสบการณ์และการทดสอบประสบการณ์ของผูเ้รียนอย่างต่อเน่ือง ความรู้
และทกัษะท่ีเกิดจากการเรียนรู้ในสถานการณ์หน่ึงจะเป็นเคร่ืองมือในการท าความเขา้ใจ และอธิบาย 
เหตุการณ์ท่ีตามมาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
    1.5 การเรียนรู้เป็นกระบวนการในการสร้างความรู้ การเรียนรู้เป็นผลมา
จากการท างานร่วมกันระหว่างประสบการณ์ของแต่ละคนและประสบการณ์จากสภาพแวดลอ้ม 
ดงันั้น ความรู้จึงเป็นผลมาจากการท างานร่วมกนัระหว่างความรู้ทางสงัคมกบัความรู้ของบุคคล การ
เรียนรู้ดว้ยประสบการณ์จะท าให้เกิดมโนภาพจากการเผชิญหน้ากบัปัญหาท าให้เกิดระบบความรู้ 
ซ่ึงเกิดความขดัแยง้ระหว่างวิธีการปรับตัวเมื่อเผชิญสถานการณ์จริงกบัความคิดรวบยอดท่ีเป็น
นามธรรม แลว้มีการทดลองปฏิบติักบัส่ิงท่ีได้จากการสังเกตท าให้เกิดการแกไ้ขปัญหาหลายๆ 
รูปแบบ 
    1.6 กระบวนการเรียนรู้เป็นผลมาจากการแกไ้ขขอ้ขดัแยง้ในการปรับตวั
เขา้กบัโลกการเรียนรู้ โดยเนน้ประสบการณ์จึงเป็นการอธิบายหรือหาเหตุผลระหว่างขอ้ขดัแยง้กบั
ส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริงในโลก ดงันั้นการเรียนรู้จึงเป็นผลมาจากการหาความกระจ่างจากขอ้ขดัแยง้เหล่าน้ี 
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 จากลกัษณะการเรียนรู้ท่ีเน้นประสบการณ์ สถาบนัอุดมศึกษาสามารถจดัการเรียนรู้
และพฒันาผูเ้รียน โดยแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ดงัน้ี (Kolb, 1984) 
  1. การเตรียมตวัผูเ้รียนเพื่อรับการถ่ายทอดความรู้ (Acquisition) เป็นการเตรียม
ทกัษะพ้ืนฐานของผูเ้รียนแต่ละคนในการเขา้ถึงและใชเ้คร่ืองมือในการเรียนรู้ความรู้ของสงัคม 
  2. การปรับความรู้ให้เหมาะสมกับผูเ้รียน (Specialization) เลือกและปรับขอบเขต
ความรู้ ใหเ้หมาะสมกบัความสามารถของผูเ้รียนและความตอ้งการของสงัคมกลุ่มใหญ่ 
  3. การบูรณาการ (Integration) มุ่งหล่อหลอมความสามารถของทุกคนไปสู่ความสามารถ
ในการคิดสร้างสรรค ์การสร้างภูมิปัญญา และการมีคุณธรรมจริยธรรม 
  2. ทฤษฎีการเรียนรู้ที่เน้นสภาพจริง (Authentic learning)  
   ทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีเน้นสภาพจริง Gordon (1998) ไดเ้สนอองค์ประกอบของ
การเรียนรู้ในสภาพจริง ดงัน้ีคือ 
    2.1 การเรียนรู้ในสภาพจริงกระตุน้ให้ผูเ้รียนรู้จกัการแกไ้ขปัญหา ซ่ึงในการ
ด าเนินชีวิตจริงจะตอ้งเก่ียวขอ้งกบัการแกไ้ขปัญหา ตอ้งตดัสินใจ ไม่ว่าจะเป็นปัญหาส่วนตวัง่ายๆ 
หรือปัญหาสงัคมท่ีซบัซอ้น ดงันั้น ในชีวิตจริงจึงตอ้งการการตดัสินใจและตอ้งกระท าจริงอย่างเป็น
รูปธรรม 
    2.2 ในสถานการณ์ของการเรียนรู้ในสภาพจริงทุกคนตอ้งท างานร่วมกนั 
โดยไม่มีพรมแดน ผูเ้รียนจะไดเ้คล่ือนไหว ไดคุ้ยกบัคนอ่ืน เกิดแรงกระตุน้ทั้งทางร่างกายและจิตใจ 
ผูเ้รียนสามารถหาทรัพยากรมาแก้ปัญหาได้อย่างหลากหลายทั้งจากเพ่ือน หนังสือ หรือจาก
อินเตอร์เน็ท   ไม่จ  ากดัอยูเ่พียงความจ าในสมองตามวิธีการสอนรู้แบบเดิมท่ีเราเรียกว่า“โมเดลการ
สอนแบบสุสาน” ซ่ึงทุกคนจะตอ้งอยูใ่นแถวเหมือนหลุมศพ 
    2.3 ในสถานการณ์ของการเรียนรู้ในสภาพจริงจะตอ้งเก่ียวขอ้งทั้งความรู้ 
ทกัษะ และเจตคติซ่ึงในชีวิตจริงจะตอ้งใชท้กัษะการจดัการทรัพยากรความรู้โดยการจดัหมวดหมู่เพื่อ
การตดัสินใจในการแกปั้ญหา 
    2.4 การเรียนรู้ในสภาพจริงจะขับเคล่ือนด้วยความรู้ท่ีส าคัญ  และมี
ความหมายต่อผูเ้รียนไม่จ  าเป็นท่ีทุกการเรียนรู้ของผูเ้รียนจะตอ้งเป็นจริง  แต่ตอ้งมีความหมายต่อ
ผูเ้รียนท่ีจะเช่ือมโยงกบัโลกแห่งความเป็นจริงทุกระดบั 
    2.5 การจดักิจกรรมการเรียนรู้ในสภาพจริงจะตอ้งมีการเช่ือมโยงกนัทั้ง
ความรู้ ทกัษะและเจตคติ การเรียนรู้ในบริบทหน่ึงจะน าไปสู่อีกบริบทหน่ึง ซ่ึงประสบการณ์เดิม
ของผูเ้รียนจะช่วยเพ่ิมความเขา้ใจและปรับปรุงทกัษะของเขา 
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    2.6 ในสถานการณ์ของการเรียนรู้ในสภาพจริง ผูเ้รียนจะตอ้งแสดงการ
เรียนรู้สู่สงัคมซ่ึงเป็นมาตรฐานของชีวิตจริง ปัญหาในสภาพจริงไม่ไดถ้กูใหค้ะแนนดว้ยบททดสอบ 
แต่มนัเป็นการเปรียบเทียบระหว่างส่ิงท่ีเขารับผิดชอบกบัส่ิงท่ีเขาท าไดจ้ริง เป็นส่ิงท่ีผูเ้รียนตอ้ง
แสดงออกถึงการเรียนรู้ 
 Gordon, (1998) ไดจ้ดักระบวนการเรียนการสอนจากองค์ประกอบของการเรียนรู้ใน
สภาพจริงเป็น 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 
  1. ความทา้ทายทางวิชาการ (Academic Challenges) เป็นการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ท่ีใชปั้ญหาเป็นฐานซ่ึงเป็นจุดท่ีจะน าไปสู่สภาพจริง ความทา้ทายจึงเป็นปัญหาท่ีจะให้ผูเ้รียนได้
เรียนรู้ภายใตก้รอบของการศึกษา จึงเป็นพ้ืนฐานในการท าความเขา้ใจเน้ือหา 
  2. บทบาทท่ีทา้ทาย (Scenario Challenges) เป็นความทา้ทายท่ีผูเ้รียนตอ้งแสดง
บทบาทตอ้งแสดงความสามารถในบริบทท่ีแทจ้ริงหรือในสถานการณ์ท่ีก  าหนดข้ึน สถานการณ์ท่ีทา้
ทายเป็น ส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริงในโลกและเป็นการเรียนรู้ตามเน้ือหาของหลกัสูตร ผูเ้รียนจะเร่ิมคน้พบ
ตวัเองตามบทบาทของชีวิตจริง ควบคู่กบัการพฒันาความรู้และทกัษะท่ีตอ้งการเพ่ือความส าเร็จทั้ง
ในและนอกโรงเรียน 
  3. ปัญหาในชีวิตจริง (Real-Life Problems) ปัญหาท่ีเกิดข้ึนจริงตอ้งการแกปั้ญหา
จริงโดยใชบุ้คคลหรือองคก์รจริงๆ ปัญหาเหล่าน้ีจะเก่ียวขอ้งกบัผูเ้รียนโดยตรง และมีการคน้ควา้ท่ี
ลึก พอเหมาะกบัขอบเขตของเร่ืองท่ีท าการศึกษา การแกไ้ขปัญหาผูเ้รียนตอ้งมีศกัยภาพเพียงพอท่ีจะ
ปฏิบติัไดใ้นระดบัหอ้งเรียน โรงเรียน ชุมชน ภูมิภาค ชาติ หรือในระดบัโลก ดงันั้นดว้ยปัญหาท่ีเป็น
ชีวิตจริง ผูเ้รียนจะตอ้งออกจากชั้นเรียนเพ่ือท าการแกไ้ขปัญหา ซ่ึงจะไดรั้บผลกระทบจริงๆจาก
ชุมชน การแกไ้ขปัญหาดงักล่าวท าใหเ้กิดประสบการณ์การเรียนรู้อยา่งมหาศาล 
 จากทฤษฎีพ้ืนฐานในการสร้างประสบการณ์วิชาชีพให้กบันักศึกษาสรุปไดว้่าสถาบนั 
อุดมศึกษาสามารถจดัการเรียนการสอนและพฒันาผูเ้รียนโดยวิเคราะห์ถึงพฤติกรรมการเรียนรู้ เช่น 
จดัการเรียนรู้โดยเนน้ประสบการณ์วิชาชีพในลกัษณะต่างๆ เน่ืองจากการเรียนรู้เป็นกระบวนการ
ส าคญัในการปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้ม และจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้สภาพจริงซ่ึงจะกระตุน้ใหผู้เ้รียน
รู้จกัการแกไ้ขปัญหา ตอ้งท าการร่วมกนักบัผูอ่ื้น ซ่ึงผูเ้รียนจะไดรั้บประสบการณ์วิชาชีพบนพ้ืนฐาน
ของพฤติกรรมการเรียนรู้ 
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แนวคิดการจัดการศึกษาแบบสหกิจศึกษา 

 การสร้างประสบการณ์วิชาชีพโดยการจดัการศึกษาใหน้กัศึกษาไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์ 
ในสภาพของความเป็นจริงนั้น มีผูร้ะบุความส าคญัของแนวคิดการจดัการศึกษาแบบสหกิจศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษา ดงัน้ี 

ค  าว่า “สหกิจศึกษา” มาจากค าภาษาองักฤษว่า “Co-operative Education” หมายถึง 
การศึกษาท่ีท าร่วมกนัระหว่างมหาวิทยาลยักบัสถานประกอบการเพื่อใหก้ารศึกษาท่ีดี (วิจิตร, 2545 
อา้งถึงในโครงการสหกิจศึกษาและพฒันาอาชีพ, 2545) นอกจากน้ีแต่ละสถาบนัการศึกษาท่ีน าเอา
ระบบสหกิจศึกษามาใชจ้ะใหค้วามหมายไวใ้กลเ้คียงกนั คือ 

    

สหกิจศึกษา (Co-operative Education) เป็นระบบการศึกษาท่ีเน้นการปฏิบติังาน
ในสถานประกอบการอยา่งมีระบบ โดยจดัใหม้ีการเรียนในสถานศึกษาร่วมกบัการจดัให้นักศึกษา 
ไปปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการท่ีให้ความร่วมมือท าให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้
ประสบการณ์จากการปฏิบติังานจริง และท าให้นักศึกษามีคุณภาพตรงตามท่ีสถานประกอบการ
ตอ้งการมากท่ีสุดเป็นการส่งเสริมให้มีความร่วมมือระหว่างสถานประกอบการและสถานศึกษา    
สหกิจศึกษาเป็นกลไกความร่วมมือทางวิชาการอยา่งต่อเน่ืองตลอดไป ดว้ยวิธีการของสหกิจศึกษา
จะเน้นท่ีความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องเพื่อให้เกิดประโยชน์ร่วมกันสูงสุด  (มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยสุีรนารี, 2545) 
  สหกิจศึกษา เป็นการจัดหลกัสูตรการศึกษาร่วมระหว่างสถานศึกษาและสถาน
ประกอบการ เพื่อเช่ือมโยงการเรียนรู้ในหอ้งเรียนกบัประสบการณ์จากงานจริง เปิดโอกาสใหน้ักศึกษา
ไดท้ างานจริง ในโรงงานอุตสาหกรรม สลบักบัการเรียนตามปกติในสถาบนัการศึกษาในลกัษณะภาค
การศึกษาเวน้ ภาคการศึกษา อนัจะน าไปสู่การผลิตวิศวกรท่ีมีความคิดเชิงปฏิบัติ สามารถน า
เทคโนโลยีไปสู่การสร้างนวตักรรมท่ีสอดคลอ้งกบัความต้องการของอุตสาหกรรม (ศูนยส์หกิจ
ศึกษาและอุตสาหกรรม สมัพนัธ,์ 2546) 
  Knowles (1972) และ Sovilla (1998) ไดก้ล่าวถึงการสร้างประสบการณ์วิชาชีพ
ใหก้บันกัศึกษาของประเทศสหรัฐอเมริกา โดยอาศยัความร่วมมือกบัหน่วยงานภายนอกสถานศึกษา
ซ่ึงไดมี้ข้ึนเป็นคร้ังแรกในปี ค.ศ. 1906 โดยเน้นการเรียนรู้ดว้ยการท างาน (Work-based learning)
ตามแนวคิดของ Schneider ศาสตราจารยด์า้นวิศวกรรมศาสตร์ อดีตอธิการบดี และคณบดีคณะ
วิศวกรรมศาสตร์แห่ง University of cincinnati เพื่อแกปั้ญหาเร่ือง 1. ความคิดรวบยอดและทกัษะท่ี
เก่ียวกบัวิชาชีพของนักศึกษา ไม่สามารถจดัการสอนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพในชั้นเรียนแต่ตอ้งมี
การฝึกปฏิบติัเพื่อความเขา้ใจและความช านาญ 2. การท างานนอกเวลาของนกัศึกษาในระหว่างเรียน
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เป็นงานท่ีไม่มีคุณภาพ ไม่สอดคลอ้งกับเป้าหมายทางวิชาชีพ เขาจึงแบ่งนักศึกษาสาขาวิชา
วิศวกรรมไฟฟ้าและวิศวกรรมเคมี จ  านวน 27 คน ออกเป็น 2 กลุ่ม ในแต่ละสัปดาห์นักศึกษากลุ่ม
หน่ึงจะเรียนในมหาวิทยาลยั และอีกกลุ่มหน่ึงจะไปปฏิบติังานดา้นวิศวกรรมท่ีโรงงานอุตสาหกรรม
ในทอ้งถ่ินในลกัษณะของการจา้งงาน เมื่อครบหน่ึงสัปดาห์จะสลบักนัไปเร่ือยๆ และในปีต่อมามี
นกัศึกษาเขา้ร่วมโปรแกรมน้ีเพ่ิมเป็น 400 คน ผลจากการเรียนในลกัษณะน้ีพบว่าการสลบัการเรียน
กบัการท างานท าใหน้กัศึกษาเกิดแรงจูงใจในการเรียนในชั้นเรียน ไดพ้ฒันาความรู้ความเขา้ใจและเกิด
ทกัษะใหม่ๆ จากการท างาน นกัศึกษาไดท้ดลองเลือกอาชีพตามความสนใจตามความสามารถ และ
ตามความรู้สึกนึกคิดของเขาเอง ท าให้นักศึกษามีความมัน่ใจสูงในการเลือกอาชีพ มีศกัยภาพในการ
ท างานใหป้ระสบความส าเร็จ วิธีการจดัการศึกษาดงักล่าวจึงมีคุณค่ายิง่ในการศึกษาดา้นวิศวกรรมศาสตร์ 
ใน 3 ปีต่อมาแนวคิดน้ีจึงถกูน ามาใชอ้ยา่งเป็นทางการในCincinnati university แนวคิดการสลบัการ
เรียนกบัการท างานของ Schneider ไดถู้กเผยแพร่ไปยงัสถาบนัอุดมศึกษาต่างๆ ทัว่สหรัฐอเมริกา 
ภายใตช่ื้อท่ีเรียกกนัโดยทัว่ไปว่า The cincinnati plan และในปี ค.ศ. 1909 โรงเรียนโปลีเทคนิคแห่ง
สถาบนัวายเอม็ซีเอ ต่อมาเปล่ียนช่ือเป็น Northeastern university ไดน้ าแนวคิดน้ีมาใชใ้นหลกัสูตร
วิศวกรรมศาสตร์ โดยสลบัการเรียนและการท างานในโรงงานอุตสาหกรรมเขตเมืองบอสตนัโดยใช้
ช่ือว่า Cooperative education program เป็นคร้ังแรกและด าเนินการเร่ือยมา จนกระทัง่ปี ค.ศ. 1920  
มีสถาบนัระดบัปริญญาตรี 7 แห่ง และระดบัอาชีวศึกษา 1 แห่ง น าแนวคิดน้ีมาใช ้คือปี ค.ศ. 1910 
ไดแ้ก่ University of pittsburgh ปี ค.ศ. 1911 ไดแ้ก่ University of detroit ปี ค.ศ. 1912 ไดแ้ก่ 
Georgia institute of technology และ Rochester institute of technology ปี ค.ศ. 1914 ไดแ้ก่ 
University of akror ปี ค.ศ. 1919 ไดแ้ก่ Manquette university และ Drexel university และในปี    
ค.ศ. 1920 ไดแ้ก่ Massachusetts institute of technology ในช่วงแรกของการน าแนวคิดน้ีมาใชย้งัเป็น
ความร่วมมือกับอุตสาหกรรมในทอ้งถ่ินและยงัเช่ือว่าแนวคิดน้ีจะไม่เกิดผลหากน าไปใช้ในสาขา 
วิชาอ่ืน จนกระทัง่ในปี ค.ศ. 1921 Antioch college ไดป้ฏิเสธความเช่ือดงักล่าวโดยน าไปใชก้บั
สาขาวิชาศิลปศาสตร์ทั้งสถาบนั เพื่อเตรียมความพร้อมนักศึกษาสู่โลกอาชีพ และในปี ค.ศ. 1941 
มีอีก 28 สถาบนัไดด้  าเนินการตามและไดรั้บการยอมรับอย่างแพร่หลาย ในปี ค.ศ. 1962 จึงเกิด
กองทุนสนบัสนุนการด าเนินงานสหกิจศึกษาข้ึนในสหรัฐอเมริกา และปี ค.ศ. 1965 ตามกฎหมาย
อุดมศึกษาไดใ้ห้ทุนแก่สถาบนัท่ีมีการพฒันาโปรแกรมสหกิจศึกษา จึงท าให้มีการขยายตวัอย่าง
รวดเร็ว โดยปี ค.ศ. 1976 เพ่ิมเป็น 225 สถาบนัมีนักศึกษาเขา้ร่วมประมาณ 100,000 คน และในปี 
ค.ศ. 1986 เพ่ิมเป็น 1,012 สถาบนั มีนักศึกษาเขา้ร่วมเพ่ิมเป็น 191,000 คน หรือประมาณ 1 ใน 3 
ของสถาบนัอุดมศึกษาในสหรัฐอเมริกา และในปี ค.ศ. 1990 เพ่ิมเป็น 1,115 สถาบนั มีนักศึกษา
เพ่ิมข้ึนเป็น 237,000 คน University of waterloo เป็นมหาวิทยาลยัแห่งแรกท่ีน าเอาระบบสหกิจ
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ศึกษา (Co-op system) มาใชใ้นประเทศแคนาดา โดยระบุว่าสหกิจศึกษาเป็นการสร้างสมดุลระหว่าง
การเรียนรู้ทางทฤษฎี กบัประสบการณ์การฝึกปฏิบติัในสถานประกอบการ ในขณะท่ี Northeastern 
university ประเทศสหรัฐอเมริกาเรียกว่าหลกัสูตรสหกิจศึกษา (Co-operative education curriculum) 
เป็นหลกัสูตรท่ีออกแบบอย่างมีแบบแผน โดยสลบัการเรียนระหว่างการศึกษาในชั้นเรียนกบัการ
ท างานเพื่อสร้างประสบการณ์วิชาชีพท่ีสัมพนัธ์กบัสาขาวิชา จึงท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง และ
พฒันาการทางวิชาชีพในตัวนักศึกษา เช่นเดียวกบั Berufsakademie University of cooperative 
education ของประเทศเยอรมนีท่ีเรียกการฝึกปฏิบติัในสถานประกอบการว่า “On-the-job training” 
เป็นการเรียนทางวิชาการในชั้นเรียนและการฝึกปฏิบติัในสถานประกอบการ จึงเป็นการบูรณาการ
ในสถาบนัอุดมศึกษาท่ีกระตุน้ใหน้กัศึกษาไดส้ลบัการเรียนในสถาบนัการศึกษา กบัการท างานใน
สถานประกอบการท่ีมีลกัษณะต่างๆ กนั (University of waterloo, 2003) สหกิจศึกษาไดรั้บการ
ยอมรับจากสถาบนัอุดมศึกษาในหลายประเทศทั่วโลก เน่ืองจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องต่างได้รับ
ประโยชน์ทั้งส้ินไม่ว่าจะเป็นนกัศึกษา สถาบนัการศึกษา และสถานประกอบการทั้งน้ี มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีสุรนารี สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ และ University of waikato 
ประเทศนิวซีแลนด ์ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ท่ีไดรั้บ ดงัน้ี 
   1. ประโยชน์ต่อนกัศึกษา ไดแ้ก่ 
    1.1 ไดรั้บประสบการณ์วิชาชีพตามสาขาท่ีเรียนเพ่ิมเติม นอกเหนือไปจาก
การเรียนในหอ้งเรียน 
    1.2 เกิดการเรียนรู้ และพฒันาตนเอง การท างานร่วมกับผูอ่ื้นมีความ
รับผดิชอบ และมีความมัน่ใจในตนเองมากข้ึน ซ่ึงเป็นคุณสมบติัท่ีพึงประสงคข์องสถานประกอบการ 
    1.3 ส่งผลให้มีผลการเรียนดีข้ึนภายหลงัการปฏิบติังาน เน่ืองดว้ยมีความ
เขา้ใจในเน้ือหาวิชามากข้ึนจากประสบการณ์การปฏิบติังานจริง 
    1.4 สามารถเลือกสายอาชีพไดถู้กตอ้ง เน่ืองจากไดท้ราบความถนัดของ
ตนเองมากข้ึน 
    1.5 ส าเร็จการศึกษาเป็นบณัฑิตท่ีมีศกัยภาพในการท างานท่ีมากกว่า และมี
โอกาสไดรั้บ การเสนองานก่อนส าเร็จการศึกษา 
    1.6 ไดน้ าความรู้ท่ีเรียนไปใชง้านจริง และน างานจริงมาช่วยการเรียน 
    1.7 เรียนรู้วฒันธรรม และระบบงานในอุตสาหกรรม 
    1.8 ไดท้ดสอบตวัเองเพื่อคน้หาทิศทางของอาชีพ 
    1.9 ไดฝึ้กความอดทน และมีเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ 
    1.10 มีรายไดร้ะหว่างการศึกษา 
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    1.11 ไดเ้รียนรู้การวางแผนงาน และสามารถท างานดว้ยตนเองอยา่งอิสระ 
    1.12 ไดรั้บประสบการณ์จากการฝึกปฏิบติัในภาคสนาม และไดแ้กปั้ญหาท่ี
เกิดข้ึนจริงในสถานท่ีปฏิบติังาน 
    1.13 ได้รู้ว่า เน้ือหาท่ีได้จากการเรียนสามารถน าไปประยุกต์ใช้และ
ความสมัพนัธก์บัการปฏิบติัในสถานการณ์จริง ซ่ึงจะช่วยใหเ้กิดแรงกระตุน้ในตวันกัศึกษา 
    1.14 ไดส้ร้างความสัมพนัธ์กบัมืออาชีพท่ีอยู่ในแวดวงอาชีพของนักศึกษา 
และเพ่ิมโอกาสใหไ้ดรั้บการเสนองานแบบเต็มเวลาเมื่อส าเร็จการศึกษา 
    1.15 ไดพ้ฒันาทกัษะความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล การส่ือสาร และทศันคติ
ต่ออาชีพ 
    1.16 ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัอาชีพเพื่อการตัดสินใจท่ีถูกต้องในการ
ท างานในอนาคต 
   2. ประโยชน์ต่อสถาบนัการศึกษา ไดแ้ก่ 
    2.1 เกิดความร่วมมือทางวิชาการ และความสมัพนัธท่ี์ดีกบัสถานประกอบการ 
    2.2 ได้ข้อมูลยอ้นกลบัมาปรับปรุงหลกัสูตร และการเรียนการสอนของ
สถาบนัการศึกษา 
    2.3 สหกิจศึกษาช่วยใหส้ถาบนัการศึกษาไดรั้บการยอมรับจากตลาดแรงงาน 
    2.4 สามารถผลิตวิศวกรไดต้รงกบัความตอ้งการของผูใ้ช ้
    2.5 ไดน้ าปัญหาจริงมาดดัแปลงใหเ้ป็นปัญหาในหอ้งเรียน 
    2.6 เพ่ิมประสบการณ์ภาคปฏิบติั และพฒันาศกัยภาพของอาจารย ์
    2.7 ได้สร้างความสัมพนัธ์กับสถานประกอบการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ในการสอน และการวิจยั 
    2.8 สร้างภาพพจน์และช่ือเสียงของสถาบนัการศึกษา 
   3. ประโยชน์ต่อสถานประกอบการ ไดแ้ก่ 
    3.1 เกิดความร่วมมือทางวิชาการ และสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกับสถาบัน 
การศึกษา 
    3.2 เป็นการสร้างภาพพจน์ท่ีดีขององค์กร ในดา้นการส่งเสริมสนับสนุน
การศึกษา 
    3.3 มีนกัศึกษาท่ีมีความกระตือรือร้น และมีความพร้อมทางวิชาการระดบั
หน่ึงช่วยปฏิบติังานตลอดทั้งปี 
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    3.4 พนกังานประจ ามีเวลามากข้ึนท่ีจะปฏิบติังานในหนา้ท่ีอ่ืนท่ีมีความส าคญั
มากกว่า 
    3.5 เป็นวิธีการคดัเลือกนกัศึกษาเขา้เป็นพนกังานประจ าในอนาคต โดยไม่
จ  าเป็นตอ้งมีการทดลองปฏิบติังาน 
    3.6 ร่วมสร้างวิศวกรปฏิบติัใหก้บัภาคอุตสาหกรรม 
    3.7 มีโอกาสพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 
    3.8 ใชป้ระโยชน์ร่วมในเคร่ืองมือทนัสมยั 
    3.9 วิศวกรพ่ีเล้ียงไดฝึ้กทกัษะในการเป็นผูน้  า และการถ่ายทอดเทคโนโลย ี
    3.10 ช่วยลดอตัราการเปล่ียนงาน และลดตน้ทุนการฝึกอบรม 
    3.11 มีส่วนในการพฒันาความเขม้แข็งทางวิศวกรรมของชาติ 
    3.12 สร้างความเช่ือมัน่ใหก้บัธุรกิจ สร้างแรงกระตุน้และทกัษะของแต่ละ
บุคคล 
    3.13 มีแรงงานชัว่คราวมาช่วยงานโครงการทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
    3.14 เพ่ิมความสมัพนัธก์บับุคลากรทางการศึกษา 
  นอกจากน้ี สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ (2546) ได้เพ่ิม
ประโยชน์ท่ีสงัคมไทยจะไดรั้บ ดงัน้ี 
   1. เพ่ิมประสิทธิภาพ และสร้างปฏิสัมพนัธ์โดยการเช่ือมโยงการศึกษาใน
หอ้งเรียน และการเรียนรู้จากงานจริง 
   2. ส่งเสริมค่านิยมการท างานใหก้บัเยาวชน และเสริมสร้างความรับผดิชอบใน
การท างาน 
   3. สร้างแรงงานคุณภาพสูงท่ีพร้อมส าหรับการแข่งขนักบันานาชาติ 
  การจัดการศึกษารูปแบบสหกิจศึกษา ท่ีส่งนักศึกษาออกไปปฏิบัติงานในสถาน
ประกอบการมีลกัษณะแตกต่างกบัการฝึกงานทัว่ๆ ไป มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารีไดร้ะบุความ
แตกต่างระหว่างการปฏิบติังานสหกิจศึกษากับการฝึกงานภาคฤดูร้อนไว้ ดงัน้ี (มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยสุีรนารี, 2545) 
   1. การเตรียมนักศึกษา นักศึกษาสหกิจเป็นนักศึกษาท่ีสมคัรเขา้ร่วมโครงการ 
โดยตอ้งการหาประสบการณ์จริงจากการปฏิบติังานในสถานประกอบการในฐานะพนักงานชัว่คราว 
เป็นระยะเวลาประมาณ 16 สัปดาห์หรือช่วงละ 4 เดือนตลอดทั้งปี เป็นนักศึกษาท่ีมีความสามารถ
ดา้นการปฏิบติังานพ้ืนฐานและวิชาการ โดยพิจารณาจากผลการศึกษาและความสามารถทางวิชาการ 
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เป็นส าคญั เป็นผูท่ี้มีความประพฤติเรียบร้อย มีวุฒิภาวะ มีความรับผิดชอบ และมีบุคลิกภาพ
เหมาะสมได้รับการเตรียมความพร้อมก่อนไปปฏิบติังาน ซ่ึงนักศึกษาส่วนใหญ่เป็นนักศึกษา 
ชั้นปีท่ี 4 
   2. การเตรียมมหาวิทยาลยั มหาวิทยาลยัไดจ้ดัตั้งหน่วยงานท่ีรับผิดชอบเร่ือง
สหกิจศึกษาโดยตรง มีเจา้หนา้ท่ีสหกิจศึกษาท าหน้าท่ีประสานงานกบัสถานประกอบการ อาจารย์
และนักศึกษาทุกสาขาวิชาได้แต่งตั้งอาจารยท่ี์ปรึกษาสหกิจศึกษา ท าหน้าท่ีนิเทศงานและ
ประเมินผลนักศึกษามหาวิทยาลัยถือว่าสหกิจศึกษาเป็นจุดเด่นของหลักสูตรการศึกษาของ
มหาวิทยาลยั จึงมีนโยบายท่ีแน่นอนใหก้ารสนบัสนุนดา้นงบประมาณ และบุคลากร 
   3. การเตรียมสถานประกอบการ มหาวิทยาลยัจะแสวงหาความร่วมมือจาก
สถานประกอบการท่ีมีนโยบายสนบัสนุนการศึกษาในรูปแบบสหกิจศึกษา และเขา้ใจปรัชญาของสหกิจ
ศึกษา อย่างถ่องแท ้ มีการติดตามผลอย่างใกลชิ้ด และสถานประกอบการจะตอ้งจดัพ่ีเล้ียง (Job 
Mentor) เป็นหวัหนา้สัง่งานและประเมินผลนกัศึกษาโดยตรง 
   4. คุณภาพงาน นักศึกษาจะไดรั้บอนุญาตให้ปฏิบติังานท่ีสถานประกอบการ
เสนอเฉพาะในงานท่ีมีคุณภาพตรงตามสาขาวิชาท่ีศึกษาอยู่ เป็นงานท่ีมีหน้าท่ี และขอบข่ายความ
รับผดิชอบท่ีแน่นอนชดัเจนในระหว่างการปฏิบติังานนกัศึกษาตอ้งท ารายงานวิชาการในหวัขอ้ท่ีสถาน
ประกอบการ ก  าหนด และปฏิบัติตนตามระเบียบการบริหารงานบุคคลของสถานประกอบการ
เสมือนหน่ึงเป็นพนกังานจริงๆ 
  จะเห็นว่าการศึกษาระบบสหกิจศึกษามีขั้นตอนการด าเนินงานท่ีมีความชดัเจน 
สร้างความมัน่ใจให้กับนักศึกษาว่าจะได้ปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการอย่างมีคุณภาพ 
สามารถสร้างประสบการณ์จากการท างานไม่ใช่การฝึกงาน เน่ืองจากสถานประกอบการมีงานท่ีมี
คุณภาพรองรับ และเกิดประโยชน์สูงสุดกบัทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 

นโยบายการพฒันาบัณฑิตอุดมคติไทย 

 นโยบายการพฒันาบัณฑิตอุดมคติไทยพ.ศ.2554-2558 ซ่ึงสืบเน่ืองมาจากปัญหาท่ี
ประเทศไทยขาดความชัดเจนของการก าหนดทิศทางการพฒันาบัณฑิตไทย ขาดความเข้าใจท่ี
ตรงกนัทั้งฝ่ายก  าหนดนโยบายและฝ่ายปฏิบัติโครงสร้างการศึกษาไม่เหมาะสมต่อการสร้างคน 
ขาดการออกแบบการพฒันาคนแบบองคร์วม ขาดการเตรียมความพร้อมของอาจารย ์ขาดการเตรียม
ความพร้อมของนักศึกษา ระบบการศึกษาท่ีไม่เช่ือมโยงกนัส่งผลกระทบต่อการพฒันาบัณฑิต 
ยคุใหม ่นโยบายการพฒันาบณัฑิตอุดมคติไทย พ.ศ. 2554-2558 จะตอ้งมีความเป็นพลวตัร (dynamic) 
ใหเ้หมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงของโลกภายนอก เพื่อใหส้ถาบนัอุดมศึกษาใชเ้ป็นแนวทางในการ
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พฒันาบณัฑิตใหส้อดรับกบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็วใน วตัถุประสงค์ของการพฒันา
บณัฑิตอุดมคติไทยคือการสร้างกรอบทิศทางของคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของบณัฑิตสร้างแนว
ทางการด าเนินงานพฒันาบัณฑิตและสร้างกรอบการติดตามผลการด าเนินงานพฒันาบัณฑิต 
โดยมเีป้าหมาย ดงัน้ี  

  1. บณัฑิตไทยมีสมรรถนะและทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 พร้อมในการ
ท างานและมีขีดความสามารถในระดบัสากลสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูใ้ชบ้ณัฑิตในสาขา
อาชีพต่างๆ 
  2. บณัฑิตไทยมีคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลก 
  3. เพื่อส่งเสริมการพฒันาบณัฑิตไทยใหม้ีความเป็นเลิศท่ีหลากหลาย เพื่อสนองตอบ
ความต้องการตามจุดเน้นของสถาบันอุดมศึกษา กล่าวคือผลิตบณัฑิตท่ีสะท้อนตามจุดเน้นของ
สถาบนัเป็นบณัฑิตท่ีเก่งทั้งวิชาการและวิชาชีพโดยค านึงถึงเกณฑม์าตรฐานทางวิชาการและวิชาชีพ
นั้นๆส าหรับคุณลกัษณะของบณัฑิตอุดมคติไทยท่ีพึงประสงค์นั้น กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 
15 ปี ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2551 - 2565) หรือการประชุมในเวทีระดบัชาติ นานาชาติ หรือการระดมความ
คิดเห็นจากเครือข่ายการพฒันาบณัฑิตอุดมคติไทย พบว่า ยุคปัจจุบนัมีความตอ้งการ คุณลกัษณะ
ของบณัฑิตท่ีเด่นชดัและสูงกว่าในอดีต สมรรถนะในตนเองของบณัฑิตจะมีความส าคญัมากยิ่งข้ึน
ในโลกอนาคต จากปัจจยัการเปล่ียนแปลงท าให้บณัฑิตรุ่นใหม่จ  าเป็นตอ้งพฒันาขีดความสามารถ
ในระดบัสากล ซ่ึงความสามารถในการคิดจะเป็นหวัใจส าคญัส าหรับบณัฑิตยคุใหม่ เช่น การคิดเชิง
เหตุผล การคิดวิจารณญาณเป็นตน้นอกจากน้ียงัจ  าเป็นต้องมีทักษะหลายดา้นเพื่อการด ารงชีวิต
ดงันั้นองคป์ระกอบคุณลกัษณะของบณัฑิตยคุใหม่ท่ีส าคญัควรประกอบดว้ย 

 ด้านความรู้ 

  1. การเป็นผูม้ีหลกัคิดทางวิชาการในศาสตร์ท่ีตนศึกษาและสามารถเช่ือมโยงกบั
ศาสตร์อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
  2. ความสามารถในการหาความรู้เพ่ิมเติมมีนิสยัใฝ่รู้ 

3. มีความสามารถในการประยกุตค์วามรู้ใหเ้หมาะสมกบับริบททางสงัคม     
4. มีความเท่าทนักบัความเคล่ือนไหวและความกา้วหนา้ในศาสตร์ท่ีตนศึกษา 

 ด้านทักษะ 
1. มีคุณลกัษณะความเป็นนักคิด มีกระบวนการคิด มีวิจารณญาณ มีมุมมอง   

เชิงบวก และเชิงสร้างสรรค์ มีการตีค่าและการใช้ขอ้มูลอย่างสมเหตุสมผลส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุด คือ 
การคิดเชิงสร้างสรรคแ์ละการแกปั้ญหา (creative thinking and problem solving) 
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2. มีทกัษะการด ารงชีวิตและประกอบอาชีพ (Life & career skills) ท่ีสามารถ
ด ารงชีวิตอยู่ท่ามกลางกระแสโฆษณาชวนเช่ือสามารถใช้วิจารณญาณต่อข้อมูลข่าวสารต่างๆ
   

ไดต้ลอดจนมีความสามารถในการปรับตวัไดดี้ในสภาวะการเปล่ียนแปลง 
  3. มีทกัษะการเรียนรู้นวตักรรมใหม่ (Learning and innovative skills) 
  4. มีทกัษะในการสืบหาขอ้มูล การส่ือสารและการใชเ้ทคโนโลยี และการเรียนรู้
ผา่นส่ือต่างๆ (Information, Communication, Media, and Technology skills) 
  5. การส่ือสารการสืบหาขอ้มลูและการเรียนรู้ผา่นส่ือ (Communication,  
Informationandliteracy) 
  6. การบริหารจดัการและการเป็นผูป้ระกอบการ 

7. สามารถท างานร่วมกบัคนอ่ืนได ้ท างานกบัคนท่ีต่างความคิดหรือต่างวฒันธรรม
ไดม้ีทกัษะในการจดัการความขดัแยง้และมีทกัษะการท างานเป็นทีมสร้างความร่วมมือระหว่างการ
ท างานได ้

    

8. มีทกัษะการเป็นผูน้  าโดยเฉพาะอยา่งยิง่ความเป็นผูน้  าการเปล่ียนแปลง 

 ด้านบุคลิกอุปนิสัย 

  1. คุณลกัษณะดา้นความเป็นพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริย ์
เป็นประมุข ตลอดจนมีความเป็นพลเมืองดีของภูมิภาคและของโลกมีค่านิยมท่ีถกูตอ้งทั้งดา้นสังคม
และมนุษยธรรม 
  2. มีความเขา้ใจในวฒันธรรมขา้มชาติ (Cross-cultural understanding) เพราะโลก
ปัจจุบนัเป็นโลกท่ีไร้พรมแดนมีความเขา้ใจคนอ่ืนเขา้ใจสงัคมชุมชนวฒันธรรมอ่ืนไดเ้ห็นคุณค่าใน
ความแตกต่างมีความเคารพในความแตกต่างและความหลากหลาย 

3. เป็นผูท่ี้มีจริยธรรมและค่านิยมท่ีดีงามอยู่ในพ้ืนฐานของจิตใจ เช่น การมีจิต
อาสา การมีวินยัในตนเอง มีความรับผิดชอบต่อสังคมยึดมัน่ในจรรยาบรรณวิชาชีพตลอดจนน้อม
น าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชใ้นการด าเนินชีวิตในฉบับหน้า ‘OHEC Newsletter’ จะน าเสนอ
เน้ือหาเก่ียวกบัขอ้เสนอนโยบายการพฒันาบณัฑิตอุดมคติ แนวคิดในการสร้างบณัฑิตอุดมคติไทย  
ยทุธศาสตร์การขบัเคล่ือนเพื่อสร้างบณัฑิตอุดมคติไทยและมาตรการและแนวทางการด าเนินงาน 
(ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2554) 

    

คุณสมบติันกัศึกษาในทศวรรษใหม่  (ศุภมาศ, 2555) 
   1. Creativity and Innovation มีความคิดสร้างสรรค ์เชิงนวรรตกรรม  
   2. Critical thinking and Problem solving คิดไดลึ้กและรู้วิธีแกปั้ญหา  
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   3. Communication สามารถส่ือสาร โนม้นา้วใหผู้รั้บฟังเขา้ใจได ้ 
   4. Collaboration สามารถร่วมงานกบัผูร่้วมงานไดเ้ป็นอยา่งดี  
  คุณสมบติัเพ่ิมเติมเพ่ือการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  
   นอกจากคุณสมบัติพ้ืนฐานของประชากรในอุดมคติ และคุณสมบัติของ
นักศึกษาในทศวรรษใหม่แลว้ นักศึกษาไทยก็ควรมีคุณสมบัติเพ่ิมเติมเพ่ือการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนดว้ย ดงัต่อไปน้ี คือ  พึ่งพาตนเองได ้ มีทกัษะการด ารงชีวิตไดอ้ย่างดี มีความเป็นนักคิด 
มีวิจารณญาณเท่าทนัส่ือ (Media literacy) มีทกัษะการเรียนรู้นวตักรรมใหม่  
   1. มีสมรรถนะและขีดความสามารถระดบัสากล สามารถประยุกต์ความรู้ให้
เหมาะสมกบับริบททางสงัคม  
   2. เคารพคุณค่าของความหลากหลาย มีความเขา้ใจในวฒันธรรมข้ามชาติ 
สามารถดารงชีวิตภายใตส้งัคมพหุวฒันธรรม  

 องค์ประกอบของกระบวนการเรียนรู้  
  การท่ีนกัศึกษาจะถึงพร้อมคุณสมบติัดงักล่าวขา้งตน้ มิใช่ภาระของการเรียนรู้ใน
ระดบัอุดมศึกษาเพียงอย่างเดียว โดยอนัท่ีจริงแลว้ คุณสมบติัพ้ืนฐานหลายประการจะตอ้งมีให้
พร้อมตั้งแต่วยัเด็ก เช่นในญ่ีปุ่นเป็นท่ีรู้ว่า คุณสมบติัพ้ืนฐานของประชากร ไดมี้การฝึกตั้งแต่วยัเด็ก
เป็นตน้มา โดยความร่วมมือระหว่างครอบครัว สงัคม และโรงเรียน ส่ิงเหล่าน้ีไดก้ลายเป็นภูมิรู้คู่ภูมิ
ธรรมท่ีฝังรากลึกอยูใ่นตนของชาวญ่ีปุ่นตลอดชีวิต จนกลายเป็นค่านิยม วฒันธรรม และภูมิคุม้กนั
ของชนในชาติในท่ีสุด ซ่ึงแสดงผลให้ชาวโลกไดป้ระจกัษ์เม่ือมีเหตุการณ์ร้ายแรงไดเ้กิดข้ึนให้
ทดสอบพิสูจน์  
  ดงันั้น การพฒันากระบวนการเรียนรู้เพื่อเขา้สู่ยคุประชาคมอาเซียน จึงจ  าเป็นตอ้ง
พฒันาบทบาทขององคป์ระกอบเหล่าน้ีในกระบวนการเรียนรู้ควบคู่กนัไปดว้ย คือ  
   1. บทบาทครอบครัว  
   2. บทบาทสถานศึกษา  
   3. บทบาทสงัคม  
   4. บทบาทส่ือ  
   5. บทบาทภาคเอกชน  
   6. ความร่วมมือของภาคส่วนต่าง ๆ  
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ความสัมพันธ์ของกระบวนการสหกิจศึกษากับศักยภาพของบัณฑิตในการ
ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

 1. ศักยภาพของนักศึกษา  
  จากรายงานการวิจยัของโครงการสหกิจศึกษาน าร่องของสถาบนัอุดมศึกษา พบว่า 
สหกิจศึกษามีส่วนในการได้งานท าของบณัฑิตเป็นอย่างมาก  เช่น รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยมีหานคร ไดใ้หข้อ้มลูจากการสัมภาษณ์ว่า “บณัฑิตท่ีผ่านกระบวนการสห
กิจศึกษาของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีมหานครไดง้านท าร้อยเปอร์เซ็นต์” ซ่ึงสอดคลอ้งกบัความ
คิดเห็นของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาว่า บณัฑิตท่ีจบหลกัสูตรสหกิจศึกษามีโอกาสไดง้านท าเร็ว
กว่า ส่วนประเด็นประสิทธิภาพการท างานของบณัฑิตท่ีจบหลกัสูตรสหกิจศึกษา ผลการวิจยัพบว่า
นกัศึกษาและบณัฑิตเห็นว่าตนเองมีพฒันาการดีข้ึนมากหลงัจากการออกไปปฏิบติังานสหกิจศึกษา 
ณ องคก์รผูใ้ชบ้ณัฑิต อยา่งไรก็ตาม พนักงานท่ีปรึกษา (Job Supervisor) หรือพ่ีเล้ียง และผูบ้ริหาร
องคก์รผูใ้ชบ้ณัฑิตและเจา้หนา้ท่ีฝ่ายบุคคลไม่สามารถระบุถึงความแตกต่างดา้นศกัยภาพท่ีชดัเจน
ระหว่างบัณฑิตท่ีผ่านกระบวนการสหกิจศึกษากับบัณฑิตในหลักสูตรฝึกงานภาคฤดูร้อนได้
ผลการวิจยัดงักล่าวช้ีใหเ้ห็นว่าสถาบนัอุดมศึกษาควรให้ความส าคญักบัการติดตามบณัฑิตให้มาก
ข้ึน เพื่อการศึกษาในเชิงลึกและน าผลมาใชใ้นการผลิตบณัฑิตท่ีมีคุณภาพต่อไปในดา้นการพฒันา
ศกัยภาพนักศึกษาเปรียบเทียบกบันักศึกษาในระบบฝึกงานภาคฤดูร้อนนั้นพ่ีเล้ียงให้ความเห็นว่า 
นกัศึกษาหลกัสูตรสหกิจศึกษามีศกัยภาพดีกว่านักศึกษาในหลกัสูตรการฝึกงานภาคฤดูร้อน โดย
บณัฑิตท่ีไดง้านท าแลว้เห็นว่าสหกิจศึกษาช่วยใหต้นเองใชเ้วลาเรียนรู้งานน้อยลง เขา้ใจระบบการ
ท างานในองคก์รและปรับตวัไดเ้ร็วข้ึน มีความกา้วหนา้ในสายงานอาชีพ และมีมุมมองในงานอาชีพ
ตนเองกวา้งมากข้ึน นอกจากน้ีพ่ีเล้ียงยงัเห็นว่าบณัฑิตท่ีจบหลกัสูตรสหกิจศึกษาเป็นทรัพยากรท่ีพึง
ประสงคม์ากกว่าบณัฑิตท่ีผา่นหลกัสูตรฝึกงานภาคฤดูร้อน 

 2. สถาบันอุดมศึกษา 
การด าเนินงานสหกิจศึกษาน าร่องท าให้เกิดการปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรการ

เรียนการสอนในสถาบนัอุดมศึกษา ถึงแมจ้ะพบว่ามีการลดลงของหลกัสูตรสหกิจศึกษาประมาณ
ร้อยละ 30 หลังจากท่ีไม่ได้ให้งบประมาณสนับสนุนในการด าเนินโครงการก็ตาม  ทั้ งน้ีมี
สถาบันอุดมศึกษา จ  านวนหน่ึงจะด าเนินงานสหกิจศึกษาก็ต่อเมื่อได้รับงบประมาณสนับสนุน
เท่านั้น โดยมหาวิทยาลยัราชภัฏและมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลมีอตัราการลดลงของ
หลกัสูตรมากกว่า ร้อยละ 50  
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อยา่งไรก็ตามพบว่ามหาวิทยาลยัดั้งเดิมมีอตัราการเพ่ิมข้ึนของหลกัสูตรสหกิจศึกษา
และมหาวิทยาลยัเอกชนจ านวนหน่ึงมีแผนจัดการศึกษาระบบสหกิจศึกษา ถึงแมจ้ะไม่ได้รับ
งบประมาณสนบัสนุนจากส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา นอกจากน้ีบณัฑิตท่ีจบการศึกษา
หลกัสูตรสหกิจศึกษายงัมีโอกาสไดรั้บการเสนองานก่อน สหกิจศึกษาจึงมีส่วนช่วยให้ไดง้านท า
และช่วยเพ่ิมอตัราการไดง้านท าของบณัฑิต และยงัพบว่า อาจารยท่ี์ปรึกษาไดเ้พ่ิมพูนประสบการณ์
ของจากการเยีย่มชมองคก์รผูใ้ชบ้ณัฑิต / การนิเทศ และอาจารยจ์  านวนหน่ึงยงัไดง้านบริการวิชาการ
แก่องคก์รผูใ้ชบ้ณัฑิตเพ่ิมเติม ส่วนการร่วมมือกนัระหว่างสถาบนัอุดมศึกษาและองคก์รผูใ้ชบ้ณัฑิต
นั้น พบว่า สหกิจศึกษามีส่วนช่วยให้เกิดความร่วมมือทางวิชาการระหว่างสถาบนัอุดมศึกษากบั
องคก์รผูใ้ชบ้ณัฑิตตามมาอีกมากผลกระทบท่ีเกิดต่อเน่ืองจากสหกิจศึกษาในบางสถาบนัอุดมศึกษา 
พบว่า มีองคก์รผูใ้ชบ้ณัฑิตใหทุ้นอุดหนุนการศึกษาแก่นกัศึกษาปัจจุบนัเพ่ิมมากข้ึนสถาบนัอุดมศึกษา
บางแห่ง ยงัใช้โอกาสของความร่วมมือสหกิจศึกษาในการประชาสัมพนัธ์สถาบันอุดมศึกษา 
อีกทางหน่ึง นอกจากน้ียงัไดต่้อยอดความสัมพนัธ์เชิงลึกกบัองค์กรผูใ้ชบ้ณัฑิตเพ่ิมมากข้ึน เช่น 
การเขา้มาตั้งหอ้งปฏิบติัการในสถาบนัอุดมศึกษา เป็นตน้ 

 3. องค์กรผู้ใช้บัณฑติ 
  องคก์รผูใ้ชบ้ณัฑิตไดป้ระโยชน์จากการนิเทศของอาจารยท่ี์ปรึกษา ไดป้ระโยชน์
จากรายงานวิชาการ และโครงงานและงานประจ าท่ีนักศึกษาปฏิบติั องค์กรผูใ้ชบ้ณัฑิตยงัไดใ้ช้
ประโยชน์ของสหกิจศึกษาในการคดัเลือกพนักงานใหม่ องค์กรผูใ้ชบ้ณัฑิตควรใชป้ระสบการณ์ 
สหกิจศึกษาเป็นเกณฑใ์นการคดัเลือกพนักงานใหม่ โดยมีประเด็นท่ีน่าสนใจจากผูบ้ริหารองค์กร
ผูใ้ชบ้ณัฑิตแห่งหน่ึงว่า องค์กรผูใ้ชบ้ณัฑิตตอ้งมองให้เห็นถึงความจ าเป็นในการใชส้หกิจศึกษา 
เพื่อทดแทน ลดและควบคุมค่าใช้จ่ายในการคัดเลือกและฝึกอบรมพนักงานใหม่ในอนาคต 
นอกจากน้ี พ่ีเล้ียงยงัมีความเห็นเพ่ิมเติมว่าการท่ีองคก์รผูใ้ชบ้ณัฑิตจะไดป้ระโยชน์จากสหกิจศึกษานั้น 
นกัศึกษาควรไดท้ างานท่ีตรงกบัสาขาวิชาชีพ และพ่ีเล้ียงควรเป็นผูก้  าหนดงานให้นักศึกษาปฏิบติั 
และสหกิจศึกษาท าให้เกิดความร่วมมือทางวิชาการในระดบัมาก สรุปไดว้่าองค์กรผูใ้ชบ้ณัฑิตได้
ประโยชน์จากโครงการสหกิจศึกษา   
  จะเห็นว่าสหกิจศึกษามีส่วนช่วยส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพของนักศึกษาในระดบั
ท่ีน่าพึงพอใจ ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งทั้งสถาบนัอุดมศึกษาและองค์กรผูใ้ชบ้ณัฑิต หรือแมแ้ต่บณัฑิต 
ท่ีผ่านหลกัสูตรสหกิจศึกษาเห็นด้วยอย่างยิ่งว่า ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาควร
สนบัสนุนใหม้ีสหกิจศึกษาต่อไป ปัจจยัท่ีช่วยส่งเสริมสหกิจศึกษาประสบผลส าเร็จตอ้งไดรั้บความ
ร่วมมือจากทุกฝ่ายโดยสถาบันอุดมศึกษาตอ้งมีนโยบายและจัดผูรั้บผิดชอบท่ีชัดเจน  องค์กร 
ผูใ้ช้บัณฑิตต้องมีนโยบายและสนับสนุนการจัดพ่ีเล้ียงและงานท่ีมีคุณภาพ และการส่งเสริม 
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สหกิจศึกษานั้ น รัฐควรมีแรงจูงใจให้แก่องค์กรผูใ้ช้บัณฑิต จากหลักการแนวคิดการสร้าง
ประสบการณ์วิชาชีพใหก้บันกัศึกษาในรูปแบบสหกิจศึกษาท่ีจ  าเป็นตอ้งประสานความร่วมมือจาก
ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อการผลิตบณัฑิตท่ีมีความพร้อมและสมรรถนะทุกดา้น ใหคิ้ดเป็น ท าเป็น และ
แกปั้ญหาเป็น ก่อนเขา้สู่สงัคมแห่งการท างานจริงและตรงกบัความตอ้งการขององค์กรผูใ้ชบ้ณัฑิต 
มีก  าลงัคนท่ีมีขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ 
 

 



 
บทที่ 3 

 พืน้ที่ศึกษา 

 พ้ืนท่ีศึกษาท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีเป็นสถานประกอบการท่ีได้รับอนุญาตประกอบ
กิจการโรงงานจ าพวก 3 (มีเคร่ืองจกัร 50 แรงมา้ข้ึนไป) ท่ีผลิตอุปกรณ์ หรือช้ินส่วนส าหรับใชก้บั
เคร่ืองอิเล็กทรอนิกส์ตามกฎกระทรวง (พ.ศ. 2535) ออกตามความในพระราชบัญญติัโรงงาน 
พ.ศ. 2535 ในเขตจงัหวดัสมุทรปราการ ท่ีเขา้ร่วมโครงการสหกิจศึกษา โดยการรับนักศึกษาเข้า
ปฏิบติังานสหกิจศึกษา ดงัน้ี 
  1. บริษทั ซี.บี.แทค (ประเทศไทย) จ  ากดั 
   ท่ีอยู่ : 109/137-140 ม.2 ซ.ซี.บี.แทค. เทพารักษ์ กม.26 ต.บางเสาธง อ.บางเสาธง 
จ.สมุทรปราการ   
   ประกอบกิจการ : ท าผลิตภณัฑ์จากยาง ซิลิโคนและพลาสติกต่างๆ ทุกชนิด 
ช้ินส่วนงานเย็บทุกชนิด ผลิตฉนวนกันความร้อน และช้ินส่วนของอุปกรณ์เคร่ืองใช้ไฟฟ้า 
เคร่ืองปรับอากาศ ผลิตภณัฑแ์ถบพีวีซีสะทอ้นแสง 
  2. บริษทั เค ซี อี อินเตอร์เนชัน่แนล จ  ากดั 
   ท่ีอยู่ : 677-680 ม.4 ถ.สุขุมวิท ต.แพรกษา อ.เมืองสมุทรปราการ จ.สมุทรปราการ 
   ประกอบกิจการ : แผน่พิมพแ์ผงวงจรไฟฟ้า 
  3. บริษทั เควี อีเลคทรอนิคส์ จ  ากดั 
   ท่ีอยู ่: ม.2 ถ.สุขุมวิท ต.ทา้ยบา้น อ.เมืองสมุทรปราการ 
   ประกอบกิจการ : ผลิต ประกอบหรือซ่อมแซมอุปกรณ์ช้ินส่วนอีเลคทรอนิคส์ 
  4. บริษทั ซีกซ ์อีเอม็เอส (ประเทศไทย) จ  ากดั 
   ท่ีอยู่  : 172/7 ม.8 ซ.สุขสวัสด์ิ  74 ถ.สุขสวัสด์ิ  ต.บางครุ  อ.พระประแดง 
 จ.สมุทรปราการ 
   ประกอบกิจการ : ผลิตแผงวงจรควบคุมการท างานของเคร่ืองอิเลค็ทรอนิคส์ 
  5. บริษทั ซีไออีอี ไทย จ ากดั 
   ท่ีอยู ่: 55/20 ม.15 ต.บางเสาธง  อ.บางเสาธง จ.สมุทรปราการ   
   ประกอบกิจการ : ผลิตช้ินส่วนหรืออุปกรณ์ท่ีใชก้บัผลิตภณัฑอิ์เลก็ทรอนิกส์ 
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  6. บริษทั เด็นคา โคเกียว (ไทยแลนด)์ จ  ากดั 
   ท่ีอยู่ : 888/6 ม.20 ซ.บุญมีทรัพย ์  ถ.บางพลี-ต าหรุ ต.บางพลีใหญ่ อ.บางพลี                          
จ.สมุทรปราการ   
   ประกอบกิจการ : ผลิตหรือประกอบชุดขอ้ต่อ สายต่อหรือพ่วง ส าหรับเคร่ืองใช ้
ไฟฟ้า  และอิเลก็ทรอนิกส์ 
  7. บริษทั เดลตา้ อีเลคโทรนิคส์ (ประเทศไทย) จ  ากดั (มหาชน) 
   ท่ีอยู ่: 714 ม.4  ถ.สุขุมวิท ต.แพรกษา อ.เมืองสมุทรปราการ จ.สมุทรปราการ   
   ประกอบกิจการ : ผลิตช้ินส่วนอุปกรณ์เคร่ืองอิเส็กทรอนิกส์(TRANSFORMER, 
EMI FILTER,SWITCHING POWER SUPPLY AND ADAPTOR MONITOR, VISUAL IMAGE 
AND VIDEO DISPLAY) การฉีดพลาสติกเพ่ือเป็นช้ินส่วนประกอบการผลิต ผลิตและประกอบ
ถ่านไฟฉาย,แบตเตอร่ี โทรศพัท ์ท่ีชาร์ตไฟส าหรับแบตเตอร่ี 
  8. บริษทั โดชินไทยคอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั 
   ท่ีอยู ่: 12/449 ม.15 ซ.เปรมฤทยั ถ.บางนา-ตราด ต.บางแกว้ อ.บางพลี จ.สมุทรปราการ 
   ประกอบกิจการ :  ประกอบจอมอนิเตอร์ 
  9. บริษทั ทรานส์เทค แมค็เนทติกส์ จ  ากดั 
   ท่ีอยู่ : 470/10 ม.5 ซ.คลองอาเส่ีย  ถ.พุทธรักษา ต.แพรกษาใหม่  อ.เมือง
สมุทรปราการ  จ.สมุทรปราการ   
   ประกอบกิจการ :  ผลิตช้ินส่วนอุปกรณ์อิเลคทรอนิกส์ และเคร่ืองใชไ้ฟฟ้า 
  10.  บริษทั ไทยเซ่กาอีเลค็ตริค จ  ากดั 
    ท่ีอยู ่: 154 ม.6 ซ.วดัคู่สร้าง ถ.สุขสวสัด์ิ ต.ในคลองบางปลากด   อ.พระสมุทรเจดีย ์ 
จ.สมุทรปราการ   
   ประกอบกิจการ : ผลิตอุปกรณ์สะสมประจุไฟฟ้า เช่น คอนเดนเซอร์ และคาปาซิเตอร์ 
  11. บริษทั ธานินทร์ยเูน่ียนอุตสาหกรรม จ ากดั 
    ท่ีอยู ่: 61 ม.12  ถ.ก่ิงแกว้ ต.ราชาเทวะ  อ.บางพลี จ.สมุทรปราการ   
    ประกอบกิจการ :ท าตูเ้คร่ืองรับวิทยแุละโทรทศัน์ 
  12. บริษทั นิซเซอิ มิซูกิ จ  ากดั 
    ท่ีอยู ่: 2056 ม.4 ซ.ศรีบุญเรือง 1ถ.เทพารักษ ์ต.เทพารักษ ์อ.เมืองสมุทรปราการ                           
จ.สมุทรปราการ               
    ประกอบกิจการ : ประกอบช้ินส่วน และเคร่ืองเล่น วีดีโอ 
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  13. บริษทั พนัยา เทค จ  ากดั 
   ท่ีอยู ่: 104/3 ม.17  ถ.เทพารักษ ์ต.บางเสาธง  อ.บางเสาธง  จ.สมุทรปราการ   
   ประกอบกิจการ : ผลิตหูฟังและช้ินส่วนประกอบต่างๆ ของหูฟัง 
  14. บริษทั พานาโซนิค (ประเทศไทย) จ  ากดั 
   ท่ีอยู ่: 101 (อาคาร 3)  ม.2  ถ.เทพารักษ์ ต.บางเสาธง  อ.บางเสาธง จ.สมุทรปราการ  
   ประกอบกิจการ : ประกอบเคร่ืองรับโทรทศัน และเคร่ืองรับวิทย ุ
  15. บริษทั พานาโซนิค อินดสัเตรียล ดิไวซ ์(ประเทศไทย) จ  ากดั 
   ท่ีอยู ่: 101 ม.2 ถ.เทพารักษ ์ต.บางเสาธง  อ.บางเสาธง  จ.สมุทรปราการ   
   ประกอบกิจการ : ผลิตแผน่พิมพว์งจรไฟฟ้าและช้ินส่วนอิเลค็ทรอนิคส์ 
  16. บริษทั ไพรเอออินดสัตรี จ  ากดั (มหาชน) 
   ท่ีอยู ่: 171 ม.12  ถ.สุขาภิบาล 6 ต.บางพลีใหญ่  อ.บางพลี จ.สมุทรปราการ   
   ประกอบกิจการ : ผลิตเคร่ืองรับส่งวิทยุ เคร่ืองเล่นเทป เครืองบนัทึกเสียง 
เคร่ืองรับโทรทศัน์ เคร่ืองลิเลค็โทรนิค และอุปกรณ์ต่าง 
  17. บริษทั มรูาโมโต ้อีเลค็ตรอน (ประเทศไทย) จ  ากดั (มหาชน) 
   ท่ีอยู ่: 1 ม.6 ซ.วดับางเสาธง  ถ.บางนา-ตราด กม.25 ต.บางเสาธง  อ.บางเสาธง  
จ.สมุทรปราการ   
   ประกอบกิจการ : ผลิตช้ินส่วนและอุปกรณ์ของเคร่ืองอีเลค็โทรนิค 
  18. บริษทั แฟมิล่ี คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั  
   ท่ีอยู่ : 134/22 ม.1  ถ.เทพารักษ์ กม23 ต.บางเสาธง  อ.บางเสาธง จ.สมุทรปราการ  
   ประกอบกิจการ : ประกอบผลิตภณัฑ์อีเล็คโทรนิกส์ เช่น เคร่ืองรับโทรทศัน์ 
เคร่ืองเสียง เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เคร่ืองรับวิทยุ เคร่ืองเล่นคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์อิเล็กโทรนิกส์
ต่าง ๆ ผลิตและประกอบเคร่ืองวิทยุคมนาคม หรืออุปกรณ์ใดๆ ของเคร่ืองวิทยุคมนาคม และผลิต
ประกอบพดัลมไฟฟ้า เคร่ืองท าน ้ าอุ่น กาตม้น ้ าร้อนไฟฟ้า หมอ้หุงขา้วไฟฟ้า  
  19. บริษทั สหะเจริญโลหะพลาสติกภณัฑ ์จ  ากดั 

ท่ีอยู ่: 111/1 ม.12  ถ.วดัก่ิงแกว้ ต.บางพลีใหญ่  อ.บางพลี จ.สมุทรปราการ      
   ประกอบกิจการ : ท าโครงตู ้หน้าปัทม ์ลูกบิดวิทยุดว้ยพลาสติก และท าแบบ
แม่พิมพโ์ลหะ 
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  20. บริษทั อมาลเ์ลียน เอน็เตอร์ไพรส์ (ไทยแลนด)์ จ  ากดั 
   ท่ีอยู ่: 707 ถ.สุขุมวิท ต.แพรกษา   อ.เมืองสมุทรปราการ จ.สมุทรปราการ   
   ประกอบกิจการ : แผงวงจรไฟฟ้า (PRINTED CIRCUIT BOARD) ท าการคา้
และบริการแผงวงจรไฟฟ้า 
  21. บริษทั อะโคปอล จ ากดั 

ท่ีอยู่ : 71/14 ม.11 ซ.ธนสิทธ์ิ  ถ.เทพารักษ์ กม.14 ต.บางปลา  อ.บางพลี    
จ.สมุทรปราการ   
   ประกอบกิจการ :  ประกอบช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์หรือผลิตอุปกรณ์ส าหรับ
ใชก้บัเคร่ืองอิเลก็ทรอนิกส์เช่น โทรศพัท ์วิทยส่ืุอสารแบบมือถือ 
  22. บริษทั อาบาเทก (เอเชีย) จ  ากดั 
   ท่ีอยู ่: 695  ถ.สุขุมวิท ต.แพรกษา  อ.เมืองสมุทรปราการ จ.สมุทรปราการ   
   ประกอบกิจการ :  ผลิตและประกอบ รวมถึงซ้ือมา-ขายไป ผลิตภณัฑ์ต่าง ๆ 
แม่พิมพ์แบบต่าง ๆ และอุปกรณ์ต่าง ๆ วตัถุดิบต่าง ๆ ท่ีใช้ในกระบวนการผลิตและประกอบ
ช้ินส่วนอุปกรณ์ ผลิตภณัฑพ์ลาสติก โลหะช้ินส่วนอิเลก็ทรอนิกส์ต่าง ๆ คอมพิวเตอร์ เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า 
อะไหล่รถยนต ์ของเด็กเล่น แผงคียส์ าหรับอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ต่างๆ ประกอบแผงคียต่์างๆ ท่ีท า
จากซิลิโคนและพลาสติก และผลิตภณัฑอ่ื์น ๆท่ีท าจากซิลิโคนและพลาสติกทุกชนิด 
  23. บริษทั อาร์จีบี ดิจิตอล เทคโนโลย ี(ประเทศไทย) จ  ากดั 

ท่ีอยู ่: 998 ม.6 ซ.เทศบาล 88  ถ.สุขุมวิท ต.บางปูใหม ่ อ.เมืองสมุทรปราการ  
จ.สมุทรปราการ 
    

 
   ประกอบกิจการ :  ซ่อมแซมเคร่ืองรับโทรทศัน์แบบจอพลาสม่า แบบจอแอล
ซีดี แบบจอแอลอีดี 
  24. บริษทั อาร์มสตรองรับเบอร์ แอนด ์เคมคีลัโปรดกัส์ จ  ากดั 
   ท่ีอยู่ : 591 ม.17 ซ.บางพลีพฒันา  ถ.เทพารักษ์ ต.บางเสาธง  อ.บางเสาธง 
จ.สมุทรปราการ   
   ประกอบกิจการ :  รับจา้งผลิตช้ินส่วนอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีท าจากยาง โฟม ฟองน ้ า 
  25. บริษทั เอเซีย แมก็เนติก ไวนดด้ิ์ง จ  ากดั 
   ท่ีอยู ่: 999 ม.7  ถ.บางพลี-ก่ิงแกว้ ต.บางพลีใหญ่  อ.บางพลี จ.สมุทรปราการ   

                  ประกอบกิจการ :  ผลิตช้ินส่วนหรืออุปกรณ์ท่ีใชก้บัผลิตภณัฑอิ์เลก็ทรอนิกส์ 
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  26. บริษทั เอม็เอม็ซี อีเลค็โทรนิคส์ (ไทยแลนด)์ จ  ากดั     

ท่ีอยู่ : 129/2 ม.17  ถ.บางนา-ตราด ต.บางเสาธง  อ.บางเสาธง จ.สมุทรปราการ 
   ประกอบกิจการ :  ผลิตหรือประกอบผลิตภณัฑอี์เลก็ทรอนิกส์ 
 



 
บทที่ 4 

 การวเิคราะห์ข้อมูล  

บทบาทขององค์กรเครือข่ายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับสหกิจศึกษา  

 ส ำนกังำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ (สกอ.) กระทรวงศึกษำธิกำรในฐำนะตวัแทน
ภำครัฐไดเ้ขำ้มำมีบทบำทในกำรสนับสนุนสหกิจศึกษำทั้ง ดำ้นนโยบำยและงบประมำณ นับเป็น
องคก์รส ำคญัท่ีช่วยผลกัดนัใหแ้นวคิดสหกิจศึกษำขยำยกวำ้งขวำงไปยงัสถำนศึกษำระดบัอุดมศกึษำ
ทัว่ประเทศ และยงัเป็นองค์กรหลกัในกำรประสำนงำนไปยงักลุ่มองค์กรต่ำง ๆ ทั้งรัฐ ทั้งเอกชน 
สมำคม วิชำกำรและวิชำชีพท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น สภำอุตสำหกรรมแห่งประเทศไทย สภำหอกำรคำ้ไทย 
สภำอุตสำหกรรมท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย สมำคมธนำคำรไทย สมำคมโรงแรมไทย เป็นต้น    
กลุ่มองคก์รวิชำชีพดงักล่ำวไดส้นบัสนุนใหส้มำชิกและเครือข่ำยท่ีกระจำยอยูท่ัว่ประเทศไดเ้ขำ้มำมี
ส่วนร่วมและสนบัสนุนกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำ จึงท ำให้สหกิจศึกษำมีภำคีเพ่ิมมำกข้ึน ท ำให้มี
รูปแบบหรือมำตรฐำนกำรด ำเนินงำนกลำงขั้นต ่ำท่ีก  ำหนดใหทุ้กสถำนศึกษำระดบัอุดมศึกษำปฏิบติั 
มีกำรติดตำมประเมินผลสมัฤทธ์ิท่ีเกิดข้ึนอยำ่งเป็นระบบ นอกจำกน้ียงัมีภำคีหรือองค์กรกลำงท่ีท ำ
หน้ำท่ีประสำนภำคีต่ำงๆ ในพหุภำคีให้เป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกัน ไดแ้ก่สมำคมสหกิจศึกษำไทย  
สมำคมสหกิจศึกษำโลก อย่ำงไรก็ตำมสหกิจศึกษำทวิภำคียงัเป็นภำคีพ้ืนฐำนท่ีมีควำมส ำคญัและ
เป็นรำกฐำนให้สหกิจศึกษำด ำเนินในรูปแบบท่ีมีลกัษณะเฉพำะของแต่ละสถำนศึกษำและสถำน
ประกอบกำรท่ีร่วมมือกนัเพื่อให้กำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำในรูปเครือข่ำยพหุภำคีเป็นไปอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ แต่ละองค์กรในเครือข่ำยควรมีบทบำทท่ีสำมำรถตอบสนองวตัถุประสงค์ของกำร
จดัสหกิจศึกษำ ดงัน้ี 

 1. บทบาทของรัฐบาลและองค์กรภาครัฐ  
  1.1 ให้นโยบำยและสนับสนุนงบประมำณกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำให้เกิดควำม
เขม้แข็ง  
  1.2 ด  ำเนินกำรแกไ้ขกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ท่ีเป็นอุปสรรคต่อกำรด ำเนินงำนสหกิจ
ศึกษำ เช่น มำตรกำรดำ้นภำษี กำรด ำเนินกำรเก่ียวกบัวีซ่ำ (Visa) โดยเฉพำะระยะเวลำท่ีไม่สอดคลอ้ง 
กบัสหกิจศึกษำ  
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  1.3 เป็นส่ือกลำงในกำรสร้ำงควำมร่วมมือกับองค์กรระดบันโยบำย หรือองค์กร
วิชำชีพเพื่อ สนบัสนุนกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำในภำพรวม  
  1.4 ก  ำหนดมำตรฐำนกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำ 
  1.5 พฒันำและสนบัสนุนกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำของสถำนศึกษำใหม้ีควำมเป็นเลิศ 
  1.6 ประเมินผลกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำของสถำนศึกษำและปรับปรุงอย่ำง
ต่อเน่ือง 
 2. บทบาทขององค์กรเอกชน สมาคมวชิาการและวชิาชีพ  
  2.1 ใหค้วำมร่วมมือแก่องคก์รภำครัฐในกำรสนับสนุนกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำ  
  2.2 สร้ำงควำมรู้ควำมเขำ้ใจเก่ียวกบักำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำแก่สมำชิกองค์กร
หรือสมำคม  
  2.3 พฒันำคุณภำพงำนสหกิจศึกษำใหส้อดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำรของกลุ่มวิชำชีพ  
  2.4 พฒันำและสนบัสนุนกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำของสถำนประกอบกำรสมำชิก
ใหม้ีควำมเป็นเลิศ  
  2.5 ประเมินผลกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำของสถำนประกอบกำรและปรับปรุง
อยำ่งต่อเน่ือง  
 3. บทบาทของสถานศึกษา 
  3.1 เป็นองคก์รหลกัท่ีด  ำเนินงำนสหกิจศึกษำโดยออกแบบหลกัสูตรและด ำเนินงำน
สหกิจศึกษำใหไ้ดต้ำมมำตรฐำนท่ีก  ำหนด 
  3.2 สร้ำงควำมรู้ควำมเขำ้ใจเก่ียวกบักำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำแก่นักศึกษำ และ
บุคลำกรทุกระดบัของสถำนศึกษำ  
  3.3 ศึกษำ วิจัย ปรับปรุงและพฒันำกำรเรียนรู้จำกประสบกำรณ์ท่ีเกิดจำกกำร
ปฏิบติังำนจริงของนกัศึกษำ  
  3.4 ประเมินผลและพฒันำกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำของสถำนศึกษำ 
 4. บทบาทของสถานประกอบการ  
  4.1 เป็นผูร่้วมรับผดิชอบจดัสหกิจศึกษำกบัสถำนศึกษำ  
  4.2 พฒันำองคก์รให้เป็นแหล่งเรียนรู้ประสบกำรณ์ของนักศึกษำสหกิจศึกษำและ
สงัคม  
  4.3 สร้ำงควำมรู้ควำมเขำ้ใจเก่ียวกบักำรด ำเนินงำนงำนสหกิจศึกษำแก่ผูบ้ริหำรและ
พนกังำนทุกระดบั รวมทั้งสถำนประกอบกำรท่ีอยูใ่นกลุ่มวิชำชีพเดียวกนั  
  4.4 ประเมินผลและพฒันำกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำของสถำนประกอบกำร  
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สมรรถนะของนักศึกษาสหกิจศึกษาในการปฏิบัติงานในสถานประกอบการด้าน
อิเล็กทรอนิกส์ จังหวัดสมุทรปราการ 

 1. ผลจากการสัมภาษณ์นักศึกษา 
  1.1 ดำ้นควำมรู้ 
   จำกกำรสมัภำษณ์กลุ่มศึกษำพบว่ำ นกัศึกษำมีควำมรู้ดำ้นอิเลก็ทรอนิกส์ ไฟฟ้ำ 
กำรอ่ำนแบบและเขียนแบบ คอมพิวเตอร์ เพียงพอส ำหรับในกำรปฏิบัติงำนในส่วนท่ีตนเอง
รับผิดชอบ แต่ส่ิงท่ีทำงนักศึกษำมองว่ำตนเองควรเพ่ิมพูนองค์ควำมรู้เพ่ือกำรท ำงำนในอนำคต คือ 
กำรกำ้วทนัเทคโนโลยใีนกำรผลิต ซ่ึงมนัมีกำรพฒันำไปไกลกว่ำท่ีตนเองพบเจอในกำรเรียนกำรสอน
ในชั้นเรียน รวมถึงกำรบริหำรจดักำรระบบคอมพิวเตอร์เพื่อกำรผลิต และกำรบริหำรจดักำรสินคำ้ 
คงคลงั   
  1.2 ดำ้นทกัษะ 
   จากการสมัภาษณ์กลุ่มนึกศึกษาพบว่านักศึกษามีทกัษะในการใชเ้คร่ืองมือใน
การปฏิบติัการพ้ืนฐาน รวมถึงการใชค้อมพิวเตอร์ช่วยในการออกแบบและการผลิตในเบ้ืองต้น 
เป็นอย่างดี ส่วนท่ีควรเพ่ิมคือการประยุกต์ใช้องค์ความรู้และทักษะต่างๆ ท่ีได้เรียนมาอย่าง
เหมาะสมในการปฏิบติังานโดยเฉพาะการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้และการตดัสินใจ และการส่ือสาร
กบับุคลากรรวมถึงผูบ้ริหารท่ีเป็นตนต่างชาติ 
  1.3 ดำ้นคุณลกัษณะส่วนบุคคล 

จำกกำรสัมภำษณ์กลุ่มศึกษำพบว่ำส่วนใหญ่มีควำมตรงต่อเวลำ แต่งกำย
เรียบร้อย กำรรับฟังควำมคิดเห็นของผูอ่ื้น ท ำงำนไดทุ้กอยำ่งไม่เลือกงำน มีควำมตั้งใจและเอำใจใส่
ในกำรปฏิบติังำน มีควำมรับผิดชอบในหน้ำท่ีและงำนท่ีไดรั้บมอบหมำย กลำ้ยอมรับควำมผิดพลำด 
ไม่กำ้วร้ำว มีควำมซ่ือสัตยสุ์จริต แต่ควรแกไ้ขในดำ้นกำรปรับตวัเขำ้กับสถำนกำรณ์ขององค์กร

    

กำรวำงตวัใหเ้หมำะสมกบัต ำแหน่งหนำ้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมำย   

 2. ผลจากการสัมภาษณ์อาจารย์นิเทศ 
  2.1 ดำ้นควำมรู้ 
   จำกกำรสมัภำษณ์กลุ่มอำจำรยนิ์เทศ พบว่ำ นักศึกษำมีควำมรู้พ้ืนฐำนดำ้นงำน
อิเลก็ทรอนิกส์ งำนไฟฟ้ำคอมพิวเตอร์ กำรจ ำลองระบบกำรผลิต กำรจดักำรและควบคุมระบบใน
งำนอุตสำหกรรมดงัจะเห็นไดจ้ำกกำรน ำเสนอผลงำนหลงัจำกไดป้ฏิบติังำนในสถำนประกอบกำร 
แต่ก็มีบำงท่ำนให้ควำมเห็นว่ำควรพฒันำกำรเขียนเอกสำรทำงวิชำกำร รวมถึงกำรศึกษำเพ่ิมเติม
เก่ียวกบัเอกสำรกำรควบคุมตำมมำตรฐำนต่ำง ๆ รวมถึง กำรจดักำรสินคำ้คงคลงั       
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  2.2 ดำ้นทกัษะ 
   จำกกำรสมัภำษณ์กลุ่มอำจำรยนิ์เทศพบว่ำ นกัศึกษำมีทกัษะในกำรใชเ้คร่ืองมือ
ในกำรปฏิบติักำรพ้ืนฐำน ส่วนท่ีควรเพ่ิมคือทกัษะในกำรใชเ้คร่ืองมือท่ีมีควำมทนัสมยั รวมถึงกำร
ประยกุตใ์ชอ้งคค์วำมรู้และทกัษะต่ำง ๆ อยำ่งเหมำะสมในกำรปฏิบติังำนในสถำนประกอบกำร   
  2.3 ดำ้นคุณลกัษณะส่วนบุคคล 
   จำกกำรสมัภำษณ์กลุ่มอำจำรยนิ์เทศพบว่ำ นกัศึกษำส่วนใหญ่มีควำมตรงต่อเวลำ 
แต่งกำยเรียบร้อย มีกำรปฏิบติัตำมกฎระเบียบวินัยของหน่วยงำนอย่ำงเคร่งครัด มีควำมภำคภูมิใจ
และศรัทธำในอำชีพ เอำใจใส่ในกำรปฏิบติังำน มีควำมกระตือรือร้น ไม่ย่อท้อต่องำนท่ีท ำ มีควำม
รับผดิชอบในหนำ้ท่ีและงำนท่ีไดรั้บมอบหมำย กลำ้ยอมรับควำมผดิพลำด    

 3. ผลจากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้นิเทศจากสถานประกอบการ 
  3.1 ดำ้นควำมรู้ 
   จำกกำรสมัภำษณ์กลุ่มผูนิ้เทศจำกสถำนประกอบกำรพบว่ำ นักศึกษำมีควำมรู้
ดำ้นงำนอิเล็กทรอนิกส์ งำนไฟฟ้ำ โปรแกรมคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น กำรอ่ำนแบบและเขียนแบบ 
ในระดบัท่ีดี ส่วนท่ีควรเพ่ิม กระบวนกำรผลิตโดยเฉพำะ เคร่ืองจกัรซ่ึงมีควำมทนัสมยัมำกกว่ำใน
อดีตอยูม่ำก กำรจดักำรสินคำ้คงคลงั กำรจดักำรดำ้นชีวอนำมยัและควำมปลอดภยั   
  3.2 ดำ้นทกัษะ 
   จำกกำรสมัภำษณ์กลุ่มผูนิ้เทศจำกสถำนประกอบกำร นักศึกษำมีทกัษะในกำร
ใช้เคร่ืองมือในกำรปฏิบัติกำรพ้ืนฐำน กำรใช้คอมพิวเตอร์ช่วยในกำรออกแบบและกำรผลิต 
ในเบ้ืองตน้ เป็นอย่ำงดี ส่วนท่ีควรเพ่ิมคือทกัษะในกำรใชเ้คร่ืองมือท่ีมีควำมทนัสมยั รวมถึงกำร
ประยกุตใ์ชอ้งคค์วำมรู้และทกัษะต่ำงๆ อยำ่งเหมำะสมในกำรปฏิบติังำนในสถำนประกอบกำร เช่น 
ทกัษะกำรคิดวิเครำะห์เชิงกลยุทธ์ ทกัษะกำรคิดเชิงสร้ำงสรรค์และนวตักรรม ทกัษะกำรแกไ้ข
ปัญหำเฉพำะหนำ้และกำรตดัสินใจ ทกัษะกำรใชภ้ำษำองักฤษและกำรส่ือสำรอย่ำงมีประ สิทธิผล  
เป็นตน้ 
  3.3 ดำ้นคุณลกัษณะส่วนบุคคล     

จำกกำรสมัภำษณ์กลุ่มผูนิ้เทศจำกสถำนประกอบกำร พบว่ำนักศึกษำส่วนใหญ่
มีควำมตรงต่อเวลำ แต่งกำยเรียบร้อย ท ำงำนไดทุ้กอยำ่งไม่เลือกงำน มีควำมอดทน มีควำมตั้งใจและ
เอำใจใส่ในกำรปฏิบติังำน มีมนุษยสมัพนัธท่ี์ดี มีควำมรับผดิชอบในหน้ำท่ีและงำนท่ีไดรั้บมอบหมำย 
มีควำมซ่ือสตัยสุ์จริต ยอมรับกำรเปล่ียนแปลง เขำ้ใจตนเองและผูอ่ื้น แต่ก็มีบำงส่วนท่ีขำดกำรให้
เกียรติแก่ผูร่้วมงำนโดยเฉพำะในระดบัคนงำน กำรวำงตวัให้เหมำะสมกับต ำแหน่งหน้ำท่ีท่ีได้รับ
มอบหมำย รวมถึงกำรมีภำวะผูต้ำมและภำวะผูน้  ำท่ีเหมำะสม 
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 4. ส รุปผลจากการสัมภาษณ์ทั้ งนักศึกษา อาจารย์นิ เทศ และสถาน
ประกอบการ  
  4.1 ดำ้นควำมรู้ 
   พบว่ำ นักศึกษำมีควำมรู้ด้ำนงำนอิเล็กทรอนิกส์พ้ืนฐำน งำนไฟฟ้ำพ้ืนฐำน 
กำรอ่ำนแบบและเขียนแบบ กำรจ ำลองระบบกำรผลิต โปรแกรมคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ในระดบัท่ีดี 
ส่วนท่ีควรเพ่ิมองคค์วำมรู้หรือกำรพฒันำ กำรเรียนกำรสอนในสถำนศึกษำระดบัอุดมศึกษำ คือ ควำมรู้
ดำ้นกระบวนกำรผลิตโดยเฉพำะ เคร่ืองจกัรซ่ึงมีควำมทนัสมยัมำกกว่ำในอดีตอยู่มำก กำรบริหำร
จดักำรระบบคอมพิวเตอร์ในสถำนประกอบกำรเบ้ืองต้น กำรจัดกำรและควบคุมระบบในงำน
อุตสำหกรรม กำรจดักำรสินคำ้คงคลงั กำรจดักำรดำ้นชีวอนำมยัและควำมปลอดภยั      
  4.2 ดำ้นทกัษะ     

จำกกำรศึกษำพบว่ำ ตำมควำมเห็นของสถำนประกอบกำร นกัศึกษำมีทกัษะใน
กำรใช้เคร่ืองมือในกำรปฏิบติักำรพ้ืนฐำน กำรใชค้อมพิวเตอร์ช่วยในกำรออกแบบและกำรผลิต          
ในเบ้ืองตน้ เป็นอย่ำงดี  ส่วนท่ีควรเพ่ิมคือทกัษะในกำรใชเ้คร่ืองมือท่ีมีควำมทนัสมยั รวมถึงกำร
ประยกุตใ์ชอ้งคค์วำมรู้และทกัษะต่ำง ๆ อยำ่งเหมำะสมในกำรปฏิบติังำนในสถำนประกอบกำร เช่น 
ทกัษะกำรคิดวิเครำะห์เชิงกลยุทธ์ ทกัษะกำรคิดเชิงสร้ำงสรรค์และนวตักรรม ทกัษะกำรแกไ้ข
ปัญหำเฉพำะหนำ้และกำรตดัสินใจ ทกัษะกำรใชภ้ำษำองักฤษและกำรส่ือสำรอย่ำงมีประสิทธิผล  
เป็นตน้ 
  4.3 ดำ้นคุณลกัษณะส่วนบุคคล 
 จำกกำรศึกษำพบว่ำนักศึกษำส่วนใหญ่มีควำมตรงต่อเวลำ แต่งกำยเรียบร้อย   
มีกำรปฏิบติัตำมกฎระเบียบวินัยของหน่วยงำนอย่ำงเคร่งครัด กำรรับฟังควำมคิดเห็นของผูอ่ื้น 
ท ำงำนไดทุ้กอย่ำงไม่เลือกงำน มีควำมภำคภูมิใจและศรัทธำในอำชีพ มีควำมอดทน มีควำมตั้งใจ
และเอำใจใส่ในกำรปฏิบัติงำน มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี มีควำมกระตือรือร้น ไม่ย่อท้อต่องำนท่ีท ำ 
มีควำมรับผิดชอบในหน้ำท่ีและงำนท่ีได้รับมอบหมำย กลำ้ยอมรับควำมผิดพลำด ไม่ก้ำวร้ำว 
มีควำมซ่ือสตัยสุ์จริต ยอมรับกำรเปล่ียนแปลงเขำ้ใจตนเองและผูอ่ื้น แต่ก็มีบำงส่วนท่ีขำดควำมคิด
สร้ำงสรรค์กบังำนท่ีจะพฒันำหน่วยงำน  กำรให้เกียรติแก่ผูร่้วมงำนโดยเฉพำะในระดบัคนงำน    
กำรปรับตวัเขำ้กบัสถำนกำรณ์ขององค์กร กำรวำงตวัให้เหมำะสมกบัต ำแหน่งหน้ำท่ีท่ีไดรั้บมอบหมำย 
รวมถึงกำรมีภำวะผูต้ำมและภำวะผูน้  ำท่ีเหมำะสม 
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กระบวนการด าเนินงานสหกิจศึกษาเพื่อการพัฒนาทักษะแรงงาน ในสถาน
ประกอบการด้านอิเล็กทรอนิกส์  จังหวัดสมุทรปราการ 

 กระบวนกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำ เพ่ือกำรพฒันำทกัษะแรงงำนนั้น จำกกำรศึกษำ
พบว่ำแต่ละเครือข่ำย ไม่ว่ำจะเป็นสถำนศึกษำ และสถำนประกอบกำรดำ้นอิเลก็ทรอนิกส์ในจงัหวดั
มีกำรด ำเนินงำนในกำรเพื่อพฒันำทกัษะแรงงำน ดงัน้ี 

  1. สถานศึกษา 
   1.1 กำรเตรียมควำมพร้อมทำงวิชำกำร สถำนศึกษำทั้งหมดท่ีไดท้ ำกำรศึกษำได้
มอบหมำยให้เป็นหน้ำท่ีหลกัของสำขำวิชำต่ำงๆ ท่ีตอ้งเตรียมให้นักศึกษำให้มีควำมรู้ในสำขำ
วิชำชีพ ทกัษะกำรแกปั้ญหำ ทกัษะกำรส่ือสำรและกำรท ำงำนเป็นทีม เพื่อเตรียมตวัให้พร้อมต่อกำร
เขำ้สู่อำชีพและกำรจำ้งงำนในอนำคต 
   1.2 กำรเตรียมควำมพร้อมทำงทกัษะอำชีพ สถำนศึกษำทั้งหมดท่ีไดท้ ำกำรศึกษำ 
มีกำรจดัใหน้กัศึกษำมีควำมพร้อมในทกัษะอำชีพ โดยกำรปฐมนิเทศและอบรมใหน้กัศึกษำทรำบถึง
รำยละเอียดต่ำงๆ ประกอบดว้ย 
    1.2.1 หลกักำรสหกิจศึกษำ ควำมส ำคัญของสหกิจศึกษำ ประโยชน์ท่ี
นกัศึกษำไดรั้บและบทบำทของนกัศึกษำในกำรไปปฏิบติังำนสหกิจศึกษำ 
    1.2.2 กำรเตรียมควำมพร้อมทำงวิชำกำร เช่น ระดบัคะแนนเฉล่ียสะสม 
และรำยวิชำท่ีเป็นเง่ือนไขบงัคบัก่อนปฏิบติังำนสหกิจศึกษำ (ข้ึนกบัแต่ละสำขำวิชำ)กำรเตรียม
ควำมพร้อมในทกัษะท่ีสำมำรถท ำใหเ้กิดมลูค่ำเพ่ิมแก่ตวันกัศึกษำ เช่น ทกัษะทำงคอมพิวเตอร์ และ
ภำษำต่ำงประเทศโดยเฉพำะภำษำองักฤษ เป็นตน้ 
    1.2.3 ทกัษะท่ีท ำให้เกิดควำมพร้อมในกำรปฏิบติังำน กำรเลือกอำชีพเป็น
ส่ิงส ำคญัของนกัศึกษำ เช่นเดียวกบักำรเลือกสำขำวิชำชีพ สถำนศึกษำตอ้งจดัโครงกำรทกัษะอำชีพ
หรือแนะแนวอำชีพให้นักศึกษำสำมำรถพฒันำทกัษะมีทัศนคติท่ีดี  และมีพฤติกรรมท่ีดีในกำร
ท ำงำนและกำรใชชี้วิตในอนำคตแนะแนวใหน้กัศึกษำสำมำรถพฒันำตนเองและเห็นแนวทำงในกำร
จดักำรตนเองใหไ้ดรั้บกำรจำ้งงำนและวำงแผนกำรพฒันำอำชีพใหเ้กิดควำมเจริญกำ้วหนำ้ในองคก์ร
กิจกรรมปฐมนิเทศน้ี อำจใชว้ิธีกำรบรรยำยพิเศษโดยวิทยำกรจำกสถำนประกอบกำรใหแ้ก่นกัศึกษำ
ชั้นปีท่ี 1 และชั้นปีท่ี 2 หรือ กำรด ำเนินกำรในรูปกำรอบรมเชิงปฏิบติักำรก็ไดท้ั้งน้ีข้ึนอยู่กบัดุลย
พินิจของสถำนศึกษำในกำรอบรมเตรียมควำมพร้อมสหกิจศึกษำ สถำนศึกษำควรจดัให้นักศึกษำ 
มีทกัษะพร้อมในกำรท ำงำน ในภำคกำรศึกษำก่อนไปสหกิจศึกษำ อำจเป็นกำรจดัฝึกอบรมท่ีจ ำลอง
ชีวิตจริงท่ีนักศึกษำอำจไดพ้บเมื่อไปปฏิบติังำนสหกิจศึกษำหรือเมื่อจบกำรศึกษำ กำรเตรียมให้
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นกัศึกษำเขำ้ใจถึงบทบำทและหนำ้ท่ีของตนในขณะปฏิบติังำนสหกิจศึกษำ เป็นปัจจยัเสริมท่ีจะท ำ
ใหน้ักศึกษำประสบควำมส ำเร็จในกำรปฏิบติังำนสหกิจศึกษำ กำรอบรมอำจประกอบดว้ยหัวขอ้
ต่ำงๆ เช่น  
      1.2.3.1 ทกัษะกำรเขียนจดหมำยสมคัรงำน 
      1.2.3.2 เทคนิคกำรเลือกอำชีพ กำรเลือกสถำนประกอบกำร และกำร
สมคัรงำน 
      1.2.3.3 เทคนิคกำรสมัภำษณ์งำนอำชีพ 
      1.2.3.4 อำชีวอนำมยัและควำมปลอดภยัในโรงงำนและ 5 ส เพื่อให้
นกัศึกษำมีควำมรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัควำมปลอดภยั ตระหนักและปฏิบติัตำมกฎควำมปลอดภยัอย่ำง
เคร่งครัด 
      1.2.3.5 กำรบริหำรงำนคุณภำพ (ISO) เพื่อให้นักศึกษำมีควำมรู้
เบ้ืองตน้เก่ียวกบักำรบริหำรงำนคุณภำพ 
      1.2.3.6 เทคนิคกำรเขียนรำยงำนและกำรน ำเสนอ 
      1.2.3.7 กำรพฒันำบุคลิกภำพ 
      1.2.3.8 วฒันธรรมองคก์ร เพื่อใหน้กัศึกษำไดต้ระหนักถึงควำมส ำคญั
ของกำรปฏิบติังำนตำมระเบียบขอ้บงัคบัและวฒันธรรมขององคก์ร และ 
      1.2.3.9 กำรเตรียมตวัเป็นผูป้ระกอบกำร 
    ในกำรอบรมเตรียมควำมพร้อมสหกิจศึกษำนั้น ส่วนใหญ่สถำบนักำรศึกษำนิยม
ใชก้ำรจดับรรยำย หรือบำงสถำบนัด ำเนินกำรร่วมกบักำรฝึกอบรมเชิงปฏิบติักำรท่ีเน้นให้นักศึกษำ
ไดม้ีโอกำสฝึกปฏิบติั เช่น กำรเขียนจดหมำยสมคัรงำน กำรเขียนประวติัย่อ กำรพฒันำบุคลิกภำพ
กำรบริหำรงำนคุณภำพ เป็นตน้ 
    ถึงแมว้่ำในกำรเรียนกำรสอนในชั้นปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 จะมีกำรเรียนกำร
สอนท่ีเขม้ขน้ในเน้ือหำวิชำชีพภำคทฤษฎีแลว้ก็ตำม นกัศึกษำส่วนใหญ่จะขำดทกัษะกำรปฏิบติังำน
ค่อนขำ้งมำกสถำนศึกษำควรมีนโยบำยให้แต่ละสำขำวิชำสอดแทรกให้นักศึกษำไดเ้พ่ิมพูนทกัษะ
ต่ำงๆ ในแต่ละรำยวิชำ เช่น ทกัษะกำรคิดวิเครำะห์เชิงกลยุทธ์  ทกัษะกำรใชภ้ำษำองักฤษและกำร
ส่ือสำรอย่ำงมีประสิทธิผล  ทกัษะกำรคิดเชิงสร้ำงสรรค์และนวตักรรม  ทกัษะกำรแกไ้ขปัญหำ
เฉพำะหนำ้และกำรตดัสินใจ ตลอดจนทกัษะกำรวำงแผน เป็นตน้  
   1.3 กำรจดัใหมี้กำรปฐมนิเทศนกัศึกษำสหกิจศึกษำ เพ่ือช้ีแจงใหน้กัศึกษำไดรั้บ
ขอ้มลู และมีควำมรู้ควำมเขำ้ใจเก่ียวกบัสหกิจศึกษำ    
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   1.4 กำรจดัให้มีกำรเตรียมควำมพร้อมในกำรปฏิบติังำนให้นักศึกษำก่อนไป
ปฏิบติังำนสหกิจศึกษำ  
   1.5 กำรก ำหนดคุณสมบติัและเง่ือนไขทำงวิชำกำรของนักศึกษำท่ีสำมำรถไป
ปฏิบติังำนสหกิจศึกษำ รวมถึงควำมตอ้งกำรของสถำนประกอบกำรแต่ละแห่ง 
   1.6 กำรก ำหนดช่วงเวลำท่ีนักศึกษำปฏิบัติงำนสหกิจศึกษำไม่ต  ่ำกว่ำ 16 สัปดำห์ 
โดยต้องเป็นกำรปฏิบัติงำนเต็มเวลำ และไม่สำมำรถลงทะเบียนเรียนรำยวิชำอ่ืนใดได้ในช่วง
ปฏิบติังำนสหกิจศึกษำ  
   1.7 กำรจดัหำงำนท่ีมีลกัษณะเป็นโครงงำนหรืองำนประจ ำท่ีตรงกบัสำขำวิชำชีพ
และเนน้ประสบกำรณ์กำรท ำงำน  
   1.8 กำรเปิดโอกำสให้สถำนประกอบกำรไดค้ดัเลือกนักศึกษำ เพื่อให้ตรงกบั
ควำมตอ้งกำรของสถำนประกอบกำร 
   1.9 กำรเปิดโอกำสใหน้กัศึกษำไดเ้ลือกสถำนประกอบกำรตำมควำมสมคัรใจ  
   1.10 มีกระบวนกำรเตรียมควำมพร้อมนกัศึกษำก่อนไปปฏิบติังำนสหกิจศึกษำ  
   1.11 กำรจดัใหม้ีกำรนิเทศงำนของอำจำรยนิ์เทศ  
   1.12 กำรจดัใหม้ีกำรสมัมนำแลกเปล่ียนควำมคิดเห็นระหว่ำงนกัศึกษำ อำจำรย์
นิเทศอำจำรยส์ำขำวิชำ และอำจรวมถึงผูนิ้เทศจำกสถำนประกอบกำร เพื่อพฒันำคุณภำพทำง
กำรศึกษำให้ตรงกบัควำมตอ้งกำรของตลำดแรงงำน รวมถึงนักศึกษำรุ่นน้องของแต่ละสำขำวิชำ 
เพื่อกำรพฒันำกำรเรียนรู้ และกำรเตรียมควำมพร้อมของนักศึกษำสหศึกษำรุ่นต่อไปท่ีตอ้งไป
ปฏิบติังำนในสถำนประกอบกำร 
   1.13 กำรมกีระบวนกำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนสหกิจศึกษำ    

 2. อาจารย์นิเทศ  
  2.1 เป็นอำจำรยป์ระจ ำสถำนศึกษำนั้น ๆ  
  2.2 มีประสบกำรณ์กำรสอนไม่น้อยกว่ำ 1 ภำคกำรศึกษำ และผ่ำนกำรอบรมกำร
นิเทศงำนโดยหน่วยงำนท่ีไดรั้บกำรรับรองจำกส ำนกังำนคณะกรรมกำรอุดมศึกษำ  
  2.3 มีแผนกำรนิเทศนกัศึกษำ รวมถึงกำรศึกษำกำรด ำเนินงำนของสถำนประกอบกำร
เบ้ืองตน้ก่อนกำรนิเทศนกัศึกษำ ส ำหรับกำรนิเทศนกัศึกษำตอ้งมีอยำ่งนอ้ยหน่ึงคร้ัง โดยเป็นกำรไป
พบนกัศึกษำ ในสถำนประกอบกำร ขณะท่ีมีกำรปฏิบติัในสถำนประกอบกำรนั้น ๆ  
  2.4. กำรนิเทศ ซ่ึงในระหว่ำงปฏิบติังำนในสถำนประกอบกำร นักศึกษำตอ้งไดรั้บ
กำรนิเทศอยำ่งนอ้ยประมำณ 1 -  2 คร้ัง แลว้แต่ทำงสถำบนักำรศึกษำจะเป็นผูก้  ำหนด โดยอำจำรย์
นิเทศประจ ำหลกัสูตร/สำขำวิชำ ซ่ึงจะท ำให้นักศึกษำไดพ้บปะ และขอค ำแนะน ำในกำรจดัท ำ



39 

รำยงำน/โครงงำนท่ีรับมอบหมำย ตลอดทั้งปรึกษำปัญหำอุปสรรคในกำรปฏิบติังำน ซ่ึงจะเป็น
ประโยชน์ส ำหรับนกัศึกษำในกำรปฏิบติังำนในสถำนประกอบกำร และกำรท ำรำยงำน/โครงงำน
ของนกัศึกษำ ทั้งน้ีในแต่ละสถำบนักำรศึกษำรูปแบบกำรนิเทศก็จะแตกต่ำงกนั บำงสถำบนัมีกำรท ำ
ตำมแนวทำงท่ีไดม้ีกำรก ำหนดไว ้และมีกำรซกัถำมกบันักศึกษำตำมประเด็นท่ีได้ตระเตรียมมำ 
รวมถึงกำรให้ข้อเสนอแนะท่ีดีแก่นักศึกษำ รวมถึงกำรพูดคุยแลกเปล่ียนกบัผูนิ้เทศของสถำน
ประกอบกำร บำงแห่งเป็นไปในลกัษณะพูดคุยสอบถำมไปเร่ือยๆ ไม่มีรูปแบบท่ีชดัเจน เน้ือหำ
เป็นไปในลกัษณะวิชำกำรบำ้ง หรือคอยใหก้  ำลงัใจและแนะน ำในกำรปฏิบติังำน  
  2.5 จดัให้มีกำรประชุมระหว่ำงผูนิ้เทศงำนกบัอำจำรยนิ์เทศ นักศึกษำกบัอำจำรย์
นิเทศ และประชุมร่วมทั้งสำมฝ่ำย เพื่อแลกเปล่ียนควำมคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั โดยน ำผลท่ีไดจ้ำกกำร
ประชุมมำพฒันำกระบวนกำรด ำเนินงำน รวมถึงกำรพฒันำกระบวนกำรในกำรด ำเนินงำนสหกิจ
ศึกษำเพื่อกำรพฒันำทกัษะแรงงำน  
  2.6 อำจำรยนิ์เทศหลำยสถำบนักำรศึกษำมีกำรให้ค  ำปรึกษำเพ่ิมเติมแก่นักศึกษำ
นอกเหนือจำกกำรไปนิเทศ โดยกำรให้ค  ำปรึกษำทำงโทรศพัท์ จดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail)  
รวมถึงโซเชียลเนตเวิร์คต่ำงๆ  เป็นตน้  
  2.7 มีกำรติดตำมควำมกำ้วหน้ำของนักศึกษำ ประเมินผลและให้ขอ้เสนอแนะแก่ 
นกัศึกษำตำมควำมจ ำเป็นของสำขำวิชำ  
  2.8 กรณีท่ีอำจำรยนิ์เทศยงัไม่มีประสบกำรณ์ สถำนศึกษำตอ้งจดัระบบพ่ีเล้ียงให้แก่
อำจำรยนิ์เทศดงักล่ำว 
  2.9 กำรเรียนรู้งำนของผูนิ้เทศจำกสถำบนักำรศึกษำระดบัอุดมศึกษำ มีผูนิ้เทศจำก
บำงสถำบันนอกจำกจะมำนิเทศนักศึกษำและมักพบปะพูดคุยกับผูนิ้เทศจำกสถำนประกอบกำร 
เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ พร้อมข้อเสนอแนะซ่ึงกันและกนัเพื่อน ำไปพฒันำรูปแบบในกำรพฒันำ
ทกัษะแก่นกัศึกษำ รวมถึงพนกังำนของตนเอง   

 3. นักศึกษา  
  3.1 ก่อนไปปฏิบติังำนในสถำนประกอบกำร นกัศึกษำตอ้งมีคุณสมบติัพ้ืนฐำนก่อน
ดงัน้ี  
   3.1.1 ผำ่นเง่ือนไขรำยวิชำตำมท่ีสถำนศึกษำก ำหนด 
   3.1.2 มีคุณสมบติัท่ีจะส ำเร็จกำรศึกษำและไม่อยูร่ะหว่ำงกำรถกูลงโทษทำงวนิยั  
   3.1.3 ตอ้งเขำ้ร่วมกิจกรรมเตรียมควำมพร้อมนกัศึกษำก่อนไปปฏิบติังำนสหกิจ
ศึกษำ 
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  3.2 กิจกรรมต่ำงๆ ระหว่ำงปฏิบติังำน  
   ในกำรปฏิบัติงำนสถำนประกอบกำรส่วนใหญ่จะให้นักศึกษำปฏิบัติงำน
เสมือนเป็นพนกังำนของสถำนประกอบกำรนั้นๆ ซ่ึงมีระยะเวลำในกำรปฏิบติังำนรวม 16 สัปดำห์ 
หรือหน่ึงภำคกำรศึกษำ ทั้งน้ีตอ้ง 
   3.2.1 มีกำรบนัทึกรำยงำนกำรปฏิบติังำนประจ ำวนั หรือ ประจ ำสปัดำห์  
   3.2.2 มีกำรรำยงำนควำมกำ้วหนำ้ต่อผูนิ้เทศงำนและอำจำรยนิ์เทศตำมท่ีตกลง
กนัไว ้หรือบำ้งแห่งไดม้ีกำรก ำหนดร่วมกนัไว ้ 
   3.2.3 มีโครงกำรเชิงวิชำกำร ตำมท่ีสถำนประกอบกำรมอบหมำยหรือนักศึกษำ
สนใจ และเห็นว่ำเป็นประโยชน์ต่อสถำนประกอบกำร 
   3.2.4 ตอ้งส่งร่ำงรำยงำนฉบบัสมบูรณ์ให้อำจำรยนิ์เทศและผูนิ้เทศงำนก่อน
เสร็จส้ิน กำรปฏิบติังำนและตอ้งแกไ้ขตำมท่ีอำจำรยนิ์เทศและผูนิ้เทศงำนแนะน ำใหเ้รียบร้อย   
  3.3 กำรน ำเสนอผลกำรท ำรำยงำน / โครงกำรของนกัศึกษำ ใหท้ำงสถำนประกอบกำร
เพื่อพิจำรณำควำมเหมำะสม ควำมเป็นไปไดใ้นดำ้นวิธีกำร งบประมำณ และควำมคุม้ค่ำ รวมถึง
ขอ้เสนอแนะเพื่อกำรปรับปรุงและพฒันำโครงกำร รวมถึงกำรน ำไปปรับใชใ้นสถำนประกอบกำร
ก่อนท่ีจะน ำเสนอในสถำนศึกษำท่ีตนเองสงักดัอีกคร้ังหน่ึง โดยกำรปฏิบติังำนดงัท่ีกล่ำวไปแลว้นั้น 
นกัศึกษำตอ้งไดรั้บกำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนสหกิจศึกษำในระดบั “ผำ่น”   

  3.4 กำรท ำรำยงำน และคุณภำพรำยงำนทำงวิชำกำร  
   กำรท ำรำยงำน รวมถึงโครงกำรเชิงวิชำกำร ส ำหรับสถำนประกอบกำรท่ีมี  
ผูนิ้เทศงำน กำรท ำโครงกำรเชิงวิชำกำรจะต้องให้ทำงผูนิ้เทศงำนเห็นชอบ พร้อมรำยงำน
ควำมกำ้วหนำ้ตำมท่ีตกลงกนัไว ้รวมถึงทำงผูนิ้เทศจะช่วยพิจำรณำดำ้นเน้ือหำถึงควำมสมควรใน
กำรเผยแพร่ออกสู่ภำยนอก ส่วนสถำนประกอบกำรท่ีไม่มีผูนิ้เทศ ทำงนักศึกษำก็ด  ำเนินกำรตำมท่ี
ตนเองสนใจ แต่สุดทำ้ยตอ้งใหท้ำงผูดู้แลกำรปฏิบติังำนของนักศึกษำซ่ึงโดยมำกจะเป็นฝ่ำยบุคคล 
หรือผูเ้ช่ียวชำญในดำ้นท่ีนกัศึกษำปฏิบติังำนอยูพ่ิจำรณำก่อนน ำไปเผยแพร่ โดยรำยงำนสหกิจศึกษำ
ตอ้งมีมำตรฐำนเช่นเดียวกบัรำยงำนทำงวิชำกำรทัว่ไป เพื่อใหน้กัศึกษำสหกิจศึกษำไดเ้รียนรู้ในกำร
เขียนรำยงำนทำงวิชำกำร จะไดน้ ำไปปรับใชใ้นกำรท ำงำนในอนำคตได ้ 
  3.5 กำรร่วมสมัมนำแลกเปล่ียนควำมคิดเห็นระหว่ำงนกัศึกษำ  
   นกัศึกษำตอ้งน ำเสนอผลกำรปฏิบติังำนสหกิจศึกษำในกำรสมัมนำสหกิจศึกษำ
ระหว่ำง อำจำรยนิ์เทศ นกัศึกษำสหกิจศึกษำ และนกัศึกษำของแต่ละสำขำวิชำหลงักลบัจำก ปฏิบติั
งำนสหกิจศึกษำ  
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 4. สถานประกอบการ 
  4.1 นโยบำยและกำรบริหำร  
   4.1.1 ผูบ้ริหำรใหค้วำมส ำคญัต่อกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำ  
   4.1.2 มีนโยบำยสนบัสนุนกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำ  
   4.1.3 บุคลำกรท่ีเก่ียวขอ้งมีองค์ควำมรู้และเขำ้ใจเก่ียวกับหลกักำร แนวคิด 
ตลอดจนประโยชน์ท่ีสถำนประกอบกำรจะไดรั้บในกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำ  
  4.2 กำรก ำหนดงำนสหกิจศึกษำ สถำนประกอบกำรโดยผูนิ้เทศงำนโดยมำกมีกำร
ก ำหนดลักษณะงำน รำยละเอียดของงำนหรือโครงงำนท่ีต้องกำรให้นักศึกษำสหกิจศึกษำปฏิบัติ 
จ  ำนวน และช่วงเวลำท่ีตอ้งกำรรับนกัศึกษำสหกิจศึกษำ พร้อมก ำหนดก ำลงัคนท่ีสำมำรถเป็นผูนิ้เทศงำน 
ซ่ึงสถำนประกอบกำรบำงแห่งอำจำรยนิ์เทศมีส่วนร่วมในกำรก ำหนดหวัขอ้โครงงำน  และมีบำงสถำน 
ประกอบกำรนักศึกษำสหกิจศึกษำก ำหนดหัวขอ้โครงงำนและน ำเสนอต่อผูนิ้เทศงำนของสถำน
ประกอบกำร พิจำรณำและพฒันำโครงกำรไปดว้ยกนั นอกจำกน้ี สถำนประกอบกำรหลำย ๆ แห่งมี
กำรพิจำรณำจ่ำยค่ำตอบแทนและสวสัดิกำรให้นักศึกษำตำมสมควร เพื่อให้สถำนประกอบกำร 
ไดรั้บประโยชน์จำกกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำ เช่นกำรให้บริกำรอำหำรว่ำง น ้ ำด่ืม รวมถึงอำหำร
กลำงวัน บำงแห่งจ่ำยค่ำตอบแทนตำมสมควรหรือพิจำรณำตำมงำนท่ีทำงนักศึกษำสหกิจศึกษำ
ปฏิบติังำน (ประมำณ 300 – 500 บำท ต่อวนั) นอกจำกน้ียงัพบว่ำสถำนประกอบทุกแห่งมีกำรจดัหำ
ขอ้มลู อุปกรณ์/เคร่ืองมือ หรือท่ีท ำงำนใหน้กัศึกษำ 
  4.3 กำรจัดให้บุคลำกรของสถำนประกอบกำรท่ีมีหน้ำท่ี เก่ียวข้องท ำหน้ำท่ี
ประสำนงำนดำ้นสหกิจศึกษำ (ผูนิ้เทศงำนของสถำนประกอบกำร) โดยผูนิ้เทศงำนตอ้งมีคุณวุฒิ
หรือประสบกำรณ์ตรงตำมสำขำวิชำชีพของนกัศึกษำ  
  4.4 กำรจดังบประมำณและทรัพยำกร ซ่ึงผูป้ระกอบกำรหลำยแห่ง มีค่ำตอบแทน
และสวสัดิกำรในอตัรำท่ีเหมำะสมตำมควำมจ ำเป็นของลกัษณะงำน รวมถึงมีอุปกรณ์เคร่ืองมือ 
เคร่ืองใชท่ี้เหมำะสมส ำหรับกำรปฏิบติังำนของนกัศึกษำ ตลอดจนมีควำมปลอดภยัต่อกำรฏิบติังำน
ของนกัศึกษำ  
  4.5 กำรคดัเลือกนักศึกษำเขำ้ปฏิบติังำน แต่ละสถำนประกอบกำรมีกระบวนกำร
และเกณฑ์กำรคัดเลือกนักศึกษำเข้ำปฏิบัติงำนท่ีแตกต่ำงกันไป บำงแห่งพิจำรณำจำกจดหมำย 
สมคัรงำน หรือประวติันกัศึกษำ บำงแห่งมีกำรสอบขอ้เขียนหรือกำรสัมภำษณ์ บำงแห่งจะให้ทำง
สถำบัน กำรศึกษำส่งประวติัของนักศึกษำโดยเฉพำะผลกำรเรียนมำให้ทำงสถำนประกอบกำร
พิจำรณำ ซ่ึงหำกสถำนประกอบกำรใดท่ีเป็นเครือข่ำยของสถำบนักำรศึกษำใด ทำงสถำบนักำรศึกษำ 
นั้น ๆ จะทรำบควำมตอ้งกำรของสถำนประกอบกำรและจะส่งนักศึกษำมำให้ทำงสถำนประกอบกำร 
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นอกจำกน้ียงัพบว่ำ มีนักศึกษำบำงส่วนท่ีมำติดต่อด้วยตนเองและรู้จักกับบุคลำกรในสถำน
ประกอบกำรเป็นอยำ่งดีและไดรั้บกำรตอบรับจำกสถำนประกอบกำรนั้น 
  4.6 กำรเตรียมควำมพร้อมของนกัศึกษำ โดยมำกฝ่ำยพฒันำทรัพยำกรมนุษย ์จะจดั
ใหม้ีกำรปฐมนิเทศนกัศึกษำ เพื่อใหน้กัศึกษำทรำบกฎระเบียบ วฒันธรรมและโครงสร้ำงขององคก์ร 
พร้อมทั้งพำนักศึกษำไปแนะน ำและส่งตัวต่อผูนิ้เทศงำนของสถำนประกอบกำร ณ ฝ่ำยงำนท่ี
นกัศึกษำปฏิบติังำน และผูนิ้เทศงำนตอ้งปฏิบติัต่อนกัศึกษำเสมือนเป็นพนักงำนชัว่ครำวของสถำน
ประกอบกำร 
  4.7 กำรอบรมเก่ียวกบัควำมปลอดภยัในกำรปฏิบติังำนในกรณีท่ีกำรปฏิบติังำนของ
นกัศึกษำเก่ียวขอ้งกบัควำมปลอดภยั สถำนประกอบกำรส่วนใหญ่จะมีกำรอบรมโดยรวมกบักำร
ปฐมนิเทศ เพื่อให้นักศึกษำทรำบ และให้นักศึกษำปฏิบัติตำมกฎควำมปลอดภยัอย่ำงเคร่งครัด 
พร้อมทั้งจดัหำอุปกรณ์ป้องกนั (Personal Protection Equipment) ใหน้กัศึกษำตำมควำมจ ำเป็น 
  4.8 กำรจดัประสบกำรณ์ให้นักศึกษำในระหว่ำงกำรปฏิบติังำน โดยกำรก ำหนด
ภำระงำนหรือหวัขอ้โครงงำนท่ีตรงกบัวิชำชีพและเนน้ประสบกำรณ์กำรท ำงำน   
  4.9 กำรจดัประชุมน ำเสนอผลกำรปฏิบติังำนของนักศึกษำ ซ่ึงสถำนประกอบกำร 
ท่ีไดท้ ำกำรศึกษำมีกำรจดัประชุมน ำเสนอผลกำรปฏิบติังำนของนักศึกษำ โดยเชิญพนักงำนในฝ่ำย
งำนท่ีนักศึกษำปฏิบติังำน ผูบ้ริหำรหน่วยงำนภำยในของสถำนประกอบกำร เพื่อรับฟังผลกำร
ปฏิบติังำน พร้อมให้ขอ้คิดเห็นต่อโครงงำนท่ีนักศึกษำปฏิบัติ หรือพิจำรณำนำไปใชป้ระโยชน์ 
หรือคิดโครงงำนท่ีปฏิบัติต่อเน่ืองหรือต่อยอดจำกโครงงำนเดิม และน ำผลมำปรับปรุงกำรรับ
นกัศึกษำในโอกำสต่อไป 
  4.10 มำตรฐำนกำรวดัและกำรประเมินผล สถำนประกอบกำรมีรูปแบบกำร
ประเมินผลท่ีใกลเ้คียงกนั โดยมีลกัษะ ดงัน้ี 
   4.10.1 มีกระบวนกำรกำรตรวจสอบลกัษณะงำนและคุณภำพงำนให้สอดคลอ้ง 
กบัสำขำวิชำชีพของนกัศึกษำ และเป็นประโยชน์กบัสถำนประกอบกำร  
   4.10.2 มีกระบวนกำรก ำกบัดูแลกำรปฏิบติังำนของนกัศึกษำ  
   4.10.3 มีกระบวนกำรให้ค  ำปรึกษำทำงวิชำกำร วิชำชีพ และให้ค  ำแนะน ำใน
กำรปรับตวัใหเ้ขำ้กบักำรปฏิบติังำน  
   4.10.4 มีกระบวนกำรวดัและประเมินผลกำรปฏิบติังำนของนกัศึกษำ  
   4.10.5 มีกระบวนกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
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สภาพปัญหาในการพฒันาทักษะแรงงานของสหกิจศึกษา 

 1. ผลจากการสัมภาษณ์นักศึกษา 
  1.1 นกัศึกษำสหกิจศึกษำ 
   1.1.1 นกัศึกษำขำดกำรเตรียมควำมพร้อมในกำรปฏิบติังำนในสถำนประกอบกำร
โดยเฉพำะกำรทบทวนองคค์วำมรู้ท่ีไดจ้ำกกำรเรียนรู้ในสถำนกำรศึกษำ   
   1.1.2 นกัศึกษำบำงส่วนขำดควำมมุ่งมัน่ในกำรปฏิบติังำน ขอเพียงปฏิบติังำน      
ใหค้รบตำมระยะเวลำท่ีทำงสถำนศึกษำก ำหนดไว ้    
   1.1.3 นกัศึกษำขำดทกัษะดำ้นภำษำ โดยเฉพำะภำษำองักฤษ 
   1.1.4 นักศึกษำขำดกำรกลำ้แสดงออก ไม่กลำ้แสดงควำมคิดเห็นเมื่อพบข้อ
สงสยัจำกกำรปฏิบติังำน  
  1.2 สถำนศึกษำและอำจำรยนิ์เทศ  
   1.2.1 กำรนิเทศนักศึกษำ เพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจระหว่ำงนักศึกษำและสถำน
ประกอบกำร สถำนศึกษำให้ควำมส ำคัญกับกำรนิเทศนักศึกษำน้อยเกินไป ท ำให้นักศึกษำและ
สถำนประกอบกำรขำดควำมเขำ้ใจในวตัถุประสงคข์องกำรเรียนรู้ร่วมกนั 
  1.3 สถำนประกอบกำร และผูนิ้เทศของสถำนประกอบกำร 
   1.3.1 สถำนประกอบกำรขำดควำมพร้อมในกำรฝึกปฏิบติังำนให้กบันักศึกษำ 
เช่น ต ำแหน่งงำนท่ีนกัศึกษำจะเขำ้ปฏิบติั วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือท่ีจ  ำเป็น เป็นตน้ 
   1.3.2 สถำนประกอบกำรบำงแห่งไม่ไดใ้หค้วำมส ำคญัของรำยงำน/โครงกำรท่ี
นกัศึกษำด ำเนินกำรอยู ่จึงไม่เขำ้มำดูแลและใหข้อ้มูลอย่ำงต่อเน่ือง รวมถึงกำรให้นักศึกษำรำยงำน
ควำมกำ้วหนำ้กำรด ำเนินงำน ตลอดจนกำรน ำไปปรับใชใ้นสถำนประกอบกำรของตนเอง 
   1.3.3 สถำนประกอบกำรขำดกำรให้พนักงำนมีส่วนร่วมในกำรพฒันำทกัษะ 
และองคค์วำมรู้ร่วมกบันกัศึกษำ เน่ืองจำกมองนกัศึกษำเพียงแค่เป็น “นกัศึกษำฝึกงำน” ไม่ไดม้องวำ่
นกัศึกษำเป็นพนกังำนของสถำนประกอบกำรคนหน่ึง 

 2. ผลจากการสัมภาษณ์อาจารย์นิเทศ 
  2.1 นกัศึกษำสหกิจศึกษำ 
   2.1.1 นกัศึกษำขำดกำรเตรียมควำมพร้อมในกำรปฏิบติังำนในสถำนประกอบกำร
โดยเฉพำะกำรทบทวนองคค์วำมรู้ท่ีไดจ้ำกกำรเรียนรู้ในสถำนกำรศึกษำระดบัอุดมศึกษำ   
   2.1.2 นกัศึกษำขำดกำรทบทวนควำมรู้ท่ีไดจ้ำกกำรเรียนรู้ในสถำนประกอบกำร 
กำรไม่สำมำรถประยกุตอ์งคค์วำมรู้ท่ีไดจ้ำกกำรเรียนรู้ในสถำนศึกษำมำใชใ้นกำรปฏิบติังำนจริง  
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   2.1.3 นักศึกษำส่งงำนท่ีไดรั้บมอบหมำยล่ำชำ้ โดยไม่มีเหตุผลสนับสนุนท่ีมี
ควำมน่ำเช่ือถือได ้
  2.2 สถำนศึกษำและอำจำรยนิ์เทศ  
   2.2.1 ควำมพร้อมของสถำนศึกษำระดบัอุดมศึกษำในกำรพฒันำอำจำรยนิ์เทศ 
และกำรประเมินอำจำรย์นิ เทศ รวมถึงกำรพัฒนำหรือสร้ำงเครือข่ำยระหว่ำงสถำนศึกษำ
ระดบัอุดมศึกษำ กบัผูป้ระกอบกำรท่ีหลำกหลำย  
   2.2.2 กำรพฒันำ และกำรควบคุมคุณภำพ หลกัสูตรสหกิจศึกษำ เพื่อให้ตรงกบั
ควำมตอ้งกำรของสถำนประกอบกำร และภำยใตส้ถำนกำรณ์กำรเปล่ียนแปลงของสงัคมในปัจจุบนั 
สถำนศึกษำไม่ไดพ้ฒันำหลกัสูตรสหกิจศึกษำให้ตรงกบัควำมตอ้งกำรของสถำนประกอบกำร 
ภำยใตส้ถำนกำรณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอยำ่งรวดเร็ว  
  2.3 สถำนประกอบกำร และผูนิ้เทศของสถำนประกอบกำร 
   2.3.1 สถำนประกอบกำรขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจหลกักำรของสหกิจศึกษำ 
ซ่ึงบำงแห่งยงัใหง้ำนกบันกัศึกษำไม่ตรงกบัสำยงำน เช่น กำรให้นักศึกษำสำยวิศวกรรมศำสตร์ท ำ
หนำ้ท่ี ถ่ำยเอกสำร เสริฟน ้ ำ เดินเอกสำร โดยใหท้ ำงำนท่ีตรงกบัสำยงำนไม่มำกเท่ำท่ีควร  
   2.3.2 สถำนประกอบกำรบำงแห่งไม่ไดใ้หค้วำมส ำคญัของรำยงำน/โครงกำรท่ี
นกัศึกษำด ำเนินกำรอยู ่จึงไม่เขำ้มำดูแลและใหข้อ้มลูอยำ่งต่อเน่ือง   

 3. ผลจากการสัมภาษณ์ ผู้นิเทศของสถานประกอบการ 
  3.1 นกัศึกษำสหกิจศึกษำ 
   3.1.1 นกัศึกษำบำงส่วนขำดควำมมุ่งมัน่ในกำรปฏิบติังำน ขอเพียงปฏิบติังำน      
ใหค้รบตำมระยะเวลำท่ีทำงสถำนศึกษำระดบัอุดมศึกษำก ำหนดไว ้รวมถึงกำรไม่สู้งำน หรือกำร
เลือกงำน เช่นมกัไม่อยำกท ำงำนในพ้ืนท่ีท่ีร้อน มีกล่ิน เป็นตน้   
   3.1.2 นกัศึกษำขำดทกัษะดำ้นภำษำ โดยเฉพำะภำษำองักฤษ 
   3.1.3 นักศึกษำขำดกำรกลำ้แสดงออก ไม่กลำ้แสดงควำมคิดเห็นเมื่อพบข้อ
สงสยัจำกกำรปฏิบติังำน  
  3.2 สถำนศึกษำและอำจำรยนิ์เทศ  
   3.2.1 กำรพฒันำ และกำรควบคุมคุณภำพ หลกัสูตรสหกิจศึกษำ เพื่อให้ตรงกบั
ควำมตอ้งกำรของสถำนประกอบกำร และภำยใตส้ถำนกำรณ์กำรเปล่ียนแปลงของสงัคมในปัจจุบนั 
สถำนศึกษำไม่ไดพ้ฒันำหลกัสูตรสหกิจศึกษำให้ตรงกบัควำมตอ้งกำรของสถำนประกอบกำร 
ภำยใตส้ถำนกำรณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอยำ่งรวดเร็ว 
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   3.2.3 กำรนิเทศนักศึกษำ เพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจระหว่ำงนักศึกษำและสถำน
ประกอบกำร สถำนศึกษำใหค้วำมส ำคญักบักำรนิเทศนกัศึกษำนอ้ยเกินไป ท ำใหน้กัศึกษำและสถำน
ประกอบกำรขำดควำมเขำ้ใจในวตัถุประสงคข์องกำรเรียนรู้ร่วมกนั 
  3.3 สถำนประกอบกำร และผูนิ้เทศของสถำนประกอบกำร 
   3.3.1 สถำนประกอบกำร เป็นหน่วยงำนส ำคญัท่ีมีผลต่อกำรจดักำรศึกษำสหกิจ 
ศึกษำให้เป็นรูปธรรม โดยสถำนประกอบกำรจะต้องจัดเตรียมผูนิ้เทศท่ีมีประสบกำรณ์ มีควำม
เช่ียวชำญเก่ียวกบัสำขำวิชำชีพนั้นๆ ไวค้อยดูแล สอนงำน และให้ค  ำปรึกษำแก่นักศึกษำ แต่สถำน
ประกอบกำรบำงแห่งไม่มีกำรจดัเตรียมผูนิ้เทศ มีเพียงพนกังำนของบริษทัท่ีมีควำมรู้ มีทกัษะในกำร
ท ำงำนในแต่ละดำ้นคอยสอนงำน คอยให้ค  ำแนะน ำ ซ่ึงไม่ไดม้ีกำรประเมินกำรเรียนรู้ ทกัษะงำน 
รวมถึงบุคลิกภำพ หรือกำรอยูร่่วมกนัระหว่ำงนกัศึกษำกบัพนกังำนของสถำนประกอบกำร  
   3.3.2 สถำนประกอบกำรขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจหลกักำรของสหกิจศึกษำ 
ซ่ึงบำงแห่งยงัให้งำนกบันักศึกษำไม่ตรงกับสำยงำน เช่น กำรให้นักศึกษำสำยวิศวกรรมศำสตร์  
ท ำหนำ้ท่ี ถ่ำยเอกสำร เสริฟน ้ ำ เดินเอกสำร โดยใหท้ ำงำนท่ีตรงกบัสำยงำนไม่มำกเท่ำท่ีควร  
   3.3.3 สถำนประกอบกำรขำดกำรให้พนักงำนมีส่วนร่วมในกำรพฒันำทกัษะ 
และองคค์วำมรู้ร่วมกบันกัศึกษำ เน่ืองจำกมองนกัศึกษำเพียงแค่เป็น “นกัศึกษำฝึกงำน” ไม่ไดม้องวำ่
นกัศึกษำเป็นพนกังำนของสถำนประกอบกำรคนหน่ึง 

 4. สรุปผลจากการสัมภาษณ์ นักศึกษา อาจารย์นิเทศ และผู้นิเทศจากหน่วยงาน  
  4.1 นกัศึกษำสหกิจศึกษำ 
   4.1.1 นกัศึกษำขำดกำรเตรียมควำมพร้อมในกำรปฏิบติังำนในสถำนประกอบกำร
โดยเฉพำะกำรทบทวนองคค์วำมรู้ท่ีไดจ้ำกกำรเรียนรู้ในสถำนกำรศึกษำระดบัอุดมศึกษำ รวมถึงกำร
เรียนรู้บริบทของสภำพสงัคมในปัจจุบนั  
   4.1.2 นกัศึกษำบำงส่วนขำดควำมมุ่งมัน่ในกำรปฏิบติังำน ขอเพียงปฏิบติังำน      
ใหค้รบตำมระยะเวลำท่ีทำงสถำนศึกษำระดบัอุดมศึกษำก ำหนดไว ้รวมถึงกำรไม่สู้งำน หรือกำรเลือก
งำน เช่นมกัไม่อยำกท ำงำนในพ้ืนท่ีท่ีร้อน มีกล่ิน เป็นตน้   
   4.1.3 นกัศึกษำขำดกำรทบทวนควำมรู้ท่ีไดจ้ำกกำรเรียนรู้ในสถำนประกอบกำร 
กำรไม่สำมำรถประยกุตอ์งคค์วำมรู้ท่ีไดจ้ำกกำรเรียนรู้ในสถำนศึกษำมำใชใ้นกำรปฏิบติังำนจริง  
   4.1.4 นกัศึกษำขำดทกัษะดำ้นภำษำ โดยเฉพำะภำษำองักฤษ 
 
   4.1.5 นักศึกษำขำดกำรกลำ้แสดงออก ไม่กลำ้แสดงควำมคิดเห็นเมื่อพบข้อ
สงสยัจำกกำรปฏิบติังำน  
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   4.1.6 นักศึกษำส่งงำนท่ีไดรั้บมอบหมำยล่ำชำ้ โดยไม่มีเหตุผลสนับสนุนท่ีมี
ควำมน่ำเช่ือถือได ้
  4.2 สถำนศึกษำและอำจำรยนิ์เทศ  
   อำจำรยนิ์เทศมีควำมส ำคญัยิ่งในกำรให้ค  ำแนะน ำ และช่วยเหลือนักศึกษำใน
กำรใหข้อ้คิดในกำรปฏิบติังำนในสถำนศึกษำระดบัอุดมศึกษำ รวมถึงกำรท ำรำยงำน หรือโครงกำร
ท่ีเป็นประโยชน์กบัสถำนประกอบกำร ตลอดจนกำรสร้ำงควำมมัน่ใจให้กบัสถำนประกอบกำร ใน
ดำ้นคุณภำพของนกัศึกษำท่ีปฏิบติังำนสหกิจศึกษำ  
   จำกกำรศึกษำพบปัญหำอุปสรรค ดงัน้ี 
   4.2.1 ควำมพร้อมของสถำนศึกษำระดบัอุดมศึกษำในกำรพฒันำอำจำรยนิ์เทศ 
และกำรประเมินอำจำรยนิ์เทศ รวมถึงกำรพฒันำหรือสร้ำงเครือข่ำยระหว่ำงสถำนศึกษำระดบัอุดมศกึษำ
กบัผูป้ระกอบกำรท่ีหลำกหลำย  
   4.2.2 กำรพฒันำ และกำรควบคุมคุณภำพ หลกัสูตรสหกิจศึกษำ เพื่อให้ตรงกบั
ควำมตอ้งกำรของสถำนประกอบกำร และภำยใตส้ถำนกำรณ์กำรเปล่ียนแปลงของสงัคมในปัจจุบนั 
สถำนศึกษำไม่ไดพ้ฒันำหลกัสูตรสหกิจศึกษำให้ตรงกบัควำมตอ้งกำรของสถำนประกอบกำร 
ภำยใตส้ถำนกำรณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอยำ่งรวดเร็ว 
   4.2.3 กำรนิเทศนักศึกษำ เพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจระหว่ำงนักศึกษำและสถำน
ประกอบกำร สถำนศึกษำให้ควำมส ำคัญกับกำรนิเทศนักศึกษำน้อยเกินไป ท ำให้นักศึกษำและ
สถำนประกอบกำรขำดควำมเขำ้ใจในวตัถุประสงคข์องกำรเรียนรู้ร่วมกนั 
  4.3 สถำนประกอบกำร และผูนิ้เทศของสถำนประกอบกำร 
   4.3.1 สถำนประกอบกำร เป็นหน่วยงำนส ำคญัท่ีมีผลต่อกำรจดักำรศึกษำสหกิจ
ศึกษำให้เป็นรูปธรรม โดยสถำนประกอบกำรจะต้องจัดเตรียมผูนิ้เทศท่ีมีประสบกำรณ์ มีควำม
เช่ียวชำญเก่ียวกบัสำขำวิชำชีพนั้น ๆ ไวค้อยดูแล สอนงำน และให้ค  ำปรึกษำแก่นักศึกษำ แต่สถำน
ประกอบกำรบำงแห่งไม่มีกำรจดัเตรียมผูนิ้เทศ มีเพียงพนกังำนของบริษทัท่ีมีควำมรู้ มีทกัษะในกำร
ท ำงำนในแต่ละดำ้นคอยสอนงำน คอยให้ค  ำแนะน ำ ซ่ึงไม่ไดม้ีกำรประเมินกำรเรียนรู้ ทกัษะงำน 
รวมถึงบุคลิกภำพ หรือกำรอยูร่่วมกนัระหว่ำงนกัศึกษำกบัพนกังำนของสถำนประกอบกำร 
   4.3.2 สถำนประกอบกำรขำดควำมพร้อมในกำรฝึกปฏิบติังำนให้กบันักศึกษำ
เช่น ต ำแหน่งงำนท่ีนกัศึกษำจะเขำ้ปฏิบติั วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือท่ีจ  ำเป็น เป็นตน้ 
   4.3.3 สถำนประกอบกำรขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจหลกักำรของสหกิจศึกษำ 
ซ่ึงบำงแห่งยงัให้งำนกบันักศึกษำไม่ตรงกับสำยงำน เช่น กำรให้นักศึกษำสำยวิศวกรรมศำสตร์  
ท ำหนำ้ท่ี ถ่ำยเอกสำร เ  ร์ฟน ้ ำ เดินเอกสำร โดยใหท้ ำงำนท่ีตรงกบัสำยงำนไม่มำกเท่ำท่ีควร  
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   4.3.5 สถำนประกอบกำรไม่ไดใ้หค้วำมส ำคญัของรำยงำน/โครงกำรท่ีนักศึกษำ
ด ำเนินกำรอยู่ จึงไม่เข้ำมำดูแลและให้ข้อมูลอย่ำงต่อเน่ือง รวมถึงกำรให้นักศึกษำรำยงำน
ควำมกำ้วหนำ้กำรด ำเนินงำน ตลอดจนกำรน ำไปปรับใชใ้นสถำนประกอบกำรของตนเอง 
   4.3.6 สถำนประกอบกำรขำดกำรให้พนักงำนมีส่วนร่วมในกำรพฒันำทกัษะ 
และองคค์วำมรู้ร่วมกบันกัศึกษำ เน่ืองจำกมองนกัศึกษำเพียงแค่เป็น “นกัศึกษำฝึกงำน” ไม่ไดม้องวำ่
นกัศึกษำเป็นพนกังำนของสถำนประกอบกำรคนหน่ึง 

แนวทางในการพฒันาทักษะแรงงานของสหกิจศึกษา 

 1. สถำบนักำรศึกษำ ผูป้ระกอบกำร และหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง ควรติดตำมควำมเปล่ียนแปลง
ของตลำดแรงงำนตลอดเวลำ 
 2. จดัท ำระบบคุณภำพ หรือระบบมำตรฐำนสำกลของสหกิจศึกษำหลกัสูตรเพื่อเสริมสร้ำง
ควำมน่ำเช่ือถือแก่ผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้ง 
 3. จดัท ำฐำนขอ้มลูกลำง เพื่อแลกเปล่ียนและแบ่งปันขอ้มูลระหว่ำงผูป้ระกอบกำรกบั
สถำบนักำรศึกษำ 
 4. รัฐควรมีนโยบำยส่งเสริมสหกิจศึกษำอยำ่งต่อเน่ือง เพื่อส่งเสริมใหส้ถำบนักำรศึกษำ
และสถำนประกอบกำรร่วมมือกนัพฒันำแรงงำนท่ีมีคุณภำพ 
 5. รัฐควรมีกำรประเมินผลคุณภำพของแรงงำนในระบบสหกิจศึกษำ เพื่อเป็นแนวทำง
ในกำรปรับปรุงและพฒันำต่อไป 
 6. สถำนศึกษำ สถำนประกอบกำร และหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง ควรร่วมมือกนัในหุ้นส่วน 
สหกิจศึกษำ 
 7. สร้ำงควำมพร้อมในองคก์รท่ีจะจดัสหกิจศึกษำ โดยก ำหนดส่วนงำนให้บุคลำกรทั้ง
ในสถำนศึกษำและสถำนประกอบกำร 
 8. ควรวำงแผนระยะยำว และควรจดัท ำเป็นมำตรฐำน เพ่ือเป็นแนวทำงให้ทุกหน่วยงำน
สำมำรถน ำไปปฏิบติัใหเ้ป็นรูปแบบเดียวกนั  
 9. สถำบนักำรศึกษำควรใหค้วำมรู้และสร้ำงแรงจูงใจแก่นักศึกษำให้เห็นถึงประโยชน์
และควำมส ำคญัของระบบสหกิจ 
 10. ควรประเมินผลกำรด ำเนินกำรร่วมกัน เพื่อวิเครำะห์ข้อดี ข้อเสีย และน ำมำ
ปรับปรุงแกไ้ข เพ่ือใหมี้ประสิทธิภำพมำกยิง่ข้ึน 
 11. สถำนประกอบกำรควรจดัใหม้ีกำรประเมินผลกำรดำเนินงำนเก่ียวกบัสหกิจศึกษำ
เช่น สัมฤทธ์ิผล ปัญหำและอุปสรรคในกำรรับนักศึกษำสหกิจศึกษำ โดยเชิญผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่
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ผูบ้ริหำรของสถำนประกอบกำร หวัหนำ้ฝ่ำยงำนท่ีนกัศึกษำปฏิบติังำน ฝ่ำยพฒันำทรัพยำกรมนุษย์
และผูนิ้เทศงำน เขำ้ร่วมประชุม และส่งขอ้มลูใหส้ถำนศึกษำเพื่อประโยชน์ในกำรรับนกัศึกษำในรุ่น
ต่อไป    
 12. สถำนประกอบกำรควรเก็บรวบรวมขอ้มูลว่ำผลงำนของนักศึกษำแต่ละรุ่นไดถู้ก
น ำไปใชป้ระโยชน์ และใหผ้ลตอบแทนต่อสถำนประกอบกำรอยำ่งไร ขอ้มลูน้ีไม่จ  ำเป็นตอ้งเปิดเผย
แต่จะท ำใหส้ถำนประกอบกำรเห็นประโยชน์จริงจำกกำรรับนกัศึกษำสหกิจศึกษำ 



 
 บทที่ 5 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

สรุป 

 สมรรถนะของนักศึกษาสหกิจศึกษาในการปฏิบัติงานในสถานประกอบการด้าน
อิเลก็ทรอนิกส์ ในจงัหวดัสมุทรปราการ 
 1. ด้านความรู้ 
  จากการศึกษาพบว่า นักศึกษามีความรู้ดา้นงานอิเล็กทรอนิกส์พ้ืนฐาน งานไฟฟ้า
พ้ืนฐาน การอ่านแบบและเขียนแบบ การจ าลองระบบการลลิต ปปรแกรมคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น 
ในระดับท่ีดี  ส่วนท่ีควรเพ่ิมองค์ความรู้หรือการพัฒนา การเรียนการสอนในสถานศึกษา
ระดบัอุดมศึกษา คือ ความรู้ดา้นกระบวนการลลิตปดยเฉพาะ เคร่ืองจกัรซ่ึงมีความทนัสมยัมากกว่า
ในอดีตอยูม่าก การบริหารจดัการระบบคอมพิวเตอร์ในสถานประกอบการเบ้ืองตน้ การจดัการและ
ควบคุมระบบในงานอุตสาหกรรม การจดัการสินคา้คงคลงั การจดัการดา้นชีวอนามยัและความ
ปลอดภยั      
 2. ด้านทกัษะ 
  จากการศึกษาพบว่า ตามความเห็นของสถานประกอบการ นกัศึกษามีทกัษะในการ
ใช้เคร่ืองมือในการปฏิบติัการพ้ืนฐาน การใชค้อมพิวเตอร์ช่วยในการออกแบบและการลลิตใน
เบ้ืองตน้ เป็นอยา่งดี ส่วนท่ีควรเพ่ิมคือทกัษะในการใชเ้คร่ืองมือท่ีมีความทนัสมยั รวมถึงการประยุกต์ใช้
องค์ความรู้และทักษะต่างๆ อย่างเหมาะสมในการปฏิบัติงานในสถานประกอบการ และการติดต่อ 
ส่ือสารปดยเฉพาะภาษาองักฤษ   
 3. ด้านคุณลกัษณะส่วนบุคคล 
  จากการศึกษาพบว่านกัศึกษาส่วนใหญ่มีความตรงต่อเวลา แต่งกายเรียบร้อย มีการ
ปฏิบติัตามกฎระเบียบวินยัของหน่วยงานอยา่งเคร่งครัด การรับฟังความคิดเห็นของลูอ่ื้น ท างานได้
ทุกอยา่งไม่เลือกงาน มีความภาคภูมิใจและศรัทธาในอาชีพ  มีความอดทน มีความตั้งใจและเอาใจ
ใส่ในการปฏิบติังาน มีมนุษยสมัพนัธท่ี์ดี  มีความกระตือรือร้น ไม่ยอ่ทอ้ต่องานท่ีท า มีความรับลดิชอบ
ในหน้าท่ีและงานท่ีไดรั้บมอบหมาย กลา้ยอมรับความลิดพลาด ไม่กา้วร้าว มีความซ่ือสัตยสุ์จริต 
ยอมรับการเปล่ียนแปลงเขา้ใจตนเองและลูอ่ื้น แต่ก็มีบางส่วนท่ีขาดความคิดสร้างสรรค์กับงาน 
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ท่ีจะพฒันาหน่วยงาน การให้เกียรติแก่ลูร่้วมงานปดยเฉพาะในระดบัคนงาน การปรับตวัเขา้กับ
สถานการณ์ขององคก์ร การวางตวัใหเ้หมาะสมกบัต าแหน่งหน้าท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย รวมถึงการมี
ภาวะลูต้ามและภาวะลูน้  าท่ีเหมาะสม 

 กระบวนการด าเนินงานสหกิจศึกษาเพื่อการพัฒนาทักษะแรงงาน ในสถาน
ประกอบการด้านอิเล็กทรอนิกส์ ในจงัหวดัสมุทรปราการ 
  จากการศึกษาพบว่ารูปแบบในปฏิบติังาน พอสรุปได ้ดงัน้ี 
 1. การรับนักศึกษาสหกิจศึกษาเขา้ปฏิบติังานในสถานประกอบการ มีหลายช่องทาง 
อนัไดแ้ก่ การประสานงานกนัของสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษากบัสถานประกอบการ นักศึกษามา
ติดต่อดว้ยตนเอง เน่ืองจากเป็นความสนใจส่วนตวั หรือมีลูท่ี้ติดต่อใหก้บัตวันกัศึกษาเอง  
 2. การกรอกใบสมคัร ซ่ึงปดยส่วนใหญ่ทางสถานประกอบการจะให้ทางนักศึกษา
กรอกใบสมคัรงานดว้ยตนเอง เพื่อตอ้งการทราบความสนใจของนักศึกษาในการฝึกประสบการณ์
ในต าแหน่งนั้น   
 3. การสมัภาษณ์นักศึกษา เพื่อสอบถามประวติัส่วนบุคคลเช่น การเดินทางมาท างาน     
ท่ีพกั การรู้จกัพนกังานในสถานประกอบการ รวมถึงการช้ีแจง กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั ต่างๆ ท่ีจ  าเป็น 
และบางแห่งก็มีการแนะน าลูนิ้เทศของสถานประกอบการแต่บางแห่งก็ไม่มีลูนิ้เทศมีแต่พ่ีเล้ียง 
ท่ีคอยใหค้  าแนะน า   
 4. การปฏิบติังาน ในการปฏิบติังานในสถานประกอบการส่วนใหญ่จะให้นักศึกษา
ปฏิบติังานเสมือนเป็นพนกังานของสถานประกอบการนั้นๆ ซ่ึงมีระยะเวลาในการปฏิบติังานรวม 
16 สปัดาห์ หรือหน่ึงภาคการศึกษา ทั้งน้ี นกัศึกษาตอ้งท ารายงาน/ปครงการเชิงวิชาการ ตามท่ีสถาน
ประกอบการมอบหมายหรือนกัศึกษาสนใจและเห็นว่าเป็นประปยชน์ต่อสถานประกอบการ  
 5. การท ารายงาน / ปครงการเชิงวิชาการ ส าหรับสถานประกอบการท่ีมีลูนิ้เทศงาน 
การท าปครงการเชิงวิชาการจะตอ้งใหท้างลูนิ้เทศงานเห็นชอบ พร้อมรายงานความกา้วหนา้ตามท่ีตก
ลงกันไว้ รวมถึงทางลูนิ้เทศจะช่วยพิจารณาด้านเน้ือหาถึงความสมควรในการเลยแพร่ออกสู่
ภายนอก ส่วนสถานประกอบการท่ีไม่มีลูนิ้เทศ ทางนักศึกษาก็ด  าเนินการตามท่ีตนเองสนใจ 
แต่สุดท้ายต้องให้ทางลูดู้แลการปฏิบัติงานของนักศึกษาซ่ึงปดยมากจะเป็นฝ่ายบุคคล หรือ
ลูเ้ช่ียวชาญในดา้นท่ีนกัศึกษาปฏิบติังานอยูพ่ิจารณาก่อนน าไปเลยแพร่   
 6. การนิเทศ ซ่ึงในระหว่างปฏิบติังานในสถานประกอบการ นักศึกษาตอ้งไดรั้บการ
นิเทศอยา่งนอ้ยประมาณ 1-2 คร้ัง แลว้แต่ทางสถาบนัการศึกษาจะเป็นลูก้  าหนด ปดยอาจารยนิ์เทศ
ประจ าหลกัสูตร/สาขาวิชา ซ่ึงจะท าให้นักศึกษาไดพ้บปะ และขอค าแนะน าในการจดัท ารายงาน/
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ปครงงานท่ีรับมอบหมาย ตลอดทั้งปรึกษาปัญหาอุปสรรคในการปฏิบติังาน ซ่ึงจะเป็นประปยชน์
ส าหรับนกัศึกษาในการปฏิบติังานในสถานประกอบการ และการท ารายงาน/ปครงงานของนกัศึกษา 
ทั้งน้ีในแต่ละสถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษารูปแบบการนิเทศก็จะแตกต่างกนั บางสถาบนัมีการ
ท าตามแนวทางท่ีไดม้ีการก าหนดไว ้และมีการซกัถามกบันักศึกษาตามประเด็นท่ีไดต้ระเตรียมมา 
รวมถึงการให้ข้อเสนอแนะท่ีดีแก่นักศึกษา รวมถึงการพูดคุยแลกเปล่ียนกบัลูนิ้เทศของสถาน
ประกอบการ บางแห่งเป็นไปในลกัษณะพูดคุยสอบถามไปเร่ือยๆ ไม่มีรูปแบบท่ีชดัเจน เน้ือหา
เป็นไปในลกัษณะวิชาการบา้ง หรือคอยใหก้  าลงัใจและแนะน าในการปฏิบติังาน  
 7. การเรียนรู้งานของลูนิ้เทศจากสถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา มีลูนิ้เทศจากบาง
สถาบันนอกจากจะมานิเทศนักศึกษาและมกัพบปะพูดคุยกับลูนิ้เทศจากสถานประกอบการ         
เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ พร้อมขอ้เสนอแนะซ่ึงกันและกันเพื่อน าไปพฒันารูปแบบในการพฒันา
ทกัษะแก่นกัศึกษา รวมถึงพนกังานของตนเอง   
 8.  การน าเสนอลลการท ารายงาน/ปครงการของนักศึกษา ให้ทางสถานประกอบการ
เพื่อพิจารณาความเหมาะสม ความเป็นไปไดใ้นดา้นวิธีการ งบประมาณ และความคุม้ค่า รวมถึง
ขอ้เสนอแนะเพื่อการปรับปรุงและพฒันาปครงการ รวมถึงการน าไปปรับใชใ้นสถานประกอบการ
ก่อนท่ีจะน าเสนอในสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษาท่ีตนเองสงักดัอีกคร้ังหน่ึง ปดยการปฏิบติังานดงัท่ี
กล่าวไปแลว้นั้น นกัศึกษาตอ้งไดรั้บการประเมินลลการปฏิบติังานสหกิจศึกษาในระดบั “ลา่น”   

 สภาพปัญหาในการพฒันาทักษะแรงงานของสหกิจศึกษา ในสถานประกอบการ
ด้านอิเล็กทรอนิกส์ ในจงัหวดัสมุทรปราการ 
  1. นกัศึกษาสหกิจศึกษา 
   1.1 นกัศึกษาขาดการเตรียมความพร้อมในการปฏิบติังานในสถานประกอบการ
ปดยเฉพาะการทบทวนองคค์วามรู้ท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ในสถานการศึกษาระดบัอุดมศึกษา รวมถึงการ
เรียนรู้บริบทของสภาพสงัคมในปัจจุบนั  
   1.2 นกัศึกษาบางส่วนขาดความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน ขอเพียงปฏิบติังานให้
ครบตามระยะเวลาท่ีทางสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษาก าหนดไว ้รวมถึงการไม่สูง้าน หรือการเลือกงาน 
เช่นมกัไม่อยากท างานในพ้ืนท่ีท่ีร้อน มีกล่ิน เป็นตน้   
   1.3 นกัศึกษาขาดการทบทวนความรู้ท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ในสถานประกอบการ 
การไม่สามารถประยกุตอ์งคค์วามรู้ท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ในสถานศึกษามาใชใ้นการปฏิบติังานจริง  
   1.4 นกัศึกษาขาดทกัษะดา้นภาษา ปดยเฉพาะภาษาองักฤษ 
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   1.5 นกัศึกษาขาดการกลา้แสดงออก ไม่กลา้แสดงความคิดเห็นเมื่อพบขอ้สงสัย
จากการปฏิบติังาน 
   1.6 นกัศึกษาส่งงานท่ีไดรั้บมอบหมายล่าชา้ ปดยไม่มีเหตุลลสนับสนุนท่ีมีความ
น่าเช่ือถือได ้
  2. สถานศึกษาและอาจารยนิ์เทศ  
   2.1 ความพร้อมของสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษาในการพฒันาอาจารยนิ์เทศ 
และการประเมินอาจารยนิ์เทศ รวมถึงการพฒันาหรือสร้างเครือข่ายระหว่างสถานศึกษาระดบัอุดมศกึษา 
กบัลูป้ระกอบการท่ีหลากหลาย  
   2.2 การพฒันา และการควบคุมคุณภาพ หลกัสูตรสหกิจศึกษา เพื่อให้ตรงกบั
ความตอ้งการของสถานประกอบการ และภายใตส้ถานการณ์การเปล่ียนแปลงของสงัคมในปัจจุบนั 
สถานศึกษาไม่ไดพ้ฒันาหลกัสูตรสหกิจศึกษาให้ตรงกบัความตอ้งการของสถานประกอบการ 
ภายใตส้ถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว 
   2.3 การนิเทศนักศึกษา เพื่อสร้างความเข้าใจระหว่างนักศึกษาและสถาน
ประกอบการ สถานศึกษาให้ความส าคัญกับการนิเทศนักศึกษาน้อยเกินไป ท าให้นักศึกษาและ
สถานประกอบการขาดความเขา้ใจในวตัถุประสงคข์องการเรียนรู้ร่วมกนั 
  3. สถานประกอบการ และลูนิ้เทศของสถานประกอบการ 
   3.1 สถานประกอบการ เป็นหน่วยงานส าคญัท่ีมีลลต่อการจดัการศึกษาสหกิจ
ศึกษาให้เป็นรูปธรรม ปดยสถานประกอบการจะต้องจัดเตรียมลูนิ้เทศท่ีมีประสบการณ์ มีความ
เช่ียวชาญเก่ียวกบัสาขาวิชาชีพนั้น ๆ ไวค้อยดูแล สอนงาน และให้ค  าปรึกษาแก่นักศึกษา แต่สถาน
ประกอบการบางแห่งไม่มีการจดัเตรียมลูนิ้เทศ มีเพียงพนกังานของบริษทัท่ีมีความรู้ มีทกัษะในการ
ท างานในแต่ละดา้นคอยสอนงาน คอยให้ค  าแนะน า ซ่ึงไม่ไดม้ีการประเมินการเรียนรู้ ทกัษะงาน 
รวมถึงบุคลิกภาพ หรือการอยูร่่วมกนัระหว่างนกัศึกษากบัพนกังานของสถานประกอบการ 
   3.2 สถานประกอบการขาดความพร้อมในการฝึกปฏิบติังานใหก้บันกัศึกษาเช่น 
ต าแหน่งงานท่ีนกัศึกษาจะเขา้ปฏิบติั วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือท่ีจ  าเป็น เป็นตน้ 
   3.3 สถานประกอบการขาดความรู้ความเขา้ใจหลกัการของสหกิจศึกษา ซ่ึงบาง
แห่งยงัใหง้านกบันกัศึกษาไม่ตรงกบัสายงาน เช่น การให้นักศึกษาสายวิศวกรรมศาสตร์ท าหน้าท่ี 
ถ่ายเอกสาร เสริฟน ้ า เดินเอกสาร ปดยใหท้ างานท่ีตรงกบัสายงานไม่มากเท่าท่ีควร  

3.5 สถานประกอบการไม่ได้ให้ความส าคัญของรายงาน /ปครงการท่ีนักศึกษา
ด าเนินการอยู ่จึงไม่เขา้มาดูแลและใหข้อ้มลูอยา่งต่อเน่ือง รวมถึงการใหน้กัศึกษารายงานความกา้วหนา้
การด าเนินงาน ตลอดจนการน าไปปรับใชใ้นสถานประกอบการของตนเอง 
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3.6 สถานประกอบการขาดการให้พนักงานมีส่วนร่วมในการพฒันาทกัษะ และองค์
ความรู้ร่วมกับนักศึกษา เน่ืองจากมองนักศึกษาเพียงแค่เป็น “นักศึกษาฝึกงาน” ไม่ได้มองว่า
นกัศึกษาเป็นพนกังานของสถานประกอบการคนหน่ึง 

 แนวทางในการพฒันาทักษะแรงงาน 
  1. สถาบนัการศึกษา ลูป้ระกอบการ และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ควรติดตามความ
เปล่ียนแปลงของตลาดแรงงานตลอดเวลา 
  2. จัดท าระบบคุณภาพ หรือระบบมาตรฐานสากลของสหกิจศึกษาหลักสูตรเพื่อ
เสริมสร้างความน่าเช่ือถือแก่ลูม้ีส่วนเก่ียวขอ้ง 
  3. จดัท าฐานขอ้มลูกลาง เพื่อแลกเปล่ียนและแบ่งปันขอ้มูลระหว่างลูป้ระกอบการ
กบัสถาบนัการศึกษา 
  4. รัฐควรมีนปยบายส่งเสริมสหกิจศึกษาอยา่งต่อเน่ือง เพื่อส่งเสริมให้สถาบนัการศึกษา
และสถานประกอบการร่วมมือกนัพฒันาแรงงานท่ีมีคุณภาพ 
  5. รัฐควรมีการประเมินลลคุณภาพของแรงงานในระบบสหกิจศึกษา เพื่อเป็นแนวทาง
ในการปรับปรุงและพฒันาต่อไป 
  6. สถานศึกษา สถานประกอบการ และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ควรร่วมมือกนัใน
หุน้ส่วนสหกิจศึกษา 
  7. สร้างความพร้อมในองคก์รท่ีจะจดัสหกิจศึกษา ปดยก าหนดส่วนงานใหบุ้คลากร
ทั้งในสถานศึกษาและสถานประกอบการ 
  8. ควรวางแลนระยะยาว และควรจดัท าเป็นมาตรฐาน เพื่อเป็นแนวทาง ให้ทุกหน่วยงาน
สามารถน าไปปฏิบติัใหเ้ป็นรูปแบบเดียวกนั  
  9. สถาบนัการศึกษาควรใหค้วามรู้และสร้างแรงจูงใจแก่นกัศึกษาใหเ้ห็นถึงประปยชน์
และความส าคญัของระบบสหกิจ 
  10. ควรประเมินลลการด าเนินการร่วมกนั เพื่อวิเคราะห์ขอ้ดี ขอ้เสีย และน ามา
ปรับปรุงแกไ้ข เพ่ือใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
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ข้อเสนอแนะ 

 1. ประเทศไทยควรจดัท ายทุธศาสตร์ชาติดา้นการศึกษาให้สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหา
ดา้นแรงงาน และการเจริญเติบปตทางดา้นเศรษฐกิจของประเทศ 
 2. ควรก าหนดใหม้ีหน่วยงานกลางท่ีรับลดิชอบในดา้นการพฒันาการศึกษา ทั้งในดา้น
หลกัสูตร องค์ความรู้ และบุคลากรในการสอน เพื่อลลิตนักศึกษาท่ีมีความรู้ความสามารถให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน 
 3. รัฐบาลควรส่งเสริมสร้างแรงจูงใจ ใหส้ถานประกอบการใหค้วามส าคญักบัระบบสหกิจ
ศึกษาอยา่งจริงจงั ปดยอาจใหม้าตรการลดหยอ่นภาษีเป็นแรงจูงใจ เป็นตน้ 
 4. ควรใหมี้การจดัตั้งศนูยข์อ้มลูกลาง เพ่ือรวบรวมขอ้มลูและองคค์วามรู้ดา้นต่างๆ ของ
ระบบสหกิจศึกษา เพื่อใชเ้ป็นท่ีแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ 
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แบบสัมภาษณ์ 

 แบบสัมภาษณ์ส าหรับอาจารย์นิเทศสหกิจศึกษา 
เร่ือง  สหกิจศึกษากับการพฒันาทักษะแรงงาน 

ตอนที่ 1 ลกัษณะส่วนบุคคล  
 ช่ือผูใ้หส้มัภาษณ์ :………………………………………………………………………….. 
 ต  าแหน่ง :............................................................................................................................ 
 สถาบนัการศึกษา : .............................................................................................................  

ตอนที่ 2  สหกิจศึกษา    
 1.การจดัหาสถานประกอบการในการปฏิบติังานของนกัศึกษาสหกิจศกึษา 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………..………………………………………………………………. 
….…………………………………………………………………………………………………… 
 2.วิธีการหรือขั้นตอนในการนิเทศนกัศึกษา 
………………………………………………………………………………..……………………. 
………………………………………………………………………………..……………………. 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………. 
 3.กระบวนการด าเนินงานสหกิจศกึษาเพื่อการพฒันาทกัษะแรงงานในสถานประกอบการ
ดา้นอิเลก็ทรอนิกส์ ในจงัหวดัสมุทรปราการ 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………. 
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ตอนที่ 3  สภาพปัญหาในการพฒันาทกัษะแรงงานของสหกิจศกึษา   
 3.1 นกัศกึษาสหกิจศึกษา 
………………………………………………………………………………………………………
….............…………………………………………………………………………………………. 
…………….………………………………………………………………………………………… 
…………….………………………………………………………………………………………… 
 3.2 อาจารยนิ์เทศ 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 3.3 สถานประกอบการและผูนิ้เทศของสถานประกอบการ 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 
ตอนที่ 4 แนวทางในการพฒันาทกัษะแรงงานของสหกิจศกึษา 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสัมภาษณ์ส าหรับผู้นิเทศหรือผู้ท่ีได้รับการมอบหมายจากสถาน
ประกอบการ  เร่ือง สหกิจศึกษากับการพฒันาทักษะแรงงาน 

ตอนที่ 1  ลกัษณะส่วนบุคคล  

 ช่ือผูใ้หส้มัภาษณ์ :.................................................................................................................. 
 ต  าแหน่ง :............................................................................................................................... 
 ช่ือสถานประกอบการ : ........................................................................................................ 

ตอนที่ 2  สหกิจศึกษา  
 1. ขั้นตอนในการรับนกัศึกษาสหกิจศึกษาเขา้ปฏิบติังานในสถานประกอบการ 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………….……
……………………………………………………………………………………………………… 
 2. การเตรียมความพร้อมของสถานประกอบการ และผูนิ้เทศจากสถานประกอบการ  
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 3.สมรรถนะของนกัศกึษาสหกิจศกึษาในการปฏิบติังานในสถานประกอบการ  
  3.1 ดา้นความรู้ 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
  3.2 ดา้นทกัษะ  
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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  3.3 ดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคล 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………. 
  
ตอนที่ 3 สภาพปัญหาในการพฒันาทกัษะแรงงานของสหกิจศกึษา   
 1.นกัศึกษาสหกิจศึกษา    
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………. 
 2. อาจารยนิ์เทศ 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………. 
 3. สถานประกอบการและผูนิ้เทศของสถานประกอบการ 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………. 
 
ตอนที่ 4 แนวทางในการพฒันาทกัษะแรงงานของสหกิจศกึษา 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………. 
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การสัมภาษณ์ : นักศึกษาสหกิจศึกษา 
เร่ือง สหกิจศึกษากับการพฒันาทักษะแรงงาน 

ตอนที่ 1  ลกัษณะส่วนบุคคล  

 ช่ือผูใ้หส้มัภาษณ์ :.................................................................................................................. 
 ต  าแหน่ง :............................................................................................................................... 
 ช่ือสถานประกอบการ : .........................................................................................................  

ตอนที่ 2 กระบวนการในการปฏิบติังานของนกัศกึษาสหกิจศึกษา ในสถานประกอบการ  
 1. ขั้นตอนในการรับนกัศึกษาสหกิจศึกษาเขา้ปฏิบติังานในสถานประกอบการ 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………. 
 2.วิธีการหรือขั้นตอนในการนิเทศนกัศึกษา 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………. 
 3. กระบวนการด าเนินงานสหกิจศึกษาเพื่อการพฒันาทกัษะแรงงานในสถานประกอบการ
ดา้นอิเลก็ทรอนิกส์ ในจงัหวดัสมุทรปราการ 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………. 
 
 
 
 
 



64 
 
 4. สมรรถนะของนกัศกึษาสหกิจศกึษาในการปฏิบติังานในสถานประกอบการ  
  4.1 ดา้นความรู้ 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………. 
  4.2 ดา้นทกัษะ  
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………. 
  4.3 ดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคล 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………. 

ตอนที่ 3 สภาพปัญหาในการพฒันาทกัษะแรงงานของสหกิจศกึษา   
 3.1 นกัศกึษาสหกิจศึกษา 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………. 
 3.2 อาจารยนิ์เทศ 
……………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………. 
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 3.3 สถานประกอบการและผูนิ้เทศของสถานประกอบการ 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………. 

ตอนที่ 4 แนวทางในการพฒันาทกัษะแรงงานของสหกิจศกึษา 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………. 
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ประวตัิย่อผู้วจิัย 
 
 ช่ือ : นางศิริวรรณ  พานิชตระกลู 

 วนั เดอืน ปี เกดิ : 10 กุมภาพนัธ ์2507         

 การศึกษา : ปริญญาตรี คณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี  
   จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
  : หลกัสูตรการบริหารจดัการดา้นความมัน่คงชั้นสูง รุ่นท่ี 2 
   สมาคมวิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร 
  : หลกัสูตรผูบ้ริหารระดบัสูง รุ่นท่ี 14  สถาบนัวิทยาการตลาดทุน  
  : หลกัสูตรผูบ้ริหารระดบัสูงของประเทศ “ภูมิพลงัแผน่ดิน” 
   รุ่นท่ี 1 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
  : หลกัสูตรนกับริหารการยติุธรรมทางปกครองระดบัสูง รุ่นท่ี 5   
   วทิยาลยัการยติุธรรมทางปกครองส านกังานศาลปกครอง  
 ประวตักิารท างาน 
 โดยย่อ : ผูอ้  านวยการส่วนบริหารการผลิต 
  : ผูอ้  านวยการส่วนบริหารงานกลาง 
  : ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชีและการเงิน 
 
 ต าแหน่งปัจจุบัน : กรรมการผูจ้ดัการ บริษทั วนวิทย ์แมนูแฟคเจอร่ิง จ  ากดั 
 
 

 



สรุปย่อ 
  ลักษณะวชิา  สงัคมจิตวิทยา 

เร่ือง  สหกิจศึกษากบัการพฒันาทกัษะแรงงาน 
ผู้วจิยั  นางศิริวรรณ พานิชตระกูล  หลักสูตร  วปอ. รุ่นที่ 57 
ต าแหน่ง  กรรมการผูจ้ดัการ บริษทั วนวิทย ์แมนูแฟคเจอร่ิง จ ากดั 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนัประเทศไทยประสบปัญหาดา้นแรงงานมาตลอด โดยเฉพาะ
ปัญหาคุณภาพของแรงงาน ซ่ึงส่งผลต่อการเจริญเติบโตดา้นเศรษฐกิจของชาติและในขณะเดียวกนั
คุณภาพของแรงงานข้ึนอยู่ก ับคุณภาพของระบบการศึกษา ดงันั้นแรงงานท่ีมีคุณภาพสูง จึงเป็น
ปัจจยัท่ีส าคญัต่อการพฒันาขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ ในปัจจุบนั พบว่า แรงงาน
ของประเทศไทยมีจ  านวนและคุณภาพไม่ตรงกบัความตอ้งการของภาคธุรกิจ จึงท าให้เกิดความ
เสียเปรียบในการแข่งขนั  และอาจก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อการ  กา้วเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
(ASEAN Economic Community : AEC) จากปัญหาดงักล่าวขา้งตน้พบว่าการพฒันาการศึกษาของ
ไทย ยงัไม่สามารถตอบสนองการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ และยงัไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ในตลาดแรงงาน สถานประกอบการ และภาคการลงทุนยงัคงกงัวลเก่ียวกบัปัญหาคุณภาพแรงงาน
ในประเทศ จึงไดม้ีการน าแนวคิดของสหกิจศึกษา (Cooperative Education) มาเป็นแนวทางในการ
พฒันาการศึกษาเพื่อแกปั้ญหาแรงงานใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงานและพฒันา
แรงงานใหต้รงกบัความตอ้งการของตลาด 
  สหกิจศึกษา เป็นระบบการศึกษาท่ีเนน้การปฏิบติังานในสถานประกอบการอย่าง 
มีระบบ โดยจัดให้มีการเรียนในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาร่วมกับการจัดให้นักศึกษาไป
ปฏิบติังานจริง ณ สถานประกอบการท่ีใหค้วามร่วมมือ เพื่อนกัศึกษาจะไดม้ีโอกาสสร้างความเขา้ใจ
และคุน้เคยกบัโลกแห่งความเป็นจริงของการท างาน เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงการเรียนรู้และการพฒันาทกัษะ
ทางวิชาชีพท่ีเป็นความตอ้งการของสถานประกอบการ อนัจะส่งผลให้นักศึกษาเ ป็นบณัฑิตท่ีมี
คุณภาพสูง เป็นท่ีตอ้งการของตลาดแรงงานมากข้ึน แต่อย่างไรก็ตามในการพฒันาฝีมือแรงงาน 
ในระบบสหกิจศึกษาท่ีผา่นมา ยงัไม่บรรลุวตัถุประสงคใ์นการพฒันาคุณภาพแรงงานให้สอดคลอ้ง
กบัความตอ้งการของภาคธุรกิจเท่าท่ีควร และยงัขาดประสิทธิภาพ  
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 ดว้ยเหตุน้ีจึงเป็นท่ีมาของการท าการวิจยัในคร้ังน้ี เพ่ือศึกษาสมรรถนะของนักศึกษา 
กระบวนการ สภาพปัญหาในการพฒันาทกัษะแรงงานของสหกิจศึกษา และเพื่อเสนอแนะแนวทาง
ในการพฒันาฝีมือแรงงานในระบบสหกิจศึกษาให้เป็นรูปธรรม เพื่อส่งเสริมการเจริญเติบโตของ
เศรษฐกิจ และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสมรรถนะของนกัศึกษาสหกิจศึกษาในการปฏิบติังานในสถานประกอบการ 
 2. เพื่อศึกษากระบวนการ และสภาพปัญหาในการพฒันาทกัษะแรงงานของสหกิจศึกษา 
 3. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการพฒันาทกัษะแรงงานของสหกิจศึกษา  

ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ขอบเขตดา้นพ้ืนท่ี : ท าการศึกษาการพฒันาฝีมือแรงงานในระบบสหกิจศึกษาของ
อุตสาหกรรมอิเลก็ทรอนิกส์ จงัหวดัสมุทรปราการ  
 2. ขอบเขตด้านเน้ือหา : ท าการศึกษาสมรรถนะของนักศึกษาสหกิจศึกษาในด้าน
ความรู้ ทกัษะ และคุณลกัษณะส่วนบุคคล รวมถึงกระบวนการในการพฒันาทกัษะแรงงานอนัไดแ้ก่
การพฒันาดา้นการศึกษา การสอนงาน การใหค้  าปรึกษาของผูนิ้เทศ   

วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวิจัยคร้ังน้ี เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้การศึกษาข้อมูลจากข้อมูลปฐมภูมิ 
(Primary Data) ซ่ึงเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 
ประกอบดว้ย นกัศึกษา อาจารยนิ์เทศ และผูนิ้เทศจากสถานประกอบการในอุตสาหกรรมอิเลก็ทรอนิกส์ 
ในจงัหวดัสมุทรปราการ และขอ้มลูทุติยภูมิ (Secondary Data) จากแหล่งขอ้มูลต่างๆ ไดจ้ากการศึกษา
คน้ควา้ ต ารา วารสาร เอกสารวิชาการ ผลงานการวิจยั และวิทยานิพนธ์ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสหกิจศึกษา
และการพฒันาทกัษะแรงงาน 
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ผลการวิจัย 

 1. สมรรถนะของนักศึกษาสหกิจศึกษาในการปฏิบติังานในสถานประกอบการดา้น
อิเลก็ทรอนิกส์ ในจงัหวดัสมุทรปราการ 
  1.1 ดา้นความรู้ 
   จากการศึกษาพบว่า นักศึกษามีความรู้ด้านงานอิเล็กทรอนิกส์พ้ืนฐาน 
งานไฟฟ้าพ้ืนฐาน การอ่านแบบและเขียนแบบ การจ าลองระบบการผลิต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
เบ้ืองต้น ในระดบัท่ีดี ส่วนท่ีควรเพ่ิมองค์ความรู้หรือการพฒันา การเรียนการสอนในสถานศึกษา 
ระดบัอุดมศึกษา คือ ความรู้ดา้นกระบวนการผลิตโดยเฉพาะ เคร่ืองจกัรซ่ึงมีความทนัสมยัมากกว่า
ในอดีตอยูม่าก  การบริหารจดัการระบบคอมพิวเตอร์ในสถานประกอบการเบ้ืองตน้ การจดัการและ
ควบคุมระบบในงานอุตสาหกรรม การจดัการสินคา้คงคลงั การจดัการดา้นชีวอนามยัและความ
ปลอดภยั      
  1.2 ดา้นทกัษะ 
   จากการศึกษาพบว่า ตามความเห็นของสถานประกอบการ นกัศึกษามีทกัษะใน
การใช้เคร่ืองมือในการปฏิบติัการพ้ืนฐาน การใชค้อมพิวเตอร์ช่วยในการออกแบบและการผลิต          
ในเบ้ืองตน้ เป็นอย่างดี  ส่วนท่ีควรเพ่ิมคือทกัษะในการใชเ้คร่ืองมือท่ีมีความทนัสมยั รวมถึงการ
ประยกุตใ์ชอ้งคค์วามรู้และทกัษะต่าง ๆ อยา่งเหมาะสมในการปฏิบติังานในสถานประกอบการ และ
การติดต่อส่ือสารโดยเฉพาะภาษาองักฤษ   
  1.3 ดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคล 
   จากการศึกษาพบว่านักศึกษาส่วนใหญ่มีความตรงต่อเวลา แต่งกายเรียบร้อย 
มีการปฏิบติัตามกฎระเบียบวินัยของหน่วยงานอย่างเคร่งครัด การรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 
ท างานไดทุ้กอย่างไม่เลือกงาน มีความภาคภูมิใจและศรัทธาในอาชีพ มีความอดทน มีความตั้งใจ
และเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี  มีความกระตือรือร้น ไม่ย่อท้อต่องานท่ีท า 
มีความรับผิดชอบในหน้าท่ีและงานท่ีได้รับมอบหมาย กลา้ยอมรับความผิดพลาด ไม่ก้าวร้าว 
มีความซ่ือสตัยสุ์จริต ยอมรับการเปล่ียนแปลง  เขา้ใจตนเองและผูอ่ื้น แต่ก็มีบางส่วนท่ีขาดความคิด
สร้างสรรค์กบังานท่ีจะพฒันาหน่วยงาน  การให้เกียรติแก่ผูร่้วมงานโดยเฉพาะในระดบัคนงาน    
การปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ขององค์กร การวางตัวให้เหมาะสมกับต าแหน่งหน้าท่ีท่ีได้รับ
มอบหมาย รวมถึงการมีภาวะผูต้ามและภาวะผูน้  าท่ีเหมาะสม 
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 2. กระบวนการในการปฏิบติังาน  (การฝึกงาน) ของนักศึกษาสหกิจศึกษา ในสถาน
ประกอบการดา้นอิเลก็ทรอนิกส์ ในจงัหวดัสมุทรปราการ 
  จากการศึกษาพบว่ารูปแบบในปฏิบติังาน พอสรุปได ้ดงัน้ี 
  2.1 การรับนักศึกษาสหกิจศึกษาเข้าปฏิบัติงานในสถานประกอบการ มีหลาย
ช่องทาง อนัไดแ้ก่ การประสานงานกันของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษากับสถานประกอบการ 
นกัศึกษามาติดต่อดว้ยตนเอง เน่ืองจากเป็นความสนใจส่วนตวั หรือมีผูท่ี้ติดต่อให้กบัตวันักศึกษา
เอง  
  2.2 การกรอกใบสมคัร ซ่ึงโดยส่วนใหญ่ทางสถานประกอบการจะให้ทางนักศึกษา
กรอกใบสมคัรงานดว้ยตนเอง เพื่อตอ้งการทราบความสนใจของนักศึกษาในการฝึกประสบการณ์
ในต าแหน่งนั้น   
  2.3 การสัมภาษณ์นักศึกษา เพื่อสอบถามประวติัส่วนบุคคล เช่น การเดินทางมา
ท างาน ท่ีพกั การรู้จกัพนกังานในสถานประกอบการ รวมถึงการช้ีแจง กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัต่างๆ 
ท่ีจ  าเป็น และบางแห่งก็มีการแนะน าผูนิ้เทศของสถานประกอบการแต่บางแห่งก็ไม่มีผูนิ้เทศ 
มีแต่พ่ีเล้ียงท่ีคอยใหค้  าแนะน า   
  2.4 การปฏิบติังาน ในการปฏิบติังานในสถานประกอบการส่วนใหญ่จะใหน้กัศึกษา
ปฏิบติังานเสมือนเป็นพนกังานของสถานประกอบการนั้นๆ ซ่ึงมีระยะเวลาในการปฏิบติังานรวม 
16 สปัดาห์ หรือหน่ึงภาคการศึกษา ทั้งน้ี นกัศึกษาตอ้งท ารายงาน/โครงการเชิงวิชาการ ตามท่ีสถาน
ประกอบการมอบหมายหรือนกัศึกษาสนใจและเห็นว่าเป็นประโยชน์ต่อสถานประกอบการ  
  2.5 การท ารายงาน / โครงการเชิงวิชาการ ส าหรับสถานประกอบการท่ีมีผูนิ้เทศงาน 
การท าโครงการเชิงวิชาการจะตอ้งใหท้างผูนิ้เทศงานเห็นชอบ พร้อมรายงานความกา้วหนา้ตามท่ีตก
ลงกันไว้ รวมถึงทางผูนิ้เทศจะช่วยพิจารณาด้านเน้ือหาถึงความสมควรในการเผยแพร่ออกสู่
ภายนอก ส่วนสถานประกอบการท่ีไม่มีผูนิ้เทศ ทางนักศึกษาก็ด  าเนินการตามท่ีตนเองสนใจ 
แต่สุดท้ายต้องให้ทางผูดู้แลการปฏิบัติงานของนักศึกษาซ่ึงโดยมากจะเป็นฝ่ายบุคคล หรือ
ผูเ้ช่ียวชาญในดา้นท่ีนกัศึกษาปฏิบติังานอยูพ่ิจารณาก่อนน าไปเผยแพร่   
  2.6 การนิเทศ ซ่ึงในระหว่างปฏิบติังานในสถานประกอบการ นักศึกษาตอ้งไดรั้บ
การนิเทศอยา่งนอ้ยประมาณ 1 -  2 คร้ัง แลว้แต่ทางสถาบนัการศึกษาจะเป็นผูก้  าหนด โดยอาจารย์
นิเทศประจ าหลกัสูตร/สาขาวิชา ซ่ึงจะท าให้นักศึกษาไดพ้บปะ และขอค าแนะน าในการจดัท า
รายงาน/โครงงานท่ีรับมอบหมาย ตลอดทั้งปรึกษาปัญหาอุปสรรคในการปฏิบติังาน ซ่ึงจะเป็น
ประโยชน์ส าหรับนกัศึกษาในการปฏิบติังานในสถานประกอบการ และการท ารายงาน/โครงงาน
ของนักศึกษา ทั้งน้ีในแต่ละสถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษารูปแบบการนิเทศก็จะแตกต่างกัน 
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บางสถาบนัมีการท าตามแนวทางท่ีไดม้ีการก าหนดไว ้และมีการซกัถามกบันักศึกษาตามประเด็น 
ท่ีไดต้ระเตรียมมา รวมถึงการให้ข้อเสนอแนะท่ีดีแก่นักศึกษา รวมถึงการพูดคุยแลกเปล่ียนกับ 
ผูนิ้เทศของสถานประกอบการ บางแห่งเป็นไปในลกัษณะพูดคุยสอบถามไปเร่ือย ๆ ไม่มีรูปแบบ 
ท่ีชดัเจน เน้ือหาเป็นไปในลกัษณะวิชาการบา้ง หรือคอยใหก้  าลงัใจและแนะน าในการปฏิบติังาน  
  2.7 การเรียนรู้งานของผูนิ้เทศจากสถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา มีผูนิ้เทศจาก
บางสถาบันนอกจากจะมานิเทศนักศึกษาและมกัพบปะพูดคุยกับผูนิ้เทศจากสถานประกอบการ         
เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ พร้อมขอ้เสนอแนะซ่ึงกันและกันเพื่อน าไปพฒันารูปแบบในการพฒันา
ทกัษะแก่นกัศึกษา รวมถึงพนกังานของตนเอง   
  2.8 การน าเสนอผลการท ารายงาน/โครงการของนักศึกษา ให้ทางสถานประกอบการ
เพื่อพิจารณาความเหมาะสม ความเป็นไปไดใ้นดา้นวิธีการ งบประมาณ และความคุม้ค่า รวมถึง
ขอ้เสนอแนะเพื่อการปรับปรุงและพฒันาโครงการ รวมถึงการน าไปปรับใชใ้นสถานประกอบการ
ก่อนท่ีจะน าเสนอในสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษาท่ีตนเองสงักดัอีกคร้ังหน่ึง โดยการปฏิบติังานดงัท่ี
กล่าวไปแลว้นั้น นกัศึกษาตอ้งไดรั้บการประเมินผลการปฏิบติังานสหกิจศึกษาในระดบั “ผา่น”   
 3. สภาพปัญหาในการพฒันาทกัษะแรงงานของสหกิจศึกษา ในสถานประกอบการ
ดา้นอิเลก็ทรอนิกส์ ในจงัหวดัสมุทรปราการ 
  3.1 นกัศึกษาสหกิจศึกษา 
   3.1.1 นกัศึกษาขาดการเตรียมความพร้อมในการปฏิบติังานในสถานประกอบการ
โดยเฉพาะการทบทวนองคค์วามรู้ท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ในสถานการศึกษาระดบัอุดมศึกษา รวมถึงการ
เรียนรู้บริบทของสภาพสงัคมในปัจจุบนั  
   3.1.2 นกัศึกษาบางส่วนขาดความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน ขอเพียงปฏิบติังาน      
ใหค้รบตามระยะเวลาท่ีทางสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษาก าหนดไว ้รวมถึงการไม่สู้งาน หรือการ
เลือกงาน เช่นมกัไม่อยากท างานในพ้ืนท่ีท่ีร้อน มีกล่ิน เป็นตน้   
   3.1.3 นกัศึกษาขาดการทบทวนความรู้ท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ในสถานประกอบการ 
การไม่สามารถประยกุตอ์งคค์วามรู้ท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ในสถานศึกษามาใชใ้นการปฏิบติังานจริง  
   3.1.4 นกัศึกษาขาดทกัษะดา้นภาษา โดยเฉพาะภาษาองักฤษ 
   3.1.5 นักศึกษาขาดการกลา้แสดงออก ไม่กลา้แสดงความคิดเห็นเมื่อพบข้อ
สงสยัจากการปฏิบติังาน  
   3.1.6 นักศึกษาส่งงานท่ีไดรั้บมอบหมายล่าชา้ โดยไม่มีเหตุผลสนับสนุนท่ีมี
ความน่าเช่ือถือได ้
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  3.2 สถานศึกษาและอาจารยนิ์เทศ  
   อาจารยนิ์เทศมีความส าคญัยิ่งในการให้ค  าแนะน า และช่วยเหลือนักศึกษาใน
การใหข้อ้คิดในการปฏิบติังานในสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษา รวมถึงการท ารายงาน หรือโครงการ
ท่ีเป็นประโยชน์กับสถานประกอบการ ตลอดจนการสร้างความมัน่ใจให้กบัสถานประกอบการ      
ในดา้นคุณภาพของนกัศึกษาท่ีปฏิบติังานสหกิจศึกษา  
   จากการศึกษาพบปัญหาอุปสรรค ดงัน้ี 
   3.2.1 ความพร้อมของสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษาในการพฒันาอาจารยนิ์เทศ 
และการประเมินอาจารย์นิ เทศ รวมถึงการพัฒนาหรือสร้างเครือข่ายระหว่างสถานศึกษา
ระดบัอุดมศึกษา กบัผูป้ระกอบการท่ีหลากหลาย  
   3.2.2 การพฒันา และการควบคุมคุณภาพ หลกัสูตรสหกิจศึกษา เพื่อให้ตรงกบั
ความตอ้งการของสถานประกอบการ และภายใตส้ถานการณ์การเปล่ียนแปลงของสงัคมในปัจจุบนั 
สถานศึกษาไม่ไดพ้ฒันาหลกัสูตรสหกิจศึกษาให้ตรงกบัความตอ้งการของสถานประกอบการ 
ภายใตส้ถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว 
   3.2.3 การนิเทศนักศึกษา เพื่อสร้างความเข้าใจระหว่างนักศึกษาและสถาน
ประกอบการ สถานศึกษาให้ความส าคัญกับการนิเทศนักศึกษาน้อยเกินไป ท าให้นักศึกษาและ
สถานประกอบการขาดความเขา้ใจในวตัถุประสงคข์องการเรียนรู้ร่วมกนั 
  3.3 สถานประกอบการ และผูนิ้เทศของสถานประกอบการ 
   3.3.1 สถานประกอบการ เป็นหน่วยงานส าคญัท่ีมีผลต่อการจดัการศึกษาสหกิจ
ศึกษาให้เป็นรูปธรรม โดยสถานประกอบการจะต้องจัดเตรียมผูนิ้เทศท่ีมีประสบการณ์  มีความ
เช่ียวชาญเก่ียวกบัสาขาวิชาชีพนั้น ๆ ไวค้อยดูแล สอนงาน และให้ค  าปรึกษาแก่นักศึกษา แต่สถาน
ประกอบการบางแห่งไม่มีการจดัเตรียมผูนิ้เทศ มีเพียงพนกังานของบริษทัท่ีมีความรู้ มีทกัษะในการ
ท างานในแต่ละดา้นคอยสอนงาน คอยให้ค  าแนะน า ซ่ึงไม่ไดม้ีการประเมินการเรียนรู้ ทกัษะงาน 
รวมถึงบุคลิกภาพ หรือการอยูร่่วมกนัระหว่างนกัศึกษากบัพนกังานของสถานประกอบการ 
   3.3.2 สถานประกอบการขาดความพร้อมในการฝึกปฏิบติังานให้กบันักศึกษา
เช่น ต าแหน่งงานท่ีนกัศึกษาจะเขา้ปฏิบติั วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือท่ีจ  าเป็น เป็นตน้ 
   3.3.3 สถานประกอบการขาดความรู้ความเข้าใจหลกัการของสหกิจศึกษา 
ซ่ึงบางแห่งยงัให้งานกบันักศึกษาไม่ตรงกับสายงาน เช่น การให้นักศึกษาสายวิศวกรรมศาสตร์ 
ท าหนา้ท่ี ถ่ายเอกสาร เสริฟน ้ า เดินเอกสาร โดยใหท้ างานท่ีตรงกบัสายงานไม่มากเท่าท่ีควร  
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   3.3.4 สถานประกอบการไม่ไดใ้หค้วามส าคญัของรายงาน/โครงการท่ีนักศึกษา
ด าเนินการอยู่ จึงไม่เข้ามาดูแลและให้ข้อมูลอย่างต่อเน่ือง รวมถึงการให้นักศึกษารายงาน
ความกา้วหนา้การด าเนินงาน ตลอดจนการน าไปปรับใชใ้นสถานประกอบการของตนเอง 
   3.3.5 สถานประกอบการขาดการให้พนักงานมีส่วนร่วมในการพฒันาทกัษะ 
และองคค์วามรู้ร่วมกบันกัศึกษา เน่ืองจากมองนกัศึกษาเพียงแค่เป็น “นกัศึกษาฝึกงาน” ไม่ไดม้องวา่
นกัศึกษาเป็นพนกังานของสถานประกอบการคนหน่ึง 
 แนวทางในการพฒันาทักษะแรงงาน 
  1. สถาบนัการศึกษา ผูป้ระกอบการ และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ควรติดตามความ
เปล่ียนแปลงของตลาดแรงงานตลอดเวลา 
  2. จัดท าระบบคุณภาพ หรือ ระบบมาตรฐานสากลของสหกิจศึกษาหลกัสูตร 
เพื่อเสริมสร้างความน่าเช่ือถือแก่ผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้ง 
  3. จดัท าฐานขอ้มลูกลาง เพื่อแลกเปล่ียนและแบ่งปันขอ้มูลระหว่างผูป้ระกอบการ
กบัสถาบนัการศึกษา 
  4. รัฐควรมีนโยบายส่งเสริมสหกิจศึกษาอย่างต่อเน่ือง เพื่อส่งเสริมให้สถาบัน 
การศึกษา และสถานประกอบการร่วมมือกนัพฒันาแรงงานท่ีมีคุณภาพ 
  5. รัฐควรมีการประเมินผลคุณภาพของแรงงานในระบบสหกิจศึกษา เพื่อเป็น
แนวทางในการปรับปรุงและพฒันาต่อไป 
  6. สถานศึกษา สถานประกอบการ และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ควรร่วมมือกนัใน
หุน้ส่วน สหกิจศึกษา 
  7. สร้างความพร้อมในองคก์รท่ีจะจดัสหกิจศึกษา โดยก าหนดส่วนงานใหบุ้คลากร
ทั้งในสถานศึกษาและสถานประกอบการ 
  8. ควรวางแผนระยะยาว และควรจัดท าเป็นมาตรฐาน เพื่อเป็นแนวทางให้ทุก
หน่วยงานสามารถน าไปปฏิบติัใหเ้ป็นรูปแบบเดียวกนั  
  9. สถาบันการศึกษาควรให้ความรู้และสร้างแรงจูงใจแก่นักศึกษาให้เห็นถึง
ประโยชน์และความส าคญัของระบบสหกิจ 
  10. ควรประเมินผลการด าเนินการร่วมกนั เพื่อวิเคราะห์ขอ้ดี ขอ้เสีย และน ามา
ปรับปรุงแกไ้ข เพ่ือใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
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ข้อเสนอแนะ 

 1. ประเทศไทยควรจดัท ายทุธศาสตร์ชาติดา้นการศึกษาให้สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหา
ดา้นแรงงาน และการเจริญเติบโตทางดา้นเศรษฐกิจของประเทศ 
 2. ควรก าหนดใหม้ีหน่วยงานกลางท่ีรับผดิชอบในดา้นการพฒันาการศึกษา  ทั้งในดา้น
หลกัสูตร องค์ความรู้และบุคลากรในการสอน เพื่อผลิตนักศึกษาท่ีมีความรู้ความสามารถให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน 
 3. รัฐบาลควรส่งเสริมสร้างแรงจูงใจ ให้สถานประกอบการให้ความส าคัญกบัระบบ 
สหกิจศึกษาอยา่งจริงจงั โดยอาจใหม้าตรการลดหยอ่นภาษีเป็นแรงจูงใจ เป็นตน้ 
 4. ควรใหมี้การจดัตั้งศนูยข์อ้มลูกลาง เพ่ือรวบรวมขอ้มลูและองคค์วามรู้ดา้นต่างๆ ของ
ระบบสหกิจศึกษา เพื่อใชเ้ป็นท่ีแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ 
    


