
 
บทบาทของสํานักงบประมาณกับยุทธศาสตร�การพัฒนา 

ส�งเสริมการท�องเท่ียวของประเทศไทย 
กรณีศึกษา : เมืองพัทยา 

 
 
 
 

โดย 
นางพิมพร  โอวาสทิธิ์ 

นักวิเคราะห�งบประมาณเชี่ยวชาญ 
สํานักงบประมาณ 

 
 
 
 

นักศึกษาวิทยาลัยป-องกันราชอาณาจักร 
หลักสูตรการป-องกันราชอาณาจักร  รุ�นท่ี 57 
ประจําป2การศึกษา พุทธศักราช 2557-2558 

 



ก 
 

บทคัดย�อ 
 

เร่ือง  บทบาทของสํานักงบประมาณกับยุทธศาสตร�การพัฒนาส�งเสริมการท�องเทีย่ว 
ของประเทศไทย  กรณีศึกษา : เมืองพัทยา 

ลักษณะวิชา การเศรษฐกจิ 
ผู�วิจัย   นางพิมพร โอวาสทิธ์ิ หลกัสูตร วปอ. รุ�นที่ 57 
 

 บทบาทของสํานักงบประมาณกับยุทธศาสตร�การพัฒนาส�งเสริมการท�องเท่ียวของประเทศ
ไทยกรณีศึกษาเมืองพัทยา เป)นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยวิเคราะห�จากข/อมูลทุติยภูมิโดยรวบรวม จาก
ข/อบัญญัติงบประมาณรายจ�ายเมืองพัทยา พระราชบัญญัติงบประมาณรายจ�ายประจําป3เมืองพัทยา 
แผนพัฒนาเมืองพัทยา รวมท้ังข/อมูลสถิติจากรายงานประจําป3 รายงานสถานะการคลังประจําป3 เมือง
พัทยา เป)นต/นโดยหาความสัมพันธ�เบื้องต/นระหว�างงบประมาณท่ีจัดสรรด/านการท�องเที่ยวกับยุทธศาสตร�
การท�องเท่ียวท่ีรัฐบาลได/มีนโยบายไว/  
 ในการวิจัยครั้งน้ีได/ใช/ข/อมูลเชิงเอกสารจากเอกสารประกอบงบประมาณรายจ�ายประจําป3
งบประมาณ พ.ศ. 2555 – 2558 และข/อบัญญัติงบประมาณรายจ�ายประจําป3งบประมาณ พ.ศ. 2555 – 
2558 ของเมืองพัทยา และแผนพัฒนาเมืองพัทยา ข/อมูลจากบุคคลและหน�วยงานอ่ืนที่เก่ียวข/อง รวมทั้ง
ประสบการณ�ในการทํางานด/านงบประมาณของผู/วิจัย ผลการศึกษาพบว�า สํานักงบประมาณมีบทบาท          
ในการสนับสนุนยุทธศาสตร�การพัฒนา และส�งเสริมการท�องเที่ยวของชาติ โดยความเช่ือมโยงตามหลักการ
ของระบบงบประมาณแบบมุ�งเน/นผลงาน ซึ่งเมืองพัทยาจะกําหนดผลผลิต/โครงการ ที่จะขอรับการจัดสรร
งบประมาณจากรัฐบาล โดยพิจารณาจากภารกิจของเมืองพัทยา ความสอดคล/องกับยุทธศาสตร�กระทรวง 
(กระทรวงมหาดไทย) และเปBาหมายบริการกระทรวง และสอดคล/องกับยุทธศาสตร�การจัดสรรงบประมาณ
รายจ�ายประจําป3ที่เช่ือมโยงกับยุทธศาสตร�ชาติ ดังน้ันในการจัดสรรงบประมาณของสํานักงบประมาณ             
ที่จัดสรรตามผลผลิต/โครงการต�างๆ จึงเช่ือมโยงไปสู�ยุทธศาสตร�ชาติในด/านต�างๆ ได/ และงบประมาณ 
ด/านการพัฒนาและส�งเสริมการท�องเที่ยวเมืองพัทยามีจํานวนมากข้ึนในทุกป3 โดยเฉพาะอย�างย่ิง สัดส�วน
งบประมาณด/านการท�องเท่ียวต�องบประมาณรวม ที่มีสัดส�วนเพิ่มสูงข้ึนในแต�ละป3 ซึ่งแสดงให/เห็นว�า          
ทั้งเมืองพัทยาและรัฐบาลให/ความสําคัญกับการพัฒนาและส�งเสริมการท�องเท่ียวเพิ่มข้ึนอย�างมีนัยสําคัญ 
เน่ืองจากภารกิจหน/าที่ของเมืองพัทยาซึ่งต/องดําเนินการจัดบริการสาธารณะให/กับประชาชนและ



ข 
 

นักท�องเที่ยวในพื้นที่ จึงไม�สามารถแยกการดําเนินการระหว�างการจัดบริการสาธารณะ กับการพัฒนา                
การท�องเที่ยวได/อย�างชัดเจน ซ่ึงการดําเนินงานต�างๆ เหล�าน้ีล/วนเป)นการช�วยพัฒนาและส�งเสริมการ
ท�องเที่ยวทั้งส้ิน    
 
 
 ผู/ วิ จัยมีข/อเสนอว�าควรนําประเด็นเรื่ องการพัฒนาและส�งเสริมการท�องเ ท่ียวเป)น               
“แผนบูรณาการ งบประมาณ” เพื่อให/แต�ละหน�วยงานสามารถดําเนินงานสนับสนุนการท�องเที่ยวได/อย�าง 
มีประสิทธิภาพ และเป)นรูปธรรม เมืองพัทยาควรปรับปรุงการจัดเก็บรายได/ของตนเองให/มีประสิทธิภาพ
มากย่ิงข้ึน เน่ืองจากมีการใช/จ�ายที่เกิดข้ึนของนักท�องเท่ียวเป)นการใช/จ�ายในพื้นท่ีเมืองพัทยาเป)นส�วนใหญ�  
โดยลดการพึ่งพาเงินอุดหนุนจากรัฐบาล เน่ืองจากรัฐบาลยังมีภาระในการจัดสรรงบประมาณเพื่อพัฒนา 
และแก/ไขปHญหาในด/านอ่ืนๆ อีกมาก เมืองพัทยา ในฐานะท่ีเป)นหน�วยงานภาครัฐ ท่ีมีภารกิจและหน/าที่           
ในการให/บริการสาธารณะรวมท้ังพัฒนาส�งเสริมการท�องเที่ยว ควรปรับเปล่ียนบทบาทให/ภาคเอกชน            
เข/ามามีบทบาทในด/านต�างๆ มากข้ึน โดยเมืองพัทยาควรเพิ่มบทบาทในการประสานงานกับหน�วยงาน
ภาครัฐอ่ืน หรือระหว�างภาคเอกชน เพื่อสนับสนุนและควบคุมให/การท�องเที่ยวเป)นไปด/วยด/วยความ
เรียบร/อย จําเป)นต/องพัฒนาเมืองในด/านต�างๆ ควบคู� กันไปกับการพัฒนาด/านสาธารณูปโภค             
ด/านคมนาคม หรือด/านการท�องเท่ียว เพื่อให/การพัฒนาและส�งเสริมการท�องเที่ยวเป)นไปในแนวทาง             
การพัฒนา แบบย่ังยืน เพื่อปลูกฝHงความมีวินัย ความรับผิดชอบ ฯลฯ โดยเฉพาะอย�างย่ิงการพัฒนา            
ด/านสังคม ทั้งการศึกษา วัฒนธรรม ด/านส่ิงแวดล/อม ไปพร/อมๆ กัน  
 



ค 
 

คํานํา 

 
 การศึกษาครั้งน้ีเกิดจากความสนใจที่ผู� วิจัยเคย ให�คําปรึกษา เสนอต้ังงบประมาณและ
บริหารงบประมาณเมืองพัทยา เมื่อป( พ.ศ. 2555 ซึ่งเมืองพัทยาเป-นเมืองท.องเที่ยวท่ีมีช่ือเสียง อีกทั้ง            
ยังเป-นองค0กรปกครองส.วนท�องถ่ินรูปแบบพิเศษที่มีความเป-นอิสระที่สามารถดําเนินการจัดทําบริการ
สาธารณะเพื่อตอบสนองความต�องการของนักท.องเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวต.างประเทศ 
 ในป5จจุบันอุตสาหกรรมการท.องเท่ียวเป-นภาคอุตสาหกรรมท่ีมีต�นทุนน�อยแต.ได� รับ
ผลตอบแทนมาก มีผลต.อการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศ มีการจ�างงาน มีการกระจายรายได�              
สู.ภูมิภาค ทําให�หลายประเทศ มุ.งที่จะพัฒนาด�านการท.องเท่ียวส.งผลให�มีการแข.งขันเพิ่มข้ึนในแต.ละป(            
ซึ่งประเทศไทยถึงแม�ว.าจะมีจุดเด.นหรือป5จจัยที่ได�เปรียบประเทศอ่ืนหลายอย.างอาทิ แหล.งท.องเท่ียว          
ทางธรรมชาติอันงดงาม ภูมิศาสตร0ของประเทศท่ีล�อมรอบไปด�วยอีกหลายประเทศ ความพร�อม                
ด�านคมนาคมทางอากาศที่มีสนามบินขนาดใหญ. แต.ประเทศไทยก็มีจุดด�อยอยู.หลายด�านเช.นกัน อันได�แก. 
ด�านความย่ังยืนทางส่ิงแวดล�อม ด�านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย0สิน ด�านระบบโครงสร�างพื้นฐาน            
การคมนาคมทางบก และด�านบุคลากรด�านการท.องเท่ียว ฯ  
 ดังน้ันการศึกษาครั้งน้ีจะนําเสนอบทบาทของสํานักงบประมาณกับยุทธศาสตร0การพัฒนา
ส.งเสริม การท.องเท่ียวของประเทศไทย กรณีศึกษาเมืองพัทยา โดยศึกษาจากเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี 
ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง รวมท้ังความคิดเห็นจากผู�ที่ เก่ียวข�องและสรุปเป-นป5ญหาและข�อเสนอแนะ              
เพื่อนําไปใช�ประโยชน0ในโอกาสต.อไป 
         
 
          (พิมพร  โอวาสิทธ์ิ) 
       นักศึกษาวิทยาลัยปCองกันราชอาณาจักร 
        หลักสูตร วปอ. รุ.นที่ 57 
         ผู�วิจัย 
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สารบัญ 
 

  หน
า 
บทคัดย�อ  ก 
คํานํา  ค 
กิตติกรรมประกาศ  ง 
สารบัญ  จ 
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สารบัญแผนภาพ  ซ 
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 ความเป	นมาและความสําคัญของป�ญหา  1 
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 คําจํากัดความ  3 

บทท่ี 2 แนวคดิและทฤษฎีท่ีเก่ียวข
อง  4 
 เมืองพัทยา  4 
 ลักษณะทางการปกครอง  5 
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 แผนพัฒนาเมืองพัทยา  8 
 กระบวนการงบประมาณเมืองพัทยา  8 
 หลักการจําแนกประเภทงบประมาณรายจ7าย  9 
 เงินอุดหนุนให*แก7องค�กรปกครองส7วนท*องถ่ิน  11 
 แนวทางการพิจารณางบประมาณรายจ7ายประจําป:ของสํานักงบประมาณ  12 
 งบประมาณและความสอดคล*องกับยุทธศาสตร�  14 
 เกณฑ�การจัดสรรงบประมาณของสํานักงบประมาณ  15 
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 สารบัญ (ต�อ) 
หน
า 

แนวคิดและทฤษฎีระบบยุทธศาสตร�การพัฒนา  16 
 แนวคิด/ทฤษฎีด*านการพัฒนาและส7งเสริมการท7องเท่ียว  18 
 ความหมายของการท7องเท่ียว  19 
 กรอบแนวคิดการจัดการและการฟBCนฟูทรัพยากรการท7องเท่ียว  23 
 แนวคิดทฤษฏีด*านการตลาด  27 
 แนวคิดและทฤษฏีด*านความปลอดภัย  30  

บทท่ี 3 การทบทวนยุทธศาสตร2การพัฒนาและส�งเสริมการท�องเท่ียว   
 เมืองพัทยา  33 
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 ยุทธศาสตร�การพัฒนาและการส7งเสริมการท7องเที่ยวเมืองพัทยา  36 
 งบประมาณรายจ7ายเมืองพัทยา  39 

บทท่ี 4 วิเคราะห2ข
อมูลการพัฒนาและส�งเสริมการท�องเที่ยวเมืองพัทยา  51 
 การประเมินสถานภาพการพัฒนาในป�จจุบันและโอกาสการพัฒนาของเมืองพัทยา  
 ด*วยเทคนิค (SWOT)   51 
 งบประมาณด*านการพัฒนาส7งเสริมการท7องเท่ียวในข*อบัญญัติงบประมาณฯ   
 เมืองพัทยา  54 
 งบประมาณด*านการพัฒนาส7งเสริมการท7องเท่ียว ในพระราชบัญญัติงบประมาณ   
 รายจ7ายประจําป: (เงินอุดหนุนรัฐบาล)  56 
 งบประมาณด*านการพัฒนา ส7งเสริมการท7องเท่ียว  57 

บทท่ี 5 สรุปและข
อเสนอแนะ  60 
 สรุป  60 
 ข*อเสนอแนะ  62 

บรรณานุกรม  64 
ประวัติย�อผู
วิจัย  66 
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สารบัญตาราง 
ตารางท่ี  หน
า 
 2-1 การจัดรายได*ให*แก7องค�กรปกครองส7วนท*องถ่ิน 
  ป:งบประมาณ พ.ศ.2555 - พ.ศ. 2558  11  
 2-2 หลักเกณฑ�ในการพิจารณาเงินอุดหนุนให*แก7เมืองพัทยา  15 
 3-1 รายได*เมืองพัทยาจากการประมาณการรายได*ในแต7ละป:   
  ประจําป:งบประมาณ พ.ศ.2555 – 2556  40 
 3-2 รายได*เมืองพัทยาจากการประมาณการรายได*ในแต7ละป:   
  ประจําป:งบประมาณ พ.ศ.2557 – 2558  41 
 3-3 ข*อบัญญัติงบประมาณรายจ7ายประจําป:งบประมาณ พ.ศ. 2555 เมอืงพัทยา  42 
 3-4 ข*อบัญญัติงบประมาณรายจ7ายประจําป:งบประมาณ พ.ศ. 2555 เมอืงพัทยา   
  แผนงานการศาสนาวัฒนาธรรมและนันทนาการ  42 
 3-5 ข*อบัญญัติงบประมาณรายจ7ายประจําป:งบประมาณ พ.ศ. 2556 เมอืงพัทยา  43 
 3-6 ข*อบัญญัติงบประมาณรายจ7ายประจําป:งบประมาณ พ.ศ. 2556 เมอืงพัทยา   
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 

 ประเทศไทยเป็นประเทศที่มีขีดความสามารถด้านการท่องเที่ยวในอันดับที่ดี                
โดยพิจารณาจากการจัดอันดับที่ไม่เปลี่ยนแปลงมาหลายปี (จัดอันดับโดย World Economic 
Forum) จัดอันดับให้ประเทศไทยอยู่ใน อันดับที่ 3 ของอาเซียน จากจ านวน 10 ประเทศ และ
พิจารณาในประเทศภูมิภาคเอเชีย อยู่ในอันดับที่ 9 จากทั้งหมด 25 ประเทศ และหากพิจารณา             
ในอันดับโลกจะอยู่ในอันดับที่ 43 จากท้ังหมด 140 ประเทศ ท าให้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของไทย
สร้างรายได้ เข้าประเทศในแต่ละปีหลายแสนล้านบาท ซึ่ งในปี พ.ศ. 2556 มีนักท่องเที่ยว                  
มาเที่ยวประเทศไทย จ านวน 26.72 ล้านคน ท ารายได้ให้กับประเทศไทยถึง 1.167 ล้านล้านบาท 
(กรมการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา) 
 ในปัจจุบันอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นภาคอุตสาหกรรมที่มีต้นทุนน้อยแต่ได้รับ
ผลตอบแทนมาก ส่งผลต่อการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศ การจ้างงาน การกระจายรายได้         
สู่ภูมิภาค ท าให้หลายประเทศมุ่งที่จะพัฒนาด้านการท่องเที่ยวส่งผลให้มีการแข่งขันเพ่ิมขึ้นในแต่ละปี
ซึ่งประเทศไทยถึงแม้ว่าจะมีจุดเด่นหรือปัจจัยที่ได้เปรียบประเทศอ่ืนหลายอย่าง อาทิ แหล่งท่องเที่ยว
ทางธรรมชาติอันงดงาม ภูมิศาสตร์ของประเทศที่ล้อมรอบไปด้วยอีกหลายประเทศ ความพร้อม         
ด้านคมนาคมทางอากาศที่มีสนามบินขนาดใหญ่และทันสมัยเพียบพร้อมด้วยสิ่งอ านวยความสะดวก 
แต่ประเทศไทยก็มีจุดด้อยอยู่หลายด้าน เช่น ด้านความยั่งยืนทางสิ่งแวดล้อม ด้านความปลอดภัย            
ในชีวิตและทรัพย์สิน ด้านระบบโครงสร้างพ้ืนฐานการคมนาคมทางบก และด้านบุคลากรด้านการ
ท่องเที่ยวฯ (ศูนย์สารสนเทศยุทธศาสตร์ภาครัฐ ส านักงานสถิติแห่งชาติ) 
 ด้วยเหตุนี้รัฐบาลจึงได้มีนโยบายก าหนดยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวของประเทศไทย       
อย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถทางการท่องเที่ยวซึ่งจะเห็นได้จากการจัดสรรงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 จ านวน 11,283,705,900 บาท ให้กับหน่วยงานต่างๆ              
ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว จ าแนกเป็น 4 ด้านหลัก คือ การบริหารจัดการ การตลาดด้าน              
การท่องเที่ยว แหล่งท่องเที่ยว และธุรกิจท่องเที่ยว  (ส านักประเมินผล ส านักงบประมาณ ร่วมกับ           
คณะเศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย) และส านักงบประมาณมีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อน
นโยบายรัฐบาล ยกตัวอย่างเช่น การจัดท างบประมาณรายจ่ายที่สนองต่อนโยบายและเป้าหมาย
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นโยบายของรัฐบาล โดยค านึงถึงวินัยการคลังและเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ ท าให้ผู้ศึกษามีความสนใจ
ในการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนให้แก่เมืองพัทยาซึ่งเป็นเมืองท่องเที่ยวที่ส าคัญของประเทศ           
ว่ามีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวที่รัฐบาลมีนโยบายก าหนดไว้มากน้อยเพียงใด 
 
 

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดสรรงบประมาณในการสนับสนุนตามยุทธศาสตร์                
การท่องเที่ยวของไทย 
 2. เพ่ือศึกษาประเด็นปัญหาการท่องเที่ยวของเมืองพัทยาเพ่ือที่จะให้เป็นเมืองต้นแบบ
ในการส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยว 
 3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนาให้พัทยาเป็นเมืองท่องเที่ยวต้นแบบ 
 

ขอบเขตของกำรวิจัย 
 เป็นการศึกษาการจัดสรรงบประมาณด้านการท่องเที่ยวโดยศึกษาเฉพาะเมืองพัทยา 
ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ.2555 – พ.ศ.2558 ตามภารกิจและหน้าที่ของเมืองพัทยาตามที่            
กฎหมายก าหนด ไม่รวมถึงหน่วยงานอ่ืนที่มีภารกิจหน้าที่ด้านการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ โดยศึกษา              
การจัดสรรงบประมาณของเมืองพัทยาทั้งในข้อบัญญัติเมืองพัทยาและเงินอุดหนุนรัฐบาลที่เกี่ยวข้อง
กับการท่องเที่ยวว่าเป็นไปตามยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวของนโยบายรัฐบาลมากน้อยเพียงใด 
 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยวิเคราะห์จากข้อมูลทุติยภูมิโดยรวบรวม 

จากข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายเมืองพัทยา พระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี            
เมืองพัทยา แผนพัฒนาเมืองพัทยา รวมทั้งข้อมูลสถิติจากรายงานประจ าปี รายงานสถานะการคลัง
ประจ าปี  เมืองพัทยา เป็นต้น โดยหาความสัมพันธ์ เบื้องต้นระหว่างงบประมาณที่จัดสรร              
ด้านการท่องเที่ยวกับยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวตามรัฐบาลนโยบาย 

 

ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรวิจัย 
 1. ได้แนวทางการจัดสรรงบประมาณให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว           
ของรัฐบาลและการแก้ไขปัญหาให้เมืองพัทยามีความสามารถแข่งขันด้านการท่องเที่ยว 
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 2. ได้แนวทางการแก้ไขปัญหาการท่องเที่ยวของเมืองพัทยาในการที่จะให้เมืองพัทยา
เป็นต้นแบบในการพัฒนาและส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยวเมืองอ่ืนๆที่มีชื่อเสียงเป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยว
ทั้งในและต่างประเทศสามารถมาท่องเที่ยวได้อย่างปลอดภัยและมีความสุขซึ่งจะเป็นการเพ่ิมรายได้
เข้าประเทศ 
 3.  ได้ต้นแบบการพัฒนาเมืองท่องเที่ยวส าหรับประเทศไทย 

ค ำจ ำกัดควำม 
 
เงินอุดหนุนรัฐบาล  หมายถึง  รายจ่ายที่ก าหนดให้จ่ายเป็นค่าบ ารุงหรือเพ่ือช่วยเหลือ  สนับสนุน    

การด าเนินงานของหน่วยงานอิสระตามรัฐธรรมนูญหรือหน่วยงาน          
ของรัฐซึ่งมิใช่ราชการส่วนกลางตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการแผ่นดิน หน่วยงานในก ากับของรัฐ โดยรัฐบาลจัดสรรให้แก่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (องค์การบริหารส่วนต าบล เทศบาล 
องค์การบริหารส่วนจังหวัด กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา)             
ตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นก าหนด 

เงินอุดหนุนทั่วไป  หมายถึง เงินที่ก าหนดให้จ่ายตามวัตถุประสงค์ของรายการ เช่น  ค่าบ ารุงสมาชิก 
องค์การอุตุนิยมวิทยาโลก ค่าบ ารุงสมาชิกสหภาพวิทยุกระจายเสียง
แห่งเอเชีย  เงินอุดหนุนเพ่ือแก้ไขปัญหายาเสพติด  เงินอุดหนุนเพ่ือ
บูรณะท้องถิ่น  เป็นต้น 

เงินอุดหนุนเฉพาะกิจ หมายถึง เงินที่ก าหนดให้จ่ายตามวัตถุประสงค์ของรายการและตาม 
รายละเอียดที่ส านักงบประมาณก าหนด เช่น รายการค่าครุภัณฑ์  หรือ
ค่าสิ่งก่อสร้าง  เป็นต้น 

รายได้ของเมืองพัทยา หมายถึง รายได้ที่เมืองพัทยาจัดเก็บเอง ประกอบด้วยรายได้ที่ได้จากภาษีอากร
และรายได้ที่ไม่ใช่ภาษีอากรโดยแบ่งเป็น 

       1. รายได้ที่ ได้จากภาษีอากร ได้แก่  ภาษีโรงเรือนและที่ดิน             
ภาษีบ ารุงท้องที ่ภาษีป้ายฯ 

       2. รายได้ที่ไม่ใช่ภาษีอากร ได้แก่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ ใบอนุญาต 
รายได้จากทรัพย์สิน รายได้จากสาธารณูปโภค รายได้เบ็ดเตล็ด            
และรายได้จากทุน 

 



บทที่ 2 
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

 

เมืองพัทยา 
 

 ลักษณะทั่วไปเมืองพัทยา 
เมืองพัทยา มีประวัติความเป็นมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2310 ก่อนที่จะเสียกรุงแก่พม่า               

2 เดือน พระยาตาก (สิน) ขณะนั้นด ารงต าแหน่งพระยาก าแพงเพชรได้หาสมัครพรรคพวกได้ประมาณ 
500 คน มุ่งไปยังจันทบุรี ระหว่างทางได้หยุดพักแรมในบริเวณดังกล่าว ต่อมาต าบลแห่งนี้ชาวบ้าน             
จึงเรียกว่า “ทัพพระยา” และต่อมาเรียกใหม่เป็น “พัทธยา” มีทั้งตัว ท.ทหาร และตัว ธ.ธง เนื่องจาก
เห็นว่าตรงที่บริเวณพระยาตากมาตั้งทัพนั้นท าเลดี มีลมทะเล ชื่อลมพัทธยา คือลมที่พัดจาก                  
ทิศตะวันตก เฉียงใต้ ไปทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือในต้นฤดูฝน จึงเรียกสถานที่แห่งนี้ว่า “หมู่บ้าน
พัทธยา” ต่อมาได้เขียนใหม่เป็น “พัทยา”  

เหตุการณ์ที่เปลี่ยนสถานะของเมืองพัทยา คือ เมื่อวันที่ 29 มิถุนายน 2502 ทหารอเมริกัน
ซึ่งตั้งฐานทัพที่จังหวัดนครราชสีมา ประมาณ 400-500 คน ได้มาพักผ่อนที่หาดพัทยา โดยเช่าบ้าน
ตากอากาศของพระยาสุนทร และพักอยู่เป็นประจ าโดยผลัดกันพักผ่อนเป็นงวดๆ ละ 1 สัปดาห์           
จากเหตุการณ์ดังกล่าว จึงเป็นจุดเริ่มต้นของการเปลี่ยนแปลงจากหมู่บ้านชายทะเลที่เงียบสงบมาเป็น
สถานที่ท่องเที่ยวตากอากาศที่ทันสมัย ดังที่เห็นกันอยู่ในปัจจุบัน  

เมืองพัทยาเป็นเมืองที่มีคุณลักษณะพิเศษที่มีความแตกต่างไปจากเมือง อ่ืนๆ                  
ในหลายๆ ด้าน ซึ่งถือเสมือนเป็นข้อได้เปรียบของเมืองในอันที่จะเอ้ือประโยชน์ต่อการน าไปใช้             
เป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาท้องถิ่น ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองการบริหาร             
ซึ่งจุดเด่นเป็นข้อได้เปรียบของเมืองหรือศักยภาพของเมืองพัทยา ประกอบด้วย 

1. เป็น เมืองท่องเที่ ยวที่ ธรรมชาติ ให้มามีชื่ อ เสียง เป็นที่ รู้ จั กทั้ งชาวไทยและ                    
ชาวต่างประเทศ  โดยมีแนวชายหาดที่ใช้เป็นสถานที่ตากอากาศยาวติดต่อกันถึง 15 กิโลเมตร 

2. เป็นเมืองศูนย์กลางด้านเศรษฐกิจ การธนาคาร ธุรกิจบริการ และพาณิชยกรรม 
ระดับภูมิภาคตะวันออก 

3.  เป็นเมืองศูนย์กลางการบริการและท่องเที่ยวส าหรับโครงการพัฒนาพ้ืนที่บริเวณ
ชายฝั่งทะเลตะวันออก (อิสเทรินซีบอร์ด) 

4.  เป็นเมืองศูนย์กลางทางการคมนาคมและโทรคมนาคมระดับภาค 



5 

5.  เป็นเมืองศูนย์กลางทางการศึกษาทุกระดับ 
6.  เป็นเมืองที่มีระบบสาธารณูปโภค ที่สมบูรณ์แบบเอ้ือประโยชน์ต่อการผลิตการลงทุน

และการท่องเที่ยว 
7.  เป็นเมืองที่มีระบบการบ าบัดน้ าเสียและการก าจัดขยะที่มีประสิทธิภาพ 
8.  เป็นเมืองที่มีรูปแบบและระบบการปกครองที่เอ้ือต่อการเข้ามามีส่วนร่วมของ

ประชาชนอย่างชัดเจน 
9.  เป็นเมืองที่เป็นศูนย์กีฬาและศูนย์การแข่งขันกีฬาทางน้ าทั้งในระดับประเทศ            

และระดับโลก 
จุดเด่นของเมืองพัทยาดังกล่าว นอกจากชายหาดที่เป็นหาดทรายเป็นแนวยาวต่อเนื่อง 

แสงแดดที่เหมาะสมต่อการอาบแดด รวมทั้งองค์ประกอบอ่ืนๆ เช่น น้ าทะเลใส เกาะ ภูเขา ลักษณะ
ภูมิประเทศที่สวยงาม การคมนาคมสะดวก มีสถานบริการและสิ่งอ านวยความสะดวกไว้สนอง           
ความต้องการของนักท่องเที่ยวทุกรูปแบบแล้ว เมืองพัทยายังมีสถานที่ท่องเที่ยวและกิจกรรม               
การท่องเที่ยวที่ส าคัญในเขตเมืองพัทยาและพ้ืนที่ใกล้เคียงอีกมากมาย เช่น   
  แหล่งท่องเที่ยวในเขตเมืองพัทยา ได้แก่ ชายหาดต่างๆ ประกอบด้วย หาดพัทยา           
หาดจอมเทียน หาดวงพระจันทร์ (ซอยวงศ์อ ามาตย์) หมู่เกาะล้าน (เกาะล้าน เกาะครก เกาะสาก)  
อ่าวกระทิงลาย  สวนเฉลิมพระเกียรติถนนพระต าหนัก เขาทัพพระยา(เขาพระต าหนัก)  เมืองจ าลอง
(MINI SIAM) พิพิธภัณฑ์ขวด (BOTTLE ART MUSEUM PATTAYA) พิพิธภัณฑ์ริบลี่ “เชื่อหรือไม่” 
(Ripley’s Believe It or Not!)  ศูนย์ฝึกสอนลิงพัทยา (Pattaya Monkey Training Center) 
ปราสาทสัจจธรรม (The Sanctury of Truth) โรงภาพยนตร์พาโนรามา JO JO HORSE  CLUB  
ศาลเจ้าสามเซียน  ฮก  ลก  ซิ่ว  สนามแข่งรถเล็กพัทยาคาร์ท สปีดเวย์  เคอาร์ โกคาร์ท กรังด์ปรีซ์  
กีฬาบันจี้ จัมพ์  สนามมวยเทพประสิทธิ์พัทยา  สนามยิงปืน สนามกอล์ฟ  สนามโบว์ลิ่ง กีฬาเรือใบ 
(บริเวณหาดจอมเทียน)  เลคแลนด์ วอเตอร์ เคเบิ้ลสกี  สวนน้ าพัทยาปาร์ค สนามเทนนิส กีฬาวิน
เซิร์ฟ (บริเวณหาดจอมเทียน)  กีฬาด าน้ า (บริเวณเกาะล้าน) กีฬาตกปลา (บริเวณเกาะล้าน) หุ่น
กระบอกน้ าโชว์ (ถนนพัทยาเหนือ)  Under water World Pattaya (สัมผัสความมหัศจรรย์ของโลก
ใต้ทะเล)  ตลาดน้ า 4 ภาค (สุดเขตเมืองพัทยา)  และ Art in Paradise 
    แหล่งท่องเที่ยวนอกเขตเมืองพัทยา ได้แก่  สวนนงนุช อุทยานหินล้านปีและ              
ฟาร์มจระเข้  สวนเสือศรีราชา  สวนสัตว์เปิดเขาเขียว  พระพุทธรูปแกะสลักหน้าผาเขาชีจรรย์               
วัดญาณ-สังวรารามวรมหาวิหาร  อุทยานสามก๊กเครื่องบินเล็กเครื่องร่อน (บริเวณสัตหีบ)  
สนามแข่งรถ พีระอินเตอร์ เนชั่นแนลเซอร์กิต เดอะ ฮอสชู พ้อย คลับ หมู่บ้านช้างพัทยา                
สวนองุ่น  Silver Lake และมิโมซา  
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ลักษณะทางการปกครอง 
 

 ปัจจุบันเมืองพัทยามีพ้ืนที่ทั้งหมด 208.10 ตร.กม. (130,062.50 ไร่) โดยแบ่งเป็น 
 - พ้ืนดิน (รวมเกาะล้าน) 53.44 ตร.กม. (33,40 ไร่) โดยสามารถแยกเป็นพ้ืนที่             

เกาะล้านประมาณ 4.07 ตร.กม. (2,543.75 ไร่) 
 - พ้ืนน้ า 154.66 ตร.กม. (96,662.50 ไร่)  
 

 เมืองพัทยาตั้งอยู่ทางภาคตะวันออกของประเทศไทย บริเวณเส้นรุ้งที่ 13เหนือ และ

เส้นแวงที่ 101ตะวันออก อยู่ในท้องที่อ าเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี อยู่ห่างจากกรุงเทพมหานคร 
ประมาณ 150 กิโลเมตร มีอาณาเขต ทิศเหนือเริ่มจากแนวคลองกระทิงลาย ทิศตะวันออกขนานไปกับ
ถนนสุขุมวิท (ห่างจากถนนสุขุมวิทไปทางทิศตะวันออก ประมาณ 900 เมตร) ทิศตะวันตกขนานกับแนว
ชายฝั่งทะเล และทิศใต้ จรดพื้นที่ต าบลห้วยใหญ่ โดยแบ่งการปกครองออกเป็นพ้ืนที่ 4 ต าบล คือ 

 1.  ต าบลนาเกลือ หมู่ 1, 2, 3, 4, 5, 6 และ 7 (เกาะล้าน) 
 2.  ต าบลหนองปรือ    หมู่ 5, 6, 9, 10, 11, 12 และ 13 
 3.  ต าบลห้วยใหญ่   หมู่ 4 
 4.  ต าบลหนองปลาไหล    หมู่ 6, 7 และ 8 

ด้านการปกครอง ตั้งแต่ปี พ.ศ.2499 เมืองพัทยาได้รับการก่อตั้งเป็นหน่วยการปกครอง
ในฐานะสุขาภิบาล คือ “สุขาภิบาลนาเกลือ” มีพ้ืนที่เฉพาะต าบลนาเกลือ ต่อมาได้ขยายเขตไปถึง
พัทยาใต้ เมื่อปี 2507 มีพ้ืนที่ในการปกครองดูแล ประมาณ 22.2 ตารางกิโลเมตร แต่เนื่องจากพัทยา
ได้เจริญเติบโตขึ้นอย่างรวดเร็ว กลายเป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยมมากทั้งชาวไทยและ           
ชาวต่างประเทศ  หน่วยการปกครองที่เป็นสุขาภิบาลอยู่เดิมไม่อาจจะบริหารงาน และให้บริการ            
ได้ทันกับความเจริญอย่างรวดเร็วได้ รัฐบาลจึงได้ตราพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยา 
พ.ศ.2521 ขึ้น ด้วยผลแห่งพระราชบัญญัตินี้ จึงได้ยุบสุขาภิบาลนาเกลือ  และได้จัดตั้งเมืองพัทยา  
เมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน พ.ศ. 2521 เป็นการปกครองท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ (City Manager) 
ผู้จัดการเมือง และให้เมืองพัทยามีฐานะเทียบเท่าเทศบาลนคร  กระทั่งรัฐธรรมนูญราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2540 มีผลบังคับใช้  ได้ก าหนดให้ผู้บริหารท้องถิ่นและสภาท้องถิ่น ต้องมาจากการเลือกตั้ง          
จึงยกเลิกพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยา พ.ศ. 2521 และตราพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยา พ.ศ. 2542 บังคับใช้ มีผลตั้งแต่วันที่ 30 พฤศจิกายน พ.ศ. 2542 
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โครงสร้าง และการบริหารเมืองพัทยา 
 

การจัดองค์กรการบริหารเมืองพัทยา เป็นไปตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
เมืองพัทยา พ.ศ. 2542 ประกอบด้วยโครงสร้าง 2 ส่วน คือ 
 (1) สภาเมืองพัทยา 
  สภาเมืองพัทยาประกอบด้วยสมาชิกจ านวน 24 คน ซึ่งเลือกตั้งโดยราษฎรผู้มีสิทธิ
เลือกตั้งในเขตเมืองพัทยา อายุของสภาเมืองพัทยามีก าหนดคราวาระ 4 ปี นับแต่วันเลือกตั้ง            
เมื่อต าแหน่งสมาชิกว่างลงเพราะถึงคราวออกตามอายุของสภาเมืองพัทยา หรือมีการยุบสภาเมือง
พัทยา หรือถือว่ามีการยุบสภาเมืองพัทยาตามมาตรา 19 วรรคสาม ให้มีการเลือกตั้งภายในสี่สิบห้าวัน
นับแต่วันที่ครบอายุของสภาเมืองพัทยา หรือวันที่มีการยุบสภาเมืองพัทยา หรือวันที่ถือว่ามีการ            
ยุบสภาเมืองพัทยา แล้วแต่กรณี  

 เมื่อต าแหน่งสมาชิกว่างลงให้มีการเลือกตั้งสมาชิกขึ้นแทนต าแหน่งที่ว่างลง ภายใน  
สี่สิบห้าวันนับแต่วันที่ต าแหน่งนั้นว่างลง เว้นแต่อายุของสภาเมืองพัทยาเหลืออยู่ไม่ถึงหนึ่งร้อยแปดสิบวัน 
สมาชิกซ่ึงได้รับเลือกตั้งแทนนั้นอยู่ในต าแหน่งได้เพียงเท่าอายุของสภาเมืองพัทยาที่เหลืออยู่ 

 ในกรณีที่ต าแหน่งสมาชิกสภาเมืองพัทยาว่างลง เกินกึ่งหนึ่งของจ านวนสมาชิก           
ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดรายงานเสนอรัฐมนตรี เพ่ือพิจารณาสั่งยุบสภาเมืองพัทยาก็ได้ 

 สภาเมืองพัทยาเลือกสมาชิกเป็นประธานสภาเมืองพัทยาคนหนึ่ง และรองประธาน 
สภาเมืองพัทยาจ านวนสองคน แล้วเสนอผู้ว่าราชการจังหวัดแต่งตั้งการเลือกประธานสภาเมืองพัทยา
และรองประธานสภาเมืองพัทยา ให้กระท าในการประชุมสภาเมืองพัทยาครั้งแรกภายหลังจาก             
การเลือกตั้งทั่วไป ประธานสภาเมืองพัทยา อาจแต่งตั้งเลขานุการประธานสภาเมืองพัทยา และ
ผู้ช่วยเลขานุการประธานสภาเมืองพัทยา ไม่เกินจ านวนรองประธานสภาเมืองพัทยา เพ่ือช่วยเหลือ
กิจการตามที่ได้รับมอบหมาย 
 (2) นายกเมืองพัทยา 

 นายกเมืองพัทยา เป็นผู้ควบคุมและรับผิดชอบในการบริหารกิจการของเมืองพัทยา
และเป็นผู้บังคับบัญชาพนักงานเมืองพัทยาและลูกจ้างเมืองพัทยา ซึ่งเลือกตั้งโดยราษฎรผู้มีสิทธิ
เลือกตั้ง ในเขตเมืองพัทยา การเลือกตั้งนายกเมืองพัทยาให้กระท าโดยวิธีออกเสียงลงคะแนนโดยตรง
และลับ นายกเมืองพัทยามีวาระอยู่ในต าแหน่งคราวละ 4 ปีนับแต่วันเลือกตั้ง แต่จะด ารงต าแหน่ง
ติดต่อกันเกินสองวาระไม่ได้ เมื่อนายกเมืองพัทยาพันจากต าแหน่ง ให้จัดให้มีการเลือกตั้งขึ้นใหม่
ภายในสี่สิบห้าวัน นับแต่วันที่พ้นจากต าแหน่งให้มีการมอบหมายงานในหน้าที่นายกเมืองพัทยาภายใน
เจ็ดวัน นับแต่วันที่ได้มีการประกาศผลการเลือกตั้งนายกเมืองพัทยา นายกเมืองพัทยาอาจแต่งตั้ง             
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รองนายกเมืองพัทยาจ านวนไม่เกินสี่คน ซึ่งมิใช่สมาชิกเป็นผู้ช่วยเหลือในการบริหารราชการของ           
เมืองพัทยาตามท่ีนายกเมืองพัทยามอบหมาย 

เมืองพัทยาแบ่งส่วนราชการ ดังต่อไปนี้ 
(1) ส านักปลัดเมืองพัทยา โดย ปลัดเมืองพัทยาเป็นผู้บังคับบัญชาพนักงานเมืองพัทยา 

และลูกจ้างเมืองพัทยารองจากนายกเมืองพัทยา และรับผิดชอบควบคุมดูแลราชการประจ าของเมือง
พัทยาให้เป็นไปตามนโยบายและมีอ านาจหน้าที่อ่ืน 

(2) ส่วนราชการอ่ืนตามที่นายกเมืองพัทยาประกาศก าหนดโดยความเห็นชอบของ
กระทรวงมหาดไทยโดยปัจจุบันประกอบด้วย 15 หน่วยงาน แบ่งเป็น 11 ส านัก 2 กอง 1 กลุ่ม และ
หนว่ยตรวจสอบภายใน (รวมส านักปลัดเมืองพัทยา) 
 

แผนพัฒนาเมืองพัทยา  
 

เมืองพัทยาได้จัดท าแผนการพัฒนาเมืองพัทยาทั้งระยะยาว ระยะปานกลาง และระยะ
สั้นอย่างเป็นระบบ นับตั้งแต่การก าหนด วิสัยทัศน์การพัฒนาเมืองพัทยา 10 ปี แผนยุทธศาสตร์          
การพัฒนาเมืองพัทยา  5  ปี  และยุทธศาสตร์ตามแผนพัฒนาเมืองพัทยา  3  ปี  ซึ่งแต่ละแผนพัฒนา
ระยะต่างๆ จะสอดรับกับแนวนโยบายแห่งรัฐ  และอ านาจหน้าที่ พันธกิจของเมืองพัทยาตามที่
กฎหมายบัญญัติ  รวมทั้งสอดรับกับนโยบายของรัฐบาล แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
ฉบับที่ 11 แผนบริหารราชการแผ่นดินของกระทรวงที่เกี่ยวข้อง นโยบายของกระทรวงมหาดไทย 
จังหวัดชลบุรี   

การจัดท าแผนพัฒนาเมืองพัทยาเมืองพัทยา 3 ปี ได้ด าเนินการโดยน าข้อเสนอ              
ความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งภาควิชาการ ภาคธุรกิจ เอกชน และภาคประชาสังคม ทั้งในด้าน
เศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านการเมืองการบริหาร ด้านสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ และ              
ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน ทั้งนี้ยังได้รับฟังความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ 
และการศึกษาเปรียบเทียบหน่วยงานที่ประสบความส าเร็จ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมทั้ง  
การประเมนิศักยภาพ  (Capacity) ของเมืองพัทยาเป็นปัจจัยในการจัดท าแผนด้วย 

 แผนพัฒนาเมืองพัทยาระยะ 3 ปี  (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 – 2558) ได้ก าหนดขึ้น
เพ่ือให้สอดรับกับวิสัยทัศน์ นโยบายเร่งด่วน 14 ด้าน และยุทธศาสตร์ 13 ยุทธศาสตร์ที่ผู้บริหาร          
เมืองพัทยาได้ประกาศเป็นสัญญาประชาคม เมื่อวันที่ 5 มิถุนายน 2551 ดังนั้นแผนฯ ดังกล่าวจึงเป็น
กรอบที่ก าหนดทิศทางในการบริหารและพัฒนาเมืองพัทยา ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง  
การบริหาร ด้านสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ และด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน รวมทั้งด้าน               
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การส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยจ าแนกเป็นแผนงาน/โครงการที่ส าคัญ ตลอดจนวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายที่จะสามารถน าไปปฏิบัติได้ภายในในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 – 2558 ซึ่งมีทั้งแผนงาน/
โครงการอาจด าเนินการแล้วเสร็จในแต่ละปีงบประมาณหรืออาจเป็นโครงการต่อเนื่องระยะ  2 -3 ปี  
หรือระยะยาว ซึ่งจะกล่าวในบทต่อไป 
 

กระบวนการงบประมาณเมืองพัทยา 
 

             การบริหารงานการคลังเป็นกระบวนการนับตั้งแต่ การจัดท าแผนพัฒนา การจัดท า
งบประมาณรายจ่าย การจัดเก็บหารายได้ การใช้จ่ายเงินตามงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การเบิก
จ่ายเงิน การบันทึกระบบบัญชี และการตรวจสอบการคลัง ปกติการใช้จ่ายเงินหรือการก่อหนี้ผูกพัน 
ต้องมีรายการปรากฏในข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย หากการใช้จ่ายเงินแต่ละรายการไม่สามารถ
ตอบสนองนโยบายของผู้บริหารได้ครบถ้วนทุกรายการ เนื่องจากบางรายการ 
             1.  ตั้งจ่ายไว้ไม่เพียงพอ 
             2.  ต้ังจ่ายไว้มากเกินไป 
             3.  ไม่ได้ตั้งจ่ายไว้ 
 ผู้บริหารจึงต้องมีการปรับแผนการจ่ายเงินงบประมาณทั้งในระยะสั้นและระยะยาว   
ตามความเหมาะสมกับสถานการณ์ด้วยความรอบคอบ ระมัดระวัง ทั้งนี้จะเลือกวิธีการใดวิธีการหนึ่ง 
ให้ค านึงถึงสถานการณ์คลังของเมืองพัทยาและแผนพัฒนา ได้แก่ 
             1. การบริหารเงินงบประมาณตามข้อบัญญัติเมืองพัทยา เรื่อง วิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2545 
  1) การโอนเงินงบประมาณรายจ่าย ให้เป็นอ านาจอนุมัติของนายกเมืองพัทยา 
  2) การโอนเงินงบประมาณรานจ่ายในหมวดค่าครุภัณฑ์ที่ดิน และสิ่งก่อสร้างที่ท าให้
ลักษณะ ปริมาณ คุณภาพเปลี่ยน หรือโอนไปตั้งจ่ายเป็นรายรายการใหม่ ให้เป็นอ านาจอนุมัติ             
ของสภา 
  3)  การแก้ไขเปลี่ยนแปลงค าชี้แจงประมาณการรายรับหรืองบประมาณรายจ่าย            
ให้เป็นอ านาจอนุมัติของนายกเมืองพัทยา 
  4)  การแก้ไขเปลี่ยนแปลงค าชี้แจงงบประมาณรายจ่ายในหมวดค่าครุภัณฑ์ที่ดิน          
และสิ่งก่อสร้าง ที่ท าให้ลักษณะประมาณ คุณภาพเปลี่ยน หรือเปลี่ยนแปลงสถานที่ก่อสร้างให้เป็น
อ านาจอนุมัติของสภา 
  5) ในกรณีที่มีการเบิกตัดปีไว้ การโอน การแก้ไขเปลี่ยนแปลงค าชี้แจงงบประมาณ
รายการที่ได้เบิกตัดปีหรือขยายเวลาให้เบิกตัดปีไว้ จะกระท าได้ต่อเมื่อได้รับอนุมัติจากผู้มีอ านาจ             
ให้เบิกตัดปีได้ หรือขยายเวลาเบิกตัดปี 
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  6)  การใช้เงินส ารองจ่าย เพ่ือกรณีที่จ าเป็นเร่งด่วนได้ตามความเหมาะสมส าหรับ 
การอนุมัติให้ใช้เงินส ารองจ่าย ให้เป็นอ านาจของนายกเมืองพัทยา 
  7)  การตั้งงบประมาณรายจ่ายเพ่ิมเติม ให้ตราข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
เช่นเดียวกับงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
   รูปแบบรายละเอียดการโอนเงินงบประมาณและบัญชีขอแก้ไขเปลี่ยนแปลง
ประมาณการรายรับและงบประมาณรายจ่ายเป็นไปตามท่ีเมืองพัทยาก าหนด (ตามเอกสารแนบท้าย) 
 2. การบริหารงบประมาณตามข้อบัญญัติเมืองพัทยา เรื่อง การรับเงิน การเบิกจ่ายเงิน 
การฝากเงิน การเก็บรักษาเงิน และการตรวจเงินของเมืองพัทยา พ.ศ. 2548 
  1)  การยืมเงินสะสมจ่าย กรณีไม่ได้ตั้งงบประมาณรายจ่ายไว้ 
  2)  การยืมเงินสะสมทดรองจ่าย กรณีได้ตั้งงบประมาณรายจ่ายไว้แล้ว 
  3) การจ่ายขาดเงินสะสม 
 

หลักการจ าแนกประเภทงบประมาณรายจ่าย 
 

 งบประมาณ นอกจากความหมายว่าเป็นวงเงินรายจ่ายสูงสุดที่จะใช้จ่ายได้แล้ว               
ในอีกความหมายหนึ่งที่ส าคัญ งบประมาณ คือเครื่องมือที่ส าคัญในการบริหารงาน เพ่ือให้                      
การด าเนินการในด้านต่างๆ เป็นไปตามนโยบายที่ได้วางไว้ ทั้งในการพัฒนาความเจริญเติบโต                 
ทางเศรษฐกิจ การรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ  การแก้ปัญหาการกระจายรายได้ และสร้าง            
ความเป็นธรรมในสังคม เพ่ือให้การจัดสรรงบประมาณของประเทศเกิดประโยชน์ต่อประชาชน           
อย่างเสมอภาคและเป็นธรรม รวมถึงเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศในภาพรวม ตามหลักการ
งบประมาณแผ่นดินของ ดร.ป๋วย อึ๊งภากรณ์  
 ตามหลักการงบประมาณประมาณ ได้จ าแนกงบประมาณรายจ่ายออกเป็น 2 ลักษณะ 
ได้แก่  
 1. รายจ่ายของส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจ หมายถึง รายจ่ายซึ่งก าหนดไว้ ส าหรับ            
แต่ละส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจโดยเฉพาะ จ าแนกออกเป็น 5 ประเภทงบรายจ่าย ได้แก่ 
  1.1 งบบุคลากร หมายถึง รายจ่ายที่ก าหนดให้จ่ายเพ่ือการบริหารงานบุคลากร
ภาครัฐ ได้แก่ รายจ่ายที่จ่ายในลักษณะเงินเดือน ค่าจ้างประจ า ค่าจ้างชั่วคราว และค่าตอบแทน
พนักงานราชการรวมถึง รายจ่ายอื่นใดในลักษณะรายจ่ายดังกล่าว 
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  1.2 งบด าเนินงาน หมายถึง รายจ่ายที่ก าหนดให้จ่ายเพ่ือการบริหารงานประจ า 
ได้แก่ รายจ่ายที่จ่ายในลักษณะค่าตอบแทน ค่าใช้สอย ค่าวัสดุ และค่าสาธารณูปโภค รวมถึง                 
รายจ่ายที่ก าหนดให้จ่ายจากงบรายจ่ายอื่นใดในลักษณะรายจ่ายดังกล่าว 
  1.3 งบลงทุน หมายถึง รายจ่ายที่ก าหนดให้จ่ายเพ่ือการลงทุน ได้แก่ รายจ่าย             
ที่จ่ายในลักษณะค่าครุภัณฑ์ ค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง รวมถึงรายจ่ายที่ก าหนดให้จ่ายจากงบรายจ่ายอ่ืน
ใดในลักษณะรายจ่ายดังกล่าว 
  1.4 งบเงินอุดหนุน หมายถึง รายจ่ายที่ก าหนดให้จ่ายเป็นค่าบ ารุ งหรือ                
เพ่ือช่วยเหลือสนับสนุนการด าเนินงานหน่วยงานขององค์กรตามรัฐธรรมนูญหรือหน่วยงานของรัฐ            
ซึ่งมิใช่ราชการส่วนกลางตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน หน่วยงานในก ากับ            
ของรัฐ องค์การมหาชน รัฐวิสาหกิจ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สภาต าบล องค์การระหว่างประเทศ 
นิติบุคคลเอกชนหรือกิจการอันเป็นประโยชน์สาธารณะ รวมถึงเงินอุดหนุนงบพรมหากษัตริย์                  
เงินอุดหนุนการศาสนาและรายจ่ายที่ส านักงบประมาณก าหนดให้ใช้จ่ายในงบรายจ่ายนี้ 
    งบเงินอุดหนุน มี 2 ประเภท ได้แก่ 
    (1) เงินอุดหนุนทั่วไป หมายถึง เงินทีก าหนดให้จ่ายตามวัตถุประสงค์ของ
รายการ เช่น ค่าบ ารุงสมาชิกองค์การอุตุนิยมวิทยาโลก ค่าบ ารุงสมาชิกสหภาพวิทยุกระจายเสียแห่ง
เอเชีย  เงินอุดหนุนเพ่ือแก้ไขปัญหายาเสพติด เงินอุดหนุนเพ่ือบูรณะท้องถิ่น เป็นต้น 
    (2) เงินอุดหนุนเฉพาะกิจ หมายถึง เงินที่ก าหนดให้จ่ายตามวัตถุประสงค์ของ
รายการและตามรายละเอียดที่ส านักงบประมาณก าหนด เช่น รายการค่าครุภัณฑ์ หรือค่าสิ่งก่อสร้าง
เป็นต้น 
  1.5  งบรายจ่ายอ่ืน หมายถึง รายจ่ายที่ไม่เข้าลักษณะประเภทงบรายจ่ายใด           
งบรายจ่ายหนึ่ง หรือรายจ่ายที่ส านักงบประมาณก าหนดให้ใช้จ่ายในงบรายจ่ายนี้ 
 2. รายจ่ายงบกลาง หมายถึง รายจ่ายที่ตั้งไว้เพ่ือจัดสรรให้ส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจ
โดยทั่วไปใช้จ่าย ตามรายการต่างๆ ได้แก่ เงินเบี้ยหวัดบ าเหน็จบ านาญ,  เงินช่วยเหลือข้าราชการ,   
เงินเลื่อนเงินเดือนและเงินปรับวุฒิข้าราชการ, เงินส ารองเงินสมทบและเงินชดเชยของข้าราชการ,  
เงินสมทบของลูกจ้างประจ า ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการเสด็จพระราชด า เนินและต้อนรับประมุข
ต่างประเทศ, เงินส ารองจ่ายเพ่ือกรณีฉุกเฉินหรือจ าเป็น, ค่าใช้จ่ายตามโครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชด าริ 
 

เงินอุดหนุนให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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 ตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ก าหนดให้คณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครอง          
ส่วนท้องถิ่น (ก.ก.ถ.) มีอ านาจและหน้าที่พิจารณาหลักเกณฑ์ในการจัดสรรเงินอุดหนุนให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งมีหลักในการพิจารณาเบื้องต้นไว้ว่า การจัดสรรภาษีและอากร เงินอุดหนุน 
และรายได้อ่ืนให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้สอดคล้องกับการด าเนินการตามอ านาจ           
และหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละประเภทอย่างเหมาะสม โดยตั้งแต่ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2550 เป็นต้นไป ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีรายได้คิดเป็นสัดส่วนต่อรายได้สุทธิของรัฐบาล             
ไม่น้อยกว่าร้อยละยี่สิบห้า และโดยมีจุดมุ่งหมายที่จะให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีรายได้เพ่ิมขึ้น  
คิดเป็นสัดส่วนต่อรายได้สุทธิของรัฐบาลในอัตราไม่น้อยกว่า  ร้อยละสามสิบห้า โดยการจัดสรร           
สัดส่วนที่เป็นธรรมแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และค านึงถึงรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
นั้นด้วย และการเพ่ิมสัดส่วนรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อรายได้สุทธิของรัฐบาลให้เพ่ิมขึ้น
ตามระยะเวลาที่เหมาะสมแก่การพัฒนาให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถด าเนินกิจการบริการ
สาธารณะได้ด้วยตนเอง และให้เป็นไปตามภารกิจที่ถ่ายโอนให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น             
ที่ถ่ายโอนเพ่ิมขึ้นภายหลังปีงบประมาณ พ.ศ. 2549 เป็นต้นไป แต่ไม่ว่ากรณีจะเป็นประการใด                
เงินอุดหนุนที่จัดสรรให้ต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่าเงินอุดหนุนที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับการ
จัดสรรในปีงบประมาณ พ.ศ. 2549 
 

ตารางที่ 2-1 การจัดสรรรายได้ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ปีงบประมาณ พ.ศ.2555 –   
 พ.ศ.2558 

รายได้องค์กรปกครองท้องถิ่น 
การจดัสรรรายไดใ้ห้แก่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 
1.รายได้ที่ท้องถิ่นจัดเก็บเอง 46,529.72 50,281.54 56,306.25 61,458.00 
(สัดส่วนต่อรายได้รวมท้องถิ่น) 8.78 8.78 9.04 9.50 
2.รายได้ที่รัฐบาลจัดเก็บให้และแบ่งให ้ 262,357.28 285,888.46 312,818.75 327,222.00 
(สัดส่วนต่อรายได้รวมท้องถิ่น) 49.50 49.92 50.24 50.63 
3.รายได้จากเงินอุดหนุน 221,091.79    236,500.00 253,500.00 257,663.78 
(สัดส่วนต่อรายได้รวมท้องถิ่น) 41.72 41.30 40.72 39.87 
4.รายได้รวมท้องถิ่น 1.+2.+3. 529,978.79 572,670.00 622,625.00    646,343.78 
(สัดส่วนร้อยละ) 100 100 100 100 
5.รายได้รัฐบาล (สุทธิ) 1,980,000.00  2,100,000.00 2,275,000.00  2,325,000.00 
6.สัดส่วนรายได้รวมของท้องถิ่น 26.77 27.27 27.37 27.80 
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ต่อรายได้รัฐบาล (%) (4./5.)     
ทีม่า : ส านักจัดท างบประมาณด้านความมั่นคง 1 ส านักงบประมาณ ส านักนายกรัฐมนตรี 

แนวทางการพิจารณางบประมาณรายจ่ายประจ าปีของส านักงบประมาณ 
 

 สืบเนื่องจากพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545              
ได้มีการก าหนดแนวทางการบริหารราชการแนวใหม่ กล่าวคือตามมาตรา 3/1 ก าหนดว่าการบริหาร
ราชการตามพระราชบัญญัตินี้ต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของ
รัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดและ
ยุบเลิกภารกิจของหน่วยงานที่ไม่จ าเป็น ซึ่งการจัดสรรงบประมาณให้แก่ส่วนราชการต้องค านึงถึง
หลักการดังกล่าว ดังนั้นจึงได้มีการก าหนด แผนปฏิรูประบบบริหารภาครัฐ ไปสู่แนวใหม่ โดยหนึ่งใน
แนวทางดังกล่าวคือ การปรับเปลี่ยนระบบงบประมาณจากเดิมที่มุ่งเน้นการควบคุมการใช้ทรัพยากร
โดยจัดสรรงบประมาณ แบบแสดงรายการ (Line Item Budgeting) ซึ่งเป็นระบบงบประมาณ            
ที่ไม่สามารถวัดผลส าเร็จของงานได้ ไม่สามารถเชื่อมโยงระหว่างทรัพยากรที่จัดสรรให้กับผลที่ต้องการ
ให้เกิด จากข้อบกพร่องดังกล่าว ได้มีการเปลี่ยนแปลงมาสู่ระบบงบประมาณแบบแผนงาน (Program 
Budgeting) ระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน (Performance Based Budgeting) จนมาถึง
ระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ (Strategic Performance Based Budgeting)  
 ประเทศไทยได้น าระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ (Strategic 
Performance Based Budgeting) มาใช้ในการจัดท างบประมาณตั้งแต่ปี พ.ศ. 2546 โดยใช้
ยุทธศาสตร์เป็นตัวน าในการจัดสรรงบประมาณ ซึ่งมุ่งเน้นผลส าเร็จของผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ 
(Outcome) มีการก าหนดเป้าหมายและแผนกลยุทธ์ที่เป็นรูปธรรมชัดเจน รวมทั้งก าหนดตัวชี้วัด
ผลสัมฤทธิ์ของงานในทุกระดับ โดยให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการประจ าปี และแผนปฏิบัติ
ราชการ 4 ปี ภายใต้แผนบริหารราชการแผ่นดิน ทั้งนี้เพ่ือให้งบประมาณเป็นเครื่องมือของรัฐบาล            
ในการจัดสรรทรัพยากรให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ในการพัฒนาประเทศ                 
ซึ่งมีโครงสร้างผลิตที่สอดรับกับกรอบภารกิจและเป็นกลไกส าคัญ ในการเชื่อมโยงกระบวนการจัดท า
ผลผลิตของหน่วยงานไปสู่นโยบายและยุทธศาสตร์ชาติ และเกิดผลผลิตที่เป็นประโยชน์ต่อประเทศ
และประชาชน  
 การปรับปรุงระบบงบประมาณเป็นแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ ก็เพ่ือให้เกิดความ
มั่นใจว่าผลผลิตที่เกิดข้ึนมีความเชื่อมโยงกับผลลัพธ์ ที่สอดคล้องกับเป้าหมายและนโยบายของรัฐบาล 
โดยจะต้องมีการจัดท านโยบายระดับกระทรวงและกรม ระบุถึงพันธกิจและเป้าหมาย โดยค านึงถึง
ปัจจัยด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และกฎหมายที่ เกี่ยวข้อง ก าหนดออกมาเป็นแผนงาน              
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ด้านงบประมาณ มีผลผลิตและผลลัพธ์ที่ชัดเจน ซึ่งเป็นไปตามยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี และสอดคล้องกับแผนบริหารราชการแผ่นดิน 
 ระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ มีแนวคิดและหลักการส าคัญ 3 
เรื่อง ประกอบด้วย 
 1.  การปรับปรุงให้รัฐบาลสามารถใช้วิธีการและกระบวนการงบประมาณให้เป็น
เครื่องมือในการจัดสรรทรัพยากรให้เกิดผลส าเร็จตามนโยบาย และให้เห็นผลที่ประชาชนได้รับ              
จากรัฐบาล  
 2.  การมุ่ งเน้นให้ เกิดการใช้จ่ายงบประมาณ โดยค านึงถึงความโปร่งใสอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 3.  การมอบความคล่องตัวในการจัดท าและบริหารงบประมาณให้กับ ผู้ปฏิบัติ 
(Devolution) ในขณะเดียวกันหน่วยปฏิบัติจะต้องแสดงถึงความรับผิดชอบ (Accountability)            
จากการน างบประมาณไปใช้ให้เกิดผลงานตามยุทธศาสตร์และสอดคล้องกับความต้องการ                    
ของประชาชน โดยผ่านการตรวจสอบผลการปฏิบัติงานและผลทางการเงินที่รวดเร็วทันสมัย 
 จากแนวคิดดังกล่าว น าไปสู่ระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์              
ที่ให้ความส าคัญกับผลการด าเนินงาน ผลผลิตและผลลัพธ์ตามยุทธศาสตร์ มีการวัดผลส าเร็จของงาน 
โดยน ายุทธศาสตร์ชาติและนโยบายรัฐบาลมาเป็นหลักในการจัดสรรทรัพยากรของประเทศที่ มีอยู่ 
อย่างจ ากัด ให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน รวมทั้ง               
เพ่ิมบทบาท ความรับผิดชอบของกระทรวง ทบวง กรม ในการบริหารจัดการงบประมาณ                   
ซึ่งมีองค์ประกอบส าคัญดังนี้ 
 1.  มุ่งเน้นผลส าเร็จตามเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ ค านึงถึงการก าหนดเป้าหมาย               
และผลส าเร็จที่เชื่อมโยงกันในทุกระดับ ตั้งแต่เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ระดับชาติ ซึ่งเป็นการก าหนด
เป้าหมายในช่วงอายุของแต่ละรัฐบาล และสามารถก าหนดเป้าหมายเป็นรายปีได้ เป้าหมาย                 
การให้บริการของกระทรวง ซึ่งจะต้องเชื่อมโยงและค านึงถึงผลส าเร็จ ตามเป้าหมายยุทธศาสตร์
ระดับชาติ จนถึงเป้าหมายการให้บริการของกระทรวงและหน่วยงาน 
 2.  เน้นหลักธรรมาภิบาล หรือหลักการบริหารจัดการที่ดี โดยจะให้ความส าคัญกับการ
แบ่งหน้าที่ ความรับผิดชอบในแต่ละระดับให้ชัดเจน รวมทั้งมีระบบติดตามประเมินผลและรายงาน         
ผลการด าเนินงานที่โปร่งใสและตรวจสอบได้ 
 3.  การมอบอ านาจและกระจายอ านาจในการจัดท าและบริหารจัดการงบประมาณ 
มุ่งเน้นให้กระทรวงและส่วนราชการรับผิดชอบในการก าหนดเป้าหมายและยุทธศาสตร์ในการ               
ให้บริหาร มีอ านาจในการจัดท าและบริหารงบประมาณ เพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จมากกว่าเน้นกฎระเบียบ 
ท าให้มีความคล่องตัวในการบริหารงบประมาณมากข้ึน 



15 

 4.  การเพ่ิมขอบเขตความครอบคลุมของงบประมาณ การจัดท างบประมาณรายจ่าย           
ที่ผ่านมามีขอบเขตจ ากัดอยู่แต่เพียงค่าใช้จ่ายของกิจกรรมที่ใช้จ่ายจากเงินงบประมาณเท่านั้น ไม่รวม
ที่ใช้จ่ายจากเงินนอกงบประมาณ เช่น เงินกู้ เงินบ ารุง เงินช่วยเหลือ ฯลฯ ดังนั้น การน าเงินนอก
งบประมาณมาพิจารณาร่วมกับเงินงบประมาณรายจ่ายประจ าปี จะท าให้แผนการเงินโดยรวมของ
ภาครัฐมีความสมบูรณ์ ครอบคลุม และสามารถใช้ประโยชน์ในการวางแผนการเงินและการคลังได้ถูกต้อง
เหมาะสมยิ่งขึ้น 
 5 การประมาณการงบประมาณรายจ่ายล่วงหน้าระยะปานกลาง (Medium Term 
Expenditure Framework : MTEF) ซึ่งเป็นการประมาณการค่าใช้จ่ายล่วงหน้า 3 – 5 ปี โดย
พิจารณาจากฐานค่าใช้จ่ายของโครงการและผลผลิต ที่หน่วยงานได้รับอนุมัติให้ด าเนินการในปัจจุบัน 
ภายใต้สมมติฐาน ไม่มีการเปลี่ยนแปลงนโยบายรัฐบาล เพ่ือเป็นตัวเลขพ้ืนฐานของงบประมาณ                
ในแต่ละปี ที่รัฐบาลสามารถใช้เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจวางแผนการจัดสรรงบประมาณ            
และรักษาวินัยทางการคลังให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 6.  มีระบบการติดตามประเมินผล และการรายงานผลการด าเนินงานที่โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ เพ่ือเป็นการตรวจสอบผลการด าเนินงาน และผลการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน 
ว่าได้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดหรือไม่ โดยมีตัวชี้วัดผลส าเร็จในทุกมิติ ทั้งเชิงปริมาณ 
คุณภาพ ระยะเวลา และค่าใช้จ่ายไว้อย่างชัดเจน เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจ ตลอดจน 
เป็นการแสดงความรับผิดชอบของหน่วยงานต่อผลส าเร็จของงาน 
 จากการปรับเปลี่ยนระบบงบประมาณมาสู่ระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน            
ตามยุทธศาสตร์ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐต้องปรับเปลี่ยนกระบวนการในการจัดท างบประมาณ           
อย่างครบวงจร ตั้งแต่การวางแผนจัดสรรงบประมาณ การจัดการที่เน้นผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ 
(Outcome) ที่เกิดขึ้น สิ่งส าคัญในการจัดท างบประมาณตามระบบใหม่นี้คือการวัดผลการด าเนินงาน 
(Performance measure) โดยการก าหนดตัวชี้วัดและประเมินผลการด าเนินงานที่ชัดเจน                   
เพ่ือสนับสนุนระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ ปัจจุบันส่วนราชการได้ด าเนินการ
ตามแนวทางดังกล่าวข้างต้น โดยมีการเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ระดับชาติ ระดับกระทรวง ระดับกรม  
เพ่ือน ามาสู่การปฏิบัติโดยผ่านขั้นตอนเสนอของบประมาณให้มีความสอดคล้อง และเชื่อมโยงกัน 
ดังนั้นจึงเป็นระบบที่จะท าให้รัฐบาลมั่นใจได้ว่า 
 1.  ผลผลิตที่เกิดขึ้นมีความเชื่อมโยงกับผลลัพธ์ และผลลัพธ์ที่สอดคล้องกับเป้าหมาย 
การให้บริการของกระทรวง และเป้าหมายในระดับชาติ หรือของรัฐบาล 
 2.  ผลผลิตที่ต้องการมีปริมาณ ราคา และคุณภาพ เหมาะสมสอดคล้องกัน 
 3.  ประชาชนจะได้รับผลประโยชน์ภายในเวลาที่ก าหนด 
 



16 

งบประมาณและความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ 
 

 การขอรับการจัดสรรงบประมาณของส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานอ่ืน   
รวมทั้งเมืองพัทยา หน่วยงาน (เมืองพัทยา)  จะเสนอขอรับงบประมาณตามผลผลิต/โครงการ                 
ซึ่งการด าเนินงานต่างๆ จะน าไปสู่ผลผลิต/โครงการ ตามอ านาจหน้าที่ที่ของหน่วยงานนั้นๆ               
ในการก าหนดผลผลิต/โครงการจะเป็นไปตามหลักเกณฑ์ ดังนี้ 
 1.  สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ 
 2. สอดคล้องกับยุทธศาสตร์กระทรวง และเป้าหมายการให้บริการของกระทรวง               
ในปีงบประมาณ  
 3. สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล หรือได้รับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี 
 4. สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน 
 ทั้งนี้ การก าหนดประมาณการเป้าหมายผลผลิตให้ค านึงถึงเป้าหมายการให้บริการ          
และกลยุทธ์ของหน่วยงานที่สอดคล้องกับเป้าหมายการให้บริการและยุทธศาสตร์ในระดับกระทรวง
และยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณ ตลอดจนขีดความสามารถ/ความพร้อมในการด าเนินงาน          
ผลการด าเนินงานของหน่วยงาน และการโอนภารกิจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือหน่วยงานอ่ืน 
 

เกณฑ์การจัดสรรงบประมาณของส านักงบประมาณ 
 

 เกณฑ์การจัดสรรงบประมาณของส านักงบประมาณที่จัดให้แก่เมืองพัทยาในลักษณะ 
เงินอุดหนุนให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้มีงบประมาณในการจัดท าบริการสาธารณะ  
ให้แก่ประชาชนในพ้ืนที่เมืองพัทยา ที่ได้รับถ่ายโอนตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอน         
การกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พุทธศักราช 2542 และอ านาจหน้าที่            
ตามระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยาพุทธศักราช 2542 ทั้งนี้จ าแนกตามผลผลิต โครงการในปัจจุบัน 
ดังนี้ 
 
 
 
ตารางที่ 2-2 หลักเกณฑ์ในการพิจารณาเงินอุดหนุนให้แก่เมืองพัทยา 
รายการเงินอุดหนุนให้แก่เมืองพัทยา เกณฑ์การพิจารณา 
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รายการเงินอุดหนุนให้แก่เมืองพัทยา เกณฑ์การพิจารณา 
1.รายการตามภารกิจพื้นฐาน (รักษางานเดิม) 
 - ผลผลิตแหล่งท่องเที่ยวและการบริการด้าน
การท่องเที่ยวที่ได้รับการส่งเสริมและพัฒนา 

พิจารณาจากผลการเบิกจ่ายจริงในปีที่ผ่านมา และ
รายการที่เป็นไปตามแผนพัฒนาของเมืองพัทยา 

 - ผลผลิตโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการคมนาคม พิจารณาตามผลการเบิกจ่ายจริงในปีที่ผ่านมา และ
รายการที่เป็นไปตามแผนพัฒนาของเมืองพัทยา 

 - ผลผลิตบริการด้านคุณภาพชีวิตที่ดี 
ที่ประชาชนได้รับ 

พิจารณาตามผลการเบิกจ่ายจริงในปีที่ผ่านมา  
ค่าใช้จ่ ายในด้านสาธารณสุข และการพัฒนา
คุณภาพชีวิต ตามแผนพัฒนาเมืองพัทยา 

 - ผลผลิตนักเรียนในพ้ืนที่เมืองพัทยาได้รับ
การศึกษา 

พิจารณาตามผลการเบิกจ่ายจริงในปีที่ผ่านมา 
ได้แก่ เงนิเดือนครูโดยบวกเงินเลื่อนขั้น 6%  

2.รายจ่ายตามภารกิจยุทธศาสตร์ (นโยบายต่อเนื่อง) 
 - โครงการสนับสนุนการเสริมสร้างสวัสดิภาพ
ทางสังคมให้แก่ผู้พิการ * 

สนับสนุนการเสริมสร้างสวัสดิการทางสังคมให้แก่      
ผู้ พิการจัดสรรให้ในอัตราเดียวกับกรมส่งเสริม               
การปกครองท้องถิ่น 

 - โครงการเร่งรัดพัฒนาประสิทธิภาพแก้ไข
ปัญหายาเสพติดเมืองพัทยา 

พิจารณาตามผลการเบิกจ่ายจริงในปีที่ผ่านมา 

 - โครงการจัดการ เรี ยนการสอนโดยใช้
คอมพิวเตอร์พกพา 

จัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์พกพาตามหลักเกณฑ์
กระทรวงศึกษาก าหนด 

  
ตารางท่ี 2-2 แสดงหลักเกณฑ์ในการพิจารณาเงินอุดหนุนให้แก่เมืองพัทยา (ต่อ) 
รายการเงินอุดหนุนให้แก่เมืองพัทยา เกณฑ์การพิจารณา 
 - โครงการสนับสนุนค่า ใช้จ่ ายในการจัด
การศึกษาตั้งแต่ระดับอนุบาลจนจบการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน 

ตั้ ง ง บป ร ะม า ณ ตา ม เ ก ณ ฑ์ ข อ ง  ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้แก่  ค่า
จัดการเรียนการสอน  ค่าอุปกรณ์การเรียน ค่า
เครื่องแบบนักเรียน ค่าหนังสือเรียน และค่า
กิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

 - โครงการสร้างหลักประกันรายได้ผู้สูงอายุ พิจารณาตามผลการเบิกจ่ายจริงในปีที่ผ่านมา 
ได้แก่ การสร้างหลักประกันรายได้แก่ผู้สูงอายุ  
(เบี้ยยังชีพรายเดือนแบบขั้นบันได) 

 * โครงการสนับสนุนการเสริมสร้างสวัสดิภาพทางสังคมให้แก่ผู้พิการ เริ่มต้นในปีงบประมาณ พ.ศ.2557 
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แนวคิดและทฤษฏีระบบยุทธศาสตร์การพัฒนา (เฉลียว บุรีภักดี, 2551) 
 

 “ยุทธศาสตร์การพัฒนา” หมายถึง แผนการอันชาญฉลาดส าหรับจะด าเนินการสิ่งหนึ่ง
สิ่งใด ทั้งนี้โดยอาศัยหลักวิชา และข้อมูลสภาพจริงที่เหมาะสม ตัวแบบทางความคิดว่าด้วยยุทธศาสตร์                 
การพัฒนา แสดงให้เห็นว่าการสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนา ส าหรับปัญหาทุกข์ร้อนแต่ละครั้ง                 
จะประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ 

๑. 1.  การระบุและวิเคราะห์ปัญหาทุกข์ร้อน       
๒. 2. การก าหนดและวิเคราะห์ปัญหาเป้า       
๓. 3. การก าหนดเป้าหมายของยุทธศาสตร์      
๔. 4. การสร้างหน่วยระบบท างาน    
๕. 5. การจัดหาทรัพยากร 

 ค าอธิบายวิธีปฏิบัติส าหรับแต่ละข้ันตอนมีดังนี้      
 1. การระบุและวิเคราะห์ปัญหาทุกข์ร้อน                                                                                                  
  ปัญหาทุกข์ร้อนในเรื่องนี้หมายถึง สภาพอันไม่พึงประสงค์ของผู้เป็นเจ้าทุกข์คนหนึ่ง
คนใดหรือกลุ่มหนึ่งกลุ่มใดที่มีตัวตนแน่นอน เจ้าทุกข์นั้นสามารถให้ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพความทุกข์
ร้อนหรือสภาวะอันไม่พึงประสงค์นั้นได้เพ่ือประกอบการวิเคราะห์ดังกล่าวการระบุปัญหาทุกข์ร้อน 
ได้แก่ การระบุจ านวนและขอบเขตของผู้มีความทุกข์ร้อน หรือ “เจ้าทุกข์” ระบุชนิดและอาการของ
ความทุกข์ร้อน ตลอดจนความรุนแรง เวลา สถานที่ และอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องการวิเคราะห์ปัญหา            
ทุกข์ร้อน คือ การจักหมวดหมู่หรือจ าแนกประเภท หรือล าดับขั้นตอน หรือแหล่งของปัญหาทุกข์ร้อน 
แล้วแสดงความเชื่อมโยงระหว่างกลุ่มปัญหา หรือระหว่างหน่วยปัญหาเหล่านั้น เช่น แสดงให้เห็นว่า     
มีบางหน่วยปัญหาที่เป็นปัจจัยให้เกิดปัญหาอ่ืนและมีบางหน่วยปัญหาที่เป็นปัญหาสืบเนื่องมาจาก
ปัญหาอื่น หรือจ าแนกปัญหาเหล่านี้ในลักษณะอ่ืนก็ได้  
  วัตถุประสงค์ของการจ าแนกปัญหาออกเป็นปัญหาย่อยๆ คือ เพ่ือสะดวกในการเลือก
ปัญหาใดปัญหาหนึ่งมาเป็นปัญหาเป้าส าหรับยุทธศาสตร์การพัฒนาเพื่อแก้ไขปัญหานั้นต่อไป 
 2. การก าหนดและวิเคราะห์ปัญหาเป้า 
  การจะก าหนดเลือกหน่วยปัญหาใดที่ได้มาจากปัญหาทุกข์ร้อน เพ่ือน ามาก าหนด 
เป็นปัญหาเป้า ในกรณีที่มีหน่วยปัญหาหลายรายการให้เลือก ผู้เลือกปัญหาอาจใช้เกณฑ์ต่อไป 
  2.1 หน่วยปัญหาเป้านี้ ถ้าได้รับการแก้ไขจะสนองความต้องการของเจ้าทุกข์              
ได้มาก   
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  2.2   หน่วยปัญหาเป้านี้ ถ้าได้รับการแก้ไขจะน าความคลี่คลายมาสู่หน่วยระบบ
ปัญหาอื่นไดด้้วย  
  2.3 ผู้ที่จะรับผิดชอบแก้ไขปัญหานี้ มีความสามารถพอที่จะสร้างยุทธศาสตร์ขึ้นมา
แก้ไขปัญหาได้    
  2.4 การสร้างยุทธศาสตร์ขึ้นมาแก้ไขปัญหาเป้านี้ จะไม่ต้องใช้ทรัพยากรมากเกิน 
  การเลือกปัญหาเป้า อาจจะเลือกปัญหาเดียวหรือมากกว่านั้นได้ส าหรับการสร้าง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาแต่ละครั้ง อย่างไรก็ตามควรค านึงว่าหน่วยปัญหาเป้าแต่ละหน่วยมักต้องใช้
ยุทธศาสตร์ที่มีลักษณะเฉพาะซึ่งเหมาะกับปัญหานั้น การเลือกปัญหาเป้ามากกว่าหนึ่งปัญหา            
ในคราวเดียวกันจะน าไปสู้ ความยากล าบากในการสร้างยุทธศาสตร์  แต่ถ้า เป็นกรณีที่ มี                
ความเหมาะสมด้วยเหตุผลอย่างอ่ืน การเลือกปัญหาเป้ามากกว่าหนึ่งปัญหาในคราวเดียวกัน             
ก็ย่อมท าได้  
  การวิเคราะห์ปัญหาเป้าที่ได้เลือกแล้ว คือ การจ าแนกองค์ประกอบภายในกรอบปัญหา
ตลอดจนจ าแนกเหตุปัจจัยและกระบวนการที่ก่อให้เกิดปัญหานั้น ซึ่งในการนี้สามารถน าเอาทฤษฎีระบบ
มาใช้ประกอบการวิเคราะห์ได้  
  วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์ปัญหาเป้า คือ เพ่ือให้เข้าใจชัดเจนว่าการจะแก้ไข
ปัญหานั้นให้หมดไป จะต้องก าหนดเป้าหมายของยุทธศาสตร์เป็นอย่างไร และจะต้องใช้ทรัพยากร 
มากเพียงใดเราอาจเปรียบเทียบการวิเคราะห์หน่วยปัญหาเป้าเ พ่ือให้เข้าใจง่ายขึ้นดังนี้ สมมติว่า        
หน่วยปัญหาเป้า คือ หลุมที่เป็นแอ่งในสนามฟุตบอล ซึ่งถ้าปล่อยไว้จะท าให้การเล่นฟุตบอล              
เป็นอันตราย เราจึงจ าเป็นต้องวัดความกว้างและความลึกของหลุมดังกล่าว เพ่ือประมาณการว่า
จะต้องใช้ดินเป็นปริมาณเท่าใดที่จะน ามาถมหลุมนั้น ปริมาตรของดินเปรียบได้กับเป้าหมายของดินที่
จะต้องจัดหามาถมหลุม จึงเปรียบได้กับเป้าหมายของยุทธศาสตร์ 

 3. การก าหนดเป้าหมายของยุทธศาสตร์  
  การก าหนดเป้าหมายของยุทธศาสตร์ คือ การคิดอนุมานจากผลการวิเคราะห์ปัญหา
เป้าสิ่งที่ต้องตัดสินใจในขั้นนี้ คือ จะก าหนดเป้าหมายของยุทธศาสตร์ในคุณภาพระดับใด ทั้งนี้
เพราะว่า แต่ละระดับของคุณภาพจะหมายถึงการใช้ทรัพยากรคืนทุนที่แตกต่างกัน ถ้าคิดต่อจาก
ตัวอย่าง เรื่องการถมหลุมในสนามฟุตบอลที่กล่าวในข้อก่อน การเลือกชนิดของดินหรือวัสดุ            
อย่างอ่ืนเพ่ือน ามากลบหลุมเป็นประเด็นหนึ่งที่จะต้องพิจารณาในขั้นนี้ด้วย การตัดสินใจในขั้นนี้              
จึงความส าคัญเพราะหมายถึงความรับผิดชอบในการสร้างหน่วยยุทธศาสตร์ของระบบท างาน และ 
การจัดหาทรัพยากรที่จะตามมา 

 4.  การสร้างหน่วยระบบท างาน  
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  หน่วยระบบท างานแต่ละหน่วยก็คือ “หน่วยระบบ” ที่เราสร้างขึ้นตามหลักของ
ทฤษฎีระบบนั่นเอง กล่าวคือ เราก าหนดว่าจะให้ได้ผลผลิต (O) เป็นเช่นไร จากนั้นจึงก าหนด
กระบวนการ (P) และก าหนดปัจจัยน าเข้า (I) ที่จะท าให้เกิดผลผลิตที่ต้องการ หน่วยระบบท างาน
อาจจะมีมากกว่าหนึ่งหน่วย และอาจจะเชื่อมโยงกันในลักษณะที่เป็นล าดับก่อนหลังแก่กัน หรือ         
ในลักษณะที่เป็นคู่ขนานก็ได้ คือ บรรดาผลผลิต (O) ที่ได้มาจากหน่วยระบบท างานทั้งหลายรวมกัน 
ท าให้บรรลุเป้าหมายของยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้แล้ว  
 5.  การจัดหาทรัพยากร  
  ทรัพยากรที่จะน ามาใช้เป็นปัจจัยน าเข้า ย่อมได้มาจากบริบทภายนอกและบริบท
ภายในของหน่วยระบบท างานแต่ละหน่วย โดยที่ควรได้รับการเลือกสรรอย่างเหมาะสม และมีความ
คุ้มทุน ได้แก่ ก าลังคน เงิน วัสดุสิ่งของ เวลาด าเนินการ ตลอดจนสิ่งที่เป็นนามธรรม เช่น สติปัญญา
ความรู้ความสามารถ ค่านิยม ความเชื่อ ความศรัทธา และอ่ืนๆ ความชาญฉลาดที่ส าคัญยิ่งอย่างหนึ่ง
ของแผนการแก้ปัญหา หรือของยุทธศาสตร์การพัฒนาอยู่ที่การเลือกใช้ทรัพยากรนี้เอง  
 

แนวคิด / ทฤษฎีด้านการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยว 
 

 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่มีลักษณะพิเศษแตกต่างไปจาก
อุตสาหกรรมรมประเภทอ่ืน กล่าวคือ ในขณะที่ อุตสาหกรรมประเภทอ่ืนมุ่ ง เน้นการน า
ทรัพยากรธรรมชาติมาใช้ในกระบวนการผลิต เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์              
แต่อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวกลับมุ่งเน้นการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติเอาไว้เพ่ือเป็นแรงดึงดูด
นักท่องเที่ยว ลักษณะส าคัญอีกประการหนึ่ง คือ การท่องเที่ยวเป็นกิจกรรมที่อาศัยการลงทุน            
ค่อนข้างต่ าเมื่อเทียบกับอุตสาหกรรมประเภทอ่ืน แต่ให้ผลตอบแทนสูง การก าหนดนโยบายการ
ท่องเที่ยวที่ดี และการด าเนินการตามนโยบายดังกล่าวให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ย่อมส่งผล             
ให้ การพัฒนาเศรษฐกิจของเมืองพัทยาบรรลุผลตามแผนปฏิบัติราชการ อย่างไรก็ตามการมุ่งเน้น
ผลตอบแทนทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยว เป็นพลังผลักดันที่ส าคัญ
ในการกระตุ้นให้เกิดกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่หลากหลายสามารถสร้างงานเป็นแหล่งรายได้ให้กับ
ประชาชนในพ้ืนที่เป็นจ านวนมาก หากไม่ค านึงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการท าลายสิ่งแวดล้อมทาง
กายภาพ โดยการน าทรัพยากรธรรมชาติและทุนทางสังคมมาใช้ประโยชน์แบบไร้ขอบเขตและไม่คุ้มค่า 
ขาดการอนุรักษ์และบ ารุงรักษาอย่างถูกต้อง รวมทั้งค่านิยมและวิ ถีชีวิตของคนในแต่ละชุมชน                 
ที่ แปรเปลี่ยนไปจากเดิม การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมทางด้าน เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 
เป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่งที่ส่งผลให้ เมืองพัทยาสูญเสียศักยภาพในการพัฒนาเศรษฐกิจ และ
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เอกลักษณ์ของความเป็นเมืองพัทยาที่สั่งสมกันมานานนับร้อยปี ดังนั้น การพัฒนาอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวที่เพ่งมองเฉพาะมิติทางเศรษฐกิจโดยละเลยคุณค่าของมิติอ่ืนๆ เปรียบเสมือนดาบสองคม             
ที่ส่วนหนึ่งส่งผลให้ชุมชน/สังคมนั้นได้พัฒนาไปสู่ความเจริญก้าวหน้าทางด้านวัตถุ แต่ในขณะเดียวกัน
ชุมชน/สังคมนั้นอาจเผชิญกับเงาด าของความเสื่อมโทรมทางด้านสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรม                     
ที่ย่างกรายเข้ามาโดยไม่รู้ตัว 
 การด าเนินวิสาหกิจการท่องเที่ยวที่ชาญฉลาด ต้องให้ความส าคัญกับดุลยภาพหรือ 
ความสมดุลในการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจ กับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและทุนทางสังคม
อย่างเหมาะสม รวมตลอดทั้งการน าองค์ความรู้ต่างๆมาปรับประยุกต์ใช้ในการก าหนดยุทธศาสตร์  
การท่องเที่ยว แผนแม่บทและกระบวนการบริหารจัดการเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยเฉพาะ             
การวางแผนยุทธศาสตร์/แผนแม่บทการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ที่เป็นจุดเริ่มต้นในการก าหนดเงื่อนไข
และประเด็นปัจจัยต่างๆ ที่จะน าไปสู่ความส าเร็จในการด าเนินวิสาหกิจการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน             
มีแนวคิดและทฤษฎีต่างๆ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 

ความหมายของการท่องเที่ยว   
 

 ความหมายของการท่องเที่ยว (ทิพวรรณ พุ่มมณี, 2544)  การท่องเที่ยว (Tourism) คือ 
การเดินทางไปเยือนสถานที่ต่างๆ ตามเงื่อนไขที่ก าหนดไว้เป็นสากล 3 ประการ คือ  
 1.  เดินทางจากท่ีอาศัยไปยังที่อ่ืนเป็นการชั่วคราว   
 2. เดินทางด้วยความสมัครใจ 
 3.  เดินทางด้วยวัตถุประสงค์ใดก็ตามท่ีไม่ใช่เพื่อการประกอบอาชีพหรือหารายได ้
 การท่องเที่ยว จึงหมายถึง การเดินทางจากถิ่นที่อยู่อาศัยปกติ หรือถิ่นที่พ านักถาวร            
ไปยังที่ อ่ืนด้วยความสมัครใจ และเป็นการเดินทางชั่วคราวโดยใช้เวลาพ านัก ณ สถานที่นั้นๆ                 
ชั่วระยะเวลาหนึ่ง ตามวัตถุประสงค์ต่างๆ ที่มิใช่เพ่ือประกอบอาชีพหรือหารายได้ 
 ในปี พ.ศ. 2506 องค์การสหประชาชาติได้จัดประชุมว่าด้วยการท่องเที่ยวระหว่าง
ประเทศขึ้นที่กรุงโรม ประเทศอิตาลี ที่ประชุมได้พิจารณาเห็นว่าเนื่องจากค าว่า  การท่องเที่ยว                 
เป็นค าที่มีความหมายกว้างขวางดังกล่าวแล้ว จึงสมควรจ ากัดความของค าว่านักท่องเที่ยวระหว่าง
ประเทศที่ค้างคืน (International Tourist) ให้เป็นค าที่กินความกว้างขึ้น เพ่ือใช้หลักในการ              
เก็บรวบรวมข้อมูลสถิติเกี่ยวกับการท่องเที่ยวที่สามารถใช้เปรียบเทียบซึ่งกันและกันได้ต่อไป                
โดยเสนอแนะให้ประเทศสมาชิกใช้ค าว่า “ผู้มาเยือน” (Visitors) แทนค าว่า “นักท่องเที่ยวที่ค้างคืน 
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(Tourist) ซึง่ค าว่า ผู้มาเยือนให้หมายถึงบุคคลที่เดินทางไปยังประเทศที่ตนมิได้พักอาศัยอยู่เป็นประจ า
ด้วยเหตุผลใดๆ ก็ตามที่มิใช่ไปประกอบอาชีพหารายได้ 
 ค าว่า”ผู้มาเยือน” หมายรวมถึงผู้เดินทาง 2 ประเภท ดังนี้ 
 1.  นักท่องเที่ยงที่ค้างคืน (Tourists) ได้แก่ ผู้เดินทางมาเยือนมาชั่วคราว ซึ่งพักอยู่            
ในประเทศที่มาเยือนตั้งแต่ 24 ชั่วโมงขึ้นไป และเดินทางมาเยือนเพ่ือพักผ่อน ทัศนศึกษา ประกอบ
ศาสนกิจ ร่วมการแข่งขันขันกีฬา ติดต่อธุรกิจ ร่วมการประชุม สัมมนา ฯลฯ  
 2. นักท่องเที่ยวที่ไม่ค้างคืน (Excursionists) ได้แก่ ผู้เดินทางมาเยือนชั่วคราวและอยู่ใน
ประเทศท่ีมาเยือนน้อยกว่า 24 ชั่วโมง 
 เสรี วังส์ไพจิตร (อ้างถึงใน ศิริ ฮามสุโพธิ์ , 2543) ผลรวมของปรากฏการณ์และ
ความสัมพันธ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้นจาดปฏิสัมพันธ์ หรือการกระท าต่อกันของนักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการ
รัฐบาล และชุมชนผู้เป็นเจ้าของบ้านในกระบวนการดึงดูดใจ และต้อนรับขับสู้นักท่องเที่ยวและ                
ผู้มาเยือนอ่ืนๆ 
 เศกสรรค์ ยงวณิชย์ (อ้างถึงใน ศิริ ฮามสุโพธิ์, 2543) การเดินทางจากที่อยู่อาศัยปกติ             
ไปยังที่อ่ืนเป็นการชั่วคราวด้วยความสมัครใจตามวัตถุประสงค์ใดๆก็ได้ ที่มิใช่เพ่ือประกอบอาชีพ หรือ
หารายได้ 
 นิคม จารุมณี (อ้างถึงใน ศิริ ฮามสุโพธิ์, 2543) การท่องเที่ยวประกอบด้วยองค์ประกอบ
อย่างน้อย 3 ประการ คือ การเดินทางจากที่อยู่อาศัยปกติไปยังที่อ่ืนเป็นการชั่วคราว เป็นการเดินทาง
โดยสมัครใจ และการเดินทางด้วยวัตถุประสงค์ใดๆก็ตาม ที่มิใช่เพ่ือการประกอบอาชีพหรือหารายได้  
 ศิริ ฮามสุโพธิ์  (2543) การเดินทางที่อยู่อาศัยตามปกติไปยังที่อ่ืนเป็นการชั่วคราว            
เพ่ือท าการศึกษาและพักผ่อนหย่อนใจ หรือก่อให้เกิดการกระท าร่วมกันของมนุษย์ทั้งทางธรรมชาติ
และทางสังคม จนเป็นเหตุดึงดูดใจให้เดินทางไปศึกษาและท่องเที่ยวตามแหล่งต่างๆ  
 ประเภทของนักท่องเที่ยว 
 Stanley C. Plog (อ้างถึงใน ศิริ ฮามสุโพธิ์, 2543) ได้จ าแนกประเภทนักท่องเที่ยว
ออกเป็นกลุ่มๆ ดังนี้  
 1. นักท่องเที่ยวประเภทเน้นตนเองเป็นศูนย์กลาง (Psychocentries) เป็นนักท่องเที่ยว
ที่สนใจแต่ปัญหาเล็กๆ ในชีวิตของตนเอง ชอบสถานที่ท่องเที่ยวอันเป็นที่รู้จักดี ไม่ต้องการทดลอง           
สิ่งแปลกใหม่ ทั้งที่พัก อาหาร สิ่งบันเทิง และบุคคลใหม่ ไม่ต้องการพบสิ่ งยุ่งยาก และเหตุการณ์             
ที่ผิดปกต ิ
 2. นักท่องเที่ยวประเภทเน้นตนเองปานกลาง (Near Psychocentries) เป็น
นักท่องเที่ยวที่อยู่ก่ึงกลางระหว่างการเน้นตนเองและการเดินทางสายกลาง  



23 

 3.  นักท่องเที่ยวประเภทเดินทางสายกลาง (Mid-Centrics) เป็นนักท่องเที่ยวที่ไม่สุดโต่ง
ไปข้างใดข้างหนึ่ง ไม่ชอบผจญภัย แต่ไม่รังเกียจการทดลองสิ่งใหม่ๆ ตราบเท่าที่ไม่เสี่ยงอันตรายเกินไป 
หรือไม่ผิดปกติเกินไป นักท่องเที่ยงส่วนใหญ่จะอยู่ในกลุ่มนี้ 
 4. นักท่องเที่ยวประเภทชอบความหลากหลายพอสมควร (Mid-Allocentrics) เป็น
นักท่องเที่ยวประเภทที่เป็นกลุ่มอยู่ระหว่างเดินทางสายกลางและกลุ่มท่ีมีความสนใจหลากหลาย 
 5. นักท่องเที่ยวประเภทมีความสนใจหลากหลาย (Near Allocentrics) เป็น
นักท่องเที่ยวที่สนใจในกิจกรรมหลากหลาย เป็นพวกที่เปิดเผยและมีความม่ันใจในตนเอง ชอบผจญภัย
อย่างมาก และเต็มใจออกไปเผเชิญโลก เผชิญชีวิต การเดินทางกลายเป็นช่องทางให้เขาแสดงออกมา
ซึ่งความอยากรู้อยากเห็น และได้สนองความอยากรู้อยากเห็นของเขาด้วย เป็นกลุ่มที่ชอบทดลอง
ของใหม่ๆ ทั้งท่ีพักอาหาร การบันเทิง และผู้คนที่แตกต่างไปจากตนเอง 
 
 พฤติกรรมนักท่องเที่ยว (Behavior of Tourists) 
 เดชา บุญล้ า (อ้างถึงใน ศิริ ฮามสุโพธิ์, 2543) ได้สรุปพฤติกรรมทั้งชาวไทย และ
ชาวต่างชาติ ดังนี้ 

 1. การชมเมืองโบราณ พฤติกรรมนักท่องเที่ยวประเภทนี้  ชอบที่จะนั่งรถชมเมือง หรือ 
เดินทางชมเมือง หรือใช้พาหนะอ่ืนๆ เช่น รถม้า รถสามล้อ เป็นการสัญจรไปตามเส้นทาง และผ่าน
บริเวณส าคัญๆ ของเมือง ระหว่างทางอาจมีค าบรรยายถึงประวัติศาสตร์ ภูมิศาสตร์ วิถีชีวิตของ
พลเมือง และสถานที่ส าคัญของเมอืง 

 2. การเข้าชมสถานที่ส าคัญและสถานที่น่าสนใจ สถานที่ที่นักท่องเที่ยวสนใจมักเป็น 
สถาปัตยกรรมรมเชิงวัฒนธรรม บ้านบุคคลส าคัญในอดีต พิพิธภัณฑ์ สวนในลักษณะพิเศษ โรงงาน
ผลิตภัณฑ์พ้ืนเมือง ฯลฯ ต้องมีการจัดเส้นทางเตือนให้นักท่องเที่ยวสังเกตได้ชัด โดยจัดขนาด              
ให้เหมาะสมกับกลุ่ม พร้อมทั้งเตรียมบริเวณเพ่ืออ านวยความสะดวกกับผู้น าทางด้วย โดยทั่วไปแล้ว         
มักมีของที่ระลึกขายอยู่ในบริเวณของสถานเหล่านั้น 

 3. การขึ้นที่สูงเพ่ือชมเมืองอาจเป็นหอคอย เจดีย์สูง  ตัวอย่างเช่น ภูเขาทอง พระปฐม
เจดีย์ หรือภูเขาที่อยู่ในเมือง เขารัง จังหวัดภูเก็ต ความสะดวกในการเข้าชมขึ้นอยู่กับการจัดสถานที่
หรือจัดรายการในสถานที่นั้นๆ รับกลุ่มเป้าหมายได้มากพอบางครั้งหากสถานที่มีความเหมาะสม        
อาจจัดเป็นร้านอาหาร หรือจุดชมเมืองในเวลากลางคืนได้ด้วย 

 4. การชมการละเล่นพ้ืนเมือง หรือขบวนในงานเทศกาล การจัดสถานที่น่าจะขึ้นอยู่กับ
รูปแบบและขนาดที่ต้องการของการละเล่น โดยการละเล่นนั้นๆ อาจเป็นการจัดถาวรหรือจัดขึ้นเป็น
ครั้งคราวก็ได้ เช่น ในเทศกาลลอยกระทง เทศกาลประกวดผลไม้ เทศกาลสงกรานต์ เทศกาลการแข่งเรือ 
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ที่จัดให้มีข้ึนตามเมืองต่างๆ หรือเทศกาลที่จัดให้มีขึ้นเฉพาะที่ เช่น เทศกาลหุ่นฟางนก จังหวัดชัยนาท 
เทศกาลแห่สิงโต จังหวัดนครสวรรค์ เทศกาลนพพระเล่นเพลง จังหวัดก าแพงเพชร เป็นต้น  

 5. การจับจ่ายซื้อของ ส่วนใหญ่เป็นการซื้อของที่ระลึกผลิตภัณฑ์พ้ืนเมืองต่างๆ             
อาจจัดรวมเป็นบริเวณขายอาหารและจับจ่ายซื้อของไปด้วยกัน เช่น กลุ่มร้านค้าบริเวณก่อนเข้าถึง 
จังหวัดเพชรบุรี ไนท์บาซาร์ จังหวัดเชียงใหม่ เป็นต้น  

 6. การมนัสการสิ่งศักดิ์สิทธิ์  พฤติกรรมนักท่องเที่ยวลักษณะนี้ มักเป็นนักท่องเที่ยว 
ชาวไทย กิจกรรมที่ท าได้แก่ การซื้อธูปเทียนบูชา การไหว้พระปิดทอง การเสี่ยวเซียมซี การบริจาคเงิน 
การรดน้ ามนต์ การแก้บน และมักจบด้วยการจับจ่ายซื้อสิ่งของที่น ามาวางขายในบริเวณนั้นหรือ
ใกล้เคียง  

 7. การแข่งขันกีฬา และดูกีฬา การท่องเที่ยวลักษณะนี้ จะพบนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทย 
และต่างประเทศที่ชอบการแข่งขันกีฬาในบางประเภท โดยเฉพาะการแข่งขันกีฬากอล์ฟ การแข่งเรือ 
และการชกมวยไทยของชาวต่างประเทศ เพราะเป็นศิลปะการต่อสู้ที่แตกต่างไปจากการต่อสู้ของตน 
ตลอดจนการแข่งม้า เป็นต้น นักท่องเที่ยวประเภทนี้ มักมีพฤติกรรมชอบการพนัน เป็นนักการทูต 
นักการเมือง และนักธุรกิจ เพราะมีรสนิยมและรายได้สูง ซึ่งเป็นการหวังผลประโยชน์อ่ืนๆ ที่ควรได้รับ
ในภายหลังอีกด้วย 

 8. การพนัน พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวลักษณะนี้ มีจุดประสงค์เพ่ือการพนันเป็นหลัก         
ซึ่งมักเดินทางไปต่างประเทศหรือบ่อนที่ได้รับอนุญาต ส่วนใหญ่เป็นนักท่องเที่ยวที่มีฐานะทางการเงินดี 
เป็นผู้ทรงอิทธิพลหรือประกอบอาชีพที่ผิดกฎหมาย  

 9. การผจญภัย พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวลักษณะนี้ มักจะเดินทางไปตามสถานที่             
ที่มนุษย์สร้างขึ้นเพ่ือแสดงออกถึงการเสี่ยงภัยและการผจญภัย เช่น ดิ่งพสุธา การปืนหน้าผาสูง              
เพ่ือขึ้นไปปักธง การแล่นเรือแบบโลดโผน และการกระโดดหอคอยเป็นต้น 

 ประเภทการท่องเที่ยว 
 Valane Smith (อ้างถึงใน ศิริ ฮามสุโพธิ์, 2543) ได้จ าแนกประเภทการท่องเที่ยว           

เป็น 6 ประเภท ดังนี้   
 1. การท่องเที่ยวเพ่ือชาติพันธ์ (Ethnic Tourism) การท่องเที่ยวประเภทนี้ ประสงค์ที่จะ 

สังเกตการณ์แสดงออกทางวัฒนธรรม และแบบแผนการใช้ชีวิตของประชาชนต่างเผ่าพันธุ์ซึ่งหมาย
รวมถึงการไปเยือนบ้านเกิดเมืองนอน การเข้าร่วมพิธีฟ้อนร าและเข้าพิธีทางศาสนาต่างๆ 

 2. การท่องเที่ ยว เ พ่ือสิ่ งแวดล้อม ( Environment Tourism) เป็นการดึ งดูดใจ
นักท่องเที่ยวจากแดนไกลให้เข้ามาท่องเที่ยวโดยเน้นสิ่งดึงดูดใจ (Attractions) ที่เป็นธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมมากกว่าที่จะเน้นชาติพันธ์มนุษย์ การกลับคืนสู่ธรรมชาติและการชื่นชมต่อความสัมพันธ์
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ของผู้คนกับพ้ืนพิภพก็อยู่ในกลุ่มนี้ ซึ่งจะรวมการถ่ายภาพ การเดินทางไกล การปืนเขา การล่องเรือ
เล็ก และการตั้งแค้มป์ เป็นต้น 

 3. การท่องเที่ยวเพ่ือวัฒนธรรม (Cultural Tourism) เป็นการเดินทางเพ่ือสัมผัสและ
เข้าร่วมใช้วิถีชีวิตเก่าๆ ที่ก าลังจะสูญหายไปในบางท้องถิ่น เพ่ือความเข้าใจอย่างลึกซึ้งถึงประวัติความ
เป็นมา การด าเนินชีวิตที่แตกต่างไปจากวัฒนธรรมของตน เช่น การแสดงศิลปวัฒนธรรม ประเพณี 
และงานเทศกาล เป็นต้น 

 4. การท่องเที่ยวเพ่ือประวัติศาสตร์  (Historical Tourism) เป็นการท่องเที่ยวชม
พิพิธภัณฑ์สถานและโบราณวัตถุเก่าๆ ที่เน้นความรุ่งเรืองในอดีต อาจเป็นการไปชมอนุสาวรีย์ โบสถ์ 
วิหาร วังต่างๆ และการแสดงแสงเสียงเหตุการณ์เด่นๆ ในอดีตกาล เป็นต้น  

 5. การท่องเที่ยวเพ่ือธุรกิจ (Business Tourism) มีลักษณะเด่น คือ การประชุมหรือ
การพบปะกัน หรือการสัมมนาที่มักรวมเอาการท่องเที่ยวประเภทอ่ืนเข้ามาไว้ด้วย เมื่อมีการท่องเที่ยว
เพ่ือธุรกิจเกิดขึ้น แหล่งท่องเที่ยวแต่ละแหล่งจะมีการท่องเที่ยวได้หลายประเภท บางแหล่งก็เป็น           
การท่องเที่ยวเพื่อนันทนาการ สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรม แล้วแต่นักท่องเที่ยวต้องการอะไร 

 6. การท่องเที่ยวเพ่ือกานันทนาการ(Recreational Tourism) เป็นการเข้าร่วมในการ
แข่งขันกีฬา น้ าพุแร่รักษาโรค การอบแดด และการสมาคมกันในสิ่งแวดล้อมที่ผ่อนคลายจิตใจสถานที่
ดังสถานที่ดังกล่าว ได้แก่ ชายหาด ชายทะเล การแข่งขันกอล์ฟภายในสนามกอล์ฟชั้นเยี่ยม และ           
การแข่งขันเทนนิส เป็นต้น 

 7. การท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัล (Incentive tourism) เป็นการท่องเที่ยวที่จัดขึ้น           
เพ่ือเป็นรางวัลแก่พนักงาน เพ่ือเป็นสวัสดิการของหน่วยงานและบริษัทห้างร้านต่างๆ เพ่ือการดูงาน 
ประชุมศึกษาหาความรู้ เ พ่ิมเติม และเ พ่ือนันทนาการ โดยหน่วยงานและบริษัทห้างร้าน                    
เป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายต่างๆทั้งหมด 

กรอบแนวคิดการจัดการและการฟ้ืนฟูทรัพยากรการท่องเที่ยว 
 

 การจัดการและการฟ้ืนฟูทรัพยากรการท่องเที่ยว (ภคพร บุณยานุเคราะห์, 2547)           
เป็นกระบวนการที่ส าคัญยิ่งในการปรับปรุงและส่งเสริมให้ทรัพยากรการท่องเที่ยวอยู่ในสภาพ           
ที่เหมาะสมเป็นที่น่าประทับใจของนักท่องเที่ยว และช่วยให้การท่องเที่ยวมีการพัฒนาอย่างยั่งยืน   
การจัดการและการฟ้ืนฟูทรัพยากรการท่องเที่ยวอย่างมรประสิทธิภาพต้องด าเนินไปอย่างมีทิศทาง 
โดยอาศัยกรอบความคิด (Framework)  ที่เหมาะสมเป็นเข็มทิศชี้น าทิศทาง กรอบแนวคิดดังกล่าว 
ได้แก่ เป้าหมาย (Goal) หลักการ (Principle) ทฤษฏีและแนวคิด (Theories and Concept) 
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 การจัดการและการฟ้ืนฟูทรัพยากรการท่องเที่ยวอย่างมีประสิทธิภาพ ต้องเริ่มต้น            
จากการก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจนและเหมาะสม เพ่ือให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มองเห็นภาพ                
อย่างชัดเจนว่า สภาพการณ์ที่พึงปรารถนาและมุ่งหวังให้บรรลุถึง คืออะไร ซึ่งในกรณีนี้ คือ 
 1.  ทรัพยากรการท่องเที่ยวอยู่ในสภาพที่เหมาะสม 
 2.  นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจ 
 3.  คนท้องถิ่นและชุมชนมีความพึงพอใจ 
 เป้าหมายทั้งสามประการดังกล่าว น าไปสู่หลักคิดในการปฏิบัติงานให้บรรลุผล            
ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ หลักคิดนี้ คือ การจัดการและการฟ้ืนฟูทรัพยากรการท่องเที่ยวที่สอดคล้อง
กับการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

 
แผนภาพที่ 2-1 : กรอบแนวคิดการจัดการและการฟื้นฟูทรัพยากรการท่องเที่ยว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  การจัดการและการฟ้ืนฟูทรัพยากรการท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
 1.  การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (Sustainable Tourism Development)  การ
พัฒนาที่ยั่งยืนเป็นแนวคิดที่ประกอบด้วยหลายมิติหลายมิติ (Multi – Dimensional Concept) 
ดังนั้น การท่องเที่ยว ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการพัฒนาที่ยั่งยืน ก็ย่อมประกอบด้วยหลายมิติ

เป้าหมาย 

หลักการ 

ทฤษฎี / แนวคิด 

แนวทาง / มาตรการการ
จัดการ 

และฟื้นฟูทรัพยากรการ
ท่องเที่ยว แผนปฏิบัติการ 

ที่มีความเป็นไปได ้

1. ทรัพยากรการท่องเท่ียวอยู่ในสภาพที่เหมาะสม 
2. นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจ 
3. คนท้องถิ่นและชุมชนมีความพึงพอใจ 

การจัดการและการฟื้นฟูทรัพยากรการท่องเที่ยว   
ต้องสอดคล้องกับการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

 

1. การพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 
2. ระบบการท่องเท่ียว 
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เช่นกัน  องค์การการท่องเที่ยวของแคนาดา (Tourism Canada, 1990) ได้เสนอว่า “การพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (Sustainable Tourism Development) คือ การท่องเที่ยวที่มีการจัดการ
ทรัพยากรทั้งมวล ในลักษณะที่สามารถตอบสนองความต้องการทางเศรษฐกิจ สังคม สุนทรียภาพ            
ในขณะเดียวกัน ก็สามารถรักษาความสมบูรณ์ทางวัฒนธรรม กระบวนการที่จ าเป็นเชิงนิเวศวิทยา 
ความหลากหลายทางชีวภาพและระบบสนับสนุนชีวิต (Life Supporting System)” 
 2.  การจัดการทรัพยากร (Resource Management) เนื่องจากในโลกปัจจุบัน                 
มีทรัพยากรเหลือน้อยลงไปเรื่อยๆ จึงจ าเป็นต้องมีการจัดการที่ดี และการจัดการนั้นจ าเป็นต้อง
ตอบสนองต่อความต้องการทางเศรษฐกิจ 

 3.  ความต้องการทางเศรษฐกิจ  การท่องเที่ยวเป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจชนิดหนึ่ง            
ที่จ าเป็นต้องมีความสามารถในการสร้างก าไรเพ่ือความอยู่รอดและผลประโยชน์ของชุมชน กล่าวอีก 
นัยหนึ่ ง การก าหนดระเบียบหรือกฎหมายด้านสิ่งแวดล้อมต้องไม่ เข้มงวดเกินไป จนท าให้                   
การท่องเที่ยวไม่สามารถด ารงอยู่ได ้

 4.  การตอบสนองความต้องการหรือพันธะทางสังคม หมายถึง การให้ความเคารพ          
ต่อชีวิตและวัฒนธรรมของชุมชนต่างๆ ความหลากหลายและมรดกเชิงวัฒนธรรม คือ ทรัพยากร           
ที่ส าคัญส าหรับการท่องเที่ยวในยามที่โลกปัจจุบันก าลังก้าวสู่ภาวะไร้พรมแดน 

 5.  สุนทรียภาพ เป็นองค์ประกอบส าคัญของสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมต่างๆ ไม่ว่า
สถานที่แห่งนั้นจะมีความยิ่งใหญ่ในระดับโลกหรือไม่ค่อยมีชื่อเสียงมากนั ก การธ ารงรักษาไว้          
ซึ่งสุนทรียภาพของสถานที่เหล่านั้น คือ ภารกิจส าคัญของการพัฒนาการท่องเที่ยว 

 6.  การค านึงถึงกระบวนการและขอบเขตทางนิเวศวิทยา เพ่ือให้การพัฒนาสามารถ
ด ารงสภาพสิ่งแวดล้อมต่างๆ ทั้งกายภาพและชีวภาพ อาทิ การท่องเที่ยวที่อ่อนไหวต่อผลกระทบ       
ทางลบ เช่น ภูเขา ป่าดงดิบ หรือชายหาด เป็นต้น 

 7.  การรักษาไว้ซึ่งความหลากหลายทางชีวภาพ (Biological Diversity) ของพืชพรรณ
และสัตว์ต่างๆ เพราะสิ่งเหล่านี้ คือทรัพยากรที่ส าคัญของการท่องเที่ยว 

 8.  การด ารงไว้ซึ่งระบบสนับสนุนชีวิต (Life Supporting System) ที่จะช่วยให้มนุษย์
และสิ่งมีชีวิตรอดอยู่ได้ต่อไป 

 ระบบการท่องเที่ยว  (Tourism System) การท่องเที่ยวถือได้ว่าเป็นระบบย่อย            
ของสังคมท่ีมีปฏิสัมพันธ์ (Interaction) กับระบบอื่นๆ ของสังคมอย่างต่อเนื่อง กล่าวคือ ในขณะที่การ
ท่องเที่ยวได้รับอิทธิพลจากระบบการเมือง เศรษฐกิจ หรือระบบอ่ืนๆ ของประเทศ การท่องเที่ยว              
ก็มีอิทธิพลต่อระบบเหล่านั้นด้วยเช่นกัน นอกจากนั้น ภายในระบบการท่องเที่ยวก็ยังมีระบบย่อยๆ          
ที่มีปฏิสัมพันธ์ต่อกันเช่นกัน 
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 การพิจารณาการท่องเที่ยวเชิงระบบ ท าให้สามารถเข้าใจสภาพและการเปลี่ยนแปลง
ของการท่องเที่ยวได้อย่างชัดเจน กล่าวคือ ต้องพิจารณาระบบย่อยและองค์ประกอบ หน้าที่ของแต่ละ
องค์ประกอบ และความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบเหล่านั้น รวมทั้งการพิจารณาสภาพแวดล้อม 
ของระบบการท่องเที่ยวด้วย 

 ระบบการท่องเที่ยวอาจจ าแนกเป็น 3 ระบบย่อย ดังต่อไปนี้ 
 1.  ทรัพยากรการท่องเที่ยว (Tourism Resource) ประกอบด้วย แหล่งท่องเที่ยว

ตลอดจนทรัพยากรที่เกี่ยวข้องกับแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ส่วนใหญ่จะหมายถึงสภาพทางกายภาพ              
ของทรัพยากรนั้นๆ ซึ่งอาจเป็นทรัพยากรทางธรรมชาติ สิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้นตลอดจนวัฒนธรรม             
ของท้องถิ่นนั้นๆ 

 2.  บริการท่องเที่ยว (Tourism Service) ได้แก่ การบริการเพ่ือการท่องเที่ยวต่างๆ            
ที่มีอยู่ในพื้นท่ี หรือที่มีผลเกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยวของพ้ืนที่ 

 3.  ตลาดการท่องเที่ยว (Tourism Market) เป็นส่วนของอุปสงค์ (Demand) ในการ
ท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับนักท่องเที่ยว การตลาดพิจารณาได้ทั้งตัวนักท่องเที่ยว กิจกรรม รูปแบบ หรือ
กระบวนการการท่องเที่ยวที่เกิดข้ึนในพื้นที่ 

 ในแต่ละระบบย่อม มีองค์ประกอบมากมายที่มีบทบาทและหน้าที่แตกต่างกัน                
แต่มีความสัมพันธ์ต่อกัน นอกจากนี้ ยังมีความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมนอกระบบอีกด้วย  

 สิ่งแวดล้อมนอกระบบ ได้แก่ ลักษณะทางกายภาพทั่วไปของแหล่งท่องเที่ยว ภูมิอากาศ 
ชุมชน กิจกรรมทางสังคม และกิจกรรมทางเศรษฐกิจอื่นๆ ในพ้ืนที่ ระบบนิเวศวิทยาบนบก ในน้ า และ
อากาศ ตลอดจนการบริหาร การปกครองพ้ืนที่ท่องเที่ยว สิ่งแวดล้อมนอกระบบเหล่านี้ นอกจาก             
จะมีอิทธิพลต่อการท่องเที่ยวทางอ้อมแล้ว ยังอาจได้รับผลกระทบจากการท่องเที่ยวทั้งโดยตรง          
และทางอ้อมอีกด้วย 

 ในระบบการท่องเที่ยวและระบบสิ่งแวดล้อมของพ้ืนที่หนึ่งๆ ปริมาณนักท่องเที่ยว
สามารถบ่งชี้ถึงระดับการพัฒนาหรือการขยายตัวของการท่องเที่ยวได้ การเพ่ิมขึ้นของนักท่องเที่ยว           
มีความสัมพันธ์กับการเปลี่ยนแปลงสิ่งอ านวยความสะดวกและบริการ การขยายตัวดังกล่าว อาจถึง  
จุดวิกฤตได้ในระดับใดระดับหนึ่ง ตัวชี้วิกฤตินั้น แตกต่างไปตามปัจจัยหรือองค์ประกอบย่อยในระบบ 
อย่างไรก็ตาม อาจกล่าวโดยสรุปได้ว่า ในระบบนั้นมีจุดวิกฤตเพียงบางตัวที่ไวต่อการกระทบ ซึ่งอาจ  
ถือเป็นจุดวิกฤตของระบบได้ 

 การพยากรณ์ระบบย่อยด้านการตลาดการท่องเที่ยว จ าเป็นต้องมีการคาดคะเนขนาด 
และเวลาของจุดวิกฤตที่อาจเกิดขึ้น เพ่ือเตรียมแนวทางการแก้ไขสถานการณ์ที่อาจเป็นอันตราย          
ต่อระบบได้ เมื่อมีการพัฒนาการท่องเที่ยว การเพ่ิมขึ้นของนักท่องเที่ยวจะสูงขึ้นตามภาวการณ์ตลาด 
การจัดบริการสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือการท่องเที่ยวจะด าเนินการโดยภาคเอกชน โดยผ่านกลไก
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ราคา ส่วนการพัฒนาโครสร้างพ้ืนฐานและบริการที่จ าเป็น จะด าเนินการโดยภาครัฐโดยระบบ           
วางแผนการพัฒนา 

 พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) (พระธรรมปิฎก, 2546) ได้กล่าวถึงลักษณะ        
ของการพัฒนาที่ยั่งยืนว่า การพัฒนาที่ยั่งยืนนี้ มีลักษณะเป็นการพัฒนาที่เป็นบูรณาการ (Integrated) 
คือ ท าให้เกิดเป็นองค์รวม (Holistic) หมายความว่าองค์ประกอบทั้งหลายที่เกี่ยวข้อง จะต้องมา
ประสานกันครบองค์ และมีลักษณะอีกอย่างหนึ่ง คือ มีดุลยภาพ (Balanced) ลักษณะที่ว่าเป็นบูรณาการ 
หรือท าให้เกิดองค์รวมเป็นอย่างไร เขายกตัวอย่างเช่น เอาภารกิจในการคุ้ มครองแหล่งทรัพยากร 
ธรรมชาติมาบูรณาการเข้ากับการภารกิจในการแก้ไขบรรเทาปัญหาความยากจน ถ้าสองอย่าง               
มาบูรณาการกันได้ ก็ถือว่าเป็นลักษณะการพัฒนาที่ยั่งยืน หมายความว่า ภารกิจหนึ่ง ได้แก่                 
การพิทักษ์รักษาทรัพยากรธรรมชาติ และภารกิจอีกอย่างหนึ่งคือ การแก้ไขก าจัดความยากจน เร าก็
ท าการพัฒนากันไปโดยที่ให้ทั้งสองอย่างนี้ไปด้วยกันได้ ไม่ใช่อย่างหนึ่งได้อย่างหนึ่งเสีย ถ้าเรา
แก้ปัญหาโดยก าจัดความยากจนได้ แต่ธรรมชาติแวดล้อมเสียก็ไม่ใช่ หรือธรรมชาติแวดล้อมอยู่ แต่คน
ยากจนอยู่อย่างเก่า ก็ใช้ไม่ได้เหมือนกัน ต้องให้อยู่ได้ทั้งคู่อย่างนี้เขาเรียกว่าบูรณาการ เรียกว่าเกิดเป็น
องค์รวม เพราะฉะนั้นจึงบอกว่า ธรรมชาติแวดล้อมกับเศรษฐกิจจะต้องบูรณาการเข้าด้วยกัน อันนี้            
ก็คือ การบูรณาการธรรมชาติแวดล้อมกับเศรษฐกิจ แล้วท าให้เกิดสภาพที่เรียกว่าเป็นสภาวะยั่งยืนทั้ง
ในเศรษฐกิจ และในทางสภาพแวดล้อม การคุ้มครองธรรมชาติแวดล้อมควบคู่ไปกับการพัฒนา
เศรษฐกิจ ก็คือการผูกสิ่งแวดล้อม (Environment) กับการพัฒนา (Development) เข้าด้วยกัน             
พูดอีกความหมายหนึ่งหรือใช้ค าพูดอีกแบบหนึ่งก็คือ การท าให้กิจกรรมของมนุษย์สอดคล้องกับ
กฎเกณฑ์ของธรรมชาติ อันนี้เป็นความหมายที่ซ่อนลึกลงไป ซึ่งเป็นตัวรากฐานของการพัฒนาที่ยั่งยืน 

 สถาบันด ารงราชานุภาพ กระทรวงมหาดไทย ( 2553) ได้ให้นิยามความหมาย              
การพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) หมายถึง การพัฒนาเพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของคนในปัจจุบันซึ่งสามารถสืบทอดเนื่องในอนาคตโดยไม่กระทบต่อโอกาสในการพัฒนาของคน             
รุ่นหลังสาระของการพัฒนาแบบยั่งยืนจึงต้องค านึงถึงมิติของการพัฒนาทั้งทางด้านเศรษฐกิจและ
สังคมอย่างสมดุล โดยเน้น 

 1.  การสร้างเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การลดช่องว่างการออม          
การลงทุนและการกระจายรายได ้

 2.  การพัฒนาที่ไม่ส่งผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 3.  การพัฒนาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพของทรัพยากรมนุษย์ให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้          

ทั้งทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี เศรษฐกิจ คุณภาพชีวิต จิตใจและปัญญา 
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 Gail Nash นักวิจัยจากสมาคมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (The Ecotourism Society)              
ได้น าเสนอหลักการพ้ืนฐาน 7 ประการของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (อ้างถึงใน ยศ สันตสมบัติ, 2556) 
ดังนี้ 

 1.  การท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะต้องหลีกเลี่ยงการสร้างผลกระทบทางด้านลบที่จะก่อให้เกิด
ความเสียหายหรือท าลายสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติและวัฒนธรรมของพ้ืนที่ท่องเที่ยว 

 2.  การท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะต้องให้การศึกษาแก่นักท่องเที่ยวให้ตระหนักถึงความส าคัญ
ของการอนุรักษ์ธรรมชาติแวดล้อมและวัฒนธรรม 

 3.  รายได้จากการท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะต้องน าไปสู่การอนุรักษ์ธรรมชาติแวดล้อม           
และการจัดการเขตอนุรักษ์ 

 4.  ชุมชนท้องถิ่นรวมทั้งชุมชนที่อยู่ใกล้เคียงจะต้องเป็นผู้รับผลประโยชน์โดยตรงจาก
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

 5.  การท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะต้องเน้นความส าคัญของการวางแผนและการเจริญเติบโต
ของการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน โดยเน้นการสร้างหลักประกันว่าจ านวนนักท่องเที่ยวจะต้องอยู่ภายใน
ศักยภาพในการรองรับ (Carrying Capacity) ตามธรรมชาติของระบบนิเวศท้องถิ่น 

 6.  รายได้ส่วนใหญ่จากการท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะต้องตกอยู่กับประเทศผู้เป็นเจ้าของ
แหล่งท่องเที่ยว ด้วยเหตุนี้เอง การท่องเที่ยวเชิงนิเวศจึงเน้นการใช้ผลิตภัณฑ์และบริการของท้องถิ่น
เป็นส าคัญ 

 7.  การท่องเที่ยวเชิงนิเวศต้องให้ความส าคัญกับการใช้ประโยชน์จากโครงสร้างพ้ืนฐาน 
ที่ได้รับการพัฒนาขึ้นบนฐานความคิดซึ่งเน้นความส าคัญของการจัดการทรัพยากรอย่างยั่งยืนลดละ
การใช้น้ ามันเชื้อเพลิง อนุรักษ์พันธุ์พืชพ้ืนเมือง และจัดการการท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับธรรมชาติ
แวดล้อมอย่างแท้จริง 

 กระบวนการของการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ให้ความส าคัญการสร้างการมีส่วนร่วม
ของนักท่องเที่ยวกับวิถีชีวิตของประชาชนผู้อาศัยอยู่ในแหล่งท่องเที่ยว โดยเน้นการพัฒนา 6P ได้แก่ 

 1.  Place การพัฒนาสถานที่ โครงสร้างพื้นฐานและปรับปรุงภูมิทัศน์ 
 2.  Product เพ่ิมความหลากหลายและยกระดับมาตรฐานคุณภาพสินค้าและบริการ 
 3.  People พัฒนาบุคลากร 
 4.  Planning & Management ศึกษาความเป็นไปได้ วางแผนและบริหารโครงการ 
 5.  Presentation น าเสนอเรื่องราวต านานของผลิตภัณฑ์และหมู่บ้าน 
 6.  Promotion การตลาดและการส่งเสริมการขาย 
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แนวคิดทฤษฎีด้านการตลาด 
 

 ชาญชัย อาจินสมาจาร “สาระของการตลาด คือ การแลกเปลี่ยนหรือการท าธุรกรรม 
เพ่ือสนองความต้องการของมนุษย์ นั่นคือการตลาด คือ กิจกรรมของมนุษย์ที่มุ่งสู่การตอบสนองความ
ต้องการ โดยผ่านกระบวนการแลกเปลี่ยนอุปสงค์ (Demand) คือความต้องการที่ผู้บริโภคต้องการ
หรือค้นหาความต้องการ (Want) กลายเป็นอุปสงค์เมื่อได้รับการสนับสนุนจากอ านาจของการซื้อ 
ความต้องการจ าเป็น (Need) คือสิ่งใดๆ ที่ผู้บริโภคต้องการเพ่ือรักษาให้ตัวเองมีชีวิตอยู่และแข็งแรง 
ธุรกรรมประกอบด้วย ค่านิยมระหว่างสองฝ่าย ธุรกรรมแตกต่างจากการโอนย้าย ผู้โอนย้ายจะไม่ได้รับ
อะไรเป็นการตอบแทน จุดมุ่งหมายของการตลาด คือ การก่อให้เกิดการขายเพ่ือให้ได้ก าไรที่เหมาะสม
ส าหรับผู้ผลิต 

 คอนเวิร์สฮูกีย์ และเชลล์ (อ้างถึงในชาญชัย อาจินสมาจร, 2546) การตลาดรวมถึง
กิจกรรมทั้งหลายที่เกี่ยวข้องกับการสร้างสถานที่ เวลา และประโยชน์ของความเป็นเจ้าของประโยชน์
ของสถานที่จะเกิดข้ึนเมื่อมีสินค้าและบริการให้ในสถานที่ท่ีพวกเขาต้องการ ประโยชน์ของเวลาเมื่อเขา
ต้องการ และประโยชน์ของความเป็นเจ้าของเมื่อเขาโอนให้ผู้อ่ืน 

 แฮนเซ่น (อ้างถึงในชาญชัย อาจินสมาจาร, 2546) การตลาดเป็นกระบวนการของการ
ค้นพบ และการแปลความต้องการของผู้บริโภคสู่ความจ าเพาะของสินค้าและบริการ สร้างอุปสงค์
ส าหรับสินค้าและบริการเหล่านั้น และในขณะเดียวขยายอุปสงค์ดังกล่าว 

 สมาคมการตลาดแห่งอเมริกา (อ้างถึงในชาญชัย อาจินสมาจาร, 2546) การตลาด
เกี่ยวข้องกับคน และกิจกรรมเกี่ยวข้องกับการไหลของสินค้าและบริการจากผู้ผลิตสู่ผู้บริโภค (อ้างอิง
ใน ธนวรรณ แสงสุวรรณ และคณะ, 2545) การตลาด (Marketing) หมายถึง กระบวนการในการ
วางแผน (Planning) และการบริหารแนวความคิด (Concept) การตั้งราคา (Pricing) การส่งเสริม
การตลาด (Promotion) และการจัดจ าหน่าย (Distribution) สินค้า บริการ และความคิด (Goods, 
Services and Ideas) เพ่ือก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนที่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การและ
ตอบสนองความพึงพอใจของผู้ซื้อและผู้ใช้ (Buyers & Users) 

 คอนเวิร์ส (อ้างถึงในชาญชัย อาจินสมาจาร, 2546) การตลาดรวมถึงกิจกรรมทาง
ธุรกรรม ที่เก่ียวข้องกับการไหลของสินค้าและบริการจากการผลิตสู่การบริโภค 

 คัดดีและไรซาน (อ้างถึงในชาญชัย อาจินสมาจาร, 2546) การตลาด คือ กระบวนการ
ทางเศรษฐกิจที่มีการแลกเปลี่ยนในสินค้าและบริการ และคุณค่าของมันถูกตัดสินในรูปของค่าเงิน 
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 ดับบลิว เจ สแตนตัน (อ้างถึงในชาญชัย อาจินสมาจาร, 2546) การตลาด คือ ระบบ
ทั้งหมดของธุรกรรมทางธุรกิจที่ถูกออกแบบมาเพ่ือวางแผน ส่งเสริม และแจกแจงสินค้าและบริการ             
ที่สนองความต้องการไปยังลูกค้าปัจจุบันและอนาคต 

 สถาบันการตลาดแห่งราชอาณาจักร (อ้างถึงในชาญชัย อาจินสมาจาร, 2546) การตลาด 
คือหน้าที่การจัดการที่สร้างสรรค์ซึ่งส่งเสริมการค้า และการจ้างงานโดยการประเมินความต้องการของ
ผู้บริโภคและริเริ่มการวิจัยและการพัฒนาเพ่ือตอบสนองเขา ประสานทรัพยากรของการผลิตและ          
แจกแจงสินค้าและบริการ ตัดสิน ชี้น าธรรมชาติ และความพยายามทั้งหลายในการจ าหน่ายให้ได้             
มากที่สุดสู่ผู้ใช้สุดท้าย 

 วีรวุธ มาฆะศิรานนท์ (2546) “กระบวนการในการสร้างสัมพันธภาพกับผู้บริโภค 
(Consumers) เพ่ือเรียนรู้และวิเคราะห์ความต้องการของพวกเขา น าเอามาพัฒนาเป็นสินค้าและ
บริการเสนอออกสู่ผู้บริโภคด้วยกระบวนการโฆษณา ประชาสัมพันธ์ จัดส่ง และส่งเสริมการขาย 
เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ คือ การขายสมดังวัตถุประสงค์ขององค์การ” 
 แนวคิดด้านการประชาสัมพันธ์ 
 วิรัช ลภิรัตนกุล (2546) “การสัมพันธ์กับประชาชน (Relation with the Public)               
แต่การอธิบายความหมายเพียงสั้นๆ แค่นี้ไม่เกิดประโยชน์อันใด อีกทั้งยังก่อให้เกิดความไขว้เขวขึ้นได้ 
เพราะค าว่าการประชาสัมพันธ์ในลักษณะความหมายดังกล่าว อาจอธิบายได้ทั้งในแง่ที่ เป็น
สภาพการณ์ และในแง่ที่เป็นกิจกรรม อย่างไรก็ตาม เป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปว่า การประชาสัมพันธ์
หรือการด าเนินงานประชาสัมพันธ์นั้น ส่วนหนึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือการชักจูงประชามติ (Public 
Opinion) ด้วยวิธีการติดต่อสื่อสาร (Communication) เพ่ือให้ประชาชนเป้าหมาย (Target Public) 
เกิดมีความรู้ความเข้าใจ และความรู้สึกนึกคิดที่ดีต่อหน่วยงาน องค์การ สถาบัน การประชาสัมพันธ์  
จึงไม่ใช่เป็นแค่งานการเผยแพร่ (Publicity) แต่งานประชาสัมพันธ์เป็นงานในเชิงสร้างสรรค์                    
ที่ก่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจแก่ประชาชน เป็นงานส่งเสริมความเข้าใจอันดีและสร้างสัมพันธภาพ
กลมเกลียวราบรื่นระหว่างหน่วยงาน หรือองค์การ สถาบัน กับกลุ่มประชาชนที่เกี่ยวข้อง หรืออีกนัย
หนึ่งก็คือ การสร้างสัมพันธ์อันดีกับประชาชนกลุ่มต่างๆ ซึ่งความเห็นของประชาชนหรือประชามตินี้ 
ย่อมมีความส าคัญท่ีอาจจะก่อให้เกิดผลดีผลเสียแก่องค์การ สถาบันได้เสมอ”  
 The British Institute of Public Relation (อ้างถึงใน วิรัช ลภิรัตนกุล, 2546) “การ
กระท าท่ีมีการวางแผนอย่างสุขุมรอบคอบ หรือมีความพยายามอย่างไม่ลดละ เพ่ือสร้างสรรค์และธ ารง
รักษาไว้ซึ่งความเข้าใจอันดีระหว่างสถาบันกับกลุ่มประชาชนที่เกี่ยวข้อง” 
 Cutlip& Center (อ้างถึงใน วิรัช ลภิรัตนกุล, 2546) การติดต่อสื่อความหมายทางด้าน
ความคิดเห็นจากองค์การสถาบันไปสู่กลุ่มประชาชนที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งรับฟังความคิดเห็นและ
ประชามติที่ประชาชนมีต่อองค์การสถาบันด้วยความพยายามอย่างจริงใจ โดยมุ่งที่จะสร้างผลประโยชน์
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ร่วมกันและช่วยให้สถาบันสามารถปรับตัวเองให้สอดคล้องกลมกลืน (Harmonious Adjustment) 
กับสังคมได้ การประชาสัมพันธ์จึงถูกน ามาใช้ในลักษณะความหมาย 3 ประการด้วยกัน คือ 
 1.  การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างองค์การสถาบันกับกลุ่มประชาชน 
 2.  วิธีการที่องค์การสถาบันใช้เพื่อสร้างความสัมพันธ์ 
 3.  คุณภาพและสถานภาพแห่งความสัมพันธ์นั้นๆ 
 Rex F. Harlow แห่งสถาบันการวิจัยและการศึกษาด้านการประชาสัมพันธ์ (อ้างถึงใน  
วิรัช ลภิรัตนกุล, 2546) ภาระหน้าที่ของฝ่ายบริหารที่เกี่ยวข้องกับการสร้างสรรค์และธ ารงรักษาสาย
งานติดต่อสื่อสารร่วมกัน เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ การยอมรับ และความร่วมมือระหว่างสถาบันกับกลุ่ม
ประชาชนที่เกี่ยวข้อง ฉะนั้น การประชาสัมพันธ์จึงเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับปัญหาต่างๆ ในทางการ
บริหาร ช่วยให้ฝ่ายบริหารค านึงถึงประชามติ และการบอกกล่าวข่าวสารให้แก่ประชาชนทราบ               
เพ่ือตอบสนองผลประโยชน์ของประชาชน รวมทั้งการช่วยให้ฝ่ายบริหารสามารถใช้การวิจัยและ              
ใช้เทคนิคการติดต่อสื่อสารที่มีจริยธรรม (Ethical Communication) เป็นเครื่องมือหลักในการ
ด าเนินการประชาสัมพันธ์ขององค์การ 
 John W. Hill (อ้างถึงใน วิรัช ลภิรัตนกุล, 2546) “ภาระหน้าที่ของฝ่ายบริหารที่จะต้อง
ให้ความสนใจเป็นพิเศษต่อชื่อเสียง ความนิยมชมชอบที่ประชาชนมีต่อหน่วยงาน และการให้ความ
สนใจในเรื่องการประชาสัมพันธ์ จะต้องให้ความส าคัญเท่ากับธุรกิจด้านอื่นๆ ของหน่วยงาน” 
 วัตถุประสงค์ของการประชาสัมพันธ์ 
 วิรัช ลภิรัตนกุล วัตถุประสงค์ของการประชาสัมพันธ์นั้น กระท าขึ้นเพ่ือสร้างความรู้
ความเข้าใจแก่ประชาชน เพ่ือคาดการณ์ล่วงหน้าและป้องกันปัญหายุ่งยากต่างๆ รวมทั้งขจัดปัญหา
เหล่านี้ให้หมดสิ้นไปด้วย การกระท าดังกล่าวจะสัมฤทธิผลได้ ย่อมขึ้นอยู่กับความร่วมมือของบุคคล
หลายฝ่าย โดยเฉพาะอย่างยิ่งฝ่ายบริหารขององค์การสถาบัน และวัตถุประสงค์พ้ืนฐานของการ
ประชาสัมพันธ์ มีดังนี้ 
 1.  เพ่ืออธิบายถึงนโยบาย วัตถุประสงค์ การด าเนินงาน และประเภทของการด าเนิน
ธุรกิจของหน่วยงานนั้นๆ ให้แก่กลุ่มประชาชนที่เกี่ยวข้องได้ทราบ 
 2.  เพ่ืออธิบายให้ฝ่ายบริหารหรือฝ่ายจัดการ (Management) ได้ทราบถึงทัศนคติ 
ประชามติ หรือความรู้สึกนึกคิดของประชาชนที่มีต่อหน่วยงาน 
 3.  เพ่ือคาดการณ์ล่วงหน้าและค้นหาจุดบกพร่องต่างๆ เพ่ือป้องกันปัญหายุ่งยากต่างๆ 
ที่เกิดขึ้นภายในหน่วยงาน 
 4.  เพ่ือให้ประชาชนยอมรับ ถ้าเป็นหน่วยงานธุรกิจภาคเอกชน เช่น บริษัทห้างร้าน              
ก็เพ่ือให้ลูกค้ายอมรับในบริษัทของตน รวมทั้งยอมรับในผลิตภัณฑ์และบริการที่บริษัทจ าหน่ายอยู่ 
รวมทั้งมีส่วนในการเพ่ิมพูนปริมาณการขายทางอ้อมด้วย 
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 5.  เพ่ือท าหน้าที่ขจัดปัญหายุ่งยากต่างๆ ภายในหน่วยงาน 
 6.  เพ่ือแนะน าฝ่ายบริหารหรือฝ่ายจัดการให้สามารถด าเนินการได้อย่างถูกต้องเพ่ือ
ความเจริญกา้วหน้าและที่เสียงที่ดีของหน่วยงาน 

 ศิริ ฮามสุโพธิ์ (2543) การประชาสัมพันธ์เป็นสิ่งจ าเป็นซึ่งไม่เพียงแต่จะโฆษณาเชิญชวน
ให้ประชาชนทั่วไปรู้จักสถานที่ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมดังกล่าวเท่านั้น ยังอาจประชาสัมพันธ์ทางด้าน
ระเบียบข้อบังคับและในการปฏิบัติของนักท่องเที่ยวที่จะเข้ามาในสถานที่นั้นๆ ด้วยการประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชนทั่วไปทราบถึงความส าคัญของสถานที่ท่องเที่ยววัฒนธรรม การประชาสัมพันธ์ยังเป็นการ
ประกาศให้ทราบถึงโทษที่จะได้รับจากการฝ่าฝืน หรือการประทุษร้ายต่อโบราณสถาน โบราณวัตถุ 
ศิลปวัตถุ และสถานที่ส าคัญทางประวัติศาสตร์ตามที่ได้กล่าวอ้างไว้ตามพระราชบัญญัติโบราณสถาน 
โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ และพิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติ พ.ศ. 2504 และแก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมาย
อาญา พ.ศ. 2512 นอกจากนี้ ยังอาจขอความร่วมมือไปยังประชาชนทั่วไปให้ช่วยกันเป็นหูเป็นตา
ช่วยเหลือเจ้าหน้าที่ ในการป้องกันมิให้ ทรัพยากรทางวัฒนธรรมถูกท าลายหรือสูญหายไป                   
การประชาสัมพันธ์อาจท าได้หลายอย่าง เช่น การโฆษณาทางโทรทัศน์ วิทยุ นิตยสาร หนังสือพิมพ์
รายวัน หรืออาจท าเป็นหนังสือคู่มือเฉพาะขั้นเพ่ือแจกจ่ายหรือจ าหน่ายแก่ประชาชนที่สนใจทั่วไป 

 

แนวคิดและทฤษฎดี้านความปลอดภัย 
 

 ทฤษฎีโดมิโน (Domino theory) เป็นทฤษฎีเกี่ยวข้องและพัฒนามาจากหลักความจริง
เกี่ยวกับความปลอดภัยในอุตสาหกรรมในข้อแรก ทฤษฎีนี้สามารถเชื่อมโยงกับแนวความคิดและ
ปรัชญาด้านความปลอดภัยของเฮนริช (Heinrich) เกี่ยวกับสาเหตุและล าดับขั้น ตอนของขบวนการ
เกิดอุบัติเหตุได้เป็นอย่างดี เฮนริชได้แสดงแนวความคิดเกี่ยวกับสาเหตุและการเกิดอุบัติเหตุไว้ว่า 
“เหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดการบาดเจ็บที่สามารถป้องกันได้ เป็นผลสืบเนื่องมาจากองค์ประกอบต่างๆ ที่
เกี่ยวโยงต่อเนื่องกันเป็นล าดับเป็นขั้นเป็นตอนองค์ประกอบ ตัวสุดท้ายก็คือการบาดเจ็บที่ต้องประสบ
อันเป็นผลเนื่องจากองค์ประกอบที่ติดกันในล าดับก่อนนี้คือ อุบัติเหตุ  และอุบัติเหตุที่ก่อให้เกิดการ
บาดเจ็บก็เช่นเดียวกัน เป็นผลเนื่องมาจากการกระท าไม่ปลอดภัยของคน และ/หรือ ภัยอันตรายจาก
เครื่องจักรหรือสภาพการณ์ทางกายภาพ” องค์ประกอบและล าดับขั้นตอนการเกี่ยว โยงกันของ
องค์ประกอบเหล่านี้นั้น ตามทฤษฎีโดมิโนซึ่งแสดงสาเหตุและการเกิดของอุบัติเหตุสามารถอธิบายได้
ด้วยอนุกรมของตัวโดมิโนที่ตั้งอยู่บนขอบของตัว 5 ตัวด้วยกัน และรายละเอียดขององค์ประกอบของ
อุบัติเหตุแต่ละตัว คือ  
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 โดมิโนตัวที่ 1 : สิ่งถ่ายทอดจากบรรพชนและสภาพแวดล้อมทางสังคม (Ancestry and 
social environment)  
 โดมิโนตัวที่ 2 : ความผิดปรกติหรือความ บกพร่องส่วนบุคคล (Fault of person)  
 โดมิโนตัวที่ 3 : การกระท า และ/หรือสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัย (Unsafe act and or 
mechanical or physical hazard)  
 โดมิโนตัวที่ 4 : อุบัติเหตุ (Accident)  
 โดมิโนตัวที่ 5: การบาดเจ็บ (Injury)  

ค าอธิบาย  
 1.  สิ่งที่ถ่ายทอดจากบรรพชนและสภาพแวดล้อม หมายถึง ความใจร้อน ดื้อรั้น ความ

โลภและลักษณะทางสันดานที่ไม่ต้องการอาจจะถูกถ่ายทอดมาจากบรรพบุรุษของแต่ละคนได้  ใน
ขณะเดียวกัน สภาพแวดล้อมก็อาจจะท าให้เกิดการพัฒนาสิ่งต่างๆ ดังกล่าวขึ้นมาซึ่งอาจปนมาในรูป
ของการรับรู้ การศึกษา ดังนั้น พันธุกรรมและสภาพแวดล้อมจึงเป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดความผิดปกติ
หรือความบกพร่องส่วนบุคคล  

 2.  ความผิดปกติหรือความบกพร่องส่วนบุคคล หมายถึง การที่มีคุณลักษณะทางสันดาน
และความประพฤติท่ีไม่ดี อาจกลายเป็นบุคคลที่ชอบละเลย ไม่สนใจต่อหลักปฏิบัติเพ่ือความปลอดภัย
ซึ่งจะท าให้เกิดการกระท าท่ีไม่ปลอดภัย หรือมีส่วนร่วมในการสร้างสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัยขึ้นมา  

 3.  การกระท า และ/หรือ สภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัย ตัวอย่างเช่น การยืนอยู่ใต้ของหนัก
ที่แขวนอยู่ การสตาร์ทเครื่องจักรโดยขาดการตรวจสอบที่ดี การชอบวิ่งในสถานที่ท างาน การถอด
เครื่องก าบังป้องกันภัยออกจากเครื่องจักรฯลฯ ล้วนเป็นการกระท าที่ไม่ปลอดภัยอาจน ามาซึ่งอุบัติเหตุ
ได้ รวมทั้ง สภาพแวดล้อมทางกายภาพของเครื่องจักรและสภาพเป็นอันตรายอ่ืนๆ เช่น เกียร์ที่ไม่มีฝา
ครอบ แสงสว่างที่ไม่เพียงพอนับว่าเป็นสาเหตุโดยตรงของอุบัติเหตุ  

 4.  อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณ์ เช่นการหกล้ม การกระแทกโดยวัตถุลอยมาจากที่อ่ืน 
เป็นอุบัติเหตุที่น ามาซึ่งการบาดเจ็บ  

 5.  การบาดเจ็บ เช่น ขาหัก หัวแตก ฯลฯเป็นการบาดเจ็บที่มีผลโดยตรงมาจาก
อุบัติเหตุ จากทฤษฎีโดมิโน เราจะเห็นว่าการเกิดอุบัติเหตุที่เป็นผลให้เกิดการบาดเจ็บจะเป็นผล
เนื่องมาจากการกระท าที่ไม่ปลอดภัยและ/หรือสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัยซึ่งเป็นตัวโดมิโนในตัวกลาง
ของทั้งหมดเสมอการป้องกันอุบัติเหตุและการบาดเจ็บที่จะเกิดขึ้นนั้น  วิธีดีที่สุดคือ ป้องกันมิให้เกิด
การกระท า และ/หรือ สภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัยเกิดขึ้นซึ่งสามารถอธิบายได้ด้วยความสัมพันธ์ของตัว
โดมิโนต่างๆ โดยเป็นที่ยอมรับและน าไปใช้ปฏิบัติกันอย่างแพร่หลายจนกระทั่งในปัจจุบันนี้ 
 เนื่องจากเป็นแนวทางที่ไม่ได้ยุ่งยากซับซ้อนที่ส าคัญคือง่ายต่อการปฏิบัติตามทฤษฎี
โดมิโน ในที่นี้ “อุบัติเหตุ” จะหมายถึง “เหตุการณ์ที่มีผลจะท าให้เกิดหรือมีโอกาสจะก่อให้เกิดการ
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บาดเจ็บ” ซึ่งนักบริหารอุตสาหกรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผู้มีความเชี่ยว ชาญในด้านประสิทธิภาพของ
การผลิตจะสามารถน าเอาค าจ ากัดความลักษณะเช่นนี้ไปประยุกต์ใช้กับสภาพแวดล้อมและเงื่อนไขที่
ท าให้เกิดการเพ่ิมขึ้นของต้นทุนการผลิตเกินกว่าที่ควรจะเป็น ผลผลิตต่ าลง เกิดการล่าช้าเสียเวลา 
รวมทั้งเกิดความสูญเสียหรืออุปสรรคต่างๆ ในการผลิต  
 เนื่องจากทั้งสาเหตุและมาตรการในการป้องกันของทั้งสองกรณีนี้มีความคล้ายคลึงกัน
มากนอกจากนี ้ยังมีบุคคลอีกเป็นจ านวนมากในปัจจุบันที่นิยมใช้ค าว่า “เหตุการณ์ที่ไม่พึงปรารถนา” 
(Incident) อันหมายถึงเหตุการณ์ที่ไม่ต้องการให้เกิดขึ้น เพราะเหตุการณ์เหล่านี้จะท าให้
ประสิทธิภาพการด าเนินงานลดลง แทนค าว่า “อุบัติเหตุ” (accident) ซึ่งในความจริงแล้ว หาก
พิจารณาอย่างละเอียดถึงความหมายของ “อุบัติเหตุ” ในที่นี้ ก็จะพบว่าทั้งสองค านี้มีความหมาย
ในทางปฏิบัติไม่แตกต่างกัน  

 
 



บทที่ 3  
การทบทวนยุทธศาสตร์ 

การพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองพัทยา 
 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเที่ยว 
 

 กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา ได้จัดท ายุทธศาสตร์กระทรวงการท่องเท่ียวและ
กีฬา พ.ศ. 2555-2559 เพื่อให้ทิศทางการพัฒนาด้านการท่องเท่ียวและกีฬาของประเทศ
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน สอดคล้องกับแผนในระดับต่างๆ เกิดการบูรณาการท้ังกิจกรรมและ
งบประมาณ ลดความซ้ าซ้อนและให้เกิดความครอบคลุมการท่องเท่ียวและการกีฬา รวมท้ังให้
สอดคล้องกับสถานการณ์และบริบทการเปลี่ยนแปลงของการท่องเท่ียวและการกีฬา 
ขณะเดียวกันก็มีความเสี่ยงในด้านต่างๆ ท่ีมีผลกระทบต่อการพัฒนาของประเทศไทย ดังนั้นจึง
ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ไว้ดังนี้ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวก           
เพ่ือการท่องเที่ยว  
 แนวทางการด าเนินการ  
 1.  พัฒนาระบบโลจิสติกส์การท่องเที่ยวระหว่างเมืองท่องเที่ยวหลักและเมือง ท่องเที่ยวรอง 
โดยการ บูรณาการการขนส่งทุกรูปแบบให้มีการเชื่อมโยง เชื่อมต่อระหว่างศูนย์กลาง ขนส่งประเภทต่างๆ 
ในจังหวัดเดียวกันและจังหวัดใกล้เคียงรวมถึงพัฒนาระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่  เพ่ือสนับสนุนการ
ท่องเที่ยว โดยให้มีความรวดเร็ว ปลอดภัย สะดวก สะอาด และมีมาตรฐานสากล  
 2.  ส่งเสริมสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมและรับผิดชอบ ในการ
พัฒนาระบบโลจิสติกส์การท่องเที่ยวเชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่  
 3.  ปรับปรุงป้ายบอกทางแหล่งท่องเที่ยว ป้ายสื่อความหมาย ให้ครอบคลุม แหล่งท่องเที่ยว
หลักและแหล่งท่องเที่ยวรอง เป็นระบบเดียวกันทั่วประเทศและถูกต้องตามหลักสากล 
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 4.  พัฒนาเส้นทางคมนาคมทางบกให้มีมาตรฐานความปลอดภัยตามหลักสากล และสามารถ
เชื่อมโยงระหว่างแหล่งท่องเที่ยวหลักกับแหล่งท่องเที่ยวรองได้อย่างมีประสิทธิภาพ สนับสนุนให้เกิดการลง
ทนของภาคเอกชนในการพัฒนาการคมนาคมทางบก  
 5. พัฒนาเส้นทางการคมนาคมทางอากาศ ให้มีความเชื่อมโยงระหว่าง  แหล่งท่องเที่ยว
ภายในประเทศสนับสนุนให้เกิดการลงทุนของภาคเอกชน ในการเปิดเส้นทางการบินใหม่ 
 6.  พัฒนาท่าเรือ และส่งเสริมการลงทุนสร้างท่าเทียบเรือ เพ่ือเชื่อมโยงเส้นทาง  การ
ท่องเที่ยวบริเวณชายฝั่งทั้งด้านอันดามันและฝั่งอ่าวไทย เส้นทางการเดินเรือเพ่ือการท่องเที่ยว ในลุ่มน้ าจ้า
พระยาและแม่น้ าโขง   ให้มีศักยภาพในการเป็นท่าเรือเพ่ือการท่องเที่ยว  

 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาและฟื้นฟูแหล่งท่องเที่ยวให้เกิดความยั่งยืน  
 แนวทางการด าเนินการ  
 1. พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวใหม่ที่มีศักยภาพ เพ่ือสร้างทางเลือกใหม่แก่อุตสาหกรรม         
ท่องเที่ยวไทย เน้นการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวที่สามารถสร้างคุณค่าและมูลค่าเพ่ิม ตามกลุ่มท่องเที่ยว           
ที่มีศักยภาพ 8 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มท่องเที่ยวอารยธรรมล้านนาและภาคเหนือตอนบน กลุ่มท่องเที่ยว มรดก
โลกเชื่อมโยงการท่องเที่ยวเชิงนิเวศกลุ่มท่องเที่ยวอารยธรรมอีสานใต้กลุ่มท่องเที่ยววิถีชีวิต  ลุ่มแม่น้ าโขง
กลุ่มท่องเที่ยววิถีชีวิตลุ่มแม่น้ าภาคกลาง กลุ่มท่องเที่ยว Active Beachกลุ่มท่องเที่ยว Royal Coast และ
กลุ่มท่องเที่ยวมหัศจรรย์สองสมุทร  
 2. พัฒนาพ้ืนที่ที่มีศักยภาพในด้านการท่องเที่ยว โดยผลักดันและก าหนดให้เป็น เขตพ้ืนที่
พิเศษ เพ่ือการพัฒนาการท่องเที่ยว เพ่ือลดความซ้ าซ้อนของการด าเนินงาน และบูรณาการ งานร่วมกับ 
ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง  
 3. สนับสนุนการท่องเที่ยวชายแดน (Cross Border Tourism) โดยการเชื่อมโยง                 
การท่องเที่ยว กลุ่มท่องเที่ยวที่มีศักยภาพ 8 กลุ่ม กับกรอบความร่วมมือด้านการท่องเที่ยว ASEAN IMT-
GT ACMECS BIMSTEC และ GMS  
 4. ส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้รวมถึง การพัฒนา
เชื่อมโยงกับประเทศเพ่ือนบ้าน เพ่ือแก้ไขปัญหาด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองในพ้ืนที่  

 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาสินค้า บริการและปัจจัยสนับสนุนการท่องเที่ยว  
 แนวทางการด าเนินการ  
 1. สร้างสรรค์กิจกรรมการท่องเที่ ยวรูปแบบใหม่ๆ ให้สอดคล้องกับความสนใจ                      
ของนักท่องเที่ยวและตรงกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย โดยเฉพาะกลุ่มนักท่องเที่ยวที่สนใจ            
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) การท่องเที่ยวเชิงผจญภัย (Adventure Tourism)              
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การท่องเที่ยวเชิงศาสนา (Spiritual Tourism) การท่องเที่ยวเพ่ือการประชุมและนิทรรศการ (MICE)            
การท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) การท่องเที่ยวเชิงเกษตร กลุ่มนักท่องเที่ยวสูงอายุ ครอบครัว 
และฮันนีมูน เป็นต้น  
 2. ส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์และการพัฒนานวัตกรรมทางความคิด เพ่ือให้เกิด มูลค่าเพ่ิม
ในสินค้าการท่องเที่ยว ส่งเสริมการลงทุนเพ่ือการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน ค านึงถึงคุณค่าและ สิ่งแวดล้อม รวมถึง
การสนับสนุนการเสริมสร้างบรรยากาศการลงทุนในกิจกรรมการท่องเที่ยวใหม่ๆ ที่มีศักยภาพ เช่น ธุรกิจ
บริการสุขภาพ ธุรกิจด้านนันทนาการ โดยเฉพาะการจัดการการท่องเที่ยว ชุมชน การจัดการสินค้า OTOP 
และของที่ระลึก เป็นต้น  
 3. ผลักดันให้งานเทศกาล ประเพณีและกิจกรรมในไทยเป็นงานเทศกาลระดับโลก เช่น 
สงกรานต์ ลอยกระทง แห่ผีตาโขน เทศกาลดนตรีและศิลปะ เป็นต้น  
 4. ส่งเสริมสนับสนุน อุตสาหกรรมภาพยนตร์และการถ่ายท าภาพยนตร์ต่างประเทศ                
ในประเทศไทยรวมถึงการผลักดันให้มีการจัดตั้งหน่วยงานกลางเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนธุรกิจการถ่ายท า
ภาพยนตร์ต่างประเทศ ในประเทศท้ังภาคการผลิต การบริการ และกิจการที่เก่ียวข้อง  
 5. ส ารวจและคัดสรรเอกลักษณ์และจุดเด่นของจังหวัด กลุ่มจังหวัด เพ่ือสร้างและก าหนด
ภาพลักษณ์ (Brand Image) ทางการท่องเที่ยวให้เป็นจุดขายแก่นักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ  
 6. ส่งเสริมและจัดการแข่งขันกีฬาระดับนานาชาติและระดับชาติเพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยว 
และการกระจายรายได้สู่ท้องถิ่นและชุมชน  
 7.  ส่งเสริมการจัดประชุม สัมมนา จัดนิทรรศการ ทั้งระดับชาติและระดับนานาชาติ  

 ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างความเชื่อมั่นและส่งเสริมการท่องเที่ยว  
 แนวทางการด าเนินการ  
 1. ประชาสัมพันธ์ประเทศไทยเพ่ือสร้างภาพลักษณ์และความเชื่อมั่นแก่นักท่องเที่ยว 
ชาวต่างชาติ ในการเดินทางมาท่องเที่ยวประเทศไทย และสร้างความเข้าใจแก่นักท่องเที่ยว กลุ่มเป้าหมาย
ทั้งในภาพรวมและในเชิงลึกอย่างต่อเนื่อง  
 2. เผยแพร่และสื่อสารภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวให้แพร่หลายในทุกช่องทาง  และ
ครอบคลุมทั่วถึงอย่างต่อเนื่อง โดยจัดกิจกรรมเพ่ือสร้างความรับรู้และความตระหนัก ในความส าคัญของ
ภาพลักษณ์ให้กับผู้เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว และชุมชนท้องถิ่น  
 3. เพ่ิมบทบาท/สถานะของไทยในเวทีระหว่างประเทศด้านการท่องเที่ยวให้โดดเด่น ยิ่งขึ้น 
และ    ส่งผลดี ต่อภาพลักษณ์ของไทยในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในเวทีโลก โดยใช้ประโยชน์  จาก
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กรอบความร่วมมือระดับโลก (UNWTO, APEC) กรอบความร่วมมือเอเชีย (ACD) และกรอบ ความร่วมมือ
ระดับภูมิภาค  
 4. สร้างจิตส านึกและค่านิยมในความเป็นไทย (Thainess) ตระหนักถึงความส าคัญ ของการ
ท่องเที่ยว เพ่ือสร้างความแตกต่างเหนือคู่แข่งขัน ให้คนไทยมีจุดขายร่วมกันในเรื่องของ ความมีอัธยาศัย
ไมตรีที่ดีพร้อมต้อนรับผู้มาเยือน และร่วมกันเป็นเจ้าบ้านที่ดีในการต้อนรับ นักท่องเที่ยว  

 ยุทธศาสตร์ที่ 5 การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคประชาชน 
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการบริหารจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว  
 แนวทางการด าเนินการ  
 1. เชื่อมโยงบทบาทและภารกิจ ของหน่วยงานหลักด้านการท่องเที่ยว ได้แก่ กระทรวงการ
ท่องเที่ยวและกีฬา กรมการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย กองบังคับการ  ต ารวจท่องเที่ยว 
องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และส านักงาน ส่งเสริมการจัดประชุม
และนิทรรศการ ให้มีความสอดคล้องกัน และประสานกับกระทรวงอ่ืนๆ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง                
ในฐานะหน่วยงานสนับสนุน เพ่ือให้การก าหนดนโยบายและสนับสนุน ด้านการท่องเที่ยวของประเทศ
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  
 2.  การสร้างพันธมิตร หุ้นส่วน หรือเครือข่ายระหว่างภาครัฐและเอกชนให้มี  ความเป็น
รูปธรรมมากขึ้น โดยการอ านวยความสะดวก การลดขั้นตอนในการท างาน การระดมทุน การจัดสรร
งบประมาณเพ่ือสนับสนุนกิจกรรมที่จะด าเนินงานร่วมกัน เช่น การส่งเสริมการขาย การท่องเที่ยว
ต่างประเทศ การแสดงสินค้าและบริการ เป็นต้น  
 3.  สนับสนุน และผลักดันให้เกิดความก้าวหน้าตามกรอบความร่วมมือต่างๆ ที่รัฐบาลได้
ด าเนินการ  ไว้แล้ว เช่น IMT-GT ACMECS BIMSTEC และ GMS โดยควรมีการก าหนด ยุทธศาสตร์และ
ผลักดันให้เกิดผลในทางปฏิบัติในเรื่องต่างๆ ที่ริเริ่มไว้แล้วให้รวดเร็วยิ่งขึ้น  
 4.  ปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวให้สอดคล้องและอ านวยประสิทธิผลต่อ
การบริหารจัดการท่องเที่ยวทั้งในปัจจุบันและในอนาคต  
 5.  บูรณาการงานด้านการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของนักท่องเที่ยว 
ระหว่างหน่วยงานต่างๆ เพื่อท าหน้าที่ในการประสานงานและการสั่งการในการป้องกัน เฝ้าระวัง เตือนภัย 
ก ากับดูแล และรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่  แหล่งท่องเที่ยวต่างๆ 
ทั้งในกรณีก่อน-หลังเกิดเหตุฉุกเฉินทางการท่องเที่ยว เพ่ือสร้างความม่ันใจ ให้แก่นักท่องเที่ยว  
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ยุทธศาสตร์การพัฒนาและการส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองพัทยา 
 

 1. แผนพัฒนาเมืองพัทยา ระยะ 3 ปี 
 แผนพัฒนาเมืองพัทยาระยะ 3 ปี  (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 – 2558) เป็นกรอบที่

ก าหนดทิศทางในการบริหารและพัฒนาเมืองพัทยาทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมืองการบริหาร ด้าน
สิ่งแวดล้อม  และทรัพยากรธรรมชาติ และด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน ซึ่งแผนพัฒนาเมืองพัทยาระยะ 3 ปี
ดังกล่าวเป็นผลมาจาก การประกาศเป็นสัญญาประชาคม ของผู้บริหารเมืองพัทยาที่ได้ประกาศไว้เมื่อครั้ง
เลือกตั้งนายกเมืองพัทยาที่ผ่านมา โดยก าหนดให้สอดรับกับวิสัยทัศน์ นโยบายเร่งด่วน 14 ด้าน และ
ยุทธศาสตร์ 13 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

 วิสัยทัศน์  
 “เป็นเมืองท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงระดับภูมิภาคและระดับนานาชาติที่น่าอยู่ของคน          

ทั้งโลก โดยมุ่งเน้นอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีศักยภาพ มีแบบแผน ในการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมอย่างยั่งยืน โดยประชาชนมีส่วนร่วมคิด ร่วมท าในการพัฒนาเมืองพัทยาอย่างโปร่งใส” 

 
 
 หลักยุทธศาสตร์และนโยบายการบริหารเมืองพัทยาเพ่ือการน าพาเมืองพัทยาสู่ความสมดุล 

(Balanced Up) มี 5 หลัก 7 สร้าง 13 ยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย 
1.  หลักนิติธรรม 
2.  หลักความรู้ 
3.  หลักร่วมคิดร่วมท า 
4.  หลักความรับผิดชอบ 
5.  หลักความคุ้มค่า 

 ยุทธศาสตร์ 13 ด้าน และแต่ละยุทธศาสตร์ได้มีแนวทางการพัฒนา ซึ่งสามารถสรุป ได้
ดังนี้ 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 : ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนนักท่องเที่ยว 
ทั้งชาวไทย และต่างประเทศ 

แนวทางการพัฒนาที ่ 1 เพ่ิมประสิทธิภาพการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
ของประชาชนเมืองพัทยาและนักท่องเที่ยวทั้งทางบก ทางชายหาด และทางทะเล 
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 ยุทธศาสตร์ที่ 2 : ด้านยาเสพติด 
แนวทางการพัฒนาที่  2  ส่งเสริมสนับสนุนและเพ่ิมประสิทธิภาพในการแก้ปัญหาและ

ป้องกันสารเสพติดเด็ก เยาวชน และชุมชนเมืองพัทยา 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 : ด้านการจราจร 

แนวทางการพัฒนาที ่ 3 ส่งเสริมสนับสนุนให้จัดระบบการจราจรและการบังคับใช้
กฎหมาย เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจราจร 

 ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ด้านการท่องเที่ยวและการประชาสัมพันธ์ 
แนวทางการพัฒนาที ่ 4  ส่งเสริมสนับสนุนพัฒนาและปรับภาพลักษณ์ของเมืองพัทยา            

ให้เป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียง และเป็นศูนย์กลางการประชุมการจัดนิทรรศการ การกีฬาทั้งทางบก
ทางน้ า 

 ยุทธศาสตร์ที่ 5 : ด้านการศึกษา 
แนวทางการพัฒนาที่ 5  พัฒนาระบบการศึกษาในโรงเรียนให้ได้มาตรฐาน รวมทั้ง

สนับสนุนให้เด็กเยาวชน ผู้ด้อยโอกาส ผู้พิการ ได้มีโอกาสในการได้รับการศึกษาตามเกณฑ์มาตรฐาน และ
ตามความรู้ความสามารถ 

 ยุทธศาสตร์ที่ 6 : ด้านการพัฒนาระบบสาธารณูปโภค โครงสร้างพ้ืนฐานและด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

แนวทางการพัฒนาที่  6  วางระบบเพ่ือพัฒนาการก่อสร้างและบ ารุงรักษาสาธารณูปโภค
และสาธารณูปการให้มีประสิทธิภาพและครอบคลุม 

 ยุทธศาสตร์ที่ 7 : ด้านการกีฬาและนันทนาการ 
แนวทางการพัฒนาที่ 7  พัฒนาระบบเพื่อยกระดับมาตรฐานการกีฬาและนันทนาการ

และด าเนินการจัดกิจกรรมด้านการกีฬาและนันทนาการ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 8 : ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจแบบพอเพียง ส่งเสริมการใช้ภูมิปัญญา

ท้องถิ่น 
แนวทางการพัฒนาที่ 8  ส่งเสริมและเพ่ิมศักยภาพในการด ารงชีวิตประชาชนเมือง

พัทยา โดยใช้หลักเศรษฐกิจพอเพียงและการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 ยุทธศาสตร์ที่ 9 : ด้านการสาธารณสุขสิ่งแวดล้อม 

แนวทางการพัฒนาที ่ 9.1 ส่งเสริมและพัฒนาสุขภาพด้านร่างกายและจิตใจ เพ่ือ
เสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดี 
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แนวทางการพัฒนาที่ 9.2  ส่งเสริมและพัฒนาสิ่งแวดล้อมเพ่ือเสริมสร้างคุณค่าด้าน
การพัฒนารายได้จากการท่องเที่ยวและคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชน 

 ยุทธศาสตร์ที่ 10 : ด้านการจัดระเบียบสังคมเพ่ือส่งเสริม ศีลธรรม จริยธรรม วัฒนธรรม
ท้องถิ่นและศาสนา 

แนวทางการพัฒนาที่ 10 ส่งเสริมให้ประชาชนเมืองพัทยา มีระเบียบวินัย จริยธรรม 
วัฒนธรรมท้องถิ่น และใช้หลักศาสนาเพ่ือเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดี 

 ยุทธศาสตร์ที่ 11 : ด้านการพัฒนาแหล่งน้ าและพลังงานทดแทน 
แนวทางการพัฒนาที่ 11 พัฒนาแหล่งน้ าและพลังงานทดแทนให้มีศักยภาพและเพียงพอ 

 ยุทธศาสตร์ที่ 12 : ด้านผังเมอืงและการพัฒนาเมือง Cluster ให้มีความเท่าเทียม 
แนวทางการพัฒนาที่ 12 ส่งเสริมการวางระบบผังเมืองของเมืองพัทยาให้สอดคล้องและ

เหมาะสมกับการเป็นเมืองท่องเที่ยวและเป็นเมืองที่น่าอยู่ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 13 : ด้านการท างานเพ่ือให้มีประสิทธิภาพและความโปร่งใส เพ่ือให้

ประชาชนมีส่วนร่วม ตรวจสอบได้ 
แนวทางการพัฒนาที่ 13 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารและส่งเสริมให้ประชาชนมี   

ส่วนร่วมในการบริหารงานเมืองพัทยาให้มีประสิทธิภาพโปร่งใสและตรวจสอบถ่วงดุล 

 2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองพัทยา 
จากยุทธศาสตร์การพัฒนา รวม 13 ด้านของเมืองพัทยา หากน ามาวิเคราะห์แล้วจะ

พบว่า มียุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยตรง 2 ยุทธศาสตร์ คือ ยุทธศาสตร์ที่ 1 
และ 4  

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน นักท่องเที่ยว 
ทั้งชาวไทย และต่างประเทศ 

แนวทางการพัฒนา : เพ่ิมประสิทธิภาพการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ
ประชาชนเมืองพัทยาและนักท่องเที่ยวทั้งทางบก ทางชายหาด และทางทะเล 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ด้านการท่องเที่ยวและการประชาสัมพันธ์ 
แนวทางการพัฒนา : ส่งเสริมสนับสนุนพัฒนาและปรับภาพลักษณ์ของเมืองพัทยาให้เป็น

ศูนย์กลางการท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียง และเป็นศูนย์กลางการประชุมการจัดนิทรรศการ การกีฬาทั้งทางบกทางน้ า 
ทั้งนี้  ยังมียุทธศาสตร์อ่ืนที่ไม่เกี่ยวข้องโดยตรง แต่เป็นยุทธศาสตร์ที่ช่วยส่งเสริมการ

พัฒนาการท่องเที่ยวในทางอ้อมด้วย 2 ยุทธศาสตร์ คือ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 7 : ด้านการกีฬาและนันทนาการ 
แนวทางการพัฒนาที่ 7 พัฒนาระบบเพ่ือยกระดับมาตรฐานการกีฬาและนันทนาการ

และด าเนินการจัดกิจกรรมด้านการกีฬาและนันทนาการ 
ยุทธศาสตร์ที่ 12 : ด้านผังเมืองและการพัฒนาเมือง Cluster ให้มีความเท่าเทียม 
แนวทางการพัฒนาที่ 12 ส่งเสริมการวางระบบผังเมืองของเมืองพัทยาให้สอดคล้องและ

เหมาะสมกับการเป็นเมืองท่องเที่ยวและเป็นเมืองที่น่าอยู่ 
 

งบประมาณรายจ่ายเมืองพัทยา 
 

 รายได้ของเมืองพัทยาในแต่ละปี ที่ใช้ในการด าเนินงานตามภารกิจหน้าที่ ตามแผนและ
ยุทธศาสตร์ที่ก าหนดนั้น ประกอบด้วยรายได้จากที่มาหลายแหล่งด้วยกัน ซึ่งสามารถแยกเป็นกลุ่มหลักๆ 
ตามแหล่งที่มา ได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 1. รายได้จากการจัดเก็บรายได้ของเมืองพัทยาเอง และ 2. รายได้            
จากรัฐบาล ซึ่งแบ่งออกเป็น  2 ประเภท คือ 2.1 รายได้จากรัฐบาลจัดเก็บแล้วจัดสรรให้  และจาก               
2.2 เงินอุดหนุนรัฐบาล  
 งบประมาณรายจ่ายประจ าปีของเมืองพัทยาในแต่ละปี จะก าหนดเป็นข้อบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี .... เมืองพัทยา  ซ่ึงประกอบด้วยรายได้จากงบประมาณจากการจัดเก็บรายได้ของตนเอง 
และรายได้จากรัฐบาลจัดเก็บแล้วจัดสรรให้  ซึ่งเป็นไปตามขั้นตอน กระบวนการจัดท างบประมาณของ
เมืองพัทยา ดังนั้น เงินรายได้อีกส่วนหนึ่งคือ เงินอุดหนุนรัฐบาล หรืองบประมาณรายจ่ายที่ได้รับจัดสรร
จากส านักงบประมาณจึงเป็นรายได้ส าคัญอีกส่วนหนึ่งในการใช้ด าเนินการตามแผนและยุทธศาสตร์ของ
เมืองพัทยา โดยเฉพาะอย่างยิ่งเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ ซึ่งจะมีการก าหนดให้จ่ายตามวัตถุประสงค์ของ
รายการตามรายละเอียดที่ก าหนด ซึ่งเป็นการใช้งบประมาณเป็นเครื่องมือในการด าเนินงานของรัฐบาล 
หรือเติมเต็มในส่วนที่เป็นนโยบายหรือตามความต้องการของรัฐบาล  
 

 1. รายได้ของเมืองพัทยา 
  ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยา พ.ศ.2542 ได้ก าหนดให้เมือง
พัทยามีรายรับจากแหล่งต่างๆ มาด าเนินการ เพ่ือที่เมืองพัทยาจะสามารถจัดบริการสาธารณะได้อย่าง
ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 
  1.1 ภาษีอากร ค่าธรรมเนียม ค่าใยอนุญาต หรือค่าปรับใดตามที่มีกฎหมายบัญญัติไว้   
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  1.2 รายได้จากทรัพย์สินของเมืองพัทยา รายได้จากสาธารณูปโภคของเมืองพัทยา  
  1.3 รายได้จากการพาณิชย์ของเมืองพัทยา รายได้จากการจ าหน่ายพันธบัตรเมื่อได้รับ
ความเห็นชอบจากกระทรวงมหาดไทยและกระทรวงการคลังร่วมกัน และตราเป็นข้อบัญญัติแล้ว  
  1.4 เงินกู้เม่ือได้รับความเห็นชอบจากกระทรวงมหาดไทย และตราเป็นข้อบัญญัติแล้ว
ถ้าเป็นเงินกู้จากต่างประเทศต้องได้รับความเห็นชอบจากกระทรวงการคลังด้วย 
  1.5 เงินอุดหนุนหรือรายได้อ่ืนตามที่รัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐจัดสรรให้ 
  1.6 เงินช่วยเหลือจากต่างประเทศ องค์การต่างประเทศ หรือองค์การระหว่างประเทศ 
ถ้าเป็นกรณีที่ เงินช่วยเหลือดังกล่าวมี เงื่ อนไขหรือข้อผูกพันใดๆ ต้องได้รับความเห็นชอบจาก
กระทรวงมหาดไทย และกระทรวงการคลังร่วมกันก่อน ถ้ากรณีไม่มีเงื่อนไขหรือข้อผูกพันใดๆ ให้รายงาน
ให้กระทรวงการคลังทราบ 
  1.7 เงินช่วยเหลือและค่าตอบแทน 
  1.8 เงินและทรัพย์สินอย่างอ่ืนที่มีผู้อุทิศให้ 
  1.9 รายได้อ่ืนตามท่ีมีกฎหมายบัญญัติให้เป็นเมืองพัทยา 
ตารางท่ี 3-1 รายได้เมืองพัทยาจากการประมาณการรายได้ในแต่ละปี ประจ าปีงบประมาณ  
 พ.ศ. 2555 – พ.ศ. 2556 

หน่วย : บาท 

แหล่งเงิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
1.รายได้จัดเก็บ 392,549,900 399,499,900 
   หมวดภาษี 268,500,000 273,500,000 
   หมวดค่าธรรมเนียม ค่าปรับ และใบอนุญาต 83,702,000 84,199,000 
   หมวดรายได้จากทรัพย์สิน 31,331,000 32,279,000 
   หมวดรายได้จากค่าสาธารณูปโภคและการพาณิชย์ 3,000,000 3,500,000 
   หมวดรายได้เบ็ดเตล็ด 6,016,900 6,021,900 
   หมวดรายได้จากทุน - - 
2.รายได้ที่รัฐบาลเก็บแล้วจัดสรรให้ 766,500,000 931,500,000 
   หมวดภาษีจัดสรร 766,500,000 931,500,000 
3.รายได้ที่รัฐบาลอุดหนุนให้ (1)* (1)* 
   หมวดเงินอุดหนุนทั่วไป (1)* (1)* 
หมวดเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ (1)* (1)* 
รวมงบประมาณ 1+2+3 1,159,050,000 1,331,000,000 

(1)* เงินอุดหนุนรัฐบาล ถูกก าหนดโดยคณะกรรมการกระจายอ านาจฯในแต่ละปี และจัดสรรโดยส านักงบประมาณ  
ซ่ึงปรากฏใน พ.ร.บ.งบประมาณรายจ่ายประจ าปี พ.ศ. …. 
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ตารางท่ี 3-2 รายได้เมืองพัทยาจากการประมาณการรายได้ในแต่ละปี ประจ าปีงบประมาณ  
 พ.ศ. 2557 – พ.ศ. 2558 

หน่วย : บาท 
แหล่งเงิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

1.รายได้จัดเก็บ 416,499,900 474,199,900 
   หมวดภาษี 286,300,000 343,500,000 
   หมวดค่าธรรมเนียม ค่าปรับ และใบอนุญาต 86,915,000 87,915,000 
   หมวดรายได้จากทรัพย์สิน 33,467,900 33,467900 
   หมวดรายได้จากค่าสาธารณูปโภคและการพาณิชย์ 3,800,000 3,300,000 
   หมวดรายได้เบ็ดเตล็ด 6,017,000 6,017,000 
   หมวดรายได้จากทุน - - 
2.รายได้ที่รัฐบาลเก็บแล้วจัดสรรให้ 1,068,500,000 1,125,800,000 
   หมวดภาษีจัดสรร 1,068,500,000 1,125,800,000 
3.รายได้ที่รัฐบาลอุดหนุนให้ (1)* (1)* 
   หมวดเงินอุดหนุนทั่วไป (1)* (1)* 
   หมวดเงินอุดหนุนเฉพะกิจ (1)* (1)* 
รวมงบประมาณ 1+2+3 1,485,000,000 1,600,000,000 

(1)* เงินอุดหนุนรัฐบาล ถูกก าหนดโดยคณะกรรมการกระจายอ านาจฯในแต่ละปี และจัดสรรโดยส านักงบประมาณ 
      ซ่ึงปรากฏใน พ.ร.บ.งบประมาณรายจ่ายประจ าปี พ.ศ. .... 

 

2. ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายเมืองพัทยา 

  งบประมาณรายจ่ายประจ าปีของเมืองพัทยาในแต่ละปี จะก าหนดเป็นข้อบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี พ.ศ..... เมืองพัทยา ดังที่ได้กล่าวมาแล้ว  ประกอบด้วยรายได้จาก
งบประมาณจากการจัดเก็บรายได้ของตนเอง และรายได้จากรัฐบาลจัดเก็บแล้วจัดสรรให้  ซึ่งเป็นไปตาม
ขั้นตอน กระบวนการจัดท างบประมาณของเมืองพัทยาในแต่ละปี  

  2.1 ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 เมืองพัทยา           
มีงบประมาณทั้งสิ้น 1,159,050,000 บาท โดยงบประมาณที่เกี่ยวกับการสิ่งเสริมการท่องเที่ยว จะอยู่ใน
ภายใต้แผนงานการศาสนาวัฒนธรรมและนันทนาการ ซ่ึงต้ังงบประมาณไว ้จ านวน 102,912,180 บาท 
 
 
 
 



43 
 

ตารางท่ี 3-3 ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 เมืองพัทยา 
หน่วย : บาท 

แผนงาน งบประมาณ 
ด้านเศรษฐกิจ  
      แผนงานอุตสาหกรรมและการโยธา 78,189,740 
ด้านการด าเนินงานอื่น  
      แผนงานงบกลาง 103,916,330 
ด้านบริการชุมชนและสังคม  
      แผนงานสาธารณสุข 74,476,560 
      แผนงานเคหะและชุมชน 360,678,060 
      แผนงานการศาสนาวัฒนธรรมและนันทนาการ 102,912,180 
แผนงานสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 7,996,030 
      แผนงานสังคมสงเคราะห์ 8,718,460 
      แผนงานการศึกษา 134,149,530 
ด้านบริหารงานทั่วไป  
      แผนงานบริหารทั่วไป 229,511,260 
      แผนงานการรักษาความสงบภายใน 58,501,850 
รวมงบประมาณรายจ่ายทั้งสิ้น 1,159,050,000 

  ทั้งนี้หากเราพิจารณางบประมาณในแผนงานการศาสนาวัฒนธรรมและนันทนาการจะ
พบว่า มีการแบ่งย่อยออกเป็นงานย่อยๆ อีก 4 งาน คือ 1. งานบริหารทั่วไปเกี่ยวกับศาสนา วัฒนธรรม
และนันทนาการ  2. งานกีฬาและนันทนาการ 3.งานศาสนาวัฒนธรรมท้องถิ่น และ 4.งานวิชาการ
วางแผนและส่งเสริมการ ท่องเที่ยว  โดยงบประมาณที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวของเมืองพัทยา ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 โดยรวมทุกประเภทงบประมาณอยู่ในงานวิชาการวางแผนและส่งเสริมการ
ท่องเที่ยว เป็นเงินทั้งสิ้น 80,485,040 บาท 
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ตารางท่ี 3-4  ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 
  แผนงานการศาสนาวัฒนธรรมและนันทนาการ 

หน่วย : บาท 
งาน 

 
 
งบประมาณ 

งานบริหารทั่วไป
เกี่ยวกบัศาสนา
วัฒนธรรมและ
นันทนาการ 

งานกีฬาและ
นันทนาการ 

งานศาสนา
วัฒนธรรมท้องถิ่น 

งานวิชาการวางแผน
และส่งเสริมการ 

ท่องเที่ยว 
รวม 

งบบุคลากร - 127,680 1,619,160 8,703,880 10,450,720 
งบด าเนนิการ - 13,550,000 7,017,800 70,332,140 90,953,940 
งบลงทุน - 8,500 50,000 1,449,020 1,507,520 
งบรายจ่ายอื่น - - - - - 
งบเงินอุดหนุน - - - - - 
รวม - 13,686,180 8,740,960 80,485,040 102,912,180 

   2.2 ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 เมืองพัทยา มี
งบประมาณท้ังสิ้น 1,331,000,000 บาท โดยงบประมาณที่เก่ียวกับการท่องเที่ยว จะอยู่ในภายใต้แผนงาน
การศาสนาวัฒนธรรมและนันทนาการ 147,966,370 บาท 

ตารางท่ี 3-5 ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 เมืองพัทยา 
 หน่วย : บาท 

แผนงาน งบประมาณ 
ด้านเศรษฐกิจ  
      แผนงานอุตสาหกรรมและการโยธา 97,886,200 
ด้านการด าเนินงานอื่น  
      แผนงานงบกลาง 109,532,180 
ด้านบริการชุมชนและสังคม  
      แผนงานสาธารณสุข 132,644,390 
      แผนงานเคหะและชุมชน 432,371,500 
      แผนงานการศาสนาวัฒนธรรมและนันทนาการ 147,966,370 
แผนงานสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 7,848,220 
      แผนงานสังคมสงเคราะห์ 9,787,510 
      แผนงานการศึกษา 128,464,460 
ด้านบริหารงานทั่วไป  
      แผนงานบริหารทั่วไป 196,008,820 
      แผนงานการรักษาความสงบภายใน 68,490,350 
รวมงบประมาณรายจ่ายทั้งสิ้น 1,331,000,000 
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ตารางท่ี 3-6 ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 แผนงานการศาสนาวัฒนธรรมและนันทนาการ 

หน่วย : บาท 
งาน 

 
 
งบประมาณ 

งานบริหารทั่วไป
เกี่ยวกบัศาสนา
วัฒนธรรมและ
นันทนาการ 

งานกีฬาและ
นันทนาการ 

งานศาสนา
วัฒนธรรมท้องถิ่น 

งานวิชาการวางแผน
และส่งเสริมการ 

ท่องเที่ยว 
รวม 

งบบุคลากร 943,000 5,582,400 1,182,580 8,325,180 16,033,180 
งบด าเนินการ 11,297,310 62,535,500 13,872,400 37,194,980 124,900,190 
งบลงทุน 729,000 152,000 6,152,000 - 7,033,000 
งบรายจ่ายอื่น - - - - - 
งบเงินอุดหนุน - - - - - 
รวม 12,969,330 68,269,900 21,206,980 45,520,160 147,966,370 

   งบประมาณที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวของเมืองพัทยา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
โดยรวมทุกประเภทงบประมาณอยู่ในงานวิชาการวางแผนและส่งเสริมการท่องเที่ยว เป็นเงินทั้งสิ้น 
45,520,160 บาท 
   2.3 ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 เมืองพัทยา มี
งบประมาณทั้งสิ้น 1,485,000,000 บาท โดยงบประมาณที่เก่ียวกับการท่องเที่ยว จะอยู่ในภายใต้แผนงาน
การศาสนาวัฒนธรรมและนันทนาการ 143,174,780 บาท 

ตารางท่ี 3-7 ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 เมอืงพัทยา 
หน่วย : บาท 

แผนงาน งบประมาณ 
ด้านเศรษฐกิจ  
      แผนงานอุตสาหกรรมและการโยธา 79,324,840 
ด้านการด าเนินงานอื่น  
      แผนงานงบกลาง 114,645,980 
ด้านบริการชุมชนและสังคม  
      แผนงานสาธารณสุข 175,473,040 
      แผนงานเคหะและชุมชน 473,700,980 
      แผนงานการศาสนาวัฒนธรรมและนันทนาการ 143,174,780 
แผนงานสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 8,761,540 
      แผนงานสังคมสงเคราะห์ 11,264,530 
      แผนงานการศึกษา 156,343,410 
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ด้านบริหารงานทั่วไป  
      แผนงานบริหารทั่วไป 244,494,060 
      แผนงานการรักษาความสงบภายใน 77,816,840 
รวมงบประมาณรายจ่ายทั้งสิ้น 1,485,000,000 

 

ตารางท่ี 3-8 ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
 แผนงานการศาสนาวัฒนธรรมและนันทนาการ 

หน่วย : บาท 
งาน 

 
 
งบประมาณ 

งานบริหารทั่วไป
เกี่ยวกบัศาสนา
วัฒนธรรมและ
นันทนาการ 

งานกีฬาและ
นันทนาการ 

งานศาสนา
วัฒนธรรมท้องถิ่น 

งานวิชาการวางแผน
และส่งเสริมการ 

ท่องเที่ยว 
รวม 

งบบุคลากร 1,579,020 5,800,200 2,240,160 6,059,340 15,678,720 
งบด าเนินการ 17,879,810 56,325,950 15,126,000 35,212,600 124,544,360 
งบลงทุน 1,067,900 1,680,000 - 203,800 2,951,700 
งบรายจ่ายอื่น - - - - - 
งบเงินอุดหนุน - - - - - 
รวม 20,526,730 63,806,150 17,366,160 41,475,740 143,174,780 

   งบประมาณที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวของเมืองพัทยา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
โดยรวมทุกประเภทงบประมาณอยู่ในงานวิชาการวางแผนและส่งเสริมการท่องเที่ยว เป็นเงินทั้งสิ้น  
41,475,740 บาท 
   2.4 ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 เมืองพัทยา มี
งบประมาณทั้งสิ้น 1,600,000,000 บาท โดยงบประมาณที่เก่ียวกับการท่องเที่ยว จะอยู่ในภายใต้แผนงาน
การศาสนาวัฒนธรรมและนันทนาการ 152,588,300 บาท 

ตารางท่ี 3-9 ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 เมืองพัทยา 
หน่วย : บาท 

แผนงาน งบประมาณ 
ด้านเศรษฐกิจ  
      แผนงานอุตสาหกรรมและการโยธา 92,599,000 
ด้านการด าเนินงานอื่น  
      แผนงานงบกลาง 110,987,300 
ด้านบริการชุมชนและสังคม  
      แผนงานสาธารณสุข 247,143,510 
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      แผนงานเคหะและชุมชน 505,483,740 
      แผนงานการศาสนาวัฒนธรรมและนันทนาการ 152,588,300 
แผนงานสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 5,355,200 
      แผนงานสังคมสงเคราะห์ 10,021,150 
      แผนงานการศึกษา 168,052,600 
ด้านบริหารงานทั่วไป  
      แผนงานบริหารทั่วไป 231,863,200 
      แผนงานการรักษาความสงบภายใน 75,906,000 
รวมงบประมาณรายจ่ายทั้งสิ้น 1,600,000,000 

 

ตารางท่ี 3-10 ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
  แผนงานการศาสนาวัฒนธรรมและนันทนาการ 

หน่วย : บาท 
งาน 

 
 
งบประมาณ 

งานบริหารทั่วไป
เกี่ยวกบัศาสนา
วัฒนธรรมและ
นันทนาการ 

งานกีฬาและ
นันทนาการ 

งานศาสนา
วัฒนธรรมท้องถิ่น 

งานวิชาการวางแผน
และส่งเสริมการ 

ท่องเที่ยว 
รวม 

งบบุคลากร 1,754,700 5,677,560 2,293,440 6,695,700 16,421,400 
งบด าเนินการ 10,964,270 55,965,210 15,842,000 33,954,920 116,726,400 
งบลงทุน 1,698,000 2,526,450 33,200 182,850 4,440,500 
งบรายจ่ายอื่น - - - 15,000,000 15,000,000 
งบเงินอุดหนุน - - - - - 
รวม 14,416,970 64,169,220 18,168,640 55,833,470 152,588,300 

 
   งบประมาณที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวของเมืองพัทยา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
โดยรวมทุกประเภทงบประมาณอยู่ในงานวิชาการวางแผนและส่งเสริมการท่องเที่ยว เป็นเงินทั้งสิ้น  
55,833,470บาท 

 3. เงินอุดหนุนรัฐบาลที่จัดสรรให้แก่เมืองพัทยา 
  เงินอุดหนุนรัฐบาลที่อุดหนุนให้กับเมืองพัทยา ได้มีการก าหนดวงเงินโดยคณะกรรมการ
การกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในแต่ละปีโดยส านักงบประมาณจะพิจารณาจัดสรร
งบประมาณให้แก่เมืองพัทยาตามวงเงินที่ก าหนด โดยพิจารณาตามหลักเกณฑ์ต่างๆ และจากผลการ
เบิกจ่าย ในปีที่ผ่านมา โดยยึดหลักความเป็นอิสระขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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ตารางท่ี 3-11 งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 (เงินอุดหนุนรัฐบาล) 
หน่วย : ล้านบาท 

ผลผลิต/โครงการ งบประมาณ 
รวมทั้งสิ้น      1,453.4130  

1. โครงการสนับสนุนการจัดการศึกษาตั้งแต่ระดับอนุบาลจนจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน            41.6872  

2. โครงการจัดการเรียนการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์พกพา              4.7996  

3. ผลผลิต :แหล่งท่องเที่ยวและการบริการด้านการท่องเท่ียวที่ได้รับการส่งเสริมและพัฒนา          112.2000  

4.ผลผลิต :โครงสร้างพื้นฐานที่จัดท าเพื่อการคมนาคม          132.6050 

5. ผลผลิต :บริการด้านคุณภาพชีวิตที่ประชาชนได้รับ          878.5896  

6. ผลผลิต :นกัเรียนในพื้นที่เมืองพัทยาได้รับการศึกษา          283.5316  

 
  เมื่อพิจารณาการจัดสรรงบประมาณ ปีงบประมาณ 2555 ในเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ              
(ในลักษณะงบลงทุน) ที่เกี่ยวกับด้านการส่งเสริมท่องเที่ยวแล้ว มีรายการที่เกี่ยวข้องโดยทั้งที่เป็นครุภัณฑ์
และที่ดินสิ่งก่อสร้าง ผลผลิตแหล่งท่องเที่ยวและการบริการด้านการท่องเที่ยวที่ได้รับการส่งเสริมรวมทั้ง
สิ้น จ านวน 112.2000 ล้านบาท ดังนี้ 

ค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง  
1 การซ่อมแซมปรับปรุงโครงสร้างลานเอนกประสงค์ลานโพธิ์ 27,700,000 

รายการ  
1. การประชาสัมพันธการท่องเที่ยวเร่งรัดการเพิ่มมูลค่าทาง 
เศรษฐกิจเมืองพัทยา 35,000,000 
2. การพัฒนาระบบภูมิสารสนเทศเพ่ืองานบริการประชาชนและ
นักท่องเที่ยวเมืองพัทยา 

49,500,000 
 
 
 

  
 
 
 
ตารางท่ี 3-12 งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (เงินอุดหนุนรัฐบาล) 
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หน่วย : ล้านบาท 
ผลผลิต/โครงการ งบประมาณ 

รวมทั้งสิ้น      1,473.4237  

1. โครงการสนับสนุนการจัดการศึกษาตั้งแต่ระดับอนุบาลจนจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน            42.7742  

2. โครงการจัดการเรียนการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์พกพา            10.3334  

3. โครงการสร้างหลักประกันด้านรายได้แก่ผู้สูงอายุ            47.3220  

4. โครงการเร่งรัดพัฒนาประสิทธิภาพแก้ไขปัญหายาเสพติดเมืองพัทยา            65.1848  

5. ผลผลิต :แหล่งท่องเที่ยวและการบริการด้านการท่องเท่ียวที่ได้รับการส่งเสริมและพัฒนา            99.5000  

6. ผลผลิต :โครงสร้างพื้นฐานที่จัดท าเพื่อการคมนาคม            57.2400  

7. ผลผลิต :บริการด้านคุณภาพชีวิตที่ประชาชนได้รับ          833.4473  

8. ผลผลิต :นักเรียนในพื้นที่เมืองพัทยาได้รับการศึกษา          317.6220  

 
  เมื่อพิจารณาการจัดสรรงบประมาณ ปีงบประมาณ 2556 ในเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ            
(ในลักษณะงบลงทุน) ที่เกี่ยวกับด้านการท่องเที่ยวแล้ว มีรายการที่เกี่ยวข้องโดยทั้งที่เป็นครุภัณฑ์และที่ดิน
สิ่งก่อสร้าง ผลผลิตแหล่งท่องเที่ยวและการบริการด้านการท่องเที่ยวที่ได้รับการส่งเสริมรวมทั้งสิ้น จ านวน 
99.5000 ล้านบาท ดังนี้ 
 

ครุภัณฑ์  
1 รถกระเช้าซ่อมไฟฟ้า ความสูงไม่น้อยกว่า 13 เมตร 1 คัน 5,500,000 
2. รถบรรทุกน้ าแบบฉีดล้างถนน ชนิด 6 ล้อ ขนาดความจุไม่น้อยกว่า 
4,000 ลิตร 1 คัน 9,000,000 

รายการ  
1. การประชาสัมพันธการท่องเที่ยวเร่งรัดการเพ่ิมมูลค่าทาง 
เศรษฐกิจเมืองพัทยา 35,000,000 
2. การพัฒนาประสิทธิภาพเครือข่ายสารสนเทศและการสื่อสาร     
เมืองพัทยา 50,000,000 
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ตารางท่ี 3-13 งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 (เงินอุดหนุนรัฐบาล) 
หน่วย : ล้านบาท 

ผลผลิต/โครงการ งบประมาณ 

รวมทั้งสิ้น      1,492.9042 

1. โครงการสนับสนุนการจัดการศึกษาตั้งแต่ระดับอนุบาลจนจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน 44.3457 

2. โครงการจัดการเรียนการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์พกพา 8.5013 

3. โครงการสร้างหลักประกันด้านรายได้แก่ผู้สูงอายุ 52.5828 

4. โครงการเร่งรัดพัฒนาประสิทธิภาพแก้ไขปัญหายาเสพติดเมืองพัทยา 15.0000 

5. โครงการสนับสนุนการเสริมสร้างสวัสดิภาพทางสังคมให้แก่ผู้พิการและทุพพลภาพ 7.6680 

6. ผลผลิต :แหล่งท่องเที่ยวและการบริการด้านการท่องเท่ียวที่ได้รับการส่งเสริมและพัฒนา 195.8000 

7. ผลผลิต :โครงสร้างพื้นฐานที่จัดท าเพื่อการคมนาคม 134.0233 

8. ผลผลิต :บริการด้านคุณภาพชีวิตที่ประชาชนได้รับ 607.9520 

9. ผลผลิต :นักเรียนในพื้นที่เมืองพัทยาได้รับการศึกษา 427.0311 
 

  เมื่อพิจารณาการจัดสรรงบประมาณ ปีงบประมาณ 2557 ในเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ            
(ในลักษณะงบลงทุน) ที่เกี่ยวกับด้านการท่องเที่ยวแล้ว มีรายการที่เกี่ยวข้องโดยทั้งที่เป็นครุภัณฑ์และที่ดิน
สิ่งก่อสร้าง ผลผลิตแหล่งท่องเที่ยวและการบริการด้านการท่องเที่ยวที่ได้รับการส่งเสริมรวมทั้งสิ้น จ านวน 
195.8000 ล้านบาท ดังนี้ 

ครุภัณฑ์  
1 การพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการข้อมูลท่องเที่ยวและเรื่องราวร้อง
ทุกข์ รองรับการเปลี่ยนแปลงสู่เศรษฐกิจเสรีอาเซียน 33,000,000 
2. การยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานทางสารสนเทศและการสื่อสารความเร็ว
สูงส่วนต่อขยายสู่เศรษฐกิจอาเซียน 29,800,000 
3. การสร้างสังคมออนไลน์ต้อนรับนักลงทุน นักท่องเที่ยว เสริมสร้างการ
แข่งขันให้เป็นเมืองท่องเที่ยวชั้นน าในเวทีประชาคมอาเซียน 25,000,000 

ค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง  
1. การก่อสร้างปรับปรุงศูนย์ควบคุมและสั่งการความปลอดภัยเมืองพัทยา 20,000,000 
รายการ  

1. การเร่งรัดประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเมืองพัทยาต่อประชาคมอาเซียน 38,000,000 
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ให้เศรษฐกิจเติบโตอย่างมีคุณภาพ 
2. การพัฒนาศักยภาพเมืองพัทยาให้ก้าวสู่ความเป็นเลิศทางประชาคม
อาเซียน 50,000,000 

ตารางท่ี 3-14 งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 (เงินอุดหนุนรัฐบาล) 
หน่วย : ล้านบาท 

ผลผลิต/โครงการ งบประมาณ 

รวมทั้งสิ้น      1,499.0000 

1. โครงการสนับสนุนการจัดการศึกษาตัง้แต่ระดับอนุบาลจนจบการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 55.8152 

2. โครงการสร้างหลักประกันด้านรายได้แก่ผู้สูงอายุ 58.2152 

3. โครงการเร่งรัดพัฒนาประสิทธิภาพแก้ไขปัญหายาเสพติดเมืองพัทยา 10.0000 

4. โครงการสนับสนุนการเสริมสร้างสวัสดิภาพทางสังคมให้แก่ผู้พกิารและทพุพลภาพ 9.2088 

5. ผลผลิต :แหล่งท่องเที่ยวและการบริการด้านการท่องเท่ียวที่ได้รับการส่งเสริมและพัฒนา 185.9340 

6. ผลผลิต :โครงสร้างพื้นฐานที่จัดท าเพื่อการคมนาคม 48.0000 

7. ผลผลิต :บริการด้านคุณภาพชวีิตที่ประชาชนได้รับ 677.4093 

8. ผลผลิต :นักเรียนในพื้นที่เมืองพัทยาได้รับการศึกษา 454.4195 

 
  เมื่อพิจารณาการจัดสรรงบประมาณ ปีงบประมาณ 2558 ในเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ               
(ในลักษณะงบลงทุน) ที่เกี่ยวกับด้านการท่องเที่ยวแล้ว มีรายการที่เกี่ยวข้องโดยทั้งที่เป็นครุภัณฑ์และที่ดิน
สิ่งก่อสร้าง ผลผลิตแหล่งท่องเที่ยวและการบริการด้านการท่องเที่ยวที่ได้รับการส่งเสริมรวมทั้งสิ้น จ านวน 
185.9340 ล้านบาท ดังนี้ 

ครุภัณฑ์  
1 การพัฒนาประสิทธิภาพศูนย์ความปลอดภัยทางทะเล เพื่อควบคุมและ
ก ากับดูแลการคมนาคมทางทะเลเพ่ือป้องกันอุบัติภัยให้กับผู้ใช้บริการเรือ
โดยสารแบตอบสนองในทันที 70,000,000 
2. การพัฒนาประสิทธิภาพการติดตามเรือโดยสารและเรือขนาดเล็กท่ีใช้
ความเร็วสูงระหว่างเดินทางเป็นเวลาจริง 60,000,000 

ค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง  
     1. โครงการก่อสร้างปรับปรุงภูมิทัศน์ชายหาดจอมเทียน-พัทยา  55,934,000 



52 
 

 
 ในการ พัฒนา เมือ ง พัทยาให้ เป็ น เมื องท่ อง เที่ ยวต้นแบบเ พ่ือให้ เป็ นตั วแทน          

ประเทศไทยในมิติเมืองท่องเที่ยวทางทะเลที่อยู่ไม่ห่างจากเมืองหลวงของประเทศ สามารถเดินไปเที่ยวได้

อย่างสะดวกสบาย มีสิ่งอ านวยความสะดวกรองรับครบครัน โดยเมืองพัทยามีจุดแข็งที่มีแรงดึงดูด

นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ คือ เกาะล้าน และชายหาดของเมืองพัทยาซึ่งเป็นที่นิยมนั้น 

ไม่ได้มาจากแค่ส่วนที่เป็นโค้งและความยาวชายของชายหาด แต่นักท่องเที่ยวสามารถท ากิจกรรมทางน้ า 

ห้างสรรพสินค้าและร้านค้าท่ีอยู่ใกล้ๆ ร้านอาหารและมีท่ีพักติดกับบริเวณชายหาดด้วย สามารถตอบสนอง

ความต้องการของนักท่องเที่ยวได้ดีมากในแทบทุกๆ ด้าน ต้องได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ยกตัวอย่างเช่น  

 -  การป้องกันและแก้ไขให้ชายหาดคงอยู่ในสภาพเดิมเนื่องจากภาวการณ์เปลี่ยนแปลง 

ทางธรรมชาติส่งผลให้ชายหาดเมืองพัทยาที่เคยทอดยาวถูกน้ าทะเลท่วมสูงขึ้นทุกปี หากเมืองพัทยาจะ

ด าเนินการทั้งหมดจะต้องใช้งบประมาณจ านวนมาก ดังนั้นกรมเจ้าท่าในฐานะหน่วยงานหลักที่มีหน้าที่

รับผิดชอบโดยตรง ต้องเข้ามาด าเนินการแทน  

 -  การพัฒนาเส้นทางการคมนาคมมาสู่ เมืองพัทยา ในปัจจุบันเส้นทางที่จะมาสู่               

เมืองพัทยามีปริมาณรถเพ่ิมขึ้นทุกวันโดยเฉพาะในช่วงวันหยุดท าให้การจราจรติดขัด มีอุบัติเหตุที่ เกิดจาก

ปริมาณรถบนท้องถนนที่เพ่ิมขึ้น ซึ่งกรมทางหลวงเป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรงควรเข้ามาพัฒนา

เส้นทางการสัญจรให้ เหมาะสมกับสถานการณ์ในปัจจุบันเ พ่ือให้นักท่องเที่ยวทั้ งชาวไทยและ                      

ชาวต่างประเทศหรือประชาชนทั่วไปสามารถเดินทางได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และมีความปลอดภัยเพิ่มข้ึน   

 
  



บทที่ 4 
วิเคราะห์ขอ้มูลการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองพัทยา 

 

การประเมินสถานภาพการพัฒนาในปัจจุบันและโอกาสการพัฒนาของ 
เมืองพัทยาด้วยเทคนิค (SWOT) 
 

 การวิเคราะห์สถานภาพการพัฒนาและโอกาสการพัฒนาของเมืองพัทยา ด้วยเทคนิค SWOT 
นี้ได้ก าหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาเมืองพัทยา 5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 – 2558)         
ซึ่งก าหนดขึ้นต่อเนื่องจากแผนพัฒนาเมืองพัทยา 3 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 – 2556) โดยวิเคราะห์ 
ไว้ดังนี้ 
 1. จุดแข็ง (Strengths) 
  1.1  เป็นเมืองศูนย์กลางการท่องเที่ยวที่ส าคัญของประเทศซึ่งมีปัจจัยสนับสนุนที่ส าคัญ 
ได้แก่ 
    -  สภาพทางภูมิศาสตร์เป็นเมืองชายทะเลที่มีแนวหาดทรายยาว 
    - ลักษณะทางกายภาพของหาดมีความเอียงลาด มีความปลอดภัยและเหมาะสม
กับการเล่นน้ า 
    - เป็นเมืองชายทะเลที่มีภูมิอากาศเหมาะสม   
    -  เมืองพัทยามีศักยภาพในการพัฒนาเชิงธุรกิจสูงและได้เปรียบกว่าเมือง
ท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลอื่นๆ ของไทย เนื่องจากอยู่ใกล้กรุงเทพฯ และสนามบินสุวรรณภูมิ 

   -  เป็นเมืองท่องเที่ยวที่มีขนาดพ้ืนที่เหมาะสมท าให้ทุกอย่างรวมอยู่ใกล้กัน             
ในลักษณะบริการครบวงจร  

    -  การพัฒนาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวของเมืองพัทยาได้รับการสนับสนุน            
ในระดับชาติอย่างต่อเนื่อง  
  1.2  เมืองพัทยาเป็นเมืองศูนย์กลางด้านเศรษฐกิจ การธนาคาร ธุรกิจบริการ และ
พาณิชยกรรมระดับภาค ซึ่งมีปัจจัยสนับสนุน ได้แก่ 

    - เมืองพัทยามีที่พักและโรงแรมจ านวนมากกว่า 670 แห่ง  
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  -  มีธนาคารพาณิชย์ของรัฐและเอกชนจ านวน 18 แห่ง ประมาณ 100 สาขา 
  - มีร้านอาหาร ภัตตาคาร จ านวน 180 แห่ง 

    -  มีศูนย์การค้าจ านวน 15 แห่ง 
  1.3  จุดแข็งด้านสังคม 

    - เป็นเมืองศูนย์กลางทางการศึกษาทุกระดับ 
    - มีบริการด้านสาธารณสุขครบวงจร 
    - เป็นเมืองที่เป็นศูนย์กีฬาและศูนย์การแข่งขันกีฬาทางน้ า ทั้งในระดับประเทศ

และ ระดับโลก  
  1.4  จุดแข็งด้านการเมืองการบริหาร 

    -  เมืองพัทยามีรูปแบบการปกครองตนเองในรูปแบบพิเศษที่กฎหมายให้อ านาจ
ในการบริหารจัดการการให้บริการประชาชนในพ้ืนที่อย่างชัดเจนมีความยืดหยุ่นในการบริหารจัดการ มี
ความคล่องตัว           ในการท างาน การก าหนดแผนงานโครงการ  

    -  มีระบบการปกครองที่เอ้ือต่อการเข้ามามีส่วนร่วมของประชาชน ระบบการ
เลือกตั้ง   เปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและการแก้ไขปัญหาของชุมชนได้ 

    - ได้รับจัดสรรงบประมาณรายจ่ายเป็นเงินอุดหนุนประจ าปีและเงินอุดหนุนพิเศษ 
สามารถขอรับการจัดสรรได้โดยตรงเช่นเดียวกับหน่วยงานระดับกระทรวงรวมทั้งสามารถจัดเก็บรายได้ได้
เองและน ารายได้มาบริหารและพัฒนาตามโครงการได้ 
  1.5  จุดแข็งด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

    -  เมืองพัทยาเป็นเมืองชายหาดทะเล ที่มีธรรมชาติสวยงาม ภูมิประเทศ
ประกอบด้วย พ้ืนดิน เกาะ ภูเขาและทะเล ซึ่งเหมาะสมกับการเป็นเมืองท่องเที่ยวระดับโลก 

    -  เป็นเมืองที่มีระบบการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมที่มีประสิทธิภาพ เช่น การบ าบัด
น้ าเสียและการก าจัดขยะ 

  1.6  จุดแข็งด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
    -  มีระบบการคมนาคมขนส่งที่สมบูรณ์ รองรับการเดินทางระหว่างเมืองและ

ระหว่างประเทศโดยสะดวกรวดเร็วทั้งทางบก ทางอากาศ ทางน้ าและทางรถไฟ 
    -  มีระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการที่สมบูรณ์ สามารถรองรับและเอ้ือ

ประโยชน์ต่อการผลิต การลงทุนและการท่องเที่ยวของท้องถิ่นได้เป็นอย่างดี เช่น  ระบบการขนส่ง
สาธารณะ ระบบน้ าประปา ระบบไฟฟ้า ระบบโทรคมนาคม เป็นต้น 
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 2. จุดอ่อน (Weaknesses) 
  2.1  เมืองพัทยาเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ แต่ตาม พ.ร.บ. ระเบียบ
บริหารราชการเมืองพัทยากลับก าหนดอ านาจหน้าที่และโครงสร้างเหมือนเทศบาลโดยทั่วไป จึงมีอ านาจไม่
เบ็ดเสร็จในการบริหารงานในพ้ืนที่ หลายเรื่องเป็นอ านาจของหน่วยงานอ่ืน เช่น การจราจร การออก
ใบอนุญาตในพ้ืนที่ อาทิ สถานบริการอยู่ที่อ าเภอ ประปาอยู่ที่การประปาส่วนภูมิภาค ส่วนเรื่องการ
ควบคุมดูแลเรืออยู่ที่ส านักงานขนส่ง ทางน้ า ซึ่งต่างจากกรุงเทพมหานคร ที่มีอ านาจของจังหวัดและอ าเภอ
รวมอยู่ด้วยกัน 
  2.2  งบประมาณท่ีได้รับเพื่อด าเนินการตามวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ และการแก้ไขปัญหา                 
เพ่ือสนองตอบต่อความต้องการของประชาชนยังไม่เพียงพอ 
  2.3  ปัญหาด้านการจัดเก็บภาษีท่ียังไม่สามารถจัดเก็บได้ตามข้อก าหนดทางกฎหมาย 
  2.4  ปัญหาด้านการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของนักท่องเที่ยวและ
ประชาชน เมืองพัทยา 
  2.5  ปัญหาเรื่องสารเสพติดที่มีท้ังในโรงเรียนและชุมชน 
  2.6   ปัญหาประชากรแฝงในเมืองพัทยามีสัดส่วนที่สูงกว่าประชากรเมืองพัทยา (ประมาณ 
4 ต่อ 1) ท าให้เกิดปัญหาหลายประการตามมา 
  2.7  ปัญหาความยากจนของประชากรเมืองพัทยา 
  2.8  ปัญหาการจราจรที่ยังไม่คล่องตัว 
  2.9  ปัญหาด้านระบบประปา ไฟฟ้าไม่ทั่วถึงทุกครัวเรือน 
  2.10  ปัญหาการขาดแคลนน้ าและน้ าท่วมซ้ าซาก 
  2.11  ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม เช่น มลพิษทางอากาศ เสียง ขยะ น้ าเสีย 
  2.12  ปัญหาด้านทรัพยากรธรรมชาติ โดยเฉพาะชายฝั่งและทะเล 
 3. อุปสรรค (Threats) 
  3.1  มีประชากรแฝงเข้ามาอาศัยอยู่ภายในเมืองพัทยาเป็นจ านวนมาก ปีหนึ่ง ๆ ประมาณ           
400,000 คน ก่อให้เกิดปัญหาในการบริหารจัดการและเป็นภาระในด้านงบประมาณของเมืองพัทยาอย่างมาก 
  3.2  ยังขาดการสร้างถนนโครงข่ายเชื่อมโยงระหว่างเมืองพัทยากับแหล่งท่องเที่ยวบริเวณ
ใกล้เคียงอย่างครอบคลุมและทั่วถึงในเขตพ้ืนที่ โดยเฉพาะเส้นทางเชื่อมโยงเฉพาะแห่ง หรือจุดโดยตรง 
  3.3  รัฐบาลมีนโยบายที่จะควบคุมก าหนดระยะเวลาในการปิดและเปิดสถานบริการ
ภายในพ้ืนทีเ่ขตเมืองพัทยา ให้เป็นระยะเวลาเดียวกันกับเมืองอ่ืน ๆ ซึ่งไม่สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง
และส่งผลเสียต่อสภาพทางเศรษฐกิจของเมืองพัทยาเป็นอย่างยิ่ง 
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  3.4  ประเด็นเรื่องปัญหาการก ากับดูแลตามกฎหมายต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
ประเทศไทย ที่ยังไม่เหมาะสมจนบางครั้งกลายเป็นการบังคับบัญชา ในกรณีนี้จะพบว่าโดยหลักกฎหมาย
ทั่วไปองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นองค์กรตามหลักกระจายอ านาจ ท้องถิ่นไม่มีอิสระไม่สามารถ
ด าเนินงานบริหารได้อย่างคล่องตัว รวดเร็ว 
  3.5  ประเด็นเรื่องกฎหมายที่เกี่ยวกับการจัดสรรรายได้ให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ที่ยังไม่สามารถจัดสรรได้อย่างทั่วถึงและเป็นธรรม ท าให้ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี
งบประมาณไม่เพียงพอในการบริหารงาน  
 4. โอกาส (Opportunities) 
  4.1  หากพิจารณาถึงอ านาจหน้าที่ตามมาตรา 62 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
เมืองพัทยา พ.ศ. 2542 แม้จะพบว่าเมืองพัทยามีอ านาจหน้าที่ที่ครอบคลุมการบริการสาธารณะในทุกๆ 
ด้าน ซึ่งสามารถก าหนดนโยบายเพ่ือสามารถสนองตอบต่อความต้องการของประชาชนได้ 
  4.2  เมืองพัทยาได้รับการสนับสนุนจากรัฐบาลโดยผ่านกระบวนการสนับสนุน
งบประมาณ สนับสนุนในการด าเนินงานเพื่อพัฒนาเมืองพัทยาและท่ีส าคัญ ได้รับการสนับสนุนโดยก าหนด
เป็นนโยบายส าคัญ ไว้ในแผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนยุทธศาสตร์การบริหารงานของ
กระทรวงต่างๆ อาทิ กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา และการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ส านักงาน 
ททท.) 
  4.3  เมืองพัทยามีจุดแข็งด้านศักยภาพในการดึงดูดนักท่องเที่ยว สามารถสร้างรายได้
โดยเฉลี่ยประมาณ 59,347.61 ล้านบาท และรายได้จากการท่องเที่ยวจะเพ่ิมขึ้นเรื่อยๆ ซึ่งสามารถน า
รายได้มาด าเนินการกิจกรรมต่างๆ เพ่ือสนอบตอบต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างเพียงพอ 
  4.4  เมืองพัทยาสามารถจัดสรรเงินงบประมาณเพ่ือมาบริหารงานอยู่ 3 ลักษณะ คือ 
จากรายได้การจัดเก็บภาษี (เสนอสภาเมือง) เงินอุดหนุนทั่วไป และเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ ซึ่งสามารถน า
เงินงบประมาณดังกล่าวมาด าเนินการโครงการต่างๆ ได้ อีกทั้งเมืองพัทยาสามารถน ารายได้มาด าเนินการ
เพ่ิมเติมได ้เมื่องบประมาณประจ าปีไม่เพียงพอหรือมีความจ าเป็นที่จะด าเนินการโครงการใหม่ๆ  
  4.5  เมืองพัทยาได้รับการสนับสนุนจากสื่อมวลชน ภาคเอกชน และประชาชนในพ้ืนที่
อย่างเต็มที่จึงสามารถด าเนินการโครงการที่ส าคัญทั้งในระดับท้องถิ่น ระดับประเทศ และระดับโลกได้ 
  จากการวิเคราะห์ SWOT เพ่ือให้สามารถแก้ไขปัญหาของเมืองพัทยาตามแผนพัฒนาฯ ที่
เมืองพัทยาต้องการ และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาและแก้ไขปัญหาต่างๆ ตามนโยบายของ
รัฐบาลด้วย ซึ่งจะเห็นได้จากการที่ส านักงบประมาณได้จัดสรรงบประมาณด้านความปลอดภัยและการ
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเพ่ิมมากขึ้นเพ่ือแก้ไขจุดอ่อนของเมืองพัทยาเพราะไม่มีงบประมาณเพียงพอที่จะ
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ด าเนินการได้ ยกตัวอย่างเช่น การก่อสร้างปรับปรุงศูนย์ควบคุมและสั่งการความปลอดภัยเมืองพัทยา , 
การพัฒนาประสิทธิภาพศูนย์ความปลอดภัยทางทะเล เพ่ือควบคุมและก ากับดูแลการคมนาคมทางทะเล
เพ่ือป้องกันอุบัติภัยให้กับผู้ใช้บริการเรือโดยสารแบตอบสนองในทันที ,การพัฒนาประสิทธิภาพการติดตาม
เรือโดยสารและเรือขนาดเล็กที่ใช้ความเร็วสูงระหว่างเดินทางเป็นเวลาจริง และโครงการก่อสร้างปรับปรุง
ภูมิทัศน์ชายหาดจอมเทียน-พัทยา เป็นต้น 
 

งบประมาณด้านการพัฒนาส่งเสริมการท่องเที่ยวในข้อบัญญัติงบประมาณฯ           
เมืองพัทยา 
 

  จากข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี เมืองพัทยา พ.ศ.2555-2558 จะเห็นถึง
งบประมาณ (ในส่วนข้อบัญญัติฯ) ที่เป็นงบประมาณเพ่ือการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวของเมือง
พัทยา ทั้งนี้หากพิจารณาลงในรายละเอียดโดยเปรียบเทียบสัดส่วนของงบประมาณด้านการท่องเที่ยว
ดังกล่าว กับงบประมาณตามข้อบัญญัติทั้งหมดจะเห็นถึงการให้ความส าคัญกับการพัฒนาและส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวได้ ดังนี้ 

ตารางท่ี 4-1 สัดส่วนของงบประมาณด้านการท่องเที่ยวดังกล่าว กับงบประมาณตามข้อบัญญัติ 
       หน่วย : ล้านบาท 

ปีงบประมาณ งบประมาณ งบประมาณ สัดส่วน 

  ตามข้อบัญญัติทั้งหมด ด้านการท่องเท่ียว* ร้อยละ 

พ.ศ.2555 1159.0500 102.9122 8.88 

พ.ศ.2556 1331.0000 147.9664 11.12 

พ.ศ.2557 1485.0000 143.1748 9.64 

พ.ศ.2558 1600.0000 152.5883 9.54 
*พิจารณารวมทั้งแผนงานการศาสนา วัฒนธรรมและสันทนาการ  
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แผนภาพที่ 4-1  สัดส่วนร้อยละงบประมาณด้านการท่องเที่ยวกับข้อบัญญัติฯ เมืองพัทยา 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 – พ.ศ. 2558 

 
     งบประมาณด้านการท่องเที่ยว      งบประมาณด้านอ่ืนๆ 
 
 

งบประมาณด้านการพัฒนาส่งเสริมการท่องเที่ยว ในพระราชบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี (เงินอุดหนุนรัฐบาล) 
 

เมื่ อ เปรี ยบเทียบงบประมาณด้ านการพัฒนาการส่ ง เสริมการท่อง เที่ ยวจาก
พระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2555-2558 (เงินอุดหนุนรัฐบาล) เมือง
พัทยา โดยเปรียบเทียบเป็นร้อยละต่องบประมาณท่ีอุดหนุนให้กับเมืองพัทยาในแต่ละปี ดังนี้ 

 
 
 
 
 



57 
 

ตารางที่ 4-2 เปรียบเทียบงบประมาณด้านการพัฒนาการส่งเสริมการท่องเที่ยวจากพระราชบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2555-2558 (เงินอุดหนุนรัฐบาล) เมืองพัทยา 

   หน่วย : ล้านบาท 

ปีงบประมาณ 
งบประมาณ งบประมาณ 

ร้อยละ 
ตาม พรบ. ด้านการท่องเที่ยว 

พ.ศ.2555 1,453.4130 112.2000 7.72 
พ.ศ.2556 1,473.4237 99.5000 6.75 
พ.ศ.2557 1,492.9042 195.8000 13.12 
พ.ศ. 2558 1,499.0000 185.9340 12.40 

   

แผนภาพที่ 4-2  สัดส่วนร้อยละงบประมาณด้านการท่องเที่ยวกับงบประมาณตามพระราชบัญญัติ 
  งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 – พ.ศ. 2558 

 

 
   ด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว         ด้านอื่นๆ 
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งบประมาณด้านการพัฒนา ส่งเสริมการท่องเที่ยว  
 

 จากการพิจารณางบประมาณเพ่ือการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวในภาพรวม ทั้ง 2 ส่วน
จากข้อบัญญัติงบประมาณเมืองพัทยา และเงินอุดหนุนรัฐบาล (พระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี) พบว่า ในแต่ละปีมีการจัดสรรงบประมาณในด้านท่องเที่ยวที่แตกต่าง/หรือไม่เป็นไปในทิศทาง
เดียวกันคือ  
 ปีงบประมาณ พ.ศ.2555 งบประมาณรวมทั้งสิ้นจ านวน 2,612.4630 ล้านบาท เป็น
งบประมาณ ด้านการพัฒนา ส่งเสริมการท่องเที่ยว จ านวน 215.1122 ล้านบาท หรือร้อยละ 8.23 ปี พ.ศ.
2556 งบประมาณรวมทั้งสิ้น จ านวน2,804.4237 ล้านบาท เป็นงบประมาณด้านการพัฒนา ส่งเสริมการ
ท่องเที่ยว จ านวน 247.4664  ล้านบาท หรือร้อยละ 8.82 ในขณะที่ปี พ.ศ.2557 งบประมาณรวม
2,977.9042 ล้านบาท เป็นงบประมาณด้านการพัฒนา ส่งเสริมการท่องเที่ยว จ านวน 338.9748 ล้าน
บาท หรือร้อยละ 11.38 และในปี พ.ศ. 2558งบประมาณรวมทั้งสิ้น 3,099.000 ล้านบาท เป็น
งบประมาณด้านการพัฒนาส่งเสริมการท่องเที่ยว จ านวน 338.5223 ล้านบาท หรือร้อยละ 10.92 

ตารางที่ 4-3 เปรียบเทียบงบประมาณด้านการพัฒนาการส่งเสริมการท่องเที่ยวจากพระราชบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2555-2558 (เงินอุดหนุนรัฐบาล) เมืองพัทยา 

หนว่ย : ล้านบาท 

ปีงบประมาณ งบประมาณรวม งบฯ ด้านการท่องเที่ยว สัดส่วน (ร้อยละ) 
พ.ศ.2555 2,612.4630 215.1122 8.23 
พ.ศ.2556 2,804.4237 247.4664 8.82 
พ.ศ.2557 2,977.9042 338.9748 11.38 
พ.ศ.2558 3,099.0000 338.5223 10.92 

 
 จากปีงบประมาณ พ.ศ.2555-2558 จะเห็นว่างบประมาณรวมของเมืองพัทยา ทั้งใน
ข้อบัญญัติและจากเงินอุดหนุนรัฐบาล มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง จาก 2,612.4630 ล้านบาท เป็น 
2,804.4237 ล้านบาท 2,977.9042 และ 3,099.0000 ล้านบาทในปี พ.ศ. 2558 ในขณะที่งบประมาณ
ด้านการพัฒนา ส่งเสริมการท่องเที่ยวก็มีการเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องเช่นกัน จากในปี พ.ศ.2555 จ านวน 
215.1122 ล้านบาท เป็น 247.4664 ล้านบาท 338.9748 และ338.5223 ล้านบาทในปี พ.ศ.2558  
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 ในขณะเดียวกันหากพิจารณาจากสัดส่วนงบประมาณด้านการพัฒนาส่งเสริมการท่องเที่ยว 
เมื่อเปรียบเทียบกับงบประมาณทั้งหมดในแต่ละปีแล้ว จะพบว่าไม่ได้เป็นการเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องในแต่ละ
ปี โดยเพิ่มขึ้นในปี 2556 2557 และมีสัดส่วนลดลงในปี 2558 แต่ลดลงเพียงเล็กน้อย โดยยังมีสัดส่วนที่สูง
กว่าปี 2557 ซึ่งเพ่ิมพิจารณาแล้วจะเห็นว่างบประมาณด้านการพัฒนาส่งเสริมการท่องเที่ยวในแต่ละปีจะมี
สัดส่วนอยู่ระหว่าง ร้อยละ 8.23–11.38 หรือประมาณร้อยละ 10 ของงบประมาณท้ังหมด 

แผนภาพที่ 4-3  งบประมาณด้านพัฒนา ส่งเสริมการท่องเที่ยว กับงบประมาณเมืองพัทยาทั้งหมด 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 – พ.ศ. 2558 

 
  งบประมาณด้านการท่องเที่ยว        งบประมาณด้านอ่ืนๆ 
 
 การวิเคราะห์ดังกล่าว จะเห็นว่าเงินอุดหนุนของรัฐบาล หรือการจัดสรรงบประมาณของ                 
ส านักงบประมาณเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนา ส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองพัทยา ถึงแม้ว่าจะไม่ได้ท าให้
งบประมาณด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวมีสัดส่วนที่เพ่ิมสูงขึ้น เมื่อเปรียบเทียบกับงบประมาณตาม
ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีของเมืองพัทยา หรือเปรียบเทียบกับงบประมาณรวมทั้งสองส่วนก็
ตาม แต่เป็นการสนับสนุน เพ่ิมเติมงบประมาณในด้านการพัฒนา ส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองพัทยาให้มาก
ขึ้นเพ่ือให้มีสามารถด าเนินการตามแผน ยุทธศาสตร์การพัฒนาที่ก าหนด อย่างไรก็ตามสัดส่วนงบประมาณ
ในด้านการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวก็มีแนวโน้มที่ค่อยๆ เพ่ิมขึ้นในแต่ละปี (แม้ว่าจะไม่ได้มีสัดส่วน
ที่เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องในปี 2558 แต่ยังเป็นสัดส่วนที่สูงกว่าที่ 2555 และ 2556) ซึ่งแสดงให้เห็นว่าทั้ง
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เมืองพัทยา และทั้งภาครัฐบาลต่างให้ความส าคัญกับการพัฒนา ส่งเสริมการท่องเที่ยวเพ่ิมมากขึ้นอย่างมี
นัยส าคัญ 
 ในปี 2558 - 2559 หลายประเทศต้องประสบปัญหาภาวะเศรษฐกิจที่ส่งผลกระทบเป็นลูกโซ่
ไปยังประเทศต่างๆซึ่งประเทศไทยก็เป็นประเทศหนึ่งที่ได้รับผลกระทบนั้น และอีกปัญหาหนึ่ งที่ประเทศ
ไทยก าลังเผชิญอยู่ คือ ปัญหาทางการเมืองและภัยธรรมชาติ ซึ่งส่งผลให้จ านวนนักท่องเที่ยวชาว
ต่างประเทศลดลงจ านวนลงส่งผลให้รายได้ของประเทศด้านอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวลดลงไปด้วย เมือง
พัทยาซึ่งเป็นเมืองท่องเที่ยวที่ส าคัญแห่งหนึ่งและธุรกิจภายในเมืองพัทยาที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวทั้งหมดมี
ผลกระทบโดยตรง ซึ่งจะเห็นได้จากการที่ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
ได้ประมาณการขยายตัวของเศรษฐกิจประเทศที่ลดลงจาก ร้อยละ 5 ของ GDP  เป็น ร้อยละ 3 ของ GDP 
ดังนั้น เมืองพัทยาควรเร่งจัดท ากิจกรรมต้นแบบเพ่ือการท่องเที่ยวและการบริการเมืองพัทยา ซึ่งจะมีการ
ขายแพกเกจท่องเที่ยวผ่านทางเว็บไซต์ ซึ่งนักท่องเที่ยวจะได้รับความสะดวกรวดเร็ว โดยเมืองพัทยาจะ
เป็นสื่อกลางด้านการท่องเที่ยวแบบครอบคลุมทุกมิติ ทั้งในการหาข้อมูล และชอปปิ้งสินค้า และบริการ
ผ่านสมาร์ทโฟน และแท็บเล็ต โดยน าเอา 4 จุดเด่นของเมืองพัทยาในรูปแบบ  ได้แก่  แหล่งท่องเที่ยว          
ทางธรรมชาติ สีสันของเมืองพัทยาทั้งกลางวันและกลางคืน เมืองพัทยาเป็นศูนย์กลางการลงทุนรองรับ
ธุรกิจใหม่ และการให้บริการด้านโรงแรม สปา และสุขภาพที่ครบครัน ซึ่งจะส่งผลให้เมืองพัทยามีขีด
ความสามารถในการรองรับการเติบโตด้านการท่องเที่ยว ในอนาคตได้อย่างสมบูรณ์แบบ เพราะ           
จะเป็นความร่วมมือในทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องด้านการท่องเที่ยวท้องถิ่น มาร่วมมือกัน ให้เป็นศูนย์กลาง                  
การท่องเที่ยวครบวงจรอย่างแท้จริง ซึ่งท าให้เกิดการกระจายรายได้ และเม็ดเงินหมุนเวียนในระบบ
เศรษฐกิจของเมืองพัทยาให้มีการขับเคลื่อนไปในทางที่ดี อันจะช่วยในเรื่องของการตัดสินใจเดินทางมาใช้
จ่ายด้านการท่องเที่ยวในเมืองพัทยา 



บทที่ 5 
สรุปและข้อเสนอแนะ 

 

สรุป 
 

 เมืองพัทยาเป็นเมืองท่องเที่ยวที่ส าคัญของประเทศ ซึ่งเป็นตัวอย่างหนึ่งของการศึกษา                
ด้านยุทธศาสตร์การพัฒนา และส่งเสริมการท่องเที่ยวของประเทศได้เป็นอย่างดี โดยเมืองพัทยาได้
ก าหนดให้การพัฒนา และส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองพัทยา เป็นยุทธศาสตร์ที่ส าคัญประการหนึ่ง และ          
ได้ก าหนดไว้ในแผนพัฒนาเมืองพัทยาด้วยเช่นกันในฐานะเป็นเมืองท่องเที่ยวที่มีความส าคัญ แต่                     
ในขณะเดียวกัน ด้วยความเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของเมืองพัทยาที่มีภารกิจหน้าที่ที่ส าคัญ              
คือการจัดบริการสาธารณะให้กับประชาชนในพ้ืนที่ ท าให้เมืองพัทยามีภารกิจ หน้าที่ที่ต้องด าเนินการ             
มีอยู่อย่างมากมายทั้งการจัดบริการสาธารณะ และการส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยมีกลุ่มเป้าหมาย                 
ทั้งประชาชนในพื้นท่ีและนักท่องเที่ยวที่เข้ามาในเมืองพัทยา 
 จากลักษณะการเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของเมืองพัทยา ท าให้เมืองพัทยาสามารถ
จัดเก็บรายได้ต่างๆ ได้ตามที่กฎหมายก าหนด เพ่ือที่เมืองพัทยาจะสามารถน ารายได้มาใช้ในการส่งเสริม
การท่องเที่ยว รวมทั้งการจัดบริการสาธารณะในพ้ืนที่ได้โดยการจัดท าข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีเมืองพัทยา ตามยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาเมืองพัทยา ซึ่งอย่างไรก็ตามการจัดเก็บรายได้ดังกล่าว
ยังคงไม่เพียงพอต่อการพัฒนาเมือง รวมทั้งการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวของเมืองพัทยา ที่เป็น
เมืองท่องเที่ยวชั้นน าได้ ดังนั้นรัฐบาลจึงต้องสนับสนุนการพัฒนา และส่งเสริมการท่องเที่ยวของเมืองพัทยา
ผ่านกลไกต่างๆ ที่รัฐบาลมี ซึ่งกลไกหนึ่งที่ส าคัญคือ กลไกด้านงบประมาณ หรือการจัดสรรงบประมาณ 
หรือเงินอุดหนุนรัฐบาลให้แก่เมืองพัทยาโดยส านักงบประมาณ 
 บทบาทของส านักงบประมาณในการสนับสนุนยุทธศาสตร์การพัฒนา ส่งเสริมการท่องเที่ยว
จากการศึกษากรณีเมืองพัทยา  จะพบความเชื่อมโยงโดยเริ่มจากหลักการของระบบงบประมาณแบบ
มุ่งเน้นผลงาน ซึ่งส านักงบประมาณได้มีการปรับใช้ในปัจจุบัน โดยมีการก าหนดเป้าหมายและแผนที่เป็น
รูปธรรมเพื่อให้งบประมาณเป็นเครื่องมือของรัฐบาลในการจัดสรรทรัพยากรหรืองบประมาณให้สอดคล้อง
กับนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ในการพัฒนาประเทศในภาพรวม  ดังนั้นในการขอรับการจัดสรร
งบประมาณจากส านักงบประมาณ (เงินอุดหนุนรัฐบาล) จึงต้องมีความสอดคล้องกับแผนฯ ในระดับต่างๆ 
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ภายใต้แผนบริหารราชการแผ่นดินของรัฐบาลโดยเชื่อมโยงการด าเนินงานที่ก่อให้เกิดผลผลิตของ
หน่วยงานไปสู่นโยบายและยุทธศาสตร์ชาติต่อไป 
 การก าหนดยุทธศาสตร์ และจัดท าแผนพัฒนาเมืองพัทยาได้ยึดตามหลักการดังกล่าวด้วย
เช่นกัน โดยการก าหนดผลผลิต/โครงการ ที่จะขอรับการจัดสรรงบประมาณจากรัฐบาล โดยพิจารณาจาก
ภารกิจของเมืองพัทยา ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์กระทรวง (กระทรวงมหาดไทย) และเป้าหมาย
บริการกระทรวง และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ              
ที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ  ดังนั้นในการจัดสรรงบประมาณของส านักงบประมาณที่จัดสรรตาม
ผลผลิต/โครงการต่างๆ จึงเชื่อมโยงไปสู่ยุทธศาสตร์ชาติในด้านต่างๆ ได้ 
 จากการศึกษาบทบาทของส านักงบประมาณกับยุทธศาสตร์การพัฒนาส่งเสริมการท่องเที่ยว
ของประเทศไทย กรณีศึกษาเมืองพัทยา พบว่า 
 1. ส านักงบประมาณมีบทบาทในการพัฒนา และส่งเสริมการท่องเที่ยวของเมืองพัทยา   
โดยอาศัยงบประมาณเป็นเครื่องมือในสนับสนุนการด าเนินงานดังกล่าวจากการศึกษาข้อมูลงบประมาณ
ตามข้อบัญญัติงบประมาณเมืองพัทยา และงบประมาณตามพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายฯ พบว่า
งบประมาณในด้านการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยว เมืองพัทยามีจ านวนมากขึ้นในทุกปี โดยเฉพาะ
อย่างยิ่ง สัดส่วนงบประมาณด้านการท่องเที่ยวต่องบประมาณรวม ที่มีสัดส่วนเพ่ิมสูงขึ้นในแต่ละปีซึ่งแสดง
ให้เห็นว่าทั้งเมืองพัทยาและรัฐบาลให้ความส าคัญกับการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้นอย่างมี
นัยส าคัญ 
 2. เนื่องจากการศึกษานี้เป็นการศึกษาเบื้องต้น โดยพิจารณาเฉพาะงบประมาณในแผนงาน              
การศาสนาวัฒนธรรมและนันทนาการ (ซึ่งรวมด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว) ในข้อบัญญัติงบประมาณ
เมืองพัทยา กับงบประมาณในผลผลิตแหล่งท่องเที่ยวและการบริการด้านการท่องเที่ยวที่ได้รับการส่งเสริม
และพัฒนาในพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี  ท าให้ไม่สามารถพิจารณาถึงงบประมาณ        
ด้านการท่องเที่ยวได้ทั้งหมด เนื่องจากภารกิจหน้าที่ของเมืองพัทยาซึ่งต้องด าเนินการจัดบริการสาธารณะ
ให้กับประชาชนและนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่ จึงไม่สามารถแยกการด าเนินการระหว่างการจัดบริการ
สาธารณะ กับการพัฒนาการท่องเที่ยวได้อย่างชัดเจนดังนั้นจึงมีการด าเนินงานอ่ืนๆ อีกเป็นหลายรายการ
ที่อยู่ในแผนงานหรือผลผลิตอ่ืน ที่เป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวในทางอ้อม ยกตัวอย่าง เช่น การติดตั้ง           
ไฟส่องสว่าง หรือกล้อง CCTV บริเวณชายหาด อาจอยู่ในผลผลิตการพัฒนาคุณภาพชีวิต หรือการติดตั้ง
สัญญาณไฟจราจร อยู่ในผลผลิตการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน เป็นต้น ซึ่งการด าเนินงานต่างๆ เหล่านี้         
ล้วนเป็นการช่วยพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวทั้งสิ้น 
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 3. เมืองพัทยามีการก าหนดยุทธศาสตร์ และจัดท าแผนพัฒนาเมืองพัทยาอย่างต่อเนื่อง           
ทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว แต่แผนพัฒนาเมืองพัทยาจะมีลักษณะที่กว้าง ไม่ชัดเจน รวมทั้ง
ไม่สามารถแสดงให้เห็นถึงความสอดคล้องที่จะน าไปสู่เป้าหมายได้ รวมทั้งการจัดล าดับความส าคัญของ
โครงการ รายการที่ด าเนินการในแต่ละปีตามแผนพัฒนาฯ ซึ่งไม่มีการจัดล าดับความส าคัญ ดังจะพบได้
จากการเสนอขอตั้งงบประมาณ หรือขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากเงินอุดหนุนรัฐบาล บางรายการ
ไม่มีความจ าเป็นเร่งด่วน หรือเป็นการด าเนินงานที่ไม่มีความคุ้มค่าต่อการลงทุน ถึงแม้ว่าจะสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ และแผนพัฒนาเมืองพัทยาก็ตาม 
 4. ประเด็นหนึ่งของการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวในปัจจุบัน คือการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ซึ่งสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของเมืองพัทยาด้วยเช่นกันในการพัฒนาเศรษฐกิจ และ
สังคมอย่างยั่งยืน แต่จากการศึกษาพบว่าในรายละเอียดงบประมาณทั้งในข้อบัญญัติงบประมาณฯ และใน
พระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่าย (เงินอุดหนุนรัฐบาล) ไม่แสดงให้เห็นถึงการด าเนินการใดๆ ที่จะ
พัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวไปสู่ความยั่งยืน ซึ่งมีความจ าเป็นอย่างยิ่งเพ่ือเมืองพัทยาจะสามารถรักษา
ความเป็นเมืองท่องเที่ยวชั้นน าไว้ เพราะจะส่งผลกระทบต่อการท่องเที่ยวของเมืองพัทยา และการ
ท่องเที่ยวในภาพรวมของประเทศต่อไปในระยะยาว  
 

ข้อเสนอแนะ 
 

 1. เพ่ือให้การพัฒนา และส่งเสริมการท่องเที่ยวในภาพรวมด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ 
เนื่องจากมีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหลายหน่วยงาน เช่น เมืองพัทยา กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
กระทรวงวัฒนธรรม จังหวัดและกลุ่มจังหวัด รวมทั้งหน่วยงานที่สนับสนุนทางอ้อมอีกมากมาย เช่น 
กระทรวงคมนาคม กระทรวงมหาดไทย ฯลฯ ดังนั้นจึงควรหยิบยกประเด็นเรื่องการพัฒนาและส่งเสริมการ
ท่องเที่ยว เป็นแผนบูรณาการงบประมาณ เพ่ือให้สามารถใช้การจัดสรรงบประมาณเป็นเครื่องมือในการ
สนับสนุนการพัฒนาการท่องเที่ยว ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นรูปธรรม 
 2. เมืองพัทยาควรปรับปรุงการจัดเก็บรายได้ของตนเองให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
เนื่องจากความเป็นเมืองท่องเที่ยวที่น าเงินตราต่างประเทศเข้ามาเป็นจ านวนมากซึ่งการใช้จ่ายที่เกิดขึ้น
ของนักท่องเที่ยว เป็นการใช้จ่ายในพ้ืนที่เมืองพัทยาเป็นส่วนใหญ่ดังนั้นการปรับปรุงการจัดเก็บราย เช่น 
ภาษี ค่าธรรมเนียมต่างๆ ฯลฯให้มีประสิทธิภาพมากกว่าที่เป็นอยู่ เพ่ือที่เมืองพัทยาจะสามารถน ามา
พัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวของเมืองพัทยา รวมทั้งการจัดบริกาสาธารณะต่างๆให้กับประชาชนใน
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พ้ืนที่และนักท่องเที่ยวได้อย่างเพียงพอ โดยลดการพ่ึงพาเงินอุดหนุนจากรัฐบาลเนื่องจากรัฐบาลยังมีภาระ
ในการจัดสรรงบประมาณเพ่ือพัฒนา และแก้ไขปัญหาในด้านอ่ืนๆ  อีกมาก 
 3. เมืองพัทยาในฐานะที่เป็นหน่วยงานภาครัฐ ที่มีภารกิจและหน้าที่ในการให้บริกา ร
สาธารณะรวมทั้งพัฒนาส่งเสริมการท่องเที่ยว ควรปรับเปลี่ยนบทบาทให้ภาคเอกชนเข้ามามีบทบาทใน
ด้านต่างๆ มากขึ้น  ซึ่งในปัจจุบันภาคเอกชนรวมทั้งผู้ประกอบการด้านท่องเที่ยวที่มีเป็นจ านวนมากจะมี
บทบาทและสามารถด าเนินการในด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพมากกว่า โดยเมือง
พัทยาควรเพิ่มบทบาทในการประสานงานกับหน่วยงานภาครัฐอ่ืน หรือระหว่างภาคเอกชน เพ่ือสนับสนุน
และควบคุมให้การท่องเที่ยวเป็นไปด้วยด้วยความเรียบร้อย 
 4. เมืองพัทยาจ าเป็นต้องพัฒนาเมืองในด้านต่างๆ ควบคู่กันไปกับการพัฒนาด้าน
สาธารณูปโภค  ด้านคมนาคม หรือด้านการท่องเที่ยวเพ่ือให้การพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวเป็นไปใน
แนวทางการพัฒนาแบบยั่งยืนดังนั้นเมืองพัทยาจึงจ าเป็นต้องพัฒนาในด้านสังคม ทั้งการศึกษา วัฒนธรรม 
ด้านสิ่งแวดล้อม ฯลฯ ไปพร้อมๆ กัน เพ่ือปลูกฝังความมีวินัย ความรับผิดชอบ จิตส านึกในการรักถิ่นฐาน 
โดยอาศัยความร่วมมือทั้งภาครัฐ เอกชน และประชาชนในพ้ืนที่ เพ่ือให้มีการกระจายรายได้สู่ชุมชนใน
ท้องถิ่นและธุรกิจต่างๆ พร้อมๆ กับความรับผิดชอบต่อสังคม ซึ่งจะท าให้เมืองพัทยาสามารถรักษาความ
เป็นเมืองท่องเที่ยวชั้นน าไว้ได้ต่อไป 
 ยกตัวอย่างเช่น ให้เอกชนที่ประกอบธุรกิจการท่องเที่ยวในเมืองพัทยาส่วนต่างๆ อันได้แก่ 
ธุรกิจการขนส่ง การโรงแรม การค้าและบริการ ได้มีโอกาสร่วมกันจัดท าแพ็คเก็ตการท่องเที่ยวในราคาที่
ถูกในช่วงวันหยุดส าหรับนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ โดยให้เมืองพัทยาเป็นผู้ประสาน
หลักในการจัดประชุมให้ผู้ประกอบการธุรกิจที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวร่วมหารือแนวทางและจัดท าแพ็คเก็ต
การท่องเที่ยว 
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 ด/านความม่ันคง 1 

- นักวิเคราะห*งบประมาณเชี่ยวชาญ  สํานักงบประมาณ 

ตําแหน	งป"จจุบัน นักวิเคราะห*งบประมาณเชี่ยวชาญ   สํานักงบประมาณ 

 



 

สรุปย�อ 

ลักษณะวิชา การเศรษฐกิจ (Economic) 

เร่ือง   บทบาทของสํานักงบประมาณกับยุทธศาสตร$การพัฒนาส'งเสริมการท'องเท่ียว        

         ของประเทศไทย   กรณีศึกษา : เมืองพัทยา 

ผู�วิจัย นางพิมพร โอวาสิทธ์ิ                     หลักสูตร  (วปอ.)  รุ�นที่ 57  

ตําแน�ง  นักวิเคราะห#งบประมาณเช่ียวชาญ 

ความเป'นมาและความสําคัญของป)ญหา 
 ประเทศไทยเป4นประเทศท่ีมีขีดความสามารถด8านการท'องเท่ียวในอันดับต8นๆ                

จากการจัดอันดับโดย World Economic Forum ทําให8อุตสาหกรรมการท'องเท่ียวของไทยสร8าง

รายได8เข8าประเทศในแต'ละปDหลายแสนล8านบาท ซ่ึงในปFจจุบันภาคการท'องเท่ียวมีผลต'อเศรษฐกิจของ

ประเทศอย'างมาก ทําให8หลายประเทศมุ'งท่ีจะพัฒนาด8านการท'องเท่ียวส'งผลให8มีการแข'งขันเพ่ิมข้ึน 

ในแต'ละปDซ่ึงประเทศไทยถึงแม8ว'าจะมีจุดเด'นหรือปFจจัยท่ีได8เปรียบประเทศอ่ืนหลายประการ แต'             

ในขณะเดียวกันก็มีจุดด8อยอยู'หลายด8านเช'นกัน 

 ด8วยเหตุนี้รัฐบาลจึงได8มีนโยบายกําหนดยุทธศาสตร$การท'องเท่ียวของประเทศไทย       

อย'างเป4นรูปธรรมเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถทางการท'องเท่ียวซ่ึงจะเห็นได8จากการจัดสรรงบประมาณ

ให8กับหน'วยงานต'างๆ ท่ีเ ก่ียวข8องกับการท'องเท่ียว ในปDงบประมาณ พ.ศ. 2557 จํานวนถึง

11,283,705,900 บาท โดยจําแนกเป4น 4 ด8านหลัก คือ การบริหารจัดการ การตลาดด8าน              

การท'องเท่ียว แหล'งท'องเท่ียว และธุรกิจท'องเท่ียว เพ่ือพัฒนาและส'งเสริมการท'องเท่ียวของประเทศ

ให8มีความเข8มแข็ง สามารถแข'งขันได8อย'างต'อเนื่อง และยั่งยืน  

 สํานักงบประมาณ สํานักนายกรัฐมนตรี ในฐานะหน'วยงานกลาง มีภารกิจและหน8าท่ี           

ในการจัดสรรงบประมาณให8เป4นไปตามนโยบายแห'งรัฐ และแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

ระดับประเทศ มีบทบาทสําคัญในการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาล โดยอาศัย “งบประมาณ” เป4น

เครื่องมือสําคัญในการบริหารงานของรัฐบาล เพ่ือให8การดําเนินงานของหน'วยงานต'างๆ เป4นไปตาม

ทิศทางนโยบาย หรือยุทธศาสตร$ของประเทศตามความต8องการของรัฐบาล 
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 เมืองพัทยา เป4นเมืองท'องเท่ียวชั้นนําของประเทศ ซ่ึงมีรูปแบบเป4นองค$กรปกครอง            

ส'วนท8องถ่ินประเภทหนึ่ง ทําให8เมืองพัทยามีภารกิจหน8าท่ีท้ังในการจัดบริการสาธารณะให8กับ

ประชาชน พร8อมๆ กับการส'งเสริมการท'องเท่ียวด8วยเช'นกัน โดยเมืองพัทยาสามารถจัดเก็บรายได8ของ

ตนเองเพ่ือการดําเนินการ โดยตราเป4นข8อบัญญัติงบประมาณเมืองพัทยาในแต'ละปD ซ่ึงนอกจาก

งบประมาณตามข8อบัญญัติงบประมาณของเมืองแล8ว เมืองพัทยายังได8รับเงินอุดหนุนจากรัฐบาลด8วย  

ในลักษณะเงินอุดหนุนท่ัวไป และเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ ท่ีกําหนดวัตถุประสงค$ในการดําเนินงาน ดังนั้น

จากลักษณะดังกล'าวของเมืองพัทยา ท่ีมีความเป4นอิสระ (Autonomy) ตามหลักการขององค$กร

ปกครองส'วนท8องถ่ิน ประกอบกับมีการจัดเก็บรายได8ของตนเองและกําหนดเป4นงบประมาณของ

ตนเองด8วยนั้น สํานักงบประมาณจะมีบทบาทในการสนับสนุนยุทธศาสตร$การพัฒนา และส'งเสริมการ

ท'องเท่ียวของรัฐบาลในการดําเนินการของเมืองพัทยาได8หรือไม' อย'างไรจึงเป4นเรื่องท่ีน'าสนใจ

ทําการศึกษา 

วัตถุประสงค#ของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาบทบาทของสํานักนักงบประมาณในการสนับสนุนตามยุทธศาสตร$การ

ท'องเท่ียวของไทย 

 2. เพ่ือศึกษาประเด็นปFญหาการท'องเท่ียวของเมืองพัทยาเพ่ือท่ีจะให8เป4นเมืองต8นแบบ

ในการส'งเสริมแหล'งท'องเท่ียว 

 3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนาให8พัทยาเป4นเมืองท'องเท่ียวต8นแบบ 

ขอบเขตของการวิจัย 

 เป4นการศึกษาการจัดสรรงบประมาณด8านการท'องเท่ียวโดยศึกษาเฉพาะเมืองพัทยา 

ในช'วงปD พ.ศ.2555 - 2558 ตามภารกิจและหน8าท่ีของเมืองพัทยาตามท่ีกฎหมายกําหนด ไม'รวมถึง

หน'วยงานอ่ืนท่ีมีภารกิจหน8าท่ีด8านการท'องเท่ียวในพ้ืนท่ี โดยศึกษาการจัดสรรงบประมาณของเมือง

พัทยาท้ังในข8อบัญญัติงบประมาณเมืองพัทยาและพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ'าย (เงินอุดหนุน

รัฐบาล)  

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การศึกษาครั้งนี้เป4นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยวิเคราะห$จากข8อมูลทุติยภูมิโดยรวบรวม 

จากข8อบัญญัติงบประมาณรายจ'ายเมืองพัทยา พระราชบัญญัติงบประมาณรายจ'ายประจําปD            
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เมืองพัทยา แผนพัฒนาเมืองพัทยา รวมท้ังข8อมูลสถิติจากรายงานประจําปD รายงานสถานะการคลัง

ประจําปD  เ มืองพัทยา เป4นต8น โดยหาความสัมพันธ$ เ บ้ืองต8นระหว'างงบประมาณท่ีจัดสรร                    

ด8านการท'องเท่ียวกับยุทธศาสตร$การท'องเท่ียวของรัฐบาล 

ผลการวิจัย 

 1. การวิเคราะห#สถานภาพการพัฒนาของเมืองพัทยาด�วยเทคนิค (SWOT)  

  การวิเคราะห$สถานภาพการพัฒนาและโอกาสการพัฒนาของเมืองพัทยา ด8วยเทคนิค 

SWOT นี้ได8กําหนดไว8ในแผนการพัฒนาเมืองพัทยา 5 ปD (ปDงบประมาณ พ.ศ. 2554 – 2558) ซ่ึง เม่ือ

พิจารณาจากจุดอ'อน (Weaknesses) และอุปสรรค (Threats) แล8วสามารถสรุปได8เป4น 2 ด8านคือ 

  ด�านการบริหาร ประกอบด8วย 1. มีหลายหน'วยงานท่ีดําเนินการในพ้ืนท่ีเมืองพัทยา 

อํานาจในการดําเนินการบางอย'างยังไม'เบ็ดเสร็จในพ้ืนท่ี 2. การกํากับดูแลของกระทรวงมหาดไทย           

ยังเป4นไปอย'างรัดกุมไม'คล'องตัว และ 3. งบประมาณในการดําเนินการไม'เพียงพอ ท้ังจากเงินอุดหนุน

รัฐบาล และปFญหาจากการจัดเก็บรายได8ของตนเอง 

  ด�านกายภาพ ประกอบด8 วย  1 .  ปFญหาด8 านสั งคม เช'น  ความปลอดภัย                        

ท้ังนักท'องเท่ียวและประชาชน ปFญหายาเสพติด ปFญหาความยากจน 2. ปFญหาด8านสาธารณูปโภค             

ข้ันพ้ืนฐาน ต'างๆ รวมท้ังปFญหาด8านสิ่งแวดล8อม 

  การดําเนินการพัฒนาในประเด็นดังกล'าวนั้น พบว'าประเด็นทางด8านบริหารส'วนใหญ'

จะต8องมีการแก8ไขในระดับนโยบาย หรือการแก8ไขกฎหมายท่ีเก่ียวข8อง ซ่ึงข้ึนอยู'กับนโยบายการ

กระจายอํานาจ และความพร8อมของหน'วยงานต'างๆ ท่ีเก่ียวข8องและเมืองพัทยาด8วยเช'นกัน    

ส'วนประเด็นทางกายภาพ ท้ังด8านสังคม และด8านสาธารณูปโภคนั้น เมืองพัทยา 

สามารถแก8ไขปFญหา โดยบรรจุไว8ในแผนการพัฒนาเมืองพัทยาในระยะต'างๆ และต้ังงบประมาณ           

เพ่ือดําเนินการในข8อบัญญัติงบประมาณรายจ'ายในแต'ละปDตามแผนพัฒนาฯ รวมท้ังขอรับการจัดสรร

จากเงินอุดหนุนรัฐบาล  

  การขอรับจัดสรรงบประมาณ (เงินอุดหนุนรัฐบาล) เมืองพัทยาจะดําเนินการตาม

กระบวนการงบประมาณ ซ่ึงสํานักงบประมาณจะพิจารณาจัดสรรงบประมาณเพ่ือให8สามารถแก8ไข

ปFญหาของเมืองพัทยาตามแผนพัฒนาฯ ท่ีเมืองพัทยาต8องการ เช'น ในปDงบประมาณ 2555 จัดสรร

งบประมาณรายการกล8องโทรทัศน$วงจรปhด เพ่ือปiองกันและแก8ไขปFญหาอาชญากรรม ยาเสพติด             

ในเขตชุมชนเมืองพัทยา ซ่ึงสอดคล8องกับยุทธศาสตร$การพัฒนาและแก8ไขปFญหาต'างๆ ตามนโยบาย

ของรัฐบาลด8วย ดังนั้นสํานักงบประมาณจึงมีบทบาทในการสนับสนุนยุทธศาสตร$การพัฒนาด8านต'างๆ 
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ของรัฐบาลโดยอาศัยงบประมาณเป4นเครื่องมือ ไม'ว'าจะเป4นการพัฒนาทางด8านสังคม ด8าน

สาธารณูปโภค ด8านสิ่งแวดล8อม หรือด8านการส'งเสริมการท'องเท่ียวก็ตาม  

 

 

  2.  งบประมาณด�านการพัฒนา ส�งเสริมการท�องเท่ียว  

   จากการพิจารณางบประมาณเพ่ือการพัฒนาและส'งเสริมการท'องเท่ียวในภาพรวม 

ท้ัง 2 ส'วนจากข8อบัญญัติงบประมาณเมืองพัทยา และเงินอุดหนุนรัฐบาล (พระราชบัญญัติงบประมาณ

รายจ'ายประจําปDฯ) พบว'า  

ป9งบประมาณ งบประมาณรวม 
งบประมาณ 

ด�านการท�องเท่ียว 
สัดส�วน (ร�อยละ) 

พ.ศ.2555 2,612.4630 215.1122 8.23 

พ.ศ.2556 2,804.4237 247.4664 8.82 

พ.ศ.2557 2,977.9042 338.9748 11.38 

พ.ศ.2558 3,099.0000 338.5223 10.92 

  จากปDงบประมาณ พ.ศ.2555-2558 จะเห็นว'างบประมาณรวมของเมืองพัทยา             

ท้ังในข8อบัญญัติและจากเงินอุดหนุนรัฐบาล มีแนวโน8มเพ่ิมข้ึนอย'างต'อเนื่อง ในขณะเดียวกันหาก

พิจารณาจากสัดส'วนงบประมาณด8านการพัฒนาส'งเสริมการท'องเท่ียว เม่ือเปรียบเทียบกับงบประมาณ

ท้ังหมดในแต'ละปDแล8ว จะพบว'าไม'ได8เป4นการเพ่ิมข้ึนอย'างต'อเนื่องในแต'ละปD โดยเพ่ิมข้ึนในปD 2556 

2557 และมีสัดส'วนลดลงในปD 2558 แต'ลดลงเพียงเล็กน8อย ซ่ึงเม่ือพิจารณาแล8วจะเห็นว'า 

งบประมาณด8านการพัฒนาส'งเสริมการท'องเท่ียวในแต'ละปDจะมีสัดส'วนอยู'ระหว'าง ร8อยละ 8.23 –

11.38 หรือประมาณร8อยละ 10 ของงบประมาณท้ังหมด 

  การวิเคราะห$ดังกล'าว จะพบว'าเงินอุดหนุนของรัฐบาล หรือการจัดสรรงบประมาณ

ของสํานักงบประมาณเป4นส'วนหนึ่งของการพัฒนา ส'งเสริมการท'องเท่ียวเมืองพัทยา โดยเป4นการ

สนับสนุนเพ่ิมเติมงบประมาณในด8านการท'องเท่ียวเมืองพัทยาให8มากข้ึน อย'างไรก็ตามสัดส'วน

งบประมาณในด8านการพัฒนาและส'งเสริมการท'องเท่ียวก็มีแนวโน8มท่ีค'อยๆ เพ่ิมข้ึนในแต'ละปD (แม8ว'า

จะไม'ได8มีสัดส'วนท่ีเพ่ิมข้ึนอย'างต'อเนื่องในปD 2558 แต'ยังเป4นสัดส'วนท่ีสูงกว'าท่ี 2555 และ 2556)              

ซ่ึงแสดงให8เห็นว'าท้ังเมืองพัทยา และท้ังภาครัฐบาลต'างให8ความสําคัญกับการพัฒนา ส'งเสริมการ

ท'องเท่ียวเพ่ิมมากข้ึนอย'างมีนัยสําคัญ 

  จากการศึกษาบทบาทสํานักงบประมาณกับสนับสนุนยุทธศาสตร$การพัฒนาส'งเสริม 
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การท'องเท่ียว พบว'า  

1. สํานักงบประมาณมีบทบาทในการสนับสนุนยุทธศาสตร$การพัฒนา และส'งเสริม 

การท'องเท่ียวของชาติ โดยความเชื่อมโยงตามหลักการของระบบงบประมาณแบบมุ'งเน8นผลงาน            

ซ่ึงเมืองพัทยาจะกําหนดผลผลิต/โครงการ ท่ีจะขอรับการจัดสรรงบประมาณจากรัฐบาล โดยพิจารณา

จากภารกิจของเมืองพัทยา ความสอดคล8องกับยุทธศาสตร$กระทรวง (กระทรวงมหาดไทย) และ

เปiาหมายบริการกระทรวง และสอดคล8องกับยุทธศาสตร$การจัดสรรงบประมาณรายจ'ายประจําปDท่ี

เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร$ชาติ ดังนั้นในการจัดสรรงบประมาณของสํานักงบประมาณท่ีจัดสรรตาม

ผลผลิต/โครงการต'างๆ จึงเชื่อมโยงไปสู'ยุทธศาสตร$ชาติในด8านต'างๆ ได8  

 2. งบประมาณด8านการพัฒนาและส'งเสริมการท'องเท่ียว เมืองพัทยามีจํานวนมากข้ึนใน

ทุกปD โดยเฉพาะอย'างยิ่ง สัดส'วนงบประมาณด8านการท'องเท่ียวต'องบประมาณรวม ท่ีมีสัดส'วนเพ่ิม

สูงข้ึนในแต'ละปDซ่ึงแสดงให8เห็นว'าท้ังเมืองพัทยาและรัฐบาลให8ความสําคัญกับการพัฒนาและส'งเสริม

การท'องเท่ียวเพ่ิมข้ึนอย'างมีนัยสําคัญ 

 3. เนื่องจากภารกิจหน8าท่ีของเมืองพัทยาซ่ึงต8องดําเนินการจัดบริการสาธารณะให8กับ

ประชาชนและนักท'องเท่ียวในพ้ืนท่ี จึงไม'สามารถแยกการดําเนินการระหว'างการจัดบริการสาธารณะ 

กับการพัฒนาการท'องเท่ียวได8อย'างชัดเจน ซ่ึงการดําเนินงานต'างๆ เหล'านี้ล8วนเป4นการช'วยพัฒนา 

และส'งเสริมการท'องเท่ียวท้ังสิ้น   

 4. การกําหนดยุทธศาสตร$ และจัดทําแผนพัฒนาเมืองพัทยาต'างๆ มีลักษณะท่ีกว8าง           

ไม'ชัดเจน รวมท้ังไม'สามารถแสดงให8เห็นถึงความสอดคล8องท่ีจะนําไปสู'เปiาหมายได8 รวมท้ังไม'มีการ

จัดลําดับความสําคัญของโครงการ รายการท่ีดําเนินการในแต'ละปDตามแผนพัฒนาฯ ซ่ึงจะพบว'า             

บางรายการไม'มีความจําเป4นเร'งด'วน หรือไม'มีความคุ8มค'าต'อการลงทุน  

 5. ไม'มีรายละเอียดใดๆ ท้ังในข8อบัญญัติฯ และเงินอุดหนุนรัฐบาลท่ีแสดงให8เห็นถึง          

การพัฒนาและส'งเสริมการท'องเท่ียวไปสู'ความยั่งยืน ตามท่ีกําหนดไว8ในวิสัยทัศน$ของเมืองพัทยา  

ข�อเสนอแนะ 

 1. เนื่องจากมีหน'วยงานท่ีเก่ียวข8องหลายหน'วยงานดําเนินการในพ้ืนท่ี จึงควรนํา

ประเด็นเรื่องการพัฒนาและส'งเสริมการท'องเท่ียวเป4น “แผนบูรณาการงบประมาณ” เพ่ือให8แต'ละ

หน'วยงานสามารถดําเนินงานสนับสนุนการท'องเท่ียวได8อย'างมีประสิทธิภาพ และเป4นรูปธรรม 

 2. เมืองพัทยาควรปรับปรุงการจัดเก็บรายได8ของตนเองให8มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

เนื่องจากมีการใช8จ'ายท่ีเกิดข้ึนของนักท'องเท่ียวเป4นการใช8จ'ายในพ้ืนท่ีเมืองพัทยาเป4นส'วนใหญ'  โดย
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ลดการพ่ึงพาเงินอุดหนุนจากรัฐบาล เนื่องจากรัฐบาลยังมีภาระในการจัดสรรงบประมาณเพ่ือพัฒนา 

และแก8ไขปFญหาในด8านอ่ืนๆ อีกมาก 

 3.  เมืองพัทยาในฐานะท่ีเป4นหน'วยงานภาครัฐ ท่ีมีภารกิจและหน8าท่ีในการให8บริการ

สาธารณะรวมท้ังพัฒนาส'งเสริมการท'องเท่ียว ควรปรับเปลี่ยนบทบาทให8ภาคเอกชนเข8ามามีบทบาท

ในด8านต'างๆ มากข้ึน โดยเมืองพัทยาควรเพ่ิมบทบาทในการประสานงานกับหน'วยงานภาครัฐอ่ืน หรือ

ระหว'างภาคเอกชน เพ่ือสนับสนุนและควบคุมให8การท'องเท่ียวเป4นไปด8วยด8วยความเรียบร8อย 

 4.  เมืองพัทยาจําเป4นต8องพัฒนาเมืองในด8านต'างๆ ควบคู'กันไปกับการพัฒนาด8าน

สาธารณูปโภค ด8านคมนาคม หรือด8านการท'องเท่ียว เพ่ือให8การพัฒนาและส'งเสริมการท'องเท่ียว

เป4นไปในแนวทางการพัฒนาแบบยั่งยืน โดยเฉพาะอย'างยิ่งการพัฒนาด8านสังคม ท้ังการศึกษา 

วัฒนธรรม ด8านสิ่งแวดล8อม ฯลฯ ไปพร8อมๆ กัน เพ่ือปลูกฝFงความมีวินัย ความรับผิดชอบ ฯลฯ 


