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ระบบการรับสัญญาณโทรทัศนของไทยปจจุบัน คือ ทีวีอะนาล็อก เปนการนําเอาสัญญาณ
ภาพรวมกับสัญญาณวิทยุ โดยใชสถานีโทรทัศนภาคพื้นดิน ทีวีอะนาล็อกใชชองคลื่นสัญญาณกวาง
มาก จํานวนชองทีวีมีจํากัด คลื่นสัญญาณโดนรบกวนภาพไมชัดในบางพื้นที่อยูใกลอุปกรณไฟฟาจะ
สงผลใหภาพไมคมชัด ไมสามารถบีบอัดสัญญาณได ชองสัญญาณนอยไมพอกับการใชงานที่เติบโต
ทีวีดิจิตอลถูกพัฒนาเพื่อใชแทนทีวีอะนาล็อก รูปแบบการทํางานเหมือนกันแตคุณภาพดีกวาจํานวน
ชองมากกวา เพิ่มชองทางใหประชาชนรับขอมูลมากขึ้น ใชคลื่นความถี่มีประสิทธิภาพมากขึ้น ใช
สัญญาณดิจิตอลที่ถูกบีบอัดและเขารหัสที่มีคาเปน 0 กับ 1 ในหน่ึงชวงคลื่นความถี่นํามาสงไดหลาย
รายการโทรทัศน สัญญาณภาพและเสียงมีความละเอียดคมชัด ปญหาและอุปสรรค การเปลี่ยนผาน
ระบบโทรทัศนจากอนาล็อกสูดิจิตอล ขาดการสรางความเขาใจและการประชาสัมพันธกับประชาชน
ขาดการนําเสนอขอดีของทีวีดิจิตอล ขอแตกตางคุณภาพการรับชมระหวางดาวเทียมกับดิจิตอล ดาน
จริยธรรมของสื่อในระบบทีวีดิจิตอล ดานการกํากับดูแลจริยธรรมของผูประกอบการ เชน โฆษณา
เกินจริง จริยธรรมในการนําเสนอเน้ือหา ภาพขาวลอแหลม การลวงละเมิดสิทธิสวนบุคคลและสิทธิ
มนุษยชน สรางความเกลียดชัง กอใหเกิดความแตกแยกทางสังคม วิธีดําเนินการวิจัย การศึกษาใชวิธี
การวิจัยเชิงคุณภาพ กระบวนการเปลีย่นผาน รูปแบบการดําเนินงานของระบบทีวีดิจิตอลของไทย และ
ตางประเทศ ผลของการวิจัย พบวา ประชาชนยงัสับสน ไมเขาใจระบบทีวีดิจิตอล  ขั้นตอน  กระบวนการ
ขอดีขอเสียที่จะไดรับจากการเปลี่ยนผานระบบทีวีดิจิตอล ขอเสนอแนะ การพัฒนาระบบทีวีดิจิตอล
ของไทย คํานึงถึงประโยชนสูงสุดเพื่อใหทรัพยากรสื่อสารของประเทศไทย ไดรับการจัดสรรอยาง
โปรงใส การแขงขันโดยเสรีเปนธรรม กระจายการใชประโยชนในกิจการดานตาง ๆ อยางทั่วถึง มี
ความหลากหลายและพัฒนารายการเพื่อบริการสังคม พัฒนาองคกรวิชาชีพในกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศนของไทย บทบาทขององคกรวิชาชีพ ใหความสําคัญมาตรฐานจริยธรรม และการกํากับ
ดูแล การรับเร่ืองรองเรียนจากประชาชน มาตรการการลงโทษที่ชัดเจน เนนประโยชนของสังคมเปน
หลัก สงเสริมจิตสํานึกในการทําหนาที่ของสื่อใหเหมาะสมกับการเปลี่ยนผานสูยุคทีวีดิจิตอลไทย



ข

คํานํา
กิจการโทรทัศน เปนกิจการที่มีความสําคัญตอเศรษฐกิจและสังคมไทยโดยรวมมาก มี

อิทธิพลตอประชาชนทั้งดานความคิดความเชื่อ พฤติกรรม และการใชชีวิต สงผลโดยตรงตอคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนในการเขาถึงขอมูลขาวสารกอใหเกิดการพัฒนาดานความเปนอยู ความคิดความเขาใจ
ตอสังคมภายนอก เมื่อเทคโนโลยีทันสมัยขึ้นจึงจําเปนตองเปลี่ยนทีวีระบบอะนาลอกเปนระบบดิจิตอล
เพื่อใหประชาชนไดใชบริการที่หลากหลายผานโทรคมนาคมที่ทันสมัย เทาเทียม ทั่วถึง เหมาะสมบน
พื้นฐานการแขงขันที่เปนธรรม ภายใตการใชทรัพยากรและการบริหารคลื่นความถี่อยางคุมคา สนับสนุน
การพัฒนาประเทศสูสังคมภูมิปญญา ลดความเหลื่อมล้ําระหวางเขตเมืองและเขตชนบท เพิ่มชองทางให
ประชาชนรับขอมูลขาวสารมากขึ้น ปรับปรุงมาตรการในการคุมครองผูบริโภคอยางมีประสิทธิภาพ
กําหนดมาตรฐานจรรยาบรรณวิชาชีพ เนนคุณธรรม จริยธรรม สงเสริมบุคลากรสื่อ กลไกกํากับดูแล
การนําเสนอขอมูลขาวสารที่สงผลกระทบตอความมั่นคงของรัฐและความปลอดภัยของประชาชน

การศึกษาวิจัยในเร่ืองน้ี จัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงคของการวิจัย   เพื่อศึกษา ปจจัยที่มีผล
ตอการดําเนินงานของทีวีดิจิตอล ปญหาและอุปสรรคในการสรางเสริมคุณธรรม จริยธรรมที่มีตอระบบ
ทีวีดิจิตอล ผลการดําเนินการ แนวทางการพัฒนา การเพิ่มประสิทธิภาพของระบบทีวีดิจิตอลของไทย
อยางไรก็ตามดวยขอจํากัดของโครงสรางของหนวยงาน และโครงขายของระบบทั้งภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ
และเอกชนที่เกี่ยวของกับทีวีดิจิตอลของไทย มีกระบวนการเชื่อมโยงที่สลับซอน เอกสารและงานวิจัย
มีนอยมากและมีขอขัดแยงกัน สงผลตอการสืบคนและความสมบูรณของเน้ือหาขอมูลในการจัดทําวจัิย
ซึ่งผูที่สนใจสามารถนําไปศึกษาและวิจัยตอยอดจากงานวิจัยคร้ังน้ีได ผูวิจัย หวังวา ผลของการศึกษา
และวิจัย พรอมทั้งขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ และแนวทางพัฒนาการการเปลี่ยนผาน ฯ น้ี คงจะมีสวนที่
เปนประโยชนทําใหผูอานไดรับทราบถึงกระบวนการเปลี่ยนผานระบบทีวีอะนาลอกสูระบบทีวีดิจิตอล
และไดรับประโยชนบางตามสมควร

(นางเบญจวรรณ   รังษีธนานนท)
นักศึกษาวิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร

หลักสูตร วปอ. รุนที่  57
ผูวิจัย
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บทท่ี 1
บทนํา

ความเปนมา และความสําคัญของปญหา

กิจการโทรทัศนถือไดวาเปนกิจการที่มีความสําคัญตอเศรษฐกิจและสังคมโดยรวมเปนอยาง
มาก เน่ืองจากเปนสื่อที่มีอิทธิพลตอประชาชนในหลายดานอาทิ ความคิดความเชื่อ พฤติกรรม และการใช
ชีวิต การเปลี่ยนโทรทัศนสูระบบดิจิตอล จึงสงผลโดยตรงตอคุณภาพชีวิตของประชาชนความสามารถใน
การเขาถึงขอมูลขาวสารหลากหลายรูปแบบมากขึ้น การรับรูรับทราบขอมูลที่กอใหเกิดการพัฒนาทาง
ดานความเปนอยู ความคิดความเขาใจตอสังคมภายนอก มีโอกาสที่จะเลือกในสิ่งที่ตรงกับความตองการ
ของตนเองมากขึ้น

โทรทัศนระบบดิจิตอลหรือทีวีดิจิตอล (Digital television) คือ ระบบการสงผานสัญญาณภาพ
วีดีโอและเสียงโดยระบบดิจิตอลที่มีจุดเดนกวาระบบอะนาล็อกทั้งในดานความคมชัดของภาพและเสียง
และการสงขอมูลแบบดิจิตอล สามารถสงขอมูลไดมากกวาแบบเดิม (Multicasting) หลาย ๆ ประเทศ ได
ทําการพัฒนาระบบการรับสงสัญญาณดิจิตอลไปอีกระดับ เชน โทรทัศนจอกวาง (WIDE SCREEN)
โทรทัศนความคมชัดสูง (HDTV) ในขณะที่ระบบอะนาล็อกไมสามารถพัฒนาได มีระบบการบีบอัดสัญญาณ
(Digital Compression) ทําใหสามารถสงรายการตอชองไดมากขึ้นจากเดิม 1 ชอง สงได 1 รายการ แตระบบ
ดิจิตอล 1 ชอง จะสามารถสงไดถึง 4 – 6 รายการทางภาคพื้นดิน และ 8 – 10 รายการทางดาวเทียม พรอม
ใหบริการเสริมอ่ืน ๆ ได สามารถรับชมขณะอยูในพาหนะเคลื่อนที่ได  เชน   รับโทรทัศนบนรถยนตได
สามารถใหบริการฟรี  (Free to Air) สามารถ สงไดหลายรายการคาใชจายตอรายการลดลง ทีวีดิจิตอล
ถูกพัฒนาขึ้นมา เพื่อใชแทนทีวีอะนาล็อก เน่ืองจาก รูปแบบการทํางานเหมือนกันแตคุณภาพดีกวา มี
จํานวนชองมากกวา อีกทั้งยัง ทําใหเพิ่มชองทางใหมีโอกาสประชาชนไดรับขอมูลจากรายการอ่ืน ๆ ได
มากขึ้น

ปจจุบันระบบการรับสัญญาณโทรทัศนในประเทศไทยสวนใหญ ยังใชทีวีแบบอะนาล็อก
(Analog) เปนการนําเอาสัญญาณภาพมาผสมกับสัญญาณวิทยุ โดยใชสถานีโทรทัศนภาคพื้นดินเปนตัวสง
สัญญาณผานอากาศ จากเสาตนสัญญาณโทรทัศนโดยทีวีบาน ประชาชนจะใชเสาอากาศรับสัญญาณที่
เรียกกันวา “เสากางปลา” หรือ “เสาหนวดกุง” เปน ระบบฟรีทีวี มี 6 ชองดวยกัน คือ ชอง 3 ชอง 5
ชอง 7 ชอง 9 ชอง NBT และ ชอง Thai PBS ระบบฟรีทีวีแบบรับสัญญาณน้ัน ชอง 7 ชอง 9
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ชอง NBT และ ชอง Thai PBS ระบบฟรีทีวีแบบรับสัญญาณน้ันไมสามารถผานภูเขาไปได เพราะไมได
รับสัญญาณจากดาวเทียม ทีวีแบบอะนาล็อกมีขอเสียคือ ใชชองคลื่นสัญญาณกวางมากทําใหจํานวนชอง
ทีวีมีจํากัด คลื่นสัญญาณอาจโดนรบกวน ทําใหภาพไมชัดในบางพื้นที่ หากอยูใกลอุปกรณไฟฟาหรือ
แมเหล็กจะสงผลใหภาพไมคมชัดโดยเฉพาะชองตํ่า หากมีสัญญาณอ่ืนที่สงมาจากสถานีวิทยุหรือโทรทัศน
มารบกวน จะทําใหการรับสัญญาณไมคมชัด หากโทรทัศนที่รับสัญญาณอยูในพื้นที่ที่มีสิ่งปลูกสราง
อยางตึกหรือภูเขาบังการรับสัญญาณโทรทัศน ทําใหเคร่ืองรับไมสามารถรับสัญญาณไดดี ไมสามารถ
บีบอัดสัญญาณไดทําใหตองใชความถี่มากในการสง ทําใหมีสถานีนอยการสงสัญญาณอ่ืน ๆ ไปรวมกัน
สัญญาณแบบอะนาล็อกทําไดโดยยาก เพราะจะมีผลตอการรบกวนคลื่นสัญญาณ ชองสัญญาณนอยไมพอ
การใชงานที่มีการเติบโตขึ้น ทีวีดิจิตอล (Digital TV) ถูกพัฒนา ขึ้นมาเพื่อใชแทนทีวีอะนาล็อก เน่ืองจาก
รูปแบบการทํางานเหมือนกัน แตคุณภาพดีกวา มีจํานวนชองมากกวา อีกทั้งยังทําใหเพิ่มชองทางให
ประชาชนไดรับขอมูลจากชองทางและรายการอ่ืนไดมากขึ้น ทีวีดิจิตอล คือ ทีวีที่รองรับการออกอากาศ
ในรูปแบบดิจิตอล ใหสัญญาณภาพและเสียง ที่มีคุณภาพดีกวาแบบอะนาล็อกและใชคลื่นความถี่ที่มีอยู
ไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น จะใชสัญญาณดิจิตอลที่ถูกบีบอัด และเขารหัสที่มีคาเปน 0 กับ 1 เทาน้ัน
ซึ่งในหน่ึงชวงคลื่นความถี่จะสามารถนํามาสงไดหลายรายการโทรทัศน พรอมสัญญาณภาพและเสียงที่มี
ความละเอียดคมชัดมากยิ่งขึ้น ปจจุบันในตางประเทศทั้ง ยุโรป แอฟริกา และเอเชีย ไดเร่ิมเปลี่ยนมาใช
สัญญาณโทรทัศนแบบทีวีดิจิตอลมากกวา 38 ประเทศแลว แตก็มีปญหาจากหลายสวนดวยกัน เชน
กรณีตางจังหวัดใชทีวีแบบเกา จะสามารถรับชมสัญญาณดิจิตอลทีวีไดหรือไม

ทางออกของปญหา คือ รัฐจะแพรภาพทั้งสองระบบควบคูกันไประยะหน่ึงตองประกาศ
ลวงหนาวา จะมีการเปลี่ยนคุณภาพสัญญาณใหประชาชนเตรียมความพรอมในการเปลี่ยนแปลง รัฐ
สนับสนุนงบประมาณใหประชาชน ซื้อกลองแปลงสัญญาณอะนาล็อกเปนดิจิตอล หรือใชกลองรับ
สัญญาณ Digital TV (Set Top Box) ที่ในราคาถูกกวาตลาด เพื่อกระตุนและเรงใหประชาชนพรอมใช
ระบบดิจิตอลมากขึ้น ระบบอะนาล็อกมีชองไดจํากัด แตพอเปลี่ยนมาเปนระบบดิจิตอลเทคโนโลยีดีขึ้น
ทําใหมีชองเพิ่มขึ้น ซึ่งในสวนของไทย กสทช. ไดกําหนดใหมี 48 ชอง แบงเปนชองสาธารณะ
12 ชอง ชองธุรกิจ 24 ชอง และชองชุมชน 12 ชอง (เปนชอง HD 10 ชอง สาธาณะ HD 3 ชอง)
และชองธุรกิจ HD 7 ชอง โดยชองชุมชน 12 ชองน้ัน ก็จะแตกตางไปตามแตละพื้นที่ อีกประเด็นคือ
48 ชองน้ันถือวามากเกินไปหรือเปลา ถาเทียบกับทางยุโรปถือวาไมมาก เพราะก็มีหลายสิบชองไป
จนถึงรอยชอง แตถาเทียบกับเอเชียดวยกันเชน เกาหลีใต หรือ ญ่ีปุน มีชองดิจิตอล 10 กวาชอง แนวคิด
ทีวีดิจิตอลไทยเพื่อกอใหเกิดความหลากหลาย แตถามากเกินไป อาจกลายเปนขอจํากัดแทน เพราะ
บางคร้ังผูชมอาจเบื่อที่จะดูใหครบทุกชองเชนกัน สุดทายจาก 48 ชอง ฐานคนดูก็อาจจะอยูแค 5 - 10
ชองเทาน้ัน ซึ่งอาจไมเปนปญหา เพราะเคเบิล/ดาวเทียม ก็มีจํานวนชองเปนรอยชอง เชนกัน  แตตอง
คํานึงถึง ตนทุนการทําทีวีภาคพื้นดินกับทีวีดาวเทียมแตกตางกันมาก ตนทุนสูงแตรายไดไมสมดุล ชอง
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รายเล็ก ๆ ก็ไมประสบความสําเร็จไดเชนกัน
กสทช. เปนหนวยงานที่ไดรับการคาดหวังสูง เพราะตองดูแลเร่ืองผลประโยชนสําคัญ

ของประเทศ ทีวีดิจิตอลต้ังเปาวาจะเปลี่ยนผานไดสําเร็จภายใน 6 ป ประเด็นสําคัญคือ อุตสาหกรรมทีวี
ไทยปจจุบันมันไมเหมือนกับตางประเทศ มีตัวแปรสําคัญ คือ เคเบิลกับดาวเทียม การเปลี่ยนผานจึงไม
งายเหมือนประเทศอ่ืน ประกอบกับเรงรัดพัฒนาโครงขาย (MUX) ใหเสถียรและครอบคลุมทั้งประเทศ
ก็ยังไมทั่วถึง การใชงานของจริง ทีวีดิจิตอลสามารถใชเสาอากาศแบบเดิมที่ใชกับ ชอง 3, 5 7, 9,
NBT และ Thai PBS ในปจจุบันได สามารถใชเสาอากาศแบบหนวดกุงแบบในบานไดเชนเดียวกับ
เสาอากาศกางปลานอกบาน เพราะการสงระบบดิจิตอลมีแตรับไดกับรับไมได เพราะระบบดิจิตอล
(ใชรหัส 0 กับ 1) จะไมมีภาพเปนลาย ๆ เหมือนในทีวีระบบอะนาล็อก ทีวดิีจิตอลสงสัญญาณระบบ
UHF แตละพื้นที่โดยเฉพาะตางจังหวัดจะรับสัญญาณไดไมเทากัน พื้นที่ใดสัญญาณออนตองมีเสาใน
การทวนสัญญาณ เพื่อใหแตละพื้นที่ไมมีปญหาในการรับชมทีวีดิจิตอล แตละประเทศใชระบบไม
เหมือนกัน หากนําทีวีหรืออุปกรณอ่ืนเขามาใชคนละระบบกับของไทยก็จะใชไมไดเชน ของอเมริกา
ใชระบบ ATSC , ญ่ีปุนใชระบบ ISDB-T , จีนใชระบบ DTMB กสทช. กําหนด ให ทีวีดิจิตอลมี
48 ชอง โดยที่มีทีวีทองถิ่นของชุมชน 12 ชอง ทีวีสาธารณะ 12 ชอง ทีวีสําหรับภาคธุรกิจ 24 ชอง
(โดยใน 24 ชอง กําหนดให 17 ชองเปนมาตรฐานปกติ (SD) และอีก 7 ชองเปนมาตรฐานความคมชัดสูง
(HD)) ในปแรกโครงขายจะครอบคลุม 50 % ของพื้นที่เทาน้ัน ปที่ 2 จะครอบคลุม 80 % ปที่ 3
จะครอบคลุม 90 % กลองรับสัญญาณ DVB-T2 ที่จะนําคูปองมาเปนสวนลดได ตองไดการรับรอง
คุณภาพจาก กสทช. ทีวีดิจิตอลในระยะเร่ิมแรก จะมีปญหาในการสงสัญญาณ ดังน้ัน ชวงแรกอาจรับ
สัญญาณยังไมไดครอบคลุมทั่วประเทศ ในระยะแรกรับสัญญาณไดเพียงพื้นที่ที่อยูในรัศมี 100 กม.
จาก กรุงเทพฯ ทีวีระบบอะนาล็อกแบบเกา จะตองปดตัวลงใน 5 ป เน่ืองจาก คาดวาผูใหบริการเกา
จะไมตองการสงสัญญาณ ทั้งสองระบบ เพื่อ ลดคาใชจายลง และ อีกอยางระบบเกาผูชมก็จะนอยลง
เร่ือย ๆ

เหตุผลที่จะทําให การเปลี่ยนผานระบบทีวีดิจิตอลของไทย ยังไมประสบความสําเร็จตาม
เปาหมาย กรอบระยเวลาที่กําหนดไว ความลมเหลวของทีวีดิจิตอล หมายถึง ความลมเหลวในเชิงชอง
ทางการรับชม (Platform) ไมใชชองฟรีทีวีดิจิตอล ทีวีดิจิตอลเปนโทรทัศนระบบภาคพื้นดิน โดยรับ
สัญญาณผานเสาอากาศ (หนวดกุง กางปลาและเสา active แบบตาง ๆ) สําหรับทีวีรุนเกาที่ยังไมรองรับ
ทีวีดิจิตอลจะตองใชอุปกรณเพิ่มเติม คือ Set-top Box ในการแปลงสัญญาณเพื่อใหรับชมได จากการ
ผลักดันทีวีดิจิตอลในไทยที่ผานมา ทําใหคอนขางเชื่อมั่นวา ชองทางการรับชม (Platform) ผานภาคพื้นดิน
น้ี อาจจะยังไมบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไว ยกตัวอยาง ชอง 7 HD เปนชองที่มีผูชมจํานวนมาก แต
ยังเลือกชมผานชองทางอ่ืน เชน เคเบิล ดาวเทียม ยังมีจํานวนไมมากที่ชมโดยใชเสาอากาศรับสัญญาณ
โดยสามารถสรุปปจจัยที่สงผลกระทบได ดังน้ี
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1. Cable/ Satellite TV เทคโนโลยีดิจิตอลเกิดขึ้นมาแลวประมาณ 20 ป ไทยก็เร่ิมรับรูคําวา
ทีวีดิจิตอลมาหลายป ดวยเหตุผลหลายประการ โดยเฉพาะทางกฎหมาย ทําใหการที่ทีวีดิจิตอลจะเกิดขึ้น
อยางเปนทางการในไทยได ตองรอถึงป พ.ศ. 2557 ชากวาประเทศอ่ืน (สหรัฐฯ ป พ.ศ. 2541 เกาหลีใต
ป พ.ศ.2544 ญ่ีปุน ป พ.ศ.2546 จีน ป พ.ศ.2549 และอินโดนีเซีย ป พ.ศ.2542) ทุกฝายเห็นตรงกันวา
การที่ทีวีดิจิตอล จะเขามาแทนที่ทีวีอะนาล็อกได เปนวัฏจักรของเทคโนโลยี แตปญหาคือกรณีของไทย
น้ันความลาชาในการเกิดทีวีดิจิตอลทําใหคูแขงของทีวีดิจิตอลไมใชทีวีอะนาล็อกอีกตอไป แตกลายเปน
ทีวีเคเบิล Cable และ ทีวีดาวเทียม Satellite แทน ประมาณ 5 ปที่ผานมา เกิดการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญ
ในอุตลาสหกรรมทีวีไทย คือ การพัฒนาของเทคโนโลยีดาวเทียม ซึ่งนํา ไปสูการเจริญเติบโตของเคเบิล
ทีวี โดยเฉพาะเคเบิลทีวีทองถิ่น และ ทีวีดาวเทียม ทั้งในสวนของผูให บริการจานดาวเทียม และกลอง
ดาวเทียมตาง ๆ การเติบโตของเทคโนโลยีเหลาน้ีทําใหทีวีอะนาล็อกตายไปนานแลวจากผลการสํารวจ
ของ Media Agency Association of Thailand เมื่อเดือนกรกฎาคมที่ผานมาพบวา ปจจุบันมีผูรับชมทีวี
ผานระบบภาคพื้นดินเพียง 32 % ที่เหลือเปนทีวีดาวเทียม 49 % เคเบิลทีวี 11 % และทรูวิชั่น 8 % ที่
ผานมา ทีวีอะนาล็อกยังมีอยูก็จริงแตสวนใหญหันไปรับชมชองอะนาล็อกผานเคเบิลและดาวเทียม เปน
สวนใหญ อยางชอง 3 ที่เปนปญหาอยูขณะน้ี ก็ไมไดหวงอะนาล็อก แตกําลังหวงสิทธิในการออกอากาศ
ผานเคเบิลและดาวเทียม (ภายใตเงื่อนไขเดิม)

คําถามของ กสทช. คือ จะเลือกอะไรระหวางอะนาล็อกที่ดูไดเพียง 6 ชอง กับ ดิจิตอลที่
ดูไดถึง 48 ชอง แตอีกคําถามเชนกันคือจะเลือกอะไรระหวาง ดิจิตอลที่ดูได 48 ชอง กับเคเบิล และ
ดาวเทียม ที่ดูไดเปน 100 ชอง การเปลี่ยนผาน ฯ ของประเทศอ่ืนที่ทําไดสําเร็จ และราบร่ืนกวา เพราะ
เปลี่ยนผานเร็วในชวงที่ เคเบิล และ ดาวเทียม ยังไมเติบโตมากนัก แตสําหรับไทย นอกจาก เคเบิล
และดาวเทียมจะผานจุดอ่ิมตัวไปแลว ทีวีดิจิตอลจะสบายขึ้น แตก็ยังมีอุปสรรคเพราะเทคโนโลยีใหมที่
เร่ิมกาวขึ้นมาเชนกัน โดยเฉพาะ IPTV (ทีวีผานอินเทอรเน็ต) ที่ในหลายประเทศ ก็เร่ิมกาวเขามาเปน
คูแขงสําคัญของทีวีภาคพื้นดิน เคเบิลและดาวเทียม IPTV เปนอีกบริการจาก  ซีเอส อินเตอรเน็ต ที่ให
บริการในลักษณะของบรอดแบนดอินเตอรเน็ต ครอบคลุมพื้นที่ทั่วประเทศเปนรายแรก  และรายเดียว
IPTV เปนอินเตอรเน็ตความเร็วสูงผานชองสัญญาณของดาวเทียมไทยคม  ที่ชวยใหผูใชบริการ สามารถ
เรียกดูขอมูลจากเครือขายอินเตอรเน็ต ที่ระดับความเร็ว 256 Kbps ผูใชบริการ สามารถเรียกขอมูล
ประเภทมัลติมีเดีย หรือขอมูลขนาดใหญจากอินเตอรเน็ตไดเร็วกวาการเชื่อมตอผานโมเด็ม 33.6 Kbps
ถึง 8 เทา สามารถใชบริการอินเตอรเน็ตไดทั่วประเทศ 76 จังหวัด (ในพื้นที่ที่มีสายโทรศัพทเพื่อ
ติดตอเขาศูนย) IPTV  BOX คือ ไมตองติดจานดาวเทียม แกปญหากลองรับสัญญาณเต็มบานไดอยาง
ดีเยี่ยม IPTV จะทําหนาที่นําชองรายการจากแตละกลองมารวมกันแลว สงตอใหกับผูรับบริการโดย
ผานทางอินเตอรเน็ต เพียงตอกับกลองรับสัญญาณ (set top box) กับสายอินเตอรเน็ต และตอสาย
สัญญาณเขากับทีวี ก็สามารถรับชมไดทันที ดวยการเดินสาย LAN หรือตัวกลอง IPTV ยังสามารถ
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เชื่อมตออินเตอรเน็ทผานทาง USB WIFI ไดอีกดวย
2. Must Carry คือ ขอกําหนดของ กสทช. ที่กําหนดใหรายการใน ฟรีทีวี ตองสามารถดู

ไดทุกชองทาง หมายความวา เคเบิล และ ดาวเทียม ตองนําชองฟรีทีวีที่ออกอากาศภาคพื้นดิน ไปออก
ใน เคเบิลและดาวเทียมดวย แบบหามแกไขดัดแปลงเพื่อใหชองฟรีทีวีสามารถเขาถึงคนไดจํานวนมากขึ้น
และปองกันไมใหมีการจอดํา สําหรับรายการลิขสิทธิ์บางรายการ อยางเชนที่เคยเกิดขึ้นกับฟุตบอลยูโร
2012 ที่แมจะออกฟรีทีวี แตเปนฟรีทีวีที่ตองดูผานกลอง GMM Z หรือ เสาอากาศหนวดกุง กางปลา
เทาน้ัน ปญหาที่ตามมาคือ กสทช. กําหนดให ฟรีทีวีคือชองดิจิตอล ทําใหชองที่ตองทํา Must Carry
เพิ่มจาก 6 ชองกลายเปน 36 ชอง ในมุมมองของ เคเบิลและดาวเทียม เทากับวา ตองสูญเสียพื้นที่
โครงขายตัวเองใหกับการออกอากาศชองดิจิตอล พื้นที่ที่จะใสชองอ่ืนก็จะมีนอยลง

โดยเฉพาะ เคเบิลทองถิ่น ที่อาจมีชองสัญญาณแคประมาณ 60 ชองเทาน้ัน สวนชอง
ดิจิตอลอาจจะไดประโยชน จากการไดออกอากาศในเคเบิล และ ดาวเทียมโดยอัตโนมัติ แตก็มีปญหา
ผูรับผิดชอบคาใชจายของคาเชื่อมสัญญาณ เพราะทุกอยางลวนมีตนทุนในตัวเอง ผูชม เมื่อการรับชม
ผานเคเบิลและดาวเทียม ไมมีความแตกตางจากการรับชมผาน Set-top Box ระบบดิจิตอล ยังสามารถ
รับชมชองฟรีทีวี ได 36 ชองเชนเดียวกัน

จุดเดนที่จะทําให ผูชมหันไปชมทีวีผาน Set-top Box มากกวากลองดาวเทียมก็คือ เร่ือง
ชองความคมชัดแบบ HD ที่ตองชมผาน Sep-top Box จึงจะไดรับความคมชัดแบบ HD ตามจริงขณะที่
ชองทางอ่ืนจะไดรับคสวามคมชัดแบบ SD เทาน้ัน แตเมื่อ กสทช. พยายามผลกัดันใหชองแบบ HD ใน
เคเบิลและดาวเทียมเปนแบบ HD ดวย ทําใหขอไดเปรียบของ Set-top Box หมดไป เมื่อ Must Carry
ทําให ฟรีทีวี ในภาคพื้นดิน เคเบิล และ ดาวเทียม ไมแตกตางกัน

3. จํานวนชองระบบอะนาล็อก มีชองไดจํากัดแตเปลี่ยนมาเปนระบบดิจิตอล เทคโนโลยี
ดีขึ้น ทําใหมีชองเพิ่มขึ้น ประเทศไทย กสทช. กําหนดใหมี 48 ชอง แบงเปนชองสาธารณะ 12 ชอง
ชองธุรกิจ 24 ชอง และชองชุมชน 12 ชอง ในจํานวนน้ีเปนชองแบบ HD 10 ชอง เปนสาธารณะ
HD 3 ชอง และชองธุรกิจแบบ HD 7 ชอง ชองชุมชน 12 ชอง จะแตกตางไปตามแตละพื้นที่อีก
ปญหาที่เกิดขึ้นคือ 48 ชอง ถือวาเยอะเกินไป เมื่อเทียบกับเอเชียดวยกัน เชน เกาหลีใต หรือ ญ่ีปุน
มีชองดิจิตอลแค 10 กวาชองเทาน้ัน

แนวคิดของทีวีดิจิตอลไทย คือ ทําชองใหจํานวนมากไว เพื่อใหเกิดความหลากหลายแต
บางคร้ังการที่ชองมากเกินไป จากหลากหลายกลายเปนจํากัดแทน เพราะบางคร้ังผูชมเบื่อที่จะกดดูให
ครบทุกชองเชนกันสุดทายจาก 48 ชอง ฐานคนดูก็อาจจะกระจุกตัวอยูที่ 5 – 10 ชองเทาน้ัน

วงการโฆษณา การลงทุนหยุดชะงักทําใหเงินจํากัด มีชองมากเกินไป ตัวหารก็มากตาม
ลงทุนมาก แตไดคืนมานอย ทําใหมีโอกาสที่ทีวีไทยก็จะเขาสูยุคการผูกขาดแบบไมกี่ชองเหมือนเดิม
เพราะชองเล็ก ๆ รายใหม ๆ อาจไมมีเงินทุนพอมาหมุนอีกตอไป ตองลมหายตายจากไป หรือไมก็ถอย
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ไปอยูดาวเทียมเหมือนเดิม ขณะที่ชองใหญ ๆ เงินทุนมากไมไดรับผลกระทบอะไรมากเมื่อชองหายไป
ก็เหลือแตชองใหญ ๆ ในที่สุดเขาสูยุคการผูกขาด

4. กลุมเปาหมาย กสทช. มีทัศนคติวา การเปลี่ยนผานตองเร่ิมจากกรุงเทพ ฯ กอน โดย
คิดวาถาสามารถเปลี่ยนผูชมที่ กรุงเทพ ฯ ซึ่งมีจํานวนมากไดกอนผูชมในพื้นที่อ่ืน ๆ ก็จะเปลี่ยนตามกัน
ไปไดงาย มีผลตอการตัดสินใจขยายเครือขายสัญญาณ ในพื้นที่ตางจังหวัดไดนอยมาก ดังน้ันเมื่อรัฐ
ดําเนินการสนับสนุน กลองรับสัญญาณ Sep-top Box แลว ก็ยังไมสามารถรับชม ไดตามที่ต้ังเปาหมาย
ไว สวนผูใชบริการ ก็ไมยังเกิดปญหา เน่ืองจากปจจุบัน สวนมากจะรับชมฟรีทีวีผาน ระบบ เคเบิ้ล และ
ดาวเทียม   และบางกลุมยังสามารถใชการชมผาน IPTV อีกดวย

บทบาทหนาที่ ของผูผลิตรายการโทรทัศนในระบบทีวีดิจิตอลน้ัน ตองตระหนักอยูเสมอ
วาการผลิตรายการ ตองมีเน้ือหาที่หลากหลาย สรางสรรค สามารถพัฒนาความคิดของคนในสังคมได
เปนอยางดี นําเสนอเร่ืองราวที่เปนขอมูลนาสนใจตอกลุมเปาหมายหลัก สื่อสารอยางชัดเจน ตรงไปตรงมา
ในขณะเดียวกันตองใสความรูสอดแทรกเขาไปในรายการทั้งเร่ืองความดีงาม คุณธรรม จริยธรรม เพื่อ
เสริมสรางภูมิคุมกันใหกับ คนดูรายการ ผูผลิตรายการ นอกจากจะผลิตรายการที่กลุมเปาหมายเขาใจ
ตรงกันแลว ตองสอดแทรกเร่ืองของคุณธรรม จริยธรรม ลงไปในรายการที่ผลิตดวย เพื่อเสริมทักษะ
ทางการคิดของ เด็กและเยาวชน ใหมากขึ้น โดยเฉพาะแนวคิดของ ผูประกอบกิจการวิทยุโทรทัศนที่
ประมูลทีวีดิจิตอลชองเด็กและเยาวชนได ตองตระหนักอยูเสมอวาการผลิตรายการเด็กและเยาวชน เพื่อ
สรางจิตสํานึกสาธารณะ ตองคิดวาเด็กและเยาวชนควรจะผลิตรายการที่สงเสริมวัฒนธรรม หลีกเลี่ยง
การนําเสนอภาพความรุนแรง หรือ อาจกระทบกระเทือนจิตใจเด็กและเยาวชนได ตองระมัดระวังการ
นําเสนอเน้ือหา ภาพ เสียง ที่ชักชวนเยาวชนไปทางที่ผิด ภาษา ถอยคํา และนํ้าเสียง ตองเหมาะสม
สําหรับเด็กและเยาวชน ผูผลิตรายการ ตองคํานึงอยูเสมอวาในการผลิตรายการ ตองไมทําให เด็กและ
เยาวชนที่มีสวนรวมรายการ มีความกดดัน เครียด หรือวิตกกังวล ไมควรต้ังคําถามที่ยากเกินไป หรือ
คําถามที่ซับซอน ยิ่งเด็กและเยาวชนอายุนอยเทาไหร ผูผลิตรายการตองระมัดระวังมาก เพราะ การ
เสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของเด็กและเยาวชนในรายการโทรทัศนน้ัน ตองอาศัยการผลิตรายการที่
สงเสริมการเรียนรู เชน การคิดเปนขั้นเปนตอน ความรูวิชาการ จริยธรรม คุณธรรม ทักษะการใช
ชีวิต การอยูรวมกันอยางหลากหลายในสังคมและความรัก ความสัมพันธในครอบครัว

จรรยาบรรณวิชาชีพ การรณรงคสงเสริม ติดตามตรวจสอบ การประพฤติปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ ผลการปฏิบัติงาน สนับสนุนสงเสริมบุคลากรในสาขาวิชาชีพ ไมมีองคกรที่มีบทบาท
หนาที่ความรับผิดชอบดานจรรยาบรรณวิชาชีพอยางชัดเจน ตองมีวิธีการพิจารณาดําเนินการกับผูที่ไม
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ ยึดหลักความยุติธรรม ปราศจากอคติ และมีความเปนกัลยาณมิตร มีการ
พิจารณาความผิดจรรยาบรรณวิชาชีพ กําหนดบทลงโทษต้ังแต ตักเตือนดวยวาจา เพื่อใหทราบขอ
กลาวหา เมื่อกระทําผิดเล็กนอย ภาคทัณฑ บันทึกประวัติเพื่อใหปรับพฤติกรรมไปในทางที่ดีขึ้น
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ขอมูลขาวสารกับความมั่นคงของรัฐ “บุคคลยอมมีสิทธิ ไดรับทราบและเขาถึงขอมูล
ขาวสารของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือ ราชการสวนทองถิ่น เวนแต การเปดเผยขอมูลหรือขาวสารน้ัน จะ
กระทบตอความมั่นคงของรัฐ ความปลอดภัยของประชาชน หรือสวนไดสวนเสียอันพึงไดรับความ
คุมครองของบุคคลอ่ืน หรือเปนขอมูลขาวสารสวนบุคคล ทั้งที่กฏหมายบัญญัติ” อยางไรก็ดี โลกของ
เราในขณะน้ีเปนยุคโลกาภิวัฒนที่มีลักษณะ “ฉับไว กวางไกล ไรพรมแดน” มีสื่อที่สามารถเขาถึง
ขอมูลไดงาย ประกอบกับการมีทีวีดิจิตอลที่กําลังเกิดขึ้นจํานวนมาก แตละชองประมูลมาดวยเงินทุนสูง
ในเชิงธุรกิจตองหารายไดมาจากาการโฆษณา มีการแขงขันสูง และประชาชนตองการรูในเร่ืองที่
สุมเสี่ยงตอความมั่นคงของชาติ เชน ความสัมพันธกับประเทศเพื่อนบาน ภัยคุกคาม อาวุธสงคราม
สวัสดิภาพและความสงบสุขของประชาชน จึงเปนเร่ืองยากที่รัฐจะกําหนดหลักเกณฑ ในการไมเปดเผย
ไวลวงหนาไดอยางเปนรูปธรรมและชัดเจน ขอมูลขาวสารกับความมั่นคงของรัฐจึงตองอยูที่ การสราง
จิตสํานึกใหกับผูผลิตรายการ บุคคลากรดานสื่อสารมวลชน และ คนในชาติวา ความมั่นคงของชาติ
ไมใชสิ่งที่ จะนํามาแสวงหาผลประโยชนและกําไรใหกับผูใดผูหน่ึง การใชเสรีภาพ การแยงชิงขอมูล
ขาวสารทางธุรกิจอยางไมมีขอบเขต ไมมีความรับผิดชอบ ขาดจิตสํานึก คือ การนําพาชาติไปอยูใน
สถานการณที่พรอมจะลมสลายได การแกปญหาควรดําเนินการ 2 ลักษณะไปดวยกันคือ สื่อ ฐานะ ผูสง ตองมี
มีขอบังคับจริยธรรมของวิชาชีพ กํากับดูแลการทํางานเพื่อปองกันการละเมิดและไมรับผิดชอบตอสังคม
ผูบริโภค ในฐานะ ผูรับสาร ตองรูและเขาใจและใชวิจารณญาณในการรับสาร

วัตถุประสงคของการวิจัย

1. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการดําเนินงานของระบบทีวีดิจิตอลของไทย
2. เพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคในกระบวนการสรางเสริมคุณธรรม จริยธรรม ที่มีตอ

ระบบทีวีดิจิตอลของไทย
3. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพของระบบทีวีดิจิตอลของไทย

ขอบเขตของการวิจัย

1. เนนการวิจัยเฉพาะนโยบายสาธารณะ โครงขาย การขยายขาย การสงตอสัญญาณ
กระบวนการดําเนินงานของระบบทีวีดิจิตอลของไทย

2. เนนศึกษาบทบาท โครงสรางของหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของกับ ความมั่นคงของรัฐ
ดานขอมูลขาวสารเทคโนโลยีสารสนเทศของไทย

3.  รูปแบบระบบทีวีดิจิตอลของไทย
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4. รูปแบบระบบทีวีดิจิตอลของตางประเทศ
5. เนนศึกษาแนวทางการพัฒนา กระบวนการสรางเสริมคุณธรรม จริยธรรม และเพิ่ม

ประสิทธิภาพระบบทีวีดิจิตอลของไทย ใหสามารถตอบความตองการประชาชน อยางมีประสิทธิภาพ
ครอบคลุมและทั่วถึงมากที่สุด ภายในกรอบระยะ เวลาที่กําหนด

วิธีดําเนินการวิจัย

การศึกษาใชวิธีการวิจัย เชิงคุณภาพ (Qualitation Research) เพื่อศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ
กระบวนการ รูปแบบระบบทีวีดิจิตอลของไทย โครงสรางของหนวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และ
เอกชนที่เกี่ยวของกับ การดําเนินงานระบบทีวีดิจิตอลของไทย เปรียบเทียบรูปแบบการดําเนินงานของ
ตางประเทศ การศึกษาคร้ังน้ีแบงออกเปน 2 สวน คือ การศึกษาจากเอกสาร (Documentary  Research)
จากแนวคิดที่เกีย่วกับนโยบายของรัฐบาล กลยุทธ ยุทธศาสตร กฎ ระเบียบ ขอบังคับ มาตรการ และ
แผนการดําเนินงานที่เกี่ยวของ แนวทางการพัฒนาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ วิเคราะห วธิีการ ขั้นตอน
ลักษณะการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ รวมทั้ง การสัมภาษณ สังเกตการปฏิบัติงานจากผูปฏิบัติงาน ในระบบ
ทีวีไทย หนวยงานรัฐวิสาหกิจ เอกชน และประชาชนโดยตรงเพื่อเปนขอมูลประกอบการศึกษา

ขอจํากัดของการวิจัย

ระบบทีวีดิจิตอลของไทยเปนเร่ืองเกี่ยวกับของสื่อสารโทรคมนาคม  เทคโนโลยีสมัยใหม
กระบวนการที่มีการเชื่อมโยงสลับซอน การลงทุนในการพัฒนาหรือเปลี่ยนผานโครงขาย ตองใช
งบประมาณสูง บุคคลากรจํานวนมาก เปนเทคโนโลยีรูปแบบใหม ที่ตองใชระยะเวลาในการดําเนินงาน
ตองไดรับการสนับสนุนจาก นโยบายสาธารณะจากภาครัฐ มีผลทําใหเอกสารและงานวิจัยนอยมาก
เอกสารที่เกี่ยวของยังไมไดรับการรวบรวมเปนรูปเลม ขอมูลกระจัดกระจาย เอกสารของหนวยงาน
ภาครัฐบางหนวยยังมีขอขัดแยงกันเอง ทัศนคติแนวคิดของหนวยงานที่มีหนาที่และความรับผิดชอบยังไม
เปนไปในทางเดียวกัน สงผลตอการสืบคน และความสมบูรณของเน้ือหาขอมูลในการจัดทําวิจัยฉบับน้ี

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย

1. ทราบปจจัยที่มีผลตอการดําเนินงานของระบบทีวีดิจิตอลไทย
2. ทราบปญหาและอุปสรรคตอการพัฒนาบุคลากรในระบบทีวีดิจิตอลของไทย
3. ไดแนวคิดการพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพของระบบทีวีดิจิตอลไทย
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4. ทราบแนวคิดในการพิจารณาปรับปรุงบทบาท ภารกิจของหนวยงานที่เกี่ยวของกับ
ระบบทีวีดิจิตอลไทย

5. ทราบแนวทางการสรางเสริมคุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรดานสื่อสารมวลชน และ
การกําหนดความรับผิดชอบขององคกรที่ตองกํากับดูแลใหการพัฒนาดังกลาว เปนรูปธรรม และมี
ประสิทธิภาพสามารถตอบสนองความตองการของประชาชน

คําจํากัดความ
ทีวีอะนาล็อก (Analog Television) หมายถึง โทรทัศนที่มีระบบ การรับ สงสัญญาณภาพ และ

เสียงในรูปสัญญาณอะนาล็อก แบบ AM และ FM
แบงเปนระบบ NTSC PAL และ SECAM เปนตน

NTSC (Nation Television System Committee) หมายถึง การสง 525 เสน 30 ภาพตอวินาที หรือ เรียกอีก
อยางหน่ึงวา ระบบเอฟซีซี (FCC) มีการใชใน
ประเทศสหรัฐอเมริกา และประเทศที่เคยอยูภายใต
อาณา นิคมของสหรัฐอเมริกาเปนสวนใหญ

PAL ( Phase Alternative Line) หรือ CCIR หมายถึง ระบบที่พัฒนามาจากระบบโทรทัศน NTSC โดยมี
การสง 625 เสน 25 ภาพตอวินาที

SECAM (Sequential Color with a memory) หมายถึง การสง 625 เสน 25 ภาพตอวินาที เปนระบบที่ใช
ในยุโรป ฝร่ังเศส และแอฟริกา

ทีวีดิจิตอล (Digital Television) หมายถึง โทรทัศนระบบที่เปน การสงผานสัญญาณ ภาพ
วีดีโอ และเสียง โดยระบบดิจิตอล มีจุดเดนกวาใน
ความคมชัดของภาพ เสียง การสงขอมูล สามารถ
สงขอมูลไดมากกวาเดิม (Multicasting) มีหลาย ๆ
ประเทศ ไดทําการพัฒนาระบบการรับ สงสัญญาณ
ดิจิตอลไปอีกระดับ เชน โทรทัศนจอกวาง และ
โทรทัศนแบบความคมชัดสูง

High Definition Television หมายถึง โทรทัศนความคมชัดสูง หรือ HDTV การแสดง
ภาพวิดีโอ จํานวนความละเอียดของเสน ใน
แนวนอน 1,080 เสน เปนความละเอียดที่ใช
กันทั่วไปในการแพรภาพโทรทัศน
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Full High  Definition หมายถึง การแสดงผล ของจอภาพโทรทัศน ที่ใหราย
ละเอียดจํานวนของเสนในแนวนอน เทากับ
1,080 เสน ทั้งแบบ 1080 i และ 1080p จอภาพ
แบบ Full HD จะแสดงผล ทางแนวต้ังและ
แนวนอน (1920 x 1080 จุด) จะเทากับ
2,073,600 พิกเซล (2 ลานพิกเซล)

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  (ICT) หมายถึง เทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับ ขาวสารขอมูลและการ
Information and Communication Technology สื่อสาร นับต้ังแตการสราง การนํามาวิเคราะห

หรือประมวลผล การรับและสงขอมูล การจัดเก็บ
และการนําไปใชงานใหม อุปกรณรวมทั้งฮารดแวร
ซอฟตแวร ฐานขอมูล  และการสื่อสาร โทรคมนาคม

กลองรับสัญญาณ Digital TV (Set Top Box) หมายถึง กลองแปลงสัญญาณจาก อะนาล็อก เปน ดิจิตอล
Must Carry หมายถึง ขอกําหนดของ กสทช. ที่กําหนดใหรายการใน

ฟรีทีวี ตองสามารถดูไดทุกชองทาง
Internet Protocol Television (IPTV) หมายถึง ทีวีผานระบบอินเทอรเน็ต
การเปลี่ยนผาน (Transitions) หมายถึง การเคลื่อนผาน จากชวงชีวิตหน่ึง ชวงเงื่อนไข

หน่ึง หรือ ชวงภาวะหน่ึงไปสูอีกชวงชีวิตหน่ึง
อีกชวงเงื่อนไขหน่ึง หรืออีกชวงภาวะหน่ึง

จริยธรรม (Ethics) หมายถึง ธรรม เปนขอประพฤติ ศีลธรรมอันดีตามธรรมเนียม
ยุโรป อาจเรียกวา หลักจริยธรรม Moral philosophy
จริยศาสตร เปนหน่ึงในวิชาหลักของปรัชญา ศึกษา
ความดีงามทางสังคมมนุษย จําแนกสิ่งไหนถูก และ
สิ่งไหนผิด แยกสิ่งถูกจากผิด ดีจากเลว  โดยมาจาก
2 คําคือ จริยะ ความประพฤติ กิริยาที่ควรประพฤติ
ธรรม แปลวา คุณความดี คําสั่งสอนในศาสนา
ความถูกตองทําใหจริยธรรม หมายถึง กฎเกณฑแหง
ความประพฤติ หลักความจริง ที่เปนแนวทางแหง
ความประพฤติปฏิบัติ

คุณธรรรม (Virtue) หมายถึง สภาพคุณงามความดี เปนลักษณะ หรือคุณสมบัติ
ทางบวกที่ถือกันวา ดีงามทางศีลธรรมคุณธรรม
สวนบุคคล เปนลักษณะเฉพาะที่เปนคานิยมวา
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สงเสริมความยิ่งใหญ โดยรวม และ ปจเจกตรง
ขามกับ คุณธรรมคือ ความชั่วราย

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ หมายถึง หนวยงานอิสระของรัฐ มีบทบาทหนาที่ในการ
โทรทัศนและกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ บริหารความถี่วิทยุ เพื่อกิจการโทรคมนาคม และ
(National  Broadcasting and Telecommunication กํากับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคม
Commission) (กสทช.)



บทท่ี 2
ปจจัยท่ีมีผลตอการดําเนินงานของการสรางเสริมจริยธรรมและ

คุณธรรมของทีวีดิจิตอลไทย

แนวคิดที่เกี่ยวของกับปจจัยที่มีผลตอการดําเนนิงานของระบบทีวีดิจิตอลไทย

การดําเนินการเปลี่ยนผานไปสูโทรทัศนระบบดิจิตอลไทย ตองคํานึงถึงประโยชนสูงสุด
ตอประเทศชาติ ทรัพยากรสื่อสารของชาติ การจัดสรรอยางโปรงใสเปนธรรมและมีประสิทธิภาพการ
แขงขันโดยเสรี ใหมีการกระจายการใชประโยชนโดยทั่วถึง ทั้งดานการศึกษา วัฒนธรรม ความมั่นคง
ของรัฐ ประโยชนสาธารณะอ่ืน ๆ กอใหเกิดประโยชนสูงสุดทั้ง  ผูประกอบการ  ประชาชน  และภาค
สวนตาง ๆ สงผลกระทบตอประชาชนในชวงการเปลี่ยนผานใหนอยที่สุดตองคํานึงถึงปจจัยที่จะสงผล
ตอการดําเนินงานของระบบทีวีดิจิตอลไทย ดังน้ี

1. การพิจารณาเลือกใชมาตรฐานสากลของ เทคโนโลยีระบบโทรทัศนดิจิตอลภาคพื้นดิน
(Digital Terrestrial TV)

2. ยุทธศาสตร การเปลี่ยนผานไปสูการรับสงสัญญาณวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน
ในระบบดิจิตอล ไดมีการกําหนดระยะเวลาในการดําเนินงาน

3. กระบวนการเปลี่ยนผานไปสูโทรทัศนระบบดิจิตอล
4. การยุติการรับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศนในระบบอะนาล็อก
5. การกําหนดจํานวนและประเภทชองรายการโทรทัศนระบบดิจิตอล
1. การพิจารณา เลือกใชมาตรฐานสากลของ เทคโนโลยีระบบโทรทศันดิจติอล

ภาคพื้นดิน  (Digital  Terrestrial TV)
ประเด็นสําคัญของ การเปลี่ยนผานระบบโทรทัศนจากระบบอะนาล็อกสูระบบดิจิตอล

คือ การเลือกใชมาตรฐานเทคโนโลยี    ปจจุบันทั่วโลกไดกําหนดมาตรฐานสากลของเทคโนโลยีระบบ
โทรทัศนดิจิตอลภาคพื้นดิน (Digital Terrestrial TV) ไวดังน้ี

1. มาตรฐาน ATSC (Advance Television System Committee) ระบบโทรทัศนดิจิตอล
ATSC ไดรับการพัฒนาขึ้นในประเทศสหรัฐอเมริกา ในป ค.ศ.1998 เพื่อใชแทนที่ระบบโทรทัศนสี
แบบอะนาล็อก NTSC  525 เสน 60 Hz โดยคณะกรรมการ ATSC (Advance Television System
Committee) สําหรับประเทศสหรัฐอเมริกาและแคนาดา ขอกําหนดในการพัฒนาระบบใหมน้ีคือ ตอง
สามารถครอบคลุมพื้นที่การใหบริการ ทั้งขนาดพื้นที่ทางภูมิศาสตรและจํานวนประชากรไดเทียบเทา
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กับการใหบริการโทรทัศนสี NTSC แบบด้ังเดิม โดยไมมีการรบกวนกันกับการใหบริการโทรทัศนสี
NTSC ที่มีอยูเดิม  มีการทดสอบการใหบริการโทรทัศนดิจิตอล ATSC แลว ผลจากการทดสอบ พบวา
เปนที่นาพอใจอยางยิ่ง เน่ืองจากมีการรบกวนระหวางชองสัญญาณความถี่เดียวกันตํ่า สามารถเพิ่ม
จํานวนชองสัญญาณไดมากขึ้นและผูชมทางบานสามารถรับชมไดอยางสะดวก เพราะใชสายอากาศที่
ติดต้ังบนหลังคา (roof-top) หรือสายอากาศแบบพกพาเคลื่อนยายได (Portable) ก็จะรับสัญญาณไดดี
มาตรฐานโทรทัศนระบบ ATSC แบบตาง ๆ สถานีโทรทัศนสามารถเลือกรูปแบบภาพใหเหมาะสม
กับรายการที่ถายทอด เชน การถายทอดรายการ หรือ ภาพยนตร    เลือกรูปแบบภาพที่มีความละเอียด
1920 X 1080 pixels ,   60i โดยใชอัตราสวนระหวาง ความยาวในแนวนอนกับความยาวในแนวด่ิง
เทากับ 16 : 9 หรือ ที่เรียกวามาตรฐาน 1080 I และการถายทอดการแขงขันกีฬาและขาว   เลือกรูปแบบ
ภาพที่มีความละเอียด 1280 X 720 pixels, 30p โดยใชอัตราสวนระหวาง   ความยาวในแนวนอนกับ
ความยาวในแนวด่ิงเทากับ 16 : 9 หรือที่เรียกวา  มาตรฐาน 720p

มาตรฐาน HDTV มาตรฐานรูปแบบภาพโทรทัศนแบบ 1080i และ 720p ถูกกําหนด
ใหเปนมาตรฐานโทรทัศนความชัดเจนสูง    ซึ่งมีความชัดเจนมากกวา รูปแบบภาพที่มีความละเอียด
480 X 704, 60i หรือแบบ 480 X 640, 60i บนมาตรฐานจอภาพ 16 : 9 หรือ   4 : 3 ซึ่งกําหนดให
เปนโทรทัศนความชัดเจน ( i หมายถึง การสแกนแบบอินเทอรเลซ  (Interlaced) ที่ใชกับโทรทัศน
ทั่วไป และ p หมายถึง การสแกนแบบกาวหนา (Progressive) ที่ใชกับจอภาพ HDTV และ SDTV)

มาตรฐาน SDTV โทรทัศนความชัดเจนมาตรฐาน และโทรทัศนสี NTSC ถึง  6  เทา
สําหรับระบบเสียงน้ัน มาตรฐาน ATSC เลือกใชตามมาตรฐาน Dolby AC-3 แบบ  5.1  ชองเสียง  ทั้ง
สําหรับสัญญาณภาพซึ่งถูกบีบอัดดวยมาตรฐาน MPEG-2 และสัญญาณเสียงระบบ Dolby AC-3 จะ
ถูกนํามามัลติเพล็กซกันตามมาตรฐาน MPEG-2 TS กอนที่จะถูกนํามาเขารหัสและมอดูเลตสัญญาณ
เชิงขนาดแบบ VSB เชนเดียวกับระบบโทรทัศนสี NTSC การมอดูเลตสัญญาณเชิงขนาดแบบ VSB
สําหรับมาตรฐาน ATSC น้ัน ไดแก  การมอดูเลตแบบ 8 VSB วิธีการมอดูเลตสัญญาณแบบ 8 VSB
สามารถปองกันการรบกวนจากระบบโทรทัศนสี NTSC เดิมไดดีกวา และขนาดชองสัญญาณที่ใชได
มีขนาด 6, 7 และ 8  เมกกะเฮิรต หากใชวิธีการมอดูเลตสัญญาณแบบ 8 VSB ในชองสัญญาณขนาด
6  เมกกะเฮิรต  จะสามารถรองรับอัตราบิตของการสงขอมูล ไดถึง  19.28 เมกกะบิตตอวินาที โดยอัตรา
ขอมูลน้ี  สามารถรองรับรายการโทรทัศนที่มีความชัดเจนสูง ได 1 รายการ หรือรายการโทรทัศนที่มี
ความชัดเจนมาตรฐานไดถึง 4 – 6 รายการพรอมกัน  และมาตรฐาน ATSC เหมาะสําหรับประเทศที่
ใชไฟฟาระบบ  60  เฮิรต ปจจุบันยังไมสามารถใหบริการแกโทรทัศนเคลื่อนที่ได การใชสเปกตรัม
ความถี่ของโทรทัศนดิจิตอล ATSC ผลจากการใชเทคโนโลยี 8 VSB คือ  สามารถใหเขตบริการได
กวางไกลกวา มาตรฐานอ่ืน ๆ ที่กําลังสงออกอากาศ  ( ERP หรือ effective radiated power) เทากัน
จึงเหมาะสมกับประเทศสหรัฐอเมริกาที่มีพื้นที่กวางขวาง แตมีความหนาแนนของประชากรนอย โดย
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ประชากรที่อยูในเขตพื้นที่ที่มีความหนาแนนตํ่า ลักษณะของชองสัญญาณ  จะเปนชองสัญญาณที่มี
สัญญาณรบกวนแบบเกาส (Gaussian Channel) ประชากรที่อยูในเขตพื้นที่ที่มีความหนาแนนสูงจะมี
ลักษณะชองสัญญาณ ที่มีสัญญาณรบกวนแบบเรลีย (Rayleigh Channel) หรือ   ชองสัญญาณไรซ
(Rice Channel)

2. มาตรฐาน DTMB ยอมาจาก Digital Terrestrial Multimedia Broadcast เปนระบบ
ที่ประเทศ จีน พัฒนาขึ้นมาเพื่อใชงานเอง ปจจุบันชื่อระบบที่เปนทางการ คือ DTMB เปลี่ยนจากเดิม
ใชชื่อวา DMB-T/H ซึ่งยอมาจาก Digital Multimedia Broadcast -Terrestrial / Handheld มีเปาหมาย
ในการพัฒนาใหเปนโทรทัศนดิจิตอลใหบริการภาคพื้นดิน ทั้งแบบรับอยูกับที่ตามบานเรือนและแบบ
มือถือที่เคลื่อนที่ได

ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน ประกาศใชระบบโทรทัศนดิจิตอลของตัวเอง เมื่อ
ประมาณเดือน สิงหาคม พ.ศ.2549 เรียกวา GB 20600-2006 (อักษร GB มาจากภาษาจีน guo biao
หมายถึง  มาตรฐานแหงชาติ) ระบบโทรทัศนดิจิทัลภาคพื้นดิน DTMB ประกอบดวย 2 มาตรฐาน
ที่เหมือนกับ DVB-T/ ISBD-T คือ มาตรฐาน DMB-T พัฒนาโดย Tsinghua University กรุงปกกิ่งใช
อาศัยเทคโนโลยี OFDM แบบหลายคลื่นพาห (Multiple Carrier) และอีกมาตรฐานที่เหมือนกับระบบ
ATSC ที่พัฒนาโดย Jiaotong University เมืองเซี่ยงไฮ  คือ มาตรฐาน ADBT-T  (Advanced Digital
Broadcasting–Terrestrial) สงสัญญาณดวย Single Carrier แบบ 8 VSB เน่ืองจากประเทศสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน ไมไดเลือกระบบใดระบบหน่ึงเปนมาตรฐานเพียงระบบเดียว คือ DTMB เชื่อมรวมทั้ง
2  มาตรฐานเขาดวยกัน  มีผลให Set Top Box หรือ เคร่ืองรับสัญญาณ ตองสามารถรับสัญญาณและ
ถอดรหัสสัญญาณได  ทั้ง 2 มาตรฐาน DTMB ไดเร่ิมใหบริการใน  ฮองกง และ มาเกา เมื่อ พ.ศ.2550
ทั้งแบบ SDTV และ HDTV สวนจีนแผนดินใหญเร่ิมใหบริการต้ังแตการถายทอดมหกรรมกีฬาปกกิ่ง
โอลิมปค 2008  ในแบบ HDTV

มาตรฐาน DTMB เปนการใชเทคโนโลยีแบบใหม เพื่อแกไขความผิดพลาดแบบไป
ขางหนา (FEC) คือ ใช รหัสชั้นใน (Inner Coding) เปนรหัส LDPC (Low Density Parity Check) และ
รหัสชั้นนอก (Outer Coding ) ใชรัหสแบบ BCH  (Bose, Ray-Chaudhuri, Hocquenghem) แบบเดียว
กับ DVB-S2 มีผลใหระบบตองการคา C/N นอยกวา สามารถใชไดกับโหมด Multiple Carrier และโหมด
Single Carrier ที่มีสวนหนาสุดของเฟรมขอมูล (Frame Header) ที่แข็งแรงดวย PN (pseudorandom
noise) สวนโหมด Multiple ใชเทคนิค TDS-OFDM (time-domain synchronous OFDM )

มาตรฐาน COFDM อ่ืน ๆ เปนการสงสัญญาณแบบ TDS-OFDM จึงผสมกันทั้งวิธี
ปฏิบัติในทางเวลาและทางความถี่ การใชเวลาเพียง  4 ms ในการถอดรหัส    จึงเหมาะสําหรับการรับ
สัญญาณระหวางกําลังเคลื่อนที่ความเร็วสูง   แมวา DTMB จะรองรับการมอดูเลต ต้ังแต 4QAM –
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64QAM ก็ตาม  แต 4QAM จะแข็งแกรงที่สุด จึงถูกใชในการสง PN (pseudorandom noise) ในชวง
Frame Header :  FH บน Time Domain

เน่ืองจากมาตรฐาน DTMB มีทั้ง  2  แบบ  คือ DMB-T ในโหมด Multiple Carrier
และ ADBT-T ในโหมด Single Carrier เคร่ืองรับทั้งแบบ STB และ iDTV จําเปนตองมีความ
สามารถถอดรหัสไดทั้ง 2 แบบ    ประกอบกับ DTMB มิไดกําหนด วิธีการเขารหัสสัญญาณภาพ
เคร่ืองรับ STB และ iDTV จําเปนตองมีความสามารถถอดรหัสไดทั้ง MPEG-2 และ MPEG-4
AVC/H.264 เปนผลใหเคร่ืองรับ STB และ iDTV มีราคาสูงกวามาตรฐานอ่ืน ๆ       ปจจุบันมีการ
ทดลองใช DTMB ในหลายประเทศ ทวีปอาเซีย เชน อิรัก จอรแดน ซีเรีย       ทวีปอเมริกาใต    เชน
นิคารากัว   คิวบา    เอลซาวาดอร  และ  เวเนซุเอลลา

3. มาตรฐาน ISDB-T (ISDB  :  Integrated Service Digital Broadcasting) ถูกพัฒนา
ในประเทศญ่ีปุน ในป ค.ศ. 1999 เพื่อทดแทนระบบ NTSC 525 เสน 60 Hz โดยกลุมผูพัฒนา ไดแก
ARIB (Association of Radio v Industries and Business) และมีองคการ Digital Broadcasting Expert
Group (DiBEG) เปนหนวยงานสงเสริม สนับสนุนระบบใหแพรหลายทั่วโลก และแกบริษัทผูผลิตใน
อุตสาหกรรมวิทยุโทรทัศน มาตรฐาน ISDB ครอบคลุมการใหบริการโทรทัศนผานดาวเทียม ( ISDB-S)
เคเบิลทีวี ( ISDB-C) และโทรทัศนภาคพื้นดิน (ISDB-T) ทุกมาตรฐานอยูบนฐานการบีบอัดสัญญาณ
มาตรฐาน MPEG-2 ทั้งสัญญาณภาพและสัญญาณเสียงรวมกันในกระแสสัญญาณ MPEG-2 ทราน
สปอรตสตรีม   โทรทัศนภาคพื้นดินระบบ ISDB-T มีความยืดหยุนสูง    สามารถใหบริการไมเฉพาะ
สัญญาณภาพและเสียงเทาน้ัน แตสามารถใหบริการสื่อประสม (Multimedia) อ่ืน ๆ เชน  การกระจาย
ขอมูล (Data Broadcasting) ไดพรอมกัน โดยทั่วไปจะสงสัญญาณโทรทัศนความชัดเจนสูง (HDTV)
พรอมดวยสงสัญญาณ ISDB-Tsb ที่เรียกวาแบบ One-Seg โดยใชวิธี BST-OFDM (Band Segmented
Transmission) สําหรับ โทรทัศนมือถือ คอมพิวเตอรวางตัก (Laptop) และ เคร่ืองรับในยานพาหนะ

ISDB-T ใชสัญญาณภาพ ที่ถูกบีบอัดแบบ MPEG-2 และ     สญัญาณเสียงแบบ
MPEG-2 AAC สําหรับการบริการโทรทัศนความชัดเจนสูง  (HDTV) และ SDTV เลือกมอดูเลตแบบ
16QAM / 64QAM สวนการบริการสัญญาณแบบ One-Seg. ใชเทคโนโลยีการบีบอัดแบบ MPEG-4
AVC หรือ H.264 และสัญญาณเสียงแบบ MPEG-4 AAC-SBR เลือกมอดูเลตแบบ QPSK สวน Data
Broadcasting จะเปนสัญญาณแบบ BML (XHTML), ECMA Script ขนาด 20-80 Kbit/s สําหรับชอง
ความถี่แคบ และขนาด 1-2 Mbit/s สําหรับชองความถี่กวาง  ระบบถูกออกแบบใหมีความทนทานตอ
สภาพการรับสัญญาณซ้ําซอน จากคลื่นวิทยุแบบพหุวิถี (Multipath) ไดดี      พรอมทั้งสามารถเลือกตัว
แปรไดหลายมิติ จึงสามารถเลือกสงขอมูลที่อัตราบิต (bit rate) ไดต้ังแต 3.6-23.5 Mbit/s  (อัตราบิตที่
สูง หมายถึง มีจํานวนชองรายการไดมากขึ้น)  ตามขนาดชองความถี่ 6 MHz. และมีอัตราบิตมากขึ้น
ในชองสัญญาณ 7 และ 8 MHz บนยานความถี่ VHF และ UHF ประเทศตาง ๆ ยังสามารถเลือกปรับ
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ตัวแปรของระบบไดหลายมิติ    โดยการเลือกอัตราบิตสูง จะทําใหจํานวนชองรายการมากจริง    แตจะ
จํากัดขอบเขตของพิสัยการใหบริการ เน่ืองจากขอจํากัดทางดาน C/N เพราะความทนทานตอสภาพ
การรับสัญญาณซ้ําซอนจากคลื่นวิทยุแบบพหุวิถี (Multipath) และการรับชมแบบพกพาเคร่ืองรับหรือ
การรับในยานพาหนะขณะเคลื่อนที่ ISDB-T กําหนดเปาหมายของระบบ ดังน้ี

1.  เพิ่มความชัดเจนดวยโทรทัศน แบบ HD โดยการเขารหัสภาพ แบบ MPEG-2
สามารถรองรับรายการ HD ได  1  รายการ   หรือ   โดยการเขารหัสภาพ   แบบ /H.264/MPEG-4AVC
สามารถรองรับรายการ HD ได 2  รายการ  หรือ HD  1 รายการ  กับ SD หลายรายการ

2.  ใหบริการแบบ SD  3 – 4 รายการพรอมกัน
3.  สามารถสงรายการใหแก Mobile TV โทรทัศนมือถือแบบ One-Seg ไดพรอมกัน
4.  การกระจายขอมูล (Data Broadcasting)
5. Engineering Service เพื่อเพิ่ม Function การทํางาน และแกปญหาของเคร่ืองรับ

โทรทัศนโดยการสงซอฟตแวร
4. มาตรฐาน DVB-T ระบบโทรทัศนดิจิตอล DVB-T ถูกพัฒนาขึ้นในทวีปยุโรป ใน

ป ค.ศ. 1998    เพื่อทดแทนระบบ PAL & SECAM   625 เสน 50 Hz โดยองคการ Digital Video
Broadcasting Project (DVB) ซึ่งเปนความรวมมือกันระหวาง สถานีวิทยุโทรทัศน  และบริษัทผูผลิต
อุปกรณในอุตสาหกรรมวิทยุโทรทัศน มาตรฐาน DVB ถูกกํากับดูแลโดยคณะกรรมการรวม ( JTC)
ของEuropean Telecommunication Standards Institute (ETSI), European Committee  for Electrotechnical
Standardization (CENELEC) และ European Broadcasting Union (EBU) โทรทัศนดิจิตอลภาคพื้นดิน
DVB-T ถูกออกแบบเพื่อใหสามารถครอบคลุมพื้นที่เขตบริการไดดี ทั้งในบริเวณที่ไมมีคลื่นวิทยุรบกวน
และในบริเวณที่มีคลื่นวิทยุรบกวน โดยเคร่ืองรับสามารถรับสัญญาณไดดีไมวาเคร่ืองรับสัญญาณจะอยู
กับที่หรือกําลังเคลื่อนที่อยูก็ตาม ระบบถูกออกแบบใหมีความทนทานตอสภาพการรับสัญญาณซ้ําซอน
จากคลื่นวิทยุที่สะทอนจากภูเขา อาคารหรือสิ่งกอสราง สามารถรับสัญญาณเดียวกันที่สงออกมาจาก
สถานีสงหลาย ๆ สถานีพรอมกันได  โครงขายแบบน้ีเรียกวา โครงขายความถี่เดียว (SFN หรือ Single
Frequency Network)

5. มาตรฐาน DVB-T2 (Digital Video Broadcasting) ยอมาจาก Second Generation
Digital Terrestrial Television Broadcasting System เปนมาตรฐานที่พัฒนามาจากมาตรฐาน DVB-T
โดยนําเทคนิคการมอดูเลตและการเขารหัสแบบใหมมาใช เพื่อใหการใชสเปกตรัมในการสงสัญญาณ
ประเภทเสียง วิดีโอ และขอมูลมีประสิทธิภาพมากขึ้นหลักในการทํางานคือ

DVB-T2 ใชการมอดูเลตชันแบบ OFDM (orthogonal frequency division multiplex)
เชนเดียวกับมาตรฐาน DVB-T สําหรับการแกไขขอมูลผิดพลาด DVB-T2 ใชวิธีการเขารหัสแบบที่
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ใชกับมาตรฐาน DVB-S2 ไดแก การเขารหัสแบบ LDPC (Low Density Parity Check) ซึ่งใชรวมกับการ
เขารหัสแบบ BCH (Bose-Chaudhuri-Hocquengham) ทําใหสัญญาณที่ถูกเขารหัสทนทานตอสัญญาณ
แทรกสอด  (Interference) และ สัญญาณรบกวนที่มีระดับสูงไดดี       สามารถเลือกจํานวนคลื่นพาห
และขนาดของชวงปองกัน (guard interval) ไดหลากหลายมากขึ้นเมื่อเทียบกับมาตรฐาน DVB-T และ
หากเลือกใชคาพารามิเตอรใหเหมาะสมกับชองสัญญาณจะทําใหการสงมีประสิทธิภาพ

6. มาตรฐานสากลของเทคโนโลยีระบบโทรทัศนดิจิตอลอื่น ๆ
6.1  มาตรฐานสากลเทคโนโลยีระบบโทรทัศนดิจิตอลผานดาวเทียม (Satellite digital

TV) หรือที่ทราบกันในชื่อของ Direct To Home (DTH) เปนการสงตรงจากดาวเทียมถึงผูรับโดยตรง
โดยผาน Set-top-box เหมือนระบบ Terrestrial โทรทัศนดิจิตอลผานดาวเทียม น้ี สามารถสงโทรทัศน
100 – 200 ชองรายการ มาตรฐานสากลตาง ๆ ที่สําคัญของโทรทัศนดิจิตอลผานดาวเทียมมีดังน้ี

6.1.1   มาตรฐาน DVB-S พัฒนาขึ้นในป ค.ศ. 1994   เพื่อการถายทอดสัญญาณ
โทรทัศนผานดาวเทียมระบบดิจิตอล โดยองคการ Digital Video Broadcasting Project (DVB) ซึ่งเปน
ความรวมมือกันระหวาง สถานีวิทยุโทรทัศน และบริษัทผูผลิตอุปกรณในอุตสาหกรรมวิทยุโทรทัศน
มาตรฐาน DVB-S ใชงานในเชิงพาณิชยเปนคร้ังแรกในประเทศฝร่ังเศส   และในอีกหลายประเทศใน
ภายหลัง เชน อังกฤษ  สหรัฐอเมริกา   แคนาดา   รวมถึงประเทศไทย ดวย เน่ืองจากเทคโนโลยีการ
การถายทอดสัญญาณผานดาวเทียมไดมีการพัฒนาไปอยางมาก ต้ังแตมีการจัดทํามาตรฐาน DVB-S
เปนตนมา    เทคนิคการมอดูเลตสัญญาณ และการเขารหัสชองสัญญาณที่มีการพัฒนาขึ้นใหมสามารถ
เพิ่มประสิทธิภาพและความคลองตัวในการใชงานชองสัญญาณไดมากขึ้น ดังน้ัน  มาตรฐาน DVB-S2
ซึ่งเปนมาตรฐานสําหรับระบบโทรทัศนดิจิตอลผานดาวเทียมยุคที่ 2 จึงถูกจัดทําขึ้นเพื่อที่จะรองรับ
เทคโนโลยีใหม ๆ ที่มีขึ้น นอกจากน้ีระบบโทรทัศนดิจิตอลผานดาวเทียม DVB-S2 ยังถูกออกแบบ
มาใหสามารถรองรับบริการแบบที่มีการปฏิสัมพันธ ( Interactive) ไดโดยที่ชองทางการสงขอมูลกลับ
(Return channel) จากผูใชบริการสามารถเปนไปไดหลากหลายรูปแบบ เชน

1) สงขอมูลกลับผานทางชองสัญญาณดาวเทียม
2) สงขอมูลกลับผานทางระบบเครือขายโทรศัพทสาธารณะ (PSTN หรือ

Public Switched Telephone Network)
3) สงขอมูลกลับผานทางระบบ GSM      (Global System for Mobile

Communications) ซึ่งเปนมาตรฐานของเทคโนโลยีโทรศัพทมือถือที่ไดรับความนิยมมากที่สุดในโลก
6.1.2  มาตรฐาน DVB-S2 พัฒนาขึ้นใหมีขอดีกวา มาตรฐาน DVB-S หลาย ๆ

ดาน เชน มีอัตราการสงขอมูลที่สูงขึ้นมีประสิทธิภาพในการเขารหัสที่ดีกวา และปรับปรุงในเร่ืองการ
ใชแบนดวิดทใหคุมคา     มาตรฐาน DVB-S2 ไดนําเทคโนโลยี Adaptive Coding and  Modulation
(ACM) มาใช    ทําใหผูใหบริการโครงขายสื่อสารดาวเทียม สามารถปรับเทคนิคการเขารหัสและการ
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มอดูเลตไดตามคุณภาพของสัญญาณที่ไดจาก อุปกรณเคร่ืองรับสงระยะไกล  (Remote terminal) ซึ่ง
เทคนิคน้ีมีประโยชนอยางมากในการใหบริการ เชน  หากในขณะน้ันมีฝนตกอยางหนัก จะทําใหการ
รับสงสัญญาณทําไดไมดี เมื่อผูใหบริการโครงขายสื่อสารดาวเทียมทราบก็สามารถปรับเทคนิคการ
เขารหัสและการมอดูเลตใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมน้ันได

6.1.3  มาตรฐาน ISDB-S ประเทศญ่ีปุน ไดนํามาตรฐาน DVB-S มาใชในป
ค.ศ.1996  แตคุณสมบัติบางประการของมาตรฐาน DVB-S ยังไมเปนที่พึงพอใจของผูใหบริการแพร
ภาพโทรทัศน เชน ขีดความสามารถในการใหบริการ HDTV, การปฏิสัมพันธกับผูใชบริการ, การ
เขาถึงโครงขาย   และการใชความถี่อยางมีประสิทธิภาพ ทําใหมาตรฐาน ISDB-S ถูกพัฒนาสงเสริม
และสนับสนุนระบบใหแพรหลายในอุตสาหกรรมวิทยุโทรทัศน โดย ARIB : Association of Radio
Industries and Business มาตรฐาน ISDB-S ทํางานโดยใชเทคนิคการบีบอัดสัญญาณตามมาตรฐาน
MPEG-2 และมีการสงทั้งสญัญาณภาพและสัญญาณเสียงรวมกันในกระแสสัญญาณ MPEG-2 ทราน
สปอรตสตรีม โทรทัศนผานดาวเทียมระบบ ISDB-S ถูกออกแบบใหมีความยืดหยุนสูง  ทนทานตอ
สภาพอากาศ และมีอัตราการสงขอมูลสูง สามารถใหบริการสื่อประสม (Multimedia) อ่ืน ๆ ไดดวย

6.2   มาตรฐานสากลของ  เทคโนโลยีระบบโทรทัศนดิจิตอลผานเคเบิล (Cable digital
TV) เปนการรับรายการผานระบบการกระจายผานสายสัญญาณไปตามทองถิ่นตาง ๆ ซึ่งสงจากศูนย
กลางการสงสัญญาณโทรทัศนแหงใดแหงหน่ึง เมื่อถึงบานลูกคาก็ตองผาน Set-top-box เพื่อเขาเคร่ือง
รับชมตอไป มาตรฐานสากลตาง ๆ ที่สําคัญของโทรทัศนดิจิตอลผานเคเบิล มีดังน้ี

6.2.1  มาตรฐาน DVB-C ระบบโทรทัศนดิจิตอลผานเคเบิล DVB-C พัฒนาขึ้น
ในป ค.ศ. 1994   โดยองคการ Digital Video Broadcasting Project (DVB) ปจจุบันมาตรฐาน DVB-C
ถูกนํามาใชงานในระบบโทรทัศนผานสายเคเบิลทั่วโลก ทั้งในระบบโครงขาย CATV ขนาดใหญรวมไป
ถึงโครงขายขนาดยอยอ่ืนๆ เชน ระบบ SMATV มาตรฐาน DVB-C เปนสวนหน่ึงในมาตรฐานโทรทัศน
ดิจิตอล DVB โดยระบุถึงเทคนิคการ modulate สัญญาณซึ่งใชเทคนิค QAM ต้ังแต 16-QAM ถึง 256-
QAM และสําหรับการสงขอมูลภาพและเสียงในระบบ DVB-C น้ัน  ขอมูลทั้งหมดจะสงในรูป MPEG-2
หรือ MPEG-4

มาตรฐาน DVB-C2 การประชุมคณะกรรมการ เสนอแนวทางการทํางานของโครงการ
DVB เมื่อเดือน กุมภาพันธ  ค.ศ. 2008   มีการประกาศที่จะ จัดทํามาตรฐานระบบโทรทัศนดิจิตอลผาน
เคเบิลยุคที่ 2    เปนที่คาดหมายวามาตรฐาน DVB-C2 จะเปนมาตรฐานสุดทายสําหรับการสงสัญญาณ
ผานเคเบิล โดยระบบโทรทัศนดิจิตอลผานเคเบิล DVB-C2 จะใชเทคนิคการมอดูเลตสัญญาณและการเขา
รหัสที่มีความทันสมัยกวา ระบบ DVB-C ทําใหระบบมีประสิทธิภาพในการใชคลื่นความถี่  (Spectrum
efficiency) ที่ดีขึ้นถึง 30  % และจะทําใหความสามารถในการสงขอมูลเพิ่มขึ้นถึง 60 % โดยสาเหตุ
หลัก ๆ ที่ตองพัฒนาจาก DVB-C ไปเปน DVB-C2 คือ มีความตองการที่จะเพิ่มความจุในการขนสง
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ขอมูลเพื่อรองรับบริการใหม ๆ เชน HDTV , Video-on-demand (VOD) และบริการที่มีการโตตอบ
กับผูใชบริการ มีความจําเปนที่ผูใหบริการจะตองปรับปรุงการใหบริการของตนเอง เพื่อใหสามารถ
แขงขันกับผูใหบริการรายอ่ืนได

6.2.2  มาตรฐาน ISDB-C พัฒนาในประเทศญ่ีปุน  โดย ARIB : Association of
Radio Industries and Business ใชเทคนิคการบีบอัดสัญญาณตามมาตรฐาน MPEG-2 และสงสัญญาณ
ภาพและสัญญาณเสียงรวมกันใน MPEG-2 Transport Stream สําหรับเทคนิคการมอดูเลตสัญญาณที่
ใชในมาตรฐาน ISDB-C ไดแก การมอดูเลตสัญญาณแบบ 64-QAM ใชรหัสรีดโซโลมอนในการแก
ความผิดพลาดแบบไปขางหนา และใชแบนดวิดทขนาด 6MHz ซึ่งสามารถรองรับความเร็วในการสง
ขอมูลตอชองสัญญาณประมาณ  29 Mbps โดยคุณสมบัติทางเทคนิคของระบบ ISDB-S

6.3  มาตรฐานสากลของเทคโนโลยีระบบโทรทัศนมือถือดิจิตอล (Handheld  Digital
TV) เทคโนโลยีระบบโทรทัศนมือถือดิจิตอล มีหลายมาตรฐาน เชน DVB – H DVB-SH (ยุโรป),
1seg (ญ่ีปุน), Media FLO (อเมริกา), T-DMB  (เกาหลีใต), S-DMB  (เกาหลีใต-ญ่ีปุน), CMMB (จีน),
และ 3GPP เปนตน

6.3.1  มาตรฐาน DVB-H เทคโนโลยีโทรทัศนดิจิตอลมือถือ ระบบ DVB-H
พัฒนาขึ้น    โดยการตอยอดจากระบบระบบโทรทัศนดิจิตอลภาคพื้นดินแบบ DVB-T มีการเพิ่มเติม
คุณสมบัติ  ใหสามารถรองรับขอกําหนดเฉพาะตาง ๆ ของเคร่ืองรับโทรทัศนแบบพกพาที่ใชพลังงาน
จากแบตเตอร่ี เปนการประหยัดพลังงานในการใชงานโทรทัศนดิจิตอลมือถือ ที่ใชพลังงานจากแบตเตอร่ี
ระบบ DVB-H ทํางานโดยใชเทคโนโลยี Time Slicing ทํางานโดยสงขอมูลเปน Burst ลงใน Time-
slot ที่ถูกกําหนดไว อุปกรณภาครับสามารถประหยัดพลังงานไดโดยเปดรับขอมูลในชวงระยะเวลา
ของ Time-slot ที่ถูกกําหนดไวลวงหนาในแตละ burst บรรจุขอมูลไดถึง 2 Mbits ใชการเขารหัสแบบ
Reed-Solomom 64 bits ตอ ขอมูล 191 bits สัญญานระบบโทรทัศน DVB-H สามารถูกสงออกมา
รวมกันกับสัญญาณ DVB-T ภายในมัลติเพล็กซเดียวกันได

6.3.2  มาตรฐาน 1seg เปนมาตรฐานเทคโนโลยีโทรทัศนดิจิตอลมือถือพัฒนา
ขึ้นโดยประเทศญ่ีปุนในป ค.ศ. 2005 ปจจุบันใชงานในประเทศญ่ีปุนและประเทศบราซิล เทคโนโลยี
โทรทัศนดิจิตอลมือถือ 1seg ออกแบบขึ้นมาใหสามารถใหบริการถายทอดสัญญาณรวมกับเทคโนโลยี
โทรทัศนดิจิตอลภาคพื้นดินระบบ ISDB-T ที่มีใชงานในประเทศญ่ีปุนและประเทศบราซิล ในระบบ
โทรทัศนดิจิตอลภาคพื้นดิน ISDB-T ชองสัญญาณถายทอด  ใชความกวางแถบความถี่ขนาด 6 MHz
(5.57 MHz สําหรับสงขอมูลและ 430 KHz สําหรับ guard band) ในแตละชองสัญญาณไดแบงยอยอีก
เปน13 segment (428 kHz) ซึ่งสัญญาณ 1seg จะถูกถายทอดโดยใช segment หน่ึงใน 13 segment น้ัน
ใชเทคนิคการ modulate สญัญาณแบบ QPSK และ 2/3 forward error corrention ซึ่งระบบมีอัตราการ
สงขอมูล 416 kbit/s ขอมูลภาพถูกสงตามมาตรฐาน H.264/MPEG-4 AVC video stream เสียงตาม
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HE-AAC audio stream ซึ่งถูก multiplex ลงใน MPEG-2 Transport Stream ระบบ 1seg สามารถ
รองรับและทํางานไดในระบบที่ใชความกวางแถบความถี่ 7 MHz และ 8 MHz ซึ่งระบบ ISDB-T จะ
สงทั้งสัญญาณสําหรับอุปกรณภาครับแบบประจําที่และแบบเคลื่อนที่ได โดยใช อุปกรณทางภาคสง
เดียวกัน ชวยในการประหยัดคาใชจายในสวนของอุปกรณทางภาคสงแกผูประกอบการ

6.3.3  มาตรฐาน T- DMB หรือ Digital Media Broadcasting ระบบที่ประเทศ
เกาหลีใตพัฒนาขึ้นมาเพื่อใชงานเอง เนนการใชงานทางดานมัลติมิเดียเปนหลัก   และออกแบบมาให
เหมาะสมกับอุปกรณพกพาและเคลื่อนที่ได บริการขอมูลดานตาง ๆ เชน  รายละเอียดเกี่ยวกับโปรแกรม
รายการโทรทัศนและขอมูลสภาพการจราจร เปนตน มาตรฐาน T- DMB พัฒนาจากเทคโนโลยี DAB
ที่เปนมาตรฐานวิทยุกระจายเสียง ระบบดิจิตอลภาคพื้นดิน    สําหรับเคร่ืองรับประจําที่และที่ติดต้ังใน
ยานพาหนะตามมาตรฐาน ESTI TS 102 427 และ TS 102 428 304 สวนที่เพิ่มเติม คือ  ระบบแกไข
ความผิดพลาดแบบไปขางหนา (FEC) สามารถมอดูเลตกับสัญญาณ DQPSK กับคลื่น OFDM, ระบบ
ออกแบบใชในยานความถี่ VHF Band III (174-230MHz) สําหรับชองสัญญาณยอยขนาด 1.5  MHz
สามารถสงรายการโทรทัศนที่มีคุณภาพ 2 - 3 รายการ มีบริการเชิงพาณิชยแลวในประเทศเกาหลี    มี
เคร่ืองรับใชบริการกวา  6.7 ลานเคร่ือง สวนใหญไดรับความนิยมเฉพาะบริการ T- DMB แบบติดรถยนต
แบบพกพาไมสามารถใชเปนโทรศัพทมือถือได

6.3.4  มาตรฐาน Media  FLO เปนระบบโทรทัศนมือถือ     พัฒนาโดยบริษัท
Qualcomm ประเทศสหรัฐอเมริกา FLO คือ Forward Link Only บนพื้นฐาน COFDM เปนระบบเปด
โดยเฉพาะ Physical Layer มีหลักการในการ เขารหัสคลายกับ DVB-H ระบบแกความผิดพลาดแบบ
ไปขางหนา (FEC) แบบเทอรโบ (Turbo- Coding) สามารถมอดูเลตกับสัญญาณ QPSK, 16QAM, กับ
คลื่น OFDM แบบเรียงลําดับ (Layered Modulation) ขนาด 4K ระบบออกแบบใชในยานความถี่ UHF
สําหรับชองสัญญาณขนาด 8 MHz สามารถสงรายการโทรทัศนที่มีคุณภาพ  10 – 20 รายการ Media
FLO เปนการใหบริการโทรทัศนมือถือที่สมบูรณรวมทั้งระบบเก็บคาบริการและคาลิขสิทธิ์  มีบริการ
เชิงพาณิชยแลวในประเทศสหรัฐอเมริกา ทดลองใหบริการในประเทศไตหวัน และ ฮองกง

6.3.5  มาตรฐาน DVB-SH มาตรฐานโทรทัศนมือถือ ใหบริการ Audio / Video
และบริการขอมูลสูอุปกรณรับสัญญาณแบบมือถือ เชน Mobile Phone, เคร่ืองรับติดต้ังบนยานพาหนะ
ตาง ๆ เปนการใหบริการแบบผสมกันทั้งแบบผานดาวเทียมและใหบริการภาคพื้นดิน ระบบออกแบบ
ใหครอบคลุมเขตบริการกวาง ๆ เชน  ครอบคลุมทั้งประเทศดวยดาวเทียมในยานความถี่ตํ่ากวา 3 GHz
เชน ในยาน S-Band ความถี่ 2.2 GHz ใกลเคียงกับยานความถี่ของบริการ 3G สวนในบริเวณพื้นที่ที่ไม
สามารถรับไดคุณภาพดี โดยตรงจากดาวเทียม  หรือ   กรณีรับสัญญาณในอาคารสถานีภาคพื้นดินยาน
ความถี่ UHF และ L-Band จะชวยเสริมไดดี DVB-SH ออกแบบใหเปนสวนเสริม ปรับปรุงมาตรฐาน
Physical Layer ของ DVB-H ใหดียิ่งขึ้นบนพื้นฐานของการแจกจาย DVB IP Datacast (IPDC) เปนไป
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ตามมาตรฐาน ETSI EN 302 583, TS 102 585 DVB-SH มีการทํางาน 2 โหมด คือ SH-A : กําหนด
ใชวิธี COFDM ทั้งการสงผานดาวเทียมและภาคพื้นดินในโหมด SFN ทั้ง 2 ลิงค และ SH-B : กําหนด
ใชวิธี TDM ( Time Division Multiplexing) ในการสงผานดาวเทียมสวนภาคพื้นดินใช COFDM  FEC
แบบ 3 GPP2 Turbo Coding ปรับปรุงTime interleavingใหดีขึ้น รองรับเคร่ืองสัญญาณที่ใชสายอากาศ
รับแบบ Diversity สามารถเลือกมอดูเลตแบบ QPSK,8PSK,16APSK เมื่อสงแบบ TDM และ มอดูเลต
แบบ QPSK,16QAM เมื่อสงแบบ COFDM เลือกใช Bandwidth ขนาด 8MHz, 7MHz, 6MHz, 5MHz,
1.7 MHz ตามความเหมาะสม

6.3.6  มาตรฐาน S-DMB เปนมาตรฐานการใหบริการ Audio ดวยคุณภาพสูง
พรอมขอมูลสื่อประสมแบบตาง ๆ รวมทั้ง Video ใหบริการผสมกันทั้งแบบผานดาวเทียม   และให
บริการภาคพื้นดิน   ประเทศเกาหลีและประเทศญ่ีปุนพัฒนารวมกัน    ตามมาตรฐาน ITU-R BO1130,
ITU-R BS1547 รูจักในนามมาตรฐาน ARIB ระบบจะออกแบบใหครอบคลุมเขตบริการกวาง ๆ  เชน
ครอบคลุมทั้งประเทศดวยดาวเทียมในยานความถี่ S-Band ความถี่ 2,630-2, 655 MHz ใกลเคียงกับยาน
ความถี่ของบริการ 3G สวนในบริเวณพื้นที่ที่ไมสามารถรับไดคุณภาพดีโดยตรงจากดาวเทียม หรือรับ
สัญญาณในอาคารสถานีทวนสัญญาณภาคพื้นดิน โดยใชความถี่เดียวกันแตกําลังตํ่า    ครอบคลุมพื้นที่
แคบ ๆ ในเขตเมือง และภายในอาคารเทคโนโลยีที่ใชเชนเดียวกับ DVB-SH. S-DMB ใชการมอดูเลต
แบบ CDM (Code Division Multiplex) บนพื้นฐาน QPSK พรอมดวย FEC แบบ RS (204,188) และ
รหัสชั้นใน (Inner Code) แบบคอนโวลูชัน (Convolution) ที่เลือกอัตรา 1/2,  2/3,  3/4, 5/6 และ7/8 ได
มีแบนดวิดทในการใหบริการ 25 MHz ที่ความถี่ 2,630 - 2,655 MHz มีการใหบริการแลวในประเทศ
เกาหลีและประเทศญ่ีปุน

6.3.7  มาตรฐาน CMMB   (China Mobile Multimedia Broadcasting) ประเทศ
จีนกําหนดขึ้นมาเพื่อใชในประเทศจีน พัฒนาโดย SARFT : State Administration for Radio,Film and
Television บนพื้นฐาน STiMi (Satellite and Terrestrial interactive multiservice infrastructure)
ประกาศใชในป ค.ศ. 2006 มาตรฐาน CMMB จะใกลเคียงกับ มาตรฐาน DVB-SH คือ  บรอดคาสท
จากดาวเทียม     และเสริมจุดบอด (Gap filler) ดวยสถานีภาคพื้นดิน สูอุปกรณรับสัญญาณแบบมือถือ
เคร่ืองรับติดรถยนต ที่มีจอแสดงภาพขนาดเล็ก เชน PMP,  PDA, Cell Phone และ UMPC มาตรฐาน
CMMB กําหนดใหใชความถี่ดาวเทียมยาน S-Band ความถี่ 2.6 GHz แถบความถี่กวาง 25 MHz
สามารถใหบริการวิดีโอได 25 ชอง และรายการวิทยุ  30  รายการ   พรอมบริการขอมูลอีกสวนหน่ึง มี
ขอเดนหลายประการ เชน เคร่ืองรับสิ้นเปลืองพลังงานตํ่า  การรับระหวางการเคลื่อนที่ดีมาก  คุณภาพ
การใหบริการ (QOS) อยูในขั้นดีมาก เน่ืองจากใชจํานวนบิตในการบริการไมมาก    การใหบริการจะ
แบงเปนระดับชาติใหบริการผานดาวเทียม ระดับทองถิ่นจะเปนการใหบริการผานสถานีภาคพื้นดิน
ในยาน UHF แบบ SFN ทดลองใชงานในประเทศจีนต้ังแตโอลิมปคเกมส ป ค.ศ. 2008   ใน    37  เมือง
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ปจจุบันมีการทดลองใชงานรวม  150   เมือง
แตละมาตรฐาน มีขอดีและขอเสียแตกตางกัน การที่จะพิจารณาเลือกมาตรฐานเทคโนโลยี

โทรทัศนระบบดิจิตอลของไทย จึงตองพิจารณาอยางรอบคอบและถี่ถวนทั้งประเด็นเชิงประสิทธิภาพ
ทางเทคโนโลยี เชิงประสิทธิภาพทางเศรษฐศาสตร และที่สําคัญที่สุดคือ  ความสอดคลองกับประเทศ
ตาง ๆ ในภูมิภาคอาเซียน  จากการพิจารณาและคัดเลือก โดย กสทช.  มาตรฐานกิจการโทรทัศนระบบ
ดิจิตอลของประเทศไทย ที่ไดรับการเลือกใช คือ   มาตรฐาน DVB-T2    (Second Generation Digital
Terrestrial Television Broadcasting System) โดยคัดเลือกจากขอพิจารณา  3  ประเด็นหลักดังน้ี

1. ประสิทธิภาพเชิงเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพสูงสุด มาตรฐาน DVB-T2 ไดรับการ
พัฒนาจากกลุมผูเชี่ยวชาญดานวิศวกรรมจากทวีปยุโรป มาตรฐาน DVB-T2 เปนที่ยอมรับกันทั่วไปวา
เปนมาตรฐานที่จะมีประสิทธิภาพสูงสุดในอนาคตอีกยาวนาน และทําใหทรัพยากรคลื่นความถี่ที่มีอยู
จํากัดสามารถที่จะรองรับจํานวนผูประกอบการไดมากขึ้น จากที่คลื่นความถี่วิทยุเดิมสามารถสงได
เพียงหน่ึงชองรายการเทาน้ัน สามารถนํามาใชสงไดมากถึง 10 – 15 ชองรายการดวยคุณภาพที่ดีขึ้น

2. ประสิทธิภาพทางเศรษฐศาสตร ถาประชาชนจําเปน ที่จะตอง รับภาระในการจัดหา
อุปกรณภาครับโทรทัศนระบบดิจิตอล ในฐานะภาครัฐที่มีอํานาจในการเลือกมาตรฐาน    จึงควรเลือก
มาตรฐานที่ประชาชนรับภาระนอยที่สุด การเลือกมาตรฐานที่ประชากรสวนใหญของโลก เลือกใชจะ
สงผลใหเกิดการผลิตอุปกรณเปนจํานวนมาก ซึ่งจะทําใหเกิดความประหยัดเชิงขนาด  (Economy of
Scale) ทําใหราคาอุปกรณของมาตรฐานน้ัน ๆ มีราคาลดลง จากการพิจารณาขอมูลที่เกี่ยวของ พบวา
มาตรฐาน DVB-T2 เปนมาตรฐานที่จํานวนประเทศประกาศรับรองมากที่สุด เชน ประเทศอินโดนีเซีย
ประเทศอินเดีย และประเทศรัสเซีย เปนตน

3. ความสอดคลองกับประเทศตาง ๆ ในภูมิภาคอาเซียน ทราบโดยทั่วไปวา การเปลี่ยน
ผานกิจการโทรทัศนไปสูระบบดิจิตอล เปนสิ่งที่ไมสามารถหลีกเลี่ยงได     ประเทศตาง ๆ ในภูมิภาค
อาเซียนตางมีความจําเปนที่จะตองมีการเปลี่ยนผานเชนกัน และประเทศตาง ๆ เหลาน้ันมีความจําเปน
ที่จะตองพิจารณาเลือกมาตรฐานโทรทัศน เชนเดียวกับประเทศไทย รัฐบาลของประเทศตาง ๆ  จึงมี
แนวคิดที่รวมกันพิจารณาใหประเทศตาง ๆ ภายในภูมิภาคอาเซียนเลือกใชมาตรฐานเดียวกัน เพื่อให
เกิดประสิทธิภาพทางเศรษฐศาสตร นอกจากน้ัน ยังเปนการสนับสนุนการคาภายในภูมิภาคอีกดวย
ที่ประชุมรัฐมนตรีสารนิเทศอาเซียน (ASEAN Ministers Responsible for Information : AMRI) ในป
พ.ศ. 2555 มีความเห็นรวมกันใหใชมาตรฐาน DVB-T2 เปนมาตรฐานโทรทัศนระบบดิจิตอลของ
ภูมิภาคอาเซียน รวมกัน มาตรฐานโทรทัศนระบบดิจิตอลไดเสนอตอคณะรัฐมนตรีและไดมีมติ   เมื่อ
วันที่  20  พฤษภาคม พ.ศ. 2555 รับทราบมติ   คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน
(กสท.) ในการประชุมคร้ังที่ 16/2555 เมื่อวันที่ 30 เมษายน  พ.ศ. 2555  เกี่ยวกับการรับรองมาตรฐาน
DVB-T2 ใหเปนมาตรฐานโทรทัศนระบบดิจิตอลภาคพื้นดินของประเทศไทย   กรอบระยะ เวลาการ
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เร่ิมโทรทัศนระบบดิจิตอลในประเทศไทย
2. ยุทธศาสตรการเปล่ียนผานไปสูการรับสงสญัญาณวิทยุกระจายเสยีง และวทิยุ

โทรทัศนในระบบดิจิตอล  มีการกําหนดกรอบระยะเวลาในการดําเนินงาน
ยุทธศาสตร การเปลี่ยนผานไปสูการรับสงสัญญาณวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน

ในระบบดิจิตอล แผนแมบทการบริหารคลื่นความถี่  พ.ศ.2555      กําหนดใหมีการเร่ิมตนการรับสง
สัญญาณวิทยุโทรทัศนในระบบดิจิตอลภายใน 4 ป นับแตวันที่แผนแมบทการบริหารคลื่นความถี่ ใช
บังคับ เมื่อวันที่ 4 เมษายน พ.ศ. 2555 และ      แผนแมบทกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน
ฉบับที่ 1   มีกรอบการดําเนินงานอยูในชวงระหวางป พ.ศ. 2555 – 2559 ยุทธศาสตรการเปลี่ยนผาน
ไปสู การรับสงสัญญาณวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนในระบบดิจิตอล      ไดมีการกําหนดระยะ
เวลาในการดําเนินงาน อาทิ     มีการเร่ิม    รับสงสัญญาณวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนในระบบ
ดิจิตอล ภายใน  4 ป มีมาตรการสงเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการผลิตอุปกรณรับสัญญาณ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนภายใน  3 ป มีมาตรการสงเสริมสนับสนุนอุปกรณรับสัญญาณวิทยุ
กระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนในระบบดิจิตอลสําหรับผูมีรายไดนอยภายใน 3 ป และมีจํานวนครัว
เรือนในเมืองใหญ ที่สามารถรับสัญญาณวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนในระบบดิจิตอลได ไม
นอยกวารอยละ 80 ภายใน 5 ป

แผนภาพที่ 2-1 การรับสงสัญญาณวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนในระบบดิจิตอลกับระบบอะนาล็อก

แนวทางการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ เพื่อไปสูองคกรกํากับดูแลที่มีประสิทธิภาพ
ใหเปนไปตามเปาหมายและยุทธศาสตรทั้ง 7 ที่กําหนดใน แผนแมบทกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศนฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2555 – 2559) อยางตอเน่ือง ประกอบดวย

1. ยุทธศาสตร การอนุญาตใหใชคลื่นความถี่ และการประกอบกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน

2. ยุทธศาสตร การกํากับดูแลการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน
3. ยุทธศาสตร ดานการคุมครองผูบริโภคในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน
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4. ยุทธศาสตร การสงเสริมสิทธิเสรีภาพในการสื่อสาร
5. ยุทธศาสตร การพัฒนาคุณภาพการประกอบกิจการ
6. ยุทธศาสตร การเปลี่ยนผานไปสูการรับสงสัญญาณวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน

ในระบบดิจิตอล
7. ยุทธศาสตร การพัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อไปสูองคกรกํากับดูแลที่มีประสิทธิภาพ
3. กระบวนการเปล่ียนผานไปสูโทรทัศนระบบดิจิตอล

กสทช. ไดเร่ิมดําเนินการต้ังแตการศึกษาวิจัยเพื่อเลือกใชเทคโนโลยีที่เหมาะสม และ
การวางแผนการใชคลื่นความถี่อยางมีประสิทธิภาพสูงสุดตอประเทศ และไดปรับเปลี่ยนรูปแบบของ
ใบอนุญาตผูประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน ที่จะรองรับการเปลี่ยนผานไปสูระบบ
ดิจิตอล จัดทําประกาศ กสทช. เร่ือง กําหนดลักษณะและประเภทของกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน เพื่อใชเปนกรอบในการพิจารณาอนุญาตการประกอบกิจการนําไปสูกระบวนการจัดการดาน
การออกใบอนุญาตกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน กําหนดลักษณะของการประกอบกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน  เปน  4 ลักษณะ ไดแก  การใหบริการโครงขาย    การใหบริการสิ่ง
อํานวยความสะดวก การใหบริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน และการใหบริการแบบประยุกต

แผนภาพที่ 2-2   ลักษณะและประเภทของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน

กระบวนการเปลี่ยนผานไปสูโทรทัศนระบบดิจิตอล แบงออกไดเปน  3 ชวง  ไดแก ชวงกอนการเปลี่ยน
ผาน  ชวงเปลี่ยนผาน  และชวงหลังการเปลี่ยนผาน
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แผนภาพที่ 2-3 กระบวนการเปลี่ยนผานไปสูโทรทัศนระบบดิจิตอล

กสทช. ไดกําหนดกรอบนโยบาย แนวทาง ในการเปลี่ยนผานไปสูการรับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศนใน
ระบบดิจิตอล ไดประกาศ    การเร่ิมการเปลี่ยนผานระบบการรับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศนเปนระบบ
ดิจิตอลของประเทศไทยแกสาธารณะ เมื่อวันที่  16 กุมภาพันธ  พ.ศ. 2555 เพื่อใหผูที่เกี่ยวของและ
ประชาชนทั่วไปรับทราบถึงทิศทางและแนวทางการดําเนินการ เพื่อใหทุกฝายไดเตรียมความพรอม

4. การยุติการรับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศนในระบบอะนาล็อก
ป พ.ศ.2558        กสทช.   พิจารณาจัดทํา แผนการยุติการรับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศน

ในระบบอะนาล็อก  (Analogue Switch-Off : ASO) พรอมทั้งการใชประโยชนจากคลื่นความถี่ที่ได
คืนจากการยุติระบบอะนาล็อก การพิจารณาจัดทําแผนการยุติ ฯ  ตองคํานึงถึงความพรอมของประชาชน
ผูประกอบกิจการ และประโยชนประเทศโดยรวม กรอบระยะเวลาในการยุติของกลุมประเทศสมาชิก
อาเซียน ที่ไดกําหนดชวงเวลายุติการออกอากาศโทรทัศนในระบบอะนาล็อก   ภายในชวงระหวางป
พ.ศ.2558 – 2563
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การออกประกาศ มาตรการ หลักเกณฑตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการเปลี่ยนผานไปสูระบบ
ดิจิตอลของ กสทช. ไดดําเนินการแลวดังน้ี

1. กําหนดกรอบนโยบาย และ แนวทางในการเปลี่ยนผานไปสูการรับสงสัญญาณวิทยุ
โทรทัศนในระบบดิจิตอล   การออกประกาศ กสทช. เร่ือง แผนการเปลี่ยนระบบการรับสงสัญญาณวิทยุ
โทรทัศนเปนระบบดิจิตอล เปนการกําหนดนโยบายและกรอบเวลาสําหรับใชเปนแนวทางในการดําเนินการ
เปลี่ยนระบบการรับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศนจากระบบอะนาล็อกไปสูระบบดิจิตอล

2 จัดเตรียมความถี่วิทยุ สําหรับกิจการโทรทัศนภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล    เพื่อให
ความถี่วทิยุสําหรับกิจการโทรทัศนภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลมีการใชงานอยางมีประสิทธิภาพ ปราศจาก
การรบกวนซึ่งกันและกัน    จะเปนประโยชนตอผูบริโภคและอุตสาหกรรมโทรทัศน กสทช. ไดออก
ประกาศ กสทช. เร่ือง แผนความถี่วิทยุสําหรับกิจการโทรทัศนภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล  โดยมีการ
กําหนดชวง การรับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศน ในระบบดิจิตอลและระบบอะนาล็อกแบบคูขนาน
(Simulcast) ใหสอดคลองกับแผนความถี่วิทยุโทรทัศนของประเทศ พ.ศ. 2539 ซึ่งเปน   แผนความถี่
วิทยุสําหรับกิจการโทรทัศนภาคพื้นดินในระบบอะนาล็อก เดิม

3. การจัดทํา หลักเกณฑ และ วิธีการอนุญาตการประกอบกิจการที่เกี่ยวของ กสทช.
ไดออกประกาศ หลักเกณฑ และ วิธีการอนุญาตการประกอบกิจการ เพื่อรองรับการเปลี่ยนผาน
ดังน้ี

3.1 หลักเกณฑ และ วิธีการอนุญาตการใหบริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน สําหรับ
กิจการที่ใชคลื่นความถี่ไดมีการออกประกาศเพิ่มเติม คือ ประกาศหลักเกณฑและวิธีการอนุญาตใหใช
คลื่นความถี่สําหรับการใหบริการโทรทัศนในระบบดิจิตอล เปนหลักเกณฑที่กําหนดคุณสมบัติของ
ผูขอรับใบอนุญาต  วิธีการขอรับใบอนุญาต หลักเกณฑในการออกใบอนุญาต เอกสารหลักฐานขอมูล
ที่จําเปนตองใชในการอนุญาต    วิธีการพิจารณาในการออกใบอนุญาต ระยะเวลาการพิจารณาอนุญาต
ขอบเขตการอนุญาตใหใชคลื่นความถี่ และเงื่อนไขอ่ืนที่จําเปนสําหรับการใชคลื่นความถี่

3.2 หลักเกณฑ และ วิธีการคัดเลือกใหใชคลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียง หรือ
กิจการโทรทัศนเพื่อประกอบกิจการทางธุรกิจ เพื่อใหผูประสงคจะขอรับใบอนุญาตใหใชคลื่นความถี่
เพื่อใหบริการกระจายเสียงหรือโทรทัศนประเภทบริการทางธุรกิจ ไดทราบลวงหนาเกี่ยวกับคลื่นความถี่
ที่จะอนุญาตใหใช หลักเกณฑและวิธีการคัดเลือกใหใชคลื่นความถี่  ตลอดจนเงื่อนไขอ่ืนที่จําเปน

3.3 หลักเกณฑ วิธีการ  และเงื่อนไขการประมูลคลื่นความถี่ เพื่อใหบริการทางธุรกิจ
ประเภทระดับชาติ
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แผนภาพที่ 2-4    ประกาศกําหนดลักษณะและประเภทของกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน

การอนุญาตใหบริการโครงขาย  มผีลบงัคับใช 2 ฉบับ คือ หลักเกณฑและวิธีการ
อนุญาตใหบริการโครงขายกระจายเสียงหรือโทรทัศน และ หลักเกณฑและวิธีการอนุญาตเพิ่มเติมใน
สวนการใหบริการโครงขายโทรทัศนประเภทที่ใชคลื่นความถี่ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล ดําเนินการ
ตองขยายโครงขายใหสามารถครอบคลุมครัวเรือนทั้งประเทศนับจากวันที่ไดรับใบอนุญาต ดังน้ี

ตารางที่ 2-1   ขยายโครงขายใหสามารถครอบคลุมครัวเรือนทั้งประเทศ

ครอบคลุมครัวเรือน (รอยละ) ภายในระยะเวลา (ป)
50 1
80 2
90 3
95 4

ตองจัดใหมีการแพรสัญญาณเพื่อใหผูใชบริการในเขตเทศบาลเมืองขึ้นไป สามารถรับ
สัญญาณไดในลักษณะการรับสัญญาณแบบพกพาภายในอาคาร (Portable Indoor Reception) ดวย ใน
สวนการดําเนินงานที่เกี่ยวกับ    การใหบริการโครงขายโทรทัศน ที่ประชุม  กสท.   คร้ังที่  23/2556
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เมื่อวันที่ 17 มิถุนายน พ.ศ. 2556 มีมติเห็นชอบ ผลการวิเคราะหความเหมาะสมของการประกอบ
กิจการโทรทัศน สําหรับการใหบริการโครงขายโทรทัศนประเภทที่ใชคลื่นความถี่ภาคพื้นดินในระบบ
ดิจิตอลของกองทัพบก บริษัท อสมท. จํากัด (มหาชน) กรมประชาสัมพันธ  และองคการกระจายเสียง
และแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย (ส.ส.ท.) เพื่อประโยชนในการเปลี่ยนผานไปสูระบบการ
รับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศนในระบบดิจิตอลของประเทศไทย และประโยชนสาธารณะอ่ืนที่เกี่ยวของ
จึงเห็นควร อนุญาตใหหนวยงานดังกลาว ไดรับใบอนุญาตใหบริการโครงขายโทรทัศน  ประเภทที่ใช
คลื่นความถี่ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล เปนระยะเวลา 15 ป นับต้ังแตวันที่ กสท. มีมติ   โดยกําหนด
รายละเอียดและเงื่อนไขในการอนุญาตเพิ่มเติมเฉพาะรายของผูไดรับอนุญาต

5. การกําหนดจํานวนและประเภทชองรายการโทรทัศนระบบดิจติอล
เบื้องตน กําหนดชองรายการโทรทัศนในระบบดิจิตอล  ใหมี   48 ชอง  โดยแบงเปน

ชองรายการบริการชุมชน   12 ชอง   (แตละเขตบริการ) ชองรายการบริการสาธารณะ    12 ชอง
(ระดับชาติ)  โดยชองรายการทั้ง  2   ประเภท จะเปนการใหใบอนุญาตแบบใชวิธีการคัดเลือก (Beauty
Contest) และชองรายการบริการทางธุรกิจ  24 ชอง (ระดับชาติ) ใชวิธีคัดเลือก โดยวิธีการประมูล
คลื่นความถี่ (Auction) ตามที่ พระราชบัญญัติ องคกรจัดสรรคลื่นความถี่และกํากับการประกอบกิจการ
วิทยุกระจายเสียงวิทยุโทรทัศนและกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 25553 ไดกําหนดไว  แบงชองรายการ
บริการทางธุรกิจออกเปน  4 ประเภท ไดแก   ชองรายการเด็ก  เยาวชน และครอบครัว  3 ชอง ชอง
รายการขาวสารและสาระ   7 ชอง ชองรายการทั่วไปแบบความคมชัดปกติ (Standard Definition :
SD) 7 ชอง   และชองรายการทั่วไปแบบความคมชัดสูง (High Definition : HD)  7 ชอง
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แผนภาพที่ 2-5 การกําหนดจํานวน  ประเภทชองรายการ และ สัญลักษณ ของโทรทัศนระบบดิจิตอล

ทฤษฎทีี่เกี่ยวของกบัปจจัยที่มีผลตอการดําเนนิงาน ของ การสรางเสริมจริยธรรม
และคุณธรรมของทีวีดจิิตอลไทย

บทบาทหนาที่หลักของ กสทช. ที่เกี่ยวของกับการสรางเสริมจริยธรรมและคุณธรรมของ
ทีวีดิจิตอลไทย คือ  สงเสริมการรวมกลุมของ ผูรับใบอนุญาต ผูผลิตรายการ และผูประกอบวิชาชีพ
สื่อสารมวลชนที่เกี่ยวกับกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศนเปนองคกรในรูปแบบตาง ๆ เพื่อทํา
หนาที่จัดทํามาตรฐานทางจริยธรรมของการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพ และการควบคุมการประกอบ
อาชีพหรือวิชาชีพกันเองภายใตมาตรฐานทางจริยธรรม

พันเอก นที ศกุลรัตน รายงานผลการปฏิบัติการ กสทช. ประจําป พ.ศ. 2555 รายงาน
ผลการวางรากฐานเพื่อการพัฒนาจากการจัดทําและประกาศใชแผนแมบท  3 ฉบับ คือ แผนแมบทการ
บริหารคลื่นความถี่และตารางกําหนดคลื่นความถี่แหงชาติ พ.ศ. 2555 แผนแมบทกิจการกระจาย
เสียงและกิจการโทรทัศนฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2555 – 2559) และแผนแมบทกิจการโทรคมนาคมฉบับที่ 1
(พ.ศ. 2555 - 2559) เพื่อนําไปใชเปนเคร่ืองมือ และกลไกในการกํากับดูแลกิจการวิทยุกระจายเสียง
วิทยุโทรทัศนและกิจการโทรคมนาคมของประเทศไทย อยางเต็มรูปแบบ กสทช. พัฒนาปรับปรุง
กําหนด หลักเกณฑ กฎ กติกาตาง ๆ เพื่อวางรากฐานกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศนของไทย
สงเสริมการสรางมาตรฐานการประกอบกิจการ การรวมกลุมของ ผูรับใบอนุญาตผูผลิตรายการ และผู
ประกอบวิชาชีพสื่อสารมวลชน พัฒนาบุคลากรใหสามารถดําเนินการไดอยางมีคุณภาพ สงเสริมให
เกิดการแขงขันกันอยางเสรีและเปนธรรม    ใหความสําคัญตอการคุมครองผูบริโภค ไมใหถูกเอารัดเอา
เปรียบ  สนับสนุนใหประชาชนสามารถเขาถึงสื่อไดอยางทั่วถึง

การกํากับดูแลในประเทศไทย   กสทช. คํานึงถึงเร่ือง การไดรับขอมูลขาวสารสาธารณะ
ของประชาชน และการคุมครองผูบริโภคจากการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน การ
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คุมครองสิทธิและเสรีภาพของผูประกอบอาชีพและวิชาชีพขององคกร การควบคุมการประกอบอาชีพ
หรือวิชาชีพขององคกร จําเปนตองใหแตละองคกรจัดต้ัง คณะกรรมการการควบคุมจริยธรรม   โดย
คํานึงถึง องคประกอบใหมีสัดสวนที่เหมาะสมระหวาง  ผูประกอบอาชีพและวิชาชีพ นักวิชาการ และ
ผูทรงคุณวุฒิภายนอก สื่อวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนมีอิทธิพลตอการรับรูและทัศนคติของคน
ในสังคม เปนสื่อที่คนในสังคมยังใหความนิยมอยูเปนจํานวนมาก ดังน้ันการกํากับดูแลและสงเสริมให
ผูประกอบกิจการ นําเสนอเน้ือหาใหมีมาตรฐานและอยูบนฐานของจริยธรรม ความรับผิดชอบตอสังคม
จึงเปน บทบาทหนาที่ที่สําคัญขององคกรกํากับดูแลกิจการ  สรุปแนวทางการกํากับดูแลสื่อในปจจุบัน
แบงได  4  รูปแบบ คือ

1. การกํากับดูแลกันเอง  (Self-regulation) อํานาจในการกํากับดูแลอยูที่ผูประกอบการ
2. การกํากับดูแลโดยเสมือน (Quasi-regulation) ภาครัฐ พยายามเขามามีอิทธิพลในการ

กํากับดูแล ประสงคให ผูประกอบการยอมรับและปฏิบัติตามกฎหมายหรือนโยบายของรัฐ  แตภาครัฐ
ไมไดใชอํานาจโดยตรง เชน คําแนะนํา ขอสังเกต หรือขอตกลงระหวางรัฐบาลและภาคเอกชนใน
เร่ืองหน่ึงเร่ืองใดเพื่อใหกฎหมายบังเกิดผล

3. การกํากับดูแลรวมกัน (Coregulation) การกํากับดูแลกันเองของผูประกอบการ โดย
รัฐใหอํานาจบางสวนและมีมาตรการรองรับในการกํากับดูแล (A regulatory backstop)

4. การกํากับดูแลโดยตรงจากภาครัฐ (Explicitor direct government regulation) รัฐเขา
มาสั่งการควบคุมไดโดยตรง ในสวนของกรอบการกํากับดูแลเน้ือหาในกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทัศน
ประกอบดวย การควบคมุเน้ือหาที่ผิดกฎหมายและเน้ือหาที่เปนอันตราย สงเสริมเน้ือหาที่เปนประโยชน

แผนภาพที่ 2-6   รูปแบบและแนวทางการกํากับดูแลสื่อในปจจุบัน

โดยทั่วไป ประเทศตาง ๆ จะใชผสมผสานกันไมมีรูปแบบใดรูปแบบหน่ึงเปนหลัก  และมี
เคร่ืองมือที่ใชในการกํากับหลากหลาย เชน การจัดระดับความเหมาะสมของเน้ือหา (Content rating)



31

การแบงชวงเวลาการนําเสนอ (Time zone) เปนตน ปจจุบันมีเทคโนโลยีกลั่นกรองเน้ือหาได เชน
ผานกลองรับสัญญาณ ซึ่งจะมีตัวบงชี้ลักษณะเน้ือหา (Content descriptor) คอยกลั่นกรอง   มีเคร่ืองมือ
สงเสริมความรูเทาทันสื่อใหขอมูลและการศึกษาเพื่อสงเสริมความเขมแขง็ของภาคประชาชนในการรับสื่อ

พิรงรอง รามสูต (2556, 81 – 82) ไดศึกษาเร่ือง การกํากับดูแลมาตรฐานเน้ือหาสื่อใน
ประเทศไทย สามารถดําเนินการไดหลายวิธี มีการกําหนดหลักเกณฑเพื่อใชบังคับ การกํากับดูแล
กันเองขององคกรวิชาชีพ (Self-regulation) ไปจนถึงการกํากับดูแลรวมกันระหวางองคกรกํากับดูแล
กับผูประกอบการ (Co-regulation)

การศึกษาโครงการ จัดทําฐานขอมูลองคกรวิชาชีพและทบทวนบทเรียนการควบคุมกันเอง
ดานจริยธรรมของ องคกรวิชาชีพในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศนไทย ในป พ.ศ. 2556
โดยคณะผูวิจัยจาก ศูนยศึกษานโยบายสื่อ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   พบวา ปจจุบัน
กลไกการกํากับดูแลกันเองในประเทศไทย ในระดับองคกรวิชาชีพ ระดับสภา สหพันธและสมาคม
ยังคงมีอยู ในระดับองคกรวิชาชีพสวนหน่ึง ใชมาตรฐานทางจริยธรรมมุงเนนจริยธรรมดานเน้ือหาที่
กวางครอบคลุมในเร่ืองที่เกี่ยวกับ 1) จริยธรรมวิชาชีพผูสื่อขาว 2) การปกปองเด็กและเยาวชนจาก
เน้ือหาที่มีความเสี่ยง 3) โฆษณาเกินจริง ผิดกฎหมายไรจริยธรรม 4) การคุมครองสิทธิสวนบุคคล
ขอมูลสวนบุคคล 5) สิทธิมนุษยชนและศักด์ิศรีความเปนมนุษย 6) การสื่อสารที่สรางความเกลียดชัง

ขอเสนอแนะจากผูทรงคุณวุฒิ ใหเพิ่มเติมกลไกการกํากับดูแล  2 ขอ คือ
1. การเผยแพร ประชาสัมพันธใหประชาชน  ไดทราบถึง ผลการวินิจฉัย และบทลงโทษ

อยางกวางขวางแพรหลาย
2. ควรมีการเผยแพรความรูใหประชาชน ไดทราบถึง สิทธิของผูรับสารที่หลากหลาย และ

มีประสิทธิภาพ
สุวรรณ สมบัติรักษาสุข (2556) ศึกษาพบวา   องคกร สหพันธ สมาพันธ สมาคม และ

สภาวิชาชีพดานกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน แมจะมีบทบาทหลักในการกํากับดูแลดาน
จริยธรรมระหวางสมาชิกที่เปนสมาคมหรือระดับองคกรสื่อ และไดดาเนินการตามแนวทางการกํากับ
ดูแลกันเองบางแลวในระดับหน่ึง แตยังพบวา ในการดําเนินการมีความหลากหลายอยูมาก การรวมตัว
เปนองคกรวิชาชีพเปนไป เพื่อความอยูรอดในการประกอบกิจการทางธุรกิจมากกวา การยึดมั่นอุดมการณ
ทางจริยธรรม หลายองคกรขาดองคประกอบอยางครบถวน ขาดกลไก หรือ มกีลไกการบงัคับใชมาตรฐาน
จริยธรรมขององคกรวิชาชีพที่ยังไมมีประสิทธิภาพ ไมสามารถดําเนินการตามกลไกที่กําหนดไว ได
อยางแทจริง

จากการศึกษาบทเรียนดานการกํากับดูแลกันเอง ของกลุมองคกรวิชาชีพที่ผานมา ปญหา
และอุปสรรคสําคัญที่มีผลตอประสิทธิภาพในการกํากับดูแลกันเอง สรุปได 4 อันดับ คือ

อันดับแรก   องคกรวิชาชีพขาดอํานาจในการใหคุณใหโทษแก สมาชิก และการบังคับใช
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มาตรฐานจริยธรรมที่ขาดประสิทธิภาพ
อันดับสอง องคกรวิชาชีพ ขาดงบประมาณในการขับเคลื่อนกลไกการกํากับดูแลกันเอง
อันดับสาม   ปญหาเกี่ยวกับ สมาชิกขององคกรวิชาชีพที่มีความเปนตัวของตัวเองสูง ไม

ยอมรับฟงซึ่งกันและกัน คํานึงถึงผลประโยชนมากกวาคุณธรรมจริยธรรม
อันดับสี่ องคกรวิชาชีพ ขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับการกํากับดูแลกันเองไมไดรับ

ความรวมมือจากภาคสวนอ่ืนที่เกี่ยวของในอุตสาหกรรม

ทฤษฏทีี่เกี่ยวของกับปจจัยที่มีผลตอความมั่นคงดานขอมูลขาวสารของรัฐ

วีรวิท คงศักด์ิ  (2557)       กลาวไววา รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช
2550 มาตรา 56 บัญญัติไววา “บุคคลยอมมีสิทธิไดรับทราบและเขาถึงขอมูลขาวสารสาธารณะใน
ครอบครองของหนวยราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือราชการสวนทองถิ่น เวนแต  การ
เปดเผยขอมูลหรือขาวสารน้ัน จะกระทบตอความมั่นคงของรัฐ ความปลอดภัยของประชาชน  หรือมี
สวนไดเสียอันพึงไดรับความคุมครองของบุคคลอ่ืน เปนขอมูลสวนบุคคล ทั้งน้ี ตามที่กฎหมายบัญญัติ”
เมื่อพิจารณาเจตนารมณของรัฐธรรมนูญ ตามที่  คณะกรรมาธิการวิสามัญบันทึกเจตนารมณ สภาราง
รัฐธรรมนูญเขียนไว เพิ่มการคุมครองถึงขอมูลสวนบุคคล เพื่อ “คุมครองสิทธิการเขาถึงขอมูลขาวสาร
สาธารณะ ทําใหเกิดความโปรงใสในการบริหารงานของรัฐและงายตอการตรวจสอบ” แตถาพิจารณา
ในสาระจะเห็นวา มีขอจํากัดการบังคับใชในเร่ือง การเปดเผยขอมูลหรือขาวสารที่จะกระทบตอความ
มั่นคงของรัฐ โดยรัฐจะตองบัญญัติไวในกฎหมายวา เร่ืองใดที่ไมสามารถเปดเผยได

ขณะน้ีเปนยุคโลกาภิวัตนที่มีลักษณะ “ฉับไว กวางไกล ไรพรมแดน” ทําใหสื่อมวลชน
และประชาชน ตองการที่จะรูในเร่ืองที่ “สุมเสี่ยง” ตอความมั่นคงของชาติ เชน ความสัมพันธกับ
ประเทศเพื่อนบาน หรือเปนเร่ืองที่หลายฝายกังวลวา      อาจเปนภัยคุกคามตอความมั่นคงของชาติใน
อนาคต เชน กรณีการจับกุมอาวุธสงคราม หรือเปนเร่ืองที่อาจมีผลกระทบตอสวัสดิภาพและความ
สงบสุขของประชาชน เชน เหตุการณใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต    ดังน้ัน จึงเปนเร่ืองยากที่รัฐจะ
กําหนดหลักเกณฑในการ “ไมเปดเผย” ไวลวงหนาอยางเปนรูปธรรมและชัดเจนได ปญหาน้ีไมได
เกิดเฉพาะประเทศไทย แมแต  สหรัฐอเมริกาเองก็เกิดขึ้น เชน ขณะที่เกิดสงครามในอาวเปอรเซีย
ผูบัญชาการทหารอากาศ ของสหรัฐอเมริกา ตองถูกเปลี่ยนตัวกลางศึก   เน่ืองจาก ไมสามารถหาจุด
สมดุลระหวาง ความอยากรูของสื่อมวลชนกับการรักษาความลับได บทเรียนน้ีทําใหขาราชการของ
รัฐบางทานใชสุภาษิต “น่ิงเสีย ตําลึงทอง” ในขณะที่ประชาชนกระหายอยากรูขอมูล    จึงเกิดการ
วิพากษวิจารณขาวสารที่เกิดขึ้นอยาง “ผิดบาง ถูกบาง” ทั้งโดยเจตนาบริสุทธิ์และไมบริสุทธิ์   ทําให
ประชาชนที่รับขาวสับสนและเกิดความวิตกกังวลในเหตุการณบานเมืองมากขึ้น กรณีน้ีสหรัฐอเมริกา
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ไดกําหนด “หลักนิยม” ในเร่ือง “สงคราม ขอมูลขาวสาร” วา “Control the Information, Control the
Battle to Win the War” สรุปไดวา “รัฐ” ตองควบคุมการเปดเผยขอมูลขาวสารใหสอดคลองกับการ
ควบคุมการสูรบจึงจะเกิดชัยชนะ การควบคุมการเปดเผยขาวสารไมไดหมายความวา รัฐตอง “ปดขาว”
จะสงผลทําใหเกิด “ขาวลือ” มากขึ้นอีก แตรัฐจะตองรูวาขอมูลใดควรเปดเผยกอนที่ประชาชน“อยากรู”
จนเกิดการวิพากษวิจารณเกินไป นอกจากน้ัน ตองมีการฝกอบรมขาราชการของรัฐระดับ สูงใหเปน
“นักประชาสัมพันธ” ที่รูวา “ควรพูดอะไร แคไหน และอยางไร” พรอมกับฝกใหสามารถพิจารณา
เร่ือง “การพูดเร่ืองยาก ๆ ใหเปนเร่ืองงาย ๆ และสั้น ๆ” ฝกใหมีความสามารถในการรับฟงสิ่งที่อาจ
ไมสบอารมณและนาเบื่อหนายอยาง “สงบ” โดยมีหลักปฏิบัติที่ควรยึดถือ คือ “คิดทุกอยางที่พูด แตไม
จําเปนตองพูดทุกอยางที่คิด” สิ่งที่ขาราชการของรัฐ “ควร” เปดเผย คือ บทบาท หนาที่ และความ
รับผิดชอบของตนในเร่ืองที่เกิดขึ้น สิ่งเหลาน้ีกําหนด อยูในกฎหมาย ขอบังคับ ระเบียบ อยูแลว
ขณะเดียวกันสื่อมวลชน ควรมีระบบการตรวจสอบยืนยันความถูกตองของขาวสารตามระบบขาวกรอง
(Intelligence) เพื่อชวยลด “ขาวลือ” ที่จะสรางความตระหนกและความสับสนใหกับประชาชน  การ
เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับ ยุทธศาสตร ปฏิบัติการ ยุทธวิธี และแผนการยุทธ (Campaign Plan) น้ัน

ความมั่นคงของรัฐดานขอมูลขาวสาร ขึ้นอยูกับ     การสรางจิตสํานึกใหกับคนในชาติวา
ความมั่นคงของของชาติ ไมใช “ของเลน” ที่จะนํามาใชเพื่อสรางประโยชนใหกับผูใดผูหน่ึง เพราะ
เสี่ยงเกินไป ที่จะนําพาชาติไปอยูในตําแหนงที่ฝายตรงขามพรอมที่จะซ้ําเติมใหชาติของเรา “หายนะ”
ไดงายที่สุด เมื่อถึงวันน้ัน พวกเราทุกคนจะไมเหลืออะไรแมแต “เสรีภาพ” ที่เรียกรอง

องคกรดานสื่อสารมวลชน ภาคธุรกิจเอกชน ผูประกอบการ หนวยงานที่มีสวนเกี่ยวของ
กับขอมูลขาวสารความมั่นคงของรัฐในปจจุบันอาจแบงลักษณะการดําเนินงานได  3  ลักษณะ ดังน้ี

1. การดําเนินงานดวยระบบตลาด คือ การปลอยใหกลไกราคาดําเนินไปอยางเสรีตาม
ความตองการซื้อของผูบริโภค  และความตองการขายของผูผลิต องคกรสื่อมวลชนภายใตกลไกตลาด
ผูผลิตมีเปาหมายในการแสวงหาผลกําไรสูงสุด ผูบริโภคยอมแสวงหาความพึงพอใจสูงสุด รายการ
ที่องคกรสื่อผลิตออกมาจึงมุงใหเหมาะสมกับรสนิยมของผูชมและผูฟงที่เปลี่ยนไปในแตละเวลา ขอดี
ขององคกรสื่อที่อยูภายใตระบบตลาด คือ ผูผลิตจะมีแรงจูงใจในการผลิตใหมีตนทุนการผลิตที่ตํ่าที่สุด
ตองพยายามผลิตรายการที่ตรงกับความตองการของผูบริโภคมากที่สุด เน่ืองจากตองทําการแขงขันกับ
ผูผลิตรายอ่ืน ๆ ในตลาดตลอดเวลา ขอเสีย คือ มีความเสี่ยงที่จะเกิดความลมเหลว กรณีที่สินคาที่ผลิต
ออกมา มิไดทําใหสังคมไดรับผลประโยชนเน้ือหารายการไมมีความหลากหลาย         เงื่อนไขสําคัญที่
องคกรสื่อจําเปนตองพึ่งพารายไดหลักที่มาจากการโฆษณา ทําใหภาคธุรกิจเอกชนเจาของงบประมาณ
โฆษณา สามารถเขามามีบทบาทในการกําหนดรูปแบบรายการได เน่ืองจากเปาหมายของการโฆษณา
คือ การเขาถึงผูบริโภคที่มีกําลังซื้อสินคาของตนในขอบเขตที่กวางที่สุด ดังน้ัน เน้ือหาของรายการที่
ตรงตามความตองการของภาคธุรกิจ  เปนรายการที่เขาถึงประชาชนเพียงบางกลุม ที่เปนกลุมเปาหมาย
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ของธุรกิจเทาน้ัน เพื่อตองการใหธุรกิจประสบความสําเร็จจึงไมคํานึงถึงผลที่จะเกิดขึ้น ไมตองถึง
ผลกระทบของขอมูลขาวสารดานมั่นคงของรัฐ

2. ระบบการผลิตสื่อกระจายเสียงที่ดําเนินงานโดยรัฐ คือ การที่รัฐบาลเขามามีอํานาจใน
การควบคุมสื่อ  เปนผูสนับสนุนงบประมาณโดยตรง โดยมีหนวยงานของรัฐที่รับผิดชอบงานดังกลาว
ขอดี สามารถลดความเสี่ยงที่จะเกิดความลมเหลวในกรณีของระบบตลาดได เน่ืองจากรัฐบาลสามารถ
ควบคุมกฎเกณฑในการผลิตรายการ โดยไมตองพึ่งพารายไดจากภาคธุรกิจเอกชน จึงสามารถผลิตสื่อ
กระจายเสียงที่เกิดประโยชนแกสังคมโดยรวมได  สงผลดีตอการควบคุมขอมูลขาวสาร ดานความมั่นคง
ของรัฐ ขอเสีย  การผลิตสื่อภายใตระบบของรัฐอาจเกิดความลมเหลวได    เพราะรัฐมีแรงจูงใจในการ
ผลิตนอยกวาระบบตลาด เน่ืองจากไมมีการแขงขันจากคูแขง ดังน้ัน การตอบสนองตอประชาชนอาจ
ไมมีความยืดหยุน มีความสามารถในการปรับตัวตามความตองการของประชาชนไดนอยกวาระบบ
ตลาด การที่รัฐบาลมีอํานาจการควบคุมสื่อกระจายเสียงยอมมีความเสี่ยงที่รัฐบาลอาจใชสื่อ เพื่อผล
ประโยชนในทางการเมืองของตน และลดบทบาทของฝายตรงขามได      สงผลกระทบตอการพัฒนา
ระบอบประชาธิปไตย  สิทธิเสรีภาพของประชาชน

3. องคกรเอกชนอิสระ หรือ องคกรที่ไมแสวงหากําไร เปนผูผลิตรายการของสื่อกระจาย
เสียง  ขอดี  องคกรสามารถลดการพึ่งพาภาคธุรกิจเอกชน จากการโฆษณาของระบบตลาด    และการ
เปนเคร่ืองมือทางการเมืองของรัฐบาลลงได มีอิสระในการนําเสนอรายการมากขึ้น    การผลิตรายการ
คํานึงถึง ผลดีผลเสียกับความมั่นคงของรัฐไดมากกวาระบบตลาด      ระบบสื่อกระจายเสียงที่ผลิตโดย
องคกรอิสระ มีแรงจูงใจในการผลิตมาจาก “คุณคา” ที่สมาชิกภายในองคกรยึดถือ   และคุณคาของ
สังคมสวนรวม

กระทรวงกลาโหม จัดต้ัง สถานีโทรทัศนดิจิตอล กระทรวงกลาโหม เพื่อความมั่นคงของรัฐ
ใหเปน สถานีโทรทัศนระบบดิจิตอลรูปแบบใหม     บริหารจัดการนําเสนอเน้ือหาในชองสถานีโทรทัศน
ดิจิตอล เพื่อความมั่นคงของรัฐ กรอบแนวคิดชองสถานีโทรทัศนเพื่อความมั่นคง การพิทักษรักษา
ปกปองสถาบันพระมหากษัตริย การรักษาความสงบเรียบรอยภายในประเทศ การรักษาเอกราช
อธิปไตย  และบูรณะภาพแหงดินแดน

วัตถุประสงค
1. เพื่อให กระทรวงกลาโหม และ หนวยงานความมั่นคง  ไดใชประโยชนจากเทคโนโลยี

ที่ทันสมัย มาเปนจุดแข็งในการประชาสัมพันธใหความรู ความเขาใจ ในเน้ือหา ขาวสาร รายการ
2. เพื่อรวมสรางความมั่นคงของรัฐ โดยการพิทักษรักษา ปกปองสถาบันพระมหากษัตริย

เอกราชและบูรณภาพแหงดินแดน รวมถึงการรักษาความสงบเรียบรอยภายในประเทศ
3. เพื่อเปนศูนยกลาง ของการกําหนดทิศทางที่เปนประโยชนตอชาติบานเมือง  โดยการให

ขอเท็จจริงแกประชาชนไดอยางถูกตอง ชัดเจน รวดเร็ว และทันเวลา
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4. เพื่อสงเสริมใหประชาชน ไดรับทราบโครงสราง  วัฒนธรรมประเพณี  ตลอดจนสราง
ทัศนคติและแนวความคิดที่ถูกตองตอภารกิจความรับผิดชอบของทหารและหนวยงานความมั่นคง

5. เพื่อสงเสริมพัฒนา  เพิ่มพูนความรู ความสามารถใหบุคลากรที่เกี่ยวของ  ไดมีทักษะใน
การผลิตขอมูลขาวสารในระบบโทรทัศนดิจิตอลอยางมีประสิทธิภาพ

6. เพื่อเปนหลักนิยม การปองกันเชิงรุกของการปฏิบัติการขอมูลขาวสารทางทหาร   และ
งานดานความมั่นคง (Information Operation )

สถานีโทรทัศนดิจิตอล กระทรวงกลาโหม เพื่อความมั่นคงของรัฐ    เปนสถานีโทรทัศน
ระบบดิจิตอลรูปแบบใหม สรางความแตกตางระหวางโทรทัศนจากรูปแบบเดิม ๆ นําเสนอความจริงใน
เร่ืองของความมั่นคงอยางรอบดาน เปนสื่อสาธารณะที่เปนกลางภายใตจรรยาบรรณ  ที่จะเปนชองของ
ประชาชนเพื่อประชาชน  นํานวัตกรรมใหม ๆ มาเสนอดวยเทคโนโลยีที่แตกตาง    เพื่อมุงตอบสนอง
ความตองการของผูชม “สรางสรรคความมั่นคงสูชีวิต” ทําหนาที่เปนตัวกลางในการนําเสนอขอมูล
ขาวสารสรางสรรคสังคม  ทันสมัยเปนกลาง เขาถึงแหลงขาวในดานความมั่นคงที่ถูกตองและแมนยํา
โดยเผยแพรใหกับ กลุมเปาหมายหลัก คือ เยาวชนและคนรุนใหม  ประชาชนทั่วไป  หนวยงานภาครัฐ
และเอกชน รวมถึงครอบครัวขาราชการ  จะไดรับรูถึงบทบาทของความมั่นคงในทุกมิติ มีความเปน
กลาง การดําเนินการไมไดถูกครอบงําทางธุรกิจไมมุงหวังผลกําไร เปนการบังคับทิศทาง ยุทธศาสตร
ไปสูการปฎิบัติอยางมีประสิทธิภาพ   ประชาชนจะไดขอมูลที่ถูกตอง มีสวนรวมในการผลิตรายการ
ทีวี  มีเน้ือหาและมุมมองที่ตางจากภาค เอกชน เพื่อบรรลุเปาหมายในการสรางภาพลักษณของประเทศ
คานิยมดานความมั่นคงที่วางไว พัฒนาหนวยงานของรัฐใหสามารถผลิตรายการตาง ๆ ไดดวยตนเอง

แผนภาพที่  2-7  โครงการจัดต้ังสถานีโทรทัศนดิจิตอล กระทรวงกลาโหมเพื่อความมั่นคงของรัฐ

สถานีโทรทัศนดิจิตอลสาธารณะ เพื่อความมั่นคงของรัฐ กระทรวงกลาโหม  เปนอีกกาว
หน่ึงที่จะเพิ่มความมั่นใจใหกับผูชมทั่วประเทศมั่นใจวา เปนสถานีโทรทัศน ฯ  ที่มีคุณภาพของสังคม
ตาม Slogan ที่วา “สรางสรรคความมั่นคงสูชีวิต” ในแงของความครบถวนและเน้ือหาสาระที่เพิ่ม
PRODUCTION VALUE ใหกับทุกราย ตลอดจนจํานวนผูชม (EYE BOLL) ทั่วประเทศ  เขาถึงกลุม
เปาหมาย ครบทุกเพศ ทุกวัยผานทุกชองทางการรับชม    (INTEGRATED  MULTI  PLATFORM) มี
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จํานวนผูเขาชม  65  ลานคนทั่วประเทศ โดยการสํารวจกลุมผูบริโภคกอนผลิตรายการในขณะออกอากาศ
และหลังจากออกอากาศ    เพื่อวัดฐานผูชม และทําการพัฒนารายการอยางตอเน่ือง (PRE-LAUNCH /
LAUNCH / POST LAUNCH) ฐานผูชมจาก NEW MEDIA

ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับปจจัยที่มีผลตอการดําเนินงานของระบบทีวีดิจิตอลไทย

อิสริยะ ไพรีพายฤทธิ์ (2556,4-8) ทําการวิจัยปจจัยที่มีผลตอการดําเนินงานของระบบทีวี
ดิจิตอลไทย มุงเนนดานเศรษฐกิจการเมืองของอุตสาหกรรมโทรทัศนไทย The political economy of
broadcasting media ผลการวิจัยสรุปได  2  ปจจัย ดังน้ี

1.  ปจจัยดานการเมืองของอุตสาหกรรมโทรทัศนไทย การผกูขาดธุรกิจของสถานีโทรทัศน
ในไทยมีความชัดเจนระหวางการสัมพันธกับอํานาจ ทั้งเชิงโครงสราง และสถาบันที่เปนทางการ เชน
อํานาจการครอบครองคลื่นความถี่ของหนวยงาน สายสัมพันธระหวางกลุมทุนธุรกิจสื่อ กับขั้วอํานาจ
ทางการเมือง   เพื่อผูกขาดชองทางการทางธุรกิจ และการกีดกันไมใหกลุมทุนสื่ออ่ืน ๆ   สามารถเปน
เจาของสถานีโทรทศันไดในลักษณะเดียวกัน สามารถแยกความสัมพันธเชิงอํานาจของ   สถานีฟรีทีวี 6
ชองเดิม ไดดังน้ี

1.1  ชอง 3   บริหารจัดการ โดยกลุม  บริษัท บีอีซี เวิลด จํากัด (มหาชน)   รายไดรวม
กําไรสุทธิชอง 3 ประกอบกิจการสถานีโทรทัศน โดยผานสัญญาสัมปทานกับรัฐวิสาหกิจ คือ องคการ
สื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย หรือ อสมท. (ปจจุบันแปรรูปเปน บริษัท อสมท. จํากัด (มหาชน))
โดยอายุสัญญาสัมปทาน สิ้นสุดใน พ.ศ. 2563     ความสัมพันธระหวางกลุม บีอีซี เวลิด   กับ อสมท.
ประเด็นอํานาจของ อสมท. ในการตออายสัญญาสัมปทาน   ชวงเปลี่ยนผานของการกํากับดูแลกิจการ
โทรทัศน และรายไดจากสัญญาสัมปทานในการตออายุ

1.2  ชอง ททบ.5 โครงสรางการบริหารของ    สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบก  ชอง 5
(ททบ.5) ภายใตคลื่นความถี่ของกองทัพบก โดย ผูบัญชาการทหารบก  จะมีตําแหนงเปน ประธานคณะ
กรรมการบริหาร โดยตําแหนง สถานะทางนิติบุคคลของ ททบ.5 จึงอยูภายใต กองทัพบก   ไมใชเปน
รัฐวสิาหกิจแบบเดียวกับ อสมท. ตาม “พระราชบัญญัติจัดระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม  พ.ศ.
2503” ตามประกาศพระราชบัญญัติจัดระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม  (ฉบับที่ 6) โครงสราง
ภายใตระบบราชการไทย  ไมไดเปนสายสัมพันธระหวางกลุมทุนทางการเมืองโดยตรง แตเปนการถือ
ครองคลื่นความถี่วิทยุ –โทรทัศน เปนชองทางหารายได ไมผานกระบวนการจัดสรรคลื่นความถี่ของ
หนวยงานราชการพลเรือน

1.3  ชอง 7 บริษัท กรุงเทพโทรทัศนและวิทยุ  จํากัด  (BBTV) ถูกจัดต้ังขึ้นเปน
ผูบริหารสถานีโทรทัศนกองทัพบก ชอง 7 เปน สถานีโทรทัศนสีแหงแรกของประเทศไทย     ไดจด
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ทะเบียนเปนบริษัท เมื่อวันที่ 13 กันยายน พ.ศ. 2510     ประกอบกิจการผานสัมปทานคลื่นความถี่จาก
กองทัพบกสัมปทานจะหมดอายุในป พ.ศ. 2566 และกลุมทุนที่เปนเจาของ บริษัท กรุงเทพโทรทัศน
และวิทยุ จํากัด คือ ตระกลูกรรณสูต การดําเนินธุรกิจของชอง 7   ใชสายสัมพันธทาง ตระกลูกรรณสูต
ที่ใกลชิดกับกองทัพบก เพื่อไดมาซึ่งสัญญาสัมปทานในตนทุนที่ถูกมาก     เมื่อเทียบกับรายไดจากคา
โฆษณา ชอง 7  ตองจายใหกองทัพบก

1.4  ชอง 9 โครงสรางองคกรของชอง 9 คือ บริษัท อสมท. จํากัด (มหาชน)  แปรรูป
มาจากรัฐวิสาหกิจ องคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย ภายใตการกํากับดูแลของ  สํานักนายก
รัฐมนตรี   ปจจุบัน บริษัท อสมท. จํากัด  (มหาชน) เปน   บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย  แหง
ประเทศไทย  โดยมี หนวยงานของรัฐบาลถือหุน (กระทรวงการคลัง และ ธนาคารออมสิน)

ความสัมพันธเชิงอํานาจของ ชอง 5 ถือเปน อํานาจเชิงโครงสรางภายใตระบบราชการ
ไทย ไมไดเปนสายสัมพันธระหวางกลุมทุนทางการเมืองโดยตรง

อสมท.   มีสถานะเปนรัฐวิสาหกิจ อํานาจการแตงต้ัง คณะกรรมการของบริษัท มาจาก
รัฐบาลในขณะน้ัน นักการเมืองโดยตรง (บางสวนของคณะกรรมการ จะมาจากขาราชการประจํา เชน
ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี และกระทรวงการคลัง) มีบทบาทในการคัดเลือก กรรมการผูอํานวยการใหญ
โดยสรุป คือ สถานะของ อสมท. ที่เปนรัฐวิสาหกิจของรัฐ   ทําใหการแทรกแซงจากฝายการเมืองผาน
การต้ังคณะกรรมการ

1.5  ชอง 11   หรือ NBT ดําเนินการภายใตชื่อ สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย
(สทท.) เปนหนวยงานใต สังกัด กรมประชาสัมพันธ สํานักนายกรัฐมนตรี  ถือเปนสถานีโทรทัศนของ
รัฐบาลเต็มตัว   มีหนาที่  เผยแพรและประชาสัมพันธกิจกรรมของหนวยงานรัฐบาล การที่ชอง 11   มี
สถานะเปนทีวีของรัฐบาลโดยตรง ทําใหภาคการเมืองมีอํานาจสั่งการชอง 11   เต็มที่    ประวัติศาสตร
การเมืองไทยตลอดมา ชอง 11  คือ “กระบอกเสียงของรัฐบาล” ตางไปจากชอง 9  อสมท.  ที่บริหาร
งานในรูปแบบ ของรัฐวิสาหกิจ การแทรกแซงจากฝายการเมืองผานการต้ังคณะกรรมการ มีเปาหมาย
ในทางธุรกิจดวย

1.6 Thai PBS เปน ทีวีสาธารณะ (Public television) เกิดขึ้นจาก  พระราชบัญญัติ
องคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย พ.ศ. 2541         มีโครงสรางองคกร คือ
องคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย (ส.ส.ท.) ออกอากาศโดยใชความถี่ของ
สถานีไอทีวี (ITV) เดิม โครงสรางองคกรของ ส.ส.ท.   ถือเปน นิติบุคคลมหาชน มีกระบวนการคัดเลือก
คณะกรรมการนโยบาย (เทียบไดกับคณะกรรมการ ของบริษัท เอกชน) โดยคณะกรรมการสรรหา มา
จาก นายกสมาคมวิชาชีพตาง ๆ และขาราชการประจํา

รายไดของสถานีมาจาก ภาษีดานสุราและยาสบูในอัตรา  1.5% ของภาษีแตละปที่เก็บได
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โครงสรางองคกรของ ส.ส.ท. ออกแบบใหเปนอิสระจากทุนเอกชน (ไมมีการโฆษณา)
และรัฐ (เปนหนวยงานอิสระ) การกอต้ัง Thai PBS ในสมัยรัฐบาล พลเอก สุรยุทธ จุลานนท   มาจาก
การรัฐประหาร พ.ศ. 2549    ใชความถี่ที่ยึดมาจาก สถานีไอทีวี  (กลุม บริษัท ชินคอรป  เปน ผูถือหุน
รายใหญ)

2. ปจจัยดานการตลาดของ ทีวีเคเบิ้ลและดาวเทียม   เน่ืองจากทั้ง  เคเบิ้ล และดาวเทียม มี
รูปแบบเน้ือหาหลากหลายกวาฟรีทีวี 48  ชองของระบบทีวีดิจิตอล ราคาอุปกรณดาวเทียมที่ถูกลงมาก
ขอดี คือ  เทคโนโลยีดาวเทียมใหสัญญาณภาพคมชัดกวาทีวีในระบบภาคพื้นแบบเดิม ทําใหอัตราการ
รับชมทีวีของคนไทยมาอยูบนเทคโนโลยีดาวเทียม มากถึง 45 % ของตลาดทั้งหมด      จึงสงผลตอกลุม
ผูชมทีวีเดิมที่ไมไดใช เสากางปลา – หนวดกุง ที่มีมากถึง 65 %     เปลี่ยนมาเลือกดูฟรีทีวี   6 ชองเดิม
ผานเทคโนโลยีดาวเทียมดวยเหตุผลของความคมชัด การเขาถึงและการติดต้ังงายไมยุงยากเพิ่มมากขึ้น

แนวคิดผูทรงคุณวุฒิกับปจจัยที่มีผลตอการดําเนินงานของสรางเสริมจริยธรรมและ
คุณธรรมของทีวีดิจิตอลไทย

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ (2556, 58-64)       ไดรับความรวมมือจาก หลายภาคสวน
อาทิ องคกรวิชาชีพ ผูประกอบกิจการสื่อ ภาคประชาสังคม นักวิชาการ ผูทรงคุณวุฒิ สถาบันภาคี
เครือขาย ไดแก มหาวิทยาลัยราชภัฎนครศรีธรรมราช  และ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี จัดเวทีสัมมนา
เชิงปฏิบัติการ ในการใหขอมูล   ความคิดเห็น ขอเสนอแนะ  และแนวปฏิบัติการพัฒนามาตรฐาน
จริยธรรมและกลไกการกํากบัดูแลกันเอง โดยจัดทํา มาตรฐานทางจริยธรรมของการประกอบวิชาชีพ
สื่อสารมวลชน ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน พ.ศ. 2556       เสนอตอ   คณะกรรมการ
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (กสทช.)

ผลการศึกษา สถานการณปญหา ดานจริยธรรมของสื่อในกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศนที่มีผลตอการสรางจริยธรรมและคุณธรรมของระบบทีวีดิจิตอลไทย สรุปได 2 แนวทาง คือ

1. ปญหาจริยธรรมของกลุมผูประกอบวิชาชีพ พบวา ผูประกอบการขาดความรับผิดชอบ
ตอการประกอบวิชาชีพสมาชิกขององคกร ไมตระหนักหรือเห็นความสําคัญของการมีมาตรฐาน ทาง
จริยธรรม ขาดความรูความเขาใจที่ลึกซึ้งในฐานะของตนเองและการใชหลักการกํากับดูแลกันเอง ให
มีประสิทธิภาพ สมาชิกไมยอมรับและเคารพกติกาที่กําหนด เชน กรณีรองเรียนเร่ืองคลื่นรบกวน เกิด
การเลียนแบบคานิยม หรือ วัฒนธรรมสังคมในทางที่ผิด ขาดวินัยและความรับผิดชอบตอสังคม  มุงเนน
การรวมกลุมเพื่อผลประโยชนในการประกอบกิจการทางธุรกิจมากกวา การคํานึงถึง เร่ืองคุณธรรม
จริยธรรมที่ควรมีใหกับผูบริโภค

2. ปญหาจริยธรรมในการนําเสนอเน้ือหาและการโฆษณา พบวา    มาจากการรองเรียน
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มากที่สุด คือ การโฆษณาที่ผิดกฎหมาย ขายสินคาที่ไมมีขอมูลความจริง หรือ เกินความจริง  การนํา
เสนอเน้ือหาหรือภาพขาวที่ลอแหลม เปนการลวงละเมิดสิทธิสวนบุคคลและสิทธมินุษยชน    อาทิ
กรณีของ สิทธัตถะ เอมเมอรัล ในรายการ ไทยแลนดกอตทาเลนท รายการปากโปง กรณีนําเด็ก
ออทิสติกที่โดนลวงละเมิดทางเพศมาสัมภาษณแบบเจาะลึก ขาดความเปนกลางในการนําเสนอขอมูล
นําเสนอเน้ือหาที่ยั่วยุ สรางความเกลียดชัง กอใหเกิดความแตกแยกทางสังคม   โดยเฉพาะขาวสาร
ทางการเมือง มีการแบงพรรคแบงฝายอยางชัดเจน นอกจากน้ี พบปญหาจริยธรรมสื่อที่มีการรองเรียน
มายัง กสทช. เกี่ยวกับ  การใชภาษาพูดที่ไมชัดของผูจัดรายการ  การนําเสนอความรุนแรง เนนเน้ือหา
เร่ืองเซ็กส ขาดความเปนกลาง การเสนอขาวที่พาดพิงถึงสถาบันกษัตริย การนําเสนอเร่ืองราวที่สง
ผลกระทบตอศักด์ิศรีความเปนมนุษยและการละเมิดสิทธิมนุษยชน

ผลการศึกษา แนวทางปฏิบัติในการนําเสนอรายการ กรณีศึกษา การนําเสนอรายการขาว
รายการโฆษณา และรายการละคร จากการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ แนวทางในการกํากับดูแลกันเองใน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน ภาคกลาง ภาคอีสาน ภาคเหนือ  และภาคใต สามารถสรุป
แนวปฏิบัติ (Code of conduct) ในการนําเสนอรายการ ไดดังน้ี

1. ขอที่ “ควร” และ “ไมควร” ในการนําเสนอ  รายการขาว
1.1 สิ่งที่ควรปฏิบัติในการนําเสนอรายการขาว (Do) คือ

1.1.1 เสนอขาวดวยขอมูลที่ถกูตองครบถวน รวดเร็ว เปนธรรมกับทุกฝาย
1.1.2 เสนอขาวที่มีประโยชนตอสาธารณะ มีความรับผิดชอบตอสังคม
1.1.3 เสนอขาวที่เปนขอเท็จจริงมากกวาความคิดเห็น
1.1.4 วิเคราะหขาวบนหลักการที่เปนกลาง ถูกตอง เที่ยงตรง เปนธรรม
1.1.5 เสนอขาวโดยใชภาษาสุภาพและเหมาะสม
1.1.6 เสนอขาว และ ภาพขาวที่เกิดขึ้นจริง ไมใชการตัดตอขาว   เพื่อบิดเบือน

รวมทั้งมีมาตรการปองกันการนําเสนอภาพที่ไมเหมาะสม
1.1.7 ตรวจสอบ และ  กลั่นกรองขอมูล จากแหลงขาวอยางรอบคอบ  กอนการ

นําเสนอ  รวมทั้งเคารพสิทธิสวนบุคคลของผูเปนแหลงขาว
1.1.8 เสนอขาว และ ภาพขาว โดย  เคารพศกัด์ิศรี   ความเปนมนุษย   เคารพความ

แตกตางทางวัฒนธรรม ชาติพันธุ เชื้อชาติ ศาสนา เพศ  กลุมผูดอยโอกาส
1.1.9 เสนอขาวโดยคํานึงถึง หลักสิทธิมนุษยชน สิทธิสวนบุคคลของผูตกเปน

ขาว และแหลงขาว
1.1.10 เปดพื้นที่สาธารณะ   นําเสนอขอมูลขาวสารที่หลากหลาย ใหกับทุกภาค

สวนในสังคม
1.2 เสนอสิ่งที่ไมควรปฏิบัติในการนําเสนอรายการขาว (Don’t)
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1.2.1 ไมนําเสนอขาวที่มีเน้ือหาสรางความขัดแยง ยั่วยุใหเกิดความรุนแรง
1.2.2 ไมเนนย้ําการนําเสนอขาว ที่สงผลกระทบในดานลบตอผูตกเปนขาว โดย

เฉพาะภาพขาวที่สรางความหดหู สะเทือนอารมณ ภาพขาวที่มีผูรุมทํารายผูตองหา
1.2.3 ไมนําเสนอขาวคลาดเคลื่อนจากขอเท็จจริง   หรือ  การรายงานขอมูลที่ยังไม

ทราบแหลงที่มาอยางชัดเจน
1.2.4 ไมนําเสนอขาว  แบบบรรยายรายละเอียด จนเกิดภาพสยองขวัญ หรือทําให

รูสึกสมเพชเวทนา
12.5 ไมใชความเห็นสวนตัวในการวิจารณ ตัดสิน หรือ พิพากษาบุคคล    ผูตก

เปนขาว หรือขยายความเน้ือขาวโดยใชความเห็นสวนตัว
1.2.6 ไมใชความเห็นสวนตัวในการพูดจูงใจ คาดคะเนเหตุการณ เชน ขาวการตี

ตัวเลขหวย หรือขาวเหตุการณรุนแรงในสามจังหวัดชายแดนใต
1.2.7 ไมเสนอขาว   ที่เปนความเชื่อที่พิสูจนไมได ทําใหประชาชนงมงาย หรือ

เกิดความตระหนกตกใจเกินจริง
1.2.8 ไมควรมีโฆษณาแฝงในรายการขาว  หรือ การนําเสนอรายการขาว ในเชิง

ธุรกิจเพื่อการขายสินคา หรือบริการตาง ๆ เชน พูดกระตุนใหสง SMS มาในรายการขาว เพื่อหวังผล
กําไรทางธุรกิจ

1.2.9 ไมเสนอขาว ที่ละเมิดสิทธิมนุษยชน และ ศักด์ิศรีความเปนมนุษยของบุคคล
อ่ืน เชน นําเสนอใบหนาบุคคลที่ตกเปนขาวในทางเสื่อมเสีย

1.2.10 ไมเปดเผยแหลงขาว หรือ ขอมูลที่เปนการละเมิดสิทธิสวนบุคคล   ของ
แหลงขาวเวนแตจะไดรับความยินยอมจากแหลงขาว

2. ขอที่ “ควร” และ “ไมควร” ในการนําเสนอ รายการโฆษณา
2.1 สิ่งที่ควรปฏิบัติในการนําเสนอรายการโฆษณา (Do)

2.1.1 นําเสนอขอมูลที่เปนความจริงตามคุณสมบัติของสินคา ไมชวนเชื่อมอมเมา
ใหผูบริโภคหลงเชื่อ

2.1.2 นําเสนอโฆษณา ที่คงไวซึ่ง วัฒนธรรมอันดี เคารพตอศักด์ิศรี  ความเปน
มนุษย  เชื้อชาติ ศาสนา และความเชื่อของสังคมน้ัน ๆ

2.1.3 นําเสนอ ตามระเบียบ ขอกําหนด เร่ืองเวลาในการโฆษณา ใหตรงตามที่
กฎหมายกําหนด

2.1.4 บอกเลขที่ใบอนุญาตสินคา และเลขที่สินคาที่ไดรับอนุญาตโฆษณา
2.1.5 โฆษณาเฉพาะสินคาที่ผานการอนุญาตตามกฎหมาย
2.1.6 คํานึงถึงความปลอดภัยของผูบริโภค ตรวจสอบแหลงที่มาของผลิตภัณฑ
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กอนโฆษณา
2.1.7 ใชพรีเซ็นเตอรที่เหมาะสม ทั้งในดานวัยวุฒิ    ภาพลักษณในการโฆษณา

สินคาแตละประเภท
2.1.8 ควรนําเสนอ โฆษณาที่มีประโยชน สงเสริมสังคม และ แสดงถึงความ

รับผิดชอบตอสังคม
2.1.9 ใชคําพูดสุภาพในการนําเสนอสินคา
2.1.10 มีการระบุ คําเตือน หรือขอเท็จจริงเกี่ยวกับสินคา ที่สามารถเห็นไดชัด

ไวในโฆษณา
2.2 สิ่งที่ไมควรปฏิบัติในการนําเสนอรายการโฆษณา (Don’t)

2.2.1 ไมโฆษณาสินคาที่ผิดกฎหมาย  สินคาที่ไมไดรับอนุญาตใหโฆษณา
2.2.2  ไมเสนอโฆษณา อันทําใหเกิดความเขาใจผิดสาระสําคัญ     เกี่ยวกับสินคา

บริการ การแสดง หรืออ่ืน ๆ โออวดสรรพคุณจนเกินความจริงทําใหผูเห็น ผูฟง เกิดความเขาใจผิด
2.2.3  ไมใชเร่ือง เพศสภาพ เชื้อชาติ ชาติพันธุ ศาสนา ความพิการ มาเปน

จุดขายแทนสินคาในลักษณะดูถูก เหยียดหยาม หรือละเมิดศักด์ิศรีความเปนมนุษย
2.2.4 ไมใชขอมูลสถิติ ขอมูลงานวิจัย รายงานการศึกษาทางวิชาการ ในทางที่

ไมสมควร หรือทําใหเกิดความเขาใจผิด โดยสินคาน้ันมิไดมีคุณสมบัติตามขอมูลที่กลาวอาง
2.2.5 ไมโฆษณา โดยใชความเชื่อความศรัทธา      สิ่งเหนือธรรมชาติเขามาจูงใจ

หรือเปนจุดขายสินคา
2.2.6 ไมนําเทคนิค / กลยุทธการโฆษณา โดยใช ผูเชี่ยวชาญมาโฆษณาสินคาทุก

ประเภท
2.2.7 ไมเสนอ โฆษณาที่จะสงผลอันตรายตอเด็ก ทั้งทางรางกาย จิตใจ   หรือ

ทําใหขาดความรูสึกผิดชอบ หรืออาศัยความรูเทาไมถึงการณของบุคคลดังกลาว   มาใชเปนเคร่ืองมือใน
การจูงใจโดยไมสมควร

2.2.8 หลีกเลี่ยงโฆษณาแฝงในรูปแบบตาง ๆ
2.2.9 ไมโฆษณา โดยมีเน้ือหาในการโจมตีสินคายี่หออ่ืน ที่เปนประเภทสินคา

เดียวกันทั้งทางตรงและทางออม
2.2.10 ไมใชภาพที่ไมเหมาะสม ภาพที่ไมสอดคลองกับสินคา ภาพสินคาอ่ืนที่

ไมใชสินคาจริงในการโฆษณาที่ทําใหเกิดความเขาใจผิดตอผูบริโภค
3. ขอที่ “ควร” และ “ไมควร” ในการนําเสนอ  รายการละคร

3.1 สิ่งที่ควรปฏิบัติในการนําเสนอรายการละคร (Do)
3.1.1 ผลิตรายการที่เต็มไปดวยการสงเสริม (+6) ดังน้ี
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3.1.1.1  สงเสริมระบบการคิดเปนขั้นเปนตอน
3.1.1.2  สงเสริมการใหความรูทางวิชาการ
3.1.1.3  สงเสริมดานจริยธรรม คุณธรรม
3.1.1.4  สงเสริมดานทักษะชีวิต
3.1.1.5  สงเสริมดานการอยูรวมกันอยางหลากหลาย
3.1.1.6  สงเสริมความรักความสัมพันธในครอบครัว

3.1.2 แสดง คําแนะนําชวงเปดรายการวารายการน้ีสงเสริม (+6) ในดานใดเพื่อ
เปนการประชาสัมพันธรายการใหนาชมยิ่งขึ้น

3.1.2.1  แสดง คําแนะนําในฉากของละคร     ชวงที่ผูปกครองควรตองให
คําแนะนําเด็กในขณะเฝาชมเพื่อเปนเคร่ืองมือสําหรับผูปกครองอีกชั้นหน่ึง

3.1.2.2  หากทําละครเกี่ยวกับ ขอมูลในเชิงประวัติศาสตร ควรตองคนหา
ขอมูลที่ถูกตองมาใชในการผลิต

3.1.2.3  ในกรณีที่จะสราง รายการเกี่ยวกับชีวประวัติของบุคคล     จะตอง
ไดรับความยินยอมจากผูน้ันกอน และพึงตองระมัดระวังไมใหเกิดผลกระทบใด ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นได
กับคนรอบขางของผูที่เกี่ยวของ

3.1.2.4  เลือกนักแสดงใหเหมาะสมกับตัวละครและระมัดระวังในการนําเด็ก
มาใชเปนตัวแสดงแลวเขียนบทพูดใหเด็กพูดคําที่ไมเหมาะสม

3.1.2.5 ออกอากาศในชวงเวลาที่เหมาะสม และตรวจสอบบทละครกอน
ออกอากาศ

3.2 สิ่งที่ไมควรปฏิบัติในการนําเสนอรายการละคร (Don’t)
3.2.1 ไมนําเสนอฉากที่มีการกระทําความรุนแรงตอ เด็ก สตรี และคนชรา ทั้งทาง

ดานรางกายและจิตใจ
3.2.2  ไมนําเสนอฉากที่เปนการลอเลียน    กลุมเฉพาะ การเหยียดเชื้อชาติ สีผิว

ชาติพันธุ ชนชั้น และศักด์ิศรีความเปนมนุษย
3.2.3 ไมนําเสนอละคร   ที่มีเน้ือหากระทบตอสถาบันครอบครัว เนนเร่ืองชูสาว

สะทอนความแตกแยกในครอบครัวมากเกินไป
3.2.4 ไมนําเสนอละคร   ที่มีเน้ือหากระทบ ในทางลบ ตอ สถาบัน  ชาติ ศาสนา

พระมหากษัตริย
3.2.5 ไมนําเสนอ เน้ือหาละครที่ใชคาพูดหยาบคายสอเสียด  ชักนําใหเกิดความ

กาวราว อิจฉา ริษยา
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3.2.6 ไมฉายซ้ําละครนอกเวลาที่ไมเหมาะสมตอการนําเสนอตามชวงวัยนอกเสีย
จากวาละครเร่ืองดังกลาวไดรับการปรับเรตต้ิงใหเหมาะสมตามชวงเวลาดังกลาวแลว

3.2.6.1 “น 18+” ปรับเปน “น 13+” นําเสนอหลัง 20.30 น.
3.2.6.2 “น 13+” ปรับเปน “ท”

3.2.7 ไมทําการตลาด / การโฆษณา /โฆษณาตรง /โฆษณาแฝงในละคร หรือถา
มีตองมีการระบุวาเปนสวนของโฆษณา

ผศ.ดร.พิรงรอง รามสูต (2556)   แนวคิดการปฏิรูปสื่ออยางไรภายใต กสท. ไมใช กสทช.
การเปลี่ยนผานสูระบบทีวีดิจิตอล   จะทําใหเกิดผูมีบทบาทในการประกอบกิจการลักษณะใหม เพื่อลด
ทอนการผูกขาดอํานาจ สรุปไดดังน้ี

1.  เดิมอํานาจจะอยูที่ สถานีโทรทัศน (ผูผลิตรายการ สถานีวิทยุ ผูชมฟง) แตการเปลี่ยน
ผานสูระบบทีวีดิจิตอล จะมีการกระจายออกไปมากขึ้น และเกิดกลุมหรือชองทางมากขึ้น เชน ผูผลิต
ผูรวบรวมรายการ ผูรวบรวมสัญญาณ ผูใหบริการลูกคา ผูใหบริการเสาสัญญาณ   จานดาวเทียม และ
โทรทัศน

2. เจาของสินคากลุมอุตสาหกรรม ตองประกอบธุรกิจอยางมีจริยธรรม
3. บริษัทโฆษณา มีการกํากับกันเองในรูปแบบของสมาคมโฆษณา
4. เจาของสื่อตองมีมาตรฐานจริยธรรมในการคัดกรองโฆษณาที่เหมาะสมที่จะเผยแพร
5. กสทช. ควรเปนเจาภาพหรือตัวกลางใหเกิด การแลกเปลี่ยนในดานจริยธรรมระหวาง

ผูผลิต ภาควิชาการ ภาคประชาสังคม ดังน้ี
5.1 ควรกําหนดเงื่อนไขให ผูขอรับใบอนุญาต   ตองนําเสนอรูปแบบรายการ การ

ระบุกลุมผูผลิต หรือ คณะกรรมการสถานีในการตรวจสอบรายการ
5.2 ควรสงเสริม    ผูประกอบกิจการสื่อทุกระดับใหมีความรู ความเขาใจ ในเร่ืองของ

จรรยาบรรณ และกฎหมายขัน้พื้นฐานในการประกอบวิชาชีพ
5.3 ควรเปน องคกรหลักในการสราง มาตรฐานจรรยาบรรณการประกอบวิชาชีพ

สื่อสารมวลชน พรอมทั้งสงเสริมและสนับสนุนกิจกรรมดานจริยธรรม ใหแก  ผูประกอบกิจการและ
สื่อสารมวลชน

5.4 ควรกําหนดให นักขาว    ตองผานการฝกอบรมจริยธรรมสื่อมวลชนอยางเขมขน
โดยกําหนดเปนกฎหมายควบคุม

5.5 ควรแยกประเภท ของ   รายการขาว เลาขาว วิเคราะหขาว และ ใหความรูกับ
ประชาชน

5.6 ควรให  อํานาจบางสวน กับ องคกรวิชาชีพในการลงดาบ / ลงโทษสมาชิกที่ทําผิด
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โดยการกระทําผิดมีผลตอใบอนุญาต
5.7 ควรแตงต้ัง   คณะทํางานกลาง เพื่อประเมินประสิทธิภาพการรองเรียน  และการ

แกปญหาเร่ืองรองเรียนขององคกรวิชาชีพ และนํามาเปนตัวชี้วัดการสนับสนุนสงเสริม
5.8 ควรกําหนดให   องคกรวิชาชีพ จัดต้ังเปน องคกรในระดับชาติ มีกลไกการกํากับ

ดูแลต้ังแตในระดับจังหวัด ระดับภาค มีมาตรฐานจรรยาบรรณกลาง และมีกลไกรับเร่ืองรองเรียนที่มี
ประสิทธิภาพ โดย กสทช. จะมีบทบาทเปนผูประสานงาน ติดตาม การดําเนินการของแตละองคกร ให
เกิดประสิทธิภาพ

เพ็ชรสยาม พรหมงอย  (2557) แนวคิด   ดานจริยธรรมของสื่อในระบบทีวีดิจิตอลการ
กํากับดูแลจริยธรรมของผูประกอบการ เชน โฆษณาเกินจริง โฆษณาแฝงผานกิจกรรมเพื่อสังคม CSR
ที่ผิดกฏหมาย ละเมิดสิทธิผูบริโภค สงผลใหธุรกิจเกิดการแขงขันในการหารายได  และ แนวคิดการ
จัดทํา (ราง) คูมือ มาตรฐานจริยธรรม เพื่อกํากับดูแลกันเองในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน
ที่เหมาะสมสําหรับประเทศไทย

การผลิตรายการในระบบทีวดิีจิตอล พบวา บทบาทหนาที่ของ ผูผลิตรายการโทรทัศน
ในระบบทีวีดิจิตอล ผูผลิตตองศึกษา กลุมเปาหมายหลักวา  ตองการรับความรูประเภทไหน  สนใจใน
เร่ืองอะไร ผูผลิตรายการ ตองปรับแนวคิดจากการผลิตรายการแบบเดิมหรือการผลิตซ้ํา ๆ    ตองคํานึง
ถึงประโยชนของรายการ คุณภาพรายการ การสื่อสารที่ชัดเจน การเขาถึงกลุมเปาหมาย และที่สําคัญ
ตองไมเปนรายการที่ก็อปปรายการอ่ืนมาเผยแพรในชองของตัวเอง ตองรูจริง รูลึก รอบดานในเน้ือหา
รายการ ไมวาจะเปนรายการบันเทิง ขาว  วาไรต้ี  หรือสารคดี  ผูผลิตรายการควรคํานึงถึงผละกระทบ
ควรจะเรียนรู ในเร่ืองจิตวิทยาของคนในสังคม  เพื่อนํามาเปนกรอบแนวคิดที่จะผลิตรายการสรางสรรค
พัฒนาทักษะกระบวนตาง ๆ สําหรับการผลิตรายการที่ตรงใจกลุมเปาหมายหลัก และเปนประโยชน
สูงสุดในการผลิตรายการในระบบทีวีดิจิตอล

การผลิตรายการ เพื่อเด็กและเยาวชนในกรุงเทพมหานคร ตองเหมือนเด็กและเยาวชนใน
ภูมิภาคอ่ืน ๆในประเทศไทย เพียงแตศูนยกลางของเด็กและเยาวชนจะอยูที่กรุงเทพมหานคร ความ
หลากหลายของชนชาติ  การรับรู  การใชชีวิต จะแตกตางจากเด็กในภูมิภาคอ่ืน ๆ กระบวนการเรียนรู
และรับสารเร็ว ฉับไว ดวยเทคโนโลยีในการสื่อสารทั้งทางตรงและทางออม ทําใหพฤติกรรมของเด็ก
และเยาวชนในกรุงเทพมหานคร สามารถเรียนรูไดชัดเจนเกิดการเลียนแบบหรือแสดงพฤติกรรมที่ไม
เหมาะสมเกินวัยของตัวเอง มุงเนนการผลิตรายการเพื่อใหเด็กและเยาวชนเกิดจิตสํานึกสาธารณะขึ้น
มาได ตองอาศยัเน้ือหารายการที่เปนประโยชนแกตัวเด็กและเยาวชนสงูสุด การสื่อสารชัดเจน คุณภาพของ
รายการ ผูผลิตรายการตองศึกษาหาขอมูลเกี่ยวกับความตองการของเด็กและเยาวชนในแตละชวงวัย
วา กลุมเด็กและเยาวชนสนใจอะไร  ตองการอะไรมากที่สุด  สํารวจความคิดเห็นเก็บขอมูล เพื่อนํามา
เปน แนวคิดในการผลิตรายการใหตรงใจเด็กและเยาวชนในแตละกลุมวัย ผูผลิตรายการตองคิดวาผลิต
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รายการ เพื่อใหลูกหรือคนในครอบครัวของเราดู  อะไรที่เหมาะสม  อะไรที่ไมเหมาะสม ควรจะขึ้นคํา
เตือน เพื่อไมใหเด็กและเยาวชนที่ขาดกระบวนการคิดวิเคราะหดานเน้ือหารายการนําไปลอกเลียนแบบ
เชน ละครเร่ือง แรงเงา ที่มีเด็กหญิงอายุ 8 ขวบ  เลียนแบบฉากที่มีละครผูกคอตาย โดยทางชองหรือ
ผูผลิตรายการไมมีการเซ็นเซอร หรือ มีการแจงเตือนในกรณีฉากดังกลาว ซึ่งไมเหมาะสมสําหรับเด็ก
และเยาวชนที่อายุตํ่ากวา  18 ปลงมาอยูแลว จนเกิดเหตุเศราสลดขึ้นมาเพราะขาดการคิดถึงผลกระทบ
ของผูผลิต

ผูผลิตรายการ จะตองผลิตรายการใหกลุมเปาหมายเขาใจตรงกัน สอดแทรกเร่ืองคุณธรรม
จริยธรรมลงไปในรายการที่ผลิตดวย เพื่อเสริมทักษะทางการคิดของเด็กและเยาวชนใหมากขึ้น  โดย
เฉพาะแนวคิดของผูประกอบกิจการวิทยุโทรทัศนที่ประมูลทีวีดิจิตอลชองเด็กและเยาวชน ตองตระหนัก
อยูเสมอวา การผลิตรายการเด็กและเยาวชนเพื่อสรางจิตสํานึกสาธารณะ    ควรผลิตรายการที่สงเสริม
วัฒนธรรม หลีกเลี่ยงการนําเสนอภาพความรุนแรงหรืออาจจะกระทบกระเทือนจิตใจเด็กและเยาวชน
ได ตองระมัดระวังการนําเสนอเน้ือหา  ภาพ  เสียง ที่ชักชวนเยาวชนไปทางที่ผิด ภาษา ถอยคํา และ
นํ้าเสียงก็ตองเหมาะสมสําหรับเด็กและเยาวชน ผูผลิตรายการตองคํานึงเสมอวาการผลิตรายการจะไม
ทําใหเด็กและเยาวชนที่มีสวนรวมในรายการ  เกิดความกดดัน  เครียดหรือวิตกกังวล ไมควรต้ังคําถามที่
ซับซอนหรือยากเกินไป ยิ่งเด็กและเยาวชนอายุนอยเทาไหรผูผลิตรายการตองระมัดระวังมากเทาน้ัน
เพราะ การเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของเด็กและเยาวชนในรายการโทรทัศน     ตองอาศัยการผลิต
รายการที่สงเสริมการเรียนรู เชน การคิดเปนขั้นเปนตอน ความรูวิชาการ  จริยธรรม  คุณธรรม  ทักษะ
การใชชีวิต การอยูรวมกันอยางหลากหลายในสังคม และความรักความสัมพันธในครอบครัว

การผลิตรายการ ตองมีเน้ือหาที่ชัดเจน เพราะทีวีดิจิตอลที่มีจํานวนชองมากถึง 48  ชอง
การผลิตเน้ือหารายการตองมี ขอมูลลักษณะที่ชัดเจนในกลุมเปาหมายหลัก ผูผลิตรายการตองตระหนัก
เสมอวา การผลิตรายการเสมือนผลิตใหตัวเองดู มีเน้ือหาที่หลากหลาย  สรางสรรค สามารถพัฒนา
ความคิดของคนในสังคมไดเปนอยางดี เปลี่ยนแปลงบทบาทของการเปนผูผลิตมานําเสนอเร่ืองราวที่
เปนขอมูลนาสนใจตอกลุมเปาหมายหลัก สื่อสารอยางชัดเจนตรงไปตรงมา ขณะเดียวกันบทบาทหนาที่
ของผูผลิตรายการในระบบทีวีดิจิตอล ตองสอดแทรก เร่ืองความดีงาม คุณธรรม จริยธรรม เสริมสราง
ภูมิคุมกันใหกับคนดูรายการ ศึกษาความอยากรูอยากเห็นของกลุมเปาหมายหลัก กลุมผูผลิตรายการ
รุนเกาตองเรียนรูทักษะในการผลิตรายการแบบใหม การใชเคร่ืองมือสมัยใหม     เพื่อผลิตรายการที่มี่
คุณภาพในระบบทีวีดิจิตอล สําหรับผูผลิตรายการคนรุนใหมตองใชระยะเวลาในการผลิตรายการที่มี
คุณภาพ ดังน้ัน ผูผลิตรายการทั้งคนรุนเกาและรุนใหมที่สนใจจะผลิตรายการตองเปลี่ยนบทบาทตัวเอง
ในการเรียนรูทั้งเคร่ืองมือในการผลิตรายการ เน้ือหารายการที่มีคุณภาพไปพรอม ๆ กัน
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สรุป

การเปลี่ยนแปลงกิจการโทรทัศนของประเทศไทย    ตองพิจารณาถึง ปจจัยที่จะสงผลตอ
การดําเนินงานของระบบทีวีดิจิตอลไทย สรุปไดดังน้ี

1. การพิจารณาเลือกใชมาตรฐานสากลของเทคโนโลยีระบบโทรทัศนดิจิตอลภาคพื้นดิน
2. ยุทธศาสตรการเปลี่ยนผานไปสูการรับสงสัญญาณวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนใน

ระบบดิจิตอล ไดมีการกําหนดระยะเวลาในการดําเนินงาน
3. กระบวนการเปลี่ยนผานไปสูโทรทัศนระบบดิจิตอล
4. การยุติการรับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศนในระบบอะนาล็อก
5. การกําหนดจํานวนและประเภทชองรายการโทรทัศนระบบดิจิตอล
การเลือกใช มาตรฐานสากลของเทคโนโลยีระบบโทรทัศนดิจิตอลภาคพื้นดิน (Digital

Terrestrial TV) ตองพิจารณาอยางรอบคอบ ทั้งเชิงประสิทธิภาพทางเทคโนโลยี  เศรษฐศาสตร สําคัญ
ที่สุด คือ ตองสอดคลองกับประเทศตาง ๆ ของภูมิภาคอาเซียน    มาตรฐานกิจการโทรทัศนระบบดิจิตอล
ของประเทศไทย ที่ กสทช.  พิจารณาเลือกใช  คือ   มาตรฐาน DVB-T2  (Second Generation Digital
Terrestrial Television Broadcasting System) จากขอพิจารณา 3 ประเด็นหลัก ดังน้ี

1. ประสิทธิภาพเชิงเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพสูงสุด มาตรฐาน DVB-T2 พัฒนาจาก
กลุมผูเชี่ยวชาญดานวิศวกรรมจากทวีปยุโรป มาตรฐาน DVB-T2 เปนที่ยอมรับทั่วไป เปนมาตรฐานที่
มีประสิทธิภาพสูงสุดในอนาคตอีกยาวนาน และทําใหทรัพยากรคลื่นความถี่ที่มีอยูจํากัด  สามารถจะ
รองรับจํานวนผูประกอบการไดมากขึ้น จากคลื่นความถี่วิทยุเดิมสามารถสงไดเพียงหน่ึงชองรายการ
เทาน้ัน สามารถนํามาใชสงไดมากถึง 10 – 15 ชองรายการดวยคุณภาพที่ดีขึ้น

2. ประสิทธิภาพทางเศรษฐศาสตร ประชาชนจําเปนที่จะตองรับภาระการจัดหาอุปกรณ
ภาครับโทรทัศนระบบดิจิตอล  ภาครัฐมีอํานาจในการเลือกมาตรฐาน ควรเลือกมาตรฐานที่ประชาชน
รับภาระนอยที่สุด     การเลือกมาตรฐานที่ประชากรสวนใหญของโลกใช จะสงผลตอการผลิตอุปกรณ
เปนจํานวนมากทําใหเกิดความประหยัด ราคาอุปกรณมีราคาลดลง

3. ความสอดคลองกับประเทศตาง ๆ ในภูมิภาคอาเซียน การเปลี่ยนผานกิจการโทรทัศน
ไปสูระบบดิจิตอลเปนสิ่งที่ไมสามารถหลีกเลี่ยงได ประเทศตาง ๆ ในภูมิภาคอาเซียน มีความจําเปนที่
จะตองมีการเปลี่ยนผานเชนกัน มีความจําเปนที่จะตองพิจารณาเลือกมาตรฐานโทรทัศน เชนเดียวกับ
ประเทศไทย  ที่ประชุม รัฐมนตรีสารนิเทศอาเซียน (ASEAN Ministers Responsible for Information :
AMRI) ในป พ.ศ. 2555 มีความเห็นรวมกันใหใช มาตรฐาน DVB-T2 เปนมาตรฐานโทรทัศนระบบ
ดิจิตอลของภูมิภาคอาเซียนรวมกัน

ออกประกาศ  มาตรการ  หลักเกณฑตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับ การเปลี่ยนผานสูโทรทัศน
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ระบบดิจิตอล ของ กสทช. ที่ไดดําเนินการ ดังน้ี
1. กําหนดกรอบนโยบาย   แนวทางการเปลี่ยนผานไปสูการรับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศนใน

ระบบดิจิตอล กําหนดนโยบายและกรอบเวลาสําหรับใชเปนแนวทางในการดําเนินการเปลี่ยนระบบ การ
รับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศนจากระบบอะนาล็อกไปสูระบบดิจิตอล

2.จัดเตรียมความถี่วิทยุ สําหรับกิจการโทรทัศนภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล เพื่อใหความถี่
วิทยุสําหรับกิจการโทรทัศนภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล มีการใชงานอยางมีประสิทธิภาพ

3. จัดทํา หลักเกณฑ และวิธีการอนุญาตการประกอบกิจการที่เกี่ยวของ เพื่อรองรับการ
เปลี่ยนผานไปสูโทรทัศนระบบดิจิตอล

การเตรียมความพรอมของประชาชนสูยุคโทรทัศนระบบดิจิตอล กสทช. สนับสนุน
ประชาชนในการเปลี่ยนผานไปสูการรับชมโทรทัศนภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลอยางทั่วถึง ในรูปแบบ
ของการแจกจายคูปองสวนลด ในการจัดหาทั้งเคร่ืองรับโทรทัศนที่สามารถรับสัญญาณระบบดิจิตอล
หรืออุปกรณแปลงสัญญาณระบบดิจิตอลใหเคร่ืองรับโทรทัศนอะนาล็อกเดิมสามารถรับสัญญาณได

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ รวมมือกับ องคกรวิชาชีพ ผูประกอบกิจการสื่อ ภาค
ประชาสังคม นักวิชาการ ผูทรงคุณวุฒิ สถาบันภาคีเครือขาย คือ มหาวิทยาลัยราชภัฎนครศรีธรรมราช
และมหาวิทยาลยัอุบลราชธานี สัมมนาเชงิปฏิบัติการดานขอมูล ขอเสนอแนะ  และแนวปฏิบัติการพัฒนา
มาตรฐานจริยธรรม และ กลไกการกํากับดูแลกันเอง    จัดทํา มาตรฐานทางจริยธรรมของการประกอบ
วิชาชีพสื่อสารมวลชนในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน พ.ศ. 2556 เสนอ  กสทช. ผลการ
ศึกษา ปญหาดานจริยธรรมของสื่อใน กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน ที่มีผลตอการสราง
จริยธรรมและคุณธรรมของระบบทีวีดิจิตอลไทยสรุปได 2 แนวทางคือ

1. ปญหาจริยธรรม ของกลุมผูประกอบวิชาชีพ พบวา ผูประกอบการขาดความรับผิดชอบ
ตอการประกอบวิชาชีพสมาชิกขององคกร ไมตระหนัก หรือ เห็นความสําคัญของการมีมาตรฐาน ทาง
จริยธรรม ขาดความรูความเขาใจที่ลึกซึ้งในฐานะของตนเองและการใชหลักการกํากับดูแลกันเอง ใหมี
ประสิทธิภาพ สมาชิกไมยอมรับและเคารพกติกาที่กําหนด ขาดวินัย และความรับผิดชอบตอสังคม  เนน
การรวมกลุมเพื่อผลประโยชนในการประกอบกิจการทางธุรกิจมากกวาคุณธรรมจริยธรรม

2. ปญหาจริยธรรม ในการนําเสนอเน้ือหาและการโฆษณา พบวา การรองเรียนมาก
ที่สุด คือ การโฆษณาที่ผิดกฎหมาย ขายสินคาที่ไมมีขอมูลความจริง หรือเกินความจริง การนําเสนอ
เน้ือหา หรือ ภาพขาวที่ลอแหลมเปนการลวงละเมิดสิทธิสวนบุคคลและสิทธิมนุษยชน นําเสนอเน้ือหา
ที่ยั่วยุ สรางความเกลียดชัง กอใหเกิดความแตกแยกทางสังคม  มีการแบงพรรคแบงฝายอยางชัดเจน

แนวทางปฏิบัติใน การนําเสนอ รายการขาว รายการโฆษณา และรายการละคร แนวทาง
การกํากับดูแลกันเองในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน ภาคกลาง ภาคอีสาน ภาคเหนือ และ
ภาคใต สรุปแนวปฏิบัติ ไดดังน้ี
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1. ขอที่ “ควร” และ “ไมควร” ในการนําเสนอ  รายการขาว
1.1 สิ่งที่ควรปฏิบัติในการนําเสนอรายการขาว (Do) คือ เสนอขาวดวยขอมูลที่ถกูตอง

ครบถวน รวดเร็ว เปนธรรมกบัทุกฝาย มีประโยชนตอสาธารณะ มีความรับผิดชอบตอสังคม ขอเท็จจริง
มากกวาความคิดเห็น วิเคราะหขาวบนหลักการที่เปนกลาง ถูกตองเที่ยงตรงเปนธรรม  เสนอขาวและ
ภาพขาวโดยคํานึงถึงหลักสิทธิมนุษยชน

1.2 เสนอสิ่งที่ไมควรปฏิบัติในการนําเสนอรายการขาว (Don’t) ไมนําเสนอขาวที่มี
เน้ือหาสรางความขัดแยง ยั่วยุใหเกิดความรุนแรง ไมเนนย้ําการนําเสนอขาวที่สงผลกระทบในดานลบ
ตอผูตกเปนขาว

2. ขอที่ “ควร” และ “ไมควร” ในการนําเสนอ รายการโฆษณา
2.1 สิ่งที่ควรปฏิบัติในการนําเสนอรายการโฆษณา (Do)นําเสนอขอมูลที่เปนความจริง

ตามคุณสมบัติของสินคา ไมชวนเชื่อ มอมเมาใหผูบริโภคหลงเชื่อ โฆษณาที่คงไวซึ่ง วัฒนธรรมอันดี
คํานึงถึงความปลอดภัยของผูบริโภค ตรวจสอบแหลงที่มาของผลิตภัณฑกอน

2.2 สิ่งที่ไมควรปฏิบัติในการนําเสนอรายการโฆษณา (Don’t) ไมโฆษณาสินคาที่ผิด
กฎหมาย สินคาที่ไมไดรับอนุญาตใหโฆษณา ไมเสนอโฆษณาอันทําใหเกิด ความเขาใจผิดในสาระ
สําคัญเกี่ยวกับสินคาบริการ ไมเสนอโฆษณาที่จะสงผลอันตรายตอเด็กทั้งทางรางกาย จิตใจ

3. ขอที่ “ควร” และ “ไมควร” ในการนําเสนอ  รายการละคร
3.1 สิ่งที่ควรปฏิบัติในการนําเสนอรายการละคร (Do) ผลิตรายการที่เต็มไปดวยการ

สงเสริม (+๖) สงเสริมระบบการคิดเปนขั้นเปนตอน การใหความรูทางวิชาการ จริยธรรมคุณธรรม
3.2 สิ่งที่ไมควรปฏิบัติในการนําเสนอรายการละคร (Don’t) ไมนําเสนอฉากที่มีการ

กระทําความรุนแรงตอเด็ก สตรี และคนชรา ทั้งทางดานรางกายและจิตใจ ไมนําเสนอละครที่มีเน้ือหา
กระทบในทางลบตอสถาบันชาติ ศาสนา  พระมหากษัตริย

บทบาทในการประกอบกิจการลักษณะใหม เพื่อลดทอนการผูกขาดอํานาจจากเดิม  จะอยู
ที่สถานีโทรทัศน (ผูผลิตรายการ สถานีวิทยุ ผูชมฟง) การเปลี่ยนผานสูระบบทีวีดิจิตอล มีการกระจาย
ออกไปมากขึ้น เกิดกลุมหรือชองทางมากขึ้น  เชน ผูรวบรวมรายการ  ผูผลิต  ผูรวบรวมสัญญาณ   ผูให
บริการลูกคา ผูใหบริการเสาสัญญาณ จานดาวเทียม เจาของสินคากลุมอุตสาหกรรม   ตองประกอบ
ธุรกิจอยางมี จริยธรรม   บริษัทโฆษณา มีการกํากับกันเองในรูปแบบของสมาคมโฆษณา    เจาของสื่อ
ตองมีมาตรฐานจริยธรรมในการคัดกรองโฆษณาที่เหมาะสมที่จะเผยแพร

กสทช. เปนตัวกลาง ใหเกิดการแลกเปลี่ยนในดานจริยธรรมระหวางผูผลิต ภาควิชาการ
ภาคประชาสังคม เปนองคกรหลัก ในการสรางมาตรฐานจรรยาบรรณ   การประกอบวิชาชีพสื่อสาร
มวลชน สงเสริม สนับสนุนกิจกรรมดานจริยธรรมแกผูประกอบกิจการและสื่อสารมวลชน กําหนด
ใหนักขาว ตองผานการฝกอบรมจริยธรรมสื่อมวลชน แยกประเภทของรายการขาว เลาขาว วิเคราะห
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ขาวใหความรูกับประชาชน และใหอํานาจบางสวนกับองคกรวิชาชีพในการลงโทษสมาชิกที่ทําผิด โดย
การกระทําผิดมีผลตอใบอนุญาต

ดานจริยธรรมของสื่อในระบบทีวีดิจิตอล การกํากับดูแลจริยธรรมของ ผูประกอบการ
เชน โฆษณาเกินจริง โฆษณาแฝงผานกิจกรรมเพื่อสังคม CSR ที่ผิดกฎหมายละเมิดสิทธิผูบริโภค สง
ผลใหธุรกิจเกิดการแขงขันในการหารายได มีการจัดทํา (ราง) คูมือมาตรฐานจริยธรรม เพื่อกํากับดูแล
กันเองในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศนที่เหมาะสมสําหรับประเทศไทย

บทบาทของ ผูผลิตรายการโทรทัศนในระบบทีวีดิจิตอล   ผูผลิตตองปรับแนวคิดจากการ
ผลิตรายการแบบเดิมหรือการผลิตซ้ํา ๆ คํานึงถึงประโยชนของรายการ  คุณภาพรายการ การสื่อสารที่
ชัดเจน การเขาถึงกลุมเปาหมายที่สําคัญ ตองไมเปนรายการที่ก็อปปรายการอ่ืนมาเผยแพรในชองของ
ตัวเอง ตองรูจริงรูลึก รอบดานในเน้ือหารายการ ไมวาจะเปนรายการบันเทิง ขาว วาไรต้ี  หรือ สารคดี
สอดแทรก เร่ือง คุณธรรม จริยธรรมลงไปในรายการที่ผลิต หลีกเลี่ยง นําเสนอภาพความรุนแรง หรือ
อาจจะกระทบกระเทือนจิตใจเด็กและเยาวชน สงเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของเด็กและเยาวชน
สงเสริมการเรียนรู การคิดเปนขั้นเปนตอน ความรูวิชาการ จริยธรรม คุณธรรม ทักษะการในใชชีวิต
การอยูรวมกันอยางหลากหลายในสังคม และความรักความสัมพันธในครอบครัว



บทท่ี 3
รูปแบบการดําเนินงาน ปญหาและอุปสรรคการพัฒนา

ระบบทีวีดิจิตอลไทย
รูปแบบการดําเนินงานของโทรทัศนระบบดิจิตอลหรือทีวดีิจิตอลของไทย

ประเทศไทยใชการสงสัญญาณโทรทัศนแบบภาคพื้นดิน (Terrestrial Broadcasting) ระบบ
อะนาล็อก (Analog) มาต้ังแตเร่ิมตน พ.ศ.2490 โดยการสงคลื่นความถี่ผานอากาศไปยังเสากางปลาหรือ
หนวดกุงตามที่อยูอาศัยของประชาชน กิจการโทรทัศนภาคพื้นดินของไทย แบงเปน 3 ยุค คือ

ยุคที่ 1 โทรทัศนขาว-ดํา (พ.ศ.2490 – 2510)
ยุคที่ 2 โทรทัศนสี (พ.ศ.2510 – 2555) ที่มีเพียงผูผลิตรายการ และผูแพรเสยีงแพรภาพไปยัง

ผูชมผานทางสถานีโทรทัศนเทาน้ัน
ยุคที่ 3 โทรทัศนระบบดิจิตอล  เปนกิจการโทรทัศนที่มีการเปลี่ยนแปลง โครงสรางการ

ประกอบกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน จะมีการประกอบกิจการที่แยกออกจากกันระหวาง ผูผลิต
รายการ  ผูใหบริการโทรทัศน (ชองรายการ) ผูใหบริการโครงขาย    ผูใหบริการลูกคา  และสิ่งอํานวย
ความสะดวก แตกตางจากยุคที่ 1 และ 2 จากเดิมมีการออกอากาศ  6 ชองรายการ คือ สถานีโทรทัศน
ไทยทีวีสี ชอง 3   สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบก ชอง 5 สถานีโทรทัศนสีกองทัพบก ชอง 7 สถานี
โทรทัศนโมเดิรนไนน สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย (สทท./NBT) และ สถานีโทรทัศนไทย
พีบีเอส (TPBS) การสงสัญญาณโทรทัศน 1 ชอง ตองใชชวงคลื่นกวาง ในขณะที่เทคโนโลยีใหมระบบ
ดิจิตอลสามารถบีบอัดสัญญาณ (Digital Compression) ได ทําให  1 ชองความถี่ของระบบอะนาล็อก
สามารถออกอากาศ ไดถึง 10 – 15 ชองในระบบดิจิตอล   ดวยความคมชัดปกติ เปนการใชคลื่นความถี่
วิทยุอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น คุณภาพของสัญญาณดีขึ้น ภาพจะคมชัดเสมอ  อัตราการถูกรบกวน
นอย ไมมีคลื่นแทรก หรือการสะทอน รวมไปถึงการรับชมที่ชัดเจนขณะอยูในพาหนะเคลื่อนที่  และ
ครอบคลุมเพียงพอกับการใหบริการ

โทรทัศนระบบดิจิตอลในประเทศไทย (Digital television in Thailand) เปนระบบรับสง
สัญญาณวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนภาคพื้นดินภายในอาณาเขตประเทศไทย ดวยระบบดิจิตอล
โดย คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (กสทช.)
เปนหนวยงานภาครัฐ มีหนาที่รับผิดชอบโดยตรง

ประเทศไทย    คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง และกิจการโทรทัศน (กสท.) ในการ
ประชุมคร้ังที่ 16/2555 วันจันทรที่ 30 เมษายน พ.ศ.2555 ไดมีเห็นชอบรับรองใหมาตรฐาน DVB-T2
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เปนมาตรฐาน การรับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศนระบบดิจิตอลภาคพื้นดิน (Digital  Terrestrial  Television)
ของประเทศไทย เพื่อนําไปกําหนดในแผนการปรับเปลี่ยนระบบการรับสงวิทยุกระจายเสียง  และ
โทรทัศนในระบบดิจิตอล เปนหลักเกณฑเกี่ยวกับ การปรับเปลี่ยนระบบรับสงวิทยุกระจายเสียงและ
โทรทัศนของประเทศไทยตอไป

นโยบาย การรองรับการพัฒนาการใหบริการรูปแบบตาง ๆรวมถึง Emergency Warning
System : EWS ที่ประชุมเห็นชอบวา  ตองมีมาตรการเร่ือง Emergency Warning System มีการสราง
ความเขาใจกับทุกภาคสวน      เพื่อใหความพรอมกับ เหตุการณฉุกเฉินหรือภัยพิบัติที่อาจจะเกิดขึ้นได
การพิจารณาความสอดคลองของมาตรฐานวิทยุโทรทัศนระบบดิจิตอล กับแนวนโยบายการกําหนด
มาตรฐานการรับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศนในระบบดิจิตอล กสทช.  พิจารณาเลือกมาตรฐาน DVB-T
ที่มีคุณสมบัติสอดคลองและเหมาะสมมากกวามาตรฐานอ่ืน คือ

1.  ความกาวหนาในเชิงเทคโนโลยี ความจําเปนตองมีการปรับเปลี่ยนระบบโทรทัศน
ในอนาคตเพื่อรองรับกับการพัฒนาของเทคโนโลยี อันอาจจะสงผลกระทบตอประชาชน

2. การใชคลื่นความถี่ทรัพยากรสาธารณะ อยางมีประสิทธิภาพใหเกิดประโยชนสูงสุด
ตอประชาชน (Spectrum Efficiency)

3. จํานวนชองรายการโทรทัศนควรมีมากเพียงพอ   ที่จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อ
พัฒนาการในกิจการโทรทัศนของประเทศอยางมีนัยสําคัญ

4. จํานวนชองรายการโทรทัศน มากเพียงพอที่จะจัดสรรให ภาครัฐ ธุรกิจ ผูบริโภค
มีชองทางในการประกอบกิจการสื่อสารมวลชน เพื่อสงเสริมการแขงขันและโอกาสในการรับรูขอมูล
ขาวสารสาธารณะที่มาจากแหลงขอมูลที่หลากหลาย

5. นโยบายภาครัฐ  พันธกรณีระหวางประเทศ และความรวมมือในภูมิภาคอาเซียน
มาตรฐาน DVB-T2 (Digital Video Broadcasting) ยอมาจาก Second Generation Digital

Terrestrial Television Broadcasting System เปนมาตรฐานที่พัฒนามาจากมาตรฐาน DVB-T โดยนํา
เทคนิคการมอดูเลตและการเขารหัสแบบใหมมาใช เพื่อใหการใชสเปกตรัมในการสงสัญญาณประเภท
เสียง วิดีโอ และขอมูลมีประสิทธิภาพมากขึ้นหลักในการทํางาน คือ

DVB-T2 ใช การมอดูเลตชัน แบบ OFDM   (orthogonal frequency division multiplex)
เชนเดียวกับมาตรฐาน DVB-T สําหรับการแกไขขอมูลผิดพลาด DVB-T2 ใชวิธีการเขารหัสแบบที่
ใชกับมาตรฐาน DVB-S2 ไดแก การเขารหัสแบบ LDPC (Low Density Parity Check) ซึ่งใชรวมกับการ
เขารหัสแบบ BCH (Bose-Chaudhuri-Hocquengham) ทําใหสัญญาณที่ถูกเขารหัสทนทานตอสัญญาณ
แทรกสอด (Interference) และสัญญาณรบกวนที่มีระดับสูงไดดี   สามารถเลือกจํานวนคลื่นพาห และ
ขนาดของชวงปองกัน (guard interval) ไดหลากหลายมากขึ้นเมื่อเทียบกับมาตรฐาน DVB-T หากเลือก
ใชคาพารามิเตอรใหเหมาะสมกับชองสัญญาณจะทําใหการสงมีประสิทธิภาพ
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เทคโนโลยี OFDMA    (Orthogonal Frequency Division Multiple Access) คือ เทคโนโลยี
ใหมดานความถี่คลื่นวิทยุที่นําเขามาใชกับเทคโนโลยีการสื่อสารสมัยใหมตาง ๆ เชน LTE โดย LTE
ไดเลือกใชเทคโนโลยี OFDMA สําหรับการทํางานทางดานดาวนลิงกเทาน้ัน OFDMA มีพื้นฐานของ
FDM ซึ่งแบงสัญญาณความถี่ออกจากกันเพื่อใหแตละชองสัญญาณไมมีการรบกวนซึ่งกัน ทําการรับสง
ขอมูลกันไดอยางราบร่ืน มีความทนทานตอชองสัญญาณพหุวิถี

แผนภาพที่  3-1  การมอดูเลตชัน แบบ OFDM   (orthogonal frequency division multiplex)

การที่จะทําใหไมมีเกิดการรบกวนกัน จะใชวิธีการทางคณิตศาสตรที่เรียกวา การทําให
เปนอิสระตอกัน Orthogonal ความหมายของ OFDM (Orthogonal Frequency Division Multiplex)
เปนรูปแบบของ MCM สมัยใหมที่มีการเพิ่มความหนาแนนของสัญญาณพาหะยอยและการซอนทับ
สัญญาณพาหะที่อยูติดกันเปน เทคนิคการมอดูเลตชั่นแบบหลายคลื่นพาหะ (Multiple Carrier Modulation)
เปนรูปแบบของ การสื่อสารแบบขนาน    ตางจากมาตรฐาน Spread Spectrum ที่ใชแถบความถี่เดียว
สําหรับรับสงขอมูลชองเดียว OFDM เปนเทคโนโลยีการเขารหัสในชั้น Physical Layer สําหรับการ
ถายทอดสัญญาณผานทางคลื่นวิทยุ กระบวนการน้ีจะเปนการแบงสัญญาณความถี่ออกเปนหลาย ๆ
เซ็กเมนต และในแตละเซ็กเมนตจะมีความถี่เฉพาะตัวดวยรหัสที่ตางกัน ทําใหสามารถรองรับความจุ
ไดมากกวาคลื่นวิทยุในความถี่ ความต้ังฉากซึ่งกันและกันใน OFDM และ (Orthogonality) คือ “การ
เกี่ยวของกันเปนมุมฉาก หรือมีสวนประกอบเปนมุมฉาก” ความต้ังฉากซึ่งกันและกันมีความสัมพันธ
กันของเวกเตอร  2 เสนในชองวาง อาจจะตัดกันเปนมุมฉากรูปเรขาคณิตก็ได   สัญญาณที่ต้ังฉากซึ่ง
กันและกัน  หมายความวา สถานะของสัญญาณเปนอิสระจากกัน ตัวอยางเชน  การมอดูเลตสัญญาณ
ทางความถี่ (FM) และทางขนาด  (AM) บนสัญญาณพาหะเดียวกัน (ในระบบ FM สเตอริโอ) สามารถ
แยกสัญญาณทั้งสองออกจากกัน   โดยปราศจากการรบกวนซึ่งกันและกัน เรียกสัญญาณทั้งสองน้ีวา
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“ความต้ังฉากซึ่งกันและกัน” การจัดการสัญญาณไบนาร่ีใหต้ังฉากซึ่งกันและกัน ใน OFDM ความ
ต้ังฉากซึ่งกันและกันเปนการนําเอาสัญญาณพัลลมาทําเปนสัญญาณพาหะ ทําใหสเปคตรัมของสัญญาณ
พาหะแตละตัวมีคาสัญญาเปนศูนยที่กลางแถบความถี่ของแตละสัญญาณพาหะในระบบ ทั้งน้ีทําให
แตละสัญญาณพาหะยอย สามารถแยกออกจากลุม โดยปราศจากการสอดแทรกหรือรบกวนจากสัญญาณ
พาหะยอยอ่ืน ๆ ดังน้ันสัญญาณพาหะยอยสามารถจัดวางไวใกลมากที่สุดเทาที่จะทําไดในทางทฤษฎี
หลักการทํางานของระบบ OFDM โดยพื้นฐาน เปนเทคนิคการมัลติเพล็กซโดยการแบงความถี่  เมื่อ
ชองความถี่ถูกแบงออกเปนความถี่ขนาดเล็ก ๆ N ชอง แตละชองมีขนาดเทากับขนาดของสัญลักษณ
(bit rate) ดิจิตอล ทําใหสัญญาณพาหะยอยเหลาน้ีมีความต้ังฉากซึ่งกันละกัน ดานสงสัญญาณดิจิตอล
ความเร็วสูงที่ ถูกแบงออกเปนกลุมขอมูลที่ความเร็วตํ่าลงจํานวนสิบหรือรอยกลุมในแตละกลุมขอมูล
ยอยทีมีความเร็วตํ่ากวา จะถูกนําไปมอดูเลตกับสัญญาณพาหะยอยทั้งหมดสงขนาดกันออกไป   และ
รูปแบบในการมอดูเลตสัญญาณพาหะยอยที่นิยมทั่วไป ไดแก QAM, 16QAM หรือ 64QAM เปนตน
ใน OFDM กลุมของขอมูลจะถูกแปลงใหอยูในรูปขนานกัน   โดยการมอดูเลตกับสัญญาณพาหะยอย
ดังน้ันพวกมันจะกลายเปนสัญญาณบนแกนความถี่ ในการที่จะแปลงกลับมาเปนสัญลักษณบนแกน
เวลาอีกคร้ัง ทําไดโดยการใชการแปลงกลับฟาสทฟูเรียร (FFT) โดยที่สัญลักษณทางแกนเวลาเหลาน้ี
จะถูกมัลติเพล็กซเขาดวยกันเปนอนุกรมของสัญญาณ และสัญญาณที่ไดทางเอาตพุตของ IFFT จะ
ถูกสงบนความถี่ที่เหมาะสมในระบบสื่อสัญญาณ ในระบบ OFDM แตละสัญญาณพาหะยอยจะถูก
ทําใหรูปรางมีความต้ังฉากซึ่งกันละกันกับสัญญาณ พาหะยอยอ่ืน ๆ ดวยวิธีการจัดการสัญญาณใน
ลักษณะน้ี ทําใหแมแตสัญญาณพาหะยอยที่อยูใกลกันซอนทับกัน ก็ไมกอใหเกิดการรบกวนซึ่งกันละกัน
ระบบน้ี จึงไมตองการแถบปองกัน  (Guard Band) ระหวางแตละชองสื่อสารยอย    ทําใหชองสื่อสาร
ระหวางแตละสัญญาณพาหะยอย มีความแคบที่สุดเทาที่จะทําได    ระบบน้ีจะใหประสิทธิภาพในการ
ใชแถบความถี่สูงสุด ความสัมพันธระหวางทุกสัญญาณพาหะยอยในระบบ OFDM ตองถูกควบคุม
อยางระมัดระวัง เพื่อรักษาใหมีลักษณะของความต้ังฉากซึ่งกันและกัน      การแปลงกลับฟาสทฟูเรียร
เปนการแปลงที่มีประสิทธิภาพสูงมาก และเปนวิธีการขั้นตนอยางงาย ๆ  ที่สามารถทําใหเรามั่นใจได
วาสัญญาณพาหะที่สรางขึ้นมามีความต้ังฉากซึ่งกันและกัน หลังจากการมอดูเลตแบบ OFDM จะมี
การสอดแทรกชวงแถบปองกันแคบ ๆ เพื่อลดสัญญาณรบกวนระหวางสัญลักษณ (Inter symbol
Inter-ference : ISI) ที่เกิดจากสัญญาหลายเสนทาง (multi-path) แถบปองกันแคบ ๆ เรียกวาการเสริม
ไซคลิก (Cyclic prefix)

การเสริมสรางไซคลิกเทคนิคน้ี ใชสําหรับแกไขสัญญาณที่คุณภาพลดลงในชองสื่อสาร
อันเน่ืองมาจาก สัญญาณมีการเคลื่อนที่หลายเสนทางทําได โดยการใชลําดับของแถบปองกันเรียกวา
การเสริมไซคลิก  เปนการคัดลอกสวนทายสุดของสัญลักษณ OFDM ใหมีความยาวเทากับหรือมาก
กวาคาหนวงเวลาสูงสุดของการกระจายชวงเวลา อันเน่ืองมาจากสัญญาณหลายเสนทาง      โดยจะถูก



54

คัดลอกลงในสวนหนาของสัญลักษณ OFDM เพื่อทําหนาที่เปนแถบปองกันการทับซอน ระหวาง
สัญลักษณที่จะเกิดขึ้นระหวางการทําการสง การแปลงจากขอมูลแบบขนานไปเปนแบบอนุกรม  จะ
เกิดขึ้นหลังจาก คัดลอกไซคลิกลงในตัวสงเวกเตอรใน OFDM สายอากาศแบบไดเวอซิต้ี  (diversity)
ถูกนํามาทดสอบ สําหรับแกปญหาอันเน่ืองมาจากผลกระทบจากสัญญาณหลายเสนทาง      ในระบบ
OFDM จะใชสเปเชียลไดเวอซิต้ี เรียกวา การมัลติเพล็กซโดยการแบงความถี่ที่สัญญาณพาหะ  ต้ังฉาก
ซึ่งกันและกันทางเวคเตอร (Vector OFDM : VOFDM )  VOFDM ใชสายอากาศสปาเชียล ไดเวอซิต้ี
เพื่อนําประโยชนของ การรับสัญญาณวิทยุหลายทิศทางที่มีเฟสและขนาดตางกันมาเปนขอดี   โดยการ
รวมสัญญาณเหลาน้ีเขาดวยกัน เพื่อเพิ่มความนาเชื่อถือในการรับสัญญาณแบบไมเปนเสนตรง  ( non-
line-of-sight) ที่เคร่ืองรับจะมีสายอากาศ   2 ชุด   ทําหนาที่รับสัญญาณจากเสนทางที่ตางกัน และทํา
การรวมเขาดวยกัน เพื่อใหไดอัตราสวนของสัญญาณตอสัญญาณรบกวนสูงที่สุด   เทาที่จะเปนไปได
ระบบการทํางานของ บริษัท ซิสโก (Cisco) ไดออกแบบให VOFDM ทําการทดสอบและรวมแตละ
สัญญาณที่รับเขามาจากสายอากาศเขาดวยกัน จากน้ันวิเคราะหสัญญาณพาหะยอยทีละสัญญาณและ
ใชขอมูลที่ไดมาทําการสราง กลับเปนแตละสัญญาณพาหะยอยที่มีอัตราสวนของสัญญาณรบกวนตอ
สัญญาณสอดแทรกที่สูงขึ้น ผลที่ตามมาคือ   อัตราการผิดพลาดของขอมูลลดลง     การปรับแตงการ
มอดูเลตใน OFDM เพื่อใหการทํางานงายขึ้นตอระบบ MCM สวนใหญจะใชเทคนิคการมอดูเลตแบบ
คงที่สําหรับทุกสัญญาณพาหะยอย ในระบบที่ใชเทคนิคน้ีจะตองเลือกประเภทของดิจิตอลมอดูเลต
(digital modulation) สําหรับสัญญาณพาหะยอยที่ไดยอมรับอัตราการผิดพลาดของขอมูล   (Bit error
rate) ได ภายใตสภาวะของชองสื่อสารที่แยที่สุดโดยทั่วไปจะเลือกใช BPSK หรือ QPSK ที่ 1 หรือ 2
บิต/วินาที/เฮิรตซ ตามลําดับ ในการสงขอมูลจากแหลงขอมูลหน่ึงไปยังหลาย ๆ  ปลายทางของระบบ
OFDM จะทําไดโดยการเปลี่ยนแปลงเทคนิคทางมอดูเลตน้ี ขึ้นอยูกับคุณภาพของสัญญาณสามารถ
รับไดที่ปลายทาง ประเภทของการมอดูเลตที่นิยมใช ประกอบดวย BPSK, QPSK, 8PSK, 16QAM,
หรือ 64QAM เชน ถาสถานีปลายทางสามารถรับสัญญาณที่มีอัตราสวนของสัญญาณรบกวนตํ่า ควร
เลือกใชการมอดูเลตแบบ QPSK ดีกวาแบบอ่ืน ๆ เพราะทําใหประสิทธิภาพในการรับ-สงขอมูลดี

อยางไรก็ตาม การเลือกใชเทคนิคการมอดูเลตแตละแบบยังขึ้นอยูกับสภาวะแถบความถี่
ที่ใชในการสงดวย เพื่อใหระบบสามารถยอมรับอัตราการผิดพลาดของขอมูล    สามารถเลือกเทคนิค
การมอดูเลตโดยอัตโนมัติตามขนาดของแถบความถี่ที่ใชการสง การปรับแตง (Adaptive) เทคนิคการ
มอดูเลตแบบน้ี ทําใหคุณภาพการรับ-สง ดีขึ้นไมวาสภาวะของชองสื่อสารจะดีหรือไมดีก็ตาม สิ่งที่
ตามมา คือ การปรับแตงการมอดูเลตทําใหเพิ่มประสิทธิภาพการใชงานแถบความถี่ของระบบดวยการ
เลื่อนหายของความถี่ที่เลือก (Frequency selective fading) ในระบบแถบกวาง เชน OFDM จะเกิดผล
กระทบ จากการเคลื่อนที่หลายเสนทางของความถี่ที่ตางกัน (หรือสัญญาณพาหะยอยใน OFDM ) จะ
แตกตางกัน เพื่อใหเราเขาใจลักษณะการเลื่อนหายของความถี่ที่เลือก พิจารณาสิ่งที่เกิดขึ้นกับความถี่
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(สัญญาณพาหะยอย) 2 ความถี่ บนแถบความถี่ที่ใชนําขาวสารมาจากเคร่ืองสงไปยังเคร่ืองรับ คือ ถา
ความถี่ทั้งสองอยูใกลซึ่งกันและกัน ความแตกตางของเสนทางที่เคลื่อนที่จะมีผลตอกับความถี่ทั้งสอง
ใกลเคียงกัน ทําใหการเปลี่ยนแปลงขนาดและเฟสใกลเคียงกันมาก อยางไรก็ตามถาความถี่ทั้งสองอยู
หางกันออกไป ทําใหความสัมพันธระหวางความถี่ทั้งสองแยลง เพราะการเลื่อนของเฟสตามแตละ
เสนทางจะตางกันมาก การลดลงของความสัมพันธของความถี่ขึ้นอยูกับคาหนวงเวลาระหวางสัญญาณ
ที่รับเขามาจากเสนทางที่ตางกัน การที่หลาย ๆ ความถี่พาหะมาจับจองอยูบนแถบความถี่เดียวกัน มาก
จนทําให ความเปลี่ยนแปลงแตละความถี่เกิดความแตกตางกันมาก จะทําใหสัญญาณผิดพลาดได
เพราะขนาดและเฟสของความถี่ที่จะประกอบกันเปนสัญญาณขาวสารที่เคร่ืองรับ จะไมเหมือนกับที่
เปนในเคร่ืองสง ปรากฏการณน้ี คือ การเลื่อนหายของความถี่ที่เลือก (Frequency selective fading)
ในสภาวะแวดลอมที่คลื่นวิทยุมีการเดินทางหลายเสนทาง การเลื่อนหายของความถี่ที่เลือกสามารถ
สงผลตอ การเปลี่ยนแปลงอยางสูงตอกําลังงานของเคร่ืองรับที่สามารถรับได     สําหรับชองสื่อสารที่
ไมมีสัญญาณจาก เสนทางโดยตรงจากการเคร่ืองสง การเลื่อนหายของคลื่นวิทยุน้ีอาจสูงถึง 30dB ผล
คือ อัตราสวนของสัญญาณตอสัญญาณรบกวนลดลง และขอมูลที่ไดรับมีความผิดพลาดมากขึ้น แต
ขอมูลถูกสงไปกับสัญญาณพาหะยอยที่แยกจากกัน การแกไขขอผิดพลาดของขอมูล แตละสัญญาณ
พาหะยอย   อาจใช วิธีการตรวจสอบและแกไขขอผิดพลาดที่ปลายทาง (Forward error detection and
correction) การปองกันผลกระทบจากการเคลื่อนที่ของสัญญาณหลายเสนทาง   การสอดแทรกระหวาง
สัญลักษณ (Inter-symbol Interference : ISI) คลื่นวิทยุเดินทางในอากาศดวย อัตราความเร็ว 186000
ไมลตอวินาที หรือ 5.2 มิลลิวินาทีตอไมล    มีการสะทอนของคลื่นวิทยุจากตึก, เนินเขา, สิ่งกีดขวาง
อ่ืน ๆ แตละเสนทางที่คลื่นวิทยุเดินทางมีระยะทางตางกัน สามารถเดินทางมาที่เคร่ืองรับเวลาแตกตาง
กันเพียงเล็กนอย  ทําใหสัญญาณที่รับเขามามีขนาดและเฟสตางกันดวย ในระบบสื่อสัญญาณดิจิตอล
รูปรางของสัญญาณพัลส  (ดิจิตอล) จะถูกทําใหเปนสัญลักษณที่เหมาะสําหรับการสง    โดยทําการ
มอดูเลตกับสัญญาณพาหะ ในระบบแถบกวาง (broadband) จะมีการสงบิตขอมูลที่ความเร็วสูง  และ
บิตขอมูลเหลาน้ี จะถูกวางไวใกลกันบนแกนเวลา ดังน้ันที่เคร่ืองรับสัญลักษณ  จะมีความสัมพันธกับ
คาหนวงเวลาของคลื่นวิทยุของสัญลักษณถัดไปเขามาสอดแทรก การสอดแทรกประเภทน้ี เรียกวา
การสอดแทรกระหวางสัญลักษณ หรือ ISI ปญหาของ ISI ทําใหการแยกสัญญาณขาวสารเดิม ออก
มาเปนไปไดยากมาก ในระบบ OFDM จะทําการแบงสัญญาณขอมูลความเร็วสูงหน่ึงชุดออกเปนสิบ
หรือเปนรอยชุดที่มี ความเร็วตํ่าลง จากน้ัน ทําการสงขอมูลชุดยอยเหลาน้ีขนานกันออกไปโดยการใช
สัญญาณพาหะยอย อัตราความเร็วบิตของแตละชองยอยจะตํ่าลง ซึ่งแตละสัญลักษณจะมีชวงเวลาใน
การตอบสนองที่นานขึ้น ทั้งน้ีตองการใหนานกวาชวงเวลาที่หนวงจากสัญญาณหลายเสนทางชวงเวลา
ระหวางสัญลักษณที่นานขึ้นน้ีเอง ทําใหความสัมพันธของสัญลักษณกับเวลาที่หนวงของคลื่นวิทยุที่
สะทอนเขามาที่เคร่ืองรับจะไปอยูในชวงเวลาปองกัน และจะไมสามรถสอดแทรกเขาสัญลักษณถัดไป
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ที่รับเขามา ทําให OFDM ทนทานตอปญหาการสอดแทรกของสัญญาณหลายเสนทาง    จะเห็นไดวา
ในระบบ OFDM ความต้ังฉากซึ่งกันและกันระหวางสัญญาณพาหะยอยที่ใกลกัน ยอมใหสัญญาณทั้ง
สองทับซอนกันได ตัดปญหาของความตองการแถบปองกัน สามารถใชงานแถบความถี่ไดอยางเต็ม
ประสิทธิภาพประมาณสองเทาของการใชสัญญาณพาหะเด่ียว

การแสดงผลของจอภาพมาตรฐาน ในปจจุบันไมวาจะเปน จอโทรทัศน จอคอมพิวเตอร
ไปจนถึงการแสดงผลแบบ HDTV (High Definition Television) กําลังพัฒนาไปสูการแสดงผลของภาพ
ที่ใหความคมชัดสูงมากขึ้น เพื่อที่จะทําใหการแสดงผลของจอภาพรองรับมาตรฐานแบบ Full HD ใน
แตละระบบมีความแตกตางกันของขนาดภาพ จะเกี่ยวของกับการบันทึกภาพวิดีโอ    หรือการนําไป
ตัดตอภาพวิดีโอ

แผนภาพที่ 3-2   เปรียบเทียบการแสดงผลสําหรับจอภาพ ตามมาตรฐาน

โทรทัศนความคมชัดสูง หรือ โทรทัศนรายละเอียดสูง (High Definition Television :
HDTV) ที่แสดงใหเห็นถึงการแสดงภาพวิดีโอ ที่ใชกันทั่วไปในการแพรภาพโทรทัศน  และการเก็บ
ภาพวิดีโอ  โดยในปจจุบันทั้ง 1080i และ 1080p เปนฟอรแมตความละเอียดสูงสุด

เลข 1080 หมายถึง จํานวนความละเอียดของเสนในแนวนอน 1,080 เสน
ตัวอักษร p ยอมาจาก Progressive Scan หรือ non-interlaced
ตัวอักษร i ยอมาจาก Interlaced
การแสดงผลสําหรับจอภาพ ในปจจุบันสามารถแบงสัญญาณภาพ ไดดังน้ี
1.  ขนาดภาพแบบ Full HD หมายถึง การแสดงผลของจอภาพโทรทัศนที่ใหรายละเอียด

จํานวนของเสนในแนวนอนเทากับ 1,080 เสน ทั้งแบบ 1080i และ 1080p ถือวาเปนแบบ Full HD จะ
แสดงผลทาง แนวต้ังและแนวนอนเทากับ 1920 x 1080 เทากับ 2,073,600  pixels (2Mpixel หรือ 2
ลาน pixel) Full HD ในแตละประเทศมีการกําหนดมาตรฐานที่แตกตางกัน เชน  อเมริกา กําหนดการ
แสดงผลแบบ 1080i และ 1080p จัดเปนแบบ Full HD การแสดงผลแบบ 720p จัดเปนแบบ HD ใน
ขณะที่ ญ่ีปุน กําหนดการแสดงผลแบบ 1080p เปนแบบ Full HD ใหการแสดงผลแบบ 1080i เปน HD
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การที่ญ่ีปุนมีมาตรฐานสูง เน่ืองจากเปน ผูพัฒนาระบบ HD เปนประเทศแรก และผลิตภาพความคมชัด
สูงแบบ Super Vision Television ดวย

2. ขนาดภาพแบบ HD Ready สําหรับจอภาพที่มีความละเอียดตํ่ากวา Full HD ไมวาจะ
เปนขนาดภาพ 1366 x 768 หรือ 1024 x 768 หรือ 1280 x 720 สําหรับจอภาพโทรทัศนที่โฆษณาวา
เปน HD Ready น้ัน จะรองรับการนําเขา input HDMI รับสัญญาณภาพจากเคร่ืองเลนที่เปน Full HD
(1080i หรือ 1080p) เชน  เคร่ืองเลน Blu-ray ที่มีขนาดภาพ Full HD 1920 x 1080  pixels สงตอ
สัญญาณภาพใหโทรทัศนที่มีขนาดจอภาพเปน HD เพียง 1280 x 720 (pixels) เคร่ืองรับโทรทัศนจะ
ทําการ Down Scale ใหเปน Native Resolution รองรับการแสดงผลเทาที่จอภาพจะรับได ใหเหลือเพียง
ขนาดภาพ 1280 x 720 ตามความจริงเทาน้ัน

3. ขนาดภาพแบบ HD สําหรับจอภาพที่มีความละเอียดขนาดภาพ 1280 x 720 pixels =
921,600  pixels อัตราสวนของจอภาพ HD คือ  ขนาดความกวาง x ความสูง เปน 16 ตอ 9 เทียบคา
ไดจากการนําคาของ ความกวาง กับ ความสูง  มาหาร กัน ดังน้ี 1920 / 1080 จะเทากับ 16 / 9 และ
1280 / 720 จะเทากับ 16 / 9 เชนกัน

4. ขนาดภาพแบบ EDTV (Extended Definition Television) แสดงภาพภาพขนาด 720i
(720 เสน  แบบ interlaced) ไมเปน HD เปนระดับภาพแบบมาตรฐาน สาํหรับเคร่ืองเลน DVD
(HD-DVD)

5. ขนาดภาพแบบ SD   (Standard Definition Television ) โทรทัศนระบบอนาล็อกเดิม มี
การแสดงภาพอยู  3 ประเภท คือ NTSC,  PAL,  SECAM การสงภาพโทรทัศนน้ีเรียกวา SD (SDTV)
เรียกวา โทรทัศนความชัดเจนมาตรฐาน การแสดงผลบนหนาจอโทรทัศน แบงไดดังน้ี

5.1 ระบบ NTSC จะถูกบันทึกภาพ    มีรายละเอียดทางแนวนอน  858 จุด  (Pels)
และใชเสนสแกนภาพทางแนวต้ัง 525 เสน เสมือนมีจุดภาพทางแนวต้ังเทากับ  525  จุด   แตในการ
แสดงภาพจริงที่หนาจอ (Active  Area) ใหรายละเอียดของภาพทางแนวนอน 720 จุด และทางแนวต้ัง
เพียง  480   จุดเทาน้ัน จะใหรายละเอียดภาพรวม  (720 x 480 ) เทากับ 345,600  pixels อัตราสวน
การแสดงภาพ 1.5 : 1 (3 : 2)

5.2 ระบบ PAL และ SECAM มีการแสดงภาพจริงหนาจอใหรายละเอียดของภาพ
ทางแนวนอน 720 แสดงรายละเอียดของภาพทางแนวต้ัง  576 ใหรายละเอียดภาพรวม  (720 x 576)
เทากับ 414,720 pixels มีเคร่ืองรับโทรทัศนบางยี่หอแสดงรายละเอียดได 768 ใหรายละเอียดภาพรวม
(768 x 576 เทากับ 442,368 pixels) มีอัตราสวนของการแสดงภาพใกลเคียงมาตรฐาน 4 : 3
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แผนภาพที่  3-3   อัตราสวนของการแสดงภาพ

6. XGA (Extended Graphics Array) คือ การแสดงผลของจอภาพคอมพิวเตอร (Monitor
Computer) เปนชนิดจอ LCD หรือ LED มีหลายมาตรฐาน  คือ

6.1 VGA   (Video Graphics Array) ขนาดภาพ 640 x 480 pixels (4 : 3)
6.2 SVGA (Super Video Graphics Array) ขนาดภาพ 800 x 600 pixels (4 : 3)
6.3 SXGA (Super Extended Graphics Array) ขนาดภาพ 1280 x 1024 pixels (4 : 3)
6.4 UXGA (Ultra Extended Graphics Array) ขนาดภาพ 1600 x 1200 pixels (4 : 3)

7. CIF (Common Intermediate Format) คือ ขนาด 352 x 288 pixels ใชมาตรฐานการ
บีบอัด H.261 จาก ITU (International Telecom Union) บีบอัดทั้งภาพและเสียงใหมีขนาดที่ลดลงมาก
ที่สุดแตใหภาพชัดที่สุดใชในการบันทึกภาพของกลองวงจรปด CCTV เปนคุณสมบัติของการถายภาพ
วิดีโอบนโทรศัพทมือถือ

8. QCIF  (Quarter Common Intermediate Format) คือ ภาพขนาด 176 x 144 pixels โดย
Q ยอมาจาก Quarter = 1/4 และ QCIF คือ ขนาดภาพ 1 ใน 4 ของแบบ CIF ใชมาตรฐานการบีบอัด
H.261 โดยฟอรแมตที่ไดเปนสกุลไฟล .3GPP เชนเดียวกับ ขนาดไฟลวิดีโอ 352 x 288 pixels อัตรา
เลนตอเน่ือง 15 เฟรม/วินาที และมี SubQCIF คือ ขนาดไฟลวิดีโอ 128 x 96 pixels อัตราเลนตอเน่ือง

แผนภาพที่  3-4  อัตราสวนการแสดงผลของจอภาพมาตรฐานตาง ๆ
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แผนภาพที่  3-5 อัตราสวนของจอภาพ คือ ขนาดความกวาง x ความสูง

การกระจายขอมูล (Data Broadcasting) มี 2 บริการ คือ
1. Data ที่สัมพันธกับเน้ือหารายการที่ชมอยู  สามารถเขาถึงระหวางออกอากาศเทาน้ัน
2. Data ที่ไมสัมพันธกับเน้ือหารายการที่ชมอยู สามารถเขาถึงไดตลอดเวลา
โทรทัศน (television) คือ การถายทอดเสียงและภาพพรอมกันจากที่หน่ึงไปยังอีกที่หน่ึง

โดยเคร่ืองที่เปลี่ยนสัญญาณภาพและเสียงเปนคลื่นแมเหล็กไฟฟา เรียกวา เคร่ืองสงโทรทัศน และเคร่ือง
ที่เปลี่ยนคลื่นแมเหล็กไฟฟาเปนสัญญาณภาพและเสียง เรียกวา เคร่ืองรับโทรทัศน การที่จะรับและสง
ขอมูลขาวสารมีหลายวิธี แตการที่จะรับและสงขอมูลไดดี คือ   การที่ผูรับสามารถรับขอมูลไดทั้งภาพ
และเสียง การแพรภาพโทรทัศนเปนการสงขอมูลวิธีหน่ึงที่สามารถที่ใหผูรับไดทั้งขอมูลทางภาพและ
ทางเสียงเหมือนกับแหลงที่มาแบงเปน 2 ประเภท คือ การแพรภาพโทรทัศนแบบอะนาล็อก โดยคลื่น
ความถี่ภาคพื้นดิน  (Terrestrial Television) และ การแพรภาพโทรทัศนแบบดิจิตอล การสงโทรทัศน
ในระบบดิจิตอลดวยคลื่นความถี่ภาคพื้นดิน (Digital Terrstrial Television) สงโทรทัศนผานดาวเทียม
ในระบบอะนาล็อกและดิจิตอล สงโทรทัศนระบบสมาชิกบอกรับชนิดไรสาย     หรือ   ระบบมัลติพอยท
มัลติแชนแนล ดิสทริบิวชั่น ซีสเต็ม  (Multipoint  Multichannel  Distribution System) หรือ MMDS คือ
สงโทรทัศนโดยใชคลื่นผานไมโครเวฟ เปนตัวกระจายคลื่นอะนาล็อกและดิจิตอล สงเคเบิลทีวีชนิด
ใชสายในระบบอะนาล็อกและดิจิตอล การใหบริการโทรทัศนโดยผานโครงขายโทรคมนาคมในระบบ
ดิจิตอล สงโทรทัศนโดยการบีบอัดสัญญาณในระบบดิจิตอลผานดาวเทียม  การสงโทรทัศน  2 ทาง
(Interactive Television) ระบบดิจิตอล ระบบดาวเทียม และ เคเบิลใยแกว    สงโทรทัศนความคมชัดสูง
ผานดาวเทียม (HDTV  VIA  Satellite) และระบบดิจิตอล การสงสัญญาณของโทรทัศนเมื่อเทคโนโลยี
ดานโทรทัศนพัฒนาเกิดการสงสัญญาณรูปแบบใหมเพิ่มขึ้น ปจจุบันประเทศไทยแบงรูปแบบการสง
สัญญาณโทรทัศนอยางเปนทางการได  3  ลักษณะดังน้ี
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1. โทรทัศนดาวเทียม (Satellite Television) เปนรายการโทรทัศนสงผานดาวเทียม และ
รับโดยจานดาวเทียม ผานเคร่ืองรับสัญญาณดาวเทียมทั้งแบบภายในและภายนอกกลองรับสัญญาณ
ดาวเทียมที่สรางขึ้นในเคร่ืองรับโทรทัศน สามารถสงสัญญาณไดทุกพื้นที่ ใหบริการไดอยางกวางขวาง
หลายชองสัญญาณนับเปนรอย ๆ ชอง ปญหา คือ สัญญาณขาดกรณีฝนตก ลักษณะบริการมีทั้งแบบ
บอกรับและแบบไมมีคาใชจายรายเดือน ผูรับชมมีคาใชจายในการติดต้ังอุปกรณ  เชน  จานดาวเทียม
กลองรับสัญญาณ รายไดมาจากโฆษณา

แผนภาพที่ 3-6   โทรทัศนดาวเทียม  หรือ ทีวีดาวเทียม (Satellite Television)

2. โทรทัศนผานสายเคเบิล (Cable television) เปนระบบการสงสัญญาณรายการโทรทศัน
ไปถึงผูชมทางบาน ผานสายเคเบิลที่พาดบนเสาไฟฟาแทนการสงสัญญาณทางอากาศ เร่ิมนํามาใชเปน
คร้ังแรกในโลกเมื่อ พ.ศ. 2491 ใชในภูมิประเทศที่เปนภูเขา หรือหุบเขาเพื่อเพิ่มความสามารถในการ
รับภาพใหดียิ่งขึ้น ปจจุบันพัฒนาเปนการสงสัญญาณโดยใชสายไฟเบอรออปติก เปนทางเลือกหน่ึง
ของการสงสัญญาณโทรทัศน เปนระบบการบอกรับเปนสมาชิก สามารถรับจํานวนชองสัญญาณได
มากขึ้น ไมพบปญหาสัญญาณขาดในกรณีฝนตก   แตอาจมีปญหาเร่ืองพื้นที่ใหบริการจํากัด   ตองใช
กลองรับสัญญาณแบบดาวเทียมรวมดวยในบางกรณี

แผนภาพที่ 3-7  โทรทัศนผานสายเคเบิล  หรือ เคเบิลทีวี (Cable television)

3. โทรทัศนระบบดิจิตอล (Digital television) เปนระบบรับสงสัญญาณวิทยุ กระจาย เสียง
และวิทยุโทรทัศนภาคพื้นดินภายในอาณาเขตประเทศไทยดวยระบบดิจิตอล เปนการสงสัญญาณรูปแบบ
ภาคพื้นแบบเดิมแตใชการเปลี่ยนรหัสจากอะนาล็อกเปนดิจิตอล   เพิ่มประสิทธิภาพมากขึ้น มีชองทีวี
มากขึ้น โดย  1 ชองอะนาล็อก สามารถสงสัญญาณดิจิตอลไดถึง  40 – 50 ชอง    ปญหาคลื่นรบกวน
สัญญาณนอยลง สงผลใหภาพคมชัดมากขึ้น
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แผนภาพที่  3-8  โทรทัศนระบบดิจิตอล (Digital television)

แผนภาพที่ 3-9  รูปแบบการสงสัญญาณโทรทัศนของประเทศไทย

บริษัท AGB NielsenMedia Research ไดดําเนินการสํารวจเกี่ยวกับ สื่อวิทยุกระจายเสียง
และวิทยุโทรทัศน มีอิทธิพลตอการรับรูและทัศนคติของคนในสังคม ในป พ.ศ. 2555 ผลการสํารวจ
พบวา ประชากรไทย จํานวน 92.8  ลานคน หรือคิดเปนรอยละ 98 ของประชากรไทยทั้งหมด   รับ
ชมโทรทัศนผาน 3 ชองทางหลักคือ โทรทัศนระบบภาคพื้นดิน เคเบิลทีวี และโทรทัศนดาวเทียม

แผนภาพที่  3-10  สวนแบงการตลาดของการรับชมทีวีในประเทศไทย พ.ศ.2555

ตามแผนของ กสทช. จะทําการยุติการสงสัญญาณโทรทัศนภาคพื้นดินระบบอะนาล็อก
ในป พ.ศ. 2558 กําหนดใหสถานีโทรทัศนฟรีทีวีในระบบอะนาล็อก ตองยุติการออกอากาศ  4  สถานี
พรอมกันในป  พ.ศ.2561 คือ สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5     สถานีโทรทัศนสีกองทัพบก
ชอง 7    สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนน สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย (สทท./NBT) แลกกับ
การไดใบอนุญาตโครงขายอายุ 15 ป   โดย  สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส (TPBS) จะยุติการออกอากาศ
ระบบอะนาล็อกในป พ.ศ. 2559   และ  สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 ยังคงเหลืออายุสัมปทานออก
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อากาศแบบอะนาล็อกจนถึงป พ.ศ.2563
ตาม แผนแมบทการบริหารคลื่นความถี่ พ.ศ. 2555        กําหนดใหเร่ิมตนรับสงสัญญาณ

วิทยุโทรทัศนภาคพื้นดินดวยระบบดิจิตอล ภายในเวลา 4 ป  นับแตวันที่  4 เมษายน พ.ศ.2555      ตาม
ประกาศแผนแมบท ฯ  ดังกลาว และ แผนแมบทกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน  ฉบับที่  1
(กรอบการดําเนินงาน  อยูในชวงระหวางป พ.ศ. 2555 - 2559) กําหนดยุทธศาสตร      และระยะเวลา
ในการเปลี่ยนผานจากการสงสัญญาณโทรทัศนภาคพื้นดินดวยระบบอะนาล็อกไปสูระบบดิจิตอล ให
เร่ิมรับสงสัญญาณภายใน  4 ป มีมาตรการสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการผลิตอุปกรณรับสัญญาณ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนภายใน  3 ป มีมาตรการสนับสนุนอุปกรณรับสัญญาณวิทยุกระจาย
เสียงและวิทยุโทรทัศนภาคพื้นดินระบบดิจิตอล สําหรับผูมีรายไดนอยภายใน  3 ป     และใหมีจํานวน
ครัวเรือนในเมืองใหญ ที่สามารถรับสัญญาณวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนภาคพื้นดินในระบบ
ดิจิตอลได ไมนอยกวารอยละ 80  ภายใน  5  ป

กสทช. ไดกําหนดนโยบาย แนวทาง และ แผนแมบทการดําเนินการดานกิจการโทรทัศน
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน หรือ กสท. ไดสรุปการจัดการบริหารชองและ
คลื่นความถี่อยางชัดเจน มติที่ประชุม กสท.   เมื่อวันที่  2 ตุลาคม พ.ศ. 2555 สรุปรายละเอียดและ
ขอกําหนด ไดดังน้ี

การอนุมัติ ชองรายการดิจิตอลทีวี ทั้งหมด  60 ชอง แบงเปน    บริการสาธารณะ  20 %
หรือ 12 ชอง   บริการชุมชน  20 % หรือ  12 ชอง และ  บริการธุรกิจ  60 % หรือ 36 ชอง แบงเปน
รายการเด็กและเยาวชน (ความละเอียดปกติ)  5 ชอง ขาวสารและสารประโยชน (ความละเอียดปกติ)
5 ชอง   ทั่วไป ความละเอียดปกติ 10 ชอง  และ  ทั่วไป ความคมชัดสูง 4 ชอง

ภายหลังมีการปรับลดจํานวนชองลง เพื่อความเหมาะสมปรับเปลี่ยนเงื่อนไข  ขอกําหนด
ในประกาศ กสทช. เร่ือง หลกัเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขการประมูลคลื่นความถี่ เพื่อใหบริการโทรทัศนใน
ระบบดิจิตอล ประเภทบริการทางธุรกิจระดับชาติ พ.ศ. 2560 สรุปไดดังน้ี

การอนุมัติชองรายการดิจิตอลทีวี จากเดิม  60  ชอง ปรับเปนทั้งหมด  48 ชอง  แบงเปน
1.  บริการสาธารณะ  25 % หรือ 12 ชอง โดย  กองทัพบก    ไทยพีบีเอส   และ  กรม

ประชาสัมพันธ ไดรับชองในการออกอากาศไปแลว  4 ชอง
2. บริการชุมชน 25 % หรือ 12 ชอง  เร่ิมจัดสรรใบอนุญาตการดําเนินการ พ.ศ. 2558
3. บริการธุรกิจ  50 % หรือ  24 ชอง  แบงเปน

3.1  รายการเด็กและเยาวชน  (ความละเอียดปกติ)  3  ชอง ราคาประมูลเร่ิมตนที่ 140
ลานบาท   เคาะเพิ่มคร้ังละ  2 ลานบาท

3.2 รายการขาวสารและสารประโยชน   (ความละเอียดปกติ)  7 ชอง ราคาประมูล
เร่ิมตนที่  220 ลานบาท เคาะเพิ่มคร้ังละ  2 ลานบาท
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3.3  รายการทั่วไป ความละเอียดปกติ 7 ชอง ราคาประมูลเร่ิมตนที่   380 ลานบาท
เคาะเพิ่มคร้ังละ  5 ลานบาท

3.4  รายการทั่วไป ความคมชัดสูง  7 ชอง ราคาประมูลเร่ิมตนที่   1,510 ลานบาท
เคาะเพิ่มคร้ังละ  10 ลานบาท

กสทช. กําหนดจํานวนและรูปแบบชองโทรทัศนภาคพื้นดินระบบดิจิตอลเบื้องตน  เปน
2  กลุมชองประเภทบริการ คือ

1.   กลุมชองประเภทบริการสาธารณะและชุมชน จํานวน  24 ชอง ใชวิธีการคัดเลือก
คุณสมบัติ (Beauty Contest) เพื่อรับรองใบอนุญาตใชคลื่นความถี่  ไดแก

1.1  ชองประเภทรายการทั่วไป ภาพคมชัดสูง มีบริษัทยื่นซองประมลูจํานวน   9 ราย
ประมูลได  7 ราย   รายไดรวม  23,700 ลานบาท

ตารางที่ 3-1 รายชื่อบริษัทที่ยื่นซองประมูล ชองประเภทรายการทั่วไป ภาพคมชัดสูง

อันดับ รหัสประมูล ช่ือผูประมูล มูลคา (ลานบาท)

1 H04 (ชอง 3) บริษัท บีอีซี-มัลติมีเดีย จํากัด 3,530
2 H06 บริษัท บางกอก มีเดีย แอนด บรอดคาสติ้ง จํากัด 3,460
3 H05 (ชอง 7) บริษัท กรุงเทพโทรทัศนและวิทยุ จํากัด 3,370
4 H08 (ไทยรัฐ) บริษัท ทริปเปล วี บรอดคาสท จํากัด 3,360
5 H03 (โมเดิรนไนนทีวี) บริษัท อสมท จํากัด (มหาชน) 3,340
6 H01 (อมรินทร พรินติง) บริษัท อมรินทร เทเลวิชั่น จํากัด 3,320
7 H07 (แกรมมี่) บริษัท จีเอ็มเอ็ม เอชดี ดิจิทัล ทีวี จํากัด 3,320
8 ไมผานการประมูล บริษัท พีเอ็ม กรุป จํากัด 3,310
9 ไมผานการประมูล บริษัท ไทย บรอดคาสต้ิง จํากัด 3,000

1.2  ชองประเภทรายการทั่วไป ภาพคมชัดปกติ มีบริษัทยื่นซองประมูล   16 ราย
ประมูลได  7 ราย  รายไดรวม  15,950 ลานบาท



64

ตารางที่ 3-2   รายชื่อบริษัทยื่นซองประมูล ชองประเภทรายการทั่วไป  ภาพคมชัดปกติ

อันดับ รหัสประมูล ชื่อผูประมูล มูลคาประมูล
(ลานบาท)

1 S15 (เวิรคพอยททีวี) บริษัท ไทย บรอดคาสติง จํากัด 2,355
2 S03 (กลุมทรู) บริษัท ทรู ดีทีที จํากัด 2,315
3 S10 (แกรมมี่) บริษัท จีเอ็มเอ็ม เอสดี ดิจิทัล ทีวี จํากัด 2,290
4 S02 (ชอง 3) บริษัท บีอีซี-มัลติมีเดีย จํากัด 2,275
5 S09 (ชอง 8) บริษัท อาร.เอส.เทเลวิชัน จํากัด 2.265
6 S13 (เอ็มไทยดอตคอม) บริษัท โมโน บรอดคาสต จํากัด 2.250
7 S12 (เครือเนชั่น) บริษัท แบงคอก บิสสิเนส บรอดแคสติง จํากัด 2,200
8 ไมผานการประมูล บริษัท บีบีทีวี แซทเทลวิชัน จํากัด
9 ไมผานการประมูล บริษัท อสมท จํากัด (มหาชน)

10 ไมผานการประมูล บริษัท อมรินทร เทเลวิชัน จํากัด
11 ไมผานการประมูล บริษัท โฟร วัน วัน เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด
12 ไมผานการประมูล บริษัท บางกอก มีเดีย แอนด บรอดคาสติง จํากัด
13 ไมผานการประมูล บริษัท ทริปเปล วี บรอดคาสต จํากัด
14 ไมผานการประมูล บริษัท ไทยทีวี จํากัด
15 ไมผานการประมูล บริษัท วอยซ ทีวี จํากัด
16 ไมผานการประมูล บริษัท ทัช ทีวี จํากัด

2.  ชองประเภทรายการขาวสารและสารประโยชน และชองเด็กและเยาวชน
2.1  กสทช. ประมูลชองโทรทัศน ประเภทรายการขาวสารและสาระ (ภาพคมชัดปกติ)

บริษัทยื่นซองประมูล 10 ราย  ประมูลได  7 ราย   รายไดรวม  9,238 ลานบาท
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ตารางที่ 3-3   รายชื่อบริษัทยื่นซองประมูล ชองประเภทรายการขาวสารและสารประโยชน

อันดับ รหัสประมูล ชื่อผูประมูล มูลคา (ลานบาท)

1 N09 (เครือเนชั่น) บริษัท เอ็นบีซี เน็กซ วิชัน จํากัด 1,338
2 N06 บริษัท วอยซ ทีวี จํากัด 1,330
3 N08 (ทีวีพูล) บริษัท ไทยทีวี จํากัด 1,328
4 N01 บริษัท สปริงนิวส เทเลวิชัน จํากัด 1,318
5 N05 (เครือทรู, ทีเอ็นเอ็น24) บริษัท ไทย นิวส เน็ตเวิรก จํากัด 1,316
6 N10 (เดลินิวส) บริษัท ดีเอ็น บรอดคาสต จํากัด 1,310
7 N04 บริษัท 3 เอ. มารเก็ตติง จํากัด 1,298
8 ไมผานการประมูล บริษัท โมโน เจเนอเรชัน จํากัด
9 ไมผานการประมูล บริษัท ไอ-สปอรต มีเดีย จํากัด

10 ไมผานการประมูล บริษัท โพสต ทีวี จํากัด

2.2  กสทช.   ประมูลชองโทรทัศน    ประเภทรายการเด็ก  เยาวชน และครอบครัว
(ภาพคมชัดปกติ)  มีบริษัทยื่นซองประมูล 6 ราย  ประมูลได  3 ราย รายไดรวม  1,974  ลานบาท

ตารางที่ 3-4   รายชื่อบริษัทยื่นซองประมูล ชองประเภทรายการเด็ก เยาวชน และครอบครัว

อันดับ รหัสประมูล ชื่อผูประมูล มูลคา (ลานบาท)

1 K01 (ชอง 3) บริษัท บีอีซี-มัลติมีเดีย จํากัด 666
2 K03 (โมเดิรนไนนทีวี) บริษัท อสมท จํากัด (มหาชน) 660
3 K06 (ทีวีพูล) บริษัท ไทยทีวี จํากัด 648

ไมผานการประมูล บริษัท โรสมีเดีย แอนด เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด
ไมผานการประมูล บริษัท เนชัน คิดส จํากัด
ไมผานการประมูล บริษัท ทรู ดีทีที จํากัด

การประมูล ทําใหเกิดรายไดเขาประเทศกวา  50,862  ลานบาท โดยแตเดิมเงินจะถูกสง
เขา กองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน
สาธารณะ  หรือ   กทปส. จะนําไปใชในการวิจัยเทคโนโลยีดานกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน
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และกิจการโทรคมนาคม แตเดือน  พฤษภาคม  พ.ศ. 2557 เกิดเหตุความไมโปรงใสในการนําเงิน
ไปใชงาน หลังกรณีปญหาลิขสิทธิ์การถายทอดออกอากาศการแขงขันฟุตบอลโลก 2014 คณะรักษา
ความสงบแหงชาติ จึงออกประกาศ ฉบับที่  80 /2557 เร่ือง การแกไขเพิ่มเติมกฎหมาย วาดวย    องคกร
จัดสรรคลื่นความถี่ และ กํากับการประกอบกิจการวิทยกุระจายเสียง วทิยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม
โดยกําหนด ให กสทช.   หักคาใชจายทั้งหมดจากเงินที่ไดจากการประมูลดิจิตอลทีวี    จํานวน 50,862
ลานบาท ออกแลวสงเงินที่เหลือเขากระทรวงการคลัง เพื่อใชในการบริหารราชการแผนดินตอไป

รายชื่อ ผูใหบริการโครงขายโทรทัศนภาคพื้นดินระบบดิจิตอล ที่ประชุมคณะกรรมการ
กิจการกระจายเสียง และ กิจการโทรทัศน (กสท.) ลงมติ  ในการประชุมคร้ังที่  23/2556 เมื่อวันที่
17 มิถุนายน พ.ศ. 2556 กําหนดให   เจาของโครงขาย โทรทัศนระบบอะนาล็อกเดิมเปนผูใหบริการ
โครงขายระบบดิจิตอลไปพรอมกันดวย คือ ผูประกอบการทุกรายที่   กสทช.   รับรองใบอนุญาตใหใช
คลื่นความถี่ตามที่กําหนด จะตองเลือกใชโครงขายกลุมใดกลุมหน่ึงจากผูใหบริการ ประกอบดวย กรม
ประชาสัมพันธ โดย สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย บริษัท อสมท จํากัด (มหาชน) โดย
โมเดิรนไนนทีวี องคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย โดย โทรทัศนไทยพีบีเอส
สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบก (2 โครงขาย)

ตารางที่ 3-5   รายชื่อผูใหบริการโครงขาย และรายชื่อผูรับบริการโครงขาย

อุปกรณรวม
สงสัญญาณ

เลขชองสัญญาณ
(เฉพาะสถานี

กรุงเทพฯ)
ชื่อผูใหบริการโครงขาย ชื่อผูรับบริการโครงขาย

MUX#1 26
กรมประชาสัมพันธ สถานีวิทยุโทรทัศน
แหงประเทศไทย (รหัส: PRD)

เอ็นบีที เอชดี (2)
6 ชองสัญญาณวาง

MUX#2 36
สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบก
(รหัส: TV5 MUX2)

ทีวีไฟว เอชดี (1)
ทีเอ็นเอ็น24 (16)
เวิรคพอยท  ครเีอทีฟทีวี (23)
ทรูโฟรยู (24)
วัน เอชดี (31)
ชอง 7 เอชดี (35)
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ตารางที่ 3-5   รายชื่อผูใหบริการโครงขาย และรายชื่อผูรับบริการโครงขาย (ตอ)

อุปกรณรวม
สงสัญญาณ

เลขชองสัญญาณ
(เฉพาะสถานี

กรุงเทพฯ)
ชื่อผูใหบริการโครงขาย ชื่อผูรับบริการโครงขาย

MUX#3 40
บริษัท อสมท จํากัด (มหาชน)
โดยโมเดิรนไนนทีวี
(รหัส: MCOT)

เอ็มคอต เอชดี (30)
เอ็มคอตแฟมิลี (14)
สปริงนิวส (19)
วอยซทีวี (21)
ไทยรัฐทีวี เอชดี (32)
สทท. แอนะล็อก (A-11)
2 ชองสัญญาณวาง

MUX#4 44

องคการกระจายเสียงและแพรภาพ
สาธารณะแหงประเทศไทย
โดย โทรทัศนไทยพีบีเอส
(รหัส: TPBS)

ไทยพีบีเอส เอชดี (3)
ชอง 3 แฟมิลี่ (13)
โลกา (15)
ไทยทีวี (17)
ชอง 8 (27)
ชอง 3 เอสดี (28)
ชอง 3 เอชดี (33)

MUX#5 52
สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบก
(รหัส: TV5 MUX5)

นิวทีวี (18)
ไบรตทีวี (20)
เนชั่นทีวี (22)
จีเอ็มเอ็ม แชนแนล (25)
นาว 26 (26)
โมโน 29 (29)
อมรินทรทีวี (34)
พีพีทีวี เอชดี (36)

รายชื่อ ชองโทรทัศนภาคพื้นดินระบบดิจิตอลและหมายเลขที่ใชออกอากาศ ผานประมูล
ชองรายการแลว เมื่อวันที่ 24 มกราคม พ.ศ. 2557 ประกาศหมายเลขชองของแตละบริษัท ดังน้ี
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ตารางที่ 3-6 รายชื่อชองโทรทัศนภาคพื้นดินระบบดิจิตอล และหมายเลขตามลําดับที่ใชออกอากาศ

เลข
ชอง

องคกร ชื่อชอง ลักษณะ

ประเภทบริการสาธารณะ
1 กองทัพบกไทย สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบก

(TV5 HD1)
2 กรมประชาสัมพันธ สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศ

ไทย เอ็นบีที เอชดี (NBT HD)
3 องคการกระจายเสียงและแพร

ภาพสาธารณะแหงประเทศ
ไทย

สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส
(Thai PBS HD)

4 องคการกระจายเสียงและแพร
ภาพสาธารณะแหงประเทศ
ไทย

ไทยพีบีเอส คิดส (Thai PBS
Kids)

ภาครัฐ

5 สํานักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ

สถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา
(ETV)

6 (ชองศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม)
7 (ชองสุขภาพ กีฬา คุณภาพชีวิต)
8 (ชองความมั่นคงของรัฐ)
9 (ชองความปลอดภัยสาธารณะ)
10 สํานักงานเลขาธิการรัฐสภา (ชองโทรทัศนรัฐสภา)
11 (ชองสงเสริมการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตย)
12 (ชองเด็ก คนดอยโอกาส)
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ตารางที่ 3-6 รายชื่อชองโทรทัศนภาคพื้นดินระบบดิจิตอล และหมายเลขที่ใชออกอากาศ (ตอ)

เลข
ชอง

องคกร ชื่อชอง ลักษณะ

ประเภทรายการเด็ก เยาวชน และครอบครัว
13 บริษัท บีอีซี-มัลติมีเดีย จํากัด ชอง 3 แฟมิลี่ (Channel 3 Family)
14 บริษัท อสมท จํากัด (มหาชน) เอ็มคอตแฟมิลี (MCOT Family) ใบอนุญาต
15 บริษัท ไทยทีวี จํากัด โลกา (Loca)

ประเภทรายการขาวสาร และสาระ
16 บริษัท ไทยนิวสเน็ตเวิรก จํากัด ทีเอ็นเอ็น24 (TNN 24)
17 บริษัท ไทยทีวี จํากัด ไทยทีวี (Thai TV)
18 บริษัท ดีเอ็น บรอดคาสต จํากัด นิวทีวี (New TV)
19 บริษัท สปริงนิวส เทเลวิชัน จํากัด สปริงนิวส (Spring News) ใบอนุญาต
20 บริษัท 3 เอ. มารเก็ตติง จํากัด ไบรตทีวี (Bright TV)
21 บริษัท วอยซ ทีวี จํากัด วอยซทีวี (Voice TV)
22 บริษัท เอ็นบีซี เน็กซ วิชัน จํากัด เนชั่นทีวี (Nation TV)

ประเภทรายการท่ัวไป ภาพคมชัดปกติ (SD)
23 บริษัท ไทย บรอดคาสต้ิง จํากัด เวิรคพอยท ครีเอทีฟทีวี

(Workpoint Creative TV)
24 บริษัท ทรู ดีทีที จํากัด ทรูโฟรยู (True4U) ใบอนุญาต
25 บริษัท จีเอ็มเอ็ม เอสดี ดิจิทัล ทีวี จํากัด จีเอ็มเอ็มแชนแนล (GMMChannel)
26 บริษัท แบงคอก บิสสิเนส บรอด

แคสติง จํากัด
นาว 26 (Now 26)

27 บริษัท อาร.เอส.เทเลวิชัน จํากัด ชอง 8 (Channel 8)
28 บริษัท บีอีซี-มัลติมีเดีย จํากัด ชอง 3 เอสดี (Channel 3 SD)
29 บริษัท โมโน บรอดคาซท จํากัด โมโน 29 (Mono 29)
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ตารางที่ 3-6 รายชื่อชองโทรทัศนภาคพื้นดินระบบดิจิตอล และหมายเลขที่ใชออกอากาศ (ตอ)

เลขชอง องคกร ชื่อชอง ลักษณะ
30 บริษัท อสมท จํากัด (มหาชน) เอ็มคอต เอชดี (MCOT HD)
31 บริษัท จีเอ็มเอ็ม เอชดี ดิจิทัล ทีวี

จํากัด
วัน เอชดี (One HD)

ประเภทรายการท่ัวไป ภาพคมชัดสูง (HD)
32 บริษัท ทริปเปล วี บรอดคาสท จํากัด ไทยรัฐทีวี (Thairath TV)
33 บริษัท บีอีซี-มัลติมีเดีย จํากัด ชอง 3 เอชดี (Channel 3 HD)
34 บริษัท อมรินทร เทเลวิชัน จํากัด อมรินทรทีวี (Amarin TV) ใบอนุญาต
35 บริษัท กรุงเทพโทรทัศนและวิทยุ

จํากัด (BBTV)
ชอง 7 เอชดี (Channel 7 HD)

36 บริษัท บางกอก มีเดีย แอนด
บรอดคาสติง จํากัด

พีพีทีวี (PPTV)

ประเภทบริการชุมชน
37–48 ยังไมใหใบอนุญาตบริการ

รูปแบบการกํากับดูแลสําหรับประเทศไทย
หลักการกํากับดูแลโดยทั่วไปที่มีการยึดโยง กับ องคกรกํากับดูแลจะมีลักษณะใดลักษณะ

หน่ึงใน 3 รูปแบบ ดังตอไปน้ี
1.  การกํากับดูแล โดยหนวยงานที่มีอํานาจหนาที่ (Public regulation) โดย หนวยงานที่

มีอํานาจใชกฎหมาย  หรือ กฎเกณฑการกํากับดูแลที่เกี่ยวของกับเร่ืองน้ัน ๆ สามารถใชเพื่อควบคุมให
เปนไปตามที่กําหนดหรืออาจเรียกไดวาเปน การกํากับดูแลแบบเขมขนมาก

2. การกํากับดูแลรวมกัน (Co-regulation) โดย หนวยงานกํากับดูแล   และ   ผูประกอบ
กิจการกระจายเสียงและโทรทัศน ตองมีบทบาทและมีสวนรวมในการกํากับดูแล หรืออาจเรียกวาเปน
การกํากับดูแลแบบเขมขนปานกลาง นอกจากน้ี กสทช. อาจมีการสงเสริมสนับสนุนในรูปแบบตาง ๆ
ทั้งในรูปแบบของงบประมาณ หรือกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรในวิชาชีพ ฯ ตามมาตรา 39 วรรค 3
(องคกร ตามวรรค 1   ที่มีการจัดทํามาตรฐานทางจริยธรรม คณะกรรมการอาจใหการสงเสริมจาก
กองทุนตามมาตรา 52 ก็ได) โดยกลุมองคกรวิชาชีพ จะตองมีผลงานการกํากับดูแลกันเองที่ดี เปนตน
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3. การกํากับดูแลกันเอง (Self-regulation) โดยภาคอุตสาหกรรม และผูประกอบวิชาชีพ
สามารถกําหนดหลักเกณฑการกํากับดูแลกันเอง เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของภาคอุตสาหกรรมและ
รวมรับผิดชอบในการควบคุมดูแลกันเอง หรืออาจเรียกวาเปนการกํากับดูแลในแบบเขมขนนอย

หากเปนไปตามแนวทางน้ี จะใหสื่อมวลชนรวมกลุมกันเองเลือกคณะกรรมการกันเอง
ต้ังคณะกรรมการจริยธรรม กันเองไมเกี่ยวของกับ กสทช. ในเชิงกฎหมาย หากมีเร่ืองรองเรียน  ก็เขา
สูองคกรวิชาชีพแลวพิจารณาตัดสินและลงโทษกันเอง

เปรียบเทียบการดําเนินงานระบบทีวีดิจิตอลของตางประเทศ
ระบบโทรทัศนภาคพื้นดิน มีมาตรฐานทางเทคนิคในแตละระบบแตกตางกัน  แมวาจะมี

แนวทางการพัฒนาที่คลายกัน คือ เปนการทํางานรวมกันของอุตสาหกรรม ภายใตการสนับสนุนของ
รัฐบาล หรือองคกรวาดวยการมาตรฐาน   แตเทคนิคของระบบทีวีดิจิตอลที่แตละประเทศเลือกใช  ก็มี
ความแตกตางหลากหลายในหลายระดับ เชน วิธีการเขารหัส - ถอดรหัส (หรือการบีบอัด) ภาพและ
เสียง วิธีการรวมสงสัญญาณ (multiplexing) วิธีการมอดูเลต (modulation) จํานวนคลื่นพาห (carrier)
และความกวางของชอง (Bandwidth) เปนตน การเลือกใชเทคนิคที่ตางกันจึงมีผลตอประสิทธิภาพ
เสถียรภาพ ความยืดหยุน ตนทุน  และปจจัยอ่ืน ๆ ซึ่งในการพิจารณาเลือกรับมาตรฐานของประเทศ
ตาง ๆ น้ัน โดยทั่วไปจะพิจารณาจากปจจัยหลักสองดาน คือ

1.  ปจจัยทางเทคนิค โดยทั่วไป จะพิจารณาจาก คุณสมบัติและสมรรถนะในดานตาง ๆ
ไดแก การพัฒนาจนเปนที่ยอมรับ (maturity) ประสิทธิภาพการใชคลื่นความถี่ (spectrum efficiency)
ความทนทานตอปญหาการรบกวนและการแทรกสอด (robustness) ความสามารถในการใหบริการ
หลายรูปแบบ (เชน HDTV, SDTV, Fixed, Mobile) ความยืดหยุนในการเลือกคาตัวแปรทางเทคนิค
ใหเหมาะสมกับสภาพชองสัญญาณในพื้นที่และเวลาตาง ๆ (flexibility) ความสามารถในการทํางาน
รวมกับระบบอ่ืน ๆ (interoperability) ความสอดคลองกับแผนความถี่วิทยุโทรทัศนที่มีอยูเดิม (เชน
แผนความถี่ของไทยที่ใชชองขนาด 8 MHz ในยาน UHF) และความเขากันไดกับแผนความถี่ของ
ประเทศเพื่อนบานที่มีชายแดนติดกัน ตลอดจนแนวโนมการพัฒนาของมาตรฐานตาง ๆ ในอนาคต

2. ปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม โดยทั่วไป จะพิจารณาจาก    ตนทุนในการเปลี่ยนผาน
และผลกระทบที่มีตอสวนเกี่ยวของ โดยเฉพาะอยางยิ่งประชาชนทั่วไป ความนิยมของนานาประเทศ
โดยเฉพาะประเทศในภูมิภาคเดียวกัน ซึ่งมีผลตอตนทุนของอุปกรณเคร่ืองรับตามบานเรือน โอกาส
ในการสงเสริมอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสและซอฟตแวร รวมถึงประเด็นทางสังคมที่เกี่ยวกับความ
มั่นคงของชาติ เชน ประสิทธิผลของการสื่อสารระหวางรัฐกับประชาชนบริเวณชายแดน

ปจจุบัน โทรทัศนดิจิตอลในแตละระบบมีจํานวนประเทศทีเ่ลือกรับมาตรฐานทางเทคนิค
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แตกตางกัน ดังน้ี
1. ระบบ ATSC ของสหรัฐอเมริกา เปนที่นิยมในทวีปอเมริกาเหนือ 6 ประเทศ ไดแก

สหรัฐอเมริกา  แคนาดา เม็กซิโก ฮอนดูรัส และ บาฮามาส นอกทวีปอเมริกาเหนือ   คือ   เกาหลีใต
ประเทศเดียวที่รับมาตรฐานน้ี

2. ระบบ DVB-T ของยุโรป เปนที่นิยมแพรหลายมากที่สุด 118 ประเทศทั่วโลก ใน
ยุโรป 43 ประเทศ ออสเตรเลีย   เอเชีย-แปซิฟก 32 ประเทศ แอฟริกา 41 ประเทศ และอเมริกาใต
2 ประเทศ

3. ระบบ ISDB-T ของญ่ีปุน มีประเทศที่เลือกรับในปจจุบัน  2 ประเทศ ไดแก ญ่ีปุน
และ บราซิล

4. ระบบ DTMB ของประเทศจีน สําหรับใชในประเทศจีน ฮองกง และ มาเกา  แตยัง
ไมไดเร่ิมดําเนินการแบบเปนทางการ

ตารางที่ 3-7   เปรียบเทียบรูปแบบระบบโทรทัศนดิจิตอลของประเทศตาง ๆ

1. ประเทศ อังกฤษ
ประเทศอังกฤษ เปลีย่นผานสูระบบทีวีดิจิตอลสมบูรณแบบ และไมมกีารออกอากาศทีวี

ระบบอะนาล็อก ต้ังแตวันที่  24 ตุลาคม  ค.ศ. 2012 เดิมการรับชมทีวีของประชาชนชาวอังกฤษ เปน
การดูทีวีผานระบบเสาอากาศ

ตอมา มีหนวยงานหน่ึงที่ออกมาใหบริการ โดย   บริษัท DTV Services Ltd. (Freeview)
(http://www.freeview.co.uk) เปนการรวมทุนกันระหวางผูใหบริการทีวีภาคพื้นดิน และดาวเทียม คือ
BBC,  ITV,  Channel 4 และ BSkyB พรอมกับผูใหบริการกระจายสัญญาณ คือ Arqiva  Freeview
เปดตัว เมื่อป ค.ศ. 2012 ใหบริการกับผูบริโภคสาํหรับการเขาถึงทีวีดิจิตอลผานสายอากาศ เพื่อรับ
สัญญาณจาก Mux ใชเทคโนโลยี DVB-T ป

ค.ศ. 2014 จํานวนชองทีวีดิจิตอล   60 ชอง  เปนชองแบบ HD  10 ชอง    บริการวิทยุ
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ดิจิตอล   26 ชอง   ชองสตรีมมิ่ง  11 ชอง และชองแบบ interactive  1 ชอง   ชอง HD ใหม ๆ เร่ิมมี
การออกอากาศในบางพื้นที่

แผนภาพที่ 3-11   จํานวนชองในระบบทีวีดิจิตอลของประเทศอังกฤษ

การจัดเรียงชอง เปนไปในลักษณะงาย ๆ เรียงชองตามหลักระบบอะนาล็อก   การรับชม
ทีวีดิจิตอลผาน Freeview จะตองมีทีวีรุนใหมที่มี Freeview จูนเนอรในตัว หรือ ใชกลอง set-top-box
ต้ังแตป ค.ศ. 2008 เปนตนมา  ทีวีที่จําหนายบนเกาะอังกฤษ  จะมีจูนเนอรสามารถดู Freeview ไดในตัว

Freeview คือ การออกอากาศทีวีดิจิตอลระบบ SD และ Freeview HD คือ การออกอากาศ
ทีวีดิจิตอลระบบ HD การจัดเรียงชองของ Freeview ก็เปนไปในลักษณะงาย ๆ  เรียงชองหลักระบบ
อะนาล็อกเดิม พรอมกับชองใหม ๆ ที่เกิดขึ้น    ชอง SD จะเร่ิมจากเลข 1=BBC1  2=BBC2  3=ITV
4=Channel 4 และ 5=Channel 5 เปนตน       สวนระบบ HD ก็จะเร่ิมที่หมายเลข 101=BBC1HD
102=BBC2HD เปนตน

ขอมูล การดูทีวีของชาวอังกฤษ   มีการเปดเผยขอมูลเบื้องตน   ผานเว็บไซท barb.co.uk
พบวา ชองที่ไดรับความนิยมในการรับชมสูงสุดยังเปน BBC1, ITV, BBC2, Channel4 และChannel5
ตามลําดับ เหมือนกับยุคทีวีระบบอะนาล็อก   เน่ืองจากในอดีตชองทีวีระบบอะนาล็อก    ในอังกฤษมี
เพียง BBC1 และ BBC2 ที่ไมมีโฆษณา ตามมาดวยชองทีวีทางการคาคือ ITV และ Channel4 สวน
Channel5 เกิดไดประมาณ 15 ปที่ผานมาเทาน้ัน  และเมื่อเปลี่ยนผานสูระบบทีวีดิจิตอลแลว  ทุกชองก็
ยังคงมาจาก ผูผลิตรายการเดิม ๆ และดวยตนทุนการดําเนินการที่สูงมาก ชองใหญ ๆ   จึงแตกออกเปน
ชองยอย ๆ ในชื่อชองที่คลาย ๆ เดิม เชน BBC3, BBC4 หรือ ITV2 ทําใหภาพของคําวา BBC1, ITV,
Channel 4 เปนชองหลัก    ยังสามารถดึงดูดผูคนใหติดกับชองเหลาน้ันได  ชองใหม ๆ  ที่เกิดขึ้นจึงไม
สามารถที่จะดึงผูคนเปนจํานวนมากเขามา หรือ เปนเพราะสื่อของอังกฤษที่เหมือนจะเปนแบบฉบับ
ของสื่อระดับโลก คุณคาใน Brand น้ัน สูงมากจนยากที่ใครจะมาเทียบรัศมีได



74

ตารางที่ 3-8  ตัวอยาง Average daily reach ของชองทีวีตาง ๆ เรียงตามลําดับ

ชอง Average Daily Reach % Average weekly viewing  (H:m)

BBC 1 27,427,000 46.9 5:16

ITV 17,803,000 30.4 3:23

BBC 2 12,003,000 20.5 1:32

Channel 4 11,157,000 19.1 1:13

Channel 5 8,396,000 14.3 0:58

ITV 2 5,216,000 8.9 0:34

BBC 3 3,804,000 6.5 0:23

ITV 3 3,679,000 6.3 0:33

BBC
News

3,670,000 6.3 0:17

รายงานจาก BBC ประเทศอังกฤษ ผูที่อยูอาศัยใน กรุงลอนดอน ประเทศอังกฤษวา ชอง
BBC1, ITV1, Channel4 และ Channel5 ของประเทศอังกฤษ   เร่ิมเฟสแรก การหยุดสงสัญญาณออก
อากาศในรูปแบบอะนาล็อกแลว เมื่อ 18 เมษายน พ.ศ. 2555     กรุงลอนดอน  มีแผนการที่จะยุติออก
อากาศแบบอะนาล็อก สวิตซเขาสูยุคทีวีดิจิตอลน้ัน จะสงผลกระทบทําใหผูชมทีวีกวา  12 ลานคนใน
กรุงลอนดอน ที่ใชทีวีแบบระบบเกาตองมาหาซื้อทีวีใหมที่รองรับระบบดิจิตอลดวย แตประชาชนใน
กรุงลอนดอนสวนใหญ มีทีวีรองรับระบบดิจิตอลหมดแลว ที่ตองจับตากรุงลอนดอนประเทศอังกฤษ
เกี่ยวกับการสวิตซเปลี่ยนผานรูปแบบการสงสัญญาณออกอากาศทีวี จาก รูปแบบอะนาล็อกเขาสูยุคทีวี
ดิจิตอลน้ัน เพราะประเทศไทยก็มีแผนที่จะยุติทีวีแบบอะนาล็อก เพื่อเขาสูยุคทีวีดิจิตอลเชนกัน

องคประกอบและกลไกการกาํกับดูแล เปนการกํากับดูแลรวมกัน   และมีหนวยงานที่
เกี่ยวของหลายหนวยงานที่เขามามีบทบาท ประกอบดวย The Committee of Advertising Practice
(CAP), The Broadcast of Advertising Practice (BCAP) The Advertising Standard Authority (ASA)
และ องคกรกํากับดูแลกิจการแพรภาพกระจายเสียงของประเทศอังกฤษ  (OFCOM) อาศัยกฎหมาย
จัดทําขอตกลง (MOU) รวมกับ CAP และ ASA ในการรับผิดชอบ การกํากับดูแลกันเองดานโฆษณา
ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน มีคณะกรรมการ BCAP มีหนาที่ในการจัดทําและทบทวน
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มาตรฐานจริยธรรมสําหรับการโฆษณาในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน และ ASA มีสวน
รับผิดชอบการบริหารจัดการ และ การบังคับใชมาตรฐานใหบริการแกประชาชนที่รองเรียนในลักษณะ
One-stop shop

การดําเนินงานของ BCAP และ ASA ดําเนินงานอยางอิสระจาก OFCOM แตอยางไรก็
ตาม OFCOM ยังมีอํานาจในการรองรับ กรณีการแกไขมาตรฐานจริยธรรมในเร่ืองสําคัญและยังคงมี
หนาที่บังคับใชกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวของกับการโฆษณาที่ไมไดอยูภายใตขอตกลง

องคกรกํากับดูแลกิจการแพรภาพกระจายเสียงของ ประเทศอังกฤษ OFCOM เปนองคกร
กํากับดูแลที่มีกฎหมายรองรับ มีความเปนอิสระ  รายงานผลการดําเนินงานกับรัฐสภา   ไมไดรายงาน
กับรัฐบาล เพราะ รัฐสภาเปนศูนยรวมของอํานาจประชาธิปไตยของทุก ๆ พรรคการเมือง  ในขณะที่
รัฐบาล เปนพรรคที่ชนะการเลือกต้ังเทาน้ัน มีหนาที่รับผิดชอบกวางขวาง    ทั้งดานโทรทัศน วิทยุ
โทรคมนาคม คลื่นความถี่การสื่อสารแบบไรสาย และบริการไปรษณีย OFCOM มีหนาที่หลักสอง
ดาน คือ ดูแลเร่ืองพลเมืองและผูบริโภค

ดานพลเมือง จะดูแลเกี่ยวกับความหลากหลายความสัมพันธของเสรีภาพในการแสดงออก
ความคิดเห็น สรางหลักประกันวา  รายการที่เผยแพรมีความเหมาะสม  คุมครองเด็กและเยาวชนและ
ประเด็นหลักอ่ืน ๆ ซึ่งเปนความกังวลของพลเมือง

ดานผูบริโภค จะดูแลในสวน โทรทัศน  เร่ืองของความถี่โทรคมนาคม  โทรศัพทมือถือ
หลักการสําคัญ คือ การสงเสริมตลาด และจะเขาไปแทรกแซงก็ตอเมื่อกลไกทางตลาดลมเหลว เชน
เมื่อมีเกิดขอผิดพลาด ประเด็นดังกลาวน้ีจะแตกตางกับการกํากับดูแลแบบใชกฎหมาย

รูปแบบการกํากับดูแลในประเทศอังกฤษ  มี 3 รูปแบบ ไดแก
1. การกํากับดูแลตนเอง หรือการกํากับดูแลกันเอง (Self-regulation) โดย อุตสาหกรรม

เปนผูออกแบบเอง ไมมีขอกําหนดทางกฎหมายวาจะตองปฏิบัติตามไมมีการบังคับ สวนจรรยาบรรณ
องคกรวิชาชีพ ภาคอุตสาหกรรม เปนผูกําหนด    และปฏิบัติบังคับใชกันเอง เชน Press complaint
commission เปนหนวยงานรับเร่ืองราวรองทุกข มูลนิธิ Internet  watchdog ที่ทําหนาที่ดูแลผูให
บริการทางอินเตอรเน็ต เปนตน

2. การกํากับดูแลรวมกัน (Co-regulation) เปนการผสมระหวางการกํากับดูแลตนเอง
ของอุตสาหกรรมกับกฎหมาย มีการอิงกรอบทางกฎหมาย บางคร้ังก็ดูแลกันเอง แตทายที่สุดมักจะมี
อํานาจสํารองขององคกรทางกฎหมาย เชน Video on demand regulator นอกจากน้ีมีองคกรเกี่ยวกับ
มาตรฐานโฆษณากํากับดูแลตามกฎหมายโดยมีรัฐบาลเขามาเกี่ยวของ

3. การกํากับโดยตรงจากรัฐตามกฎหมาย (Explicit government regulation) ในอังกฤษ
การกํากับดูแลตามกฎหมาย     จะใชระบบการใหใบอนุญาต (Licensing) ผูที่ไดรับใบอนุญาตจะตอง
ปฏิบัติตามขอกําหนดที่ระบุไวในเงื่อนไขของใบอนุญาต หากไมปฏิบัติตามกฎจะมีมาตรการลงโทษ
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ปจจัยความสําเร็จของการกํากับดูแลในประเทศอังกฤษ ประกอบดวย
1. ปจจัยเร่ืองเสรีภาพในการแสดงออก และแสดงความคิดเห็น การรับและการสงออก

ขอมูล    การแสดงความคิดเห็นของตัวเอง โดยที่รัฐหรือหนวยงานที่ดูแลการกํากับของรัฐจะไมเขาไป
แทรกแซง แมจะมีสิทธิดังกลาว ใหความสําคัญกับหนาที่และความรับผิดชอบของพลเมืองดวย คือ
ประชาชน สามารถที่จะแสดงออกเร่ืองความคิดเห็น สามารถที่จะรับสงความคิดเห็น ในขณะเดียวกัน
ประชาชน ตองแสดงความรับผิดชอบดวยเชน ถาเปนเร่ืองที่เกี่ยวกับความมั่นคงของประเทศชาติ การ
กออาชญากรรม

2. ลักษณะโครงสรางตลาดในยุโรป และ สื่อสาธารณะ (Public service broadcaster) หรือ
(PSB) เปนสถานีของรัฐ    ซึ่งบางคร้ังรัฐอาจเปนผูควบคุมดูแลเอง บางคร้ังก็จะเปนลักษณะของรัฐใช
เงินภาษีจัดต้ังเปนสถานีขึ้นมา ยกตัวอยางเชน BBC เปนตน จะเห็นวา สื่อสาธารณะเชนน้ี   มี 2-3  ราย
ปจจุบันมีการแขงขันสูงมีผูประกอบการเพิ่มขึ้นเปนรอยราย ฉะน้ันจําเปนที่จะตองมีกฎ  ที่จะใหตลาด
ดําเนินไปไดอยางเปนธรรม ทําใหเกิด สื่อสาธารณะที่มีความสมดุลใหประโยชนกับประชาชน ขณะ
เดียวกันยังคงตองทําใหตลาดสามารถที่จะเติบโตและมีการแขงขันที่เปนธรรมดวย จะตองมีกฎในการที่
จะใหความชวยเหลือของรัฐสําหรับสื่อสาธารณะวาจะตองไมสงอิทธิพลกับตลาด จนทําใหไมมีการ
แขงขันในตลาด

3.  อํานาจในการที่จะใหใบอนุญาต อังกฤษเปนระบบการใหใบอนุญาต (Licensing) ซึ่ง
ใบอนุญาต ในการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศนคอนขางที่จะใหงาย และราคา
ไมแพง เมื่อไดใบอนุญาตไปแลวมีขอตกลงวาจะปฏิบัติตาม  ทําตามกฎเกณฑ  จรรยาบรรณตาง ๆ ซึ่ง
หากไมปฏิบัติตามกฎตาง ๆ ก็จะมีมาตรการลงโทษ ซึ่ง OFCOM สามารถที่จะบังคับใชได สามารถ
ที่จะตีพิมพการไตสวน มีการเผยแพรในจดหมายขาวรายสัปดาห แตไมสามารถบังคับใหผูใหบริการ
แพรภาพกระจายเสียง (Broadcaster) ขอโทษ ดังน้ันการใชหลักสิทธิมนุษยชนในการที่ใหหนวยงาน
อ่ืน กําหนดการลงโทษจะมีประสิทธิภาพมากกวา เชน อาจจะมีการปรับ  เทากับ  5 %    ของรายได
ทั้งหมด หมายถึง รายไดโฆษณาหรือสปอนเซอร สวนในกรณีความผิดรายแรง OFCOM มีอํานาจใน
การเพิกถอนใบอนุญาต

4. แรงจูงใจในอุตสาหกรรม แรงจูงใจจะตองมีนํ้าหนักโดยทั่วไปปกติสื่อไมตองการให
กฎหมายมากํากับดูแลดวยเหตุผลใด ๆ ก็ตาม ดังน้ันแรงจูงใจคือ โอกาสที่จะเปนผูกําหนดทิศทางของ
ตนเองและก็สามารถมีความยืดหยุนได ตราบใดที่มีการสรางแรงจูงใจ การกํากับดูแลกันเอง (Self-
regulation) ก็จะเปนที่ตองการมากกวา

อุปสรรคของการกํากับดูแลในประเทศอังกฤษ
การกํากับดูแลรวมกัน (Co-regulation) ในประเทศอังกฤษ ทําใหอุตสาหกรรมรวมมือ

กันเอง มีความยืดหยุน มีการพูดคุยกัน แลวก็สามารถทํางานไดทันที รวดเร็ว ลดขั้นตอน และที่สําคัญ
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คือ  มีความเปนอิสระจากรัฐ รัฐจะไมเขามายุงเกี่ยวหรือวาควบคุมดูแล แตอยางไรก็ตามอุปสรรคใน
ประเทศอังกฤษ คือ  ไมมีหลักประกันวาอุตสาหกรรมจะปฏิบัติตาม  บางทีก็จะมีความลําเอียง บางที
ในเร่ืองของ การสืบสวนสอบสวนก็อาจจะมีอํานาจคอนขางที่จะจํากัด ไมมีหนวยงานภายนอกที่จะ
เขาไปเรียกเอาเอกสารมาตรวจสอบ เปนตน

2. ประเทศออสเตรเลีย
ออสเตรเลีย  เร่ิมใชระบบ DVB-T (Digital Video Broadcasting-Terrestrial : DVB-T)

พ.ศ.2544    เปนการผสมสัญญาณแบบ (coded orthogonal frequency-division multiplexing  :   OFDM)
และสนับสนุนการสงแบบตางระดับ หรือ hierarchical transmission ถูกพัฒนาในยุโรป ออสเตรเลีย
และนิวซีแลนด เคร่ืองสงสัญญาณโทรทัศนระบบอะนาล็อกชุดสุดทายของออสเตรเลียถูกปด    อยาง
เปนทางการ เมื่อเวลา 09.00 ของวันที่  10 ตุลาคม พ.ศ. 2556   ที่เมือง Melbourne Victoria และเมือง
อ่ืน ๆ ในยานตะวันออกและตอนกลางของออสเตรเลีย เคร่ืองสงสัญญาณทีวีระบบอะนาล็อกน้ีไดรับ
มีการใชงานในออสเตรเลีย มาประมาณ 57 ป เร่ิมการออกอากาศฟรีทีวีในออสเตรเลีย เปนระบบทีวี
ดิจิตอลเพียงอยางเดียวเทาน้ัน    แตทีวีระบบเกายังสามารถรับชมได หากมีการใชกลองแปลงสัญญาณ
หรือ set top box รัฐบาลออสเตรเลีย ไดจัดต้ัง Digital Switchover Taskforce ทีมดําเนินการเปลี่ยน
ผานสูระบบดิจิตอล     เพื่อใหดูแลบริหารงาน การปดเคร่ืองสงสัญญาณทีวีระบบอะนาล็อกชุดสุดทาย
โดยหัวหนาทีมงาน Digital Switchover Taskforce คือ Nerida O’Loughlin ดาน O’Loughlin บอก
เกี่ยวกับการปดเคร่ืองสงสัญญาณอะนาล็อก วันแหงประวัติศาสตรการเปลี่ยนผานสูระบบดิจิตอล วา
สัญญาณระบบอะนาล็อก    เปนระบบที่ประชากรสวนใหญคุนชินกันมานาน สําหรับการรับสัญญาณ
โทรทัศน ดังน้ันการปดเคร่ืองสงระบบอะนาล็อกอยางถาวรน้ัน ถือเปนวันแหงประวัติศาสตรวันหน่ึง
เพราะ แตละเสาสงจะมีระบบตาง ๆ เปนของตัวเองดังน้ันวิศวกรดานการออกอากาศ จึงจะตองทําการ
โยกสวิสทปดระบบ หรือกดปุมเพื่อใหเคร่ืองสงหยุดทํางาน O’Loughlin กลาววา การเปลี่ยนผานสู
ระบบทีวีดิจิตอลในออสเตรเลีย ถือวาราบร่ืนเปนอยางดี คนสวนใหญใน Melbourne ไดเปลี่ยนระบบ
กันมานานแลว ตัวเลขระบุวากวา 95 % ไดเปลี่ยนมาดูระบบดิจิตอลแลว    สําหรับการตรวจสอบคร้ัง
ลาสุด ในทองถิ่นหางไกลและแถบตะวันออกตอนกลางของออสเตรเลีย คนสวนใหญรับสัญญาณทีวี
ผานดาวเทียม    รัฐบาลออสเตรเลีย จัดทําเว็บไซทเฉพาะสําหรับการเปลี่ยนผานเปนระบบทีวีดิจิตอล
ดวยจุดมุงหมาย    เพื่อชวยใหประชาชนไดมี การเปลี่ยนผานจากระบบทีวีอะนาล็อกเปนทีวีดิจิตอลได
อยางราบร่ืน โดยสามารถเขาไปยังเว็บไซทกรอกที่อยูของผูรับชม จะเห็นขอมูลแสดงถึงความแรงของ
สัญญาณที่เปนไปได คําแนะนําในการในการหาอุปกรณตาง ๆ และสิทธิที่จะไดรับการชวยเหลือจาก
รัฐบาล
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แผนภาพที่ 3-12   จํานวนชองในระบบทีวีดิจิตอลของประเทศอออสเตรเลีย

องคประกอบและกลไกการกาํกับดูแลในประเทศออสเตรเลีย
การกํากับดูแลสื่อ มีหนวยงานหลัก ที่รับผิดชอบ คือ Australian Communications and

Media Authority (ACMA) เปนหนวยงานที่มีอํานาจในการกําหนดมาตรฐานตาง ๆ ทั้งดานเน้ือหา
รายการและโฆษณา นอกจากน้ี มีองคกรกํากับดูแลกันเองของ  สื่อโทรทัศน และ  สภาหนังสือพิมพ
ออสเตรเลีย กําหนดประเด็นจรรยาบรรณ ซึ่งจะสรางพื้นฐานสําหรับการจัดประเภทเน้ือหาสาระ การ
โฆษณา กระบวนการรับเร่ืองรองเรียน ภายใตมาตรฐานจรรยาบรรณน้ี  จะตองมีการตรวจสอบ และ
มี กลไกการรับเร่ืองรองเรียน  เปนองคประกอบสวนหน่ึงของจรรยาบรรณ เชน สื่อโทรทัศน และ สื่อ
หนังสือพิมพ จะมีกลไกในการรับเร่ืองราวรองเรียน โดยขั้นตอนแรก ผูบริโภคจะสามารถรองเรียน
ไปยังเจาของสื่อโทรทัศนและหนังสือพิมพ น้ัน ๆ ไดโดยตรง หาก เจาของสื่อ ไมดําเนินการพิจารณา
แกไขขอรองเรียน ดังกลาว ผูบริโภค ก็จะสามารถสงเร่ืองรองเรียนไปยังองคกรกํากับดูแลของรัฐ คือ
ACMA เพื่อใหดําเนินการตอไป

สื่อโฆษณา กรณีที่อยูนอกเหนือบทบัญญัติของกฎหมาย จะมี  องคกรกํากับดูแลกันเอง
คือ Advertising Standards Bureau (ASB) จัดเจาหนาที่บริหารจัดการ สําหรับเร่ืองราวรองเรียน   และ
บังคับใช มาตรฐานจริยธรรมที่เกี่ยวของกับการโฆษณา เชน มาตรฐานจริยธรรมขององคกรวิชาชีพ
The Australian Association of National Advertisers (AANA) และ Australian Food and Grocery
Council (AFGC) นอกจากน้ี ASB ไดจัดใหมีคณะกรรมการจัดการเร่ืองรองเรียน เพื่อรับผิดชอบเร่ือง
รองเรียนระหวางคูแขงธุรกิจในอุตสาหกรรมโฆษณา โดยผูรองเรียนจะตองเปนผูรับผิดชอบคาใชจาย
ในขั้นตอนการรองเรียนของผูบริโภค กระบวนการเร่ิมจาก ผูบริโภครองเรียนไปยัง องคกรกํากับดูแล
กันเองทางดานโฆษณา จากน้ันองคกร ฯ จะตรวจสอบขอเท็จจริงและมีการพิจารณาฯ กอนสงเร่ืองไป
ยังผูประกอบกิจการสื่อ ผูถูกรองเรียนสามารถชี้แจงตอบขอรองเรียนเหลาน้ันได หลังจากการพิจารณา
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เปนที่สิ้นสุดองคกรกํากับกันเองฯ จะประกาศผลการพิจารณาขอรองเรียนสูสาธารณะ
รูปแบบการกํากับดูแลในประเทศออสเตรเลีย
ออสเตรเลีย ใชรูปแบบการกํากับดูแลรวมกัน (Co-regulation) โดยรัฐบาลจะเขาไปกํากับ

เฉพาะบางประเภทกิจการ เชน โทรคมนาคม และ กฎหมายเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ ถัดลงมาอีก
ชั้นหน่ึง จะมีหนวยงานกํากับดูแลตนเองหรือกันเอง (Self-regulatory bodies) อยูในอุตสาหกรรมสื่อ
ตาง ๆ เพื่อที่จะสรางหลักประกันเกี่ยวกับเร่ืองเสรีภาพในการแสดงออก มีกฎหมายหลักที่ใชควบคุม
โดยรัฐบาล ไดแก Broadcasting Services Act ในป ค.ศ. 1992 โดยมีการแกไขเมื่อป ค.ศ. 2007
เพื่อที่จะดูแลในเร่ืองความเปนเจาของ หรือชาวตางชาติ จะพบวา เมืองใหญ ๆ เจาของสื่อสามารถที่จะ
เปนเจาของ 2 ใน 3 เทาน้ัน  ไมวาจะเปนสื่อทีวี หรือสื่อสิ่งพิมพ

ปจจัยความสําเร็จของการกํากับดูแลในประเทศออสเตรเลีย
1. ความรวมมือกันระหวาง องคกรกํากับดูแลกันเองกับภาคอุตสาหกรรม เชน องคกร

Advertising Standards Bureau (ASB) องคกรกํากับดูแลกันเองดานโฆษณา ในประเทศออสเตรเลีย มี
บทบาทสําคัญ   และเปน องคกรกรณีศึกษาที่ทํางานใกลชิดกับภาคอุตสาหรรมและภาคธุรกิจ   ในชวง
หลายปที่ผานมา โดยเฉพาะอยางยิ่งทํางานใกลชิดกับสภาการหนังสือพิมพของออสเตรเลีย  ในการที่
จะจัดการเกี่ยวกับ การรองเรียนเน้ือหาสาระของสื่อสังคมออนไลน หรือโซเชียล มีเดีย (Social media)
และโฆษณา

2. การขยายตัว และ ปริมาณการเขาถึง สื่อสังคมออนไลน (Social media) ของประชาชน
ในปจจุบัน สื่อสังคมออนไลน หรือ โซเชียล มีเดีย (Social media) มีอิทธิพลกับประเทศออสเตรเลีย
อยางมาก จากสถิติเดิมสื่อวิทยุโทรทัศน เคยไดรับความนิยมสูงสุด แตในปจจุบัน สื่อสังคมออนไลน
ไดเขามามีอิทธิพลมากขึ้น ทําใหผูบริโภค มีความต่ืนตัว และสามารถที่จะทําหนาที่เปนผูตรวจสอบ
ขอมูลเน้ือหาที่สื่อตาง ๆ ผลิต และนําเสนอ   ตลอดจนสามารถใชสื่อสังคมออนไลน เปนชองทางใน
การรองเรียนไดมากขึ้น สงผลใหผูประกอบกิจการหรือผูผลิตสื่อตาง ๆ ตองมีความระมัดระวังในการ
นําเสนอขอมูลอยางรอบคอบ

อุปสรรคของการกํากับดูแลในประเทศออสเตรเลีย
1. ภูมิทัศนของสื่อ ที่เปลี่ยนไปจากความกาวหนาของเทคโนโลยี สงผลใหอุตสาหกรรม

สื่อเปลี่ยนแปลงไป ดวยจํานวนผูประกอบกิจการที่เพิ่มขึ้นตามชองทางที่หลากหลาย เชน เคเบิลทีวี
ทีวีดาวเทียม อินเทอรเน็ตทีวี ทีวีออนโมบาย เปนตน ในยุคการหลอมรวมสื่อ ทําใหผูประกอบกิจการ
มีการแขงขันกันมากขึ้น สงผลใหอุตสาหกรรมมีการเจริญเติบโต แตในทางกลับกันก็ทําใหผูประกอบ
กิจการบางราย มุงผลประโยชนกําไรทางธุรกิจมากกวาการผลิตเน้ือหารายการที่มีคุณภาพ ที่สําคัญ
โครงสรางของอุตสาหกรรมสื่อที่เปลี่ยนไปทําใหการกํากับดูแลมีความยากมากขึ้น

2. การถูกแทรกแซงโดยอํานาจรัฐและทุน โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในสื่อหนังสือพิมพสงผล
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ใหขาดความเปนอิสระ ในการนําเสนอขอมูลขาวสารในบางเร่ือง และหากเกิดการรองเรียนประเด็น
ตาง ๆ จากผูบริโภค ในกระบวนการพิจารณาเร่ืองราวรองเรียน  อาจจะมีความเสี่ยงที่จะไมไดรับการ
พิจารณาอยางเปนธรรม

3. การผลักดันกฎหมาย ที่เกี่ยวกับการปฏิรูปสื่อยังไมประสบความสําเร็จน้ัน     ที่ผานมา
รัฐบาลออสเตรเลีย ไดนําเสนอรางกฎหมายที่เกี่ยวกับการปฏิรูปสื่อหลายฉบับ   เนนกฎหมายเกี่ยวกับ
สาธารณะประโยชน ลักษณะการเปนเจาของกิจการ หรือการเปลี่ยนแปลงความ เปนเจาของสื่อ ซึ่งมี
เจาของสื่อหลายราย พยายามที่จะตอตานรางกฎหมาย ดังกลาว ทําให  รางกฎหมาย ฯ ถูกถอนออกไป
สงผล ใหความพยายามของรัฐบาลที่จะ    ปรับโครงสรางกลไกการกํากับดูแลในภาพรวมของประเทศ
ยังไมประสบความสําเร็จ

3. ประเทศสหรัฐอเมริกา
สหรัฐอเมริกา ใชระบบ ATSC (Advanced Television Systems Committee) เปน

ระบบที่ถูกคิดคน ในป ค.ศ. 1983 เสร็จสมบูรณ ในป ค.ศ. 1987 ในปที่พัฒนาไดสําเร็จ NHK จาก
ญ่ีปุน ไดมาแสดงระบบภาพ MUSE Hi-Vision พรอมนํา ISDB-T มาแสดงที่ Washington D.C. เพื่อ
ให อเมริกาไดเลือกใช แตอเมริกาไมเลือก เพราะมีระบบของตัวเองอยูแลว  โดยระบบสรางขึ้นมาเพื่อ
จัดสรรชองใหเปนระบบ ใหภาพน้ันชัดไมมีสัญญาณรบกวน รองรับภาพความละเอียดสูง  ใสชองได
จํานวนมาก ระบบน้ีไดรับการรับรองจาก   คณะกรรมการการสื่อสารแหงชาติสหรัฐ  ในป  ค.ศ. 1996
ป ค.ศ. 1998 มีการเร่ิมทดลองทีวีดิจิตอลระบบ ATSC กําหนดเวลาที่จะเร่ิมออกอากาศปลายป ค.ศ.
2006 ทั้งประเทศ ตามขอกําหนดที่เขียนไวในป ค.ศ. 1996 และ เร่ิมปดทีวีอะนาล็อกประมาณกลาง
ป ค.ศ. 2009

ประมูล คลื่นความถี่ในป ค.ศ. 2008 คือ    คลื่น 700MHz ทําใหเปลี่ยนคลื่นออกอากาศทีวี
จากชองสัญญาณที่  52 - 69 (แตเดิมใชกับทีวีอะนาล็อกต้ังแตยุคเร่ิมแรก)  มาใหอยูในชองสัญญาณที่ 2
ถึง 51 (ทีวีอะนาล็อกที่เหลืออยู และทีวีดิจิตอลมาใสในคลื่นน้ี) สวนชองสัญญาณ 52 – 69 น้ัน นําไปใช
กับคลื่นโทรศัพท

คุณสมบัติเดนของ ATSC คือ
1.  รุน  1.0 ใชการจัดแบงคลื่นชองสัญญาณ ชองสัญญาณละ 6MHz รองรับภาพระบบ

HD บีบอัดภาพแบบ MPEG2 รองรับเสียง Dolby 5.1 รองรับ Datacasting หรือ   เมนูโตตอบแบบ
Interactive ได รองรับการจัดเก็บไฟลที่อัดตรงจากทีวี   โดยจะออกมาเปนไฟล .ts      (ญ่ีปุนจะใช .ts
และ .mpg) รองรับซับไตเต้ิลแบบ Closed Caption สามารถทํา Sub-Channels ไดโดย  1  ชองสัญญาณ
สามารถทําชอง HD ได  1 ชอง และ ชอง SD ไดมากสุด 6 ชอง

2. รุน 2.0 เพิ่มจาก รุน 1.0 รองรับภาพ ระบบ HD บีบอัดภาพแบบ H.264 / MPEG4 AVC
รองรับการผสมสัญญาณอินเทอรเน็ตเขาไปสัญญาณทีวี
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3. รุน 3.0 (ยังไมไดเร่ิมใช) เพิ่มขึ้นจาก   รุน   1.0 และ  2.0   เพื่อที่จะรองรับภาพแบบ
4K (3840x2160) บนเฟรมเรต 60FPS

อเมริกา เมื่อเร่ิมออกอากาศทีวีดิจิตอลแลว    ไดมีมาตรการในการใหผูชมเปลี่ยนไปใช
ทีวีดิจิตอลใหเร็วที่สุด โดยการแจกคูปองบานละ  50 ดอลลาร เพื่อไปซื้อกลองทีวีดิจิตอลหรือซื้อทีวี
ที่รองรับทีวีดิจิตอลในตัว ในการเปลี่ยนผาน   มีคนประทวงกันเปนจํานวนมาก   เน่ืองจากคิดวาทําให
การดูทีวีเปนเร่ืองยุงยาก เกิดปญหาในการรับชมทีวีดิจิตอลในหลายจุดทั่วประเทศ   เชน    ตอนที่เร่ิม
ทดลองออกอากาศในป ค.ศ 1998 ตอนน้ัน เสาสงอยูที่ตึก World Trade Center ในนิวยอรก  เมื่อเกิด
เหตุการณ 911 ผานไป ทําใหทีวีดิจิตอลในเขตเกาะแมนฮัตตัน  มีปญหาสัญญาณตีกัน   เพราะเสาสง
ไมทั่วถึง หรือการที่สถานีโทรทัศนในแถบเทือกเขารอกกี้ ขอใชการออกอากาศทีวีอะนาล็อกแบบเดิม
เพราะการต้ังระบบทีวีดิจิตอลใหมยุงยาก เน่ืองจากสภาพอากาศที่เลวราย    และขอใชกฎหมาย DTV
Delay Act

อเมริกา   กําหนดใหเปนระบบทีวีดิจิตอลทุกชอง และ ปดทีวีอะนาล็อกทั้งหมด     ในป
ค.ศ.2009 (กฎหมายน้ี  ยกเวน  เสนตายใหสถานีขนาดเล็ก  หรือ Low Power Station ใหเลื่อนการ
ออกอากาศทีวีดิจิตอลไปกอน ปจจุบันไดทําการเปลี่ยนเปนทีวีดิจิตอลทั้งหมดแลว) อเมริกากําหนดให
ป  ค.ศ. 2015 สถานีโทรทัศนขนาดเล็กที่ใชกฎ DTV  Delay  Act ตองเปลี่ยนเปนทีวีดิจิตอลยกเลิก
ทีวีอะนาล็อกอยางถาวร

องคประกอบและกลไกการกาํกับดูแลในประเทศอเมริกา
คณะกรรมการกลาง กํากับดูแลกิจการสื่อสาร (Federal Communications Commission :

FCC) เปนหนวยงาน ทางดานการกํากับดูแลอิสระ FCC ถูกกอต้ังขึ้น  โดยพระราชบัญญัติการสื่อสาร
ป ค.ศ. 1934 มีหนาที่กํากับดูแล    การสื่อสารทางวิทยุ   โทรทัศน  การสื่อสารผานสาย   การสื่อสาร
ผานดาวเทียม และการสื่อสารผานเคเบิล ระหวางรัฐ  และระหวางประเทศ     อํานาจการควบคุมของ
FCC ครอบคลุม  50 รัฐในแควนโคลัมเบีย และอาณานิคมของสหรัฐอเมริกา

4. ประเทศญี่ปุน
ญ่ีปุน   เปนประเทศในเอเชียที่มีความโดดเดน ดานระบบโทรทัศนเพื่อสาธารณะ  คือ

Nippon Hoso Kyokai (NHK) เปนสถานีโทรทัศนเกาแก นับต้ังแตการกอต้ังในป พ.ศ. 2493    ในชวง
หลังสงครามโลกคร้ังที่ 2  สหรัฐอเมริกา เขามาดูแลญ่ีปุน  เปนเวลา 6 ป  (พ.ศ. 2488 – 2495) ชวง
เวลาทําใหระบบโทรทัศนของญ่ีปุนมีการเปลี่ยนแปลง NHK เปนสถานีโทรทัศนเพียงแหงเดียวของ
ชาติ และดําเนินการและกํากับ โดยรัฐบาลญ่ีปุน อเมริกาในฐานะผูดูแลการปรับปรุงญ่ีปุน   อางเหตุผล
วา สภาพการณดังกลาว อาจกอใหเกิดการผูขาดในกิจการโทรทัศน หากปลอยใหรัฐบาลกํากับสถานี
โทรทัศนตอไป   รัฐบาลอาจผูกขาดเน้ือหาขาวสารที่จะนําไปสูการครอบงํา ความคิดของประชาชนได
อเมริกา จึงไดเสนอใหมีการดําเนินการปรับเปลี่ยนใหสถานีโทรทัศน NHK กลายเปนองคกรอิสระใน
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รูปของบริษัท ดําเนินการโดยไดรับความสนับสนุนจากภาครัฐ และใชเงินดําเนินการบางสวนจากการ
เรียกเก็บภาษีเคร่ืองรับโทรทัศนจากภาคประชาชน จากการเปลี่ยนแปลงระบบโทรทัศนของญ่ีปุน จึง
ไดแบงออกเปน  2 ลักษณะคอื

1.  สถานีโทรทัศนประเภทบริการสาธารณะ  โดย NHK ในฐานะ สถานีสาธารณะเพียง
สถานีเดียวที่ออกอากาศ ครอบคลุมทั่วประเทศ มีสถานีโทรทัศนระบบ VHF   2 แหง     และระบบ
Broadcast Satellite (BS) จํานวน  2 แหง

2. สถานีโทรทัศนเชิงการคา   ประเทศญ่ีปุน มีบริษัทสื่อสารที่ดําเนินการกิจการวิทยุและ
โทรทัศนทั้งสิ้น 177   แหง แบงเปน  บริษัทใหบริการดานโทรทัศนและวิทยุกระจายเสียง   36 แหง
บริษัทที่ใหบริการเฉพาะดานโทรทัศนเพียงอยางเดียว   จํานวน  82 แหง    และ ที่ใหบริการเฉพาะดาน
วิทยุกระจายเสียง (Japan, n.d.) จํานวน  59 แหง ในสวนของสถานีโทรทัศนเชิงการคาในญ่ีปุนน้ัน
มีสถานีโทรทัศนเครือขายประเภทฟรีทีวี   5  แหง คือ Nippon Television,   TBS,     Fuji Television,
TV Asahi และ TV Tokyo สถานีเครือขายเหลาน้ีมีหนังสือพิมพยักษใหญของประเทศเปนเจาของ
ทั้งสิ้น คือ หนังสือพิมพ Yomiuri เปนเจาของเครือขาย Nippon Television หนังสือพิมพ Mainichi
เจาของเครือขาย TBS หนังสือพิมพ Sankei เปนเจาของเครือขาย Fuji Television หนังสือพิมพ
Asahi เปนเจาของเครือขายโทรทัศน TV Asahi และหนังสือพิมพ Nikkei เปนเจาของเครือขาย TV
Tokyo (Japan, n.d.) โดยสถานีเหลาน้ีมีสถานีทองถิ่น กระจายตัวอยูทั่วประเทศเปนสถานีลูกขาย
ออกอากาศรายการที่สงมาจาก สถานีแมขายประมาณรอยละ 80 มีสถานีโทรทัศนที่ออกอากาศเพียง
รายการประเภทภาพยนตร อยางเดียว เปนที่นิยมมากคือ WOWOW โดยการรับชมรายการจากสถานี
น้ีจะอยูในลักษณะการจายคาสมาชิกเพื่อรับชม

ประเทศญ่ีปุน เร่ิมระบบโทรทัศนดิจิตอลภาคพื้นดิน    (Digital  Terrestrial  Television
Broadcasting – DTTB) คร้ังแรก เมื่อเดือน  ธันวาคม พ.ศ. 2546 เร่ิมทดลองออกอากาศใน  3 เมือง
ใหญคือ โตเกียว  โอซากา และ นาโกยา  รัฐบาลญ่ีปุนวางแผนยุติการสงโทรทัศนในระบบอะนาล็อก
ชวงกลางป  พ.ศ. 2544 รัฐบาลไดออกประกาศ ใหการออกอากาศในระบบดิจิตอลเร่ิมตน  อยางเปน
ทางการในป พ.ศ. 2554 ความเคลื่อนไหวในดานภาคประชาชน     พบวา ขาวการเปลี่ยนแปลงระบบ
โทรทัศนสูระบบทีวีดิจิตอล ไดกระตุนยอดขายเคร่ืองรับโทรทัศนแบบดิจิตอลอยางมาก   โดยยอดขาย
เพิ่มขึ้นมากถึงรอยละ  63 ยอดขายเคร่ืองรับโทรทัศนดิจิตอลปรับเพิ่มขึ้นเปนสองเทา  ในชวงเพียง 3
สัปดาหกอนการเปลี่ยนเขาสูระบบดิจิตอล

ญ่ีปุน เปนประเทศที่มีความกาวหนาทางเทคโนโลยีโทรทัศน  เมื่อ สหรัฐอเมริกา จัดการ
แขงขัน เพื่อการเปลี่ยนแปลงระบบโทรทัศนสูดิจิตอล ชวง  ประธานาธิบดี เรแกน   ญ่ีปุนเปน 1  ใน 3
กลุมวิศวกรรมที่อเมริกาสนใจใหการยอมรับระบบ HD-MAC แตติดขัดที่ระบบดังกลาว  เปนการสง
สัญญาณแบบอะนาล็อกผานดาวเทียม (Direct Broadcast Satellite) อเมริกาจึงตัดสินใจเลือกกลุม The
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Grand Alliance ที่นําเสนอระบบดิจิตอล แบบ ATSC DTV system
ปจจุบัน ญ่ีปุน เลือกใชระบบดิจิตอลที่ตนเองคิดคนขึ้น เรียกวา The Integrated Services

Digital Broadcasting  (ISDB) เปนระบบดิจิตอลที่ใชทั้ง สื่อโทรทัศนและวิทยุกระจายเสียง   ระบบน้ี
เขามาทดแทน ระบบ MUSE Hi-vision เปน ระบบอะนาล็อกแบบ HDTV ที่ใชมาต้ังแตป พ.ศ. 2541
แมยุโรป และ อเมริกาจะตัดสินใจเลือกใชระบบอ่ืน แตระบบ ISDB-T (terrestrial) ของญ่ีปุน ก็ไดรับ
การนําไปใชในประเทศบราซิล และ อีกหลายประเทศในแถบอเมริกาใต รวมทั้ง ฟลิปปนส ในอาเซียน
ไดเลือกระบบ ISDB-T ของญ่ีปุนดวย ระบบ ISDB-T สามารถปรับใชไดทั้งในแบบ HDTV และ
SDTV สําหรับการรับสัญญาณน้ัน ระบบ ISDB-T สามารถรับไดโดยตรงจากเคร่ืองรับโทรทัศนที่อยู
ในระบบ Hi-Vision ปรับจอภาพไดสัดสวน  16 :  9 โทรทัศน 2 รูปแบบสามารถรับ ไดคือ Plasma
Display Panel (PDP) และ Liquid Crystal Display (LCD) ถาผูชมไมมีเคร่ืองรับโทรทัศน  2  แบบน้ี
จะตองติดต้ังอุปกรณแปลงสัญญาณ (set top box) กอน จึงจะรับชมรายการโทรทัศนดิจิตอลได

การออกอากาศสัญญาณโทรทัศนระบบดิจิตอลภาคพื้นดิน ริเร่ิมโดย The Telecommunications
Technology Council (TTC) นําเขาสูการพิจารณา และศึกษาเชิงเทคนิค โดย The Association of Radio
Industries and Businesses (ARIB) การทดสอบระบบไดนําไปสู   การตัดสินใจยอมรับระบบ ISDB-T
ในป พ.ศ. 2542 รัฐบาลไดดําเนินการทดลองออกอากาศ ใน  11 เขตพื้นที่ทั่วประเทศ    ทั้งในระบบ
โทรทัศน (Digital Terrestrial Television Broadcasting - DTTB) และ ระบบวิทยุ  (Digital Terrestrial
Sound Broadcasting - DTSB) ควบคูกันไป   สวนของระบบ ISDB-T ภาคโทรทัศน (DTTB) รัฐบาล
กําหนดวา สถานีโทรทัศนจะตองดําเนินการออกอากาศในรูปแบบ HDTV 1080i มากกวารอยละ 50
ที่เหลือ จึงจะอนุญาตใหออกอากาศไดในรูปแบบ SDTV ในการเตรียมความพรอม   บริษัทผูผลิตได
พัฒนาเคร่ืองรับโทรทัศน ใหมีอุปกรณที่สามารถปรับสัญญาณได จาก  3 แหลงสัญญาณ คือ   ดิจิตอล
ภาคพื้นดิน  ดิจิตอลผานดาวเทียม  และดิจิตอลผานอินเทอรเน็ต

รัฐบาล ไดประกาศ ใหใบอนุญาตดําเนินการโทรทัศนระบบดิจิตอล  ในเดือนพฤศจิกายน
พ.ศ. 2546 แก  สถานีโทรทัศนแมขาย จาก  3 เมืองใหญ   คือ   โตเกียว   โอซากา   และ นาโกยา  โดย
รัฐบาลญ่ีปุน กําหนดรายละเอียดเงื่อนไขการออกอากาศไวหลายประการ คือ

1.  ในแตละวันสถานีโทรทัศนแมขาย ทั้ง  3 แหง    จะตอง ออกอากาศระบบดิจิตอลมาก
เทากับ  2 ใน  3 สวน โดยออกควบคูไปกับระบบอะนาล็อก

2.  คร่ึงหน่ึงของรายการที่ออกอากาศในแตละสัปดาหตองเปนรายการในระบบ HDTV
3.  เพื่ออํานวยความสะดวก  ใหแก ผูพิการดานการรับฟง  และ คนชรา สถานีโทรทัศน

ควรจัดทําอักษรวิ่งดานลาง (subtitles) เพื่อใหผูชมกลุมพิเศษน้ีสามารถเขาใจเน้ือหารายการได
4.  สถานีแมขายจะตองเรงขยายการออกอากาศระบบดิจิตอล ไปยังสถานีทองถิ่นที่อยูใน

พื้นที่รับผิดชอบโดยเร็ววัน แตกําหนดไมใหเกินหลังการประกาศยุติการออกอากาศในระบบอะนาล็อก
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พบวา สถานีเครือขายเหลาน้ีสามารถดําเนินการครอบคลุม 3 ภูมิภาคในเดือน ธันวาคม พ.ศ. 2549
5.  ฝายวิศวกรรมของสถานี ผูไดรับใบอนุญาต จะตองดําเนินการชวยเหลือ หรืออํานวย

ความสะดวกดานอุปกรณแปลงสัญญาณ เพื่อให ภาคประชาชนสามารถรับชมรายไดอยางไมติดขัด
รวมทั้งมีการประชาสัมพันธ    เพื่อให ภาคประชาชนไดรับทราบการเปลี่ยนแปลงหมายเลขชองที่ออก
อากาศในระบบดิจิตอลดวย

รัฐบาลญ่ีปุน     ไดดําเนินการ ปรับเปลี่ยนการสงสัญญาณโทรทัศนสูระบบดิจิตอลอยาง
สมบูรณ ในป พ.ศ. 2554 โดยมีองคกร The Association for Promotion of Digital Broadcasting
ดําเนินการประชาสัมพันธ การเปลี่ยนแปลงระบบแกสาธารณชน ใชกิจกรรมใหญ ดานกีฬา  2 กิจกรรม
คือ การแขงขันฟุตบอลโลก ที่ ประเทศเยอรมันเปนเจาภาพ   ในป พ.ศ.  2549 และการแขงขันกีฬา
โอลิมปค ที่ ประเทศสาธารณะรัฐประชาชนจีน เปนเจาภาพ ในป พ.ศ. 2551 เปนเคร่ืองกระตุนให
ประชาชนชาวญ่ีปุน สนใจติดตามรับชมรายการทั้งสองในระบบโทรทัศนดิจิตอล    ที่ใหภาพและเสียง
ที่คมชัดมากกวาระบบอะนาล็อก รัฐบาลญ่ีปุนคาดวา การยอมรับโทรทัศนระบบดิจิตอล  จะมีมากถึง
24 ลานครัวเรือน และเมื่อถึงป พ.ศ. 2554 จะมีครัวเรือนจํานวน  48 ลานครัวเรือน  หรือ    127.8
ลานคน ที่สามารถรับชมโทรทัศนระบบดิจิตอลได

ปจจุบันญ่ีปุน เปนประเทศที่ดําเนินการเปลี่ยนแปลงระบบโทรทัศนจากระบบอะนาล็อกสู
ระบบดิจิตอลไดอยางสมบูรณแลว      รัฐบาลไดประกาศ ยุติการออกอากาศในระบบอะนาล็อกอยาง
สิ้นเชิง คลื่นความถี่ที่เหลือ (digital dividen) สามารถนําไปใชประโยชนดานอ่ืน ๆ  แกประชาชนชาว
ญ่ีปุน โดยเฉพาะการใหบริการโทรทัศนบนรถยนต หรือ  บนโทรศัพทมือถือ

องคประกอบและการกํากับดูแลในประเทศญ่ีปุน
ญ่ีปุน มีกฎหมาย กฎ ระเบียบ และจรรยาบรรณ มี กระทรวงที่เกี่ยวของกับการกํากับ

ดูแลสื่อและการวางนโยบายแนชัด คือ
1.  กระทรวงการศึกษา วัฒนธรรม กีฬา วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (The Ministry of

Education, Culture, Sports, Science and Technology, MEXT) โดยใหรับผิดชอบการทําวิจัยพื้นฐาน
การหาเงินทุน เพื่อการศึกษา  การวางนโยบายเกี่ยวกับเทคโนโลยีและวิทยาศาสตร การวิจัยและพัฒนา
MEXT รับผิดชอบโดยตรง เกี่ยวกับกฎหมายลิขสิทธิ์ สนับสนุนการผลิตเน้ือหา

2. กระทรวงพาณิชย เศรษฐกิจ และอุตสาหกรรม (The Ministry of Trade, Economy
and Industry, METI) รับผิดชอบเกี่ยวกับ มาตรฐานทางเทคโนโลยีและพาณิชย  ที่สัมพันธกับสื่อ และ
เทคโนโลยีสื่อ

3. กระทรวงมหาดไทยและการสื่อสาร (The Ministry of Internal Affairs and Communication,
MIC) ดําเนินการกํากับดูแลเกี่ยวกับคลื่นความถี่วิทยุ การใหใบอนุญาตสําหรับวิทยุและการกํากับดูแล
ทั้งสื่อกระจายเสียงและโทรคมนาคม ดานโทรคมนาคม มี คณะกรรมการกลาง จัดการความขัดแยงทาง
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ธุรกิจการสื่อสารโทรคมนาคม (Telecommunications Business Dispute Settlement Commission) ทํา
หนาที่กํากับดูแลอยูภายใต MIC

รูปแบบการกํากับดูแลในประเทศญ่ีปุน อยูภายใตกฎหมาย ดังตอไปน้ี
1. มาตราที่ 21 ของรัฐธรรมนูญที่ใหปกปองสิทธิในการพูดและเสรีภาพของสื่อ
2. กฎหมายวาดวยวิทยุ (Radio Act) ระบบการใหใบอนุญาต
3. กฎหมายวาดวย กิจกรรมวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน (The Broadcasting Act)

มีหนาที่กํากับดูแลเน้ือหาสื่อและโครงสรางสื่อกระจายเสียง
การกํากับดูแลสื่อโทรคมนาคม มี กระทรวงไปรษณียและโทรคมนาคม (Ministry  of

Posts and Telecommunications) เกิดขึ้นในชวง ค.ศ. 1990 โดยมีการระบุวาบริการโทรคมนาคมควร
ตอบสนองประโยชนของสาธารณชน ระเบียบตาง ๆ ในการถายทอดกระจายเสียง ทางวิทยุโทรทัศน
และโทรคมนาคมของประเทศญ่ีปุน

สมาคมผูกระจายเสยีงทางวิทยแุละโทรทัศน เพื่อการคาแหงประเทศ (National Association
of Commercial Broadcasters : NAB) โดย นิฮอน มินแคน โฮโซ เรนไม (Nihon Minkan Hoso Renmei)
มี สมาชิกประกอบดวย ผูดําเนินงานกระจายเสียงเพื่อการคาของญ่ีปุน ต้ังขึ้นเปนองคกรอาสาสมัครใน
ป พ.ศ. 2494 มีบริษัทเอกชนดานผลิตรายการวิทยุ เขารวม  16 บริษัท   และไดรับใบอนุญาตใหเปน
กลุมผูดําเนินการสื่อกระจายเสียงเอกชนเปนกลุมแรก NAB ถือเปนหน่ึงในสมาคมที่กอต้ังขึ้น  อยาง
เปนทางการ ในป พ.ศ. 2495 มีคณะกรรมการกํากับดูแลวิทยุ    (Radio  Regulatory Commission)
ผูดําเนินงานสื่อกระจายเสียง ทั้งวิทยุและโทรทัศนเอกชน ทั้งหมดเขารวมในอยูสมาคม  รวมถึงบริษัท
ที่ดําเนินงาน เกี่ยวกับการสื่อสารผานดาวเทียม ไดแก Broadcasting Satellite (BS) TV, Communication
Satellite (CS) TV และ Pulse Code Modulation (PCM) broadcasters รวมทั้งสิ้น มีสมาชิกประมาณ
200  คน NAB มีหนวยงานที่ทําวิจัย รับผิดชอบในการทําวิจัยเกี่ยวกับผูรับขาวสาร    แนวทางของ
การกระจายเสียงและสื่อในระดับนานาชาติ และตลาดของสื่อ มีบทบาทหนาที่ คือ

1.  กํากับดูแลจรรยาบรรณของสื่อกระจายเสียงเอกชน
2.  ทําวิจัยและสํารวจประเด็นที่เกี่ยวกับ สื่อกระจายเสียงเอกชน มีการตีพิมพรายงานการ

วิจัยและสถิติในหนังสือรายงานประจําป ดานกระจายเสียงทางวิทยุและโทรทัศนเพื่อการคา (Japan
Commercial Broadcasting Year Book) ที่มีบทบาทสําคัญในการกํากับดูแลสื่อและทําวิจัยเกี่ยวกับสื่อ
กระจายเสียงเอกชน วัตถุประสงคในการดําเนินงานขององคกร คือ จัดต้ังและเผยแพรจริยธรรมการ
กระจายเสียง แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกับสมาชิกและแกปญหาตาง ๆ ทําวิจัยและศึกษารายการ
โทรทัศน เทคโนโลยี และการจัดการ รายงานประเด็นตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับธุรกิจ รัฐบาล และเอเจนซี
จัดการเครือขายโทรทัศน ทําใหธุรกิจสื่อกระจายเสียงเปนที่รูจักตอสาธารณชน   เผยแพรขาวสารทาง
หนังสือพิมพ นิตยสาร และสื่ออ่ืน ๆ ใหบริการที่จําเปนในการสงเสริมสวัสดิการ มิตรภาพและความ
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สามัคคีในกลุมผูประกอบการสื่อกระจายเสียง ดําเนินงานโครงการตาง ๆ ตามวัตถุประสงคของสมาคม
โครงสรางองคกร คณะผูบริหาร (Board of Directors) ประกอบดวย ประธาน รองประธาน

8 คน กรรมการอํานวยการ  1 คน   ผูอํานวยการอาวุโส 3 คน  และผูอํานวยการ จํานวน  36 - 42 คน
ผูตรวจสอบบัญชี 4 คน มีการตัดสินใจใน เร่ืองที่สําคัญตาง ๆ แกปญหาสําคัญดานงบประจําป  บัญชี
การจัดต้ังคณะกรรมการอํานวยการ

คณะกรรมการทบทวน มาตรฐานการถายทอดกระจายเสียงของวิทยุและโทรทัศน   (The
Broadcast Standard Review Board) ต้ังขึ้นในป พ.ศ. 2514      เพื่อนําเสนอประเด็นทางดานจริยธรรม
สื่อกระจายเสียงอยางกวางขวาง ประกอบดวย  9 สวนงานคือ งานสํานักงานของประธาน  งานบริหาร
งานทั่วไป งานวางแผน งานขอกําหนดของรายการ    งานสงเสริมการกระจายเสียงระบบดิจิตอล
งานการดําเนินงานธุรกิจ   งานการจัดการเครือขายโทรทัศน   งานวิจัยและพัฒนา

5. ประเทศอินโดนีเซีย
อินโดนีเซีย เปน ประเทศที่มีเศรษฐกิจใหญที่สุดในอาเซียน มีประชากร  240   ลานคน

โทรทัศนเปนสื่อสําคัญที่นําเสนอ ทั้งขาวสาร  ความรูและบนัเทิง ธุรกิจโทรทัศน ในอินโดนีเซียหลากหลาย
มีจํานวนชองใหเลือกดูหลายสิบชอง เพื่อตอบสนองความตองการของผูรับชมโทรทัศนระบบดิจิตอล
ในอินโดนีเซีย  พบวา รอยละ 96  ของครัวเรือน จะมีโทรทัศนหน่ึงเคร่ือง และเฉลี่ยประชากรที่รับชม
โทรทัศนวันละสี่ชั่วโมง จะชวยใหผูชมไดดูภาพที่คมชัด มีจํานวนชองมากกวาเดิม

ทีวีดิจิตอลในอินโดนีเซีย เร่ิมทดลองออกอากาศ   เมื่อ พ.ศ. 2551      โดยชองที่ทดลอง
ออกอากาศ คือ ชอง TVRI  (ชองทีวีชองแรกของอินโดนีเซีย เปนของรัฐบาล)  และ  พ.ศ. 2552 เร่ิม
ทดลองออกอากาศครบทุกกชอง ในเขตเมืองจาการตา โดยเลือกระบบ DVB-T เปนระบบทีวีดิจิตอล
และเร่ิมเปลี่ยนมาใชระบบ DVB-T2 ในไตรมาสแรก พ.ศ. 2555        ในชวงที่เร่ิมทดลองออกอากาศ
ทีวีดิจิตอล ในจาการตา เมื่อ พ.ศ. 2552 ผูผลิตทีวี  เปดตัว   ทีวีที่รองรับทีวีดิจิตอลทีวีไดในตัวหลาย
ยี่หอ มีประกาศเชิญชวนใหใชทีวีดิจิตอล คลื่นความถี่ทีวีดิจิตอลอินโดนีเซีย ใชคลื่นความถี่ 478 MHz
ถึง 806 MHz  (ใชตามคลื่นทีวีอะนาล็อกเดิม) คือ

- 478 MHz ถึง 694 MHz ใชสําหรับทีวีดิจิตอล
- 694 MHz ถึง 806 MHz ใชสําหรับทีวีดิจิตอลมือถือ   และใชสําหรับเครือขายโทรศัพท

มือถือคลื่น 700 MHz (รองรับระบบไดทั้ง 3G, 4G) 1 ชองสัญญาณทีวี ใชคลื่น 8MHz การดําเนินการ
ทีวีดิจิตอลแบงระยะเวลาในการดําเนินการเปน  4  ชวง คือ

1.  ชวงแรก (พ.ศ. 2551 - 2553) ทดลองออกอากาศ
2.  ชวงที่สอง (พ.ศ. 2555 – 2558) ออกอากาศดิจิตอลและอะนาล็อกควบคูกัน
3.  ชวงที่สาม (พ.ศ. 2558 - 2560) เร่ิม ปดสัญญาณทีวีอะนาล็อก    บังคับชอง     ใหยาย

มาอยูเลขชอง ที่ 22 ถึง 48 ใหเสร็จกอนปดทีวีอะนาล็อก
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4.  ชวงสุดทาย (พ.ศ. 2561 - ) ทีวีอะนาล็อกปดครบทั่วประเทศ
พื้นที่ เขตออกอากาศทีวีดิจิตอลในอินโดนีเซีย  กําหนดระยะเวลาการดําเนินการดังน้ี
1. พ.ศ. 2554 - 2558 คือ   จาการตา, เกาะชวาเหนือ – กลาง – ตะวันออก
2.  พ.ศ. 2555 - 2559 คือ   สุมาตราเหนือ, กาลีมันตันตะวันออก, ยอรกยาการตา,

บันเตน
3.  พ.ศ. 2556 - 2559 คือ กาลีมันตัน, บาหลี, สุมาตราใต, สุลาเวสี, ลัมพุง, อาเจะห
4.  พ.ศ. 2557 - 2559 คือ ปาปวตะวันตก, กาลีมันตันใต, ซุนดาตะวันออก
5.  พ.ศ. 2557 - 2559 คือ   ปาปว

แผนภาพที่  3-13   ผูผลิตทีวี  เปดตัวทีวีที่รองรับทีวีดิจิตอลทีวี

องคประกอบและกลไกการกาํกับดูแลในประเทศอินโดนีเซีย
1. สภาการหนังสือพิมพ     มีอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ ในการดูแลเฉพาะเร่ืองสื่อ

สิ่งพิมพและงานขาว ในสื่ออ่ืน ๆ กรณีถามีการรองทุกขหรือรองเรียนเกี่ยวกับขาว ในสื่อกระจายเสียง
สื่ออินเตอรเน็ต หรือสื่อโทรทัศน สภาการหนังสือพิมพ จะมีหนาที่ดูแลจัดการเกี่ยวกับเร่ืองรองเรียน

2. คณะกรรมาธิการการกระจายเสียง (Indonesia Press Council) เปนองคกรอิสระ ที่มีการ
กอต้ัง   โดยผานทาง กฎหมายสื่อสิ่งพิมพในป ค.ศ. 1999 โดยกฎหมายน้ี มาแทนที่กฎหมายเกาที่มี
ความเปนเผด็จการ และไมไดสงเสริมเสรีภาพของสื่อ เปนหนวยงานที่มีกฎหมายรองรับมีงบประมาณ
สนับสนุนจากรัฐบาล และทํางานใกลชิดกับรัฐบาล มีหนาที่หารืออยางใกลชิดกับรัฐบาล และผูมีสวน
ไดสวนเสียตาง ๆ สําหรับประเด็นการทําขาว คณะกรรมาธิการการกระจายเสียง จะขอใหทางสภาการ
หนังสือพิมพ เปนผูชวยใหขอเสนอแนะกรณีที่มีการรองเรียนรองทุกขเกี่ยวกับเน้ือหาสาระ ไมวาจะ
เปน ทอลคโชว หรือรายการเกี่ยวกับขาว  ที่เผยแพรออกอากาศทางสื่อวิทยุและโทรทัศน  จากการที่มี
การสงเสริมจรรยาบรรณ ทางสภาการหนังสือพิมพอินโดนีเซีย    จึงกําหนดจรรยาบรรณ แนวปฏิบัติ
ตาง ๆ ขึ้น โดยปจจุบันมีทั้งหมด 10 ชุด สําหรับนักขาวในการปฏิบัติหนาที่อยางมีจรรยาบรรณ

3. สภาการโฆษณา     มีจรรยาบรรณเฉพาะชุดหน่ึง สําหรับ บริษัทโฆษณาตาง ๆ ที่เปน
สถาบันที่มีอํานาจในการบังคับใชบทลงโทษ กรณีหากมีขอรองเรียนเกี่ยวกับ โฆษณาผานมาทางสภา
การหนังสือพิมพ  ทาง สภาการหนังสือพิมพจะแจงใหไปติดตอที่สภาการโฆษณาโดยตรง เน่ืองจาก
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ไมไดเปน ผูดูแลเกี่ยวกับการรองเรียนดานโฆษณาจะมีความแตกตางจากคณะกรรมาธิการการกระจาย
เสียงที่มีอํานาจในการบังคับใช จรรยาบรรณที่ตนเองกําหนดขึ้นมา โดยจะขอคําแนะนาจากสภาการ
โฆษณา

รูปแบบการกํากับดูแลในประเทศอินโดนีเซีย
มีการตรากฎหมายเปน พระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร   ที่ยืนยันสิทธิในการรับรูขาวสาร

ของประชาชน สวนการกํากับดูแลสื่อ มีการกํากับกันเอง การกํากับดูแลรวมกัน  และการกํากับดูแล
โดยภาครัฐ ผสมผสานกัน ปจจุบันอินโดนีเซีย มีสื่อสิ่งพิมพ ไดแก หนังสือพิมพและนิตยสาร มีจํานวน
ผูประกอบการลดลง เน่ืองจาก อิทธิพลที่มีตอคนอานสื่อสิ่งพิมพนอยลง ในขณะเดียวกันสื่อ วิทยุและ
โทรทัศนมีการเติบโตขึ้น โดยชาวอินโดนีเซียเนนการรับรูขาวสารและบันเทิงจากสื่อประเภทโทรทัศน
การกํากับดูแลในกิจการหนังสือพิมพ มีองคกรหลัก คือ สภาการหนังสือพิมพอินโดนีเซีย

ปจจัยความสําเร็จของการกํากับดูแลกันเองในประเทศอินโดนีเซีย
1. สภาการโฆษณาของอินโดนีเซีย ทําหนาที่ กํากับดูแลตัวเอง โดยสภาการโฆษณา

เกิดจากกลุมที่มีสวนไดสวนเสียในธุรกิจโฆษณากอต้ังขึ้นมา โดยไมมีฝายรัฐเขาไปมีสวนเกี่ยวของ
2. สภาการหนังสือพิมพอินโดนีเซีย มีเคร่ืองมือ สําหรับการสืบสวนเกี่ยวกับการละเมิด

จรรยาบรรณ โดยไมไดพิจารณาเฉพาะเน้ือหาสาระของการนําเสนอขาวเทาน้ัน แตจะตองตรวจสอบ
แหลงที่มาของขอมูลน้ัน เพื่อประกอบการตัดสินตามคํารองเรียน เคร่ืองมือดังกลาว เรียกวา ประมวล
จรรยาบรรณของนักขาว  ที่ราโดยสมาชิกของสมาคมนักขาวตาง ๆ

อุปสรรคของการกํากับดูแลกันเองในประเทศอินโดนีเซีย
1. การไดรับเงินทุนของรัฐบาล ในรูปของบริษัทที่มีสายสัมพันธกับรัฐ ในลักษณะการ

เปน ผูถือหุนสวนมากกวา 60 % สงผลทําใหสื่อขาดความเปนอิสระ  ในการนําเสนอเน้ือหาและการ
กํากับดูแลกันเอง

2. ความหลากหลายของ เชื้อชาติ และ วัฒนธรรม   เปนอุปสรรคตอการสรางมาตรฐาน
จริยธรรมวิชาชีพสื่อ ในอินโดนีเซีย มีกลุมชาติพันธุมากกวา 300 กลุม มีภาษามากกวา 300 ภาษา
และเปนประเทศ ที่พยายามแยกกิจการทางศาสนาออกจากการปกครอง ประชากรสวนใหญประมาณ
90 %   เปนชาวมุสลิม ที่แบงเปนหลายกลุม  และมีความออนไหวตอการนําเสนอเน้ือหาของสื่อตาง ๆ
ดังน้ัน ความพยายามที่จะสงเสริมใหผูผลิตโฆษณามีความตระหนักถึงการนําเสนอเน้ือหาสาระในสื่อ
ไมใหสงผลกระทบตอผูรับสารกลุมใดกลุมหน่ึง จึงเปนไปไดอยางลําบาก

6. ประเทศฟลิปนส
เมื่อ ค.ศ. 2014   ฟลิปปนส คาดการณวา อาจจะเปลี่ยนผานระบบเปนทีวีดิจิตอลไมทัน

กระทรวงโทรคมนาคมแหงชาติฟลิปปนส (NTC) โดยผูบริหารของ NTC คือ  คาเมเลีย  คอโดบา
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กลาววา การที่จะเร่ิมตนเปลี่ยนผานในป  ค.ศ. 2014 คอนขางจะมีระยะเวลาในการดําเนินการนอย
เกินไป ที่ผานมาเคยการตัดสินใจจะใชระบบทีวีดิจิตอลของญ่ีปุนแตรัฐบาลยังติดปญหาเร่ืองกฎหมาย
การกําหนดระเบียบ มาตรฐาน  ขอบังคับของประเทศ หรือที่เรียกวา IRR ในการที่จะเปลี่ยนผานจาก
ระบบอะนาล็อก เปนระบบดิจิตอลน้ัน  คอโดบา  กลาววา IRR ตองดําเนินการใหเสร็จสิ้นไดภายใน
ไตรมาสแรกของป แตจะบังคับใชภายในไตรมาสสองทันทีคงเปนไปไมได  ผูที่เกี่ยวของทั้งหมดตอง
พิจารณารายละเอียดกอนที่จะนําไปใช โดย คอโดบา กลาวเพิ่มเติมวา การที่จะเปลี่ยนถายจําเปนตอง
อาศัยความรวมมือจากภาคประชาชน ตองใหเวลาประชาชนในการเปลี่ยนถาย ปจจัยสําคัญที่จะมีผล
คือ ราคาของ set top box ราคาเคร่ืองละ  10 – 11 เหรียญ NTC ไดลงนามในบันทึกความเขาใจที่จะใช
มาตรฐานของญ่ีปุนในการกระจายสัญญาณทีวีดิจิตอล คือ ISDB-T เปนมาตรฐานหลักของฟลิปปนส
หลังจากการเยือนญ่ีปุน ของ  ประธานาธิบดี  เบนกิโน  อะคิวโน    ไดสัญญากับ   นายชินโซ    อาเบะ
นายกรัฐมนตรีญ่ีปุน วา ฟลิปปนสจะเลือกระบบของญ่ีปุนแทนที่ระบบของยุโรป  พรอมทั้งมีคําสั่งให
ทดสอบระบบ DVB-T เพิ่มเติม และนํามาเปรียบเทียบดวย ปจจุบันมีผูรับชมฟรีทีวีทางบานที่ไมได
ติดต้ังเคเบิลทีวี  ประมาณ 90 % ของผูชมทั้งหมด  17 ลานคน

องคประกอบและกลไกการกาํกับดูแล รูปแบบ การกํากบัดูแลในประเทศฟลิปปนส ยัง
ไมมีกฎหมายที่จะสงเสริมเสรีภาพในการแสดงออก ฟลิปปนสไมมีสื่อสาธารณะ ไมมีการกอต้ังสภา
ของสื่อตาง ๆ อยางเปนทางการ แตมีองคกรเอกชนระดับภูมิภาคที่ดูแลสื่อ  โดยสภาการกํากับดูแลใน
ฟลิปปนสเปนเร่ืองของอาสาสมัคร ปจจุบันฟลิปปนส กําลังปรับจากการควบคุมไปสูเร่ืองการกํากับ
ดูแลรวม เปนปจจัยบวกสงเสริมซึ่งกันและกัน

ปจจัยความสําเร็จ ในการกํากับดูแลในประเทศฟลิปปนส
มีสภาองคกรวิชาชีพในกํากับรัฐบาล เปนองคกรระดับภูมิภาค     ที่สามารถดูแลสื่อใน

ภูมิภาคไดอยางทั่วถึง โดยสภาองคกรวิชาชีพ    จะดําเนินการโดยอาสาสมัครจากสื่อตาง ๆ ที่มีความ
เขาใจและยอมรับระบบการกํากับดูแลตัวเองเปนอยางดี

อุปสรรคในการกํากับดูแลในประเทศฟลิปปนส
ในฟลิปปนส มีความหลากหลายของเชื้อชาติ  และ วัฒนธรรม เปนอุปสรรคตอการสราง

กรอบมาตรฐานจริยธรรมวิชาชีพสื่อ
7. ประเทศสิงคโปร

ประเทศสิงคโปร ประกาศเลือกรับมาตรฐาน DVB-T ในป  ค.ศ. 2000     เร่ิมบริการ
SDTV ในป พ.ศ. 2544    และ HDTV ในป  พ.ศ. 2550  (MPEG 4-H) วางแผนที่จะออกอากาศ
ทุกชองรายการในระบบ HD ภายในป พ.ศ. 2555 ทดลอง DVB-H พ.ศ. 2551 และทดลองใช
DVB-T2 ในเดือน กันยายน พ.ศ. 2554       สํานักงานพัฒนาสื่อมวลชนสิงคโปร  ตกลงวา   เร่ิมต้ังแต
ปลายป พ.ศ. 2556 รายการโทรทัศนเสรีทั้งหมดจะคอย ๆ    เปลี่ยนมาใชสัญญาณทีวีดิจิตอล ควบคู
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ไปกับสัญญาณอะนาล็อกที่ใชในปจจุบัน ขณะน้ี สิงคโปรมีประชากรประมาณ  600,000 ครอบครัว
ดูรายการโทรทัศนผานการชําระเงิน   และ มี 400,000 ครอบครัว    ใชสายอากาศรับสัญญาณโทรทัศน
รับชมรายการโทรทัศนโดยไมเสียคาใชจาย

จนถึงปลายป  พ.ศ. 2563   สงิคโปร จะยกเลิกการสงสัญญาณอะนาล็อก  และเปลี่ยนมา
เปนการสงรายการดวยระบบดิจิตอล เมื่อถึงเวลาน้ันครอบครัวที่ใชสายอากาศรับชมรายการโดยไม
เสียคาใชจายหากไมไดซื้อบริการของเคเบิ้ลทีวี ก็จําเปนจะตองมีเคร่ืองรับสัญญาณดิจิตอลในเคร่ือง
โทรทัศนจึงจะสามารถรับชมรายการได     กรณี ของสิงคโปรนับวา มีความเขมขนในเร่ืองการควบคุม
เน้ือหาตองหาม   เปน ประเทศแรกในภูมิภาคที่คุมเขมเน้ือหา มาต้ังแตป พ.ศ. 2539     สื่อกระจายเสียง
ตองปฏิบัติตาม แนวปฏิบัติในเร่ืองการนําเสนอเน้ือหาขอมูลขาวสาร หากเจาหนาที่รัฐ  พบวา   เน้ือหา
ตองหามจะตองลบขอมูล ภายใน 24 ชั่วโมง  เน้ือหาตองหาม  ประกอบดวย  เร่ืองลามกอนาจาร ความ
รุนแรงแบบสุดขั้ว เน้ือหาที่เกี่ยวของกับการเมืองและศาสนา

องคประกอบและกลไกการกาํกับดูแลในประเทศสิงคโปร
องคกรกํากับสื่อของสิงคโปร  คือ The Media Development Authority (MDA) ภายใต

กระทรวงขอมูลและการสื่อสาร หนวยงานแหงน้ีกอต้ังขึ้นในป  พ.ศ. 2546      ผูบริหารองคกรไดรับการ
แตงต้ังจากรัฐบาล    โทรทัศนนับเปนสื่อที่มีบทบาทหลักในการเผยแพรขาวสาร โดยเฉพาะโทรทัศน
ภาคพื้นดิน ในประเทศสิงคโปรไมมีทีวีดาวเทียม คร่ึงหน่ึงของครัวเรือนทั้งหมดของประเทศ    รับชม
ขาวสารผานเคเบิ้ลทีวี สงผลใหประชากรสามารถรับชมรายการตางประเทศได    โดยผูชมรอยละ  30
รับชมติดตามขาวสารผานสถานี CNN

รูปแบบการกํากับดูแลในประเทศสิงคโปร
มีกฎหมาย กฎระเบียบและจรรยาบรรณ การกํากับดูแลสื่อของสิงคโปร จะใหสื่อเซ็นเซอร

กันเอง  (selfcensorship) โดย  กระทรวงขาวสาร การสื่อสาร และศิลปะ    (Ministry of  Information,
Communications and the Arts : MICA) รับผิดชอบ  ในการวางนโยบาย   กํากับดูแลเน้ือหาสื่อ   ผาน
องคกรพัฒนาสื่อมวลชน  (Media Development Authority : MDA) ออกกฎหมายเกี่ยวกับสื่อสิ่งพิมพ
2 ฉบับคือ  พ.ร.บ.  วาดวย สิ่งพิมพและหนังสือพิมพ (Newspaper and Printing Presses Act – 1974,
2003) และ พ.ร.บ. วาดวยสิ่งพิมพ (the Publications Act - 1967,  2003)

สื่อกระจายเสียงของสิงคโปร   อยูภายใต การควบคุมดูแลของรัฐบาลอยางชัดเจน   ดาน
กฎหมายเกี่ยวกับสื่อกระจายเสียงและอินเทอรเน็ต ไดแก พ.ร.บ.วาดวยการกระจายเสียงทางวิทยุและ
โทรทัศน (The Broadcasting Act - 1994, 2003) และ  พ.ร.บ. วาดวย  องคกรพัฒนาสื่อมวลชนของ
สิงคโปร (The Media Development Authority of Singapore Act – 2002,  2003)

กระทรวงกํากับดูแลสื่ออ่ืน ๆ ไดแก ภาพยนตร   วีดิทัศน เกมคอมพิวเตอร และดนตรี
ที่มีการพัฒนามาตรฐานในการเซ็นเซอร โดยมี คณะที่ปรึกษาพลเมือง (a citizen advisory panel) ที่
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เรียกวา คณะกรรมการทบทวนการเซ็นเซอร  (The Censorship Review Committee) ประกอบดวย
สมาชิกที่ไดรับการแตงต้ัง ทั้งหมด  22 คน โดยกระทรวงขาวสาร การสื่อสาร และศิลปะ

การกํากับดูแลสื่อใหม สิงคโปร  มี  องคกรการกระจายเสียง ทางวิทยุและโทรทัศนของ
สิงคโปร  (Singapore Broadcasting Authority : SBA) สามารถสั่งใหผูใหบริการเครือขายอินเทอรเน็ต
ปดชองทางการเขาใชเว็บเพจได ถาเห็นวา  เน้ือหามีผลกระทบตอความมั่นคง ศาสนา  การแบงแยกสี
ผิว  รวมทั้งมีผลตอคุณธรรมของประชาชน อีกทั้งมีกฎหมายสําคัญ ที่เกี่ยวของกับอินเทอรเน็ต ไดแก
พ.ร.บ. วาดวยการใชคอมพิวเตอรผิดประเภท (The Computer Misuse Act - 1993, 2003) และ พ.ร.บ.
วาดวย จัดการสื่อไฟฟา (The Electronic Transactions Act - 1998, 2004)     The Media Development
Authority (MDA) หรือ  องคกรพัฒนาสื่อมวลชน จัดต้ังขึ้นในป พ.ศ. 2546      เพื่อเปลี่ยนสิงคโปรให
เปนเมืองสื่อของโลก  (Global Media City) องคกรมีหนาที่หลัก  2 ประการคือ   ชวยสงเสริมใหเกิด
การขยายตัวของธุรกิจสื่อ และจัดการเน้ือหาสื่อเพื่อสงเสริมคุณคาของสังคม และคุมครองผูบริโภค
การจัดต้ัง MDA เปนการรวมตัวของ  3 หนวยงาน คือ

1. องคกร การกระจายเสียงทางวิทยุและโทรทัศนของสงิคโปร (Singapore   Broadcasting
Authority)

2. กรมสิ่งพิมพและภาพยนตร (The Films and Publications Department)
3. คณะกรรมาธิการดานภาพยนตของสิงคโปร (The Singapore Film Commission : SFC)
MDA ทําหนาที่กํากับดูแลทั้ง  โทรทัศน  ภาพยนตร  วีดิทัศน วิทยุ  สื่อสิ่งพิมพ  และสื่อ

ใหม บทบาทหนาที่การพัฒนาสิงคโปรใหกลายเปนเมืองสื่อของโลก  คือ  พัฒนาเมืองใหเปนรัฐแหง
ศิลปะสื่อ ทําใหสิงคโปรกลายเปนศูนยกลางการแลกเปลี่ยนของสื่อ สงออกเน้ือหาสื่อของสิงคโปร
เชื่อมโยงศักยภาพสื่อในดานตาง ๆ สงเสริมใหเกิดการกํากับดูแลสื่อและจรรโลงวัฒนธรรม

8. ประเทศในภูมิภาคอาเซียน
มติที่ประชุม รัฐมนตรีสารสนเทศอาเซียน (AMRI) คร้ังที่ 10 เมื่อ  พ.ศ. 2552 ที่

กรุงเวียงจันทน ประเทศลาว เห็นชอบให ประเทศสมาชิกอาเซียนกาํหนดชวงเวลายุติโทรทัศนภาคพื้นดิน
ระบบอะนาล็อก ภายในชวง ระหวางป  พ.ศ. 2558 – 2563 และ พัฒนาขอกําหนดทางเทคนิครวมกัน
สําหรับกลองรับสัญญาณโทรทัศนระบบดิจิตอล (Set-Top Box) ที่จะใชในภูมิภาค   จะชวยทําใหราคา
ของ Set-Top Box ลดลงสําหรับประชาชนในกลุมอาเซียน

มติที่ประชุมรัฐมนตรีสารนิเทศอาเซียน (AMRI) ในการประชุม คร้ังที่ 11 เมื่อวันที่  1
มีนาคม พ.ศ. 2555  ที่ประชุมรับทราบ ดังน้ี

1.  ระบบ DVB-T2 เปนมาตรฐานโทรทัศนดิจิตอล รุนที่  2 ที่มีประสิทธิภาพมากกวา
ระบบ DVB-T

2.  ประโยชนของการเปลี่ยนผานไปสูระบบ DVB-T2 โดยตรง   โดย  ประเทศสิงคโปร
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ประเทศอินโดนีเซีย ประเทศมาเลเซีย    ประเทศพมา    ประเทศเวียดนาม ไดประกาศจะเปลี่ยนผาน
ไปสูระบบ DVB-T2 แลว

ที่ประชุมเห็นวา ภูมิภาคอาเซียน ควรพัฒนาขอกําหนดทางเทคนิครวมกัน สําหรับอุปกรณ
เคร่ืองรับโทรทัศน  และกลองรับสัญญาณ (Set-Top Box) ระบบ DVB-T2 ที่จะใชในภูมิภาค จะชวย
ใหราคาของ Sep-Top Box ลดลง

มาตรฐานระบบโทรทัศนดิจิตอล สําหรับภูมิภาคอาเซียน     ในสวนของพันธกรณีระหวาง
ประเทศที่เกี่ยวของกับ ขอตกลงของกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน   มีมติที่ประชุม รัฐมนตรีสารสนเทศ
อาเซียน (ASEAN Ministers Responsible for Information : AMRI) คร้ังที่  9 เมื่อวันที่  24 พฤษภาคม
พ.ศ. 2550 ที่กรุงจาการตา ประเทศอินโดนีเซีย    โดย ผูแทนรัฐบาลไทยเขารวมดวย   มีมติเห็นชอบ
การปรับเปลี่ยนไปสูระบบโทรทัศนดิจิตอลสําหรับอาเซียน สําหรับการใชระบบ DVB-T เปนมาตรฐาน
รวมของอาเซียน ในการแพรภาพโทรทัศนภาคพื้นดินระบบดิจิตอล

แผนภาพที่  3-14   มาตรฐานระบบโทรทัศนดิจิตอลสําหรับภูมิภาคอาเซียน

นอกจากน้ัน ที่ประชุม ฯ  มีการรายงานความคืบหนา การเปลี่ยนผานไปสูโทรทัศนระบบ
ดิจิตอลของประเทศสมาชิก โดยมี เปาหมายที่จะยุติการออกอากาศระบบอะนาล็อก   ในชวงระหวางป
พ.ศ. 2558 – 2563

1. ประเทศบรูไน เร่ิมใหบริการ SDTV ตามมาตรฐาน DVB-T ในป พ.ศ.2550     และ
ทดลอง HDTV ในป พ.ศ.2552 ติดต้ังสถานีเคร่ืองสงเพิ่มเติมในป พ.ศ. 2555  จะครอบคลุมประชากร
95 %  ในป พ.ศ. 2557

2. ประเทศเมียนมาร เร่ิมดําเนินการใหบริการ SDTV ตามมาตรฐาน DVB-T ในป พ.ศ.
2550  และ HDTV ครอบคลุม  56 %

3. สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว   ไดจัดต้ัง Laos  Digital TV Joint  Venture
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ระหวาง Laos National TV และ บริษัทจากจีน   เร่ิมทดลองใหบริการ ในป พ.ศ. 2550       และอยูใน
ระหวางการจัดทําแผนการเปลี่ยนผาน ฯ มีนโยบายเปดใหตางชาติมาลงทุนพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน
ระบบ digital TV

4. ประเทศมาเลเซีย ทดลองใช DVB-T ในป   พ.ศ. 2549 – 2550    (MPEG2 – MHP
platform) ทดลอง HDTV โดยใช MPEG 4 encoding และ MHEG 5 middleware ในป พ.ศ. 2552
เร่ิมใหบริการพาณิชยในป พ.ศ. 2553 ขณะที่มาเลเซีย พบวา มีการรับชมผานทั้งโทรทัศนภาคพื้นดิน
และโทรทัศนดาวเทียม ซึ่งมีผูประกอบการโทรทัศนดาวเทียมเพียงเจาเดียว

5. ประเทศเวียดนาม เลือก MPEG 2 สําหรับ SD และ MPEG 4 สําหรับ HD เร่ิมให
บริการ SDTV ตามมาตรฐาน DVB-T ในป พ.ศ. 2550    ปจจุบันปรับเปนระบบดิจิตอล แลว  32 ขนาด
จากทั้งหมด  55  ขนาด ยอดขาย set-top-box กวา  2 ลานเคร่ือง

6. ประเทศกัมพูชา อยูระหวางการทดสอบระบบดิจิตอลทีวี
องคประกอบและกลไกการกาํกับดูแลในประเทศแถบภูมิภาคอาเซียน
ประเทศกัมพูชา มาเลเซีย สิงคโปร  และเวียดนาม สามารถสรุปเบื้องตนไดวา  รัฐบาล

ยังคงตองการ ที่จะมีสิทธิมีเสียงอยูในภายใตรูปแบบของการกํากับดูแลรวมกัน (Co-regulation) เปน
เร่ืองที่สื่อ จะตองเขาใจวาสิทธิและหนาที่ของตัวเองเปนอยางไร เร่ืองที่ยังไมชัดเจนคือ กรอบนโยบาย
โดยรวมเกี่ยวกับ การประกอบกิจการ กระจายเสียง และกิจการโทรทัศนที่หลาย ๆ ฝาย ขาดการมีสวน
รวมในการกําหนดนโยบาย

รูปแบบการกํากับดูแลในประเทศแถบภูมิภาคอาเซียน
ประเทศมาเลเซีย รัฐเปนผูควบคุมสื่อเปนมรดกตกทอดมาจากกรมประชาสัมพันธ   จน

กระทั่งป ค.ศ. 1980 สถานีโทรทัศนสองรายมีรัฐเปนเจาของ ในปจจุบันสถานีวิทยุรอยละ  60 รัฐยัง
ครอบครอง คือ กระทรวงตาง ๆ เปนเจาของ

ประเทศเวียดนาม และ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว สื่ออยูในครอบครอง
ของรัฐ และกิจการเอกชนบาง  แตยังไมมีสถานีโทรทัศนหรือสถานีวิทยุของตนเอง จะเปนในลักษณะ
ไปรับสัมปทานมาจากหนวยงานรัฐ คือ เปนบริษัทเอกชนดําเนินการแตไมไดเปนเจาของ (Sub contract)
เชน กระทรวงเหมืองแร ออกใบอนุญาตสื่อสิ่งพิมพเขาก็ไปสัมปทาน (Sub contract) ใหบริษัทเอกชน
โดยรัฐเปนผูถือใบอนุญาต  เปนผูกําหนดกฎเกณฑตาง ๆ

ปจจัยความสําเร็จของการกํากับดูแลกันเองในประเทศแถบภูมิภาคอาเซียน
1.  มี   สภาองคกรวิชาชีพ ในกํากับรัฐบาล   เปนองคกรระดับภูมิภาค   ที่สามารถดูแลสื่อ

ภูมิภาคไดอยางทั่วถึง
2. มี กระบวนการ ตรวจสอบแหลงที่มาของขอมูล  เพื่อประกอบการตัดสินตามคํารองเรียน

มีเคร่ืองมือคือ ประมวลจรรยาบรรณของนักขาวที่สมาชิกของสมาคมนักขาวตาง ๆ ชวยกันรางขึ้น
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อุปสรรคของการกํากับดูแลกันเองในประเทศแถบภูมิภาคอาเซียน
1. การไดรับเงินทุนของรัฐบาล  ในรูปของบริษัทที่มีสายสัมพันธกับรัฐ ในลักษณะการ

เปนผูถือหุนสวนมากกวา  60 %
2. การแทรกแซงจากอํานาจรัฐ พรรคการเมือง  และ ทหาร สงผลตอสิทธิเสรีภาพของสื่อ

ในหลายประเทศ รัฐบาล พรรคการเมือง  และทหาร เปนกลุมที่สามารถเขามาเปนเจาของหรือถือหุน
ในการประกอบกิจการสื่อไดอยางอิสระ ทําใหสื่อถูกจํากัดสิทธิเสรีภาพ ในการนําเสนอเน้ือหาอยาง
รอบดานและทําใหสื่อไมสามารถปฏิบัติตามกรอบจรรยาบรรณทางวิชาชีพไดอยางสมบูรณ

3. ความหลากหลายของเชื้อชาติและวัฒนธรรมในบางประเทศ เปนอุปสรรคตอการสราง
กรอบมาตรฐานจริยธรรมวิชาชีพสื่อ

4. การละเมิดกฎหมายเกี่ยวกับสื่อลามกอนาจาร    พบ การระบุชื่อของเหยื่อความรุนแรง
ทางเพศ รวมถึงนําเสนอภาพของผูที่ไดรับความเสียหาย

ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาระบบทีวีดิจิตอลของไทย
การเปลี่ยนผานเขาสูยุคทีวีดิจิตอล ไดเร่ิมมีการทดลองออกอากาศในประเทศไทยแลว  แต

ผูประกอบการทีวีดิจิตอล, ผูผลิตคอนเทนต, ตัวแทนโฆษณา, โปรดักชันเฮาส, แบรนดสินคา กําลังเกิด
ปญหาที่ยังไมสามารถแกไขไดสําเร็จ ดังน้ี

1. ปญหาโครงขายสัญญาณทีวีดิจิตอล ที่กําหนดใหตองครอบคลุม  10 ลานครัวเรือน
ปจจุบันยังไมสําเร็จตามเปาหมาย กลายเปนอุปสรรคกับผูประกอบการทีวีดิจิตอล ต้ังแตเร่ิมดําเนินการมา
จนถึงขณะน้ี ตอเน่ืองจากปญหาเดิม ผูประกอบการทีวีดิจิตอล ชี้แจงวา  ปญหาโครงขายเกิดจากการที่
ผูประกอบการไดรับอนุญาตใหบริการ 4 ราย คือ สถานีโทรทัศนกองทัพบกชอง 5, บริษัท อสมท จํากัด
(มหาชน) , กรมประชาสัมพันธ   และ องคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย
ไทยพีบีเอส ไดรับการประเมินศักยภาพ วาเปน ผูประกอบการ ที่มีความพรอมที่จะดําเนินการ   จึงไดรับ
การแตงต้ัง  แตเมื่อไดตรวจสอบในเชิงลึก     พบวา มีปญหาเกิดขึ้น  เชน  การใหบริการโครงขายของ
ททบ.5 แมจะครอบคลุม  11 จังหวัด แต คุณภาพการรับสัญญาณภาพและเสียงบางพื้นที่ในเขตให
บริการ  ไมสามารถรับชมได   เชนเดียวกับ ไทยพีบีเอส  ที่มีลักษณะคลายกัน  สวนโครงขายเปนปญหา
ใหญและยังไมลงตัวที่สุด คือ โครงขายของ อสมท. และ กรมประชาสัมพันธ  เพราะ อสมท. มีปญหา
เร่ืองของการจัดซื้ออุปกรณผิดสเปค   กลายเปนปญหาเร้ือรังในองคกร สงผลใหการออกอากาศยังไม
ครอบคลุมดานโครงขาย สวน กรมประชาสัมพันธ ไมมีความคืบหนา และยังไมไดมีการติดต้ังอุปกรณ
โครงขายใด ๆ กําลังรอการทบทวนเงินจาก สตง.  เร่ืองการจัดซื้ออุปกรณ   แนวทางการแกปญหาของ
กสทช. คือ พยายามเรงรัด  ผูใหบริการโครงขายแตละราย  ดําเนินการตามแผนงานที่วางไว
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- กสทช. สงหนังสือ ไปยัง ผูประกอบการที่ไดรับใบอนุญาตประกอบกิจการโครงขาย
ทีวีดิจิตอล (MUX) จํานวน 2 ราย  คือ บริษัท อสมท จํากัด(มหาชน)  และ   กรมประชาสัมพันธ   ที่ยัง
ไมสงแผนรายงานการติดต้ังในปแรก ตองขยายโครงขายใหได  50 % หรือครอบคลุมพื้นที่  11 จังหวัด
ตามขอกําหนดใบอนุญาต หากไมสามารถขยายโครงขายไดทันตามระยะเวลาที่กําหนด  ถือวาเขาขาย
ผิดเงื่อนไข ตองเขาสูกระบวนการตอไป คือ  การแจงเตือน  และตามดวยการสั่งปรับ   ปรับวันละ  2
หมื่นบาท  การพักใชใบอนุญาต  และการเพิกถอนใบอนุญาตโครงขายทีวีดิจิตอลในที่สุด

- กรณีโครงขายทีวีดิจิตอล      ยังไมครอบคลุมในหลายพื้นที่        สงผลให ประชาชนไม
สามารถรับชมทีวีดิจิตอลได     กสทช.  จัดเตรียมเจาหนาที่ลงพื้นที่ เพื่อสํารวจตรวจสอบสัญญาณทีวี
ดิจิตอลรวมกับ ผูใหบริการโครงขายทั้ง  4 ราย   ในพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล     เน่ืองจาก
ไดรับรองเรียนวา ไมสามารถรับชมทีวีดิจิตอลได   และลงตรวจสอบในพื้นที่ที่โครงขายทีวีดิจิตอลไป
สรางสถานีฐานแลว ขณะน้ีมีการต้ังสถานีฐานทั้ง  11 จังหวัดเรียบรอยแลว     หากพื้นที่ใดไมสามารถ
รับชมได ก็จะสั่งการใหผูใหบริการโครงขายจัดต้ังสถานียอยเพิ่มเติม

2. ปญหาและอุปสรรคของ การเปลี่ยนผานระบบโทรทัศน  จากระบบอนาล็อกสูระบบ
ดิจิตอล ที่ผูประกอบการทีวีดิจิตอล  เรียกรองให กสทช. เรงรัดการประชาสัมพันธแผนงานทีวีดิจิตอล
การจัดเรียงหมายเลขชองใหเหมือนกันทุกโครงขาย ความคมชัดของชองรายการใหเปนไปตามมาตรฐาน
โดยเฉพาะชอง HD และ ระบบการวัดความนิยม หรือเรตต้ิงของชองทีวีดิจิตอลใหมีความชัดเจน น้ัน
เพื่อใหประชาชน ไดเขาถึงและรับชมทีวีดิจิตอลอยางทั่วถึงและเทาเทียมกัน     คูปอง จึงเปนอีกปญหา
ใหญที่ ผูประกอบการทีวีดิจิตอลตองประสบเพราะคูปอง คือ ฟนเฟองสําคัญที่จะสงตอทําใหประชาชน
มีกลองรับสัญญาณทีวีดิจิตอล และสามารถดูทีวีดิจิตอล ผลที่ตามมาคือ การวัดเรตต้ิง ทําใหทราบถึง
จํานวนผูชมทีวีดิจิตอล เพื่อจะสามารถนําไปอางอิง และวางแผนสื่อโฆษณาที่จะใชผานสื่อโทรทัศน
ซึ่งเปนสื่อที่ไดรับความนิยมสูงสุด เปนสัดสวนประมาณ 50 % ของเม็ดเงินโฆษณาทั้งระบบ การ
บริหารจัดการชองทีวีดิจิตอล  ตองลงทุนสําหรับการสรรหา หรือ ผลิตคอนเทนต เพื่อมาปอนใหได
ตามที่ กสทช. กําหนด     ความรูความเขาใจของประชาชน   โดยเฉพาะกลุมคนในตางจังหวัดที่ยังไม
เขาใจถึงขอดีของทีวีดิจิตอล จากการสํารวจและรับฟงความคิดเห็นจากประชาชนในตางจังหวัด ความ
คิดเห็นแตกตาง เชน ถาซื้อกลองทีวีดิจิตอลไปดูไดแค 48 ชอง   แตซื้อกลองดาวเทียมดูได  200 ชอง
แถมมีชองทีวีดิจิตอลดวย หรืออางวาซื้อกลองทีวีดิจิตอลไปแตไมสามารถดูได เปนตน ขาดการสราง
ความเขาใจ หรือประชาสัมพันธใหกับประชาชนทั่วไปดวยภาษาชาวบานที่เขาใจงาย ปญหาที่พบคือ
ผูประกอบการทีวีดิจิตอลเกือบทุกชอง เร่ิมเขาสูภาวะวิกฤติ เพราะตองแบกตนทุนคาใชจายที่คอนขาง
สูง หากคิดเปนตนทุนคาใชจายตอปตองใช ไดแก คาประมูลชอง, คาโครงขาย, คามัสตแครรี   และ
ตนทุนการบริหารภายในชอง ฯลฯ ถือเปนตนทุนที่คอนขางสูงมากเมื่อเทียบกับรายไดที่เขามาไมถึง
50 % ของแผนธุรกิจ  สงผลกระทบคุณภาพของเน้ือหารายการ    หรือชองรายการที่ออกสารคดีตลอด
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ทั้งวัน แมจะมีเรตต้ิงคอนขางดี   แตก็ไมมีโฆษณาเขามาเชนกัน  เน่ืองจาก ทีวีดิจิตอลมาเกิดในชวงไร
เสถียรภาพทางการเมืองที่ยืดเยื้อ ขาดความเชื่อมั่น    ภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตัวลงอยางรุนแรง   ภาค
ธุรกิจตัดลดคาใชจายงดการทําโฆษณา เม็ดเงินโฆษณาทั้งระบบติดลบ โทรทัศนชองหลักพยายามยื้อ
เม็ดเงินโฆษณาไวใหมากที่สุด ขณะที่ทีวีดิจิตอลเปดใหมเพิ่มขึ้นถึง  24 ชอง   เกิดการแยงชิงเม็ดเงิน
โฆษณาอยางหนักหนวง ทําใหรายไดของทีวีดิจิตอลไมเปนไปตามแผนธุรกิจที่คาดไวกันถวนหนา ความ
ยากลําบากจะเหลือแตผูแข็งแรงที่จะอยูรอด อนาคตอาจลมสลายได หาก กสทช. ไมเรงทําความเขาใจ และ
ประชาสัมพันธ   ขอดี  ของการมีทีวีดิจิตอลคืออะไร แตกตาง หรือ โดดเดนกวาทีวีดาวเทียมอยางไร

ปญหาตอสถานการณการขับเคลื่อนนโยบายสําคัญของประเทศไทย สรุปจากผูประกอบการดังน้ี
1. กสทช.  ตองจัดทําการประชาสัมพันธ ใหเปนระบบ   เนนสราง ความเขาใจใหมากขึ้น

เพราะประชาชนยังสับสนอยูมาก เร่ืองทางเทคนิคติดต้ังกลองอยางไร  ติดเสาอากาศอยางไร  ปรับมุม
อยางไรเพื่อใหรับภาพได ทีวีดิจิตอล คืออะไร  ตางจากกลองดาวเทียมอยางไร    ประชาชนยังเขาใจไม
ตรงกัน ตองทําใหคนสนใจ และเห็นประโยชนในการรับชมชองดิจิตอลผานกลองดิจิตอลกอน    ชี้ให
เห็นวา คุณภาพของภาพดีกวา การรับชมผานกลองดาวเทียมอยางไร     ปจจุบันคนไทยกวา 70 – 80 %
รับชม ชองดิจิตอลผานกลองดาวเทียมไดอยูแลว    จึงตองทําใหเขาเห็นวา การเขาถึงภาพในระดับ HD
(ความคมชัดสูง) ผานกลองทีวีดิจิตอลสุดยอดขนาดไหน   การรับชมผานดาวเทียมทําไมได เชื่อวาเมื่อ
ผูชมเขาถึงแลว จะตองติดใจและยังเปนการรับชมฟรี และไมมีคาใชจายดวย

2. กสทช.  ควรตอง กํากับดูแลการแลกคูปอง ใหเกิดปญหาทุจริตใหนอยที่สุด เพราะมี
การร่ัวไหลออกมา  แตหลักสําคัญที่สุด คือ การประชาสัมพันธใหความรูแกประชาชน   เมื่อประชาชน
รับรูขอมูล   มีความต่ืนตัว ปญหาทุจริตจะนอยลง นอกจากความไมเขาใจแลวราคาคูปองมีสวนทําให
คนไมคอยสนใจแลกกลอง เพราะหากตองการกลองคุณภาพดีหนอย รวมเสาอากาศ   ก็ตองเพิ่มเงินซึ่ง
มีผลใหคนสวนใหญยังลังเล ไมมีแรงจูงใจมากพอ  ตามทองตลาดกลองที่มีมูลคา  690 บาท  รวมเสา
อากาศคุณภาพไมดี   กลองคุณภาพดียอมตองมีราคาสูงกวา

3. กสทช. แจกคูปอง มีประชาชนนําไปแลกกลองดิจิตอลแลวประมาณ   เทากับประมาณ
30 % เน่ืองจากปญหาหลักเกิดจาก โครงขาย  แมจะมีการแจกคูปองในพื้นที่   และโครงขายครอบคลุม
แลวก็ตามในความเปนจริงหลายพื้นที่ยังรับชมไมได ประชาชนไมทราบวาจะแลกคูปองไปเพื่ออะไร
ประกอบกับสวนใหญติดต้ังกลองดาวเทียมอยูแลว รับชมชองดิจิตอล  24  ชองไดอยูแลว  ดังน้ันกลุม
เปาหมายในการแจกคูปองคร้ังน้ี จะแบงเปน  2  สวน คือ สวนของบานที่ยังติดต้ังเสากางปลา   หนวด
กุงอยู กลุมน้ีมีประมาณ  3 ลานครัวเรือน ไมสามารถรับชมชองดิจิตอลไดมีแนวโนมจะแลกคูปองมาก
ที่สุด     สวนที่สอง คือ บานติดต้ังดาวเทียมอยูแลวตองเรงทําความเขาใจ พรอมเรงประชาสัมพันธวา
การรับชมชองดิจิตอลผานดาวเทียมจะไดคุณภาพความคมชัดในระดับปกติ SD เทาน้ัน หากจะรับชม
ภาพความคมชัดระดับสูง HD ตองผานกลองดิจิตอล    โดยในกรณีที่ชอง 3 HD เลข 33 มีแผนที่จะนํา
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รายการกีฬามาถายทอดในระยะตอไป เพื่อความคุมคาในการรับชมตองชมผานกลองดิจิตอลเทาน้ัน
ที่สําคัญตองประชาสัมพันธอยางหนักใหประชาชนเขาใจถึง สิทธิ์ที่ไดรับการเปลี่ยนผาน

ระบบทีวีจากอะนาล็อกไปสูทีวีดิจิตอล เมื่อไดรับเงินสนับสนุนการเปลี่ยนผานควรใชสิทธิ์  เพราะอีกไม
นานระบบอะนาล็อก จะถูกปดอยางไรก็ตองแลกคูปอง และ ผูชมผานกลองดาวเทียม ตองเขาใจวา
คุณภาพของภาพผานทีวีดาวเทียมไมมีทางคมชัดเทาทีวีดิจิตอลแนนอน ทีวีดาวเทียมขณะที่ฝนตกฟา
คะนองไมสามารถรับชมได

กสทช.  สรุปปญหาที่ประชาชนมีความตองการ ไดดังน้ี สัญญาณทีวีดิจิตอลเขาถึงหรือยัง
และเมื่อไหรจะรับสัญญาณได เปนตน ประชาชนตองการรับชมทีวีดิจิตอล  แตโครงขายทีวีดิจิตอลยัง
ไมครอบคลุมทุกพื้นที่ กสทช.   ตองปรับแผนการแจกคูปองรอบที่  2  ใหม  โดยแจกเปนรายอําเภอ
เร่ิมจากอําเภอที่สัญญาณทีวีดิจิตอลเขาถึงกอน เพื่อใหประชาชนไดรับชมทีวีดิจิตอล  ขณะน้ีมีการบอก
ตอแบบปากตอปาก  วาการดูทีวีดิจิตอล มีภาพคมชัดจริง ๆ   ทําใหยิ่งอยากดูเปนแรงจูงใจใหประชาชน
นําคูปองไปแลกซื้อกลองรับสัญญาณทีวีดิจิตอล (set top box) เพิ่มขี้น

อุปสรรคการเปลี่ยนสูระบบทีวีดิจิตอลของไทย เกิดจากปจจัยที่สงผลกระทบ ดังน้ี
1. Cable / Satellite TV เทคโนโลยีดิจิตอลเกิดขึ้นมาแลว ประมาณ 20 ป      สําหรับใน

ไทยชากวาประเทศอ่ืน ดังน้ัน คูแขงของทีวีดิจิตอลในปจจุบันน้ี ไมใช อะนาล็อก แตกลายเปน เคเบิล
และดาวเทียม แทน การเปลี่ยนแปลงที่สําคัญในอุตสาหกรรมทีวีไทย  คือ  การพัฒนาของเทคโนโลยี
ดาวเทียม นําไปสูการเจริญเติบโตของเคเบิลทีวี โดยเฉพาะเคเบิลทีวีทองถิ่น และทีวีดาวเทียม     ทั้งใน
สวนของผูใหบริการจานดาวเทียมและกลองดาวเทียมตาง ๆ ทําใหเห็นวา อะนาล็อก หายไปนานแลว
ปจจุบัน ผูรับชมทีวีผานระบบภาคพื้นดินเพียง  32 % เปนทีวีดาวเทียม  49 % เคเบิลทีวี  11 % และ
ทรูวิชั่นส  8 % ชองอะนาล็อกยังคงอยูจริง   แตสวนใหญเปน การรับชมชองอะนาล็อกผานเคเบิลและ
ดาวเทียม กสทช. ยึดติดกับแนวคิดวา ระหวางอะนาล็อกที่ดูไดเพียง 6 ชอง กับดิจิตอลที่ดูไดถึง 48
ชอง โดยคิดวา ประชาชน จะตองเลือกดิจิตอลแนนอน แตลืมวาระหวางดิจิตอลที่ดูได 48 ชอง กับ
เคเบิลและดาวเทียม ที่สามารถดูไดเปนรอยชอง ประเทศอ่ืนการเปลี่ยนผานจะราบร่ืนกวา  เพราะชวง
เปลี่ยนผานกอนที่ เคเบิลและดาวเทียมจะเติบโต แตสําหรับไทย ตอนน้ีเคเบิลและทีวีดาวเทียมจะผาน
จุดอ่ิมตัวแลว  แตเกิดเทคโนโลยีใหมที่เร่ิมกาวขึ้นมาเชนกัน โดยเฉพาะ IPTV   (ทีวีผานอินเทอรเน็ต)
ที่เร่ิมกาวเขามาเปนคูแขงสําคัญของทีวีภาคพื้นดิน เคเบิล และดาวเทียมแลว

2. Must Carry คือ ขอกําหนดของ กสทช. ที่กําหนดใหรายการใน ฟรีทีวี ตองสามารถดู
ไดทุกชองทาง หมายความวา เคเบิลและดาวเทียม ตองนําชองฟรีทีวีที่ออกอากาศภาคพื้นดินไปออก
อากาศในเคเบิลและดาวเทียมดวย แบบหามแกไขดัดแปลง     เพื่อใหชองฟรีทีวีสามารถเขาถึงผูชมได
จํานวนมากขึ้น   ปองกันไมใหมีเกิด จอดํา สําหรับรายการลิขสิทธิ์บางรายการ   อยางเชน ที่เคยเกิดขึ้น
กับฟุตบอลยูโร 1012 เปนฟรีทีวีที่ตองดูผานกลอง GMM Z หรือเสาอากาศหนวดกุง กางปลา เทาน้ัน
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ปญหาที่ตามมา กสทช.   กําหนดใหฟรีทีวีคือ ชองดิจิตอล ทําให ชองตองทํา Must Carry
เพิ่มจาก 6 ชอง  กลายเปน  36 ชอง แตในมุมมองของเคเบิลและดาวเทียม  เทากับวา ตองสูญเสียพื้นที่
โครงขายตัวเองใหกับการออกอากาศชองดิจิตอล พื้นที่ที่จะใสชองอ่ืนก็จะมีนอยลง โดยเฉพาะกับ
เคเบิลทองถิ่นที่บางเจามีชองสัญญาณแคประมาณ  60 ชองเทาน้ัน ทําใหชองดิจิตอลไดประโยชนจาก
การไดออกอากาศเคเบิลและดาวเทียมโดยอัตโนมัติ แตกรณี คาเชื่อมสัญญาณ  เปนตนทุนที่หาคําตอบ
ไมไดวา ใครจะตองเปนคนรับผิดชอบ       การรับชม ผานเคเบิลและดาวเทียม  แทบไมมีความแตกตาง
จากการรับชมผาน Set top Box ระบบดิจิตอล รับชมชองฟรีทีวีได 36 ชองเชนเดียวกัน   ดังน้ันจุดเดน
ที่จะทําใหคนหันไปชมทีวีผาน Set top Box มากกวากลองดาวเทียม ในตอนแรกอาจมีเร่ืองชอง HD ที่
ชมผาน Sep-top Box จะไดรับความคมชัด HD ตามจริง ขณะที่ชองทางอ่ืนจะไดแค SD แต  กสทช.
ผลักดันใหชอง HD ในเคเบิลและดาวเทียมเปน HD ดวย จะทําใหขอไดเปรียบของ Set top Box หมด
ไปเพราะ เมื่อ Must Carry ทําใหฟรีทีวีในภาคพื้นดิน เคเบิล และดาวเทียมไมแตกตางกัน   ความสนใจ
ที่จะซื้อหา Set top Box มาใชนอยลง เพราะกลองดาวเทียมที่มีดูไดอยูแลว และชองรายการมากกวา

3. จํานวนชอง  ระบบอะนาล็อก   มีชองรายการไดจํากัด เมื่อเปลี่ยนมาเปนระบบดิจิตอล
เทคโนโลยีดีขึ้นทําใหมีชองรายการเพิ่มขึ้น    ในสวนของไทย กสทช. ไดกําหนดใหมี 48  ชอง    แบง
เปนชองสาธารณะ  12 ชอง   ชองธุรกิจ  24 ชอง  และชองชุมชน   12 ชอง ในจํานวนน้ีเปนชอง HD
10 ชอง เปนสาธาณะ HD 3 ชอง และชองธุรกิจ HD  7 ชอง    ประเด็นคือ   48 ชองน้ันมากเกินไป
หรือไม  เทียบกับเอเชียดวยกัน เกาหลีใต  ญ่ีปุน มีชองดิจิตอลเพียง 10 กวาชองเทาน้ัน

แนวคิดของ ทีวีดิจิตอลไทยคือ มีชองรายการจํานวนมาก เพื่อใหเกิดความหลากหลายแต
การที่ชองมากเกินไป จากหลากหลายอาจกลายเปนขอจํากัดแทน       เพราะบางคร้ังก็เบื่อที่จะกดดูให
ครบทุกชองเชนกัน สุดทายจาก  48 ชอง    ฐานผูชมอาจจะกระจุกตัวอยูแค   5 - 10 ชองเทาน้ัน เพราะ
เคเบิลและดาวเทียม มีเปนรอยชองเชนกัน   ขอตางคือ  ตนทุนการทําทีวีภาคพื้นดินกับทีวีดาวเทียมน้ัน
แตกตางกันมาก แตรายไดไมประสบความสําเร็จ ชองรายเล็ก ๆ อาจอยูไมได กอนจะออกอากาศ ชอง
ดิจิตอลตางก็คาดหวังวา  ชองจะสามารถขึ้นมาเปนอันดับตน ๆ แตความเปนจริงวงการโฆษณาก็มีเงิน
จํากัดเหมือนกัน ชองจํานวนมาก  สวนเฉลี่ยก็มากตาม  ลงทุนไปมาก  แตไดคืนนอย    ทําใหมีโอกาส
อยางมากที่ทีวีดิจิตอลไทย ก็จะเขาสูยุคการผูกขาดที่มีไมกี่ชองเหมือนเดิม เพราะชองเล็ก ๆ รายใหม ๆ
อาจมีเงินทุนไมพอสําหรับการสํารองอีกตอไป  ก็ตองหายจากไป หรือถอยไปอยูดาวเทียมเหมือนเดิม
ขณะที่ชองใหญ ๆ เงินทุนหนา ไมไดรับผลกระทบอะไรมาก  เมื่อชองอ่ืนหายไปคงเหลือแตชองใหญ

4. กลุมเปาหมาย กสทช. ใหความสําคัญกับชองที่มีฐานคนดู ที่เปนคนเมืองจํานวนมาก
จากแนวคิดที่วา ถาคนเมืองเปลี่ยนคนพื้นที่อ่ืน ๆ ก็จะเปลี่ยนตามกันไปไดงาย   ชองดิจิตอลที่เกิดใหม
หลายชอง จึงพยายามมุงกลุมเปาหมายไปที่กลุมคนเมืองเปนหลัก    การที่ กสทช.  คิดแบบน้ี  เพราะมี
ตัวอยางและทฤษฎีหลายอยางชี้ ใหเห็นวา    การเปลี่ยนผานตองเร่ิมตนจากศูนยกลาง   แตการยึดติดกับ
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ทัศนคติเกินไป ทําใหกลายเปนอุปสรรคใหญเกินจําเปน ถา กสทช. ทุมเทกับการปญหาน้ีมากเกินไป
อาจพลาด เน่ืองจากในปจจุบันน้ีคนเมืองดูทุกอยางไดโดยผานโทรศัพท   ผานอินเตอรเน็ต    ดูรายการ
ยอนหลัง รวมเลนเกมส  และรายการที่ไมสามารถที่จะนําเสนอผานฟรีทีวีเน่ืองจากขอหามและความ
เหมาะสม และกําลังสงผลกระทบตอวงการโฆษณาดวยเชนกัน

5. กสทช.  เปนหนวยงานที่ดูแลเร่ือง ผลประโยชนสําคัญของประเทศ   รอมานานกวาจะ
จัดต้ังได กรรมการแตละคนก็เงินเดือนสูง จึงเห็นวา   กสทช. เปนหนวยงานที่ดู ไฟแรงดี   พยายามคิด
เพื่อสรางผลงานตลอดเวลา แตปญหาคือ   ไฟแรงที่ควบคุมไฟไมได    แทนที่จะเปนไฟที่ใหความรอน
และพลังงาน กลับเปนไฟที่เผาไหมทุกสิ่งรวมทั้งเผาตัวเองดวย  กสทช. สรางผลงานใหประชาชนเห็น
แตผลงานที่ตองการสรางกลับลมเหลวเปนสวนใหญ เมื่อการเปลี่ยนผานทีวีดิจิตอล กสทช. ทุมเท
เต็มที่ต้ังเปาหมายวา จะเปลี่ยนผานไดสําเร็จภายใน  6 ป   แตประเด็น คือ อุตสาหกรรมทีวีไทยปจจุบัน
ไมเหมือนกับตางประเทศ มีตัวแปรสําคัญคือ เคเบิลกับดาวเทียม  การเปลี่ยนผานจึงไมเหมือนประเทศ
อ่ืน เมื่อเห็นวาทีวีดิจิตอลไมประสบความสําเร็จอยางที่หวัง    แทนที่จะชวยหรือเรงรัดพัฒนาโครงขาย
(MUX) ใหเสถียรและครอบคลุมทั้งประเทศโดยเร็ว แตปลอยใหเอกชนเผชิญชะตากรรมกันเอง สาย
สัมพันธระหวาง กสทช. กับเอกชนไมคอยดีนัก การขอความรวมมือจึงเปนเร่ืองยาก

กสทช. ขาดความ เด็ดขาด มีอํานาจทางกฎหมายในมือ      เปนหนวยงานที่วางสถานะ
เหนือกวาเอกชน ไมสรางสัมพันธกับเอกชน ถึงเวลาบังคับกลับไมกลาทํา องคกรสุดโตงไปคนละทาง
การมีกรรมการที่หลากหลาย เปนเร่ืองดีทําใหไดความเห็นที่หลากหลาย แตควรมีขอตกลงการสรุปผล
ในแตละเร่ืองดวย ไมใชหาขอยุติไมได    โครงขายทีวีดิจิตอลจะประสบความสําเร็จ   แมสุดทายอาจมี
บางชองที่กาวขึ้นมาเปนผูนําได แตก็จะเขาถึงคนดูดวย Platform อ่ืน ๆ มากกวาทีวีดิจิตอล

ขอดีของ Digital TV มีดังน้ี
1. คุณภาพในการรับชมดีขึ้นอัตราการถูกรบกวนนอย ไมมีคลื่นแทรกหรือการสะทอน
2. สามารถการรับชมขณะอยูในพาหนะเคลื่อนที่ไดอยางชัดเจน
3. ใชประโยชนจากชองสัญญาณไดมากขึ้น ระบบดิจิตอลมีการบีบอัดสัญญาณ (Digital

Compression) จะสามารถสงไดถึง 4 – 6 รายการทางภาคพื้นดิน และ 8 – 10 รายการทางดาวเทียม
4. คาใชจายในการออกอากาศตอ 1 รายการลดลง
5. ประหยัดพลังงานในการสงสัญญาณโทรทัศน เคร่ืองสงใชกําลังออกอากาศลดลง
6. สามารถควบคุมสัญญาณไดงาย ทําใหเปดบริการเสริมได เชน Pay Per View, ชองดู

ฟรี, ชองจายรายเดือน
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7. พัฒนาใหมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นได เพื่อรับกับ วิวัฒนาการของการสง - รับโทรทัศน
ในอนาคต เชน โทรทัศนจอกวาง (WIDE SCREEN) โทรทัศนความคมชัดสูง (HDTV) Smart TV,
Internet TV

ขอเสียหรือปญหาท่ีตามมาของดิจิตอลทีวี
เมื่อมีการสงโทรทัศนในระบบดิจิตอล เปนการสงในเชิงตัวเลข   แตเคร่ืองรับโทรทัศน

ในปจจุบัน เปนเคร่ืองรับแบบอะนาล็อก มากมาย ทั่วโลกนับพันลานเคร่ือง    เฉพาะในประเทศไทยมี
ถึง 15,586,000   เคร่ือง   (ขอมูลของ สมาคมโฆษณาธุรกิจแหงประเทศไทย)    ถาจะตองทิ้งเคร่ืองรับ
โทรทัศนเกาทั้งหมด ก็จะเปนปญหา คือ เงินที่นํามาซื้อเคร่ืองใหมซึ่งจะประมาณเทากับ 15 ลาน คูณ
ดวย 10,000 บาท  เทากับ 1 แสนหาหมื่นลานบาท และการที่จะสรางเคร่ืองรับ 15 ลานเคร่ืองในวัน
เดียวกันทําไมไดแนนอน ดังน้ันจึงตองใชเคร่ืองรับโทรทัศนเกาไปกอน แกปญหาโดยสถานีโทรทัศน
สงสัญญาณทั้งใน ระบบอะนาล็อกแบบเดิมและระบบดิจิตอลควบคูกันไป    ผูที่ตองการรับในระบบ
อะนาล็อกก็ยังรับได ผูที่ตองการรับในระบบดิจิตอลก็สามารถรับไดเชนกัน

การรับสัญญาณในระบบดิจิตอล โดยใชเคร่ืองรับระบบอะนาล็อกธรรมดาตองติดต้ังกลอง
รับสัญญาณไวที่ดานหนา เพื่อแปลงสัญญาณดิจิตอลใหเปนอะนาล็อกกอนที่รับสัญญาณจากสายอากาศ
และถามีการบีบอัดสัญญาณ จะตองมีเคร่ืองขยายสัญญาณจากสายอากาศออกใหเทาเดิมจึงจะรับกันได
หรือมีเคร่ืองที่รับไดเฉพาะสมาชิกบอกรับก็จะตองมีเคร่ืองถอดรหัสสมาชิกบอกรับดวย

ปญหาที่จะเกิดตามมา คือ กลองรับสัญญาณราคาคอนขางแพง   ถาเคร่ืองราคาถูกลงก็จะ
ทําใหคนรับโทรทัศนในระบบดิจิตอลมากขึ้น ผูประกอบการที่เกี่ยวของโทรทัศนระบบดิจิตอลจึงตอง
คํานึงถึงความจําเปนในการออกอากาศ  โดยหาวิธีดําเนินการที่จะสนับสนุนขอจํากัด เชน

1. ทําเครือขายเล็ก ๆ ใหเคร่ืองรับสัญญาณราคาไมเกิน 1,000 บาทตอเคร่ือง
2. พื้นที่ที่ไมสามารถสงระบบอะนาล็อก แตจําเปนที่จะสงในระบบดิจิตอล  ในทองถิ่นที่

ความถี่เต็มแลวหรือโทรทัศนทองถิ่น
3. ดานการศึกษาตองการรายการมาก   เน่ืองจากมีหลายสาขาวิชาและแตละสาขาก็มีวิชาที่

จะตองสอนหลากหลาย การที่จะไปสรางสถานีโทรทัศนภาคพื้นดิน 20  ชอง เปนไปได แตถาสงใน
ระบบดิจิตอล ไปยังผูรับชมกลุมเปาหมายจํานวนจํากัดคงไมตองใชงบประมาณมากนัก

4. สถานีเพื่อความทันสมัยในอนาคต   ควรสงในระบบดิจิตอลทางภาคพื้นดินขนาน ไป
กับการสง ในระบบอะนาล็อกดวย รายการเดียวกัน   เชน   สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง  3 ในอนาคต
ขางหนา อาจสงออกอากาศทั้ง  2 ระบบ  ถาผูชมที่รับชอง 3 ไมชัด  สามารถรับสัญญาณระบบดิจิตอล
ได ทําใหประชาชนมีทางเลือก ระยะแรกผูชมที่รับระบบดิจิตอลอาจไมมากนัก เมื่อกลองรับสัญญาณ
ราคาถูกลง มีผูผลิตเคร่ืองรับโทรทัศนที่รับไดทั้งระบบอะนาล็อกและดิจิตอลในตัวเองขึ้นมา  ราคาก็
จะไมแพงเหมือนเคร่ืองรับที่รับไดทุกระบบทั่วโลกขณะน้ี ผูซื้อไมรูสึกวาแพงแตมีความคมชัดมาก
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5. โทรทัศน  2  ทาง คือ   ใชในการศึกษา  การแพทย  การประชุมทางไกล และอ่ืน ๆ ใช
ระบบดิจิตอลได

6. มหาวิทยาลัย โรงงานอุตสาหกรรม โรงเรียน วิทยาลัย  กิจการทหาร และกิจการพิเศษ
สามารถใชดิจิตอล กรณีตองการนําเสนอรายการใหมากขึ้น

7. โทรทัศนทองถิ่น จะใชระบบดิจิตอลได   เพราะเปนเคร่ืองสงเล็กสามารถใชความถี่ซ้าํกันได
8. โทรทัศนพิเศษอ่ืน ๆ  เชน โทรทัศนเพื่อคนพิการ โทรทัศนเพื่อการกีฬา    จะใชระบบ

ดิจิตอล เพราะสามารถสงขอมูลอ่ืนควบคูไปไดดวย
9. โทรทัศนโรงแรม  อาจมี รายการพิเศษเฉพาะในโรงแรมของตนจะใชระบบดิจิตอลได

เพราะ ความสามารถใหความหลายหลายทางดานรายการกับผูมาใชบริการ      โดยคาใชจายตอรายการ
ถูกกวาที่เปนอยูในปจจุบัน

10. โทรทัศนสมาชิกบอกรับ  จะใชระบบดิจิตอล เพราะตองการชองรายการมาก
11. โทรทัศนที่มีความคมชัดสูง (HDTV)
12. โทรทัศนกิจการพิเศษทีใ่ชเฉพาะกลุมเปาหมายในเชิงปดลบัสามารใชระบบดิจิตอล
13. โทรทัศนผานโครงขายโทรคมนาคม (Telecom Network) เชน อินเทอรเน็ต ฯลฯ

สรุป
ประเทศไทย มีการทดลองสงโทรทัศนภาคพื้นดินระบบดิจิตอล ระบบ DVB-T จากตึก

ใบหยก 2 กรุงเทพฯ เปนคร้ังแรกระหวางวันที่ 5 ธันวาคม พ.ศ. 2543 – 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2544 และ
ตอมาไดดําเนินการการคัดเลือก มาตรฐานโทรทัศนดิจิตอลสําหรับประเทศไทย     โดยสถานีโทรทัศนใน
ประเทศไทยหารือรวมกัน ในป พ.ศ. 2550     เลือกระบบโทรทัศนดิจิตอล DVB-T เปนมาตรฐาน ดวย
เหตุผลสนับสนุนที่สําคัญคือ ออกแบบทดแทนโทรทัศนอะนาล็อกโดยตรง ใชชองสัญญาณอยางมี
ประสิทธิภาพแพรหลายทั่วโลก มีความคงทนตอสัญญาณรบกวนสัญญาณสะทอน รับสัญญาณไดดี
ในยานพาหนะขณะเคลื่อนที่ และเคร่ืองรับพกพา ใหบริการ SDTV HDTV ผสมกนั  จัดสรรความถี่
ไดงาย ไมสิ้นเปลือง ใหบริการเสริมอ่ืน ๆ ดวยเทคโนโลยีการกระจายขอมูล เคร่ืองรับโทรทัศนและ
อุปกรณแปลงสัญญาณ มีราคาถูกกวาแบบอ่ืน

ประเทศสมาชิกกลุมอาเซียน มี ในป พ.ศ. 2550 มีมติความรวมมือการพัฒนารวมกันใน
กลุมประเทศอาเซียน    และสนับสนุนใหรับ DVB-T เปนมาตรฐานรวมของอาเซียนสําหรับโทรทัศน
ดิจิตอลภาคพื้นดิน ประเทศไทยพิจารณาเลือกมาตรฐาน DVB-T เปนมาตรฐานใชงานในประเทศ
ดวยปจจัยสนับสนุนอยางรอบคอบ  ไดแก ทางเทคนิค เน่ืองจากมาตรฐาน DVB-T ถูกออกแบบเพื่อ
ทดแทนโทรทัศนอะนาล็อก ระบบ PAL B/G 625 เสน 50 Hz ที่ใชปจจุบันในประเทศไทยโดยตรง



102

ซึ่งสอดคลองกับแผนความถี่วิทยุโทรทัศนที่มีอยูเดิม ทางเศรษฐกิจ-สังคม ตนทุนในการเปลี่ยนผาน ฯ
และผลกระทบที่มีตอผูมีสวนเกี่ยวของโดยเฉพาะประชาชน เร่ือง ราคาของอุปกรณภาครับมีราคาสูง
ผลกระทบ จะตกไปสูประชาชนที่จะตองรับภาระในการจัดหา/จัดซื้อ set-top-box กอนที่จะมีการยุติ
การออกอากาศระบบอะนาล็อกเดิม การสงเสริมภาคอุตสาหกรรม เปนการสงเสริมและเพี่มโอกาส
ใหกับอุตสาหกรรมผูผลิตภายในประเทศ DVB-T เปนมาตรฐานที่ไดรับการยอมรับจากประเทศสมาชิก
อาเซียน และประเทศตาง ๆ มากที่สุดทั่วโลก นอกจาก จะผลิตอุปกรณภาครับจําหนายภายในประเทศ
แลว เปนการเปดโอกาสใหผูผลิตสงออกอุปกรณทางภาครับไปจําหนายประเทศสมาชิกอาเซียน ที่มี
ประชากรรวมกันมากกวา 580 ลานคน รวมถึง ปจจัยดานความรวมมือระหวางประเทศ เพื่อเปนการ
สงเสริมอุตสาหกรรมในแถบภูมิภาค ทําใหอุปกรณมีราคาถูกลง และขยายโอกาสในการเขาถึงบริการ
โทรทัศนของประชาชนในภูมิภาคอาเชียนได

ทีวีอะนาล็อก เร่ิมตนดวยเสียงทิศทางเดียว ตอมาพัฒนาเปนเสียงสเตริโอ มี 2  ชองสัญญาณ
เสียงเปนอิสระตอกัน ออกอากาศเสียงสําหรับโทรทัศนบนคลื่นความถี่เอฟเอ็มที่แยกจากสัญญาณวิดีโอ
โทรทัศนที่มีเพียงภาครับ หรือ จูนเนอรแบบอะนาล็อก ไมสามารถถอดรหัสสัญญาณดิจิตอลได    เมื่อ
อะนาล็อกสิ้นสุดลง  ประเทศตาง ๆ กําหนดมาตรการสนับสนุนประชาชน  คาใชจายของกลองแปลง
ภายนอกระบบ Analog ปดอยางสมบูรณ เชน  สหรัฐอเมริกา   รัฐบาลออกคูปองเพื่อชดเชย ในป ค.ศ.
2006, เนเธอรแลนด ค.ศ. 2009, ญ่ีปุน ค.ศ. 2011, แคนาดา ค.ศ. 2012, รัฐอาหรับ ค.ศ.2012, เยอรมนี
ค.ศ. 2012, สหราชอาณาจักร และไอรแลนด ค.ศ. 2012, บางเมืองของอินเดีย ค.ศ. 2003 และ อินเดีย
ทั้งหมด ค.ศ. 20105, ออสเตรเลีย ค.ศ. 2014 ในฟลิปปนส  อุรุกวัย และ คอสตาริกา ค.ศ. 2014

การพัฒนาภาคพื้นดิน ในขณะที่โทรทัศนจากดาวเทียมขยายกิจการมากขึ้น มีการถายทอด
ขามโลกและครอบคลุมพื้นที่มากขึ้น เคเบิลทีวีพัฒนาระบบมากขึ้น   ใหบริการมากขึ้น โทรทัศนที่สง
ดวยสายอากาศภาคพื้นดินตองขยับตัว เพราะตองการชองสัญญาณมากขึ้น    การพัฒนาโทรทัศนภาค
พื้นดิน เปนความพยายามที่จะเพิ่มสถานีโทรทัศนใหมากขึ้น   โดยการใชชองสัญญาณความถี่ในยาน
UHF มีความพยายามพัฒนาโทรทัศนใหมีความคมชัดมากขึ้น มีรายละเอียดมากขึ้น ที่เรียกวา HDTV
ที่จะพัฒนาตอไปยาก จึงตองเปลี่ยนมาพัฒนาโทรทัศน HDTV ในระบบดิจิตอลแทน

DVB-T2 คือ มาตรฐานการสงโทรทัศนภาคพื้นดินระบบดิจิตอล ที่กาวหนาและทันสมัย
ที่สุด มีประสิทธิภาพการใชงานสูงสุดในขณะน้ี สัญญาณมีความคงทน  มีความยืดหยุนในการใชงาน
นําเสนอการผสมสัญญาณ (modulation) ระบบใหมสุด เทคนิคการเขารหัสสัญญาณที่มีประสิทธิภาพ
สูงเทาที่มีใชงานในการสงโทรทัศนในคลื่นความถี่ที่สงสัญญาณภาพและเสียง การบริการสงขอมูลที่
ใชสําหรับ เคร่ืองรับโทรทัศนแบบเคลื่อนที่   (portable) และเคร่ืองรับโทรทัศนแบบมือถือ  (mobile)
การใชเทคนิคใหมน้ี ทําให DVB-T2 มีประสิทธิภาพอยางนอยสูงกวา  50 % ของประสิทธิภาพการ
สงโทรทัศนภาคพื้นดินระบบดิจิตอลแบบอ่ืน ๆ ที่ใชงานในโลก  ชอง DVB-T2 จะรับชองไดมากกวา
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ISDB-T และ ATSC
โทรทัศน (television) คือ การถายทอดเสียงและภาพพรอมกัน จากที่หน่ึงไปยังอีกที่หน่ึง

โดยเคร่ืองที่เปลี่ยนสัญญาณภาพและเสียงเปนคลื่นแมเหล็กไฟฟา เรียกวา เคร่ืองสงโทรทัศน และเคร่ือง
ที่เปลี่ยนคลื่นแมเหล็กไฟฟาเปนสัญญาณภาพและเสียง เรียกวา เคร่ืองรับโทรทัศน การที่จะรับและสง
ขอมูลขาวสารมีหลายวิธี แตการที่จะรับและสงขอมูลไดดี คือ การที่ผูรับสามารถรับขอมูลไดทั้งภาพ
และเสียง การแพรภาพโทรทัศนเปนการสงขอมูลวิธีหน่ึง ที่สามารถที่ใหผูรับไดทั้งขอมูลทางภาพและ
ทางเสียงเหมือนกับแหลงที่มา แบงเปน 2 ประเภท คือ การแพรภาพโทรทัศนแบบอะนาล็อก และการ
แพรภาพโทรทัศนแบบดิจิตอล การแพรภาพในแตละประเภท  สามารถรับและสงขอมูลไดหลายแบบ
เชน    การสงสัญญาณผานสายเคเบิล การสงสัญญาณผานดาวเทียม  และ  การสงสัญญาณภาคพื้นดิน
อาจจะมากจาก การถายทอดสดหรือจากการบันทึกเทปไว   ลักษณะการสงและรับโทรทัศนในอนาคต
ไดแก การสงและรับโทรทัศนในระบบอะนาล็อกโดยคลื่นความถี่ภาคพื้นดิน (Terrestrial Television)
การสงโทรทัศนในระบบดิจิตอลดวยคลื่นความถี่ภาคพื้นดิน (Digital Terrstrial Television) การสง
โทรทัศนผานดาวเทียมในระบบอะนาล็อกและดิจิตอล การสงโทรทัศนระบบสมาชิกบอกรับชนิดไรสาย
คือ การสงโทรทัศน โดยใชคลื่นผานไมโครเวฟเปนตัวกระจายคลื่นอะนาล็อกและดิจิตอล   การสงเคเบิล
ทีวีชนิดใชสายในระบบอะนาล็อกและดิจิตอล การใหบริการโทรทัศนโดยผานโครงขายโทรคมนาคมใน
ระบบดิจิตอล การสงโทรทัศนโดยการบีบอัดสัญญาณในระบบดิจิตอลผานดาวเทียม การสงโทรทัศน
ความคมชัดสูงผานดาวเทียม (HDTV  VIA  Satellite) และระบบดิจิตอล

การดําเนินการ เปลี่ยนผานจากทีวีระบบอะนาล็อกสูทีวีระบบดิจิตอลของไทย   ที่ผานมา
เร่ิมดําเนินการลาชา เน่ืองจาก ขาดความมั่นคงและความชัดเจนในดานนโยบาย และความตอเน่ืองของ
รัฐบาล เมื่อถึงเวลาที่จะตองดําเนินการใหสอดคลองกับสังคมโลก และสังคมอาเซียน จึงมีระยะเวลาที่
ตองดําเนินการนอยกวาประเทศอ่ืน ๆ ซึ่งใชระยะเวลาในการดําเนินการมาเปน 10 ป     ประเทศไทยมี
ความชัดเจน เร่ิมดําเนินกระบวนการการเปลี่ยนผาน ฯ การออกอากาศอยางเรงรีบเกินไป กาํหนดระยะเวลายุติ
ทีวีอะนาล็อกในป พ.ศ.2561  ทําใหเกิดปญหาและสงผลกระทบตอระบบทีวีดิจิตอลของไทย สรุปไดดังน้ี

1. กสทช.  ที่รับผิดชอบ กระบวนการเปลี่ยนผาน ฯ   ขาดการประชาสัมพันธที่ตอเน่ือง
ขาดการรณรงค สงเสริม สนับสนุนใหความรูความเขาใจ และสรางแรงจูงใจใหประชาชนไดรับทราบ
ขอดี ของการเปลี่ยนผาน ฯ   ขอแตกตางระหวางทีวีดิจิตอลกับเคเบิลทีวีและทีวีดาวเทียม   เพื่อกระตุน
ความสนใจของประชาชนที่จะยอมรับการเปลี่ยนเปนทีวีดิจิตอล

2. ผูประกอบกิจการ มีระยะเวลาในการดําเนินการนอยเกินไป   ขาดการสนับสนุนการ
ประชาสัมพันธจากภาครัฐ  ทําให เกิด การขาดทุนและอาจตองถอยไปอยูที่เคเบิลทีวีหรือทีวีดาวเทียมตามเดิม
กสทช. ควรจะสนับสนุนและชวยเหลือผูประกอบการใหมากกวาน้ี เพราะที่ผานมามีความเหลื่อมล้ํา
ในารทําธุรกิจมีการแขงขันรุนแรง ผูประกอบการตองลงทุนสูง ทําใหรายใหญยังเปนรายเดิมที่คุม
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ตลาด   ในขณะที่ กสทช. ไมสามารถออกกฎระเบียบใหแขงขันอยางเทาเทียมและเปนธรรมได
3. ธุรกิจดานโฆษณาหยุดชะงัก เน่ืองจากผูประกอบการ   เจาของสินคา   เกิดความไม

มั่นใจในนโยบาย และการดําเนินการเปลี่ยนผานของ กสทช. จึงชะลอการลงทุน
4. การขยายโครงขายลาชา  ไมครอบคลุมพื้นที่ ทําใหประชาชนเกิดความไมมั่นใจใน

การเปลี่ยนระบบอะนาล็อกเดิมมาเปนระบบดิจิตอล
5. ผูประกอบการที่ผลิตเคร่ืองรับโทรทัศนสําหรับดิจิตอล และ กลองรับสัญญาณ  เกิด

ปญหาหยุดชะงัก ขาดสภาพคลองไมสามารถจําหนายสินคาไดตามที่กําหนดไว    เน่ืองจากประชาชน
ไมแนใจในการเปลี่ยนผาน ฯ จึงไมนําคูปองมาแลกสินคา

6.  ผูประกอบกิจการ  ผูผลิตรายการ และบุคลากรสื่อไมเพยีงพอ เน่ืองจากขาดงบประมาณ
7.  การผลิตรายการไมมีประสิทธิภาพ เชน การนํารายการเดิมมาออกอากาศซ้ํา

ตารางที่ 3-9  การเปรียบเทียบระหวางระบบการสงสัญญาณอะนาล็อกกับการสงสัญญาณดิจิตอล

จุดดอยของระบบการสงสัญญาณอะนาล็อก จุดเดนของระบบการสงสัญญาณดิจิตอล
1. หากอยูใกลอุปกรณไฟฟาหรือแมเหล็กจะ
สงผลใหภาพไมคมชัด
2. หากมีสัญญาณอ่ืนที่สงมาจากสถานีวิทยุหรือ
โทรทัศนมารบกวนทําใหรับสัญญาณไมคมชัด
3. หากโทรทัศนที่รับสัญญาณอยูในพื้นที่ที่มีสิ่ง
ปลูกสราง ตึกหรือภูเขาบัง การรับสัญญาณทําให
ใหเคร่ืองรับไมสามารถรับสัญญาณไดดี
4. ระบบอนาล็อกไมสามารถบีบอัดสัญญาณได
ตองใชความถี่มากในการสงทําใหมีสถานีนอย
5. การสงสัญญาณอ่ืนๆ ไปรวมกันสัญญาณ
แบบอะนาล็อกไดยาก มีผลรบกวนคลื่นสัญญาณ
6. ชองสัญญาณนอยไมพอการใชงานที่มีการ
เติบโตขึ้นเร่ือยๆ

1. มีระบบการบีบอัดสัญญาณ จากเดิม 1 ชองสง
ได 1 รายการ ระบบดิจิตอล 1 ชอง สามารถสงได
4-6 รายการภาคพื้นดิน และ 8-10 รายการดาวเทียม
2. สามารถใหบริการเสริมอ่ืน ๆได
3. สามารถรับชมขณะอยูในพาหนะเคลื่อนที่ได
4. สามารถใหบริการฟรี บริการเก็บคาสมาชิกได
5. เน่ืองจากเคร่ืองสง 1 เคร่ือง สามารถสงได
หลายรายการ ทําใหคาใชจายตอรายการลดลง
6. สามารถพัฒนาใหมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นได
เพื่อรองรับเทคโนโลยีในการสงและรับโทรทัศน
ในอนาคตได เชน  โทรทัศนจอกวาง  โทรทัศน
ความคมชัดสูง  ในขณะที่ระบบอนาล็อกไม
สามารถพัฒนาประสิทธิภาพได
7. เคร่ืองสงใชกําลังออกอากาศลดลง ทําให
ประหยัดพลังงาน
8. คุณภาพในการรับชมดีขึ้น  ไมมีเงา  และ
การรบกวนนอย



บทท่ี 4
แนวทางในการพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพของ

ระบบทีวีดิจิตอลของไทย
แนวทางการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบทีวีดิจิตอลของไทย

กิจการโทรทัศน    ถือไดวา มีความสาํคัญตอระบบเศรษฐกจิและสังคมอยางมากเปนรากฐาน
สําคัญของระบอบประชาธิปไตย มีอิทธิพลอยางสูงตอความคิด พฤติกรรม  คุณภาพชีวิตของประชาชน
การที่ประชาชน สามารถเขาถึงและรับรูขอมูลขาวสารหลากหลายทาํใหมีโอกาสในการพัฒนาความคิดและ
ความเปนอยู นํามาซึ่งการมีสวนรวมในการพัฒนาประเทศชาติ กิจการโทรทัศนของประเทศไทยพัฒนา
มาต้ังแต การออกอากาศระบบโทรทัศนขาวดําคร้ังแรกในป พ.ศ. 2498 ปรับเปลี่ยนเปนระบบโทรทัศนสี
ในป พ.ศ.2510 ขยายโครงขายโทรทัศนจนครอบคลุมทั่วประเทศ

การพัฒนาเทคโนโลยีโทรทัศนระบบดิจิตอล เปนวิวัฒนาการของกิจการโทรทัศนคร้ังสําคัญ
เพราะ เปนการพัฒนาประสิทธิภาพการใชทรัพยากรคลื่นความถี่วิทยุใหมีประสทิธิภาพสูงขึน้มาก ดวยขนาด
คลื่นความถี่วิทยุที่เทากัน โทรทัศนระบบอะนาล็อกสามารถสงชองรายการไดเพียงชองเดียว แตเมื่อใช
เทคโนโลยีระบบดิจิตอล จะสามารถออกอากาศไดมากถึง 8-25 ชองรายการ พรอมทั้งมีคุณภาพที่ดีกวา
เดิมสามารถใหบริการมัลติมีเดียใหม ๆ ชวยลดการใชพลังงานของประเทศ เน่ืองจากระบบสงสัญญาณและ
เคร่ืองรับโทรทัศนระบบดิจิตอล    ประหยัดการใชพลังงานไฟฟามากกวาระบบอะนาล็อก ไดหลายเทาตัว
สามารถใชทรัพยากรโครงสรางพื้นฐาน และโครงขายการสงสัญญาณรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ ทรัพยากร
คลื่นความถี่ไดรับการพัฒนา ใหมีการใชอยางมีประสิทธิภาพ ประชาชนไดรับบริการที่มีความหลากหลาย
จากผลของจํานวนชองรายการที่เพิ่มขึ้น ทําใหเขาถึงขอมูลขาวสารดวยคุณภาพที่ดีกวาเดิม นํามาซึ่งการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต มีผลตอการพัฒนาระบบสังคมและเศรษฐกิจของประเทศโดยตรง

เมื่อประเทศตาง ๆ ทั่วโลก ดําเนินการปรับเปลี่ยนไปสูโทรทัศนระบบดิจิตอล   ตามบริบทของ
แตละประเทศ  รัฐบาลไทยประกาศนโยบายการปรับเปลี่ยนไปสูโทรทัศนระบบดิจิตอล ขอกําหนดดังน้ี

1.  เปนการสงเสริม การใชคลื่นความถี่อันเปนทรัพยากรของชาติใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด
ใหคํานึงถึงผลประโยชนของประชาชนและประเทศชาติ

2.  เปนการสงเสริม การใชสื่อวิทยุกระจายเสียงวิทยุโทรทัศนภาครัฐภาคประชาชน รวมทั้ง
การพัฒนา การปรับเปลี่ยนระบบการใชเทคโนโลยีจากระบบอะนาล็อกเปนระบบดิจิตอลผลักดันให
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ ดําเนินการรวมกับ
หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ

3.  สรางความสามัคคีและสงเสริม ความรวมมือระหวางประเทศอาเซียนเพื่อใหบรรลุเปาหมาย
การจัดต้ังประชาคมอาเซียน สงเสริม ความรวมมือกับประเทศอ่ืน ๆ ในเอเชีย ภายใตกรอบความรวมมือ
ดานตาง ๆ และเตรียมความพรอมของทุกภาคสวนในการเขาสูประชาคมอาเซียน ป พ.ศ. 2558 ในดาน
เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม และความมั่นคง

พระราชบัญญัติ องคกรจัดสรรคลื่นความถี่และกํากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง
วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 กาํหนดให กสทช. จัดใหมีแผนแมบทการบริหารคลื่น
ความถีภ่ายใน 1 ป โดยแผน ตองมีการกําหนดเวลาในการเปลีย่นไปสูระบบการรับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศน
ในระบบดิจิตอล และกําหนดวาในการดําเนินการตามอํานาจหนาที่ กสทช.จะตองดําเนินการใหสอดคลองกับ
นโยบายคณะรัฐมนตรี แถลงไวตอรัฐสภา โดย กสทช. จัดทําแผนแมบทการบริหารคลื่นความถี่ พ.ศ. 2555
กําหนดใหมีการเร่ิมตน การรับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศนในระบบดิจิตอลภายใน 4 ป นับต้ังแตวันที่แผน
แมบทบริหารคลื่นความถี่ใชบังคับ และ จัดทําแผนแมบทกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศนฉบับที่ 1
กําหนดยุทธศาสตร การเปลี่ยนผานไปสูระบบการรับสงสัญญาณวิทยุกระจายเสียงและวทิยุโทรทัศนระบบ
ดิจิตอล ในกิจการวิทยุโทรทัศนมีตัวชี้วัดที่สําคัญคือมีการเร่ิมรับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศนระบบดิจิตอล
ภายในเวลา 4 ป มีจํานวนครัวเรือนในเมืองใหญ ที่สามารถรับสัญญาณวิทยุโทรทัศนในระบบดิจิตอลได
ไมนอยกวารอยละ 80 ภายในเวลา 5 ป

มาตรฐานของโทรทัศนระบบดิจิตอล เปน ปจจัยสําคัญที่จะทําการเปลี่ยนผานไปสูโทรทัศน
ระบบดิจิตอลประสบความสําเร็จ คือ การกําหนดมาตรฐานโทรทัศนระบบดิจิตอลเพื่อใหสถานีวิทยุโทรทัศน
ทุกแหงใชเปนมาตรฐานในการสงสัญญาณออกอากาศ และ ภาคอุตสาหกรรมใชเปนมาตรฐานสําหรับการ
ผลิตอุปกรณเคร่ืองรับโทรทัศนสําหรับผูชมโทรทัศน ปจจุบันมาตรฐานโทรทัศนระบบดิจิตอลที่ สหภาพ
โทรคมนาคมระหวางประเทศ (ITU) ใหการรับรองมี 5  ระบบ คือ ระบบ ATSC, DVB-T, ISDB-T, DTMB
และ DVB-T2

มาตรฐานระบบโทรทัศนดิจิตอลสําหรับภูมิภาคอาเซียน ในสวนพันธกรณีระหวางประเทศ
ของประเทศไทย   ที่เกีย่วของกบัขอตกลงของกลุมประเทศสมาชิกอาเซยีน มีสาระสาํคัญคือ

1.  มติที่ประชุมรัฐมนตรีสารสนเทศอาเซียน (AMRI) คร้ังที่ 9 ป พ.ศ. 2550 ที่ กรุงจาการตา
ประเทศอินโดนีเซีย มีมติเห็นชอบ การปรับเปลี่ยนไปสูระบบโทรทัศนดิจิตอลสําหรับภูมิภาคอาเซียน ให
ใชระบบ DVB-T เปนมาตรฐานรวมของอาเซียนสําหรับการแพรภาพโทรทัศนภาคพื้นดินระบบดิจิตอล

2.  มติที่ประชุมรัฐมนตรีสารสนเทศอาเซียน (AMRI) คร้ังที่ 10 ป พ.ศ. 2552 ที่   กรุง
เวียงจันทน ประเทศลาว เห็นชอบให ประเทศสมาชิกอาเซียนกําหนดชวงเวลายุติโทรทัศนภาคพื้นดิน
ระบบอะนาล็อก ภายในชวงระหวาง ป พ.ศ. 2558 – 2563 และใหมีการพัฒนาขอกําหนดทางเทคนิค
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รวมกัน สําหรับกลองรับสัญญาณโทรทัศนระบบดิจิตอล Set-Top-Box ที่จะใชในภูมิภาค จะชวยให
ราคา Sep-Top Box ลดลงสาํหรับประชาชนในกลุมอาเซียน

3. มติที่ประชุมรัฐมนตรีสารนิเทศอาเซียน (AMRI) คร้ังที่ 11 พ.ศ. 2555 ที่ประชุมรับทราบ
ระบบ DVB-T2 ที่เปนมาตรฐานโทรทัศนดิจิตอลรุนที่ 2 มีประสิทธิภาพมากกวาระบบ DVB-T

ปจจัยสําคัญและความสําเร็จในการเปลี่ยนผาน คือ ตองไดรับการสนับสนุนจากรัฐบาลของ
ประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งการกําหนดมาตรฐานโทรทัศนในระบบดิจิตอล ต้ังแตเร่ิมตนการดําเนินกระบวน
การปรับเปลี่ยน เพื่อใหสถานีโทรทัศนทุกแหง ใชเปนมาตรฐานเดียวกันในการสงสัญญาณออกอากาศและ
ภาคอุตสาหกรรมใชเปนมาตรฐานในการผลิตอุปกรณเคร่ืองรับโทรทัศนสําหรับประชาชนผูชมรายการ

การเลือกมาตรฐานโทรทัศนระบบดิจิตอล ตองคํานึงถึงปจจัยสําคัญ
1.  นโยบายรัฐบาลและพันธกรณีระหวางประเทศ การคาและความมั่นคงตามแนวชายแดน

ประเทศ อีกทั้งปจจัยดานเทคนิค เชน ประสทิธิภาพการใชคลื่นความถี่จํานวนชองรายการที่สามารถจะ
ใหบริการได ความทนทานตอสัญญาณรบกวน

2. ปจจัยดานเศรษฐกิจ เชน ราคาอุปกรณเคร่ืองรับ-เคร่ืองสง การใชงานที่เปนระบบมาตรฐาน
แบบเปด (Open Standard) เพื่อความสะดวกในการจัดหา และดูแลรักษาอุปกรณ มีผูผลิตที่หลากหลายไม
ผูกขาด และเกิดผลกระทบตอประชาชน

3.  การลงทุนในโครงขายวิทยุโทรทัศนของประเทศ ที่จะสงผลตออนาคตการพัฒนากิจการ
วิทยุโทรทัศนของประเทศไทย ตองมีความจุเพียงพอ สําหรับการจัดสรรชองรายการใหผูประกอบการทั้ง
ภาครัฐและภาคประชาชนหลากหลาย อีกทั้งประชาชนในระดับตาง ๆ ไดรับบริการใหม และสามารถใช
ประโยชนจากคลื่นความถี่ไดมากขึ้น เกิดการแขงขันในการใหบริการโทรทัศนอยางเสรี และ เปนธรรม
เกิดการใชทรัพยากรความถี่ที่มีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนสูงสุด อํานวยความสะดวกการใชโครงสราง
พื้นฐานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ

การเปลี่ยนผานระบบการรับสงสัญญาณจาก ระบบอะนาลอ็กสูระบบดิจิตอลของไทย  สงผล
โดยตรงทั้งในประเทศและระหวางประเทศ ตองสอดรับกับเขตเศรษฐกิจอาเซียนตองเปนไปอยางราบร่ืน
มีผลกระทบนอยทีสุ่ดตอทุกภาคสวน โดยเฉพาะภาคประชาชน ในหลาย ๆ ประเทศ   ประกาศแนวทางการ
เปลี่ยนแปลงที่สนับสนุนใหตนเองไดประโยชนจากตลาดใหม ๆ ที่จะเกิดขึ้น ตลอดจนเปนการสรางโอกาส
ในการพัฒนาบริการสารสนเทศ เพื่อลดความเหลื่อมลาในการเขาถึงขอมูลขาวสาร (digital divide) และ
พัฒนาบริการเพื่อสังคมอ่ืน ๆ

การสงเสริมอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของ และ สนับสนุนใหเกิดโอกาสกับอุตสาหกรรม  ดวย
มาตรการตาง ๆ ทั้งมาตรการสงเสริมการลงทุน และมาตรการอ่ืน ๆ เชน มาตรฐานการวิจัยและพัฒนา
บุคลากร อุตสาหกรรมในไทยที่คาดวาจะไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนผาน ฯ ไดแก  อุตสาหกรรม
โทรทัศน อุตสาหกรรมการผลิตเน้ือหาดิจิตอล (digital content) กลาวคือ สนับสนุนการขยายโอกาสดาน
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การลงทุนและการผลิต ใหเกิด การผลิตโทรทัศนประเภทที่มีอุปกรณสําหรับการรับระบบดิจิตอล เน่ืองจาก
ประเทศไทยมีฐาน การผลิตโทรทัศนในประเทศที่เขมแข็งอยูแลว นอกจากน้ีการสนับสนุนใหมีการผลิต
โทรทัศนที่มีอุปกรณรับระบบดิจิตอล ยังชวยกระตุนใหการเปลี่ยนผานไปสูระบบดิจิตอลเกิดขึ้นไดเร็วขึ้น
อีกดวย

สําหรับอุตสาหกรรมการผลิตเน้ือหาดิจิตอล ควรไดรับการสงเสริมในดานของการพัฒนา
กําลังคนเพื่อรองรับการขยายตัวของการผลิตเน้ือหาดิจิตอล ที่จะเพิ่มขึ้นตามรายการในอนาคต อีกทั้ง
ควรสนับสนุนใหมีการผลิตเน้ือหาในลักษณะที่สรางประโยชน หรือองคความรูใหกับชุมชนเพิ่มมากขึ้น

สําหรับ อุตสาหกรรมการผลิตอุปกรณตอพวง set-top box ปจจุบันประเทศไทยมีการผลิต
อุปกรณตอพวงดังกลาวอยูแลว เพื่อสงออกขายยังตางประเทศที่มีการใชงานโทรทัศนระบบดิจิตอล แสดง
ใหเห็นวา    ภาคอุตสาหกรรมผูผลิตอุปกรณในประเทศไทย มีศักยภาพและความพรอมในการที่จะรองรับ
การเปลี่ยนผานโทรทัศนระบบดิจิตอลที่จะมีขึ้นในอนาคต การเปลี่ยนผานดังกลาว จะเปนการเพิ่มโอกาส
ใหแก ภาคอุตสาหกรรมผูผลิตอุปกรณในประเทศ    เน่ืองจาก ความตองการของตลาดภายในประเทศที่
จะเกิดขึ้น   อยางไรก็ดี ภาครัฐควรเขามามีบทบาทตอการสงเสริมอุตสาหกรรมในประเทศมากขึ้น เชน
การกําหนดมาตรฐานของอุปกรณ set-top-box เพื่อใหประชาชนไดมีโอกาสใชสินคาที่มีคุณภาพ รวมทั้ง
สงเสริม/สนับสนุนภาคอุตสาหกรรมในดานตาง ๆ อาทิเชน การผลิตอุปกรณ การพัฒนาและการวิจัยตอ
ยอดทางเทคโนโลยี และการเสริมสรางตราสินคา (Brand) ที่เปนของคนไทยการสนับสนุนดังกลาว   จะ
สงเสริมใหภาคอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสในประเทศมีความเขมแข็งอยางยั่งยืนยิ่งขึ้น

การติดตามและกระตุนการตอบรับตอบริการโทรทัศนดิจิตอลของผูบริโภค เปนปจจัยสาํคญั
ประการหน่ึง ตอความสาํเร็จของ การปรับเปลีย่นระบบโทรทัศนภาคพื้นดินจากระบบอะนาล็อกเปนระบบ
ดิจิตอลใหเปนไปตามกรอบระยะเวลาที่วางแผนไว ดังน้ัน จึงควรมีการติดตามสถานภาพการมีการใชบริการ
โทรทัศนระบบดิจิตอลในครัวเรือนอยางสม่ําเสมอ เพื่อเปนขอมูลประกอบการกําหนดชวงเวลาที่เหมาะสม
ในการยุติโทรทัศนภาคพื้นดินระบบอะนาล็อก ตลอดจนกําหนดมาตรการที่จะใหความชวยเหลือสําหรับ
ครัวเรือนที่มีรายไดนอยไมสามารถจัดหาอุปกรณเคร่ืองรับโทรทัศนดิจิตอล หรือ อุปกรณ set-top-box ได
ดวยตนเองกอนที่จะยุติโทรทัศนระบบอะนาล็อกตามความเหมาะสมตอไป ภาครัฐควรจัดใหมีหนวยงาน
รับผิดชอบในการเก็บและวิเคราะหขอมูลการมีการใชบริการโทรทัศนดิจิตอลในครัวเรือน โดยกําหนด
ใหมีการลงทะเบียนเคร่ืองรับโทรทัศนระบบดิจิตอล สํารวจ การใชบริการโทรทัศนดิจิตอลในครัวเรือน
เปนระยะ (อยางนอยทุก ๆ 2 ป) ทั้งน้ี ภาครัฐอาจพิจารณา จัดใหมีมาตรการกระตุนการตอบรับตอบริการ
โทรทัศนดิจิตอลของผูบริโภค โดยการสงเสริม การพัฒนารายการโทรทัศนในระบบดิจิตอลที่มีคุณภาพ
ทั้งในดานความหลากหลายของเน้ือหารายการ และคุณภาพของภาพและเสียงที่มีความคมชัดสูง (HDTV)
รวมถึงการพัฒนาบริการเสริมใหม ๆ เชน รายการโทรทัศนแบบผูรับชมมีสวนรวมดวยได (interactive TV)

การศึกษาผลกระทบในมิติตาง ๆ การปรับเปลี่ยนสูระบบโทรทัศนดิจิตอล  จะสงผลกระทบ
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ตอเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมของประเทศ ควร จัดใหมีการศึกษาเชิงลึกถึงผลกระทบของการเปลี่ยน
ผานในมิติตาง ๆ เชน โครงสรางอุตสาหกรรมและการแขงขันในธุรกิจโสตทัศน (audio visual) การเกิดขึ้น
ของธุรกิจใหม การปรับตัวของธุรกิจเดิม ผลกระทบตอการจางงาน แนวทางการกํากับดูสือ่ดิจิตอลสมัยใหม
ผลกระทบตอการใชพลังงานและสิ่งแวดลอม ผลกระทบตอวัฒนธรรมและอัตลักษณของชาติ ตลอดจน
แนวทางการสงเสริมอุตสาหกรรมการพัฒนารายการและสื่อสรางสรรคตาง ๆ (content and creative industry) เปนตน

หนวยงานผูรับผิดชอบ ในการกําหนดนโยบายการเปลี่ยนผานสูระบบโทรทัศนดิจิตอล  จาก
การเปลี่ยนผานสูระบบโทรทัศนดิจิตอลในตางประเทศ เปนที่นาสังเกตวา  หนวยงานที่ริเร่ิมผลักดันใหมี
การจัดทํานโยบาย การเปลี่ยนผานการออกอากาศโทรทัศนภาคพื้นดินจากระบบอะนาล็อกเปนระบบ
ดิจิตอลจะคอนขางแตกตางกันในแตละประเทศ เชน

ประเทศอังกฤษ ริเร่ิมโดย หนวยงานภาครัฐหลายหนวยงาน ไดแก Ofcom,  Department of
Culture, Media and Sport แ ละ Department of Business Enterpriseand Regulatory Reform ไดรวมมือกัน
ภายใตโครงการโทรทัศนดิจิตอล (Digital Television Project) จัดทํา แผนปฏิบัติการโทรทัศนดิจิตอล
(Digital Television Action Plan)

ประเทศเยอรมัน ริเร่ิมโดย กระทรวงเศรษฐกิจและเทคโนโลยี (Bundesministerium fur
Wirtschaft  und Technologie) ซึ่งได จัดทําขอกําหนดการเร่ิมตนใหบริการโทรทัศนภาคพื้นดินในระบบ
ดิจิตอล หรือที่รูจักกันในชื่อ The Launch Scenarios 2000

ประเทศญ่ีปุน ริเร่ิมโดย Ministry of Internal Affairs and Communications :  MIC
ประเทศนิวซีแลนด   ริเร่ิมโดย Ministry for Culture and Heritage
ประเทศสหรัฐอเมริกา  ริเร่ิมโดย Federal Communications Commission (FCC)
สําหรับ บริบทของประเทศไทย   หนวยงานผูรับผิดชอบ ในการกําหนดนโยบายการเปลี่ยน

ผานสูระบบโทรทัศนดิจิตอล จัดต้ังขึ้นตาม  พระราชบัญญัติ องคกรจัดสรรคลื่นความถี่และกํากับกิจการ
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม

แนวทางในการพัฒนาการดําเนินการโทรทัศนระบบดิจิตอลของไทย คือ
รัฐบาล จัดต้ัง หนวยงานองคกรกํากับดูแล รับผิดชอบ กําหนดนโยบายการเปลี่ยนผานไปสู

ระบบดิจิตอล คือ    คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ
(กสทช.) จัดต้ังขึ้นตามพระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถี่  และ กํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุ
โทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ. 2553 กําหนดกฎเกณท การออกใบอนุญาต และกํากับดูแลให
ผูบริการที่ดําเนินการในสวนตาง ๆ ใหชัดเจน ดําเนินการตาม เกณฑการออกใบอนุญาตที่กําหนดไวใน
พระราชบัญญัติ การประกอบกิจการกระจายเสียง และกิจการโทรทัศน พ.ศ. 2551 รวมกับการจัดแบงแบบ
สากลตามที่ประเทศตาง ๆ ดําเนินการออกอากาศระบบดิจิตอล โดยกําหนด กลุมความถี่ใชงานในแตละ
พื้นที่เขตบริการเปนความถี่ในยาน UHF พรอมประกาศมาตรฐานการออกอากาศในระบบดิจิตอลหลังการ
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ประกาศนโยบาย ตองบังคับใหเคร่ืองรับที่เขามาหลังจากวันที่มีการประกาศ ตองมีจูนเนอรระบบดิจิตอล
ประกอบมาภายในเคร่ืองรับเรียบรอย การออกอากาศชวงแรกสถานีหลัก ใชเครือขายของทีวีไทยเปนหลัก
สถานีทีวีไทย มีโครงขายหลกัอยูแลวและออกแบบระบบสายสงสัญญาณและสายอากาศ ใหสามารถรองรับ
ไดอีก 4 ความถี่ ในการออกอากาศระบบอะนาล็อก ชวงแรกสถานีหลักใหสงออกอากาศ 4  MUX ดวย
ความถี่ในกลุมที่เหลือควบคูไปกับการออกอากาศระบบอะนาล็อกเดิมชวงเวลาหน่ึง จากน้ันนําเอาความถี่
UHF เดิม ที่ออกอากาศในระบบอะนาล็อก    มาจัดสรรใชงานในระบบดิจิตอลเพิ่มอีก 2 MUX รวมเปน
การสงออกอากาศในระบบดิจิตอลจํานวน 6  MUX

กสทช. รับผิดชอบในการกําหนดนโยบายการเปลี่ยนผานไปสูระบบดิจิตอล  ตองมี บทบาท
ในการวางกรอบการดําเนินงานการควบคุม การกํากับดูแล อยางเปนรูปธรรม ตองคํานึงถึงการดําเนินงาน
ที่เกี่ยวของดังน้ี

1. ตองมีแผนประชาสัมพันธที่ชัดเจน และขั้นตอนที่เปนรูปธรรม การประชาสัมพันธที่ผาน
มายังไมสอดคลองกับสถานการณเทาที่ควร ตองเรงประชาสัมพันธ เชน การแจกคูปอง  การขยายความ
ครอบคลุมสัญญาณในแตละชวง ชวงเวลาการเปลี่ยนผานที่สําคัญ คือ ชวงเวลายุติการออกอากาศในระบบ
อะนาล็อก

2. ตองมีกลไกในการการกํากับดูแล  ใหเปนไปตาม วัตถุประสงคและเงื่อนไขขอบังคับของ
ใบอนุญาตในแตละหมวดหมู (เด็ก ขาวสาระและทั่วไป) และประเภท (ธุรกิจ สาธารณะและชุมชน)   เพื่อ
สรางการแขงขันที่เปนธรรมและปกปองผลประโยชนสาธารณะ พิจารณารูปแบบการกํากบัดูแลที่เหมาะสม
กับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่ทําใหเกิดการแตกตัวของชองเพิ่มขึ้น

3. ควรออกหลักเกณฑที่ชัดเจนเกี่ยวกับประเภทรายการ เพือ่ใชเปนแนวทางในการตรวจสอบ
จัดต้ังกลไกในการตรวจสอบ เพื่อตรวจสอบเน้ือหาและสัดสวนของรายการวา ตรงกับเงื่อนไขใบอนุญาต
หรือไม  ออก หลักเกณฑประกวดคุณสมบัติที่ใชในการคัดเลือกผูไดใบอนุญาตทีวีบริการสาธารณะ  โดย
คํานึงถึงพันธกิจสาธารณะ กําหนดขอบเขตการหารายไดของทีวีสาธารณะประเภทสองใหชัดเจน เพื่อปองกัน
การแขงขันกับทีวีธุรกิจภายใตชื่อของทีวีสาธารณะ   ออกประกาศที่ใชในการ กํากับดูแลเน้ือหาโฆษณาที่
เกี่ยวของ เชน  โฆษณารายการเด็ก  โฆษณาแฝง  โฆษณาการเมือง เรงสงเสริมกลไกการกํากับดูแลกันเอง
ผานเคร่ืองมือการกํากับดูแลของรัฐ (การกํากับดูแลรวม)

4. กํากับดูแลการวัดเรตต้ิงทีวี ทีวีไทย มีปญหาจากการผูกขาด เชน กลุมตัวอยางที่เลก็เกินไป
การกระจายตัวของกลุมตัวอยาง ไมสะทอนชองทางการรับชม ขาดความเปนกลางทางเทคโนโลยีสุมเสี่ยง
ตอผลประโยชนทับซอน ฯลฯ การวัดเรตต้ิงที่ไมไดมาตรฐานและเปนธรรมอาจสงผลตอการอยูรอดของ
ผูประกอบการทีวีดิจิตอล  รวมถึงคุณภาพและความหลากหลายของประเภทรายการ

เปาหมายหลัก ของระบบทีวีดิจิตอลในประเทศไทย คือ เทคโนโลยีระบบดิจิตอลจะทําใหสื่อ
โทรทศันของไทยที่เคยผูกขาดอยูกับ หนวยงานของรัฐและเอกชนไมกี่ราย ใหเปนพื้นที่สําหรับผูประกอบการ
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มากขึ้น มีเน้ือหาหลากหลายขึ้น ที่สําคัญจะมีการแขงขันที่เปนธรรม สามารถตอบสนองความตองการของ
ผูรับชมในฐานะผูบริโภคไดมากขึ้น

การติดตาม นโยบายสื่อและโทรคมนาคม (NBTC Policy Watch) เนนประเด็น บทบาทการ
กํากับดูแลเน้ือหาของ กสทช. ไว  3 ประการ คือ

1. กํากับดูแลเน้ือหาอยางไร เพื่อใหทีวีดิจิตอลประเภทธุรกิจในหมวดหมูตาง ๆ   เด็ก  ขาวสาร
สาระและทั่วไป  จัดผังและถายทอดรายการใหสอดคลองตามวัตถุประสงคของแตละหมวดอยางแทจริง

2. กํากับดูแลเน้ือหาอยางไร เพื่อใหทีวีดิจิตอลตางประเภทกัน คือ สาธารณะ ธุรกิจ  ชมุชน
จัดผังและถายทอดรายการที่สอดคลองตามวัตถุประสงคของแตละหมวดอยางแทจริง

3. กาํกับดูแลเน้ือหา และจัดการกับเร่ืองรองเรียนอยางไร ในยุคทีวีดิจิตอลที่มีการแตกตัว
ของชองรายการเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว

กสทช. ตองสนับสนุนใหเกิด การผลิตเน้ือหาที่ตลาดอาจมกีารผลิตนอยเกินไป หรือไมมีการ
ผลิตเลย หากไมไดรับการสงเสริม  คือ รายการสําหรับเด็ก   รายการขาว   และสารคดีที่มีสาระ เพราะขาย
โฆษณาไดยากกวา หาก กสทช. ไมสามารถกํากับดูแลเน้ือหาใหเปนไปตามวัตถุประสงคของแตละหมวดหมู
ได ประชาชนก็จะเสียโอกาสในการรับชมรายการที่กลไกตลาดอาจผลิตไดนอยเกินไป ประเทศชาติก็จะเสีย
โอกาสในการที่จะไดรับคาตอบแทน จากการที่เอกชนนําคลื่นความถี่ที่เปนของสาธารณะไปใชอยางที่ควร
จะเปน  กสทช. มีเปาหมายต้ังแตตน คือ  การลดราคาชองเด็กและขาวสารสาระ   เพื่อสังคมจะไดรับชม
รายการที่สรางผลประโยชนสาธารณะเปนการชดเชย

การไมกาํกับดูแลเน้ือหา ใหเปนไปตามวัตถปุระสงคของแตละหมวดหมูอยางจริงจัง จะทาํให
เอกชนที่ทุมเงินประมูล ในหมวดหมูทั่วไปหรือวาไรต้ี ไมไดรับความเปนธรรม หากตองมาแขงกบัเอกชน
ที่ประมูล ชองหมวดเด็กและขาวสารสาระ โดยการประมลูในราคาถูกกวา แตสามารถนําเสนอรายการได
ไมแตกตางกัน  เพราะขาดกลไกการตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพ

กสทช.   จะกํากับดูแล เน้ือหาไดหรือไม อยางไร เพราะทีผ่านมา กสทช.  ไมสามารถจัดการ
กับเน้ือหาที่สุมเสี่ยงผิดกฎหมาย ในทีวีดาวเทียมและเคเบิลทีวีได เชน การโฆษณาสรรพคุณอาหารและยา
เกินจริง รวมถึงการใชคําพูดสรางความเกลียดชังทางการเมือง   ปญหาคือกลไกที่มีอยูของ กสทช. อาจ
ไมสามารถ รับมือกับปญหาในยุคทีวีดิจิตอลได ในยุคเทคโนโลยีดิจิตอลที่เกิดการแตกตัวของชองเพิ่มขึ้น
มากมาย ประเทศไทย จะตองมีชองทีวีเพิ่มขึ้นอีกอยางนอย 48 ชอง คือ ชองธุรกิจ  24    ชอง    ชอง
สาธารณะ  12 ชอง  และชองชมุชน  12 ชอง  นอกเหนือจากเดิมที่มีทีวีดาวเทียม และ เคเบลิทีวี

แนวทางในการการเพิ่มประสิทธิภาพของโทรทัศนระบบดิจิตอลไทย
การปรับเปลี่ยน การออกอากาศโทรทัศนภาคพื้นดินเปนระบบดิจิตอลเปนกระบวนการที่

ซับซอน เน่ืองจากมีสวนที่เกี่ยวของกับ หลายภาคสวนทั้งภาครัฐ เอกชน และประชาชนทั่วไป จึงตองมี
นโยบายระดับชาติ เพื่อเปนแนวทางในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนผาน ฯ ใหเกิดขึ้นอยางมีประสิทธิภาพ
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และเปนไปอยางบูรณาการ ใหเกิดประโยชนสูงสุดตอประเทศ ปจจัยสําคัญที่มีสวนเกี่ยวของใหประสบ
ความสําเร็จหรือเกิดประโยชนสูงสุด คือ

1.  ผูบริโภค/ประชาชนทั่วไป
1.1  ไดรับโอกาส ในการรับชมรายการโทรทัศนระบบดิจิตอล ที่มีความคมชัดมากขึ้น

กวาระบบอะนาล็อก และจํานวนชองที่มีรายการที่หลากหลายมากขึ้น
1.2 มีการจัดชองรายการ สําหรับผูชมเฉพาะกลุมมากขึ้น เชน ชองรายการสําหรับเด็ก

ชองรายการการเกษตร ชองรายการเพื่อการศึกษา ชองรายการกีฬา ชองรายการขาว และชองรายการ
ทองถิ่น เปนตน

1.3 โอกาสรับบริการเสริมใหม ๆ เชน โทรทัศนแบบผูชมมีสวนรวมดวย (interactiveTV)
และโทรทัศนมือถือ (mobile TV) เปนตน

1.4  คาใชจายเพิ่มเติมที่ประชาชน จะตองไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนไปใชเคร่ือง
โทรทัศนแบบดิจิตอล หรือ ติดต้ัง set-top-box เพิ่มเติมกับเคร่ืองโทรทัศนแบบอะนาล็อกที่ใชอยูเดิม
ราคาตองลดลงเร่ือย ๆ เพื่อกระตุนการเปลี่ยนแปลง

2.  สถานีโทรทัศน และ อุตสาหกรรมโทรทัศนในภาพรวม
2.1  สามารถขยายจํานวนชองรายการ เพื่อเพิ่มความหลากหลาย และตรงความตองการ

ของผูชมกลุมตาง ๆ มากขึ้น ตลอดจนขยายบริการรูปแบบใหม ๆ เชน pay-perview,  interactive TV และ
mobile TV ได

2.2  สถานีโทรทัศน ตองปรับเปลี่ยนระบบการผลิตรายการ ระบบการแพรภาพ  ให
เปนระบบดิจิตอลใหมทั้งระบบ จะมีคาใชจายที่คอนขางสูงและมีคาใชจายที่ซ้ําซอน

2.3 สถานีโทรทัศน  จะตองออกอากาศรายการในระบบอะนาล็อกคูขนานไปกับระบบ
ดิจิตอล จนกวาจะยุติระบบอะนาล็อกโดยสิ้นเชิง (ตางประเทศใชชวงเวลาการเปลี่ยนผานนาน 8 – 10 ป)

ทั้งน้ี การปรับเปลี่ยนการแพรภาพโทรทัศนภาคพื้นดินเปนระบบดิจิตอล ยังสรางโอกาสใน
การปรับโครงสรางอุตสาหกรรมโทรทัศนเชนกัน มูลคา (value chain) ของบริการโทรทัศนภาคพื้นดิน
ระบบอะนาล็อกและระบบดิจิตอล เมื่อเปลี่ยนเปนระบบดิจิตอล ผูที่ทําหนาที่สถานีโทรทัศนในระบบ
อะนาล็อกแบบเดิม จะถูกทดแทนดวยผูดําเนินการรายใหม คือ ผูใหบริการชองรายการ (channel provider)
ทําหนาที่ รวบรวมรายการจากผูผลิตรายการ ตาง ๆ สงตอใหแก ผูใหบริการรวมสงสัญญาณ (multiplex
operator) นํารายการจาก ผูใหบริการชองรายการตาง ๆ มารวบรวมแลวปรับปรุงสัญญาณใหเหมาะสม
เพื่อ สงตอใหแก ผูใหบริการโครงขาย (network provider) สําหรับออกอากาศไปยังผูชมรายการตอไป
ผลจาก การปรับเปลี่ยนหวงโซแหงมูลคาดังกลาว มีผลตอรูปแบบของการใหบริการโทรทัศนและการ
แขงขันในอุตสาหกรรม กรอบการกํากับดูแลและเกณฑการออกใบอนุญาตสําหรับผูใหบริการโทรทัศน
ดิจิตอลในอนาคต
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3. ภาครัฐ กับ การปรับเปลี่ยนการออกอากาศโทรทัศนภาคพื้นดินเปนระบบดิจิตอล จะเพิ่ม
ประสิทธิภาพการใชคลื่นความถี่ เปดโอกาส การเพิ่มจํานวนชองรายการของภาครัฐใหมีความหลากหลาย
มากขึ้น เน่ืองจาก จะมีจํานวนชองรายการที่เกิดขึ้นใหมอีกจํานวนมาก   เปนโอกาสที่จะสงเสริมการแขงขัน
ในอุตสาหกรรมโทรทัศน และปฏิรูปสื่อโทรทัศน เพิ่มชองทางการใหขอมูลขาวสารภาครัฐแกประชน และ
พัฒนารายการโทรทัศนเพื่อการบริการสังคม เชน การพยากรณอากาศ การเตือนภัย การศึกษา และความ
ปลอดภยัสาธารณะ (public safety) เปนตน

แนวทางและกลไกในการกํากับดูแลที่เหมาะสมสําหรับประเทศไทย
กลไกการกํากบัดูแลกันเอง ดําเนินการเพื่อใหเกิด การกํากับดูแลกันเองที่ดี  มีประสิทธิภาพ

ผูประกอบการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน ตองมีความพรอมในการแสดงความรับผิดชอบตอ
สังคม  มีความพรอมที่จะรวมกัน ยกระดับการประกอบกิจการแบบมืออาชีพบนพื้นฐานสิทธิและเสรีภาพ
จากขอมูลวิชาการ ผูประกอบการ และ ผูประกอบวิชาชีพ สามารถสรุป แนวทางที่ควรดําเนินงานเพื่อให
เกิดการกํากับดูแลกันเองที่เหมาะสม จะตองประกอบดวย

1. การรวมกลุมของ ผูประกอบการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน โดยจัดต้ังเปน
สมาคม สมาพันธเพื่อกํากับดูแลกันเอง

2.  การพัฒนา  มาตรฐานจริยธรรมวิชาชีพรวมกัน ของ ผูประกอบการสื่อ  หรือ  สมาชิก
ในสมาคม หรือ สมาพันธ

3. สมาคม หรือ สมาพันธ  มีกระบวนการรับแกไขเร่ืองรองเรียน และสภาพบังคับ
รูปแบบการรวมกลุมที่เหมาะสม มีการสนทนากลุม (Focus group) เพื่อยืนยันขอมูลรวมกับ

ตัวแทนผูประกอบกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน ตัวแทนสมาคมและสมาพันธ มีความเห็นรวมกัน
วา ควรจะมีการรวมกลุมกันเพื่อการกํากับดูแลกันเอง ตามประเภทของลักษณะงาน  โดยพิจารณาต้ังแต
ระดับทองถิ่น เน่ืองจากมีความแตกตางกันตามบริบทของงานและพื้นที่ สามารถสรุปได 4 รูปแบบ ดังน้ี

1.  การรวมกลุมโดยจําแนกตามประเภทของสื่อ เชน สื่อวิทยุ สื่อโทรทัศน สื่อหนังสือพิมพ
2.  การรวมกลุมโดยจําแนกตามพื้นที่การใหบริการ ระดับจังหวัด ระดับภาค ระดับประเทศ
3.  การรวมกลุมตามประเภทการประกอบกิจการ เชน บริการชุมชน บริการสาธารณะ และ

บริการธุรกิจ
4.  การรวมกลุมตามลักษณะการประกอบกิจการ เชน กลุมผูใหบริการโครงขาย   กลุมผูให

บริการสิ่งอํานวยความสะดวกดานกระจายเสยีงหรือกิจโทรทัศน กลุมผูใหบริการในกิจการกระจายเสยีง และ
กิจการโทรทัศน

มาตรฐานจริยธรรมขั้นตํ่าในการประกอบวิชาชีพ ผูประกอบกิจการกระจายเสยีงและกิจการ
โทรทัศน รวมถึง ตัวแทนสภาวิชาชีพตาง ๆ เห็นดวยกับ    มาตรฐานจริยธรรมวิชาชีพขั้นตํ่า ใน (ราง)
แนวทางธํารงไวซึ่ง จรรยาบรรณและจริยธรรม  และแนวทางการกํากับดูแลกันเองขององคกรวิชาชีพดาน
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กระจายเสียงและโทรทัศน (ฉบับ พ.ศ. 2555) และเพิ่มมาตรฐานขั้นตํ่า  2 ขอ รวมเปน 9 ขอ ดังน้ี
1.  ตระหนักถึง สิทธิสวนบุคคล สิทธิในครอบครัวเกียรติยศ ชื่อเสียงขอมูลสวนตัว การ

สื่อสารระหวางบุคคล ตลอดจนความเปนอยูสวนตัว
2.  ตระหนักถึง สิทธิมนุษยชนและศักด์ิศรีความเปนมนุษย โดยไมจําแนกความแตกตาง

ในเร่ืองใด ๆ เชน ถิ่นกําเนิด เชื้อชาติ  สีผิว ภาษา  เพศ   อายุ   ความพิการสภาพทางกาย  หรือสุขภาพ
สถานะของบุคคลฐานะทางเศรษฐกิจ หรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือความคิดเห็น
ทางการเมือง

3.  ตระหนักถึง ผลกระทบอันจะเกิดกับผูบริโภคในดาน การไดรับขอมูลที่เปนจริงและ
สิทธิเรียกรองเพื่อใหไดรับการแกไขเยียวยาความเสียหาย

4.  เคารพในสิทธิและทรัพยสินทางปญญาของบุคคลอ่ืน
5.  สงเสริม การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณีของชาติ    เพื่อ

สรางสรรคสังคมตลอดจนคานิยมอันดีงามและภูมิปญญาทองถิ่น
6.  ตระหนักถึง การนําเสนอขอมูลที่ครบถวน ถูกตอง เที่ยงตรง สมดุลย   เหมาะสม

และเปนธรรม
7.  ปกปองเด็กและเยาวชนจากเน้ือหาที่มีความเสี่ยง
8.  เปดพื้นที่สาธารณะของขอมูลขาวสารที่หลากหลายใหแกทุกภาคสวนในสังคม
9.  ระมัดระวังมิใหมีการสื่อสารที่สรางความเกลียดชัง
กระบวนการรับและแกไขเร่ืองรองเรียน กระบวนการรับ และพิจารณาเร่ืองรองเรียนสําหรับ

องคกรวิชาชีพ ควรมีระบบและกลไกในการดําเนินงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการ คือ
6 M ข้ันพื้นฐานสูความสําเร็จในการบริหารจัดการองคกรวิชาชีพ
กระบวนการรับและแกไขเร่ืองรองเรียน ตองมี  ปจจัยในการบริหารพื้นฐาน (Management

resources) ที่จะชวยสงเสริมให กระบวนการรับเร่ืองรองเรียนขับเคลื่อนอยางเปนรูปธรรม องคกรวิชาชีพ
สื่อ ควรมีความพรอมในปจจัย การบริหารพื้นฐาน ตามกรอบการบริหาร คือ 4M  +  2 รวมเปน 6 M
ประกอบดวย

1.  บุคลากร (Man)
2. งบประมาณ (Money)
3. คูมือในการดาเนินงานรับเร่ืองรองเรียน (Material)
4. การบริหารจัดการ (Management )
5. เทคโนโลยี(Machine)
6. คุณธรรมของคณะกรรมการ (Moral)
กลไกการกํากับกันเองในบริบทของสังคมไทย ควรประกอบดวย
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1. กลุมผูประกอบการวิชาชีพสื่อสารมวลชน ที่สมัครใจเขารวมเปน สมาชิกองคกรวิชาชีพ
เต็มใจที่จะสนับสนุนงบประมาณ และพรอมที่จะประกอบกิจการ บนพื้นฐานความรับผิดชอบตอสังคม
ตามกรอบมาตรฐานจริยธรรมวิชาชีพ

2. คณะกรรมการควบคุมจริยธรรม ที่กําหนดไวใน พระราชบัญญัติ การประกอบกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน พ.ศ. 2551 มาตรา 39 ควรมาจาก กลุมองคกรที่หลากหลาย  ที่เปน
ตัวแทนจากผูประกอบวิชาชีพ องคกรวิชาชีพ นักวิชาการ ภาคประชาสังคม และผูทรงคุณวุฒิ
ภายนอกในสัดสวนที่เหมาะสมตอการดําเนินงาน

3. คณะกรรมการดําเนินงานดานจริยธรรมขององคกรวิชาชีพ ควรมาจาก กลุมองคกรที่มี
ความหลากหลาย และไดมาดวยกระบวนการที่เปนที่ยอมรับของกลุมสมาชิก

4. คณะกรรมการดําเนินงานดานจริยธรรม ควรรวมกัน กําหนดบทบาท หนาที่ในการ
กํากับกันเอง  รวมถึง มีการกําหนดวาระการดําเนินงานของคณะกรรมการใหชัดเจน

5. องคกรวิชาชีพ ควรมีกรอบจริยธรรมวิชาชีพ เพื่อใชเปนแนวปฏิบัติในการกํากบักันเอง
6. กระบวนการรับเร่ืองรองเรียน ควรมีชองทางที่หลากหลายมีการกําหนดระยะเวลาในการ

พิจารณาเร่ืองรองเรียน มีการสรุปผล การวินิจฉัยกําหนดมาตรการลงโทษเมื่อวินิจฉัย พบวา สมาชิกได
กระทําผิดตามขอรองเรียน หากสมาชิก ไมปฏิบัติตามขอวินิจฉัย องคกรวิชาชีพ สามารถสงผลการ
พิจารณาไปยัง กสทช. เพื่อดําเนินการตอไป

7. คณะกรรมการดําเนินงาน ควรมี การประชาสัมพันธและเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับกระบวนการ
รับและแกไขเร่ืองตอสาธารณชน ตลอดจนจัดทํารายงานผลการดําเนินงานประจําปเสนอตอ กสทช.

8. ควรมีงบประมาณ สนับสนุนที่เพียงพอตอการพัฒนากลไกการกํากับกันเอง ใหกับ
องคกรวิชาชีพอยางตอเน่ือง

9. ภาคประชาสังคม ควรมี สวนรวมใน การตรวจสอบการดําเนินงานของผูประกอบกิจการ
อยางเปนรูปธรรม เชน การมีสวนรวมเปนคณะกรรมการในองคกรวิชาชีพ การรองเรียนรวมสราง
ความรูความเขาใจในสิทธิผูบริโภคสื่อใหกับสาธารณชน เปนตน

รูปแบบการกํากับดูแลที่เหมาะสม
การมีสวนรวมของ กลุมผูประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน ผูบริโภค

และองคกรกํากับดูแล สามารถสรุป แนวทางในการกํากับดูแลรวมกัน (Co-regulation) ในบริบทของ
ประเทศไทย ไดดังน้ี

องคประกอบสําคัญของ การกํากับดูแลรวมกัน (Co-regulation) ประกอบดวย
1. องคประกอบจาก องคกรที่ไมใชภาครัฐ ประกอบดวย การสรางองคกร กฎ กระบวนการ

เฉพาะขึ้นมา มีวัตถุประสงค เพื่อเขาไปมีสวนในการตัดสินใจในการกํากับดูแลของภาครัฐ มีจุดมุงหวัง
เพื่อการกํากับดูแลตนเองระหวางสมาชิกในองคกรดวยกัน ทั้งน้ี องคกรที่ไมใชภาครัฐจะตองรับผิดชอบ
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หนาที่สําคัญ 3 ประการคือ การสรางกฎ  ขอบังคับ  ที่ใชควบคุมตนเอง การนํากฎ ขอบังคับตาง ๆ ไป
ใช และมีกระบวนการบังคับใชใหบรรลุผลไดจริง

2. จุดเชื่อมโยงทางกฎหมาย ระหวาง กสทช . และ คณะกรรมการควบคุมจริยธรรม   ตาม
ที่ไดกําหนดให กสทช. มีอํานาจคัดเลือกคณะกรรมการตามรายชื่อที่องคกรวิชาชีพเสนอมา ถือเปนจุด
เชื่อมโยงระดับหน่ึง แตยังไมถือวาเปนจุดเชื่อมโยงทางกฎหมาย  รูปแบบของจุดเชื่อมโยงทางกฎหมาย
จากตัวอยางของตางประเทศ เชน

2.1 มีกฎหมายจัดต้ังองคกรที่ไมใชภาครัฐ เพื่อทําหนาที่เปน Coregulatory body
2.2 องคกรกํากับดูแลภาครัฐ  ตองออก Guidelines ในการทําหนาที่ขององคกร ที่ไมใช

ภาครัฐ เพื่อทําหนาที่เปน Co-regulatory body
2.3 องคกรกํากับดูแล สวนภาครัฐ ตองทําสัญญา (Contract) กับองคกรวิชาชีพ หรือ

ผูประกอบการ เพื่อต้ังองคกรที่ไมใชภาครัฐในการทําหนาที่เปน Co-regulatory body เปนตน
3. การกระจายอํานาจการตัดสินใจจาก องคกรกํากับดูแลภาครัฐให คณะกรรมการควบคุม

จริยธรรม เชน การให คณะกรรมการควบคุมจริยธรรม มีอํานาจในการลงโทษ ระดับที่มากกวาคณะกรรมการ
จริยธรรมวิชาชีพในระดับองคกรวิชาชีพ

4. มาตรการรองรับจากภาครัฐ (Regulatory backstop) กรณี การกํากับดูแลกันเอง  ลมเหลว
เพื่อสงเสริมใหเกิด การปฏิบัติตาม Code of conduct ขององคกรวิชาชีพ โดยรูปแบบของมาตรการ
รองรับจากภาครัฐ ตัวอยางของตางประเทศ เชน

4.1 องคกรกํากับดูแลภาครัฐ จะเปนผูตัดสินกรณีที่มีเร่ืองรองเรียนของผูประกอบการ
ซึ่งไมไดเปนสมาชิกองคกรวิชาชีพใด ๆ เลย

4.2 หากกรณี คณะกรรมการจริยธรรมวิชาชีพ เห็นวา ผูประกอบการรายใดทําผิดซ้ํา ๆ
บอย ๆ อาจนําเสนอกรณีดังกลาวตอ องคกรกํากับดูแลภาครัฐ เพื่อใชอํานาจตามกฎหมายในการตัดสินได

4.3 องคกรกํากับดูแลภาครัฐ อาจแตงต้ัง คณะกรรมการควบคุมจริยธรรมชุดใหม ไดหาก
คณะกรรมการ ฯ ดังกลาว ปฏิบัติหนาที่ไมเปนไปตามอํานาจหนาที่หรือใชอํานาจหนาที่เกินควร (ขึ้นอยู
กับเงื่อนไขในการจัดต้ังคณะกรรมการ ฯ)

5. คณะกรรมการอุทธรณ (Appeal board) คณะกรรมการควบคุมจริยธรรมวิชาชีพ  โมเดล
น้ีมีสถานะเปน องคกรกํากบัดูแลรวมกัน (Co-regulatory body) ทําหนาที่เสมือนเปนเกราะปองกันอํานาจ
จากองคกรภาครัฐ และชวยใหการกํากับดูแลกันเองมีประสิทธิภาพมากขึ้น รวมถึงชวยคุมครองผูบริโภค
ในกรณีที่ คณะกรรมการจริยธรรมวิชาชีพ ไมมีประสิทธิภาพในการแกไขเยียวยาเร่ืองรองเรียน แนวคิด
ที่วาดวย การกํากับดูแลกันเอง (Self-regulation) มีปจจัยสําคัญประการหน่ึง ที่ชวยใหการกํากับดูแล
กันเองมีประสิทธิภาพ คือ การจัดต้ัง คณะกรรมการอุทธรณ (Appeal board) ดังน้ัน คณะกรรมการควบคุม
จริยธรรมวิชาชีพตามโมเดลน้ี ควรมีบทบาทเปน คณะกรรมการอุทธรณ (Appeal board) ดวยกรณีดังน้ี
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5.1 ผูประกอบการที่ถูกรองเรียน เห็นวา คําตัดสินของ คณะกรรมการจริยธรรมวิชาชีพ
ไมเปนธรรม

5.2 ผูบริโภคยื่นเร่ืองรองเรียนไปยัง ผูประกอบการ และ/หรือ คณะกรรมการจริยธรรม
วิชาชีพแลว ไมไดรับคําตอบหรือการเยียวยาที่พึงพอใจในระยะเวลาหน่ึง (ตามระยะเวลาที่กําหนดไว)
จะชวยใหรูปแบบการกํากับดูแลรวมกันมีความสมบูรณขึ้น

แนวทางที่จะประสบความสําเร็จ ตามโมเดล ดังกลาว ควรศึกษาเพิม่เติมประเด็นตาง ๆ ดังน้ี
1. ศึกษาวิธีการสราง จุดเชื่อมโยงทางกฎหมายระหวาง กสทช . และ คณะกรรมการควบคุม

จริยธรรม
2. ศึกษาวิธีการ การกระจายอํานาจในการตัดสินใจจาก กสทช. ให คณะกรรมการควบคุม

จริยธรรม
3. ศึกษา มาตรการรองรับจากภาครัฐ (Regulatory backstop) กรณีการกํากับดูแลกันเองเกิด

ลมเหลว โดยศึกษาจากผูทรงคณุวุฒิผูมีสวนไดเสียทุกฝาย เพือ่ใหไดขอสรุปที่เหมาะสมกับบริบทของไทย

แนวทางการสรางเสริมคุณธรรม  จริยธรรมที่มีผลตอการดําเนินการของระบบทีวีดิจิตอลไทย

การสรางคุณธรรมจริยธรรม ที่มีผลตอการดําเนินการ และ การควบคุมกํากับดูแลระบบทีวี
ดิจิตอลไทย โดย ผูทรงคุณวุฒิ และ ผูประกอบการดานวิทยุโทรทัศน ไดเสนอแนวทางไว ดังน้ี

อรพรรณ    ศรีสุขวัฒนา รองเลขาธิการ คณะกรรมการสุขภาพแหงชาติ (สช.) กลาววา
ปจจุบันธุรกิจสื่อสารมวลชนขยายตัวอยางรวดเร็ว ทั้ง   สิ่งพิมพ   วิทยุชุมชน  โซเชียลมีเดีย   เคเบิลทีวี
ทีวีดาวเทียม ลาสุดคือ  ทีวีดิจิตอล อีก  24  ชอง ทําใหองคกรที่มีบทบาท ในการกํากับดูแลจริยธรรม
ของสื่อมวลชนจําเปนตองยกระดับการทําหนาที่ภายใตบริบทใหม จากแนวโนมที่วา ทุกสื่อตองเรงรัด
หารายไดจากการโฆษณาสินคา อาจกลายเปนชองทางให ผูประกอบการดานสุขภาพ เชน ยา ผลิตภัณฑ
อาหาร เคร่ืองสําอางใชเปนโอกาสในการสื่อสารการตลาด ดวยวิธีโฆษณาสรรพคุณเกินความจริง  ซึ่ง
ที่ผานมา มีการรองเรียนจากผูบริโภคจํานวนมาก ขณะเดียวกันผูประกอบการสินคาที่ทําลายสุขภาพ  เชน
เหลา บุหร่ี ไดโฆษณาแฝงผานกิจกรรมเพื่อสังคม (CSR) ที่ถือวาเปน การละเมิดกฎหมาย เปนอันตราย
ตอผูบริโภค เชนเดียวกัน ต้ังแตป พ.ศ. 2551 เร่ิมมีการจัด  สมัชชาสุขภาพแหงชาติ   อยางเปนทางการ
ตามขอบัญญัติของ พระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติ พ.ศ. 2550 พบวา หลายวาระมีสื่อเปนปจจัยสําคัญ
ที่จะกระตุนใหเกิด พฤติกรรมสุขภาพที่ดี หรือมอมเมาใหไปในทางที่ผิดพลาด เชน ในป พ.ศ. 2554  มี
มติของ สมัชชาสุขภาพแหงชาติ คร้ังที่ 4 เร่ืองการจัดการปญหาการฆาตัวตายไดใหความสําคัญกับการ
ขอความรวมมือจากสื่อมวลชน ใหงดเวน การเสนอภาพหรือเน้ือหาที่สอถึงความรุนแรง และวิธีการฆา
ตัวตาย ทางสิ่งพิมพออนไลน และทางโทรทัศน มุงสื่อสารอยางสรางสรรค สรางความรัก ความผูกพัน
ในครอบครัว มีการเชิดชูสื่อ ที่สงเสริมการแกปญหาสุขภาพจิตและปองกันปญหาฆาตัวตายในสังคมไทย
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และ ใน   สมัชชาสุขภาพแหงชาติ  คร้ังที่ 6   เมื่อวันที่  26 - 28 มีนาคม พ.ศ. 2557     ณ  ศูนยการประชุม
สหประชาชาติ กรุงเทพมหานคร มีวาระที่ใหความสําคัญกับบทบาทของสื่อกับสุขภาวะโดยตรง  2  เร่ือง
ไดแก แผนยุทธศาสตร การจัดการปญหาโฆษณาที่ผิดกฎหมาย   ยา อาหาร  และ ผลิตภัณฑสุขภาพ
พ.ศ.2557 - 2561 และ การกํากับดูแลสื่อและการสื่อสารการตลาดของผลิตภัณฑ ยาสูบและเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอล โดยทาทีของวิชาชีพสื่อมวลชน มีบทบาทอยางสําคัญในการเผยแพรขอมูล ที่อาจสงผล
กระทบตอสุขภาวะผูบริโภค

ภญ.ศรีนวล  กรกชกร อดีต รองเลขาธิการ คณะกรรมการอาหารและยา (อย.)    ประธาน
คณะทํางานขับเคลื่อน การจัดการปญหาการโฆษณาที่ผิดกฎหมายของ ยา อาหาร และผลิตภัณฑสุขภาพ
ทางวิทยุกระจายเสียง สื่อโทรทัศน และอินเตอรเน็ต น้ัน   สมัชชาสุขภาพแหงชาติ   กลาววา จากการ
ติดตาม การโฆษณาผลิตภัณฑสุขภาพผานสื่อทั้งโทรทัศน วิทยุ และสิ่งพิมพ ตลอดระยะเวลา 3 – 4 ป
ที่ผานมา พบวา สวนใหญเปนสินคาที่เปนอันตรายตอผูบริโภค หนวยงานที่เกี่ยวของ จึงตองดําเนินการ
ในเชิงรุก มุงขอความรวมมือ โนมนาว ทุกภาคสวนเขามาชวยกัน โดยเฉพาะสื่อมวลชน ดวยการสราง
“สื่อสีขาว” มุงเนนคุณธรรมและจริยธรรม ทําหนาที่เหมือนตะแกรงรอนเบื้องตนใหกับผูบริโภค

มีการหารือระหวางหนวยงาน อาทิเชน สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) และ
สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และ กิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (กสทช.)
ขอใหเชิญพิธีกร ที่มีการโฆษณาอาหารและยาที่เขาขายกระทําผิดกฎหมาย  หรือโออวดสรรพคุณเกินจริง
ในรายการตาง ๆ มาทําความเขาใจ ในขอกฎหมายควบคุมการโฆษณาที่กําหนดใหสินคาประเภท อาหาร
ยา และเคร่ืองมือแพทย จะตองไดรับอนุญาตกอน สวนเคร่ืองสําอางและวัตถุอันตรายน้ันโฆษณาได โดย
ไมตองขออนุญาต แตตองไมโออวดสรรพคุณเกินจริง ในเบื้องตนจะไมมุงเนนการใชบทลงโทษ แตหาก
มีการกระทําผิด โดย อย. จะประสานงานกับ กสทช. อยางใกลชิด เพื่อนําขอมูลไปประกอบการพิจารณา
ตอใบอนุญาต หรือดําเนินคดีผูประกอบการถึงเวลาแลวที่หนวยงานที่เกี่ยวของตองวางมาตรการเชิงรุก
เพื่อควบคุมอยางเขมงวดมากขึ้น มีการใชสื่ออินเตอรเน็ตทําใหคนเขาถึงไดงายขึ้น เชน เฟชบุค  ประกอบ
กับการมีทีวีดิจิตอล ที่กําลังเกิดขึ้นอีกจํานวนมากซึ่งแตละชองประมูลดวยเงินลงทุนสูงมาก   หากมองใน
เชิงธุรกิจ กลุมน้ีตองหารายไดกลับมาจากการโฆษณา มีการแขงขันในสินคาเหลาน้ีสูง ดังน้ัน ปญหาการ
โฆษณาผิดกฎหมายและเกินจริง จะมีมากขึ้นตามลําดับ

ดร.นิษฐา   หรุนเกษม เลขานุการ คณะทํางานวิชาการเฉพาะประเด็นการกํากับดูแลสื่อ
และการสื่อสาร การตลาดของ ผลิตภัณฑยาสูบ และเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล สมัชชาสุขภาพแหงชาติ  กลาว
วา ปจจุบัน ผูประกอบการใชกลยุทธโฆษณาและสื่อสารการตลาดสินคายาสูบและแอลกอฮอล ผานสื่อ
ออนไลน เพื่อกระตุนผูบริโภค โดยเฉพาะเยาวชนคนรุนใหมใหสูบบุหร่ีและด่ืมสุราโดยตรง ผานทาง
อินสตราแกรม เวปไซต เฟซบุค หรือ ทวิตเตอร  เปนชองทางที่ยังไมสามารถควบคุมได  นอกจากน้ัน ยัง
พบการโฆษณาแฝง ของเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ที่กฎหมายปจจุบันอนุญาตใหโฆษณาเชิงสรางสรรคสังคม
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จึงเปน ชองทางใหผูผลิตและจําหนาย หันมาทําโครงการกิจกรรมเพื่อสังคมหรือ CSR เพื่อสรางพื้นที่ขาว
มากขึ้น อาทิ การใหเงินสนับสนุนองคกรตาง ๆ  การกีฬา  คอนเสิรต  หรือการแจกผาหม  ถือเปนการ
โฆษณาโดยตรง และยังสรางเครดิตใหกับบริษัท โดยที่หนวยงานภาครัฐยังตามไมทันอีกดวย

แนวทางในการแกปญหาตองดําเนินการ  2  ทางไปพรอมกัน คือ
1.  สื่อในฐานะ ผูสงสาร ตองวางขอบังคับจริยธรรมของวิชาชีพ เปนกรอบในการกํากบัดูแล

การทํางาน เพื่อปองกันการสื่อสารที่ละเมิดจริยธรรม และไมรับผิดชอบตอสังคม บางคร้ังสือ่อาจไมรูเทาทัน
กลายเปนเคร่ืองมือของผูประกอบการโดยงาย ดังน้ัน ตองหารือกับองคกรวิชาชีพ วากฎหมายใดที่เกีย่วของ
สามารถนํามาเปนกรอบกาํกับดูแลการโฆษณาไดอยางมปีระสิทธิภาพ

2.  ผูบริโภคในฐานะ ผูรับสาร ตองรูวากําลังถูกละเมิดดวยการโฆษณาหรือไม และหาก
จะรองเรียนหรือฟองรองตองทําอยางไร การดําเนินการทางกฎหมาย จําเปนตองมีเอกสารและหลักฐาน
ตาง ๆ ดังน้ัน หนวยงานที่เกี่ยวของจําเปนตองมีแนวทางใหความรูแกผูบริโภคดวย

ดร.นิพนธ  นาคสมภพ นายกสมาคมโทรทัศนดาวเทียม (ประเทศไทย) กลาววา สมาคม ฯ
มีแนวทางกํากับดูแลสมาชิกจํานวนกวา  100 ชอง โดยกําชับใหตรวจสอบการโฆษณาโดยเฉพาะยารักษา
โรค  อาหาร  หรือผลิตภัณฑบํารุงสุขภาพอยางเครงครัด หากเปนสินคาที่ไมมีตรา “อย.” กํากับ  จะไมให
มีการลงโฆษณาทางสถานีอยางเด็ดขาด ไดรับความรวมมือเปนอยางดีมาโดยตลอด หากไมดําเนินการจะ
ถูกขับออกจากสมาคม ฯ โดยทางสมาคม ฯ ยึดถือหลักจริยธรรม  ที่จะสรางความเชื่อถือจากผูชมในระยะ
ยาวมากกวาผลประโยชนทางธุรกิจในระยะสั้น

ปจจุบันผูประกอบกิจการโทรทัศนดาวเทียม  แบงเปน 2 กลุม
กลุมแรก  ยึดถือ วา ดานได อายอด  จึงตองอาศัยการไลตามจับโฆษณาที่ผิดกฎหมาย
กลุมที่สอง ยึดถือ การทําธุรกิจอยางยั่งยืน สิ่งใดที่ทําแลวไดรับความเชื่อถือเปนประโยชน

ตอธุรกิจ ในระยะยาวก็พรอมจะสนับสนุน แตถาทีวีชองใดไมไดเปนสมาชิกของสมาคม ฯ  แตถาพบ
การโฆษณาสินคาที่ไมไดมาตรฐาน คงไมสามารถทําอะไรได เพราะยังไมมีอํานาจรองรับ

เนนวา การที่มีกรอบในการกํากับดูแลสมาชิก แตยังพบปญหาอ่ืน ๆ ตามมา เชน ตรา “อย.”
ของสินคาน้ันเปนของจริงหรือปลอม มีคุณสมบัติ ตามที่ระบุไวหรือไม  สถานีไมมีความรูและอํานาจที่
จะตรวจสอบ เปนหนาที่ของหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน อย. ตองดําเนินการ พบวา ผูประกอบการใชดารา
มาโฆษณาสรรพคุณ หรือสอดแทรกการโฆษณา เขาไปในเน้ือหาขาว  หรือ รายการทั้งชองฟรีทีวี และ
เคเบิลทีวี ถือเปนพัฒนาการโฆษณาที่แนบเนียนมากขึ้น ดังน้ันสิ่งที่จะควบคุมไดอยางแทจริงคือ ผูบริโภค
ตองรูชองทางตาง ๆ ในการรองเรียน

นายจักรกฤษ   เพิ่มพูล  ประธาน สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ กลาววาในการทําหนาที่
ของสื่อมวลชนน้ัน จะแยกพื้นที่การโฆษณาที่เปนเร่ืองทางธุรกิจ ใหฝายโฆษณาเปนผูรับผิดชอบถือเปน
คนละหนาที่กับผูดูแลเน้ือหารายการ  แตในปจจุบัน พบวา มีพัฒนาการของการโฆษณาเขาไปแทรกอยู
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ในเน้ือหาของสารคดี หรือโฆษณาแฝง อาทิเชน การวางโลโกสินคาไวตําแหนงสําคัญ ๆ เชน ดานหนา
ของผูประกาศขาว หรือในเน้ือหาละคร เปนตน สวนธุรกิจสิ่งพิมพ  พบวา  ปจจุบันยังมีการละเลยที่
จะระบุใหชัดเจน เน้ือหาที่ลงเปนพื้นที่การโฆษณาหรือประชาสัมพันธ

แนวทางในการแกปญหา ขึ้นอยูกับ ความเขมแข็งของ ฝายผลิตเน้ือหาขาว หรือรายการ
ที่จะตองวางกรอบจรรยาบรรณ วา โฆษณาแบบใด สามารถทําไดหรือทําไมไดอยางไรไมใชปลอยให
ทุกอยางเปนเร่ืองของธุรกิจมากําหนด บางคร้ัง สื่อก็ตองการขายขาว โดยลืมนึกไปถึงผลกระทบมุม
กลับที่อาจเกิดกับสังคม  เชน   กรณี การนําเสนอภาพขาวความรุนแรงซ้ํา   ไมวาจะเปนความรุนแรงใน
ครอบครัว หรือสถานการณบานเมือง ทําให  ผูรับสาร   ซึมซับไปกับความรุนแรงโดยไมรูตัว     กรณี
ฉากในละคร หรือ ภาพขาวการฆาตัวตาย ที่เกิดการฆาตัวตายเลียนแบบตามมา สิ่งเหลาน้ีสื่อคงตอง
ระมัดระวัง และ ตระหนักเสมอวา การสื่อสารทุกรูปแบบ ทุกเน้ือขาวน้ันมีผลไมเพียงการรับรูแตยังอาจ
มีผลตอความรูสึกและจิตใจของผูบริโภคดวย

ประธานสภาการหนังสือพิมพแหงชาติ เชื่อวา พลังของผูบริโภคจะเขามาชวยบรรเทาปญหา
ดังกลาวได โดยตองปลุกใหขึ้นมาเคลื่อนไหว หากเห็นการโฆษณาผิดกฎหมาย โฆษณาแฝง หรือโฆษณา
ที่เอารัดเอาเปรียบดวย การสรางจิตสํานึก สรางองคความรู เทาทันสื่อ และปลุกพลังการตรวจสอบออกมา
ใหสังคมได เห็นวา ผูบริโภคไมตองการถูกยัดเยียดโฆษณาที่ผิดกฎหมายและจริยธรรม   พรอมสนับสนุน
การเคลื่อนไหวรองเรียน อยางเปนระบบไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน สํานักงานคณะกรรมการ
คุมครองผูบริโภค (สคบ.) จะทําใหเกิดประเด็นขาวและนํามาสูการแกไขปญหาในที่สุด

สาขาวิชานิเทศศาสตร คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ไดจัดทํา คานิยม
ดานคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อใชเปนแนวทางในการดํารงตนของ คณาจารย นักศึกษา และบัณฑิตศึกษา
ใหสอดคลองกับคานิยมหลกัของ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชยีงใหม ที่วา “คนดีสรางชาติไทย ราชภัฏเชียงใหม
สรางคนดี” จึงกําหนดคานิยมดานคุณธรรมและจริยธรรม ประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร ดังน้ี

1.  คานิยมดานคุณธรรมและจริยธรรม สําหรับคณาจารย
1.1   ความเมตตา ตัวบงชี้คือ คณาจารยมีความเมตตากรุณา และเอาใจใสความกาวหนา

ทางวิชาการและวิชาชีพของศิษยเกาและศิษยปจจุบัน
1.2  มโนธรรม ตัวบงชี้คือ คณาจารยควรเปนแบบอยางแหงความเพียร ความพอเพียง

และสํานึกรับผิดชอบตอ การสรางสรรคผลงานวิชาการ ดานการสื่อสารเพื่อใชในการเรียนการสอน
หรือรับใชชุมชนทองถิ่น

1.3 จริยธรรม ตัวบงชี้คือ คณาจารยประพฤติตน เปนแบบอยางเคารพกฎหมาย กฎ
ระเบียบขององคกร และธํารงรักษาไวซึ่งสถาบัน ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย และ  ประเพณีอันดีงาม
ตามวัฒนธรรมทองถิ่น

1.4 สัจจะวาจา ตัวบงชี้คือ คณาจารย ควรเปนแบบอยางในการใชปยวาจา มีความ
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จริงใจตอศิษยและเพื่อนรวมงาน โดยเคารพใหเกียรติซึ่งกันและกันตามธรรมเนียมอาวุโส
1.5 ปญญาธรรม ตัวบงชี้คือ คณาจารยควรเปนแบบอยางอันดีงามตอการดํารงสติและ

ปญญาเพื่อหลีกเลี่ยงหรือปฏิเสธสิ่งอบายมุขทั้งปวง
2.  คานิยมดานคุณธรรมและจริยธรรม สําหรับ นักศึกษาและบัณฑิตศึกษา

2.1  ความเมตตา  ตัวบงชี้คือ นักศึกษาและบัณฑิตศึกษา มีความอดทนเสียสละ และมี
จิตอาสาในการดําเนินกิจกรรมที่เปนประโยชนตอ สาขาวิชาฯ มหาวิทยาลัย และชุนชนทองถิ่น

2.2  มโนธรรม ตัวบงชี้คือ นักศึกษาและบัณฑิตศึกษา มีจิตสํานึกตอความเพียร ความ
พอเพียง และความรับผิดชอบ ตอการศึกษาภาระงานมอบหมาย ตรงตอเวลา และไมนําผลงานของ
ผูอ่ืนมาแอบอางเปนของตนเอง

2.3 จริยธรรม  ตัวบงชี้คือ นักศึกษาและบัณฑิตศึกษา มคีวามสุภาพออนนอม การแตง
กายถูกตองตามกฎระเบียบของมหาวิทยาลัย เคารพกฎหมาย และธํารงรักษาไวซึ่ง ชาติ ศาสนา พระมหา
กษัตริย และประเพณีอันดีงามตามวัฒนธรรมทองถิ่น

2.4 สัจจะวาจา ตัวบงชี้คือ นักศึกษาและบัณฑิตศึกษา ควรใชวาจาสุภาพ มีความจริงใจ
ตอเพื่อน  เคารพเชื่อฟงพอแม ครูอาจารย  และผูมีพระคุณ  โดยไมนินทาวาราย

2.5  ปญญาธรรม ตัวบงชี้คือ นักศึกษาและบัณฑิตศึกษา มีสติและปญญา เพื่อหลีกเลี่ยง
หรือ ปฏิเสธสิ่งอบายมุขทั้งปวง

แนวทางกระบวนการสงเสริมกํากับดูแลและปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
1. มีนโยบายเกี่ยวกับ การปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพอยางชัดเจน โดยมีการประกาศ

ตามสื่อตางของสาขาวิชา ฯ
2. มี  หัวหนาสาขา ฯ กับ คณะกรรมการจรรยาบรรณวิชาชีพ เปนผูติดตามและตรวจสอบ

การประพฤติปฏิบัติตามจรรยาบรรณ ตลอดจนติดตามผลการปฏิบัติงาน
3. มีการสงเสริมใหบุคลากรของสาขานิเทศศาสตร ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ โดย

3.1  คัดเลือก และ มอบรางวัลแกบุคลากรที่ปฏิบัติงานดีเดนประจําป
3.2  สงชื่อของบุคลากรที่มีเกียรติคุณดานคุณธรรม/จริยธรรม/ จรรยาบรรณ/ ปฏิบัติงาน

ดีเดน เขารับรางวัลจากหนวยงานภายนอก
แนวทางในการดําเนินการกับผูที่ไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
การดําเนินการกับ ผูที่ไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณ ตองปฏิบัติ โดยยึดหลัก  ความยุติธรรมและ

ปราศจากอคติ  มีความเปนกัลยาณมิตร โดยต้ัง คณะกรรมสอบสวนความผิดจรรยาบรรณวิชาชีพ เพื่อ
ดําเนินการ ดังน้ี

1.  พิจารณาวินิจฉัยการกระทําผิดจรรยาบรรณวิชาชีพ และตักเตือนโดยวาจา เพื่อใหทราบ
ขอกลาวหาเมื่อกระทําผิดเล็กนอย โดยเปดโอกาสใหมีการแกขอกลาวหา หรือ คัดคานกรรมการสอบสวน
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2. ภาคทัณฑ และ บันทึกไวในประวัติ เมื่อกระทําผิดมากขึ้น หรือ กรณีกระทําผิดซ้ํา ๆ
บอย ๆ ตอจรรยาบรรณวิชาชีพ เพื่อใหปรับพฤติกรรมไปในทางที่ดีขึ้น

3. การประเมินผล ตองแจงใหผูทําการประเมินไดรับทราบทุกคร้ัง
4. กรณีกระทําผิดจรรยาบรรณอยางรายแรง นําเร่ืองเสนอ มหาวิทยาลัย เพื่อพิจารณาตอไป

สรุป

การพัฒนาเทคโนโลยีโทรทัศนระบบดิจิตอล เปนวิวัฒนาการของกิจการโทรทัศนคร้ังสําคัญ
เปนการพัฒนาประสิทธิภาพการใชทรัพยากรคลื่นความถี่วิทยุ ใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้นมากดวยขนาดคลื่น
ความถี่วิทยุที่เทากันโทรทัศนระบบอะนาล็อกมีคุณภาพที่ดีกวา สามารถใหบริการมัลติมีเดียใหม ๆ ชวย
ลดการใชพลังงานของประเทศ เน่ืองจากระบบสงสัญญาณ และเคร่ืองรับโทรทัศนระบบดิจิตอล ประหยัด
การใชพลังงานไฟฟามากกวาระบบอะนาล็อก สามารถใชทรัพยากรโครงสรางพื้นฐานและโครงขายการ
สงสัญญาณรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ ประชาชนไดรับบริการที่มีหลากหลายจากผลของจํานวนชอง
รายการที่เพิ่มขึ้น เขาถึงขอมูลขาวสารดวยคุณภาพที่ดีกวาเดิม นํามาซึ่งการพัฒนาคุณภาพชีวิตสงผลตอ
การพัฒนาระบบสังคมและเศรษฐกิจของประเทศโดยตรง

ประเทศไทย ประกาศนโยบายการปรับเปลี่ยนไปสูโทรทัศนระบบดิจิตอลสงเสริมการใช
ทรัพยากรของชาติใหเกิดประสิทธิภาพสงูสุด มุงเนนผลประโยชนของประชาชนและประเทศชาติ สงเสริม
การใชสื่อวิทยุกระจายเสียงวิทยุโทรทัศนภาครัฐและเอกชน พัฒนาการเปลี่ยนผาน ฯ จากระบบอะนาล็อก
เปนระบบดิจิตอล สรางความสามัคคีและสงเสริมความรวมมือระหวางประเทศอาเซยีน ใหบรรลุเปาหมาย
การจัดต้ังประชาคมอาเซียน ดําเนินการตามมาตรฐานระบบโทรทัศนดิจิตอลสําหรับภูมิภาคอาเซียน   ที่
เปนพันธกรณีระหวางประเทศของประเทศไทย เกี่ยวกับขอตกลงของกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน การ
ใชระบบ DVB-T2 เปนมาตรฐานโทรทัศนดิจิตอล   การเปลี่ยนผานฯ ของประเทศไทย สงผลโดยตรงทั้ง
ระดับประเทศและระหวางประเทศ สอดรับกับเขตเศรษฐกิจอาเซียน สรางโอกาสในการพัฒนาบริการ
สารสนเทศ เพื่อลดความเหลื่อมลาในการเขาถึงขอมูลขาวสาร (digital divide) พัฒนาการบริการ เพื่อ
สังคมสงเสริมอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของ และ สนับสนุนใหเกิดโอกาสกับอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของดวย
มาตรการสงเสริมการลงทุน และมาตรการอ่ืน ๆ เชน มาตรฐานการวิจัยและพัฒนาบุคลากร

อุตสาหกรรมในประเทศไทย ที่ไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนผาน ฯ ไดแก  อุตสาหกรรม
โทรทัศน อุตสาหกรรมการผลิตเน้ือหาดิจิตอล (digital content) คือ สนับสนุนดานการขยายโอกาสการ
ลงทุน และการผลิตเพื่อใหเกิดการผลิตโทรทัศนประเภทที่มีอุปกรณสําหรับการรับระบบดิจิตอล ไทยมี
ฐานการผลิตโทรทัศนในประเทศที่เขมแข็ง สนับสนุนการผลิตโทรทัศนที่มีอุปกรณรับระบบดิจิตอล ชวย
กระตุนใหการเปลี่ยนผานไปสูระบบดิจิตอลใหสําเร็จเร็วขึ้น

อุตสาหกรรมการผลิตอุปกรณตอพวง set-top-box ไทยผลิตอุปกรณตอพวง เพื่อสงออก ขาย
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ตางประเทศที่มีการใชงานโทรทัศนระบบดิจิตอล อุตสาหกรรมผูผลิตในประเทศไทยมีศักยภาพ ความ
พรอมในการที่จะรองรับการเปลี่ยนผาน ฯ    เปนการเพิ่มโอกาสใหแก ภาคอุตสาหกรรมผูผลิตอุปกรณใน
ประเทศ เน่ืองจากความตองการของตลาดภายในประเทศที่จะเกิดขึ้น ภาครัฐควรเขามามีบทบาทตอการ
สงเสริมอุตสาหกรรมในประเทศ เชน  การกําหนดมาตรฐานของอุปกรณ set-top-box เพื่อใหประชาชน
ไดมีโอกาสใชสินคาที่มีคุณภาพ สงเสริม / สนับสนุนภาคอุตสาหกรรมดานตาง ๆ เชน การผลิตอุปกรณ
การพัฒนาและการวิจัยทางเทคโนโลยี เสริมสรางตราสินคา (Brand) ที่เปนของคนไทย สงเสริมให ภาค
อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสในประเทศมีความเขมแข็งอยางยั่งยืนยิ่งขึ้น

หนวยงานผูรับผิดชอบ กําหนด นโยบายการเปลี่ยนผานสูระบบโทรทัศนดิจิตอล เปลี่ยน
ผาน การออกอากาศโทรทัศนภาคพื้นดินจากระบบอะนาล็อกเปนระบบดิจิตอล แตกตางกันในแตละ
ประเทศ เชน อังกฤษ ริเร่ิมโดยหนวยงานภาครัฐ หลายหนวยงาน รวมมือกันภายใตโครงการโทรทัศน
ดิจิตอล เยอรมัน ริเร่ิมโดย กระทรวงเศรษฐกิจและเทคโนโลยี ญ่ีปุน ริเร่ิมโดย Ministry of Internal
Affairs and Communications : MIC นิวซีแลนด ริเร่ิมโดย Ministry for Culture and Heritage
สหรัฐอเมริกา ริเร่ิมโดย Federal Communications Commission (FCC) สําหรับประเทศไทย หนวยงาน
รับผิดชอบ การกําหนดนโยบายการเปลี่ยนผาน ฯ คือ  กสทช. จัดต้ังขึ้นตาม  พระราชบัญญัติ องคกร
จัดสรรคลื่นความถี่  และกาํกับกิจการวิทยุกระจายเสยีง วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม

แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพของ โทรทัศนระบบดิจิตอลไทยการเปลี่ยนผาน ฯ ทีวีระบบ
ดิจิตอลเปนกระบวนการที่ซับซอน เกี่ยวของหลายภาคสวน ทั้งภาครัฐ เอกชน และประชาชนทั่วไป จึงตอง
มีนโยบายระดับชาติเปน แนวทางในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนผาน ฯ ใหเกิดขึ้นอยางมีประสิทธิภาพ
และบูรณาการ เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอประเทศ ปจจัยสําคัญที่มีสวนเกี่ยวของใหประสบความ
สําเร็จ หรือ เกิดประโยชนสูงสุด คือ ผูบริโภค/ประชาชนทั่วไป ที่จะไดรับโอกาสในการรับชมรายการ
โทรทัศนระบบดิจิตอลที่มีความคมชัดมากขึ้นกวาระบบอะนาล็อก และ จํานวนชองที่มีรายการที่หลากหลาย
มากขึ้น จัดชองรายการสําหรับผูชมเฉพาะกลุมมากขึ้น ไดรับโอกาสในการรับบริการเสริมใหม ๆ คาใชจาย
ในการเปลี่ยนเคร่ืองโทรทัศนแบบดิจิตอล หรือ set-top-box เพิ่มเติมกับ เคร่ืองโทรทัศนแบบอะนาล็อก
แบบเดิมสถานีโทรทัศนและอุตสาหกรรมโทรทัศนในภาพรวม สามารถขยายจํานวนชองรายการ เพิ่มความ
หลากหลายตรงความตองการของผูชมกลุมตาง ๆ มากขึ้น ขยายบริการรูปแบบใหม สถานีโทรทัศนตองออก
อากาศรายการในระบบอะนาลอ็กคูขนานไปกับระบบดิจิตอล จนกวาจะยุติระบบอะนาล็อก ภาครัฐ สามารถ
เพิ่มประสิทธิภาพการใชคลื่นความถี่ เปดโอกาสการเพิ่มจํานวนชองรายการของภาครัฐ มีความหลากหลาย
มากขึ้น  เพิ่มชองทางการใหขอมูลขาวสารภาครัฐแกประชน และพัฒนารายการโทรทัศนเพื่อการบริการสังคม

แนวทางและกลไกการกํากับดูแลที่เหมาะสมสําหรับประเทศไทย ควรดําเนินงาน  เพื่อให
เกิดการกํากับดูแลกันเองที่เหมาะสม ประกอบดวย   การรวมกลุมของผูประกอบการกิจการกระจายเสียง และ
กิจการโทรทัศน โดยจัดต้ังเปนสมาคม สมาพันธ เพื่อกํากับดูแลกันเอง  การพัฒนามาตรฐานจริยธรรมวิชาชีพ
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รวมกันของผูประกอบการสื่อ สมาคมหรือสมาพันธ มกีระบวนการรับแกไขเร่ืองรองเรียนและสภาพบงัคับ
มาตรฐานจริยธรรมขั้นตํ่าในการประกอบวชิาชีพ เนนการตระหนักถึงสิทธสิวนบุคคล สทิธิ

ในครอบครัวเกียรติยศ ชื่อเสียง ขอมูลสวนตัว การสื่อสารระหวางบุคคล ตลอดจนความเปนอยูสวนตัว
สิทธิมนุษยชน และ ศักด์ิศรีความเปนมนุษย ไมมีการจําแนกความแตกตางในเร่ืองใด ๆ เชน ถิ่นกําเนิด
เชื้อชาติ สีผิว ภาษา  เพศ  อาย ุความพกิารสภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคลฐานะทางเศรษฐกิจ
หรือสังคม  ความเชื่อทางศาสนา  การศึกษา และความคิดเห็นทางการเมือง   ตระหนักถึง ผลกระทบอันจะ
เกิดกับผูบริโภค ในดานการไดรับขอมูลที่เปนจริง และสทิธเิรียกรองใหไดรับการแกไขเยียวยาความเสยีหาย
เคารพในสิทธิและทรัพยสินทางปญญาของบุคคลอ่ืน ทํานุบํารุงศิลปะ และวัฒนธรรม  ขนบธรรมเนียม
ประเพณีของชาติ  เพื่อสรางสรรคสังคม ตลอดจนคานิยมอันดีงามและภูมิปญญาทองถิ่น ตระหนักถึง
การนําเสนอขอมูลที่ครบถวน ถูกตอง เที่ยงตรง และเปนธรรม ปกปอง เด็กและเยาวชน จากเน้ือหาที่มี
ความเสี่ยง      เปดพื้นที่สาธารณะขอมูลขาวสารที่หลากหลายแกทุกภาคสวนในสังคม ระมัดระวังมิให
มีการสื่อสารที่สรางความเกลียดชัง

แนวทางการสรางคุณธรรมจริยธรรม การดําเนินการและการควบคุมกํากับดูแลทีวีดิจิตอล
ไทยสรุปไดวา ตองดําเนินการในเชิงรุก มุงขอความรวมมือโนมนาวทุกภาคสวนเขามาชวยกันโดยเฉพาะ
สื่อมวลชนดวยการสราง “สื่อสีขาว” เนน คุณธรรมและจริยธรรม ทําหนาที่เหมือนตะแกรงรอนเบื้องตน
ใหกับผูบริโภค เบื้องตน จะไมเนนการใชบทลงโทษ หากมีการกระทําผิด อย. จะประสานงานกับ กสทช.
เพื่อนําขอมูลไปใชประกอบการพิจารณาตอใบอนุญาตหรือดําเนินคดีผูประกอบการ วางมาตรการเชิงรุก
การมีทีวีดิจิตอลเกิดขึ้นจํานวนมาก แตละชองประมูลดวยเงินลงทุนสูงมาก เชิงธุรกิจกลุมน้ีตองหารายได
กลับมาจากการโฆษณามีการแขงขันในสินคาสูงปญหาการโฆษณาผิดกฎหมายและเกินจริงมีมากขึ้น

แนวทางการแกปญหาตองดําเนินการ 2 ทางไปพรอมกัน คือ สื่อ ในฐานะ ผูสงสาร ตอง
วางขอบังคับจริยธรรมของวิชาชีพเปนกรอบในการกํากับดูแล การทํางานเพื่อปองกันการละเมิดจริยธรรม
และ ไมรับผิดชอบตอสังคม มีกฎหมายที่สามารถ กํากบัดูแลการโฆษณาอยางมีประสิทธิภาพ และ
ผูบริโภค ฐานะ ผูรับสาร ตองรูวากําลังถูกละเมิดดวยการโฆษณาหรือไม สามารถรองเรียนหรือฟองรอง
อยางไร เพราะการดําเนินการทางกฎหมายจําเปนตองมีเอกสารและหลักฐานตาง ๆ  ตองการใหความรู
แกผูบริโภค พลังของผูบริโภค จะเขามาชวยบรรเทาปญหาได   ตองกระตุนปลุกใหรวมกันเคลื่อนไหว
หากเห็นโฆษณาผิดกฎหมาย โฆษณาแฝง เอารัดเอาเปรียบ ดวยการสรางจิตสํานึก รูเทาทันสื่อ ปลุกพลัง
การตรวจสอบ ใหสังคม เห็นวา ผูบริโภค ไมตองการถูกยัดเยียดโฆษณาที่ผิดกฎหมายและจริยธรรม
สนับสนุนการรองเรียนอยางเปนระบบ เชน   อย.    สคบ. กสทช.  และ สมาคมหรือ สมาพันธ



บทท่ี 5
สรุปและขอเสนอแนะ

สรุป
กิจการโทรทัศน เปนกิจการที่มีความสําคัญตอเศรษฐกิจและสังคมโดยรวมอยางมากเปน

สื่อที่มีอิทธิพลตอประชาชน ทั้งดานความคิด ความเชื่อ พฤติกรรม และการใชชีวิตการเปลี่ยนโทรทัศน
สูระบบดิจิตอล สงผลโดยตรงตอคุณภาพชีวิตของประชาชน ความสามารถในการเขาถึงขอมูลขาวสาร
หลากหลายรูปแบบมากขึ้น การรับรูรับทราบขอมูลที่กอใหเกิดการพัฒนาทางดานความเปนอยูความคิด
ความเขาใจตอสังคมภายนอก มีโอกาสที่จะเลือกสิ่งที่ตรงกับความตองการของตนเองมากขึ้น

โทรทัศนระบบดิจิตอล หรือ ทีวีดิจิตอล (Digital television) คือ  ระบบการสงผานสัญญาณ
ภาพวีดีโอและเสียงโดยระบบดิจิตอล     มีจุดเดนกวา ระบบอะนาล็อกทั้งในดานความคมชัดของภาพและ
เสียง การสงขอมูลแบบดิจิตอล สามารถสงขอมูลไดมากกวาแบบเดิม (Multicasting) ในหลายประเทศ
ไดทํา การพัฒนาระบบการรับสงสัญญาณดิจิตอลไปอีกระดับ  เชน   โทรทัศนจอกวาง (WIDE SCREEN)
โทรทัศนความคมชัดสูง (HDTV) มีระบบการบีบอัดสัญญาณ(Digital Compression) ทําใหสามารถสง
รายการตอชองไดมากขึ้น จากเดิม ระบบอะนาลอก 1  ชองสงได  1 รายการ  แตในระบบดิจิตอล  1 ชอง
สามารถสงไดถึง 4 - 6 รายการทางภาคพื้นดิน และ 8 – 10 รายการทางดาวเทียม  พรอมใหบริการเสริม
อ่ืน ๆ ได สามารถรับชมขณะอยูในพาหนะเคลื่อนที่ได เชน รับโทรทัศนบนรถยนตได ใหบริการฟรี
(Free to Air) สามารถสงไดหลายรายการ คาใชจายตอรายการลดลง  ทีวีดิจิตอลถูกพัฒนาขึ้นมาเพื่อใช
แทนทีวีอะนาล็อก เน่ืองจากรูปแบบการทํางานเหมือนกันแตคุณภาพดีกวามีจํานวนชองมากกวาเพิ่มชอง
ทางใหประชาชนไดรับขอมูลจากรายการอ่ืน ๆ ไดมากขึ้น

ปจจุบัน ระบบการรับสัญญาณโทรทัศนในประเทศไทย สวนใหญคงใชทีวีแบบอะนาล็อก
เปนการนําเอาสัญญาณภาพมาผสมกับสัญญาณวิทยุ โดยใช สถานีโทรทัศนภาคพื้นดินเปนตัวสงสัญญาณ
ผานอากาศจากเสาตนสัญญาณโทรทัศน โดยทีวีบานประชาชนจะใชเสาอากาศรับสัญญาณที่ เรียกกัน
วา “เสากางปลา” หรือ “เสาหนวดกุง” เปนระบบฟรีทีวี มี 6 ชองดวยกัน  คือ  ชอง 3,  ชอง 5,  ชอง 7,
ชอง 9,  ชอง NBT และ ชอง Thai PBS ระบบฟรีทีวีแบบรับสัญญาณไมสามารถผานภูเขาไปได เพราะ
ไมไดรับสัญญาณจากดาวเทียม  ทีวีแบบอะนาล็อก มีขอเสีย คือ  ใชชองคลื่นสัญญาณกวางมาก   ทําให
จํานวนชองทีวีมีจํากัดคลื่นสัญญาณอาจโดนรบกวน ทําใหภาพไมชัดในบางพื้นที่ หากอยูใกลอุปกรณ
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ไฟฟาหรือแมเหล็กจะสงผลใหภาพไมคมชัด โดยเฉพาะชองตํ่าหากมีสัญญาณอ่ืนที่สงมาจากสถานีวิทยุ
หรือโทรทัศนมารบกวน จะทําใหการรับสัญญาณไมคมชัด หากโทรทัศนที่รับสัญญาณอยูในพื้นที่ที่มี
สิ่งปลูกสรางอยางตึก หรือมีภูเขาบังการรับสัญญาณโทรทัศน จะทําใหเคร่ืองรับไมสามารถรับสัญญาณ
ไดดีไมสามารถบีบอัดสัญญาณได ตองใชความถี่มากในการสงทําใหมีสถานีนอยการสงสัญญาณอ่ืน ๆ
ไปรวมกันสัญญาณแบบอะนาล็อกทําไดยาก เพราะจะมีผลตอการรบกวนคลื่นสัญญาณชองสัญญาณนอย
ไมพอที่จะตอบสนองการใชงานที่มีการเติบโตขึ้น

ทีวีดิจิตอล (Digital TV) พัฒนาขึ้นมาเพื่อใชแทนทีวีอะนาล็อก รองรับการออกอากาศใน
รูปแบบดิจิตอล ใหสัญญาณภาพและเสียงที่มีคุณภาพดีกวาแบบอะนาล็อก ใชคลื่นความถี่ที่มีอยูอยางมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ใชสัญญาณดิจิตอลที่ถูกบีบอัดและเขารหัสที่มีคาเปน 0 กับ 1 เทาน้ัน หน่ึงชวง
คลื่นความถี่สามารถนํามาสงไดหลายรายการโทรทัศน สัญญาณภาพและเสียงมีความละเอียดคมชัดมาก
ยิ่งขึ้น ปจจุบันทั้งยุโรป แอฟริกา และเอเชีย เร่ิมเปลี่ยนมาใชสัญญาณโทรทัศนแบบทีวีดิจิตอลมากกวา
38 ประเทศแลว   แตยังพบปญหาหลายสวนดวยกัน เชน ตางจังหวัดที่ใชทีวีแบบเกา จะสามารถรับชม
สัญญาณดิจิตอลทีวีไดหรือไม อยางไร

ทางออกของปญหา ในการที่จะเปลี่ยนผานระบบอะนาล็อกไปสูระบบดิจิตอล คือ รัฐจะ
แพรภาพทั้งสองระบบควบคูกันไประยะหน่ึง พรอมทั้งประกาศลวงหนา กําหนดระยะการเปลี่ยนผาน
สัญญาณใหประชาชนเตรียมความพรอมการเปลี่ยนแปลง รัฐตองสนับสนุนงบประมาณใหประชาชน
เพื่อซื้อกลองแปลงสัญญาณอะนาล็อกเปนดิจิตอล หรือ ใชกลองรับสัญญาณ Digital TV (Set Top Box)
เพื่อกระตุนและเรงใหประชาชนพรอมใชระบบดิจิตอลมากขึ้น ระบบอะนาล็อกมีขอจํากัด เมื่อเปลี่ยน
เปนระบบดิจิตอลเทคโนโลยีที่ดี มีประสิทธิภาพมากขึ้น มีจํานวนชองเพิ่มมากขึ้น กรณีของไทย  โดย
กสทช. กําหนดจํานวนชองไว  48 ชอง  (แบงเปนชองสาธารณะ  12 ชอง    ชองธุรกิจ  24 ชอง   และ
ชองชุมชน  12 ชอง (เปนชอง HD 10 ชอง  สาธาณะ HD 3 ชอง และชองธุรกิจ HD  7 ชอง) และ
อีกประเด็นคือ 48 ชองถือวามากเกินไปหรือไม   เมื่อเทียบกับยุโรปถือวาไมมาก เพราะยุโรปหลายสิบ
ชองไปจนถึงรอยชอง แตถาเทียบกับเอเชียดวยกัน เชน  เกาหลีใต หรือ ญ่ีปุน  ที่มีชองดิจิตอล  10 กวา
ชอง ดวยแนวคิดทีวีดิจิตอลไทยตองการใหเกิดความหลากหลาย แตถามากเกินไปอาจจะกลายเปน
ขอจํากัดแทน เพราะบางคร้ังผูชมอาจจะดูไมครบทุกชองเชนกันสุดทายจาก 48 ชอง   ฐานคนดูอาจจะ
อยูที่ 5 - 10 ชองเทาน้ัน หรืออาจไมเปนปญหา เพราะเคเบิล/ดาวเทียมมีจํานวนชองเปนรอยชองเชนกัน
ควรคํานึงถึง ตนทุนการทําทีวีภาคพื้นดิน กับ ทีวีดาวเทียมที่แตกตางกันมาก   ถาตนทุนสูงแตรายไดไม
สมดุล ชองรายเล็ก ๆ ก็จะไมประสบความสําเร็จไดเชนกัน

กสทช.    เปนหนวยงานที่ไดรับการคาดหวังสูง   เพราะ ตองดูแลผลประโยชนสําคัญของ
ประเทศ ทีวีดิจิตอลต้ังเปาหมายวาจะเปลี่ยนผานไดสําเร็จภายใน 6 ป ประเด็นสําคัญคือ อุตสาหกรรม
ทีวีไทยในปจจุบันไมเหมือนกับตางประเทศ มีตัวแปรสําคัญ คือ  เคเบิลกับดาวเทียม   การเปลี่ยนผาน
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จึงไมงายเหมือนประเทศอ่ืน การเรงรัดพัฒนาโครงขาย (MUX) ใหเสถียรและครอบคลุมทั้งประเทศยัง
ไมทั่วถึง ปจจุบัน สามารถใชเสาอากาศแบบหนวดกุงแบบในบานไดเชนกับเสาอากาศกางปลานอกบาน
เพราะการสงระบบดิจิตอลน้ัน จะแสดงผลรับไดกับรับไมไดเพราะระบบดิจิตอลจะไมมีภาพเปนลาย ๆ
เหมือนในทีวีระบบอะนาล็อก ทีวีดิจิตอลสงสัญญาณระบบ UHF แตละพื้นที่โดยเฉพาะตางจังหวัดจะ
รับสัญญาณไดไมเทากัน พื้นที่ใดสัญญาณออนตองมีเสาในการทวนสัญญาณ   เพื่อใหแตละพื้นที่ไมมี
ปญหาในการรับชมทีวีดิจิตอล ในแตละประเทศใชระบบไมเหมือนกัน กรณีนําทีวีหรืออุปกรณมาจาก
ประเทศอ่ืนคนละระบบกับของไทยก็จะใชไมได เชน อเมริกา ใชระบบ ATSC, ญ่ีปุนใชระบบ ISDB-T
และ จีนใชระบบ DTMB เปนตน

กสทช. กําหนดปแรก ใหโครงขายครอบคลุม 50 % ของพื้นที่เทาน้ัน  ปที่ 2 ครอบคลุม
80 % ปที่ 3 จะครอบคลุม  90 % กลองรับสัญญาณแบบ DVB-T2 ตองรับรองคุณภาพจาก  กสทช.
ทีวีดิจิตอลในระยะเร่ิมแรกจะมีปญหาในการสงสัญญาณ ชวงแรกอาจรับสัญญาณยังไมไดครอบคลุม
ทั่วประเทศ การรับสัญญาณจะไดเพียงพื้นที่ที่อยูในรัศมี 100 กม.  จาก กรุงเทพ ฯ ทีวีระบบอะนาล็อก
แบบเกาจะปดตัวลงใน  5  ป

ความสําเร็จของการเปลี่ยนผานระบบทีวีดิจิตอลของไทย จะบรรลุตามเปาหมายตามกรอบ
ระยะเวลาที่กําหนดไวหรือลมเหลวในการรับชม (Platform) ทีวีดิจิตอลเปนโทรทัศนระบบภาคพื้นดิน
โดยรับสัญญาณผานเสาอากาศ (หนวดกุง, กางปลา และเสา active แบบตาง ๆ) สําหรับทีวีรุนเกาที่ยังไม
สามารถรองรับทีวีดิจิตอลจะตองใชอุปกรณเพิ่มเติม คือ Set-top-Box ในการแปลงสัญญาณเพื่อรับชม
จากการผลักดันทีวีดิจิตอลของไทยที่ผานมา พบวา ชองทางการรับชมผานภาคพื้นดินอาจจะยังไมบรรลุ
ตามเปาหมายที่กําหนดไว เน่ืองดวยเหตุผลที่สงผลกระทบตอการเปลี่ยนผาน ฯ ดังน้ี

1. Cable / Satellite TV เทคโนโลยีดิจิตอล เกิดขึ้นมาประมาณ 20 ป ไทยเร่ิมรับรูคําวา
ทีวีดิจิตอลดวยเหตุผลหลายประการ โดยเฉพาะทางกฎหมายทีวีดิจิตอลเกิดขึ้นอยางเปนทางการในไทย
ป พ.ศ. 2557   ชากวาประเทศอ่ืน  (สหรัฐฯ ในป พ.ศ. 2541 เกาหลีใต    ในป พ.ศ. 2544    ญ่ีปุน   ใน
ป พ.ศ. 2546    จีน  ในป พ.ศ. 2549 และ อินโดนีเซีย ในป พ.ศ. 2552) ทุกฝายเห็นตรงกันวา  การที่
ทีวีดิจิตอลจะเขามาแทนที่ทีวีอะนาล็อก เปนวัฏจักรของเทคโนโลยี แตความลาชาการเกิดทีวีดิจิตอล
ของไทย ทําใหคูแขงที่แทจริงของทีวีดิจิตอลไมใชทีวีอะนาล็อก กลายเปน ทีวีเคเบิล (Cable) และ ทีวี
ดาวเทียม (Satellite) แทน เมื่อประมาณ 5 ปที่ผานมา เกิดการเปลี่ยนแปลงในอุตสาหกรรมทีวีไทยคือ
การพัฒนาเทคโนโลยีดาวเทียมนําไปสูการเจริญเติบโตของเคเบิลทีวี โดยเฉพาะเคเบิลทีวีทองถิ่น และ
ทีวีดาวเทียมทั้งในสวนของผูใหบริการจานดาวเทียมและกลองดาวเทียมตาง ๆ จากผลการสํารวจของ
Media Agency Association of Thailand พบวา มีผูรับชมทีวีผานระบบภาคพื้นดินเพียง 32 % ที่เหลือ
เปนทีวีดาวเทียม 49 % เคเบิลทีวี 11 % และทรูวิชั่น 8 % ทีวีอะนาล็อกมีอยูจริงแตเปนการรับชมชอง
อะนาล็อกผานเคเบิลและดาวเทียมเปนสวนใหญ
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การเปลี่ยนผานในประเทศอ่ืนทําไดสําเร็จ และราบร่ืนเน่ืองจากดําเนินการในชวงที่เคเบิล
และดาวเทียมยังไมเติบโตมากนัก ประเทศไทย นอกจากเคเบิลและดาวเทียมแลว ทีวีดิจิตอลมีอุปสรรค
จากเทคโนโลยีใหมที่เร่ิมกาวขึ้นมา คือ IPTV (ทีวีผานอินเทอรเน็ต) เปนคูแขงสําคัญของทีวีภาคพื้นดิน
เคเบิลและดาวเทียม IPTV เปนอีกบริการจาก ซีเอส อินเตอรเน็ต ใหบริการในลักษณะ บรอดแบรนด
อินเตอรเน็ต ครอบคลุมพื้นที่ทั่วประเทศเปนรายแรกและรายเดียว IPTV เปนอินเตอรเน็ตความเร็วสูง
ผานชองสัญญาณของดาวเทียมไทยคม ผูใชบริการสามารถเรียกดูขอมูลจากเครือขายอินเตอรเน็ตระดับ
ความเร็ว 256 Kbps ผูใชบริการสามารถเรียกขอมูลประเภทมัลติมีเดียขอมูลขนาดใหญจากอินเตอรเน็ต
ไดเร็วกวาเชื่อมตอผานโมเด็ม 33.6 Kbps ถึง 8 เทา สามารถใชบริการอินเตอรเน็ตทั่วประเทศ(ในพื้นที่
ที่มีสายโทรศัพทเพื่อติดตอเขาศูนย) IPTV BOX ไมตองติดจานดาวเทียมแกปญหากลองรับสัญญาณ
เต็มบานไดอยางดีเยี่ยม IPTV ทําหนาที่นําชองรายการจากแตละกลองมารวมกันแลวสงตอใหกับผูรับ
บริการโดยผานทางอินเตอรเน็ตเพียงตอกับกลองรับสัญญาณ (set-top-box) กับสายอินเตอรเน็ต และตอ
สายสัญญาณเขากับทีวีสามารถรับชมไดทันทีดวยการเดินสาย LAN หรือ ตัวกลอง และ IPTV สามารถ
เชื่อมตออินเตอรเน็ทผานทาง USB WIFI ไดอีกดวย

2. Must Carry คือ  ขอกําหนดของ กสทช. ที่กําหนดใหรายการในฟรีทีวีตองสามารถดู
ไดทุกชองทาง หมายความวา เคเบิลและดาวเทียมตองนําชองฟรีทีวีที่ออกอากาศภาคพื้นดินไปออกใน
เคเบิลและดาวเทียมดวย แบบหามแกไขดัดแปลงเพื่อใหชองฟรีทีวีสามารถเขาถึงคนไดจํานวนมากขึ้น
และ ปองกันไมใหมีการจอดําสําหรับรายการลิขสิทธิ์บางรายการ ปญหาที่จะตามมาคือ กสทช. กําหนดให
ฟรีทีวี คือ ชองดิจิตอล  ทําใหชองที่ตองทํา Must Carry เพิ่มจาก 6 ชองกลายเปน  36 ชอง ในมุมมอง
ของเคเบิลและดาวเทียมเทากับวาตองสูญเสียพื้นที่โครงขายตัวเองใหกับการออกอากาศชองดิจิตอล

จุดเดนที่ผูรับชม จะรับชมทีวีผาน Set-top-Box มากกวากลองดาวเทียม คือ    ชองความ
คมชัดแบบ HD ที่ตองชมผาน Sep-top Box จึงจะไดรับความคมชัดแบบ HD ตามจริง  ขณะที่ชองทาง
อ่ืนจะไดรับความคมชัดแบบ SD เทาน้ัน

3. จํานวนชองระบบอะนาล็อก มีชองไดจํากัดแตเปลี่ยนมาเปนระบบดิจิตอล เทคโนโลยี
ดีขึ้น มีชองเพิ่มขึ้น  กสทช. ใชแนวคิดใหทีวีดิจิตอลไทย มีชองจํานวนมากเพื่อใหเกิดความหลากหลาย
คือ 48 ชอง   แตชองมากเกินไปจากหลากหลาย จึงกลายเปนขอจํากัดแทน  ในวงการโฆษณาการลงทุน
หยุดชะงักทําใหเงินจํากัด เมื่อมีชองมากเกินไปตัวหารก็มากตาม ลงทุนมากแตไดคืนมานอย  มีโอกาส
ที่ทีวีไทยจะเขาสูยุคการผูกขาดแบบไมกี่ชองเหมือนเดิม เน่ืองจากชองเล็ก ๆ รายใหม ไมมีเงินทุนพอที่
จะหมุนอีกตอไป  ตองลมหายหรือถอยกลับไปอยู เคเบิล หรือดาวเทียมเหมือนเดิม ชองใหญ ๆ เงินทุน
มากไมไดรับผลกระทบอะไรมาก เมื่อชองหายไปเหลือแตชองใหญ ๆ ในที่สุดจึงเขาสูยุคการผูกขาด

4. กลุมเปาหมาย กสทช. มีทศันคติวา  การเปลี่ยนผานตองเร่ิมจาก กรุงเทพ ฯ กอน คิดวา
ถาสามารถเปลี่ยนผูชมที่ กรุงเทพ ฯ ซึ่งมีจํานวนมากไดกอน ผูชมในพื้นที่อ่ืน ๆ ก็จะเปลี่ยนตามกันไป
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ไดงาย มีผลตอการตัดสินใจขยายเครือขายสัญญาณในพื้นที่ตางจังหวัดนอยมาก เมื่อภาครัฐดําเนินการ
สนับสนุนกลองรับสัญญาณ Sep-top-Box แลว ยังไมสามารถรับชมไดตามที่ต้ังเปาหมายไว ผูใชบริการ
ไมเกิดปญหาเน่ืองจากปจจุบันสวนมากจะรับชมฟรีทีวีผานระบบเคเบิล ดาวเทียม และ IPTV

บทบาทหนาที่ของผูผลิตรายการโทรทัศนในระบบทีวีดิจิตอล ตองตระหนักวา  การผลิต
รายการ ตองมีเน้ือหาหลากหลายสรางสรรค สามารถพัฒนาความคิดของคนในสังคมไดเปนอยางดีนํา
เสนอเร่ืองราวที่เปน ขอมูลนาสนใจตอกลุมเปาหมายหลัก สื่อสารอยางชัดเจน ตรงไปตรงมา   ตองใส
ความรูสอดแทรกเขาไปในรายการทั้งเร่ือง ความดีงาม คุณธรรม จริยธรรม  เสริมสรางภูมิคุมกันใหกับ
ผูชมรายการ รายการที่ผลิตตองเสริมทักษะทางการคิดของ เด็กและเยาวชนใหมากขึ้น ผูประกอบกิจการ
วิทยุโทรทัศนที่ประมูลทีวีดิจิตอลชองเด็กและเยาวชนได ตองตระหนักเสมอวา การผลิตรายการเด็กและ
เยาวชน  เพื่อสรางจิตสํานึกสาธารณะควรผลิตรายการที่สงเสริมวัฒนธรรม หลีกเลี่ยงการนําเสนอภาพ
ความรุนแรงหรืออาจกระทบกระเทือนจิตใจเด็กและเยาวชนได ตองระมัดระวังการนําเสนอเน้ือหา ภาพ
เสียงที่ชักชวนเยาวชนไปทางที่ผิด ภาษา  ถอยคํา  และนํ้าเสียง ตองเหมาะสมสําหรับเด็กและเยาวชน
การเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของเด็กและเยาวชนในรายการโทรทัศน ตองอาศัยการผลิตรายการที่
สงเสริมการเรียนรู เชน การคิดเปนขั้นเปนตอน ความรูวิชาการ จริยธรรม คุณธรรม  ทักษะการใชชีวิต
การอยูรวมกันอยางหลากหลายในสังคมและความรักความสัมพันธในครอบครัว

จรรยาบรรณวิชาชีพรณรงค สงเสริมติดตามตรวจสอบการประพฤติปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
ผลการปฏิบัติงาน สนับสนุนสงเสริมบุคลากรในสาขาวิชาชีพ องคกรที่มีบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ
ดานจรรยาบรรณวิชาชีพอยางชัดเจน ตองมีวิธีการพิจารณาดําเนินการกับผูที่ไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
ยึดหลักความยุติธรรม ปราศจากอคติ และมีความเปนกัลยาณมิตร มีการพิจารณาความผิดจรรยาบรรณ
วิชาชีพ กําหนดบทลงโทษต้ังแตตักเตือนดวยวาจา ใหทราบขอกลาวหาเมื่อกระทําผิดเล็กนอยภาคทัณฑ
บันทึกประวัติเพื่อใหปรับพฤติกรรมไปในทางที่ดีขึ้น

ขอมูลขาวสารกับความมั่นคงของรัฐ “บุคคลยอมมีสิทธิไดรับทราบ เขาถึงขอมูลขาวสาร
ของรัฐ  รัฐวิสาหกิจ  หรือราชการสวนทองถิ่น เวนแต การเปดเผยขอมูลหรือขาวสารน้ันจะกระทบตอ
ความมั่นคงของรัฐ  ความปลอดภัยของประชาชน หรือสวนไดสวนเสียอันพึงไดรับความคุมครองของ
บุคคลอ่ืนหรือเปนขอมูลขาวสารสวนบุคคลทั้งที่กฏหมายบัญญัติ” ยุคโลกาภิวัฒนที่มีลักษณะ “ฉับไว
กวางไกล ไรพรมแดน” สื่อสามารถเขาถึงขอมูลไดงาย การมีทีวีดิจิตอลที่เกิดขึ้นจํานวนมากแตละชอง
ประมูลมาดวยเงินทุนสูงในเชิงธุรกิจตองหารายได มาจากาการโฆษณา มีการแขงขันสูงและประชาชน
ตองการรูในเร่ืองที่สุมเสี่ยงตอความมั่นคงของชาติ เชน ความสัมพันธกับประเทศเพื่อนบาน ภัยคุกคาม
อาวุธสงคราม  สวัสดิภาพและความสงบสุขของประชาชน เปนเร่ืองยากที่รัฐจะกําหนดหลักเกณฑ การ
ไมเปดเผยไวลวงหนาไดอยางเปนรูปธรรมและชัดเจนขอมูลขาวสารกับความมั่นคงของรัฐ จึงตองอยูที่
การสรางจิตสํานึกใหกับผูผลิตรายการ บุคลากรดานสื่อสารมวลชน และคนในชาติวา ความมั่นคงของชาติ
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ไมใชสิ่งที่จะนํามาแสวงหาผลประโยชนและกําไรใหกับผูใดผูหน่ึง  การใชเสรีภาพ การแยงชิงขอมูล
ขาวสารทางธุรกิจอยางไมมีขอบเขตไมมีความรับผิดชอบขาดจิตสํานึก คือ การนําพาชาติไปในสถานการณ
ที่พรอมจะลมสลายได การแกปญหาควรดําเนินการ  2 ลักษณะไปดวยกัน คือ สื่อ ฐานะ ผูสง ตองมีขอบังคับ
จริยธรรมของวิชาชีพกํากับดูแลการทํางานปองกันการละเมิดและไมรับผิดชอบตอสังคม ผูบริโภค ใน
ฐานะ ผูรับสาร ตองรูและเขาใจและใชวิจารณญาณในการรับสาร

ปจจัยที่จะสงผลตอการเปลี่ยนแปลงกิจการโทรทัศนของระบบทีวีดิจิตอลไทย คือ
1. การใชมาตรฐานสากลของเทคโนโลยีโทรทัศนดิจิตอลภาคพื้นดิน (Digital Terrestrial TV)

ตองพิจารณา เชิงประสิทธิภาพทางเทคโนโลยี เศรษฐศาสตร และตองสอดคลองกับประเทศตาง ๆ ของ
ภูมิภาคอาเซียน กสทช.  พิจารณาเลือกใชมาตรฐาน DVB-T2  (Second Generation Digital Terrestrial
Television Broadcasting System) เน่ืองจาก ประสิทธิภาพเชิงเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพสูงสุดพัฒนา
จากกลุมผูเชี่ยวชาญดานวิศวกรรมจากทวีปยุโรปเปนที่ยอมรับทั่วไป มีประสิทธิภาพสูงสุดในอนาคต
และทําใหทรัพยากรคลื่นความถี่ที่มีอยูจํากัด สามารถรองรับจํานวนผูประกอบการไดมากขึ้นจากคลื่น
ความถี่วิทยุเดิมสงได 1 ชองรายการ สามารถไดมากถึง 10 – 15 ชองรายการดวยคุณภาพที่ดีขึ้น    ทาง
เศรษฐศาสตร ประชาชนจําเปนตองรับภาระการจัดหาอุปกรณภาครับโทรทัศนระบบดิจิตอล  ภาครัฐ
จึงตองเลือก มาตรฐานที่ประชาชนรับภาระนอยที่สุดและความสอดคลองกับประเทศตาง ๆ ในภูมิภาค
อาเซียน การเปลี่ยนผานไปสูระบบดิจิตอลเปนสิ่งที่ไมสามารถหลีกเลี่ยงไดประเทศในภูมิภาคอาเซียน
มีความจําเปนที่จะตองมีการเปลี่ยนผานเชนเดียวกับไทย  ตามมติที่ประชุม รัฐมนตรีสารนิเทศอาเซียน
(ASEAN Ministers Responsible for Information : AMRI) ในป พ.ศ. 2555 ใหใชมาตรฐาน DVB-T2
เปนมาตรฐานโทรทัศนระบบดิจิตอลของภูมิภาคอาเซียนรวมกัน

2. ยุทธศาสตร การเปลี่ยนผานไปสูการรับสงสัญญาณวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน
ระบบดิจิตอล กําหนดระยะเวลาการดําเนินงานตาม แผนแมบท การบริหารคลื่นความถี่ พ.ศ. 2555
ใหมี   การเร่ิมตนรับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศนในระบบดิจิตอล ภายใน 4 ป  เมื่อ 4  เมษายน พ.ศ. 2555
และแผนแมบทกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน ฉบับที่ 1 มีกรอบการดําเนินงานชวงระหวาง
ป พ.ศ. 2555 – 2559 ยุทธศาสตรการเปลี่ยนผานไปสูการรับสงสัญญาณวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ กําหนด
มาตรการ สงเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการผลิตอุปกรณรับสัญญาณวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน ภายใน 3 ป มาตรการสงเสริมสนับสนุนอุปกรณรับสัญญาณวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศนในระบบดิจิตอลสําหรับผูมีรายไดนอย ภายใน 3 ป จํานวนครัวเรือนที่สามารถรับสัญญาณ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนในระบบดิจิตอลไดไมนอยกวารอยละ 80 ภายใน 5 ป

3. กระบวนการเปลี่ยนผานไปสูโทรทัศนระบบดิจิตอล กสทช. เร่ิมดําเนินการศึกษาวิจัย
เพื่อเลือกใชเทคโนโลยีที่เหมาะสม วางแผนการใชคลื่นความถี่อยางมีประสิทธิภาพสูงสุดตอประเทศ
และปรับเปลี่ยนรูปแบบของใบอนุญาตผูประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน ที่จะรองรับ
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การเปลี่ยนผานไปสูระบบดิจิตอล จัดทําประกาศ กสทช. เร่ือง กําหนดลักษณะและประเภทของกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน เพื่อใชเปนกรอบในการพิจารณาอนุญาตการประกอบกิจการนําไปสู
กระบวนการจัดการ ดานการออกใบอนุญาตกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน   กําหนดลักษณะ
ของการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศนเปน 4 ลักษณะ ไดแก การใหบริการโครงขาย
การใหบริการสิ่งอํานวยความสะดวกการใหบริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน และการใหบริการแบบ
ประยุกต สนับสนุนประชาชนในการเปลี่ยนผาน ฯ อยางทั่วถึง ทั้งในรูปของการแจกจายคูปองสวนลด
การจัดหาทั้งเคร่ืองรับโทรทัศนที่สามารถรับสัญญาณระบบดิจิตอล หรือ อุปกรณแปลงสัญญาณระบบ
ดิจิตอลสําหรับเคร่ืองรับโทรทัศนอะนาล็อกเดิมใหสามารถรับสัญญาณได

4. การยุติการรับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศนในระบบอะนาล็อก กสทช. จัดทําแผนการยุติ
การรับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศนระบบอะนาล็อก (Analogue Switch-Off : ASO) พรอมการใชประโยชน
จากคลื่นความถี่ที่ไดคืนจากการยุติระบบอะนาล็อก การพิจารณาจัดทําแผนการยุติ ฯ ตองคํานึงถึงความ
พรอมของประชาชนผูประกอบกิจการ และประโยชนประเทศโดยรวม กรอบระยะเวลาในการยุติของ
กลุมประเทศสมาชิกอาเซียนที่ไดกําหนด ชวงเวลายุติการออกอากาศโทรทัศนระบบอะนาล็อก  ภายใน
ชวงระหวางป พ.ศ. 2558 – 2563

5. การกําหนดจํานวนและประเภทชองรายการโทรทัศนระบบดิจิตอล กําหนดชองรายการ
โทรทัศนในระบบดิจิตอลใหมี 48 ชอง แบงเปนชองรายการบริการชุมชน 12 ชอง (แตละเขตบริการ)
ชองรายการบริการสาธารณะ  12 ชอง (ระดับชาติ)   ชองรายการทั้ง 2 ประเภท เปนการใหใบอนุญาต
แบบใชวิธีการคัดเลือก (Beauty Contest) และชองรายการบริการทางธุรกิจ  24 ชอง  (ระดับชาติ)   ใช
วิธีคัดเลือก โดยวิธีการประมูลคลื่นความถี่ (Auction) ตามที่ พระราชบัญญัติ องคกรจัดสรรคลื่นความถี่
และ  กํากับการประกอบกิจการ วิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน  และกิจการโทรคมนาคม   พ.ศ. 2553
ไดกําหนดไว แบงชองรายการบริการทางธุรกิจออกเปน  4 ประเภท ไดแก ชองรายการเด็ก   เยาวชน
และครอบครัว 3 ชอง ชองรายการขาวสารและสาระ  7 ชอง     ชองรายการทั่วไปแบบความคมชัด
ปกติ (Standard Definition : SD) 7 ชอง  และชองรายการทั่วไปแบบความคมชัดสูง (High Definition :
HD) 7 ชอง

อุตสาหกรรมในประเทศไทย ที่ไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนผาน ฯ คือ  อุตสาหกรรม
โทรทัศน อุตสาหกรรมการผลิตเน้ือหาดิจิตอล (digital content) อาทิ สนับสนุนดานการขยายโอกาส
การลงทุน  การผลิต เพื่อใหเกิดการผลิตโทรทัศนประเภทที่มีอุปกรณสําหรับรองรับระบบดิจิตอลไทย
มีฐาน การผลิตโทรทัศนในประเทศที่เขมแข็งสนับสนุนการผลิตโทรทัศนที่มีอุปกรณรับระบบดิจิตอล
ชวยกระตุนใหการเปลี่ยนผานไปสูระบบดิจิตอลใหสําเร็จเร็วขึ้น

อุตสาหกรรมการผลิตอุปกรณตอพวง set-top-box ไทยผลิตอุปกรณตอพวง เพื่อสงออก
ขายตางประเทศ ที่มีการใชงานโทรทัศนระบบดิจิตอล อุตสาหกรรมผูผลิตในประเทศไทยมีศักยภาพ
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ความพรอมในการที่จะรองรับการเปลี่ยนผาน ฯ เปนการเพิ่มโอกาสใหภาคอุตสาหกรรมผูผลิตอุปกรณ
ในประเทศ เน่ืองจากความตองการของตลาดภายในประเทศ ที่จะเกิดขึ้นภาครัฐควรเขามามีบทบาทตอ
การสงเสริมอุตสาหกรรมในประเทศ เชน การกําหนดมาตรฐานของอุปกรณ set-top-box เพื่อประชาชน
ไดมีโอกาสใชสินคาที่มีคุณภาพ สงเสริม/สนับสนุนภาคอุตสาหกรรมดานตาง ๆ เชน การผลิตอุปกรณ
การพัฒนาและการวิจัยทางเทคโนโลยี เสริมสรางตราสินคา (Brand) ที่เปนของคนไทย   สงเสริมให
ภาคอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสในประเทศมีความเขมแข็งอยางยั่งยืนยิ่งขึ้น

จริยธรรมของสื่อในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน ท่ีมีผลตอการสรางจริยธรรม
และคุณธรรมของระบบทีวีดิจิตอลไทย คือ

1. จริยธรรม ของกลุมผูประกอบวิชาชีพ ขาดความรับผิดชอบตอการประกอบวิชาชีพ และ
สมาชิกขององคกรไมตระหนักหรือเห็นความสําคัญของ การมีมาตรฐานทางจริยธรรม ขาดความรูความ
เขาใจในฐานะของตนเอง การใชหลักการกํากับดูแลใหมีประสิทธิภาพ สมาชิกไมเคารพกฎ  กติกา ที่
กําหนด ขาดวินัยและความรับผิดชอบตอสังคม เนนการรวมกลุมเพื่อประโยชนในการประกอบกิจการ
ธุรกิจมากกวาคุณธรรมจริยธรรม

2.  จริยธรรม ในการนําเสนอเน้ือหาและการโฆษณ รองเรียนมากที่สุดคือ การโฆษณาที่
ผิดกฎหมาย ขายสินคาไมมีขอมูลความจริงหรือเกินความจริง นําเสนอเน้ือหาหรือภาพขาวลอแหลม
เปนการลวงละเมิดสิทธิสวนบุคคล    และสิทธิมนุษยชน นําเสนอเน้ือหาที่ยั่วยุ   สรางความเกลียดชัง
กอใหเกิดความแตกแยกทางสังคม  มีการแบงพรรคแบงฝายอยางชัดเจน

3.  บทบาทในการประกอบกิจการลักษณะใหม เพื่อลดทอนการผูกขาดอํานาจจากเดิมอยูที่
สถานีโทรทัศน (ผูผลิตรายการ สถานีวิทยุ ผูชมฟง) การเปลี่ยนผานสูระบบทีวีดิจิตอลทําใหมีการกระจาย
ออกไปมากขึ้นเกิดกลุมงานหรือชองทางมากขึ้น เชน ผูรวบรวมรายการ ผูผลิต ผูรวบรวมสัญญาณ ผูให
บริการลูกคา ผูใหบริการเสาสัญญาณจานดาวเทียม เจาของสินคากลุมอุตสาหกรรม การประกอบธุรกิจ
ตองมีจริยธรรม บริษัทโฆษณา มีการกํากับกันเองในรูปแบบของสมาคมโฆษณา เจาของสื่อตองมีมาตรฐาน
จริยธรรมในการคัดกรองโฆษณาที่เหมาะสมที่จะเผยแพร

บทบาท กสทช. ในฐานะหนวยงานภาครัฐที่ทําหนาที่เปนตัวกลางใหเกิดการแลกเปลี่ยน
ดานจริยธรรมระหวาง ผูผลิต ภาควิชาการ และภาคประชาสังคม กสทช. เปนองคกรหลักในการสราง
มาตรฐานจรรยาบรรณ ในการประกอบวิชาชีพสื่อสารมวลชน    ตองสงเสริม   สนับสนุนกิจกรรมดาน
จริยธรรมใหแก ผูประกอบกิจการและสื่อสารมวลชน มีการกําหนดใหนักขาวตองผานการฝกอบรม
จริยธรรมสื่อมวลชน แยกประเภทของรายการขาว เลาขาว วิเคราะหขาว ใหความรูกับประชาชน  และ
ใหอํานาจบางสวนกับองคกรวิชาชีพในการลงโทษสมาชิกที่ทําผิด โดยการกระทําผิดมีผลตอใบอนุญาต

แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพของโทรทัศนระบบดิจิตอลไทย การเปลี่ยนผาน ฯ ทีวีระบบ
ดิจิตอลเปนกระบวนการที่ซับซอนเกี่ยวของหลายภาคสวนทั้งภาครัฐเอกชน และประชาชนทั่วไป จึงตอง
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มีนโยบายระดับชาติเปนแนวทางในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนผาน ฯ ใหเกิดขึ้นอยางมีประสิทธิภาพ และ
บูรณาการใหเกิดประโยชนสูงสุดตอประเทศ ปจจัยสําคัญที่มีสวนเกี่ยวของใหประสบความสําเร็จ หรือ
เกิดประโยชนสูงสุดคือ ผูบริโภค ประชาชนทั่วไป ที่ไดรับโอกาสในการรับชมรายการโทรทัศนระบบ
ดิจิตอลที่มีความคมชัดมากขึ้นกวาระบบอะนาล็อก จํานวนชองที่มีรายการที่หลากหลายมากขึ้น    การ
จัดชองรายการสําหรับผูชมเฉพาะกลุมมากขึ้น ไดรับโอกาสในการรับบริการเสริมใหม ๆ คาใชจายใน
การเปลี่ยน เคร่ืองโทรทัศนแบบดิจิตอล หรือ set-top-box เพิ่มเติมสําหรับใชกับเคร่ืองโทรทัศนอะนาล็อก
เดิม สถานีโทรทัศน   อุตสาหกรรมโทรทัศนในภาพรวม   สามารถขยายจํานวนชองรายการเพิ่มความ
หลากหลาย ตรงความตองการของผูชมกลุมตาง ๆ มากขึ้น  ขยายการบริการรูปแบบใหม  สถานีโทรทัศน
ออกอากาศรายการในระบบอะนาล็อกคูขนานไปกับระบบดิจิตอลจนกวาจะยุติระบบอะนาล็อก

แนวทางและกลไกการกํากับดูแลที่เหมาะสมสําหรับประเทศไทย ควรดําเนินงานใหเกิด
การกํากับดูแลที่เหมาะสม ประกอบดวย การรวมกลุมของผูประกอบการกิจการกระจายเสียง และกิจการ
โทรทัศน จัดต้ังเปนสมาคม สมาพันธ เพื่อกํากับดูแลกันเอง พัฒนามาตรฐานจริยธรรมวิชาชีพรวมกันของ
ผูประกอบการสื่อ สมาคมหรือสมาพันธ มีกระบวนการรับแกไขเร่ืองรองเรียนและสภาพการบังคับใช

มาตรฐานจริยธรรมขั้นตํ่าในการประกอบวชิาชีพ เนนตระหนักถึงสิทธิสวนบุคคล สิทธใิน
ครอบครัว เกียรติยศชื่อเสียง ขอมูลสวนตัว การสื่อสารระหวางบุคคลความเปนอยูสวนตัว สิทธิมนุษยชน
และศักด์ิศรีความเปนมนุษยไมมีการจําแนกความแตกตางในเร่ืองใด ๆ เชน ถิ่นกําเนิด เชื้อชาติ สีผิว ภาษา
เพศ  อายุ  ความพิการสภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคลฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม  ความ
เชื่อทางศาสนา การศึกษา และความคิดเห็นทางการเมือง ตระหนักถึงผลกระทบอันจะเกิดกับผูบริโภค
ในดานการไดรับขอมูลที่เปนจริง และสิทธิเรียกรองใหไดรับการแกไขเยียวยาความเสียหาย เคารพใน
สิทธิและทรัพยสินทางปญญาของบุคคลอ่ืน ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี
ของชาติเพื่อสรางสรรคสังคม คานิยมอันดีงามและภูมิปญญาทองถิ่น ตระหนักถึงการนําเสนอขอมูลที่
ครบถวน  ถูกตอง เที่ยงตรง และเปนธรรม ปกปองเด็กและเยาวชนจากเน้ือหาที่มีความเสี่ยง  เปดพื้นที่
สาธารณะขอมูลขาวสารที่หลากหลายแกทุกภาคสวนในสังคม ระมัดระวังการสื่อสารที่สรางความ
เกลียดชัง

แนวทางการสรางคุณธรรมจริยธรรม การดําเนินการ และการควบคุมกํากับดูแลทีวีดิจิตอล
ไทย ตองดําเนินการในเชิงรุก  มุงขอความรวมมือ โนมนาวทุกภาคสวนเขามาชวยกัน  โดยเฉพาะสื่อ
มวลชนดวยการสราง “สื่อสีขาว” เนนคุณธรรมและจริยธรรม กลั่นกรองขอมูลใหกับผูบริโภคในระยะ
แรกจะไมเนนการใชบทลงโทษ หากมีการกระทําผิด อย. จะประสานงานกับ กสทช. เพื่อนําขอมูลไป
ใชในประกอบ การพิจารณาตอใบอนุญาต หรือดําเนินคดีผูประกอบการ  วางมาตรการเชิงรุก การมีทีวี
ดิจิตอลเกิดขึ้นจํานวนมากแตละชองประมูลดวยเงินลงทุนสูงมาก ในเชิงธุรกิจกลุมน้ีตองหารายไดมา
จากการโฆษณา มีการแขงขันในสินคาสูงปญหาการโฆษณาผิดกฎหมายและเกินจริงมีมากขึ้น
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แนวทางการแกปญหา  ตองดําเนินการ  2  ทางพรอมกัน  คือ สื่อ ในฐานะ ผูสงสาร ตอง
วางขอบังคับจริยธรรมของวิชาชีพเปนกรอบในการกํากับดูแล การทํางานเพื่อปองกันการละเมิดจริยธรรม
และไมรับผิดชอบตอสังคม มีกฏหมายที่สามารถกํากบัดูแลการโฆษณาอยางมีประสิทธิภาพ และผูบริโภค
ในฐานะ ผูรับสาร ตองรูวากําลังถูกละเมิดดวยการโฆษณาหรือไม    รองเรียนหรือฟองรองไดอยางไร
การดําเนินการทางกฎหมายจําเปนตองมีเอกสารหลักฐานตาง ๆ ตองใหความรูแกผูบริโภค พลังของ
ผูบริโภคจะเขามาชวยบรรเทาปญหาไดตองกระตุนใหรวมกันเคลื่อนไหว หากเห็นโฆษณาผิดกฎหมาย
โฆษณาแฝง เอารัดเอาเปรียบดวยการสรางจิตสํานึกรูเทาทันสื่อ ปลุกพลังการตรวจสอบ ใหสังคมเห็นวา
ผูบริโภคไมตองการถูกยัดเยียดโฆษณาที่ผิดกฎหมายและจริยธรรม สนับสนุนการรองเรียนอยางเปน
ระบบ เชน  อย. ,  สคบ. , กสทช. และ สมาคมหรือ สมาพันธ

ขอเสนอแนะ
1.   การพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพระบบทีวีดิจิตอลของไทย

การดําเนินการเปลี่ยนผานไปสูโทรทัศนระบบดิจิตอลของไทย ตองคํานึงถึงประโยชน
สูงสุดตอประเทศชาติโดยทรัพยากรสื่อสารของชาติ จะไดรับการจัดสรรอยางโปรงใส เปนธรรมและมี
ประสิทธิภาพรวมทั้งคํานึงถึงการแขงขันโดยเสรีอยางเปนธรรม และใหมีการกระจายการใชประโยชน
โดยทั่วถึงในกิจการดานตาง ๆ ทั้งดานการศึกษา วัฒนธรรม  ความมั่นคงของรัฐ  ประโยชนสาธารณะ
อ่ืน  อันจะกอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอ ผูประกอบการ ประชาชน  และภาคสวนตาง ๆ มีการวางแผน
นโยบายและกรอบระยะเวลาการดําเนินงานอยางรอบคอบ สงผลกระทบตอประชาชนชวงการเปลี่ยน
ผานใหนอยที่สุด การเปลี่ยนแปลงคร้ังใหญในกิจการโทรทัศนของประเทศเปนไปดวยความเรียบรอย
สําเร็จลุลวงตามแผนการดําเนินการที่ไดวางเอาไว นําไปสูการพัฒนาในกิจการโทรทัศนของประเทศ
เปดโอกาสใหประชาชนสามารถสื่อสาร และเขาถึงขอมูลขาวสารไดหลากหลายคุณภาพอยางเทาเทียม
และรูเทาทันมากยิ่งขึ้น

ภาครัฐ สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการใชคลื่นความถี่ เปดโอกาสการเพิ่มจํานวนชองรายการ
ของภาครัฐ มีความหลากหลายมากขึ้น เพิ่มชองทางการใหขอมูลขาวสารภาครัฐแกประชาชนและพัฒนา
รายการโทรทัศนเพื่อการบริการสังคม

ขอเสนอแนะ ในการพัฒนา และเพิ่มประสิทธิภาพใหกับองคกรวิชาชีพในกิจการกระจาย
เสียงและกิจการโทรทัศนของประเทศไทย ในภาพรวมยังขาดการกํากับดูแล ขาดประสิทธิภาพ  สงผล
ตอการดําเนินการเปลี่ยนผาน ฯ ไมเปนไปตามเปาหมายที่วางไว จึงตองพิจารณาปจจัยที่เกี่ยวของ ดังน้ี

1. บทบาทขององคกรวิชาชีพ ควรใหความสําคัญเร่ือง มาตรฐานจริยธรรมและการกํากับ
ดูแลมากขึ้น ควรมีชองทางในการรับเร่ืองรองเรียนจากประชาชนหรือผูฟง มีกฎเกณฑที่ชัดเจนในทาง
ปฏิบัติและเปนมาตรฐานในการกํากับดูแล มีมาตรการการลงโทษที่ชัดเจน คณะกรรมการสมาคม ตอง
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เขมแข็ง มุงเนนประโยชนของสังคมประเทศชาติเปนหลัก สมาชิก ควรไดรับการสงเสริมใหมีจิตสํานึก
ตระหนักในการทําหนาที่สื่อที่ตองรับผิดชอบตอสังคม

2. ควรมี องคกรกลางระหวาง ผูประกอบการวิชาชีพกับเครือขายผูบริโภค   เพื่อประสาน
ความรวมมือ สนับสนุนการมีสวนรวมของทั้งสองภาคสวนในกระบวนการกํากับดูแล สงเสริมและ
พัฒนาความรูแกองคกรวิชาชีพและสมาชิกสนับสนุนงบประมาณ เพื่อเสริมสรางความเขมแข็งองคกร
วิชาชีพในการทํางานรวมกับสมาชิก ใหสามารถปฏิบัติงานในการกํากับดูแลไดจริง การบริหารจัดการ
เร่ืองรองเรียน

3. ควรสงเสริมการมีสวนรวมจาก ผูชม ผูฟง นักวิชาการ และภาคสวนอ่ืน ๆ
4. ควรสรางแรงจูงใจการเขาสูกลไกการกํากับดูแล เชน ความเปนอิสระขององคกรวิชาชีพ

โดยไมถูกแทรกแซงหรืออยูภายใตการควบคุมจากภาครัฐ สรางความแตกตางระหวางผูประกอบการที่
ยึดมั่นในการปฏิบัติตามมาตรฐานจริยธรรมกับผูประกอบการที่ไมตกลงปฏิบัติ เชน   การกําหนดใหการ
เปนสมาชิกองคกรวิชาชีพ  เปนเงื่อนไขในการพิจารณาใบอนุญาตประกอบกิจการ เปนตน

5. ควรจัดใหมีกระบวนการในการกํากับดูแลที่โปรงใส เขาถึงงาย และตรวจสอบได
บทบาทของ กสทช. ในการพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพใหกับองคกรวิชาชีพ ดังน้ี
1. มีสวนรวมดานการใหคําแนะนํา มากกวาการมีสวนรวมในการจัดต้ัง  คณะกรรมการ

บริหารองคกร คณะกรรมการควบคุมจริยธรรมขององคกรวิชาชีพ
2. กําหนดมาตรฐานวิชาชีพกลาง เปดโอกาสใหทุกภาคสวนรวมในการจัดทํา มาตรฐาน

เพื่อใชเปนเคร่ืองมือใหสมาชิกถือปฏิบัติรวมกัน
3. ควรมีสวนในการลงโทษขั้นสุดทาย หากสมาชกิองคกรวิชาชีพไมยอมแกไขหรือปฏิบัติ

ตามบทลงโทษ  ชวยสงเสริมการบังคับใชมาตรฐานจริยธรรมใหมีประสิทธิภาพ โดยใหองคกรวิชาชีพ
มีหนาที่รายงานผลการบังคับใชและเสนอขอมูล กรณีที่ตองการให กสทช. ลงโทษขั้นสุดทาย

4. ควรกระจายอํานาจสูระดับภูมิภาค และจังหวัดองคกรระดับทองถิ่น ทําใหมีการกํากับ
ดูแลที่เขาถึงและทั่วถึงไมเปนการรวมศูนยเชนปจจุบัน

2. การสรางเสริมคุณธรรม จริยธรรม ที่มีผลตอการดําเนินการทีวีดิจิตอลไทย
คุณธรรม (Virtue) หมายถงึ สภาพคุณงามความดีเปนลักษณะ หรือคุณสมบัติทางบวก

ถือกันวาดีงามทางศีลธรรม คุณธรรมสวนบุคคล เปนลักษณะเฉพาะเปนคานิยม การสรางคุณธรรมใน
กระบวนการบริหารจัดการขององคกร ตองประกอบดวย 6 M คือ

1. บุคลากร (Man) หมายถึง ความพรอมของบุคลากรในองคกรวิชาชีพ ที่มีสวนเกี่ยวของ
กับกระบวนการรับเร่ืองรองเรียน ควรมีความพรอมดานบุคลากร ดังน้ี

1.1 คณะกรรมการพิจารณาเร่ืองรองเรียน ควรมาจากกลุมที่หลากหลายเชน กลุมผูบริโภค
กลุมสื่อระดับทองถิ่น กลุมนักวิชาการ กลุมภาคประชาสังคมตาง ๆ เปนตน โดยมี ขอบเขตหนาที่และ
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ระยะเวลาของการเปนคณะกรรมการที่ชัดเจน
1.2 คณะกรรมการดําเนินงานควรมี ความรูดานกฎหมาย ทักษะ ทางดานการบริหาร

จัดการเปนพื้นฐาน
1.3 มีเจาหนาที่ประจํา ในการรับเร่ืองรองเรียนและตรวจสอบเบื้องตน ประสานงาน

เพื่อใหการดําเนินงานของกระบวนการรองเรียนเกิดประสิทธิภาพ
1.4 มีเจาหนาประจํา ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อจัดทําชองทางรับเร่ืองรองเรียน

และฐานขอมูลเพื่อเผยแพรผลการพิจารณาเร่ืองรองเรียนสูสาธารณะ
2. งบประมาณ (Money) หมายถึง  ความพรอมดานงบประมาณ ที่จะนําไปใชดําเนินงาน

รับเร่ืองรองเรียน กระบวนการรับเร่ืองรองเรียนขององคกรวิชาชีพ ควรมีความพรอม ดังน้ี
2.1 งบประมาณ มาจากการสนับสนุนของสมาชิก ในองคกรวิชาชีพในลักษณะตาง ๆ

เพื่อเปนการแสดงเจตนารมณ เบื้องตนวา ยอมรับ และ ตองการการกํากับดูแล พรอม ยกระดับมาตรฐาน
จริยธรรมวิชาชีพและรับผิดชอบตอสังคมอยางแทจริง

2.2 งบประมาณ มาจาก กสทช. ตามกฎหมายในมาตรา 52 สงเสริมองคกรวิชาชีพ ใหมี
มาตรฐานทางจริยธรรม

3. คูมือในการดําเนินงานรับเร่ืองรองเรียน (Material) หมายถึง ความพรอมของคูมือที่ใช
เปน แนวทางในการดําเนินงานรับเร่ืองรองเรียนในกระบวนการรับเร่ืองรองเรียนขององคกรวิชาชีพ ควร
มีความพรอมดานคูมือการรับเร่ืองรองเรียน ดังน้ี

3.1 สมาชิกในองคกรวิชาชพีควรจัดทําคูมือจริยธรรมวิชาชีพเพื่อเปนแนวปฏิบัติรวมกัน
3.2 จัดทําคูมือ เกี่ยวกับ ขั้นตอนการรับ และพิจารณาเร่ืองรองเรียนประชาสัมพันธ

ใหสมาชิก องคกรวิชาชีพ เผยแพรใหสาธารณชนทราบ ในคูมือ ควรมีเน้ือหาเกี่ยวกับชองทางการรับ
เร่ืองรองเรียน กระบวนการ ระยะเวลาพิจารณา ผลการพิจารณาและวิธีการแจงใหสาธารณชนทราบ

3.3 คณะกรรมการดําเนินงาน ควรรวบรวมสรุปคําวินิจฉัยเพื่อใหสมาชิก ไดรับทราบ
ถึงแนวปฏิบัติตลอดจนเกิดการเรียนรูรวมกันและเผยแพรออกสูสาธารณชน

3.4 คณะกรรมการดําเนินงาน ควรจัดทํารายงานผลการดําเนินงานเร่ืองรองเรียนและการ
แกไขเร่ืองรองเรียน สง กสทช. และ เผยแพรสูสาธารณชน เพื่อแสดงความโปรงใสการดําเนินงาน
ของคณะกรรมการในการพิจารณาขอรองเรียนที่เกิดขึ้น

4. การบริหารจัดการ (Management ) หมายถึง ความพรอมดานการบริหารจัดการที่จะ
นําไปสูการเพิ่มประสิทธิภาพใน กระบวนการรับเร่ืองรองเรียน ดานการบริหารจัดการมีความพรอมใน
เร่ืองคณะกรรมการดําเนินงาน ตองรวมกันวางแผนงานจัดระบบการบริหารจัดการ เชน วางโครงสราง
การดําเนินงาน กําหนดบทบาทหนาที่ ติดตามผลการดําเนินงาน และนําผลไปปรับปรุงการดําเนินงาน
รับเร่ืองรองเรียน มีประสิทธิภาพมากขึ้น ควรตองมีผูรับผิดชอบดานการติดตามผลการวินิจฉัย เพื่อการ
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เผยแพรคําวินิจฉัย ติดตามผลของสภาพบังคับโดยเฉพาะ  เปนกลไกการทํางานขององคกร  การกํากับ
ที่มีประสิทธิภาพเปนที่ยอมรับ

5. เทคโนโลยี (Machine) หมายถึง ความพรอมของเคร่ืองมือที่จะชวยสนับสนุน   และ
เพิ่มประสิทธิภาพใหกับกระบวนการรับเร่ืองรองเรียน ควรมีความพรอม ดังน้ี

5.1  มีเคร่ืองมือ ชวยสนับสนุนกระบวนการ รับเร่ืองรองเรียนที่มีคุณภาพหลากหลาย
เชน ระบบโทรศัพท ระบบอินเทอรเน็ต เคร่ืองมือที่ใชตรวจสอบ หรือเฝาระวังการนําเสนอของสื่อ ทั้ง
วิทยุและโทรทัศน ชองทางการสื่อสารอ่ืน ๆ เปนตน

5.2 มีฐานขอมูล ที่ชวยสนับสนุนการทํางานสวนของการรับเร่ืองรองเรียนครบถวน
เชน ขอมูลรายชื่อสินคาที่ไดรับอนุญาตใหโฆษณา ขอมูลการไดรับใบอนุญาตในการประกอบกิจการ
ของสื่อ ขอมูลจํานวนเร่ืองรองเรียน ขอมูลผลการพิจารณาเร่ืองรองเรียน เปนตน

6. คุณธรรม หมายถึง ความพรอมของ คณะกรรมการจริยธรรมขององคกรสภาวิชาชีพ ใน
การบริหารจัดการ เพื่อสรางความยั่งยืน การไมเบียดเบียน การอยูรวมกันอยางสงบสันติ มีความเมตตา
ตอกันและรูเทาทันโลก โดยมิไดปฎิเสธกระแสโลกาภิวัตน หรือระบบทุนนิยมในปจจุบันยึดหลักการอยู
รวมกันเพื่อสรางความโปรงใสในกระบวนการรับเร่ืองรองเรียนและเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

ขอเสนอแนะ ในการสรางเสริมจริยธรรมการประพฤติปฏิบัติ การกํากับดูแลดานจรรยาบรรณ
วิชาชีพ ดังน้ี

1. กสทช. วางกลไก  กระบวนการ รวมมือกับสถาบันการศึกษา สรางเครือขายการกํากับ
ดูแลในลักษณะตาง ๆ ดังน้ี

1.1  กํากับดูแลสื่อ โดยการเขาไปเปนอาสาสมัคร   หรือ กรรมการในคณะทํางานของ
องคกรวิชาชีพ สรางเครือขายเฝาระวังสื่อ และพัฒนาหลักสูตรเสริมศักยภาพวิชาชีพดานตาง ๆ ใหกับ
สื่อมวลชน

1.2 รางกฎกติกา สรางขั้นตอน กระบวนการ และชองทางการรองเรียน  เปนตนแบบ
ใหองคกรสื่อ ใหสามารถนําไปปรับใชได

1.3  ศึกษากลไกการกํากับดูแลของอุตสาหกรรม ที่ประสบความสําเร็จระดับหน่ึงแลว
เชน โฆษณา เพื่อนํามาปรับใช และขยายผลการกํากับดูแลในสวนภูมิภาค

1.4  ทํางานรวมกับองคกรที่เปนปจจัย ชวยการกํากับดูแลกันเองใหประสบผลสําเร็จ
ไดแก เจาของสินคาที่เปนกลุมอุตสาหกรรมประกอบธุรกิจอยางมีจริยธรรม และบริษัทโฆษณาที่มีการ
กํากับกันเองในรูปแบบของสมาคมโฆษณา

1.5  เปนตัวกลางใหเกิดการแลกเปลี่ยน พูดคุยประเด็นทางจริยธรรมระหวาง   ผูผลิต
ภาควิชาการ ภาคประชาสังคม

1.6 กําหนดเปนเงื่อนไข ใหผูขอรับใบอนุญาตตองนําเสนอรูปแบบรายการ ระบุกลุม
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ผูผลิต หรือคณะกรรมการสถานีในการตรวจสอบรายการ
1.7  เปนเจาภาพ ในการสงเสริมผูประกอบกิจการสื่อทุกระดับใหมีความรูความเขาใจ

เร่ือง จรรยาบรรณ และกฎหมายขั้นพื้นฐานในการประกอบวิชาชีพ
1.8  เปนองคกร หลักสรางมาตรฐานจรรยาบรรณการประกอบวิชาชีพสื่อสารมวลชน

พรอมทั้งสงเสริมและสนับสนุนกิจกรรมดานจริยธรรม ใหแกผูประกอบกิจการสื่อสารมวลชน
1.9  ควรกําหนด ใหนักขาวตองผานการฝกอบรมจริยธรรมสื่อมวลชนอยางเขมขนโดย

กําหนดเปนกฎหมายควบคุม
1.10 ควรแยกแยะ ประเภทของรายการขาว เลาขาว วิเคราะหขาว พรอมใหความรูกับ

ประชาชน
1.11  ควรให อํานาจบางสวน กับ องคกรวิชาชีพ ในการลงดาบ/ลงโทษสมาชิกที่ทําผิด

โดยการกระทําผิด ตองมีผลตอใบอนุญาต
1.12 ควรแตงต้ัง คณะทํางานกลาง ประเมินประสิทธิภาพการรองเรียนและแกปญหา

เร่ืองรองเรียนขององคกรวิชาชีพ  นํามาเปนตัวชี้วัดการสนับสนุนสงเสริม
1.13 ควรกําหนดให องคกรวิชาชีพ จัดต้ังเปนองคกรในระดับชาติ มีกลไกการกํากับ

ดูแล ต้ังแตในระดับจังหวัด  ระดับภาค  มีมาตรฐานจรรยาบรรณกลาง มีกลไกในการรับเร่ืองรองเรียน
ที่มีประสิทธิภาพ โดย กสทช. จะมีบทบาทเปนผูประสานงาน ติดตามการดําเนินการของแตละองคกร
ใหเกิดประสิทธิภาพ

ขอเสนอแนะ ในการตรวจสอบและติดตามประเมินผลดานจริยธรรม  จรรยาบรรณ  ของ
ผูรับใบอนุญาต ดังน้ี

1. ควรมี การตรวจสอบกอนการใหใบอนุญาต ตองไมมีการแอบแฝงของภาคเอกชน ใน
ประเภทกิจการสาธารณะและชุมชน และคนทุกกลุมสามารถเปนเจาของไดอยางแทจริง

2. ควรมี คณะกรรมการติดตาม ประเมินผลและกํากับดูแลผูที่ไดรับใบอนุญาต
3. ควรมี การบันทึกประวัติการดําเนินการของผูไดรับใบอนุญาต  และกําหนดบทลงโทษ

เมื่อผูประกอบการไมปฏิบัติตามหลักเกณฑ
4. ควรมี การกําหนดบทลงโทษ และหลักเกณฑในการถอดถอนใบอนุญาต
5. ควรมี การสนับสนุนงบประมาณสําหรับการดําเนินงานใหกับ ภาคประชาชน  องคกร

สาธารณะประโยชน
6. ควรมี การสรางความเปนพลเมืองที่เขมแข็ง  (Active Citizen) ทําหนาที่ตรวจสอบความ

โปรงใสในการดําเนินการ
7. กลไก การออกใบอนุญาตตองมีหลักเกณฑกติกาการจัดสรรชองรายการ กําหนดสัดสวน

ที่ชัดเจน กระจายใหไดทุกความหลากหลาย และทุกสาธารณะและชุมชน
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8. ควรมี หลักเกณฑการกํากับเน้ือหา ผังรายการที่ชัดเจน
9. ควรมี การสงเสริมการรวมกลุมของภาคประชาชน เพื่อใหภาคประชาชนมีสวนรวมใน

การกํากับดูแล
10. ควรมี กลไกการตรวจสอบความคุมคาการใหใบอนุญาตแกหนวยงานของรัฐ
11. บริการชุมชนควรจัดทํา Roadmap การดําเนินการที่ชัดเจน  มีการเตรียมการประเมิน

ความพรอม เชน  การสรางความรวมมือระหวางสถาบันการศึกษาที่เกี่ยวกับองคกรระดับชุมชน
12. ผูรับใบอนุญาตตองมี การแบงปนชองใหกับกลุมอ่ืน ๆ มีแผนการแบงปนใหชัดเจน
13. ควรมี การเตรียมการปรับปรุงแกไขหลักเกณฑ ศึกษาการดําเนินการของหลักเกณฑ

ที่ประกาศ ใชไปแลว
14. ใหภาคประชาชนมีสวนรวมในการกํากับดูแล โดยอาจมีการต้ังคณะทํางานรวม
ขอเสนอแนะ ในการกํากับดูแลที่มีกระบวนการเชื่อมโยงอยางเปนระบบ ควรดําเนินการ

ดานตาง ๆ ดังน้ี
ดานการบังคับใช มาตรฐานจรรยาบรรณกลาง เพื่อสนับสนุนดานจริยธรรม
1.  ควรมี การบังคับใชกฎหมายใหมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะกับสื่อกระจายเสียง และสื่อ

โทรทัศนรายใหม
2. ควร เพิ่มบทลงโทษเพิ่มคาปรับเพิกถอนใบอนุญาตผูที่สงคลื่นรบกวนและโฆษณาผิดกฎหมาย
3. ควร นําขอเสนอไปใชจริง กอนที่จะบังคับใชตองเปดใหมีสวนรวมในทุกขั้นตอน โดย

เฉพาะควรนําขอเสนอเผยแพรตอสาธารณะ มีการทําประชาพิจารณ
ดานการรวมกลุม สรางความนาเชื่อถือใหองคกรวิชาชีพไดรับการยอมรับจากสังคม
1. ใหสื่อที่เกิดขึ้นใหม มีการรวมตัวกัน รางขอบังคับ กฎกติกาในการบังคับสมาชิก จัดทํา

ระเบียบเกี่ยวกับการกํากับดูแลกันเองขึ้นมาใช
2. ควร  จัดทําประกาศใหมีผลบังคับใชตามกฎหมายกระบวนการรับ และตรวจสอบเร่ือง

รองเรียน โดยเฉพาะการบังคับใชกฎหมายอยางจริงจัง
3. มี มาตรการที่ลงรายละเอียดชัดเจน ในการสรางความเข็มแข็งใหองคกรวิชาชีพเชน จะ

มีการสงเสริมการรวมกลุมอยางไร ทรัพยากรจากไหนมาชวยสนับสนุน และองคกรวิชาชีพสื่อควรมี
บทบาทในการใหคุณใหโทษตอองคกรสมาชิกในบางระดับ

4. องคกรวิชาชีพสื่อ ตองดําเนินการตามขอบังคับทางจริยธรรม/จรรยาบรรณอยางจริงจัง
มีการเผยแพร ขอบังคับทางจริยธรรม / จรรยาบรรณของตนใหสังคมไดรับรู รวมถึงการจัดทํารายงาน
การรับและแกไขเร่ืองรองเรียนใหแก องคกรกํากับดูแล เปนระยะเชน ทุก ๖ เดือน ต้ังกรอบใหชัดเจน
ระหวางกฎหมายและจริยธรรม วาครอบคลุมระดับไหน

5. ควรมี การแตงต้ัง คณะกรรมการดานจริยธรรมหลายระดับในองคกรวิชาชีพต้ังแตระดับ
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ภาค ระดับชาติ คณะกรรมการตองมีความหลากหลายเปนตัวแทนที่มีความนาเชื่อถือไดรับการยอมรับ
ของสังคม

ดานการสรางความเขมแข็งใหกับผูบริโภค
1. สงเสริม ใหมีการสรางความเขมแข็งใหกับผูบริโภคใหรูจักรักษาสิทธิของตนเอง และ

รูจักรองเรียนหากถูกเอาเปรียบ
2. ปลูกฝงจริยธรรมใหกับ นักศึกษาดานสื่อกอนที่จะเขาไปสูวงการวิชาชีพ โดย กสทช.

อาจทําโครงการความรวมมือกับ มหาวิทยาลัยในดานจริยธรรม นําตนแบบผูผลิตรายการที่ดีมาปลูกฝง
ใหกับนักศึกษา อาจสรางในรูปแบบของเครือขายการกํากับดูแลสื่อ เปนตน

3. ควร สงเสริมใหมีตัวแทนผูบริโภคที่เขมแข็ง เพื่อพิจารณาเร่ืองรองเรียนโดยเลือกกลุม
คนที่เปนตัวแทน สามารถสะทอนเสียงที่แทจริงของสังคมได

4. ควร อบรมให ความรูแกเยาวชน   เพื่อรูเทาทันสื่อ  ใหความรูเกี่ยวกับขาวที่นําไปสูการ
เปลี่ยนแปลงทัศนคติที่เหมาะสม    สนับสนุนใหเกิด เครือขายนักขาวพลเมือง สนับสนุนสื่อทางเลือก
สรางนักขาวสืบสวนสอบสวนใหมากขึ้นหรือสนับสนุนสื่อที่ทํา เพื่อประโยชนสาธารณะและบรรจุใน
หลักสูตรการเรียนการสอนในทุกระดับชั้น

ดานนโยบาย
1. ควร สงเสริมโดยการใหความรูเร่ืองจรรยาบรรณขั้นตํ่า และแนวปฏิบัติที่ชัดเจนกับสื่อ

มวลชน โดยจัดการอบรมเปนกลุมยอยในระดับจังหวัด
2. ควร สงเสริมโดยการให ความรูดานกฎหมายที่เกี่ยวของ กติกา  กฎเกณฑทางสังคม  ที่

จําเปนตอการประกอบอาชีพสื่อมวลชน
3. ควร สงเสริมสนับสนุนใหเกิด สื่อดีมีคุณภาพเพื่อสรางแรงจูงใจใหเกิดสื่อดี ๆ เพิ่มมาก

เชน ใหรางวัลแกรายการโทรทัศนที่ดีเปนตัวอยาง
4. ควร สงเสริมให ภาคประชาชนมีความเขมแข็ง เขามามีสวนรวมในดานจริยธรรม  การ

นําเสนอขาว โฆษณาของสื่อ ทั้งระดับบุคคล และเครือขาย เชน ครอบครัว สถาบันการศึกษา
5. ควร สงเสริมใหมี ระบบตรวจสอบเฝาระวังสื่อในชุมชนเปนเครือขายที่มีความเขมแข็ง

และยั่งยืน
ดานการกํากับดูแลโดยภาครัฐ
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทัศนและกิจการโทรคมนาคม (กสทช.) โดย

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน (กสท.) จัดทําประกาศ กสทช. เร่ืองหลักเกณฑ
การกํากับดูแลเน้ือหารายการ ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน พ.ศ. 2556 การใชอํานาจ
ตามมาตรา 37 แหงพระราชบัญญัติ  การประกอบกิจการกระจายเสียง  และกิจการโทรทัศน พ.ศ. 2551
ที่บัญญัติวา “หามมิใหออกอากาศรายการที่มีเน้ือหาสาระ  ที่กอใหเกิดการลมลางการปกครองระบอบ
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ประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข หรือที่มีผลกระทบตอความมั่นคงของรัฐ    ความ
สงบเรียบรอยหรือ ศีลธรรมอันดีของประชาชนหรือมีการกระทําซึ่งเขาลักษณะลามกอนาจารหรือมีผล
กระทบตอการใหเกิด ความเสื่อมทรามทางจิตใจหรือสุขภาพของประชาชนอยางรายแรง” โดย กสทช.
จะชวยอธิบายเพิ่มเติมวา เน้ือหารายการในลักษณะใดที่เปนการตองหามมิใหมีการออกอากาศในวิทยุ
และโทรทัศน

องคกรวิชาชีพสื่อมวลชนและภาคประชาชนสังคม เกิดมีขอวิจารณวา กสทช. กําลังทําตัว
เปน กบว. (คณะกรรมการบริการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน) ทําหนาที่เซ็นเซอร เน้ือหาในสื่อ
และถูกยกเลิกไปกวา 20 ป เน่ืองจากการเซ็นเซอรสื่อ ถือเปนการกระทําที่ขัดตอหลักประชาธิปไตย
สากล และสรางความคลุมเครือในการตีความมาตรา 37 กรณีเปดโอกาสให กสทช.  ใชดุลยพินิจมาก
เกินไป เปนการใชอํานาจมากเกินกวาที่กําหนดไวในมาตรา 37 ที่ถือวาเปนการคุกคามเสรีภาพในการ
แสดงความคิดเห็นของสื่อมวลชน อาทิ กรณี  กสทช. โดย พล.ท.พีระพงษ มานะกิจ  เชิญผูผลิตละคร
Hormones วัยวาวุน เขาพบดวยเหตุผลเน้ือหาของละครอาจละเมิดมาตรา 37  กระทบกับศีลธรรมอันดี
เขาขายลามกอนาจาร หรือสงผลกอใหเกิดความเสื่อมทรามทางจิตใจหรือสุขภาพของประชาชน ทําให
สังคมไมมั่นใจการใชดุลยพินิจของ กสทช. และการใชอํานาจที่มากเกินควรโดยไมสนใจกระบวนการ
กํากับดูแลกันเองของภาควิชาชีพ

จากขอโตแยงของฝายไมเห็นดวยน้ัน มคีวามเห็นของสังคมในสวนทีส่ื่อเขาใจผิดวา กสทช.
ไมมีอํานาจหนาที่ตามกฎหมาย ในการกํากับดูแลเน้ือหาขอเท็จจริงขอกฎหมายของไทยหรือหลักสากล
(เกือบทุกประเทศในโลก มีการกํากับดูแลเน้ือหาโดยภาครัฐ  มีความแตกตางกันในเร่ืองเน้ือหาและวิธีการ
กํากับดูแล) กสทช. คือ องคกรกํากับดูแล มีอํานาจหนาที่กํากับดูแลเน้ือหาบางประเภทปกปองประโยชน
สาธารณะและคุมครองสังคม เชน   การคุมครองเด็กและเยาวชนจากภาพลามกอนาจาร   หรือคุมครอง
ผูบริโภคจากโฆษณาหลอกลวง ดวยเหตุน้ีคําถามที่สําคัญคือ เน้ือหาที่ควรกํากับดูแลและวิธีการกํากับ
ดูแลควรเปนอยางไรชวยปกปองประโยชนสาธารณะหรือไม แตขณะเดียวกันก็ตองไมเปนการคุกคาม
สิทธิเสรีภาพของสื่อและผูชมผูฟงในการเขาถึงเน้ือหาบางประเภท

ขอเสนอแนะ ในการกํากับดูแลเน้ือหา  3 ประเด็นหลัก คือ
1.  การกํากับดูแลเน้ือหาโดย รักษาสมดุลระหวางเสรีภาพในการแสดงความเห็นและการ

คุมครองประโยชนสาธารณะ
2. การออกแบบวิธีการแทรกแซงและลงโทษที่เหมาะสม
3. การนํากลไก การกํากับดูแลกันเอง (self-regulation) และกํากับดูแลรวม (co-regulation)

มาใชควบคูกับการกํากับดูแลโดยรัฐ (state regulation)
ขอเสนอแนะ การสรางจริยธรรม เพื่อการกํากับดูแลใหเหมาะสมกับการเปลี่ยนผานสูยุค

ทีวีดิจิตอลไทย ดังน้ี
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1.  การออกแบบเน้ือหาตองหามโดยรัฐ
กสทช. มีอํานาจตามมาตรา  37 กํากับดูแลเน้ือหา  แต กสทช. ตองไมลืม มาตรา  45

แหงรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2550 ไดคุมครองสิทธิเสรีภาพ ในการแสดงความเห็น และ   การแสดงออกใน
รูปแบบตาง ๆ เอาไว ดวยเหตุน้ีการออกประกาศเน้ือหาตองหามตามมาตรา 37 ถือเปนขอยกเวนไมใช
หลักการใหญ ในเร่ืองสิทธิเสรีภาพ ตองมีความชัดเจน คํานึงถึงการคุมครองประโยชนสาธารณะ
อยางแทจริง เพื่อปองกันการใชอํานาจที่ลิดรอนเสรีภาพมากเกินไป ตามหลักสากลการกํากับดูแลเน้ือหา
โดยรัฐจะเปนการบังคับเน้ือหาในเชิงบวก (positive content obligations) เปนหลักเชน การกําหนดให
มีรายการเด็ก รายการขาวสาร  หรือละครที่ผลิตเองในประเทศ สวนในกรณีของการกํากับดูแลเน้ือหา
ตองหาม รัฐตองคํานึงถึงขอควรระวัง ดังน้ี

1.1 การรักษาสมดุลระหวางเสรีภาพ ในการแสดงความเห็นและการคุมครองประโยชน
สาธารณะ  ประโยชนสาธารณะที่ตองคุมครอง จึงตองเปนสิ่งที่สังคมสวนมากเห็นพองกันอยางชัดเจน
เชน ภาพลามกอนาจารเด็ก  (child pornography) การยุยงใหเกิดความเกลียดชังบนฐานความแตกตาง
เชน ศาสนา สีผิว ชาติพันธุ ความเชื่อ จนถึงขั้นใชความรุนแรง (hate speech) หรือ การละเมิดความเปน
สวนตัว (privacy) หรือทําลายชื่อเสียงของผูอ่ืนโดยไมไดเปนไป เพื่อประโยชนสาธารณะตองพิสูจน
ไดวา การเผยแพรเน้ือหาน้ัน ๆ สงผลในแงลบตอประโยชนสาธารณะจริง

1.2 ตองมี ความชัดเจน (clear)ใหรายละเอียด คําอธิบาย (detailed) กําหนดไวลวงหนา
(pre-established) เพื่อปองกันการใชอํานาจในทางที่ผิด เพื่อใหองคกรสื่อตัดสินใจไดชัดเจนวาเน้ือหา
แบบไหนถือวา ตองหามโดยองคกรกํากับดูแลควรตองทําเอกสารชี้แจงเพิ่มเติมเพื่อชวยในการตีความ
เน้ือหาตองหาม

1.3 ตองเลือก  คุมครองเฉพาะกลุมคนที่สุมเสี่ยง จะไดรับผลกระทบกับเน้ือหาน้ัน ๆ
โดยอาจใชเคร่ืองมืออ่ืน ๆ ในการคัดกรองผูชมผูฟงที่ตองการคุมครอง เชน การกําหนดเวลาออกอากาศ
(watershed หมายถึง ชวงเวลาออกอากาศรายการ สําหรับผูใหญหลีกเลี่ยงการรับชมของผูเยาวสวนมาก
จะกําหนดที่ 22.00 – 05.00 น.) การจัดทําเรทต้ิงรายการ  หรือ  การต้ังโปรแกรมการเขาถึงโดยผูใหญ
เพื่อปองกันการรับชมโดยไมต้ังใจของผูเยาว ฯลฯ

1.4 การแสดงออกทางการเมือง เปนหัวใจของเสรีภาพในการแสดงความเห็น  จึงควร
ไดรับการคุมครองจากการแทรกแซงของภาครัฐเปนพิเศษ

1.5 การหามเผยแพรเน้ือหา บนฐานของความมั่นคง และความสงบเรียบรอย   ภาครัฐ
จะตองแสดงใหเห็นไดวาเน้ือหาน้ัน เปนภัยตอความมั่นคง นําไปสูความไมสงบเรียบรอยจริง ๆ  ไมใช
อางเพียงขอกลาวหากวาง ๆ หากขอมูลที่อาจกระทบกับความมั่นคงหรือความสงบเรียบรอยถูกเผยแพร
ไปสูสาธารณะชน การเผยแพรจะไมเปนเหตุใหรัฐใชอางในการแบนเน้ือหาหรือลงโทษผูเผยแพรได

1.6 การหามเผยแพรเน้ือหารายการ ที่อาจสรางความเสื่อมทรามทางจิตใจจะกระทําได
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เมื่อเน้ือหาน้ันมุงสงเสริม  ยกยอง และใหรายละเอียดการกออาชญากรรม การอัตวินิบาตกรรม  หรือ
การกระทําใด ๆ ที่อาจกอใหเกิดอันตรายกับเด็กและเยาวชนเปนการเฉพาะ

1.7 การนิยาม การพิจารณาวาอะไรดี อะไรคือศีลธรรมอันดีความเสื่อมทรามทางจิตใจ
รวมถึงความลามกอนาจาร เปนเร่ืองของวัฒนธรรม  ปทัสถาน และรสนิยมที่เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย
ความพยายามในการตีความแบบหยุดน่ิง

1.8 การไมสํารวจรสนิยม และ  วัฒนธรรมของผูชมผูฟงในสังคม ยอมทําใหเกิดการ
ตอตาน

1.9 การหามออกอากาศเน้ือหาที่ผิดพลาด จากขอมูลที่ไมถูกตอง หรือ การลงโทษการ
นําเสนอขาวที่ผิดพลาดโดยอาจไมต้ังใจ เชน  เกิดขึ้นเปนคร้ังแรก โดยไมพิจารณาถึงความจําเปนหรือ
เหตุผลของผูผลิตและกองบรรณาธิการ ถือเปนสิ่งที่ไมชอบธรรม และสงผลกระทบตอเสรีภาพในการ
ทํางานของกองบรรณาธิการ

1.10 การหามออกอากาศ หรือ การลงโทษ ดวยเหตุผลวา เปนการนําเสนอที่ลําเอียง
หรือขาดความเปนกลาง โดยไมพิจารณาถึงความจําเปนหรือเหตุผล  ของผูผลิต และกองบรรณาธิการ
เชน ไมสามารถเชิญแขกคูตรงขามได ถือเปนสิ่งไมชอบธรรมในกรณีน้ี กระบวนการอ่ืน ๆ  ที่ใหความ
เปนธรรม (fairness)กับฝายตรงขามหรือผูเสียหาย เชน การเปดโอกาสใหมีการตอบโต (rights of reply)
นาจะเหมาะสมกวา

ขอเสนอแนะ การพิจารณาเน้ือหาตองหาม
1. เน้ือหามีความไมชัดเจน เปดโอกาสใหมีการใชดุลยพินิจมากเกินไปสุมเสี่ยงตอการนํา

ไปใชทางการเมืองหรือการกีดกันเน้ือหาดวยแนวคิดอนุรักษนิยมมากเกินไป
2. เน้ือหาตองหาม อาจไมไดเปนประโยชนสาธารณะอยางแทจริง เชน การหามเน้ือหาที่

ดูหมิ่นเหยียดหยามประเทศชาติ หากมีการใชดุลยพินิจมากเกินไป การวิจารณประเทศชาติอยางสราง
สรรคก็อาจมีขอจํากัดได

3. สิทธิเสรีภาพ ในการแสดงความเห็น ครอบคลุมเกินไป  เชน หามนําเสนอเน้ือหาที่ขัด
ตอประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงาม

4. การแสดงความเห็นทางการเมือง เปนหัวใจของเสรีภาพในการแสดงความเห็น ยังไมได
รับการคุมครองเทาที่ควร  เชน   การหามรายการ ที่อาจทําใหเกิดความแตกแยกในสังคม  รายการที่อาจ
กระทบความสัมพันธระหวางประเทศ อาจถูกนํามาใชปดกั้นการแสดงความเห็นทางการเมืองได

5. การคุมครองตามหลักการสากล คือ  เด็กและเยาวชน  ยังไมรูเทาทันเน้ือหาในสื่อ และ
อาจมีพฤติกรรมเลียนแบบจนนําไปสูเหตุการณอันตรายได

6. ปญหาการเขียนเน้ือหาไมชัดเจนไมคํานึงถึง ประเด็นเสรีภาพ การแสดงความเห็น และ
อาจไมไดเปนไปเพื่อประโยชนสาธารณะ อยางแทจริงในการออกอากาศรายการ อาจเปนการกาวล้ําไปสู
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วิธีการทํางานของผูผลิตเน้ือหา และกองบรรณาธิการที่ตองนําเสนอขอมูลที่ถูกตองรอบดานและสมดุล
มีความเปนกลางไมแสดงความเห็นสวนตน ไมฝกฝายการเมือง โดยเฉพาะการนําเสนอเน้ือหาทางการ
เมืองหรือประเด็นที่มีความเห็นตางหรือความขัดแยงสูง

ปญหาหลักของ เน้ือหาตองหาม ปราศจากการมีสวนรวมของ สมาคมวิชาชีพ  องคกรสื่อ
และภาคประชาสังคม การนิยามเน้ือหาตองหาม คลุมเครือเกินไป ขาดกระบวนการแทรกแซงและการ
ลงโทษที่เหมาะสมและคอยเปนคอยไป

2.  การออกแบบวิธีการแทรกแซงและลงโทษโดยรัฐ
หลักสากล การใชอํานาจกํากับดูแลเน้ือหาสื่อโดยรัฐ จะตองคํานึงถึงผลกระทบที่อาจ

เกิดขึ้นกับสิทธิเสรีภาพสื่อ ดังน้ี
2.1  การแทรกแซงโดยรัฐ จะตองยึดหลัก คอยเปนคอยไป (graduated response) และ

เหมาะสม (proportionate) กับความเสียหายที่เกิดขึ้น เพื่อไมใหเปนการใชอํานาจมากไปจนอาจคุกคาม
เสรีภาพในการทํางานของสื่อได คือ หนวยงานกํากับดูแล ตองมีเคร่ืองมือในการแทรกแซงและลงโทษ
หลายระดับ เชน การเตือน  การปรับ การระงับการออกอากาศ และการยกเลิกใบอนุญาต โดยเลือกใช
มาตรการที่เหมาะสมกับความเสียหายที่เกิดขึ้นกับสังคม เชน  หากเปนความผิดคร้ังแรก เกิดจากความ
ไมต้ังใจของสถานี  ดวยการเตือน หากเกิดความผิดซ้ําหลายคร้ัง พิสูจนไดวาต้ังใจเปนความผิดที่สงผล
กระทบตอสังคมอยางมาก ใชการปรับ จนถึงการยกเลิกใบอนุญาต เมื่อไมสามารถแกไขปญหาไดแลว

2.2  หนวยงานกํากับดูแล  ตองมีกระบวนการ ในการรับและตัดสินเร่ืองรองเรียน  ที่
โปรงใส รวมถึงกําหนดขั้นตอนในการลงโทษที่ชัดเจน เชน มีการจัดต้ังกรรมการสอบสวนและมีการ
ตีพิมพผลการสอบสวน พรอมเหตุผลใหสาธารณะชนรับรู หรือมีกระบวนการในการอุทธรณในกรณี
ที่ผูผลิตรายการหรือสถานี เห็นวาคําตัดสินไมยุติธรรม อาจเปนการคุกคามเสรีภาพของสื่อมากเกินไป

2.3  การใชอํานาจในการแทรกแซงเน้ือหา ถือเปนการละเวน  หลักการในเร่ืองสิทธิ
เสรีภาพ ควรผานบททดสอบ  3 ประการ (three-part test) ตามหลักสากล คือ

2.3.1 การแทรกแซง ตองทํา บนฐานอํานาจที่บัญญัติในกฎหมาย   ตองมีความ
ชัดเจนมากพอที่จะใหสื่อหรือประชาชนนําไปปฏิบัติ

2.3.2 การแทรกแซง  ตองทํา โดยมีวัตถุประสงค  ที่ชอบธรรมเพียงพอ  ขึ้นอยูกับ
การกําหนดของแตละประเทศในหลักสากล เชน สนธิสัญญาวาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง
(International Covenant of  Civil and Political Rights) เหตุผลที่ชอบธรรม มีเพียงการปกปองชื่อเสียง
เกียรติยศของผูอ่ืน และเพื่อความมั่นคงและความสงบเรียบรอยเทาน้ัน

2.3.3 การแทรกแซง ตองทําในกรณีที่จําเปนเทาน้ัน  คือ   การแสดงสิทธิเสรีภาพ
น้ันกอใหเกิดผลกระทบกับสังคมจริง ๆ และสังคมสวนมากเห็นวาควรระงับการใชเสรีภาพน้ัน ๆ

2.4  การใชอํานาจของภาครัฐ ในการกํากับดูแลเน้ือหา  จะเปนการกํากับดูแลหลังการ
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ออกอากาศ การใชอํานาจหามเผยแพรเน้ือหาทันทีกอนที่จะผานกระบวนการสอบสวนที่โปรงใส ถือวา
ละเมิดกฎพื้นฐานในการสันนิษฐานวา ผูถูกกลาวหาเปนผูบริสุทธิ์ (presumption of innocence) ดังน้ัน
จะกระทําไดเมื่อ เน้ือหาดังกลาว สงผลรายแรงตอสังคมอยางมาก เชน ภาพโปเด็ก หรือ โฆษณา
หลอกลวง ควรมีการกําหนดไวอยางชัดเจนลวงหนาและควรเปนเพียงการระงับออกอากาศในเบื้องตน
กอนผลการสอบสวนจะออกมาจากการกํากับดูแล  ที่ผานมาพบวา

2.4.1 กสทช.  มีคําสั่งดวยวาจา หรือ  หนังสือใหระงับการออกอากาศในเน้ือหา
ตองหามไวอยางคลุมเครือ  กสทช. ดําเนินการสอบสวนขอเท็จจริงภายหลังได   ซึ่งกระบวนการเชนน้ี
ขัดกับหลักการสันนิษฐานวาผูถูกกลาวหาเปนผูบริสุทธิ์และคุกคามสิทธิเสรีภาพในการทํางานของสื่อ

2.4.2 ไมมีการกําหนดขั้นตอน ในการรับเร่ืองรองเรียน  กระบวนการสอบสวน
ขอเท็จจริงที่ชัดเจนอาจเอ้ือให กสทช. ใชอํานาจตรวจสอบโดยขาดขั้นตอนที่ชัดเจนและโปรงใส อาทิ
กรณี  กสทช. เรียก ผูผลิตละครโทรทัศน Hormones วัยวาวุน มาชี้แจงโดยไมคํานึงถึงกระบวนการที่
เหมาะสม เชน ควรมีการรองเรียนผานองคกรวิชาชีพกอน หรือ  มีการต้ังกรรมการสอบสวนกอนเรียก
มาชี้แจง ถือเปนการใชอํานาจโดยขาดกระบวนการที่โปรงใสและสงผลในทางลบตอสิทธิเสรีภาพของสื่อ

2.4.3 ไมมีการกําหนดบทลงโทษและวิธีการลงโทษ ตามหลักการแบบคอยเปน
คอยไปและเหมาะสม อาทิ กรณี  กสทช. ใชวิธีการปรับ เชน การปรับชอง 3 เปนเงิน   500,000 บาท
จากการเผยแพรภาพไมเหมาะสมผานรายการ Thailand’s Got Talent ควรเลือกมาตรการตักเตือนกอน
นอกจากน้ัน    กสทช.  ไมไดเปดเผยผลการสอบสวน พรอมเหตุผลในการใชอํานาจแทรกแซง   ตาม
แนวทางสากลที่ควรจะเปน

3.  การใชกลไกการกํากับดูแลกันเองและการกํากับดูแลรวมกับสื่อ
การออกแบบวิธีการกํากับดูแลเน้ือหา   เพื่อรักษาสมดุลระหวางสิทธิเสรีภาพและการ

คุมครองประโยชนสาธารณะจากเน้ือหาที่ไมเหมาะสม  คือ  การสรางกลไกที่ทําใหสื่อรักษามาตรฐาน
ทางวิชาชีพในระดับสูง  โดยรัฐไมตองเขาแทรกแซงมากเกินไปจนอาจเปนการคุกคามเสรีภาพของสื่อ
เพราะสื่อตองทําหนาที่ตรวจสอบการทํางานของรัฐ จึงตองระวังการใชอํานาจที่มากเกินไปของภาครัฐ
ดวยเหตุน้ี แนวโนมการกํากับดูแลเน้ือหาในประเทศพัฒนาแลวจึงใชแนวทางลดการกํากับดูแลโดยรัฐ
และเพิ่มการกํากับดูแลกันเองและการกํากับดูแลรวม

การกํากับดูแลกันเอง คือ การรวมตัวกันเองของภาควิชาชีพเพื่อหาแนวทางการกํากับดูแล
และคุมครองประโยชนสาธารณะ โดยปราศจากการแทรกแซงขององคกรกํากับดูแลโดยรัฐ  ไมจําเปน
ตองมีกฎหมายรองรับจรรยาบรรณที่รางขึ้นกันเองในภาควิชาชีพ

การกํากับดูแลรวม คือ การผสมผสานองคประกอบของการกํากับดูแลโดยรัฐ  การกํากับ
ดูแลกันเองในภาควิชาชีพเขาดวยกันโดยภาครัฐจะทําหนาที่สนับสนุนหรือสรางแรงจูงใจไมวาจะผาน
อํานาจทางกฎหมายหรือการสนับสนุนเงินทุนเพื่อใหการกํากับดูแลกันเองทํางานเพื่อปกปองผลประโยชน
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สาธารณะไดดีขึ้น
ขอเสนอแนะ สนับสนุนกลไกการกํากับดูแลกันเองและการกํากับดูแลรวม ควบคูกับการ

กํากับดูแลโดยรัฐ องคกรกํากับดูแลของรัฐ ควรออกแบบวิธีการกํากับดูแลเน้ือหา โดยคํานึงถึงถึงหลัก
ปฏิบัติ ดังน้ี

1.  กฎเกณฑ มาตรฐานจริยธรรม ที่เกี่ยวของกับการกํากับดูแลเน้ือหา ควรพัฒนาขึ้นโดย
การมีสวนรวมจากผูประกอบการ ผูผลิตเน้ือหา องคกรวิชาชีพ และภาคประชาสังคมที่มีสวนเกี่ยวของ
เชน  สมาคมผูปกครอง  มูลนิธิเด็ก  สมาคมคุมครองผูบริโภค  เพื่อใหกฎเกณฑที่ออกมาคํานึงถึงความ
เปนจริงในการปฏิบัติงานของสื่อและความตองการของสังคม

2.  การใชอํานาจแทรกแซงเน้ือหาของภาครัฐ  จะมีผลตอเมื่อ สื่อ  องคกร  และภาควิชาชีพ
ไมยึดมั่นในจรรยาบรรณ อาจสงผลรายแรงตอประโยชนสาธารณะจําเปนตองให องคกรกํากับของรัฐ
คงอํานาจในการเขาแทรกแซงสุดทาย (backstop power) เทาน้ัน

3.  กระบวนการในการรับและจัดการเร่ืองรองเรียนควรออกแบบใหเปนกลไกการกํากับ
ดูแลสองชั้น คือ   ชั้นแรก การกํากับดูแลกันเอง โดยผูรองเรียนควรสงคํารองไปยังสมาคมวิชาชีพ และ
ใหสมาคมเปนผูตัดสิน  และจัดการเยียวยาหรือลงโทษองคกรสื่อที่กระทําผิด  หากผูรองเรียนไมพอใจ
คําตัดสิน จึงคอยสงเร่ืองไปยัง    ชั้นที่สอง คือ องคกรกํากับดูแลของรัฐ   เพื่อสอบสวน และจัดการขั้น
ตอไป

4.  ภาครัฐทําหนาที่เฝาระวัง (monitor) เน้ือหาดวยตนเอง ในเฉพาะกรณีที่เห็นวา  เน้ือหา
สงผลกระทบกับสังคมอยางมาก เชน คอยเฝาระวังรายการเด็กที่อาจมีเน้ือหากระทบกับเด็กและเยาวชน
หรือเฝาระวังโฆษณาอาหารและยาที่อาจกอใหเกิดอันตรายกับผูบริโภค

5.  องคกรกํากับของรัฐควรสรางแรงจูงใจดานจริยธรรมสนับสนุนกลไกการกํากับดูแลให
สามารถทํางานตามจรรยาบรรณของวิชาชีพเชน การสนับสนุนเงินทุนใหการทํางานของสมาคมวิชาชีพ
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  การใหอํานาจลงโทษบางสวนกับสมาคมวิชาชีพ  หรือการสรางเงื่อนไขใหองคกร
สื่อมาสังกัดสมาคมวิชาชีพเชน ใน ออสเตรเลีย หากองคกรสื่อไหนไมสังกัดสมาคมวิชาชีพ จะตองถูก
กํากับดูแลภายใตมาตรฐานที่เขมงวดกวาโดยองคกรกํากับของรัฐ
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ผนวก  ก
แผนแมบทการบริหารคลื่นความถี่ พ.ศ. 2555

โดยที่เปนการสมควรกําหนด  แผนแมบทการบริหารคลื่นความถี่    ตามพระราชบัญญัติ
องคกรจัดสรรคลื่นความถี่ และกํากบัการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสยีง วิทยุโทรทัศนและกิจการโทร
คมนาคม พ.ศ. 2553 เพื่อใชเปนแนวทางในการบริหารคลื่นความถี่ของคณะกรรมการกิจการกระจาย
เสียงกิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 27 และมาตรา 48
แหงพระราชบัญญัติ องคกรจัดสรรคลื่นความถี่และกํากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสยีงวิทยุโทรทัศน
และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทร
คมนาคมแหงชาติ  จึงประกาศกําหนดแผนแมบทการบริหารคลื่นความถี่ที่สอดคลองกับกฎหมาย หลัก
ของประเทศ สิทธิเสรีภาพในการสื่อสารของประชาชน   และนโยบายที่คณะรัฐมนตรีแถลงไวตอรัฐสภา
ดังน้ี

1. วิสัยทัศน
บริหารคลื่นความถี่ เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชนในระดับชาติระดับภูมิภาค

และระดับทองถิ่น โดยคํานึงถึง การแขงขันโดยเสรีอยางเปนธรรมและใหมีการกระจายการใชประโยชน
โดยทั่วถึง ในกิจการดานตาง ๆ ทั้งใน  ดานการศึกษา วัฒนธรรม ความมั่นคงของรัฐ และประโยชน
สาธารณะอ่ืน

2. พันธกิจ
กําหนดจัดสรรและกํากับดูแล การใชคลื่นความถี่ใหมีประสทิธิภาพโดยคํานึงถึงประโยชน

สาธารณะ ความจําเปนของการประกอบกิจการ การใชคลื่นความถี่ และความกาวหนาของเทคโนโลยี
โดยมีหลักเกณฑที่แนนอน ชัดเจน มีเหตุผล และกระบวนการที่โปรงใสและเปนธรรม

3. รายละเอียดเกี่ยวกับ ตารางกําหนดคลื่นความถี่ ทั้งหมดที่ประเทศไทยสามารถนํามาใช
ประโยชนได มีรายละเอียดปรากฏตามตารางกําหนดคลื่นความถี่แหงชาติ

4. รายละเอียดเกี่ยวกับ คลื่นความถี่ที่กําหนดใหใชในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทร ทัศน
กิจการโทรคมนาคม และกิจการอ่ืน ปรากฏตามภาคผนวกของ แผนแมบทการบริหารคลื่นความถี่ฉบับน้ี
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รายละเอียดเกี่ยวกับ คลื่นความถี่ท่ีกําหนดใหใชในกิจการกระจายเสียง และกิจการโทรทัศน
กิจการโทรคมนาคม และกิจการอื่น

1. รายละเอียดเกี่ยวกบั คลื่นความถี่ที่กําหนดใหใชในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน
มีรายละเอียดปรากฏ ตามตารางกําหนดคลื่นความถี่แหงชาติ เฉพาะคลื่นความถี่ที่กําหนดใหใชใน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศนผานดาวเทียม

2. รายละเอียดเกี่ยวกับคลื่นความถี่ที่กําหนดใหใชในกิจการโทรคมนาคม
2.1 คลื่นความถี่ ที่กําหนดใหใชสําหรับกิจการเคลื่อนที่และกิจการประจําที่ในตาราง

กําหนดคลื่นความถี่แหงชาติ ดังตอไปน้ี
2.1.1 คลื่นความถี่ 450 – 470 เมกะเฮิรตซ
2.1.2 คลื่นความถี่ 479 – 483.5 เมกะเฮิรตซ และ 489 – 493.5 เมกะเฮิรตซ
2.1.3 คลื่นความถี่ 824 – 849 เมกะเฮิรตซ และ 869 – 849 เมกะเฮิรตซ
2.1.4 คลื่นความถี่ 897.5 – 915 เมกะเฮิรตซ และ 942.5 – 960 เมกะเฮิรตซ
2.15 คลื่นความถี่ 1710 – 1785 เมกะเฮิรตซ และ 1805 – 1880 เมกะเฮิรตซ
2.1.6 คลื่นความถี่ 1906.1 – 1918.1 เมกะเฮิรตซ
2.1.7 คลื่นความถี่ 1920 – 1980 เมกะเฮิรตซ 2010 – 2025 เมกะเฮิรตซ และ

2110 – 2170 เมกะเฮิรตซ
2.1.8 คลื่นความถี่ 2300 – 2400 เมกะเฮิรตซ
2.1.9 คลื่นความถี่ 2500 – 2690 เมกะเฮิรตซ

2.2 คลื่นความถี่ ที่กําหนดใหใชในกิจการดาวเทียม     ในตารางกําหนดคลื่นความถี่
แหงชาติ ดังตอไปน้ี

2.2.1 กิจการประจําที่ผานดาวเทียม
2.2.2 กิจการเคลื่อนที่ผานดาวเทียม

3. รายละเอียดเกี่ยวกับคลื่นความถี่ ที่กําหนดใหใชในกิจการวิทยุคมนาคมและกิจการอ่ืน
คลื่นความถี่ที่กําหนดใหใชในกิจการตามตารางกําหนดคลื่นความถี่แหงชาติ ดังตอไปน้ี

3.1 กิจการเคลื่อนที่ (ที่ไมไดกําหนดใหใช ตามขอ 2.1)
3.2 กิจการเคลื่อนที่ทางบก
3.3 กิจการเคลื่อนที่ทางทะเล
3.4 กิจการเคลื่อนที่ทางการบิน
3.5 กิจการเคลื่อนที่ทางการบินในเสนทางบินพาณิชย
3.6 กิจการเคลื่อนที่ทางการบินนอกเสนทางบินพาณิชย
3.7 กิจการประจําที่ (ที่มิไดกําหนดใหใชตามขอ 2.1)
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3.8 กิจการวิทยุนําทาง
3.9 กิจการวิทยุนําทางทางทะเล
3.10 กิจการวิทยุนําทางทางการบิน
3.11 กิจการวิทยุหาตําแหนง
3.12 กิจการวิทยุสมัครเลน
3.13 กิจการชวยอุตุนิยมวิทยา
3.14 กิจการปฏิบัติการอวกาศ
3.15 กิจการวิจัยอวกาศ
3.16 กิจการความถี่มาตรฐานและสัญญาณเวลา
3.17 กิจการวิทยุดาราศาสตร
3.18 กิจการวิทยุสมัครเลนผานดาวเทียม
3.19 กิจการสํารวจพิภพผานดาวเทียม
3.20 กิจการติดตอระหวางดาวเทียม
3.21 กิจการอุตุนิยมวิทยาผานดาวเทียม
3.22 กิจการวิทยุตรวจการณและตรวจคนหาผานดาวเทียม
3.23 กิจการวิทยุนําทางผานดาวเทียม

3.24 กิจการความถี่มาตรฐานและสัญญาณเวลาผานดาวเทียม
5. เคร่ืองมือในการบริหารคลื่นความถี่ ประกอบไปดวย

5.1 ตารางกําหนดคลื่นความถี่ (Spectrum Allocation Table)
5.2 แผนความถี่วิทยุ (Spectrum Allotment)
5.3 การจัดสรรคลื่นความถี่ (Spectrum Assignment)

6. กรอบแผนแมบทการบริหารคลื่นความถี่ มีแนวทางในการดําเนินการกําหนด ดังน้ี
6.1 กําหนดใหมีแนวทางการดําเนินการเกี่ยวกับคลื่นความถี่ระหวางประเทศ
6.2 กําหนดใหมีแนวทางการคืนคลื่นความถี่เพื่อนําไปจัดสรรใหม หรือการปรับปรุง

การใชคลื่นความถี่
6.3 กําหนดใหมีการใชงานคลื่นความถี่ ดานความมั่นคงของรัฐตามความจําเปน
6.4 กําหนดใหมีการใชงานคลื่นความถี่ ดานภารกิจเพื่อการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

และในกรณีที่เกิดเหตุฉุกเฉินและภัยพิบัติ รวมถึงเพื่อประโยชนสาธารณะ
6.5 กําหนดเวลา ในการเปลี่ยนไปสูระบบการรับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศนในระบบดิจิตอล
6.6 กําหนดใหมี การจัดใหภาคประชาชนไดใชคลื่นความถี่ ในกิจการกระจายเสียงและ

กิจการโทรทัศน
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7. เปาหมาย       แผนแมบทการบริหารคลื่นความถี่ กาํหนดเปาหมายการบริหารคลื่น
ความถี่ ของประเทศไทย ดังน้ี

7.1 มีกลไกความรวมมือ ดานการบริหารคลื่นความถี่ระหวางประเทศทั้งในสวนของ
องคการระหวางประเทศ คณะกรรมการประสานงานการใชคลื่นความถี่ระหวางประเทศ หนวยงาน
กํากับดูแล และผูประกอบกิจการที่มีสวนเกี่ยวของ

7.2 มีการกําหนดหลักเกณฑ และ ระยะเวลาที่แนนอนในการคืนคลื่นความถี่เพื่อนําไป
จัดสรรใหมหรือปรับปรุงการใชคลื่นความถี่

7.3 มีหลักเกณฑและกลไกการบริหารคลื่นความถี่ดานความมั่นคงของรัฐ
7.4 มีการดําเนินการ จัดสรรคลื่นความถี่   และ กําหนดหลักเกณฑการใชคลื่นความถี่

สําหรับภารกิจ เพื่อปองกันและบรรเทาสาธารณภัย และในกรณีที่เกิดเหตุฉุกเฉินและภัยพิบัติ รวมถึง
เพื่อประโยชนสาธารณะ

7.5  มีแผนการเปลี่ยนไปสูระบบการรับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศนในระบบดิจิตอล
7.6 มีการจัดใหภาคประชาชนไดใชคลื่นความถี่ เพื่อประโยชนสาธารณะไมแสวงหา

กําไรทางธุรกิจในการประกอบกิจการบริการชุมชน ไมนอยกวา รอยละยี่สิบของคลื่นความถี่ในแตละ
พื้นที่ของการอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน

8. ยุทธศาสตร      เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จ ตามวิสัยทัศนของ  แผนแมบทการบริหารคลื่น
ความถี่ จึงไดกําหนดยุทธศาสตรและแนวทางการบริหารคลื่นความถี่ ดังน้ี

8.1 ยุทธศาสตรการดําเนินการเกี่ยวกับคลื่นความถี่ระหวางประเทศ
การดําเนินการเกี่ยวกบั คลื่นความถี่ระหวางประเทศในกิจการกระจายเสียง กิจการ

โทรทัศน กิจการวิทยุคมนาคม และกิจการโทรคมนาคม มีแนวทางดังน้ี
8.1.1 สนับสนุนความรวมมือ ดานการบริหารคลื่นความถี่ระหวางประเทศ โดย

คํานึงถึงประโยชนของประเทศเปนสําคัญ
8.1.2 ประสานงาน เพื่อปองกัน  และ  แกไขปญหาการดําเนินการเกี่ยวกับ คลื่น

ความถี่ระหวางประเทศ ทั้งในสวนขององคการระหวางประเทศ คณะกรรมการประสานงานการใช
คลื่นความถี่ระหวางประเทศ หนวยงานกํากับดูแลและในสวนของผูประกอบกิจการที่มีสวนเกี่ยวของ

8.1.3 ประสานงาน กับ หนวยงานกํากับดูแล และผูประกอบกิจการสื่อสารผาน
ดาวเทียมที่มีพื้นที่ใหบริการ (Footprint) ครอบคลุมประเทศไทย

8.2 ยุทธศาสตรการคืนคลื่นความถี่เพื่อนํา ไปจัดสรรใหมหรือปรับปรุงการใช คลื่น
ความถี่ มีแนวทางดังน้ี

8.2.1 กรณีสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ และหนวยงานของรัฐที่นําคลื่นความถี่ไป
ใหผูอ่ืนประกอบกิจการโดยการอนุญาต สัมปทาน หรือ สัญญาที่ชอบดวยกฎหมาย ซึ่งผานการตรวจสอบ
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โดยคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติแลว  ใหคืน
คลื่นความถี่เมื่อสิ้นสุดอายุการอนุญาต สัมปทาน หรือสัญญาน้ัน

8.2.2 ผูไดรับอนุญาต ใหใชคลื่นความถี่โดยชอบดวยกฎหมายที่มีการกําหนดอายุ
ใหคืนคลื่นความถี่ เมื่อสิ้นสุดอายุการอนุญาต

8.2.3 กรณีผูไดรับอนุญาต ใหใชคลื่นความถี่โดยชอบดวยกฎหมายที่มิไดกําหนด
อายุการใชคลื่นความถี่ไว กสทช. จะกําหนดเวลาสิ้นสุดการใชคลื่นความถี่ โดยคํานึงถึงประโยชน
สาธารณะความจําเปนของการประกอบกิจการ และการใชคลื่นความถี่

8.2.3.1 กรณีกิจการกระจายเสียง ใหมีระยะเวลาสูงสุดไมเกิน 5 ป นับแต
วันที่แผนแมบทการบริหารคลื่นความถี่ใชบังคับ

8.2.3.2 กรณีกิจการโทรทัศน ใหมีระยะเวลาสูงสุดไมเกิน 10 ป นับแต
วันที่แผนแมบทการบริหารคลื่นความถี่ใชบังคับ

8.2.3.3 กรณี กิจการโทรคมนาคมและกิจการอ่ืนใหมีระยะเวลาสูงสุด ไม
เกิน 15 ป นับแตวันที่แผนแมบทการบริหารคลื่นความถี่ใชบังคับ ทั้งน้ี ไมเกินกวาระยะเวลาที่ได
รับอนุญาตใหประกอบกิจการโทรคมนาคม โดยชอบดวยกฎหมาย

8.2.4 การคืนคลื่นความถี่อ่ืนๆ ใหเปนไปตามที่ กสทช. กําหนด
8.3 ยุทธศาสตรการใชงานคลื่นความถี่ดานความมั่นคงของรัฐตามความจําเปน ใหมี

กลไกการบริหารคลื่นความถี่รวมกับหนวยงานเพื่อความมั่นคงของรัฐ เพื่อใหมีการใชงานคลื่นความถี่
เพื่อความมั่นคงของรัฐตามความจําเปน ทั้งน้ี ตามหลักเกณฑที่ กสทช. กําหนด

8.4 ยุทธศาสตร การใชงานคลื่นความถี่ดานภารกิจ เพื่อปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
รวมถึงเพื่อประโยชนสาธารณะ จัดสรรคลื่นความถี่และกําหนดหลักเกณฑการใชงานคลื่นความถี่เพื่อ
สนับสนุนภารกิจ การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย และในกรณีที่เกิดเหตุฉุกเฉินและภัยพิบัติตาม
ความจําเปน รวมถึงเพื่อประโยชนสาธารณะ ทั้งน้ี ตามหลักเกณฑที่ กสทช. กําหนด

8.5 ยุทธศาสตรการเปลีย่นไปสูระบบการรับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศนในระบบดิจิตอล
จัดทํา แผนการเปลี่ยนไปสูระบบการรับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศน     ในระบบ

ดิจิตอล   โดยจะตองมีการกําหนดรายละเอียดของ แนวทางการเรียกคืนคลื่นความถี่ การจัดสรรคลื่น
ความถี่ การเร่ิมตนการรับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศนในระบบดิจิตอลภายใน 4 ป นับแตวันที่แผนแมบท
การบริหารคลื่นความถี่ใชบังคับ และกําหนดชวงเวลาการสิ้นสุดการรับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศนใน
ระบบอะนาล็อก ตามระยะเวลาที่เหมาะสม

8.6 ยุทธศาสตร การจัดใหภาคประชาชนไดใชคลื่นความถี่  ในกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน สงเสริมใหภาคประชาชนไดใชคลื่นความถี่ ที่กําหนดใหใชในกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน มีแนวทางดังน้ี
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8.6.1 ใหมี  ประกาศหลักเกณฑ การอนุญาตใหภาคประชาชนใชคลื่นความถี่ใน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศนภายใน 4 ป นับแตวันที่แผนแมบทการบริหารคลื่นความถีใ่ชบังคับ

8.6.2 จัดสรรคลื่นความถี่ใหภาคประชาชน   ไดใชในกิจการโทรทัศน เปนการ
ชั่วคราว ในชวงเวลาที่ยังไมไดประกาศใหใชระบบการรับสงสัญญาณวิทยุโทรทัศนในระบบดิจิตอล
เฉพาะในพื้นที่ที่มีคลื่นความถี่เพียงพอที่จะดําเนินการจัดสรร

9. ความสัมพันธกับรัฐบาล ในการดําเนินการ   ตามแผนแมบทการบริหารคลื่นความถี่
ฉบับน้ี จะตองดําเนินการใหสอดคลองกับ นโยบายที่คณะรัฐมนตรีแถลงไวตอรัฐสภา โดยบรรจุไวใน
แผนปฏิบัติการของสํานักงาน กสทช. ดวย

10. แนวทางปฏิบัติและการประเมินผล เพื่อใหการบริหารคลื่นความถี่ตามแผนแมบท
การบริหารคลื่นความถี่บรรลุเปาหมาย และสามารถติดตามประเมินผลสําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพ
จึงไดกําหนดแนวทางปฏิบัติ และการประเมินผลไวดังน้ี

10.1 ให กสทช. นําแผนแมบทการบริหารคลื่นความถี่ไปสูการปฏิบัติ โดยใหมีการ
จัดทําแผนความถี่วิทยุ รวมทั้งแผนปฏิบัติการของ สํานักงาน กสทช. ประกอบดวย แผนงานโครงการ
กิจกรรม หนวยงานที่รับผิดชอบ ระยะเวลาในดําเนินการฐานขอมูลการใชคลื่นความถี่ที่เปนปจจุบัน
ตัวชี้วัดและแนวทางการติดตามประเมินผล ที่สอดคลองกับแผนแมบทการบริหารคลื่นความถี่ฉบับน้ี
และจัดสรรทรัพยากรที่จําเปน สําหรับการดําเนินงานอยางเพียงพอ   พรอมทั้งประสานงานกับหนวยงาน
อ่ืนที่เกี่ยวของ

10.2 ให กสทช. ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน ตามแผนแมบทการบริหารคลื่น
ความถี่และตองปรับปรุงแผนแมบทดังกลาว เพื่อประโยชนในการบริหารคลื่นความถี่ใหมีประสิทธิภาพ
และสอดคลองกับความกาวหนาของเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปอยางนอยทุก 2 ป
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ผนวก  ข
แผนแมบทกิจการโทรคมนาคม ฉบับท่ี 1

(พ.ศ. 2555 – 2559)
โดยที่เปนการสมควร กําหนดแผนแมบทกิจการโทรคมนาคม เพื่อใชเปนแนวทางในการ

อนุญาตใหใชคลื่นความถี่และอนุญาตใหประกอบกิจการ รวมถึง การกํากับดูแลการประกอบกิจการ
โทรคมนาคมของ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ
ใหเปนไปตาม บทบัญญัติแหงกฎหมายวาดวยการประกอบกิจการโทรคมนาคม อาศัยอํานาจตามความ
ในมาตรา 27 และมาตรา 49 แหงพระราชบัญญัติ องคกรจัดสรรคลื่นความถี่และกํากับการประกอบ
กิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 คณะกรรมการกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศนและกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ จึงจัดใหมีแผนแมบทกิจการโทรคมนาคม
โดยกําหนดใหมีการบังคับใชเปนเวลา 5 ป นับต้ังแตวันที่ประกาศในราชกิจจานุเบกษา

1. แนวคิดและทิศทางการพัฒนากิจการโทรคมนาคม พระราชบัญญัติองคกรจัดสรร
คลื่นความถี่  และกํากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงวิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม
พ.ศ. 2553 กําหนดให คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ
(กสทช.) มีหนาที่ในการจัดทําแผนแมบท การบริหารคลื่นความถี่ ตารางกําหนดคลื่นความถี่แหงชาติ
แผนแมบทกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน และ แผนแมบทกิจการโทรคมนาคม เพื่อใชเปน
กรอบแนวทางการพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน กิจการวิทยุคมนาคม และกิจการโทรคมนาคม
ของประเทศ โดยมุงเนนการอนุญาตและกํากับดูแลที่สอดคลองกับ นโยบายแหงรัฐและกฎหมายที่
เกี่ยวของ เพื่อสงเสริมใหมีการแขงขันการประกอบกิจการโดยเสรีอยางเปนธรรม รวมทั้งการอนุญาต
และการกํากับดูแลใหมีการใชคลื่นความถี่ โดยคํานึงถึงประโยชนสูงสุดตามความเหมาะสม ความ
จําเปน และความเพียงพอในการใชงาน ทั้งในดานการพาณิชย บริการสาธารณะ ความมั่นคงของรัฐ
และการใหความสะดวกแกประชาชน ในการกํากับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคม พระราชบัญญัติ
ดังกลาว ไดกําหนดให กสทช. จัดทํา แผนแมบทกิจการโทรคมนาคมที่สอดคลอง กับ แผนแมบทการ
บริหารคลื่นความถี่ และอยางนอย ตองมีแนวทางการพัฒนาและสงเสริมการแขงขันโดยเสรีอยางเปน
ธรรมระหวางผูประกอบกิจการ แนวทางการอนุญาตใหใชคลื่นความถี่และการอนุญาตใหประกอบ
กิจการ ดังน้ัน กสทช. จึงจัดทําแผนแมบทกิจการโทรคมนาคมฉบับน้ีขึ้นโดยนําผลการดําเนินการตาม
แนวทาง การพัฒนากิจการโทรคมนาคมภายใตแผนแมบทกิจการโทรคมนาคม ฉบับที่ 1  (พ.ศ.2558 -
2550) และ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 - 2553) การวิเคราะหสภาวะแวดลอมที่เกี่ยวของกับ   อุตสาหกรรม
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โทรคมนาคม แผนแมบทการบริหารคลื่นความถี่ และนโยบายที่คณะรัฐมนตรีแถลงไวตอรัฐสภา
มาศึกษา และวิเคราะห เพื่อเปนแนวทางในการกําหนดทิศทางการพัฒนากิจการโทรคมนาคมในระยะ
5 ป โดยมุงเนน ใหประชาชนไดใชบริการที่หลากหลายผานโครงขายโทรคมนาคมที่ทันสมัย เทาเทียม
ทั่วถึง  ในราคาที่เหมาะสม บนพื้นฐานการแขงขันที่เปนธรรม ภายใตการใชทรัพยากรโทรคมนาคม
อยางคุมคา เพื่อเปนโครงขายหลักในการสนับสนุนการพัฒนาของประเทศไปสูสังคมภูมิปญญาความคิด
เชิงสรางสรรค ชวยลดความเหลื่อมล้ําระหวางเขตเมืองและเขตชนบทเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการ
แขงขันของประเทศ ในเร่ืองโครงสรางพื้นฐานดานโทรคมนาคมอยางตอเน่ือง ตลอดจนกําหนดมาตรการ
ในการคุมครองผูบริโภคอยางมีประสิทธิภาพ

2. วิสัยทัศน
มุงพัฒนา กิจการโทรคมนาคม ลดชองวางการเขาถงึเทคโนโลยีขอมูลขาวสาร เพิ่มขีด

ความสามารถในการแขงขันของประเทศ และยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน
3. พันธกิจ

3.1 การอนุญาต และ การกํากับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคม เพื่อพัฒนาและ
สงเสริมการแขงขันโดยเสรีอยางเปนธรรมระหวางผูประกอบกิจการ

3.2 การกําหนด หลักเกณฑ แนวทาง และเงื่อนไขการอนุญาตใหใชคลื่นความถี่และ
การประกอบกิจการ

3.3  การใชทรัพยากรโทรคมนาคมใหเปนไปอยางคุมคา มีประสิทธิภาพ และเกิด
ประโยชนสูงสุด

3.4 การจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม
3.5 การคุมครองผูบริโภคในกิจการโทรคมนาคม ใหไดใชบริการที่มีคุณภาพในราคา

ที่เปนธรรมและไดรับความเปนธรรมในการใชบริการ
3.6 การเตรียมความพรอมในกิจการโทรคมนาคม ใหสามารถแขงขันในระดับสากล

4. เปาประสงค
แผนแมบทกิจการโทรคมนาคม    กําหนดเปาประสงค ในการพัฒนากิจการโทรคมนาคม

ในระยะ 5 ป ดังน้ี
4.1 เพื่อใหประชาชน ไดใชบริการโทรคมนาคมที่มีคุณภาพ ทั่วถึง ในราคาที่เหมาะสม

และเปนธรรม โดยคํานึงถึง ประโยชนสูงสุดของประชาชนในระดับชาติและระดับทองถิ่น ทั้งในดาน
การศึกษา การสาธารณสุข วัฒนธรรม ความมั่นคงของรัฐ และประโยชนสาธารณะอ่ืน ๆ

4.2 เพื่อพัฒนา สงเสริมการแขงขันโดยเสรีและเปนธรรม ระหวางผูประกอบกิจการ
โทรคมนาคม ทั้งผูประกอบกิจการรายเดิมและผูประกอบกิจการรายใหม

4.3 เพื่อสงเสริม การใชทรัพยากรโทรคมนาคม   รวมถึงวิทยุคมนาคมอยางคุมคา มี
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ประสิทธิภาพ เพียงพอตอการใชงาน ทั้งในกรณีปกติและกรณีที่มีเหตุฉุกเฉินหรือภัยพิบัติ
4.4 เพื่อเพิ่มโอกาส ในการเขาถึงบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน   ทั้งดานการใหบริการ

เสียง และบริการบรอดแบนด
4.5 เพื่อเพิ่มความตระหนักรูถึงสิทธิ รวมถึง พัฒนาระบบ และกลไกในการคุมครอง

ผูบริโภคในกิจการโทรคมนาคม ใหเกิดประสิทธิภาพและเปนธรรม
4.6 เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศในระดับสากล

5. ยุทธศาสตร
แผนแมบทกิจการโทรคมนาคม    ไดกําหนดยุทธศาสตรในดานตาง ๆ โดยคํานึงถึง

สภาวะแวดลอมของประเทศ การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี การแขงขันของ ผูประกอบกิจการ
โทรคมนาคมการคุมครองผูบริโภค และประโยชนของประเทศชาติและประชาชน ดังน้ี

5.1 ดานการพัฒนาและสงเสริมการแขงขันโดยเสรีอยางเปนธรรม มุงเนนการกํากับ
ดูแลการประกอบกิจการอยางเปนธรรมในทุกตลาดที่มีการผูกขาด หรือ ลดหรือจํากัดการแขงขันทั้งใน
ระดับชาติและระดับทองถิ่น  โดยเนน การปองกันมิใหผูประกอบกิจการรายใหญ หรือผูมีอํานาจเหนือ
ตลาดใชอํานาจทางการตลาดโดยมิชอบ รวมถึงมิใหผูประกอบกิจการรายหน่ึงรายใด หรือรวมกลุมกัน
เพื่อใชอํานาจเหนือตลาด หรือมีพฤติกรรมบิดเบือนกลไกตลาด ซึ่งทําใหตลาดมีการแขงขันอยางไมมี
ประสิทธิภาพ เพื่อผลักดันใหเกิดการแขงขันโดยเสรี และประชาชนไดใชบริการโทรคมนาคมในอัตรา
คาบริการที่เหมาะสมและเปนธรรม

ตัวชี้วัด
1. การเพิ่มขึ้นของระดับการแขงขันการประกอบกิจการโทรคมนาคม
2. การลดลงของอัตราคาบริการโทรคมนาคม
แนวทางการขับเคลื่อนยุทธศาสตร
1. พัฒนาทบทวน หรือปรับปรุงกฎระเบียบ และ หลักเกณฑที่อาจเปนอุปสรรคตอการ

แขงขันการประกอบกิจการโทรคมนาคมโดยเสรีอยางเปนธรรม
2. พัฒนา ปรับปรุงกฎระเบียบ และ หลักเกณฑการกํากับดูแล ที่สงเสริมการแขงขัน

การประกอบกิจการโทรคมนาคมโดยเสรีอยางเปนธรรม
3. สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพในการแขงขันของผูประกอบกิจการ
4. มีแนวทางในการกํากับดูแลอัตราคาบริการขายสง และ อัตราคาบริการคาปลีกใหมี

ความเปนธรรม เพื่อใหกลไกตลาดสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ
5. กําหนดแนวทาง เตรียมการรองรับการสิ้นสุดการอนุญาต สัมปทาน หรือสัญญา

ในการประกอบกิจการโทรคมนาคม
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5.2 ดานการอนุญาตใหใชคลื่นความถี่และการอนุญาตใหประกอบกิจการ มุงเนน
การออกใบอนุญาตให ผูประกอบกิจการ     ไดมีโอกาสในการเขาสูตลาดโทรคมนาคมบนพื้นฐานการ
แขงขันโดยเสรีอยางเปนธรรม และสงเสริม การอนุญาตการประกอบกิจการที่ใชเทคโนโลยีใหม  โดย
คํานึงถึงความเปนกลางทางเทคโนโลยี  รวมทัง้ รวมมือกบัหนวยงานที่เกีย่วของ   ในการกาํหนดหลักเกณฑ
แนวทาง และเงื่อนไขการอนุญาตการใหบริการดาวเทียมสื่อสาร เพื่อ สงเสริมใหเกิดการแขงขัน และ
การกระจายบริการโทรคมนาคมและบริการบรอดแบนด

ตัวชี้วัด
1. มีจํานวน ผูประกอบกิจการโทรคมนาคมเพิ่มขึ้นบนพื้นฐานการแขงขันที่เทาเทียม

และลดอุปสรรคในการเขาสูตลาด
2. มีประเภทการใหบริการโทรคมนาคมที่ใชเทคโนโลยีใหม ๆ เพิ่มขึ้น
3.  มีการอนุญาตใหใชคลื่นความถี่เพื่อประกอบกิจการโทรคมนาคมเพิ่มขึ้น
แนวทางการขับเคลื่อนยุทธศาสตร
1. ทบทวน ปรับปรุงกฎระเบียบและหลักเกณฑการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม

ที่อาจเปน อุปสรรคตอการเขาสูตลาดการใหบริการ รวมถึงลดตนทุนและขั้นตอนในการขอรับใบอนุญาต
ของผูประกอบกิจการ

2. สงเสริมใหมี ผูประกอบกิจการเขาสูตลาด เพื่อใหผูใชบริการโทรคมนาคม ไดรับ
ประโยชนจากการมีทางเลือกที่หลากหลายในการใชบริการ

3. พัฒนา และปรับปรุงหลักเกณฑ แนวทางและเงื่อนไขการอนุญาตการประกอบกิจการ
โทรคมนาคมที่ใชเทคโนโลยีใหมรวมถึงกิจการ ซึ่งใหบริการดาวเทียมสื่อสาร โดยคํานึงถึงความเปนกลาง
ทางเทคโนโลยีและการหลอมรวมของเทคโนโลยี เพื่อสงเสริมใหเกิดการแขงขัน และการกระจาย
บริการโทรคมนาคม

4. มีการอนุญาตใหใชคลื่นความถี่เพื่อสงเสริมการแขงขันในการประกอบกิจการโทรคมนาคม
โดยกําหนดหลักเกณฑ วธิีการ ระยะเวลา และเงื่อนไขตามที่กฎหมายบัญญัติ

5.3 ดานการใชทรัพยากรโทรคมนาคมอยางมีประสิทธิภาพ มุงเนน การบริหาร
จัดการและอนุญาตใหมีการใชทรัพยากรโทรคมนาคมอยางมีประสิทธิภาพ สงเสริมการใชโครงสราง
พื้นฐานรวมกัน    โดยคํานึงถึง ประโยชนสูงสุดของประชาชนในระดับชาติ และระดับทองถิ่น ทั้งใน
ดานการศึกษา การสาธารณสุข วัฒนธรรม ความมั่นคงของรัฐและประโยชนสาธารณะอ่ืนๆ เชน กรณีที่
มีเหตุฉุกเฉิน หรือ ภัยพิบัติตามความเหมาะสมความจําเปนความเพียงพอในการใชงาน ความกาวหนา
ของเทคโนโลยีที่ทันสมัย ตลอดจน สงเสริมการใชทรัพยากรโทรคมนาคม   รวมถึงวิทยุคมนาคมและ
ดาวเทียมสื่อสารอยางคุมคาเกิดประโยชนสูงสุด และเปนไปตามหลักกติกาสากลและพันธกรณีระหวาง
ประเทศ
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ตัวชี้วัด
1. ตนทุนในการประกอบกิจการโทรคมนาคมของผูประกอบกิจการที่ลดลง
2. มีการใชโครงสรางพื้นฐานที่จําเปนรวมกันสําหรับผูประกอบกิจการเพิ่มขึ้น
3. มีการนําเทคโนโลยีใหมมาใชในการเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการโทรคมนาคม
4. มีแผน หรือมาตรการรวมกับ ผูประกอบกิจการโทรคมนาคม เพื่อรองรับเหตุฉุกเฉิน

และภัยพิบัติ
แนวทางการขับเคลื่อนยุทธศาสตร
1. ปรับปรุง และ พัฒนาแผน และ หลักเกณฑการบริหารจัดการ การกํากับดูแลทรัพยากร

โทรคมนาคม ใหมีประสิทธภิาพ โปรงใส เปนธรรม
2. สงเสริม การอนุญาตใหใชทรัพยากรโทรคมนาคม ที่สามารถตอบสนองตอการใช

งานในกิจการโทรคมนาคมที่ทันตอการเปลี่ยนแปลงของสถานการณและเทคโนโลยี
3. สงเสริม การใชทรัพยากรโทรคมนาคมรวมถึงวิทยุคมนาคม เพื่อเตรียมความพรอม

ในกรณี ที่มีเหตุฉุกเฉินและภัยพิบัติ หรือมีความจําเปนการรักษาความสงบเรียบรอยของประชาชน
ความมั่นคงของประเทศ หรือเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ หรือเพื่อปองกันประโยชนสาธารณะ

4. จัดทํา หลักเกณฑ การใชทรัพยากรโทรคมนาคมในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน และภัยพิบัติ
รวมทั้ง การกําหนดมาตรการเพื่อเตรียมความพรอมรองรับเหตุฉุกเฉินและภัยพิบัติดังกลาว

5. สงเสริม ใหมี การใชโครงสรางพื้นฐานรวมกันและสิทธิแหงทาง และสงเสริมใหมี
การปรับปรุงประสิทธิภาพ และขยายโครงขายการใหบริการโดยเฉพาะ การใหบริการบรอดแบนด
อยางตอเน่ือง

6. สงเสริม การสรางโครงขายใหม และ โครงขายทางเลือกในการใหบริการบรอดแบนด
โดย สงเสริมการใหบริการบรอดแบนดผานโครงขายการสื่อสารความเร็วสูง ทั้งโครงขายทางสายและ
ไรสาย  โดยคํานึงถึงความเปนกลางทางเทคโนโลยี

7. สงเสริมใหเกิด การแขงขันการใหบริการบรอดแบนด โดยสงเสริมใหมีการใช
โครงขายหลัก และอินเทอรเน็ตเกตเวย  รวมกันทั้งในและตางประเทศ รวมทั้งสงเสริมการใหบริการ
บรอดแบนดดวยเทคโนโลยีใหม

5.4 ดานการบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยท่ัวถึง มุงเนนการสรางมาตรการ
สงเสริมผูประกอบกิจการในการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน ในพื้นที่การใหบริการโทรคมนาคม
โดยทั่วถึง สงเสริมการใหบริการโทรคมนาคมพื้นฐานแกกลุมเปาหมายซึ่งเปนผูดอยโอกาสทางสังคม
ตามที่กําหนดในแผนการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ใหไดรับ
บริการโทรคมนาคมพื้นฐานที่มีคุณภาพและอัตราคาบริการที่เหมาะสม รวมทั้งสงเสริมการใหบริการ
โทรคมนาคมเพื่อพัฒนาสังคม และเพิ่มคุณภาพชีวิตของประชาชน    ตลอดจนสนับสนุนใหมีการเพิ่ม
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ศักยภาพของอุตสาหกรรมการผลิตอุปกรณและบริการโทรคมนาคมเพื่อคนพิการและผูดอยโอกาสใน
สังคม

ตัวชี้วัด
1. มีแผนการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง  และ   บริการเพื่อสังคม

ภายใน 1 ป นับต้ังแตวันที่แผนแมบทกิจการโทรคมนาคมฉบับน้ีประกาศใช
2. บริการโทรคมนาคมพื้นฐานดานการใหบริการเสียงครอบคลุม ไมนอยกวารอยละ

95 ของประชากรทั้งประเทศ
3. บริการโทรคมนาคมพื้นฐานดานการใหบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูง ไมนอย

กวา  2 Mbps ครอบคลุมไมนอยกวารอยละ 80 ของประชากรทั้งประเทศ
แนวทางการขับเคลื่อนยุทธศาสตร
1. จัดทําแผนการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการ เพื่อสังคม

โดยการกําหนดพื้นที่ใหบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง กําหนดกลุมเปาหมายในการใหบริการ
โทรคมนาคมพื้นฐาน และกําหนดลักษณะและประเภทของบริการเพื่อสังคมและการศึกษา

2. สงเสริมการใหบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง และบริการเพื่อสังคมโดยสราง
มาตรการสงเสริมการใหบริการในพื้นที่การใหบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง สงเสริมให
กลุมเปาหมายไดรับบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง การใหบริการโทรคมนาคม เพื่อสังคม
การศึกษา การสาธารณสุข ความมั่นคงของรัฐรวมทั้งการใหบริการในกรณีที่มีเหตุฉุกเฉินและภัยพิบัติ

3. สงเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง  และบริการเพื่อสังคม
โดยสนับสนุนใหมีการพัฒนานวัตกรรมโทรคมนาคมเพื่อเพิ่มโอกาส ลดชองวาง และสนับสนุนคนพิการ
และผูดอยโอกาสทางสังคมใหเขาถึงบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง และบริการเพื่อสังคม และ
การศึกษา

4. ลดชองวางการเขาถึงบริการบรอดแบนดโดยสนับสนุนการใหบริการบรอดแบนด
ในพื้นที่หางไกล กําหนดมาตรการเพื่อสรางแรงจูงใจ    สําหรับการใหบริการบรอดแบนดในพื้นที่ที่
ไมใชพื้นที่เศรษฐกิจ และสนับสนุนคนพิการและผูดอยโอกาสทางสังคมใหเขาถึงบริการบรอดแบนด

5.5 ดานการคุมครองผูบริโภคในกิจการโทรคมนาคม มุงเนนการสรางความ
ตระหนักรูเพิ่มขึ้นเกี่ยวกับสิทธิพื้นฐานของผูบริโภคในกิจการโทรคมนาคม ประโยชนของการใชงาน
โทรคมนาคมประเภทตาง ๆ การรูเทาทันความกาวหนาของเทคโนโลยี    โทรคมนาคมประเภทตาง ๆ
เพื่อใหสามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ มีความเขาใจในสิทธิและเสรีภาพของผูบริโภคในการ
ใชบริการโทรคมนาคม สามารถเขาใชชองทางในการรับเร่ืองรองเรียนจากการใชบริการไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และสรางมาตรการเพื่อเพิ่มบทบาทผูประกอบกิจการในการใหบริการอยางมีจริยธรรม
และความรับผิดชอบตอผูบริโภคและสังคม
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ตัวชี้วัด
1. สามารถจัดทําหลักเกณฑในการคุมครองสทิธิของผูบริโภคใหแลวเสร็จ ภายใน 2 ป
2. สามารถจัดทําหลักเกณฑใน การควบคุมคุณภาพการใหบริการดานขอมูล ใหแลวเสร็จ

ภายใน 2 ป
3. มีการปรับปรุงกลไกการระงับขอพิพาทที่รวดเร็วมีประสิทธิภาพและเปนธรรม
4. ผูบริโภคมีความตระหนักรูเพิ่มขึ้น เกี่ยวกับสิทธิพื้นฐานของ ผูบริโภคในกิจการ

โทรคมนาคม
แนวทางการขับเคลื่อนยุทธศาสตร
1. ปรับปรุงและบงัคับใช หลกัเกณฑในการคุมครองสิทธิความเปนสวนตัว ของ ผูบริโภค

ใหเกิดประสิทธิภาพ
2. พัฒนาและปรับปรุงมาตรฐานสัญญา มาตรฐานการใหบริการ รวมทั้ง หลักเกณฑ

วิธีการ และกลไกตรวจสอบคุณภาพการใหบริการ
3. พัฒนาปรับปรุงระบบจัดการเร่ืองรองเรียน และการระงับขอพิพาท โดยการไกลเกลี่ย

โดยมีหลักเกณฑ วิธีการ และกลไกจัดการปญหาของผูบริโภคอยางมีประสิทธิภาพและเปนธรรม
4. จัดทําและเผยแพรขอมูลสิทธิพื้นฐานที่ผูบริโภคในกิจการโทรคมนาคมควรรู
5. จัดทําหลักเกณฑในการคุมครองสิทธิของผูบริโภค ตามมาตรา 31 วรรคสอง แหง

พระราชบัญญัติ องคกรจัดสรรคลื่นความถี่ และกํากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน
และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553

6. สงเสริมการคุมครองผูบริโภค โดย สงเสริมใหเกิดกระบวนการเรียนรูและการสราง
ความเขมแข็งใหแกเครือขายผูบริโภคในการพิทักษ และคุมครองสิทธิของตนเสริมสรางใหประชาชน
ตระหนักถึงสทิธิของตนเองในการใชบริการโทรคมนาคม และสนับสนุนการมสีวนรวมของภาคประชาชน

7. สงเสริมการใชเทคโนโลยีโทรคมนาคม เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตและการมีสวนรวม
ของประชาชน โดย การสรางกระบวนการในการเรียนรูการใชเทคโนโลยีโทรคมนาคม พัฒนาคุณภาพ
การเรียนรู การเขาถึงและใชประโยชนจากขอมูลขาวสาร การศึกษาของประชาชนการประกอบอาชีพ
การสาธารณสุข และ การใหบริการเพื่อประโยชนสาธารณะอ่ืน ๆ เพื่อความปลอดภัยในชีวิต และ
ทรัพยสิน

8. กําหนดแนวทางให ผูประกอบกิจการ มีการเปดเผยขอมูลที่เปนประโยชน ตอ
ผูบริโภค และสรางมาตรการเพื่อเพิ่มบทบาทของผูประกอบกิจการในการมีความรับผิดชอบตอสังคม

5.6 ดานการเตรียมความพรอม  และการเขาสูการเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
และการสงเสริมความรวมมือระหวางประเทศ มุงเนนการสงเสริมใหประเทศไทย มีศักยภาพและความ
พรอมในการเขาสูการเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ในป พ.ศ. 2558 โดย การพัฒนาความรวมมือ
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ทางดานกิจการโทรคมนาคม การสรางความเชื่อมโยงทางดานโครงสรางพื้นฐาน กฎระเบียบ ภาค
อุตสาหกรรม นักวิจัยและพัฒนาหนวยงานกํากับดูแล และประชาชน รวมทั้ง สงเสริมความรวมมือ
ระหวางประเทศภายใตกรอบตาง ๆ ทั้งในระดับทวิภาคีและพหุภาคี โดยคํานึงถึงประโยชนของชาติ

ตัวชี้วัด
1. มีมาตรการรองรับ เพื่อเตรียมความพรอม ดานกิจการโทรคมนาคม ในการเขาสู

การเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในป พ.ศ. 2558
2. มีการพัฒนาปรับปรุงออกกฎระเบียบเกี่ยวกับกิจการโทรคมนาคม ใหสอดคลองกับ

พันธกรณีระหวางประเทศ และภายในกรอบระยะเวลาที่กําหนด
แนวทางการขับเคลื่อนยุทธศาสตร
1. จัดต้ัง คณะทํางาน และจัดทําแผน เพื่อเตรียมความพรอม ดานการกํากับดูแลกิจการ

โทรคมนาคมเพื่อรองรับการเขาสูการเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของประเทศไทยใน พ.ศ. 2558
2. สงเสริมความรวมมือระหวางประเทศ ดานกิจการโทรคมนาคมภายใตกรอบตาง ๆ

ทั้งในระดับทวิภาคีและพหุภาคี
3. พัฒนาปรับปรุง และออกกฎระเบียบเกี่ยวกับ กิจการโทรคมนาคมใหสอดคลองกับ

พันธกรณีระหวางประเทศ
4. ผลักดันใหมีขอตกลงการยอมรับซึ่งกัน และ กันทางดานมาตรฐานและการตรวจสอบ

และรับรองทางดานโทรคมนาคมภายใตกรอบตาง ๆ โดย สรางความเชื่อมโยงระหวางภาคอุตสาหกรรม
หนวยตรวจสอบและรับรองมาตรฐาน ผูประกอบกิจการ หนวยงานกํากับดูแล และผูใชบริการ

5. สงเสริม ผูประกอบกิจการโทรคมนาคม ในการสรางความพรอมดานการแขงขัน
ในอุตสาหกรรมโทรคมนาคม และ การเขาสูการเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของประเทศไทย ใน
ป พ.ศ. 2558

6. ความสัมพันธกับรัฐบาล
ในการดําเนินการตามแผนแมบทโทรคมนาคมฉบับน้ี ตองดําเนินการ ใหสอดคลอง

กับนโยบายที่คณะรัฐมนตรีแถลงไวตอรัฐสภา
7. แนวทางการปฏิบัติและการประเมินผล

เพื่อใหการพัฒนากิจการโทรคมนาคม ตาม แผนแมบทกิจการโทรคมนาคม เปนไปอยาง
มีประสิทธิภาพ และสามารถติดตามและประเมินผลสําเร็จได จึงกําหนดแนวทาง การปฏิบัติและการ
ประเมินผลไว ดังน้ี

7.1 ให กสทช. โดย คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคม (กทค.) แปลง   แผนแมบท
กิจการโทรคมนาคมไปสูการปฏิบัติ  โดยใหมีการจัดทํา แผนปฏิบัติการของสํานักงาน กสทช. ระยะ 5 ป
ประกอบดวย แผนงาน โครงการ/ผลผลิต กิจกรรม หนวยงานที่รับผิดชอบ ระยะเวลาดําเนินการ
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ตัวชี้วัดและแนวทางการติดตามและประเมินผล ที่สอดคลองกับแผนแมบทกิจการโทรคมนาคมฉบับ
น้ี และจัดสรรทรัพยากรที่จําเปนสําหรับการดําเนินงานอยางเพียงพอ

7.2 ให กสทช. โดย กทค. ติดตามและประเมินผลการดํา เนินงานตามแนวทาง ที่
กําหนดในแผนแมบทกิจการโทรคมนาคมอยางตอเน่ือง เพื่อพิจารณาปรับปรุงแนวทางการพัฒนา
กิจการโทรคมนาคมใหมีความทันสมัย เหมาะสมกับสภาพแวดลอม และสอดคลองกับนโยบาย ที่
คณะรัฐมนตรีแถลงไวตอรัฐสภา
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ผนวก ค
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540

สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ สํานักงานปลัดสาํนักนายกรัฐมนตรี
ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร.

ใหไว ณ วันที่ 2 กันยายน พ.ศ. 2540
เปนปที่ 52 ในรัชกาลปจจุบัน

1.  สิทธิการรับรู หรือ รับทราบขอมูลขาวสารของราชการ ตามรัฐธรรมนูญ แหง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 มาตรา 58 บัญญัติวา
"บุคคลยอมมีสิทธิไดรับทราบขอมูลหรือขาวสารสาธารณะในครอบครองของหนวยราชการ หนวยงาน
ของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือราชการสวนทองถิ่น เวนแตการเปดเผยขอมูลน้ันจะกระทบตอความมั่นคงของ
รัฐความปลอดภัยของประชาชนหรือสวนไดเสีย อันพึงไดรับความคุมครองของบุคคลอ่ืน ทั้งน้ี ตามที่
กฎหมายบัญญัติ"

2.  หลักการและเหตุผลของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ
ในระบอบประชาธิปไตย การใหประชาชนมีโอกาสกวางขวางในการไดรับขอมูลขาวสาร

เกี่ยวกับการดําเนินการตาง ๆ ของรัฐเปนสิ่งจําเปน เพื่อที่ประชาชนจะสามารถแสดงความคิดเห็น และใช
สิทธิทางการเมืองได โดยถูกตองกับความจริง อันเปนการสงเสริมใหมีความเปนรัฐบาลโดยประชาชน
มากยิ่งขึ้นสมควรกําหนดใหประชาชนมีสิทธิไดรูขอมูลขาวสารของราชการ โดยมีขอยกเวนอันไมตอง
เปดเผยที่แจงชัด และจํากัดเฉพาะขอมูลขาวสารที่หากเปดเผยแลว จะเกิดความเสียหายตอประเทศชาติ
หรือตอประโยชนที่สําคัญของเอกชน     ทั้งน้ีเพื่อพัฒนาระบบประชาธิปไตยใหมั่นคง และจะยังผลให
ประชาชนมีโอกาสรูถึงสิทธิหนาที่ของตนอยางเต็มที่ เพื่อที่จะปกปกรักษาประโยชนของตนประการ
หน่ึงกับสมควรคุมครองสิทธิสวนบุคคลในสวนที่เกี่ยวของกับขอมูลขาวสารของราชการไปพรอม อีก
ประการหน่ึง

3. ประเภทขอมูลขาวสารของราชการ
ขอมูลขาวสาร หมายความวา สิ่งที่สื่อความหมายใหรูเร่ืองราวขอเท็จจริง  ขอมูล หรือ

สิ่งใด ๆไมวาการสื่อความหมายน้ัน จะทําไดโดยสภาพของสิ่งน้ันเองหรือโดยผานวิธีการใด ๆ และไม
วาจะไดจัดทําไวในรูปของ เอกสาร แฟม รายงาน หนังสือ แผนผัง  แผนที่  ภาพวาด  ภาพถายฟลม การ
บันทึกภาพหรือเสียง การบันทึกโดยเคร่ืองคอมพิวเตอรหรือวิธีอ่ืนใดที่ทําใหสิ่งที่บันทึกไวปรากฏได

ขอมูลขาวสารของราชการ หมายความวา ขอมูลขาวสารที่อยูในความครอบครอง หรือ
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ควบคุมดูแลของหนวยงานของรัฐ ไมวาจะเปนขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ การดําเนินงานของรัฐ หรือ
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับเอกชน

3.1 ขอมูลขาวสารที่ตองเปดเผยเปนการทั่วไป
3.1.1 ขอมูลขาวสารที่ลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา

3.1.1.1 โครงสรางและการจัดองคกรในการดําเนินงานของหนวยงานของรัฐน้ัน
3.1.1.2 สรุปอํานาจหนาที่ที่สําคัญและวิธีการดําเนินงาน
3.1.1.3 สถานที่ติดตอ เพื่อขอรับขอมูลขาวสาร หรือคําแนะนําในการ

ติดตอกับหนวยงานของรัฐ
3.1.1.4 กฎ มติคณะรัฐมนตรี ขอบังคับ คําสั่ง หนังสือเวียน ระเบียบแบบแผน

นโยบายหรือการตีความ ทั้งน้ีเฉพาะ ที่จัดใหมีขึ้นโดยมีสภาพอยางกฎ เพื่อใหมีผลเปนการทั่วไปตอ
เอกชน ที่เกี่ยวของ

3.1.1.5 ขอมูลขาวสารอ่ืนตามที่ คณะกรรมการกําหนด ขอมูลขาวสารใด
ที่ไดมีการจัดพิมพ เพื่อใหแพรหลายตามจํานวนพอสมควรแลว ถามีการลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา
โดยอางอิงถึงสิ่งพิมพน้ันก็ใหถือวาเปนการปฏิบัติตามบทบัญญัติดังกลาวแลว (มาตรา 7)

3.1.2 ขอมูลขาวสารที่ตองลงพิมพตามมาตรา 7 (4) ถายงัไมไดลงพิมพในราช
กิจจานุเบกษา จะนํามาใชบังคับในทางที่ไมเปนคุณแกผูใดไมได    เวนแตผูน้ันจะไดรูถึงขอมูลขาวสารน้ัน
ตามความเปนจริงมากอนแลวเปนเวลาพอสมควร (มาตรา 8)

3.1.3 ขอมูลขาวสารที่หนวยงานของรัฐ ตองจัดไวให ประชาชนเขาตรวจดูตาม
หลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการกําหนด ไดแก

3.1.3.1 ผลการพิจารณา หรือ คําวินิจฉัยที่มีผลโดยตรงตอเอกชน รวมทั้ง
ความเห็นแยงและคําสั่งที่เกี่ยวของในการพิจารณาวินิจฉัยดังกลาว

3.1.3.2 นโยบาย หรือ การตีความที่ไมเขาขายตองลงพมิพใน ราชกิจจานุเบกษา
ตามาตรา 7 (4)

3.1.3.3 แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจายประจําปที่กําลังดําเนินการ
3.1.3.4 คูมือ หรือ คําสั่งเกี่ยวกับ วิธีปฏิบัติงานของเจาหนาที่ของรัฐ ซึ่งมี

ผลกระทบถึงสิทธิหนาที่ของเอกชน
3.1.3.5 สิ่งพิมพที่ไดมีการอางอิงถึงตามมาตรา 7 วรรคสอง
3.1.3.6 สัญญาสัมปทาน สัญญา ที่มีลักษณะเปนการผูกขาดตัดตอน หรือ

สัญญารวมทุนกับเอกชนในการจัดทําบริการสาธารณะ
3.1.3.7 มติคณะรัฐมนตรี หรือ มติคณะกรรมการที่แตงต้ังโดยกฎหมาย

หรือโดยมติคณะรัฐมนตรี ทั้งน้ี ใหระบุรายชื่อรายงานทางวิชาการ   รายงานขอเท็จจริงหรือขอมูล
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ขาวสารที่นํามาใชในการพิจารณาไวดวย
3.1.3.8 ขอมูลขาวสารอ่ืนตามที่คณะกรรมการกําหนด (มาตรา 9)

3.1.4 ขอมูลขาวสารอ่ืนใดของราชการ นอกเหนือจากขอมูลขาวสาร ตาม
มาตรา 7 มาตรา 8 และมาตรา 9 (มาตรา 11)

3.1.5 ขอมูลขาวสารที่คัดเลือกไวให ประชาชนศกึษาคนควา (เอกสารประวัติศาสตร)
ไดแก ขอมูลขาวสารของราชการที่หนวยราชการของรัฐ ไมประสงคจะเก็บรักษาไวหรือขอมูลขาวสาร
ของราชการตามมาตรา 14 เมื่อมีอายุครบ 75 ป และ ขอมูลขาวสารตามมาตรา 15 เมื่อมีอายุครบ 20 ป
นับแตวันที่เสร็จสิ้นการจัดใหมีขอมูลขาวสารน้ัน ใหหนวยงานของรัฐสงมอบใหแกหอจดหมายเหตุ
แหงชาติ กรมศิลปากร   หรือหนวยงานอ่ืนของรัฐ ตามที่กําหนดในพระราชกฤษฎีกา เพื่อใหประชาชน
ศึกษาคนควา (มาตรา 26)

3.2 ขอมูลขาวสารของราชการ ที่เปดเผยเปนการเฉพาะขอมูลขาวสารสวนบุคคล หมาย
ความวา ขอมูลขาวสาร เกี่ยวกับสิ่งเฉพาะตัวบุคคล เชน  การศึกษา  ฐานะการเงิน  ประวัติสุขภาพ
ประวัติอาชญากรรม หรือประวัติการทํางาน บรรดาที่มีชื่อของผูน้ันหรือมีเลขหมายรหัสหรือสิ่งบอก
ลักษณะอ่ืนที่ทําใหรูตัวผูน้ันได เชน ลายพิมพน้ิวมือ แผนบันทึกลักษณะเสียงของคน หรือ รูปถาย และ
ใหหมายความรวมถึงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับสิ่งเฉพาะตัวของผูที่ถึงแกกรรมแลวดวย (มาตรา 4)

บุคคล   หมายความวา  บุคคลธรรมดาที่มีสัญชาติไทย และบุคคลธรรมดาที่ไมมี
สัญชาติไทยแตมีถิ่นที่อยูในประเทศไทย (มาตรา 21)

3.3 ขอมูลขาวสารที่ไมตองเปดเผย
3.3.1 ขอมูลขาวสารของราชการที่เปดเผยไมได ขอมูลขาวสารของราชการที่

อาจกอใหเกิดความเสียหายตอสถาบันพระมหากษัตริยจะเปดเผยมิได (มาตรา 14)
3.3.2 ขอมูลขาวสารของราชการที่เจาหนาที่  หรือหนวยงานของรัฐอาจมีคําสั่งมิ

ใหเปดเผย โดยคํานึงถึงการปฏิบัติหนาที่    ตามกฎหมายของหนวยงานของรัฐ  ประโยชนสาธารณะ
และประโยชนของประชาชนที่เกี่ยวของประกอบกัน

3.3.2.1 การเปดเผย จะกอใหเกิดความเสียหายตอความมั่นคงของประเทศ
ความสัมพันธระหวางประเทศ หรือความมั่นคงในทาง เศรษฐกิจหรือการคลังของประเทศ

3.3.2.2 การเปดเผย จะทําใหการบังคับใชกฎหมายเสื่อมประสิทธิภาพ หรือไม
อาจสําเร็จตามวัตถุประสงคได ไมวาจะเกี่ยวกับการฟองคดี การปองกัน การปราบปราม การทดสอบ
การตรวจสอบ หรือการรูแหลงที่มาของขอมูลขาวสารหรือไมก็ตาม

3.3.2.3 ความเห็น หรือ คําแนะนําภายในหนวยงานของรัฐ ในการดําเนินการ
เร่ืองหน่ึงเร่ืองใด  แตทั้งน้ี ไมรวมถึงรายงานทางวิชาการ รายงานขอเท็จจริง หรือขอมูลขาวสารที่นํามา
ใชในการทําความเห็น หรือคําแนะนําภายในดังกลาว
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3.3.2.4 การเปดเผย จะกอใหเกิดอันตรายตอชีวิต หรือความปลอดภัยของ
บุคคลหน่ึงบุคคลใด

3.3.2.5 รายงานการแพทย หรือ ขอมูลขาวสารสวนบุคคล  ซึ่งการเปดเผย
จะเปนการรุกล้ําสิทธิสวนบุคคลโดยไมสมควร

3.3.2.6 ขอมูลขาวสารของราชการที่มีกฎหมายคุมครองมิใหเปดเผย หรือ
ขอมูลขาวสารที่มีผูใหมาโดยไมประสงคใหทางราชการนําไป เปดเผยตอผูอ่ืน

3.3.2.7 กรณีอ่ืนตามที่กําหนดในพระราชกฤษฎีกา
คําสั่งมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ จะกําหนดเงื่อนไข

อยางใดก็ไดแตตองระบุไวดวยวาที่เปดเผยไมไดเพราะเปนขอมูลขาวสารประเภทใดและเพราะเหตุใด
และใหถือวาการมีคําสั่งเปดเผยขอมูลขาวสาร ของราชการเปนดุลพินิจโดยเฉพาะของเจาหนาที่ของ
รัฐ ตามลําดับสายการบังคับบัญชา แตผูขออาจอุทธรณตอคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูล
ขาวสารได ตามที่กําหนดในพระราชบัญญัติน้ี (มาตรา 15)

4. หนวยงานของรัฐและเจาหนาท่ีของรัฐ
หนวยงานของรัฐ หมายความวา   ราชการสวนกลาง   ราชการสวนภูมิภาค  ราชการ

สวนทองถิ่น รัฐวิสาหกิจ สวนราชการสังกัดรัฐสภา ศาลเฉพาะในสวนที่ไมเกี่ยวกับการพิจารณา
พิพากษาคดี องคกรควบคุมการประกอบอาชีพ หนวยงานอิสระของรัฐและหนวยงานอ่ืน ตามที่
กําหนดในกฎกระทรวง

เจาหนาที่ของรัฐ หมายความวา  ผูซึ่งปฏิบัติงานใหแกหนวยงานของรัฐ (มาตรา 4)
หนวยงานของรัฐ และเจาหนาที่ของรัฐ จะตองดําเนินการ และปฏิบัติตามพระราช

บัญญัติน้ี ดังน้ี
4.1 หนวยงานของรัฐ ตองจัดพิมพหรือจัดใหมีขอมูลขาวสาร ตามมาตรา 7 มาตรา 8

และมาตรา 9 ไวเพื่อใหประชาชนเขาตรวจดูแลวแตกรณี ทั้งน้ี ตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการ
จะไดกําหนด (มาตรา 42 วรรค 2)

4.2 หนวยงานของรัฐ ตองสงขอมูลขาวสารของราชการ ตามที่กําหนดในมาตรา 7
ลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา    และรวบรวม    และจัดใหมีขอมูลขาวสารดังกลาว   ไวเผยแพรเพื่อขาย
หรือจําหนายจายแจก ณ ที่ทําการของหนวยงานของรัฐแหงน้ันตามที่เห็นสมควร (มาตรา 7)

4.3 หนวยงานของรัฐ โดยความเห็นชอบของ คณะกรรมการขอมูลขาวสารของ
ราชการวางหลักเกณฑ เรียกคาธรรมเนียมเกี่ยวกับการขอสําเนา  หรือขอสําเนาที่มีคํารับรองถูกตอง
ของขอมูลขาวสารของราชการก็ไดในการน้ีใหคํานึงถึงการชวยเหลือผูมีรายไดนอยประกอบดวย ทั้งน้ี
เวนแตจะมีกฎหมายเฉพาะบัญญัติไวเปนอยางอ่ืน (มาตรา 9)

4.4 หนวยงานของรัฐตองจัดหาขอมูลขาวสารของราชการนอกจากที่ลงพิมพใน ราช
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กิจจานุเบกษา หรือจัดไวใหประชาชนตรวจดู หรือที่จัดใหประชาชนไดคนควา ตามมาตรา 26 ใน
ลักษณะที่อาจเขาใจไดตามสมควรใหผูขอภายในเวลาอันสมควร   เวนแตผูน้ัน จะขอจํานวนมากหรือ
บอยคร้ัง โดยไมมีเหตุผลอันสมควรและถาขอมูลขาวสารของราชการน้ัน  มีสภาพอาจบุบสลายไดงาย
หนวยงานของรัฐจะขอขยายเวลาในการจัดหาให หรือจะจัดทําสําเนาอยางหน่ึงอยางใด เพื่อมิใหเกิด
ความเสียหายแกขอมูลขาวสารน้ัน

ขอมูลขาวสารของราชการที่หนวยงานของรัฐจัดหาใหขางตน ตองเปนขอมูลขาวสาร
ที่มีอยูแลวในสภาพที่พรอมจะใหไดมิใชเปน  การตองไปจัดทํา  วิเคราะห  จําแนก รวบรวมหรือจัดใหมี
ขึ้นใหม เวนแตเปนการแปรสภาพเปนเอกสารจากขอมูลขาวสารที่บันทึกไวในระบบการบันทึกภาพ
หรือเสียง ระบบคอมพิวเตอร หรือระบบอ่ืนใด ทั้งน้ีตามที่คณะกรรมการกําหนด แตถาหนวยงานของ
รัฐ เห็นวากรณีที่ขอน้ันมิใชการแสวงหาผลประโยชนทางการคา และเปนเร่ืองที่จําเปนเพื่อปกปอง
สิทธิเสรีภาพสําหรับผูน้ันหรือเปนเร่ืองที่จะเปนประโยชนแกสาธารณะ หนวยงานของรัฐจะจัดหา
ขอมูลขาวสารน้ันใหก็ได บทบัญญัติน้ีไมเปนการหามหนวยงานของรัฐที่จะจัดใหมีขอมูลขาวสารของ
ราชการใดขึ้นใหมใหแกผูรองขอหากเปนการสอดคลองดวยอํานาจหนาที่ตามปกติของหนวยงานของ
รัฐน้ันอยูแลว

ใหนําความในมาตรา 9 วรรคสอง วรรคสาม วรรคสี่ มาใชบังคับแก  การจัดหาขอมูล
ขาวสารใหตามมาตราน้ีโดยอนุโลม (มาตรา 11)

4.5 หนวยงานของรัฐตองแนะนําให ผูขอขอมูลขาวสารของราชการ ตามมาตรา 11
ที่อยูในความควบคุมดูแลของหนวยงานสวนกลาง หรือ สวนสาขาของหนวยงานแหงน้ัน หรือจะอยูใน
ความควบคุมดูแลของหนวยงานของรัฐแหงอ่ืนก็ตาม ใหไปยื่นคําขอ ตอหนวยงานของรัฐที่ควบคุม
ดูแลขอมูลขาวสารน้ันโดยไมชักชา

ถาหนวยงานของรัฐผูรับคําขอ  เห็นวา ขอมูลขาวสารที่มีคําขอเปน ขอมูลขาวสารที่
จัดทําโดยหนวยงานของรัฐแหงอ่ืน และ ไดระบุการหามเปดเผยไวใหสงคําขอใหหนวยงานของรัฐ
ผูทําขอมูลขาวสารน้ันพิจารณาเพื่อมีคําสั่งตอไป (มาตรา 12)

4.6 หนวยงานของรัฐ หรือ เจาหนาที่ของรัฐอาจมีคําสั่งมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของ
ราชการที่มีลักษณะอยางหน่ึงอยางใดดังตอไปน้ีก็ได โดยคํานึงถึง การปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมายของ
หนวยงานของรัฐประโยชนสาธารณะ และประโยชนของเอกชน ที่เกี่ยวของประกอบกัน

4.6.1 การเปดเผย จะกอใหเกิดความเสียหายตอ ความมั่นคงของประเทศ ความ
สัมพันธระหวางประเทศ หรือความมั่นคงในทาง เศรษฐกิจหรือการคลังของประเทศ

4.6.2 การเปดเผยจะทําใหการบังคับใช กฎหมายเสื่อมประสิทธิภาพหรือไม อาจ
สําเร็จตามวัตถุประสงคได ไมวา จะเกี่ยวกับการฟองคดี การปองกัน การปราบปราม การทดสอบ  การ
ตรวจสอบ หรือการรูแหลงที่มาของขอมูลขาวสารหรือไมก็ตาม
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4.6.3 ความเห็น หรือ คําแนะนําภายในหนวยงานของรัฐ ในการดําเนินการเร่ือง
หน่ึงเร่ืองใดแตทั้งน้ีไมรวมถึง รายงานทางวิชาการ  รายงานขอเท็จจริง    หรือขอมูลขาวสารที่นํามาใช
ในการทําความเห็นหรือคําแนะนําภายในดังกลาว

4.6.4 การเปดเผยจะกอใหเกิด อันตรายตอชีวิต หรือความปลอดภัยของบุคคล
หน่ึงบุคคลใด

4.6.5 รายงานการแพทย หรือ ขอมูลขาวสารสวนบุคคล    ซึ่งการเปดเผยจะเปน
การรุกล้ําสิทธิสวนบุคคลโดยไมสมควร

4.6.6 ขอมูลขาวสารของราชการที่มีกฎหมายคุมครอง มิใหเปดเผย หรือ ขอมูล
ขาวสารที่มีผูใหมาโดยไมประสงคใหทางราชการนําไป เปดเผยตอผูอ่ืน

4.6.7 กรณีอ่ืนตามที่กําหนดในพระราชกฤษฎีกา
คําสั่งมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ จะกาํหนดเงื่อนไขอยางใดก็ได แตตอง

ระบุไวดวยวา  ที่เปดเผยไมไดเพราะเปนขอมูลขาวสารประเภทใดและเพราะเหตุใด และใหถือวาการมี
คําสั่งเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการเปนดุลพินิจโดยเฉพาะของเจาหนาที่ของรัฐ ตามลําดับสายการ
บังคับบัญชาแตผูขออาจอุทธรณ ตอ  คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารได ตามที่กําหนด
ในพระราชบัญญัติน้ี (มาตรา 15)

เพื่อใหเกิดความชัดเจน ในทางปฏิบัติวา ขอมูลขาวสารของราชการ จะ
เปดเผยตอบุคคลใดไดหรือไมภายใตเงื่อนไข เชนใด  และ สมควรมีวิธีรักษา มิให ร่ัวไหลใหหนวยงาน
ของรัฐกําหนดวิธีการคุมครองขอมูลขาวสารน้ัน ทั้งน้ี ตามระเบียบที่ คณะรัฐมนตรีกําหนดวาดวยการ
รักษา ความลับของทางราชการ (มาตรา 16)

4.7 เจาหนาที่ของรัฐ เห็นวา ในกรณี ที่การเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการใดอาจ
กระทบถึงประโยชนไดเสียของผูใด ใหเจาหนาที่ของรัฐ แจงใหผูน้ันเสนอคําคัดคาน ภายในเวลาที่
กําหนด แตตองใหเวลาอันสมควรที่ผูน้ันอาจเสนอคําคัดคานได ซึ่งตองไมนอยกวาสิบหาวันนับแต
วันที่ไดรับแจง

ผูที่ไดรับแจง ตามวรรคหน่ึง หรือ ผูที่ทราบวา การเปดเผยขอมูลขาวสารของ
ราชการใด   อาจจะกระทบถึงประโยชนไดเสียของตน มีสิทธิ คัดคานการเปดเผยขอมูลขาวสารน้ันได
โดยทําเปนหนังสือถึงเจาหนาที่ของรัฐผูรับผิดชอบ

ในกรณีที่มีการคัดคาน    เจาหนาที่ของรัฐ ผูรับผิดชอบ   ตองพิจารณาคําคัดคาน
และแจงผลการพิจารณาใหผูคัดคาน ทราบโดยไมชักชา ในกรณีที่มีคําสั่งไมรับฟงคําคัดคานเจาหนาที่
ของรัฐจะเปดเผยขอมูลขาวสารน้ันมิไดจนกวาจะลวงพน กําหนดเวลาอุทธรณตามมาตรา 18 หรือ
จนกวา  คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสาร ไดมีคําวินิจฉัยใหเปดเผยขอมูลขาวสารน้ัน
ได แลวแตกรณี (มาตรา 17)
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4.8 การเปดเผยขอมูลขาวสารใด แมจะเขาขายตอง มีความรับผิดตามกฎหมายใด ให
ถือวาเจาหนาที่ของรัฐไมตองรับผิด หากเปนการกระทําโดยสุจริตในกรณีดังตอไปน้ี

4.8.1 ขอมูลขาวสารตามมาตรา 15 ถาเจาหนาที่ของรัฐ ไดดําเนินการโดยถูกตอง
ตามระเบียบมาตรา 16

4.8.2 ขอมูลขาวสารตามมาตรา 15 ถาเจาหนาที่ของรัฐ ในระดับ  ตามที่กําหนด
ในกฎกระทรวงมีคําสั่งใหเปดเผยเปนการทั่วไปหรือเฉพาะแกบุคคลใด เพื่อประโยชนอันสําคัญยิ่งกวา
ที่เกี่ยวกับประโยชนสาธารณะหรือชีวิตรางกาย สุขภาพ หรือประโยชนอ่ืนของบุคคลและคําสั่งน้ันได
กระทําโดยสมควรแตเหตุในการน้ี จะมีการกําหนดขอจํากัด หรือเงื่อนไขในการใชขอมูลขาวสารน้ัน
ตามความเหมาะสมก็ได

การเปดเผยขอมูลขาวสารขางตน ไมเปนเหตุใหหนวยงานของรัฐ พนจากความ
รับผิดตามกฎหมาย หากจะพึงมีในกรณีดังกลาว (มาตรา 20) หนวยงานของรัฐที่ควบคุมดูแลขอมูล
ขาวสารสวนบุคคล ตองปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคลดังตอไปน้ี

4.8.2.1 ตองจัดให มีระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคล เพียงเทาที่เกี่ยวของ
และจําเปนเพื่อการดําเนินงานของหนวยงานของรัฐใหสําเร็จ ตามวัตถุประสงคเทาน้ัน และ ยกเลิกการ
จัดใหมีระบบดังกลาวเมื่อหมดความจําเปน

4.8.2.2 พยายามเก็บขอมูลขาวสารโดยตรงจากเจาของขอมูล โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ในกรณีที่จะกระทบถึงประโยชนไดเสียโดยตรง ของบุคคลน้ัน

4.8.2.3 จัดใหมีการพิมพในราชกิจจานุเบกษา และตรวจสอบแกไขใหถูกตองอยู
เสมอเกี่ยวกับสิ่ง ดังตอไปน้ี

(ก) ประเภทของบุคคลที่มีการเก็บขอมูลไว
(ข) ประเภทของระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคล
(ค) ลักษณะการใชขอมูลตามปกติ
(ง) วิธีการขอตรวจดูขอมูลขาวสารของเจาของขอมูล
(จ) วิธีการขอใหแกไขเปลี่ยนแปลงขอมูล
(ฉ) แหลงที่มาของขอมูล

4.8.2.4 ตรวจสอบแกไขขอมูลขาวสารสวนบุคคลในความรับผิดชอบใหถูกตอง
อยูเสมอ

4.8.2.5 จัดระบบรักษาความปลอดภัย ใหแก ระบบขอมูลขาวสาร ตามความ
เหมาะสมเพื่อปองกันมิใหมีการนําไปใชโดยไมเหมาะสม หรือเปนผลรายตอเจาของขอมูล

4.9 ในกรณีที่เก็บขอมูลขาวสารโดยตรงจาก เจาของขอมูลหนวยงานของรัฐ ตองแจง
ใหเจาของขอมูลทราบลวงหนา    หรือพรอมกับการขอขอมูลถึง วัตถุประสงคที่จะนําขอมูลมาใชลักษณะ



171

การใช ขอมูลปกติ และกรณีที่ขอขอมูลน้ัน เปนกรณีที่อาจใหขอมูลไดโดยความสมัครใจ หรือเปน
กรณีมีกฎหมายบังคับ

หนวยงานของรัฐตองแจงใหเจาของขอมูลทราบ ในกรณีมีการใหจัดสงขอมูลขาวสาร
สวนบุคคลไปยังที่ใดซึ่งจะเปนผลใหบุคคลทั่วไปทราบขอมูลขาวสารน้ันได เวนแตเปนไปตามลักษณะ
การใชขอมูลตามปกติ (มาตรา 21)

บุคคล หมายความวา  บุคคลธรรมดาที่มีสัญชาติไทย และบุคคลธรรมดาที่ไมมีสัญชาติ
ไทย แตมีถิ่นที่อยูในประเทศไทย (มาตรา 21)

4.10 สํานักขาวกรองแหงชาติ สํานักงานสภาความมั่นคงแหงชาติ    และหนวยงาน
ของรัฐแหงอ่ืนตาม ที่กําหนดในกฎกระทรวง อาจออกระเบียบโดยความเห็นชอบของ คณะกรรมการ
กําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขที่มิใหนําบทบัญญัติวรรคหน่ึง (3) ของมาตรา 23 มาใชบังคับ
กับขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่อยู ในความควบคุมดูแลของหนวยงานดังกลาวก็ได

หนวยงานของรัฐแหงอ่ืนที่จะกําหนดในกฎกระทรวงน้ัน ตองเปน หนวยงานของรัฐ
ซึ่งการเปดเผย ประเภทขอมูลขาวสารสวนบุคคลตามมาตรา 23 วรรคหน่ึง (3) จะเปนอุปสรรครายแรง
ตอการดําเนินการของหนวยงานดังกลาว (มาตรา 22)

4.11 หนวยงานของรัฐจะเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่อยู ในความควบคุมดูแล
ของตนตอหนวยงานของรัฐแหงอ่ืนหรือผูอ่ืนโดยปราศจาก ความยินยอมเปนหนังสือ ของเจาของขอมูล
ที่ใหไวลวงหนา หรือในขณะน้ันมิได เวนแตเปนการเปดเผย ดังตอไปน้ี

4.11.1 ตอเจาหนาที่ของรัฐในหนวยงานของตน เพื่อ การนําไปใชตามอํานาจ
หนาที่ของหนวยงานของรัฐแหงน้ัน

4.11.2 เปนการใชขอมูลตามปกติ ภายใตวัตถุประสงคของ การจัดใหมีระบบ
ขอมูลขาวสารสวนบุคคลน้ัน

4.11.3 ตอหนวยงานของรัฐที่ทํางานดานการวางแผน หรือ การสถิติหรือสํามะโน
ตาง ๆ ซึ่งมี หนาที่ตองรักษาขอมูลขาวสารสวน บุคคลไวใหไมใหเปดเผยตอไปยังผูอ่ืน

4.11.4 เปนการใหเพื่อ ประโยชนในการศึกษาวิจัย โดยไมระบุชื่อหรือสวนที่
ทําใหรูวาเปนขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่เกี่ยวกับบุคคลใด

4.11.5 ตอ  หอจดหมายเหตุแหงชาติ กรมศิลปากร  หรือ หนวยงานอ่ืนของรัฐ
ตาม มาตรา 26 วรรคหน่ึง เพื่อการตรวจดูคุณคาในการ เก็บรักษา

4.11.6 ตอเจาหนาที่ของรัฐ เพื่อการปองกันการฝาฝน หรือ ไมปฏิบัติตาม
กฎหมาย การสืบสวน การสอบสวน หรือ การฟองคดี ไมวาเปนคดีประเภทใดก็ตาม

4.11.7 เปนการใหซึ่งจําเปน เพื่อการปองกัน หรือ ระงับอันตรายตอชีวิต หรือ
สุขภาพของบุคคล
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4.11.8 ตอศาล และเจาหนาที่ของรัฐหรือหนวยงานของรัฐ หรือบุคคลที่มีอํานาจ
ตามกฎหมายที่จะขอขอเท็จจริงดังกลาว

4.11.9 กรณีอ่ืนตามที่กําหนดในพระราชกฤษฎีกา การเปดเผยขอมูลขาวสารสวน
บุคคลตาม (3) (4) (5) (6) (7) (8) และ (9) ใหมีการจัดทํา บัญชีแสดง การเปดเผยกํากับไวกับขอมูล
ขาวสารน้ันตามหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดในกฎกระทรวง (มาตรา 24)

4.12 เจาหนาที่ของรัฐ จะเปดเผย รายงานการแพทยที่เกี่ยวกับบุคคลใด จะเปดเผยตอ
เฉพาะแพทยที่บุคคลน้ันมอบหมายก็ไดถากรณีมีเหตุอันสมควร (มาตรา 25 วรรค 2)

4.13 หนวยงานของรัฐ ตองสงมอบ ขอมูลขาวสารของราชการที่ไมประสงค จะเก็บ
รักษาหรือมีอายุครบกําหนดเวลา คือ ขอมูลขาวสารของราชการตามมาตรา 14 เมื่อครบ 75 ป     หรือ
ตามมาตรา 15 เมื่อครบกําหนด 20 ป นับต้ังแตวันที่เสร็จสิ้นการจัดใหมีขอมูลขาวสารให  หอจดหมาย
เหตุแหงชาติกรมศิลปากร หรือหนวยงานอ่ืนของรัฐ ตามที่กําหนดในพระราชกฤษฎีกา เพื่อคัดเลือก
ไวใหประชาชนไดศึกษาคนควา

กําหนดเวลาดังกลาวอาจขยายออกไปไดในกรณีดังตอไปน้ี
1. หนวยงานของรัฐยังจําเปน ตองเก็บรักษาขอมูลขาวสารของราชการไวเองเพื่อประโยชน

ในการใชสอย   โดยตองจัดเก็บ และจัดใหประชาชนไดศึกษา  คนควา ตามที่จะตกลงกับ หอจดหมาย
เหตุแหงชาติ กรมศิลปากร

2. หนวยงานของรัฐ เห็นวา ขอมูลขาวสารของราชการน้ันยังไมควรเปดเผย โดยมี
คําสั่งขยายเวลา กํากับไวเปนการเฉพาะราย คําสั่ง การขยายเวลาน้ันใหกําหนดระยะเวลาไวดวย   แตจะ
กําหนดเกินคราวละหาปไมได

การตรวจสอบ หรือ ทบทวน มิใหมีการขยายระยะเวลาไมเปดเผย   จนเกินความจําเปน
ใหเปนไปตาม หลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดในกฎกระทรวง

บทบัญญัติตามมาตราน้ี มิใหใชบังคับกบัขอมูลขาวสารของราชการ ตามที่คณะรัฐมนตรี
ออกระเบียบกําหนดให   หนวยงานของรัฐ หรือ เจาหนาที่ของรัฐ จะตองทําลายหรืออาจทําลายไดโดย
ไมตองเก็บรักษา (มาตรา 26)

4.14 หนวยงานของรัฐหรือเจาหนาที่ของรัฐ ตองยินยอมให คณะกรรมการหรือ ผูซึ่ง
คณะกรรมการมอบหมายเขาตรวจสอบขอมูลขาวสารที่อยูใน ความครอบครองของตนได ไมวาจะเปน
ขอมูลขาวสารที่เปดเผยไดหรือไมก็ตาม (มาตรา 33 วรรค 2)

5. สิทธิของประชาชนหรือเอกชน พ.ร.บ. น้ี ไดกําหนดสิทธิของประชาชนหรือเอกชน
ดังน้ี

5.1 สิทธิในการขอคําปรึกษาการปฏิบัติตาม พระราชบัญญัติน้ีกับ สํานักงานปลัดสํานัก
นายกรัฐมนตรี ในฐานะเปนหนวยงานทางวิชาการและธุรการใหแก คณะกรรมการขอมูลขาวสารของ
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ราชการและคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสาร (มาตรา 6)
5.2 สิทธิเขาตรวจดูขอมูลขาวสารของราชการบุคคล ไมวาจะมีสวนไดเสียเกี่ยวของหรือไม

ก็ตามยอมมีสิทธิเขาตรวจดูขอสําเนา หรือขอสําเนาที่มีคํารับรองถูกตองของขอมูลขาวสารของราชการ
ตามมาตรา 9 ได

คนตางดาวจะมีสิทธิตามมาตราน้ีเพียงใด ใหเปนไปตามทีก่ําหนด โดยกฎกระทรวง
(มาตรา 9)

คนตางดาว หมายความวา บุคคลธรรมดาที่ไมมีสัญชาติไทย และไมมีถิ่นที่อยู
ในประเทศไทยและนิติบุคคลดังตอไปน้ี

1. บริษัท หรือ หางหุนสวนที่มีทุนเกินกึ่งหน่ึงเปนของคนตางดาว ใบหุนชนิด
ออกใหแกผูถือใหถือวาใบหุนน้ันคนตางดาวเปนผูถือ

2. สมาคมที่มีสมาชิกเกินกึ่งหน่ึงเปนคนตางดาว
3. สมาคมหรือมูลนิธิที่มีวัตถุประสงคเพื่อประโยชนของคนตางดาว
4. นิติบุคคลตาม (1) (2) (3) หรือ นิติบุคคลอ่ืนใดที่มีผูจัดการ หรือ กรรมการ

เกินกึ่งหน่ึงเปนคนตางดาว
นิติบุคคลตามวรรค 1 ถาเขาไปเปน   ผูจัดการหรือกรรมการ  สมาชิก  หรือ มีทุนใน

นิติบุคคลอ่ืนใหถือวา ผูจัดการ หรือ กรรมการ หรือสมาชิก หรือ เจาของทุน ดังกลาว เปนคนตางดาว
(มาตรา 4)

5.3 สิทธิขอขอมูลขาวสารอ่ืนใดของราชการ นอกจากขอมูลขาวสารของราชการ ที่
ลงพิมพในราชกิจจานุเบกษาแลว หรือที่จัดไวใหประชาชนเขาตรวจดูไดแลว หรือที่มีการจัดใหประชาชน
ไดคนควาตามมาตรา 26 แลว โดยคําขอน้ัน ไดระบุขอมูลขาวสาร ที่ตองการในลักษณะที่อาจเขาใจได
ตามสมควร (มาตรา 11)

5.4 สิทธิที่จะไดรูถึง ขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่เกี่ยวกับงานซึ่งหนวยงานของรัฐ จะ
ตองใหกับบุคคลน้ัน หรือผูกระทําแทนไดตรวจดู หรือไดรับสําเนาขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่เกี่ยวกับ
บุคคลน้ัน (มาตรา 25 วรรค1)

5.5 สิทธิในการดําเนินการแทนผูเยาว คนไรความสามารถ คนเสมือนไรความสามารถ
หรือเจาของขอมูลที่ถึงแกกรรม ตามมาตรา 23 เกี่ยวกับการขอขอมูลขาวสารสวนบุคคล หรือการแจง
ขอมูลขาวสารสวนบุคคลไปยังที่ใดของบุคคลดังกลาว มาตรา 24 เกี่ยวกับ การใหความยินยอมให
หนวยงานของรัฐ ที่ควบคุมดูแลขอมูลขาวสารสวนบุคคลของตนเปดเผยขอมูลตอ หนวยงานของรัฐแหง
อ่ืน   หรือผูอ่ืนและมาตรา 25 เกี่ยวกับการไดรูขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่เกี่ยวกับตน การขอใหแกไข
เปลี่ยนแปลง หรือ ลงขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่ไมถูกตองตามที่เปนจริง รวมทั้งมีสิทธิอุทธรณใน
กรณีที่เจาหนาที่ของรัฐ มีคําสั่งไมยินยอมแกไขเปลี่ยนแปลงหรือลบขอมูลขาวสารน้ี (มาตรา 25 วรรค 5)
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5.6 สิทธิในการรองเรียนผูใดเห็นวาหนวยงานของรัฐ ไมจัดพิมพขอมูลขาวสาร ตาม
มาตรา 7 หรือไมจัดขอมูลขาวสารไวใหประชาชนตรวจดูไดตามมาตรา 9 หรือไมจัดหาขอมูลขาวสาร
ใหแกตนตามมาตรา 11 หรือฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามพระราชบัญญัติน้ี หรือปฏิบัติหนาที่ลาชา   หรือ
เห็นวาตนไมไดรับความสะดวกโดยไมมีเหตุอันสมควร ผูน้ันมีสิทธิรองเรียน ตอคณะกรรมการขอมูล
ขาวสารของราชการ เวนแตเปนเร่ืองเกี่ยวกับ การมีคําสั่งมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารตามมาตรา 15 หรือ
คําสั่งไมรับฟงคําคัดคาน ตามมาตรา 17 หรือคําสั่งไมแกไขเปลี่ยนแปลงหรือลบขอมูลขาวสารสวน
บุคคลตามมาตรา 25 (มาตรา 13)

5.7 สิทธิในการอุทธรณในกรณีที่เจาหนาที่ของรัฐ มีคําสั่งมิใหเปดเผยขอมูลขาวสาร
ใดตามมาตรา 14 หรือมาตรา 15 หรือมีคําสั่งไมรับฟงคําคัดคานของผูมีประโยชนไดเสีย ตามมาตรา
17 ผูน้ัน อาจอุทธรณตอคณะกรรมการวินิจฉัยการ เปดเผยขอมูลขาวสารภายใน 15 วัน    นับแตวันที่
ไดรับแจงน้ันโดยยื่นคําอุทธรณตอคณะกรรมการ (มาตรา 18)

แตถาอุทธรณคําสั่งไมแกไขเปลี่ยนแปลง หรือลบขอมูลขาวสารใหตรวจ ตามที่มีคําขอ
ผูน้ันมีสิทธิอุทธรณ ตอ คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารภายใน 30 วันนับแตวันที่ไดรับ
แจงโดยยื่นคําอุทธรณ ตอ คณะกรรมการ ไมวากรณีใด ๆ ใหเจาของขอมูลมีสิทธิรองขอให หนวยงาน
ของรัฐหมายเหตุคําขอของคนแนบไวกับขอมูลขาวสารสวนที่เกี่ยวของ

6. สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ
สํานักคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ สงักัด สํานักงานปลัดสาํนักนายกรัฐมนตรี

มีหนาที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานธุรการและวิชาการ ใหแก คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ และ
คณะกรรมการการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสาร ประสานงานกับหนวยงานของรัฐ และใหคําปรึกษา
แกเอกชนเกี่ยวกับการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ

7. คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ
7.1 คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ประกอบดวย รัฐมนตรี ซึ่ง นายกรัฐมนตรี

มอบหมาย เปน ประธาน  ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ปลัดกระทรวงกลางโหม   ปลัดกระทรวงเกษตร
และสหกรณ ปลัดกระทรวงการคลัง ปลัดกระทรวงการตางประเทศ ปลัดกระทรวงมหาดไทย
ปลัดกระทรวงพาณิชย เลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา เลขาธิการคณะกรรมการขาราชการพลเรือน
เลขาธิการสภาความมั่นคงแหงชาติ เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ผูอํานวยการสํานักขาวกรองแหงชาติ
ผูอํานวยการสํานักงบประมาณ และผูทรงคุณวุฒิอ่ืนจากภาครัฐและเอกชน     ซึ่งคณะรัฐมนตรีแตงต้ัง
อีกเกาคน   เปน กรรมการ ให ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ต้ังแตขาราชการ ของสํานักงานปลัดสํานัก
นายกรัฐมนตรีคนหน่ึง เปน เลขานุการ และอีกสองคน เปน ผูชวยเลขา

7.2 คณะกรรมการมีอํานาจหนาที่ ดังตอไปน้ี
7.2.1 สอดสองดูแล และใหคําแนะนํา เกี่ยวกับการดําเนินงานของเจาหนาที่ของ
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รัฐและหนวยงานของรัฐในการปฏิบัติตาม พระราชบัญญัติน้ี
7.2.2 ใหคําปรึกษาแก เจาหนาที่ของรัฐ หรือ หนวยงานของรัฐเกี่ยวกับการปฏิบัติ

ตามพระราชบัญญัติน้ีตามที่ไดรับคําขอ
7.2.3 เสนอแนะในการตรา พระราชกฤษฎีกา และการออกกฎกระทรวง หรือ

ระเบียบของคณะรัฐมนตรีตามพระราชบัญญัติน้ี
7.2.4 พิจารณาและใหความเห็นเร่ืองรองเรียน ตามมาตรา 13
7.2.5 จัดทํารายงานเกี่ยวกับ การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติน้ี เสนอ คณะรัฐมนตรี

เปนคร้ังคราวตามความเหมาะสม แตอยางนอยปละหน่ึงคร้ัง
7.2.6 ปฏิบัติหนาที่อ่ืนตามที่กําหนดในพระราชบัญญัติน้ี
7.2.7 ดําเนินการเร่ืองอ่ืนตามที่ คณะรัฐมนตรีหรือนายกรัฐมนตรีมอบหมาย (มาตรา28)

7.3 กรรมการผูทรงคุณวุฒิ ซึ่งไดรับแตงต้ังตามมาตรา 27 มีวาระอยูในตําแหนงคราวละ
สามปนับแตวันที่ไดรับ แตงต้ังผูที่พนจากตําแหนงแลวอาจไดรับแตงต้ังใหมได (มาตรา 29)

7.4 นอกจาก การพนจากตําแหนงตามวาระ กรรมการผูทรงคุณวุฒิ ซึ่งไดรับแตงต้ัง
ตามมาตรา 27 พนจากตําแหนงเมื่อ

7.4.1 ตาย
7.4.2 ลาออก
7.4.3 คณะรัฐมนตรีใหออก เพราะมีความประพฤติเสื่อมเสีย บกพรอง   หรือไม

สุจริตตอหนาที่ หรือหยอนความสามารถ
7.4.4 เปนบุคคลลมละลาย
7.4.5 เปนคนไรความสามารถหรือคนเสมือนไรความสามารถ
7.4.6 ไดรับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุก เวนแต เปนโทษสําหรับ

ความผิดที่ไดกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ (มาตรา 30)
7.5 การประชุมของคณะกรรมการ   ตองมี กรรมการมาประชุมไมนอยกวากึ่งหน่ึง

ของจํานวนกรรมการทั้งหมดจึงจะเปนองคประชุม
ให ประธานกรรมการ เปน ประธานในที่ประชุม ถา ประธานกรรมการไมมาประชุม

หรือไมอาจปฏิบัติหนาที่ได ใหกรรมการที่มาประชุมเลือกกรรมการคนหน่ึงเปนประธานในที่ประชุม
การวินิจฉัยชี้ขาดของที่ประชุม ใหถือเสียงขางมาก  กรรมการคนหน่ึง ใหมีเสียงหน่ึง

ในการลงคะแนน ถาคะแนนเสียงเทากัน   ใหประธานในที่ประชุม ออกเสียงเพิ่มขึ้นอีกหน่ึงเสียง   เปน
เสียงชี้ขาด (มาตรา 31)

7.6 ใหคณะกรรมการ มีอํานาจเรียกใหบุคคลใดมาใหถอยคํา หรือใหสงวัตถุ เอกสาร
หรือพยานหลักฐานมาประกอบ การพิจารณาได (มาตรา 32)
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7.7 ในกรณีที่หนวยงานของรัฐ ปฏิเสธวาไมมีขอมูลขาวสารตามที่มีคําขอไมวาจะเปน
กรณี ตามมาตรา 11 หรือมาตรา 25 ถา ผูมีคําขอไมเชื่อวาเปนความจริงและรองเรียนตอคณะกรรมการ
ตามมาตรา 13 ให   คณะกรรมการ มีอํานาจเขาดําเนินการตรวจสอบขอมูลขาวสารของราชการที่
เกี่ยวของไดและแจงผลการตรวจสอบใหผูรองเรียนทราบ

หนวยงานของรัฐ หรือ เจาหนาที่ของรัฐ ตองยินยอมให   คณะกรรมการ  หรือ ผูซึ่ง
คณะกรรมการ มอบหมายเขาตรวจสอบขอมูลขาวสารที่อยูในความครอบครองของตนได    ไมวาจะ
เปนขอมูลขาวสารที่เปดเผยไดหรือไมก็ตาม (มาตรา 13)

7.8 คณะกรรมการ จะแตงต้ัง คณะอนุกรรมการเพื่อพิจารณาหรือปฏิบัติงานอยางใด
อยางหน่ึงตามที่คณะกรรมการมอบหมายก็ได และ ใหนําความในมาตรา 31 มาใชบังคับโดยอนุโลม
(มาตรา 34)

7.9 ระยะเวลาการพิจารณาของ คณะกรรมการตองพิจารณาใหแลวเสร็จภายใน 30 วัน
นับแตวันที่ไดรับคํารองเรียน ในกรณีมีเหตุจําเปนใหขยายเวลาออกไปไดแตตองแสดงเหตุผลและรวม
เวลาทั้งหมดแลว ตองไมเกิน 60 วัน (มาตรา 13 วรรค 2)

8.  คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสาร
8.1 ใหมี คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารสาขาตาง ๆ ตามความเหมาะสม

ซึ่งคณะรัฐมนตรีแตงต้ัง ตามขอเสนอของคณะกรรมการ มีอํานาจหนาที่พิจารณาวินิจฉัยอุทธรณคําสั่ง
มิใหเปดเผยขอมูลขาวสาร ตามมาตรา 14 หรือมาตรา 15 หรือ คําสั่งไมรับฟงคําคัดคานตามมาตรา 17
และคําสั่งไมแกไขเปลี่ยนแปลงหรือลบขอมูลขาวสารสวนบุคคลตามมาตรา 25

การแตงต้ัง คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารตามวรรคหน่ึง ใหแตงต้ัง
ตามสาขาความเชีย่วชาญเฉพาะดานของขอมูลขาวสารของราชการ เชนความมั่นคงของประเทศ   เศรษฐกิจ และ
การคลังของประเทศ หรือการบังคับใชกฎหมาย (มาตรา 35)

8.2 คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารคณะหน่ึง ๆ ประกอบดวย บุคคล
ตามความจําเปนแตตองไมนอยกวา  สามคน และใหขาราชการที่ คณะกรรมการแตงต้ังปฏิบัติหนาที่
เปน เลขานุการและผูชวยเลขานุการ

ในกรณีพิจารณาเกี่ยวกับขอมูลขาวสารของหนวยงานของรัฐแหงใด กรรมการวินิจฉัย
การเปดเผยขอมูลขาวสารซึ่งมาจากหนวยงานของรัฐแหงน้ันจะเขารวมพิจารณาดวยไมได

กรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสาร จะเปน เลขานุการ หรือ ผูชวยเลขานุการ
ไมได (มาตรา 36)

8.3 ใหคณะกรรมการพิจารณาสงคําอุทธรณ ให คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูล
ขาวสาร โดยคํานึงถึง ความเชี่ยวชาญเฉพาะดานของ คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสาร
แตละสาขา ภายในเจ็ดวันนับแตวันที่คณะกรรมการไดรับคําอุทธรณ



177

คําวินิจฉัยของ คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารใหเปนที่สุด และใน
การมีคําวินิจฉัยจะมีขอสังเกต เสนอตอ    คณะกรรมการเพื่อใหหนวยงานของรัฐ ที่เกี่ยวของปฏิบัติ
เกี่ยวกับกรณีใดตามที่เห็นสมควรก็ได

ใหนําความใน มาตรา 13 วรรคสอง คือขอ 7.9 มาใชบังคับ  แตการพิจารณาอุทธรณ
ของ คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารโดย อนุโลม (มาตรา 37)

8.4 อํานาจหนาที่ของ   คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสาร แตละสาขา
วิธีพิจารณาและวินิจฉัย ใหเปนไปตามระเบียบที่ คณะกรรมการกําหนดโดย ประกาศในราชกิจจานุเบกษา
(มาตรา 38) ใหนํา บทบัญญัติมาตรา 29 เกี่ยวกับวาระของคณะกรรมการคราวละ 3 ป นับแตวันที่ไดรับ
แตงต้ัง  มาตรา 30 เกี่ยวกับการพนตําแหนง   มาตรา 32 เกี่ยวกับการเรียกบุคคลมาใหถอยคํา หรือสง
วัตถุเอกสาร หรือ พยานหลกัฐาน และ บทกาํหนดโทษที่ประกอบกับบทบัญญัติดังกลาวใชบงัคับ กับ
คณะ กรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารโดยอนุโลม

9. บทกําหนดโทษ
9.1 ผูใดไมปฏิบัติตามคําสั่งของ คณะกรรมการที่สั่งตามมาตรา 32 ตองระวางโทษ

จําคุกไมเกินสามเดือน หรือปรับไมเกิน หาพันบาทหรือทั้งจําทั้งปรับ (มาตรา 40)
9.2 ผูใดฝาฝน หรือ ไมปฏิบัติตาม ขอจํากัดหรือเงื่อนไขที่เจาหนาที่ของรัฐกําหนด

ตามมาตรา 20 ตองระวางโทษจําคุกไมเกิน หน่ึงป หรือปรับไมเกินสองหมื่นบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ
(มาตรา 41)

10. บทเฉพาะกาล
10.1 บทบัญญัติมาตรา 7 มาตรา 8 และ มาตรา 9 มิใหใชบังคับกับขอมูลขาวสาร

ของราชการที่เกิดขึ้น กอนวันที่พระราชบัญญัติน้ีใชบังคับให หนวยงานของรัฐจัดพิมพขอมูลขาวสาร
ตามวรรคหน่ึง หรือจัดใหมีขอมูลขาวสารตามวรรคหน่ึงไว เพื่อประชาชนเขาตรวจดูได แลวแตกรณี
ทั้งน้ี ตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการจะไดกําหนด (มาตรา 42)

10.2 ใหระเบียบวาดวย การรักษาความปลอดภัยแหงชาติ พ.ศ. 2517 ในสวนที่เกี่ยวกับ
ขอมูลขาวสารของราชการ ยังคงใชบังคับตอไปได  เทาที่ไมขัด หรือ แยงตอพระราชบัญญัติน้ี    เวนแต
ระเบียบที่คณะรัฐมนตรี  กําหนดตามมาตรา 16 จะไดกําหนด เปนอยางอ่ืน (มาตรา 43)
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ผนวก ง
นโยบายของคณะรัฐมนตรี

พล.อ.ประยุทธ จันทรโอชา  นายกรัฐมนตรี  กําหนดนโยบาย 11 ดาน   ดังนี้
1. การปกปองและเชิดชูสถาบันพระมหากษัตริย

โดยจะใช มาตรการทางกฎหมายมาตรการทางสังคมจิตวิทยาและมาตรการทางระบบ
สื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการดําเนินการกับผูคะนองปาก ยามใจหรือประสงคราย  มุงสั่น
คลอนสถาบันหลักของชาติ โดยไมคํานึงถึงความรูสึกและความผูกพันภักดีของคนอีกเปนจํานวนมาก
ตลอดจน เผยแพรความรูความเขาใจที่ถูกตอง และเปนจริงเกี่ยวกับสถาบันพระมหากษัตริย และ พระ
ราชกรณียกิจ  เพื่อประชาชน ทั้งจะ สนับสนุนโครงการทั้งหลายอันเน่ืองมาจากพระราชดําริ ตลอดจน
เรงขยายผลตามโครงการ และแบบอยางที่ทรงวางรากฐานไวใหแพรหลายเปนที่ประจักษ     และเกิด
ประโยชนในวงกวางอันจะชวยสรางความสมบูรณพูนสุขแกประชาชนในที่สุด

2. การรักษาความมั่นคงของรัฐและการตางประเทศ
2.1 ในระยะเรงดวนรัฐบาล ไดใหความสําคัญตอการเตรียมพรอมสูประชาคมการเมือง

และความมั่นคงอา เซียนในกิจการ 5 ดาน ไดแก การบริหารจัดการชายแดน การสรางความมั่นคงทาง
ทะเล  การแกไขปญหาอาชญากรรมขามชาติ การสรางความไววางใจกับประเทศเพื่อนบาน และการ
เสริมสรางในการปฏิบัติการทางการทหารรวมกันของอาเซียนโดยเนนความรวมมือเพื่อปองกัน แกไข
ขอพิพาทตาง ๆ   และการแกไขปญหาเสนเขตแดนโดยใชกลไก ระดับทวิภาคีและพหุภาคี

2.2 เรงแกไขปญหาการใชความรุนแรงในจังหวัดชายแดนภาคมใต โดยนํายุทธศาสตร
เขาใจ  เขาถึง และพัฒนา  มาใชตามแนวทางกัลยาณมิตรแบบสันติวิธี สงเสริมการพูดคุยสันติสุข กับ
ผูมีความคิดเห็นตางจากรัฐ สรางความเชื่อมั่นใน กระบวนการยุติธรรมตามหลักนิติธรรม    และหลัก
สิทธิมนุษยชน โดยไมเลือกปฏิบัติควบคู กับ การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ที่สอดคลองกับความ
ตองการของประชาชนใน พื้นที่ซึ่งเปนพหุสังคม ขจัดการฉวยโอกาสกอความรุนแรงแทรกซอน เพื่อ
ซ้ําเติมปญหาไมวาจากผูมีอิทธิพลในทองถิ่น หรือ เจาหนาที่ฝายบานเมือง   ทั้งจะเพิ่มระดับปฏิสัมพันธ
กับตางประเทศ และองคการระหวางประเทศที่อาจชวยคลี่คลายปญหาได

2.3 พัฒนาและเสริมสรางของกองทัพ และระบบปองกันประเทศใหทันสมัย มีความ
พรอมในการรักษาอธิปไตย และผลประโยชนของชาติ ปลอดพนจากการคุกคามทุกรูปแบบ สงเสริม
และพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี        เพื่อนําไปสูการพึ่งพาตนเองในการผลิตอาวุธยุทโธปกรณ
สามารถบูรณาการความรวมมือระหวางภาครัฐกับภาคเอกชนในอุตสาหกรรมปองกัน ประเทศได
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2.4 เสริมสรางความความสัมพันธอันดีกับนานาประเทศ บนหลักการที่วา  นโยบาย
การตางประเทศเปนสวนประกอบสําคัญของ นโยบายองครวมทั้งหมด ในการบริหารราชการแผนดิน
ไมวาในดานการเมือง เศรษฐกิจ หรือสังคม โดยจะนํากลไกทางการทูตแบบบูรณาการ     มาใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุดแกประชาชนทั้งทางตรงและทางออม เชน การคุมครองดูแลคนไทยและผลประโยชน
ของคนไทยในตางแดน การแลกเปลี่ยนทางการศึกษา  วัฒนธรรม  การคา การพัฒนาทรัพยากรมนุษย
และการเปดโลกทัศนใหมีลักษณะสากล เปนตน

3. การลดความเหลื่อมล้ําของสังคม และการสรางโอกาสการเขาถึงบริการของรัฐ
3.1 ในระยะเฉพาะหนา จะเรงสรางโอกาส  อาชีพ  และการมีรายไดที่มั่นคงแกผูที่เขา

สูตลาดแรงงาน โดยใหแรงงานทั้ง ระบบมีโอกาสเขาถึงการเรียนรูและพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน  ใน
ทุกระดับอยางมีมาตรฐาน

3.2 ปองกันและแกไขปญหาการคามนุษย รวมถึงปญหาผูหลบหนีเขาเมือง  การทารุณ
กรรมตอแรงงานขามชาติ การทองเที่ยวที่ เนนบริการทางเพศและเด็ก   และปญหาคนขอทาน โดย
การปรับปรุงกฏหมายขอบังคับที่จําเปนและเพิ่มความเขมงวดในการระวังตรวจ สอบ

3.3 ในระยะตอไป    จะพัฒนาระบบการคุมครองทางสังคม  ระบบการออม   และ ระบบ
สวัสดิการชุมชนใหมีประสิทธิภาพและมีความยั่งยืนมากยิง่ขึ้น รวมทั้ง การดูแลใหมีระบบการกูยืมที่
เปนธรรม และการสงเคราะหผูยากไร อัตภาพ  พัฒนาศักยภาพ คุมครองและพิทักษสทิธิจัดสวัสดิการ
ชวยเหลือ และพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูดอยโอกาส  ผูพิการ  ผูสูงอายุ  สตรีและเด็ก

3.4 เตรียมความพรอมเขาสูสังคมผูสูงอายุ เพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิตและการมีเงิน หรือ
กิจกรรมที่เหมาะสม เพื่อสรางสรรคและไมกอภาระตอสังคมในอนาคต โดยจัดเตรียมระบบการดูแล
ในบาน สถานพักฟนและโรงพยาบาล ที่เปนความรวมมือของภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน และครอบครัว
รวมทั้งพัฒนาระบบการเงินการคลังสําหรับการดูแลผูสูงอายุ

3.5 เตรียมความพรอมเขาสูสังคมที่มีความหลากหลาย เน่ืองจากการเขาสูประชาคม
อาเซียน โดยสรางความเขมแข็งและความพรอมแกแรงงานไทย   และรวมพัฒนาระบบความคุมครอง
ทางสังคม  ของแรงงานอาเซียน

3.6 จัดระเบียบสังคม สรางมาตรฐานดานคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล ใหแก
เจาหนาที่ของรัฐและประชาชนทั่วไป โดยใชคานิยมหลัก 12 ประการ  ตามนโยบายของ คณะรักษา
ความสงบแหงชาติที่ไดประกาศไวแลว

3.7 แกปญหาการไรที่ดินทํากินของเกษตรกร และการรุกล้ําเขตปาสงวน โดยการ
กระจายสิทธิการถือครองใหแกผูที่อยูในพื้นที่ที่ไมไดรุกล้าํและออกมาตรการปองกันการเปลี่ยนมือ
ไปอยูในครอบครองของผูที่มิใชเกษตรกร ใชเทคโนโลยีดาวเทียมสํารวจ และวิธีการแผนที่ที่ทันสมัย
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แกไขปญหาเขตที่ดินทับซอน และแนวเขตพื้นที่ปาที่ไมชัดเจน อันกอใหเกิดความขัดแยง ระหวาง
ประชาชนกับเจาหนาที่รัฐ

4. การศึกษาและเรียนรู การทนุบํารุงศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม
4.1 จัดใหมีการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู     โดยใหความสําคัญทั้ง การศึกษาใน

ระบบและการศึกษาทางเลือกไปพรอมกัน เพื่อสรางคุณภาพของคนไทยใหสามารถเรียนรู  พัฒนาตน
ไดเต็มตามศักยภาพ โดยเนน การเรียนรูเพื่อสรางสัมมาชีพในพื้นที่    ลดความเหลื่อมล้ํา และพัฒนา
กําลังคนใหเปนที่ตองการเหมาะสมกับพื้นที่ ทั้งในดานการเกษตร อุตสาหกรรม และธุรกิจบริการ

4.2 ในระยะเฉพาะหนา จะปรับเปลี่ยนการจัดสรรงบประมาณ สนับสนุน การศึกษา
ใหสอดคลองกับความจําเปนของผูเรียน และลักษณะพื้นที่ของสถานศึกษา จัดระบบการสนับสนุนให
เยาวชนและประชาชนทั่วไปมีสิทธิเลือกรับบริการการศึกษา ทั้งในระบบโรงเรียนและนอกโรงเรียน
โดยจะพิจารณาจัดใหมีคูปองการศึกษาเปนแนวทางหน่ึง

4.3 ใหองคกรภาคประชาสังคม ภาคเอกชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น และประชาชน
ทั่วไป ใหมีโอกาสรวมจัดการศึกษาที่มีคุณภาพและทั่วถึง  และรวมในการปฏิรูปการศึกษา และการ
เรียนรูกระจายอํานาจการบริหารจัดการศึกษาสูสถานศึกษา โดยใหสถานศึกษาสามารถ เปนนิติบุคคล
และบริหารจัดการไดอยางอิสระและคลอง ตัวขึ้น

4.4 พัฒนาระบบการผลิต และพัฒนาครูที่มีคุณภาพ และมีจิตวิญญาณของความเปน
ครู เนนครูผูสอนใหมีวุฒิตรงตามวิชาที่สอน นําเทคโนโลยีสารสนเทศ และเคร่ืองมือที่เหมาะสมมา
ใชในการเรียนการสอน เพื่อเปนเคร่ืองมือชวยครูหรือเพื่อการเรียนรูดวยตัวเอง เชน  การเรียนทางไกล
รวมทั้ง ระบบการประเมินสมรรถนะที่สะทอนประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน และ พัฒนา
คุณภาพผูเรียนเปนสําคัญ

4.5 ทะนุบํารุงและอุปถัมภพระพุทธศาสนาและศาสนาอ่ืน ๆ สนับสนุนให    องคกร
ทางศาสนา มีบทบาทสําคัญในการปลูกฝงคุณธรรม  จริยธรรม ตลอดจน พัฒนาคุณภาพชีวิต สราง
สันติสุข และความปรองดองสมานฉันทในสังคมไทยอยางยั่งยืน

5. การยกระดับคุณภาพบริการดานสาธารณสุขและสุขภาพของประชาชน
5.1 วางรากฐานให ระบบหลักประกันสุขภาพ ครอบคลุมประชากรในทุกภาคสวน

อยางมีคุณภาพ โดยไมมีความเหลื่อมล้ําของคุณภาพบริการในแตละระบบ และบูรณาการขอมูลระหวาง
ทุกระบบหลักประกันสุขภาพ

5.2 พัฒนาระบบบริหารสุขภาพ โดยเนนการปองกันโรค มากกวา รอใหปวยแลวจึง
มารักษาสรางกลไกจัดการสุขภาพในระดับเขตแทนการกระจุกตัวอยูที่สวนกลางปรับระบบการจางงาน
การกระจายบุคลากรและทรัพยากรสาธารณสุขใหเหมาะสมกับทองถิ่นสนับสนุนความรวมมือระหวาง
รัฐและเอกชนในการพัฒนาระบบบริการทางการแพทยและ สาธารณสุข
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5.3 ประสานการทํางานระหวางภาคสวนตาง ๆ ในสังคม เพื่อปองกัน และแกปญหา
การต้ังครรภในวัยรุน และ ปญหาดานการแพทยและจริยธรรมของการอุมบุญ การปลูกถายอวัยวะ
และสเต็มเซลล โดยจัดใหมีมาตรการและกฎหมายที่รัดกุม

6. การเพิ่มศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ
รัฐบาล จะดําเนินนโยบายเศรษฐกิจเปน 3 ระยะ คือ ระยะเรงดวนที่ตองดําเนินการ

ทันที ระยะตอไปที่ตองแกไขปญหาพื้นฐานที่คางคาอยู และ ระยะยาวที่ตองวากรากฐานเพื่อความ
เจริญเติบโตอยางตอเน่ือง ดังน้ี

6.1 ในระยะเรงดวน เรงจายงบลงทุนของปงบประมาณ พ.ศ.2557 ที่ยังคางอยูกอน ที่
จะพนกําหนดภายในสิ้นปน้ี

6.2 สานตอนโยบายงบประมาณกระตุนเศรษฐกิจ ตามที่ คณะรักษาความสงบแหงชาติ
ไดจัดทําไว โดยนํา หลักการสําคัญของการจัดทํางบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559
ที่ให ความสําคัญในการบูรณาการงประมาณ และความพรอมในการดําเนินงานรวมนําแหลงเงินอ่ืน
มาประกอบการพิจารณาดวย ทบทวนภารกิจที่มีลักษณะไมยั่งยืน หรือสรางภาระหน้ีสาธารณะของ
ประเทศ เกินความจําเปนและแสดงรายการลงทุนในระดับจังหวัด เพื่อความโปรงใส เปนธรรม  และ
ไมเลือกปฏิบัติ

6.3 กระตุนการลงทุน   ดวย การเรงพิจารณาโครงการลงทุนที่มีประสิทธิภาพ   ซึ่งนัก
ลงทุนยื่น ขออนุมัติสงเสริมการลงทุนไวแลวใหเสร็จสิ้นโดยเร็ว และนําโครงการลงทุนในโครงสราง
พื้นฐานประเภทที่มีผลตอบแทนดี เชน โครงการขนสงมวลชนใน กทม.  มาจัดทําเปนโครงการ ลงทุน
รวมกับเอกชน ซึ่งจะชวยสรางบรรยากาศการลงทุนที่ดี ทั้งในวงการกอสราง วงการอสังหาริมทรัพย
และตลาดการเงิน

6.4 ดูแลเกษตร  ใหมีรายไดที่เหมาะสม ดวยวิธีการตาง ๆ  เชน    ลดตนทุนการผลิต
การชวยเหลือในเร่ืองปจจัยการผลิตอยางทั่วถึง

6.5 ลดอุปสรรคในการสงออก เพื่อใหเกิด ความคลองตัว เชน ปรับปรุงวิธีการตรวจ
รับรองมาตรฐานสินคาและมาตรฐานการผลิตระดับไรนา เปนตน

6.6 ชักจูงใหนักทองเที่ยวตางชาติ เขามาเที่ยวในประเทศไทยโดยพิจารณา มาตรการลด
ผลกระทบจากการประกาศใช กฎอัยการศึกในบางพื้นที่ที่มีตอการทองเที่ยวในโอกาสแรก ที่จะทําได
เนนการใหความรู และ เพิ่มมาตรฐานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน การควบคุมสินคา และ
บริการใหมีคุณภาพราคาเปนธรรม

6.7 ในระยะยาวตอไป ประสานนโยบายการเงินและการคลังใหสอดคลองกัน เพื่อ
สนับสนุนการฟนตัวของ เศรษฐกิจพรอมกับการรักษาเสถียรภาพของราคาอยางเหมาะสม

6.8 แกปญหานํ้าทวมในฤดูฝน และ ปญหาขาดแคลนนํ้าในบางพื้นที่ และบางฤดูกาล
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โดยระดมความคิดเห็น เพื่อหาทางออกไมใหเกิดนํ้าทวมรุนแรงดังเชนป พ.ศ.2554 สวนภาวะภัยแลง
น้ัน รัฐบาลจะเรงดําเนินการสรางแหลงนํ้าขนาดเล็กใหกระจาย ครอบคลุม ซึ่งจะสามารถทําไดใน
เวลาประมาณ 1 ป

6.9 ปฏิรูปโครงสรางราคาเชื้อเพลิงประเภทตาง ๆ   ใหสอดคลองกับตนทุน  และใหมี
ภาระภาษีที่เหมาะสม ระหวางนํ้ามันตางชนิดและผูใชตางประเภท รวมถึงการดําเนินการใหมีการ
สํารวจ และผลิตกาซธรรมชาติ และนํ้ามันดิบรอบใหม ทั้งในทะเลและบนบก   และดําเนินการใหมีการ
สรางโรงไฟฟาเพิ่มขึ้น โดยหนวยงานของรัฐและเอกชน ดวยวิธีการเปดเผย   โปรงใส   และเปนมิตร
ตอสภาวะแวดลอม พรอมกับรวมมือกับประเทศเพื่อนบานในการพัฒนาพลังงาน

6.10 ปรับปรุงวิธีการจัดเก็บภาษี ใหจัดเก็บอยางครบถวน โดยปรับปรุงโครงสรางภาษี
ใหคงภาษีเงินไดไวในระดับปจจุบัน ทั้งบุคคลธรรมดาและนิติบุคคล แตปรับปรุงโครงสรางอัตราภาษี
ทางดานการคา และขยายรากฐานการจัดเก็บภาษีประเภทใหม จะจัดเก็บจากทรัพยสิน เชน ภาษีมรดก
ภาษีจากที่ดินและสิ่งปลูกสราง โดยใหมีผลกระทบตอผูมีรายไดนอยใหนอยที่สุด รวมทั้งปรับปรุงการ
ลดหยอนภาษีเงินไดใหเกิดประโยชนแกผูมีรายไดนอย และยกเลกิ การยกเวนภาษีประเภทที่เอ้ือประโยชน
เฉพาะผูที่มีฐานะการเงินดี เพื่อใหเกิดความเปนธรรมมากขึ้น

6.11 บริหารจัดการหน้ีภาครัฐที่ เกิดขึ้น ในชวงรัฐบาลที่ผานมา จํานวนสูงมากกวา
700,000 ลานบาท และเปนภาระงบประมาณใน 5 ปขางหนา อันจะทําใหเหลืองบประมาณ เพื่อ

การลงทุนพัฒนาประเทศนอยลง โดยประมวลหน้ีเหลาน้ีใหครบถวน หาแหลงเงินระยะยาวมาสะสาง
หน้ีทั้งหมด และยืดระยะเวลาชําระคืนใหนานที่สุดเพื่อลดภาระของงบประมาณในอนาคต

6.12 ในระยะยาวพัฒนา โครงสรางพื้นฐานดานการขนสงและคมนาคมทางบก   โดย
เร่ิมโครงการรถไฟฟาขนสงมวลชนใน กทม.  และ  รถไฟฟาเชื่อม กทม. กับ  เมืองบริวารเพิ่มเติม เพื่อ
ลดเวลาในการเดินทางของประชาชน เพื่อต้ังฐานใหรัฐบาลตอไปทําไดทันที ดานคมนาคมทางอากาศ
โดยปรับปรุงทาอากาศยานสุวรรณภูมิระยะที่ 2 ทาอากาศยานดอนเมือง และทาอากาศยานในภูมิภาค
เพื่อให สามารถรองรับปริมาณการจราจรทางอากาศไดอยางมีประสิทธิภาพ และดานการคมนาคม
ทางนํ้า โดยพัฒนาการขนสงสินคาทางลํานํ้าชายฝงทะเล เพื่อลดตนทุนระบบโลจิสติกสของประเทศ
เร่ิมจาก การพัฒนาทาเรือแหลมฉบัง ทาเรือชายฝงอาวไทยและอันดามัน ตลอดจนผลักดันใหมีทาเรือ
ในลํานํ้าเจาพระยา และปาสัก มีการใชประโยชนในการขนสงสินคาภายในประเทศ และเชื่อมโยงกับ
ทาเรือแหลมฉบัง รวมทั้งการขุดลอกรองนํ้าลึก

6.13 ปรับ โครงสรางการบริหารจัดการในสาขาขนสงที่มีการแยกบทบาทและภารกิจ
ของหนวยงานในระดับนโยบาย หนวยงานกํากับดูแล และหนวยปฎิบัติที่ชัดเจน และจัดต้ังหนวยงาน
กํากับดูแลระบบราง เพื่อทําหนาที่กําหนดมาตรฐานการใหบริการและความปลอดภัย โครงสรางอัตรา
คาบริการที่เปนธรรม การลงทุน การบํารุงรักษาและการบริหารจัดการซึ่งจะชวยสนับสนุนการพัฒนา
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ระบบรางใหเปนโครงขายหลักของประเทศ
6.14 พัฒนา และ ปรับปรุงระบบบริหารจัดการของรัฐวิสาหกิจ ใหมีประสิทธิภาพ

กําหนดเปาหมาย และ มาตรการที่จะแกไขปญหาและฟนฟูกิจการ ตลอดจนพิจารณาความจําเปนใน
การคงบทบาทการเปนรัฐวิสาหกิจแตละแหงใหสอด คลองกับสถานการณปจจุบัน

6.15 ในดานเกษตรกรรม ดําเนินการใน 2 เร่ืองใหญ คือ การปรับโครงสรางการผลิต
สินคาเกษตรใหสอดคลองกับความตองการดวยวิธีการ ตางๆ เชน การแบงเขตเพื่อปลูกพืชแตละชนิด

6.16 ในดานอุตสาหกรรม สงเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมที่สอดคลอง กับศักยภาพ
พื้นฐานของประเทศ เชน สงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูป    ต้ังแต ตนนําจนถึงปลายนํ้า
สงเสริมอุตสาหกรรมที่ใชเทคโนโลยีขั้นสูง สงเสริมอุตสาหกรรมที่ใชการออกแบบและสรางสรรค

6.17 เพิ่มขีดความสามารถของ ผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดยอม ให
เขมแข็งสามารถแขงขันไดอยางมีประสิทธิภาพ

6.18 สงเสริม ภาคเศรษฐกิจดิจิตอล และ วางรากฐานของเศรษฐกิจดิจิตอล ใหเร่ิม
ขับเคลื่อนไดอยางจริงจัง  ซึ่งจะทําให ทุกภาคเศรษฐกิจกาวหนาไปไดทันโลก  และสามารถแขงขันใน
โลกสมัยใหมได ปรับปรุง บทบาทและภารกิจของหนวยงานที่รับผิดชอบโดยตรงใหดูแลและผลักดัน
งานสําคัญของประเทศชาติในเร่ืองน้ี และจะจัดใหมี คณะกรรมการระดับชาติ เพื่อขับเคลื่อนเร่ืองน้ี
อยางจริงจัง

7. การสงเสริมบทบาทและการใชโอกาสในประชาคมอาเซียน
เรงพัฒนาความเชื่อมโยง ดานการขนสงภายในอนุภูมิภาคและภูมิอาเซียน โดยเรง

ขับเคลื่อนตาม แผนงานการพัฒนาความรวมมือทางเศรษฐกิจ ในอนุภูมิภาคลุมแมนํ้าโขง 6 ประเทศ
(GMS) แผนความรวมมือทางเศรษฐกิจอิระวดี – เจาพระยา - แมโขง (ACMECS) แผนความรวมมือ
แหงอาวเบงกอล สําหรับความรวมมือหลากหลายสาขาวิชาการและ เศรษฐกิจ (BIMSTEC) และแผน
แมบทความเชื่อมโยงในอาเซียน

พัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ โดยเร่ิมจาก การพัฒนาดานการคาชายแดน  และโครงขาย
การคมนาคมขนสงบริเวณประตูการคาหลักของประเทศ เพื่อรองรับการเชื่อมโยงกระบวนการผลิตและ
การลงทุนขามแดน  พัฒนาระบบ National Single Window (NSW) โดยระยะแรกใหความสําคัญกับ
ดานชายแดนที่สําคัญ 6 ดาน ไดแก ปาดังเบซาร สะเดา อรัญประเทศ แมสอด บานคลองลึก
และบานคลองใหญ

8. การพัฒนาและสงเสริมการใชประโยชนจาก วิทยาศาสตร  เทคโนโลยี  การวิจัย  และ
พัฒนา และนวัตกรรม

8.1 สนับสนุน การเพิ่มคาใชจายในการวิจัยและพัฒนาของประเทศ   เพื่อมุงเปาหมาย
ใหไมตํ่ากวา 1% ของรายไดประชาชาติและมีสัดสวนรัฐตอเอกชน 30 : 70 ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
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สังคมแหงชาติ เพื่อใหประเทศมีความสามารถในการแขงขัน
8.2 สงเสริมให โครงการลงทุนขนาดใหญของประเทศ เชน ดานพลังงานสะอาด

ระบบราง ยานยนต   ไฟฟา การจัดการนํ้า  และขยะ  ใชประโยชนจาก ผลการศึกษาวิจัย และพัฒนา
และนวัตกรรมของไทย ตามความเหมาะสม   ในกรณีที่จําเปนจะตองซื้อวัสดุอุปกรณหรือเทคโนโลยี
จากตางประเทศ   จะใหมีเงื่อนไขการถายทอดเทคโนโลยี  เพื่อ ใหสามารถพึ่งตนเองไดในอนาคตดวย

9. การรักษาความมั่นคงของฐานทรัพยากร    และการสรางสมดุลระหวางการอนุรักษ
กับการใชประโยชนอยางย่ังยืน

9.1 ในระยะเฉพาะหนา  เรงปองกันและฟนฟูพื้นที่อนุรักษ ทรัพยากรปาไมและสัตว
ปา โดยใหความสําคัญในการแกไขปญหาการบุกรุกที่ดินของรัฐ จัดทําแนวเขตที่ดินของรัฐใหชัดเจน
สงเสริมการปลูกไมมีคาทางเศรษฐกิจในพื้นที่เอกชนเพื่อลดแรงกดดันในการตัด ไมจากปาธรรมชาติ

9.2 ในระยะตอไป พัฒนาระบบบริหารจัดการที่ดินและแกไขการบุกรุกที่ดินของรัฐ
โดยยึดแนวพระราชดําริที่ใหประชาชน สามารถอยูรวมกับปาได  เชน กําหนดเขตปาชุมชนใหชัดเจน

9.3 บริหารจัดการทรัพยากรนํ้าของประเทศใหเปนเอกภาพในทุกมิติ ทั้งเชิงปริมาณ
และคุณภาพ จัดใหมีแผนบริหารนํ้าของประเทศ เพื่อใหการจัดทําแผนงานไมเกิดความซ้ําซอนมีความ
เชื่อมโยงกันอยางเปนระบบ

9.4 เรงรัด การควบคุมมลพิษทางอากาศ ขยะ และนํ้าเสียที่เกิดจากการผลิต และ
บริโภค ในพื้นที่ใดที่สามารถจัดการขยะมูลฝอย โดยการแปรรูปเปนพลังงาน ก็จะสนับสนุนใหดําเนินการ
สวนขยะอุตสาหกรรมน้ันจะวางระเบียบมาตรการเปนพิเศษ โดยกําหนด ใหทิ้งในบอขยะอุตสาหกรรมที่
สรางขึ้นแบบมีมาตรฐาน และพัฒนาระบบตรวจสอบไมใหมีการลักลอบทิ้งขยะติดเชื้อ และใชมาตรการ
ทางกฎหมายและการบังคับใชกฎหมายอยางเด็ดขาด

10. การสงเสริมการบริหารราชการแผนดินท่ีมีธรรมาภิบาล และการปองกันปราบปราม
การทุจริต และประพฤติมิชอบในภาครัฐ

10.1 จัดระบบอัตรากําลัง และ ปรับปรุงคาตอบแทนบุคลากรภาครัฐ ใหเหมาะสม
และเปนธรรม ยึดหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี เพื่อสรางความเชื่อมั่นวางใจในระบบราชการ
ลดตนทุนดําเนินการของภาคธุรกิจเพิ่มศักยภาพในการแขงขันกับนานาประเทศ การรักษาบุคลากรภาครัฐ
ที่มีประสิทธิภาพไวในระบบราชการ โดยจะดําเนินการ ต้ังแตระยะเฉพาะหนาตามลําดับความจําเปน
และตามที่กฎหมายเอ้ือใหสามารถดําเนินการได

10.2 ในระยะแรก กระจายอํานาจ เพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงบริหารสาธารณะได
รวดเร็วทั้งจะวางมาตรการทางกฎหมาย มิใหเจาหนาที่หลีกเลี่ยง ประวิงเวลา หรือใชอํานาจโดยมิชอบ
กอใหเกิดการทุจริต หรือสรางความเสียหายแกประชาชนโดยเฉพาะนักลงทุน ในระยะเฉพาะหนา  จะ
เนน การปรับปรุงหนวยงานใหบริการดาน การทําธุรกิจ การลงทุน และดานบริการสาธารณะในชีวิต
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ประจําวันเปนสําคัญ
10.3 เสริมสราง ระบบคุณธรรม ในการแตงต้ังและโยกยายบุคลากรภาครัฐวางมาตรการ

ปองกันการแทรกแซงจากนักการเมือง และสงเสริมใหมีการนําระบบพิทักษคุณธรรม มาใชในการ
บริหารงานบุคคลของเจา หนาที่ฝายตางๆ

10.4 ปรับปรุง และ จัดใหมีกฎหมาย เพื่อใหครอบคลุมการปองกันและปราบปราม
การทุจริต และการมีผลประโยชนทับซอนในภาครัฐทุกระดับ โดยถือวาเร่ืองน้ีเปนวาระสําคัญเรงดวน
แหงชาติ และเปนเร่ืองที่ตองแทรก อยูในการปฏิรูปทุกดาน ทั้งจะเรงรัดการดําเนินการตอผูกระทําการ
ทุจริต ทั้งในดานวินัยและคดี รวมทั้งใหผูใชบริการมีโอกาสประเมินระดับความนาเชื่อถือของหนวยงาน
รัฐ และเปดเผยผลการประเมินตอประชาชน อีกทั้งจะทํากรณีศึกษาที่เคยเปนปญหา เชน การจัดซื้อ
จัดจาง การวมทุน การใชจายเงินภาครัฐ การปฏิบัติโดยมิชอบ   ซึ่งไดมีคําวินิจฉัยขององคกรตาง ๆ มา
เปนบทเรียนใหความรูแกเจาหนาที่ของรัฐ และประมวลเปนกฎระเบียบหรือคูมือในการปฏิบัติราชการ

11. การปรับปรุงกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม
11.1 ในระยะเฉพาะหนา จะเรงปรับปรุง ประมวลกฎหมายหลักของประเทศ และ

กฎหมายอ่ืน ๆ ที่ลาสมัย ไมเปนธรรม ไมสอดคลองกับความตกลงระหวางประเทศ เปนอุปสรรคตอ
การบริหารราชการแผนดิน โดยจะใชกลไกของหนวยงานเดิมที่มีอยู และระดมผูทรงคุณวุฒิมาเปน
คณะกรรมการ  ที่จะจัดต้ังขึ้นเฉพาะกิจเปนผูเรงดําเนินการ

11.2 ในระยะตอไป จะจัดต้ัง องคกรปฏิรูปกระบวนการยุติธรรมที่ปราศจาการแทรกแซง
ของรัฐ
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ประวัติยอผูวิจัย

ยศ – ช่ือ – สกุล นางเบญจวรรณ   รังษีธนานนท

วัน เดือน ปเกิด 21 ส.ค. 2507

การศึกษา - ปริญญาตรีบริหารธุรกิจบัณฑิต มหาวิทยาลัยหอการคาไทย
- ปริญญาโทบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธุรกิจ

ประวัติการทํางาน โดยยอ
ภาครัฐ -

ภาคธุรกิจ - พ.ศ.2547 – 2557 ตําแหนง  กรรมการผูจัดการ กลุมบริษัท ๓ เอ
มารเก็ตต้ิง จํากัด

ตําแหนงปจจุบัน ประธานกรรมการบริหาร บริษัท ไบรท ทีวี จํากัด

สถานที่ทํางาน บริษัท ไบรท ทีวี จํากัด



สรุปยอ

ลักษณะวิชา วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
เร่ือง การสรางเสริมคุณธรรม จริยธรรมของระบบทีวีดิจิตอลไทยกับความมั่นคงดาน

ขอมูลขาวสาร เทคโนโลยีสารสนเทศ  (ICT) ประเทศไทย
ผูวิจัย นางเบญจวรรณ  รังษีธนานนท หลักสูตร วปอ. รุนที่ 57
ตําแหนง ประธานกรรมการ   บริษัท ไบรท ทีวี  จํากัด

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ระบบการรับสัญญาณโทรทัศนในประเทศไทยที่ใชกันอยูปจจุบันเรียกวา ทีวีอะนาล็อก

เปนการนําเอาสัญญาณภาพรวมกับสัญญาณวิทยุ โดยใชสถานีโทรทัศนภาคพื้นดินเปนตัวสงสัญญาณ
ผานจากอากาศ จากเสาตนสัญญาณโทรทัศนโดยทีวีบานประชาชน จะใชเสาอากาศรับสัญญาณที่เรียก
วา เสากางปลา หรือ เสาหนวดกุง เปนระบบฟรีทีวี มี 6 ชอง คือ ชอง 3, ชอง 5, ชอง 7, ชอง 9, ชอง
NBT และ ชอง Thai PBS ทีวีอะนาล็อกมีขอเสียคือ ใชชองคลื่นสัญญาณกวางมาก จํานวนชองทีวีมี
จํากัด คลื่นสัญญาณอาจโดนรบกวนทําใหภาพไมชัดในบางพื้นที่ อยูใกลอุปกรณไฟฟาหรือแมเหล็ก
จะสงผลใหภาพไมคมชัดโดยเฉพาะชองตํ่า หรือถามีภูเขาบังการรับสัญญาณโทรทัศน จะไมสามารถรับ
สัญญาณไดดีไมสามารถบีบอัดสัญญาณได ตองใชความถี่มากในการสงมีสถานีนอย การสงสัญญาณ
อ่ืน ๆ ไปรวมกันสัญญาณแบบอะนาล็อกทําไดโดยยาก มีผลตอการรบกวนคลื่นสัญญาณ ชองสัญญาณ
นอยไมพอกับการใชงานที่มีการเติบโตขึ้น ทีวีดิจิตอล ถูกพัฒนาเพื่อใชแทน ทีวีอะนาล็อก มีรูปแบบ
การทํางานเหมือนกันแตคุณภาพดีกวา จํานวนชองมากกวา เพิ่มชองทางใหประชาชนไดรับขอมูล
จากรายการอ่ืน ๆ ไดมากขึ้น ใชคลื่นความถี่ที่มีอยูไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น ใชสญัญาณดิจิตอล
ที่ถูกบีบอัดและเขารหัสที่มีคาเปน 0 กับ 1 เทาน้ัน หน่ึงชวงคลื่นความถี่จะสามารถนํามาสงไดหลาย
รายการโทรทัศนพรอมสัญญาณภาพและเสียงที่มีความละเอียดคมชัดมากยิ่งขึ้น ปจจุบันตางประเทศ
ทั้งยุโรป แอฟริกา และเอเชีย เร่ิมเปลี่ยนมาใชสัญญาณโทรทัศนแบบทีวีดิจิตอลแลว

กสทช. เปนหนวยงานดูแลผลประโยชนสําคัญของประเทศ ระบบทีวีดิจิตอลกําหนด
เปาเปลี่ยนผานใหสําเร็จภายใน 6 ป มีตัวแปรสําคัญคือ เคเบิลกับดาวเทียม การเปลี่ยนผานจึงไมงาย
เหมือนประเทศอ่ืน การเรงรัดพัฒนาโครงขาย (MUX) ใหเสถียรและครอบคลุมทั้งประเทศยังไมทั่วถึง
แตละประเทศใชระบบไมเหมือนกันเชน อเมริกา ใชระบบ ATSC, ญ่ีปุน ใชระบบ ISDB-T, จีน ใช
ระบบ DTMB สําหรับประเทศไทย เลือกใชมาตรฐานกิจการโทรทัศนระบบดิจิตอล คือ มาตรฐาน
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DVB-T2 (Second Generation Digital Terrestrial Television Broadcasting System) จากขอพิจารณา
๓ ประเด็นคือ ประสิทธิภาพเชิงเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพสูงสุด วิศวกรรมจากยุโรป เปนที่ยอมรับ
ทําใหทรัพยากรคลื่นความถี่ที่มีอยูจํากัดสามารถรองรับจํานวนผูประกอบการมากขึ้น ประสิทธิภาพ
ทางเศรษฐศาสตร ประชาชนตองรับภาระในการจัดหาอุปกรณรองรับโทรทัศนดิจิตอล ภาครัฐ จึง
เลือกมาตรฐานที่ประชาชนรับภาระนอยที่สุด และตองสอดคลองกับประเทศในภูมิภาคอาเซียน ที่มี
แนวคิดรวมกันในการใชมาตรฐาน DVB-T2 รวมกัน ในป พ.ศ.2555 กสทช. กําหนดให ในปแรก
โครงขายจะครอบคลุม 50 % ของพื้นที่  ปที่ 2 ครอบคลุม 80 % ปที่ 3 ครอบคลุม 90 % ระยะแรก
รับสัญญาณไดเพียงพื้นที่รัศมี 100 กม. จาก กรุงเทพฯ ทีวีอะนาล็อค จะตองปดตัวภายใน 5 ป

เหตุผลการเปลี่ยนผานระบบทีวีดิจิตอลไทย ยังไมประสบความสําเร็จตามเปาหมายและ
กรอบระยะเวลาที่กําหนดไว คือ

1. Cable / Satellite TV การที่ทีวดิีจิตอลจะเขามาแทนที่ทีวีอะนาล็อก เปนวัฏจักรของ
เทคโนโลยี คูแขงทีวีดิจิตอลไมใชทีวีอะนาล็อก แตเปน Cable และ Satellite แทน ซึ่งสวนใหญรับชม
ชองอะนาล็อก ผานเคเบิลและดาวเทียม ปจจุบันอุปสรรคใหมคูแขงสําคัญ ของทีวีภาคพื้นดิน เคเบิล
และดาวเทียมคือ IPTV บริการลักษณะอินเตอรเน็ตครอบคลุมพื้นที่ทั่วประเทศ ขอมูลแบบมัลติมีเดีย

2. Must Carry ขอกําหนดที่ กสทช. ใหรายการชองฟรีทีวี ตองสามารถดูไดทุกชองทาง
เคเบิลและดาวเทียม ตองนําชองฟรีทีวีที่ออกอากาศภาคพื้นดินไปออกอากาศดวย แบบหามแกไขดัดแปลง
เพื่อใหชองฟรีทีวีสามารถเขาถึงคนไดมากขึ้น ปองกันการเกิดจอดําในรายการลิขสิทธิ์

3. จํานวนชองอะนาล็อก มีชองจํากัดแตเปลี่ยนมาเปนดิจิตอลมีชองเพิ่มขึ้น การโฆษณา
การลงทุนหยุดชะงัก เงินจํากัด มีชองมากเกินไปตัวหารมากตาม ลงทุนมากแตไดคืนมานอย มีโอกาส
ที่ชองเล็กชองใหมจะหายกลับไปเคเบิลและดาวเทียม และทีวีไทยจะเขาสูยุคการผูกขาดเหมือนเดิม

4. กลุมเปาหมาย ถาสามารถเปลี่ยนผูชมกรุงเทพ ฯ จํานวนมากไดกอน ผูชมพื้นที่อ่ืน ๆ
จะเปลี่ยนตามไดงาย สงผลตอการขยายเครือขายสัญญาณในพื้นที่ตางจังหวัดไมทั่วถึง

ขอมูลขาวสารกับความมั่นคงของรัฐ การเปดเผยขอมูลหรือขาวสารที่กระทบ ตอความ
มั่นคงของรัฐ ความปลอดภัยของประชาชน หรือสวนไดสวนเสียอันพึงไดรับความคุมครองของบุคคล
อ่ืน เปนขอมูลขาวสารสวนบุคคล ในโลกยุคโลกาภิวัตนขอมูลมีลักษณะฉับไว กวางไกล ไรพรมแดน
สื่อสามารถเขาถึงขอมูลไดงาย การมีทีวีดิจิตอลจํานวนมาก แตละชองประมูลมาดวยเงินทุนสูง ในเชิง
ธุรกิจตองหารายไดมาจากการโฆษณา มีการแขงขันสูง ประชาชนตองการรูเร่ืองที่สุมเสี่ยงตอความ
มั่นคงของชาติเชน ความสัมพันธกับประเทศเพื่อนบาน ภัยคุกคาม อาวุธสงคราม สวัสดิภาพและความ
สงบสุขของประชาชน เปนเร่ืองยากที่รัฐจะกําหนดหลักเกณฑ ในการไมเปดเผยไวลวงหนาอยางเปน
รูปธรรมและชัดเจน ขอมูลขาวสารกับความมั่นคงของรัฐจึงตองอยูที่ การสรางจิตสํานึกใหกับผูผลิต
รายการ บุคลากรดานสื่อสารมวลชนและคนในชาติวา ความมั่นคงของชาติไมใชสิ่งที่จะนํามาแสวงหา
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ผลประโยชนและกําไรใหกับผูใดผูหน่ึง การใชเสรีภาพ การแยงชิงขอมูลขาวสารทางธุรกิจอยางไมมี
ขอบเขต ไมมีความรับผิดชอบ ขาดจิตสํานึกคือ การนําพาชาติไปอยูในสถานการณที่พรอมจะลมสลาย
ได  การแกปญหาดําเนินการได 2 ลักษณะไปดวยกัน คือ สื่อ ในฐานะ ผูสง ตองมีมีขอบังคับจริยธรรม
ของวิชาชีพในการกํากับดูแลการทํางาน เพื่อปองกันการละเมิดและไมรับผิดชอบตอสังคม ผูบริโภค
ในฐานะ ผูรับสาร ตองรูและเขาใจและใชวิจารญาณในการรับสาร

วัตถุประสงคของการวิจัย

1. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการดําเนินงานของระบบทีวีดิจิตอลของไทย
2. เพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคในกระบวนการสรางเสริมคุณธรรม  จริยธรรมที่

มีตอระบบทีวีดิจิตอลของไทย
3. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพของระบบทีวีดิจิตอลของไทย

ขอบเขตของการวิจัย

1.  เนนการวิจัยเฉพาะนโยบายสาธารณะ โครงขาย    การขยายขาย    การสงตอสัญญาณ
กระบวนการดําเนินงานของระบบทีวีดิจิตอลของไทย

2. เนนศึกษาบทบาท โครงสรางหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของกับ ความมั่นคงของรัฐดาน
ขอมูลขาวสารเทคโนโลยีสารสนเทศของไทย

3.  รูปแบบระบบทีวีดิจิตอลของไทย
4.  รูปแบบระบบทีวีดิจิตอลของตางประเทศ
5. เนนศึกษาแนวทางการพัฒนา กระบวนการสรางเสริมคุณธรรม จริยธรรม   และเพิ่ม

ประสิทธิภาพระบบทีวีดิจิตอลของไทย ใหสามารถตอบความตองการประชาชน อยางมีประสิทธิภาพ
ครอบคลุมและทั่วถึงมากที่สุด  ภายในกรอบระยะ เวลาที่กําหนด

วิธีดําเนินการวิจัย

การศึกษาใชวิธีการวิจัย เชิงคุณภาพ (Qualitation  Research) เพื่อศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ
กระบวนการ รูปแบบระบบทีวีดิจิตอลของไทย โครงสรางของหนวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ เอกชนที่
เกี่ยวของกับการดําเนินงานระบบทีวีดิจิตอลของไทย เปรียบเทียบรูปแบบการดําเนินงานของตางประเทศ
การศึกษาคร้ังน้ีแบงออกเปน 2 สวน คือ การศึกษาจากเอกสาร   (Documentary  Research) จากแนวคิดที่
เกี่ยวกับนโยบายรัฐบาล กลยุทธ ยุทธศาสตร กฎ ระเบียบ ขอบังคับ มาตรการ และแผนการดําเนินงาน
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ที่เกี่ยวของกับ แนวทางการพัฒนาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ วิเคราะห วิธีการ ขั้นตอน และลักษณะการ
เปลี่ยนแปลงตาง ๆ รวมทั้งการสัมภาษณ สังเกตการปฏิบัติงานจากผูปฏิบัติงานระบบทีวีไทย หนวยงาน
รัฐวิสาหกิจ  เอกชน และประชาชนโดยตรงเพื่อเปนขอมูลประกอบการศึกษา

ผลการวิจัย

จากการศึกษา พบวา การเปลี่ยนผานระบบโทรทัศนจากระบบอนาล็อกสูระบบดิจิตอล
ผูประกอบการทีวีดิจิตอล เรียกรองให กสทช. เรงรัดการประชาสัมพันธแผนงานทีวีดิจิตอล ผูประกอบ
การตองประสบเพราะคูปองคือ ฟนเฟองสําคัญที่จะสงตอทําใหประชาชนมีกลองรับสัญญาณ สามารถ
รับชมทีวีดิจิตอล ผลที่ตามมาคือ การวัดเรตต้ิง ทําใหทราบถึงจํานวนผูชมทีวีดิจิตอล นําไปอางอิงและ
วางแผนสื่อโฆษณาที่จะใชผานสื่อโทรทัศน สัดสวนประมาณ 50 % ของเม็ดเงินโฆษณาทั้งระบบ
การบริหารจัดการชองทีวีดิจิตอลปญหาที่พบคือ ผูประกอบการทีวีดิจิตอลเกือบทุกชองเร่ิมเขาสูภาวะ
วิกฤติตองแบกตนทุนคาใชจายตอปที่คอนขางสูง ไดแก คาประมูลชอง, โครงขาย, มัสตแครรี และ
ตนทุนการบริหารภายในชอง รายได 50 % ของแผนธุรกิจ สงผลตอคุณภาพของเน้ือหารายการ หรือ
ชองรายการที่ออกสารคดีตลอดทั้งวันมีเรตต้ิงดีแตไมมีโฆษณา ภาคธุรกิจลดคาใชจายการทําโฆษณา
รายไดของทีวีดิจิตอลไมเปนไปตามแผนธุรกิจที่คาดไว อนาคตอาจลมสลายได จากการสํารวจและ
รับฟงความคิดเห็นจากประชาชนในตางจังหวัดแตกตางกัน เชน ถาซื้อกลองทีวีดิจิตอลไปดูไดแค 48
ชอง แตซื้อกลองดาวเทียมดูได 200 ชอง มีชองทีวีดิจิตอลดวย ซื้อกลองทีวีดิจิตอลไปแตไมสามารถ
ดูได ขาดการสรางความเขาใจหรือประชาสัมพันธกับประชาชนทั่วไปดวยภาษาชาวบานที่เขาใจงาย
กสทช. ตองเรงทําความเขาใจและประชาสัมพันธขอดีของการมีทีวีดิจิตอลอะไรแตกตางหรือโดดเดน
กวาทีวีดาวเทียม เทคนิคติดต้ังกลองอยางไร ติดเสาอากาศอยางไร กลุมเปาหมายของการแจกคูปอง
2 กลุม คือ บานที่ยังติดต้ังเสากางปลาหนวดกุงจะแลกคูปองมากที่สุด และ บานติดต้ังดาวเทียม ตองเรง
ทําความเขาใจประชาสัมพันธการรับชมชองดิจิตอลผานดาวเทียม คุณภาพความคมชัดระดับปกติ SD
หากรับชมภาพความคมชัดระดับสูง HD ตองผานกลองดิจิตอลเทาน้ัน ประชาชนตองเขาใจสิทธิ์ที่ได
เมื่อรัฐสนับสนุนคูปองควรใชสิทธิ์ พรอมประกาศระยะเวลาที่ระบบอะนาล็อกจะปดอยางถาวร

ขอเสนอแนะ

1.  การพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพระบบทีวีดิจิตอลของไทย ตองคํานึงถึงประโยชน
สูงสุดโดยทรัพยากรสื่อสารของประเทศจะไดรับการจัดสรรอยางโปรงใส มีประสิทธิภาพ คํานึงถึง
การแขงขันโดยเสรีอยางเปนธรรม การกระจายการใชประโยชนในกิจการดานตาง ๆ อยางทั่วถึง อาทิ
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ดานการศึกษา วัฒนธรรม ความมั่นคงของรัฐ ประโยชนสาธารณะอ่ืน ๆ เปดโอกาสการเพิ่มจํานวนชอง
รายการของภาครัฐใหมีความหลากหลายและพัฒนารายการโทรทัศนเพื่อการบริการสังคมมากขึ้น

ขอเสนอแนะ ในการพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพใหกับ องคกรวิชาชีพกิจการกระจาย
เสียงและกิจการโทรทัศนของไทย ในภาพรวมยังขาดการกํากับดูแล ขาดประสิทธิภาพสงผลตอการ
ดําเนินการเปลี่ยนผาน ฯ ไมเปนไปตามเปาหมายที่วางไว ปจจัยที่เกี่ยวของไดแก บทบาทขององคกร
วิชาชีพควรใหความสําคัญเร่ือง มาตรฐานจริยธรรมและการกํากับดูแลมากขึ้น ควรมีชองทางในการรับ
เร่ืองรองเรียนจากประชาชน มีมาตรฐานในการกํากับดูแล มาตรการการลงโทษที่ชัดเจน สมาคมตอง
เขมแข็งเนนประโยชนของสังคมประเทศชาติเปนหลัก สมาชิกไดรับการสงเสริมใหมีจิตสํานึกในการ
ทําหนาที่สื่อที่ตองรับผิดชอบตอสังคม ควรมีองคกรกลางระหวางผูประกอบการวิชาชีพกับเครือขาย
ผูบริโภคเพื่อประสานความรวมมือ สนับสนุนการมีสวนรวมในกระบวนการกํากับดูแล  สงเสริมและ
พัฒนาความรูแกองคกรวิชาชีพและสมาชิก สนับสนุนงบประมาณเพื่อเสริมสรางความเขมแข็งองคกร
วิชาชีพในการทํางานรวมกับสมาชิกใหสามารถปฏิบัติงานและกํากับดูแลไดจริง ควรมีการลงโทษขั้น
สุดทาย กรณีสมาชิกองคกรวิชาชีพไมยอมแกไขหรือปฏิบัติตามบทลงโทษ การบังคับใชมาตรฐาน
จริยธรรมใหมีประสิทธิภาพ ควรกระจายอํานาจสูระดับภูมิภาคและจังหวัดองคกรระดับทองถิ่นทําให
มีการกํากับดูแลที่เขาถึงและทั่วถึงไมเปนการรวมศูนยเชนปจจุบัน

2. การสรางเสริมจริยธรรม ประพฤติปฏิบัติ กํากับดูแลดานจรรยาบรรณวิชาชีพ กสทช.
วางกลไกกระบวนการรวมมือกับสถาบันการศึกษา สรางเครือขายการกํากับดูแลคือ มี กฎกติกา สราง
ขั้นตอน กระบวนการและชองทางการรองเรียนเปนตนแบบ ใหองคกรสื่อสามารถนําไปปรับใชได
เปนตัวกลางการแลกเปลี่ยนประเด็นทางจริยธรรมระหวาง ผูผลิต ภาควิชาการ และภาคประชาสังคม
กําหนดเงื่อนไข ผูขอรับใบอนุญาต ตองนําเสนอ รูปแบบรายการ ระบุกลุมผูผลิต ตอคณะกรรมการ
สถานีในการตรวจสอบรายการ สรางมาตรฐานจรรยาบรรณกลางของการประกอบวิชาชีพสื่อสาร
มวลชน สงเสริมและสนับสนุนกิจกรรมดานจริยธรรมใหแกผูประกอบกิจการสื่อสารมวลชน ควรให
นักขาว ตองผานการฝกอบรมจริยธรรมสื่อมวลชนอยางเขมขนกําหนดเปนกฎหมายควบคุม ควรจัด
หรือแยกแยะประเภทของรายการขาว เลาขาว วิเคราะหขาวพรอมใหความรูกับประชาชน ใหอํานาจ
บางสวนกับองคกรวิชาชีพ ในการลงดาบ / ลงโทษสมาชิก ที่ทําผิดโดยการกระทําผิดน้ันตองมีผลตอ
ใบอนุญาต ระดับจังหวัด ระดับภาค ควรมีมาตรฐานจรรยาบรรณกลาง กลไกในการรับเร่ืองรองเรียน
ที่มีประสิทธิภาพ โดย กสทช. จะมีบทบาทเปนผูประสานงานติดตามการดําเนินการของแตละองคกร
ใหเกิดประสิทธิภาพ ควรมีการตรวจสอบกอนการใหใบอนุญาต ดานการกํากับดูแลเน้ือหา คือ โดย
รักษาสมดุลระหวางเสรีภาพในการแสดงความเห็นและการคุมครองประโยชนสาธารณะ ออกแบบ
วิธีการแทรกแซงและลงโทษที่เหมาะสม ควรใชกลไกการกํากับดูแลกันเอง กํากับดูแลรวม และกํากับ
ดูแลโดยรัฐ สรางจริยธรรมเพื่อการกํากับดูแลใหเหมาะสมกับการเปลี่ยนผานสูยุคทีวีดิจิตอลไทย


