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บทคัดย่อ 
      

เรืÉองกกผลกระทบในทางปฏบัิติของสถาบันการเงินประเภทธนาคารพาณชิย์ต่อหลักเกณฑ์ 

การรู้จักลูกค้าและการตรวจสอบเพืÉอทราบข้อเทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกค้าเพืÉอรับการประเมนิ 

ด้านการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อต้านการสนับสนุนทางการเงิน 

แก่การก่อการร้าย 

ลักษณะวชิากกการเมือง 

ผู้วจิัยกกนายนพดล มังกรชัย  หลักสูตรกกวปอ. รุ่นทีÉกก๕๗ 

   

ปัจจุบันมีรูปแบบอาชญากรรมร้ายแรงทีÉกระทบต่อระบบเศรษฐกิจโลกทีÉเรารู้จกักันคือ 

White Collar Crime หรืออีกชืÉอหนึÉงคือ Economic Crime และหนึÉงในอาชญากรรมนัÊนก็คือ การฟอกเงิน

และการก่อการร้าย จึงทําให้องค์การระหว่างประเทศตระหนักถึงความสําคัญในการป้องกันและ

ปราบปรามอาชญากรรมร้ายแรงนีÊ  ต่อมาจึงมีการกาํหนดมาตรฐานสากลขึÊนเพืÉอให้ทุกประเทศปฏิบติั

ตามมาตรฐานเดียวกนั โดยกาํหนดคณะกรรมการเพืÉอประเมินการปฏิบติังานของประเทศสมาชิกทัÉวโลก 

รวมถึงประเทศไทยด้วย โดยได้กาํหนดกฎหมายหลักไว ้๒ ฉบับ คือ พระราชบญัญติัป้องกันและ

ปราบปรามการฟอกเงินและพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อ

การร้าย และมีหลักเกณฑ์ทีÉสําคัญภายใต้กฎหมายทัÊงสองฉบับคือ หลักเกณฑ์การรู้จกัลูกค้าและ

หลกัเกณฑก์ารตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ทีÉกาํหนดให้สถาบนัการเงินและผูป้ระกอบ

อาชีพทีÉมิใช่สถาบนัการเงินปฏิบติัตาม สําหรับธนาคารพาณิชย์ จากการปฏิบติัตามกฎหมาย ยงัพบ

ขอ้จาํกดัในการปฏิบติังาน เนืÉองจากปัจจุบนัธุรกิจธนาคารพาณิชย์มีการแข่งขนัสูงทาํให้รูปแบบการ

ใหบ้ริการและช่องทางการให้บริการมีความซับซ้อนและหลากหลาย แต่หลกัเกณฑ์ทีÉกาํหนดขึÊนนัÊน ยงั

ไม่ชดัเจนและไม่ครอบคลุมในการปฏิบติังาน โดยขอ้เสนอแนะทีÉสําคญัคือ การแสดงบทบาทเชิงรุกของ

หน่วยงานกาํกบัดูแล เพืÉอให้เกิดความมัÉนใจและตระหนกัถึงความสําคญัในการปฏิบติัตามกฎหมาย การ

ขอความเห็นจากหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งทัÊงภาครัฐและเอกชนก่อนออกหลกัเกณฑ์หรือแนวปฏิบติัเพืÉอให้

ครอบคลุมขัÊนตอนการปฏิบติังาน การประชาสัมพนัธ์และให้ความรู้แก่บุคคลทัÉวไปเพืÉอรับทราบการ

ปฏิบติัตามกฎหมายอย่างต่อเนืÉอง ซึÉ งถ้าหากทุกหน่วยงานร่วมมือกนัอย่างจริงจงัจะทาํให้ประเทศไทย

ลดปัญหาอาชญากรรมลง และไม่ถูกจดัอยู่ในประเทศทีÉตอ้งคอยเฝ้าระวงัหรือมีความเสีÉยงสูงในการทาํ

ธุรกรรมกบัต่างประเทศ รวมทัÊงเพืÉอสร้างความมัÉนคงของรัฐและทางเศรษฐกิจใหก้บัประเทศชาติดว้ย 



ข 

คาํนํา 
      

การศึกษาครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจ ัยมีแนวคิดจากการปฏิบัติหน้าทีÉในธนาคารพาณิชย์และต้องถือ

ปฏิบติัตามพระราชบญัญติัการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและพระราชบญัญติัการป้องกนัและ

ปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย โดยกฎหมายทัÊงสองฉบบันีÊ ได้มีการแก้ไข

ปรับปรุงเพืÉอให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลโดยตลอดมา รวมถึงหลักเกณฑ์การรู้จักลูกค้าและ

หลกัเกณฑก์ารตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ ทีÉเป็นแนวปฏิบติัให้ธนาคารพาณิชยป์ฏิบติั

ตาม ทีÉผา่นมาธนาคารพาณิชยเ์ป็นช่องทางสําคญัทีÉอาชญากรใชใ้นการกระทาํความผิด จึงทาํให้การออก

หลกัเกณฑ์มุ่งเน้นกระบวนการไปทีÉธนาคารพาณิชย ์และเกิดขอ้จาํกดัต่อผูป้ฏิบติังาน นอกจากการนาํ

ความรู้และประสบการณ์จากการทาํงานมาศึกษาผลกระทบและขอ้จาํกดัของธนาคารพาณิชยแ์ลว้ ผูว้ิจยั

ยงัได้รับความร่วมมือจากผูบ้ริหารและเจา้หน้าทีÉของธนาคารพาณิชยต์่างๆ และนาํมาเป็นขอ้มูลเพืÉอ

ศึกษาปัญหาและอุปสรรคจากการปฏิบติัตามกฎหมาย เพืÉอให้ผูเ้กีÉยวขอ้งทุกภาคส่วนตระหนกัและเขา้ใจ

ถึงขอ้จาํกดับางประการของธนาคารพาณิชย ์และเป็นขอ้เสนอแนะเพืÉอปรับปรุงหลกัเกณฑใ์หเ้หมาะสม

สอดคลอ้งต่อไป เนืÉองจากการให้บริการทางการเงินในยุคแห่งนวตักรรมเทคโนโลยีนีÊตอ้งเหมาะสมและ

สอดคลอ้งกบักฎหมาย จึงจะทาํให้บรรลุวตัถุประสงค์ของยุทธศาสตร์ชาติไดจ้ริง นัÉนคือ การลดปัญหา

การก่ออาชญากรรมทีÉเกิดจากการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย จึงเป็นทีÉมา

ของการศึกษาเรืÉอง ผลกระทบในทางปฏิบติัของสถาบนัการเงินประเภทธนาคารพาณิชยต่์อหลกัเกณฑ์

การรู้จกัลูกคา้และการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้เพืÉอรับการประเมินดา้นการป้องกนั

และปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย  

ในการวิจยัครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัขอขอบคุณทุกท่านมา ณ โอกาสนีÊ  ทีÉได้ให้ความอนุเคราะห์

ขอ้มูลและขอ้เสนอแนะต่างๆ เพืÉอนาํเสนอเป็นแนวทางให้ผูเ้กีÉยวขอ้งพิจารณาปรับปรุงหลกัเกณฑ์ทีÉ

เกีÉยวขอ้งต่อไป พร้อมทัÊงขอขอบคุณคณาจารยข์องวทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัรทีÉคอยให้คาํปรึกษา

และขอ้แนะนาํในการปรับปรุงงานวจิยัจนสาํเร็จออกมาดว้ยดี  

 

 

(นายนพดล   มงักรชยั) 

    นกัศึกษาวทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร 

         หลกัสูตรกวปอ.   รุ่นทีÉกก๕๗ 

                            ผูว้จิยั 
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กิตติกรรมประกาศ 
      

การศึกษา “ผลกระทบในทางปฏิบติัของสถาบนัการเงินประเภทธนาคารพาณิชยต์่อ

หลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และการตรวจสอบเพื Éอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้เพื Éอรับการ

ประเมินดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่

การก่อการร้าย” ครัÊ งนีÊสําเร็จลุล่วงไปดว้ยดี เนืÉองจากผูว้ิจยัไดร้ับความกรุณาจากท่านเลขาธิการ

คณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ต.อ.ดร.สีหนาท ประยูรรัตน์ ซึÉ งไดใ้ห้

คาํแนะนาํทีÉเป็นประโยชน์ต่อการวางโครงร่างการวิจยัครัÊ งนีÊ  และไดม้อบหมายเจา้หน้าทีÉของ

สาํนกังาน ปปง. ในการประสานเรืÉองขอ้มูลต่างๆทีÉอยูใ่นความดูแลรับผิดชอบของสาํนกังาน ปปง. 

และยงัให้ความกรุณาตอบรับเป็นอาจารยผ์ูท้รงคุณวุฒิร่วมให้ขอ้คิดเห็นในการแถลงผลการวิจยั

ของผูว้ิจยั และขอขอบคุณท่านอาจารยที์Éปรึกษาพลตรีกฤษฎา สุทธานินทร์ และพนัเอกหญิง วิภา 

คุม้ฤทธิÍ  ทีÉไดก้รุณาให้คาํแนะนํา ชีÊ แนะแนวทางการวิจยั ติดตามความกา้วหน้าในการทาํวิจยั 

รวมทัÊงการแกไ้ขปัญหาในระหวา่งการทาํวิจยั ตลอดจนการตรวจทานรายงานการวิจยัฉบบันีÊอย่าง

ละเอียดสมบูรณ์ ทา้ยนีÊผูว้ ิจยัขอขอบคุณวิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร สถาบนัวิชาการป้องกนั

ประเทศ ซึÉ งเป็นแหล่งทีÉให้ความรู้อนัเป็นประโยชน์อยา่งมากต่อผูว้ิจยั รวมถึงคณาจารยทุ์กท่านทีÉ

ไดป้ระสิทธิประสาทวิชาความรู้เพืÉอนาํไปปรับใชใ้นการปฏิบติังานและพฒันาประเทศชาติในดา้น

ต่างๆ ครอบครัวผูว้ิจยั เพืÉอนนักศึกษาทุกท่าน และผูเ้กีÉยวข้องทุกท่านทีÉได้ให้ความช่วยเหลือ

สนบัสนุนและเป็นกาํลงัใจทีÉดีตลอดมา และทา้ยสุดทีÉผูว้จิยัมิอาจลืมได ้ตอ้งขอขอบคุณผูบ้ริหารและ

พนกังานของธนาคารพาณิชยต์่างๆ ทีÉปฏิบติัหนา้ทีÉดา้นการป้องกนัการฟอกเงินและการป้องกนัการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายทีÉไดเ้สียสละเวลาอนัมีค่าเพืÉอรับการสัมภาษณ์และให้ขอ้มูล

อนัเป็นประโยชน์สาํหรับการจดัทาํงานวจิยัในครัÊ งนีÊดว้ย 

อนึÉง หากมีขอ้ผดิพลาดประการใด ผูว้จิยัขอรับผดิชอบแต่เพียงผูเ้ดียว 

 

       (นายนพดล   มงักรชยั) 

                                                                    นกัศึกษาวทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร 

                                                                                   หลกัสูตร วปอ.   รุ่นทีÉกก๕๗ 

                   ผูว้จิยั 
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บททีÉ ๑กกบทนํา            ๑ 

                ความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหา        ๑ 

                 วตัถุประสงค์ของการวิจยั          ๗ 

                 ขอบเขตของการวิจยั           ๗ 

                 วิธีดาํเนินการวิจยั           ๘ 

                 ประโยชน์ทีÉไดรั้บจากการวิจยั          ๘ 

                 คาํจาํกดัความ            ๘ 

บททีÉ ๒กหน้าทีÉของสถาบันการเงินประเภทธนาคารพาณิชย์ตามมาตรการ     ๑๔ 

 ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงิน 

 แก่การก่อการร้าย 

               หลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้   ๑๔ 

               กระบวนการตรวจสอบรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนด      ๔๘ 

               การระงบัการดาํเนินการเกีÉยวกบัทรัพยสิ์นของบุคคลทีÉถูกกาํหนด     ๕๖ 

               หนา้ทีÉและบทลงโทษ           ๕๙ 

                สรุป                                                                                                                        ๖๕ 

บททีÉ ๓กมาตรฐานสากลด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและ     ๖๖ 

               การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายกับสถาบันการเงิน 

 ประเภทธนาคารพาณิชย์ 

ความรู้ความเขา้ใจเบืÊองตน้เกีÉยวกบัมาตรฐานสากล “FATF Recommendations ๒๐๑๒”   ๖๖ 

     แนวปฏิบติัการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ของประเทศต่างๆ   ๗๖ 



จ 

 

สารบัญ (ต่อ) 

           หน้า 

บททีÉ ๓ก(ต่อ)     

เปรียบเทียบมาตรฐานการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้   ๑๑๕                                                             

ความจาํเป็นทีÉสถาบนัการเงินประเภทธนาคารพาณิชยไ์ทยตอ้งปฏิบตัิให้  ๑๑๙ 

สอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากล 

สรุป          ๑๒๑ 

บททีÉ ๔  ข้อจํากัดของหลกัเกณฑ์การรู้จักลูกค้าและการตรวจสอบเพืÉอทราบ ๑๒๓ 

ข้อเท็จจริงเกีÉยวกับลูกค้า (KYC/CDD) ต่อสถาบันการเงิน 

ประเภทธนาคารพาณิชย์   

                ผลการสัมภาษณ์        ๑๒๓ 

                ขอ้จาํกดั ผลกระทบ ปัญหาและอุปสรรคจากการปฏิบตัิตามหลกัเกณฑ์รู้จกั ๑๓๙ 

 ลูกคา้และการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ (KYC/CDD)     

                 แนวคิดในการกาํหนดนโยบาย และปรับปรุงหลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้และ ๑๔๒ 

 การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ (KYC/CDD)    

                 บทบาทหนา้ทีÉของหน่วยงานรับผดิชอบหลกั     ๑๔๓ 

 การเตรียมรองรับการตรวจสอบและประเมินดา้นการป้องกนัและปราบปราม ๑๔๗ 

 การฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย (AML/CFT) ของ 

 สถาบนัการเงินประเภทธนาคารพาณิชย ์

 สรุป                                                                                                                          ๑๔๘ 

บททีÉ ๕ก สรุปและข้อเสนอแนะ                 ๑๕๐ 

                 สรุป                                               ๑๕๐ 

                 ขอ้เสนอแนะ                                                             ๑๕๔ 

บรรณานุกรม            ๑๖๔ 

ภาคผนวก            ๑๗๑ 

                  ผนวก กก ความผิดมูลฐานของประเทศไทย     ๑๗๒ 

                  ผนวก ขก แบบสัมภาษณ์       ๑๗๓

ประวัติย่อผู้วิจัย           ๑๗๗ 



บททีÉ  ๑ 

บทนํา 
          

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

ปัจจุบนัแมว้่าโลกกาํลังอยู่ในห้วงเวลาแห่งความเจริญก้าวหน้าทัÊงทางด้านเทคโนโลย ี

เศรษฐกิจ การเงิน สารสนเทศ นวตักรรมสมยัใหม่และการสืÉอสารคมนาคม แต่ในทางกลับกัน      

ความเจริญเหล่านีÊ ส่งผลให้เกิดการก่ออาชญากรรมหลากหลายรูปแบบทัÊงอาชญากรรมระดบัปฐมภูมิ 

เช่น การคา้ยาเสพติด ขบวนการคา้มนุษย ์การทุจริตคอร์รัปชนั ฉ้อโกงประชาชน ขบวนการรับจา้งเปิด

บญัชี จนถึงอาชญากรรมรูปแบบใหม่ ไดแ้ก่ การก่อการร้าย อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ ซึÉ งตวัแปรทีÉ

สาํคญัในการก่ออาชญากรรมเหล่านีÊ คือผลประโยชน์อนัมิชอบดว้ยกฎหมาย และมกัมีจุดประสงคมุ์่ง

ไปทีÉเงินหรือทรัพยสิ์นจาํนวนมหาศาล โดยรูปแบบอาชญากรรมทีÉจดัวา่ร้ายแรงและกระทบต่อระบบ

เศรษฐกิจของประเทศและต่อเนืÉองไปสู่ระดบัภูมิภาค จึงหนีไม่พน้อาชญากรรมทางเศรษฐกิจหรือ 

White Collar Crime หรือ Economic Crime จึงทาํใหอ้งคก์ารระหว่างประเทศหนัมาให้ความสําคญัใน

การป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมร้ายแรงเหล่านีÊ  จึงได้มีการกาํหนดมาตรฐานสากลดา้นการ

ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย (Anti-Money 

Laundering and Combating the Financing of Terrorism: AML/CFT) และกาํหนดให้มีคณะกรรมการ 

Financial Action Task Force หรือคณะกรรมการ FATF ในปี พ.ศ. ๒๕๓๒ เพืÉอทาํหน้าทีÉกาํกบัดูแล

และประเมินการปฏิบติังานของประเทศสมาชิก  

ในการประเมินการปฏิบติังานดงักล่าว คณะกรรมการ FATF ไดก้าํหนดองคก์รประจาํ

ภูมิภาคเพืÉอกาํกับดูแลและประเมินประเทศในภูมิภาคต่างๆ ภายใต้การสนับสนุนและให้ความ

ร่วมมือโดยกองทุนการเงินระหวา่งประเทศ (International Mutual Fund: IMF) และธนาคารโลก 

(World Bank: WB) สําหรับประเทศไทยจะตอ้งไดรั้บการประเมินดา้นการป้องกนัและปราบปราม

การฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย (AML/CFT) จากผูป้ระเมินกลุ่มเอเชีย

แปซิฟิก (Asia Pacific Group Assessors: APGA) ดว้ย จึงจาํเป็นตอ้งปฏิบติัตามมาตรฐานสากล

ดงักล่าว ในส่วนของประเทศไทยแมว้า่จะไดรั้บการปลดจากรายชืÉอประเทศทีÉมีความเสีÉยงสูงดา้น

การป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายไปแลว้เมืÉอ 

ปี พ.ศ.  ๒๕๕๖ แตเ่ป็นทีÉยอมรับกนัวา่ นานาประเทศยงัมองประเทศไทยเป็นประเทศทีÉมีความเสีÉยง

ต่อการฟอกเงินอนัดบัตน้ๆ ของโลกประเทศหนึÉ งทีÉยงัมีความหละหลวมในการป้องกนัความเสีÉยง 
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สังเกตไดจ้ากเมืÉอเราพบเห็นหรือไดย้นิเหตุการณ์การก่อความไม่สงบของ ๓ จงัหวดัชายแดนภาคใต ้

การหลบหนีของผูก่้อการร้ายเขา้มาในประเทศ ขบวนการคา้ยาเสพติดขา้มชาติ การคา้หญิงและเด็ก 

การคา้อาวุธ การก่ออาชญากรรมทางเศรษฐกิจในรูปแบบต่างๆ เช่น การโกงภาษี การคอร์รัปชัน 

การฉ้อโกงประชาชน ปัญหาต่างๆ เหล่านีÊ เป็นปัญหาอาชญากรรมของประเทศทีÉเกิดขึÊนจนกลายเป็น

ความเคยชินไม่เพียงแต่เกิดขึÊนภายในประเทศเท่านัÊนส่วนหนึÉงผ่านมาทางประเทศเพืÉอนบา้นทีÉอยู่

ลอ้มรอบประเทศไทย ได้แก่ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  สาธารณรัฐแห่งสหภาพ

เมียนมา และราชอาณาจกัรกมัพูชา ซึÉ งเป็นประเทศทีÉยงัไม่มีเสถียรภาพทางการเมือง เศรษฐกิจ และ

เทคโนโลยทีีÉดีพอ รวมทัÊงการกาํหนดบทลงโทษและมาตรการทางกฎหมายสําหรับลงโทษผูก้ระทาํ

ความผิดทีÉยงัไม่มีความเขม้งวดและเด็ดขาด นอกจากนีÊ  ปัญหาเงินนอกระบบทีÉมีแหล่งทีÉมาจากการ

ฟอกเงินมีแนวโนม้เพิÉมขึÊนหลายเท่าตวั  เพราะนอกจากการกระทาํความผิดเกีÉยวกบัการคา้ยาเสพติด

แล้ว  ยงัเกีÉยวพนัไปถึงความผิดด้านการฉ้อโกงประชาชน  การลักลอบหนีภาษีศุลกากร  การ

กรรโชกทรัพย ์ ฯลฯ  และยงัแฝงตวัเขา้ไปอยู่ในการดาํเนินธุรกิจประเภทต่างๆ เช่น  การคา้อญัมณี  

คา้ทอง คา้รถยนต์  ธุรกิจบา้นจดัสรร การลงทุนในหลกัทรัพย ์ประกนัชีวิต  คา้ของเก่า พระเครืÉอง

หรือวตัถุโบราณต่างๆ จึงจาํเป็นตอ้งมีการบญัญติักฎหมายในการจดัการเงินทีÉไดม้าอยา่งผิดกฎหมาย

เหล่านีÊ  ประเทศไทยจึงจาํเป็นตอ้งมีมาตรการในการป้องกนัการฟอกเงินและการสนับสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้ายเพืÉอวตัถุประสงค์ในการปราบปรามทีÉมาของการฟอกเงิน จึงต้องมีการ

กาํหนดให้มียุทธศาสตร์ชาติด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อต้านการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย (AML/CFT) ซึÉ งเป็นอีกหนึÉงยุทธศาสตร์ทีÉสําคญัสําหรับ

ประเทศไทย ปัจจุบนัจึงไดม้ีการปรับปรุงมาตรการดา้นป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการ

ต่อต้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายไว้ในกฎหมายหลัก ๒ ฉบับด้วยกันคือ 

พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. ๒๕๔๒ และพระราชบญัญติัป้องกนัและ

ปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย พ.ศ. ๒๕๕๖ ซึÉ งเป็นกฎหมายแม่บทในการ

กาํหนดหน้าทีÉของผูที้ÉเกีÉยวข้องให้ปฏิบัติตามหน้าทีÉ อนัได้แก่ การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริง

เกีÉยวกบัลูกคา้ (Customer Due Diligence: CDD) การตรวจสอบรายชืÉอลูกคา้กบัรายชืÉอบุคคลทีÉถูก

กาํหนดตามประกาศของสํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินหรือสํานักงาน ปปง. การ

รายงานธุรกรรมประเภทต่างๆ การยึดและอายดัทรัพยสิ์นชัÉวคราว การดาํเนินการทางทรัพยสิ์นของ

บุคคลทีÉถูกกาํหนดและผูเ้กีÉยวข้อง การให้ความร่วมมือในการส่งข้อมูลและหลักฐานต่างๆ ให้แก่

สํานักงาน ปปง. รวมทัÊงการบงัคบัใช้บทลงโทษตามกฎหมาย  ทัÊง ๒ ฉบบั และมีสํานักงาน ปปง.       

ทาํหนา้ทีÉกาํหนดนโยบายและกาํกบัดูแลการปฏิบติัตามกฎหมายของผูท้ีÉมีหนา้ทีÉปฏิบติัตามกฎหมายนีÊ  

จากกฎหมายแม่บทดังกล่าวได้กาํหนดหน้าทีÉสําคญัให้สถาบนัการเงินและผูป้ระกอบ
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อาชีพรายยอ่ยบางประเภทตอ้งดาํเนินการตรวจสอบลูกคา้ของตนเอง ซึÉ งเรียกวา่ “กระบวนการรู้จกัลูกคา้

และการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้” กระบวนการนีÊ เริÉมตัÊงแต่การจดัให้ลูกคา้แสดงตน

และพิสูจน์ทราบ การระบุตวัตนของลูกคา้ การบริหารความเสีÉยงลูกคา้ การติดตามความเคลืÉอนไหวเพืÉอ

นาํมาวิเคราะห์และประเมินความเคลืÉอนไหวในการดาํเนินความสัมพนัธ์ของลูกคา้ การตรวจสอบคู่คา้

ทางธุรกิจ การตรวจสอบภายใน ซึÉ งการดาํเนินการตามหน้าทีÉดังกล่าวส่งผลให้สถาบนัการเงินต้อง

กาํหนดแผนปฏิบติังานและจดัเตรียมระบบงานเพืÉอรองรับการปฏิบติักฎหมายทัÊงสองฉบบั และประการ

สําคญั ในปี พ.ศ. ๒๕๕๙ ประเทศไทยจะตอ้งเขา้รับการประเมินดา้นป้องกนัและปราบปรามการฟอก

เงินและการต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย (AML/CFT) สํานกังาน ปปง. จึงได้

เตรียมความพร้อมในการเข้าประเมินความพร้อมของสถาบันการเงิน โดยได้กําหนดนโยบายและ

แผนงานทีÉสําคญั ซึÉ งสถาบนัการเงินขนาดใหญ่เป็นเป้าหมายแรกทีÉสํานกังาน ปปง. จะตรวจสอบก่อนทีÉ 

APGA จะเขา้ตรวจและสังเกตการณ์ เนืÉองจากสถาบนัการเงินโดยเฉพาะธนาคารพาณิชยเ์ป็นสถาบนัทีÉ

ให้บริการทางการเงินและเป็นช่องทางหลกัของประชาชนทุกคน รวมถึงผูป้ระกอบธุรกิจทัÊงในประเทศ

และต่างประเทศ และผูท้ีÉอาศยัช่องทางนีÊ ในการเอืÊอประโยชน์ทางธุรกิจ ทาํให้ธนาคารพาณิชยไ์ดรั้บการ

ประเมินว่าเป็นช่องทางสําคญัในการฟอกเงินของอาชญากร ประกอบกบัธนาคารพาณิชยเ์ป็นองค์กร

ธุรกิจขนาดใหญ่และมีลกัษณะการให้บริการทางการเงินทีÉซบัซ้อน ซึÉ งอาจเป็นประโยชน์ต่อการกระทาํ

ความผดิของอาชญากรได ้ซึÉ งธนาคารพาณิชยไ์ดต้ระหนกัและให้ความสําคญัในการปฏิบติัตามกฎหมาย

ดงักล่าวอยา่งเคร่งครัด  

สําหรับยุทธศาสตร์ทีÉสํานกังาน ปปง. จะเขา้มากาํกบัดูแลสถาบนัการเงินและผูป้ระกอบ

อาชีพทีÉมิใช่สถาบนัการเงิน แบ่งเป็น ๓ ระยะ คือ 

ระยะทีÉ ๑ เตรียมความพร้อมดา้นการกาํกบัดูแล  

๑.กกปรับโครงสร้างและขยายอตัรากาํลงัดา้นการกาํกบัดูแล 

๒.กกกาํหนดกฎเกณฑ ์และอาํนาจหนา้ทีÉดา้นการกาํกบัดูแลให้มีความชดัเจนยิÉงขึÊน 

๓.กกพฒันาระบบการรับและการแจง้ตอบรับรายงานการทาํธุรกรรม 

๔.กกประสานความร่วมมือดา้นการกาํกบัดูแลกบัทุกฝ่ายทีÉเกีÉยวขอ้ง 

๕.กกเผยแพร่ความรู้ ใหก้ารศึกษา และฝึกอบรมกบัสถาบนัการเงินและผูป้ระกอบอาชีพ 

ทีÉมิใช่สถาบนัการเงิน 

๖.กกพฒันาช่องทางการช่วยเหลือหรือสนบัสนุนสถาบนัการเงินและผูมี้หน้าทีÉรายงาน 
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การทาํธุรกรรม 

๗.กกพฒันาแนวทางการกาํกบัดูแลตามแนวทางความเสีÉยง 

๘.กกพฒันาทกัษะของเจา้หนา้ทีÉปฏิบติังานในดา้นกาํกบัดูแล 

๙.กกพฒันาระบบเครืÉองมือดา้นสารสนเทศเพืÉอใชใ้นการปฏิบติังาน 

ระยะทีÉ ๒ สร้างความร่วมมือดาํเนินการกาํกบัดูแลกับหน่วยงานกาํกบัดูแลทีÉเกีÉยวข้อง 

สํานกังาน ปปง. จะดาํเนินงานภายใตยุ้ทธศาสตร์ทีÉต่อเนืÉองจากระยะทีÉ ๑ และขยายยุทธศาสตร์เพิÉมเติม 

คือ 

๑.กกใหร่้วมมือกบัหน่วยงานกาํกบัดูแลอืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง ดา้นการตรวจสอบและประเมิน 

ความเสีÉยงในการปฏิบติัตามกฎหมายของสถาบนัการเงินและผูมี้หน้าทีÉรายงานการทาํธุรกรรมตาม

แนวทางความเสีÉยง 

๒.กกใหค้าํปรึกษากบัหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งในดา้นการป้องกนัปราบปรามการฟอกเงิน 

และต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

๓.กกดาํเนินการบงัคบัใชก้ฎหมายกบัผูฝ่้าฝืนการปฏิบติัตามกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนั 

และปราบปรามการฟอกเงินโดยเป็นไปตามระบบคุณธรรม และมีมาตรฐานในการปฏิบติั 

ระยะทีÉ ๓ ดาํเนินกิจกรรมอยา่งเตม็รูปแบบ 

สํานักงาน ปปง. เป็นหน่วยงานหลักในการกํากับดูแลสถาบันการเงินและผูมี้หน้าทีÉ

รายงานการทาํธุรกรรมด้านการป้องกันปราบปรามการฟอกเงินและการต่อต้านการสนับสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้าย 

กิจกรรมตามทีÉสาํนกังาน ปปง. ดาํเนินการตามยทุธศาสตร์การกาํกบัดูแล 

๑.กกจดัสรรอตัรากาํลงัของสํานกังาน ปปง. เพืÉอรองรับภารกิจดา้นการกาํกบัดูแล 

๒.กกประสานงานกบัหน่วยงานกาํกบัดูแล คณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการ 

ฟอกเงิน สมาคม ชมรม หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนอืÉนๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งเกีÉยวกบัการกาํกบัดูแลสถาบนั

การเงินและผูที้Éมีหนา้ทีÉรายงานการทาํธุรกรรม เพืÉอการดาํเนินการดา้นการป้องกนัปราบปรามการฟอก

เงินและการต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

๓.กกทบทวนและตรวจสอบขอ้มูลของสถาบนัการเงินและผูที้Éมีหนา้ทีÉรายงานการทาํ 
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ธุรกรรมทัÊงหมดตามทีÉกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินกาํหนดไว ้

๔.กกพฒันานโยบายและมาตรการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้น 

การสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายดา้นการกาํกบัและตรวจสอบ 

๕.กกจดัทาํแนวทางและสิÉงพิมพเ์ผยแพร่เกีÉยวกบัการปฏิบตัิตามกฎหมายวา่ดว้ยการ 

ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 

๖.กกจดัฝึกอบรม สัมมนา เผยแพร่ขอ้มูล ให้ความรู้ ความเขา้ใจสถาบนัการเงินและผูท้ีÉมี 

หน้าทีÉรายงานการทาํธุรกรรมในการปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบายและแนวทางในการป้องกันและ

ปราบปรามการฟอกเงิน 

๗.กกจดัใหมี้ช่องทางการติดต่อสืÉอสาร ตอบคาํถามเกีÉยวกบัการปฏิบติัตามกฎหมายวา่ 

ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินของสถาบนัการเงินและผูท้ีÉมีหนา้ทีÉรายงานการทาํธุรกรรม 

๘.กกรับและการแจง้ตอบรับรายงานการทาํธุรกรรมและขอ้มูลทีÉเกีÉยวขอ้งจากสถาบนั 

การเงินและผูที้Éมีหนา้ทีÉรายงานการทาํธุรกรรมอยา่งมีประสิทธิภาพ 

๙.กกประเมินความเสีÉยงเกีÉยวกบัการปฏิบตัิตามกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและ 

ปราบปรามการฟอกเงินของสถาบนัการเงินและผูมี้หน้าทีÉรางานการทาํธุรกรรมทัÊงเชิงรุกและเชิงรับ 

๑๐.กรวบรวมขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัการไม่ปฏิบติัตามกฎหมายของผูมี้หนา้ทีÉรายงานการ 

ทาํธุรกรรม เพืÉอประสานแจง้หน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งในการดาํเนินคดีผูฝ่้าฝืนตามทีÉกฎหมายกาํหนด 

จากยุทธศาสตร์การกาํกบัดูแลและมาตรการทีÉสํานกังาน ปปง. กาํหนดขึÊนอาจทาํให้

เกิดขอ้จาํกดับางประการในการปฏิบติังานของธนาคารพาณิชย ์เนืÉองจากปัจจุบนัการให้บริการทาง

การเงินมีความซับซ้อนและมีการขยายรูปแบบการให้บริการไปในหลายช่องทางเพืÉอให้สามารถ

แข่งขนัหรือเป็นคู่คา้กับต่างประเทศได้ทดัเทียมประเทศอืÉน แต่การประกอบธุรกิจของธนาคาร

พาณิชยก์ลบัดาํเนินการไดย้ากขึÊน สาเหตุส่วนหนึÉงมาจากหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์

การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ (Know Your Customer/Customer Due Diligence: 

KYC/CDD) บางประการอาจเป็นอุปสรรคในการประกอบธุรกิจและไม่รองรับกบัธุรกิจของธนาคาร

พาณิชย ์ซึÉ งหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกับ

ลูกคา้ (Know Your Customer/Customer Due Diligence: KYC/CDD) ถือวา่เป็นเครืÉองมือทีÉสําคญัทีÉ

ช่วยในการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อ
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การร้าย (AML/CFT) รวมทัÊงช่วยชีÊ ให้เห็นถึงธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย นอกจากนีÊ  สถาบนัการเงิน

ตอ้งมีการตรวจสอบรายชืÉอลูกคา้กบัรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนดหรือบุคคลทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการฟอกเงิน 

หรือการก่อการร้าย และการวิเคราะห์ธุรกรรมจากการฟอกเงินจากขอ้มูลขัÊนตํÉาของลูกคา้ ไดแ้ก่ อาชีพ  

แหล่งทีÉมาของรายได ้สัญชาติ  ประเทศเจา้ของสัญชาติของลูกคา้ โดยขัÊนตอนในการรู้จกัลูกคา้และ

หลกัเกณฑก์ารตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ (Know Your Customer/Customer Due 

Diligence: KYC/CDD) ให้มีประสิทธิภาพ ธนาคารพาณิชยจ์ะตอ้งนาํเอาเทคโนโลยีสารสนเทศทีÉมี

ความเป็นสากลและมีมาตรฐานเป็นทีÉยอมรับได้กับระบบของสถาบนัการเงินทัÊงในประเทศและ

ระหวา่งประเทศมาปรับใชก้บัรูปแบบของธนาคารให้เกิดประสิทธิภาพมากทีÉสุด และตอ้งมีระบบการ

ติดตามดูแลธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยทีÉดี โดยนาํมาซึÉ งภาระค่าใช้จ่ายทีÉจะตอ้งปรับปรุงพฒันา

ระบบงาน มาตรการดงักล่าวนีÊ จะช่วยเฝ้าระวงัและลดความเสีÉยงในการทาํธุรกรรมทางการเงินทีÉอาจจะ

ส่งผลให้เกิดการฟอกเงิน งานวิจยัฉบบันีÊ จึงมุ ่งหมายทีÉจะศึกษาถึงหนา้ที Éในการปฏิบตั ิตาม

หลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ (Know 

Your Customer/ Customer Due Diligence: KYC/CDD) ของสถาบนัการเงิน ประเภทธนาคาร

พาณิชย์ ภายใตม้าตรการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนับสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้าย (AML/CFT) ตัÊงแต่หลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบ

เพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ (Know Your Customer/Customer Due Diligence: KYC/CDD)  

กระบวนการตรวจสอบรายชืÉอลูกคา้กบับุคคลทีÉถูกกาํหนดตามประกาศของสํานกังาน ปปง. การระงบั

การดําเนินการเกีÉยวกับทรัพย์สินของบุคคลทีÉ ถูกกําหนด การปฏิบัติตามมาตรฐานสากลของ

คณะกรรมการ FATF และความจาํเป็นทีÉตอ้งปฏิบติัให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากล รวมถึงมาตรการ

ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

(AML/CFT) ของต่างประเทศทัÊงประเทศทีÉปฏิบติัตามมาตรฐานสากลและประเทศเพืÉอนบา้นทีÉมีความ

เสีÉยงสูงดา้นการฟอกเงิน เพืÉอนาํมาเปรียบเทียบกบัแนวปฏิบติัของประเทศไทย และผลกระทบ ปัญหา

อุปสรรคของธนาคารพาณิชยใ์นการปฏิบติัตามกฎหมายดา้นป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและ

การต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย (AML/CFT) ทัÊงนีÊ  เพืÉอนาํไปสู่แนวทางเชิง

ปฏิบติัการในการพฒันา ปรับปรุง ระเบียบ กฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง มาตรการเชิงป้องกนัทีÉมีประสิทธิภาพ

ของธนาคารพาณิชย ์รวมถึงการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานกาํกับดูแลทัÊงในประเทศและ

ต่างประเทศ เพืÉอให้เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องยทุธศาสตร์ชาติดา้นป้องกนัและปราบปรามการฟอก

เงินและการต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย (AML/CFT) จึงเป็นทีÉมาในการศึกษา

ครัÊ งนีÊ  
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วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

๑.กกศึกษาและวิเคราะห์กระบวนการรู้จักลูกค้าและการตรวจสอบเพืÉอทราบ

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ (KYC/CDD) รวมถึงความจาํเป็นของกฎหมายป้องกนัและปราบปรามการ

ฟอกเงินและกฎหมายป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย และ

เปรียบเทียบหลกัเกณฑก์ระบวนการรู้จกัลูกคา้และการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ 

(KYC/CDD) ของต่างประเทศในบางประเทศดว้ย เพืÉอจะทาํให้ทราบถึงมาตรฐานการปฏิบติัและ

นาํไปพิจารณาเป็นขอ้เสนอแนะเพืÉอนาํไปกาํหนดเป็นหลกัเกณฑเ์พืÉอการปฏิบติัต่อไป 

๒.กกศึกษาขอ้จาํกดั ผลกระทบ ปัญหาและอุปสรรคของธนาคารพาณิชยจ์ากการใช้

หลกัเกณฑ์รู้จกัลูกคา้และการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ (KYC/CDD)  

๓.กกเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงแนวปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์รู้จกัลูกคา้และการ

ตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ (KYC/CDD) การกาํหนดนโยบาย/แผนงานทีÉสําคญั 

การกําหนดกระบวนการรู้จักลูกค้าและการตรวจสอบเพืÉอทราบข้อเท็จจริงเกีÉ ยวกับลูกค้า 

(KYC/CDD) ทีÉสามารถลดข้อจาํกัดในการดาํเนินธุรกิจของธนาคารพาณิชย์และให้เป็นไปตาม

มาตรฐานสากลดว้ย 

 

ขอบเขตของการวจิยั   

๑. เนน้การวจิยัเกีÉยวกบักระบวนการรู้จกัลูกคา้และการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริง 

เกีÉยวกบัลูกคา้ (KYC/CDD)  

๒. การปรับปรุงหลกัเกณฑซึ์Éงเป็นการนาํเสนอแนวคิดหรือหลกัการทีÉเหมาะสมเพืÉอ 

นาํไปสู่การปฏิบติัหรือกระบวนการทาํงานทีÉมีความยืดหยุน่ในการปฏิบติังานของภาคธนาคารพาณิชย ์

๓. วิจยัเฉพาะขอ้มูลทีÉเปิดเผยไดเ้ท่านัÊน 

  

 

 

 

 



 ๘

วธิีดําเนินการวจิยั 

การวิจยัครัÊ งนีÊ เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยศึกษาวิเคราะห์กระบวนการ รูปแบบ และ

ลักษณะของหลักเกณฑ์การรู้จักลูกค้าและการตรวจสอบเพืÉอทราบข้อเท็จจริงเกีÉ ยวกับลูกค้า 

(KYC/CDD) และเปรียบเทียบกบัต่างประเทศบางประเทศ โดยมุ่งเน้นวิเคราะห์เพืÉอนาํไปสู่การปฏิบติั 

และเป็นไปตามมาตรฐานสากล โดยผูว้ิจยัจะคน้ควา้และศึกษาจากเอกสาร (Documentary Research) 

กฎหมายและหลกัเกณฑ์ทีÉเกีÉยวขอ้ง รวมถึงการสืบคน้ขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ตจากเวบ็ไซต์เพืÉอให้ได้

ขอ้มูลทีÉมีความน่าเชืÉอถือและมีความเป็นปัจจุบนั ตลอดจนการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเพืÉอให้ได้

แนวทางในการกาํหนดหลกัเกณฑท์ีÉเหมาะสม มีความชดัเจน และนาํไปสู่การปฏิบติังานไดจ้ริง 

 

ประโยชน์ทีÉได้รับจากการวจิยั 

๑. ทาํใหท้ราบถึงมาตรฐานการปฏิบตัิตามหลกัเกณฑ์การรู้จกัการรู้จกัลูกคา้และการ 

ตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ (KYC/CDD) ของประเทศไทยและต่างประเทศบาง

ประเทศ เพืÉอนาํมากาํหนดนโยบายและปรับปรุงหลกัเกณฑ์ทีÉเหมาะสมกบัประเทศไทย 

๒. ทาํให้ทราบถึงขอ้จาํกดั ผลกระทบ ปัญหาและอุปสรรคทีÉเกิดขึÊนของธุรกิจ 

ธนาคารพาณิชยจ์ากการปฏิบติัตามกฎหมายการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้น

การสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย รวมถึงหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และการตรวจสอบเพืÉอ

ทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ (KYC/CDD) 

 

คาํจาํกดัความ 

 

การฟอกเงิน              หมายถึง เป็นการดาํเนินการดว้ยวธีิต่างๆ เพืÉอปกปิด หรืออาํพรางลกัษณะ  

ทีÉแทจ้ริงการไดม้า แหล่งทีÉต ัÊง การจาํหน่าย การโอน การไดสิ้ทธิ 

ใดๆ ซึÉ งทรัพยสิ์นทีÉเกีÉยวกบัการกระทาํความผดิใหดู้เสมือนวา่เป็น 

ทรัพยสิ์นทีÉไดม้าโดยชอบดว้ยกฎหมาย เพืÉอสามารถนาํทรัพยสิ์น 

นัÊนไปใชใ้นการกระทาํความผดิอาญาต่อไป อาจกล่าวไดว้า่ การ 

ฟอกเงิน คือ การทาํเงินทีÉไดม้าโดยไม่ดว้ยกฎหมายใหเ้ป็นเงินทีÉ 

ชอบดว้ยกฎหมายหรือการทาํเงินสกปรกใหเ้ป็นเงินสะอาด 

 



 ๙ 

White Collar Crime  หมายถึง อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ ซึÉ งเป็นอาชญากรรมทีÉก่อใหเ้กิดความ 

เสียหายทางเศรษฐกิจ และทําลายความเชืÉอมัÉนทางเศรษฐกิจ 

ลักษณะความผิดจะมีความสลับซับซ้อนยากทีÉจะรวบรวม

พยานหลักฐานไปถึงตัวผูก้ระทาํผิดได้ จึงจาํเป็นต้องอาศยัการ

สืบสวนสอบสวนพิเศษ และใช้สหวิทยาการเข้าช่วย จึงจะ

สามารถบงัคบักฎหมายได ้โดยแบ่งเป็นประเภทความผดิดงันีÊ   

๑. ความผดิเกีÉยวกบัคอร์รัปชนั เช่น การฉ้อราษฎร์บงัหลวง 

๒. ความผดิเกีÉยวกบัภาษี เช่น การโกงภาษี  

๓. ความผดิเกีÉยวกบัสถาบนัการเงิน เช่น การซืÊอขายหลกัทรัพย์

ไม่เป็นธรรม  

๔. ความผดิเกีÉยวกบัฉอ้โกงประชาชน เช่น แชร์ลูกโซ่ หลอกคน

ไปทาํงานต่างประเทศ  

๕. ความผดิเกีÉยวกบัปลอมแปลงเงินตราและบตัรเครดิต 

๖. ความผดิเกีÉยวกบัปลอมเครืÉองหมายการคา้หรือสินคา้ปลอม 

๗. ความผดิเกีÉยวกบัอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ เช่น โจรกรรม

ขอ้มูล สร้างขอ้มูลเท็จ 

๘. ความผดิเกีÉยวกบัเงินนอกระบบ เช่น เล่นแชร์ ทรัสตเ์ถืÉอน 

๙. ความผดิเกีÉยวกบัองคก์รอาชญากรรม เช่น อาชญากรรมทีÉทาํ

เป็นขบวนการหรือเครือข่าย 

๑๐. ความผิดเกีÉยวกบัการฟอกเงิน เช่น การนาํเงินทีÉไดจ้ากการคา้

ยาเสพติดหรือสิÉ งผิดกฎหมายไปทําธุรกิจอืÉนบังหน้า เพืÉอ

เปลีÉยนทีÉมาของเงินวา่ไดม้าอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมาย 

๑๑. ความผดิเกีÉยวกบัทรัพยากรและสิÉงแวดลอ้ม เช่น ลกัลอบตดัไม ้

ทาํให้สิÉงแวดลอ้มเป็นพิษ 

การรู้จกัลูกคา้       หมายถึง   การเก็บหลกัฐานการแสดงตนและทีÉอยูอ่าศยัของลูกคา้ โดยขึÊนอยู ่

(Know Your           กบัระดบัความเสีÉยงของลูกคา้   

Customer: KYC) 

 

 

 



 ๑๐ 

การตรวจสอบเพืÉอทราบ หมายถึง การขยายขอบข่ายของขอ้มูลลูกคา้เพิÉมมากขึÊนและลงลึกอยา่ง 

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้               ละเอียดในเชิงการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงของลูกคา้ 

(Customer Due Diligence: CDD)         

การก่อการร้าย              หมายถึง เป็นความผดิทางอาญา ซึÉ งมีลกัษณะดงัต่อไปนีÊ  

๑. ใชก้าํลงัประทุษร้าย หรือกระทาํการใดอนัก่อให้เกิดอนัตราย 

                                                          ต่อชีวิต ต่อร่างกายอย่างร้ายแรง หรือต่อเสรีภาพ      

๒. การกระทาํทีÉก่อใหเ้กิดความเสียหายร้ายแรงแก่ระบบขนส่ง 

                                                           สาธารณะ โทรคมนาคม หรือโครงสร้างพืÊนฐานเพืÉอสาธารณะ    

๓. การกระทาํทีÉก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ทรัพยสิ์นของรัฐ หรือ 

                                                          บุคคล หรือต่อสิÉงแวดลอ้ม ทีÉอาจส่งผลต่อเศรษฐกิจ      

๔.  มีพฤติการณ์อนัเชืÉอไดว้า่ไดม้ีการขู่เข็ญวา่จะกระทาํการก่อการร้าย  

                                                                                จริง 

๕. การสะสมกาํลงัพลหรืออาวธุ การจดัหาหรือรวบรวมทรัพยสิ์น 

                                                           ใหห้รือรับการฝึก หรือการสมคบกนั หรือการยยุงประชาชน 

                                                           หรือการปกปิด หรือการให้การสนบัสนุนในการทาํความผดิ 

                                                           ดงักล่าวขา้งตน้เพืÉอตระเตรียมการก่อการร้าย    

อาชญากรรมขา้มชาติ   หมายถึง    เป็นการกระทาํความผิดลกัษณะใดลกัษณะหนึÉงทีÉกระทาํ 

 มากกวา่หนึÉงประเทศ โดยวางแผนตระเตรียมการในประเทศ 

 หนึÉงแลว้ไปกระทาํในอีกประเทศหนึÉง และผลของการกระทาํ 

 จะส่งผลเกิดขึÊนมากกวา่หนึÉงประเทศ ไดแ้ก่ การลกัลอบคา้ 

 ยาเสพติด การก่อการร้าย การลกัลอบคา้อาวธุ การคา้มนุษย ์ 

 การฉ้อโกงทางทะเล อาชญากรรมเกีÉยวกบัธนาคารพาณิชยแ์ละ 

 บตัรเครดิต อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ การปลอมแปลงเอกสาร  

 การฉอ้โกงขา้มชาติ   

องคก์รอาชญากรรม    หมายถึง   กลุ่มจดัตัÊงของบุคคลตัÊงแต่สามคนขึÊนไปทีÉรวมตวักนัในรูปแบบ 

ขา้มชาติ                                       ต่างๆ เป็นระยะเวลาหนึÉง โดยมีวตัถุประสงคเ์พืÉอกระทาํความผดิ 

 ร้ายแรงฐานใดฐานหนึÉงหรือหลายฐานหรือเพืÉอแสวงหาผล 

 ประโยชน์ทางการเงินหรือทรัพยสิ์นอืÉนใดหรือผลประโยชน์อยา่ง 

 ใดๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการกระทาํความผดิร้ายแรงไม่วา่โดยทางตรง 

 หรือทางออ้ม และเป็นอาชญากรรมทีÉมีลกัษณะใดลกัษณะหนึÉง 



 ๑๑

 ดงัต่อไปนีÊ  

๑. เป็นการกระทาํความผิดอาญาโดยลกัษณะแห่งการกระทาํเกิด 

     ขึÊนในเขตแดนของประเทศมากกวา่หนึÉงประเทศ 

๒. เป็นการกระทาํความผิดอาญาซึÉงในขัÊนตอนทีÉสาํคญัของการ 

     ตระเตรียมการเพืÉอกระทาํความผดิ หรือการวางแผน การสัÉง 

     การและการควบคุมการกระทาํความผิดไดก้ระทาํในอีก 

     ประเทศหนึÉง 

๓. เป็นการกระทาํความผดิอาญาทีÉเกีÉยวขอ้งกบัองคก์รอาชญา 

     กรรมขา้มชาติโดยเขา้ร่วมกิจกรรมทีÉผิดกฎหมายทีÉมีการ 

     ดาํเนินการอยูใ่นประเทศมากกวา่หนึÉงประเทศ 

๔. เป็นการกระทาํความผิดอาญาในประเทศหนึÉง แตผ่ลของการ 

     กระทาํเกิดในอีกประเทศหนึÉง ไม่วา่ผูก้ระทาํจะมีความ 

                                                            ประสงคใ์หผ้ลนัÊนเกิดขึÊนในอาณาจกัรของอีกประเทศหนึÉง    

                                                          หรือไม่ก็ตาม 

คณะกรรมการเฉพาะกิจ หมายถึง   เป็นองคก์รความร่วมมือระหวา่งประเทศในระดบัรัฐบาลเพืÉอพฒันา 

เพืÉอดาํเนินมาตรการทาง                 และส่งเสริมนโยบายเพืÉอต่อตา้นการฟอกเงินและการอุดหนุน 

การเงินตามมาตรฐานสากล          แก่ผูก่้อการร้ายซึÉ งจดัตัÊงโดยประเทศ G๘ ประกอบดว้ย แคนาดา      

ดา้นการตอ่ตา้นการฟอกเงิน         ฝรัÉงเศส เยอรมนั อิตาลี ญีÉปุ่น สหราชอาณาจกัร รัสเซียและ 

และการสนบัสนุนทางการ             สหรัฐอเมริกา  ปัจจุบนัมีสมาชิก ๓๓ ประเทศ โดยมาตรฐาน 

เงินแก่การก่อการร้าย                   ระหวา่งประเทศดา้นการต่อตา้นการฟอกเงินและให้การสนบัสนุน 

                                                    ทางการเงินแก่ผูก่้อการร้าย (AML/CFT)  มีองคก์ารระดบัโลก  

                                                    ไดแ้ก่ IMF(International Monetary Funds) WB (World Bank) และ  

                                                           APG (Asia Pacific Group on Money Laundering) ทาํหนา้ทีÉเป็น 

                                                       ผูต้รวจสอบ ซึÉ งล่าสุด FATF ไดอ้อกมาตรฐานการป้องกนัการ 

                                                       ฟอกเงินและการต่อตา้นการใหค้วามสนบัสนุนทางการเงินแก่การ 

             ก่อการร้ายในปี ๒๐๑๒     
สถาบนัการเงิน            หมายถึง  ตามพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. ๒๕๔๒                                        

            กาํหนดให้สถาบนัการเงินตอ้งรายงานการทาํธุรกรรมแก่สาํนกังาน 

           คณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน (ปปง.)  

 



 ๑๒

ความผดิมูลฐาน          หมายถึง    ฐานความผิดทีÉนาํไปสู่การบงัคบัใชก้ฎหมายวา่ดว้ยป้องกนัและ 

ปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและ 

ปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย  

ประกอบดว้ย ๒๔ ความผิดมูลฐาน ไดแ้ก่ 

    ๑. ความผดิเกีÉยวกบัยาเสพติด 

    ๒. ความผดิเกีÉยวกบัการคา้หญิง-คา้เด็ก 

    ๓. ความผดิเกีÉยวกบัการฉ้อโกงประชาชน 

    ๔. ความผดิเกีÉยวกบัการยกัยอกหรือฉอ้โกง ซึÉ งกระทาํโดยผู ้

                                                          บริหารหรือผูมี้อาํนาจสัÉงการของสถาบนัการเงิน  

๕. ความผดิต่อตาํแหน่งหนา้ทีÉทางราชการ หรือความผดิต่อ  

                                                           ตาํแหน่งหนา้ทีÉในการกระบวนการยติุธรรม  

๖. ความผดิเกีÉยวกบัการกรรโชก หรือรีดเอาทรัพยโ์ดยอา้งอาํนาจ       

                                                          อัÊงยีÉ ซ่องโจร      

    ๗. ความผดิเกีÉยวกบัการลกัลอบหนีศุลกากร  

    ๘. ความผดิเกีÉยวกบัการก่อการร้าย 

    ๙. ความผดิเกีÉยวกบัการพนนั 

               ๑๐. ความผดิเกีÉยวกบัการเลือกตัÊง 

               ๑๑. ความผดิเกีÉยวกบัการคา้มนุษย ์

 ๑๒. ความผดิเกีÉยวกบัการเป็นสมาชิกอัÊงยีÉ 

 ๑๓. ความผดิเกีÉยวกบัการจาํหน่าย ซืÊอ รับจาํนาํของโจร 

 ๑๔. ความผดิเกีÉยวกบัการปลอมแปลงเงินตรา 

 ๑๕. ความผดิเกีÉยวกบัการละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญา 

 ๑๖. ความผดิเกีÉยวกบัการปลอมเอกสารสิทธิ บตัรอิเล็กทรอนิกส์ 

                                                          หรือหนงัสือเดินทาง 

 ๑๗. ความผดิเกีÉยวกบัการใช ้ยดึถือ ครอบครองทรัพยากรธรรมชาติ 

 ๑๘. ความผดิเกีÉยวกบัการประทุษร้ายต่อชีวิต เพืÉอให้ไดป้ระโยชน์ซึÉ ง 

                                                               ทรัพยสิ์น 

 ๑๙.  ความผิดเกีÉยวกบัการหน่วงเหนีÉยวหรือกกัขงั 

 ๒๐. ความผิดเกีÉยวกบัการลกัทรัพย ์กรรโชก รีดเอาทรัพย ์ชิงทรัพย ์ 

                                                                ปลน้ทรัพย ์



 ๑๓

๒๑.  ความผดิเกีÉยวกบัการกระทาํอนัเป็นโจรสลดั 

๒๒.  ความผิดเกีÉยวกบัการกระทาํไม่เป็นธรรมเกีÉยวกบัการซืÊอขาย 

                                                               หลกัทรัพย ์

๒๓.  ความผดิเกีÉยวกบัอาวธุหรือเครืÉองมืออุปกรณ์ของอาวธุทีÉใช ้

                                                              หรือใชใ้นการรบ 

๒๔.  ความผดิเกีÉยวกบัการสนบัสนุนการก่อการร้าย 

ธุรกรรมทีÉมีเหตุ         หมายถึง  ธุรกรรมทีÉมีความซบัซ้อนผดิไปจากการทาํธุรกรรมในลกัษณะ 

อนัควรสงสัย                             เดียวกนัทีÉทาํกนัอยูต่ามปกติ ธุรกรรมทีÉขาดความเป็นไปไดใ้นเชิง 

           เศรษฐกิจ ธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรเชืÉอไดว้า่กระทาํขึÊน เพืÉอหลีกเลีÉยง 

          มิใหต้อ้งตกอยูภ่ายใตบ้งัคบัแห่งพระราชบญัญติัป้องกนัและ 

           ปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. ๒๕๔๒ และทีÉปรับปรุงแกไ้ขเพิÉมเติม 

          รวมถึงพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.  

           ๒๕๕๖ หรือธุรกรรมทีÉเกีÉยวขอ้งหรืออาจเกีÉยวขอ้งกบัการกระทาํ 

          ความผดิมูลฐานไม่วา่จะเป็นการทาํธุรกรรมเพียงครัÊ งเดียวหรือ 

          หลายครัÊ ง 



 ๑๕ 

บททีÉ  ๒ 

หน้าทีÉของสถาบนัการเงินประเภทธนาคารพาณิชย์ตาม 

มาตรการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงนิและการ 

สนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายของไทย 
 

หลกัเกณฑ์การรู้จักลูกค้าและการตรวจสอบเพืÉอทราบข้อเท็จจริงเกีÉยวกบัลูกค้า  

   

ปัจจุบันการก่ออาชญากรรมทางเศรษฐกิจจัดว่าเป็นรูปแบบอาชญากรรมทีÉเป็นภัย

คุกคามและร้ายแรงตอ่ทุกรัฐ รวมทัÊงแผ่ขยายไปยงัระดบัภูมิภาคและส่งผลโดยตรงต่อประชาชนทุก

ระดบั  จุดประสงค์ของการก่ออาชญากรรมส่วนใหญ่มกัจะมีเงินหรือทรัพยสิ์นจาํนวนมากเขา้มา

เกีÉยวขอ้ง ซึÉ งเงินหรือทรัพยสิ์นทีÉมีนีÊมาจากการกระทาํความผิดตามกฎหมายซึÉ งถือวา่เป็นเงินสกปรก

และจะหมุนเวียนอยูใ่นระบบเศรษฐกิจในระดบัประเทศก่อนขา้มสู่ระดบัภูมิภาคและกระจายไปยงั

เศรษฐกิจระดบัโลก โดยกระบวนการอาชญากรรมจะมีการทาํงานเป็นกลุ่มหรือองค์กร ซึÉ งเรียกว่า 

กลุ่มอาชญากร หรือองค์กรอาชญากรรม (Organization Crime) และในภายภาคหนา้ระดบัอาชญากรรม

จะมีขนาดใหญ่ขึÊนตามลาํดบั กิจกรรมของอาชญากรหรือองค์กรอาชญากรรมนีÊ เราจะเรียกวา่ “การฟอก

เงิน (Money Laundering)” เช่น จากเดิมทีÉนิยมฟอกเงินโดยการซืÊออสังหาริมทรัพยห์รือทรัพยสิ์นทัÉวไป

แลว้ปัจจุบนัยงัมีการซืÊอหุน้หรือเปิดบริษทัโดยใชชื้Éอตวัแทนหรือนอมินี 

เมืÉอเราเมืÉอพิจารณาคาํวา่ “ฟอก” มีความหมายคือ ทาํให้สะอาดหมดจดหรือใชป้ระกอบ

กบัคาํอืÉน เช่น ฟอกผา้ ฟอกโลหิต ลว้นแต่มีความหมายไปในทางทีÉดี แต่หากเป็นการฟอกเงินจะเป็น

การกระทาํความผดิทางอาญา ซึÉ งมีผูไ้ดใ้ห้นิยามการฟอกเงินไวด้งันีÊ   

ไชยยศ เหมะรัชตะ (สํานักธรรมศาสตร์และการเมือง, ราชบณัฑิตยสถาน) อธิบาย

ลกัษณะการฟอกเงินไวด้งันีÊ  “เป็นการกระทาํใดๆ เพืÉอปกปิดหรืออาํพรางแหล่งทีÉมาของเงินทีÉไดม้า

โดยมิชอบโดยการแปรหรือเปลีÉยนสภาพเงินสกปรก ให้เป็นเงินสะอาดเพืÉอพรางให้เห็นวา่ เงินนัÊน

ไดม้าโดยถูกตอ้งตามกฎหมาย…” 

 



 ๑๖

วีระพงษ์ บุญโญภาส (สํานักงานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน : หน้า ๓๕) 

กล่าวถึงความหมายของการฟอกเงินคือ “การเปลีÉยนเงินทีÉได้มาโดยมิชอบด้วยกฎหมายหรือไม่

สุจริตให้กลายสภาพเป็นเงินทีÉไดม้าโดยถูกกฎหมายหรือพิสูจน์ไม่ไดว้่าทุจริต การฟอกเงินนัÊนจะ

เกีÉยวขอ้งกบัอาชญากรรมร้ายแรงต่างๆ…”   

วาสนา  เพิÉมลาภ (๒๕๔๔ : ๒๘) ไดใ้ห้นิยามของการฟอกเงินคือ “การทาํเงินทีÉไดม้า

โดยมิชอบดว้ยกฎหมายหรือทาํเงินสกปรกใหเ้ป็นเงินสะอาด” 

ขวญัชยั เลิศจุลศัจรรย ์(๕ แก๊งทัÉวโลกเจาะ ธ.ไทยฟอกเงินขา้มชาติ,๒๕๕๒: ๑) ได้

กล่าวไวว้า่ “ปัจจุบนัเทคนิคและวธีิการในการฟอกเงินมีความแตกต่างและซบัซอ้นมากขึÊน เนืÉองจาก

ปัจจยัด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบโครงข่ายการสืÉอสารทีÉทนัสมยั รวมถึงการเปิดเสรี

ทางการเงินทาํให้การฟอกเงินและการยกัยา้ยถ่ายเทเงินสะดวกและรวดเร็วขึÊ น รวมถึงความ

หลากหลายของตวักลางการฟอกเงินก็มีมากขึÊน…” 

John Kerry, The BCCI Affair หรือรู้จกักนัในชืÉอ Kerry Report (รดาพร หงษท์อง,        

ผูแ้ปล, ๒๕๔๘: ๑๐) ไดใ้หค้วามหมายของการฟอกเงินไวว้า่  

“เป็นวธีิการนาํเงินสกปรกจากอาชญากรรมเขา้สู่ระบบธุรกรรมของธนาคารและ 
สภาวะเศรษฐกิจของโลก กล่าวคือ เป็นการทาํใหเ้งินสกปรกกลายเป็นเงินทีÉขาวสะอาด 
และตน้ตอของเงินและความเป็นเจา้ของเงินทีÉแทจ้ริงจะถูกบิดเบือนหมดจดกลายเป็นเงิน 
ทีÉไดม้าจากการดาํเนินธุรกิจทีÉถูกกฎหมาย เงินจากอาชญากรรมทีÉพอกพูนขึÊนมานีÊจะถูกเก็บ 
อยา่งไม่เป็นหลกัแหล่งและไม่แน่นอนวา่จะอยูใ่นรูปของเงินสกุลใดและสามารถแปรเปลีÉยน 
เป็นเงินถูกกฎหมายในสถาบนัการเงินทีÉน่าเชืÉอถือโดยไม่เหลือร่องรอยสกปรกใหเ้ห็น” 

 

ทีÉผา่นมาประเทศสหรัฐอเมริกาเป็นประเทศทีÉประสบปัญหาการฟอกเงินมาก เนืÉองจาก

การศึกษาวิเคราะห์พฤติกรรมของผูค้า้ยาเสพติดปรากฏวา่นาํเงินทรัพยสิ์นทีÉไดจ้ากการคา้ยาเสพติด

ไปหลบซ่อนหรือแปรสภาพไปดาํเนินการดงันีÊ  

๑. ซุกซ่อนเงินทีÉผดิกฎหมายนีÊไว ้

๒. นาํเงินไปซืÊอทองคาํ 

๓. นาํเงินใส่ในบญัชีลบัหรือนาํมาปัÉนหุน้ในตลาดหุ้น 

๔. นาํเงินหรือทรัพยสิ์นจากการคา้ยาเสพติดนอกประเทศส่งกลบัประเทศ 

สหรัฐอเมริกาในสภาพเป็นเงินสะอาด 

๕. นาํเงินไปลงทุนในธุรกิจหรือกิจการคา้ทีÉชอบดว้ยกฎหมาย 

 

 



 ๑๗

ภายหลังประเทศสหรัฐอเมริกาจึงได้ออกกฎหมายว่าด้วยความลับในกิจการของ

ธนาคาร (Bank Secrecy Act) เมืÉอวนัทีÉ ๒๖ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๑๓ โดยสาระสําคญัของกฎหมายฉบบั

นีÊ คือ กาํหนดให้เอกสารธนาคารหรือสถาบนัการเงินตอ้งรายงานความเคลืÉอนไหวทางการเงินทัÊงใน

และนอกประเทศต่อรัฐบาลกลาง โดยหากฝ่าฝืนมีบทลงโทษทัÊงจาํและปรับ ในการกาํหนดให้มีการ

รายงานดังกล่าวจะช่วยให้เจ้าหน้าทีÉด้านการปราบปรามสามารถสืบหาแหล่งทีÉมาของเงินหรือ

ทรัพยสิ์น ปริมาณเงิน และความเคลืÉอนไหวของเงินหรือทรัพยสิ์นทีÉนาํเขา้หรือส่งออกนอกประเทศ 

ซึÉ งเดิมการขอขอ้มูลเกีÉยวกบัทางการเงินเป็นสิÉงทีÉดาํเนินการไดย้าก โดยเฉพาะขอ้มูลจากธนาคาร

ต่างประเทศ เนืÉองจากประเทศต่างๆ จะมีกฎหมายคุม้ครองความลบัของธนาคารของตน ธนาคารไม่

สามารถเปิดเผยขอ้มูลในบญัชีของลูกคา้ได ้และหากเปิดเผยโดยไม่ไดรั้บอนุญาตจะถือเป็นความผิด

ทางอาญา ธนาคารต่างประเทศจึงไม่อาจให้ความร่วมมือกับเจ้าหน้าทีÉปราบปรามของประเทศ

สหรัฐอเมริกาในการสืบสวนพฤติกรรมของผูก้ระทาํความผิดทางกฎหมายเกีÉยวกบัยาเสพติดและ

กฎหมายอืÉนๆ ได ้ 

จากทีÉมีผูใ้ห้ความหมาย คาํนิยาม หรือลกัษณะกรรมวิธีของการฟอกเงินตามทีÉไดก้ล่าว

มาในขา้งตน้ สามารถสรุปเป็นขัÊนตอนการฟอกเงิน๑ไดด้งันีÊ  

การวางเงิน  (Placement)  

เป็นการนาํเงินทีÉไดม้าจากการกระทาํความผิดกฎหมายเก็บในทีÉซ่อนเร้นโดยอาจเก็บ

ไว้เองหรือเก็บไว้ทีÉใดก็ได้ เ งินย ังคงเป็นเงิน ซึÉ งถือเป็นระดับขัÊนต้นโดยเป็นวิธีการดัÊ ง เดิม

เช่นเดียวกบัสมยัโบราณทีÉจะมีวิธีเก็บซ่อนเงินดว้ยการเอาเงินห่อใส่ผา้หรือไหแลว้นาํไปฝังดิน เมืÉอ

เวลาผ่านไปมาถึงยุคปัจจุบนันอกจากจะนําเงินเก็บไวใ้นบ้านแล้วก็จะใช้วิธีการนําไปฝากกับ

ธนาคารหรือสถาบันการเงิน หรืออาจไปลงทุนกับบริษัทหลักทรัพย์ บริษัทหลักทรัพย์จดัการ

กองทุน บริษทัประกนั เป็นตน้  ตวัอย่างเช่น  การซืÊอกรมธรรม ์ซึÉ งเป็นทีÉนิยมมากทีÉสุด ดงันัÊน การ

วางเงินจึงเป็นการนาํเงินทีÉไดม้าจากการกระทาํผดิกฎหมายเขา้สู่ระบบสถาบนัการเงินนัÉนเอง  

การซอยเงิน (Layering) 

เป็นการนาํเงินทีÉไดม้าจากการกระทาํความผิดกฎหมายไปโยกยา้ยถ่ายเทผา่นสถาบนั

การเงินจากทีÉหนึÉ งไปยงัอีกทีÉหนึÉ ง และเป็นการทาํธุรกรรมซํÊ าไปซํÊ ามาภายในระบบสถาบนัการเงิน

เพืÉอกระจายไม่ให้เงินในแต่ละบญัชีมีเงินมากจนผิดสังเกต ทัÊงนีÊ  นกัฟอกเงินมีวตัถุประสงค์เพืÉอจะ

ตดัความสัมพนัธ์ของแหล่งทีÉมาของเงินเพืÉอให้ธุรกรรมนัÊนมีความสลบัซับซ้อนทาํให้ยากแก่การ

                                                           
๑ กรรณิการ์ งามโสภี. “มาตรการป้องกนัการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนบัสนุน

ทางการเงินแก่การก่อการร้าย”. (เอกสารวจิยัส่วนบุคคล, วิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร, ๒๕๕๒). 

 



 ๑๘

ตรวจสอบและติดตาม ตวัอย่างเช่น การเปิดบญัชีและทาํธุรกรรมกบัธนาคารทีÉจดทะเบียนนอก

ประเทศ  การจดัตัÊงบริษทัเพืÉอบงัหนา้แต่ไม่ไดด้าํเนินธุรกิจจริง  การตกแต่งบญัชี  การซืÊอทรัพยสิ์น

หรือสิÉงของมีค่า การซืÊอหุน้หรือหลกัทรัพย ์ การซืÊอหรือสร้างอาคารบา้นเรือน เป็นตน้ 

การรวบรวมเงินกลับคืน (Integration)  

เป็นการนาํเงินทีÉไดม้าจากการกระทาํความผิดตามกฎหมายไปผสมกบัเงินรายไดส่้วน

อืÉนให้ดูเสมือนว่าเป็นเงินทีÉได้รับจากการกระทาํทีÉถูกกฎหมาย หรือเป็นการลงทุนทาํธุรกิจทีÉถูก

กฎหมายโดยเลือกธุรกิจทีÉมีโอกาสทาํกาํไรสูง เช่น การนาํเงินไปลงทุนประกอบกิจการ หรือลงทุน

ขา้มชาติโดยโอนเงินเขา้หรือออกนอกประเทศ การส่งใบเรียกเก็บเงินนาํเขา้-ส่งออกทีÉไม่ไดม้ีการ

ดาํเนินการจริง  ซึÉ งการกระทาํเช่นนีÊทาํให้สามารถอธิบายถึงแหล่งทีÉมาของเงินไดเ้นืÉองจากเป็นเงินทีÉ

ถูกกฎหมายแลว้ 

 

เมืÉอเราทราบถึงขัÊนตอนการฟอกเงินแล้ว ปัจจยัสําคญัอีกประการหนึÉ งทีÉทัÊงสถาบนั

การเงินและหน่วยงานทางการจาํเป็นตอ้งทราบก็คือแหล่งทีÉมา เพืÉอปราบปราบผูก้ระทาํความผิดได้

ถึงตน้ตอ ซึÉ งแหล่งทีÉมาของการฟอกเงินทีÉสาํคญั มีดงันีÊ  

เงินจากการค้ายาเสพติด 

การคา้ยาเสพติดเป็นแหล่งทีÉมาของการฟอกเงินทีÉใหญ่ทีÉสุดเกิดขึÊนได้ง่ายและแพร่

ขยายไปทัÉวทุกภูมิภาคของโลก และเป็นปัญหาทีÉร้ายแรงทีÉสุดทีÉท ัÉวโลกประสบปัญหาอยู่เนืÉองจาก

เป็นอาชญากรรมทีÉใหผ้ลประโยชน์อยา่งมหาศาล และส่วนใหญ่เงินหรือผลประโยชน์ทีÉไดรั้บนัÊนจะ 

แปรสภาพโดยใชรู้ปแบบการฟอกเงินดว้ยวิธีการต่างๆ ซึÉ งแลว้แต่สภาวะแวดลอ้มทีÉเป็นอยูข่ณะนัÊน

เพืÉอปกปิดการกระทาํความผิดและรอดพน้จากการปราบปราม และนาํไปขยายเครือข่ายเป็นองคก์ร

อาชญากรรมต่อไป ดงันัÊน การคา้ยาเสพติดจึงเป็นภยัคุกคามทีÉก่อให้เกิดปัญหาความมัÉนคงของชาติ  

สังคม  เศรษฐกิจ ทีÉยากต่อการปราบปราม 

เงินทีÉได้มาจากแวดวงการเมือง 

การทุจริตในวงการเมืองทัÊ งระดับชาติและท้องถิÉนล้วนก่อให้เกิดการแสวงหา

ผลประโยชน์ทัÊงทีÉเป็นตวัเงินและมิใช่ตวัเงิน เงินทีÉได้มาจากการคอรัปชัÉน การรับสินบน การฉ้อ

ราษฎร์บงัหลวง สามารถเกิดขึÊนไดใ้นทุกระดบัการเมืองและขา้ราชการประจาํ และเป็นจาํนวนเงิน

มหาศาล บรรดานกัการเมืองและขา้ราชการทัÊงหลายจะนาํเงินเหล่านัÊนเขา้สู่กระบวนการฟอกเงิน

เพืÉอปกปิดความผดิของตนเอง 
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เงินทีÉได้จากการฉ้อโกงประชาชน 

คนบางกลุ่มอาจมีวิธีการหาผลประโยชน์ทีÉเกิดจากการกระทาํผิดกฎหมายโดยการ

หลอกลวงประชาชนใหม้าร่วมลงทุนเพืÉอหวงัผลกาํไรหรือแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนหรือทาํการ

ยกัยอกถ่ายเทเงินไปยงัต่างประเทศ 

เงินจากวงการพนัน 

วงการพนันต่างๆ ทัÊงทีÉถูกกฎหมายและผิดกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นจากบ่อนการพนัน 

พนันฟุตบอล มวย แข่งมา้ หรือกีฬาประเภทอืÉนๆ จะมีเงินสะพดัมากมาย ซึÉ งเป็นแหล่งทีÉทาํให้เกิด

เงินเป็นจาํนวนมาก จึงเป็นเงินทีÉนกัการพนนัส่วนใหญ่นาํไปฟอกดว้ยเหมือนกนั 

เงินจากการเรียกค่าคุ้มครอง 

การเรียกค่าคุม้ครองทีÉกระทาํโดยผดิกฎหมายจากผูป้ระกอบธุรกิจหรือประชาชนนาํมา

ซึÉ งรายไดจ้าํนวนมากจึงตอ้งนาํเงินไปฟอกเพืÉอให้เป็นเงินทีÉถูกกฎหมาย 

เงินจากการประกอบกจิการธุรกิจ 

สําหรับธุรกิจใหญ่ๆ ทีÉมีรายได้เป็นจาํนวนมาก เช่น ธุรกิจนํÊ ามนั ธุรกิจทาํเหมืองแร่ 

ธุรกิจการทาํเฟอร์นิเจอร์จากผลิตภณัฑท์ีÉมาจากไมเ้ถืÉอน สัตวป่์าหายาก หรือธุรกิจทีÉสร้างรายไดเ้ป็น

จาํนวนมากในระยะเวลาอนัสัÊ น เช่น ธุรกิจสถานบันเทิง สถานบริการ ธุรกิจนายหน้าค้าทีÉดิน        

ซึÉ งธุรกิจเหล่านัÊนจาํเป็นตอ้งนาํเงินทีÉได้จากการประกอบธุรกิจดงักล่าวมาฟอกเพืÉอหลีกเลีÉยงการ   

เสียภาษี นอกจากนีÊ  เงินทีÉไดจ้ากการนาํเขา้-ส่งออกสินคา้โดยการลกัลอบหนีภาษีศุลกากรจะนาํเงิน

มาฟอกเพืÉอให้รอดพน้จากการตรวจสอบของหน่วยงานทางการ 

เงินจากการค้าทางเพศ สิÉงลามก อนาจาร 

เงินทีÉได้จากการประกอบธุรกิจเกีÉยวกับเพศ เช่น การประกอบกิจการสถานการ

คา้ประเวณี การลักลอบนาํเด็กหญิงหรือชายไปให้บริการทางเพศทีÉต่างประเทศ หรือการกระทาํ

อนาจารต่อหญิงและเด็ก การกระทาํทีÉผิดกฎหมายเหล่านีÊ สร้างรายได้ให้แก่อาชญากรเป็นจาํนวน

มาก รวมทัÊ งในปัจจุบันสภาพบ้านเมืองมีการเปลีÉยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทําให้วฒันธรรมและ         

ศีลธรรมของมนุษยเ์สืÉอมลงจึงทาํใหเ้กิดปัญหาสังคมเพิÉมมากขึÊน มีโสเภณีเด็กจาํนวนมาก ทาํให้เกิด

กลุ่มผูป้ระกอบการคา้สิÉงลามก อนาจารต่างๆ ทีÉหารายไดเ้พืÉอมอมเมาย ัÉวยุเยาวชนให้ลุ่มหลงกบัสิÉงทีÉ

ผดิศีลธรรมจากสภาพสังคมทีÉอ่อนแอและย ํÉาแย ่

เงินส่วนตัวทีÉต้องปกปิด 

เงินส่วนตวัทีÉนาํมาฟอกดว้ยเหตุผลส่วนตวับางประการ เช่น เงินทีÉไดม้าจากการโกงมรดก ซึÉ งกนัไว้

ไม่ให้ญาติพีÉน้องรู้ หรือเงินทีÉกนัไวเ้พืÉอสร้างอาํนาจหรือผลประโยชน์ให้ตนเอง หรือบุคคลกลุ่มใด

โดยเฉพาะ 
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นอกจากนีÊ  ยงัมีแหล่งทีÉมาของเงินอืÉนๆ อีกมากมายทีÉอาชญากรหรือองคก์ร

อาชญากรรมอาศยัเพืÉอปกปิดแหล่งทีÉมาของเงินอนัแทจ้ริง 

 

รูปแบบของการฟอกเงิน  

กระบวนการฟอกเงินมีหลายวิธีทีÉจะนาํมาสู่เงินทองและทรัพยสิ์นอยา่งมหาศาลให้แก่

อาชญากรหรือองค์กรอาชญากรรม โดยวิธีการฟอกเงินจะปรับเปลีÉยนรูปแบบไปตามยุคตามสมยั

และตามตามสถานการณ์ รวมถึงสภาพแวดลอ้ม ความรู้ ประสบการณ์ เทคนิค กลวิธีของอาชญากร 

ช่องทางการดาํเนินการ จึงทาํให้การฟอกเงินมีรูปแบบทีÉมีความซับซ้อนและยากแก่การตรวจสอบ

ของเจา้หนา้ทีÉทางการ ซึÉ งรูปแบบและวธีิการฟอกเงินทีÉสาํคญัคือ 

๑.  การนาํเงินสดติดตวัออกนอกประเทศ 

 การนําเงินสดทีÉได้มาโดยมิชอบด้วยกฎหมายพกติดตวัออกนอกประเทศเป็น

วิธีการแบบคลาสสิก ซึÉ งในอดีตวิธีการนีÊ เป็นทีÉนิยมกนัมากโดยจะเป็นลกัษณะการขนยา้ยหรือพก

เงินสดไปเป็นจาํนวนมาก ส่วนใหญ่ได้มาจากการคา้ยาเสพติดหรืออาชญากรรมอืÉนๆ ในปัจจุบนั

วิธีการนีÊพวกอาชญากรจะกระทาํการดว้ยความยากลาํบาก เนืÉองจากการพกเงินสดดว้ยจาํนวนมาก

ทาํให้เกิดพิรุธและถูกเพ่งเล็งได้ง่าย ประกอบกับประเทศต่างๆ มีมาตรการกาํกบัควบคุมการทาํ

ธุรกรรมดว้ยเงินสดอย่างเขม้งวด รวมทัÊงระบบเงินของบางประเทศอาจไม่นิยมการใช้จ่ายหรือทาํ

ธุรกรรมดว้ยเงินสด ดงันัÊน การใชเ้งินสดทีÉไดม้าโดยไม่ถูกตอ้งหรือผิดกฎหมายจึงทาํไดเ้ฉพาะบาง

ประเทศทีÉไม่เขม้งวดในการใชเ้งินสดทาํธุรกรรมดา้นการเงิน หรืออาศยัการนาํเงินสดผา่นเขา้ออก

พรมแดนโดยการติดสินบนเจา้พนกังาน ซึÉ งถือว่าเป็นวิธีการทีÉเสีÉยงภยัมาก แต่ปัจจุบนัการฟอกเงิน

ลกัษณะนีÊก็ยงัเป็นวธีิทีÉยงัใชก้นัอยู ่

๒.  การฝากเงินกบัสถาบนัการเงิน 

 เป็นวิธีหลักโดยทัÉวไปทีÉนิยมใช้ในการฟอกเงิน หากเป็นสถาบันการเงินใน

ประเทศจะสามารถทาํไดส้ะดวกและไม่จาํกดัจาํนวนในการฝากเงิน  เนืÉองจากยงัไม่มีมาตรการทาง

กฎหมายในการควบคุมการทาํธุรกรรมดงักล่าว ส่วนการฝากเงินในสถาบนัการเงินในต่างประเทศ

มกัจะกระทาํในลกัษณะใชน้ามแฝงหรือชืÉอปลอมเพืÉอไม่ให้สามารถสืบสาวหาเจา้ของเงินทีÉแทจ้ริง

ได ้นิยมกระทาํในประเทศทีÉไม่เขม้งวดในการเปิดเผยชืÉอทีÉแทจ้ริงของเจา้ของธุรกิจหรือเจา้ของบญัชี

และไม่มีการให้รายงานการทาํธุรกรรมทีÉมีมูลค่าค่อนข้างสูง จึงทาํให้เหล่าผูก้ระทาํผิดมีความ

สะดวกในการใชส้ถาบนัการเงินเพืÉอดาํเนินการฟอกเงิน 

 

 



 ๒๑

๓.  การส่งเงินสดหรือโอนเงินออกนอกประเทศ 

 เป็นการนําเงินสดไปฝากไวใ้นประเทศทีÉไม่มีการควบคุมระบบธนาคารหรือ

สถาบนัการเงินอย่างเขม้งวด เพืÉอให้เงินทีÉผิดกฎหมายเขา้ไปอยูใ่นระบบในการเงินของประเทศนัÊน 

และโอนเงินกลับไปสู่ผูค้ ้ายาเสพติดหรืออาชญากรโดยวิธีง่ายๆ เช่น การโอนเงินผ่านช่องทาง

อิเล็กทรอนิกส์ (Wire Transfer) เป็นตน้ เงินทีÉผิดกฎหมายก็จะแปรสภาพเป็นเงินทีÉถูกกฎหมายซึÉ ง

ถือวา่เป็นจุดอ่อนสาํหรับประเทศทีÉไม่เขม้งวดเรืÉองการนาํส่งเงินสดออกนอกประเทศ 

๔.  การจดัตัÊงบริษทัหรือกิจการบงัหนา้ 

 เป็นวธีิการทีÉผูค้า้ยาเสพติดหรือเหล่าอาชญากรตอ้งการปกปิดแหล่งทีÉมาและความ

เป็นเจา้ของเงินทีÉได้มาอย่างผิดกฎหมายโดยการจดัตัÊงบริษทัหรือซืÊอกิจการเพืÉอดาํเนินธุรกิจ แต่

ความเป็นจริงแล้วเมืÉอนาํเงินทีÉผิดกฎหมายไปลงทุนในกิจการดงักล่าวแลว้จะนาํผลกาํไรทีÉไดจ้าก

การประกอบธุรกิจนัÊนออกมาใชจึ้งทาํใหดู้เสมือนวา่ เป็นการไดเ้งินมาอยา่งถูกกฎหมาย เช่น การนาํ

เงินไปลงทุนซืÊอกิจการในต่างประเทศ แลว้ให้กิจการของตนในประเทศกู้ยืมเงินหรือซืÊอสินคา้จาก

กิจการในต่างประเทศดงักล่าวในราคาแพงกวา่ปกติ ทัÊงนีÊ  เพืÉอให้เงินทีÉไดม้าโดยผิดกฎหมายถูกใช้

จ่ายหมุนเวยีนระหวา่งกิจการทัÊงสองแห่งดงักล่าว 

๕.  การดาํเนินธุรกรรมอืÉนๆ 

 นอกจากวิธีการทีÉกล่าวมาแล้วขา้งตน้ยงัมีวิธีการลกัษณะอืÉนๆ อีกทีÉนาํเงินเขา้สู่

วงจรการฟอกเงิน เช่น การนาํเงินไปซืÊอกิจการทีÉมีผลขาดทุนแต่เป็นกิจการทีÉรายรับเป็นเงินสด และ

ทาํให้ธุรกิจค่อยๆ ฟืÊ นตวัในเวลาต่อมาโดยอาศยัดอกผลจากเงินทีÉประกอบธุรกิจดงักล่าว การนาํเงิน

สดไปซืÊอตราสารทางการเงินทีÉโอนเปลีÉยนมือไดโ้ดยตราสารนัÊนไม่ไดมี้การสืบหาตวัผูซื้Êอและการ

ควบคุมจากสถาบนัการเงินผูอ้อก ทาํให้ยากต่อการสืบหาตวัผูท้ีÉซืÊอและผูรั้บเงินตามตราสารนัÊน การ

ซืÊอทรัพยสิ์นทีÉมีค่า เช่น อญัมณี วตัถุโบราณ หรือพระเครืÉอง การซืÊอขายหุ้นในตลาดหลกัทรัพย ์การ

โอนเงินผา่นช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ ทาํให้พนกังานธนาคารไม่รู้จกัลูกคา้และไม่ทราบวตัถุประสงค์

ในการโอนเงินของลูกคา้รายนัÊนๆ ทาํให้อาชญากรยงัคงอาศยัวิธีการต่างๆ เหล่านีÊ เพืÉอจดัการกบัเงิน

สกปรก 

 จากขัÊนตอนการฟอกเงิน แหล่งทีÉมาของการฟอกเงิน และรูปแบบการฟอกเงินจะ

เห็นไดว้่ามีความซับซ้อนและอาชญากรสามารถกระทาํความผิดไดห้ลากหลายช่องทาง องค์การ

สหประชาชาติจึงไดอ้อกมาตรฐานสากลทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้น



 ๒๒

การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย เพืÉอเป็นแนวปฏิบติัให้ประเทศกลุ่มสมาชิกได้นาํไป

เป็นกรอบในการกาํหนดมาตรฐานของแต่ละประเทศ ซึÉ งมาตรฐานสากลทีÉสาํคญั ไดแ้ก่๒ 

๑. อนุสัญญาสหประชาชาติวา่ดว้ยการต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อ 

การร้าย ค.ศ. ๑๙๙๙ (The Suppression of the financing of terrorism: SFT Convention) กาํหนด

หลกัการทีÉสาํคญัไวคื้อ 

๑.๑  กาํหนดใหก้ารสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายเป็นความผิดทางอาญา 

(Criminalization provision) 

๑.๒  กาํหนดให้การจดัหาเงินทุนให้ หรือการรวบรวมเงินทุน ไม่วา่ทางตรงหรือ

ทางออ้ม โดยมีเจตนาว่าเงินเหล่านัÊนควรจะนาํไปใช้ หรือรู้อยู่ว่าเงินนัÊนจะถูกนาํไปใช้เพืÉอการก่อ

การร้าย (ไม่ว่าทัÊงหมดหรือบางส่วน) เป็นความผิดโดยไม่คาํนึงว่าอาชญากรจะใช้เงินนัÊนในการ

กระทาํความผดิจริงๆ หรือไม ่

๑.๓  การกระทาํทีÉเป็นการก่อการร้าย (Terrorist Act) ทีÉอยูภ่ายใตแ้ละในขอบเขต

ของอนุสัญญาทีÉกาํหนดไว ้ไดแ้ก่  

  ๑.๓.๑  อนุสัญญาว่าด้วยความผิดและการกระทาํอืÉนๆ บางประการ ซึÉ ง

กระทาํบนอากาศยาน ค.ศ. ๑๙๖๓ 

  ๑.๓.๒  อนุสัญญาเพืÉอการปราบปรามการยึดอากาศยานโดยมิชอบด้วย

กฎหมาย ค.ศ. ๑๙๗๐ 

  ๑.๓.๓  อนุสัญญาเพืÉอการปราบปรามการกระทาํอนัมิชอบดว้ยกฎหมายต่อ

ความปลอดภยัของพลเรือน ค.ศ. ๑๙๗๑ 

  ๑.๓.๔  อนุสัญญาว่าด้วยการป้องกนัและลงโทษอาชญากรรมทีÉกระทาํต่อ

บุคคลทีÉไดรั้บความคุม้ครองระหวา่งประเทศรวมทัÊงตวัแทนทางทูต ค.ศ. ๑๙๗๓ 

๑.๓.๕  อนุสัญญาต่อตา้นการจบับุคคลเป็นตวัประกนั ค.ศ. ๑๙๗๙   

๑.๓.๖  อนุสัญญาวา่ดว้ยการป้องกนัทางกายภาพต่อวตัถุนิวเคลียร์ ค.ศ. ๑๙๘๐ 

  ๑.๓.๗  พิธีสารเพืÉอการปราบปรามการกระทาํอนัรุนแรงอันมิชอบด้วย

กฎหมายต่อท่าอากาศยานทีÉใหบ้ริการการบินพลเรือนสากล ค.ศ. ๑๙๘๘ 

  ๑.๓.๘  อนุสัญญาว่าดว้ยการปราบปรามการกระทาํอนัมิชอบดว้ยกฎหมายต่อ

ความปลอดภยัในการเดินเรือ ค.ศ. ๑๙๘๘ 

                                                           
๒  สีหนาท  ประยรูรัตน์.  “ผลกระทบจาก FATF ต่อสถาบนัการเงินไทย”.  (เอกสาร

ประกอบการอบรมหลกัสูตรผูก้าํกบัดูแลการปฏิบติังานดา้นธุรกิจการธนาคารพาณิชย ์รุ่นทีÉ ๗.      

๔ – ๑๙  มกราคม  ๒๕๕๗). 



 ๒๓

๑.๓.๙  พิธีสารเพืÉอการปราบปรามการกระทาํอนัมิชอบด้วยกฎหมายต่อ

แท่นขุดเจาะซึÉ งตัÊงอยูใ่นเขตไหล่ทวปี ค.ศ. ๑๙๘๘ 

๑.๓.๑๐ อนุสัญญาวา่ดว้ยการผสมผสานในวตัถุระเบิดพลาสติกเพืÉอ

วตัถุประสงค์ในการตรวจจบั ค.ศ. ๑๙๙๑ 

๑.๓.๑๑ อนุสัญญาเพืÉอการปราบปรามการวางระเบิดเพืÉอการก่อการร้าย ค.ศ. ๑๙๙๗ 

  ๑.๓.๑๒ อนุสัญญาระหว่างประเทศเพืÉอการปราบปรามการสนบัสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้าย ค.ศ. ๑๙๙๙ 

๑.๓.๑๓ อนุสัญญาระหว่างประเทศเพืÉอปราบปรามการก่อการร้ายทีÉใช้

นิวเคลียร์ ค.ศ. ๒๐๐๕ 

๑.๓.๑๔ การแก้ไขอนุสัญญาว่าด้วยการป้องกันทางกายภาพต่อว ัตถุ

นิวเคลียร์ ค.ศ. ๒๐๐๕ 

๑.๓.๑๕ พิธีสารเพืÉอการปราบปรามการกระทาํอนัมิชอบด้วยกฎหมายต่อ

ความปลอดภยัในการเดินเรือ ค.ศ. ๒๐๐๕ 

๑.๓.๑๖  พิธีสารเพืÉอการปราบปรามการกระทาํอนัมิชอบดว้ยกฎหมายต่อ

แท่นขุดเจาะซึÉ งตัÊงอยูใ่นเขตไหล่ทวปี ค.ศ. ๒๐๐๕ 

๑.๓.๑๗ อนุสัญญาเพืÉอการปราบปรามการกระทาํอนัมิชอบดว้ยกฎหมายทีÉ

เกีÉยวกบัการบินพลเรือนสากล ค.ศ. ๒๐๑๐ 

๑.๓.๑๘ พิธีสารเพืÉอการปราบปรามการยึดอากาศยานโดยมิชอบด้วย

กฎหมาย ค.ศ. ๒๐๑๐ 

๑.๓.๑๙  United Nations Convention against Transactional Organized 

Crime 2000 

๑.๓.๒๐ United Nations Convention against Illicit Traffic in Narcotic 

Drugs and Psychotropic Substances 1988 

๑.๓.๒๑  United Nations Convention against Corruption 2003 

๑.๔  กาํหนดใหก้ารกระทาํตามอนุสัญญาฯ เป็นความผิดอาญาตามกฎหมายภายใน

ของตน และกาํหนดให้มีบทลงโทษทีÉเหมาะสม โดยคาํนึงถึงความร้ายแรงของความผิดแก่ผูก้ระทาํ

ความผดิทัÊงทีÉเป็นบุคคลธรรมดาและนิติบุคคล 

๑.๕  ใหแ้ต่ละรัฐดาํเนินมาตรการทีÉเหมาะสมตามหลกักฎหมายภายในของตนเพืÉอ

พิสูจน์ทราบและอายดัหรือยึดเงินทุนใดๆ ทีÉไดใ้ชห้รือจดัสรรเพืÉอมุ่งประสงคใ์นการกระทาํความผิด

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ตลอดจนทรัพยสิ์นทีÉไดจ้ากการกระทาํความผิดนัÊน เพืÉอการ

ริบเงินทุนดงักล่าว 



 ๒๔

๑.๖  จบักุม และฟ้องร้องดาํเนินคดีแก่ผูก้ระทาํความผิด หรือส่งผูร้้ายข้ามแดน

ให้แก่ประเทศทีÉเกีÉยวข้อง (โดยอนุสัญญาฯ ให้ถือว่า ความผิดตามอนุสัญญาฯ เป็นความผิดทีÉ

สามารถส่งผูร้้ายขา้มแดนไดร้ะหวา่งรัฐภาคีดว้ยกนั) 

๑.๗  ร่วมมือกันในการกําหนดมาตรการให้สถาบนัการเงินต่างๆ มีหน้าทีÉต้อง

รายงานธุรกรรมขนาดใหญ่ หรือธุรกรรมทีÉน่าสงสัยต่อหน่วยงานทีÉ รับผิดชอบ และเก็บรักษา

เอกสารทีÉเกีÉยวขอ้งไวเ้ป็นระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ ๕ ปี 

๑.๘  แลกเปลีÉยนขอ้มูลข่าวสารทีÉเกีÉยวขอ้งซึÉ งกนัและกนั 

๒.  มติคณะมนตรีความมัÉนคงแห่งสหประชาชาติทีÉ ๑๒๖๗  

 ๒.๑  กาํหนดใหป้ระเทศต่าง  ๆยดึและอายดัทรัพยสิ์นของบุคคลทีÉไดรั้บการระบุ 

ชืÉอโดยคณะมนตรีความมัÉนคงแห่งสหประชาชาติ คือ กลุ่มตาลีบนั บินลาเดน และกลุ่ม Al-Qaida รวมถึง

บุคคลหรือกลุ่มบุคคลอืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง รวมทัÊงเงินทีÉไดรั้บมาจากหรือเกิดจากทรัพยสิ์นของกลุ่มตาลีบนั 

 ๒.๒  ไม่มีขอ้กาํหนดเกีÉยวกบัความผดิทางอาญากรณีการสนบัสนุนทางการเงินแก่

การก่อการร้าย 

๓. มติคณะมนตรีความมัÉนคงแห่งสหประชาชาติทีÉ ๑๓๗๓ ๑๔๕๒ และ ๑๖๑๗ 

๓.๑  มีมติใหทุ้กรัฐร่วมกนัป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่ 

การก่อการร้าย 

๓.๒  ประกาศใหก้ารจดัหาหรือรวบรวมเงินไม่วา่จะดว้ยวธีิการใด ทัÊงทางตรงหรือ 

ทางออ้มโดยคนชาติหรือคนทีÉอยู่ในดินแดนของรัฐ โดยมีจุดประสงค์เพืÉอการก่อการร้ายเป็นการ

กระทาํทีÉผดิกฎหมาย 

๓.๓  ทุกรัฐตอ้งใหห้ลกัประกนัวา่ผูมี้ส่วนในการสนบัสนุนทางการเงิน การวางแผน 

หรือปฏิบติัการก่อการร้ายหรือให้การสนบัสนุนการก่อการร้ายตอ้งถูกนาํตวัมาดาํเนินการตามกฎหมาย

และให้หลกัประกนัว่ากฎหมายและกฎขอ้บงัคบัภายในรัฐตอ้งระบุให้การก่อการร้ายเป็นการกระทาํทีÉ

ผดิกฎหมายอาญาร้ายแรงและตอ้งกาํหนดบทลงโทษตามความร้ายแรงของการกระทาํนัÊนๆ  

๓.๔  การระบุรายชืÉอ (Designated list) โดยประเทศต่างๆ สามารถกาํหนดและจดัทาํ

รายชืÉอบุคคล กลุ่มหรือองคก์รทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการก่อการร้ายของประเทศตนเองได ้เช่น OFAC List เป็นตน้ 

๓.๕  อายดัเงินและทรัพยสิ์นของผูก่้อการร้าย พยายามก่อการร้าย ผูท้ีÉเขา้ร่วมหรือ

อาํนวยความสะดวกใหแ้ก่การก่อการร้าย รวมทัÊงเงินหรือทรัพยสิ์นทีÉบุคคลดงักล่าวเป็นเจา้ของหรือ

ควบคุม หรือบุคคลทีÉดาํเนินการแทน หรือดาํเนินการตามคาํสัÉงของบุคคลขา้งตน้ 

 

 

 



 ๒๕ 

๔. ขอ้แนะนาํของคณะทาํงานเฉพาะกิจเพืÉอดาํเนินมาตรการทางการเงินเกีÉยวกบัการ 

ฟอกเงิน (Financial Action Task Force: FATF) เพืÉอเป็นการป้องกนัการขยายผลการประกอบ

อาชญากรรมดงักล่าว องค์กรระหว่างประเทศหลายองค์กรจึงตระหนักถึงความร้ายแรงทีÉอาจจะ

เกิดขึÊนในอนาคต จึงไดม้ีการกาํหนดมาตรการเพืÉอป้องกนัการเกิดอาชญากรรมทางการเงินขึÊน โดย

แรกเริÉมมีการจดัตัÊงคณะทาํงานเฉพาะกิจ ซึÉ งดาํเนินการโดยกลุ่มประเทศ G7 ทีÉประกอบดว้ยประเทศ

ทีÉพฒันาแลว้ร่วมกนัดาํเนินการจดัตัÊงองคก์รระหวา่งประเทศในระดบัรัฐบาลขึÊนในนามวา่ Financial 

Action Task Force หรือทีÉรู้จกักนัดีวา่ FATF วตัถุประสงคใ์นการจดัตัÊงคณะกรรมการ FATF เพืÉอ

กาํหนดมาตรฐาน พฒันา ส่งเสริมนโยบายเพืÉอต่อตา้นการฟอกเงินและต่อตา้นการสนบัสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้าย โดยทีÉผา่นมา FATF มีการออกขอ้แนะนาํเพืÉอเปิดเผยต่อประเทศสมาชิก

และประเทศทีÉไม่ไดเ้ป็นสมาชิก รวมถึงผูส้ังเกตการณ์ทัÊงภาคการเงินและภาคธุรกิจอืÉนๆ ทีÉไดรั้บ

ผลกระทบ และผูมี้ส่วนไดเ้สีย ซึÉ งล่าสุด FATF ไดอ้อกขอ้แนะนาํ ๔๐ ประการ ในปี ค.ศ. ๒๐๑๒ 

เพืÉอให้ประเทศสมาชิกทัÉวโลกปฏิบตัิตามมาตรฐานสากลด้านการต่อต้านการฟอกเงินและการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายนีÊ  ซึÉ งรายละเอียดของขอ้แนะนาํ FATF ๔๐ ประการดงักล่าว

จะอยูใ่นบทถดัไป 

 

จากมาตรฐานสากลและขอ้กาํหนดขา้งตน้ ทาํให้ประเทศไทยในฐานะทีÉเป็นประเทศ

สมาชิกของกลุ่มเอเชียแปซิฟิกและต้องปฏิบัติตามมาตรฐานสากลดังกล่าวด้วย จึงได้กําหนด

มาตรการดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการ

ร้ายเพืÉอครอบคลุมและสอดคลอ้งตามมาตรฐานสากลตามขอ้แนะนาํของคณะกรรมการ FATF  จึง

เป็นทีÉมาของการทีÉประเทศไทยตอ้งมีการปรับปรุงกฎหมายเพิÉมเติม โดยแบ่งประเภทเป็นกฎหมาย

หลกั ๒ ฉบบัคือ พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและพระราชบญัญติัป้องกนั

และปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย และกฎหมายรอง ไดแ้ก่ กฎกระทรวง

ว่าด้วยการพิสูจน์ทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกค้า และประกาศสํานักนายกรัฐมนตรี เรืÉ อง วิธีการ

แสดงตนของลูกคา้สถาบนัการเงินและผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ มีผลให้ธนาคารพาณิชยใ์น

ฐานะสถาบนัการเงินประเภทหนึÉงตอ้งปฏิบติัตามขอ้กาํหนดทีÉสําคญั อนัไดแ้ก่ หลกัเกณฑ์การรู้จกั

ลูกคา้ (Know Your Customer) หรือเรียกยอ่ๆ วา่ KYC และหลกัเกณฑ์การพิสูจน์ทราบขอ้เท็จจริง

เกีÉยวกบัลูกคา้ (Customer Due Diligence) หรือ CDD รวมเรียกว่า หลกัเกณฑ์ KYC/CDD ซึÉ งอยู่

ภายใตม้าตรการดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การ

ก่อการร้าย ซึÉ งมีหลกัการทีÉสาํคญัดงันีÊ  

 

 



 ๒๖

๑. นโยบายการรับลูกคา้ 

๒. การบริหารความเสีÉยง 

๓. การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ 

๔. การรายงานธุรกรรม 

๕. การนาํส่งขอ้มูลและเอกสารใหก้บัหน่วยงานทางการ 

๖. การเก็บรักษาขอ้มูลและเอกสาร 

โดยในการทาํวิจยัครัÊ งนีÊ  ผูศึ้กษาตอ้งการศึกษาเฉพาะหลกัเกณฑก์ารตรวจสอบเพืÉอ 

ทราบข้อเท็จจริงเกีÉยวกบัลูกค้าเท่านัÊน เนืÉองจากเป็นหลกัเกณฑ์ใหม่ทีÉมีผลบงัคบัใช้กบัธนาคาร

พาณิชยเ์มืÉอปี พ.ศ. ๒๕๕๕ และมีการปรับปรุงอีกครัÊ งในปี พ.ศ. ๒๕๕๖ เพืÉอให้สอดคล้องกับ

ขอ้แนะนาํของคณะกรรมการ FATF ยิÉงขึÊน โดยสาระสาํคญัของหลกัเกณฑว์า่ดว้ยการตรวจสอบเพืÉอ

ทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ ไดแ้ก่ ๓ 

๑. การกําหนดนโยบายภายในด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการ 

สนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

ตามกฎกระทรวง เรืÉอง การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ พ.ศ.  

๒๕๕๖ กาํหนดให้ธนาคารพาณิชยต์อ้งกาํหนดนโยบายทีÉแสดงถึงการรับเอามาตรการด้านการ

ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายมา

เป็นนโยบายหลกัขององคก์รเทียบเท่ากบันโยบายหลกัในการดาํเนินธุรกิจของธนาคารพาณิชย ์การ

กาํหนดนโยบายดงักล่าว จะประกอบดว้ย นโยบายหลกัและนโยบายรอง 

 นโ ยบายหลัก มีสาระสําคญัคือ ธนาคารพาณิชยต์อ้งกาํหนดนโยบายทีÉแสดงวา่ธนาคาร

พาณิชย์จดัให้เรืÉ องการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อต้านการสนับสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้ายเป็นวตัถุประสงค์หลกัทีÉตอ้งดาํเนินให้บรรลุเป้าหมาย ไม่ว่าจะเป็นแนว

ทางการปฏิบติัตามกฎหมาย กระบวนการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ การรายงาน

ธุรกรรม ขัÊนตอนการแสดงตน การระบุตวัตนและการรับลูกคา้ หลกัเกณฑ์การบริหารความเสีÉยง 

การจัดจ้างพนักงานหรือบุคลากรให้เพียงพอและมีประสิทธิภาพ การตรวจสอบภายใน และ

กระบวนการพิจารณาปรับปรุงนโยบายให้ทันสมัยและสอดคล้องกับผลิตภัณฑ์ บริการ หรือ

ช่องทางบริการใหม่ๆ  

                                                           
๓ สาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน. “แนวทางปฏิบติั เรืÉอง การตรวจสอบ

เพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ตามกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 

สาํหรับสถาบนัการเงินประเภท ธนาคาร”. ๒๕๕๗. 

 



 ๒๗

นโ ยบายรอง มีสาระสําคญัคือ การดาํเนินการเพืÉอให้บรรลุวตัถุประสงค์ในเรืÉองนัÊนๆ 

เช่น นโยบายการรับลูกคา้ นโยบายการบริหารความเสีÉยงดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอก

เงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย นโยบายการจดัจา้งและการฝึกอบรมพนกังาน 

นโยบายการตรวจสอบภายใน นโยบายการพฒันาและปรับปรุงนโยบาย โดยอาจเปลีÉยนถอ้ยคาํจาก

นโยบายเป็นคําเรียกอืÉนตามการออกเกณฑ์ภายในแต่ละองค์กรได้ อาทิ นโยบาย มาตรการ 

หลกัเกณฑ ์แผนงาน เป็นตน้  

๒. การจัดให้ลูกค้าแสดงตน 

เป็นขัÊนตอนแรกเมืÉอลูกคา้ประสงคจ์ะสร้างความสัมพนัธ์หรือทาํธุรกรรมเป็นครัÊ ง 

คราวในครัÊ งแรก ธนาคารพาณิชย์ต้องจัดให้ลูกค้าแจ้งข้อมูลเบืÊ องต้นตามประกาศสํานัก

นายกรัฐมนตรี เรืÉอง วิธีการแสดงตนของลูกคา้สถาบนัการเงินและผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ 

แบ่งไดด้งันีÊ  

๒.๑ ลูกคา้ทีÉประสงคจ์ะสร้างความสัมพนัธ์ต่อหนา้ 

ลูกค้าบุคคลธรรมดา โดยลูกคา้ตอ้งแสดงตนคือ ชืÉอเต็ม วนัเดือนปีเกิด เลข

ประจาํตวัประชาชนหรือเลขหนงัสือเดินทางกรณีเป็นคนต่างชาติ ทีÉอยูต่ามทะเบียนบา้น หากไม่ได ้

อาศยัอยู่ในทีÉอยู่ดงักล่าวให้ระบุทีÉอยู่ปัจจุบนัดว้ย กรณีคนต่างชาติ ให้ระบุทีÉอยู่ในประเทศเจา้ของ

สัญชาติและทีÉอยู่ในประเทศไทย อาชีพและสถานทีÉทาํงาน ลายมือชืÉอผูส้ร้างความสัมพนัธ์ ขอ้มูล

การติดต่อทีÉธนาคารพาณิชย์จะสามารถติดต่อลูกค้าได้ เช่น หมายเลขโทรศัพท์ ทีÉอยู่จดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์  

ลูกค้านิติบุคคลหรือบุคคลทีÉมีการตกลงกันทางกฎหมาย ตอ้งแสดงตนดว้ยชืÉอ

นิติบุคคลหรือบุคคลทีÉมีการตกลงกนัทางกฎหมาย เลขประจาํตวัผูเ้สียภาษีอากร หนงัสือรับรองการ

จดทะเบียนทีÉนายทะเบียนออกให้ไม่เกิน ๖ เดือน ประเภทกิจการและวตัถุประสงค์ในการดาํเนิน

กิจการ ตราประทบั (ถา้มี) สถานทีÉตัÊงและหมายเลขโทรศพัท์ ทีÉอยูจ่ดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ชืÉอเต็ม

ของผูมี้อาํนาจลงนามแทนนิติบุคคลหรือบุคคลทีÉมีการตกลงกนัทางกฎหมาย ขอ้มูลชืÉอเต็ม วนัเดือน

ปีเกิด เลขประจาํตวั กรณีเป็นชาวต่างชาติใช้เลขหนังสือเดินทาง และทีÉอยูต่ามทะเบียนบา้น กรณี

ไม่ไดอ้าศยัในทีÉอยู่ดงักล่าว ให้ระบุทีÉอยู่ปัจจุบนัด้วย กรณีทีÉผูมี้อาํนาจลงนามเป็นคนต่างชาติและ

เป็นผูรั้บมอบอาํนาจให้สร้างความสัมพนัธ์และทาํธุรกรรมกบัธนาคารพาณิชยแ์ทนนิติบุคคล และ

บุคคลทีÉไดรั้บมอบอาํนาจทอดสุดทา้ยให้สร้างความสัมพนัธ์และทาํธุรกรรมกบัธนาคารพาณิชย ์

รวมถึงลายมือชืÉอผูมี้อาํนาจลงนามและผูรั้บมอบอาํนาจตามขา้งตน้ 

 

 



 ๒๘

  ๒.๒ ลูกคา้ทีÉไม่ไดส้ร้างความสัมพนัธ์ต่อหนา้  

 โดยปกติธนาคารพาณิชยต์อ้งเพิÉมหรือจดัทาํช่องทางเพืÉอสร้างความสัมพนัธ์

ทางธุรกิจกบัลูกคา้ทีÉไม่ได้พบหน้า ทาํให้ธนาคารพาณิชยต์อ้งอาศยัช่องทางผ่านเทคโนโลยีหรือ

อุปกรณ์ จึงจาํเป็นตอ้งพิจารณาความเสีÉยงในการใหบ้ริการโดยตอ้งกาํหนดมาตรการเพืÉอจดัให้ลูกคา้

ตอ้งแจง้และส่งขอ้มูลการแสดงตนใหค้รบถว้นเช่นเดียวกบัการสร้างความสัมพนัธ์ต่อหนา้ ซึÉ งขอ้มูล

การแสดงตนอยา่งนอ้ยของลูกคา้ทีÉไม่ไดส้ร้างความสัมพนัธ์ต่อหนา้แบ่งเป็น 

ลูก ค้าบุคคลธรรมดา  ได้แ ก่  ชืÉ อ เต็ม  เลขประจําตัวประชาชน กรณี

ชาวต่างชาติ๔ใชเ้ลขหนงัสือเดินทาง ทีÉอยูต่ามทะเบียนบา้น กรณีไม่ไดอ้าศยัในทีÉอยูด่งักล่าว ให้ระบุ

ทีÉอยู่ปัจจุบนัดว้ย หากเป็นชาวต่างชาติ ให้ระบุทีÉอยู่ในประเทศเจา้ของสัญชาติและทีÉอยู่ในประเทศ

ไทย หมายเลขโทรศพัท ์ทีÉอยูจ่ดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 

ลูกค้านิติบุคคลหรือลูกค้าทีÉเป็นบุคคลทีÉมีการตกลงกันตามกฎหมาย ได้แก่ 

ชืÉอนิติบุคคลหรือบุคคลทีÉมีการตกลงกนัทางกฎหมาย เลขประจาํตวัผูเ้สียภาษีอากร สถานทีÉตัÊงและ

หมายเลขโทรศพัท ์ทีÉอยูจ่ดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ขอ้มูลชืÉอเตม็ วนัเดือนปีเกิด เลขประจาํตวั กรณีเป็น

ชาวต่างชาติใชเ้ลขหนงัสือเดิน และทีÉอยูต่ามทะเบียนบา้น กรณีไม่ไดอ้าศยัในทีÉอยูด่งักล่าว ให้ระบุทีÉ

อยู่ปัจจุบันด้วย กรณีทีÉผู ้มีอํานาจลงนามเป็นคนต่างชาติและเป็นผู ้รับมอบอํานาจให้สร้าง

ความสัมพนัธ์และทาํธุรกรรมกบัธนาคารพาณิชยแ์ทนนิติบุคคล 

ผู้ทีÉทําธุรกรรมเป็นครัÊ งคราว ประกอบด้วยลูกค้าบุคคลธรรมดาและนิติ

บุคคลหรือบุคคลทีÉมีการตกลงกนัทางกฎหมายจะตอ้งแสดงตนเช่นเดียวกบัลูกคา้ลูกคา้ทีÉไม่ไดส้ร้าง

ความสัมพนัธ์ต่อหนา้ 

ผู้ทีÉทาํธุรกรรมเป็นครัÊงคราวแบบไม่พบหน้า ไม่ควรจดัให้มีบริการแบบไม่

พบหน้าสําหรับผูท้ีÉทาํธุรกรรมเป็นครัÊ งคราว เนืÉองจากมีความเสีÉยงสูงด้านการฟอกเงินและการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย เวน้แต่ธนาคารพาณิชยจ์ะมีมาตรการเพืÉอลดความเสีÉยงใน

การให้บริการ ซึÉ งลูกค้าทีÉทาํธุรกรรมเป็นครัÊ งคราวแบบไม่พบหน้า ประกอบด้วยลูกค้าบุคคล

ธรรมดาและนิติบุคคลหรือบุคคลทีÉมีการตกลงกนัทางกฎหมายเช่นกนั และให้แสดงตนเช่นเดียวกบั

ลูกคา้ทีÉไม่ไดส้ร้างความสัมพนัธ์ต่อหนา้  

 

 

                                                           
๔ “ประกาศสาํนกันายกรัฐมนตรี เรืÉอง วิธีการแสดงตนของลูกคา้สถาบนัการเงินและ  

ผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖”, ราชกิจจานุเบกษา.  เล่มทีÉ ๑๓๐,  ๑๗ กรกฎาคม ๒๕๕๖, หนา้ ๘. 



 ๒๙ 

ในการพิจารณาลูกค้าแต่ละประเภททีÉมาทาํธุรกรรม ธนาคารพาณิชย์ต้องกาํหนด

ขัÊนตอนในการตรวจสอบข้อมูลและเอกสารแสดงตน โดยให้อํานาจบุคลากรหรือพนักงานผู ้

ตรวจสอบใชดุ้ลยพินิจทีÉเหมาะสมในการตรวจสอบ ทัÊงนีÊ  เพืÉอทีÉจะไดท้ราบวา่ลูกคา้แต่ละประเภทมี

ตวัตนอยู่จริงตามกฎหมาย และทราบถึงวตัถุประสงค์ในการสร้างความสัมพนัธ์หรือทาํธุรกรรม

แบบครัÊ งคราว โดยทีÉสอดคลอ้งกบัขอ้มูลการแสดงตนของลูกคา้นัÊนๆ นอกจากนีÊ  เพืÉอจะไดท้ราบวา่

ขอ้มูลการแสดงตนนัÊนเพียงพอต่อการบริหารความเสีÉยงและการตรวจสอบเพืÉอทราบข้อเท็จจริง

เกีÉยวกบัลูกคา้ 

๓. การอนุมัติรับลูกค้า 

เป็นกระบวนการต่อเนืÉองจากขัÊนตอนการจดัใหลู้กคา้แสดงตน ซึÉ งมีขัÊนตอนดงันีÊ  

๓.๑ การประเมินผลความตอ้งการขอ้มูลเพิÉมเติมของลูกคา้ 

 ธนาคารพาณิชยต์อ้งมีการระบุตวัตนของลูกคา้ภายหลงัจากการจดัให้ลูกคา้ 

แสดงตนแลว้ ในขัÊนตอนนีÊตอ้งประเมินเบืÊองตน้วา่ จาํเป็นตอ้งไดรั้บหรือขอขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน

จากลูกคา้เพิÉมเติมเพืÉอระบุตวัตนของลูกคา้หรือไม่ เพืÉอให้สอดคลอ้งกบัความเสีÉยงดา้นการฟอกเงิน

และการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย  

 ๓.๑.๑ ธนาคารพาณิชยค์วรกาํหนดปัจจยัเพืÉอประเมินความตอ้งการขอ้มูล 

เบืÊองตน้ ซึÉ งไดแ้ก่  

๓.๑.๑.๑  ปัจจยัเกีÉยวกับผลิตภณัฑ์ทางการเงิน ประเภทบริการ ช่อง

ทางการใชบ้ริการ 

๓.๑.๑.๒  ปัจจยัเกีÉยวกบัความซบัซอ้นของโครงสร้างกิจการของลูกคา้ 

๓.๑.๑.๓  ปัจจยัเกีÉยวกบัพืÊนทีÉหรือประเทศทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการใชบ้ริการ 

๓.๑.๑.๔  ปัจจยัเกีÉยวกบัแหล่งทีÉมาของเงินหรือรายไดข้องลูกคา้ 

๓.๑.๑.๕  ปัจจยัเกีÉยวกบัมูลค่าในการขอใชบ้ริการ 

  ๓.๑.๒ แนวทางการใชดุ้ลยพินิจในการประเมิน 

 ธนาคารพาณิชย์ต้องกําหนดมาตรฐานเพืÉอวิเคราะห์ว่าผูข้อสร้าง

ความสัมพนัธ์แต่ละรายมีความเสีÉยงตอ่การฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย

ในเบืÊองตน้มากนอ้ยเพียงใด เพืÉอประเมินวา่ ควรตอ้งขอขอ้มูลกบัลูกคา้เพิÉมเติมหรือไม่  

 ๓.๒  การตรวจสอบกบัขอ้มูลรายชืÉอทีÉกฎหมายกาํหนด 

 ตามกฎกระทรวงว่าด้วยการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ 

พ.ศ. ๒๕๕๖ ธนาคารพาณิชยต์้องดาํเนินการตรวจสอบข้อมูลลูกคา้รวมผูเ้กีÉยวขอ้งว่าเป็นบุคคล

เดียวกนักบัขอ้มูลรายชืÉอตามมติของคณะมนตรีความมัÉนคงแห่งสหประชาชาติหรือบุคคลทีÉศาลมี



 ๓๐

คาํสัÉงเป็นบุคคลทีÉถูกกาํหนดตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้ายหรือไม่ โดยตอ้งดาํเนินการก่อนการอนุมตัิรับลูกคา้หรือรับทาํธุรกรรม

ใหก้บัผูที้ÉทาํธุรกรรมแบบครัÊ งคราว 

 ๓.๒.๑  ขอ้มูลรายชืÉอทีÉใชใ้นการตรวจสอบตามกฎหมาย 

 ในการใช้ข้อมูลนาํมาตรวจสอบ ตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกนั

และปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ประกอบดว้ยขอ้มูล ๒ ส่วน คือ 

  ๓.๒.๑.๑  ขอ้มูลผูเ้กีÉยวขอ้งกบัการก่อการร้ายและสนบัสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้าย ซึÉ งเป็นบุคคลทีÉถูกกาํหนดโดยคาํสัÉงศาล 

  ๓.๒.๑.๒  ขอ้มูลผูเ้กีÉยวขอ้งกบัการก่อการร้ายและสนบัสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้ายตามมติคณะมนตรีความมัÉนคงแห่งสหประชาชาติ รวมถึงขอ้มูลประเทศ

อืÉนทีÉอนุมติัโดยรัฐมนตรีประเทศนัÊนๆ 

๓.๒.๒ กลุ่มเป้าหมายทีÉตอ้งตรวจสอบกบัรายชืÉอทีÉกฎหมายกาํหนด 

ในบางครัÊ ง ธนาคารพาณิชยจ์าํเป็นตอ้งมีขอ้มูลลูกคา้บางประเภท

และบางรายเพิÉมเติมนอกเหนือจากขอ้มูลขัÊนตํÉาทีÉใชใ้นเอกสารแสดงตน โดยกลุ่มทีÉธนาคารพาณิชย์

ตอ้งขอเพิÉมเติม ไดแ้ก่ บุคคลธรรมดาทีÉขอสร้างความสัมพนัธ์และทีÉขอทาํธุรกรรมเป็นครัÊ งคราว 

ผูรั้บมอบอาํนาจจากลูกคา้บุคคลธรรมดา นิติบุคคลทีÉขอสร้างความสัมพนัธ์และทีÉขอทาํธุรกรรมเป็น

ครัÊ งคราว และผูเ้กีÉยวขอ้งกบัลูกคา้นิติบุคคลคือ กรรมการผูมี้อาํนาจลงนามทุกราย ผูรั้บมอบอาํนาจ

ทอดสุดทา้ยทีÉมาสร้างความสัมพนัธ์ รวมถึงกรรมการผูม้ีอาํนาจทีÉขอทาํธุรกรรมเป็นครัÊ งคราว และ

ผูรั้บมอบอาํนาจทอดสุดทา้ยทีÉมาขอทาํธุรกรรมเป็นครัÊ งคราว ผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริงของ

ลูกคา้บุคคลธรรมดาและลูกคา้นิติบุคคล ผูบ้ริหารระดบัสูงของลูกคา้นิติบุคคล ผูถื้อหุ้นทีÉมีนยัสําคญั

ของลูกคา้นิติบุคคล  

ในการตรวจสอบกบัขอ้มูลรายชืÉอทีÉกฎหมายกาํหนด ธนาคารพาณิชยต์อ้ง

กาํหนดขัÊนตอนการตรวจสอบรายชืÉอเป็นขัÊนตอนทีÉตอ้งดาํเนินการทนัทีหลงัจากไดรั้บขอ้มูลการ

แสดงตนจากลูกคา้ก็ได ้และหากภายหลงัมีการระบุตวัตนเพิÉมเติม ขอ้มูลบุคคลทีÉเกีÉยวขอ้งกบัลูกคา้

ให้นาํขอ้มูลของบุคคลหรือนิติบุคคลทีÉเพิÉมเติมนัÊนมาตรวจสอบกบัรายชืÉอทีÉกฎหมายประกาศก่อน

อนุมัติรับลูกค้า โดยขัÊนตอนในการตรวจสอบกับข้อมูลรายชืÉอทีÉกฎหมายกําหนด จะกล่าว

รายละเอียดในหวัขอ้ถดัไป 

 

 

 

 



 ๓๑

  ๓.๓  การกาํหนดมาตรการหรือหลกัเกณฑ์ทีÉเกีÉยวขอ้งอืÉนๆ 

  เพืÉอให้ขัÊนตอนการรับลูกคา้เป็นไปตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยการตรวจสอบ

เพืÉอทราบข้อเท็จจริงเกีÉยวกับลูกค้า พ.ศ. ๒๕๕๖ และมาตรฐานสากลด้านการป้องกันและ

ปราบปรามการฟอกเงินและการต่อต้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ธนาคาร

พาณิชยจ์าํเป็นตอ้งกาํหนดนโยบาย แนวปฏิบติั หรือหลกัเกณฑ์ทีÉสําคญัในการตรวจสอบขอ้มูลการ

แสดงตน การระบุตวัตนลูกคา้ การตรวจสอบขอ้มูลของผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง วิธีปฏิบติัใน

การอนุมติัรับลูกคา้ 

๔. การบริหารความเสีÉยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

แมว้า่ธนาคารพาณิชยจ์ะไดก้าํหนดนโยบายรับลูกคา้ ขัÊนตอน หลกัเกณฑ์ วิธีปฏิบติั 

หรือแนวทางในการตรวจสอบด้านต่างๆ อย่างครบถ้วนแล้ว ธนาคารพาณิชย์ยงัมีหน้าทีÉในการ

บริหารความเสีÉยงดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายของลูกคา้ควบคู่

ไปกบัการอนุมตัิรับลูกคา้ ซึÉ งเมืÉออนุมติัรับลูกคา้แล้วจะตอ้งนาํลูกคา้รายดงักล่าวไปจดัระดบัความ

เสีÉยงตามหลกัเกณฑ์ทีÉกาํหนดไวใ้นกฎหมายและแนวทางของธนาคารพาณิชย ์ทัÊงนีÊ  ธนาคารพาณิชย์

ตอ้งกาํหนดนโยบายหรือมาตรฐานการบริหารความเสีÉยง ซึÉ งประกอบด้วย 2 ประการ คือ การ

บริหารความเสีÉยงภายในองค์กรเกีÉยวกับลูกคา้ ตัÊงแต่การระบุตวัตน ขัÊนตอนการอนุมติัรับลูกค้า 

ขัÊนตอนการดาํเนินความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ และการบริหารความเสีÉยงดา้นผลิตภณัฑ์/บริการทางการ

เงินและช่องทางบริการ โดยมีรายละเอียดดงันีÊ  

 ๔.๑ การบริหารความเสีÉยงดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การ 

ก่อการร้ายภายในองคก์ร เป็นการกาํหนดมาตรฐานการบริหารความเสีÉยงของผลิตภณัฑ ์บริการ และ

ช่องทางบริการทีÉธนาคารพาณิชยด์าํเนินกิจการอยู ่มาตรฐานดงักล่าวไดแ้ก่ ผลการประเมินความ

เสีÉ ยงของทุกผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางบริการ โดยจะถูกนําไปใช้เป็นเงืÉอนไขหนึÉ งใน

กระบวนการประเมินผลเพืÉอพิจารณาขอขอ้มูลลูกคา้เพิÉมเติม และเป็นปัจจยัหนึÉงทีÉนาํไปใชพ้ิจารณา

ในกระบวนการประเมินความเสีÉยงของลูกคา้แต่ละรายเพืÉอกาํหนดความเขม้ขน้ในการตรวจสอบ

ความเคลืÉอนไหวการทาํธุรกรรมและการดาํเนินความสัมพนัธ์ต่อไป 

  ในการบริหารความเสีÉ ยงของผลิตภัณฑ์ บริหาร และช่องทางบริการ มี

วตัถุประสงคเ์พืÉอให้มีการตรวจสอบวา่ ผลิตภณัฑ์ บริการ หรือช่องทางบริการนัÊนมีความเสีÉยงดา้น

การฟอกเงินมากน้อยเพียงใด และมีโอกาสเสีÉยงทีÉลูกคา้จะใช้ฟอกเงินผ่านผลิตภณัฑ์ บริการ หรือ

ช่องทางบริการด้วยวิธีใดบ้าง และหาวิธีการบรรเทาความเสีÉยงนัÊน โดยการใช้เทคโนโลยีหรือ

บุคลากรมาบรรเทาความเสีÉยงเพืÉอให้เกิดโอกาสในการฟอกเงินทีÉผ่านช่องทางสถาบนัการเงินให้

นอ้ยทีÉสุด ตวัอยา่งเช่น บริการฝาก ถอนเงินสด ผา่นตูฝ้ากถอนเงินอตัโนมติั ซึÉ งเป็นช่องทางบริการทีÉ



 ๓๒

ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการรับส่งขอ้มูล อาจจาํกดัจาํนวนเงินและจาํนวนครัÊ งทีÉลูกคา้สามารถใช้

บริการไดใ้นแต่ละวนั โดยธนาคารพาณิชยมี์หนา้ทีÉตรวจสอบธุรกรรมทีÉผา่นช่องทางบริการดงักล่าว

อย่างเขม้ขน้กว่าการทาํธุรกรรมผ่านช่องทางปกติทีÉสาขา นอกจากช่องทางบริการแล้ว ธนาคาร

พาณิชยย์งัตอ้งพิจารณาหลกัเกณฑ์การบริหารความเสีÉยงของแต่ละผลิตภณัฑ์/บริการ วา่ผลิตภณัฑ์

และบริการนัÊนเป็นความเสีÉยงสูงหรือตํÉาเพืÉอเป็นปัจจยัหนึÉงในการพิจารณาความเสีÉยงของลูกคา้ ผล

การประเมินความเสีÉยงของผลิตภณัฑ์หรือบริการนีÊ ไม่ไดบ้่งชีÊ วา่ธนาคารพาณิชยใ์ดมีผลิตภณัฑ์หรือ

บริการทีÉมีความเสีÉยงสูงทาํให้มีความเสีÉยงด้านการฟอกเงิน แต่เป็นสัญญาณให้ธนาคารพาณิชย์

ดงักล่าวตอ้งมีการบริหารความเสีÉยงแต่ละผลิตภณัฑห์รือบริการใหเ้ขม้ขน้มากน้อยเพียงใด 

ขัÊนตอนการบริหารความเสีÉยงของผลิตภณัฑห์รือบริการ 

๑.  รวบรวมผลิตภณัฑ์และบริการขององค์กรทีÉมีผลให้ลูกคา้นาํเงินหรือ

ทรัพยสิ์นมาหมุนเวยีนในระบบใหค้รบถว้น 

๒.  คดัแยกกลุ่มผลิตภณัฑ์และบริการทีÉมีความเสีÉยงตํÉาออกจากผลิตภณัฑ์

และบริการทัÊงหมด และจดัระดบัความเสีÉยงขัÊนต่างๆ กบัผลิตภณัฑแ์ละบริการส่วนทีÉเหลือ 

๓.  ประเมินความเสีÉยงและบริหารจดัการเพืÉอบรรเทาความเสีÉยงสําหรับ

ผลิตภณัฑแ์ละบริการทีÉไมอ่ยูใ่นกลุ่มความเสีÉยงตํÉา 

๔.  ตรวจสอบกระบวนการบรรเทาความเสีÉยงและปรับปรุงการบริหารความ

เสีÉยงทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการใช้เทคโนโลยีใหม่ จดัทาํรายงานและแจง้ต่อสํานกังาน ปปง. การกาํหนด

ปัจจยัในการประเมินความเสีÉยง 

การกาํหนดปัจจยัในการประเมินความเสีÉยง 

๑.  ปัจจยัการโอน เปลีÉยนมือ ผลิตภณัฑ์หรือสิทธิในการใช้บริการ รวมถึง

ไดรั้บผลประโยชน์จากการใช้บริการ สามารถโอนหรือเปลีÉยนมือให้แก่เจา้ของรายอืÉนได ้ถือว่ามี

ความเสีÉยงตอ่การฟอกเงินสูง 

๒.  ปัจจยัการเปลีÉยนเป็นเงินสด โดยผลิตภณัฑ์หรือสิทธิในการใช้บริการ

สามารถเปลีÉยนสภาพเป็นเงินสดไดใ้นขัÊนตอนสุดทา้ย 

๓.  ปัจจยัเรืÉองวงเงินทีÉไม่จาํกดัหรือจาํนวนครัÊ งในการใชบ้ริการ ยอ่มมีความ

เสีÉยงตอ่การกลายเป็นช่องทางหมุนเวยีนเงินครัÊ งละจาํนวนมาก และยิÉงหากไม่กาํหนดจาํนวนครัÊ งยิÉง

ทาํให้เกิดความเสีÉยงสูงขึÊน  

๔.  ปัจจยัการใช้ขา้มแดน ผลิตภณัฑ์หรือสิทธิในการใช้บริการสามารถไป

ใชไ้ดใ้นต่างประเทศจะมีความเสีÉยงดา้นการฟอกเงินขา้มประเทศสูงกว่า และยิÉงมีการจ่ายเงินสดใน

ต่างประเทศจะยิÉงมีความเสีÉยงสูงขึÊน 



 ๓๓

๕.  ปัจจยัการก่อภาระหนีÊ  ผลิตภัณฑ์หรือบริการทีÉมีลักษณะเป็นการให้

สินเชืÉอหรือกูย้ืมทีÉจะก่อให้เกิดภาระหนีÊ สินแก่ลูกคา้มกัจะมีความเสีÉยงตํÉาเนืÉองจากไม่สอดคลอ้งกบั

รูปแบบของการฟอกเงิน 

๖.  ปัจจยัประเภทผลิตภณัฑ์หรือบริการ เป็นทีÉยอมรับกนัว่าผลิตภณัฑ์หรือ

บริการบางประเภทมีความเสีÉ ยงด้านการฟอกเงินตํÉา เนืÉองจากวตัถุประสงค์ของผลิตภณัฑ์หรือ

บริการและผลประโยชน์ทีÉได้รับเพืÉอการออมหรือเยียวยาหรือชดเชยความเสียหาย เช่น ประกัน

วินาศภยั ประกนัแบบกลุ่ม กองทุนทีÉกฎหมายกาํหนดขึÊน ผลิตภณัฑ์สําหรับผูย้ากไร้ซึÉ งมีรัฐเป็น

ผูส้นบัสนุน 

  ๔.๒ การบริหารความเสีÉยงดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การ

ก่อการร้ายสาํหรับลูกคา้ 

การบริหารความเสีÉ ยงในทีÉนีÊ คือ การกําหนดระดับความเสีÉ ยงทีÉ เหมาะสม

สําหรับลูกคา้แต่ละรายโดยพิจารณาจากหลายปัจจยั กระบวนการบริหารความเสีÉยงตอ้งดาํเนินการอยู่

ตลอดระยะเวลาจนกว่าความสัมพนัธ์ทางธุรกิจกับลูกคา้จะยุติลง มาตรการบริหารความเสีÉยงต้อง

กาํหนดปัจจยัเพืÉอประเมินความเสีÉยงของลูกคา้ทุกประเภท และตอ้งมีแนวทางการวิเคราะห์ เนืÉองจาก

ลูกคา้บางรายอาจมีลกัษณะทีÉตรงกบัปัจจยัหนึÉ งเป็นความเสีÉยงสูงและอีกปัจจยัหนึÉงเป็นความเสีÉยงตํÉา

ร่วมดว้ยก็ได ้ในการพิจารณาความเสีÉยงจากปัจจยัต่างๆ สามารถพิจารณาจาํแนกไดด้งันีÊ  

ปัจจัยทีÉต้องพิจารณาเด็ดขาด  หากพบว่าลูกคา้อยู่ในรายชืÉอทีÉเกีÉยวขอ้งกบั

การก่อการร้ายและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายตามทีÉกฎหมายกาํหนด โดยมาจาก

คาํสัÉงศาลหรือมติคณะมนตรีความมัÉนคงแห่งสหประชาชาติ รวมถึงขอ้มูลของต่างประเทศทีÉอนุมติั

โดยรัฐมนตรี ธนาคารพาณิชยต์อ้งปฏิเสธความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ หรือเขา้สู่กระบวนการระงบัการ

ดาํเนินการทางทรัพยสิ์น โดยไม่ตอ้งใชดุ้ลยพินิจใดๆ เพืÉอลดทอนความเสีÉยง 

ปัจจัยความเสีÉยงสูง หากพบวา่ลูกคา้มีขอ้มูลตรงกบัปัจจยัความเสีÉยงขอ้ใดขอ้

หนึÉ งหรือหลายขอ้รวมกนั แสดงว่าลูกคา้รายดงักล่าวมีโอกาสทีÉจะมีความเสีÉยงดา้นการฟอกเงินและ

การสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายในระดบัสูง โดยปัจจยัความเสีÉยงสูงแต่ละประเภทมีดงันีÊ  

๑. เกีÉยวขอ้งกบัการกระทาํความผดิร้ายแรง ลูกคา้มีความเกีÉยวขอ้งกบัการ 

กระทาํความผิดอาญา โดยเฉพาะความผิดมูลฐานตามกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปราม

การฟอกเงิน รวมถึงกรณีทีÉ ลูกค้ามีส่วนในการกระทาํความผิดหรือเคยเป็นบุคคลทีÉได้รับการ

พิพากษาหรือลงโทษอนัเนืÉองมาจากการกระทาํความผิด ปัจจยันีÊ ธนาคารพาณิชย์ใช้ดุลยพินิจไม่

อนุมติัรับลูกคา้หรือยติุความสัมพนัธ์ทางธุรกิจได ้

 

 



 ๓๔ 

๒. ขอ้มูลการยดึ อายดัทรัพยสิ์นทีÉเกีÉยวกบัการกระทาํความผดิและคาํสัÉงให ้

ทรัพยสิ์นตกเป็นของแผ่นดิน ลูกคา้เป็นผูที้Éสํานกังาน ปปง. มีคาํสัÉงยึด อายดั หรือศาลมีคาํสัÉงให้

ทรัพยสิ์นตกเป็นของแผน่ดิน ธนาคารพาณิชยต์อ้งพิจารณาให้ลูกคา้อยูใ่นระดบัความเสีÉยงสูง 

๓. บุคคลทีÉมีสถานภาพทางการเมือง ลูกคา้ทีÉเป็นบุคคลทีÉมีสถานภาพทาง 

การเมืองทัÊงในประเทศและต่างประเทศหรือองค์กรระหว่างประเทศ ธนาคารพาณิชยต์อ้งจดัให้

ลูกคา้ดงักล่าวเป็นความเสีÉยงสูง เนืÉองจากตามมาตรฐานสากลพบว่า ลูกคา้กลุ่มนีÊ มีโอกาสกระทาํ

ความผดิทุจริตและรับสินบนมากทีÉสุด นิยามบุคคลทีÉมีสถานภาพทางการเมือง ไดแ้ก่ 

๓.๑  ขา้ราชการ ผูด้าํรงตาํแหน่งในหน่วยงานรัฐ องคก์รของรัฐ  

นกัการเมืองระดบัประเทศ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในกิจการสาํคญัของชาติ 

 ๓.๒ ผู ้ดํารงตําแหน่งทางการเ มืองหรือข้าราชการการเมืองใน

ระดบัประเทศ เช่น คณะรัฐบาล ทีÉปรึกษาทางการเมือง สมาชิกในสภาสําคญัของรัฐ คณะกรรมการ

อิสระทีÉก่อตัÊงโดยรัฐธรรมนูญ 

 ๓.๓  ผูบ้ริหารระดบัสูงหรือคณะกรรมการบริหารขององคก์ารมหาชน     

รัฐวสิาหกิจ หรือองคที์Éดาํเนินกิจการทางพาณิชย ์ซึÉ งรัฐมีส่วนไดเ้สีย 

 ๓.๔  บุคคลทีÉใกลชิ้ด (คู่สมรส บุตร บิดามารดา) หรือบุคคลทีÉเกีÉยวขอ้ง

โดยนยัทางธุรกิจ 

 ๓.๕  อดีตบุคคลทีÉดาํรงตาํแหน่งขา้งตน้ทีÉพน้ตาํแหน่งมาแลว้ไม่เกิน ๑ 

ปี และ/หรือพบวา่ยงัมีบทบาทสาํคญัทางการเมืองอยู ่

 ๓.๖  กรณีเป็นบุคคลทีÉมีสถานภาพทางการเมืองในองค์กรระหว่าง

ประเทศ หมายถึง ผูบ้ริหารระดบัสูงหรือคณะกรรมการบริหารหรือผูเ้กีÉยวขอ้งกบัผลประโยชน์ของ

องคก์รระหวา่งประเทศ 

๔. อาชีพทีÉมีความเสีÉยง ปัจจยันีÊไม่ถือเป็นปัจจยัทีÉตอ้งเป็นความเสีÉยงสูงอยา่ง 

เคร่งครัด เพราะหากมีปัจจยัอืÉนทีÉทาํใหปั้จจยันีÊลดความสาํคญัลง อาจประเมินลูกคา้เป็นความเสีÉยงตํÉาได ้

๕. พืÊนทีÉและประเทศทีÉมีความเสีÉยง ขอ้มูลพืÊนทีÉและประเทศทีÉมีความเสีÉยง 

อาจมีการเปลีÉยนแปลงไดต้ามประกาศของคณะกรรมการระดบัสากล และสํานกังาน ปปง. ดงันัÊน 

ธนาคารพาณิชยต์อ้งตรวจสอบขอ้มูลพืÊนทีÉและประเทศเสีÉยงทุกครัÊ งทีÉมีการเปลีÉยนแปลง และปัจจยั

นีÊไม่ถือเป็นความเสีÉยงสูงอยา่งเคร่งครัด เพราะอาจมีปัจจยัอืÉนทีÉทาํให้ปัจจยันีÊลดความสําคญัลง และ

ประเมินความเสีÉยงลูกคา้ตํÉาลงได ้

 

 

 



 ๓๕ 

๖. ความเสีÉยงตามสถานการณ์อืÉนๆ หากมีสถานการณ์พิเศษทีÉทาํให้เกิด 

ความเสีÉยงด้านฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือจากความผิดมูลฐาน

อยา่งหนึÉงอยา่งใดควรพิจารณาเป็นปัจจยัสาํคญั 

๗. วตัถุประสงคแ์ละการใชผ้ลิตภณัฑห์รือบริการ ธนาคารพาณิชยต์อ้งนาํปัจจยั 

ความเสีÉยงดา้นผลิตภณัฑ ์บริการและช่องทางบริการมาร่วมใชใ้นกระบวนการบริหารความเสีÉยงดว้ย 

ปัจจัยความเสีÉยงตํÉา การกาํหนดกลุ่มลูกคา้ความเสีÉยงตํÉาจะช่วยลดภาระใน

การบริหารความเสีÉยงให้แก่ธนาคารพาณิชยต์ัÊงแต่ข ัÊนตอนแรกของการเริÉมสร้างความสัมพนัธ์ ซึÉ ง

แบ่งเป็น ๒ กลุ่ม คือ กลุ่มลูกคา้ความเสีÉยงตํÉาทีÉสาํนกังาน ปปง. กาํหนดไว ้และกลุ่มลูกคา้ความเสีÉยง

ตํÉาทีÉธนาคารพาณิชย์กําหนดขึÊ น ความแตกต่างของลูกค้า ๒ กลุ่มนีÊ  คือ หากลูกค้ามาขอสร้าง

ความสัมพนัธ์ หากพบว่าลูกคา้ทีÉอยู่ในกลุ่มความเสีÉยงตํÉาทีÉ สํานักงาน ปปง. กาํหนดไว ้ธนาคาร

พาณิชยจ์ะสามารถระบุตวัตนจากขอ้มูลการแสดงตนโดยไม่ตอ้งขอขอ้มูลลูกคา้เพิÉมเติมในเชิงลึก 

แต่หากเป็นลูกคา้ความเสีÉยงตํÉาในกลุ่มทีÉ ๒ ธนาคารพาณิชยต์อ้งประเมินความเสีÉยงเบืÊองตน้เพืÉอขอ

ขอ้มูลเพิÉมเติม และตอ้งกาํหนดหลกัเกณฑใ์นการปรับความเสีÉยงดว้ย 

ลูกคา้ทีÉอยูใ่นความเสีÉยงตํÉาตามทีÉสาํนกังาน ปปง. กาํหนด ไดแ้ก่ 

๑. รัฐบาล ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วนทอ้งถิÉน  

รัฐวสิาหกิจ องคก์ารมหาชน หรือหน่วยงานอืÉนของรัฐ 

๒. มูลนิธิสายใจไทยในพระบรมราชูปถมัภ ์มูลนิธิส่งเสริมศิลปาชีพใน 

สมเด็จพระนางเจา้สิริกิติÍ  พระบรมราชินีนาถ และมูลนิธิชยัพฒันา 

๓. สถาบนัการเงิน ประกอบดว้ย ธนาคารแห่งประเทศไทย ธนาคารพาณิชย ์ 

ธนาคารตามทีÉไดม้ีกฎหมายจดัตัÊงขึÊนโดยเฉพาะ บริษทัเงินทุน บริษทัเครดิตฟองซิเอร์ บริษทับริหาร

สินทรัพย ์นิติบุคคลทีÉประกอบธุรกิจสัญญาซืÊอขายล่วงหน้า นิติบุคคลทีÉประกอบธุรกิจสัญญาซืÊอ

ขายสินคา้เกษตรล่วงหนา้ บริษทัหลกัทรัพย ์บริษทัหลกัทรัพยจ์ดัการกองทุน บริษทัประกนัวินาศภยั 

และบริษทัประกันชีวิต กองทุนรวม กองทุนสํารองเลีÊ ยงชีพ กองทุนส่วนบุคคลทีÉจดัตัÊงขึÊ นตาม

หลกัเกณฑ์ของสํานกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์บริษทัมหาชนทีÉจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ลูกคา้ต่างประเทศทีÉมีมาตรการทีÉสามารถตรวจสอบไดว้า่ลูกคา้ดงักล่าว

มีมาตรฐานสากลดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนบัสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้ายทีÉสอดคลอ้งกบัขอ้แนะนาํของ FATF 

๔. ผลิตภณัฑห์รือบริการบางประเภททีÉมีความเสีÉยงตํÉา ไดแ้ก่ ประกนัวนิาศ 

ภยั ประกนัชีวิตแบบประกนัภยักลุ่มและประกนัชีวิตแบบจ่ายกรณีเดียวเมืÉอผูเ้อาประกนัเสียชีวิต 

ประกนัภยัแบบกลุ่มทีÉมีวตัถุประสงคเ์พืÉอประโยชน์ของลูกจา้งหรือเพืÉอเยยีวยาความเสียหาย กองทุน

ทีÉมีวตัถุประสงค์เพืÉอการออมสําหรับผูสู้งอายุ ผูด้อ้ยโอกาส และมีการกาํหนดวงเงินในการซืÊอหรือ
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ไดสิ้ทธิÍ ในการใชบ้ริการ  ผลิตภณัฑ์ทางการเงินสาํหรับผูย้ากไร้ทีÉรัฐเป็นผูส้นบัสนุนและมีการจาํกดั

วงเงินสาํหรับลูกคา้แต่ละราย 

 

แนวทางการใชดุ้ลยพินิจเพืÉอประเมินความเสีÉยง 

ขัÊนตอนทีÉ ๑  การตรวจสอบผลการระบุตวัตน ธนาคารพาณิชยต์อ้งมัÉนใจวา่

ลูกคา้ไดรั้บการตรวจสอบขอ้มูลในขัÊนตอนการระบุตวัตนครบถว้นแลว้ภายหลงัจากการส่งขอ้มูล

การแสดงตนและการประเมินความเสีÉยง 

ขัÊนตอนทีÉ ๒  ประเมินความเสีÉยงลูกคา้ มี ๒ กรณีคือ 

๑. กรณีลูกคา้ไม่ตอ้งขอขอ้มูลเพิÉมเติม เนืÉองจากมีความเสีÉยงเบืÊองตน้ใน 

ระดบัตํÉา เวน้แต่พบว่า ลูกคา้มีปัจจยัเกีÉยวขอ้งกบัความเสีÉยงสูง อาจตอ้งขอขอ้มูลเพิÉมเติมภายหลงั

และปรับระดบัความเสีÉยงจากความเสีÉยงตํÉาเป็นความเสีÉยงสูง 

๒. กรณีลูกคา้ตอ้งขอขอ้มูลเพิÉมเติม เมืÉอธนาคารพาณิชยป์ระเมินวา่ตอ้งขอ 

ขอ้มูลจากลูกคา้เพิÉมเติม เช่น ขอ้มูลสถานประกอบการของลูกคา้บุคคลธรรมดาทีÉแจง้วา่เป็นเจา้ของ

ธุรกิจ ขอ้มูลผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง ขอ้มูลแหล่งรายไดร้อง เพืÉอเชืÉอมโยงขอ้มูลลูกคา้ทัÊงหมด

กบัปัจจยัเสีÉยงเพืÉอพิจารณาความเสีÉยงตอ่ไป 

ขัÊนตอนทีÉ ๓  การพิจารณากรณีลูกคา้มีปัจจยัเสีÉยงทีÉหลากหลาย กรณีพบวา่

ลูกคา้ตรงกบัปัจจยัความเสีÉยงตํÉาและความเสีÉยงสูงรวมอยูด่้วยกนั ธนาคารพาณิชยจ์ะตอ้งพิจารณา

สัดส่วนความเสีÉยงทีÉจะใชเ้ป็นเกณฑ์หลกัในการพิจารณา มี 2 แนวทางคือ กาํหนดระดบัความเสีÉยง

จาก ๒ ปัจจยัไวที้Éร้อยละ ๕๐ หรือกาํหนดระดบัความเสีÉยงของลูกคา้เป็นความเสีÉยงกลางหรือสูง

และกาํหนดเงืÉอนไขเพืÉอปรับลดความเสีÉยงในขัÊนตน้ 

ขัÊนตอนทีÉ ๔  การอนุมติัผลการประเมินความเสีÉ ยงของลูกค้า ธนาคาร

พาณิชยค์วรกาํหนดกระบวนการกลัÉนกรองในการประเมินความเสีÉยงไวอี้กชัÊนหนึÉ ง เพืÉอเป็นการ

ตรวจทานการประเมินความเสีÉยง 

ขัÊนตอนทีÉ ๕  การอนุมติัรับลูกคา้ความเสีÉยงสูง ธนาคารพาณิชย์ตอ้งกาํหนด

กระบวนการอนุมตัิรับลูกคา้ความเสีÉยงสูง ซึÉ งอาจแต่งตัÊงผูบ้ริหารหรือคณะทาํงานทีÉมีผูบ้ริหารรวมอยู่

ดว้ยเพืÉอพิจารณาลูกคา้ก่อนอนุมติัความสัมพนัธ์ เนืÉองจากลูกคา้ความเสีÉยงสูงมีโอกาสทาํให้ธนาคาร

พาณิชยเ์กิดความเสีÉยงและเพืÉอใหผู้บ้ริหารไดท้ราบถึงสัดส่วนลูกคา้ความเสีÉยงสูงวา่มีมากน้อยเพียงใด 

ขัÊนตอนทีÉ  ๖  การพิจารณาเพืÉอปฏิเสธความสัมพันธ์กับลูกค้า ธนาคาร

พาณิชยค์วรกาํหนดกระบวนการพิจารณาอนุมตัิจากผูบ้ริหารกรณีทีÉลูกคา้รายหนึÉงจะทาํให้ธนาคาร

พาณิชยเ์กิดความเสีÉยงด้านการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย และเพืÉอ

พิจารณาวา่ตอ้งรายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยต่อสาํนกังาน ปปง. หรือไม่ 
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หลกัการบริหารความเสีÉยงของลูกคา้อยา่งต่อเนืÉอง 

๑. ตอ้งสอดคลอ้งกบักระบวนการตรวจสอบความเคลืÉอนไหวทางการเงิน 

หรือการทาํธุรกรรมของลูกคา้ 

๒. ตอ้งปรับปรุงขอ้มูลลูกคา้ให้เป็นปัจจุบนั เป็นส่วนสําคญัในการบริหาร 

ความเสีÉยง 

๓. ใหมี้การปรับปรุงความเสีÉยงตามผลการตรวจสอบความเคลืÉอนไหวทาง 

การเงินหรือการทาํธุรกรรมหรือการดาํเนินความสัมพนัธ์ 

๔. ใหก้าํหนดขัÊนตอน กระบวนการ ในการรายงานผูบ้ริหาร กรณีปรับปรุง 

ระดบัความเสีÉยงของลูกคา้แต่ละรายไปสู่ความเสีÉยงสูง 

๕. กาํหนดขัÊนตอนการบนัทึกขอ้มูลการบริหารความเสีÉยง 

๕. การตรวจสอบและติดตามความเคลืÉอนไหวทางการเงินหรือทําธุรกรรมของลูกค้า 

ขัÊนตอนนีÊ เป็นส่วนสาํคญัในกระบวนการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบั 

ลูกคา้ ซึÉ งจะทาํให้ทราบว่า ลูกค้าแต่ละรายมีโอกาสเสีÉยงต่อการฟอกเงินและการสนับสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้ายมากน้อยเพียงใด และตอ้งดาํเนินมาตรการบริหารความเสีÉยงทีÉเหมาะสม

สําหรับลูกค้าแต่ละราย เป็นขัÊนตอนทีÉธนาคารพาณิชย์ตอ้งดาํเนินการต่อจากขัÊนตอนการสร้าง

ความสัมพนัธ์และการจัดระดับความเสีÉ ยงในครัÊ งแรก และต้องดําเนินตลอดไปจนกว่าจะยุติ

ความสัมพนัธ์ 

แนวทางการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงของลูกคา้ 

๑. ตรวจสอบมูลค่าการทาํธุรกรรมของลูกคา้ตลอดระยะเวลาทีÉดาํเนิน 

ความสัมพนัธ์เป็นการกาํหนดวธีิในการตรวจดูหรือวเิคราะห์วงเงินในการทาํธุรกรรมของลูกคา้ 

๒. ตรวจสอบรูปแบบการทาํธุรกรรมของลูกคา้ตลอดระยะเวลาทีÉดาํเนิน 

ความสัมพนัธ์ ธนาคารพาณิชยต์้องกาํหนดวิธีการตรวจสอบว่า ลูกคา้มีรูปแบบการทาํธุรกรรม

อย่างไร และต้องกาํหนดกระบวนการเพืÉอตรวจสอบความเคลืÉอนไหวของลูกค้าในระยะยาวว่า 

ลูกคา้มีการเปลีÉยนแปลงรูปแบบการทาํธุรกรรมหรือไม่ ทัÊงจากประเภทของผลิตภณัฑ์ทางการเงิน 

การใช้บริการ หรือการเลือกใช้ช่องทางการใช้บริการ โดยในการให้บริการของธนาคารพาณิชย์

จาํเป็นตอ้งพึÉงพาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบปฏิบติัการทีÉสามารถบนัทึกรายละเอียด

ธุรกรรมของลูกคา้ เพืÉอนาํมาวิเคราะห์และใช้ดุลยพินิจในการพิจารณาความเสีÉยงของลูกค้าและ

เปรียบเทียบลกัษณะการทาํธุรกรรมของลูกคา้ตัÊงแต่เริÉมสร้างความสัมพนัธ์จนถึงปัจจุบนั ซึÉ งลกัษณะ

การวเิคราะห์ธุรกรรมกบัขอ้มูลอืÉนๆ มีลกัษณะคือ ลูกคา้มีการทาํธุรกรรมในรูปแบบทีÉแตกต่างจากทีÉ

ระบุไวก้ับธนาคารพาณิชย์ในขณะสร้างความสัมพนัธ์ รูปแบบธุรกรรมเกีÉยวกับช่องทางการ
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ให้บริการเปลีÉยนไปโดยลูกคา้อาจเลือกใช้ช่องทางการให้บริการทีÉมีความเสีÉยงมากขึÊน ลูกคา้มีการ

ทาํธุรกรรมในพืÊนทีÉหรือประเทศทีÉมีความเสีÉยงทาํใหว้ตัถุประสงคก์ารทาํธุรกรรมเปลีÉยนไป  

๓. การตรวจสอบขอ้มูลดา้นอืÉนๆ ประกอบผลการวเิคราะห์จากการตรวจสอบ 

และตรวจทาน เพืÉอหาขอ้เทจ็จริงมาสนบัสนุนการวเิคราะห์และจะไดป้ระเมินผลการตรวจสอบเพืÉอ

ทราบขอ้เท็จจริงของลูกคา้ในแต่ละครัÊ ง ธนาคารพาณิชยไ์ม่ควรเจาะจงการหาขอ้มูลเพิÉมเติมวา่ตอ้ง

เป็นขอ้มูลประเภทใด ควรมีการหาขอ้มูลอย่างอิสระแต่อาจกาํหนดกรอบการหาขอ้มูลไวแ้ต่ให้

ขอ้มูลมีความน่าเชืÉอถือ 

๔. การสรุปผลการประเมิน ควรผา่นการตรวจสอบและตรวจทานโดยพนกังานทีÉ 

เกีÉยวข้องและผูบ้ริหารร่วมกนัเพืÉอยืนยนัว่าได้ผ่านกระบวนการวิเคราะห์และตรวจสอบข้อมูลทีÉ

เหมาะสมแลว้ และเมืÉอสรุปผลเสร็จสิÊนในแต่ละครัÊ งแลว้ควรจดัเก็บบนัทึกขอ้มูลเป็นขอ้มูลเกีÉยวกบั

การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงสาํหรับลูกคา้รายนัÊนๆ และเก็บรักษาไวเ้ป็นเวลา ๕ ปีนบัแต่วนัทีÉ

ยุติความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ 

๕. การอนุมติัและบนัทึกผลการประเมิน ธนาคารพาณิชยต์อ้งกาํหนดขัÊนตอนการ 

พิจารณาและอนุมติัโดยผูบ้ริหารทีÉมีอาํนาจในการกาํกบัดูแลการปฏิบติังาน หากพบวา่ ลูกคา้มีการ

ปรับระดบัเป็นความเสีÉยงสูง และ/หรือ อาจตอ้งรายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย หรือลูกคา้ทีÉ

ธนาคารพาณิชยค์วรยุติความสัมพนัธ์เนืÉองจากมีความเสีÉ ยงสูงทีÉจะกระทบต่อความเสีÉ ยงในการ

ปฏิบติังานขององคก์ร ธนาคารพาณิชยอ์าจกาํหนดใหผู้บ้ริหารระดบัสูงคนใดคนหนึÉงเป็นผูมี้อาํนาจ

ลงนามอนุมติัผลการประเมินก่อนจะปรับปรุงความเสีÉยงหรือยุติความสัมพนัธ์หรือรายงานธุรกรรม

ทีÉมีเหตุอันควรสงสัยต่อสํานักงาน ปปง. ในส่วนของการบันทึกผลต้องมีข้อมูลเกีÉยวกับการ

ตรวจสอบและตรวจทานความเคลืÉอนไหวทางการเงิน ขอ้มูลการวิเคราะห์และสรุปผลการประเมิน 

รวมถึงขอ้มูลการไดรั้บหรือไม่ไดรั้บอนุมติัและผลลพัธ์ของลูกคา้แต่ละราย 

๖. การตรวจสอบเพืÉอทราบข้อเทจ็จริงเกีÉยวกับลูกค้า สําหรับลูกค้าทีÉมีความเสีÉยงสูง 

เป็นการเพิÉมระดับความเข้มข้นตัÊ งแต่การระบุตัวตน การบริหารความเสีÉ ยง การ

ตรวจสอบความเคลืÉอนไหวทางการเงินจนถึงการทบทวนขอ้มูลของลูกคา้ ต่อไปนีÊ จะขอใช้คาํว่า การ

ตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้อยา่งเขม้ขน้ โดยรายละเอียดแตล่ะขัÊนตอนขา้งตน้มีดงันีÊ  

  ๖.๑ การระบุตวัตนทีÉเขม้ขน้ ภายหลงัจากประเมินผลลูกคา้แต่ละรายทีÉมาขอสร้าง

ความสัมพนัธ์เบืÊองตน้แลว้นัÊน ในการระบุตวัตนทีÉเขม้ขน้นัÊน ธนาคารพาณิชยต์อ้งมีการขอขอ้มูล

หรือตรวจสอบขอ้มูลของลูกคา้เพิÉมเติม ไม่วา่จะเป็นลูกคา้บุคคลธรรมดาหรือลูกคา้นิติบุคคล  

 ๖ .๑ .๑   ลูกค้าบุคคลธรรมดา ในการขอขอ้มูลลูกคา้ประเภทนีÊ เพิÉมเติมอาจ

เนืÉองมาจากพฤติกรรมการขอสร้างความสัมพนัธ์ทีÉแสดงวา่ อาจดาํเนินการแทนบุคคลอืÉนโดยไม่มี



 ๓๙ 

การมอบอาํนาจทีÉเปิดเผยหรือมีขอ้มูลตรงกบับุคคลทีÉมีสถานภาพทางการเมืองทีÉเป็นทีÉรู้จกัหรือระบุ

ขอสร้างความสัมพนัธ์หรือขอเปิดใชบ้ริการทีÉมีความเสีÉยงสูงหรือไม่สอดคลอ้งกบัรายไดที้Éแจง้ไวใ้น

เอกสารประกอบการเปิดบัญชีหรือตรงกับเงืÉอนไขทีÉธนาคารพาณิชย์กําหนดขึÊ น ข้อมูลหรือ

ขอ้เท็จจริงทีÉอยา่งนอ้ยตอ้งขอเพิÉมเติม ไดแ้ก่ 

๖.๑.๑.๑   แหล่งทีÉมาของรายได้ทีÉชัดเจน ทัÊงรายได้หลกัและรายได้จาก

แหล่งอืÉน  ๆ 

๖.๑.๑.๒  ขอ้มูลเกีÉยวกบัผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง 

๖.๑.๑.๓  วตัถุประสงค์ในการสร้างความสัมพนัธ์ทีÉเฉพาะเจาะจง 

เนืÉองจากบางครัÊ งลูกคา้อาจมีพฤติกรรมน่าสงสัย ซึÉ งลูกคา้อาจมาขอใช้บริการเพืÉอวตัถุประสงค์

บางอยา่ง เช่น ขอใชบ้ริการโอนเงินขา้มประเทศเนืÉองจากตอ้งการลงทุนเกีÉยวกบัผลประโยชน์ กาํไร

จากการเพิÉมหรือลดค่าเงินตราต่างประเทศ หรือขอใชบ้ริการเปิดบญัชีเพืÉอลงทุนในกิจการบางอยา่ง

ในลกัษณะบุคคลธรรมดา 

๖ .๑ .๒  ลูกค้านิติบุคคล ภายหลงัจากทีÉธนาคารพาณิชยไ์ด้ประเมินผลลูกค้า

เบืÊองตน้แล้ว อาจต้องมีการขอข้อมูลลูกคา้เพิÉมเติม ซึÉ งสาเหตุอาจเนืÉองมาจากความซับซ้อนของ

โครงสร้างของลูกคา้นิติบุคคลทีÉปรากฏในเอกสารแสดงตนหรือรายชืÉอกรรมการหรือสมาชิกของ

องค์กรทีÉพบในเอกสารแสดงตนทีÉแสดงว่าอาจเกีÉยวขอ้งกบับุคคลทีÉมีสถานภาพทางการเมืองหรือ

ลูกคา้ขอสร้างความสัมพนัธ์หรือใช้บริการทีÉมีวงเงินมูลค่าสูงหรือบริการทีÉมีความเสีÉยงสูงหรือตรง

กบัเงืÉอนไขทีÉธนาคารพาณิชยก์าํหนดขึÊน ซึÉ งขอ้มูลหรือขอ้เท็จจริงอยา่งนอ้ยทีÉตอ้งขอเพิÉมเติม ไดแ้ก่ 

๖.๑.๒.๑  ขอ้มูลวตัถุประสงคแ์ทจ้ริงในการดาํเนินกิจการของลูกคา้ 

๖.๑.๒.๒  ขอ้มูลโครงสร้างสาํคญัของลูกคา้หรือโครงสร้างหลกัทีÉทาํ

ให้กิจการของลูกค้าดาํเนินอยู่ได้ เช่น โครงสร้างผูถื้อหุ้นรายสําคญั โครงสร้างผูบ้ริหารตัÊงแต่

ระดบัสูงจนถึงระดบัปฏิบติัการ โครงสร้างบริษทัและบริษทัในเครือ โดยขอ้มูลนีÊ จะเป็นประโยชน์

ในการตรวจสอบขอ้มูลผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริงของลูกคา้และความน่าเชืÉอถือในการดาํเนิน

กิจการของลูกคา้ต่อไปดว้ย 

๖ .๑ .๒ .๓  ข้อมูลผู ้บริหารทีÉ มีอ ํานาจสูงสุด ได้แก่ ข้อมูลบุคคล

ธรรมดาหรือเป็นคณะบุคคลทีÉปฏิบติังานในดา้นบริหารและมีอาํนาจสูงสุดในการกาํหนดนโยบาย

หรือขบัเคลืÉอนลูกคา้นิติบุคคลนัÊน โดยอย่างน้อยทีÉสุดธนาคารพาณิชยค์วรได้ข้อมูลชืÉอเต็ม เลข

ประจาํตวัประชาชนหรือสัญชาติ ทีÉทาํให้สามารถตรวจสอบกบัขอ้มูลรายชืÉอตามทีÉกฎหมายกาํหนด 

รวมถึงฐานขอ้มูลรายชืÉอตา่งๆ ทีÉนาํมาใชใ้นการบริหารความเสีÉยง 

 



 ๔๐

๖.๑.๒.๔  ขอ้มูลผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง ซึÉ งเป็นบุคคลธรรมดา

ผูเ้ป็นเจา้ของทีÉแทจ้ริงหรือมีอาํนาจควบคุมความสัมพนัธ์ทางธุรกิจของลูกคา้กบัธนาคารพาณิชย์

หรือบุคคลทีÉทาํธุรกรรมแทน รวมถึงบุคคลผูใ้ช้อาํนาจควบคุมนิติบุคคลหรือบุคคลทีÉมีการตกลงกนั

ทางกฎหมาย โดยทีÉธนาคารพาณิชยต์อ้งกาํหนดหลกัเกณฑใ์นการตรวจสอบหรือขอขอ้มูลจากลูกคา้

ให้สอดคลอ้งกบักฎหมายและมาตรฐานสากล ซึÉ งตามมติสมาคมธนาคารไทย ไดก้าํหนดขอบเขต

ของการหาผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริงของลูกคา้นิติบุคคลไวว้า่ “ตอ้งเป็นบุคคลธรรมดาทีÉมีการ

ถือหุ้นในลูกค้านิติบุคคลดังกล่าวตัÊงแต่ร้อยละ ๒๕ ขึÊนไปกรณีทีÉมีนิติบุคคลถือหุ้นในลูกค้านิติ

บุคคลดังกล่าวในทอดทีÉ ๑ ตัÊ งแต่ร้อยละ ๒๕ ขึÊ นไป ให้พิจารณาการถือหุ้นในทอดทีÉ ๒, ๓, ... 

จนกว่าจะพบบุคคลธรรมดา กรณีทีÉไม่สามารถหาบุคคลธรรมดาทีÉถือหุ้นตัÊงแต่ร้อยละ ๒๕ ขึÊนไป

ได ้ให้ใช้ขอ้มูลของผูบ้ริหารสูงสุดของลูกคา้นิติบุคคลดงักล่าวเป็นผูไ้ด้รับผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง” 

นอกจากการหาด้วยวิธีพิจารณาจากการถือหุ้น อาจสามารถหาจากขอ้มูลอืÉนๆ จากแหล่งข้อมูล

สาธารณะหรือแหล่งขอ้มูลอืÉนๆ ทีÉมีความน่าเชืÉอถือ 

๖ .๑ .๒ .๕  ขอ้มูลแหล่งรายได้หรือแหล่งทีÉเกีÉยวขอ้งกบัลูกคา้ ไดแ้ก่ 

พืÊนทีÉหรือประเทศทีÉลูกคา้ดาํเนินกิจการอยูห่รือร่วมดาํเนินกิจการดว้ย  

  ๖.๒  การตรวจสอบความน่าเชืÉอถือของขอ้มูลระบุตวัตน ธนาคารพาณิชยต์อ้ง 

ตรวจสอบเพืÉอทราบว่าข้อมูลหรือข้อเท็จจริงทีÉลูกค้าแจ้งหรือแสดงเอกสารเป็นข้อมูลทีÉมีความ

น่าเชืÉอถือ เป็นขอ้มูลทีÉแทจ้ริง ในขัÊนตอนนีÊ ธนาคารพาณิชยค์วรกาํหนดวิธีดาํเนินการเพืÉอป้องกนั

กรณีไดรั้บขอ้มูลเทจ็หรือไม่น่าเชืÉอถือหรือไม่ครบถว้น ในขัÊนตอนนีÊจะตอ้งตรวจสอบขอ้มูลลูกคา้ ผู ้

ไดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง กรรมการผูมี้อาํนาจทุกราย ผูบ้ริหารทีÉมีอาํนาจสูงสุด กบัรายชืÉอตามทีÉ

กฎหมายกาํหนดดว้ยและรายชืÉอของประเทศอืÉนๆ ในกรณีทีÉเป็นสาขาหรือบริษทัในเครือ คู่คา้ หรือ

ตวัแทนในต่างประเทศด้วย ภายหลงัจากตรวจสอบตามรายชืÉอทีÉกฎหมายกาํหนดแล้ว ธนาคาร

พาณิชย์จะประเมินลูกค้าว่าอยู่ในความเสีÉ ยงระดับใดและต้องใช้กระบวนใดมาดาํเนินการให้

เหมาะสมกับผลการประเมินความเสีÉ ยงดังกล่าว และบางครัÊ งอาจมีการปฏิเสธการสร้าง

ความสัมพนัธ์กับลูกค้าและบนัทึกข้อมูลของลูกค้าทีÉได้ตรวจสอบไว้ พร้อมด้วยหลักฐานและ

เอกสาร และรายงานเป็นธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยต่อสํานกังาน ปปง.  

 

นอกจากนีÊ  ในการบริหารความเสีÉ ยงเพืÉอจดัระดับความเสีÉ ยงสูง หากพบว่าลูกค้ามี

ขอ้มูลหรือขอ้เท็จจริงทีÉตรงกบัปัจจยัเสีÉ ยงสูงและไม่มีปัจจยัเสียงตํÉาอืÉนๆ ทีÉสามารถลดทอนความ

เสีÉยงสูงได้ ก็ตอ้งจดัให้ลูกคา้ดังกล่าวอยู่ในระดบัความเสีÉยงสูง และอีกลักษณะหนึÉ งคือ ลูกคา้มี

ขอ้มูลหรือขอ้เท็จจริงทีÉตรงกบัปัจจยัเสีÉยงสูงอย่างเด็ดขาด เช่น ลูกคา้เป็นบุคคลทีÉมีสถานภาพทาง

การเมือง หรือมีขอ้มูลตรงกบัรายชืÉอผูมี้คาํสัÉงถูกยึดอายดัทรัพยสิ์นหรือยบัย ัÊงธุรกรรมหรือศาลมี



 ๔๑ 

คาํสัÉงให้ทรัพย์สินตกเป็นของแผ่นดิน เป็นต้น กรณีทีÉลูกค้าถูกจดัอยู่ในความเสีÉ ยงสูง ธนาคาร

พาณิชยต์อ้งกาํหนดกระบวนการอนุมติัรับลูกค้า และ/หรือ รับทาํธุรกรรมครัÊ งแรกจากผูบ้ริหาร

ระดบัสูง โดยหากลูกคา้ไดรั้บอนุมติัให้ทาํธุรกรรมแลว้ ธนาคารพาณิชยต์อ้งมีการตรวจสอบและ

ติดตามความเคลืÉอนไหวทางการเงินอยา่งต่อเนืÉองและตอ้งกาํหนดวธีิการหรือลกัษณะการตรวจสอบ

ทีÉเขม้ขน้กวา่ลูกคา้ทีÉมีความเสีÉยงตํÉากวา่ โดยวธีิการทีÉเขม้ขน้ ไดแ้ก่ 

๑.  กาํหนดระบบการกลัÉนกรอง ตรวจสอบและตรวจทานขอ้มูลการทาํธุรกรรม  

ความเคลืÉอนไหวทางการเงินทีÉเขม้ขน้กวา่ลูกคา้กลุ่มอืÉน 

๒.  กาํหนดระยะเวลาในการทบทวนขอ้มูลการดาํเนินความสัมพนัธ์ยอ้นหลงัทีÉสัÊน 

หรือถีÉกวา่ลูกคา้กลุ่มอืÉน 

๓.  กาํหนดระบบการตรวจสอบและประมวลผลและอนุมติัรายงานการสรุปผล 

วเิคราะห์หรือประเมินผลขอ้มูลทีÉเขม้ขน้และซบัซ้อนกวา่ลูกคา้กลุ่มอืÉน 

๔.  ตรวจสอบและทบทวนขอ้มูลการระบุตวัตนทีÉเขม้ขน้กวา่ลูกคา้กลุ่มอืÉน ไดแ้ก่ แหล่ง 

ทีÉมาของเงินและทรัพยสิ์น การระบุตวัผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง การตรวจสอบสถานะของลูกคา้ 

อยา่งไรก็ดี ในการกาํหนดแนวทางการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ทีÉ

เข้มข้นในรูปแบบทีÉ เฉพาะเจาะจง ธนาคารพาณิชย์ต้องค ํานึงถึงการรักษาความลับหรือการ

ดาํเนินการทีÉมิใหลู้กคา้ล่วงรู้ถึงการตรวจสอบดงักล่าวดว้ย 

๗. การตรวจสอบเพืÉอทราบข้อเทจ็จริงเกีÉยวกับลูกค้า สําหรับลูกค้าทีÉมีความเสีÉยงตํÉา 

ลูกคา้ความเสีÉยงตํÉาเป็นประเภทลูกคา้ทีÉธนาคารพาณิชยส์ามารถปฏิบติัไดต้าม 

หลักการทัÉวไป คือ การจัดให้ลูกค้าแสดงตน การอนุมัติรับลูกค้า การบริหารความเสีÉ ยง การ

ตรวจสอบความเคลืÉอนไหวทางการเงิน การทาํธุรกรรมหรือการดาํเนินความสัมพนัธ์ การเก็บรักษา

ข้อมูล ลักษณะลูกค้าความเสีÉ ยงตํÉา ได้แก่ เป็นกลุ่มองค์กรหรือรูปแบบกิจการตามแนวทางทีÉ

สาํนกังาน ปปง. กาํหนด หรือเป็นลูกคา้ทีÉใชผ้ลิตภณัฑ ์บริการทีÉมีความเสีÉยงตํÉา โดยไม่มีปัจจยัความ

เสีÉยงสูงอืÉนๆ มาเกีÉยวขอ้ง หรือลูกคา้มีคุณสมบติัตรงตามปัจจยัการกาํหนดลูกคา้ความเสีÉยงตํÉา โดย

ขัÊนตอนการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้มีดงันีÊ  

 ข ัÊนตอนทีÉ ๑  การระบุตวัตนลูกคา้ความเสีÉยงตํÉา กรณีลูกคา้บุคคลธรรมดา หาก

ลูกคา้ไม่มีพฤติกรรมน่าสงสัยหรือมีขอ้เท็จจริงตามขา้งตน้ ธนาคารพาณิชยอ์าจพิจารณาเบืÊองตน้วา่

ลูกคา้ตอ้งการสร้างความสัมพนัธ์เพืÉอตนเอง ไม่มีผูไ้ด้รับผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริงอยู่เบืÊองหลงักบั

ลูกคา้ และหากเป็นลูกคา้นิติบุคคลเมืÉอพิจารณาแล้วไม่มีพฤติการณ์ทีÉน่าสงสัยคือ ลูกคา้สามารถ

ตรวจสอบผูไ้ด้รับผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง กรรมการผูมี้อาํนาจลงนาม ผูรั้บมอบอาํนาจได ้เอกสาร



 ๔๒

หลกัฐานมีความน่าเชืÉอถือ ธนาคารพาณิชยอ์าจพิจารณาลดความเขม้ขน้ในการขอขอ้มูลบางประเภท

ได ้ซึÉ งแตกต่างจากการขอขอ้มูลของลูกคา้ความเสีÉยงสูง 

 ขัÊนตอนทีÉ ๒ การบริหารความเสีÉยงและประเมินผลความเสีÉยงตํÉา ธนาคารพาณิชย์

ตอ้งกาํหนดนโยบาย หลกัเกณฑ์ แนวปฏิบติัภายในเกีÉยวกบัการกาํหนดปัจจยัความเสีÉยงตํÉาอยา่งชดัเจน 

และกาํหนดไดเ้องตามรูปแบบการดาํเนินธุรกิจโดยไม่ขดัต่อกฎหมาย ในการอนุมติัผลความเสีÉยงตํÉา

อาจไม่จาํเป็นตอ้งส่งรายงานหรือขออนุมติัจากผูบ้ริหารระดบัสูงเป็นผูอ้นุมติัอาจให้พนกังานระดับ

อาวโุสประจาํสาขาหรือสาํนกังานเป็นผูอ้นุมตัิผลการประเมินความเสีÉยงและอนุมตัิรับลูกคา้ได ้ 

จากทีÉได้กล่าวไปตอนต้นว่า ธนาคารพาณิชย์สามารถกาํหนดเงืÉอนไขเพืÉอเป็น

ตวัชีÊวดัในการจดัลูกคา้เป็นความเสีÉยงตํÉา โดยพิจารณาแนวทางไดด้งันีÊ  

๑. กาํหนดเพดานวงเงินในการทาํธุรกรรม 

๒. กาํหนดเพดานวงเงินในการตรวจสอบและตรวจทานความเคลืÉอนไหวทางการเงิน 

๓. กาํหนดใหลู้กคา้ความเสีÉยงตํÉาทีÉถูกพิจารณารายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควร 

สงสัยต่อสํานกังาน ปปง. และยงัไม่ไดรั้บการตรวจสอบจากช่องทางทีÉสํานกังาน ปปง. แจง้กลบัวา่ 

เหตุอนัควรสงสัยนัÊนไม่เกิดความเสีÉยง ลูกคา้ดงักล่าวตอ้งได้รับการปรับระดบัความเสีÉยงให้เป็น

ลูกค้าความเสีÉยงสูงทนัทีทีÉธนาคารส่งรายงานต่อสํานักงาน ปปง. ซึÉ งถือเป็นเงืÉอนไขเด็ดขาดทีÉ

กฎหมายกาํหนด 

  ขัÊนตอนทีÉ ๓ การตรวจสอบความเคลืÉอนไหวทางการเงิน สําหรับลูกคา้ความเสีÉยงตํÉา

ตอ้งกาํหนดมาตรการตรวจสอบทีÉเบาบางลง โดยอาจเลือกทาํหรือไม่ทาํเฉพาะบางขอ้เพืÉอให้เหมาะสม

กบัรูปแบบความสัมพนัธ์ทางธุรกิจทีÉสามารถดาํเนินการไดจ้ริง แนวทางในการดาํเนินการไดแ้ก่ 

๑. กาํหนดระบบกลัÉนกรอง ตรวจสอบและตรวจทานขอ้มูลการทาํธุรกรรม 

๒.  กาํหนดระยะเวลาในการทบทวนขอ้มูลการทาํธุรกรรม 

๓.  กาํหนดระบบการอนุมติัรายงานการสรุปผลการวิเคราะห์ ขอ้เทจ็จริง หรือ 

การประเมินผลข้อมูลทีÉเขม้ขน้น้อยกว่า และให้พนักงานอาวุโสประจาํสาขาหรือสํานักงานเป็น

ผูอ้นุมติัทาํธุรกรรมหรือรับลูกคา้แทนการใชอ้าํนาจจากผูบ้ริหารระดบัสูง 

๔.  ตรวจสอบและทบทวนขอ้มูลการระบุตวัตนทีÉเบาบางกวา่ลูกคา้กลุ่มอืÉน เช่น  

กาํหนดระยะเวลาการปรับปรุงขอ้มูลใหน้อ้ยกวา่ลูกคา้ความเสีÉยงสูง 

 

 

 

 



 ๔๓ 

๘. การรายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย 

ในการรายงานธุรกรรมของธนาคารพาณิชย ์สํานกังาน ปปง. ไดก้าํหนดให้ตอ้งมี 

การรายงานธุรกรรมสําหรับธนาคารพาณิชย์ ซึÉ งเป็นสถาบันการเงินประเภทหนึÉ ง ตอ้งรายงาน

จาํนวน ๔ ประเภท ไดแ้ก่ ธุรกรรมทีÉใช้เงินสด ธุรกรรมเกีÉยวกบัทรัพยสิ์น ธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควร

สงสัย และสุดทา้ยธุรกรรมการโอนเงินหรือชาํระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยธุรกรรมแต่ละประเภท

มีกาํหนดหลกัเกณฑ ์ระยะเวลาและวธีิการส่งรายงานไวแ้ลว้  

  ธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย เป็นธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรเชืÉอได้ว่ากระทาํเพืÉอ

หลีกเลีÉยงมิให้ต้องตกอยู่ภายใต้กฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินหรือ

ธุรกรรมทีÉเกีÉยวขอ้งหรืออาจเกีÉยวขอ้งกบัการกระทาํความผิดมูลฐานหรือการสนบัสนุนทางการเงิน

แก่การก่อการร้าย ทัÊงธุรกรรมเพียงครัÊ งเดียวหรือหลายครัÊ งรวมถึงการพยายามกระทาํธุรกรรมดว้ย 

สาํหรับการตรวจสอบธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย เราจะสามารถทราบไดอ้ยา่งไรวา่ ธุรกรรมใดมี

ความผิดปกติและมีความเสีÉยงต่อการฟอกเงิน การกระทาํความผิดมูลฐานและการสนับสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้าย และควรส่งเป็นรายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยใหส้าํนกังาน ปปง. 

ลกัษณะธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย 

๑. ธุรกรรมทีÉเจตนาจะหลีกเลีÉยงมิให้การทาํธุรกรรมถูกตรวจสอบ ซึÉ งการเจตนา 

หลีกเลีÉยงอาจเกิดจากความไม่สุจริตหรือหลีกเลีÉยงการตรวจพบความผิด 

๒. ธุรกรรมทีÉไม่สอดคลอ้งสถานะทางเศรษฐกิจของลูกคา้ เช่น แหล่งทีÉมาของ 

รายไดข้องลูกคา้ไม่สอดคลอ้งกบัมูลค่าธุรกรรม 

๓. ธุรกรรมทีÉซบัซอ้นผดิปกติ ทาํให้ผดิสังเกตแก่ผูต้รวจสอบ เช่น ลูกคา้มีการ 

โอนเงินไปมาขา้มจงัหวดัหลายครัÊ งภายในวนัเดียวกนัและต่อเนืÉองกนั 

๔. ธุรกรรมทีÉเกีÉยวขอ้งกบัความผดิมูลฐานตามทีÉสาํนกังาน ปปง. กาํหนด 

นอกจากนีÊ  ในการรายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยไปยงัสํานกังาน ปปง. ธนาคาร 

พาณิชยต์อ้งกาํหนดขัÊนตอนกลัÉนกรองก่อนส่งรายงาน โดยอาจมีการตรวจสอบพฤติกรรมอีกครัÊ ง

เพืÉอมัÉนใจวา่ธุรกรรมดงักล่าวเขา้ข่ายทีÉตอ้งรายงานต่อสํานกังาน ปปง.  และกาํหนดหลกัการในการ

ตรวจสอบขอ้มูลทีÉเกีÉยวขอ้งเพืÉอยนืยนัวา่มีเหตุอนัควรสงสัยเพียงพอ และตอ้งกาํหนดให้มีการอนุมติั

การส่งรายงานธุรกรรมและขอ้มูลการรายงานธุรกรรมโดยผูบ้ริหารทีÉมีอาํนาจ ทัÊงนีÊ  การรายงาน

ธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยโดยขาดขอ้เทจ็จริงในการสนบัสนุนทีÉเพียงพอหรือรายงานดว้ยจาํนวน

มากทีÉไม่ผ่านการกลัÉนกรองตรวจสอบก่อนย่อมแสดงถึงกระบวนการปฏิบติังานของธนาคาร

พาณิชย์ทีÉอาจมีความบกพร่องหรือธนาคารพาณิชย์มีโอกาสสูงจะรับทาํธุรกรรมให้กบัผูก้ระทาํ

ความผิดจาํนวนมากได ้แสดงให้เห็นว่า ธนาคารพาณิชยจ์าํเป็นอยา่งยิÉงทีÉตอ้งคดักรองบุคลากรทีÉมี



 ๔๔

ความเชีÉยวชาญในสายงานทีÉเหมาะสมกบัการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงและใชดุ้ลยพินิจในการ

ประเมินก่อนรายงานเป็นธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย 

๙. การส่งข้อมูลพร้อมคําสัÉงโอนเงินทางอเิล็กทรอนิกส์ 

ธนาคารพาณิชยเ์ป็นสถาบนัการเงินประเภทหนึÉงทีÉใหบ้ริการโอนหรือรับโอนเงิน 

ทางอิเล็กทรอนิกส์ ซึÉ งตามกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินคือผูป้ระกอบ

อาชีพตามมาตรา ๑๖(๙) ดงันัÊน จึงตอ้งมีหน้าทีÉจดัให้ลูกคา้แสดงตน ระบุตวัตน บริหารความเสีÉยง

ด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย รวมถึงตรวจสอบความ

เคลืÉอนไหวทางการเงินหรือการทาํธุรกรรม แต่เนืÉองจากการโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์เป็นช่อง

ทางการให้บริการทีÉมีความเสีÉยงสูง จึงมีการกาํหนดวิธีการพิเศษเกีÉยวกบัการส่งขอ้มูลพร้อมคาํสัÉง

โอน ทัÊงในกรณีทีÉธนาคารพาณิชยเ์ป็นฝ่ายส่งคาํสัÉงโอนและรับคาํสัÉงโอน รวมถึงการเป็นตวักลางใน

การโอนเงิน จึงตอ้งมีแนวทางการปฏิบติัดงันีÊ  

 ๙.๑  กรณีโอนเงินภายในประเทศ หากธนาคารพาณิชยเ์ป็นผูบ้ริการทีÉใชร้ะบบการ 

ส่งคาํสัÉงโอนผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ ธนาคารพาณิชยต์อ้งตรวจสอบเบืÊองตน้ว่า มีขอ้ตกลงใน

การขอตรวจสอบขอ้มูล ให้ขอ้มูล หรือส่งขอ้มูล ใหแ้ก่หน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการโอนเงินดงักล่าว

หรือไม่ ทัÊ งกรณีเป็นผูส่้งคาํสัÉงโอนเงินหรือผูรั้บโอน ทัÊงนีÊ  สํานักงาน ปปง. มีข้อยกเวน้กรณีทีÉ

ธนาคารพาณิชย์ทีÉให้บริการโอนเงินภายในประเทศทีÉมีการใช้ระบบการโอนเงินบนเครือข่าย

เดียวกนัทีÉอยูภ่ายใตก้ารกาํกบัดูแลจากหน่วยงานกาํกบัดูแลเดียวกนั ซึÉ งควรมีความเสีÉยงนอ้ยมาก แต่

หากภายหลงัเกิดความบกพร่องของระบบช่องทางอิเล็กทรอนิกส์หรือมาตรฐานของการกาํกบัดูแล

แตกต่างกนัซึÉ งจะทาํให้เกิดความเสีÉยงสูงขึÊน สํานกังาน ปปง. อาจพิจารณาปรับความเขม้ขน้ในการ

ออกหลกัเกณฑ์การส่งขอ้มูลพร้อมคาํสัÉงโอนเงินภายในประเทศให้เทียบเท่ากบัการส่งขอ้มูลหรือ

คาํสัÉงโอนเงินขา้มประเทศได ้

๙.๒  การกาํหนดมาตรการกรณีการส่งคาํสัÉงโอนเงินขา้มประเทศ ธนาคารพาณิชย ์

ควรดาํเนินการดงันีÊ  

 ๙.๒.๑ พิจารณาข้อมูลตามทีÉกฎหมายกําหนดให้ต้องมีข้อมูลขัÊนตํÉ าให้

ครบถว้นและถูกตอ้ง เพืÉอกาํหนดแนวปฏิบติัอยา่งเคร่งครัด และจดัให้มีพนกังานขอขอ้มูลจากลูกคา้

เกีÉยวกบัผูรั้บเงินปลายทางและวตัถุประสงคใ์นการทาํธุรกรรมให้มากทีÉสุดเท่าทีÉจะทาํได ้

๙.๒.๒  กาํหนดขอ้ตกลงและขัÊนตอนทีÉเหมาะสมในการส่ง-รับขอ้มูลเพิÉมเติม 

๙.๒.๓  กาํหนดมาตรการตรวจสอบรายชืÉอผูก่้อการร้าย เนืÉองจากการโอนเงิน

ขา้มประเทศมีความเสีÉยงสูงในการฟอกเงินขา้มประเทศและรวมถึงการสนบัสนุนทางการเงินแก่การ

ก่อการร้ายนอกประเทศมากกว่าธุรกรรมประเภทอืÉนๆ ดังนัÊน ก่อนส่งคาํสัÉงโอนเงินหรือก่อนรับ
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คาํสัÉงโอนเงินและจ่ายเงินให้กบัลูกคา้หรือลูกคา้ทีÉทาํธุรกรรมแบบครัÊ งคราว ธนาคารพาณิชยต์อ้ง

ตรวจสอบรายชืÉอของบุคคลหรือนิติบุคคลหรือบุคคลทีÉมีการตกลงกนัทางกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งกบั

การทาํธุรกรรมโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ขา้มประเทศทัÊงกรณีเป็นผูส่้งคาํสัÉงโอนและผูรั้บคาํสัÉง

โอนกับข้อมูลรายชืÉอทีÉกฎหมายกําหนด ทัÊ งตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย และขอ้มูลผูก่้อการร้ายทีÉออกโดยมติคณะมนตรีความมัÉนคง

แห่งสหประชาชาติและตามทีÉสาํนกังาน ปปง. มีประกาศเพิÉมเติม 

๙.๓  กรณีเป็นการรับคาํสัÉงโอนเงินขา้มประเทศ ธนาคารพาณิชยต์อ้งกาํหนดมาตรการ 

โดยจดัให้มีระบบปฏิบติัการในการตรวจสอบคาํสัÉงโอนเงิน กาํหนดขัÊนตอนการขอขอ้มูล แจง้เตือน เพืÉอ

ลดความเสีÉยงในการฝ่าฝืนกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการรับ-ส่งขอ้มูล พร้อมคาํสัÉงโอนเงินขา้มประเทศได ้

๙.๔  กรณีเป็นตวักลางในการส่งคาํสัÉงโอนเงินคือทาํหนา้ทีÉเป็นตวักลางในการรับ 

คาํสัÉงโอนเงินจากผูส่้งคาํสัÉงทีÉส่งมาจากต่างประเทศ เพืÉอจะส่งต่อไปยงัผูรั้บโอนปลายทางหรือเป็น

ตวักลางในการส่งคาํสัÉงโอนเงินจากผูส่้งคาํสัÉงภายในประเทศและส่งต่อไปยงัผูรั้บโอนทีÉธนาคาร

พาณิชยน์ัÊนเป็นธนาคารคู่คา้อยูใ่นตา่งประเทศ 

 ในบางครัÊ งธนาคารพาณิชยอ์าจตอ้งมีการตรวจสอบเพิÉมเติมเกีÉยวกบัธุรกรรม

โอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ข้ามประเทศ ดังนัÊ น ธนาคารพาณิชย์ต้องกําหนดกระบวนการบาง

ขัÊนตอนไวร้องรับเพิÉมเติม ดงันีÊ  

 มาตรฐานสากลและกฎหมายของไทยกาํหนดให้ตอ้งมีการส่งขอ้มูลส่วนอืÉน

ทีÉสาํคญัพร้อมคาํสัÉงโอนเงินไปยงัผูรั้บโอนเงินปลายทางดว้ยขอ้มูลขัÊนตํÉา ไดแ้ก่ 

๙.๔.๑ ชืÉอเตม็ของผูส้ัÉงโอนเงิน 

๙.๔.๒ หมายเลขบญัชีหรือหมายเลขอา้งอิงทีÉตรวจสอบไดข้องผูส้ัÉงโอนเงิน 

๙.๔.๓  หมายเลขประจาํตวัประชาชนหรือขอ้มูลทีÉอยูห่รือวนัเดือนปีเกิดและ

สถานทีÉเกิดของผูส้ัÉงโอนเงิน 

๙.๔.๔  จาํนวนเงินและสกุลเงินทีÉสัÉงโอน 

๙.๔.๕  ชืÉอหรือรหสัแสดงชืÉอและสาขาของธนาคารผูส่้งคาํสัÉงโอนเงิน 

๙.๔.๖  ชืÉอเตม็ของผูรั้บเงิน 

๙.๔.๗  หมายเลขบญัชีหรือหมายเลขอา้งอิงทีÉตรวจสอบไดข้องผูรั้บเงิน 

๙.๔.๘  ชืÉอหรือรหสัแสดงถึงชืÉอและสาขาของผูใ้หบ้ริการทีÉรับคาํสัÉงโอนเงิน 

๙.๕  ตอ้งตรวจสอบขอ้มูลตามขา้งตน้พร้อมคาํสัÉงโอนเงินใหค้รบถว้น 

๙.๖  ตอ้งตรวจสอบเพืÉอระบุตวัตนของลูกคา้ทุกประเภทก่อนส่งคาํสัÉงโอน 
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๙.๗  ธนาคารพาณิชยต์อ้งมีระบบปฏิบติัการทีÉมีประสิทธิภาพในการยบัย ัÊง ระงบั 

หรือปฏิเสธ กรณีพบวา่คาํสัÉงโอนเงินมีความเกีÉยวขอ้งกบัการฟอกเงินหรือความผิดมูลฐานหรือการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย โดยเฉพาะหากมีผูเ้กีÉยวขอ้งในคาํสัÉงโอนเงินมีขอ้มูลตรงกบั

รายชืÉอทีÉกฎหมายกาํหนดให้ตรวจสอบ ธนาคารพาณิชยต์อ้งปฏิเสธลูกคา้และกรณีทีÉจ่ายเงินให้กบั

ผูรั้บเงินปลายทางแล้วอาจมีความผิดฐานฝ่าฝืน ไม่ปฏิบติัตามมาตรการตรวจสอบและระงับการ

ดาํเนินการทางทรัพยสิ์นตามกฎหมายกาํหนด 

อยา่งไรก็ดี ในการโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ สาํนกังาน ปปง. มีขอ้ยกเวน้บาง 

ประการคือ ธนาคารพาณิชยไ์ม่ตอ้งส่งขอ้มูลพร้อมคาํสัÉงโอนเงินหรือไม่ตอ้งตรวจสอบขอ้มูลในการ

รับคาํสัÉงโอนเงินตามลกัษณะดงันีÊ  

๑. เป็นการโอนเงินทีÉมีมูลค่านอ้ยกวา่ ๕๐,๐๐๐ บาท และไม่มีพฤติกรรมน่าสงสัยวา่ 

อาจเกีÉยวขอ้งกบัการฟอกเงินหรือการกระทาํความผดิมูลฐาน 

๒. เป็นการโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ทีÉเป็นการชาํระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ทีÉเกีÉยวกบั 

การชาํระหนีÊค่าสินคา้และบริการ เช่น บตัรเงินอิเล็กทรอนิกส์ บตัรเครดิต บตัรเดบิต เป็นตน้ 

๑๐.   การเก็บรักษาข้อมูล 

จากมาตรฐานสากลดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้น 

การสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 

พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย รวมถึง

กฎกระทรวงวา่ดว้ยการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ต่างกาํหนดในหลกัการเดียวกนั

เกีÉยวกบัการเก็บรักษาขอ้มูลของสถาบนัการเงินและผูป้ระกอบอาชีพทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการทาํธุรกรรม

การเงิน รวมถึงผูใ้ห้บริการโอนมูลค่าเงิน ตอ้งเก็บรักษาขอ้มูลของลูกคา้เป็นเวลาอย่างน้อย ๕ ปี    

นบัแต่วนัทีÉยุติความสัมพนัธ์ทางธุรกิจกบัลูกคา้ หรือ ๕ ปี นบัแต่วนัทีÉทาํธุรกรรม กรณีผูท้าํธุรกรรมเป็น

บุคคลทีÉทาํธุรกรรมแบบครัÊ งคราว 

 การเก็บขอ้มูลในทีÉนีÊ คือ บรรดาขอ้มูล หลกัฐาน ไม่วา่จะเป็นตน้ฉบบัหรือสําเนา 

และธนาคารพาณิชยส์ามารถเก็บดว้ยวิธีใดก็ได ้แต่ทา้ยทีÉสุดตอ้งแปลงเป็นเอกสารทีÉสามารถอ่าน

และใชเ้ป็นพยานหลกัฐานได ้ซึÉ งประเภทของขอ้มูลภายใตก้ฎหมายขา้งตน้ ไดแ้ก่ 

๑๐.๑  ขอ้มูลความเคลืÉอนไหวในการทาํธุรกรรมของลูกคา้ รวมการทาํธุรกรรมการโอน 

๑๐.๒  เงินทางอิเล็กทรอนิกส์ภายในประเทศและขา้มประเทศ พร้อมทัÊงขอ้มูลทีÉ 

ส่งหรือไดรั้บพร้อมกบัคาํสัÉงโอนเงินหรือรับโอนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
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๑๐.๓  ขอ้มูลการแสดงตน การระบุตวัตน ผลการตรวจสอบและประเมินทีÉไดจ้าก

ขัÊนตอนการระบุตัวตนและการบริหารความเสีÉ ยง ผลการวิเคราะห์หรือประเมินลูกค้าตาม

กระบวนการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ ขอ้มูลการเปลีÉยนแปลงผลการประเมิน

หรือผลการวิเคราะห์ ผลการปรับปรุงขอ้มูลของลูกคา้ ขอ้มูลการตรวจพบและการตรวจสอบ การ

รายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอันควรสงสัย และข้อมูลอืÉนทีÉ เกีÉยวข้องกับการตรวจสอบเพืÉอทราบ

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้  

ทัÊงนีÊ  การเก็บรักษาขอ้มูลตอ้งให้อยูใ่นสภาพทีÉพร้อมจะตรวจสอบและสามารถนาํส่ง 

ขอ้มูลเพืÉอดาํเนินการในส่วนทีÉเกีÉยวขอ้งไดท้นัทีเมืÉอไดรั้บแจง้จากสาํนกังาน ปปง. 

๑๑.  สํานักงานสาขาและบริษัทในเครือ 

  สาํนกังานสาขาในทีÉนีÊ เนน้ไปทีÉสาขาทีÉตัÊงอยูใ่นต่างประเทศของธนาคารพาณิชย ์ 

และบริษทัในเครือเน้นไปทีÉบริษทัในเครือทีÉธนาคารพาณิชย์ถือหุ้นใหญ่ซึÉ งตัÊงอยู่ในต่างประเทศ 

และบริษทัในเครือดงักล่าวดาํเนินกิจการในกลุ่มธุรกิจหรือเป็นผูป้ระกอบอาชีพทีÉมีหน้าทีÉปฏิบติั

ตามกฎหมายนีÊ  โดยหลกัการธนาคารพาณิชยมี์หน้าทีÉกาํกบัดูแลให้สาขาหรือสํานักงานและบริษทั

ในเครือทัÊ งทีÉต ัÊ งอยู่ในประเทศและต่างประเทศปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและ

ปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงิน

แก่การก่อการร้ายเช่นเดียวกนักบัสํานกังานใหญ ่

แนวทางการกาํกบัดูแลสาขา สาํนกังานหรือบริษทัในเครือ 

๑๑.๑  กาํหนดนโยบายในการพิจารณาตัÊงสาขา สํานกังานหรือบริษทัในเครือใน

พืÊนทีÉหรือประเทศทีÉไม่มีความเสีÉยงดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย

ในระดบัสูงเป็นปัจจยัเบืÊองตน้ก่อน 

๑๑.๒  กาํหนดมาตรการในการตรวจสอบความเขม้ขน้ของกฎหมายและการ

บงัคบัใชก้ฎหมายดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายดา้นการสนบัสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้ายในพืÊนทีÉหรือประเทศทีÉสาขา สํานักงานหรือบริษทัในเครือตัÊงอยู ่ ในการ

ตรวจสอบความเข้มข้นเพืÉอทีÉสํานักงานใหญ่จะพิจารณาถึงความเป็นไปได้ในการปฏิบติัตาม

กฎหมายวา่มีส่วนใดทีÉเป็นอุปสรรคในการดาํเนินกิจการในพืÊนทีÉหรือประเทศนัÊนหรือไม ่

๑๑.๓  กาํหนดนโยบายในการปฏิบติัตามกฎหมายของประเทศไทยเป็นหลกั ทาํ

ใหธ้นาคารพาณิชยต์อ้งกาํกบัดูแลอยา่งเคร่งครัด 

 

 



 ๔๘

๑๑.๔  กาํหนดแนวทางปฏิบติัหรือมาตรการกรณีทีÉขอ้กฎหมายแตกต่างกนัของ

สองประเทศ ซึÉ งธนาคารพาณิชยท์ัÉวไปมกัประสบปัญหานีÊ เนืÉองจากความแตกต่างในทางปฏิบติัของ

กฎหมายแต่ละประเทศทาํใหส้าขา สาํนกังานหรือบริษทัในเครือจาํเป็นตอ้งปฏิบติัทัÊงสองมาตรฐาน 

ทัÊงนีÊ  เพืÉอไม่ให้ขดัต่อกฎหมายทัÊงสองประเทศ และไม่เป็นการเพิÉมภาระหน้าทีÉในการปฏิบติังาน 

สาํนกังาน ปปง. ไดก้าํหนดใหส้าขา สาํนกังานหรือบริษทัในเครือทีÉตัÊงอยู่ในต่างประเทศพิจารณาถึง

บทบญัญติัของกฎหมาย หากกฎหมายไทยมีบทบญัญติัทีÉเขม้กว่า ธนาคารพาณิชยต์อ้งกาํกบัดูแลให้

สาขา สํานกังานหรือบริษทัในเครือเหล่านัÊนปฏิบติัตามมาตรการแห่งกฎหมายไทยอย่างเคร่งครัด 

แต่หากกฎหมายในพืÊนทีÉหรือประเทศทีÉตัÊงอยู่นัÊนมีบทบญัญติัทีÉเขม้กว่า ธนาคารพาณิชยต์อ้งกาํหนด

นโยบายหรือมาตรการเพิÉมเติม เพืÉอให้สามารถปฏิบติัตามกฎหมายแห่งพืÊนทีÉหรือประเทศทีÉสาขา 

สาํนกังาน หรือบริษทัในเครือตัÊงอยูด่ว้ย 

๑๑.๕  กาํหนดมาตรการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ทีÉเขม้ขน้

ขึÊน หากธนาคารพาณิชยซึ์É งเป็นสํานกังานใหญ่อาจตอ้งกาํหนดนโยบายหรือมาตรการทีÉเขม้ขน้มาก

ขึÊน โดยมีการกาํกบัดูแลทีÉเขม้งวดคือ 

 ๑๑.๕.๑ มีการตรวจสอบภายในอย่างเข้มข้นและเข้มงวดกว่าสาขา 

สาํนกังานหรือบริษทัในเครือทีÉมีความเสีÉยงตํÉา  

๑๑.๕.๒  มีการติดตามและประเมินความเสีÉยง กาํหนดให้สาขา สํานกังาน

หรือบริษทัในเครือทีÉอยูใ่นพืÊนทีÉหรือประเทศทีÉมีความเสีÉยงสูงตอ้งไดรั้บการประเมินความเสีÉยงดา้นการ

ฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายจากสํานกังานใหญ่อย่างสมํÉาเสมอ หากพบว่า

สาขา สํานักงานหรือบริษทัในเครือมีความเสีÉยงสูงอาจส่งผลให้สํานกังานใหญ่ไดรั้บความเสียหายจาก

การไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย ดงันัÊน สาํนกังานใหญ่อาจตอ้งกาํหนดมาตรการพิเศษเพืÉอแกไ้ขปัญหาดงักล่าว    

๑๑.๕.๓  มีการแจง้ข่าวสารหรือขอ้มูลดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุน

ทางการเงินแก่การก่อการร้าย หากธนาคารพาณิชยมี์สาขา สํานกังานหรือบริษทัในเครือตัÊงอยู่ใน

พืÊนทีÉหรือประเทศทีÉมีความเสีÉยงสูง สํานักงานใหญ่ควรกาํหนดให้สาขา สํานักงานหรือบริษทัใน

เครือตอ้งติดตามความเคลืÉอนไหวในการพฒันาดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและ

การต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย รวมถึงการติดตามปัญหาดา้นกฎหมายและ

สังคมทีÉอาจกระทบต่อการดาํเนินกิจการของสาขา สํานักงานหรือบริษัทในเครือ และแจ้งต่อ

สํานกังานใหญ่ให้ทราบอยา่งสมํÉาเสมอเพืÉอทีÉสํานกังานใหญ่จะกาํหนดแนวทางในการป้องกนัหรือ

แกไ้ขปัญหาทีÉเกิดจากความเสีÉยงดงักล่าว 

 

 

 



 ๔๙

อยา่งไรก็ดี ไม่วา่ธนาคารพาณิชยจ์ะจดัตัÊงสาขา สาํนกังานหรือบริษทัในเครือในพืÊนทีÉ 

หรือประเทศทีÉมีความเสีÉยงระดบัใดก็ตาม ธนาคารพาณิชย์ในฐานะทีÉเป็นสํานกังานใหญ่มีหน้าทีÉ

กาํหนดนโยบายการตรวจสอบภายในเพืÉอให้สาขา สาํนกังานหรือบริษทัในเครือปฏิบติัตามกฎหมาย

วา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายวา่ดว้ยการสนบัสนุนทางการเงินแก่การ

ก่อการร้ายอยา่งสมํÉาเสมอ แต่อาจกาํหนดความเขม้ขน้แตกต่างกนัซึÉ งขึÊนอยูก่บัปัจจยัความเสีÉยงและ

ปัญหาทีÉเกิดขึÊนในแต่ละประเทศ 

 

กระบวนการตรวจสอบรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกําหนด 

ความเป็นมาและวตัถุประสงค ์
การดาํเนินงานป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายมี

ความเป็นมาและวตัถุประสงคเ์กีÉยวขอ้งกบัมาตรฐานสากล ดงันีÊ   

๑.  อนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยการต่อตา้นการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อ

การร้าย ค.ศ. ๑๙๙๙ (The Suppression of the financing of terrorism (SFT Convention)) มีพนัธะ

กรณีทีÉประเทศภาคี (ซึÉ งประเทศไทยเป็นภาคีดว้ย) จะตอ้งปฏิบติัโดยสรุปดงันีÊ  

๑.๑  กาํหนดใหก้ารกระทาํตามอนุสัญญาฯ เป็นความผิดอาญาตามกฎหมายภายใน

ของตน และกาํหนดให้มีบทลงโทษทีÉเหมาะสม โดยคาํนึงถึงความร้ายแรงของความผิดแก่ผูก้ระทาํ

ความผดิทัÊงทีÉเป็นบุคคลธรรมดาและนิติบุคคล    

๑.๒  ใหแ้ต่ละรัฐดาํเนินมาตรการทีÉเหมาะสมตามหลกักฎหมายภายในของตนเพืÉอ 

พิสูจน์ทราบ และอายดัหรือยึดเงินทุนใดๆ ทีÉได้ใช้หรือจัดสรรเพืÉอมุ่งประสงค์ในการกระทาํ

ความผดิสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ตลอดจนทรัพยสิ์นทีÉไดจ้ากการกระทาํความผิดนัÊน 

เพืÉอการริบเงินทุนดงักล่าว      

๑.๓  จบักุม และฟ้องร้องดาํเนินคดีแก่ผูก้ระทาํความผิด หรือส่งผูร้้ายข้ามแดน

ให้แก่ประเทศทีÉเกีÉยวข้อง (โดยอนุสัญญาฯ ให้ถือว่า ความผิดตามอนุสัญญาฯ เป็นความผิดทีÉ

สามารถส่งผูร้้ายขา้มแดนไดร้ะหวา่งรัฐภาคีดว้ยกนั)     

๑.๔  ร่วมมือกนัในการกาํหนดมาตรการให้สถาบนัการเงินต่าง ๆ มีหนา้ทีÉตอ้ง 

รายงานธุรกรรมขนาดใหญ่ หรือธุรกรรมทีÉน่าสงสัยต่อหน่วยงานทีÉ รับผิดชอบ และเก็บรักษา

เอกสารทีÉเกีÉยวขอ้งไวเ้ป็นระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ ๕ ปี    

๑.๕  แลกเปลีÉยนขอ้มูลข่าวสารทีÉเกีÉยวขอ้งซึÉ งกนัและกนั 

 

 



 ๕๐

๒.  ขอ้มติคณะมนตรีความมัÉนคงแห่งสหประชาชาติทีÉ ๑๒๖๗ : UNSCR ๑๒๖๗ (๑๙๙๙) 

๒.๑  ขอ้มติ UNSCR ๑๒๖๗(๑๙๙๙) และมติทีÉออกมาภายหลงักาํหนดให้ประเทศ

ต่างๆ ยึด และอายดัทรัพย์สินของบุคคลทีÉได้รับการระบุชืÉอโดยคณะมนตรีฯ คือ กลุ่มตาลีบนั,       

บิน ลาเดน และกลุ่ม Al-Qaida รวมถึงบุคคล หรือกลุ่มบุคคลอืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง รวมทัÊงเงินทีÉไดรั้บมา

จากหรือเกิดจากทรัพยสิ์นของกลุ่มตาลีบนั Al-Qaida หรือมีการควบคุมโดยตรงหรือโดยออ้มจาก

กลุ่มตาลีบนั Al-Qaida หรือโดยกิจการทีÉเป็นเจา้ของหรือควบคุมโดยกลุ่มตาลีบนัหรือ Al-Qaida 

 อย่างไรก็ดี ข้อมติ UNSCR ๑๒๖๗(๑๙๙๙) ไม่ได้มีข้อกาํหนดเกีÉยวกับ

ความผิดทางอาญากรณีการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย (only freezing of asset, travel 

ban, and arms sanctions กลุ่มผูก่้อการร้ายตาลีบนัและนายอุซามะฮ ์บิน ลาดิน) 

๓. ขอ้มติคณะมนตรีความมัÉนคงแห่งสหประชาชาติทีÉ ๑๓๗๓ : UNSCR ๑๓๗๓ (๒๐๐๑)  

๓.๑  มีมติให้ทุกรัฐร่วมกนัป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่

การก่อการร้าย 

๓.๒  ประกาศใหก้ารจดัหาหรือรวบรวมเงินไม่วา่จะดว้ยวิธีการใด ทัÊงทางตรงหรือ

ทางออ้มโดยคนชาติหรือคนทีÉอยู่ในดินแดนของรัฐ โดยมีจุดประสงค์เพืÉอการก่อการร้ายเป็นการ

กระทาํทีÉผดิกฎหมาย 

๓.๓  ทุกรัฐตอ้งให้หลกัประกนัวา่ผูมี้ส่วนในการสนบัสนุนทางการเงิน การวางแผน 

หรือปฏิบติัการก่อการร้าย หรือให้การสนบัสนุนการก่อการร้ายตอ้งถูกนาํตวัมาดาํเนินการตามกฎหมาย

และให้หลกัประกนัว่ากฎหมายและกฎขอ้บงัคบัภายในรัฐตอ้งระบุให้การก่อการร้ายเป็นการกระทาํทีÉ

ผดิกฎหมายอาญาร้ายแรงและตอ้งกาํหนดบทลงโทษตามความร้ายแรงของการกระทาํนัÊนๆ 

๓.๔  การระบุรายชืÉอ (Designated list) โดยประเทศต่างๆ สามารถกาํหนดและจดัทาํ

รายชืÉอบุคคล กลุ่มหรือองคก์รทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการก่อการร้ายของประเทศตนเองได ้ เช่น OFAC list เป็นตน้ 

๓.๕  อายดัเงินและทรัพยสิ์นของผูก่้อการร้าย พยายามก่อการร้าย ผูท้ีÉเขา้ร่วมหรือ

อาํนวยความสะดวกใหแ้ก่การก่อการร้าย รวมทัÊงเงินหรือทรัพยสิ์นทีÉบุคคลดงักล่าวเป็นเจา้ของหรือ

ควบคุม หรือบุคคลทีÉดาํเนินการแทน หรือดาํเนินการตามคาํสัÉงของบุคคลขา้งตน้ 

๔.  ขอ้แนะนาํของ FATF ขอ้ ๕ ความผดิฐานสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

 ๔.๑  ขอ้มติ UNSCR ๑๖๑๗(๒๐๐๕) กล่าวถึงการนําข้อแนะนาํ ๔๐+๙ ของ 

FATF มาบงัคบัใช้เกีÉยวกบัการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย (…to implement the 

comprehensive, international standards embodied in the FATF Forty Recommendations on 

Money Laundering and the FATF Nine Special Recommendations on Terrorist Financing) 

 

 



 ๕๑ 

  ๔.๒  การสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายควรขยายออกไปยงับุคคลใดๆ 

ผูซึ้É งเจตนาให้ หรือเก็บรวบรวมเงินทุนโดยวิธีการใดๆ และมีเจตนาวา่เงินนัÊนควรจะถูกใช้หรือรู้ว่า

จะถูกใช้ทัÊงหมดหรือบางส่วน (๑) เพืÉอดาํเนินการก่อการร้าย (๒) โดยผูก้่อการร้าย หรือ (๓) โดย

องคก์ารก่อการร้าย 

๔.๓  ความผิดฐานสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายไม่จาํเป็นว่าเงินหรือ

ทรัพยสิ์นถูกใชจ้ริง เพืÉอดาํเนินการหรือพยายามก่อการร้าย (Stand Alone offence) 

๔.๔  การพิจารณาองค์ประกอบเรืÉ องเจตนาของความผิดฐานสนับสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้ายควรสรุปจากพฤติการณ์ขอ้เท็จจริงในเชิงวตัถุประสงคข์องผูก้ระทาํ 

 

ดงันัÊน จากมาตรฐานสากลขา้งต ้น ทาํให้มีการตราพระราชบญัญตัิว ่าด้วยการ

ป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายเพืÉอกาํหนดให้สถาบนั

การเงินดาํเนินการตรวจสอบรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนด ซึÉ งเป็นอีกหนึÉ งขัÊนตอนทีÉมีความสําคญั

อย ่างยิ Éง เพื Éอประโยชน์ใ นกา รสืบสวนสอบสวน ซึÉ งนิย ามข องบุค คลที Éถ ูก กําหนดหรือ 

Designated Person มีความหมายว่า “เป็นบุคคล คณะบุคคล นิติบุคคล หรือองค์กรตามรายชืÉอ

ซึÉ งมีมติของหรือประกาศภายใตค้ณะมนตรีความมัÉนคงแห่งสหประชาชาติกาํหนดให้เป็นผูที้Éมี

การกระทาํอนัเป็นการก่อการร้าย หรือบุคคล คณะบุคคล นิติบุคคล หรือองค์กร ตามรายชืÉอทีÉ

ศาลได ้พ ิจารณาและมีคําสั Éงให ้เ ป็นบุคคลที Éถูกกําหนดตามพระราชบญัญตัิป้องกนัและ

ปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย” ซึÉ งกระบวนการกาํหนดรายชืÉอเป็น

บุคคลทีÉถูกกาํหนด เมืÉอประกาศรายชืÉอตามมติคณะมนตรีความมัÉนคงแห่งสหประชาชาติ

กาํหนดให้เป็นผูที้Éมีการกระทาํอนัเป็นการก่อการร้ายแล้ว กระทรวงการต่างประเทศจะได้รับ

รายชืÉอดังกล่าว และตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลหรือหลกัฐานแล้ว จะส่งรายชืÉอนัÊนให้

สํานักงาน ปปง. เมืÉอสํานักงาน ปปง. ตรวจสอบความถูกตอ้งของรายชืÉอแล้ว จะเสนอรายชืÉอ

ดงักล่าวไปยงัรัฐมนตรีว ่าการกระทรวงยุติธรรมเพื Éอให้มีคาํสั Éงประกาศเป็น “บุคคลทีÉถูก

กาํหนด” รายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนดดงักล่าวจะถูกเพิกถอนต่อเมืÉอสํานักงานได้รับแจ้งจาก

กระทรวงการต่างประเทศหรือจากบุคคลทีÉถูกกาํหนดหรือปรากฏขอ้เท็จจริงจากการตรวจสอบ

ของสํานักงานว่าได้มีมติของหรือประกาศภายใตค้ณะมนตรีความมัÉนคงแห่งสหประชาชาติให้

เพิกถอนรายชืÉอดงักล่าวออกจากรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนด 

 

 

 

 



 ๕๒ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพ ๒-๑ ขัÊนตอนการประกาศรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนดตามมติคณะมนตรีความมัÉนคงแห่ง 

                        สหประชาชาติ 

 

สาํหรับบุคคลทีÉถูกกาํหนดตามรายชืÉอทีÉศาล (แพง่) ไดพ้ิจารณาและมีคาํสัÉง จะดาํเนินการดงันีÊ  

๑. เมืÉอไดรั้บการร้องขอหรือจากการตรวจสอบของสาํนกังาน ปปง. พบวา่ ผูใ้ดมีเหตุ 

อนัควรสงสัยว่ามีพฤติการณ์เกีÉยวขอ้งกบัการก่อการร้าย หรือการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อ

การร้าย หรือเป็นผูซึ้É งดําเนินการแทนหรือตามคาํสัÉงหรือภายใต้การควบคุมของบุคคลดังกล่าว 

สํานักงานจะเสนอรายชืÉอผูน้ัÊนต่อ “คณะกรรมการพิจารณากาํหนดรายชืÉอ” ซึÉ งองค์ประกอบของ

คณะกรรมการฯ ได้แก่ เลขาธิการ ปปง. เป็นประธานกรรมการ ผูแ้ทนสํานักข่าวกรองแห่งชาติ 

ผูแ้ทนสภาความมัÉนคงแห่งชาติ ผูแ้ทนกรมองค์การระหว่างประเทศ ผูแ้ทนกรมการปกครอง ผูแ้ทน

กรมสอบสวนคดีพิเศษ ผูแ้ทนสํานกังานตาํรวจแห่งชาติ ผูแ้ทนกองอาํนวยการรักษาความมัÉนคง

ภายในราชอาณาจกัร ผูแ้ทนสํานกังาน ปปง. และขา้ราชการในสํานกังาน ปปง. ซึÉ งเลขาธิการ ปปง. 

แต่งตัÊงเป็นกรรมการและเลขานุการ ๑ คน และเป็นผูช่้วยเลขานุการ ไม่เกิน ๒ คน 

๒. เมืÉอคณะกรรมการขา้งตน้เห็นชอบ สํานกังาน ปปง. จะเสนอรายชืÉอดงักล่าวตอ่ 

คณะกรรมการธุรกรรม (หากไม่เห็นชอบแจง้ใหส้าํนกังาน ปปง. หาขอ้มูลหรือหลกัฐานเพิÉมเติม) 

๓. เมืÉอคณะกรรมการธุรกรรมเห็นชอบ สาํนกังานจะส่งรายชืÉอนัÊนให้พนกังานอยัการ 

ยืÉนคาํร้องฝ่ายเดียวต่อศาล (แพ่ง) เพืÉอมีคาํสัÉงเป็นบุคคลทีÉถูกกาํหนด (หากไม่เห็นชอบแจ้งให้

สาํนกังานหาขอ้มูลหรือหลกัฐานเพิÉมเติม) 

๔. ศาล (แพง่) พิจารณามีคาํสัÉงเป็น “บุคคลทีÉถูกกาํหนด” 

 

 

กระทรวงการต่างประเทศ คณะมนตรีความมัÉนคงแห่ง

สหประชาชาติ (UNSC) 

สาํนกังาน ปปง. 

รมต.กระทรวงยติุธรรม 

บุคคลทีÉถูกกาํหนด 

รับรายชืÉอ 

ตรวจสอบความถกูต้อง 

ตรวจสอบความถกูต้อง 

มีคําสัÉง 

การเพิกถอน 



 ๕๓ 

๕. ใหส้าํนกังาน ปปง. ทบทวนรายชืÉอ “บุคคลทีÉถูกกาํหนด” ถา้พฤติการณ์ 

เปลีÉยนแปลงไป ให ้

สาํนกังาน ปปง. ดาํเนินการตามขอ้ ๑ – ๓ เพืÉอให้ศาลพิจารณาเพิกถอนรายชืÉอดงักล่าว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพ ๒-๒ ขัÊนตอนการประกาศรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนดตามมาตรา ๕ ของพระราชบญัญติั 

 ป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย พ.ศ. ๒๕๕๖  

 (Thailand list) 

 

การประกาศและแจ้งรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกําหนด 

๑. การประกาศรายชืÉอบุคคลทีÉถกูกาํหนด  

จะประกาศในระบบสารสนเทศของสํานักงาน ปปง. เพืÉอเผยแพร่รายชืÉอสู่

สาธารณะ  

๒. การแจ้งรายชืÉอบุคคลทีÉถกูกาํหนด 

๒.๑  แจง้ไปยงัผูม้ีหนา้ทีÉรายงาน (รวมธนาคารพาณิชยด์ว้ย) 

   โดยแจง้เป็นขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ตามกฎหมายวา่ดว้ยธุรกรรม 

เสนอ 

ยืÉนคาํร้องฝ่ายเดยีว 

มีเหตุอนัควรสงสัย 

ปรากฏพยานหลักฐานอนัควรเชืÉอ 

มีคาํสัÉง 

หน่วยงานภายในประเทศ หน่วยงานต่างประเทศ 

คาํร้องขอ 
การตรวจสอบของ

สํานักงาน ปปง. 

สํานักงาน ปปง. 

คณะกรรมการพจิารณา

กําหนดรายชืÉอ 

คณะกรรมการธุรกรรม 

พนักงานอยัการ 

ศาล 

บุคคลท ีÉถ ูกกาํหนด 

แจง้ให้หาขอ้มูล 

หลกัฐานเพิÉมเติม 

แจง้ให้หาขอ้มูล 

หลกัฐานเพิÉมเติม 

ทบทวน 



 ๕๔

อิเล็กทรอนิกส์ กรณีมีสถานประกอบกิจการหลายแห่ง หากแจง้ไปยงัสํานกังานใหญ่หรือสถานทีÉทีÉ

ผูร้ายงานเลือกเป็นสถานประกอบกิจการประจาํถือวา่มีผลเป็นการแจง้ใหท้ราบแลว้ 

๒.๒  แจง้ไปยงับุคคลทีÉถูกกาํหนด/บุคคลทีÉครอบครองทรัพยสิ์นของบุคคลทีÉถูก 

กาํหนดโดยแจ้งเป็นหนังสือ/ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ (พร้อมระบุข้อเท็จจริงทีÉเป็นมูลเหตุของการ

กาํหนดรายชืÉอ รวมทัÊงสิทธิของบุคคลดงักล่าวดว้ย) 

๓. วิธีการแจ้งรายชืÉอบุคคลทีÉถกูกาํหนด 

๓.๑  การแจง้ไปยงับุคคลทีÉถูกกาํหนดกรณีอยูใ่นราชอาณาจกัร  

 จะแจง้เป็นหนงัสือให้แจง้ไปยงัภูมิลาํเนาของผูน้ัÊน โดยใหถื้อวา่ไดรั้บแจง้ 

ตัÊงแต่ขณะทีÉหนงัสือไปถึง และหากแจง้โดยวิธีส่งทางไปรษณียต์อบรับ ให้ถือว่าไดรั้บแจง้เมืÉอครบ

กาํหนด ๑๕ วนั นบัแต่วนัส่ง 

๓.๒  การแจง้ไปยงับุคคลทีÉถูกกาํหนดกรณีอยูน่อกราชอาณาจกัร  

จะแจง้ไปยงัหน่วยงานทีÉส่งคาํร้องขอหรือผา่นกระทรวงการต่างประเทศ 

๔. การแจ้งรายชืÉอบุคคลทีÉถกูกาํหนด หากไม่สามารถกระทาํได้เนืÉองจากไม่มีผู้รับ 

๔.๑  ปิดประกาศคาํสัÉงการเป็นบุคคลทีÉถูกกาํหนดไว ้ณ สถานีตาํรวจแห่งทอ้งทีÉทีÉผู ้

นัÊนมีภูมิลาํเนา 

๔.๒  กรณีทีÉไม่รู้ภูมิลาํเนาของบุคคลทีÉถูกกาํหนด การแจง้จะกระทาํโดยการ 

ประกาศในหนงัสือพิมพร์ายวนัทีÉแพร่หลาย 

๔.๓  ใหถื้อวา่บุคคลทีÉถูกกาํหนดไดรั้บแจง้เมืÉอครบกาํหนด ๑๕ วนั นบัแต่วนัแจง้ 

โดยวธีิดงักล่าว 

จากกระบวนการดังกล่าว ธนาคารพาณิชย์ได้นําแนวทางมากําหนดเป็นข้อตกลง

ร่วมกนัเกีÉยวกบักระบวนการตรวจสอบรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนดตามขัÊนตอนดงันีÊ  

ลูกค้ารายใหม่ 

๑. รับขอ้มูลรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนดจากสาํนกังาน ปปง. 

๒.  ธนาคารพาณิชยจ์ะไดรั้บขอ้มูลรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนดจากสํานกังาน ปปง. ผา่น 

ระบบ CDD Gateway 

๓. ประสานงานกบัหน่วยงานดา้น IT เพืÉอนาํขอ้มูลเขา้ระบบงาน 

๔. นาํรายชืÉอเขา้ฐานขอ้มูลของแต่ละธนาคารพาณิชย ์

๕. นาํรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนดทีÉไดรั้บจากสาํนกังาน ปปง. เพืÉอปรับปรุงขอ้มูลเขา้ 

ระบบงาน 

๖. การรับลูกคา้รายใหม่ 



 ๕๕

๗. ขอเอกสารแสดงตนจากลูกคา้ 

๘. ตรวจสอบรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนด (กรณีลูกคา้เป็นนิติบุคคล ให้ตรวจสอบนิติ 

บุคคลและผูเ้กีÉยวขอ้ง ซึÉ งไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสูงสุด ผูม้ีอาํนาจตามหนงัสือรับรอง ผูรั้บมอบอาํนาจ และผู ้

ไดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง 

๙. นาํขอ้มูลลูกคา้จากเอกสารแสดงตนตรวจสอบกบัรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนด โดย 

ให้ตรวจสอบดว้ย ID No. หรือ Passport No. หรือ เลขทีÉนิติบุคคล กรณีลูกคา้มีรายชืÉอตรงกบับุคคล

ทีÉถูกกาํหนดให้ปฏิเสธการให้บริการแก่ลูกคา้ โดยดาํเนินการตามขัÊนตอนทีÉ ๕ และกรณีลูกคา้ไม่มี 

ID No. หรือ Passport No. หรือ เลขทีÉนิติบุคคล หรือตรวจแลว้ไม่พบให้ตรวจสอบดว้ยชืÉอ-นามสกุล 

หรือชืÉอนิติบุคคล ทัÊงภาษาไทยและภาษาองักฤษ กรณีพบชืÉอตรงกบัรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนดให้

จดัส่งหน่วยงานทีÉกาํกบัดูแลตามขัÊนตอนทีÉ ๘ 

๑๐. ปฏิเสธการเปิดบญัชี/ สร้างความสัมพนัธ์ 

ลูกคา้ทีÉตรวจพบวา่ชืÉอตรงกบัรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนดใหป้ฏิเสธการเปิดบญัชี/  

สร้างความสัมพนัธ์ โดยใหเ้จรจากบัลูกคา้ตามทีÉแต่ละธนาคารพาณิชยก์าํหนด 

๑๑. จดัทาํรายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย 

เมืÉอปฏิเสธการเปิดบญัชี/ สร้างความสัมพนัธ์กบัลูกคา้เรียบร้อยแลว้ ให้จดัทาํ 

รายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย (แบบรายงาน ปปง. ř-Řś) ส่งให้หน่วยงานกาํกบัดูแลของแต่ละ

ธนาคารพาณิชย ์

๑๒. ส่งรายงานใหก้บัสํานกังาน ปปง. 

ใหจ้ดัส่งรายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย (แบบรายงาน ปปง. ř-Řś) ใหก้บั 

สาํนกังาน ปปง. 

๑๓.  ตรวจสอบขอ้มูลลูกคา้เพิÉมเติมเพืÉอยนืยนัวา่ลูกคา้มีชืÉอตรงกบับุคคลทีÉถูกกาํหนด 

ดาํเนินการตรวจสอบขอ้มูลเพิÉมเติมเพืÉอให้มัÉนใจวา่เป็นบุคคลเดียวกบัทีÉมีรายชืÉอ 

บุคคลทีÉถูกกาํหนดหรือไม่ 

๑๔.  กรณีรายชืÉอตรงกนัใหแ้จง้หน่วยงานทีÉใหบ้ริการลูกคา้ ปฏิเสธการเปิดบญัชี/  

สร้างความสัมพนัธ์ตามขัÊนตอนทีÉ ๕ – ๗  

๑๕.  กรณีไม่ใช่บุคคลเดียวกนั ธนาคารพาณิชยจ์ะแจง้หน่วยงานทีÉใหบ้ริการลูกคา้ เพืÉอ 

เปิดบญัชี/ สร้างความสัมพนัธ์ใหก้บัลูกคา้ตามปกติ 

๑๖.  เปิดบญัชี/ สร้างความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ กรณีไม่พบวา่ลูกคา้มีรายชืÉอตรงกบับุคคล 

ทีÉถูกกาํหนดให้เปิดบญัชี/ สร้างความสัมพนัธ์ใหลู้กคา้ตามขัÊนตอนปกติของธนาคารพาณิชย ์

 



 ๕๖

ลูกค้ารายปัจจุบัน 

๑. รับขอ้มูลรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนดจากสาํนกังาน ปปง. 

๒. ธนาคารพาณิชยรั์บขอ้มูลรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนดจากสาํนกังาน ปปง. ผา่นระบบ  

CDD Gateway 

๓. ประสานงานกบัหน่วยงานดา้น IT เพืÉอนาํเขา้ระบบงานของแต่ละธนาคารพาณิชย ์

๔. นาํรายชืÉอเขา้ฐานขอ้มูลของแต่ละธนาคารพาณิชย ์

นาํรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนดทีÉไดรั้บจากสาํนกังาน ปปง. เขา้ระบบงานของธนาคารพาณิชย ์

๕. นาํขอ้มูลบุคคลทีÉถูกกาํหนดมาจบัคู่กบัขอ้มูลลูกคา้ปัจจุบนัของธนาคารพาณิชยน์าํ 

ขอ้มูลบุคคลทีÉถูกกาํหนดเขา้ไปจบัคู่กบัฐานขอ้มูลลูกคา้ปัจจุบนั กรณีทีÉพบว่าลูกคา้มีรายชืÉอเป็น

บุคคลทีÉถูกกาํหนดให้ปฏิเสธการสร้างความสัมพนัธ์ โดยปฏิบตัิตามขัÊนตอนทีÉ ๕ และกรณีทีÉไม่

พบวา่ลูกคา้มีรายชืÉอเป็นบุคคลทีÉถูกกาํหนดไม่ตอ้งดาํเนินการต่อ 

๕.๑  ระงบัการทาํธุรกรรมทุกประเภทของบุคคลทีÉถูกกาํหนดหรือบญัชีทีÉเกีÉยวขอ้ง 

กบับุคคลทีÉถูกกาํหนด โดยให้ดาํเนินการระงบัการเดินบญัชีหรือการทาํธุรกรรมทุกประเภท เช่น 

เงินฝาก สินเชืÉอ บตัรเครดิต Trade Finance บญัชีกองทุน ตูนิ้รภยั เป็นตน้ ของบุคคล ดงันีÊ  

๕.๑.๑  บุคคลทีÉถูกกาํหนด และบญัชีร่วมของบุคคลทีÉถูกกาํหนด 

๕.๑.๒  ผูรั้บมอบอาํนาจของบุคคลทีÉถูกกาํหนด 

๕.๑.๓  กิจการภายใตก้ารควบคุมของบุคคลทีÉถูกกาํหนด 

๕.๒  จัดทําข้อมูลรายชืÉอบัญชีทรัพย์สิน หนีÊ สินของบุคคลทีÉ ถูกกําหนดให้

หน่วยงานกาํกบัดูแล ภายในทีÉทาํหนา้ทีÉประสานงานกบัสํานกังาน ปปง. 

๕.๓  ยืÉนคาํร้องต่อศาลเพืÉอดาํเนินการอยา่งใดอยา่งหนึÉงในการปกป้องสิทธิและ  

ผลประโยชน์ของธนาคารพาณิชย ์กรณีบุคคลทีÉถูกกาํหนดเป็นลูกหนีÊธนาคารพาณิชยใ์หย้ืÉนคาํร้อง

ต่อศาลเพืÉอดาํเนินการอยา่งใดอยา่งหนึÉงในการทีÉจะปกป้องสิทธิและผลประโยชน์ของธนาคาร เช่น 

บงัคบัเอาหลกัประกนัชาํระหนีÊหรือขอหกักลบลบหนีÊ  เป็นตน้ 

๖. นาํขอ้มูลบุคคลทีÉถูกกาํหนดมาจบัคู่กบัขอ้มูลผูเ้กีÉยวขอ้งของนิติบุคคลในระบบงาน 

อืÉนๆ (หากมี) นาํขอ้มูลบุคคลทีÉถูกกาํหนดมาจบัคู่กบัขอ้มูลผูเ้กีÉยวขอ้งของนิติบุคคลทัÊงหมดทีÉจด

ทะเบียนกบักระทรวงพาณิชยที์Éมีอยูใ่นระบบงานเพืÉอตรวจสอบวา่บุคคลทีÉถูกกาํหนดเกีÉยวขอ้งกบั

นิติบุคคลใดหรือไม่ กรณีพบว่าเกีÉยวข้องให้ส่งหน่วยงานกาํกับดูแลของธนาคารพาณิชย์เพืÉอ

ประสานงานกบัหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งดาํเนินการพิจารณาตามขัÊนตอนทีÉ ๗ กรณีไม่พบวา่เกีÉยวขอ้ง

กบันิติบุคคลใดไม่ตอ้งดาํเนินการต่อ 

 



 ๕๗

๗. ตรวจสอบขอ้มูลบญัชีหรือการบริการทีÉลูกคา้ใชก้บัธนาคารพาณิชย ์

ดาํเนินการคน้หาบญัชีทุกประเภทและทุกบริการทีÉลูกคา้ใชก้บัธนาคารพาณิชย ์ 

และให้ส่งข้อมูลให้หน่วยงานกาํกับดูแลเพืÉอประสานงานกับหน่วยงานทีÉเกีÉยวข้องระงบัการทาํ

ธุรกรรมตามขัÊนตอนทีÉ ๕.๑ และรวบรวมขอ้มูลบญัชีทรัพยสิ์น หนีÊ สินของลูกคา้ตามขัÊนตอนทีÉ ๕.๒ 

๘. ใหร้วบรวมขอ้มูลรายชืÉอบญัชี ทรัพยสิ์น หนีÊ สิน ตามแบบฟอร์มทีÉสาํนกังาน ปปง.  

กาํหนด ไดแ้ก่ ขอ้มูลบญัชีและบริการต่างๆ ทีÉบุคคลทีÉถูกกาํหนดมีอยูก่บัธนาคาร เช่น เงินฝาก 

สินเชืÉอ กองทุน บตัรเครดิต ขอ้มูลของบุคคลทีÉถูกกาํหนดทีÉเป็นหรือเคยเป็นลูกคา้ธนาคารพาณิชย ์

ขอ้มูลของผูที้ÉมีการทาํธุรกรรมกบับุคคลทีÉถูกกาํหนด รวมถึงขอ้มูลของผูรั้บมอบอาํนาจของบุคคลทีÉ

ถูกกาํหนด (ถา้มี) 

๙. ธนาคารพาณิชยจ์ดัส่งขอ้มูลของบุคคลทีÉถูกกาํหนดให้กบัสาํนกังาน ปปง. 

ใหจ้ดัส่งขอ้มูลรายชืÉอบญัชี ทรัพยสิ์น หนีÊ สิน ใหก้บัสาํนกังาน ปปง. ภายใน ๓ วนั 

ทาํการนบัแต่วนัทีÉไดพ้บขอ้มูลบุคคลทีÉถูกกาํหนด โดยใหต้รวจสอบยอ้นหลงั ๕ ปี ก่อนวนัทีÉ

สาํนกังาน ปปง. มีคาํสัÉงใหเ้ป็นบุคคลทีÉถูกกาํหนด 

๑๐. ตรวจสอบวา่บุคคลทีÉถูกกาํหนดเป็นผูม้ีอาํนาจจดัการนิติบุคคล 

ตอ้งพิจารณาวา่บุคคลทีÉถูกกาํหนดมีอาํนาจในการจดัการนิติบุคคล กรณีพบวา่  

บุคคลทีÉถูกกาํหนดมีอาํนาจในการจดัการกบันิติบุคคลใหด้าํเนินการในขัÊนตอนทีÉ ๘ ตรวจสอบวา่

นิติบุคคลเป็นลูกคา้ของธนาคารหรือไม่ 

๑๑. ตรวจสอบนิติบุคคลทีÉบุคคลทีÉถูกกาํหนดเป็นผูม้ีอาํนาจจดัการนิติบุคคลเป็นลูกคา้

ของธนาคารใหต้รวจสอบวา่นิติบุคคลตามขัÊนตอนทีÉ ๗ เป็นลูกคา้ของธนาคาร กรณีพบวา่เป็นลูกคา้ 

ใหด้าํเนินการตามขัÊนตอนทีÉ ๕ และ ๖ 

 

การระงบัการดาํเนินการเกีÉยวกบัทรัพย์สินของบุคคลทีÉถูกกําหนด 

สาํหรับขัÊนตอนการระงบัการดาํเนินการทรัพยสิ์น ตามขอ้แนะนาํของ FATF ไดม้ีการ

ระบุถึงมาตรการเกีÉยวกบัการอายดัทรัพย์สินของผูก่้อการร้าย/องค์กรก่อการร้ายไวคื้อ ขอ้แนะนาํ

ของ FATF ขอ้ ๖ มาตรการอายดัทรัพยสิ์นของผูก่้อการร้าย/องคก์รก่อการร้าย 

๑.  การระบุรายชืÉอผูก่้อการร้ายหรือองคก์รก่อการร้ายหรือผูที้Éสนบัสนุนทางการเงินแก่

การก่อการร้าย (Designated Persons and Entities) 

๒.  อาํนาจอายดั ถอนอายดั และห้ามการทาํธุรกรรมกบัเงินหรือทรัพยสิ์นของผูซึ้É งถูก

ขึÊนบญัชีรายชืÉอไว ้โดยการหา้มโอน เปลีÉยนแปลง การจาํหน่ายจ่ายโอน หรือการเคลืÉอนยา้ยเงินหรือ



 ๕๘

ทรัพย์สิน โดยอํานาจในการอายดัและถอนอายดัเงินหรือทรัพย์สินของผูก่้อการร้ายสามารถ

ดาํเนินการไดด้งันีÊ  

     ๒.๑  ให้เป็นอาํนาจของเจา้พนักงานหรือศาลในการออกคาํสัÉง การบริหารจดัการ 

และบงัคบัใชก้ารดาํเนินการอายดัและถอนอายดัตามกลไกทีÉเกีÉยวขอ้ง หรือ 

     ๒.๒ ตราบทบัญญัติกฎหมายโดยมอบความรับผิดชอบในการอาย ัดเงินหรือ

ทรัพยสิ์นแก่บุคคลหรือองค์กรซึÉ งถือเงินหรือทรัพยสิ์นของผูก่้อการร้ายและให้มีมาตรการลงโทษ

สาํหรับการฝ่าฝืนไม่ปฏิบติัตาม 

     ๒.๓  แต่ละประเทศควรพฒันาและมีวิธีดาํเนินการเพืÉออายดัเงินหรือทรัพยสิ์นของ

ผูก่้อการร้ายโดยไม่ชกัชา้และโดยไม่บอกกล่าวล่วงหนา้แก่บุคคลหรือองคก์รทีÉเกีÉยวขอ้ง 

     ๒.๔  แต่ละประเทศควรจะกําหนดวิธีการซึÉ งเป็นทีÉทราบแก่สาธารณชนเพืÉอ

พิจารณาคาํขอให้ถอนรายชืÉอบุคคลหรือองคก์รออกจากบญัชีเมืÉอแน่ใจในหลกัเกณฑ์บางประการซึÉ ง

สอดคลอ้งกบัขอ้ผูกพนัระหวา่งประเทศและหลกักฎหมายทีÉใชบ้งัคบัอยู ่และเพืÉอถอนการอายดัเงิน

หรือทรัพย์สินของบุคคลหรือองค์กรซึÉ งถูกถอนรายชืÉอออกจากบญัชีให้เป็นไปโดยเร็ว สําหรับ

บุคคลและองค์กรซึÉ งถูกระบุตามขอ้มติ UNSCR ๑๒๖๗(๑๙๙๙) วิธีการและหลกัเกณฑ์เช่นว่านีÊ ให้

เป็นไปตามวิธีการซึÉ งคณะกรรมการกาํหนดมาตรการลงโทษแก่กลุ่มอลักออิดะห์และกลุ่มตาลิบาน 

(Al-Qaida and Taliban Sanctions Committee) กาํหนด 

     ๒.๕  การเข้าถึงเงินหรือทรัพย์สินทีÉ ถูกอายดัหากได้พิจารณาเห็นว่าเงินหรือ

ทรัพยสิ์นทีÉถูกอายดัตามขอ้ผูกพนัตามขอ้มติ UNSCR ๑๒๖๗(๑๙๙๙) หรือ UNSCR ๑๓๗๓

(๒๐๐๑) มีความจาํเป็นสําหรับค่าใชจ้่ายพืÊนฐานเพืÉอชาํระค่าธรรมเนียม ค่าใชจ่้ายและค่าบริการบาง

ชนิด หรือสําหรับค่าใชจ่้ายพิเศษ เขตอาํนาจควรจะให้อาํนาจเขา้ถึงเงินหรือทรัพยสิ์นเช่นว่านีÊ ตาม

วธีิการทีÉกาํหนดไวใ้นมติทีÉ UNSCR ๑๔๕๒(๒๐๐๒)  

     ๒.๖  การยดึและการริบทรัพยสิ์นโดยกาํหนดให้เป็นมูลฐานความผิดตามกฎหมาย

วา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 

อยา่งไรก็ดี สาํนกังาน ปปง. ไดมี้การกาํหนดหลกัเกณฑ์เพืÉอให้ธนาคารพาณิชยป์ฏิบติั

ตามมาตรฐานสากลขา้งตน้ ดงัต่อไปนีÊ  

๑. ตอ้งระบุรายชืÉอผูก่้อการร้ายหรือองคก์รก่อการร้ายหรือผูที้Éสนบัสนุนทางการเงิน 

แก่การก่อการร้าย (Designated Persons and Entities) 

๒. กาํหนดอาํนาจอายดั ถอนอายดั และหา้มการทาํธุรกรรมกบัเงินหรือทรัพยสิ์นของ 

ผูซึ้É งถูกขึÊนบญัชีรายชืÉอไว ้โดยการห้ามโอน เปลีÉยนแปลง การจาํหน่ายจ่ายโอน หรือการเคลืÉอนยา้ย

เงินหรือทรัพยสิ์น โดยอาํนาจในการอายดัและถอนอายดัเงินหรือทรัพยสิ์นของผูก่้อการร้ายสามารถ

ดาํเนินการไดด้งันีÊ  



 ๕๙

๒.๑  ใหเ้ป็นอาํนาจของเจา้พนกังานหรือศาลในการออกคาํสัÉง การบริหารจดัการ  

และบงัคบัใชก้ารดาํเนินการอายดัและถอนอายดัตามกลไกทีÉเกีÉยวขอ้ง หรือ 

๒.๒  ตราบทบญัญติักฎหมายโดยมอบความรับผดิชอบในการอายดัเงินหรือ 

ทรัพยสิ์นแก่บุคคลหรือองค์กรซึÉ งถือเงินหรือทรัพยสิ์นของผูก่้อการร้ายและให้มีมาตรการลงโทษ

สาํหรับการฝ่าฝืนไม่ปฏิบติัตาม 

๓. แต่ละประเทศควรพฒันาและมีวธีิดาํเนินการเพืÉออายดัเงินหรือทรัพยสิ์นของ 

ผูก่้อการร้ายโดยไม่ชกัชา้และโดยไม่บอกกล่าวล่วงหนา้แก่บุคคลหรือองคก์รทีÉเกีÉยวขอ้ง 

๔. แต่ละประเทศควรจะกาํหนดวธีิการซึÉ งเป็นทีÉทราบแก่สาธารณชนเพืÉอพิจารณาคาํ 

ขอให้ถอนรายชืÉอบุคคลหรือองคก์รออกจากบญัชีเมืÉอแน่ใจในหลกัเกณฑ์บางประการ ซึÉ งสอดคลอ้ง

กบั  ขอ้ผูกพนัระหว่างประเทศและหลกักฎหมายทีÉใช้บงัคบัอยู่ และเพืÉอถอนการอายดัเงินหรือ

ทรัพยสิ์นของบุคคลหรือองค์กร ซึÉ งถูกถอนรายชืÉอออกจากบญัชีให้เป็นไปโดยเร็ว สําหรับบุคคล

และองค์กรซึÉ งถูกระบุตามมติคณะมนตรีความมัÉนคงแห่งสหประชาชาติหรือ UNSCR ทีÉ ๑๒๖๗ 

วิธีการและหลกัเกณฑ์เช่นวา่นีÊ ให้เป็นไปตามวิธีการซึÉ งคณะกรรมการกาํหนดมาตรการลงโทษแก่

กลุ่มอลักออิดะห์และกลุ่มตาลิบาน (Al-Qaida and Taliban Sanction Committee) กาํหนด 

๕. การเขา้ถึงเงินหรือทรัพยสิ์นทีÉถูกอายดัหากไดพ้ิจารณาเห็นวา่เงินหรือทรัพยสิ์นทีÉ 

ถูกอายดัตามขอ้ผูกพนัตามมติคณะมนตรีความมัÉนคงแห่งสหประชาชาติหรือ UNSCR ทีÉ ๑๒๖๗ 

หรือ ๑๓๗๓ มีความจาํเป็นสําหรับค่าใชจ้่ายพืÊนฐานเพืÉอชาํระค่าธรรมเนียม ค่าใชจ่้ายและค่าบริการ

บางชนิด หรือสําหรับค่าใช้จ่ายพิเศษ เขตอาํนาจควรจะให้อาํนาจเขา้ถึงเงินหรือทรัพยสิ์นเช่นว่านีÊ

ตามวธีิการทีÉกาํหนดไวใ้นมติทีÉ UNSCR ๑๔๕๒ 

๖. การยดึและการริบทรัพยสิ์นโดยกาํหนดใหเ้ป็นมูลฐานความผดิตามกฎหมายวา่ 

ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 

นอกจากนีÊ  สํานักงาน ปปง. ยงัได้กําหนดหน้าทีÉทีÉธนาคารพาณิชย์ตอ้งดําเนินการ

เกีÉยวกบับุคคลทีÉถูกกาํหนด ไวด้งันีÊ  

๑. ระงบัการดาํเนินการกบัทรัพยสิ์นของบุคคลทีÉถูกกาํหนด หรือของผูก้ระทาํการ 

แทนหรือตามคาํสัÉงของผูน้ัÊน หรือของกิจการภายใตก้ารควบคุมของผูน้ัÊน 

๒. แจง้ขอ้มูลเกีÉยวกบัทรัพยสิ์นทีÉถูกระงบัการเนินการใหส้ํานกังาน ปปง. ทราบ 

๓. แจง้ให้สาํนกังาน ปปง. ทราบเกีÉยวกบัผูที้Éเป็นหรือเคยเป็นลูกคา้ซึÉ งอยูใ่นรายชืÉอ 

บุคคลทีÉถูกกาํหนด หรือผูที้Éมีหรือเคยมีการทาํธุรกรรมกบัผูน้ัÊน 

ตามพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการ

ร้าย พ.ศ. ๒๕๕๖  การระงบัการดาํเนินการกบัทรัพยสิ์น หมายความว่า การห้ามโอน ขาย ยกัยา้ย 



 ๖๐

หรือจาํหน่ายซึÉ งทรัพยสิ์นหรือเปลีÉยนสภาพใช้ประโยชน์หรือกระทาํการใด ๆ ต่อทรัพยสิ์นอนัจะ

ส่งผลเปลีÉยนแปลงต่อจาํนวน มูลค่า ปริมาณ ทาํเลทีÉต ัÊง หรือลกัษณะของทรัพยสิ์นนัÊน 

 

หน้าทีÉและบทลงโทษ 

ธนาคารพาณิชยมี์หนา้ทีÉปฏิบติัตามพระราชบญัญติัวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปราม

การฟอกเงินและพระราชบญัญติัวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การ

ก่อการร้าย กรณีทีÉธนาคารพาณิชย ์ผูบ้ริหารและพนกังานฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมายดา้นการ

ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย จะมี

บทลงโทษตามแตล่ะพระราชบญัญติั มีดงันีÊ  

 

หน้าทีÉและบทลงโทษตามพระราชบัญญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 

๑. มาตรา ๕ (๑) โอน รับโอน เปลีÉยนสภาพทรัพยสิ์นทีÉเกีÉยวกบัการกระทาํความผดิ  

เพืÉอซุกซ่อนปกปิดแหล่งทีÉมา หรือเพืÉอช่วยเหลือผูอื้Éนก่อนหรือหลงักระทาํผิด ให้มิตอ้งรับโทษหรือ

รับนอ้ยลงหรือ 

(๒) กระทาํการใดๆ เพืÉอปกปิด อาํพรางลกัษณะการไดม้า แหล่งทีÉต ัÊง  

การจาํหน่าย การโอน การไดสิ้ทธิซึÉ งทรัพยท์ีÉเกีÉยวกบัการกระทาํความผดิ 

บทลงโทษ   

มาตรา ๖๐ จาํคุกตัÊงแต่ ๑ – ๑๐ ปี หรือปรับตัÊงแต่ ๒๐,๐๐๐ – ๒๐๐,๐๐๐ บาท หรือ

ทัÊงจาํทัÊงปรับ   

๒. มาตรา ๖ ผูใ้ดกระทาํความผดิฐานฟอกเงิน แมก้ระทาํนอกราชอาณาจกัร ผูน้ัÊนตอ้ง 

รับโทษในราชอาณาจกัร ถา้ปรากฏวา่ 

(๑) ผูก้ระทาํความผดิหรือผูร่้วมกระทาํความผดิคนใดคนหนึÉงเป็นคนไทยหรือมี 

ถิÉนทีÉอยูใ่นประเทศไทย 

(๒)  ผูก้ระทาํความผดิเป็นคนต่างดา้ว และกระทาํโดยประสงคใ์หเ้กิดในประเทศ 

ไทย หรือรัฐบาลไทยเป็นผูเ้สียหาย 

(๓)  ผูก้ระทาํความผดิเป็นคนต่างดา้ว และกระทาํผิดตามกฎหมายรัฐทีÉการ 

กระทาํเกิดขึÊนในเขตอาํนาจรัฐนัÊน และผูน้ัÊนปรากฏตวัราชอาณาจกัรและมิไดมี้การส่งตวัออกไป

ตามกฎหมายวา่ดว้ยการส่งผูร้้ายขา้มแดน 

 

 



 ๖๑

บทลงโทษ   

ตามพระราชบญัญติัวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน ตามความผิดทีÉ

ไดก้ระทาํ 

๓. มาตรา ๗ (๑) ผูใ้ดสนบัสนุนการกระทาํความผดิ หรือช่วยเหลือผูก้ระทาํความผดิ 

ก่อนหรือขณะกระทาํความผดิ 

(๒) จดัหาหรือให้เงิน ทรัพยสิ์น หรือกระทาํการใดๆ เพืÉอช่วยผูก้ระทาํ 

ความผดิหลบหนีเพืÉอมิให้ถูกลงโทษ เพืÉอไดรั้บประโยชน์จากการกระทาํความผดิ 

บทลงโทษ   

มาตรา ๗ ตอ้งระวางโทษเช่นเดียวกบัตวัการ (โทษตามมาตรา ๖๐) กรณีช่วยเหลือ

ตาม (๒) นัÊน ผูก้ระทาํความผิดเป็นบิดา มารดา บุตร สามีหรือภรรยา ของผูช่้วยเหลือ ศาลจะไม่

ลงโทษ หรือลงโทษผูช่้วยเหลือนอ้ยกวา่ทีÉกฎหมายกาํหนดได ้

๔. มาตรา ๘ ผูใ้ดพยายามกระทาํผิดฐานฟอกเงิน 

บทลงโทษ   

มาตรา ๘  ตอ้งระวางเช่นเดียวกบัผูก้ระทาํความผิดสาํเร็จ (โทษตามมาตรา ๖๐) 

๕. มาตรา ๙ ผูใ้ดสมคบโดยการตกลงกนัตัÊงแต่สองคนขึÊนไปเพืÉอกระทาํความผดิ 

๖. ถา้มีการกระทาํความผดิเพราะเหตุทีÉสมคบกนั 

๗. ถา้มีการกระทาํความผดิ แต่ผูส้มคบเขา้ขดัขวางทาํใหค้วามผดิทาํไม่ตลอดหรือไม่ 

บรรลุผล 

๘. ผูส้มคบกลบัใจใหค้วามจริงแก่พนกังานเจา้หนา้ทีÉก่อนทีÉจะมีการกระทาํความผดิ 

บทลงโทษ   

มาตรา ๙  -   รับผดิกึÉงหนึÉงของโทษทีÉกระทาํ 

๙.   รับผดิตามโทษทีÉลงสาํหรับความผดินัÊนๆ  

๑๐. รับผดิกึÉงหนึÉงของโทษทีÉกระทาํ 

๑๑. ศาลจะไม่ลงโทษหรือลงนอ้ยกวา่ทีÉกฎหมายกาํหนดไวไ้ด ้

๑๒. มาตรา ๑๓ ตอ้งรายงานการทาํธุรกรรมเมืÉอ 

๑๒.๑  มีเงินสด ตัÊงแต่ ๒ ลา้นบาท 

๑๒.๒ เกีÉยวกบัทรัพยสิ์นตัÊงแต่ ๕ ลา้นบาท 

๑๒.๓  เป็นธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย 

 

 



 ๖๒

บทลงโทษ   

มาตรา ๖๒  ปรับไม่เกินห้าแสนบาท และปรับอีกไม่เกินวนัละห้าพนับาท 

ตลอดเวลาทีÉฝ่าฝืนอยู ่หรือจนกวา่จะปฏิบติัใหถู้กตอ้ง 

มาตรา ๖๓  ตอ้งระวางโทษจาํคุกไม่เกิน ๒ ปี หรือปรับตัÊงแต่ห้าหมืÉนถึงห้าแสน

บาท หรือทัÊงจาํทัÊงปรับ กรณีรายงานหรือแจง้ตาม โดยแสดงขอ้ความอนัเป็นเท็จนหรือปกปิดความ

จริง 

๑๓. มาตรา ๑๔  ในกรณีทีÉปรากฏภายหลงัวา่มีเหตุอนัควรเชืÉอวา่ ธุรกรรมทีÉไดก้ระทาํ 

ไปแลว้ตามมาตรา ๑๓ ยงัมิไดร้ายงาน ซึÉ งเป็นธุรกรรมทีÉตอ้งรายงาน ให้รายงานให้สํานกังาน ปปง. 

ทราบโดยมิชกัชา้ 

บทลงโทษ   

มาตรา ๖๒  ปรับไม่เกินห้าแสนบาท และปรับอีกไม่เกินวนัละห้าพนับาท 

ตลอดเวลาทีÉฝ่าฝืนอยู ่หรือจนกวา่จะปฏิบติัใหถู้กตอ้ง 

มาตรา ๖๓  ตอ้งระวางโทษจาํคุกไม่เกิน ๒ ปี หรือปรับตัÊงแต่ห้าหมืÉนถึงห้าแสน

บาท หรือทัÊงจาํทัÊงปรับ กรณีรายงานหรือแจง้ตาม โดยแสดงขอ้ความอนัเป็นเท็จนหรือปกปิดความ

จริง 

๑๔. มาตรา ๒๐/๑ สถาบนัการเงินตอ้ง 

๑๔.๑ กาํหนดนโยบายการรับลูกคา้  

๑๔.๒ การบริหารความเสีÉยงทีÉอาจเกีÉยวขอ้งกบัการฟอกเงินของลูกคา้ 

๑๔.๓ การตรวจสอบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้เมืÉอเริÉมทาํธุรกรรมจนกวา่ปิดบญัชี/ 

ยุติความสัมพนัธ์   

บทลงโทษ   

มาตรา ๖๒  ปรับไม่เกินห้าแสนบาท และปรับอีกไม่เกินวนัละห้าพนับาท 

ตลอดเวลาทีÉฝ่าฝืนอยู ่หรือจนกวา่จะปฏิบติัใหถู้กตอ้ง 

๑๔. มาตรา ๒๑  ตอ้งจดัให้ลูกคา้บนัทึกขอ้เทจ็จริงต่างๆ เกีÉยวกบัการทาํธุรกรรมตาม 

มาตรา ๑๓ หากลูกคา้ปฏิเสธให้สถาบนัการเงินเป็นผูบ้นัทึกแทนและแจง้ให้สํานกังาน ปปง. ทราบ

ทนัที 

บทลงโทษ   

มาตรา ๖๒  ปรับไม่เกินห้าแสนบาท และปรับอีกไม่เกินวนัละห้าพนับาท 

ตลอดเวลาทีÉฝ่าฝืนอยู ่หรือจนกวา่จะปฏิบติัใหถู้กตอ้ง 



 ๖๓

มาตรา ๖๓  ตอ้งระวางโทษจาํคุกไม่เกิน ๒ ปี หรือปรับตัÊงแต่ห้าหมืÉนถึงห้าแสน

บาท หรือทัÊงจาํทัÊงปรับ กรณีรายงานหรือแจง้ตาม โดยแสดงขอ้ความอนัเป็นเท็จหรือปกปิดความ

จริง 

๑๕. มาตรา ๒๒ เวน้แต่รับแจง้เป็นหนงัสือให้ปฏิบติัเป็นอยา่งอืÉน สถาบนัการเงิน 

ตอ้งเก็บรักษาเอกสารหลกัฐานต่อไปนีÊ  เป็นระยะเวลา ๕ ปี 

๑๕.๑ เกีÉยวกบัการแสดงตนตามมาตรา ๒๐ ไดแ้ก่ ชืÉอ ประเภท ทีÉต ัÊงสํานกังาน 

ชืÉอนามสกุล วนัเดือนปีเกิด และสัญชาติ เลขประจาํตวัประชาชน ทีÉอยู่ตามทะเบียนบ้าน เพศ 

สถานภาพสมรส อาชีพ ทีÉท ํางาน และหมายเลขโทรศัพท์ สถานทีÉสะดวกในการติดต่อ และ

หมายเลขโทรศพัท ์ลายมือชืÉอ  เป็นตน้ 

๑๕.๒ เกีÉยวกบัการทาํธุรกรรมและการบนัทึกขอ้เทจ็จริงตามมาตรา ๒๑ 

บทลงโทษ   

มาตรา ๖๒  ปรับไม่เกินห้าแสนบาท และปรับอีกไม่เกินวนัละห้าพนับาท 

ตลอดเวลาทีÉฝ่าฝืนอยู ่หรือจนกวา่จะปฏิบติัใหถู้กตอ้ง 

๑๖. มาตรา ๓๘ (๑) ตอ้งส่งเจา้หนา้ทีÉหรือส่งคาํชีÊแจงเป็นหนงัสือหรือส่งบญัชี  

เอกสารหรือหลกัฐานใดๆ ตามทีÉไดรั้บแจง้จากกรรมการธุรกรรม เลขาธิการคณะกรรมการ ปปง. 

พนกังานเจา้หนา้ทีÉทีÉไดรั้บมอบหมายเป็นหนงัสือจากเลขาธิการ 

บทลงโทษ   

มาตรา ๖๔ ตอ้งระวางโทษจาํคุกไม่เกินหนึÉงปีหรือปรับไม่เกินสองหมืÉนบาทหรือ

ทัÊงจาํทัÊงปรับ กรณีไม่มาให้ถอ้ยคาํหรือส่งบญัชี เอกสารหลกัฐานตามมาตรา ๓๘ หรือกรณีให้ผูอื้Éน

ล่วงรู้ขอ้มูลทีÉจดัส่งตามมาตรา ๓๘   

๑๗.  มาตรา ๖๑ นิติบุคคลกระทาํความผดิตามมาตรา ๕ มาตรา ๗ มาตรา ๘ หรือ มาตรา ๙ 

บทลงโทษ   

มาตรา ๖๑ ปรับ ๒๐๐,๐๐๐ – ๑,๐๐๐,๐๐๐ บาท 

กรรมการ ผูจ้ดัการ หรือบุคคลทีÉรับผดิชอบในการดาํเนินการของนิติบุคคล ตอ้ง 

ระวางโทษจาํคุกตัÊงแต่หนึÉงถึงสิบปีหรือปรับตัÊงแต่ ๒๐,๐๐๐ – ๒๐๐,๐๐๐ บาท 

 

หลักการสําคัญของความผิดตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่

การก่อการร้าย 

๑. การสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ไดแ้ก่ การสนบัสนุนทางการเงิน  



 ๖๔

ทรัพยสิ์น หรือดาํเนินการใดๆ เพืÉอสนับสนุนการก่อการร้าย หรือเพืÉอประโยชน์ของบุคคลทีÉถูก

กาํหนด 

๒. ความผดิเกีÉยวกบัการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายเกิดขึÊน แมว้า่การก่อ 

การร้ายจะยงัมิไดก้ระทาํขึÊนหรือยงัไม่มีการใชป้ระโยชน์จากเงิน ทรัพยสิ์นหรือมีการกระทาํการใด

อนัเกีÉยวเนืÉองกบัการก่อการร้ายก็ตาม 

 

หน้าทีÉและบทลงโทษตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่     

การก่อการร้าย 

๑. มาตรา ๖ ผูมี้หนา้ทีÉรายงานหรือบุคคลทีÉครอบครองทรัพยสิ์นของบุคคลทีÉถูก 

กาํหนดตอ้งดาํเนินการ 

๑.๑  ระงับการดําเนินการเกีÉยวกับทรัพย์สินของบุคคลทีÉถูกกําหนด หรือของ

ผูก้ระทาํการแทนหรือตามคาํสัÉงของผูน้ัÊน หรือของกิจการภายใตก้ารควบคุมของผูน้ัÊน 

๑.๒  แจง้ข้อมูลเกีÉยวกับทรัพย์สินทีÉถูกระงับการดาํเนินการให้สํานักงาน ปปง. 

ทราบ 

๑.๓  แจ้งให้สํานักงาน ปปง. ทราบเกีÉยวกับผูที้É เป็นหรือเคยเป็นลูกคา้ซึÉ งอยู่ใน

รายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนด หรือผูท้ีÉมีหรือเคยมีการทาํธุรกรรมกบัผูน้ัÊน 

ผูมี้หนา้ทีÉรายงานกาํหนดนโยบายในการประเมินความเสีÉยงหรือแนวทางปฏิบติั 

ใดๆ เพืÉอป้องกนัมิให้มีการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย หรือกาํหนดมาตรการอืÉนใด      

ทีÉจาํเป็นเพืÉอปฏิบติัเป็นไปตามพระราชบญัญติันีÊ ตามทีÉคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการ

ฟอกเงิน 

บทลงโทษ   

มาตรา ๑๔  ผูมี้หนา้ทีÉรายงานฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามมาตรา ๖(๑) หรือ (๒) ปรับ

ไม่เกิน ๑ ล้านบาท และปรับอีกวนัละ ๑ หมืÉนบาทตลอดเวลาทีÉฝ่าฝืน หรือจนกว่าจะปฏิบติัให้

ถูกตอ้ง 

หากการทาํผดิตามวรรคแรก เกิดจากการสัÉงการหรือไม่สัÉงการหรือไม่กระทาํหนา้ทีÉ

ของกรรมการ ผูจ้ดัการ หรือบุคคลใดทีÉมีหน้าทีÉในการดาํเนินงานของนิติบุคคลตามทีÉกล่าวขา้งตน้ 

บุคคลดงักล่าวมีตอ้งระวางโทษจาํคุกไม่เกิน ๓ ปี หรือปรับไม่เกิน ๓ แสนบาท หรือทัÊงจาํทัÊงปรับ 

มาตรา ๑๕ ผูมี้หนา้ทีÉรายงานฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตามมาตรา ๖ (๓) ปรับไม่เกิน ๕ 

แสนบาท และปรับอีกวนัละ ๕ พนับาทตลอดเวลาทีÉฝ่าฝืนหรือจนกวา่จะปฏิบติัให้ถูกตอ้ง (มาตรา 

๑๕)  



 ๖๕

หากการทาํผิดตามวรรคแรก เกิดจากการสัÉงการหรือไม่สัÉงการหรือไม่กระทาํหน้าทีÉ

ของกรรมการ ผูจ้ดัการ หรือบุคคลใดทีÉมีหน้าทีÉในการดาํเนินงานของนิติบุคคลตามทีÉกล่าวขา้งตน้ 

บุคคลดงักล่าวมีตอ้งระวางโทษจาํคุกไม่เกิน ๑ ปี หรือปรับไม่เกิน ๑ แสนบาท หรือทัÊงจาํทัÊงปรับ 

๒. มาตรา ๖ บุคคลทีÉถูกกาํหนดตอ้งดาํเนินการ 

๒.๑  ระงบัการดาํเนินการเกีÉยวกบัทรัพยข์องบุคคลทีÉถูกกาํหนด หรือของผูก้ระทาํ

การแทนหรือตามคาํสัÉงของผูน้ัÊน หรือของกิจการภายใตก้ารควบคุมของผูน้ัÊน 

๒.๒  แจง้ข้อมูลเกีÉยวกับทรัพยสิ์นทีÉถูกระงบัการดาํเนินการให้สํานักงาน ปปง. 

ทราบ 

บทลงโทษ   

มาตรา ๑๔ ผูใ้ดฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามมาตรา ๖(๑) หรือ (๒) ตอ้งระวางโทษ

จาํคุกไม่เกิน ๓ ปี หรือปรับไม่เกิน ๓ แสนบาทหรือทัÊงจาํทัÊงปรับ 

๓. มาตรา ๑๖ ผูใ้ดจดัหา รวบรวม ดาํเนินการทางการเงินหรือทรัพยสิ์นหรือ 

ดาํเนินการใดๆ ว่าผูไ้ดรั้บประโยชน์นัÊนเป็นบุคคลทีÉถูกกาํหนด หรือเจตนาให้เงิน ทรัพยสิ์น การ

ดาํเนินการนัÊนถูกนาํไปใชเ้พืÉอสนบัสนุนการดาํเนินกิจกรรมของบุคคลทีÉถูกกาํหนด หรือบุคคลหรือ

องคก์รทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการก่อการร้าย  

๔. ผูใ้ดเป็นผูใ้ชห้รือผูส้นบัสนุนหรือสมคบกนักระทาํความผดิตามวรรคหนึÉง 

๕. ผูใ้ดพยายามกระทาํความผดิตามวรรคหนึÉง 

๖. นิติบุคคลทีÉกระทาํความผดิตามวรรคหนึÉง วรรคสอง หรือวรรคสาม 

๗. กรณีทีÉความผดิของนิติบุคคลตามวรรคสีÉเกิดจากการสัÉงการหรือการกระทาํของ 

บุคคลใดหรือไม่สัÉงการหรือไม่กระทาํการอนัเป็นหน้าทีÉของกรรมการ ผูจ้ดัการ หรือบุคคลใดทีÉมี

อาํนาจตามกฎหมายในการดาํเนินการของนิติบุคคลนัÊน 

บทลงโทษ   

มาตรา ๑๖ ตอ้งระวางโทษจาํคุกตัÊงแต่ ๒ ปีถึง ๑๐ ปี และปรับตัÊงแต่ ๔ หมืÉนถึง ๒  

แสนบาท หรือทัÊงจาํทัÊงปรับ  

๘. ตอ้งระวางโทษจาํคุกตัÊงแต่ ๒ ปีถึง ๑๐ ปี และปรับตัÊงแต่ ๔ หมืÉนถึง ๒ แสนบาท  

หรือทัÊงจาํทัÊงปรับ 

๙. ตอ้งระวางโทษสองในสามส่วนของโทษทีÉไดก้าํหนดไว ้

 ๑๐. ตอ้งระวางโทษปรับตัÊงแต่ ๕ แสนถึง ๒ ลา้นบาท 

 ๑๑. ตอ้งระวางโทษจาํคุกตัÊงแต่ ๒ ปีถึง ๑๐ ปีหรือปรับตัÊงแต่ ๔ หมืÉนถึง ๒ แสนบาท 

หรือทัÊงจาํทัÊงปรับ 



 ๖๖

สรุป 

 

จากทีÉกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ ภยัคุกคามทีÉทัÉวโลกหวัÉนเกรงมากทีÉสุด คงหนีไม่พน้

ภยัจากการก่อการร้ายและภยัจากการกระทาํความผิดฐานฟอกเงิน ซึÉ งปัจจุบนัยงัไม่สามารถลดปัญหา

นีÊ ลงได้ เนืÉองจากเป็นภยัทีÉแฝงอยู่ในกิจกรรมทางเศรษฐกิจต่างๆ ทีÉประชาชนทัÉวไปอาจไม่สามารถ

รับรู้ได้โดยตรง ดังนัÊ น เพืÉอเป็นการป้องกันความเสีÉ ยงทีÉอาจเกิดเพิÉมขึÊ นในอนาคต องค์การ

สหประชาชาติในส่วนของคณะมนตรีความมัÉนคงผูท้าํหน้าทีÉด้านการความมัÉนคงจึงได้กาํหนด

มาตรการเพืÉอใหป้ระเทศกลุ่มภาคีสมาชิกปฏิบตัิตาม เพืÉอเป็นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน

และการต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย รวมทัÊงไดจ้ดัคณะกรรมการชุดย่อยเพืÉอ

ทาํหนา้ทีÉหลกัในการปราบปรามแต่ละดา้น ซึÉ งหลกัการสําคญัในการแกไ้ขหรือลดความเสีÉยงดา้นการ

ฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายคือ การขอเอกสารแสดงตน (Know Your 

Customer: KYC) และการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ (Customer Due Diligence: 

CDD) ซึÉ งเป็นหลกัเกณฑ์มาตรฐานสากลทัÉวโลกทีÉทุกประเทศตอ้งมีและปฏิบติัตาม ซึÉ งหากประเทศ

ใดไม่ปฏิบติัตามจะถือว่าประเทศนัÊนไม่มีมาตรการดา้นการป้องกนัการฟอกเงินและการต่อตา้นการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายทีÉดีพอ และถูกจดัให้เป็นประเทศทีÉมีความเสีÉยงสูง ซึÉ งหาก

ประเทศใดทีÉตอ้งการทาํธุรกรรมหรือเป็นคู่คา้กบัประเทศทีÉมีความเสีÉยงเหล่านีÊ จะทาํให้ประเทศนัÊน

เกิดความเสีÉ ยงหรือต้องติดตามธุรกรรมอย่างสมํÉาเสมอ ดงันัÊน ทุกประเทศจึงให้ความสําคญักับ

มาตรฐานนีÊ เป็นอยา่งมาก เพราะมิใช่เพียงส่งผลกระทบต่อการเสืÉอมเสียชืÉอเสียงแลว้ ระบบเศรษฐกิจ

ภายในประเทศโดยรวมอาจเกิดการหยุดชะงกัด้วย ตวัอย่างเช่น การก่อการร้าย นอกจากจะทาํให้

ประชาชนหวาดกลวักบัเหตุการณ์ทีÉเกิดขึÊนแลว้ สภาพเศรษฐกิจในประเทศจะเกิดชะงกังนั และทาํให้

ประเทศใกล้เคียงหรือคู่ค้าหยุดความสัมพนัธ์ไวช้ัÉวคราว สาระสําคญัของหลักเกณฑ์ดังกล่าวทีÉ

ธนาคารพาณิชย์ต้องปฏิบตัินัÊน เริÉ มตัÊ งแต่ข ัÊนตอนการจดัให้ลูกคา้แสดงตน พร้อมด้วยข้อมูลและ

เอกสาร และตรวจสอบลูกคา้หรือผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริงจากเอกสารทีÉเชืÉอถือได ้การติดตาม

บญัชีลูกคา้ การจดัทาํนโยบายการรับลูกคา้และการบริหารความเสีÉยง และปฏิบติัตามนโยบายดงักล่าว

ให้ครบถ้วน และท้ายสุดการเก็บรักษาข้อมูลการแสดงตนและข้อมูลในการตรวจสอบเพืÉอทราบ

ขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ ธนาคารพาณิชยใ์นฐานะทีÉเป็นสถาบนัการเงินประเภทหนึÉงและมีความเสีÉยง

ในการทีÉผูก้ระทาํความผดิจะใชเ้ป็นช่องทางในการก่ออาชญากรรมหรือกระทาํความผิด จาํเป็นทีÉตอ้ง

มีมาตรการทีÉเขม้งวดและพนกังานทุกคนตอ้งตระหนกัถึงความสําคญัของการปฏิบติัตามกฎหมายนีÊ  

มิใช่เพียงการไดรั้บบทลงโทษทีÉรุนแรงแต่ผูมี้หน้าทีÉทุกคนตอ้งช่วยกนัเป็นหูเป็นตาในการป้องกนั

และปราบปรามผูก้ระทาํความผิดให้หมดสิÊนไปจากประเทศไทย 



๖๗ 

 

บททีÉ  ๓ 

มาตรฐานสากลด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงนิ 

และการสนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการร้ายกับ 

สถาบันการเงนิประเภทธนาคารพาณชิย์ 
 

ในการปฏิบตัิตามมาตรการดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุน 

ทางการเงินแก่การก่อการร้ายของธนาคารพาณิชย ์นอกจากจะตอ้งปฏิบติัตามพระราชบญัญติัวา่ดว้ย

ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและพระราชบัญญัติว่าด้วยป้องกันและปราบปรามการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย รวมทัÊงหลกัเกณฑ์ทีÉเกีÉยวขอ้ง ซึÉ งไดแ้ก่ หลกัเกณฑ์การรู้จกั

ลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้แลว้ ธนาคารพาณิชยต์อ้งมี

ความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบัมาตรฐานสากลทีÉทุกประเทศทัÉวโลกต้องปฏิบติัตามด้วย เพืÉอใช้เป็น

แนวทางในการกาํหนดกระบวนการภายในของธนาคารอีกทางหนึÉ ง ผูว้ิจยัจึงไดศ้ึกษาแนวปฏิบติั

ของมาตรฐานสากลของคณะกรรมการ FATF ซึÉ งเป็นคณะทาํงานทีÉประเมินด้านการป้องกนัและ

ปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย

แต่ละประเทศสมาชิก เพืÉอเป็นการเตรียมความพร้อมในการรับการประเมินสําหรับประเทศไทยให้

สอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากลดงักล่าวดว้ย โดยไดส้รุปสาระสาํคญัไวด้งันีÊ  

 

ความรู้ความเข้าใจเบืÊองต้นเกีÉยวกบัมาตรฐานสากล “FATF Recommendations 

๒๐๑๒” 

 

ในการกําหนดมาตรการด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายของประเทศไทย จาํเป็นทีÉจะตอ้งปฏิบติัตามแนวทางของ

สากลทีÉไดบ้ญัญติัไว ้เพืÉอให้แต่ละประเทศมีแนวปฏิบติัเป็นไปตามกรอบเดียวกนั เนืÉองจากแต่ละ

ประเทศมีความจาํเป็นตอ้งปฏิสัมพนัธ์กนัไม่ว่าทางการคา้ เศรษฐกิจ การเมือง สังคม วฒันธรรม จึง

ทาํให้องคก์ารระหวา่งประเทศตอ้งกาํหนดมาตรฐานเพืÉอบงัคบัใชก้บัทุกประเทศไดอ้ยา่งสอดคลอ้ง

และกลมกลืน โดยในการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การ  



๖๘ 

 

ก่อการร้าย องค์การระหว่างประเทศหลายองค์กรตระหนักถึงความร้ายแรงของอาชญากรรมทาง

การเงินทัÊงการฟอกเงินและการก่อการร้าย ทีÉเป็นภยัคุกคามและอาจขยายผลเสียหายเป็นวงกวา้งต่อ

ระบบเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และความมัÉนคงของแต่ละประเทศ ดงันัÊน กลุ่มประเทศ Gş ซึÉ ง

ประกอบดว้ยกลุ่มประเทศทีÉพฒันาแลว้จึงร่วมกนัดาํเนินการจดัตัÊงองคก์รระหว่างประเทศในระดบั

รัฐบาลขึÊน ในนามคณะทาํงานเฉพาะกิจเพืÉอดาํเนินมาตรการทางการเงินเกีÉยวกบัการฟอกเงิน หรือ  

Financial Action Task Force หรือทีÉรู้จกักนัดีวา่ FATF เมืÉอปี ค.ศ.๑๙๘๙ โดยมีวตัถุประสงคใ์นการ

จดัตัÊ งเพืÉอกําหนดมาตรฐาน พฒันา ส่งเสริมนโยบายเพืÉอต่อต้านการฟอกเงินและต่อต้านการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย และมีองค์การระหว่างประเทศประสานความร่วมมือกนั

และทาํหน้าทีÉควบคุมดูแลการปฏิบติัตามมาตรฐานของประเทศสมาชิก อนัไดแ้ก่ กองทุนการเงิน

ระหวา่งประเทศ (IMF) ธนาคารโลก (World Bank) และกลุ่มเอเชียแปซิฟิก (APG) ทาํหนา้ทีÉเป็นผู ้

ตรวจสอบ ซึÉ งทีÉผา่นมา Financial Action Task Force (FATF) มีการใชม้าตรการ Name & Shame  

เพืÉอให้ประเทศสมาชิกปรับปรุงมาตรการด้านการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

การจดักลุ่มประเทศตามการประเมินผลของ FATF 

ในเดือนมิถุนายน ๒๕๕๓ Financial Action Task Force (FATF) ไดแ้บ่ง Public 

Statement ออกเป็น ๓ กลุ่ม ไดแ้ก่  

๑.กกกลุ่มประเทศทีÉถูกประกาศใหทุ้กประเทศใชม้าตรการตอบโต ้ไดแ้ก่ อิหร่าน 

๒.กกกลุ่มทีÉมีแผนยทุธศาสตร์บกพร่องหรือไม่ครบถว้น และไม่มีการปรับปรุงไดแ้ก่  

เกาหลีเหนือ และ สาธารณรัฐประชาธิปไตยเซาตูเมและปรินซิปี (São Tomé and Príncipe) 

๓.กกกลุ่มประเทศทีÉบกพร่องแต่มีแผนในการปรับปรุง ซึÉ งมีทัÊงหมด ๓๑ เขตอาํนาจ  

โดยประเทศไทยรวมอยูก่ลุ่มนีÊดว้ย 

ต่อมาในเดือนตุลาคม ๒๕๕๔ Financial Action Task Force (FATF) ไดป้ระกาศวา่มี 

๕ เขตอาํนาจทีÉจะถูกยกระดบัให้มีความเสีÉยงสูงขึÊน หากไม่เร่งดาํเนินการปรับปรุง ได้แก่ กานา 

อินโดนีเซีย ปากีสถาน แทนซาเนีย และประเทศไทย และด้วยความพยายามของทุกหน่วยงานทีÉ

เกีÉยวขอ้งของประเทศไทย ทาํให้สามารถแกไ้ขกฎหมายฟอกเงินและออกพระราชบญัญติัป้องกนั

และปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายได้สําเร็จ ทาํให้ในเดือนกุมภาพนัธ์ 

๒๕๕๖ประเทศไทยถูกตดัออกจากกลุ่มทีÉ ๒ มาอยู่กลุ่มทีÉกาํลงัปรับปรุง และรอการประเมินจาก 

Financial Action Task Force (FATF) ต่อมาในเดือนมิถุนายน ๒๕๕๖ ประเทศไทยไดรั้บการ

รับรองใหพ้น้จาก FATF Statement และเดือนตุลาคม ๒๕๕๗ มีการประกาศใหอิ้หร่าน เกาหลีเหลือ 

อยูใ่นกลุ่มทีÉ Financial Action Task Force (FATF) เรียกร้องให้ทุกประเทศคว ํÉาบาตร ส่วนกลุ่มทีÉมี



๖๙ 

 

แผนยุทธศาสตร์บกพร่อง ไม่ครบถว้น และไม่มีการปรับปรุง คือ แอลจีเรีย เอกวาดอร์ อินโดนีเซีย 

และเมียนมาร์ 

ทัÊงนีÊ  เพืÉอให้แต่ละประเทศมีแนวทางในการปฏิบตัิดา้นการต่อตา้นการฟอกเงินและ

การสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายเป็นไปตามกรอบเดียวกนั FATF จึงมีขอ้แนะนาํทัÊงหมด 

๔๐ ขอ้ (จากเดิมมี ๔๐ + ๙ ขอ้) โดยแบ่งออกเป็น ๗ กลุ่ม ดงันีÊ  

๑. นโยบายการป้องกนัการฟอกเงินและต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อ 

การร้ายและการประสานงาน 

๒. การฟอกเงินและการริบทรัพย ์

๓. การสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การ 

แพร่ขยายอาวธุ 

๔. มาตรการป้องกนั 

๕. ความโปร่งใสและการเป็นเจา้ของผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริงของนิติบุคคล 

๖. อาํนาจและความรับผิดชอบของพนกังานเจา้หนา้ทีÉและมาตรการเกีÉยวสถาบนั 

๗. การร่วมมือระหวา่งประเทศ 

 

ข้อแนะนํา FATF ทีÉเกีÉยวข้องกบัหน้าทีÉของสถาบันการเงนิประเภทธนาคารพาณชิย์ 

๑. การประเมินความเสีÉยงและกระบวนการบริหารจดัการความเสีÉยง๑ 

ควรระบุความเสีÉยงทีÉมาจากการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อ 

การร้ายในประเทศไทยก่อนแลว้จึงประเมินความเสีÉยงและทาํความเขา้ใจความเสีÉยงนัÊน และควร

กาํหนดหน่วยงานหรือกลไกประสานงานในการประเมินความเสีÉ ยงและลดความเสีÉ ยงอย่างมี

ประสิทธิภาพ เมืÉอประเมินแล้วควรใช้กระบวนการบริหารจดัการตามความเสีÉยงแต่ละประเภท 

เพืÉอให้มัÉนใจวา่มาตรการป้องกนัหรือบรรเทาดงักล่าวนัÊนเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความเสีÉยงระบุ

ไว ้และประการสําคญัควรกาํหนดให้สถาบนัการเงินและธุรกิจและผูป้ระกอบวิชาชีพทีÉไม่ใช่

สถาบนัการเงินระบุความเสีÉยงด้านการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

และประเมินความเสีÉยง จากนัÊนจึงดาํเนินมาตรการบรรเทาความเสีÉยงใหมี้ประสิทธิผล 

                                                           
๑ คณะทาํงานเฉพาะกิจเพืÉอดาํเนินมาตรการทางการเงิน. มาตรฐานสากลดา้นการ

ต่อตา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่อาวุธทีÉมีอาํนาจ

ทาํลายลา้งสูง.  ๒๕๕๕,  หน้า ๙.  



๗๐ 

 

๒. การร่วมมือและการประสานงานระดบัชาติ 

ควรกาํหนดนโยบายระดบัชาติดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและ 

การป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย โดยอาศยัขอ้มูลจากการ

ประเมินความเสีÉยง และในนโยบายดงักล่าวควรกาํหนดให้มีการทบทวนความเสีÉยงเป็นประจาํและ

กําหนดให้มีหน่วยงานหรือมีกลไกเพืÉอประสานงานในการรับผิดชอบตามนโยบายดังกล่าว 

นอกจากนีÊ  ตอ้งใหม้ัÉนใจวา่หน่วยงานทีÉมีหนา้ทีÉกาํหนดนโยบาย รวมถึงหน่วยงานกาํกบัดูแลมีกลไก

ทีÉมีประสิทธิภาพทัÊ งในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติการ เพืÉอต่อต้านการฟอกเงินและการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายทีÉสร้างความสูญเสียอยา่งมหาศาลดว้ย 

๓. ความผดิฐานฟอกเงิน 

ควรกาํหนดให้ความผดิฐานฟอกเงินเป็นความผิดทางอาญาตามขอ้ตกลงระหวา่ง 

ประเทศและควรกาํหนดใหค้วามผดิร้ายแรงทุกประเภทเป็นความผิดฐานฟอกเงิน เพืÉอนาํไปกาํหนด

เป็นประเภทของความผดิมูลฐานใหค้รอบคลุมทีÉสุด  

๔. การริบทรัพยแ์ละมาตรการชัÉวคราว 

ทุกประเทศสมาชิกควรใชม้าตรการทีÉคลา้ยคลึงกนักบัมาตรการต่างๆ ทีÉกาํหนดไว ้ 

อนัไดแ้ก่ อนุสัญญาเวียนนา อนุสัญญาพาเลอโม อนุสัญญาวา่ดว้ยการสนบัสนุนทางการเงินแก่การ

ก่อการร้าย รวมถึงมาตรการทางนิติบญัญติัเพืÉอให้เจา้หนา้ทีÉทางการสามารถอายดัหรือยึดหรือริบเงิน 

รายได ้หรือทรัพยสิ์นทีÉมาจากการกระทาํความผิดฐานฟอกเงินหรือความผิดมูลฐาน ในการกาํหนด

มาตรการนีÊควรรวมถึงอาํนาจดงันีÊ  

๔.๑ ระบุ ติดตามร่องรอย ประเมินทรัพยสิ์นทีÉตกอยูใ่นข่ายจะถูกริบ  

๔.๒ ใชม้าตรการชัÉวคราว เช่น ยดึ อายดั 

๔.๓ ป้องกนัและยกเลิกการกระทาํทีÉเป็นอุปสรรคในการทีÉจะยึด อายดัทรัพยสิ์นทีÉ 

ตกอยูใ่นข่ายจะถูกริบนัÊนกลบัคืนมา 

๔.๔ มาตรการสืบสวนสอบสวนทีÉเหมาะสม 

๕. ความผดิฐานสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

ควรกาํหนดใหก้ารสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายทัÊงกลุ่มองคก์รและ 

รายบุคคลเป็นความผิดทางอาญา และกาํหนดให้เป็นความผิดมูลฐานของการฟอกเงินดว้ย 

๖. การลงโทษทางการเงินทีÉมีการกาํหนดเป้าหมายเกีÉยวกบัการก่อการร้ายและการ 

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ควรกาํหนดบทลงโทษตามมติคณะมนตรีความมัÉนคงแห่ง

สหประชาชาติเกีÉยวกบัการป้องกนัและปราบปรามการก่อการร้ายในการดาํเนินการอายดัเงินหรือ
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ทรัพยสิ์นโดยมิชกัชา้และมัÉนใจวา่เงินหรือทรัพยสิ์นนัÊนไม่มีการเอืÊอประโยชน์ต่อบุคคลใดหรือ

หน่วยงานใด 

๗. บทลงโทษทางการเงินทีÉมีการกาํหนดเป้าหมายเกีÉยวกบัการแพร่ขยายอาวธุ 

ควรใชบ้ทลงโทษทางการเงินทีÉมีการกาํหนดเป้าหมายเพืÉอปฏิบติัตามมติคณะมนตรีความ 

มัÉนคงแห่งสหประชาชาติดา้นการป้องกนัและปราบปรามการแพร่ขยายอาวธุทีÉมีพลงัทาํลายลา้งสูง

และการใหก้ารสนบัสนุนทางการเงินแก่การแพร่ขยายอาวุธ  

๘. องคก์รไม่แสวงหากาํไร 

ควรทบทวนกฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบัวา่มีความเพียงพอเหมาะสมหรือไม่  

เนืÉองจากองคก์รไม่แสวงหากาํไรมีจุดอ่อนล่อแหลมเป็นพิเศษทีÉจะใชอ้งคก์รนีÊไปในทางทีÉผดิ 

๙. กฎหมายวา่ดว้ยการรักษาความลบัของสถาบนัการเงิน 

ตอ้งมัÉนใจวา่กฎหมายวา่ดว้ยการรักษาความลบัของสถาบนัการเงินตอ้งไม่เป็น 

อุปสรรคในการปฏิบติัตามขอ้แนะนาํ FATF 

๑๐. การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ 

๑๐.๑ ห้ามสถาบนัการเงินเปิดบญัชีทีÉใชน้ามแฝงหรือบญัชีทีÉเห็นชดัวา่ใชชื้Éอปลอม 

๑๐.๒ ใหส้ถาบนัการเงินมีการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้  

(Customer Due Diligence: CDD) โดยกาํหนดไวใ้นกฎหมายหรือวิธีการทีÉสามารถบงัคบัใชไ้ด ้ซึÉ ง

มาตรการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกค้า ได้แก่ การระบุตวัตนลูกคา้และผูไ้ด้รับ

ผลประโยชน์ทีÉแท้จริง รวมทัÊงตรวจสอบยืนยนัหลักฐานการแสดงตนของลูกค้าโดยใช้เอกสาร 

ขอ้มูล ข่าวสาร จากแหล่งสาธารณะทีÉเชืÉอถือได ้ การขอขอ้มูลลูกคา้เพิÉมเติมเกีÉยวกบัวตัถุประสงค์

และลกัษณะความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ และการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้อย่าง

ต่อเนืÉอง 

๑๑. การเก็บรักษาหลกัฐาน 

ควรกาํหนดให้สถาบนัการเงินเก็บรักษาเอกสารทีÉจาํเป็นทัÊงหมดเกีÉยวกบัการทาํ 

ธุรกรรมทัÊ งภายในประเทศและระหว่างประเทศอย่างน้อย ๕ ปี และให้เก็บรักษาเอกสารการ

ตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ดว้ย 

๑๒.  บุคคลทีÉมีสถานภาพทางการเมือง 

 พิจารณาบุคคลทีÉมีสถานภาพทางการเมืองต่างประเทศ ทัÊงเป็นลูกคา้หรือผูไ้ดรั้บ 

ผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง และให้สถาบนัการเงินมีระบบการบริหารจดัการความเสีÉยงทีÉเหมาะสม โดย

ให้มีการขออนุมติัจากฝ่ายบริหารระดบัสูงในการเริÉมความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ นอกจากนีÊ  ให้ใช้
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มาตรการทีÉสมเหตุสมผลในการระบุแหล่งทีÉมาของเงินหรือทรัพยสิ์น และให้มีการติดตามความ

เคลืÉอนไหวอยา่งต่อเนืÉองและในเชิงลึก  

๑๓.  ธนาคารตวัแทน 

ในฐานะเป็นธนาคารตวัแทนระหวา่งประเทศ นอกจากจะตอ้งมีการพิสูจน์ทราบ 

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้แล้ว ควรกาํหนดให้สถาบนัการเงินมีขอ้มูลเกีÉยวกบัสถาบนัการเงินหรือ

ธนาคารตวัแทนอย่างเพียงพอเพืÉอให้เขา้ใจถึงลกัษณะธุรกิจของธนาคารตวัแทน และเพืÉอทราบว่า

ธนาคารตวัแทนดังกล่าวถูกดาํเนินการทางคดีหรือไม่ นอกจากนีÊ  ต้องมีการประเมินมาตรการ

ควบคุมดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายของธนาคารตวัแทน และ

ควรมีการขออนุมติัจากผูบ้ริหารระดบัสูงก่อนเริÉมความสัมพนัธ์ในการเป็นธนาคารตวัแทน ห้าม

สถาบนัการเงินเริÉมความสัมพนัธ์หรือดาํเนินความสัมพนัธ์แบบธนาคารตวัแทนกบัธนาคารบงัหนา้ 

๑๔.  บริการโอนเงินหรือการโอนมูลค่าเงิน 

ควรใชม้าตรการใหบุ้คคลธรรมดาหรือนิติบุคคลทีÉใหบ้ริการการโอนเงินหรือ 

โอนมูลค่าเงินตอ้งมีใบอนุญาตหรือจดทะเบียนและมีการติดตามตรวจสอบ รวมถึงตอ้งปฏิบติัตาม

ขอ้แนะนาํทีÉกาํหนดไวข้อง FATF นอกจากนีÊตอ้งระบุและใชม้าตรการลงโทษทีÉเหมาะสมกบัการ

โอนมูลค่าเงินโดยไม่มีใบอนุญาตหรือไม่ไดจ้ดทะเบียน 

๑๕.  เทคโนโลยใีหม่ 

ควรระบุและประเมินความเสีÉยงดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงิน 

แก่การก่อการร้ายทีÉอาจเกิดขึÊนจากการพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ เครืÉองมือใหม่ การใชเ้ทคโนโลยีใหม่ 

ในการประเมินความเสีÉยงดา้นผลิตภณัฑ์ควรดาํเนินให้มีขึÊนก่อนการออกผลิตภณัฑ์ใหม่หรือการใช้

เทคโนโลยีใหม่ และสถาบนัการเงินควรใช้มาตรการทีÉเหมาะสมในการบริหารจดัการและบรรเทา

ความเสีÉยงดงักล่าว 

๑๖. การโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ 

ควรกาํหนดให้มีขอ้มูลเกีÉยวกบัผูโ้อนและผูรั้บโอนไวใ้นการโอนเงิน และตอ้ง 

กาํหนดให้สถาบนัการเงินติดตามเฝ้าดูการโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์เพืÉอตรวจหาการโอนเงินซึÉ ง

ขาดขอ้มูลผูโ้อนและ/หรือผูรั้บโอนทีÉกาํหนดให้มี และให้ดาํเนินการใช้มาตรการทีÉเหมาะสม และ

ตอ้งมัÉนใจวา่กระบวนการโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์มีการใชม้าตรการอายดัและห้ามทาํธุรกรรมกบั

บุคคลหรือนิติบุคคลทีÉ มีรายชืÉออยู่ในบัญชีรายชืÉ อตามมติของคณะมนตรีความมัÉนคงแห่ง

สหประชาชาติ 

๑๗. การพึÉงพาบุคคลทีÉสาม 

แต่ละประเทศอาจอนุญาตใหส้ถาบนัการเงินพึÉงพาบุคคลทีÉสามในการปฏิบติัตาม 
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หลกัเกณฑก์ารตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้หรือพึÉงพาเพืÉอให้แนะนาํธุรกิจให ้

๑๘.  มาตรการควบคุมภายในและสาขาต่างประเทศและบริษทัในเครือ 

ใหส้ถาบนัการเงินดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการดา้นการป้องกนัการฟอกเงิน 

และการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย โดยสถาบนัการเงินทีÉมีสาขาตา่งประเทศและบริษทั

ในเครือตอ้งปฏิบติัตามแผนงาน รวมทัÊงนโยบายและขัÊนตอนการดาํเนินงานเพืÉอแบ่งปันขอ้มูล

ภายในกลุ่มทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการป้องกนัการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

และตอ้งมัÉนใจวา่สาขาต่างประเทศและบริษทัในเครือใช้มาตรการให้สอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดของ

ประเทศแม่ทีÉดาํเนินการตามขอ้แนะนาํ FATF โดยผา่นแผนงานของกลุ่ม 

๑๙. ประเทศทีÉมีความเสีÉยงสูง 

ตอ้งนาํหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้เชิงลึกกบั 

ความสัมพนัธ์ทางธุรกิจและการทาํธุรกรรมกบับุคคลธรรมดา นิติบุคคล และสถาบนัการเงินจาก

ประเทศทีÉ FATF ประกาศวา่เป็นประเทศเสีÉยงโดยมาตรการนัÊนควรมีประสิทธิผลและพอเหมาะกบั

ความเสีÉยง 

๒๐. การรายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย 

หากสถาบนัการเงินสงสัยหรือมีเหตุอนัควรสงสัยวา่เงินหรือทรัพยสิ์นนัÊนเป็น 

รายได้จากการก่ออาชญากรรมหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายควรมีกฎหมาย

กาํหนดใหส้ถาบนัการเงินรายงานขอ้สงสัยต่อสาํนกังาน ปปง. ทนัที 

๒๑. การเปิดเผยขอ้มูลใหก้บัผูอื้Éนโดยไม่เจตนาและการเก็บเป็นความลบั 

สถาบนัการเงิน กรรมการบริหาร ผูบ้ริหาร พนกังาน จะไดรั้บความคุม้ครองตาม 

กฎหมายโดยไม่ตอ้งรับผิดทางอาญาและทางแพ่งในขอ้หาละเมิดขอ้ห้ามมิให้เปิดเผยขอ้มูลทีÉบงัคบั

ใช้ตามสัญญาหรือตามบทบญัญตัิทางกฎหมาย และควรมีกฎหมายห้ามมิให้เปิดเผยขอ้เท็จจริงว่า

กาํลงัมีการส่งรายงานเกีÉยวกบัธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยหรือขอ้มูลทีÉเกีÉยวขอ้งให้แก่หน่วยข่าว

กรองทางการเงิน 

๒๒. ธุรกิจและผูป้ระกอบวชิาชีพทีÉมิใช่สถาบนัการเงิน: การตรวจสอบเพืÉอทราบ 

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ 

  ใหก้าํหนดขอ้กาํหนดเกีÉยวกบัการพิสูจน์ทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้และการ 

เก็บรักษาหลกัฐานตามขอ้แนะนาํของ FATF ในสถานการณ์ดงัต่อไปนีÊ  

๒๒.๑  คาสิโน เมืÉอลูกคา้ทาํธุรกรรมทางการเงินทีÉมีจาํนวนเท่ากบัหรือสูงกวา่ 

เพดานทีÉกาํหนด 

๒๒.๒  ตวัแทนในการซืÊอขายอสังหาริมทรัพย ์ 
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๒๒.๓ ผูป้ระกอบธุรกิจซืÊอขายโลหะมีค่าและอญัมณี 

๒๒.๔ ทนายความ ผูป้ระกอบวชิาชีพกฎหมายอิสระอืÉนๆ และนกับญัชี 

๒๒.๕ ผูใ้หบ้ริการแก่ทรัสตแ์ละบริษทั 

๒๓. ธุรกิจและผูป้ระกอบวชิาชีพทีÉมิใช่สถาบนัการเงิน: มาตรการอืÉนๆ 

  กาํหนดใหใ้ชก้บัธุรกิจและผูป้ระกอบวชิาชีพทีÉมิใช่สถาบนัการเงินตาม 

คุณสมบตัิของขอ้ ๒๒ ขา้งตน้ 

๒๔. ความโปร่งใสและการเป็นเจา้ของผูรั้บประโยชน์ทีÉแทจ้ริงของนิติบุคคล 

 ควรใชม้าตรการเพืÉอป้องกนัการใชนิ้ติบุคคลไปเพืÉอการฟอกเงินและการ 

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย และควรให้มัÉนใจว่ามีขอ้มูลเพียงพอ ถูกตอ้ง และทนัต่อ

เวลาเกีÉยวกบัเจา้ของผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง  

๒๕. ความโปร่งใสและเจา้ของผูรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริงของบุคคลทีÉมีการตกลงทาง 

กฎหมาย 

 ควรใชม้าตรการป้องกนัการใชบุ้คคลทีÉมีการตกลงกนัทางกฎหมายไปในทางทีÉ 

ผดิเพืÉอการฟอกเงินหรือใหก้ารสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย และควรใหม้ัÉนใจวา่มีขอ้มูล

เพียงพอ ถูกตอ้ง และทนัต่อเวลาเกีÉยวกบัทรัสตที์Éก่อตัÊงขึÊน 

๒๖. การกาํกบัดูแลและการควบคุมดูแลสถาบนัการเงิน 

 ควรดําเนินการให้มัÉนใจว่าสถาบนัการเงินต้องอยู่ภายใต้การกํากับดูแลและ

ขอ้แนะนาํของ FATF อยา่งเพียงพอ เพืÉอไปปฏิบติัไดอ้ย่างมีประสิทธิผล และควรใชม้าตรการทาง

กฎหมายทีÉจาํเป็นเพืÉอป้องกนัอาชญากรหรือพรรคพวกทีÉไม่ให้เป็นผูถื้อหุ้นของสถาบนัการเงิน และ

ไม่ควรอนุมติัใหจ้ดัตัÊงหรือให้ดาํเนินธนาคารบงัหนา้ 

๒๗. อาํนาจของเจา้หนา้ทีÉควบคุมดูแล 

 ควรกาํหนดให้เจา้หนา้ทีÉควบคุมดูแลมีอาํนาจเพียงพอในการควบคุมดูแลหรือ 

การติดตามตรวจสอบและดาํเนินการให้มัÉนใจว่าสถาบนัการเงินปฏิบติัตามข้อกาํหนดด้านการ

ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย และควรมี

อาํนาจในการใช้มาตรการลงโทษให้สอดคล้องกับข้อกาํหนดของ FATF ทีÉกาํหนดไวว้่า หาก

สถาบนัการเงินไม่ปฏิบติัตามขอ้กาํหนดดงักล่าว เจา้หน้าทีÉควบคุมดูแลควรมีอาํนาจใช้มาตรการ

ลงโทษทางวินัยและทางการเงิน อาํนาจในการถอนหรือห้ามหรือสัÉงยึดใบอนุญาตของสถาบนั

การเงินตามสมควร 

๒๘.  การกาํกบัดูแลและการควบคุมดูแลธุรกิจและผูป้ระกอบวชิาชีพทีÉมิใช่สถาบนั 

การเงิน 
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ผูป้ระกอบวิชาชีพทีÉมิใช่สถาบนัการเงินควรอยูภ่ายใตร้ะบบกาํกบัดูแลดงันีÊ  

  ๒๘.๑ คาสิโนควรอยูภ่ายใตร้ะบบการกาํกบัดูแลทีÉครบถว้นโดยอยา่งน้อยควรมี 

ใบอนุญาตและเจา้หนา้ทีÉกาํกบัดูแลควรใชม้าตรการทางกฎหมายเพืÉอป้องกนัอาชญากรเขา้มามีส่วน

เกีÉยวขอ้งกบัธุรกิจคาสิโนและตอ้งมัÉนใจวา่คาสิโนปฏิบติัตามขอ้กาํหนดดา้นการป้องกนัและ

ปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายอยา่งมีประสิทธิผล 

 ๒๘.๒ ตอ้งมีระบบติดตามตรวจสอบผูป้ระกอบวชิาชีพทีÉมิใช่สถาบนัการเงิน 

ประเภทอืÉนๆ อย่างมีประสิทธิผล โดยพิจารณาพืÊนฐานของความเสีÉยงเป็นหลัก เพืÉอให้มัÉนใจว่า

สามารถปฏิบติัตามขอ้กาํหนดไดอ้ยา่งครบถว้น 

๒๙. หน่วยข่าวกรองทางการเงิน 

 ควรจดัตัÊงหน่วยข่าวกรองทางการเงิน (Financing Intelligence Unit: FIU) เพืÉอทาํ 

หน้าทีÉเป็นศูนยก์ลางในการรับขอ้มูลและวิเคราะห์รายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย ข้อมูลทีÉ

เกีÉยวขอ้งกบัการฟอกเงินและความผดิมูลฐาน 

๓๐. หนา้ทีÉรับผดิชอบของเจา้หนา้ทีÉบงัคบัใชก้ฎหมายและเจา้หนา้ทีÉสืบสวน 

ตอ้งมัÉนใจวา่เจา้หนา้ทีÉบงัคบัใชก้ฎหมายตอ้งรับผดิชอบการสืบสวนสอบสวน 

ดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายให้อยู่

ภายใตก้รอบนโยบายแห่งชาติ 

๓๑. อาํนาจของเจา้หนา้ทีÉบงัคบัใชก้ฎหมายและเจา้หนา้ทีÉสืบสวนสอบสวน 

 เจา้หนา้ทีÉบงัคบัใชก้ฎหมายควรสามารถเขา้ถึงเอกสารและขอ้มูลทีÉจาํเป็นเพืÉอใช ้

ในการสืบสวนสอบสวน ตลอดจนอาํนาจในการตรวจคน้ตวับุคคลและสถานทีÉ อาํนาจการจดบนัทึก

คาํใหก้ารของพยาน และอาํนาจในการยดึและขอรับหลกัฐาน 

๓๒. การขนเงิน 

 ควรมีมาตรการเพืÉอตรวจคน้การขนส่งเงินตราและตราสารเปลีÉยนมือผูถื้อ

ระหวา่งประเทศ การใชร้ะบบสาํแดง และ/หรือ ระบบการเปิดเผย 

๓๓. สถิติ 

 ควรมีการเก็บรักษาสถิติการดาํเนินงานดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอก 

เงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายทีÉมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ไม่ว่าจะเป็น

การรับรายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย การสืบสวนสอบสวนคดี การดาํเนินคดีและการ

พิพากษาความผิด การยึด อายดั ริบ และความช่วยเหลือทางกฎหมายหรือคาํร้องขอความร่วมมือ

ระหวา่งประเทศ 
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๓๔. การจดัทาํแนวทางและผลตอบรับ (Feedback) 

 เจา้หนา้ทีÉผูค้วบคุมดูแลควรจดัทาํแนวทางปฏิบติัและผลตอบรับ เพืÉอช่วยให ้

สถาบนัการเงินและผูป้ระกอบอาชีพทีÉมิใช่สถาบนัการเงินใช้มาตรการระดบัชาติเพืÉอป้องกนัและ

ปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

๓๕. บทลงโทษ 

 ตอ้งมีมาตรการลงโทษทีÉสามารถปราบปรามผูก้ระทาํความผดิไดจ้ริง และ 

สามารถยบัย ัÊงการกระทาํความผิดโดยมาตรการทางอาญา ทางแพง่ หรือทางการบริหาร เพืÉอนาํมา

ดาํเนินการกบับุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล รวมถึงสถาบนัการเงิน ผูป้ระกอบอาชีพทีÉมิใช่สถาบนั

การเงิน และกรรมการ ผูบ้ริหารระดบัสูง ทีÉไม่ปฏิบติัตามขอ้กาํหนดดว้ย  

๓๖. กรมสารระหวา่งประเทศ 

 ควรดาํเนินการตามขัÊนตอนโดยเร็วเพืÉอเขา้เป็นภาคีอนุสญัญากรุงเวยีนนา ค.ศ.  

๑๙๘๘ อนุสัญญาแห่งสหประชาชาติวา่ดว้ยการต่อตา้นการทุจริต ค.ศ. ๒๐๐๓ อนุสัญญาวา่ดว้ยการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ค.ศ. ๑๙๙๙ และให้นาํอนุสัญญาทีÉกล่าวมาในขา้งต้นไป

ปฏิบติัใหค้รบถว้น  

๓๗. การใหค้วามช่วยเหลือทางกฎหมายระหวา่งกนั 

 ควรใหค้วามช่วยเหลือทางกฎหมายระหวา่งกนัในขอบเขตทีÉกวา้งขวางทีÉสุด 

เท่าทีÉจะเป็นไปไดด้ว้ยความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพดา้นการสืบสวนสอบสวน การดาํเนินคดี 

การพิจารณาคดี ความผิดมูลฐาน และควรมีฐานกฎหมายอย่างเพียงพอเพืÉอสนบัสนุนให้เกิดความ

ร่วมมือกบัต่างประเทศ 

๓๘. การใหค้วามช่วยเหลือซึÉงกนัและกนัทางอาญา: การอายดัและการริบ 

 ควรดาํเนินการใหม้ัÉนใจวา่ประเทศของตนมีอาํนาจหนา้ทีÉในการดาํเนินการได ้

ทันทีอย่างมีประสิทธิภาพในการตอบสนองคําร้องขอจากต่างประเทศ และควรมีกลไกทีÉ มี

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ตราสารหรือทรัพย์สินทีÉ มีมูลค่าเท่ากัน การ

ประสานงานดา้นการพิจารณาคดีเพืÉอยดึและริบทรัพย ์

๓๙. การส่งผูร้้ายขา้มแดน 

ควรดาํเนินการอยา่งมีประสิทธิภาพและเอืÊอตอ่การปฏิบตัิตามคาํร้องขอให้ส่ง 

ผูร้้ายขา้มแดนทีÉเกีÉยวกบัการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่

การก่อการร้ายโดยไม่ล่าชา้เกินความจาํเป็น โดยตอ้งกาํหนดกลไกทีÉมีกระบวนการไม่ซบัซ้อนและ

ชดัเจนและให้สอดคลอ้งกบัหลกัการพืÊนฐานของกฎหมายภายในประเทศ และมีกระบวนการเพืÉอให้
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มัÉนใจวา่เจา้หน้าทีÉของหน่วยงานนัÊนรักษามาตรฐานการประกอบวิชาชีพไวใ้นระดบัสูง มาตรฐาน

การรักษาความลบั และมีจรรยาบรรณในการประกอบวชิาชีพ 

๔๐. รูปแบบอืÉนของการร่วมมือระหวา่งประเทศ 

ควรดาํเนินการใหม้ัÉนใจวา่เจา้หนา้ทีÉสามารถให้ความร่วมมือระหวา่งประเทศ 

อยา่งกวา้งขวางไดอ้ย่างรวดเร็ว และควรมอบอาํนาจให้เจา้หน้าทีÉใช้วิธีการทีÉมีประสิทธิภาพสูงสุด

ในการร่วมมือ ทัÊงนีÊ  เจา้หนา้ทีÉควรใชช่้องทางหรือกลไกทีÉชดัเจนในการส่งคาํร้องขอและปฏิบตัิตาม

คาํร้องขอขอ้มูลหรือความช่วยเหลืออืÉนๆ อยา่งมีประสิทธิผล 

จากขอ้แนะนํา ๔๐ ประการขา้งตน้ แสดงให้เห็นว่า มาตรการด้านการป้องกันและ

ปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายมีความสําคญัต่อธนาคาร

พาณิชย์ทีÉจะต้องปฏิบติัตามอย่างเคร่งครัด ซึÉ งหากไม่ปฏิบัติตามจะทําให้ได้รับผลกระทบใน

ระดบัประเทศและระหวา่งประเทศดว้ย ในการฟอกเงินและการสนบัสนุนการก่อการร้ายเป็นเรืÉองทีÉ

ธนาคารพาณิชยต์อ้งช่วยเหลือกันและให้ความร่วมมือกบัหน่วยงานกาํกบัดูแล มิใช่เป็นเรืÉ องการ

แข่งขนัทางการคา้  เนืÉองจากปัญหาดงักล่าวหากเกิดทีÉธนาคารพาณิชยแ์ห่งใดอาจส่งผลกระทบต่อ

สถาบันการเงินแห่งอืÉนและแผ่ขยายวงกว้างเพิÉมขึÊ น ทาํให้ผูมี้อาํนาจในการกาํกับดูแลของรัฐ

จาํเป็นตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมโดยการกาํหนดแนวทางการปฏิบติัให้สอดคลอ้งกบัขอ้แนะนาํขา้งตน้ 

เพืÉอให้เป็นไปตามมาตรฐานสากลด้วย ไม่เพียงแต่จะต้องปฏิบัติตามมาตรฐานสากล เราควร

พิจารณาถึงประเทศอืÉนๆ ทัÊ งประเทศทีÉ มีมาตรฐานและไม่มีมาตรฐานด้านการป้องกันและ

ปราบปรามการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายมีแนวทางการปฏิบัติ

อย่างไร เพืÉอทีÉประเทศไทยจะไดน้าํมาปรับใชเ้ป็นแบบอยา่งในการปฏิบติัในทิศทางทีÉถูกตอ้งและ

เหมาะสม  

 

แนวปฏิบัติการตรวจสอบเพืÉอทราบข้อเท็จจริงเกีÉยวกบัลูกค้าของประเทศต่าง  ๆ

ในการศึกษาครัÊ งนีÊ  ผูศึ้กษาได้ค้นควา้ข้อมูลแนวปฏิบัติการตรวจสอบเพืÉอทราบ

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ของประเทศต่างๆ ทัÊงทีÉมีมาตรฐานและไม่มีมาตรฐานดา้นการฟอกเงินและ

การสนบัสนุนการก่อการร้าย และนาํมาเปรียบเทียบกบัแนวปฏิบติัของประเทศไทย เพืÉอพิจารณาวา่ 

หลกัเกณฑท์ีÉประเทศไทยมีอยูน่ ัÊนเพียงพอหรือไม่ ยงัขาดหลกัการสาํคญัใดบา้ง หรือควรตดัหลกัการ

ทีÉไม่จาํเป็นออกหรือไม่ ซึÉ งเป็นสิÉงทีÉหน่วยงานกาํกบัดูแลของประเทศไทยต้องให้ขอ้สังเกตและ

พิจารณาแนวทางเพืÉอนาํไปสู่การปรับปรุงแนวปฏิบติัต่อไป โดยประเทศทีÉนาํแนวปฏิบติัมาพิจารณา

เปรียบเทียบ ไดแ้ก่ 
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๑. สหรัฐอเมริกา 

สหรัฐอเมริกาเป็นประเทศทีÉเป็นตน้กาํเนิดของแนวคิดการกาํหนดกฎหมายฟอกเงิน

ขึÊนในประเทศต่างๆ ทัÉวโลก เนืÉองจากปัญหาการฟอกเงินเป็นปัญหาทีÉร้ายแรงในสหรัฐอเมริกา ตน้

ตอของการฟอกเงินส่วนใหญ่มาจากเงินทีÉได้จากอาชญากรรมยาเสพติด ซึÉ งในแต่ละปีมีมูลค่า

มหาศาล เนืÉองจากสหรัฐอเมริกาเป็นตลาดคา้ยาเสพติดขนาดใหญ่ จึงตอ้งดาํเนินการต่อสู้กบัปัญหา

ฟอกเงินทัÊงในประเทศและต่างประเทศอย่างแข็งขนั ทัÊงนีÊ  สาเหตุส่วนหนึÉ งเพืÉอมิให้มีผลกระทบ

มายงัประเทศตนเองดว้ย โดยสหรัฐอเมริกาไดมี้การพฒันามาตรการและยุทธวิธีและตรวจสอบเพืÉอ

แก้ไขปัญหาฟอกเงินอย่างจริงจงั เพืÉอมิให้อาชญากรใช้ช่องทางของสถาบนัการเงินโดยเฉพาะ

ธนาคารพาณิชย ์(ไชยยศ เหมะรัชตะ, ๒๕๓๖, ออนไลน์) เป็นช่องทางในการฟอกเงินหรือทรัพยสิ์น

ทีÉไดม้าจากการกระทาํความผดิเปลีÉยนใหเ้ป็นเงินหรือทรัพยสิ์นทีÉถูกกฎหมาย  

การฟอกเงินเป็นปัญหาอาชญากรรมทีÉสําคญัยิÉง ในประเทศสหรัฐอเมริกาจะนาํเงินทีÉ

ไดจ้ากการกระทาํความผดิ ไดแ้ก่ การคา้ยาเสพติด การคา้ประเวณี การพนนั กรรโชกทรัพย ์รับของ

โจร นาํมาฟอกจนสะอาดโดยผา่นรูปแบบและขัÊนตอนต่างๆ เช่น นาํเงินทีÉไดจ้ากการลงทุนในธุรกิจ

ทีÉถูกกฎหมาย นาํเงินไปซืÊอขายแลกเปลีÉยนเป็นทรัพยสิ์นทีÉถูกกฎหมาย นาํเงินฝากเขา้บญัชีธนาคาร 

เป็นตน้ ดงันัÊน เพืÉอเป็นการปราบปรามปัญหาการฟอกเงินให้หมดสิÊนไป สหรัฐอเมริกาจึงไดมี้การ

บญัญัติกฎหมายขึÊ นมาเพืÉอดําเนินการปราบปรามด้านการฟอกเงิน โดยแรกเริÉ มเป็นกฎหมาย

อาชญากรรมแห่งสหรัฐและอาชญากรรมและขบวนการของอาชญากร ซึÉ งเป็นหลักกฎหมาย

เบืÊองต้นในการป้องกนัและปราบปรามการกระทาํความผิดทางอาญา และรวมถึงการปกปิดหรือ

ซ่อนเร้นการกระทาํความผดิหลีกเลีÉยงไม่รายงานการโอนเงิน ผูก้ระทาํความผิดจะไดรั้บโทษทัÊงทาง

อาญาและทางแพ่ง แต่เมืÉอมีการสืบสวนสอบสวน ประเทศต่างๆ มีกฎหมายเกีÉยวกบัความลบัของ

ธนาคาร (Banking Secrecy) ทาํให้เจา้หนา้ทีÉของรัฐบาลสหรัฐไม่ไดรั้บความร่วมมือจากธนาคาร

ต่างประเทศอนัเนืÉองมาจากกฎหมายดงักล่าวไม่อนุญาตให้เปิดเผยความลบัของธนาคารภายหลัง

สหรัฐอเมริกาไดม้ีการออกกฎหมายความลบัทางธนาคารทีÉมีวตัถุประสงค์ให้ธนาคารและสถาบนั

การเงินต่างๆ มีหน้าทีÉรายงานธุรกรรมทีÉเกิดขึÊนในประเทศและต่างประเทศให้แก่เจา้หน้าทีÉของ

รัฐบาลสหรัฐอเมริกาทราบถึงแหล่งทีÉมา ปริมาณเงิน ความเคลืÉอนไหวทางการเ งินทีÉ ส่ง

ภายในประเทศและออกนอกประเทศ ภายหลังเพืÉอให้เกิดความชัดเจนจึงได้มีการประกาศใช้

กฎหมายการปราบปรามการฟอกเงิน โดยมีสาระสาํคญัคือ  

๑.  ปรับเปลีÉยนการรายงานธุรกรรมเงินสด  

๒. การพิจารณาอยา่งละเอียดเกีÉยวกบัธุรกิจทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการโอนเงิน และ  
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๓.  ความพยายามในการปรับเปลีÉยนโครงสร้างทีÉสําคญัโดยขยายบทลงโทษทางแพ่ง

และเพิÉมบทลงโทษทางอาญาสาํหรับการกระทาํบางประการ  

ต่อมารัฐบาลกลางสหรัฐอเมริกาได้ประกาศใช้กฎหมายควบคุมการฟอกเงิน ค.ศ. 

๑๙๘๖ ซึÉ งเป็นส่วนหนึÉ งในมาตรการกฎหมายในการต่อต้านยาเสพติด ในตวับทกฎหมายมีการ

กาํหนดความผิดมูลฐานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการฟอกเงินเป็นการกระทาํความผิดทางอาญา และบงัคบัใช้

ทัÊงสถาบนัการเงินและบุคคลทัÉวไปดว้ย  

หลกัการสําคญัของการฟอกเงิน หากเขา้ลกัษณะใดลกัษณะหนึÉงถือเขา้ข่ายวา่เป็นการ

ฟอกเงินดงันีÊ  ๑. เจตนาเพืÉอช่วยเหลือในการฟอกเงินทีÉไดจ้ากการประกอบอาชญากรรม ๒. เจตนา

หรือจงใจละเลยไม่กระทาํการเกีÉยวกบัธุรกรรมทีÉมีมูลค่าเกินกวา่ ๑๐,๐๐๐ ดอลลาร์สหรัฐ ทีÉเกีÉยวพนั

กบัทรัพยสิ์นทีÉไดม้าจากอาชญากรรม ๓. เจตนาหลบเลีÉยงไม่ปฏิบติัตามหนา้ทีÉในการรายงานการทาํ

ธุรกรรม ในการรายงานธุรกรรมความผิดเกีÉยวกบัการฟอกเงินแบ่งออกเป็น ๓ ประเภท ไดแ้ก่ การ

กระทาํความผิดตามความผิดมูลฐาน ซึÉ งมีกว่า ๒๐๐ มูลฐานความผิด การไม่รายงานตราสารทาง

การเงินเมืÉอผ่านข้ามเขตแดนสหรัฐอเมริกา และสุดทา้ยการฟอกเงินทีÉอาจไม่ได้มาจากความผิด      

มูลฐาน นอกจากนีÊ  หลักจากเหตุการณ์ก่อการร้ายข้ามชาติเมืÉอว ันทีÉ  ๑๑ กันยายน ๒๕๔๔ 

สหรัฐอเมริกาได้ออกกฎหมายต่อต้านการก่อการร้ายออกมาอีก ๑ ฉบับ กฎหมายฉบับนีÊ มี

วตัถุประสงคเ์พืÉอปราบปรามแหล่งเงินทุนขององค์กรก่อการร้ายขา้มชาติ และเพิÉมอาํนาจเจา้หนา้ทีÉ

ใหส้ามารถกระทาํไดท้ัÊงในและนอกประเทศ โดยมีมาตรการพิเศษ เช่น การดกัฟังทางโทรศพัท ์การ

ตรวจสอบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ การกาํหนดฐานความผิดเฉพาะเรืÉ องก่อการร้ายขา้มชาติและ

อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ และกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งทีÉสําคญัอีกฉบบัหนึÉงคือ กฎหมาย Patriot Act มี

จุดประสงคเ์พืÉอเพิÉมอาํนาจเจา้หนา้ทีÉกระทรวงการคลงัในการตรวจสอบการรายงานธุรกรรมทางการ

เงินของสถาบนัการเงินทุกแห่งว่ามีความเกีÉยวขอ้งกบัการก่อการร้ายมากนอ้ยเพียงใด รวมทัÊงเสริม

มาตรการทีÉมีอยูใ่นเรืÉองทีÉสาํคญัต่อไปนีÊ  

๑. อาํนาจในการบงัคบัใหบ้ริษทัเงินทุนหลกัทรัพยห์รือ Dealer รายงานการทาํ 

ธุรกรรมทางการเงินทีÉเกีÉยวกบัสถาบนัการเงินของตน 

๒. กิจการใดทีÉมีการทาํธุรกรรมทางการเงินมากกว่า ๑๐,๐๐๐ ดอลลาร์สหรัฐขึÊนไป 

ตอ้งทาํรายงานธุรกรรมทางการเงิน 

๓. ป้องกนัไม่ให้สถาบนัการเงินในสหรัฐอเมริกาทาํธุรกรรมกบัสถาบนัการเงินนอก

ระบบ 

๔. ป้องกนัใหส้ถาบนัการเงินให้บริการทางการเงินอืÉนๆ นอกจากบริการตามปกติของ 



๘๐ 

 

สถาบนัการเงิน ในอนัทีÉจะอาํนวยความสะดวกในการปกปิดการทาํธุรกรรมทางการเงินทีÉมีเหตุอนั

ควรสงสัย 

๕. ให้สถาบนัการเงินจดรายงานขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกคา้ใหม่ของสถาบนัการเงิน

และใหม้ีการกลัÉนกรองผูที้Éจะมาเป็นลูกคา้ใหม่ของสถาบนัการเงินดว้ย 

๖. ใหมี้การประสานความร่วมมือเรืÉองขอ้มูลระหวา่งเจา้หนา้ทีÉผูใ้ชบ้งัคบักฎหมายกบั 

สถาบนัการเงินเรืÉองรูปแบบการทาํธุรกรรมทีÉน่าสงสัยวา่จะเป็นการฟอกเงิน และขอ้มูลแหล่งเงินทุน

สนบัสนุนการก่อการร้ายขา้มชาติ 

๗. เพิÉมฐานความผดิสาํหรับการกระทาํความผดิฐานฟอกเงิน ไดแ้ก่ มีความเกีÉยวขอ้ง 

กบัการก่ออาชญากรรมนอกประเทศและการวางแผนเพืÉอประกอบอาชญากรรมทางการเมืองใน

สหรัฐอเมริกา การฟอกเงินผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์หรือเพืÉอการสนบัสนุนองคก์รก่อการร้ายขา้ม

ชาติ เพิÉมโทษความผิดฐานเคลืÉอนยา้ยเงินตราออกนอกประเทศโดยไม่ได้รับอนุญาต การฉ้อโกง

บตัรเครดิต การจดัสถานทีÉทีÉมีการวางแผนและเตรียมการสาํหรับการฟอกเงิน 

กฎหมาย Patriot Act ไดก้าํหนดฐานความผิดในการก่อการร้ายระหวา่งประเทศและ

การฟอกเงินทีÉไดจ้ากการก่อการร้ายระหว่างประเทศทีÉเพิÉมขึÊน  ทัÊงการสนบัสนุนอาวุธ การให้ทีÉพกั

พิงแก่ผูก่้อการร้าย หรือการฟอกเงินทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการก่อการร้าย อยา่งไรก็ดี ตามระเบียบวา่ดว้ยการ

ปราบปรามการฟอกเงินและเครือข่ายการเงินของขบวนการก่อการร้าย กาํหนดมาตรการทีÉสําคญั 

ไดแ้ก่ 

๘. สถาบนัการเงินตอ้งฝึกอบรมพนกังานในการติดตามวธีิการฟอกเงิน ตอ้งมีการ 

กาํหนดกระบวนการตรวจสอบความเสีÉยง และโอกาสของการกระทาํความผิด ตอ้งมีการว่าจา้ง

บริษทัตรวจสอบบญัชีทีÉเป็นอิสระ 

๙. กระทรวงการคลงัของสหรัฐอเมริกามีการขยายการบงัคบัใชร้ะเบียบดงักล่าวให ้

ครอบคลุมธุรกิจประเภทอืÉนๆ ทีÉมีแนวโน้มจะเป็นช่องทางในการฟอกเงินและเส้นทางการเงินของ

ขบวนการก่อการร้าย ไม่ว่าจะเป็น การคา้อญัมณี การคา้ของเก่า บริษทัตวัแทนท่องเทีÉยว การคา้   

ยานยนต ์อากาศยานและเรือ ธุรกิจประกนัภยั กองทุนประกนัความเสีÉยง (Hedge Fund) 

๑๐. สหรัฐอเมริกามีการเสนอรายงานต่อรัฐสภา ซึÉ งเป็นรายงานวเิคราะห์วธีิการทีÉ 

บุคคลสัญชาติอเมริกนัตอ้งรายงานผลประโยชน์จากบญัชีเงินในต่างประเทศ รายงานการแก้ไข

อุปสรรคของธนาคารในการตรวจสอบสถานะบุคคลต่างชาติทีÉประสงค์จะเปิดบญัชีเงินฝากใน

สหรัฐอเมริกา และรายงานการดาํเนินการของ International Revenue Service ในการปราบปราม

การฟอกเงิน 

๑๑. กาํหนดใหร้้านคา้เครืÉองประดบัประเภทอญัมณีและทองคาํตอ้งรายงานธุรกรรมทีÉ 
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มีมูลค่า ๕๐,๐๐๐ ดอลลาร์สหรัฐ และสําหรับร้านขายงานศิลปกรรมทีÉมีมูลค่าตัÊ งแต่ ๒๐,๐๐๐ 

ดอลลาร์สหรัฐขึÊนไป ตอ้งรายงานธุรกรรม 

๑๒. ตามกฎหมายของสหรัฐอเมริกากาํหนดใหธ้นาคารตอ้งจดัทาํการขอเอกสารแสดง 

ตนและตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ และหากลูกคา้ทีÉมีความเสีÉยงสูงหรือปรับระดบั

ความเสีÉยงแล้วความเสีÉยงเพิÉมขึÊนกาํหนดให้ธนาคารต้องตรวจสอบเพืÉอทราบข้อเท็จจริงเกีÉยวกบั

ลูกคา้เชิงลึกหรืออยา่งเขม้ขน้ 

๑๓. ในการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ ธนาคารตอ้งมีความเขา้ใจใน 

ขอ้มูลของลูกคา้ทีÉไดรั้บมาเป็นอย่างดีและพิจารณาวา่ขอ้มูลดงักล่าวมีความน่าเชืÉอถือเพียงใด และ

ขอ้มูลเพียงพอหรือไม่ เพืÉอทีÉธนาคารตอ้งนาํไประบุตวัตนและสามารถพิสูจน์ไดว้า่ลูกคา้เป็นบุคคล

คนเดียวกนัหรือไม่ มีอะไรแตกต่างจากขอ้มูลทีÉได้รับมาอย่างไร หากขอ้มูลไม่เพียงพอหรือไม่

ครบถ้วนต้องติดตามข้อมูลและเอกสารหลักฐานให้ครบถ้วน จากนัÊ นต้องมีการติดตามการ

เปลีÉยนแปลงขอ้มูลลูกคา้อยา่งสมํÉาเสมอ ซึÉ งขอ้มูลของลูกคา้ทีÉสาํคญั ไดแ้ก่  

๑๓.๑  ลกัษณะการประกอบธุรกิจหรืออาชีพ  

๑๓.๒ วตัถุประสงคก์ารเปิดบญัชี 

๑๓.๓  ลกัษณะการทาํธุรกรรม เช่น ประเภทของผลิตภณัฑห์รือบริการ เงืÉอนไข 

การทาํธุรกรรม มูลค่าของธุรกรรม ความถีÉในการทาํธุรกรรม  

๑๓.๔  แหล่งเงินทุนของลูกคา้  

๑๓.๕  สัญญาขอ้ตกลงระหวา่งลูกคา้กบัคู่คา้หรือหนงัสือรับรองการทาํธุรกิจ 

๑๓.๖  เอกสารหลกัฐานทีÉของคู่คา้ของลูกคา้ 

๑๓.๗  เอกสารหลักฐานบญัชีของผูไ้ด้รับผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริงของลูกคา้ทัÊง

บญัชีทีÉเปิดไวใ้นประเทศและต่างประเทศ 

๑๓.๘  ขอ้มูลความสัมพนัธ์ทางธุรกิจหรือความสัมพนัธ์ส่วนตวักบัลูกคา้ 

๑๓.๙  ขอ้มูลความสัมพนัธ์ของลูกคา้กบัสถาบนัการเงินอืÉน 

๑๓.๑๐ รายไดห้รือยอดขายประจาํปี 

๑๓.๑๑ ทีÉมาของรายไดห้ลกัและรายไดจ้ากทีÉอืÉนๆ 

๑๓.๑๒ ขอ้มูลทรัพยสิ์นและหนีÊ สินของลูกคา้ 

๑๓.๑๓ รายงานทางการเงินประจาํปี รวมถึงรายงานของผูต้รวจสอบ (ถา้มี) 

๑๓.๑๔ นโยบายการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทาง 

การเงินแก่การก่อการร้าย วิธีปฏิบติังาน และระบบการควบคุม 
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๑๓.๑๕ เอกสารหลักฐานของบุคคลทีÉสาม เช่น สถาบันการเงินอ้างอิงหรือ

รายงานการใหสิ้นเชืÉอ 

๑๓.๑๖ ข้อมูลเกีÉยวกับสืÉอสาธารณะทีÉกล่าวถึงชืÉอเสียงของลูกค้าหรือความมี

ชืÉอเสียงของลูกคา้ในวงการเดียวกนั 

๑๓.๑๗ ขอ้มูลทีÉต ัÊงสาํนกังานของลูกคา้หรือทีÉตัÊงสาํหรับประกอบธุรกิจ 

โดยธนาคารสามารถจดัทาํกระบวนการทีÉกาํหนดระดบัการทาํธุรกรรมของลูกคา้

เพืÉอนาํไปบริหารความเสีÉยง โดยการพิจารณาจากการเปิดบญัชีและการทาํธุรกรรมของลูกคา้ เช่น 

๑. มูลค่าและความถีÉการฝากเงินต่อเดือน 

๒. มูลค่าและความถีÉการถอนเงินต่อเดือน 

๓. มูลค่าและความถีÉการทาํธุรกรรมเงินสด 

๔. มูลค่าและความถีÉการทาํธุรกรรมโอนเงินหรือชาํระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ 

๕. วตัถุประสงคก์ารทาํธุรกรรม 

๖. แหล่งเงินตน้ทางและปลายทางหรือเงืÉอนไขการชาํระเงิน 

ซึÉ งการทาํธุรกรรมขา้งตน้ตอ้งนาํมาวเิคราะห์กบัลกัษณะของลูกคา้ คือ 

๑. ประเภทของลูกคา้ 

๒. ลกัษณะทางภูมิศาสตร์ เช่น ทีÉอยูต่ามทะเบียนบา้น ทีÉต ัÊงของสาํนกังานหรือทีÉตัÊง 

ในการดาํเนินธุรกิจ 

๓. อาชีพหรือลกัษณะการประกอบธุรกิจ 

๔. ประเภทการเปิดบญัชี เช่น ออมทรัพย ์กระแสรายวนั การขอสินเชืÉอ การการันตี 

จากธนาคาร 

๕. ยอดเงินในบญัชี 

๖. มูลค่าการทาํธุรกรรม 

๑๔.  ในการหาผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริงของลูกคา้บุคคลหรือนิติบุคคลนัÊน ตอ้ง 

เป็นผูที้Éมีอาํนาจควบคุมมากกวา่หรือมีชืÉอเป็นผูม้ีอาํนาจในการจดัการในบญัชี สามารถเป็นไดท้ัÊงผูท้ีÉ

มีอาํนาจในการจดัการทัÊงทางตรงและทางออ้ม แต่ถา้หากมีผูเ้ยาวเ์ป็นผูมี้อาํนาจในการจดัการใน

บญัชีไม่ถือวา่เป็นผูไ้ด้รับผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง ซึÉ งการพิจารณาผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริงนัÊน

ธนาคารตอ้งพิจารณาดงัต่อไปนีÊ  

๑๔.๑  ตอ้งเป็นบุคคลธรรมดา ซึÉ งแต่ละคนตอ้งถือหุ้นทัÊงทางตรงหรือทางออ้ม 

และมีความสัมพนัธ์กบัลูกคา้นิติบุคคล โดยถือหุ้นในสัดส่วน มากกว่าร้อยละ ๒๕ ของทุนทีÉจด

ทะเบียนแลว้ หรือ 
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๑๔.๒  ถา้ไม่มีบุคคลธรรมดาใหพิ้จารณาการถือหุน้ขึÊนไปอีกทอดและพบวา่เป็น 

บุคคลธรรมดาทีÉถือหุ้นทัÊงทางตรงหรือทางออ้มทีÉมีความสัมพนัธ์กบัลูกคา้นิติบุคคล มีสัดส่วนการ

ถือหุน้อยา่งนอ้ยเป็นส่วนมากกวา่บุคคลธรรมดาอืÉนทีÉถือหุน้ในลูกคา้นิติบุคคลเดียวกนั 

บุคคลธรรมดาตอ้งเป็นผูที้Éมีหนา้ทีÉรับผดิชอบในการบริหารจดัการลูกคา้นิติบุคคล 

มากกวา่บุคคลธรรมดาอืÉนๆ  

๑๕. ตอ้งมีการจดัทาํการพิสูจน์ทราบขอ้เทจ็จริงของพนกังานผูป้ฏิบตัิงาน โดย 

ตรวจสอบพนักงานทีÉเขา้ใหม่ว่ามีความเกีÉยวขอ้งการฟอกเงินหรือความสัมพนัธ์กบัผูจ้ดัการทีÉดูแล

ลูกคา้หรือลูกคา้หรือไม่ รวมทัÊงประวติัการทาํธุรกรรมวา่เคยทาํธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยหรือไม่ 

แต่การดาํเนินการเกีÉยวกบัพนกังานดงักล่าวตอ้งกระทาํภายใตก้ฎหมายแรงงานและไม่เป็นการฝ่าฝืน

แต่อยา่งใด 

๑๖. พนกังานทุกคนตอ้งปฏิบติัตามมาตรฐานการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริง 

เกีÉยวกบัลูกคา้ทัÊงแบบธรรมดาและเชิงลึก 

๑๗. ธนาคารตอ้งดาํเนินการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบับุคคลทีÉสามดว้ย  

และตอ้งมีการทบทวนความเสีÉยงและติดตามความเคลืÉอนไหวของบุคคลทีÉสามอยา่งต่อเนืÉอง ไดแ้ก่ 

๑๗.๑  จาํกัดขอบเขตในการให้บริการและความสัมพนัธ์ของบุคคลทีÉสามกับ

ธนาคารหรือสถาบนัการเงิน 

๑๗.๒  ควบคุมการให้บริการ โดยพิจารณาจากประวติัการให้บริการ ทบทวน

วิธีการปฏิบัติงาน ประเภทผลิตภัณฑ์หรือบริการ การให้บริการแก่ลูกค้าใหม่ การปฏิบัติตาม

กฎหมายและกฎเกณฑท์างการ และความมีชืÉอเสียง 

๑๗.๓  ตรวจสอบรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนดของผูใ้ห้บริการ 

๑๗.๔  ทบทวนการดาํเนินการด้านการป้องกนัการฟอกเงินและการสนบัสนุน

ทางการเงินแก่การก่อการร้ายวา่มีความเพียงพอและสอดคลอ้งกบัระเบียบปฏิบติัภายในหรือไม ่

๑๗.๕  ติดตามตรวจสอบกิจกรรมของบุคคลทีÉสามว่ามีความเสีÉ ยงในการทาํ

ธุรกรรมและเขา้ข่ายเป็นธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยหรือไม่ และมีการทาํสัญญาระหว่างกนัอยา่ง

เพียงพอหรือไม ่ 

๑๘. ธนาคารตอ้งควบคุมความเสีÉยงทัÊง ๔ ดา้น๒ ไดแ้ก่  

๑๘.๑  ความเสีÉยงของธุรกิจ  

                                                           
๒ PROTIVITI Risk and Business Consulting Internal Audit.  Guide to U.S. Anti-

Money Laundering Requirement.  (Fifth Edition),   p. 184. 
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๑๘.๒  ความเสีÉยงของลูกคา้  

๑๘.๓  ความเสีÉยงตามแนวทางของ Office of Foreign Assets Control: OFAC และ 

๑๘.๔  ความเสีÉยงขององคก์ร 

๑๙. ธนาคารตอ้งกาํหนดกระบวนการประเมินความเสีÉยง โดยมีผูบ้ริหารระดบัสูง 

รับทราบและมีการใหค้วามเห็นชอบ รวมถึงมีการทบทวนกระบวนการดงักล่าวดว้ย 

๒๐. ลูกคา้ทุกคนตอ้งไดรั้บการประเมินความเสีÉยง โดยธนาคารตอ้งประเมินความ 

เสีÉยงจากปัจจยั ไดแ้ก่ ประเภทของลูกคา้ อาชีพหรือประเภทการดาํเนินธุรกิจ ช่องทางการใชบ้ริการ

และช่องทางการเปิดบญัชี ระยะเวลาการเป็นลูกคา้ ประสบการณ์ของธนาคารและความรู้ของลูกคา้ 

ประเภทการใชผ้ลิตภณัฑ์หรือบริการ แหล่งทีÉมาของรายได ้ความถีÉในการทาํธุรกรรม ลกัษณะทาง

ภูมิศาสตร์ของการดาํเนินธุรกิจ เช่น แหล่งเงินทุน ทาํเลทีÉต ัÊง ลูกค้า ความเกีÉยวข้องกบับุคคลทีÉมี

สถานภาพทางการเมือง ธนาคารตอ้งนาํเอาทุกปัจจยัมาประเมินความเสีÉยง โดยไม่ใชเ้พียงปัจจยัเดียว

ในการประเมินความเสีÉยง และตอ้งไม่ระบุความเสีÉยงเป็นศูนย ์รวมทัÊงในการประเมินความเสีÉยงควร

มีการใหค้ะแนนความเสีÉยงแต่ละปัจจยัดว้ย ทัÊงนีÊ  ควรมีการพฒันาปัจจยัของลูกคา้ให้เขา้กบัประเภท

ของลูกคา้ 

ในการประเมินความเสีÉยงลูกคา้ควรจดัทาํการประเมินในระดบับญัชีด้วย เพืÉอ

ควบคุมความเสีÉยงทีÉอาจเกิดขึÊน กรณีทีÉลูกคา้มีหลายบญัชีและมีบญัชีหนึÉ งมีความเสีÉยงสูงให้ถือว่า

บญัชีทีÉเหลือของลูกคา้รายดงักล่าวมีความเสีÉยงสูงไปดว้ย และธนาคารตอ้งตรวจสอบขอ้มูลลูกคา้

เชิงลึก 

๒๑. การประเมินความเสีÉยงขององคก์รไม่ใช่ประเมินทีÉผลิตภณัฑบ์ริหารหรือลกัษณะ 

ของธุรกิจแต่เป็นการประเมินความเสีÉยงภาพรวมทัÊงองค์กรในการมีมาตรการหรือแนวทางการ

ป้องกันความเสีÉ ยงทีÉเกิดจากการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย โดย

ธนาคารอาจตอ้งมีการเปิดเผยระบบการบริหารความเสีÉยง และควรมีการทบทวนอยา่งนอ้ยทุกปีหรือ

เมืÉอมีการเปลีÉยนแปลงทีÉสาํคญั 

๒๒.  ในการประเมินความเสีÉยงทางธุรกิจ ตอ้งมีการระบุระดบัธุรกิจแต่ละประเภทเพืÉอ 

นาํมาประเมินความเสีÉยงทีÉเกิดจากการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย โดย

ประเมินทัÊงภาพรวมคือระดบันโยบาย วิธีปฏิบติังานและระดบัธุรกิจ และธนาคารต้องกาํหนดระดบั

ความเสีÉยงคือ สูง กลาง และตํÉา และกาํหนดมาตรการควบคุมปัจจยัต่างๆ คือ เขม้ขน้ ปานกลาง และอ่อน 

๒๓.  การประเมินความเสีÉยง ธนาคารมกัจะประเมินความเสีÉยงจากตวัลูกคา้เพียงอยา่ง 

เดียว แต่ควรมีการประเมินความเสีÉ ยงจากปัจจยัด้านผลิตภณัฑ์หรือบริการทีÉ ลูกคา้ใช้ด้วย เพืÉอ

ประกอบการพิจารณาความเสีÉยงทีÉถูกตอ้งและเหมาะสมกบัลูกคา้ทีÉสุด ความถีÉในการประเมินความ
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เสีÉยงด้านผลิตภณัฑ์หรือบริการ ควรจดัทาํอย่างน้อยทุกปี รวมทัÊงเมืÉอมีผลิตภณัฑ์บริการออกใหม่

ตอ้งมีการประเมินความเสีÉยงดว้ย 

๒๔.  ธนาคารอาจพจิารณาไม่เปิดบญัชีใหก้บัลูกคา้ทีÉมีความเสีÉยงสูงและเป็นลูกคา้ทีÉ 

สิÊนสุดความสัมพนัธ์หรือลูกคา้ปัจจุบนัได ้

๒๕.  ลกัษณะทางภูมิศาสตร์ของลูกคา้ความเสีÉยงสูง อาจพิจารณาไดจ้าก๓ 

 ๒๕.๑  ความเขม้งวดของกฎหมาย กรอบแนวทางและระบบการควบคุมภายใน 

 ๒๕.๒  การไดรั้บโทษจากรัฐบาล 

 ๒๕.๓  การคอร์รัปชัÉน 

 ๒๕.๔  การใหก้ารสนบัสนุนแก่กลุ่มก่อการร้าย 

 ๒๕.๕  การหลบเลีÉยงภาษี 

 ๒๕.๖  การเปิดเผยความลบั 

 ๒๕.๗  การคา้ยาเสพติดขา้มชาติ 

 ๒๕.๘  การคา้มนุษย ์การลกัคนไปต่างแดน 

๒๖.  ลกัษณะการประกอบธุรกิจหรืออาชีพของลูกคา้ทีÉมีความเสีÉยงสูง๔  

 ๒๖.๑  สํานกังานบญัชี 

 ๒๖.๒  เครืÉองยนตอ์ากาศยานและผลิตอาวธุทางทหาร 

 ๒๖.๓  งานบนัเทิง การพนนั  

 ๒๖.๔  สํานกังานทนายความ 

 ๒๖.๕  ผูจ้าํหน่ายงานศิลปะและวตัถุโบราณ 

 ๒๖.๖  ร้านลา้งรถ 

 ๒๖.๗  องคก์รไม่แสวงหากาํไร 

 ๒๖.๘  ผูผ้ลิตยาสูบ 

 ๒๖.๙  ผูจ้าํหน่ายหรือใหเ้ช่าอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

 ๒๖.๑๐ ร้านสะดวกซืÊอ 

 ๒๖.๑๑ สถานทีÉประกอบการขายแก๊ส 

 ๒๖.๑๒ ผูส่้งออก/นาํเขา้ 

 ๒๖.๑๓ ผูผ้ลิตหนงัและขายหนงั 

                                                           
๓ Ibid., p. 190. 
๔ Ibid.,  p. 192 – 193. 
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 ๒๖.๑๔  ร้านขายเครืÉองดืÉมแอลกอฮอล ์

 ๒๖.๑๕  ธนาคารและสถาบนัการเงินทีÉใช่ธนาคารหรือตวัแทนของสถาบนั 

 ๒๖.๑๖  ทนายความ 

 ๒๖.๑๗  บริษทัทีÉจดทะเบียนจดัตัÊงทีÉต่างประเทศ 

 ๒๖.๑๘  ร้านซ่อมรถ 

 ๒๖.๑๙  ร้านรับจาํนาํ 

 ๒๖.๒๐  ร้านหรือตวัแทนขายส่งโลหะ หิน อญัมณี 

 ๒๖.๒๑  ผูป้ระกอบการทางวิÉง 

 ๒๖.๒๒ ตวัแทนหรือนายหนา้คา้อสังหาริมทรัพย ์

 ๒๖.๒๓ ร้านอาหาร บาร์ 

 ๒๖.๒๔ ร้านขายของชาํ 

 ๒๖.๒๕ บุคคลทีÉมีสถานภาพทางการเมือง 

 ๒๖.๒๖  ผูผ้ลิตอาวธุปืนและวตัถุระเบิด และสาขายอ่ย 

 ๒๖.๒๗ ผูป้ระกอบธุรกิจส่วนตวั 

 ๒๖.๒๘ ผูค้า้ส่งยาสูบ บุหรีÉ  

 ๒๖.๒๙ ธุรกิจการใหบ้ริการขนส่งหรือเช่าเครืÉองมืออุปกรณ์ 

 ๒๖.๓๐  ทรัสตแ์ละศูนยดู์แลรับฝากหลกัทรัพย ์

 ๒๖.๓๑  ธุรกิจการทอผา้ 

 ๒๖.๓๒ บริษทัตวัแทนท่องเทีÉยวและผูใ้หบ้ริการทีÉพกัแก่นกัท่องเทีÉยว 

 ๒๖.๓๓  นายหนา้คา้รถยนต ์ยานพาหนะ 

 ๒๖.๓๔  ผูค้า้เครืÉองจกัร 

๒๗.   การระบุนิยามสาํหรับชาวตา่งชาติ มี ๒ ประเภท คือ 

๒๗.๑  ชาวต่างชาติทีÉมีถิÉนทีÉอยู่ในสหรัฐอเมริกา กรณีเป็นชาวต่างชาติตอ้งมี

กรีนการ์ดหรืออาศยัอยู่ในสหรัฐอเมริกาเป็นเวลา ๓๑ วนั หรือ ๑๘๓ วนั ในช่วงเวลา ๓ ปี หรือมี

รายไดท้ีÉตอ้งเสียภาษีเช่นเดียวกบับุคคลสัญชาติสหรัฐอเมริกา 

๒๗.๒  ชาวต่างชาติทีÉไม่มีถิÉนทีÉอยูใ่นสหรัฐอเมริกา คือ ผูที้Éไม่มีกรีนการ์ด หรือ

มีรายไดแ้ละไดรั้บการการันตีจากสหรัฐอเมริกาเท่านัÊน ยกเวน้ การลงทุนดา้นหลกัทรัพยที์Éมีการเสีย 

ภาษี สําหรับบุคคลประเภทนีÊ ต้องมีการระบุตวัตนและตรวจสอบแหล่งทีÉมาของเงินทุน แหล่ง

ทรัพยสิ์นและหนีÊ สิน เพิÉมความถีÉในการตรวจสอบการทาํธุรกรรมระหวา่งประเทศ พิจารณาความ

เกีÉยวขอ้งกบับุคคลทีÉมีสถานภาพทางการเมือง 
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๒๘.   นิยามของบุคคลทีÉมีสถานภาพทางการเมือง คือบุคคลทีÉหนา้ทีÉทางการเมือง 

ระดบัสูงในต่างประเทศ รวมถึงผูบ้ริหารระดบัสูงของหน่วยงานทางการ ทางทหาร ทางศาล พรรค

การเมือง หรือบุคคลทีÉมีชืÉอเสียงเป็นทีÉรู้จกัต่อสาธารณะ รวมผูเ้กีÉยวขอ้ง ไดแ้ก่ คู่สมรส พ่อแม่ บุตร 

บุคคลใกลชิ้ด พีÉนอ้ง ซึÉ งเป็นบุคคลธรรมดา 

๒๙. การติดตามตรวจสอบลูกคา้ ธนาคารตอ้งดาํเนินการตรวจสอบ ๕ ระดบั๕ ดงันีÊ  

๒๙.๑  ระดับธุรกรรม พิจารณาจากประเภทธุรกิจว่าเป็นธุรกรรมเงินสดหรือ

ธุรกรรมโอนเงินหรือชาํระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ และมูลค่าของธุรกรรม 

๒๙.๒  ระดบับญัชี พิจารณาวา่เป็นบญัชีประเภทใด เช่น ออมทรัพยห์รือกระแส 

รายวนั บญัชีสินเชืÉอ 

๒๙.๓  ระดบัลูกคา้ พิจารณาจากเลขประจาํตวับุคคลว่าเป็นบุคคลคนเดียวกนั

หรือไม ่

๒๙.๔  ระดบัขอ้มูลส่วนตวั ไดแ้ก่ ระดบัลูกคา้ ทีÉอยู่ เบอร์โทรศพัท์ อาชีพหรือ

ลกัษณะการดาํเนินธุรกิจ แหล่งทีÉมาของรายได ้

๒๙.๕  ระดบัทางภูมิศาสตร์ เช่น ลกัษณะทีÉตัÊง กิจกรรมการดาํเนินธุรกิจ  

๓๐. การติดตามตรวจสอบลูกคา้ ธนาคารตอ้งมีเอกสารหลกัฐานเพียงพอ โดยอยา่ง 

นอ้ยประกอบดว้ย ๕ อยา่งคือ ใครทาํธุรกรรม ทาํธุรกรรมอะไร เกิดขึÊนทีÉไหน เกิดขึÊนเมืÉอไหร่ และ

ทาํไมถึงเป็นหรือไม่เป็นธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย 

 

หน่วยงานทีÉรับผิดชอบแก้ไขด้านการฟอกเงินของสหรัฐอเมริกา ประกอบด้วย ๓ 

หน่วยงาน คือ  

๑) Financial Crime Enforcement Network (FinCEN) 

เป็นหน่วยงานทีÉภายใตส้ังกดักระทรวงการคลงั ประกอบดว้ยผูเ้ชีÉยวชาญจาก 

หน่วยงานต่างๆ ทีÉมีความรู้ด้านการวิเคราะห์ขอ้มูลดูแลกิจการของธนาคาร ปัจจุบนัมีบุคลากร

ปฏิบติังานประจาํอยู่ประมาณ ๕๐๐ คน หน่วยงานแบ่งออกเป็น ๓ ส่วนหลกัคือ วิเคราะห์ขอ้มูล 

ผูบ้ริหารจดัการองค์และผูช้าํนาญการในการออกระเบียบแบบแผน ผูช้าํนาญการด้านเทคโนโลยี

และจากส่วนกลาง หน้าทีÉความรับผิดชอบหลักคือทําหน้าทีÉวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินของ

ประชาชนและผูต้ ้องสงสัยทีÉได้รับข้อมูลมาจากหลายหน่วยงาน โดยวิเคราะห์ผ่านเครืÉ องมือ

เทคโนโลยีทีÉทนัสมยั เพืÉอให้ได้ขอ้มูลทีÉเป็นประโยชน์ในการบ่งชีÊ และรายงานเกีÉยวกบัเป้าหมาย

                                                           
๕ Ibid.,  p. 258. 
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สําคญัทางอาชญากรรม วิธีการ รูปแบบ แนวโน้มของอาชญากรรม ซึÉ งจะสามารถนาํไปสู่การบ่งชีÊ

การกระทาํความผดิทางการเงินได ้

๒) Asset Forfeiture and Money Laundering Section (AFMLS)  

เป็นหน่วยงานทีÉนาํขอ้มูลจากการวเิคราะห์ของ FinCEN มาใชใ้นการสืบสวน 

สอบสวนต่อ ซึÉ งจะรับผิดชอบเกีÉยวกบัการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน เป็นหน่วยงานทีÉมี

อาํนาจตาม Money Laundering Control Act ทาํหนา้ทีÉในส่วนทีÉเกีÉยวกบัการริบทรัพยสิ์นทัÊงทางแพ่ง

และทางอาญา 

๓) The Office of Financial Enforcement โดยมีหน่วยงานกลางซึÉ งรับผิดชอบโดยตรง

คือ FinCEN  

เป็นหน่วยงานทีÉไดรั้บการจดัตัÊงขึÊนตามกฎหมายความลบัของธนาคาร (Banking 

Secrecy) ทาํหนา้ทีÉปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามกฎหรือระเบียบตามกฎหมายความลบัของธนาคาร และเป็น

หน่วยงานทีÉจดัเก็บข้อมูลทางการเงินทีÉได้รับจากการรายงานธุรกรรมของสถาบันการเงินและ

หน่วยงานต่างๆ ตลอดจนทาํหนา้ทีÉสืบสวนสอบสวนการกระทาํความผิดตามกฎหมายความลบัของ

ธนาคารดว้ย  

 

๒.  องักฤษ 

เนืÉองจากประเทศองักฤษเป็นศูนย์กลางทางการเงินของโลกอีกแห่งหนึÉ ง ทีÉรองรับ

บริการทางการเงินโดยเฉพาะตลาดทุนทีÉ มีขนาดใหญ่และซับซ้อนทัÊ งภายในประเทศและ

ต่างประเทศทัÉวทุกภูมิภาค ซึÉ งประมาณร้อยละ ๔๐ เป็นกิจกรรมการแลกเปลีÉยนระหวา่งประเทศทัÉว

โลก องักฤษจึงมีบทบาทสําคญัในการต่อสู้กบัขบวนการฟอกเงินนีÊ เช่นกนั ทีÉผ่านมาองักฤษมีการ

พัฒนากฎหมายเพืÉอแก้ไขปัญหาการฟอกเงิน ซึÉ งมีกฎหมายทีÉ เ กีÉยวข้องกับการป้องกันและ

ปราบปรามการฟอกเงินหลายฉบบั เพืÉอให้ครอบคลุมอาชญากรรมหลักทีÉสําคญัของประเทศ ๓ 

ประการ คือ ยาเสพติด การก่อการร้าย และอาชญากรรมอืÉนๆ โดยโครงสร้างของกฎหมายด้านการ

ต่อตา้นการฟอกเงินขององักฤษมีหลายระดบั ไดแ้ก่ 

๑. เป็นกฎหมายหลกัทีÉบญัญติัโดยรัฐสภา  

๒. มาตรการดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทาง 

การเงินแก่การก่อการร้ายมีกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง ๔ ฉบบัไดแ้ก่ 

๒.๑  Terrorism Act 2000 

๒.๒  Anti-terrorism, Crime and Security Act 2001 
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๒.๓  Proceeds of Crime Act 2002 

๒.๔  Serious Organised Crime and Police Act 2005 

๒.๕  ระเบียบวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน ค.ศ. ๑๙๙๓  

๒.๕.๑  เป็นระเบียบทีÉกาํหนดให้มีระบบควบคุม การบ่งชีÊ  และการตรวจ

พิสูจน์ตวัตนของลูกคา้ การเก็บรักษาขอ้มูล การรายงาน และการให้ความรู้และฝึกอบรม ซึÉ งหากฝ่า

ฝืนระเบียบนีÊ ถือเป็นความผดิทางอาญา 

๒.๕.๒  แนวทางการกาํกบัดูแลของหน่วยงานกาํกบัดูแล เป็นวิธีปฏิบติัทีÉใช้

สาํหรับการตีความตามระเบียบวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน ค.ศ. ๑๙๙๓ แต่ไม่มี

ผลบงัคบัใชเ้ป็นกฎหมาย 

๒.๕.๓  ประกาศตามกฎหมาย The Anti-terrorism, Crime and Security Act 

และ Proceeds of Crime Act กาํหนดอาชีพทีÉตอ้งเฝ้าระวงั ไดแ้ก่ นายหนา้อสังหาริมทรัพย ์คา้วตัถุ

โบราณ ประมูลอสังหาริมทรัพย ์คา้งานศิลปกรรม คา้ทองคาํและอญัมณี คาสิโน และตอ้งรายงาน

ธุรกรรมทีÉมีมูลค่าตัÊงแต่ ๑๕,๐๐๐ ยูโร สําหรับการทาํธุรกรรมเกีÉยวกบัทองคาํ อญัมณี และภาพวาด

ศิลปราคาแพงทีÉไดซื้Êอเป็นเงินสดทีÉมีมูลค่าตัÊงแต่ ๑๕,๐๐๐ ยูโรขึÊนไป  

นอกจากนีÊ  ยงัมีการกาํหนดหน้าทีÉสําคญัของสถาบนัการเงินและผูป้ระกอบธุรกิจทีÉ

ไม่ใช่สถาบนัการเงินไวด้งันีÊ  

๑. ตอ้งมีระบบควบคุม ไดแ้ก่ การควบคุมดูแลใหม้ีกระบวนการควบคุมภายในและ 

การติดต่อสืÉอสารตามสมควรเพืÉอป้องกนัการฟอกเงิน 

๒. การบ่งชีÊและการตรวจพสูิจน์ตวัตนของลูกคา้ คือ สามารถระบุตวัตนของลูกคา้ 

และผูที้Éลูกคา้ทาํธุรกรรมดว้ย 

๓. ในการหาผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริงของลูกคา้บุคคลหรือนิติบุคคลนัÊน ตอ้งเป็น 

บุคคลทีÉเป็นเจ้าของหรือเป็นผูที้Éมีอาํนาจควบคุมมากกว่า โดยพิจารณาจากสัดส่วนการถือหุ้น

มากกว่าร้อยละ๒๕ ของผูม้ีสิทธิออกเสียงทัÊงหมดหรือมีอาํนาจควบคุมมากกว่าร้อยละ๒๕ หรือมี

อาํนาจในการจดัการตามกฎหมายหรือของลูกคา้นิติบุคคล 

๔. การเก็บรักษาขอ้มูล ไดแ้ก่ การเก็บรักษาขอ้มูลทีÉเกีÉยวกบัการบ่งชีÊตวัตนของลูกคา้ 

และขอ้มูลเกีÉยวกบัธุรกรรมของลูกคา้ ซึÉ งตอ้งเก็บรักษาไว ้๕ ปี 

๕. การรายงาน ไดแ้ก่ การรายงานภายในเกีÉยวกบัการบ่งชีÊตวัตนของลูกคา้ และความรู้ 

หรือความสงสัยวา่มีการฟอกเงินต่อพนกังานดูแลใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย 

๖. บทลงโทษ บุคคลใดฝ่าฝืนไม่รายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย จะไดรั้บโทษ 

จาํคุกสูงสุด ๕ ปี 
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๗. องักฤษมีหน่วยงานกลางทีÉทาํหนา้ทีÉป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินคือ  

National Criminal Intelligence Service (NCIS) อยูภ่ายใตก้ระทรวงมหาดไทย สํานกังานใหญ่ตัÊงอยู่

ทีÉกรุงลอนดอน ต่อมาได้ถูกเข้าไปเป็นหน่วยงานภายใต้หน่วยปราบปรามอาชญากรรมร้ายแรง 

นอกจากนีÊยงัมีหน่วยงานทีÉทาํหนา้ทีÉควบคุมการฟอกเงินในภาพรวมของประเทศคือ National Drugs 

Intelligence Unit (NDIU) 

 

๓. สิงคโปร์ 

ปัจจุบนัประเทศสิงคโปร์มีกฎหมายดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและ 

การสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย (Anti-Money Laundering / Countering the Financing 

of Terrorism)  โดยสิงคโปร์มีแนวทางปฏิบติัดา้นนีÊอยา่งเคร่งครัด และมีการออกกฎหมาย นโยบาย 

กรอบแนวทางสาํหรับการปฏิบติัของสถาบนัต่างๆ ตามทีÉ FATF กาํหนด รวมทัÊงสิงคโปร์ยงัมุ่งไปสู่

การปฏิบติัตามมาตรฐานสากลของ FATF ดว้ย 

สาระสําคญัของหลกัเกณฑ์การพิสูจน์ทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้สําหรับธนาคาร

ของสิงคโปร์ ไดแ้ก่ 

๑. ต้องพิสูจน์ทราบลูกค้า เมืÉอมีการทาํธุรกรรมกับลูกค้าและผูไ้ด้รับประโยชน์ทีÉ

แทจ้ริง 

๒. ตอ้งมีการกาํกบัดูแลการดาํเนินธุรกิจ ให้มีมาตรฐานดา้นจรรยาบรรณและ 

คุณธรรม รวมทัÊงป้องกนัธุรกรรมทีÉอาจสัมพนัธ์หรือเกีÉยวขอ้งกบัการฟอกเงินหรือการสนบัสนุน 

ทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

๓. ควรใหค้วามร่วมมือและดาํเนินการเท่าทีÉธนาคารจะสามารถกระทาํได ้ในการ 

ประสานงานใหค้วามช่วยเหลือแก่หน่วยงานกาํกบัดูแลในการป้องกนัการฟอกเงินและการ 

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

การดาํเนินการตามหลกัเกณฑ์การพิสูจน์ทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ มีดงันีÊ  

๔. ไม่ทาํธุรกรรมกบัลูกคา้ทีÉปกปิดชืÉอหรือใชชื้Éอปลอม นามแฝง 

๕. การพิสูจน์ทราบลูกคา้จะดาํเนินการก็ตอ่เมืÉอธนาคารตอ้งการทราบความสัมพนัธ์ 

ทางธุรกิจของลูกคา้ หรือธุรกรรมมีมูลค่าเกินกวา่ ๒๐,๐๐๐ ดอลลาร์สิงคโปร์ และลูกคา้มีบญัชีกบั

ธนาคาร 

๖. เป็นธุรกรรมน่าสงสัยเกีÉยวกบัการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อ 

การร้าย 
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๗. ตอ้งระบุตวัตนลูกคา้ของลูกคา้ทุกรายเมืÉอมีการสร้างความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ 

๘. บนัทึกขอ้มูลของลูกคา้อยา่งนอ้ยคือ ชืÉอเตม็ รวมชืÉออืÉนทีÉเป็นสมญานามหรือฉายา  

เลขบตัรประจาํตวัประชาชนหรือเลขหนังสือเดินทาง นิติบุคคลจะเป็นหนังสือรับรอง ทีÉอยู่ตาม

ทะเบียนบ้านและทีÉอยู่ปัจจุบนั หรือทีÉอยู่สถานทีÉทาํงาน เบอร์โทรศพัท์ วนัเดือนปีเกิดหรือเลข

ทะเบียนจดัตัÊงบริษทั สัญชาติ สถานทีÉตัÊง 

๙. ลูกคา้นิติบุคคลตอ้งระบุตวัตนทัÊงลูกคา้และผูเ้กีÉยวขอ้งของนิติบุคคลดว้ย ไดแ้ก่ ผูมี้ 

อาํนาจลงนามในบญัชี ผูรั้บมอบอาํนาจ โดยพิจารณาเอกสารหลักฐานและความน่าเชืÉอถือของ

แหล่งทีÉมาของขอ้มูล โครงสร้างการควบคุมของบริษทั รวมถึงลายมือชืÉอของบุคคลดงักล่าวดว้ย 

๑๐. กรณีลูกคา้เป็นคู่คา้หรือคู่คา้มีหนีÊ สินทีÉจาํกดั ธนาคารควรระบุตวัตนทัÊงลูกคา้และ 

คู่คา้ดงักล่าวดว้ย 

๑๑. ขอ้ยกเวน้ในการตรวจสอบผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง กรณีทีÉมีความสัมพนัธ์ 

กบัลูกคา้ โดย 

๑๑.๑  เป็นรัฐบาลสิงคโปร์ 

๑๑.๒  เป็นรัฐบาลของต่างประเทศ 

๑๑.๓  มีรายชืÉออยูใ่นตลาดหลกัทรัพยข์องสิงคโปร์ 

๑๑.๔  เป็นสถาบันการเงินทีÉ มีหน่วยงานทางการกํากับดูแล รวมถึงผู ้ทีÉ มี

ใบอนุญาตประกอบธุรกิจแลกเปลีÉยนเงินหรือใบอนุญาตประกอบธุรกิจเกีÉยวกบั Remittance หรือ

ใบอนุญาตเป็นการเฉพาะ 

๑๑.๕  กลุ่มธุรกิจสถาบนัการเงินหรือกลุ่มธุรกิจสถาบนัการเงินทีÉจดัตัÊ งนอก

ประเทศสิงคโปร์และมีหน่วยงานทางการกาํกบัดูแลตามทีÉมาตรการดา้นการป้องกนัและปราบปราม

การฟอกเงินและการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายกาํหนด

ตามมาตรฐานทีÉกาํหนดโดย FATF 

๑๑.๖  การจดัตัÊงสถาบนัการเงินโดยหน่วยงานกาํกบัดูแลทางการหรือกลุ่มบริษทั

หรือกลุ่มบริษทัทีÉจดัตัÊงนอกประเทศสิงคโปร์ทีÉมีหน่วยงานทางการกาํกบัดูแลตามทีÉมาตรการดา้น

การป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงิน

แก่การก่อการร้ายกาํหนดตามมาตรฐานทีÉกาํหนดโดย FATF 

๑๒.  ธุรกรรมตอ้งไม่เป็นธุรกรรมทีÉเกีÉยวกบัการฟอกเงินหรือการสนบัสนุนทาง 

การเงินแก่การก่อการร้าย  

๑๓.  ธนาคารตอ้งไดรั้บเอกสารหลกัฐานของลูกคา้ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการจดัตัÊงบริษทัและ 

ความสัมพนัธ์หรือลกัษณะการดาํเนินธุรกิจทีÉสอดคลอ้งกบัเอกสารหลกัฐาน 
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๑๔. ธนาคารตอ้งมีการทบทวนขอ้มูลของลูกคา้ทัÊงบุคคลธรรมดาและนิติบุคคลเป็น 

ประจาํ ได้แก่ ลกัษณะการดาํเนินธุรกิจ ลกัษณะการทาํธุรกรรม เพืÉอให้แน่ใจวา่ธนาคารรู้จกัลูกคา้

อยา่งเพียงพอและเพืÉอเป็นการบริหารความเสีÉยงจากแหล่งทีÉมารายไดข้องลูกคา้ 

๑๕. ธนาคารควรมีการวเิคราะห์ธุรกรรมทีÉมีความซบัซ้อนหรือธุรกรรมทีÉมีขนาดใหญ ่

ผดิปกติหรือธุรกรรมทีÉมีลกัษณะการเดินบญัชีทีÉผดิปกติไม่สอดคลอ้งกบัสถานะทางเศรษฐกิจ 

๑๖. ธนาคารควรมีการสืบสวนสอบสวนประวติัการทาํธุรกรรมและวตัถุประสงคก์าร 

ทาํธุรกรรม พร้อมทัÊงเอกสารหลกัฐานประกอบ และนําเสนอผูมี้อาํนาจลงนามอนุมติัตามความ

เหมาะสม 

๑๗. ธนาคารควรมีการทบทวนขอ้มูลลูกคา้ในกาํหนดเวลาอยา่งเพียงพอ ทัÊงขอ้มูล 

ลูกคา้ ผูไ้ด้รับผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง และเพืÉอให้แน่ใจว่าจดัเก็บตามระยะเวลาทีÉกฎหมายกาํหนด 

โดยเฉพาะลูกคา้ประเภทความเสีÉยงสูง 

๑๘. การระบุตวัตนลูกคา้ทีÉทาํธุรกรรมแบบไม่พบหนา้ ธนาคารควรกาํหนดขัÊนตอน 

การปฏิบติังานตัÊงแต่เริÉมความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ไวใ้นนโยบาย รวมทัÊงระบุระดบัความเสีÉยงของ

ผูเ้กีÉยวข้องของผูท้ีÉทาํธุรกรรมแบบไม่พบหน้า และดาํเนินการตรวจสอบเพืÉอทราบข้อเท็จจริง

เกีÉยวกบัลูกคา้ นอกจากนีÊ  ควรมีการมาตรการพิสูจน์ทราบลูกคา้อยา่งเขม้งวดเช่นเดียวกบัการปฏิบติั

กบัลูกคา้ทีÉทาํธุรกรรมแบบพบหนา้ 

๑๙. ในการทาํธุรกรรมทีÉมีสถาบนัการเงินเป็นคู่คา้ ธนาคารควรมีมาตรการการพิสูจน ์

ทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ โดยตอ้งมีขอ้มูลของคู่คา้อยา่งเพียงพอ และให้มีมาตรการดา้นการ

ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่

การก่อการร้าย 

๒๐. ลูกคา้ทีÉมีการทาํธุรกรรมตัÊงแต่ ๒๐,๐๐๐ ดอลลาร์สิงคโปร์ ธนาคารตอ้งมีการระบุ 

ตวัตนลูกคา้ และต้องมีการบนัทึกข้อมูลการทาํธุรกรรมอย่างเพียงพอตัÊงแต่ได้รับอนุญาตจดัตัÊ ง

บริษทั วนัทีÉทาํธุรกรรม ประเภทและมูลค่าของธุรกรรม รายละเอียดผูรั้บเงินปลายทางหรือผูไ้ดรั้บ

ผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง 

๒๑.  สาํหรับลูกคา้ปัจจุบนั ธนาคารควรมีมาตรการพิสูจน์ทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบั 

ลูกคา้ และประเมินความเสีÉยงลูกคา้ของตนเอง 

๒๒. ใหธ้นาคารดาํเนินการพิสูจน์ทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้เชิงลึกกรณีทีÉลูกคา้มา 

จากประเทศหรือจดทะเบียนจดัตัÊงทีÉประเทศทีÉไม่มีมาตรฐานดา้นการป้องกนัและปราบปรามการ

ฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือมี
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มาตรฐานไม่เพียงพอ รวมทัÊงลูกคา้ทีÉมีความผิดฐานฟอกเงินหรือการสนบัสนุนทางการเงินแก่การ

ก่อการร้าย  

๒๓.  ธนาคารสามารถดาํเนินการพิสูจน์ทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้แบบไม่เชิงลึก 

ได ้กรณีทีÉลูกคา้เป็นสถาบนัการเงินทีÉมีหน่วยงานทางการกาํกบัดูแล 

๒๔.  ธนาคารตอ้งกาํหนดมาตรการพิสูจน์ทราบลูกคา้เชิงลึกสาํหรับลูกคา้ความเสีÉยง 

สูง โดยอยา่งนอ้ยตอ้งประกอบดว้ย 

 ๒๔.๑ จดัทาํนโยบายภายใน ระเบียบการปฏิบติังาน และกาํหนดวิธีการควบคุม

การปฏิบติัเกีÉยวกบัลูกคา้ ผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง ทีÉมีความเสีÉยงสูง 

 ๒๔.๒ ได้รับการอนุมัติจากผูบ้ริหารระดับสูงในการสร้างความสัมพนัธ์กับ

ลูกคา้กรณีทีÉลูกคา้หรือผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริงเป็นบุคคลทีÉมีความเสีÉยงสูง 

 ๒๔.๓ ทราบถึงวัตถุประสงค์ แหล่งทีÉมารายได้ของลูกค้าและผู ้ได้ รับ

ผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง 

 ๒๔.๔  เพิÉมความเขม้ขน้ในการทบทวนลูกคา้ทีÉมีความเสีÉยงสูง 

๒๕.  ลูกคา้ดงัต่อไปนีÊ  ธนาคารตอ้งดาํเนินการพิสูจน์ทราบลูกคา้เชิงลึก๖ 

 ๒๕.๑ บุคคลทีÉสถานภาพทางการเมืองทัÊงในสิงคโปร์และต่างประเทศ รวมถึง

สมาชิกในครอบครัว และบุคคลใกลชิ้ด 

 ๒๕.๒ ธุรกรรมของลูกคา้ทีÉมาจากประเทศหรือมีถิÉนทีÉต ัÊงทีÉไม่มีมาตรฐานดา้น

การป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงิน

แก่การก่อการร้ายหรือมีมาตรฐานไม่เพียงพอ 

๒๕.๓ ลูกค้าทีÉประกอบธุรกิจอาชีพเสีÉ ยงสูงตามทีÉกฎหมายกําหนด ซึÉ งเป็น

ช่องทางทีÉลูกคา้สามารถกระทาํความผดิดา้นฟอกเงินหรือสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายได ้

๒๖. ธุรกรรมโอนเงินขา้มแดนทีÉมีมูลค่า ตัÊงแต่ ๒,๐๐๐ ดอลลาร์สิงคโปร์ กาํหนดใหมี้ 

ชืÉอผูโ้อนเงิน เลขทีÉบญัชี ทีÉอยูข่องผูโ้อนเงิน เลขประจาํตวัประชาชน หรือวนัเดือนปีเกิด สถานทีÉเกิด 

 

 

 

                                                           
๖ Monetary Authority of Singapore.  Prevention of Money Laundering and 

Countering the Financing of Terrorism – Banks,  Monetary Authority of Singapore Act, CAP. 

186.  (History of Amendment, 2014).  p. 10 – 11. 
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๒๗. ธุรกรรมโอนเงินในประเทศสามารถดาํเนินการได ้กรณีมีขอ้ความหรือคาํสัÉงโอน 

เงินของผูโ้อนเงินถา้ธุรกรรมทีÉโอนขา้มแดน มูลค่าตัÊงแต่ ๒,๐๐๐ ดอลลาร์สิงคโปร์หรือมีเลขทีÉบญัชี

ของผูส่้งคาํสัÉงโอนเงิน กรณีไม่มีเลขทีÉบญัชีตอ้งไดรั้บขอ้มูลผูส่้งคาํสัÉงโอนเงินภายใน ๓ วนัทาํการ 

นบัตัÊงแต่วนัทีÉร้องขอส่งคาํสัÉง 

๒๘. ธนาคารตอ้งจดัเก็บเอกสารหลกัฐานอยา่งนอ้ย ๕ ปี นบัตัÊงแต่ยุติความสัมพนัธ์กบั 

ลูกคา้ และอย่างนอ้ย ๕ ปี นบัตัÊงแต่วนัทีÉบนัทึกการทาํธุรกรรม โดยในการจดัเก็บเอกสารหลกัฐาน 

ธนาคารสามารถจดัเก็บในรูปแบบเอกสารฉบบัจริงหรือสําเนาเอกสารหรือรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์

หรือ microfilm และให้จดัเตรียมเอกสารตามทีÉกฎหมายสิงคโปร์กาํหนด นอกจากนีÊ  ตอ้งจดัเก็บ

เอกสารหลกัฐานจากการสืบสวนสอบสวนธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย รวมทัÊงคาํสัÉงของผูม้ีอาํนาจ

ในการอนุมติัธุรกรรมดงักล่าวเป็นธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย 

๒๙. ตอ้งมีการบริหารความเสีÉยงทีÉดี โดยธนาคารตอ้งจดัทาํนโยบายของกลุ่มธุรกิจ 

ของธนาคารและสามารถบงัคบัใช้ไดก้บัทุกสาขาและบริษทัในเครือทีÉอยู่ท ัÊงในสิงคโปร์และนอก

ประเทศ 

๓๐. กรณีทีÉธนาคารมีสาขาหรือบริษทัในเครืออยูต่่างประเทศ และตอ้งปฏิบติัตาม 

เกณฑ์ทางการทัÊงสองมาตรฐาน ใหถื้อปฏิบติัตามเกณฑ์ทีÉเขม้งวดกวา่ 

๓๑. ตอ้งกาํหนดใหมี้ผูบ้ริหารระดบัสูงเพืÉอดาํรงตาํแหน่ง AML/CFT Compliance  

Officer 

๓๒. พนกังานทุกคนตอ้งผา่นการอบรมความรู้ดา้นการป้องกนัและปราบปรามการ 

ฟอกเงินและการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

๓๓. ขอ้มูลและเอกสารการแสดงตนของบุคคลธรรมดา ประกอบดว้ย 

๓๓.๑ ชืÉอเตม็ รวมทัÊงชืÉอแฝง 

๓๓.๒ เลขบตัรประจาํตวัประชาชนหรือเลขหนงัสือเดินทาง 

๓๓.๓ ทีÉอยูปั่จจุบนัและเบอร์โทรศพัท ์

๓๓.๔ วนัเดือนปีเกิด 

๓๓.๕ สัญชาติ 

๓๔. กาํหนดใหมี้การประเมินผลการปฏิบติังานดา้นการป้องกนัและปราบปรามการ 

ฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายเพืÉอให้มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามนโยบายภายใน ระเบียบการปฏิบติังาน และปฏิบติัตามกฎเกณฑ์

ทางการทีÉเกีÉยวขอ้ง โดยจดัตัÊงหน่วยงานเพืÉอทาํการประเมินทีÉมีความเป็นอิสระ 

 



๙๕ 

 

๓๕. ตอ้งใหค้วามมัÉนใจวา่พนกังานสามารถปฏิบตัิงานไดต้ามมาตรฐานดา้นการ 

ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่

การก่อการร้าย 

 

๔.  ฮ่องกง 

ในการปฏิบติัตามมาตรฐานสากลด้านการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและ

การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย เขตการปกครองพิเศษฮ่องกงถือเป็นอีกแห่งทีÉมี

หลกัเกณฑ์ตามมาตรฐานสากล และนานาประเทศค่อนขา้งให้ความมัÉนใจและนักลงทุนให้ความ

ไวว้างใจในความปลอดภยัทีÉจะเขา้มาลงทุนทาํธุรกิจหรือลงทุนทางการเงินในฮ่องกง ซึÉ งฮ่องกงถูก

จดัใหเ้ป็นประเทศทีÉมีความเสีÉยงตํÉาดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

สาระสําคัญของกฎหมายฮ่องกงทีÉ เกีÉยวข้องกับการป้องกันการฟอกเงินและการต่อต้านการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย สรุปไดด้งันีÊ  

๑. ตอ้งมีมาตรการและระบบงานเพืÉอบรรเทาและป้องกนัความเสีÉยงทีÉเกิดจากการฟอก 

เงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายอย่างเพียงพอ โดยควรมีการกาํหนดนโยบาย

ภายใน คู่มือปฏิบติังาน และระบบการควบคุม 

๒.  แมว้า่ไม่มีระบบงานเพืÉอป้องกนัการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การ 

ก่อการร้าย แต่ธนาคารควรมีการดาํเนินการเกีÉยวกบัการปฏิบติัตามกฎหมายอย่างเพียงพอ รวมถึง

ตอ้งกาํหนดนโยบายการรับลูกคา้ ปัจจยัความเสีÉยงด้านผลิตภณัฑ์และบริการ ประเภทลูกคา้ ทีÉต ัÊง 

เพืÉอนาํไปพิจารณาประกอบการเปิดบญัชี 

๓. ควรมีการพิจารณาลกัษณะการใชผ้ลิตภณัฑแ์ละบริการของลูกคา้ และตอ้งมีการ 

ประเมินความเสีÉยงด้านผลิตภณัฑ์และบริการดว้ย เพืÉอให้แน่ใจว่ามีมาตรการและการควบคุมและ

การบริหารความเสีÉยงดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

ควรพิจารณาจากช่องทางการใหบ้ริการ ไม่วา่จะเป็นทางออนไลน์ ไปรษณีย ์ทาง 

โทรศพัท์ ซึÉ งเป็นการทาํธุรกรรมเปิดบญัชีแบบไม่พบหน้า ซึÉ งถือว่ามีความเสีÉ ยงในการดาํเนิน

ความสัมพนัธ์ระหวา่งลูกคา้กบัธนาคารทางออ้ม 

๔. ควรมีการประเมินทีÉตวัลูกคา้ดว้ย โดยธนาคารควรพิจารณาขอ้มูลต่างๆ ของลูกคา้  

เนืÉองจากลูกคา้ดงักล่าวอาจถูกจดัอยูใ่นความเสีÉยงสูงก็ได ้

๕. ธนาคารควรมีความระมดัระวงัในการทาํธุรกรรมกบัลูกคา้ทัÊงบุคคลธรรมดาและ 



๙๖ 

 

นิติบุคคล เนืÉองจากลูกค้าบางรายอาจมีความเกีÉยวข้องกับธุรกิจทีÉมาจากการฟอกเงินหรือการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย หรือมีความเกีÉยวขอ้งกบัการกระทาํความผิดทางอาญาดา้น

ใดดา้นหนึÉง บริษทัไม่มีตวัตนทีÉชดัเจนไม่สามารถระบุผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริงได ้มีถือหุ้นโดย

นอร์มินีในนิติบุคคล เป็นตน้  

๖. ธนาคารตอ้งพิจารณาความเสีÉยงทีÉเกิดจากการทาํธุรกรรมของลูกคา้ทีÉอาจเกีÉยวขอ้ง 

กบัการประกอบอาชญากรรม เช่น มีหุ้นส่วนทางการคา้ในธุรกิจทีÉมีความเสีÉยงหลายดา้นทีÉเกีÉยวกบั

การฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

๗. ตอ้งพิจารณาถึงประเทศหรือถิÉนทีÉต ัÊงทีÉเงินจะถูกส่งไปวา่ไปยงัประเทศทีÉมี 

มาตรฐานทางดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือไม่ มีความเสีÉยง

ดา้นคอร์รัปชัÉนหรือไม่  

๘. เพืÉอให้ระบบการกาํกบัควบคุมมีประสิทธิภาพ ควรใหค้วามมัÉนใจวา่ระบบการ 

ควบคุมภายใน ได้แก่ นโยบาย คู่มือการปฏิบติังาน มีคณะผูบ้ริหารระดบัสูงให้ความเห็นชอบ มี

เจา้หน้าทีÉทีÉดูแลดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายพิจารณาร่วมดว้ย 

รวมถึงบทบาทหน้าทีÉของเจา้หน้าทีÉกาํกบัดูแลและเจา้หนา้ทีÉตรวจสอบ และการจดัฝึกอบรมให้กบั

พนกังาน 

๙. ธุรกรรมโอนเงินหรือชาํระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ตอ้งมีการระบุตวัตนและ 

ตรวจสอบขอ้มูลผูส่้งคาํสัÉงทีÉมีมูลค่าตัÊงแต่ ๘,๐๐๐ ดอลลาร์ฮ่องกง โดยตรวจสอบชืÉอผูโ้อน จาํนวน

เงินและเปรียบเทียบกบัเลขอา้งอิงกรณีไม่มีบญัชี ทีÉอยูข่องผูโ้อน กรณีไม่มีทีÉอยูใ่ห้ระบุเลขประจาํตวั

ประชาชนของลูกคา้ วนัเดือนปีเกิดและสถานทีÉเกิด หากเป็นนิติบุคคลใหร้ะบุเลขทะเบียนการคา้  

๑๐. สถาบนัการเงิน สาขาต่างประเทศ และบริษทัในเครือ ตอ้งถือปฏิบตัิตามนโยบาย 

กลุ่มดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายดว้ย และให้สอดคลอ้งกับ

หลกัเกณฑ์การพิสูจน์ทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกับลูกค้าของฮ่องกงด้วย และควรมีการสืÉอความให้

บริษทัในเครือและสาขาทีÉอยูภ่ายใตก้ารควบคุมใหท้ราบถึงนโยบายกลุ่มดว้ย 

๑๑. ควรกาํหนดมาตรการพิสูจน์ทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้และการตรวจสอบ 

ขอ้มูลลูกคา้อยา่งต่อเนืÉอง โดยพิจารณาขอ้มูลและเอกสารหลกัฐานประกอบ เพืÉอบริหารความเสีÉยงทีÉ

อาจเกิดขึÊน ในการบริหารความเสีÉยงธนาคารตอ้งดาํเนินการควบคุมและตรวจสอบอยา่งนอ้ย 

๑๑.๑  การพิสูจน์ทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ตอ้งดาํเนินการขอเอกสารแสดง 

ตนกบัลูกค้าโดยตรง โดยต้องมีการระบุตวัตนและตรวจสอบข้อมูลของผูไ้ด้รับผลประโยชน์ทีÉ

แทจ้ริง รวมถึงผูท้าํธุรกรรมแทนลูกคา้ดว้ย 



๙๗ 

 

๑๑.๒  ดาํเนินการการทบทวนขอ้มูลลูกคา้อย่างต่อเนืÉองทุกระดบั เพืÉอดูลกัษณะ

ความเคลืÉอนไหวในการทาํธุรกรรมของลูกคา้ 

๑๑.๓  กาํหนดมาตรการหรือแนวทางการระบุปัจจยัความเสีÉยงแต่ละระดบั เช่น 

ลูกคา้ความเสีÉยงสูง ควรมีการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้อยา่งเขม้ขน้ เช่น บุคคล

ธรรมดา ต้องทราบถึงแหล่งทีÉมาของรายได้และเงินทุนสํารองอืÉนทีÉยงัไม่ทราบ หรือบุคคลทีÉมี

โครงสร้างทีÉซบัซ้อน ซึÉ งธนาคารควรแสดงให้เห็นถึงกระบวนการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริง

เกีÉยวกบัลูกคา้และการติดตามตรวจสอบลูกคา้อยา่งต่อเนืÉอง เพืÉอเป็นการบริหารความเสีÉยงของลูกคา้

ดว้ย 

๑๒. การรับลูกคา้และการบริหารความเสีÉยงใหธ้นาคารประเมินความเสีÉยงของลูกคา้ 

บุคคลธรรมดา ประกอบดว้ยหลายปัจจยั ซึÉ งพิจารณาไดจ้าก  

๑๒.๑ เป็นประเทศหรือถิÉนทีÉต ัÊ งนัÊ นมีมาตรฐานด้านการฟอกเงินและการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายมากนอ้ยเพียงใด มีรายชืÉออยูใ่นกลุ่มประเทศทีÉมีรายชืÉอคว ํÉา

บาตรจากองค์การระหว่างประเทศ  เช่น องค์การสหประชาชาติ องคก์ารการเงินระหว่างประเทศ 

ธนาคารโลก และคณะกรรมการ FATF หรือไม่ หรือ เป็นประเทศทีÉเชืÉอไดว้า่อาจมีส่วนเกีÉยวขอ้งใน

การสนับสนุนการเงินแก่ผูก่้อการร้าย หรือไม่ ทัÊงนีÊ  เพืÉอทีÉธนาคารจะตอ้งนาํไปวิเคราะห์ถึงความ

เสีÉยงทีÉอาจเกิดขึÊนหากรับมาเป็นลูกคา้ 

๑๒.๒  ความเสีÉยงของตวัลูกคา้ ปัจจยัสําคญัทีÉตอ้งพิจารณาอีกประการหนึÉ งคือ 

ปัจจยัของตวัลูกคา้ โดยธนาคารตอ้งพิจารณาถึงแหล่งทีÉมาของรายไดว้า่มีรายไดห้ลกัมาจากทีÉใดบา้ง 

หรือลูกคา้ดาํเนินธุรกิจอะไรบา้ง ความมีชืÉอเสียงเป็นทีÉรู้จกัของลูกคา้ จะทาํให้สามารถตรวจสอบ

ประวติัส่วนตวัทีÉมีมายาวนานและมีเอกสารหลกัฐานสนบัสนุนอย่างเพียงพอ เนืÉองจากลูกคา้อาจมี

ความเกีÉยวขอ้งกบันกัการเมืองหรือบุคคลทีÉมีชืÉอเสียง หรือมีการดาํเนินธุรกิจทีÉมีโครงสร้างซบัซ้อน

คลุมเครือ มีการใช้บญัชีของประเทศทีÉมีกฎหมายการป้องกนัความลบัของขอ้มูลลูกคา้ มีการดาํเนิน

ธุรกิจโดยใชเ้งินสดในการทาํธุรกิจเป็นหลกั มีกิจกรรมในการดาํเนินธุรกิจทีÉสามารถนาํไปใชใ้นการ

ฟอกเงินค่อนขา้งง่าย ไม่มีหลกัฐานยนืยนัแน่ชดัวา่แหล่งทีÉมาของรายไดม้าจากทีÉใด 

๑๒.๓  ความเสีÉยงจากการใชผ้ลิตภณัฑห์รือบริการ ปัจจยัอีกประการหนึÉงทีÉนาํมา 

กาํหนดระดบัความเสีÉยงของลูกคา้คือ การพิจารณาถึงลกัษณะการใช้ผลิตภณัฑ์หรือบริการ รวมทัÊง

ช่องทางการใชบ้ริการของลูกคา้ ไม่วา่จะเป็นการใชบ้ริการผา่นทางออนไลน์ ส่งไปรษณีย ์หรือผ่าน

ทางโทรศพัท ์ซึÉ งช่องทางการใหบ้ริการเหล่านีÊ ถือเป็นการใชบ้ริการเปิดบญัชีแบบไม่พบหนา้ ซึÉ งอาจ

ทาํให้เพิÉมความเสีÉยงต่อธนาคารอีกทางหนึÉ งดว้ย นอกจากนีÊ  ประเภทของผลิตภณัฑ์หรือบริการมี

ส่วนสําคญั โดยการทาํธุรกรรมประเภทใดๆ ควรมีเอกสารหลกัฐานสนบัสนุนอยา่งเพียงพอเพืÉอให้



๙๘ 

 

ทราบวา่ตน้ทางและปลายทางของเงินอยูที่Éใด มีวตัถุประสงคก์ารทาํธุรกรรมอะไร เพืÉอบรรเทาความ

เสีÉยงดว้ยอีกทางหนึÉง 

๑๒.๔  ความเสีÉยงจากช่องทางการใหบ้ริการ จากทีÉไดก้ล่าวในขอ้ขา้งตน้ ปัจจุบนั 

ลูกคา้มีการเปลีÉยนรูปแบบการใชบ้ริการต่างจากแต่ก่อน โดยมกัใช้บริการผ่านทางอิเล็กทรอนิกส์

มากขึÊน ซึÉ งทาํให้ผูบ้ริการและผูข้อรับบริการไม่พบหน้ากนั จึงทาํให้เกิดความเสีÉยงต่อการฟอกเงิน

หรือการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายของลูกคา้เพิÉมขึÊน 

๑๓. ในการบริหารความเสีÉยงของลูกคา้นิติบุคคล ธนาคารตอ้งตรวจสอบขอ้มูลทีÉ 

เกีÉยวขอ้งกบัลูกคา้ดงันีÊ  

๑๓.๑ ชืÉอเตม็ 

๑๓.๒ วนัทีÉจดทะเบียนจดัตัÊงบริษทั 

๑๓.๔ เลขทะเบียนนิติบุคคล 

๑๓.๕ ทีÉต ัÊงของสาํนกังานตามทีÉจดทะเบียนจดัตัÊง หากทีÉอยูข่องลูกคา้แตกต่างจาก 

หนงัสือจดทะเบียนจดัตัÊง ธนาคารตอ้งขอขอ้มูลและเอกสารหลกัฐานเพืÉอให้ตรวจสอบได้ว่าเป็นทีÉ

อยูน่ัÊนจริง 

๑๔. การทบทวนขอ้มูลลูกคา้อยา่งต่อเนืÉอง จากการประเมินความเสีÉยงลูกคา้ทีÉพิจารณา 

มาจากตวัลูกคา้ ผลิตภณัฑ์หรือบริการ ช่องทางการให้บริการ รวมถึงประเทศหรือถิÉนทีÉต ัÊง เมืÉอเวลา

ผา่นไป ลูกคา้อาจมีการเปลีÉยนแปลงขอ้มูลบางปัจจยั และมีผลต่อการจดัระดบัความเสีÉยงของลูกคา้ 

ดงันัÊน ธนาคารควรมีการติดตามขอ้มูลลูกคา้สมํÉาเสมอเพืÉอนาํมาประเมินความเสีÉยงทีÉอาจเปลีÉยนไป

ในภายหลงั ในการทบทวนความเสีÉยงลูกคา้ ธนาคารควรดาํเนินการอย่างน้อยตามทีÉนโยบายหรือ

ระเบียบวธีิปฏิบติัภายในกาํหนด  

๑๕. ธนาคารควรเก็บรักษาเอกสารหลกัฐานการประเมินความเสีÉยงของลูกคา้ทุกราย  

และสามารถแสดงให้หน่วยงานกาํกบัดูแลเห็นว่า มีการบริหารความเสีÉยงทีÉมีประสิทธิภาพและ

เพียงพอ 

๑๖. กระบวนการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ ธนาคารตอ้งกาํหนด 

มาตรการหรือแนวทางทีÉสาํคญั ดงันีÊ  

๑๖.๑  ระบุตวัตนและตรวจสอบข้อมูลของลูกคา้ว่าเป็นบุคคลเดียวกันหรือไม่ 

โดยพิจารณาจากขอ้มูลและเอกสารหลกัฐานทีÉเชืÉอถือได ้

๑๖.๒  กรณีมีผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริงทีÉมีความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ ตอ้งมีการ 

กาํหนดมาตรฐานหรือหลกัเกณฑ์การตรวจสอบผูไ้ด้รับผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง กรณีเป็นนิติบุคคล 

ตอ้งมีการกาํหนดกระบวนการหาผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง และหากมีผูรั้บมอบอาํนาจ ซึÉ งมาทาํ



๙๙ 

 

ธุรกรรมแทนลูกคา้ตอ้งมีกาํหนดขัÊนตอนการระบุตวัตนและตรวจสอบผูม้าทาํธุรกรรมแทนลูกคา้

ดว้ยเช่นกนั 

๑๖.๓ สาํหรับผูที้ÉทาํธุรกรรมแบบครัÊ งคราว ธุรกรรมทีÉมีมูลค่ามากกวา่ ๑๒๐,๐๐๐  

ดอลลาร์ฮ่องกง และธุรกรรมโอนเงินหรือชําระเงินผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ มากกว่า ๘,๐๐๐ 

ดอลลาร์ฮ่องกง ธนาคารตอ้งจดัให้ลูกคา้แสดงตน  

๑๖.๔ ในการระบุผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริงของลูกคา้ ธนาคารตอ้งกาํหนด

แนวทางการหาผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง โดยตรวจสอบจากผูม้ีอาํนาจควบคุมตัÊงแต่ร้อยละ ๒๕ 

ขึÊนไป หรือมีสิทธิออกเสียงมากกว่าหรือเป็นผูถื้อหุ้นตัÊงแต่ร้อยละ ๒๕ ขึÊนไป กรณีทีÉลูกคา้มีความ

เสีÉยงสูงใหใ้ชอ้ตัราส่วนทีÉร้อยละ ๑๐ ในการพิจารณาผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง 

นอกจากนีÊ  หน่วยงานต่อตา้นการฟอกเงินของฮ่องกงไดก้าํหนดนิยามของผูไ้ดรั้บ

ผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริงทีÉมีความสัมพนัธ์กบัลูกคา้คือ ตอ้งเป็นบุคคลธรรมดาทีÉเป็นเจ้าของหรือมี

อาํนาจควบคุมทัÊงทางตรงหรือทางออ้มไม่น้อยกว่าร้อยละ ๑๐ ของหุ้นทีÉจาํหน่ายไดแ้ลว้ทัÊงหมด 

หรือมีสิทธิออกเสียงไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ ๑๐ หรือมีอาํนาจบริหารจดัการในทอดสุดทา้ย๗ 

๑๖.๕  กรณีทีÉธนาคารตรวจสอบเอกสารแสดงตนของลูกคา้ผดิพลาด จะตอ้ง 

ดาํเนินการใหเ้สร็จภายใน ๓๐ วนัทาํการ หลงัจากทีÉเริÉมความสัมพนัธ์กบัลูกคา้แลว้ และธนาคารตอ้ง

เลืÉอนเวลาการสร้างความสัมพนัธ์กับลูกคา้หรือไม่ทาํธุรกรรมกบัลูกค้าหากธนาคารไม่สามารถ

ตรวจสอบเอกสารแสดงตนไดท้นัภายใน ๓๐ วนัทาํการดงักล่าว นบัตัÊงแต่วนัทีÉสร้างความสัมพนัธ์

กบัลูกคา้แลว้ 

๑๖.๖  ธนาคารตอ้งยติุความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ หากธนาคารไม่สามารถตรวจสอบ

การแสดงตนได้เสร็จสมบูรณ์ ภายใน ๑๒๐ วนัทาํการ นบัตัÊงแต่วนัทีÉสร้างความสัมพนัธ์กบัลูกคา้

แลว้ 

๑๖.๗  ลูกคา้ความเสีÉยงสูง ธนาคารควรมีการทบทวนความเสีÉยงอย่างน้อยทุกปี

และเมืÉอมีการเปลีÉยนแปลงทีÉสาํคญั เพืÉอให้แน่ใจวา่ธนาคารมีการปรับปรุงขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนั 

๑๖.๘  ขอ้มูลขัÊนตํÉาของการขอเอกสารแสดงตนของลูกคา้ ไดแ้ก่ ชืÉอเตม็ วนัเดือน

ปีเกิด สัญชาติ และเลขบตัรประจาํตวัประชาชน สําหรับชาวต่างชาติทีÉมาพกัอาศยัชัÉวคราวทีÉฮ่องกง

ตอ้งแสดงเลขทีÉของหนังสือเดินทางทีÉยงัไม่หมดอายุทีÉมีขอ้มูลส่วนตวัอยู่ในเอกสารแสดงตนดว้ย 

                                                           
๗ Hong Kong Monetary Authority. Guideline on Anti-Money Laundering and 

Countering-Terrorist Financing (For Authorized Institutions). (Revised 2012),  p.  20, 32 – 33. 



๑๐๐ 

 

รวมทัÊ งพิจารณากําหนดการเดินทางเข้ามาพกัอาศัย และเอกสารทีÉหน่วยงานราชการออกให้

ประกอบการพิจารณา 

๑๖.๙ ในการตรวจสอบข้อมูลการแสดงตนของลูกค้า ธนาคารต้องมีการ

ตรวจสอบทีÉอยู่ของลูกค้า โดยพิจารณาจากใบแจ้งการชําระเงินค่านํÊ า ค่าไฟ ค่าสาธารณูปโภค 

ภายใน ๓ เดือนทีÉผา่นมา หนงัสือโตต้อบของหน่วยงานราชการทีÉออกภายใน ๓ เดือน เอกสารการ

เดินบญัชีทีÉมีผูม้ีอาํนาจลงนาม ภายใน ๓ เดือนทีÉผา่นมา บนัทึกการมาเยีÉยมชมทีÉอยูอ่าศยัของธนาคาร 

หนังสือจากสมาชิกในครอบครัวทีÉมีการยืนยนัว่าลูกคา้พกัอาศยัอยู่ในฮ่องกงจริง โดยต้องมีการ

ยืนยนัความสัมพนัธ์ของบุคคลภายในครอบครัวจากเอกสารหลกัฐาน เบอร์โทรศพัทมื์อถือหรือใบ

ชาํระค่าโทรทศัน์ ภายใน ๓ เดือนทีÉผา่นมา หนงัสือจากสถานพยาบาลหรือสถานดูแลผูสู้งอายุหรือ

สถานดูแลผูพ้ิการทีÉยืนยนัการพกัอาศยัของลูกคา้ หนงัสือจากมหาวิทยาลยัหรือวิทยาลยัในฮ่องกงทีÉ

ยืนยนัการพกัอาศยัของลูกคา้ หนังสือจากนายจา้งทีÉยืนยนัทีÉอยู่ในฮ่องกงของลูกจ้างซึÉ งเป็นลูกคา้ 

หนงัสือยนืยนัของทนายความในการซืÊอทรัพยสิ์นหรือเอกสารทางกฎหมายเกีÉยวกบัอสังหาริมทรัพย์

ดงักล่าว กรณีไม่ไดพ้กัอาศยัทีÉฮ่องกงตอ้งมีเอกสารทีÉหน่วยงานราชการออกใหม้ีรูปถ่าย เช่น ใบขบัขีÉ

สากล บัตรประจาํตวัประชาชน ซึÉ งในบตัรตอ้งมีระบุทีÉอยู่หรือใบแสดงการเดินบญัชีทีÉออกโดย

ธนาคารทีÉถูกตอ้งตามกฎหมาย 

๑๗. ในการพิสูจน์ทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ ตอ้งจดัทาํตามระดบัความเสีÉยงของ 

ลูกค้าตัÊ งแต่ระดับเบาบางจนถึงระดับเข้มข้น โดยหากเป็นลูกค้าความเสีÉ ยงสูงให้พิสูจน์ทราบ

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ระดบัเขม้ขน้ 

๑๘. หน่วยงานต่อตา้นการฟอกเงินกาํหนดขอ้ยกเวน้สาํหรับสถาบนัหรือองคก์รทีÉ 

สามารถจดัทาํกระบวนการพิสูจน์ทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้แบบเบาบางได ้คือ 

๑๘.๑  สถาบนัการเงินตามคาํนิยามของหน่วยงานต่อตา้นการฟอกเงิน 

๑๘.๒ สถาบนัทีÉจดัตัÊงตามกฎหมายโดยเป็นธุรกิจทีÉดาํเนินธุรกิจการให้บริการ

ทางการเงิน มีการกาํหนดแนวปฏิบติัเพืÉอให้เป็นไปตามทีÉหน่วยงานทางการกาํหนด เป็นผูใ้ห้

คาํแนะนาํใหก้บัสถาบนัหรือองคก์รในการปฏิบติัตามกฎหมาย 

๑๘.๓  เป็นบริษทัทีÉอยูใ่นรายชืÉอของตลาดหลกัทรัพยฮ่์องกง 

๑๘.๔  เป็นบริษทัทีÉมีแนวทางการพิสูจน์ทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ทีÉเป็นนกั 

ลงทุนทัÊงหมด ไม่วา่จะเป็นสถาบนัการเงิน สถาบนัหรือบริษทัทีÉจดัตัÊงอยา่งถูกกฎหมายในฮ่องกง 

๑๘.๕  รัฐบาลหรือหน่วยงานราชการในฮ่องกง  

๑๙. ลูกคา้ความเสีÉยงสูง ธนาคารตอ้งกาํหนดมาตรการพิสูจน์ทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบั 



๑๐๑ 

 

ลูกคา้เพิÉมเติมหรือเชิงลึก โดยตอ้งมีขอ้มูลลูกคา้เพิÉมเติม เช่น บุคคลหรือบริษทัทีÉเกีÉยวขอ้ง บญัชีอืÉนๆ 

ทีÉมีขอ้มูลปรับปรุงล่าสุด แหล่งทีÉมาของรายได้อืÉนนอกเหนือจากรายได้หลัก ลายมือชืÉอจากผูม้ี

อาํนาจลงนาม 

๒๐. ลูกคา้ทีÉไม่สามารถระบุตวัตนได ้ธนาคารตอ้งกาํหนดวธีิปฏิบติังานในการรับ 

ลูกคา้ประเภทนีÊ  เพืÉอให้สามารถระบุตวัตนและตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลได้ว่าตรงตาม

วตัถุประสงค์การเปิดบญัชีหรือไม่ อาจใช้วิธีการสัมภาษณ์และขอเอกสารหลกัฐานทีÉเกีÉยวขอ้งกบั

ลูกคา้ และตอ้งมีมาตรฐานการทบทวนขอ้มูลลูกคา้อยา่งต่อเนืÉอง เพืÉอเป็นการบรรเทาความเสีÉยง 

๒๑. บุคคลทีÉมีสถานภาพทางการเมืองเป็นบุคคลธรรมดาทัÊงในประเทศและ 

ต่างประเทศทีÉมีชืÉอเสียงหรือเป็นนกัการเมืองในระยะเวลาไม่กีÉปีทีÉผา่นมา ซึÉ งอาจเกีÉยวขอ้งกบัความ

เสีÉยงกบัการใชบ้ริการทางการเงิน และบุคคลดงักล่าวจะมีความเสีÉยงมากขึÊนหากอยู่ในประเทศทีÉมี

ปัญหาซึÉ งทัÉวโลกรู้จกัเป็นอย่างดีในการคอร์รัปชัÉน ฉ้อโกง หรือทาํผิดกฎหมาย และความเสีÉ ยง

เหล่านีÊ จะทาํให้ประเทศนัÊนๆ มีมาตรฐานด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายไม่เพียงพอ และธนาคารควรกาํหนดให้มีการทบทวนขอ้มูล

ลูกคา้อยา่งนอ้ยทุกปี 

บุคคลทีÉมีสถานภาพทางการเมืองในประเทศ ได้แก่ บุคคลธรรมดาทีÉด ํารง

ตาํแหน่งทางการเมืองหรือเป็นบุคคลทีÉมีชืÉอเสียงทัÊงในฮ่องกงและสาธารณรัฐประชาชนจีน โดยรวม

ถึงหัวหน้ารัฐบาล นักการเมืองระดบัสูง ผูบ้ริหารภาครัฐระดบัสูง ทหารระดบัสูง ผูว้่าการรัฐหรือ

มณฑล บุคคลสําคญัในพรรคการเมือง แต่ไม่รวมถึงนกัการเมืองหรือพนักงานราชการระดบัล่าง 

ทัÊงนีÊ  ให้รวมถึงคู่สมรส คู่คา้ บุตร ของบุคคลทีÉกล่าวมาขา้งตน้ และผูร่้วมงานใกล้ชิดของบุคคลทีÉ

กล่าวมาขา้งตน้เช่นกนั 

๒๒.   ธนาคารตอ้งใหผู้บ้ริหารระดบัสูงลงนามอนุมติัเปิดบญัชีหรือดาํเนิน 

ความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ต่อเมืÉอพบวา่ลูกคา้มีความเสีÉยงสูงหรือเป็นบุคคลทีÉสถานภาพทางการเมือง 

๒๓.   ขอบเขตการติดตามและทบทวนความเสีÉยงควรนาํไปเชืÉอมโยงกบัความเสีÉยง 

ปัจจุบนัของลูกค้าทีÉมาจากการประเมินความเสีÉ ยงแต่ละปัจจยั เพืÉอให้การบริหารความเสีÉ ยงมี

ประสิทธิภาพ ธนาคารควรมีการป้องกันความเสีÉ ยงกรณีทีÉความเสีÉ ยงด้านการฟอกเงินและการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายเพิÉมขึÊน และความถีÉในการทบทวนลูกคา้ความเสีÉยงสูงตอ้งมี

ความถีÉ เพิÉมขึÊ นด้วย รวมทัÊ งให้พิจารณาข้อมูลและเอกสารหลักฐานเพิÉมเติม ได้แก่  คู่ มือการ

ปฏิบติังาน ระบบการบริหารจดัการเกีÉยวกบัทรัพยากรบุคคล ช่วงเวลาของขอ้มูล ผลการวิเคราะห์

ลูกคา้เชิงลึก หรือขอ้มูลอืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง วิธีการตรวจสอบแหล่งทีÉมาของรายได้ทีÉทาํให้ลูกคา้มีความ

เสีÉยงสูงเพิÉมขึÊน 



๑๐๒ 

 

๒๔. ในการพิจารณาธุรกรรมของลูกคา้ ธนาคารตอ้งพิจารณาปัจจยัดงัต่อไปนีÊ  

 ๒๔.๑  ขนาดและความซบัซอ้นของธุรกิจทีÉลูกคา้ดาํเนินอยู ่

 ๒๔.๒  ผลการประเมินความเสีÉ ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้ายของธุรกิจ 

 ๒๔.๓ ระบบการปฏิบติังานและการควบคุม 

 ๒๔.๔ วธีิการติดตามและตรวจสอบถึงความจาํเป็นของธุรกิจ 

 ๒๔.๕  ลกัษณะของผลิตภณัฑแ์ละบริการ 

๒๕.  บุคคลหรือสถาบนัทีÉอยูภ่ายใต ้Hong Kong Financial Sanctions จะตอ้งปฏิบติั 

ตามกฎหมายเกีÉยวกบัการคว ํÉาบาตรทางการเงินทุกคน มิใช่เพียงแต่สถาบนัการเงิน โดยให้ถือปฏิบติั

ตามประกาศของคณะมนตรีความมัÉนคงแห่งสหประชาชาติทีÉ ๕๓๗ และทีÉเกีÉยวขอ้ง 

๒๖. ธนาคารตอ้งปฏิบติัตามประกาศของคณะมนตรีความมัÉนคงแห่งสหประชาชาติ 

เกีÉยวกบัการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและแนวทางทีÉเกีÉยวขอ้งดว้ย รวมถึงขอ้แนะนาํ

ของ FATF 

๒๗.   บทลงโทษ 

๒๗.๑ หน่วยงานเลขาธิการความมัÉนคงทีÉมีอาํนาจในการอายดัทรัพยสิ์นหากฝ่า

ฝืนเกีÉยวกบัการก่อการร้ายหรือบุคคลดงักล่าวอาจไม่ไดก้ระทาํโดยตรง ยกเวน้ อยูภ่ายใตห้น่วยงาน

กาํกบัดูแลทีÉอนุญาตให้ดาํเนินการ มีโทษจาํคุกสูงสุด ๗ ปี โดยไม่มีการปรับ 

๒๗.๒ หน่วยงานทีÉมีหนา้ทีÉอายดัทรัพยสิ์นทีÉมาจากการก่อการร้าย หากฝ่าฝืนมี

โทษจาํคุก ตัÊงแต่ ๒ ปี ในระหวา่งนัÊนเจา้หนา้ทีÉผูก้าํกบัดูแลอาจส่งคาํสัÉงศาลเพืÉอริบทรัพยสิ์น 

๒๗.๓ บุคคลใดนาํทรัพยสิ์นหรือบริการทางการเงินเพืÉอใชป้ระโยชน์ในการก่อ

การร้ายไม่วา่ทางตรงหรือทางออ้มหรือช่วยเหลือในการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ซึÉ ง

ถือวา่เป็นการฝ่าฝืนจะถูกจาํคุกสูงสุด ๑๔ ปี โดยไม่เสียค่าปรับ 

๒๗.๔ ไม่เปิดเผยรายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยหรือรายงานไม่ถูกตอ้ง 

จะไดรั้บโทษสูงสุด ๓ เดือน และปรับ ๕๐,๐๐๐ ดอลลาร์สหรัฐอเมริกา 

๒๘.  ธนาคารควรมีมาตรการหรือแนวทางเพืÉอให้แน่ใจวา่ปฏิบติัไดต้ามกฎเกณฑแ์ละ 

กฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง โดยให้มีกาํหนดนโยบายและระเบียบปฏิบติังานภายในดา้นการต่อตา้นการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย และจดัให้มีการอบรมให้คาํแนะนาํพนกังานอย่างเพียงพอ 

รวมถึงตอ้งมีระบบและกลไกเพืÉอระบุตวัตนของธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยเพืÉอให้ครอบคลุมถึง

การสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายทีÉถือเป็นการฟอกเงินดว้ย 

 



๑๐๓ 

 

๒๙. ธนาคารมีการระบุตวัตนและการรายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยและบุคคล 

ทีÉถูกกาํหนด เพืÉอให้แน่ใจว่าฐานขอ้มูลมีรายชืÉอของผูที้ÉเกีÉยวขอ้งกบัการก่อการร้ายและบุคคลทีÉถูก

กาํหนดรวมไว ้รวมทัÊงรายชืÉอจากแหล่งอืÉนๆ ดว้ย 

๓๐. ธนาคารตอ้งจดัเก็บเอกสารหลกัฐานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการทาํธุรกรรมของลูกคา้และ 

ข้อมูลเอกสารอืÉนตามทีÉกฎหมายกาํหนด รวมถึงหลักฐานทีÉธุรกิจนัÊ นมีความซับซ้อน เช่น การ

ตรวจสอบผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริงของลูกคา้ บญัชีอืÉนๆ ทีÉเกีÉยวขอ้ง การวิเคราะห์ลูกคา้เชิงลึก 

การทบทวนความเสีÉยง 

๓๑. ขอ้มูลและเอกสารหลกัฐานทุกประเภท ธนาคารตอ้งจดัเก็บเป็นเวลา ๖ ปี  

นบัตัÊงแต่ทีÉสิÊนสุดความสัมพนัธ์ ซึÉ งได้แก่ การระบุการทาํธุรกรรม วนัทีÉทาํธุรกรรม ประเภทและ

มูลค่าธุรกรรม แหล่งทีÉมาของรายได ้(ถา้มี) รูปแบบของการไดม้าของเงินหรือจากการถอนเงินสด 

เช็ค ปลายทางของเงิน ลายมือชืÉอของผูมี้อาํนาจลงนาม เลขทีÉบญัชีของธุรกรรมและประเภทบญัชี 

๓๒.  ในการจดัเก็บขอ้มูลและเอกสารหลกัฐานควรจดัเก็บในรูปสําเนาเอกสารบน 

ไมโครฟิลม์หรือเก็บไวใ้นฐานขอ้มูล  

 

๕.  กัมพูชา 

แมว้า่กมัพูชาจะเป็นประเทศทีÉคณะมนตรีความมัÉนคงแห่งสหประชาชาติจะกาํหนดให้

เป็นประเทศทีÉไม่มีมาตรฐานดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้าย แต่กมัพูชาไดต้ระหนกัและให้ความสําคญัในการป้องกนัการฟอกเงินและ

การสนบัสนุนการก่อการร้ายเช่นเดียวกบัประเทศอืÉนๆ โดยมีการกาํหนดกฎหมายและแนวทางการ

ปฏิบติังานเพืÉอป้องกนัการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย และมีหน่วยงาน

กํากับดูแลด้านการป้องกันการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายซึÉ ง

รับผิดชอบโดยธนาคารชาติกมัพูชา คณะกรรมการตลาดหลกัทรัพยแ์ละหลกัทรัพย ์และหน่วยงาน

ทางการอืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง นอกจากนีÊ  มีหน่วยงานกลางทีÉมีหนา้ทีÉรับผิดชอบในการรับรายงานธุรกรรม

ทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย เพืÉอนาํธุรกรรมดงักล่าวมาวิเคราะห์และสืบสวนต่อไป แนวทางของกฎหมาย

ฟอกเงินของประเทศกมัพูชามีสาระสาํคญั คือ 

๑. ลกัษณะการกระทาํความผดิมูลฐานจะเกีÉยวขอ้งกบัการกระทาํความผดิทาง 

อาชญากรรม แม้ว่ากระทาํความผิดในต่างประเทศและนําไปสู่ความผิดฐานฟอกเงินก็ถือว่ามี

ความผดิดว้ย 

 



๑๐๔ 

 

๒. ผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริงคือ เจา้ของบญัชีหรือบุคคลทีÉมีอาํนาจควบคุมหรือทาํ 

ธุรกรรมแทนลูกคา้หรือบุคคลทีÉมีอาํนาจในการจดัการทีÉสามารถพิสูจน์ไดต้ามกฎหมาย 

๓. บุคคลทีÉมีสถานภาพทางการเมืองคือ บุคคลทีÉมีชืÉอเสียงเป็นทีÉรู้จกัของสาธารณชน 

และในต่างประเทศ เช่น ผูน้าํฝ่ายรัฐบาล สมาชิกวุฒิสภา สมาชิกรัฐสภา ฝ่ายตุลาการ บุคลากรทาง

ทหาร ผูมี้อาํนาจหนา้ทีÉในการบริหารทีÉมีส่วนสาํคญั 

๔. ผูมี้หนา้ทีÉรายงานธุรกรรมทางการเงิน ไดแ้ก่ ธนาคารรวมสาขาของธนาคาร 

ต่างประเทศ ผูป้ระกอบธุรกิจทีÉมิใช่สถาบนัการเงิน บริษทัหลกัทรัพย์ บริษทัหลักทรัพย์จดัการ

กองทุน บริษทัประกนัภยั ผูใ้ห้บริการทางการเงินแก่ผูป้ระกอบการรายย่อยและระดับฐานราก 

สหกรณ์ ธุรกิจเช่าซืÊ อ ให้เช่าแบบลีสซิÉ ง ผู ้ประกอบธุรกิจแลกเปลีÉยนเงินตรา นายหน้าค้า

อสังหาริมทรัพย์ ผูป้ระกอบอาชีพค้าโลหะ เพชรพลอย อญัมณี ผูป้ระกอบอาชีพไปรษณีย์ทีÉ มี

ธุรกรรมการชาํระเงิน ทนายความ บญัชี ผูต้รวจสอบ ผูใ้ห้คาํปรึกษาดา้นการลงทุน ผูจ้ดัการกองทุน 

ผูป้ระกอบอาชีพบ่อน คาสิโน องคก์รทีÉใช่ของรัฐและกองทุนทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการระดมทุนเพืÉอดาํเนิน

ธุรกิจ สถาบนัและอาชีพอืÉนๆ ตามทีÉหน่วยงานกลางเป็นผูก้าํหนด 

๕. กาํหนดห้ามธนาคารเปิดบญัชีกบักลุ่มบุคคลดงัต่อไปนีÊ   

๕.๑  บุคคลทีÉไม่เปิดเผยชืÉอหรือจาํนวนบญัชีหรือใชชื้Éอปลอม 

๕.๒ ลูกค้าทีÉไม่ได้ให้เอกสารแสดงตนตามมาตรการตรวจสอบเพืÉอทราบ

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ 

๖. มาตรการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ ผูมี้หนา้ทีÉรายงานจะตอ้ง 

ปฏิบติั ดงันีÊ  

๖.๑  กาํหนดมาตรการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ รวมทัÊงตอ้งมี 

การระบุตวัตนลูกคา้อยา่งเขม้งวดโดย 

 ๖.๑.๑ พิจารณาความสัมพนัธ์ระหว่างบญัชีและการดาํเนินธุรกิจของบริษทั 

เช่น การเปิดบญัชี การถือหุ้น การซืÊอพนัธบตัร หรือหลกัทรัพยอื์Éน การขอสินเชืÉอ หรือธุรกรรมอืÉนทีÉ

เกีÉยวขอ้ง 

 ๖.๑.๒ พิจารณาความต่อเนืÉองของธุรกรรมหรือธุรกรรมเพียงครัÊ งเดียวแล้ว

สิÊนสุดความสัมพนัธ์ รวมถึงธุรกรรมโอนเงินหรือชาํระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ทีÉมีมูลค่าสูงตามทีÉ

หน่วยงานกาํกบัดูแลกาํหนด ในการระบุตวัตนตอ้งประกอบดว้ย ชืÉอและทีÉอยู่ของผูส่้งเงินตน้ทาง

และให้พิจารณาบญัชีทีÉมีอยู่ปัจจุบนัและจาํนวนบญัชีของลูกคา้รายดงักล่าวดว้ย กรณีทีÉไม่มีบญัชี

ตอ้งอา้งอิงเลขทีÉอา้งอิงอประกอบดว้ย 



๑๐๕ 

 

 ๖.๑.๓ พิจารณาธุรกรรมสงสัยทีÉเขา้ข่ายการฟอกเงินหรือการสนบัสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้ายโดยไม่ไดค้าํนึงถึงผลของการมีส่วนร่วมในการทาํธุรกรรม 

 ๖.๑.๔ พิจารณาถึงความน่าเชืÉอถือและความถูกตอ้งของขอ้มูลลูกคา้ทีÉไดรั้บมา 

๖.๒  การติดตามการปฏิบตัิตามมาตรการพิสูจน์ทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ 

 ๖.๒.๑ การระบุตวัตนลูกคา้  ตอ้งประกอบดว้ยขอ้มูลและเอกสารหลกัฐานทีÉ

มีความน่าเชืÉอถืออยา่งนอ้ยตามทีÉหน่วยงานกาํกบัดูแลกาํหนดดงันีÊ  

บุคคลธรรมดา ไดแ้ก่ ชืÉอ เลขบตัรประจาํตวัประชาชนหรือเลข 

หนงัสือเดินทางหรือเลขประจาํตวัทีÉหน่วยงานทางการกาํหนดให ้วนัเดือนปีเกิด ทีÉอยู ่

นิติบุคคล ไดแ้ก่ ชืÉอบริษทั หนงัสือรับรอง เลขทะเบียนผูเ้สียภาษี 

อากร  ทีÉอยู ่เบอร์โทรศพัท ์

 ๖.๒.๒ การระบุตวัตนของผูไ้ด้รับผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง ให้มีการกาํหนด

มาตรการทีÉมีเหตุผลและน่าเชืÉอถือ สถาบนัการเงินตอ้งทราบวา่ผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริงคือใคร 

ตอ้งกาํหนดแนวทางการหาผูไ้ด้รับผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริงและโครงสร้างอาํนาจการควบคุมของ

ลูกคา้กรณีเป็นนิติบุคคล 

๖.๒.๓ ขอ้มูลของลูกค้าทีÉได้รับถูกต้องตามวตัถุประสงค์และลักษณะการ

ดาํเนินธุรกิจของลูกคา้ 

๖.๒.๔ ควบคุมดูแลและติดตามการพิสูจน์ทราบขอ้เท็จจริงของลูกคา้อย่าง

ต่อเนืÉอง และทุกครัÊ งทีÉมีการทาํธุรกรรม เพืÉอให้รู้จกัลูกคา้และแหล่งทีÉมารายไดข้องลูกคา้ เพืÉอทราบ

ถึงความเสีÉยงในการดาํเนินความสัมพนัธ์ 

๖.๓  กรณีไม่ไดป้ฏิบตัิตามขอ้ ๖.๒ ขา้งตน้ หา้มเปิดบญัชีใหก้บัลูกคา้หรือสร้าง 

ความสัมพนัธ์หรือในกรณีทีÉเป็นลูกค้าปัจจุบนัต้องหยุดความสัมพนัธ์ ยกเวน้ ได้รับคาํสัÉงจาก

หน่วยงานกลาง นอกจากนีÊ  ผูม้ีหน้าทีÉรายงานควรพิจารณาธุรกรรมและหากสงสัยให้รายงาน

ธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยดว้ย 

๖.๔  ขอ้กาํหนดนีÊใหใ้ชท้ัÊงลูกคา้ใหม่และลูกคา้ปัจจุบนั และให้มีการรายงานความ 

เสีÉยงของลูกคา้เพืÉอดาํเนินตามมาตรการเพืÉอพิสูจน์ทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ 

๗. การระบุตวัตนของบุคคลทีÉมาทาํธุรกรรมแทนลูกคา้เจา้ของบญัชี ธนาคารตอ้งมี 

การกาํหนดมูลค่าขัÊนตํÉาของธุรกรรมและมีผูมี้อาํนาจในการทาํธุรกรรมรับรองอย่างถูกต้อง โดย

ธนาคารตอ้งมีขอ้มูลและเหตุผลการทาํธุรกรรมของลูกคา้ทีÉเพียงพอ เพืÉอป้องกนัการหลีกเลีÉยงการ

แสดงตนของลูกคา้  

๘. การดาํเนินการเพืÉอให้เกิดความมัÉนใจในการทาํธุรกรรมกบัลูกคา้ ธนาคารตอ้งมี 



๑๐๖ 

 

การทบทวนธุรกรรมทีÉมีลกัษณะพิเศษ ดงันีÊ  

๘.๑ ธุรกรรมทีÉมีลกัษณะซบัซอ้นผดิปกติ หรือธุรกรรมทีÉมีมูลค่าสูงมาก 

๘.๒ ธุรกรรมทีÉมีรูปแบบลกัษณะผดิปกติคือไม่สอดคลอ้งกบัสถานะทางเศรษฐกิจ 

และตามวตัถุประสงคก์ารดาํเนินธุรกิจ 

๘.๓ การดาํเนินธุรกิจและธุรกรรมทีÉทาํกบัสถาบนัหรือนิติบุคคลมีระบบการ 

ป้องกนัการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายไม่มีประสิทธิภาพ

หรือมีไม่เพียงพอ 

๘.๔ ธุรกรรมโอนเงินหรือชาํระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ทีÉมีขอ้มูลของผูท้าํธุรกรรม 

ตน้ทางไม่สมบูรณ์การดาํเนินธุรกิจและธุรกรรมทีÉทาํกบับุคคลทีÉไม่ไดท้าํธุรกรรมต่อหนา้กบั 

ธนาคาร 

๘.๕ การดาํเนินธุรกิจและธุรกรรมทีÉทาํกบัสถาบนัการเงินคู่คา้ทีÉอยูใ่นต่างประเทศ 

หรือความสัมพนัธ์ในลกัษณะเดียวกนั 

อย่างไรก็ดี ธนาคารตอ้งสืบคน้ขอ้มูลการทาํธุรกรรมของลูกค้าเพิÉมเติม เพืÉอให้

ทราบถึงแหล่งทีÉมาและจุดหมายปลายทางของเงิน และพิจารณาวา่เป็นไปตามวตัถุประสงคก์ารทาํ

ธุรกรรมและสอดคลอ้งกบัขอ้มูลและเอกสารหลกัฐานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการทาํธุรกรรมทีÉมีอยูห่รือไม ่

๙. การจดัเก็บเอกสารหลกัฐาน ธนาคารตอ้งมีการจดัเก็บขอ้มูลและเอกสารหลกัฐาน 

สาํหรับการสืบสวนสอบสวนและหน่วยงานกาํกบัดูแลขอตรวจสอบ โดยตอ้งจดัเก็บอยา่งน้อย ๕ ปี 

หลกัจากลูกคา้ปิดบญัชีหรือสิÊนสุดความสัมพนัธ์กับลูกคา้ และต้องจดัเก็บเอกสารหลกัฐานการ

แสดงตนของลูกคา้และธุรกรรมทีÉเกีÉยวขอ้งอยา่งเพียงพอ ไม่ว่าจะเป็นธุรกรรมของบุคคลธรรมดา 

รวมทัÊงมูลค่าการทาํธุรกรรม ประเภทสกุลเงินตราต่างประเทศ  

๑๐. การรายงานธุรกรรมเงินสดและธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยไปยงัหน่วยงาน 

กลางหรือ Financial Intelligence Unit (FIU) สรุปไดด้งันีÊ  

๑๐.๑ หน่วยงานกาํกบัดูแลมีหนา้ทีÉกาํหนดมูลค่าธุรกรรมเงินสดทีÉตอ้งรายงานไป

ยงัหน่วยงานกลาง ซึÉ งรวมถึงธุรกรรมเงินสดทีÉมีการทาํธุรกรรมต่อเนืÉองกนัหลายครัÊ งทีÉมีมูลค่า

เท่ากนัทุกครัÊ ง 

๑๐.๒ ไม่รายงานธุรกรรม กรณีทีÉธนาคารสงสัยวา่ธุรกรรมดงักล่าวมีเหตุอนัควร 

สงสัยและมีเหตุผลสนบัสนุนเพียงพอทีÉจะพิสูจน์ไดว้่าเงินนัÊนมีความผิดปกติหรือมีความเกีÉยวขอ้ง

กับการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ต้องรายงานธุรกรรมว่าเป็น

ธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยไปยงัหน่วยงานกลาง ภายใน  ๒๔ ชัÉวโมงโดยไม่ชกัชา้ 



๑๐๗ 

 

๑๐.๓ รายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยจะถูกรายงานไปยงัหน่วยงานกลาง

โดยธนาคารสามารถจดัส่งผา่นทางการส่งแฟกซ์ หรือจดัทาํหนงัสือ หรือแจง้ทางโทรศพัทห์รือดว้ย

วิธีใดก็ตาม ตอ้งดาํเนินการภายในระยะเวลาอนัสัÊ นเท่าทีÉจะดาํเนินการได้เพืÉอให้หน่วยงานกลาง

รับทราบธุรกรรมดงักล่าวไดอ้ยา่งทนัท่วงที 

๑๐.๔  เมืÉอมีการรายงานธุรกรรมไปยงัหน่วยงานกลาง อาจมีธนาคารหรือผูม้ี

หน้าทีÉรายงานอืÉนอาจมีขอ้มูลทีÉเกีÉยวข้องกบัธุรกรรมหรือรายงานดงักล่าว ซึÉ งหน่วยงานกลางจะ

นาํไปสืบสวนสอบสวนหาขอ้เทจ็จริงหรือความสัมพนัธ์ของขอ้มูลทีÉรายงานต่อไป 

๑๐.๕  หากหน่วยงานกลางสงสัยในธุรกรรมหรือพิจารณาแล้วว่าธุรกรรม

ดงักล่าวเขา้ข่ายความผิดฐานฟอกเงินหรือการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย หน่วยงาน

กลางจะรายงานโดยตรงไปยงัธนาคารเพืÉอให้ติดตามความเคลืÉอนไหวหรือติดตามการทาํธุรกรรม

ของลูกค้า และนําส่งให้หน่วยงานกลางไม่เกิน ๔๘ ชัÉวโมง ตามทีÉหน่วยงานกลางร้องขอ เช่น 

เหตุผลและความจาํเป็นในการทาํธุรกรรม และหากหน่วยงานกลางเห็นสมควรให้แจง้หน่วยงาน

กาํกบัดูแลอืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง 

๑๐.๖ การรายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย อย่างน้อยต้องมีข้อมูลการ

รายงานดงัต่อไปนีÊ  

๑๐.๗ ชืÉอและเลขประจาํตวัประชาชน และข้อมูลการติดต่อของเจ้าหน้าทีÉทีÉ

รายงานธุรกรรม 

๑๐.๘ ชืÉอและเลขประจาํตวัประชาชน และขอ้มูลการติดต่อของลูกคา้และผูไ้ดรั้บ 

ผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง หรือผูที้ÉเกีÉยวขอ้งกบัการทาํธุรกรรม 

๑๐.๘ ประเภทและรายละเอียดของธุรกรรม เช่น จาํนวนเงิน สกุลเงิน วนัทีÉทาํ 

ธุรกรรม หน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการทาํธุรกรรม กรณีทีÉรายงานเป็นธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย 

เลขทีÉบญัชีและผูที้Éมีส่วนร่วมในบญัชี 

๑๐.๙ รายละเอียดและเหตุผลทีÉสงสัยธุรกรรมดงักล่าว 

๑๑. ขอ้ยกเวน้ในการรายงานธุรกรรมเงินสดและธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย ในการ 

รายงานธุรกรรม ผูบ้ริหารหรือพนกังานตอ้งดาํเนินการดงันีÊ  

๑๑.๑ ธนาคารมีการจดัส่งขอ้มูลทีÉเกีÉยวขอ้งตามทีÉหน่วยงานกาํกบัดูแลกาํหนดส่ง

ใหห้น่วยงานกลาง และไม่ทาํใหเ้กิดการฝ่าฝืนการไม่ปฏิบติัตามกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง 

๑๑.๒ ธนาคารจดัส่งข้อมูลหรือรายงานตามทีÉกฎหมายกําหนด ซึÉ งไม่ใช่การ

กระทาํผิดทางอาญาหรือไม่ไดรั้บการคว ํÉาบาตรหรือต่อตา้นจากหน่วยงานทางการ หรือได้รับการ

สอบสวนขอ้เทจ็จริงแลว้สามารถพิสูจน์ไดว้า่ไม่มีความผดิจริง 



๑๐๘ 

 

๑๑.๓  ไม่ไดมี้ส่วนในการกระทาํความผดิ อาจให้ระงบัการทาํธุรกรรมชัÉวคราว  

๑๒. การควบคุมภายในและการปฏิบติัตามกฎเกณฑท์างการ ธนาคารควรมีการพฒันา 

ระบบการป้องกนัการฟอกเงินและการสนบัสนุนการก่อการร้าย โดยตอ้งประกอบดว้ย 

๑๒.๑  พฒันาปรับปรุงนโยบายภายใน วิธีการปฏิบติังานและการควบคุมภายใน  

รวมถึงการดาํเนินการเพืÉอให้ธนาคารปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ทางการ และมีกระบวนการตรวจสอบ

รายชืÉอลูกคา้เพืÉอให้มัÉนใจวา่เป็นไปตามมาตรฐานสากลและมีการวา่จา้งพนกังานปฏิบติังานทีÉมีความ

เหมาะสม 

๑๒.๒  กาํหนดรูปแบบการบริหารจดัการของการกาํกบัดูแลการปฏิบตัิงานตาม 

กฎเกณฑท์างการ 

๑๒.๓  จดัใหมี้การอบรมใหค้วามรู้แก่ผูบ้ริหารและพนกังานอยา่งต่อเนืÉอง 

๑๒.๔  หน่วยงานตรวจสอบภายในควรมีการตรวจสอบหน่วยงานกาํกบัดูแลการ 

ปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ทางการ เพืÉอดูว่ามีการปฏิบติัทีÉมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามมาตรการทาง

กฎหมายหรือไม ่

๑๓. หนา้ทีÉของเจา้หนา้ทีÉทีÉปฏิบติังานดา้นกาํกบัดูแลการปฏิบติัตามกฎเกณฑท์างการ  

ในการกาํหนดหน้าทีÉเจ้าหน้าทีÉกาํกบัดูแลการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ทางการนัÊน ควรเป็นเจา้หน้าทีÉ

ระดบัอาวุโสทีÉมีความรู้ความเชีÉยวชาญและประสบการณ์อย่างดีพอ และทาํหน้าทีÉรายงานธุรกรรม

ของธนาคารและควบคุมการดาํเนินธุรกิจ อยา่งนอ้ยตอ้งประกอบดว้ย 

๑๓.๑  ต้องมีการระบุหน้าทีÉกาํกับดูแลการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ทางการไวใ้น

นโยบายภายใน ระเบียบและคู่มือการปฏิบติังาน 

๑๓.๒  ตอ้งจดัให้มีพนักงานทีÉมีหน้าทีÉรายงานธุรกรรมตามกฎหมายทีÉเกีÉยวกบั

การฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย โดยกาํหนดไวใ้นนโยบายภายใน 

ระเบียบและคู่มือการปฏิบติังาน 

๑๓.๓  ทาํหนา้ทีÉประสานงานระหวา่งธนาคารกบัหน่วยงานกาํกบัดูแลทีÉเกีÉยวขอ้ง 

๑๔. คุณสมบตัิของผูมี้อาํนาจในการจดัการ เพืÉอให้หน่วยงานกาํกบัดูแลมีความมัÉนใจ 

ว่าผูบ้ริหาร คณะกรรมการและผูถื้อหุ้นของธนาคารมีคุณสมบติัทีÉเหมาะสม และธนาคารตอ้งมี

ระบบการตรวจสอบแลว้ว่า บุคคลเหล่านีÊ ไม่มีการกระทาํความผิดทางอาญาหรือเกีÉยวขอ้งกบัการ

ฟอกเงินหรือการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย รวมถึงผูเ้กีÉยวขอ้งกบับุคคลดงักล่าวและ   

ผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง ผูมี้อาํนาจลงนามหรือผูมี้อาํนาจควบคุมหรือผูมี้อาํนาจในการจดัการ 

 

 



๑๐๙ 

 

๑๕. กาํหนดหนา้ทีÉใหห้น่วยงานกลางมีหนา้ทีÉเพิÉมเติมนอกเหนือจากการรับขอ้มูล 

ธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยจากธนาคารและสถาบนัการเงินแลว้ ตอ้งทาํหน้าทีÉแลกเปลีÉยนขอ้มูล

ข่าวสารกบัหน่วยงานกลางทีÉกาํกบัดูแลดา้นการป้องกนัการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงิน

แก่การก่อการร้ายของต่างประเทศ เพืÉอประสานความร่วมมือระหว่างกนัในการแก้ไขปัญหาให้

บรรลุวตัถุประสงค ์และนาํมาปรับปรุงหลกัเกณฑ์ภายในใหส้อดคลอ้งมาตรฐานสากลดว้ย 

๑๖. หน่วยงานทีÉกาํกบัดูแลดา้นการป้องกนัการฟอกเงินและการสนบัสนุนทาง 

การเงินแก่การก่อการร้ายตอ้งประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานกลางในการปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์

การประกาศรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนด หากธนาคารไม่ปฏิบติัตามหรือฝ่าฝืน หน่วยงานกาํกบัดูแลจะ

มีการดาํเนินการตามลาํดบัขัÊนตอนต่อไปนีÊ  

๑๖.๑  การแจง้เตือน 

๑๖.๒  การวา่กล่าว ตาํหนิ 

๑๖.๓  การไม่อนุญาตใหท้าํธุรกรรมหรือจาํกดัปริมาณการทาํธุรกรรมในช่วง 

ระยะเวลาหนึÉงตามทีÉหน่วยงานกาํกบัดูแลแจง้ 

๑๖.๔  การเพิกถอนใบอนุญาตการประกอบธุรกิจ 

๑๖.๕  การเสนอให้ลดระดบัอย่างเป็นทางการหรือลดระดบัของผูบ้ริหารของ

ธนาคาร 

๑๖.๖  จ่ายค่าปรับ 

๑๖.๗  อายดัทรัพยสิ์นชัÉวคราว 

๑๖.๘  ศาลมีคาํสัÉงพิพากษาให้มีความผิดตามกฎหมายทีÉเกีÉยวข้องและนาํไปสู่

ความเสียหายต่อผลประโยชน์และความมัÉนคงของรัฐ 

๑๗. บทลงโทษ 

๑๗.๑ บุคคลใดไม่จดัเตรียมขอ้มูลให้กบัหน่วยงานกลางหรือหน่วยงานกาํกับ

ดูแล จะไดรั้บโทษจาํคุก ตัÊงแต่ ๖ วนั ถึง ๑ เดือน และปรับตัÊงแต่ ๑๐๐,๐๐๐ – ๑,๐๐๐,๐๐๐ เรียล

กมัพูชา หรือไดรั้บโทษอยา่งใดอยา่งหนึÉง 

๑๗.๒ บุคคลใดเพิกเฉยหรือละเลยไม่ปฏิบติัหนา้ทีÉรายงานธุรกรรมเงินสดหรือ 

ธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยไปยงัหน่วยงานกลาง จะไดรั้บโทษจาํคุก ตัÊงแต่ ๑ เดือน ถึง ๑ ปี และ

ปรับตัÊงแต่ ๑,๐๐๐,๐๐๐ – ๕,๐๐๐,๐๐๐ เรียลกมัพูชา หรือไดรั้บโทษอยา่งใดอยา่งหนึÉง 

๑๗.๓  บุคคลใดทีÉเปิดเผยขอ้มูลและการรายงานให้บุคคลอืÉนทราบ จะไดรั้บโทษ

จาํคุก ตัÊงแต่ ๑ เดือน ถึง ๑ ปี และปรับตัÊงแต่ ๑,๐๐๐,๐๐๐ – ๕,๐๐๐,๐๐๐ เรียลกมัพูชา หรือไดรั้บ

โทษอยา่งใดอยา่งหนึÉง 



๑๑๐ 

 

๑๗.๔  บุคคลใดฝ่าฝืนการปฏิบติัหน้าทีÉในการเก็บรักษาความลบั จะได้รับโทษ

จาํคุก ตัÊงแต่ ๑ เดือน ถึง ๑ ปี และปรับตัÊงแต่ ๑,๐๐๐,๐๐๐ – ๕,๐๐๐,๐๐๐ เรียลกมัพูชา หรือไดรั้บ

โทษอยา่งใดอยา่งหนึÉง 

๑๘. การอายดัและยดึทรัพยสิ์น 

๑๘.๑  กรณีทีÉมีกระทาํความผิดฐานฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การ

ก่อการร้าย ซึÉ งถือว่าเป็นธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยจะให้ดาํเนินการอายดัทรัพยสิ์นทีÉเกีÉยวขอ้ง 

และระงบัไม่ให้มีการยกัยา้ยถ่ายเทจนกวา่ศาลจะมีคาํพิพากษา 

๑๘.๒  กรณีทีÉศาลมีคาํพิพากษาแลว้วา่มีความผดิฐานฟอกเงินและการสนบัสนุน 

ทางการเงินแก่การก่อการร้าย ทรัพยสิ์นทีÉเกีÉยวขอ้งจะถูกยดึเป็นของแผน่ดิน 

 

๖. สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

สําหรับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวเป็นอีกประเทศหนึÉ งทีÉมีระดับ

มาตรฐานดา้นการป้องกนัการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย

ใกล้เคียงกับกัมพูชา ซึÉ งคณะมนตรีความมัÉนคงแห่งสหประชาชาติยงัคงจดัระดับความเสีÉยงให้

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวเป็นประเทศทีÉมีความเสีÉ ยงสูง นัÉนคือ ยงัมีมาตรการ

บางส่วนทีÉยงัไม่เป็นไปตามมาตรฐานสากลของ FATF ซึÉ งสาระสําคญัของกฎหมายดา้นการป้องกนั

การฟอกเงินและการต่อต้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายของสาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาวสรุปพอสังเขปได ้ดงันีÊ  

๑. ผูมี้หนา้ทีÉรายงานจะหมายถึงบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล เช่น ธนาคารพาณิชย ์ 

สถาบนัการเงิน บริษทัประกนั คาสิโน และธุรกิจอืÉนๆ ทีÉตอ้งมีหนา้ทีÉรายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควร

สงสัย โดยมีหน่วยงานทีÉกาํกบัดูแลสถาบนัการเงินต่างๆ ทาํหนา้ทีÉกาํหนดแนวทางหลกัเกณฑก์าร

ปฏิบติั และธนาคารแห่ง สปป.ลาว กระทรวงการเงินและกระทรวงพาณิชยเ์ป็นผูค้วบคุมดูแลดา้น

การป้องกนัการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย  

๒. ธุรกรรมทางการเงินตามกฎหมายจะตอ้งเป็นธุรกรรมทีÉมีความเกีÉยวขอ้งระหวา่ง 

ธนาคารหรือสถาบนัการเงินกบัลูกคา้ไดแ้ก่ การเปิดบญัชี การฝากเงิน การถอนเงิน การแลกเปลีÉยน

เงินตราตา่งประเทศ ธุรกรรมโอนเงินภายในประเทศและขา้มประเทศ การสัÉงซืÊอสินคา้ วตัถุดิบ หรือ

บริการต่างๆ 

 

 



๑๑๑ 

 

๓. กฎหมายดา้นการป้องกนัการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงิน 

แก่การก่อการร้ายบงัคบัใช้กับประชาชนสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ผูม้ีถิÉนทีÉอยู่ใน

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวทีÉเป็นคนต่างชาติ นิติบุคคลทีÉอยู่ในสาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาวและนิติบุคคลต่างชาติทีÉมีการทาํธุรกรรมในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

๔. เพืÉอให้มัÉนใจวา่มาตรการดา้นการป้องกนัการฟอกเงินและการต่อตา้นการ 

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายมีประสิทธิภาพ บุคคลและองคก์รตอ้งทราบถึงลกัษณะและ

พฤติกรรมของกลุ่มบุคคลหรือองคก์รทีÉน่าสงสัยจะกระทาํความผดิดา้นฟอกเงิน 

๕. กาํหนดใหบุ้คคลหรือองคก์รทีÉทราบความเคลืÉอนไหวหรือพฤติกรรมทีÉน่าสงสัย 

ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการฟอกเงินจะตอ้งแจง้เป็นหนงัสือหรือส่งผ่านโทรสารมาทีÉหน่วยงานต่อตา้นการ

ฟอกเงินทราบทนัที เพืÉอทีÉหน่วยงานต่อตา้นการฟอกเงินจะออกประกาศเตือนให้หน่วยงานทีÉ

เกีÉยวขอ้งทราบ 

๖. มาตรการดา้นการป้องกนัการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ธนาคาร 

ตอ้งปฏิบติั ดงันีÊ  

๖.๑ จดัให้มีระบบการติดตามและทบทวนการทาํธุรกรรมภายในทีÉมีประสิทธิภาพ  

เพืÉอให้มัÉนใจวา่มีการป้องกนัการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

๖.๒ มีการกาํหนดนโยบายภายใน การวางแผนการดาํเนินการ พฒันาระบบงาน  

รวมถึงกลไกการป้องกนัการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายทีÉมี

ประสิทธิภาพ 

๖.๓ จัดให้มีการอบรมให้ความรู้พนักงานและบุคคลทีÉ เกีÉ ยวข้องกับการ

ปฏิบติังานดา้นการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

๖.๔  ประสานงานและให้ความร่วมมือกบัหน่วยงานกาํกบัดูแลดา้นการฟอก

เงินและการต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

๖.๕ ต้องจัดให้มีพนักงานทีÉท ําหน้าทีÉรายงานธุรกรรมการฟอกเงินไปยงั

หน่วยงานทางการ รวมทัÊงตอ้งมีการจดัตัÊงศูนยก์ลางขอ้มูลเพืÉอควบคุมการปฏิบติังานทีÉเกีÉยวขอ้งกบั

การทาํธุรกรรม โดยตอ้งทราบถึงการดาํเนินการหรือลกัษณะขอ้มูลของลูกคา้บุคคลธรรมดาและนิติ

บุคคลทีÉเขา้ข่ายกระทาํความผิดฐานฟอกเงิน เพืÉอทีÉจะรายงานไปยงัหน่วยงานต่อตา้นการฟอกเงิน

ทนัที  

๗. มาตรการต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ตอ้งดาํเนินการ 

ดงันีÊ  

๗.๑  การสิÊนสุดความสัมพนัธ์หรือการปฏิเสธการใหบ้ริการ 



๑๑๒ 

 

๗.๒ การอายดับญัชี 

๗.๓ การอายดัหรือยดึทรัพยสิ์น 

๗.๔ การจบัตวัผูก้ระทาํความผดิ 

๘. การติดตามขอ้มูลลูกคา้ ในการขอเอกสารแสดงตน ธนาคารจะตอ้งขอขอ้มูล 

และเอกสารของลูกค้าให้ครบถ้วนตามทีÉกฎหมายกาํหนดไว ้โดยอย่างน้อยตอ้งแสดงข้อมูลและ

หลกัฐาน ไดแ้ก่ บตัรประจาํตวัประชาชน ทะเบียนบา้น หนงัสือเดินทางหรือเอกสารอืÉนทีÉรับรอง

การมีตวัตนของลูกคา้หรือเอกสารของผูม้อบอาํนาจในการทาํธุรกรรม เอกสารทีÉมีรูปถ่ายเพืÉอพิสูจน์

การมีส่วนร่วมในการทาํธุรกรรมกรณีทีÉธุรกรรมมีมูลค่าสูงหรือเป็นธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย 

รายละเอียดการติดตามขอ้มูลของลูกคา้สามารถกาํหนดภายใตก้ฎหมายอืÉนดว้ย 

๙. การเก็บรักษาขอ้มูล ธนาคารและสถาบนัการเงินตอ้งรักษาขอ้มูลและเอกสาร  

รวมถึงลายมือชืÉอผูมี้อนุมติัการรายงานธุรกรรมไวด้ว้ย อนัไดแ้ก่  

๙.๑ ข้อมูลลูกค้าและผู ้ได้รับผลประโยชน์ทีÉแท้จริงทีÉ เกีÉยวข้องกับการทํา

ธุรกรรมโดยผ่านกระบวนการตรวจสอบเพืÉอทราบข้อเท็จจริงเกีÉยวกับลูกค้า โดยอย่างน้อยตอ้ง

จดัเก็บขอ้มูลและเอกสารอยา่งนอ้ย ๑๐ ปี นบัตัÊงแต่วนัทีÉปิดบญัชีหรือนบัตัÊงแต่ทีÉยุติความสัมพนัธ์ 

๙.๒ ขอ้มูลการทาํธุรกรรมของลูกคา้ ตอ้งจดัเก็บอย่างนอ้ย ๕ ปี นบัตัÊงแต่วนัทีÉ

ทาํธุรกรรมเสร็จสิÊน 

๑๐. ส่วนประกอบของรายงานขอ้สังเกตของธุรกรรมทีÉเขา้ข่ายการฟอกเงินตอ้งเป็น 

ธุรกรรมทีÉมีมูลค่าสูงมากหรือเกินกวา่ทีÉหน่วยงานต่อตา้นการฟอกเงินกาํหนดจาํนวนไว ้นอกจากนีÊ  

โดยทัÉวไปลูกค้าทีÉมีธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยหรือมีความเสีÉยงสูง ธนาคารตอ้งมีการรายงาน

ขอ้มูลขัÊนตํÉาไปยงัหน่วยงานต่อตา้นการฟอกเงินโดยทนัที ดงันีÊ  

๑๐.๑ ชืÉอเตม็ เลขบตัรประจาํตวัประชาชน และทีÉอยูข่องบุคคลทีÉมาทาํธุรกรรม 

๑๐.๒ ชืÉอเตม็ เลขบตัรประจาํตวัประชาชน และทีÉอยูข่องผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉ 

แทจ้ริงหรือผูรั้บมอบอาํนาจให้มาทาํธุรกรรมแทน 

๑๐.๓ ขอ้มูลการทาํธุรกรรมของลูกคา้ เช่น ชืÉอผูม้าทาํธุรกรรม มูลค่าธุรกรรมทีÉ

สูงกวา่ทีÉหน่วยงานต่อตา้นการฟอกเงินกาํหนดหรือธุรกรรมทีÉมีความเกีÉยวขอ้งกบัเงินฝากทีÉเป็นเงิน

สดและการถอนเงิน การแลกเปลีÉยนเงินสกุลต่างประเทศ การโอนเงินทีÉมีการสัÉงซืÊอ-ขายสินคา้ และ

ธุรกรรมอืÉนๆ ทีÉเขา้ข่ายการฟอกเงิน 

๑๑. การแลกเปลีÉยนเงินตราตา่งประเทศและการโอนขา้มประเทศ บุคคลทีÉเขา้หรือ 

ออกนอกสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยมีภาระการขนเงินสด การจ่ายค่าสินคา้ ค่า

วตัถุดิบ ทีÉมีกาํหนดระยะเวลา ตอ้งสําแดงตนมูลค่าเงินสด เอกสารการชาํระเงินค่าสินคา้ ค่าวตัถุดิบ 



๑๑๓ 

 

ทีÉมีกาํหนดระยะเวลาให้แก่เจ้าหน้าทีÉเมืÉอมีการโอนขา้มแดน และให้ใช้แบบฟอร์มทีÉหน่วยงาน

ต่อตา้นการฟอกเงินกาํหนด และเจา้หน้าทีÉศุลกากรทีÉอยู่ต่างแดนจะตรวจสอบความถูกต้องของ

เอกสารและสินคา้ทีÉไดส้าํแดงไวแ้ละนาํส่งให้หน่วยงานต่อตา้นการฟอกเงินตามทีÉกาํหนด 

๑๒. บุคคลทีÉมีความเสีÉยงสูง สาํหรับลูกคา้ประเภทนีÊจะตอ้งนาํส่งขอ้มูลและเอกสาร 

หลกัฐานไปยงัหน่วยงานกาํกบัดูแล โดยจะตอ้งกาํหนดให้ลูกคา้มีลายมือชืÉอของผูมี้อาํนาจในการทาํ

ธุรกรรมหรือผูบ้ริหารระดับสูงเป็นผูอ้นุมติัก่อนการทาํธุรกรรมหรือสร้างความสัมพนัธ์กบัลูกค้า 

รวมทัÊงธนาคารตอ้งมีการกาํหนดมาตรการหรือแนวทางการให้ไดม้าซึÉ งขอ้มูลทีÉเป็นแหล่งทีÉมาของ

รายไดห้รือทรัพยสิ์นของลูกคา้ เพืÉอให้แน่ใจวา่ลูกคา้ไม่มีส่วนเกีÉยวขอ้งกบัการกระทาํความผิดฐาน

ฟอกเงินหรือสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย นอกจากนีÊ  ตอ้งมีการติดตามความเคลืÉอนไหว

ในการทาํธุรกรรมของลูกคา้อยา่งต่อเนืÉองดว้ย 

๑๓. สถาบนัการเงินคู่คา้ทีÉอยูใ่นต่างประเทศ ธนาคารตอ้งดาํรงความสัมพนัธ์กบั 

สถาบนัการเงินคู่คา้ทีÉอยูใ่นต่างประเทศ เพืÉอให้ความสัมพนัธ์ดาํเนินไปไดอ้ย่างราบรืÉนและเป็นไป

ตามมาตรฐานสากล ธนาคารตอ้งดาํเนินการดงันีÊ  

๑๓.๑  ตรวจสอบข้อมูลของสถาบนัการเงินคู่คา้ว่าถูกตอ้งตามกฎหมายหรือไม่ 

และตรงตามวตัถุประสงคก์ารจดัตัÊงบริษทัหรือไม ่

๑๓.๒  ติดตามขอ้มูลทีÉเกีÉยวขอ้งกบัสถาบนัการเงินคู่คา้ทีÉอยูใ่นต่างประเทศ 

๑๓.๓  พิจารณาขอ้มูลสินทรัพย ์การขอสินเชืÉอ และการกาํกบัดูแลของหน่วยงาน

ทีÉกาํกบัดูแลสถาบนัการเงินคู่คา้ทีÉอยูใ่นต่างประเทศวา่มีมาตรฐานเพียงใด โดยพิจารณาจากขอ้มูลทีÉ

เปิดเผยต่อสาธารณะ 

๑๓.๔  ตอ้งมัÉนใจไดว้า่ผูบ้ริหารระดบัสูงหรือคณะกรรมการของสถาบนัการเงินคู่

คา้มีส่วนร่วมในการพิจารณาอนุมติัการทาํธุรกรรมของสถาบนัการเงินคู่คา้ดงักล่าว 

๑๓.๕  ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติตามกฎหมายด้านการป้องกันและ

ปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายของสถาบนัการเงินคู่คา้ 

๑๔. หนา้ทีÉความรับผิดชอบของหน่วยงานดา้นกาํกบัดูแลของธนาคารหรือสถาบนั 

การเงิน ในการปฏิบติัตามมาตรฐานดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุน

ทางการเงินแก่การก่อการร้าย ธนาคารจาํเป็นทีÉตอ้งมีหน่วยงานกลางเพืÉอทาํหน้าทีÉรับผิดชอบดา้น

การป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย โดย

หน่วยงานทีÉจดัตัÊงขึÊนจะมีหนา้ทีÉหลกัดงันีÊ  

๑๔.๑  ดาํเนินการตรวจสอบและควบคุมใหธ้นาคารปฏิบติัตามกฎหมาย 

๑๔.๒  จดัทาํประกาศหรือหลกัเกณฑภ์ายในเกีÉยวกบัการตรวจสอบเพืÉอทราบ 



๑๑๔ 

 

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ เพืÉอให้พนกังานปฏิบติัตามไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และตอ้งสอดคลอ้งกบักฎหมาย

ทีÉบงัคบัใชอ้ยูปั่จจุบนั 

๑๔.๓ จดัทาํแนวทางการกาํกบัควบคุมธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยของธนาคาร 

โดยใหอ้ยูภ่ายใตข้อบเขตทีÉหน่วยงานต่อตา้นการฟอกเงินกาํหนด 

๑๔.๔  กาํหนดมาตรการหรือหลกัเกณฑเ์พืÉอป้องกนักลุ่มบุคคลหรือใครก็ตาม 

ใชอ้าํนาจหรือมาทาํหนา้ทีÉใหค้วามเห็นชอบธุรกรรมแทนคณะกรรมการหรือคณะผูบ้ริหารระดบัสูง 

๑๕.  หน่วยงานต่อตา้นการฟอกเงินอยูภ่ายใตก้ารกาํกบัดูแลของธนาคารแห่ง สปป. 

ลาว มีหนา้ทีÉความรับผิดชอบทีÉสาํคญัดงันีÊ  

๑๕.๑ ติดตามความเคลืÉอนไหวของธุรกรรมทีÉธนาคารหรือสถาบนัการเงินตามทีÉ 

ไดแ้จง้ธุรกรรมแต่ละประเภทมา ไม่วา่จะเป็นธุรกรรมทีÉมีความเสีÉยงสูงหรือธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย 

๑๕.๒ วเิคราะห์ธุรกรรมและรายงานขอ้มูลการทาํธุรกรรมทีÉเกิดขึÊนในประเทศ 

และต่างประเทศทีÉอยู่ภายใต้กฎหมายด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

๑๕.๓ ใหค้าํแนะนาํในการปฏิบติัตามกฎหมายดา้นการป้องกนัและปราบปราม 

การฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

๑๕.๔ จดัทาํหลกัสูตรการฝึกอบรมและการใหค้วามรู้แก่เจา้หนา้ทีÉผูป้ฏิบติังาน 

เพืÉอให้ปฏิบติัตามกฎหมายดา้นการฟอกเงิน 

๑๕.๗ รายงานกิจกรรมการดาํเนินงานต่างๆ ไปยงัรัฐบาลของสาธารณรัฐ 

ประชาธิปไตยประชาชนลาวและหน่วยงานทางการอืÉนๆ ตามทีÉร้องขอ 

๑๕.๘ ออกกฎหมายหรือกฎเกณฑท์างการเพืÉอให้สถาบนัการเงินปฏิบติัตาม 

๑๕.๙ หน่วยงานต่อตา้นการฟอกเงินจะจดัเก็บขอ้มูลและเอกสารทีÉเกีÉยวขอ้งกบั 

การฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย หรือข้อมูลทีÉได้จากการสืบสวน

สอบสวนเพิÉมเติม โดยขอ้มูลและเอกสารหลกัฐานเหล่านีÊจะจดัเก็บเป็นเวลา ๕ ปี แลว้จึงนาํไปทาํลาย 

๑๕.๑๐ แลกเปลีÉยนขอ้มูลข่าวสารระหวา่งหน่วยงานต่อตา้นการฟอกเงินของ 

ต่างประเทศและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยมีการทาํขอ้ตกลงร่วมกนัในการรับ-

ส่งข้อมูล หรือแลกเปลีÉยนข้อมูลข่าวสารด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายระหวา่งกนั 

๑๖. บทลงโทษ บุคคลธรรมดาและนิติบุคคล หากฝ่าฝืนไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย 



๑๑๕ 

 

ด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

ธนาคารแห่ง สปป. ลาว จะมีการตกัเตือนก่อน และหลกัจากนัÊนหากธนาคารหรือสถาบนัการเงินฝ่า

ฝืนอีกจะไดรั้บโทษปรับ ตัÊงแต่ ๑๐ – ๓๐ ลา้นกีบ และลงโทษตามทีÉเห็นสมควร 

๑๗.  ความผดิมูลฐานซึÉงเป็นความผดิทางอาญา ตามกฎหมายการป้องกนัและ 

ปราบปรามการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายของสาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว มีความผดิทัÊงหมด ๒๑ มูลฐาน๘ 

๑๘. สถาบนัการเงินและผูมี้หนา้ทีÉรายงานธุรกรรมมีทัÊงหมด ๑๕ ประเภท ไดแ้ก่  

๑๘.๑  ธนาคารพาณิชย ์  

๑๘.๒ สถาบนัการเงิน  

๑๘.๓ บริษทัประกนั  

๑๘.๔ บ่อนการพนนั คาสิโน แผงขายสลากกินแบ่งรัฐบาล  

๑๘.๕ ธุรกิจทีÉเกีÉยวกบัการใหสิ้นเชืÉอทุกประเภท  

๑๘.๖  ร้านรับจาํนาํ  

๑๘.๗  บริษทัใหสิ้นเชืÉอเช่าซืÊอและให้เช่าแบบลีสซิÉง  

๑๘.๘  บริษทัทีÉประกอบธุรกิจโอนเงินไปยงัต่างประเทศ  

๑๘.๙  บริษทัทีÉประกอบธุรกิจหรือตวัแทนขายบตัรเครดิต เช็คเดินทาง ดร๊าฟ  

และอืÉนๆ ทีÉเกีÉยวขอ้ง  

๑๘.๑๐ บริษทัหลกัทรัพยห์รือบริษทัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการใหบ้ริการทางการเงินเพืÉอ 

คา้หลกัทรัพย ์ 

๑๘.๑๑ ร้านแลกเปลีÉยนเงินตราตา่งประเทศ 

๑๘.๑๒ บริษทัทีÉจดัหาบริการดา้นการลงทุนหรือบริหารเงินลงทุนทัÊงในนามของ 

บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล 

                                                           
๘ ความผดิมูลฐานซึÉงถือวา่เป็นความผิดทางอาญาและเขา้ข่ายความผิดฐานฟอกเงินและการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย มีทัÊงหมด ๒๑ มูลฐาน ไดแ้ก่ การก่อการร้าย การสนบัสนุน

ทางการเงินแก่การก่อการร้าย การค้ามนุษย์และลักเด็ก การค้าประเวณี การหลบหนีออกนอก

ประเทศ คา้ยาเสพติด คา้อาวธุและของเถืÉอน ปกปิดและทาํธุรกิจสถานให้บริการ คอร์รัปชัÉน การให้

หรือรับสินบน ฉ้อโกงประชาชน ยกัยอก ชิงทรัพย ์ขโมยทรัพยสิ์น ปลอมแปลงเงินตรา ฆาตกรรม

หรือทาํใหผู้อื้Éนบาดเจบ็ทางร่างกายอยา่งสาหสั กกัขงัหน่วงเหนีÉยว หลบภาษีศุลกากร กรรโชกทรัพย ์

ซืÊอขายหลกัทรัพยไ์ม่เป็นธรรม และอาชญากรรมตามทีÉกฎหมายกาํหนด  



๑๑๖ 

 

๑๘.๑๓ ธุรกิจคา้วตัถุโบราณและของเก่า  

๑๘.๑๔ สาํนกัทนายความ  

๑๘.๑๔ อาชีพอืÉนตามทีÉกฎหมายประกาศเพิÉมเติม 

 

เปรียบเทียบมาตรฐานการตรวจสอบเพืÉอทราบข้อเท็จจริงเกีÉยวกบัลูกค้า 

จากการทีÉผูศึ้กษาได้ค้นควา้เกีÉยวกบัมาตรฐานด้านการป้องกันและปราบปรามการ  

ฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายทีÉสําคญั คือ หลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอ

ทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ ทัÊงมาตรฐานสากลของ FATF ของประเทศไทย และประเทศทีÉมี

มาตรฐาน ได้แก่ สหรัฐอเมริกา อังกฤษ สิงคโปร์ ฮ่องกง และประเทศทีÉไม่มีมาตรฐานด้านการ

ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ไดแ้ก่ กมัพูชา 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว แลว้ พบประเด็นสําคญัทีÉทาํให้เห็นถึงความแตกต่างของ

สาระสาํคญัของกฎหมายทีÉบงัคบัใชใ้นแต่ละประเภททีÉทุกประเทศตอ้งปฏิบติัภายใตม้าตรฐานสากล

เดียวกนั โดยสรุปไดด้งันีÊ  

๑. การขอเอกสารแสดงตน เป็นขัÊนตอนทีÉสาํคญัอีกขัÊนตอนหนึÉงเมืÉอลูกคา้มาขอเปิด 

บญัชี ซึÉ งเป็นด่านแรกทีÉธนาคารตอ้งปฏิบติั เพราะถา้หากปฏิบติัไม่ครบถว้น ธนาคารตอ้งมีภาระใน

การติดตามเอกสารหลกัฐานตามขอ้มูลขัÊนตํÉาทีÉกฎหมายกาํหนดจากลูกคา้ให้ครบถว้น ซึÉ งอาจทาํให้

ลูกคา้เกิดความไม่พอใจ โดยกฎหมายแต่ละประเทศได้กาํหนดการขอเอกสารขัÊนตํÉาทีÉจาํเป็นเพืÉอ

สามารถนาํไประบุตวัตนของลูกคา้และตรวจสอบเพิÉมเติมวา่ ลูกคา้และผูก้ระทาํความผิดเป็นบุคคล

เดียวกนัหรือไม่ ในแต่ละประเทศจะมีการกาํหนดรายชืÉอขอ้มูลและเอกสารหลกัฐานทีÉคลา้ยกนัคือ 

อย่างน้อยตอ้งประกอบด้วย ชืÉอเต็ม เลขประจาํตวัประชาชนหรือเลขทีÉหนังสือเดินทาง อาชีพ 

สัญชาติ แหล่งทีÉมาของรายได ้ทีÉอยู่ เบอร์โทรศพัท์ สําหรับบุคคลธรรมดา และหนังสือรับรองจด

ทะเบียนจดัตัÊงบริษทั เลขทะเบียนนิติบุคคล เลขประจาํตวัผูเ้สียภาษีอากร เอกสารแสดงตนของ

กรรมการผูมี้อาํนาจลงนามและผูรั้บมอบอาํนาจ สําหรับนิติบุคคล ซึÉ งประเทศทีÉยกตวัอย่างมา

เปรียบเทียบจะมีหลกัเกณฑ์ไม่แตกต่างกนัมากนกั เวน้แต่ ฮ่องกง ทีÉมีการตรวจสอบลูกคา้เพิÉมเติม

โดยการหาเอกสารอืÉนๆ ทีÉสามารถนาํพิจารณาเพิÉมเติม เช่น ใบแจง้ชาํระค่าสาธารณูปโภคอยา่งน้อย 

๓ เดือนทีÉผา่นมา เพืÉอให้มัÉนใจว่าลูกคา้แสดงขอ้มูลทีÉอยูจ่ริง มีตวัตนจริง และสอดคลอ้งกบัเอกสาร

อืÉนๆ ซึÉ งถือเป็นมาตรฐานทีÉเขม้งวดมากหากจะนาํมาบงัคบัใชก้บัประเทศไทย  

 

 



๑๑๗ 

 

๒. การพิสูจน์ทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้เชิงลึก ตามมาตรฐานของคณะกรรมการ  

FATF กาํหนดขัÊนตอนการตรวจสอบขอ้มูลลูกคา้ไวอี้กประการหนึÉงคือ หากลูกคา้ทีÉมีความเสีÉยงสูง

ธนาคารตอ้งดาํเนินการตรวจสอบขอ้มูลลูกคา้เชิงลึก โดยตอ้งขอขอ้มูลและเอกสารเพิÉมเติม ในส่วน

ของประเทศไทย เนืÉองจากคณะกรรมการ FATF มอบหมายให้ IMF ประเมินสถาบนัการเงินวา่มี

การปฏิบติัตามแนวทางมาตรฐานสากลหรือไม่ สํานักงาน ปปง. จึงจาํเป็นทีÉต้องมีการปรับปรุง

กฎหมายให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐาน FATF โดยการเพิÉมเติมการตรวจสอบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้

เชิงลึกทีÉเข้มข้นขึÊน ในขณะทีÉกาํหนดหลักเกณฑ์ทีÉเป็นแนวทางปฏิบัติไวก้วา้งๆ คือ ให้ธนาคาร

ติดตามความเคลืÉอนไหวทางการเงินของลูกคา้ และขอ้มูลทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการทาํธุรกรรมของลูกคา้

เพิÉมขึÊน แต่ประเทศทีÉมีมาตรฐานดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้ายจะมีการกาํหนดไวอ้ย่างชัดเจนว่า ธนาคารหรือผูมี้หน้าทีÉรายงานตอ้ง

ดาํเนินการอะไรบา้ง แต่ละกิจกรรมตอ้งดาํเนินการอยา่งไร มากนอ้ยเพียงใด และหน่วยงานทางการ

ทีÉบงัคบัใชก้ฎหมายมีความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบัผลิตภณัฑ์หรือบริการของสถาบนัการเงินเป็นอยา่ง

ดี และมีการอา้งอิงถึงกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งเพืÉอให้สามารถบงัคบัใช้ไดจ้ริงและปราบปรามผูก้ระทาํ

ความผดิไม่วา่ทางใดทางหนึÉง นอกจากนีÊ  บางประเทศมีการกาํหนดความถีÉในการติดตามขอ้มูลของ

ลูกคา้ใหค้รบถว้นภายใน ๖ เดือน ถา้ยงัไม่ครบจะผอ่นผนัต่อไปอีกระยะหนึÉง แต่ถา้หากไม่ไดข้อ้มูล

จะปฏิเสธการทาํธุรกรรมกับลูกค้า ซึÉ งมีความเข้มงวดมาก แต่ในทางกลับกัน ประเทศทีÉไม่มี

มาตรฐานดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการ

ร้ายจะไม่มีการระบุรายละเอียดกระบวนการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้เชิงลึก ซึÉ ง

ไม่เป็นไปตามมาตรฐานของ FATF จึงจาํเป็นทีÉประเทศเหล่านีÊ ตอ้งปรับปรุงกฎหมายและเพิÉม

หลกัเกณฑด์งักล่าวไว ้ 

๓. การหาผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง เพืÉอให้สามารถสืบหาตวัผูก้ระทาํความผดิ 

ดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายไดน้ัÊน ตามมาตรฐาน FATF จึงได้

กาํหนดในหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ว่า ธนาคารตอ้งหาผูไ้ด้รับ

ผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง เพืÉอจะไดท้ราบวา่ ธุรกรรมทีÉลูกคา้ทาํมีทีÉมาและแหล่งเงินมาจากใคร ทีÉไหน 

เมืÉอไหร่ วตัถุประสงค์อะไร ซึÉ งประเทศส่วนใหญ่มีการกาํหนดวิธีการหาผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉ

แทจ้ริง รวมถึงประเทศไทยดว้ย เพียงแต่มีวิธีทีÉแตกต่างกนั คือ การกาํหนดผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉ

แทจ้ริง สําหรับลูกคา้บุคคลธรรมดา ทุกประเทศจะกาํหนดให้เจา้ของบญัชีหรือเจา้ของธุรกิจเป็นผู ้

ไดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง แต่สาํหรับลูกคา้นิติบุคคล กาํหนดให้บุคคลธรรมดาทีÉทาํหนา้ทีÉดงันีÊ คือ 

ผูมี้อาํนาจในการจดัการบญัชี ผูบ้ริหารสูงสุด ผูถื้อหุ้นของลูกคา้นิติบุคคล เป็นผูไ้ดรั้บผลประโยชน์

ทีÉแทจ้ริง แต่สัดส่วนการมีอาํนาจของบุคคลเหล่านีÊ จะแตกต่างกนัแต่ละประเทศ เช่น สหรัฐอเมริกา 



๑๑๘ 

 

องักฤษ สิงคโปร์ และประเทศไทย กาํหนดสัดส่วนการถือหุ้นหรือการมีอาํนาจหรือการมีสิทธิออก

เสียง มากกวา่ร้อยละ ๒๕ ขึÊนไป ถึงจะถือเป็นผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริงได ้แต่ฮ่องกงกาํหนดวา่ 

มากกว่าร้อยละ ๑๐ ขึÊนไป ซึÉ งถือว่าเขม้งวดมากกวา่ประเทศอืÉนๆ แต่หากไม่พบบุคคลธรรมดาใน

การบริหารจดัการหรือการถือหุ้นหรือการมีสิทธิในทอดทีÉ ๑ ตอ้งหาบุคคลธรรมดาในทอดต่อๆ ไป 

ซึÉ งแทบทุกประเทศมีวิธีการหาทีÉคลา้ยคลึงกนั คือไม่ไดร้ะบุเกณฑ์ไวช้ดัเจนวา่ ตอ้งหาในทอดต่อๆ 

ไปกีÉทอด ในสัดส่วนเท่าใด ทาํให้แต่ละประเทศมีความยืดหยุ่นในการปฏิบัติงาน แต่สําหรับ

ประเทศทีÉไม่มีมาตรฐานดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงิน

แก่การก่อการร้ายมีการกาํหนดการหาผูไ้ด้รับผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริงเป็นหลกัเกณฑ์กวา้งๆ ไม่ได้

กาํหนดสัดส่วนแต่อยา่งใด มีระบุเพียงผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริงจะเป็นผูม้ีอาํนาจในการจดัการ

ของลูกคา้นิติบุคคลเท่านัÊน 

๔. การบริหารความเสีÉยง เนืÉองจากธนาคารเป็นช่องทางทีÉผูก้ระทาํความผดิมกัใชเ้ป็น 

ช่องทางในการก่ออาชญากรรมหรือกระทาํความผิดดา้นฟอกเงินหรือการสนบัสนุนทางการเงินแก่

การก่อการร้าย จึงตอ้งมีการควบคุมความเสีÉยงทีÉอาจเกิดขึÊน ดงันัÊน ธนาคารจึงตอ้งมีการบริหารความ

เสีÉยงทีÉดี และในการบริหารความเสีÉยงนีÊ  บางประเทศกาํหนดมาตรการการบรรเทาความเสีÉยงไว้

หลายระดบั โดยประเทศไทยจะกาํหนดปัจจยัในการพิจารณาการประเมินความเสีÉยงไว ้๒ ปัจจยั คือ 

ตวัลูกคา้และผลิตภณัฑ ์และสหรัฐอเมริกาจะกาํหนดไว ้๔ ปัจจยั ไดแ้ก่ ธุรกิจ ตวัลูกคา้ องคก์ร และ

ผลิตภณัฑ์หรือบริการ และแต่ละปัจจยั มีการกําหนดวิธีการประเมินความเสีÉยงไวอ้ย่างละเอียด 

เหตุผลของการประเมินความเสีÉ ยงผลิตภัณฑ์หรือบริการ เนืÉองจากสถาบันการเงินโดยเฉพาะ

ธนาคารมีการให้บริการทางการเงินทีÉหลากหลาย และเป็นนวตักรรมใหม่ๆ ซึÉ งทาํให้เห็นว่า 

หน่วยงานกาํกบัดูแลดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่

การก่อการร้ายของสหรัฐอเมริกามีความละเอียดรอบคอบ สามารถเขา้ใจถึงแต่ละผลิตภณัฑ์หรือ

บริการได้อย่างชดัเจน เนืÉองจากในหลักเกณฑ์จะมีการกาํหนดวิธีปฏิบติัแยกไวต้ามประเภทของ

ผลิตภัณฑ์หรือบริการ ไม่ว่าจะ เป็น การฝากเงิน การถอนเ งิน การโอนเงินผ่านช่องทาง

อิเล็กทรอนิกส์ ธุรกรรมธนาคารออนไลน์ การซืÊอขายหลกัทรัพย ์ผลิตภณัฑ์ประกนั ทรัสตแ์ละการ

รับฝากหลักทรัพย์ ผลิตภัณฑ์ด้านการลงทุน ผลิตภัณฑ์บัตร ผลิตภัณฑ์ด้านสินเชืÉอ ธุรกรรม

แลกเปลีÉยนเงิน เช็คเคลียร์ริÉ ง ธุรกรรมตราสารทางการเงิน ธุรกรรมผ่านเครืÉองถอนเงินอตัโนมติั 

ธุรกรรม Trade Finance ซึÉ งถือว่าครอบคลุมการให้บริการทางการเงินทัÊงหมด ทาํให้ผูป้ฏิบติังาน

สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง สําหรับองักฤษจะมีแนวทางเดียวกบัหลกัเกณฑ์กลางของสหภาพ

ยุโรป ซึÉ งสหภาพยุโรปจะกําหนดไวเ้ช่นเดียวกับสหรัฐอเมริกา แต่ไม่ได้กาํหนดรายละเอียดไว้

เช่นเดียวกบัสหรัฐอเมริกา ส่วนฮ่องกงและสิงคโปร์มีหลกัเกณฑค์ลา้ยกบัประเทศไทยคือเนน้เฉพาะ



๑๑๙ 

 

การประเมินความเสีÉยงทีÉตวัลูกคา้และผลิตภณัฑ์หรือบริการ และสําหรับกมัพูชาและสาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาวจะเน้นไปทีÉการประเมินทีÉตวัลูกคา้อย่างเดียว โดยยงัไม่มีเกณฑ์การ

กาํหนดใหป้ระเมินความเสีÉยงดา้นผลิตภณัฑห์รือบริการดว้ย  

๕. ความผดิมูลฐานและอาชีพเสีÉยง ในการกาํหนดวา่ความผดิใดบา้งจะเขา้ 

ข่ายความผิดดา้นการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ตามมาตรฐานของ 

FATF จะกาํหนดให้ความผิดทางอาญาเป็นความมูลฐานดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้าย ดงันัÊน แต่ละประเทศซึÉ งมีความผิดทางอาญาแตกต่างกนัตามปัญหาทีÉ

เกิดขึÊนแต่ละประเทศ แต่หากประเทศนัÊนกาํหนดขอบเขตความผดิให้ละเอียดมากขึÊนเท่าใด จะทาํให้

การสืบสวนหาตวัผูก้ระทาํความผิดได้ง่ายขึÊ น เนืÉองจากความผิดของอาชญากรดงักล่าวอาจเป็น

ความผิดทีÉ เกีÉยวข้องกับกฎหมายตัÊงแต่ ๒ ฉบับ ขึÊ นไป เช่น ความผิดทัÊ งตามกฎหมายฟอกเงิน 

กฎหมายการเปิดเผยความลบั และกฎหมายการก่อการร้าย ทาํให้หน่วยงานทางการทีÉเขา้มากาํกบั

ดูแลมีเพิÉมมากขึÊน ทาํให้การสืบหาตวัผูร้้ายกระทาํไดร้วดเร็วขึÊนจากการประสานความร่วมมือกนั

ระหว่างหน่วยงานทางการ ดังนัÊ น จะสังเกตได้ว่า ประเทศทีÉมีมาตรฐานด้านการป้องกันและ

ปราบปรามการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายส่วนใหญ่มกัจะมีการ

กาํหนดความผิดมูลฐานค่อนขา้งมาก บางประเทศมีมากกวา่ ๑๐๐ ความผิดมูลฐาน สําหรับประเทศ

ไทย ปัจจุบนักาํหนดความผิดมูลฐานไวจ้าํนวน ๒๔ มูลฐานเท่านัÊน ซึÉ งอาจยงัมีช่องโหว่ในการ

กระทาํความผดิของอาชญากรได ้และประเทศทีÉไม่มีมาตรฐานดา้นการป้องกนัและปราบปรามการ

ฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายมีจาํนวนความผิดมูลฐานไม่แตกต่างจาก

ประเทศไทยมากนกั 

อาชีพเสีÉยงเป็นอีกปัจจยัหนึÉงทีÉหากลูกคา้เขา้ข่ายจะตอ้งถูกจดัระดบัความเสีÉยงเป็น

ความเสีÉยงสูง ในการกาํหนดอาชีพเสีÉยง แต่ละประเทศมีการกาํหนดตามลกัษณะทางภูมิศาสตร์ของ

ประเทศเช่นกัน เนืÉองจากบางอาชีพอาจไม่มีหรือมีการประกอบอาชีพลักษณะนัÊนน้อยกว่าอีก

ประเทศหนึÉง ทาํให้อาชีพเสีÉยงมีความแตกต่างกนั จะเห็นไดว้า่ ประเทศโซนเอเชียจะกาํหนดอาชีพ

เสีÉยงไม่แตกต่างกนัมากนกัคือมีอาชีพหลกัๆ ทีÉทุกประเทศมกัประกอบอาชีพกนั เช่น คา้ทอง คา้อญั

มณี คา้อาวธุ ผลิตอาวธุ ตวัแทนบริษทัท่องเทีÉยว คา้วตัถุโบราณ ร้านแลกเปลีÉยนเงิน นายหนา้คา้ทีÉดิน 

โรงรับจาํนาํ บุคคลทีÉสถานภาพทางการเมือง เป็นตน้ แต่ประเทศโซนยุโรปและอเมริกา มีการ

กาํหนดอาชีพเสีÉยงนอกเหนือจากอาชีพเหมือนโซนเอเชียแลว้ เช่น คา้งานศิลปะ ประกอบธุรกิจทอ

ผา้ สํานักงานทนายความ สํานักงานบญัชี ร้านสะดวกซืÊอ ร้านขายของชาํ ซึÉ งเพิÉมประเภทงานให้

ครอบคลุมธุรกิจทุกประเภททีÉอาชญากรสามารถนาํเงินสกปรกมาทาํใหเ้ป็นเงินสะอาดได ้

 



๑๒๐ 

 

๖. การจดัเก็บเอกสาร หลกัเกณฑ์การจดัเก็บเอกสารของแต่ละประเทศมีระยะเวลา 

การจดัเก็บเอกสารทีÉใกลเ้คียงกนั คือ ให้ธนาคารจดัเก็บเอกสาร ตัÊงแต่ ๕ – ๑๐ ปี และให้นบัตัÊงแต่ทีÉ

สิÊนสุดความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ และให้จดัเก็บเอกสารหลกัฐานการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริง

ของลูกคา้เชิงลึกและทีÉเกีÉยวขอ้งกบัธุรกรรม ซึÉ งเป็นวธีิปฏิบติัของทุกประเทศ  

 

ความจาํเป็นทีÉสถาบันการเงินประเภทธนาคารพาณชิย์ไทยต้องปฏิบัตใิห้ 

สอดคล้องกับมาตรฐานสากล  

ดา้นการปฏิบติัตามกฎหมาย 

๑. เพืÉอใหม้าตรการดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุน 

ทางการเงินแก่การก่อการร้ายมีเพียงแนวปฏิบติัเดียวทัÉวโลก นัÉนคือ แต่ละประเทศมีแนวปฏิบตัิทีÉ

คลา้ยคลึงกนัและสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน FATF ไม่ว่าอาชญากรจะทาํธุรกรรมทีÉประเทศใด ย่อม

ตอ้งไดรั้บการปฏิบติัตามกฎเกณฑส์ากลเดียวกนั 

๒. มาตรการดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทาง 

การเงินแก่การก่อการร้ายเป็นมาตรการทีÉมีวตัถุประสงคเ์พืÉอปราบปรามผูก้ระทาํความผิดไม่ไดจ้ดัทาํ

ขึÊนมาเพืÉอแข่งขนักบัประเทศอืÉนๆ  

๓. เพืÉอสามารถดาํเนินการทางกฎหมายกบัทรัพยสิ์นทีÉไดจ้ากการกระทาํความผดิ 

เกีÉยวกบัการฟอกเงินไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

๔. เพืÉอเปิดช่องใหส้ามารถนาํบทบญัญติัในกฎหมายนีÊไปบงัคบัใชก้บัทรัพยสิ์นทีÉ 

เกีÉยวกบัการกระทาํความผดิในกฎหมายอืÉนๆ ได ้

๕. เพืÉอเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัตามกฎหมายทีÉเกีÉยวกบัความผดิมูลฐาน 

๖. เพืÉอพนกังานเจา้หนา้ทีÉสามารถดาํเนินการตามกฎหมายและสืบหาตวัผูก้ระทาํความผิด 

ไดร้วดเร็วขึÊน 

๗. เพืÉอสร้างความร่วมมือระหวา่งประเทศในเรืÉองทางอาญา เนืÉองจากสามารถเขา้ร่วม 

เป็นภาคีอนุสัญญาสหประชาชาติ ค.ศ. ๑๙๘๘ 

 

ดา้นธุรกิจกบัคู่คา้ต่างประเทศ 

๑. มาตรการดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทาง 

การเงินแก่การก่อการร้ายถือเป็นมาตรการทีÉมีความเท่าเทียมกนัในทางปฏิบตัิ ดงันัÊน มาตรการนีÊ จะ

สร้างการแข่งขนัทีÉเป็นธรรมในการประกอบธุรกิจแต่ละประเภท 



๑๒๑ 

 

๒. หากธนาคารมีมาตรฐานดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการ 

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายจะสามารถสร้างกบัไวว้างใจเชืÉอใจให้กบัคู่คา้ โดยเฉพาะคู่

คา้ทีÉอยูใ่นต่างประเทศทีÉมีมาตรฐานดา้นนีÊ  

๓. เพืÉอป้องกนัอาชญากรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เนืÉองจากในการโอนเงินผา่นช่องทาง 

อิเล็กทรอนิกส์มีการตรวจสอบทัÊงผูส่้งเงินและผูรั้บเงินปลายทางว่าเงินทีÉถูกโอนจะไปยงัทีÉใดดว้ย

วตัถุประสงค์อะไร ทาํให้ช่วยกลัÉนกรองลูกคา้ไดเ้บืÊองตน้ว่ามีรายชืÉอเป็นบุคคลทีÉตอ้งสงสัยวา่เป็น

อาชญากรหรือผูก่้อการร้ายหรือมีความเกีÉยวขอ้งกบัการกระทาํความผิดหรือไม่ ทัÊงนีÊ  เพืÉอเป็นลด

ความเสีÉยงในการทีÉอาชญากรใชเ้ป็นช่องทางการฟอกเงิน 

๔. การดาํเนินการตามมาตรการทาํใหเ้สียเวลาในการตรวจสอบขอ้มูลลูกคา้เพิÉมเติม    

๒ – ๓ นาที แต่สามารถลดความเสียหายทีÉอาจเกิดขึÊนต่อธนาคาร เป็นมูลค่าทีÉนบัไม่ได้ รวมถึง

ปกป้องชืÉอเสียงของธนาคารดว้ย 

๕. เนืÉองจากทัÊงธนาคารและคู่คา้ต่างตอ้งปฏิบติัอยูบ่นหลกัการมาตรฐานสากล 

เดียวกนั ดงันัÊน จึงทาํให้ทัÊงสองฝ่ายมีมาตรฐานการปฏิบติัทีÉใกล้เคียงกัน และปฏิบติัไปในแนว

เดียวกนั 

๖. สร้างภาพลกัษณ์ทีÉดีให้กบัธนาคารวา่ไม่ไดส้นบัสนุนในการเป็นแหล่งทีÉใชใ้นการ 

ฟอกเงิน 

 

ดา้นความน่าเชืÉอถือในการดาํเนินธุรกิจ  

๑. หากธนาคารมีมาตรฐานและระบบงานดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอก 

เงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายทีÉมีและเพียงพอ จะช่วยสร้างความเชืÉอมัÉนให้แก่

นกัลงทุน ทาํให้เกิดการไหลเขา้ของเงินทุน 

๒. การแข่งขนัของธุรกิจเป็นไปอยา่งเสรี เนืÉองจากมาตรฐานเป็นไปตามแนวปฏิบติั 

สากล ทาํให้กลุ่มประเทศทีÉรวมตวักนัเพืÉอวตัถุประสงค์ดา้นการเงินแบบเดียวกนั สามารถกระทาํได้

อยา่งเสรีไม่วา่จะดาํเนินการทีÉประเทศใดก็ตามทีÉเขา้ร่วมเป็นสมาชิก 

๓. ในช่วงภาวะเศรษฐกิจไม่ดี ทาํให้อตัราเงินเฟ้อเพิÉมขึÊน และหากประเทศไม่มีมาตรการ 

ดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายทีÉดีพอยิÉงทาํ

ให้นกัลงทุนขาดความน่าเชืÉอถือ แต่หากมีมาตรการดา้นการฟอกเงินทีÉดีพอ มีผลให้อตัราเงินเฟ้อลดลง

ได ้เนืÉองจากนกัลงทุนหรือคู่คา้จากต่างประเทศมีความเชืÉอถือและตอ้งการมาลงทุนดาํเนินธุรกิจดว้ย 

 

 



๑๒๒ 

 

๔. สามารถป้องกนัและกีดกนัทางการคา้ จากทีÉไดก้ล่าวไวใ้นขอ้ขา้งตน้ เมืÉอหลาย 

ประเทศ รวมตวักนัเพืÉอวตัถุประสงคเ์ดียวกนั และใชม้าตรฐานดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุน

ทางการเงินแก่การก่อการร้ายเดียวกนัจะช่วยลดความเหลืÉอมลํÊาและการกีดกนัทางการคา้ได ้

๕. การมีมาตรการทีÉเพียงพอและมีประสิทธิภาพ จะช่วยลดปัญหาการก่ออาชญากรรม 

และการใชธ้นาคารเป็นช่องทางในการฟอกเงินทางออ้ม ซึÉ งจะช่วยลดภาระค่าใชจ่้ายของรัฐบาลใน

ดา้นการดูแลความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นเนืÉองจากอาชญากรรมลดลง 

 

สรุป 

 

จากทีÉกล่าวมาในบทนีÊ  จะเห็นไดว้่า ทุกประเทศทัÉวโลกต่างตระหนักถึงความสําคญัใน

การป้องกนัปัญหาการฟอกเงินและปัญหาการก่อการร้าย ซึÉ งเป็นภยัคุกคามใหม่ทีÉน่าเกรงกลวั จึง

ตอ้งกาํหนดมาตรการดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่

การก่อการร้ายแต่ละประเทศให้อยู่ภายใตม้าตรฐานเดียวกนั โดยมาตรฐานสากลทีÉตอ้งปฏิบติัตาม

คือ ขอ้แนะนาํ ๔๐ ประการ ของคณะทาํงานเฉพาะกิจเพืÉอดาํเนินมาตรการทางการเงินเกีÉยวกบัการ

ฟอกเงิน หรือ FATF หากประเทศใดไม่มีกรอบแนวทางและไม่สามารถปฏิบติัได ้FATF จะประกาศ

ใหป้ระเทศนัÊนเป็นประเทศทีÉตอ้งมีการปรับปรุงมาตรฐานดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอก

เงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายอย่างเร่งด่วน เพราะอาจทาํให้กลุ่มอาชญากรใช้

พืÊนทีÉดงักล่าวเป็นฐานปฏิบติัภารกิจทีÉไม่ชอบดว้ยกฎหมาย รวมทัÊงไดรั้บผลกระทบจากประเทศอืÉน

โดยการคว ํÉาบาตรและกีดกนัการดาํเนินการดา้นต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นดา้นการเมือง ด้านเศรษฐกิจ ดา้น

การเงิน ดา้นการคา้ จึงไม่เป็นการดีหากประเทศไทยจะมีรายชืÉออยู่ในกลุ่มประเทศทีÉไม่มีมาตรฐาน 

เมืÉอเปรียบเทียบมาตรการของหลายๆ ประเทศ กล่าวไดว้า่ ประเทศทีÉมีมาตรฐานจะค่อนขา้งให้ความ

ใส่ใจในการปฏิบติัตามมาตรฐานสากล พนกังานรวมถึงลูกคา้ให้ความร่วมมือและใส่ใจในการปฏิบติั

ตามอย่างจริงจงั ทัÊงนีÊ  สถาบนัการเงินจะปฏิบติัตามเพียงอย่างเดียวไม่ไดห้ากหน่วยงานกาํกบัดูแล

เพิกเฉยหรือไม่ให้ความดูแลและพยายามเขา้ใจถึงขอ้จาํกดัและอุปสรรคในการปฏิบตัิตามกฎหมาย 

ดงันัÊน หน่วยงานทางการเป็นแรงผลกัดนัในการบงัคบัใช้กฎหมายทีÉทาํให้สามารถปฏิบติัไดจ้ริง และ

ตอ้งมีความเขา้ใจในธุรกิจของผูถู้กบงัคบัใช้กฎหมาย ซึÉ งจะทาํให้สถาบนัการเงินให้ความไวว้างใจ

และเชืÉอมัÉนวา่ สิÉงทีÉปฏิบติัเป็นสิÉงทีÉถูกตอ้งและเหมาะสม เมืÉอผูศ้ึกษาไดท้าํการเปรียบเทียบหลกัเกณฑ์

การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ระหว่างประเทศไทยและประเทศต่างๆ เห็นความ

แตกต่างได้อย่างชดัเจน และทราบเหตุผลว่าเหตุใดในการประเมินเมืÉอปี ๒๕๕๐ ประเทศไทยถึงไม่



๑๒๓ 

 

ผ่านเกณฑ์การประเมิน ทีÉทาํให้เป็นทีÉมาในการปรับปรุงกฎหมายในปี ๒๕๕๖ และปัจจุบนัอยู่

ระหวา่งเตรียมความพร้อมสาํหรับการประเมินการปฏิบติัตามกฎหมายในปี ๒๕๕๙  นัÊน ผูศึ้กษามอง

วา่ ประเทศไทยยงัขาดความรอบรู้ในผลิตภณัฑ์หรือบริการแต่ละประเภท เพืÉอทีÉจะนาํมากาํหนดเป็น

แนวปฏิบตัิ ดงันัÊน กฎหมายทีÉออกมาเป็นภาพกวา้งจึงทาํให้ผูป้ฏิบตัิตีความไดไ้ม่ตรงกนั ไม่ว่าองคก์ร

หรือสถาบนัไหนจะปฏิบติัอยา่งไร ตามกฎหมายไทยถือว่าไม่ฝ่าฝืนแต่หากเป็นมาตรฐานสากลถือว่า

ยงัปฏิบติัไม่ครบถว้น อย่างไรก็ดี เมืÉอเราพิจารณาถึงหลกัเกณฑ์ประเทศอืÉนตอ้งมองยอ้นกลบัมาทีÉ

ประเทศไทยวา่เราจะปรับปรุงกฎหมายอย่างไรใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานสากลแต่ตอ้งสามารถปรับ

ใชก้บัประเทศไทยไดด้ว้ยจึงจะถือวา่กฎหมายนัÊนศกัดิÍ สิทธิÍ จริง 



๑๒๔ 

บททีÉ  ๔ 

ข้อจํากัดของหลักเกณฑ์การรู้จักลูกค้าและการตรวจสอบเพืÉอทราบ 

ข้อเท็จจริงเกีÉยวกับลูกค้า (KYC/CDD) ต่อสถาบนัการเงนิ 

ประเภทธนาคารพาณชิย์ 
 

ในการศึกษาครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาแนวปฏิบติัและทศันคติของผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังาน

ดา้นการกาํกบัดูแลการปฏิบติัตามเกณฑ์การป้องกนัการฟอกเงินและการป้องกนัการสนบัสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้ายของสถาบนัการเงินประเภทธนาคารพาณิชยท์ัÊงธนาคารพาณิชยข์นาดใหญ่ 

ขนาดกลางและขนาดเล็ก โดยผู ้วิจ ัยทาํการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารและ

พนกังานของธนาคารพาณิชย ์จาํนวน ๑๐ แห่ง จากธนาคารพาณิชยใ์นประเทศไทยทัÊงหมด  ๒๐ แห่ง  

 

ผลการสัมภาษณ์ 

ส่วนทีÉ ๑กกขอ้มูลทัÉวไปเกีÉยวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูรั้บการสัมภาษณ์ 

ผูว้ิจยัได้ดาํเนินการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารและพนักงานทีÉปฏิบติังานด้านการกาํกบัดูแล

การปฏิบติัตามเกณฑ์การป้องกนัการฟอกเงินและการป้องกนัการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อ

การร้ายของธนาคารพาณิชยที์ÉจดัตัÊงในประเทศไทย จาํนวน ๑๐ แห่ง จากทัÊงหมด ๒๐ แห่ง คิดเป็น

ร้อยละ ๕๐ ของธนาคารพาณิชยท์ัÊงหมด โดยเป็นธนาคารพาณิชยข์นาดใหญ่ จาํนวน ๔ แห่ง ขนาด

กลาง จาํนวน ๓ แห่ง และขนาดเล็ก จาํนวน ๓ แห่ง  

ผูเ้ขา้รับการสัมภาษณ์มีตาํแหน่งเป็นผูบ้ริหารระดบัสูงทีÉควบคุมดูแลดา้นการปฏิบติั

ตามเกณฑ์การป้องกนัการฟอกเงินและการป้องกันการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

ผูบ้ริหารระดับกลางและเจ้าหน้าทีÉปฏิบติังานด้านการป้องกันการฟอกเงินและการป้องกันการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายโดยเฉพาะ ซึÉ งมีประสบการณ์การทาํงานในด้านดงักล่าว 

ตัÊงแต่ ๑ ปี จนถึง ๑๐ ปี ร้อยละ ๙๐ และตัÊงแต่ ๑๑ ปีขึÊนไป ร้อยละ ๑๐ และหน่วยงานทางการทีÉกาํกบั

ดูแลดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้ายคือ สํานกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 



๑๒๕ 

ส่วนทีÉ ๒กกข้อมูลการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การรู้จักลูกค้าและหลักเกณฑ์การ

ตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ของธนาคารพาณิชย ์

ข้อ ๑  ท่านมีความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบัหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การ

ตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้มากนอ้ยเพียงใด  พร้อมอธิบายโดยสังเขป 

ผูรั้บการสัมภาษณ์ ซึÉ งปฏิบติังานดา้นการกาํกบัดูแลการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ทางการ

ของธนาคารพาณิชยท์ัÊงขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ทุกแห่ง มีความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบั

หลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้เป็นอยา่ง

ดี เนืÉองจาก 

๑.กกหลกัเกณฑด์งักล่าวเป็นสิÉงจาํเป็นทีÉธนาคารพาณิชยใ์นฐานะสถาบนัการเงิน 

ประเภทหนึÉ งต้องปฏิบัติตามภายใต้พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและ

พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

๒.กกเป็นหนา้ทีÉความรับผิดชอบของธนาคารพาณิชย ์ทาํใหจ้าํเป็นตอ้งมีความรู้ความ 

เขา้ใจเกีÉยวกบัหลกัเกณฑ์ดา้นการป้องกนัการฟอกเงินและหลกัเกณฑ์การป้องกนัการสนบัสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้าย 

๓.กกมีบทลงโทษพนกังานผูป้ฏิบติังานจึงทาํใหมี้ความใส่ใจต่อขอ้มูลลูกคา้มากขึÊน มี 

ความสังเกตและความระมดัระวงัในการทาํธุรกรรมกบัลูกคา้เพิÉมขึÊน เพืÉอเป็นการปิดกัÊนช่องทางการ

กระทาํความผดิของอาชญากรอีกช่องทางหนึÉง 

 

ข้อ ๒  วตัถุประสงค์ของการจัดทาํหลักเกณฑ์การรู้จ ักลูกค้าและหลักเกณฑ์การ

ตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ 

ผูรั้บการสัมภาษณ์ปฏิบติังานดา้นการกาํกบัดูแลการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ทางการของ

ธนาคารพาณิชยท์ัÊงขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก มีความเขา้ใจถึงวตัถุประสงค์การจดัทาํ

หลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑก์ารตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ เนืÉองจาก

ตามขอ้แนะนาํของ FATF และมาตรฐานสากลจาํเป็นตอ้งมีหลกัเกณฑ์ดงักล่าว เพืÉอให้ทุกประเทศ

ปฏิบัติตามแนวทางเดียวกนั รวมทัÊงมีความสอดคล้องกับวตัถุประสงค์ทีÉสํานักงานป้องกนัและ

ปราบปรามการฟอกเงินกาํหนดไวส้าํหรับธนาคารพาณิชย ์คือ 

๑.กกเพืÉอให้ธนาคารพาณิชยรู้์จกัตวัตนของลูกคา้ก่อนทีÉจะรับมาเป็นลูกคา้ และทราบ

ถึงทีÉมาของลูกคา้ เพืÉอนาํไปบริหารความเสีÉยงใหเ้หมาะสมกบัลูกคา้แต่ละประเภท 

๒.กกเพืÉอป้องกนัมิใหอ้าชญากรหรือผูก้ระทาํความผดิใชธ้นาคารพาณิชยเ์ป็นช่องทาง 

ในการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 



๑๒๖ 

๓.กกเพืÉอไม่ใหพ้นกังานปฏิบติัผดิกฎหมายทัÊงโดยตัÊงใจหรือไม่ไดต้ัÊงใจ 

๔.กกเพืÉอใหพ้นกังานสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามทีÉพระราชบญัญติั 

ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้ายกาํหนด 

 

ข้อ ๓  จากหลักเกณฑ์การรู้จักลูกค้าและหลักเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบ  

ข้อเท็จจริงเกีÉยวกับลูกค้าทีÉสํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินกาํหนดขึÊ น ธนาคาร

พาณิชยท์่านมีขัÊนตอนการปฏิบติังานอย่างไรบ้าง (เช่น การกาํหนดนโยบายการรับลูกคา้ การ

ตรวจสอบลูกคา้กับรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนด การรายงานธุรกรรม การตรวจสอบการปฏิบตัิงาน 

การจดัเก็บเอกสาร เป็นตน้) 

ผูรั้บการสัมภาษณ์ ซึÉ งปฏิบติังานดา้นการกาํกบัดูแลการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ทางการ

ของธนาคารพาณิชยท์ัÊงขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก สามารถอธิบายขัÊนตอนการปฏิบติังาน

ตามหลกัการทางกฎหมายได้ใกล้เคียงและสอดคล้องกัน โดยทุกธนาคารพาณิชย์มีการกาํหนด

นโยบายการรับลูกคา้เป็นกรอบกวา้ง และกาํหนดกระบวนการและแบ่งแยกหนา้ทีÉความรับผิดชอบ

ในแต่ละหน่วยงานภายใน โดยขัÊนตอนทีÉสาํคญัของนโยบายการรับลูกคา้ คือ 

๑.กกธนาคารพาณิชยต์อ้งทราบขอ้มูลลูกคา้ โดยการขอเอกสารแสดงตนของลูกคา้       

แต่ละประเภท ไดแ้ก่ บุคคลธรรมดา ประกอบดว้ย คนไทยหรือคนต่างดา้ว นิติบุคคล ประกอบดว้ย 

บริษทัทีÉจดทะเบียนจดัตัÊงทีÉประเทศไทยและบริษทัทีÉจดทะเบียนจดัตัÊงในต่างประเทศทัÊงในประเทศ

ทีÉมีความเสีÉยงสูงหรือประเทศทีÉไม่มีความเสีÉยง 

๒.กกการตรวจรายชืÉอลูกคา้กบัรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนดทีÉสาํนกังานป้องกนัและ 

ปราบปรามการฟอกเงินประกาศ เพืÉอพิจารณาวา่บุคคลทีÉธนาคารพาณิชยจ์ะรับเป็นลูกคา้เป็นบุคคล

ทีÉอยูใ่นรายชืÉอตามทีÉหน่วยงานทางการประกาศไวห้รือไม่  

๓.กกการจดัระดบัความเสีÉยง เป็นขัÊนตอนหนึÉงในการบริหารความเสีÉยงของลูกคา้ โดย 

แบ่งตามประเภทของลูกคา้และปัจจยัความเสีÉยงทีÉกาํหนดภายใตก้ฎกระทรวงวา่ดว้ยการพิสูจน์ทราบ

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ 

๔.กกการติดตามความเคลืÉอนไหวในการทาํธุรกรรมของลูกคา้ ธนาคารพาณิชย์มี

หน้าทีÉในการติดตามความเคลืÉอนไหวในการทาํธุรกรรมของลูกคา้ รวมถึงการติดตามขอ้มูลและ

เอกสารหลกัฐานให้ครบถว้นทีÉกาํหนดขอ้มูลขัÊนตํÉาในประกาศสํานกังานนายกรัฐมนตรี เรืÉอง วิธีการ

แสดงตนของผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ (๑) และ ๑๖(๙) 

 



๑๒๗ 

๕.กกการจดัเก็บเอกสาร ซึÉ งตามพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 

และพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย กาํหนดให้

จดัเก็บขอ้มูลและเอกสารหลกัฐาน เป็นเวลา ๕ ปี นบัแต่วนัทีÉยุติความสัมพนัธ์ ซึÉ งธนาคารพาณิชย์

ส่วนใหญ่จดัเก็บเป็นเวลา ๕ ปี ตามทีÉกฎหมายกาํหนด แต่บางธนาคารพาณิชย ์จดัเก็บเป็นเวลา ๑๐ 

หรือจดัเก็บตลอดไป ซึÉ งถือวา่กาํหนดเขม้งวดกวา่ทีÉกฎหมายกาํหนด 

๖.กกการทบทวนความเสีÉยงของลูกคา้ ในการบริหารความเสีÉยงของลูกคา้อีกขัÊนตอน 

หนึÉ ง คือ ธนาคารพาณิชย์มีหน้าทีÉต้องมีการติดตามความเสีÉ ยงของลูกค้าอย่างใกล้ชิดเมืÉอมีการ

เปลีÉยนแปลงขอ้มูลลูกคา้ ดงันัÊน จึงตอ้งมีการทบทวนความเสีÉยงของลูกคา้เป็นระยะๆ ซึÉ งทุกธนาคาร

พาณิชยมี์การทบทวนความเสีÉยงของลูกคา้ตามทีÉกฎหมายกาํหนด 

๗.กกจดัทาํคู่มือการปฏิบติังาน ระเบียบปฏิบติังานภายใน เพืÉอให้เกิดความชดัเจนใน

การปฏิบติังาน โดยมีผูบ้ริหารระดบัสูงเป็นผูอ้นุมติัหรือได้รับความเห็นชอบจากผูเ้กีÉยวขอ้งก่อน

นาํมาประกาศใช ้

 

ข้อ ๔  อธิบายขัÊนตอนการรับลูกคา้ของธนาคารพาณิชยท์่าน 

ผูรั้บการสัมภาษณ์ ซึÉ งปฏิบติังานดา้นการกาํกบัดูแลการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ทางการ

ของธนาคารพาณิชยท์ัÊงขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็กทุกแห่ง ทราบขัÊนตอนการรับลูกค้า

เป็นอย่างดี โดยสามารถอธิบายขัÊนตอนตัÊ งแต่เริÉ มต้นจนสิÊ นสุดความสัมพันธ์กับลูกค้า โดย

กระบวนการเริÉมตัÊงแต่ข ัÊนตอนการสอบถามและขอเอกสารแสดงตนของลูกคา้แต่ละประเภท ไดแ้ก่ 

บุคคลธรรมดา ประกอบดว้ย คนไทยหรือคนต่างดา้ว นิติบุคคล ประกอบดว้ย บริษทัทีÉจดทะเบียน

จดัตัÊงทีÉประเทศไทยและบริษทัทีÉจดทะเบียนจดัตัÊงในต่างประเทศทัÊงในประเทศทีÉมีความเสีÉยงสูง

หรือประเทศทีÉไม่มีความเสีÉ ยง เพืÉอทาํความรู้จกัตัวตนของลูกค้าแล้วจึงตรวจสอบเพืÉอทราบ

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ จากนัÊนรวบรวม จดัเก็บและปรับปรุงขอ้มูล เอกสารหลกัฐานต่างๆ ของ

ลูกคา้ให้เป็นปัจจุบนั ขัÊนตอนต่อมาธนาคารพาณิชยจ์ะดาํเนินการจดัระดบัความเสีÉยงและทบทวน

ความเสีÉยงของลูกคา้ตามระยะเวลาทีÉกาํหนด และมีการติดตามพฤติกรรมการทาํธุรกรรมของลูกคา้ทีÉ

มีความเสีÉ ยงสูงเมืÉอพบธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยหรือพบว่าลูกคา้ปรากฏในสืÉอสาธารณะว่า

กระทาํความผดิเกีÉยวกบัการฟอกเงินหรือสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายจะมีการรายงานไป

ยงัผูบ้ริหาร ขัÊนตอนต่อไปจะเป็นการตรวจสอบ และจดัทาํรายงานธุรกรรมให้ครบถ้วนตามทีÉ

กาํหนด และเมืÉอตรวจสอบพบว่าลูกคา้มีรายชืÉออยู่ประกาศรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนด ธนาคารจะ

ปฏิเสธการทาํธุรกรรม และรายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยและรายงานทรัพยสิ์นของลูกคา้

ดงักล่าวไปยงัสาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 



๑๒๘ 

ข้อ ๕  อธิบายขัÊนตอนการตรวจสอบรายชืÉอลูกคา้กบัรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนดของ

ธนาคารพาณิชยท์่าน 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ธนาคารพาณิชย์ส่วนใหญ่มีระบบงานของตนเองในการ

ตรวจสอบรายชืÉอลูกคา้กบัรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนดตามทีÉสํานกังานป้องกนัและปราบปรามการ

ฟอกเงินประกาศ ทัÊงประกาศของคณะมนตรีความมัÉนคงแห่งสหประชาชาติ (UN Sanction) และ

ประกาศของสํานกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินเอง แต่ยงัมีธนาคารพาณิชยบ์างแห่ง ทีÉ

ยงัคงใช้การตรวจสอบรายชืÉอลูกคา้กบัรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนดดว้ยวิธี Manual เนืÉองจากในการ

พฒันาระบบงานเพืÉอนาํมาใชใ้นวตัถุประสงค์สําหรับการตรวจสอบรายชืÉอลูกคา้กบัรายชืÉอบุคคลทีÉ

ถูกกาํหนดจะใชง้บประมาณค่อนขา้งสูง ซึÉ งธนาคารพาณิชยบ์างแห่งอาจมีขอ้จาํกดัในเรืÉองดงักล่าว 

ประกอบกบัลูกคา้ของธนาคารพาณิชยบ์างแห่งมีจาํนวนไม่มาก สามารถดาํเนินการดว้ยวิธี Manual 

ได้ เมืÉอเปรียบเทียบกับจาํนวนลูกค้าของธนาคารพาณิชย์ขนาดใหญ่ ซึÉ งมีความจําเป็นต้องนํา

ระบบงานเขา้มาอาํนวยความสะดวก ดงันัÊน วิธีการทาํงานของระบบงานแต่ละธนาคารพาณิชยอ์าจมี

ความแตกต่างกนั แต่มีวตัถุประสงค์เดียวกนัคือ เพืÉอนาํไปตรวจสอบรายชืÉอลูกคา้กบัรายชืÉอบุคคลทีÉ

กาํหนด และเมืÉอตรวจสอบแล้วพบว่าลูกค้าเป็นบุคคลคนเดียวกันกับทีÉสํานักงานป้องกันและ

ปราบปรามการฟอกเงินประกาศรายชืÉอธนาคารจะปฏิเสธการทาํธุรกรรม และรายงานธุรกรรมใน

ประเภท ปปง. ๑ - ๐๓ คือ ธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย และรายงานทรัพยสิ์นของลูกคา้ไปยงั

สาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 

 

ข้อ ๖  อธิบายขัÊนตอนการรายงานธุรกรรมเงินสด ธุรกรรมทรัพยสิ์น ธุรกรรมโอนเงิน

หรือชาํระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ และธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยของธนาคารพาณิชยท์่าน 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผูรั้บการสัมภาษณ์ ซึÉ งปฏิบัติงานด้านการกาํกับดูแลการ

ปฏิบติัตามกฎเกณฑท์างการของธนาคารพาณิชยท์ัÊงขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ทุกแห่ง มี

ความเขา้ใจและทราบถึงหลกัเกณฑ์การรายงานธุรกรรมแต่ละประเภทตามทีÉกฎหมายกาํหนด และ

สามารถอธิบายไดเ้ป็นอยา่งดี โดยแต่ละธนาคารพาณิชยม์ีข ัÊนตอนการรายงานธุรกรรมทุกประเภท 

ไดแ้ก่  

๑.กกธุรกรรมเงินสด คือ ธุรกรรมทีÉใชเ้งินสดซึÉงมีมูลค่าตัÊงแต่ ๒ ลา้นบาทขึÊนไป  

ธนาคารพาณิชยต์อ้งรายงานธุรกรรม ปปง.๑ - ๐๑  

๒.กกธุรกรรมทีÉเกีÉยวกับทรัพยสิ์น คือ ธุรกรรมทีÉเกีÉยวขอ้งกับทรัพยสิ์น ซึÉ งมีมูลค่า

ตัÊงแต่ ๕ ลา้นบาทขึÊนไป ธนาคารพาณิชยต์อ้งรายงานธุรกรรม ปปง.๑ – ๐๒ 

๓.กกธุรกรรมโอนเงินหรือชาํระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ คือ ธุรกรรมการโอนเงิน หรือ 



๑๒๙ 

ธุรกรรมการชาํระเงิน ชาํระค่าสินคา้หรือบริการผ่านทางอิเล็กทรอนิกส์ ซึÉ งมีมูลค่าตัÊงแต่ ๗ แสนบาท

ขึÊนไป หรือเงินสด ตัÊงแต่ ๑ แสนบาทขึÊนไป ธนาคารพาณิชยต์อ้งรายงานธุรกรรม ปปง.๑ - ๐๕ - ๙ 

๔.กกธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย คือ ธุรกรรมทีÉมีความผดิปกติ ซึÉ งอาจมีความ 

เกีÉยวขอ้งกบัความผดิดา้นการฟอกเงินหรือความผิดดา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

ซึÉ งสํานกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินไม่มีการกาํหนดมูลค่าทรัพยสิ์น ธนาคารพาณิชย์

สามารถรายงานไดต้ัÊงแต่ ๑ บาท  

ในการรายงานธุรกรรมแต่ละประเภท ธนาคารพาณิชย์ต้องรายงานธุรกรรมไปยงั

สํานกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน โดยการดึงขอ้มูลลูกคา้จากฐานขอ้มูลลูกคา้ของแต่

ละธนาคารพาณิชย ์ซึÉ งอาจมีรูปแบบหรือลกัษณะต่างกนั แต่จะใช้ระบบงานในการดึงขอ้มูล เพืÉอ

รวบรวมนาํส่งให้สํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินตามกาํหนดเวลา คือ เดือนละ ๒ 

รอบ ไดแ้ก่ ขอ้มูลระหวา่งวนัทีÉ ๑ – ๑๕ ของทุกเดือน ตอ้งนาํส่งภายในวนัทีÉ ๒๒ ของทุกเดือน และ

ขอ้มูลระหว่างวนัทีÉ ๑๖ – ๓๑ ของทุกเดือน ตอ้งนาํส่งภายในวนัทีÉ ๗ ของเดือนถดัไป สําหรับ

ธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย ธนาคารต้องรายงานทนัทีเมืÉอพบธุรกรรมต้องสงสัย สํานักงาน

ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินกาํหนดใหร้ายงานภายใน ๗ วนั นบัตัÊงแต่ไดม้ีเหตุอนัควรสงสัย

หรือนบัแต่วนัปรากฏขอ้เทจ็จริง 

 

ข้อ ๗  ท่านมีหลกัเกณฑ์ในการพิจารณาธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยอยา่งไรบา้ง 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผูรั้บการสัมภาษณ์ ซึÉ งปฏิบัติงานด้านการกาํกับดูแลการ

ปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ทางการของธนาคารพาณิชยท์ัÊงขนาดใหญ่ ขนาดกลาง ขนาดเล็ก จะพิจารณา

ธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยตามแนวปฏิบตัิของสํานกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 

ตามหลกัการการพิจารณา ดงันีÊ  

๑.กกลูกคา้ทาํธุรกรรมโดยมีเจตนาหลีกเลีÉยงมิให้ตอ้งถูกรายงานต่อสาํนกังานป้องกนั 

และปราบปรามการฟอกเงิน หรือถูกสถาบนัการเงินตรวจสอบเอง 

๒.กกเป็นธุรกรรมทีÉอาจมีความเกีÉยวขอ้งกบัการกระทาํความผดิมูลฐานอยา่งนอ้ยอยา่ง 

ใดอยา่งหนึÉง จากทัÊงหมด ๒๔ ความผดิมูลฐาน 

๓.กกธุรกรรมของลูกคา้ทีÉเขา้ข่ายเป็นธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย ซึÉ งธนาคารพาณิชย ์

จะดาํเนินการตรวจสอบความผิดปกติของธุรกรรมว่าเข้าข่ายเป็นธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย

หรือไม่ โดยตรวจสอบความสอดคล้องมูลค่าการทําธุรกรรมกับข้อมูลการรู้จักตัวตนลูกค้า 

พฤติกรรมของลูกคา้วา่มีการทาํธุรกรรมลกัษณะเดียวกนันีÊ ในครัÊ งก่อนหนา้นีÊหรือไม่ โดยตรวจสอบ

จากเอกสารหลกัฐานทีÉเกีÉยวขอ้ง เช่น บญัชีเคลืÉอนไหวทางการเงิน ขอ้มูลลูกคา้ เป็นตน้ 



๑๓๐ 

ข้อ ๘  ธนาคารพาณิชยท์่านมีระบบงานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการปฏิบติัตามหลกัเกณฑก์าร

รู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้หรือไม่  

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผูรั้บการสัมภาษณ์ ซึÉ งปฏิบัติงานด้านการกาํกับดูแลการ

ปฏิบติัตามกฎเกณฑท์างการของธนาคารพาณิชย ์โดยธนาคารพาณิชยข์นาดใหญ่และขนาดกลางทุก

แห่งจะมีระบบงานรองรับการปฏิบติัตามหลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑก์ารตรวจสอบเพืÉอ

ทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ สําหรับธนาคารพาณิชยข์นาดเล็กจะมีเพียงบางแห่งเท่านัÊนทีÉยงัไม่มี

ความจาํเป็นในการพฒันาระบบงานเพืÉอนํามาใช้กบัการปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และ

หลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ เนืÉองจากมีจาํนวนลูกคา้นอ้ยอาจไม่

คุม้ค่ากบัค่าใช้จ่ายในการพฒันาระบบงาน โดยแต่ละธนาคารพาณิชยจ์ะมีชืÉอเรียกของระบบงาน

แตกต่างกนัออกไป แต่วตัถุประสงค์การนาํไปใชค้ลา้ยคลึงกนั โดยผูรั้บการสัมภาษณ์ทีÉปฏิบติังาน

ในธนาคารพาณิชย์ทีÉยงัไม่มีระบบมีความเห็นว่า ระบบงานมีความจาํเป็นในการปฏิบัติตาม

หลักเกณฑ์การรู้จกัลูกค้าและหลักเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบข้อเท็จจริงเกีÉยวกับลูกค้า แต่

เนืÉองจากการพฒันาระบบงานมีค่าใช้จ่ายค่อนขา้งสูงเมืÉอเปรียบเทียบกบัจาํนวนขอ้มูลลูกค้าของ

ธนาคารพาณิชย ์รวมทัÊงสาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินยงัไม่ไดมี้แผนการสนบัสนุน

การดาํเนินงานของธนาคารพาณิชยเ์พืÉอให้ปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์ดงักล่าว จึงทาํให้ธนาคารพาณิชย์

บางส่วนดาํเนินการดว้ยวธีิ Manual ซึÉ งอาจทาํให้ใชเ้วลาค่อนขา้งมากและผูป้ฏิบติังานมีจาํนวนจาํกดั

กบัปริมาณธุรกรรมทีÉเขา้มาในแต่ละวนั 

 

ข้อ ๙  ธนาคารพาณิชยท์่านมีการตรวจสอบการปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้

และหลกัเกณฑก์ารตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้อยา่งไร 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผูรั้บการสัมภาษณ์ ซึÉ งปฏิบัติงานด้านการกาํกับดูแลการ

ปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ทางการของธนาคารพาณิชยท์ัÊงขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก มีการ

ตรวจสอบการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การรู้จักลูกค้าและหลักเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบ

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกค้าทุกธนาคาร โดยมีความถีÉในการตรวจสอบเป็นรายวนั รายสัปดาห์ ราย

เดือน และรายปี ขึÊนกบัปริมาณธุรกรรมของแต่ละธนาคาร และขอ้กาํหนดขัÊนตํÉาของกฎหมาย ใน

การตรวจสอบหรือสอบทานจะดาํเนินการหลายลักษณะ ได้แก่ ตรวจสอบการปฏิบติังานของ

พนกังานตามกฎหมาย การตรวจสอบการทาํธุรกรรมของลูกคา้ การสอบทานความเคลืÉอนไหวทาง

การเงินและติดตามการทาํธุรกรรม การทบทวนบญัชีและติดตามความเคลืÉอนไหวทางบญัชีของ

ลูกคา้ ซึÉ งโดยทัÉวไปธนาคารจะมีการตรวจสอบทุกปี แต่วิธีการตรวจสอบหรือสอบทานอาจแตกต่าง

กนัไปตามนโยบายของแต่ละธนาคาร  



๑๓๑ 

วธีิการตรวจสอบของธนาคารพาณิชย ์ไดแ้ก่ 

๑.กกตรวจสอบขอ้มูลการระบุตวัตน เมืÉอมีการเปลีÉยนแปลงขอ้มูลการแสดงตน เช่น  

ลูกคา้เปลีÉยนอาชีพทีÉเป็นอาชีพทีÉมีความเสีÉยงสูง แหล่งทีÉมาของรายไดม้าจากประเทศทีÉมีความเสีÉยง

สูงหรือมาจากประเทศทีÉไม่มีมาตรฐานดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการ

ร้าย เปลีÉยนหรือเพิÉมผูม้ีอาํนาจลงนามของลูกคา้นิติบุคคล เป็นตน้ ธนาคารพาณิชยจ์ะมีการปรับปรุง

ขอ้มูลและหลกัฐานการแสดงตนให้เป็นปัจจุบนั และเปลีÉยนระดบัความเสีÉยงของลูกคา้ให้เป็นไป

ตามเกณฑที์Éกาํหนด กรณีมีการเปลีÉยนแปลงความเสีÉยงลูกคา้ให้สูงขึÊนหรือลดความเสีÉยงลง จะมีการ

ขอข้อมูลและเอกสารประกอบตามระดับความเสีÉ ยงใหม่ แต่ต้องได้รับการอนุมติัจากผูบ้ริหาร

ระดบัสูงของหน่วยงานทีÉดูแลลูกคา้ 

สําหรับลูกค้าทีÉมีความเสีÉยงสูงธนาคารพาณิชย์ส่วนใหญ่มีการตรวจสอบเพืÉอ

ทราบขอ้เท็จจริงของลูกคา้โดยการจดัทาํ Enhance Due Diligence หรือทีÉรู้จกักนัว่า “การจดัทาํ 

EDD”  เป็นกระบวนการทีÉธนาคารพาณิชยจ์ะเพิÉมระดบัความเขม้ขน้ในขัÊนตอนต่างๆ ตัÊงแต่ข ัÊนตอน

การระบุตวัตน ขัÊนตอนการบริหารความเสีÉยง ขัÊนตอนการตรวจสอบความเคลืÉอนไหวทางการเงิน

หรือธุรกรรมจนถึงขัÊนตอนการทบทวนขอ้มูลของลูกคา้  

๒.กกตรวจสอบบญัชีและติดตามความเคลืÉอนไหวทางบญัชีของลูกคา้ 

 กรณีพบวา่ลูกคา้มีเหตุอนัควรสงสัยหรือพบวา่มีการทาํธุรกรรมทีÉผิดปกติหรือมี 

มูลค่าสูงจากรายการเดินบญัชีของลูกคา้ ซึÉ งอาจมีความเกีÉยวขอ้งกบัการกระทาํความผิดดา้นการฟอก

เงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายจะมีการทบทวนขอ้มูลการแสดงตนและระบุ

ตวัตนของลูกคา้ โดยการสอบถามแหล่งทีÉมาของเงิน วตัถุประสงคจ์ากลูกคา้ จากนัÊนจะตรวจสอบ

การดาํเนินความสัมพนัธ์ทางธุรกิจวา่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคใ์นการสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ

ทีÉลูกคา้แจง้ไวห้รือไม่ ตรวจสอบความเคลืÉอนไหวทางบญัชีของลูกคา้ว่ายงัสอดคล้องกบัสภาพ

เศรษฐกิจตามขอ้มูลลูกคา้ ไดแ้ก่ อายุ อาชีพ รายได ้แหล่งทีÉมาของรายได ้พืÊนทีÉอยูอ่าศยั ทีÉลูกคา้แจง้

ไวห้รือไม่ และหากสรุปแลว้พบว่ารายการทีÉผิดปกติหรือน่าสงสัยอาจเกีÉยวขอ้งหรือมีเหตุอนัควร

เชืÉอไดว้า่มีความเสีÉยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายจะรายงาน

เป็นธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย และปรับระดบัความเสีÉยงลูกคา้เป็นความเสีÉยงสูง ซึÉ งลูกคา้ความ

เสีÉยงสูง ธนาคารพาณิชยจ์ะเพิÉมความเขม้ขน้ในการติดตามและตรวจสอบมูลค่าการทาํธุรกรรมหรือ

รูปแบบการเดินบัญชีตามประเภทผลิตภัณฑ์หรือบริการหรือช่องทางการใช้บริการทีÉ มีการ

เปลีÉยนแปลงอย่างมีนัยสําคญั และกาํหนดเงืÉอนไขเพืÉอตรวจจบัรายการทีÉผิดปกติหรือน่าสงสัย

มากกวา่ปกติ 

 



๑๓๒ 

๓.กกติดตามความสัมพนัธ์หรือยติุความสัมพนัธ์ทางธุรกิจกบัลูกคา้  

 เมืÉอไดผ้ลจากการทบทวนหรือจากการตรวจทานขอ้มูลความเคลืÉอนไหวทาง 

บญัชีของลูกคา้มาพิจารณาแลว้จึงนาํมาปรับปรุงความสัมพนัธ์ทางธุรกิจหรือยุติความสัมพนัธ์ทาง

ธุรกิจกบัลูกคา้ 

 ๓.๑กกลูกคา้ทีÉมีขอ้มูลการแสดงตนไม่ครบถว้น ธนาคารพาณิชยจ์ะดาํเนินการ

ขอขอ้มูลลูกคา้ ทบทวน ขอ้มูลการแสดงตน และระบุตวัตนของลูกคา้ใหม่ ก่อนเขา้สู่ 

กระบวนการบริหารความเสีÉยง และการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ 

 ๓.๓กกลูกคา้ทีÉไม่มีความเคลืÉอนไหวในการเดินบญัชีหรือไม่มีการทาํธุรกรรมมา

เป็นเวลานานและไม่สามารถติดตามขอ้มูลได้ ธนาคารพาณิชยจ์ะกาํหนดมาตรการให้ลูกคา้ตอ้ง

ติดตอ่ธนาคารเพืÉอขอขอ้มูลและดาํเนินการตรวจสอบขอ้เท็จจริงตามขอ้มูลดงักล่าว 

 

ข้อ ๑๐ อธิบายขัÊนตอนของระบบการจดัเก็บขอ้มูลและเอกสารของธนาคารพาณิชยท์่าน 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผูรั้บการสัมภาษณ์ ซึÉ งปฏิบัติงานด้านการกาํกับดูแลการ

ปฏิบติัตามกฎเกณฑท์างการของธนาคารพาณิชยท์ัÊงขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ทุกแห่ง มี

ระบบการจดัเก็บขอ้มูลและเอกสารอยา่งนอ้ยขัÊนตํÉาตามทีÉกฎหมายกาํหนด คือ ๕ ปี นบัแต่วนัทีÉมีการ

ทาํธุรกรรมหรือวนัทีÉมีการบนัทึกขอ้เท็จจริง แต่ธนาคารพาณิชยบ์างแห่งจะมีการจดัเก็บขอ้มูลและ

เอกสารดว้ยระยะเวลามากกวา่นัÊน เช่น ๖ ปี หรือ ๑๐ ปี หรือจดัเก็บตลอดไป ซึÉ งขึÊนอยู่กบักฎหมาย

อืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง เช่น กฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ระเบียบการปฏิบติังานภายในของแต่ละธนาคาร โดย

การจดัเก็บนัÊนหน่วยงานทีÉไดรั้บมอบหมายจะเก็บเอกสารหรือสําเนาเอกสารหลกัฐานทีÉลูกคา้ไดล้ง

ลายมือชืÉอรับรองความถูกต้องแล้วไวใ้นสถานทีÉทีÉปลอดภยัตัÊงแต่วนัทีÉลูกคา้เปิดบญัชีหรือเริÉมมี

ความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ ซึÉ งจดัเก็บตามระยะเวลาทีÉกาํหนด รวมถึงหลกัฐานการฝึกอบรมเกีÉยวกบัการ

ป้องกนัการฟอกเงินและการป้องกนัการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายของพนกังานและ

เอกสารทีÉหน่วยงานทางการส่งใหธ้นาคารพาณิชยด์าํเนินการหรือติดตามขอ้มูล 

นอกจากนีÊ  ในการจดัเก็บขอ้มูลลูกคา้ ธนาคารพาณิชยจ์ะมีการจดัเก็บไวใ้นฐานขอ้มูล

ของธนาคารดว้ย อาจมีการเรียกชืÉอของฐานขอ้มูลแตกต่างกนัไปแต่ละธนาคาร ซึÉ งฐานขอ้มูลมีไว้

สาํหรับการปฏิบติังานและเพืÉอความสะดวกรวดเร็วของพนกังานเมืÉอลูกคา้มีขอ้มูลเปลีÉยนแปลง ซึÉ ง

พนักงานสามารถปรับปรุงข้อมูลลูกค้าได้ทันที ทัÊ งนีÊ  การใช้งานของฐานข้อมูลขึÊ นอยู่กับ

วตัถุประสงคแ์ต่ละธนาคารพาณิชยว์า่จะทาํอะไรบา้ง เช่น จดัเก็บประวติัและขอ้มูลการทาํธุรกรรม 

เชืÉอมโยงขอ้มูลการทาํธุรกรรมแต่ละประเภท นาํขอ้มูลทัÊงหมดไปตรวจสอบกบัรายชืÉอบุคคลทีÉถูก

กาํหนดแบบอตัโนมตัิ การทบทวนขอ้มูลลูกคา้ตามระยะเวลาทีÉกาํหนด เป็นตน้ สําหรับการจดัเก็บ



๑๓๓ 

เอกสารธนาคารพาณิชยบ์างแห่งมีการวา่จา้งผูใ้ห้บริการภายนอกเป็นผูจ้ดัเก็บเอกสารหลกัฐานของ

ธนาคาร ซึÉ งมีการจดัเก็บเอกสารทีÉมีระบบและมีมาตรฐาน   

 

ข้อ ๑๑ ธนาคารพาณิชยท์่านดาํเนินการตามหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์

การตรวจสอบเพืÉอทราบข้อเท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้อย่างไร กรณีทีÉมีบริษทัในเครือทีÉอยู่ภายใตก้าร

กํากับดูแลของหน่วยงานทางการอืÉน เ ช่น ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) สํานักงาน

คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(ก.ล.ต.) สํานักงานคณะกรรมการกาํกบัและ

ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (ค.ป.ภ.) รวมทัÊ งสาขาของธนาคารพาณิชย์ทีÉอยู่ใน

ต่างประเทศ ซึÉ งตอ้งปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ทางการท้องถิÉน เช่น Monetary Authority Singapore 

(MAS), Hong Kong Monetary Authority (HKMA), National Bank of Cambodia (NBC), Bank of 

Lao (BOL), Bank of Japan (BOJ), Bank of China, Bank of America, Bank of England เป็นตน้ 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผูรั้บการสัมภาษณ์ ซึÉ งปฏิบัติงานด้านการกาํกับดูแลการ

ปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ทางการของธนาคารพาณิชยท์ัÊงขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก มีเพียง

บางธนาคารทีÉมีสาขาหรือบริษทัในเครือตัÊงอยู่ในต่างประเทศ แมว้่าธนาคารพาณิชยบ์างแห่งไม่มี

สาขาหรือบริษทัในเครือตัÊงอยู่ในต่างประเทศ แต่จะมีหน่วยงานทางการอืÉนกาํกบัดูแลการปฏิบติั

ตามหลกัเกณฑ์การป้องกนัการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายนอกจาก

สํานกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน คือ ธนาคารแห่งประเทศไทย คณะกรรมการกาํกบั

หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย ์สํานักงานคณะกรรมการกาํกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ

ประกนัภยั รวมทัÊงสมาคมธนาคารไทย สมาคมบริษทัหลกัทรัพย ์สมาคมบริษทัหลกัทรัพยจ์ดัการ

กองทุน สมาคมบริษทัประกนัภยั กรณีทีÉธนาคารพาณิชยต์อ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์การป้องกนัการ

ฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายทัÊงกฎหมายไทยและกฎหมายทีÉสาขาหรือ

บริษทัในเครือตัÊงอยูใ่นต่างประเทศ ธนาคารพาณิชยจ์ะยึดหลกัการในการปฏิบติังานคือ จะปฏิบติั

ตามกฎเกณฑ์ทีÉมีความเข้มงวดกว่าและต้องไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติว่าด้วยการป้องกันและ

ปราบปรามการฟอกเงินและพระราชบญัญติัวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้ายของประเทศไทยด้วย ซึÉ งถ้ากฎหมายมีข้อกาํหนดทีÉเข้มงวดน้อยกว่า 

ธนาคารจะปฏิบติัตามขอ้กาํหนดของหน่วยงานกาํกบัดูแลทีÉอยูใ่นต่างประเทศเพิÉมเติม เพืÉอมิให้เป็น

การฝ่าฝืนกฎหมายของประเทศนัÊนๆ  

 

ข้อ ๑๒ ธนาคารพาณิชยท์่านดาํเนินการอยา่งไร เพืÉอใหพ้นกังานตระหนกัและใหค้วาม 

สําคญัในการปฏิบติัตามหลักเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริง



๑๓๔ 

เกีÉยวกบัลูกคา้ 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผูรั้บการสัมภาษณ์ ซึÉ งปฏิบัติงานด้านการกาํกับดูแลการ

ปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ทางการของธนาคารพาณิชยท์ัÊงขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ทุกแห่ง 

ให้ความสําคญัในการปฏิบติัตามกฎหมาย และให้พนกังานตระหนกัถึงความสําคญัในการปฏิบติั

ตามหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ ซึÉ ง

ธนาคารพาณิชยมี์การออกคาํสัÉง ระเบียบ หรือขัÊนตอนการปฏิบติังาน และจดัอบรมให้กบัพนกังาน

อย่างต่อเ นืÉ อง เพืÉอทําความ เข้าใจและชีÊ แจง เกีÉ ยวกับหลักเกณฑ์ รวมถึงบทลงโทษตาม

พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการป้องกนัการฟอกเงินและพระราชบญัญติัวา่ดว้ยการป้องกนัการสนบัสนุน

ทางการเงินแก่การก่อการร้าย และการสืÉ อความโดยวิธีการต่างๆ เช่น จัดทําสืÉ อการเรียนรู้                 

E-Learning การสืÉอความผา่นจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ให้พนกังานทราบอยา่งทัÉวถึง ธนาคารพาณิชย์

บางแห่งมีการสรุปเนืÊอหากฎหมายให้พนักงานผูป้ฏิบติังานทราบทุกสัปดาห์ ซึÉ งแสดงให้เห็นถึง

ความสําคญัในการปฏิบติัตามกฎหมายไดเ้ป็นอย่างดีดว้ย นอกจากนีÊ  ธนาคารพาณิชยท์ุกแห่งยงัมี

การจดัทาํแบบทดสอบใหพ้นกังานทดสอบเพืÉอทบทวนความเขา้ใจในกฎหมายและหลกัเกณฑ ์

 

ส่วนทีÉ ๓    ทศันคติต่อหลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑก์ารตรวจสอบเพืÉอทราบ 

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ 

ข้อ ๑  ท่านคิดว่าหลักเกณฑ์การรู้จกัลูกค้าและหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบ

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้เพียงพอต่อการปฏิบติังานของธนาคารพาณิชยท์่านหรือไม่ โปรดอธิบาย

โดยสังเขป 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผูรั้บการสัมภาษณ์ ซึÉ งปฏิบัติงานด้านการกาํกับดูแลการ

ปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ทางการของธนาคารพาณิชยท์ัÊงขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก เกินกวา่

ร้อยละ ๘๐ มีความเห็นว่า หลักเกณฑ์การรู้จักลูกค้าและหลักเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบ

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ ทีÉสํานกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินกาํหนดขึÊนยงัไม่เพียงพอ

ต่อการปฏิบติังานของธนาคารพาณิชย ์เนืÉองจากหลกัเกณฑ์บางประการมีความหมายทีÉกวา้งเกินไป 

หรือข้อความไม่ชัดเจน ทาํให้ผูป้ฏิบติังานตีความหมายได้ไม่เป็นไปในแนวเดียวกัน จึงทาํให้

ธนาคารพาณิชยไ์ม่สามารถนําไปกาํหนดแนวปฏิบติัได้ครอบคลุมหรือเพียงพอตามทีÉกฎหมาย

กาํหนด และอาจไม่เป็นแนวทางเดียวกนักบัธนาคารพาณิชยอื์Éนๆ  

นอกจากนีÊ  ธนาคารพาณิชยข์นาดใหญ่บางแห่งมีความเห็นว่า หลกัเกณฑ์การรู้จกั

ลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ทีÉสํานกังานป้องกนัและ

ปราบปรามการฟอกเงินกาํหนดไวน้ัÊนเพียงพอแล้ว แต่ธนาคารพาณิชยอ์าจมีขอ้จาํกดัในการ



๑๓๕ 

ปฏิบตัิงาน ส่วนใหญ่จะเป็นการปฏิบติัระหว่างพนักงานกับลูกค้า เนืÉองจากลูกค้ามักไม่เข้าใจ

หรือไม่ทราบถึงการปฏิบติัตามกฎหมาย และทาํให้ลูกคา้เข้าใจเองว่าเป็นนโยบายของธนาคาร

พาณิชย์นัÊนๆ ซึÉ งส่งผลกระทบเชิงลบต่อธนาคารและอาจทาํให้เสืÉ อมเสียชืÉอเสียงภายหลัง ทาง

สาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินควรมีการประชาสัมพนัธ์ถึงกฎหมายทีÉประชาชนควร

รู้ เพืÉอจะไดใ้ห้ประชาชนทราบการปฏิบติังานตามกฎหมายไวเ้บืÊองตน้ และทาํให้การทาํงานของ

ธนาคารพาณิชยส์ะดวกขึÊน  

 

ข้อ ๒  ท่านคิดว่าระบบงานมีความจาํเป็นต่อการปฏิบตัิตามหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้

และหลกัเกณฑก์ารตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้หรือไม่ โปรดอธิบายเหตุผล 

จากการสัมภาษณ์ ผูรั้บการสัมภาษณ์ ซึÉ งปฏิบติังานดา้นการกาํกบัดูแลการปฏิบติัตาม

กฎเกณฑท์างการของธนาคารพาณิชยท์ัÊงขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ทุกแห่ง มีความเห็น

พอ้งกนัวา่ ระบบงานมีความจาํเป็นต่อการปฏิบติังานตามหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์

การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้มาก เนืÉองจากตอ้งนาํมาใชใ้นการตรวจสอบลูกคา้

วา่มีอยูใ่นรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนดตามทีÉสาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินประกาศไว้

หรือไม่ ซึÉ งหากธนาคารใช้ระบบงานจะช่วยประหยดัเวลา ลดความเสีÉ ยงทีÉอาชญากรจะมาทาํ

ธุรกรรมหรือสร้างความสัมพนัธ์กบัธนาคารและลดผิดพลาดในการตรวจสอบลูกคา้ของธนาคาร 

รวมทัÊงเพิÉมเวลาในการปฏิบติัมากขึÊนดว้ย 

 

ข้อ ๓  นอกจากหลักเกณฑ์การรู้จักลูกค้าและหลักเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบ

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ ท่านคิดวา่ สํานกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินควรมีมาตรการ

อะไรเพิÉมเติมอีกบา้ง เพืÉอบรรเทาความเสีÉยงทีÉเกิดจากการใชธ้นาคารพาณิชยเ์ป็นช่องทางในการฟอก

เงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

จากการสัมภาษณ์ ผูรั้บการสัมภาษณ์ ซึÉ งปฏิบติังานดา้นการกาํกบัดูแลการปฏิบติัตาม 

กฎเกณฑท์างการของธนาคารพาณิชยท์ัÊงขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก มีความเห็นโดยสรุป

ไดว้า่  

๑.กกสาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินควรกาํหนดมาตรการใหช้ดัเจนวา่  

ห้ามธนาคารเปิดบญัชีให้กบัอาชญากรหรือผูที้Éเขา้ข่ายกระทาํความผิดตามกฎหมายฟอกเงิน และ

ปรับปรุงกฎหมายให้ธนาคารพาณิชยมี์อาํนาจการตดัสินใจเปิด/ปิดบญัชีและระงบัการทาํธุรกรรม

ได ้ 

 



๑๓๖ 

๒.กกสาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินควรกาํหนดมาตรการให้เป็นแบบ 

บูรณาการ คือ นอกจากจะกาํหนดหนา้ทีÉให้กบัสถาบนัการเงินและผูป้ระกอบอาชีพทีÉมิใช่สถาบนั

การเงินแลว้ ควรกาํหนดหน้าทีÉให้กบัหน่วยงานทางการทีÉเป็นเจา้ของขอ้มูลพืÊนฐานของลูกคา้ดว้ย 

เนืÉองจากสถาบนัการเงินและผูป้ระกอบอาชีพทีÉมิใช่สถาบนัการเงินมิใช่หน่วยงานเดียวทีÉมีหน้าทีÉ

ปฏิบัติตามกฎหมายฟอกเงิน หน่วยงานทางการอืÉนสามารถปฏิบัติตามกฎหมายฟอกเงินได้

เช่นเดียวกนั จึงควรกาํหนดหนา้ทีÉความรับผิดชอบของหน่วยงานทางการอืÉนๆ ไวใ้นกฎหมายด้วย 

เพืÉอให้มีการอาํนวยความสะดวกในการให้ขอ้มูลระหวา่งกนัไดโ้ดยไม่ผิดกฎหมายและเป็นไปตาม

วตัถุประสงคที์Éกาํหนดไว ้

 

ข้อ ๔  ธนาคารพาณิชยเ์คยไดรั้บผลกระทบจากการไม่ปฏิบติัตามหลกัเกณฑก์ารรู้จกั 

ลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้หรือไม่ หากมี โปรดอธิบาย

ผลกระทบดงักล่าวมาพอสังเขป 

จากการสัมภาษณ์ ผูรั้บการสัมภาษณ์ ซึÉ งปฏิบติังานดา้นการกาํกบัดูแลการปฏิบติัตาม 

กฎเกณฑท์างการของธนาคารพาณิชยท์ัÊงขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ทุกแห่ง ยงัไม่ไดรั้บ 

ผลกระทบจากการไม่ปฏิบติัตามหลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑก์ารตรวจสอบเพืÉอทราบ 

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ เนืÉองจากธนาคารพาณิชยใ์ห้ความสาํคญัในการปฏิบติัตามกฎหมายอยา่ง 

เคร่งครัดและตอ้งการใหห้น่วยงานทางการสามารถสืบหาตวัผูก้ระทาํความผดิมาลงโทษ จะมีแต ่

ขอ้จาํกดัทีÉธนาคารพาณิชยป์ฏิบติัไปดว้ยความยากลาํบากมากกวา่ 

 

ข้อ ๕  ท่านคิดว่าธนาคารพาณิชยค์วรมีส่วนร่วมในการกาํหนดกฎหมายว่าด้วยการ

ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย รวมถึง

หลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้หรือไม่ 

อยา่งไร เนืÉองจากปัจจุบนันีÊอาชญากรมกัจะใชธ้นาคารพาณิชยเ์ป็นช่องทางในการฟอกเงินมากทีÉสุด 

จากการสัมภาษณ์ ผูรั้บการสัมภาษณ์ ซึÉ งปฏิบติังานดา้นการกาํกบัดูแลการปฏิบติัตาม 

กฎเกณฑท์างการของธนาคารพาณิชยท์ัÊงขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ทุกแห่ง มีความเห็น 

เดียวกนัวา่ สาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินควรใหธ้นาคารพาณิชยเ์ขา้มามีส่วนร่วม 

ในการร่างกฎหมายและกฎกระทรวงต่างๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 

และการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายเป็นอยา่งยิÉง เนืÉองจากธนาคารพาณิชยต์อ้งพบกบั 

ลูกคา้โดยตรงเสมือนเป็นปราการด่านแรกทีÉตอ้งติดต่อกบัลูกคา้ ทาํใหธ้นาคารพาณิชยมี์ผลกระทบ 

จากการดาํเนินการตามกฎหมาย จึงควรมีส่วนร่วมในการกาํหนดกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งดว้ย 



๑๓๗ 

ข้อ ๖  ท่านตอ้งการใหส้าํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินมีส่วนร่วมในการ

ดาํเนินการใดเพิÉมเติมอีกบา้ง หากมี โปรดอธิบายโดยสังเขป 

จากการสัมภาษณ์ ผูรั้บการสัมภาษณ์ ซึÉ งปฏิบติังานดา้นการกาํกบัดูแลการปฏิบติัตาม 

กฎเกณฑท์างการของธนาคารพาณิชยท์ัÊงขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก มีความเห็นวา่   

สาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินเป็นหน่วยงานทีÉกาํกบัดูแลสถาบนัการเงิน ซึÉ งมีความ 

เป็นทางการสูง ควรสร้างความคุน้เคยกบัสถาบนัการเงินมากขึÊน อาทิเช่น การจดัอบรมหรือสัมมนา  

การเชิญสถาบนัการเงินเขา้เยีÉยมชมสาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน การจดัหลกัสูตร 

ใหค้วามรู้ดา้นการป้องกนัการฟอกเงินและให้บุคลากรของสถาบนัการเงินเขา้ศึกษาอบรม 

 

ข้อ ๗  ท่านคิดวา่กฎหมายดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการ 

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายยงัมีขอ้บกพร่องในเรืÉองใดบา้ง เมืÉอเปรียบเทียบกบั 

ขอ้แนะนาํ ๔๐ ประการของ FATF 

จากการสัมภาษณ์ ผูรั้บการสัมภาษณ์ ซึÉ งปฏิบติังานดา้นการกาํกบัดูแลการปฏิบติัตาม 

กฎเกณฑท์างการของธนาคารพาณิชยท์ัÊงขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก บางส่วนมีความเห็น 

วา่ ขอ้บกพร่องทีÉกฎหมายดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกนัและปราบ 

ปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายยงัไม่เป็นไปตามมาตรฐานสากล FATF ไดแ้ก่ 

๑.กกการประเมินความเสีÉ ยงด้านผลิตภัณฑ์ กฎหมายไม่ได้ก ําหนดชัดเจนลง

รายละเอียดในแต่ละผลิตภณัฑ์ ไม่ว่าจะเป็นผลิตภัณฑ์ของธนาคาร ผลิตภัณฑ์ของหลักทรัพย ์

ผลิตภณัฑข์องประกนัภยั นัÊน สถาบนัการเงินและผูป้ระกอบอาชีพทีÉมิใช่สถาบนัการเงินตอ้งกาํหนด

ปัจจยัความเสีÉ ยงอะไรบ้างสําหรับการประเมิน ทัÊงนีÊ  เพืÉอให้เกิดความชัดเจนแก่ผูป้ฏิบติัภายใต้

กฎหมายดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุน

ทางการเงินแก่การก่อการร้ายปฏิบติัใหป้ฏิบติัไปในแนวทางเดียวกนั 

๒.กกเอกสารแสดงตนของลูกคา้ กรณีลูกคา้ไม่มีเอกสารแสดงตนตามทีÉสาํนกังาน 

ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินกาํหนด อาจมีการกาํหนดเอกสารหลกัฐานประเภทอืÉนเพิÉมเติม

ไวใ้นกฎหมาย ซึÉ งเป็นเอกสารหลักฐานทีÉสามารถนํามาใช้ประกอบการแสดงตนทดแทนได้

เช่นเดียวกบัทีÉต่างประเทศปฏิบติัอยู ่เช่น ใบเสร็จเรียกเก็บค่าสาธารณูปโภค เป็นตน้ 

๓.กกควรเพิÉมอาํนาจหรือการตดัสินใจให้แก่สถาบนัการเงินหรือผูป้ระกอบอาชีพทีÉ

มิใช่สถาบนัการเงินในการยุติหรือระงบัความสัมพนัธ์หรือปิดบญัชีให้กบัลูกคา้ เนืÉองจากเป็นผูรู้้จกั

ลูกคา้ดีทีÉสุด ปัจจุบนัแมว้า่ธนาคารพาณิชยท์ราบว่าลูกคา้เป็นอาชญากรแต่ไม่สามารถดาํเนินการ

ใดๆ ได ้จึงอาจทาํใหมี้ผูไ้ดรั้บความเสียหายจากการกระทาํของอาชญากรแต่ไม่ไดรั้บการช่วยเหลือ



๑๓๘ 

ในการระงบัหรือยบัย ัÊงความเสียหายในเบืÊองตน้ไดท้นัท่วงที  

 

ส่วนทีÉ ๔    ปัญหา / ขอ้เสนอแนะ ทีÉมีต่อหลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑก์าร 

ตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ 

ข้อ ๑  ด้านกฎหมาย 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผูรั้บการสัมภาษณ์ ซึÉ งปฏิบัติงานด้านการกาํกับดูแลการ

ปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ทางการของธนาคารพาณิชยท์ัÊ งขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก มี

ความเห็นวา่ กฎหมายมีความเป็นมาตรฐานแต่การบงัคบัใชย้งัไมไ่ดม้าตรฐาน โดยปัญหาอุปสรรคทีÉ

ธนาคารพาณิชยพ์บจากการปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอ

ทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ สรุปเป็นประเด็นสาํคญั ไดแ้ก่  

๑.กกกฎหมายไม่ชดัเจน ทาํใหก้ารปฏิบติัตามกฎหมายดาํเนินไปดว้ยความยากลาํบาก 

และคลุมเครือ เช่น การขอเอกสารแสดงตนของลูกคา้ ธนาคารพาณิชยอ์าจกระทาํไดไ้ม่ครบถ้วน

ตามขอ้มูลขัÊนตํÉาในประกาศสํานกังานนายกรัฐมนตรี เรืÉอง วิธีการแสดงตนของผูป้ระกอบอาชีพตาม

มาตรา ๑๖ (๑) และ ๑๖(๙) 

๒.กกหลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑก์ารตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริง 

เกีÉยวกบัลูกคา้มีความเป็นมาตรฐานสากลมากขึÊนแต่ยงัไม่เพียงพอต่อการปฏิบติัของสถาบนัการเงิน

และผูป้ระกอบอาชีพทีÉมิใช่สถาบนัการเงิน สํานกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินควรมีการ

จดัทาํแนวปฏิบติัหรือรายละเอียดใหส้ามารถปฏิบติัได ้เช่น  

๓.กกสาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินควรใหส้ถาบนัการเงินและผู ้

ประกอบอาชีพทีÉมิใช่สถาบนัการเงินมีส่วนร่วมในการร่างกฎหมายต่างๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการป้องกนั

และปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อ

การร้าย เนืÉองจากหน่วยงานทางการซึÉ งเป็นผูอ้อกกฎหมายอาจมีความเขา้ใจเกีÉยวกบัการปฏิบติังาน

ของสถาบนัการเงินหรือผูป้ระกอบอาชีพทีÉมิใช่สถาบนัการเงินแต่ละประเภทได้ไม่ถ่องแท ้ทาํให้

เมืÉอออกกฎหมายมาอาจมีขอ้จาํกดัในทางปฏิบติัสําหรับสถาบนัการเงินและผูป้ระกอบอาชีพทีÉมิใช่

สถาบันการเงินทีÉอยู่ภายใต้พระราชบัญญัติว่าด้วยป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและ

พระราชบญัญติัวา่ดว้ยป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

๔.กกหน่วยงานทางการทีÉเกีÉยวขอ้งควรเพิÉมอาํนาจหรือการตดัสินใจให้แก่สถาบนั 

การเงินหรือผูป้ระกอบอาชีพทีÉมิใช่สถาบนัการเงินในการยุติหรือระงบัความสัมพนัธ์หรือปิดบญัชี

ลูกคา้ เนืÉองจากธนาคารพาณิชยจ์ะทราบดีว่าลูกค้าของตนเองมีประวติัและแหล่งทีÉมาของเงินได้

อย่างไร และเป็นด่านแรกทีÉมีโอกาสได้รับทราบว่าลูกค้ากระทาํความผิดมูลฐานหรือไม่ และ



๑๓๙ 

เพืÉอทีÉจะสามารถยุติหรือระงบัความสัมพนัธ์หรือปิดบญัชีให้กบัลูกคา้ไดท้นัที แต่ในความเป็นจริง

ธนาคารพาณิชย์ไม่สามารถดาํเนินการใดๆ ได้  ซึÉ งอาจทาํให้ผูก้ระทาํความผิดซึÉ งเป็นลูกคา้ของ

ธนาคารหลบหนีหรือไม่ให้ความร่วมมือกบัเจา้หนา้ทีÉได ้

 

ข้อ ๒  ด้านการกํากับดูแลของหน่วยงานทางการ 

จากการสัมภาษณ์ ผูรั้บการสัมภาษณ์ ซึÉ งปฏิบติังานดา้นการกาํกบัดูแลการปฏิบติัตาม

กฎเกณฑท์างการของธนาคารพาณิชยท์ัÊงขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก เกินกวา่ร้อยละ ๘๐ มี

ความเห็นวา่ ในการรายงานธุรกรรม ธนาคารพาณิชยไ์ม่พบการรายงานตอบกลบัหรือการแจง้กลบั 

ไม่ว่าจะผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ในรูปแบบหนังสือ หรือการโทรศพัท์แจง้ เกีÉยวกับการ

รายงานธุรกรรมทีÉธนาคารพาณิชยไ์ด้รายงานไปยงัสํานกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 

โดยเฉพาะรายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย ทาํให้ธนาคารพาณิชยไ์ม่สามารถทราบสถานการณ์

วา่ รายงานทีÉได้รายงานไปนัÊนครบถว้นถูกตอ้งหรือตอ้งการขอ้มูลใดเพิÉมเติมหรือไม่ ทราบเพียงว่า 

ธนาคารพาณิชยร์ายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยจาํนวนมากเท่านัÊน นอกจากนีÊ  ในการขอขอ้มูล

เพืÉอตรวจสอบเพิÉมเติม ทางสํานกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินมีการใช้อาํนาจเกินเหตุ

จาํเป็นในบางครัÊ ง เช่น การขอให้ธนาคารพาณิชยจ์ดัส่งขอ้มูลผา่นระบบของสํานกังานฯ โดยแจง้มา

ในช่วงเย็นและตอ้งการได้รับข้อมูลภายในช่วงเช้าของวนัถัดไป ซึÉ งในบางครัÊ งธนาคารพาณิชย์

สามารถทาํให้ไดท้นัจะดาํเนินการให้โดยเร็ว แต่บางครัÊ งสํานกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอก

เงินตอ้งทาํความเขา้ใจกบัการปฏิบติังานของธนาคารดว้ยว่า ในการไดข้อ้มูลลูกคา้แต่ละครัÊ งอาจมา

จากหลายหน่วยงานร่วมกนัพิจารณาและขึÊนอยู่กบันโยบายภายในของธนาคารด้วย จึงอาจทาํให้

บางครัÊ งธนาคารพาณิชยไ์ม่สามารถให้ขอ้มูลได้ทนัทีทีÉสํานกังานฯ ตอ้งการ และในการกาํกบัดูแล

การปฏิบติัตามกฎหมาย เจา้หนา้ทีÉของสาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินบางส่วนยงัขาด

ประสบการณ์เกีÉยวกบัผลิตภณัฑ์และการให้บริการของสถาบนัการเงิน จึงจาํเป็นทีÉจะตอ้งทาํความ

เขา้ใจกบัผลิตภณัฑ์ของธนาคารพาณิชย ์

 

ข้อ ๓  ด้านการปฏิบัติของธนาคารพาณชิย์  

จากการสัมภาษณ์ ผูรั้บการสัมภาษณ์ ซึÉ งปฏิบติังานดา้นการกาํกบัดูแลการปฏิบติัตาม

กฎเกณฑ์ทางการของธนาคารพาณิชยท์ัÊงขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ส่วนใหญ่ พบว่า 

พนกังานผูป้ฏิบติัมีความรู้ความเขา้ใจไม่ถูกตอ้ง และมีความเชีÉยวชาญไม่เพียงพอ สาเหตุส่วนหนึÉงมา

จากผูป้ฏิบติังานเองทีÉยงัไม่ให้ความใส่ใจ ละเลย การปฏิบติัตามกฎหมาย และสาเหตุอีกส่วนหนึÉงมา

จากกฎหมายทีÉไม่มีความชดัเจนทาํให้ยากต่อการปฏิบติังาน ธนาคารจะกาํหนดวิธีปฏิบติัไดย้ากและ



๑๔๐ 

อาจทาํให้เขม้งวดเกินกว่ากฎหมายและส่งผลต่อการรับลูกคา้ นอกจากนีÊ  ผูบ้ริหารมีส่วนสําคญัใน

การกาํหนดทิศทางการปฏิบติังาน หากผูบ้ริหารไม่ตระหนักและให้ความสําคญัในการปฏิบติัตาม

กฎหมาย ยากทีÉพนกังานจะปฏิบติัตามดว้ย  

นอกจากนีÊ  ลูกคา้ส่วนใหญ่มกัใช้ช่องทางการให้บริการของธนาคารพาณิชย ์ทาํให้

ลูกค้าของธนาคารพาณิชย์มีปริมาณมากรวมถึงมูลค่าธุรกรรม บางครัÊ งทาํให้เกิดอุปสรรคในการ

ปฏิบติังาน และเพิÉมภาระให้แก่สถาบนัการเงินในการรายงานธุรกรรมไปยงัสํานกังานป้องกนัและ

ปราบปรามการฟอกเงิน 

 

ข้อ ๔  ด้านอืÉน  ๆ(หากมี) 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผูรั้บการสัมภาษณ์ ซึÉ งปฏิบัติงานด้านการกาํกับดูแลการ

ปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ทางการของธนาคารพาณิชยท์ัÊงขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ไม่มี

ความเห็นอืÉนเพิÉมเติม แต่มีธนาคารพาณิชยบ์างแห่งให้ความเห็นว่า การปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์การ

รู้จกัลูกคา้และการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้มิใช่หนา้ทีÉของสถาบนัการเงินและผู ้

ประกอบอาชีพทีÉมิใช่สถาบนัการเงินอย่างเดียว แต่หน่วยงานทางการทีÉกาํกบัดูแลและประชาชน

ทัÉวไปควรรับทราบการปฏิบติัตามกฎหมายดงักล่าวด้วย จึงจาํเป็นทีÉผูมี้ส่วนเกีÉยวข้องต้องมีการ

ประชาสัมพนัธ์และสืÉอสารให้ความรู้และหนา้ทีÉทีÉตอ้งปฏิบติัให้ทุกคนทราบ เพืÉอให้ประชาชนทุก

คนตระหนกัในความสําคญัของกฎหมายและคอยสอดส่องเป็นหูเป็นตาให้กบัเจา้หนา้ทีÉทางการอีก

ช่องทางหนึÉงดว้ย หากมีการประชาสัมพนัธ์หรือสืÉอสารใหป้ระชาชนรับรู้อยา่งเพียงพอ จะลดปัญหา

ทีÉเกิดจากการปฏิบติังาน เช่น การขอขอ้มูลและเอกสารการแสดงตนจากลูกคา้ ของสถาบนัการเงิน

และผูป้ระกอบอาชีพทีÉมิใช่สถาบนัการเงิน โดยเฉพาะธนาคารพาณิชยไ์ด ้เพราะถา้หากประชาชน

ทราบจะเป็นการสร้างจิตสํานึกถึงหนา้ทีÉของประชาชนในการปฏิบติัตามกฎหมายโดยอตัโนมติั ซึÉ ง

อาจไม่จาํเป็นตอ้งเคีÉยวเขญ็หรือขอตรวจสอบขอ้มูลจากผูป้ฏิบติังานอยา่งทีÉเป็นอยูใ่นปัจจุบนั  

 

ข้อจาํกดั ผลกระทบ ปัญหาและอุปสรรคจากการปฏิบัตติามหลกัเกณฑ์รู้จกั 

ลูกค้าและการตรวจสอบเพืÉอทราบข้อเท็จจริงเกีÉยวกบัลูกค้า (KYC/CDD) 

จากการทีÉผูศึ้กษาไดส้ัมภาษณ์ผูป้ฏิบติังานจริงตามหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และการ

ตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ เกิดขอ้จาํกดัและอุปสรรคในการปฏิบติัตามกฎหมาย

หลายประการ ขอสรุปสาระสาํคญัดงันีÊ   

 



๑๔๑ 

๑.กกการขอเอกสารแสดงตนลูกคา้ 

๑.๑กกสถานทีÉทาํงาน ประกาศไม่ไดก้าํหนดให้ชดัเจนวา่ธนาคารพาณิชยต์อ้งจดั

ให้มีข้อมูลสถานทีÉท ํางานประกอบด้วยข้อมูลอะไรบ้าง กล่าวคือ ชืÉอสถานทีÉท ํางาน ทีÉอยู ่

รหสัไปรษณีย ์

๑.๒กกลูกคา้ชาวต่างชาติหรือคนต่างด้าว กฎหมายกาํหนดให้แสดงขอ้มูลทีÉอยู่

ของประเทศเจา้ของสัญชาติ เมืÉอธนาคารพาณิชยใ์ส่ขอ้มูลทีÉอยูข่องประเทศเจา้ของสัญชาติของลูกคา้

แล้ว ธนาคารพาณิชยไ์ม่สามารถระบุตวัตนเกีÉยวกบัทีÉอยู่ลูกค้าได้ว่า ลูกคา้ให้ข้อมูลแก่ธนาคาร

พาณิชย์ถูกต้องและครบถ้วนหรือไม่ เนืÉองจากในเอกสารแสดงตนของลูกค้าไม่ได้การระบุ

รายละเอียดทีÉอยูอ่ยา่งชดัเจน โดยหลายประเทศส่วนใหญ่ระบุเพียงเมืองและประเทศเท่านัÊน อีกทัÊง

สาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินไม่ไดร้ะบุรายละเอียดหรือขัÊนตอนการระบุตวัตนของ

ลูกคา้ลกัษณะดงักล่าวไว ้

๑.๓กกกรณีทีÉชาวต่างชาติหรือคนต่างด้าวมาเปิดบญัชีของธนาคารพาณิชย์ ใน

บางครัÊ งลูกคา้ดงักล่าวไม่มีแหล่งพาํนกัพกัพิงหรือทีÉพกัทีÉแน่นอน ลูกคา้อาจมีการเปลีÉยนแปลงทีÉพกั

ระหวา่งทีÉอาศยัอยูใ่นประเทศไทย ทาํให้ธนาคารพาณิชยไ์ม่สามารถพิสูจน์ตวัตนของลูกคา้ได ้และ

สาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินไม่ไดก้าํหนดแนวปฏิบติัของประเด็นดงักล่าว 

๒.กกนิยามของบุคคลทีÉมีสถานภาพทางการเมืองไม่ชดัเจน ทาํใหธ้นาคารพาณิชยไ์ม ่

มัÉนใจว่า นิยามของบุคคลทีÉมีสถานภาพทางการเมืองหมายถึงบุคคลระดบัใดบา้ง รวมถึงบุคคลทีÉมี

ชืÉอเสียงดงัเช่นกฎหมายในต่างประเทศหรือไม่ และบุคคลทีÉเคยมีสถานภาพทางการเมืองจะถูก

กาํหนดให้มีความเสีÉยงสูงตลอดไปหรือไม่ หากสํานักงานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินมี

แนวทางกาํหนดทีÉชดัเจน จะทาํให้ธนาคารพาณิชยทุ์กแห่งมีการปฏิบติัไปในแนวทางเดียวกนั และ

ปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

๓.กกกรณีลูกคา้ทีÉมีความเสีÉยงสูง กฎหมายกาํหนดให้ธนาคารพาณิชยต์อ้งมีการพิสูจน ์

ทราบลูกคา้เชิงลึกหรือเรียกวา่การจดัทาํ Enhance Due Diligence (EDD) ซึÉ งธนาคารพาณิชยไ์ม่

สามารถทราบไดว้่าขอ้มูลหรือเอกสารหลกัฐานทีÉเหมาะสมและเพียงพอในการพิสูจน์ทราบลูกคา้

เชิงลึกตอ้งมีมากนอ้ยเพียงใด สาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินจึงควรระบุให้ชดัเจนวา่ 

การพิสูจน์ทราบเชิงลึกลูกค้าต้องจดัเตรียมขอ้มูลและเอกสารหลักฐานอะไรบา้ง มีขัÊนตอนการ

ดาํเนินการอยา่งไร เพืÉอให้ธนาคารพาณิชยส์ามารถปฏิบติัไดแ้ละดาํเนินไปในแนวทางเดียวกนั 

๔.กกการประเมินความเสีÉยงดา้นผลิตภณัฑ์ไม่ชดัเจนและไม่ไดก้าํหนดความถีÉในการ 

ทบทวนการประเมินความเสีÉ ยงด้านผลิตภณัฑ์ ในการบริหารความเสีÉ ยงด้านการป้องกันและ

ปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย สํานักงานป้องกนัและ



๑๔๒ 

ปราบปรามการฟอกเงินกาํหนดให้สถาบันการเงินและผูป้ระกอบอาชีพทีÉมิใช่สถาบนัการเงิน

ประเมินความเสีÉยงดา้นผลิตภณัฑ์ทัÊงผลิตภณัฑ์ใหม่และผลิตภณัฑ์ปัจจุบนัดว้ย นอกเหนือจากการ

พิจารณาความเสีÉยงจากตวัลูกคา้เพียงอย่างเดียว แต่สํานกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน

ไม่ไดก้าํหนดวธีิการประเมินความเสีÉยงดา้นผลิตภณัฑ ์เพืÉอเป็นแนวทางใหธ้นาคารพาณิชยป์ฏิบติัได้

วา่ตอ้งพิจารณาจากปัจจยัใดบา้ง และผลิตภณัฑ์ของธนาคารพาณิชยมี์ความซบัซ้อนและหลากหลาย 

จึงจาํเป็นตอ้งมีการจาํแนกประเภทใหช้ดัเจนวา่ตอ้งประเมินความเสีÉยงเชิงลึกเพียงใด เช่น ผลิตภณัฑ์

เงินฝากประเภทออมทรัพย์ ธนาคารพาณิชย์มีผลิตภณัฑ์ของเงินฝากประเภทออมทรัพย์หลาย

ลกัษณะ คือ ออมทรัพยเ์ผืÉอเรียก ออมทรัพยแ์บบฝากประจาํ ธนาคารพาณิชยต์อ้งประเมินความเสีÉยง

อย่างไร หรือผลิตภณัฑ์สินเชืÉอมีหลายประเภท คือ สินเชืÉอเพืÉอทีÉอยู่อาศัย สินเชืÉอเช่าซืÊอ ลีสซิÉง 

สินเชืÉอบตัรเครดิต สินเชืÉอส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกับ ธนาคารพาณิชย์ตอ้งประเมินความเสีÉยง

อย่างไร เพืÉอมิให้เป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย ปัจจุบนัธนาคารพาณิชยป์ระเมินความเสีÉยงโดยไม่มีแนว

ปฏิบติัของหน่วยงานทางการชีÊแนะจึงอาจทาํให้เกิดความผิดพลาดและไม่สอดคลอ้งกบัทีÉกฎหมาย

กาํหนด  

 

นอกจากนีÊ  สาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน ไม่ไดก้าํหนดให้มีการ 

ทบทวนการประเมินความเสีÉ ยงด้านผลิตภัณฑ์ แต่กําหนดการทบทวนข้อมูลลูกค้าเมืÉอมีการ

เปลีÉยนแปลง ซึÉ งผลิตภณัฑ์บางประเภททีÉมีความเสีÉยงสูงในปัจจุบนั แต่เมืÉอเวลาผ่านไปอาจมีความ

เสีÉ ยงตํÉ าลงก็เป็นได้ เนืÉองจากมีผลิตภัณฑ์ใหม่หรือช่องทางการให้บริการใหม่เปลีÉยนแปลง

ตลอดเวลา 

๕.กกการกาํหนดหลกัเกณฑ์หรือวธีิการผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง จากการทีÉ 

กฎหมายไดม้ีผลบงัคบัใช้ และกาํหนดให้ธนาคารพาณิชยห์าผูไ้ด้รับผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง ซึÉ งเมืÉอ

ตีความตามกฎหมายไม่ไดม้ีการระบุวิธีการหาไวอ้ย่างชัดเจน ทาํให้สมาคมทีÉดูแลสถาบนัการเงิน

ประเภทต่างๆ ตอ้งกาํหนดวธีิการหาผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริงและกาํหนดการใชร่้วมกนั เพืÉอให้

เป็นมาตรฐานเดียวกนั ดงันัÊน เพืÉอให้เกิดการปฏิบติัทีÉถูกตอ้งและมีความชดัเจน สํานกังานป้องกนั

และปราบปรามการฟอกเงินต้องระบุวิธีการหาผูไ้ด้รับผลประโยชน์ให้ชัดเจนและเป็นไปตาม

มาตรฐานสากล โดยการออกแนวปฏิบติัเฉพาะเรืÉ องดังกล่าวเพืÉอให้ง่ายต่อการปฏิบติังานของ

ธนาคารพาณิชย ์

 

 

 



๑๔๓ 

๖.กกการกาํหนดนิยามของอาชีพเสีÉยงบางประเภทไม่ชดัเจน เช่น สถานบริการ ตาม 

กฎหมายสถานบริการ ยงัไม่สามารถระบุไดช้ดัเจนเมืÉอเปรียบเทียบกบัการปฏิบติังานจริง สํานกังาน

ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินควรกําหนดความชัดเจนในนิยามของสถานบริการด้วยว่า

ครอบคลุมธุรกิจลกัษณะใดบา้ง เพืÉอปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

๗.กกในการรายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยไม่มีขอ้กาํหนดหรือหลกัเกณฑที์É 

ชัดเจน ซึÉ งการรายงานธุรกรรมขึÊ นอยู่กับการพิจารณาของแต่ละธนาคาร ทาํให้ไม่มีแนวปฏิบัติ

เฉพาะสําหรับหลกัเกณฑ์การพิจารณาธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย รวมทัÊงปัจจุบนัปริมาณการทาํ

ธุรกรรมทางการเงินมีจาํนวนมาก อาจทาํให้ธนาคารอาจไม่ไดใ้ชค้วามระมดัระวงัอยา่งรอบคอบใน

การตรวจสอบความครบถ้วนของรายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยทีÉถูกส่งไปยงัสํานักงาน

ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 

 

แนวคดิในการกําหนดนโยบาย และปรับปรุงหลักเกณฑ์การรู้จกัลูกค้าและการ 

ตรวจสอบเพืÉอทราบข้อเท็จจริงเกีÉยวกบัลูกค้า (KYC/CDD)  

ในช่วงทีÉผ่านมาสํานักงานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินมีการปรับปรุงแกไ้ข

และเพิÉมเติมกฎหมายการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายการป้องกันและ

ปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายมาโดยตลอดตัÊงแต่ทีÉเริÉมออกกฎหมายเมืÉอปี 

๒๕๔๒ จนถึงปัจจุบนัคือ ปี ๒๕๕๘ ทัÊงนีÊ  เพืÉอให้มีมาตรฐานสอดคลอ้งกบัขอ้แนะนาํของ FATF 

และนานาประเทศ รวมถึงรองรับกบักฎหมายอืÉนทีÉมีการเปลีÉยนแปลง ในการกาํหนดแนวทางเพืÉอ

เป็นกรอบให้ผูที้Éอยู่ภายใต้กฎหมายปฏิบัติกระทาํได้ยาก เนืÉองจากผูอ้ยู่ภายใต้กฎหมายมีความ

แตกต่างกันตามประเภทการดาํเนินธุรกิจ จึงเป็นการยากทีÉหน่วยงานกาํกบัดูแลอย่างสํานักงาน

ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินจะกําหนดออกมาปฏิบัติได้ง่าย จึงทําให้กฎหมายหรือ

กฎกระทรวงทีÉออกมามีลกัษณะกล่าวในภาพกวา้งเชิงองค์รวมมากกว่าทีÉจะลงรายละเอียดเฉพาะ 

เพืÉอให้ง่ายต่อการปฏิบติังาน สํานกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินจาํเป็นตอ้งปรับปรุง

หลกัเกณฑ์ตามมาตรฐานของขอ้แนะนาํ FATF และออกแนวปฏิบติัทีÉระบุขอ้กาํหนดทีÉมีความ

ชดัเจน เพืÉอให้ทุกภาคส่วนสามารถปฏิบติังานไดต้ามกฎหมาย 

หลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกค้าและการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้เป็น

ขอ้กาํหนดสาํคญัทีÉตอ้งมีตามมาตรฐาน FATF ซึÉ งสาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินตอ้ง

มีการปรับปรุงกฎหมายหรือข้อบงัคบัให้ทนัสมยัตลอดเวลาและเป็นไปตามมาตรฐาน ในการ

ปรับปรุงหลักเกณฑ์ต่างๆ ตอ้งพิจารณาว่า มีความครอบคลุมกบัทุกหน่วยงานทีÉตอ้งปฏิบัติตาม



๑๔๔ 

หรือไม่ โดยหากหน่วยงานใดเกิดข้อจาํกดัในการปฏิบติั ตอ้งมีการทาํความเขา้ใจและมีขอ้ตกลง

ร่วมกนั เพืÉอมิให้เกิดปัญหาภายหลงั ซึÉ งทีÉผา่นมามีปัญหาเกิดขึÊนบ่อยครัÊ งจากการทีÉหน่วยงานกาํกบั

ดูแลและผูป้ฏิบติัไม่เจรจาหรือหารือร่วมกันก่อน นอกจากนีÊ  ในการออกกฎหมายหรือปรับปรุง

กฎหมาย หน่วยงานกาํกบัดูแลตอ้งมีการเชิญผูเ้กีÉยวขอ้งเขา้ร่วมฟังประชุมชีÊแจง เพืÉอจะไดท้ราบทิศ

ทางการดาํเนินการตามกฎหมายว่าตอ้งดาํเนินการไปในทิศทางใด ผูป้ฏิบติังานสามารถปฏิบติัได้

หรือไม่ และหากปฏิบติัไม่ไดมี้แนวทางอืÉนทีÉสามารถชดเชยกนัไดห้รือไม่ สิÉงเหล่านีÊควรดาํเนินการ

ก่อนออกกฎหมายฉบบัจริง และเมืÉอกฎหมายมีผลบงัคบัใช้แลว้ หน่วยงานกาํกบัดูแลควรมีการจดั

สืÉ อความหรือให้ความรู้แก่ผู ้ปฏิบัติงานอย่างต่อเนืÉอง ซึÉ งสามารถดําเนินการได้หลายวิธี ไม่

จาํเป็นตอ้งสืÉอความในรูปแบบการเชิญวทิยากรมาให้ความรู้เพียงอย่างเดียว อาจสืÉอความในรูปแบบ

ออนไลน์ การใชสื้Éอการเรียนรู้ เช่น ดีวีดี เป็นตน้ เพืÉอให้ผูป้ฏิบติัตระหนักถึงความสําคญัและเป็น

ส่วนหนึÉงในชีวติประจาํวนั จะทาํใหก้ารปฏิบตัิงานกระทาํไปดว้ยความถูกตอ้ง 

สาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินควรร่วมมือกบัสมาคมผูป้ระกอบธุรกิจ

ประเภทต่างๆ และสนบัสนุนการปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และการตรวจสอบเพืÉอทราบ

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ เพืÉอรับทราบถึงปัญหาและขอ้จาํกดับางประการของแต่ละสมาคม และ

นาํไปสรุปเพืÉอปรับปรุงหลกัเกณฑ์ทีÉเกีÉยวขอ้งต่อไป โดยปัญหาทีÉพบจากแต่ละสมาคม ไม่วา่จะเป็น

สมาคมธนาคารไทย สมาคมบริษทัหลกัทรัพย ์สมาคมบริษทัหลกัทรัพยจ์ดัการกองทุน สมาคมผู ้

ประกอบธุรกิจประกนัภยั ตวัอย่างประเด็นปัญหา เช่น การหาผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง โดย

วิธีการหาจากสัดส่วนผูถื้อหุ้นของลูกคา้นิติบุคคลทีÉเป็นวดั ศาลเจา้ มูลนิธิ สมาคม องคก์รการกุศล 

นิติบุคคลอาคารชุด แต่ละสมาคมกาํหนดสัดส่วนของผูถื้อหุ้นไวแ้ตกต่างกนั การจดัระดบัความเสีÉยง

ของลูกคา้นิติบุคคล เช่น กองทุนสํารองเลีÊยงชีพ  

ทีÉกล่าวมาขา้งตน้นีÊ เป็นส่วนหนึÉงของปัญหาทีÉเกิดขึÊนจากการปฏิบติังานจริง หากผูอ้อก

กฎหมายมีความเขา้ใจถึงลกัษณะการดาํเนินธุรกิจของสถาบนัการเงินและผูป้ระกอบอาชีพทีÉมิใช่

สถาบนัการเงินแต่ละประเภท จะทาํให้ทราบถึงข้อจาํกดัดังกล่าวได้อย่างถ่องแท้ และสามารถ

ปรับปรุงหลกัเกณฑไ์ดต้รงจุด เพืÉอให้สามารถปฏิบติังานได ้ 

 

บทบาทหน้าทีÉของหน่วยงานรับผดิชอบหลกั 

ในการปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกค้าและการตรวจสอบเพืÉอทราบข้อเท็จจริง

เกีÉยวกบัลูกคา้ สํานกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน เป็นหน่วยงานหลกัทีÉกาํกบัดูแลดา้น

การฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ภายใตพ้ระราชบญัญตัิวา่ดว้ยป้องกนั



๑๔๕ 

และปราบปรามการฟอกเงินและพระราชบญัญติัว่าด้วยป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้าย ดงันัÊน สํานกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน จึงเป็นหน่วยงาน

สําคัญทีÉต้องมีหน้าทีÉประสานงานกับหน่วยงานทางการอืÉน เพืÉออํานวยความสะดวกให้กับ

ผูป้ฏิบติังานทีÉอยูภ่ายใตพ้ระราชบญัญตัิทัÊงสองดงักล่าวให้สามารถปฏิบติังานไดโ้ดยราบรืÉนและไม่

ขดัตอ่กฎหมาย ซึÉ งหน่วยงานทางการอืÉนทีÉมีบทบาทสําคญัเกีÉยวกบัหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และการ

ตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ ไดแ้ก่ 

 

๑.กกสํานักงานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 

เป็นหน่วยงานหลกัทีÉกาํกบัดูแลและรับผิดชอบดา้นการป้องกนัและปราบปราม

การฟอกเงินและการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย โดยการนาํ

หลกัการตามขอ้แนะนาํของ FATF มาจดัทาํเป็นกฎหมาย รวมถึงแนวปฏิบติัต่างๆ ใหผู้ถู้กกาํกบัดูแล

ทีÉอยู่ภายใตพ้ระราชบญัญตัิว่าดว้ยป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและพระราชบญัญติัว่าด้วย

ป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายปฏิบติัตาม นอกจากการกาํหนด

กฎเกณฑแ์ละออกแนวปฏิบติัแลว้ สํานกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินยงัมีหนา้ทีÉติดตาม

ตรวจสอบการปฏิบติังานของสถาบนัการเงินและผูป้ระกอบอาชีพทีÉมิใช่สถาบนัการเงินให้ปฏิบติั

ตามกฎหมายดงักล่าวก่อนทีÉผูป้ระเมินขององค์การระหว่างประเทศจะเขา้มาประเมินประเทศไทย 

เพืÉอให้ทุกประเทศสมาชิกดาํเนินงานตามมาตรฐานเดียวกนั ในการทีÉจะให้ธนาคารพาณิชยส์ามารถ

ปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ต่างๆ ได ้สํานกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินตอ้งแสดงบทบาทเชิง

รุก โดยจะตอ้งทาํหน้าทีÉเป็นตวักลางในการประสานความร่วมมือและสนับสนุนการให้ไดม้าซึÉ ง

ขอ้มูลทีÉหน่วยงานทางการอืÉนมีให้กบัธนาคารพาณิชย ์เพืÉอนาํขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์ต่อไป และควร

มีการใหค้วามรู้หรือจดัฝึกอบรมใหก้บัผูป้ฏิบตัิงานเพืÉอทาํความเขา้ใจใหถู้กตอ้งและสอดคลอ้งกนั 

 

๒.กกธนาคารแห่งประเทศไทย 

แม้ว่าธนาคารแห่งประเทศไทยจะกําหนดให้ธนาคารพาณิชย์ปฏิบัติตาม

กฎหมายของสํานักงานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินโดยตรง แต่ในฐานะทีÉธนาคารแห่ง

ประเทศไทยเป็นหน่วยงานกาํกบัดูแลการธนาคารโดยตรงและมีความเชีÉยวชาญเกีÉยวกบัผลิตภณัฑ์

ของธนาคารเป็นอย่างดี ไม่ว่าจะเป็นเงินฝาก สินเชืÉอ การโอนเงิน การใช้บริการผ่านช่องทาง

อินเตอร์เน็ต การทาํประกนัภยั การซืÊอขายกองทุน การซืÊอขายหลกัทรัพย ์หรือธุรกรรมซบัซอ้นอย่าง

ธุรกรรมอนุพนัธ์ สํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินควรประสานกับธนาคารแห่ง



๑๔๖ 

ประเทศไทยในการให้อบรมให้ความรู้เกีÉยวกบัผลิตภณัฑ์ของธนาคาร เพืÉอทีÉสํานกังานป้องกนัและ

ปราบปรามการฟอกเงินมีความรู้ความเขา้ใจในผลิตภณัฑ์ของธนาคารอย่างลึกซึÊ ง และทราบถึง

ขอ้จาํกดัในการทาํธุรกรรมบางประเภททีÉธนาคารพาณิชยอ์าจไม่สามารถขอเอกสารแสดงตนได้

ทนัทีหรือครบถว้นตัÊงแต่เปิดบญัชี 

 

๓.กกกรมสอบสวนคดีพเิศษ 

  ปัจจุบนัอาชญากรมีการกระทาํความผิดบ่อยขึÊ น สังเกตได้จากคดีดังหรือคดี

อืÊอฉาวต่างๆ ทีÉพบตามสืÉอสาธารณะ ส่วนใหญ่เป็นคดีทีÉมีผลกระทบต่อประชาชนจาํนวนมาก กรม

สอบสวนคดีพิเศษจึงเขา้มามีบทบาทในการติดตามสืบสวนสอบสวนคดีต่างๆ เหล่านีÊ  ให้ยุติและให้

ความเป็นธรรมแก่ผูบ้ริสุทธิÍ โดยเร็ว ในการสืบสวนสอบสวนต่างๆ จะมีการขอตรวจสอบขอ้มูลจาก

ธนาคารพาณิชยต์ลอดเวลา ซึÉ งทีÉผา่นมาธนาคารพาณิชยไ์ดใ้ห้ความร่วมมือในการจดัทาํขอ้มูลตามทีÉ

กรมสอบสวนคดีพิเศษร้องขอ สํานกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินจึงควรมีการประสาน

กับกรมสอบสวนคดีพิเศษเกีÉยวกับข้อมูลของผูก้ระทาํความผิดภายหลังจากทีÉมีคาํสัÉงจากศาล

เรียบร้อยแลว้ เพืÉอให้ธนาคารพาณิชยมี์ขอ้มูลของอาชญากรเหล่านัÊนเก็บบนัทึกไวใ้นฐานขอ้มูลเป็น

ประวติัของลูกคา้ เพืÉอเป็นการบริหารความเสีÉยงของธนาคารพาณิชยอี์กทางหนึÉง 

 

๔.กกสํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด 

  ตามหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบั

ลูกคา้ไดก้าํหนดผูก้ระทาํความผิดมูลฐานเกีÉยวกบัยาเสพติดเป็นความผิดประเภทหนึÉ งทีÉเขา้ข่ายการ

กระทาํความผิดด้านฟอกเงิน สํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติดจึงเป็น

หน่วยงานสําคญัอีกหน่วยงานหนึÉ งทีÉสํานักงานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินควรประสาน

เพืÉอให้ไดข้อ้มูลผูป้ระกอบการกระทาํความผดิฐานยาเสพติดภายหลงัจากทีÉสํานกังานคณะกรรมการ

ป้องกนัและปราบปรามยาเสพติดขอขอ้มูลจากธนาคารพาณิชยเ์พืÉอนาํไปสืบสวนสอบสวนต่อ ซึÉ ง

หากพบว่าลูกคา้มีความผิดฐานยาเสพติด ควรมีการแจง้ขอ้มูลของอาชญากรให้ธนาคารพาณิชย์

รับทราบดว้ย เพืÉอเป็นการขยายผลของขอ้มูลและนาํมาจดัเก็บไวใ้นฐานขอ้มูลของธนาคารพาณิชย ์

หากภายหลังลูกค้ารายดังกล่าวมาทาํธุรกรรมหรือสร้างความสัมพนัธ์กับธนาคารพาณิชย์ จะมี

ประวติัขอ้มูลยอ้นหลงัทีÉลูกคา้เคยกระทาํความผดิไว ้เพืÉอป้องกนัความเสีÉยงทีÉอาจเกิดขึÊนในภายหลงั

อีกได ้

 



๑๔๗ 

๕.กกสํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาต ิ

  ในการกาํหนดปัจจยัความเสีÉยงของตวัลูกคา้สําหรับลูกคา้ความเสีÉยงสูง ปัจจยั

หนึÉ งทีÉถูกจดัระดับความเสีÉยงลูกคา้ให้เป็นความเสีÉยงสูงด้วยคือ ลูกค้าทีÉมีสถานะเป็นบุคคลทีÉมี

สถานภาพทางการเมืองหรือเป็นผูใ้กลชิ้ดกบับุคคลทีÉมีสถานภาพทางการเมือง ธนาคารพาณิชยส่์วน

ใหญ่จะไม่มีข้อมูลนักการเมืองและบุคคลทีÉมีชืÉอเสียง รวมถึงผูใ้กล้ชิดกับนักการเมือง ตามทีÉ

กฎหมายกาํหนด สํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินควรเข้ามาประสานขอข้อมูล

ดงักล่าวจากสํานกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เพืÉอทีÉธนาคารจะได้

มีขอ้มูลครบถ้วนและสามารถนาํขอ้มูลดังกล่าวจดัเก็บไวที้Éฐานข้อมูลของธนาคารและนาํมาจดั

ระดบัความเสีÉยงไดอ้ยา่งถูกตอ้งตอ่ไป  

 

๖.กกกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 

 ในการขอเอกสารแสดงตนของลูกคา้ตามประกาศสํานกันายกรัฐมนตรี ธนาคาร

จะนาํขอ้มูลและเอกสารหลกัฐานมาระบุตวัตนวา่ ลูกคา้รายดงักล่าวเป็นบุคคลเดียวกบัขอ้มูลทีÉแสดง

ไวก้ับธนาคารหรือไม่ และข้อมูลถูกต้องหรือไม่ จึงจาํเป็นทีÉต้องมีข้อมูลของประชาชนเพืÉอทีÉ

ธนาคารพาณิชย์จะได้ทราบขอ้มูลพืÊนฐานของลูกคา้เปรียบเทียบกบัข้อมูลทีÉลูกค้านาํมาแสดงต่อ

พนกังานนัÊนถูกตอ้งหรือไม่ สํานกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินควรประสานกบักรมการ

ปกครอง กระทรวงมหาดไทย ในส่วนงานบริการทะเบียนราษฎร์ เพืÉออาํนวยขอ้มูลประชาชนให้กบั

ธนาคารพาณิชย ์ทัÊงนีÊ  ตอ้งพิจารณากฎหมายอืÉนประกอบดว้ย เพืÉอมิให้ฝ่าฝืนต่อกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 

๗.กกกรมธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ 

 ในการพิสูจน์ทราบลูกคา้นิติบุคคล ธนาคารพาณิชยต์อ้งพิจารณาสัดส่วนการถือ

หุ้นของลูกคา้นิติบุคคลเพืÉอทาํให้ทราบรายชืÉอผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ทีÉแทจ้ริง รวมถึงการขอเอกสาร

แสดงตนของลูกคา้นิติบุคคลทีÉกาํหนดให้ตอ้งจดัเตรียมหนงัสือรับรองประกอบการเปิดบญัชีหรือ

สร้างความสัมพนัธ์ ซึÉ งในหนงัสือรับรองจะมีขอ้มูลกรรมการของบริษทัเท่านัÊนแต่จะไม่สามารถ

ทราบไดว้า่ กรรมการท่านใดมีอาํนาจลงนามผูกพนักบัลูกคา้นิติบุคคล และตอ้งไปสืบคน้ขอ้มูลจาก

แหล่งอืÉนเพิÉมเติม จึงมีความจาํเป็นอยา่งยิÉงทีÉธนาคารพาณิชยต์อ้งทราบขอ้มูลการถือหุ้นของลูกคา้นิติ

บุคคลเพืÉอไดต้รวจสอบความถูกตอ้งของเอกสารหลกัฐานทีÉลูกคา้แสดงตน สํานกังานป้องกนัและ



๑๔๘ 

ปราบปรามการฟอกเงินควรเป็นตวักลางประสานกบักรมธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์เพืÉอให้ได้

ขอ้มูลทีÉจาํเป็นสาํหรับธนาคารพาณิชย ์ให้สามารถปฏิบติัตามกฎหมายไดอ้ยา่งราบรืÉน  

 

การเตรียมรองรับการตรวจสอบและประเมินด้านการป้องกนัและปราบปราม

การฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการร้าย (AML/CFT) ของ 

สถาบันการเงินประเภทธนาคารพาณชิย์ 

จากการทีÉองค์การระหว่างประเทศโดยกองทุนการเงินระหว่างประเทศจะเข้า

ตรวจสอบประเทศไทยดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงิน

แก่การก่อการร้ายในปี ๒๕๕๙ ในส่วนของธนาคารพาณิชยมี์การเตรียมความพร้อมสําหรับการเขา้

ตรวจสอบ โดยสํานักงานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินมีการเข้าตรวจสอบการปฏิบติังาน

ของสถาบนัการเงินก่อนทีÉกองทุนการเงินระหวา่งประเทศจะเขา้ตรวจ ซึÉ งทีÉผา่นมาธนาคารพาณิชยมี์

การเตรียมความพร้อมในการเขา้ตรวจสอบของหน่วยงานทางการและองค์การระหว่างประเทศ 

ไดแ้ก่ 

๑. การจดัใหมี้เอกสารหลกัฐานการแสดงตนของลูกคา้ทัÊงบุคคลธรรมดาและนิติ 

บุคคล รวมถึงลูกคา้สถาบนัการเงิน 

๒. ระบบงานทีÉรองรับการปฏิบติัตามกฎหมายการป้องกนัและปราบปรามการฟอก 

เงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย  

๒.๑กกการตรวจสอบรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนดตามประกาศของสาํนกังานป้องกนั 

และปราบปรามการฟอกเงิน และประกาศของคณะมนตรีความมัÉนคงแห่งสหประชาชาติ  

๒.๒กกการจดัเก็บขอ้มูลลูกคา้ไวใ้นฐานขอ้มูล ไดแ้ก่ รายชืÉอบุคคลทีÉมีสถานภาพ

ทางการเมืองและผูเ้กีÉยวขอ้ง รายชืÉอประเทศทีÉมีความเสีÉยงหรือไม่มีมาตรฐานดา้นการฟอกเงินและ

การสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย  

๓. การจดัระดบัความเสีÉยงและทบทวนความเสีÉยงลูกคา้ 

๔. การรายงานธุรกรรมทุกประเภท ไดแ้ก่ ธุรกรรมเงินสด ธุรกรรมทรัพยสิ์น ธุรกรรม 

โอนเงินหรือชาํระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ และธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย ไปยงัสํานกังานป้องกนั

และปราบปรามการฟอกเงิน 

๕. การฝึกอบรมพนกังานอยา่งตอ่เนืÉอง 

 

 



๑๔๙ 

การดาํเนินการขา้งตน้ธนาคารพาณิชยค์่อนขา้งใหค้วามสาํคญัในการปฏิบตัิตาม 

กฎหมายอย่างเคร่งครัด เนืÉองจากเป็นสิÉงทีÉธนาคารพาณิชยป์ฏิบติัอยู่ในชีวิตประจาํวนั ซึÉ งตอ้งพบ

ลูกค้าตลอดเวลา ทาํให้มัÉนใจได้ว่า การตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎหมายขององค์การระหว่าง

ประเทศทีÉกาํลังจะมาถึงสามารถตอบประเด็นสําคญัได้อย่างถูกต้อง แต่สํานักงานป้องกันและ

ปราบปรามการฟอกเงินควรเขา้มามีบทบาทในการสนบัสนุนขอ้มูลและให้ความร่วมมือดว้ยจะดี

ยิÉงขึÊน เช่น เครืÉองมือสนบัสนุนการปฏิบติัตามกฎหมายป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน เพืÉอให้

เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 

สรุป 

 

จากทีÉกล่าวมาในบทนีÊ เห็นไดว้า่ ประเทศไทยยงัมีขอ้บกพร่องบางประการในการบงัคบั

ใช้กฎหมายดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อ

การร้าย โดยผูบ้งัคบัใช้กฎหมายยงัไม่มีความเขา้ใจเกีÉยวกบัผลิตภณัฑ์ทางการเงินและช่องทางการ

ให้บริการทางการเงินในรูปแบบต่างๆ ตัÊงแต่ธุรกิจธนาคาร ธุรกิจหลกัทรัพย ์หรือธุรกิจประกนัภยั 

จึงทาํใหผู้ป้ฏิบติัเกิดขอ้จาํกดัในการปฏิบติังาน และกลายเป็นปัญหาระดบัชาติทีÉไม่สามารถแกไ้ขได้

ภายในระยะเวลาอนัสัÊ น ซึÉ งหากผูป้ระเมินจากต่างประเทศเขา้มาตรวจสอบอาจมีมุมมองถึงการ

บงัคบัใชก้ฎหมายของประเทศไทยไม่มีประสิทธิภาพ ไม่สามารถบงัคบัใชไ้ดจ้ริง ซึÉ งทีÉจริงแลว้อาจ

มีเพียงบางส่วนเท่านัÊนทีÉไม่ปฏิบติัไม่ได้ สํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินซึÉ งเป็น

หน่วยงานหลกัทีÉรับผิดชอบด้านการป้องกนัและปรามปรามการฟอกเงินและการสนับสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้าย ควรเขา้มาส่งเสริมและผลกัดนัให้เกิดการปฏิบติัตามกฎหมายอยา่งจริงจงั 

ควรสนบัสนุนทัÊงองค์ความรู้เพืÉอพฒันาความรู้ของบุคลากรของผูถู้กกาํกบัดูแล เครืÉองมืออุปกรณ์ 

ระบบงาน และบุคลากร เพืÉออาํนวยความสะดวกในการปฏิบตัิตามกฎหมายให้บรรลุผลไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ ผูศึ้กษาไดน้าํขอ้คิดเห็นและองค์ความรู้ต่างๆ ทีÉไดจ้ากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์แลว้ 

พบว่า ในทางปฏิบติัธนาคารพาณิชย์ทุกแห่งให้ความสําคญัในการปฏิบติัตามกฎหมายด้านการ

ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายโดยเคร่งครัด 

แต่เนืÉองจากหลกัเกณฑ์บางอย่างอาจไม่ไดมี้การระบุแนวทางทีÉชดัเจนเพียงพอสําหรับผูป้ฏิบติังาน 

จึงไดมี้ความพยายามหาแนวทางการแกไ้ขโดยการนาํเสนอต่อสมาคมทีÉเกีÉยวขอ้งเพืÉอผลกัดนัให้มี

การกาํหนดวิธีการปฏิบติัร่วมกนั แต่ดาํเนินการภายใตก้ฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง ในบางครัÊ งอาจทาํให้เกิด

การลกัหลัÉนในการปฏิบติั นัÉนคือ มาตรฐานแต่ละธนาคารพาณิชยอ์าจแตกต่างกนับา้งเล็กน้อย ซึÉ งมี

ผลกระทบต่อความไวว้างใจจากลูกคา้และชืÉอเสียงของธนาคารและต้องแก้ไขปัญหาไปทีละขัÊน 



๑๕๐ 

ดังนัÊ น หน่วยงานกํากับดูแลจึงควรเข้ามามีบทบาทสําคัญในการปรับปรุงแก้ไขกฎหมายและ

หลกัเกณฑ์ทีÉเกีÉยวขอ้งให้มีความชดัเจนขึÊน และประการสําคญัตอ้งผลกัดนัให้ประชาชนทุกคนรู้จกั

หนา้ทีÉของตนเองในการปฏิบติักฎหมายดงักล่าวดว้ย เนืÉองจากการฟอกเงินและการสนบัสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้ายเป็นภยัใกลต้วั และเป็นสิÉงทีÉตอ้งพบในชีวิตประจาํวนัคือ ทุกคนมีการเปิด

บญัชีหรือทาํธุรกรรมผ่านช่องทางของสถาบนัการเงิน หากประชาชนรับทราบและตระหนกัการ

ปฏิบติัตามกฎหมาย จึงจะถือวา่กฎหมายนัÊนมีประสิทธิภาพและบงัคบัใชไ้ดจ้ริง 

 



๑๕๑ 

บททีÉ  ๕ 

สรุปและข้อเสนอแนะ 
 

สรุป 

 

ในการศึกษาและวิเคราะห์หลักเกณฑ์การรู้จักลูกค้าและการตรวจสอบเพืÉอทราบ

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ (KYC/CDD) ทีÉมีต่อสถาบนัการเงิน ประเภทธนาคารพาณิชยค์รัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัมี

วตัถุประสงค์เพืÉอศึกษาและวิเคราะห์กระบวนการรู้จกัลูกคา้และการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริง

เกีÉยวกบัลูกคา้ (KYC/CDD) และเปรียบเทียบกบัหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และการตรวจสอบเพืÉอ

ทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ (KYC/CDD) ของต่างประเทศ เพืÉอจะทาํให้ทราบถึงกระบวนการ

ปฏิบัติงาน ข้อจํากัด ผลกระทบ ปัญหาและอุปสรรคจากการใช้หลักเกณฑ์รู้จักลูกค้าและการ

ตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ (KYC/CDD) และเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุง

หลกัเกณฑ์รู้จกัลูกคา้และการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ (KYC/CDD) เพืÉอนาํไปสู่

การลดขอ้จาํกดัในการปฏิบติังานจริงของสถาบนัการเงิน ประเภทธนาคารพาณิชย ์โดยไม่เป็นการฝ่า

ฝืนกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งดว้ย รวมทัÊงไม่ทาํให้ธุรกิจของธนาคารพาณิชยเ์กิดการสะดุดลง นอกจากผูว้ิจยั

จะศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลจากเอกสารหลกัฐานต่างๆ จากแหล่งสาธารณะ ไดแ้ก่ พระราชบญัญตัิป้องกนั

และปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. ๒๕๕๖ พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้าย พ.ศ. ๒๕๕๖ ขอ้แนะนาํ ๔๐ ประการของคณะกรรมการ FATF รวมถึง

ประกาศทีÉเกีÉยวข้อง ตาํราวิชาการ บทความ ขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ต จากเว็บไซต์ต่างๆ นอกจากนีÊ  

เพืÉอให้งานวิจยัมีประสิทธิภาพยิÉงขึÊน ผูว้ิจยัจึงได้สร้างเครืÉองมือประกอบการวิจยัโดยการสัมภาษณ์

ผูท้รงคุณวุฒิและผูป้ฏิบติังานซึÉ งมีความเชีÉยวชาญด้านการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่

การก่อการร้าย เพืÉอให้ได้แนวทางการปรับปรุงหลกัเกณฑ์ทีÉมีความเหมาะสม ชัดเจน และสามารถ

นาํไปปรับใช้กบัการปฏิบติังานจริง ในการสัมภาษณ์ครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลและทศันคติ ทัÊง

จากผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานดา้นการป้องกนัการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการ

ร้ายของธนาคารพาณิชยที์Éอยูภ่ายใตพ้ระราชบญัญตัิป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. ๒๕๕๖ 

พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย พ.ศ. ๒๕๕๖ 

 



๑๕๒ 

เพืÉอเป็นการสนับสนุนขอ้มูลในการศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากขึÊน ซึÉ งคาํถามเพืÉอการสัมภาษณ์ 

ประกอบดว้ย ๔ ส่วน ไดแ้ก่ 

 

ส่วนทีÉ ๑  :  ขอ้มูลทัÉวไปเกีÉยวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูรั้บการสัมภาษณ์ 

ส่วนทีÉ ๒ :  การปฏิบติัตามหลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอ

ทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ของธนาคารพาณิชย ์

ส่วนทีÉ ๓  :  ทศันคติต่อหลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอ

ทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ 

ส่วนทีÉ ๔  :  ปัญหา / ขอ้เสนอแนะ ทีÉมีต่อหลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การ

ตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ 

 

ผูว้ิจยัได้ดาํเนินการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารระดับสูงและพนักงานทีÉปฏิบติังานด้านการ

ปฏิบติัตามเกณฑ์การป้องกนัการฟอกเงินและการป้องกนัการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการ

ร้ายของสถาบนัการเงิน ประเภทธนาคารพาณิชย ์ทัÊงขนาดใหญ่ ขนาดกลางและขนาดเล็ก จาํนวน 

๑๐ แห่ง จากทัÊงหมด ๒๐ แห่ง ซึÉ งคิดเป็นร้อยละ ๕๐ ของธนาคารพาณิชยที์ÉจดทะเบียนจดัตัÊงใน

ประเทศไทย ทัÊงนีÊ  จากการสัมภาษณ์ ทาํให้ผูว้ิจยัทราบถึงทศันคติและความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบั

หลักเกณฑ์การรู้จกัลูกค้าและหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบข้อเท็จจริงเกีÉยวกบัลูกค้าของ

ผูบ้ริหารและพนกังานทีÉปฏิบติัดา้นการกาํกบัดูแลการปฏิบติัตามเกณฑ์การป้องกนัการฟอกเงินและ

การป้องกนัการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ซึÉ งสรุปสาระสาํคญัไวด้งันีÊ  

๑. ธนาคารพาณิชยมี์ความรู้เกีÉยวกบัหลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑก์าร 

ตรวจสอบเพืÉอทราบข้อเท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ค่อนขา้งดี โดยสังเกตจากการตอบคาํถาม ผูรั้บการ

สัมภาษณ์สามารถตอบคาํถามเกีÉยวกบักฎหมายและกฎเกณฑ์ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการฟอกเงินและการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายไดอ้ย่างชดัเจน แต่ความเขา้ใจของธนาคารพาณิชยแ์ต่ละ

แห่งมีความแตกต่างกนั อาจเนืÉองมาจากการตีความตามกฎหมายไม่เหมือนกนั ทาํให้วิธีปฏิบติังาน

ของธนาคารพาณิชย์แต่ละแห่งแตกต่างกัน แต่ถ้าหากพิจารณาในภาพรวมของการปฏิบติัตาม

กฎหมายแลว้ ธนาคารพาณิชยทุ์กแห่งปฏิบติัใกลเ้คียงกนั 

๒.  ธนาคารพาณิชยท์ราบถึงวตัถุประสงคข์องการปฏิบติัตามหลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้ 

และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้เป็นอย่างดี ซึÉ งจะทาํให้ธนาคาร

พาณิชยไ์ม่เกิดความลงัเลสงสัยทีÉจะปฏิบติัตามกฎหมาย และให้ความร่วมมือกบัหน่วยงานกาํกับ

ดูแล รวมทัÊงเฝ้าระวงัและสังเกตลูกคา้ทีÉมาทาํธุรกรรมกบัธนาคาร 



๑๕๓ 

๓.  ธนาคารพาณิชยทุ์กแห่งมีความเอาใจใส่ในการกาํหนดกระบวนการปฏิบติังาน 

ภายในให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกบักฎหมาย ได้แก่ นโยบาย ระเบียบปฏิบติังาน คู่มือการ

ปฏิบติังาน เป็นตน้ เพืÉอให้พนักงานใช้เป็นแนวทางในการปฏิบติังานไดอ้ย่างถูกต้อง อย่างไรก็ดี 

ธนาคารพาณิชยส่์วนใหญ่ายงัมีขอ้จาํกดับางประการในการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ทางการ เนืÉองจาก

ปริมาณลูกค้าและธุรกรรมมีเป็นจาํนวนมาก จึงจาํเป็นทีÉต้องพฒันากระบวนการทาํงานและ

ระบบงานภายใน โดยเฉพาะเพืÉอใช้ในการรายงานธุรกรรมไปยงัสํานักงาน ปปง. รวมถึงการ

ตรวจสอบรายชืÉอลูกค้ากับรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกาํหนดทีÉสํานักงาน ปปง. ประกาศ และบางครัÊ ง

ธนาคารพาณิชยไ์ม่สามารถดาํเนินการทัÊงหมดได้ทนัทีทีÉกฎหมายมีผลบงัคบัใช ้จึงดาํเนินการได้

บางส่วนเท่านัÊน  

๔.  ธนาคารพาณิชยส่์วนใหญ่เห็นวา่ ธนาคารเป็นช่องทางทีÉสาํนกังาน ปปง.ให ้

ความสําคญัมากกว่าสถาบนัการเงินประเภทอืÉน แต่ทีÉผ่านมาเรามกัได้ยินประเด็นข่าวทีÉเกิดขึÊนว่า 

ปัญหาการฟอกเงินมิไดม้าจากช่องทางธนาคารพาณิชยเ์พียงช่องทางเดียวแต่จะมาจากช่องทางอืÉนอีก 

ไม่วา่จะเป็นสหกรณ์ บริษทัหลกัทรัพย ์บริษทัประกนัภยั บริษทัประกนัชีวิต หรือวดั มูลนิธิ ดงันัÊน 

สํานกังาน ปปง. จาํเป็นทีÉจะตอ้งให้ความสําคญักบัการก่ออาชญากรรมทางการเงินจากช่องทางอืÉน

นอกจากช่องทางทีÉอาชญากรใชก้ระทาํความผดิผา่นธนาคารพาณิชยด์ว้ย 

๕.  ในการรายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยไปยงัสํานกังาน ปปง. แต่ละธนาคาร 

พาณิชยมี์ปริมาณรายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยเป็นจาํนวนมาก แต่ธนาคารพาณิชยไ์ม่ไดรั้บ

การตอบกลับจากสํานักงาน ปปง. แต่อย่างใด เวน้แต่ การขอขอ้มูลตรวจสอบภายในระยะเวลาทีÉ

กาํหนดจากสํานกังาน ปปง. เท่านัÊน ซึÉ งในการพิจารณาธุรกรรมว่าเป็นธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย

หรือไม่นัÊน สาํนกังาน ปปง. กาํหนดไวเ้พียงหลกัการกวา้งๆ และในบางกรณีอาจจาํเป็นตอ้งกาํหนด

มูลค่าของเงินหรือทรัพยสิ์น ทาํให้ในการพิจารณาลกัษณะธุรกรรมของธนาคารพาณิชยต์อ้งใชเ้วลา

ในการพิจารณาค่อนขา้งนาน ซึÉ งบางครัÊ งธุรกรรมดงักล่าวอาจไม่สามารถพิสูจน์ไดว้า่เป็นธุรกรรม

ทีÉมาจากการกระทาํความผิดด้านการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

ประกอบกบัสํานักงาน ปปง. ไม่มีการแจง้กลบัใดๆ จึงทาํให้ธนาคารพาณิชยด์าํเนินการรายงาน

ธุรกรรมภายใตค้วามคลุมเครือและไม่มัÉนใจวา่ ธุรกรรมทีÉได้รายงานไปนัÊนถูกตอ้งหรือไม่ ดงันัÊน 

เพืÉอสร้างความมัÉนใจในการปฏิบติังานของธนาคารพาณิชยแ์ละลดเวลาการพิจารณาธุรกรรมของ

สํานักงาน ปปง. ควรกําหนดแนวปฏิบัติในการพิจารณาลักษณะธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย 

เพืÉอให้เกิดความชดัเจนยิÉงขึÊน 

 

 



๑๕๔ 

๖. จากการพิจารณาหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริง 

เกีÉยวกบัลูกคา้ของต่างประเทศพบวา่ บางประเทศไม่ไดเ้นน้ให้สถาบนัการเงินรายงานธุรกรรมดว้ย

ปริมาณทีÉมากมาย แต่จะเนน้ให้สถาบนัการเงินปฏิบติัตามมาตรการเชิงป้องกนัมากกวา่การรายงาน

ธุรกรรมใหห้น่วยงานทางการเพืÉอนาํพิจารณาหลงัจากทีÉลูกคา้ไดท้าํธุรกรรมไปแลว้ ซึÉ งมาตรการเชิง

ป้องกนัอาจกาํหนดโดยการขอขอ้มูลและเอกสารหลกัฐานการแสดงตนของลูกคา้ใหช้ดัเจน คือ ระบุ

เป็นลกัษณะขอ้มูลหรือชืÉอเอกสารโดยเฉพาะ เพืÉอทาํให้ธนาคารพาณิชยส์ามารถพิสูจน์ทราบลูกคา้

เชิงลึกไดอ้ยา่งถูกตอ้งตัÊงแต่ทีÉลูกคา้เปิดบญัชีหรือเริÉมมีความสัมพนัธ์กบัธนาคารพาณิชย ์รวมทัÊงลด

การดาํเนินงานภายหลงัจากทีÉลูกคา้เปิดบญัชีหรือมีความสัมพนัธ์กบัธนาคารพาณิชยไ์ปแลว้   

๗. ในช่วงทีÉกฎหมายมีการออกใหม่หรือประกาศเพิÉมเติม ธนาคารพาณิชยไ์ดรั้บ 

ผลกระทบค่อนขา้งมาก เนืÉองจากสิÉงทีÉกฎหมายกาํหนดขึÊนมานัÊนเป็นการเพิÉมกระบวนการทาํงาน

ใหก้บัสถาบนัการเงิน โดยเฉพาะธนาคารพาณิชยซึ์É งเป็นช่องทางการให้บริการทางการเงินแก่ลูกคา้ 

โดยหน่วยงานทีÉเกีÉยวข้องภายในต้องนํากฎหมายมาพิจารณาตีความ ศึกษาและทาํความเข้าใจ 

จากนัÊนจึงนาํไปกาํหนดเป็นระเบียบวิธีปฏิบติังานภายใน และจดัประชุมกบัหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง

เพืÉอหาขอ้สรุปในการปฏิบติังาน ก่อนทีÉจะแจง้ประกาศให้พนกังานปฏิบติั รวมทัÊงตอ้งนาํไปพฒันา

ระบบงานให้รองรับกฎหมายดงักล่าวด้วย ดงันัÊน สํานกังาน ปปง. ควรมีระยะเวลาให้กบัสถาบนั

การเงิน โดยเฉพาะธนาคารพาณิชย ์เพืÉอเตรียมความพร้อมในการรองรับการปฏิบติัตามกฎหมาย

ก่อนทีÉกฎหมายจะมีผลบงัคบัใช้ เนืÉองจากทัÊงการกาํหนดระเบียบปฏิบติังานภายในและการพฒันา

ระบบงานใชเ้วลาค่อนขา้งมาก และอาจทาํใหเ้ป็นการฝ่าฝืนกฎหมายโดยมิไดเ้จตนา 

 

จากทีÉไดก้ล่าวมาทัÊงหมดเกีÉยวกบัการศึกษาหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์

การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ ทาํให้ทราบถึง 

๑.กความเป็นมาของหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑก์ารตรวจสอบเพืÉอทราบ 

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ว่า ปัจจุบนัอาชญากรรมมีรูปแบบใหม่เพิÉมขึÊน ซึÉ งเป็นอาชญากรรมทาง

การเงินซึÉงมีความซบัซ้อนและมีลกัษณะเป็นองคก์รขา้มชาติมากขึÊน ทาํให้องค์การระหว่างประเทศ

ตอ้งเขา้มากาํหนดมาตรการเพืÉอปราบปรามผูก้ระทาํความผิด และออกขอ้แนะนาํให้ประเทศภาคี

สมาชิกปฏิบติัตาม เพืÉอให้ทุกประเทศปฏิบติัตามแนวทางมาตรฐานสากลเดียวกนั จึงตอ้งมีการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและ

ปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย เพืÉอให้ทุกประเทศมีกระบวนการแก้ไข

ปัญหาทีÉมีประสิทธิภาพเพืÉอรองรับการกระทาํความผิดฐานฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงิน

แก่การก่อการร้ายไดอ้ยา่งเพียงพอ  



๑๕๕ 

๒.  ปัจจุบนัประเทศไทยมีกฎหมายหลกัสองฉบบั คือ พระราชบญัญติัป้องกนัและ 

ปราบปรามการฟอกเงินและพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่

การก่อการร้าย รวมถึงหลกัเกณฑ์ทีÉเกีÉยวขอ้งแมว้่าจะมีการปรับปรุงกฎหมายและออกแนวปฏิบติั

เพิÉมเติมแลว้ เมืÉอนาํกฎหมายดงักล่าวไปถือปฏิบติัใชย้งัคงพบขอ้จาํกดั ปัญหาและอุปสรรคอยู ่และ

สาํนกังาน ปปง. รับทราบประเด็นปัญหาแลว้ แต่อยูร่ะหวา่งการพิจารณา 

๓.  ผูว้จิยัไดศ้ึกษาเปรียบเทียบหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑก์ารตรวจสอบ 

เพืÉอทราบข้อเท็จจริงเกีÉยวกบัลูกค้าของประเทศไทยและต่างประเทศ ได้แก่ สหรัฐอเมริกา องักฤษ 

ฮ่องกง สิงคโปร์ กมัพูชา และสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ทาํให้ผูว้ิจยัเห็นความแตกต่างใน

การกาํหนดมาตรการและแนวทางการควบคุมปัญหาการฟอกเงินและปัญหาการสนบัสนุนทางการเงิน

แก่การก่อการร้ายแตล่ะประเทศ ภายใตข้อ้แนะนาํของ FATF โดยประเทศต่างๆ มีการกาํหนดมาตรการทีÉ

ให้ความสําคญัในแต่ละปัจจัยแตกต่างกัน เช่น ประเภทความผิดมูลฐาน การกาํหนดมูลค่าเพืÉอการ

รายงานธุรกรรม การแสดงขอ้มูลและเอกสารหลกัฐานในการรู้จกัลูกคา้ การจดัระดบัความเสีÉยง การ

ทบทวนความเสีÉ ยง การบริหารความเสีÉ ยง การหาผู ้ได้รับผลประโยชน์ทีÉแท้จริง การร่วมมือกับ

ต่างประเทศ การกาํหนดบทลงโทษ โดยเฉพาะการขอขอ้มูลและเอกสารหลกัฐาน ของต่างประเทศจะ

ระบุชืÉอหรือชนิดเอกสารชดัเจนของผลิตภณัฑ์หรือบริการแต่ละประเภท ทาํให้การปฏิบติังานมีความ

ชัดเจน การกาํหนดหลักเกณฑ์ต่างๆ จึงเป็นเพียงส่วนหนึÉ งในการป้องกันและปราบปรามผูก้ระทาํ

ความผิดฐานฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย แต่การนาํหลกัเกณฑ์ดงักล่าวไป

ใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมและสอดคลอ้งเป็นสิÉงทีÉทาํให้กฎหมายมีประสิทธิภาพยิÉงขึÊน 

 

ข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษาหลักเกณฑ์การรู้จักลูกค้าและหลักเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบ

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ ผูว้ิจยัไดน้าํขอ้มูลทีÉไดจ้ากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ ซึÉ งอาจมีมุมมองเพียง

บางส่วนในฐานะผูป้ฏิบติังานดา้นธนาคารพาณิชย ์รวมถึงขอ้จาํกดัดา้นเวลา เนืÉองจากงานวิจยัฉบบั

นีÊ อยู่ระหว่างการปรับปรุงกฎหมาย โดยไดจ้ดัทาํสรุปเพืÉอนาํไปพิจารณาเป็นขอ้เสนอแนะในการ

ปรับปรุงกฎหมาย แนวทาง และหลกัเกณฑท์ีÉเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัธุรกิจธนาคารพาณิชย ์โดย

แบ่งเป็นหวัขอ้ไวด้งันีÊ  

๑. กด้านกฎหมาย 

 ๑.๑กปรับปรุงเนืÊอความในกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง ซึÉ งไดแ้ก่ พระราชบญัญติัป้องกนั

และปราบปรามการฟอกเงิน พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงิน แนว



๑๕๖ 

ปฏิบติั หลักเกณฑ์ต่างๆ ให้มีความชดัเจน ทนัสมยั และสอดคล้องกบัมาตรฐานทีÉคณะกรรมการ 

FATF ซึÉ งเป็นมาตรการสากลกาํหนด ทัÊงนีÊ  เพืÉอให้ง่ายต่อปฏิบติังานของสถาบนัการเงิน โดยเฉพาะ

ธนาคารพาณิชย ์ลดปัญหาทีÉเกิดจากการตีความในกฎหมายต่างกนั  

 ๑.๒กในการจดัทาํแนวปฏิบติัสําหรับสถาบนัการเงิน โดยเฉพาะธนาคารพาณิชย์

ควรมีการกาํหนดหลักเกณฑ์การรู้จกัลูกค้าและหลักเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบข้อเท็จจริง

เกีÉยวกับลูกค้าของธุรกรรมแต่ละประเภทให้ชัดเจน เช่น เอกสารแสดงตนของลูกค้านิติบุคคล

สําหรับธุรกรรมอนุพนัธ์ทีÉมีความซับซ้อนมีอะไรบา้ง  นอกจากนีÊ  หน่วยงานกาํกบัดูแลควรมีการ

เตรียมการรองรับกรณีผูป้ฏิบติัไม่สามารถปฏิบติังานได ้

 ๑.๓กในการปรับปรุงกฎหมายควรให้ผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งหรือหน่วยงานทัÊงภาครัฐ

และเอกชนเขา้ร่วมกาํหนดร่างหรือให้ความเห็นเพืÉอให้ไดมุ้มมองทีÉผูอ้อกกฎหมายอาจมองขา้มไป 

 ๑.๔กควรมีการกาํหนดแนวทางการพิจารณาธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยให้มี

ความชดัเจน โดยอาจพิจารณาจากเหตุการณ์หรือประเด็นข่าวทีÉผ่านมาเป็นกรณีศึกษาว่าลกัษณะ

ธุรกรรมทีÉเกิดขึÊนนัÊนตอ้งพิจารณาจากปัจจยัใดบา้งเป็นหลกั ซึÉ งอาจกาํหนดเป็นปัจจยัหลกัและปัจจยั

รอง เช่น ปัจจยัหลกั ให้พิจารณาจากอาชีพ แหล่งทีÉมารายได้ ประเภทการทาํธุรกรรม มูลค่าการทาํ

ธุรกรรม ความถีÉในการทาํธุรกรรม ปัจจยัรอง ให้พิจารณาจากผูเ้กีÉยวขอ้งกบัลูกคา้ แหล่งทีÉมาของ

รายไดอื้Éนๆ ทีÉอยูต่่างประเทศ การศึกษาของลูกคา้ ใบเสร็จชาํระค่าสาธารณูปโภคและสินคา้ เป็นตน้ 

ขอ้มูลเหล่านีÊ จะเป็นสิÉงทีÉสนับสนุนการพิจารณาธุรกรรมว่าเป็นธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยได้

ชดัเจนยิÉงขึÊน และทาํให้พนักงานทีÉปฏิบติังานสามารถปฏิบติัตามได้อย่างถูกตอ้ง รวมทัÊงลดภาระ

การรายงานธุรกรรมทีÉมีความคลุมเครือไม่ชดัเจน รวมถึงคุณภาพของรายงานธุรกรรมของธนาคาร

พาณิชยแ์ละเพืÉอลดเวลาการพิจารณารายงานของสาํนกังาน ปปง.   

สําหรับการรายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยของธนาคารพาณิชยใ์น

ช่วงแรก เนืÉองจากในทางปฏิบัติแต่ละธนาคารพาณิชย์มีความเขา้ใจในการรายงานธุรกรรมไม่

ตรงกัน ทาํให้คุณภาพของรายงานธุรกรรมทีÉรายงานกลับไปยงัสํานักงาน ปปง. ไม่ตรงตาม

วตัถุประสงค์ทีÉสํานักงาน ปปง. ตอ้งการ ซึÉ งธุรกรรมทีÉมีการรายงานไปทัÊงหมดนัÊนกว่า ๗๐ ล้าน

รายงาน จึงทาํให้การแจง้ผลตอบกลบัของสํานกังาน ปปง. ไม่เป็นไปตามแผนทีÉกาํหนดไว ้ต่อมา  

เมืÉอสาํนกังาน ปปง. มีการชีÊแจงและอธิบายให้ผูมี้รายงานธุรกรรมไดรั้บทราบถึงแนวปฏิบติั  และนาํ

ปัจจยัธุรกรรมทีÉมีลกัษณะขาดความเป็นไปเชิงเศรษฐกิจและธุรกรรมทีÉมีความซับซ้อนออก จึงทาํให้

ผูมี้หนา้ทีÉรายงานธุรกรรมมีการปรับปรุงการรายงานธุรกรรม เพืÉอใหร้ายงานมีคุณภาพยิÉงขึÊน และลด

ภาระการพิจารณารายงานธุรกรรมของสาํนกังาน ปปง. ทาํให้ภายหลงัสํานกังาน ปปง. มีผลการแจง้

กลบัไปยงัผูม้ีหน้าทีÉรายงานธุรกรรมเพิÉมขึÊน ทัÊงนีÊ  สังเกตได้จากจาํนวนรายงานธุรกรรมทีÉมีเหตุ     



๑๕๗ 

อนัควรสงสัยไดล้ดลงอยา่งต่อเนืÉองตัÊงแต่ปี ๒๕๕๕ คือ ปี ๒๕๕๕ จาํนวน ๑๑๐,๘๓๕ รายงาน ปี 

๒๕๕๖ จาํนวน ๗๔,๕๙๖ รายงาน และปี ๒๕๕๗ จาํนวน ๑๓,๙๖๓ รายงาน 

 ๑.๕กในการปฏิบติัตามหลักเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลักเกณฑ์การตรวจสอบ

เพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ มีเพียงสถาบนัการเงินเท่านัÊนทีÉถือปฏิบติัอย่างเคร่งครัด แต่

ประชาชนทัÉวไปยงัไม่ทราบถึงหลกัเกณฑ์เหล่านีÊ และมีการร้องเรียนต่างๆ มากมาย ซึÉ งสร้างความ

เสียหายใหก้บัธนาคารพาณิชยเ์ป็นอยา่งมาก จึงเห็นควรให้เพิÉมบทลงโทษผูที้Éไม่ให้ความร่วมมือกบั

สถาบันการเงินในการปฏิบัติตามกฎหมายด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและ

กฎหมายดา้นการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย เช่น การให้

ขอ้มูลและเอกสารหลักฐานขัÊนตํÉาตามกฎหมาย การปกปิดชืÉอนามสกุลเนืÉองจากไม่ไวใ้จสถาบนั

การเงิน หรือไม่กรอกขอ้มูลในแบบรายงานการทาํธุรกรรมแต่ละประเภท (สําหรับธนาคารพาณิชย ์

ไดแ้ก่ แบบรายงาน ปปง.๑-๐๑ แบบรายงาน ปปง. ๑-๐๒ เป็นตน้) 

อยา่งไรก็ตาม พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและพระราชบญัญติั

ป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายนัÊน สํานักงาน ปปง.ได้นํา

แนวทางมาจากมาตรฐานสากลของคณะกรรมการ FATF โดยเฉพาะอยา่งยิÉงขอ้แนะนาํ ๔๐ ประการ 

และในปี ๒๕๕๙ ประเทศไทยตอ้งเขา้รับการประเมินดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน

และการป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย จึงจาํเป็นทีÉสํานกังาน 

ปปง. ซึÉ งเป็นเจา้ขอร่างกฎหมายตอ้งดาํเนินการตามมาตรฐานของต่างประเทศเป็นหลกั อยา่งไรก็ดี 

สํานกังาน ปปง. ไดชี้Ê แจงในเวทีสาธารณะเกีÉยวกบัการจดัทาํและปรับปรุงร่างกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง

นัÊน ทางสํานกังาน ปปง. ตอ้งดาํเนินการให้สอดคล้องกบัมาตรฐานสากลและทีÉสําคญัตอ้งปรับให้

สอดคลอ้งกบัแนวทางของประเทศไทยดว้ย จึงทาํให้กฎหมายทีÉประกาศใช้ในปัจจุบนัไม่ตรงกบั

มาตรฐานสากลทีเดียวนัก ทัÊงนีÊ  การปรับปรุงกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งของประเทศไทยจะกาํหนดใชใ้น

รูปของแนวปฏิบติัหรือคู่มือปฏิบติังาน เพืÉอให้เกิดความยืดหยุ่นในทางปฏิบติัของสถาบนัการเงิน

และผูป้ระกอบอาชีพทีÉมิใช่สถาบนัการเงิน 

 

๒.กด้านหน่วยงานกาํกับดูแล  

 ๒.๑กเนืÉองดว้ยสํานกังาน ปปง. เป็นหน่วยงานการกาํกบัดูแลหลกัในการปฏิบตัิ

ตามพระราชบญัญตัิวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและพระราชบญัญตัิวา่ดว้ยการ

ป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย จึงควรมีบทบาทหนา้ทีÉในเชิง

รุกมากขึÊน เนืÉองจากมาตรฐานสากลในปัจจุบนัค่อนขา้งมีความเขม้งวดและตอ้งปฏิบติัตามกฎหมาย

โดยทนัที หากสาํนกังาน ปปง. ดาํเนินการล่าชา้ เมืÉอเกิดเหตุการณ์ทีÉมีความเสีÉยงต่อการฟอกเงินหรือ



๑๕๘ 

เหตุการณ์การสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายจะดาํเนินการไดล้าํบากเพราะกฎหมายอาจยงั

ไม่สามารถบงัคบัใช้กบัผูก้ระทาํความผิดไดค้รอบคลุม และผูก้ระทาํความผิดอาจสามารถหลุดพน้

คดีไปได ้ 

 ๒.๒กสาํนกังาน ปปง. ควรสนบัสนุนระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยการมีส่วน

ร่วมในการผลกัดนัและพฒันาระบบการทาํงานของธนาคารพาณิชยใ์ห้มีประสิทธิภาพและเป็น

มาตรฐานเดียวกันทุกธนาคาร เนืÉองจากการลงทุนเพืÉอพฒันาระบบงานด้านการป้องกันและ

ปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

มีมูลค่าสูงและปัญหาทีÉเกิดขึÊนกบัธนาคารพาณิชยไ์ม่สามารถวดัผลตอบแทนในรูปของตวัเงินทีÉใช้

ในการลงทุนพฒันาระบบงานได ้รวมถึงธนาคารพาณิชยข์นาดเล็กมีเงินลงทุนเพืÉอพฒันาระบบใน

ขอบเขตทีÉจาํกัด ดังนัÊ น หากสํานักงาน ปปง. สนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศจะช่วยให้

ธนาคารพาณิชยล์ดค่าใชจ้่ายในการปรับปรุงระบบงานไดส่้วนหนึÉง และเพืÉอให้สามารถรองรับการ

ปฏิบติัตามมาตรการหรือแนวทางทีÉหน่วยงานทางการกาํหนดขึÊนได้อย่างถูกตอ้ง เช่น ระบบการ

ตรวจสอบรายชืÉอลูกค้าว่าเป็นบุคคลทีÉ ถูกกําหนดตามประกาศของสํานักงาน ปปง. (Name 

Screening) ระบบการจดัเก็บเอกสาร ระบบการบนัทึกขอ้มูลลูกคา้ ระบบการรายงานธุรกรรม เป็น

ตน้ โดยสาํนกังาน ปปง. จะนาํไปพิจารณา 

 ๒.๓กหน่วยงานทางการ โดยเฉพาะสํานักงานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 

ซึÉ งเป็นหน่วยงานกาํกบัดูแลหลกั ควรมีการพฒันาการให้บริการข่าวสาร แจง้กฎหมายหรือประกาศทีÉ

เกีÉยวขอ้งให้กบัผูป้ฏิบติั เพืÉอให้ผูป้ฏิบติังานสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารต่างๆ เกีÉยวกบัหลกัเกณฑ์ดา้น

การฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายได้สะดวกยิÉงขึÊ น โดยอาจมีการสมคัร

สมาชิกเพืÉอรับขอ้มูลข่าวสาร และส่ง Link ไปยงัจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ของสมาชิกโดยอตัโนมัติ       

เมืÉอมีขอ้มูลข่าวสารออกใหม ่

  ๒.๔กสํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินควรมีบทบาทในการเป็น                

ผูป้ระสานงานระหวา่งหน่วยงานทางการอืÉนกบัผูป้ฏิบตัิภายใตพ้ระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปราม

การฟอกเงินและพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย

มากขึÊน เพืÉอผลกัดนัให้การปฏิบติัตามกฎหมายเป็นไปโดยราบรืÉ น เช่น ข้อมูลการแสดงตนของ

บุคคลธรรมดาอาจมีความจาํเป็นตอ้งอาศยัข้อมูลของทะเบียนราษฎร์ กระทรวงมหาดไทย หรือ

ขอ้มูลการแสดงตนของนิติบุคคลอาจมีความจาํเป็นตอ้งอาศยัขอ้มูลของกรมพฒันาธุรกิจการค้า 

กระทรวงพาณิชย์ สําหรับหน่วยงานกาํกับดูแลอืÉนๆ เช่น หน่วยงานกํากับดูแลสถาบนัการเงิน 

สํานกังานตาํรวจแห่งชาติ สํานกังานป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ สํานกังานป้องกนั



๑๕๙ 

และปราบปรามยาเสพติด เป็นตน้ ควรกาํหนดขอบเขตหนา้ทีÉความรับผิดชอบให้ชดัเจน เพืÉอให้เกิด

ความร่วมมือไดโ้ดยง่าย 

๒.๕กเนืÉองจากทีÉผ่านมาสํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินไม่ได้

กาํหนดรายละเอียดเกีÉยวกบัปัจจยัสําหรับการประเมินความเสีÉยงดา้นผลิตภณัฑ์ แต่กลบัให้ธนาคาร

พาณิชยเ์ป็นผูก้าํหนดปัจจยัเพืÉอประเมินความเสีÉยงด้านผลิตภณัฑ์เอง จึงทาํให้เกิดความแตกต่าง

ในทางปฏิบติั แต่ในแง่ทางธุรกิจจาํเป็นทีÉตอ้งมีการกาํหนดมาตรฐานขัÊนตํÉาสําหรับประเมินความ

เสีÉยงดา้นผลิตภณัฑเ์พืÉอใหธ้นาคารพาณิชยน์าํไปพิจารณาใช ้ทัÊงนีÊ  เพืÉอให้เป็นหลกัการในทางปฏิบติั

เดียวกนั ดงันัÊน หน่วยงานกาํกบัดูแลโดยเฉพาะสาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินซึÉ งทาํ

หน้าทีÉออกหลกัเกณฑ์และประเมินการปฏิบติังานควรทาํความเขา้ใจในผลิตภณัฑ์และบริการของ

ธนาคารพาณิชยอ์ย่างลึกซึÊ ง เพืÉอนาํไปใช้ปรับปรุงกฎหมายในส่วนทีÉเกีÉยวขอ้งต่อไปและเนืÉองจาก

ปัจจุบนัลกัษณะของผลิตภณัฑแ์ละบริการของธนาคารพาณิชยมี์การออกผลิตภณัฑ์หรือบริการใหม่

อยา่งต่อเนืÉอง อาจทาํใหห้น่วยงานกาํกบัดูแลติดตามรูปแบบการดาํเนินธุรกิจไดไ้ม่ทนัท่วงที และทาํ

ให้ไม่สามารถกาํหนดหลกัเกณฑ์ทีÉเกีÉยวข้องกบัการรู้จกัลูกค้าและหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอ

ทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกับลูกค้าไดอ้ย่างสอดคล้องและเหมาะสม ดงันัÊน สํานักงานป้องกันและ

ปราบปรามการฟอกเงินอาจมีการจัดทําแผนการจัดส่งพนักงานเพืÉอมารับการอบรมเกีÉยวกับ

ผลิตภณัฑแ์ละบริการของธุรกิจธนาคารพาณิชยอ์ยา่งต่อเนืÉอง ท ัÊงนีÊ  เพืÉอนาํไปกาํหนดรายละเอียดใน

หลกัเกณฑไ์ดต้่อไป  

๒.๖กประชาชนหรือลูกคา้ส่วนใหญ่ยงัขาดความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบักฎหมาย

ด้านการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายด้านการป้องกนัและปราบปรามการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย วตัถุประสงคข์องการขอขอ้มูลและเอกสารหลกัฐานตามทีÉ

กฎหมายกาํหนด ทาํให้ประชาชนหรือลูกคา้มองวา่ธนาคารพาณิชยก์า้วก่ายขอ้มูลส่วนตวัมากเกินไป 

และตอ้งการจะขายผลิตภณัฑ์หรือบริการจึงตอ้งทราบขอ้มูลส่วนตวั ซึÉ งสร้างความเสียหายให้กบั

ธนาคารพาณิชยเ์ป็นอยา่งยิÉงแมว้่าพนกังานของธนาคารจะแจง้ให้ประชาชนและลูกคา้ทราบแลว้ว่า

การขอขอ้มูลและเอกสารหลักฐานดงักล่าวเป็นการปฏิบติัตามกฎหมายทัÊงสิÊน ดงันัÊน สํานักงาน 

ปปง. จึงควรเขา้มามีส่วนร่วมในการประชาสัมพนัธ์ ใหค้วามรู้เกีÉยวกบัหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และ

หลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้แก่ประชาชนทัÉวไปอย่างต่อเนืÉอง เพืÉอ

ทาํให้ประชาชนไดท้ราบถึงกฎหมายดงักล่าวเบืÊองตน้ ซึÉ งเรืÉองดงักล่าวเป็นสิÉงทีÉประชาชนทัÉวไปควร

รู้ เนืÉองจากเป็นกิจกรรมทีÉอยูใ่นการดาํเนินชีวิตประจาํวนัของประชาชน เช่น การฝากเงิน ถอนเงิน 

โอนเงิน การขอสินเชืÉอ นอกจากนีÊ  เพืÉอให้ประชาชนตระหนักถึงความสําคญัในการปฏิบติัตาม

กฎหมายโดยเคร่งครัด ซึÉ งจะเป็นการช่วยสนบัสนุนการปฏิบตัิตามกฎหมายให้กบัธนาคารพาณิชย์



๑๖๐ 

ไดอี้กทางหนึÉง มิเช่นนัÊน ในแต่ละวนัธนาคารตอ้งพบปัญหาการขอขอ้มูลและเอกสารหลกัฐานจาก

ประชาชนหรือลูกคา้ซึÉ งสร้างความรู้สึกทีÉไม่ดีให้กบัลูกคา้ และบางครัÊ งการขอขอ้มูลและเอกสาร

หลกัฐานนัÊนของแต่ละธนาคารพาณิชย์แตกต่างกนับา้งเล็กน้อย เนืÉองจากเกิดจากการตีความใน

กฎหมายต่างกนัทาํให้ส่งผลกระทบต่อธนาคารพาณิชยอี์กแห่งทีÉกาํหนดการขอขอ้มูลและเอกสาร

หลกัฐานเขม้งวดกวา่ทีÉกฎหมายกาํหนด 

๒.๗กปัจจุบนัธนาคารพาณิชยเ์ป็นช่องทางทีÉลูกคา้และประชาชนทัÉวไปใชบ้ริการ

ทางการเงินในปริมาณมาก ซึÉ งนีÉ เป็นเพียงช่องทางเดียวและยงัมิได้นับรวมกับสถาบันการเงิน

ประเภทอืÉน เช่น ธุรกิจหลักทรัพย์ ธุรกิจหลักทรัพย์จ ัดการกองทุน ธุรกิจประกันชีวิต ธุรกิจ

ประกนัภยั ธุรกิจเงินทุน ธุรกิจบริหารสินทรัพย ์และธุรกิจอืÉนๆ ทีÉอยูภ่ายใตนิ้ยามของคาํวา่ “สถาบนั

การเงิน” รวมถึงผูป้ระกอบอาชีพทีÉมิใช่สถาบนัการเงินดว้ย สํานกังาน ปปง. จึงจาํเป็นตอ้งเร่งผลิต

และพฒันาบุคลากรเพืÉอมารองรับจาํนวนธุรกิจและปริมาณธุรกรรมทีÉเพิÉมขึÊนอยา่งต่อเนืÉอง เพืÉอให้มี

การกาํกบัดูแลทีÉดี และสามารถให้คาํแนะนาํในการปฏิบติังานแก่ผูป้ฏิบติังานภายใตก้ฎหมายด้าน

การป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายดา้นการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุน

ทางการเงินแก่การก่อการร้าย เพืÉอจะไดป้ฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  

๒.๘กสํานกังาน ปปง. ควรทาํหน้าทีÉเป็นศูนยก์ลางในการให้คาํปรึกษาเกีÉยวกบั

หลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑก์ารตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้แก่สถาบนั

การเงินและผูมิ้ใช่สถาบนัการเงินทุกประเภท รวมถึงประชาชนทัÉวไป เนืÉองจากปัจจุบนัธนาคาร

พาณิชยพ์บปัญหาในการปฏิบติังานค่อนขา้งมากและลักษณะธุรกรรมมีความซับซ้อนและแปลก

ใหม่ทีÉนอกเหนือจากทีÉกฎหมายกาํหนดไว ้รวมถึงเพืÉอลดขอ้จาํกดัในการปฏิบติังานด้วย โดยอาจ

จดัตัÊ งเป็นศูนย์ให้คาํแนะนํา ร้องเรียนปัญหา ผ่านหลายๆ ช่องทาง อาทิเช่น หน้าเว็บไซต์ของ

สํานกังาน ปปง. โทรศพัท ์จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ หรือร่วมกบัหน่วยงานทางการอืÉนเพืÉอเพิÉมช่อง

ทางการใหบ้ริการใหค้าํแนะนาํ และประชาสัมพนัธ์ให้สถาบนัการเงินและผูม้ิใช่สถาบนัการเงินทุก

ประเภท รวมถึงประชาชนทัÉวไปรับทราบช่องทางเหล่านีÊ  

๒.๙กนอกจากสํานกังาน ปปง. ควรเป็นศูนยก์ลางในการให้คาํปรึกษาเกีÉยวกบั

หลักเกณฑ์การรู้จกัลูกค้าและหลักเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบข้อเท็จจริงเกีÉยวกบัลูกค้าแล้ว 

สํานักงาน ปปง. ควรเป็นศูนยก์ลางในการจดัเก็บขอ้มูลทีÉจาํเป็นทีÉธนาคารพาณิชยไ์ม่สามารถมี

ขอ้มูลนัÊนตามทีÉกฎหมายกาํหนดไดด้้วย ขอ้มูลนัÊนไดแ้ก่ ขอ้มูลทะเบียนราษฎร์ ขอ้มูลนกัการเมือง

ในประเทศและต่างประเทศรวมผูเ้กีÉยวขอ้ง ขอ้มูลขัÊนตํÉาของนิติบุคคล บุคคลทีÉให้ความสนใจเป็น

พิเศษ ขอ้มูลบุคคลทีÉมีความเสีÉยงสูง เนืÉองจากสํานักงาน ปปง. เป็นหน่วยงานทางการทีÉสามารถ

ประสานกับหน่วยงานทางการอืÉนได้ง่ายกว่าทีÉธนาคารพาณิชยซึ์É งอยู่ภาคเอกชนจะดาํเนินการขอ
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ความอนุเคราะห์ข้อมูลดังกล่าวเสียเอง โดยการประสานงานขอข้อมูลทะเบียนราษฎร์ ขณะนีÊ

สาํนกังาน ปปง. อยูร่ะหวา่งดาํเนินการประสานงานกบักรมการปกครอง เพืÉอให้ขอ้มูลของทะเบียน

ราษฎร์เพืÉอนํามาเป็นข้อมูลการแสดงตนของลูกค้า ซึÉ งคาดว่าอีกไม่กีÉ เดือนจะดาํเนินการเสร็จ

เรียบร้อย 

๒.๑๐กโดยปกติธนาคารพาณิชยจ์ะไดรั้บหนงัสือหรือไดรั้บการแจง้ผ่านระบบ

เพืÉอขอขอ้มูลตรวจสอบลูกคา้ภายในระยะเวลาทีÉกาํหนด โดยธนาคารพาณิชยไ์ดด้าํเนินการโดยมิ

ขดัขอ้ง แต่ในการดาํเนินการดงักล่าวสาํนกังาน ปปง. ควรมีการแจง้กลบัมาใหธ้นาคารพาณิชยท์ราบ

ดว้ยวา่ ลูกคา้ของธนาคารพาณิชยที์Éสาํนกังาน ปปง. ขอตรวจสอบนัÊนมีผลการตรวจสอบอยา่งไรบา้ง 

เพืÉอทีÉธนาคารพาณิชยจ์ะไดป้รับปรุงขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนัทนัทีทีÉลูกคา้รายดงักล่าวจะมาทาํธุรกรรม

ในครัÊ งต่อไป ทัÊงนีÊ  เพืÉอป้องกนัความเสีÉยงทีÉธนาคารพาณิชยจ์ะรับผูก้ระทาํความผดิรายนัÊนเป็นลูกคา้ 

๒.๑๑กนอกจากการฝึกอบรมและเผยแพร่ความรู้และกฎหมายดา้นการป้องกนั

และปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายดา้นการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงิน

แก่การก่อการร้ายแลว้ สํานกังาน ปปง. ควรมีการนาํเสนอกรณีศึกษาของลกัษณะธุรกรรมทีÉมีเหตุ

อนัควรสงสัยทีÉสํานักงาน ปปง. ตรวจพบ หรือนํากรณีศึกษาของต่างประเทศมาเผยแพร่ให้กับ

สถาบนัการเงินทุกประเภท รวมถึงประชาชนทัÉวไปรับทราบเพืÉอเป็นความรู้และสร้างจิตสํานึกทีÉดี

ใหแ้ก่ประชาชนให้ตระหนกัถึงกฎหมายทีÉควรรู้และหลกัเกณฑ์ทีÉพึงปฏิบติั โดยสํานกังาน ปปง. อยู่

ระหวา่งการแกไ้ขกฎหมายและมีแนวคิดทีÉจะให้สมาคมต่างๆ ทีÉเกีÉยวขอ้ง เช่น สมาคมธนาคารไทย 

เป็นผูก้ ําหนดหลกัสูตรแม่แบบขึÊ นมาด้วย  นอกจากนีÊ  สํานักงาน ปปง. ควรประชาสัมพนัธ์ให้

ประชาชนมีส่วนร่วมในการช่วยกนัดูแลสอดส่องผูก้ระทาํความผดิตามหนา้ทีÉของพลเมืองทีÉดีกก 

 

๓. กด้านธนาคารพาณชิย์ 

๓.๑กกฎหมายหรือหลกัเกณฑ์ทีÉออกมามกัจะสวนทางกบักลยทุธ์ของธนาคารพาณิชย ์

อย่างเช่น ธนาคารพาณิชยต์อ้งการจะลดทอนค่าใช้จ่ายด้านการดาํเนินงานออก แต่ทว่าการปฏิบติัตาม

กฎหมายดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายดา้นการป้องกนัและปราบปรามการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายก็เป็นสิÉงสําคญัทีÉธนาคารพาณิชยต์อ้งปฏิบติัตามและจาํเป็นตอ้ง

พฒันาระบบงานเพืÉอลดเวลาและให้เกิดความคล่องตวัในการปฏิบติังาน ซึÉ งผลทีÉได้ธนาคารพาณิชย์

ปฏิบติัตามกฎหมายแต่ไม่ได้ทาํให้ผลการดาํเนินธุรกิจเพิÉมขึÊน และหากปฏิบติัแตกต่างจากธนาคาร

พาณิชยอื์Éนอาจเกิดการเปรียบเทียบและส่งผลเสียหายต่อธนาคารดว้ย ดงันัÊน หนา้ทีÉของธนาคารพาณิชย์

จึงตอ้งพยายามทาํความเขา้ใจกบักฎหมาย เพืÉอจะกาํหนดกระบวนการทาํงานไดอ้ย่างถูกตอ้งและสามารถ

พิจารณาไดว้า่ ระบบงานใดบา้งทีÉมีความจาํเป็นต่อธนาคารพาณิชย ์เนืÉองจากธนาคารพาณิชยต์อ้งพิจารณา
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หลายปัจจยัประกอบกนัทัÊงลกัษณะผลิตภณัฑ์หรือบริการ ปริมาณธุรกรรม และขอ้มูลลูกคา้ เพืÉอดูว่า

สามารถพฒันาระบบงานต่อไปไดห้รือไม่ หรือสามารถใชร้ะบบงานเดิมแต่เพิÉมขอ้มูลไดอี้ก  

๓.๒กธนาคารพาณิชย์ควรศึกษามาตรการและแนวทางด้านการป้องกันและ

ปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายดา้นการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่

การก่อการร้าย และหลกัเกณฑ์ทีÉเกีÉยวขอ้ง เพืÉอจะไดน้าํมาปรับใชก้บัมาตรการของประเทศไทย และ

เป็นกรอบแนวทางเพืÉอกาํหนดวธีิปฏิบติัภายในต่อไป 

๓.๓กกาํหนดให้ผูบ้ริหารระดบัสูงจนถึงพนกังานระดบัปฏิบตัิการไดร้ับการ

ฝึกอบรมเกีÉยวกบัหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริง

เกีÉยวกบัลูกคา้อยา่งต่อเนืÉอง โดยในการให้ความรู้และฝึกอบรมควรจดัให้มีกระบวนการเรียนรู้

หลายรูปแบบ เช่น การเรียนรู้ผา่นสืÉออิเล็กทรอนิกส์ การจดัทาํแผน่ดีวีดีเพืÉอการเรียนรู้ การจดัทาํ

เพลงประกอบเพืÉอให้ง่ายต่อการจดจาํวิธีการปฏิบตัิงาน การจดัทาํคู่มือการ์ตูน เพืÉอมิให้พนกังาน

เกิดความเบืÉอหน่าย นอกจากนีÊ  เพืÉอให้ผูบ้ริหารระดบัสูงตระหนกัถึงความสําคญัในการปฏิบตัิตาม

กฎหมาย รวมทัÊงปลูกฝังให้พนกังานไดร้ับทราบถึงหลกัเกณฑ์จนเขา้ไปเป็นส่วนหนึÉงใน

ชีวิตประจาํวนัจะทาํให้พนกังานปฏิบตัิงานดว้ยความเอาใจใส่ ไม่ละเลยต่อการปฏิบติัหน้าทีÉ  

๓.๔กร่วมมือและประสานกบัธนาคารพาณิชยอื์Éนๆ กบัสมาคมทีÉเกีÉยวขอ้ง เพืÉอ

ผลกัดนัและส่งเสริมการปฏิบตัิตามหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอ

ทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ และนําเสนอประเด็นปัญหา ขอ้จาํกดัและอุปสรรคในการ

ปฏิบติังาน เพืÉอหาแนวทางแกไ้ขปัญหาร่วมกนั 

๓.๕กให้ความร่วมมือกบัหน่วยงานทางการทีÉเกีÉยวขอ้งในการปฏิบติัตามกฎหมาย 

เช่น การขอตรวจสอบขอ้มูลลูกคา้ การแจง้ขอ้มูล การประสานงานขอความช่วยเหลือ การให้ความรู้

เกีÉยวกบัผลิตภณัฑแ์ละบริการทางการเงิน เพืÉอนาํไปสู่ความส่งเสริมความร่วมมือระดบัชาติ 

๓.๖กธนาคารพาณิชยต์อ้งตระหนกัถึงความสําคญัของการปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์

การรู้จักลูกค้าและหลักเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบข้อเท็จจริงเกีÉยวกับลูกค้าตามทีÉกฎหมาย

กาํหนดโดยเคร่งครัด 

 

๔. กด้านความร่วมมือ 

๔.๑กสํานกังาน ปปง. ควรแสดงบทบาทการปฏิบตัิตามหลกัเกณฑ์การรู้จกั

ลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้บนเวทีองค์การระหว่าง

ประ เทศ ทัÊงทว ิภ าค ีแ ล ะพ หุภ าค ีใ ห ้ต ่าง ประ เ ทศ เ ห็นว า่  ประ เทศไทย ม ีแ นวป ฏิบ ตั ิตา ม

มาตรฐานสากล และให้ความร่วมมือและสนบัสนุนการปฏิบตัิงานกบัองคก์ารระหวา่งประเทศทีÉ
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เกีÉยวขอ้ง เพืÉอแกไ้ขปัญหาดา้นการฟอกเงินและปัญหาดา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการ

ร้ายอยา่งจริงจงั เช่น การแลกเปลีÉยนข่าวสารระหวา่งกนั การแจง้ขอ้มูลหรือเบาะแสเกีÉยวกบั

องค์กรอาชญากรรมขา้มชาติหรือกลุ่มอาชญากร การส่งตวัผูก้ระทาํความผิดขา้มแดน รวมถึง

ประเด็นปัญหาขา้มชาติ ทีÉส่งผลกระทบต่อความมัÉนคงของประเทศ  

๔.๒กสํานกังาน ปปง. ควรร่วมมือกบัหน่วยงานทางการอืÉนๆ เพืÉอส่งเสริมการ

อบรมและให้ความรู้แก่หน่วยงานทัÊงภาครัฐและภาคเอกชน รวมถึงประชาชน เพืÉอให้รับทราบถึง

กฎหมายทีÉออกใหม่หรือปรับปรุงใหม่ รวมถึงแนวทางการปฏิบตัิตามกฎหมายและบทลงโทษ 

เพืÉอใหเ้กิดการตระหนกัถึงความสําคญัในการปฏิบตัิตามกฎหมาย ทัÊงนีÊ  หากประชาชนทัÉวไปไม่

รับทราบกฎหมายนัÊน ประชาชนจะไม่เขา้ใจวตัถุประสงคข์องการปฏิบตัิตามกฎหมาย นอกจากนีÊ  

ทัÊงสํานกังาน ปปง. และธนาคารพาณิชยค์วรมีการจดัพิมพเ์ผยแพร่ความรู้ให้กบัประชาชนเพืÉอจะ

ช่วยให้ประชาชนรับทราบขอ้มูลข่าวสารอีกทางหนึÉงดว้ย 

๔.๓กการดาํเนินการตามพระราชบญัญติัว่าด้วยการป้องกนัและปราบปรามการ

ฟอกเงินและพระราชบญัญติัว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อ

การร้ายมิใช่มีสํานักงาน ปปง. ทีÉเป็นหน่วยงานหลักในการกาํกับดูแลและประเมินการปฏิบติังาน

เท่านัÊน หน่วยงานทางการอืÉนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนและพฒันาการดาํเนินงานให้มีความ

คล่องตวัและอาํนวยความสะดวกให้กบัธนาคารพาณิชยด์้วยเช่นกนั โดยมีสํานกังาน ปปง. ทาํหน้าทีÉ

เป็นตวักลางในการประสานความร่วมมือ เพืÉอนาํไปสู่การร่วมมือระหวา่งกนั เนืÉองจากปัญหาการฟอก

เงินและปัญหาการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายเป็นปัญหาระดบัชาติและปัญหาขา้มชาติซึÉ ง

ได้ถูกกาํหนดไวใ้นยุทธศาสตร์หลกัของชาติด้วย จึงควรทีÉหน่วยงานต่างๆ หันมาร่วมมือกันอย่าง

จริงจงั เพืÉอแกไ้ขปัญหาและติดตามผลการแกไ้ขปัญหาต่อไป 

๔.๔กในการปฏิบตั ิหนา้ที Éตามกฎหมายการป้องกนัและปราบปรามการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย บุคลากรเป็นปัจจยัสําคญัทีÉจะขบัเคลืÉอนให้บรรลุสู่

เป้าหมายของชาติ หน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งทัÊงภาครัฐและเอกชนจึงควรส่งเสริมและพฒันาบุคลากร

ให้มีความรอบรู้ เชีÉยวชาญ ในหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบ

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ รวมทัÊงจรรยาบรรณในการปฏิบตัิหนา้ทีÉอยา่งต่อเนืÉอง เพืÉอให้พนกังาน

สามารถนาํความรู้ทีÉไดไ้ปปรับใชใ้นการทาํงานอยา่งสัมฤทธิÍ ผล และหากพนกังานปฏิบตัิดีควรมี

การให้รางวลัโดยการยกยอ่ง ชมเชย เพิÉมสวสัดิการหรือค่าตอบแทน เพืÉอเป็นแรงจูงใจและกาํลงัใจ

ในการปฏิบติังานของพนกังาน รวมถึงเป็นตวัอยา่งให้กบัพนกังานคนอืÉนๆ 

 



๑๖๔ 

จากทีÉผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอ

ทราบข้อเท็จจริงเกีÉ ยวกับลูกค้าตัÊ งแต่บทแรกจนถึงบทนีÊ ยิÉงทําให้เห็นถึงความรุนแรงของการ              

ก่ออาชญากรรมทางการเงิน ซึÉ งนบัวนัจะมีความแยบยลและซบัซ้อนยากทีÉผูต้รวจสอบจะสืบสาวจนถึง

ตวัผูก้ระทาํความผิดไดจ้ริง มาตรการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและมาตรการการป้องกัน

และปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายจึงเปรียบเสมือนเป็นกาํแพงป้องกนัมิให้

การกระทาํความผิดเหล่านัÊนขา้มไปมาไดโ้ดยเสรี แต่กาํแพงนัÊนตอ้งมีผูคุ้มดว้ยจึงจะทาํให้กาํแพงไม่

พงัทลายลงมา จึงเป็นหน้าทีÉของแต่ละประเทศทีÉตอ้งกาํหนดหลกัเกณฑ์ขึÊนมาควบคุมมิให้อาชญากร

สามารถกระทาํความผิดไดอ้ยา่งเสรี และหากหลกัเกณฑ์นัÊนไม่เขม้งวดเพียงพอตามทีÉควรจะเป็นอาจจะ

พลาดพลัÊงใหอ้าชญากรขา้มกาํแพงนีÊไปได ้เช่นเดียวกบัประเทศไทยทีÉมีกฎหมายสองฉบบัควบคุม และ

มีสํานกังาน ปปง. เป็นผูก้าํกบัดูแลและประเมินให้ปฏิบตัิตามกฎ ประการสําคญัคือ ผูป้ฏิบติัตามกฎ

ไดแ้ก่สถาบนัการเงิน ผูป้ระกอบอาชีพทีÉมิใช่สถาบนัการเงิน และประชาชน ทัÊงสามสิÉงนีÊหากร่วมมือ

กนัจะทาํให้กาํแพงนีÊแข็งแกร่งและอาชญากรไม่สามารถขา้มกาํแพงนีÊ ไปได ้ดงันัÊน หน่วยงานทุกส่วน

จึงควรสนับสนุนและให้ความร่วมมือกันเพืÉอลดปัญหาการฟอกเงินและปัญหาการสนับสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้าย ในระหว่างการบงัคบัใชก้ฎหมายอาจมีขอ้จาํกดัหรืออุปสรรคในการปฏิบติั 

ถา้หากแต่ละฝ่ายร่วมรับฟังปัญหาและเสนอแนวทางแกไ้ขหรือหามาตรการเสริมจะช่วยบรรเทาปัญหา

ทีÉประสบอยู่ให้ลดน้อยลง นอกจากนีÊ  ในการกาํหนดมาตรการควรให้สอดคลอ้งกบัประเด็นปัญหาทีÉ

พบในปัจจุบนั มาตรการต่างๆ จึงควรมีการปรับปรุงให้มีความทนัสมยัอยู่เสมอ เนืÉองจากยุคนีÊ เป็น     

ยุคแห่งการสืÉอสารและนวตักรรม เทคโนโลยีจึงเขา้มามีบทบาทซึÉ งรวมถึงการใชผ้ลิตภณัฑ์และบริการ

ทางการเงินด้วย และอาชญากรอาจอาศยัช่องทางดงักล่าวในการก่ออาชญากรรมก็เป็นได ้การกาํหนด

แนวปฏิบติัจึงไม่ควรหยดุอยูก่บัทีÉเพราะอาจจะไม่ทนัการดาํเนินกิจกรรมของอาชญากร 

นอกจากนีÊ  ในการกาํหนดตวับทกฎหมายทุกภาคส่วนควรมีส่วนร่วมในการแสดงความ

คิดเห็นในการร่างกฎหมายหรือหลักเกณฑ์ เพืÉอให้ผูเ้กีÉยวข้องทราบเบืÊองต้นและพิจารณาได้ว่า

เนืÊอความในกฎหมายนัÊนสามารถปฏิบติัไดห้รือไม่ ซึÉ งหากมีขอ้จาํกดัอาจมีผลกระทบในระยะยาว ใน

การวิจยัครัÊ งนีÊ เป็นการศึกษาถึงขอ้จาํกดัของหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบ

เพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ ซึÉ งผูว้ิจยัไดศึ้กษาถึงทศันคติของผูบ้ริหารระดบัสูงและพนกังาน

ของสถาบนัการเงิน ประเภทธนาคารพาณิชยเ์พืÉอนาํเสนอให้ผูเ้กีÉยวข้องได้ทราบถึงข้อจาํกดัของ

ธนาคารพาณิชยจ์ากการปฏิบติัตามกฎหมาย พร้อมทัÊงขอ้เสนอแนะ เพืÉอให้การวิจยันีÊ เป็นส่วนหนึÉงใน

การผลกัดนัในการปรับปรุงหลกัเกณฑ์และกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง รวมถึงการปรับปรุงกระบวนการ

ทาํงานของหน่วยงานรัฐและเอกชนทุกภาคส่วน เพืÉอนาํไปสู่การแกไ้ขปัญหาการฟอกเงินและปัญหา

การสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายทีÉมีประสิทธิภาพตามแนวทางมาตรฐานสากลต่อไป 
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ลูกคา้ตามกฎหมายฟอกเงินของไทย: ศึกษากรณีธุรกิจการโอนเงินระหวา่งประเทศของ 

ธนาคารพาณิชย”์. เอกสารวจิยัส่วนบุคคล, สาขาวชิากฎหมายเศรษฐกิจ,  

จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, ๒๕๕๔. 

เพิÉมพงษ ์สทธาธาร. “การศึกษาการปฏิบติัตามพระราชบญัญติัฟอกเงินของพนกังานในธนาคาร 

พาณิชยแ์ห่งหนึÉงในประเทศไทย”. เอกสารวจิยัส่วนบุคคล, วทิยาศาสตร์มหาบณัฑิต,  

สาขาวชิาการกาํกบัดูแลกิจการ, จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, ๒๕๕๓. 

สุรียฉ์าย พลวนั. “พระราชบญัญตัิป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. ๒๕๔๒ : ศึกษากรณี 

การสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย”. เอกสารวจิยัส่วนบุคคล, สาขาวชิานิติศาสตร์,  

จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, ๒๕๔๘. 

 

กฎหมาย 

“พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน (ฉบบัทีÉ ๔) พ.ศ. ๒๕๕๖”.  

ราชกิจจานุเบกษา. เล่มทีÉ ๑๓๐, ๑ เมษายน ๒๕๕๖, หนา้ ๘ – ๑๓. 

“พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่ 

การก่อการร้ายพ.ศ. ๒๕๕๖”. ราชกิจจานุเบกษา. เล่มทีÉ ๑๓๐, ๑ เมษายน ๒๕๕๖,  

หนา้ ๑ – ๗. 

 “พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน (ฉบบัทีÉ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๒”. ราชกิจจานุเบกษา.   

เล่มทีÉ ๑๒๖, ๒๒ กรกฎาคม ๒๕๕๒, หนา้ ๑ - ๕. 

“พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. ๒๕๔๒ (ฉบบัทีÉ ๒) พ.ศ.๒๕๕๑”.  

ราชกิจจานุเบกษา. เล่มทีÉ ๑๒๕, ๑ มีนาคม ๒๕๕๑, หน้า ๑๔ – ๒๗. 

“พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. ๒๕๔๒”. ราชกิจจานุเบกษา.  เล่มทีÉ  

๑๑๖, ๒๑ เมษายน ๒๕๔๒, หนา้ ๑ - ๓๓. 

“กฎกระทรวงตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ พ.ศ. ๒๕๕๖”. ราชกิจจานุเบกษา.   

เล่มทีÉ ๑๓๐, ๑๗ กรกฎาคม ๒๕๕๖, หนา้ ๒๓ – ๔๑. 

“ประกาศสาํนกันายกรัฐมนตรี เรืÉอง วิธีการแสดงตนของลูกคา้สถาบนัการเงินและผูป้ระกอบ 

อาชีพตามมาตรา ๑๖”. ราชกิจจานุเบกษา. เล่มทีÉ ๑๓๐,  ๑๗ กรกฎาคม ๒๕๕๖,  

หนา้ ๘ – ๑๐. 

 



๑๖๘ 

 

 

“ประกาศสาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน เรืÉอง แนวทางการกาํหนดนโยบายการรับ 

ลูกคา้และนโยบายการบริหารความเสีÉยงเกีÉยวกบัการฟอกเงินของลูกคา้ของสถาบนั 

การเงินและผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา พ.ศ. ๒๕๕๖ (๙ ฉบบั)”. ราชกิจจานุเบกษา.  

เล่มทีÉ ๑๓๐, ๘ พฤศจิกายน ๒๕๕๖, หนา้ ๖๒ – ๘๒. 

 

เอกสารไม่ตีพมิพ์ 

ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน, สาํนกังาน. การเตรียมความพร้อมสาํหรับการประเมินการ 

ปฏิบติัตามมาตรฐานสากลดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้น 

การสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย. เอกสารประกอบการสัมมนาเชิงปฏิบติัการ,  

ชลบุรี, ๒๕๕๗. 

สีหนาท  ประยรูรัตน์.  “ผลกระทบจาก FATF ต่อสถาบนัการเงินไทย การรายงานธุรกรรมตาม 

กฎกระทรวงออกตามความในพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.  

๒๕๔๒ และทีÉแกไ้ขเพิÉมเติม (ฉบบัทีÉ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๒”.  เอกสารประกอบการอบรม 

หลกัสูตรผูก้าํกบัดูแลการปฏิบติังานดา้นธุรกิจการธนาคารพาณิชย ์รุ่นทีÉ ๗.  

๔ – ๑๙ มกราคม  ๒๕๕๗. 

 

ฐานข้อมูลอเิล็กทรอนิกส์ 

http://www.amlo.go.th/ 

http://www.dol.go.th 

http://en.wikipedia.org 

https://www.kyc360.com 

http://www.meechaithailand.com 

http://www.tafex.org 

www.bot.or.th 

www.fatf-gafi.org 

www.manager.co.th 

www.moneylaundering.com 

 



๑๖๙ 

 

 

ข้อมูลสารนิเทศอืÉน  ๆบนอนิเตอร์เน็ต 

“กฎหมายป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินของฮ่องกงกบั tax planning”. (ออนไลน์). เขา้ถึงได ้

จาก : http://thaipublica.org ๒๕๕๗. 

 “การฟอกเงินหรือการแปรสภาพเงิน”. จดหมายข่าวราชบณัฑิตยสถาน, (ออนไลน์). เขา้ถึงไดจ้าก :  

http://www.royin.go.th ๒๕๓๖. 

 

“การลงนามในบนัทึกขอ้ตกลงความร่วมมือระหวา่งธนาคารแห่งประเทศไทยและสาํนกังาน 

      ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน”. สาํนกัสืÉอสารสัมพนัธ์, ฝ่ายสนบัสนุนการบริหาร,  

ธนาคารแห่งประเทศไทย. (ออนไลน์) เขา้ถึงไดจ้าก : http://www.bot.or.th ๒๕๕๐. 

“ไทยติดอนัดบั Ŝš เสีÉยงการฟอกเงิน-กมัพูชาทีÉ ś ของโลก”. กระปุกออนไลน์. (ออนไลน์). เขา้ถึงได ้

จาก : http://hilight.kapook.com ๒๕๕๗. 

“นายกรัฐมนตรี ขอให้ภาคธุรกิจธนาคารจดัส่งขอ้มูลเกีÉยวกบัการทาํธุรกรรมหากไดรั้บการร้องขอ  

เพืÉอช่วยป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน”. กรมประชาสัมพนัธ์.  (ออนไลน์). เขา้ถึงได ้

จาก : http://thainews.prd.go.th ๒๕๕๗. 

 “ปปง.แจงไทยแกก้ฎหมายฟอกเงินสอดคลอ้งหลกัสากล”. (ออนไลน์). เขา้ถึงไดจ้าก  

http://www.matichon.co.th  ๒๕๕๗.  

 “ปปง.แถลงผลงานřŝปียึดทรัพยค์ดีฟอกเงินš.şพนัล.”. กรุงเทพธุรกิจออนไลน์, (ออนไลน์). 

เขา้ถึงไดจ้าก : http://www.bangkokbiznews.com ๒๕๕๗. 

“ปปง.แฉไทยฟอกเงินกวา่ ř.Ś แสนลา้น”. เดลินิวส์ออนไลน์, (ออนไลน์). เขา้ถึงไดจ้าก :  

http://www.dailynews.co.th ๒๕๕๖. 

“ปราบฟอกเงิน ยึดกาํไรคอรัปชนั”. คมชดัลึกออนไลน์. (ออนไลน์). เขา้ถึงไดจ้าก :  

http://thaipublica.org  ๒๕๕๗. 

 “ปัญหาและผลกระทบของประเทศไทยจากกรณี FATF ขึÊนบญัชีดาํ”. ธนิต  โสรัตน์. (ออนไลน์).  

รายงานการศึกษา,  สายงานเศรษฐกิจ โลจิสติกส์ สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย,  

เขา้ถึงไดจ้าก : www.tanitsorat.com ๒๕๕๕. 

“ศูนยซุ์กซ่อนและฟอกเงิน”. ไสว บุญมา. ผูจ้ดัการออนไลน์. (ออนไลน์). เขา้ถึงไดจ้าก :  

http://www.manager.co.th ๒๕๕๖. 

“5 แก๊งทัÉวโลกเจาะธ.ไทยฟอกเงินขา้มชาติ”. คมชดัลึกออนไลน์. (ออนไลน์). เขา้ถึงไดจ้าก :  

http://www.komchadluek.net ๒๕๕๗. 



๑๗๐ 

 

 

ภาษาต่างประเทศ 

Journals and Newspapers 

FATF News. “Improving Global AML/CFT Compliance: on-going process”. 27 June 2014. 

 

Michael R. Crittenden. “Fed Cites M&T for Anti-Money Laundering Problems”. 

The Wall Street Journal, 18 June 2013.  

 

Acts 

“AML Program rule notices for specified financial institutions”. U.S. Commodity Futures  

Trading Commission, 2008. 

“Anti-Money Laundering”. Bank of Lao People's Democratic Republic, 2006. 

“Anti-Money Laundering Procedures and Operational Controls of Reporting Institutions under  

Supervision of the Bank of Lao PDR”. Bank of Lao People's Democratic Republic, 2008. 

“Anti-Money Laundering and Combating the Financing of Terrorism”, Law. King of Cambodia  

2007. 

“Anti-Money Laundering and Combating the Financing of Terrorism”, Release Press. National  

Bank of Cambodia, 2008.  

“Guideline on Anti-Money Laundering and Counter-Terrorist Financing (For Authorized  

Institutions”. Joint Financial Intelligence Unit, Hong Kong Monetary Authority, 2012.  

“Guide to U.S. Anti-Money Laundering Requirements” Fifth edition, Protiviti Inc., 2012. 

“International Money Laundering Abatement and Financial Anti-Terrorism Act of ŚŘŘř”.  

United States Congress, 2001.  

“Notice on Prevention of Money Laundering (Last revised)”. Monetary Authority of Singapore,  

2014. 

“Reporting Suspicion Transactions”. Bank of Lao People's Democratic Republic, 2007. 

 “The Uniting and Strengthening America by Providing Appropriate Tools Required to Intercept  

and Obstruct Terrorism Act of ŚŘŘř, Title III: Anti-money-laundering to prevent  

terrorism”. 2001. 



๑๗๑ 

 

 

“The Establishment and activities of The Anti- Money Laundering Intelligence Unit, Bank of the  

Lao PDR”. Bank of Lao People's Democratic Republic, 2007. 

 

Electronic Data Base 

“ADB’s Role in Anti-Money Laundering and Combating the Financing of Terrorism”.  

General Counsel, Office. Asian Development Bank (online). เขา้ถึงไดจ้าก :  

http://www.adb.org 2007. 

“Anti-money laundering”. The law society. (online). เขา้ถึงไดจ้าก : http://www.lawsociety.org.uk  

2013. 

“FATF Annual Report 2007 – 2008”. Financial Action Task Force. (online). เขา้ถึงไดจ้าก :  

http://www.fatf-gafi.org 2008. 

“Money Laundering”. (online). เขา้ถึงไดจ้าก : http://en.wikipedia.org  

“Money Laundering”. (online). เขา้ถึงไดจ้าก : http://www.worldcompliance.com 

 

Non-Published Document 

Asia/Pacific Group on Money Laundering, The World Bank. “Anti-Money Laundering and  

Combating the Financing of Terrorism, Republic of the Philippines”. Mutual  

Evaluation Report 2009. 

 



๑๗๒ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
      

 

 



 

 

๑๗๓

ผนวก ก 

    ความผิดมูลฐานของประเทศไทย  

 

ปัจจุบนัความผิดทีÉเขา้ข่ายการกระทาํผิดฐานฟอกเงินมี ๒๕ ความผิดมูลฐาน ดงันีÊ  

๑.กกคา้ยาเสพติด 

๒.ก  คา้หญิงและเด็ก 

๓.กกฉอ้โกงประชาชน 

๔.กกยกัยอก ฉอ้โกง โดยผูบ้ริหารสถาบนัการเงิน 

๕.กกความผดิต่อหนา้ทีÉราชการ 

๖.กกกรรโชกรีดเอาทรัพย ์

๗.กกลกัลอบหนีศุลกากร 

๘.กกการก่อการร้าย 

๙.กกการพนนั 

๑๐.กฉอ้โกงการเลือกตัÊง 

๑๑.กคา้มนุษย ์

๑๒.กเป็นสมาชิกอัÊงยีÉ 

๑๓.กจาํหน่าย ซืÊอ รับจาํนาํของโจร 

๑๔.กการปลอมแปลงเงินตรา 

๑๕.กละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญา 

๑๖.กการปลอมเอกสารสิทธิ บตัรอิเล็กทรอนิกส์หรือหนงัสือเดินทาง 

๑๗.กการใช ้ยดึถือ ครอบครองทรัพยากรธรรมชาติโดยมิชอบ 

๑๘.  การประทุษร้ายต่อชีวติ เพืÉอให้ไดป้ระโยชน์ซึÉ งทรัพยสิ์น 

๑๙.  การหน่วงเหนีÉยวหรือกกัขงั 

๒๐.  การลกัทรัพย ์กรรโชก รีดเอาทรัพย ์ชิงทรัพย ์ปลน้ทรัพย ์

๒๑.  การกระทาํอนัเป็นโจรสลดั 

๒๒.  การกระทาํไม่เป็นธรรมเกีÉยวกบัการซืÊอขายหลกัทรัพย ์

๒๓.  อาวธุหรือเครืÉองมืออุปกรณ์ของอาวธุทีÉใชห้รือใชใ้นการรบ 

๒๔.  สนบัสนุนการก่อการร้าย 

๒๕.  ความผดิเกีÉยวกบัการมีส่วนร่วมในองคก์รอาชญากรรมขา้มชาติ 



 

 

๑๗๔

ผนวก ข 

คาํถามเพืÉอการสัมภาษณ์ 

เรืÉอง  แนวปฏิบัติและทศันคตขิองผู้ปฏิบัติงานด้านการกํากับดูแลการปฏบัิติตาม 

         เกณฑ์การป้องกันการฟอกเงินและการป้องกันการสนับสนุนทางการเงิน 

แก่การก่อการร้ายของธนาคารพาณิชย์   

 

 

คําชีÊแจง 

แบบสอบถามนีÊ เป็นส่วนหนึÉงของการวจิยั มีวตัถุประสงคใ์นการศึกษาปัญหาอุปสรรค 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะทีÉมีต่อมาตรการป้องกันการฟอกเงินและการต่อต้านการให้ความ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายของเจา้หน้าทีÉสถาบนัการเงิน จึงใคร่ขอความร่วมมือจาก

ท่านในการตอบแบบสอบถามให้ครบทุกขอ้ตามความเป็นจริงและตามความคิดเห็นของท่าน ทัÊงนีÊ  

เพืÉอนาํผลการวจิยัไปใชป้ระโยชน์ทางการศึกษาตามต่อไป 

 

แบบสอบถาม มีทัÊงหมด ๔ ส่วน ดงันีÊ  

 

ส่วนทีÉ ๑    :    ขอ้มูลทัÉวไปเกีÉยวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูรั้บการสัมภาษณ์ 

ส่วนทีÉ ๒    :    การปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบ

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ของธนาคารพาณิชย ์

ส่วนทีÉ ๓    :    ทศันคติต่อหลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑก์ารตรวจสอบเพืÉอทราบ

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ 

ส่วนทีÉ ๔    :    ปัญหา / ขอ้เสนอแนะ ทีÉมีต่อหลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบ

เพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ 

 

ผูว้ิจยัขอยืนยนัว่า ขอ้มูลทีÉท่านตอบ ถือเป็นความลับ ซึÉ งจะนาํเสนอผลการวิจยัใน

ลกัษณะภาพรวม โดยจะไม่เปิดเผยหรือนําเสนอเป็นรายบุคคล ผูว้ิจยัหวงัเป็นอย่างยิÉงทีÉจะได้รับ

ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามจากท่านเป็นอย่างดี ซึÉ งขอ้มูลทีÉไดจ้ากท่านมีประโยชน์

อย่างยิÉงต่อผู ้วิจ ัย และขอขอบพระคุณอย่างสูงทีÉท่านสละเวลาให้ความร่วมมือในการตอบ

แบบสอบถามมา ณ โอกาสนีÊ  



 

 

๑๗๕

ส่วนทีÉ ๑    :    ขอ้มูลทัÉวไปเกีÉยวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูรั้บการสัมภาษณ์ 

๑.  ขนาดของธนาคารพาณิชย ์

 ๑. ขนาดใหญ่   ๒.  ขนาดกลาง   ๓.  ขนาดเล็ก 

 

๒.  ตาํแหน่ง 

 ๑.  ผูบ้ริหารระดบัสูง                            ๒.  บริหารระดบักลาง (ผูจ้ดัการ, ผูจ้ดัการทีม) 

 ๓.  เจา้หนา้ทีÉระดบัปฏิบติังาน                ๔.  อืÉน ……………………………. 

 

๓.  ประสบการณ์การทาํงานดา้นการกาํกบัดูแลการปฏิบติัตามเกณฑ์ป้องกนัการฟอกเงินและการสนบัสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้าย 

 ๑.   ๑ – ๕ ปี       ๒. ๖ – ๑๐ ปี    

 ๓.  ตัÊงแต่ ๑๑ ปีขึÊนไป    ๔.  ไม่มีประสบการณ์ 

 

๔.  หน่วยงานทางการหลกัทีÉกาํกบัดูแลธนาคารพาณิชยข์องท่าน 

 ๑.   ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.)    

  ๒. สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(ก.ล.ต.)   

 ๓.  สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (ค.ป.ภ.) 

  ๔.  หน่วยงานทางการต่างประเทศ เช่น MAS, HKMA, NBC   

  ๕.  อืÉนๆ 

 

ส่วนทีÉ ๒    :    การปฏิบติัตามหลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑก์ารตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบั 

ลูกคา้ของธนาคารพาณิชย ์

๑. ท่านมีความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบัหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริง

เกีÉยวกบัลูกคา้มากนอ้ยเพียงใด  พร้อมอธิบายโดยสังเขป 

๒. วตัถุประสงค์ของการจดัทาํหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริง

เกีÉยวกบัลูกคา้ 



 

 

๑๗๖

 

๓. จากหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ทีÉสํานกังาน

ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินกาํหนดขึÊน ธนาคารพาณิชยท์่านมีขัÊนตอนการปฏิบติังานอย่างไรบา้ง 

(เช่น การกําหนดนโยบายการรับลูกค้า การตรวจสอบลูกค้ากับรายชืÉอบุคคลทีÉถูกกําหนด การรายงาน

ธุรกรรม การตรวจสอบการปฏิบติังาน การจดัเก็บเอกสาร เป็นตน้) 

๔. อธิบายขัÊนตอนการรับลูกคา้ของธนาคารพาณิชยท์่าน 

๕. อธิบายขัÊนตอนการตรวจสอบรายชืÉอลูกคา้กบับุคคลทีÉถูกกาํหนดของธนาคารพาณิชยท์่าน 

๖. อธิบายขัÊนตอนการรายงานธุรกรรมเงินสด ธุรกรรมทรัพยสิ์น ธุรกรรมโอนเงินหรือชาํระเงินทาง

อิเล็กทรอนิกส์ และธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยของธนาคารพาณิชยท์่าน 

๗. ท่านมีหลกัเกณฑ์ในการพิจารณาธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัยอยา่งไรบา้ง 

๘. ธนาคารพาณิชยท์่านมีระบบงานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการปฏิบติัตามหลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การ

ตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้หรือไม่  

๙. ธนาคารพาณิชยท์่านมีการตรวจสอบการปฏิบตัิตามหลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบ

เพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ 

๑๐. อธิบายขัÊนตอนการระบบการจดัเก็บขอ้มูลและเอกสารของธนาคารพาณิชยท์่าน 

๑๑. ธนาคารพาณิชย์ท่านดําเนินการตามหลักเกณฑ์การรู้จักลูกค้าและหลักเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบ

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้อยา่งไร กรณีทีÉมีบริษทัในเครือทีÉอยูภ่ายใตก้ารกาํกบัดูแลของหน่วยงานทางการอืÉน 

เช่น ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) สํานักงานคณะกรรมการกาํกับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย ์

(ก.ล.ต.) สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (ค.ป.ภ.) รวมทัÊงสาขาของ

ธนาคารพาณิชยที์Éอยู่ในต่างประเทศ ซึÉ งตอ้งปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ทางการทอ้งถิÉน เช่น Monetary Authority 

Singapore (MAS), Hong Kong Monetary Authority (HKMA), National Bank of Cambodia (NBC), Bank 

of Lao (BOL), Bank of Japan (BOJ), Bank of China, Bank of America, Bank of England เป็นตน้ 

๑๒. ธนาคารพาณิชยท์่านดาํเนินการอย่างไร เพืÉอให้พนักงานตระหนักและให้ความสําคญัในการปฏิบติัตาม

หลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑก์ารตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ 

 

ส่วนทีÉ ๓    :    ทศันคติต่อหลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ 

๑. ท่านคิดวา่หลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑก์ารตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้เพียงพอ

ต่อการปฏิบติังานของธนาคารพาณิชยท์่านหรือไม่ โปรดอธิบายโดยสังเขป 

๒. ท่านคิดวา่ระบบงานมีความจาํเป็นต่อการปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบ



 

 

๑๗๗

เพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้หรือไม่ โปรดอธิบายเหตุผล 

 

๓. นอกจากหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ ท่านคิด

วา่ สาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินควรมีมาตรการอะไรเพิÉมเติมอีกบา้ง เพืÉอบรรเทาความเสีÉยง

ทีÉเกิดจากการใชธ้นาคารพาณิชยเ์ป็นช่องทางในการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

๔. ธนาคารพาณิชยเ์คยได้รับผลกระทบจากการไม่ปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลักเกณฑ์การ

ตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้หรือไม่ หากมี โปรดอธิบายผลกระทบดงักล่าวมาพอสังเขป 

๕. ท่านคิดวา่ธนาคารพาณิชยค์วรมีส่วนร่วมในการกาํหนดกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอก

เงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย รวมถึงหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การ

ตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้หรือไม่ อย่างไร ในฐานะทีÉอาชญากรใช้ธนาคารพาณิชยเ์ป็น

ช่องทางในการฟอกเงินมากทีÉสุด 

๖. ท่านตอ้งการใหส้าํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินมีส่วนร่วมในการดาํเนินการใดเพิÉมเติมอีกบา้ง 

หากมี โปรดอธิบายโดยสังเขป 

๗. ท่านคิดวา่กฎหมายดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการ

ร้ายยงัมีขอ้บกพร่องในเรืÉองใดบา้ง เมืÉอเปรียบเทียบกบัขอ้แนะนาํ ๔๐ ประการของ FATF 

 

ส่วนทีÉ ๔    :    ปัญหา / ขอ้เสนอแนะ ทีÉมีต่อหลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบเพืÉอทราบ 

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ 

กรุณาระบุปัญหาอุปสรรคหรือขอ้จาํกดัในการปฏิบตัิตามหลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้และหลกัเกณฑก์าร

ตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ 

๑. ดา้นกฎหมาย 

๒. ดา้นการกาํกบัดูแลของหน่วยงานทางการ 

๓. ดา้นการปฏิบติัของธนาคารพาณิชย ์ 

๔. ดา้นอืÉนๆ (หากมี) 

 

 

 

 

*********************************** 



 

 

๑๗๗

ประวตัิย่อผู้วิจัย 
  

ชืÉอ     นายนพดล มงักรชยั 

 

วนั เดือน ปีเกิด    ๑๗ กุมภาพนัธ์ ๒๕๐๖ 

 

การศึกษา   -  ปริญญาตรี นิติศาสตร์บณัฑิต (เกียรตินิยม) มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 

 -  เนติบณัฑิตไทย สาํนกัอบรมศึกษากฎหมายแห่งเนติบณัฑิตยสภา 

 -  ปริญญาโท นิติศาสตร์มหาบณัฑิต (LL.M.), University College London  

 

ประวตัิการทํางาน    ๒๕๒๙ - ๒๕๓๓    นิติกรและผูช่้วยเลขานุการ คณะกรรมการร่างกฎหมาย  

โดยย่อ                                    สาํนกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา  

๒๕๓๖ - ๒๕๔๓     ผูจ้ดัการฝ่ายกฎหมาย ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

๒๕๔๓ - ๒๕๕๑     เลขานุการบริษทั ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย)  

 จาํกดั (มหาชน) 

๒๕๕๑ - ๒๕๕๖    ผูจ้ดัการสายกาํกบัและควบคุม      

 ธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกดั (มหาชน) 

๒๕๕๕ - ปัจจุบนั    กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ บริษทั ชยัวฒันา 

 แทนเนอรีÉ  (กรุ๊ป) จาํกดั (มหาชน) 

๒๕๕๖ - ปัจจุบนั     ผูช่้วยผูจ้ดัการใหญ่ ผูบ้ริหารสูงสุดกาํกบัและควบคุม  

 ธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกดั (มหาชน) 

 

ตําแหน่งปัจจุบัน     ผูช่้วยผูจ้ดัการใหญ่ ผูบ้ริหารสูงสุดกาํกบัและควบคุม  

ธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกดั (มหาชน) 

 



สรุปย่อ 

     ลักษณะวชิา    การเมือง (Politics) 

เรืÉองกก  ผลกระทบในทางปฏิบติัของสถาบนัการเงินประเภทธนาคารพาณิชยต์่อ 

              หลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้และการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบั 

              ลูกคา้เพืÉอรับการประเมินดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและ 

              การต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

ผู้วจิัย   นายนพดล มงักรชยั           หลักสูตร   วปอ.       รุ่นทีÉกก๕๗ 

ตําแหน่ง    ผูช่้วยผูจ้ดัการใหญ่ ผูบ้ริหารสูงสุดกาํกบัและควบคุม 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

ปัจจุบนัแม้ว่าจะมีความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี เศรษฐกิจ การเงิน การ

สืÉอสารและคมนาคม แต่ความเจริญเหล่านีÊ ส่งผลให้เกิดการก่ออาชญากรรมหลายรูปแบบทัÊ ง

อาชญากรรมระดบัปฐมภูมิ ได้แก่ การคา้ยาเสพติด ขบวนการคา้มนุษย์ การทุจริตคอรัปชัน การ

ฉ้อโกงประชาชน และอาชญากรรมรูปแบบใหม่ ได้แก่ การก่อการร้าย อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ 

เพืÉอตอ้งการผลประโยชน์จาํนวนมหาศาล ซึÉ งรูปแบบอาชญากรรมทีÉจดัว่าร้ายแรงและกระทบต่อ

ระบบเศรษฐกิจของโลก เรียกวา่ White Collar Crime หรืออีกชืÉอหนึÉงวา่ Economic Crime จึงทาํให้

องค์การระหว่างประเทศตระหนักถึงความสําคญัในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม

ร้ายแรงเหล่านีÊ  และหนึÉ งในอาชญากรรมนัÊนก็คือ การฟอกเงินและการก่อการร้าย ทาํให้ต่อมาจึงมี

การกาํหนดมาตรฐานสากลด้านการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนับสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้าย (Anti-Money Laundering and Combating the Financing of Terrorism: 

AML/CFT) เพืÉอให้ทุกประเทศปฏิบติัตามมาตรฐานเดียวกนั และมีการจดัตัÊงคณะกรรมการเฉพาะ

กิจเพื Éอดาํเนินมาตรการทางการเงินตามมาตรฐานสากลดา้นการต่อตา้นการฟอกเงินและการ

สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย หรือทีÉเราเรียกวา่ คณะกรรมการ Financial Action Task 

Force หรือ FATF ซึÉ งมีหนา้ทีÉกาํกบัดูแลและประเมินการปฏิบติังานของประเทศสมาชิกทัÊงหมด ใน

การประเมินการปฏิบติังานดงักล่าว คณะกรรมการ Financial Action Task Force หรือ FATF จะ

กาํหนดองค์กรประจาํภูมิภาคเพืÉอกาํกับดูแลและประเมินประเทศในภูมิภาคต่างๆ ซึÉ งภายใต้การ

สนบัสนุนและให้ความร่วมมือของกองทุนการเงินระหวา่งประเทศ (International Mutual Fund: 
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IMF) และธนาคารโลก (World Bank: WB) สาํหรับประเทศไทยจะเขา้รับการประเมินดา้นมาตรการ

ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายจาก

ผูป้ระเมินกลุ่มเอเชียแปซิฟิก (Asia Pacific Group Assessors: APGML) จึงจาํเป็นตอ้งปฏิบติัตาม

มาตรฐานสากลดงักล่าว ประเทศไทยจึงไดก้าํหนดการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการ

ต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายเป็นยุทธศาสตร์ชาติดว้ย ภายหลงัจึงบรรจุไวใ้น

กฎหมายหลกั ๒ ฉบบั คือ พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. ๒๕๔๒ และทีÉ

แกไ้ขปรับปรุงเพิÉมเติม และพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่

การก่อการร้าย พ.ศ. ๒๕๕๖ ซึÉ งเป็นกฎหมายแม่บทในการกาํหนดหนา้ทีÉของสถาบนัการเงินและผู ้

ประกอบวิชาชีพทีÉมิใช่สถาบนัการเงินให้ปฏิบัติตามหน้าทีÉ อนัได้แก่ การตรวจสอบเพืÉอทราบ

ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ หรือเรียกว่า Customer Due Diligence: CDD การตรวจสอบรายชืÉอลูกคา้

กับรายชืÉอบุคคลทีÉ ถูกกําหนด การรายงานธุรกรรม การยึดและอายดัทรัพย์สินชัÉวคราว การ

ดาํเนินการทางทรัพยสิ์นของบุคคลทีÉถูกกาํหนดและผูเ้กีÉยวขอ้ง การให้ความร่วมมือในการส่งขอ้มูล

และหลกัฐานต่างๆ ให้แก่สํานักงาน ปปง. รวมถึงบทลงโทษตามกฎหมายทัÊงสองฉบบั โดยมี

สํานกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินหรือสํานกังาน ปปง. ทาํหนา้ทีÉกาํหนดนโยบายและ

มาตรการการกาํกบัดูแลการปฏิบติังานของสถาบนัการเงินและผูป้ระกอบวิชาชีพทีÉมิใช่สถาบนั

การเงิน และในปี พ.ศ. ๒๕๕๙ ประเทศไทยจะต้องเข้ารับการประเมินด้านการป้องกันและ

ปราบปรามการฟอกเงินและการตอ่ตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย   

จากการปฏิบัติตามกฎหมาย ธนาคารพาณิชย์ย ังพบข้อจํากัดในการปฏิบัติงาน 

เนืÉองจากรูปแบบบริการทางการเงินมีความซับซ้อนและมีการขยายช่องทางการให้บริการเพืÉอให้

สามารถแข่งขนัได ้แต่หลกัเกณฑก์ารตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ทีÉกาํหนดนัÊนอาจ

ยงัไม่ชัดเจนและไม่รองรับการดาํเนินธุรกิจของธนาคารพาณิชย ์งานวิจยัฉบบันีÊ จึงมุ่งหมายทีÉจะ

ศึกษาถึงหนา้ทีÉของธนาคารพาณิชยใ์นการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน

และการต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย เปรียบเทียบมาตรการของต่างประเทศ

และศึกษาขอ้จาํกดั ผลกระทบ ปัญหาอุปสรรคของธนาคารพาณิชย ์ทัÊงนีÊ  เพืÉอนาํไปสู่แนวทางเชิง

ปฏิบัติการในการพัฒนา ปรับปรุง ระเบียบ กฎหมายทีÉ เ กีÉ ยวข้อง มาตรการเชิงป้องกันทีÉ มี

ประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชย ์รวมถึงการประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานกาํกบัดูแลทัÊงใน

ประเทศและต่างประเทศ เพืÉอให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ของยุทธศาสตร์ชาติดา้นการป้องกนัและ

ปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย จึงเป็นทีÉมาใน

การศึกษาครัÊ งนีÊ  
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วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

๑.กกเพืÉอศึกษาและวเิคราะห์หลกัเกณฑรู้์จกัลูกคา้และการตรวจสอบเพืÉอทราบ 

ขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ (KYC/CDD) และเปรียบเทียบหลกัเกณฑข์องประเทศไทยและต่างประเทศ  

๒.กกเพืÉอศึกษาขอ้จาํกดั ผลกระทบ ปัญหาและอุปสรรคของธนาคารพาณิชยจ์ากการ 

ใชห้ลกัเกณฑรู้์จกัลูกคา้และการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ (KYC/CDD) 

๓.กกเพืÉอเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงแนวปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์รู้จกัลูกคา้และ 

การตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ (KYC/CDD) การกาํหนดนโยบาย/แผนงานทีÉ

สําคญั การกาํหนดกระบวนการ KYC/CDD เพืÉอให้สามารถลดข้อจาํกดัในการดาํเนินธุรกิจของ

ธนาคารพาณิชยแ์ละให้เป็นไปตามมาตรฐานสากลดว้ย และนาํไปสู่การปฏิบติัตามยุทธศาสตร์ชาติ

ดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทาง 

การเงินแก่การก่อการร้าย (AML/CFT) 

ขอบเขตของการวจิยั   

๑. มุ่งการวิจยัและศึกษาจากการปฏิบติัตามกระบวนการรู้จกัลูกคา้และการ 

ตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เทจ็จริงเกีÉยวกบัลูกคา้ (KYC/CDD) ของธนาคารพาณิชย ์

๒. มุ่งการนาํเสนอแนวทาง แนวคิดหรือหลกัการเพืÉอนาํไปปรับปรุงหลกัเกณฑ์รู้จกั 

ลูกคา้และการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัลูกคา้ (KYC/CDD) ทีÉเหมาะสม และให้มี

ความยดืหยุน่ในการปฏิบติังานของธนาคารพาณิชย ์โดยตอ้งเป็นไปตามมาตรฐานสากลดว้ย 

๓. วจิยัเฉพาะขอ้มูลทีÉเปิดเผยไดเ้ท่านัÊน 

วธิีดําเนินการวจิยั 

การวิจัยครัÊ งนีÊ เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยศึกษาและวิเคราะห์หลักเกณฑ์การรู้จัก

ลูกคา้และการตรวจสอบเพืÉอทราบขอ้เท็จจริงเกีÉยวกับลูกคา้ (KYC/CDD) และเปรียบเทียบกับ

ต่างประเทศ โดยคน้ควา้จากเอกสาร (Documentary Research) กฎหมายและหลกัเกณฑ์ทีÉเกีÉยวขอ้ง

รวมถึงการสืบคน้ขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ตจากเวบ็ไซตเ์พืÉอให้ไดข้อ้มูลทีÉมีความน่าเชืÉอถือและมีความ

เป็นปัจจุบนั ตลอดจนการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเพืÉอให้ได้แนวทางในการกาํหนดหลักเกณฑ์ทีÉ

เหมาะสม มีความชดัเจน และนาํไปสู่การปฏิบติังานไดจ้ริง 
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ผลการวจิัย 

ดา้นกฎหมาย 

๑.กกกฎหมายไม่ชดัเจน เช่น การขอเอกสารแสดงตน ขอ้มูลขัÊนตํÉาตามประกาศสํานกั

นายกรัฐมนตรี ทาํใหธ้นาคารพาณิชยป์ฏิบติัตามดว้ยความลาํบากและคลุมเครือ 

๒.กกหลกัเกณฑ ์KYC/CDD ยงัไม่เพียงพอสาํหรับการปฏิบติังานของธนาคารพาณิชย ์

๓.กกผูอ้อกกฎหมายอาจยงัมีความรู้และความเขา้ใจเกีÉยวกับการดาํเนินธุรกิจของ

ธนาคารพาณิชยไ์ม่ลึกซึÊ ง ทาํให้เกิดขอ้จาํกดัในการปฏิบติังาน 

๔.กกธนาคารพาณิชยไ์ม่มีอาํนาจหรือการตดัสินใจในการยุติหรือระงบัความสัมพนัธ์

หรือปิดบญัชีของลูกคา้ หากพบว่าลูกค้าเป็นบุคคลทีÉมีความเสีÉยงสูงหรือสงสัยว่าอาจจะกระทาํ

ความผดิฐานฟอกเงินหรือสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

๕.กกไม่มีแนวทางทีÉกาํหนดปัจจยัสาํหรับการประเมินความเสีÉยงดา้นผลิตภณัฑ ์

ดา้นการกาํกบัดูแลของหน่วยงานทางการ 

๑.กกในการรายงานธุรกรรมไปยงัสํานกังาน ปปง. นัÊน ไม่พบการรายงานตอบกลบั

หรือแจ้งกลับจากสํานักงาน ปปง. ทาํให้ไม่สามารถทราบได้ว่าข้อมูลทีÉรายงานไปนัÊนถูกต้อง

ครบถว้นหรือไม่ โดยเฉพาะธุรกรรมทีÉมีเหตุอนัควรสงสัย 

๒.กกหน่วยงานกาํกบัดูแลยงัขาดความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบัผลิตภณัฑ์ของธนาคารพาณิชย ์

๓.กกการใช้อาํนาจเกินเหตุจําเป็นของหน่วยงานกํากับดูแล เช่น การขอให้ธนาคาร

พาณิชยจ์ดัส่งขอ้มูลผา่นระบบ โดยแจง้มาในช่วงเยน็และตอ้งการไดรั้บขอ้มูลภายในช่วงเชา้วนัถดัไป 

๔.กกหน่วยงานกาํกบัดูแลยงัขาดการประชาสัมพนัธ์เรืÉองกฎหมายให้ประชาชนรับทราบ

อยา่งเพียงพอ ทาํใหป้ระชาชนเขา้ใจวา่ การขอเอกสารแสดงตนเป็นนโยบายของธนาคารพาณิชย ์

๕.กกหน่วยงานกาํกบัดูแลเน้นการตรวจสอบโดยเฉพาะธนาคารพาณิชยแ์ต่ทีÉผ่านมา

มกัพบสถาบนัการเงินประเภทอืÉนทีÉมีความเสีÉยงต่อการฟอกเงินหรือการสนบัสนุนทางการเงินแก่

การก่อการร้ายเช่นกนั 

ดา้นการปฏิบติัของธนาคารพาณิชย ์

๑.กกธนาคารพาณิชยต์ีความกฎหมายแตกต่างกนั ซึÉ งมีผลต่อการกาํหนดแนวปฏิบติัภายใน 

๒.กกพนกังานบางส่วนยงัไม่ตระหนกัถึงความจาํเป็นของการปฏิบติัตามกฎหมาย ทาํ

ใหล้ะเลย ไม่ใส่ใจในการปฏิบติังาน 

๓.กกพนกังานยงัขาดความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบักฎหมายและหลกัเกณฑ์ทีÉเกีÉยวขอ้ง 

เกิดขอ้จาํกดัในการพฒันา/ ปรับปรุง ระบบงาน ใหร้องรับกบักฎหมาย 
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ข้อเสนอแนะ 

ดา้นกฎหมาย 

๑.กกปรับปรุงกฎหมายใหช้ดัเจน ทนัสมยั สอดคลอ้งมาตรฐานสากลและการปฏิบติังาน 

๒.กกกาํหนดแนวทางพิจารณาธุรกรรม STR 

๓.กกเพิÉมบทลงโทษสาํหรับประชาชน กรณีไม่ใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติัตามกฎหมาย 

๔.กกจดัทาํแนวทางการประเมินความเสีÉยงดา้นผลิตภณัฑ ์(Product Risk Assessment) 

ดา้นหน่วยงานกาํกบัดูแล: สาํนกังาน ปปง. 

๑.กกทาํหนา้ทีÉบทบาทเชิงรุก 

๒.กกสนบัสนุนระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 

๓.กกพฒันาการใหบ้ริการข่าวสาร เพืÉอให้สามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

๔.กกควรทาํความเขา้ใจในผลิตภณัฑแ์ละบริการของธุรกิจธนาคารพาณิชยใ์ห้ลึกซึÊ ง 

๕.กกประสานหน่วยงานทางการอืÉน 

๖.กกประชาสัมพนัธ์และให้ความรู้เกีÉยวกบักฎหมายใหป้ระชาชนทัÉวไปรับทราบ 

๗.กกเร่งผลิตและพฒันาบุคลากรใหเ้พียงพอ 

๘.กกควรมีการแจง้ผลการตรวจสอบรายการธุรกรรม 

๙.กกเป็นศูนยก์ลางในการให้คาํปรึกษาและการจดัเก็บขอ้มูลทีÉจาํเป็น 

๑๐.กเผยแพร่กรณีศึกษาของลกัษณะธุรกรรม STR ทีÉเกิดขึÊนในต่างประเทศ 

ดา้นธนาคารพาณิชย ์

๑.กกพยายามทาํความเขา้ใจกฎหมาย เพืÉอนาํไปกาํหนดกระบวนการภายในไดถู้กตอ้ง 

๒.กกศึกษาหลกัเกณฑ์ KYC/CDD ของต่างประเทศ 

๓.กกใหผู้บ้ริหารตัÊงแตร่ะดบัสูงจนถึงพนกังานปฏิบติัการไดรั้บการฝึกอบรมอยา่งต่อเนืÉอง 

๔.กกร่วมมือและประสานกบัธนาคารอืÉนๆ สมาคมทีÉเกีÉยวขอ้ง  

๕.กกร่วมมือกบัหน่วยงานทางการในการปฏิบติัตามกฎหมายอยา่งเคร่งครัด 

๖.กกตระหนกัถึงความสาํคญัของการปฏิบตัิตามกฎหมาย 

ดา้นความร่วมมือ 

๑.กกแสดงบทบาทบนเวทีความร่วมมือระหวา่งประเทศทัÊงทวภิาคีและพหุภาคี  

๒.กกการร่วมมือกบัหน่วยงานทัÊงภาครัฐและเอกชนเพืÉอแจง้หลกัเกณฑท์ีÉออกใหม่  

๓.กกสนบัสนุน/พฒันาการดาํเนินงานของธนาคารพาณิชยใ์หเ้กิดความคล่องตวั 

๔.กกส่งเสริมบุคลากรให้มีความรอบรู้เชีÉยวชาญและมีจรรยาบรรณในการปฏิบติังาน 


