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ก 
 

บทคัดยอ 

เรื่อง  การพัฒนาศักยภาพของขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจสูประชาคม

อาเซียน 

ลักษณะวิชา การเมือง 

ผูวิจัย  นางชุติมา หาญเผชิญ  หลักสูตร วปอ. รุนที ่57 

 

 รายงานฉบับนี้จัดทําขึ้นเพ่ือศึกษาสถานการณปญหาของการเตรียมความพรอมบุคลากร 

ตลอดจนศึกษาและวิเคราะหศักยภาพท่ีจําเปนรวมกัน (Common Needs) ของขาราชการพลเรือน

ในการเขาสูประชาคมอาเซียน โดยใชการศกึษาวิจัยเชิงคณุภาพ  

 จากการศึกษาสถานการณของภาครัฐในการเตรียมบุคลากร พบวา ปจจุบันการอบรม

บุคลากรในบริบทอาเซียนยังเนนที่การพัฒนาศักยภาพในเชิงตั้งรับมากกวาพัฒนาศักยภาพเชิงรุก 

กลาวคือหนวยงานภาครัฐสวนใหญมุงเนนการฝกอบรมที่เกี่ยวของกับการพัฒนาทักษะทางภาษา   

(รอยละ ๒๕.๕๘) การสงเสริมใหเกิดความเขาใจและพัฒนาศักยภาพของบุคลากร (รอยละ ๒๒.๙๐) 

และการใหความรูเก่ียวกับอาเซียน (รอยละ ๒๐.๙๓) การศึกษาวิจัยและสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ ยัง

พบวาขาราชการที่ปฏิบัติงานในหนวยงานที่มีภารกิจแตกตางกันในแตละเสาประชาคมอาเซียน 

จําเปนตองมีท้ังความรูเฉพาะดานและศักยภาพที่จําเปนตองพัฒนารวมกัน โดยประกอบดวย ๕ ดาน

หลัก (Common Needs) คือ ศักยภาพในการสรางปฏิสัมพันธและความรวมมือ ศักยภาพในการคิด

และการริเริ่มลงมือปฏิบัติ ศักยภาพในการเรียนรูและการประยุกต ศักยภาพดานภาษา และวิธีคิด

แบบอาเซียน 

 กลาวโดยสรุปขาราชการจําเปนตองไดรับการพัฒนาศักยภาพเชิงรุกเพ่ือขับเคลื่อน

ภารกิจของหนวยงานตนในบริบทประชาคมอาเซียนไดอยางมีประสิทธิภาพ ควบคูกับความรูเฉพาะ

ดาน และจําเปนตองไดรับความรวมมืออยางจริงจังจากหนวยงานที่เก่ียวของ กลาวคือการพัฒนา

ศักยภาพที่จําเปนรวมโดยสํานักงาน ก.พ. และความรูเฉพาะดานโดยหนวยงานระดับกระทรวงท่ีไดรับ

มอบหมายเปนผูรับผิดชอบหลักของแตละเสาประชาคมอาเซียน ทั้งนี้ ขอเสนอในระดับนโยบาย 

ไดแก การปรับปรุงนโยบายและแนวทางการยกระดับขีดสมรรถนะของขาราชการพลเรือนใหมีความ

ทันสมัย การจัดทํา MOU ระหวางสํานักงาน ก.พ. และกระทรวงหลัก และการวางระบบติดตาม

ประเมินผล และขอเสนอระดับปฏิบัติ ไดแก สํานักงาน ก.พ. พัฒนาหลักสูตรกลางเพ่ือพัฒนา

ศักยภาพรวม การรวมศูนยการบริการสําหรับเรื่องอาเซียน การเสริมสรางความเขมแข็ง HRD Unit 

และการติดตามและสนับสนุนผาน “ชุมชนนักปฏิบัติเพ่ือการเรียนรู (Community of Practice)” 



ข 
 

คํานํา 
 

 ปจจุบันประเทศไทยมีความตื่นตัวอยางมากกับการเขาสูประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 

๒๕๕๘ ซึ่งการเตรียมความพรอมดานบุคลากรภาครัฐภายในประเทศมีความจําเปนอยางมากที่จะเอ้ือ

ใหประเทศไทยมีความพรอมและประสบความสําเร็จในการแขงขันกับนานาชาติ ท้ังเชิงรับและเชิงรุก 

จึงทําใหเกิดคําถามวาปจจุบันระดับความพรอมของไทยอยูที่ระดับใด ขาราชการพลเรือนที่ปฏิบัติงาน

เก่ียวของกับบริบทอาเซียนในกลุมภารกิจทั้ง ๓ ดาน มีความพรอมอยางไร และจําเปนที่จะตองไดรับ

การพัฒนาอยางไรตอไป 

 รายงานฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อรวบรวม ศึกษาสถานการณและปญหาของการเตรียม

ความพรอมขาราชการพลเรือนท่ีผานมา ศึกษาและวิเคราะหศักยภาพที่จําเปนรวมกัน (Common 

Needs) ของขาราชการพลเรือนในกลุมภารกิจทั้ง ๓ ดานของประชาคมอาเซียน และกําหนด      

แนวทางการพัฒนาขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนตามภารกิจประชาคมอาเซียน   

 รายงานฉบับนี้ประกอบดวย ๕ สวน สวนแรกกลาวถึงความเปนมาและความสําคัญในการ

พัฒนาศักยภาพของขาราชการพลเรือน สวนท่ีสองนําเสนอบริบทดานอาเซียนของประเทศไทย 

ผลกระทบ และนโยบายภาครัฐที่เก่ียวของ รวมถึงแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวกับการพัฒนา

ศักยภาพของของบุคลากรภาครัฐ สวนท่ีสาม  ใหนิยามและลักษณะสําคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพ สวน

ที่สี่ นําเสนอศักยภาพที่จําเปนสําหรับขาราชการพลเรือนเพื่อขับเคลื่อนภารกิจในบริบทอาเซียน และ

สวนที่หา เปนบทสรุปและขอเสนอแนะ รายงานฉบับนี้จะเปนประโยชนตอการสรางความเขาใจในการ

พัฒนาศักยภาพที่จําเปนสําหรับขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจในบริบทอาเซียน และแนวทาง

การพัฒนางานเพื่อใหการพัฒนาศักยภาพที่จําเปนสําหรับขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจใน

บริบทอาเซียนมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 (นางชุติมา   หาญเผชิญ) 

 นักศึกษาวิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร 

 หลักสูตร วปอ. รุน ๕๗ 

 ผูวิจัย 

  



ค 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 

 ขอขอบคุณสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (สํานักงาน ก.พ.) ท่ีใหโอกาสใน

การเขามาศึกษา ณ วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร หลักสูตร วปอ. รุนที่ ๕๗ ทําใหไดมีโอกาสเรียนรู

ถึงกรอบแนวคิดตางๆ จากวิทยากรผูทรงคุณวุฒิ ขอขอบคุณวิทยากรผูทรงคุณวุฒิทุกทานที่ได

ถายทอดวิชาความรู เพื่อเปดแนวคิดใหกวางไกล มีประโยชนอยางมากในการพัฒนางานตอไปใน

อนาคต 

 ขอขอบคุณทานอาจารยที่ปรึกษา พล.ท.ธิวา เพ็ญเขตกรณ และ พล.อ.ต.หญิง ศิริภร   

หิตะศิริ ที่ใหคําแนะนําและขอเสนอแนะที่เปนประโยชนในการเขียนรายงานการพัฒนาศักยภาพของ

ขาราชการพลเรือน เพ่ือขับเคลื่อนภารกิจสูประชาคมอาเซียน ทําใหไดขอเสนอที่มีคุณคาสําหรับการ

พัฒนาขาราชการอยางมีประสิทธิภาพตอไป 

 ทายนี้ ขอขอบคุณวิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร หากรายงานการวิจัยฉบับนี้จะเปน

ประโยชนแกผูใดก็ตาม ผูวิจัยขอยกความดีใหแกทุกทานที่กลาวมาขางตน และหากมีขอผิดพลาด

ประการใด ผูวิจัยขอนอมรับไวแตเพียงผูเดียว 
 

 

 

 (นางชุติมา   หาญเผชิญ) 

 นักศึกษาวิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร 

 หลักสูตร วปอ. รุน ๕๗ 

 ผูวิจัย 

 



ง 

สารบัญ 
 หนา 

บทคัดยอ ก 

คํานํา ข 

กิตติกรรมประกาศ ค 

สารบัญ ง 

สารบัญตาราง ฉ 

สารบัญแผนภาพ ช 

บทที่ ๑  บทนํา ๑ 

 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา ๑ 

 วัตถุประสงคของการวิจัย ๓ 

 ขอบเขตของการวิจัย ๓ 

 วิธีดําเนินการวิจัย ๓ 

 ประโยชนที่จะไดรับจากการวิจัย ๓ 

บทที่ ๒ การเตรียมขาราชการพลเรือนเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ๕ 

 บริบทดานอาเซียนของประเทศไทย ๕ 

 ผลกระทบของประชาคมอาเซียนตอภารกิจของรัฐและขาราชการ ๙ 

 นโยบายภาครัฐที่เก่ียวของ ๒๗ 

 แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของ ๒๙ 

 คุณลักษณะขาราชการที่พึงประสงค ๓๒ 

 แนวคิดผูทรงคุณวุฒิ ๓๗ 

 การดําเนินการพัฒนาขาราชการเพ่ือรองรับประชาคมอาเซียนที่ผานมา ๔๐ 

 สรุป ๔๙ 

บทที่ ๓ ระเบียบวิธีวิจัย ๕๑ 

 ความหมายของการวิจัยเชิงคุณภาพ ๕๑ 

 ลักษณะสําคัญของการวิจัยเชิงคณุภาพ ๕๒ 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง ๕๓ 

 วิธีการเก็บขอมูล ๕๓ 

 การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยเชิงคณุภาพ ๕๓ 



จ 

สารบัญ (ตอ) 
 

 หนา 

 

บทที่ ๔ ศักยภาพที่จําเปนสําหรับขาราชการพลเรือนเพื่อขบัเคลื่อน 

 ภารกิจในบริบทอาเซียน ๕๔ 

 ศักยภาพที่จําเปนของขาราชการในภาพรวม ๕๔ 

 ศักยภาพที่จําเปนของขาราชการใน ๓ เสา ๕๕ 

 บทบาทของหนวยงานที่รับผิดชอบ ๕๙ 

 สรุป ๖๒ 

บทที่ ๕ สรุปและขอเสนอแนะ ๖๔ 

 สรุปผลการวิจัย ๖๔ 

 ขอเสนอแนะ ๗๐ 

บรรณานุกรม ๗๒ 

ประวัติยอผูวิจัย ๗๔ 

  



ฉ 

สารบัญตาราง 
 

 หนา 

ตารางที่ 

 ๑ รายชื่อผูบริหารระดับสูงท่ีไดสัมภาษณ ๓๘ 

 ๒ สรุปศักยภาพที่จําเปนสําหรับขาราชการพลเรือนใน ๓ เสาหลัก 

    ประชาคมอาเซียน ๕๗ 

  



ช 

สารบัญแผนภาพ 
 

 หนา 

แผนภาพที่ 

 ๑ กระบวนการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง ๒๙ 

 ๒ แผนภาพศักยภาพในการพัฒนาในภาพรวม ๕๗ 

 ๓ รายละเอียดศกัยภาพที่จําเปน (Common Needs)  

    ที่ตองการพัฒนาในขาราชการพลเรือน ๕๘ 

 



บทที่ ๑ 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

  ปจจุบันประเทศไทยมีความตื่นตัวอยางมากกับการเขาสูประชาคมอาเซียน เพราะ 

ในป พ.ศ. ๒๕๕๘ ประเทศไทยจะเขาเปนสวนหนึ่งในประชาคมอาเซียนตามที่ไดตกลงกันไว  

ณ เมืองเซบู ประเทศฟลิปปนส ซึ่งการเตรียมความพรอมดานบุคลากรภาครัฐภายในประเทศมีความ

จําเปนอยางมากท่ีจะเอ้ือใหประเทศไทยประสบความสําเร็จในการแขงขันกับนานาชาติ ทั้งเชิงรับ 

และเชิงรุก จึงทําใหเกิดคําถามวาปจจุบันระดับความพรอมของไทยอยูที่ระดับใด ทั้งนี้จากการประเมิน

ของสถาบันนานาชาติเพ่ือพัฒนาดานการจัดการ (International Institute for Management 

Development - IMD) ไดจัดอันดับศักยภาพในการแขงขันของประเทศตางๆ ทั่วโลกในรูปแบบของ

ดัชนีชี้วัดความสามารถในการแขงขัน ซึ่งไดรวมเอาประสิทธิภาพของภาครัฐ (Government 

Efficiency) รวมเขาเปนหนึ่งในตัวชี้วัด นอกเหนือไปจากตัวชี้วัดดาน เศรษฐกิจมหภาค ประสิทธิภาพ

ของภาคเอกชน และโครงสรางพื้นฐาน ซึ่งหมายความวา พัฒนาการของภาคราชการ คือตัวชี้วัด 

ดานหนึ่งของความเจริญของประเทศนั้นๆ อยางหลีกเลี่ยงไมได โดยจากสถิติในป ๒๕๕๗ พบวา

ศักยภาพในการแขงขันของประเทศไทยอยูลําดับที่ ๒๙ และ เมื่อเทียบกับประเทศสมาชิกอาเซียน

อ่ืนๆ ไทยเปนรองจากสิงคโปรที่ครองลําดับท่ี ๓ และมาเลเซียลําดับที่ ๑๒ ซึ่งลดลงจากป ๒๕๕๖  

ซึ่งไทยอยูลําดับที่ ๒๗ เปนรองสิงคโปรที่ครองลําดับท่ี ๕ และมาเลเซียลําดับที่ ๑๕ จึงเปนท่ีนาสนใจ

วาประเทศไทยมีการเตรียมความพรอมดานบุคลากรที่ผานมาอยางไรและควรจะมีแนวทางพัฒนา 

ในอนาคตอยางไรท่ีจะสงผลตอการพัฒนาศักยภาพในการแขงขันของประเทศไทยตอไปในเวทีอาเซียน 

 ในการนี้ ภาครัฐไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๖๑ 

ในประเด็นยุทธศาสตรที่ ๗ : การสรางความพรอมระบบราชการไทยเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 

ซึ่งประกอบดวย 

  ๑)  ปรับปรุงประสิทธิภาพระบบบริหารงานและเพ่ิมขีดสมรรถนะของจังหวัด และ 

กลุมจังหวัดที่มีศักยภาพในการเจริญเติบโต เพ่ือรองรับกับการเปนเมืองสําคัญ หรือเปนศูนยกลาง

ความเจริญในระดับพ้ืนท่ีเพ่ือเชื่อมโยงโอกาสกับอาเซียน ทั้งในดานอุตสาหกรรม การทองเที่ยวบริการ

การลงทุนและการคาชายแดน  



๒ 
 

 ๒)  พัฒนาและยกระดับขีดสมรรถนะของสวนราชการอยางเปนระบบ ครอบคลุมในเรื่อง

ของการปรับเปลี่ยนโครงสรางและกระบวนงาน บุคลากร กฎ ระเบียบ และระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ ใหสอดคลองกับบริบทสภาพแวดลอมของการรวมตัวเปนประชาคมอาเซียน โดยจัดตั้ง

ศูนยขับเคลื่อนความพรอมสูประชาคมอาเซียน (ASEAN Readiness Center : ARC) เพ่ือให

คําปรึกษาแนะนํา ชวยเหลือ รวมท้ังศึกษาวิจัยและพัฒนามาตรฐานการใหบริการประชาชนและการ

ปฏิบัติงานของภาครัฐในประชาคมอาเซียน  

 ๓)  สงเสริมใหสวนราชการและหนวยงานของรัฐเตรียมความพรอมขาราชการและ

เจาหนาที่ของรัฐเพ่ือรับการเขาสูประชาคมอาเซยีน โดยการใหความรู ความเขาใจ คนหาแนวทางการ

เสริมสรางความพรอมในการพัฒนาขาราชการอยางมีระบบ เนนความสําคัญของความรวมมือในการ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่อเพิ่มขีดความสามารถของขาราชการและสวนราชการใหมีความพรอมรับ

การเปลี่ยนแปลง รวมท้ังพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีคุณภาพในระดับมาตรฐานสากล 

 จากงานวิจัยของสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน  ซึ่งศึกษาโดย

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (ประภัสสรเทพชาตรี, ๒๕๕๕) ไดเสนอมุมมองที่นาสนใจเกี่ยวกับบทบาท

ของขาราชการตอประชาคมอาเซียนใน ๒ มิติ คือ มิติที่ ๑ บทบาทเชิงรับ คือ การปรับตัวจาก

ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น ในแงที่วา เมื่อมีการเกิดขึ้นของประชาคมอาเซียนแลวจะเกิดอะไรขึ้นบาง แลว

เราจะตองปรับตัวอยางไร เปนการปรับตัวเพ่ือสนองตอบตอผลกระทบ มิติที่ ๒ บทบาทเชิงรุก คือ 

บทบาทสําคัญในการรวมผลักดันและขับเคลื่อนเพ่ือการจัดตั้งประชาคมอาเซียนใหประสบความสําเร็จ  

 สํานักงาน ก.พ. ในฐานะองคกรกลางดานการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐซึ่งไดรับ

มอบหมายใหรับผิดชอบตามแผนงานการจัดตั้งประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ในขอ A.๗ คือ

การพัฒนาสมรรถภาพของระบบราชการ  โดยการเพิ่มขีดความสามารถของทรัพยากรบุคคลในระบบ

ราชการของอาเซียน  และในการประชุมบูรณาการแผนปฏิบัติการเพื่อขับเคลื่อนสูการปฏิบัติ เมื่อวันที่

๗ มกราคม ๒๕๕๖ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติไดดําเนินการ

บูรณาการแผนปฏิบัติการยุทธศาสตรประเทศ (Country Strategy) เขากับแผนยุทธศาสตรการเขาสู

ประชาคมอาเซียน ป ๒๕๕๘ และกําหนดใหเปนยุทธศาสตรประเทศ พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๖๑ ซึ่ง

ยุทธศาสตรดังกลาวไดแยกเปน ๔ ยุทธศาสตร ไดแก (๑) การเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของ

ประเทศเพื่อหลุดพนจากกับดักประเทศรายไดปานกลาง (๒) การลดความเหลื่อมล้ํา (๓) การเติบโต 

ที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และ (๔) การสรางสมดุลและปรับระบบบริหารจัดการภายในภาครัฐ โดยใน

ยุทธศาสตรที่ ๔ กําหนดแนวทางหนึ่งซึ่งสํานักงาน ก.พ. รับผิดชอบเปนเจาภาพคือการพัฒนาทักษะ

และศักยภาพของกําลังคนภาครัฐ  และเตรียมความพรอมบุคลากรภาครัฐสูประชาคมอาเซียน 

 ในสวนของการพัฒนาทักษะและศักยภาพของกําลังคนภาครัฐ ดานการเพิ่มขีด

ความสามารถของทรัพยากรบุคคลนั้น ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ สํานักงาน ก.พ. ไดออกแบบ  และ



๓ 
 

พัฒนาหลักสูตรฝกอบรมสําหรับขาราชการทุกระดับ อาทิ หลักสูตรผูบริหารระดับกลางกับการ  

เตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียน หลักสูตรการสรางความตระหนักรูในการเขาสูประชาคม

อาเซียน พ.ศ. ๒๕๕๘ ทั้งในสวนกลางและภูมิภาค หลักสูตรสําหรับขาราชการที่ปฏิบัติงานเก่ียวกับ

อาเซียนโดยตรง หลักสูตรพัฒนาผูบริหารระดับสูงอาเซียน และหลักสูตรความรูสําหรับขาราชการ 

ที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนเพ่ือเปนการเตรียมความพรอมขาราชการสูประชาคมอาเซียน 

ในป พ.ศ. ๒๕๕๘  

 เมื่อพิจารณาการเตรียมขาราชการและเจาหนาที่ของรัฐใหมีความพรอมสูประชาคม

อาเซียน ที่ผานมา พบวาเปนการมุงเนนเพียงแคการสรางความตระหนักรูใหแกขาราชการซึ่งเปน

บทบาทเชิงรับผลกระทบที่จะมีตอระบบราชการและตัวขาราชการในภาพรวม (มิติที่ ๑) มากกวามุงให

ขาราชการและเจาหนาที่ของรัฐรวมขับเคลื่อนประชาคมอาเซียน (มิติท่ี ๒) ซึ่งผูวิจัยมีความเห็นวา

กําหนดเวลาของการเขาสูประชาคมอาเซียนใกลเขามาทุกที ภาคราชการและขาราชการไทยควรจะมี

บทบาทสําคัญ ในการผลักดันและรวมขับเคลื่อนภารกิจของหนวยงานตนในบริบทประชาคมอาเซียน

ดวย เพราะเมื่อเกิดประชาคมอาเซียน ความรวมมือจะเพิ่มมากขึ้น จะมีการติดตอกันระหวาง

หนวยงานราชการตาง ๆ การที่ขาราชการตระหนักรูเพียงอยางเดียวคงจะไมเพียงพอ ดังนั้น 

สํานักงาน ก.พ. จึงควรยกระดับการพัฒนาขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนประชาคมอาเซียนในมิติที่ 

๒ ใหมากข้ึน โดยศึกษาศักยภาพที่จําเปนรวม (Common Needs) ของขาราชการในแตละกลุม

ภารกิจทั้ง ๓ ดานของประชาคมอาเซียน เพื่อวางแนวทางการพัฒนาใหขาราชการสามารถรวม

ขับเคลื่อนภารกิจภาครัฐสูประชาคมอาเซยีนไดอยางแทจริง 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 ๑.  เพ่ือรวบรวม ศึกษาสถานการณและปญหาของการเตรียมความพรอมบุคลากร

ภาครัฐที่ผานมา  

 ๒.  เพื่อศึกษาและวิเคราะหศักยภาพที่จําเปนรวมกัน (Common Needs) ของ

ขาราชการพลเรือนในกลุมภารกิจทั้ง ๓ ดานของประชาคมอาเซยีน 

 ๓.  เพ่ือกําหนดแนวทางการพัฒนาขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนตามภารกิจ

ประชาคมอาเซียน    

ขอบเขตของการวิจัย 

 ๑.  รวบรวม ศึกษาปญหาและสถานการณของการเตรียมความพรอมบุคลากรภาครัฐ 

ระหวาง พ.ศ. ๒๕๔๔ – พ.ศ. ๒๕๕๗ 



๔ 
 

  ๒.  วิเคราะหศักยภาพที่จําเปนของขาราชการพลเรือน โดยพิจารณาจากผลการศึกษาที่

เก่ียวของในอดีต  

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้ งนี้ เปนการศึกษาเชิ งคุณภาพโดยการคนควาและเก็บขอมูลทุติยภูม ิ

ประกอบดวยแนวคิดและกลยุทธการพัฒนาขาราชการ ผลการประชุมกลุมและการสัมภาษณ

ผูทรงคุณวุฒิ โดยมุงเนนการวิเคราะหศักยภาพที่จําเปน (Common Needs) ของขาราชการ 

ที่รับผิดชอบภารกิจในแตละเสาประชาคมอาเซียนทั้ง ๓ ดาน แตละบริบทประชาคมอาเซียนดาน

เดียวกัน หรือ ๓ ดาน  เพ่ือกําหนดแนวทางการพัฒนาที่เหมาะสม 

ประโยชนที่จะไดรับจากการวิจัย 

 ทําใหไดรับทราบขอมูลท่ีผานมา เก่ียวกับการเตรียมบุคลากรภาครัฐเพ่ือรองรับประชาคม

อาเซียน รวมทั้งศักยภาพที่จําเปนสําหรับขาราชการพลเรือน และแนวทางการพัฒนาขาราชการพล

เรือน เพ่ือขับเคลื่อนภารกิจของประชาคมอาเซียน โดยผลการศึกษาจะมีประโยชน ดังนี ้

 ๑.  สํานักงาน ก.พ. มีกรอบแนวทางการพัฒนาศักยภาพที่เปนความจําเปนรวม 

(Common Needs) ของขาราชการพลเรือนในการขับเคลื่อนภารกิจทั้ง ๓ ดานของประชาคม

อาเซียน  

 ๒.  สวนราชการ และหนวยงานตาง ๆ สามารถนํากรอบแนวทางการพัฒนาศักยภาพที่

เปนความจําเปนรวม (Common Needs) ของขาราชการพลเรือนไปปรับใชในการพัฒนาบุคลากรได

อยางเหมาะสม  

 ๓.  ทําใหเปนผลดีในระดับประเทศแกทุกฝายที่เก่ียวของทั้งฝายรัฐบาล หนวยงาน

ผูรับผิดชอบหลัก ขาราชการตลอดจนทุกภาคสวนของประเทศ  เพ่ือวางแผนบูรณาการการพัฒนา

บุคลากรประชาคมใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและสงผลตอการขับเคลื่อนภารกิจของหนวยงาน 

ในบริบทอาเซียนอยางเปนรูปธรรม 

 



บทที่ ๒ 

การเตรียมขาราชการพลเรือนเพื่อเขาสู 

ประชาคมอาเซียน 

 

ในการศึกษาเรื่องการพัฒนาศักยภาพของขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจสู

ประชาคมอาเซียน ผูวิจัยไดรวบรวมความรู เอกสารงานวิจัย แนวคิดทฤษฏีท่ีเกี่ยวของซึ่งจะไดนําเสนอ 

เปนลําดับ ดงัน้ี 

๑. บริบทดานอาเซียนของประเทศไทย  

๒. ผลกระทบของประชาคมอาเซียนตอภารกิจของรัฐและขาราชการ  

๓. นโยบายภาครัฐที่เก่ียวของ  

๔. แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ  

๕. คุณลักษณะขาราชการท่ีพึงประสงค  

๖. แนวคิดผูทรงคุณวฒุ ิ 

๗. การดําเนินการพัฒนาขาราชการเพื่อรองรับประชาคมอาเซียนที่ผานมา  
   

๑. บริบทดานอาเซียนของประเทศไทย   

อาเซียน (ASEAN) หรือสมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต (Association of 

South East Asian Nations: ASEAN) เปนองคกรที่เกิดจากการรวมกลุมระหวางประเทศที่ต้ังอยูใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต สาเหตุการรวมตัวคร้ังแรกคอื การขาดความสามัคคีกันจึงทําใหประเทศใน 

กลุมหันมารวมมือซึ่งกันและกัน อาเซียนกอตั้งเมื่อวันที่ ๘ สิงหาคมพ.ศ. ๒๕๑๐ มี ๕ ประเทศคือ ไทย 

อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟลิปปนสและสิงคโปร มีการลงนาม“ปฏิญญากรุงเทพ” (Bangkok Declaration) 

หรือปฏิญญาอาเซียน (ASEAN Declaration) โดยมีวัตถุประสงค ๗ ขอคือ ๑) สงเสริมความรวมมือและ

ความชวยเหลือซึ่งกันและกันในทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม เทคโนโลยี วิทยาศาสตรและการบริหาร 

๒) สงเสริมสันติภาพและความมั่นคงสวนภูมิภาค ๓) เสริมสรางความเจริญรุงเรืองทางเศรษฐกิจ 

พัฒนาการทางวัฒนธรรมในภูมิภาค ๔) สงเสริมใหประชาชนในอาเซียนมีความเปนอยูและคุณภาพชีวิตที่ดี 



 

๖ 

 

๕) ใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันในรูปของการฝกอบรม การวิจัยและการศึกษา ๖) เพิ่มประสิทธิภาพ

ของการเกษตรและอุตสาหกรรม การขยายการคา ตลอดจนปรับปรุงการขนสงและการคมนาคม และ  

๗) เสริมสรางความรวมมืออาเซียนกับประเทศภายนอกและองคการระหวางประเทศ (สมชาย ภคภาสน

วิวัฒน, ๒๕๓๗; สํานักความสัมพันธตางประเทศ, ๒๕๕๓; กรมอาเซียน, ๒๕๕๕; กําเนิดอาเซียน, ๒๕๕๕ 

อางในจารุวรรณ ตันวิจิตร, ๒๕๕๖; วิชุดา กิจธรธรรมและคณะ, ๒๕๕๖) ในเวลาตอมาประเทศบรูไน  

ดารุสซาลาม เวียดนาม ลาว พมาและกัมพูชาเขาเปนสมาชิก ตามลําดับ จนมีสมาชิกจากประเทศในเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตครบ ๑๐ ประเทศ (สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยบูรพา, ม.ป.ป.) ในการประชุมสุดยอด

อาเซยีนอยางไมเปนทางการครั้งท่ี ๒ เมื่อธันวาคม พ.ศ. ๒๕๔๐ ผูนําอาเซียนไดรับรองเอกสารเพื่อกําหนด

เปาหมาย  ๔ ประการคืออาเซียนจะเปน ๑) วงสมานฉันทแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต (A Concert of 

Southeast Asian Nations) ๒) หุนสวนเพื่อการพัฒนาอยางมีพลวัต (A Partnership in Dynamic 

Development) ๓) มุงปฏิสัมพันธกับประเทศภายนอก (An Outward-looking ASEAN) และ ๔) ชุมชน

แหงสังคมที่เอ้ืออาทร (A Community of Caring Societies) 

ตอมาในการประชุมสุดยอดอาเซียนครั้งท่ี ๙ ระหวาง ๗-๘ ตุลาคม ๒๕๔๖ ท่ีเมืองบาหลี 

อินโดนีเซียผูนําอาเซียนไดลงนามในปฏิญญาความรวมมือฉบับที่ ๒ (Declaration of ASEAN Concord 

II หรือ Bali Concord II) เห็นชอบใหมีการจัดต้ังประชาคมอาเซียนภายในปพ.ศ. ๒๕๖๓ (ค.ศ. ๒๐๒๐) 

จึงจัดต้ังประชาคมอาเซียน (ASEAN Community) ขึ้นภายใตวิสัยทัศนอาเซียน (ASEAN Vision ๒๐๒๐)  

ประกอบดวย ๓ ดานหลักหรือ ๓ เสาหลักไดแก ๑) ประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน (ASEAN 

Political-Security Community:APSC) ๒) ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic 

Community: AEC) และ๓) ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural 

Community: ASCC) ตอมาในที่ประชุมสุดยอดอาเซียนครั้งที่ ๑๒ เมื่อ ๑๓ มกราคม ๒๕๕๐ ที่เมืองเซบู

ฟลิปปนส ผูนําอาเซียนไดลงนามแถลงการณเซบูเห็นชอบใหเรงรัดการรวมตัวเปนประชาคมอาเซียน

ภายในป พ.ศ. ๒๕๕๘ (ค.ศ. ๒๐๑๕) เพื่อใหอาเซียนสามารถปรับตัวในสถานการณโลกที่เปล่ียนแปลง

อยางรวดเร็ว (แหลงสารสนเทศอาเซียน, ๒๕๕๖; กรมอาเซียน, ๒๕๕๖) 

กฎบัตรอาเซียน (ASEAN Charter) 

อาเซียนยกฐานะขึ้นเปนองคกรนิติบุคคล มีโครงสรางองคกรที่ชัดเจนมีผูแทนถาวรประจํา

อาเซียน และมีธรรมนูญหรือกฎหมายขอบังคับ เพื่อขับเคล่ือนการดําเนินงานของอาเซียนไดอยางเปน

รูปธรรม และกฎบัตรอาเซียนมีผลบังคับใชต้ังแต ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๑ เปนตนมา กฎบัตรอาเซียน

ประกอบดวย ๑๓ บท ๕๕ ขอ มีประเด็นท่ีแสดงความกาวหนาของอาเซียนไดแกการจัดตั้งองคกรสิทธิ



 

๗ 

 

มนุษยชนของอาเซียน การใหอํานาจเลขาธิการอาเซียน การจัดตั้งกลไกสําหรับการระงับขอพิพาทตางๆ

เพิ่มบทบาทของประธานอาเซียนเพื่อใหอาเซียนสามารถตอบสนองตอสถานการณฉุกเฉินทันทวงที การ

เปดชองทางใหอาเซียนมีปฏิสัมพันธกับองคกรภาคประชาสังคมมากข้ึนและปรับปรุงโครงสรางองคกรใหมี

ประสิทธภิาพ เชน ใหมีการประชุมสุดยอดอาเซยีน ๒ ครั้งตอป จัดตั้งคณะมนตรีเพื่อประสานความรวมมือ 

๓ เสาหลัก และ มีคณะกรรมการผูแทนถาวรประจําอาเซียนท่ีกรุงจาการตา เพื่อลดเวลาและคาใชจายใน

การประชุมของอาเซียน เปนตน (หอสมุดมหาวิทยาลัยบูรพา, ม.ป.ป.; ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร, ๒๕๕๔; 

กรมอาเซียน, ๒๕๕๖ อางในวิชุดา กิจธรธรรมและคณะ, ๒๕๕๖) 

 
 

สามเสาหลักของประชาคมอาเซียน 

ประชาคมอาเซียนประกอบดวยความรวมมือ ๓ ดานซึ่งเปรียบเสมือนเสาหลักสามเสาที่

เก่ียวของสัมพันธกันและเสาหลกัแตละดาน มีวัตถุประสงคดังน้ี 

๑. ประชาคมการเมืองและความม่ันคงอาเซียน (ASEAN Political - Security 

Community - APSC) 

ประเทศสมาชิกไดรวมจัดทําแผนงานการจัดต้ังประชาคมการเมืองและความม่ันคง

อาเซียน (ASEAN Political - Security Community Blueprint) โดยเนน ๓ ประการ คือ ๑) การมี

กฎเกณฑและคานิยมรวมกันครอบคลุมถึงกิจกรรมตางๆที่จะรวมกันทําเพื่อสรางความเขาใจในระบบสังคม

วัฒนธรรมและประวัติศาสตรที่แตกตางของประเทศสมาชิก สงเสริมพัฒนาการทางการเมืองไปในทิศทาง

เดียวกันเชนหลักการประชาธิปไตย การสงเสริมและคุมครองสิทธิมนุษยชน การสนับสนุนการมีสวนรวม

ของภาคประชาสังคม การตอตานทุจริต การสงเสริมหลักนิติธรรมและธรรมาภิบาล  เปนตน ๒) สงเสริม

ความสงบสุขและรับผิดชอบรวมกันในการรักษาความมั่นคงสําหรับประชาชนท่ีครอบคลุมในทุกดาน

ครอบคลุมความรวมมือเพื่อเสริมสรางความมั่นคงในรูปแบบเดิมซึ่งหมายถึงมาตรการสรางความไวเนื้อเช่ือ

ใจและการระงับขอพิพาทโดยสันติเพ่ือปองกันสงคราม และใหประเทศสมาชิกอาเซียนอยูดวยกันโดยสงบ

สุขและไมมีความหวาดระแวง    นอกจากนี้ ยังขยายความรวมมือเพื่อตอตานภัยคุกคามรูปแบบใหม เชน

การตอตานการกอการราย อาชญากรรมขามชาติ ยาเสพติดและการคามนุษย ตลอดจนการเตรียมความ

พรอมเพื่อปองกันและจัดการภัยพิบัติและภัยธรรมชาติ ๓) การมีพลวัตและปฏิสัมพันธกับโลกภายนอก

กําหนดกิจกรรมเพื่อเสริมสรางบทบาทของอาเซียนในความรวมมือระดับภูมิภาคเชนกรอบ ASEAN+3 กับ

จีน  ญี่ปุน  สาธารณรัฐเกาหลี และการประชุมสุดยอดเอเชียตะวันออก ตลอดจนความสัมพันธท่ีเขมแข็ง

กับมิตรประเทศและองคกรระหวางประเทศ เชน สหประชาชาติ เปนตน 



 

๘ 

 

๒. ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community - AEC) 

อาเซียนไดจัดทําแผนงานการจัดต้ังประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community 

Blueprint) เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค ๔ ดาน คือ ๑) การตลาดและฐานการผลิตเดียวโดยจะมีการ

เคลื่อนยายสินคา บริการ การลงทุนและแรงงานฝมืออยางเสรี รวมทั้งการเคล่ือนยายเงินทุนอยางเสรีมาก

ขึ้น ตลอดจนการสงเสริมการรวมกลุมสาขาสําคัญของอาเซียนใหเปนรูปธรรมโดยไดกําหนดเปาหมายเวลา

ที่จะคอยๆลดหรือยกเลิกมาตรการที่มิใชภาษีสําหรับประเทศสมาชิกเกา ๖ ประเทศภายในป พ.ศ.๒๕๕๓ 

เปดตลาดภาคบริการและเปดเสรีการลงทุนภายในป พ.ศ.๒๕๕๘ ๒) การสรางขีดความสามารถในการ

แขงขันทางเศรษฐกิจของอาเซียนโดยใหความสําคัญกับประเด็นดานนโยบายที่จะชวยสงเสริมการรวมกลุม

ทางเศรษฐกิจ เชน นโยบายการแขงขัน  การคุมครองผูบริโภค  สิทธิในทรัพยสินทางปญญาพาณิชย

อิเล็กทรอนิกส  นโยบายภาษีและการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน (การเงิน การขนสง เทคโนโลยีสารสนเทศ

และพลังงาน) ๓) การพัฒนาเศรษฐกิจอยางเสมอภาคใหมีการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

(SMEs) และการเสริมสรางขีดความสามารถผานโครงการตางๆ เพื่อลดชองวางการพัฒนาทางเศรษฐกิจ

ระหวางประเทศสมาชิก และ ๔) การบูรณาการเขากับเศรษฐกิจโลกเนนการปรับประสานนโยบาย

เศรษฐกิจของอาเซียนกับประเทศภายนอกภูมิภาคเพื่อใหอาเซียนมีทาทีรวมกันอยางชัดเจน เชน การ

จัดทําเขตการคาเสรีของอาเซียนกับประเทศคูเจรจา เปนตน และสงเสริมการสรางเครือขายใหเช่ือมโยง

กับเศรษฐกิจโลก 

๓. ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio - Cultural Community) 

อาเซียนมุงหวังประโยชนจากการรวมตัวกันเพื่อทําใหประชาชนมีการอยูดี กินดี

ปราศจากโรคภัยไขเจ็บ มีสิ่งแวดลอมที่ดี และมีความรูสึกเปนอันหน่ึงอันเดียวโดยมีความรวมมือเฉพาะ

ดาน (Functional Cooperation) ภายใตประเด็นเชิงสังคมและวัฒนธรรมท่ีครอบคลุมในหลายดาน

ไดแก  เยาวชน การศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย สิทธิมนุษยชน  สาธารณสุข วิทยาศาสตร

เทคโนโลยี ส่ิงแวดลอม สตรีแรงงาน การขจัดความยากจน สวัสดิการสังคมและการพัฒนาวัฒนธรรมและ

สารนิเทศกิจการพลเรือน  การตรวจคนเขาเมืองและกงสุล ยาเสพติด  การจัดการภัยพิบัติและสิทธิ

มนุษยชน โดยมีคณะทํางานอาเซยีนรับผิดชอบการดําเนินความรวมมือในแตละดาน อาเซียนไดต้ังเปาการ

จัดต้ังประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียนในป พ.ศ. ๒๕๕๘ โดยมุงหวังในการเปนประชาคมที่มี

ประชาชนเปนศูนยกลาง มีสังคมที่เอ้ืออาทรและแบงปน ประชากรอาเซียนมีสภาพความเปนอยูที่ดแีละมี

การพัฒนาในทุกดานเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน  สงเสริมการใชทรัพยากรธรรมชาติอยาง

ยั่งยืนรวมทั้งสงเสริมอัตลักษณอาเซียน (ASEAN Identity) เพื่อรองรับการเปนประชาคมสังคมและ



 

๙ 

 

วัฒนธรรมอาเซียน อาเซียนไดจัดทําแผนงานการจัดต้ังประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN 

Socio - Cultural Community Blueprint) ซึ่งประกอบดวยความรวมมือ ๖ ดาน ไดแก ๑) การพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย (Human Development) ๒) การคุมครองและสวัสดิการสังคม (Social Welfare and 

Protection) ๓) สิทธิและความยุติธรรมทางสังคม (Social Justice and Rights) ๔) ความยั่งยืนดาน

สิ่งแวดลอม (Environmental Sustainability) ๕) การสรางอัตลักษณอาเซียน (Building an ASEAN 

Identity) และ ๖) การลดชองวางทางการพัฒนา (Narrowing the Development Gap) โดยมีกลไก

ไดแกการประชุมรายสาขา (Sector) ระดับเจาหนาที่อาวุโส (Senior Officials Meeting) และระดับ

รัฐมนตรี (Ministerial Meeting) คณะมนตรีประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-

Cultural Community Council) รวมท้ังการประชุมคณะกรรมการดานสังคมและวัฒนธรรม (Senior 

Officials Committee for ASEAN Socio-Cultural Community) 

บทบาทของไทยในอาเซียน 

ประเทศไทยมีบทบาทสําคัญในการผลักดันความรวมมือของอาเซียนใหมีความคืบหนา 

มาโดยตลอด ไทยจึงถือเปนทั้งประเทศผูรวมกอต้ังและเปน ‘บานเกิด’ ของอาเซียนและมีบทบาทเชื่อมโยง

ประเทศที่ตั้งอยูบนภาคพื้นทวีปและประเทศที่เปนหมูเกาะทั้งหมดในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ใหเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน   โดยมีประเทศไทยเปนจุดศูนยกลาง ถึงแมวาปฏิญญากรุงเทพจะมิได 

ระบุถึงความรวมมือดานการเมืองและความมั่นคง    โดยกลาวถึงเพียงความรวมมือกันดานเศรษฐกิจ 

สังคมวัฒนธรรม การศึกษา การเกษตรอุตสาหกรรม การสงเสริมสันติภาพและเสถียรภาพในภูมิภาค แต

อาเซียนไดมีบทบาทสําคัญในการเสริมสรางความไวเน้ือเชื่อใจระหวางประเทศในภูมิภาค ลดความ

หวาดระแวงและชวยเสริมสรางสภาพแวดลอมที่เอ้ืออํานวยตอการพัฒนาทางเศรษฐกิจและที่สําคัญไทยได

เปนแกนนํารวมกับอินโดนีเซียและประเทศสมาชิกอาเซียนดั้งเดิมในการแกไขปญหากัมพูชารวมท้ังความ

รวมมือในการแกไขปญหาผูล้ีภัยอินโดจีนจนประสบความสําเร็จลุลวงไปดวยดีและชวยเสริมสรางสันติภาพ

เสถียรภาพและความมั่นคงในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตซึ่งเปนประโยชนและสงผลดีตอไทย 

ประโยชนที่ไทยไดรับจากอาเซียน 

ในภาพรวมประเทศไทยไดรับประโยชนเปนอยางมาก มีนักลงทุนตางชาติเดินทางเขามา

ลงทุนและทองเที่ยวในประเทศไทย ประเทศไทยสามารถสงออกสินคาไปยังประเทศสมาชิกอาเซียนไดมาก

ขึ้นและมีตนทุนการผลิตท่ีต่ําลง รวมถึงการมีนักทองเที่ยวจากประเทศสมาชิกอาเซียนเดินทางมายัง

ประเทศไทยเพิ่มมากขึ้น   อันเปนผลมาจากการมีกรอบความรวมมือดานเศรษฐกิจของอาเซียนและการท่ี

ประเทศไทยสามารถแกไขปญหาที่มีผลกระทบตอสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  เชน   โรค



 

๑๐ 

 

ระบาด โรคเอดส ยาเสพติด ส่ิงแวดลอม ภัยพิบัติและอาชญากรรมขามชาติ อันเปนผลมาจากการมีความ

รวมมือทางดานสังคมและวัฒนธรรมของอาเซียน  ซึ่งหากไมมีแลวก็คงเปนการยากที่ประเทศไทยจะแกไข

ปญหาเหลาน้ีไดโดยลําพัง ปจจุบันอาเซียนเปนคูคาอันดับหนึ่งของไทยมีมูลคาการคาระหวางกันกวา 

๑.๗๕ ลานลานบาทตอปหรือคิดเปนรอยละ ๑๙.๒ ของมูลคาการคาทั้งหมดของไทย ในจํานวนนี้เปนการ

สงออกจากไทยไปอาเซียนรอยละ ๒๐.๗ ของมูลคาการสงออกทั้งหมดโดยไทยเปนฝายไดดุลมาตลอด การ

ขยายความรวมมือเพื่อเชื่อมโยงโครงสรางพื้นฐานชวยเพ่ิมโอกาสทางการคาและการลงทุนใหกับไทยโดย

ขยายตลาดใหกับสินคาไทยจาก ๖๐ ลานคนเปนประชาชนอาเซียน ๖๐๐ ลานคน ซึ่งไทยไดเปรียบ

ประเทศสมาชิกอื่น เพราะมีท่ีตั้งอยูใจกลางอาเซียนจึงเปนศูนยกลางทางการคมนาคมและขนสงในภูมิภาค 

ผลกระทบของประชาคมอาเซียนตอภารกิจของรัฐและขาราชการ 

ตามโครงการศึกษาผลกระทบทางสังคมที่เกิดจากการรวมตัวกันเปนประชาคมอาเซียน โดย

สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ไดดําเนินการวิเคราะห สังเคราะห 

ประชุมเสวนา และประชุมระดมความคิดเห็นจากหนวยงานที่เกี่ยวของท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และองคกร

ภาคประชาชน เพื่อศึกษาผลกระทบจากการรวมตัวกันเปนประชาคมอาเซียน จําแนกประเด็นไดดังน้ี 

๑. ประชาคมการเมืองและความม่ันคงอาเซียน อาเซียนสนับสนุนแนวทางดานความ

มั่นคงซึ่งมีความเก่ียวโยงตอการพัฒนาดานการเมือง เศรษฐกิจและสังคมอยางใกลชิด ยึดหลักการละเวน

การรุกรานหรือการขมขูใชกําลังและการกระทําใดๆ ที่ไมสอดคลองกับกฎหมายระหวางประเทศ และการ

พึ่งพาการแกไขปญหาความขัดแยงโดยสันติวิธี ในการนี้ประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียนยึดมั่น

ตามความตกลงทางการเมืองของอาเซียน อาทิ ปฏิญญาวาดวยเขตสันติภาพ อิสรภาพ และการวางตัวเปน

กลาง หรือสนธิสัญญาไมตรีและความรวมมือในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต เปนตน ซึ่งมีบทบาท

สําคัญในการสงเสริมความไวเน้ือเช่ือใจ การฑูตเชิงปองกัน และแนวทางแกไขปญหาโดยสันติวิธี อีกทั้ง

แกไขประเด็นความมั่นคงในรูปแบบใหม โดยแบงเรื่องหลักๆ ในการสรางประชาคมการเมืองและความ

มั่นคงอาเซียน ไดแก การพัฒนาทางการเมือง การพัฒนาบรรทัดฐาน กลไกปองกันและแกไขปญหาความ

ขัดแยง ซึ่งจะชวยเสริมสรางสันติภาพและความมีเสถียรภาพทางการเมืองของภูมิภาค อันเปนพื้นฐาน

สําคัญของการพัฒนาดานตางๆ มีวัตถุประสงคหลักเพื่อสรางคานิยมและแนวปฏิบัติรวมกันของอาเซียน 

เสริมสรางขีดความสามารถของอาเซียนในการเผชิญกับภัยคุกคามความม่ันคงท้ังในรูปแบบเดิมและ

รูปแบบใหม บนพื้นฐานของหลักการวาดวยความม่ันคงของมนุษย 



 

๑๑ 

 

๑.๑ ประเด็นดานประชาธิปไตยและสิทธิมนุษยชน ตามเปาหมายท่ีจะสรางประชาธิปไตย

ใหแข็งแกรง สงเสริมธรรมาภิบาลและหลักนิติธรรม สงเสริมคุมครองสิทธิมนุษยชนและเสรีภาพข้ันพื้นฐาน 

โดยคํานึงถึงสิทธิและความรับผิดชอบของรัฐสมาชิกอาเซียน เพื่อนําไปสูการสรางประชาคมท่ีมีกฎเกณฑ 

บรรทัดฐาน และคานิยมรวมกัน  

๑.๑.๑ ผลกระทบในเชิงบวก ไดแก  ความรวม มือในอาเซียนในประเด็น

ประชาธิปไตย และสิทธิมนุษยชนเพิ่มมากข้ึน การพัฒนาทางการเมืองรวมกันท่ีจะตองเรงสราง

ประชาธิปไตยและสันติภาพในประเทศสมาชิกเพื่อใหการดําเนินงานบริหารมีความเปนธรรมาภิบาล 

เน่ืองจากในการดําเนินงานบริหารของชาติสมาชิกยังมีความไมสมบูรณของแนวคิดประชาธิปไตย ยังมี

ระบบการผูกขาดอํานาจและปดบังขอมูลขาวสารของภาครัฐ ตลอดทั้งปดก้ันการเลื่อนไหลของขอมูล

ระหวางชาติสมาชิก โดยไดเสนอใหชาติสมาชิกดําเนินการบริหารงานใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 

เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตอบสนองตอความตองการของประชาชน มีสํานึกรับผิดชอบ การมี

สวนรวมของประชาชน ความโปรงใส การกระจายอํานาจ การใชหลักกฎหมายท่ีเสมอภาคและเปนธรรม 

๑.๑.๒ ผลกระทบในเชิงลบ ไดแก ปญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนเพิ่มมากข้ึน อาทิ 

การคามนุษย การกดขี่แรงงานตางดาว และยังอาจเกิดปญหาการยายถิ่นฐานของคนในภูมิภาคซึ่งอาจ

นําไปสูปญหาทางสังคมอ่ืนๆ 

๑.๒ ประเด็นความมั่นคงในรูปแบบใหม มุงใหมีการตอบสนองอยางมีประสิทธิภาพและ

ทันทวงทีโดยสอดคลองกับหลักการดานความมั่นคงที่ครอบคลุมทุกมิติ จากภัยคุกคามในทุกรูปแบบ 

อาชญากรรมขามชาติ และความทาทายขามแดน 

๑.๒.๑ ผลกระทบในเชิงบวก ที่สําคัญ ๔ ประการ ไดแก 

๑.๒.๑.๑  ความรวมมือในประเด็นความมั่นคงในรูปแบบใหมเพิ่มขึ้น เชน มี

การสรางมาตรฐานในการตอบสนองเพื่อความยุติธรรมทางอาชญากรรมคามนุษย โดยตระหนักถึง

ความสําคัญในการคุมครองเหยื่อผูเคราะหราย โดยเฉพาะอยางยิ่งในกรณีของผูหญิงและเด็ก มีการกําหนด

มาตรการเพื่อใหอาเซียนปลอดจากยาเสพติด มีความรวมมือในระดับตางๆ เพื่อแบงปนขอมูลแนวทาง

ปฏิบัติที่ดี (Best Practice) และเพิ่มขีดความสามารถในการปองกันและปราบปรามการคายาเสพติด 

๑.๒.๑.๒  การแกไขขอพิพาทโดยสันติวิธี เน่ืองจากยังมีขอขัดแยงระหวาง

ชาติสมาชิกปรากฏท้ังในเรื่องของเขตแดน พื้นที่ทับซอนและผลประโยชนในพื้นที่ทับซอนตางๆ อยูใน

หลายบริเวณ ประเทศสมาชิกจะตองยึดหลกัสันติวิธใีนการแกไขปญหาโดยยึดผลประโยชนรวมกัน 

๑.๒.๑.๓  การสรางใหภูมิภาคน้ีมีความเขมแข็งและบูรณาภาพแหงดินแดน 

โดยการสรางความเขาใจอันดีระหวางรัฐบาลประเทศสมาชิก และความเขาใจและเคารพในกิจการภายใน



 

๑๒ 

 

ของแตละประเทศ รวมทั้งสรางความรูสึกท่ีดีและเทาเทียมกันของศักด์ิศรีของพลเมืองประเทศสมาชิกที่จะ

อยูรวมกันภายใตประชาคมเดียวกัน 

๑.๒.๑.๔  เปนการขยายความรวมมือในดานความมั่นคงท่ีออกไปสูการสราง

ความรวมมือกับกลุมความมั่นคงระหวางประเทศของภูมิภาคอื่นๆ   

๑.๒.๒ ผลกระทบในเชิงลบ ท่ีสําคญั ๓ ประการ ไดแก 

๑.๒.๒.๑  สังคมไทยจะตองเผชิญกับปญหาความมั่นคงรูปแบบใหมและ

ความทาทายขามแดนเพิ่มมากขึ้น เชน อาชญากรรมขามชาติ การคามนุษย เครือขายการคายาเสพติด

ขามชาติ และอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร 

๑.๒.๒.๒  ปญหาความเหลื่อมลํ้าทางสังคมอันเปนผลจากการพัฒนา

เศรษฐกิจอยางรวดเร็ว เปนแรงกระตุนใหเกิดการกออาชญากรรมในรูปแบบตางๆ เพ่ิมขึ้น 

๑.๒.๒.๓  การเคลื่อนยายแรงงานโดยเสรีอาจกอใหเกิดผลกระทบตอความ

สงบสุขและความมั่นคงภายในประเทศ ปญหาจากกลุมกอการรายและอาชญากรรมขามชาติแสวง

ประโยชนจากการเปดและเคลื่อนยายเสรี ทําใหการปองกันและปราบปรามมีความยุงยากและซับซอน 

๒. ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มีคุณลักษณะที่สําคัญคือ (๑) การเปนตลาดและฐานการ

ผลิตเดียวกัน (๒) การเปนภูมิภาคที่มีขีดความสามารถในการแขงขันสูง (๓) การเปนภูมิภาคท่ีมีพัฒนาการ

ทางเศรษฐกิจที่เทาเทียมกัน (๔) การเปนภูมิภาคท่ีบูรณาการเขากับเศรษฐกิจโลกไดอยางสมบูรณ ซ่ึงลวน

มีความเก่ียวของและสงผลตอกัน โดยการมุงไปสูการเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มีแนวทาง

ดําเนินการ ดังนี ้

๒.๑ การเปนตลาดและฐานการผลิตเดียวกัน ประกอบดวยองคประกอบที่สําคัญที่อาจ

สงผลกระทบตอสังคมไทย ๔ องคประกอบ ไดแก การเคล่ือนยายสินคาเสรี การเคล่ือนยายบริการเสรี 

การเคล่ือนยายการลงทุนเสรี และการเคล่ือนยายแรงงานฝมือโดยเสรี 

๒.๑.๑  ผลกระทบในเชิงบวก ท่ีสําคัญ ๕ ประการ คือ 

๒.๑.๑.๑  ความรวมมือและปฏิสัมพันธทางเศรษฐกิจระหวางไทยกับ

ประเทศสมาชิกอาเซียนเพิ่มมากขึ้น การเคลื่อนยายของพลเมืองประเทศสมาชิกจะเกิดการไหลเวียนของ

ผูบริโภคท่ีขามพรมแดนไปยังประเทศตางๆ พลเมืองของประเทศสมาชิกมีขนบธรรมเนียมและมีคานิยม

และความตองการในการบริโภคสินคาที่แตกตางกัน ผูคนที่ไหลเวียนไปท่ีแหงใหมไมเพียงแตจะมีโอกาสใน

การไดบริโภคผลิตภัณฑในประเทศที่เขาไปพํานักแตยังเปนการนําผลิตภัณฑของประเทศตนเองไปใชและ

เผยแพรในตางประเทศดวย ทําใหเกิดการสะพัดของสินคาและผลิตภัณฑในวงกวาง 



 

๑๓ 

 

๒.๑.๑.๒  การพัฒนาผลิตภัณฑ การเปดเสรีทางการคาจะเปนแรงกระตุน

ใหผูประกอบการของประเทศสมาชิกมีการพัฒนาสินคาและบริการเพ่ือใหไดมาตรฐานและมีอัตลักษณเพื่อ

นําไปสูการพัฒนาคุณภาพของสินคาและบริการในภูมิภาคใหมีขีดความสามารถในการแขงขันในระดับโลก

ตอไป 

๒.๑.๑.๓  การเพิ่มข้ึนของแรงงาน ประเทศไทยยังประสบปญหาการขาด

แคลนแรงงาน และแรงงานมีคาจางที่สูง ทําใหความสามารถในการแขงขันลดลงเม่ือเทียบกับประเทศที่มี

คาจางแรงงานต่ํากวา ก็จะทําใหประเทศไทยสามารถมีแรงงานจากประเทศสมาชิกมาทดแทนแรงงานท่ี

ขาดแคลนได 

๒.๑.๑.๔ การเพิ่มผลผลิตและการลดตนทุน เมื่อมีการรวมกันทางเศรษฐกิจ

ของประเทศสมาชิกก็ยอมทําใหมีโอกาสแสวงหาทรัพยากรในการผลิต วัตถุดิบ และบริหารจัดการภายใน

ภูมิภาค ซึ่งจะทําใหสามารถเพิ่มผลผลิตและลดตนทุนจากการขนสง และการเก็บรักษาทรัพยากรและ

วัตถุดิบ อันจะสงผลดีตอการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ 

๒.๑.๑.๕ การมีตลาดที่เปดกวางมากยิ่งข้ึน การรวมตัวกันของประเทศ

สมาชิกทําใหมีการเปดตลาดท่ีกวางมากขึ้น โดยเฉพาะจํานวนประชากรที่อยูในภูมิภาคน้ีกวา ๖๐๐ ลาน

คน และมีนักทองเท่ียวและนักธุรกิจท่ีเขามาทองเที่ยวและประกอบธุรกิจในภูมิภาคน้ีอีกเปนจํานวนมาก 

การรวมตัวกันเพื่อเปนตลาดเดียวและฐานการผลิตเดียวจะเปนการอํานวยความสะดวกใหผูบริโภคและ

ผูผลิตทั้งในภูมิภาคน้ีและภูมิภาคอ่ืนๆ มีความสะดวกรวดเร็วในการทําธุรกิจและประสานงานภายใน

ภูมิภาคนี ้

๒.๑.๒  ผลกระทบในเชิงลบ คือปญหาทางเศรษฐกิจอาจเพิ่มมากข้ึน โดยเฉพาะใน

ดานท่ีเก่ียวของกับกฎระเบียบ ขอปฏิบัติและภาษีที่เปนอุปสรรคในการคาและการลงทุน โดยสรุปได ๕ 

ประการ ดังนี ้

๒.๑.๒.๑  สินคาการเกษตรของไทยจะไดรับผลกระทบเน่ืองจากประเทศ

สมาชิกอื่นๆ สามารถผลิตสนิคาการเกษตรไดเชนเดียวกันกับภาคการเกษตรของไทยในแทบจะทุกรายการ 

ประเทศไทยเสียเปรียบเน่ืองจากตนทุนการผลิตโดยเฉพาะอยางยิ่งคาแรงงานที่สูงขึ้น ตลอดท้ังภัยพิบัติท่ี

เกิดข้ึนในพื้นที่การเกษตรทั้งนํ้าทวมและฝนแลง และความอุดมสมบูรณของพื้นที่เพาะปลูก การรวมตัวกัน

เปนตลาดเดียวและฐานการผลิตเดียวอาจจะเกิดการไหลทะลักของสินคาการเกษตรท่ีถูกกวาเขามาใน

ประเทศทําใหเกษตรกรของไทยไดรับความเดือดรอนไมสามารถแขงขันได 

๒.๑.๒.๒  การกีดกันทางการคา ในรูปแบบที่ไมใชภาษีอาจจะเพิ่มมากขึ้น 

โดยอาจจะผานกระบวนการตรวจสอบคุณภาพหรือกระบวนการสรางคานิยมในการบริโภคสินคาใน



 

๑๔ 

 

ประเทศอาจจะมีเพิ่มขึ้น การกีดกันทางการคาดังกลาวจะทําใหสินคาไทยไมสามารถเขาไปถึงผูบริโภคใน

ประเทศสมาชิกอื่นๆ ได 

๒.๑.๒.๓  การเปดตลาดและฐานการผลิตเดียวจะทําใหขีดความสามารถใน

การแขงขันของผูประกอบการรายยอยและผูคารายยอยนอยลง และอาจจะสงผลใหการคาและการผลิต

เกิดการผูกขาดโดยบริษัทขามชาติขนาดใหญ ซึ่งการผูกขาดทางการคาและบริการจะทําใหผูบริโภคมี

ทางเลือกนอยลง ซึ่งจะไมเปนผลดีตอผูบริโภค 

๒.๑.๒.๔ สินคาและบริการสวนใหญของประเทศไทยยังไมไดระดับ

มาตรฐานพอที่จะแขงขันกับประเทศสมาชิกอื่นๆ การรวมตัวกันเปนตลาดเดียว สินคาและบริการที่ยัง

ไมไดมาตรฐานก็จะไมสามารถดํารงอยูตอไปได ทั้งน้ี สินคาและบริการท่ียังไมไดมาตรฐานดังกลาวไมมี

เวลาเพียงพอในการพัฒนาตนเองเพื่อรองรับการแขงขัน และขอมูลเพ่ือการแขงขันก็ไมสามารถเขาถึงได 

๒.๑.๒.๕ ทรัพยากรบุคคลที่มีฝมือและวิชาชีพที่ขาดแคลนจะเคล่ือนยายไป

ทํางานในประเทศที่มีคาจางแรงงานสูงกวา การเปดเปนตลาดและฐานการผลิตเดียวจะทําใหประเทศไทย

สูญเสียทรัพยากรบุคคลที่มีความเช่ียวชาญ ซึ่งจะสงผลใหขีดความสามารถในการแขงขันลดลง 

๒.๒ การเคล่ือนยายสินคาเสร ีเปนหนึ่งในหลักการสําคัญที่จะสงเสริมการไปสูจุดมุงหมาย

ในการเปนตลาดและฐานการผลิตเดียว การเปนตลาดเดียวสําหรับสินคาและบริการ จะชวยสงเสริมการ

พัฒนาเครือขายการผลิตในภูมิภาค และสงเสริมขีดความสามารถของอาเซียนในการเปนศูนยกลางการ

ผลิตของโลก หรือเปนสวนหน่ึงของหวงโซอุปทานของโลก 

๒.๒.๑  ผลกระทบในเชิงบวก ที่สําคัญสรุปได ๔ ประการ ไดแก 

๒.๒.๑.๑ กลุมธุรกิจท่ีไทยมีความไดเปรียบ เชน นํ้าตาล ผักและผลไม

กระปอง อาหารแชแข็ง กระดาษและสิ่งพิมพ ยานยนตและชิ้นสวน เครื่องจักร เน้ือสัตวแปรรูป 

เครื่องสําอาง ผลิตภัณฑเหล็ก อัญมณี ขาว สิ่งทอ ยางพารา เม็ดพลาสติก จะมีโอกาสในการสงออกไป

ต ล า ด อ า เ ซี ย น 

มากขึ้น 

๒.๒.๑.๒ ราคาผลผลติที่เพิ่มข้ึน การพัฒนาอัตลกัษณของสินคาและบริการใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตจะทําใหเกิดมูลคาเพิ่มจากลักษณะที่มีความเฉพาะตัวทางวัฒนธรรมที่มี

การพัฒนาเปนมรดกทางดานความคิดและการฝมือจะสงผลใหชิ้นงานหรือการบริการมีมูลคาสูงข้ึน ทําให

สามารถสรางรายไดเขาสูประเทศและภูมิภาคนี้มากข้ึน 



 

๑๕ 

 

๒.๒.๑.๓ การมีอํานาจตอรองที่มากข้ึน การรวมตัวกันของประเทศสมาชิกท้ัง 

๑๐ ประเทศ ไดกอใหเกิดตลาดในภูมิภาคที่มีประชากรมากกวา ๖๐๐ ลานคน และมีสินคาที่มีอัตลักษณ

เฉพาะภูมิภาคท่ีครอบครองสวนแบงการตลาดมากที่สุดในโลกอยูหลายรายการ การรวมตัวเปนประชาคม

ทําใหเกิดอํานาจตอรองทางการคากับกลุมเศรษฐกิจในภูมิภาคอื่นๆ ในขณะที่ประเทศสมาชิกเพียง

ประเทศเดียวไมสามารถที่จะมีอํานาจในการตอรองกับกลุมประชาคมเศรษฐกิจในภูมิภาคอ่ืนๆ 

๒.๒.๑.๔ การกระตุนใหผูประกอบการขนาดกลางและเล็กตองเรงพัฒนาฝมือ 

ตลอดทั้งสินคาและบริการใหไดคุณภาพมาตรฐานพรอมท่ีจะตอสูในการคา การบริการในระดับระหวาง

ประเทศ อันจะเปนการสงเสริมใหเกิดนวัตกรรมที่เปนเอกลักษณของสินคาและบริการท่ีมีลักษณะความ

เชี่ยวชาญเฉพาะ ซึ่งจะสงผลใหศักยภาพในการแขงขันโดยรวมของประเทศและภูมิภาคมีความมั่นคงย่ิงขึ้น 

 
 

๒.๒.๒  ผลกระทบในเชิงลบ ท่ีสําคัญมี ๓ ประการ ไดแก 

๒.๒.๒.๑ ธุรกิจผลิตภัณฑมันสําปะหลังและแปงมัน และอุตสาหกรรม

แมพิมพ ซึ่งเปนสินคาท่ีไทยยังเสียเปรียบและไมพรอมที่จะแขงขันกับประเทศสมาชิกอาเซียนอื่นๆ อาจ

ประสบปญหาในการแขงขันกับตางประเทศ ดังนั้นธุรกิจที่ไมพรอมและเสียเปรียบก็อาจประสบปญหา 

ถึงขั้นตองปดกิจการ ซึ่งอาจกอใหเกิดปญหาสังคมตามมา อาทิ ปญหาการวางงาน ปญหาอาชญากรรม 

เปนตน  

 ๒.๒.๒.๒ การเขมงวดดานการละเมิดลิขสิทธิ์ในการคาระหวางประเทศ 

ทําใหผูผลิตรายยอยและผูใหบริการมีตนทุนที่สูงข้ึนจากการที่จะตองรับภาระคาลิขสิทธิ์ ทําใหผูผลิตและ 

ผูใหบริการรายยอยที่ตองอาศัยเทคโนโลยีหรือองคความรูที่มีการจดลิขสิทธิ์ไมสามารถแขงขันไดทั้งในและ

ตางประเทศ ความออนแอของผูประกอบการรายยอยจะสงผลตอการพัฒนาขีดความสามารถของประเทศ

ใหลดลง และทายท่ีสุดก็จะนําไปสูการลดลงของขีดความสามารถในการแขงขันในระดับภูมิภาค 

 ๒.๒.๒.๓ ประเทศไทยจะเสียเปรียบการแขงขัน เนื่องจากความ 

ไมพรอมของขอมูลที่จะทําการเปรียบเทียบและพัฒนาสินคาและบริการที่จะเขาสูประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซยีน และภาวะการขาดแคลนแรงงานไรฝมือ โดยตองพึ่งพาแรงงานจากตางชาติ ตลอดทั้งการไหลออก

ของแรงงานท่ีมีฝมือหรือที่มีความเชี่ยวชาญไปยังประเทศที่มีคาจางสูงกวา ก็จะสงผลใหศักยภาพแขงขัน

ของประเทศไทยลดลง ถึงแมวาจะทําใหภูมิภาคนี้มีขีดความสามารถในการแขงขันเพิ่มข้ึน 



 

๑๖ 

 

๒.๓ การเคลื่อนยายบริการเสรี จะเกิดขึ้นจากการลดขอจํากัดตอผูประกอบการในธุรกิจ

บริการของอาเซียน และการเขาไปประกอบกิจการในประเทศสมาชิกอื่นตามเงื่อนไขกฎเกณฑ

ภายในประเทศ 

๒.๓.๑  ผลกระทบในเชิงบวก ท่ีสําคัญ ๔ ประการ ไดแก 

๒.๓.๑.๑ ธุรกิจบริการดานการศึกษานานาชาติ ภาพยนตร ธุรกิจการจัด

ประชุม การทองเที่ยว การประชุมนานาชาติ และการจัดนิทรรศการ (MICE) การทองเที่ยว บริการสุขภาพ 

สปาและนวดแผนไทย และบริการโทรคมนาคม จะมีความไดเปรียบ และมีโอกาสขยายธุรกิจไปในประเทศ

อาเซยีนมากขึ้น 

 ๒.๓.๑.๒ คุณภาพชีวิตจะไดรับการพัฒนา การพัฒนาเศรษฐกิจใหมีความเทา

เทียมจะเปนการยกระดับคุณภาพชีวิตของพลเมืองในประเทศสมาชิกใหมีความเปนอยูที่ไดมาตรฐาน

ใกลเคียงกันเพื่อลดความเหลื่อมล้ําความแตกตางในการพัฒนาหรือลดชองวางของคุณภาพชีวิต 

 ๒.๓.๑.๓  การเรียนรูและนวัตกรรม การพัฒนาเศรษฐกิจใหมีความเทาเทียมกัน

จะกอใหเกิดการเรียนรูและนวัตกรรมในการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการใหมีคุณภาพยิ่งขึ้น จะเปนการ

เสริมสรางขีดความสามารถในการแขงขันของภูมิภาค 

๒.๓.๑.๔  การพัฒนาเศรษฐกิจอยางเทาเทียมจะเปนการเปดโอกาส

ผูประกอบการขนาดกลางและเล็ก ไดเรียนรูและแลกเปล่ียนแนวความคิดในการพัฒนาเศรษฐกิจท่ี

กระจายไปในภูมิภาค ทําใหเกิดการพัฒนาทางดานเศรษฐกิจที่มีความเทาเทียมกันในทุกประเทศสมาชิก 

ในสวนของผูประกอบการชาวไทยก็จะไดมีโอกาสไดเรียนรูเทคโนโลยีในการดําเนินงานพัฒนาเศรษฐกิจ

ทัดเทียมกับผูประกอบการของประเทศสมาชิกอ่ืนๆ 

๒.๓.๒  ผลกระทบในเชิงลบ ท่ีสําคัญ ๕ ประการ ไดแก 

๒.๓.๒.๑  ธุรกิจบริการโลจิสติกส และธุรกิจใหบริการกอสราง เสียเปรียบ

และไมพรอมในการแขงขัน เน่ืองจากความไมพรอมของระบบโครงสรางพื้นฐาน บุคลากร และเทคโนโลย ี

ดังน้ัน ธุรกิจที่ไมพรอมและเสียเปรียบก็อาจจะประสบปญหาถึงขั้นตองปดกิจการ ซึ่งอาจกอใหเกิดปญหา

สังคมตามมา อาทิ ปญหาการวางงาน ปญหาอาชญากรรม เปนตน 

๒.๓.๒.๒  การพัฒนาความเทาเทียมทางเศรษฐกิจ อาจจะมีปญหาในการ

กระจายรายได เน่ืองจากกลุมที่มีโอกาสในการสรางรายไดจะไดแกกลุมที่เปนนายทุน ผลประโยชนสวน

ใหญจะกระจายไปสูประชาชน 

๒.๓.๒.๓  การพัฒนาเศรษฐกิจเพ่ือใหเกิดความเทาเทียม เปนแนวคิดท่ี

ดําเนินการไดยากเน่ืองจากแตละประเทศจะตองปกปองผลประโยชนของตนเอง และในขณะเดียวกันก็



 

๑๗ 

 

พยายามที่จะหาทางเขาไปดําเนินการเพ่ือใหเกิดความไดเปรียบทางการคาการลงทุนในประเทศสมาชิกอ่ืน 

เพื่อนําผลประโยชนที่ไดกลับประเทศ ทําใหประเทศท่ีเปนฐานในการผลิตสูญเสียทรัพยากรโดยท่ีไดรับ

ผลตอบแทนนอย 

๒.๓.๒.๔  การพัฒนาเศรษฐกิจใหเทาเทียม จะทําใหตนทุนการผลิตของ

ประเทศสมาชิกท่ีมีตนทุนและเทคโนโลยีที่ต่ํากวาเสียเปรียบ เพราะตองซื้อเทคโนโลยี ซึ่งจะสงผลให

กระบวนการผลิตมีตนทุนที่สูงข้ึน การเขาถึงแหลงเงินทุนและองคความรูของประเทศที่มีระดับการพัฒนา

ต่ํากวาจะตองลงทุนเบื้องตนในวงเงินที่สูง การมีตนทุนที่สูงขึ้นจะทําใหผูประกอบการในประเทศท่ีพัฒนา

นอยกวาไดรับผลกระทบ 

๒.๓.๒.๕  ความแตกตางในระดับของการพัฒนาในกลุมประเทศสมาชิก การ

พัฒนาใหเทาเทียมกันจะตองใชเวลาในการดําเนินการและอาจจะทําใหเกิดชองวางระหวางผูประกอบการ

ของประเทศสมาชิกมากยิ่งขึ้น 

๒.๔ การเคล่ือนยายการลงทุนเสรี  เปนปจจัยสนับสนุนใหอาเซียนเกิดการแขงขันในการ

ดึงดูดการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศ และการลงทุนระหวางกันในอาเซียน การเปดเสรีการลงทุน และ

การนําผลกําไรกลับมาลงทุนใหมที่ยั่งยืนจะสนับสนุนและพัฒนาเศรษฐกิจของอาเซียนในภาพรวม 

๒.๔.๑  ผลกระทบเชิงบวก ที่สําคัญ ๒ ประการ ไดแก 

๒.๑.๔.๑  การเคลื่อนยายการลงทุนอยางเสรีในอาเซียนจะทําใหธุรกิจไทยมี

โอกาสมากขึ้นในการยายฐานการผลิตและการลงทุนไปยังประเทศอาเซียน 

๒.๑.๔.๒ การรวมกันของประเทศสมาชิกเปนการเพิ่มอํานาจตอรองทาง

เศรษฐกิจกับกลุมเศรษฐกิจในภูมิภาคอื่นๆ เน่ืองจากขนาดของประชากรที่มีมากกวา ๖๐๐ ลานคน ดวย

จํานวนประชากรท่ีมีจํานวนมาก และการที่อาเซียนจะเปนตลาดและฐานการผลิตเดียว จะเปนแรงจูงใจให

กลุมประเทศเศรษฐกิจในภูมิภาคอ่ืนๆ ใหความสนใจในการสรางความรวมมือทางเศรษฐกิจโดยเฉพาะมา

ลงทุนในภูมิภาคอาเซียนและในไทยมากขึ้น 

๒.๔.๒  ผลกระทบเชิงลบ ที่สําคัญมี ๒ ประการ ไดแก 

๒.๔.๒.๑ จะมีการลงทุนจากธุรกิจของประเทศสมาชิกอาเซียนเขามาในไทย

มากขึ้น ทําใหเกิดการแขงขันสูงขึ้น 

๒.๔.๒.๒ การลงทุนจากประเทศสมาชิกอาเซียนในไทยมากข้ึน อาจจะ

กอใหเกิดผลกระทบทางสังคมตามมา อาทิ ปญหาแรงงานขามชาติ ปญหาสิ่งแวดลอม เปนตน 

๒.๕ การเคล่ือนยายแรงงานฝมือโดยเสรี การบริหารจัดการในการเคล่ือนยาย หรืออํานวย

ความสะดวกในการเดินทางสําหรับบุคคลธรรมดาที่เก่ียวของกับการคาสินคา บริการ และการลงทุน ให



 

๑๘ 

 

สอดคลองกับกฎเกณฑของประเทศผูรับ โดยอาเซียนอยูระหวางการประสานและสรางมาตรฐานเพ่ือ

อํานวยความสะดวกในการเคลื่อนยายบุคลากรในภูมิภาค โดยพัฒนากรอบแผนงานมาตรฐาน

ความสามารถ และคุณสมบัติของงาน หรืออาชีพและความชํานาญของผูฝกอบรมในสาขาบริการสําคัญ 

และสาขาบริการอื่นๆ รวมไปถึงการเสริมสรางขีดความสามารถในการวิจัยของประเทศสมาชิกอาเซียน 

เพื่อสนับสนุนความชํานาญ การเขาทํางาน และพัฒนาเครือขายขอมูลดานตลาดแรงงานระหวางประเทศ

สมาชิกอาเซียน 

๒.๕.๑  ผลกระทบเชิงบวก ที่สําคัญมี ๒ ประการ ไดแก 

๒.๕.๑.๑ แรงงานฝมือไทยจะมีโอกาสทํางานในประเทศสมาชิกอาเซียน 

มากขึ้น 

๒.๕.๑.๒ ประเทศไทยจะมีแรงงานฝมือมาจากประเทศสมาชิกอาเซียน สําหรับ

การพัฒนาและขับเคลื่อนเศรษฐกิจเพ่ิมข้ึน 

๒.๕.๒  ผลกระทบเชิงลบ ที่สําคัญมี ๒ ประการ ไดแก 

๒.๕.๒.๑ แมวาจะยังไมมีการเปดเสรีแรงงานไรฝมือ แตจากการที่ มีการ

เคลื่อนยายบุคลากรระหวางประเทศสมาชิกอาเซียนงายขึ้น อาจทําใหปญหาแรงงานไรฝมือผิดกฎหมาย

เพิ่มมากขึ้นในประเทศไทย 

๒.๕.๒.๒  จากการเปดเสรีแรงงานมีฝมือจะมีแรงงานจากประเทศสมาชิก

อาเซียนเขามาแขงขันในตลาดแรงงานในประเทศมากขึ้น ซึ่งจะมีผลตอการประกอบอาชีพของคนไทย 

จําเปนตองอาศัยความรู ความสามารถ และทักษะฝมือแรงงานในการแขงขันมากขึ้นกวาเดิม รวมท้ังตอง

ใชภาษาอังกฤษเพื่อเพิ่มโอกาสและความไดเปรียบในการประกอบอาชีพ หรือเสริมศักยภาพในการแขงขัน

ที่กําลังจะเกิดข้ึน และตองมีระบบสงเสริมอาชีพอิสระในทองถิ่น 

๒.๖ ปญหาแรงงานไรฝมือ แมวาในแผนการจัดต้ังประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะไมไดมี

แผนการเปดเสรีการเคลื่อนยายแรงงานไรฝมือก็ตาม แตจากการที่ในอนาคตจะมีความสะดวกในการ

เคล่ือนยายบุคคลระหวางประเทศอาเซียนมากขึ้น ก็อาจจะเปนชองทางในการลักลอบเขาประเทศของ

แรงงานไรฝมือโดยผิดกฎหมายเพิ่มมากข้ึน 

๒.๖.๑  ผลกระทบเชิงบวก ประเทศไทยยังมีความตองการแรงงานไรฝมือจากประเทศ

เพื่อนบาน โดยเฉพาะในสาขาที่ขาดแคลนแรงงานไทย ดังน้ัน แรงงานไรฝมือจากประเทศเพื่อนบานก็จะ

มาชวยขับเคล่ือนการพัฒนาเศรษฐกิจของไทยได 

๒.๖.๒  ผลกระทบเชิงลบ ที่สําคัญมี ๕ ประการ ไดแก  



 

๑๙ 

 

๒.๖.๒.๑ การเพิ่มขึ้นของแรงงานตางดาวจะสงผลกระทบทางสังคม อาทิ 

ปญหาอาชญากรรม ปญหาผูหญิงและเดก็ที่เสี่ยงตอการตกเปนเหยื่อของการคามนุษย และใชแรงงานเด็ก 

๒.๖.๒.๒ ผลกระทบทางดานสาธารณสุข กลาวคือ แรงงานตางดาวที่ขึ้น

ทะเบียนถูกตองตามกฎหมายจะไดรับการตรวจสุขภาพและคนหาโรคจากหนวยงานสาธารณสุขของ

จังหวัดและไดรับบัตรประกันสุขภาพ แตก็มีจํานวนนอยมากเมื่อเปรียบเทียบกับกลุมแรงงานตางดาวผิด

กฎหมายและไมข้ึนทะเบียน นอกจากนี้ ก็อาจมีการแพรกระจายของโรคติดตอทําใหประเทศไทยตองเพ่ิม

ภาระทางดานสาธารณสุข ทั้งในแงงบประมาณและบุคลากรทางดานสาธารณสุข 

๒.๖.๒.๓ ปญหาแรงงานตางดาวอาจจะสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม โดยอาจ

กอใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอมมากขึ้น อาทิ ชุมชนสกปรกขึ้น ขยะมากขึ้น เปนตน 

๒.๖.๒.๔  ประเทศไทยตองรับภาระในการใหการศึกษาแกบุตรหลานของ

แรงงานตางดาวผิดกฎหมายมากขึ้น 

๒.๖.๒.๕  แรงงานตางดาวอาจสงผลกระทบตอความมั่นคงปลอดภัยของ

สังคมไทย โดยเฉพาะปญหาอาชญากรรมจะเพิ่มมากขึ้น 

๒.๗ การพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน เน่ืองจากโครงสรางพื้นฐานเปนปจจัยใหอาเซียน

สามารถบูรณาการทางเศรษฐกิจไดอยางราบรื่น อาทิ โครงสรางพ้ืนฐานดานการขนสงที่มีประสิทธิภาพ ทํา

ใหสามารถใชศักยภาพของเขตการคาเสรีอาเซียนไดอยางเต็มที่ สงเสริมใหภูมิภาคมีความนาสนใจมากขึ้น

ในดานการเปนฐานการผลิตเดียว การเปนจุดหมายดานการทองเที่ยวและการลงทุน ชวยลดชองวางของ

ระดับการพัฒนา และยังเช่ือมโยงอาเซยีนกับประเทศภายนอกท่ีอยูทางตะวันออกเฉียงเหนือ และในเอเชีย

ใต ไดอีกดวย นอกจากน้ี ยังมีโครงสรางพื้นฐานดานขอมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการเชื่อมโยงระหวาง

กันและการทํางานรวมกันของบุคคลหรือองคกรที่อยูคนละประเทศ การยกระดับเครือขายแหงชาติที่มีอยู

และพัฒนาใหเปนโครงสรางพื้นฐานดานขอมูลของภูมิภาค เพิ่มความนาเช่ือถือและความมั่นใจในการใช

อินเทอรเน็ต และความปลอดภัยในการทําธรุกรรม การจายเงิน และการรับชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส 

๒.๗.๑  ผลกระทบเชิงบวก ที่สําคัญมี ๓ ประการ ไดแก 

๒.๗.๑.๑ ประเทศไทยมีศักยภาพเปนศูนยกลางโครงสรางพื้นฐานของอาเซียน 

๒.๗.๑.๒  ประเทศไทยมีศักยภาพเปนศูนยกลางทางดานโลจิสติกสของ

อาเซยีน 

๒.๗.๑.๓  ประเทศไทยมีศักยภาพเปนศูนยกลางทางดานคมนาคมขนสงของ

อาเซยีน 



 

๒๐ 

 

๒.๗.๒  ผลกระทบเชิงลบ คือ การกอสรางเสนทางคมนาคมขนสงโดยเฉพาะทางบก 

จะกระทบตอชุมชนที่อยูบริเวณที่เสนทางคมนาคมเหลาน้ีตัดผาน โดยอาจไดรับผลกระทบทางสังคมได 

อาทิ มลพิษเพิ่มมากข้ึน ประชาชนในพื้นที่เหลาน้ันไมมีที่อยูอาศัย พื้นที่ทํากินลดลง ระบบนิเวศไดรับ

ผลกระทบ เปนตน 

๓. ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ใหความสําคัญกับ ๕ ประเด็น ไดแก 

๓.๑ การพัฒนามนุษย สงเสริมความเปนอยู และคุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชน โดย

ประชาชนสามารถเขาถึงโอกาสในการพัฒนาตนเองไดอยางเทาเทียมกัน มีการสงเสริมและลงทุนในดาน

การศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต การฝกอบรมและการเสริมสรางขีดความสามารถของบุคลากร 

สงเสริมนวัตกรรมและการประกอบการ สงเสริมการใชภาษาอังกฤษ เทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาศาสตร

เชิงประยุกต และเทคโนโลยีในการดําเนินกิจกรรมการพัฒนาดานสังคมและเศรษฐกิจ 

๓.๑.๑ การใหความสําคัญกับการศึกษา เนนการบูรณาการดานการศึกษาใหเปน

วาระการพัฒนาของอาเซยีน การสรางสังคมความรู โดยสงเสริมการเขาถึงการศึกษาขั้นพื้นฐานอยางทั่วถึง 

สงเสริมการเล้ียงดูและพัฒนาเด็กปฐมวัย และการสรางความตระหนักรูเรื่องอาเซียนในกลุมเยาวชน ผาน

ทางการศึกษาและกิจกรรมตางๆ เพื่อสรางอัตลักษณอาเซียนบนพื้นฐานของมิตรภาพ และความรวมมือ 

ซึ่งกันและกัน 

๓.๑.๑.๑  ผลกระทบเชิงบวก ที่สําคัญ ๓ ประการ ไดแก 

๓.๑.๑.๑.๑ ประชาชนมีโอกาสในการเรียนรูเกี่ยวกับประเทศ

เพื่อนบานในอาเซียนมากขึ้น 

๓.๑.๑.๑.๒ สถานศึกษามีการปรับตัวเพื่อรองรับการเขาสู

ประชาคมอาเซียน โดยการปรับหลักสูตรความรูเก่ียวกับประเทศอาเซียนและความรูดานภาษา 

๓.๑.๑.๑.๓  ผูกําหนดนโยบายการศึกษามีโอกาสในการสราง

เครือขายระหวางประเทศในอาเซียนในการแลกเปลี่ยนแนวปฏิบัติที่ดีท่ีสุด (Best practices) ในเรื่อง

ยุทธศาสตรและกลไกการพัฒนาเด็กและเยาวชน 

๓.๑.๑.๒  ผลกระทบเชิงลบ ที่สําคัญ ๒ ประการไดแก 

๓.๑.๑.๒.๑ ความสามารถในการส่ือสารภาษาอังกฤษของไทย ยัง

มีขอจํากัดหากเปรียบเทียบกับสิงคโปร มาเลเซีย และฟลิปปนส ดังนั้น จะสงผลใหเกิดความยุงยากในการ

พัฒนาไปสูประชาคมอาเซียนไดในอนาคต เพราะภาษาอังกฤษเปนภาษากลางในการส่ือสารระหวาง

ประเทศสมาชิกอาเซียน 



 

๒๑ 

 

๓.๑.๑.๒.๒ หากมีการเคลื่อนยายของแรงงานอาจจะนําไปสูภาระ

ในการจัดการศึกษาใหแกบุตรหลานของแรงงานขามชาต ิ

๓.๑.๒ การลงทุนในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยคือการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพ

ทรัพยากรมนุษยของอาเซียนโดยดําเนินกิจกรรมการพัฒนาคุณสมบัติ ความสามารถ การเตรียมความ

พรอมที่ดีใหกับแรงงาน เพื่อที่จะเอ้ือตอการรับมือกับประโยชนและสิ่งทาทายตางๆ ที่จะเกิดข้ึนจากการ

รวมตัวในภูมิภาค 

๓.๑.๒.๑  ผลกระทบเชิงบวกที่สําคัญ ๔ ประการคอื 

๓.๑.๒.๑.๑ แรงงานในประเทศไทยมีโอกาสในการพัฒนาตนเอง

ไมวาจะเปนในดานฝมือแรงงานและภาษาเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแขงขันกับแรงงานจากประเทศ

อาเซยีนอ่ืนๆ 

๓.๑.๒.๑.๒  การดําเนินงานของภาครัฐยอมรับในศักดิ์ศรีของ

ความเปนมนุษยและลดการกระทําความรุนแรงตอมวลมนุษย ความเปนประชาคมทําใหมีการตรวจสอบ

การใชอํานาจของภาครัฐของประเทศสมาชิก หากไมไดดําเนินการในประเด็นน้ีก็จะไดรับการตอตานจาก

ประเทศสมาชิก 

๓.๑.๒.๑.๓  การพัฒนาศักยภาพและสติปญญาของประชาชนใน

ประเทศสมาชิก การดําเนินงานของรัฐอาจจะมีการสื่อสารขอมูลและครอบงําทางดานความคิด การพัฒนา

มนุษยที่เปดกวางจะเปนการพัฒนาสติปญญาและนวัตกรรมระหวางประเทศสมาชิก 

๓.๑.๒.๑.๔ การพัฒนามนุษยจะเปนการเสริมสรางให เกิด

เครือขายการพัฒนามนุษยที่จะทําใหเกิดการแลกเปลี่ยน เรียนรูประสบการณที่มีความเชื่อมโยงทั้งในและ

ระหวางประเทศ เปนการเสริมสรางความเขมแข็งใหกับทรัพยากรมนุษย 

๓.๑.๒.๒  ผลกระทบเชิงลบที่สําคัญ ๒ ประการ ไดแก 

๓.๑.๒.๒.๑  ประเทศไทยจะตองปรับตัวเพื่อรองรับการกําหนด

มาตรฐานแรงงานท่ีมาจากทั้งประเทศอาเซียนและประเทศภายนอกอาเซียน ซึ่งอาจมีความแตกตางจาก

มาตรฐานที่ใชอยูภายในประเทศ เพื่อคงความสามารถในการแขงขัน 

๓.๑.๒.๒.๒   ในระยะการเขาสูประชาคมในระยะแรก อาจจะเกิด

ปญหาการเอารัดเอาเปรียบดานแรงงาน เนื่องจากความแตกตางในระดับความเชี่ยวชาญและการเขาถึง

เงินทุนและเทคโนโลยี ตลอดทั้งความแตกตางในระดับการศึกษา 

๓.๒ การคุมครองและสวสัดิการสงัคม อาเซียนมีพันธกรณีในการสงเสริมความเปนอยูและ

คุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชน โดยลดความยากจนและสงเสริมการคุมครองและสวัสดิการสังคม การสราง



 

๒๒ 

 

สภาพแวดลอมท่ีมั่นคง ปลอดภัย และปลอดยาเสพติด การเตรียมความพรอมเรื่องภัยพิบัติ และการ

จัดการกับขอกังวลเก่ียวกับการพัฒนาสุขภาพ 

๓.๒.๑  ผลกระทบเชิงบวก ที่สําคัญมี ๓ ประการ ไดแก 

๓.๒.๑.๑  ภาครัฐจะใหความสําคัญกับสวัสดิการของสังคมมากข้ึน เพื่อให

เปนไปตามกรอบความรวมมือของประชาคมอาเซียน การท่ีภาครัฐใหความสําคัญก็จะสงผลใหประชาชน

ไดรับสวัสดิการที่มีคุณภาพดีมากขึ้น 

๓.๒.๑.๒  ผูดอยโอกาสจะมีโอกาสในการไดงานทํามากขึ้น มาตรการดาน

สวสัดิการทางสังคมจากภาครัฐ จะเพิ่มโอกาสในการจางงานผูดอยโอกาสในพื้นที ่

๓.๒.๑.๓  ความรวมมือในดานน้ีเพิ่มมากขึ้นในมวลประเทศสมาชิก ไดแก 

การขจัดความยากจน เครือขายความปลอดภัยทางสังคมและความคุมกันจากผลกระทบดานลบจากการ

รวมตัวอาเซียนและโลกาภิวัตน สงเสริมความมั่นคงและความปลอดภัยดานอาหาร การเขาถึงการดูแล

สุขภาพและสงเสริมการดํารงชีวิตที่มีสุขภาพดี การเพิ่มศักยภาพในการควบคุมโรคติดตอ การรับประกัน

อาเซียนท่ีปลอดยาเสพติด และการสรางรัฐท่ีพรอมรับกับภัยพิบัติและประชาคมที่ปลอดภัยยิ่งขึ้น 

การศึกษาใหแกบุตรหลานของแรงงานตางชาติในประเทศ 

๓.๒.๒  ผลกระทบเชิงลบ ที่สําคัญ ม ี๕ ประการ ไดแก 

๓.๒.๒.๑  การรวมตัวเปนประชาคมอาเซียนอาจสงผลใหปญหาสังคมในดาน

ตางๆ เพิ่มมากขึ้น ไดแก ปญหาความยากจน ความปลอดภัยทางสังคม และความคุมกันจากผลกระทบ

ดานลบ ความม่ันคงและความปลอดภัยดานอาหาร การเขาถึงการดูแลสุขภาพ การควบคุมโรคติดตอ 

ปญหายาเสพติด และปญหาภัยพิบัติ 

๓.๒.๒.๒  ไทยมีภาระคาใชจายดานสวัสดิการสังคมสําหรับผูดอยโอกาส และ

แรงงานระดบัลางเพิ่มขึ้น 

๓.๒.๒.๓  ขาดระบบการคุมครองทางสังคมสําหรับแรงงานและบุตรของ

แรงงานนอกระบบซึ่งอาจมีจํานวนมากขึ้นในประเทศไทย 

๓.๒.๒.๔  ปญหาการไหลของแรงงานขามชาติ หรือขามพื้นท่ีเพื่อรับ

สวัสดิการที่ดีกวา อาจจะนําไปสูปญหาอื่นๆ ตามมา เชน ปญหาการคามนุษย ปญหาความอบอุนของ

ครอบครัว 

๓.๒.๒.๕  สวัสดิการจากภาครัฐอาจจะทําใหเกิดความไมกระตือรือรนในการ

ทํางานหรือสรางนวตักรรม เน่ืองจากไดรับสวัสดิการที่ดีจึงไมจําเปนจะตองทํางาน และทายท่ีสุดจะนําไปสู

ปญหาทางดานงบประมาณของรัฐที่จะนํามาสูการจัดสวัสดิการ 



 

๒๓ 

 

๓.๓ ความยุติธรรมและสิทธิทางสังคม อาเซียนมีพันธกรณีในการสงเสริมความยุติธรรม 

โดยใหสิทธิของประชาชนสะทอนอยูในนโยบายที่เกี่ยวของกับการดําเนินชีวิตของประชาชน ซึ่งรวมถึงสิทธิ

และสวัสดิการสําหรับกลุมดอยโอกาส และกลุมท่ีออนแอ เชน สตรี เด็ก ผูสูงอายุ ผูพิการ และแรงงาน

โยกยายถ่ินฐาน 

๓.๓.๑  ผลกระทบเชิงบวก ที่สําคัญ ๓ ประการ ไดแก 

๓.๓.๑.๑  ความรวมมือในการสงเสริมและคุมครองสิทธิและสวัสดิการ

สําหรับสตรี เด็ก ผูสูงอายุ ผูพิการ จะเพิ่มขึ้น รวมทั้งการคุมครองและสงเสริมสิทธิแรงงานโยกยายถ่ินฐาน

ในประเทศไทย 

๓.๓.๑.๒  ประเทศไทยมีศักยภาพในการประยุกตใชเทคโนโลยีการส่ือสาร

สมัยใหมในการพัฒนาระบบบริการสาธารณะ และการศึกษา 

๓.๓.๑.๓  การผลักดันใหเกิดการตื่นตัวของภาครัฐที่จะตองมีการบัญญัติ

กฎหมายท่ีเก่ียวของกับความยุติธรรมและสิทธิ และนํากฎหมายไปสูการปฏิบัติอยางจริงจัง ซึ่งจะสงผลให

การละเมิดสิทธิลดลง และควรจะมีศาลในเรื่องสิทธิเปนเรื่องเฉพาะ 

๓.๓.๒  ผลกระทบเชิงลบ ที่สําคัญมี ๕ ประการ ไดแก 

๓.๓.๒.๑  แมวาจะมีความรวมมือเพิ่มมากขึ้นแตปญหาในการละเมิดสิทธิ

และสวัสดิการตอกลุมคนเหลาน้ีก็อาจจะเพิ่มข้ึนตามไปดวย 

๓.๓.๒.๒  สตรี เด็ก เยาวชน และผูพิการ บางกลุม ยังเขาไมถึงบริการของ

ภาครัฐ และขาดโอกาสในการพัฒนาศักยภาพเพ่ือเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน 

๓.๓.๒.๓  การไหลออกของแรงงานบางสาขา เชน บุคลากรดานการ

ใหบริการสาธารณสุข แพทย พยาบาล หรือบุคลากรดานการศึกษา 

๓.๓.๒.๔  หากเปดประชาคมอาเซียน อาจทําใหมีประชาชนจากประเทศ

สมาชิกอาเซียนหล่ังไหลเขามาในประเทศไทยมากข้ึน อาจเกิดปญหาเก่ียวกับการใหบริการสาธารณูปโภค

ขั้นพื้นฐาน 

๓.๓.๒.๕  การเขาไมถึงสิทธิของผูดอยโอกาส และผูที่ไมทราบถึงสิทธิ

อาจจะถูกเอารัดเอาเปรียบจากผูฉวยโอกาสในสังคม เชน เรื่องคาจาง และสิทธิท่ีทํากิน 

๓.๔ สงเสริมความย่ังยืนดานสิ่งแวดลอม อาเซียนมีการสงเสริมความยั่งยืนดาน

สิ่งแวดลอม ไดแก การสงเสริมการพัฒนาที่ยั่งยืน สนับสนุนการสรางสิ่งแวดลอมสีเขียวและสะอาด โดย

การปกปองทรัพยากรธรรมชาติ เพ่ือสรางสมดุลในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม รวมไปถึงการบริหาร

จัดการทรัพยากรอยางย่ังยืน การอนุรักษดิน น้ํา แรธาตุ พลังงาน ความหลากหลายทางชีวภาพ ปาไม 



 

๒๔ 

 

ทรัพยากรชายฝงทะเล และทรัพยากรทางทะเล รวมท้ังการปรับปรุงคุณภาพน้ําและอากาศสําหรับภูมิภาค

อาเซยีน โดยอาเซียนจะมีสวนรวมกับความพยายามของโลกในการจัดการแกปญหาสิ่งทาทายท่ีเกิดข้ึนกับ

สิ่งแวดลอมโลก รวมทั้งการเปล่ียนแปลงภูมิอากาศและการคุมครองชั้นโอโซน เชนเดียวกับการพัฒนา 

และการปรับใชเทคโนโลยีดานส่ิงแวดลอมสําหรับการพัฒนาที่ยั่งยืน 

๓.๔.๑  ผลกระทบเชิงบวก ที่สําคัญ ๔ กระการ ไดแก 

๓.๔.๑.๑  ความรวมมือในการจัดการปญหาส่ิงแวดลอมระหวางประเทศ

สมาชิกอาเซียนเพิ่มมากขึ้น ซึ่งจะทําใหการจัดการปญหาสิ่งแวดลอมในประเทศไทยมีแนวโนมดีขึ้น 

๓.๔.๑.๒  การสงเสริมคุณภาพมาตรฐานในการดํารงชีวิตในเมืองตางๆ ของ

อาเซยีน 

๓.๔.๑.๓  การเขาสูประชาคมอาเซียนเปนโอกาสใหประเทศไทยประสบ

ผลสําเร็จในการดําเนินโครงการอนุรักษและพัฒนาสิ่งแวดลอม การควบคุมมลพิษ การประหยัดพลังงาน 

การสงเสริมพลังงานทางเลือก 

๓.๔.๑.๔  การเขาสูประชาคมอาเซียน เปนโอกาสที่ประเทศไทยจะสราง

ความรวมมือในการเชื่อมโยงขอมูลภูมิสารสนเทศดานภัยพิบัติกับประเทศสมาชิกอาเซียน เพื่อรับมือ

สถานการณฉุกเฉิน 

๓.๔.๒  ผลกระทบเชิงลบ ที่สําคัญ ๓ ประการ ไดแก 

๓.๔.๒.๑  แมวาจะมีความรวมมือเพิ่มมากขึ้น ปญหาดานสิ่งแวดลอมอาจ

เพิ่มขึ้นตามไปดวย เชน มลพิษจากของเสียขามแดน 

๓.๔.๒.๒  ปญหาดานส่ิงแวดลอมท่ีเพิ่มข้ึนจากการเปนประชาคมอาเซียน 

อาจสงผลกระทบใหประเทศไทยตองเผชิญภัยพิบัติทางธรรมชาติมากขึ้น เชน น้ําทวมนานขึ้น พื้นที่สีเขียว

ลดลง ปญหาคุณภาพอากาศจากการจราจรติดขัด 

๓.๔.๒.๓  การพัฒนาดานเศรษฐกิจอาจจะเปนการทําลายและใช

ทรัพยากรธรรมชาติ โดยไมคํานึงถึงความสมดุลของธรรมชาติ 

๓.๕ การสรางอัตลักษณอาเซียน อัตลักษณอาเซียนเปนเครื่องแสดงออกถึงความเปน

ตัวตนรวมกัน มีจารีต คานิยม ความเช่ือ รวมทั้งความปรารถนาในฐานะการเปนประชาคมอาเซียนรวมกัน 

โดยอาเซียนจะสงเสริมการตระหนักรู  และการมีคานิยมรวมกันเพื่อความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 

ทามกลางความแตกตางในทุกขั้นของสังคม สรางความรูสึกของความเปนเจาของ การมีเอกภาพในความ

หลากหลายทางวฒันธรรม และสงเสริมความเขาใจอันดีระหวางประเทศสมาชิกอาเซียนในเรื่องวัฒนธรรม 

ประวัติศาสตร ศาสนา และอารยธรรม 



 

๒๕ 

 

๓.๕.๑  ผลกระทบเชิงบวก ที่สําคัญ ๒ ประการ ไดแก 

๓.๕.๑.๑  ความรวมมือดานวัฒนธรรมระหวางไทยกับประเทศสมาชิก

อาเซยีนเพิ่มมากขึ้น 

๓.๕.๑.๒  ความพยายามในการแสวงหาและสรางอัตลักษณอาเซียนเพิ่มมาก

ขึ้น ไดแก การสงเสริมการตระหนักรูเกี่ยวกับอาเซียนและความรูสึกของการเปนประชาคม การอนุรักษ

และสงเสริมมรดกทางวัฒนธรรมของอาเซียน การสงเสริมและการสรางสรรคดานวัฒนธรรมและ

อุตสาหกรรม และการมีสวนเก่ียวของกับชุมชน 

๓.๕.๒  ผลกระทบเชิงลบ การเกิดความเขาใจผิดเกี่ยวกับการสรางอัตลักษณ

อาเซียนวา จะทําใหประเพณีของไทยถูกกลืนโดยประเพณีใหม และคานิยมใหม อาจจะนํามาซ่ึงการเกิด

พฤติกรรมที่มีความขัดแยงกับความเช่ือคานิยมเดิมของประเทศ อาจจะนําไปสูความขัดแยงของคนใน

สังคมท่ีมีความแตกตางระหวางชวงอายุ ในระยะท่ีมีการเปล่ียนผานทางวัฒนธรรม และความหลากหลาย

ทางวัฒนธรรมจะทําใหแตละประเทศขาดอัตลักษณประจําชาติ และในระดับทองถ่ินก็จะขาดอัตลักษณ

ของทองถิ่นซึ่งเกิดจากการเลื่อนไหลของวัฒนธรรมที่ผสมผสานกันระหวางคนในชาติสมาชิกและผูมา

ประกอบธรุกิจและพํานักในทองถ่ิน ซึ่งในความเปนจริง การสรางอัตลักษณอาเซียนน้ัน จะไมสงผลกระทบ

ตออัตลักษณของชาติไทย ดังน้ันความเขาใจผิดดังกลาวอาจนําไปสูกระแสการตอตานความพยายามใน

การสรางอัตลักษณรวมกัน 

๔.  การวิเคราะหผลกระทบของหนวยงานตางๆ ในการเขาสูประชาคมอาเซียน 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติรวมกับสํานัก

เลขาธิการคณะรัฐมนตรีและหนวยงานท่ีเก่ียวของจัดทํารางแผนแมบทในการดําเนินการเตรียมความ

พรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน (การประชุมเตรียมความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน ป 

๒๕๕๘ ครั้งที่ ๑ เม่ือวนัท่ี ๒๖ กรกฎาคม ๒๕๕๕, สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ) มีสาระสําคัญ ดังน้ี 

๔.๑  ประชาคมการ เมื อ งและความ ม่ันคงอา เซี ยน ประกอบด วย  ๑๑  

สวนราชการที่เก่ียวของ คือ สํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวงกลาโหม กระทรวงการตางประเทศ กระทรวง

การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย กระทรวงมหาดไทย กระทรวงยุตธิรรม กระทรวงวัฒนธรรม 

กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี กระทรวงสาธารณสุข และสํานักงานตํารวจ

แหงชาติ (โครงการบริหารแผนพัฒนาบุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียน : การพัฒนาบุคลากรภาครัฐใน

บริบทอาเซียน, สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน รวมกับทีมที่ปรึกษา บริษัท เอพีเอ็ม กรุป 

โซลูชั่น จํากัด) 



 

๒๖ 

 

๔.๑.๑ ผลกระทบเชิงลบ ที่สําคัญ เชน เกิดปญหาความมั่นคงและภัยคุกคามรูปแบบ

ใหม เชน ปญหายาเสพติดขามชาติ และการคามนุษย เปนตน การขยายตัวของเมืองและการจัดการระบบ

สาธารณูปโภคใหเพียงพอ ความเหล่ือมลํ้าทางสังคม การเคลื่อนยายแรงงานโดยเสรีอาจกอใหเกิด

ผลกระทบตอความสงบสุขและความมั่นคงภายในประเทศ ปญหาจากกลุมกอการรายและอาชญากรรม

ขามชาติแสวงประโยชนจากการเปดและเคลื่อนยายเสรี ทําใหการปองกันและปราบปรามมีความยุงยาก

และซับซอน 

๔.๑.๒ ผลกระทบเชิงบวก ที่สําคัญ เชน มีกลไกความรวมมือในการสรางสันติภาพ 

และแกไขปญหาความขัดแยงที่มีประสิทธิภาพ การขยายตัวของการคาชายแดนและเศรษฐกิจฐานราก 

เกิดความรวมมือในระดับพื้นท่ีในการพัฒนาตามแนวชายแดน และกระตุนใหทุกภาคสวนเตรียมความ

พรอมและพัฒนาตามกรอบอาเซียน 

๔.๑.๓ ประเด็นเรงดวนที่ตองดําเนินการ เชน สนับสนุนแนวคิดการจัดตั้งกองกําลัง

อาเซียนใหเกิดเปนรูปธรรม โดยเตรียมพรอมทั้งกําลังพล งบประมาณ และการบริหารจัดการ การเพิ่ม

สมรรถนะในการบริหารจัดการพ้ืนที่ สงเสริมความเขาใจและยอมรับในระบอบการเมืองการปกครองของ

ประเทศในประชาคมอาเซียน ตลอดจนสนับสนุนการสรางเครือขาย และสงเสริมธรรมาภิบาล พัฒนา

บรรทัดฐานเพื่อสรางความรวมมือดานการปองกันทางการทหารและความม่ันคงอาเซียน โดยเฉพาะการ

กําหนดแนวทางการจัดการพื้นที่ชายแดน 

๔.๑.๔ สํานักงาน ก.พ. ไดเก็บขอมูลจากการประชุมเชิงปฏิบัติการและสัมภาษณ

ผูบริหารระดับสูงพบวาศักยภาพที่จําเปนรวมในการพัฒนา (Common Needs) สําหรับประชาคม

การเมืองและความมั่นคงอาเซียน ควรประกอบดวย ศักยภาพ ๑๑ ดาน คือ 

 

๔.๑.๔.๑  ทักษะการใชภาษาอังกฤษ 

๔.๑.๔.๒  การสรางเครือขาย (Networking) เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลความรู 

อยางตอเน่ืองและทันเวลา 

๔.๑.๔.๓  การสรางและบูรณาการความรวมมือระหวางภาคสวนตางๆ  

(Collaboration) 

๔.๑.๔.๔  ทักษะการคิดอยางเปนระบบและมองภาพองครวม เพื่อการ 

วางแผนยทุธศาสตร 

๔.๑.๔.๕  ความรูความเขาใจในความสัมพันธของกฎหมายภายในและ 

กฎหมายระหวางประเทศสมาชิกอาเซียน 



 

๒๗ 

 

๔.๑.๔.๖  การเปดกวางเรียนรูสิ่งใหมๆที่เก่ียวของกับอาเซียนและบทบาท

หนาที่ของตน 

๔.๑.๔.๗   ความสามารถในการถายทอดขอมูล ความรูและคําแนะนํา 

๔.๑.๔.๘   ความเขาใจอาเซียนบริบทตางๆ 

๔.๑.๔.๙   ความรูและทักษะเฉพาะ เชน โลจิสติกส 

๔.๑.๔๑๐  ศักยภาพในการตดัสินใจโดยอาศัยฐานขอมูล 

๔.๑.๔.๑๑ การคิดเชิงบวกและมองเห็นความทาทาย และลงมือปฏิบัติให   

            ไดผล 

๔.๒ ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ประกอบดวย ๑๑ สวนราชการที่เก่ียวของ คือ 

กระทรวงการคลัง กระทรวงการตางประเทศ กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา กระทรวงเกษตรและ

สหกรณ กระทรวงคมนาคม กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงพลังงาน กระทรวง

พาณิชย กระทรวงแรงงาน กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และกระทรวงอุตสาหกรรม (โครงการ

บริหารแผนพัฒนาบุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียน : การพัฒนาบุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียน, 

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน รวมกับทีมที่ปรึกษา บริษัท เอพีเอ็ม กรุป โซลูชั่น จํากัด) 

๔.๒.๑ ผลกระทบเชิงลบ ที่สําคัญ เชน การแขงขันทางการคา การลงทุน

และการทองเท่ียวเพิ่มขึ้น เกิดการแยงชิงการใชทรัพยากรภายในประเทศ ความเส่ียงจากการปนเปอนและ

แพรระบาดของโรค แมลงศัตรูพืช โรคระบาดสัตว มาตรการอุปสรรคทางการคาที่มิใชภาษีเพิ่มขึ้น เกิด

การแขงขันเพื่อเปนศูนยกลางการขนสงของภูมิภาคระหวางประเทศสมาชิกอาเซียนดวยกันเอง 

๔.๒.๒ ผลกระทบเชิงบวก ที่สําคัญ เชน ตลาดมีขนาดใหญและหลากหลาย 

สามารถรองรับผลผลิตที่มีคุณภาพแตกตางกัน ไทยสามารถเปนประเทศผูนําดานมาตรฐานการผลิตและ

การจัดทํามาตรฐานอาเซียน จะทําใหไทยมีวัตถุดิบจากประเทศเพื่อนบาน สามารถกระจายสินคาไป

ประเทศนอกกลุมอาเซียน การเขาถึงแหลงพลังงานไฟฟา กาซธรรมชาติ และถานหินสะอาดในประเทศ

เพื่อนบานไดในราคาที่ตํ่าลง และกระจายความเสี่ยงที่มาของพลังงานไดมากขึ้น รวมท้ังเพิ่มโอกาสในการ

พัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหมๆ จาการวจิัยและพัฒนารวมกันในภูมิภาคอาเซียน 

๔.๒.๓ ประเด็นเรงดวนที่ตองดําเนินการ เชน กําหนดมาตรการกฎระเบียบ 

เพื่อปองกันสินคาที่ไมมีคุณภาพหรือไมไดมาตรฐาน ปรับปรุงประสิทธิภาพ ลดตนทุน และพัฒนาคุณภาพ

ผลผลิต โดยสงเสริมการผลิตสินคาที่ไดมาตรฐานและเพ่ิมขีดความสามารถในการบริหารจัดการหลังการ

เก็บเก่ียว เตรียมความพรอมเกษตรกรเพื่อปรับตัวในการใชเทคโนโลยีและเครื่องจักรกลทางการเกษตรเพื่อ

ทดแทนแรงงานเกษตร เรงรัดโครงการเช่ือมโยงเสนทางขนสงในประตูการคาท่ีสําคัญของไทยกับประเทศ



 

๒๘ 

 

เพื่อนบาน รวมทั้งเสนทางที่จะเสริมสรางศักยภาพโลจิสติกสภายในประเทศ และสนับสนุนผูประกอบการ

ไทยในการผลิตอุปกรณเทคโนโลยพีลังงานทดแทน 

๔.๒.๔ สํานักงาน ก.พ. ไดเก็บขอมูลจากการประชุมเชิงปฏิบัติการและ

สัมภาษณผูบริหารระดับสูงพบวาศักยภาพที่จําเปนรวมในการพัฒนา (Common Needs) สําหรับ

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ควรประกอบดวย ศักยภาพ ๑๒ ดานคือ 

๔.๒.๔.๑    ทักษะการใชภาษาอังกฤษ 

๔.๒.๔.๒   การสรางเครือขาย (Networking) เพื่อแลกเปลี่ยน

ขอมูลความรูอยางตอเนื่องและทันเวลา 

๔.๒.๔.๓   การสรางและบูรณาการความรวมมือระหวางภาคสวน

ตางๆ (Collaboration) 

๔.๒.๔.๔   ทักษะการคดิอยางเปนระบบและมองภาพองครวม เพ่ือ

การวางแผนยทุธศาสตร 

๔.๒.๔.๕    ความรูความเขาใจในความสัมพันธของกฎหมายภายใน  

และกฎหมายระหวางประเทศสมาชิกอาเซียน 

๔.๒.๔.๖    การเปดกวางเรียนรูสิ่งใหมๆที่เก่ียวของกับอาเซียนและ

บทบาทหนาที่ของตน 

๔.๒.๔.๗  ความสามารถในการถายทอดขอมูล ความรูและ

คําแนะนํา 

๔.๒.๔.๘    ความเขาใจอาเซียนบริบทตางๆ 

๔.๒.๔.๙    ความสามารถการโนมนาวและเจรจาตอรอง 

๔.๒.๔.๑๐  การติดตามแนวโนม สถานการณโลกและภูมิภาค 

๔.๒.๔.๑๑  ความรูและทักษะเฉพาะ เชน โลจิสติกส 

๔.๒.๔.๑๒  ศักยภาพในการตดัสินใจโดยอาศัยฐานขอมูล 

 ๔.๓ ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ประกอบดวย ๑๕ สวนราชการที่เก่ียวของ 

คือ สํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวงกลาโหม กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา กระทรวงการพัฒนาสังคม

และความม่ันคงของมนุษย กระทรวงเกษตรและสหกรณ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 

กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงพาณิชย  กระทรวงมหาดไทย กระทรวงแรงงาน 

กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงสาธารณสุข 

และกระทรวงอุตสาหกรรม (โครงการบริหารแผนพัฒนาบุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียน : การพัฒนา



 

๒๙ 

 

บุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียน, สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน รวมกับทีมท่ีปรึกษา 

บริษัท เอพีเอ็ม กรุป โซลูช่ัน จํากัด) 

๔.๓.๑ ผลกระทบเชิงลบ ที่สําคัญ เชน ขาดระบบการคุมครองทางสังคมสําหรับ

แรงงานและบุตรของแรงงานนอกระบบ ซึ่งจะมีจํานวนมากข้ึน สตรี เด็กและเยาวชน และผูพิการบางกลุม

ยังเขาไมถึงบริการของภาครัฐ และขาดโอกาสในการพัฒนาศักยภาพเพ่ือเตรียมความพรอมเขาสูประชาคม

อาเซยีน อาจเกิดการไหลออกของแรงงานบางสาขา ประชาชนมีความรูภาษาอังกฤษไมเพียงพอทําใหขาด

โอกาสในการศึกษาตอและการเจรจาธุรกิจระหวางประเทศ การเขาถึงและแบงปนผลประโยชนของ

ทรัพยากรธรรมชาติอยางไมเปนธรรม การดัดแปลงพันธุกรรม การเขามาของชนิดพันธุตางถ่ิน และการ

รั่วไหลของแหลงพันธกุรรม 

๔.๓.๒ ผลกระทบเชิงบวก ที่สําคัญ เชน เกิดความรวมมือระดับภูมิภาคอาเซียน ใน

เรื่องการสงเสริมและคุมครองสิทธิ โดยเฉพาะสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ รวมท้ังการ

สนับสนุนทางดานวิชาการและงบประมาณ ประเทศไทยมีโอกาสเปนศูนยกลางดานการศึกษาสูง เน่ืองจาก

มีขอไดเปรียบในเชิงภูมิศาสตร ประเทศสมาชิกอาเซียนมีความเขาใจและความรวมมือกันมากขึ้นในการ

แกไขปญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และมีโอกาสในการสรางความรวมมือเชื่อมโยงขอมูลภูมิ

สารสนเทศดานภัยพิบัติระดับอาเซียน เพื่อรับมือสถานการณฉุกเฉิน 

๔.๓.๓ ประเด็นเรงดวนที่ตองดําเนินการ เชน เพิ่มประสิทธิภาพแรงงาน พัฒนา

ฐานขอมูลแรงงานทั้งในและนอกระบบ พัฒนาหลักสูตรการเรียน เพื่อรองรับนักเรียนนักศึกษาตางชาติ 

รวมทั้งจัดระบบการโอนหนวยการเรียนในทุกระดับการศึกษา การผลิตบุคลากรใหตรงกับความตองการ

ของตลาดแรงงาน เรงสงเสริมความรวมมือในการจัดการปญหาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

รวมทั้งการพัฒนาและใชประโยชนจากวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อการปรับตัวรองรับการ

เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ และเศรษฐกิจสีเขียว 

๔.๓.๔ สํานักงาน ก.พ. ไดเก็บขอมูลจากการประชุมเชิงปฏิบัติการและสัมภาษณ

ผูบริหารระดับสูงพบวาศักยภาพที่จําเปนรวมในการพัฒนา (Common Needs) สําหรับประชาคมสังคม

และวัฒนธรรมอาเซียน ควรประกอบดวย ศกัยภาพ ๑๐ ดานคอื 

๔.๓.๔.๑   ทักษะการใชภาษาอังกฤษ 

๔.๓.๔.๒   การสรางเครือขาย (Networking) เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลความรู   

              อยางตอเน่ืองและทันเวลา 

๔.๓.๔.๓   การสรางและบูรณาการความรวมมือระหวางภาคสวนตางๆ   

              (Collaboration) 



 

๓๐ 

 

๔.๓.๔.๔   ทักษะการคิดอยางเปนระบบและมองภาพองครวม เพื่อการ  

           วางแผนยทุธศาสตร 

 

๔.๓.๔.๕    ความรูความเขาใจในความสัมพันธของกฎหมายภายในและ   

                                                   กฎหมายระหวางประเทศสมาชิกอาเซยีน 

๔.๓.๔.๖    การเปดกวางเรียนรูสิ่งใหมๆที่เกี่ยวของกับอาเซียนและ

บทบาท  

          หนาที่ของตน 

๔.๓.๔.๗    ความสามารถในการถายทอดขอมูล ความรูและคาํแนะนํา 

๔.๓.๔.๘    ความเขาใจอาเซียนบริบทตางๆ 

๔.๓.๔.๙    ความรูและทักษะเฉพาะ เชน โลจิสติกส 

๔.๓.๔.๑๐  ทักษะภาษาของประเทศสมาชิก  
 

นโยบายของรัฐท่ีเกี่ยวของ 

 ในฐานะที่ประเทศไทย เปนหน่ึงในสมาชิกกอตั้งประชาคมอาเซียน รัฐบาลไทยจึงไดให

ความสําคัญในการเตรียมความพรอมของประเทศ โดยมีจุดมุงหมายเพื่อนําประเทศไทยไปสูการเปน

ประชาคมอาเซียนที่สมบูรณดวยการสรางความพรอมและความเขมแข็งท้ังดานประชาคมการเมืองและ

ความมั่นคงอาเซียน ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน สงผลใหเกิด

ขอบังคับ ขอสั่งการ และยุทธศาสตรระดับประเทศที่เกี่ยวของกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในภาค

ราชการดังน้ี 

๑. แผนงานการจัดต้ังประชาสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน พ.ศ. ๒๕๕๑-๒๕๕๘ ในขอ 

A.7 คือการพัฒนาสมรรถภาพของระบบราชการโดยการเพิ่มขีดความสามารถของทรัพยากรบุคคลใน

ระบบราชการของอาเซียน 

๒. แผนยุทธศาสตรการเขาสูประชาคมอาเซียนป ๒๕๕๘ มีวิสัยทัศน “ประเทศไทยเปน

สมาชิกท่ีเขมแข็งและสนับสนุนคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชนอาเซียนรวมกัน” ประกอบดวย ๘ 

ยุทธศาสตร คือ 

ยุทธศาสตรที่ ๑ การเสริมสรางความสามารถในการแขงขันของสินคา บริการ 

การคา และการลงทุน มีเปาหมายในการพัฒนาศักยภาพภาคการผลิต บริการ 



 

๓๑ 

 

การคาและการลงทุน เพื่อรองรับการเปดเสรีและใชโอกาสจากการเปนตลาดและฐาน

การผลิตเดียว 

ยุทธศาสตรที ่๒ การพัฒนาคุณภาพชีวิตและการคุมครองทางสังคม มีเปาหมายให

ประชาชนไดรับการคุมครองทางสังคมและประกันความเสี่ยง มีสภาพแวดลอมความ

เปนอยูท่ีมั่นคงและปลอดภัย  

ยุทธศาสตรที่ ๓ การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและโลจิสติกส มีเปาหมายในการ

พัฒนาโครงสรางพื้นฐานใหมีความเช่ือมโยงและมีขีดความสามารถในการรองรับ 

พรอมทั้งมีกฎ ระเบียบที่อํานวยความสะดวกทั้งการคาและการลงทุน 

ยุทธศาสตรที่ ๔ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย มีเปาหมายในการพัฒนามาตรฐาน

การศึกษาอาเซียน รวมท้ังทักษะฝมือและภาษา กลุมเปาหมายที่สําคัญ ไดแก 

การศึกษาแรงงาน/ผูประกอบการ และเจาหนาที่รัฐ 

ยุทธศาสตรที่ ๕ การพัฒนากฎหมาย กฎ และระเบียบ มีเปาหมายในการปรับปรุง

กฎหมายกฎ ระเบียบที่อํานวยความสะดวกการคา การลงทุน และสอดรับกับ

พันธกรณีและขอตกลงตางๆ  

ยุทธศาสตรที่ ๖ การสรางความรู ความเขาใจ และความตระหนักถึงความสําคัญ

ของอาเซียน มีเปาหมายใหประชาชนทุกกลุมเขาใจและตระหนักรูถึงความสําคัญ

ของการเปนประชาคมอาเซียนโดยมีกลุมเปาหมายที่สําคัญ ไดแก ภาคประชาชน 

ภาคแรงงาน/ผูประกอบการ และภาครัฐ 

ยุทธศาสตรที่ ๗ การเสริมสรางความมั่นคง มีเปาหมายในการสรางความรวมมือ

ดานการเมืองและความม่ันคงเพื่อนําไปสูภูมิภาคที่มีบรรทัดฐาน เอกภาพ และ

สันติภาพรวมกัน 

ยุทธศาสตรที่ ๘ การเพิ่มศักยภาพของเมืองเพ่ือเชื่อมโยงโอกาสจากอาเซียน มี

เปาหมายในการพัฒนาเมืองใหมีศักยภาพท่ีจะเชื่อมโยงกับประเทศสมาชิกอาเซียนทั้ง

ในดานอุตสาหกรรม การทองเท่ียวบริการ การลงทุน และการคาชายแดน 



 

๓๒ 

 

๓. ยุทธศาสตรประเทศ พ.ศ. ๒๕๕๖-๒๕๖๑ ซึ่งยุทธศาสตรดังกลาวไดแยกเปน ๔ 

ยุทธศาสตรไดแก ๑) การเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศเพื่อหลุดพนจากกับดักประเทศ

รายไดปานกลาง ๒) การลดความเหล่ือมล้ํา ๓) การเติบโตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและ ๔) การสราง

ความสมดุลและปรับระบบบริหารจัดการภายในภาครัฐ โดยยุทธศาสตรที่ ๔ กําหนดแนวทางหนึ่งซึ่ง

สํานักงาน ก.พ.รับผิดชอบเปนเจาภาพดวยการพัฒนาทักษะและศักยภาพของกําลังคนภาครัฐและเตรียม

ความพรอมบุคคลากรภาครัฐสูประชาคมอาเซียน 

๔. ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ พ.ศ. ๒๕๕๖-๒๕๖๑ ในประเด็นยุทธศาสตร 

ที่ ๗ : การสรางความพรอมระบบราชการไทยเพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน 

๕. มติคณะรัฐมนตรี ๓๐ กรกฎาคม ๒๕๕๕ มอบสํานักงาน ก.พ. รวมกับ

กระทรวงศึกษาธิการ และกระทรวงแรงงาน รับผิดชอบการพัฒนาทรัพยากรมนุษย โดยวางแผนกําลังคน

ทั้งระบบ ครอบคลุมทรัพยากรมนุษยในภาครัฐและภาคการผลิตและบริการทั้งในสวนจํานวน ความ

ตองการและการพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน และทักษะดานภาษา 

ทั้งนี้ภาครัฐกําหนดใหมีการดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีคณะกรรมการอาเซียนเปน

กลไกระดับประเทศในการประสาน การดําเนินงาน และการติดตามความคืบหนาในภาพรวมทุกเสาหลัก 

รวมทั้งมีหนาที่ในการผลักดันและสนับสนุนหนวยงานราชการตางๆ ในการดําเนินการเพื่อกาวสูประชาคม

อาเซยีนตามเปาหมาย 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 

๑. การที่ประเทศไทยจะเขาสูประชาคมอาเซียน กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงในทุกมิติของ

สังคมที่ภาครัฐจะตองบริหารจัดการและเตรียมการรองรับ แนวคิดเรื่องการบริหารการเปลี่ยนแปลง 

(Change Management ) หมายถึง การวางแผนการดําเนินการตางๆ เพื่อลดผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการ

เปล่ียนแปลง  และสนับสนุนใหเกิดการปรับตัวและการยอมรับ  พรอมทั้งสรางศักยภาพใหมๆ เพื่อรองรับ

ใหการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนอยางเปนผลตามเปาหมายที่วางไว  โดยการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนในองคกรน้ัน

เกิดจากปจจัย 2 ประเภท คือ ปจจัยภายนอก  เปนส่ิงผลักดันจากภายนอกไมวาจะเปน นโยบายภาครัฐ 

ปจจัยทางเศรษฐกิจ การเมือง เปนตน และปจจัยภายใน เปนปจจัยที่เกิดขึ้นในองคกรท่ีสงผลใหเกิดการ

เปล่ียนแปลง เชน การเปลี่ยนแปลงนโยบาย  การเปล่ียนผูบริหาร การปรับระบบการทํางาน การใช

เทคโนโลยีใหมๆ เปนตน (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ)  กระบวนการบริหารจัดการการ

เปล่ียนแปลง  (Change Management Process : CMP)  จึงเปนกระบวนการที่ชวยใหองคกรเกิดการ

ปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลง  นอกจากน้ีกระบวนการบริหารจัดการเปล่ียนแปลงยังเปนกรอบความคิดแบบ



 

๓๓ 

 

หนึ่งของการจัดการความรู  เพื่อใหองคกรที่ตองการจัดการความรูไดมุงเนนถึงปจจัยแวดลอมภายใน

องคกร ท่ีจะมีผลกระทบตอการจัดการความรู  โดยกระบวนการบริหารจัดการการเปล่ียนแปลง

ประกอบดวย ๖ องคประกอบ  ดังภาพท่ี ๑ 

ทีÉมา  : Robert Osterhoff อ้างตามสํานักงาน คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการและสถาบันเพิÉมผลผลิตแห่งชาติ (2547)

การเรียนรู

(Learning)

การวัดผล

(Measurement)

การยกยองชมเชย

(Recognition)

การบวนการและ

เคร่ืองมือ
(Process and Tools)

การสื่อสาร
(Communication)

การเตรียม

และปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

(Transition and 

Behavior Change)

เปาหมาย

(Desire Stage)

 
                                            ภาพที่ ๑ กระบวนการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง 

 

องคประกอบที่ ๑ การเตรียมการและปรับเปล่ียนพฤติกรรม (Transition and 

Behavior Management)  เปนการเปลี่ยนแปลงคานิยม  พฤติกรรมของผูบริหารและบุคลากร ใหเปน

ผูยึดแนวการทํางานที่เปดรับ และพรอมจะสรางสรรคงานใหมๆ พรอมเปนผูแบงปนความรูซึ่งกันและ

กัน  เพื่อสรางบรรยากาศที่ดีในการทํางาน  มีมุมมองผูบริหาร เพื่อนรวมงาน และผูใตบังคับบัญชาในเชิง

บวก  เปดโอกาสใหทุกคนมีสวนรวมในการทํางาน และใหโอกาสทีมงานดวยความสมัครใจ ปลูกฝงแนวคิด

ที่เอ้ือตอการทํางาน  เชน ความต้ังใจจริง การเอาชนะอุปสรรค การทํางานใหผลออกมาดีที่สุด ความ

ซื่อสัตยสุจริตยึดมั่นในความถูกตอง ความดงีาม ฯลฯ 

 องคประกอบที่ ๒  การส่ือสาร (Communication)  เปนสิ่งที่ทําใหทุกคนเขาใจถึงส่ิงท่ี

องคกรจะดําเนินการรวมกัน การสื่อสารที่สําคัญ ไดแก  ๑) ส่ือสารเพื่อใหความรูความเขาใจเบื้องตน เชน 

ความหมาย ความสําคัญ องคประกอบ ประโยชนของการจัดการความรู ๒) ส่ือสารเพื่อสรางความเขาใจ

เกี่ยวกับกระบวนการ ขั้นตอนในการจัดการความรูตลอดจนเครื่องมือที่จะใชในการจัดการความรู  ๓) 

สื่อสารถึงบทบาทหนาท่ีคณะทํางานและผูเกี่ยวของในการจัดการความรู  และ ๔) ส่ือสารเกี่ยวกับ

เปาหมายของการจัดการความรู ตลอดจนความยาก และปญหาที่อาจจะพบในการจัดการความรู  

 องคประกอบที่ ๓ กระบวนการและเคร่ืองมือ (Process and Tools) ชวยใหการคนหา 

เขาถึง ถายทอด และแลกเปลี่ยนความรูสะดวกรวดเร็วขึ้น โดยการเลือกใชกระบวนการและเครื่องมือ 



 

๓๔ 

 

ขึ้นกับชนิดของความรู ลักษณะขององคกร ลักษณะการทํางาน วัฒนธรรมองคกร ทรัพยากร  เครื่องมือท่ี

ใชในการจัดการความรู แบงออกเปน ๒ ประเภท ถาเปนการจัดการความรูประเภทชัดแจง (Explicit 

Knowledge) มักจะใชสื่อเทคโนโลยสีารสนเทศ (ICT) สวนเครื่องมือที่ใชในการจัดการความรูประเภทฝง

ลึก (Tacit Knowledge) มักจะเปนกระบวนการที่สามารถแลกเปล่ียนเรียนรู และแบงปนได เชน การ

ประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการรวมกัน การสอนงาน (Coaching)  การเรียนรูโดยการปฏิบัติ (Action 

Learning) การจัดชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice หรือ CoP) 

  องคประกอบที่ ๔  การเรียนรู(Learning) เพื่อสรางความเขาใจและตระหนักถึงความสําคัญ

และหลักการของการจัดการความรู โดยการเรียนรูตองพิจารณาถึง เนื้อหา  กลุมเปาหมาย วิธีการ การ

ประเมินผลและปรับปรุง 

   องคประกอบที่ ๕  การวัดผล (Measurement)  เพื่อใหทราบวาการดําเนินการไดบรรลุ

เปาหมายท่ีต้ังไวหรือไม มีการนําผลของการวัดมาใชในการปรับปรุงแผนและการดาเนินการใหดีข้ึน มีการ

นําผลการวัดมาใชในการสื่อสารกับบุคลากรในทุกระดับ ใหเห็นประโยชนของการจัดการความรู และการ

วัดผลตองพิจารณาดวยวาจะวัดผลที่ข้ันตอนไหน อันไดแก วัดระบบ (System) วัดที่ผลลัพธ (Output) 

หรือวัดที่ประโยชนท่ีจะไดรับ (Outcome) การวัดผลจะทําใหเราไดรูวาการจัดการความรูกอใหเกิดการ

พัฒนาไดอยางเปนรูปธรรมจริงหรือไม 

 

  องคประกอบที่ ๖ การยกยองชมเชยและการใหรางวัล (Recognition and Rewards)  เปนการ

สรางแรงจูงใจใหเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและการมีสวนรวมของบุคลากรในทุกระดับ โดยขอควร

พิจารณา ไดแก คนหาความตองการของบุคลากร แรงจูงใจระยะสั้นและระยะยาว บูรณาการกับระบบท่ีมี

อยู ปรับเปล่ียนใหเขากับกิจกรรมท่ีทําในแตละชวงเวลา ในการจัดการความรูใหประสบความสําเร็จตาม

เปาหมายที่วางไวนั้นจะตองมีสิ่งกระตุน  ผลักดันใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู การพิจารณาเรื่องการ

ยอมรับ และใหรางวัล ก็เพื่อใหทุกคนตระหนักถึงความสําคัญ ความสอดคลอง และความเต็มใจถายทอด

รวมกับผูอ่ืน ซึ่งแตละองคกรตองพิจารณาตามความเหมาะสม เชน ของรางวัล ประกาศเกียรติคุณ คํา 

ยกยองชมเชย เปนตน 

 กลาวโดยสรุป  กระบวนการบริหารจัดการการเปล่ียนแปลง (Change Management 

Process : CMP) ท้ัง ๖ ข้ันตอน  เปนแผนชวยในการนําบุคลากรเขาสูกระบวนการจัดการความรู ซึ่งถือ

เปนการสรางสภาพแวดลอมและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสราง  แสวงหา และบริโภคความรูขององคกร

นั้นๆ 
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๒. สํานักงาน ก.พ. มีความตระหนักในการเตรียมความพรอมขาราชการไทยเพื่อรองรับการ

เขาสูประชาคมอาเซียน จึงไดเสนอแนวทางการเสริมสรางความพรอมในการพัฒนาขาราชการสูประชาคม

อาเซียนในการประชุม ก.พ. ครั้งที่ ๑/๒๕๕๔ เมื่อวันที่ ๒๐ มกราคม พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยที่ประชุมมีมติ

เห็นชอบใหดําเนินการดังน้ี 

ป พ.ศ. ๒๕๕๔ ระยะการประเมินและสรางความตระหนักใหตื่นตัวและสรางเครือขาย

โดยรวม แจงเวยีนสวนราชการทราบถึงแนวทางเตรียมความพรอม ปรับปรุงเครื่องมือส่ือสาร มีการพัฒนา

เชน การเรียนรูผานส่ืออิเล็กทรอนิกส หลักสูตรภาษาอังกฤษและหลักสูตรสําหรับผูบริหารสงเสริมใหเกิด

ระบบแลกเปลี่ยนบุคลากรระยะสั้นระหวางขาราชการของประเทศสมาชิกเนนความรูทักษะและสมรรถนะ

พื้นฐานเขาสูประชาคมอาเซียนและแผนแมบทของแตละดาน ใหความสําคัญกับกลุมผูบริหารและ

ขาราชการทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค 

ป พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๖ ระยะการพัฒนาและปรับใชเปนการขยายการพัฒนาและสราง

ความพรอมทั้งในเชิงกวางและเชิงลึกโดยสงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนประสบการณการเตรียมความพรอม

ระหวางสวนราชการ อีกทั้งการพัฒนาบุคลากรภาคราชการจะตองคํานึงถึงความจําเปนในการพัฒนาของ

แตละเสาหลักมากขึ้น ขยายกลุมเปาหมายใหครอบคลุมมากยิ่งข้ึนไปอีกนอกเหนือจากกลุมบริหาร 

ป พ.ศ. ๒๕๕๗-๒๕๕๘  ระยะเรงและเพ่ิมใหมีการพัฒนาความรูทักษะและสมรรถนะท่ี

เขมขนในทุกระดับและครอบคลุมประเด็นการพัฒนาบุคลากรของทุกเสาหลัก รวมทั้งสงเสริมใหมีการ

แลกเปล่ียนมุมมองและประสบการณระหวางสวนราชการที่รับผิดชอบในตางเสาหลักระหวางกันใหมาก

ยิ่งข้ึนดวย 

๓. จากงานวิจัยของสํานักงาน ก.พ. รวมกับมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (ประภัสสร     เทพชาตรี, ๒๕๕๕) 

ไดเสนอมุมมองท่ีนาสนใจเกี่ยวกับบทบาทของขาราชการตอประชาคมอาเซียน      ใน ๒ มิติ คือ มิติที่ ๑ 

บทบาทเชิงรับ คือ การปรับตัวจากผลกระทบที่จะเกิดขึ้น ในแงท่ีวา เมื่อมีการเกิดขึ้นของประชาคม

อาเซียนแลวจะเกิดอะไรขึ้นบาง แลวเราจะตองปรับตัวอยางไร เปนการปรับตัว   เพื่อสนองตอบตอ

ผลกระทบ มิติที่ ๒ บทบาทเชิงรุก คือ บทบาทสําคัญในการรวมผลักดันและขับเคลื่อนเพื่อการจัดต้ัง

ประชาคมอาเซียนใหประสบความสําเร็จ ซึ่งบทบาทเชิงรุกของประเทศไทยจําเปนตองมีบุคลากรที่มี

พฤติกรรมการทํางานเชิงรุก ที่เปนการทํางานที่มีเปาหมายสูอนาคต เนนพันธกิจท่ีดําเนินงานไดอยาง

รวดเร็ว คุมคาและมีคุณภาพ เล็งเห็นถึงปญหาพรอมทั้งลงมือจัดการกับปญหาน้ัน ๆ ใชโอกาสที่เกิดข้ึนให

เกิดประโยชนตองานดวยวิธีท่ีสรางสรรค และแปลกใหม วางแผนงานลวงหนา อยางละเอียด รอบคอบ 

รูจักและรับผิดชอบตนเอง โดยสามารถที่จะเลือกตอบสนองแรงกระตุนจากภายนอก ในมุมมองและคุณคา



 

๓๖ 

 

ของตนเองที่ไมยอมตกอยูภายใตอิทธิพลส่ิงแวดลอมรอบขางและสถานการณภายนอกบีบบังคับใหตองจํา

ใจทํา มีสติไมจมปลักอยูกับปญหา แตตอบสนองดวยสติ 

แนวทางการพัฒนาตนใหมีอุปนิสัยเชิงรุก คือทําความเขาใจเกี่ยวกับนโยบาย วิสัยทัศน 

และเปาหมายขององคกร ทราบแนวทางที่จะทําใหองคกรบรรลุเปาหมาย สามารถวิเคราะหจุดออน จุด

แข็ง ศักยภาพ และความสามารถของตนเองวาเหมาะสมกับงานและองคกรหรือไม มีศักยภาพและความรู

เรื่องงาน สามารถประเมินโอกาส อุปสรรคจากสิ่งแวดลอมรอบตัว สามารถปรับขอจํากัดหรือปญหาตางๆ 

ที่เกิดข้ึนใหเปนโอกาส รูจักองคกร และเขาใจพฤติกรรมขององคกร สามารถวิเคราะหเพื่อปรับตัวและ

วิธีการใหเขากับสถานการณ มีความคิดอิสระในทางเลือก ไมตกอยูภายใตอิทธิพลสิ่งแวดลอม มี

วิจารณญาณวาส่ิงไหนถูกตองหรือเหมาะสม สามารถคาดการณส่ิงที่จะเกิดข้ึนในอนาคตไดอยางแมนยํา 

สามารถวิเคราะหปญหาที่เกิดขึ้นในอดีตปจจุบัน ตลอดจนสามารถวางแผนปองกันปญหาที่จะเกิดขึ้นใน

อนาคต  

ประโยชนการทํางานเชิงรุก นอกจากจะทําใหองคกรสามารถเล็งเห็นวิกฤตและโอกาส

องคกรปองกันปญหาที่อาจจะเกิดข้ึนในอนาคต จึงสามารถเตรียมเรื่องตางๆ ไวรองรับลวงหนา เปนการ

ชวยลดทอนความเสียหายอยางทันทวงที หรือเปนการฉกฉวยประโยชนจากโอกาส หรือจากสถานการณ

ตางๆ ที่เกิดขึ้นไดอยางทันการณ  เปนการพัฒนาบุคลากรขององคกรใหมีอุปนิสัยในการทํางานการคิด 

เชิงรุก 

คุณลักษณะขาราชการที่พึงประสงค 

ศาสตราจารย ดร.จีระ หงสลดารมภ ปจจุบันดํารงตําแหนงเลขาธิการมูลนิธิพัฒนาทรัพยากร

มนุษยระหวางประเทศ กลาวถึง การพัฒนาคุณภาพของคนไทยเพื่อกาวไปสูการเปนพลเมืองอาเซียน โดย

ไดรวบรวมแนวคิดดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยจากประสบการณชี วิตของทานมาไวในหนังสือ 

“8K’s+5K’s: ทุนมนุษยคนไทยรองรับประชาคมอาเซียน” ซึ่งทานเสนอมุมมองการพัฒนาคุณภาพของคน

ไทยเพื่อใหสามารถกาวไปสูการเปนพลเมืองอาเซียนไดอยางยั่นยืน ดังน้ี  

ทฤษฎีทุน 8 ประการ (8K’s) เปนทุนพ้ืนฐานในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ประกอบดวย  

๑. Human Capital ทุนมนุษย คือ ทุนเริ่มตนของคนแตละคนที่เกิดมามีรางกาย รูปราง

หนาตา สติปญญาที่แตกตางกัน  

๒. Intellectual Capital ทุนทางปญญา คือ ทุนที่เกิดจากการศึกษาเรียนรูที่ทําใหคนคิด

เปน วเิคราะหเปน และ สามารถนําความรูท่ีมีไปใชใหเปนประโยชนได  



 

๓๗ 

 

๓. Ethical Capital ทุนทางจริยธรรมคือ ทุนภายในสวนลึกหรือสามัญสํานึกของจิตใจคน 

ซึ่งจะสงผลตอทุนทางปญญาที่จะคิดวิเคราะหดวยความดี มีศีลธรรมมุงประโยชนสวนรวมเปนหลัก  

๔. Happiness Capital ทุนแหงความสุข คือ ทุนที่อยูภายในจิตใจของคน ในการลงมือทํา

สิ่งใดส่ิงหนึ่งจากแรงบันดาลใจ ท่ีจะสงผลใหเกิดความสุขความอ่ิมเอมใจในการกระทําสิ่งเหลาน้ัน เปน

แรงผลักดันใหการทํางานมีเปาหมายที่ชัดเจน  

๕. Social Capital ทุนทางสงัคม คือ ทุนที่ไดรับอิทธิพลจากสภาพแวดลอมรอบตัว ไมวาจะ

เปนครอบครัว หรือ สังคมภายนอกในการหลอหลอมตัวตนของแตละบุคคลใหเปนไปในทางดีหรือทาง

เสื่อมข้ึนอยูกับทุนทางจริยธรรมของแตละบุคคลที่จะมุงสรางคุณงามความดี หรือจะกระทําความ

เดือดรอนใหแกคนรอบขางและสังคม  

๖. Sustainability Capital ทุนแหงความยั่งยืน คือ ทุนที่เกิดจากการกระทําของคนที่

มุงหวังผลในระยะยาวโดย เริ่มตนจากการกระทําความดีตางๆ อยูตลอดเวลา  

๗. Digital Capital ทุนทางไอทีคือ ทุนความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีสามารถนํา

เครื่องมือเครื่องใชดานไอทีตางๆ มาใชใหเกิดประโยชนตอตนเอง และสังคมโดยรวมได  

๘. Talented Capital ทุนทางความสามารถพิเศษ คือ ทุนที่ไดจากการส่ังสมประสบการณ

ทักษะความรู บมเพาะจนเปนผูเช่ียวชาญมีความชํานาญในดานตางๆ ตามแตความถนัดและทัศนคติของ

แตละบุคคล 

ทฤษฏีทุนใหม ๕ ประการ (5K’s New) เปนทุนที่สําคัญสําหรับทรัพยากรมนุษยในยุคโลกา 

ภิวตัน ประกอบดวย  

๑. Knowledge Capital ทุนทางความรู คือ ทุนในการแสวงหาความรูเพิ่มเติม เจาะลึก

ความรูทั่วไปภายใตมิติเดียว ไปสูการรอบรูอยางลึกซึ้งในหลากหลายมิติ  

๒. Creativity Capital ทุนทางความคิดสรางสรรค คือ ทุนในการคิดดัดแปลง คิด

ประยุกตใช คิดขึ้นใหม และคิดพัฒนาโดยมุงใหเกิดความเจริญในทางบวก  

๓. Innovation Capital ทุนทางนวัตกรรมคือ ทุนในการพัฒนาตอยอดจากของเดิมไปสู 

สิ่งใหม สรางมูลคาเพิ่มใหเกิดข้ึน  

๔. Cultural Capital ทุนทางวัฒนธรรม คือ ทุนในการเรียนรู คานิยม แนวคิดหรือความ

เชื่อของคนที่เราติดตอสัมพันธดวย เพื่อใหเขาใจและเขาถึงความคิดของบุคคลน้ัน ๆ ไดอยางถูกตอง  

               ๕.   Emotional Capital ทุนทางอารมณ คือ การบริหารจัดการ EQ ซึ่งจะสงผลถึงทุนใน

ดานตางๆ ใหพัฒนาไปอยางยั่งยืน ทุนมนุษยท้ัง ๑๓ ทุน จะเปนแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของคน



 

๓๘ 

 

ไทยในการรองรับการเปนสมาชิกประชาคมอาเซียน เพื่อใหสามารถกาวเขาสูการเปนพลเมืองอาเซียน 

(ASEAN Citizen) ไดอยางงายดายและยั่งยืน  

โดยแนวความคิดดังกลาวน้ี สามารถนําไปปรับใชในการพัฒนาบุคลากรในองคกร ใหเปนคนที่

มีคุณภาพ เปนคนเกง คนดี และมีคุณธรรมไป พรอมๆกัน อีกทั้งยังสามารถนํามาใชเปนกรอบในการ

วางแผนพัฒนาบุคลากรในองคกรไดเปนอยางดี นอกจากนี้ ยังจะชวยเสริมสรางใหหนวยงานและองคกรมี

ภูมิตานทานพรอมรับกับสถานการณการเปล่ียนแปลงที่กําลังจะเกิดขึ้นในอนาคต ดังนั้น หากหนวยงาน

หรือองคกรใดไดนําแนวคิด “8K’s+5K’s” ไปปฏิบัติอยางจริงจังก็เช่ือไดวาจะนําไปสูการพัฒนาที่สมดุล

และย่ังยืนตอไปในอนาคต อันจะเปนประโยชนแกหนวยงานหรือองคกร รวมถึงเปนประโยชนตอ

ประเทศชาติดวย 

บันทึกอาเซียนกับ ดร.สมเกียรติ ออนวิมล กลาววาโดยหลักการพื้นฐานแลวคนท่ีเปน

ขาราชการพึงมีความรูเรื่องอาเซียนมากกวาประชาชนท่ัวไป เพื่อวาจะไดถายทอดความรูที่มี โดยเฉพาะท่ี

เก่ียวของระหวางอาเซียนกับงานของกระทรวงของตนเอง สวนเรื่องใดที่อยูนอกเหนืองานโดยตรงของ

กระทรวงหรือหนวยงานของตน ก็สามารถเชิญผูรูภายนอกมาบรรยายใหความรูได 

๑. ความรูเรื่องอาเซียนทั่วไป: ขาราชการตองมีพื้นฐานความรูเรื่องอาเซียนในภาพกวาง ตั้งแต

ประวัติ สาเหตุความเปนมา จนถึงสถานภาพของอาเซียนในปจจุบัน เรื่องน้ีหาอานไดงายจากหนังสือท้ัง

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ตลอดจนบทความมากมายในสื่ออินเตอรเน็ต การมีความรูทั่วไปเรื่องอาเซียน

จะชวยใหขาราชการทันโลกทันเหตุการณ ใหบริการรับใชประชาชนที่สนใจไดดีมากยิ่งข้ึน 

๒. ความรูเรื่องบทบาทดานสรางสรรคของไทยตออาเซียนในรอบ ๔๗ ป: เรื่องน้ีเปนเรื่องตอง

สนใจศึกษาและจดจํา ทั้งทางบวกและทางลบ ขาราชการตองรูวาประเทศไทยคือชาติผูกอตั้งอาเซียนเมื่อป 

๒๕๑๐/๑๙๖๗ ความริเริ่มของไทย โดยรัฐมนตรีตางประเทศ พ.อ.(พิเศษ) ดร.ถนัด คอมันตร ในครั้งนั้น 

นํามาสูความเปนปกแผนของอาเซียนปจจุบัน มีความริเริ่มตอเน่ืองมาอีกมากมายหลายเรื่องท่ีขาราชการ

ไทยตองรับรูดวยความภาคภูมิใจวา ประเทศไทยของเราดํารงสถานะผูนําทางอาเซียนอยางเปนท่ีเคารพ

เชื่อถือของมวลหมูรัฐสมาชิกมานานสี่ทศวรรษ รูดังน้ีแลวจะไดดํารงตนอยางมีเกียรติในประชาคมอาเซียน 

ไปรวมงานประชุมสัมมนาหรือไปทองเที่ยวที่ใดในอาเซียนก็จะไดพูดถึงอาเซียนกับประเทศไทยอยางมั่นใจ

และภูมิใจ  

๓. ความรับรูเรื่องบทบาททางเสียหายที่ไทยไดทําตออาเซียน : เปนเรื่องในทางลบ เปนเรื่องท่ี

นาเสียใจที่มิควรลืมเพื่อวาขาราชการไทยจะไดดํารงตนอยางถอมตนและพรอมปรับปรุงบทบาทของ

หนวยงานของตนใหเกิดความริเริ่มใหมตออาเซียนจะไดนําประเทศไทยกลับสูสถานภาพการเปนผูนํา



 

๓๙ 

 

อาเซียนอีกรอบหนึ่ง น่ันก็คือการท่ีความขัดแยงทางการเมืองภายในประเทศไทยเองทําใหกลุมคูกรณี

ขัดแยงทํากิจกรรมรุนแรงขัดขวางและทําลายการประชุมสุดยอดอาเซียนในป ๒๕๕๒ จนทําใหภาพความ

เสียหายที่เกิดขึ้น โดยเฉพาะในเดือนเมษายนที่พัทยา ป ๒๕๕๒ ทําลายภาพลักษณและช่ือเสียงของ

ประเทศไทยไปอยางนาอับอายในระดับนานาชาติ การไมลืมความผิดพลาดอันใหญหลวงที่วาน้ีจะชวยให

ขาราชการ ตลอดจนประชาชนไทยท้ังมวลไดมุงมั่นกลับมาสรางชื่อเสียงและคุณความดีใหกับประเทศไทย

อีกครั้งหน่ึง และใหขาราชมีความมั่นใจวาศักยภาพของประเทศไทยและคนไทยในการเปนผูนําอาเซียนมี

ฝงรากลึกอยูโดยธรรมชาติและคุณภาพของพลเมืองไทยก็พรอมที่จะบรรลุศักยภาพนั้นไดเสมอเมื่อโอกาส

เอ้ืออํานวย 

๔. ความรูเฉพาะเรื่องหนวยงานของตนกับอาเซียน: เรื่องน้ีไมมีผูบรรยายคนนอกกระทรวง

นอกหนวยงานคนไหนจะบรรยายใหความรูไดดีไปกวาคนในหนวยงานเอง คนที่รูดีอยูในตําแหนงบนสุด

พรอมดวยความรูและประสบการณตรงคือปลัดกระทรวงและอธิบดีทั้งหลาย หรือบุคคลในหนวยราชการ

อื่นในตําแหนงระดับเดียวกัน ท้ังนี้ก็เพราะงานอาเซียนท่ีเกี่ยวของกับหนวยราชการโดยตรงเปนงานหลัก

ของอาเซียน การคิด การประชุม การนําเสนอผลการประชุม ทุกเรื่องท่ีเปนกิจกรรมอาเซียนจะตองผาน

หนวยราชการทั้งส้ิน แมกระทั่งงานภาคเอกชน และภาคประชาสังคมก็ตองผานการประสานงานของ

หนวยราชการท้ังน้ัน อาเซียนมีระบบงานแยกสวนตามประชาคมทั้งสามที่แยกกลุมกิจกรรมตามสามเสา

หลักของอาเซียน คือ ๑) การเมืองและความมั่นคง ๒) เศรษฐกิจ และ ๓) สังคมและวัฒนธรรม ในระดับ

ใหญ อาเซยีนจะมีคณะมนตรีประสานงานแบงเปน ๓ คณะตาม ๓ เสาหลักนี้ ในระดับยอยลงมาอาเซียนก็

จะจัดการประชุมระดับกระทรวงที่มีเน้ือหาสาระงานแบบเดียวกัน เปนการประชุมรัฐมนตรี เจาหนาที่

อาวุโส (ปลัดกระทรวง )และคณะทํางาน (อาจเปนอธิบดีและนักวิชาการ) ดังน้ันจึงไมมีวันท่ีเรื่องเล็กเรื่อง

ใหญของอาเซียนจะเล็ดลอดการรับรูของกระทรวง กรม หรือหนวยราชการทั้งหลายไปได แตทั้งน้ีก็จํากัด

เฉพาะเรื่องเก่ียวของโดยตรงกับหนวยงานนั้นๆ เทาน้ัน 

๕. การประสานความรูเรื่องอาเซียนในระดับชาติเทาที่รัฐบาลกอนเคยจัดไวแลว แบงเปน ๓ 

กลุมงาน แยกตาม ๓ ประชาคมเสาหลักของอาเซียน ภายใตคณะกรรมการอาเซียนแหงชาติ ขาราชการ

ทุกกระทรวงจะตองรูวากระทรวงของตนสังกัดกลุมกระทรวงตามเสาหลักใด โดยตองรับรูวากระทรวงท่ี

เปนแกนนําประสานงานแตละกลุมใน ๓ กลุมน้ัน คือ ๑) กระทรวงการตางประเทศ ๒) กระทรวงพาณิชย

และ ๓) กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ทราบดังน้ีแลวก็สามารถหาความรูเอาเองได

จากกลุมงานของตน  

๖. การสื่อสารเรื่องอาเซียน สูสาธารณะ: เรื่องน้ีเปนปญหา เพราะแผนการปฏิบัติสูประชาคม

อาเซียน (ASEAN Community Blueprint) กําหนดวาทุกรัฐสมาชิกอาเซียนจะตองมีแผนยุทธศาสตรการ



 

๔๐ 

 

สื่อสารเรื่องอาเซียน (ASEAN Communication Strategies) และยุทธศาสตรนี้ใหขาราชการมีบทบาทสูง

แตแรกเริ่ม โดยบอกไวแตแรกวาใหขาราชการหรือเจาหนาที่รัฐมีความพรอมและมีความตระหนักรูเรื่อง

อาเซียนเปนอยางดีกอน แลวจึงจัดการเผยแพรสงตอความรูน้ันไปยังประชาชนพลเมือง สําหรับประเทศ

ไทย เรายังไมเคยมียทุธศาสตรการส่ือสารเรื่องอาเซียน และขาราชการก็ยังรูสึกวาไมมีความพรอม 

๗. การพัฒนาตนเองเรื่องภาษาอังกฤษ และภาษาอื่นในอาเซียน: ขาราชการทุกคน หากจะ

สอบบรรจุเขารับราชการในโลกยุคประชาคมอาเซียนและโลกยุคโลกาภิวัตน จะตองมีทักษะการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษไดดีเปนเงื่อนไขเบื้องตน ใหภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สอง (ภาษาท่ีหนึ่งคือภาษาไทย) และ

ควรมีทักษะภาษาอื่น โดยเฉพาะภาษาในอาเซียนเปนภาษาที่สามอีกดวย การจัดอัตราเงินเดือนก็ควรปรับ

เพิ่มตามคุณสมบัติทางภาษาน้ีดวย สวนขาราชการท่ีทํางานอยูแลวตามระบบเดิมก็จะตองพัฒนาทักษะ

ภาษาของตนใหถึงมาตรฐานกลางเหมือนขาราชการบรรจุใหม หากทําไดแลวก็ใหปรับเพ่ิมเงินเดือนตาม

ระดับที่สอดคลองกับระบบใหม (ถาจะปฏิรูประบบราชการ) เมื่อถึงยุคท่ีขาราชการทุกคนส่ือสารเปน

ภาษาอังกฤษได และแถมใชภาษาที่สามไดอีก ถึงตอนน้ันจะเม่ือใดก็แลวแต ก็ไมควรเกิน ๕ ป นับจากวันนี้ 

ถึงตอนนั้นขาราชการไทยจะภาคภูมิใจในตนเองและประเทศไทยในฐานะสมาชิกผูกอต้ังอาเซียน ไดอยาง

ไมนอยหนาใคร จะไปประชุมสัมมนาแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณกับเพื่อนขาราชการประเทศอ่ืน

ก็จะทําไดอยางมีคุณภาพ 

๘. การทองเที่ยว เดินทางหาความรู และ แลกเปล่ียนประสบการณ: ขาราชไทยตองไปเที่ยว

อาเซียนใหมาก ตองไปใหครบทุกประเทศ อาจไปเที่ยวเปนการสวนตัวเพ่ือความสนุกเพลิดเพลินสวนตัว

กับครอบครัวและเพื่อนๆ อาจไปตามโครงการของสวนราชการที่จัดกันเองแบบที่มีและไมมีงบประมาณ 

อาจไปประชุมสัมมนา รวมกิจกรรมเปนทางการ อาจเดินทางไดทุกรูปแบบ กิจกรรมที่วาน้ีเปนรูปแบบหน่ึง

ของการเชื่อมโยงระหวางกันในอาเซียนที่เรียกวา ASEAN Connectivity ในภาคประชาชนพลเมือง

ดวยกัน เปนการสรางความเชื่อมโยงสรางมิตรไมตรีกับเพื่อนพลเมืองอาเซียนชาติอ่ืนๆ ไดความรูและ

ประสบการณอันจะชวยบูรณาการหลอมรวมความรูสึกเปนประชาคมเดียวกันไดในทามกลางความ

หลากหลายทางภูมิศาสตร ประวัติศาสตร สังคม และวัฒนธรรม กอใหเกิดความเขาใจอันดีตอกันในหมู 

“พลเมืองอาเซียน” 

๙. เรื่องที่รัฐบาลใหมตองทํา: ประเทศไทยจะมีรัฐบาลชุดใหมในราวเดือนกันยายน ๒๕๕๗ น้ี 

เมื่อไดรัฐบาลเปนทางการแลว รัฐบาลใหมจะตองจัดการงาน ๘ ขอ ดังที่อธิบายโดยยอขางบนนี้ แลว

ขาราชการทั้งมวลจะไดทราบชัดเจนและทํางานไดอยางมีเปาหมาย 



 

๔๑ 

 

(ลงพิมพในคอลัมน “คอลัมนิสต” หนังสือพิมพเดลินิวสฉบับ Online วันพุธที่ ๒๐สิงหาคม 

๒๕๕๗ [http://www.dailynews.co.th/Content/Article/260707/บันทึกอาเซียนกับ+ดร.สมเกียรติ+

ออนวิมล]) 

 คณุลักษณะของบุคลากรภาครัฐที่พึงประสงคสูการรวมตัวของประชาคมอาเซียน 

สํานักงาน ก.พ. รวมกับสถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรดําเนิน

การศึกษาแผนการเตรียมความพรอมผูนําสูประชาคมอาเซียนระยะ ๔ ป (พ.ศ.๒๕๕๕– ๒๕๕๘) โดย

พัฒนารางหลักสูตรที่ใหความรูทักษะที่จําเปนสําหรับขาราชการ ผลการศึกษาพบวาคุณลักษณะของ

บุคลากรภาครัฐท่ีพึงประสงคสูการรวมตัวเปนประชาคมอาเซียน ประกอบดวย 

๑. มีความเปนนานาชาติ (International) โดยมีทัศนะเชิงบวกตออาเซียนและประชาคม

อาเซียนซึ่งเปนทัศนคติตอประเทศสมาชิกในลักษณะภูมิภาคนิยม มองวาคนในประชาคมอาเซียนคือ

พลเมืองของภูมิภาค มีความเทาเทียมกันและตองพึ่งพากัน มีความรูและเขาใจเก่ียวกับอาเซียนและ

ประชาคมอาเซียน รวมทั้งมีทักษะการทํางานในบริบทสากล คือ ทักษะทางดานภาษาอังกฤษในระดับ

สนทนาเจรจาตอรองอยางมีกลยุทธ การจัดทําขอเสนอโครงการการจัดประชุมนานาชาติระดับสากล การ

เขาใจคาํศัพทเฉพาะการเขาใจภาษาของประเทศสมาชิกโดยเฉพาะผูท่ีปฏิบัติงานในตะเข็บชายแดนและมี

ทักษะในการอานและเขาใจขอตกลง/กฎหมายระหวางประเทศ/กฎหมายของประเทศสมาชิก รวมทั้งการ

ปรับใชกับบริบทไทย 

๒. มีความเปนมืออาชีพ (Professional) โดยทํางานมุงผลสัมฤทธิ์ยึดเปาหมายรวมกัน ไม

ยึดติดกับกฎระเบียบ มีองคความรูเชิงลึกในงานท่ีตนทํา และมีการส่ังสมความรูความเชี่ยวชาญในงานที่

เก่ียวของกับภารกิจอาเซียนและสามารถถายทอดความรูความเชี่ยวชาญน้ันๆใหแกเพื่อนรวมงาน มี

ขั้นตอนการทํางานที่โปรงใสไดมาตรฐาน มีความเปนธรรมตอผูมีสวนไดสวนเสียไมมีผลประโยชนทับซอน 

มีจิตสํานึกของการทํางานเปนทีมสรางเครือขายกับทุกภาคสวนและกับประเทศสมาชิก และมีความเขาใจ

และกําหนดมาตรฐานการทํางานที่เปนสากล 

๓. มีความเปนผูสนับสนุน (Facilitator) มีภาวะผูนําเชิงรุกโดยมียุทธศาสตรในการนํา 

ภาคสวนตางๆของสังคมใหตระหนักและเขาใจเร่ืองอาเซียนและประชาคมอาเซียนเพื่อใหภาครัฐสามารถ

ดําเนินบทบาทเชิงรุกในการนําประเทศเขาสูประชาคมอาเซียนและการแขงขันไดตามพันธะกรณ ี 

เขาใจความตองการของภาคเอกชนและประชาชนพรอมที่จะอํานวยความสะดวกใหกับผู ท่ีมีสวนได 

สวนเสียจากขอตกลงของประชาคมอาเซียน สามารถใหบริการไดอยางมีมาตรฐานระดับสากล โปรงใส 

คลองตัว มีประสิทธภิาพประสิทธิผล 



 

๔๒ 

 

แนวคิดผูทรงคุณวุฒ ิ

ตามโครงการบริหารแผนพัฒนาบุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียน ซึ่งไดกําหนดใหระบุความ

ตองการรวมตามกลุมภารกิจประชาคมอาเซียน ในการพัฒนาบุคลากรภาครัฐในภาพรวม ไดมีการระบุ

ความตองการแรกจากการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อศึกษาความตองการในการพัฒนาจากบุคลากรระดับ

ชํานาญการข้ึนไป จํานวน ๓๖๐ คน โดยสามารถสรุปศักยภาพหรือความตองการในการพัฒนาได ๕ ดาน

ที่เปนศักยภาพที่จําเปนรวม (Common Needs) คือ  

๑. ศักยภาพในการสรางปฏิสัมพันธและความรวมมือ (Capability to create relations 

and collaboration) 

๒. ศักยภาพในการคดิและการริเริ่มลงมือปฏิบัติ (Capability to think and execute) 

๓. ศักยภาพในการเรียนรูและการประยุกต (Capability to learn and apply) 

๔. ศักยภาพดานภาษา (Language Capability) 

๕. วิธคิีดแบบอาเซียน (ASEAN Mindset) 

การศึกษาเชิงลึกโดยการสัมภาษณผูบริหารระดับสูงของหนวยงานตางๆ เพื่อใหทราบมุมมอง

และความตองการในการพัฒนาความรู ทักษะ ทัศนคติ และพฤติกรรมที่บุคลากรภาครัฐระดับชํานาญการ

ขึ้นไปหรือเทียบเทาควรไดรับการพัฒนา โดยไดสัมภาษณผูบริหารระดับสูงตามตารางที่ ๑ 
 

ลําดับ

ท่ี 

หนวยงาน กรม ตําแหนง ชื่อ 

๑ สํานักนายกรัฐมนตรี สํานักงาน

คณะกรรมการ

ขาราชการพลเรือน 

เลขาธิการคณะกรรมการ

ขาราชการ 

พลเรือน 

นายนนทิกร กาญจนะจิตรา 

๒ กระทรวงพาณิชย กรมเจรจาการคา

ระหวางประเทศ 

รองอธิบดีกรมเจรจา

การคาระหวางประเทศ 

นางจินตนา ชัยยวรรณาการ 

๓ กระทรวงเทคโนโลยแีละ

การสื่อสาร 

สํานักงานสถิติ

แหงชาติ 

รองผูอํานวยการ นางสาวรัจนา เนตรแสงทิพย 

๔ กระทรวงพลังงาน สํานักงาน

ปลัดกระทรวง 

ผูตรวจราชการ นายนที ทับมณี 

๕ กระทรวงศึกษาธิการ สํานักงาน

ปลัดกระทรวง 

ผูตรวจราชการ นายชัยยศ อ่ิมสุวรรณ 

๖ กระทรวงการตางประเทศ กรมอาเซียน อธิบดีกรมอาเซียน นายอรรถยุทธ ศรีสมุทร 



 

๔๓ 

 

๗ กระทรวงการพัฒนาสังคม

และความมั่นคงของมนุษย 

สํานักงาน

ปลัดกระทรวง 

รองปลัดกระทรวง นายเลศิปญญา บูรณบัณฑิต 

๘ กระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม 

สํานักงาน

ปลัดกระทรวง 

รองปลัดกระทรวง นายวิจารย สิมาฉายา 

๙ กระทรวงมหาดไทย สํานักงาน

ปลัดกระทรวง 

ปลัดกระทรวง นายวิบูลย สงวนพงศ 

๑๐ กระทรวงแรงงาน สํานักงาน

ปลัดกระทรวง 

ปลัดกระทรวง นายจีรศกัดิ์ สุคนธชาติ 

๑๑ กระทรวงวิทยาศาสตร

และเทคโนโลย ี

สํานักงาน

ปลัดกระทรวง 

ปลัดกระทรวง นายวีระพงษ แพสวุรรณ 

๑๒ สํานักงานตํารวจแหงชาติ 

 

สํานักงานตํารวจ

แหงชาติ 

รองผูบัญชาการตํารวจ

แหงชาติ 

พล.ต.อ.เอก อังสนานนท 

๑๓ กระทรวงการทองเท่ียว

และกีฬา 

สํานักงาน

ปลัดกระทรวง 

รองปลัดกระทรวง นายขจร วีระใจ 

๑๔ กระทรวงสาธารณสุข สํานักงาน

ปลัดกระทรวง 

รองปลัดกระทรวง นายวชิระ เพ็งจันทร 

๑๕ สํานักนายกรัฐมนตรี สํานักงาน

คณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจ

และสังคมแหงชาติ 

รองเลขาธิการ

คณะกรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ 

นายธานินทร ผะเอม 

๑๖ สํานักนายกรัฐมนตรี สํานักงบประมาณ ผูอํานวยการสถาบัน

พัฒนาบุคลากรดาน

การงบประมาณ 

นายเกริกพล เกสรทอง 

                   ตารางที่ ๑  รายช่ือผูบริหารระดับสงูที่ไดสัมภาษณ 

จากการสัมภาษณสามารถสรุปผล โดยยึดศักยภาพหรือความตองการในการพัฒนา ๕ ดาน

ไดดังนี ้

๑. ศักยภาพในการสรางปฏิสัมพันธและความรวมมือ (Capability to create relations 

and collaboration) 

 ไมหวงขอมูล ไมหวงภารกิจ ไมหวงลูกคา (มีนัยถึงการดําเนินการเพื่อประโยชน

สวนรวมเปนที่ตั้ง) 



 

๔๔ 

 

 การสรางเพ่ือน (Connection) สรางเครือขาย (Networking) ท้ังแบบทางการและ

ไมเปนทางการ เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลความรู 

 การสรางและบูรณาการความรวมมือระหวางภาคสวนตางๆ (Collaboration) 

 ความสามารถในการโนมนาวและเจรจาตอรองเพ่ือสรางขอตกลงและดําเนินการ

รวมกันบนพื้นฐานของผลประโยชนสวนรวมทั้งในระดับประเทศและระดับภูมิภาค 

๒. ศักยภาพในการคดิและการริเริ่มลงมือปฏิบัติ (Capability to think and execute) 

 มี Drive: ตองการเห็นความสาํเร็จและผลักดันใหเกิดความสําเร็จในงานที่รับผิดชอบ 

 มีความสามารถในการคิดเชื่อมโยง เห็นบริบทการมีสวนรวมของภาคสวนตางๆ เชน 

โครงการระดับประเทศหรือระดับอาเซียน โครงการใดท่ีจะเปนประโยชนและเราจะ

สามารถเขารวมโครงการไดอยางไร 

 มีทักษะการตัดสินใจ (Judgment) ที่ถวงนํ้าหนัก/คํานึงถึงปจจัยรอบดาน รวมถึง

ความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ และสามารถวางแผนสํารองไดอยางเปนระบบ 

(Scenario Planning) 

 ระหวา งการประชุมตองคิดไดทันทีว าตอง ทําอะไร คุยกับใครตอ รวมถึง

ความสามารถในการนํานโยบายไปปฏิบัติ หรือการสานตอ/ดําเนินการตอตาม

ขอตกลงที่ไดจากการประชุม 

 การบริหารโครงการ สามารถสราง Common Goals ของโครงการที่รับผิดชอบ

รวมกับบุคลากรจากหนวยงานอ่ืนหรือประเทศอ่ืนได และติดตามหรือมีระบบ

ติดตามผลท่ีดีเพ่ือผลักดันใหโครงการคืบหนา 

๓. ศักยภาพในการเรียนรูและการประยุกต (Capability to learn and apply) 

 ความเขาใจอาเซียนในบริบทตางๆ เชน การเมือง การปกครอง เศรษฐกิจ สังคม 

วัฒนธรรม ประวัติศาสตร รวมถึงจุดแข็งจุดออน และจุดยืน (Positioning) ของ

ประเทศในประชาคม ตลอดจนเขาใจนัยที่เปนปจจัยเอื้อและอุปสรรคในการสราง

ความรวมมือระหวางประเทศ (เชน ภูมิหลังทางประวัติศาสตรและความขัดแยง) 

 การติดตามแนวโนมดานตางๆ ภายใตขอตกลงอาเซียน เชน ประชากร การคา การ

ลงทุน การตลาด พฤติกรรมผูบริโภค และสามารถประยุกตใชความรูเหลาน้ัน 



 

๔๕ 

 

 องคความรูและทักษะเฉพาะดานตางๆ ที่เก่ียวของ เชน ICT (เพื่อหาความรูดวย

ตัวเองเปนเบ้ืองตน) กฎหมาย Logistics และโครงสรางธุรกิจพื้นฐานเก่ียวของกับ

หนาที่ที่รับผิดชอบ อาทิ อุตสาหกรรมเกษตร การทองเท่ียว เปนตน 

 การรับฟงความคิดเห็นจากผูอ่ืน เพื่อใหไดขอมูลเชิงลึก 

๔. ศักยภาพดานภาษา (Language Capability) 

 ความสามารถและความเต็มใจในการถายทอดขอมูล ความรู และคําแนะนํา เพื่อให

ประชาชน ผูประกอบการ และบุคลากรภาครัฐไดประโยชนจากขอตกลงประชาคม

อาเซยีน 

 ทักษะการใชภาษาอังกฤษ 

 ทักษะภาษาของประเทศสมาชิกอาเซียน 

๕. วิธคิีดแบบอาเซียน (ASEAN Mindset) 

 ใหเกียรติประเทศเพื่อนบาน รักษาน้ําใจและความสัมพันธ 

 รูจักให รูจักรับ บางภารกิจ/พันธกรณีกับบางประเทศเราตองเปนผูให ในขณะท่ี 

บางเร่ืองตองเปนผูรับหรือแสวงหาความรวมมือ 

 การเปดกวาง ริเริ่มเรียนรูสิ่งใหมๆ ที่เก่ียวของกับประชาคมอาเซียน รูบทบาทหนาท่ี

ของตนเองและมีความเชี่ยวชาญในระดับที่สามารถประยุกตใชความรูเพื่อปรับปรุง

พัฒนาและสรางงานดวยตนเอง 

 สรางความสมดุลระหวางการแสดงความจริงใจและการที่อาจตองแขงขันกันใน 

บางเร่ือง 
 

การดําเนินการพัฒนาขาราชการเพื่อรองรับประชาคมอาเซียนที่ผานมา  

บทบาทของหนวยงานที่เกี่ยวของ 

สําหรับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย รัฐบาลไดมอบหมายใหหนวยงานที่เก่ียวของดําเนินการ 

ไดแก กระทรวงศึกษาธิการดําเนินการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษย กระทรวงแรงงาน

สงเสริมการจางงานที่เหมาะสมโดยรวบรวมหลักการทํางานอยางถูกตองและเหมาะสมไวในวัฒนธรรมการ

ทํางานของอาเซียน สวนสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) สงเสริมการจัดต้ังระบบ



 

๔๖ 

 

ราชการท่ีมีประสิทธิภาพโปรงใสมีความรับผิดชอบและมีความนาเชื่อถือโดยการเพิ่มขีดความสามารถของ

ทรัพยากรบุคคลในระบบราชการของอาเซียนและเพิ่มความรวมมือระหวางประเทศสมาชิกอาเซียน  

กรมอาเซียน กระทรวงการตางประเทศ ไดดําเนินการเตรียมความพรอมสูประชาคม

อาเซยีนแกภาคสวนตางๆไดแก 

๑. การเตรียมความพรอมแกภาครัฐ กรมอาเซียนใหความสําคัญกับการดําเนินการในหลาย

มิติทั้งการปรับสวนราชการเพื่อรองรับการเปนประชาคมอาเซียน พัฒนาบุคลากรและสรางศักยภาพแก

ขาราชการและสงเสริมการดําเนิน ตามแผนงานจัดตั้งประชาคมอาเซียนในทั้งสามดาน โดยท่ีผานมาได

จัดทําโครงการตางๆ อาท ิ

๑.๑ ประสานงานกับสํานักงาน ก.พ. เพื่อจัดโครงการเสริมสรางความรูความเขาใจ

เกี่ยวกับอาเซียนแกขาราชการ พัฒนาทักษะการทํางานและเจรจาระหวางประเทศ รวมทั้งทักษะ

ภาษาอังกฤษและภาษาประเทศเพื่อนบานใหแกขาราชการ 

๑.๒ จัดทําหลักสูตรฝกอาเซียนรวมกับสถาบันการตางประเทศเทวะวงศวโรปการเพ่ือ

ฝกอบรมและใหความรูเก่ียวกับประชาคมอาเซียนใหแกขาราชการหรือพนักงานหนวยงานของรัฐ (ระดับ

ไมตํ่ากวาชํานาญการ) หรือหนวยงานภาคเอกชน (ระดับไมตํ่ากวาผูจัดการ) ซึ่งปฏิบัติงานที่เก่ียวของกับ

อาเซียนและประเทศเพ่ือนบาน ทั้งนี้ การฝกอบรมจะประกอบดวยการบรรยายความรูเก่ียวกับอาเซียน

จากผูทรงคุณวุฒิจากหนวยงานตางๆ รวมถึงการศึกษาดูงานภายในประเทศโดยเฉพาะจังหวัดที่เปนจุด

เชื่อมโยงหรือเปนจุดยุทธศาสตรของไทยตออาเซียนในดานตางๆ และดูงานในตางประเทศ ไดแก สํานัก

เลขาธกิารอาเซียน ณ กรุงจาการตา ประเทศอินโดนีเซีย 

๑.๓ ประสานงานกับสวนราชการท่ีเกี่ยวของในเรื่องการแกไขและปรับปรุงกฎหมายให

สอดคลองกับพันธกรณีของไทยภายใตประชาคมอาเซียนในทั้งสามเสา เพื่อใหกฎหมายมีความทันสมัย

และเอ้ือใหไทยสามารถแขงขันและใชโอกาสจากประชาคมอาเซียนไดอยางเต็มที ่

๒. การเตรียมความพรอมแกภาคเอกชน เพื่อใหภาคเอกชนสามารถใชประโยชนจากการเปน

ประชาคมอาเซียนไดอยางเต็มที่โดยเฉพาะการมุงสูการเปนตลาดและฐานการผลิตเดียวกันและเช่ือมโยง

กับเศรษฐกิจโลก กรมอาเซียนไดมีบทบาทประสานกับหนวยงานที่เกี่ยวของในการดําเนินการในประเด็น

สําคัญ อาทิ 

๒.๑ การพัฒนาศักยภาพของภาคเอกชนและแรงงานไทยใหตอบสนองตอความตองการ

และมีขีดความสามารถในการแขงขันในตลาดอาเซียน 



 

๔๗ 

 

๒.๒ การสงเสริมการใชประโยชนจากความตกลงเขตการคาเสรีทั้งระหวางประเทศ

สมาชิกอาเซียนและระหวางอาเซียนกับประเทศนอกภูมิภาค (จีน ญ่ีปุน เกาหลีใต อินเดีย ออสเตรเลีย 

และนิวซีแลนด) 

๒.๓ การสงเสริมการมีสวนรวมของภาคเอกชนในการกําหนดนโยบายและการเจรจา

ความตกลงตางๆของภาครัฐ ในปจจุบันมีผูแทนสภาหอการคาแหงประเทศไทย สภาอุตสาหกรรมแหง

ประเทศไทย และสมาคมธนาคารไทยในองคประกอบคณะกรรมการอาเซียนแหงชาติ 

๒.๔ การรักษาคุณภาพสินคาใหไดตามความตองการของตลาดและผานเกณฑมาตรฐาน 

๒.๕ การเสริมสรางและใชประโยชนจากเครือขายนักธุรกิจและผูประกอบการในอาเซียน 

๒.๖ การจัดทํายุทธศาสตรเพื่อลดทอนผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนตอภาคธุรกิจไทย

โดยเฉพาะกับผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอม 

๓. การเตรียมความพรอมแกภาคประชาชน กรมอาเซียนใหความสําคัญกับการสรางความ

ตระหนักรูและใหประชาชนมีสวนรวมในกระบวนการสรางประชาคมอาเซียนและไดรวมมืออยางใกลชิด

กับหนวยราชการทั้งจากสวนกลางและสวนภูมิภาคในการจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อประชาสัมพันธและ

เสริมสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับอาเซียนในประชาชนทุกภาคสวนและในทุกระดับ โดยที่ผานมามีท่ี

สําคัญหลายประการ อาทิ 

๓.๑ กิจกรรมอาเซียนสัญจร กรมอาเซียนไดดําเนินการจัดกิจกรรมอาเซียนสัญจรไปยัง

จังหวัดตางๆ ทั่วประเทศเพื่อเผยแพรความรูและสรางความเขาใจเก่ียวกับอาเซียน รวมทั้งสรางความ

ตระหนักถึงประโยชนและโอกาสท่ีคนไทยจะไดรับจากการเปนประชาคมอาเซียนโดยการจัดบรรยาย

ความรูพื้นฐานเก่ียวกับอาเซียนใหแกบุคลากรของสถาบันการศึกษาหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และ

ประชาชนผูสนใจ และมีการพบปะกับภาคประชาชนเพื่อแลกเปล่ียนขอคิดเห็นและรับฟงขอเสนอแนะของ

สาธารณชน 

๓.๒ การจัดทําสื่อเผยแพร อาทิ ส่ือสิ่งพิมพ ซึ่งในป ๒๕๕๕ กรมอาเซียนไดจัดสงส่ือ

สิ่งพิมพไปตามคําขอของหนวยงานและผูที่สนใจตางๆกวา ๓,๐๐๐รายการ จัดทํารายการวิทยุ“เราคือ

อาเซียน” คลื่นA.M.๑๕๗๕ KHz ออกอากาศทุกวันอังคารเวลา๑๗.๓๐-๑๘.๐๐ น. เพื่อเผยแพร

ประชาสัมพันธใหขอมูลความรูตางๆท่ีเก่ียวกับอาเซียน อาทิ ขอมูลพื้นฐานของอาเซียน กิจกรรมอาเซียน

สัญจรอาเซียนกับประเทศคูเจรจา ผลการประชุมของอาเซียนที่สําคัญ รวมท้ัง การถามคําถามชิงรางวัล

เปนตน นอกจากน้ีกรมอาเซียนไดจัดทําเว็บไซต www.mfa.go.th/asean เพื่อเปนชองทางในการ

ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของอาเซียนและการจัดกิจกรรมตางๆของกรมอาเซียน รวมท้ังเผยแพรขอมูล

ความรูเก่ียวกับประชาคมอาเซียน ส่ือประชาสัมพันธ และส่ือมัลติมีเดีย อาทิ วิดีทัศนประชาคมอาเซียน



 

๔๘ 

 

การตูนทองโลกอาเซียน เพลง ASEAN Way เปนตน รวมถึงFacebook “ASEAN-Thailand” เพื่อเปนอีก

หน่ึงชองทางการติดตอสื่อสารและแลกเปล่ียนขอมูลหรือความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกับอาเซียน 

๓.๓ งานวันอาเซียนในวันที่ ๘ สิงหาคมของทุกป กรมอาเซียนกําหนดจัดกิจกรรมเฉลิม

ฉลองเน่ืองในโอกาสครบรอบการกอต้ังอาเซียนที่กระทรวงการตางประเทศทุกป โดยในปพ.ศ.๒๕๕๕ มี

ผูเขารวมกิจกรรมที่ประมาณ ๑,๐๐๐ คนและมีนักเรียนจากโรงเรียนกวา ๖๐ แหงทั่วประเทศเขารวม โดย

มีกิจกรรมสําหรับเยาวชน อาทิ การแขงขันตอบปญหาเก่ียวกับอาเซียน การประกวดเรียงความหรือวาด

ภาพเก่ียวกับอาเซียน การจัดนิทรรศการอาเซียน และมีการเสวนาโดยวิทยากรผูทรงคุณวุฒิในหัวขอท่ี

เก่ียวกับการเขาสูประชาคมอาเซียน ป พ.ศ.2558 

๓.๔ การเปนวิทยากรอบรมสัมมนา กรมอาเซียนไดรับเชิญจากหนวยราชการ

สถาบันการศึกษาและภาคเอกชนใหเปนวิทยากรบรรยายใหความรูและแลกเปลี่ยนขอคิดเห็นเกี่ยวกับ 

การ เตรียมตัว เ พ่ือเข าสู ก าร เปนประชาคมอาเซียน นอกจาก น้ี กรมอาเซียนได ร วม มือกับ

กระทรวงศึกษาธิการในการจัดอบรมครูท่ัวประเทศเพื่อใหความรูเก่ียวกับอาเซียนและการเตรียมพรอมใน

การกาวสูประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. ๒๕๕๘ ซึ่งเปนการtrain the trainers เพื่อใหครูท่ีเขารวมกิจกรรม

กลับไปถายทอดความรูและประสบการณใหกับครูในโรงเรียนและโรงเรียนเครือขาย นักเรียน ผูปกครอง

และชุมชนตอไป รวมถึงการจัดคายภาษาอังกฤษใหกับเยาวชน และยังจะมีโครงการอ่ืนที่นาสนใจอีก

มากมายในป พ.ศ. ๒๕๕๖ ซึ่งตองติดตามตอไป โดยจะเนนใหความรูกับภาคสวนตางๆในทองถิ่นมากขึ้น 

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน  

สํานักงาน ก.พ. มีบทบาทโดยตรงในเสาสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-

Cultural Community-ASCC) ซึ่งเปนหนึ่งใน ๓ เสาหลักตามแผน Roadmap สูประชาคมอาเซียน 

หนาที่หลัก คือ การพัฒนามนุษย (Human Development) และการเสริมสรางขีดความสามารถของ

ภาครัฐในการใหบริการประชาชน (Building Civil Service Capability) โดยมีจุดมุงหมายเพื่อเพิ่ม

ประสิทธภิาพและยกระดับมาตรฐานการทํางานของระบบราชการในกลุมประเทศอาเซียนใหตอบสนองตอ

ภารกิจของรัฐและการใหบริการประชาชน ตลอดจนปรับบทบาทและภารกิจของระบบราชการใหทันตอ

สถานการณการเปลี่ยนแปลงของโลก และใหมีการสงเสริมใหเกิดความรวมมือในดานการพัฒนาคน

ระหวางขาราชการของกลุมประเทศอาเซียน เพื่อใหกําลังคนภาครัฐของภูมิภาคอาเซียนมีความรู

ความสามารถและมีวสัิยทัศนที่ยาวไกล ตลอดจนเปนผูท่ีมีความสามารถตอการบริหารการเปล่ียนแปลงได

อยางเหมาะสม โดยสํานักงาน ก.พ. ดําเนินการพัฒนาขีดความสามารถของทรัพยากรบุคคลทั้งในภาค

ราชการของประเทศไทยและสมาชิกอาเซียน  



 

๔๙ 

 

 นอกจากน้ี สํานักงาน ก.พ. ไดจัดทําขอเสนอพัฒนานโยบายและแนวทางการยกระดับขีด

สมรรถนะของบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๕๘ เพื่อใหทุกสวนราชการเตรียมแผนพัฒนา

ประสิทธิภาพขาราชการเพื่อรองรับยุทธศาสตรประเทศ (Country Strategy) พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๖๑ ซึ่ง

คณะรัฐมนตรีมีมติใหหนวยงานภาครัฐแตละภาคสวนที่เกี่ยวของบูรณาการแผนแมบท เพื่อรองรับ

ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต โดยเฉพาะอยางยิ่งการเขาสูประชาคมอาเซียนป 

๒๕๕๘ ที่ประชุม ก.พ. คร้ังที่ ๑/๒๕๕๖ เมื่อวันที่ ๑๑ กุมภาพันธ ๒๕๕๖ จึงไดจัดทําขอเสนอนโยบายและ

แนวทางการพัฒนากําลังคนภาครัฐเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนไวดังน้ี (วารสารดํารงราชานุภาพ ปที่ ๑๓ 

ฉบับที่ ๔๗ หนา ๒ – ๓) 

ขอเสนอเชิงนโยบาย 

๑. ใหทุกหนวยงานวางระบบและกลไกการสนับสนุนการเตรียมความพรอมของบุคลากรใน

สังกัดในการเขาสูประชาคมอาเซียน 

๒. ใหทุกหนวยงานถือเปนหนาที่ในการเตรียมความพรอมของบุคลากรในสังกัดในการเขาสู

ประชาคมอาเซียน 

๓. ใหสํานักงาน ก.พ. เปนศนูยกลางการบูรณาการ จัดทําฐานขอมูลดานการพัฒนากําลังคน

ภาครัฐ จัดทําหลกัสูตรกลางและส่ือในการเตรียมความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน 

๔. ใหสํานักงบประมาณสนับสนุนงบประมาณเพ่ือการเตรียมความพรอมบุคลากรในการเขา

สูประชาคมอาเซียน 

ขอเสนอเชิงกลยทุธ 

๑. พัฒนารูปแบบ กลไกความรวมมือและเสริมสรางเครือขายระหวางหนวยงานภาครัฐ 

ภาคเอกชน และหนวยงานในภูมิภาคอาเซียน และดาํเนินการอยางเปนระบบ 

๒. วางระบบและชองทางในการส่ือสารระหวางเครือขายเพื่อใหการพัฒนาและยกระดับขีด

สมรรถนะของบุคลากรภาครัฐมีความครอบคลมุ ทั่วถึง และเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

๓. สงเสริมใหมีการจัดทําแผนพัฒนาขาราชการใหมีความรู ทักษะ สมรรถนะที่จําเปน

สําหรับการปฏิบัติงานที่เหมาะสมกับภารกิจ พื้นท่ี และลักษณะงานในบริบทอาเซียน 

จากแนวทางการดําเนินงานที่สําคัญดาน “การพัฒนาและบริหารกําลังคนภาครัฐ” นี้ 

สามารถกําหนดเปาหมายของการยกระดับขีดสมรรถนะของบุคลากรภาครัฐไดเปน ๓ ประเด็น 

๑. บุคลากรภาครัฐสามารถปฏิบัติหนาท่ีภารกิจท่ีรับผิดชอบในปจจุบัน 

๒. บุคลากรภาครัฐสามารถปฏิบัติงานเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

๓. บุคลากรภาครัฐสามารถปฏิบัติงานเพื่อรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน 



 

๕๐ 

 

โดยไดกําหนดคุณลักษณะของบุคลากรภาครัฐท่ีคาดหวัง ประกอบดวย 

๑. เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง เน่ืองจากบริบทของประเทศในปจจุบันตองเผชิญกับสภาวะ

การเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญทั้งในระดับประเทศและระดับโลก จึงไมสามารถหลีกเล่ียงผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้น

ตอภาครัฐได บุคลากรภาครัฐจึงควรตองเตรียมพรอมในดานสมรรถนะท่ีจะนําการเปล่ียนแปลงเพื่อลด

อปุสรรคและความเสี่ยง 

๒. มีความเปนมืออาชีพ โดยมีสมรรถนะในการทํางานท่ีมุงผลสัมฤทธิ์ ทํางานเปนทีม และมี

ความรูเชิงลึกในภารกิจที่ตนเองปฏิบัต ิตลอดจนมีความโปรงใส เขาใจและปรับใชวิธีการทํางาน ในรูปแบบ

ที่เปนมาตรฐานสากลระดับภูมิภาค 

๓. มีความเปนนานาชาติ โดยมีความเปดกวางทางความคิดกับบริบทนานาชาติ เคารพใน

ความแตกตางและความหลากหลายของประชาคม และมีทักษะการทํางานในบริบทสากล 

๔. มีความเปนผูสนับสนุนภาคสวนตางๆ โดยมียุทธศาสตรที่ชัดเจนในการนําภาคสวนอ่ืนๆ 

ของสังคมที่จะกาวสูการเปนสวนหน่ึงของประชาคมอาเซียน มีมาตรฐานในการใหบริการในระดับ

มาตรฐานสากล ลดอุปสรรค และอํานวยความสะดวกใหผูรับบริการ 

สํานักงาน ก.พ. มีบทบาทสําคัญในพัฒนาทรัพยากรบุคคลของไทยเพื่อเตรียมพรอมสู

ประชาคมอาเซียนต้ังแตในครั้งการประชุม ก.พ. อาเซียนครั้งท่ี ๕ (พ.ศ. ๒๕๓๒) ที่ประเทศอินโดนีเซียและ

ครั้งที่ ๖ (พ.ศ.๒๕๓๔) ที่ประเทศบรูไน ผูแทน สํานักงาน ก.พ. จากประเทศไทยไดเสนอใหมีโครงการ

จัดตั้งศูนยขอมูลการพัฒนาเฉพาะดาน หรือ ASEAN Resource Center (ARC) Pre-Conference 

Technical Working Group แตเนื่องจากในขณะนั้นโครงการไมไดรับการสนับสนุนดานการเงินจาก

องคการระหวางประเทศจึงไมสามารถดําเนินโครงการในชวงเวลาดังกลาวได ตอมาเมื่อมีการประชุม      

ณ เมือง Tagaytay ประเทศฟลิปปนสท่ีประชุมเห็นชอบใหบรรจุโครงการดังกลาวไวในแผนของ ก.พ.

อาเซียน และโดยท่ีประเทศไทยไดดําเนินการผลักดันการพัฒนาในดานนักบริหาร/ผูนํามาโดยตลอด ที่

ประชุม ก.พ. อาเซียนจึงไดเสนอใหประเทศไทยเปนศูนยกลางขอมูล ASEAN Resource Center (ARC) 

ทางดาน Leadership Development หรือการพัฒนานักบริหาร/ผูนําเรียกโดยยอวา ARC-LD มีที่ทํา

การอยู ณ สถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน สํานักงาน ก.พ. จังหวัดนนทบุรี เปนโครงการหน่ึงภายใตการ

ดําเนินงานของสถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน มีวัตถุประสงคเพื่อ ๑) พัฒนาผูนําภาครัฐในภูมิภาค

อาเซียนใหมีความพรอมในการเปนผูนําการเปล่ียนแปลงเพื่อการพัฒนาประเทศตามสภาวการณที่

เปล่ียนแปลงไป และ ๒) เปนเวทีในการแลกเปลี่ยนประสบการณและแนวความคิดใหมๆ ดานการพัฒนา

ประเทศในภูมิภาค 



 

๕๑ 

 

การดําเนินการของ ARC-LD ในระยะแรกเนนการพัฒนาผูนําเฉพาะในภาคราชการไทยใน

โครงการ“พัฒนาผูนําคลื่นลูกใหม” และการจัดทําคูมือพัฒนาตนเองเพื่อเพิ่มทักษะการเปนผูนําเรื่องการ

เปนพี่เลี้ยง (Mentoring) การสอนงาน (Coaching) และการมอบหมายงาน (Job Assignment) ตอมาใน

ป พ.ศ. ๒๕๔๗ จึงไดเริ่มดําเนินการพัฒนาหลักสูตรและจัดฝกอบรมใหแกขาราชการจากตางประเทศอีก

ดวยซึ่งมีการจัดโครงการ ASEAN New-Wave Leadership Development เปนประจําทุกปอยาง

ตอเนื่องรวมถึงโครงการอ่ืนๆ ทั้งที่เปนโครงการตามคําขอจากหนวยราชการในตางประเทศและโครงการ

ตามความรวมมือกับสํานักงานความรวมมือเพื่อการพัฒนาระหวางประเทศ (สพร.) กระทรวงการ

ตางประเทศ 

ในฐานะ ASEAN Resource Centre on Leadership Development สํานักงาน ก.พ. ได

พัฒนาแนวทางการสรางผูนําในขาราชการพลเรือนของไทยทั้งในดานการสรรหา การพัฒนา การเตรียม

ความพรอม การแตงต้ังและการสงเสริมคุณธรรมของนักบริหารอยางตอเน่ือง ซึ่งไดปรากฏในปจจุบันใน

พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ โดยไดจัดอบรมหลักสูตรตางๆ อยางตอเนื่อง

สําหรับประเทศสมาชิกอาเซียนท้ังในสวนท่ี สํานักงาน ก.พ. จัดขึ้นโดยตรงหรือในสวนที่จัดใหตามความ

ตองการของประเทศสมาชิก ตางๆ เชน  

๑. หลกัสูตร HR Management สําหรับ ขาราชการจากประเทศกัมพูชา  

๒. การจัดทําโครงการความรวมมือทางวิชาการระหวางสํานักงาน ก.พ. กับประเทศสมาชิก 

อาเซยีนระหวางป พ.ศ. ๒๕๕๓-๒๕๕๕ รวมทั้งส้ิน ๑๙ โครงการ ประกอบดวย 

    กลุมที่ ๑ ดานการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมในราชการพลเรือน 

กลุมที่ ๒ ดานการสงเสริมและพัฒนาภาวะผูนํา 

กลุมที่ ๓ ดานการสงเสริมการบริหารทรัพยากรบุคคล มืออาชีพ  

กลุมที่ ๔ ดานความรวมมือแบบทวิภาค ี

๓. เปนศูนยกลางการรวบรวมบัญชีรายชื่อผูเช่ียวชาญและวิทยากร ซึ่งเปนเสมือนทรัพยากร 

บุคคล สําหรับการจัดฝกอบรมและการสรางศักยภาพของระบบราชการอยางตอเนื่อง 

๔. จัดฝกอบรมหลักสูตร "บทบาทหญิงชายเพื่อการพัฒนา” และ "หลักสูตรเสริมสราง 

คุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักบริหารระดับตน ระดับกลางและระดับสูง” ทั้งน้ีทั้งสองหลักสูตรจะไดนําไป

จัดฝกอบรมใหกับขาราชการของประเทศสมาชิกอาเซียนตอไป 

๕. ไดจัดหลักสูตรการฝกอบรมตามหลักสมรรถนะ เพื่อแบงปนและแลกเปล่ียนระหวางกัน 

ในระบบราชการของประเทศสมาชิกอาเซียนภายใตความชวยเหลือของ ACCSM 

 



 

๕๒ 

 

๖. สรางความสมัพันธเพื่อใหเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรูกับบางประเทศในอาเซียน เชน เชิญ

ผูทรงคุณวุฒิจากสิงคโปรมาใหความรูแกผูเขารับการอบรมหลักสูตรนักบริหารระดับสูง (หลักสูตรเตรียม

ความพรอมสําหรับผูที่จะเปนรองอธิบดี) ตลอดจนการจัดฝกอบรมการบรรยายและการอบรมเชิง

ปฏิบัติการโดยเชิญผูแทนจากประเทศสมาชิกอาเซียนเขารวมโครงการดังกลาวระหวางป ๒๕๕๓-๒๕๕๕ 

ภายใตงบประมาณสนับสนุนจาก สพร. 

นอกจากน้ีสํานักงาน ก.พ. ซึ่งรวมกับทีมที่ปรึกษา บริษัท  เอพีเอ็ม กรุป โซลูชั่น จํากัด 

ภายใตการดําเนินการโครงการบริหารแผนพัฒนาบุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียนยังไดจัดทําหลักสูตร

เพื่อการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรท้ัง ๕ ดานหลัก เพื่อขับเคลื่อนภาครัฐในบริบทอาเซียน ซึ่ง

ประกอบดวยการพัฒนาศักยภาพในภาพรวม และการพัฒนาศักยภาพตามพิมพเขียวอาเซียน (ASEAN 

Blueprint) จํานวน ๑๗ หลักสูตร รายละเอียดตามภาคผนวก ๑ 

องคกรกลาง องคกรกลางบริหารงานบุคคล เชน คณะกรรมการขาราชการพลเรือน หรือ 

ก.พ. คณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา คณะกรรมการขาราชการตํารวจ (กตร.) 

คณะกรรมการขาราชการกรุงเทพมหานคร (ก.ก.) คณะกรรมการขาราชการศาลยุติธรรม (ก.ศ.) 

คณะกรรมการขาราชการอัยการ (ก.อ.)  คณะกรรมการขาราชการตุลาการศาลยุติธรรม (ก.ต.) 

คณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (กพอ.) คณะกรรมการพนักงานสวนทองถ่ิน ( 

ก.ถ.)  นับเปนองคกรท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งในการเตรียมความพรอมบุคลากรในสังกัดใหมีความรู ทักษะ

และสมรรถนะที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานในบริบทอาเซียน ซึ่งที่ผานมาไดดําเนินการ ดังน้ี 

 บรรจุวิชาที่เก่ียวกับการเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียน ไวในหลักสูตรการพัฒนา

สําหรับบุคลากรทุกตําแหนง ทุกสายงาน ทุกหลักสูตร 

 รวมกับกรมเจรจาการคาระหวางประเทศ เพื่อสนับสนุนการจัดสัมมนาใหความรูเก่ียวกับ 

AC 

 จัดสรรทุนสนับสนุนการศึกษาในตางประเทศ 

 เนนใหมีการทํางานแบบเครือขายความรวมมือกับหนวยงานท้ังภายในและระหวาง

ประเทศ  

 เนนการสรางกลไกในการบูรณาการทํางานรวมกันอยางมีเปาหมายและกลไกในการ

ติดตามประเมินผลการพัฒนา  

 การแลกเปลี่ยนขาราชการไปฝกงานในประเทศอาเซียน 

 จัด International Day เพื่อการแลกเปล่ียนเรียนรูจากประเทศตางๆ ในสาขาวิชาชีพ

เดียวกัน 



 

๕๓ 

 

การพัฒนาขาราชการไทยสูประชาคมอาเซียนที่ผานมา 

ในป ๒๕๕๗ สํานักงาน ก.พ. ไดจัดจาง บริษัท เอพีเอ็มกรุป โซลูชั่น ศึกษาและรวบรวมขอมูล

เกี่ยวกับสถานะปจจุบันของการอบรมพัฒนาบุคลากรในบริบทอาเซียน สังกัดหนวยงานภาครัฐ ๒๑ 

หนวยงาน ประกอบดวย สํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวงกลาโหม กระทรวงการคลัง กระทรวงการ

ตางประเทศ กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ กระทรวงคมนาคม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม กระทรวง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงพลังงาน กระทรวงพาณิชย กระทรวงมหาดไทย กระทรวง

ยุติธรรม กระทรวงแรงงาน กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีกระทรวงศึกษาธิการ 

กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงอุตสาหกรรม และสํานักงานตํารวจแหงชาติ พบวา  

๑. การจัดหลักสูตรฝกอบรมบุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียนสังกัดหนวยงานภาครัฐ ๒๐ 

หนวยงาน เริ่มขึ้นต้ังแตปงบประมาณ ๒๕๕๕ ยกเวนกระทรวงศึกษาธิการที่เริ่มในปงบประมาณ ๒๕๕๖ 

จากขอมูลที่ไดรับในภาพรวม มีการจัดหลักสูตรฝกอบรมแลวทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร เมื่อจําแนกตาม

ปงบประมาณ พบวา ในป ๒๕๕๕ มีหลักสูตรฝกอบรมจํานวน ๑๓๗ หลักสูตร และปตอมา จํานวน

หลักสูตรเพิ่มสูงขึ้น ๒.๔ เทาเม่ือเทียบกับปแรก (๓๔๑ หลักสูตร)  
๒. บุคลากรสังกัดหนวยงานภาครัฐ ๒๑ หนวยงานไดรับการฝกอบรมในหลักสูตรที่ถูก 

จัดโดยหนวยงานท่ีแตกตางกัน ซึ่งมีทั้งสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (สํานักงาน ก.พ.) 

หนวยงานตนสังกัดของบุคลากรโดยตรง และหนวยงานอ่ืนๆ พบวา มีการจัดหลักสูตรฝกอบรม 

ภายในหนวยงานตนสังกัดมากที่สุด ๑๘๒ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ ๓๒.๕๖ จากทั้งหมด ๕๕๙ 

หลักสูตร สําหรับการสงบุคลากรลงทะเบียนเขารับการฝกอบรมกับสํานักงาน ก.พ. ๑๓๐ หลักสูตร หรือ

คิดเปนรอยละ ๒๓.๒๖ จากทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร และหนวยงานอื่นๆ ๑๒๕ หลักสูตร หรือคิดเปนรอย

ละ ๒๒.๓๖ จากทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร  

๓. การจัดอบรมบุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียนที่ครอบคลุมทุกระดับตําแหนงและกลุม

ขาราชการที่ปฏิบัติงานทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาค และพบวา ตําแหนงวิชาการ ระดับชํานาญการ 

เปนตําแหนงที่ลงทะเบียนเขารับการฝกอบรมในหลักสูตรตางๆ ไดเปนจํานวนมากที่สุด (๓๑๐ หลักสูตร 

หรือคิดเปนรอยละ ๕๕.๔๖ จากทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร) ลําดับตอมาคือ ตําแหนงวิชาการ ระดับชํานาญ

การพิเศษ (๒๗๔ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ ๔๙.๐๒ จากทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร) และประเภทวิชาการ 

ระดับปฏิบัติการ (๒๔๒ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ ๔๓.๒๙ จากทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร) ตามลําดับ  



 

๕๔ 

 

๔. หัวขอหรือประเด็นการเรียนรูที่มีความสําคัญตอการปฏิบัติภารกิจในบริบทอาเซียนมี

ความหลากหลาย และสามารถจัดแบงกลุมไดท้ังสิ้น ๑๕ หัวขอ คือ ความรูอาเซียนกฎหมาย ระเบียบ 

ขอบังคับ การจัดทําแผนยุทธศาสตร การบริหารจัดการทรัพยากรและเวลา การประสานความรวมมือการ

คิดวิเคราะห การบริหารจัดการภาษา การสื่อสาร การนําเสนอผลงาน และการประชาสัมพันธ การ

สงเสริมดานเศรษฐกิจ การคา การลงทุนการสงเสริมใหเกิดความสําเร็จตามภารกิจเฉพาะดานการเจรจา

ตอรอง (ทางธุรกิจ/การคา)ทัศนคติและลักษณะสวนบุคคล ความสามารถและทักษะดานสารสนเทศ และ

การสงเสริมใหเกิดความรูความเขาใจและพัฒนาศักยภาพ ท้ังนี้ หัวขอการเรียนรูที่มีหนวยงานภาครัฐให

ความสนใจและบรรจุในการฝกอบรมในบริบทอาเซียนเปนจํานวนมาก คือ  การสงเสริมใหเกิดความรู

ความเขาใจและพัฒนาศักยภาพ (๑๘ หนวยงาน) ภาษา (๑๖ หนวยงาน) ความรูอาเซียน (๑๕ หนวยงาน) 

การสงเสริมใหเกิดความสําเร็จตามภารกิจเฉพาะดาน (๑๒ หนวยงาน) และการประสานความรวมมือ (๙ 

หนวยงาน) ตามลําดับ ในขณะท่ี หัวขอการเรียนรูที่มีหนวยงานภาครัฐใหความสนใจและบรรจุในการ

ฝกอบรมในบริบทอาเซียนเปนจํานวนนอย คือ การบริหารจัดการทรัพยากรและเวลา (๑ หนวยงาน) การ

คิดวิเคราะห (๒ หนวยงาน) การเจรจาตอรอง (ทางธุรกิจ/การคา) (๒ หนวยงาน) ทัศนคติและลักษณะ

สวนบุคคล (๒ หนวยงาน) ความสามารถและทักษะดานสารสนเทศ (๒ หนวยงาน) และการจัดทําแผน

ยุทธศาสตร (๓ หนวยงาน) อาจกลาวไดวา หนวยงานภาครัฐมีแนวทางการจัดหลักสูตรและใหความสําคัญ

กับประเด็นการเรียนรูที่แตกตางกัน มีประเด็นการเรียนรูจํานวนมากสามารถเรียกไดวามีความจําเปนตอ

การเรียนรูของบุคลากรเหมือนกันในหลายหนวยงาน ในขณะที่ บางประเด็นการเรียนรูอาจจะเปนความ

ตองการเฉพาะของหนวยงานใดหนวยงานหน่ึงเทาน้ัน 

๕. ภาพรวมของหนวยงานภาครัฐมุงเนนการฝกอบรมที่เก่ียวของกับการพัฒนาทักษะทาง

ภาษา (๑๔๓ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ ๒๕.๕๘ จากทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร) การสงเสริมใหเกิดความ

เขาใจและพัฒนาศักยภาพของบุคลากร (๑๒๘ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ ๒๒.๙๐ จากทั้งหมด ๕๕๙ 

หลักสูตร) การใหความรูเกี่ยวกับอาเซียน (๑๑๗ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ ๒๐.๙๓ จากทั้งหมด ๕๕๙ 

หลักสูตร) การสงเสริมดานเศรษฐกิจ การคา การลงทุน (๕๕ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ ๙.๘๔ จาก

ทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร) และการสงเสริมใหเกิดความสําเร็จตามภารกิจเฉพาะดาน(๓๕ หลักสูตร หรือคิด

เปนรอยละ ๖.๒๖ จากทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร) 

๖. จํานวนหลักสูตรที่จัดฝกอบรมเกินคร่ึงหน่ึงเปนการจัดโดยหนวยงานอื่นๆ และสํานักงาน 

ก.พ. ในขณะเดียวกัน หลักสูตรที่จัดฝกอบรมภายในหนวยงานตนสังกัด แนวโนมมีจํานวนสูงขึ้นอยาง

ตอเนื่อง สําหรับหัวขอหลักสูตรคอนขางมีความหลากหลายและหัวขอที่มีจํานวนมากมีความเก่ียวของกับ



 

๕๕ 

 

การสงเสริมความรู/ความเขาใจและพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ความรูเก่ียวกับอาเซียน และการ

เสริมสรางทักษะทางภาษาตางประเทศ  

๗. หนวยงานภาครัฐมีความตองการใหบุคลากรยกระดับความสามารถหรือศักยภาพอยาง

ยั่งยืน ผานหลกัสูตรฝกอบรมในบริบทอาเซียน เพื่อรองรับและสนับสนุนภารกิจการขับเคล่ือนประเทศไทย

เขาสูประชาคมอาเซียนอยางมีประสิทธิภาพ โดยมิไดละเลยการจัดหลักสูตรเพื่อสรางความตระหนักรูใน

ความสําคัญของภารกิจ เพื่อใหความรูพื้นฐาน และเพื่อฝกฝนหรือนําความรู/ทักษะไปประยุกตใชในการ

ปฏิบัติงาน  

๘. ตําแหนงที่สามารถลงทะเบียนเขารับการอบรมในหลักสูตรเปนจํานวนมาก ไดแก 

ตําแหนงวิชาการ ระดับชํานาญการตําแหนงวิชาการ ระดับชํานาญการพิเศษ และตําแหนงวิชาการ ระดับ

ปฏิบัติการ โดย ๓ ตําแหนงนี้ นาจะมีความสําคัญมากตอการขับเคลื่อนประเทศไทยเขาสูประชาคม

อาเซยีน  

๙. หนวยงานภาครัฐมีแนวทางการจัดหลักสูตรและใหความสําคัญกับประเด็นการเรียนรูที่

แตกตางกัน มีประเด็นการเรียนรูจํานวนมากสามารถเรียกไดวามีความจําเปนตอการเรียนรูของบุคลากร

เหมือนกันในหลายหนวยงาน เชน ภาษา การสงเสริมใหเกิดความรูความเขาใจและพัฒนาศักยภาพ  

ความรูอาเซียน การสงเสริมใหเกิดความสําเร็จตามภารกิจเฉพาะดาน และการประสานความรวมมือ 

ในขณะที่บางประเด็นการเรียนรูอาจจะเปนความตองการเฉพาะของหนวยงานใดหนวยงานหนึ่งเทานั้น 

เชน การบริหารจัดการทรัพยากรและเวลาการคิดวิเคราะห การเจรจาตอรอง ทัศนคติและลักษณะสวน

บุคคล ความสามารถและทักษะดานสารสนเทศ และการจัดทําแผนยุทธศาสตร 

๑๐. ภารกิจที่หนวยงานภาครัฐใหความสําคัญเปนอันดับแรก ภารกิจเสาประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน (AEC) ลําดับตอมา คือ ภารกิจเสาประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASCC) และ ภารกิจ

เสาประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน (APSC) ตามลําดับ 

การวิเคราะหจุดท่ีตองพัฒนาของบุคลากรภาครัฐไทยในปจจุบัน 

จุดออนที่ สําคัญของบุคลากรภาครัฐในประเทศไทยไดแก ๑) ความรูพื้นฐานเก่ียวกับ

ประชาคมอาเซียน ๒) ทักษะดานภาษา ๓) ประสิทธิภาพของระบบราชการไทย และ ๔) กฎระเบียบของ

ระบบราชการ ซึ่งสอดคลองกับการวิเคราะหของบุคลากรภาครัฐในการประชุมกลุมยอย (กลุมขาราชการ

ผูเช่ียวชาญดานอาเซียน) ท่ีช้ีใหเห็นจุดออนของขาราชการไทยในดานความรูพื้นฐานท่ีเกี่ยวของกับ

ประชาคมอาเซียนทั้งในแงของโครงสรางและหนวยงาน สนธิสัญญาและขอตกลงทางกฎหมาย รวมถึง

วิธีการปฏิบัติของประเทศสมาชิกในประชาคมอาเซียน นอกจากนี้ในที่ประชุมยังระบุใหเห็นถึงจุดออนใน



 

๕๖ 

 

แงของภาษา ซึ่งไมเพียงแตภาษาอังกฤษเพื่อการเจรจาในเชิงเทคนิคเทานั้น แตยังขาดเน้ือหาเชิง

ยุทธศาสตร ในการกําหนดทิศทางในการประชุมท่ีสะทอนผลประโยชนของประเทศไทยอีกดวย โดยยังเห็น

วา ความรูในเรื่องภาษาเพื่อนบานหรือภาษาที่สามของประเทศสมาชิกยังจําเปนในการสรางสัมพันธใน

ประชาคมอาเซียนอีกดวย นอกจากน้ีในแงของประสิทธิภาพของระบบราชการไทยนั้น จากการประชุม

กลุมยอยไดสะทอนใหเห็นวาภาครัฐไทยมีจุดออนอยางมากในแงของการประสานงานและเช่ือมโยงขอมูล

ระหวางหนวยงาน ซึ่งทําใหยุทธศาสตรของชาติที่มีตอประชาคมอาเซียนขาดความชัดเจนและตอเนื่องใน

ระดับนโยบาย โดยหากรวมกับขอคิดเห็นจากสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทยและภาคเอกชนรายอื่นๆ 

จะเห็นวา ประสิทธิภาพของระบบราชการไทยในการทํางานแบบบูรณาการในลักษณะของการลดขั้นตอน

และการบริการจุดเดียว (one-stop service) ยังไมสามารถทําไดเต็มที่ อันหมายรวมถึงกฎระเบียบ

ราชการและการทํางานของระบบราชการเองอาจเปนอุปสรรคในการนําประเทศไทยไปสูการเลนบทบาท

เชิงรกุในประชาคมอาเซียน 

สรุป 

ตามที่อาเซียนไดกอตั้งมาตั้งแตป พ.ศ. ๒๕๑๐ โดยในการประชุมสุดยอดผูนําอาเซียนที่บาหลี 

ไดเดนิหนาบูรณาการในเชิงลึก ดวยการต้ังเปาหมายวาจะพัฒนาไปเปนประชาคมอาเซียน โดยจะมี ๓ เสา

หลัก คือ ประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และประชาคมสังคม

และวัฒนธรรมอาเซียน  การรวมตัวกันเปนประชาคมอาเซียน ภายใตคําขวัญ “อาเซียนรวมตัวกันเปน

หนึ่ง” ภายในป พ.ศ. ๒๕๕๘ หากพิจารณาอยางรอบดานจะพบวามีทั้งผลดีหลายประการและผลกระทบ 

ที่นาเปนหวงตอระบบราชการและขาราชการ ทั้งน้ีขึ้นอยูกับวาภาครัฐใหความสําคัญและเตรียมการใน

เรื่องน้ีมากนอยเพียงใด แสดงบทบาทเชิงรุกท่ีเหมาะสมเพื่อขับเคลื่อนใหประเทศไทยประสบความสําเร็จ

และมีบทบาทนําในประชาคมอาเซียน ประเด็นที่ควรใหความสนใจ คือ ภาครัฐและขาราชการจะมองเห็น

และตระหนักในสถานการณประชาคมอาเซียนเพียงใด จัดการพัฒนาและสรางพฤติกรรมที่เหมาะสมแก

ขาราชการพลเรือน ถาหากตระหนัก ปรับตัวและเตรียมการ ก็เชื่อไดแนวา ประเทศไทยตองมีอนาคตที่

สดใส อยางไรก็ตาม ในท่ีประชุมยังไมไดมีการเตรียมความพรอมของบุคลากรภาครัฐมากนัก จึงควรมีการ

เพิ่มประสิทธิภาพและยกระดับขีดความสามารถของประเทศ ศักยภาพเชิงรุกในการทํางานตอไปอยาง

เรงดวน 

 



บทที่ ๓ 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) เพ่ือนําไปสู

ขอเสนอแนะ และแนวทางที่สามารถนําไปปฏิบัติที่เปนรูปธรรมและเหมาะสมกับบริบทของระบบ

ขาราชการพลเรือนสามัญ  

ความหมายของการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 ไดมีผูใหความหมายของการวิจัยเชิงคุณภาพที่หลากหลาย อาท ิ

 ๑.  การวิจัยเชิงคุณภาพ เปนการศึกษาปรากฎการณทางสังคมจากสภาพแวดลอมตาม

ธรรมชาติ ซึ่งใหความสําคัญกับความเขาใจและการตีความจากขอมูลของผูวิจัยตามการรับรูของบุคคล

ในสถานการณที่ศึกษา เปนการศึกษาขอมูลจากมุมมองของผูที่ ถูกศึกษา และถูกนําเสนอ 

ในมุมมองของผูวิจัย การรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพมักใชการสังเกต การสัมภาษณ 

และการวิเคราะหเอกสารเปนหลัก และใชวิธีวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา การวิเคราะหเนื้อหา และ

การวิเคราะหแบบสรางขอสรุป (http://www.senate.go.th/web-senate/research50/pdf/series1/ k04.pdf, 

ระเบียบวิธีวิจัย, ๑๕ มีนาคม ๒๕๕๘) โดยมีลักษณะสําคัญดังนี ้

 ๑.๑  เนนการศึกษาภาพรวมและบริบทของปรากฎการณที่ศึกษาอยาง 

รอบดานและเจาะลึก 

 ๑.๒  เ ก็บรวมรวมขอมูลจากแหลงขอมูลขนาดเล็ก ไม เนนการสํารวจ 

คนเปนจํานวนมาก 

 .๑.๓  การศึกษาระยะยาวและเจาะลึก เนื่องจากการวิจัยเชิงคุณภาพเนน

การศึกษาปรากฎการณทางสังคม เพ่ือใหเขาใจสภาพและการเปลี่ยนแปลงทางสังคม จึงตองใชเวลา 

ในการศกึษาเปนระยะเวลานาน เพ่ือใหเขาใจปรากฎการณที่ศึกษาอยางลึกซึ้งและทุกแงมุม 

 ๑.๔  เนนความเปนมนุษยของผูถูกศึกษา ในการวิจัยเชิงคุณภาพเปนการศึกษา

เก่ียวกับความเปนมนุษยเปนหลัก ผูวิจัยจึงตองเคารพในศักดิ์ศรีของผูถูกวิจัย 

 ๑.๕  ใชแนวคิดและทฤษฎีทางสังคมศาสตร เชน ทฤษฎีโครงสรางหนาที่ ทฤษฎี

ความสัมพันธทางครอบครัว เปนเครื่องมือนําทางในการเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล ไม

เนนการทดสอบทฤษฎ ี

 ๑.๖  การวิจัยคุณภาพสรางทฤษฎีและสมมุติฐานจากขอมูลที่รวบรวมไดหรือที่

เรียกวา “Grounded Theory” 
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 ๑.๗  การวิจัยเชิงคุณภาพแยกขอมูลและการวิเคราะหที่มาจากระบบความคิด 

ความเชื่อ และการใหความหมายของปรากฎการณจากมุมมองของคนที่ถูกศึกษา เรียกวา “Emic” 

ออกจากขอมูลและการวิเคราะหของผูวิจัยที่เรียกวา “Etic” เพ่ือจะใหไดผลการวิเคราะหที่สะทอน

สภาพความเปนจริงของชุมชนและสังคมมากที่สุด 

 ๒.  การวิจัยเชิงคุณภาพ เปนการแสวงหาความรูโดยอาศัยวิธีการเชิงประจักษ หรือจาก

แหลงขอมูลทุติยภูม ิเพ่ือทําความเขาใจกับระบบและวิธีการดําเนินงาน ความหมายของพฤติกรรมของ

บุคคล หรือของวัฒนธรรมชุมชน ที่ทําการศึกษา ในสภาพแวดลอมท่ีเปนไปตามธรรมชาติ โดยมี

เปาหมายเพื่อคนหากฎเกณฑ สรางแนวคิดหรือสมมติฐานใหม จากแหลงที่ทําการศึกษา สําหรับ

กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพนั้นเปนไปในเชิงบูรณาการ คือขั้นตอนการดําเนินงานแตละข้ันไมแยก

ออกจากกันอยางเด็ดขาด แตจะดําเนินไปพรอมๆกัน หรือยอนกลับไปมาไดตั้งแตชวงการวางกรอบ

แนวคิดในการวิจัย การเขาหาปรากฏการณ จนกระท่ังถึงชวงการวิเคราะหปรากฏการณ เพ่ือ

ปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับสภาพความเปนจริง สําหรับการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพนั้นมีหลายวิธี 

ไดแก การวิเคราะหเชิงระบบ การวิเคราะหเนื้อหาของเอกสาร การวิเคราะหเชิงตรรกะ และ 

การวิเคราะหเชื่อมโยงปรากฏการณ เพ่ือสรางขอสรุปแบบอุปมาน หลักฐานที่ใชสนับสนุนขอคนพบ

ของงานวิจัยเชิงคุณภาพสวนใหญจะเปนขอเขียน หรือคํากลาวของบุคคล พฤติกรรมที่ไดจากการ

สังเกต หลักฐานทางประวัติศาสตร เปนตน ในสวนของการตีความหมายของผลการวิจัยนั้น จะให

คําอธิบายจํากัดเฉพาะในบริบท หรือกรณีท่ีทําการศึกษามากกวาเปนขอสรุปทั่วไป เนื่องจาก

ความสัมพันธระหวางปรากฏการณที่ทําการศึกษา และสภาพแวดลอมในแตละแหงที่เปนกรณีศึกษามี

ลักษณะเฉพาะตัว และนอกจากนี้ขอเท็จจริงที่เสนอนั้น ก็สะทอนออกมาจากทัศนะของผูที่ถูกศึกษา 

ในสถานท่ีนั้นๆ อีกดวย (จริยา  เสถบุตร อางถึงในแนวคิดและระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ สมพงษ 

พันธุรัตน ๑๕ มีนาคม ๒๕๕๘ http://home.kku.ac.th/sompo_pu/spweb/230402/23040203.pdf) 

 ๓.   การวิ จัย เชิ งคุณภาพ เปนการวิจัย ท่ีแสวงหาความจริ งในสภาพท่ีเปนอยู 

โดยธรรมชาติ ซึ่งมองภาพรวมทุกมิติดวยตัวผูวิจัยเอง เพ่ือหาความสัมพันธของปรากฎการณที่สนใจ

กับสภาพแวดลอมนั้น ใหความสําคัญกับขอมูลที่เปนความรูสึกนึกคิด คุณคาของมนุษย และ

ความหมายท่ีมนุษยใหตอสิ่งแวดลอมตางๆ รอบตัว เนนการวิเคราะหโดยการตีความสรางขอสรุปแบบ

อุปนัย ใหเกิดความเขาใจอยางถองแท จากภาพรวมของหลายมิติ เปนการศึกษาโดยไมมีการจัด 

ควบคุม หรือปรับเปลี่ยนสภาพการณจากที่เปนอยู (แววดาว พรมเสน การวิจัยเชิงคุณภาพและการ

วิจัยเชิงปริมาณ ๑๕ มีนาคม ๒๕๕๘) 

 โดยสรุป การวิจัยเชิงคุณภาพ เปนการศึกษาสภาพที่เปนอยูตามธรรมชาติ  และ

ความรูสึกนึกคิดของผูท่ีถูกศึกษาในสถานการณที่ไมมีการปรุงแตง เพ่ือคนหากฎเกณฑ สรางแนวคิด

หรือสมมติฐานใหมๆ กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพเปนไปในเชิงบูรณาการ คือขั้นตอนการดําเนินงาน

แตละขั้นไมแยกออกจากกันอยางเด็ดขาด โดยผูวิจัยมองภาพรวมทุกมิติเพื่อหาความสัมพันธของ
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ปรากฎการณที่สนใจกับสภาพแวดลอม นอกจากนี้ การรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ 

มักใชการสังเกต การสัมภาษณ และการวิเคราะหเอกสารเปนหลัก  

ลักษณะสําคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 งานวิจัยนี้ไดใชลักษณะการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการรวบรวมขอมูลเอกสาร (Document 

Review) ไดแก ความเปนมาและองคประกอบของขอตกลงอาเซียน ผลกระทบของขาราชการ 

พลเรือนในการเขาสูประชาคมอาเซียน บทบาท/ความคาดหวังของขาราชการพลเรือนตอการเขาสู

ประชาคมอาเซียน และศักยภาพที่จําเปนสําหรับขาราชการพลเรือนในการเขาสูประชาคมอาเซียน 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรและกลุมตัวอยางสําหรับงานวิจัยนี้ คือ ขาราชการพลเรือน เนื่องจากเปน

การศกึษาเก่ียวกับการพัฒนาศักยภาพของขาราชการพลเรือนเพื่อขับเคลื่อนภารกิจประชาคมอาเซียน 

กลุมตัวอยางจะตองเปนผูท่ีมีประสบการณในการทํางานในกระทรวง ทบวง กรม ทุกแหง ซึ่งมีความ

เก่ียวของกับประชาคมอาเซียน นักวิชาการทางดานการติดตอประสานงานกับอาเซียน และผูบริหาร

ของหนวยงานภาครัฐตางๆ เพ่ือใหไดขอมูลที่ถูกตอง ตรงประเด็น เชื่อถือได และสอดคลองกับ

วัตถุประสงคของการวิจัย 

วิธีการเก็บขอมูล 

 สําหรับกระบวนการหรือแนวทางในการเก็บขอมูลในการวิจัยนี้ ไดกําหนดกระบวนการ

หรือแนวทางโดยการรวบรวมขอมูลจากการศกึษาคนควาขอมูลจากเอกสารทางวิชาการและขอมูลจาก

สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการเก็บรวบรวมขอมูลการศึกษาจากสํานักงาน ก.พ. กระทรวงตางๆ ท่ี

เก่ียวของกับประชาคมอาเซียน รวมทั้งแหลงขอมูลทางเวบไซตบนอินเตอรเน็ต เพ่ือเก็บรวมรวมขอมูล

ในระดับทุติยภูมิ (Secondary Data) ประเภทตางๆ ไมวาจะเปนขอมูลจากเอกสารทางวิชาการ 

รายงานการศึกษาวิจัย ผลงานวิจัยประเภทตางๆ และบทสัมภาษณผูบริหารระดับสูง เพ่ือนํามาใชเปน

แนวทางในการพัฒนาศักยภาพที่จําเปนในการเขาสูประชาคมอาเซียนของขาราชการพลเรือน 

การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 สําหรับกระบวนการในการวิเคราะหขอมูล ทั้งจากการทบทวนเอกสารทางวิชาการ และ

บทสัมภาษณเชิงลึกของผูบริหารระดับสูง ผูวิจัยไดดําเนินการตามแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ ไดแก 

การวิเคราะหขอมูลโดยพิจารณาประเด็นหลัก หรือแบบแผนหลัก ท่ีพบในขอมูลที่ไดจากการทบทวน

เอกสารทางวิชาการ และบทสัมภาษณเชิงลึกของผูบริหารระดับสูง จากนั้นจึงนําประเด็นหลักมา
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พิจารณาแบงออกเปนประเด็นยอย อันเปนกระบวนการวิเคราะหโดยเริ่มตนจากการวิเคราะห

ภาพรวมไปสูการวิเคราะหประเด็นยอยของกระบวนการวิเคราะหตามแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ 



บทที่ ๔ 

ศักยภาพที่จําเปนสาํหรับขาราชการพลเรือน 

เพื่อขับเคลื่อนภารกิจในบริบทอาเซียน 

 จากการทบทวนวรรณกรรมถึงบริบทตลอดจนผลกระทบของประชาคมอาเซียนตอระบบ

ราชการและขาราชการไทย พบวาท้ัง ๓ เสาสงผลกระทบ ใน ๒ ระดับกลาวคือ ระดับองคกร ในมิติ

เรื่อง ภารกิจ ยุทธศาสตร การจัดโครงสรางหนวยงาน และเครือขายการทํางานท่ีเอื้อตอการทํางานใน

บริบทอาเซียนแลว และยังสงผลกระทบตอระดับบุคคล กลาวคือมีความจําเปนที่ขาราชการจะตองมี

ความรู ความสามารถ ทักษะ ตลอดจนวิธีคิดและพฤติกรรมในบริบทอาเซียนดวย ดังนี ้

ศักยภาพท่ีจําเปนของขาราชการในภาพรวม 

  เมื่อพิจารณาบทสัมภาษณผูบริหาร ความคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒิ และผลการวิจัยที่

เก่ียวของกับการศึกษาผลกระทบของการเขาสูประชาคมอาเซยีน จะเห็นวามีความใกลเคียงกัน นั่นคือ 

ขาราชการพลเรือนจําเปนตองพัฒนาศักยภาพ ๕ ดานหลัก ตามโครงการบริหารแผนพัฒนาบุคลากร

ภาครัฐในบริบทอาเซียน ซึ่งไดศึกษาความตองการจากขาราชการพลเรือนจํานวน ๓๖๐ ราย และ

สัมภาษณผูบริหารระดับสูงของหนวยงานตางๆ จํานวน ๑๖ ราย โดยศักยภาพท่ีจําเปน ๕ ประการ

ประกอบดวย  

๑. ศักยภาพในการสรางปฏิสัมพันธและความรวมมือ (Capability to create 

relations and collaboration) ขาราชการพลเรือนตองสามารถสรางความสัมพันธกับสวนงานและ

ภาคสวนที่เก่ียวของเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูล บูรณาการความรวมมือ และสรางขอตกลงดําเนินการ

รวมกันบนพ้ืนฐานของผลประโยชนสวนรวม นอกจากนี้ยังสอดคลองกับแนวคิดของ ดร.สมเกียรติ   

ออนวิมล ที่กลาวไววา ขาราชการไทยตองทองเท่ียวในอาเซียนเปนการสรางความเชื่อมโยงสรางมิตร

ไมตรีกับเพ่ือนพลเมืองอาเซียนชาติอ่ืนๆ เพ่ือกอใหเกิดความเขาใจอันดีตอกันในหมูพลเมืองอาเซียน 

๒. ศักยภาพในการคิดและการริเริ่มลงมือปฏิบัติ (Capability to think and execute) 

ขาราชการพลเรือนตองมีทักษะในการคิดอยางเปนระบบและมองภาพองครวม มีการตัดสินใจโดย

อาศัย (ฐาน) ขอมูล มีทักษะการคิดเชิงบวก สามารถมองเห็นโอกาสในความทาทาย และมีการ

ปรับปรุงกระบวนการทํางานเพ่ือใหสอดคลองกับสถานการณและความจําเปนในการเปลี่ยนแปลง 



๕๕ 
 

๓. ศักยภาพในการเรียนรูและการประยุกต (Capability to learn and apply) 

ขาราชการพลเรือนตองมีความเขาใจอาเซียนในบริบทตางๆ มีการติดตามแนวโนมดานตางๆ ภายใต

ขอตกลงอาเซียนและสามารถประยุกตใชความรูเหลานั้น มีองคความรูและทักษะเฉพาะดาน และมี

ความรู ความเขาใจในความสัมพันธของกฎหมายของประเทศสมาชิกอาเซียน รวมถึงความรูเกี่ยวกับ

กฎหมายระหวางประเทศ และสามารถนําความรูมาประยุกตใชในงาน และบทบาทของตนเองได 

นอกจากนี้ยังสอดคลองกับแนวคิดของ ดร.สมเกียรติ ออนวิมล ท่ีกลาวไววาขาราชการไทยตองมี

ความรูเฉพาะเรื่องหนวยงานของตนเองกับอาเซียน ขาราชการทุกกระทรวงจะตองรูวากระทรวงของ

ตนสังกัดกลุมกระทรวงตามเสาหลักใด ก็จะสามารถหาความรูไดจากกลุมงานของตน ดังเชนการ

วิเคราะหผลกระทบของการเขาสูประชาคมอาเซียน ตามผลการประชุมเตรียมความพรอมในการเขาสู

ประชาคมอาเซียนที่ไดสรุปผลกระทบเชิงบวก ผลกระทบเชิงลบ และประเด็นเรงดวนที่ตองดําเนินการ

ของเสาหลัก 

๔. ศักยภาพดานภาษา (Language Capability) ขาราชการพลเรือนตองสามารถ

ถายทอดขอมูล ความรู และคําแนะนํา เพ่ือใหประชาชน ผูประกอบการ และบุคลากรภาครัฐได

ประโยชนจากขอตกลงประชาคมอาเซียน มีทักษะการใชภาษาอังกฤษและภาษาของประเทศสมาชิก

อาเซียน นอกจากนี้ยังสอดคลองกับแนวคิดของ ดร.สมเกียรติ ออนวิมล ที่กลาวไววาขาราชการไทย

ตองสามารถสื่อสารเรื่องอาเซียนสูสาธารณะ และมีการพัฒนาตนเองเรื่องภาษาทั้งภาษาอังกฤษ และ

ภาษาอื่นในอาเซียน 

๕. วิธีคดิแบบอาเซียน (ASEAN Mindset) ขาราชการพลเรือนตองมีความเขาใจและให

เกียรติในความแตกตางของกลุมประเทศอาเซียน มีการเปดกวาง ริเริ่มเรียนรู เก่ียวกับสิ่งใหมๆ ที่

เก่ียวของกับประชาคมอาเซียน นอกจากนี้ยังสอดคลองกับแนวคิดของ ดร.สมเกียรติ ออนวิมล ที่

กลาวไววา ขาราชการตองมีพื้นฐานความรูเรื่องอาเซียนซึ่งจะชวยใหทันโลกทันเหตุการณ และ

ใหบริการประชาชนไดดียิ่งข้ึน 

ศักยภาพท่ีจําเปนของขาราชการใน ๓ เสา 

 ขาราชการพลเรือนในหนวยงานรับผิดชอบเสาประชาคมการเมืองและความมั่นคง

อาเซียน ๑๑ สวนราชการ สมควรพัฒนาใหมีศักยภาพที่จําเปน (Common Needs) ๑๑ ดาน คือ 

๑. ทักษะการใชภาษาอังกฤษ 

๒. การสรางเครือขาย (Networking) เพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลความรูอยางตอเนื่องและ

ทันเวลา 

๓. การสรางและบูรณาการความรวมมือระหวางภาคสวนตางๆ (Collaboration) 

๔. ทักษะการคิดอยางเปนระบบและมองภาพองครวม เพ่ือการวางแผนยุทธศาสตร 



๕๖ 
 

๕. ความรูความเขาใจในความสัมพันธของกฎหมายภายในและกฎหมายระหวาง

ประเทศสมาชิกอาเซียน 

๖. การเปดกวางเรียนรูสิ่งใหมๆที่เก่ียวของกับอาเซียนและบทบาทหนาที่ของตน 

๗. ความสามารถในการถายทอดขอมูล ความรูและคําแนะนํา 

๘. ความเขาใจอาเซียนบริบทตางๆ 

๙. ความรูและทักษะเฉพาะ เชน โลจิสติกส 

๑๐. ศักยภาพในการตัดสินใจโดยอาศัยฐานขอมูล 

๑๑. การคดิเชิงบวกและมองเห็นความทาทาย และลงมือปฏิบัติใหไดผล 

 

ขาราชการพลเรือนในหนวยงานรับผิดชอบเสาประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ๑๑  

สวนราชการ มีความตองการในการพัฒนา (Common Needs) ประกอบดวย ศักยภาพ ๑๒ ดาน คือ 

๑. ทักษะการใชภาษาอังกฤษ 

๒. การสรางเครือขาย (Networking) เพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลความรูอยางตอเนื่องและ

ทันเวลา 

๓. การสรางและบูรณาการความรวมมือระหวางภาคสวนตางๆ (Collaboration) 

๔. ทักษะการคิดอยางเปนระบบและมองภาพองครวม เพ่ือการวางแผนยุทธศาสตร 

๕. ความรูความเขาใจในความสัมพันธของกฎหมายภายในและกฎหมายระหวาง

ประเทศสมาชิกอาเซียน 

๖. การเปดกวางเรียนรูสิ่งใหมๆที่เก่ียวของกับอาเซียนและบทบาทหนาที่ของตน 

๗. ความสามารถในการถายทอดขอมูล ความรูและคําแนะนํา 

๘. ความเขาใจอาเซียนบริบทตางๆ 

๙. ความสามารถการโนมนาวและเจรจาตอรอง 

๑๐. การติดตามแนวโนม สถานการณโลกและภูมิภาค 

๑๑. ความรูและทักษะเฉพาะ เชน โลจิสติกส 

๑๒. ศักยภาพในการตัดสินใจโดยอาศัยฐานขอมูล 

ขาราชการพลเรือนในหนวยงานรับผิดชอบเสาประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 

๑๕ สวนราชการ มีความตองการในการพัฒนา (Common Needs) ประกอบดวยศักยภาพ ๑๐ ดาน

คือ 

๑. ทักษะการใชภาษาอังกฤษ 

๒. การสรางเครือขาย (Networking) เพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลความรูอยางตอเนื่องและ

ทันเวลา 



๕๗ 
 

๓. การสรางและบูรณาการความรวมมือระหวางภาคสวนตางๆ (Collaboration) 

๔. ทักษะการคิดอยางเปนระบบและมองภาพองครวม เพ่ือการวางแผนยุทธศาสตร 

๕. ความรูความเขาใจในความสัมพันธของกฎหมายภายในและกฎหมายระหวาง

ประเทศสมาชิกอาเซียน 

๖. การเปดกวางเรียนรูสิ่งใหมๆที่เก่ียวของกับอาเซียนและบทบาทหนาที่ของตน 

๗. ความสามารถในการถายทอดขอมูล ความรูและคําแนะนํา 

๘. ความเขาใจอาเซียนบริบทตางๆ 

๙. ความรูและทักษะเฉพาะ เชน โลจิสติกส 

๑๐. ทักษะภาษาของประเทศสมาชิก  

 

 

 

 

 

ตารางที่ ๒ สรุปศักยภาพที่จําเปนสําหรับขาราชการพลเรือนใน ๓ เสาหลักประชาคมอาเซยีน 
 

ศักยภาพที่จําเปนของขาราชการใน ๓ เสา APSC AEC ASCC หมายเหต ุ

๑. ทักษะการใชภาษาอังกฤษ / / /  

๒. การสรางเครือขาย (Networking) เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลความรู

อยางตอเนื่องและทันเวลา 

/ / /  

๓. การสรางและบูรณาการความรวมมือระหวางภาคสวนตางๆ 

(Collaboration) 

/ / /  

๔. ทักษะการคิดอยางเปนระบบและมองภาพองครวม เพ่ือการ

วางแผนยุทธศาสตร 

/ / /  

๕. ความรูความเขาใจในความสัมพันธของกฎหมายภายในและ

กฎหมายระหวางประเทศสมาชิกอาเซียน 

/ / /  

๖. การเปดกวางเรียนรูสิ่งใหมๆที่เกี่ยวของกับอาเซียนและบทบาท

หนาที่ของตน 

/ / /  

๗. ความสามารถในการถายทอดขอมูล ความรูและคําแนะนํา / / /  

๘. ความเขาใจอาเซียนบริบทตางๆ / / /  

๙. ความรูและทักษะเฉพาะ เชน โลจิสติกส / / /  

๑๐. ศักยภาพในการตัดสินใจโดยอาศัยฐานขอมูล / / /  

๑๑. การคิดเชิงบวกและมองเห็นความทาทาย และลงมือปฏิบัติใหไดผล /   ความตอ งการ

เ ฉ พ า ะ เ ส า 

APSC 
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๑๒. ความสามารถการโนมนาวและเจรจาตอรอง  /  ความตอ งการ

เฉพาะเสา AEC 
๑๓. การติดตามแนวโนม สถานการณโลกและภูมิภาค  /  

๑๔. ทักษะภาษาของประเทศสมาชิก   / ความตอ งการ

เ ฉ พ า ะ เ ส า 

ASCC 

 จากการวิเคราะหขอมูลในบทที่ ๒ พบวาศักยภาพที่ตองการพัฒนามีความสอดคลองกัน

กับพฤติกรรมการทํางานเชิงรุกอยางมาก ซึ่งนาจะทําใหเชื่อไดวาขาราชการพลเรือนที่ปฏิบัติงานใน

ภารกิจที่เก่ียวของกับประชาคมอาเซียนตระหนักถึงความสําคัญของกลยุทธการทํางานเชิงรุกและ

ตองการพัฒนาศักยภาพเชิงรุกเพ่ือสามารถขับเคลื่อนภารกิจสูแผนประชาคมอาเซียนไดอยางแทจริง 

ซึ่งสามารถสรุปศักยภาพที่ตองการพัฒนาไดดังแผนภาพที่ ๒ และภาพที่ ๓ 

 

 

 

 

ศักยภาพในการคิดและ 

รเิริ่มปฏบิัติ 

                  Capability to think  

                                 and  execute 

ศักยภาพในการสราง 

ปฏิสัมพันธและความรวมมือ   

Capability   

to create relations  

and collaboration  
ศักยภาพดานภาษา 

 

Language 

capability  
  

          ศักยภาพในการ  

             เรียนรูและการประยุกตใช 
Capability   

To learn and apply 

วิธคีิดแบบอาเซียน 

ASEAN Mindset 

แผนภาพที่ ๒ แผนภาพศักยภาพในการพัฒนาในภาพรวม 
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วิธีคิดแบบอาเซียน (ASEAN Mindset) 

 การเปดกวาง ริเริ่มเรียนรูเก่ียวกับสิ่งใหมๆ ท่ีเกี่ยวของกับประชาคมอาเซียน และบทบาท

หนาที่ของตนเอง  

 การรูจริง รูลึกในสภาพปญหาเพ่ือเตรียมการรับมือ การลงพ้ืนที่ การรับฟงความเห็นจาก

ผูเก่ียวของ 

 การมีทัศนคติ “พลเมืองอาเซียน” ท่ีเขาใจและใหเกียรติในความแตกตางของกลุมประชาคม

อาเซียน 

ศักยภาพในการสรางปฏิสัมพันธและความ

รวมมือ(Capablity to create relations and 

collaboration) 

 การสรางเครือขาย (Networking) เพื่อ

แลกเปลี่ยนขอมูลความรูอยางตอเนื่องและ

ทันเวลา 

 การสรางและบูรณาการความรวมมือ

ระหวางภาคสวนตางๆ (Collaboration) 

 ความสามารถการโนมนาวและเจรจา

ตอรอง 

ศักยภาพในการคิดและริเริ่มลงมือปฏิบัต ิ

(Capablity to think and execute) 

 ทักษะการคิดอยางเปนระบบและมองภาพ

องครวม เพ่ือการวางแผนยุทธศาสตร 

 ศั ก ย ภ า พ ใ น ก า ร ตั ด สิ น ใ จ โ ด ย อา ศั ย

ฐานขอมูล 

 การคิดเชิงบวกและมองเห็นความทาทาย 

และลงมือปฏิบัติใหไดผล 

 ทักษะการคิดแบบสรางสรรคที่ เนนการ

ประยุกตใชใหเกิดผลลัพธที่พึงปรารถนา 

 กา รปรั บปรุ ง กระบวนการทํ า ง าน ให

สอดคลองกับสถานการณและความจําเปน 

 ศักยภาพในการบริหารโครงการ นําเสนอ

และริเริ่มโครงการที่สอดคลองกับพันธกรณี

ประชาคมอาเซียน 

ศักยภาพดานภาษา  

(Language Capability) 

 ความสามารถในการถายทอดขอมูล ความรู

และคําแนะนํา 

 ทักษะการใชภาษาอังกฤษ ฟง พูด อาน 

เขียน 

 ทักษะภาษาของประเทศสมาชิก  

ศักยภาพในการเรียนรูและการประยุกต  

(Capablity to learn and apply) 

 ความเขาใจอาเซียนบริบทตางๆ 

 การติดตามแนวโนม สถานการณโลกและ

ภูมิภาค 

 ความรูและทักษะเฉพาะ เชน โลจิสติกส 

 ความรูความเขาใจในความสัมพันธของ
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กฎหมายภายในและกฎหมายระหวาง

ประเทศสมาชิกอาเซียน 

แผนภาพที่ ๓  รายละเอียดศักยภาพที่จําเปน (Common Needs) ที่ตองการพัฒนาในขาราชการพลเรือน 

 

บทบาทของหนวยงานรับผดิชอบ 

 ถึงแมวาสํานักงาน ก.พ. จะมีภารกิจหลักในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ตามพิมพเขียว 

(Blueprint) ของแผนการจัดตั้งเสาดานสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน แตการพัฒนาศักยภาพ

ขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจในบริบทอาเซียนนั้น ก็ไมไดเปนหนาที่ของสํานักงาน ก.พ. 

เพียงหนวยงานเดียว ยังมีหนวยงานอื่นๆ ที่เก่ียวของอีก ไดแก สํานักงาน ก.พ.ร. กรมอาเซียน และ

สวนราชการตนสังกัด ดังนี ้

๑. สํานักงาน ก.พ. มีการวางแนวทางการดําเนินงาน ๒ แนวทาง คือ การบริหาร

กําลังคนใหสอดคลองกับบทบาทภารกิจที่มีในปจจุบันและเตรียมพรอมสําหรับอนาคต และการพัฒนา

ทักษะและศักยภาพของกําลังคนภาครัฐและเตรียมความพรอมบุคลากรภาครัฐสูประชาคมอาเซียน 

โดยไดจัดทําขอเสนอพัฒนานโยบายและแนวทางการยกระดับขีดสมรรถนะของบุคลากรภาครัฐ  

พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๕๘ เพื่อใหทุกสวนราชการเตรียมแผนพัฒนาประสิทธิภาพขาราชการเพ่ือรองรับ

ยุทธศาสตรประเทศ (Country Strategy) พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๖๑ โดยมีขอเสนอเชิงนโยบายดังนี ้

๑.๑  ใหทุกหนวยงานวางระบบและกลไกการสนับสนุนการเตรียมความพรอมของ

บุคลากรในสังกัดในการเขาสูประชาคมอาเซียน 

๑.๒  ใหทุกหนวยงานถือเปนหนาที่ในการเตรียมความพรอมของบุคลากรในสังกัดใน

การเขาสูประชาคมอาเซียน 

๑.๓  ใหสํานักงาน ก.พ. เปนศูนยกลางการบูรณาการ จัดทําฐานขอมูลดาน 

การพัฒนากําลังคนภาครัฐ จัดทําหลักสูตรกลางและสื่อในการเตรียมความพรอมในการเขาสูประชาคม

อาเซียน 

๑.๔  ใหสํานักงบประมาณสนับสนุนงบประมาณเพื่อการเตรียมความพรอมบุคลากร

ในการเขาสูประชาคมอาเซียน 

๒. สํานักงาน ก.พ.ร. ไดเสนอแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย พ.ศ. 

๒๕๕๖ – ๒๕๖๑ ประกอบดวย ๓ หัวขอหลัก ๗ หัวขอยอย (www.opdc.go.th) ดังนี ้

๒.๑ ยกระดับองคกรสูความเปนเลิศ 
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๒.๑.๑ การสรางความเปนเลิศในการใหบริการประชาชน 

๒.๑.๒ การพัฒนาองคกรใหมีขีดสมรรถนะสูง และทันสมัย บุคลากรมี

ความเปนมืออาชีพ 

๒.๑.๓ การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพยของภาครัฐใหเกิด

ประโยชนสูงสุด 

๒.๑.๔ การวางระบบการบริหารงานราชการแบบบูรณาการ 

๒.๒ พัฒนาอยางยั่งยืน 

๒.๒.๑ การสงเสริมระบบการบริหารกิจการบานเมืองแบบรวมมือกัน

ระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน 

๒.๒.๒ การยกระดับความโปรงใส และสรางความเชื่อม่ันศรัทธาในการ

บริหารราชการแผนดิน 

๒.๓ กาวสูสากลการสรางความพรอมของระบบราชการไทยเพื่อเขาสูการ 

เปนประชาคมอาเซียน เปนการเตรียมความพรอมของระบบราชการไทยเพ่ือรองรับการกาวเขา 

สูประชาคมอาเซียน รวมทั้งประสาน พัฒนาเครือขายความรวมมือกันในการสงเสริมและยกระดับ 

ธรรมาภิบาลในภาครัฐของประเทศสมาชิกอาเซียน อันจะนําไปสูความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ ความมั่นคง

ทางการเมือง และความเจริญผาสุกของสังคมรวมกัน ประกอบดวย ๒ กลยุทธ คือ 

๒.๓.๑ พัฒนาระบบบริหารงานของหนวยงานที่ มีความสําคัญเชิ ง

ยุทธศาสตรเพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน 

๒.๓.๑.๑  ปรับปรุงประสิทธิภาพระบบบริหารงานและเพิ่มขีด

สมรรถนะของจังหวัดและกลุมจังหวัดที่มีศักยภาพในการเจริญเติบโต เพ่ือรองรับกับการเปนเมือง

สําคัญ หรือเปนศูนยกลางความเจริญในระดับพื้นที่เพื่อเชื่อมโยงโอกาสกับอาเซียน ทั้งในดาน

อุตสาหกรรม การทองเที่ยวบริการ การลงทุนและการคาชายแดน 

๒.๓.๑.๒  พัฒนาและยกระดับขีดสมรรถนะของสวนราชการอยาง

เปนระบบ ครอบคลุมในเรื่องของการปรับเปลี่ยนโครงสรางและกระบวนงาน บุคลากร กฎ ระเบียบ 

และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหสอดคลองกับบริบทสภาพแวดลอมของการรวมตัวเปนประชาคม

อาเซียน โดยอาจจัดตั้งศูนยขับเคลื่อนความพรอมสูประชาคมอาเซียน (ASEAN Readiness Center: 

ARC) เพ่ือใหคําปรึกษา แนะนํา ชวยเหลือ รวมทั้งศึกษาวิจัยและพัฒนามาตรฐานการใหบริการ

ประชาชน และการปฏิบัติงานของภาครัฐในประชาคมอาเซียน 

๒.๓.๑.๓  สงเสริมใหสวนราชการและหนวยงานของรัฐเตรียม

ความพรอมขาราชการและเจาหนาที่ของรัฐ เพื่อรับการเขาสูประชาคมอาเซียน โดยการใหความรู 

ความเขาใจ คนหาแนวทางการเสริมสรางความพรอมในการพัฒนาขาราชการอยางมีระบบ เนน
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ความสําคัญของความรวมมือในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่อเพิ่มขีดความสามารถของขาราชการ

และสวนราชการใหมีความพรอมรับการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีคุณภาพใน

ระดับมาตรฐานสากล 

๒.๓.๒ เสริมสรางเครือขายความรวมมือเพ่ือยกระดับธรรมาภิบาลใน

ภาครัฐของประเทศสมาชิกอาเซียน 

๒.๓.๒.๑  สงเสริมใหประเทศสมาชกิอาเซียนยกระดับธรรมาภิบาล

ในภาครัฐตามมาตรฐานสากลและสอดคลองเปนไปในทิศทางเดียวกัน อันนําไปสูการพัฒนาประเทศ

ใหบรรลุผลอยางยั่งยืน เกิดความนาเชื่อถือและภาพลักษณที่ดีของประเทศสมาชิกอาเซียน 

๒.๓.๒.๒  จัดเวทีแลกเปลี่ยนองคความรูและประสบการณ 

(Knowledge Sharing) ในการปฏิรูปและพัฒนาระบบราชการระหวางประเทศสมาชิกอาเซียน พรอม

ทั้งจัดทําฐานขอมูลและรวบรวมแนวทางปฏิบัติที่ดีเลิศเพ่ือสงเสริมหลักธรรมาภิบาลของการบริหาร

กิจการบานเมืองในภูมิภาค 

๒.๓.๒.๓  เสริมสรางความสัมพันธระหวางประเทศสมาชิกอาเซียน

ใหมีความแนนแฟนยิ่งขึ้นผานกลไกความรวมมือ เชน ความรวมมือทางวิชาการดานการศึกษาวิจัย 

การรวมเปนเจาภาพในการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการรวมกัน การศึกษาดูงานยังประเทศตนแบบ และ

การแลกเปลี่ยนบุคลากรและผูเชี่ยวชาญระหวางกัน เปนตน รวมท้ังสรางเครือขายประสานความ

รวมมือไปยังองคกรระหวางประเทศ เพ่ือนําองคความรูและแนวทางปฏิบัติที่เปนเลิศมาใชประโยชน 

เปนแนวทางที่จะผลักดันใหสามารถดําเนินการรวมกันได 

๓. กรมอาเซียน กระทรวงการตางประเทศ ไดใหความสําคัญกับการดําเนินการ ใน

หลายมิติท้ังในการใหแนวคิดแกสวนราชการเพ่ือรองรับการเปนประชาคมอาเซียน การพัฒนาบุคลากร

และการสรางศักยภาพแกขาราชการ และการสงเสริมการปฏิบัติตามแผนงานการจัดตั้งประชาคม

อาเซียน ในทั้งสามเสา โดยที่ผานมา ได มีการผลักดันดําเนินการในประเด็นตางๆ อาทิ 

(www.mfa.go.th) 

๓.๑ ผลักดันให มีการจัดตั้งกลุมงานหรือสวนงานที่รับผิดชอบประเด็นเก่ียวกับ

อาเซียนโดยตรง (ASEAN Unit) ในแตละหนวยงาน เพ่ือใหสามารถดําเนินการและเตรียมความพรอม

สูการเปนประชาคมอาเซยีนไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

๓.๒ ประสานกับสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาขาราชการพลเรือน เพ่ือจัด

โครงการเสริมสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับอาเซียนแกขาราชการ พัฒนาทักษะการทํางานและ

เจรจาระหวางประเทศ รวมท้ังทักษะภาษาอังกฤษและภาษาเพื่อนบานใหแกขาราชการ 
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๓.๓ จัดทําหลักสูตรอาเซียน เพื่อฝกอบรมและใหความรู  เกี่ยวกับประชาคม

อาเซียน ใหแกขาราชการหรือพนักงานหนวยงานของรัฐ (ระดับไมต่ํากวาชํานาญการ) หรือหนวยงาน

ภาคเอกชน (ระดับไมต่ํากวาผูจัดการ)  

๓.๔ ประสานงานกับสวนราชการที่เกี่ยวของในเรื่องการผลักดันใหมีการแกไขและ

ปรับปรุง กฎหมายใหสอดคลองกับพันธกรณีของไทยภายใตประชาคมอาเซียนในทั้งสามเสา เพ่ือให

กฎหมายทันสมัย และเอ้ือใหไทยสามารถแขงขันและใชโอกาสจากประชาคมอาเซียนไดอยางเต็มที ่

ทั้งนี้กรมอาเซียน ไดกําหนดยุทธศาสตรการดําเนินงาน ดังนี ้

ยุทธศาสตร ท่ี ๑ ดําเนินการเชิงรับและรุกในมิติตางๆ เพ่ือรักษาและผลักดัน

บทบาท/จุดแข็งของไทยในเวทีอาเซียนท้ังในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน ๑๐ ประเทศ กลุมประเทศ

สมาชิกอาเซียนเดิม ๙ ประเทศ และกลุมประเทศสมาชิกอาเซยีนใหม ๔ ประเทศ 

ยุทธศาสตรที่ ๒ ใชประโยชนจากศักยภาพของประเทศไทย เพ่ิมบทบาทยุทธศาสตร

ของไทยในอาเซียนและระหวางอาเซียนกับประเทศคูเจรจา เพื่อสรางความกาวหนาในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออก อาทิ ประชาธิปไตย สิทธิมนุษยชน ธรรมาภิบาล การลดชองวางเพ่ือการพัฒนา การ

เชื่อมโยงระหวางกัน รวมทั้งการสรางความเขมแข็งใหกับองคกรเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานของ

อาเซียน 

ยุทธศาสตรท่ี ๓ สนับสนุนและสงเสริมการเชื่อมโยงที่ครบวงจร ระหวางทั้ง ๓ 

ประชาคมอาเซียน และในกรอบเวทีตางๆ ทั้งอาเซียน อาเซียนบวกหนึ่งกับประเทศคูเจรจาเปนราย

ประเทศ อาเซียนบวกสาม และเวทีเอเชียตะวันออก เปนตน เพ่ือสนับสนุนกระบวนการรวมตัวใน

อาเซียน 

ยุทธศาสตรท่ี ๔ ผลักดันวาระของประชาชนในอาเซียน อาทิ การบริหารจัดการภัย

พิบัติ ประเด็นที่เก่ียวกับความมั่นคงของมนุษย ปญหาขามชาติ และผลกระทบที่เกิดจากความ

เชื่อมโยงระหวางกันในอาเซียน 

ยุทธศาสตรท่ี ๕ ผลักดันแนวทางดําเนินงานภายในประเทศเพื่อใหบรรลุเปาหมาย

การเตรียมความพรอมของภาคสวนตางๆ ในประเทศไปสูการเปนประชาคมอาเซียน รวมท้ังสงเสริม

การตระหนักรูเก่ียวกับประชาคมอาเซยีนแกสาธารณชน 

๔. สวนราชการตนสังกัด เปนผูที่จะตองดําเนินการตามแผนยุทธศาสตรตางๆ ไดแก 

ขอเสนอพัฒนานโยบายและแนวทางการยกระดับขีดสมรรถนะของบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๕๖ – 

๒๕๕๘ ของสํานักงาน ก.พ. และแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๖๑ 

ของสํานักงาน ก.พ.ร. ซึ่งการนําแผนไปปฏิบัติใหเกิดประสิทธิผลนั้นเปนแนวทางท่ีผูบริหารของแตละ

สวนราชการจะตองพิจารณา และนําไปประยุกตใชใหเหมาะกับบริบทของหนวยงาน โดยมีแนวทางที่

สําคัญ ดังนี้ (ดร.ณัฐกริช เปาอินทร, ทิศทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐกับการเขาสูประชาคมอาเซียน
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ในป ๒๕๕๘: จากแผนยุทธศาสตรชาติสูการนําไปปฏิบัติอยางลงตัว, วารสารดํารงราชานุภาพ ปที่ ๑๓ 

ฉบับที่ ๔๗) 

๔.๑ เปดโอกาสใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีเวลานอกเหนือจากงานประจํามาก

ขึ้น โดยอาจปรับเปลี่ยนรูปแบบของการทํางานแบบประจําใหนอยลง แตอาจเปลี่ยนแนวทางในการ

วัดผลสัมฤทธิ์ในเรื่องของการทํางานอยางมีคุณภาพ และสําเร็จตรงตามวันเวลาที่ไดกําหนดไว 

เนื่องจากหากดํารงวิธีการดําเนินการทํางานแบบเดิม บุคลากรจะไมมีเวลา และโอกาสไปศึกษาหา

ความรูเพิ่มเติมเพ่ือเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียน 

๔.๒ ผูบริหารควรสรางบรรยากาศของการมีสวนรวมในการทํางานของบุคลากรให

มากขึ้น โดยสรางและปลูกฝงจิตสํานึกของความรับผิดชอบรวมกันในงานขององคกร ในการนี้ผูบริหาร

ควรทําหนาท่ีเปน “ผูใหคําปรึกษา” แทนที่จะเปน “ผูสั่งการ” เพื่อใหผูปฏิบัติงานไดมีโอกาสฝกฝน

การทํางานเชิงรุกและการตัดสินใจในขอบขายของหนาท่ีที่บุคลากรแตละคนรับผิดชอบ ท้ังนี้เพ่ือ

เตรียมความพรอมในสถานการณที่อาจแปรเปลี่ยนไปเม่ือมีการทํางานรวมกับชาวตางชาติมากขึ้นใน

อนาคตอันใกล 

๔.๓ จัดโครงการเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียนในแตละหนวยงาน โดย

รูปแบบโครงการที่จัดจะตองมีความเหมาะสม และสามารถแกไขขอบกพรองเฉพาะของบุคลากรในแต

ละหนวยงาน โดยควรทําการสํารวจขอบกพรอง หรือจุดออนของบุคลากรภายในองคกรกอนที่จะมี

การริเริ่มและดําเนินโครงการเตรียมความพรอม เพ่ือใหการจัดสรรงบประมาณเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพสูงสุด 

 การพัฒนาขาราชการเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจอาเซียนจําเปนจะตองหารูปแบบที่เหมาะสม

และดําเนินการอยางเปนระบบเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

สรุป 

 การพัฒนาศักยภาพที่จําเปนสําหรับขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจในบริบท

อาเซียน ประกอบดวย ๕ ดานหลัก คือ ศักยภาพในการสรางปฏิสัมพันธและความรวมมือ 

(Capability to create relations and collaboration) ศักยภาพในการคิดและการริเริ่มลงมือ

ปฏิบัติ (Capability to think and execute) ศักยภาพในการเรียนรูและการประยุกต (Capability 

to learn and apply) ศักยภาพดานภาษา (Language Capability) และวิธีคิดแบบอาเซียน 

(ASEAN Mindset) ซึ่งมหีนวยงานที่มีบทบาทเก่ียวของในการพัฒนาศักยภาพของขาราชการพลเรือน

หลายหนวยงาน ไดแก สํานักงาน ก.พ. สํานักงาน ก.พ.ร. กรมอาเซียน และที่สําคัญที่สุดคือสวน

ราชการตนสังกัดเอง ซึ่งเปนตัวแปรสําคัญในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรภายในโดยการสราง

บรรยากาศใหบุคลากรมีการเรียนรู 
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 ในการพัฒนาศักยภาพขาราชการพลเรือนนั้น จะตองมีกลยุทธในการพัฒนา โดย 

อยูภายใตแนวคิดการระบุผลลัพธที่มุงหวังที่ชัดเจนจากการพัฒนาศักยภาพ ตลอดทั้งกระบวนการ  

ที่เนนการผสมผสานเทคนิคการเรียนรู แนวคิด และประสบการณของผูเขาอบรม เพ่ือนําไปสูการ

ประยุกตและปฏิบัติไดจริงในบริบทของบุคลากรภาครัฐ นอกจากนี้ภายใตกลยุทธการพัฒนายังตอง 

มีการสรางบรรยากาศการเรียนรูที่เ อ้ือตอการตอยอดความคิดเพ่ือระดมภูมิปญญา ใหเกิดเปน 

องคความรูและแนวทางในการปฏิบัติที่สามารถนําไปใชไดจริงสอดคลองกับบริบทงานที่เก่ียวของ  

โดยเฉพาะอยางยิ่ง ผลการศึกษาความตองการในการพัฒนาของขาราชการเพื่อขับเคลื่อนภารกิจ 

สูประชาคมอาเซียน แสดงใหเห็นวา เปนความตองการรวม และมีบางประเด็นการเรียนรูท่ีเปนความ

ตองการเฉพาะ ซึ่งมีผลตอการออกแบบหลักสูตร และการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพตอไป 

 แนวทางการพัฒนาศักยภาพที่จําเปนรวม (Common Needs) สามารถดําเนินการได

โดยการพัฒนาหลักสูตรกลาง โดยหนวยงานกลางท่ีเกี่ยวของ เชน สํานักงาน ก.พ. ซึ่งกํากับดูแลการ

พัฒนาขาราชการพลเรือนทั้งระบบ โดยหลักสูตรที่พัฒนาจะสามารถใชอบรมพัฒนาขาราชการไดกับ 

ทุกหนวยงาน ซึ่งสงผลถึงประสิทธิภาพและความเปนมาตรฐานของเนื้อหาวิชา ทั้งนี้ การพัฒนา

ศักยภาพที่จําเปนรวมจะประกอบดวยข้ันตอนที่เก่ียวของ ดังนี ้

๑. ศึกษาความตองการในการพัฒนา ดวยวิธีการตางๆ เชน สํารวจ สัมภาษณ ศึกษา

ขอมูล หรือจัดประชุม focus group 

๒. การพัฒนาหลักสูตร ที่มีเปาหมายชัดเจน ในการมุงพัฒนาความรู ทักษะ โดยกําหนด

เปาหมายเชิงพฤติกรรมที่พึงประสงค 

๓. จัดการเรียนรูที่เหมาะสมและสนับสนุนใหผูเรียนไดเรียนรูและมีความเขาใจในบริบท 

ที่เก่ียวของกับประเด็นการเรียนรูนั้น 

เมื่อเปนเชนนี้ จะเห็นไดวาการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือพัฒนาศักยภาพรวมของขาราชการใน

การขับเคลื่อนภารกิจสูประชาคมอาเซียนที่มีประเด็นการเรียนรูเหมือนกัน แตจําเปนท่ีจะตองมี

กรณีศกึษาหรือบริบทการเรียนรูที่สะทอนตอการปฏิบัติงานในแตละเสาของประชาคมอาเซียน ดังนั้น

กรอบกลยุทธการพัฒนาในภาพรวมที่จะใชเปนหลักในการพัฒนาบุคลากรภาครัฐจะอยูบนพ้ืนฐาน

แนวคิด ๓ ประการ คือ เนื้อหา (Content) บริบท (Context) และ ความรวมมือ (Collaboration) 

ดังจะไดเสนอแนะตอไปในบทท่ี ๕ 



บทที่ ๕ 

สรุปและขอเสนอแนะ 

 การศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาศักยภาพของขาราชการพลเรือนเพื่อขับเคลื่อนภารกิจ

ประชาคมอาเซียน มีวัตถุประสงคเพื่อรวบรวม ศึกษาสถานการณและปญหาของการเตรียมความ

พรอมบุคลากรภาครัฐที่ผานมา ศึกษาและวิเคราะหศักยภาพที่จําเปนรวมกัน (Common Needs) 

ของขาราชการพลเรือนในกลุมภารกิจทั้ง ๓ ดานของประชาคมอาเซียน และกําหนดแนวทางการ

พัฒนาขาราชการพลเรือนเพื่อขับเคลื่อนตามภารกิจประชาคมอาเซียน การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เปนการ

ศึกษาวิจัยเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) โดยมีกรอบแนวคิดเพ่ือศึกษาความจําเปนเรงดวนใน

การพัฒนาศักยภาพของขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจประชาคมอาเซียนทั้ง ๓ ดาน ไดแก 

ประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และประชาคมสังคมและ

วัฒนธรรมอาเซียน ผลการวิจัยสรุปไดดังนี ้

สรุปผลการวิจัย 

 จากการทบทวนวรรณกรรม กรอบแนวคิดและทฤษฎี ความคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒิ 

และผลการวิจัยที่เก่ียวของกับการศึกษาผลกระทบของการเขาสูประชาคมอาเซียน และการพัฒนา

บุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียนที่ผานมา พบวา ภายหลังที่ไดมีการประชุมสุดยอดอาเซียนครั้งที่ ๑๒ 

เมื่อ ๑๓ มกราคม ๒๕๕๐ ที่เมืองเซบู ฟลิปปนส ผูนําอาเซียนไดลงนามแถลงการณเซบูเห็นชอบให

เรงรัดการรวมตัวเปนประชาคมอาเซียนจากป พ.ศ. ๒๕๖๓ เปน พ.ศ. ๒๕๕๘ เพ่ือใหอาเซียนสามารถ

ปรับตัวในสถานการณโลกที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ประเทศไทยมีความตื่นตัวอยางมาก ไดสงผล

กระทบตอภารกิจภาครัฐและการปรับตัวของขาราชการ ตลอดจนการพัฒนาศักยภาพที่จําเปนของ

ขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจในประชาคมอาเซียน จึงเปนสิ่งท่ีจําเปนอยางยิ่ง กลาวคือ 

๑.  การกําหนดหนวยงานรับผิดชอบในแตละเสาของประชาคมอาเซียน 

 ประชาคมอาเซียน ประกอบดวย ๓ เสาหลัก คือ ประชาคมการเมืองและความ

มั่นคงอาเซียน ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน โดยมี

กระทรวงที่เก่ียวของในแตละเสาหลักแตกตางกันไป ตามการวิเคราะหตามโครงการบริหารแผนพัฒนา

บุคลากรภาครัฐในบรบิทอาเซยีน ดังนี้ 

 ๑.๑. ประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน ประกอบดวย ๑๑ สวนราชการ 

คือ สํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวงกลาโหม กระทรวงการตางประเทศ กระทรวงการพัฒนาสังคมและ



๖๕ 
 

ความมั่ นค งของมนุษย  กระทรวงมหาดไทย กระทรวงยุ ติ ธ รรม กระทรวงวัฒนธรรม 

กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี กระทรวงสาธารณสุข และสํานักงาน

ตํารวจแหงชาติ 

 ๑ .๒ ประชาคมเศรษฐ กิจอา เซียน ประกอบด วย  ๑๑ ส วนราชการ  คือ 

กระทรวงการคลัง กระทรวงการตางประเทศ กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา กระทรวงเกษตรและ

สหกรณ กระทรวงคมนาคม กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงพลังงาน 

กระทรวงพาณิชย กระทรวงแรงงาน กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และกระทรวง

อุตสาหกรรม 

 ๑.๓  ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ประกอบดวย ๑๕ สวนราชการ คือ 

สํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวงกลาโหม กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา กระทรวงการพัฒนาสังคม

และความมั่นคงของมนุษย กระทรวงเกษตรและสหกรณ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงพาณิชย กระทรวงมหาดไทย 

กระทรวงแรงงาน กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี กระทรวงศึกษาธิการ 

กระทรวงสาธารณสุข และกระทรวงอุตสาหกรรม 

 จากการวิเคราะหของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ในการดําเนินการเตรียมความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน พบประเด็นเรงดวนที่ตอง

ดําเนินการเพ่ือการเขาสูประชาคมอาเซียนในแตละเสาหลัก ดังนี ้

  ๑. ประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน ไดแก การสนับสนุนแนวคิด

การจัดตั้งกองกําลังอาเซียนใหเกิดเปนรูปธรรม โดยเตรียมพรอมทั้งกําลังพล งบประมาณ และการ

บริหารจัดการ การเพ่ิมสมรรถนะในการบริหารจัดการพื้นที่ สงเสริมความเขาใจและยอมรับในระบอบ

การเมืองการปกครองของประเทศในประชาคมอาเซียน ตลอดจนสนับสนุนการสรางเครือขาย และ

สงเสริมธรรมาภิบาล พัฒนาบรรทัดฐานเพ่ือสรางความรวมมือดานการปองกันทางการทหารและความ

มั่นคงอาเซียน โดยเฉพาะการกําหนดแนวทางการจัดการพ้ืนท่ีชายแดน 

  ๒. ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ไดแก กําหนดมาตรการกฎระเบียบ เพ่ือ

ปองกันสินคาที่ไมมีคุณภาพหรือไมไดมาตรฐาน ปรับปรุงประสิทธิภาพ ลดตนทุน และพัฒนาคุณภาพ

ผลผลิต โดยสงเสริมการผลิตสินคาที่ไดมาตรฐานและเพ่ิมขีดความสามารถในการบริหารจัดการหลัง

การเก็บเกี่ยว เตรียมความพรอมเกษตรกรเพ่ือปรับตัวในการใชเทคโนโลยีและเครื่องจักรกลทางการ

เกษตรเพ่ือทดแทนแรงงานเกษตร เรงรัดโครงการเชื่อมโยงเสนทางขนสงในประตูการคาท่ีสําคัญของ

ไทยกับประเทศเพื่อนบาน รวมท้ังเสนทางที่จะเสริมสรางศักยภาพโลจิสติกสภายในประเทศ และ

สนับสนุนผูประกอบการไทยในการผลิตอุปกรณเทคโนโลยีพลังงานทดแทน 



๖๖ 
 

  ๓. ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ไดแก เพ่ิมประสิทธิภาพแรงงาน 

พัฒนาฐานขอมูลแรงงานทั้งในและนอกระบบ พัฒนาหลักสูตรการเรียน เพ่ือรองรับนักเรียนนักศึกษา

ตางชาติ รวมทั้งจัดระบบการโอนหนวยการเรียนในทุกระดับการศึกษา การผลิตบุคลากรใหตรงกับ

ความตองการของตลาดแรงงาน เรงสงเสริมความรวมมือในการจัดการปญหาทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม การขามพรมแดนในอาเซียน รวมทั้งการพัฒนาและใชประโยชนจากวิทยาศาสตร 

เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือการปรับตัวรองรับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และเศรษฐกิจสี

เขียว 

๒.  การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเพื่อรองรับประชาคมอาเซียน รัฐบาลไดมอบหมายให

หนวยงานที่เกี่ยวของดําเนินการ ไดแก กระทรวงศึกษาธิการดําเนินการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพ

ทรัพยากรมนุษย กระทรวงแรงงานสงเสริมการจางงานที่เหมาะสมโดยรวบรวมหลักการทํางานอยาง

ถูกตองและเหมาะสมไวในวัฒนธรรมการทํางานของอาเซียน สวนสํานักงานคณะกรรมการขาราชการ

พลเรือน (ก.พ.) สงเสริมการจัดตั้งระบบราชการที่มีประสิทธิภาพ โปรงใส มีความรับผิดชอบ และมี

ความนาเชื่อถือโดยการเพ่ิมขีดความสามารถของทรัพยากรบุคคลในระบบราชการของอาเซียนและ

เพ่ิมความรวมมือระหวางประเทศสมาชิกอาเซียน ทั้งนี้มีกรมอาเซียน กระทรวงตางประเทศ เปน

หนวยงานกลางท่ีเตรียมความพรอมแกประชาชนในภาพรวมของประเทศ 

๓.  ผลการดําเนินการที่ผานมา พบวา 

๓.๑ การจัดหลักสูตรฝกอบรมบุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียนสังกัดหนวยงานภาครัฐ 

เริ่มข้ึนตั้งแตปงบประมาณ ๒๕๕๕ จากขอมูลที่ไดรับในภาพรวม มีการจัดหลักสูตรฝกอบรมแลว

ทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร เมื่อจําแนกตามปงบประมาณ พบวา ในป ๒๕๕๕ มีหลักสูตรฝกอบรมจํานวน 

๑๓๗ หลักสูตร และปตอมาจํานวนหลักสูตรเพ่ิมสูงข้ึน ๒.๔ เทาเม่ือเทียบกับปแรก (๓๔๑ หลักสูตร)   

๓.๒ การพัฒนาบุคลากรภาครัฐ ดําเนินการโดยหนวยงานที่หลากหลาย บุคลากร

สังกัดหนวยงานภาครัฐ ๒๑ หนวยงาน ไดรับการฝกอบรมในหลักสูตรที่ถูกจัดโดยหนวยงานท่ี 

แตกตางกัน ซึ่งมีทั้งสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (สํานักงาน ก.พ.) หนวยงานตนสังกัด 

ของบุคลากรโดยตรง และหนวยงานอื่นๆ พบวา มีการจัดหลักสูตรฝกอบรมภายในหนวยงานตนสังกัด 

มากที่สุด (๑๘๒ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ ๓๒.๕๖ จากทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร) ลําดับถัดไป คือ

การสงบุคลากรลงทะเบียนเขารับการฝกอบรมกับสํานักงาน ก.พ. (๑๓๐ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ 

๒๓.๒๖ จากทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร) และหนวยงานอ่ืนๆ (๑๒๕ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ 

๒๒.๓๖ จากทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร)  

๓.๓ หนวยงานภาครัฐมีแนวทางจัดหลักสูตรและใหความสําคัญกับประเด็นการ

เรียนรูที่แตกตางกัน มีประเด็นการเรียนรูจํานวนมากที่สามารถเรียกไดวามีความจําเปนตอการเรียนรู

ของบุคลากรเหมือนกันในหลายหนวยงาน เชน ภาษา การสงเสริมใหเกิดความรูความเขาใจ 



๖๗ 
 

และพัฒนาศักยภาพ ความรูอาเซียน การสงเสริมใหเกิดความสําเร็จตามภารกิจเฉพาะดาน และ 

การประสานความรวมมือ ในขณะที่บางประเด็นการเรียนรูอาจจะเปนความตองการเฉพาะของ

หนวยงานใดหนวยงานหนึ่งเทานั้น เชน การบริหารจัดการทรัพยากรและเวลา การคิดวิเคราะห การ

เจรจาตอรอง ทัศนคตแิละลักษณะสวนบุคคล ความสามารถและทักษะดานสารสนเทศ และการจัดทํา

แผนยุทธศาสตร 

 ๔.  ศักยภาพที่จําเปนรวมกัน (Common Needs) ของขาราชการพลเรือนซึ่งตองไดรับ

การพัฒนา ๕ ดานหลัก คือ  

๑. ศักยภาพในการสรางปฏิสัมพันธและความรวมมือ (Capability to create 

relations and collaboration)  

๒. ศักยภาพในการคิดและการริเริ่มลงมือปฏิบัติ (Capability to think and 

execute)  

๓. ศักยภาพในการเรียนรูและการประยุกต (Capability to learn and apply)  

๔. ศักยภาพดานภาษา (Language Capability)  

๕. วิธีคดิแบบอาเซียน (ASEAN Mindset)  

 

 

โดยมีรายละเอียดศักยภาพดังแสดงในแผนภาพที่ ๓ 

 

วิธีคิดแบบอาเซยีน (ASEAN Mindset) 

 การเปดกวาง ริเริ่มเรียนรูเกี่ยวกับสิ่งใหมๆ ที่เก่ียวของกับประชาคมอาเซียน และบทบาทหนาที่ของตนเอง  

 การรูจริง รูลึกในสภาพปญหาเพ่ือเตรียมการรับมือ การลงพ้ืนที่ การรับพังความเห็นจากผูเก่ียวของ 

 การมีทัศนคติ “พลเมืองอาเซียน” ที่เขาใจและใหเกียรติในความแตกตางของกลุมประชาคมอาเซียน 

ศักยภาพในการสรางปฏิสัมพันธและความรวมมือ 

(Capablity to create relations and 

collaboration) 

 การสรางเครือขาย (Networking) เพื่อแลกเปลี่ยน

ขอมูลความรูอยางตอเนื่องและทันเวลา 

 การสรางและบูรณาการความรวมมือระหวางภาค

สวนตางๆ (Collaboration) 

 ความสามารถการโนมนาวและเจรจาตอรอง 

ศักยภาพในการคิดและริเร่ิมลงมือปฏิบัต ิ

(Capablity to think and execute) 

 ทักษะการคิดอยางเปนระบบและมองภาพองค

รวม เพ่ือการวางแผนยุทธศาสตร 

 ศักยภาพในการตัดสินใจโดยอาศัยฐานขอมูล 

 การคิดเชิงบวกและมองเห็นความทาทาย และลง

มือปฏิบัติใหไดผล 

 ทักษะการคิดแบบสรางสรรคที่เนนการประยุกตใช

ใหเกิดผลลัพธท่ีพึงปรารถนา 

 การปรับปรุงกระบวนการทํางานใหสอดคลองกับ
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สถานการณและความจําเปน 

 ศักยภาพในการบริหารโครงการ นําเสนอและ

ริเริ่มโครงการที่สอดคลองกับพันธกรณีประชาคม

อาเซียน 

ศักยภาพดานภาษา  

(Language Capability) 

๑. ความสามารถในการถายทอดขอมูล ความรูและ

คําแนะนํา 

๒. ทักษะการใชภาษาอังกฤษ ฟง พูด อาน เขียน 

๓. ทักษะภาษาของประเทศสมาชิก  

 

  

ศักยภาพในการเรียยนรูและการประยุกต  

(Capablity to learn and apply) 

 ความเขาใจอาเซียนบริบทตางๆ 

 การติดตามแนวโนม สถานการณโลกและภูมิภาค 

 ความรูและทักษะเฉพาะ เชน โลจิสติกส 

 ความรูความเขาใจในความสัมพันธของกฎหมาย

ภายในและกฎหมายระหวางประเทศสมาชิก

อาเซียน 

แผนภาพที่ ๓ รายละเอียดศกัยภาพที่จําเปนรวม (Common Need)  

 ทั้งนี้ การพัฒนาขาราชการพลเรือน ซึ่งเปนผูใหญแลวและตองการที่จะเห็นผลงานที่

ชัดเจน จึงมีการเสนอกลยุทธในการพัฒนาศักยภาพของขาราชการพลเรือน ภายใตแนวคิดการระบุ

ผลลัพธที่มุงหวังที่ชัดเจน จากการพัฒนาศักยภาพตลอดทั้งกระบวนการ ซึ่งใชเทคนิคการเรียนรู 

แนวคิด และประสบการณของผูเขาอบรม เพ่ือนําไปสูการประยุกตและปฏิบัติไดจริง และยังตองมีการ

สรางบรรยากาศการเรียนรูที่เอื้อตอการตอยอดความคิดเพ่ือระดมภูมิปญญา ใหเกิดเปนองคความรู

และแนวทางในการปฏิบัติที่สามารถนําไปใชไดจริงสอดคลองกับบริบทงานที่เกี่ยวของ (โครงการ

บริหารแผนพัฒนาบุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียน, ๒๕๕๗, บริษัท เอพีเอ็ม กรุป โซลูชั่น จํากัด) 

หนวยงานดําเนินการพัฒนาขาราชการพลเรือน 

หนวยงานที่มีบทบาทเ ก่ียวของในการพัฒนาศักยภาพของขาราชการพลเรือน

ประกอบดวยหลายหนวยงาน ไดแก สํานักงาน ก.พ. สํานักงาน ก.พ.ร. กรมอาเซียน และที่สําคัญที่สุด

คือสวนราชการเองซึ่งเปนตัวแปรสําคัญในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรภายใน โดยการสราง

บรรยากาศใหบุคลากรมีการเรียนรูและวิเคราะหความเก่ียวของกับประเด็นหลักของอาเซียนในบริบท

ของกระทรวงตนเอง  

แนวทางการพัฒนาขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจสูประชาคมอาเซียนจําเปน

จะตองหารูปแบบที่เหมาะสม ปองกันการดําเนินการที่ทับซอนสิ้นเปลืองงบประมาณ และมีแนว

ดําเนินการอยางเปนระบบเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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แนวทางการพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาศักยภาพรวมของขาราชการพลเรือน

ในการขับเคลื่อนภารกิจสูประชาคมอาเซียน  

บทบาทของสํานักงาน ก.พ.  

 สํานักงาน ก.พ. มีบทบาทโดยตรงในประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN 

Socio-Cultural Community-ASCC) ซึ่งเปนหนึ่งใน ๓ เสาหลักตามแผน Roadmap สูประชาคม

อาเซียน หนาท่ีหลัก คือ การพัฒนามนุษย (Human Development) และการเสริมสรางขีด

ความสามารถของภาครัฐในการใหบริการประชาชน (Building Civil Service Capability) โดยมี

บทบาทในการสรางความตระหนักถึงความสําคัญของการเตรียมพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน ศึกษา 

วิเคราะห และนําเสนอคณะกรรมการ ก.พ. เรื่อง แนวทางการดําเนินการเตรียมความพรอมในการ

พัฒนาขาราชการสูประชาคมอาเซียน และดําเนินการในกรอบของการประชุมอาเซียนวาดวยกิจการ

พลเรือน (ASEAN Conference on Civil Service Matters : ACCSM) ดังนั้นสํานักงาน ก.พ. จึงควร

มีหนาที่หลักในการ พัฒนาศักยภาพดานภาษา (Language Capability) ไดแก ทักษะการใช

ภาษาอังกฤษซึ่งเปนภาษากลางในการติดตอระหวางประเทศสมาชิกอาเซียน และทักษะการใชภาษา

ของประเทศสมาชิกอาเซียน และศักยภาพดานวิธีคิดแบบอาเซียน (ASEAN Mindset) ไดแก การให

เกียรติประเทศเพ่ือนบาน รักษาน้ําใจและความสัมพันธ และการเปดกวาง ริเริ่มเรียนรูสิ่งใหมๆ ที่

เก่ียวของกับประชาคมอาเซียน  

บทบาทของสวนราชการ 

 เนื่องจากสวนราชการตางๆ มีบทบาทหนาที่และความเกี่ยวของในประเด็นหลักของ

ประชาคมอาเซียนที่ตางกันไป ดังนั้นสวนราชการตองวิเคราะหบทบาทหนาที่ที่เก่ียวของในแตละ

ประเด็นของประชาคมอาเซียน และความจําเปนเรงดวนของภารกิจของสวนราชการตนเอง เพ่ือ

พัฒนาศักยภาพใหแกขาราชการพลเรือนในหนวยงานของตนเอง เพ่ือการทํางานรวมกันกับประเทศ

สมาชิกอาเซียนทั้ง ๑๐ ประเทศตอไป ประกอบดวยศักยภาพในการสรางปฏิสัมพันธและความรวมมือ 

(Capability to create relations and collaboration) ไดแก การสรางเพื่อน (Connection) สราง

เครือขาย (Networking) การโนมนาวและเจรจาตอรองเพื่อสรางขอตกลงและดําเนินการรวมกันบน

พ้ืนฐานของผลประโยชนสวนรวมทั้งในระดับประเทศและระดับภูมิภาค การพัฒนาศักยภาพในการคิด

และการริเริ่มลงมือปฏิบัติ (Capability to think and execute) ไดแก ความสามารถในการคิด

เชื่อมโยง ทักษะการตัดสินใจ (Judgment) และความสามารถในการนํานโยบายไปปฏิบัติ และพัฒนา

ศักยภาพในการเรียนรูและการประยุกต (Capability to learn and apply) ไดแก องคความรูและ
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ทักษะเฉพาะดานตางๆ ท่ีเก่ียวของ และการติดตามแนวโนมดานตางๆ ภายใตขอตกลงอาเซียน และ

การประยุกตใชความรู  

 ดังที่ไดกลาวเบื้องตนในบทท่ี ๔ จะเห็นวาการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือพัฒนาศักยภาพที่

จําเปนรวม (Common Needs) ของขาราชการในการขับเคลื่อนภารกิจสูประชาคมอาเซียน จะมี

ประเด็นการเรียนรูเหมือนกัน แตจําเปนที่จะตองมีกรณีศึกษาหรือบริบทการเรียนรูท่ีสะทอนตอการ

ปฏิบัติงานในแตละเสาของประชาคมอาเซียน ดังนั้นกรอบกลยุทธการพัฒนาในภาพรวมที่จะใชเปน

หลักในการพัฒนาบุคลากรภาครัฐจะอยูบนพ้ืนฐานแนวคิด ๓ ประการ คือ เนื้อหา (Content) บริบท 

(Context) และ ความรวมมือ (Collaboration) กลาวคือ 

๑. พัฒนาเนื้อหา (Content) หลักสูตรท่ีตอบโจทยศักยภาพทจําเปนรวม (Common 

Needs) ในการพัฒนาของขาราชการ ดําเนินการโดยสํานักงาน ก.พ. โดยเปนหลักสูตรที่มีเนื้อหาและ

วิทยากรกลางท่ีมีความเชีย่วชาญในกระบวนการเรียนรูเปนมาตรฐานเดียวกัน 

๒. สรางบริบท (Context) การเรียนรูที่เก่ียวของกับแตละเสาและจัดทํากรณีศึกษา 

หรือโจทยการเรียนรูและพัฒนาที่เก่ียวของกับเสาประชาคมอาเซียนตางๆ ดําเนินการโดยสวนราชการ

ที่เก่ียวของในแตละเสาประชาคม โดยอาจมุงใหสวนราชการผูรับผิดชอบหลักในแตละเสาเปน

ผูดําเนินการ กลาวคือ กระทรวงพาณิชย ดําเนินการในเสาประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน กระทรวง

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยดําเนินการในเสาประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน และ

กระทรวงการตางประเทศดําเนนิการในเสาประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน 

๓. ความรวมมือ (Collaboration) ในการดําเนินการพัฒนาระหวางหนวยงานกลาง

ดานการบริหารขาราชการพลเรือน และกระทรวงพาณิชย กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ

มนุษย และกระทรวงการตางประเทศดังแผนภาพท่ี ๔ แสดงความรวมมือในการพัฒนาศักยภาพที่

จําเปนรวมของขาราชการในการขับเคลื่อนภารกิจสูประชาคมอาเซียน  
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ศักยภาพในการคิดและ
ริเริ่มปฏิบัติ

    Capability  
to think 

     and 
                          execute

ศักยภาพในการสราง

ปฏิสัมพันธและความรวมมือ

Capability 
to create relations 
and 
collaboration 

ศักยภาพดานภาษา

Language
capability 

                 ศักยภาพในการ 
                        เรียนรูและ      

  การประยุกตใช
Capability   To learn and apply

วิธีคดิแบบอาเซียน
ASEAN Mindset

จัดทําหลักสูตรเพ่ือการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทั้ง 

๕ ดานหลัก เพ่ือขับเคล่ือนภาครัฐในบริบทอาเซียน ซ่ึง

ประกอบดวยการพัฒนาศักยภาพในภาพรวม 

สรางบริบท (Context) การเรียนรู จัดทํา

กรณีศึกษา โจทยการเรียนรูและพัฒนาของเสา

ประชาคมอาเซียนตางๆ กระทรวงพาณิชย
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กระทรวงพาณิชย

กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงชองมนุษย

กระทรวงการตางประเทศ

 

แผนภาพที่ ๔ ความรวมมือในการพัฒนาศักยภาพที่จําเปนรวมของขาราชการในการขับเคลื่อนภารกิจสูประชาคม 

                 อาเซียน  

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะระดับนโยบาย 

๑. ปรัปรุงขอเสนอการพัฒนานโยบายและแนวทางการยกระดับขีดสมรรถนะของ

บุคลากรภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๕๘ เพ่ือใหมีความทันสมัย ใหมีสถานะเปนแผนแมบทของการ

พัฒนาบุคลกรภาครัฐเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจสูอาเซียนไดอยางมีประสิทธภิาพ 

๒. จัดทํา MOU สํานักงาน ก.พ. และกระทรวงหลัก (กระทรวงพาณิชย กระทรวง

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย และกระทรวงการตางประเทศ) เพื่อทํางานรวมกันอยางมี

ประสิทธิภาพ สงผลใหมีการจัดระบบ แนวทาง/รูปแบบในการบูรณาการการพัฒนาขาราชการเพ่ือเขา

สูประชาคมอาเซียน  

๓. ใหสํานักงาน ก..พ. สํานักงาน ก.พ.ร. สํานักงบประมาณ ศึกษาและวางระบบการ

ติดตามประเมินผล  

ขอเสนอระดับปฏิบัติ 
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๑.  ใหสํานักงาน ก.พ. พัฒนาหลักสูตรสําหรับพัฒนาศักยภาพที่จําเปนรวมและนํา

หลักสูตรที่พัฒนาแลวไปขยายผล โดยความรวมมือขององคกรกลางดานการบริหารงานบุคคล และจัด

อบรมสรางวิทยากรตัวคูณ รวมกับหนวยงานตนสังกัด 

๒. การสรางเครือขายการทํางาน สรางเครือขายผาน Social network และมกิีจกรรม

การศกึษาดูงาน เพ่ือเรียนรูผานประสบการณระหวางหนวยงานภายในและภายนอกประเทศ 

๓. การรวมศูนยการบริการ เชน เชื่อมโยงหลักสูตร E-learning และฐานขอมูลตางๆ 

การจัดตั้งสถาบันพัฒนาภาษา (อังกฤษ จีน ภาษาของประเทศอาเซียน) หรือ Training centre 

สําหรับเรื่องอาเซยีน เปนตน 

๔. เสริมสรางความเขมแข็ง HRD Unit โดยสามารถเปน Strategic Partner ให

คําปรึกษาดานการพัฒนาคนและองคกรใหกับองคกรอ่ืนได มีบุคลากรที่เปนมืออาชีพดานการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล มีความรูเก่ียวกับงานดาน HRD เปนอยางดีและมีทีมงานที่แข็งแกรงและเนนการ

ทํางานเชิงรุก 
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ตําแหนงปจจุบัน ที่ปรึกษาระบบราชการพลเรือน สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน  



สรุปยอ 

ลักษณะวิชา การเมือง 

เรื่อง  การพัฒนาศักยภาพของขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจสูประชาคมอาเซียน 

ผูวิจัย นางชุติมา หาญเผชิญ  หลักสูตร วปอ. รุนที ่57 

ตําแหนง ที่ปรึกษาระบบราชการพลเรือน สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

  ปจจุบันประเทศไทยมีความตื่นตัวอยางมากกับการเขาสูประชาคมอาเซียน เพราะในป พ.ศ. 

๒๕๕๘ ประเทศไทยของเราจะเขาเปนสวนหนึ่งในประชาคมอาเซียนตามที่ไดตกลงกันไว ณ เมืองเซบ ู

ประเทศฟลิปปนส ซึ่งการเตรียมความพรอมดานบุคลากรภาครัฐภายในประเทศมี  ความจําเปนอยางมากที่

จะเอ้ือใหประเทศไทยมคีวามพรอมและประสบความสําเร็จในการแขงขันกับนานาชาติ ทั้งเชิงรับและเชิงรุก 

จึงทําใหเกิดคําถามวาปจจุบันระดับความพรอมของไทยอยูท่ีระดับใด  

 ภาครัฐไดใหความสําคัญโดยกําหนดเปนนโยบายของทุกรัฐบาลท่ีผานมาและจากงานวิจัยของ

สํานักงาน ก.พ. ซึ่งศึกษาโดยมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (ประภัสสร เทพชาตรี, ๒๕๕๕) ไดเสนอมุมมองที่

นาสนใจเก่ียวกับบทบาทของขาราชการตอประชาคมอาเซยีน ใน ๒ มิติ คือ มิติที่ ๑ บทบาทเชิงรับ คือ การ

ปรับตัวจากผลกระทบที่จะเกิดขึ้น ในแงท่ีวา เมื่อมีการเกิดขึ้นของประชาคมอาเซียนแลวจะเกิดอะไรข้ึนบาง 

แลวเราจะตองปรับตัวอยางไร เปนการปรับตัว   เพ่ือสนองตอบตอผลกระทบ มิติที่ ๒ บทบาทเชิงรุก คือ 

บทบาทสําคัญในการรวมผลักดันและขับเคลื่อนเพ่ือการจัดตั้งประชาคมอาเซียนใหประสบความสําเร็จ  

 สํานักงาน ก.พ. ในฐานะองคกรกลางดานการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐซึ่งไดรับ

มอบหมายใหรับผิดชอบตามแผนงานการจัดตั้งประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ในขอ A.๗ คือการ

พัฒนาสมรรถภาพของระบบราชการ  โดยการเพ่ิมขีดความสามารถของทรัพยากรบุคคลในระบบราชการ

ของอาเซียน  และในการประชุมบูรณาการแผนปฏิบัติการเพื่อขับเคลื่อนสูการปฏิบัติ เม่ือวันที่ ๗ มกราคม 

๒๕๕๖ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติไดดําเนินการบูรณาการแผนปฏิบัติ

การยุทธศาสตรประเทศ (Country Strategy) เขากับแผนยุทธศาสตรการเขาสูประชาคมอาเซียน ป ๒๕๕๘ 

และกําหนดใหเปนยุทธศาสตรประเทศ พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๖๑ ซึ่งยุทธศาสตรดังกลาวไดแยกเปน ๔ 

ยุทธศาสตร ไดแก (๑) การเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศเพ่ือหลุดพนจากกับดักประเทศ

รายไดปานกลาง (๒) การลดความเหลื่อมล้ํา (๓) การเติบโตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และ (๔) การสราง

สมดุลและปรับระบบบริหารจัดการภายในภาครัฐ โดยในยุทธศาสตรที่ ๔ กําหนดแนวทางหนึ่งซึ่งสํานักงาน 



๒ 
 

ก.พ. รับผิดชอบเปนเจาภาพคือการพัฒนาทักษะและศักยภาพของกําลังคนภาครัฐ  และเตรียมความพรอม

บุคลากรภาครัฐสูประชาคมอาเซียน 

   

 เมื่อพิจารณาการเตรียมขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐใหมีความพรอมสูประชาคมอาเซียนที่

ผานมา พบวาเปนการมุงเนนเพียงแคการสรางความตระหนักรูใหแกขาราชการซึ่งเปนบทบาทเชิงรับ

ผลกระทบที่จะมีตอระบบราชการและตัวขาราชการในภาพรวม (มิติที่ ๑) มากกวามุงใหขาราชการและ

เจาหนาที่ของรัฐรวมขับเคลื่อนประชาคมอาเซียน (มิติท่ี ๒) ซึ่งผูวิจัยมีความเห็นวากําหนดเวลาของการเขาสู

ประชาคมอาเซียนใกลเขามาทุกที ภาคราชการและขาราชการไทยควรจะมีบทบาทสําคัญ ในการผลักดัน

และรวมขับเคลื่อนภารกิจของหนวยงานตนในบริบทประชาคมอาเซียนดวย เพราะเมื่อเกิดประชาคม

อาเซียน ความรวมมือจะเพ่ิมมากข้ึน จะมีการติดตอกันระหวางหนวยงานราชการตาง ๆ การท่ีขาราชการ

ตระหนักรูเพียงอยางเดียวคงจะไมเพียงพอ ดังนั้น สํานักงาน ก.พ. จึงควรยกระดับการพัฒนาขาราชการพล

เรือนเพ่ือขับเคลื่อนประชาคมอาเซียนในมิตทิี่ ๒ ใหมากข้ึน โดยศึกษาศักยภาพที่จําเปนรวมกัน (Common 

Needs) ของขาราชการในแตละกลุมภารกิจทั้ง ๓ ดานของประชาคมอาเซียน เพ่ือวางแนวทางการพัฒนา

ใหขาราชการสามารถรวมขับเคลื่อนภารกิจภาครัฐสูประชาคมอาเซียนไดอยางแทจริง 

วัตถุประสงคของการวจิัย 

 ๑.  เพ่ือรวบรวม ศึกษาสถานการณและปญหาของการเตรียมความพรอมบุคลากรภาครัฐที่

ผานมา  

 ๒.  เพ่ือศึกษาและวิเคราะหศักยภาพที่จําเปนรวมกัน (Common Needs) ของขาราชการพล

เรือนในกลุมภารกิจทั้ง ๓ ดานของประชาคมอาเซียน 

 ๓.  เพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนาขาราชการพลเรือนเพื่อขับเคลื่อนตามภารกิจประชาคม

อาเซียน    

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ รวบรวม ศึกษาขอมูลบริบทอาเซยีนของประเทศ 

ไทย ผลกระทบของประชาคมตอภารกิจของรัฐและ ขาราชการ นโยบายของรัฐ แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของ 

คุณลักษณะที่พึงประสงคของขาราชการ แนวคิดผูทรงคณุวุฒิ สถานการณของการเตรียมความพรอม

บุคลากรภาครัฐและการดําเนินการพัฒนาขาราชการเพ่ือรองรับประชาคมอาเซียนที่ผานมา แลววิเคราะห

ศักยภาพที่เปนความตองการรวม (Common Needs) ของขาราชการพลเรือนในการขับเคลื่อนภารกิจสู

ประชาคมอาเซียน 



๓ 
 

ผลการวิจัย 

สถานะปจจุบันของการอบรมพัฒนาบุคลากรในบริบทอาเซยีน  

จากการศึกษาขอมูลการพัฒนาขาราชการในชวงที่ผานมา พบวา  

๑. การจัดหลักสูตรฝกอบรมบุคลากรภาครัฐในบรบิทอาเซียนสังกัดหนวยงานภาครัฐสวนใหญเริ่ม

ขึ้นตั้งแตปงบประมาณ ๒๕๕๕ จากขอมูลท่ีไดรับในภาพรวม มีการจัดหลักสูตรฝกอบรมแลว

ทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร เมื่อจําแนกตามปงบประมาณ พบวา ในป ๒๕๕๕ มีหลักสูตรฝกอบรม

จํานวน ๑๓๗ หลักสูตร และปตอมา จํานวนหลักสูตรเพิ่มสูงข้ึน ๒.๔ เทาเม่ือเทียบกับปแรก 

(๓๔๑ หลักสูตร)  
๒. หลักสูตรการอบรมเก่ียวกับอาเซียนที่ถูกจัดโดยหนวยงานที่แตกตางกันซึ่งมีทั้งสํานักงาน

คณะกรรมการขาราชการพลเรือน (สํานักงาน ก.พ.) หนวยงานตนสังกัดของบุคลากรโดยตรง 

และหนวยงานอื่นๆ มีการจัดอบรมบุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียนที่ครอบคลุมทุกระดับ

ตําแหนงและกลุมขาราชการที่ปฏิบัติงานทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาค จํานวนหลักสูตรที่จัด

ฝกอบรมเกินครึ่งหนึ่งเปนการจัดโดยหนวยงานอ่ืนๆ และสํานักงาน ก.พ. ในขณะเดียวกัน 

หลักสูตรที่จัดฝกอบรมภายในหนวยงานตนสังกัด แนวโนมมีจํานวนสูงข้ึนอยางตอเนื่อง สําหรับ

หัวขอหลักสูตรคอนขางมีความหลากหลายและหัวขอที่มีจํานวนมากมีความเก่ียวของกับการ

สงเสริมความรู/ความเขาใจและพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ความรูเกี่ยวกับอาเซียน และการ

เสริมสรางทักษะทางภาษาตางประเทศ  

๓. หัวขอหรือประเด็นการเรียนรูที่มีความสําคัญตอการปฏิบัติภารกิจในบริบทอาเซียนมีความ

หลากหลาย และสามารถจัดแบงกลุมไดท้ังสิ้น ๑๕ หัวขอ คือ ความรูอาเซียน กฎหมาย 

ระเบียบ ขอบังคับ การจัดทําแผนยุทธศาสตรการบริหารจัดการทรัพยากรและเวลา การ

ประสานความรวมมือ การคิดวิเคราะห การบริหารจัดการ ภาษาการสื่อสาร การนําเสนอ

ผลงาน และการประชาสัมพันธการสงเสริมดานเศรษฐกิจ การคา การลงทุน การสงเสริมให

เกิดความสําเร็จตามภารกิจเฉพาะดาน การเจรจาตอรอง (ทางธุรกิจ/การคา) ทัศนคติและ

ลักษณะสวนบุคคล IT และการสงเสริมใหเกิดความรูความเขาใจและพัฒนาศักยภาพ  

๔. ภาพรวมของหนวยงานภาครัฐมุงเนนการฝกอบรมท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาทักษะทางภาษา 

(๑๔๓ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ ๒๕.๕๘จากทั้งหมด๕๕๙ หลักสูตร) การสงเสริมใหเกิด

ความเขาใจและพัฒนาศักยภาพของบุคลากร(๑๒๘ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ ๒๒.๙๐จาก

ทั้งหมด๕๕๙ หลักสูตร) การใหความรูเก่ียวกับอาเซียน (๑๑๗ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ 

๒๐.๙๓จากทั้งหมด๕๕๙ หลักสูตร)  
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๕. ภารกิจที่หนวยงานภาครัฐใหความสําคัญเปนอันดับแรก ภารกิจเสาประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน (AEC) ลําดับตอมา คือ ภารกิจเสาประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 

(ASCC)และภารกิจเสาประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน (APSC) ตามลําดับ 

 

ศักยภาพที่ตองการรวมของขาราชการ 

 ผลการวิจัยที่เก่ียวของกับการศึกษาผลกระทบของการเขาสูประชาคมอาเซียนพบวามีความ

ใกลเคยีงกัน นั่นคือ ขาราชการพลเรือนจําเปนตองพัฒนาศักยภาพ ๕ ดานหลัก (Common Needs) 

๑. ศักยภาพในการสรางปฏิสัมพันธและความรวมมือ (Capability to create relations 

and collaboration) 

๒. ศักยภาพในการคิดและการริเริ่มลงมือปฏิบัติ (Capability to think and execute) 

๓. ศักยภาพในการเรียนรูและการประยุกต (Capability to learn and apply) 

๔. ศักยภาพดานภาษา (Language Capability) 

๕. วิธีคดิแบบอาเซียน (ASEAN Mindset) 

แนวทางการพัฒนาขาราชการพลเรือนเพื่อขบัเคลื่อนตามภารกิจประชาคมอาเซียน    
 แนวทางการพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาศักยภาพรวม (Common Needs) ของขาราชการใน

การขับเคลื่อนภารกิจสูประชาคมอาเซียนเปนหลักสูตรกลาง จะมีประเด็นการเรียนรูเหมือนกัน แตจําเปนที่

จะตองสรางบริบทการพัฒนาที่สอดคลองกับภารกิจแตละดานจึงควรมีกรณีศึกษาหรือบริบทการเรียนรูท่ี

สะทอนตอการปฏิบัติงานในแตละเสาของประชาคมอาเซียน ดังนั้นกรอบกลยุทธการพัฒนาในภาพรวมที่จะ

ใชเปนหลักในการพัฒนาบุคลากรภาครัฐจะอยูบนพื้นฐานแนวคิด ๓ ประการ คือ เนื้อหา (Content) บริบท 

(Context) และ ความรวมมือ (Collaboration) กลาวคือ 

1. พัฒนาเนื้อหา (Content) หลักสูตรที่ตอบโจทยความตองการรวม (Common 

Needs) ในการพัฒนาของขาราชการเปนหลักสูตรกลางดําเนินการพัฒนาโดย

สํานักงาน ก.พ. โดยเปนหลักสูตรที่มีเนื้อหาและวิทยากรกลางท่ีมีความเชียวชาญใน

กระบวนการเรียนรูเปนมาตรฐานเดียวกัน 

2. สรางบริบท (Context) การเรียนรูที่เก่ียวของกับแตละเสาประชาคมอาเซียน และมี

การจัดทํากรณีศึกษา โจทยการเรียนรูและพัฒนาที่เหมาะสมกับบทบาทแตละดาน 

ดําเนินการโดยสวนราชการที่เก่ียวของในแตละเสาประชาคม โดยอาจมุงใหสวน

ราชการผูรับผิดชอบหลักในแตละเสาดําเนินการ กลาวคือ กระทรวงพาณิชย 

ดําเนินการในเสาประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษยดําเนินการในเสาประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน และกระทรวง

การตางประเทศดําเนินการในเสาประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน 
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3. ความรวมมือ (Collaboration) ระหวางในการดําเนินการพัฒนาระหวางหนวยงาน

กลางดานการบริหารขาราชการพลเรือนและกระทรวงพาณิชย กระทรวงพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของมนุษย และกระทรวงการตางประเทศ 

ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะระดับนโยบาย 

๑. ปรับปรุงขอเสนอพัฒนานโยบายและแนวทางการยกระดับขีดสมรรถนะของบุคลากร 

ภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๕๘ เพ่ือใหมีความทันสมัย ใหมีสถานะเปนแผนแมบทของการพัฒนาบุคลกร

ภาครัฐเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจสูอาเซยีนไดอยางมีประสิทธภิาพ 

๒. จัดทํา MOU สํานักงาน ก.พ. และกระทรวงหลัก (กระทรวงพาณิชย กระทรวงพัฒนา 

สังคมและความมั่นคงของมนุษย และกระทรวงการตางประเทศ) เพ่ือทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ

สงผลใหมีการจัดระบบแนวทาง/รูปแบบในการบูรณาการการพัฒนาขาราชการเพื่อการเขาสูประชาคม

อาเซียน  

๓. ใหสํานักงาน ก..พ. สํานักงาน ก.พ.ร. สํานักงบประมาณ ศึกษาและวางระบบการติดตาม 

ประเมินผล  

ขอเสนอระดับปฏิบัติ 

๔. ใหสํานักงาน ก.พ. พัฒนาหลักสูตรกลางเพ่ือพัฒนาศักยภาพรวมและนําหลักสูตรที่พัฒนา 

แลวไปขยายผล โดยความรวมมือขององคกรกลาง หนวยงานหลัก ในการจัดอบรมพัฒนา วิทยากรตัวคูณ 

และพัฒนารวมกับหนวยงานตอนสังกัด 

๕. การรวมศูนยการบริการ เชนสื่อการเรียนรู เชื่อมโยงหลักสูตร E-learning และฐานขอมูลตางๆ  

สําหรับเรื่องอาเซยีนระหวางหนวยงานภายในและภายนอกประเทศ เปนตน 

๖. เสริมสรางความเขมแข็ง HRD Unit ใหสามารถเปน Strategic Partner ใหคําปรึกษาดานการ 

พัฒนาคนและองคกรใหกับองคกรอ่ืนได มีบุคลากรท่ีเปนมืออาชีพดานการบริหารทรัพยากรบุคคล มคีวามรูเก่ียวกับงาน

ดาน HRD เปนอยางดีและมีทีมงานท่ีแข็งแกรงและเนนการทํางานเชิงรุก 

๗. มีการรติดตามและสนับสนุนผาน “ชุมชนนัก 

ปฏิบัติเพ่ือการเรียนรู (Community of Practice)” กลาวคือจะเปนการที่ผูเขาอบรมจากหลักสูตรเดียวกัน

ที่มีความสนใจและมีวัตถุประสงคในการพัฒนาศักยภาพที่เหมือนกันมารวมตัวกันเพื่อแลกเปลี่ยนความรู 

ประสบการณหลังจากนําสิ่งที่ไดเรียนรูจากหลักสูตรไปใชในการปฏิบัติจริงทั้งนี้อาจทําในรูปแบบที่เปน

ทางการหรือไมเปนทางการก็ไดท่ีสอดคลองกับบริบทของหนวยงาน 

 


