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ก 
 

บทคัดยอ 

เรื่อง  การพัฒนาศักยภาพของขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจสูประชาคม

อาเซียน 

ลักษณะวิชา การเมือง 

ผูวิจัย  นางชุติมา หาญเผชิญ  หลักสูตร วปอ. รุนที ่57 

 

 รายงานฉบับนี้จัดทําขึ้นเพ่ือศึกษาสถานการณปญหาของการเตรียมความพรอมบุคลากร 

ตลอดจนศึกษาและวิเคราะหศักยภาพท่ีจําเปนรวมกัน (Common Needs) ของขาราชการพลเรือน

ในการเขาสูประชาคมอาเซียน โดยใชการศกึษาวิจัยเชิงคณุภาพ  

 จากการศึกษาสถานการณของภาครัฐในการเตรียมบุคลากร พบวา ปจจุบันการอบรม

บุคลากรในบริบทอาเซียนยังเนนที่การพัฒนาศักยภาพในเชิงตั้งรับมากกวาพัฒนาศักยภาพเชิงรุก 

กลาวคือหนวยงานภาครัฐสวนใหญมุงเนนการฝกอบรมที่เกี่ยวของกับการพัฒนาทักษะทางภาษา   

(รอยละ ๒๕.๕๘) การสงเสริมใหเกิดความเขาใจและพัฒนาศักยภาพของบุคลากร (รอยละ ๒๒.๙๐) 

และการใหความรูเก่ียวกับอาเซียน (รอยละ ๒๐.๙๓) การศึกษาวิจัยและสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ ยัง

พบวาขาราชการที่ปฏิบัติงานในหนวยงานที่มีภารกิจแตกตางกันในแตละเสาประชาคมอาเซียน 

จําเปนตองมีท้ังความรูเฉพาะดานและศักยภาพที่จําเปนตองพัฒนารวมกัน โดยประกอบดวย ๕ ดาน

หลัก (Common Needs) คือ ศักยภาพในการสรางปฏิสัมพันธและความรวมมือ ศักยภาพในการคิด

และการริเริ่มลงมือปฏิบัติ ศักยภาพในการเรียนรูและการประยุกต ศักยภาพดานภาษา และวิธีคิด

แบบอาเซียน 

 กลาวโดยสรุปขาราชการจําเปนตองไดรับการพัฒนาศักยภาพเชิงรุกเพ่ือขับเคลื่อน

ภารกิจของหนวยงานตนในบริบทประชาคมอาเซียนไดอยางมีประสิทธิภาพ ควบคูกับความรูเฉพาะ

ดาน และจําเปนตองไดรับความรวมมืออยางจริงจังจากหนวยงานที่เก่ียวของ กลาวคือการพัฒนา

ศักยภาพที่จําเปนรวมโดยสํานักงาน ก.พ. และความรูเฉพาะดานโดยหนวยงานระดับกระทรวงท่ีไดรับ

มอบหมายเปนผูรับผิดชอบหลักของแตละเสาประชาคมอาเซียน ทั้งนี้ ขอเสนอในระดับนโยบาย 

ไดแก การปรับปรุงนโยบายและแนวทางการยกระดับขีดสมรรถนะของขาราชการพลเรือนใหมีความ

ทันสมัย การจัดทํา MOU ระหวางสํานักงาน ก.พ. และกระทรวงหลัก และการวางระบบติดตาม

ประเมินผล และขอเสนอระดับปฏิบัติ ไดแก สํานักงาน ก.พ. พัฒนาหลักสูตรกลางเพ่ือพัฒนา

ศักยภาพรวม การรวมศูนยการบริการสําหรับเรื่องอาเซียน การเสริมสรางความเขมแข็ง HRD Unit 

และการติดตามและสนับสนุนผาน “ชุมชนนักปฏิบัติเพ่ือการเรียนรู (Community of Practice)” 



ข 
 

คํานํา 
 

 ปจจุบันประเทศไทยมีความตื่นตัวอยางมากกับการเขาสูประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 

๒๕๕๘ ซึ่งการเตรียมความพรอมดานบุคลากรภาครัฐภายในประเทศมีความจําเปนอยางมากที่จะเอ้ือ

ใหประเทศไทยมีความพรอมและประสบความสําเร็จในการแขงขันกับนานาชาติ ท้ังเชิงรับและเชิงรุก 

จึงทําใหเกิดคําถามวาปจจุบันระดับความพรอมของไทยอยูที่ระดับใด ขาราชการพลเรือนที่ปฏิบัติงาน

เก่ียวของกับบริบทอาเซียนในกลุมภารกิจทั้ง ๓ ดาน มีความพรอมอยางไร และจําเปนที่จะตองไดรับ

การพัฒนาอยางไรตอไป 

 รายงานฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อรวบรวม ศึกษาสถานการณและปญหาของการเตรียม

ความพรอมขาราชการพลเรือนท่ีผานมา ศึกษาและวิเคราะหศักยภาพที่จําเปนรวมกัน (Common 

Needs) ของขาราชการพลเรือนในกลุมภารกิจทั้ง ๓ ดานของประชาคมอาเซียน และกําหนด      

แนวทางการพัฒนาขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนตามภารกิจประชาคมอาเซียน   

 รายงานฉบับนี้ประกอบดวย ๕ สวน สวนแรกกลาวถึงความเปนมาและความสําคัญในการ

พัฒนาศักยภาพของขาราชการพลเรือน สวนท่ีสองนําเสนอบริบทดานอาเซียนของประเทศไทย 

ผลกระทบ และนโยบายภาครัฐที่เก่ียวของ รวมถึงแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวกับการพัฒนา

ศักยภาพของของบุคลากรภาครัฐ สวนท่ีสาม  ใหนิยามและลักษณะสําคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพ สวน

ที่สี่ นําเสนอศักยภาพที่จําเปนสําหรับขาราชการพลเรือนเพื่อขับเคลื่อนภารกิจในบริบทอาเซียน และ

สวนที่หา เปนบทสรุปและขอเสนอแนะ รายงานฉบับนี้จะเปนประโยชนตอการสรางความเขาใจในการ

พัฒนาศักยภาพที่จําเปนสําหรับขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจในบริบทอาเซียน และแนวทาง

การพัฒนางานเพื่อใหการพัฒนาศักยภาพที่จําเปนสําหรับขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจใน

บริบทอาเซียนมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 (นางชุติมา   หาญเผชิญ) 

 นักศึกษาวิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร 

 หลักสูตร วปอ. รุน ๕๗ 

 ผูวิจัย 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

 ขอขอบคุณสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (สํานักงาน ก.พ.) ท่ีใหโอกาสใน

การเขามาศึกษา ณ วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร หลักสูตร วปอ. รุนที่ ๕๗ ทําใหไดมีโอกาสเรียนรู

ถึงกรอบแนวคิดตางๆ จากวิทยากรผูทรงคุณวุฒิ ขอขอบคุณวิทยากรผูทรงคุณวุฒิทุกทานที่ได

ถายทอดวิชาความรู เพื่อเปดแนวคิดใหกวางไกล มีประโยชนอยางมากในการพัฒนางานตอไปใน

อนาคต 

 ขอขอบคุณทานอาจารยที่ปรึกษา พล.ท.ธิวา เพ็ญเขตกรณ และ พล.อ.ต.หญิง ศิริภร   

หิตะศิริ ที่ใหคําแนะนําและขอเสนอแนะที่เปนประโยชนในการเขียนรายงานการพัฒนาศักยภาพของ

ขาราชการพลเรือน เพ่ือขับเคลื่อนภารกิจสูประชาคมอาเซียน ทําใหไดขอเสนอที่มีคุณคาสําหรับการ

พัฒนาขาราชการอยางมีประสิทธิภาพตอไป 

 ทายนี้ ขอขอบคุณวิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร หากรายงานการวิจัยฉบับนี้จะเปน

ประโยชนแกผูใดก็ตาม ผูวิจัยขอยกความดีใหแกทุกทานที่กลาวมาขางตน และหากมีขอผิดพลาด

ประการใด ผูวิจัยขอนอมรับไวแตเพียงผูเดียว 
 

 

 

 (นางชุติมา   หาญเผชิญ) 

 นักศึกษาวิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร 

 หลักสูตร วปอ. รุน ๕๗ 

 ผูวิจัย 

 



ง 

สารบัญ 
 หนา 

บทคัดยอ ก 

คํานํา ข 

กิตติกรรมประกาศ ค 

สารบัญ ง 

สารบัญตาราง ฉ 

สารบัญแผนภาพ ช 

บทที่ ๑  บทนํา ๑ 

 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา ๑ 

 วัตถุประสงคของการวิจัย ๓ 

 ขอบเขตของการวิจัย ๓ 

 วิธีดําเนินการวิจัย ๓ 

 ประโยชนที่จะไดรับจากการวิจัย ๓ 

บทที่ ๒ การเตรียมขาราชการพลเรือนเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ๕ 

 บริบทดานอาเซียนของประเทศไทย ๕ 

 ผลกระทบของประชาคมอาเซียนตอภารกิจของรัฐและขาราชการ ๙ 

 นโยบายภาครัฐที่เก่ียวของ ๒๗ 

 แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของ ๒๙ 

 คุณลักษณะขาราชการที่พึงประสงค ๓๒ 

 แนวคิดผูทรงคุณวุฒิ ๓๗ 

 การดําเนินการพัฒนาขาราชการเพ่ือรองรับประชาคมอาเซียนที่ผานมา ๔๐ 

 สรุป ๔๙ 

บทที่ ๓ ระเบียบวิธีวิจัย ๕๑ 

 ความหมายของการวิจัยเชิงคุณภาพ ๕๑ 

 ลักษณะสําคัญของการวิจัยเชิงคณุภาพ ๕๒ 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง ๕๓ 

 วิธีการเก็บขอมูล ๕๓ 

 การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยเชิงคณุภาพ ๕๓ 



จ 

สารบัญ (ตอ) 
 

 หนา 

 

บทที่ ๔ ศักยภาพที่จําเปนสําหรับขาราชการพลเรือนเพื่อขบัเคลื่อน 

 ภารกิจในบริบทอาเซียน ๕๔ 

 ศักยภาพที่จําเปนของขาราชการในภาพรวม ๕๔ 

 ศักยภาพที่จําเปนของขาราชการใน ๓ เสา ๕๕ 

 บทบาทของหนวยงานที่รับผิดชอบ ๕๙ 

 สรุป ๖๒ 

บทที่ ๕ สรุปและขอเสนอแนะ ๖๔ 

 สรุปผลการวิจัย ๖๔ 

 ขอเสนอแนะ ๗๐ 

บรรณานุกรม ๗๒ 

ประวัติยอผูวิจัย ๗๔ 

  



ฉ 

สารบัญตาราง 
 

 หนา 

ตารางที่ 

 ๑ รายชื่อผูบริหารระดับสูงท่ีไดสัมภาษณ ๓๘ 

 ๒ สรุปศักยภาพที่จําเปนสําหรับขาราชการพลเรือนใน ๓ เสาหลัก 

    ประชาคมอาเซียน ๕๗ 

  



ช 

สารบัญแผนภาพ 
 

 หนา 

แผนภาพที่ 

 ๑ กระบวนการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง ๒๙ 

 ๒ แผนภาพศักยภาพในการพัฒนาในภาพรวม ๕๗ 

 ๓ รายละเอียดศกัยภาพที่จําเปน (Common Needs)  

    ที่ตองการพัฒนาในขาราชการพลเรือน ๕๘ 

 



บทที่ ๑ 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

  ปจจุบันประเทศไทยมีความตื่นตัวอยางมากกับการเขาสูประชาคมอาเซียน เพราะ 

ในป พ.ศ. ๒๕๕๘ ประเทศไทยจะเขาเปนสวนหนึ่งในประชาคมอาเซียนตามที่ไดตกลงกันไว  

ณ เมืองเซบู ประเทศฟลิปปนส ซึ่งการเตรียมความพรอมดานบุคลากรภาครัฐภายในประเทศมีความ

จําเปนอยางมากท่ีจะเอ้ือใหประเทศไทยประสบความสําเร็จในการแขงขันกับนานาชาติ ทั้งเชิงรับ 

และเชิงรุก จึงทําใหเกิดคําถามวาปจจุบันระดับความพรอมของไทยอยูที่ระดับใด ทั้งนี้จากการประเมิน

ของสถาบันนานาชาติเพ่ือพัฒนาดานการจัดการ (International Institute for Management 

Development - IMD) ไดจัดอันดับศักยภาพในการแขงขันของประเทศตางๆ ทั่วโลกในรูปแบบของ

ดัชนีชี้วัดความสามารถในการแขงขัน ซึ่งไดรวมเอาประสิทธิภาพของภาครัฐ (Government 

Efficiency) รวมเขาเปนหนึ่งในตัวชี้วัด นอกเหนือไปจากตัวชี้วัดดาน เศรษฐกิจมหภาค ประสิทธิภาพ

ของภาคเอกชน และโครงสรางพื้นฐาน ซึ่งหมายความวา พัฒนาการของภาคราชการ คือตัวชี้วัด 

ดานหนึ่งของความเจริญของประเทศนั้นๆ อยางหลีกเลี่ยงไมได โดยจากสถิติในป ๒๕๕๗ พบวา

ศักยภาพในการแขงขันของประเทศไทยอยูลําดับที่ ๒๙ และ เมื่อเทียบกับประเทศสมาชิกอาเซียน

อ่ืนๆ ไทยเปนรองจากสิงคโปรที่ครองลําดับท่ี ๓ และมาเลเซียลําดับที่ ๑๒ ซึ่งลดลงจากป ๒๕๕๖  

ซึ่งไทยอยูลําดับที่ ๒๗ เปนรองสิงคโปรที่ครองลําดับท่ี ๕ และมาเลเซียลําดับที่ ๑๕ จึงเปนท่ีนาสนใจ

วาประเทศไทยมีการเตรียมความพรอมดานบุคลากรที่ผานมาอยางไรและควรจะมีแนวทางพัฒนา 

ในอนาคตอยางไรท่ีจะสงผลตอการพัฒนาศักยภาพในการแขงขันของประเทศไทยตอไปในเวทีอาเซียน 

 ในการนี้ ภาครัฐไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๖๑ 

ในประเด็นยุทธศาสตรที่ ๗ : การสรางความพรอมระบบราชการไทยเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 

ซึ่งประกอบดวย 

  ๑)  ปรับปรุงประสิทธิภาพระบบบริหารงานและเพ่ิมขีดสมรรถนะของจังหวัด และ 

กลุมจังหวัดที่มีศักยภาพในการเจริญเติบโต เพ่ือรองรับกับการเปนเมืองสําคัญ หรือเปนศูนยกลาง

ความเจริญในระดับพ้ืนท่ีเพ่ือเชื่อมโยงโอกาสกับอาเซียน ทั้งในดานอุตสาหกรรม การทองเที่ยวบริการ

การลงทุนและการคาชายแดน  



๒ 
 

 ๒)  พัฒนาและยกระดับขีดสมรรถนะของสวนราชการอยางเปนระบบ ครอบคลุมในเรื่อง

ของการปรับเปลี่ยนโครงสรางและกระบวนงาน บุคลากร กฎ ระเบียบ และระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ ใหสอดคลองกับบริบทสภาพแวดลอมของการรวมตัวเปนประชาคมอาเซียน โดยจัดตั้ง

ศูนยขับเคลื่อนความพรอมสูประชาคมอาเซียน (ASEAN Readiness Center : ARC) เพ่ือให

คําปรึกษาแนะนํา ชวยเหลือ รวมท้ังศึกษาวิจัยและพัฒนามาตรฐานการใหบริการประชาชนและการ

ปฏิบัติงานของภาครัฐในประชาคมอาเซียน  

 ๓)  สงเสริมใหสวนราชการและหนวยงานของรัฐเตรียมความพรอมขาราชการและ

เจาหนาที่ของรัฐเพ่ือรับการเขาสูประชาคมอาเซยีน โดยการใหความรู ความเขาใจ คนหาแนวทางการ

เสริมสรางความพรอมในการพัฒนาขาราชการอยางมีระบบ เนนความสําคัญของความรวมมือในการ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่อเพิ่มขีดความสามารถของขาราชการและสวนราชการใหมีความพรอมรับ

การเปลี่ยนแปลง รวมท้ังพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีคุณภาพในระดับมาตรฐานสากล 

 จากงานวิจัยของสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน  ซึ่งศึกษาโดย

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (ประภัสสรเทพชาตรี, ๒๕๕๕) ไดเสนอมุมมองที่นาสนใจเกี่ยวกับบทบาท

ของขาราชการตอประชาคมอาเซียนใน ๒ มิติ คือ มิติที่ ๑ บทบาทเชิงรับ คือ การปรับตัวจาก

ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น ในแงที่วา เมื่อมีการเกิดขึ้นของประชาคมอาเซียนแลวจะเกิดอะไรขึ้นบาง แลว

เราจะตองปรับตัวอยางไร เปนการปรับตัวเพ่ือสนองตอบตอผลกระทบ มิติที่ ๒ บทบาทเชิงรุก คือ 

บทบาทสําคัญในการรวมผลักดันและขับเคลื่อนเพ่ือการจัดตั้งประชาคมอาเซียนใหประสบความสําเร็จ  

 สํานักงาน ก.พ. ในฐานะองคกรกลางดานการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐซึ่งไดรับ

มอบหมายใหรับผิดชอบตามแผนงานการจัดตั้งประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ในขอ A.๗ คือ

การพัฒนาสมรรถภาพของระบบราชการ  โดยการเพิ่มขีดความสามารถของทรัพยากรบุคคลในระบบ

ราชการของอาเซียน  และในการประชุมบูรณาการแผนปฏิบัติการเพื่อขับเคลื่อนสูการปฏิบัติ เมื่อวันที่

๗ มกราคม ๒๕๕๖ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติไดดําเนินการ

บูรณาการแผนปฏิบัติการยุทธศาสตรประเทศ (Country Strategy) เขากับแผนยุทธศาสตรการเขาสู

ประชาคมอาเซียน ป ๒๕๕๘ และกําหนดใหเปนยุทธศาสตรประเทศ พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๖๑ ซึ่ง

ยุทธศาสตรดังกลาวไดแยกเปน ๔ ยุทธศาสตร ไดแก (๑) การเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของ

ประเทศเพื่อหลุดพนจากกับดักประเทศรายไดปานกลาง (๒) การลดความเหลื่อมล้ํา (๓) การเติบโต 

ที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และ (๔) การสรางสมดุลและปรับระบบบริหารจัดการภายในภาครัฐ โดยใน

ยุทธศาสตรที่ ๔ กําหนดแนวทางหนึ่งซึ่งสํานักงาน ก.พ. รับผิดชอบเปนเจาภาพคือการพัฒนาทักษะ

และศักยภาพของกําลังคนภาครัฐ  และเตรียมความพรอมบุคลากรภาครัฐสูประชาคมอาเซียน 

 ในสวนของการพัฒนาทักษะและศักยภาพของกําลังคนภาครัฐ ดานการเพิ่มขีด

ความสามารถของทรัพยากรบุคคลนั้น ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ สํานักงาน ก.พ. ไดออกแบบ  และ



๓ 
 

พัฒนาหลักสูตรฝกอบรมสําหรับขาราชการทุกระดับ อาทิ หลักสูตรผูบริหารระดับกลางกับการ  

เตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียน หลักสูตรการสรางความตระหนักรูในการเขาสูประชาคม

อาเซียน พ.ศ. ๒๕๕๘ ทั้งในสวนกลางและภูมิภาค หลักสูตรสําหรับขาราชการที่ปฏิบัติงานเก่ียวกับ

อาเซียนโดยตรง หลักสูตรพัฒนาผูบริหารระดับสูงอาเซียน และหลักสูตรความรูสําหรับขาราชการ 

ที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนเพ่ือเปนการเตรียมความพรอมขาราชการสูประชาคมอาเซียน 

ในป พ.ศ. ๒๕๕๘  

 เมื่อพิจารณาการเตรียมขาราชการและเจาหนาที่ของรัฐใหมีความพรอมสูประชาคม

อาเซียน ที่ผานมา พบวาเปนการมุงเนนเพียงแคการสรางความตระหนักรูใหแกขาราชการซึ่งเปน

บทบาทเชิงรับผลกระทบที่จะมีตอระบบราชการและตัวขาราชการในภาพรวม (มิติที่ ๑) มากกวามุงให

ขาราชการและเจาหนาที่ของรัฐรวมขับเคลื่อนประชาคมอาเซียน (มิติท่ี ๒) ซึ่งผูวิจัยมีความเห็นวา

กําหนดเวลาของการเขาสูประชาคมอาเซียนใกลเขามาทุกที ภาคราชการและขาราชการไทยควรจะมี

บทบาทสําคัญ ในการผลักดันและรวมขับเคลื่อนภารกิจของหนวยงานตนในบริบทประชาคมอาเซียน

ดวย เพราะเมื่อเกิดประชาคมอาเซียน ความรวมมือจะเพิ่มมากขึ้น จะมีการติดตอกันระหวาง

หนวยงานราชการตาง ๆ การที่ขาราชการตระหนักรูเพียงอยางเดียวคงจะไมเพียงพอ ดังนั้น 

สํานักงาน ก.พ. จึงควรยกระดับการพัฒนาขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนประชาคมอาเซียนในมิติที่ 

๒ ใหมากข้ึน โดยศึกษาศักยภาพที่จําเปนรวม (Common Needs) ของขาราชการในแตละกลุม

ภารกิจทั้ง ๓ ดานของประชาคมอาเซียน เพื่อวางแนวทางการพัฒนาใหขาราชการสามารถรวม

ขับเคลื่อนภารกิจภาครัฐสูประชาคมอาเซยีนไดอยางแทจริง 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 ๑.  เพ่ือรวบรวม ศึกษาสถานการณและปญหาของการเตรียมความพรอมบุคลากร

ภาครัฐที่ผานมา  

 ๒.  เพื่อศึกษาและวิเคราะหศักยภาพที่จําเปนรวมกัน (Common Needs) ของ

ขาราชการพลเรือนในกลุมภารกิจทั้ง ๓ ดานของประชาคมอาเซยีน 

 ๓.  เพ่ือกําหนดแนวทางการพัฒนาขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนตามภารกิจ

ประชาคมอาเซียน    

ขอบเขตของการวิจัย 

 ๑.  รวบรวม ศึกษาปญหาและสถานการณของการเตรียมความพรอมบุคลากรภาครัฐ 

ระหวาง พ.ศ. ๒๕๔๔ – พ.ศ. ๒๕๕๗ 



๔ 
 

  ๒.  วิเคราะหศักยภาพที่จําเปนของขาราชการพลเรือน โดยพิจารณาจากผลการศึกษาที่

เก่ียวของในอดีต  

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้ งนี้ เปนการศึกษาเชิ งคุณภาพโดยการคนควาและเก็บขอมูลทุติยภูม ิ

ประกอบดวยแนวคิดและกลยุทธการพัฒนาขาราชการ ผลการประชุมกลุมและการสัมภาษณ

ผูทรงคุณวุฒิ โดยมุงเนนการวิเคราะหศักยภาพที่จําเปน (Common Needs) ของขาราชการ 

ที่รับผิดชอบภารกิจในแตละเสาประชาคมอาเซียนทั้ง ๓ ดาน แตละบริบทประชาคมอาเซียนดาน

เดียวกัน หรือ ๓ ดาน  เพ่ือกําหนดแนวทางการพัฒนาที่เหมาะสม 

ประโยชนที่จะไดรับจากการวิจัย 

 ทําใหไดรับทราบขอมูลท่ีผานมา เก่ียวกับการเตรียมบุคลากรภาครัฐเพ่ือรองรับประชาคม

อาเซียน รวมทั้งศักยภาพที่จําเปนสําหรับขาราชการพลเรือน และแนวทางการพัฒนาขาราชการพล

เรือน เพ่ือขับเคลื่อนภารกิจของประชาคมอาเซียน โดยผลการศึกษาจะมีประโยชน ดังนี ้

 ๑.  สํานักงาน ก.พ. มีกรอบแนวทางการพัฒนาศักยภาพที่เปนความจําเปนรวม 

(Common Needs) ของขาราชการพลเรือนในการขับเคลื่อนภารกิจทั้ง ๓ ดานของประชาคม

อาเซียน  

 ๒.  สวนราชการ และหนวยงานตาง ๆ สามารถนํากรอบแนวทางการพัฒนาศักยภาพที่

เปนความจําเปนรวม (Common Needs) ของขาราชการพลเรือนไปปรับใชในการพัฒนาบุคลากรได

อยางเหมาะสม  

 ๓.  ทําใหเปนผลดีในระดับประเทศแกทุกฝายที่เก่ียวของทั้งฝายรัฐบาล หนวยงาน

ผูรับผิดชอบหลัก ขาราชการตลอดจนทุกภาคสวนของประเทศ  เพ่ือวางแผนบูรณาการการพัฒนา

บุคลากรประชาคมใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและสงผลตอการขับเคลื่อนภารกิจของหนวยงาน 

ในบริบทอาเซียนอยางเปนรูปธรรม 

 



บทที่ ๒ 

การเตรียมขาราชการพลเรือนเพื่อเขาสู 

ประชาคมอาเซียน 

 

ในการศึกษาเรื่องการพัฒนาศักยภาพของขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจสู

ประชาคมอาเซียน ผูวิจัยไดรวบรวมความรู เอกสารงานวิจัย แนวคิดทฤษฏีท่ีเกี่ยวของซึ่งจะไดนําเสนอ 

เปนลําดับ ดงัน้ี 

๑. บริบทดานอาเซียนของประเทศไทย  

๒. ผลกระทบของประชาคมอาเซียนตอภารกิจของรัฐและขาราชการ  

๓. นโยบายภาครัฐที่เก่ียวของ  

๔. แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ  

๕. คุณลักษณะขาราชการท่ีพึงประสงค  

๖. แนวคิดผูทรงคุณวฒุ ิ 

๗. การดําเนินการพัฒนาขาราชการเพื่อรองรับประชาคมอาเซียนที่ผานมา  
   

๑. บริบทดานอาเซียนของประเทศไทย   

อาเซียน (ASEAN) หรือสมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต (Association of 

South East Asian Nations: ASEAN) เปนองคกรที่เกิดจากการรวมกลุมระหวางประเทศที่ต้ังอยูใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต สาเหตุการรวมตัวคร้ังแรกคอื การขาดความสามัคคีกันจึงทําใหประเทศใน 

กลุมหันมารวมมือซึ่งกันและกัน อาเซียนกอตั้งเมื่อวันที่ ๘ สิงหาคมพ.ศ. ๒๕๑๐ มี ๕ ประเทศคือ ไทย 

อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟลิปปนสและสิงคโปร มีการลงนาม“ปฏิญญากรุงเทพ” (Bangkok Declaration) 

หรือปฏิญญาอาเซียน (ASEAN Declaration) โดยมีวัตถุประสงค ๗ ขอคือ ๑) สงเสริมความรวมมือและ

ความชวยเหลือซึ่งกันและกันในทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม เทคโนโลยี วิทยาศาสตรและการบริหาร 

๒) สงเสริมสันติภาพและความมั่นคงสวนภูมิภาค ๓) เสริมสรางความเจริญรุงเรืองทางเศรษฐกิจ 

พัฒนาการทางวัฒนธรรมในภูมิภาค ๔) สงเสริมใหประชาชนในอาเซียนมีความเปนอยูและคุณภาพชีวิตที่ดี 



 

๖ 

 

๕) ใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันในรูปของการฝกอบรม การวิจัยและการศึกษา ๖) เพิ่มประสิทธิภาพ

ของการเกษตรและอุตสาหกรรม การขยายการคา ตลอดจนปรับปรุงการขนสงและการคมนาคม และ  

๗) เสริมสรางความรวมมืออาเซียนกับประเทศภายนอกและองคการระหวางประเทศ (สมชาย ภคภาสน

วิวัฒน, ๒๕๓๗; สํานักความสัมพันธตางประเทศ, ๒๕๕๓; กรมอาเซียน, ๒๕๕๕; กําเนิดอาเซียน, ๒๕๕๕ 

อางในจารุวรรณ ตันวิจิตร, ๒๕๕๖; วิชุดา กิจธรธรรมและคณะ, ๒๕๕๖) ในเวลาตอมาประเทศบรูไน  

ดารุสซาลาม เวียดนาม ลาว พมาและกัมพูชาเขาเปนสมาชิก ตามลําดับ จนมีสมาชิกจากประเทศในเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตครบ ๑๐ ประเทศ (สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยบูรพา, ม.ป.ป.) ในการประชุมสุดยอด

อาเซยีนอยางไมเปนทางการครั้งท่ี ๒ เมื่อธันวาคม พ.ศ. ๒๕๔๐ ผูนําอาเซียนไดรับรองเอกสารเพื่อกําหนด

เปาหมาย  ๔ ประการคืออาเซียนจะเปน ๑) วงสมานฉันทแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต (A Concert of 

Southeast Asian Nations) ๒) หุนสวนเพื่อการพัฒนาอยางมีพลวัต (A Partnership in Dynamic 

Development) ๓) มุงปฏิสัมพันธกับประเทศภายนอก (An Outward-looking ASEAN) และ ๔) ชุมชน

แหงสังคมที่เอ้ืออาทร (A Community of Caring Societies) 

ตอมาในการประชุมสุดยอดอาเซียนครั้งท่ี ๙ ระหวาง ๗-๘ ตุลาคม ๒๕๔๖ ท่ีเมืองบาหลี 

อินโดนีเซียผูนําอาเซียนไดลงนามในปฏิญญาความรวมมือฉบับที่ ๒ (Declaration of ASEAN Concord 

II หรือ Bali Concord II) เห็นชอบใหมีการจัดต้ังประชาคมอาเซียนภายในปพ.ศ. ๒๕๖๓ (ค.ศ. ๒๐๒๐) 

จึงจัดต้ังประชาคมอาเซียน (ASEAN Community) ขึ้นภายใตวิสัยทัศนอาเซียน (ASEAN Vision ๒๐๒๐)  

ประกอบดวย ๓ ดานหลักหรือ ๓ เสาหลักไดแก ๑) ประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน (ASEAN 

Political-Security Community:APSC) ๒) ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic 

Community: AEC) และ๓) ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural 

Community: ASCC) ตอมาในที่ประชุมสุดยอดอาเซียนครั้งที่ ๑๒ เมื่อ ๑๓ มกราคม ๒๕๕๐ ที่เมืองเซบู

ฟลิปปนส ผูนําอาเซียนไดลงนามแถลงการณเซบูเห็นชอบใหเรงรัดการรวมตัวเปนประชาคมอาเซียน

ภายในป พ.ศ. ๒๕๕๘ (ค.ศ. ๒๐๑๕) เพื่อใหอาเซียนสามารถปรับตัวในสถานการณโลกที่เปล่ียนแปลง

อยางรวดเร็ว (แหลงสารสนเทศอาเซียน, ๒๕๕๖; กรมอาเซียน, ๒๕๕๖) 

กฎบัตรอาเซียน (ASEAN Charter) 

อาเซียนยกฐานะขึ้นเปนองคกรนิติบุคคล มีโครงสรางองคกรที่ชัดเจนมีผูแทนถาวรประจํา

อาเซียน และมีธรรมนูญหรือกฎหมายขอบังคับ เพื่อขับเคล่ือนการดําเนินงานของอาเซียนไดอยางเปน

รูปธรรม และกฎบัตรอาเซียนมีผลบังคับใชต้ังแต ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๑ เปนตนมา กฎบัตรอาเซียน

ประกอบดวย ๑๓ บท ๕๕ ขอ มีประเด็นท่ีแสดงความกาวหนาของอาเซียนไดแกการจัดตั้งองคกรสิทธิ



 

๗ 

 

มนุษยชนของอาเซียน การใหอํานาจเลขาธิการอาเซียน การจัดตั้งกลไกสําหรับการระงับขอพิพาทตางๆ

เพิ่มบทบาทของประธานอาเซียนเพื่อใหอาเซียนสามารถตอบสนองตอสถานการณฉุกเฉินทันทวงที การ

เปดชองทางใหอาเซียนมีปฏิสัมพันธกับองคกรภาคประชาสังคมมากข้ึนและปรับปรุงโครงสรางองคกรใหมี

ประสิทธภิาพ เชน ใหมีการประชุมสุดยอดอาเซยีน ๒ ครั้งตอป จัดตั้งคณะมนตรีเพื่อประสานความรวมมือ 

๓ เสาหลัก และ มีคณะกรรมการผูแทนถาวรประจําอาเซียนท่ีกรุงจาการตา เพื่อลดเวลาและคาใชจายใน

การประชุมของอาเซียน เปนตน (หอสมุดมหาวิทยาลัยบูรพา, ม.ป.ป.; ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร, ๒๕๕๔; 

กรมอาเซียน, ๒๕๕๖ อางในวิชุดา กิจธรธรรมและคณะ, ๒๕๕๖) 

 
 

สามเสาหลักของประชาคมอาเซียน 

ประชาคมอาเซียนประกอบดวยความรวมมือ ๓ ดานซึ่งเปรียบเสมือนเสาหลักสามเสาที่

เก่ียวของสัมพันธกันและเสาหลกัแตละดาน มีวัตถุประสงคดังน้ี 

๑. ประชาคมการเมืองและความม่ันคงอาเซียน (ASEAN Political - Security 

Community - APSC) 

ประเทศสมาชิกไดรวมจัดทําแผนงานการจัดต้ังประชาคมการเมืองและความม่ันคง

อาเซียน (ASEAN Political - Security Community Blueprint) โดยเนน ๓ ประการ คือ ๑) การมี

กฎเกณฑและคานิยมรวมกันครอบคลุมถึงกิจกรรมตางๆที่จะรวมกันทําเพื่อสรางความเขาใจในระบบสังคม

วัฒนธรรมและประวัติศาสตรที่แตกตางของประเทศสมาชิก สงเสริมพัฒนาการทางการเมืองไปในทิศทาง

เดียวกันเชนหลักการประชาธิปไตย การสงเสริมและคุมครองสิทธิมนุษยชน การสนับสนุนการมีสวนรวม

ของภาคประชาสังคม การตอตานทุจริต การสงเสริมหลักนิติธรรมและธรรมาภิบาล  เปนตน ๒) สงเสริม

ความสงบสุขและรับผิดชอบรวมกันในการรักษาความมั่นคงสําหรับประชาชนท่ีครอบคลุมในทุกดาน

ครอบคลุมความรวมมือเพื่อเสริมสรางความมั่นคงในรูปแบบเดิมซึ่งหมายถึงมาตรการสรางความไวเนื้อเช่ือ

ใจและการระงับขอพิพาทโดยสันติเพ่ือปองกันสงคราม และใหประเทศสมาชิกอาเซียนอยูดวยกันโดยสงบ

สุขและไมมีความหวาดระแวง    นอกจากนี้ ยังขยายความรวมมือเพื่อตอตานภัยคุกคามรูปแบบใหม เชน

การตอตานการกอการราย อาชญากรรมขามชาติ ยาเสพติดและการคามนุษย ตลอดจนการเตรียมความ

พรอมเพื่อปองกันและจัดการภัยพิบัติและภัยธรรมชาติ ๓) การมีพลวัตและปฏิสัมพันธกับโลกภายนอก

กําหนดกิจกรรมเพื่อเสริมสรางบทบาทของอาเซียนในความรวมมือระดับภูมิภาคเชนกรอบ ASEAN+3 กับ

จีน  ญี่ปุน  สาธารณรัฐเกาหลี และการประชุมสุดยอดเอเชียตะวันออก ตลอดจนความสัมพันธท่ีเขมแข็ง

กับมิตรประเทศและองคกรระหวางประเทศ เชน สหประชาชาติ เปนตน 



 

๘ 

 

๒. ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community - AEC) 

อาเซียนไดจัดทําแผนงานการจัดต้ังประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community 

Blueprint) เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค ๔ ดาน คือ ๑) การตลาดและฐานการผลิตเดียวโดยจะมีการ

เคลื่อนยายสินคา บริการ การลงทุนและแรงงานฝมืออยางเสรี รวมทั้งการเคล่ือนยายเงินทุนอยางเสรีมาก

ขึ้น ตลอดจนการสงเสริมการรวมกลุมสาขาสําคัญของอาเซียนใหเปนรูปธรรมโดยไดกําหนดเปาหมายเวลา

ที่จะคอยๆลดหรือยกเลิกมาตรการที่มิใชภาษีสําหรับประเทศสมาชิกเกา ๖ ประเทศภายในป พ.ศ.๒๕๕๓ 

เปดตลาดภาคบริการและเปดเสรีการลงทุนภายในป พ.ศ.๒๕๕๘ ๒) การสรางขีดความสามารถในการ

แขงขันทางเศรษฐกิจของอาเซียนโดยใหความสําคัญกับประเด็นดานนโยบายที่จะชวยสงเสริมการรวมกลุม

ทางเศรษฐกิจ เชน นโยบายการแขงขัน  การคุมครองผูบริโภค  สิทธิในทรัพยสินทางปญญาพาณิชย

อิเล็กทรอนิกส  นโยบายภาษีและการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน (การเงิน การขนสง เทคโนโลยีสารสนเทศ

และพลังงาน) ๓) การพัฒนาเศรษฐกิจอยางเสมอภาคใหมีการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

(SMEs) และการเสริมสรางขีดความสามารถผานโครงการตางๆ เพื่อลดชองวางการพัฒนาทางเศรษฐกิจ

ระหวางประเทศสมาชิก และ ๔) การบูรณาการเขากับเศรษฐกิจโลกเนนการปรับประสานนโยบาย

เศรษฐกิจของอาเซียนกับประเทศภายนอกภูมิภาคเพื่อใหอาเซียนมีทาทีรวมกันอยางชัดเจน เชน การ

จัดทําเขตการคาเสรีของอาเซียนกับประเทศคูเจรจา เปนตน และสงเสริมการสรางเครือขายใหเช่ือมโยง

กับเศรษฐกิจโลก 

๓. ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio - Cultural Community) 

อาเซียนมุงหวังประโยชนจากการรวมตัวกันเพื่อทําใหประชาชนมีการอยูดี กินดี

ปราศจากโรคภัยไขเจ็บ มีสิ่งแวดลอมที่ดี และมีความรูสึกเปนอันหน่ึงอันเดียวโดยมีความรวมมือเฉพาะ

ดาน (Functional Cooperation) ภายใตประเด็นเชิงสังคมและวัฒนธรรมท่ีครอบคลุมในหลายดาน

ไดแก  เยาวชน การศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย สิทธิมนุษยชน  สาธารณสุข วิทยาศาสตร

เทคโนโลยี ส่ิงแวดลอม สตรีแรงงาน การขจัดความยากจน สวัสดิการสังคมและการพัฒนาวัฒนธรรมและ

สารนิเทศกิจการพลเรือน  การตรวจคนเขาเมืองและกงสุล ยาเสพติด  การจัดการภัยพิบัติและสิทธิ

มนุษยชน โดยมีคณะทํางานอาเซยีนรับผิดชอบการดําเนินความรวมมือในแตละดาน อาเซียนไดต้ังเปาการ

จัดต้ังประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียนในป พ.ศ. ๒๕๕๘ โดยมุงหวังในการเปนประชาคมที่มี

ประชาชนเปนศูนยกลาง มีสังคมที่เอ้ืออาทรและแบงปน ประชากรอาเซียนมีสภาพความเปนอยูที่ดแีละมี

การพัฒนาในทุกดานเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน  สงเสริมการใชทรัพยากรธรรมชาติอยาง

ยั่งยืนรวมทั้งสงเสริมอัตลักษณอาเซียน (ASEAN Identity) เพื่อรองรับการเปนประชาคมสังคมและ



 

๙ 

 

วัฒนธรรมอาเซียน อาเซียนไดจัดทําแผนงานการจัดต้ังประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN 

Socio - Cultural Community Blueprint) ซึ่งประกอบดวยความรวมมือ ๖ ดาน ไดแก ๑) การพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย (Human Development) ๒) การคุมครองและสวัสดิการสังคม (Social Welfare and 

Protection) ๓) สิทธิและความยุติธรรมทางสังคม (Social Justice and Rights) ๔) ความยั่งยืนดาน

สิ่งแวดลอม (Environmental Sustainability) ๕) การสรางอัตลักษณอาเซียน (Building an ASEAN 

Identity) และ ๖) การลดชองวางทางการพัฒนา (Narrowing the Development Gap) โดยมีกลไก

ไดแกการประชุมรายสาขา (Sector) ระดับเจาหนาที่อาวุโส (Senior Officials Meeting) และระดับ

รัฐมนตรี (Ministerial Meeting) คณะมนตรีประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-

Cultural Community Council) รวมท้ังการประชุมคณะกรรมการดานสังคมและวัฒนธรรม (Senior 

Officials Committee for ASEAN Socio-Cultural Community) 

บทบาทของไทยในอาเซียน 

ประเทศไทยมีบทบาทสําคัญในการผลักดันความรวมมือของอาเซียนใหมีความคืบหนา 

มาโดยตลอด ไทยจึงถือเปนทั้งประเทศผูรวมกอต้ังและเปน ‘บานเกิด’ ของอาเซียนและมีบทบาทเชื่อมโยง

ประเทศที่ตั้งอยูบนภาคพื้นทวีปและประเทศที่เปนหมูเกาะทั้งหมดในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ใหเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน   โดยมีประเทศไทยเปนจุดศูนยกลาง ถึงแมวาปฏิญญากรุงเทพจะมิได 

ระบุถึงความรวมมือดานการเมืองและความมั่นคง    โดยกลาวถึงเพียงความรวมมือกันดานเศรษฐกิจ 

สังคมวัฒนธรรม การศึกษา การเกษตรอุตสาหกรรม การสงเสริมสันติภาพและเสถียรภาพในภูมิภาค แต

อาเซียนไดมีบทบาทสําคัญในการเสริมสรางความไวเน้ือเชื่อใจระหวางประเทศในภูมิภาค ลดความ

หวาดระแวงและชวยเสริมสรางสภาพแวดลอมที่เอ้ืออํานวยตอการพัฒนาทางเศรษฐกิจและที่สําคัญไทยได

เปนแกนนํารวมกับอินโดนีเซียและประเทศสมาชิกอาเซียนดั้งเดิมในการแกไขปญหากัมพูชารวมท้ังความ

รวมมือในการแกไขปญหาผูล้ีภัยอินโดจีนจนประสบความสําเร็จลุลวงไปดวยดีและชวยเสริมสรางสันติภาพ

เสถียรภาพและความมั่นคงในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตซึ่งเปนประโยชนและสงผลดีตอไทย 

ประโยชนที่ไทยไดรับจากอาเซียน 

ในภาพรวมประเทศไทยไดรับประโยชนเปนอยางมาก มีนักลงทุนตางชาติเดินทางเขามา

ลงทุนและทองเที่ยวในประเทศไทย ประเทศไทยสามารถสงออกสินคาไปยังประเทศสมาชิกอาเซียนไดมาก

ขึ้นและมีตนทุนการผลิตท่ีต่ําลง รวมถึงการมีนักทองเที่ยวจากประเทศสมาชิกอาเซียนเดินทางมายัง

ประเทศไทยเพิ่มมากขึ้น   อันเปนผลมาจากการมีกรอบความรวมมือดานเศรษฐกิจของอาเซียนและการท่ี

ประเทศไทยสามารถแกไขปญหาที่มีผลกระทบตอสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  เชน   โรค



 

๑๐ 

 

ระบาด โรคเอดส ยาเสพติด ส่ิงแวดลอม ภัยพิบัติและอาชญากรรมขามชาติ อันเปนผลมาจากการมีความ

รวมมือทางดานสังคมและวัฒนธรรมของอาเซียน  ซึ่งหากไมมีแลวก็คงเปนการยากที่ประเทศไทยจะแกไข

ปญหาเหลาน้ีไดโดยลําพัง ปจจุบันอาเซียนเปนคูคาอันดับหนึ่งของไทยมีมูลคาการคาระหวางกันกวา 

๑.๗๕ ลานลานบาทตอปหรือคิดเปนรอยละ ๑๙.๒ ของมูลคาการคาทั้งหมดของไทย ในจํานวนนี้เปนการ

สงออกจากไทยไปอาเซียนรอยละ ๒๐.๗ ของมูลคาการสงออกทั้งหมดโดยไทยเปนฝายไดดุลมาตลอด การ

ขยายความรวมมือเพื่อเชื่อมโยงโครงสรางพื้นฐานชวยเพ่ิมโอกาสทางการคาและการลงทุนใหกับไทยโดย

ขยายตลาดใหกับสินคาไทยจาก ๖๐ ลานคนเปนประชาชนอาเซียน ๖๐๐ ลานคน ซึ่งไทยไดเปรียบ

ประเทศสมาชิกอื่น เพราะมีท่ีตั้งอยูใจกลางอาเซียนจึงเปนศูนยกลางทางการคมนาคมและขนสงในภูมิภาค 

ผลกระทบของประชาคมอาเซียนตอภารกิจของรัฐและขาราชการ 

ตามโครงการศึกษาผลกระทบทางสังคมที่เกิดจากการรวมตัวกันเปนประชาคมอาเซียน โดย

สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ไดดําเนินการวิเคราะห สังเคราะห 

ประชุมเสวนา และประชุมระดมความคิดเห็นจากหนวยงานที่เกี่ยวของท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และองคกร

ภาคประชาชน เพื่อศึกษาผลกระทบจากการรวมตัวกันเปนประชาคมอาเซียน จําแนกประเด็นไดดังน้ี 

๑. ประชาคมการเมืองและความม่ันคงอาเซียน อาเซียนสนับสนุนแนวทางดานความ

มั่นคงซึ่งมีความเก่ียวโยงตอการพัฒนาดานการเมือง เศรษฐกิจและสังคมอยางใกลชิด ยึดหลักการละเวน

การรุกรานหรือการขมขูใชกําลังและการกระทําใดๆ ที่ไมสอดคลองกับกฎหมายระหวางประเทศ และการ

พึ่งพาการแกไขปญหาความขัดแยงโดยสันติวิธี ในการนี้ประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียนยึดมั่น

ตามความตกลงทางการเมืองของอาเซียน อาทิ ปฏิญญาวาดวยเขตสันติภาพ อิสรภาพ และการวางตัวเปน

กลาง หรือสนธิสัญญาไมตรีและความรวมมือในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต เปนตน ซึ่งมีบทบาท

สําคัญในการสงเสริมความไวเน้ือเช่ือใจ การฑูตเชิงปองกัน และแนวทางแกไขปญหาโดยสันติวิธี อีกทั้ง

แกไขประเด็นความมั่นคงในรูปแบบใหม โดยแบงเรื่องหลักๆ ในการสรางประชาคมการเมืองและความ

มั่นคงอาเซียน ไดแก การพัฒนาทางการเมือง การพัฒนาบรรทัดฐาน กลไกปองกันและแกไขปญหาความ

ขัดแยง ซึ่งจะชวยเสริมสรางสันติภาพและความมีเสถียรภาพทางการเมืองของภูมิภาค อันเปนพื้นฐาน

สําคัญของการพัฒนาดานตางๆ มีวัตถุประสงคหลักเพื่อสรางคานิยมและแนวปฏิบัติรวมกันของอาเซียน 

เสริมสรางขีดความสามารถของอาเซียนในการเผชิญกับภัยคุกคามความม่ันคงท้ังในรูปแบบเดิมและ

รูปแบบใหม บนพื้นฐานของหลักการวาดวยความม่ันคงของมนุษย 



 

๑๑ 

 

๑.๑ ประเด็นดานประชาธิปไตยและสิทธิมนุษยชน ตามเปาหมายท่ีจะสรางประชาธิปไตย

ใหแข็งแกรง สงเสริมธรรมาภิบาลและหลักนิติธรรม สงเสริมคุมครองสิทธิมนุษยชนและเสรีภาพข้ันพื้นฐาน 

โดยคํานึงถึงสิทธิและความรับผิดชอบของรัฐสมาชิกอาเซียน เพื่อนําไปสูการสรางประชาคมท่ีมีกฎเกณฑ 

บรรทัดฐาน และคานิยมรวมกัน  

๑.๑.๑ ผลกระทบในเชิงบวก ไดแก  ความรวม มือในอาเซียนในประเด็น

ประชาธิปไตย และสิทธิมนุษยชนเพิ่มมากข้ึน การพัฒนาทางการเมืองรวมกันท่ีจะตองเรงสราง

ประชาธิปไตยและสันติภาพในประเทศสมาชิกเพื่อใหการดําเนินงานบริหารมีความเปนธรรมาภิบาล 

เน่ืองจากในการดําเนินงานบริหารของชาติสมาชิกยังมีความไมสมบูรณของแนวคิดประชาธิปไตย ยังมี

ระบบการผูกขาดอํานาจและปดบังขอมูลขาวสารของภาครัฐ ตลอดทั้งปดก้ันการเลื่อนไหลของขอมูล

ระหวางชาติสมาชิก โดยไดเสนอใหชาติสมาชิกดําเนินการบริหารงานใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 

เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตอบสนองตอความตองการของประชาชน มีสํานึกรับผิดชอบ การมี

สวนรวมของประชาชน ความโปรงใส การกระจายอํานาจ การใชหลักกฎหมายท่ีเสมอภาคและเปนธรรม 

๑.๑.๒ ผลกระทบในเชิงลบ ไดแก ปญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนเพิ่มมากข้ึน อาทิ 

การคามนุษย การกดขี่แรงงานตางดาว และยังอาจเกิดปญหาการยายถิ่นฐานของคนในภูมิภาคซึ่งอาจ

นําไปสูปญหาทางสังคมอ่ืนๆ 

๑.๒ ประเด็นความมั่นคงในรูปแบบใหม มุงใหมีการตอบสนองอยางมีประสิทธิภาพและ

ทันทวงทีโดยสอดคลองกับหลักการดานความมั่นคงที่ครอบคลุมทุกมิติ จากภัยคุกคามในทุกรูปแบบ 

อาชญากรรมขามชาติ และความทาทายขามแดน 

๑.๒.๑ ผลกระทบในเชิงบวก ที่สําคัญ ๔ ประการ ไดแก 

๑.๒.๑.๑  ความรวมมือในประเด็นความมั่นคงในรูปแบบใหมเพิ่มขึ้น เชน มี

การสรางมาตรฐานในการตอบสนองเพื่อความยุติธรรมทางอาชญากรรมคามนุษย โดยตระหนักถึง

ความสําคัญในการคุมครองเหยื่อผูเคราะหราย โดยเฉพาะอยางยิ่งในกรณีของผูหญิงและเด็ก มีการกําหนด

มาตรการเพื่อใหอาเซียนปลอดจากยาเสพติด มีความรวมมือในระดับตางๆ เพื่อแบงปนขอมูลแนวทาง

ปฏิบัติที่ดี (Best Practice) และเพิ่มขีดความสามารถในการปองกันและปราบปรามการคายาเสพติด 

๑.๒.๑.๒  การแกไขขอพิพาทโดยสันติวิธี เน่ืองจากยังมีขอขัดแยงระหวาง

ชาติสมาชิกปรากฏท้ังในเรื่องของเขตแดน พื้นที่ทับซอนและผลประโยชนในพื้นที่ทับซอนตางๆ อยูใน

หลายบริเวณ ประเทศสมาชิกจะตองยึดหลกัสันติวิธใีนการแกไขปญหาโดยยึดผลประโยชนรวมกัน 

๑.๒.๑.๓  การสรางใหภูมิภาคน้ีมีความเขมแข็งและบูรณาภาพแหงดินแดน 

โดยการสรางความเขาใจอันดีระหวางรัฐบาลประเทศสมาชิก และความเขาใจและเคารพในกิจการภายใน



 

๑๒ 

 

ของแตละประเทศ รวมทั้งสรางความรูสึกท่ีดีและเทาเทียมกันของศักด์ิศรีของพลเมืองประเทศสมาชิกที่จะ

อยูรวมกันภายใตประชาคมเดียวกัน 

๑.๒.๑.๔  เปนการขยายความรวมมือในดานความมั่นคงท่ีออกไปสูการสราง

ความรวมมือกับกลุมความมั่นคงระหวางประเทศของภูมิภาคอื่นๆ   

๑.๒.๒ ผลกระทบในเชิงลบ ท่ีสําคญั ๓ ประการ ไดแก 

๑.๒.๒.๑  สังคมไทยจะตองเผชิญกับปญหาความมั่นคงรูปแบบใหมและ

ความทาทายขามแดนเพิ่มมากขึ้น เชน อาชญากรรมขามชาติ การคามนุษย เครือขายการคายาเสพติด

ขามชาติ และอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร 

๑.๒.๒.๒  ปญหาความเหลื่อมลํ้าทางสังคมอันเปนผลจากการพัฒนา

เศรษฐกิจอยางรวดเร็ว เปนแรงกระตุนใหเกิดการกออาชญากรรมในรูปแบบตางๆ เพ่ิมขึ้น 

๑.๒.๒.๓  การเคลื่อนยายแรงงานโดยเสรีอาจกอใหเกิดผลกระทบตอความ

สงบสุขและความมั่นคงภายในประเทศ ปญหาจากกลุมกอการรายและอาชญากรรมขามชาติแสวง

ประโยชนจากการเปดและเคลื่อนยายเสรี ทําใหการปองกันและปราบปรามมีความยุงยากและซับซอน 

๒. ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มีคุณลักษณะที่สําคัญคือ (๑) การเปนตลาดและฐานการ

ผลิตเดียวกัน (๒) การเปนภูมิภาคที่มีขีดความสามารถในการแขงขันสูง (๓) การเปนภูมิภาคท่ีมีพัฒนาการ

ทางเศรษฐกิจที่เทาเทียมกัน (๔) การเปนภูมิภาคท่ีบูรณาการเขากับเศรษฐกิจโลกไดอยางสมบูรณ ซ่ึงลวน

มีความเก่ียวของและสงผลตอกัน โดยการมุงไปสูการเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มีแนวทาง

ดําเนินการ ดังนี ้

๒.๑ การเปนตลาดและฐานการผลิตเดียวกัน ประกอบดวยองคประกอบที่สําคัญที่อาจ

สงผลกระทบตอสังคมไทย ๔ องคประกอบ ไดแก การเคล่ือนยายสินคาเสรี การเคล่ือนยายบริการเสรี 

การเคล่ือนยายการลงทุนเสรี และการเคล่ือนยายแรงงานฝมือโดยเสรี 

๒.๑.๑  ผลกระทบในเชิงบวก ท่ีสําคัญ ๕ ประการ คือ 

๒.๑.๑.๑  ความรวมมือและปฏิสัมพันธทางเศรษฐกิจระหวางไทยกับ

ประเทศสมาชิกอาเซียนเพิ่มมากขึ้น การเคลื่อนยายของพลเมืองประเทศสมาชิกจะเกิดการไหลเวียนของ

ผูบริโภคท่ีขามพรมแดนไปยังประเทศตางๆ พลเมืองของประเทศสมาชิกมีขนบธรรมเนียมและมีคานิยม

และความตองการในการบริโภคสินคาที่แตกตางกัน ผูคนที่ไหลเวียนไปท่ีแหงใหมไมเพียงแตจะมีโอกาสใน

การไดบริโภคผลิตภัณฑในประเทศที่เขาไปพํานักแตยังเปนการนําผลิตภัณฑของประเทศตนเองไปใชและ

เผยแพรในตางประเทศดวย ทําใหเกิดการสะพัดของสินคาและผลิตภัณฑในวงกวาง 



 

๑๓ 

 

๒.๑.๑.๒  การพัฒนาผลิตภัณฑ การเปดเสรีทางการคาจะเปนแรงกระตุน

ใหผูประกอบการของประเทศสมาชิกมีการพัฒนาสินคาและบริการเพ่ือใหไดมาตรฐานและมีอัตลักษณเพื่อ

นําไปสูการพัฒนาคุณภาพของสินคาและบริการในภูมิภาคใหมีขีดความสามารถในการแขงขันในระดับโลก

ตอไป 

๒.๑.๑.๓  การเพิ่มข้ึนของแรงงาน ประเทศไทยยังประสบปญหาการขาด

แคลนแรงงาน และแรงงานมีคาจางที่สูง ทําใหความสามารถในการแขงขันลดลงเม่ือเทียบกับประเทศที่มี

คาจางแรงงานต่ํากวา ก็จะทําใหประเทศไทยสามารถมีแรงงานจากประเทศสมาชิกมาทดแทนแรงงานท่ี

ขาดแคลนได 

๒.๑.๑.๔ การเพิ่มผลผลิตและการลดตนทุน เมื่อมีการรวมกันทางเศรษฐกิจ

ของประเทศสมาชิกก็ยอมทําใหมีโอกาสแสวงหาทรัพยากรในการผลิต วัตถุดิบ และบริหารจัดการภายใน

ภูมิภาค ซึ่งจะทําใหสามารถเพิ่มผลผลิตและลดตนทุนจากการขนสง และการเก็บรักษาทรัพยากรและ

วัตถุดิบ อันจะสงผลดีตอการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ 

๒.๑.๑.๕ การมีตลาดที่เปดกวางมากยิ่งข้ึน การรวมตัวกันของประเทศ

สมาชิกทําใหมีการเปดตลาดท่ีกวางมากขึ้น โดยเฉพาะจํานวนประชากรที่อยูในภูมิภาคน้ีกวา ๖๐๐ ลาน

คน และมีนักทองเท่ียวและนักธุรกิจท่ีเขามาทองเที่ยวและประกอบธุรกิจในภูมิภาคน้ีอีกเปนจํานวนมาก 

การรวมตัวกันเพื่อเปนตลาดเดียวและฐานการผลิตเดียวจะเปนการอํานวยความสะดวกใหผูบริโภคและ

ผูผลิตทั้งในภูมิภาคน้ีและภูมิภาคอ่ืนๆ มีความสะดวกรวดเร็วในการทําธุรกิจและประสานงานภายใน

ภูมิภาคนี ้

๒.๑.๒  ผลกระทบในเชิงลบ คือปญหาทางเศรษฐกิจอาจเพิ่มมากข้ึน โดยเฉพาะใน

ดานท่ีเก่ียวของกับกฎระเบียบ ขอปฏิบัติและภาษีที่เปนอุปสรรคในการคาและการลงทุน โดยสรุปได ๕ 

ประการ ดังนี ้

๒.๑.๒.๑  สินคาการเกษตรของไทยจะไดรับผลกระทบเน่ืองจากประเทศ

สมาชิกอื่นๆ สามารถผลิตสนิคาการเกษตรไดเชนเดียวกันกับภาคการเกษตรของไทยในแทบจะทุกรายการ 

ประเทศไทยเสียเปรียบเน่ืองจากตนทุนการผลิตโดยเฉพาะอยางยิ่งคาแรงงานที่สูงขึ้น ตลอดท้ังภัยพิบัติท่ี

เกิดข้ึนในพื้นที่การเกษตรทั้งนํ้าทวมและฝนแลง และความอุดมสมบูรณของพื้นที่เพาะปลูก การรวมตัวกัน

เปนตลาดเดียวและฐานการผลิตเดียวอาจจะเกิดการไหลทะลักของสินคาการเกษตรท่ีถูกกวาเขามาใน

ประเทศทําใหเกษตรกรของไทยไดรับความเดือดรอนไมสามารถแขงขันได 

๒.๑.๒.๒  การกีดกันทางการคา ในรูปแบบที่ไมใชภาษีอาจจะเพิ่มมากขึ้น 

โดยอาจจะผานกระบวนการตรวจสอบคุณภาพหรือกระบวนการสรางคานิยมในการบริโภคสินคาใน



 

๑๔ 

 

ประเทศอาจจะมีเพิ่มขึ้น การกีดกันทางการคาดังกลาวจะทําใหสินคาไทยไมสามารถเขาไปถึงผูบริโภคใน

ประเทศสมาชิกอื่นๆ ได 

๒.๑.๒.๓  การเปดตลาดและฐานการผลิตเดียวจะทําใหขีดความสามารถใน

การแขงขันของผูประกอบการรายยอยและผูคารายยอยนอยลง และอาจจะสงผลใหการคาและการผลิต

เกิดการผูกขาดโดยบริษัทขามชาติขนาดใหญ ซึ่งการผูกขาดทางการคาและบริการจะทําใหผูบริโภคมี

ทางเลือกนอยลง ซึ่งจะไมเปนผลดีตอผูบริโภค 

๒.๑.๒.๔ สินคาและบริการสวนใหญของประเทศไทยยังไมไดระดับ

มาตรฐานพอที่จะแขงขันกับประเทศสมาชิกอื่นๆ การรวมตัวกันเปนตลาดเดียว สินคาและบริการที่ยัง

ไมไดมาตรฐานก็จะไมสามารถดํารงอยูตอไปได ทั้งน้ี สินคาและบริการท่ียังไมไดมาตรฐานดังกลาวไมมี

เวลาเพียงพอในการพัฒนาตนเองเพื่อรองรับการแขงขัน และขอมูลเพ่ือการแขงขันก็ไมสามารถเขาถึงได 

๒.๑.๒.๕ ทรัพยากรบุคคลที่มีฝมือและวิชาชีพที่ขาดแคลนจะเคล่ือนยายไป

ทํางานในประเทศที่มีคาจางแรงงานสูงกวา การเปดเปนตลาดและฐานการผลิตเดียวจะทําใหประเทศไทย

สูญเสียทรัพยากรบุคคลที่มีความเช่ียวชาญ ซึ่งจะสงผลใหขีดความสามารถในการแขงขันลดลง 

๒.๒ การเคล่ือนยายสินคาเสร ีเปนหนึ่งในหลักการสําคัญที่จะสงเสริมการไปสูจุดมุงหมาย

ในการเปนตลาดและฐานการผลิตเดียว การเปนตลาดเดียวสําหรับสินคาและบริการ จะชวยสงเสริมการ

พัฒนาเครือขายการผลิตในภูมิภาค และสงเสริมขีดความสามารถของอาเซียนในการเปนศูนยกลางการ

ผลิตของโลก หรือเปนสวนหน่ึงของหวงโซอุปทานของโลก 

๒.๒.๑  ผลกระทบในเชิงบวก ที่สําคัญสรุปได ๔ ประการ ไดแก 

๒.๒.๑.๑ กลุมธุรกิจท่ีไทยมีความไดเปรียบ เชน นํ้าตาล ผักและผลไม

กระปอง อาหารแชแข็ง กระดาษและสิ่งพิมพ ยานยนตและชิ้นสวน เครื่องจักร เน้ือสัตวแปรรูป 

เครื่องสําอาง ผลิตภัณฑเหล็ก อัญมณี ขาว สิ่งทอ ยางพารา เม็ดพลาสติก จะมีโอกาสในการสงออกไป

ต ล า ด อ า เ ซี ย น 

มากขึ้น 

๒.๒.๑.๒ ราคาผลผลติที่เพิ่มข้ึน การพัฒนาอัตลกัษณของสินคาและบริการใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตจะทําใหเกิดมูลคาเพิ่มจากลักษณะที่มีความเฉพาะตัวทางวัฒนธรรมที่มี

การพัฒนาเปนมรดกทางดานความคิดและการฝมือจะสงผลใหชิ้นงานหรือการบริการมีมูลคาสูงข้ึน ทําให

สามารถสรางรายไดเขาสูประเทศและภูมิภาคนี้มากข้ึน 



 

๑๕ 

 

๒.๒.๑.๓ การมีอํานาจตอรองที่มากข้ึน การรวมตัวกันของประเทศสมาชิกท้ัง 

๑๐ ประเทศ ไดกอใหเกิดตลาดในภูมิภาคที่มีประชากรมากกวา ๖๐๐ ลานคน และมีสินคาที่มีอัตลักษณ

เฉพาะภูมิภาคท่ีครอบครองสวนแบงการตลาดมากที่สุดในโลกอยูหลายรายการ การรวมตัวเปนประชาคม

ทําใหเกิดอํานาจตอรองทางการคากับกลุมเศรษฐกิจในภูมิภาคอื่นๆ ในขณะที่ประเทศสมาชิกเพียง

ประเทศเดียวไมสามารถที่จะมีอํานาจในการตอรองกับกลุมประชาคมเศรษฐกิจในภูมิภาคอ่ืนๆ 

๒.๒.๑.๔ การกระตุนใหผูประกอบการขนาดกลางและเล็กตองเรงพัฒนาฝมือ 

ตลอดทั้งสินคาและบริการใหไดคุณภาพมาตรฐานพรอมท่ีจะตอสูในการคา การบริการในระดับระหวาง

ประเทศ อันจะเปนการสงเสริมใหเกิดนวัตกรรมที่เปนเอกลักษณของสินคาและบริการท่ีมีลักษณะความ

เชี่ยวชาญเฉพาะ ซึ่งจะสงผลใหศักยภาพในการแขงขันโดยรวมของประเทศและภูมิภาคมีความมั่นคงย่ิงขึ้น 

 
 

๒.๒.๒  ผลกระทบในเชิงลบ ท่ีสําคัญมี ๓ ประการ ไดแก 

๒.๒.๒.๑ ธุรกิจผลิตภัณฑมันสําปะหลังและแปงมัน และอุตสาหกรรม

แมพิมพ ซึ่งเปนสินคาท่ีไทยยังเสียเปรียบและไมพรอมที่จะแขงขันกับประเทศสมาชิกอาเซียนอื่นๆ อาจ

ประสบปญหาในการแขงขันกับตางประเทศ ดังนั้นธุรกิจที่ไมพรอมและเสียเปรียบก็อาจประสบปญหา 

ถึงขั้นตองปดกิจการ ซึ่งอาจกอใหเกิดปญหาสังคมตามมา อาทิ ปญหาการวางงาน ปญหาอาชญากรรม 

เปนตน  

 ๒.๒.๒.๒ การเขมงวดดานการละเมิดลิขสิทธิ์ในการคาระหวางประเทศ 

ทําใหผูผลิตรายยอยและผูใหบริการมีตนทุนที่สูงข้ึนจากการที่จะตองรับภาระคาลิขสิทธิ์ ทําใหผูผลิตและ 

ผูใหบริการรายยอยที่ตองอาศัยเทคโนโลยีหรือองคความรูที่มีการจดลิขสิทธิ์ไมสามารถแขงขันไดทั้งในและ

ตางประเทศ ความออนแอของผูประกอบการรายยอยจะสงผลตอการพัฒนาขีดความสามารถของประเทศ

ใหลดลง และทายท่ีสุดก็จะนําไปสูการลดลงของขีดความสามารถในการแขงขันในระดับภูมิภาค 

 ๒.๒.๒.๓ ประเทศไทยจะเสียเปรียบการแขงขัน เนื่องจากความ 

ไมพรอมของขอมูลที่จะทําการเปรียบเทียบและพัฒนาสินคาและบริการที่จะเขาสูประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซยีน และภาวะการขาดแคลนแรงงานไรฝมือ โดยตองพึ่งพาแรงงานจากตางชาติ ตลอดทั้งการไหลออก

ของแรงงานท่ีมีฝมือหรือที่มีความเชี่ยวชาญไปยังประเทศที่มีคาจางสูงกวา ก็จะสงผลใหศักยภาพแขงขัน

ของประเทศไทยลดลง ถึงแมวาจะทําใหภูมิภาคนี้มีขีดความสามารถในการแขงขันเพิ่มข้ึน 



 

๑๖ 

 

๒.๓ การเคลื่อนยายบริการเสรี จะเกิดขึ้นจากการลดขอจํากัดตอผูประกอบการในธุรกิจ

บริการของอาเซียน และการเขาไปประกอบกิจการในประเทศสมาชิกอื่นตามเงื่อนไขกฎเกณฑ

ภายในประเทศ 

๒.๓.๑  ผลกระทบในเชิงบวก ท่ีสําคัญ ๔ ประการ ไดแก 

๒.๓.๑.๑ ธุรกิจบริการดานการศึกษานานาชาติ ภาพยนตร ธุรกิจการจัด

ประชุม การทองเที่ยว การประชุมนานาชาติ และการจัดนิทรรศการ (MICE) การทองเที่ยว บริการสุขภาพ 

สปาและนวดแผนไทย และบริการโทรคมนาคม จะมีความไดเปรียบ และมีโอกาสขยายธุรกิจไปในประเทศ

อาเซยีนมากขึ้น 

 ๒.๓.๑.๒ คุณภาพชีวิตจะไดรับการพัฒนา การพัฒนาเศรษฐกิจใหมีความเทา

เทียมจะเปนการยกระดับคุณภาพชีวิตของพลเมืองในประเทศสมาชิกใหมีความเปนอยูที่ไดมาตรฐาน

ใกลเคียงกันเพื่อลดความเหลื่อมล้ําความแตกตางในการพัฒนาหรือลดชองวางของคุณภาพชีวิต 

 ๒.๓.๑.๓  การเรียนรูและนวัตกรรม การพัฒนาเศรษฐกิจใหมีความเทาเทียมกัน

จะกอใหเกิดการเรียนรูและนวัตกรรมในการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการใหมีคุณภาพยิ่งขึ้น จะเปนการ

เสริมสรางขีดความสามารถในการแขงขันของภูมิภาค 

๒.๓.๑.๔  การพัฒนาเศรษฐกิจอยางเทาเทียมจะเปนการเปดโอกาส

ผูประกอบการขนาดกลางและเล็ก ไดเรียนรูและแลกเปล่ียนแนวความคิดในการพัฒนาเศรษฐกิจท่ี

กระจายไปในภูมิภาค ทําใหเกิดการพัฒนาทางดานเศรษฐกิจที่มีความเทาเทียมกันในทุกประเทศสมาชิก 

ในสวนของผูประกอบการชาวไทยก็จะไดมีโอกาสไดเรียนรูเทคโนโลยีในการดําเนินงานพัฒนาเศรษฐกิจ

ทัดเทียมกับผูประกอบการของประเทศสมาชิกอ่ืนๆ 

๒.๓.๒  ผลกระทบในเชิงลบ ท่ีสําคัญ ๕ ประการ ไดแก 

๒.๓.๒.๑  ธุรกิจบริการโลจิสติกส และธุรกิจใหบริการกอสราง เสียเปรียบ

และไมพรอมในการแขงขัน เน่ืองจากความไมพรอมของระบบโครงสรางพื้นฐาน บุคลากร และเทคโนโลย ี

ดังน้ัน ธุรกิจที่ไมพรอมและเสียเปรียบก็อาจจะประสบปญหาถึงขั้นตองปดกิจการ ซึ่งอาจกอใหเกิดปญหา

สังคมตามมา อาทิ ปญหาการวางงาน ปญหาอาชญากรรม เปนตน 

๒.๓.๒.๒  การพัฒนาความเทาเทียมทางเศรษฐกิจ อาจจะมีปญหาในการ

กระจายรายได เน่ืองจากกลุมที่มีโอกาสในการสรางรายไดจะไดแกกลุมที่เปนนายทุน ผลประโยชนสวน

ใหญจะกระจายไปสูประชาชน 

๒.๓.๒.๓  การพัฒนาเศรษฐกิจเพ่ือใหเกิดความเทาเทียม เปนแนวคิดท่ี

ดําเนินการไดยากเน่ืองจากแตละประเทศจะตองปกปองผลประโยชนของตนเอง และในขณะเดียวกันก็



 

๑๗ 

 

พยายามที่จะหาทางเขาไปดําเนินการเพ่ือใหเกิดความไดเปรียบทางการคาการลงทุนในประเทศสมาชิกอ่ืน 

เพื่อนําผลประโยชนที่ไดกลับประเทศ ทําใหประเทศท่ีเปนฐานในการผลิตสูญเสียทรัพยากรโดยท่ีไดรับ

ผลตอบแทนนอย 

๒.๓.๒.๔  การพัฒนาเศรษฐกิจใหเทาเทียม จะทําใหตนทุนการผลิตของ

ประเทศสมาชิกท่ีมีตนทุนและเทคโนโลยีที่ต่ํากวาเสียเปรียบ เพราะตองซื้อเทคโนโลยี ซึ่งจะสงผลให

กระบวนการผลิตมีตนทุนที่สูงข้ึน การเขาถึงแหลงเงินทุนและองคความรูของประเทศที่มีระดับการพัฒนา

ต่ํากวาจะตองลงทุนเบื้องตนในวงเงินที่สูง การมีตนทุนที่สูงขึ้นจะทําใหผูประกอบการในประเทศท่ีพัฒนา

นอยกวาไดรับผลกระทบ 

๒.๓.๒.๕  ความแตกตางในระดับของการพัฒนาในกลุมประเทศสมาชิก การ

พัฒนาใหเทาเทียมกันจะตองใชเวลาในการดําเนินการและอาจจะทําใหเกิดชองวางระหวางผูประกอบการ

ของประเทศสมาชิกมากยิ่งขึ้น 

๒.๔ การเคล่ือนยายการลงทุนเสรี  เปนปจจัยสนับสนุนใหอาเซียนเกิดการแขงขันในการ

ดึงดูดการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศ และการลงทุนระหวางกันในอาเซียน การเปดเสรีการลงทุน และ

การนําผลกําไรกลับมาลงทุนใหมที่ยั่งยืนจะสนับสนุนและพัฒนาเศรษฐกิจของอาเซียนในภาพรวม 

๒.๔.๑  ผลกระทบเชิงบวก ที่สําคัญ ๒ ประการ ไดแก 

๒.๑.๔.๑  การเคลื่อนยายการลงทุนอยางเสรีในอาเซียนจะทําใหธุรกิจไทยมี

โอกาสมากขึ้นในการยายฐานการผลิตและการลงทุนไปยังประเทศอาเซียน 

๒.๑.๔.๒ การรวมกันของประเทศสมาชิกเปนการเพิ่มอํานาจตอรองทาง

เศรษฐกิจกับกลุมเศรษฐกิจในภูมิภาคอื่นๆ เน่ืองจากขนาดของประชากรที่มีมากกวา ๖๐๐ ลานคน ดวย

จํานวนประชากรท่ีมีจํานวนมาก และการที่อาเซียนจะเปนตลาดและฐานการผลิตเดียว จะเปนแรงจูงใจให

กลุมประเทศเศรษฐกิจในภูมิภาคอ่ืนๆ ใหความสนใจในการสรางความรวมมือทางเศรษฐกิจโดยเฉพาะมา

ลงทุนในภูมิภาคอาเซียนและในไทยมากขึ้น 

๒.๔.๒  ผลกระทบเชิงลบ ที่สําคัญมี ๒ ประการ ไดแก 

๒.๔.๒.๑ จะมีการลงทุนจากธุรกิจของประเทศสมาชิกอาเซียนเขามาในไทย

มากขึ้น ทําใหเกิดการแขงขันสูงขึ้น 

๒.๔.๒.๒ การลงทุนจากประเทศสมาชิกอาเซียนในไทยมากข้ึน อาจจะ

กอใหเกิดผลกระทบทางสังคมตามมา อาทิ ปญหาแรงงานขามชาติ ปญหาสิ่งแวดลอม เปนตน 

๒.๕ การเคล่ือนยายแรงงานฝมือโดยเสรี การบริหารจัดการในการเคล่ือนยาย หรืออํานวย

ความสะดวกในการเดินทางสําหรับบุคคลธรรมดาที่เก่ียวของกับการคาสินคา บริการ และการลงทุน ให



 

๑๘ 

 

สอดคลองกับกฎเกณฑของประเทศผูรับ โดยอาเซียนอยูระหวางการประสานและสรางมาตรฐานเพ่ือ

อํานวยความสะดวกในการเคลื่อนยายบุคลากรในภูมิภาค โดยพัฒนากรอบแผนงานมาตรฐาน

ความสามารถ และคุณสมบัติของงาน หรืออาชีพและความชํานาญของผูฝกอบรมในสาขาบริการสําคัญ 

และสาขาบริการอื่นๆ รวมไปถึงการเสริมสรางขีดความสามารถในการวิจัยของประเทศสมาชิกอาเซียน 

เพื่อสนับสนุนความชํานาญ การเขาทํางาน และพัฒนาเครือขายขอมูลดานตลาดแรงงานระหวางประเทศ

สมาชิกอาเซียน 

๒.๕.๑  ผลกระทบเชิงบวก ที่สําคัญมี ๒ ประการ ไดแก 

๒.๕.๑.๑ แรงงานฝมือไทยจะมีโอกาสทํางานในประเทศสมาชิกอาเซียน 

มากขึ้น 

๒.๕.๑.๒ ประเทศไทยจะมีแรงงานฝมือมาจากประเทศสมาชิกอาเซียน สําหรับ

การพัฒนาและขับเคลื่อนเศรษฐกิจเพ่ิมข้ึน 

๒.๕.๒  ผลกระทบเชิงลบ ที่สําคัญมี ๒ ประการ ไดแก 

๒.๕.๒.๑ แมวาจะยังไมมีการเปดเสรีแรงงานไรฝมือ แตจากการที่ มีการ

เคลื่อนยายบุคลากรระหวางประเทศสมาชิกอาเซียนงายขึ้น อาจทําใหปญหาแรงงานไรฝมือผิดกฎหมาย

เพิ่มมากขึ้นในประเทศไทย 

๒.๕.๒.๒  จากการเปดเสรีแรงงานมีฝมือจะมีแรงงานจากประเทศสมาชิก

อาเซียนเขามาแขงขันในตลาดแรงงานในประเทศมากขึ้น ซึ่งจะมีผลตอการประกอบอาชีพของคนไทย 

จําเปนตองอาศัยความรู ความสามารถ และทักษะฝมือแรงงานในการแขงขันมากขึ้นกวาเดิม รวมท้ังตอง

ใชภาษาอังกฤษเพื่อเพิ่มโอกาสและความไดเปรียบในการประกอบอาชีพ หรือเสริมศักยภาพในการแขงขัน

ที่กําลังจะเกิดข้ึน และตองมีระบบสงเสริมอาชีพอิสระในทองถิ่น 

๒.๖ ปญหาแรงงานไรฝมือ แมวาในแผนการจัดต้ังประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะไมไดมี

แผนการเปดเสรีการเคลื่อนยายแรงงานไรฝมือก็ตาม แตจากการที่ในอนาคตจะมีความสะดวกในการ

เคล่ือนยายบุคคลระหวางประเทศอาเซียนมากขึ้น ก็อาจจะเปนชองทางในการลักลอบเขาประเทศของ

แรงงานไรฝมือโดยผิดกฎหมายเพิ่มมากข้ึน 

๒.๖.๑  ผลกระทบเชิงบวก ประเทศไทยยังมีความตองการแรงงานไรฝมือจากประเทศ

เพื่อนบาน โดยเฉพาะในสาขาที่ขาดแคลนแรงงานไทย ดังน้ัน แรงงานไรฝมือจากประเทศเพื่อนบานก็จะ

มาชวยขับเคล่ือนการพัฒนาเศรษฐกิจของไทยได 

๒.๖.๒  ผลกระทบเชิงลบ ที่สําคัญมี ๕ ประการ ไดแก  



 

๑๙ 

 

๒.๖.๒.๑ การเพิ่มขึ้นของแรงงานตางดาวจะสงผลกระทบทางสังคม อาทิ 

ปญหาอาชญากรรม ปญหาผูหญิงและเดก็ที่เสี่ยงตอการตกเปนเหยื่อของการคามนุษย และใชแรงงานเด็ก 

๒.๖.๒.๒ ผลกระทบทางดานสาธารณสุข กลาวคือ แรงงานตางดาวที่ขึ้น

ทะเบียนถูกตองตามกฎหมายจะไดรับการตรวจสุขภาพและคนหาโรคจากหนวยงานสาธารณสุขของ

จังหวัดและไดรับบัตรประกันสุขภาพ แตก็มีจํานวนนอยมากเมื่อเปรียบเทียบกับกลุมแรงงานตางดาวผิด

กฎหมายและไมข้ึนทะเบียน นอกจากนี้ ก็อาจมีการแพรกระจายของโรคติดตอทําใหประเทศไทยตองเพ่ิม

ภาระทางดานสาธารณสุข ทั้งในแงงบประมาณและบุคลากรทางดานสาธารณสุข 

๒.๖.๒.๓ ปญหาแรงงานตางดาวอาจจะสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม โดยอาจ

กอใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอมมากขึ้น อาทิ ชุมชนสกปรกขึ้น ขยะมากขึ้น เปนตน 

๒.๖.๒.๔  ประเทศไทยตองรับภาระในการใหการศึกษาแกบุตรหลานของ

แรงงานตางดาวผิดกฎหมายมากขึ้น 

๒.๖.๒.๕  แรงงานตางดาวอาจสงผลกระทบตอความมั่นคงปลอดภัยของ

สังคมไทย โดยเฉพาะปญหาอาชญากรรมจะเพิ่มมากขึ้น 

๒.๗ การพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน เน่ืองจากโครงสรางพื้นฐานเปนปจจัยใหอาเซียน

สามารถบูรณาการทางเศรษฐกิจไดอยางราบรื่น อาทิ โครงสรางพ้ืนฐานดานการขนสงที่มีประสิทธิภาพ ทํา

ใหสามารถใชศักยภาพของเขตการคาเสรีอาเซียนไดอยางเต็มที่ สงเสริมใหภูมิภาคมีความนาสนใจมากขึ้น

ในดานการเปนฐานการผลิตเดียว การเปนจุดหมายดานการทองเที่ยวและการลงทุน ชวยลดชองวางของ

ระดับการพัฒนา และยังเช่ือมโยงอาเซยีนกับประเทศภายนอกท่ีอยูทางตะวันออกเฉียงเหนือ และในเอเชีย

ใต ไดอีกดวย นอกจากน้ี ยังมีโครงสรางพื้นฐานดานขอมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการเชื่อมโยงระหวาง

กันและการทํางานรวมกันของบุคคลหรือองคกรที่อยูคนละประเทศ การยกระดับเครือขายแหงชาติที่มีอยู

และพัฒนาใหเปนโครงสรางพื้นฐานดานขอมูลของภูมิภาค เพิ่มความนาเช่ือถือและความมั่นใจในการใช

อินเทอรเน็ต และความปลอดภัยในการทําธรุกรรม การจายเงิน และการรับชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส 

๒.๗.๑  ผลกระทบเชิงบวก ที่สําคัญมี ๓ ประการ ไดแก 

๒.๗.๑.๑ ประเทศไทยมีศักยภาพเปนศูนยกลางโครงสรางพื้นฐานของอาเซียน 

๒.๗.๑.๒  ประเทศไทยมีศักยภาพเปนศูนยกลางทางดานโลจิสติกสของ

อาเซยีน 

๒.๗.๑.๓  ประเทศไทยมีศักยภาพเปนศูนยกลางทางดานคมนาคมขนสงของ

อาเซยีน 



 

๒๐ 

 

๒.๗.๒  ผลกระทบเชิงลบ คือ การกอสรางเสนทางคมนาคมขนสงโดยเฉพาะทางบก 

จะกระทบตอชุมชนที่อยูบริเวณที่เสนทางคมนาคมเหลาน้ีตัดผาน โดยอาจไดรับผลกระทบทางสังคมได 

อาทิ มลพิษเพิ่มมากข้ึน ประชาชนในพื้นที่เหลาน้ันไมมีที่อยูอาศัย พื้นที่ทํากินลดลง ระบบนิเวศไดรับ

ผลกระทบ เปนตน 

๓. ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ใหความสําคัญกับ ๕ ประเด็น ไดแก 

๓.๑ การพัฒนามนุษย สงเสริมความเปนอยู และคุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชน โดย

ประชาชนสามารถเขาถึงโอกาสในการพัฒนาตนเองไดอยางเทาเทียมกัน มีการสงเสริมและลงทุนในดาน

การศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต การฝกอบรมและการเสริมสรางขีดความสามารถของบุคลากร 

สงเสริมนวัตกรรมและการประกอบการ สงเสริมการใชภาษาอังกฤษ เทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาศาสตร

เชิงประยุกต และเทคโนโลยีในการดําเนินกิจกรรมการพัฒนาดานสังคมและเศรษฐกิจ 

๓.๑.๑ การใหความสําคัญกับการศึกษา เนนการบูรณาการดานการศึกษาใหเปน

วาระการพัฒนาของอาเซยีน การสรางสังคมความรู โดยสงเสริมการเขาถึงการศึกษาขั้นพื้นฐานอยางทั่วถึง 

สงเสริมการเล้ียงดูและพัฒนาเด็กปฐมวัย และการสรางความตระหนักรูเรื่องอาเซียนในกลุมเยาวชน ผาน

ทางการศึกษาและกิจกรรมตางๆ เพื่อสรางอัตลักษณอาเซียนบนพื้นฐานของมิตรภาพ และความรวมมือ 

ซึ่งกันและกัน 

๓.๑.๑.๑  ผลกระทบเชิงบวก ที่สําคัญ ๓ ประการ ไดแก 

๓.๑.๑.๑.๑ ประชาชนมีโอกาสในการเรียนรูเกี่ยวกับประเทศ

เพื่อนบานในอาเซียนมากขึ้น 

๓.๑.๑.๑.๒ สถานศึกษามีการปรับตัวเพื่อรองรับการเขาสู

ประชาคมอาเซียน โดยการปรับหลักสูตรความรูเก่ียวกับประเทศอาเซียนและความรูดานภาษา 

๓.๑.๑.๑.๓  ผูกําหนดนโยบายการศึกษามีโอกาสในการสราง

เครือขายระหวางประเทศในอาเซียนในการแลกเปลี่ยนแนวปฏิบัติที่ดีท่ีสุด (Best practices) ในเรื่อง

ยุทธศาสตรและกลไกการพัฒนาเด็กและเยาวชน 

๓.๑.๑.๒  ผลกระทบเชิงลบ ที่สําคัญ ๒ ประการไดแก 

๓.๑.๑.๒.๑ ความสามารถในการส่ือสารภาษาอังกฤษของไทย ยัง

มีขอจํากัดหากเปรียบเทียบกับสิงคโปร มาเลเซีย และฟลิปปนส ดังนั้น จะสงผลใหเกิดความยุงยากในการ

พัฒนาไปสูประชาคมอาเซียนไดในอนาคต เพราะภาษาอังกฤษเปนภาษากลางในการส่ือสารระหวาง

ประเทศสมาชิกอาเซียน 



 

๒๑ 

 

๓.๑.๑.๒.๒ หากมีการเคลื่อนยายของแรงงานอาจจะนําไปสูภาระ

ในการจัดการศึกษาใหแกบุตรหลานของแรงงานขามชาต ิ

๓.๑.๒ การลงทุนในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยคือการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพ

ทรัพยากรมนุษยของอาเซียนโดยดําเนินกิจกรรมการพัฒนาคุณสมบัติ ความสามารถ การเตรียมความ

พรอมที่ดีใหกับแรงงาน เพื่อที่จะเอ้ือตอการรับมือกับประโยชนและสิ่งทาทายตางๆ ที่จะเกิดข้ึนจากการ

รวมตัวในภูมิภาค 

๓.๑.๒.๑  ผลกระทบเชิงบวกที่สําคัญ ๔ ประการคอื 

๓.๑.๒.๑.๑ แรงงานในประเทศไทยมีโอกาสในการพัฒนาตนเอง

ไมวาจะเปนในดานฝมือแรงงานและภาษาเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแขงขันกับแรงงานจากประเทศ

อาเซยีนอ่ืนๆ 

๓.๑.๒.๑.๒  การดําเนินงานของภาครัฐยอมรับในศักดิ์ศรีของ

ความเปนมนุษยและลดการกระทําความรุนแรงตอมวลมนุษย ความเปนประชาคมทําใหมีการตรวจสอบ

การใชอํานาจของภาครัฐของประเทศสมาชิก หากไมไดดําเนินการในประเด็นน้ีก็จะไดรับการตอตานจาก

ประเทศสมาชิก 

๓.๑.๒.๑.๓  การพัฒนาศักยภาพและสติปญญาของประชาชนใน

ประเทศสมาชิก การดําเนินงานของรัฐอาจจะมีการสื่อสารขอมูลและครอบงําทางดานความคิด การพัฒนา

มนุษยที่เปดกวางจะเปนการพัฒนาสติปญญาและนวัตกรรมระหวางประเทศสมาชิก 

๓.๑.๒.๑.๔ การพัฒนามนุษยจะเปนการเสริมสรางให เกิด

เครือขายการพัฒนามนุษยที่จะทําใหเกิดการแลกเปลี่ยน เรียนรูประสบการณที่มีความเชื่อมโยงทั้งในและ

ระหวางประเทศ เปนการเสริมสรางความเขมแข็งใหกับทรัพยากรมนุษย 

๓.๑.๒.๒  ผลกระทบเชิงลบที่สําคัญ ๒ ประการ ไดแก 

๓.๑.๒.๒.๑  ประเทศไทยจะตองปรับตัวเพื่อรองรับการกําหนด

มาตรฐานแรงงานท่ีมาจากทั้งประเทศอาเซียนและประเทศภายนอกอาเซียน ซึ่งอาจมีความแตกตางจาก

มาตรฐานที่ใชอยูภายในประเทศ เพื่อคงความสามารถในการแขงขัน 

๓.๑.๒.๒.๒   ในระยะการเขาสูประชาคมในระยะแรก อาจจะเกิด

ปญหาการเอารัดเอาเปรียบดานแรงงาน เนื่องจากความแตกตางในระดับความเชี่ยวชาญและการเขาถึง

เงินทุนและเทคโนโลยี ตลอดทั้งความแตกตางในระดับการศึกษา 

๓.๒ การคุมครองและสวสัดิการสงัคม อาเซียนมีพันธกรณีในการสงเสริมความเปนอยูและ

คุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชน โดยลดความยากจนและสงเสริมการคุมครองและสวัสดิการสังคม การสราง



 

๒๒ 

 

สภาพแวดลอมท่ีมั่นคง ปลอดภัย และปลอดยาเสพติด การเตรียมความพรอมเรื่องภัยพิบัติ และการ

จัดการกับขอกังวลเก่ียวกับการพัฒนาสุขภาพ 

๓.๒.๑  ผลกระทบเชิงบวก ที่สําคัญมี ๓ ประการ ไดแก 

๓.๒.๑.๑  ภาครัฐจะใหความสําคัญกับสวัสดิการของสังคมมากข้ึน เพื่อให

เปนไปตามกรอบความรวมมือของประชาคมอาเซียน การท่ีภาครัฐใหความสําคัญก็จะสงผลใหประชาชน

ไดรับสวัสดิการที่มีคุณภาพดีมากขึ้น 

๓.๒.๑.๒  ผูดอยโอกาสจะมีโอกาสในการไดงานทํามากขึ้น มาตรการดาน

สวสัดิการทางสังคมจากภาครัฐ จะเพิ่มโอกาสในการจางงานผูดอยโอกาสในพื้นที ่

๓.๒.๑.๓  ความรวมมือในดานน้ีเพิ่มมากขึ้นในมวลประเทศสมาชิก ไดแก 

การขจัดความยากจน เครือขายความปลอดภัยทางสังคมและความคุมกันจากผลกระทบดานลบจากการ

รวมตัวอาเซียนและโลกาภิวัตน สงเสริมความมั่นคงและความปลอดภัยดานอาหาร การเขาถึงการดูแล

สุขภาพและสงเสริมการดํารงชีวิตที่มีสุขภาพดี การเพิ่มศักยภาพในการควบคุมโรคติดตอ การรับประกัน

อาเซียนท่ีปลอดยาเสพติด และการสรางรัฐท่ีพรอมรับกับภัยพิบัติและประชาคมที่ปลอดภัยยิ่งขึ้น 

การศึกษาใหแกบุตรหลานของแรงงานตางชาติในประเทศ 

๓.๒.๒  ผลกระทบเชิงลบ ที่สําคัญ ม ี๕ ประการ ไดแก 

๓.๒.๒.๑  การรวมตัวเปนประชาคมอาเซียนอาจสงผลใหปญหาสังคมในดาน

ตางๆ เพิ่มมากขึ้น ไดแก ปญหาความยากจน ความปลอดภัยทางสังคม และความคุมกันจากผลกระทบ

ดานลบ ความม่ันคงและความปลอดภัยดานอาหาร การเขาถึงการดูแลสุขภาพ การควบคุมโรคติดตอ 

ปญหายาเสพติด และปญหาภัยพิบัติ 

๓.๒.๒.๒  ไทยมีภาระคาใชจายดานสวัสดิการสังคมสําหรับผูดอยโอกาส และ

แรงงานระดบัลางเพิ่มขึ้น 

๓.๒.๒.๓  ขาดระบบการคุมครองทางสังคมสําหรับแรงงานและบุตรของ

แรงงานนอกระบบซึ่งอาจมีจํานวนมากขึ้นในประเทศไทย 

๓.๒.๒.๔  ปญหาการไหลของแรงงานขามชาติ หรือขามพื้นท่ีเพื่อรับ

สวัสดิการที่ดีกวา อาจจะนําไปสูปญหาอื่นๆ ตามมา เชน ปญหาการคามนุษย ปญหาความอบอุนของ

ครอบครัว 

๓.๒.๒.๕  สวัสดิการจากภาครัฐอาจจะทําใหเกิดความไมกระตือรือรนในการ

ทํางานหรือสรางนวตักรรม เน่ืองจากไดรับสวัสดิการที่ดีจึงไมจําเปนจะตองทํางาน และทายท่ีสุดจะนําไปสู

ปญหาทางดานงบประมาณของรัฐที่จะนํามาสูการจัดสวัสดิการ 



 

๒๓ 

 

๓.๓ ความยุติธรรมและสิทธิทางสังคม อาเซียนมีพันธกรณีในการสงเสริมความยุติธรรม 

โดยใหสิทธิของประชาชนสะทอนอยูในนโยบายที่เกี่ยวของกับการดําเนินชีวิตของประชาชน ซึ่งรวมถึงสิทธิ

และสวัสดิการสําหรับกลุมดอยโอกาส และกลุมท่ีออนแอ เชน สตรี เด็ก ผูสูงอายุ ผูพิการ และแรงงาน

โยกยายถ่ินฐาน 

๓.๓.๑  ผลกระทบเชิงบวก ที่สําคัญ ๓ ประการ ไดแก 

๓.๓.๑.๑  ความรวมมือในการสงเสริมและคุมครองสิทธิและสวัสดิการ

สําหรับสตรี เด็ก ผูสูงอายุ ผูพิการ จะเพิ่มขึ้น รวมทั้งการคุมครองและสงเสริมสิทธิแรงงานโยกยายถ่ินฐาน

ในประเทศไทย 

๓.๓.๑.๒  ประเทศไทยมีศักยภาพในการประยุกตใชเทคโนโลยีการส่ือสาร

สมัยใหมในการพัฒนาระบบบริการสาธารณะ และการศึกษา 

๓.๓.๑.๓  การผลักดันใหเกิดการตื่นตัวของภาครัฐที่จะตองมีการบัญญัติ

กฎหมายท่ีเก่ียวของกับความยุติธรรมและสิทธิ และนํากฎหมายไปสูการปฏิบัติอยางจริงจัง ซึ่งจะสงผลให

การละเมิดสิทธิลดลง และควรจะมีศาลในเรื่องสิทธิเปนเรื่องเฉพาะ 

๓.๓.๒  ผลกระทบเชิงลบ ที่สําคัญมี ๕ ประการ ไดแก 

๓.๓.๒.๑  แมวาจะมีความรวมมือเพิ่มมากขึ้นแตปญหาในการละเมิดสิทธิ

และสวัสดิการตอกลุมคนเหลาน้ีก็อาจจะเพิ่มข้ึนตามไปดวย 

๓.๓.๒.๒  สตรี เด็ก เยาวชน และผูพิการ บางกลุม ยังเขาไมถึงบริการของ

ภาครัฐ และขาดโอกาสในการพัฒนาศักยภาพเพ่ือเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน 

๓.๓.๒.๓  การไหลออกของแรงงานบางสาขา เชน บุคลากรดานการ

ใหบริการสาธารณสุข แพทย พยาบาล หรือบุคลากรดานการศึกษา 

๓.๓.๒.๔  หากเปดประชาคมอาเซียน อาจทําใหมีประชาชนจากประเทศ

สมาชิกอาเซียนหล่ังไหลเขามาในประเทศไทยมากข้ึน อาจเกิดปญหาเก่ียวกับการใหบริการสาธารณูปโภค

ขั้นพื้นฐาน 

๓.๓.๒.๕  การเขาไมถึงสิทธิของผูดอยโอกาส และผูที่ไมทราบถึงสิทธิ

อาจจะถูกเอารัดเอาเปรียบจากผูฉวยโอกาสในสังคม เชน เรื่องคาจาง และสิทธิท่ีทํากิน 

๓.๔ สงเสริมความย่ังยืนดานสิ่งแวดลอม อาเซียนมีการสงเสริมความยั่งยืนดาน

สิ่งแวดลอม ไดแก การสงเสริมการพัฒนาที่ยั่งยืน สนับสนุนการสรางสิ่งแวดลอมสีเขียวและสะอาด โดย

การปกปองทรัพยากรธรรมชาติ เพ่ือสรางสมดุลในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม รวมไปถึงการบริหาร

จัดการทรัพยากรอยางย่ังยืน การอนุรักษดิน น้ํา แรธาตุ พลังงาน ความหลากหลายทางชีวภาพ ปาไม 



 

๒๔ 

 

ทรัพยากรชายฝงทะเล และทรัพยากรทางทะเล รวมท้ังการปรับปรุงคุณภาพน้ําและอากาศสําหรับภูมิภาค

อาเซยีน โดยอาเซียนจะมีสวนรวมกับความพยายามของโลกในการจัดการแกปญหาสิ่งทาทายท่ีเกิดข้ึนกับ

สิ่งแวดลอมโลก รวมทั้งการเปล่ียนแปลงภูมิอากาศและการคุมครองชั้นโอโซน เชนเดียวกับการพัฒนา 

และการปรับใชเทคโนโลยีดานส่ิงแวดลอมสําหรับการพัฒนาที่ยั่งยืน 

๓.๔.๑  ผลกระทบเชิงบวก ที่สําคัญ ๔ กระการ ไดแก 

๓.๔.๑.๑  ความรวมมือในการจัดการปญหาส่ิงแวดลอมระหวางประเทศ

สมาชิกอาเซียนเพิ่มมากขึ้น ซึ่งจะทําใหการจัดการปญหาสิ่งแวดลอมในประเทศไทยมีแนวโนมดีขึ้น 

๓.๔.๑.๒  การสงเสริมคุณภาพมาตรฐานในการดํารงชีวิตในเมืองตางๆ ของ

อาเซยีน 

๓.๔.๑.๓  การเขาสูประชาคมอาเซียนเปนโอกาสใหประเทศไทยประสบ

ผลสําเร็จในการดําเนินโครงการอนุรักษและพัฒนาสิ่งแวดลอม การควบคุมมลพิษ การประหยัดพลังงาน 

การสงเสริมพลังงานทางเลือก 

๓.๔.๑.๔  การเขาสูประชาคมอาเซียน เปนโอกาสที่ประเทศไทยจะสราง

ความรวมมือในการเชื่อมโยงขอมูลภูมิสารสนเทศดานภัยพิบัติกับประเทศสมาชิกอาเซียน เพื่อรับมือ

สถานการณฉุกเฉิน 

๓.๔.๒  ผลกระทบเชิงลบ ที่สําคัญ ๓ ประการ ไดแก 

๓.๔.๒.๑  แมวาจะมีความรวมมือเพิ่มมากขึ้น ปญหาดานสิ่งแวดลอมอาจ

เพิ่มขึ้นตามไปดวย เชน มลพิษจากของเสียขามแดน 

๓.๔.๒.๒  ปญหาดานส่ิงแวดลอมท่ีเพิ่มข้ึนจากการเปนประชาคมอาเซียน 

อาจสงผลกระทบใหประเทศไทยตองเผชิญภัยพิบัติทางธรรมชาติมากขึ้น เชน น้ําทวมนานขึ้น พื้นที่สีเขียว

ลดลง ปญหาคุณภาพอากาศจากการจราจรติดขัด 

๓.๔.๒.๓  การพัฒนาดานเศรษฐกิจอาจจะเปนการทําลายและใช

ทรัพยากรธรรมชาติ โดยไมคํานึงถึงความสมดุลของธรรมชาติ 

๓.๕ การสรางอัตลักษณอาเซียน อัตลักษณอาเซียนเปนเครื่องแสดงออกถึงความเปน

ตัวตนรวมกัน มีจารีต คานิยม ความเช่ือ รวมทั้งความปรารถนาในฐานะการเปนประชาคมอาเซียนรวมกัน 

โดยอาเซียนจะสงเสริมการตระหนักรู  และการมีคานิยมรวมกันเพื่อความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 

ทามกลางความแตกตางในทุกขั้นของสังคม สรางความรูสึกของความเปนเจาของ การมีเอกภาพในความ

หลากหลายทางวฒันธรรม และสงเสริมความเขาใจอันดีระหวางประเทศสมาชิกอาเซียนในเรื่องวัฒนธรรม 

ประวัติศาสตร ศาสนา และอารยธรรม 



 

๒๕ 

 

๓.๕.๑  ผลกระทบเชิงบวก ที่สําคัญ ๒ ประการ ไดแก 

๓.๕.๑.๑  ความรวมมือดานวัฒนธรรมระหวางไทยกับประเทศสมาชิก

อาเซยีนเพิ่มมากขึ้น 

๓.๕.๑.๒  ความพยายามในการแสวงหาและสรางอัตลักษณอาเซียนเพิ่มมาก

ขึ้น ไดแก การสงเสริมการตระหนักรูเกี่ยวกับอาเซียนและความรูสึกของการเปนประชาคม การอนุรักษ

และสงเสริมมรดกทางวัฒนธรรมของอาเซียน การสงเสริมและการสรางสรรคดานวัฒนธรรมและ

อุตสาหกรรม และการมีสวนเก่ียวของกับชุมชน 

๓.๕.๒  ผลกระทบเชิงลบ การเกิดความเขาใจผิดเกี่ยวกับการสรางอัตลักษณ

อาเซียนวา จะทําใหประเพณีของไทยถูกกลืนโดยประเพณีใหม และคานิยมใหม อาจจะนํามาซ่ึงการเกิด

พฤติกรรมที่มีความขัดแยงกับความเช่ือคานิยมเดิมของประเทศ อาจจะนําไปสูความขัดแยงของคนใน

สังคมท่ีมีความแตกตางระหวางชวงอายุ ในระยะท่ีมีการเปล่ียนผานทางวัฒนธรรม และความหลากหลาย

ทางวัฒนธรรมจะทําใหแตละประเทศขาดอัตลักษณประจําชาติ และในระดับทองถ่ินก็จะขาดอัตลักษณ

ของทองถิ่นซึ่งเกิดจากการเลื่อนไหลของวัฒนธรรมที่ผสมผสานกันระหวางคนในชาติสมาชิกและผูมา

ประกอบธรุกิจและพํานักในทองถ่ิน ซึ่งในความเปนจริง การสรางอัตลักษณอาเซียนน้ัน จะไมสงผลกระทบ

ตออัตลักษณของชาติไทย ดังน้ันความเขาใจผิดดังกลาวอาจนําไปสูกระแสการตอตานความพยายามใน

การสรางอัตลักษณรวมกัน 

๔.  การวิเคราะหผลกระทบของหนวยงานตางๆ ในการเขาสูประชาคมอาเซียน 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติรวมกับสํานัก

เลขาธิการคณะรัฐมนตรีและหนวยงานท่ีเก่ียวของจัดทํารางแผนแมบทในการดําเนินการเตรียมความ

พรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน (การประชุมเตรียมความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน ป 

๒๕๕๘ ครั้งที่ ๑ เม่ือวนัท่ี ๒๖ กรกฎาคม ๒๕๕๕, สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ) มีสาระสําคัญ ดังน้ี 

๔.๑  ประชาคมการ เมื อ งและความ ม่ันคงอา เซี ยน ประกอบด วย  ๑๑  

สวนราชการที่เก่ียวของ คือ สํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวงกลาโหม กระทรวงการตางประเทศ กระทรวง

การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย กระทรวงมหาดไทย กระทรวงยุตธิรรม กระทรวงวัฒนธรรม 

กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี กระทรวงสาธารณสุข และสํานักงานตํารวจ

แหงชาติ (โครงการบริหารแผนพัฒนาบุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียน : การพัฒนาบุคลากรภาครัฐใน

บริบทอาเซียน, สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน รวมกับทีมที่ปรึกษา บริษัท เอพีเอ็ม กรุป 

โซลูชั่น จํากัด) 



 

๒๖ 

 

๔.๑.๑ ผลกระทบเชิงลบ ที่สําคัญ เชน เกิดปญหาความมั่นคงและภัยคุกคามรูปแบบ

ใหม เชน ปญหายาเสพติดขามชาติ และการคามนุษย เปนตน การขยายตัวของเมืองและการจัดการระบบ

สาธารณูปโภคใหเพียงพอ ความเหล่ือมลํ้าทางสังคม การเคลื่อนยายแรงงานโดยเสรีอาจกอใหเกิด

ผลกระทบตอความสงบสุขและความมั่นคงภายในประเทศ ปญหาจากกลุมกอการรายและอาชญากรรม

ขามชาติแสวงประโยชนจากการเปดและเคลื่อนยายเสรี ทําใหการปองกันและปราบปรามมีความยุงยาก

และซับซอน 

๔.๑.๒ ผลกระทบเชิงบวก ที่สําคัญ เชน มีกลไกความรวมมือในการสรางสันติภาพ 

และแกไขปญหาความขัดแยงที่มีประสิทธิภาพ การขยายตัวของการคาชายแดนและเศรษฐกิจฐานราก 

เกิดความรวมมือในระดับพื้นท่ีในการพัฒนาตามแนวชายแดน และกระตุนใหทุกภาคสวนเตรียมความ

พรอมและพัฒนาตามกรอบอาเซียน 

๔.๑.๓ ประเด็นเรงดวนที่ตองดําเนินการ เชน สนับสนุนแนวคิดการจัดตั้งกองกําลัง

อาเซียนใหเกิดเปนรูปธรรม โดยเตรียมพรอมทั้งกําลังพล งบประมาณ และการบริหารจัดการ การเพิ่ม

สมรรถนะในการบริหารจัดการพ้ืนที่ สงเสริมความเขาใจและยอมรับในระบอบการเมืองการปกครองของ

ประเทศในประชาคมอาเซียน ตลอดจนสนับสนุนการสรางเครือขาย และสงเสริมธรรมาภิบาล พัฒนา

บรรทัดฐานเพื่อสรางความรวมมือดานการปองกันทางการทหารและความม่ันคงอาเซียน โดยเฉพาะการ

กําหนดแนวทางการจัดการพื้นที่ชายแดน 

๔.๑.๔ สํานักงาน ก.พ. ไดเก็บขอมูลจากการประชุมเชิงปฏิบัติการและสัมภาษณ

ผูบริหารระดับสูงพบวาศักยภาพที่จําเปนรวมในการพัฒนา (Common Needs) สําหรับประชาคม

การเมืองและความมั่นคงอาเซียน ควรประกอบดวย ศักยภาพ ๑๑ ดาน คือ 

 

๔.๑.๔.๑  ทักษะการใชภาษาอังกฤษ 

๔.๑.๔.๒  การสรางเครือขาย (Networking) เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลความรู 

อยางตอเน่ืองและทันเวลา 

๔.๑.๔.๓  การสรางและบูรณาการความรวมมือระหวางภาคสวนตางๆ  

(Collaboration) 

๔.๑.๔.๔  ทักษะการคิดอยางเปนระบบและมองภาพองครวม เพื่อการ 

วางแผนยทุธศาสตร 

๔.๑.๔.๕  ความรูความเขาใจในความสัมพันธของกฎหมายภายในและ 

กฎหมายระหวางประเทศสมาชิกอาเซียน 



 

๒๗ 

 

๔.๑.๔.๖  การเปดกวางเรียนรูสิ่งใหมๆที่เก่ียวของกับอาเซียนและบทบาท

หนาที่ของตน 

๔.๑.๔.๗   ความสามารถในการถายทอดขอมูล ความรูและคําแนะนํา 

๔.๑.๔.๘   ความเขาใจอาเซียนบริบทตางๆ 

๔.๑.๔.๙   ความรูและทักษะเฉพาะ เชน โลจิสติกส 

๔.๑.๔๑๐  ศักยภาพในการตดัสินใจโดยอาศัยฐานขอมูล 

๔.๑.๔.๑๑ การคิดเชิงบวกและมองเห็นความทาทาย และลงมือปฏิบัติให   

            ไดผล 

๔.๒ ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ประกอบดวย ๑๑ สวนราชการที่เก่ียวของ คือ 

กระทรวงการคลัง กระทรวงการตางประเทศ กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา กระทรวงเกษตรและ

สหกรณ กระทรวงคมนาคม กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงพลังงาน กระทรวง

พาณิชย กระทรวงแรงงาน กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และกระทรวงอุตสาหกรรม (โครงการ

บริหารแผนพัฒนาบุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียน : การพัฒนาบุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียน, 

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน รวมกับทีมที่ปรึกษา บริษัท เอพีเอ็ม กรุป โซลูชั่น จํากัด) 

๔.๒.๑ ผลกระทบเชิงลบ ที่สําคัญ เชน การแขงขันทางการคา การลงทุน

และการทองเท่ียวเพิ่มขึ้น เกิดการแยงชิงการใชทรัพยากรภายในประเทศ ความเส่ียงจากการปนเปอนและ

แพรระบาดของโรค แมลงศัตรูพืช โรคระบาดสัตว มาตรการอุปสรรคทางการคาที่มิใชภาษีเพิ่มขึ้น เกิด

การแขงขันเพื่อเปนศูนยกลางการขนสงของภูมิภาคระหวางประเทศสมาชิกอาเซียนดวยกันเอง 

๔.๒.๒ ผลกระทบเชิงบวก ที่สําคัญ เชน ตลาดมีขนาดใหญและหลากหลาย 

สามารถรองรับผลผลิตที่มีคุณภาพแตกตางกัน ไทยสามารถเปนประเทศผูนําดานมาตรฐานการผลิตและ

การจัดทํามาตรฐานอาเซียน จะทําใหไทยมีวัตถุดิบจากประเทศเพื่อนบาน สามารถกระจายสินคาไป

ประเทศนอกกลุมอาเซียน การเขาถึงแหลงพลังงานไฟฟา กาซธรรมชาติ และถานหินสะอาดในประเทศ

เพื่อนบานไดในราคาที่ตํ่าลง และกระจายความเสี่ยงที่มาของพลังงานไดมากขึ้น รวมท้ังเพิ่มโอกาสในการ

พัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหมๆ จาการวจิัยและพัฒนารวมกันในภูมิภาคอาเซียน 

๔.๒.๓ ประเด็นเรงดวนที่ตองดําเนินการ เชน กําหนดมาตรการกฎระเบียบ 

เพื่อปองกันสินคาที่ไมมีคุณภาพหรือไมไดมาตรฐาน ปรับปรุงประสิทธิภาพ ลดตนทุน และพัฒนาคุณภาพ

ผลผลิต โดยสงเสริมการผลิตสินคาที่ไดมาตรฐานและเพ่ิมขีดความสามารถในการบริหารจัดการหลังการ

เก็บเก่ียว เตรียมความพรอมเกษตรกรเพื่อปรับตัวในการใชเทคโนโลยีและเครื่องจักรกลทางการเกษตรเพื่อ

ทดแทนแรงงานเกษตร เรงรัดโครงการเช่ือมโยงเสนทางขนสงในประตูการคาท่ีสําคัญของไทยกับประเทศ



 

๒๘ 

 

เพื่อนบาน รวมทั้งเสนทางที่จะเสริมสรางศักยภาพโลจิสติกสภายในประเทศ และสนับสนุนผูประกอบการ

ไทยในการผลิตอุปกรณเทคโนโลยพีลังงานทดแทน 

๔.๒.๔ สํานักงาน ก.พ. ไดเก็บขอมูลจากการประชุมเชิงปฏิบัติการและ

สัมภาษณผูบริหารระดับสูงพบวาศักยภาพที่จําเปนรวมในการพัฒนา (Common Needs) สําหรับ

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ควรประกอบดวย ศักยภาพ ๑๒ ดานคือ 

๔.๒.๔.๑    ทักษะการใชภาษาอังกฤษ 

๔.๒.๔.๒   การสรางเครือขาย (Networking) เพื่อแลกเปลี่ยน

ขอมูลความรูอยางตอเนื่องและทันเวลา 

๔.๒.๔.๓   การสรางและบูรณาการความรวมมือระหวางภาคสวน

ตางๆ (Collaboration) 

๔.๒.๔.๔   ทักษะการคดิอยางเปนระบบและมองภาพองครวม เพ่ือ

การวางแผนยทุธศาสตร 

๔.๒.๔.๕    ความรูความเขาใจในความสัมพันธของกฎหมายภายใน  

และกฎหมายระหวางประเทศสมาชิกอาเซียน 

๔.๒.๔.๖    การเปดกวางเรียนรูสิ่งใหมๆที่เก่ียวของกับอาเซียนและ

บทบาทหนาที่ของตน 

๔.๒.๔.๗  ความสามารถในการถายทอดขอมูล ความรูและ

คําแนะนํา 

๔.๒.๔.๘    ความเขาใจอาเซียนบริบทตางๆ 

๔.๒.๔.๙    ความสามารถการโนมนาวและเจรจาตอรอง 

๔.๒.๔.๑๐  การติดตามแนวโนม สถานการณโลกและภูมิภาค 

๔.๒.๔.๑๑  ความรูและทักษะเฉพาะ เชน โลจิสติกส 

๔.๒.๔.๑๒  ศักยภาพในการตดัสินใจโดยอาศัยฐานขอมูล 

 ๔.๓ ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ประกอบดวย ๑๕ สวนราชการที่เก่ียวของ 

คือ สํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวงกลาโหม กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา กระทรวงการพัฒนาสังคม

และความม่ันคงของมนุษย กระทรวงเกษตรและสหกรณ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 

กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงพาณิชย  กระทรวงมหาดไทย กระทรวงแรงงาน 

กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงสาธารณสุข 

และกระทรวงอุตสาหกรรม (โครงการบริหารแผนพัฒนาบุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียน : การพัฒนา



 

๒๙ 

 

บุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียน, สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน รวมกับทีมท่ีปรึกษา 

บริษัท เอพีเอ็ม กรุป โซลูช่ัน จํากัด) 

๔.๓.๑ ผลกระทบเชิงลบ ที่สําคัญ เชน ขาดระบบการคุมครองทางสังคมสําหรับ

แรงงานและบุตรของแรงงานนอกระบบ ซึ่งจะมีจํานวนมากข้ึน สตรี เด็กและเยาวชน และผูพิการบางกลุม

ยังเขาไมถึงบริการของภาครัฐ และขาดโอกาสในการพัฒนาศักยภาพเพ่ือเตรียมความพรอมเขาสูประชาคม

อาเซยีน อาจเกิดการไหลออกของแรงงานบางสาขา ประชาชนมีความรูภาษาอังกฤษไมเพียงพอทําใหขาด

โอกาสในการศึกษาตอและการเจรจาธุรกิจระหวางประเทศ การเขาถึงและแบงปนผลประโยชนของ

ทรัพยากรธรรมชาติอยางไมเปนธรรม การดัดแปลงพันธุกรรม การเขามาของชนิดพันธุตางถ่ิน และการ

รั่วไหลของแหลงพันธกุรรม 

๔.๓.๒ ผลกระทบเชิงบวก ที่สําคัญ เชน เกิดความรวมมือระดับภูมิภาคอาเซียน ใน

เรื่องการสงเสริมและคุมครองสิทธิ โดยเฉพาะสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ รวมท้ังการ

สนับสนุนทางดานวิชาการและงบประมาณ ประเทศไทยมีโอกาสเปนศูนยกลางดานการศึกษาสูง เน่ืองจาก

มีขอไดเปรียบในเชิงภูมิศาสตร ประเทศสมาชิกอาเซียนมีความเขาใจและความรวมมือกันมากขึ้นในการ

แกไขปญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และมีโอกาสในการสรางความรวมมือเชื่อมโยงขอมูลภูมิ

สารสนเทศดานภัยพิบัติระดับอาเซียน เพื่อรับมือสถานการณฉุกเฉิน 

๔.๓.๓ ประเด็นเรงดวนที่ตองดําเนินการ เชน เพิ่มประสิทธิภาพแรงงาน พัฒนา

ฐานขอมูลแรงงานทั้งในและนอกระบบ พัฒนาหลักสูตรการเรียน เพื่อรองรับนักเรียนนักศึกษาตางชาติ 

รวมทั้งจัดระบบการโอนหนวยการเรียนในทุกระดับการศึกษา การผลิตบุคลากรใหตรงกับความตองการ

ของตลาดแรงงาน เรงสงเสริมความรวมมือในการจัดการปญหาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

รวมทั้งการพัฒนาและใชประโยชนจากวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อการปรับตัวรองรับการ

เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ และเศรษฐกิจสีเขียว 

๔.๓.๔ สํานักงาน ก.พ. ไดเก็บขอมูลจากการประชุมเชิงปฏิบัติการและสัมภาษณ

ผูบริหารระดับสูงพบวาศักยภาพที่จําเปนรวมในการพัฒนา (Common Needs) สําหรับประชาคมสังคม

และวัฒนธรรมอาเซียน ควรประกอบดวย ศกัยภาพ ๑๐ ดานคอื 

๔.๓.๔.๑   ทักษะการใชภาษาอังกฤษ 

๔.๓.๔.๒   การสรางเครือขาย (Networking) เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลความรู   

              อยางตอเน่ืองและทันเวลา 

๔.๓.๔.๓   การสรางและบูรณาการความรวมมือระหวางภาคสวนตางๆ   

              (Collaboration) 



 

๓๐ 

 

๔.๓.๔.๔   ทักษะการคิดอยางเปนระบบและมองภาพองครวม เพื่อการ  

           วางแผนยทุธศาสตร 

 

๔.๓.๔.๕    ความรูความเขาใจในความสัมพันธของกฎหมายภายในและ   

                                                   กฎหมายระหวางประเทศสมาชิกอาเซยีน 

๔.๓.๔.๖    การเปดกวางเรียนรูสิ่งใหมๆที่เกี่ยวของกับอาเซียนและ

บทบาท  

          หนาที่ของตน 

๔.๓.๔.๗    ความสามารถในการถายทอดขอมูล ความรูและคาํแนะนํา 

๔.๓.๔.๘    ความเขาใจอาเซียนบริบทตางๆ 

๔.๓.๔.๙    ความรูและทักษะเฉพาะ เชน โลจิสติกส 

๔.๓.๔.๑๐  ทักษะภาษาของประเทศสมาชิก  
 

นโยบายของรัฐท่ีเกี่ยวของ 

 ในฐานะที่ประเทศไทย เปนหน่ึงในสมาชิกกอตั้งประชาคมอาเซียน รัฐบาลไทยจึงไดให

ความสําคัญในการเตรียมความพรอมของประเทศ โดยมีจุดมุงหมายเพื่อนําประเทศไทยไปสูการเปน

ประชาคมอาเซียนที่สมบูรณดวยการสรางความพรอมและความเขมแข็งท้ังดานประชาคมการเมืองและ

ความมั่นคงอาเซียน ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน สงผลใหเกิด

ขอบังคับ ขอสั่งการ และยุทธศาสตรระดับประเทศที่เกี่ยวของกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในภาค

ราชการดังน้ี 

๑. แผนงานการจัดต้ังประชาสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน พ.ศ. ๒๕๕๑-๒๕๕๘ ในขอ 

A.7 คือการพัฒนาสมรรถภาพของระบบราชการโดยการเพิ่มขีดความสามารถของทรัพยากรบุคคลใน

ระบบราชการของอาเซียน 

๒. แผนยุทธศาสตรการเขาสูประชาคมอาเซียนป ๒๕๕๘ มีวิสัยทัศน “ประเทศไทยเปน

สมาชิกท่ีเขมแข็งและสนับสนุนคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชนอาเซียนรวมกัน” ประกอบดวย ๘ 

ยุทธศาสตร คือ 

ยุทธศาสตรที่ ๑ การเสริมสรางความสามารถในการแขงขันของสินคา บริการ 

การคา และการลงทุน มีเปาหมายในการพัฒนาศักยภาพภาคการผลิต บริการ 



 

๓๑ 

 

การคาและการลงทุน เพื่อรองรับการเปดเสรีและใชโอกาสจากการเปนตลาดและฐาน

การผลิตเดียว 

ยุทธศาสตรที ่๒ การพัฒนาคุณภาพชีวิตและการคุมครองทางสังคม มีเปาหมายให

ประชาชนไดรับการคุมครองทางสังคมและประกันความเสี่ยง มีสภาพแวดลอมความ

เปนอยูท่ีมั่นคงและปลอดภัย  

ยุทธศาสตรที่ ๓ การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและโลจิสติกส มีเปาหมายในการ

พัฒนาโครงสรางพื้นฐานใหมีความเช่ือมโยงและมีขีดความสามารถในการรองรับ 

พรอมทั้งมีกฎ ระเบียบที่อํานวยความสะดวกทั้งการคาและการลงทุน 

ยุทธศาสตรที่ ๔ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย มีเปาหมายในการพัฒนามาตรฐาน

การศึกษาอาเซียน รวมท้ังทักษะฝมือและภาษา กลุมเปาหมายที่สําคัญ ไดแก 

การศึกษาแรงงาน/ผูประกอบการ และเจาหนาที่รัฐ 

ยุทธศาสตรที่ ๕ การพัฒนากฎหมาย กฎ และระเบียบ มีเปาหมายในการปรับปรุง

กฎหมายกฎ ระเบียบที่อํานวยความสะดวกการคา การลงทุน และสอดรับกับ

พันธกรณีและขอตกลงตางๆ  

ยุทธศาสตรที่ ๖ การสรางความรู ความเขาใจ และความตระหนักถึงความสําคัญ

ของอาเซียน มีเปาหมายใหประชาชนทุกกลุมเขาใจและตระหนักรูถึงความสําคัญ

ของการเปนประชาคมอาเซียนโดยมีกลุมเปาหมายที่สําคัญ ไดแก ภาคประชาชน 

ภาคแรงงาน/ผูประกอบการ และภาครัฐ 

ยุทธศาสตรที่ ๗ การเสริมสรางความมั่นคง มีเปาหมายในการสรางความรวมมือ

ดานการเมืองและความม่ันคงเพื่อนําไปสูภูมิภาคที่มีบรรทัดฐาน เอกภาพ และ

สันติภาพรวมกัน 

ยุทธศาสตรที่ ๘ การเพิ่มศักยภาพของเมืองเพ่ือเชื่อมโยงโอกาสจากอาเซียน มี

เปาหมายในการพัฒนาเมืองใหมีศักยภาพท่ีจะเชื่อมโยงกับประเทศสมาชิกอาเซียนทั้ง

ในดานอุตสาหกรรม การทองเท่ียวบริการ การลงทุน และการคาชายแดน 



 

๓๒ 

 

๓. ยุทธศาสตรประเทศ พ.ศ. ๒๕๕๖-๒๕๖๑ ซึ่งยุทธศาสตรดังกลาวไดแยกเปน ๔ 

ยุทธศาสตรไดแก ๑) การเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศเพื่อหลุดพนจากกับดักประเทศ

รายไดปานกลาง ๒) การลดความเหล่ือมล้ํา ๓) การเติบโตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและ ๔) การสราง

ความสมดุลและปรับระบบบริหารจัดการภายในภาครัฐ โดยยุทธศาสตรที่ ๔ กําหนดแนวทางหนึ่งซึ่ง

สํานักงาน ก.พ.รับผิดชอบเปนเจาภาพดวยการพัฒนาทักษะและศักยภาพของกําลังคนภาครัฐและเตรียม

ความพรอมบุคคลากรภาครัฐสูประชาคมอาเซียน 

๔. ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ พ.ศ. ๒๕๕๖-๒๕๖๑ ในประเด็นยุทธศาสตร 

ที่ ๗ : การสรางความพรอมระบบราชการไทยเพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน 

๕. มติคณะรัฐมนตรี ๓๐ กรกฎาคม ๒๕๕๕ มอบสํานักงาน ก.พ. รวมกับ

กระทรวงศึกษาธิการ และกระทรวงแรงงาน รับผิดชอบการพัฒนาทรัพยากรมนุษย โดยวางแผนกําลังคน

ทั้งระบบ ครอบคลุมทรัพยากรมนุษยในภาครัฐและภาคการผลิตและบริการทั้งในสวนจํานวน ความ

ตองการและการพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน และทักษะดานภาษา 

ทั้งนี้ภาครัฐกําหนดใหมีการดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีคณะกรรมการอาเซียนเปน

กลไกระดับประเทศในการประสาน การดําเนินงาน และการติดตามความคืบหนาในภาพรวมทุกเสาหลัก 

รวมทั้งมีหนาที่ในการผลักดันและสนับสนุนหนวยงานราชการตางๆ ในการดําเนินการเพื่อกาวสูประชาคม

อาเซยีนตามเปาหมาย 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 

๑. การที่ประเทศไทยจะเขาสูประชาคมอาเซียน กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงในทุกมิติของ

สังคมที่ภาครัฐจะตองบริหารจัดการและเตรียมการรองรับ แนวคิดเรื่องการบริหารการเปลี่ยนแปลง 

(Change Management ) หมายถึง การวางแผนการดําเนินการตางๆ เพื่อลดผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการ

เปล่ียนแปลง  และสนับสนุนใหเกิดการปรับตัวและการยอมรับ  พรอมทั้งสรางศักยภาพใหมๆ เพื่อรองรับ

ใหการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนอยางเปนผลตามเปาหมายที่วางไว  โดยการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนในองคกรน้ัน

เกิดจากปจจัย 2 ประเภท คือ ปจจัยภายนอก  เปนส่ิงผลักดันจากภายนอกไมวาจะเปน นโยบายภาครัฐ 

ปจจัยทางเศรษฐกิจ การเมือง เปนตน และปจจัยภายใน เปนปจจัยที่เกิดขึ้นในองคกรท่ีสงผลใหเกิดการ

เปล่ียนแปลง เชน การเปลี่ยนแปลงนโยบาย  การเปล่ียนผูบริหาร การปรับระบบการทํางาน การใช

เทคโนโลยีใหมๆ เปนตน (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ)  กระบวนการบริหารจัดการการ

เปล่ียนแปลง  (Change Management Process : CMP)  จึงเปนกระบวนการที่ชวยใหองคกรเกิดการ

ปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลง  นอกจากน้ีกระบวนการบริหารจัดการเปล่ียนแปลงยังเปนกรอบความคิดแบบ



 

๓๓ 

 

หนึ่งของการจัดการความรู  เพื่อใหองคกรที่ตองการจัดการความรูไดมุงเนนถึงปจจัยแวดลอมภายใน

องคกร ท่ีจะมีผลกระทบตอการจัดการความรู  โดยกระบวนการบริหารจัดการการเปล่ียนแปลง

ประกอบดวย ๖ องคประกอบ  ดังภาพท่ี ๑ 

ทีÉมา  : Robert Osterhoff อ้างตามสํานักงาน คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการและสถาบันเพิÉมผลผลิตแห่งชาติ (2547)

การเรียนรู

(Learning)

การวัดผล

(Measurement)

การยกยองชมเชย

(Recognition)

การบวนการและ

เคร่ืองมือ
(Process and Tools)

การสื่อสาร
(Communication)

การเตรียม

และปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

(Transition and 

Behavior Change)

เปาหมาย

(Desire Stage)

 
                                            ภาพที่ ๑ กระบวนการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง 

 

องคประกอบที่ ๑ การเตรียมการและปรับเปล่ียนพฤติกรรม (Transition and 

Behavior Management)  เปนการเปลี่ยนแปลงคานิยม  พฤติกรรมของผูบริหารและบุคลากร ใหเปน

ผูยึดแนวการทํางานที่เปดรับ และพรอมจะสรางสรรคงานใหมๆ พรอมเปนผูแบงปนความรูซึ่งกันและ

กัน  เพื่อสรางบรรยากาศที่ดีในการทํางาน  มีมุมมองผูบริหาร เพื่อนรวมงาน และผูใตบังคับบัญชาในเชิง

บวก  เปดโอกาสใหทุกคนมีสวนรวมในการทํางาน และใหโอกาสทีมงานดวยความสมัครใจ ปลูกฝงแนวคิด

ที่เอ้ือตอการทํางาน  เชน ความต้ังใจจริง การเอาชนะอุปสรรค การทํางานใหผลออกมาดีที่สุด ความ

ซื่อสัตยสุจริตยึดมั่นในความถูกตอง ความดงีาม ฯลฯ 

 องคประกอบที่ ๒  การส่ือสาร (Communication)  เปนสิ่งที่ทําใหทุกคนเขาใจถึงส่ิงท่ี

องคกรจะดําเนินการรวมกัน การสื่อสารที่สําคัญ ไดแก  ๑) ส่ือสารเพื่อใหความรูความเขาใจเบื้องตน เชน 

ความหมาย ความสําคัญ องคประกอบ ประโยชนของการจัดการความรู ๒) ส่ือสารเพื่อสรางความเขาใจ

เกี่ยวกับกระบวนการ ขั้นตอนในการจัดการความรูตลอดจนเครื่องมือที่จะใชในการจัดการความรู  ๓) 

สื่อสารถึงบทบาทหนาท่ีคณะทํางานและผูเกี่ยวของในการจัดการความรู  และ ๔) ส่ือสารเกี่ยวกับ

เปาหมายของการจัดการความรู ตลอดจนความยาก และปญหาที่อาจจะพบในการจัดการความรู  

 องคประกอบที่ ๓ กระบวนการและเคร่ืองมือ (Process and Tools) ชวยใหการคนหา 

เขาถึง ถายทอด และแลกเปลี่ยนความรูสะดวกรวดเร็วขึ้น โดยการเลือกใชกระบวนการและเครื่องมือ 



 

๓๔ 

 

ขึ้นกับชนิดของความรู ลักษณะขององคกร ลักษณะการทํางาน วัฒนธรรมองคกร ทรัพยากร  เครื่องมือท่ี

ใชในการจัดการความรู แบงออกเปน ๒ ประเภท ถาเปนการจัดการความรูประเภทชัดแจง (Explicit 

Knowledge) มักจะใชสื่อเทคโนโลยสีารสนเทศ (ICT) สวนเครื่องมือที่ใชในการจัดการความรูประเภทฝง

ลึก (Tacit Knowledge) มักจะเปนกระบวนการที่สามารถแลกเปล่ียนเรียนรู และแบงปนได เชน การ

ประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการรวมกัน การสอนงาน (Coaching)  การเรียนรูโดยการปฏิบัติ (Action 

Learning) การจัดชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice หรือ CoP) 

  องคประกอบที่ ๔  การเรียนรู(Learning) เพื่อสรางความเขาใจและตระหนักถึงความสําคัญ

และหลักการของการจัดการความรู โดยการเรียนรูตองพิจารณาถึง เนื้อหา  กลุมเปาหมาย วิธีการ การ

ประเมินผลและปรับปรุง 

   องคประกอบที่ ๕  การวัดผล (Measurement)  เพื่อใหทราบวาการดําเนินการไดบรรลุ

เปาหมายท่ีต้ังไวหรือไม มีการนําผลของการวัดมาใชในการปรับปรุงแผนและการดาเนินการใหดีข้ึน มีการ

นําผลการวัดมาใชในการสื่อสารกับบุคลากรในทุกระดับ ใหเห็นประโยชนของการจัดการความรู และการ

วัดผลตองพิจารณาดวยวาจะวัดผลที่ข้ันตอนไหน อันไดแก วัดระบบ (System) วัดที่ผลลัพธ (Output) 

หรือวัดที่ประโยชนท่ีจะไดรับ (Outcome) การวัดผลจะทําใหเราไดรูวาการจัดการความรูกอใหเกิดการ

พัฒนาไดอยางเปนรูปธรรมจริงหรือไม 

 

  องคประกอบที่ ๖ การยกยองชมเชยและการใหรางวัล (Recognition and Rewards)  เปนการ

สรางแรงจูงใจใหเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและการมีสวนรวมของบุคลากรในทุกระดับ โดยขอควร

พิจารณา ไดแก คนหาความตองการของบุคลากร แรงจูงใจระยะสั้นและระยะยาว บูรณาการกับระบบท่ีมี

อยู ปรับเปล่ียนใหเขากับกิจกรรมท่ีทําในแตละชวงเวลา ในการจัดการความรูใหประสบความสําเร็จตาม

เปาหมายที่วางไวนั้นจะตองมีสิ่งกระตุน  ผลักดันใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู การพิจารณาเรื่องการ

ยอมรับ และใหรางวัล ก็เพื่อใหทุกคนตระหนักถึงความสําคัญ ความสอดคลอง และความเต็มใจถายทอด

รวมกับผูอ่ืน ซึ่งแตละองคกรตองพิจารณาตามความเหมาะสม เชน ของรางวัล ประกาศเกียรติคุณ คํา 

ยกยองชมเชย เปนตน 

 กลาวโดยสรุป  กระบวนการบริหารจัดการการเปล่ียนแปลง (Change Management 

Process : CMP) ท้ัง ๖ ข้ันตอน  เปนแผนชวยในการนําบุคลากรเขาสูกระบวนการจัดการความรู ซึ่งถือ

เปนการสรางสภาพแวดลอมและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสราง  แสวงหา และบริโภคความรูขององคกร

นั้นๆ 



 

๓๕ 

 

๒. สํานักงาน ก.พ. มีความตระหนักในการเตรียมความพรอมขาราชการไทยเพื่อรองรับการ

เขาสูประชาคมอาเซียน จึงไดเสนอแนวทางการเสริมสรางความพรอมในการพัฒนาขาราชการสูประชาคม

อาเซียนในการประชุม ก.พ. ครั้งที่ ๑/๒๕๕๔ เมื่อวันที่ ๒๐ มกราคม พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยที่ประชุมมีมติ

เห็นชอบใหดําเนินการดังน้ี 

ป พ.ศ. ๒๕๕๔ ระยะการประเมินและสรางความตระหนักใหตื่นตัวและสรางเครือขาย

โดยรวม แจงเวยีนสวนราชการทราบถึงแนวทางเตรียมความพรอม ปรับปรุงเครื่องมือส่ือสาร มีการพัฒนา

เชน การเรียนรูผานส่ืออิเล็กทรอนิกส หลักสูตรภาษาอังกฤษและหลักสูตรสําหรับผูบริหารสงเสริมใหเกิด

ระบบแลกเปลี่ยนบุคลากรระยะสั้นระหวางขาราชการของประเทศสมาชิกเนนความรูทักษะและสมรรถนะ

พื้นฐานเขาสูประชาคมอาเซียนและแผนแมบทของแตละดาน ใหความสําคัญกับกลุมผูบริหารและ

ขาราชการทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค 

ป พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๖ ระยะการพัฒนาและปรับใชเปนการขยายการพัฒนาและสราง

ความพรอมทั้งในเชิงกวางและเชิงลึกโดยสงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนประสบการณการเตรียมความพรอม

ระหวางสวนราชการ อีกทั้งการพัฒนาบุคลากรภาคราชการจะตองคํานึงถึงความจําเปนในการพัฒนาของ

แตละเสาหลักมากขึ้น ขยายกลุมเปาหมายใหครอบคลุมมากยิ่งข้ึนไปอีกนอกเหนือจากกลุมบริหาร 

ป พ.ศ. ๒๕๕๗-๒๕๕๘  ระยะเรงและเพ่ิมใหมีการพัฒนาความรูทักษะและสมรรถนะท่ี

เขมขนในทุกระดับและครอบคลุมประเด็นการพัฒนาบุคลากรของทุกเสาหลัก รวมทั้งสงเสริมใหมีการ

แลกเปล่ียนมุมมองและประสบการณระหวางสวนราชการที่รับผิดชอบในตางเสาหลักระหวางกันใหมาก

ยิ่งข้ึนดวย 

๓. จากงานวิจัยของสํานักงาน ก.พ. รวมกับมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (ประภัสสร     เทพชาตรี, ๒๕๕๕) 

ไดเสนอมุมมองท่ีนาสนใจเกี่ยวกับบทบาทของขาราชการตอประชาคมอาเซียน      ใน ๒ มิติ คือ มิติที่ ๑ 

บทบาทเชิงรับ คือ การปรับตัวจากผลกระทบที่จะเกิดขึ้น ในแงท่ีวา เมื่อมีการเกิดขึ้นของประชาคม

อาเซียนแลวจะเกิดอะไรขึ้นบาง แลวเราจะตองปรับตัวอยางไร เปนการปรับตัว   เพื่อสนองตอบตอ

ผลกระทบ มิติที่ ๒ บทบาทเชิงรุก คือ บทบาทสําคัญในการรวมผลักดันและขับเคลื่อนเพื่อการจัดต้ัง

ประชาคมอาเซียนใหประสบความสําเร็จ ซึ่งบทบาทเชิงรุกของประเทศไทยจําเปนตองมีบุคลากรที่มี

พฤติกรรมการทํางานเชิงรุก ที่เปนการทํางานที่มีเปาหมายสูอนาคต เนนพันธกิจท่ีดําเนินงานไดอยาง

รวดเร็ว คุมคาและมีคุณภาพ เล็งเห็นถึงปญหาพรอมทั้งลงมือจัดการกับปญหาน้ัน ๆ ใชโอกาสที่เกิดข้ึนให

เกิดประโยชนตองานดวยวิธีท่ีสรางสรรค และแปลกใหม วางแผนงานลวงหนา อยางละเอียด รอบคอบ 

รูจักและรับผิดชอบตนเอง โดยสามารถที่จะเลือกตอบสนองแรงกระตุนจากภายนอก ในมุมมองและคุณคา
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ของตนเองที่ไมยอมตกอยูภายใตอิทธิพลส่ิงแวดลอมรอบขางและสถานการณภายนอกบีบบังคับใหตองจํา

ใจทํา มีสติไมจมปลักอยูกับปญหา แตตอบสนองดวยสติ 

แนวทางการพัฒนาตนใหมีอุปนิสัยเชิงรุก คือทําความเขาใจเกี่ยวกับนโยบาย วิสัยทัศน 

และเปาหมายขององคกร ทราบแนวทางที่จะทําใหองคกรบรรลุเปาหมาย สามารถวิเคราะหจุดออน จุด

แข็ง ศักยภาพ และความสามารถของตนเองวาเหมาะสมกับงานและองคกรหรือไม มีศักยภาพและความรู

เรื่องงาน สามารถประเมินโอกาส อุปสรรคจากสิ่งแวดลอมรอบตัว สามารถปรับขอจํากัดหรือปญหาตางๆ 

ที่เกิดข้ึนใหเปนโอกาส รูจักองคกร และเขาใจพฤติกรรมขององคกร สามารถวิเคราะหเพื่อปรับตัวและ

วิธีการใหเขากับสถานการณ มีความคิดอิสระในทางเลือก ไมตกอยูภายใตอิทธิพลสิ่งแวดลอม มี

วิจารณญาณวาส่ิงไหนถูกตองหรือเหมาะสม สามารถคาดการณส่ิงที่จะเกิดข้ึนในอนาคตไดอยางแมนยํา 

สามารถวิเคราะหปญหาที่เกิดขึ้นในอดีตปจจุบัน ตลอดจนสามารถวางแผนปองกันปญหาที่จะเกิดขึ้นใน

อนาคต  

ประโยชนการทํางานเชิงรุก นอกจากจะทําใหองคกรสามารถเล็งเห็นวิกฤตและโอกาส

องคกรปองกันปญหาที่อาจจะเกิดข้ึนในอนาคต จึงสามารถเตรียมเรื่องตางๆ ไวรองรับลวงหนา เปนการ

ชวยลดทอนความเสียหายอยางทันทวงที หรือเปนการฉกฉวยประโยชนจากโอกาส หรือจากสถานการณ

ตางๆ ที่เกิดขึ้นไดอยางทันการณ  เปนการพัฒนาบุคลากรขององคกรใหมีอุปนิสัยในการทํางานการคิด 

เชิงรุก 

คุณลักษณะขาราชการที่พึงประสงค 

ศาสตราจารย ดร.จีระ หงสลดารมภ ปจจุบันดํารงตําแหนงเลขาธิการมูลนิธิพัฒนาทรัพยากร

มนุษยระหวางประเทศ กลาวถึง การพัฒนาคุณภาพของคนไทยเพื่อกาวไปสูการเปนพลเมืองอาเซียน โดย

ไดรวบรวมแนวคิดดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยจากประสบการณชี วิตของทานมาไวในหนังสือ 

“8K’s+5K’s: ทุนมนุษยคนไทยรองรับประชาคมอาเซียน” ซึ่งทานเสนอมุมมองการพัฒนาคุณภาพของคน

ไทยเพื่อใหสามารถกาวไปสูการเปนพลเมืองอาเซียนไดอยางยั่นยืน ดังน้ี  

ทฤษฎีทุน 8 ประการ (8K’s) เปนทุนพ้ืนฐานในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ประกอบดวย  

๑. Human Capital ทุนมนุษย คือ ทุนเริ่มตนของคนแตละคนที่เกิดมามีรางกาย รูปราง

หนาตา สติปญญาที่แตกตางกัน  

๒. Intellectual Capital ทุนทางปญญา คือ ทุนที่เกิดจากการศึกษาเรียนรูที่ทําใหคนคิด

เปน วเิคราะหเปน และ สามารถนําความรูท่ีมีไปใชใหเปนประโยชนได  
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๓. Ethical Capital ทุนทางจริยธรรมคือ ทุนภายในสวนลึกหรือสามัญสํานึกของจิตใจคน 

ซึ่งจะสงผลตอทุนทางปญญาที่จะคิดวิเคราะหดวยความดี มีศีลธรรมมุงประโยชนสวนรวมเปนหลัก  

๔. Happiness Capital ทุนแหงความสุข คือ ทุนที่อยูภายในจิตใจของคน ในการลงมือทํา

สิ่งใดส่ิงหนึ่งจากแรงบันดาลใจ ท่ีจะสงผลใหเกิดความสุขความอ่ิมเอมใจในการกระทําสิ่งเหลาน้ัน เปน

แรงผลักดันใหการทํางานมีเปาหมายที่ชัดเจน  

๕. Social Capital ทุนทางสงัคม คือ ทุนที่ไดรับอิทธิพลจากสภาพแวดลอมรอบตัว ไมวาจะ

เปนครอบครัว หรือ สังคมภายนอกในการหลอหลอมตัวตนของแตละบุคคลใหเปนไปในทางดีหรือทาง

เสื่อมข้ึนอยูกับทุนทางจริยธรรมของแตละบุคคลที่จะมุงสรางคุณงามความดี หรือจะกระทําความ

เดือดรอนใหแกคนรอบขางและสังคม  

๖. Sustainability Capital ทุนแหงความยั่งยืน คือ ทุนที่เกิดจากการกระทําของคนที่

มุงหวังผลในระยะยาวโดย เริ่มตนจากการกระทําความดีตางๆ อยูตลอดเวลา  

๗. Digital Capital ทุนทางไอทีคือ ทุนความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีสามารถนํา

เครื่องมือเครื่องใชดานไอทีตางๆ มาใชใหเกิดประโยชนตอตนเอง และสังคมโดยรวมได  

๘. Talented Capital ทุนทางความสามารถพิเศษ คือ ทุนที่ไดจากการส่ังสมประสบการณ

ทักษะความรู บมเพาะจนเปนผูเช่ียวชาญมีความชํานาญในดานตางๆ ตามแตความถนัดและทัศนคติของ

แตละบุคคล 

ทฤษฏีทุนใหม ๕ ประการ (5K’s New) เปนทุนที่สําคัญสําหรับทรัพยากรมนุษยในยุคโลกา 

ภิวตัน ประกอบดวย  

๑. Knowledge Capital ทุนทางความรู คือ ทุนในการแสวงหาความรูเพิ่มเติม เจาะลึก

ความรูทั่วไปภายใตมิติเดียว ไปสูการรอบรูอยางลึกซึ้งในหลากหลายมิติ  

๒. Creativity Capital ทุนทางความคิดสรางสรรค คือ ทุนในการคิดดัดแปลง คิด

ประยุกตใช คิดขึ้นใหม และคิดพัฒนาโดยมุงใหเกิดความเจริญในทางบวก  

๓. Innovation Capital ทุนทางนวัตกรรมคือ ทุนในการพัฒนาตอยอดจากของเดิมไปสู 

สิ่งใหม สรางมูลคาเพิ่มใหเกิดข้ึน  

๔. Cultural Capital ทุนทางวัฒนธรรม คือ ทุนในการเรียนรู คานิยม แนวคิดหรือความ

เชื่อของคนที่เราติดตอสัมพันธดวย เพื่อใหเขาใจและเขาถึงความคิดของบุคคลน้ัน ๆ ไดอยางถูกตอง  

               ๕.   Emotional Capital ทุนทางอารมณ คือ การบริหารจัดการ EQ ซึ่งจะสงผลถึงทุนใน

ดานตางๆ ใหพัฒนาไปอยางยั่งยืน ทุนมนุษยท้ัง ๑๓ ทุน จะเปนแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของคน
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ไทยในการรองรับการเปนสมาชิกประชาคมอาเซียน เพื่อใหสามารถกาวเขาสูการเปนพลเมืองอาเซียน 

(ASEAN Citizen) ไดอยางงายดายและยั่งยืน  

โดยแนวความคิดดังกลาวน้ี สามารถนําไปปรับใชในการพัฒนาบุคลากรในองคกร ใหเปนคนที่

มีคุณภาพ เปนคนเกง คนดี และมีคุณธรรมไป พรอมๆกัน อีกทั้งยังสามารถนํามาใชเปนกรอบในการ

วางแผนพัฒนาบุคลากรในองคกรไดเปนอยางดี นอกจากนี้ ยังจะชวยเสริมสรางใหหนวยงานและองคกรมี

ภูมิตานทานพรอมรับกับสถานการณการเปล่ียนแปลงที่กําลังจะเกิดขึ้นในอนาคต ดังนั้น หากหนวยงาน

หรือองคกรใดไดนําแนวคิด “8K’s+5K’s” ไปปฏิบัติอยางจริงจังก็เช่ือไดวาจะนําไปสูการพัฒนาที่สมดุล

และย่ังยืนตอไปในอนาคต อันจะเปนประโยชนแกหนวยงานหรือองคกร รวมถึงเปนประโยชนตอ

ประเทศชาติดวย 

บันทึกอาเซียนกับ ดร.สมเกียรติ ออนวิมล กลาววาโดยหลักการพื้นฐานแลวคนท่ีเปน

ขาราชการพึงมีความรูเรื่องอาเซียนมากกวาประชาชนท่ัวไป เพื่อวาจะไดถายทอดความรูที่มี โดยเฉพาะท่ี

เก่ียวของระหวางอาเซียนกับงานของกระทรวงของตนเอง สวนเรื่องใดที่อยูนอกเหนืองานโดยตรงของ

กระทรวงหรือหนวยงานของตน ก็สามารถเชิญผูรูภายนอกมาบรรยายใหความรูได 

๑. ความรูเรื่องอาเซียนทั่วไป: ขาราชการตองมีพื้นฐานความรูเรื่องอาเซียนในภาพกวาง ตั้งแต

ประวัติ สาเหตุความเปนมา จนถึงสถานภาพของอาเซียนในปจจุบัน เรื่องน้ีหาอานไดงายจากหนังสือท้ัง

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ตลอดจนบทความมากมายในสื่ออินเตอรเน็ต การมีความรูทั่วไปเรื่องอาเซียน

จะชวยใหขาราชการทันโลกทันเหตุการณ ใหบริการรับใชประชาชนที่สนใจไดดีมากยิ่งข้ึน 

๒. ความรูเรื่องบทบาทดานสรางสรรคของไทยตออาเซียนในรอบ ๔๗ ป: เรื่องน้ีเปนเรื่องตอง

สนใจศึกษาและจดจํา ทั้งทางบวกและทางลบ ขาราชการตองรูวาประเทศไทยคือชาติผูกอตั้งอาเซียนเมื่อป 

๒๕๑๐/๑๙๖๗ ความริเริ่มของไทย โดยรัฐมนตรีตางประเทศ พ.อ.(พิเศษ) ดร.ถนัด คอมันตร ในครั้งนั้น 

นํามาสูความเปนปกแผนของอาเซียนปจจุบัน มีความริเริ่มตอเน่ืองมาอีกมากมายหลายเรื่องท่ีขาราชการ

ไทยตองรับรูดวยความภาคภูมิใจวา ประเทศไทยของเราดํารงสถานะผูนําทางอาเซียนอยางเปนท่ีเคารพ

เชื่อถือของมวลหมูรัฐสมาชิกมานานสี่ทศวรรษ รูดังน้ีแลวจะไดดํารงตนอยางมีเกียรติในประชาคมอาเซียน 

ไปรวมงานประชุมสัมมนาหรือไปทองเที่ยวที่ใดในอาเซียนก็จะไดพูดถึงอาเซียนกับประเทศไทยอยางมั่นใจ

และภูมิใจ  

๓. ความรับรูเรื่องบทบาททางเสียหายที่ไทยไดทําตออาเซียน : เปนเรื่องในทางลบ เปนเรื่องท่ี

นาเสียใจที่มิควรลืมเพื่อวาขาราชการไทยจะไดดํารงตนอยางถอมตนและพรอมปรับปรุงบทบาทของ

หนวยงานของตนใหเกิดความริเริ่มใหมตออาเซียนจะไดนําประเทศไทยกลับสูสถานภาพการเปนผูนํา



 

๓๙ 

 

อาเซียนอีกรอบหนึ่ง น่ันก็คือการท่ีความขัดแยงทางการเมืองภายในประเทศไทยเองทําใหกลุมคูกรณี

ขัดแยงทํากิจกรรมรุนแรงขัดขวางและทําลายการประชุมสุดยอดอาเซียนในป ๒๕๕๒ จนทําใหภาพความ

เสียหายที่เกิดขึ้น โดยเฉพาะในเดือนเมษายนที่พัทยา ป ๒๕๕๒ ทําลายภาพลักษณและช่ือเสียงของ

ประเทศไทยไปอยางนาอับอายในระดับนานาชาติ การไมลืมความผิดพลาดอันใหญหลวงที่วาน้ีจะชวยให

ขาราชการ ตลอดจนประชาชนไทยท้ังมวลไดมุงมั่นกลับมาสรางชื่อเสียงและคุณความดีใหกับประเทศไทย

อีกครั้งหน่ึง และใหขาราชมีความมั่นใจวาศักยภาพของประเทศไทยและคนไทยในการเปนผูนําอาเซียนมี

ฝงรากลึกอยูโดยธรรมชาติและคุณภาพของพลเมืองไทยก็พรอมที่จะบรรลุศักยภาพนั้นไดเสมอเมื่อโอกาส

เอ้ืออํานวย 

๔. ความรูเฉพาะเรื่องหนวยงานของตนกับอาเซียน: เรื่องน้ีไมมีผูบรรยายคนนอกกระทรวง

นอกหนวยงานคนไหนจะบรรยายใหความรูไดดีไปกวาคนในหนวยงานเอง คนที่รูดีอยูในตําแหนงบนสุด

พรอมดวยความรูและประสบการณตรงคือปลัดกระทรวงและอธิบดีทั้งหลาย หรือบุคคลในหนวยราชการ

อื่นในตําแหนงระดับเดียวกัน ท้ังนี้ก็เพราะงานอาเซียนท่ีเกี่ยวของกับหนวยราชการโดยตรงเปนงานหลัก

ของอาเซียน การคิด การประชุม การนําเสนอผลการประชุม ทุกเรื่องท่ีเปนกิจกรรมอาเซียนจะตองผาน

หนวยราชการทั้งส้ิน แมกระทั่งงานภาคเอกชน และภาคประชาสังคมก็ตองผานการประสานงานของ

หนวยราชการท้ังน้ัน อาเซียนมีระบบงานแยกสวนตามประชาคมทั้งสามที่แยกกลุมกิจกรรมตามสามเสา

หลักของอาเซียน คือ ๑) การเมืองและความมั่นคง ๒) เศรษฐกิจ และ ๓) สังคมและวัฒนธรรม ในระดับ

ใหญ อาเซยีนจะมีคณะมนตรีประสานงานแบงเปน ๓ คณะตาม ๓ เสาหลักนี้ ในระดับยอยลงมาอาเซียนก็

จะจัดการประชุมระดับกระทรวงที่มีเน้ือหาสาระงานแบบเดียวกัน เปนการประชุมรัฐมนตรี เจาหนาที่

อาวุโส (ปลัดกระทรวง )และคณะทํางาน (อาจเปนอธิบดีและนักวิชาการ) ดังน้ันจึงไมมีวันท่ีเรื่องเล็กเรื่อง

ใหญของอาเซียนจะเล็ดลอดการรับรูของกระทรวง กรม หรือหนวยราชการทั้งหลายไปได แตทั้งน้ีก็จํากัด

เฉพาะเรื่องเก่ียวของโดยตรงกับหนวยงานนั้นๆ เทาน้ัน 

๕. การประสานความรูเรื่องอาเซียนในระดับชาติเทาที่รัฐบาลกอนเคยจัดไวแลว แบงเปน ๓ 

กลุมงาน แยกตาม ๓ ประชาคมเสาหลักของอาเซียน ภายใตคณะกรรมการอาเซียนแหงชาติ ขาราชการ

ทุกกระทรวงจะตองรูวากระทรวงของตนสังกัดกลุมกระทรวงตามเสาหลักใด โดยตองรับรูวากระทรวงท่ี

เปนแกนนําประสานงานแตละกลุมใน ๓ กลุมน้ัน คือ ๑) กระทรวงการตางประเทศ ๒) กระทรวงพาณิชย

และ ๓) กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ทราบดังน้ีแลวก็สามารถหาความรูเอาเองได

จากกลุมงานของตน  

๖. การสื่อสารเรื่องอาเซียน สูสาธารณะ: เรื่องน้ีเปนปญหา เพราะแผนการปฏิบัติสูประชาคม

อาเซียน (ASEAN Community Blueprint) กําหนดวาทุกรัฐสมาชิกอาเซียนจะตองมีแผนยุทธศาสตรการ



 

๔๐ 

 

สื่อสารเรื่องอาเซียน (ASEAN Communication Strategies) และยุทธศาสตรนี้ใหขาราชการมีบทบาทสูง

แตแรกเริ่ม โดยบอกไวแตแรกวาใหขาราชการหรือเจาหนาที่รัฐมีความพรอมและมีความตระหนักรูเรื่อง

อาเซียนเปนอยางดีกอน แลวจึงจัดการเผยแพรสงตอความรูน้ันไปยังประชาชนพลเมือง สําหรับประเทศ

ไทย เรายังไมเคยมียทุธศาสตรการส่ือสารเรื่องอาเซียน และขาราชการก็ยังรูสึกวาไมมีความพรอม 

๗. การพัฒนาตนเองเรื่องภาษาอังกฤษ และภาษาอื่นในอาเซียน: ขาราชการทุกคน หากจะ

สอบบรรจุเขารับราชการในโลกยุคประชาคมอาเซียนและโลกยุคโลกาภิวัตน จะตองมีทักษะการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษไดดีเปนเงื่อนไขเบื้องตน ใหภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สอง (ภาษาท่ีหนึ่งคือภาษาไทย) และ

ควรมีทักษะภาษาอื่น โดยเฉพาะภาษาในอาเซียนเปนภาษาที่สามอีกดวย การจัดอัตราเงินเดือนก็ควรปรับ

เพิ่มตามคุณสมบัติทางภาษาน้ีดวย สวนขาราชการท่ีทํางานอยูแลวตามระบบเดิมก็จะตองพัฒนาทักษะ

ภาษาของตนใหถึงมาตรฐานกลางเหมือนขาราชการบรรจุใหม หากทําไดแลวก็ใหปรับเพ่ิมเงินเดือนตาม

ระดับที่สอดคลองกับระบบใหม (ถาจะปฏิรูประบบราชการ) เมื่อถึงยุคท่ีขาราชการทุกคนส่ือสารเปน

ภาษาอังกฤษได และแถมใชภาษาที่สามไดอีก ถึงตอนน้ันจะเม่ือใดก็แลวแต ก็ไมควรเกิน ๕ ป นับจากวันนี้ 

ถึงตอนนั้นขาราชการไทยจะภาคภูมิใจในตนเองและประเทศไทยในฐานะสมาชิกผูกอต้ังอาเซียน ไดอยาง

ไมนอยหนาใคร จะไปประชุมสัมมนาแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณกับเพื่อนขาราชการประเทศอ่ืน

ก็จะทําไดอยางมีคุณภาพ 

๘. การทองเที่ยว เดินทางหาความรู และ แลกเปล่ียนประสบการณ: ขาราชไทยตองไปเที่ยว

อาเซียนใหมาก ตองไปใหครบทุกประเทศ อาจไปเที่ยวเปนการสวนตัวเพ่ือความสนุกเพลิดเพลินสวนตัว

กับครอบครัวและเพื่อนๆ อาจไปตามโครงการของสวนราชการที่จัดกันเองแบบที่มีและไมมีงบประมาณ 

อาจไปประชุมสัมมนา รวมกิจกรรมเปนทางการ อาจเดินทางไดทุกรูปแบบ กิจกรรมที่วาน้ีเปนรูปแบบหน่ึง

ของการเชื่อมโยงระหวางกันในอาเซียนที่เรียกวา ASEAN Connectivity ในภาคประชาชนพลเมือง

ดวยกัน เปนการสรางความเชื่อมโยงสรางมิตรไมตรีกับเพื่อนพลเมืองอาเซียนชาติอ่ืนๆ ไดความรูและ

ประสบการณอันจะชวยบูรณาการหลอมรวมความรูสึกเปนประชาคมเดียวกันไดในทามกลางความ

หลากหลายทางภูมิศาสตร ประวัติศาสตร สังคม และวัฒนธรรม กอใหเกิดความเขาใจอันดีตอกันในหมู 

“พลเมืองอาเซียน” 

๙. เรื่องที่รัฐบาลใหมตองทํา: ประเทศไทยจะมีรัฐบาลชุดใหมในราวเดือนกันยายน ๒๕๕๗ น้ี 

เมื่อไดรัฐบาลเปนทางการแลว รัฐบาลใหมจะตองจัดการงาน ๘ ขอ ดังที่อธิบายโดยยอขางบนนี้ แลว

ขาราชการทั้งมวลจะไดทราบชัดเจนและทํางานไดอยางมีเปาหมาย 



 

๔๑ 

 

(ลงพิมพในคอลัมน “คอลัมนิสต” หนังสือพิมพเดลินิวสฉบับ Online วันพุธที่ ๒๐สิงหาคม 

๒๕๕๗ [http://www.dailynews.co.th/Content/Article/260707/บันทึกอาเซียนกับ+ดร.สมเกียรติ+

ออนวิมล]) 

 คณุลักษณะของบุคลากรภาครัฐที่พึงประสงคสูการรวมตัวของประชาคมอาเซียน 

สํานักงาน ก.พ. รวมกับสถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรดําเนิน

การศึกษาแผนการเตรียมความพรอมผูนําสูประชาคมอาเซียนระยะ ๔ ป (พ.ศ.๒๕๕๕– ๒๕๕๘) โดย

พัฒนารางหลักสูตรที่ใหความรูทักษะที่จําเปนสําหรับขาราชการ ผลการศึกษาพบวาคุณลักษณะของ

บุคลากรภาครัฐท่ีพึงประสงคสูการรวมตัวเปนประชาคมอาเซียน ประกอบดวย 

๑. มีความเปนนานาชาติ (International) โดยมีทัศนะเชิงบวกตออาเซียนและประชาคม

อาเซียนซึ่งเปนทัศนคติตอประเทศสมาชิกในลักษณะภูมิภาคนิยม มองวาคนในประชาคมอาเซียนคือ

พลเมืองของภูมิภาค มีความเทาเทียมกันและตองพึ่งพากัน มีความรูและเขาใจเก่ียวกับอาเซียนและ

ประชาคมอาเซียน รวมทั้งมีทักษะการทํางานในบริบทสากล คือ ทักษะทางดานภาษาอังกฤษในระดับ

สนทนาเจรจาตอรองอยางมีกลยุทธ การจัดทําขอเสนอโครงการการจัดประชุมนานาชาติระดับสากล การ

เขาใจคาํศัพทเฉพาะการเขาใจภาษาของประเทศสมาชิกโดยเฉพาะผูท่ีปฏิบัติงานในตะเข็บชายแดนและมี

ทักษะในการอานและเขาใจขอตกลง/กฎหมายระหวางประเทศ/กฎหมายของประเทศสมาชิก รวมทั้งการ

ปรับใชกับบริบทไทย 

๒. มีความเปนมืออาชีพ (Professional) โดยทํางานมุงผลสัมฤทธิ์ยึดเปาหมายรวมกัน ไม

ยึดติดกับกฎระเบียบ มีองคความรูเชิงลึกในงานท่ีตนทํา และมีการส่ังสมความรูความเชี่ยวชาญในงานที่

เก่ียวของกับภารกิจอาเซียนและสามารถถายทอดความรูความเชี่ยวชาญน้ันๆใหแกเพื่อนรวมงาน มี

ขั้นตอนการทํางานที่โปรงใสไดมาตรฐาน มีความเปนธรรมตอผูมีสวนไดสวนเสียไมมีผลประโยชนทับซอน 

มีจิตสํานึกของการทํางานเปนทีมสรางเครือขายกับทุกภาคสวนและกับประเทศสมาชิก และมีความเขาใจ

และกําหนดมาตรฐานการทํางานที่เปนสากล 

๓. มีความเปนผูสนับสนุน (Facilitator) มีภาวะผูนําเชิงรุกโดยมียุทธศาสตรในการนํา 

ภาคสวนตางๆของสังคมใหตระหนักและเขาใจเร่ืองอาเซียนและประชาคมอาเซียนเพื่อใหภาครัฐสามารถ

ดําเนินบทบาทเชิงรุกในการนําประเทศเขาสูประชาคมอาเซียนและการแขงขันไดตามพันธะกรณ ี 

เขาใจความตองการของภาคเอกชนและประชาชนพรอมที่จะอํานวยความสะดวกใหกับผู ท่ีมีสวนได 

สวนเสียจากขอตกลงของประชาคมอาเซียน สามารถใหบริการไดอยางมีมาตรฐานระดับสากล โปรงใส 

คลองตัว มีประสิทธภิาพประสิทธิผล 



 

๔๒ 

 

แนวคิดผูทรงคุณวุฒ ิ

ตามโครงการบริหารแผนพัฒนาบุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียน ซึ่งไดกําหนดใหระบุความ

ตองการรวมตามกลุมภารกิจประชาคมอาเซียน ในการพัฒนาบุคลากรภาครัฐในภาพรวม ไดมีการระบุ

ความตองการแรกจากการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อศึกษาความตองการในการพัฒนาจากบุคลากรระดับ

ชํานาญการข้ึนไป จํานวน ๓๖๐ คน โดยสามารถสรุปศักยภาพหรือความตองการในการพัฒนาได ๕ ดาน

ที่เปนศักยภาพที่จําเปนรวม (Common Needs) คือ  

๑. ศักยภาพในการสรางปฏิสัมพันธและความรวมมือ (Capability to create relations 

and collaboration) 

๒. ศักยภาพในการคดิและการริเริ่มลงมือปฏิบัติ (Capability to think and execute) 

๓. ศักยภาพในการเรียนรูและการประยุกต (Capability to learn and apply) 

๔. ศักยภาพดานภาษา (Language Capability) 

๕. วิธคิีดแบบอาเซียน (ASEAN Mindset) 

การศึกษาเชิงลึกโดยการสัมภาษณผูบริหารระดับสูงของหนวยงานตางๆ เพื่อใหทราบมุมมอง

และความตองการในการพัฒนาความรู ทักษะ ทัศนคติ และพฤติกรรมที่บุคลากรภาครัฐระดับชํานาญการ

ขึ้นไปหรือเทียบเทาควรไดรับการพัฒนา โดยไดสัมภาษณผูบริหารระดับสูงตามตารางที่ ๑ 
 

ลําดับ

ท่ี 

หนวยงาน กรม ตําแหนง ชื่อ 

๑ สํานักนายกรัฐมนตรี สํานักงาน

คณะกรรมการ

ขาราชการพลเรือน 

เลขาธิการคณะกรรมการ

ขาราชการ 

พลเรือน 

นายนนทิกร กาญจนะจิตรา 

๒ กระทรวงพาณิชย กรมเจรจาการคา

ระหวางประเทศ 

รองอธิบดีกรมเจรจา

การคาระหวางประเทศ 

นางจินตนา ชัยยวรรณาการ 

๓ กระทรวงเทคโนโลยแีละ

การสื่อสาร 

สํานักงานสถิติ

แหงชาติ 

รองผูอํานวยการ นางสาวรัจนา เนตรแสงทิพย 

๔ กระทรวงพลังงาน สํานักงาน

ปลัดกระทรวง 

ผูตรวจราชการ นายนที ทับมณี 

๕ กระทรวงศึกษาธิการ สํานักงาน

ปลัดกระทรวง 

ผูตรวจราชการ นายชัยยศ อ่ิมสุวรรณ 

๖ กระทรวงการตางประเทศ กรมอาเซียน อธิบดีกรมอาเซียน นายอรรถยุทธ ศรีสมุทร 



 

๔๓ 

 

๗ กระทรวงการพัฒนาสังคม

และความมั่นคงของมนุษย 

สํานักงาน

ปลัดกระทรวง 

รองปลัดกระทรวง นายเลศิปญญา บูรณบัณฑิต 

๘ กระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม 

สํานักงาน

ปลัดกระทรวง 

รองปลัดกระทรวง นายวิจารย สิมาฉายา 

๙ กระทรวงมหาดไทย สํานักงาน

ปลัดกระทรวง 

ปลัดกระทรวง นายวิบูลย สงวนพงศ 

๑๐ กระทรวงแรงงาน สํานักงาน

ปลัดกระทรวง 

ปลัดกระทรวง นายจีรศกัดิ์ สุคนธชาติ 

๑๑ กระทรวงวิทยาศาสตร

และเทคโนโลย ี

สํานักงาน

ปลัดกระทรวง 

ปลัดกระทรวง นายวีระพงษ แพสวุรรณ 

๑๒ สํานักงานตํารวจแหงชาติ 

 

สํานักงานตํารวจ

แหงชาติ 

รองผูบัญชาการตํารวจ

แหงชาติ 

พล.ต.อ.เอก อังสนานนท 

๑๓ กระทรวงการทองเท่ียว

และกีฬา 

สํานักงาน

ปลัดกระทรวง 

รองปลัดกระทรวง นายขจร วีระใจ 

๑๔ กระทรวงสาธารณสุข สํานักงาน

ปลัดกระทรวง 

รองปลัดกระทรวง นายวชิระ เพ็งจันทร 

๑๕ สํานักนายกรัฐมนตรี สํานักงาน

คณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจ

และสังคมแหงชาติ 

รองเลขาธิการ

คณะกรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ 

นายธานินทร ผะเอม 

๑๖ สํานักนายกรัฐมนตรี สํานักงบประมาณ ผูอํานวยการสถาบัน

พัฒนาบุคลากรดาน

การงบประมาณ 

นายเกริกพล เกสรทอง 

                   ตารางที่ ๑  รายช่ือผูบริหารระดับสงูที่ไดสัมภาษณ 

จากการสัมภาษณสามารถสรุปผล โดยยึดศักยภาพหรือความตองการในการพัฒนา ๕ ดาน

ไดดังนี ้

๑. ศักยภาพในการสรางปฏิสัมพันธและความรวมมือ (Capability to create relations 

and collaboration) 

 ไมหวงขอมูล ไมหวงภารกิจ ไมหวงลูกคา (มีนัยถึงการดําเนินการเพื่อประโยชน

สวนรวมเปนที่ตั้ง) 



 

๔๔ 

 

 การสรางเพ่ือน (Connection) สรางเครือขาย (Networking) ท้ังแบบทางการและ

ไมเปนทางการ เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลความรู 

 การสรางและบูรณาการความรวมมือระหวางภาคสวนตางๆ (Collaboration) 

 ความสามารถในการโนมนาวและเจรจาตอรองเพ่ือสรางขอตกลงและดําเนินการ

รวมกันบนพื้นฐานของผลประโยชนสวนรวมทั้งในระดับประเทศและระดับภูมิภาค 

๒. ศักยภาพในการคดิและการริเริ่มลงมือปฏิบัติ (Capability to think and execute) 

 มี Drive: ตองการเห็นความสาํเร็จและผลักดันใหเกิดความสําเร็จในงานที่รับผิดชอบ 

 มีความสามารถในการคิดเชื่อมโยง เห็นบริบทการมีสวนรวมของภาคสวนตางๆ เชน 

โครงการระดับประเทศหรือระดับอาเซียน โครงการใดท่ีจะเปนประโยชนและเราจะ

สามารถเขารวมโครงการไดอยางไร 

 มีทักษะการตัดสินใจ (Judgment) ที่ถวงนํ้าหนัก/คํานึงถึงปจจัยรอบดาน รวมถึง

ความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ และสามารถวางแผนสํารองไดอยางเปนระบบ 

(Scenario Planning) 

 ระหวา งการประชุมตองคิดไดทันทีว าตอง ทําอะไร คุยกับใครตอ รวมถึง

ความสามารถในการนํานโยบายไปปฏิบัติ หรือการสานตอ/ดําเนินการตอตาม

ขอตกลงที่ไดจากการประชุม 

 การบริหารโครงการ สามารถสราง Common Goals ของโครงการที่รับผิดชอบ

รวมกับบุคลากรจากหนวยงานอ่ืนหรือประเทศอ่ืนได และติดตามหรือมีระบบ

ติดตามผลท่ีดีเพ่ือผลักดันใหโครงการคืบหนา 

๓. ศักยภาพในการเรียนรูและการประยุกต (Capability to learn and apply) 

 ความเขาใจอาเซียนในบริบทตางๆ เชน การเมือง การปกครอง เศรษฐกิจ สังคม 

วัฒนธรรม ประวัติศาสตร รวมถึงจุดแข็งจุดออน และจุดยืน (Positioning) ของ

ประเทศในประชาคม ตลอดจนเขาใจนัยที่เปนปจจัยเอื้อและอุปสรรคในการสราง

ความรวมมือระหวางประเทศ (เชน ภูมิหลังทางประวัติศาสตรและความขัดแยง) 

 การติดตามแนวโนมดานตางๆ ภายใตขอตกลงอาเซียน เชน ประชากร การคา การ

ลงทุน การตลาด พฤติกรรมผูบริโภค และสามารถประยุกตใชความรูเหลาน้ัน 



 

๔๕ 

 

 องคความรูและทักษะเฉพาะดานตางๆ ที่เก่ียวของ เชน ICT (เพื่อหาความรูดวย

ตัวเองเปนเบ้ืองตน) กฎหมาย Logistics และโครงสรางธุรกิจพื้นฐานเก่ียวของกับ

หนาที่ที่รับผิดชอบ อาทิ อุตสาหกรรมเกษตร การทองเท่ียว เปนตน 

 การรับฟงความคิดเห็นจากผูอ่ืน เพื่อใหไดขอมูลเชิงลึก 

๔. ศักยภาพดานภาษา (Language Capability) 

 ความสามารถและความเต็มใจในการถายทอดขอมูล ความรู และคําแนะนํา เพื่อให

ประชาชน ผูประกอบการ และบุคลากรภาครัฐไดประโยชนจากขอตกลงประชาคม

อาเซยีน 

 ทักษะการใชภาษาอังกฤษ 

 ทักษะภาษาของประเทศสมาชิกอาเซียน 

๕. วิธคิีดแบบอาเซียน (ASEAN Mindset) 

 ใหเกียรติประเทศเพื่อนบาน รักษาน้ําใจและความสัมพันธ 

 รูจักให รูจักรับ บางภารกิจ/พันธกรณีกับบางประเทศเราตองเปนผูให ในขณะท่ี 

บางเร่ืองตองเปนผูรับหรือแสวงหาความรวมมือ 

 การเปดกวาง ริเริ่มเรียนรูสิ่งใหมๆ ที่เก่ียวของกับประชาคมอาเซียน รูบทบาทหนาท่ี

ของตนเองและมีความเชี่ยวชาญในระดับที่สามารถประยุกตใชความรูเพื่อปรับปรุง

พัฒนาและสรางงานดวยตนเอง 

 สรางความสมดุลระหวางการแสดงความจริงใจและการที่อาจตองแขงขันกันใน 

บางเร่ือง 
 

การดําเนินการพัฒนาขาราชการเพื่อรองรับประชาคมอาเซียนที่ผานมา  

บทบาทของหนวยงานที่เกี่ยวของ 

สําหรับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย รัฐบาลไดมอบหมายใหหนวยงานที่เก่ียวของดําเนินการ 

ไดแก กระทรวงศึกษาธิการดําเนินการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษย กระทรวงแรงงาน

สงเสริมการจางงานที่เหมาะสมโดยรวบรวมหลักการทํางานอยางถูกตองและเหมาะสมไวในวัฒนธรรมการ

ทํางานของอาเซียน สวนสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) สงเสริมการจัดต้ังระบบ



 

๔๖ 

 

ราชการท่ีมีประสิทธิภาพโปรงใสมีความรับผิดชอบและมีความนาเชื่อถือโดยการเพิ่มขีดความสามารถของ

ทรัพยากรบุคคลในระบบราชการของอาเซียนและเพิ่มความรวมมือระหวางประเทศสมาชิกอาเซียน  

กรมอาเซียน กระทรวงการตางประเทศ ไดดําเนินการเตรียมความพรอมสูประชาคม

อาเซยีนแกภาคสวนตางๆไดแก 

๑. การเตรียมความพรอมแกภาครัฐ กรมอาเซียนใหความสําคัญกับการดําเนินการในหลาย

มิติทั้งการปรับสวนราชการเพื่อรองรับการเปนประชาคมอาเซียน พัฒนาบุคลากรและสรางศักยภาพแก

ขาราชการและสงเสริมการดําเนิน ตามแผนงานจัดตั้งประชาคมอาเซียนในทั้งสามดาน โดยท่ีผานมาได

จัดทําโครงการตางๆ อาท ิ

๑.๑ ประสานงานกับสํานักงาน ก.พ. เพื่อจัดโครงการเสริมสรางความรูความเขาใจ

เกี่ยวกับอาเซียนแกขาราชการ พัฒนาทักษะการทํางานและเจรจาระหวางประเทศ รวมทั้งทักษะ

ภาษาอังกฤษและภาษาประเทศเพื่อนบานใหแกขาราชการ 

๑.๒ จัดทําหลักสูตรฝกอาเซียนรวมกับสถาบันการตางประเทศเทวะวงศวโรปการเพ่ือ

ฝกอบรมและใหความรูเก่ียวกับประชาคมอาเซียนใหแกขาราชการหรือพนักงานหนวยงานของรัฐ (ระดับ

ไมตํ่ากวาชํานาญการ) หรือหนวยงานภาคเอกชน (ระดับไมตํ่ากวาผูจัดการ) ซึ่งปฏิบัติงานที่เก่ียวของกับ

อาเซียนและประเทศเพ่ือนบาน ทั้งนี้ การฝกอบรมจะประกอบดวยการบรรยายความรูเก่ียวกับอาเซียน

จากผูทรงคุณวุฒิจากหนวยงานตางๆ รวมถึงการศึกษาดูงานภายในประเทศโดยเฉพาะจังหวัดที่เปนจุด

เชื่อมโยงหรือเปนจุดยุทธศาสตรของไทยตออาเซียนในดานตางๆ และดูงานในตางประเทศ ไดแก สํานัก

เลขาธกิารอาเซียน ณ กรุงจาการตา ประเทศอินโดนีเซีย 

๑.๓ ประสานงานกับสวนราชการท่ีเกี่ยวของในเรื่องการแกไขและปรับปรุงกฎหมายให

สอดคลองกับพันธกรณีของไทยภายใตประชาคมอาเซียนในทั้งสามเสา เพื่อใหกฎหมายมีความทันสมัย

และเอ้ือใหไทยสามารถแขงขันและใชโอกาสจากประชาคมอาเซียนไดอยางเต็มที ่

๒. การเตรียมความพรอมแกภาคเอกชน เพื่อใหภาคเอกชนสามารถใชประโยชนจากการเปน

ประชาคมอาเซียนไดอยางเต็มที่โดยเฉพาะการมุงสูการเปนตลาดและฐานการผลิตเดียวกันและเช่ือมโยง

กับเศรษฐกิจโลก กรมอาเซียนไดมีบทบาทประสานกับหนวยงานที่เกี่ยวของในการดําเนินการในประเด็น

สําคัญ อาทิ 

๒.๑ การพัฒนาศักยภาพของภาคเอกชนและแรงงานไทยใหตอบสนองตอความตองการ

และมีขีดความสามารถในการแขงขันในตลาดอาเซียน 



 

๔๗ 

 

๒.๒ การสงเสริมการใชประโยชนจากความตกลงเขตการคาเสรีทั้งระหวางประเทศ

สมาชิกอาเซียนและระหวางอาเซียนกับประเทศนอกภูมิภาค (จีน ญ่ีปุน เกาหลีใต อินเดีย ออสเตรเลีย 

และนิวซีแลนด) 

๒.๓ การสงเสริมการมีสวนรวมของภาคเอกชนในการกําหนดนโยบายและการเจรจา

ความตกลงตางๆของภาครัฐ ในปจจุบันมีผูแทนสภาหอการคาแหงประเทศไทย สภาอุตสาหกรรมแหง

ประเทศไทย และสมาคมธนาคารไทยในองคประกอบคณะกรรมการอาเซียนแหงชาติ 

๒.๔ การรักษาคุณภาพสินคาใหไดตามความตองการของตลาดและผานเกณฑมาตรฐาน 

๒.๕ การเสริมสรางและใชประโยชนจากเครือขายนักธุรกิจและผูประกอบการในอาเซียน 

๒.๖ การจัดทํายุทธศาสตรเพื่อลดทอนผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนตอภาคธุรกิจไทย

โดยเฉพาะกับผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอม 

๓. การเตรียมความพรอมแกภาคประชาชน กรมอาเซียนใหความสําคัญกับการสรางความ

ตระหนักรูและใหประชาชนมีสวนรวมในกระบวนการสรางประชาคมอาเซียนและไดรวมมืออยางใกลชิด

กับหนวยราชการทั้งจากสวนกลางและสวนภูมิภาคในการจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อประชาสัมพันธและ

เสริมสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับอาเซียนในประชาชนทุกภาคสวนและในทุกระดับ โดยที่ผานมามีท่ี

สําคัญหลายประการ อาทิ 

๓.๑ กิจกรรมอาเซียนสัญจร กรมอาเซียนไดดําเนินการจัดกิจกรรมอาเซียนสัญจรไปยัง

จังหวัดตางๆ ทั่วประเทศเพื่อเผยแพรความรูและสรางความเขาใจเก่ียวกับอาเซียน รวมทั้งสรางความ

ตระหนักถึงประโยชนและโอกาสท่ีคนไทยจะไดรับจากการเปนประชาคมอาเซียนโดยการจัดบรรยาย

ความรูพื้นฐานเก่ียวกับอาเซียนใหแกบุคลากรของสถาบันการศึกษาหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และ

ประชาชนผูสนใจ และมีการพบปะกับภาคประชาชนเพื่อแลกเปล่ียนขอคิดเห็นและรับฟงขอเสนอแนะของ

สาธารณชน 

๓.๒ การจัดทําสื่อเผยแพร อาทิ ส่ือสิ่งพิมพ ซึ่งในป ๒๕๕๕ กรมอาเซียนไดจัดสงส่ือ

สิ่งพิมพไปตามคําขอของหนวยงานและผูที่สนใจตางๆกวา ๓,๐๐๐รายการ จัดทํารายการวิทยุ“เราคือ

อาเซียน” คลื่นA.M.๑๕๗๕ KHz ออกอากาศทุกวันอังคารเวลา๑๗.๓๐-๑๘.๐๐ น. เพื่อเผยแพร

ประชาสัมพันธใหขอมูลความรูตางๆท่ีเก่ียวกับอาเซียน อาทิ ขอมูลพื้นฐานของอาเซียน กิจกรรมอาเซียน

สัญจรอาเซียนกับประเทศคูเจรจา ผลการประชุมของอาเซียนที่สําคัญ รวมท้ัง การถามคําถามชิงรางวัล

เปนตน นอกจากน้ีกรมอาเซียนไดจัดทําเว็บไซต www.mfa.go.th/asean เพื่อเปนชองทางในการ

ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของอาเซียนและการจัดกิจกรรมตางๆของกรมอาเซียน รวมท้ังเผยแพรขอมูล

ความรูเก่ียวกับประชาคมอาเซียน ส่ือประชาสัมพันธ และส่ือมัลติมีเดีย อาทิ วิดีทัศนประชาคมอาเซียน



 

๔๘ 

 

การตูนทองโลกอาเซียน เพลง ASEAN Way เปนตน รวมถึงFacebook “ASEAN-Thailand” เพื่อเปนอีก

หน่ึงชองทางการติดตอสื่อสารและแลกเปล่ียนขอมูลหรือความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกับอาเซียน 

๓.๓ งานวันอาเซียนในวันที่ ๘ สิงหาคมของทุกป กรมอาเซียนกําหนดจัดกิจกรรมเฉลิม

ฉลองเน่ืองในโอกาสครบรอบการกอต้ังอาเซียนที่กระทรวงการตางประเทศทุกป โดยในปพ.ศ.๒๕๕๕ มี

ผูเขารวมกิจกรรมที่ประมาณ ๑,๐๐๐ คนและมีนักเรียนจากโรงเรียนกวา ๖๐ แหงทั่วประเทศเขารวม โดย

มีกิจกรรมสําหรับเยาวชน อาทิ การแขงขันตอบปญหาเก่ียวกับอาเซียน การประกวดเรียงความหรือวาด

ภาพเก่ียวกับอาเซียน การจัดนิทรรศการอาเซียน และมีการเสวนาโดยวิทยากรผูทรงคุณวุฒิในหัวขอท่ี

เก่ียวกับการเขาสูประชาคมอาเซียน ป พ.ศ.2558 

๓.๔ การเปนวิทยากรอบรมสัมมนา กรมอาเซียนไดรับเชิญจากหนวยราชการ

สถาบันการศึกษาและภาคเอกชนใหเปนวิทยากรบรรยายใหความรูและแลกเปลี่ยนขอคิดเห็นเกี่ยวกับ 

การ เตรียมตัว เ พ่ือเข าสู ก าร เปนประชาคมอาเซียน นอกจาก น้ี กรมอาเซียนได ร วม มือกับ

กระทรวงศึกษาธิการในการจัดอบรมครูท่ัวประเทศเพื่อใหความรูเก่ียวกับอาเซียนและการเตรียมพรอมใน

การกาวสูประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. ๒๕๕๘ ซึ่งเปนการtrain the trainers เพื่อใหครูท่ีเขารวมกิจกรรม

กลับไปถายทอดความรูและประสบการณใหกับครูในโรงเรียนและโรงเรียนเครือขาย นักเรียน ผูปกครอง

และชุมชนตอไป รวมถึงการจัดคายภาษาอังกฤษใหกับเยาวชน และยังจะมีโครงการอ่ืนที่นาสนใจอีก

มากมายในป พ.ศ. ๒๕๕๖ ซึ่งตองติดตามตอไป โดยจะเนนใหความรูกับภาคสวนตางๆในทองถิ่นมากขึ้น 

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน  

สํานักงาน ก.พ. มีบทบาทโดยตรงในเสาสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-

Cultural Community-ASCC) ซึ่งเปนหนึ่งใน ๓ เสาหลักตามแผน Roadmap สูประชาคมอาเซียน 

หนาที่หลัก คือ การพัฒนามนุษย (Human Development) และการเสริมสรางขีดความสามารถของ

ภาครัฐในการใหบริการประชาชน (Building Civil Service Capability) โดยมีจุดมุงหมายเพื่อเพิ่ม

ประสิทธภิาพและยกระดับมาตรฐานการทํางานของระบบราชการในกลุมประเทศอาเซียนใหตอบสนองตอ

ภารกิจของรัฐและการใหบริการประชาชน ตลอดจนปรับบทบาทและภารกิจของระบบราชการใหทันตอ

สถานการณการเปลี่ยนแปลงของโลก และใหมีการสงเสริมใหเกิดความรวมมือในดานการพัฒนาคน

ระหวางขาราชการของกลุมประเทศอาเซียน เพื่อใหกําลังคนภาครัฐของภูมิภาคอาเซียนมีความรู

ความสามารถและมีวสัิยทัศนที่ยาวไกล ตลอดจนเปนผูท่ีมีความสามารถตอการบริหารการเปล่ียนแปลงได

อยางเหมาะสม โดยสํานักงาน ก.พ. ดําเนินการพัฒนาขีดความสามารถของทรัพยากรบุคคลทั้งในภาค

ราชการของประเทศไทยและสมาชิกอาเซียน  



 

๔๙ 

 

 นอกจากน้ี สํานักงาน ก.พ. ไดจัดทําขอเสนอพัฒนานโยบายและแนวทางการยกระดับขีด

สมรรถนะของบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๕๘ เพื่อใหทุกสวนราชการเตรียมแผนพัฒนา

ประสิทธิภาพขาราชการเพื่อรองรับยุทธศาสตรประเทศ (Country Strategy) พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๖๑ ซึ่ง

คณะรัฐมนตรีมีมติใหหนวยงานภาครัฐแตละภาคสวนที่เกี่ยวของบูรณาการแผนแมบท เพื่อรองรับ

ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต โดยเฉพาะอยางยิ่งการเขาสูประชาคมอาเซียนป 

๒๕๕๘ ที่ประชุม ก.พ. คร้ังที่ ๑/๒๕๕๖ เมื่อวันที่ ๑๑ กุมภาพันธ ๒๕๕๖ จึงไดจัดทําขอเสนอนโยบายและ

แนวทางการพัฒนากําลังคนภาครัฐเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนไวดังน้ี (วารสารดํารงราชานุภาพ ปที่ ๑๓ 

ฉบับที่ ๔๗ หนา ๒ – ๓) 

ขอเสนอเชิงนโยบาย 

๑. ใหทุกหนวยงานวางระบบและกลไกการสนับสนุนการเตรียมความพรอมของบุคลากรใน

สังกัดในการเขาสูประชาคมอาเซียน 

๒. ใหทุกหนวยงานถือเปนหนาที่ในการเตรียมความพรอมของบุคลากรในสังกัดในการเขาสู

ประชาคมอาเซียน 

๓. ใหสํานักงาน ก.พ. เปนศนูยกลางการบูรณาการ จัดทําฐานขอมูลดานการพัฒนากําลังคน

ภาครัฐ จัดทําหลกัสูตรกลางและส่ือในการเตรียมความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน 

๔. ใหสํานักงบประมาณสนับสนุนงบประมาณเพ่ือการเตรียมความพรอมบุคลากรในการเขา

สูประชาคมอาเซียน 

ขอเสนอเชิงกลยทุธ 

๑. พัฒนารูปแบบ กลไกความรวมมือและเสริมสรางเครือขายระหวางหนวยงานภาครัฐ 

ภาคเอกชน และหนวยงานในภูมิภาคอาเซียน และดาํเนินการอยางเปนระบบ 

๒. วางระบบและชองทางในการส่ือสารระหวางเครือขายเพื่อใหการพัฒนาและยกระดับขีด

สมรรถนะของบุคลากรภาครัฐมีความครอบคลมุ ทั่วถึง และเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

๓. สงเสริมใหมีการจัดทําแผนพัฒนาขาราชการใหมีความรู ทักษะ สมรรถนะที่จําเปน

สําหรับการปฏิบัติงานที่เหมาะสมกับภารกิจ พื้นท่ี และลักษณะงานในบริบทอาเซียน 

จากแนวทางการดําเนินงานที่สําคัญดาน “การพัฒนาและบริหารกําลังคนภาครัฐ” นี้ 

สามารถกําหนดเปาหมายของการยกระดับขีดสมรรถนะของบุคลากรภาครัฐไดเปน ๓ ประเด็น 

๑. บุคลากรภาครัฐสามารถปฏิบัติหนาท่ีภารกิจท่ีรับผิดชอบในปจจุบัน 

๒. บุคลากรภาครัฐสามารถปฏิบัติงานเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

๓. บุคลากรภาครัฐสามารถปฏิบัติงานเพื่อรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน 



 

๕๐ 

 

โดยไดกําหนดคุณลักษณะของบุคลากรภาครัฐท่ีคาดหวัง ประกอบดวย 

๑. เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง เน่ืองจากบริบทของประเทศในปจจุบันตองเผชิญกับสภาวะ

การเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญทั้งในระดับประเทศและระดับโลก จึงไมสามารถหลีกเล่ียงผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้น

ตอภาครัฐได บุคลากรภาครัฐจึงควรตองเตรียมพรอมในดานสมรรถนะท่ีจะนําการเปล่ียนแปลงเพื่อลด

อปุสรรคและความเสี่ยง 

๒. มีความเปนมืออาชีพ โดยมีสมรรถนะในการทํางานท่ีมุงผลสัมฤทธิ์ ทํางานเปนทีม และมี

ความรูเชิงลึกในภารกิจที่ตนเองปฏิบัต ิตลอดจนมีความโปรงใส เขาใจและปรับใชวิธีการทํางาน ในรูปแบบ

ที่เปนมาตรฐานสากลระดับภูมิภาค 

๓. มีความเปนนานาชาติ โดยมีความเปดกวางทางความคิดกับบริบทนานาชาติ เคารพใน

ความแตกตางและความหลากหลายของประชาคม และมีทักษะการทํางานในบริบทสากล 

๔. มีความเปนผูสนับสนุนภาคสวนตางๆ โดยมียุทธศาสตรที่ชัดเจนในการนําภาคสวนอ่ืนๆ 

ของสังคมที่จะกาวสูการเปนสวนหน่ึงของประชาคมอาเซียน มีมาตรฐานในการใหบริการในระดับ

มาตรฐานสากล ลดอุปสรรค และอํานวยความสะดวกใหผูรับบริการ 

สํานักงาน ก.พ. มีบทบาทสําคัญในพัฒนาทรัพยากรบุคคลของไทยเพื่อเตรียมพรอมสู

ประชาคมอาเซียนต้ังแตในครั้งการประชุม ก.พ. อาเซียนครั้งท่ี ๕ (พ.ศ. ๒๕๓๒) ที่ประเทศอินโดนีเซียและ

ครั้งที่ ๖ (พ.ศ.๒๕๓๔) ที่ประเทศบรูไน ผูแทน สํานักงาน ก.พ. จากประเทศไทยไดเสนอใหมีโครงการ

จัดตั้งศูนยขอมูลการพัฒนาเฉพาะดาน หรือ ASEAN Resource Center (ARC) Pre-Conference 

Technical Working Group แตเนื่องจากในขณะนั้นโครงการไมไดรับการสนับสนุนดานการเงินจาก

องคการระหวางประเทศจึงไมสามารถดําเนินโครงการในชวงเวลาดังกลาวได ตอมาเมื่อมีการประชุม      

ณ เมือง Tagaytay ประเทศฟลิปปนสท่ีประชุมเห็นชอบใหบรรจุโครงการดังกลาวไวในแผนของ ก.พ.

อาเซียน และโดยท่ีประเทศไทยไดดําเนินการผลักดันการพัฒนาในดานนักบริหาร/ผูนํามาโดยตลอด ที่

ประชุม ก.พ. อาเซียนจึงไดเสนอใหประเทศไทยเปนศูนยกลางขอมูล ASEAN Resource Center (ARC) 

ทางดาน Leadership Development หรือการพัฒนานักบริหาร/ผูนําเรียกโดยยอวา ARC-LD มีที่ทํา

การอยู ณ สถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน สํานักงาน ก.พ. จังหวัดนนทบุรี เปนโครงการหน่ึงภายใตการ

ดําเนินงานของสถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน มีวัตถุประสงคเพื่อ ๑) พัฒนาผูนําภาครัฐในภูมิภาค

อาเซียนใหมีความพรอมในการเปนผูนําการเปล่ียนแปลงเพื่อการพัฒนาประเทศตามสภาวการณที่

เปล่ียนแปลงไป และ ๒) เปนเวทีในการแลกเปลี่ยนประสบการณและแนวความคิดใหมๆ ดานการพัฒนา

ประเทศในภูมิภาค 



 

๕๑ 

 

การดําเนินการของ ARC-LD ในระยะแรกเนนการพัฒนาผูนําเฉพาะในภาคราชการไทยใน

โครงการ“พัฒนาผูนําคลื่นลูกใหม” และการจัดทําคูมือพัฒนาตนเองเพื่อเพิ่มทักษะการเปนผูนําเรื่องการ

เปนพี่เลี้ยง (Mentoring) การสอนงาน (Coaching) และการมอบหมายงาน (Job Assignment) ตอมาใน

ป พ.ศ. ๒๕๔๗ จึงไดเริ่มดําเนินการพัฒนาหลักสูตรและจัดฝกอบรมใหแกขาราชการจากตางประเทศอีก

ดวยซึ่งมีการจัดโครงการ ASEAN New-Wave Leadership Development เปนประจําทุกปอยาง

ตอเนื่องรวมถึงโครงการอ่ืนๆ ทั้งที่เปนโครงการตามคําขอจากหนวยราชการในตางประเทศและโครงการ

ตามความรวมมือกับสํานักงานความรวมมือเพื่อการพัฒนาระหวางประเทศ (สพร.) กระทรวงการ

ตางประเทศ 

ในฐานะ ASEAN Resource Centre on Leadership Development สํานักงาน ก.พ. ได

พัฒนาแนวทางการสรางผูนําในขาราชการพลเรือนของไทยทั้งในดานการสรรหา การพัฒนา การเตรียม

ความพรอม การแตงต้ังและการสงเสริมคุณธรรมของนักบริหารอยางตอเน่ือง ซึ่งไดปรากฏในปจจุบันใน

พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ โดยไดจัดอบรมหลักสูตรตางๆ อยางตอเนื่อง

สําหรับประเทศสมาชิกอาเซียนท้ังในสวนท่ี สํานักงาน ก.พ. จัดขึ้นโดยตรงหรือในสวนที่จัดใหตามความ

ตองการของประเทศสมาชิก ตางๆ เชน  

๑. หลกัสูตร HR Management สําหรับ ขาราชการจากประเทศกัมพูชา  

๒. การจัดทําโครงการความรวมมือทางวิชาการระหวางสํานักงาน ก.พ. กับประเทศสมาชิก 

อาเซยีนระหวางป พ.ศ. ๒๕๕๓-๒๕๕๕ รวมทั้งส้ิน ๑๙ โครงการ ประกอบดวย 

    กลุมที่ ๑ ดานการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมในราชการพลเรือน 

กลุมที่ ๒ ดานการสงเสริมและพัฒนาภาวะผูนํา 

กลุมที่ ๓ ดานการสงเสริมการบริหารทรัพยากรบุคคล มืออาชีพ  

กลุมที่ ๔ ดานความรวมมือแบบทวิภาค ี

๓. เปนศูนยกลางการรวบรวมบัญชีรายชื่อผูเช่ียวชาญและวิทยากร ซึ่งเปนเสมือนทรัพยากร 

บุคคล สําหรับการจัดฝกอบรมและการสรางศักยภาพของระบบราชการอยางตอเนื่อง 

๔. จัดฝกอบรมหลักสูตร "บทบาทหญิงชายเพื่อการพัฒนา” และ "หลักสูตรเสริมสราง 

คุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักบริหารระดับตน ระดับกลางและระดับสูง” ทั้งน้ีทั้งสองหลักสูตรจะไดนําไป

จัดฝกอบรมใหกับขาราชการของประเทศสมาชิกอาเซียนตอไป 

๕. ไดจัดหลักสูตรการฝกอบรมตามหลักสมรรถนะ เพื่อแบงปนและแลกเปล่ียนระหวางกัน 

ในระบบราชการของประเทศสมาชิกอาเซียนภายใตความชวยเหลือของ ACCSM 

 



 

๕๒ 

 

๖. สรางความสมัพันธเพื่อใหเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรูกับบางประเทศในอาเซียน เชน เชิญ

ผูทรงคุณวุฒิจากสิงคโปรมาใหความรูแกผูเขารับการอบรมหลักสูตรนักบริหารระดับสูง (หลักสูตรเตรียม

ความพรอมสําหรับผูที่จะเปนรองอธิบดี) ตลอดจนการจัดฝกอบรมการบรรยายและการอบรมเชิง

ปฏิบัติการโดยเชิญผูแทนจากประเทศสมาชิกอาเซียนเขารวมโครงการดังกลาวระหวางป ๒๕๕๓-๒๕๕๕ 

ภายใตงบประมาณสนับสนุนจาก สพร. 

นอกจากน้ีสํานักงาน ก.พ. ซึ่งรวมกับทีมที่ปรึกษา บริษัท  เอพีเอ็ม กรุป โซลูชั่น จํากัด 

ภายใตการดําเนินการโครงการบริหารแผนพัฒนาบุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียนยังไดจัดทําหลักสูตร

เพื่อการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรท้ัง ๕ ดานหลัก เพื่อขับเคลื่อนภาครัฐในบริบทอาเซียน ซึ่ง

ประกอบดวยการพัฒนาศักยภาพในภาพรวม และการพัฒนาศักยภาพตามพิมพเขียวอาเซียน (ASEAN 

Blueprint) จํานวน ๑๗ หลักสูตร รายละเอียดตามภาคผนวก ๑ 

องคกรกลาง องคกรกลางบริหารงานบุคคล เชน คณะกรรมการขาราชการพลเรือน หรือ 

ก.พ. คณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา คณะกรรมการขาราชการตํารวจ (กตร.) 

คณะกรรมการขาราชการกรุงเทพมหานคร (ก.ก.) คณะกรรมการขาราชการศาลยุติธรรม (ก.ศ.) 

คณะกรรมการขาราชการอัยการ (ก.อ.)  คณะกรรมการขาราชการตุลาการศาลยุติธรรม (ก.ต.) 

คณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (กพอ.) คณะกรรมการพนักงานสวนทองถ่ิน ( 

ก.ถ.)  นับเปนองคกรท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งในการเตรียมความพรอมบุคลากรในสังกัดใหมีความรู ทักษะ

และสมรรถนะที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานในบริบทอาเซียน ซึ่งที่ผานมาไดดําเนินการ ดังน้ี 

 บรรจุวิชาที่เก่ียวกับการเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียน ไวในหลักสูตรการพัฒนา

สําหรับบุคลากรทุกตําแหนง ทุกสายงาน ทุกหลักสูตร 

 รวมกับกรมเจรจาการคาระหวางประเทศ เพื่อสนับสนุนการจัดสัมมนาใหความรูเก่ียวกับ 

AC 

 จัดสรรทุนสนับสนุนการศึกษาในตางประเทศ 

 เนนใหมีการทํางานแบบเครือขายความรวมมือกับหนวยงานท้ังภายในและระหวาง

ประเทศ  

 เนนการสรางกลไกในการบูรณาการทํางานรวมกันอยางมีเปาหมายและกลไกในการ

ติดตามประเมินผลการพัฒนา  

 การแลกเปลี่ยนขาราชการไปฝกงานในประเทศอาเซียน 

 จัด International Day เพื่อการแลกเปล่ียนเรียนรูจากประเทศตางๆ ในสาขาวิชาชีพ

เดียวกัน 



 

๕๓ 

 

การพัฒนาขาราชการไทยสูประชาคมอาเซียนที่ผานมา 

ในป ๒๕๕๗ สํานักงาน ก.พ. ไดจัดจาง บริษัท เอพีเอ็มกรุป โซลูชั่น ศึกษาและรวบรวมขอมูล

เกี่ยวกับสถานะปจจุบันของการอบรมพัฒนาบุคลากรในบริบทอาเซียน สังกัดหนวยงานภาครัฐ ๒๑ 

หนวยงาน ประกอบดวย สํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวงกลาโหม กระทรวงการคลัง กระทรวงการ

ตางประเทศ กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ กระทรวงคมนาคม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม กระทรวง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงพลังงาน กระทรวงพาณิชย กระทรวงมหาดไทย กระทรวง

ยุติธรรม กระทรวงแรงงาน กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีกระทรวงศึกษาธิการ 

กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงอุตสาหกรรม และสํานักงานตํารวจแหงชาติ พบวา  

๑. การจัดหลักสูตรฝกอบรมบุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียนสังกัดหนวยงานภาครัฐ ๒๐ 

หนวยงาน เริ่มขึ้นต้ังแตปงบประมาณ ๒๕๕๕ ยกเวนกระทรวงศึกษาธิการที่เริ่มในปงบประมาณ ๒๕๕๖ 

จากขอมูลที่ไดรับในภาพรวม มีการจัดหลักสูตรฝกอบรมแลวทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร เมื่อจําแนกตาม

ปงบประมาณ พบวา ในป ๒๕๕๕ มีหลักสูตรฝกอบรมจํานวน ๑๓๗ หลักสูตร และปตอมา จํานวน

หลักสูตรเพิ่มสูงขึ้น ๒.๔ เทาเม่ือเทียบกับปแรก (๓๔๑ หลักสูตร)  
๒. บุคลากรสังกัดหนวยงานภาครัฐ ๒๑ หนวยงานไดรับการฝกอบรมในหลักสูตรที่ถูก 

จัดโดยหนวยงานท่ีแตกตางกัน ซึ่งมีทั้งสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (สํานักงาน ก.พ.) 

หนวยงานตนสังกัดของบุคลากรโดยตรง และหนวยงานอ่ืนๆ พบวา มีการจัดหลักสูตรฝกอบรม 

ภายในหนวยงานตนสังกัดมากที่สุด ๑๘๒ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ ๓๒.๕๖ จากทั้งหมด ๕๕๙ 

หลักสูตร สําหรับการสงบุคลากรลงทะเบียนเขารับการฝกอบรมกับสํานักงาน ก.พ. ๑๓๐ หลักสูตร หรือ

คิดเปนรอยละ ๒๓.๒๖ จากทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร และหนวยงานอื่นๆ ๑๒๕ หลักสูตร หรือคิดเปนรอย

ละ ๒๒.๓๖ จากทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร  

๓. การจัดอบรมบุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียนที่ครอบคลุมทุกระดับตําแหนงและกลุม

ขาราชการที่ปฏิบัติงานทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาค และพบวา ตําแหนงวิชาการ ระดับชํานาญการ 

เปนตําแหนงที่ลงทะเบียนเขารับการฝกอบรมในหลักสูตรตางๆ ไดเปนจํานวนมากที่สุด (๓๑๐ หลักสูตร 

หรือคิดเปนรอยละ ๕๕.๔๖ จากทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร) ลําดับตอมาคือ ตําแหนงวิชาการ ระดับชํานาญ

การพิเศษ (๒๗๔ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ ๔๙.๐๒ จากทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร) และประเภทวิชาการ 

ระดับปฏิบัติการ (๒๔๒ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ ๔๓.๒๙ จากทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร) ตามลําดับ  



 

๕๔ 

 

๔. หัวขอหรือประเด็นการเรียนรูที่มีความสําคัญตอการปฏิบัติภารกิจในบริบทอาเซียนมี

ความหลากหลาย และสามารถจัดแบงกลุมไดท้ังสิ้น ๑๕ หัวขอ คือ ความรูอาเซียนกฎหมาย ระเบียบ 

ขอบังคับ การจัดทําแผนยุทธศาสตร การบริหารจัดการทรัพยากรและเวลา การประสานความรวมมือการ

คิดวิเคราะห การบริหารจัดการภาษา การสื่อสาร การนําเสนอผลงาน และการประชาสัมพันธ การ

สงเสริมดานเศรษฐกิจ การคา การลงทุนการสงเสริมใหเกิดความสําเร็จตามภารกิจเฉพาะดานการเจรจา

ตอรอง (ทางธุรกิจ/การคา)ทัศนคติและลักษณะสวนบุคคล ความสามารถและทักษะดานสารสนเทศ และ

การสงเสริมใหเกิดความรูความเขาใจและพัฒนาศักยภาพ ท้ังนี้ หัวขอการเรียนรูที่มีหนวยงานภาครัฐให

ความสนใจและบรรจุในการฝกอบรมในบริบทอาเซียนเปนจํานวนมาก คือ  การสงเสริมใหเกิดความรู

ความเขาใจและพัฒนาศักยภาพ (๑๘ หนวยงาน) ภาษา (๑๖ หนวยงาน) ความรูอาเซียน (๑๕ หนวยงาน) 

การสงเสริมใหเกิดความสําเร็จตามภารกิจเฉพาะดาน (๑๒ หนวยงาน) และการประสานความรวมมือ (๙ 

หนวยงาน) ตามลําดับ ในขณะท่ี หัวขอการเรียนรูที่มีหนวยงานภาครัฐใหความสนใจและบรรจุในการ

ฝกอบรมในบริบทอาเซียนเปนจํานวนนอย คือ การบริหารจัดการทรัพยากรและเวลา (๑ หนวยงาน) การ

คิดวิเคราะห (๒ หนวยงาน) การเจรจาตอรอง (ทางธุรกิจ/การคา) (๒ หนวยงาน) ทัศนคติและลักษณะ

สวนบุคคล (๒ หนวยงาน) ความสามารถและทักษะดานสารสนเทศ (๒ หนวยงาน) และการจัดทําแผน

ยุทธศาสตร (๓ หนวยงาน) อาจกลาวไดวา หนวยงานภาครัฐมีแนวทางการจัดหลักสูตรและใหความสําคัญ

กับประเด็นการเรียนรูที่แตกตางกัน มีประเด็นการเรียนรูจํานวนมากสามารถเรียกไดวามีความจําเปนตอ

การเรียนรูของบุคลากรเหมือนกันในหลายหนวยงาน ในขณะที่ บางประเด็นการเรียนรูอาจจะเปนความ

ตองการเฉพาะของหนวยงานใดหนวยงานหน่ึงเทาน้ัน 

๕. ภาพรวมของหนวยงานภาครัฐมุงเนนการฝกอบรมที่เก่ียวของกับการพัฒนาทักษะทาง

ภาษา (๑๔๓ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ ๒๕.๕๘ จากทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร) การสงเสริมใหเกิดความ

เขาใจและพัฒนาศักยภาพของบุคลากร (๑๒๘ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ ๒๒.๙๐ จากทั้งหมด ๕๕๙ 

หลักสูตร) การใหความรูเกี่ยวกับอาเซียน (๑๑๗ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ ๒๐.๙๓ จากทั้งหมด ๕๕๙ 

หลักสูตร) การสงเสริมดานเศรษฐกิจ การคา การลงทุน (๕๕ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ ๙.๘๔ จาก

ทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร) และการสงเสริมใหเกิดความสําเร็จตามภารกิจเฉพาะดาน(๓๕ หลักสูตร หรือคิด

เปนรอยละ ๖.๒๖ จากทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร) 

๖. จํานวนหลักสูตรที่จัดฝกอบรมเกินคร่ึงหน่ึงเปนการจัดโดยหนวยงานอื่นๆ และสํานักงาน 

ก.พ. ในขณะเดียวกัน หลักสูตรที่จัดฝกอบรมภายในหนวยงานตนสังกัด แนวโนมมีจํานวนสูงขึ้นอยาง

ตอเนื่อง สําหรับหัวขอหลักสูตรคอนขางมีความหลากหลายและหัวขอที่มีจํานวนมากมีความเก่ียวของกับ



 

๕๕ 

 

การสงเสริมความรู/ความเขาใจและพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ความรูเก่ียวกับอาเซียน และการ

เสริมสรางทักษะทางภาษาตางประเทศ  

๗. หนวยงานภาครัฐมีความตองการใหบุคลากรยกระดับความสามารถหรือศักยภาพอยาง

ยั่งยืน ผานหลกัสูตรฝกอบรมในบริบทอาเซียน เพื่อรองรับและสนับสนุนภารกิจการขับเคล่ือนประเทศไทย

เขาสูประชาคมอาเซียนอยางมีประสิทธิภาพ โดยมิไดละเลยการจัดหลักสูตรเพื่อสรางความตระหนักรูใน

ความสําคัญของภารกิจ เพื่อใหความรูพื้นฐาน และเพื่อฝกฝนหรือนําความรู/ทักษะไปประยุกตใชในการ

ปฏิบัติงาน  

๘. ตําแหนงที่สามารถลงทะเบียนเขารับการอบรมในหลักสูตรเปนจํานวนมาก ไดแก 

ตําแหนงวิชาการ ระดับชํานาญการตําแหนงวิชาการ ระดับชํานาญการพิเศษ และตําแหนงวิชาการ ระดับ

ปฏิบัติการ โดย ๓ ตําแหนงนี้ นาจะมีความสําคัญมากตอการขับเคลื่อนประเทศไทยเขาสูประชาคม

อาเซยีน  

๙. หนวยงานภาครัฐมีแนวทางการจัดหลักสูตรและใหความสําคัญกับประเด็นการเรียนรูที่

แตกตางกัน มีประเด็นการเรียนรูจํานวนมากสามารถเรียกไดวามีความจําเปนตอการเรียนรูของบุคลากร

เหมือนกันในหลายหนวยงาน เชน ภาษา การสงเสริมใหเกิดความรูความเขาใจและพัฒนาศักยภาพ  

ความรูอาเซียน การสงเสริมใหเกิดความสําเร็จตามภารกิจเฉพาะดาน และการประสานความรวมมือ 

ในขณะที่บางประเด็นการเรียนรูอาจจะเปนความตองการเฉพาะของหนวยงานใดหนวยงานหนึ่งเทานั้น 

เชน การบริหารจัดการทรัพยากรและเวลาการคิดวิเคราะห การเจรจาตอรอง ทัศนคติและลักษณะสวน

บุคคล ความสามารถและทักษะดานสารสนเทศ และการจัดทําแผนยุทธศาสตร 

๑๐. ภารกิจที่หนวยงานภาครัฐใหความสําคัญเปนอันดับแรก ภารกิจเสาประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน (AEC) ลําดับตอมา คือ ภารกิจเสาประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASCC) และ ภารกิจ

เสาประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน (APSC) ตามลําดับ 

การวิเคราะหจุดท่ีตองพัฒนาของบุคลากรภาครัฐไทยในปจจุบัน 

จุดออนที่ สําคัญของบุคลากรภาครัฐในประเทศไทยไดแก ๑) ความรูพื้นฐานเก่ียวกับ

ประชาคมอาเซียน ๒) ทักษะดานภาษา ๓) ประสิทธิภาพของระบบราชการไทย และ ๔) กฎระเบียบของ

ระบบราชการ ซึ่งสอดคลองกับการวิเคราะหของบุคลากรภาครัฐในการประชุมกลุมยอย (กลุมขาราชการ

ผูเช่ียวชาญดานอาเซียน) ท่ีช้ีใหเห็นจุดออนของขาราชการไทยในดานความรูพื้นฐานท่ีเกี่ยวของกับ

ประชาคมอาเซียนทั้งในแงของโครงสรางและหนวยงาน สนธิสัญญาและขอตกลงทางกฎหมาย รวมถึง

วิธีการปฏิบัติของประเทศสมาชิกในประชาคมอาเซียน นอกจากนี้ในที่ประชุมยังระบุใหเห็นถึงจุดออนใน



 

๕๖ 

 

แงของภาษา ซึ่งไมเพียงแตภาษาอังกฤษเพื่อการเจรจาในเชิงเทคนิคเทานั้น แตยังขาดเน้ือหาเชิง

ยุทธศาสตร ในการกําหนดทิศทางในการประชุมท่ีสะทอนผลประโยชนของประเทศไทยอีกดวย โดยยังเห็น

วา ความรูในเรื่องภาษาเพื่อนบานหรือภาษาที่สามของประเทศสมาชิกยังจําเปนในการสรางสัมพันธใน

ประชาคมอาเซียนอีกดวย นอกจากน้ีในแงของประสิทธิภาพของระบบราชการไทยนั้น จากการประชุม

กลุมยอยไดสะทอนใหเห็นวาภาครัฐไทยมีจุดออนอยางมากในแงของการประสานงานและเช่ือมโยงขอมูล

ระหวางหนวยงาน ซึ่งทําใหยุทธศาสตรของชาติที่มีตอประชาคมอาเซียนขาดความชัดเจนและตอเนื่องใน

ระดับนโยบาย โดยหากรวมกับขอคิดเห็นจากสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทยและภาคเอกชนรายอื่นๆ 

จะเห็นวา ประสิทธิภาพของระบบราชการไทยในการทํางานแบบบูรณาการในลักษณะของการลดขั้นตอน

และการบริการจุดเดียว (one-stop service) ยังไมสามารถทําไดเต็มที่ อันหมายรวมถึงกฎระเบียบ

ราชการและการทํางานของระบบราชการเองอาจเปนอุปสรรคในการนําประเทศไทยไปสูการเลนบทบาท

เชิงรกุในประชาคมอาเซียน 

สรุป 

ตามที่อาเซียนไดกอตั้งมาตั้งแตป พ.ศ. ๒๕๑๐ โดยในการประชุมสุดยอดผูนําอาเซียนที่บาหลี 

ไดเดนิหนาบูรณาการในเชิงลึก ดวยการต้ังเปาหมายวาจะพัฒนาไปเปนประชาคมอาเซียน โดยจะมี ๓ เสา

หลัก คือ ประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และประชาคมสังคม

และวัฒนธรรมอาเซียน  การรวมตัวกันเปนประชาคมอาเซียน ภายใตคําขวัญ “อาเซียนรวมตัวกันเปน

หนึ่ง” ภายในป พ.ศ. ๒๕๕๘ หากพิจารณาอยางรอบดานจะพบวามีทั้งผลดีหลายประการและผลกระทบ 

ที่นาเปนหวงตอระบบราชการและขาราชการ ทั้งน้ีขึ้นอยูกับวาภาครัฐใหความสําคัญและเตรียมการใน

เรื่องน้ีมากนอยเพียงใด แสดงบทบาทเชิงรุกท่ีเหมาะสมเพื่อขับเคลื่อนใหประเทศไทยประสบความสําเร็จ

และมีบทบาทนําในประชาคมอาเซียน ประเด็นที่ควรใหความสนใจ คือ ภาครัฐและขาราชการจะมองเห็น

และตระหนักในสถานการณประชาคมอาเซียนเพียงใด จัดการพัฒนาและสรางพฤติกรรมที่เหมาะสมแก

ขาราชการพลเรือน ถาหากตระหนัก ปรับตัวและเตรียมการ ก็เชื่อไดแนวา ประเทศไทยตองมีอนาคตที่

สดใส อยางไรก็ตาม ในท่ีประชุมยังไมไดมีการเตรียมความพรอมของบุคลากรภาครัฐมากนัก จึงควรมีการ

เพิ่มประสิทธิภาพและยกระดับขีดความสามารถของประเทศ ศักยภาพเชิงรุกในการทํางานตอไปอยาง

เรงดวน 

 



บทที่ ๓ 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) เพ่ือนําไปสู

ขอเสนอแนะ และแนวทางที่สามารถนําไปปฏิบัติที่เปนรูปธรรมและเหมาะสมกับบริบทของระบบ

ขาราชการพลเรือนสามัญ  

ความหมายของการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 ไดมีผูใหความหมายของการวิจัยเชิงคุณภาพที่หลากหลาย อาท ิ

 ๑.  การวิจัยเชิงคุณภาพ เปนการศึกษาปรากฎการณทางสังคมจากสภาพแวดลอมตาม

ธรรมชาติ ซึ่งใหความสําคัญกับความเขาใจและการตีความจากขอมูลของผูวิจัยตามการรับรูของบุคคล

ในสถานการณที่ศึกษา เปนการศึกษาขอมูลจากมุมมองของผูที่ ถูกศึกษา และถูกนําเสนอ 

ในมุมมองของผูวิจัย การรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพมักใชการสังเกต การสัมภาษณ 

และการวิเคราะหเอกสารเปนหลัก และใชวิธีวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา การวิเคราะหเนื้อหา และ

การวิเคราะหแบบสรางขอสรุป (http://www.senate.go.th/web-senate/research50/pdf/series1/ k04.pdf, 

ระเบียบวิธีวิจัย, ๑๕ มีนาคม ๒๕๕๘) โดยมีลักษณะสําคัญดังนี ้

 ๑.๑  เนนการศึกษาภาพรวมและบริบทของปรากฎการณที่ศึกษาอยาง 

รอบดานและเจาะลึก 

 ๑.๒  เ ก็บรวมรวมขอมูลจากแหลงขอมูลขนาดเล็ก ไม เนนการสํารวจ 

คนเปนจํานวนมาก 

 .๑.๓  การศึกษาระยะยาวและเจาะลึก เนื่องจากการวิจัยเชิงคุณภาพเนน

การศึกษาปรากฎการณทางสังคม เพ่ือใหเขาใจสภาพและการเปลี่ยนแปลงทางสังคม จึงตองใชเวลา 

ในการศกึษาเปนระยะเวลานาน เพ่ือใหเขาใจปรากฎการณที่ศึกษาอยางลึกซึ้งและทุกแงมุม 

 ๑.๔  เนนความเปนมนุษยของผูถูกศึกษา ในการวิจัยเชิงคุณภาพเปนการศึกษา

เก่ียวกับความเปนมนุษยเปนหลัก ผูวิจัยจึงตองเคารพในศักดิ์ศรีของผูถูกวิจัย 

 ๑.๕  ใชแนวคิดและทฤษฎีทางสังคมศาสตร เชน ทฤษฎีโครงสรางหนาที่ ทฤษฎี

ความสัมพันธทางครอบครัว เปนเครื่องมือนําทางในการเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล ไม

เนนการทดสอบทฤษฎ ี

 ๑.๖  การวิจัยคุณภาพสรางทฤษฎีและสมมุติฐานจากขอมูลที่รวบรวมไดหรือที่

เรียกวา “Grounded Theory” 
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 ๑.๗  การวิจัยเชิงคุณภาพแยกขอมูลและการวิเคราะหที่มาจากระบบความคิด 

ความเชื่อ และการใหความหมายของปรากฎการณจากมุมมองของคนที่ถูกศึกษา เรียกวา “Emic” 

ออกจากขอมูลและการวิเคราะหของผูวิจัยที่เรียกวา “Etic” เพ่ือจะใหไดผลการวิเคราะหที่สะทอน

สภาพความเปนจริงของชุมชนและสังคมมากที่สุด 

 ๒.  การวิจัยเชิงคุณภาพ เปนการแสวงหาความรูโดยอาศัยวิธีการเชิงประจักษ หรือจาก

แหลงขอมูลทุติยภูม ิเพ่ือทําความเขาใจกับระบบและวิธีการดําเนินงาน ความหมายของพฤติกรรมของ

บุคคล หรือของวัฒนธรรมชุมชน ที่ทําการศึกษา ในสภาพแวดลอมท่ีเปนไปตามธรรมชาติ โดยมี

เปาหมายเพื่อคนหากฎเกณฑ สรางแนวคิดหรือสมมติฐานใหม จากแหลงที่ทําการศึกษา สําหรับ

กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพนั้นเปนไปในเชิงบูรณาการ คือขั้นตอนการดําเนินงานแตละข้ันไมแยก

ออกจากกันอยางเด็ดขาด แตจะดําเนินไปพรอมๆกัน หรือยอนกลับไปมาไดตั้งแตชวงการวางกรอบ

แนวคิดในการวิจัย การเขาหาปรากฏการณ จนกระท่ังถึงชวงการวิเคราะหปรากฏการณ เพ่ือ

ปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับสภาพความเปนจริง สําหรับการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพนั้นมีหลายวิธี 

ไดแก การวิเคราะหเชิงระบบ การวิเคราะหเนื้อหาของเอกสาร การวิเคราะหเชิงตรรกะ และ 

การวิเคราะหเชื่อมโยงปรากฏการณ เพ่ือสรางขอสรุปแบบอุปมาน หลักฐานที่ใชสนับสนุนขอคนพบ

ของงานวิจัยเชิงคุณภาพสวนใหญจะเปนขอเขียน หรือคํากลาวของบุคคล พฤติกรรมที่ไดจากการ

สังเกต หลักฐานทางประวัติศาสตร เปนตน ในสวนของการตีความหมายของผลการวิจัยนั้น จะให

คําอธิบายจํากัดเฉพาะในบริบท หรือกรณีท่ีทําการศึกษามากกวาเปนขอสรุปทั่วไป เนื่องจาก

ความสัมพันธระหวางปรากฏการณที่ทําการศึกษา และสภาพแวดลอมในแตละแหงที่เปนกรณีศึกษามี

ลักษณะเฉพาะตัว และนอกจากนี้ขอเท็จจริงที่เสนอนั้น ก็สะทอนออกมาจากทัศนะของผูที่ถูกศึกษา 

ในสถานท่ีนั้นๆ อีกดวย (จริยา  เสถบุตร อางถึงในแนวคิดและระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ สมพงษ 

พันธุรัตน ๑๕ มีนาคม ๒๕๕๘ http://home.kku.ac.th/sompo_pu/spweb/230402/23040203.pdf) 

 ๓.   การวิ จัย เชิ งคุณภาพ เปนการวิจัย ท่ีแสวงหาความจริ งในสภาพท่ีเปนอยู 

โดยธรรมชาติ ซึ่งมองภาพรวมทุกมิติดวยตัวผูวิจัยเอง เพ่ือหาความสัมพันธของปรากฎการณที่สนใจ

กับสภาพแวดลอมนั้น ใหความสําคัญกับขอมูลที่เปนความรูสึกนึกคิด คุณคาของมนุษย และ

ความหมายท่ีมนุษยใหตอสิ่งแวดลอมตางๆ รอบตัว เนนการวิเคราะหโดยการตีความสรางขอสรุปแบบ

อุปนัย ใหเกิดความเขาใจอยางถองแท จากภาพรวมของหลายมิติ เปนการศึกษาโดยไมมีการจัด 

ควบคุม หรือปรับเปลี่ยนสภาพการณจากที่เปนอยู (แววดาว พรมเสน การวิจัยเชิงคุณภาพและการ

วิจัยเชิงปริมาณ ๑๕ มีนาคม ๒๕๕๘) 

 โดยสรุป การวิจัยเชิงคุณภาพ เปนการศึกษาสภาพที่เปนอยูตามธรรมชาติ  และ

ความรูสึกนึกคิดของผูท่ีถูกศึกษาในสถานการณที่ไมมีการปรุงแตง เพ่ือคนหากฎเกณฑ สรางแนวคิด

หรือสมมติฐานใหมๆ กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพเปนไปในเชิงบูรณาการ คือขั้นตอนการดําเนินงาน

แตละขั้นไมแยกออกจากกันอยางเด็ดขาด โดยผูวิจัยมองภาพรวมทุกมิติเพื่อหาความสัมพันธของ
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ปรากฎการณที่สนใจกับสภาพแวดลอม นอกจากนี้ การรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ 

มักใชการสังเกต การสัมภาษณ และการวิเคราะหเอกสารเปนหลัก  

ลักษณะสําคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 งานวิจัยนี้ไดใชลักษณะการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการรวบรวมขอมูลเอกสาร (Document 

Review) ไดแก ความเปนมาและองคประกอบของขอตกลงอาเซียน ผลกระทบของขาราชการ 

พลเรือนในการเขาสูประชาคมอาเซียน บทบาท/ความคาดหวังของขาราชการพลเรือนตอการเขาสู

ประชาคมอาเซียน และศักยภาพที่จําเปนสําหรับขาราชการพลเรือนในการเขาสูประชาคมอาเซียน 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรและกลุมตัวอยางสําหรับงานวิจัยนี้ คือ ขาราชการพลเรือน เนื่องจากเปน

การศกึษาเก่ียวกับการพัฒนาศักยภาพของขาราชการพลเรือนเพื่อขับเคลื่อนภารกิจประชาคมอาเซียน 

กลุมตัวอยางจะตองเปนผูท่ีมีประสบการณในการทํางานในกระทรวง ทบวง กรม ทุกแหง ซึ่งมีความ

เก่ียวของกับประชาคมอาเซียน นักวิชาการทางดานการติดตอประสานงานกับอาเซียน และผูบริหาร

ของหนวยงานภาครัฐตางๆ เพ่ือใหไดขอมูลที่ถูกตอง ตรงประเด็น เชื่อถือได และสอดคลองกับ

วัตถุประสงคของการวิจัย 

วิธีการเก็บขอมูล 

 สําหรับกระบวนการหรือแนวทางในการเก็บขอมูลในการวิจัยนี้ ไดกําหนดกระบวนการ

หรือแนวทางโดยการรวบรวมขอมูลจากการศกึษาคนควาขอมูลจากเอกสารทางวิชาการและขอมูลจาก

สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการเก็บรวบรวมขอมูลการศึกษาจากสํานักงาน ก.พ. กระทรวงตางๆ ท่ี

เก่ียวของกับประชาคมอาเซียน รวมทั้งแหลงขอมูลทางเวบไซตบนอินเตอรเน็ต เพ่ือเก็บรวมรวมขอมูล

ในระดับทุติยภูมิ (Secondary Data) ประเภทตางๆ ไมวาจะเปนขอมูลจากเอกสารทางวิชาการ 

รายงานการศึกษาวิจัย ผลงานวิจัยประเภทตางๆ และบทสัมภาษณผูบริหารระดับสูง เพ่ือนํามาใชเปน

แนวทางในการพัฒนาศักยภาพที่จําเปนในการเขาสูประชาคมอาเซียนของขาราชการพลเรือน 

การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 สําหรับกระบวนการในการวิเคราะหขอมูล ทั้งจากการทบทวนเอกสารทางวิชาการ และ

บทสัมภาษณเชิงลึกของผูบริหารระดับสูง ผูวิจัยไดดําเนินการตามแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ ไดแก 

การวิเคราะหขอมูลโดยพิจารณาประเด็นหลัก หรือแบบแผนหลัก ท่ีพบในขอมูลที่ไดจากการทบทวน

เอกสารทางวิชาการ และบทสัมภาษณเชิงลึกของผูบริหารระดับสูง จากนั้นจึงนําประเด็นหลักมา
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พิจารณาแบงออกเปนประเด็นยอย อันเปนกระบวนการวิเคราะหโดยเริ่มตนจากการวิเคราะห

ภาพรวมไปสูการวิเคราะหประเด็นยอยของกระบวนการวิเคราะหตามแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ 



บทที่ ๔ 

ศักยภาพที่จําเปนสาํหรับขาราชการพลเรือน 

เพื่อขับเคลื่อนภารกิจในบริบทอาเซียน 

 จากการทบทวนวรรณกรรมถึงบริบทตลอดจนผลกระทบของประชาคมอาเซียนตอระบบ

ราชการและขาราชการไทย พบวาท้ัง ๓ เสาสงผลกระทบ ใน ๒ ระดับกลาวคือ ระดับองคกร ในมิติ

เรื่อง ภารกิจ ยุทธศาสตร การจัดโครงสรางหนวยงาน และเครือขายการทํางานท่ีเอื้อตอการทํางานใน

บริบทอาเซียนแลว และยังสงผลกระทบตอระดับบุคคล กลาวคือมีความจําเปนที่ขาราชการจะตองมี

ความรู ความสามารถ ทักษะ ตลอดจนวิธีคิดและพฤติกรรมในบริบทอาเซียนดวย ดังนี ้

ศักยภาพท่ีจําเปนของขาราชการในภาพรวม 

  เมื่อพิจารณาบทสัมภาษณผูบริหาร ความคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒิ และผลการวิจัยที่

เก่ียวของกับการศึกษาผลกระทบของการเขาสูประชาคมอาเซยีน จะเห็นวามีความใกลเคียงกัน นั่นคือ 

ขาราชการพลเรือนจําเปนตองพัฒนาศักยภาพ ๕ ดานหลัก ตามโครงการบริหารแผนพัฒนาบุคลากร

ภาครัฐในบริบทอาเซียน ซึ่งไดศึกษาความตองการจากขาราชการพลเรือนจํานวน ๓๖๐ ราย และ

สัมภาษณผูบริหารระดับสูงของหนวยงานตางๆ จํานวน ๑๖ ราย โดยศักยภาพท่ีจําเปน ๕ ประการ

ประกอบดวย  

๑. ศักยภาพในการสรางปฏิสัมพันธและความรวมมือ (Capability to create 

relations and collaboration) ขาราชการพลเรือนตองสามารถสรางความสัมพันธกับสวนงานและ

ภาคสวนที่เก่ียวของเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูล บูรณาการความรวมมือ และสรางขอตกลงดําเนินการ

รวมกันบนพ้ืนฐานของผลประโยชนสวนรวม นอกจากนี้ยังสอดคลองกับแนวคิดของ ดร.สมเกียรติ   

ออนวิมล ที่กลาวไววา ขาราชการไทยตองทองเท่ียวในอาเซียนเปนการสรางความเชื่อมโยงสรางมิตร

ไมตรีกับเพ่ือนพลเมืองอาเซียนชาติอ่ืนๆ เพ่ือกอใหเกิดความเขาใจอันดีตอกันในหมูพลเมืองอาเซียน 

๒. ศักยภาพในการคิดและการริเริ่มลงมือปฏิบัติ (Capability to think and execute) 

ขาราชการพลเรือนตองมีทักษะในการคิดอยางเปนระบบและมองภาพองครวม มีการตัดสินใจโดย

อาศัย (ฐาน) ขอมูล มีทักษะการคิดเชิงบวก สามารถมองเห็นโอกาสในความทาทาย และมีการ

ปรับปรุงกระบวนการทํางานเพ่ือใหสอดคลองกับสถานการณและความจําเปนในการเปลี่ยนแปลง 
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๓. ศักยภาพในการเรียนรูและการประยุกต (Capability to learn and apply) 

ขาราชการพลเรือนตองมีความเขาใจอาเซียนในบริบทตางๆ มีการติดตามแนวโนมดานตางๆ ภายใต

ขอตกลงอาเซียนและสามารถประยุกตใชความรูเหลานั้น มีองคความรูและทักษะเฉพาะดาน และมี

ความรู ความเขาใจในความสัมพันธของกฎหมายของประเทศสมาชิกอาเซียน รวมถึงความรูเกี่ยวกับ

กฎหมายระหวางประเทศ และสามารถนําความรูมาประยุกตใชในงาน และบทบาทของตนเองได 

นอกจากนี้ยังสอดคลองกับแนวคิดของ ดร.สมเกียรติ ออนวิมล ท่ีกลาวไววาขาราชการไทยตองมี

ความรูเฉพาะเรื่องหนวยงานของตนเองกับอาเซียน ขาราชการทุกกระทรวงจะตองรูวากระทรวงของ

ตนสังกัดกลุมกระทรวงตามเสาหลักใด ก็จะสามารถหาความรูไดจากกลุมงานของตน ดังเชนการ

วิเคราะหผลกระทบของการเขาสูประชาคมอาเซียน ตามผลการประชุมเตรียมความพรอมในการเขาสู

ประชาคมอาเซียนที่ไดสรุปผลกระทบเชิงบวก ผลกระทบเชิงลบ และประเด็นเรงดวนที่ตองดําเนินการ

ของเสาหลัก 

๔. ศักยภาพดานภาษา (Language Capability) ขาราชการพลเรือนตองสามารถ

ถายทอดขอมูล ความรู และคําแนะนํา เพ่ือใหประชาชน ผูประกอบการ และบุคลากรภาครัฐได

ประโยชนจากขอตกลงประชาคมอาเซียน มีทักษะการใชภาษาอังกฤษและภาษาของประเทศสมาชิก

อาเซียน นอกจากนี้ยังสอดคลองกับแนวคิดของ ดร.สมเกียรติ ออนวิมล ที่กลาวไววาขาราชการไทย

ตองสามารถสื่อสารเรื่องอาเซียนสูสาธารณะ และมีการพัฒนาตนเองเรื่องภาษาทั้งภาษาอังกฤษ และ

ภาษาอื่นในอาเซียน 

๕. วิธีคดิแบบอาเซียน (ASEAN Mindset) ขาราชการพลเรือนตองมีความเขาใจและให

เกียรติในความแตกตางของกลุมประเทศอาเซียน มีการเปดกวาง ริเริ่มเรียนรู เก่ียวกับสิ่งใหมๆ ที่

เก่ียวของกับประชาคมอาเซียน นอกจากนี้ยังสอดคลองกับแนวคิดของ ดร.สมเกียรติ ออนวิมล ที่

กลาวไววา ขาราชการตองมีพื้นฐานความรูเรื่องอาเซียนซึ่งจะชวยใหทันโลกทันเหตุการณ และ

ใหบริการประชาชนไดดียิ่งข้ึน 

ศักยภาพท่ีจําเปนของขาราชการใน ๓ เสา 

 ขาราชการพลเรือนในหนวยงานรับผิดชอบเสาประชาคมการเมืองและความมั่นคง

อาเซียน ๑๑ สวนราชการ สมควรพัฒนาใหมีศักยภาพที่จําเปน (Common Needs) ๑๑ ดาน คือ 

๑. ทักษะการใชภาษาอังกฤษ 

๒. การสรางเครือขาย (Networking) เพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลความรูอยางตอเนื่องและ

ทันเวลา 

๓. การสรางและบูรณาการความรวมมือระหวางภาคสวนตางๆ (Collaboration) 

๔. ทักษะการคิดอยางเปนระบบและมองภาพองครวม เพ่ือการวางแผนยุทธศาสตร 
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๕. ความรูความเขาใจในความสัมพันธของกฎหมายภายในและกฎหมายระหวาง

ประเทศสมาชิกอาเซียน 

๖. การเปดกวางเรียนรูสิ่งใหมๆที่เก่ียวของกับอาเซียนและบทบาทหนาที่ของตน 

๗. ความสามารถในการถายทอดขอมูล ความรูและคําแนะนํา 

๘. ความเขาใจอาเซียนบริบทตางๆ 

๙. ความรูและทักษะเฉพาะ เชน โลจิสติกส 

๑๐. ศักยภาพในการตัดสินใจโดยอาศัยฐานขอมูล 

๑๑. การคดิเชิงบวกและมองเห็นความทาทาย และลงมือปฏิบัติใหไดผล 

 

ขาราชการพลเรือนในหนวยงานรับผิดชอบเสาประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ๑๑  

สวนราชการ มีความตองการในการพัฒนา (Common Needs) ประกอบดวย ศักยภาพ ๑๒ ดาน คือ 

๑. ทักษะการใชภาษาอังกฤษ 

๒. การสรางเครือขาย (Networking) เพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลความรูอยางตอเนื่องและ

ทันเวลา 

๓. การสรางและบูรณาการความรวมมือระหวางภาคสวนตางๆ (Collaboration) 

๔. ทักษะการคิดอยางเปนระบบและมองภาพองครวม เพ่ือการวางแผนยุทธศาสตร 

๕. ความรูความเขาใจในความสัมพันธของกฎหมายภายในและกฎหมายระหวาง

ประเทศสมาชิกอาเซียน 

๖. การเปดกวางเรียนรูสิ่งใหมๆที่เก่ียวของกับอาเซียนและบทบาทหนาที่ของตน 

๗. ความสามารถในการถายทอดขอมูล ความรูและคําแนะนํา 

๘. ความเขาใจอาเซียนบริบทตางๆ 

๙. ความสามารถการโนมนาวและเจรจาตอรอง 

๑๐. การติดตามแนวโนม สถานการณโลกและภูมิภาค 

๑๑. ความรูและทักษะเฉพาะ เชน โลจิสติกส 

๑๒. ศักยภาพในการตัดสินใจโดยอาศัยฐานขอมูล 

ขาราชการพลเรือนในหนวยงานรับผิดชอบเสาประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 

๑๕ สวนราชการ มีความตองการในการพัฒนา (Common Needs) ประกอบดวยศักยภาพ ๑๐ ดาน

คือ 

๑. ทักษะการใชภาษาอังกฤษ 

๒. การสรางเครือขาย (Networking) เพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลความรูอยางตอเนื่องและ

ทันเวลา 
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๓. การสรางและบูรณาการความรวมมือระหวางภาคสวนตางๆ (Collaboration) 

๔. ทักษะการคิดอยางเปนระบบและมองภาพองครวม เพ่ือการวางแผนยุทธศาสตร 

๕. ความรูความเขาใจในความสัมพันธของกฎหมายภายในและกฎหมายระหวาง

ประเทศสมาชิกอาเซียน 

๖. การเปดกวางเรียนรูสิ่งใหมๆที่เก่ียวของกับอาเซียนและบทบาทหนาที่ของตน 

๗. ความสามารถในการถายทอดขอมูล ความรูและคําแนะนํา 

๘. ความเขาใจอาเซียนบริบทตางๆ 

๙. ความรูและทักษะเฉพาะ เชน โลจิสติกส 

๑๐. ทักษะภาษาของประเทศสมาชิก  

 

 

 

 

 

ตารางที่ ๒ สรุปศักยภาพที่จําเปนสําหรับขาราชการพลเรือนใน ๓ เสาหลักประชาคมอาเซยีน 
 

ศักยภาพที่จําเปนของขาราชการใน ๓ เสา APSC AEC ASCC หมายเหต ุ

๑. ทักษะการใชภาษาอังกฤษ / / /  

๒. การสรางเครือขาย (Networking) เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลความรู

อยางตอเนื่องและทันเวลา 

/ / /  

๓. การสรางและบูรณาการความรวมมือระหวางภาคสวนตางๆ 

(Collaboration) 

/ / /  

๔. ทักษะการคิดอยางเปนระบบและมองภาพองครวม เพ่ือการ

วางแผนยุทธศาสตร 

/ / /  

๕. ความรูความเขาใจในความสัมพันธของกฎหมายภายในและ

กฎหมายระหวางประเทศสมาชิกอาเซียน 

/ / /  

๖. การเปดกวางเรียนรูสิ่งใหมๆที่เกี่ยวของกับอาเซียนและบทบาท

หนาที่ของตน 

/ / /  

๗. ความสามารถในการถายทอดขอมูล ความรูและคําแนะนํา / / /  

๘. ความเขาใจอาเซียนบริบทตางๆ / / /  

๙. ความรูและทักษะเฉพาะ เชน โลจิสติกส / / /  

๑๐. ศักยภาพในการตัดสินใจโดยอาศัยฐานขอมูล / / /  

๑๑. การคิดเชิงบวกและมองเห็นความทาทาย และลงมือปฏิบัติใหไดผล /   ความตอ งการ

เ ฉ พ า ะ เ ส า 

APSC 
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๑๒. ความสามารถการโนมนาวและเจรจาตอรอง  /  ความตอ งการ

เฉพาะเสา AEC 
๑๓. การติดตามแนวโนม สถานการณโลกและภูมิภาค  /  

๑๔. ทักษะภาษาของประเทศสมาชิก   / ความตอ งการ

เ ฉ พ า ะ เ ส า 

ASCC 

 จากการวิเคราะหขอมูลในบทที่ ๒ พบวาศักยภาพที่ตองการพัฒนามีความสอดคลองกัน

กับพฤติกรรมการทํางานเชิงรุกอยางมาก ซึ่งนาจะทําใหเชื่อไดวาขาราชการพลเรือนที่ปฏิบัติงานใน

ภารกิจที่เก่ียวของกับประชาคมอาเซียนตระหนักถึงความสําคัญของกลยุทธการทํางานเชิงรุกและ

ตองการพัฒนาศักยภาพเชิงรุกเพ่ือสามารถขับเคลื่อนภารกิจสูแผนประชาคมอาเซียนไดอยางแทจริง 

ซึ่งสามารถสรุปศักยภาพที่ตองการพัฒนาไดดังแผนภาพที่ ๒ และภาพที่ ๓ 

 

 

 

 

ศักยภาพในการคิดและ 

รเิริ่มปฏบิัติ 

                  Capability to think  

                                 and  execute 

ศักยภาพในการสราง 

ปฏิสัมพันธและความรวมมือ   

Capability   

to create relations  

and collaboration  
ศักยภาพดานภาษา 

 

Language 

capability  
  

          ศักยภาพในการ  

             เรียนรูและการประยุกตใช 
Capability   

To learn and apply 

วิธคีิดแบบอาเซียน 

ASEAN Mindset 

แผนภาพที่ ๒ แผนภาพศักยภาพในการพัฒนาในภาพรวม 
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วิธีคิดแบบอาเซียน (ASEAN Mindset) 

 การเปดกวาง ริเริ่มเรียนรูเก่ียวกับสิ่งใหมๆ ท่ีเกี่ยวของกับประชาคมอาเซียน และบทบาท

หนาที่ของตนเอง  

 การรูจริง รูลึกในสภาพปญหาเพ่ือเตรียมการรับมือ การลงพ้ืนที่ การรับฟงความเห็นจาก

ผูเก่ียวของ 

 การมีทัศนคติ “พลเมืองอาเซียน” ท่ีเขาใจและใหเกียรติในความแตกตางของกลุมประชาคม

อาเซียน 

ศักยภาพในการสรางปฏิสัมพันธและความ

รวมมือ(Capablity to create relations and 

collaboration) 

 การสรางเครือขาย (Networking) เพื่อ

แลกเปลี่ยนขอมูลความรูอยางตอเนื่องและ

ทันเวลา 

 การสรางและบูรณาการความรวมมือ

ระหวางภาคสวนตางๆ (Collaboration) 

 ความสามารถการโนมนาวและเจรจา

ตอรอง 

ศักยภาพในการคิดและริเริ่มลงมือปฏิบัต ิ

(Capablity to think and execute) 

 ทักษะการคิดอยางเปนระบบและมองภาพ

องครวม เพ่ือการวางแผนยุทธศาสตร 

 ศั ก ย ภ า พ ใ น ก า ร ตั ด สิ น ใ จ โ ด ย อา ศั ย

ฐานขอมูล 

 การคิดเชิงบวกและมองเห็นความทาทาย 

และลงมือปฏิบัติใหไดผล 

 ทักษะการคิดแบบสรางสรรคที่ เนนการ

ประยุกตใชใหเกิดผลลัพธที่พึงปรารถนา 

 กา รปรั บปรุ ง กระบวนการทํ า ง าน ให

สอดคลองกับสถานการณและความจําเปน 

 ศักยภาพในการบริหารโครงการ นําเสนอ

และริเริ่มโครงการที่สอดคลองกับพันธกรณี

ประชาคมอาเซียน 

ศักยภาพดานภาษา  

(Language Capability) 

 ความสามารถในการถายทอดขอมูล ความรู

และคําแนะนํา 

 ทักษะการใชภาษาอังกฤษ ฟง พูด อาน 

เขียน 

 ทักษะภาษาของประเทศสมาชิก  

ศักยภาพในการเรียนรูและการประยุกต  

(Capablity to learn and apply) 

 ความเขาใจอาเซียนบริบทตางๆ 

 การติดตามแนวโนม สถานการณโลกและ

ภูมิภาค 

 ความรูและทักษะเฉพาะ เชน โลจิสติกส 

 ความรูความเขาใจในความสัมพันธของ
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กฎหมายภายในและกฎหมายระหวาง

ประเทศสมาชิกอาเซียน 

แผนภาพที่ ๓  รายละเอียดศักยภาพที่จําเปน (Common Needs) ที่ตองการพัฒนาในขาราชการพลเรือน 

 

บทบาทของหนวยงานรับผดิชอบ 

 ถึงแมวาสํานักงาน ก.พ. จะมีภารกิจหลักในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ตามพิมพเขียว 

(Blueprint) ของแผนการจัดตั้งเสาดานสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน แตการพัฒนาศักยภาพ

ขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจในบริบทอาเซียนนั้น ก็ไมไดเปนหนาที่ของสํานักงาน ก.พ. 

เพียงหนวยงานเดียว ยังมีหนวยงานอื่นๆ ที่เก่ียวของอีก ไดแก สํานักงาน ก.พ.ร. กรมอาเซียน และ

สวนราชการตนสังกัด ดังนี ้

๑. สํานักงาน ก.พ. มีการวางแนวทางการดําเนินงาน ๒ แนวทาง คือ การบริหาร

กําลังคนใหสอดคลองกับบทบาทภารกิจที่มีในปจจุบันและเตรียมพรอมสําหรับอนาคต และการพัฒนา

ทักษะและศักยภาพของกําลังคนภาครัฐและเตรียมความพรอมบุคลากรภาครัฐสูประชาคมอาเซียน 

โดยไดจัดทําขอเสนอพัฒนานโยบายและแนวทางการยกระดับขีดสมรรถนะของบุคลากรภาครัฐ  

พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๕๘ เพื่อใหทุกสวนราชการเตรียมแผนพัฒนาประสิทธิภาพขาราชการเพ่ือรองรับ

ยุทธศาสตรประเทศ (Country Strategy) พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๖๑ โดยมีขอเสนอเชิงนโยบายดังนี ้

๑.๑  ใหทุกหนวยงานวางระบบและกลไกการสนับสนุนการเตรียมความพรอมของ

บุคลากรในสังกัดในการเขาสูประชาคมอาเซียน 

๑.๒  ใหทุกหนวยงานถือเปนหนาที่ในการเตรียมความพรอมของบุคลากรในสังกัดใน

การเขาสูประชาคมอาเซียน 

๑.๓  ใหสํานักงาน ก.พ. เปนศูนยกลางการบูรณาการ จัดทําฐานขอมูลดาน 

การพัฒนากําลังคนภาครัฐ จัดทําหลักสูตรกลางและสื่อในการเตรียมความพรอมในการเขาสูประชาคม

อาเซียน 

๑.๔  ใหสํานักงบประมาณสนับสนุนงบประมาณเพื่อการเตรียมความพรอมบุคลากร

ในการเขาสูประชาคมอาเซียน 

๒. สํานักงาน ก.พ.ร. ไดเสนอแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย พ.ศ. 

๒๕๕๖ – ๒๕๖๑ ประกอบดวย ๓ หัวขอหลัก ๗ หัวขอยอย (www.opdc.go.th) ดังนี ้

๒.๑ ยกระดับองคกรสูความเปนเลิศ 
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๒.๑.๑ การสรางความเปนเลิศในการใหบริการประชาชน 

๒.๑.๒ การพัฒนาองคกรใหมีขีดสมรรถนะสูง และทันสมัย บุคลากรมี

ความเปนมืออาชีพ 

๒.๑.๓ การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพยของภาครัฐใหเกิด

ประโยชนสูงสุด 

๒.๑.๔ การวางระบบการบริหารงานราชการแบบบูรณาการ 

๒.๒ พัฒนาอยางยั่งยืน 

๒.๒.๑ การสงเสริมระบบการบริหารกิจการบานเมืองแบบรวมมือกัน

ระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน 

๒.๒.๒ การยกระดับความโปรงใส และสรางความเชื่อม่ันศรัทธาในการ

บริหารราชการแผนดิน 

๒.๓ กาวสูสากลการสรางความพรอมของระบบราชการไทยเพื่อเขาสูการ 

เปนประชาคมอาเซียน เปนการเตรียมความพรอมของระบบราชการไทยเพ่ือรองรับการกาวเขา 

สูประชาคมอาเซียน รวมทั้งประสาน พัฒนาเครือขายความรวมมือกันในการสงเสริมและยกระดับ 

ธรรมาภิบาลในภาครัฐของประเทศสมาชิกอาเซียน อันจะนําไปสูความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ ความมั่นคง

ทางการเมือง และความเจริญผาสุกของสังคมรวมกัน ประกอบดวย ๒ กลยุทธ คือ 

๒.๓.๑ พัฒนาระบบบริหารงานของหนวยงานที่ มีความสําคัญเชิ ง

ยุทธศาสตรเพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน 

๒.๓.๑.๑  ปรับปรุงประสิทธิภาพระบบบริหารงานและเพิ่มขีด

สมรรถนะของจังหวัดและกลุมจังหวัดที่มีศักยภาพในการเจริญเติบโต เพ่ือรองรับกับการเปนเมือง

สําคัญ หรือเปนศูนยกลางความเจริญในระดับพื้นที่เพื่อเชื่อมโยงโอกาสกับอาเซียน ทั้งในดาน

อุตสาหกรรม การทองเที่ยวบริการ การลงทุนและการคาชายแดน 

๒.๓.๑.๒  พัฒนาและยกระดับขีดสมรรถนะของสวนราชการอยาง

เปนระบบ ครอบคลุมในเรื่องของการปรับเปลี่ยนโครงสรางและกระบวนงาน บุคลากร กฎ ระเบียบ 

และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหสอดคลองกับบริบทสภาพแวดลอมของการรวมตัวเปนประชาคม

อาเซียน โดยอาจจัดตั้งศูนยขับเคลื่อนความพรอมสูประชาคมอาเซียน (ASEAN Readiness Center: 

ARC) เพ่ือใหคําปรึกษา แนะนํา ชวยเหลือ รวมทั้งศึกษาวิจัยและพัฒนามาตรฐานการใหบริการ

ประชาชน และการปฏิบัติงานของภาครัฐในประชาคมอาเซียน 

๒.๓.๑.๓  สงเสริมใหสวนราชการและหนวยงานของรัฐเตรียม

ความพรอมขาราชการและเจาหนาที่ของรัฐ เพื่อรับการเขาสูประชาคมอาเซียน โดยการใหความรู 

ความเขาใจ คนหาแนวทางการเสริมสรางความพรอมในการพัฒนาขาราชการอยางมีระบบ เนน
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ความสําคัญของความรวมมือในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่อเพิ่มขีดความสามารถของขาราชการ

และสวนราชการใหมีความพรอมรับการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีคุณภาพใน

ระดับมาตรฐานสากล 

๒.๓.๒ เสริมสรางเครือขายความรวมมือเพ่ือยกระดับธรรมาภิบาลใน

ภาครัฐของประเทศสมาชิกอาเซียน 

๒.๓.๒.๑  สงเสริมใหประเทศสมาชกิอาเซียนยกระดับธรรมาภิบาล

ในภาครัฐตามมาตรฐานสากลและสอดคลองเปนไปในทิศทางเดียวกัน อันนําไปสูการพัฒนาประเทศ

ใหบรรลุผลอยางยั่งยืน เกิดความนาเชื่อถือและภาพลักษณที่ดีของประเทศสมาชิกอาเซียน 

๒.๓.๒.๒  จัดเวทีแลกเปลี่ยนองคความรูและประสบการณ 

(Knowledge Sharing) ในการปฏิรูปและพัฒนาระบบราชการระหวางประเทศสมาชิกอาเซียน พรอม

ทั้งจัดทําฐานขอมูลและรวบรวมแนวทางปฏิบัติที่ดีเลิศเพ่ือสงเสริมหลักธรรมาภิบาลของการบริหาร

กิจการบานเมืองในภูมิภาค 

๒.๓.๒.๓  เสริมสรางความสัมพันธระหวางประเทศสมาชิกอาเซียน

ใหมีความแนนแฟนยิ่งขึ้นผานกลไกความรวมมือ เชน ความรวมมือทางวิชาการดานการศึกษาวิจัย 

การรวมเปนเจาภาพในการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการรวมกัน การศึกษาดูงานยังประเทศตนแบบ และ

การแลกเปลี่ยนบุคลากรและผูเชี่ยวชาญระหวางกัน เปนตน รวมท้ังสรางเครือขายประสานความ

รวมมือไปยังองคกรระหวางประเทศ เพ่ือนําองคความรูและแนวทางปฏิบัติที่เปนเลิศมาใชประโยชน 

เปนแนวทางที่จะผลักดันใหสามารถดําเนินการรวมกันได 

๓. กรมอาเซียน กระทรวงการตางประเทศ ไดใหความสําคัญกับการดําเนินการ ใน

หลายมิติท้ังในการใหแนวคิดแกสวนราชการเพ่ือรองรับการเปนประชาคมอาเซียน การพัฒนาบุคลากร

และการสรางศักยภาพแกขาราชการ และการสงเสริมการปฏิบัติตามแผนงานการจัดตั้งประชาคม

อาเซียน ในทั้งสามเสา โดยที่ผานมา ได มีการผลักดันดําเนินการในประเด็นตางๆ อาทิ 

(www.mfa.go.th) 

๓.๑ ผลักดันให มีการจัดตั้งกลุมงานหรือสวนงานที่รับผิดชอบประเด็นเก่ียวกับ

อาเซียนโดยตรง (ASEAN Unit) ในแตละหนวยงาน เพ่ือใหสามารถดําเนินการและเตรียมความพรอม

สูการเปนประชาคมอาเซยีนไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

๓.๒ ประสานกับสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาขาราชการพลเรือน เพ่ือจัด

โครงการเสริมสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับอาเซียนแกขาราชการ พัฒนาทักษะการทํางานและ

เจรจาระหวางประเทศ รวมท้ังทักษะภาษาอังกฤษและภาษาเพื่อนบานใหแกขาราชการ 



๖๓ 
 

๓.๓ จัดทําหลักสูตรอาเซียน เพื่อฝกอบรมและใหความรู  เกี่ยวกับประชาคม

อาเซียน ใหแกขาราชการหรือพนักงานหนวยงานของรัฐ (ระดับไมต่ํากวาชํานาญการ) หรือหนวยงาน

ภาคเอกชน (ระดับไมต่ํากวาผูจัดการ)  

๓.๔ ประสานงานกับสวนราชการที่เกี่ยวของในเรื่องการผลักดันใหมีการแกไขและ

ปรับปรุง กฎหมายใหสอดคลองกับพันธกรณีของไทยภายใตประชาคมอาเซียนในทั้งสามเสา เพ่ือให

กฎหมายทันสมัย และเอ้ือใหไทยสามารถแขงขันและใชโอกาสจากประชาคมอาเซียนไดอยางเต็มที ่

ทั้งนี้กรมอาเซียน ไดกําหนดยุทธศาสตรการดําเนินงาน ดังนี ้

ยุทธศาสตร ท่ี ๑ ดําเนินการเชิงรับและรุกในมิติตางๆ เพ่ือรักษาและผลักดัน

บทบาท/จุดแข็งของไทยในเวทีอาเซียนท้ังในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน ๑๐ ประเทศ กลุมประเทศ

สมาชิกอาเซียนเดิม ๙ ประเทศ และกลุมประเทศสมาชิกอาเซยีนใหม ๔ ประเทศ 

ยุทธศาสตรที่ ๒ ใชประโยชนจากศักยภาพของประเทศไทย เพ่ิมบทบาทยุทธศาสตร

ของไทยในอาเซียนและระหวางอาเซียนกับประเทศคูเจรจา เพื่อสรางความกาวหนาในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออก อาทิ ประชาธิปไตย สิทธิมนุษยชน ธรรมาภิบาล การลดชองวางเพ่ือการพัฒนา การ

เชื่อมโยงระหวางกัน รวมทั้งการสรางความเขมแข็งใหกับองคกรเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานของ

อาเซียน 

ยุทธศาสตรท่ี ๓ สนับสนุนและสงเสริมการเชื่อมโยงที่ครบวงจร ระหวางทั้ง ๓ 

ประชาคมอาเซียน และในกรอบเวทีตางๆ ทั้งอาเซียน อาเซียนบวกหนึ่งกับประเทศคูเจรจาเปนราย

ประเทศ อาเซียนบวกสาม และเวทีเอเชียตะวันออก เปนตน เพ่ือสนับสนุนกระบวนการรวมตัวใน

อาเซียน 

ยุทธศาสตรท่ี ๔ ผลักดันวาระของประชาชนในอาเซียน อาทิ การบริหารจัดการภัย

พิบัติ ประเด็นที่เก่ียวกับความมั่นคงของมนุษย ปญหาขามชาติ และผลกระทบที่เกิดจากความ

เชื่อมโยงระหวางกันในอาเซียน 

ยุทธศาสตรท่ี ๕ ผลักดันแนวทางดําเนินงานภายในประเทศเพื่อใหบรรลุเปาหมาย

การเตรียมความพรอมของภาคสวนตางๆ ในประเทศไปสูการเปนประชาคมอาเซียน รวมท้ังสงเสริม

การตระหนักรูเก่ียวกับประชาคมอาเซยีนแกสาธารณชน 

๔. สวนราชการตนสังกัด เปนผูที่จะตองดําเนินการตามแผนยุทธศาสตรตางๆ ไดแก 

ขอเสนอพัฒนานโยบายและแนวทางการยกระดับขีดสมรรถนะของบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๕๖ – 

๒๕๕๘ ของสํานักงาน ก.พ. และแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๖๑ 

ของสํานักงาน ก.พ.ร. ซึ่งการนําแผนไปปฏิบัติใหเกิดประสิทธิผลนั้นเปนแนวทางท่ีผูบริหารของแตละ

สวนราชการจะตองพิจารณา และนําไปประยุกตใชใหเหมาะกับบริบทของหนวยงาน โดยมีแนวทางที่

สําคัญ ดังนี้ (ดร.ณัฐกริช เปาอินทร, ทิศทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐกับการเขาสูประชาคมอาเซียน
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ในป ๒๕๕๘: จากแผนยุทธศาสตรชาติสูการนําไปปฏิบัติอยางลงตัว, วารสารดํารงราชานุภาพ ปที่ ๑๓ 

ฉบับที่ ๔๗) 

๔.๑ เปดโอกาสใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีเวลานอกเหนือจากงานประจํามาก

ขึ้น โดยอาจปรับเปลี่ยนรูปแบบของการทํางานแบบประจําใหนอยลง แตอาจเปลี่ยนแนวทางในการ

วัดผลสัมฤทธิ์ในเรื่องของการทํางานอยางมีคุณภาพ และสําเร็จตรงตามวันเวลาที่ไดกําหนดไว 

เนื่องจากหากดํารงวิธีการดําเนินการทํางานแบบเดิม บุคลากรจะไมมีเวลา และโอกาสไปศึกษาหา

ความรูเพิ่มเติมเพ่ือเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียน 

๔.๒ ผูบริหารควรสรางบรรยากาศของการมีสวนรวมในการทํางานของบุคลากรให

มากขึ้น โดยสรางและปลูกฝงจิตสํานึกของความรับผิดชอบรวมกันในงานขององคกร ในการนี้ผูบริหาร

ควรทําหนาท่ีเปน “ผูใหคําปรึกษา” แทนที่จะเปน “ผูสั่งการ” เพื่อใหผูปฏิบัติงานไดมีโอกาสฝกฝน

การทํางานเชิงรุกและการตัดสินใจในขอบขายของหนาท่ีที่บุคลากรแตละคนรับผิดชอบ ท้ังนี้เพ่ือ

เตรียมความพรอมในสถานการณที่อาจแปรเปลี่ยนไปเม่ือมีการทํางานรวมกับชาวตางชาติมากขึ้นใน

อนาคตอันใกล 

๔.๓ จัดโครงการเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียนในแตละหนวยงาน โดย

รูปแบบโครงการที่จัดจะตองมีความเหมาะสม และสามารถแกไขขอบกพรองเฉพาะของบุคลากรในแต

ละหนวยงาน โดยควรทําการสํารวจขอบกพรอง หรือจุดออนของบุคลากรภายในองคกรกอนที่จะมี

การริเริ่มและดําเนินโครงการเตรียมความพรอม เพ่ือใหการจัดสรรงบประมาณเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพสูงสุด 

 การพัฒนาขาราชการเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจอาเซียนจําเปนจะตองหารูปแบบที่เหมาะสม

และดําเนินการอยางเปนระบบเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

สรุป 

 การพัฒนาศักยภาพที่จําเปนสําหรับขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจในบริบท

อาเซียน ประกอบดวย ๕ ดานหลัก คือ ศักยภาพในการสรางปฏิสัมพันธและความรวมมือ 

(Capability to create relations and collaboration) ศักยภาพในการคิดและการริเริ่มลงมือ

ปฏิบัติ (Capability to think and execute) ศักยภาพในการเรียนรูและการประยุกต (Capability 

to learn and apply) ศักยภาพดานภาษา (Language Capability) และวิธีคิดแบบอาเซียน 

(ASEAN Mindset) ซึ่งมหีนวยงานที่มีบทบาทเก่ียวของในการพัฒนาศักยภาพของขาราชการพลเรือน

หลายหนวยงาน ไดแก สํานักงาน ก.พ. สํานักงาน ก.พ.ร. กรมอาเซียน และที่สําคัญที่สุดคือสวน

ราชการตนสังกัดเอง ซึ่งเปนตัวแปรสําคัญในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรภายในโดยการสราง

บรรยากาศใหบุคลากรมีการเรียนรู 
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 ในการพัฒนาศักยภาพขาราชการพลเรือนนั้น จะตองมีกลยุทธในการพัฒนา โดย 

อยูภายใตแนวคิดการระบุผลลัพธที่มุงหวังที่ชัดเจนจากการพัฒนาศักยภาพ ตลอดทั้งกระบวนการ  

ที่เนนการผสมผสานเทคนิคการเรียนรู แนวคิด และประสบการณของผูเขาอบรม เพ่ือนําไปสูการ

ประยุกตและปฏิบัติไดจริงในบริบทของบุคลากรภาครัฐ นอกจากนี้ภายใตกลยุทธการพัฒนายังตอง 

มีการสรางบรรยากาศการเรียนรูที่เ อ้ือตอการตอยอดความคิดเพ่ือระดมภูมิปญญา ใหเกิดเปน 

องคความรูและแนวทางในการปฏิบัติที่สามารถนําไปใชไดจริงสอดคลองกับบริบทงานที่เก่ียวของ  

โดยเฉพาะอยางยิ่ง ผลการศึกษาความตองการในการพัฒนาของขาราชการเพื่อขับเคลื่อนภารกิจ 

สูประชาคมอาเซียน แสดงใหเห็นวา เปนความตองการรวม และมีบางประเด็นการเรียนรูท่ีเปนความ

ตองการเฉพาะ ซึ่งมีผลตอการออกแบบหลักสูตร และการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพตอไป 

 แนวทางการพัฒนาศักยภาพที่จําเปนรวม (Common Needs) สามารถดําเนินการได

โดยการพัฒนาหลักสูตรกลาง โดยหนวยงานกลางท่ีเกี่ยวของ เชน สํานักงาน ก.พ. ซึ่งกํากับดูแลการ

พัฒนาขาราชการพลเรือนทั้งระบบ โดยหลักสูตรที่พัฒนาจะสามารถใชอบรมพัฒนาขาราชการไดกับ 

ทุกหนวยงาน ซึ่งสงผลถึงประสิทธิภาพและความเปนมาตรฐานของเนื้อหาวิชา ทั้งนี้ การพัฒนา

ศักยภาพที่จําเปนรวมจะประกอบดวยข้ันตอนที่เก่ียวของ ดังนี ้

๑. ศึกษาความตองการในการพัฒนา ดวยวิธีการตางๆ เชน สํารวจ สัมภาษณ ศึกษา

ขอมูล หรือจัดประชุม focus group 

๒. การพัฒนาหลักสูตร ที่มีเปาหมายชัดเจน ในการมุงพัฒนาความรู ทักษะ โดยกําหนด

เปาหมายเชิงพฤติกรรมที่พึงประสงค 

๓. จัดการเรียนรูที่เหมาะสมและสนับสนุนใหผูเรียนไดเรียนรูและมีความเขาใจในบริบท 

ที่เก่ียวของกับประเด็นการเรียนรูนั้น 

เมื่อเปนเชนนี้ จะเห็นไดวาการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือพัฒนาศักยภาพรวมของขาราชการใน

การขับเคลื่อนภารกิจสูประชาคมอาเซียนที่มีประเด็นการเรียนรูเหมือนกัน แตจําเปนท่ีจะตองมี

กรณีศกึษาหรือบริบทการเรียนรูที่สะทอนตอการปฏิบัติงานในแตละเสาของประชาคมอาเซียน ดังนั้น

กรอบกลยุทธการพัฒนาในภาพรวมที่จะใชเปนหลักในการพัฒนาบุคลากรภาครัฐจะอยูบนพ้ืนฐาน

แนวคิด ๓ ประการ คือ เนื้อหา (Content) บริบท (Context) และ ความรวมมือ (Collaboration) 

ดังจะไดเสนอแนะตอไปในบทท่ี ๕ 



บทที่ ๕ 

สรุปและขอเสนอแนะ 

 การศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาศักยภาพของขาราชการพลเรือนเพื่อขับเคลื่อนภารกิจ

ประชาคมอาเซียน มีวัตถุประสงคเพื่อรวบรวม ศึกษาสถานการณและปญหาของการเตรียมความ

พรอมบุคลากรภาครัฐที่ผานมา ศึกษาและวิเคราะหศักยภาพที่จําเปนรวมกัน (Common Needs) 

ของขาราชการพลเรือนในกลุมภารกิจทั้ง ๓ ดานของประชาคมอาเซียน และกําหนดแนวทางการ

พัฒนาขาราชการพลเรือนเพื่อขับเคลื่อนตามภารกิจประชาคมอาเซียน การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เปนการ

ศึกษาวิจัยเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) โดยมีกรอบแนวคิดเพ่ือศึกษาความจําเปนเรงดวนใน

การพัฒนาศักยภาพของขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจประชาคมอาเซียนทั้ง ๓ ดาน ไดแก 

ประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และประชาคมสังคมและ

วัฒนธรรมอาเซียน ผลการวิจัยสรุปไดดังนี ้

สรุปผลการวิจัย 

 จากการทบทวนวรรณกรรม กรอบแนวคิดและทฤษฎี ความคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒิ 

และผลการวิจัยที่เก่ียวของกับการศึกษาผลกระทบของการเขาสูประชาคมอาเซียน และการพัฒนา

บุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียนที่ผานมา พบวา ภายหลังที่ไดมีการประชุมสุดยอดอาเซียนครั้งที่ ๑๒ 

เมื่อ ๑๓ มกราคม ๒๕๕๐ ที่เมืองเซบู ฟลิปปนส ผูนําอาเซียนไดลงนามแถลงการณเซบูเห็นชอบให

เรงรัดการรวมตัวเปนประชาคมอาเซียนจากป พ.ศ. ๒๕๖๓ เปน พ.ศ. ๒๕๕๘ เพ่ือใหอาเซียนสามารถ

ปรับตัวในสถานการณโลกที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ประเทศไทยมีความตื่นตัวอยางมาก ไดสงผล

กระทบตอภารกิจภาครัฐและการปรับตัวของขาราชการ ตลอดจนการพัฒนาศักยภาพที่จําเปนของ

ขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจในประชาคมอาเซียน จึงเปนสิ่งท่ีจําเปนอยางยิ่ง กลาวคือ 

๑.  การกําหนดหนวยงานรับผิดชอบในแตละเสาของประชาคมอาเซียน 

 ประชาคมอาเซียน ประกอบดวย ๓ เสาหลัก คือ ประชาคมการเมืองและความ

มั่นคงอาเซียน ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน โดยมี

กระทรวงที่เก่ียวของในแตละเสาหลักแตกตางกันไป ตามการวิเคราะหตามโครงการบริหารแผนพัฒนา

บุคลากรภาครัฐในบรบิทอาเซยีน ดังนี้ 

 ๑.๑. ประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน ประกอบดวย ๑๑ สวนราชการ 

คือ สํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวงกลาโหม กระทรวงการตางประเทศ กระทรวงการพัฒนาสังคมและ
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ความมั่ นค งของมนุษย  กระทรวงมหาดไทย กระทรวงยุ ติ ธ รรม กระทรวงวัฒนธรรม 

กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี กระทรวงสาธารณสุข และสํานักงาน

ตํารวจแหงชาติ 

 ๑ .๒ ประชาคมเศรษฐ กิจอา เซียน ประกอบด วย  ๑๑ ส วนราชการ  คือ 

กระทรวงการคลัง กระทรวงการตางประเทศ กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา กระทรวงเกษตรและ

สหกรณ กระทรวงคมนาคม กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงพลังงาน 

กระทรวงพาณิชย กระทรวงแรงงาน กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และกระทรวง

อุตสาหกรรม 

 ๑.๓  ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ประกอบดวย ๑๕ สวนราชการ คือ 

สํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวงกลาโหม กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา กระทรวงการพัฒนาสังคม

และความมั่นคงของมนุษย กระทรวงเกษตรและสหกรณ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงพาณิชย กระทรวงมหาดไทย 

กระทรวงแรงงาน กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี กระทรวงศึกษาธิการ 

กระทรวงสาธารณสุข และกระทรวงอุตสาหกรรม 

 จากการวิเคราะหของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ในการดําเนินการเตรียมความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน พบประเด็นเรงดวนที่ตอง

ดําเนินการเพ่ือการเขาสูประชาคมอาเซียนในแตละเสาหลัก ดังนี ้

  ๑. ประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน ไดแก การสนับสนุนแนวคิด

การจัดตั้งกองกําลังอาเซียนใหเกิดเปนรูปธรรม โดยเตรียมพรอมทั้งกําลังพล งบประมาณ และการ

บริหารจัดการ การเพ่ิมสมรรถนะในการบริหารจัดการพื้นที่ สงเสริมความเขาใจและยอมรับในระบอบ

การเมืองการปกครองของประเทศในประชาคมอาเซียน ตลอดจนสนับสนุนการสรางเครือขาย และ

สงเสริมธรรมาภิบาล พัฒนาบรรทัดฐานเพ่ือสรางความรวมมือดานการปองกันทางการทหารและความ

มั่นคงอาเซียน โดยเฉพาะการกําหนดแนวทางการจัดการพ้ืนท่ีชายแดน 

  ๒. ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ไดแก กําหนดมาตรการกฎระเบียบ เพ่ือ

ปองกันสินคาที่ไมมีคุณภาพหรือไมไดมาตรฐาน ปรับปรุงประสิทธิภาพ ลดตนทุน และพัฒนาคุณภาพ

ผลผลิต โดยสงเสริมการผลิตสินคาที่ไดมาตรฐานและเพ่ิมขีดความสามารถในการบริหารจัดการหลัง

การเก็บเกี่ยว เตรียมความพรอมเกษตรกรเพ่ือปรับตัวในการใชเทคโนโลยีและเครื่องจักรกลทางการ

เกษตรเพ่ือทดแทนแรงงานเกษตร เรงรัดโครงการเชื่อมโยงเสนทางขนสงในประตูการคาท่ีสําคัญของ

ไทยกับประเทศเพื่อนบาน รวมท้ังเสนทางที่จะเสริมสรางศักยภาพโลจิสติกสภายในประเทศ และ

สนับสนุนผูประกอบการไทยในการผลิตอุปกรณเทคโนโลยีพลังงานทดแทน 
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  ๓. ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ไดแก เพ่ิมประสิทธิภาพแรงงาน 

พัฒนาฐานขอมูลแรงงานทั้งในและนอกระบบ พัฒนาหลักสูตรการเรียน เพ่ือรองรับนักเรียนนักศึกษา

ตางชาติ รวมทั้งจัดระบบการโอนหนวยการเรียนในทุกระดับการศึกษา การผลิตบุคลากรใหตรงกับ

ความตองการของตลาดแรงงาน เรงสงเสริมความรวมมือในการจัดการปญหาทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม การขามพรมแดนในอาเซียน รวมทั้งการพัฒนาและใชประโยชนจากวิทยาศาสตร 

เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือการปรับตัวรองรับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และเศรษฐกิจสี

เขียว 

๒.  การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเพื่อรองรับประชาคมอาเซียน รัฐบาลไดมอบหมายให

หนวยงานที่เกี่ยวของดําเนินการ ไดแก กระทรวงศึกษาธิการดําเนินการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพ

ทรัพยากรมนุษย กระทรวงแรงงานสงเสริมการจางงานที่เหมาะสมโดยรวบรวมหลักการทํางานอยาง

ถูกตองและเหมาะสมไวในวัฒนธรรมการทํางานของอาเซียน สวนสํานักงานคณะกรรมการขาราชการ

พลเรือน (ก.พ.) สงเสริมการจัดตั้งระบบราชการที่มีประสิทธิภาพ โปรงใส มีความรับผิดชอบ และมี

ความนาเชื่อถือโดยการเพ่ิมขีดความสามารถของทรัพยากรบุคคลในระบบราชการของอาเซียนและ

เพ่ิมความรวมมือระหวางประเทศสมาชิกอาเซียน ทั้งนี้มีกรมอาเซียน กระทรวงตางประเทศ เปน

หนวยงานกลางท่ีเตรียมความพรอมแกประชาชนในภาพรวมของประเทศ 

๓.  ผลการดําเนินการที่ผานมา พบวา 

๓.๑ การจัดหลักสูตรฝกอบรมบุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียนสังกัดหนวยงานภาครัฐ 

เริ่มข้ึนตั้งแตปงบประมาณ ๒๕๕๕ จากขอมูลที่ไดรับในภาพรวม มีการจัดหลักสูตรฝกอบรมแลว

ทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร เมื่อจําแนกตามปงบประมาณ พบวา ในป ๒๕๕๕ มีหลักสูตรฝกอบรมจํานวน 

๑๓๗ หลักสูตร และปตอมาจํานวนหลักสูตรเพ่ิมสูงข้ึน ๒.๔ เทาเม่ือเทียบกับปแรก (๓๔๑ หลักสูตร)   

๓.๒ การพัฒนาบุคลากรภาครัฐ ดําเนินการโดยหนวยงานที่หลากหลาย บุคลากร

สังกัดหนวยงานภาครัฐ ๒๑ หนวยงาน ไดรับการฝกอบรมในหลักสูตรที่ถูกจัดโดยหนวยงานท่ี 

แตกตางกัน ซึ่งมีทั้งสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (สํานักงาน ก.พ.) หนวยงานตนสังกัด 

ของบุคลากรโดยตรง และหนวยงานอื่นๆ พบวา มีการจัดหลักสูตรฝกอบรมภายในหนวยงานตนสังกัด 

มากที่สุด (๑๘๒ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ ๓๒.๕๖ จากทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร) ลําดับถัดไป คือ

การสงบุคลากรลงทะเบียนเขารับการฝกอบรมกับสํานักงาน ก.พ. (๑๓๐ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ 

๒๓.๒๖ จากทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร) และหนวยงานอ่ืนๆ (๑๒๕ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ 

๒๒.๓๖ จากทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร)  

๓.๓ หนวยงานภาครัฐมีแนวทางจัดหลักสูตรและใหความสําคัญกับประเด็นการ

เรียนรูที่แตกตางกัน มีประเด็นการเรียนรูจํานวนมากที่สามารถเรียกไดวามีความจําเปนตอการเรียนรู

ของบุคลากรเหมือนกันในหลายหนวยงาน เชน ภาษา การสงเสริมใหเกิดความรูความเขาใจ 
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และพัฒนาศักยภาพ ความรูอาเซียน การสงเสริมใหเกิดความสําเร็จตามภารกิจเฉพาะดาน และ 

การประสานความรวมมือ ในขณะที่บางประเด็นการเรียนรูอาจจะเปนความตองการเฉพาะของ

หนวยงานใดหนวยงานหนึ่งเทานั้น เชน การบริหารจัดการทรัพยากรและเวลา การคิดวิเคราะห การ

เจรจาตอรอง ทัศนคตแิละลักษณะสวนบุคคล ความสามารถและทักษะดานสารสนเทศ และการจัดทํา

แผนยุทธศาสตร 

 ๔.  ศักยภาพที่จําเปนรวมกัน (Common Needs) ของขาราชการพลเรือนซึ่งตองไดรับ

การพัฒนา ๕ ดานหลัก คือ  

๑. ศักยภาพในการสรางปฏิสัมพันธและความรวมมือ (Capability to create 

relations and collaboration)  

๒. ศักยภาพในการคิดและการริเริ่มลงมือปฏิบัติ (Capability to think and 

execute)  

๓. ศักยภาพในการเรียนรูและการประยุกต (Capability to learn and apply)  

๔. ศักยภาพดานภาษา (Language Capability)  

๕. วิธีคดิแบบอาเซียน (ASEAN Mindset)  

 

 

โดยมีรายละเอียดศักยภาพดังแสดงในแผนภาพที่ ๓ 

 

วิธีคิดแบบอาเซยีน (ASEAN Mindset) 

 การเปดกวาง ริเริ่มเรียนรูเกี่ยวกับสิ่งใหมๆ ที่เก่ียวของกับประชาคมอาเซียน และบทบาทหนาที่ของตนเอง  

 การรูจริง รูลึกในสภาพปญหาเพ่ือเตรียมการรับมือ การลงพ้ืนที่ การรับพังความเห็นจากผูเก่ียวของ 

 การมีทัศนคติ “พลเมืองอาเซียน” ที่เขาใจและใหเกียรติในความแตกตางของกลุมประชาคมอาเซียน 

ศักยภาพในการสรางปฏิสัมพันธและความรวมมือ 

(Capablity to create relations and 

collaboration) 

 การสรางเครือขาย (Networking) เพื่อแลกเปลี่ยน

ขอมูลความรูอยางตอเนื่องและทันเวลา 

 การสรางและบูรณาการความรวมมือระหวางภาค

สวนตางๆ (Collaboration) 

 ความสามารถการโนมนาวและเจรจาตอรอง 

ศักยภาพในการคิดและริเร่ิมลงมือปฏิบัต ิ

(Capablity to think and execute) 

 ทักษะการคิดอยางเปนระบบและมองภาพองค

รวม เพ่ือการวางแผนยุทธศาสตร 

 ศักยภาพในการตัดสินใจโดยอาศัยฐานขอมูล 

 การคิดเชิงบวกและมองเห็นความทาทาย และลง

มือปฏิบัติใหไดผล 

 ทักษะการคิดแบบสรางสรรคที่เนนการประยุกตใช

ใหเกิดผลลัพธท่ีพึงปรารถนา 

 การปรับปรุงกระบวนการทํางานใหสอดคลองกับ
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สถานการณและความจําเปน 

 ศักยภาพในการบริหารโครงการ นําเสนอและ

ริเริ่มโครงการที่สอดคลองกับพันธกรณีประชาคม

อาเซียน 

ศักยภาพดานภาษา  

(Language Capability) 

๑. ความสามารถในการถายทอดขอมูล ความรูและ

คําแนะนํา 

๒. ทักษะการใชภาษาอังกฤษ ฟง พูด อาน เขียน 

๓. ทักษะภาษาของประเทศสมาชิก  

 

  

ศักยภาพในการเรียยนรูและการประยุกต  

(Capablity to learn and apply) 

 ความเขาใจอาเซียนบริบทตางๆ 

 การติดตามแนวโนม สถานการณโลกและภูมิภาค 

 ความรูและทักษะเฉพาะ เชน โลจิสติกส 

 ความรูความเขาใจในความสัมพันธของกฎหมาย

ภายในและกฎหมายระหวางประเทศสมาชิก

อาเซียน 

แผนภาพที่ ๓ รายละเอียดศกัยภาพที่จําเปนรวม (Common Need)  

 ทั้งนี้ การพัฒนาขาราชการพลเรือน ซึ่งเปนผูใหญแลวและตองการที่จะเห็นผลงานที่

ชัดเจน จึงมีการเสนอกลยุทธในการพัฒนาศักยภาพของขาราชการพลเรือน ภายใตแนวคิดการระบุ

ผลลัพธที่มุงหวังที่ชัดเจน จากการพัฒนาศักยภาพตลอดทั้งกระบวนการ ซึ่งใชเทคนิคการเรียนรู 

แนวคิด และประสบการณของผูเขาอบรม เพ่ือนําไปสูการประยุกตและปฏิบัติไดจริง และยังตองมีการ

สรางบรรยากาศการเรียนรูที่เอื้อตอการตอยอดความคิดเพ่ือระดมภูมิปญญา ใหเกิดเปนองคความรู

และแนวทางในการปฏิบัติที่สามารถนําไปใชไดจริงสอดคลองกับบริบทงานที่เกี่ยวของ (โครงการ

บริหารแผนพัฒนาบุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียน, ๒๕๕๗, บริษัท เอพีเอ็ม กรุป โซลูชั่น จํากัด) 

หนวยงานดําเนินการพัฒนาขาราชการพลเรือน 

หนวยงานที่มีบทบาทเ ก่ียวของในการพัฒนาศักยภาพของขาราชการพลเรือน

ประกอบดวยหลายหนวยงาน ไดแก สํานักงาน ก.พ. สํานักงาน ก.พ.ร. กรมอาเซียน และที่สําคัญที่สุด

คือสวนราชการเองซึ่งเปนตัวแปรสําคัญในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรภายใน โดยการสราง

บรรยากาศใหบุคลากรมีการเรียนรูและวิเคราะหความเก่ียวของกับประเด็นหลักของอาเซียนในบริบท

ของกระทรวงตนเอง  

แนวทางการพัฒนาขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจสูประชาคมอาเซียนจําเปน

จะตองหารูปแบบที่เหมาะสม ปองกันการดําเนินการที่ทับซอนสิ้นเปลืองงบประมาณ และมีแนว

ดําเนินการอยางเปนระบบเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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แนวทางการพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาศักยภาพรวมของขาราชการพลเรือน

ในการขับเคลื่อนภารกิจสูประชาคมอาเซียน  

บทบาทของสํานักงาน ก.พ.  

 สํานักงาน ก.พ. มีบทบาทโดยตรงในประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN 

Socio-Cultural Community-ASCC) ซึ่งเปนหนึ่งใน ๓ เสาหลักตามแผน Roadmap สูประชาคม

อาเซียน หนาท่ีหลัก คือ การพัฒนามนุษย (Human Development) และการเสริมสรางขีด

ความสามารถของภาครัฐในการใหบริการประชาชน (Building Civil Service Capability) โดยมี

บทบาทในการสรางความตระหนักถึงความสําคัญของการเตรียมพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน ศึกษา 

วิเคราะห และนําเสนอคณะกรรมการ ก.พ. เรื่อง แนวทางการดําเนินการเตรียมความพรอมในการ

พัฒนาขาราชการสูประชาคมอาเซียน และดําเนินการในกรอบของการประชุมอาเซียนวาดวยกิจการ

พลเรือน (ASEAN Conference on Civil Service Matters : ACCSM) ดังนั้นสํานักงาน ก.พ. จึงควร

มีหนาที่หลักในการ พัฒนาศักยภาพดานภาษา (Language Capability) ไดแก ทักษะการใช

ภาษาอังกฤษซึ่งเปนภาษากลางในการติดตอระหวางประเทศสมาชิกอาเซียน และทักษะการใชภาษา

ของประเทศสมาชิกอาเซียน และศักยภาพดานวิธีคิดแบบอาเซียน (ASEAN Mindset) ไดแก การให

เกียรติประเทศเพ่ือนบาน รักษาน้ําใจและความสัมพันธ และการเปดกวาง ริเริ่มเรียนรูสิ่งใหมๆ ที่

เก่ียวของกับประชาคมอาเซียน  

บทบาทของสวนราชการ 

 เนื่องจากสวนราชการตางๆ มีบทบาทหนาที่และความเกี่ยวของในประเด็นหลักของ

ประชาคมอาเซียนที่ตางกันไป ดังนั้นสวนราชการตองวิเคราะหบทบาทหนาที่ที่เก่ียวของในแตละ

ประเด็นของประชาคมอาเซียน และความจําเปนเรงดวนของภารกิจของสวนราชการตนเอง เพ่ือ

พัฒนาศักยภาพใหแกขาราชการพลเรือนในหนวยงานของตนเอง เพ่ือการทํางานรวมกันกับประเทศ

สมาชิกอาเซียนทั้ง ๑๐ ประเทศตอไป ประกอบดวยศักยภาพในการสรางปฏิสัมพันธและความรวมมือ 

(Capability to create relations and collaboration) ไดแก การสรางเพื่อน (Connection) สราง

เครือขาย (Networking) การโนมนาวและเจรจาตอรองเพื่อสรางขอตกลงและดําเนินการรวมกันบน

พ้ืนฐานของผลประโยชนสวนรวมทั้งในระดับประเทศและระดับภูมิภาค การพัฒนาศักยภาพในการคิด

และการริเริ่มลงมือปฏิบัติ (Capability to think and execute) ไดแก ความสามารถในการคิด

เชื่อมโยง ทักษะการตัดสินใจ (Judgment) และความสามารถในการนํานโยบายไปปฏิบัติ และพัฒนา

ศักยภาพในการเรียนรูและการประยุกต (Capability to learn and apply) ไดแก องคความรูและ
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ทักษะเฉพาะดานตางๆ ท่ีเก่ียวของ และการติดตามแนวโนมดานตางๆ ภายใตขอตกลงอาเซียน และ

การประยุกตใชความรู  

 ดังที่ไดกลาวเบื้องตนในบทท่ี ๔ จะเห็นวาการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือพัฒนาศักยภาพที่

จําเปนรวม (Common Needs) ของขาราชการในการขับเคลื่อนภารกิจสูประชาคมอาเซียน จะมี

ประเด็นการเรียนรูเหมือนกัน แตจําเปนที่จะตองมีกรณีศึกษาหรือบริบทการเรียนรูท่ีสะทอนตอการ

ปฏิบัติงานในแตละเสาของประชาคมอาเซียน ดังนั้นกรอบกลยุทธการพัฒนาในภาพรวมที่จะใชเปน

หลักในการพัฒนาบุคลากรภาครัฐจะอยูบนพ้ืนฐานแนวคิด ๓ ประการ คือ เนื้อหา (Content) บริบท 

(Context) และ ความรวมมือ (Collaboration) กลาวคือ 

๑. พัฒนาเนื้อหา (Content) หลักสูตรท่ีตอบโจทยศักยภาพทจําเปนรวม (Common 

Needs) ในการพัฒนาของขาราชการ ดําเนินการโดยสํานักงาน ก.พ. โดยเปนหลักสูตรที่มีเนื้อหาและ

วิทยากรกลางท่ีมีความเชีย่วชาญในกระบวนการเรียนรูเปนมาตรฐานเดียวกัน 

๒. สรางบริบท (Context) การเรียนรูที่เก่ียวของกับแตละเสาและจัดทํากรณีศึกษา 

หรือโจทยการเรียนรูและพัฒนาที่เก่ียวของกับเสาประชาคมอาเซียนตางๆ ดําเนินการโดยสวนราชการ

ที่เก่ียวของในแตละเสาประชาคม โดยอาจมุงใหสวนราชการผูรับผิดชอบหลักในแตละเสาเปน

ผูดําเนินการ กลาวคือ กระทรวงพาณิชย ดําเนินการในเสาประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน กระทรวง

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยดําเนินการในเสาประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน และ

กระทรวงการตางประเทศดําเนนิการในเสาประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน 

๓. ความรวมมือ (Collaboration) ในการดําเนินการพัฒนาระหวางหนวยงานกลาง

ดานการบริหารขาราชการพลเรือน และกระทรวงพาณิชย กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ

มนุษย และกระทรวงการตางประเทศดังแผนภาพท่ี ๔ แสดงความรวมมือในการพัฒนาศักยภาพที่

จําเปนรวมของขาราชการในการขับเคลื่อนภารกิจสูประชาคมอาเซียน  
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ศักยภาพในการคิดและ
ริเริ่มปฏิบัติ

    Capability  
to think 
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ศักยภาพในการสราง

ปฏิสัมพันธและความรวมมือ
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to create relations 
and 
collaboration 

ศักยภาพดานภาษา

Language
capability 

                 ศักยภาพในการ 
                        เรียนรูและ      

  การประยุกตใช
Capability   To learn and apply

วิธีคดิแบบอาเซียน
ASEAN Mindset

จัดทําหลักสูตรเพ่ือการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทั้ง 

๕ ดานหลัก เพ่ือขับเคล่ือนภาครัฐในบริบทอาเซียน ซ่ึง

ประกอบดวยการพัฒนาศักยภาพในภาพรวม 

สรางบริบท (Context) การเรียนรู จัดทํา

กรณีศึกษา โจทยการเรียนรูและพัฒนาของเสา

ประชาคมอาเซียนตางๆ กระทรวงพาณิชย
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กระทรวงพาณิชย

กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงชองมนุษย

กระทรวงการตางประเทศ

 

แผนภาพที่ ๔ ความรวมมือในการพัฒนาศักยภาพที่จําเปนรวมของขาราชการในการขับเคลื่อนภารกิจสูประชาคม 

                 อาเซียน  

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะระดับนโยบาย 

๑. ปรัปรุงขอเสนอการพัฒนานโยบายและแนวทางการยกระดับขีดสมรรถนะของ

บุคลากรภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๕๘ เพ่ือใหมีความทันสมัย ใหมีสถานะเปนแผนแมบทของการ

พัฒนาบุคลกรภาครัฐเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจสูอาเซียนไดอยางมีประสิทธภิาพ 

๒. จัดทํา MOU สํานักงาน ก.พ. และกระทรวงหลัก (กระทรวงพาณิชย กระทรวง

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย และกระทรวงการตางประเทศ) เพื่อทํางานรวมกันอยางมี

ประสิทธิภาพ สงผลใหมีการจัดระบบ แนวทาง/รูปแบบในการบูรณาการการพัฒนาขาราชการเพ่ือเขา

สูประชาคมอาเซียน  

๓. ใหสํานักงาน ก..พ. สํานักงาน ก.พ.ร. สํานักงบประมาณ ศึกษาและวางระบบการ

ติดตามประเมินผล  

ขอเสนอระดับปฏิบัติ 
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๑.  ใหสํานักงาน ก.พ. พัฒนาหลักสูตรสําหรับพัฒนาศักยภาพที่จําเปนรวมและนํา

หลักสูตรที่พัฒนาแลวไปขยายผล โดยความรวมมือขององคกรกลางดานการบริหารงานบุคคล และจัด

อบรมสรางวิทยากรตัวคูณ รวมกับหนวยงานตนสังกัด 

๒. การสรางเครือขายการทํางาน สรางเครือขายผาน Social network และมกิีจกรรม

การศกึษาดูงาน เพ่ือเรียนรูผานประสบการณระหวางหนวยงานภายในและภายนอกประเทศ 

๓. การรวมศูนยการบริการ เชน เชื่อมโยงหลักสูตร E-learning และฐานขอมูลตางๆ 

การจัดตั้งสถาบันพัฒนาภาษา (อังกฤษ จีน ภาษาของประเทศอาเซียน) หรือ Training centre 

สําหรับเรื่องอาเซยีน เปนตน 

๔. เสริมสรางความเขมแข็ง HRD Unit โดยสามารถเปน Strategic Partner ให

คําปรึกษาดานการพัฒนาคนและองคกรใหกับองคกรอ่ืนได มีบุคลากรที่เปนมืออาชีพดานการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล มีความรูเก่ียวกับงานดาน HRD เปนอยางดีและมีทีมงานที่แข็งแกรงและเนนการ

ทํางานเชิงรุก 
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  สถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน สํานักงาน ก.พ. 
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  ศูนยนักบริหารระดับสูง สํานักงาน ก.พ. 

 - ผูอํานวยการศูนยนักบริหารระดับสูง (ผูอํานวยการ สูง)  

  ศูนยนักบริหารระดับสูง สํานักงาน ก.พ. 
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  สถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน สํานักงาน ก.พ. 
 

ตําแหนงปจจุบัน ที่ปรึกษาระบบราชการพลเรือน สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน  



สรุปยอ 

ลักษณะวิชา การเมือง 

เรื่อง  การพัฒนาศักยภาพของขาราชการพลเรือนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจสูประชาคมอาเซียน 

ผูวิจัย นางชุติมา หาญเผชิญ  หลักสูตร วปอ. รุนที ่57 

ตําแหนง ที่ปรึกษาระบบราชการพลเรือน สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

  ปจจุบันประเทศไทยมีความตื่นตัวอยางมากกับการเขาสูประชาคมอาเซียน เพราะในป พ.ศ. 

๒๕๕๘ ประเทศไทยของเราจะเขาเปนสวนหนึ่งในประชาคมอาเซียนตามที่ไดตกลงกันไว ณ เมืองเซบ ู

ประเทศฟลิปปนส ซึ่งการเตรียมความพรอมดานบุคลากรภาครัฐภายในประเทศมี  ความจําเปนอยางมากที่

จะเอ้ือใหประเทศไทยมคีวามพรอมและประสบความสําเร็จในการแขงขันกับนานาชาติ ทั้งเชิงรับและเชิงรุก 

จึงทําใหเกิดคําถามวาปจจุบันระดับความพรอมของไทยอยูท่ีระดับใด  

 ภาครัฐไดใหความสําคัญโดยกําหนดเปนนโยบายของทุกรัฐบาลท่ีผานมาและจากงานวิจัยของ

สํานักงาน ก.พ. ซึ่งศึกษาโดยมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (ประภัสสร เทพชาตรี, ๒๕๕๕) ไดเสนอมุมมองที่

นาสนใจเก่ียวกับบทบาทของขาราชการตอประชาคมอาเซยีน ใน ๒ มิติ คือ มิติที่ ๑ บทบาทเชิงรับ คือ การ

ปรับตัวจากผลกระทบที่จะเกิดขึ้น ในแงท่ีวา เมื่อมีการเกิดขึ้นของประชาคมอาเซียนแลวจะเกิดอะไรข้ึนบาง 

แลวเราจะตองปรับตัวอยางไร เปนการปรับตัว   เพ่ือสนองตอบตอผลกระทบ มิติที่ ๒ บทบาทเชิงรุก คือ 

บทบาทสําคัญในการรวมผลักดันและขับเคลื่อนเพ่ือการจัดตั้งประชาคมอาเซียนใหประสบความสําเร็จ  

 สํานักงาน ก.พ. ในฐานะองคกรกลางดานการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐซึ่งไดรับ

มอบหมายใหรับผิดชอบตามแผนงานการจัดตั้งประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ในขอ A.๗ คือการ

พัฒนาสมรรถภาพของระบบราชการ  โดยการเพ่ิมขีดความสามารถของทรัพยากรบุคคลในระบบราชการ

ของอาเซียน  และในการประชุมบูรณาการแผนปฏิบัติการเพื่อขับเคลื่อนสูการปฏิบัติ เม่ือวันที่ ๗ มกราคม 

๒๕๕๖ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติไดดําเนินการบูรณาการแผนปฏิบัติ

การยุทธศาสตรประเทศ (Country Strategy) เขากับแผนยุทธศาสตรการเขาสูประชาคมอาเซียน ป ๒๕๕๘ 

และกําหนดใหเปนยุทธศาสตรประเทศ พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๖๑ ซึ่งยุทธศาสตรดังกลาวไดแยกเปน ๔ 

ยุทธศาสตร ไดแก (๑) การเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศเพ่ือหลุดพนจากกับดักประเทศ

รายไดปานกลาง (๒) การลดความเหลื่อมล้ํา (๓) การเติบโตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และ (๔) การสราง

สมดุลและปรับระบบบริหารจัดการภายในภาครัฐ โดยในยุทธศาสตรที่ ๔ กําหนดแนวทางหนึ่งซึ่งสํานักงาน 



๒ 
 

ก.พ. รับผิดชอบเปนเจาภาพคือการพัฒนาทักษะและศักยภาพของกําลังคนภาครัฐ  และเตรียมความพรอม

บุคลากรภาครัฐสูประชาคมอาเซียน 

   

 เมื่อพิจารณาการเตรียมขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐใหมีความพรอมสูประชาคมอาเซียนที่

ผานมา พบวาเปนการมุงเนนเพียงแคการสรางความตระหนักรูใหแกขาราชการซึ่งเปนบทบาทเชิงรับ

ผลกระทบที่จะมีตอระบบราชการและตัวขาราชการในภาพรวม (มิติที่ ๑) มากกวามุงใหขาราชการและ

เจาหนาที่ของรัฐรวมขับเคลื่อนประชาคมอาเซียน (มิติท่ี ๒) ซึ่งผูวิจัยมีความเห็นวากําหนดเวลาของการเขาสู

ประชาคมอาเซียนใกลเขามาทุกที ภาคราชการและขาราชการไทยควรจะมีบทบาทสําคัญ ในการผลักดัน

และรวมขับเคลื่อนภารกิจของหนวยงานตนในบริบทประชาคมอาเซียนดวย เพราะเมื่อเกิดประชาคม

อาเซียน ความรวมมือจะเพ่ิมมากข้ึน จะมีการติดตอกันระหวางหนวยงานราชการตาง ๆ การท่ีขาราชการ

ตระหนักรูเพียงอยางเดียวคงจะไมเพียงพอ ดังนั้น สํานักงาน ก.พ. จึงควรยกระดับการพัฒนาขาราชการพล

เรือนเพ่ือขับเคลื่อนประชาคมอาเซียนในมิตทิี่ ๒ ใหมากข้ึน โดยศึกษาศักยภาพที่จําเปนรวมกัน (Common 

Needs) ของขาราชการในแตละกลุมภารกิจทั้ง ๓ ดานของประชาคมอาเซียน เพ่ือวางแนวทางการพัฒนา

ใหขาราชการสามารถรวมขับเคลื่อนภารกิจภาครัฐสูประชาคมอาเซียนไดอยางแทจริง 

วัตถุประสงคของการวจิัย 

 ๑.  เพ่ือรวบรวม ศึกษาสถานการณและปญหาของการเตรียมความพรอมบุคลากรภาครัฐที่

ผานมา  

 ๒.  เพ่ือศึกษาและวิเคราะหศักยภาพที่จําเปนรวมกัน (Common Needs) ของขาราชการพล

เรือนในกลุมภารกิจทั้ง ๓ ดานของประชาคมอาเซียน 

 ๓.  เพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนาขาราชการพลเรือนเพื่อขับเคลื่อนตามภารกิจประชาคม

อาเซียน    

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ รวบรวม ศึกษาขอมูลบริบทอาเซยีนของประเทศ 

ไทย ผลกระทบของประชาคมตอภารกิจของรัฐและ ขาราชการ นโยบายของรัฐ แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของ 

คุณลักษณะที่พึงประสงคของขาราชการ แนวคิดผูทรงคณุวุฒิ สถานการณของการเตรียมความพรอม

บุคลากรภาครัฐและการดําเนินการพัฒนาขาราชการเพ่ือรองรับประชาคมอาเซียนที่ผานมา แลววิเคราะห

ศักยภาพที่เปนความตองการรวม (Common Needs) ของขาราชการพลเรือนในการขับเคลื่อนภารกิจสู

ประชาคมอาเซียน 



๓ 
 

ผลการวิจัย 

สถานะปจจุบันของการอบรมพัฒนาบุคลากรในบริบทอาเซยีน  

จากการศึกษาขอมูลการพัฒนาขาราชการในชวงที่ผานมา พบวา  

๑. การจัดหลักสูตรฝกอบรมบุคลากรภาครัฐในบรบิทอาเซียนสังกัดหนวยงานภาครัฐสวนใหญเริ่ม

ขึ้นตั้งแตปงบประมาณ ๒๕๕๕ จากขอมูลท่ีไดรับในภาพรวม มีการจัดหลักสูตรฝกอบรมแลว

ทั้งหมด ๕๕๙ หลักสูตร เมื่อจําแนกตามปงบประมาณ พบวา ในป ๒๕๕๕ มีหลักสูตรฝกอบรม

จํานวน ๑๓๗ หลักสูตร และปตอมา จํานวนหลักสูตรเพิ่มสูงข้ึน ๒.๔ เทาเม่ือเทียบกับปแรก 

(๓๔๑ หลักสูตร)  
๒. หลักสูตรการอบรมเก่ียวกับอาเซียนที่ถูกจัดโดยหนวยงานที่แตกตางกันซึ่งมีทั้งสํานักงาน

คณะกรรมการขาราชการพลเรือน (สํานักงาน ก.พ.) หนวยงานตนสังกัดของบุคลากรโดยตรง 

และหนวยงานอื่นๆ มีการจัดอบรมบุคลากรภาครัฐในบริบทอาเซียนที่ครอบคลุมทุกระดับ

ตําแหนงและกลุมขาราชการที่ปฏิบัติงานทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาค จํานวนหลักสูตรที่จัด

ฝกอบรมเกินครึ่งหนึ่งเปนการจัดโดยหนวยงานอ่ืนๆ และสํานักงาน ก.พ. ในขณะเดียวกัน 

หลักสูตรที่จัดฝกอบรมภายในหนวยงานตนสังกัด แนวโนมมีจํานวนสูงข้ึนอยางตอเนื่อง สําหรับ

หัวขอหลักสูตรคอนขางมีความหลากหลายและหัวขอที่มีจํานวนมากมีความเก่ียวของกับการ

สงเสริมความรู/ความเขาใจและพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ความรูเกี่ยวกับอาเซียน และการ

เสริมสรางทักษะทางภาษาตางประเทศ  

๓. หัวขอหรือประเด็นการเรียนรูที่มีความสําคัญตอการปฏิบัติภารกิจในบริบทอาเซียนมีความ

หลากหลาย และสามารถจัดแบงกลุมไดท้ังสิ้น ๑๕ หัวขอ คือ ความรูอาเซียน กฎหมาย 

ระเบียบ ขอบังคับ การจัดทําแผนยุทธศาสตรการบริหารจัดการทรัพยากรและเวลา การ

ประสานความรวมมือ การคิดวิเคราะห การบริหารจัดการ ภาษาการสื่อสาร การนําเสนอ

ผลงาน และการประชาสัมพันธการสงเสริมดานเศรษฐกิจ การคา การลงทุน การสงเสริมให

เกิดความสําเร็จตามภารกิจเฉพาะดาน การเจรจาตอรอง (ทางธุรกิจ/การคา) ทัศนคติและ

ลักษณะสวนบุคคล IT และการสงเสริมใหเกิดความรูความเขาใจและพัฒนาศักยภาพ  

๔. ภาพรวมของหนวยงานภาครัฐมุงเนนการฝกอบรมท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาทักษะทางภาษา 

(๑๔๓ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ ๒๕.๕๘จากทั้งหมด๕๕๙ หลักสูตร) การสงเสริมใหเกิด

ความเขาใจและพัฒนาศักยภาพของบุคลากร(๑๒๘ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ ๒๒.๙๐จาก

ทั้งหมด๕๕๙ หลักสูตร) การใหความรูเก่ียวกับอาเซียน (๑๑๗ หลักสูตร หรือคิดเปนรอยละ 

๒๐.๙๓จากทั้งหมด๕๕๙ หลักสูตร)  
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๕. ภารกิจที่หนวยงานภาครัฐใหความสําคัญเปนอันดับแรก ภารกิจเสาประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน (AEC) ลําดับตอมา คือ ภารกิจเสาประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 

(ASCC)และภารกิจเสาประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน (APSC) ตามลําดับ 

 

ศักยภาพที่ตองการรวมของขาราชการ 

 ผลการวิจัยที่เก่ียวของกับการศึกษาผลกระทบของการเขาสูประชาคมอาเซียนพบวามีความ

ใกลเคยีงกัน นั่นคือ ขาราชการพลเรือนจําเปนตองพัฒนาศักยภาพ ๕ ดานหลัก (Common Needs) 

๑. ศักยภาพในการสรางปฏิสัมพันธและความรวมมือ (Capability to create relations 

and collaboration) 

๒. ศักยภาพในการคิดและการริเริ่มลงมือปฏิบัติ (Capability to think and execute) 

๓. ศักยภาพในการเรียนรูและการประยุกต (Capability to learn and apply) 

๔. ศักยภาพดานภาษา (Language Capability) 

๕. วิธีคดิแบบอาเซียน (ASEAN Mindset) 

แนวทางการพัฒนาขาราชการพลเรือนเพื่อขบัเคลื่อนตามภารกิจประชาคมอาเซียน    
 แนวทางการพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาศักยภาพรวม (Common Needs) ของขาราชการใน

การขับเคลื่อนภารกิจสูประชาคมอาเซียนเปนหลักสูตรกลาง จะมีประเด็นการเรียนรูเหมือนกัน แตจําเปนที่

จะตองสรางบริบทการพัฒนาที่สอดคลองกับภารกิจแตละดานจึงควรมีกรณีศึกษาหรือบริบทการเรียนรูท่ี

สะทอนตอการปฏิบัติงานในแตละเสาของประชาคมอาเซียน ดังนั้นกรอบกลยุทธการพัฒนาในภาพรวมที่จะ

ใชเปนหลักในการพัฒนาบุคลากรภาครัฐจะอยูบนพื้นฐานแนวคิด ๓ ประการ คือ เนื้อหา (Content) บริบท 

(Context) และ ความรวมมือ (Collaboration) กลาวคือ 

1. พัฒนาเนื้อหา (Content) หลักสูตรที่ตอบโจทยความตองการรวม (Common 

Needs) ในการพัฒนาของขาราชการเปนหลักสูตรกลางดําเนินการพัฒนาโดย

สํานักงาน ก.พ. โดยเปนหลักสูตรที่มีเนื้อหาและวิทยากรกลางท่ีมีความเชียวชาญใน

กระบวนการเรียนรูเปนมาตรฐานเดียวกัน 

2. สรางบริบท (Context) การเรียนรูที่เก่ียวของกับแตละเสาประชาคมอาเซียน และมี

การจัดทํากรณีศึกษา โจทยการเรียนรูและพัฒนาที่เหมาะสมกับบทบาทแตละดาน 

ดําเนินการโดยสวนราชการที่เก่ียวของในแตละเสาประชาคม โดยอาจมุงใหสวน

ราชการผูรับผิดชอบหลักในแตละเสาดําเนินการ กลาวคือ กระทรวงพาณิชย 

ดําเนินการในเสาประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษยดําเนินการในเสาประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน และกระทรวง

การตางประเทศดําเนินการในเสาประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน 
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3. ความรวมมือ (Collaboration) ระหวางในการดําเนินการพัฒนาระหวางหนวยงาน

กลางดานการบริหารขาราชการพลเรือนและกระทรวงพาณิชย กระทรวงพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของมนุษย และกระทรวงการตางประเทศ 

ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะระดับนโยบาย 

๑. ปรับปรุงขอเสนอพัฒนานโยบายและแนวทางการยกระดับขีดสมรรถนะของบุคลากร 

ภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๕๘ เพ่ือใหมีความทันสมัย ใหมีสถานะเปนแผนแมบทของการพัฒนาบุคลกร

ภาครัฐเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจสูอาเซยีนไดอยางมีประสิทธภิาพ 

๒. จัดทํา MOU สํานักงาน ก.พ. และกระทรวงหลัก (กระทรวงพาณิชย กระทรวงพัฒนา 

สังคมและความมั่นคงของมนุษย และกระทรวงการตางประเทศ) เพ่ือทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ

สงผลใหมีการจัดระบบแนวทาง/รูปแบบในการบูรณาการการพัฒนาขาราชการเพื่อการเขาสูประชาคม

อาเซียน  

๓. ใหสํานักงาน ก..พ. สํานักงาน ก.พ.ร. สํานักงบประมาณ ศึกษาและวางระบบการติดตาม 

ประเมินผล  

ขอเสนอระดับปฏิบัติ 

๔. ใหสํานักงาน ก.พ. พัฒนาหลักสูตรกลางเพ่ือพัฒนาศักยภาพรวมและนําหลักสูตรที่พัฒนา 

แลวไปขยายผล โดยความรวมมือขององคกรกลาง หนวยงานหลัก ในการจัดอบรมพัฒนา วิทยากรตัวคูณ 

และพัฒนารวมกับหนวยงานตอนสังกัด 

๕. การรวมศูนยการบริการ เชนสื่อการเรียนรู เชื่อมโยงหลักสูตร E-learning และฐานขอมูลตางๆ  

สําหรับเรื่องอาเซยีนระหวางหนวยงานภายในและภายนอกประเทศ เปนตน 

๖. เสริมสรางความเขมแข็ง HRD Unit ใหสามารถเปน Strategic Partner ใหคําปรึกษาดานการ 

พัฒนาคนและองคกรใหกับองคกรอ่ืนได มีบุคลากรท่ีเปนมืออาชีพดานการบริหารทรัพยากรบุคคล มคีวามรูเก่ียวกับงาน

ดาน HRD เปนอยางดีและมีทีมงานท่ีแข็งแกรงและเนนการทํางานเชิงรุก 

๗. มีการรติดตามและสนับสนุนผาน “ชุมชนนัก 

ปฏิบัติเพ่ือการเรียนรู (Community of Practice)” กลาวคือจะเปนการที่ผูเขาอบรมจากหลักสูตรเดียวกัน

ที่มีความสนใจและมีวัตถุประสงคในการพัฒนาศักยภาพที่เหมือนกันมารวมตัวกันเพื่อแลกเปลี่ยนความรู 

ประสบการณหลังจากนําสิ่งที่ไดเรียนรูจากหลักสูตรไปใชในการปฏิบัติจริงทั้งนี้อาจทําในรูปแบบที่เปน

ทางการหรือไมเปนทางการก็ไดท่ีสอดคลองกับบริบทของหนวยงาน 

 


