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นักศึกษาวทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร 
หลกัสูตรป้องกนัราชอาณาจกัร  รุ่นที�  ๕๗   

ประจาํปีการศึกษา พุทธศักราช ๒๕๕๗ – ๒๕๕๘ 



ก 
 

บทคดัย่อ 

เรือง   การศึกษาแนวทางการพฒันาและกระจายรายได้การท่องเทียวของกลุ่มจังหวดั 
          ภาคเหนือตอนบน ๑ 
ลกัษณะวชิา   การเศรษฐกจิ   
ผู้วจิัย   นายเจริญฤทธิ/    สงวนสัตย์     หลกัสูตร   วปอ.   รุ่นที   ๕๗ 

 กลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ มีความได้เปรียบของธรรมชาติ และ เอกลักษณ์ของ
วฒันธรรมล้านนาที(โดดเด่น  โบราณสถานเมืองเก่าทางประวติัศาสตร์ และมีความพร้อมทางด้าน
โครงสร้างพื.นฐาน สิ( งอาํนวยความสะดวกที(เหมาะสําหรับนักท่องเที(ยว  มีผูป้ระกอบการภาคการ
ท่องเที(ยวที(มีความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ในด้านการจดัการการท่องเที(ยว อีกทั.งจงัหวดั
เชียงใหม่  ซึ( งเป็นศูนยก์ลางของกลุ่มจงัหวดั  มีที(ตั.งเหมาะสมและมีโครงข่ายการคมนาคมเชื(อมโยงกบั
ประเทศเพื(อนบา้น พร้อมที(จะพฒันาเป็นศูนยก์ลางการท่องเที(ยวของอนุภูมิภาคลุ่มนํ. าโขง   ดงันั.น 
การศึกษาถึงรูปแบบของการพฒันาการท่องเที(ยวที(ส่งผลให้เกิดการพฒันาการท่องเที(ยวแบบยั(งยืน และ
ก่อให้เกิดกระจายรายได้การท่องเที(ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ อย่างเป็นรูปธรรม  จะเป็น
ประโยชน์ต่อส่วนราชการและภาคเอกชน สําหรับการกาํหนดแนวทางการพฒันาการท่องเที(ยวและ
กระจายรายไดแ้ก่จงัหวดัภายในกลุ่มจงัหวดั 

    การศึกษาครั. งนี.  กาํหนดของเขตเฉพาะพื.นที(ในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ไดแ้ก่ จงัหวดั
เชียงใหม่ ลําปาง ลําพูน และแม่ฮ่องสอน ในประเด็นของการท่องเที(ยวในแหล่งธรรมชาติ แหล่ง
วฒันธรรม และแหล่งความสนใจพิเศษ  ซึ( งพบว่า การประชาสัมพนัธ์การท่องเที(ยวอย่างต่อเนื(อง การ
พฒันาระบบขนส่งสาธารณะ การส่งเสริมส่งเสริมให้รักษาวฒันธรรม วิถีชีวิต ที(เป็นเสน่ห์ของลา้นนา
อย่างจริงจงั การเพิ(มจาํนวนบุคลากรภาคบริการท่องเที(ยว  พฒันาบุคลากรในภาคบริการท่องเที(ยวดา้น
ทกัษะภาษา ความรู้และทกัษะการให้บริการ และปลูกฝังจิตสํานึกในการให้บริการ ตลอดจนการเป็นเจา้
บา้นที(ดี จะสร้างความประทบัใจให้นกัท่องเที(ยว นอกจากนี.  การสร้างความต่อเนื(องของนโยบายและ
การบูรณาการปฏิบติัของส่วนราชการ องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ(น และภาคเอกชน จะทาํให้เกิดการ
พฒันาและกระจายรายไดจ้ากการท่องเที(ยวแก่จงัหวดัภายในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑   

   กล่าวโดยสรุป การพฒันาและกระจายรายไดก้ารท่องเที(ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน 
๑  ควรดาํเนินการในดา้นสังคม ดา้นเศรษฐกิจ และดา้นสิ(งแวดลอ้ม ภายใตห้ลกัธรรมาภิบาล  ที(ดี โดย
การพฒันาแบบยั(งยืน มุ่งเน้นให้เกิดการพึ(งพาซึ( งกนัและกนัของสังคมและสิ(งแวดลอ้ม เกิดความสมดุล
ระหว่างการใช้ทรัพยากรและสิ(งแวดลอ้มในการพฒันาเศรษฐกิจ  เกิดความเท่าเทียมและเป็นธรรมใน
ดา้นเศรษฐกิจและสังคม 



ข 
 

คาํนํา  
 

 เอกสารการวิจยั เรื�อง การศึกษาแนวทางการพฒันาและกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยว
ของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ  ตอนบน ๑   ฉบบันี)   ผูว้ิจยัไดมี้ความสนใจที�จะศึกษาถึงการพฒันาการ
ท่องเที�ยวให้เกิดความย ั�งยืน และเป็นเครื�องมือสําหรับการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของกลุ่ม
จงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑  ขอ้มูลที�เป็นผลของการศึกษาสมารถใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาการ
ท่องเที�ยวและการกระจายรายได้จากการท่องเที�ยวของกลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ หรือ
ประยุกตใ์ช้สําหรับหน่วยงานหรือองคก์ารอื�นๆ ที�เกี�ยวขอ้ง  เพื�อให้เกิดความสําเร็จในการพฒันา
รายไดแ้ละคุณภาพชีวติ ในเขตพื)นที�กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑  

     จากการศึกษา  ผูว้ิจ ัยพบว่า  กลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ มีศักยภาพด้านการ
ท่องเที�ยวสูง  เนื�องจากมีความได้เปรียบในด้านต่างๆ  อาทิเช่น ด้านธรรมชาติ เอกลักษณ์ของ
วฒันธรรมล้านนา  โบราณสถานทางประวติัศาสตร์ ตลอดจนมีความพร้อมทางด้านโครงสร้าง
พื)นฐานและสิ�งอาํนวยความสะดวก   มีการพฒันาและการกระจายรายได้การท่องเที�ยวของกลุ่ม
จงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ควรให้ความสําคญัต่อการพฒันาโครงสร้าง ระบบการขนส่งสาธารณะ 
การรักษาวฒันธรรมวิถีชีวิต และสิ� งแวดล้อม การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรและสถาน
ประกอบการ  รวมทั)งการใช้กลยุทธ์การประชาสัมพนัธ์อย่างต่อเนื�อง ภายใตห้ลกัธรรมาภิบาลที�ดี  
โดยการพฒันาแบบยั�งยืน ซึ� งผูว้ิจยัหวงัว่า การวิจยัฉบบันี) จะเป็นประโยชน์ในดา้นการพฒันาการ
ท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑  ต่อไป และหากมีขอ้ผิดพลาดประการใด ผูว้ิจยัขอ
นอ้มรับทุกประการ 

 ขอขอบคุณ ส่วนราชการ ผูป้ระกอบการ ที�เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยว ที�เห็นความสําคญั 
สละเวลาใหข้อ้มูลและขอ้คิดเห็นที�เป็นประโยชน์  และโดยเฉพาะอยา่งยิ�ง บรรดาผูที้�มีส่วนเกี�ยวขอ้ง
อื�นๆ ที�มีส่วนใหเ้กิดความสาํเร็จและความสมบูรณ์ของเอกสารวจิยัฉบบันี)  

 
                                                                        

                                                                                    (นายเจริญฤทธิ<    สงวนสัตย)์ 
                                                                           นกัศึกษาวทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร 
                                                                         หลกัสูตรป้องกนัราชอาณาจกัร รุ่นที�  ๕๗ 
                                                                                                    ผูว้จิยั 



ค 
 

  สารบญั 

 หน้า 

บทคดัย่อ                                                                                                                              ก 

คาํนํา              ข 

สารบัญ    ค 

สารบัญตาราง   จ  

สารบัญแผนภาพ   ฉ 

บทที�  ๑   บทนํา  ๑  
  ความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหา ๑ 
  วตัถุประสงคข์องการวจิยั                ๕ 
  ขอบเขตของการวจิยั                             ๕  
  ขอ้จาํกดัของการวิจยั                  ๗ 
  ประโยชน์ที(ไดรั้บจากการวจิยั                             ๘ 
  คาํจาํกดัความ   

บทที� ๒ แนวคดิด้านการท่องเที�ยว และการพฒันาการท่องเที�ยวอย่างยั�งยนื ๙ 
  แนวคิดเรื(องการท่องเที(ยว                ๙ 
  แนวคิด ๗ ประการ เพื(อการท่องเที(ยวที(ย ั(งยนื (๗ Greens Concept) ๑๙ 
  เอกสารและงานวิจยัที(เกี(ยวขอ้ง  ๒๑ 

บทที� ๓ การศึกษาการพฒันาและกระจายรายได้การท่องเที�ยว 

                  ของกลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑          ๓๑ 
 เปรียบเทียบสถานการณ์การท่องเที(ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑  
 ตั>งแต่ ปี ๒๕๕๕ ถึง ปี ๒๕๕๗     ๓๑ 
 ยทุธศาสตร์การพฒันาการตามแนวทางของแผนพฒันาการท่องเที(ยวแห่งชาติ  
 พ.ศ. ๒๕๕๕–๒๕๕๙   ๔๗    
   แผนพฒันาการท่องเที(ยวกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑  
   พ.ศ. ๒๕๕๗ –๒๕๖๐   ๔๙ 
   



ง 
 

สารบญั (ต่อ) 
 หน้า 

  สรุปภาพรวมการพฒันาดา้นการพฒันาและส่งเสริมการท่องเที(ยวของ 
  กลุ่มจงัหวดั ภาคเหนือตอนบน ๑ ตั>งแต่ ปี ๒๕๕๕ ถึง ปี ๒๕๕๗ ๕๕   
  ผลการสาํรวจความคิดเห็นและความตอ้งการของผูเ้กี(ยวขอ้ง 
  ทั>งภาครัฐและเอกชน ต่อการพฒันาและการกระจายไดร้ายได ้
  การท่องเที(ยวกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ๖๐ 
  ปัญหาที(ส่งผลต่อการพฒันาและการกระจายไดร้ายได ้
  การท่องเที(ยวกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ ตอนบน ๑ ๖๙ 
  สรุป ๗๐ 

บทที� ๔   แนวแผนการพฒันาและการกระจายรายได้การท่องเที�ยว 

  ของกลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑  ๗๔ 
  ส่วนที( ๑ แนวนโยบายการพฒันาการท่องเที(ยวและการกระจายรายได ้
  การท่องเที(ยวของกลุ่มจงัหวดั ภาคเหนือตอนบน ๑ ๗๕ 
  ส่วนที( ๒ รูปแบบและโครงสร้างหน่วยงานที(เกี(ยวขอ้งต่อการพฒันาการท่องเที(ยว 
  และการกระจายรายไดก้ารท่องเที(ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑   ๘๘ 
  ส่วนที( ๓ ขอ้จาํกดัและปัญหาต่อการพฒันาการท่องเที(ยวและการกระจายรายได ้
  การท่องเที(ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑            ๙๘ 
  สรุป                            ๑๐๑ 

บทที� ๕ สรุป  และข้อเสนอแนะ                              ๑๐๕   
  สรุป                 ๑๐๕        
  ขอ้เสนอแนะ                             ๑๐๗ 

บรรณานุกรม                  ๑๐๙ 

ภาคผนวก                                 ๑๑๒ 
  แบบสอบถาม                 ๑๑๓ 

ประวตัิย่อผู้วจิัย                ๑๓๘ 

 



จ 
 

  สารบญัตาราง 

 หน้า 

ตารางที� 

 ๑-๑    แสดงจาํนวนนกัท่องเที(ยวชาวต่างชาติที(เขา้มาในประเทศไทย และรายได ้
        จากการท่องเที(ยวของประเทศไทย พ.ศ.๒๕๕๐ – ๒๕๕๕(ม.ค.-มิ.ย.) ๒ 
        ๑-๒    แสดงรายงานเปรียบเทียบรายไดจ้ากการเยี(ยมเยอืนของนกัท่องเที(ยว   
                เดือนมกราคม  -สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๕๗ ๔ 
       ๑-๓   แสดงจาํนวนนกัท่องเที(ยวที(เดินทางมาท่องเที(ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน  
                    ระหวา่ง พ.ศ.๒๕๕๑ – ๒๕๕๕ (หน่วย : คน) ๖ 
       ๑-๔  แสดงขนาดกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามจงัหวดั ๗ 
       ๓-๑ แสดงสัดส่วนนกัท่องเที(ยวแยกตามประเภท ระหวา่งเดือนมกราคม – กนัยายน  
                     พ.ศ.๒๕๕๗  ๓๒ 
       ๓-๒    แสดงจาํนวนนกัท่องเที(ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑  
                    จาํแนกตามประเภทของผูม้าเยี(ยมเยอืน พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๗  ๓๓ 
       ๓-๓      แสดงจาํนวนนกัท่องเที(ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑  

จาํแนกตามประเภทของผูม้าเยี(ยมเยือน เปรียบเทียบ ๓ ไตรมาสแรก 
 ของ พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๕๗                 ๓๕ 

        ๓-๔  แสดงสภาพปัญหาดา้นการท่องเที(ยวกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑          ๔๓ 
        ๓-๕     แสดงขอ้เสนอแนะเพื(อการพฒันาการท่องเที(ยวกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑         ๕๘ 
 

 

 

 

 



ฉ 
 

  สารบญัแผนภาพ 

 หน้า 

แผนภาพที� 

 ๓-๑             แสดงสัดส่วนนกัท่องเที(ยวระหวา่งเดือนมกราคม – กนัยายน พ.ศ.๒๕๕๗  ๓๒ 
๓-๒ แสดงจาํนวนนกัท่องเที(ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑  

จาํแนกรายจงัหวดั ระหวา่ง พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๖     ๓๔ 
๓-๓  แสดงจาํนวนนกัท่องเที(ยว จงัหวดัเชียงใหม่ ระหวา่งปี พ.ศ.๒๕๕๓ – ๒๕๕๗         ๓๖ 
๓-๔    แสดงจาํนวนนกัท่องเที(ยว จงัหวดัลาํปาง ระหวา่งปี พ.ศ.๒๕๕๓ – ๒๕๕๗          ๓๘ 
๓-๕   แสดงจาํนวนนกัท่องเที(ยว จงัหวดัลาํพนู ระหวา่งปี พ.ศ.๒๕๕๓ – ๒๕๕๗           ๔๐ 
๓-๖  แสดงความเชื(อมโยงระหวา่งวสิัยทศัน์ เป้าประสงค ์เป้าหมาย พนัธกิจ  

              และยทุธศาสตร์ ๔๙ 
 ๓-๗         แสดงประเด็นยทุธศาสตร์ที( ๑ : ส่งเสริมการฟื> นฟูและอนุรักษแ์บบองคร์วม 
                           เพื(อสร้างสรรคบ์รรยากาศที(สวยงามมีเสน่ห์                                                               ๕๒ 
       ๓-๘         แสดงประเด็นยทุธศาสตร์ที( ๒: ส่งเสริมการสร้างสรรคสิ์นคา้และบริการ 
          ใหโ้ดดเด่นและมีคุณค่า มุ่งเนน้ผลิตภณัฑเ์พื(อสุขภาพ หตัถสร้างสรรค ์ 
                           ศิลปวฒันธรรม การท่องเที(ยว ๕๓ 
 ๓-๙           แสดงประเด็นยทุธศาสตร์ที( ๓:  ยกระดบัการพฒันาการคา้การลงทุนฯ  ๕๔ 
       ๓-๑๐         แสดงการแบ่งเขตตรวจราชการระดบัสาํนกันายกรัฐมนตรี ตามการบริหารงาน 
                           แบบบูรณาการเชิงยทุธศาสตร์กลุ่มจงัหวดั ๕๕ 
       ๔-๑   แสดงกรอบแนวคิดการพฒันาอยา่งย ั(งยนืการท่องเที(ยวและการกระจายรายได ้
                           การท่องเที(ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ๗๕ 
       ๔-๒            แสดงความเชื(อมโยงระหวา่งวสิัยทศัน์ เป้าประสงค ์เป้าหมาย พนัธกิจ  
                           และยทุธศาสตร์ของแผนพฒันาการท่องเที(ยวแห่งชาติ  
                           ปี พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๗ ๗๖ 
       ๔-๓             แสดงการกาํหนดแนวนโยบายการพฒันาการท่องเที(ยวและการกระจายรายได ้
                           การท่องเที(ยว                            ๗๗ 
       ๔-๔   แสดงการขบัเคลื(อนโครงการพฒันาการท่องเที(ยวและการกระจายรายได ้

การท่องเที(ยวอยา่งย ั(งยนืสาํหรับกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑            ๘๙ 
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        ๔-๕   แสดงโครงสร้างการบูรณาการรูปแบบการบริหารจดัการ การพฒันา 
 การท่องเที(ยวและการกระจายรายไดก้ารท่องเที(ยวของ 
 กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑                              ๙๐ 

 
 



บทที� � 

บทนํา  

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา  

  อุตสาหกรรมท่องเที�ยวเป็นอุตสาหกรรมที�มีการขยายตวัสูง มีบทบาทความสําคญัต่อ
ระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยอย่างมาก เป็นแหล่งรายได้ที�สําคญันาํมาซึ� งเงินตรา
ต่างประเทศ  การสร้างงาน  และการกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาค เพื�อให้การท่องเที�ยวของ
ประเทศไทยสามารถปรับตวัเข้ากับสถานการณ์ต่างๆ และเกิดการเติบโตอย่างมีคุณภาพ ย ั�งยืน 
สามารถแข่งขนัไดใ้นตลาดโลก คณะรัฐมนตรีมีมติเมื�อวนัที� ๑๗ เมษายน ๒๕๕๒  ให้การท่องเที�ยว
เป็นวาระแห่งชาติ (National Agenda) (สถานการณ์และแนวโนม้ดา้นการท่องเที�ยว แผนพฒันาการ
ท่องเที�ยวแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๕๕-๒๕๕๙, ออนไลน์, ๒๕๕๗ ) 

      จากการศึกษาพบว่าโครงสร้างการตลาดและแนวโน้มการท่องเที�ยวโลก มีการ
เปลี�ยนแปลงหลายดา้น ดงันีK  

๑. การเพิ�มขึKนของนกัท่องเที�ยว กล่าวคือ องคก์ารการท่องเที�ยวโลก  (World Tourism 
Organization: UNWTO) ไดพ้ยากรณ์วา่ เมื�อถึงปี พ  .ศ  . ๒๕๖๓ จะมีนกัท่องเที�ยวระหวา่งประเทศ
จาํนวน ๑,๖๐๐ ล้านคน ภูมิภาคที�มีแนวโน้มเป็นแหล่งท่องเที�ยวยอดนิยม คือ ภูมิภาคเอเชีย
ตะวนัออก และแปซิฟิค และกลุ่มประเทศในเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ 

 ๒. การเปลี�ยนแปลงโครงสร้างการตลาด คือ กลุ่มประเทศ BRIC (บราซิลรัสเซีย อินเดีย 
และจีน) มีรายไดเ้พิ�มขึKน และมีศกัยภาพในการส่งออกนกัท่องเที�ยวในอนาคต 

 ๓. การแข่งขนัดา้นการท่องเที�ยวสูงขึKน  
 ๔. การเปลี�ยนแปลงโครงสร้างประชากรโลก คือ นกัท่องเที�ยวกลุ่มผูสู้งอายุมีแนวโนม้

เพิ�มสูงขึKน  
 ๕. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  คือ นักท่องเที�ยวรุ่นใหม่มีแนวโน้มที�จะใช้ขอ้มูล

ท่องเที�ยวผา่นอินเทอร์เน็ตเพื�อทาํการสืบคน้ และเปรียบเทียบราคามากขึKน 
    ในภาพรวมนกัท่องเที�ยวมีการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรม ดงันีK  
 ๑. พฤติกรรมผูบ้ริโภคปรับเปลี�ยนไปตามสภาพเศรษฐกิจ กล่าวคือ ผลกระทบจากภาวะ

เศรษฐกิจตกตํ�า ส่งผลใหน้กัท่องเที�ยวใชจ่้ายดา้นการท่องเที�ยวอยา่งระมดัระวงั 
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 ๒. นักท่องเที�ยวนิยมเดินทางท่องเที�ยวระยะใกล้ โดยอาจเลือกเดินทางท่องเที�ยว
ภายในประเทศหรือภายในภูมิภาคเดียวกนัมากขึKน 

 ๓. นกัท่องเที�ยวมีแนวโนม้สนใจการท่องเที�ยวในความสนใจพิเศษ (Special Interest 
Tourism) เช่น การท่องเที�ยวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) การท่องเที�ยวเชิงผจญภยั (Adventure 
Tourism) การท่องเที�ยวเชิงศาสนา (Spiritual Tourism) การท่องเที�ยวเพื�อการประชุมและ
นิทรรศการ (MICE) และการ ท่องเที�ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) เป็นตน้ 

 ๔. กระแสของความสนใจและใส่ใจในสุขภาพและการออกกาํลังกาย ทาํให้การ
ท่องเที�ยวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) และการท่องเที�ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) มีแนวโน้ม
ไดรั้บความสนใจจากนกัท่องเที�ยว 

 ๕. กระแสความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ�งแวดลอ้ม การอนุรักษ์ประเพณีวฒันธรรม
ดัKงเดิม กาํลงัไดรั้บความนิยมจากนกัท่องเที�ยว และมีแนวโนม้มากขึKน 

 สาํหรับการท่องเที�ยวประเทศไทยแมต้อ้งเผชิญกบัความเสี�ยงและวิกฤตในหลายดา้น แต่
มีความไดเ้ปรียบดา้นการท่องเที�ยว มีทรัพยากร พืKนฐานดา้นการท่องเที�ยวหลากหลาย กระจายอยูใ่น
ทุกจงัหวดั และมีความพร้อมในการรองรับนกัท่องเที�ยว แหล่งท่องเที�ยวหลายแห่งมีความสวยงาม
ติดระดบัโลก มีเอกลกัษณ์ต่างจากภูมิภาคอื�น โดยรายไดจ้ากการท่องเที�ยวของประเทศไทย แสดง
ในตารางที� ๑-๑ 

ตารางที� ๑-๑  แสดงจาํนวนนกัท่องเที�ยวชาวต่างชาติที�เขา้มาในประเทศไทย และรายไดจ้าก 
                      การท่องเที�ยวของประเทศไทย พ.ศ.๒๕๕๐ – ๒๕๕๕(ม.ค.-มิ.ย.) 

ปี 
จํานวนนักท่องเที�ยว 

ชาวต่างชาติ (ล้านคน) 

รายได้จากการ 

ท่องเที�ยว (ล้านบาท) 

GDP 

(ล้านบาท) 

% ของ 

GDP 

๒๕๕๐ ๑๔.๕ ๕๔๗,๘๐๐ ๘,๔๘๕,๒๐๐ ๖.๔๕๖ 
๒๕๕๑ ๑๔.๕ ๕๗๔,๕๐๐ ๙,๑๐๒,๘๐๐ ๖.๓๑๑ 
๒๕๕๒ ๑๔.๐ ๕๑๐,๓๐๐ ๙,๐๔๗,๖๐๐ ๕.๖๔๐ 
๒๕๕๓ ๑๕.๘ ๕๙๒,๗๙๔ ๑๐,๑๐๔,๘๐๐ ๕.๘๖๖ 
๒๕๕๔ ๑๙.๑ ๗๗๔,๐๓๓ ๑๐,๕๓๙,๔๐๐ ๗.๓๔๔ 

 ๒๕๕๕* 
ม.ค.-มิ.ย. 

๑๐.๕ ๔๕๙,๐๖๗ ๑๑,๕๗๒,๓๐๐ ๓.๙๖๗ 

หมายเหตุ * ประมาณการ ณ วนัที� ๒๐ ก.พ. ๒๕๕๕  
ที�มา : สาํนกังานสถิติแห่งชาติ 
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 จากตารางที�   ๑-๑    การท่องเที�ยวสร้างรายไดใ้นปี พ.ศ.๒๕๕๔ จาํนวน ๗๗๔,๐๓๓    
ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ ๗.๓๔๔ ของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ และมีแนวโนม้เพิ�มมากขึKน 

 ดา้นสถานการณ์และแนวโน้มการท่องเที�ยวในภาคเหนือตอนบนของไทยนัKน ถือไดว้่า
เป็นภูมิภาคที�มีจุดเด่นทางดา้นทรัพยากรการท่องเที�ยว  โดยเฉพาะในช่วงฤดูหนาวจะมีนกัท่องเที�ยว
เดินทางมาท่องเที�ยวเป็นจาํนวนมาก  จากปี  พ.ศ. ๒๕๔๗ ภาคเหนือตอนบนมีนักท่องเที�ยวนิยม
เดินทางมาท่องเที�ยวเป็นจาํนวนมาก  โดยมีจาํนวนนักท่องเที�ยวรวมทัKงสิKน   ๗,๙๔๑,๐๑๗  คน 
(กรมการท่องเที�ยว, ออนไลน์,๒๕๕๔) แบ่งเป็นนกัท่องเที�ยวชาวไทยจาํนวน   ๕,๔๐๒,๙๑๖  คน 
และนกัท่องเที�ยวชาวต่างชาติจาํนวน ๒,๕๓๘,๑๐๑ คนโดยในปี  พ.ศ.๒๕๕๓ นกัท่องเที�ยวชาวไทย
มีจาํนวนถึง ๗,๙๕๙,๗๗๘ คน โดยมีอตัราการเติบโตเพิ�มสูงขึKนจากปี พ.ศ.๒๕๔๗ ส่วนจาํนวน
นกัท่องเที�ยวชาวต่างชาติที�เดินทางมาท่องเที�ยวในเขตภาคเหนือตอนบนปี พ.ศ.๒๕๕๓  มีจาํนวน 
๒,๓๑๐,๘๑๘ คน หรือมีอตัราการเติบโตลดลง เมื�อเทียบกบัปี พ.ศ.๒๕๔๗ และปี พ.ศ.๒๕๕๐   

 ดา้นสถานการณ์การท่องเที�ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ซึ� งประกอบไปดว้ย 
จงัหวดัเชียงใหม่ ลาํพูน ลาํปาง และแม่ฮ่องสอน ซึ� งเป็นที�ตัKงของแหล่งท่องเที�ยวที�มีชื�อเสียงทัKงใน
ระดบัชาติและนานาชาติ และเป็นศูนยก์ลางการท่องเที�ยวที�เชื�อมโยงไปยงักลุ่มประเทศอนุภูมิภาค
กลุ่มแม่นํK าโขง ปัจจยัดึงดูดการท่องเที�ยว ได้แก่ จุดเด่นด้านแหล่งท่องเที�ยวธรรมชาติ อุทยาน
แห่งชาติ ป่าเขา ศิลปวฒันธรรม และความเป็นมิตรไมตรีของคนในพืKนที�   

 จาํนวนนกัท่องเที�ยวทัKงหมดรวมชาวไทยและชาวต่างชาติที�มาเยือนภาคเหนือตอนบนมี
ทัKงสิKน ประมาณ ๗.๐๕ ลา้นคนต่อปี (สถานการณ์และแนวโน้มของธุรกิจท่องเที�ยวในภาคเหนือ
ตอนบน, ออนไลน์, ๒๕๕๕) นกัท่องเที�ยวที�มาเยือนกลุ่มภาคเหนือตอนบน ๑ ที�มีสัดส่วนสูงสุดคิด
เป็นร้อยละ ๖๕ หรือคิดเป็นจาํนวนนักท่องเที�ยวประมาณ ๔.๕ ล้านคนต่อปี โดยส่วนใหญ่เป็น
นกัท่องเที�ยวชาวไทย นักท่องเที�ยวชาวต่างชาติที�สําคญั ไดแ้ก่ ยุโรป (เยอรมนั ฝรั�งเศส สหราช-
อาณาจกัร) ร้อยละ ๔๖ เอเชีย (ญี�ปุ่น ไตห้วนั สิงคโปร์) ร้อยละ ๒๒ และสหรัฐอเมริกา ร้อยละ ๑๕ 

 ดา้นรายไดจ้ากการท่องเที�ยวนัKน กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ มีรายไดแ้ละจาํนวน
นักท่องเที�ยวสูงสุดเมื�อเทียบกบักลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบนทัKงหมด ในปี ๒๕๕๓ ภาคเหนือ
ตอนบนมีรายไดจ้ากการท่องเที�ยวประมาณ ๕๙ ล้านบาทต่อปี (สํานกังานคณะกรรมการพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, ออนไลน์, ๒๕๕๕) โดยกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ มีสัดส่วน
ของรายไดสู้งสุดคิดเป็นประมาณร้อยละ ๗๑ ของรายไดจ้ากการท่องเที�ยวภาคเหนือตอนบนทัKงหมด 
หรือมีรายไดป้ระมาณ ๔๒.๒ ลา้นบาท จงัหวดัท่องเที�ยวหลกัที�สร้างรายไดจ้ากการท่องเที�ยวสูงใน
กลุ่มภาคเหนือตอนบน ได้แก่ เชียงใหม่ ร้อยละ ๖๗ รองลงมาได้แก่ ลาํปาง ร้อยละ ๒ และ
แม่ฮ่องสอน ร้อยละ ๑.๗ ของกลุ่มภาคเหนือตอนบน ตามลาํดบั 
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 และเมื�อพิจารณารายไดจ้ากการเยี�ยมเยือนของนกัท่องเที�ยวในปี พ.ศ.๒๕๕๗ ตัKงแต่ 
เดือนมกราคม - สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๕๗ นัKน พบว่า กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ทัKงหมด             
มีรายไดจ้ากการท่องเที�ยว  คิดเป็นร้อยละ ๔.๘๘ ของรายไดจ้ากการท่องเที�ยวทัKงประเทศ จาํแนก
เป็นรายไดจ้ากจงัหวดัเชียงใหม่ ร้อยละ ๔.๓๕  รายไดจ้ากจงัหวดัลาํพูน ร้อยละ ๐.๑๒   รายไดจ้าก
จงัหวดัลาํปาง ร้อยละ ๐.๒๒ และรายไดจ้ากจงัหวดัแม่ฮ่องสอน ร้อยละ ๐.๒๐  (ศูนยว์ิจยัดา้นตลาด
การท่องเที�ยว การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย, ออนไลน์, ๒๕๕๗) ตามตารางที� ๑-๒ 

ตารางที� ๑-๒  แสดงรายงานเปรียบเทียบรายไดจ้ากการเยี�ยมเยอืนของนกัท่องเที�ยว  เดือนมกราคม  - 
                      สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๕๗ 

ปี 

๒๕๕๗ 

รายได้จากการเยี�ยมเยือน (ล้านบาท) 

ทั1งประเทศ เชียงใหม่ 

%จาก

ประเทศ

ไทย 

ลาํพูน 

%จาก

ประเทศ

ไทย 

ลาํปาง 

%จาก

ประเทศ

ไทย 

แม่ฮ่องสอน 

%จาก

ประเทศ

ไทย 

ม.ค. ๑๐๖,๖๖๘.๘๒ ๔,๖๒๒.๔๘ ๔.๓๓ ๑๖๓.๘๕ ๐.๑๕ ๑๗๔.๒๒ ๐.๑๖ ๓๘๒.๐๔ ๐.๓๖ 
ก.พ. ๑๐๐,๙๑๒.๔๗ ๔,๓๔๙.๖๓ ๔.๓๑ ๑๔๒.๐๔ ๐.๑๔ ๑๕๖.๓๘ ๐.๑๕ ๒๖๐.๔๒ ๐.๒๖ 
มี.ค. ๑๐๗,๗๔๙.๗๓ ๓,๙๗๒.๓๙ ๓.๖๙ ๑๓๑.๕๙ ๐.๑๒ ๑๕๑.๔๔ ๐.๑๔ ๑๘๖.๕๙ ๐.๑๗ 
เม.ย. ๙๙,๕๒๒.๖๓ ๔,๒๔๘.๐๗ ๔.๒๗ ๘๔.๙๗ ๐.๐๙ ๒๐๔.๐๑ ๐.๒๐ ๑๕๙.๑๓ ๐.๑๖ 
พ.ค. ๙๐,๕๓๘.๕๓ ๔,๓๓๘.๐๔ ๔.๗๙ ๘๔.๘๓ ๐.๐๙ ๒๐๐.๕๑ ๐.๒๒ ๒๐๙.๑๘ ๐.๒๓ 

มิ.ย. ๘๔,๓๕๗.๗๑ ๔,๒๓๘.๕๙ ๕.๐๒ ๗๙.๒๙ ๐.๐๙ ๑๘๗.๓๓ ๐.๒๒ ๑๖๒.๙๕ ๐.๑๙ 

ก.ค. ๙๒,๔๓๙.๒๖ ๓,๕๙๒.๘๒ ๓.๘๙ ๑๑๕.๓๗ ๐.๑๒ ๓๙๒.๘ ๐.๔๒ ๗๒.๖๕ ๐.๐๘ 
ส.ค. ๑๐๔,๒๖๓.๐๖ ๔,๘๓๓.๐๓ ๔.๖๔ ๑๑๒.๖๔ ๐.๑๑ ๒๗๕.๐๕ ๐.๒๖ ๑๑๙.๑๘ ๐.๑๑ 

รวม ๗๘๖,๔๕๒.๒๑ ๓๔,๑๙๕.๐๕ ๔.๓๕ ๙๑๔.๕๘ ๐.๑๒ ๑,๗๔๑.๗๔ ๐.๒๒ ๑,๕๕๒.๑๔ ๐.๒๐ 

ที�มา : ศูนยว์จิยัดา้นตลาดการท่องเที�ยว การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย,  ออนไลน์, ๒๕๕๗  

 รายได้จากการท่องเที�ยวประมาณ ๑ ใน ๔ เป็นการซืKอสินคา้และของที�ระลึกแต่มี
แนวโน้มลดลงต่อเนื�อง สาเหตุส่วนหนึ� งเป็นเพราะการสร้างสรรค์ผลิตภณัฑ์ยงัไม่สอดคล้องกบั
ความตอ้งการของนกัท่องเที�ยว สัดส่วนรายไดจ้ากค่าที�พกั ค่าอาหารเครื�องดื�ม และค่าบริการเดินทาง
ท่องเที�ยวภายในจงัหวดัมีแนวโนม้เพิ�มขึKน อย่างไรก็ตามค่าใช้จ่ายเฉลี�ยของนกัท่องเที�ยวภาคเหนือ
ตํ�ากวา่ค่าเฉลี�ยของประเทศ (สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, ออนไลน์, 
๒๕๕๕) 

 แมว้่าการท่องเที�ยวจะสร้างรายได้จาํนวนมาก แต่ก็ไม่สามารถกาํหนดได้ว่ารายได้ที�
เพิ�มขึKนนัKนกระจายไปสู่กลุ่มใด และมีความเท่าเทียมกนัหรือไม่ รวมถึงจะสามารถพฒันาไปสู่ความ
ย ั�งยืนได้อย่างไร ดงันัKน ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจที�จะศึกษาถึงการพฒันาการท่องเที�ยวให้เกิดความ
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ย ั�งยืน และศึกษาถึงการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ เพื�อนาํ
ขอ้มูลไปใช้เป็นแนวทางในการพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายไดจ้ากการท่องเที�ยวของ
กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ หรือประยกุตใ์ชส้าํหรับหน่วยงานหรือองคก์ารอื�นๆ ที�เกี�ยวขอ้ง 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
๑.  เพื�อศึกษารูปแบบการพฒันาการท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ 
๒. การศึกษารูปแบบการกระจายรายได้การท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ  

ตอนบน ๑ 
๓.  เพื�อเสนอแนะแนวทางการพฒันาและกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดั

ภาคเหนือตอนบน ๑ 

ขอบเขตของการวจิยั 
๑. แผนการดําเนินงาน 
     กาํหนดแผนในการดาํเนินงาน ดงันีK  

                          ๑.๑  รวบรวมขอ้มูลเบืKองตน้ เกี�ยวกบัการพฒันาการท่องเที�ยวของประเทศไทย การ
พฒันาการท่องเที�ยวภาคเหนือ และการพฒันาการท่องเที�ยวกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ รวมถึง
ขอ้มูลการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยว 

     ๑.๒  สร้างแบบสอบถาม 
            ๑.๓   เก็บรวบรวมขอ้มูล โดยใช้เครื�องมือ คือ แบบสอบถาม สอบถามผูมี้ส่วน

เกี�ยวขอ้ง ประกอบดว้ย ผูป้ระกอบการและหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งกบัอุตสาหกรรมการท่องเที�ยวใน
กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ และผูใ้ชบ้ริการการท่องเที�ยว 

             ๑.๔  วเิคราะห์ขอ้มูลและสรุปผลการศึกษา ซึ� งหากขอ้มูลจากแบบสอบถามมีความ
ผดิพลาด จะเก็บรวบรวมเพิ�มเติมใหแ้ลว้เสร็จตามกาํหนดเวลา 

              ๑.๕ จดัทาํและนาํเสนอรายงาน 

  ๒.  ขอบเขตของการวจิัย 
       ในการศึกษาครัK งนีK  มีขอบเขตประชากร ขนาดตวัอยา่ง และขอบเขตเนืKอหา ดงันีK  
      ๒.๑  ขอบเขตประชากรและขนาดตัวอย่าง 

          ประชากรที�จะทาํการศึกษา แบ่งออกเป็น ๒ กลุ่ม คือ ๑) กลุ่มที�ใช้ใน
การศึกษาแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยว ประกอบดว้ย ผูป้ระกอบการและหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง
กบัอุตสาหกรรมการท่องเที�ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ และ ๒) กลุ่มที�ใชใ้นการศึกษา
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การกระจายรายได้การท่องเที�ยว ได้แก่ ผูใ้ช้บริการการท่องเที�ยว หรือนักท่องเที�ยว ที�เดินทางมา
ท่องเที�ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ 
                                   ขนาดตัวอย่าง 

        กลุ่มที� ๑ : กลุ่มที�ใช้ในการศึกษาแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยว ไดแ้ก่ 
ผูป้ระกอบการและหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งกบัอุตสาหกรรมการท่องเที�ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ
ตอนบน ๑ ตามกรอบแนวคิดเรื� องรูปแบบการท่องเที�ยว ประกอบด้วย ผูป้ระกอบการธุรกิจการ
ท่องเที�ยวในแหล่งธรรมชาติ ผู ้ประกอบการธุรกิจการท่องเที�ยวในแหล่งว ัฒนธรรม และ
ผูป้ระกอบการธุรกิจการท่องเที�ยวในความสนใจพิเศษ และหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง 

        กลุ่มที� ๒ : กลุ่มที�ใช้ในการศึกษาการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยว ไดแ้ก่ 
ผูใ้ช้บริการการท่องเที�ยว    หรือนักท่องเที�ยว ที�เดินทางมาท่องเที�ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ
ตอนบน ๑ 

ตารางที� ๑-๓  แสดงจาํนวนนกัท่องเที�ยวที�เดินทางมาท่องเที�ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน  
                      ระหวา่ง พ.ศ.๒๕๕๑ – ๒๕๕๕ (หน่วย : คน) 

จังหวดั ๒๕๕๑ ๒๕๕๒ ๒๕๕๓ ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ 

เชียงใหม่ ๒,๙๙๔,๑๘๙ ๒,๓๙๔,๓๘๙ ๓,๐๗๙,๐๐๕ ๓,๘๕๓,๕๘๓ ๔,๕๖๕,๗๒๘ 

ลาํพนู ๓๘,๐๔๗ ๓๙,๓๓๘ ๖๗,๕๕๙ ๑๐๑,๔๑๙ ๖๗,๕๕๙ 

ลาํปาง ๒๕๐,๑๐๓ ๑๔๙,๖๕๐ ๑๕๖,๘๙๔ ๒๓๗,๘๔๐ ๓๔๙,๗๙๓ 

แม่ฮ่องสอน ๔๐๕,๐๕๓ ๓๙๒,๒๒๙ ๓๓๓,๒๙๕ ๓๗๖,๗๒๙ ๔๗๙,๖๓๓ 
ที�มา: การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย (พ.ศ. ๒๕๔๔ - ๒๕๕๐) 

กรมการท่องเที�ยว (พ.ศ. ๒๕๕๑ - ๒๕๕๕) กระทรวงการท่องเที�ยวและกีฬา 

 ทัKงนีK  เลือกใช้จาํนวนนักท่องเที�ยวในปี พ.ศ.๒๕๕๕ เป็นปีฐานในการกาํหนด
ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง และจากตารางการกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ Taro Yamanae   (สุทธนู        
ศรีไสย,์ ๒๕๕๑) จึงกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง ที�ศึกษา ณ ระดบัความเชื�อมั�นที� ๙๕% และใช้
การสุ่มตวัอยา่งแบบสะดวก (Convenient Sampling) โดยจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามจงัหวดั ดงั
แสดงในตารางที� ๑-๔ 
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ตารางที� ๑-๔ แสดงขนาดกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามจงัหวดั 

จังหวดั จาํนวนนักท่องเที�ยวปี ๒๕๕๕ (คน)* ขนาดกลุ่มตวัอย่าง 

เชียงใหม่ ๔,๕๖๕,๗๒๘ ๔๐๐ 
ลาํพนู ๖๗,๕๕๙ ๓๙๗ 
ลาํปาง ๓๔๙,๗๙๓ ๔๐๐ 

แม่ฮ่องสอน ๔๗๙,๖๓๓ ๔๐๐ 
* ที�มา: กรมการท่องเที�ยว กระทรวงการท่องเที�ยวและกีฬา, ออนไลน์, ๒๕๕๖ 

  ๒. ขอบเขตเนื1อหา 

                         ในการศึกษาครัK งนีK จะศึกษารูปแบบการพฒันาการท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดั
ภาคเหนือตอนบน ๑ จาํแนกตามกลุ่มการท่องเที�ยว ๓ รูปแบบ คือ การท่องเที�ยวในแหล่งธรรมชาติ 
การท่องเที�ยวในแหล่งวฒันธรรม และการท่องเที�ยวในความสนใจพิเศษ ภายใตก้รอบแนวคิด ๗ 
Green concepts และรูปแบบการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ 
ใน ๗ กลุ่ม คือ ค่าที�พกั ค่าอาหารและเครื�องดื�ม ค่าบริการท่องเที�ยวในพืKนที� ค่าพาหนะเดินทาง ค่า
ซืKอสินคา้และของที�ระลึก และค่าใชจ่้ายอื�นๆ เพื�อใชเ้ป็นขอ้มูลในการเสนอแนะแนวทางการพฒันา
และกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ 

ข้อจาํกดัของการวจิยั 
 ในการศึกษาวจิยัครัK งนีK  อาจมีขอ้จาํกดัที�มีผลต่อการดาํเนินการวจิยั ไดแ้ก่ 
      ๑.  ระยะเวลาในการดาํเนินการรวบรวมขอ้มูล 
      ๒. ขอบเขตการศึกษา ซึ� งตอ้งดาํเนินการรวบรวมขอ้มูลตามประเภทการท่องเที�ยว ใน

กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ซึ� งประกอบดว้ย ๔ จงัหวดั คือ จงัหวดัเชียงใหม่ จงัหวดัลาํพูน 
จงัหวดัลาํปาง และจงัหวดัแม่ฮ่องสอน ซึ� งมีความหลากหลายของทรัพยากรการท่องเที�ยว และมี
จาํนวนมาก 

ประโยชน์ที�ได้รับจากการวจิยั 
  ๑. ได้ข้อมูลเกี�ยวกับรูปแบบการพฒันาการท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ   
ตอนบน ๑ 
               ๒. ไดข้อ้มูลเกี�ยวกบัรูปแบบการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ
ตอนบน๑ 
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 ๓. ไดข้อ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาและกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดั
ภาคเหนือตอนบน ๑ 

คาํจาํกดัความ 
การพฒันาการท่องเที�ยว หมายถึง การปรับปรุงการท่องเที�ยวใหเ้กิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

                และส่งผลกระทบในเชิงบวกใหเ้พิ�มสูงขึKน ภายใตแ้นวคิด  
                                         ๗ ประการ เพื�อการท่องเที�ยวที�ย ั�งยนื (๗ Greens Concept) 

การกระจายรายได้        หมายถึง สัดส่วนของการกระจายรายไดจ้ากการท่องเที�ยว จาํแนกตาม 
                                                    หมวดหมู่ของการใหบ้ริการดา้นการท่องเที�ยว ๔ กลุ่ม  
                                                    ประกอบดว้ย ๑) สินคา้และของที�ระลึก ๒) ที�พกั ๓) อาหาร 
                                                    เครื�องดื�ม และ ๔) บริการเดินทางท่องเที�ยวภายในจงัหวดั 
กลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑  
                                      หมายถึง เขตพืKนที�การปกครองภาคเหนือตอนบน ประกอบดว้ย ๔ จงัหวดั  
                                                    ไดแ้ก่ จงัหวดัเชียงใหม่ จงัหวดัลาํพนู จงัหวดัลาํปาง และจงัหวดั 
                                                     แม่ฮ่องสอน 
พื1นที�ทบัซ้อน               หมายถึง  พืKนที�ซึ� งมีการบงัคบัใชก้ฎหมาย เพื�อจดับริการสาธารณะ สงวน  
                                                     หรือคุม้ครอง ในเรื�องต่างๆ  โดยส่วนราชการมากกวา่หนึ�งส่วน 
                                                     ราชการ ซึ� งการบริหารหรือโครงการใดๆ  ในพืKนที�ดงักล่าว ตอ้ง 
                                                     ปฏิบติัตามขอ้กาํหนดของกฎหมาย ซึ� งส่วนราชการนัKนๆ มีหนา้ที� 
                                                     รักษาการใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย  ตวัอยา่งเช่น อ่างเก็บนํKาเขื�อน 
                                                     แม่งดัสมบูรณ์ชล  อาํเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่  จะมีการ     
                                                     ควบคุมการบงัคบัใชก้ฎหมายโดย กรมเจา้ท่า (พระราชบญัญติัการ 
                                                     เดินเรือในน่านนํKาไทย พ.ศ.๒๔๕๖)  กรมอุทยานแห่งชาติสัตวป่์า 
                                                     และพนัธ์ุพืช (พระราชบญัญติัอุทยานแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๐๕)  กรม 
                                                    ชลประทาน (พระราชบญัญติัการชลประทานหลวง พ.ศ.๒๔๘๕)  
                                                     และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น (พระราชบญัญติัเทศบาล พ.ศ. 
                                                     ๒๔๙๖  พระราชบญัญติัสภาตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
                                                     พ.ศ.๒๕๓๗) 
 



บทที� ๒ 

แนวคดิด้านการท่องเที�ยว และการพฒันาการท่องเที�ยวอย่างยั�งยนื 

ในการวจิยัครั� งนี�  มีแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งกบัการพฒันาและกระจาย
รายไดก้ารท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ ตอนบน ๑ ประกอบดว้ย 

๑. แนวคิดเรื�องการท่องเที�ยว เกี�ยวกบัรูปแบบการท่องเที�ยวในประเทศไทย  แนวคิด
เกี�ยวกบัปัจจยัของการท่องเที�ยว  

๒. แนวคิดเกี�ยวกบัการพฒันาการท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยืน และแนวคิด ๗ ประการเพื�อ
การท่องเที�ยวที�ย ั�งยนื 

๓. เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวกบัการท่องเที�ยว ไดแ้ก่ ผลประโยชน์ที�ไดรั้บจากการ
ท่องเที�ยว ปัจจยัที�มีผลกระทบต่อการขยายตวัของการท่องเที�ยว การกระจายรายไดจ้ากการท่องเที�ยว 
และแผนพฒันาการท่องเที�ยวแห่งชาติ 
 มีรายละเอียด ดงันี�  

แนวคดิเรื�องการท่องเที�ยว 

  แนวคดิเรื�องรูปแบบการท่องเที�ยวในประเทศไทย 
Aaaaaa การท่องเที�ยวในประเทศไทยได ้ มีพฒันาการมาตั�งแต่ พ.ศ. ๒๔๖๗  สมยัพระเจา้
บรมวงศเ์ธอกรมพระกาํแพงเพชรอคัรโยธิน ครั� งทรงดาํรงตาํแหน่งผูบ้ญัชาการรถไฟ ซึ� งในครั� งนั�น
การท่องเที�ยวในประเทศไทย ยงัเป็นการท่องเที�ยวเพื�อชมธรรมชาติและสถานที�ราชการ หรือ
สถานที�สําคัญที�ชาวต่างประเทศที�เขามาในประเทศไทยสร้างขึ� น  แต่องค์การท่องเที�ยวโลก
(www.unwto.org) ไดมี้การกาํหนดรูปแบบการท่องเที�ยวได ้๓ รูปแบบหลกั ไดแ้ก่ ๑) รูปแบบการ
ท่องเที�ยวในแหล่งธรรมชาติ (natural based tourism) ๒) รูปแบบการท่องเที�ยวในแหล่งวฒันธรรม  
(cultural based tourism) และ  ๓) รูปแบบการท่องเที�ยวในความสนใจพิเศษ  (special interest 
tourism)  (วารัชต ์มธัยมบุรุษ, ออนไลน์, ๒๕๕๗) ซึ� งแต่ละรูปแบบสามารถสรุปไดด้งันี�  
 ๑. รูปแบบการท่องเที�ยวในแหล่งธรรมชาติ  (natural based tourism) ประกอบดว้ย 
Aaaa   ๑.๑ การท่องเที�ยวเชิงนิเวศ (ecotourism)  หมายถึงการท่องเที�ยวในแหล่ง
ธรรมชาติที�มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ�นและแหล่ง วฒันธรรมที�เกี�ยวเนื�องกับระบบนิเวศ โดยมี
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กระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัของผูที้�เกี�ยวขอ้งภายใตก้ารจดัการสิ�งแวดลอ้มและการท่องเที�ยวอยา่งมี
ส่วนร่วมของทอ้งถิ�นเพื�อมุ่งเนน้ใหเ้กิด จิตสาํนึกต่อการรักษาระบบนิเวศอยา่งย ั�งยนื 
  ๑.๒ การท่องเที�ยวเชิงนิเวศทางทะเล (marine ecotourism) หมายถึง การท่องเที�ยว 
ย่างความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติทางทะเลที�มีเอกลกัษณ์เฉพาะถิ�น และแหล่งท่องเที�ยวที�
เกี�ยวเนื�องกบัระบบนิเวศทางทะเล โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัของผูที้�เกี�ยวขอ้งภายใตก้าร
จดัการสิ�งแวดลอ้มและการท่องเที�ยวอย่างมีส่วนร่วมของทอ้งถิ�น เพื�อมุ่งให้เกิดจิตสํานึกต่อการ
รักษาระบบนิเวศอยา่งย ั�งยนื 
  ๑.๓  การท่องเที�ยวเชิงธรณีวิทยา (geo-tourism) หมายถึงการท่องเที�ยวในแหล่ง
ธรรมชาติที�เป็นหินผา ลานหินทราย อุโมงคโ์พรง  ถํ� านํ� าลอด  ถํ� าหินงอกหินยอ้ย เพื�อดูความงาม
ของภูมิทศัน์ที�มีความแปลกของการเปลี�ยนแปลงของพื�นที�โลก   ศึกษาธรรมชาติของหิน ดิน แร่
ต่างๆ และฟอสซิล ไดค้วามรู้ไดมี้ประสบการณ์ใหม่ บนพื�นฐานการท่องเที�ยวอยา่งรับผิดชอบ  มี
จิตสํานึกต่อการรักษาสภาพแวดล้อม โดยประชาชนในท้องถิ�นมีส่วนร่วมต่อการจดัการการ
ท่องเที�ยว 
  ๑.๕ การท่องเที�ยวเชิงเกษตร (agro tourism) หมายถึงการเดินทางท่องเที�ยวไปยงั
พื�นที�เกษตรกรรมสวนเกษตร วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟาร์มปศุสัตวแ์ละเลี�ยงสัตวเ์พื�อชื�นชมความ
สวยงาม ความสําเร็จและเพลิดเพลินในสวนเกษตร ไดค้วามรู้มีประสบการณ์ใหม่บนพื�นฐานความ
รับผดิชอบ  มีจิตสาํนึกต่อการรักษาสภาพแวดลอมของสถานที�แห่งนั�น 
  ๑.๖ การท่องเที�ยวเชิงดาราศาสตร์ (astrological tourism) หมายถึงการเดินทาง
ท่องเที�ยวเพื�อการไปชมปรากฏการณ์ทางดาราศาสตร์ที�เกิด ขึ�นในแต่ละวาระ เช่น สุริยุปราคา ฝน
ดาวตก จนัทรุปราคา และการดูดาวจกัราศีที�ปรากฏในทอ้งฟ้าแต่ละเดือน เพื�อการเรียนรู้ระบบสุริย
จกัรวาล  มีความรู้ความประทบัใจ  ความทรงจาํและประสบการณ์เพิ�มขึ�น บนพื�นฐานการท่องเที�ยว
อยา่งมีความรับผดิชอบมีจิตสาํนึกต่อการรักษาสภาพแวดลอ้มและวฒันธรรมทอ้งถิ�น โดยประชาชน
ในทอ้งถิ�นมีส่วนร่วมต่อการจดัการร่วมกนัอยา่งย ั�งยนื 

 ๒. รูปแบบการท่องเที�ยวในแหล่งวฒันธรรม  (cultural based tourism) 

ประกอบด้วย 
        ๒.๑ การท่องเที�ยวเชิงประวติัศาสตร์ (historical tourism) หมายถึงการเดินทาง
ท่องเที�ยวไปยงัแหล่งท่องเที�ยวทางโบราณคดี และประวติัศาสตร์ เพื�อชื�นชมและเพลิดเพลินใน
สถานที�ท่องเที�ยวไดค้วามรู้มีความเขา้ใจต่อ ประวติัศาสตร์และโบราณคดี ในทอ้งถิ�นพื�นฐานของ
ความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกต่อการรักษามรดกทาง วฒันธรรมและคุณค่า ของสภาพแวดลอม
โดยที�ประชาชนในทอ้งถิ�น มีส่วนร่วมต่อการจดัการการท่องเที�ยว 
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 ๑.๒  การท่องเที�ยวงานชมวฒันธรรมและประเพณี (cultural and traditional 
tourism) หมายถึงการเดินทางท่องเที�ยว  เพื�อชมงานประเพณีต่างๆ ที�ชาวบา้นในทอ้งถิ�นนั�นๆ  จดั
ขึ�น ไดรั้บความเพลิดเพลินตื�นตาตื�นใจในสุนทรียะศิลป์เพื�อศึกษาความเชื�อ การยอมรับนบัถือ   การ
เคารพพิธีกรรมต่างๆ และไดรั้บความรู้มีความเขา้ใจต่อสภาพสังคมและวฒันธรรม   มีประสบการณ์
ใหม่ๆ เพิ�มขึ�นบนพื�นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกต่อการรักษาสภาพแวดลอมและ 
มรดกทางวฒันธรรม  โดยประชาชนในทอ้งถิ�นมีส่วนร่วมตอการจดัการท่องเที�ยว 
 ๑.๓ การท่องเที�ยวชมวิถีชีวิตในชนบท (rural tourism / village tourism) หมายถึง
การเดินทางท่องเที�ยวในหมู่บา้น  ชนบทที�มีลกัษณะวิถีชีวิต และผลงานสร้างสรรคที์�มีเอกลกัษณ์
พิเศษมีความโดดเด่นเพื�อความเพลิดเพลินได ้ ความรู้ดูผลงานสร้างสรรคแ์ละภูมิปัญญาพื�นบา้น มี
ความเขา้ใจในวฒันธรรมทอ้งถิ�น บนพื�นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกต่อการรักษามรดก
ทางวฒันธรรมและคุณ ค่าของสภาพแวดลอ้ม โดยประชาชนในทอ้งถิ�นมีส่วนร่วมต่อการจดัการ
การท่องเที�ยว 

  ๓.รูปแบบการท่องเที�ยวในความสนใจพิเศษ (special interest tourism) 

ประกอบดว้ย 
Aaaaaaa                ๓.๑ การท่องเที�ยวเชิงสุขภาพ (health tourism) หมายถึงการท่องเที�ยวในแหล่ง
ธรรมชาติและแหล่งวฒันธรรมเพื�อการพกัผ่อนและ เรียนรู้วิธีการรักษาสุขภาพกายใจไดรั้บความ
เพลิดเพลิน และสุนทรียภาพ มีความรู้ต่อการรักษาคุณค่า และคุณภาพชีวิตที�ดี มีจิตสํานึกต่อการ
รักษาสิ� งแวดล้อมและวฒันธรรมทอ้งถิ�นโดยประชาชนในท้องถิ�น มีส่วนร่วมต่อการจดัการ
ท่องเที�ยวที�ย ั�งยืน อนึ� ง การท่องเที�ยวเชิงสุขภาพนี� บางแห่งอาจจดัรูปแบบเป็นการท่องเที�ยวเพื�อ 
สุขภาพและความงาม (health beauty and spa) 
 ๓.๒ การท่องเที�ยวเชิงทัศนศึกษาและศาสนา  (edu-meditation tourism) 
หมายถึง การเดินทางเพื�อทศันศึกษาแลกเปลี�ยนเรียนรู้จากปรัชญาทางศาสนา หาความรู้ สัจธรรม
แห่งชีวิตมีการฝึกทาํสมาธิเพื�อมีประสบการณ์และความรู้ใหม่เพิ�มขึ�น มีคุณค่าและคุณภาพชีวิตที�ดี
เพิ�มขึ�นมีจิตสํานึกต่อการรักษาสิ�งแวดลอ้มและ วฒันธรรมทอ้งถิ�น โดยประชาชนในทอ้งถิ�นมีส่วน
ร่วมต่อการจดัการการท่องเที�ยวที�ย ั�งยืน นอกจากนั�น นกัท่องเที�ยวบางกลุ่มมุ่งการเรียนรู้วฒันธรรม
และภูมิปัญญาไทย เช่น  การทาํอาหารไทยการนวดแผนไทย รําไทย มวยไทย การช่างและงาน
ศิลปหตัถกรรมไทย   รวมถึงการบงัคบัชา้งและเป็นควาญชา้ง  เป็นตน้ 
 ๓.๓ การท่องเที�ยวเพื�อศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุหรือวฒันธรรมกลุ่มน้อย (ethnic 
tourism)หมายถึง การเดินทางท่องเที�ยวเพื�อเรียนรู้วิถีชีวิตความเป็นอยู่วฒันธรรมของชาวบา้น 
วฒันธรรมของชนกลุ่มนอ้ยหรือชนเผาต่าง ๆ เช่น หมู่บา้นชาวไทยโซ่ง หมู่บา้นผูไ้ทย  หมู่บา้นชาว
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กูย หมู่บา้นชาวกะเหรี�ยง  หมู่บา้นชาวจีนฮ่อ เป็นตน้ เพื�อมีประสบการณ์และความรู้ใหม่เพิ�มขึ�นมี
คุณคาและคุณภาพชีวิตที�ดีเพิ�ม ขึ�นมีจิตสํานึกต่อการรักษาสิ�งแวดลอมและวฒันธรรมทอ้งถิ�น โดย
ประชาชนในทอ้งถิ�นมีส่วนร่วมต่อการจดัการการท่องเที�ยวที�ย ั�งยนื 
 ๓.๔ การท่องเที�ยวเชิงกีฬา (sports tourism) หมายถึงการเดินทางท่องเที�ยวเพื�อ
เล่นกีฬาตามความถนดัความสนใจ ในประเภทกีฬา เช่น กอล์ฟ ดาํนํ� า ตกปลา สนุกเกอร์  กระดาน
โตคลื�น สกีนํ� า เป็นตน้ ให้ไดรั้บความเพลิดเพลินความสนุกสนานตื�นเตน้ ไดรั้บประสบการณ์และ
ความรู้ใหม่เพิ�มขึ�น มีคุณค่าและคุณภาพชีวิตที�ดีเพิ�มขึ�น มีจิตสํานึกต่อการรักษาสิ�งแวดลอมและ
วฒันธรรมทอ้งถิ�น โดยประชาชนในทอ้งถิ�นมีส่วนร่วมต่อการจดัการการท่องเที�ยวที�ย ั�งยนื 
 ๓.๕ การท่องเที�ยวแบบผจญภยั (adventure travel) หมายถึง การเดินทางท่อง 
เที�ยวไปยงแหล่งท่องเที�ยวทางธรรมชาติที�มีลกัษณะพิเศษ ที�นกัท่องเที�ยวเขาไปเที�ยวแลว้ไดรั้บความ
สนุกสนานตื�นเตน้ หวาดเสียว ผจญภยั มีความทรงจาํ  ความปลอดภยั และไดป้ระสบการณ์ใหม่ 
 ๓.๖ การท่องเที�ยวแบบโฮมสเตยแ์ละฟาร์มสเตย ์(home stay & farm stay)
หมายถึง  นกัท่องเที�ยวกลุ่มที�ตอ้งการใช้ชีวิตใกลชิ้ดกบัครอบครัวในทอ้งถิ�นที�ไป เยือนเพื�อการ
เรียนรู้ภูมิปัญญาทอ้งถิ�นและวฒันธรรมทอ้งถิ�น ไดรั้บประสบการณ์ในชีวิตเพิ�มขึ�น โดยมีจิตสํานึก
ต่อการรักษาสิ�งแวดลอมและวฒันธรรมทอ้งถิ�น เป็นการจดัการท่องเที�ยวอยา่งมีส่วนร่วมของชุมชน
ในทอ้งถิ�นที�ย ั�งยนื 
 ๓.๗ การท่องเที�ยวพาํนกัระยะยาว  (longstay) หมายถึง  กลุ่มผูใ้ช้ชีวิตในบั�น
ปลายหลงัเกษียณอายุจากการทาํงานที�ตอ้งการมาใชชี้วิต ต่างแดนเป็นหลกั เพื�อเพิ�มปัจจยัที�ห้าของ
ชีวติคือ การท่องเที�ยว โดยเดินทางท่องเที�ยวต่างประเทศเฉลี�ย ๓-๔  ครั� งต่อปี คราวละนาน ๆ อยา่ง
นอ้ย ๑ เดือน 
 ๓.๘ การท่องเที�ยวแบบให้รางวลั (incentive travel) หมายถึงการจดันาํเที�ยว
ให้แก่กลุ่มลูกคา้ของบริษทัที�ประสบความสําเร็จ  (มีความเป็นเลิศ) ในการขายสินค้านั�นๆ ตาม
เป้าหมายหรือเกินเป้าหมาย เช่น กลุ่มผู ้แทนบริษัทจําหน่ายรถยนต์   ผู ้แทนบริษัทจําหน่าย
เครื�องใช้ไฟฟ้า ผูแ้ทนบริษทัจาหน่ายเครื�องสําอาง  จากภูมิภาคหรือจงัหวดัต่างๆ ที�สามารถขาย
สินคา้ประเภทนั�นไดม้ากตามที�บริษทัผูแ้ทนจาํหน่ายในประเทศตั�งเป้าหมายไวเ้ป็นการให้รางวลั
และจดันาํเที�ยว โดยออกค่าใชจ่้ายในการเดินทาง ค่าพกัแรมและค่าอาหารระหวา่งการเดินทางให้กบั
ผูร่้วมเดินทาง เป็นการจดัรายการพกัแรมตั�งแต่  ๒ – ๗  วนั เป็นรายการนาํเที�ยวชมสถานท่องที�
ต่างๆ อาจเป็นรายการนาํเที�ยวแบบผสมผสาน หรือรายการนาํเที�ยวในรูปแบบใดรูปแบบหนึ�ง 
 ๓.๙ การท่องเที�ยวเพื�อการประชุม (MICE หมายถึง M=meeting/I= incentive/ 
C=conference / E=exhibition)  เป็นการจดันาํเที�ยวให้แก่กลุ่มลูกคา้ของผูที้�จดัประชุม มีรายการจดั
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นาํเที�ยวก่อนการประชุม (pre-tour) และการจดัรายการนาํเที�ยวหลงัการประชุม (post-tour)โดยการ
จดัรายการท่องเที�ยวในรูปแบบต่าง ๆ ไปทั�วประเทศ  เพื�อบริการให้กบัผูเ้ขา้ร่วมประชุมโดยตรง 
หรือสําหรับผูที้�ร่วมเดินทางกบัผูป้ระชุม  (สามีหรือภรรยา) อาจเป็นรายการท่องเที�ยววนัเดียว หรือ
รายการเที�ยวพกัคา้งแรม ๒ – ๔ วนั โดยคิดราคาแบบเหมารวมค่าอาหารและบริการท่องเที�ยว 
 ๓.๑๐ การท่องเที�ยวแบบผสมผสานเป็นอีกรูปแบบหนึ�งที�ผูจ้ดัการการท่อง เที�ยว
คดัสรรรูปแบบการท่องเที�ยวที�กล่าวมาแลว้ขา้งตน้ นาํมาจดัรายการนาํเที�ยว เพื�อให้นกัท่องเที�ยว
ไดรั้บความแตกต่างระหวา่งการเดินทางท่องเที�ยวในระยะ ยาวนานตั�งแต่  ๒ – ๗ วนัหรือมากกวา่
นั�นเช่น การท่องเที�ยวเชิงนิเวศและเกษตร  (eco–agro tourism) การท่องเที�ยวเชิงเกษตรและ
ประวติัศาสตร์ (agro-historical tourism)  การท่องเที�ยวเชิงนิเวศและผจญภยั (eco-adventure travel)  
การท่องเที�ยวเชิงธรณีวิทยาและประวติัศาสตร์ (geo- historical tourism) การท่องเที�ยวเชิงเกษตร
และวฒันธรรม  (agro-cultural tourism) เป็นตน้                 
ฟฤฤฤ นอกจากนี� ในปัจจุบนั การท่องเที�ยวไดพ้ิจารณาจากความตอ้งการหรือพฤติกรรม
นกัท่องเที�ยวเพิ�มเติม ทาํให้มีรูปแบบการท่องเที�ยวที�มีแนวคิดใหม่ ขึ�นมาเช่น Green tourism ที�คน
มาท่องเที�ยวจะตอ้งการอนุรักษธ์รรมชาติหรือช่วยลดภาวะโลกร้อน เช่น  การท่องเที�ยวในเกาะสมุย 
หรือ War tourism  ที�นักท่องเที�ยวตอ้งการสัมผสักบัอดีตในสมยัสงคราม  เช่น  การท่องเที�ยว
สะพานขา้มแม่นํ�าแคว จงัหวดักาญจนบุรีหรือ Volunteer tourism  ที�นกัท่องเที�ยวเป็นอาสาสมคัรมา
ช่วยทาํกิจกรรมบาํเพญ็ประโยชน์ ในสถานที�และเดินทางท่องเที�ยวต่อ เช่น การที�มีอาสาสมคัรมา
ช่วย งานสึนามิในประเทศไทย เป็นตน้ 
 โดยสรุป การท่องเที�ยวในประเทศไทย มีหลากหลายขึ�นอยู่กบัพฤติกรรมของ
นกัท่องเที�ยว และขึ�นอยูก่บัการเปลี�ยนแปลงทางโครงสร้างทางสังคมและวฒันธรรม  ผลของการ
ท่องเที�ยวจะเกิดมิติในแง่บวกหรือลบ ขึ�นอยูก่บันกัท่องเที�ยววา่มีพฤติกรรมอยา่งไร  

 แนวคดิเกี�ยวกบัปัจจัยของการท่องเที�ยว 
             ปัจจยัที�กาํหนดความตอ้งการทางการท่องเที�ยว (กลุ่มจงัหวดัภาคใตฝั้�งอนัดามนั , 
ออนไลน์, ๒๕๕๖) แบ่งไดเ้ป็น ๓ ประเภท ดงันี�  
             ๑. สิ�งดึงดูดใจทางการท่องเที�ยว (Attraction) หมายถึง สิ�งที�สามารถดึงดูดหรือโน้ม
นา้วใจใหเ้กิดความสนใจปรารถนาที�จะไปท่องเที�ยวยงัแหล่งท่องเที�ยว พื�นที�ที�นกัท่องเที�ยวไปเยือน
จะตอ้งเป็นพื�นที�ที�มีสิ� งดึงดูดใจทางการท่องเที�ยวเป็นสําคญั ในแหล่งท่องเที�ยวจะมีจุดที�เป็นสิ� ง
ดึงดูดใจทางการท่องเที�ยวจุดหนึ� งหรือหลายจุดก็ได้ ถ้ามีสิ� งดึงดูดใจทางการท่องเที�ยวหลายจุด 
แหล่งท่องเที�ยวนั�นจะมีนกัท่องเที�ยวและสนใจนิยมเดินทางมาท่องเที�ยวกนัมาก 
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   สิ�งดึงดูดใจทางการท่องเที�ยวแบ่งออกเป็น ๒ ประเภทใหญ่ๆ คือ 
       ๑.๑  สิ�งดึงดูดใจทางการท่องเที�ยวที�ธรรมชาติให้มา (Natural Attraction Factors) 
คือ ความงามตามธรรมชาติที�สามารถดึงดูดใหค้นไปเยอืนหรือไปเที�ยวในพื�นที�นั�น เช่น หาดทรายที�
สวยงาม สภาพป่า และชีวติสัตวป่์า เป็นตน้ 
                    ๑.๒  สิ�งดึงดูดใจทางการท่องเที�ยวที�มนุษยส์ร้างขึ�น (Historical and Cultural 
Attraction Factors) เป็นสิ�งที�มนุษยส์ร้างขึ�นแลว้สามารถดึงดูดใจใหม้นุษยไ์ปเยือนหรือไปท่องเที�ยว
ยงัพื�นที�นั�น เช่น สิ�งก่อสร้างที�เป็นสถาปัตยกรรม ไดแ้ก่ วดั วงั เมืองโบราณ เป็นตน้        วิถีชีวิตจาก
การกระทาํของคน เช่น ตลาดนํ�า ก็เป็นสิ�งดึงดูดใจทางการท่องเที�ยวที�มนุษยท์าํให้เกิดขึ�นมา รวมทั�ง
กิจกรรมต่างๆ ที�คนเราสร้างขึ�นมา เช่น การแข่งกีฬา การแสดง การจดัเทศกาล เช่นงานเทศกาล
อาหาร งานเทศกาลผลไม ้เป็นตน้ 
   ๑.๓ สิ�งอาํนวยความสะดวก (Facility) หมายถึง สิ�งต่างๆที�รองรับการเดินทาง
ท่องเที�ยวเพื�อทาํให้การเดินทางท่องเที�ยวเป็นไปไดด้้วยความสะดวกสบายที�สําคญัมากที�สุด คือ       
ที�พกัแรม ไม่ว่าจะเป็นที�พกัในรูปแบบโรงแรม รีสอร์ท บังกะโล เกสท์เฮ้าส์ สิ� งสําคัญอนัดับ
รองลงมา คือ การบริโภคจึงตอ้งมีร้านอาหารบริการสําหรับนกัท่องเที�ยว ตลอดจนข่าวสารขอ้มูล
เพื�อการเดินทางไวบ้ริการนกัท่องเที�ยว 
  ๒. การเขา้ถึงได ้(Accessibility) หมายถึง การไปถึงแหล่งท่องเที�ยวนั�นได ้คือ ตอ้งมี
การคมนาคมขนส่งนกัท่องเที�ยวไปยงัแหล่งท่องเที�ยวนั�นอยา่งสะดวก 
   ปัจจยัในการเลือกสถานที�ท่องเที�ยวของแต่ละบุคคลย่อมมีความแตกต่างกนัไป
ตามความพึงพอใจหรือความตอ้งการที�จะไดรั้บจาการไปท่องเที�ยว โดยบางคนตอ้งการไปท่องเที�ยว
ธรรมชาติอย่างเดียวแต่บางคนอาจจะตอ้งการความสะดวกสบายในเรื�องของที�พกัหรืออาหาร เป็น
ตน้ 
                  การท่องเที�ยวจึงเป็นกระบวนการทางสังคมและเศรษฐกิจที�มีองคป์ระกอบหลกั ๓ 
ดา้น คือ ทรัพยากรแหล่งท่องเที�ยว (Tourism Resource) บริการท่องเที�ยว (Tourism Service) และ
การตลาดการท่องเที�ยว (Tourism Market of Tourist) แต่องคป์ระกอบยอ่ยๆที�มีความสัมพนัธ์กนั 
เป็นเหตุและผลซึ�งกนัและกนั ความแตกต่างของแต่ละรูปแบบการท่องเที�ยวจึงอยูที่�ความแตกต่างใน
องคป์ระกอบยอ่ยและความสัมพนัธ์ที�เกิดขึ�น (อรนุช ศิลป์มณีพนัธ์,๒๕๔๗) ทั�งนี�  การท่องเที�ยวจึง
เป็นปรากฏการณ์ของมนุษยที์�สร้างปฏิสัมพนัธ์เชิงบวกกบัสภาพแวดลอ้มทั�งที�เป็นธรรมชาติและ
วฒันธรรมในการเดินทางไปท่องเที�ยวแต่ละสถานที� 
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  แนวคดิเกี�ยวกบัการพฒันาการท่องเที�ยวอย่างยั�งยนื 
  องคก์ารการท่องเที�ยวแห่งโลก (WTO, ๒๐๐๔) ไดใ้ห้คาํจาํกดัความล่าสุดของการ
พฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยืน (Sustainable Tourism) วา่การท่องเที�ยวแบบยั�งยืนจะไม่ใช่เป็นเพียง
แค่การท่องเที�ยวขนาดเล็กหรือการตลาดเฉพาะกลุ่ม (Niche tourism segments) หากแต่การ
ท่องเที�ยวแบบยั�งยืนจะตอ้งครอบคลุมถึงการตลาดโดยรวมหรือที�เรารู้จกักนัในชื�อที�เรียกว่า “การ
ท่องเที�ยวแบบมวลชน” (Mass tourism) โดยทั�วไปการท่องเที�ยวแบบยั�งยืน หมายถึง การท่องเที�ยวที�
ให้ความสําคญัต่อการเสมอภาคระหวา่งเศรษฐกิจ สิ�งแวดลอ้ม รวมไปถึงสังคมและวฒันธรรมของ
คนทั� งในรุ่นปัจจุบันต่อไปจนถึงคนในอนาคต ดังนั� น หลักการและแนวคิดที�สําคัญของการ
ท่องเที�ยวแบบยั�งยนืในคาํจาํกดัความของ WTO จึงประกอบดว้ย 

๑. การท่องเที�ยวตอ้งตระหนักและใช้ทรัพยากรธรรมชาติ ความหลากหลายทาง
ชีวภาพใหเ้หมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุด 

๒. การเคารพในสังคม วฒันธรรม และประเพณีของประชาชนพื�นเมือง รวมไปถึง
การรู้จกัปรับตวัและเขา้ใจถึงความแตกต่างทางวฒันธรรมและประเพณีของแต่ละชุมชน 
                        ๓. การสร้างความเจริญมั�นคงทางเศรษฐกิจอยา่งย ั�งยืน การท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยืนควร
ก่อให้เกิดการกระจายของรายไดอ้ย่างเป็นธรรมและทั�งถึงแก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการท่องเที�ยว 
(tourism stakeholder) นอกจากนี�  ยงัควรที�จะก่อใหเ้กิดการจา้งงานและการสร้างรายไดใ้ห้กบัชุมชน
ทอ้งถิ�น รวมไปถึงการมีส่วนสาํคญัในการช่วยลดความยากจนในทอ้งถิ�นดว้ย 
            นอกจากการท่องเที�ยวแบบยั�งยืนจะตอ้งให้ความสําคญัในด้านสิ�งแวดล้อม สังคม 
วฒันธรรม และเศรษฐกิจแลว้ ยงัจะตอ้งคาํนึงถึงความร่วมมือกนัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย    ในการ
ท่องเที�ยว (Tourism stakeholder) ทุกฝ่าย รวมไปถึงจะตอ้งสามารถรักษาความพึงพอใจสูงสุดของ
นักท่องเที�ยว การดาํเนินการวางแผนอย่างต่อเนื�อง และที�สําคญัจะต้องมีเครื� องมือดชันีที�ใช้วดั
ประสิทธิภาพต่อผลกระทบของการดาํเนินการในส่วนต่างๆ เพื�อสามารถนาํไปปรับปรุงและแกไ้ข
เพื�อใหเ้กิดความย ั�งยนืไดต่้อไปในอนาคต 
           ปัจจัยสําคัญ ๕ ประการ ในการนํามาพิจารณาเพื�อการกําหนดแนวทางการพัฒนาที�

ยั�งยนืประกอบด้วย 

            ๑.  ทรัพยากรการท่องเที�ยว หมายถึง สิ�งแวดลอ้มต่างๆ ทั�งที�เป็นสิ�งแวดลอ้มที�กาํเนิด
ขึ� นมาเองตามธรรมชาติ และสิ� งที�มนุษย์สร้างขึ� นแล้วสืบทอดต่อกันมา เช่น ศิลปวฒันธรรม 
ขนบธรรมเนียม ประเพณี วถีิชีวติ ประวติัศาสตร์ 
                       ๒. นักท่องเที�ยว เป็นกลุ่มคนที�มีความสําคญัต่อการท่องเที�ยวในฐานะผูบ้ริโภค
ทรัพยากรการท่องเที�ยว มีความตอ้งการ (Demand) ที�ทาํให้คนในแหล่งท่องเที�ยวและกลุ่มนกัธุรกิจ
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ท่องเที�ยวตอ้งตอบสนอง ซึ� งก่อให้เกิดการเปลี�ยนแปลงทรัพยากรการท่องเที�ยว และก่อผลกระทบ
ทั�งทางตรงและทางออ้ม ดว้ยเหตุนี�  นกัท่องเที�ยวที�มีคุณภาพจึงจาํเป็นต่อการพฒันาการท่องเที�ยวที�
ย ั�งยนื 
  ๓. กลุ่มธุรกิจท่องเที�ยว กลุ่มธุรกิจให้ความสําคญักบัธุรกิจการท่องเที�ยวเป็นอย่าง
มาก และพยายามที�จะเปลี�ยนแปลงทรัพยากรการท่องเที�ยวเพื�อตอบสนองความต้องการของ
นกัท่องเที�ยว จนอาจละเลยผลกระทบดา้นลบที�อาจจะเกิดขึ�น ถา้จะให้เกิดการพฒันาการท่องเที�ยวที�
ย ั�งยนื กลุ่มธุรกิจนี�จะตอ้งคาํนึงถึงขีดความสามารถในการรองรับนกัท่องเที�ยวและเป็นตวักลางที�จะ
ช่วยกลั�นกรองคุณภาพของนกัท่องเที�ยว 

๔. ชุมชนที�มีแหล่งท่องเที�ยว มีบทบาทเป็นทั�งผูผ้ลิตทรัพยากรการท่องเที�ยว เช่น วิถี
ชีวติ วฒันธรรมประเพณีของคนในชุมชน ขณะเดียวกนัในชุมชนเองมีบทบาทเป็นผูดู้แลทรัพยากร
การท่องเที�ยวดว้ยเช่นกนั ที�ผา่นมาคนในแหล่งท่องเที�ยวมกัเป็นฝ่ายตั�งรับการท่องเที�ยวที�เขา้มา โดย
คนในแหล่งท่องเที�ยวส่วนใหญ่จะมองเห็นผลประโยชน์ในเชิงรายได้ แต่อาจไม่ตระหนักและ
คาดการณ์ถึงผลกระทบที�เกิดตามมา นอกจากการตั�งรับกบัทรัพยากรที�เปลี�ยนแปลงไปแลว้ คนใน
ชุมชนที�มีแหล่งท่องเที�ยวกลบัไม่ไดรั้บผลประโยชน์จากการท่องเที�ยวอยา่งยุติธรรม หรืออาจกล่าว
ได้ว่าคนในชุมชนได้ประโยชน์เพียงส่วนน้อย เมื�อเทียบกับผลกระทบที�เกิดขึ�น ด้วยเหตุนี�  แนว
ทางการพฒันาการท่องเที�ยวที�ย ั�งยืนจึงให้ความสําคญักบัเรื�องการกระจายผลประโยชน์ให้กบัคนใน
ทอ้งถิ�นอย่างเท่าเทียมกนั ความรักทอ้งถิ�นเป็นอีกปัจจยัหนึ� ง อยู่ในหลกัการท่องเที�ยวอย่างย ั�งยืน 
กระบวนการเรียนรูในชุมชนจึงมีความจาํเป็นอยา่งยิ�ง โดยเนน้การให้ความสําคญักบัการท่องเที�ยวที�
มีส่วนช่วยอนุรักษ์วิถีชีวิตและทรัพยากรของชุมชน สร้างความภาคภูมิใจในทอ้งถิ�น ทาํให้คนใน
ชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการกบัทรัพยากรของตนเอง ซึ� งเป็นความสําคญัอยา่งยิ�งที�คนใน
ชุมชนจะตอ้งมีสิทธิเลือกไดว้า่ตอ้งการใหท้รัพยากรของตนเป็นทรัพยากรการท่องเที�ยวหรือไม่และ
ควรมีรูปแบบเช่นไร 

๕. นักวิชาการและสถาบันการศึกษา ได้เข้ามามีบทบาทในการเป็นหน่วยงาน
สนับสนุน (Facilitator) ที�ช่วยนาํความรู้ในทางวิชาการหรือภูมิปัญญาสากลมาใช้ในการศึกษา
คน้ควา้เพื�อยกระดบัและคาํอธิบายองคค์วามรู้ทอ้งถิ�น ที�เรียกวา่ ภูมิปัญญาให้เป็นองคค์วามรู้ที�เป็น
สากลได้ และยิ�งทรัพยากรการท่องเที�ยวได้รับการศึกษาค้นคว้ามากเท่าใด คนในชุมชน 
นกัท่องเที�ยว และกลุ่มธุรกิจการท่องเที�ยวก็จะเห็นคุณค่าของทรัพยากรการท่องเที�ยวมากเท่านั�น 
นอกจากบทบาทการเป็นผูศึ้กษาคน้ควา้แลว้ นกัวชิาการอาจเขา้ไปมีบทบาทในการเป็นวิทยากรช่วย
ประสานงานและอาํนวยใหเ้กิดการพดูคุยกนัของทุกฝ่ายที�เกี�ยวขอ้งกบัแหล่งท่องเที�ยว อนัจะนาํไปสู่
การพฒันาการท่องเที�ยวที�ย ั�งยนื 
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  อีกประการหนึ� ง  การพัฒนาการท่องเที�ยวที�ยั�งยืน  (Sustainable Tourism 
Development) หมายถึง การพฒันาการท่องเที�ยวที�มุ่งด้านเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และ
สิ�งแวดลอ้มพร้อมกนัไป ในขณะเดียวกนัก็ใหชุ้มชนทอ้งถิ�นมีส่วนร่วม และไดรั้บผลประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจจากการท่องเที�ยวอย่างเสมอภาคและเท่าเทียมกัน หลักการจัดการท่องเที�ยวที�ย ั�งยืน                 
จึงประกอบดว้ยหลกัการที�สาํคญัอยู ่๑๐ ประการ(กลุ่มจงัหวดัภาคใตฝั้�งอนัดามนั,ออนไลน์,๒๕๕๖) 
คือ 
  ๑. อนุรักษ์โดยใช้ทรัพยากรอย่างพอดี (Using resource sustainable) หมายถึง ตอ้งมี
วธีิการจดัการใชท้รัพยากรที�มีอยูเ่ดิม ทั�งมรดกทางธรรมชาติและมรดกทางวฒันธรรมอยา่งเพียงพอ
หรือใช้อย่างมีประสิทธิภาพ ใช้อย่างประหยดัต้องคาํนึงถึงต้นทุนอันเป็นคุณค่า คุณภาพของ
ธรรมชาติ วฒันธรรม และภูมิปัญญาทอ้งถิ�น ประกอบดว้ย การอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที�ยว 
หมายถึง การสงวนรักษาคุณภาพของทรัพยากรให้มีคุณค่าต่อชีวิตที�ดี รู้วิธีการใช้ทรัพยากรอย่าง
คุม้ค่า ปรับปรุง บาํรุงใหเ้กิดประโยชน์ไดน้าน เพิ�มพนู และเสริมสร้างไวใ้ห้มีมากเพียงพอต่อการใช้
เพื�อการดาํรงชีวิตอยา่งเหมาะสม การปรับปรุงและฟื� นฟูทรัพยากรนั�น ตอ้งคงความเป็นเอกลกัษณ์
อย่างดั� งเดิมไวใ้ห้มากที�สุด เกิดผลกระทบอนัเป็นผลเสียน้อยที�สุด โดยการใช้ภูมิปัญญาพื�นบา้น
ประยุกตก์บัเทคโนโลยีแบบใหม่ การใชท้รัพยากรอยา่งประหยดัอยา่งเหมาะสมจะสามารถดาํเนิน
ธุรกิจไดอ้ยา่งยาวนาน 
  ๒. ลดการบริโภคและใช้ทรัพยากรที�เกินความจําเป็นกับการลดของเสีย (Reducing 
over- consumption and waste) ผู ้ที� เกี�ยวข้องต้องร่วมกันวางแผนการจัดการการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพหรือจดัหาทรัพยากรอื�นที�มีคุณสมบัติและมีคุณภาพ
เหมือนกนัใชท้ดแทนกนัได ้เพื�อลดการใชท้รัพยากรที�หายาก ส่วนการลดของเสีย เช่น ขยะปฏิกูล
ตอ้งหาวธีิการจดัการโดยการแยกประเภทขยะ ขยะแห้งอาจนาํระบบการหมุนเวียนการใช ้การใชซ้ํ� า 
และการแปรรูปกลบัมาใชป้ระโยชน์ใหม่ (Reuse Renew Recycle) ขยะเปียกอาจนาํไปทาํปุ๋ยอินทรีย์
และนาํหมกัปุ๋ยจุลินทรียไ์ด ้
  ๓. รักษาและส่งเสริมความหลากหลายของธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรม 
(Maintain diversity) ตอ้งวางแผนขยายรากฐานการท่องเที�ยว โดยการรักษาและส่งเสริมให้มีความ
หลากหลายเพิ�มขึ�นในแหล่งท่องเที�ยวที�เป็นแหล่งท่องเที�ยวทางธรรมชาติและแหล่งท่องเที�ยวทาง
วฒันธรรมที�มีอยูเ่ดิม โดยการเพิ�มคุณค่าและมาตรฐานการบริการ เพื�อใหน้กัท่องเที�ยวใชเ้วลาในการ
ท่องเที�ยว ณ สถานที�นั�นนานขึ�นหรือกลบัไปเที�ยวซํ� าอีก 
  ๔. ประสานการพัฒนาการท่องเที�ยว (Integrating tourism into planning) ตอ้งมีการ
ประสานแผนการพฒันาในหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง อาทิ แผนพฒันาทอ้งถิ�นขององคก์รปกครองส่วน
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ทอ้งถิ�น (เทศบาล, อบต.) แผนพฒันาจงัหวดั แผนพฒันากลุ่มจงัหวดั แผนพฒันาของกระทรวง 
ทบวง กรมที�เกี�ยวขอ้งในพื�นที� เพื�อให้การพฒันาการทาํงานในสถานที�ท่องเที�ยวเดียวกนัมีศกัยภาพ
เพิ�มมากขึ�น 
  ๕. นําการท่องเที�ยวขยายฐานเศรษฐกิจในท้องถิ�น (Supporting local economy) ตอ้ง
ประสานงานกบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�น หน่วยงานรัฐ และเอกชนที�เกี�ยวขอ้งกบัการส่งเสริม
กิจกรรมการท่องเที�ยวในท้องถิ�น โดยสรรหาความโดดเด่นของทรัพยากรในท้องถิ�นนําไป
ประชาสัมพนัธ์ และส่งเสริมการขายการท่องเที�ยว เพื�อให้นกัท่องเที�ยวเดินทางไปเที�ยวให้มากขึ�น
เป็นการสร้างรายกระจายสู่ประชากรที�ประกอบการในทอ้งถิ�น 
  ๖. การมีส่วนร่วมโดยการสร้างเครือข่ายพัฒนาการท่องเที�ยวกับท้องถิ�น (Involving 
local communities) ตอ้งร่วมทาํงานกบัทอ้งถิ�นแบบเป็นองคก์รรวม (Participation Approach) โดย
เขา้ร่วมในลกัษณะหน่วยงานร่วมจดั เช่น เป็นหน่วยงานร่วมทาํกิจกรรมสาธารณะประโยชน์ เป็น
หน่วยงานร่วมวเิคราะห์ หรือร่วมแกปั้ญหาดว้ยกนั เป็นหน่วยงานร่วมส่งเสริมการขายการท่องเที�ยว
ดว้ยกนั เป็นตน้ นอกจากนั�น ยงัตอ้งประสานเครือข่ายระหว่างองค์กรและทอ้งถิ�น เพื�อยกระดบั
คุณภาพของการจดัการการท่องเที�ยวในทอ้งถิ�น 
               ๗. มีการประชุมกับผู้ที�เกี�ยวข้องที�มีผลประโยชน์ร่วมกัน (Consulting stakeholders 
and the public) ตอ้งมีการประสานกบัประชาคมในพื�นที� องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น กลุ่มผูก้ระ
กอบการท่องเที�ยว สถาบนัการศึกษา สถาบนัศาสนา หน่วยงานราชการที�รับผิดชอบในพื�นที� ร่วม
ประชุมหารือ ทั�งการเพิ�มศกัยภาพให้กบัแหล่งท่องเที�ยว การประเมินผลกระทบการท่องเที�ยว การ
แกไ้ขปัญหาที�เกิดจากผลกระทบดา้นสิ�งแวดลอ้ม และดา้นการตลาด โดยจดัการประชุมกนัอย่าง
สมํ�าเสมอเพื�อร่วมปฏิบติัในทิศทางเดียวกนั เป็นการลดขอ้ขดัแยง้ในดา้นผลประโยชน์ที�ต่างกนั 
               ๘. การพัฒนาบุคลากร (Training staff) ตอ้งส่งเสริมและสนบัสนุนให้ความรู้ การ
ฝึกอบรม การส่งเจ้าหน้าที� ดูงานอย่างสมํ� าเสมอให้มีความรู้ มีแนวคิด และวิธีปฏิบัติในการ
พฒันาการท่องเที�ยวที�ย ั�งยืนนับเป็นการพัฒนาบุคลากรในองค์กร และเป็นการช่วยยกระดับ
มาตรฐานการบริการการท่องเที�ยว 
               ๙. การจัดเตรียมข้อมูล คู่มือในการบริการข่าวสารการท่องเที�ยว (Marketing 
tourism responsibly) ตอ้งร่วมกบัผูที้�เกี�ยวขอ้งจดัเตรียมขอ้มูลข่าวสารการท่องเที�ยว ข่าวสารการ
บริการการขายให้พร้อมและเพียงพอต่อการเผยแพร่ อาจจดัทาํในรูปสื�อทศันูปกรณ์รูปแบบต่างๆ 
เช่น คู่มือการท่องเที�ยว คู่มือการตลาดการท่องเที�ยวในรูปเอกสาร แผน่พบั หนงัสือคู่มือ วีดีโอ แผน่
ซีดีรอม เป็นตน้ 
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  ๑๐. ประเมินผล ตรวจสอบ และวิจัย (Undertaking research) จาํเป็นต่อการแกปั้ญหา
และเพิ�มคุณค่าคุณภาพของแห่งท่องเที�ยว การลงทุนในธุรกิจท่องเที�ยว โดยจะตอ้งมีการประเมินผล 
การตรวจสอบผลกระทบ และการศึกษาวิจยัอย่างสมํ�าเสมอ โดยการสอบถามผูใ้ช้บริการโดยตรง 
การสอบความเห็นจากใบประเมินผลหรือการวิจยัตลาดการท่องเที�ยว เพื�อทราบผลของการบริการ
นาํมาปรับปรุงและแกไ้ขการจดัการการบริการอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื�อความประทบัใจและความ
พึงพอใจของนกัท่องเที�ยว 

แนวคดิ ๗ ประการ เพื�อการท่องเที�ยวที�ยั�งยนื (๗ Greens Concept)   

 การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย (๒๕๕๕) กล่าวถึงเป้าหมายของ ๗ Greens ว่า เป็น
แนวคิดเพื�อรณรงคใ์ห้คนรุ่นใหม่ร่วมกนัสร้างสรรคก์ารท่องเที�ยวทั�งระบบ ให้ใส่ใจต่อสิ�งแวดลอ้ม 
เพื�อใหเ้กิดความย ั�งยนื 

แนวคิด ๗ Greens ประกอบไปด้วย 

 ๑. หัวใจสีเขียว : Green Heart  

               คือ การมีหัวใจที�เคารพในวิถีแห่งธรรมชาติ ตระหนักและศรัทธาในพลังอัน
ยิ�งใหญ่ หมายรวมถึงทุกคนที�อยู่ในหน่วยงานที�เกี�ยวข้องกับการท่องเที�ยวทั�งระบบ ต้องสร้าง
ทศันคติ ความรู้สึกนึกคิด การรับรู้ และตระหนกัถึงคุณค่าของสิ�งแวดลอ้ม และภยัคุกคามจากภาวะ
โลกร้อนที�มีต่อการท่องเที�ยว ที�สาํคญัคือ ตอ้งลงมือปฏิบติัอยา่งจริงจงั เพื�อป้องกนั รักษา และ ฟื� นฟู
สิ�งแวดลอ้ม ควบคู่ไปกบัการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ดว้ยความรู้ ความเขา้ใจ และวิธีการที�
ถูกตอ้งเหมาะสม 
 ๒. รูปแบบการเดินทางสีเขียว : Green Logistics  

               คือ วธีิการเดินทางไปสู่จุดหมายปลายทางที�เป็นมิตรกบัสิ�งแวดลอ้ม หมายความวา่ 
วิธีการเดินทาง และรูปแบบการให้บริการในระบบการคมนาคม หรือการขนส่งทางการท่องเที�ยว
จากแหล่งพาํนกัอาศยัไปยงัแหล่งท่องเที�ยว ตอ้งเนน้การประหยดัพลงังาน   การใชพ้ลงังานทดแทน 
การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก และช่วยรักษาสิ� งแวดล้อม เช่น ใช้รถ หรือ  เรือพลังงาน
แสงอาทิตย ์ใช้ระบบขนส่งมวลชนอย่างคุม้ค่า ขี�จกัรยานเพื�อชมทิวทศัน์รอบเมืองแทน การขบัรถ 
ฯลฯ 

 ๓. แหล่งท่องเที�ยวสีเขียว : Green Attraction  
               คือ แหล่งท่องเที�ยวตอ้งมีการบริหารจดัการตามกรอบนโยบาย และการดาํเนินงาน

ในทิศทางของการท่องเที�ยวอย่างย ั�งยืน เป็นการประสานการใช้ประโยชน์เพื�อการท่องเที�ยวกับ
สภาพดั�งเดิมของแหล่งไวใ้หไ้ด ้ภายใตก้ารจดัการที�มีประสิทธิภาพ 
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 ๔. ชุมชนสีเขียว :  Green Community  

               คือ แหล่งท่องเที�ยวชุมชนทั�งในเมืองและชนบท ตอ้งมีความรู้ที�จะบริหารจดัการ
การท่องเที�ยวในทิศทางที�ย ั�งยืน พร้อมที�จะดาํเนินงานที�เน้นการอนุรักษ์สิ�งแวดลอ้ม ที�สําคญั ตอ้ง
คงไวซึ้� งวฒันธรรม และวิถีชีวิตอนัเป็นอตัลกัษณ์ของชุมชน คนในชุมชนตอ้งมีความภาคภูมิในวิถี
ชีวิต และรู้สึกเป็นหนึ� งเดียวกบัชุมชน เห็นแก่ส่วนรวม อีกทั�งตอ้งเขา้ใจอยา่งถ่องแทว้า่ ชุมชนที�มี
ความเขม้แข็ง ทั�งในเรื�องท่องเที�ยว และการอนุรักษ์สิ�งแวดลอ้ม จะทาํให้การท่องเที�ยวของชุมชน
ยั�งยนืไปไดต้ลอด 

 ๕. กจิกรรมสีเขียว : Green Activity  

               คือ กิจกรรมที�คุณสามารถทาํไดเ้พื�อความสนุกสนานเพลิดเพลิน ตราบเท่าที�ไม่
ทาํลายสิ�งแวดลอ้ม ไม่วา่จะเป็นขี�จกัรยาน ปีนเขา ดาํนํ�า ฯลฯ 
 ๖. การบริการสีเขียว : Green Service  

               คือ รูปแบบการให้บริการของธุรกิจท่องเที�ยวแขนงต่างๆ ที�สร้างความประทบัใจ
แก่นักท่องเที�ยวด้วยมาตรฐานคุณภาพที�ดี เลือกใช้วตัถุดิบที�เป็นมิตรกับสิ� งแวดล้อม สิ� งเหล่านี�
รวมถึงการจดัระบบบาํบดัของเสีย ขยะ สิ�งปฏิกลูที�เกิดจากนกัท่องเที�ยวดว้ย 
 ๗. ความรับผดิชอบต่อสังคมและสิ�งแวดล้อม : Green Plus  

     คือ ไม่ว่าจะเป็นนกัท่องเที�ยว หรือเป็นเจา้ของกิจการธุรกิจการท่องเที�ยว ตอ้งมี
กิจกรรม หรือการบริจาคใหคื้นกลบัแก่โลกใบนี�ดว้ยความเตม็ใจ และมุ่งหวงัใหส้ร้างสิ�งแวดลอ้มที�ดี 

               นโยบาย ท่องเที�ยวสีเขียว ๗ แบบ หรือ ๗ Greens เป็นเสมือน “แนวทาง” ในการ
ดาํเนินกิจการที�เกี�ยวกบัการท่องเที�ยวทั�งระบบ สิ�งสําคญัอยูที่�จะตอ้งรณรงคใ์ห้ผูค้นทั�วไปไดเ้ขา้ใจ
ถึงความสาํคญัของการท่องเที�ยวที�เป็นมิตรกบัโลก ไม่ทาํลายสิ�งแวดลอ้ม และช่วยลดโลกร้อน 

 แนวคดิเรื�อง การจําแนกหมวดค่าใช้จ่ายในการท่องเที�ยว 

การจาํแนกหมวดค่าใช้จ่ายในการท่องเที�ยว จาํแนกเป็นหมวดค่าใช้จ่ายหลัก ๗ 
หมวด (การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย ,ออนไลน์, ๒๕๕๗) ดงัต่อไปนี�  

๑. ค่าใช้จ่ายเพื�อเป็นค่าที�พกั     เช่น ค่าใช้จ่ายที�จ่ายเป็นค่าเช่า/ค่าบริการโรงแรม  
เกสทเ์ฮาส์ รีสอร์ท/บงักะโล ที�พกัอุทยาน ค่าบาํรุงวดั(กรณีพกัวดั)อื�น ๆ  

๒.  ค่าใชจ่้ายเพื�อเป็นค่าอาหาร/เครื�องดื�ม รวมค่าอาหาร/เครื�องดื�มทุกรายการ ที�จ่าย
ระหวา่งท่องเที�ยวในจงัหวดัที�เดินทางไป 

๓. ค่าใช้จ่ายเพื�อเป็นค่าบริการท่องเที�ยวในพื�นที�  เช่นค่าใช้จ่ายที�จ่ายเพื�อเป็น
ค่าบริการนําเที�ยวโดยตรง(ค่าไกด์) ค่าผ่านประตูเพื�อเข้าชมพิพิธภัณฑ์ อุทยาน สวนสัตว ์
โบราณสถาน เป็นตน้ 
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๔.  ค่าใช้จ่ายเพื�อเป็นค่าพาหนะเดินทางในพื�นที�  เช่น ค่าใชจ่้ายที�จ่ายเพื�อเป็นค่า
เดินทางระหวา่งท่องเที�ยวภายในจงัหวดั เช่น รถไฟ   ค่ารถโดยสารประทางในจงัหวดั Taxi   ตุ๊กตุ๊ก 
สามลอ้ รถมา้ เรือโดยสาร เรือขา้มฟาก รถเช่าเป็นตน้ ซึ� งไม่รวมค่าโดยสารระหวา่งจงัหวดั 

๕.  ค่าใชจ่้ายเพื�อเป็นค่าซื�อสินคา้และของที�ระลึก เช่น ค่าใชจ่้ายที�จ่ายเพื�อซื�อสินคา้
ทั�งสินคา้อุปโภค/บริโภค เพื�อกลบัไปยงัถิ�นที�อยู่ถาวรของตน แต่ตอ้งไม่ใช้เพื�อนาํกลบัไปขายต่อ 
เช่น สินคา้ประเภทอญัมณี  เสื�อผา้สําเร็จรูป  ผา้ไหม  สินคา้ประเภทเบรนเนม หรือเครื�องหนงั เป็น
ตน้ 

๖. ค่าใช้จ่ายทางดา้นความบนัเทิง เช่นค่าใชจ่้ายที�จ่ายเพื�อเขา้ร่วมกิจกรรมเอง เพื�อ
ความสําราญ/บนัเทิง เช่น ค่าบริการเชิงสุขภาพ กอล์ฟ ดาํนํ� า ล่องแก่ง กีฬาต่างๆ การชมการแสดง
ทางศิลปวฒันธรรม/การแสดงสินคา้ ค่าเช่าอุปกรณ์กีฬาบางชนิดเช่นเจต็สกี บานานาโบต๊ เป็นตน้ 

๗. ค่าใชจ่้ายอื�น ๆ เช่นค่าทาํบุญ ค่ารักษาพยาบาล ค่าฟิลม์ เป็นตน้ 

เอกสารและงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 

 ผลประโยชน์ที�ได้รับจากการท่องเที�ยว 
 ภูวนารถ   ปาปวน (๒๕๕๐) ได้ทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างรายได้จากการ
ท่องเที�ยวกับการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศไทย โดยใช้ข้อมูลทุติยภูมิรายไตรมาส
ครอบคลุมตั�งแต่ พ.ศ.๒๕๔๐/ไตรมาที� ๑ – พ.ศ.๒๕๔๙ / ไตรมาสที� ๔  จากผลการทดสอบความนิ�ง
ของขอ้มูลทั�งสองตวัแปร คือ รายไดจ้ากการท่องเที�ยวและผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ พบวา่ 
ตวัแปรทุกตวัมี Order of Integration เดียวกนั คือ I(๑) ณ ระดบันยัสําคญัที� ๐.๐๑ การทดสอบ
ความสัมพนัธ์ระยะยาว พบวา่ทั�งสองตวัแปรมีความสัมพนัธ์กนัในระยะยาว และเมื�อทดสอบขนวน
การปรับตวัในระยะสั� น พบว่าในกรณีรายได้จากการท่องเที�ยวเป็นตวัแปรตน้และผลิตภณัฑ์มวล
รวมภายในประเทศเป็นตวัแปรตามแบบจาํลองมีการปรับตวัในระยะสั� น แต่ในกรณีที�ผลิตภณัฑ์
มวลรวมในประเทศเป็นตวัแปรตน้ และรายไดจ้ากการท่องเที�ยวเป็นตวัแปรตาม แบบจาํลองไม่มี
การปรับตัวในระยะสั� น ในส่วนการทอสอบความเป็นเหตุเป็นผล พบว่า ตัวแปรทั� งสองมี
ความสัมพนัธ์กนัแบบสองทิศทาง 
  ธรรญชนก  คาํแกว้ (๒๕๕๓) ไดศึ้กษาการวเิคราะห์บทบาทของการท่องเที�ยวที�มีต่อ
เศรษฐกิจ : การศึกษาเชิงประจกัษใ์นมุมมองดา้นอุปสงคก์ารท่องเที�ยว โดยเมื�อทาํการทดสอบการมี
อยูข่องผลของขีดจาํกดัในความสัมพนัธ์เชิงพหุลกัษณ์ระหวา่งการท่องเที�ยวและการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ ผลการศึกษาชี� จดัว่า กลุ่มตวัอย่างถูกแบ่งออกเป็นสามกลุ่มย่อยตามขีดจาํกดัภายในสอง
ค่าที�ได ้ในบรรดากลุ่มย่อยทั�งสามนี�  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการท่องเที�ยวและการเจริญเติบโตทาง



- ๒๒ - 
 

เศรษฐกิจที�มีนัยสําคญัเชิงบวกเกิดขึ�นเฉพาะสองกลุ่มย่อยเท่านั�น ซึ� งสองกลุ่มย่อยนี� เป็นกลุ่มที�มี
ระดบัความชาํนาญในการท่องเที�ยวค่อนขา้งตํ�าและปานกลาง 
    เมื�อใดก็ตามที�ปัญหาความเกี�ยวข้องกันของตัวแปรในระบบเป็นสิ� งที�คาํนึงถึง 
วิธีการที�มีประสิทธิภาพควรที�จะถูกนาํมาใช้ในการตรวจสอบหาผลของขีดจาํกดัในความสัมพนัธ์
ระหวา่งการท่องเที�ยวและการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ผลการศึกษาแสดงให้เห็นวา่ความสัมพนัธ์
ที�มีนยัสําคญัเชิงบวกระหวา่งการท่องเที�ยวและการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจไม่เปลี�ยนไปตามการ
นิยามตัวแปรความเชี�ยวชาญในการท่องเที�ยวและการวดัค่าของตัวแปรผลิตภัณฑ์มวลรวม
ภายในประเทศที�แตกต่างกนัออกไป อยา่งไรก็ดี ผลกระทบที�มีค่ามากของการท่องเที�ยวที�มี�ต่อการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจถูกคน้พบในกลุ่มย่อยระดบัล่าง โดยไม่คาํนึงถึงตวัแปรขีดจาํกดัที�ใช้ ผล
การศึกษาบ่งบอกว่าประเทศที�มีระดบัของขนาดการเปิดประเทศ สัดส่วนการลงทุนต่อผลิตภณัฑ์
มวลรวมภายในประเทศ และสัดส่วนการบริโภคของภาครัฐต่อผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ
ค่อนขา้งตํ�า มีแนวโนม้ที�จะไดรั้บผลกระทบที�สร้างขึ�นโดยภาคการท่องเที�ยวอยา่งมาก 

  ปัจจัยที�มผีลต่อการขยายตัวของการท่องเที�ยว 

 ประไพพิศ สวสัดิ� รมย ์ และ มุขสุดา พูลสวสัดิ�  (๒๕๕๒) ได้ศึกษาปัจจยัที�มี
ผลกระทบต่อการขยายตวัของการท่องเที�ยว โครงสร้างรายได ้และการกระจายรายได้ของชุมชน
ท่องเที�ยวในภาคตะวนัออก พบว่า ปัจจยัที�มีผลกระทบต่อการขยายตวัของการท่องเที�ยวในภาค
ตะวนัออก ประกอบดว้ย จงัหวดัชลบุรี ระยอง จนัทบุรี และตราด คือ ปัจจยัดา้นการเมือง เศรษฐกิจ 
สังคม สิ� งแวดล้อม เทคโนโลยี การส่งเสริมการตลาดท่องเที�ยว และการให้บริการท่องเที�ยว ซึ� ง
ปัจจยัที�มีผลกระทบมากที�สุด ๓ ลาํดบัแรก คือ ๑) ปัจจยัทางดา้นสิ�งแวดลอ้ม ๒) ปัจจยัทางดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศเกี�ยวกบัการท่องเที�ยว และ ๓) ปัจจยัทางดา้นสังคม 

 สําหรับโครงสร้างรายไดส่้วนใหญ่ของแหล่งท่องเที�ยวชุมชนจะเป็นรายไดเ้กี�ยวกบั
การท่องเที�ยวมีสัดส่วนมากที�สุด โดยรายไดจ้ากการขายผลิตภณัฑ์เป็นรายไดที้�มีสัดส่วนมากที�สุด 
ส่วนรายได้ที�ไม่เกี�ยวกบัการท่องเที�ยวจะมีรายได้จากเงินเดือนเป็นรายได้ที�มีสัดส่วนมากที�สุด 
สําหรับการกระจายรายไดเ้กี�ยวกบัการท่องเที�ยว และรายไดที้�ไม่เกี�ยวกบัการท่องเที�ยวของชุมชน
ท่องเที�ยวมีการกระจายรายไดที้�ไม่เท่าเทียมกนั ซึ� งมีค่าสัมประสิทธิ� เท่ากบั ๐.๗๐๐๖ และ ๐.๖๙๒๙ 
ตามลําดับ โดยผู ้วิจ ัยให้ข้อเสนอแนะว่าภาครัฐและหน่วยงานที� เกี�ยวข้องควรมีการกําหนด
ยุทธศาสตร์การพฒันา และการปรับปรุงแหล่งชุมชนท่องเที�ยว เพื�อสร้างโอกาสในการกระจาย
รายไดสู่้ชุมชน และมีการจา้งงานในแหล่งชุมชนท่องเที�ยวมากขึ�นต่อไป 
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  การกระจายรายได้จากการท่องเที�ยว 
  เพียงจันทร์  ลิขิตเอกราช (๒๕๓๕) ไดศึ้กษาการกระจายรายไดจ้ากการท่องเที�ยว : 
กรณีศึกษางานมหกรรมไม้ดอกไม้ประดับ ในจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ค่าใช้จ่ายเฉลี�ยของ
นกัท่องเที�ยวชาวไทยที�เดินทางมาจงัหวดัเชียงใหม่ ประมาณ ๑,๖๖๘.๓๓ บาทต่อวนั โดยค่าใชจ่้ายที�
มากที�สุด คือ ค่าพาหนะเดินทาง คิดเป็นร้อยละ ๓๒.๙ ของค่าใชจ่้ายทั�งหมด รองลงมาเป็น ค่าสินคา้
ที�ระลึก ค่าที�พกั ค่าอาหาร ค่าสถานบนัเทิง และค่าใชจ่้ายอื�นๆ คิดเป็นร้อยละ ๑๒.๔, ๒๒.๗, ๑๖.๑ , 
๒.๑ และ ๑.๘ ตามลาํดบั ส่วนนกัท่องเที�ยวต่างชาติ มีค่าใชจ่้ายเฉลี�ยต่อวนั เท่ากบั ๑,๙๐๑.๑๑ บาท
ต่อวนั ค่าใชจ่้ายมากที�สุด คือ ค่าสินคา้ที�ระลึก คิดเป็นร้อยละ ๒๙.๓ ของค่าใชจ่้ายทั�งหมด รองลงมา 
เป็นค่าที�พกั ค่าพาหนะเดินทาง ค่าอาหาร และค่าสถานบนัเทิง คิดเป็นร้อยละ ๒๔.๕ ,๒๒.๘ ,๑๕.๔ 
และ ๘.๐ ตามลาํดบั 
  การศึกษาตวัแปรที�มีผลกระทบต่อค่าใช้จ่ายเฉลี�ยต่อวนัของนักท่องเที�ยว โดยใช ้
MCA นั�น ตวัแปรที�ใช ้ไดแ้ก่ ตวัแปรทางดา้นรายได ้และตวัแปรทางดา้นประชากร ไดแ้ก่ อายุ เพศ 
และอาชีพ การศึกษาปรากฏวา่ตวัแปรอายุเป็นตวัแปรที�ไม่มีระดบัความเชื�อมั�นทางสถิติ ทั�งในกรณี
ของนักท่องเที�ยวชาวไทยและต่างชาติ สําหรับนักท่องเที�ยวชาวไทยตวัแปรที�มีอิทธิพลมากที�สุด 
ไดแ้ก่ รายได ้รองลงมาไดแ้ก่ เพศ โดยนกัท่องเที�ยวชาวไทยที�มีค่าใชจ่้ายในการท่องเที�ยวมากที�สุด 
คือ นักท่องเที�ยวที�มีรายได้มากกว่า ๒๐,๐๐๐ บาทต่อเดือน และเป็นเพศหญิง ส่วนนักท่องเที�ยว
ต่างชาติ ตวัแปรที�มีอิทธิพลมากที�สุด ได้แก่ อาชีพและเพศ ตามลาํดบั นักท่องเที�ยวต่างชาติ ที�มี
ค่าใชจ่้ายมากที�สุด คือ นกัท่องเที�ยวที�เป็นนกัธุรกิจ หรือ ผูบ้ริหาร และเป็นเพศหญิง  
  จากการศึกษาครั� งนี� ยืนยนัสมมุติฐานได้ว่า การจัดเทศกาลไม้ดอกไม้ประดับ 
ผลประโยชน์ส่วนมากจากการจดังานจะตกกบัธุรกิจขนาดใหญ่ มากกวา่ธุรกิจขนาดกลางและเล็ก 
และเกษตรกรผูป้ลูกดอกไมข้าย ส่วนนกัท่องเที�ยวที�มีค่าใช้จ่ายต่อวนัน้อยจะมีผลกระทบต่อการ
กระจายรายได้ไปสู่ผู ้ประกอบการขนาดกลางและเล็ก ไม่แตกต่างไปจากการกระจายไปสู่
ผูป้ระกอบการขนาดใหญ่ 
  ปัทมา  ท้วมเสม (๒๕๕๕) ได้ศึกษาผลกระทบด้านการกระจายรายได้จากการ
ท่องเที�ยว กรณีศึกษา ชุมชนกาดกองตา้ อ.เมือง จ.ลาํปาง พบวา่ ผูป้ระกอบการในงานถนนคนเดิน
ส่วนมากเป็นเพศหญิง มีช่วงอายรุะหวา่ง ๒๖ – ๓๕ ปี และ ๔๖ – ๖๕  ปี มีการศึกษาที�พบมากที�สุด
อยู่ในระดับปริญญาตรี ผูป้ระกอบการส่วนมากประกอบธุรกิจส่วนตัว จากการสํารวจพบว่า
ผูป้ระกอบการส่วนมากมีรายไดไ้ม่เกิน ๒๐,๐๐๐ บาทต่อเดือน และอาศยัอยูน่อกชุมชน 
  จากการศึกษาเกี�ยวกบัการกระจายรายไดใ้นงานถนนคนเดิน จาํแนกเป็น ๑) ดา้นการ
กระจายรายได ้พบความเหลื�อมลํ�าของการกระจายรายไดใ้นระดบัปานกลาง ค่าสัมประสิทธิ� จีนีมีค่า 
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๐.๔๐๖ ผูป้ระกอบการที�รวยที�สุดร้อยละ ๒๐ เป็นเจา้ของรายไดร้้อยละ ๕๕.๗๙๙ ของรายไดข้อง
ผูป้ระกอบการทั� งหมดในงานถนนคนเดิน ๒) ด้านประโยชน์ที�ชุมชนได้รับ ผูป้ระกอบการ              
มีความเห็นวา่งานถนนคนเดินสร้างประโยชน์แก่คนในชุมชนในดา้นรายไดเ้ป็นอนัดบัหนึ�ง ขณะที�
ผูอ้ยู่อาศยัในชุมชนมีความเห็นว่ารายไดจ้ากค่าเช่าพื�นที�ไม่ช่วยให้ความเป็นอยู่ดีขึ�น เพียงแต่ช่วย
บรรเทาผลกระทบทางลบที� เกิดจากงานถนนคนเดินเท่านั� น ๓) ด้านผลเสียที� ชุมชนได้รับ 
ผูป้ระกอบการมีความเห็นวา่ผลกระทบที�ชุมชนไดรั้บจากการจดังานถนนคนเดินเป็นอนัดบัแรก คือ 
ปัญหาขยะมูลฝอย และปัญหาการจราจรและที�จอดรถ 
  แผนพฒันาการท่องเที�ยวแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๕๕ – พ.ศ.๒๕๕๙ 
  การแข่งขนัในภาคอุตสาหกรรมการท่องเที�ยวมีแนวโนม้การแข่งขนัที�รุนแรงมากขึ�น
ทุกประเทศต่างก็ให้ความสําคญักับการลงทุนและพฒันาด้านการท่องเที�ยวเพื�อสร้างรายได้ให้
ประเทศประกอบกบับริบทที�เปลี�ยนไป ทั�งสถานการณ์และปัจจยัเสี�ยงดา้นการท่องเที�ยว ที�นบัวนัจะ
มีความซบัซอ้น รุนแรง และเปลี�ยนแปลงเร็วขึ�น  จึงมีความจาํเป็นตอ้งแสวงหาแนวทางการพฒันา 
การท่องเที�ยวไทย โดยกาํหนดวิสัยทศัน์ เป้าประสงค ์เป้าหมาย พนัธกิจและยุทธศาสตร์การพฒันา 
ดงันี�  
  วสัิยทศัน์ 
              “ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�มีคุณภาพ มีขีดความสามารถ ในการแข่งขนัดา้น
การท่องเที�ยวในระดบัโลก สามารถสร้างรายไดแ้ละกระจายรายได ้ โดยคาํนึงถึงความเป็นธรรม 
สมดุล และย ั�งยนื” 
             เป้าประสงค์ 

            ๑. ขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นการท่องเที�ยวของประเทศไทยเพิ�มขึ�น 
            ๒. รายไดจ้ากการท่องเที�ยวของประเทศเพิ�มขึ�น โดยเนน้การพฒันากิจกรรมที�สร้าง
มูลค่าและคุณค่า 
             ๓. สร้างรายไดแ้ละกระจายรายไดโ้ดยคาํนึงถึงความสมดุลและย ั�งยนื 
             เป้าหมาย 

             ๑. อนัดบัขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นการท่องเที�ยวของประเทศไทยเพิ�มขึ�น
ไม่นอ้ยกวา่ ๕ อนัดบั หรือเป็นลาํดบั ๑ – ๗ ของทวปีเอเชีย  
  ๑.๑  อนัดบัขีดความสามารถดา้นกฎระเบียบที�เกี�ยวขอ้งดา้นการท่องเที�ยวเพิ�มขึ�น
ไม่นอ้ยกวา่ ๕ อนัดบั หรือเป็นลาํดบั ๑-๗ ของทวปีเอเชีย 
   ๑.๒  อนัดบัขีดความสามารถด้านสภาวะแวดล้อมและสิ�งอาํนวยความสะดวก
ดา้นการดาํเนินธุรกิจเพิ�มขึ�นไม่นอ้ยกวา่ ๕ อนัดบั หรือเป็นลาํดบัที� ๑-๗ ของทวปีเอเชีย 
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                    ๑.๓ อนัดบัขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษย์ ธรรมชาติ และวฒันธรรม
เพิ�มขึ�นไม่นอ้ยกวา่  ๕ อนัดบั หรือเป็นลาํดบัที� ๑-๗ ของทวปีเอเซีย 
             ๒. รายไดจ้ากการท่องเที�ยวของประเทศเพิ�มขึ�นไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ ๕ 
             ๓. กลุ่มท่องเที�ยวไดรั้บการพฒันา ๘ กลุ่มท่องเที�ยว 
             พนัธกจิ 

              ๑. พฒันาโครงสร้างพื�นฐานและสิ�งอาํนวยความสะดวกเพื�อการท่องเที�ยว ตลอดจน
ปัจจยั สนบัสนุนดา้นการท่องเที�ยว ใหมี้คุณภาพและมาตรฐานในระดบัสากล 
              ๒. พฒันาและฟื� นฟูแหล่งท่องเที�ยวใหมี้ศกัยภาพ มีการพฒันาอยา่งย ั�งยืนสร้างความ
สมดุลระหว่างการใช้ประโยชน์ทรัพยากรท่องเที�ยวควบคู่ไปกบัการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
สิ�งแวดลอ้ม สังคม และวถีิชีวติของชุมชน 

              ๓. เตรียมความพร้อมของภาคบริการและปัจจยัสนบัสนุนการท่องเที�ยวให้มีความ
พร้อมในการรองรับการเปลี�ยนแปลง และมีบทบาทสําคญัในการขบัเคลื�อนและฟื� นฟูเศรษฐกิจของ
ประเทศ 

               ๔. สร้างความเชื�อมั�นและส่งเสริมการท่องเที�ยว ให้สามารถสร้างรายได้ให้แก่
ประเทศ 

               ๕. บูรณาการงานดา้นการท่องเที�ยวให้มีเอกภาพ ลดความซํ� าซ้อนของภารกิจ สร้าง
กลไกในการสนับสนุนการพฒันาการท่องเที�ยว และการบริหารจดัการอย่างมีส่วนร่วมจาก ทุก    
ภาคส่วน 

                        ยุทธศาสตร์ 

 เพื�อให้บรรลุวิสัยทศัน์ ภารกิจ วตัถุประสงค์ และเป้าประสงค์ ของแผนพฒันาการ
ท่องเที�ยวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๔๔๔ – ๒๕๕๙  จึงไดก้าํหนดยทุธศาสตร์ออกเป็น ๕ ยทุธศาสตร์ ดงันี�  
 ยุทธศาสตร์ที� ๑ การพฒันาโครงสร้างพื�นฐานและสิ�งอาํนวยความสะดวกเพื�อการ
ท่องเที�ยว 
 ยทุธศาสตร์ที� ๒ การพฒันาและฟื� นฟูแหล่งท่องเที�ยวใหเ้กิดความย ั�งยนื 
 ยทุธศาสตร์ที� ๓ การพฒันาสินคา้ บริการและปัจจยัสนบัสนุนการท่องเที�ยว 
 ยทุธศาสตร์ที� ๔ การสร้างความเชื�อมั�นและส่งเสริมการท่องเที�ยว 
 ยทุธศาสตร์ที� ๕ การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคประชาชน และ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นในการบริหารจดัการทรัพยากรการท่องเที�ยว โดยมีรายละเอียดของแต่
ละยทุธศาสตร์ ดงันี�  
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 ยุทธศาสตร์ที� ๑ การพฒันาโครงสร้างพื\นฐานและสิ�งอาํนวยความสะดวกเพื�อการ

ท่องเที�ยว 
 การพฒันาโครงสร้างพื�นฐานและสิ�งอาํนวยความสะดวกเพื�อการท่องเที�ยวมีส่วน
สําคญัในการแกไ้ขปัญหาและขอ้จาํกดัในดา้นการท่องเที�ยวที�อาจส่งผลให้ศกัยภาพการท่องเที�ยว
ของประเทศไทยลดลง โครงสร้างพื�นฐานเหล่านี�  ไดแ้ก่ ระบบโลจิสติกส์ที�เชื�อมโยงการท่องเที�ยว
ทั�งภายในประเทศและระหว่างประเทศ และรวมถึงสิ� งอาํนวยความสะดวกพื�นฐานที�อาจเป็น
อุปสรรคสาํคญัต่อการพฒันาการท่องเที�ยวไทย โดยมีแนวทางในการพฒันา ดงันี�  
  ๑. พฒันาและปรับปรุงระบบโลจิสติกส์ เพื�อสนบัสนุนการท่องเที�ยว 
 ๒. พฒันาและปรับปรุงสิ�งอาํนวยความสะดวกเพื�อการท่องเที�ยว 
 ๓. สร้างโครงข่ายเส้นทางคมนาคมและระบบเชื�อมโยงการเดินทางท่องเที�ยวกับ
ประเทศเพื�อนบา้นและในภูมิภาค 
 ยุทธศาสตร์ที� ๒  การพฒันาและฟื\ นฟูแหล่งท่องเที�ยวให้เกดิความยั�งยนื 

 การขยายตวัของการท่องเที�ยวโดยเนน้ปริมาณนกัท่องเที�ยวหรือการแสวงหารายได้
จากการท่องเที�ยวในขณะที�การรองรับขยายไปไม่ทนั ทาํให้แหล่งท่องเที�ยวของไทยมีความเสื�อม
โทรม ยทุธศาสตร์จึงใหค้วามสาํคญักบัการพฒันาการท่องเที�ยวเชิงอนุรักษแ์ละฟื� นฟูแหล่งท่องเที�ยว
อย่างมีทิศทาง ไม่ทาํลายทรัพยากรธรรมชาติ วฒันธรรม และเอกลกัษณ์ของชาติ โดยคาํนึงถึงขีด
ความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที�ยว เพื�อป้องกันการใช้ประโยชน์มากเกินไปการ
กาํหนดมาตรการในการแกไ้ขกฎระเบียบ และขอ้บงัคบัต่างๆ ให้แหล่งท่องเที�ยวของไทยสามารถมี
ศกัยภาพในการรองรับนกัท่องเที�ยว โดยมีแนวทางในการพฒันา ดงันี�  
  ๑. พฒันายกระดบัคุณภาพแหล่งท่องเที�ยวใหม่ในเชิงกลุ่มพื�นที�ที�มีศกัยภาพ 
 ๒. การฟื� นฟูแหล่งท่องเที�ยว 
 ๓. การยกระดบัคุณภาพและมาตรฐานของแหล่งท่องเที�ยว 
 ยุทธศาสตร์ที� ๓   การพฒันาสินค้า บริการและปัจจัยสนับสนุนการท่องเที�ยว 
 ยทุธศาสตร์มุ่งเนน้การพฒันาสินคา้และบริการท่องเที�ยวให้มีมาตรฐานอยา่งต่อเนื�อง
ครบวงจร ความพร้อมของภาคบริการและการท่องเที�ยว แมไ้ดรั้บผลกระทบจากวิกฤตเศรษฐกิจโลก
และความไม่สงบภายในประเทศ แต่มีบทบาทสําคญัในการขบัเคลื�อนและฟื� นฟูเศรษฐกิจของ
ประเทศประเทศไทยยงัเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�ไดรั้บความนิยมจากนกัท่องเที�ยวต่างประเทศ และมี
โครงสร้างพื�นฐานด้านการท่องเที�ยว เช่น โรงแรมและสปาที�มีมาตรฐานสูง บริการท่องเที�ยวเชิง
สุขภาพขยายตวัอยา่งรวดเร็ว นอกจากนี�  เศรษฐกิจสร้างสรรคไ์ดมี้บทบาทมากขึ�นในการขบัเคลื�อน
อุตสาหกรรมการท่องเที�ยว โดยมีแนวทางในการพฒันา ดงันี�  
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  ๑. การพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ กิจกรรม นวตักรรมและมูลค่าเพิ�มด้านการ
ท่องเที�ยว 
 ๒. การเสริมสร้างโอกาสและแรงจูงใจเพื�อพฒันาการคา้ การลงทุนดา้นการท่องเที�ยว 
 ๓.  การพฒันามาตรฐานสินคา้ และบริการท่องเที�ยว 
 ๔. การป้องกนัและรักษาความปลอดภยัทางแก่นกัท่องเที�ยว 
 ๕. การพฒันาศกัยภาพบุคลากรด้านการท่องเที�ยวให้มีขีดความสามารถในการ
แข่งขนั 
 ยุทธศาสตร์ที� ๔   การสร้างความเชื�อมั�นและส่งเสริมการท่องเที�ยว 
 ยุทธศาสตร์นี� มุ่งเน้นให้นกัท่องเที�ยวรับรู้และเขา้ใจในภาพลกัษณ์ที�ดีของประเทศ 
สร้างความเชื�อมั�นให้แก่นกัท่องเที�ยวในการเดินทางมาท่องเที�ยวประเทศไทย โดยการดาํเนินการ
ตลาดเชิงรุกเพื�อประมูลสิทธิ� ในการจดังานระดับโลก/ภูมิภาคเพื�อเพิ�มจาํนวนนักท่องเที�ยวเข้า
ประเทศ จดังานแสดงต่างๆ (Event) เพื�อเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์แหล่งท่องเที�ยวในประเทศไทยให้
เป็นที�รู้จกัของนักท่องเที�ยวไทยผ่านสื�อต่างๆ โดยมีเป้าหมายเพื�อให้นักท่องเที�ยวเดินทางเขา้มา
ท่องเที�ยวในประเทศไทยมากขึ�นมีการใชจ่้ายมากขึ�น โดยมีแนวทางในการพฒันา ดงันี�  
  ๑. สร้างและเผยแพร่ภาพลกัษณ์ดา้นการท่องเที�ยว 
 ๒. สร้างสภาพแวดลอ้มและพฒันาระบบสนบัสนุนการตลาดท่องเที�ยว 
 ๓. ส่งเสริมการท่องเที�ยว เพื�อสร้างรายไดเ้ขา้ประเทศจากนกัท่องเที�ยวต่างชาติ 
 ๔. สร้างกระแสการรับรู้ เพื�อเพิ�มมูลค่าใหก้บัสินคา้การท่องเที�ยว 
 ๕. การสร้างกระแสการเดินทางของนกัท่องเที�ยวชาวไทย 
 ยุทธศาสตร์ที� ๕   การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคประชาชน

และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น ในการบริหารจัดการทรัพยากรการท่องเที�ยว 
 โครงสร้างการบริหารจดัการดา้นการท่องเที�ยวยงัขาดความเชื�อมโยงระหวา่งทอ้งถิ�น 
จงัหวดั กลุ่มจงัหวดั และประเทศ ขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน ภาคเอกชน และการปกครอง
ส่วนทอ้งถิ�น ขณะที�หน่วยงานระดบัพื�นที� เช่น จงัหวดั องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�น (อปท.) และ
ชุมชน ขาดความรู้ดา้นการจดัการ ภูมิทศัน์และการวางแผนพฒันาการท่องเที�ยวการพฒันากลไก ใน
การบริหารจดัการดา้นการท่องเที�ยวจึงเป็นแนวทางในการบูรณาการการทาํงานร่วมกนัการกาํหนด
ภารกิจขอบเขตของงานการพฒันาให้ชดัเจน กาํหนดรูปแบบการพฒันาการท่องเที�ยวที�สอดคลอ้ง
กบัพื�นที� สนบัสนุนใหเ้กิดการพฒันาการท่องเที�ยวอยา่งครบวงจร โดยมีแนวทางในการพฒันา ดงันี�  
 ๑. การสร้างและพฒันากลไกในการบริหารจดัการการท่องเที�ยว 
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   ๒. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นในการพฒันา
ท่องเที�ยว 

 แผนพฒันากลุ่มจังหวดั ภาคเหนือตอนบน ๑ (พ.ศ.๒๕๕๗-๒๕๖๐) 
 วสัิยทัศน์กลุ่มจังหวดั 

 “ศูนยก์ลางการท่องเที�ยว การคา้ การลงทุน สู่สากล โดดเด่นวฒันธรรมลา้นนา สังคม
น่าอยูทุ่กถิ�นที�” 
 กรอบแนวคิดการพฒันา (Big ideas for development) 

๑.  สร้างสรรค ์(Creativity) หมายถึง การดาเนินกิจกรรมอยา่งสร้างสรรค ์
             ๒. ความปลอดภยั (Safety) สุขภาพดี (Healthy) หมายถึง ความปลอดภยัในชีวติและ

ทรัพยสิ์นของประชาชน และประชาชนมีสุขภาพกายและใจที�ดี 
๓. อบอุ่นและมีเสน่ห์ (Pleasant charming) หมายถึง สภาพแวดลอ้มที�น่าอยูต่ามวถีิ

ชีวติที�เอื�อเฟื� อและวฒันธรรมที�สวยงามของทอ้งถิ�น 
ประเด็นการพฒันา (Issues for development) 

๑. การฟื� นฟู หมายถึง การอนุรักษ/์ดูแลใหมี้คุณภาพ อาจรวมถึงปริมาณเพิ�มมากขึ�น
ดว้ย 

๒. การสร้างความโดดเด่นอยา่งมีเอกลกัษณ์ หมายถึง การส่งเสริมจุดแขง็และโอกาส
ใหมี้ศกัยภาพในการแข่งขนัที�เลียนแบบไดย้าก 

๓. การยกระดบัพฒันา หมายถึง การปรับปรุงให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ
ส่งผลกระทบเชิงบวกใหเ้พิ�มสูงขึ�นอยา่งมีนยัสาํคญั 

ประเด็นยุทธศาสตร์การพฒันา (Strategies for development) 
๑. ส่งเสริมการฟื� นฟูและอนุรักษแ์บบองคร์วมเพื�อสร้างสรรคบ์รรยากาศที�สวยงามมี

เสน่ห์  (ยทุธศาสตร์การพฒันาที�ย ั�งยนื เพื�อเป็นรากฐานสนบัสนุนทั�งฐานเศรษฐกิจเดิมและเศรษฐกิจ
ใหม่) 

๒. ส่งเสริมการสร้างสรรค์สินค้าและบริการให้โดดเด่นและมีคุณค่า มุ่งเน้น
ผลิตภณัฑเ์พื�อสุขภาพ หตัถสร้างสรรค ์ศิลปวฒันธรรม การท่องเที�ยว (ยุทธศาสตร์ปรับตวั เพื�อเพิ�ม
มูลค่าและสร้างความย ั�งยนืใหแ้ก่ฐานเศรษฐกิจเดิม) 

๓. ยกระดบัการพฒันาการคา้การลงทุน มุ่งเนน้ อุตสาหกรรมสุขภาพ อุตสาหกรรม
การจดั ประชุมและนิทรรศการ(MICE) อุตสาหกรรมบริการการศึกษา และอุตสาหกรรม เกษตร
แปรรูปเพื�อรองรับการท่องเที�ยว และการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน(AEC) (ยทุธศาสตร์เชิงรุก 
เพื�อสร้างฐานเศรษฐกิจใหม่สู่ตลาดสากล) 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ที� ๑ : ส่งเสริมการฟื� นฟูและอนุรักษแ์บบองคร์วมเพื�อสร้างสรรค์
บรรยากาศที�สวยงามมีเสน่ห์ 
 เป้าประสงค์ 
 ๑. กลุ่มจงัหวดัมีบรรยายกาศสวยงามและมีเสน่ห์โดยใชว้ิถีชีวติ เรื�องราว สถานที� 
ตาํนาน ประวติัศาสตร์ ความเชื�อ และค่านิยมของกลุ่มจงัหวดัสนบัสนุนการท่องเที�ยว 
 ๒. ทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้มมีความอุดมสมบูรณ์น่าอยู ่ปราศจากมลพิษ
ทางสิ�งแวดลอ้ม 
 กลยุทธ์ 
  ๑. กาํหนดอตัลกัษณ์ของทอ้งถิ�นโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน 

๒. สร้างสรรคแ์ละปรับแต่งอตัลกัษณ์ของทอ้งถิ�นใหมี้ความชดัเจนและโดดเด่น
เพื�อใหเ้กิดความอุดมสมบูรณ์ สวยงาม และมีเสน่ห์ 

๓. ถ่ายทอดอตัลกัษณ์อยา่งเป็นรูปธรรม 
                        ยุทธศาสตร์ที� ๒: ส่งเสริมการสร้างสรรคสิ์นคา้และบริการให้โดดเด่นและมีคุณค่า 
มุ่งเนน้ผลิตภณัฑเ์พื�อสุขภาพ หตัถสร้างสรรค ์ศิลปวฒันธรรม การท่องเที�ยว 
 เป้าประสงค์ 
  ๑.  มีการพฒันาคุณภาพและความหลากหลายของสินคา้และบริการอยา่งสร้างสรรค ์
 ๒. รายไดจ้ากการขยายฐานตลาดนกัท่องเที�ยว รวมถึงสินคา้และบริการที�เกี�ยวเนื�อง
กบัการท่องเที�ยวเพิ�มขึ�น 
 กลยุทธ์ 
 ๑. สร้างบรรยากาศกระตุน้ ใหเ้กิดการพฒันาสินคา้และบริการอยา่งสร้างสรรค ์
 ๒. ส่งเสริมการพฒันาผลิตภณัฑใ์หมี้คุณค่าและมูลค่าเพิ�ม 
 ๓.  การสร้างโอกาสและช่องทางการตลาดเชิงรุกทั�งในและต่างประเทศ 
 ยุทธศาสตร์ที� ๓ : ยกระดบัการพฒันาการคา้การลงทุน มุ่งเนน้ อุตสาหกรรมสุขภาพ
อุตสาหกรรมการจัดประชุมและนิทรรศการ (MICE) อุตสาหกรรมบริการการศึกษา และ
อุตสาหกรรมเกษตรแปรรูป เพื�อรองรับการท่องเที�ยว และการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
(AEC) 
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เป้าประสงค์ 

 ๑. เกิดบรรยากาศที�ดึงดูดการคา้การลงทุนที�สร้างมูลค่าเพิ�มโดยมุ่งเนน้อุตสาหกรรม
สุขภาพ อุตสาหกรรมการจดัประชุมและนิทรรศการ(MICE) อุตสาหกรรมบริการการศึกษา และ
อุตสาหกรรมเกษตรแปรรูป 

 ๒. มูลค่าการลงทุนที�เกี�ยวเนืองกบัอุตสาหกรรมสุขภาพ อุตสาหกรรมการจดัประชุม
และนิทรรศการ (MICE) อุตสาหกรรมบริการการศึกษา และอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูปเพิ�มขึ�น 
 กลยุทธ์ 

                        ๑. การเตรียมความพร้อมเพื�อรองรับการคา้การลงทุนในอุตสาหกรรมเป้าหมาย 
 ๒. ส่งเสริมใหเ้กิดการเพิ�มฐานธุรกิจการคา้และรูปแบบการลงทุนแบบใหม่ใน
อุตสาหกรรมเป้าหมาย 
 ๓.  ยกระดบัธุรกิจการคา้การลงทุนบริการและพฒันาการตลาดเชิงรุกให้แข่งขนัได้
ในระดบัสากล 

 



บทที� ๓ 

การศึกษาการพฒันาและกระจายรายได้การท่องเที�ยว 

ของกลุ่มจงัหวดั ภาคเหนือตอนบน ๑ 

         การวิจยั เรื�อง  การศึกษาแนวทางการพฒันาและกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของกลุ่ม
จงัหวดัภาคเหนือ ตอนบน ๑ ในบทนี(จะกล่าวถึงสถานการณ์การท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ
ตอนบน ๑  ยุทธศาสตร์การพฒันาตามแนวทางของแผนพฒันาการท่องเที�ยวแห่งชาติ แผนพฒันา
การท่องเที�ยวกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ภาพรวมการพฒันาและส่งเสริมการท่องเที�ยวของ
กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ ตอนบน ๑ ความคิดเห็นและความตอ้งการของผูเ้กี�ยวขอ้งทั(งภาครัฐและ
เอกชนต่อการพฒันาและการกระจายรายได้การท่องเที�ยวกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ และ
ปัญหาที�ส่งผลต่อการพฒันาและการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ ตอนบน ๑ 
โดยมีรายละเอียด  ดงันี(  

 เปรียบเทียบสถานการณ์การท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑  

 ตั,งแต่ปี พ.ศ.๒๕๕๔  ถงึ  ปี พ.ศ. ๒๕๕๗ 

ภาคเหนือเป็นภูมิภาคที�มีจุดเด่นทางดา้นทรัพยากรการท่องเที�ยว  โดยเฉพาะในช่วง
ฤดูหนาวจะมีนกัท่องเที�ยวเดินทางมาท่องเที�ยวเป็นจาํนวนมาก  จากขอ้มูลทางสถิติการท่องเที�ยว 
ของกรมการท่องเที�ยว ณ เดือนมีนาคม พ.ศ. ๒๕๕๘ เห็นไดว้า่ภาคเหนือตอนบน ๑ มีนกัท่องเที�ยว
เดินทางมาท่องเที�ยวเป็นจาํนวนมาก  โดยในปี พ.ศ.๒๕๕๗ ช่วง ๓ ไตรมาสแรกของปี (มกราคม – 
กนัยายน) มีจาํนวนนักท่องเที�ยวรวมทั(งสิ(น   ๖,๔๕๙,๓๔๗ คน  แบ่งเป็นนักท่องเที�ยวชาวไทย
จาํนวน  ๔,๕๕๓,๘๕๓ คน และนกัท่องเที�ยวชาวต่างชาติจาํนวน ๑,๙๐๕,๔๙๔ คน  
 ทั(งนี(  เมื�อพิจารณาเฉพาะสัดส่วนนักท่องเที�ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ 
ในช่วง ๓ ไตรมาสแรกของปี พ.ศ.๒๕๕๗ พบวา่ นกัท่องเที�ยวส่วนมากเดินทางมาท่องเที�ยวโดยมี
จุดหมายปลายทางที�จงัหวดัเชียงใหม่มากที�สุด คิดเป็นร้อยละ ๗๓.๘๑  รองลงมาคือ จงัหวดัลาํพูน 
คิดเป็นร้อยละ ๑๐.๐๑ และจงัหวดัลาํปาง อ.ปาย แม่ฮ่องสอน และ อ.เมืองแม่ฮ่องสอน คิดเป็นร้อย
ละ ๘.๗๖ ร้อยละ ๔.๓๙ และ ร้อยละ ๓.๐๔ ตามลาํดบั (ตามที�แสดงในแผนภาพที� ๓-๑) 
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แผนภาพที� ๓-๑   แสดงสัดส่วนนกัท่องเที�ยวระหวา่งเดือนมกราคม – กนัยายน พ.ศ.๒๕๕๗ 

 
ที�มา : กรมการท่องเที�ยว,๒๕๕๘ 

ตารางที� ๓-๑   แสดงสัดส่วนนกัท่องเที�ยวแยกตามประเภท ระหวา่ง เดือนมกราคม – กนัยายน  
                        พ.ศ.๒๕๕๗  

จังหวดั เชียงใหม่ ลาํปาง ลาํพูน 
ในเมือง

แม่ฮ่องสอน 
อ.ปาย รวมทั,ง

ภาคเหนือ

ตอนบน ๑ 
ประเภท

นักท่องเที�ยว 
จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน 

ร้อย

ละ จํานวน ร้อยละ 

ชาวไทย ๓,๐๖๖,๒๒๙ ๖๗.๓๓ ๕๒๐,๐๑๕ ๑๑.๔๒ ๖๑๘,๖๔๗ ๑๓.๕๙ ๑๔๑,๕๗๘ ๓.๑๑ ๒๐๗,๓๘๔ ๔.๕๕ ๔,๕๕๓,๘๕๓ 

ชาวต่างชาติ ๑,๗๐๑,๑๓๓ ๘๙.๒๘ ๔๕,๙๑๑ ๒.๔๑ ๒๗,๘๗๗ ๑.๔๖ ๕๔,๕๖๗ ๒.๘๖ ๗๖,๐๐๖ ๓.๙๙ ๑,๙๐๕,๔๙๔ 

ทั(งหมด ๔,๗๖๗,๓๖๒ ๗๓.๘๑ ๕๖๕,๙๒๖ ๘.๗๖ ๖๔๖,๕๒๔ ๑๐.๐๑ ๑๙๖,๑๔๕ ๓.๐๔ ๒๘๓,๒๙๐ ๔.๓๙ ๖,๔๕๙,๓๔๗ 

ที�มา : กลุ่มขอ้มูลสถิติดา้นท่องเที�ยว กรมการท่องเที�ยว, ๒๕๕๘. 
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ตารางที� ๓-๒   แสดงจาํนวนนกัท่องเที�ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ จาํแนกตามประเภท  
                         ของผูม้าเยี�ยมเยอืน พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๗  ( หน่วย: คน) 

จังหวดั ประเภท 

๒๕๕๔ ๒๕๕๕ ๒๕๕๖ ๒๕๕๗* 

จํานวน %∆ จํานวน %∆ จํานวน %∆ จํานวน %
∆ 

เชียงใหม่ 

ชาวไทย ๓,๖๒๒,๕๑๑ +๘.๒๘ ๔,๓๗๘,๓๒๐ +๒๐.๘๖ ๔,๗๔๗,๘๘๗ + ๗.๙๐ ๓,๐๖๖,๒๒๙ 
 

ชาวต่างชาติ ๒,๐๓๙,๑๖๒ +๒๐.๒๘ ๒,๑๙๒,๓๒๒ +๗.๕๑ ๒,๓๔๑,๙๐๕ +๘.๔๔ ๑,๗๐๑,๑๓๓ 
 

ทั(งหมด ๕,๖๖๑,๖๗๓ +๑๒.๓๑ ๖,๕๗๐,๖๔๒ +๑๖.๐๕ ๗,๐๘๙,๗๙๒ + ๖.๘๒ ๔,๗๖๗,๓๖๒ 
 

ลาํปาง 

ชาวไทย ๔๔๔,๔๗๗ +๑๐.๘๗ ๖๔๓,๒๕๖ +๔๔.๗๒ ๖๘๗,๔๑๒ + ๕.๘๗ ๕๒๐,๐๑๕ 
 

ชาวต่างชาติ ๓๓,๗๔๕ -๓๒.๘๑ ๗๖,๓๕๒ +๑๒๖.๒๖ ๗๔,๔๑๑ + ๖.๘๖ ๔๕,๙๑๑ 
 

ทั(งหมด ๔๗๘,๒๒๒ +๖.๐๑ ๗๑๙,๖๐๘ +๕๐.๔๘ ๗๖๑,๘๒๓ - ๒.๕๔ ๕๖๕,๙๒๖ 
 

ลาํพนู 

ชาวไทย ๕๓๑,๙๓๘ +๒๑.๘๕ ๘๒๐,๑๓๗ +๕๔.๑๘ ๘๙๑,๘๗๖ + ๘.๔๖ ๖๑๘,๖๔๗ 
 

ชาวต่างชาติ ๑๑,๔๔๓ +๒๖.๕๕ ๔๐,๗๐๖ +๒๕๕.๗๓ ๔๑,๗๘๕ + ๘.๗๕ ๒๗,๘๗๗ 
 

ทั(งหมด ๕๔๓,๓๘๑ +๒๑.๙๕ ๘๖๐,๘๔๓ + ๕๘.๔๒ ๙๓๓,๖๖๑ + ๒.๖๕ ๖๔๖,๕๒๔ 
 

ในเมือง
แม่ฮ่องสอน 

ชาวไทย ๑๗๒,๓๓๒ -๑.๙๒ ๑๘๒,๘๐๓ + ๖.๐๘ ๒๐๕,๔๑๑ + ๑๒.๓๗ ๑๔๑,๕๗๘  

ชาวต่างชาติ ๕๓,๔๑๓ -๗.๑๔ ๗๙,๓๒๘ + ๔๘.๕๒ ๘๐,๙๔๐ + ๒.๐๓ ๕๔,๕๖๗  

ทั(งหมด ๒๒๕,๗๔๕ -๓.๓๔ ๒๖๒,๑๓๑ + ๑๖.๑๒ ๒๘๖,๓๕๑ + ๙.๒๔ ๑๙๖,๑๔๕  

อ.ปาย 

แม่ฮ่องสอน 

ชาวไทย ๑๖๑,๒๙๓ +๖.๔๖ ๑๙๐,๗๑๗ + ๑๘.๒๔ ๓๕๖,๕๖๖ + ๘๖.๙๖ ๒๐๗,๓๘๔  

ชาวต่างชาติ ๖๔,๔๗๐ -๔.๙๕ ๘๐,๑๖๐ + ๒๔.๓๔ ๑๐๕,๙๑๐ + ๓๒.๑๒ ๗๖,๐๐๖  

ทั(งหมด ๒๒๕,๗๖๓ +๒.๙๔ ๒๗๐,๘๗๗ + ๑๙.๙๘ ๔๖๒,๔๗๖ + ๗๐.๗๓ ๒๘๓,๓๙๐  
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จังหวดั ประเภท 
๒๕๕๔ ๒๕๕๕ ๒๕๕๖ ๒๕๕๗* 

จํานวน %∆ จํานวน %∆ จํานวน %∆ จํานวน %∆ 

รวมทั,ง

ภาคเหนือ

ตอนบน ๑ 

ชาวไทย ๔,๙๓๒,๕๕๑ +๕.๕๒ ๖,๒๑๕,๒๓๓ +๒๖.๐๐ ๖,๘๘๙,๑๕๒ +๑๐.๘๔ ๔,๕๕๓,๘๕๓  

ชาวต่างชาติ ๒,๒๐๒,๒๓๓ +๑๒.๙๗ ๒,๔๖๘,๘๖๘ +๑๒.๑๑ ๒,๖๔๔,๙๕๑ +๗.๑๓ ๑,๙๐๕,๔๙๔  

ทั,งหมด ๗,๑๓๔,๗๘๔ +๗.๗๑ ๘,๖๘๔,๑๐๑ +๒๑.๗๑ ๙,๕๓๔,๑๐๓ +๙.๗๙ ๖,๔๕๙,๓๔๗  

ที�มา : กลุ่มขอ้มูลสถิติดา้นท่องเที�ยว กรมการท่องเที�ยว, ๒๕๕๘. 

หมายเหตุ *  ปี พ.ศ.๒๕๕๗ เป็นขอ้มูลสถิติระหวา่งเดือน มกราคม – กนัยายน ๒๕๕๗  

                       (๓ ไตรมาส) 

แผนภาพที� ๓-๒   แสดงจาํนวนนกัท่องเที�ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ จาํแนกรายจงัหวดั 
               ระหวา่ง พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๖  ( หน่วย: คน) 

 
 

จากตารางที� ๓-๒  และแผนภูมิที� ๓-๒ จะเห็นได้ว่าจาํนวนนักท่องเที�ยวรวมในกลุ่มจงัหวดั
ภาคเหนือตอนบน ๑ เพิ�มขึ(นทุกปีนบัตั(งแต่ พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๖ โดยเฉพาะจงัหวดัเชียงใหม่ มี
อตัราการเพิ�มของนกัท่องเที�ยวสูงกวา่จงัหวดัอื�นๆในกลุ่มเดียวกนั ยกเวน้นกัท่องเที�ยวที�เดินทางไป
อาํเภอเมือง จงัหวดัแม่ฮ่องสอน มีอตัราลดลงในช่วงปี พ.ศ.๒๕๕๔ และค่อยๆ ขยบัตวัสูงขึ(น แต่ไม่
มากนกั จะเห็นไดช้ดัเจนวา่นกัท่องเที�ยวมีการกระจุกตวัอยูใ่นจงัหวดัใหญ่ ซึ� งก็คือจงัหวดัเชียงใหม่ 



-๓๕- 
 

 
 

 

ตารางที� ๓-๓  แสดงจาํนวนนกัท่องเที�ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ จาํแนกตามประเภทของ   
                          ผูม้าเยี�ยมเยอืน เปรียบเทียบ ๓ ไตรมาสแรกของ พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๕๗  ( หน่วย: คน) 

จังหวดั ประเภท 
๒๕๕๖ ๒๕๕๗ 

จํานวน จํานวน %���� 

เชียงใหม่ 

ชาวไทย ๒,๙๓๘,๐๔๐ ๓,๐๖๖,๒๒๙ +๔.๓๖ 

ชาวต่างชาติ ๑,๖๕๗,๘๒๘ ๑,๗๐๑,๑๓๓ +๒.๖๑ 

ทั(งหมด ๔,๕๙๕,๘๖๘ ๔,๗๖๗,๓๖๒ +๓.๗๓ 

ลาํปาง 

ชาวไทย ๔๘๙,๙๖๗ ๕๒๐,๐๑๕ +๖.๑๓ 

ชาวต่างชาติ ๔๕,๒๘๗ ๔๕,๙๑๑ +๑.๓๘ 

ทั(งหมด ๕๓๕,๒๕๔ ๕๖๕,๙๒๖ +๕.๗๓ 

ลาํพนู 

ชาวไทย ๕๙๘,๒๗๙ ๖๑๘,๖๔๗ +๓.๔๐ 

ชาวต่างชาติ ๒๗,๓๑๙ ๒๗,๘๗๗ +๒.๐๔ 

ทั(งหมด ๖๒๕,๕๙๘ ๖๔๖,๕๒๔ +๓.๓๔ 

ในเมืองแม่ฮ่องสอน 

ชาวไทย ๑๓๙,๕๗๐ ๑๔๑,๕๗๘ +๑.๔๔ 

ชาวต่างชาติ ๕๕,๐๖๓ ๕๔,๕๖๗ -๐.๙๐ 

ทั(งหมด ๑๙๔,๖๓๓ ๑๙๖,๑๔๕ +๐.๗๘ 

อ.ปาย 

แม่ฮ่องสอน 

ชาวไทย ๒๐๐,๐๐๐ ๒๐๗,๓๘๔ +๓.๖๙ 

ชาวต่างชาติ ๗๕,๖๖๒ ๗๖,๐๐๖ +๐.๔๕ 

ทั(งหมด ๒๗๕,๖๖๒ ๒๘๓,๓๙๐ +๒.๘๐ 

รวมทั,งภาคเหนือ

ตอนบน ๑ 

ชาวไทย ๔,๓๖๕,๘๕๖ ๔,๕๕๓,๘๕๓ +๔.๓๑ 

ชาวต่างชาติ ๑,๘๖๑,๑๕๙ ๑,๙๐๕,๔๙๔ +๒.๓๘ 

ทั,งหมด ๖,๒๒๗,๐๑๕ ๖,๔๕๙,๓๔๗ +๓.๗๓ 

ที�มา : กลุ่มขอ้มูลสถิติดา้นท่องเที�ยว กรมการท่องเที�ยว, ๒๕๕๘. 



 สรุปสถานการณ์การท่องเที�ยวของกลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑  
 จังหวดัเชียงใหม่ 
 ถือไดว้่าเป็นศูนยก์ลางการท่องเที�ยวภาคเหนือ เป็นจุดเชื�อมต่อไปยงัจงัหวดัอื�นๆ ใน
ภาคเหนือตอนบน และสามารถเชื�อมต่อไปยงัหลวงพระบาง ของ สปป. ลาว พื(นที�ท่องเที�ยวของ
จงัหวดัมี ๔ ส่วนหลกั คือ ๑) แหล่งท่องเที�ยวในตวัเมือง จุดเด่นคือ วดัพระธาตุดอยสุเทพ ถนน     
คนเดินท่าแพ ตลาดไนท์บาซาร์ และถนนคนเดินววัลาย ๒) แหล่งท่องเที�ยวทางทิศเหนือ 
ประกอบดว้ย ปางชา้งแม่สา นํ( าตกแม่สา สวนกลว้ยไม ้และถํ(าเชียงดาว ๓) แหล่งท่องเที�ยวทางทิศ
ตะวนัออก เป็นแหล่งซื(อสินคา้ที�ระลึก เช่น ร่มบ่อสร้าง เครื�องเงิน ผา้ไหม อญัมณี เครื�องหนงั  และ 
๔) แหล่งท่องเที�ยวทางทิศใต ้ เป็นแหล่งท่องเที�ยวธรรมชาติ ไดแ้ก่ ดอยอินทนนท ์ นํ( าตกแม่กลาง 
นํ( าตกแม่ยะ นอกจากนี(สามารถซื(อของที�ระลึก เช่น ผา้ฝ้ายทอมือจอมทอง ผา้ฝ้ายตีนจกแม่แจ่ม            
ไมแ้กะสลกับา้นถวาย 

แผนภาพที� ๓-๓ แสดงจาํนวนนกัท่องเที�ยว จงัหวดัเชียงใหม่ ระหวา่งปี พ.ศ.๒๕๕๓ – ๒๕๕๗* 

 
หมายเหตุ * ปี ๒๕๕๗ เป็นขอ้มูลระหวา่งเดือนมกราคม – กนัยายน  
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 สถานการณ์ในปัจจุบัน 
 จากขอ้มูลการท่องเที�ยวของกลุ่มขอ้มูลสถิติด้านท่องเที�ยว กรมการท่องเที�ยว ปี พ.ศ.
๒๕๕๘ ถึงสถิตินกัท่องเที�ยวจงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ มีอตัราการเติบโตเพิ�มขึ(นทุกปี นบัตั(งแต่ พ.ศ. 
๒๕๕๓ – ๒๕๕๗ (ปี พ.ศ.๒๕๕๗ เป็นขอ้มูลเดือนมกราคม – เดือนกนัยายน) ดงัแสดงในแผนภูมิ
ที� ๓-๓  ปัจจยัสําคญั ได้แก่ การส่งเสริมและกระตุน้การท่องเที�ยวจากทางภาครัฐ นอกจากนี( ยงัมี
ปัจจัยดึงดูดจากงานเทศกาล งานประเพณี อาทิ การจัดงานประเพณีสงกรานต์ งานประเพณี           
ลอยกระทงยี�เป็ง และมหกรรมไม้ดอกไม้ประดับ นอกจากนี( ความสวยงามของธรรมชาติ และ
ศิลปวฒันธรรม เป็นตวักระตุน้ใหน้กัท่องเที�ยวเกิดการเดินทางท่องเที�ยวในจงัหวดัเชียงใหม่   
 จากตารางที� ๓-๓  แสดงจาํนวนนักท่องเที�ยวในเขตภาคเหนือตอนบน ๑ จาํแนกตาม
ประเภทของผูม้าเยี�ยมเยือน เปรียบเทียบ ๓ ไตรมาสแรกของ พ.ศ. ๒๕๕๖ กบัปี พ.ศ. ๒๕๕๗  
พบวา่นกัท่องเที�ยวชาวต่างประเทศ มีอตัราการเติบโตเพิ�มขึ(น ร้อยละ ๒.๖๑ สําหรับการเดินทางแต่
ละครั( ง นกัท่องเที�ยวมีระยะเวลาพาํนกัเฉลี�ย ๒.๙๐ วนั และค่าใชจ่้ายเฉลี�ยต่อคนต่อวนั ๓,๔๖๗.๖๘ 
บาท เมื�อรวมรายไดท้ั(งหมดที�เกิดจากการท่องเที�ยวของนกัท่องเที�ยวต่างชาติภายในจงัหวดัเชียงใหม่
เท่ากบั ๑๖,๕๒๗.๔๗ ล้าน สําหรับนักท่องเที�ยวคนไทย อตัราการเติบโตเพิ�มขึ(น ร้อยละ  ๔.๓๖ 
สาํหรับการเดินทางแต่ละครั( ง นกัท่องเที�ยวมีระยะเวลาพาํนกัเฉลี�ย ๓.๑๑ วนั และค่าใชจ่้ายเฉลี�ยต่อ
คนต่อวนั ๒,๙๒๐.๙๙ บาท เมื�อรวมรายไดท้ั(งหมดที�เกิดจากการท่องเที�ยวของนกัท่องเที�ยวชาวไทย
ภายในจงัหวดัเชียงใหม่เท่ากบั ๒๔,๒๔๕.๙๔ ลา้นบาท บาท (กรมการท่องเที�ยว,๒๕๕๘) 
 ส่วนด้านสถานการณ์การพกัแรม พบว่าจาํนวนห้องพกัในจงัหวดัเชียงใหม่มีจาํนวน 
๓๒,๙๔๘ ห้อง เพิ�มขึ( นจากปีก่อนคิดเป็นร้อยละ ๒.๗๒ และอตัราการเข้าพกัเฉลี�ยทั(งปีเท่ากับ 
๓๙.๘๑ เพิ�มขึ(นจากเดิม  ร้อยละ ๒.๓๒  รวมรายไดท้ั(งหมดที�เกิดจากการท่องเที�ยวภายในจงัหวดั
เชียงใหม่เท่ากบั ๔๐,๗๗๓.๔๑ ลา้นบาท (กรมการท่องเที�ยว,๒๕๕๘) 
 ลกัษณะของรายไดจ้ากการท่องเที�ยวของจงัหวดัเชียงใหม่ จะเห็นไดว้า่แมค้่าใชจ่้ายเฉลี�ย
ต่อคนต่อวนัของนกัท่องเที�ยวชาวไทย จะตํ�ากวา่นกัท่องเที�ยวต่างชาติ หากแต่จาํนวนวนัพาํนกัเฉลี�ย
และจาํนวนนกัท่องเที�ยวไทยสูงกวา่ ทาํให้รายไดร้วมที�เกิดจากการใชจ่้ายของนกัท่องเที�ยวชาวไทย 
สูงกวา่รายไดที้�เกิดจากการใชจ่้ายของนกัท่องเที�ยวต่างชาติ 

 จังหวดัลาํปาง  
 จังหวดัลําปางนับว่าเป็นจังหวดัที� เป็นแหล่งอารยธรรมล้านนาไทยที�น่าสนใจ มี
ขนบธรรมเนียมประเพณีที�สืบทอดกันมาแต่โบราณ มีวดัวาอารามและสถาปัตยกรรมท้องถิ�น 
เอกลกัษณ์ที�โดดเด่นของจงัหวดั คือ รถมา้ที�มีเอกลกัษณ์ไม่เหมือนที�ใด มีวิถีชีวิตชุมชนที�เรียบง่าย 
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ทาํใหล้าํปางกลายเป็นเมืองเสน่ห์ ประกอบกบัมี ผลิตภณัฑขึ์(นชื�อ ไดแ้ก่เครื�องปั( นดินเผาที�ทาํจากดิน
ขาว รู้จกักันมากในชื�อ ถ้วยชามตราไก่ อีกทั(งมีแหล่งท่องเที�ยวทางธรรมชาติที�ยงัคงความอุดม
สมบูรณ์และสวยงาม มีอุทยานแห่งชาติหลายแห่งที�มีเสน่ห์ดึงดูด ทั(งถํ( า นํ( าตก และเส้นทางศึกษา
ธรรมชาติ และบ่อนํ(าร้อน  

แผนภาพที� ๓-๔   แสดงจาํนวนนกัท่องเที�ยว จงัหวดัลาํปาง ระหวา่งปี พ.ศ.๒๕๕๓ – ๒๕๕๗* 

 
หมายเหตุ * ปี ๒๕๕๗ เป็นขอ้มูลระหวา่งเดือนมกราคม – กนัยายน  

 สถานการณ์ในปัจจุบัน 
 จากขอ้มูลการท่องเที�ยวของกลุ่มขอ้มูลสถิติด้านท่องเที�ยว กรมการท่องเที�ยว ปี พ.ศ.
๒๕๕๘ ถึงสถิตินกัท่องเที�ยวจงัหวดัลาํปาง ระหวา่งพ.ศ. ๒๕๕๓ – ๒๕๕๗  (ปี พ.ศ.๒๕๕๗ เป็น
ขอ้มูลเดือนมกราคม – เดือนกันยายน)  พบว่า จาํนวนนักท่องเที�ยวที�เดินทางไปจงัหวดัลาํปาง 
เพิ�มขึ(นอยา่งต่อเนื�องนบัตั(งแต่ปี ๒๕๕๓ – ๒๕๕๖ ดงัแสดงในแผนภูมิที� ๓-๔ ปัจจยัสําคญัที�ทาํให้
การท่องเที�ยวเติบโต ได้แก่ การส่งเสริมและกระตุ้นการท่องเที�ยวจากทางภาครัฐ และการ
ประชาสัมพนัธ์ความสวยงามของธรรมชาติ และศิลปวฒันธรรม  
 จากตารางที� ๓-๔ แสดงจาํนวนนักท่องเที�ยวในเขตภาคเหนือตอนบน ๑ จาํแนกตาม
ประเภทของผูม้าเยี�ยมเยือน เปรียบเทียบ ๓  ไตรมาสแรกของ พ.ศ. ๒๕๕๖ กบัปี พ.ศ. ๒๕๕๗  
พบว่านกัท่องเที�ยวชาวต่างประเทศ มีอตัราเพิ�มขึ(น ร้อยละ ๑.๓๘ สําหรับการเดินทางแต่ละครั( ง 
นกัท่องเที�ยวมีระยะเวลาพาํนกัเฉลี�ย ๒.๐๒ วนั และค่าใชจ่้ายเฉลี�ยต่อคนต่อวนั ๒,๓๑๐.๘๘ บาท 
เมื�อรวมรายได้ทั(งหมดที�เกิดจากการท่องเที�ยวของนักท่องเที�ยวต่างชาติภายในจงัหวดัเชียงใหม่
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เท่ากบั ๑๘๔.๓๗ ลา้นบาท สําหรับนกัท่องเที�ยวคนไทย อตัราการเติบโตเพิ�มขึ(น ร้อยละ ๖.๑๓ 
สาํหรับการเดินทางแต่ละครั( ง นกัท่องเที�ยวมีระยะเวลาพาํนกัเฉลี�ย ๒.๓๗ วนั และค่าใชจ่้ายเฉลี�ยต่อ
คนต่อวนั ๑,๕๔๗.๓๒ บาท เมื�อรวมรายได้ทั(งหมดที�เกิดจากการท่องเที�ยวของนักท่องเที�ยวชาว
ไทยภายในจงัหวดัเชียงใหม่เท่ากบั ๑,๓๔๕.๘๕ ลา้นบาท (กรมการท่องเที�ยว, ๒๕๕๘) 
 ส่วนด้านสถานการณ์การพกัแรม พบว่าจาํนวนห้องพกัในจังหวดัลําปางมีจาํนวน 
๒,๑๕๐ หอ้ง เพิ�มขึ(นจากปีก่อนคิดเป็นร้อยละ ๐.๘๔ และอตัราการเขา้พกัเฉลี�ยทั(งปีเท่ากบั ๓๓.๓๙ 
เพิ�มขึ(นจากเดิม  ร้อยละ ๑.๖๓  รวมรายไดท้ั(งหมดที�เกิดจากการท่องเที�ยวภายในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน
เท่ากบั ๑,๖๔๓.๒๒ ลา้นบาท (กรมการท่องเที�ยว,๒๕๕๘) 
 ลกัษณะของรายไดจ้ากการท่องเที�ยวของจงัหวดัลาํปาง คลา้ยคลึงกบัจงัหวดัเชียงใหม่ 
กล่าวคือ ค่าใช้จ่ายเฉลี�ยต่อคนต่อวนัของนักท่องเที�ยวชาวไทย ตํ�ากว่านักท่องเที�ยวต่างชาติ แต่
จาํนวนวนัพาํนกัเฉลี�ยและจาํนวนนกัท่องเที�ยวไทยสูงกวา่ ทาํให้รายไดร้วมที�เกิดจากการใชจ่้ายของ
นกัท่องเที�ยวชาวไทย สูงกวา่รายไดที้�เกิดจากการใชจ่้ายของนกัท่องเที�ยวต่างชาติ รวมไปถึงจาํนวน
นักท่องเที�ยวชาวไทยมีอัตราการเยี�ยมเยือนจําหวัดลําปางสูงขึ( นทุกปี เมื�อเทียบกับจํานวน
นกัท่องเที�ยวชาวต่างชาติซึ� งเพิ�มขึ(นในอตัราไม่มาก 

 จังหวดัลาํพูน  
เสน่ห์ของจงัหวดัลาํพูน คือ เรื� องราวทางประวติัศาสตร์ซึ� งมีความยิ�งใหญ่และเก่าแก่

ที�สุดในดินแดนล้านนา รู้จักกันในนามว่า "นครหริภุญชัย" มีศักยภาพด้านการท่องเที�ยวใน            
เชิงศิลปวฒันธรรม  มีแหล่งท่องเที�ยวทั(งวดัวาอาราม เจดียเ์ก่าแก่  ศิลปะลา้นนาแทที้�มีลวดลายวิจิตร
งดงาม อีกทั(งงานหัตถกรรมที�สั�งสมกนัมาอยา่งยาวนานจนเป็นสินคา้ขึ(นชื�อ ไดแ้ก่ ผา้ไหมยกดอก 
นอกจากนี(ยงัเป็นแหล่งปลูกลาํไย กระเทียม แหล่งใหญ่ของภาคเหนือ  
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แผนภาพที�  ๓-๕  แสดงจาํนวนนกัท่องเที�ยว จงัหวดัลาํพนู ระหวา่งปี พ.ศ.๒๕๕๓ – ๒๕๕๗* 

 
หมายเหตุ * ปี ๒๕๕๗ เป็นขอ้มูลระหวา่งเดือนมกราคม – กนัยายน  

 สถานการณ์ในปัจจุบัน 
 จากขอ้มูลการท่องเที�ยวของกลุ่มขอ้มูลสถิติดา้นท่องเที�ยว กรมการท่องเที�ยว ปี พ.ศ.
๒๕๕๘ ถึงสถิตินกัท่องเที�ยวจงัหวดัลาํพูน ระหว่างพ.ศ. ๒๕๕๓ – ๒๕๕๗  (ปี พ.ศ.๒๕๕๗ เป็น
ข้อมูลเดือนมกราคม – เดือนกันยายน)  พบว่า จาํนวนนักท่องเที�ยวที�เดินทางไปจงัหวดัลาํพูน 
เพิ�มขึ(นอย่างต่อเนื�องนับตั(งแต่ปี ๒๕๕๓ – ๒๕๕๖ แต่เมื�อพิจารณาแยกเป็นประเภท พบว่าการ
เพิ�มขึ(นของจาํนวนนกัท่องเที�ยวชาวต่างชาติมีอตัราการเพิ�มนอ้ยมาก ในขณะที�นกัท่องเที�ยวชาวไทย 
มีอตัราการเพิ�มขึ(นมาก โดยเฉพาะระหว่างปี พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๕ ดงัแสดงในแผนภูมิที� ๓-๕ 
ปัจจยัสาํคญัที�ทาํใหก้ารท่องเที�ยวเติบโต ไดแ้ก่ การส่งเสริมและกระตุน้การท่องเที�ยวจากทางภาครัฐ 
การจดัโปรแกรมการท่องเที�ยวให้เชื�อมโยงกบัการท่องเที�ยวจงัหวดัเชียงใหม่ คือ รวมเป็นเส้นทาง
ท่องเที�ยวเชียงใหม่ - ลาํพนู และการจดักิจกรรมส่งเสริมการท่องเที�ยวขึ(นภายในจงัหวดั  
 จากตาราง ที� ๓-๓ แสดงจาํนวนนกัท่องเที�ยวในเขตภาคเหนือตอนบน ๑ จาํแนกตาม
ประเภทของผูม้าเยี�ยมเยือน เปรียบเทียบ ๓  ไตรมาสแรกของ พ.ศ. ๒๕๕๖ กบัปี พ.ศ. ๒๕๕๗  
พบว่านกัท่องเที�ยวชาวต่างประเทศ มีอตัราเพิ�มขึ(น ร้อยละ ๒.๐๔ สําหรับการเดินทางแต่ละครั( ง 
นกัท่องเที�ยวมีระยะเวลาพาํนกัเฉลี�ย ๑.๙๔ วนั และค่าใชจ่้ายเฉลี�ยต่อคนต่อวนั ๙๑๖.๓๖ บาท เมื�อ
รวมรายไดท้ั(งหมดที�เกิดจากการท่องเที�ยวของนกัท่องเที�ยวต่างชาติภายในจงัหวดัเชียงใหม่เท่ากบั  
๓๔.๒๐ ลา้นบาท สําหรับนกัท่องเที�ยวคนไทย อตัราการเติบโตเพิ�มขึ(น ร้อยละ ๓.๔๐ สําหรับการ
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เดินทางแต่ละครั( ง นกัท่องเที�ยวมีระยะเวลาพาํนกัเฉลี�ย ๒.๐๗ วนั และค่าใชจ่้ายเฉลี�ยต่อคนต่อวนั 
๘๖๒.๒๔ บาท เมื�อรวมรายได้ทั(งหมดที�เกิดจากการท่องเที�ยวของนักท่องเที�ยวชาวไทยภายใน
จงัหวดัเชียงใหม่เท่ากบั ๗๐๓.๖๑ ลา้นบาท  (กรมการท่องเที�ยว,๒๕๕๘) 
 ส่วนด้านสถานการณ์การพกัแรม พบว่าจาํนวนห้องพกัในจงัหวดัลาํพูนมีจาํนวน 
๑,๑๒๗ หอ้ง เพิ�มขึ(นจากปีก่อนคิดเป็นร้อยละ ๐.๕๔ และอตัราการเขา้พกัเฉลี�ยทั(งปีเท่ากบั ๓๑.๗๓ 
เพิ�มขึ( นจากเดิม  ร้อยละ ๒.๗๖  รวมรายได้ทั( งหมดที�เกิดจากการท่องเที�ยวภายในจังหวดั
แม่ฮ่องสอนเท่ากบั ๗๓๗.๘๑ ลา้นบาท (กรมการท่องเที�ยว,๒๕๕๘) 
 ลกัษณะของรายไดจ้ากการท่องเที�ยวของจงัหวดัลาํพูน คือ ค่าใชจ่้ายเฉลี�ยต่อคนต่อวนั
ของนกัท่องเที�ยวชาวไทยและนกัท่องเที�ยวต่างชาติไม่แตกต่างกนัมากนกั แต่จาํนวนวนัพาํนกัเฉลี�ย
และจาํนวนนักท่องเที�ยวไทยสูงกว่า รายได้รวมที�เกิดจากการใช้จ่ายของนักท่องเที�ยวชาวไทย         
สูงกวา่รายไดที้�เกิดจากการใชจ่้ายของนกัท่องเที�ยวต่างชาติมาก รวมไปถึงจาํนวนนกัท่องเที�ยวชาว
ไทยมีอตัราการเยี�ยมเยือนจาํหวดัลาํพูนสูงขึ(นมาก เมื�อเทียบกบัจาํนวนนกัท่องเที�ยวชาวต่างชาติซึ� ง
เพิ�มขึ(นในอตัราไม่มาก 

 จังหวดัแม่ฮ่องสอน  
 เป็นจงัหวดัที�มีเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมสูง ดึงดูดให้นกัท่องเที�ยวทั(งชาวไทยและชาว
ต่างประเทศเข้ามาท่องเที�ยวสูงโดยเฉพาะที�อาํเภอปาย การท่องเที�ยวที�อาํเภอปายเป็นลักษณะ
กิจกรรมการพกัผ่อน รูปแบบวิถีชีวิตดั( งเดิม แต่ก็มีความสะดวกสบาย แหล่งท่องเที�ยวอื�นๆ ใน
จงัหวดัแม่ฮ่องสอน มีจุดเด่นในดา้นวฒันธรรมดั(งเดิมและธรรมชาติ ไดแ้ก่ ประเพณีปอยส่างลอง 
วิถีชีวิตของชนเผ่ากะเหรี� ยงคอยาว ทะเลหมอก ทุ่งดอกบัวตอง ภูโคลน นอกจากนี( จังหวัด
แม่ฮ่องสอนยงัมีสินคา้หตัถกรรม จกัสานเรโคะ๊ ผา้ทอขนแกะ และเมล็ดกาแฟที�มีชื�อเสียง  

 สถานการณ์ในปัจจุบัน 
 จากขอ้มูลการท่องเที�ยวของกลุ่มขอ้มูลสถิติดา้นท่องเที�ยว กรมการท่องเที�ยว ปี พ.ศ.
๒๕๕๘ ถึงสถิตินกัท่องเที�ยวจงัหวดัแม่ฮ่องสอน ระหวา่งพ.ศ. ๒๕๕๓ – ๒๕๕๗  (ปี พ.ศ.๒๕๕๗ 
เป็นขอ้มูลเดือนมกราคม - เดือนกนัยายน)  พบวา่ ในปี พ.ศ.๒๕๕๔ จาํนวนนกัท่องเที�ยวทั(งชาวไทย
และชาวต่างชาติ ลดลงจากปี พ.ศ.๒๕๕๓ อาจเนื�องจากสถานการณ์ทางการเมืองและเศรษฐกิจใน
ประเทศไทย ทาํให้อตัราการเดินทางท่องเที�ยวลดลง และมีอตัราการเติบโตเพิ�มขึ(นอยา่งต่อเนื�องใน
ปี พ.ศ.๒๕๕๕ จนถึงปี พ.ศ.๒๕๕๖ ดงัแสดงในแผนภูมิที� ๓-๖ ปัจจยัสําคญัที�ทาํให้การท่องเที�ยว
เติบโต ไดแ้ก่ การส่งเสริมและกระตุน้การท่องเที�ยวจากทางภาครัฐ และความสวยงามของธรรมชาติ 
และศิลปวฒันธรรม  
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 จากตารางที� ๓-๓ แสดงจาํนวนนักท่องเที�ยวในเขตภาคเหนือตอนบน ๑ จาํแนกตาม
ประเภทของผูม้าเยี�ยมเยือน เปรียบเทียบ ๓ ไตรมาสแรกของ พ.ศ. ๒๕๕๖ กบัปี พ.ศ. ๒๕๕๗  
พบว่านักท่องเที�ยวชาวต่างประเทศ มีอตัราลดลง ร้อยละ ๐.๑๒ สําหรับการเดินทางแต่ละครั( ง 
นกัท่องเที�ยวมีระยะเวลาพาํนกัเฉลี�ย ๓.๑๗ วนั และค่าใชจ่้ายเฉลี�ยต่อคนต่อวนั ๒,๕๗๘.๘๙ บาท 
เมื�อรวมรายได้ทั(งหมดที�เกิดจากการท่องเที�ยวของนักท่องเที�ยวต่างชาติภายในจงัหวดัเชียงใหม่
เท่ากบั ๔๙๒.๘๒ ลา้นบาท  สําหรับนกัท่องเที�ยวคนไทย อตัราการเติบโตเพิ�มขึ(น ร้อยละ  ๒.๗๗ 
สาํหรับการเดินทางแต่ละครั( ง นกัท่องเที�ยวมีระยะเวลาพาํนกัเฉลี�ย ๒.๕๓ วนั และค่าใชจ่้ายเฉลี�ยต่อ
คนต่อวนั ๑,๖๕๔.๘๕ บาท เมื�อรวมรายไดท้ั(งหมดที�เกิดจากการท่องเที�ยวของนกัท่องเที�ยวชาวไทย
ภายในจงัหวดัเชียงใหม่เท่ากบั ๖๓๓.๑๐ ลา้นบาท (กรมการท่องเที�ยว,๒๕๕๘) 
 ส่วนดา้นสถานการณ์การพกัแรม พบวา่จาํนวนห้องพกัในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนมีจาํนวน 
๔,๘๙๑ ห้อง ลดลงจากปีก่อนคิดเป็นร้อยละ ๐.๒๙ และอตัราการเขา้พกัเฉลี�ยทั(งปีเท่ากบั ๒๗.๓๔ 
เพิ�มขึ(นจากเดิม  ร้อยละ ๒.๐๕  รวมรายไดท้ั(งหมดที�เกิดจากการท่องเที�ยวภายในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน
เท่ากบั ๒,๒๕๑.๘๓ ลา้นบาท (กรมการท่องเที�ยว,๒๕๕๘) 
 ลกัษณะของรายไดจ้ากการท่องเที�ยวของจงัหวดัแม่ฮ่องสอน แตกต่างจากจงัหวดัอื�นใน
กลุ่ม กล่าวคือ ค่าใชจ่้ายเฉลี�ยต่อคนต่อวนั และจาํนวนวนัพาํนกัเฉลี�ยของนกัท่องเที�ยวต่างชาติ  สูง
กวา่นกัท่องเที�ยวชาวไทย แต่รายไดร้วมจากการใชจ่้ายของนกัท่องเที�ยวชาวไทยสูงกวา่รายไดร้วมที�
เกิดจากการใชจ่้ายของนกัท่องเที�ยวต่างชาติ เนื�องจากจาํนวนคนไทยมากกวา่ แต่เมื�อเทียบกบัจงัหวดั
อื�นๆในกลุ่มแล้ว พบว่าความแตกต่างระหว่างรายได้จากนักท่องเที�ยวชาวไทย กับนักท่องเที�ยว
ต่างชาติ มีส่วนต่างนอ้ยกวา่ของจงัหวดัอื�น 
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 จากการรวบรวมขอ้มูลการท่องเที�ยวภายในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ระหวา่ง พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๗ พบสภาพปัญหาดา้นการท่องเที�ยว ซึ� ง
สามารถแยกตามจงัหวดั โดยมีรายละเอียดปรากฏตามตารางที� ๓-๔ 

ตารางที� ๓-๔  แสดงสภาพปัญหาด้านการท่องเที�ยวกลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ 

จังหวดัเชียงใหม่ จังหวดัลาํปาง จังหวดัลาํพูน จังหวดัแม่ฮ่องสอน 

- กา รข าดแคล นบุ ค ลา กา รด้า นก า ร
ท่องเที�ยว โดยเฉพาะมคัคุเทศก ์
- ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พัน ธ์ เ รื� อ ง ส ถ า น ที�
ท่องเที�ยว เทศกาลหรืองานต่างๆ ไม่
ต่อเนื�องและจริงจงั 
- การแข่งขนัด้านราคาของที�พกั โดยมี
ก า ร ล ด ร า ค า ม า ก เ กิ น ไ ป ทํา ใ ห้ เ สี ย
มาตรฐานดา้นราคา 
- การคมนาคมยังไม่ มีประสิทธิภาพ 
โดยเฉพาะระบบขนส่งมวลชน ทาํให้
ผูใ้ชถ้นนนิยมใชพ้าหนะส่วนตวั มีผลต่อ
ปริมาณรถบนถนน การจราจรติดขดั 

- กา รข าดแคล นบุ ค ลา กา รด้า นก า ร
ท่องเที�ยว โดยเฉพาะมัคคุเทศก์ และ
ผูป้ระกอบการดา้นการท่องเที�ยว (ในการ
รับกระแสนกัท่องเที�ยว) 
-  ก า รป ระ ช า สั ม พัน ธ์ เ รื� อง ส ถ า น ที�
ท่องเที�ยว เทศกาลหรืองานต่างๆ ไม่
ต่อเนื�องและจริงจงั 
- ก า ร เ ข้ า ม า ป ร ะ ก อ บ ธุ ร กิ จ ข อ ง 
ผูป้ระกอบการต่างพื(นที� 
- ความไม่สะดวกและความไม่พร้อม
ของสถานที�ท่องเที�ยว 
- ความไม่สะดวกและความไม่พร้อม

- กา รข าดแคล นบุ ค ลา กา รด้า นก า ร
ท่องเที�ยว ทั( งผู ้ประกอบการด้านการ
ท่องเที�ยว และมคัคุเทศก ์ 
- ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พัน ธ์ เ รื� อ ง ส ถ า น ที�
ท่องเที�ยว เทศกาลหรืองานต่างๆ ไม่
ต่อเนื�องและจริงจงั 
- การคมนาคมยังไม่ มีประสิทธิภาพ 
โดยเฉพาะระบบขนส่งมวลชน การ
เดินทางไปเที�ยวชมแหล่งท่องเที�ยวจุด
ต่างๆทั( งในเขตเมืองและตามอํา เภอ
สําคญั ตอ้งใช้บริการรถสองแถวประจาํ
ทางซึ� งให้บริการตามเวลาไม่มีรถไป

- คู่แข่งทางการท่องเที�ยวเพิ�มมากขึ( น 
ไดแ้ก่ จงัหวดัเชียงราย มีทุ่งบวัตอง และ
จังหวดัเชียงใหม่ มีหมู่บ้านกระเหรี� ยง   
คอยาว  อําเภอกัลยานิวฒันา พยายาม
สร้างใหเ้ป็นปาย ๒ และจงัหวดัน่าน 
- ผูป้ระกอบการการท่องเที�ยวในอาํเภอ
ปาย ขายธุรกิจและที�ดินให้กบันกัลงทุน
จากต่างประเทศที�มาจากภูเก็ต กระบี� 
และจังหวดัอื�นๆ ทาํให้ เจ้าของกิจการ
ไ ม่ ใ ช่ เ ป็ นค นท้อ ง ถิ� น ที� แท้จ ริ ง แ ล ะ
ประกอบการเพื�อมุ่งหวงักาํไรจาํนวนมาก 
ทาํใหห้อ้งพกัราคาสูงเกินจริง 



 

 
 

 

-๔๔- 

จังหวดัเชียงใหม่ จังหวดัลาํปาง จังหวดัลาํพูน จังหวดัแม่ฮ่องสอน 

- เรื� องโลจิสติกส์  )Logistics) ทางด้าน
รถไฟยังไม่ ดี  เพราะรถไฟยังคงเป็น
ระบบเก่า ซึ� งขาดประสิทธิภาพในการ
ขนส่ง 
- เสน่ห์ของความเป็นลา้นนาเริ�มหายไป 
เนื�องจากคนในพื(นที�ไม่รักษาเอกลกัษณ์
ความเป็นลา้นนา 

ของบุคลากรที�ให้บริการในพื(นที� ทาํให้
ไม่สามารถรองรับนักท่องเที�ยวจาํนวน
มากได้ รวมถึงประชาชนในพื(นที�ยงัไม่
ตระหนกัและให้ความสําคญัในการเป็น
เ จ้ า บ้ า น ที� พ ร้ อ ม ใ ห้ ก า ร ต้ อ น รั บ
นกัท่องเที�ยว 

ประจาํตามจุดสําคัญๆ ต้องใช้พาหนะ
ส่วนตัวจึงจะสะดวก รวมไปถึง
การจราจรหนาแน่นในตวัเมือง 
- ตามแหล่งท่องเที� ยวไม่ มีป้าย หรือ
ขอ้มูลสาํหรับนกัท่องเที�ยวที�เดินทางเอง 
- ความไม่พร้อมในการให้บริการ เช่น 
ผู ้ประกอบการไม่สามารถให้บริการ
นักท่องเที�ยวจํานวนมากได้ ความไม่
พร้อมด้านภาษา รวมถึงประชาชนใน
พื(นที�ไม่ไดต้ระหนกัหรือให้ความร่วมมือ
ในการตอ้นรับผูม้าเยอืนในฐานะเจา้บา้น 

- การลงทุนในอาํเภอเมืองแม่ฮ่องสอน 
มี แ ต่ นั ก ล ง ทุ น ใ น พื( น ที� เ ท่ า นั( น  ซึ� ง
ผูป้ระกอบการมีอาชีพหลักอยู่แล้ว แต่
ต้องการเพียงรายได้ เส ริม  ซึ� ง ส่งผล
กระทบต่อระบบเศรษฐกิจด้านราคา 
เนื�องจากผูป้ระกอบการรายเล็กไดม้ีการ
แข่งขนักนัทางดา้นราคา 
- การประชาสัมพนัธ์ไม่ต่อเนื�อง  
- นโยบายของภาครัฐบาลไม่สอดคลอ้ง
กบัสภาพแวดลอ้มของจงัหวดั  
- พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ท่ อ ง เ ที� ย ว ข อ ง
นักท่องเที�ยวชาวไทยทาํลายเสน่ห์ของ
อาํเภอปาย ส่งผลให้ความนิยมของ
นกัท่องเที�ยวชาวต่างประเทศลดลง 
- ความไม่พร้อมของสถานที�ท่องเที�ยว
บางแห่ง    



 

 
 

 

-๔๕- 

จังหวดัเชียงใหม่ จังหวดัลาํปาง จังหวดัลาํพูน จังหวดัแม่ฮ่องสอน 

- บุคลากรดา้นการท่องเที�ยวไม่เพียงพอ 
- ไ ม่ ส า ม า ร ถ กํา ห น ด เ ว ล า ใ น ก า ร
ท่องเที�ยวได ้ 
- ประชาชนยงัไม่เขา้ใจและตระหนกัถึง
การมีส่วนร่วมในการท่องเที�ยว การเป็น
เจา้บา้นที�ดี 
- พฤติกรรมอันไม่พึงประสงค์ของ
นัก ท่ อ ง เ ที� ย ว บ า ง ก ลุ่ ม  ส ร้ า ง ค ว า ม
เดือดร้อนใหป้ระชาชนในพื(นที� 
- ยานพาหนะสาธารณะในการเดินทาง
ไม่เพียงพอ ทั(งรถโดยสาร และเครื�องบิน 
- ป้ายบอกทาง 
- หอ้งนํ(าสาธารณะ ความสะอาด 

 



-๔๖- 
 

 
 

 

 จากสภาพปัญหาด้านการท่องเที�ยวของกลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ข้างต้น 
สามารถสรุปประเด็นปัญหาในภาพรวม และปัญหาเฉพาะพื(นที�ได ้ดงันี(  

ปัญหาในภาพรวมของกลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ มรีายละเอยีด ดังนี, 
 ๑. การประชาสัมพนัธ์ดา้นการท่องเที�ยวมีไม่ต่อเนื�อง โดยทุกจงัหวดัในกลุ่มฯ พบวา่การ
ประชาสัมพนัธ์ไปยงักลุ่มเป้าหมายยงัมีน้อย และ ไม่ต่อเนื�อง ทาํให้อุปสงค์ดา้นการท่องเที�ยวมีไม่
สมํ�าเสมอ โดยเฉพาะจงัหวดัลาํปาง ลาํพนูและ แม่ฮ่องสอน 
 ๒. ระบบขนส่งสาธารณะไม่ไดม้าตรฐาน ไม่สะดวกในการใชบ้ริการ ทาํให้ประชาชน
และนักท่องเที�ยวตอ้งใช้รถส่วนตวั อนัมีผลกระทบต่อการจราจรในเขตเมือง เนื�องจากจาํนวน
รถยนตส่์วนตวัมากขึ(น ทั(งนี(  ปัญหาการจราจรหนาแน่นเกิดขึ(นในเขตเมืองของทุกจงัหวดัในกลุ่มฯ 
โดยจงัหวดัเชียงใหม่ 
 ๓. วฒันธรรมวิถีชีวิต ที�เริ�มขาดเอกลกัษณ์ที�เป็นเสน่ห์ของลา้นนา เนื�องจากคนในพื(นที�
ไม่ไดต้ระหนกัรู้ถึงความสาํคญัของการอนุรักษ ์และยงัไม่มีการส่งเสริมที�มากพอ 

 ปัญหาเฉพาะพื,นที� ซึ�งเกิดขึ,นในพื,นที�ของจังหวัดลําปาง ลําพูน และแม่ฮ่องสอน  มี

รายละเอยีด ดังนี, 

๑. บุคลากร ไดแ้ก่  
     -  ความไม่เพียงพอของบุคลากรภาคบริการท่องเที�ยวโดยส่วนมากกระจุกตวัอยู่ใน

จงัหวดัเชียงใหม่ 
     -  ความไม่พร้อมของบุคลากรในภาคบริการท่องเที�ยวในดา้นความรู้และทกัษะใน

การใหบ้ริการ รวมถึงความเชี�ยวชาญดา้นภาษา 
          -  จิตสาํนึกในการใหบ้ริการ การเป็นเจา้บา้นที�ดี โดยเฉพาะในส่วนของประชาชนใน

พื(นที�บางแห่งแสดงออกถึงความไม่เป็นมิตรกบัคนแปลกหนา้ (นกัท่องเที�ยว) 
๒.  สิ�งอาํนวยความสะดวก 

      -  ถนน  /เส้นทางคมนาคม โดยเฉพาะเส้นทางเชื�อมต่อจากแหล่งท่องเที�ยวหลกัใน
จงัหวดัใหญ่ไปแหล่งท่องเที�ยวจงัหวดัใกลเ้คียง 
  -  ป้ายบอกทางที�ยงัมีไม่เพียงพอ 

๓.  การเข้ามาของนักลงทุนต่างพื,นที� เนื�องจากนกัลงทุน นกัธุรกิจในพื(นที� ไม่มีความ
พร้อมดา้นความรู้และประสบการณ์ที�มากพอ 

  
 



-๔๗- 
 

 
 

 

 ยุทธศาสตร์การพฒันาตามแนวทางของแผนพฒันาการท่องเที�ยวแห่งชาต ิ 

 พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙ 

 รัฐบาลประเทศไทย โดยกระทรวงการท่องเที�ยวและกีฬา ดาํเนินการจดัทาํแผนพฒันา
การท่องเที�ยวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙ โดยเนน้การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน ใชเ้วทีระดม
ความคิดเห็นจากผูบ้ริหาร/นักวิชาการ/ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียจากหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง จนได้ร่าง
แผนพฒันาการท่องเที�ยวแห่งชาติ พ.ศ.  ๒๕๕๕-๒๕๕๙ และเสนอให้คณะกรรมการนโยบายการ
ท่องเที�ยวแห่งชาติพิจารณา และหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งให้ขอ้เสนอแนะและความเห็นเพิ�มเติม ก่อน
เสนอให้คณะรัฐมนตรีให้ความเห็นชอบ ทั(งนี(  ภายในแผนพฒันาการท่องเที�ยวแห่งชาติ พ.ศ.  
๒๕๕๕-๒๕๕๙  ไดก้าํหนดวิสัยทศัน์ เป้าประสงค์ เป้าหมาย พนัธกิจและยุทธศาสตร์การพฒันา  
ไวด้งันี(  

 วสัิยทศัน์ 
 “ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�มีคุณภาพ มีขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นการ
ท่องเที�ยวในระดบัโลก สามารถสร้างรายไดแ้ละกระจายรายไดโ้ดยคาํนึงถึงความเป็นธรรม สมดุล 
และย ั�งยนื” 

 เป้าประสงค์ 
 ๑.  ขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นการท่องเที�ยวของประเทศไทยเพิ�มขึ(น 
 ๒.  รายได้จากการท่องเที�ยวของประเทศเพิ�มขึ(น โดยเน้นการพฒันากิจกรรมที�สร้าง
มูลค่าและคุณค่า 
 ๓.  สร้างรายไดแ้ละกระจายรายไดโ้ดยคาํนึงถึงความสมดุลและย ั�งยนื 

 เป้าหมาย 
 ๑.  อนัดบัขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นการท่องเที�ยวของประเทศไทยเพิ�มขึ(น       
ไม่นอ้ยกวา่ ๕ อนัดบั หรือเป็นลาํดบั ๑-๗ ของทวปีเอเชีย1 
   ๑.๑ อนัดบัขีดความสามารถดา้นกฎระเบียบที�เกี�ยวขอ้งดา้นการท่องเที�ยวเพิ�มขึ(น ไม่
นอ้ยกวา่ ๕ อนัดบั หรือเป็นลาํดบั ๑-๗ ของทวปีเอเชีย 
  ๑.๒ อนัดบัขีดความสามารถด้านสภาวะแวดลอ้มและสิ�งอาํนวยความสะดวกดา้น
การดาํเนินธุรกิจเพิ�มขึ(นไม่นอ้ยกวา่ ๕ อนัดบั หรือเป็นลาํดบัที� ๑-๗ ของทวปีเอเชีย 

                                                        
1 วดัจากขอ้มูล The Travel & Tourism Competitiveness Report (TTCI) 



-๔๘- 
 

 
 

 

    ๑.๓ อนัดับขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษย์ ธรรมชาติ และวฒันธรรม
เพิ�มขึ(นไม่นอ้ยกวา่ ๕ อนัดบั หรือเป็นลาํดบัที� ๑-๗ ของทวปีเอเชีย 
 ๒.  รายไดจ้ากการท่องเที�ยวของประเทศเพิ�มขึ(นไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ ๕ 
 ๓.  กลุ่มท่องเที�ยวไดรั้บการพฒันา ๘ กลุ่มท่องเที�ยว 

 พนัธกจิ 
 ๑. พฒันาโครงสร้างพื(นฐานและสิ�งอาํนวยความสะดวกเพื�อการท่องเที�ยว ตลอดจน
ปัจจยัสนบัสนุนดา้นการท่องเที�ยว ใหมี้คุณภาพและมาตรฐานในระดบัสากล 
                  ๒. พฒันาและฟื( นฟูแหล่งท่องเที�ยวให้มีศกัยภาพ มีการพฒันาอย่างย ั�งยืนสร้างความ
สมดุลระหว่างการใช้ประโยชน์ทรัพยากรท่องเที�ยวควบคู่ไปกบัการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
สิ�งแวดลอ้ม สังคม และวถีิชีวติของชุมชน 
 ๓. เตรียมความพร้อมของภาคบริการและปัจจยัสนบัสนุนการท่องเที�ยวให้มีความพร้อม
ในการรองรับการเปลี�ยนแปลง และมีบทบาทสําคญัในการขับเคลื�อนและฟื( นฟูเศรษฐกิจของ
ประเทศ 
 ๔. สร้างความเชื�อมั�นและส่งเสริมการท่องเที�ยว ใหส้ามารถสร้างรายไดใ้หแ้ก่ประเทศ 
 ๕. บูรณาการงานดา้นการท่องเที�ยวให้มีเอกภาพ ลดความซํ( าซ้อนของภารกิจ สร้าง
กลไกในการสนบัสนุนการพฒันาการท่องเที�ยว และการบริหารจดัการอยา่งมีส่วนร่วมจากทุกภาค
ส่วน 

 ยุทธศาสตร์ 
 ไดก้าํหนดยทุธศาสตร์ออกเป็น ๕ ยทุธศาสตร์ ดงันี(  
 ยทุธศาสตร์ที� ๑ พฒันาโครงสร้างพื(นฐานและสิ�งอาํนวยความสะดวกเพื�อการท่องเที�ยว 
 ยทุธศาสตร์ที� ๒ การพฒันาและฟื( นฟูแหล่งท่องเที�ยวใหเ้กิดความย ั�งยนื 
 ยทุธศาสตร์ที� ๓  การพฒันาสินคา้ บริการและปัจจยัสนบัสนุนการท่องเที�ยว 
 ยทุธศาสตร์ที� ๔  การสร้างความเชื�อมั�นและส่งเสริมการท่องเที�ยว 
 ยุทธศาสตร์ที� ๕ การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคประชาชน และ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นในการบริหารจดัการทรัพยากรการท่องเที�ยว 
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แผนภาพที� ๓-๖ แสดงความเชื�อมโยงระหว่างวิสัยทัศน์ เป้าประสงค์ เป้าหมาย พนัธกิจ และ
ยทุธศาสตร์ 

 
ที�มา : แผนพฒันาการท่องเที�ยวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙, ๒๕๕๔. 

แผนพฒันาการท่องเที�ยวกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ พ.ศ. ๒๕๕๗–๒๕๖๐ 

 ในส่วนของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ไดจ้ดัทาํแผนพฒันากลุ่มจงัหวดั ภาคเหนือ 
ตอนบน ๑ (พ.ศ.๒๕๕๗ - ๒๕๖๐) (สํานกับริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑, 
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๒๕๕๖) โดยมีรายละเอียดที�เกี�ยวขอ้งกับการพฒันาการท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ 
ตอนบน ๑ ดงันี(  

วสัิยทศัน์กลุ่มจังหวดั 

 “ศูนยก์ลางการท่องเที�ยว การคา้ การลงทุน สู่สากล โดดเด่นวฒันธรรมลา้นนา สังคม      
น่าอยูทุ่กถิ�นที�” 
 กรอบแนวคิดการพฒันา (Big ideas for development) 

 ๑. สร้างสรรค ์(Creativity) หมายถึง การดาเนินกิจกรรมอยา่งสร้างสรรค ์
 ๒. ความปลอดภยั (Safety) สุขภาพดี (Healthy) หมายถึง ความปลอดภยัในชีวิตและ
ทรัพยสิ์นของประชาชน และประชาชนมีสุขภาพกายและใจที�ดี 
 ๓. อบอุ่นและมีเสน่ห์ (Pleasant charming) หมายถึง สภาพแวดลอ้มที�น่าอยูต่ามวิถีชีวิต
ที�เอื(อเฟื( อและวฒันธรรมที�สวยงามของทอ้งถิ�น 
 ประเด็นการพฒันา (Issues for development) 
 ๑. การฟื( นฟู หมายถึง การอนุรักษ/์ดูแลใหมี้คุณภาพ อาจรวมถึงปริมาณเพิ�มมากขึ(นดว้ย 
 ๒. การสร้างความโดดเด่นอยา่งมีเอกลกัษณ์ หมายถึง การส่งเสริมจุดแข็งและโอกาสให้
มีศกัยภาพในการแข่งขนัที�เลียนแบบไดย้าก 
 ๓. การยกระดบัพฒันา หมายถึง การปรับปรุงให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ
ส่งผลกระทบเชิงบวกใหเ้พิ�มสูงขึ(น อยา่งมีนยัสาํคญั 
                   ประเด็นยุทธศาสตร์การพฒันา ดงันี(  
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที� ๑ ส่งเสริมการฟื( นฟูและอนุรักษ์แบบองค์รวม เพื�อสร้างสรรค์
บรรยากาศที�สวยงาม มีเสน่ห์ (ยุทธศาสตร์การพฒันาที�ย ั�งยืน เพื�อเป็นรากฐานสนับสนุนทั(ง
ฐานเศรษฐกิจเดิมและเศรษฐกิจใหม่) 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที� ๒ ส่งเสริมการสร้างสรรค์สินคา้และบริการให้โดดเด่นและมี
คุณค่า มุ่งเน้นผลิตภณัฑ์เพื�อสุขภาพ หัตถสร้างสรรค์ ศิลปวฒันธรรม การท่องเที�ยว(ยุทธศาสตร์
ปรับตวั เพื�อเพิ�มมูลค่าและสร้างความย ั�งยนืใหแ้ก่ฐานเศรษฐกิจเดิม) 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที� ๓ ยกระดบัการพฒันาการคา้การลงทุน มุ่งเน้นอุตสาหกรรม
สุขภาพ อุตสาหกรรมการจดัประชุมและนิทรรศการ (MICE) อุตสาหกรรมบริการการศึกษา และ
อุตสาหกรรมเกษตรแปรรูป เพื�อรองรับการท่องเที�ยวและการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
(AEC) (ยทุธศาสตร์เชิงรุก เพื�อสร้างฐานเศรษฐกิจใหม่สู่ตลาดสากล) 
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 ซึ� งทั(งสามประเด็นยุทธศาสตร์ล้วนมีผลต่อการพฒันาการท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดั
ภาคเหนือตอนบน ๑ ทั(งสิ(น โดยกลุ่มจงัหวดัมีการจดัลาํดบัความสําคญัของประเด็นยุทธศาสตร์ ไว้
ดงันี(  
  ๑. ส่งเสริมการสร้างสรรค์สินคา้และบริการให้โดดเด่นและมีคุณค่ามุ่งเน้นผลิตภณัฑ์
เพื�อสุขภาพ หตัถสร้างสรรค ์ศิลปวฒันธรรมการท่องเที�ยว 
 ๒. ยกระดบัการพฒันาการคา้การลงทุน มุ่งเนน้ อุตสาหกรรมสุขภาพ อุตสาหกรรมการ
จดัประชุมและนิทรรศการ(MICE) อุตสาหกรรมบริการการศึกษา และอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูป
เพื�อรองรับการท่องเที�ยว และการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน(AEC) 
 ๓. ส่งเสริมการฟื( นฟูและอนุรักษ์แบบองค์รวมเพื�อสร้างสรรค์บรรยากาศที�สวยงามมี
เสน่ห์ 
 ประเด็นยุทธศาสตร์การพฒันากลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ แต่ละยุทธศาสตร์          
มีเป้าประสงค ์และกลยทุธ์ ดงันี(  

 ยุทธศาสตร์ที� ๑ : ส่งเสริมการฟื( นฟูและอนุรักษแ์บบองคร์วมเพื�อสร้างสรรคบ์รรยากาศ
ที�สวยงามมีเสน่ห์ 
 เป้าประสงค์ 

 ๑. กลุ่มจงัหวดัมีบรรยากาศสวยงามและมีเสน่ห์โดยใชว้ิถีชีวิต เรื�องราว สถานที� ตาํนาน 
ประวติัศาสตร์ ความเชื�อ และค่านิยมของกลุ่มจงัหวดัสนบัสนุนการท่องเที�ยว 
 ๒. ทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้มมีความอุดมสมบูรณ์น่าอยู ่ปราศจากมลพิษทาง
สิ�งแวดลอ้ม 
 กลยุทธ์ 

 ๑. กาํหนดอตัลกัษณ์ของทอ้งถิ�นโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน 
 ๒. สร้างสรรคแ์ละปรับแต่งอตัลกัษณ์ของทอ้งถิ�นให้มีความชดัเจนและโดดเด่นเพื�อให้
เกิดความอุดมสมบูรณ์ สวยงาม และมีเสน่ห์ 
 ๓. ถ่ายทอดอตัลกัษณ์อยา่งเป็นรูปธรรม 
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แผนภาพที� ๓-๗   ประเด็นยทุธศาสตร์ที� ๑ : ส่งเสริมการฟื( นฟูและอนุรักษแ์บบองคร์วมเพื�อ 
                            สร้างสรรคบ์รรยากาศที�สวยงามมีเสน่ห์ 

 
 
 ยุทธศาสตร์ที� ๒: ส่งเสริมการสร้างสรรค์สินค้าและบริการให้โดดเด่นและมีคุณค่า 
มุ่งเนน้ผลิตภณัฑเ์พื�อสุขภาพ หตัถสร้างสรรค ์ศิลปวฒันธรรม การท่องเที�ยว 
 เป้าประสงค์ 

 ๑. มีการพฒันาคุณภาพและความหลากหลายของสินคา้และบริการอยา่งสร้างสรรค ์
 ๒. รายไดจ้ากการขยายฐานตลาดนกัท่องเที�ยว รวมถึงสินคา้และบริการที�เกี�ยวเนื�องกบั
การท่องเที�ยวเพิ�มขึ(น 
 กลยุทธ์ 

 ๑. สร้างบรรยากาศกระตุน้ ใหเ้กิดการพฒันาสินคา้และบริการอยา่งสร้างสรรค ์
 ๒. ส่งเสริมการพฒันาผลิตภณัฑใ์หมี้คุณค่าและมูลค่าเพิ�ม 
 ๓. การสร้างโอกาสและช่องทางการตลาดเชิงรุกทั(งในและต่างประเทศ 
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แผนภาพที� ๓-๘   ประเด็นยทุธศาสตร์ที� ๒: ส่งเสริมการสร้างสรรคสิ์นคา้และบริการใหโ้ดดเด่น 
                             และมีคุณค่า มุ่งเนน้ผลิตภณัฑเ์พื�อสุขภาพ หตัถสร้างสรรค ์ศิลปวฒันธรรม  
                             การท่องเที�ยว 

 
 
 ยุทธศาสตร์ที� ๓: ยกระดบัการพฒันาการคา้การลงทุน มุ่งเน้น อุตสาหกรรมสุขภาพ 
อุตสาหกรรมการจัดประชุมและนิทรรศการ (MICE) อุตสาหกรรมบริการการศึกษา และ
อุตสาหกรรมเกษตรแปรรูป เพื�อรองรับการท่องเที�ยว และการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
(AEC) 
 เป้าประสงค์ 

 ๑. เกิดบรรยากาศที�ดึงดูดการคา้การลงทุนที�สร้างมูลค่าเพิ�มโดยมุ่งเน้นอุตสาหกรรม
สุขภาพ อุตสาหกรรมการจดัประชุมและนิทรรศการ(MICE) อุตสาหกรรมบริการการศึกษา และ
อุตสาหกรรมเกษตรแปรรูป 
 ๒. มูลค่าการลงทุนที�เกี�ยวเนืองกบัอุตสาหกรรมสุขภาพ อุตสาหกรรมการจดัประชุม
และนิทรรศการ (MICE) อุตสาหกรรมบริการการศึกษา และอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูปเพิ�มขึ(น 
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 กลยุทธ์ 

 ๑. การเตรียมความพร้อมเพื�อรองรับการคา้การลงทุนในอุตสาหกรรมเป้าหมาย 
 ๒. ส่งเสริมให้เกิดการเพิ�มฐานธุรกิจการค้าและรูปแบบการลงทุนแบบใหม่ใน
อุตสาหกรรมเป้าหมาย 
 ๓. ยกระดบัธุรกิจการคา้การลงทุนบริการและพฒันาการตลาดเชิงรุกให้แข่งขนัไดใ้น
ระดบัสากล 
แผนภาพที� ๓-๙  ยทุธศาสตร์ที� ๓: ยกระดบัการพฒันาการคา้การลงทุน มุ่งเนน้ อุตสาหกรรม 
                           สุขภาพ อุตสาหกรรมการจดัประชุมและนิทรรศการ (MICE) อุตสาหกรรมบริการ 
                           การศึกษา และอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูป เพื�อรองรับการท่องเที�ยว และการเขา้สู่ 
                           ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 
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สรุปภาพรวมด้านการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที�ยวของกลุ่มจังหวัด

ภาคเหนือตอนบน  ๑  ตั,งแต่ ปี ๒๕๕๕ ถงึ ปี ๒๕๕๗ 

 กลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ เป็นที�ตั( งของแหล่งท่องเที�ยวที� มีชื�อเสียงทั( งใน
ระดบัชาติและนานาชาติและเป็นศูนยก์ลางการท่องเที�ยวที�เชื�อมโยงไปยงักลุ่มประเทศอนุภูมิภาคลุ่ม
แม่นํ( าโขง ปัจจยัดึงดูดการท่องเที�ยวภาคเหนือตอนบน ๑ ได้แก่ จุดเด่นด้านแหล่งท่องเที�ยว
ธรรมชาติ อุทยานแห่งชาติ ป่าเขา ศิลปวฒันธรรม และความเป็นมิตรไมตรีของคนในพื(นที� 

แผนภาพที� ๓-๑๐ แสดงการแบ่งเขตตรวจราชการระดบัสาํนกันายกรัฐมนตรี ตามการบริหารงาน 
                            แบบบูรณาการเชิงยทุธศาสตร์กลุ่มจงัหวดั 

 
ที�มา : www.wikimedia.org 



-๕๖- 
 

 
 

 

 ภาพรวมด้านการพฒันาและส่งเสริมการท่องเที�ยว 

 ด้านบริการและการท่องเที�ยว  
 แม้จะมีทรัพยากรการท่องเที�ยวจํานวนมาก และหลากหลายในพื(นที�กลุ่มจังหวดั
ภาคเหนือตอนบน ๑ แต่แหล่งท่องเที�ยวจาํนวนมากกาํลงัเสื�อมโทรมและถูกทาํลาย ประกอบกบัขาด
การบริหารจดัการแบบบูรณาการ ขาดการพฒันาผลิตภณัฑ์การท่องเที�ยวรูปแบบใหม่ๆ และการ
สร้างมูลค่าเพิ�มแก่ผลิตภณัฑก์ารท่องเที�ยวยงัอยูใ่นระดบัตํ�า ขอ้มูลเชิงลึกเกี�ยวกบัตลาดเป้าหมายยงัมี
นอ้ย ขาดการบูรณาการขอ้มูล รวมถึงการวิเคราะห์และวางแผนการพฒันาการท่องเที�ยวบนพื(นฐาน
ของขอ้มูลเชิงลึกยงัมีอยูอ่ยา่งจาํกดั ขาดการเชื�อมโยงการท่องเที�ยวในพื(นที�กบัการพฒันาดา้นอื�นๆ 
อาทิ ดา้นเกษตรกรรม ดา้นอุตสาหกรรมเกษตร ดา้นสังคม และดา้นหัตถอุตสาหกรรม อย่างเป็น
รูปธรรม รวมไปถึงการเชื�อมโยงการท่องเที�ยวภายในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ยงัไม่เป็น
รูปธรรมชัดเจน ทาํให้จาํนวนนักท่องเที�ยว และการมุ่งประเด็นในการพฒันาและส่งเสริมการ
ท่องเที�ยวมีการกระจุกตวัอยูใ่นจงัหวดัใหญ่ คือ จงัหวดัเชียงใหม่  
 ด้านวฒันธรรม  
 การเปลี�ยนแปลงทางสังคมและเศรษฐกิจในปัจจุบนักาํลงัมีผลต่อการทาํลายวิถีชีวิต

ดั(งเดิม ประชาชนจาํนวนมากในพื(นที�ภาคเหนือตอนบน ๑ ยงัขาดการรู้เท่าทนัต่อการเปลี�ยนแปลง 

การพฒันาอย่างไร้ทิศทางในหลายๆดา้นส่งผลให้เกิดการทาํลายขนบธรรมเนียม วฒันธรรมของ

พื(นที� กลายเป็นวฒันธรรมประสมประสาน หรือวฒันธรรมประยุกต ์ซึ� งนบัวนัจะขาดเอกลกัษณ์

ความเป็นล้านนา หรือทาํให้วฒันธรรมมีการแปลเปลี�ยนไปตามสมยั ในขณะที�จุดเด่นด้านการ

ท่องเที�ยวที�สาํคญัของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ คือ อตัลกัษณ์ความเป็นลา้นนา ซึ� งหากไม่ได้

รับการแกไ้ข จะมีผลต่อการแย่งชิงตลาดของคู่แข่ง คือ ประเทศเพื�อนบา้นที�เพิ�งเริ�มตน้ในการเปิด

ประเทศและมีทรัพยากรการท่องเที�ยวที�คลา้ยคลึงกนั เช่น ประเทศสาธารณรัฐเมียนมาร์ และ สปป.

ลาว  เป็นตน้ 

 ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดล้อม 

 กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ มีปัญหามลพิษและฝุ่ นขนาดเล็กเกินมาตรฐานอย่าง
รุนแรง จังหวดัเชียงใหม่ แม่ฮ่องสอน ลําปาง เชียงราย และน่าน เป็นพื(นที�วิกฤติหมอกควนั 
เนื�องจากมีฝุ่ นละอองขนาดเล็กเกินมาตรฐาน (๑๒๐ ไมโครกรัมต่อ ลบ.ม.) จากการเผาป่าเพื�อขยาย
พื(นที�ทาํการเกษตรและการเผาเศษวสัดุทางการเกษตรทั(งในพื(นที�และประเทศเพื�อนบา้น รวมทั(งการ
เผาขยะ และมีแนวโน้มของปัญหามากขึ(น  ในช่วง ๓-๔ เดือนแรกของทุกปี ซึ� งส่งผลกระทบ



-๕๗- 
 

 
 

 

โดยตรงต่อสุขภาพของประชาชน รวมทั(งมีผลต่อภาวะเศรษฐกิจเป็นอย่างมาก นอกจากนี( กลุ่ม
จงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ยงัประสบภยัธรรมชาติบ่อยครั( งและรุนแรงมากขึ(น จากอุทกภยัและดิน
โคลนถล่ม ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อชีวิตและทรัพยสิ์นในพื(นที�ลาดชนั และมีความรุนแรงมากขึ(น
ในแต่ละปี เนื�องจากสภาพภูมิประเทศที�มีภูเขาสูงและมีความลาดชนั ประกอบกบัการตดัไมท้าํลาย
ป่าเพื�อขยายพื(นที�เพาะปลูก โดยเฉพาะการปลูกขา้วโพดในพื(นที�สูงซึ� งเป็นแหล่งตน้นํ( าขอภาคเหนือ
ตอนบน นอกจากนี( ยงัมีความเสี�ยงจากแผ่นดินไหวโดยเฉพาะจงัหวดัเชียงใหม่และลาํพูนอยู่ใน
บริเวณของรอยเลื�อนแม่ทาซึ� งมีโอกาสเกิดแผน่ดินไหว  
 ความเสื�อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติ ดิน นํ( า ป่าไม ้ในช่วงระยะเวลาที�ผา่นมา การ
เปลี�ยนแปลงดา้นทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้มอนัเป็นผลจากภาวะโลกร้อนและสภาพอากาศ
แปรปรวนมีมากขึ(น ส่งผลทาํใหเ้กิดภาวะภยัแลง้และนํ(าท่วมรุนแรงขึ(น  
 จากการรวบรวมขอ้มูลดา้นการท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ตั(งแต่ปี 
พ.ศ.๒๕๕๕ – ๒๕๕๗ พบขอ้เสนอแนะที�หลายหน่วยงานทั(งภาครัฐและเอกชน เสนอแนะเพื�อให้
เกิดการพฒันาการท่องเที�ยวของแต่ละจงัหวดั ปรากฏรายละเอียดตามตารางที� ๓-๕ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 

-๕๘- 

ตาราง ๓-๕    แสดงข้อเสนอแนะเพื�อการพฒันาการท่องเที�ยวกลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ 
จงัหวดัเชียงใหม่ จงัหวดัลาํปาง จงัหวดัลาํพูน จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 

- ส ร้ า ง ค ว า ม มั�น ใ จ ใ ห้ แ ก่ นัก ท่ อ ง เ ที� ย ว 
โดยเฉพาะเรื�องความมั�นคงและความปลอดภยั 
- ปรับปรุงเรื�องระบบการคมนาคม โดยเฉพาะ
การจราจรภายในตวัเมือง 
- การปรับปรุงภูมิทศัน์และรักษาความเป็นอตั
ลกัษณ์ของจงัหวดัเชียงใหม่ 
- พฒันาฝึกอบรบเจ้าหน้าที� ที�ให้บริการการ
ท่องเที�ยวเพื�อเพิ�มศกัยภาพของเจา้หนา้ที� 
- เตรียมความพร้อมในการเป็นประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน 
- สร้างความต่อเนื�องของนโยบายศูนยป์ระชุม
นานาชาติ เพื�อให้เสริมสร้างสภาพเศรษฐกิจ
ของเชียงใหม่และประเทศ 
- การสร้างเสริม และบ่มเพาะให้คนภายใน
พื(นที�ปรับเปลี�ยนทัศนคติให้ร่วมกันในการ
อนุรักษว์ฒันธรรม ประเพณีอนัเป็นเอกลกัษณ์
และอตัลกัษณ์ของจงัหวดั 
- การจัดการเรื� องระบบขนส่งมวลชนทั( ง
ระดบัมหภาคและจุลภาค โดยระดบั     มหภาค

- การปรับปรุงภูมิทศัน์และรักษาความเป็นอตั
ลกัษณ์ของจงัหวดั 
- พฒันาฝึกอบรบเจ้าหน้าที� ที�ให้บริการการ
ท่ อ ง เ ที� ย ว เ พื� อ ส ร้ าง ค วาม พ ร้ อ ม ต้อ น รั บ
นกัท่องเที�ยว และสร้างความประทบัใจ 
- การสร้างเสริม และบ่มเพาะให้คนภายใน
พื(นที� มีทัศนคติในการอนุรักษ์ว ัฒนธรรม 
ประเพณีอนัเป็นเอกลกัษณ์และอตัลกัษณ์ของ
จงัหวดั 
- พัฒนาและปรับปรุงเส้นทางเชื�อมแหล่ง
ท่องเที� ยวทั( งภายในจังหวัด และเชื� อมกับ
จงัหวดัใกลเ้คียง 
- การสร้างความพร้อมสําหรับผูป้ระกอบการ
ภายในจังหวดั รองรับการขยายตัวด้านการ
ท่องเที�ยว 

- พฒันาฝึกอบรบเจ้าหน้าที� ที�ให้บริการการ
ท่ อ ง เ ที� ย ว เ พื� อ ส ร้ าง ค วาม พ ร้ อ ม ต้อ น รั บ
นักท่องเที�ยว และสร้างความประทบัใจ ให้
เพียงพอ 
- การสร้างเสริม และบ่มเพาะให้คนภายใน
พื(นที� มีทัศนคติในการอนุรักษ์ว ัฒนธรรม 
ประเพณีอนัเป็นเอกลกัษณ์และอตัลกัษณ์ของ
จงัหวดั 
- เพิ�มจาํนวน รวมถึงพฒันาระบบใหบ้ริการรถ
สาธารณะ รถโดยสาร ซึ�งปัจจุบนัมีไม่เพียงพอ 
- การสร้างความพร้อมสําหรับผูป้ระกอบการ
ภายในจังหวดั รองรับการขยายตัวด้านการ
ท่องเที�ยว 

- ค ว ร มี ก า ร จัด ก า ร เ รื� อ ง ก า ร ค ม น า ค ม 
โดยเฉพาะดา้นถนนควรความปลอดภยัมากขึ(น  
- การจัดการภูมิทัศน์และการรักษา      อัต
ลกัษณ์ของสถานที�ท่องเที�ยวแต่ละแห่ง  
- ความร่วมมือในการทาํงาน ทั(งภาครัฐและ
เอกชน โดยภาครัฐควรมีนโยบายที�สนับสนุน
ผูป้ระกอบการ เช่น การกระตุน้เศรษฐกิจ การ
ลดอัตราภาษี การเปิดเขตการค้าชายแดน 
ทางด้านเอกชนควรมีการประสานงานกับ
บริษัททัวร์ในจังหวดัใกล้เคียง เพื�อชักชวน
นักท่องเที�ยวมาจังหวดัแม่ฮ่องสอนมากขึ( น 
และการจดัหางบประมาณเป็นกองทุนในการ
สนบัสนุนใหช้นเผา่กะเหรี�ยงคอยาวให้กลบัมา
ยงัภูมิลาํเนาเดิม คือ จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 
- การกระตุน้นักลงทุนให้ลดความตอ้งการ
ผลประโยชน์จากการทากาไรทางธุรกิจ ซึ� ง
ส่งผลกระทบต่อการท่องเ ที� ยวในจังหวัด
แม่ฮ่องสอน 
- สร้างจิตสานึก เห็นคุณค่า ความสาํคญัของ



 

 
 

 

-๕๙- 

จงัหวดัเชียงใหม่ จงัหวดัลาํปาง จงัหวดัลาํพูน จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 

จัดการเรื� องเที� ยวบินและสนามบิน รถไฟ
ความเร็วสูง หรือรถไฟรางคู่ และในระดับ
จุลภาค ควรมีการแก้ไขปัญหาจราจร ลด
มลภาวะ รักษาโบราณสถานและสถานที�
ท่องเที�ยว เพื�อรองรับการเติบโตในอนาคต เช่น 
การทาํรถรางสําหรับการท่องเที�ยวและสัญจร
ภายในคูเมือง การจดัระบบของรถสี�ลอ้แดง รถ
บสั รถทวัร์ เป็นตน้ 

เอกลกัษณ์ของจงัหวดั หรือแต่ละทอ้งถิ�น 
- จาํกัดจานวนนักท่องเที�ยวที� เข้าไปแหล่ง
ท่องเที�ยวแต่ละแห่ง โดยทุกภาคส่วนต้อง
ร่วมมือกนัในการจาํกดัการรับนกัท่องเที�ยวทั(ง
ที�พกั และแหล่งท่องเที�ยว 
- กําหนดบริเวณการท่องเที�ยว ให้มีโซน
อนุรักษว์ฒันธรรม 
- ความสะอาดของสถานที�ท่องเที�ยว 
- เพิ�มห้องนํ( าสาธารณะ และปรับปรุงความ
สะอาดของหอ้งนํ( าที�มีอยู ่
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 สรุปภาพรวมความต้องการในการพฒันาของกลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ 
 ๑. ดา้นบุคลากร มีความตอ้งการ ดงันี(  
                        ๑.๑ ให้ความรู้สําหรับบุคลากรในธุรกิจบริการท่องเที�ยวทั(งภาครัฐและเอกชน เพื�อ
เพิ�มศกัยภาพและความพร้อมในการใหบ้ริการ 
 ๑.๒ สร้างทศันคติและความเขา้ใจแก่คนในพื(นที�ในการอนุรักษว์ฒันธรรม ประเพณี 
เพื�อคงเอกลกัษณ์ของความเป็นลา้นนา และอตัลกัษณ์ของแต่ละจงัหวดั 
 ๒. ดา้นคมนาคมขนส่ง 
 - ปรับปรุงถนน เส้นทางท่องเที�ยวให้ปลอดภยัและสามารถเขา้ถึง ตลอดจนเชื�อมโยง
แหล่งท่องเที�ยวหลกัและแหล่งท่องเที�ยวรองเขา้ดว้ยกนัอยา่งเป็นระบบ 
 ๓. ดา้นระบบขนส่งมวลชน 
 ๓.๑ ปรับปรุงระบบบริการขนส่งมวลชนภายในเมือง เพื�อรองรับนกัท่องเที�ยวและ
ลดปัญหาการจราจรติดขดั 
 ๓.๒ ปรับปรุงระบบบริการขนส่งมวลชนระหวา่งแหล่งท่องเที�ยวเพื�อรองรับบริการ 
 ๔. ความเหลื�อมลํ(าดา้นนโยบาย 
 - การจดัสรรงบประมาณในการพฒันายงักระจุกตวัอยูก่บัแหล่งท่องเที�ยวที�มีศกัยภาพ
ในเมืองใหญ่ ทาํใหก้ารพฒันาในพื(นที�ของจงัหวดัเล็กเป็นไปอยา่งล่าชา้ ไม่ต่อเนื�อง 
 ๕. ดา้นกายภาพ 
 - การปรับปรุงภูมิทศัน์ใหค้งความเป็นเอกลกัษณ์ของทอ้งถิ�น 

ผลการสํารวจความคิดเห็นและความต้องการของผู้เกี�ยวข้องทั,งภาครัฐและ

เอกชน ต่อการพัฒนาและการกระจายได้รายได้การท่องเที�ยวกลุ่มจังหวัด

ภาคเหนือตอนบน ๑ 

 จากการสัมภาษณ์เชิงลึกหัวหน้าหน่วยงาน หรือผู ้แทนหน่วยงานที� เกี� ยวข้องกับ
อุตสาหกรรมการท่องเที�ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ประกอบดว้ย   
 ๑.  ผูบ้ริหาร ผูแ้ทนหน่วยงานภาครัฐ ที�เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยวในจงัหวดัเชียงใหม่ 
ลาํปาง ลาํพนู และแม่ฮ่องสอน จงัหวดัละ ๔ องคก์ร รวมเป็น ๑๖ องคก์ร 
 ๒. ผูแ้ทนสมาคม ชมรม  กลุ่มชุมชนด้านการท่องเที�ยวท่องเที�ยวในจงัหวดัเชียงใหม่ 
ลาํปาง ลาํพนู และแม่ฮ่องสอน จงัหวดัละ ๔ องคก์ร รวมเป็น ๑๖ องคก์ร 
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 ๓. ตวัแทนผูป้ระกอบการ ที�เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยวในจงัหวดัเชียงใหม่ ลาํปาง ลาํพูน 
และแม่ฮ่องสอน จงัหวดัละ ๔ องค์กร รวมเป็น ๑๖ องคก์รไดส้รุปความคิดเห็นและความตอ้งการ
ต่อการพฒันาและการกระจายรายไดจ้ากการท่องเที�ยวกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ออกเป็น
สองกลุ่ม คือ กลุ่มหน่วยงานภาครัฐ และ กลุ่มสมาคม ชมรม กลุ่มชุมชน และผูป้ระกอบการ มี
รายละเอียด ดงันี(  
   ๓.๑  หน่วยงานภาครัฐ 
               ผูแ้ทนผูบ้ริหาร/ผูแ้ทนหน่วยงานภาครัฐที�เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยว ในจงัหวดั
เชียงใหม่ ลาํปาง ลําพูน และแม่ฮ่องสอน ได้ให้ข้อมูลและแสดงความคิดเห็นต่อประเด็นการ
สัมภาษณ์หวัขอ้ต่างๆ ดงันี(  

     ๓.๑.๑  แหล่งท่องเที�ยวหลัก หรือเป็นแหล่งท่องเที�ยวสําคัญ 
                แหล่งท่องเที�ยวหลัก หรือเป็นแหล่งท่องเที�ยวสําคญัที�สามารถดึงดูด

นักท่องเที�ยวได้  อันดับ แรก คือแหล่งท่องเที�ยวทางธรรมชาติ ได้แก่การท่องเที�ยวเชิงนิเวศ 
รองลงมาคือ แหล่งท่องเที�ยววฒันธรรม ไดแ้ก่ การท่องเที�ยววฒันธรรมและประเพณี และแหล่ง
ท่องเที�ยวอื�นๆ ตามความสนใจ ไดแ้ก่ การท่องเที�ยวเชิงสุขภาพ การท่องเที�ยวเชิงทศันศึกษาและ
ศาสนา การท่องเที�ยวแบบผจญภยัการท่องเที�ยวแบบโฮมสเตย/์ฟาร์มสเตย ์และการท่องเที�ยวเพื�อ
การประชุม 

               ปัจจยัที�ส่งผลให้นักท่องเที�ยวเดินทางมาท่องเที�ยวแหล่งท่องเที�ยวหลกั
หรือเป็นแหล่งท่องเที�ยวสําคญัที�สามารถดึงดูดนกัท่องเที�ยว อย่างต่อเนื�อง คือ การมีอตัลกัษณ์ทาง
วฒันธรรมและประเพณีที�โดดเด่น รวมทั(งความอุดมสมบูรณ์ทางธรรมชาติที�สวยงาม 

  ๓.๑.๒  ปัญหาที�ส่งผลกระทบต่อการท่องเที�ยวและการกระจายรายได้จากการ

ท่องเที�ยว อย่างมีนัยสําคัญ  ประกอบดว้ย 

                ๓.๑.๒.๑ ปัญหาที�ส่งผลกระทบต่อประชาชนในพื,นที� (เรียงลําดับกระทบ

มากเป็นข้อที� ๑) 

        ๑. การจราจรที�คบัคั�ง เนื�องจากปริมาณรถบนทอ้งถนนที�มาก 
และระบบขนส่งมวลชนที�ยงัไม่มีประสิทธิภาพทาํให้ทั( งประชาชนและนักท่องเที�ยวนิยมใช้รถ
ส่วนตวั โดยเฉพาะในช่วงเทศกาลหรือช่วงที�มีการจดักิจกรรมการจราจรจะหนาแน่นมาก 

  ๒. ค่าครองชีพที�สูงขึ(น การเพิ�มขึ(นของนกัท่องเที�ยว ส่งผลให้
เกิดการลงทุนดา้นการท่องเที�ยวมากขึ(น โดยเฉพาะการเขา้มาดาํเนินธุรกิจของนกัธุรกิจนอกพื(นที�ซึ� ง
มีต้นทุนของธุรกิจที�สูงขึ( น การปรับอตัราค่าบริการให้ธุรกิจมีผลกาํไร ส่งผลให้สินค้าอุปโภค
บริโภค และการบริการปรับตวัสูง 
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                  ๓. วฒันธรรมประเพณีเปลี�ยนแปลงไปตามยุคสมยั โดยมี
การรับวฒันธรรมต่างถิ�นมากขึ(น จนอาจนาํไปสู่การสูญเสียความเป็นอตัลกัษณ์ลา้นนาไปได ้

                   ๔. จาํนวนนกัท่องเที�ยวที�เพิ�มมากขึ(นก่อให้เกิดความวุน่วาย
ภายในพื(นที� เนื�องจากนักท่องเที�ยวบางกลุ่มไม่ทราบถึงวฒันธรรม ประเพณี ธรรมเนียม รวมถึง
ระเบียบปฏิบติัดา้นกฎหมาย  
 ๓.๑.๒.๒  ปัญหาที�ส่งผลกระทบต่อนักท่องเที�ยว (เรียงลาํดับกระทบมาก

เป็นข้อที� ๑) 

                          ๑. การจราจรที�คบัคั�ง ทาํให้ใช้เวลาในการเดินทางท่องเที�ยว
ในพื(นที�นานขึ(น โดยเฉพาะช่วงเทศกาล หรือช่วงที�มีการจดังานกิจกรรม 
   ๒. เกิดปัญหาการเอารัดเอาเปรียบนักท่องเที�ยวมากขึ( น 
โดยเฉพาะเรื�องของการกาํหนดราคาขาย  
        ๓. บริการสาธารณะที�ยงัไม่ได้มาตรฐาน เช่น การขนส่ง 
หอ้งนํ(า  
  ๓.๑.๒.๓  แนวทางแก้ไข 

                           ๑. ดา้นการจราจร : การจดัการดา้นระบบขนส่งมวลชน เพื�อลด
ปริมาณรถบนถนนยงัดาํเนินการไม่เป็นรูปธรรม แต่ไดด้าํเนินการในส่วนของการบงัคบักฎหมาย
ของผูข้บัขี�อยา่งเขม้งวด จดัการจราจรใหมี้ระเบียบมากขึ(น เพื�อลดการเกิดอุบติัเหตุ 

              ๒. ด้านวฒันธรรมและประเพณี : มีการส่งเสริมอตัลกัษณ์
ลา้นนา แทรกในกิจกรรมของทุกภาคส่วน รวมไปถึงมีการประชาสัมพนัธ์ให้นกัท่องเที�ยวให้ทราบ
ถึงวฒันธรรมทอ้งถิ�น และการปฏิบติัตนที�ถูกตอ้งในสถานที�ต่างๆ  

              ๓. มีการจดัทาํโครงการเพื�อพฒันาบริการสาธารณะ เช่น สร้าง
หอ้งนํ(า และป้ายบอกทาง 

  ๓.๑.๓  แนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวและกระจายรายได้การท่องเที�ยว 

                 ปัญหาที�เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยวและการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยว ที�
ควรไดรั้บการแกไ้ขหรือพฒันาโดยด่วนที�สุด ๓ ลาํดบัแรก  

                      ลาํดบัที� ๑ พฒันาแหล่งท่องเที�ยวให้ไดม้าตรฐาน แต่ยงัคงเอกลกัษณ์พื(น
ถิ�น เนื�องจาก แหล่งท่องเที�ยวหลายแห่งได้เปิดใช้งานมาเป็นเวลานาน ไม่ไดรั้บการปรับปรุงจน
ก่อใหเ้กิดความเสื�อมโทรม ประกอบกบัแหล่งท่องเที�ยวอีกหลายแห่งมีศกัยภาพในการพฒันาพฒันา
และส่งเสริมเพื�อเป็นแม่เหล็กในการดึงดูดนกัท่องเที�ยว 
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               ลาํดบัที� ๒ พฒันาบุคลากรดา้นการท่องเที�ยว เนื�องจากการแข่งขนัดา้นการ
ท่องเที�ยวเป็นการแข่งขนัในด้านคุณภาพบุคลากรและการบริการ ซึ� งประเทศเพื�อนบ้านที�มี
ทรัพยากรการท่องเที�ยวคลา้ยคลึงกบัประเทศไทยก็มีการเปิดตวัมากขึ(น หากไม่ปรับปรุงคุณภาพ
ของบุคลากรจะส่งผลต่อความพึงพอใจและการกลบัมาเที�ยวซํ( า 

                   ลาํดบัที� ๓ พฒันาโครงสร้างพื(นฐานเพื�อการท่องเที�ยว โดยเฉพาะดา้น
คมนาคม ถนนเส้นทางหลกัและเส้นทางท่องเที�ยว เพื�ออาํนวยความสะดวกต่อการกระจายตวั
นกัท่องเที�ยวไปสู่พื(นที�ใหม่ที�มีศกัยภาพมากขึ(น 

  ๓.๑.๔  สิ� งที�ภาครัฐ ควรส่งเสริม สนับสนุนให้เกิดการกระจายรายได้การ

ท่องเที�ยวไปยงัผู้ประกอบการ ในพื,นที� หรือประชาชนในพื,นที�  
  ๓.๑.๔.๑ การพฒันาสาธารณูปโภคพื(นฐานโครงสร้างพื(นฐาน เพื�อ
อาํนวยความสะดวก สร้างความเชื�อมั�น และความปลอดภยัทั(งแก่นกัท่องเที�ยว และประชาชนใน
พื(นที� 

  ๓.๑.๔.๒. การสนับสนุนด้านการตลาดและประชาสัมพนัธ์ให้เกิด
กิจกรรมการท่องเที�ยวเขา้ไปในพื(นที�และชุมชน เพื�อเป็นการกระจายรายไดไ้ปยงัชุมชน 

  ๓.๑.๔.๓ สนบัสนุนให้มีการอนุรักษโ์ดยเฉพาะดา้นธรรมชาติ ประเพณี 
วฒันธรรม และเอกลกัษณ์ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น เนื�องจากทรัพยากรดงักล่าวลว้นเป็นตน้ทุนดา้นการ
ท่องเที�ยวทั(งสิ(น หากปล่อยให้เกิดความเสื�อมโทรม หรือขาดเอกลกัษณ์ ก็จะลดความน่าสนใจใน
การมาท่องเที�ยวลง 
  ๓.๑.๔.๔ ส่งเสริมความร่วมมือในการพฒันาการท่องเที�ยวบูรณาการ
ร่วมกนัระหว่างภาครัฐ และภาคเอกชน ด้วยการกาํหนดกลยุทธ์การพฒันาการท่องเที�ยวร่วมกนั 
รวมทั(งดาํเนินการร่วมกนัในโครงการพฒันาการท่องเที�ยวต่างๆ 

  ๓.๑.๔.๕  พฒันาจุดบริการนกัท่องเที�ยวที�ปฏิบติังานไดจ้ริง และพร้อมที�
จะใหบ้ริการ โดยเริ�มตน้ในพื(นที�การท่องเที�ยวสาํคญัก่อน 
  ๓.๑.๔.๖ ส่งเสริมสินคา้และบริการให้ไดม้าตรฐาน มีคุณภาพ สามารถ
มั�นใจได ้

  ๓.๑.๔.๗ ให้การสนบัสนุนดา้นการตลาดแก่ผูป้ระกอบการ กลุ่มชุมชน
เพื�อการท่องเที�ยว 

  ๓.๑.๔.๘ ดาํเนินการดา้นการประชาสัมพนัธ์อย่างเป็นระบบ เพื�อสร้าง
อุปสงคด์า้นการท่องเที�ยวที�ต่อเนื�อง 
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  ๓.๑.๕  ข้อเสนอต่อการพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายได้การท่องเที�ยว

ร่วมกนัในกลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑  
  ๓.๑.๕.๑ การเชื�อมโยงกลุ่มจงัหวดัตอ้งกระจายและสนบัสนุนส่งเสริม
จงัหวดัขา้งเคียงอย่างจริงจงั ทั(งนี(  ที�ผ่านมายงัมีการพิจารณาจงัหวดัใหญ่ว่ามีศกัยภาพงบประมาณ
และการพฒันาจึงไม่กระจายใหจ้งัหวดัเล็กในพื(นที� 
  ๓.๑.๕.๒ ควรมีการพฒันาศกัยภาพเชิงธุรกิจของผูป้ระกอบการใน
จังหวดัเล็กด้วย เพื�อเตรียมความพร้อมการเข้าร่วมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ไม่เช่นนั( น
ผูป้ระกอบการในจงัหวดัเล็กจะเป็นนกัธุรกิจต่างพื(นที� ซึ� งไม่มีความเขา้ใจในบริบทของชุมชน มกั
มุ่งผลประโยชน์ในการประกอบการเป็นหลกั ส่งผลกระทบต่อภาพลกัษณ์และอตัลกัษณ์ของพื(นที� 
  ๓.๑.๕.๓ ควรส่งเสริมให้แต่ละจังหวดัมีบทบาทในการร่วมดําเนิน
โครงการอยา่งบูรณาการมากกวา่ที�ผา่นมา ซึ� งการส่งเสริมส่วนมากกระจุกตวัที�จงัหวดัเชียงใหม่ 
  ๓.๑.๕.๔ ควรดาํเนินการจดักิจกรรมเชื�อมโยง และกระตุน้การท่องเที�ยว
ในภาพรวมทั(ง ๔   ศูนยก์ลางและกระจายนกัท่องเที�ยวจงัหวดั โดยใชจ้งัหวดัเชียงใหม่เป็นศูนยก์ลาง
ไปสู่จงัหวดัอื�นๆ  ในกลุ่มจงัหวดั และจงัหวดัใกลเ้คียงอื�นๆ อยา่งเป็นระบบ 
  ๓.๑.๕.๕ มีโครงการหรือกิจกรรมดา้นการตลาดเชิงรุก เช่น การไปจดั
งานส่งเสริมการขายทั(งในประเทศ และต่างประเทศ รวมทั(งการประชาสัมพนัธ์เชิงรุก ในรูปแบบ
ต่างๆ 
  ๓.๑.๕.๖ จดักิจกรรมเพื�อยกระดับสถานที�ท่องเที�ยว การบริการและ
สินคา้การท่องเที�ยว เช่น สินคา้หตัถกรรมใหมี้ความน่าสนใจยิ�งขึ(น 
  ๓.๑.๕.๗ โครงการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวในชุมชนเพื�อกระจายรายได้
ให้กบัชุมชน เพื�อให้ชาวบา้นมีรายไดแ้ละรักบา้นเกิดตนเอง เพื�อให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการพฒันา
ทอ้งถิ�น 
   ๓ .๑ .๖  ปัญหาในระยะที�ผ่านมาที�ควรได้รับการแก้ไขเพื�อให้การพัฒนาการ

ท่องเที�ยวและการกระจายรายได้ ของกลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนบน ๑ ประสบความสําเร็จและ

ยั�งยนื  
  ๓.๑.๖.๑  ในภาพรวมกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือมีนกัท่องเที�ยวเดินทางเขา้มา
ในพื(นที�เป็นไปตามเป้าหมายและมีแนวโนม้เพิ�มขึ(น โดยเฉพาะจงัหวดัเชียงใหม่ กล่าวคือ ประสบ
ความสาํเร็จในแง่จาํนวนนกัท่องเที�ยว แต่ตอ้งกระจายรายไดไ้ปจงัหวดัอื�นให้มากกวา่นี(  เช่น ลาํปาง 
ลาํพนู แม่ฮ่องสอน ตอ้งมีแผนงานโครงการดา้นการตลาด ประชาสัมพนัธ์เชิงรุกอยา่งต่อเนื�อง 
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   ๓.๑.๖.๒ ปัญหามลพิษหมอกและควนัในภาคเหนือตอนบนที�ควรไดรั้บ
การแกไ้ข  
   ๓.๑.๖.๓ การกระจายรายได ้ควรกระจายไปสู่ชนบทในชุมชน พฒันา
แหล่งท่องเที�ยวใหช้าวบา้นมีรายไดท้ั�วทุกหมู่บา้นดว้ย 
   ๓.๑.๖.๔ ในระยะที�ผ่านมาบประมาณส่วนใหญ่พฒันาเฉพาะจงัหวดั
เชียงใหม่ จงัหวดัอื�นในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ไดรั้บงบประมาณนอ้ยมาก  
   ๓.๑.๖.๕ การดาํเนินการโดยนกัวชิาการแกไ้ขปัญหาไม่ตรงประเด็น 
   ๓.๑.๖.๖  เกิดการกระจุกตวัของนกัท่องเที�ยวเฉพาะในจงัหวดัเชียงใหม่ 
ควรเพิ�มศกัยภาพให้กลุ่มจงัหวดัไดมี้ศกัยภาพในการแข่งขนัการท่องเที�ยวโดยกาํหนดให้เชียงใหม่
เป็นศูนยก์ลางกระจายนกัท่องเที�ยว 
   ๓.๑.๖.๗ ควรมีการจดักิจกรรมส่งเสริมการท่องเที�ยวในจงัหวดัอื�นๆ 
นอกเหนือจากจงัหวดัเชียงใหม่เพื�อกระจายนกัท่องเที�ยว 
  ๓.๑.๗  ขอ้เสนอแนะ  ความเห็นเพิ�มเติม 

 -  โครงการของกลุ่มจงัหวดั ควรให้จงัหวดัในกลุ่มมีส่วนร่วมและจดัทาํ
โครงการไดอ้ยา่งเสมอภาคกนั 
                     ๓.๒  สมาคม ชมรม และผู้ประกอบการที�เกี�ยวข้องกบัการท่องเที�ยว 

            ผูแ้ทนผูบ้ริหาร/ผูแ้ทนสมาคม ชมรม และผูป้ระกอบการที�เกี�ยวขอ้งกบัการ
ท่องเที�ยว ในจงัหวดัเชียงใหม่ ลาํปาง ลาํพนู และแม่ฮ่องสอน ไดใ้หข้อ้มูลและแสดงความคิดเห็นต่อ
ประเด็นการสัมภาษณ์หวัขอ้ต่างๆ ดงันี(  
  ๓.๒.๑ ปัจจัยด้านแหล่งท่องเที�ยว 

    ปัจจยัสําคญัด้านแหล่งท่องเที�ยวที�ส่งผลให้นักท่องเที�ยวเดินทางมา
ท่องเที�ยวแหล่งท่องเที�ยวหลกัหรือแหล่งท่องเที�ยวสําคญัที�สามารถดึงดูดนกัท่องเที�ยว อยา่งต่อเนื�อง
ไดแ้ก่ 
 ๓.๒.๑.๑ ความสวยงามของธรรมชาติในพื(นที�  

  ๓.๒.๑.๒ ความหลากหลายของทรัพยากรการท่องเที�ยว 
  ๓.๒.๑.๓ สถานที�ท่องเที�ยวอยู่ในกระแสความสนใจ เช่น การ

ท่องเที�ยวตวัเมืองเชียงใหม่ของนกัท่องเที�ยวจีนและเกาหลี 
 ๓.๒.๑.๔ มีเสน่ห์ในดา้นประเพณีและวฒันธรรมที�เป็นเอกลกัษณ์ของ
ลา้นนา 
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 ๓.๒.๒ ปัญหาที�ส่งผลกระทบต่อการท่องเที�ยวและการกระจายรายได้จากการ

ท่องเที�ยว อย่างมีนัยสําคัญ  

 ๓.๒.๒.๑ ปัญหาที�ส่งผลกระทบต่อสมาคม หรือชมรมด้านการท่องเที�ยว 

(เรียงลาํดับกระทบมากเป็นข้อที� ๑) 

             ๑. สถานที�ท่องเที�ยวไม่ไดเ้ตรียมตวัในการตอ้นรับนกัท่องเที�ยว 
รวมถึงผูป้ระกอบการไม่พร้อมในการรับกระแสนกัท่องเที�ยว 
             ๒. บุคลากรที�ใหบ้ริการดา้นการท่องเที�ยวไม่เพียงพอ 
             ๓.  กรณีมีปัญหาดา้นการท่องเที�ยว หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งไม่แจง้
ปัญหาใหส้มาคมหรือองคก์รที�เกี�ยวขอ้งทราบ 

  ๓.๒.๒.๒ ปัญหาที�ส่งผลกระทบต่อกลุ่มชุมชนด้านการท่องเที�ยว

และผู้ประกอบการด้านการท่องเที�ยว (เรียงลาํดับกระทบมากเป็นข้อที� ๑) 

                           -  ความไม่พร้อมรับกระแสการท่องเที�ยวของชุมชน 
โดยเฉพาะความรู้ดา้นการจดัการและการใหบ้ริการ 

 ๓.๒.๒.๓ ปัญหาที�ส่งผลกระทบต่อประชาชนในพื,นที� (เรียงลําดับ

กระทบมากเป็นข้อที� ๑) 

             ๑.  ผลกระทบต่อการใชชี้วิตประจาํวนัของประชาชน เช่น 
พฤติกรรมนกัท่องเที�ยวชาวจีน 

             ๒. ไม่ไดเ้ตรียมความพร้อมเพื�อรับกระแสการท่องเที�ยว 

                 ๓.๒.๒.๔  ปัญหาที�ส่งผลกระทบต่อนักท่องเที�ยว (เรียงลําดับกระทบ

มากเป็นข้อที� ๑) 

  ๑. บุคลากรในการให้บริการด้านการท่องเที�ยวขาด
ความรู้และทกัษะ และไม่พร้อมในการใหบ้ริการ โดยเฉพาะดา้นภาษา 

          ๒.  มคัคุเทศก์นาํเที�ยวทอ้งถิ�นไม่เพียงพอ นกัท่องเที�ยว
ไม่ทราบวิธีปฏิบติัตนในการท่องเที�ยวที�ถูกตอ้ง และไม่เกิดความประทบัในการท่องเที�ยวเท่าที�ควร
          ๓.  รถสาธารณะ / รถโดยสาร มีบริการไม่เพียงพอ และ
ขาดความเป็นมาตรฐาน 
 ๓.๒.๓  แนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวและกระจายรายได้การท่องเที�ยว 

  ๓.๒.๓.๑  ประเด็นปัญหาที� เกี�ยวข้องกับการท่องเที�ยวและการ
กระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวที�ควรไดรั้บการแกไ้ขหรือพฒันาโดยเร่งด่วน 
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       ๓.๒.๓.๒  สร้างความรู้ความเขา้ใจเพื�อรองรับกระแสการท่องเที�ยว
แก่ผูป้ระกอบการ  ชุมชน และประชาชน และสร้างการเห็นคุณค่าในวิถีชีวิตและวฒันธรรมที�เป็น
เอกลกัษณ์ของทอ้งถิ�น  

 ๓.๒.๓.๓  ปรับปรุงสิ�งอาํนวยความสะดวกที�เกี�ยวขอ้ง เช่น พฒันา
ศูนยข์อ้มูลของทอ้งถิ�น เทศบาล องคก์ารบริหารส่วนตาํบล องค์การบริหารส่วนจงัหวดั   ปรับปรุง
และเพิ�มจาํนวนป้ายบอกทาง รถนาํเที�ยว เป็นตน้ 

      ๓.๒.๓.๔ ปรับปรุงและพฒันาแหล่งท่องเที�ยวเนื�องจากมีความเสื�อม
โทรมและขาดเอกลกัษณ์ของทอ้งถิ�น 

  ๓.๒.๔ เรื�องเร่งด่วนที�ควรดําเนินการตามแนวทางยุทธศาสตร์แผนพัฒนาการ

ท่องเที�ยวแห่งชาติ  พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๙ 

 ๓.๒.๔.๑ ยุทธศาสตร์ ที� ๑  การพัฒนาโครงสร้างพื,นฐาน และสิ�ง

อาํนวยความสะดวก เพื�อการท่องเที�ยว ควรเร่งดาํเนินการ ดงันี(  
 ๑.  ศูนยบ์ริการนกัท่องเที�ยวพร้อมหอ้งนํ(า 
 ๒. เส้นทางเชื�อมแหล่งท่องเที�ยว ทั( งแหล่งท่องเที�ยว
ระหวา่งจงัหวดั และแหล่งท่องเที�ยวหลกัในจงัหวดักบัแหล่งท่องเที�ยวรอง 
 ๓.  การพฒันาและฟื( นฟูแหล่งท่องเที�ยวใหย้ ั�งยนื 

                           ๔. การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาค
ประชาชน และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นฯ 
 ๓.๒.๔.๒ ยุทธศาสตร์ ที� ๒  การพัฒนาและฟื, นฟูแหล่งท่องเที�ยวให้

เกดิความยั�งยนื ควรเร่งดําเนินการ ดังนี, 
            ๑. การสร้างการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนกบัชุมชนที�

พื(นที�แหล่งท่องเที�ยว เพื�อสร้างจิตสาํนึกในการเป็นเจา้ของ รักทรัพยากร และการเป็นเจา้บา้นที�ดี 
            ๒. การให้ช่องทางประชาสัมพันธ์ทุกช่องทางให้เกิด

ประโยชน์ในเชิงการอนุรักษ ์

 ๓.๒.๔.๓. ยุทธศาสตร์ ที� ๓  การพัฒนาสินค้า บริการและปัจจัย

สนับสนุนการท่องเที�ยว ควรเร่งดําเนินการ ดังนี, 

                                                                    -   การควบคุมคุณภาพและมาตรฐานราคาของสินคา้และ
บริการ 
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                                                ๓.๒.๔.๔ ยุทธศาสตร์ ที� ๔  การสร้างความเชื�อมั�นและส่งเสริมการ

ท่องเที�ยว ควรเร่งดําเนินการ ดังนี, 

               ๑.  ความปลอดภยัของนกัท่องเที�ยว  
                ๒. ความรู้ความเขา้ใจและสาํนึกการเป็นเจา้บา้นของคนใน
พื(นที� 
       ๓.๒.๔.๕ ยุทธศาสตร์ ที� ๕  การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของ

ภาครัฐ ภาคประชาชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นในการบริหารจัดการทรัพยากรการ

ท่องเที�ยว ควรเร่งดําเนินการ  ดังนี, 
    ๑. สร้างสํานึกการเป็นเจ้าบ้านให้ทุกภาคส่วนมีความ
ตระหนกัและเขา้ใจตรงกนั 

 ๒. การดาํเนินโครงการควรใหทุ้กภาคส่วนมีส่วนร่วมอยา่ง
แทจ้ริงทุกขั(นตอน 

                ๓.๒.๕  สิ� งที�ภาครัฐควรส่งเสริม สนับสนุนให้เกิดการกระจายรายได้การ

ท่องเที�ยว ไปยงัผู้ประกอบการหรือประชาชนในพื,นที�มากที�สุด ได้แก่ 

                       ๓.๒.๕.๑  สร้างความรู้ความเขา้ใจและสาํนึกในการเป็นเจา้บา้น 
                                      ๓.๒.๕.๒  ส่งเสริมภาคประชาชนให้มีส่วนร่วมในรายได้จากการ
ท่องเที�ยว 

                       ๓.๒.๕.๓ ความตอ้งการในการดาํเนินการพฒันาการท่องเที�ยวอยา่ง
ย ั�งยนื  
                       ๓.๒.๕.๔ ส่งเสริมการพฒันาทรัพยากรบุคคลให้พร้อมต่อการ
รองรับการท่องเที�ยว 
                                      ๓.๒.๕.๕  การประชาสัมพนัธ์การท่องเที�ยวควรทาํอย่างต่อเนื�อง 
สมํ�าเสมอ  
  ๓ .๒.๖ ข้อเสนอต่อการพัฒนาการท่องเที�ยวและการกระจายรายได้การ

ท่องเที�ยวร่วมกนัของกลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑  
              ๓.๒.๖.๑  การท่องเที�ยวเชื�อมโยง ๔ จงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ มี

ประชุมในกลุ่มยุทธศาสตร์การท่องเที�ยว แต่ในทางปฏิบัติจัดการท่องเที�ยวในวงแคบ จึงไม่
ก่อใหเ้กิดการพฒันาที�เห็นผลชดัเจน ปัญหาที�เกิดขึ(นจึงเป็นปัญหาเดิม  

        ๓.๒.๖.๒  ควรมีโครงการและกิจกรรมหลากหลายดา้น 
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                                  ๓.๒.๗  ปัญหาที�ควรได้รับการแก้ไขเพื�อให้การพัฒนาการท่องเที�ยวและการ

กระจายรายได้ ของกลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ประสบความสําเร็จและยั�งยนื  

  ๓.๒.๗.๑ โครงการของกลุ่มจังหวดั ควรเป็นการดําเนินการใน
รูปแบบ แนวทางและการพฒันาในทิศทางเดียวกนั 

  ๓.๒.๗.๒  งบประมาณส่วนใหญ่กระจุกตวัอยู่ในจงัหวดัเชียงใหม่  
ทาํใหก้ารพฒันาในยงัพื(นที�การท่องเที�ยวใหม่ในจงัหวดัใกลเ้คียงทาํไดน้อ้ย  

  ๓.๒.๗.๓ การแก้ปัญหาที�ผ่านมาเป็นการดาํเนินการชั�วคราว ไม่มี
ความต่อเนื�อง จึงใชเ้วลาในการปรับเปลี�ยนนานและปัญหายงัคงเป็นปัญหาเดิม 

      ๓.๒.๘  ข้อเสนอแนะ หรือความเห็นเพิ�มเติม  

        การท่องเที�ยวสร้างรายไดใ้ห้กบัประเทศเป็นจาํนวนมาก รัฐบาลควร
ให้ความสนใจและดาํเนินการอย่างเป็นระบบเพื�อให้การท่องเที�ยวสามารถสร้างเป็นรายไดห้ลกัให้
ประเทศและชุมชน ซึ� งคาดวา่การท่องเที�ยวของไทยยงัสามารถขยายศกัยภาพและสร้างรายไดใ้หม้าก
ขึ(นได ้

ปัญหาที�ส่งผลต่อการพฒันาและการกระจายได้รายได้การท่องเที�ยวกลุ่มจงัหวดั 
ภาคเหนือ ตอนบน ๑ 

 ปัญหาที�ส่งผลต่อการพฒันาและการกระจายไดร้ายไดก้ารท่องเที�ยวสามารถแยกไดเ้ป็น 
๕ ประเด็นหลกั ไดแ้ก่  
 ๑. ปัญหาด้านอุปทานการท่องท่องเที�ยว ส่งผลให้เกิดการแข่งขันด้านราคาของ
ผูป้ระกอบการ เช่น ผูป้ระกอบการที�พกั เนื�องจากมีผูป้ระกอบการจาํนวนมากเกินไป การขาดการ
ประชาสัมพนัธ์  
 ๒. ปัญหาการพฒันาสถานที�และสินคา้ของการท่องเที�ยว ไดแ้ก่ การขาดการอนุรักษ์
แหล่งท่องเที�ยวทางธรรมชาติ รวมถึงเอกลกัษณ์ความเป็นลา้นนาเริ�มสูญหาย  
 ๓. ปัญหาดา้นบุคลากรการท่องเที�ยว ขาดแคลนมคัคุเทศก์ บุคลากรดา้นการท่องเที�ยวที�
มีคุณภาพกระจุกตวัอยูเ่ฉพาะในจงัหวดัเชียงใหม่  
 ๔. ปัญหาสิ� งแวดล้อมและสิ�งอาํนวยความสะดวกพื(นฐาน ได้แก่ ปัญหาหมอกควนั 
สิ�งแวดลอ้มเริ�มเสื�อมโทรม และระบบการคมนาคมและระบบขนส่งมวลชนยงัไม่มีประสิทธิภาพ  
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 ๕. ปัญหาด้านนโยบายการท่องเที�ยวที�ขาดความต่อเนื�อง ความไม่ร่วมมือกนัในการ
ทาํงานของภาครัฐและเอกชน การจดัสรรและการใช้งบประมาณไม่สอดคล้องกบัความตอ้งการ 
และการประชุมสัมมนาเพื�อรวบรวมความคิดเห็นบ่อยครั( ง แต่ไม่ไดรั้บการแกไ้ข 

สรุป 
 ภาคเหนือตอนบนมีบทบาททางดา้นการท่องเที�ยวที�สําคญัของประเทศ มีจุดขายทั(งดา้น
การเป็นแหล่งท่องเที�ยวทางธรรมชาติ และเป็นแหล่งวฒันธรรมลา้นนาที�โดดเด่น เป็นประตูการคา้
ชายแดนเชื�อมโยงเศรษฐกิจและการท่องเที�ยวกบัอนุภูมิภาคลุ่มนํ( าโขง และเอเชียใต ้โดยเฉพาะ
จงัหวดัเชียงใหม่เป็นศูนยก์ลางการท่องเที�ยวที�สําคญัของประเทศ และนานาชาติ ซึ� งภาคบริการที�
เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยวไม่ว่าจะเป็นโรงแรมที�พกัประเภทต่างๆ ร้านอาหาร สปา รถเช่า บริการ
ท่องเที�ยว ฯลฯ ได้นาํเอกลกัษณ์ของคนเหนือหรือความเป็นล้านนารวมเขา้ไวใ้นผลิตภณัฑ์และ
บริการ มีศกัยภาพดา้นการท่องเที�ยว เนื�องจากมีความไดเ้ปรียบของธรรมชาติ เช่น ภูเขาที�สวยงาม
และสลบัซบัซ้อน วฒันธรรมลา้นนา ความเก่าแก่ทางประวติัศาสตร์ซึ� งดึงดูดให้นกัท่องเที�ยวเขา้มา
เยี�ยมเยอืนภาคเหนืออยา่งต่อเนื�อง ประกอบกบัความพร้อมทางดา้นโครงสร้างพื(นฐานและสิ�งอาํนวย
ความสะดวก นอกจากนี( ที�ตั(งของภาคเหนือสามารถเชื�อมโยงการคมนาคมกบัประเทศเพื�อนบา้น 
พร้อมที�จะเป็นศูนยก์ลางการท่องเที�ยวของอนุภูมิภาคประเทศลุ่มแม่นํ(าโขงได ้

 บทสรุปการท่องเที�ยวกลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ 
 ศักยภาพการท่องเที�ยว 

 กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ มีศกัยภาพดา้นการท่องเที�ยวเนื�องจากมีความไดเ้ปรียบ
ของธรรมชาติ เช่น ภูเขาที�สวยงาม จากความไดเ้ปรียบของทุนธรรมชาติด้านภูเขาที�สวยงามและ
สลบัซบัซ้อน วฒันธรรมลา้นนา มีเมืองเก่าแก่ทางประวติัศาสตร์สามารถดึงดูดนกัท่องเที�ยวให้มา
เยี�ยมชมกระจายอยู่ทั�วไป มีความพร้อมทางด้านโครงสร้างพื(นฐาน และสิ�งอานวยความสะดวก
สาํหรับนกัท่องเที�ยวค่อนขา้งพร้อม มีผูป้ระกอบการภาคการท่องเที�ยวที�มีความสามารถในดา้นการ
จดัการการท่องเที�ยวและมีประสบการณ์สูงแต่กระจุกตวัอยู่ในจงัหวดัเชียงใหม่ นอกจากนี( ยงัเป็น
ที�ตั(งที�เหมาะสมและมีโครงข่ายการคมนาคมเชื�อมโยงกบัประเทศเพื�อนบา้น พร้อมที�จะพฒันาเป็น
ศูนยก์ลางการท่องเที�ยวของอนุภูมิภาคลุ่มนํ( าโขงได ้ทาํให้ภาคการท่องเที�ยวสามารถสร้างกิจกรรม
การท่องเที�ยวไดอ้ยา่งหลากหลาย  
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 สภาพปัญหาการท่องเที�ยวของภาคเหนือตอนบน 

 ปัญหาดา้นการท่องเที�ยวสามารถแยกได้เป็น ๕ ประเด็นหลกั คือ ปัญหาด้านอุปทาน
ทางการท่องเที�ยว ปัญหาการพฒันาสถานที�และสินคา้ของการท่องเที�ยว ปัญหาดา้นบุคลากรการ
ท่องเที�ยว ปัญหาสภาพแวดลอ้ม และปัญหาดา้นนโยบายการท่องเที�ยว ดงันี(  
  ๑.  ปัญหาด้านอุปทานทางการท่องเที�ยว 

  ๑.๑  ผูป้ระกอบการมีการเพิ�มจาํนวนมากเกินไปโดยเฉพาะช่วงฤดูกาลท่องเที�ยว ทาํ
ใหเ้กิดปัญหาอุปทานส่วนเกิน และไม่มีการควบคุม 
  ๑.๒  ขาดการทาํการตลาดสําหรับช่วงนอกฤดูกาลท่องเที�ยว ทั(งการประชาสัมพนัธ์ 
และการจดักิจกรรมการท่องเที�ยว เพื�อสร้างความต่อเนื�องของอุปสงค ์
  ๑.๓  การแข่งขนัทางดา้นราคาระหวา่งผูป้ระกอบการ 
 ๒.  ปํญหาการพฒันาสถานที�และสินค้าของการท่องเที�ยว 

   การตามกระแสของตลาดหรือวัฒนธรรมต่างชาติมากเกินไป ทําให้สูญเสีย
เอกลกัษณ์ซึ� งเป็นจุดขายของการท่องเที�ยว 
    ๒.๑ ขาดการอนุรักษ์สถานที�ท่องเที�ยวทางธรรมชาติ วดั โบราณสถาน รวมถึง
หมู่บา้นชาวเขา หรือชนเผา่ต่างๆ 
    ๒.๒ ขาดการรวบรวมขอ้มูลการท่องเที�ยวเพื�อใหส้ะดวกแก่ผูใ้ชข้อ้มูล 
 ๓.  ปัญหาด้านบุคลากรการท่องเที�ยว 
  ๓.๑ มคัคุเทศก์ที�สามารถพูดภาษาต่างประเทศที�กาํลงัเป็นที�ตอ้งการของตลาดไม่
เพียงพอ เช่น ภาษาเกาหลี ภาษาจีน ภาษาสเปน ภาษารัสเซีย เป็นตน้  
 ๓.๒ บุคลากรดา้นการท่องเที�ยวที�มีคุณภาพกระจุกตวัอยูใ่นจงัหวดัเชียงใหม่ ทาํให้
ขาดแคลนมคัคุเทศกที์�มีความสามารถในจงัหวดัอื�นๆ 

 ๓.๓ บุคลากรของศูนยท์่องเที�ยวของบางจงัหวดัไม่เขา้ใจเรื� องการท่องเที�ยว ไม่
สามารถใหบ้ริการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 ๔. ปัญหาสิ�งแวดล้อมและสิ�งอาํนวยความสะดวกพื,นฐาน 
       ๔.๑ ปัญหาควนัไฟจากการเผาป่าช่วงฤดูแล้ง  (เดือนมีนาคม –พฤษภาคม) ทาํให้

นกัท่องเที�ยวต่างประเทศยกเลิกการมาท่องเที�ยว 
                ๔.๒ ความเสื�อมโทรมของสิ�งแวดลอ้มทาํใหเ้สน่ห์ของวฒันธรรมลา้นนาลดนอ้ยลง  
  ๔.๓ ไม่ไดดู้แลสิ�งอาํนวยความสะดวกพื(นฐานแก่นกัท่องเที�ยวอยา่งจริงจงั 
  ๔.๔  ระบบการคมนาคมและระบบการขนส่งมวลชนยังไม่สามารถรองรับ

นกัท่องเที�ยวไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  รวมถึงปัญหาการจราจรในเขตเมืองที�มากขึ(น 
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 ๕ .ปัญหาด้านนโยบายการท่องเที�ยว 
 ๕.๑  ความไม่ต่อเนื�องของนโยบายการท่องเที�ยว 
 ๕.๒ ความไม่ร่วมมือกนัในการทาํงานของทั(งภาครัฐทั(งในส่วนกลาง และส่วน
ท้องถิ�น สมาคมธุรกิจ และผูป้ระกอบการ ทาํให้ไม่สามารถแก้ปัญหาการท่องเที�ยวได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 ๕.๓  การจดัสรรและการใช้งบประมาณของหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยว
บางพื(นที�ไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ ไม่สามารถบูรณาการเพื�อทาํใหเ้กิดผลในภาพรวมได ้
 ๕.๔  มีการระดมความคิดเห็น จดัประชุมสัมมนา ด้านการท่องเที�ยวบ่อยครั( ง แต่
ไม่ไดรั้บการแกไ้ขปัญหาอย่างจริงจงั ทาํให้ขาดความเชื�อมั�นจากทุกภาคส่วน และทาํให้ไม่ไดรั้บ
ความร่วมมือในการทาํงาน 

 ๖.  ความช่วยเหลอืที�ต้องการจากภาครัฐ 

 ๖.๑  การเตรียมความพร้อมในการเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ให้กบัทุก
ภาคส่วน 
 ๖.๒ นโยบายของภาครัฐในการสนบัสนุนผูป้ระกอบการ 
 ๖.๓  การพฒันาดา้นการคมนาคมใหส้อดคลอ้งกบัการเติบโตในอนาคต 
                        ๖.๔ การพฒันาบุคลากรสําหรับอุตสาหกรรมการท่องเที�ยว และอุตสาหกรรมที�
เกี�ยวเนื�องกบัการท่องเที�ยวใหเ้ขา้สู่มาตรฐานสากล 
       ๖.๕ มาตรการรักษาความปลอดภยัแก่นกัท่องเที�ยวและประชาชนในพื(นที� 
       ทั(งนี(  เมื�อพิจารณาถึงจากสํารวจความคิดเห็นและความตอ้งการของผูเ้กี�ยวขอ้งทั(ง
ภาครัฐและเอกชนต่อการพฒันาและการกระจายได้รายได้การท่องเที�ยวกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ
ตอนบน ๑  เปรียบเทียบกบัขอ้มูลภาพรวมดา้นการพฒันาและส่งเสริมการท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดั
ภาคเหนือตอนบน ๑ ตั(งแต่ ปี ๒๕๕๕ ถึง ปี ๒๕๕๗ พบว่าความตอ้งการหรือขอ้เสนอแนะที�มีต่อ
การพฒันาการท่องเที�ยวยงัคงเป็นประเด็นเดิม โดยสรุปเป็นประเด็นสําคญัในภาพรวม และประเด็น
เฉพาะพื(นที�ได ้ดงันี(  
 
 
 
 
 
 



-๗๓- 
 

 
 

 

 ภาพรวมของกลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ มรีายละเอยีด ดังนี, 
 ๑. การประชาสัมพนัธ์ดา้นการท่องเที�ยวมีไม่ต่อเนื�อง โดยทุกจงัหวดัในกลุ่มฯ พบวา่การ
ประชาสัมพนัธ์ไปยงักลุ่มเป้าหมายยงัมีน้อย และ ไม่ต่อเนื�อง ทาํให้อุปสงค์ดา้นการท่องเที�ยวมีไม่
สมํ�าเสมอ โดยเฉพาะจงัหวดัลาํปาง ลาํพนูและ แม่ฮ่องสอน 
 ๒. ระบบขนส่งสาธารณะไม่ไดม้าตรฐาน ไม่สะดวกในการใชบ้ริการ ทาํให้ประชาชน
และนักท่องเที�ยวตอ้งใช้รถส่วนตวั อนัมีผลกระทบต่อการจราจรในเขตเมือง เนื�องจากจาํนวน
รถยนตส่์วนตวัมากขึ(น ทั(งนี(  ปัญหาการจราจรหนาแน่นเกิดขึ(นในเขตเมืองของทุกจงัหวดัในกลุ่มฯ 
โดยเฉพาะจงัหวดัเชียงใหม่ 
 ๓. วฒันธรรมวิถีชีวิต ที�เริ�มขาดเอกลกัษณ์ที�เป็นเสน่ห์ของลา้นนา เนื�องจากคนในพื(นที�
ไม่ไดต้ระหนกัรู้ถึงความสาํคญัของการอนุรักษ ์และยงัไม่มีการส่งเสริมที�มากพอ 

 ประเด็นเฉพาะพื,นที�  ซึ�งเกิดขึ,นในพื,นที�ของจังหวัดลําปาง ลําพูน และ

แม่ฮ่องสอน มรีายละเอยีด ดังนี, 
 ๑. บุคลากร ไดแ้ก่  
      ๑.๑  ความไม่เพียงพอของบุคลากรภาคบริการท่องเที�ยวโดยส่วนมากกระจุกตวัอยู่

ในจงัหวดัเชียงใหม่ 
  ๑.๒  ความไม่พร้อมของบุคลากรในภาคบริการท่องเที�ยวในดา้นความรู้และทกัษะ

ในการใหบ้ริการ รวมถึงความเชี�ยวชาญดา้นภาษา 
       ๑.๓  จิตสํานึกในการให้บริการ การเป็นเจ้าบ้านที� ดี โดยเฉพาะในส่วนของ

ประชาชนในพื(นที�บางแห่งแสดงออกถึงความไม่เป็นมิตรกบัคนแปลกหนา้ (นกัท่องเที�ยว) 
 ๒. สิ�งอาํนวยความสะดวก 
       ๒.๑  ถนน เส้นทางคมนาคม โดยเฉพาะเส้นทางเชื�อมต่อจากแหล่งท่องเที�ยวหลกั

ในจงัหวดัใหญ่ ไปแหล่งท่องเที�ยวจงัหวดัใกลเ้คียง 
        ๒.๒  ป้ายบอกทางที�ยงัมีไม่เพียงพอ 

 ๓.  การเขา้มาของนกัลงทุนต่างพื(นที� เนื�องจากนกัลงทุนนกัธุรกิจในพื(นที�  ไม่มีความ
พร้อมดา้นความรู้ และประสบการณ์ที�มากพอ  
 
 



บทที�  ๔ 

แนวแผนการพฒันาและการกระจายรายได้การท่องเที�ยว  

ของกลุ่มจงัหวดั ภาคเหนือตอนบน ๑ 

 การศึกษาแนวทางการพฒันาและการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ
ตอนบน ๑ ในการศึกษาครั' งนี' เป็นการศึกษาเพื�อเสนอแนวคิดเชิงนโยบาย โดยอาศยัขอ้มูลทุติยภูมิยอ้ยหลงั
ตั' งแต่ปี ๒๕๕๕-๒๕๕๗ ศึกษาภาพรวมการพฒันาและการกระจายรายได้ตั' งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน 
ร่วมกบัการศึกษานโยบายภาครัฐ รวมถึงแผนการส่งเสริมการท่องเที�ยวในระดบัประเทศและระดบัพื'นที� 
ขอ้มูลที�ได้จากการศึกษานี'  ไดก้าํหนดเป็นแนวแผนการพฒันาและการกระจายรายได้การท่องเที�ยวของ
กลุ่มจงัหวดั ภาคเหนือตอนบน ๑ แบ่งเป็น ๓ ส่วนดงันี'   
 ส่วนที� ๑ แนวนโยบายการพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของกลุ่ม
จงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑  
 ส่วนที� ๒ รูปแบบและโครงสร้างหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งต่อการพฒันาการท่องเที�ยวและการ
กระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ 
 ส่วนที� ๓ ขอ้จาํกดัและปัญหาต่อการพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยว
ของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑  
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



-๗๕- 

ส่วนที� ๑  แนวนโยบายการพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายได้การท่องเที�ยว 

                ของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑  

  แนวนโยบายการพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดั
ภาคเหนือตอนบน ๑ ได้กําหนดแนวนโยบายฯ ขึ' นโดยใช้กรอบแนวคิดการพฒันาอย่างย ั�งยืน 
(Sustainability) ซึ� งครอบคลุม ๓ ดา้น ไดแ้ก่   ดา้นสังคม ดา้นเศรษฐกิจ และดา้นสิ�งแวดลอ้ม ภายใตห้ลกั   
ธรรมาภิบาลที�ดี โดยการพฒันาแบบยั�งยืน มุ่งเน้นให้เกิดการพึ� งพาซึ� งกันและกัน ของสังคมและ
สิ�งแวดลอ้ม เกิดความสมดุลระหวา่งการใช้ทรัพยากรและสิ�งแวดลอ้มในการพฒันาเศรษฐกิจ  เกิดความ
เท่าเทียมและเป็นธรรมในดา้นเศรษฐกิจและสังคม รวมไปถึงการพฒันาการดาํเนินงานที�สอดคลอ้งกนัใน
ทุกมิติ เกิดความเชื�อมโยงการดาํเนินงานและหลายหน่วยงานมีทาํงานร่วมกนั  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   แผนภาพที� ๔-๑  แสดงกรอบแนวคิดการพฒันาอยา่งย ั�งยนืการท่องเที�ยวและการกระจายรายไดก้าร          
                              ท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ 
 



-๗๖- 

     การกาํหนดแนวนโยบายการพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของกลุ่ม
จงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑  ได้กรอบแนวคิดการพฒันาอย่างย ั�งยืน (Sustainability) และแผนการ
พฒันาการท่องเที�ยวแห่งชาติ ปีพ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๗ เป็นฐานการจดัทาํแนวนโยบายการพฒันาฯ  

แผนภาพที� ๔-๒  แสดงความเชื�อมโยงระหวา่งวสิัยทศัน์ เป้าประสงค ์เป้าหมาย พนัธกิจ และยทุธศาสตร์                  
                            ของแผนพฒันาการท่องเที�ยวแห่งชาติ ปีพ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๗ 

 



-๗๗- 

จากความเชื�อมโยงของวิสัยทัศน์ เป้าประสงค์ เป้าหมาย พนัธกิจ และยุทธศาสตร์ ของ
แผนพฒันาการท่องเที�ยวแห่งชาติ ปีพ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๗ สามารถกาํหนดเป็นแนวนโยบายการ
พฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ไดด้งันี'  

แผนภาพที� ๔-๓  การกาํหนดแนวนโยบายการพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยว             
                             ของ กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

-๗๘- 
-๗๘- 
-๗๘- 

กลยุทธ์การพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายได้การท่องเที�ยวแบบยั�งยืน 

แผนงาน/โครงการ แนวคิดของแผนงาน/โครงการ 
กลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ หน่วยงานที�

เกี�ยวข้อง เชียงใหม่ ลาํพูน ลาํปาง แม่ฮ่องสอน 

กลยุทธ์ที� ๑ : การพฒันาโครงสร้างพื7นฐาน สิ�งอาํนวยความสะดวกและบริการท่องเที�ยว 

                       เป็นการพฒันาโครงสร้างพื'นฐาน สิ�งอาํนวยความสะดวกและบริการท่องเที�ยว เพื�อแกไ้ขปัญหาและขอ้จาํกดัดา้นการท่องเที�ยว ที�อาจส่งผลให้ศกัยภาพการท่องเที�ยว
ลดลง โครงสร้างพื'นฐานและสิ�งอาํนวยความสะดวก ไดแ้ก่ ระบบโลจิสติกส์ที�เชื�อมโยงทั'งภายในประเทศและระหวา่งประเทศ และสิ�งอาํนวยความสะดวกพื'นฐานที�อาจเป็นอุปสรรค
สาํคญัต่อการพฒันาการท่องเที�ยว ประกอบดว้ย 
๑.๑ พฒันาระบบขนส่งมวลชน เพื�อเตรียมความพร้อมรองรับการเชื�อมโยงโครงการรถไฟความเร็วสูง 

๑.๒ พฒันาระบบโลจิสติกส์เพื�อการท่องเที�ยวระหวา่งเมืองท่องเที�ยวหลกัและเมืองท่องเที�ยวรองโดยบูรณาการการขนส่งทุกรูปแบบให้มีการเชื�อมโยงกนัอยา่งเป็นระบบ มีความ
รวดเร็วปลอดภยั สะดวก สะอาด เป็นมิตรกบัสิ�งแวดลอ้ม และมีมาตรฐานสากล 

๑.๓ ปรับปรุงป้ายบอกทางแหล่งท่องเที�ยว ป้ายสื�อความหมาย ใหค้รอบคลุมแหล่งท่องเที�ยวหลกัและแหล่งท่องเที�ยวรอง เป็นระบบเดียวกนัและถูกตอ้งตามหลกัสากล 

๑.๔ สนบัสนุนใหเ้กิดการลงทุนภาคเอกชนในการพฒันาการคมนาคมทางบก 

๑.๕ พฒันาขยายเส้นทางการคมนาคมทางอากาศ ใหเ้ชื�อมโยงระหวา่งแหล่งท่องเที�ยวภายในประเทศ และระหวา่งประเทศในอนุภาคลุ่มแม่นํ'าโขง  
๑.๖ สนบัสนุนใหเ้กิดการลงทุนของภาคเอกชน ในการเปิดเส้นทางการบินใหม่ 

๑.๗ ขยายเวลาใหบ้ริการการท่าอากาศยานนานาชาติเชียงใหม่ ใหส้ามารถบริการ ๒๔ ชั�วโมง 

๑.๘ พฒันาสิ�งอาํนวยความสะดวกในแหล่งท่องเที�ยว โดยการปรับปรุงภูมิทศัน์ และสิ�งอาํนวยความสะดวกสําหรับคนพิการและผูสู้งอายุ และสนบัสนุนให้องคก์ารปกครองส่วน
ทอ้งถิ�นมีส่วนร่วมในการพฒันาแหล่งท่องเที�ยว โดยเนน้การใชว้ตัถุดิบและแรงงานในทอ้งถิ�นเป็นหลกั 

๑.๙ พฒันาเครือข่ายการสื�อสาร โทรคมนาคม ระบบสารสนเทศ และซอฟตแ์วร์ ดิจิทลัคอนเทนต ์(Digital Content) เพื�อการท่องเที�ยว สนบัสนุนใหเ้กิดการใชร้ะบบ Internet Network  

๑.๑๐  ส่งเสริมการจดัทาํขอ้มูลการท่องเที�ยวออนไลน์ และการเชื�อมโยงระบบบริการดา้นการท่องเที�ยวบนเวบ็ไซต ์และ Social Network System  

๑.๑๑ ใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศในการพฒันาการจดัการท่องเที�ยวใหม้ีคุณภาพทั'งระบบ  



 

-๗๙- 
-๗๙- 
-๗๙- 

แผนงาน/โครงการ แนวคิดของแผนงาน/โครงการ 
กลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ หน่วยงานที�

เกี�ยวข้อง เชียงใหม่ ลาํพูน ลาํปาง แม่ฮ่องสอน 

(๑) โครงการพฒันาระบบขนส่งมวลชนกลุ่ม 

      จงัหวดั  ภาคเหนือตอนบน ๑ เพื�อเตรียม 

      ความพร้อมรองรับการเชื�อมโยงกบัรถไฟ 

      ความเร็วสูง 

เตรียมระบบสาธารณูปโภคดา้นการขนส่งให้พร้อมรับ
การพัฒนาระบบรพไฟความเร็วสูง  ซึ� งจะทําให้
ศกัยภาพด้านการท่องเที�ยวถูกยกระดับเชื�อมโยงใน
ระดบัอาเซียนและระดบัโลกต่อไป 

� � � � กก. มท. 
ทก.คค. 
ททท. อปท.
คณะกรรมกา
รจดัระบบ
การจราจร
ทางบก 

(๒) โครงการพฒันาระบบโลจิสติกส์เชื�อมต่อ 

        ระหวา่งเมืองท่องเที�ยวหลกัและเมืองท่องเที�ยว 
        รอง ตามความเหมาะสมของเส้นทาง 

เพื�อใหเ้กิดการกระจายพื'นที�การท่องเที�ยว และกระจาย
รายไดก้ารท่องเที�ยวไปยงัพื'นที�ต่างๆ ทั'งเมืองท่องเที�ยว
หลกั เมืองท่องเที�ยวรองและพื'นที�เชื�อมโยง ควรพฒันา
ระบบโลจิสติกส์เชื�อมโยงพื'นที�โดยบูรณาการการ
ขนส่งทุกรูปแบบให้มีการเชื�อมโยงกนั โดยคาํนึงถึง
สิ� งแวดล้อม ความปลอดภัย ความสะดวก และมี
มาตรฐานสากล 

� � � � กก. มท. 
ทก.คค. 
ททท. อปท.
คณะกรรมกา
รจดัระบบ
การจราจร
ทางบก 

(๓) โครงการพฒันาระบบขนส่งมวลชนสาธารณะ 

       ปลอดควนัพิษ และเป็นมิตรกบัสิ�งแวดลอ้ม  
จากการรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิและข้อมูลปฐมภูมิ
พบว่าปัญหาการจราจรติดขดัในเขตเมือง โดยเฉพาะ
ในช่วงเวลา เ ร่ง ด่วน เ ป็นปัญหาสําคัญที� เ กิด ขึ' น 
เนื� องจากปริมาณรถบนถนนที� มี เ ป็นจํานวนมาก 
ในขณะที�ไม่สามารถขยายพื'นที�ถนนภายในเมืองได ้

�    กก. มท. 
ทก.คค. 
ททท. อปท.
คณะกรรมกา
รจดัระบบ



 

-๘๐- 
-๘๐- 
-๘๐- 

แผนงาน/โครงการ แนวคิดของแผนงาน/โครงการ 
กลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ หน่วยงานที�

เกี�ยวข้อง เชียงใหม่ ลาํพูน ลาํปาง แม่ฮ่องสอน 

การพฒันาระบบขนส่งมวลชนสาธารณะจะสามารถ
แ ก้ไ ข ปั ญ ห า ก า ร จ ร า จ ร ไ ด้  ทั' ง นี'  ต้อ ง เ ป็ น ก า ร
ดาํเนินการภายใตห้ลกัการ Green logistic เพื�อให้เกิด
ความย ั�งยนืในอนาคต 

การจราจร
ทางบก 

(๔)  โครงการขยายเวลาใหบ้ริการการท่าอากาศยาน 

        นานาชาติเชียงใหม่ 
ปัจจุบนัท่าอากาศยานนานาชาติ จ.เชียงใหม่ มีเที�ยวบิน
เชื�อมต่อเส้นทางทั'งในประเทศและต่างประเทศ และ
ยงัคงมีศักยภาพเพียงพอรองรับนักท่องเที�ยวและผู ้
เดินทาง และหากสามารถเปิดให้บริการไดต้ลอด ๒๔ 
ชั�วโมง จะสามารถรองรับนกัเดินทางไดอ้ีกเป็นจาํนวน
มาก ทั'งนี'  ผลกระทบต่อประชาชนผูอ้ยูอ่าศยัรอบพื'นที�
ท่าอากาศยาน จากเสียงรบกวนจากเครื� องบินนั' น 
สามารถแกไ้ขไดด้ว้ยมาตรการบรรเทาผลกระทบ เช่น 
ชดเชยเป็นค่าใชจ้่าย หรือปรับปรุงดา้นกายภาพสําหรับ
ที�อยู่อาศัย เช่น เปลี�ยนเป็นกระจกกันเสียง เป็นต้น 
ทั'งนี'  อาจเรียกเก็บค่าใชจ้่ายส่วนเพิ�มจากเที�ยวบินที�ใช้
บริการท่าอากาศยานระหวา่งเวลา ๒๔.๐๐ น. ถึง ๕.๐๐ 

น. ของวนัถดัไป เป็นตน้ 

�    การท่าอากาศ
ยานจงัหวดั 

(๕) โครงการปรับปรุงป้ายบอกทางใหเ้ป็นระบบ 

        และมาตรฐานสากล  
เป็นการดาํเนินการปรับปรุงป้ายบอกทางให้ครอบคลุม
แหล่งท่องเที�ยวหลกัและแหล่งท่องเที�ยวรอง เชื�อมโยง

� � � � กก. มท. 
ทก.คค. 



 

-๘๑- 
-๘๑- 
-๘๑- 

แผนงาน/โครงการ แนวคิดของแผนงาน/โครงการ 
กลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ หน่วยงานที�

เกี�ยวข้อง เชียงใหม่ ลาํพูน ลาํปาง แม่ฮ่องสอน 

พื'นที�ในกลุ่มจงัหวดัเพื�อเป็นการสร้างมาตรฐานด้าน
ความปลอดภัย และอํานวยความสะดวกสําหรับผู ้
เดินทาง อยา่ง  
 

ททท. อปท.
คณะกรรมกา
รจดัระบบ
การจราจร
ทางบก 

กลยุทธ์ที� ๒ : กลยุทธ์การพัฒนาและฟื7 นฟูทรัพยากรการท่องเที�ยวและสิ�งแวดล้อม 

                      เป็นการฟื' นฟูทรัพยากรการท่องเที�ยวที�มีศกัยภาพใหม้ีความพร้อมในการรองรับนกัท่องเที�ยวที�มีคุณภาพในอนาคต ประกอบไปดว้ย 
๒.๑ พฒันาและฟื' นฟูแหล่งท่องเที�ยวปัจจุบนัที�มีศกัยภาพ โดยเนน้การพฒันาภายใตแ้นวคิด  ๗ Green concept 

๒.๒ พฒันาและฟื' นฟูแหล่งท่องเที�ยวที�มีศกัยภาพสามารถสร้างคุณค่าและมูลค่าเพิ�มในเชิงการท่องเที�ยวได ้

๒.๓ ส่งเสริมและพฒันาเชื�อมโยงการท่องเที�ยว การคา้ การลงทุน กบัประเทศเพื�อนบา้น เพื�อแกไ้ขปัญหาดา้นเศรษฐกิจ สังคมในจงัหวดัที�มีเขตติดต่อประเทศเพื�อนบา้น 

๒.๔ ฟื' นฟู และปรับปรุงแหล่งท่องเที�ยวที�เสื�อมโทรมใหก้ลบัคืนสู่สภาพเดิม โดยคาํนึงถึงสิ�งแวดลอ้ม เอกลกัษณ์ของสถาปัตยกรรม และวถิีชีวติของชุมชนในทอ้งถิ�นเป็นสาํคญั โดย
ใหชุ้มชนและองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถิ�นมีส่วนร่วม 

(๑) พฒันาและฟื' นฟูแหล่งท่องเที�ยวที�มีศกัยภาพ  

       โดยเนน้การพฒันาภายใตแ้นวคิด ๗Green  

         concept 

แหล่งท่องเที�ยวที�มีศกัยภาพบางแห่ง มีสภาพค่อนขา้ง
เสื� อมโทรม เนื�องจากมีผู ้ใช้บริการการท่องเที�ยว
จาํนวนมาก เช่น ปางชา้ง ทั'งนี'  ควรดาํเนินการปรับปรุง
ทศันียภาพใหส้ะอาด สวยงาม และเพิ�มเสน่ห์ของความ
เป็นลา้นนา สอดคลอ้งกบัอตัลกัษณ์ทอ้งถิ�น 

� � � � กก. มท. 

อพท. วธ.ทส. 

คค. อปท. 



 

-๘๒
- 

-๘๒
- 

-๘๒
- 

แผนงาน/โครงการ แนวคิดของแผนงาน/โครงการ 
กลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ หน่วยงานที�

เกี�ยวข้อง เชียงใหม่ ลาํพูน ลาํปาง แม่ฮ่องสอน 

 

กลยุทธ์ที� ๓ : การพฒันาบุคลากรด้านการท่องเที�ยว 

                เพื�อยกระดบัมาตรฐานและการบริการของอุตสาหกรรมการท่องเที�ยว ประกอบดว้ย 
๓.๑ สนบัสนุนใหเ้กิดโครงการสาํนึกรักบา้นเกิดในบุคลากรดา้นการท่องเที�ยว สนบัสนุนให้บุคลากรดา้นการท่องเที�ยว ทาํงานในจงัหวดับา้นเกิด ร่วมกนัพฒันาการท่องเที�ยว สร้าง

ความภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ�งของชุมชน ก่อใหเ้กิดการพฒันาดา้นการท่องเที�ยวที�ย ั�งยนืต่อไป  
๓.๒ สนบัสนุนเงินทุน วชิาการ ความรู้และใหค้าํปรึกษาในการประกอบธุรกิจ การสร้างแบรนด ์และเอกลกัษณ์ของสินคา้ใหต้รงกบัความตอ้งการของตลาดท่องเที�ยว เพื�อเสริมสร้าง

ความเขม้แขง็ของภาคเอกชน ทอ้งถิ�น ชุมชน ผูป้ระกอบการ และวสิาหกิจชุมชนในอุตสาหกรรมท่องเที�ยว  
๓.๓ สนบัสนุนใหภ้าคธุรกิจรวมกลุ่มกนั เพื�อแลกเปลี�ยนประสบการณ์ในการใหบ้ริการทางการท่องเที�ยว เพื�อแลกเปลี�ยนองคค์วามรู้ พฒันาการใหบ้ริการ สร้างความแขง็แกร่งใน

การรองรับการเปิดการคา้เสรีทางการท่องเที�ยวในอนาคต 
(๑) การพฒันาบุคลากรดา้นการท่องเที�ยว พฒันาบุคลากรจากชุมชน ในจังหวดัผ่านกิจกรรม

โครงการสํานึกรักบา้นเกิด ในกลุ่มของบุคลากรด้าน
การท่องเที�ยว หรือบุคคลทั�วไปที�สนใจ เพื�อสนบัสนุน
ให้บุคลากรด้านการท่องเที�ยว หรือคนในชุมชน 
ร่วมกนัพฒันาการท่องเที�ยวในจงัหวดับา้นเกิด ปลูกจิต
สํานักของความภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ� งของ
ชุมชน 

� � � � กก. รง. ศธ. 
กรอ. พณ 
อก. 

(๒) โครงการเสวนาแลกเปลี�ยนประสบการณ์ใน 

       การบริหารการท่องเที�ยวระหวา่งหน่วยงา 

เนื�องดว้ยการจดัการดา้นการท่องเที�ยวมีหน่วยงานและ
องค์การ รวมถึงภาคเอกชน มีส่วนเกี�ยวข้องเป็น

� � � � กก. รง. ศธ. 
กรอ. พณ 



 

-๘๓- 
-๘๓- 
-๘๓- 

แผนงาน/โครงการ แนวคิดของแผนงาน/โครงการ 
กลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ หน่วยงานที�

เกี�ยวข้อง เชียงใหม่ ลาํพูน ลาํปาง แม่ฮ่องสอน 

       ภาครัฐ ภาคเอกชน และองคก์ารต่างๆ ที�ดูแล 

      ดา้นการท่องเที�ยว 
จาํนวนมาก แต่การดาํเนินการยงัไม่สามารถบูรณาการ
ไดเ้ท่าที�ควร จึงเกิดโครงการลกัษณะซํ' าซ้อน โครงการ
ที�   ไม่ครอบคลุมเป็นจํานวนมาก ซึ� งหากผู ้มีส่วน
เกี�ยวขอ้งในแต่ละภาคส่วนได้มีโอกาสในการเสวนา
แลกเปลี�ยนประสบการณ์ จะมีผลให้การปฏิบตัิงาน
ด้านการสนับสนุนการท่องเที�ยวมีประสิทธิภาพมาก
ยิ�งขึ'น 

อก. 

กลยุทธ์ที� ๔ : การพฒันาสินค้าบริการ ปัจจัยสนับสนุนการท่องเที�ยวและการส่งเสริมการตลาด 

                     เป็นการพฒันาสินคา้และบริการ รวมถึงปัจจยัสนบัสนุนเพื�อให้เกิดกิจกรรมการท่องเที�ยวเพิ�มมากขึ'น และรวมตลอดถึงกิจกรรมการส่งเสริมการตลาด เพื�อใหก้ิจกรรม
การท่องเที�ยวเป็นที�รู้จกั โดยมีตวัอยา่งโครงการที�สามารถดาํเนินการได ้ดงันี'  
๔.๑  พฒันานวตักรรมในสินคา้และบริการการท่องเที�ยว เพื�อใหเ้กิดมูลค่าเพิ�ม ดว้ยภูมิปัญญาพื'นถิ�น แต่ยงัคงเอกลกัษณ์ ส่งเสริมการใชว้ตัถุดิบในทอ้งถิ�นและแรงงานในพื'นที�  
         เพื�อใหเ้กิดการกระจายรายได ้  
๔.๒  สร้างสรรคก์ิจกรรมการท่องเที�ยวรูปแบบใหม่ๆ ใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจของนกัท่องเที�ยวและตรงกบัความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย  
๔.๓  ส่งเสริมเอกลกัษณ์และจุดเด่นของจงัหวดั เพื�อสร้างและกาํหนดภาพลกัษณ์ (Brand Image) ทางการท่องเที�ยวใหเ้ป็นจุดขายแก่นกัท่องเที�ยวกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ 
๔.๔  พฒันามาตรฐานบริการท่องเที�ยว เพื�อใชเ้ป็นกรอบในการยกระดบัคุณภาพของสถานประกอบการดา้นการท่องเที�ยวใหม้ีมาตรฐานและเป็นที�ยอมรับระดบัสากล 
๔.๕  ส่งเสริมและผลกัดนัให้สถานประกอบการไดน้าํมาตรฐานดา้นการบริการท่องเที�ยวไปใชใ้นทุกภาคส่วนเพื�อพฒันาผูใ้หบ้ริการและสถานประกอบการของตนเอง 
๔.๖  จดัทาํฐานขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบัแหล่งท่องเที�ยวใหค้รบถว้น ทนัสมยั เชื�อมโยงไปยงับริการที�เกี�ยวขอ้งอยา่งครบวงจร และตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ชข้อ้มูลอยา่งแทจ้ริง 
๔.๗  ส่งเสริมปัจจยัสนบัสนุนเพื�อให้เกิดกิจกรรมการท่องเที�ยวเพิ�มมากขึ'น และรวมตลอดถึงกิจกรรมการส่งเสริมการตลาด เพื�อใหก้ิจกรรมการท่องเที�ยวเป็นที�รู้จกั โดยมีโครงการที�



 

-๘๔- 
-๘๔- 
-๘๔- 

แผนงาน/โครงการ แนวคิดของแผนงาน/โครงการ 
กลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ หน่วยงานที�

เกี�ยวข้อง เชียงใหม่ ลาํพูน ลาํปาง แม่ฮ่องสอน 

ควรเร่ง 
         ดาํเนินการ ดงันี'  
 

- ส่งเสริมตลาดการท่องเที�ยวในทิศทางที�เหมาะสมกบัสภาพทรัพยากรและขีดความสามารถในการจดัการรองรับการท่องเที�ยว 
  - พฒันาการตลาด และส่งเสริมการขาย ในกลุ่มเป้าหมายนกัท่องเที�ยวเฉพาะกลุ่มที�ไทยมีศกัยภาพ เช่น กลุ่ม MICE กลุ่มครอบครัว กลุ่มฮนันีมูน เป็นตน้ โดยสร้างจุดขาย

ใหม่ดา้นการท่องเที�ยว กิจกรรมและขอ้เสนอพิเศษ เพื�อจูงใจนกัท่องเที�ยวให้เดินทางมาประเทศไทย 

จังหวดัเชียงใหม่       

การพฒันาศกัยภาพระบบโลจิสติกส์การท่องเที�ยว 
สนบัสนุนใหจ้งัหวดัเชียงใหม่เป็นศูนยก์ลางส่งต่อ
นกัท่องเที�ยวไปยงัจงัหวดัใกลเ้คียง 

จงัหวดัเชียงใหม่ มีระบบการขนส่งที�สามารถเชื�อมต่อ
กับพื'นที�อื�นๆ ทั' งในประเทศและต่างประเทศอย่าง
สะดวก โดยเฉพาะการเชื�อมต่อผา่นเส้นทางการบิน จึง
สามารถเป็นพื'นที�เชื�อมโยงในการส่งต่อนกัท่องเที�ยว
ไปยงัจงัหวดัใกลเ้คียงได ้ 

� � � � กก. มท. 
ทก.คค. 
ททท. อปท.
คณะกรรมกา
รจดัระบบ
การจราจร
ทางบก 

จังหวดัลาํพูน       

โครงการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวใหม่ตาม ศกัยภาพ
ของพื'นที�  

จงัหวดัลาํพูนเป็นจงัหวดัที�มีเสน่ห์ของวิถีชีวิตชุมชน 
ห า ก แ ต่ ย ัง ไ ม่ ไ ด้ พัฒ น า ใ ห้ มี ศัก ย ภ า พ ร อ ง รั บ
นกัท่องเที�ยวอยา่งเป็นระบบ  

 �   กก. มท. 
อพท. 
วธ.ทส. คค. 



 

-๘๕- 
-๘๕- 
-๘๕- 

แผนงาน/โครงการ แนวคิดของแผนงาน/โครงการ 
กลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ หน่วยงานที�

เกี�ยวข้อง เชียงใหม่ ลาํพูน ลาํปาง แม่ฮ่องสอน 

อปท. 
 

 
จังหวดัลาํปาง       

โครงการความร่วมมือระหวา่งองคก์ารในการ
พฒันาแหล่งเรียนรู้ จากตน้ทุนทางการท่องเที�ยว
ตามศกัยภาพพื'นที� 

จงัหวดัลาํปางสามารถพฒันาเป็นแหล่งท่องเที�ยวเพื�อ
การเรียนรู้ที�มีศกัยภาพในการดึงดูดนักท่องเที�ยวได ้
เ ช่น แหล่ง เ รียน รู้ ถ่ านหินลิกไนซ์  แหล่ง เ รียน รู้
พิพิธภณัฑร์ถไฟ 

  �  กก. มท. 
อพท. 
วธ.ทส. คค. 
อปท. การ
รถไฟ แม่
เมาะ 

จังหวดัแม่ฮ่องสอน       

โครงการสนบัสนุนการเปิดจุดผอ่นปรน เพื�อการคา้
และการท่องเที�ยวชายแดน 

เป็นการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวตามศกัยภาพของพื'นที� 
ซึ� งจงัหวดัแม่ฮ่องสอนมีพื'นที�ติดชายแดนประเทศพม่า 
แต่การท่องเที�ยวและการคา้ชายแดนยงัไม่คึกคกั
เท่าที�ควร 
 
 

 

   � กก. มท. 
อพท. 

วธ.ทส. คค. 
อปท.  

กรมการ
ปกครอง 



 

-๘๖- 
-๘๖- 
-๘๖- 

แผนงาน/โครงการ แนวคิดของแผนงาน/โครงการ 
กลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ หน่วยงานที�

เกี�ยวข้อง เชียงใหม่ ลาํพูน ลาํปาง แม่ฮ่องสอน 

กลยุทธ์ที� ๕ : การส่งเสริมการลงทุน 

                      เพื�อเป็นการกระตุน้เศรษฐกิจและการกระจายรายไดใ้นพื'นที�กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ อยา่งทั�วถึง ประกอบไปดว้ย 
๕.๑  ผลกัดนัใหม้ีการกาํหนดเขตเศรษฐกิจดา้นการท่องเที�ยว/เขตพฒันาการท่องเที�ยว เพื�อใหม้ีบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มที�เอื'อต่อการคา้การลงทุนดา้นการท่องเที�ยว 

๕.๒ ส่งเสริมและสนบัสนุนการลงทุนดา้นการท่องเที�ยว โดยสนบัสนุนใหภ้าคเอกชนและนกัลงทุน เขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาการท่องเที�ยว โดยภาครัฐจดัใหม้ีสิ�งจูงใจและ 

         สิ�งอาํนวยความสะดวกต่างๆ ที�เหมาะสม 

๕.๓ เสริมสร้างความเขม้แขง็ของภาคเอกชน ทอ้งถิ�น ชุมชน ผูป้ระกอบการรายยอ่ยและวสิาหกิจชุมชนในอุตสาหกรรมท่องเที�ยว โดยการสนบัสนุนเงินทุน วชิาการ การใหค้วามรู้ 

         และใหค้าํปรึกษาในการประกอบธุรกิจ การใหส้ิทธิประโยชน์ทางภาษี การสนบัสนุนธุรกิจที�จดัตั'งใหม่ เพื�อปรับปรุงประสิทธิภาพและเพิ�มคุณภาพของสินคา้ เป็นตน้ 

๕.๔ สนบัสนุนใหภ้าคธุรกิจรวมกลุ่มกนั เพื�อร่วมมือกนัในการใหบ้ริการทางการท่องเที�ยว เพื�อสร้างความแขง็แกร่งในการรองรับการเปิดการคา้เสรีทางการท่องเที�ยวในอนาคต 

๕.๕ สนบัสนุนการร่วมทุนระหวา่งรัฐบาลและเอกชน โดยกาํหนดการจดัสรรผลประโยชน์อยา่งยตุิธรรม 

 

โครงการร่วมทุนระหวา่งภาครัฐและเอกชน เพื�อพฒันาและ/หรือสร้างแหล่งท่องเที�ยวอยา่งมีส่วน
ร่วม และลดตน้ทุนในการดาํเนินการของภาครัฐ 

� � � � กก. มท. 
ทก.คค. 

ททท. อปท.  
OEM๑ 

กลยุทธ์ที� ๖ : การปรับระบบบริหารจัดการของภาครัฐ ภาคประชาชนและองค์การปกครองส่วนท้องถิ�นในการบริหารจัดการทรัพยากรการท่องเที�ยว  

๖.๑  เชื�อมโยงบทบาทและภารกิจ ของหน่วยงานหลกัดา้นการท่องเที�ยว ไดแ้ก่ กระทรวงการท่องเที�ยวและกีฬา กรมการท่องเที�ยว การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย กองบงัคบัการ 

        ตาํรวจท่องเที�ยว องคก์ารบริหารการพฒันาพื'นที�พิเศษเพื�อการท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยืน และสาํนกังานส่งเสริมการจดัประชุมและนิทรรศการ ใหม้ีความสอดคลอ้งกนั และ 



 

-๘๗- 
-๘๗- 
-๘๗- 

แผนงาน/โครงการ แนวคิดของแผนงาน/โครงการ 
กลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ หน่วยงานที�

เกี�ยวข้อง เชียงใหม่ ลาํพูน ลาํปาง แม่ฮ่องสอน 

        ประสานกบักระทรวงอื�นๆ และหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง ในฐานะหน่วยงานสนบัสนุน เพื�อใหก้ารกาํหนดนโยบายและสนบัสนุนดา้นการท่องเที�ยวของประเทศเป็นไปใน 

        ทิศทางเดียวกนั โดยหน่วยงานรับผดิชอบประสานงานเพื�อนใหเ้กิดการ บูรณาการของโครงการ คือ สาํนกังานพฒันาพิงคนคร (องคก์ารมหาชน) ทาํหนา้ที�เป็นผูแ้ทนของรัฐ 

        ในการประสานงาน  
๖.๒ การสร้างพนัธมิตร หุน้ส่วน หรือเครือข่ายระหวา่งภาครัฐและเอกชน โดย การอาํนวยความสะดวก การลดขั'นตอนในการทาํงาน การระดมทุน การจดัสรรงบประมาณเพื�อ 

        สนบัสนุนกิจกรรมที�จะดาํเนินงานร่วมกนั  

๖.๓ ศึกษารูปแบบและแนวทางที�เหมาะสม ในการปรับรูปแบบการบริหารที�เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยวใหส้อดคลอ้งและอาํนวยประสิทธิผลต่อการบริหารจดัการท่องเที�ยวทั'งใน 

        ปัจจุบนัและในอนาคต 

โครงการบูรณาการการบริหารจดัการระหวา่ง
องคก์ารที�เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยว 

เพื�อทาํใหก้ารบริหารจดัการมีความคล่องตวั ลด
ขั'นตอนที�ซํ' าซอ้น หรือกระบวนการที�เหมาะสมแต่ยงั
ไม่มีผูร้ับผดิชอบดาํเนินการ 

� � � � กก. มท. 
ทก.คค. 
ททท. อปท.  
OEM๑ 



-๘๘- 
 

ส่วนที� ๒   รูปแบบและโครงสร้างหน่วยงานที�เกี�ยวข้องต่อการพฒันาการท่องเที�ยว 

                  และการกระจายรายได้การท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ 

ในการพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายได้การท่องเที�ยวเที�ยวของกลุ่มจังหวดั
ภาคเหนือตอนบน ๑ มีรูปแบบและการขบัเคลื�อนที�ตอ้งอาศยัความร่วมมือจากหลายหน่วยงานทั'งภาครัฐ 
ภาคเอกชน องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถิ�น ภาคประชาชน จากการศึกษาพบวา่ ปัญหาและอุปสรรคที�ส่งผล
ใหก้ารพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ส่วน
หนึ� งมาจาก โครงสร้างและรูปแบบการบริหารจดัการโครงการ ที�ไม่เอื'อต่อการพฒันาการท่องเที�ยวและ
การกระจายรายได ้ รวมไปถึงขาดความต่อเนื�อง และปัญหาในเรื�องความรู้ความสามารถในการบริหาร
จดัการ   

ดงันั'นในการพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายไดใ้นบริบทที�เหมาะสมเชิงพื'นที�และ
ความตอ้งการ ภายใตก้รอบความคิดการพฒันาที�เน้นการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยืน จึงจาํเป็นตอ้งมี
การปรับเปลี�ยนรูปแบบและโครงสร้างการบริหารจดัการ ซึ� งในการศึกษาครั' งนี'  ไดเ้สนอแนวคิดรูปแบบ
การขบัเคลื�อนโครงการพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวอย่างย ั�งยืนสําหรับกลุ่ม
จงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ และรวมถึงการเสนอแนวคิดรูปแบบความร่วมมือที�ส่งผลต่อการพฒันาการ
ท่องเที�ยวและการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ดงันี'  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-๘๙- 
 

แผนภาพที� ๔-๔  แสดงการขบัเคลื�อนโครงการพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยว 
                           อยา่งย ั�งยนืสาํหรับกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากแผนภาพ เป็นการนาํเสนอการขบัเคลื�อนโครงการที�ส่งผลต่อการพฒันาการท่องเที�ยว
และการกระจายรายได ้โดยโครงการที�เกี�ยวขอ้งต่อการพฒันาและส่งเสริมการตลาดการท่องเที�ยว และการ
ส่งเสริมการลงทุนขนาดใหญ่เพื�อการส่งเสริมการท่องเที�ยวแบบยั�งยืน ถือเป็นการขบัเคลื�อนโครงการ
ระดบัประเทศ สําหรับโครงการที�เป็นความร่วมมือเชิงพื'นที�เชื�อมโยงและมีผลกระทบต่อจงัหวดัในกลุ่ม
ภาคเหนือตอนบน๑ ถือเป็นการขบัเคลื�อนโครงการในระดบักลุ่มจงัหวดั และโครงการที�เน้นการพฒันา  
เชิงพื'นที�ใด พื'นที�หนึ�ง หรือการพฒันาตามบริบทปัจจยัสาํเร็จวิกฤต (CSFs) ถือเป็นการขบัเคลื�อนโครงการ
ในระดบัจงัหวดั 

โครงการเฉพาะพื'นที�จงัหวดั 

พฒันาระบบขนส่ง

พฒันาบุคลากร 

บูรณาการการบริหาร
จดัการ 

พฒั
นา

คุณ
ภา

พแ
ละ

ศกั
ยภ

าพ
แห

ล่ง
ท่ อ

งเที
�ยว

 

โครงการในกลุ่ม OSM๑ 

การพฒันาและส่งเสริม
การตลาดการท่องเที�ยว  

โครงการระดับประเทศ  
การส่งเสริมการลงทุนขนาด
ใหญ่ดา้นการท่องเที�ยวแบบ

ยั�งยนื  



-๙๐- 
 

จากการศึกษาพบวา่ ปัญหาและอุปสรรคที�ส่งผลให้การพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจาย
รายได้การท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ส่วนหนึ� งมาจาก โครงสร้างและรูปแบบการ
บริหารจดัการโครงการ รวมไปถึงปัญหาเรื�องระเบียบปฏิบติัของทางราชการ ที�ไม่เอื'อต่อการพฒันาการ
ท่องเที�ยวส่งผลต่อการกระจายรายได้ในพื'นที�  และที�สําคัญอีกประการคือ ประเด็นเรื� องความรู้
ความสามารถในการบริหารจดัการโครงการที�เกี�ยวขอ้งต่อการพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายได้
การท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑  จึงเสนอแนวทางรูปแบบการบริหารงาน ที�มีการ    
บูรณาการรูปแบบการบริหารจดัการการพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของ   
กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑  เป็นโมเดลตน้แบบ ดงันี'   

แผนภาพที� ๔-๕  แสดงโครงสร้างการบูรณาการรูปแบบการบริหารจดัการ การพฒันาการท่องเที�ยวและ 
  การกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑   
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โครงการพัฒนาการท่องเที�ยวและการกระจายรายได้การท่องเที�ยวอย่างยั�งยืน

สําหรับกลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑  
 กลยุทธ์ที� ๑ : การพฒันาโครงสร้างพื7นฐาน สิ�งอาํนวยความสะดวกและบริการท่องเที�ยว 

 แผนงานที�ควรเร่งผลกัดนัใหเ้กิดเป็นรูปธรรมอยา่งเร่งด่วน คือ “โครงการพัฒนาระบบขนส่ง

มวลชนกลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ เพื�อเตรียมความพร้อมรองรับการเชื�อมโยงกับทางรถไฟความเร็ว

สูง”  
 แนวทางการดําเนินงานของโครงการ คือ 

 ๑. สํารวจขอ้มูลระบบขนส่งมวลชนภายในจงัหวดัเชียงใหม่ ลาํพูน ลาํปาง และแม่ฮ่องสอน 
และระบบขนส่งมวลชนเชื�อมโยงภายในกลุ่มจงัหวดัฯ ทุกรูปแบบ ทั'งขอ้มูลของพาหนะ และเส้นทาง เพื�อ
เป็นขอ้มูลในการออกแบบระบบขนส่งมวลชน 

๒. การพฒันาระบบขนส่งมวลชน ใช้แนวทางในการประสานความร่วมมือกบัภาคเอกชน 
โดยเปิดโอกาสให้ภาคเอกชนร่วมลงทุน ซึ� งจะทาํให้ภาครัฐประหยดังบประมาณในการพฒันา ทั'งนี'  ตอ้ง
ออกแบบระบบการจดัสรรผลประโยชน์ระหวา่งภาครัฐและภาคเอกชนที�ลงทุนอยา่งยุติธรรม โดยเนน้ไป
ที�การพฒันาภายใตแ้นวคิด ๗Green concept  

๓. การออกแบบระบบขนส่งมวลชน ให้เอื'อประโยชน์ต่อการอาํนวยความสะดวกในการ
เคลื�อนยา้ยนักท่องเที�ยวไปยงัพื'นที�ต่างๆ ภายในกลุ่มจงัหวดั อย่างเป็นระบบ รวดเร็ว ปลอดภยั และ
ใหบ้ริการอยา่งมีมาตรฐานสากล โดยมีจงัหวดัเชียงใหม่เป็นศูนยก์ลางในการส่งต่อนกัท่องเที�ยว  

หน่วยงานผู้รับผดิชอบ 

           ๑. กระทรวงการท่องเที�ยวและกีฬา 
   ๒. คณะกรรมการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นระดบัจงัหวดั 
   ๓. กระทรวงการคลงั 
   ๔. กรมการท่องเที�ยว 
   ๕. คณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจงัหวดัและกลุ่มจงัหวดัแบบบูรณาการ 
   ๖. คณะกรรมการบริหารจงัหวดัแบบบูรณาการ 
   ๗. คณะกรรมการพฒันาระบบการบริหารจดัการขนส่งสินคา้และบริการของประเทศ 
   ๘. คณะกรรมการบริหารพื'นที�พิเศษเพื�อการท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยนื 
   ๙. คณะกรรมการร่วมภาครัฐและเอกชน 

    ๑๐. กระทรวงคมนาคม 
    ๑๑. การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย 

๑๒. กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้ม 
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๑๓. กระทรวงมหาดไทย 
๑๔. องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น 
๑๕. องคก์ารบริหารการพฒันาพื'นที�พิเศษเพื�อการท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยนื 
กลยุทธ์ที� ๒ : กลยุทธ์การพฒันาและฟื7 นฟูทรัพยากรการท่องเที�ยวและสิ�งแวดล้อม 

               แผนงานที�ควรเร่งผลกัดนัใหเ้กิดเป็นรูปธรรมอยา่งเร่งด่วน คือ  “พฒันาและฟื7 นฟูแหล่ง 

ท่องเที�ยวที�มีศักยภาพ โดยเน้นการพฒันาภายใต้แนวคิด ๗Green concept”   
  แนวทางการดําเนินงานของโครงการ คือ 

  ๑. สํารวจสถานที�ท่องเที�ยวที�มีศกัยภาพ ในพื'นที�ของแต่ละจงัหวดัภายในกลุ่มจงัหวดั
ภาคเหนือตอนบน  

  ๒. การพฒันาและฟื' นฟูแหล่งท่องเที�ยวในบางแห่ง อาจใช้แนวทางในการประสานความ
ร่วมมือกับภาคเอกชน โดยเปิดโอกาสให้ภาคเอกชนร่วมลงทุน โดยออกแบบระบบการจัดสรร
ผลประโยชน์ระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนที�ลงทุนอย่างยุติธรรม และเน้นการพฒันาภายใตแ้นวคิด ๗
Green concept  

   ๓. พฒันาคุณภาพทั'งดา้นกายภาพของแหล่งท่องเที�ยว และการให้บริการของบุคลากร เช่น 
ปางชา้ง ซึ� งเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�นกัท่องเที�ยวนิยมอยา่งมาก มีการใช้พื'นที�เต็มเวลาให้บริการ จนสถานที�
เสื�อมโทรม ไม่สะอาดสวยงาม   

  หน่วยงานผู้รับผดิชอบ 

  ๑.  กระทรวงการท่องเที�ยวและกีฬา 
  ๒.  กรมการท่องเที�ยว 
  ๓.  คณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจงัหวดัและกลุ่มจงัหวดัแบบบูรณาการ 
  ๔.  คณะกรรมการบริหารจงัหวดัแบบบูรณาการ 
  ๕.  คณะกรรมการพฒันาระบบการบริหารจดัการขนส่งสินคา้และบริการของประเทศ 
  ๖.  คณะกรรมการบริหารพื'นที�พิเศษเพื�อการท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยนื 
  ๗.  กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้ม 
  ๘.  สภาอุตสาหกรรมการท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย 
  ๙. องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น 
๑๐. องคก์ารบริหารการพฒันาพื'นที�พิเศษเพื�อการท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยนื 
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กลยุทธ์ที� ๓ : การพฒันาบุคลากรด้านการท่องเที�ยว 

 แผนงานที�ควรเร่งผลกัดนัใหเ้กิดเป็นรูปธรรมอยา่งเร่งด่วน คือ  “การพัฒนาบุคลากรด้านการ

ท่องเที�ยว”   
 แนวทางการดําเนินงานของโครงการ คือ 

 ๑. พฒันาบุคลากรจากชุมชน ในจงัหวดัผา่นกิจกรรมโครงการสํานึกรักบา้นเกิด ในกลุ่มของ
บุคลากรดา้นการท่องเที�ยว หรือบุคคลทั�วไปที�สนใจ เพื�อสนบัสนุนให้บุคลากรดา้นการท่องเที�ยว หรือคน
ในชุมชน ร่วมกนัพฒันาการท่องเที�ยวในจงัหวดับา้นเกิด ปลูกจิตสํานกัของความภาคภูมิใจในการเป็น
ส่วนหนึ�งของชุมชน 

 ๒. สร้างกิจกรรมการท่องเที�ยวในพื'นที� เชื�อมโยงกันภายในกลุ่มจงัหวดัอย่างเป็นระบบ 
เพื�อให้บุคลากรดา้นการท่องเที�ยวสามารถปฏิบติังานและมีรายไดใ้นการปฏิบติังานภายในพื'นที�จงัหวดั
อื�นๆ ในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ (นอกเหนือจากจงัหวดัเชียงใหม่.  

หน่วยงานผู้รับผดิชอบ 

๑. กระทรวงการท่องเที�ยวและกีฬา 
๒. กระทรวงแรงงาน 
๓. กระทรวงสาธารณสุข 
๔. กระทรวงศึกษาธิการ 
๕. คณะกรรมการร่วมภาครัฐและเอกชน 
๖. กระทรวงอุตสาหกรรม 
กลยุทธ์ที� ๔ : การพฒันาสินค้าบริการ ปัจจัยสนับสนุนการท่องเที�ยวและการส่งเสริม

การตลาด 

แผนงานที�ควรเร่งผลกัดันให้เกดิเป็นรูปธรรมอย่างเร่งด่วนแยกตามจังหวดั มดีังนี7 
๔.๑  จังหวัดเชียงใหม่ : โครงการการพัฒนาศักยภาพระบบโลจิสติกส์การท่องเที�ยว 

สนับสนุนให้จังหวดัเชียงใหม่เป็นศูนย์กลางส่งต่อนักท่องเที�ยวไปยงัจังหวดัใกล้เคียง 

           แนวทางการดําเนินงานของโครงการ คือ 

    พฒันาศกัยภาพของระบบโลจิสติกส์สําหรับการท่องเที�ยว โดยเฉพาะดา้นการขนส่ง
นกัท่องเที�ยว ประกอบดว้ย  

     ๑.  ทางอากาศ : ดาํเนินการเพื�อให้มีการเปิดเส้นทางการบินเชื�อมต่อระหว่างพื'นที�
ต่างๆ ทั'งในประเทศและต่างประเทศมากขึ' น รวมถึงการขยายระยะเวลาให้บริการของท่าอากาศยาน
จงัหวดัเชียงใหม่ โดยมีมาตรการชดเชยสําหรับประชาชนผูไ้ดรั้บผลกระทบจากการเปิดบริการท่าอากาศ
ยาน ๒๔ ชั�วโมง 
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 ๒. ทางบก : ดาํเนินการเพื�ออาํนวยการให้มีการเปิดเส้นทางการเดินรถจากจงัหวดั
เชียงใหม่ ไปยงัจงัหวดัใกล้เคียง โดยเฉพาะในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ อย่างสะดวก โดยอาจ
พิจารณาเพิ�มเส้นทางการใหบ้ริการ และรวมถึงการพฒันาการใหบ้ริการ และพฒันาสิ�งอาํนวยความสะดวก
ทางกายภาพอื�นๆ ใหเ้หมาะสม เช่น หอ้งนํ'าสาํหรับใหบ้ริการระหวา่งเส้นทางเดินรถ  

 ๓.  ทางนํ'า : ในเส้นทางการท่องเที�ยวที�สามารถเชื�อมต่อทางนํ' าได ้เช่น เส้นทางอาํเภอ
ลี'  ถึงจงัหวดัเชียงใหม่ สามารถพฒันาเป็นเส้นทางท่องเที�ยวที�มีศกัยภาพได ้ 

 ๔.๒  จังหวดัลาํพูน : โครงการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวใหม่ตามศักยภาพของพื7นที�  

               แนวทางการดําเนินงานของโครงการ คือ 

               สร้างและพฒันากิจกรรมทางการท่องเที�ยว จากทรัพยากรดา้นการท่องเที�ยวที�จงัหวดั
ลาํพนูมี โดยปรับปรุงหรือสร้างสามารถรองรับนกัท่องเที�ยวในอนาคตที�ส่งต่อมาจากจงัหวดัเชียงใหม่ และ
จงัหวดัใกลเ้คียง ประกอบดว้ย 

      ๑. โครงการ City Night Tour : ท่องเที�ยวภายในตวัเมืองลาํพนู   
      ๒.โครงการแคมป์สุขภาพ ตามรอยวิถีธรรมชาติ : ใช้ทรัพยากรด้านการเกษตร 

ประสมประสานกบัความตอ้งการในการบาํบดัสุขภาพในวถีิธรรมชาติ 
 ๓. โครงการส่งเสริมผา้ไหมยกดอก : ใหเ้ป็นสินคา้เกี�ยวเนื�องกบัทางท่องเที�ยวจงัหวดั

ลาํพนู 
 ๔. ปางชา้งแม่ทา : เพื�อขยายแหล่งท่องเที�ยวปางชา้ง ซึ� งนกัท่องเที�ยวมีความตอ้งการ

เขา้เยี�ยมชมมาก เป็นการขยายสถานที�ท่องเที�ยวจากจงัหวดัท่องเที�ยวหลกั คือ จงัหวดัเชียงใหม่ มายงัพื'นที�
ที�มีศกัยภาพรองรับกิจกรรมการท่องเที�ยวดังกล่าว ซึ� งบริเวณ อ.แม่ทา จงัหวดัลาํพูน มีภูมิประเทศที�
เหมาะสม และสะดวกในการเขา้ถึง 

  ๕. ขนัโตกยอง : เป็นการสร้างมูลค่าเพิ�มแก่กิจกรรมการท่องเที�ยววถีิชีวติชุมชน  
  ๖. ตลาดนํ' าลาํพูน :  เป็นการสร้างมูลค่าเพิ�มแก่กิจกรรมการท่องเที�ยววิถีชีวิตชุมชน 

โดยดาํเนินการปรับปรุงริมฝั�งแม่นํ'าปิง เป็นตลาดนํ'าจงัหวดัลาํพนู 
 ๔.๓  จังหวัดลําปาง : โครงการความร่วมมือระหว่างองค์การในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ จาก

ต้นทุนทางการท่องเที�ยวตามศักยภาพพื7นที� 

แนวทางการดําเนินงานของโครงการ คือ 

  สร้างและพฒันากิจกรรมทางการท่องเที�ยว จากทรัพยากรที�จงัหวดัลาํปากมี โดย
พฒันาให้สามารถรองรับนักท่องเที�ยวในอนาคตที�ส่งต่อมาจากจงัหวดัเชียงใหม่ และจงัหวดัใกล้เคียง 
ประกอบดว้ย 
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   ๑. โครงการพฒันาแหล่งเรียนรู้พิพิธภณัฑ์รถไฟ : โดยเป็นโครงการที�จะประสาน
ความร่วมมือระหว่างจงัหวดัลาํปาง กับการรถไฟแห่งประเทศไทย ในการจดัพื'นที�เป็นพิพิธภณัฑ์ให้
นกัท่องเที�ยวและผูส้นใจไดเ้รียนรู้เรื�องราวเกี�ยวกบัรถไฟ ทั'งววิฒันาการ ระบบกลไลการทาํงาน และระบบ
ใหบ้ริการ 

  ๒. โครงการพฒันาแหล่งเรียนรู้เหมืองถ่านหินลิกไนซ์ : จงัหวดัลาํปางมีเหมืองถ่าน
หินลิกไนซ์ขนาดใหญ่ที�สุดในประเทศไทย สามารถพฒันาเป็นแหล่งท่องเที�ยวเพื�อการเรียนรู้ โดยเป็น
โครงการประสานความร่วมมือระหวา่งจงัหวดัและการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 

 ๔.๔  จังหวัดแม่ฮ่องสอน : โครงการสนับสนุนการเปิดจุดผ่อนปรน เพื�อการค้าและการ

ท่องเที�ยวชายแดน 

 แนวทางการดําเนินงานของโครงการ คือ 

 สร้างและพฒันากิจกรรมทางการท่องเที�ยว จากทรัพยากรที�จงัหวดัแม่ฮ่องสอนมีอยู ่
ทั'งนี'  สิ�งดึงดูดใจดา้นการท่องเที�ยวของจงัหวดัแม่ฮ่องสอนที�โดดเด่นจากจงัหวดัอื�น คือ การมีพื'นที�ติดแนว
ชายแดน ซึ� งมีศกัยภาพในการพฒันาเป็นจุดผอ่นปรน เพื�อใหเ้กิดกิจกรรมการคา้และการท่องเที�ยวตามแนว
ชายแดน โดยประสานความร่วมมือไปยงัรัฐบาลประเทศพม่า เพื�อทาํขอ้ตกลในการเปิดพื'นที�ดงักล่าว 

 กลยุทธ์ที� ๕ : โครงการร่วมทุนระหว่างภาครัฐและเอกชน 

 เป็นโครงการเพื�อกระตุน้เศรษฐกิจและการกระจายรายได้ในพื'นที�กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ
ตอนบน ๑ โดยการเสนอให้เอกชนเป็นผูร่้วมในการลงทุน โดยมีมาตรการในการจดัสรรผลประโยชน์
สาํหรับภาครัฐและเอกชน ประกอบดว้ย 
  ๑. โครงการร่วมทุนในการพฒันาระบบขนส่งมวลชน 
  ๒. โครงการร่วมทุนในการพฒันาแหล่งท่องเที�ยว เช่น ปางชา้งแม่ทา ตลาดนํ'าลาํพนู 
 ข้อเสนอแนะ : โครงการร่วมทุนระหวา่งภาครัฐและเอกชน ตอ้งพิจารณาเงื�อนไข กฎหมาย 
กฎระเบียบอยา่งรัดกุม ซึ� งอาจมีขอ้จาํกดัในการดาํเนินการได ้
 กลยุทธ์ที� ๖ : การปรับระบบบริหารจัดการของภาครัฐ ภาคประชาชนและองค์การปกครอง

ส่วนท้องถิ�นในการบริหารจัดการทรัพยากรการท่องเที�ยว   

 เป็นโครงการบูรณาการการบริหารจดัการระหวา่งองคก์ารที�เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยว เพื�อ
ทาํให้การบริหารจดัการมีความคล่องตวั ลดขั'นตอนที�ซํ' าซ้อน หรือ ออกแบบกระบวนการที�เหมาะสม
สําหรับการบริหารจดัการ แต่ยงัไม่มีผูรั้บผิดชอบดาํเนินการ โดยเสนอให้ สํานักงานพฒันาพิงคนคร 
(องคก์ารมหาชน. เป็นตวัแทนภาครัฐในการเป็นผูป้ระสานงานการดาํเนินงานแต่ละโครงการ 
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 รายชื�อและคําย่อ 

กก.  คือ  กระทรวงการท่องเที�ยวและกีฬา 
กกถ.จ.  คือ  คณะกรรมการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น 
                                 ระดบัจงัหวดั 
กกท.  คือ  การกีฬาแห่งประเทศไทย 
กห.  คือ  กระทรวงกลาโหม 
กค.  คือ  กระทรวงการคลงั 
กทท. คือ  กรมการท่องเที�ยว 
กทช.  คือ  คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
กต.  คือ  กระทรวงการต่างประเทศ 
กนจ.  คือ  คณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจงัหวดัและกลุ่มจงัหวดั 

แบบบูรณาการ 
กนอ.  คือ  การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
กบจ.  คือ  คณะกรรมการบริหารจงัหวดัแบบบูรณาการ 
กบส.  คือ  คณะกรรมการพฒันาระบบการบริหารจดัการขนส่งสินคา้และบริการ 
                                 ของประเทศ 
กพช.  คือ  คณะกรรมการนโยบายพลงังานแห่งชาติ 
กพท.  คือ  คณะกรรมการบริหารพื'นที�พิเศษเพื�อการท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยนื 
กพร.ปช.  คือ  คณะกรรมการพฒันาแรงงานและประสานงานการฝึกวชิาชีพแห่งชาติ 
กพล.  คือ  กรมพลศึกษา 
กรอ.  คือ  คณะกรรมการร่วมภาครัฐและเอกชน 
กวช.  คือ  คณะกรรมการวฒันธรรมแห่งชาติ 
กษ.  คือ  กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
กอช.  คือ  คณะกรรมการพฒันาอุตสาหกรรมแห่งชาติ 
กอ.รมน.  คือ  กองอาํนวยการรักษาความมั�นคงภายใน 
คค.  คือ  กระทรวงคมนาคม 
คจร.  คือ  คณะกรรมการจดัระบบการจราจรทางบก 
ตม.  คือ  สาํนกังานตรวจคนเขา้เมือง 
ทก.  คือ  กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร 
ททช.  คือ  คณะกรรมการนโยบายการท่องเที�ยวแห่งชาติ 
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ททท.  คือ  การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย 
ทส.  คือ  กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้ม 
ทอท.  คือ  บริษทั ท่าอากาศยานไทย จาํกดั (มหาชน) 
นร.  คือ  สาํนกันายกรัฐมนตรี 
บก.ทท.  คือ  กองบงัคบัการตาํรวจท่องเที�ยว 
ปกค.  คือ  คณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์
พช.  คือ  กรมการพฒันาชุมชน 
พน.  คือ  กระทรวงพลงังาน 
พม.  คือ  กระทรวงการพฒันาสังคมและความมั�นคงของมนุษย ์
พณ.  คือ  กระทรวงพาณิชย ์
มท.  คือ  กระทรวงมหาดไทย 
รง.  คือ  กระทรวงแรงงาน 
วท.  คือ  กระทรวงวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
วธ.  คือ  กระทรวงวฒันธรรม 
วช.  คือ  สาํนกังานคณะกรรมการวจิยัแห่งชาติ 
ศธ.  คือ  กระทรวงศึกษาธิการ 
ศอบต.  คือ  ศูนยอ์าํนวยการบริหารจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
สกว.  คือ  สาํนกังานกองทุนสนบัสนุนการวจิยั 
สคบ.  คือ  สาํนกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค 
สช.  คือ  คณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ 
สถ.  คือ  กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิ�น 
สธ.  คือ  กระทรวงสาธารณสุข 
สตช.  คือ  สาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ 
สทท.  คือ  สภาอุตสาหกรรมการท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย 
สปน.  คือ  สาํนกังานปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรี 
สอช.  คือ  สาํนกังานเสริมสร้างเอกลกัษณ์ของชาติ 
สสปน.  คือ  สาํนกังานส่งเสริมการจดัประชุมและนิทรรศการ 
สสว.  คือ  สาํนกังานส่งเสริมวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
อก.  คือ  กระทรวงอุตสาหกรรม 
อปท.  คือ  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น 
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อพท.  คือ  องคก์ารบริหารการพฒันาพื'นที�พิเศษเพื�อการท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยนื 
BOI  คือ  สาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 

ส่วนที� ๓  ข้อจาํกดัและปัญหาต่อการพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายได้ 

                 การท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ 

 จากการศึกษาขอ้มูลทุติยภูมิและปฐมภูมิ สามารถสรุปสภาพปัญหาดา้นการท่องเที�ยวของ
กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ไดเ้ป็นสองส่วน คือ ปัญหาในภาพรวม และปัญหาเฉพาะพื'นที� ดงันี'  
    ปัญหาในภาพรวมของกลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนบน ๑ กล่าวคือ  พบปัญหานี'ทั'งในจงัหวดั
เชียงใหม่ ลาํพนู ลาํปาง และแม่ฮ่องสอน ประกอบดว้ย 
 ๑. การประชาสัมพนัธ์ดา้นการท่องเที�ยวมีไม่ต่อเนื�อง โดยทุกจงัหวดัในกลุ่มฯ พบว่าการ
ประชาสัมพนัธ์ไปยงักลุ่มเป้าหมายยงัมีนอ้ย และไม่ต่อเนื�อง ทาํใหอุ้ปสงคด์า้นการท่องเที�ยวมีไม่สมํ�าเสมอ 
โดยเฉพาะจงัหวดัลาํปาง ลาํพนูและ แม่ฮ่องสอน 
 ๒. การสนบัสนุนดา้นการตลาดและประชาสัมพนัธ์ให้เกิดกิจกรรมทางการท่องเที�ยวเขา้ไป
ในพื'นที�และชุมชน เพื�อเป็นการกระจายรายไดย้งัไม่เพียงบางพื'นที� 
 ๓. ระบบขนส่งสาธารณะไม่ไดม้าตรฐาน ไม่สะดวกในการใชบ้ริการ ทาํให้ประชาชนและ
นกัท่องเที�ยวตอ้งใชร้ถส่วนตวั อนัมีผลกระทบต่อการจราจรในเขตเมือง เนื�องจากจาํนวนรถยนต์ส่วนตวั
มากขึ'น ทั'งนี'  ปัญหาการจราจรหนาแน่นเกิดขึ'นในเขตเมืองของทุกจงัหวดัในกลุ่มฯ โดยเฉพาะ จ.เชียงใหม่ 
และกระจายตวัหนาแน่นในพื'นที�รอบนอกเขตเมืองในช่วงเทศกาล หรือวนัหยดุยาว 
 ๔. วฒันธรรม/วิถีชีวิต ที�เริ�มขาดเอกลกัษณ์ที�เป็นเสน่ห์ของล้านนา เนื�องจากคนในพื'นที�
ไม่ไดต้ระหนกัรู้ถึงความสาํคญัของการอนุรักษ ์และยงัไม่มีการส่งเสริมที�มากพอ 
 ๕. บริการสาธารณะที�ยงัไม่ไดม้าตรฐาน เช่น การขนส่ง หอ้งนํ'า ป้ายบอกทาง 
  ๖. ปัญหาแหล่งท่องเที�ยวเสื�อมโทรม ทั'งนี'  แหล่งท่องเที�ยวหลายแห่งเปิดใชง้านเป็นเวลานาน 
ไม่ไดรั้บการปรับปรุงจนก่อให้เกิดการเสื�อมโทรม โดยแหล่งท่องเที�ยวหลายแห่งมีศกัยภาพในการพฒันา
และส่งเสริมเพื�อเป็นแม่เหล็กในการดึงดูดนกัท่องเที�ยว 
 ๗. ปัญหามลพิษหมอกควนัในช่วงฤดูแล้ง (เดือนธันวาคม - พฤษภาคม) เป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพของประชาชนและนกัท่องเที�ยว ส่งผลต่อภาพพจน์ดา้นลบทั'งต่อสุขภาพ และสิ�งแวดลอ้ม 
 ๘. ขาดขอ้มูลที�มีศกัยภาพในการปรับปรุงและพฒันาการท่องเที�ยวที�ทนัสมยั กล่าวคือ กรณี
พบปัญหาด้านการท่องเที�ยว ไม่มีหน่วยงานกลางในการรับแจ้งปัญหา และส่งต่อให้หน่วยงานที�
รับผดิชอบ หรือสมาคม หรือองคก์รที�เกี�ยวขอ้งแกไ้ขปัญหา 
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 ๙. ความไม่พร้อมรับกระแสการมาเยอืนของนกัท่องเที�ยวของประชาชนในพื'นที�  
 ๑๐. ยงัไม่มีการสนับสนุนหรือส่งเสริมการสร้างคุณค่าในวิถีชีวิตและวฒันธรรมที�เป็น
เอกลกัษณ์ของทอ้งถิ�นอยา่งจริงจงั 
 ๑๑. ปัญหาดา้นนโยบายการท่องเที�ยวที�ขาดความต่อเนื�อง ความไม่ร่วมมือกนัในการทาํงาน
ของภาครัฐและเอกชน การจัดสรรและการใช้งบประมาณไม่สอดคล้องกับความต้องการ และการ
ประชุมสัมมนาเพื�อรวบรวมความคิดเห็นบ่อยครั' ง แต่ไม่ไดรั้บการแกไ้ข 
 ปัญหาเฉพาะพื7นที� ซึ� งเกิดขึ'นในพื'นที�ของจงัหวดัลาํปาง ลาํพนู และแม่ฮ่องสอน  มีรายละเอียด 
ดงันี'  
 ๑. บุคลากร ไดแ้ก่  
      -  ความไม่เพียงพอของบุคลากรภาคบริการท่องเที�ยวโดยส่วนมากกระจุกตวัอยูใ่นจงัหวดั
เชียงใหม่ 
      - ความไม่พร้อมของบุคลากรในภาคบริการท่องเที�ยวในด้านความรู้และทกัษะในการ
ใหบ้ริการ รวมถึงความเชี�ยวชาญดา้นภาษา 
       - จิตสํานึกในการให้บริการ การเป็นเจา้บา้นที�ดี โดยเฉพาะในส่วนของประชาชนใน
พื'นที�บางแห่งแสดงออกถึงความไม่เป็นมิตรกบัคนแปลกหนา้ หรือนกัท่องเที�ยว 
 ๒. สิ�งอาํนวยความสะดวก/โครงสร้างพื'นฐานเพื�อการท่องเที�ยว 
       -  ถนน /เส้นทางคมนาคม โดยเฉพาะเส้นทางเชื�อมต่อจากแหล่งท่องเที�ยวหลกัในจงัหวดั
ใหญ่ไปแหล่งท่องเที�ยวจงัหวดัใกลเ้คียง เพื�ออาํนวยความสะดวกต่อการกระจายตวันกัท่องเที�ยวไปสู่พื'นที�
ใหม่ที�มีศกัยภาพมากขึ'น 
      -  ป้ายบอกทางที�ยงัมีไม่เพียงพอ 
                           -  ศูนยข์อ้มูลการท่องเที�ยวในพื'นที�ยงัมีนอ้ย 
   ๓. การเขา้มาของนกัลงทุนต่างพื'นที� เนื�องจากนกัลงทุน/นกัธุรกิจในพื'นที�ไม่มีความพร้อม
ดา้นความรู้ และประสบการณ์ในเชิงธุรกิจ ซึ� งนกัลงทุนต่างพื'นที�ไม่มีความเขา้ใจในบริบทของชุมชน มกั
มุ่งผลกาํไรในการประกอบการเป็นหลกั ส่งผลกระทบต่ออตัลกัษณ์ของพื'นที� 
 ทั'งนี'  เมื�อพิจารณาถึงสภาพปัญหาด้านการท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ 
ปัญหา และขอ้จาํกดัต่อการพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายได ้คือ การกาํกบัดูแล และควบคุมการ
ปฏิบัติตามแผนงานให้เกิดผลในทางปฏิบัติที� เชื�อมโยงกันทั' งระบบ ซึ� งจากภาพของการวิเคราะห์
แผนพฒันาขององคก์รต่างๆ จะเห็นไดว้า่มีการวิเคราะห์และวางแผนอยา่งเป็นกระบวนการ ครอบคลุมทั'ง
ดา้นอุปสงค์และอุปทาน แต่ยงัพบปัญหาในการจดัการท่องเที�ยวในรูปแบบคลา้ยเดิม จึงถือว่าการนาํไป
ปฏิบติัยงัไม่เกิดผลที�ชดัเจน  
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 แผนการพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง 
กบัพื'นที�กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ นั'น มีประเด็นและทิศทางในการพฒันาที�สอดคลอ้ง กล่าวคือ 
เมื�อพิจารณาดา้นอุปทาน (Supply side)  ไดค้าํนึงถึงการมีส่วนร่วมของชุมชน/ทอ้งถิ�น ทั'งดา้น อตัลกัษณ์ 
วิถีชีวิต ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น วฒันธรรม และทรัพยากรธรรมชาติ  ที�ตอ้งบูรณาการร่วมกนั ตระหนกัถึงการ
จดัการห่วงโซ่อุปทาน (Supply chain management) ที�ตอ้งสอดประสานสัมพนัธ์กนัทั'งในมิติของ ภาค
เกษตร ภาคอุสาหกรรม ภาคบริการ ในมิติของความร่วมมือระหว่างภาครัฐ เอกชน SMEs ภาควิชาการ 
และชุมชน รวมถึงในมิติของภาคการผลิต และภาคบริการ และเมื�อพิจารณาดา้นอุปสงค ์(Demand side) 
ไดค้าํนึงถึงความตอ้งการของนกัท่องเที�ยว คาํนึงถึงตลาดนกัท่องเที�ยวคุณภาพ และตลาด Niche อนัไดแ้ก่ 
กลุ่มการท่องเที�ยวเพื�อจดัประชุมและนิทรรศการ (MICE)  การสนบัสนุนให้มีการถ่ายทาํภาพยนตร์และ
ละคร หรือการท่องเที�ยวตามเส้นทางภาพยนตร์หรือละคร (Film) กลุ่มที�เดินทางมาเพื�อการเล่นกีฬา 
(Sports) กลุ่มที�ตอ้งการใช้บริการเพื�อสุขภาพ (Spa/Medical) กลุ่มที�มีความสนใจดา้นนิเวศน์หรือการ
ท่องเที�ยวเชิงธรรมชาติ (Eco) และกลุ่มที�สนใจดา้นมรดกทางวฒันธรรม (Heritage) ซึ� งตลาดทั'งสามกลุ่ม 
ได้พิจารณาความเชื�อมโยงกับภาพลักษณ์ด้านการท่องเที�ยว  โดยแผนพฒันาทั' งหมดมีความเห็นที�
สอดคลอ้งกนัวา่ ตอ้งมีการรวบรวมองคค์วามรู้ นวตักรรม ความคิดสร้างสรรค ์และเทคโนโลยี ในลกัษณะ
ของการรวมศูนยข์อ้มูล (Database Knowledge Center) เพื�อพฒันาการมีส่วนร่วมของชุมชนและทอ้งถิ�น 
และการจดัการห่วงโซ่อุปทาน รวมถึงเป็นฐานขอ้มูลในการเชื�อมโยงกบัแหล่งเงินทุนต่างๆ และเพื�อกา้ว
ไปสู่การพฒันาตลาดรูปแบบใหม่ รวมถึงเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ มีนโยบายหรือแนวทางการพฒันา      
ในส่วนของบุคลกร ทรัพยากรมนุษย ์แรงงาน โดยเฉพาะในส่วนของผูป้ระกอบการ SMEs การยกระดบั
มาตรฐาน เช่น สาธารณูปโภค สิ� งอาํนวยความสะดวกต่างๆ การสร้างมูลค่าเพิ�ม รวมทั'งการปรับปรุง
กฎระเบียบขอ้บงัคบัใหเ้อื'ออาํนวยต่อการพฒันา เช่น ทาํให้มีความโปร่งใสเป็นธรรม ปรับปรุงกฎระเบียบ
ดา้นการเงิน และดา้นภาษี เพื�อเอื'อประโยชน์ต่อการพฒันาและสร้างทรัพยสิ์นทางปัญญา และเอื'อต่อการ
ลงทุน เพื�อให้สามารถยกระดบัเป็นศูนยก์ลางการคา้และการลงทุนได้ ซึ� งปัจจยัเหล่านี'  จะมีผลต่อการ
พฒันาภาพลกัษณ์ดา้นการท่องเที�ยวของประเทศไทย อนัจะส่งผลต่อการกระจายรายไดแ้ละการลงทุนของ
ประเทศในที�สุด  
 อนึ� ง  ปัญหาและขอ้จาํกดัต่อการพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายไดใ้นปัจจุบนั คือ 
การกาํกบัดูแล และควบคุมการปฏิบติัตามแผนงานให้เกิดผลในทางปฏิบติัที�เชื�อมโยงกนัทั'งระบบ ซึ� งจาก
การวิเคราะห์แผนพฒันาขององคก์รต่างๆ จะเห็นไดว้า่มีการวิเคราะห์และวางแผนอยา่งเป็นกระบวนการ 
ครอบคลุมทั'งดา้นอุปสงคแ์ละอุปทาน  แต่ยงัพบปัญหาในการจดัการท่องเที�ยวในรูปแบบเดิม ไดแ้ก่  การ
ประชาสัมพนัธ์ดา้นการท่องเที�ยวมีไม่ต่อเนื�อง การสนับสนุนดา้นการตลาดและประชาสัมพนัธ์ให้เกิด
กิจกรรมทางการท่องเที�ยวเขา้ไปในพื'นที�และชุมชน ระบบขนส่งสาธารณะไม่ไดม้าตรฐาน  วฒันธรรม/  
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วิถีชีวิต ที�เริ�มขาดเอกลกัษณ์ที�เป็นเสน่ห์ของลา้นนา  เนื�องจากคนในพื'นที�ไม่ไดต้ระหนกัรู้ถึงความสําคญั
ของการอนุรักษ์ และยงัไม่มีการส่งเสริมที�มากพอ ปัญหาแหล่งท่องเที�ยวเสื�อมโทรม  ปัญหามลพิษ     
หมอกควนัในช่วงฤดูแลง้ (เดือนธันวาคม - พฤษภาคม) ปัญหาการขาดขอ้มูลที�มีศกัยภาพที�จะใชใ้นการ
ปรับปรุงและพฒันาการท่องเที�ยวที�ทนัสมยั ปัญหาดา้นนโยบายการท่องเที�ยวที�ขาดความต่อเนื�อง ความไม่
เพียงพอของบุคลากรภาคบริการท่องเที�ยวโดยส่วนมากกระจุกตวัอยูใ่นจงัหวดัเชียงใหม่ เป็นตน้ จึงถือว่า
การนาํไปปฏิบติัยงัไม่เกิดผลที�ชดัเจน 

สรุป 

 ๑. แกไ้ขปัญหาที�พบจากการจดัการท่องเที�ยว ซึ� งเป็นปัญหาเดิมที�เกิดขึ'นซํ' าๆ อยา่งมีนยัสําคญั 
ได้แก่  ปัญหาด้านการประชาสัมพนัธ์การท่องเที�ยวมีไม่ต่อเนื�อง ปัญหาระบบขนส่งสาธารณะ ปัญหา
วฒันธรรม/วถีิชีวติ ที�เริ�มขาดเอกลกัษณ์ที�เป็นเสน่ห์ของลา้นนา  ปัญหาแหล่งท่องเที�ยวเสื�อมโทรม  ปัญหา
มลพิษหมอกควนัในช่วงฤดูแลง้ (เดือนธันวาคม -  พฤษภาคม)  ปัญหาการขาดขอ้มูลที�มีศกัยภาพที�จะใช้
ในการปรับปรุงและพฒันาการท่องเที�ยวที�ทนัสมยั  ปัญหาดา้นนโยบายการท่องเที�ยวที�ขาดความต่อเนื�อง 
ความไม่เพียงพอของบุคลากรภาคบริการท่องเที�ยว  โดยส่วนมากกระจุกตวัอยูใ่นจงัหวดัเชียงใหม่ 
 ๒. เสนอแนะแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวและกระจายรายไดจ้ากการท่องเที�ยว 
 ๓. กาํหนดมาตรการในการกาํกบัดูแล และควบคุมการปฏิบติัตามแผนยุทธศาสตร์ต่างๆ ให้
เกิดผลในทางปฏิบติัที�เชื�อมโยงกนั และเกิดผลเป็นรูปธรรม 
 ๔.การส่งเสริมให้ชุมชนทอ้งถิ�นที�เป็นเจา้ของทรัพยากรการท่องเที�ยวได้มีส่วนร่วมต่อการ
พฒันาการท่องเที�ยวทุกขั'นตอน อันจะเป็นการปลุกจิตสํานึกในการเป็นเจ้าของชุมชน ซึ� งจะทาํให ้        

หน่วยเล็กที�สุดในห่วงโซ่อุปทานการท่องเที�ยว   มีความเขา้ใจและรับผดิชอบในการจดัการ โดยไม่คาดหวงั
การพึ�งพิงจากหน่วยงานส่วนกลาง หรือรัฐบาลจนมากเกินไป 

 ข้อเสนอแนะในการพฒันาและกระจายรายได้การท่องเที�ยวกลุ่มจังหวดัภาคเหนือ

ตอนบน ๑  
 ๑.  ดาํเนินการตามลาํดบัความสาํคญัเร่งด่วน ประกอบดว้ย  

   ๑.๑ แผนดา้นพฒันาเพิ�มมูลค่าและคุณค่า  
   ๑.๒ แผนการตลาดและการสื�อสาร และ 
   ๑.๓ สร้างการมีส่วนร่วมคิด ร่วมทาํ  
   ทั'งนี'  ควรเริ�มจากการคน้หาจุดแข็งของพื'นที� และศกัยภาพของสินคา้และบริการ (Tourism 

Products) ทั'งในส่วนของพื'นที�แต่ละจงัหวดั และความเชื�อมโยงของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ โดย
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ดาํเนินการปรับปรุงผลิตภณัฑ์ทางการท่องเที�ยวที�มีศกัยภาพ และออกแบบ รวมถึงพฒันาผลิตภณัฑ์
ทางการท่องเที�ยว โดยคดัเลือกผลิตภณัฑ์ที�มีความโดดเด่น มีความแตกต่างเฉพาะของพื'นที� สามารถ
แข่งขนัได ้ พร้อมทั'งนดัทาํแผนทางการตลาด และแผนติดตามประเมินผล เพื�อให้การนาํไปสู่การปฏิบติั
เกิดประสิทธิผล 
 ๒. การผลกัดนัให้เกิดการบูรณาการการทาํงานที�แทจ้ริง โดยการกาํหนดภารกิจของสํานัก
บริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ (Office of Strategic Management Upper Northern 
Region ๑ : OSM ๑)  โดยให้เป็นหน่วยรับผิดชอบการบูรณาการแผนงาน / งบประมาณในการดาํเนินการ
พฒันาด้านการท่องเที�ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ (จงัหวดัเชียงใหม่  แม่ฮ่องสอน ลาํปาง 
ลาํพนู) 
 ๓. การเพิ�มบทบาทของสาํนกังานพฒันาพิงคนคร (องคก์ารมหาชน)   

   ตามพระราชกฤษฎีกาจดัตั'งสาํนกังานพฒันาพิงคนคร (องคก์ารมหาชน) พ.ศ. ๒๕๕๖    
   หมวด ๑ การจดัตั'ง วตัถุประสงค ์และอาํนาจหนา้ที�  

  มาตรา ๕ ให้จดัตั' งองค์การมหาชนขึ' น เรียกว่า “สํานักงานพฒันาพิงคนคร (องค์การ
มหาชน)” เรียกโดยยอ่วา่ “สพค.” และให้ใชชื้�อเป็นภาษาองักฤษวา่ “Pinkanakorn Development Agency 
(Public Organization)” เรียกโดยยอ่วา่ “PDA”  
  มาตรา ๖ ใหส้าํนกังานมีที�ตั'งของสาํนกังานแห่งใหญ่อยูใ่นจงัหวดัเชียงใหม่  
  มาตรา ๗ ใหส้าํนกังานมีวตัถุประสงค ์ดงัต่อไปนี'  
   (๑) วางแผน พฒันา และบริหารจดัการแหล่งท่องเที�ยว ที�พกั ศูนยป์ระชุม และกิจการที�
ต่อเนื�อง เพื�อการพฒันาพิงคนคร  
   (๒) พฒันาโครงข่ายการคมนาคม การขนส่ง และการสาธารณูปโภคเพื�อส่งเสริมภารกิจ
ตาม (๑)  
   (๓) ประสานงานและสนับสนุนหน่วยงานภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นและ
ภาคเอกชน ที�เกี�ยวขอ้งในการพฒันาพิงคนคร  
   (๔) อนุรักษแ์ละส่งเสริมศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น และวฒันธรรมอนัดีงาม 
ของทอ้งถิ�นในพื'นที�การพฒันาพิงคนคร  
   (๕) ส่งเสริมให้เกิดการจา้งงานและยกระดบัคุณภาพชีวิตและความเป็นอยูข่องประชาชน
ในพื'นที� การพฒันาพิงคนคร โดยคาํนึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนและชุมชน 
   มาตรา ๘ เพื�อใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามมาตรา ๗ ใหส้าํนกังานมีอาํนาจหนา้ที�ดงัต่อไปนี'  
    (๑) ถือกรรมสิทธิ}  มีสิทธิครอบครอง และมีทรัพยสิทธิต่าง ๆ  
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   (๒) ก่อตั'งสิทธิ หรือทาํนิติกรรมทุกประเภทที�ผกูพนัทรัพยสิ์น ตลอดจนทาํนิติกรรมอื�นใด 
เพื�อประโยชน์ในการดาํเนินกิจการของสาํนกังาน 
   (๓) ทาํความตกลงและร่วมมือกบัองคก์ารหรือหน่วยงานอื�นทั'งภาครัฐและภาคเอกชนทั'ง
ในประเทศ และต่างประเทศในกิจการที�เกี�ยวกบัการดาํเนินการตามวตัถุประสงคข์องสาํนกังาน  

                   (๔) จดัใหมี้และใหทุ้นเพื�อสนบัสนุนการดาํเนินงานของสาํนกังาน  
  (๕) เขา้ร่วมทุนกบันิติบุคคลอื�นในกิจการที�เกี�ยวกบัวตัถุประสงคข์องสาํนกังาน  

                         (๖) กูย้มืเงินเพื�อประโยชน์ในการดาํเนินการตามวตัถุประสงคข์องสาํนกังาน  
  (๗) เรียกเก็บค่าธรรมเนียม ค่าบาํรุง ค่าตอบแทน หรือค่าบริการในการดาํเนินกิจการ ตาม

วตัถุประสงคข์องสาํนกังาน ทั'งนี'  ตามหลกัเกณฑแ์ละอตัราที�คณะกรรมการกาํหนด  
  (๘) ดาํเนินการอื�นใดที�จาํเป็นหรือต่อเนื�องเพื�อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องสาํนกังาน 
  การเข้า ร่วมทุนตาม (๕) และการกู้ยืม เ งินตาม (๖) ให้ เ ป็นไปตามหลัก เกณฑ์ที�

คณะรัฐมนตรีกาํหนด 
  จะเห็นไดว้า่  จากวตัถุประสงคก์ารจดัตั'ง และอาํนาจหนา้ที�ของสํานกังานพฒันาพิงคนคร 

(องค์การมหาชน) นั'น ควรมีการเพิ�มบทบาทหน้าที�ของสํานักงาน เพื�อให้สามารถส่งเสริมสนับสนุน
เชื�อมโยงบูรณาการทาํงานกับหน่วยงานทั'งภาครัฐ เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น ในการ
วางแผนพฒันาการท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑   
 ๔. การส่งเสริมการท่องเที�ยวในองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�นและประชาชนในพื'นที� ภายใต้
พื'นที�ซอ้นทบั เช่น ป่าสงวน ตวัอยา่งเช่น ปางชา้งในเขตพื'นที�อาํเภอแม่ริม   อยูใ่นพื'นที�ที�เป็นเจา้ของพื'นที�
หลายหน่วยงาน มีผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียเกี�ยวขอ้งหลายฝ่าย ได้แก่ อุทยานแห่งชาติเขตป่าสงวน  องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถิ�น และประชาชน แนวทางแกไ้ขคือ ควรตั'งคณะกรรมการขึ'นมาเพื�อบริหารจดัการเขต
พื'นที�นี' เป็นการเฉพาะ เช่นเดียวกับการบริหารจัดการโครงการหลวง โดยอยู่ภายใต้การกํากับของ 
คณะกรรมการพิเศษเพื�อประสานงานโครงการอนัเนื�องมาจากพระราชดาํริ” (กปร .) หรือ คณะกรรมการ
บริหารจดัการนํ'าพุร้อนสันกาํแพง  หรือ องคก์รสวนพฤกษศาสตร์ 
 ๕. ควรส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบขนส่งและโลจิสติกส์สาธารณะของกลุ่มจังหวัด
ภาคเหนือ ๑ ให้มีระบบ ระเบียบ มาตรฐานและมีประสิทธิภาพให้แก่ผูเ้ข้าร่วมงานการประชุมและ
นิทรรศการ นักท่องเที�ยวทั'งภายในและต่างประเทศ และประชาชนทั�วไป รวมถึงส่งเสริมการสร้าง
บรรยากาศการท่องเที�ยวที�ดีและทศันียภาพที�ดีของแต่ละจงัหวดั สําหรับพื'นที�เป้าหมายสถานที�จดัการ
ประชุมและนิทรรศการหลกั และสถานที�ท่องเที�ยวหลกัของแต่ละจงัหวดัในกลุ่มภาคเหนือตอนบน ๑ และ
การจดัระเบียบการนาํรถโดยสารขนาดใหญ่เขา้มาในเขตเมืองที�มีถนนแคบ รวมทั'งลดการใช้ยานพาหนะ
ส่วนตัว โดยใช้บริการขนส่งสาธารณะในการเดินทางของผูเ้ข้าร่วมการจัดประชุมและนิทรรศการ 
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นกัท่องเที�ยวทั'งภายในและต่างประเทศ และประชาชนทั�วไป เป็นการช่วยลดปัญหาจราจรแออดัและการ
เกิดอุบติัเหตุในเขตเมือง  นอกจากนี' ควรมีการส่งเสริมให้มีระบบการส่งต่อนักท่องเที�ยวจากจงัหวดั
เชียงใหม่ ไปยงัจงัหวดัลาํพูน ลาํปาง แม่ฮ่องสอน เพื�อส่งเสริมการท่องเที�ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ
ตอนบน ๑ ในภาพรวม     
 ๖. ควรมีการส่งเสริมและพฒันากิจกรรมใหม่ๆ ของแต่ละจงัหวดัในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ
ตอนบน ๑ เพื�อสร้างจุดขายใหม่ดึงดูดนกัท่องเที�ยว 
 ๗. ควรพฒันาคุณภาพสินคา้ดา้นการท่องเที�ยว เช่น สินคา้ OTOP , สินคา้ SMEs ให้ตรงกบั
ความตอ้งการของตลาด 
 ๘. ควรพฒันาคุณภาพแหล่งบริการการท่องเที�ยว เช่น สนามกอล์ฟ  พฒันามาตรฐานการ
บริการ ทกัษะการใหบ้ริการ รวมถึงพฒันาการใชภ้าษาองักฤษ  
 ๙. ควรส่งเสริมการสร้างความร่วมมือจากชุมชนในพื'นที� ทั'งประโยชน์ทางตรง เช่นการอบรม
มคัคุเทศก์นอ้ย และผูน้าํทางการเดินป่า  และประโยชน์ทางออ้ม เช่นการสร้างจิตสํานึกในการมีส่วนร่วม 
รวมถึงการส่งเสริมภาคเอกชนและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นในการดูแลอาํนวยความสะดวกและการ
รักษาความปลอดภยัใหแ้ก่นกัท่องเที�ยว 
                   ๑๐. ควรส่งเสริมให้มีการจดัตั'งกองทุนชุมชนเพื�อพฒันาการท่องเที�ยว เพื�อพฒันาคุณภาพชีวิต
ในชุมชน 



บทที�  ๕ 

สรุป และข้อเสนอแนะ 

                   การดาํเนินการวิจยั เรื�อง การศึกษาแนวทางการพฒันาและกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของ
กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ ตอนบน ๑ มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษาแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยว ที�ส่งผลให้
เกิดการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยืนและก่อให้เกิดกระจายรายได้การท่องเที�ยว ในกลุ่มจงัหวดั
ภาคเหนือตอนบน ๑ อย่างเป็นรูปธรรม และเพื�อเสนอแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยว ที�สามารถ
เชื�อมโยงการท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ และสามารถเพิ�มศกัยภาพกระจายรายได้
การท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ มีแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งกบัการ
พฒันาและกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ ตอนบน ๑ ประกอบดว้ย แนวคิดเรื�อง
การท่องเที�ยว เกี�ยวกบัรูปแบบการท่องเที�ยวในประเทศไทย  แนวคิดเกี�ยวกบัปัจจยัของการท่องเที�ยว  
แนวคิดเกี�ยวกบัการพฒันาการท่องเที�ยวอย่างย ั�งยืน แนวคิด ๗ ประการเพื�อการท่องเที�ยวที�ย ั�งยืน และ
เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวกบัการท่องเที�ยว ได้แก่ ผลประโยชน์ที�ได้รับจากการท่องเที�ยว ปัจจยัที�มี
ผลกระทบต่อการขยายตวัของการท่องเที�ยว การกระจายรายไดจ้ากการท่องเที�ยว และแผนพฒันาการ
ท่องเที�ยวแห่งชาติ 

สรุป 

       ในการศึกษาครั6 งนี6  ใชข้อ้มูลทุติยภูมิยอ้นหลงัตั6งแต่ปี ๒๕๕๕-๒๕๕๗ เพื�อศึกษาภาพรวม
การพฒันาและการกระจายรายได้ที�เกิดขึ6นตั6งแต่อดีตถึงปัจจุบนั ร่วมกบัการศึกษาแนวทางนโยบาย
ภาครัฐต่อการพฒันาและการกระจายรายได้การท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ และ
แผนการส่งเสริมที�กาํลงัจะเกิดขึ6นในอนาคต และขอ้มูลปฐมภูมิ จากการสัมภาษณ์เชิงลึก กลุ่มตวัอยา่ง 
๔ กลุ่ม ใน ๔ จงัหวดักลุ่มภาคเหนือตอนบน ประกอบดว้ย กลุ่มที� ๑ คือ หน่วยงานราชการที�เกี�ยวขอ้ง
กบัการท่องเที�ยว จาํนวน ๑๖ หน่วยงาน กลุ่มที� ๒ ผูแ้ทนสมาคม ชมรม กลุ่มชุมชนดา้นการท่องเที�ยว 
จาํนวน ๑๖ หน่วยงาน กลุ่มที�  ๓ ตวัแทนผูป้ระกอบการที�เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยว จาํนวน ๑๖ กิจการ 
และกลุ่มที� ๔ นกัท่องเที�ยว/ผูใ้ชบ้ริการการท่องเที�ยว จาํนวน ๘๐ คน โดยขอ้มูลที�ไดจ้ากแบบสอบถาม 

และขอ้มูลทุติยภูมิจากการคน้ควา้รวบรวม นาํมาพิจารณาตรวจสอบ และประมวลผล เพื�อนาํเสนอแนว
ทางการพฒันาการท่องเที�ยว   ที�สามารถเชื�อมโยงการท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ 
และสามารถเพิ�มศกัยภาพกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑   
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       ผลการศึกษาดา้นการท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ สรุปไดด้งันี6            
       ๑.  ศักยภาพการท่องเที�ยว  มีความไดเ้ปรียบของธรรมชาติ เช่น มีทศันียภาพทิวภูเขาที�

สวยงามสลบัซับซ้อน มีเอกลกัษณ์ของวฒันธรรมลา้นนาที�โดดเด่น มีเสน่ห์ โบราณสถานเมืองเก่าทาง
ประวติัศาสตร์สามารถดึงดูดนกัท่องเที�ยวกระจายอยู่ทั�วไปในพื6นที� มีความพร้อมทางดา้นโครงสร้าง
พื6นฐาน และสิ�งอานวยความสะดวกที�เหมาะสําหรับนกัท่องเที�ยว มีผูป้ระกอบการภาคการท่องเที�ยวที�มี
ความรู้ ความสามารถในด้านการจดัการการท่องเที�ยวและมีประสบการณ์สูง แมจ้ะกระจุกตวัอยู่ที�
จงัหวดัเชียงใหม่  ซึ� งเป็นศูนยก์ลางของกลุ่มจงัหวดั ที�มีที�ตั6งเหมาะสมและมีโครงข่ายการคมนาคม
เชื�อมโยงกบัประเทศเพื�อนบา้น ในหลายเส้นทาง พร้อมที�จะพฒันาเป็นศูนยก์ลางการท่องเที�ยวของอนุ
ภูมิภาคลุ่มนํ6าโขงได ้ทาํใหภ้าคการท่องเที�ยวสามารถสร้างกิจกรรมการท่องเที�ยวไดอ้ยา่งหลากหลาย  

       ๒. สภาพปัญหาการท่องเที�ยวของภาคเหนือตอนบน  แยกไดเ้ป็น ๕ ประเด็นหลกั คือ 
ปัญหาดา้นอุปทานทางการท่องเที�ยว ปัญหาการพฒันาสถานที�และสินคา้ของการท่องเที�ยว ปัญหาดา้น
บุคลากรการท่องเที�ยว ปัญหาสภาพแวดลอ้ม และปัญหาดา้นนโยบายการท่องเที�ยว ดงันี6  

             ๒.๑ ปัญหาดา้นอุปทานทางการท่องเที�ยว ประกอบดว้ย การเพิ�มจาํนวนมากเกินไปของ
ผูป้ระกอบการโดยเฉพาะช่วงฤดูกาลท่องเที�ยว ทาํให้เกิดปัญหาอุปทานส่วนเกิน และไม่มีการควบคุม 
ขาดการทาํการตลาดสําหรับช่วงนอกฤดูกาลท่องเที�ยว ทั6งการประชาสัมพนัธ์ และการจดักิจกรรมการ
ท่องเที�ยว เพื�อสร้างความต่อเนื�องของอุปสงค ์และการแข่งขนัทางดา้นราคาระหวา่งผูป้ระกอบการ 
    ๒.๒ ปัญหาการพฒันาสถานที�และสินคา้ของการท่องเที�ยว ประกอบดว้ย การตาม
กระแสของตลาดหรือวฒันธรรมต่างชาติมากเกินไป ทาํให้สูญเสียเอกลกัษณ์ซึ� งเป็นจุดขายของการ
ท่องเที�ยว ขาดการอนุรักษส์ถานที�ท่องเที�ยวทางธรรมชาติ วดั โบราณสถาน รวมถึงหมู่บา้นชาวเขา หรือ
ชนเผา่ต่างๆ และขาดการรวบรวมขอ้มูลการท่องเที�ยวเพื�อใหส้ะดวกแก่ผูใ้ชข้อ้มูล 
 ๒.๓ ปัญหาด้านบุคลากรการท่องเที�ยว ประกอบด้วย มคัคุเทศก์ที�สามารถพูด
ภาษาต่างประเทศที�กาํลงัเป็นที�ตอ้งการของตลาดไม่เพียงพอ บุคลากรด้านการท่องเที�ยวที�มีคุณภาพ
กระจุกตวัอยู่ในจงัหวดัเชียงใหม่ และบุคลากรของศูนยท์่องเที�ยวของบางจงัหวดัไม่เขา้ใจเรื� องการ
ท่องเที�ยว ไม่สามารถใหบ้ริการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ๒.๔ ปัญหาสิ�งแวดลอ้มและสิ�งอาํนวยความสะดวกพื6นฐาน ประกอบดว้ย ปัญหาควนั
ไฟจากการเผาป่าช่วงฤดูแลง้ (เดือนมีนาคม – พฤษภาคม)  ความเสื�อมโทรมของสิ�งแวดลอ้มทาํให้เสน่ห์
ของวฒันธรรมลา้นนาลดน้อยลง ไม่ไดดู้แลสิ�งอาํนวยความสะดวกพื6นฐานแก่นกัท่องเที�ยวอยา่งจริงจงั 
และระบบการคมนาคมและระบบขนส่งมวลชนยังไม่สามารถรองรับนักท่องเที�ยวได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมถึงปัญหาการจราจรในเขตเมืองที�มากขึ6น  



-๑๐๗- 
 

 

 

  ๒.๕ ปัญหาดา้นนโยบายการท่องเที�ยว ประกอบดว้ย ความไม่ต่อเนื�องของนโยบาย
การท่องเที�ยวความไม่ร่วมมือกนัในการทาํงานของทั6งภาครัฐทั6งในส่วนกลาง และส่วนทอ้งถิ�น สมาคม
ธุรกิจ และผูป้ระกอบการ ทาํให้ไม่สามารถแกปั้ญหาการท่องเที�ยวไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การจดัสรร
และการใช้งบประมาณของหน่วยงานที�เกี�ยวข้องกับการท่องเที�ยวบางพื6นที�ไม่สอดคล้องกบัความ
ตอ้งการ ไม่สามารถบูรณาการเพื�อทาํให้เกิดผลในภาพรวมได ้ และการไม่ไดรั้บการแกไ้ขปัญหาการ
ท่องเที�ยวอยา่งจริงจงั ทาํใหห้น่วยงานที�เกี�ยวขอ้งขาดความเชื�อมั�น และไม่ใหค้วามร่วมมือในการทาํงาน 

ข้อเสนอแนะ 

 ผลการศึกษาพบวา่ หน่วยงานภาครัฐและเอกชนที�เกี�ยวขอ้งต่อการท่องเที�ยวมีความตอ้งการ 
หรือขอ้เสนอแนะต่อการพฒันาการท่องเที�ยวแยกเป็นขอ้เสนอแนะในภาพรวมและขอ้เสนอแนะเฉพาะ
พื6นที�ของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ มีดงันี6  
 ๑.  ขอ้เสนอแนะในภาพรวมของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ที�สําคญัคือ ตอ้งการให้มี
การประชาสัมพนัธ์ด้านการท่องเที�ยวอย่างต่อเนื�อง ดําเนินการพฒันามาตรฐานของระบบขนส่ง
สาธารณะ และการส่งเสริมใหรั้กษาวฒันาธรรม / วถีิชีวติ ที�เป็นเสน่ห์ของลา้นนาอยา่งจริงจงั  
 ๒. ขอ้เสนอแนะเฉพาะพื6นที� ซึ� งเกิดขึ6นในพื6นที�ของจงัหวดัลาํปาง ลาํพูน และแม่ฮ่องสอน 
ประกอบด้วย ด้านความตอ้งการด้านบุคลากร ในประเด็นตอ้งการเพิ�มจาํนวนบุคลากรภาคบริการ
ท่องเที�ยว พฒันาบุคลากรในภาคบริการท่องเที�ยวดา้นทกัษะภาษา ความรู้และทกัษะการให้บริการ และ
ปลูกฝังจิตสํานึกในการให้บริการ การเป็นเจา้บา้นที�ดี ดา้นสิ�งอาํนวยความสะดวก ตอ้งการให้ปรับปรุง
ถนน เส้นทางคมนาคม โดยเฉพาะเส้นทางเชื�อม/ต่อจากแหล่งท่องเที�ยวหลกั ในจงัหวดัใหญ่ไปแหล่ง
ท่องเที�ยวจงัหวดัใกลเ้คียง และพฒันาป้ายบอกทางที�ยงัมีไม่เพียงพอ และการพฒันาความรู้และทกัษะ
ของนกัลงทุนนกัธุรกิจในพื6นที� 
 ในการวิจัยครั6 งนี6  ผูศึ้กษาได้เสนอแนะแนวทางการพฒันาและการกระจายรายได้การ
ท่องเที�ยวของกลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนบน ๑ โดยใช้กรอบแนวคิดการพัฒนาอย่างย ั�งยืน 
(Sustainability) ร่วมกบัยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเที�ยวตามแผนพฒันาการท่องเที�ยวแห่งชาติ (ปี
๒๕๕๕-๒๕๕๙)  ครอบคลุม ๓ ดา้น ไดแ้ก่  ดา้นสังคม ดา้นเศรษฐกิจ และดา้นสิ�งแวดลอ้ม ภายใตห้ลกั   
ธรรมาภิบาลที�ดี โดยการพฒันาแบบยั�งยืน มุ่งเน้นให้เกิดการพึ� งพาซึ� งกันและกันของสังคมและ
สิ�งแวดลอ้ม เกิดความสมดุลระหวา่งการใชท้รัพยากรและสิ�งแวดลอ้มในการพฒันาเศรษฐกิจ  เกิดความ
เท่าเทียมและเป็นธรรมในดา้นเศรษฐกิจและสังคม รวมไปถึงการพฒันาการดาํเนินงานที�สอดคลอ้งกนั
ในทุกมิติ เกิดความเชื�อมโยงการดาํเนินงานและหลายหน่วยงานมีการทาํงานร่วมกัน โดยได้เสนอ        
กลยทุธ์เพื�อพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยนื ดงันี6  



-๑๐๘- 
 

 

 

 กลยทุธ์ที� ๑   : การพฒันาโครงสร้างพื6นฐาน สิ�งอาํนวยความสะดวกและบริการท่องเที�ยว 
 กลยทุธ์ที� ๒ : กลยทุธ์การพฒันาและฟื6 นฟูทรัพยากรการท่องเที�ยวและสิ�งแวดลอ้ม 
 กลยทุธ์ที� ๓ : การพฒันาบุคลากรดา้นการท่องเที�ยว 
 กลยุทธ์ที� ๔ : การพฒันาสินค้าบริการ ปัจจยัสนับสนุนการท่องเที�ยวและการส่งเสริม
การตลาด 
 กลยทุธ์ที� ๕ : โครงการร่วมทุนระหวา่งภาครัฐและเอกชน 
 กลยทุธ์ที� ๖ : การปรับระบบบริหารจดัการของภาครัฐ ภาคประชาชนและองคก์ารปกครอง
ส่วนทอ้งถิ�นในการบริหารจดัการทรัพยากรการท่องเที�ยว   
 โดยมีขอ้เสนอแนะในการพฒันาและกระจายรายได้การท่องเที�ยวกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ
ตอนบน ๑ ดงันี6   

        ๑.  ดาํเนินการตามลาํดบัความสําคญัเร่งด่วน เพื�อให้การพฒันาและการกระจายรายไดก้าร
ท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑  

        ๒. ผลกัดนัให้เกิดการบูรณาการการทาํงานที�แทจ้ริง โดยการกาํหนดภารกิจของสํานัก
บริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ (Office of Strategic Management Upper Northern 
Region ๑ : OSM ๑)  โดยให้เป็นหน่วยรับผิดชอบการบูรณาการแผนงาน / งบประมาณในการ
ดาํเนินการพฒันาดา้นการท่องเที�ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ (จงัหวดัเชียงใหม่  แม่อฮ่องสอน 
ลาํปาง ลาํพนู) 

         ๓.  เพิ�มบทบาทของสํานกังานพฒันาพิงคนคร (องคก์ารมหาชน)  ตามพระราชกฤษฎีกา 
จดัตั6งสาํนกังานพฒันาพิงคนคร (องคก์ารมหาชน) พ.ศ. ๒๕๕๖  

         ๔. ส่งเสริมการท่องเที�ยวในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นและประชาชนในพื6นที� ภายใต้
พื6นที�ซอ้นทบั โดยการตั6งคณะกรรมการขึ6นมาเพื�อบริหารจดัการเขตพื6นที�นี6 เป็นการเฉพาะ 

         ๕. ส่งเสริมให้มีการพฒันาระบบขนส่งและโลจิสติกส์สาธารณะของกลุ่มจังหวดั
ภาคเหนือ ๑  รวมถึงส่งเสริมและพฒันากิจกรรมใหม่ๆ ของแต่ละจงัหวดัในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ
ตอนบน ๑ เพื�อสร้างจุดขายใหม่ดึงดูดนกัท่องเที�ยว 

         ๖. พฒันาคุณภาพสินคา้และบริการดา้นการท่องเที�ยว เช่น สินคา้ OTOP , สินคา้ SMEs 
ใหต้รงกบัความตอ้งการของตลาด  

         ๗. ส่งเสริมการสร้างความร่วมมือจากชุมชนในพื6นที� ทั6งประโยชน์ทางตรง และส่งเสริม
ใหมี้การจดัตั6งกองทุนชุมชนเพื�อพฒันาการท่องเที�ยว เพื�อพฒันาคุณภาพชีวติในชุมชน 
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๑๑๓ 
 

แบบสอบถาม 

สําหรับการสัมภาษณ์เชิงลกึ (In depth interview) 
เรื�อง การศึกษาแนวทางการพฒันาและกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยว 

ของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ ตอนบน ๑ 

 
ชุดที- ๑ : สาํหรับผูบ้ริหาร และผูแ้ทนหน่วยงานภาครัฐที�เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยว 
 
ส่วนที- ๑  ข้อมูลทั-วไปของหน่วยงานและผู้ให้สัมภาษณ์  

๑.๑ชื�อหน่วยงานที�ใหส้ัมภาษณ์ ……………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………… 

๑.๒ชื�อตาํแหน่งของผูใ้หส้ัมภาษณ์ ………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 

๑.๓ความรับผิดชอบของผูใ้ห้สัมภาษณ์ ที�มีต่อการพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายไดจ้าก
การท่องเที�ยวในพื5นที�รับผดิชอบ คือ................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

๑.๔ผูใ้ห้สัมภาษณ์ได ้มีส่วนร่วมในกิจกรรมตามความรับผิดชอบ  ที�ส่งผลการพฒันาการท่องเที�ยว
และการกระจายรายไดจ้ากการท่องเที�ยวในพื5นที�รับผดิชอบ มาเป็นระยะเวลาเท่าใด 

ก. �  ไม่เกิน ๕ ปี  ข. �  ๕ – ๑๐ ปี ค. �  ๑๑ – ๑๕ ปี 
 ง. �  ๑๖ – ๒๐ ปี  จ. �  ๒๑ – ๒๕ ปี ฉ. �  ๒๖ ปีขึ5นไป  
 
ส่วนที- ๒  ข้อมูลทั-วไปและข้อมูลเกี-ยวกบัแหล่งท่องเที-ยวที-สําคัญในพื<นที- 

๒.๑ พื5นที�เขตจงัหวดั.................................................. แบ่งเป็นทั5งสิ5น..............................อาํเภอและ
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
(ถา้มี เช่น เทศบาล กิ�งอาํเภอ เขตการปกครองอื�น ) 



๑๑๔ 
 
๒.๒ แหล่งท่องเที�ยวหลกั หรือเป็นแหล่งท่องเที�ยวสาํคญัที�สามารถดึงดูดนกัท่องเที�ยว ของจงัหวดั
...................................ส่วนใหญ่เป็นแหล่งท่องท่องเที�ยวประเภทใด เรียงลาํดบัตามความสาํคญั 1 ถึง 
3 และส่วนใหญ่เป็นแหล่งท่องเที�ยวเชิงใด (ใหว้งกลม) 

o ...........แหล่งท่องเที�ยวทางธรรมชาติ 
๑  การท่องเที�ยวเชิงนิเวศ 
๒  การท่องเที�ยวเชิงธรณีวทิยา 

o ...........แหล่งท่องเที�ยววฒันธรรม 
๑  การท่องเที�ยวเชิงประวติัศาสตร์ 
๒  การท่องเที�ยววฒันธรรมและประเพณี 

o ...........แหล่งท่องเที�ยวอื�นๆ ตามความสนใจ ไดแ้ก่  
๑  การท่องเที�ยวเชิงสุขภาพ 
๒  การท่องเที�ยวเชิงทศันศึกษาและศาสนา 
๓  การท่องเที�ยวเพื�อศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุวฒันธรรมกลุ่มนอ้ย 
๔  การท่องเที�ยวเชิงกีฬา 
๕  การท่องเที�ยวแบบผจญภยั 
๖  การท่องเที�ยวแบบโฮมสเตย/์ฟาร์มสเตย ์
๗  การท่องเที�ยวพาํนกัระยะยาว 
๘  การท่องเที�ยวเพื�อการประชุม 

๒.๓ แหล่งท่องเที�ยวหลกัหรือเป็นแหล่งท่องเที�ยวสาํคญัที�สามารถดึงดูดนกัท่องเที�ยว ของจงัหวดั
...................................ตามขอ้ ๒.๒ ส่วนใหญ่อยูใ่นเขตพื5นที�อาํเภอหรือเขตปกครองใด เรียงลาํดบั
เขตพื5นที� ที�มีแหล่งท่องเที�ยวหลกัอยู ่ลาํดบัที� ๑ ถึง ๓ 

ลาํดบัที� 1 เขตพื5นที�................................................................................................................ 
ประกอบดว้ย แหล่งท่องเที�ยว อนัดบัที� ๑ คือ....................................../เชิง............................. 
          อนัดบัที� ๒ คือ....................................../เชิง........................... 
             อนัดบัที� ๓ คือ....................................../เชิง............................ 

ทางธรรมชาติ  ประเภท ๑  การท่องเที�ยวเชิงนิเวศ 
๒ การท่องเที�ยวเชิงธรณีวทิยา 

ทางวฒันธรรม ประเภท    ๑  การท่องเที�ยวเชิงประวติัศาสตร์ 
๒  การท่องเที�ยววฒันธรรมและประเพณี 
 



๑๑๕ 
 

ท่องเที�ยวอื�นๆ ตามความสนใจ ไดแ้ก่  
๑  การท่องเที�ยวเชิงสุขภาพ 
๒  การท่องเที�ยวเชิงทศันศึกษาและศาสนา 
๓  การท่องเที�ยวเพื�อศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุฯ 
๔  การท่องเที�ยวเชิงกีฬา 
๕  การท่องเที�ยวแบบผจญภยั 
๖  การท่องเที�ยวแบบโฮมสเตย/์ฟาร์มสเตย ์
๗  การท่องเที�ยวพาํนกัระยะยาว 
๘  การท่องเที�ยวเพื�อการประชุม 

ลาํดบัที� ๒ เขตพื5นที�................................................................................................................ 
ประกอบดว้ย แหล่งท่องเที�ยว อนัดบัที� ๑ คือ....................................../เชิง............................. 
          อนัดบัที� ๒ คือ....................................../เชิง........................... 
             อนัดบัที� ๓ คือ....................................../เชิง............................ 
ลาํดบัที� ๓ เขตพื5นที�................................................................................................................ 
ประกอบดว้ย แหล่งท่องเที�ยว อนัดบัที� ๑ คือ....................................../เชิง............................. 
          อนัดบัที� ๒ คือ....................................../เชิง........................... 
             อนัดบัที� ๓ คือ....................................../เชิง............................ 

๒.๔ จากขอ้มูลเบื5องตน้ ท่านคิดวา่อะไร คือ ปัจจัยสําคัญด้านแหล่งท่องเที-ยวที�ส่งผลให้
นกัท่องเที�ยวเดินทางมาท่องเที�ยวแหล่งท่องเที�ยวหลกัหรือเป็นแหล่งท่องเที�ยวสาํคญัที�สามารถ
ดึงดูดนกัท่องเที�ยว ของจงัหวดั............................................อยา่งต่อเนื�อง  

………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 

๒.๕ การเดินทางเขา้สู่จงัหวดั...................................สามารถเดินทางโดยเส้นทางใดไดบ้า้ง 
 - ทางบก โดยรถยนตส่์วนตวั เชื�อมโยงกบัจงัหวดัใดบา้ง  
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
 



๑๑๖ 
 
 - ทางบก โดยรถโดยสารประจาํทาง มีผูใ้หบ้ริการคือ/ ค่าโดยสารเฉลี�ยเท่าใด  
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
 -ทางรถไฟ มีจาํนวนกี�เที�ยวบริการ/วนั และค่าโดยสารเฉลี�ยเท่าใด  
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
 -ทางอากาศ มีผูใ้หบ้ริการคือ/ บริการกี�เที�ยวบิน/วนั และค่าโดยสารเฉลี�ยเท่าใด 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
 -การเดินทางโดยเส้นทางอื�น (ถา้มี) 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
๒.๖ การเดินทางเขา้สู่จงัหวดั...................................เส้นทางใดที�นกัท่องเที�ยวนิยมใชม้ากที�สุด 
.........................................................................................................................................................  
๒.๗ จากสถิติ หรือการเก็บขอ้มูลที�ผา่นมาของหน่วยงาน เกี�ยวกบัค่าใชจ่้ายของนกัท่องเที�ยว ท่าน
คิดวา่นกัท่องเที�ยวที�เดินทางมาท่องเที�ยวในจงัหวดั.............................มีค่าใชจ่้ายประเภทใดมาก
ที�สุด เรียงลาํดบั 1 ถึง 7 ตามประเภทของค่าใชจ่้าย  
 นกัท่องเที�ยวในประเทศ (ใส่ตวัเลข 1 ถึง 7 โดยเรียงจากค่าใชจ่้ายที�มากที�สุดเป็นอนัดบั 1) 
 ............ค่าใชจ่้ายดา้นที�พกั 
 ............ค่าใชจ่้ายดา้นพาหนะ/การเดินทาง 
 ............ค่าใชจ่้ายดา้นอาหาร/เครื�องดื�ม 
 ............ค่าใชจ่้ายซื5อสินคา้/ของที�ระลึก  
 ............ค่าใชจ่้ายดา้นบริการท่องเที�ยวในพื5นที� เช่น ค่าบริการนาํเที�ยว ค่าเขา้ชมต่างๆ  
 ............ค่าใชจ่้ายดา้นความบนัเทิง เช่น ค่าใชจ่้ายเพื�อความสาํราญส่วนตวั เชิงสุขภาพ กีฬา  

หรือ กิจกรรมบนัเทิงยามราตรี  เป็นตน้  
 ............ค่าใชจ่้ายอื�นๆ (เช่น ค่าทาํบุญ ค่ารักษาพยาบาล หรืออื�น ๆ นอกเหนือจากขา้งตน้)  



๑๑๗ 
 
 นักท่องเที-ยวต่างประเทศ  (ใส่ตวัเลข 1 ถึง 7 โดยเรียงจากค่าใชจ่้ายที�มากที�สุดเป็นอนัดบั 1) 
 ............ค่าใชจ่้ายดา้นที�พกั 
 ............ค่าใชจ่้ายดา้นพาหนะ/การเดินทาง 
 ............ค่าใชจ่้ายดา้นอาหาร/เครื�องดื�ม 
 ............ค่าใชจ่้ายซื5อสินคา้/ของที�ระลึก  
 ............ค่าใชจ่้ายดา้นบริการท่องเที�ยวในพื5นที� เช่น ค่าบริการนาํเที�ยว ค่าเขา้ชมต่างๆ  
 ............ค่าใชจ่้ายดา้นความบนัเทิง เช่น ค่าใชจ่้ายเพื�อความสาํราญส่วนตวั เชิงสุขภาพ กีฬา  

หรือ กิจกรรมบนัเทิงยามราตรี  เป็นตน้  
 ............ค่าใชจ่้ายอื�นๆ (เช่น ค่าทาํบุญ ค่ารักษาพยาบาล หรืออื�น ๆ นอกเหนือจากขา้งตน้)  
๒.๘ จากขอ้มูลขา้งตน้ ค่าใชจ่้ายที�นกัท่องเที�ยวจ่ายมากที�สุด 4 ลาํดบัแรก เป็นการจ่ายใหก้บั
ผูป้ระกอบการในพื5นที� หรือผูป้ระกอบการนอกพื5นที�จงัหวดั.......................................... 

นักท่องเที-ยวในประเทศ 

 ลาํดบัที� ๑ (จากขอ้ ๒.๗) ..................................................(ตอบผปก. ในพื5นที�/นอกพื5นที�) 
 ลาํดบัที� ๒ (จากขอ้ ๒.๗) ..................................................(ตอบผปก. ในพื5นที�/นอกพื5นที�) 
 ลาํดบัที� ๓ (จากขอ้ ๒.๗) ..................................................(ตอบผปก. ในพื5นที�/นอกพื5นที�) 
 ลาํดบัที� ๔ (จากขอ้ ๒.๗) ..................................................(ตอบผปก. ในพื5นที�/นอกพื5นที�) 
ความเห็นอื�น ๆ (โปรดระบุ) 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 

นักท่องเที-ยวต่างประเทศ 

 ลาํดบัที� ๑ (จากขอ้ ๒.๗) ..................................................(ตอบผปก. ในพื5นที�/นอกพื5นที�) 
 ลาํดบัที� ๒ (จากขอ้ ๒.๗) ..................................................(ตอบผปก. ในพื5นที�/นอกพื5นที�) 
 ลาํดบัที� ๓ (จากขอ้ ๒.๗) ..................................................(ตอบผปก. ในพื5นที�/นอกพื5นที�) 
 ลาํดบัที� ๔ (จากขอ้ ๒.๗) ..................................................(ตอบผปก. ในพื5นที�/นอกพื5นที�) 
ความเห็นอื�น ๆ (โปรดระบุ) 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
 
 



๑๑๘ 
 
๒.๙ ปัญหาใดบา้งที�ส่งผลกระทบต่อการท่องเที�ยวและการกระจายรายไดจ้ากการท่องเที�ยว อยา่งมี
นยัสาํคญั ทั5งที�มีผลกระทบต่อประชาชนในพื5นที�และ นกัท่องเที�ยวที�มาท่องเที�ยว ในแหล่งท่องเที�ยว
ของจงัหวดั.......................................... 
 ปัญหาที-ส่งผลกระทบต่อประชาชนในพื<นที- (เรียงลาํดับกระทบมากเป็นข้อที- ๑) 
 ขอ้ที� ๑................................................................................................................................... 
 ขอ้ที� ๒................................................................................................................................... 
 ขอ้ที� ๓................................................................................................................................... 
 ปัญหาที-ส่งผลกระทบต่อนักท่องเที-ยว (เรียงลาํดับกระทบมากเป็นข้อที- ๑) 
 ขอ้ที� ๑................................................................................................................................... 
 ขอ้ที� ๒................................................................................................................................... 
 ขอ้ที� ๓................................................................................................................................... 
๒.๑๐ จากปัญหาขา้งตน้ ไดมี้แนวทางในการแกไ้ขแลว้อยา่งไรบา้ง และผลที�ไดรั้บเป็นอยา่งไรบา้ง  
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 



๑๑๙ 
 
ส่วนที- 3 ข้อมูลเกี-ยวกบัแนวทางการพฒันาการท่องเที-ยวและกระจายรายได้การท่องเที-ยว 

๓.๑ จากขอ้มูลในพื5นที�จงัหวดั........................................ประเด็นปัญหาที�เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยว
และการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยว เรื�องใด ที�ท่านคิดวา่ควรไดรั้บการแกไ้ขหรือพฒันาโดยด่วน
ที�สุด 3 ลาํดบัแรก  
 ลาํดบัที� ๑.............................................................................................................................. 
  เพราะเหตุใด............................................................................................................ 
 ลาํดบัที� ๒.............................................................................................................................. 
  เพราะเหตุใด............................................................................................................ 

ลาํดบัที� ๓.............................................................................................................................. 
  เพราะเหตุใด............................................................................................................ 
๓.๒ ในการดาํเนินการที�ผา่นมา จงัหวดั...........................หรือหน่วยงานของท่านเนน้การพฒันาการ
ท่องเที�ยว ซึ� งมีความสัมพนัธ์กบัยทุธศาสตร์แผนพฒันาการท่องเที�ยวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๔-๒๕๕๙ 
ในยทุธศาสตร์ ดา้นใดมากที�สุด เรียงลาํดบัจาก ๑ ถึง ๕  

.............ยทุธศาสตร์ ที� ๑  การพฒันาโครงสร้างพื5นฐาน และสิ�งอาํนวยความสะดวก เพื�อ 
การท่องเที�ยว  

.............ยทุธศาสตร์ ที� ๒  การพฒันาและฟื5 นฟูแหล่งท่องเที�ยวใหเ้กิดความย ั�งยนื 

.............ยทุธศาสตร์ ที� ๓  การพฒันาสินคา้ บริการและปัจจยัสนบัสนุนการท่องเที�ยว 

.............ยทุธศาสตร์ ที� ๔  การสร้างความเชื�อมั�นและส่งเสริมการท่องเที�ยว 

.............ยทุธศาสตร์ ที� ๕  การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคประชาชน  
และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นในการบริหารจดัการทรัพยากร 
การท่องเที�ยว  
 

๓.๓ ในการดาํเนินการที�ผา่นมา จงัหวดั...........................หรือหน่วยงานของท่าน ไดพ้ฒันาการ
ท่องเที�ยวและการกระจายรายได ้ตามยทุธศาสตร์แผนพฒันาการท่องเที�ยวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๔-
๒๕๕๙ ในทั5ง ๕ ยทุธศาสตร์อยา่งไรบา้ง และมีโครงการสําคญั หรือโดดเด่นในแต่และยทุธศาสตร์
อยา่งไรบา้ง  
 
 
 



๑๒๐ 
 

ยทุธศาสตร์ ที� ๑  การพฒันาโครงสร้างพื5นฐาน และสิ�งอาํนวยความสะดวก เพื�อการ
ท่องเที�ยว โครงการสาํคญั หรือโดดเด่น ไดแ้ก่  
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 

ยทุธศาสตร์ ที� ๒  การพฒันาและฟื5 นฟูแหล่งท่องเที�ยวใหเ้กิดความย ั�งยนื โครงการสาํคญั 
หรือโดดเด่น ไดแ้ก่ 
.........................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 

ยทุธศาสตร์ ที� ๓  การพฒันาสินคา้ บริการและปัจจยัสนบัสนุนการท่องเที�ยว โครงการ
สาํคญั หรือโดดเด่น ไดแ้ก่ 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 

ยทุธศาสตร์ ที� ๔  การสร้างความเชื�อมั�นและส่งเสริมการท่องเที�ยว โครงการสาํคญั หรือ
โดดเด่น ไดแ้ก่ 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 

ยทุธศาสตร์ ที� ๕  การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคประชาชน และ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นในการบริหารจดัการทรัพยากรการท่องเที�ยว โครงการสาํคญั หรือโดด
เด่น ไดแ้ก่  
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 



๑๒๑ 
 
๓.๔ ท่านคิดวา่การดาํเนินการตามขอ้ ๓.๓ จะส่งผลในเชิงการพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจาย
รายไดก้ารท่องเที�ยวต่อจงัหวดั......................................อยา่งไรบา้ง  
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
๓.๕ ในดา้นการส่งเสริมใหเ้กิดการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยว ไปยงัผูป้ระกอบการในพื5นที�จงัหวดั
.....................................หรือประชาชนในพื5นที� อะไรคือสิ�งที�ภาครัฐ ควรส่งเสริม สนบัสนุน มาก
ที�สุด เพราะเหตุใด  
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
๓.๖ จงัหวดั.....................................หรือหน่วยงานของท่านไดน้าํแนวคิดเกี�ยวกบัการพัฒนาการ

ท่องเที-ยวอย่างยั-งยืน มาใชใ้นกาํหนดนโยบายหรือ กาํหนดแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวและ
การกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของจงัหวดั ในประเด็นใดบา้ง และมีโครงการใดบา้งที�ดาํเนินการ
แลว้ประสบความสาํเร็จอยา่งเป็นรูปธรรมบา้ง 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
 

 



๑๒๒ 
 
๓.๗ ในประเด็นของการเชื�อมโยงพื5นที�ในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ท่านมีขอ้เสนอต่อการ
พฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายได้การท่องเที�ยวร่วมกันอย่างไรบ้าง และหรือควรมี
โครงการหรือกิจกรรมใดเพื�อส่งเสริมการท่องเที�ยวและการกระจายรายไดข้องกลุ่มจงัหวดัฯ 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 

๓.๘ ในการดาํเนินการที�ผา่นมา ปัญหาใดที�ควรไดรั้บการแกไ้ขเพื�อให้การพฒันาการท่องเที�ยวและ
การกระจายรายได ้ของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ประสบความสาํเร็จและย ั�งยนื  
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
๓.๙ ขอ้เสนอแนะ หรือความเห็นเพิ�มเติม  
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 

ขอบพระคุณที�กรุณาตอบคาํถามในครั5 งนี5   
 

ผูว้จิยั  



๑๒๓ 
 

แนวทางแบบสอบถาม 

สําหรับการสัมภาษณ์เชิงลกึ (In depth interview) 
เรื�อง การศึกษาแนวทางการพฒันาและกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยว 

ของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ ตอนบน ๑ 

 
ชุดที- ๒ : สาํหรับผูแ้ทนสมาคม ชมรม และตวัแทนผูป้ระกอบการที�เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยว 
 
ส่วนที- ๑  ข้อมูลทั-วไปของหน่วยงานและผู้ให้สัมภาษณ์  

๑.๑   ชื�อหน่วยงานที�ใหส้ัมภาษณ์ ………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 

๑.๒   ชื�อตาํแหน่งของผูใ้หส้ัมภาษณ์ ……………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 

๑.๓  ความรับผดิชอบหรือหนา้ที�งานของผูใ้หส้ัมภาษณ์ คือ .............................................................. 
............................................................................................................................................................. 
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 

๓.   ผูใ้ห้สัมภาษณ์มีส่วนร่วมในกิจกรรมตามความรับผิดชอบ หรือหน้าที�งาน ที�เกี�ยวขอ้งกบัการ
ท่องเที�ยว มาเป็นระยะเวลาเท่าใด 

ก. �  ไม่เกิน ๕ ปี  ข. �  ๕ – ๑๐ ปี ค. �  ๑๑ – ๑๕ ปี 
 ง. �  ๑๖ – ๒๐ ปี  จ. �  ๒๑ – ๒๕ ปี ฉ. �  ๒๖ ปีขึ5นไป  
 
ส่วนที- ๒  ข้อมูลทั-วไปและข้อมูลเกี-ยวกบัแหล่งท่องเที-ยวที-สําคัญในพื<นที- 

๒.๑  หน่วยงานของท่านมีพื5นที�ใหบ้ริการ ครอบคลุมพื5นที�ใด ในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ 
บา้ง.................................................................................................................................................. 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 

(เช่น เป็นองคก์รที�รวมกลุ่มกนัเฉพาะในจงัหวดัเชียงใหม่ , เป็นองคก์รที�ประกอบกิจการ
ใหบ้ริการเฉพาะในจงัหวดัใดจงัหวดัหนึ�ง หรือประกอบกิจการครอบคลุมทั5ง ๔ จงัหวดักลุ่ม
ภาคเหนือตอนบน ๑ เป็นตน้ ) 



๑๒๔ 
 
๒.๒   หน่วยงานของท่านมีส่วนเกี�ยวขอ้งกบัรูปแบบการท่องเที�ยวประเภทใดบา้ง (ตอบไดม้ากกวา่ ๑ ขอ้) 

ก.� การท่องเที�ยวในแหล่งธรรมชาติ 
ก-๑  � การท่องเที�ยวเชิงนิเวศ 
ก-๒ � การท่องเที�ยวเชิงธรณีวทิยา 

ข.� การท่องเที�ยวในแหล่งวฒันธรรม 
ข-๑  � การท่องเที�ยวเชิงประวติัศาสตร์ 
ข-๒ � การท่องเที�ยววฒันธรรมและประเพณี 
ข-๓  � การท่องเที�ยวชมวถีิชีวติในชนบท 

ค.� การท่องเที�ยวในความสนใจพิเศษ 
ค-๑ � การท่องเที�ยวเชิงสุขภาพ 
ค-๒� การท่องเที�ยวเชิงทศันศึกษาและศาสนา 
ค-๓� การท่องเที�ยวเพื�อศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุวฒันธรรมกลุ่มนอ้ย 
ค-๔� การท่องเที�ยวเชิงกีฬา 
ค-๕� การท่องเที�ยวแบบผจญภยั 
ค-๖� การท่องเที�ยวแบบโฮมสเตย/์ฟาร์มสเตย ์
ค-๗� การท่องเที�ยวพาํนกัระยะยาว 
ค-๘� การท่องเที�ยวเพื�อการประชุม 

๒.๓  แหล่งท่องเที�ยวหลกั หรือแหล่งท่องเที�ยวสําคญัที�สามารถดึงดูดนกัท่องเที�ยว ส่วนใหญ่เป็น
แหล่งท่องเที�ยวประเภทใด เรียงลาํดบัตามความสําคญั ๑ ถึง ๓  และส่วนใหญ่เป็นแหล่งท่องเที�ยว
เชิงใด (ใหเ้ขียนวงกลมลอ้มตวัเลข) 

o ...........แหล่งท่องเที�ยวทางธรรมชาติ 
๑  การท่องเที�ยวเชิงนิเวศ 
๒  การท่องเที�ยวเชิงธรณีวทิยา 

o ...........แหล่งท่องเที�ยววฒันธรรม 
๑  การท่องเที�ยวเชิงประวติัศาสตร์ 
๒  การท่องเที�ยววฒันธรรมและประเพณี 

o ...........แหล่งท่องเที�ยวอื�นๆ ตามความสนใจ ไดแ้ก่  
๑  การท่องเที�ยวเชิงสุขภาพ 
๒  การท่องเที�ยวเชิงทศันศึกษาและศาสนา 
๓  การท่องเที�ยวเพื�อศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุวฒันธรรมกลุ่มนอ้ย 



๑๒๕ 
 

๔  การท่องเที�ยวเชิงกีฬา 
๕  การท่องเที�ยวแบบผจญภยั 
๖  การท่องเที�ยวแบบโฮมสเตย/์ฟาร์มสเตย ์
๗  การท่องเที�ยวพาํนกัระยะยาว 
๘  การท่องเที�ยวเพื�อการประชุม 

๒.๔ จากข้อมูลเบื5 องต้น ท่านคิดว่าอะไร คือ ปัจจัยสําคัญด้านแหล่งท่องเที-ยวที� ส่งผลให้
นักท่องเที�ยวเดินทางมาท่องเที�ยวแหล่งท่องเที�ยวหลกัหรือเป็นแหล่งท่องเที�ยวสําคญัที�สามารถ
ดึงดูดนกัท่องเที�ยว อยา่งต่อเนื�อง  

………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 

๒.๕ นกัท่องเที�ยวนิยมเดินทางท่องเที�ยว โดยใช้พาหนะหรือรูปแบบในการเดินทางแบบใดมาก
ที�สุด  
.........................................................................................................................................................  
.........................................................................................................................................................  
๒.๖ ท่านคิดวา่นกัท่องเที�ยวที�เดินทางมาท่องเที�ยว มีค่าใชจ่้ายประเภทใดมากที�สุด เรียงลาํดบั ๑  ถึง 
๗  ตามประเภทของค่าใชจ่้าย  
 นักท่องเที-ยวในประเทศ (ใส่ตวัเลข ๑  ถึง ๗ โดยเรียงจากค่าใชจ่้ายที�มากที�สุดเป็นอนัดบั ๑) 
 ............ค่าใชจ่้ายดา้นที�พกั 
 ............ค่าใชจ่้ายดา้นพาหนะ/การเดินทาง 
 ............ค่าใชจ่้ายดา้นอาหาร/เครื�องดื�ม 
 ............ค่าใชจ่้ายซื5อสินคา้/ของที�ระลึก  
 ............ค่าใชจ่้ายดา้นบริการท่องเที�ยวในพื5นที� เช่น ค่าบริการนาํเที�ยว ค่าเขา้ชมต่างๆ  
 ............ค่าใชจ่้ายดา้นความบนัเทิง เช่น ค่าใชจ่้ายเพื�อความสาํราญส่วนตวั เชิงสุขภาพ กีฬา  

หรือ กิจกรรมบนัเทิงยามราตรี  เป็นตน้  
 ............ค่าใชจ่้ายอื�นๆ (เช่น ค่าทาํบุญ ค่ารักษาพยาบาล หรืออื�น ๆ นอกเหนือจากขา้งตน้)  
 
 
 
 



๑๒๖ 
 
 นักท่องเที-ยวต่างประเทศ  (ใส่ตวัเลข ๑ ถึง ๗โดยเรียงจากค่าใชจ่้ายที�มากที�สุดเป็นอนัดบั ๑) 
 ............ค่าใชจ่้ายดา้นที�พกั 
 ............ค่าใชจ่้ายดา้นพาหนะ/การเดินทาง 
 ............ค่าใชจ่้ายดา้นอาหาร/เครื�องดื�ม 
 ............ค่าใชจ่้ายซื5อสินคา้/ของที�ระลึก  
 ............ค่าใชจ่้ายดา้นบริการท่องเที�ยวในพื5นที� เช่น ค่าบริการนาํเที�ยว ค่าเขา้ชมต่างๆ  
 ............ค่าใชจ่้ายดา้นความบนัเทิง เช่น ค่าใชจ่้ายเพื�อความสาํราญส่วนตวั เชิงสุขภาพ กีฬา  

หรือ กิจกรรมบนัเทิงยามราตรี  เป็นตน้  
 ............ค่าใชจ่้ายอื�นๆ (เช่น ค่าทาํบุญ ค่ารักษาพยาบาล หรืออื�น ๆ นอกเหนือจากขา้งตน้)  
๒.๗ จากขอ้มูลขอ้ ๒.๖ ค่าใช้จ่ายที�นักท่องเที�ยวจ่ายมากที�สุด ๔ ลาํดับแรก เป็นการจ่ายให้กับ
ผูป้ระกอบการในพื5นที� หรือผูป้ระกอบการนอกพื5นที� 

นักท่องเที-ยวในประเทศ 

 ค่าใชจ่้ายลาํดบัที� ๑  �  ผูป้ระกอบการในพื5นที�  �  นอกพื5นที� 
 ค่าใชจ่้ายลาํดบัที� ๒ �  ผูป้ระกอบการในพื5นที�  �  นอกพื5นที� 
 ค่าใชจ่้ายลาํดบัที� ๓ �  ผูป้ระกอบการในพื5นที�  �  นอกพื5นที� 
 ค่าใชจ่้ายลาํดบัที� ๔ �  ผูป้ระกอบการในพื5นที�  �  นอกพื5นที� 
ความเห็นอื�น ๆ (โปรดระบุ) 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 

นักท่องเที-ยวต่างประเทศ 

 ค่าใชจ่้ายลาํดบัที� ๑  �  ผูป้ระกอบการในพื5นที�  �  นอกพื5นที� 
 ค่าใชจ่้ายลาํดบัที� ๒ �  ผูป้ระกอบการในพื5นที�  �  นอกพื5นที� 
 ค่าใชจ่้ายลาํดบัที� ๓ �  ผูป้ระกอบการในพื5นที�   �  นอกพื5นที� 
 ค่าใชจ่้ายลาํดบัที� ๔ �  ผูป้ระกอบการในพื5นที�   �  นอกพื5นที� 
ความเห็นอื�น ๆ (โปรดระบุ) 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
 



๑๒๗ 
 
๒.๘ ตามความเห็นของท่านปัญหาใดบา้งที�ส่งผลกระทบต่อการท่องเที�ยวและการกระจายรายได้
จากการท่องเที�ยว อยา่งมีนยัสาํคญั ทั5งที�มีผลกระทบต่อสมาคม ชมรม กลุ่มชุมชนดา้นการท่องเที�ยว 
ผูป้ระกอบการ ประชาชนในพื5นที�และนกัท่องเที�ยวที�มาท่องเที�ยว  
 ปัญหาที-ส่งผลกระทบต่อสมาคม หรือชมรมด้านการท่องเที-ยว (เรียงลาํดับกระทบมากเป็นข้อที- ๑) 
 ขอ้ที� ๑................................................................................................................................... 
 ขอ้ที� ๒................................................................................................................................... 
 ขอ้ที� ๓................................................................................................................................... 
 ปัญหาที-ส่งผลกระทบต่อกลุ่มชุมชนด้านการท่องเที-ยวและผู้ประกอบการด้านการท่องเที-ยว 

(เรียงลาํดับกระทบมากเป็นข้อที- ๑) 

 ขอ้ที� ๑................................................................................................................................... 
 ขอ้ที� ๒................................................................................................................................... 
 ขอ้ที� ๓................................................................................................................................... 
 ปัญหาที-ส่งผลกระทบต่อประชาชนในพื<นที- (เรียงลาํดับกระทบมากเป็นข้อที- ๑) 

 ขอ้ที� ๑................................................................................................................................... 
 ขอ้ที� ๒................................................................................................................................... 
 ขอ้ที� ๓................................................................................................................................... 

ปัญหาที-ส่งผลกระทบต่อนักท่องเที-ยว (เรียงลาํดับกระทบมากเป็นข้อที- ๑) 

 ขอ้ที� ๑................................................................................................................................... 
 ขอ้ที� ๒................................................................................................................................... 
 ขอ้ที� ๓................................................................................................................................... 
๒.๙  จากปัญหาในข้อ ๒.๘  องค์กรหรือหน่วยงานของท่านได้มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา
อยา่งไรบา้ง และผลที�ไดรั้บเป็นอยา่งไรบา้ง  
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 



๑๒๘ 
 
ส่วนที- ๓  ข้อมูลเกี-ยวกบัแนวทางการพฒันาการท่องเที-ยวและกระจายรายได้การท่องเที-ยว 

๓.๑  ประเด็นปัญหาที�เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยวและการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยว เรื�องใด ที�ท่าน
คิดวา่ควรไดรั้บการแกไ้ขหรือพฒันาโดยด่วนที�สุด ๓ ลาํดบัแรก  
 ลาํดบัที� ๑.............................................................................................................................. 
  เพราะเหตุใด............................................................................................................ 
 ลาํดบัที� ๒.............................................................................................................................. 
  เพราะเหตุใด............................................................................................................ 

ลาํดบัที� ๓.............................................................................................................................. 
  เพราะเหตุใด............................................................................................................ 
๓.๒ ตามยทุธศาสตร์แผนพฒันาการท่องเที�ยวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๔-๒๕๕๙ ยุทธศาสตร์ใดที�ท่าน
เห็นว่ามีความเร่งด่วนที�จะตอ้งพฒันามากที�สุด เรียงลาํดบัจาก ๑ ถึง ๕  (๑ หมายถึง เร่งด่วนมาก
ที�สุด) 

.............ยทุธศาสตร์ ที� ๑  การพฒันาโครงสร้างพื5นฐาน และสิ�งอาํนวยความสะดวก เพื�อ 
การท่องเที�ยว  

.............ยทุธศาสตร์ ที� ๒  การพฒันาและฟื5 นฟูแหล่งท่องเที�ยวใหเ้กิดความย ั�งยนื 

.............ยทุธศาสตร์ ที� ๓  การพฒันาสินคา้ บริการและปัจจยัสนบัสนุนการท่องเที�ยว 

.............ยทุธศาสตร์ ที� ๔  การสร้างความเชื�อมั�นและส่งเสริมการท่องเที�ยว 

.............ยทุธศาสตร์ ที� ๕  การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคประชาชน  
และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นในการบริหารจดัการทรัพยากร 
การท่องเที�ยว  

๓.๓ ตามแนวทางยุทธศาสตร์แผนพฒันาการท่องเที�ยวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๔-๒๕๕๙ ทั5ง ๕ 
ยทุธศาสตร์ ท่านเห็นวา่ในแต่ละยทุธศาสตร์ ควรเร่งดาํเนินการในเรื�องใดมากที�สุด 

ยุทธศาสตร์ ที� ๑  การพฒันาโครงสร้างพื5นฐาน และสิ�งอาํนวยความสะดวก เพื�อการ
ท่องเที�ยว ควรเร่งดาํเนินการในเรื�องใด 
.........................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 

 



๑๒๙ 
 

ยทุธศาสตร์ ที� ๒  การพฒันาและฟื5 นฟูแหล่งท่องเที�ยวใหเ้กิดความย ั�งยนื ควรเร่งดาํเนินการ
ในเรื�องใด 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 

ยุทธศาสตร์ ที� ๓  การพฒันาสินคา้ บริการและปัจจยัสนบัสนุนการท่องเที�ยว ควรเร่ง
ดาํเนินการในเรื�องใด 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 

ยุทธศาสตร์ ที� ๔  การสร้างความเชื�อมั�นและส่งเสริมการท่องเที�ยว ควรเร่งดาํเนินการ      
ในเรื�องใด 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 

ยุทธศาสตร์ ที� ๕  การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคประชาชน และ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นในการบริหารจัดการทรัพยากรการท่องเที�ยว ควรเร่งดําเนินการ         
ในเรื�องใด 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
๓.๔ ท่านคิดวา่การดาํเนินการตามขอ้ ๓.๓ จะส่งผลในเชิงการพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจาย
รายไดก้ารท่องเที�ยวอยา่งไรบา้ง  
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 



๑๓๐ 
 
๓.๕ ในดา้นการส่งเสริมใหเ้กิดการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยว ไปยงัผูป้ระกอบการหรือประชาชน
ในพื5นที� ตามความเห็นของท่าน คิดวา่อะไรคือสิ�งที�ภาครัฐ ควรส่งเสริม สนบัสนุน มากที�สุด เพราะ
เหตุใด  
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
๓.๖ หากกล่าวถึง การพฒันาการท่องเที-ยวอย่างยั-งยนื ท่านตอ้งการใหมี้การดาํเนินการดา้นใดบา้ง 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 

๓.๗ ในประเด็นของการเชื�อมโยงพื5นที�ในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ท่านมีขอ้เสนอต่อการ
พฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายได้การท่องเที�ยวร่วมกันอย่างไรบ้าง และหรือควรมี
โครงการหรือกิจกรรมใดเพื�อส่งเสริมการท่องเที�ยวและการกระจายรายไดข้องกลุ่มจงัหวดัฯ 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
 



๑๓๑ 
 
๓.๘ ในการดาํเนินการที�ผา่นมา ปัญหาใดที�ควรไดรั้บการแกไ้ขเพื�อให้การพฒันาการท่องเที�ยวและ
การกระจายรายได ้ของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ประสบความสาํเร็จและย ั�งยนื  
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
๓.๙ ขอ้เสนอแนะ หรือความเห็นเพิ�มเติม  
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 

 
ขอบพระคุณที�กรุณาตอบคาํถามในครั5 งนี5   

 
ผูว้จิยั  

 

 

 



๑๓๒ 
 

แบบสอบถาม 

เรื-อง การศึกษาแนวทางการพฒันาและกระจายรายได้การท่องเที-ยว 

ของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนอื ตอนบน ๑ 

 แบบสอบถามนี5 เป็นแบบสอบถามประกอบการศึกษาแนวทางการพฒันาและกระจายรายได้การ
ท่องเที�ยวของกลุ่มจังหวดัภาคเหนือ ตอบบน ๑ โดยมีวตัถุประสงค์เพื�อศึกษาพฤติกรรมและปัญหาในการใช้
บริการการท่องเที�ยวของนกัท่องเที�ยว ที�ใชบ้ริการการท่องเที�ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ ตอนบน ๑ ประกอบไป
ดว้ย จงัหวดัเชียงใหม่ ลาํปาง ลาํพูนและแม่ฮ่องสอน  ขอ้มูลที�ไดจ้ะนาํเสนอในภาพรวมโดยไม่ระบุว่าเป็นของ
บุคคลใดเพื�อเป็นประโยชน์ในเชิงวิชาการแก่ผูที้�สนใจ  จึงขอความกรุณาท่านสละเวลาตอบแบบสอบถาม และ
ขอขอบคุณท่านที�ใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามมา  ณ ที�นี5ดว้ย 

คาํชี<แจง 

กลุ่มจงัหวดัภาคเหนอื ตอนบน ๑ หมายถึง จงัหวดัเชียงใหม่ จงัหวดัลาํปาง จงัหวดัลาํพนู และจงัหวดั
แม่ฮ่องสอน 

ตอนที- D  :  ข้อมูลทั-วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คาํชี<แจง  โปรดทาํเครื�องหมาย �  ลงใน  �  หนา้ขอ้ความที�เป็นคาํตอบของท่าน หรือกรอกตวัเลขในช่องวา่ง 
1. เพศ 

ก. �  ชาย   ข. �  หญิง 
2. อาย ุ

ก. � ไม่เกิน 3V ปี   ข. � 3W – 4X ปี    
ค. � 46 – ZV ปี   ง. � ZW ปีขึ5นไป 

3. สถานภาพ 
ก. � โสด  ข. � สมรส  ค. � อื�นๆ (โปรดระบุ) 
................................ 

4. การศึกษา 
ก. � ต ํ�ากวา่มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. หรือเทียบเท่า  ข. � อนุปริญญา/ปวส. หรือ
เทียบเท่า 
ค. � ปริญญาตรี      ง. � สูงกวา่ปริญญาตรี 

5. อาชีพ 
ก. � คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั    ข. � รับราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ 
ค. � แม่บา้น/พอ่บา้น    ง. � พนกังานบริษทัเอกชน 
จ. � อื�นๆ (โปรดระบุ) ................................................. 

6. รายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน 
ก. � นอ้ยกวา่  WX,VVV  บาท  ข. � WX,VVV – 30,VVV บาท   
ค. � ]V,VVW – 45,VVV บาท  ง. � มากกวา่  ^X,VVV  บาท  



๑๓๓ 
 
ตอนที- ๒  :  ข้อมูลเกี-ยวกบัการใช้บริการการท่องเที-ยว 

๒.๑  ข้อมูลการใช้บริการการท่องเที-ยว 

7. ในระยะ ๑ ปีที-ผ่านมา ท่านใชบ้ริการการท่องเที�ยวรูปแบบใดบา้ง (ตอบไดม้ากกวา่ ๑ ขอ้) 

ก.� การท่องเที�ยวในแหล่งธรรมชาติ 
 

ข.� การท่องเที�ยวในแหล่งวฒันธรรม ค.� การท่องเที�ยวในความสนใจ
พิเศษ 

ก-๑  � การท่องเที�ยวเชิงนิเวศ 
ก-๒ � การท่องเที�ยวเชิงธรณีวทิยา 

ข-๑  � การท่องเที�ยวเชิง
ประวติัศาสตร์ 

ข-๒ � การท่องเที�ยววฒันธรรมและ
ประเพณี 

ข-๓  � การท่องเที�ยวชมวิถีชีวิตใน
ชนบท 

ค-๑ � การท่องเที�ยวเชิงสุขภาพ 
ค-๒� การท่องเที�ยวเชิงทศันศึกษา

และศาสนา 
ค-๓� การท่องเที�ยวเพื�อศึกษากลุ่ม

ชาติพนัธ์ุวฒันธรรมกลุ่มนอ้ย 
ค-๔� การท่องเที�ยวเชิงกีฬา 
ค-๕� การท่องเที�ยวแบบผจญภยั 
ค-๖� การท่องเที�ยวแบบโฮมสเตย/์

ฟาร์มสเตย ์
ค-๗� การท่องเที�ยวพาํนกัระยะยาว 
ค-๘� การท่องเที�ยวเพื�อการประชุม 

8. ในระยะ ๑ ปีต่อจากนี< ท่านคาดวา่จะใชบ้ริการการท่องเที�ยวรูปแบบใดบา้ง  (ตอบไดม้ากกวา่ ๑ ขอ้) 
ก.� การท่องเที�ยวในแหล่งธรรมชาติ ข.� การท่องเที�ยวในแหล่งวฒันธรรม ค.� การท่องเที�ยวในความสนใจ

พิเศษ 
ก-๑  � การท่องเที�ยวเชิงนิเวศ 
ก-๒ � การท่องเที�ยวเชิงธรณีวทิยา 

ข-๑  � การท่องเที�ยวเชิง
ประวติัศาสตร์ 

ข-๒ � การท่องเที�ยววฒันธรรมและ
ประเพณี 

ข-๓  � การท่องเที�ยวชมวิถีชีวิตใน
ชนบท 

ค-๑ � การท่องเที�ยวเชิงสุขภาพ 
ค-๒� การท่องเที�ยวเชิงทศันศึกษา

และศาสนา 
ค-๓� การท่องเที�ยวเพื�อศึกษากลุ่ม

ชาติพนัธ์ุวฒันธรรมกลุ่มนอ้ย 
ค-๔� การท่องเที�ยวเชิงกีฬา 
ค-๕� การท่องเที�ยวแบบผจญภยั 
ค-๖� การท่องเที�ยวแบบโฮมสเตย/์

ฟาร์มสเตย ์
ค-๗� การท่องเที�ยวพาํนกัระยะยาว 
ค-๘� การท่องเที�ยวเพื�อการประชุม 

 

 



๑๓๔ 
 
9. ท่านชื�นชอบรูปแบบการท่องเที�ยวใดมากที�สุด โปรดระบุตวัเลขหนา้ตวัเลือก เรียกลาํดบัจาก ๑ – ๓ (๑ 

หมายถึง มากที�สุด) 
ก. ………. การท่องเที�ยวในแหล่งธรรมชาติ ข. ………. การท่องเที�ยวในแหล่งวฒันธรรม 
ค. ………..  การท่องเที�ยวในความสนใจพิเศษ   

10. ท่านรู้จกัรูปแบบการพฒันาการท่องเที�ยวโดยใช ้๗ Green Concept หรือไม่ 
ก. � รู้จกั     ข. � ไม่รู้จกั   

11. ท่านไดรั้บขอ้มูลข่าวสารดา้นการท่องเที�ยวจากแหล่งใด (ตอบไดม้ากกวา่ ๑ ขอ้)  
ก. � หนงัสือ วารสาร สิ�งตีพิมพ ์  ข. � โทรทศัน์ วทิย ุ   
ค. � คนในครอบครัว   ง. � เพื�อน/คนรู้จกั   
จ. � บุคลากรในอุตสาหกรรมการท่องเที�ยว ฉ. � อื�นๆ (โปรดระบุ) ............................................. 

12. จากคาํตอบในขอ้ ๑๑. แหล่งใดมีอิทธิพลต่อท่านมากที-สุด  (โปรดระบุเพียงขอ้เดียว) 
...................................................... 

13. ใครคือผูมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจสถานที�ท่องเที�ยวของท่าน (ตอบไดม้ากกวา่ ๑ ขอ้) 
ก. � ตดัสินใจดว้ยตวัเอง  ข. � คู่สมรส   ค. � เพื�อน/คนรู้จกั
  
ง. � บุคลากรในอุตสาหกรรมการท่องเที�ยว  จ. � อื�นๆ (โปรดระบุ) 
............................................. 

14. จากคาํตอบในขอ้ ๑๓ ใครมีอิทธิพลต่อท่านมากที-สุด  (โปรดระบุเพียงขอ้เดียว) 
............................................................ 

15. วตัถุประสงคใ์นการท่องเที�ยวของท่าน (ตอบไดม้ากกวา่ ๑ ขอ้) 
ก. � เพื�อพกัผอ่น    ข. � เพื�อสร้างประสบการณ์ใหม่ๆ 
ค. � เพื�อส่งเสริมสุขภาพ   ง. � เพื�อแสวงหาความรู้ 
จ. � อื�นๆ (โปรดระบุ) ................................................................................................ 

16. ความถี�ในการมาท่องเที�ยวในเขตกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ 
ก. � เดือนละ ๑ ครั5 ง  ข. � ๓ – ๔ เดือน/ ครั5 ง  ค. � ปีละ ๒ ครั5 ง  
ง. � อื�นๆ (โปรดระบุ) ................................................ 

17. โดยส่วนมากการมาท่องเที�ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ ของท่าน เดินทางมาโดยวธีิใด 
ก. � เดินทางท่องเที�ยวเอง   ข. � เดินทางมากบับริษทันาํเที�ยว (ทวัร์)  
ค. � เดินทางมากบัองคก์ร (คณะศึกษาดูงาน)  ง. � อื�นๆ (โปรดระบุ) ................................................
  
 



๑๓๕ 
 
18. กรณีที�ท่านใชบ้ริการบริษทันาํเที�ยว (ทวัร์) ท่านใชบ้ริการบริษทัภายในพื5นที�หรือแสวงหาเองจากนอกพื5นที� 

(ขา้มขอ้นี5กรณีท่องเที�ยวดว้ยตนเอง) 
ก. � บริษทัในพื5นที�   ข. � บริษทันอกพื5นที� 

19. จาํนวนวนัโดยเฉลี�ยในการเดินทางมาท่องเที�ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ แต่ละครั5 ง 
ก. � ๑ วนั   ข. � ๒ – ๓ วนั   ค. � ๔ – ๕ วนั  
ง. � ๖ – ๗ วนั   จ. � ๘ – ๑๔ วนั   ฉ. � ๑๕ – ๓๐ วนั 
ช. � อื�นๆ (โปรดระบุ) ................................................  

20. ค่าใชจ่้ายดา้นที�พกัในการมาเที�ยวแต่ละครั5 งของท่าน 
ก. � ต ํ�ากวา่ ๑,๐๐๐ บาท  ข. � ๑,๐๐๐ – ๒,๐๐๐ บาท  ค. � ๒,๐๐๑ – ๕,๐๐๐ 
บาท  
ง. � ๕,๐๐๑ – ๑๐,๐๐๐ บาท จ. � ๑๐,๐๐๑ – ๒๐,๐๐๐ บาท ฉ. � ๒๐,๐๐๑ – 
๓๐,๐๐๐ บาท 
ช. � ๓๐,๐๐๑  บาทขึ5นไป 
 

21. ค่าใชจ่้ายดา้นพาหนะในการเดินทางแต่ละครั5 งของท่าน 
ก. � ๑,๐๐๐ – ๒,๐๐๐ บาท  ข. � ๒,๐๐๑ – ๕,๐๐๐ บาท  ค. � ๕,๐๐๑ – 
๑๐,๐๐๐ บาท 
ง. � ๑๐,๐๐๑ – ๒๐,๐๐๐ บาท จ. � ๒๐,๐๐๑ – ๓๐,๐๐๐ บาท ฉ. � ๓๐,๐๐๑  บาทขึ5น
ไป 

22. ค่าใชจ่้ายดา้นอาหาร/เครื�องดื�มในการมาเที�ยวแต่ละครั5 งของท่าน 
ก.� ๑,๐๐๐ – ๒,๐๐๐ บาท  ข. � ๒,๐๐๑ – ๕,๐๐๐ บาท  ค. � ๕,๐๐๑ – 
๑๐,๐๐๐ บาท 
ง. � ๑๐,๐๐๑ – ๒๐,๐๐๐ บาท จ. � ๒๐,๐๐๑ – ๓๐,๐๐๐ บาท ฉ. � ๓๐,๐๐๑  บาทขึ5น
ไป 

23. ค่าใชจ่้ายในการซื5อสินคา้ ของที�ระลึกในการมาเที�ยวแต่ละครั5 งของท่าน 
ก. � ต ํ�ากวา่ ๑,๐๐๐ บาท  ข. � ๑,๐๐๐ – ๒,๐๐๐ บาท  ค. � ๒,๐๐๑ – ๕,๐๐๐ 
บาท  
ง. � ๕,๐๐๑ – ๑๐,๐๐๐ บาท จ. � ๑๐,๐๐๑ – ๒๐,๐๐๐ บาท ฉ. � ๒๐,๐๐๑ – 
๓๐,๐๐๐ บาท 
ช. � ๓๐,๐๐๑  บาทขึ5นไป 



๑๓๖ 
 
24. ค่าใชจ่้ายดา้นค่าบริการท่องเที�ยวในพื5นที�ในการมาเที�ยวแต่ละครั5 งของท่าน (เช่น ค่าใชจ่้ายที�จ่ายเพื�อเป็น

ค่าบริการนาํเที�ยวโดยตรง(ค่าไกด)์ ค่าผา่นประตูเพื�อเขา้ชมพิพิธภณัฑ ์อุทยาน สวนสตัว ์โบราณสถาน เป็น
ตน้) 

ก. � ต ํ�ากวา่ ๑,๐๐๐ บาท  ข. � ๑,๐๐๐ – ๒,๐๐๐ บาท  ค. � ๒,๐๐๑ – ๕,๐๐๐ 
บาท 
ง. � ๕,๐๐๑ – ๑๐,๐๐๐ บาท จ. � ๑๐,๐๐๑ – ๒๐,๐๐๐ บาท ฉ. � ๒๐,๐๐๑ – ๓๐,๐๐๐ บาท 
ช. � ๓๐,๐๐๑  บาทขึ5นไป 

25. ค่าใชจ่้ายดา้นความบนัเทิงในการมาเที�ยวแต่ละครั5 งของท่าน (เช่น ค่าบริการเชิงสุขภาพ กอลฟ์ ล่องแก่ง กีฬา
ต่างๆ การชมการแสดงทางศิลปวฒันธรรม/การแสดงสินคา้ ค่าเช่าอุปกรณ์กีฬาบางชนิด เป็นตน้) 

ก. � ต ํ�ากวา่ ๑,๐๐๐ บาท   ข. � ๑,๐๐๐ – ๒,๐๐๐ บาท  ค. � ๒,๐๐๑ – ๕,๐๐๐ บาท 
ง. � ๕,๐๐๑ – ๑๐,๐๐๐ บาท   จ. � ๑๐,๐๐๑ – ๒๐,๐๐๐ บาท ฉ. � ๒๐,๐๐๑ – ๓๐,๐๐๐ บาท 
ช. � ๓๐,๐๐๑  บาทขึ5นไป 

26. ในอนาคตท่านคิดวา่จะยงัเดินทางมาท่องเที�ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ หรือไม่ 
ก. � ใชอ้ยา่งแน่นอน   ข. � ไม่ใชแ้น่นอน  ค. � ไม่แน่ใจ   

27. ท่านจะแนะนาํใหผู้อื้�นมาเที�ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ ตอนบน ๑ หรือไม่ 
ก. � ใชอ้ยา่งแน่นอน   ข. � ไม่ใชแ้น่นอน  ค. � ไม่แน่ใจ   

 

๒.๒  ระดบัความสนใจในการท่องเที-ยวรูปแบบต่างๆ 

คาํชี<แจง  โปรดทาํเครื�องหมาย   �  ในช่องที�ตรงกบัระดบัความสนใจในการท่องเที�ยวรูปแบบต่างๆ ของท่านมาก
ที�สุด 

รูปแบบการท่องเที-ยว 
ระดบัความสนใจ 

มากที-สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที-สุด 

ก. การท่องเที-ยวในแหล่งธรรมชาต ิ      

ก-๑  การท่องเที�ยวเชิงนิเวศ      
ก-๒ การท่องเที�ยวเชิงธรณีวทิยา      

ข. การท่องเที-ยวในแหล่งวฒันธรรม      

ข-๑ การท่องเที�ยวเชิงประวติัศาสตร์      
ข-๒ การท่องเที�ยววฒันธรรมและประเพณี      
ข-๓ การท่องเที�ยวชมวถีิชีวติในชนบท      



๑๓๗ 
 

รูปแบบการท่องเที-ยว 
ระดบัความสนใจ 

มากที-สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที-สุด 

ค. การท่องเที-ยวในความสนใจพเิศษ      

ค-๑ การท่องเที�ยวเชิงสุขภาพ      
ค-๒ การท่องเที�ยวเชิงทศันศึกษาและศาสนา      
ค-๓ การท่องเที�ยวเพื�อศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุวฒันธรรมกลุ่มนอ้ย      
ค-๔ การท่องเที�ยวเชิงกีฬา      
ค-๕ การท่องเที�ยวแบบผจญภยั      
ค-๖ การท่องเที�ยวแบบโฮมสเตย/์ฟาร์มสเตย ์      
ค-๗  การท่องเที�ยวพาํนกัระยะยาว      
ค-๘ การท่องเที�ยวเพื�อการประชุม      

 
ส่วนที- ๓  ปัญหาที-ท่านพบในการเดนิทางมาท่องเที-ยวยงักลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ๑ คอือะไรบ้าง 
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ส่วนที- ๔  ข้อเสนอแนะเพิ-มเตมิเพื-อการพฒันาการท่องเที-ยว 
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………… 

 
***********************  ขอขอบพระคุณที�ท่านได้สละเวลาตอบแบบสอบถามนี�******************** 

 



๑๓๘ 

 

ประวตัิย่อผู้วจิัย 
 

ชื�อ   นายเจริญฤทธิ�     สงวนสัตย ์

วนั เดือน ปีเกดิ  ๙   ตุลาคม  ๒๕๐๓ 

ประวตัิการศึกษา มธัยมศึกษาปีที% ๕ โรงเรียนมงฟอร์ตวทิยาลยั เชียงใหม่ 

ศิลปศาสตร์บณัฑิต (รัฐศาสตร์) มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

พฒันบริหารศาสตร์มหาบณัฑิต (รัฐประศาสนศาสตร์)  

สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ (นิดา้) 

ประวตัิการทาํงาน พ.ศ.๒๕๒๗   นกัการช่าว ๓ กรมประมวลข่าวกลาง 

โดยย่อ            ปลดัอาํเภอ (เจา้พนกังานปกครอง ๓) อาํเภอท่าลี%  

          จงัหวดัเลย 

 พ.ศ.๒๕๔๔   จ่าจงัหวดั (เจา้พนกังานปกครอง ๗)  

          ที%ทาํการปกครองจงัหวดัเชียงใหม่ 

พ.ศ.๒๕๔๕   ผูต้รวจการส่วนทอ้งถิ%นจงัหวดัเชียงใหม่ 

          (เจา้พนกังานปกครอง ๗)  

          ที%ทาํการปกครองจงัหวดัเชียงใหม่ 

พ.ศ.๒๕๔๕   ทอ้งถิ%นจงัหวดัเชียงใหม่ 

พ.ศ. ๒๕๕๒   ทอ้งถิ%นจงัหวดัชลบุรี 

พ.ศ. ๒๕๕๔   ผูต้รวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิ%น 

พ.ศ. ๒๕๕๕   รองผูว้า่ราชการจงัหวดัเชียงใหม่ 

ตําแหน่งปัจจุบัน  รองผูว้า่ราชการจงัหวดัลาํพนู 

 



สรุปย่อ 
       ลกัษณะวชิา การเศรษฐกจิ 

เรื�อง  การศึกษาแนวทางการพฒันาและกระจายรายได้การท่องเที�ยวของ 
          กลุ่มจังหวดัภาคเหนือ  ตอนบน 1   
ผู้วจิัย   นายเจริญฤทธิ1 สงวนสัตย์   หลกัสูตร  วปอ. รุ่นที� 57 
ตําแหน่ง    รองผู้ว่าราชการจังหวดัลาํพูน 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา  

อุตสาหกรรมท่องเที�ยวเป็นอุตสาหกรรมที�มีการขยายตวัสูง มีบทบาทความสําคญัต่อ
ระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยอย่างมาก เป็นแหล่งรายได้ที�สําคญันาํมาซึ� งเงินตรา
ต่างประเทศ  การสร้างงาน  และการกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาค คณะรัฐมนตรีมีมติเมื�อวนัที� -. 
เมษายน /00/ ใหก้ารท่องเที�ยวเป็นวาระแห่งชาติ (National Agenda) ทั@งนี@  เพื�อให้การท่องเที�ยวของ
ประเทศไทยสามารถปรับตวัเข้ากับสถานการณ์ต่างๆ และเกิดการเติบโตอย่างมีคุณภาพ ย ั�งยืน 
สามารถแข่งขนัไดใ้นตลาดโลก  และโดยที�โครงสร้างการตลาดและแนวโนม้การท่องเที�ยวโลก มี
การเปลี�ยนแปลง ไดแ้ก่ 

-. การเพิ�มขึ@นของนกัท่องเที�ยว กล่าวคือ องคก์ารการท่องเที�ยวโลก  (World Tourism 
Organization: UNWTO) ไดพ้ยากรณ์ว่า เมื�อถึงปี พ  .ศ  .256 T จะมีนกัท่องเที�ยวระหว่างประเทศ
จาํนวน -,VWW ลา้นคน ภูมิภาคที�มีแนวโนม้เป็นแหล่งท่องเที�ยวยอดนิยม คือ ภูมิภาคเอเชียตะวนัออก 
และแปซิฟิค และกลุ่มประเทศในเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ 

/. การเปลี�ยนแปลงโครงสร้างการตลาด คือ กลุ่มประเทศ BRIC (บราซิล รัสเซีย 
อินเดีย และจีน) มีรายไดเ้พิ�มขึ@น และมีศกัยภาพในการส่งออกนกัท่องเที�ยวในอนาคต 

T. การแข่งขนัดา้นการท่องเที�ยวสูงขึ@น  
^. การเปลี�ยนแปลงโครงสร้างประชากรโลก คือ นกัท่องเที�ยวกลุ่มผูสู้งอายุมีแนวโนม้

เพิ�มสูงขึ@น  
0. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  คือ นักท่องเที�ยวรุ่นใหม่มีแนวโน้มที�จะใช้ขอ้มูล

ท่องเที�ยวผา่นอินเทอร์เน็ตเพื�อทาํการสืบคน้ และเปรียบเทียบราคามากขึ@น 
นอกจากนั@น ในภาพรวมนกัท่องเที�ยวมีการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรม ดงันี@  
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-. พฤติกรรมผูบ้ริโภคปรับเปลี�ยนไปตามสภาพเศรษฐกิจ กล่าวคือ ผลกระทบจาก
ภาวะเศรษฐกิจตกตํ�า ส่งผลใหน้กัท่องเที�ยวใชจ่้ายดา้นการท่องเที�ยวอยา่งระมดัระวงั 

/. นักท่องเที�ยวนิยมเดินทางท่องเที�ยวระยะใกล้ โดยอาจเลือกเดินทางท่องเที�ยว
ภายในประเทศหรือภายในภูมิภาคเดียวกนัมากขึ@น 

T. นกัท่องเที�ยวมีแนวโนม้สนใจการท่องเที�ยวในความสนใจพิเศษ (Special Interest 
Tourism)  เช่น การท่องเที�ยวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) การท่องเที�ยวเชิงผจญภยั (Adventure 
Tourism) การท่องเที�ยวเชิงศาสนา (Spiritual Tourism) การท่องเที�ยวเพื�อการประชุมและ
นิทรรศการ (MICE) และการท่องเที�ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) เป็นตน้ 

^. กระแสของความสนใจและใส่ใจในสุขภาพและการออกกาํลงักาย ทาํให้การ
ท่องเที�ยวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) และการท่องเที�ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) มีแนวโน้ม
ไดรั้บความสนใจจากนกัท่องเที�ยว 

0. กระแสความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ�งแวดลอ้ม การอนุรักษป์ระเพณีวฒันธรรม
ดั@งเดิม กาํลงัไดรั้บความนิยมจากนกัท่องเที�ยว และมีแนวโนม้มากขึ@น 

สําหรับการท่องเที�ยวของประเทศไทยแมต้อ้งเผชิญกบัความเสี�ยงและวิกฤตในหลาย
ดา้น แต่มีความได้เปรียบดา้นการท่องเที�ยว มีทรัพยากร พื@นฐานด้านการท่องเที�ยวหลากหลาย 
กระจายอยูใ่นทุกจงัหวดั และมีความพร้อมในการรองรับนกัท่องเที�ยว แหล่งท่องเที�ยวหลายแห่งมี
ความสวยงามติดระดบัโลก มีเอกลกัษณ์ต่างจากภูมิภาคอื�น  

ทั@งนี@  กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน - ซึ� งเป็นที�ตั@งของแหล่งท่องเที�ยวที�มีชื�อเสียงทั@ง
ในระดับชาติและนานาชาติ และเป็นศูนย์กลางการท่องเที�ยวที�เชื�อมโยงไปยงักลุ่มประเทศอนุ
ภูมิภาคกลุ่มแม่นํ@าโขง ปัจจยัดึงดูดการท่องเที�ยว ไดแ้ก่ จุดเด่นดา้นแหล่งท่องเที�ยวธรรมชาติ อุทยาน
แห่งชาติ ป่าเขา ศิลปวฒันธรรม และความเป็นมิตรไมตรีของคนในพื@นที�   

จาํนวนนกัท่องเที�ยวทั@งหมดรวมชาวไทยและชาวต่างชาติที�มาเยือนภาคเหนือตอนบน
มีทั@งสิ@น ประมาณ ..W0 ลา้นคนต่อปี กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน -  มีสัดส่วนสูงสุดคิดเป็นร้อย
ละ V0 หรือคิดเป็นจาํนวนนกัท่องเที�ยวประมาณ ^.0 ลา้นคนต่อปี  ส่วนใหญ่เป็นนกัท่องเที�ยวชาว
ไทย สําหรับนักท่องเที�ยวชาวต่างชาติที�สําคญั ได้แก่ ยุโรป (เยอรมนั ฝรั�งเศส สหราชอาณาจกัร) 
ร้อยละ ^V เอเชีย (ญี�ปุ่น ไตห้วนั สิงคโปร์) ร้อยละ // และสหรัฐอเมริกา ร้อยละ -0 

ดา้นรายไดจ้ากการท่องเที�ยวนั@น  มีรายไดแ้ละจาํนวนนกัท่องเที�ยวสูงสุดเมื�อเทียบกบั
กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบนทั@งหมด โดยในปี /00T ภาคเหนือตอนบนมีรายไดจ้ากการท่องเที�ยว
ประมาณ 0n ล้านบาทต่อปี  กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน -  มีสัดส่วนของรายได้สูงสุดคิดเป็น
ประมาณร้อยละ .- ของรายไดจ้ากการท่องเที�ยวภาคเหนือตอนบนทั@งหมด หรือมีรายไดป้ระมาณ 
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^/./ ลา้นบาท จงัหวดัท่องเที�ยวหลกัที�สร้างรายไดจ้ากการท่องเที�ยวสูงในกลุ่มภาคเหนือตอนบน - 
ไดแ้ก่ เชียงใหม่ ร้อยละ V. รองลงมาไดแ้ก่ ลาํปาง ร้อยละ / และแม่ฮ่องสอน ร้อยละ -..  

แมว้่าการท่องเที�ยวจะสร้างรายไดจ้าํนวนมาก แต่ก็ไม่สามารถกาํหนดไดว้่ารายไดที้�
เพิ�มขึ@นนั@นกระจายไปสู่กลุ่มใด และมีความเท่าเทียมกนัหรือไม่ รวมถึงจะสามารถพฒันาไปสู่ความ
ย ั�งยืนได้อย่างไร ดงันั@น ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจที�จะศึกษาถึงการพฒันาการท่องเที�ยวให้เกิดความ
ย ั�งยืน และศึกษาถึงการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน - เพื�อนาํ
ขอ้มูลไปใช้เป็นแนวทางในการพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายไดจ้ากการท่องเที�ยวของ
กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน - หรือประยกุตใ์ชส้าํหรับหน่วยงานหรือองคก์ารอื�นๆ ที�เกี�ยวขอ้ง 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

-.  เพื�อศึกษารูปแบบการพฒันาการท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน - 
/. การศึกษารูปแบบการกระจายรายได้การท่องเที�ยวของกลุ่มจังหวดัภาคเหนือ  

ตอนบน - 
T.  เพื�อเสนอแนะแนวทางการพฒันาและกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดั

ภาคเหนือตอนบน - 

ขอบเขตของการวจิัย 

1. ขอบเขตประชากรและขนาดตัวอย่าง   แบ่งออกเป็น / กลุ่ม คือ  
     -.- กลุ่มที�ใช้ในการศึกษาแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยว ประกอบด้วย 

ผูป้ระกอบการและหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งกบัอุตสาหกรรมการท่องเที�ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ
ตอนบน - ตามกรอบแนวคิดเรื� องรูปแบบการท่องเที�ยว ประกอบด้วย ผูป้ระกอบการธุรกิจการ
ท่องเที�ยวในแหล่งธรรมชาติ ผู ้ประกอบการธุรกิจการท่องเที�ยวในแหล่งว ัฒนธรรม และ
ผูป้ระกอบการธุรกิจการท่องเที�ยวในความสนใจพิเศษ และหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง 

     -./  กลุ่มที�ใชใ้นการศึกษาการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยว ไดแ้ก่ ผูใ้ช้บริการการ
ท่องเที�ยว หรือนกัท่องเที�ยว ที�เดินทางมาท่องเที�ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน - 
                      9. ขอบเขตเนื:อหา 

     จาํแนกตามกลุ่มการท่องเที�ยว T รูปแบบ คือ การท่องเที�ยวในแหล่งธรรมชาติ การ
ท่องเที�ยวในแหล่งวฒันธรรม และการท่องเที�ยวในความสนใจพิเศษ ภายใตก้รอบแนวคิด . Green 
concepts และรูปแบบการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน - ใน . 
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กลุ่ม คือ ค่าที�พกั ค่าอาหารและเครื�องดื�ม ค่าบริการท่องเที�ยวในพื@นที� ค่าพาหนะเดินทาง ค่าซื@อ
สินคา้และของที�ระลึก และค่าใชจ่้ายอื�นๆ  

วธีิดําเนินการวจิัย 

-. รวบรวมข้อมูลเบื@องต้น เกี�ยวกับการพฒันาการท่องเที�ยวของประเทศไทย การ
พฒันาการท่องเที�ยวภาคเหนือ และการพฒันาการท่องเที�ยวกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน - รวมถึง
ขอ้มูลการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยว 

/. สร้างแบบสอบถาม 
T. เก็บรวบรวมขอ้มูล โดยใช้เครื�องมือ คือ แบบสอบถาม สอบถามผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้ง 

ประกอบดว้ย ผูป้ระกอบการและหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งกบัอุตสาหกรรมการท่องเที�ยวในกลุ่มจงัหวดั
ภาคเหนือตอนบน - และผูใ้ชบ้ริการการท่องเที�ยว 

^. วิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการศึกษา ซึ� งหากข้อมูลจากแบบสอบถามมีความ
ผดิพลาด จะเก็บรวบรวมเพิ�มเติมใหแ้ลว้เสร็จตามกาํหนดเวลา 

0. จดัทาํและนาํเสนอรายงาน 

ผลการวจิัย 

  ภาคเหนือตอนบนมีบทบาททางดา้นการท่องเที�ยวที�สําคญัของประเทศ   มีศกัยภาพ
ด้านการท่องเที�ยว เนื�องจากมีความได้เปรียบของธรรมชาติ วฒันธรรมล้านนา ความเก่าแก่ทาง
ประวติัศาสตร์  ซึ� งดึงดูดให้นกัท่องเที�ยวเขา้มาเยี�ยมเยือนภาคเหนืออยา่งต่อเนื�อง ประกอบกบัความ
พร้อมทางดา้นโครงสร้างพื@นฐานและสิ�งอาํนวยความสะดวก ตลอดจนที�ตั@งของภาคเหนือสามารถ
เชื�อมโยงการคมนาคมกบัประเทศเพื�อนบา้น และจากการสํารวจความคิดเห็นและความตอ้งการของ
ผูเ้กี�ยวขอ้งทั@งภาครัฐและเอกชนต่อการพฒันาและการกระจายไดร้ายไดก้ารท่องเที�ยวกลุ่มจงัหวดั
ภาคเหนือตอนบน -  พบวา่ความตอ้งการหรือขอ้เสนอแนะที�มีต่อการพฒันาการท่องเที�ยว สามารถ
สรุปเป็นประเด็นสําคัญ ได้แก่ การประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที�ยวย ังมีไม่ต่อเนื�อง  การ
ประชาสัมพนัธ์ไปยงักลุ่มเป้าหมายยงัมีนอ้ย ทาํให้อุปสงคด์า้นการท่องเที�ยวมีไม่สมํ�าเสมอ  อีกทั@ง
ระบบขนส่งสาธารณะยงัไม่ได้มาตรฐาน  ไม่สะดวกในการใช้บริการ ทาํให้ประชาชนและ
นกัท่องเที�ยวตอ้งใชร้ถส่วนตวั  อนัมีผลกระทบต่อการจราจรในเขตเมือง เนื�องจากจาํนวนรถยนต์
ส่วนตวัมากขึ@น  ตลอดจนวฒันธรรมวิถีชีวิต ที�เริ�มขาดเอกลกัษณ์ที�เป็นเสน่ห์ของลา้นนา เนื�องจาก
คนในพื@นที�ไม่ไดต้ระหนกัรู้ถึงความสําคญัของการอนุรักษ ์และยงัไม่มีการส่งเสริมที�มากพอ   ดงั
รายละเอียดดงันี@  
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;. ศักยภาพการท่องเที�ยว   
    ศกัยภาพการท่องเที�ยวของภาคเหนือตอนบน -  มีความไดเ้ปรียบของธรรมชาติ เช่น 

มีทศันียภาพทิวภูเขาที�สวยงามสลบัซบัซ้อน มีเอกลกัษณ์ของวฒันธรรมลา้นนาที�โดดเด่น มีเสน่ห์ 
โบราณสถานเมืองเก่าทางประวติัศาสตร์สามารถดึงดูดนักท่องเที�ยวกระจายอยู่ทั�วไปในพื@นที� มี
ความพร้อมทางดา้นโครงสร้างพื@นฐาน และสิ�งอาํนวยความสะดวกที�เหมาะสําหรับนกัท่องเที�ยว มี
ผูป้ระกอบการภาคการท่องเที�ยวที�มีความรู้ ความสามารถในด้านการจดัการการท่องเที�ยวและมี
ประสบการณ์สูง แมจ้ะกระจุกตวัอยู่ที�จงัหวดัเชียงใหม่ ซึ� งเป็นศูนยก์ลางของกลุ่มจงัหวดั ที�มีที�ตั@ง
เหมาะสมและมีโครงข่ายการคมนาคมเชื�อมโยงกบัประเทศเพื�อนบา้น ในหลายเส้นทาง พร้อมที�จะ
พฒันาเป็นศูนยก์ลางการท่องเที�ยวของอนุภูมิภาคลุ่มนํ@าโขงได ้ทาํใหภ้าคการท่องเที�ยวสามารถสร้าง
กิจกรรมการท่องเที�ยวไดอ้ยา่งหลากหลาย  

 9.  สภาพปัญหาการท่องเที�ยวของภาคเหนือตอนบน ;   แยกไดเ้ป็น 0 ประเด็นหลกั 
คือ  

      /.- ปัญหาด้านอุปทานทางการท่องเที�ยว ได้แก่ การเพิ�มจาํนวนมากเกินไปของ
ผูป้ระกอบการโดยเฉพาะช่วงฤดูกาลท่องเที�ยว ทาํให้เกิดปัญหาอุปทานส่วนเกิน และไม่มีการ
ควบคุม ขาดการทาํการตลาดสําหรับช่วงนอกฤดูกาลท่องเที�ยว ทั@งการประชาสัมพนัธ์ และการจดั
กิจกรรมการท่องเที�ยว เพื�อสร้างความต่อเนื�องของอุปสงค์ และการแข่งขนัทางด้านราคาระหว่าง
ผูป้ระกอบการ 

      /./ ปัญหาการพฒันาสถานที�และสินคา้ของการท่องเที�ยว ไดแ้ก่  การตามกระแส
ของตลาดหรือวฒันธรรมต่างชาติมากเกินไป ทาํให้สูญเสียเอกลักษณ์ซึ� งเป็นจุดขายของการ
ท่องเที�ยว ขาดการอนุรักษส์ถานที�ท่องเที�ยวทางธรรมชาติ วดั โบราณสถาน รวมถึงหมู่บา้นชาวเขา 
หรือชนเผา่ต่างๆ และขาดการรวบรวมขอ้มูลการท่องเที�ยวเพื�อใหส้ะดวกแก่ผูใ้ชข้อ้มูล 

      /.T ปัญหาด้านบุคลากรการท่องเที�ยว ประกอบด้วย มัคคุเทศก์ที�สามารถพูด
ภาษาต่างประเทศที�กาํลงัเป็นที�ตอ้งการของตลาดไม่เพียงพอ บุคลากรดา้นการท่องเที�ยวที�มีคุณภาพ
กระจุกตวัอยูใ่นจงัหวดัเชียงใหม่ และบุคลากรของศูนยท์่องเที�ยวของบางจงัหวดัไม่เขา้ใจเรื�องการ
ท่องเที�ยว ไม่สามารถใหบ้ริการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

      /.^ ปัญหาสิ�งแวดลอ้มและสิ�งอาํนวยความสะดวกพื@นฐาน ไดแ้ก่ ปัญหาควนัไฟ
จากการเผาป่าช่วงฤดูแลง้ (เดือนมีนาคม – พฤษภาคม)  ความเสื�อมโทรมของสิ�งแวดล้อมทาํให้
เสน่ห์ของวฒันธรรมลา้นนาลดน้อยลง ไม่ไดดู้แลสิ�งอาํนวยความสะดวกพื@นฐานแก่นกัท่องเที�ยว
อย่างจริงจงั และระบบการคมนาคมและระบบขนส่งมวลชนยงัไม่สามารถรองรับนกัท่องเที�ยวได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ รวมถึงปัญหาการจราจรในเขตเมืองที�มากขึ@น  
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      /.0 ปัญหาด้านนโยบายการท่องเที�ยว ได้แก่ ความไม่ต่อเนื�องของนโยบายการ
ท่องเที�ยว ความไม่ร่วมมือทาํงานของทั@งภาครัฐทั@งในส่วนกลาง และส่วนทอ้งถิ�น สมาคมธุรกิจ และ
ผูป้ระกอบการ  ทาํใหไ้ม่สามารถแกปั้ญหาการท่องเที�ยวไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การจดัสรรและการ
ใช้งบประมาณของหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยวบางพื@นที�ไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ 
ไม่สามารถบูรณาการเพื�อทาํให้เกิดผลในภาพรวมได้ และการไม่ได้รับการแก้ไขปัญหาการ
ท่องเที�ยวอย่างจริงจงั ทาํให้หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งขาดความเชื�อมั�น และไม่ให้ความร่วมมือในการ
ทาํงาน 

<.  ความต้องการในการสนับสนุนต่อการพฒันาการท่องเที�ยว  
     T.- ข้อเสนอแนะในภาพรวมของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน - ที�สําคญัคือ 

ตอ้งการให้มีการประชาสัมพนัธ์ด้านการท่องเที�ยวอย่างต่อเนื�อง ดาํเนินการพฒันามาตรฐานของ
ระบบขนส่งสาธารณะ และการส่งเสริมให้รักษาวฒันธรรม/วิถีชีวิต ที�เป็นเสน่ห์ของลา้นนาอย่าง
จริงจงั  

     T./ ข้อเสนอแนะเฉพาะพื@นที� ซึ� งเกิดขึ@ นในพื@นที�ของจงัหวดัลาํปาง ลาํพูน และ
แม่ฮ่องสอน ประกอบดว้ย ดา้นความตอ้งการดา้นบุคลากร ในประเด็นตอ้งการเพิ�มจาํนวนบุคลากร
ภาคบริการท่องเที�ยว พฒันาบุคลากรในภาคบริการท่องเที�ยวดา้นทกัษะภาษา ความรู้และทกัษะการ
ให้บริการ และปลูกฝังจิตสํานึกในการให้บริการ การเป็นเจา้บา้นที�ดี ดา้นสิ�งอาํนวยความสะดวก 
ตอ้งการใหป้รับปรุงถนน /เส้นทางคมนาคม โดยเฉพาะเส้นทางเชื�อมต่อจากแหล่งท่องเที�ยวหลกัใน
จงัหวดัใหญ่ไปแหล่งท่องเที�ยวจงัหวดัใกลเ้คียง และพฒันาป้ายบอกทางที�ยงัมีไม่เพียงพอ และการ
พฒันาความรู้และทกัษะของนกัลงทุนนกัธุรกิจในพื@นที� 

ข้อเสนอแนะ 

1. การพฒันาการท่องเที�ยวของกลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ; 
      กลยุทธ์เพื�อพฒันาการท่องเที�ยวและการกระจายรายไดก้ารท่องเที�ยวอย่างย ั�งยืน 

ภายใตก้รอบยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดั แผนพฒันาการท่องเที�ยว และ
แนวทางการจดัการพฒันาอยา่งย ั�งยนื ประกอบดว้ย 

       -.- การพฒันาโครงสร้างพื@นฐาน สิ�งอาํนวยความสะดวกและบริการท่องเที�ยว 
       -./ กลยทุธ์การพฒันาและฟื@ นฟูทรัพยากรการท่องเที�ยวและสิ�งแวดลอ้ม 
       -.T การพฒันาบุคลากรดา้นการท่องเที�ยว 
       -.^ การพัฒนาสินค้าบริการ ปัจจัยสนับสนุนการท่องเที�ยวและการส่งเสริม

การตลาด 
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       -.0 โครงการร่วมทุนระหวา่งภาครัฐและเอกชน 
       -.V การปรับระบบบริหารจดัการของภาครัฐ ภาคประชาชนและองคก์ารปกครอง

ส่วนทอ้งถิ�นในการบริหารจดัการทรัพยากรการท่องเที�ยว    
2.  การพฒันาและกระจายรายได้การท่องเที�ยวของกลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนบน ; 

                /.- ดาํเนินการพฒันาเพิ�มมูลค่าและคุณค่า  การตลาดและการสื�อสาร  และสร้าง
การมีส่วนร่วมคิด ร่วมทาํ โดยเริ�มจากการคน้หาจุดแข็งของพื@นที� และศกัยภาพของสินคา้และ
บริการ (Tourism Products) ดาํเนินการปรับปรุงผลิตภณัฑ์ทางการท่องเที�ยวที�มีศกัยภาพ และ
ออกแบบ รวมถึงพฒันาผลิตภณัฑ์ทางการท่องเที�ยว พร้อมทั@งจดัทาํแผนทางการตลาด และแผน
ติดตามประเมินผล เพื�อใหก้ารนาํไปสู่การปฏิบติัเกิดประสิทธิผล 

      /./ ผลกัดนัให้เกิดการบูรณาการการทาํงานที�แทจ้ริง โดยการกาํหนดภารกิจของ
สํานกับริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน - (Office of Strategic Management Upper 
Northern Region - : OSM -)  โดยให้เป็นหน่วยรับผิดชอบการบูรณาการแผนงาน / งบประมาณใน
การดาํเนินการพฒันาด้านการท่องเที�ยวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน - (จงัหวดัเชียงใหม่  
แม่ฮ่องสอน ลาํปาง ลาํพนู) 

      /.T เพิ�มบทบาทของสํานกังานพฒันาพิงคนคร (องค์การมหาชน)  ตามพระราช
กฤษฎีกา จดัตั@งสํานกังานพฒันาพิงคนคร (องค์การมหาชน) พ.ศ. /00V  เพื�อให้สามารถส่งเสริม
สนับสนุนเชื�อมโยง บูรณาการทาํงานกบัหน่วยงานทั@งภาครัฐ เอกชน และองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถิ�น ในการวางแผนพฒันาการท่องเที�ยวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน -   

      /.^ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจดัการการท่องเที�ยวขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�น 
และประชาชนในพื@นที� กบัหน่วยงานเจา้ของพื@นที� ภายใตพ้ื@นที�ซ้อนทบั โดยการตั@งคณะกรรมการ
ขึ@นมาเพื�อบริหารจดัการระหวา่งเขตพื@นที�นี@ เป็นการเฉพาะ  เช่นเดียวกบัการบริหารจดัการโครงการ
หลวง ซึ� งอยู่ภายใตก้ารกาํกบัของ คณะกรรมการพิเศษเพื�อประสานงานโครงการอนัเนื�องมาจาก
พระราชดาํริ” (กปร.)  

     /.0 ส่งเสริมให้มีการพฒันาระบบขนส่งและโลจิสติกส์สาธารณะของกลุ่มจงัหวดั
ภาคเหนือ -  รวมถึงส่งเสริมและพฒันากิจกรรมใหม่ๆ ของแต่ละจงัหวดัในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ
ตอนบน - เพื�อสร้างจุดขายใหม่ดึงดูดนกัท่องเที�ยว 

    /.V พฒันาคุณภาพสินคา้และบริการดา้นการท่องเที�ยว เช่น สินคา้ OTOP  สินคา้ 
SMEs ใหต้รงกบัความตอ้งการของตลาด  

    /.. ส่งเสริมการสร้างความร่วมมือจากชุมชนในพื@นที� ทั@งประโยชน์ทางตรง และ
ส่งเสริมใหมี้การจดัตั@งกองทุนชุมชนเพื�อพฒันาการท่องเที�ยว เพื�อพฒันาคุณภาพชีวติในชุมชน 


