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 การวจิยันี- มีวตัถุประสงค ์  เพื1อศึกษาวเิคราะห์ปัจจยัที1มีผลในการบริหารจดัการ  การส่ง
กาํลงัของ บก.ทท.  กรณีศึกษา  ยบ.ทหาร และเพื1อเป็นแนวทางในการพฒันาการบริการจดัการระบบ
การส่งกาํลงับาํรุงของบก.ทท.โดยศึกษาปัญหาและอุปสรรคที1มีผลกระทบต่อการบริการจดัการระบบ
ส่งกาํลงัของ  บก.ทท.    เพื1อเสนอแนะแนวทางการพฒันาการบริหารจดัการระบบส่งกาํลงับาํรุงของ  
บก.ทท.  การศึกษาครั- งนี- เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ                    
                      ผลจากการวเิคราะห์ขอ้มูลที1ไดม้านั-น   แสดงใหเ้ห็นวา่  ยบ.ทหาร  ตอ้งมีการปรับปรุง  
และพฒันาองคก์รใหมี้ความพร้อมในทุก ๆ  : ดา้นกาํลงัพล   และอาวธุยทุโธปกรณ์  และความ
ทนัสมยัรวมทั-งระบบการส่งกาํลงับาํรุงที1สามารถปฏิบติัไดจ้ริง ทั-งนี- เพื1อเป็นหลกัประกนัต่อ
ความสาํเร็จตามภารกิจที1ไดรั้บมอบหมาย     
                      แนวทางในการพฒันาบริหารจดัการส่งกาํลงับาํรุง  บก.ทท  ดงันี-  

         ดา้นการส่งกาํลงั ค่า สป.: โดยตอ้งพิจารณาปรับปรุงระเบียบปฏิบติัในการจดัซื-อสป. : 

โดยมีการใชบ้ตัรเครดิตนํ-ามนั     เพื1อใหก้ารเบิกจ่ายเงินงบประมาณรวดเร็ว  ไม่มีปํญหา  เรื1องถงัเก็บ
นํ-ามนัไม่เพียงพอ   การพฒันาบุคลากรดา้นการส่งกาํลงับาํรุง  เพื1อใหง้านส่งกาํลงับาํรุงในสภาพของ
หน่วยดาํเนินไปดว้ยความเรียบร้อย รวดเร็ว และมีการติดตามกาํกบัดูแลการปฏิบติัของเจา้หนา้ที1 
           ดา้นการซ่อมบาํรุงยทุโธปกรณ์ สายขนส่ง     โดยหน่วยใหส้ามารถดาํเนินการดา้นการ
ส่งกาํลงับาํรุงใหค้รอบคลุมทุกมิติ      และพื-นที1รับผดิชอบอาจจะทาํเป็นแผนงาน หรือโครงการหลกั
ระยะยาว   มีการจดัลาํดบัความสาํคญั  และความเร่งด่วนของงาน    และพื-นที1 ดาํรงความต่อเนื1องใน
ระยะยาวที1จะไดง้บประมาณในภาพรวม 

                     ดา้นการบริการทางการแพทย ์ บก.ทท.  ตอ้งเพิ1มงบประมาณดา้นการบรรจุบุคลากรทาง
การแพทย ์ และเครื1องมือทางการแพทยใ์หเ้พียงพอ รวมทั-งการจดัทาํแผนงานโครงการ  โดยจดัลาํดบั
ความเร่งด่วน ความสาํคญัให้สอดคลอ้งกบัแผนการบรรจุบุคลากร   และเครื1องมือทางการแพทยด์ว้ย 
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 การปฏิบติัการทหารนั�น  ตามที�ไดศึ้กษาแบ่งออกเป็นประเภทใหญ่ ๆ  &  ประเภท   อนั
ไดแ้ก่  '. การรบ  ). การสนบัสนุนการรบ &. การสนบัสนุนการช่วยรบ ซึ� งงานดา้นการส่งกาํลงับาํรุง
นั�นเป็นงานๆ หนึ�งของกิจกรรมการสนบัสนุนทางการช่วยรบซึ�งถือวา่    มีความสาํคญัต่อการปฏิบติั
ภารกิจต่างๆ ของกองทพัไทยเป็นอยา่งมาก การทาํใหก้องทพัไทยมีความพร้อมรบนั�น ถือเป็นภารกิจ
ที�สาํคญัยิ�ง   และเป็นไปตามที�บญัญติัไวใ้นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย     พุทธศกัราช    )99:    
มาตรา ;;   ไดบ้ญัญติัวา่  “รัฐตอ้งพิทกัษรั์กษา ไวซึ้� งสถาบนัพระมหากษตัริย ์ เอกราชอธิปไตย และ
บูรณะภาพแห่งเขตอาํนาจรัฐและตอ้งจดัใหมี้กาํลงัทหาร อาวธุยทุโธปกรณ์และเทคโนโลยทีี�ทนัสมยั    
จาํเป็นและเพียงพอ    เพื�อพิทกัษรั์กษาเอกราช  อธิปไตย ความมั�นคงของรัฐ สถาบนัพระมหากษตัริย ์
ผลประโยชน์แห่งชาติ   และการปกครองระบอบประชาธิปไตย  อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข
และเพื�อการพฒันาประเทศ”   กรมยทุธบริการทหาร   จึงจาํเป็นตอ้งปฏิรูปการปฏิบติังานภายในองคก์ร 
เพื�อใหส้ามารถปฏิบติัหนา้ที�   ตามที�รัฐธรรมนูญฉบบัปัจจุบนัไดบ้ญัญติัไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
              จากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้    ทาํใหผู้ว้จิยัเกิดแรงจูงใจที�จะศึกษา   เรื�อง   การพฒันาการ
บริหารจดัการระบบการส่งกาํลงับาํรุงของ  กองบญัชาการกองทพัไทย กรณีศึกษากรมยทุธบริการทหาร
เพื�อจะทาํใหท้ราบถึงปัจจยัที�เกื�อกลูและขอ้จาํกดั ต่อการดาํเนินการในลกัษณะการส่งกาํลงับาํรุงร่วม   
ซึ� งจะเป็นขอ้มูลที�สามารถนาํไปใช ้   เป็นแนวทางในการบริหารจดัการระบบการส่งกาํลงับาํรุงร่วม
ของกองทพัไทย   ใหด้าํเนินการไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม    ซึ� งจะส่งผลต่อการพฒันากองทพัไทย    ให้
สามารถปรับตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสมสอดคลอ้งต่อการปฏิบติัการทางทหารต่อไป 
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บทที� 1  

บทนํา  

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

       การปฏิบติัการทหารนั�น  ตามที�ไดศึ้กษาแบ่งออกเป็นประเภทใหญ่ ๆ  #   ประเภท   อนั
ไดแ้ก่  $. การรบ  &. การสนบัสนุนการรบ #. การสนบัสนุนการช่วยรบ ซึ� งงานดา้นการส่งกาํลงับาํรุง
นั�นเป็นงาน ๆ   หนึ�งของกิจกรรมการสนบัสนุนทางการช่วยรบซึ�งถือวา่ มีความสาํคญัต่อการปฏิบติั
ภารกิจต่าง  ๆ   ของกองทพัไทยเป็นอยา่งมาก   การทาํให้กองทพัไทยมีความพร้อมรบนั�น    ถือเป็น
ภารกิจที�สาํคญัยิ�ง    และเป็นไปตามที�บญัญติัไวใ้นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย    พุทธศกัราช 
&99:  มาตรา ;; ไดบ้ญัญติัวา่  “รัฐตอ้งพิทกัษรั์กษา ไวซึ้� งสถาบนัพระมหากษตัริย ์ เอกราชอธิปไตย 
และบูรณะภาพแห่งเขตอาํนาจรัฐ และตอ้งจดัใหมี้กาํลงัทหาร อาวธุยทุโธปกรณ์    และเทคโนโลยทีี�
ทนัสมยั    จาํเป็น และเพียงพอ     เพื�อพิทกัษรั์กษาเอกราช  อธิปไตย    ความมั�นคงของรัฐ    สถาบนั
พระมหากษตัริย ์ผลประโยชน์แห่งชาติ และการปกครองระบอบประชาธิปไตย อนัมีพระมหากษตัริย์
ทรงเป็นประมุข   และเพื�อการพัฒนาประเทศ”  (ราชกิจจานุเบกษา, &99:)  กรมยทุธบริการทหาร   
จึงจาํเป็นตอ้งปฏิรูปการปฏิบติังานภายในองคก์ร    เพื�อให้สามารถปฏิบติัหนา้ที�   ตามที�รัฐธรรมนูญ
ฉบบัปัจจุบนัไดบ้ญัญติัไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
                    การส่งกาํลงับาํรุง เป็นงานสาขาหนึ�งของการช่วยรบ ซึ� งจะประกอบไปดว้ยการวางแผน    
และการปฏิบติัการสนบัสนุนหน่วยเกี�ยวกบังานการช่วยรบ รวมทั�งกิจกรรมทั�งปวงที�นอกเหนือไปจาก
การยทุธ  อนัไดแ้ก่  กาํหนดนโยบาย การวางแผน การวิจยั  และพฒันาการ  การทาํงบประมาณ  ใน
การส่งกาํลงับาํรุง  การออกแบบ  และพฒันา  การจดัหา  การเก็บรักษา  การแจกจ่าย  การเคลื�อนยา้ย   
การซ่อมบาํรุง   การส่งกลบั  และการจาํหน่วยยทุโธปกรณ์     และการรักษาพยาบาลกาํลงัพล   การ
จดัหาหรือการก่อสร้าง  การซ่อมแซม  การดาํเนินงาน  และการจดัตั�งสิ�งอาํนวยความสะดวกต่าง  ๆ  
จะเห็นวา่     การส่งกาํลงับาํรุง นั�นมีความหมายมากมาย    แต่ความมุ่งหมายหรือวตัถุประสงคน์ั�นมี
เพียงการสนบัสนุน    ทุกวถีิทางเพื�อให ้    หน่วยรบสามารถทาํการรบไดช้ยัชนะในที�สุด      หรือจะ
กล่าวอีกนยัหนึ�งก็คือ  การจดัสิ�งอุปกรณ์   และบริการอยา่งเพียงพอ   และทนัเวลา    ให้กบัหน่วยรับ
การสนบัสนุนตามที�หน่วยรับการสนบัสนุนตอ้งการ    ปัจจยัสาํคญัประการหนึ�ง   ที�จะทาํใหภ้ารกิจ 
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ดา้นการส่งกาํลงับาํรุงประสบผลสาํเร็จได ้   จาํเป็นตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณ  จากหน่วย
เหนืออยา่งเหมาะสม และเพียงพอ 
 เนื�องจากปัญหาในการดาํรงสภาพ   หรือการซ่อมบาํรุงอาวุธ       และยทุโธปกรณ์ของ 
กรมยทุธบริการทหาร ไม่วา่จะเป็นยคุใดสมยัใด   จะมีปัจจยัที�สาํคญัประการหนึ�ง    ที�อาจเป็นปัจจยั
ที�สาํคญัที�สุด  คือ การบริหารงบประมาณดา้นการส่งกาํลงับาํรุงของกรมยทุธบริการทหาร  ที�ผา่นมา  
จะไม่เป็นไปตามเป้าหมายที�รัฐบาลกาํหนด    ซึ� งจะตอ้งมีการเ ร่งรัด     และเบิกจ่ายใหเ้ป็นไปตาม
แผนงาน และใหมี้การกนังบประมาณเหลื�อมปีให้นอ้ยที�สุด  แต่การดาํเนินการของ กรมยทุธบริการ
ทหาร   ไม่เป็นไปตามนั�น  โดยเฉพาะในไตรมาสที� $,  &,  #,   และในไตรมาสที�   G  ซึ� งเป็นไตรมาส
สุดทา้ย มีการกนังบประมาณเหลื�อมปีไวเ้ป็นจาํนวนมาก มีผลทาํให ้   กรมยทุธบริการทหาร     เป็น  
9   อนัดบัสุดทา้ยของส่วนราชการในกองบญัชาการกองทพัไทย  ทั�งหมด &H  หน่วย  ในการบริหาร
งบประมาณทาํให ้  กรมยทุธบริการทหาร    เป็นหน่วยที�บกพร่อง     ในการบริหารงานงบประมาณ
ดา้นการส่งกาํลงับาํรุงของกองบญัชาการกองทพัไทย            และมีผลต่อค่าความสาํเร็จในตวัชี� วดัของการ
พฒันาระบบราชการ ( ก.พ.ร. )      ความสาํคญัของปัญหามิไดอ้ยูที่�จาํนวนงบประมาณ    หรือความ
เพียงพอของงบประมาณแต่เพียงอยา่งเดียว     แต่ยงัขึ�นอยูก่บัการบริหารจดัการงานดา้นการส่งกาํลงั
บาํรุง ใหส้อดคลอ้งกบัการบริหารดา้นงบประมาณอยา่งมีประสิทธิภาพ    เพื�อใหก้ารใชง้บประมาณ
เป็นไปตามเป้าหมายที�รัฐบาลกาํหนด     ไวใ้นแต่ละไตรมาส   รวดเร็วโดยไม่ต้องกันงบประมาณไว้
เบิกเหลื�อมปีภายใตข้อ้จาํกดัที�มีอยู ่  สิ�งนี� เป็นสิ�งที�สาํคญั ที� ส่งผลกระทบโดยตรงต่อผลสัมฤทธิJ
ของเป้าหมายที�กองบญัชาการกองทพัไทย        กาํหนดส่งผลให ้      ไม่สามารถบรรลุเป้าหมายของ
กองบญัชาการกองทพัไทยได ้หรือสามารถบรรลุเป้าหมายของกองบญัชการกองทพัไทยไดแ้ต่ล่าชา้ 
 กรมยทุธบริการทหาร   เป็นหน่วยงานราชการที�มีความรับผดิชอบ  ต่อการรัษาเอกราช  
และอธิปไตยของชาติไทยมาอยา่งยาวนานตั�งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั  และภายใตส้ภาวะแวดลอ้มดา้น
ความมั�นคงที�เปลี�ยนแปลงไป   กรมยทุธบริการทหาร  จึงมีความจาํเป็นที�จะตอ้งมีการปรับปรุง และ
พฒันาองคก์รใหมี้ความพร้อมในทุก ๆ ดา้น มีความจาํเป็นที�จะตอ้งมีความพร้อมทั�งในดา้นกาํลงัพล    
อาวธุยทุโธปกรณ์   ที�พร้อม  และมีความทนัสมยั    รวมทั�งระบบการส่งกาํลงับาํรุงที�สามารถปฏิบติั
ไดจ้ริง      เพื�อเป็นหลกัประกนัต่อความสาํเร็จ    ในการปฏิบติัภารกิจตามที�ไดรั้บมอบหมาย 
 ปัจจุบนั   กรมยทุธบริการทหาร   ไดก้าํหนดยทุธศาสตร์     และตวัชี�วดัในการควบคุม  
และประเมินประสิทธิภาพการส่งกาํลงับาํรุงของ   กองบญัชาการกองทพัไทย   เพื�อใหห้น่วยต่าง  ๆ    
ในกองบญัชาการกองทพัไทย     สามารถปฏิบติังานสนบัสนุนภารกิจของหน่วยเหนือ      ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ        ผูว้จิยัจึงมีแนวคิดในการพฒันาระบบการส่งกาํลงับาํรุงของ    กรมยทุธบริการทหาร    
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ตามยทุธศาสตร์  และตวัชี�วดัของ  กรมส่งกาํลงับาํรุงทหาร    เพื�อใหมี้แนวทางปฏิบติัสอดคลอ้งกบั
นโยบายของหน่วยเหนือ     และการปฏิบติังานดา้นการส่งกาํลงับาํรุง   อยา่งมีประสิทธิภาพ     และ
ย ั�งยนืต่อไป  

 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

 
                    $.  เพื�อศึกษาปัญหา    และอุปสรรคที�มีผลกระทบต่อการบริหารจดัการระบบส่ง
กาํลงักองบญัชาการกองทพัไทย 
   2.  เพื�อเสนอแนะแนวทางการพฒันาการบริหารจดัการระบบส่งกาํลงักองบญัชาการ
กองทพัไทย 

 

ขอบเขตของการวจิยั 

 
1. การศึกษาการพฒันาการบริหารจดัการระบบส่งกาํลงับาํรุงกองบัญชาการ 

กองทพัไทย จะเนน้ศึกษาเฉพาะระบบส่งกาํลงับาํรุงที�อยูใ่นความรับผดิชอบของ กรมยทุธบริการทหาร     
เป็นหลกั 
                     &.   แหล่งขอ้มูลที�ใชใ้นการวจิยัจากหน่วยขึ�นตรงของ   กรมยทุธบริการทหาร      ไดแ้ก่    
กองขนส่ง    กองพลาธิการ      สาํนกังานแพทยท์หาร     กองโครงการ และงบประมาณ     กองจดัหา     
รวมทั�งหน่วยที�เกี�ยวขอ้ง     กบัสายงานดา้นส่งกาํลงับาํรุงของกรมยทุธบริการทหาร      ประกอบดว้ย    
สาํนกังานปลดับญัชีทหาร  และ กรมส่งกาํลงับาํรุงทหาร   

 

วธีิการดาํเนินการวจิยั 

 
 การวจิยัครั� งนี� เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ   (Qualitative   Research)      โดยศึกษาวิเคราะห์
สาเหตุที�มีผลกระทบต่อระบบการบริหารจดัการส่งกาํลงับาํรุง   ของกรมยุทธบริการทหาร    ดา้นส่ง
กาํลงั ดา้นซ่อมบาํรุง ดา้นขนส่ง และดา้นบริการทางการแพทย ์    รวมทั�งการสัมภาษณ์ผูป้ฏิบติังาน 
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หน่วยขึ�นตรงและผูบ้งัคบับญัชาที�เกี�ยวขอ้ง เพื�อให้ไดแ้นวทางที�เหมาะสม ในการพฒันาการบริหาร
จดัการระบบส่งกาํลงับาํรุงของ   กรมยทุธบริการทหาร   ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิ�งขึ�น 

 

ประโยชน์ที�ได้รับจากการวจิยั 

 
       $.ไดรั้บทราบปัญหาขอ้ขดัขอ้ง  และอุปสรรคของการบริหารจดัการระบบการส่งกาํลงั 

บาํรุงของ   กรมยทุธบริการทหาร 
       &.ไดแ้นวทางที�เหมาะสม ในการพฒันาการบริหารจดัการระบบการส่งกาํลงับาํรุง ของ  

กรมยทุธบริการทหาร   ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิ�งขึ�น 

 

คาํจาํกดัความ 
  
กรมยทุธบริการทหาร : ยบ.ทหาร  หมายถึง   หน่วยขึ�นตรงของ     กองบญัชาการกองทพัไทย     มี  
                                                                        หน่วยในอตัรา    ประกอบดว้ย    กองโครงการ  และ                 
                                                                        งบประมาณ   กองกลาง กองการเงิน กองจดัหา  กอง             
                                                                        พลาธิการ    กองการขนส่ง     สาํนกังานแพทยท์หาร   
                                                                        กรมยทุธบริการทหาร   
การพฒันา                                      หมายถึง   การทาํใหมี้คุณภาพมากขึ�นในกรณีที�เกี�ยวกบับุคคลก ็
                                                                        คือการ  ดาํเนินการเพิ�มพูนความรู้ ความสามารถและ             
                                                                        ทศันคติ  ที�ดีต่อการปฏิบติังานที�ตนรับผิดชอบ  ใหมี้ 
                                                                        คุณภาพ   ประสบความสาํเร็จ    เป็นที�น่าพึงพอใจแก่ 
                                                                        องคก์าร 
การส่งกาํลงับาํรุง                           หมายถึง    งานสาขาหนึ�งของการช่วยรบ     ซึ� งจะประกอบไป                                                         
     ด้วยการวางแผน      และการปฏิบติัการสนบัสนุน           
                                                                        หน่วย  ที�เกี�ยวกบังานการ   ช่วยรบ  รวมทั�งกิจกรรม  
                                                                        ทั�งปวง   ที�นอกเหนือไปจากการยทุธ  เพื�อสนบัสนุน  
                                                                         ทุกวถีิทาง ใหห้น่วยสามารถทาํการรบให้ไดช้ยัชนะ  
                                                                         ในที�สุดหรืออีกนยัหนึ�ง   คือการจดัใหมี้สิ�งอุปกรณ์  
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                                                                         และ การบริการอยา่งเพียงพอ ทนัเวลาและต่อเนื�อง    
                                                                        ใหก้บัหน่วยเพื�อจะไดป้ฏิบติัการสาํเร็จตามภารกิจที�         
                                                                        ไดรั้บมอบหมาย  
ระบบการบริหารสินคา้คงคลงั       หมายถึง    การเก็บวสัดุอุปกรณ์ไวใ้ชใ้นปัจจุบนั หรือในอนาคต  
                                                                        เพื�อใหก้ารดาํเนินการของหน่วยงาน กรมยทุธบริการ  
                                                                        ทหาร   ดาํเนินการไปดว้ยความราบรื�น   โดยผา่นการ 
                                                                        วางแผน   กาํหนดปริมาณสินคา้คงคลงัที�   เหมาะสม 
การบริหารจดัการผูผ้ลิตวตัถุดิบ    หมายถึง    การบริหารจดัการ   ผูผ้ลิตวตัถุดิบ  ใหก้บั   กรมยทุธ-  
                                                                        บริการทหาร   (Supplier)   เพื�อใหไ้ดว้ตัถุดิบที�มี  
                                                                         คุณภาพและเพียงพอต่อความตอ้งการใน เวลาที�เหมาะสม 

 



 

 บทที� �  
แนวความคดิ และทฤษฎี เกี�ยวกบัการส่งกาํลงับาํรุง 

       การวจิยัครั� งนี� เป็นการศึกษาวเิคราะห์       และหาแนวทางการพฒันาการบริหารจดัการ
ระบบการส่งกาํลงับาํรุงของกองบญัชาการกองทพัไทย     กรณีศึกษา  กรมยทุธบริการทหาร     ผูว้ิจยั
ไดศึ้กษาแนวคิด     ทฤษฎี  และงานวจิยัที0เกี0ยวขอ้งดงันี�   

   1. แนวคิดและทฤษฎีโลจิสติกส์ 
   5. แนวคิดการบริหารจดัการแบบ 6 M 
   8. การบริหารงานสมยัใหม่ MBO เครื0องมือควบคุมคุณภาพ  
   6. หลกัการและแนวทางในการปฏิบติัการส่งกาํลงับาํรุง 
   5. งานวจิยัที0เกี0ยวขอ้ง 
   6. กรอบความคิดของการวิจยั  

                    7. สรุปแนวความคิดและทฤษฎี 
 
แนวคดิและทฤษฎโีลจสิตกิส์ 

 
     คาํวา่  “โลจิสติกส์”   (Logistics)   เป็นที0รู้จกัอยา่งกวา้งขวาง   แต่จะเขา้ใจโลจิสติกส์วา่

เป็นเรื0องเกี0ยวกบัการขนส่งเป็นหลกั   โลจิสติกส์จึงมีความหมายหลากหลาย   ทั�งในกลุ่มผูใ้ชบ้ริการ
และผูใ้หบ้ริการในทางทหาร โลจิสติกส์   หมายถึง  การส่งกาํลงับาํรุง   หรือพลาธิการแต่ความหมาย
ที0ใชก้นัอยา่งแพร่หลาย คือ  การจดัลาํเลียงสินคา้เพื0อให้เกิดค่าใชจ่้ายโดยรวม    ในการกระจายสินคา้
ตํ0าที0สุด  หรืออธิบายไดใ้นอีกความหมายหนึ0ง   คือ  กระบวนการในการจดัการวางแผน   จดัสายงาน   
และควบคุมกิจกรรมทั�งในส่วนที0มีการเคลื0อนยา้ย  ในการอาํนวยความสะดวกของกระบวนการไหล
ของสินคา้  ตั�งแต่จุดเริ0มจดัหาวตัถุดิบไปถึงจุดที0มีการบริโภค  
                     โลจิสติกส์  จึงประกอบดว้ยส่วนประกอบใหญ่ 8ส่วนคือ ตาํแหน่งที0ตั�งของสถานที0ต่างๆ    
ที0เกี0ยวขอ้งกบัธุรกิจ  (Facilities Location)   การจดัเก็บสินคา้   (Warehouse and Inventory)  และการ
ขนส่ง (Transport)  
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                     การจดัการโลจิสติกส์     เริ0มตน้พฒันามาจากการจดัส่งสินคา้เป็นหลกั      ต่อมาไดแ้ยก 
ออกมาเป็นการจดัการคลงัสินคา้  การกระจายสินคา้ การบรรทุกสินคา้  และการขนส่งสินคา้ระหวา่ง
ประเทศ ในเวลาต่อมาโลจิสติกส์ไดร้วมขั�นตอนการผลิต(Pre Production) เขา้มาดว้ยเช่น  การจดัหา
วตัถุดิบและการสตอ๊กสินคา้ ในกิจกรรมโลจิสติกส์ทั�งหมดนี�  ตน้ทุนที0สูงที0สุด คือ   การขนส่งสินคา้  
                    ปัจจุบนั โลจิสติกส์ หมายถึง ตน้ทุนดา้นการขนส่งของประเทศการผลิตสินคา้  หรือการ
บริการต่างๆ    ยอ่มตอ้งมีการติดต่อขนส่ง   เช่น    ขนส่งวตัถุดิบจากแหล่งวตัถุดิบไปยงัโรงงานผา่น
กระบวนการผลิตจนเป็นสินคา้       จากนั�นตอ้งมีการขนส่งสินคา้สู่ตลาด    เพื0อกระจายให้ถึงผูบ้ริโภค  
ตน้ทุนดา้นการขนส่งมิไดห้มายถึงเฉพาะค่าใชจ่้ายของยานพาหนะ  แต่รวมถึงวธีิการบรรจุ    หีบห่อ 
ขนถ่าย   และป้อนเขา้โรงงาน   หากทาํไดร้วดเร็ว ประหยดั มีการสูญเสียนอ้ย    นั0นยอมหมายถึง มี
ตน้ทุนตํ0า ในการกระจายผลผลิตสู่ตลาดและผูบ้ริโภคก็ตอ้งมีตน้ทุนตํ0าดว้ย    (  วารสารส่งเสริมการ
ลงทุน  ปีที0  1^  ฉบบัที0  1  เดือนมกราคม  5_8` )      Lieutenant   General  William  Gus     Pagonis 
(director  of  Logistics  during the Gulf War of  1ee1 )     ใหค้าํจาํกดัความไวว้า่     โลจิสติกส์    คือ 
“การบูรณาการการขนส่ง  การจดัหา การจดัเก็บในคลงัสินคา้   การบาํรุงรักษา การจดัซื�อจดัหา  การ
ทาํสัญญา  และการทาํงานแบบอตัโนมติั   (Automation)    ไวใ้นหนา้ที0เดียว  ซึ0 งทาํใหม้ั0นใจไดว้า่จะ
ไม่มีการใหค้วามสาํคญักบัประเด็นปลีกยอ่ยมากกวา่เป้าหมายรวม (Sub optimization)   ไม่วา่ในส่วนใด  
เพื0อช่วยใหส้ามารถบรรลุเป้าหมายโดยรวม หรือกลยทุธ์  วตัถุประสงค ์ หรือพนัธกิจที0เฉพาะเจาะจง
ได”้   The   Council   of   Logistics   Management  (CLM) ไดใ้หค้าํนิยามของโลจิสติกส์    หมายถึง
กระบวนการวางแผน  การดาํเนินงาน  และการควบคุมการเคลื0อนยา้ยทั�งไปและกลบั  การเก็บรักษา
สินคา้  บริการ    และขอ้มูลที0เกี0ยวขอ้งอยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล    ตั�งแต่จุดเริ0มตน้ของ
การผลิตไปสู่จุดสุดทา้ยของการบริโภคเพื0อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้     (  สารวิจัยธุรกิจ    
ธนาคารกรุงไทย     เขา้ถึงไดจ้าก  :  http://knowledge.eduzones.com/knowledge-5-16-86__5.html)  
จากนิยามขา้งตน้ ในทศันะของผูว้จิยั ไดใ้หค้วามหมายของโลจิสติกส์ ดงัต่อไปนี�  
 “โลจิสติกส์”    หมายถึงกิจ   กรรมหรือการกระทาํใด ๆ    เพื0อใหไ้ดม้าซึ0 งสินคา้    และ
บริการ รวมถึงการเคลื0อนยา้ย, จดัเก็บ   กระจายสินคา้   การบาํรุงรักษาจากแหล่งที0ผลิต    หรือแหล่ง
จดัเก็บ      มีการส่งมอบไปถึงแหล่งที0มีความตอ้งการ   โดยกิจกรรมที0เกิดขึ�น    จะตอ้งมีลกัษณะเป็น
กระบวนการแบบบูรณาการโดยเนน้ประสิทธิภาพ   และประสิทธิผล  โดยมีเป้าหมายในการส่งมอบ
ทนัเวลา     ลดตน้ทุน     โดยมุ่งใหเ้กิดความพอใจต่อหน่วยงาน      และส่งเสริมเพื0อใหเ้กิดมูลค่าเพิ0ม
แก่สินคา้ภายใตว้ตัถุประสงคที์0มีร่วมกนั 
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  ระบบโลจิสติกส์และการบริหารจัดการ 

      การจดัการ และการวางแผนระบบโลจิสติกส์มีความสาํคญัมาก  ทั�งนี�ดว้ยจะตอ้งมีแบบ
แผนและขอ้กาํหนดที0ชดัเจน โดยตั�งกฎเกณฑใ์หป้ฏิบติัอยา่งเคร่งครัด     รวมถึงการรายงานส่งที0เป็น
ลายลกัษณ์อกัษร  ลงลายมือชื0อกาํกบัเพื0อตรวจสอบ  และลงลายมือชื0อกาํกบัรับผดิชอบ  ขั�นตอนการ
จดัการระบบโลจิสติกส์มีดงัต่อไปนี�         (ระบบโลจิสติกส์  และการบริหารจดัการ :    เขา้ถึงไดจ้าก  :  
http://www.tpa.or.th/writerread_this_book_topic.php?pageid=2&bookID=589&read=true&count
=true) 

1. การจดัระบบขนส่งลาํเลียงภายในโรงงานของผูผ้ลิตสินค้า      สินค้าที0ผลิต 
ตอ้งมีการตรวจสอบวา่ได ้มาตรฐานผา่นเป็นที0เรียบร้อยแลว้  จึงจะทาํการส่งมาเก็บไวใ้นโกดงั   ซึ0 ง
การจดัการลาํเลียงขนยา้ยภายในโรงงานจะตอ้งมีภาชนะใส่สินคา้บรรจุป้องกนัความเสียหายที0อาจจะ
เกิดขึ�นไดต่้อสินคา้นั�นๆ  หรือทาํการบรรจุใส่กล่องสินคา้ สาํหรับสินคา้สําเร็จรูปแลว้  นาํมารวมกนั
ไวใ้หเ้รียบร้อยสะดวกต่อการที0จะขนส่งออกไปภายนอกโรงงานหรือจดัส่งใหก้บัลูกคา้ต่อไป 
                            5.     การทาํบญัชีสินคา้เขา้ออก    และสินคา้คงคลงั  หวัหนา้คลงัสินคา้ตอ้งทาํบญัชี 
สินคา้เขา้ออก  และสินคา้คงคลงั วา่มีจาํนวนเท่าไรในแต่ละวนั   และบนัทึกผูที้0มารับสินคา้ไปตาม
รายละเอียดแบบฟอร์ม   กรอกขอ้ความของโรงงาน  สําหรับโรงงานที0มีการส่งออกไปต่างประเทศ
โดยตรงก็ตอ้งประสานงานกบัฝ่ายส่งออกโดยที0ฝ่ายส่งออกจะเป็นผูติ้ดต่อดาํเนินการดา้นการขนส่ง
สินคา้และพิธีการศุลกากร 

                             8.  การจดัซื�อวตัถุดิบ  และการจดัเก็บ        เพื0อใหท้นักบัการผลิตแบบสนองความ 
ตอ้งการของลูกคา้และบริหารการจดัส่ง การผลิตอาจมีความจาํเป็นในการสั0งวตัถุดิบจากที0อื0นมาทด 
แทนในกรณีที0วตัถุดิบที0มีอยูไ่ม่พอเพียงเพื0อใหผ้ลิตไดท้นัและจดัส่งตามใบสั0งซื�อจากลูกคา้โดยเฉพาะ
ลูกคา้ในประเทศที0จะตอ้งจดัส่งใหท้นัเวลาและมีลูกคา้จาํนวนหลากหลาย 
                             6.  การบริหารบุคลากรใหมี้ประสิทธิภาพมากขึ�นโดยตอ้งมีความรับผิดชอบต่อ
คุณภาพสินคา้   และเวลาที0จะตอ้งส่งมอบสินคา้   หรืออาจจะมีการโยกยา้ยไปแผนกอื0นๆ  บา้ง  การ
บริหารบุคลากรตอ้งมีการอบรมกนัเป็นประจาํถึงแมว้า่จะไม่เกิดปัญหาใดก็ตาม ทั�งนี� เพื0อใหเ้ขา้ใจใน
กระบวนการผลิตสินคา้  ซึ0 งจะตอ้งส่งใหท้นัเวลากบัสายการผลิตของลูกคา้แต่ละราย     ถา้ส่งไม่ทนั   
ก็จะทาํใหก้ารผลิตต่อเนื0องของลูกคา้ นั�น ๆ ไดรั้บผลกระทบล่าชา้ตามมาดว้ย 

_.  กรณีสินคา้ผลิตไม่ไดม้าตรฐาน     ถา้มีการขนส่งออกไปอาจจะถูกส่งกลับมา     
ทาํใหเ้สียค่าขนส่งเพิ0มขึ�น  และเสียหายต่อตน้ทุนในการผลิตชดเชยโดยเปล่าประโยชน์    และจาํเป็น
ที0จะตอ้งนาํไปส่งอีกครั� ง    ซึ0 งตน้ทุนการขนส่งจะเพิ0มเป็น ๒   เที0ยว     และการจดัเก็บสินคา้ที0ไม่ได้
คุณภาพก็เป็นภาระในการแปรสภาพ ส่วนสินคา้คืนที0ยงัพอที0จะขายลดราคาได ้   ก็ตอ้งเก็บรักษาไว้
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อยา่งดีรอลูกคา้ที0จะมาเหมา    เพื0อส่งไปขายไดอี้กทั�งในประเทศ    และนอกประเทศ     ซึ0 งก็มีบริษทั
รับซื�ออยูเ่สมอ และผูที้0มารับซื�อไปแลว้ ก็ตอ้งมีการบริหารคลงัสินคา้แบบโลจิสติกส์ดว้ย 
                             ^.   ระบบโลจิสติกส์ที0ทาํกนัอยา่งดีมีคุณภาพ   มีขอ้สาํคญั    คือ  รถบรรทุก   และ 
พนกังานขบัรถตอ้งระลึกไวด้ว้ยวา่   รถบรรทุก คือ   เครื0องจกัรชนิดหนึ0งที0ใชน้าํพาสินคา้เพื0อการส่ง
มอบนั�น      ขบัเคลื0อนไปมาไดโ้ดยอาศยัพนกังานขบัรถ    การเลือกใชร้ถตอ้งใหเ้หมาะสมกบั
กิจการของตวัเองตามลกัษณะของงาน และตอ้งบาํรุงรักษากนัตามกาํหนด ซึ0 งไม่ต่างจากเครื0องจกัร
ทั0วๆ ไปการประหยดัค่านํ�ามนั   การประหยดัค่าสึกหรอ     อุปกรณ์สิ�นเปลืองต่าง ๆ        การประกนั
อุบติัเหตุ     และความเสียหายของสินคา้ ฯลฯ     นั�นเป็นงานใหญ่อีกงานหนึ0งที0อาจตอ้งสร้างขึ�นเป็น
แผนกใหญ่อีกแผนกหนึ0งโดยเฉพาะถา้มีงานขนส่งมากหลาย ๆ  โรงงานมกัใชว้ธีิจา้งบริษทัขนส่งมา
รับช่วงต่อ     เพื0อที0จะลดภาระในองคก์ร     โดยจะจา้งบริษทัขนส่งที0ค่อนขา้งมีบริการดี       มีระบบ 
โลจิสติกส์แบบครบวงจร นั0นคือ การบริการแบบเบด็เสร็จ    ณ   ที0เดียวที0เรียกวา่  one   stop  service    
พร้อมดว้ยการรายงาน และใหค้าํปรึกษาพร้อมร่วมกนัวางแผนงานกบัลูกคา้ตลอดเวลา   

                  กจิกรรมที�สําคญัของโลจิสติกส์ 
                           1.  การจดัการการรับหรือส่งสินคา้และการบริการลูกคา้(Order management/Customer service) 
                           5.  การคดัเลือกบรรจุภณัฑ์เพื0อมาใชบ้รรจุสินคา้ (Packaging) 
                           8.  การขนถ่ายวสัดุภายในโรงงาน หรือ ในคลงัสินคา้ (Material handling) 
                           6.  การขนส่งสินคา้ระหวา่งสถานที0ต่างๆ ทั�งในและต่างประเทศ
(Transportations/Mode of transportations (Domestic & International))   
                           _.  การจดัการคลงัสินคา้ไม่วา่จะเป็นการวางผงัสินคา้หรือสถานที0ที0จะตั�งคลงัสินคา้ 
(Warehouse management (Layout, locations, control technology/equipment, facility) 
                           ^.  ระบบในการบริหารสินคา้คงคลงัเพื0อใหเ้กิดการหมุนเวยีนหรือกระจายสินคา้ได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ (Inventory control systems (Qty)/ material management) 
                           �.  การบริหารจดัการผูผ้ลิตวตัถุดิบใหเ้รา (Supplier)เพื�อใหไ้ดว้ตัถุดิบที�มีคุณภาพ
และเพียงพอต่อความตอ้งการในเวลาที�เหมาะสม  (Supplier  management/material  management)  
                           *.  การกาํหนดแหล่งที�ตั,งในการกระจายสินคา้      เพื�อใหเ้กิดการกระจายสินคา้ได้
อยา่งทั�วถึง (Distribution center/distribution hub) 
                           ..  ระบบควบคุมการผลิต (Manufacturing/production control) 
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บทบาทของ Logistics ที�มต่ีอหน่วยงานต่าง มไีด้ดังต่อไปนี4 

                        5. บทบาทของ Logistics ที�มต่ีอภาคธุรกจิ 
           1.1 Economy  of  Scale  &  Speed ทาํใหธุ้รกิจเป็นการผลิตและส่งมอบ 

สินคา้แบบพอดีกบัความตอ้งการของลูกคา้ 
                                1.2 Cost Efficient    มีตน้ทุนการผลิตที0ต ํ0า 

           1.3 Competitiveness   มีความสามารถทางการแข่งขนัที0ดีกวา่ 

                 �. บทบาทของ Logistics ที�มต่ีอภาคการส่งออก 
                        5.1 ทาํใหมี้การจดัการวตัถุดิบและการเคลื0อนยา้ยสินคา้เป็นแบบ  Just In  Time   

ไดรั้บความเชื0อถือจากต่างประเทศ 
                        5.5  เพิ0มศกัยภาพการแข่งขนัผลการดาํเนินงานในปี 5__^สามารถพฒันาสถาน 

ประกอบการใหมี้ขีดความสามารถในดา้นโลจิสติกส์ดีขึ�นกวา่  _��  ราย ช่วยลดตน้ทุนคิดเป็นมูลค่า
ไม่นอ้ยกวา่ 8,���  ลา้นบาท  พฒันาบุคลากรไม่นอ้ยกวา่ ^,575 คน    และเชื0อมโยงโซ่อุปทานไดไ้ม่
นอ้ยกวา่ 5` โซ่อุปทาน ผา่นการดาํเนินโครงการ 8�โครงการภายใตง้บประมาณ 18`.53    ลา้นบาท 
                                5.8 ช่วยส่งเสริมใหมี้การคา้ชายแดนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

                        9. บทบาทของ  Logistics ที�มต่ีอภาคราชการ 
                                8.1  เพื0อใหมี้การกระจายงบประมาณไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
                                8.5  เป็นการใชง้บประมาณอยา่งมีประสิทธิภาพ 
                                8.8  สนองนโยบายประชาชนเป็นศูนยก์ลาง (Citizen Center) 

                  การบริหารสินค้าคงคลงั (Inventory Management) 
                    การบริหารสินคา้คงคลงั    (Inventory  Management)     หมายถึง   การบริหารสินคา้ซึ0 ง
อาจจะเป็น  วตัถุดิบสินคา้สาํเร็จรูปงานระหวา่งผลิตสินคา้ที0เป็นส่วนประกอบวสัดุสิ�นเปลือง ใหมี้ 
ตน้ทุน     และมีระดบัความพึงพอใจของลูกคา้ที0เหมาะสม   และใหมี้ความสมดุลกนัระหวา่งอุปสงค์
กบัอุปทาน      หรือ การเก็บทรัพยากรไวใ้ชใ้นปัจจุบนั      หรือในอนาคต เพื0อใหก้ารดาํเนินการของ
กิจการดาํเนินไปอยา่งราบรื0น ผา่นการวางแผนกาํหนดปริมาณสินคา้คงคลงัที0เหมาะสม  
 (การบริหารสินคา้คงคลงั (ออนไลน์) เขา้ถึงได ้http://logisticscorner.com/index _content&view 
=article&id=506:inventory- Management&catid=42:inventory –management&Itemid=86) 

                  ปัจจัยที�ใช้ในการกาํหนดปริมาณของสินค้าคงคลงั  
                     การพิจารณาปริมาณของสินคา้คงคลงัในระดบัที0ถูกตอ้งนั�น     เป็นเรื0องค่อนขา้งยากจึง
จาํที0ตอ้งทราบถึงสิ0งที0สามารถนาํมาช่วยในการกาํหนดปริมาณของสินคา้คงคลงัในระดบัที0เหมาะสม
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ไดแ้ก่(ปัจจยัที0ใชใ้นการกาํหนดปริมาณของสินคา้คงคลงั(ออนไลน์)เขา้ถึงไดh้ttp://www.sme.go.th) 
                     1. จุดมุ่งหมายหลกัในการมีสินคา้คงคลงั  ปกติแลว้สินคา้คงคลงัมีไวเ้พื0อใหก้ารดาํเนิน
ธุรกิจ  แต่บางครั� งธุรกิจอาจมีจุดมุ่งหมายอื0น   เช่นการคาดการณ์ถึงราคาสินคา้ที0มีแนวโนม้สูงขึ�นใน
อนาคต ก็เกิดการเก็งกาํไร    โดยการเลือกเก็บสินคา้คงคลงัในปัจจุบนั     เพื0อขายในราคาที0สูงขึ�นใน
อนาคต  ปริมาณของสินคา้คงคลงัจึงมีจาํนวนมาก  หรือบางครั� งไดรั้บขอ้เสนอส่วนลดเงินสด   โดย
ตอ้งสั0งซื�อสินคา้เป็นจาํนวนมากๆในกรณีนี�ตอ้งเปรียบเทียบถึงผลดีจากส่วนลดเงินสดที0ไดรั้บ  และ    
ผลเสียจากค่าใชจ่้ายการบริหารสินคา้คงคลงัที0เพิ0มขึ�น 
                     5.  ยอดขายในอดีตของธุรกิจ      ผูป้ระกอบการสามารถนาํยอดขายที0เกิดขึ�นในอดีตมา
พยากรณ์ยอดขายที0อาจเกิดขึ�นในอนาคต      ทั�งนี�การกาํหนดปริมาณสินคา้คงคลงัของธุรกิจแปรผนั
โดยตรงกบัยอดขายที0พยากรณ์ได ้ ถา้ขายมากก็อาจตอ้งมีปริมาณสินคา้คงคลงัในระดบัค่อนขา้งมาก         
เพื0อรองรับการขายที0พยากรณ์ไวน้ั�น      แต่ถา้เป็นธุรกิจที0พึ0งเกิดขึ�นใหม่ยงัไม่มียอดขายในอดีต    ก็
สามารถกาํหนดระดบัของสินคา้คงคลงัไดจ้ากการประมาณการยอดขายของตน  
                     8.  การซื�อขายตามฤดูกาล  (Seasonal  Selling)  ถา้เป็นธุรกิจที0มีการซื�อขายตามฤดูกาล 
เช่นธุรกิจขายร่ม    ซึ0 งถา้เขา้สู่ช่วงฤดูฝน ยอดขายก็อาจมากกวา่ปกติ   ดงันั�นระดบัของปริมาณสินคา้
คงคลงัในในช่วงฤดูฝน ก็จะมากขึ�นตามปริมาณของยอดขายที0เพิ0มขึ�นหลงัจากนั�นยอดขายก็จะลดลง
มาสู่ระดบัปกติ    ซึ0 งระดบัของปริมาณสินคา้คงคลงัก็จะลดลงตาม  
                     6.  คุณสมบติัของสินคา้ อนัไดแ้ก่  วงจรชีวิต  ความคงทน   ขนาด  รูปลกัษณ์    เป็นตน้  
ถา้เป็นธุรกิจ  ที0ขายผกัหรือผลไม ้ ซึ0 งมีวงจรชีวตินอ้ย   การที0ธุรกิจจะมีปริมาณสินคา้คงคลงัมากก็คง
ไม่ใช่สิ0งที0ดีแน่นอน      เนื0องจากถา้ขายไม่หมด     ผกั   หรือผลไมน้ั�นก็อาจจะเน่าเสียหายไดใ้นเวลา
ค่อนขา้งเร็ว  นอกจากนี� สินคา้บางชนิดแมว้า่จะเก็บไดน้าน     เสื0อมสภาพ    หมดอาย ุ   หรือเสียหาย
ได ้ก็ตอ้งมีสินคา้เผื0อปลอดภยั  (Safety  Stock) เพื0อรองรับ  
                     _.  การแบ่งประเภทของสินคา้        ธุรกิจอาจมีการผลิตสินคา้หลายชนิด     สาํหรับขาย
บางอยา่งอาจขายไดม้าก   บางอยา่งอาจขายไดค้่อนขา้งนอ้ย    ก็อาจแบ่งประเภทตามปริมาณการขาย
ออกเป็นสินคา้ประเภทที0มีความสาํคญัมาก       ซึ0 งสามารถขายไดเ้ป็นจาํนวนมาก        และสินคา้ที0มี
ความสาํคญันอ้ย เพราะขายไดน้อ้ย    ซึ0 งกาํหนดปริมาณของสินคา้คงคลงัตามความสาํคญัของสินคา้
แต่ละประเภท     เช่น    สินคา้ที0มีความสาํคญัมาก   ขายไดม้ากก็ควรมีปริมาณของสินคา้คงคลงัมาก 
สินคา้ที0มีความสาํคญันอ้ย ขายไดน้อ้ย ก็ควรมีปริมาณของสินคา้คงคลงันอ้ยเป็นตน้  
                     ^. ความนิยมในตวัสินคา้ ถา้ธุรกิจมีสินคา้ประเภทลา้สมยัไม่เป็นที0นิยม   ปริมาณสินคา้
คงเหลือของสินคา้ชนิดนี�ก็ควรจะมีปริมาณนอ้ยกวา่สินคา้ประเภทอื0น  ในสายการผลิตของธุรกิจนั�น      
นอกจากนี�ความนิยมของลูกคา้      ยงัเปลี0ยนแปลงไดต้ลอดเวลา    โดยที0ธุรกิจไม่สามารถควบคุมได ้   
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ดงันั�น สาํหรับกรณีที0ธุรกิจมีสินคา้ที0เป็นที0นิยมติดตลาด และมีแนวโนม้วา่จะขายไดเ้พิ0มขึ�น     ธุรกิจ
จึงควรตอ้งพิจารณาถึงการมีสินคา้เผื0อปลอดภยั  ในการกาํหนดปริมาณของสินคา้คงคลงัของตนดว้ย    
เพื0อป้องกนัการขาดแคลนสินคา้ซึ0 งจะนาํมาซึ0 งการสูญเสียลูกคา้ในที0สุดนั0นเอง  
                     �. ความไม่แน่นอนในการจดัส่งสินคา้ของ  Suppliers   ในบางครั� งธุรกิจอาจตอ้งสั0งซื�อ
วตัถุดิบจาก Suppliers ซึ0 งโดยปกติจะมีระยะเวลาการสั0งซื�อสินคา้  (Lead Time)   ที0ค่อนขา้งแน่นอน 
แต่เมื0อถึงเวลาการจดัส่งวตัถุดิบจริงอาจมีความล่าชา้เกิดขึ�น      ทั�งนี�อาจเกิดจากเหตุการณ์ไม่คาดฝัน
ต่างๆ ที0ไม่สามารถควบคุมได ้ เช่น   เกิดอุบติัเหตุรถขนส่งชนกนัขึ�น ดงันั�น   ในการกาํหนดปริมาณ
ของสินคา้คงคลงั    ผูป้ระกอบการก็ควรจะตอ้งมีสินคา้เผื0อปลอดภยัเก็บไวด้ว้ย    เพื0อป้องกนัไม่ให้
ธุรกิจหยดุชะงกัและสูญเสียโอกาสในการขายอนัอาจเกิดจากความไม่แน่นอนของการจดัส่งสินคา้นี�   
                     `. การนาํเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาใชใ้นการบริหารสินคา้คงคลงั      โดยเฉพาะใน
ดา้นการสื0อสาร      และการดาํเนินรายการทางการคา้กบัลูกคา้   ทั�งนี� เพราะหากการสื0อสารผดิพลาด 
ธุรกิจก็จะเสียโอกาสในการขายสินคา้ใหแ้ก่ลูกคา้  อนัเนื0องมาจากขายสินคา้ผดิประเภท    ขายสินคา้
ไม่ตรงตามปริมาณที0ลูกคา้ตอ้งการ หรืออาจไม่มีสินคา้สาํหรับขาย นอกจากนี�หากการตอบสนองต่อ
คาํสั0งซื�อจากลูกคา้ล่าชา้    ก็จะทาํใหค้าดการณ์ปริมาณสินคา้คงคลงั     เพื0อรองรับการขายไดย้ากขึ�น        
ดงันั�นยิ0งธุรกิจสามารถพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศเพื0อสนบัสนุนกิจกรรมดา้นการสื0อสาร และการ
ดาํเนินรายการทางการคา้กบัลูกคา้ไดดี้เท่าไร   การคาดการณ์ปริมาณสินคา้คงคลงัก็จะง่ายขึ�นเท่านั�น  
                     e. การเปลี0ยนแปลงนโยบายของภาครัฐ อนัไดแ้ก่  กฎหมาย ขอ้กาํหนด    และระเบียบ
ขอ้บงัคบัต่าง ๆ  ซึ0 งทาํใหเ้กิดทั�งโอกาส   หรืออุปสรรคต่อการดาํเนินธุรกิจ     และส่งผลโดยตรงต่อ
ปริมาณสินคา้คงคลงัของธุรกิจแต่ละประเภทโดยเฉพาะอยา่งยิ0งกบัธุรกิจที0ขึ�นกบันโยบายการจดัซื�อ
จดัจา้งของภาครัฐ 
                     10. ตน้ทุนของสินคา้คงคลงั (Inventory Cost) ทั�งนี� ในการกาํหนดปริมาณของสินคา้คง
คลงัของธุรกิจนั�นตอ้งคาํนึงถึงตน้ทุนต่างๆ   ที0เกิดขึ�นดว้ย    โดยจุดมุ่งหมายหลกัก็คือ  ตอ้งมีปริมาณ
ของสินคา้คงคลงัที0เหมาะสม และมีตน้ทุนในการบริหารตํ0าที0สุด 

                  การบริหารจัดการผู้ผลติวตัถุดิบ (Supplier)  
        Supply Chain Management    หมายถึง   การจดัการโซ่อุปทาน   คือการรวบรวมการ

วางแผน  และการจดัการของกิจกรรมทั�งหมดที0มีความเกี0ยวขอ้งกบัการจดัหา  การจดัซื�อ     และการ
จดัส่งสินคา้แก่ลูกคา้  การแปรสภาพ   และกิจกรรมการจดัการทั�งหมดกระบวนการโดยรวมของการ
ไหลของวสัดุ สินคา้   ตลอดจนขอ้มูล   และธุรกรรมต่าง ๆ   ผา่นองคก์ารที0เป็นผูส่้งมอบ ผูผ้ลิต ผูจ้ดั
จาํหน่าย ไปจนถึงลูกคา้หรือผูบ้ริโภคโดยที0องคก์ารต่าง ๆ 
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               Supply Chain    เป็นกิจกรรมปฏิสัมพนัธ์   ระหวา่งการจดัซื�อกบัการตลาดในลกัษณะ    
ที0เป็นบูรณาการ    การคา้ในยคุโลกาภิวฒัน์    (Globalization)    ซึ0 งเป็นการคา้แบบไร้พรมแดน    ทั�ง 
โลจิสติกส์    และการจดัการโซ่อุปทาน     ต่างก็จะมีภาระหนา้ที0แตกต่างกนัในตลาด   โดยต่างก็เป็น
กิจกรรมที0ส่งเสริมการตลาด และการผลิตโดยมีเป้าหมายที0ชดัเจน ห่วงโซ่อุปทาน   ซึ0 งประกอบดว้ย
กระบวนการวางแผนการผลิ ตและกิจกรรมทางการตลาดโดยเฉพาะส่วนผสมการตลาด  (Marketing 
Mixed) ซึ0 งจะเห็นวา่จะเป็นกิจกรรมที0เ กี0 ยวข้องกับ แนวคิดเกี0ยวกบัผลิตภณัฑ ์(Product Concept) ,   
การจดัหาวตัถุดิบ   (Raw  Material  Supply) ,    ขบวนการเกี0ยวกบัการผลิต   (Production  Process) ,   
การกระจายสินคา้ (Transport ,  Warehouse และ Distributor)   เพื0อจดัจาํหน่ายต่อไปยงัผูค้า้ส่ง   และ
ร้านคา้ปลีก  จนกระทั0งสินคา้ไปถึงมือผูบ้ริโภคคนสุดทา้ย  (End Consumers)  กระบวนการดงักล่าว
นี� เรียกวา่    “ห่วงโซ่ของการสร้างมูลค่า”  หรือ     “VALUE CHAIN”     ขอ้สังเกตหลายเกี0ยวกบัการ

จดัการห่วงโซ่อุปทาน   ( การบริหารจดัการผูผ้ลิตวตัถุดิบ   (ออนไลน์)   เขา้ถึงไดจ้าก  : 

http://y34.wikidot.com/supply-chain-management) 
       ประการแรก   การจดัการโซ่อุปทานจะทาํการพิจารณาถึงทุก ๆ   องคก์ร  ที0มีผลกระทบ

ต่อตน้ทุน และ   มีบทบาทที0สําคญัในการผลิตผลิตภณัฑ์ให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของลูกคา้       
นบัจากผูส่้งมอบ (Suppliers)  โรงงานที0ทาํการผลิตผ่านคลงัสินคา้  และศูนยก์ระจายสินคา้ไปยงั
ร้านคา้ปลีก  และลูกคา้    และแน่นอนที0สุด    การวิเคราะห์ในบางห่วงโซ่อุปทานเราจาํเป็นจะตอ้ง
พิจารณาถึงผูส่้งมอบของผูส่้งมอบ  และลูกคา้ของลูกคา้เนื0องจากสิ0งเหล่านี� ไดมี้ผลกระทบต่อการ
ดาํเนินงานของห่วงโซ่อุปทาน 

      ประการที0สอง    วตัถุประสงคข์องการจดัการห่วงโซ่อุปทาน ก็คือ     ทาํให้เ กิดความมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลดา้นตน้ทุนต่อระบบโดยรวม  เช่น  ตน้ทุนของระบบโดยรวม นบัจาก
ขนส่ง     และการกระจายของคงคลงัที0เป็นวตัถุดิบ     และงานระหวา่งผลิตไปทาํการผลิตเป็นสินคา้
สาํเร็จรูป จะตอ้งทาํใหมี้ตน้ทุนตํ0าที0สุด ดว้ยเหตุผลดงักล่าวนี�     การใหค้วามสาํคญักบัการจดัการโซ่
อุปทานจึงไม่ใช่เป็นเรื0องง่าย ๆ   เพียงแค่ใหค้่าขนส่งตํ0าสุดหรือลดของคงคลงัลงแต่จะตอ้งใชว้ถีิทาง
เชิงระบบในการจดัการกบัห่วงโซ่อุปทาน 

 ปัญหาและอปุสรรคของ Supply Chain Management 
        1. ความเหมาะสมของผลิตภณัฑ ์  โดยทั0วไปแลว้มีผลิตภณัฑอ์ยู ่   5   ประเภท    คือ 

ผลิตภณัฑท์ั0วไป และ นวตักรรม 
           1.1 ผลิตภณัฑท์ั0วไป มีแนวโนม้จะมีอุปสงคต่์อผลิตภณัฑค์งที0 มีวงจรชีวติยาวมีกาํไร

ต่อหน่วยนอ้ย  จึงตอ้งการ   SMC   ที0มีประสิทธิภาพ     เพื0อใหผ้ลิตในปริมาณที0เหมาะสมต่ออุปสงค ์
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ดว้ยตน้ทุนที0ต ํ0า โดยการจดัการกบัผลิตภณัฑป์ระเภทนี�ตอ้งทาํใหมี้การหมุนเวยีนสินคา้สูง  ลดสินคา้
คงคา้งในระบบโดยรวม  ลดเวลาสั0งซื�อโดยไม่ใหต้น้ทุนเพิ0มขึ�นและหาแหล่งวตัถุดิบราคาตํ0า 

            1.5  นวตักรรมเป็นผลิตภณัฑที์0มีวงจรชีวติสั�น   และมีอุปสงคที์0ไม่สามารถพยากรณ์
ไดจึ้งจาํเป็นตอ้งมีโซ่อุปทาน ที0สามารถตอบสนองความตอ้งการลูกคา้ ที0คาดการณ์ไม่ไดอ้ยา่งรวดเร็ว       
การจดัการสินคา้ประเภทนี�จะตอ้งรักษาระดบัปลอดภยัของสินคา้คงคลงัไวสู้ง   ลดเวลาสั0งซื�อใหไ้ด ้
แมต้น้ทุนจะสูงขึ�น   เลือกแหล่งวตัถุดิบที0สามารถจดัส่งไดร้วดเร็วและมีความยดืหยุน่ 

       5. ระบบการสื0อสารของคู่คา้ในสายโซ่เดียวกนั เนื0องจากโซ่อุปทานนั�นจะตอ้งเกี0ยวขอ้ง
กบัหลายบริษทั  การสื0อสารแลกเปลี0ยนขอ้มูล ระหวา่งบริษทัที0เกี0ยวขอ้งจึงมีความสาํคญัอยา่งยิ0งยวด   
ต่อประสิทธิภาพของโซ่อุปทาน โปรแกรมต่าง ๆ     ที0ช่วยใหเ้กิดความร่วมมือระหวา่งบริษทั     เช่น    
การจดัการสินคา้คงคลงัโดยผูข้าย (Vendor Managed Inventory),  การวางแผน   พยากรณ์    และเติม
สินคา้คงคลงัร่วมกนั    (Collaborative Planning  Forecasting  and   Replenishment,  CPFR),     การ
ตอบสนองอยา่งรวดเร็ว   (Quick  Response)   และการเติมสินคา้คงคลงัอยา่งต่อเนื0อง   (Continuous   
Replenishment)     จะช่วยใหก้ารติดต่อระหวา่งบริษทัดีขึ�น    โดยโปรแกรมที0กล่าวมาขา้งตน้นี�  ลว้น
มีวตัถุประสงคเ์ดียวกนั คือ เพื0อใหเ้กิดการแลกเปลี0ยนขอ้มูลที0มีประสิทธิภาพและลดความไม่แน่นอน
ของขอ้มูลที0สนบัสนุนในสายโซ่อุปทาน 

 

แนวคดิการบริหารจดัการแบบ O M 

 
             กระบวนการนาํทรัพยากรการบริหารมาใชใ้หบ้รรลุวตัถุประสงค์    ตามขั� นตอนการ

บริหารคือ 
1. การวางแผน ( Planning ) 
2. การจดัการองคก์าร ( Organizing ) 
3. การชี�นาํ ( Leading ) 
4. การควบคุม ( Controlling ) 

                การบริหารงานบุคคล (Personnel Management Business Administration : Public 
Personnel Administration) เป็นหนึ0งในทรัพยากรการบริหาร 6 ประเภท ที0เรียกกนัวา่ 6 M (Man, 
Money, Material, Management)  ซึ0 งมีนกัวิชาการและนกับริหารทั�งไทยและต่างประเทศให้นิยาม
และ ความหมายไวห้ลากหลาย พอกล่าวโดยสรุปได้ว่า การบริหารงานบุคคลเป็นการบริหาร
ทรัพยากร มนุษย ์เพื0อใชค้นให้เหมาะสมกบังานตามวตัถุประสงคแ์ละความตอ้งการของหน่วยงาน 
เป็นภารกิจของผูบ้ริหารทุกคนที0มุ่งปฏิบติัในกิจกรรมทั�งปวงที0เกี0ยวกบับุคลากร เพื0อให้ปัจจยั ดา้น
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บุคคลขององค์การเป็นทรัพยากรมนุษยที์0มีประสิทธิภาพสูงสุดตลอดเวลา ซึ0 งจะส่งผลสําเร็จ ต่อ
เป้าหมายขององคก์าร ซึ0 งเป้าหมายการประกอบธุรกิจ  คือ กาํไรสูงสุด  และการดาํเนินธุรกิจให้
ประสบผลสาํเร็จตอ้งอาศยัปัจจยัพื�นฐานซึ0งมีองคป์ระกอบดว้ยกนั 6  ประเภท ที0เรียกวา่  4  M ไดแ้ก่  
(การบริหารงานบุคคล   (ออนไลน์)  เขา้ถึงไดจ้าก http://bodin2.ac.th/UserFiles/Media/business/a3-

factor.html) 
                     1.  คน  (Man)  ถือวา่เป็นปัจจยัที0สาํคญัที0สุด  เพราะธุรกิจต่าง ๆ จะเกิดขึ�นไดต้อ้งอาศยั
ความคิดของคนมีคนเป็นผูด้าํเนินการหรือเป็นผูจ้ดัการทาํใหเ้กิดกิจกรรมทางธุรกิจหลายรูปแบบ   ซึ0 ง
ในวงจรธุรกิจมีคนหลายระดบั หลายรูปแบบ ทั�งระดบั ผูบ้ริหาร  ผูใ้ชแ้รงงานร่วมกนัดาํเนินการ  จึง
จะทาํใหป้ระสบความสาํเร็จในการประกอบธุรกิจ 
                     2.  เงิน (Money)  เงินทุนเป็นปัจจยัในการดาํเนินธุรกิจอีกชนิดหนึ0ง   ที0ตอ้งนาํมาใชใ้น
การลงทุนเพื0อให้เกิดการประกอบธุรกิจ  โดยธุรกิจแต่ละประเภทใชป้ริมาณเงินที0แตกต่างกนั  ธุรกิจ
ขนาดใหญ่ยอ่มใชเ้งินทุนสูงกวา่ธุรกิจขนาดเล็กกวา่   ดงันั�น     ผูป้ระกอบธุรกิจจึงตอ้งมีการวางแผน
ในการใชเ้งินทุน    และการจดัหาเงินทุนอยา่งมีประสิทธิภาพ  เพื0อทาํใหก้ารดาํเนินธุรกิจไม่ประสบ
ปัญหาดา้นเงินทุนและก่อใหเ้กิดผลตอบแทนสูงสุดคุม้กบัเงินที0นาํมาลงทุน 
                     3. วสัดุหรือวตัถุดิบ     (Material)      ในการผลิตสินคา้ตอ้งอาศยัวตัถุดิบในการผลิต
ค่อนขา้งมาก     ผูบ้ริหารจึงตอ้งรู้จกัการบริหารวตัถุดิบให้มีประสิทธิภาพ      เพื0อใหเ้กิดตน้ทุนดา้น
วตัถุดิบตํ0าสุด อนัจะส่งผลให้ธุรกิจมีผลกาํไรสูงสุดตามมา 
                     4.  วธีิปฏิบัติงาน    (Method)     เป็นวธีิการในการปฏิบติังานในแต่ละขั�นตอนของการ
ดาํเนินธุรกิจ  ซึ0 งตอ้งมีการวางแผน  และควบคุม    เพื0อให้การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพ    เกิดความ
คล่องตวั    สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มทั�งภายในและภายนอกกิจการ 

 

การบริหารงานสมัยใหม่ MBO  เครื�องมือควบคุมคุณภาพ  

 
                  โลกปัจจุบนันี� เปลี0ยนแปลงเป็นอยา่งมาก      โดยการคน้ควา้วจิยัทางวทิยาศาสตร์      และ
เทคโนโลยเีพื0อการพฒันาการผลิต    และการบริการทุกดา้นใหมี้ประสิทธิภาพยิ0งขึ�น   โดยลดตน้ทุน
ดา้นแรงงาน  ดา้นวสัดุลง นอกจากนั�น ยงัสามารถแพร่สินคา้ สิ0งผลิตบริการ แมก้ระทั0งแนวความคิด
ใหเ้ป็นที0ทราบกนัโดยทั0วไปไดง่้าย    การบริหารในยคุปัจจุบนัจึงคงตอ้งปรับเปลี0ยนวธีิการไปต่าง ๆ   
พอสมควร    เพื0อใหอ้งคก์รสามารถทาํหนา้ที0ไดดี้ยิ0งขึ�น   ตอบสนองความตอ้งการของผูเ้กี0ยวขอ้งได้
อยา่งมีประสิทธิภาพยิ0งขึ�น    แต่เดิมแนวความคิดวา่องคป์ระกอบสาํคญั      ที0 เ ป็นปัจจัย ช่วยให้การ
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บริหารงานใดๆ สาํเร็จไดโ้ดยง่าย คือ   คน  (Man)  งบประมาณ   (Money)   วสัดุอุปกรณ์ (Material) 
และการจดัการ (Management) แนวคิดนั�นรู้โดยทั0วกนัวา่ 4 M's 
     การบริหารถือเป็นสิ0งจาํเป็นสาํหรับสังคมมนุษย ์  และในการที0คนจากที0ต่าง ๆ   มาอยู่
รวมกนัเป็นกลุ่มทาํกิจกรรมดงักล่าว  ซึ0 งการที0จะทาํใหกิ้จกรรมนั�น ๆ บรรลุตามวตัถุประสงค ์ หรือ
เป้าหมายที0วางเป็นอยา่งดี  มีประสิทธิภาพ  ซึ0 งหลกัการบริหารงานลกัษณะต่าง ๆ นั�น  ไดมี้นกัศึกษา
ใหค้วามหมายของการบริหารไวห้ลายแนวคิด  ดงันี�  
                     สมยศ  นาวกีาร  (2536:18)   ไดก้ล่าววา่  การบริหาร  คือ กระบวนการวางแผน  การจดั
องคก์าร  การสั0งการ และการควบคุมกาํลงั  ความพยายามของสมาชิกขององคก์าร  และใชท้รัพยากร
อื0น ๆ เพื0อความสาํเร็จในเป้าหมายขององคก์ารที0กาํหนดไว ้  
  สมศกัดิ�  คงเที0ยง  (2532: 1)  กล่าวไวว้า่  การบริหาร หมายถึง  กิจกรรมต่าง ๆ  ที0บุคคล
ตั�งแต่สองคนขึ�นไปร่วมมือกนัดาํเนินการ   เพื0อใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งหนึ0งอยา่งใดหรือหลาย ๆ  
อยา่งที0บุคคลร่วมกนักาํหนดโดยใชก้ระบวนอยา่งมีระบบ    และใหท้รัพยากรตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ 
อยา่งเหมาะสม  

      ผูว้จิยัมีมุมมองวา่   การบริหาร คือ   กระบวนการทางสังคมของบุคคลที0ทาํหนา้ที0การวาง
แผนการจดัองคก์าร    จดัคนเขา้ทาํงาน   สั0งการ    และควบคุมการทาํงานให้กิจกรรมขององค์การ
ดาํ เ นินง า นไ ป ตา ม วตัถุประสงค์ที0กาํหนดไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพบนพื�นฐานปัจจยัในการผลิต  
กล่าวโดยสรุปคือ สามารถใชค้นเท่าเดิมทาํงานไดม้ากขึ�น  มีปริมาณงานที0เท่าเดิม  แต่ใช้กาํลงัคน
นอ้ยลง  และมีคุณภาพของงานตอ้งดีเท่าเดิม หรือดีกวา่  หากองค์กรหรือหน่วยงานตอ้งการที0จะ
ประสบความสาํเร็จตอ้งจดัเตรียมดงันี�  
                    1. การใชร้ะบบขอ้มูลสารสนเทศ  (Information Utilization)  เพื0อประกอบการตดัสินใจ
ใหม้ากขึ�น   ขอ้มูลสารสนเทศตอ้งรวดเร็ว  ถูกตอ้ง  ทนัสมยั    และใชป้ระยกุตไ์ด ้  ปัญหาคือ  ขอ้มูล
สารสนเทศบางอยา่งรวบรวมไดง่้าย     ถา้ครอบคลุมเนื�องานนอ้ย    แต่บางอยา่งยาก   ตอ้งอาศยัเวลา
สาํรวจ ตรวจสอบ วเิคราะห์ ก่อนการนาํไปใชไ้ด ้  ซึ0 งตอ้งอาศยัเวลา   และศึกษาวา่ขอ้มูลสารสนเทศ
เรื0องใดจาํเป็น     และครอบคลุมมากนอ้ยเพียงใดจากผูบ้ริหาร  หรือผูต้อ้งการใชข้อ้มูลดว้ย  ปัจจุบนั
ขอ้มูลต่าง ๆ   นอกจากจะสามารถเก็บไดใ้นหน่วยความจาํของระบบคอมพิวเตอร์แลว้     ยงัสามารถเก็บ
ไวใ้น   CD - ROM    (Compact  Disk  Read-Only-Memory)    ซึ0 งนาํไปใชไ้ดส้ะดวก  รวดเร็ว   และ
ราคาไม่แพงนกั 
                    2.  การบริหารทางไกล (High-Tech Administration) เครื0องมือที0ใชใ้นการติดต่อสื0อสาร
สะดวกรวดเร็วมากอยูไ่กลกนัก็สามารถทาํงานเรื0องเดียวกนัไดป้ระชุมร่วมกนัได ้ (Teleconference)    
ดงันั�น   สื0อหลายอยา่ง  อาทิ  โทรศพัทมื์อถือ  โทรสาร  วิทย ุ โทรทศัน์  คอมพิวเตอร์   เครือข่ายการ
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เชื0อมโยงอุปกรณ์เหล่านี�ควรหาไวใ้ชต้ามสมควร       เพราะจะช่วยประหยดัเวลาเขา้ใจกนัง่าย    และ
สะดวก    เรื0องนี� ปัญหาคือ   ตอ้งมีการจดัระบบ ระเบียบ และเครือข่ายการรับส่งใหดี้พอ 
                     3. การหาความรู้ทาํงานกบัระบบคอมพิวเตอร์  (Computer Literacy)      ปัจจุบนัระบบ
คอมพิวเตอร์เป็นส่วนสาํคญัในการทาํงานสาํหรับผูบ้ริหารมากขึ�น    ผูบ้ริหารควรมีทกัษะทาํงานกบั
ระบบคอมพิวเตอร์บางประการ อาทิ การเรียกขอ้มูลสาํคญัมาใช ้ การแกไ้ขขอ้มูลบางรายการ   ฯลฯ 
ซึ0 งทกัษะดงักล่าวสามารถฝึกอบรมไดภ้ายในเวลาไม่นานนกัโปรแกรมสาํเร็จรูปจาํนวนมากสามารถ
ฝึกฝนใชไ้ดโ้ดยใชเ้วลาประมาณ 1 สัปดาห์ หลงัจากนั�นเมื0อใชบ้่อย ๆ    ทกัษะดา้นนี�จะพฒันาขึ�นได ้
                     4. การมองการณ์ไกล (Introspection) ดงัที0ใชก้นัอยูว่า่ผูบ้ริหารและคณะตอ้งมีวสิัยทศัน์ 
(vision) กวา้งไกล ไม่นึกแต่เพียงการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ แต่ตอ้งคาดการณ์ในอนาคต 1� ปี   1_ ปี 
8�  ปี   บนฐานของความเป็นจริงในปัจจุบนั   ผนวกกบัความเปลี0ยนแปลงทุกดา้นในอนาคตจากการ
คาดเดาเชิงวทิยาศาสตร์ไดใ้กลเ้คียง      และมีแนวปฏิบติัที0จะไปสู่เป้าหมาย     หรือความคาดหวงัใน
อนาคตนั�นๆ  ไดอ้ยา่งชดัเจน 
                     5. การใชห้น่วยงาน/องคก์รอื0นทาํงาน (Decentralization) งานบางงานที0หน่วยงานอื0นๆ 
ทาํไดดี้กวา่    เนื0องจากหลายหน่วยงานที0ตั�งภายหลงัหรือยูใ่นพื�นที0เป้าหมาย    มีวตัถุประสงคเ์ฉพาะ
สามารถทาํงานไดดี้กวา่     เนื0องจากหลายหน่วยงานที0ตั�งภายหลงั     หรืออยูใ่นพื�นที0 เ ป้ าหมาย  มี
วตัถุประสงคเ์ฉพาะสามารถทาํงานไดดี้กวา่      ปัจจุบนัภาคเอกชนที0ทาํงานเฉพาะบางเรื0องไดดี้กวา่ 
ควรไดรั้บโอกาสใหท้าํงาน  (Privatization)   เนื0องจากคล่องตวักวา่  ปรับเปลี0ยนไดง่้ายกวา่ แต่ทั�งนี�
ควรตอ้งมีการวิเคราะห์ลกัษณะงานอยา่งรอบคอบดว้ย แนวคิดพื�นฐานของเรื0องนี� คือ   การกระจาย
อาํนาจใหผู้เ้หมาะสมรับผิดชอบ 
                     6. การจดัรูปองคก์รที0ทาํงานไดฉ้บัไว     (Organization   Development)     ใหมี้ลกัษณะ
ขั�นตอนการบงัคบับญัชาไม่ซบัซอ้นนกั      องคก์รปัจจุบนัควรตอ้งปรับโครงสร้างองค์กร    (Re-
structuring) และปรับวธีิหรือกระบวนการการทาํงาน (Re-engineering) ใหเ้หมาะสมกบัยคุและสมยั
นี�ดว้ย มีนกับริหารบางท่านเสนอวา่องคก์รอาจจดัใหมี้ความยดืหยุน่สามารถสนองตอบความตอ้งการ
ของผูรั้บบริการไดเ้ป็นอยา่งดี     หน่วยงานยอ่ยควรจะมีความสาํคญัทดัเทียมกนั     และลกัษณะงาน
ประจาํ ดงัเช่นเป็นสายงานหลกั  (Line)  และสายงานรอง  (Staff)  ที0ไม่ค่อยเอื�อต่อการปรับตวั น่าจะ
ค่อย ๆ หายไป องคก์รใดใหญ่มาก  อุย้อา้ย ปรับตวัชา้ ก็ควรแยกองคก์าร  (Spin off)   ใหเ้ป็นองคก์ร
ยอ่ยหลายองคก์ร งานก็จะฉบัไว  รวดเร็ว  และตอบสนองความตอ้งการไดดี้ขึ�น  นอกจากนั�น ระบบ
สาํนกังานอตัโนมติั  (Office Automation)  ที0เชื0อมโยงกนัไดท้ั�งสาํนกังาน ควรไดรั้บการพิจารณาใน
การปรับปรุงองคก์รดว้ย 
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                     7. การพฒันาบุคลากร   (Personnel   Development)   บุคลากรในหน่วยงานควรไดรั้บ
การศึกษา   ฝึกฝน  อบรมอยา่งสมํ0าเสมอ   ใหเ้ท่าทนัความเปลี0ยนแปลงทางวทิยาศาสตร์เทคโนโลย ี
และความตอ้งการของหน่วยงาน  มิฉะนั�นอาจจะปรับเปลี0ยนไดไ้ม่ทนัหรือไม่เหมาะสม การพฒันา
บุคลากรมิใช่แนวคิดใหม่    แต่ปัจจุบนัวธีิพฒันาบุคลากรนั�นอาจจะทาํไดโ้ดยรูปแบบใหม่    ทาํให้
สามารถเขา้ใจวตัถุประสงคข์ององค์กร    แนวโนม้ของความเปลี0ยนแปลงไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
ยิ0งขึ�น    พื�นฐานการศึกษาที0สูง  การสร้างความเขา้ใจทาํไดน่้าจะง่ายขึ�น   และช่วยปรับตวัใหเ้ขา้กบั
ความเปลี0ยนแปลงไดง่้ายขึ�นในส่วนนี�การให้โอกาสบุคลากรไดท้าํงานการสนบัสนุนใหไ้ดเ้รียนต่อ 
หรือไดฝึ้กอบรมในระดบัสูงขึ�น   รวมทั�งให้โอกาสเรียนภาษาที0ใชใ้นองคก์ารสหประชาชาติ   เช่น 
ภาษาองักฤษ ภาษาฝรั0งเศส ภาษาจีน ภาษาสเปน ภาษาอาหรับ ภาษารัสเซีย ใหเ้ก่งเท่าหรือเกือบเท่า
ภาษาแม่ของแต่ละคน จะช่วยใหรั้บรู้และทาํงานไดดี้ขึ�น        

           เครื�องมอืแบบสําหรับควบคุมคุณภาพ 
            แผนภูมิกา้งปลา   (Fish Bone Diagram)   เรียกอีกชื0อหนึ0งวา่    แผนภาพสาเหตุและผล 
(Cause and Effect Diagram) หรือ แผนภาพของ อิชิกาวา่ (lshikawa Diagram) เป็นแผนภาพที0แสดง
สาเหตุ (Cause) และผล (Effect) แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งลกัษณะของคุณภาพกบัสาเหตุ โดยการ
ดึงเอาเหตุที0เป็นไปไดท้ั�งหมดออกมาเรียบเรียงสาเหตุที0มีผลต่อคุณภาพ     มีประโยชน์ในการใชเ้ป็น
เครื0องมือในการระดมสมองจากสมาชิกภายในกลุ่ม    ทาํใหเ้ห็นปัญหาอยา่งเป็นระบบ      และทราบ
สาเหตุของผลที0เกิดขึ�น ซึ0 งสาเหตุที0ไดน้ั�นจะละเอียดลึกซึ� งและมีขั�นตอนตามสาเหตุตามผล สะดวกที0
จะนาํสาเหตุนั�นๆไปพิจารณาแกไ้ข   อีกทั�งยงัเป็นเครื0องมือที0สามารถนาํไปประยกุตใ์นการวเิคราะห์
ปัญหาต่าง ๆ  ไดม้ากมาย      ช่วยชี�นาํหรือช่วยในการอภิปราย    รวบรวมประเด็นในการอภิปรายให้
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
แผนภาพที0 2-1   แผนภูมิกา้งปลา  
 
 
                      
         

       

                                 

                

 

    

ปัจจยั ปัจจยั 

กระดูกสันหลงั 

ปัจจยั ปัจจยั 

สาเหตุ (Causes) 

สาเหตุหลกั สาเหตุรอง 

สาเหตุย่อยๆ 
สาเหตุย่อย 

ผลลพัธ์ (Effect) 

ปัญหา 
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 การใชแ้ผนภูมิกา้งปลาตอ้งอาศยัการระดมความคิดจากบุคคลหลาย ๆ  ฝ่าย       ถือเป็น
เทคนิคหนึ0งของการระดมความคิด   (Brainstorming)    การระดมความคิดแบบใช ้  แผนภูมิกา้งปลา
ถึงแมจ้ะใหผ้ลดี แต่ก็ทาํไดย้ากเพราะการเขียนกา้งปลาให้ถูกตอ้ง    และครอบคลุมสาเหตุของปัญหา
ใหก้วา้งขวางนั�น จาํเป็นตอ้งอาศยัผูน้าํกลุ่มหรือประธานในการระดมความคิดที0ดีความสามารถ และ
มีประสบการณ์มาก 
          ขอ้ดีของการระดมความคิดแบบกา้งปลา 
          1. ไม่ตอ้งเสียเวลามาแยกความคิดต่าง ๆ ที0กระจดักระจายเหมือนการระดมความคิด
แบบธรรมดาเพราะกา้งปลาจะเป็นตวักาํหนดช่วยแยกความคิดพวกเดียวกนัไวด้ว้ยกนัใหเ้สร็จเลย 
          2. ได้ข้อเสนอแนะ หรือความคิดเห็นที0ละเอียดลึกซึ� งกว่าการระดมความคิดแบบ
ธรรมดาเพราะนอกจากทราบสาเหตุใหญ่แล้วยงัทราบสาเหตุย่อย และสาเหตุย่อย ๆ อีกซึ0 งจะ
ก่อให้เกิดประโยชน์ในการแก้ปัญหามาก เพราะทาํให้ทราบสาเหตุที0แทจ้ริงของปัญหา จึงทาํให้
ทราบวธีิการแกปั้ญหาไดง่้ายขึ�น 
                     ขอ้เสียของการระดมความคิดแบบกา้งปลา 
          1. ความคิดไม่ค่อยเป็นอิสระมากนกั เพราะมีกา้งใหญ่เป็นตวักาํหนดให้ค่อย ๆ คิดไปที
ละกา้ง ซึ0 งผดิกบัการระดมความคิดแบบธรรมดาที0คิดอยา่งอิสระจริง ๆ 
           2. ตอ้งอาศยัความสามารถสูง จึงจะใชก้า้งปลาระดมความคิดใหไ้ดผ้ลอยา่งดี  เช่น  ตอ้ง 
สามารถเขียนกา้งใหญ่หรือสาเหตุใหญ่ของปัญหาไดก่้อนจึงจะสามารถคิดกา้งยอ่ยได ้

 
แผนภาพที0 2-2 ขั�นตอนการระดมความคิดโดยใชแ้ผนภูมิกา้งปลา 
 
 

(1) กาํหนดหวัขอ้ที0จะระดมสมอง 
 

(2) เขียนลกูศรจากซา้ยไปขวา(แกนกลางปลา) 
 

(3) เขียนหวัขอ้ที0จะระดมความคิดไวที้0หวัลูกศร(ผล) 
 

(4) เขียนสาเหตุใหญ่เป็นกา้งปลาใหญ่เขา้หาแกนกลาง 
 

(5) เขียนสาเหตุยอ่ยเป็นกา้งปลายอ่ยเขา้หากา้งใหญ่ (ไดจ้ากการระดมความคิด) 
 

(6) เขียนสาเหตุยอ่ย ๆ เป็นกา้งยอ่ย ๆ  เขา้หากา้งยอ่ย(ไดจ้ากการระดมความคิด) 
 
 
 
 

(7) ถา้สามารถระดมความคิดหากา้งยอ่ย ๆ ต่อไปไดอี้กก็ใหเ้ขียนกา้งปลายอ่ย ๆ ต่อไปอีกเรื0อย ๆ 
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 หลกัเกณฑท์ั0ว ๆ   ไปเกี0ยวกบัการระดมความคิดก็เหมือนกบัการระดมความคิด
แบบธรรมดา เช่นหา้มการวจิารณ์ผูอื้0นสมาชิกทุกคนตอ้งช่วยกนัแสดงออกความคิดเห็นใหม้ากที0สุด   
ขอ้ควรระวงัในการเขียนกา้งปลา 
           1. แสดงลูกศรทุกอนัใหช้ดัเจน 
           2. ผล (หวัปลา) ตอ้งมีความหมายชดัเจน 
           3. สาเหตุและผลตอ้งสัมพนัธ์กนั 
           4. สาเหตุใหญ่ (กา้งใหญ่) แต่ละอนันั�นจะตอ้งเป็นอิสระไม่ขึ�นแก่กนั 
          5. จะตอ้งระดมความคิดจากกา้งใหญ่ กา้งยอ่ย – กา้งยอ่ย ๆ – เรื0อย ๆ ไปใหล้ะเอียดที0สุด
เพื0อจะไดท้ราบสาเหตุที0แทจ้ริงของปัญหา 
  

หลกัการและแนวทางในการปฏิบัตกิารส่งกาํลงับํารุง 

 1. หลกัการ 
                 1.1 หลกันิยมทางทหาร  หมายถึง  หลกัการพื�นฐานที0กาํลงัทหารใชเ้ป็นหลกัปฏิบติั
ในการดาํเนินงานของตน  เพื0อสนบัสนุนวตัถุประสงคข์องชาติ     หลกันิยมที0ใชใ้นกองทพัอาจแบ่ง
ออกเป็น 2 ประเภท คือ หลกันิยมทางยทุธศาสตร์ และหลกันิยมทางยทุธวธีิ 
                 1.2 การส่งกาํลงับาํรุงมีหวัใจในการดาํเนินงาน คือ  พอเพียง  ทนัเวลา  และต่อเนื0อง  
หลกันิยมดา้นการส่งกาํลงับาํรุงของแต่ละเหล่าทพั    จะขึ�นอยูก่บัการจดัหน่วย       การจดัระบบงาน 
ขนบธรรมเนียมประเพณี คุณลกัษณะเฉพาะ และพื�นที0ที0มี ของแต่ละเหล่าทพั ซึ� งทาํให้หลกันิยมของ
แต่ละเหล่าทพัแตกต่างกนัไปบา้ง 
               1.3 หลกันิยมดา้นการส่งกาํลงับาํรุง หมายถึง หลกัการพื�นฐานที0ใชเ้ป็นหลกัปฏิบติั
ในการดาํเนินการส่งกาํลงับาํรุง ในการดาํเนินงานโดยปกติแลว้จะมีเพียงหนึ0ง หรือสอง หลกัการ
เท่านั�นที0ถูกนาํมาใชใ้นสถานการณ์หนึ0งๆ หลกัการที0มีความสาํคญัเฉพาะหนึ0งๆ จะเป็นปัจจยัในการ
ดาํเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพ และหลกัการต่างๆ อาจมีความขดัแยง้กนัเมื0อนาํมาใช ้ เช่น การ
ประหยดั อาจกระทบความพอเพียง ความต่อเนื0อง หลกัการส่งกาํลงับาํรุง เป็นทั�งศิลป์และศาสตร์ 
ควรใชอ้ยา่งเหมาะสม 
                 1.4 หลกัการส่งกาํลงับาํรุง 
                   1.4.1 ความพอเพียง หมายถึง การใหก้ารสนบัสนุนอยา่งเพียงพอ เพื0อให้หน่วย
สามารถปฏิบติัภารกิจไดอ้ยา่งสมบูรณ์  ไม่ขาดแคลน แต่ไม่เหลือเฟือ ความพอเพียงเป็นทั�งศิลป์และ
ศาสตร์ ที0นกัการส่งกาํลงับาํรุงจะตอ้งประมาณการทางดา้นการส่งกาํลงับาํรุง อยา่งละเอียดครบถว้น
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บริบูรณ์ ประเมินถึงทรัพยากรขั�นพื�นฐาน ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ ความจาํเป็น ความเร่งด่วน 
และการจดัส่วนใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ที0เป็นอยู ่  
                   1.4.2 การทนัเวลา  หมายถึง    การส่งกาํลงับาํรุงจะตอ้งมีและใชไ้ดใ้นปริมาณที0
ตอ้งการ  ณ  เวลา  และสถานที0ที0กาํหนด   เฉพาะเรื0องเวลานั�น ตอ้งใหมี้ความพอดีโดยไม่ล่าชา้แต่ไม่
ควรก่อนเวลามากนกั 
                   1.4.3   ความต่อเนื0อง   หมายถึง    ความสามารถดาํรงการสนบัสนุนทางการส่ง
กาํลงับาํรุงใหต่้อเนื0องตลอดหว้งการปฏิบติัการยทุธ์ เหมือนกบัการเปิดวาลว์นํ�า    และสอดคลอ้งกบั
การยทุธ์ที0เปลี0ยนแปลงไป การสนบัสนุนระยะยาว เป็นการทา้ทายที0ยิ0งใหญ่ที0สุด   ของนายทหารส่ง
กาํลงับาํรุง ซึ0 งจะตอ้งจดัหายทุโธปกรณ์ที0จาํเป็นจาํนวนนอ้ยที0สุดใหพ้อเพียงเพื0อการยุทธ์ แต่ยงัตอ้ง
ดาํรงความต่อเนื0องของการสนบัสนุนต่อการปฏิบติัการยทุธ์ดว้ย 
                   1.4.4 ความเชื0อถือได ้  หมายถึง   การดาํเนินการส่งกาํลงับาํรุงที0มีการประสาน
สอดคลอ้ง กบัทางยทุธการ และอื0นๆ เพื0อใหห้น่วยรับการสนบัสนุนมีความมั0นใจไดว้า่จะไดรั้บการ
สนบัสนุนทางการส่งกาํลงับาํรุง    ไดต้ามเวลาและสถานที0ที0วางแผนไว ้ในการนี�จาํเป็นตอ้งมีแหล่ง
สนบัสนุนสาํรอง และแผนสาํรองไว ้
                    1.4.5  ความง่าย  หมายถึง  การดาํเนินงานและกรรมวธีิต่างๆ  จะตอ้งไม่ยุง่ยาก
สับสน ขจดัขั�นตอนที0ไม่จาํเป็นออกใหม้ากที0สุด     เพื0อใหก้ารส่งกาํลงับาํรุงดาํเนินไปโดยคล่องตวั
สะดวกรวดเร็วและทนัต่อความตอ้งการ ทั�งนี�จะตอ้งไม่ขดัต่อระเบียบและหลกัการประหยดั ระบบ
การส่งกาํลงับาํรุงที0ดีควรหลีกเลี0ยงแบบฟอร์มที0ตอ้งกรอกขอ้ความต่าง ๆ  โดยที0ไม่ไดน้าํข่าวสารที0
กรอกนั�นมาใชป้ระโยชน์ ตอ้งไม่ผา่นสายงานและเจา้หนา้ที0มาก ตลอดจนตอ้งไม่มีการขออนุมติักนั
หลายลาํดบัชั�น ความง่ายนี�ยงัหมายถึง การใชสิ้0งอุปกรณ์ที0ใชร้วมกนัไดห้ลายๆ รายการ สามารถใช้
งานถอดประกอบ และซ่อมบาํรุงไดโ้ดยง่ายอีกดว้ย รวมถึงคาํสั0ง และระเบียบปฏิบติัจะตอ้งส่งเสริม
ความง่าย 
                    1.4.6 ความอ่อนตวั     หมายถึง     การดาํเนินงานทางการส่งกาํลงับาํรุงจะตอ้ง
สามารถปรับใหเ้ขา้กนัไดก้บัการยทุธ์ทุกรูปแบบ     การจดัหน่วยสนบัสนุน การกาํหนดที0ตั�งจะตอ้ง
ตอบสนองแผนยทุธการหรือวตัถุประสงคข์องหน่วยเหนือได ้โดยไม่เสียภารกิจ แผนและการปฏิบติั
จะตอ้งมีความคล่องตวั ปรับเปลี0ยนง่าย    ไปตามสถานการณ์ที0เปลี0ยนแปลงไป รวมถึงแนวความคิด
ของการวางแผนเพื0อเลือก การสาํรองยทุโธปกรณ์ การส่งกาํลงับาํรุงตามระยะเวลา และการควบคุม
แบบรวมการแต่การปฏิบติัแยกการดว้ย 
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                    1.4.7 ความปลอดภยั  หมายถึง  การสนบัสนุนทางการส่งกาํลงับาํรุงตอ้งไม่ถูก
ขดัขวางอยา่งรุนแรงดว้ยการกระทาํของขา้ศึก   และดว้ยการบีบบงัคบัอยา่งรุนแรงจนเสียภารกิจจาก 
มาตรการรักษาความปลอดภยัของฝ่ายเดียวกนั 
                    1.4.8 การประหยดั  หมายถึง  การใชก้าํลงัพล สิ0งอุปกรณ์   การบริการ และสิ0ง
อาํนวยความสะดวกในการส่งกาํลงับาํรุงเท่าที0จาํเป็น     ใหคุ้ม้ค่ามากที0สุด     โดยคาํนึงถึงฐานะทาง
เศรษฐกิจของประเทศเป็นสาํคญั      จะตอ้งเพง่เล็งในเรื0องการปรนนิบติับาํรุง     และซ่อมบาํรุงสิ0 ง
อุปกรณ์ต่างๆ ใหส้ามารถใชง้านไดน้านที0สุด 

   2.  แนวทางในการปฏบัิติการส่งกาํลงับํารุง 
                 2.1  การสนบัสนุนทางการส่งกาํลงับาํรุงทั�งในภาวะปกติและในภาวะไม่ปกติ  หรือ
ในยามสงคราม ควรใชร้ะบบการส่งกาํลงับาํรุงระบบเดียวกนัใหม้ากที0สุดเท่าที0จะทาํได ้
                 2.2  การส่งกาํลงับาํรุง  จะตอ้งเป็นมาตรฐานเดียวกนั  แต่อาจจะมีขอ้แตกต่างกนัอยู่
บา้งอนัเนื0องมาจากที0ตั�งภูมิประเทศ ภูมิอากาศ และเหตุการณ์ที0เผชิญหนา้ 
                 2.3 การรวมการสนบัสนุน  คือ   การรวมขีดความสามารถในการสนบัสนุนทางการ
ส่งกาํลงับาํรุงของหน่วยสนบัสนุนทั�งปวงไปสนบัสนุนหน่วยทางยทุธวธีิ   ใหส้ามารถปฏิบติัภารกิจ
ตามที0ไดรั้บมอบ 
                 2.4 การสนบัสนุนจากขา้งหลงัไปขา้งหนา้  คือ    การที0หน่วยสนับสนุนทางการ
ส่งกาํลังบาํ รุง เป็นผูด้าํเนินการส่งสิ0งอุปกรณ์ไปใหห้น่วยรับการสนบัสนุนในพื�นที0รับผดิชอบโดย
อตัโนมติั   รวมทั�งการสนบัสนุนจากหน่วยเหนือไปยงัหน่วยรองดว้ย   เพื0อปลดเปลื�องภาระดา้นการ
ส่งกาํลงับาํรุง   ของหน่วยรอง และหน่วยรับการสนบัสนุนใหม้ากที0สุด 
                2.5 การจดัหน่วยส่งกาํลงับาํรุงตอ้งไดส่้วนสัมพนัธ์  คือ  มีการจดัหน่วยใหเ้หมาะกบั
ความตอ้งการในการสนบัสนุนไม่มากหรือนอ้ยเกินไป    จนทาํใหส่้วนดาํเนินกลยทุธ์ตอ้งเสียภารกิจ
ทางยทุธการเพราะขาดการสนบัสนุนที0เพียงพอ    การจดังานของหน่วยส่งกาํลงับาํรุงเองตอ้งไดส่้วน
สัมพนัธ์กนัดว้ย  เช่น  ตอ้งมีเจา้หนา้ที0ซ่อมบาํรุงใหส้ัมพนัธ์กบัเจา้หนา้ส่งกาํลงั   หรือต้องมีหน่วย
ส่งกลับ  ทางแพทยใ์ห้สัมพันธ์กับหน่วยรักษาพยาบาล เป็นตน้ 
               2.6 แนวความคิดในการมอบหมายงานการส่งกาํลงับาํรุงร่วม 
                 2.6.1  ผูบ้ญัชาการทหารสูงสุด   จะมอบหมายงานการส่งกาํลงับาํรุงร่วม    ให้แก่
เหล่าทพั/หน่วยงานใดๆ นั�น มีปัจจยัในการพิจารณาดงันี�  
                     2.6.1.1  มอบใหห้น่วยที0ใชย้ทุโธปกรณ์นั�นมากเป็นหน่วยรับงาน 
                            2.6.1.2  มอบใหห้น่วยที0มีขีดความสามารถเฉพาะเป็นหน่วยรับงาน 
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                          2.6.1.3  เหล่าทพั   หรือหน่วยที0เป็นเจา้ของพื�นที0ปฏิบติัการจะรับผดิชอบ
การส่งกาํลงับาํรุงร่วม ซ่อมบาํรุงร่วม  การบริการขนส่งและบริการร่วมใหแ้ก่เหล่าทพัหรือหน่วยงาน   
ที0เขา้มาปฏิบติัการในพื�นที0      โดยใหก้ารสนบัสนุนในรายการยทุโธปกรณ์ที0ใช่ร่วมกนั     หรือตาม
นโยบายที0กาํหนดให้ 
                 2.6.2  ผูบ้ญัชาการทหารสูงสุด  เป็นผูก้าํหนดให้มีการสนบัสนุนระหว่างกองทพั 
กล่าวคือ จะกาํหนดให้เหล่าทพัหรือส่วนของเหล่าทพัหนึ0ง  ใหก้ารสนบัสนุนการส่งกาํลงับาํรุงแก่
เหล่าทพั หรือส่วนของเหล่าทพัอื0น การปฏิบติันี�จะดาํเนินการติดต่อกนัไปเป็นการถาวรหรือเป็นครั� ง
คราว       หรืออาจกาํหนดเป็นพื�นที0รับผิดชอบที0จะใหก้ารสนบัสนุนทางการส่งกาํลงับาํรุงร่วม  ก็ได ้
วธีิการนี� คือการสนบัสนุนระหวา่งเหล่าทพั 
                 2.6.3 ผูบ้ญัชาการทหารสูงสุด  เป็นผูก้าํหนดให้เหล่าทพัหนึ0งหรือมากกวา่ทาํการ
สนบัสนุนทางการส่งกาํลงับาํรุง   และหรือทางธุรการในดา้นการบริการ หรือดา้นยทุโธปกรณ์ใหแ้ก่
กระทรวง หรือหน่วยงานหนึ0ง   หรือหลายหน่วยงานที0มิใช่หน่วยงานทางทหาร     โดยวธีิการคิดเงิน 
หรือไม่คิดเงินชดใชก้็ได ้วธีิการนี� คือการสนบัสนุนระหวา่งกระทรวง/หน่วยงาน 
                 2.6.4  กองบญัชาการทหารสูงสุด     เป็นหน่วยงานที0ร่วมกบั  กระทรวงกลาโหม  
ดาํเนินการจดัการส่งกาํลงับาํรุงทางทหารจากต่างประเทศ ทั�งโดยการคิดเงินชดใช ้ และการใหเ้ปล่า
ทั�งนี� เป็นการปฏิบติัตามยทุธศาสตร์ป้องกนัร่วม ซึ0 งมีการเตรียมการตั�งแต่ยามปกติในการสร้างความ
ผกูพนั การทาํขอ้ตกลง   การทาํบนัทึกความเขา้ใจวา่ดว้ยการส่งกาํลงับาํรุงร่วมระหวา่งประเทศไทย
กบัชาติพนัธมิตร 
                2.7 แนวทางในการปฏิบติัการส่งกาํลงับาํรุงร่วม 
                     2.7.1  ผูบ้ญัชาการกาํลงัรบ/ผูบ้ญัชาการกองกาํลงัเฉพาะกิจร่วม    (ผบ.กกล.ฉก.
ร่วม)     มีอาํนาจหนา้ที0รับผดิชอบในการออกคาํสั0งเกี0ยวกบัเรื0องการส่งกาํลงับาํรุง   ซึ0 งรวมถึงการ
ออกคาํสั0 งไปย ังหน่วยรอง ครอบคลุมเรื0องต่างๆ ดงันี�  
                       2.7.1.1 มาตรการในยามปกติ 
                       2.7.1.2 สิ0งสาํคญัที0ช่วยใหก้ารปฏิบติัตามแผนยทุธการที0มีผลบังคับใช้
บงัเกิดผลสาํเร็จ 
                       2.7.1.3 การปฏิบติัการอยา่งมีประสิทธิผล และประหยดั 
                       2.7.1.4 การป้องกนั   หรือขจดัความซํ� าซอ้น    ในเรื0องการใชเ้ครื0องอาํนวย
ความสะดวกต่าง ๆ โดยไม่จาํเป็น และงานต่างๆ ที0กระทาํคาบเกี0ยวระหวา่ง กองกาํลงัเหล่าทพั 
                 2.7.2  เครื0องมือ   และงานส่งกาํลงับาํรุงจะเป็นความรับผดิชอบของเหล่าทัพ    และ 
ผูบ้ญัชาการกองกาํลงัเหล่าทพั 
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                 2.7.3  กองทพับก  กองทพัเรือ  และกองทพัอากาศ มีหนา้ที0รับผิดชอบในงานส่ง
กาํลงับาํรุงของแต่ละเหล่าทพัเอง ยกเวน้ 
                       2.7.3.1  มีขอ้ตกลงร่วมกนัระหวา่งหน่วยงานของรัฐ    หรือชาติพนัธมิตร 
                       2.7.3.2  ผูบ้งัคบับญัชา    มอบหมายให้จดัมีระบบส่งกาํลงับาํรุง  แบบการ
บริการรวม การบริการร่วมและการบริการต่างฝ่าย  (เหล่าทพัที0ไดรั้บการสนบัสนุนจะตอ้งชดใชเ้งิน
คืน) 
                 2.7.4 ผูบ้ญัชาการกาํลงัรบ/ผบ.กกล.ฉก.ร่วม    จะพิจารณาเกี0ยวกบัความตอ้งการ
ของกองกาํลงัของแต่ละเหล่าทพั และจะกาํหนดลาํดบัความเร่งด่วน ผา่นไปในกระบวนการวางแผน
ในการใชสิ้0งอุปกรณ์ เครื0องอาํนวยความสะดวกยานพาหนะและกาํลงัพลอยา่งมีประสิทธิผล 
                 2.7.5 หน่วยรองใน กกล.ฉก.ร่วม โดยปกติจะใชส้ายการส่งกาํลงับาํรุงของเหล่าทพั
ตน้สังกดัยกเวน้ 
                      2.7.5.1  เมื0อมีการสั0งการจากผูที้0มีอาํนาจ ใ นการจดัตั�งหน่วยรองประกอบ
กาํลงัเป็นกองกาํลงัร่วม หรือโดย ผบ.ทหารสูงสุด 
                          2.7.5.2  เมื0อมีขอ้ตกลงใหมี้การส่งกาํลงับาํรุงแบบการบริการรวมการ
บริการร่วม   และการบริการต่างฝ่าย 
                     2.7.5.3  ผูบ้ญัชาการกาํลงัรบ/ผบ.กกล.ฉก. ร่วมซึ0งรับผดิชอบในพื�นที0  อาจ
สั0งการไปยงัผูบ้งัคบับญัชาหน่วยรอง     จดัใหมี้การส่งกาํลงับาํรุงในลกัษณะการใชร่้วมภายในพื�นที0
ปฏิบติัการที0หน่วยนั�นรับผดิชอบ 
                  2.7.6 ผูบ้ญัชาการกาํลงัรบ/ผบ.กกล.ฉก.ร่วม มีหนา้ที0รับผดิชอบในการประสานงาน
การส่งกาํลงัสนบัสนุนระหวา่งกองกาํลงัเหล่าทพัต่าง ๆ    ในการกาํหนดอตัราสะสม     และกาํหนด
ระดบั สิ0งอุปกรณ์คงคลงัซึ0 งรวมถึงการควบคุมการแจกจ่ายสิ0งอุปกรณ์ และสิ0งอุปกรณ์รายการวกิฤติ  
                 2.7.7  ผูบ้งัคบับญัชาของกองกาํลงัเหล่าทพั มีหนา้ที0รับผดิชอบ   ในงานส่งกาํลงั
บาํรุงสนบัสนุนใหก้บักองกาํลงัตนเอง และสามารถประสานงานไดโ้ดยตรงต่อหน่วยงานที0เกี0ยวขอ้ง   
ในเรื0องการส่งกาํลงับาํรุงในพื�นที0 
                 2.7.8 ผูบ้ญัชาการกาํลงัรบ/ผบ.กกล.ฉก.ร่วม     ซึ0 ง รับผิดชอบในพื�นที0มีหน้าที0
รับผดิชอบในการแจกจ่ายสิ0งอุปกรณ์ใหป้ระชาชนในพื�นที0ยดึครองตามคาํสั0ง ขอ้ผกูมดัและสนธิสัญญา
ที0ประเทศไทยยดึถือ 
 
 



25  
 

                2.7.9 ผูบ้ญัชาการกาํลงัรบ/ผบ.กกล.ฉก.ร่วม ซึ0 งรับผดิชอบในพื�นที0มีหนา้ที0
รับผดิชอบดงันี�  
                        2.7.9.1  ดาํรงไวซึ้0 งเครือข่ายการแจกจ่ายที0มีประสิทธิผล 
                        2.7.9.2  ประสานงานในเรื0องการซ่อมบาํรุง และการกูซ่้อม 
                       2.7.9.3  กาํหนดฐานปฏิบติัการ 
                     2.7.9.4  กาํหนดความตอ้งการอาคาร  และที0ดิน 
                       2.7.9.5  วางแผนจดัทาํกาํหนดการ   และสร้างถนน   สะพาน    และเครื0อง
อาํนวยความสะดวก 
                     2.7.9.6  การขอรับการสนบัสนุนสิ0งอุปกรณ์ และสิ0งอาํนวยความสะดวก
เพิ0มเติม 
                    2.7.9.7  ประสานงานในเรื0องการรักษาพยาบาล และการส่งกลบัตลอดจน
เรื0องการคน้หาและกูภ้ยัในพื�นที0รับผดิชอบ 
                    2.7.9.8  เหล่าทพัมีภารกิจในการจดัการสนบัสนุน ในเรื0องการขนส่งทาง
ยทุธศาสตร์ทั�งทางอากาศ ทางพื�นดิน และทางทะเล 
                2.8  การส่งกาํลงับาํรุงร่วมในพื�นที0ยทุธบริเวณ 
                   2.8.1 ผูบ้งัคบับญัชากาํลงัรบ/ผบ.กกล.ฉก.ร่วม    จาํเป็นที0 จะต้องดาํเนินการ
เพื0อใหแ้น่ใจวา่แผนของหน่วยไดร้วมขีดความสามารถอยา่งเตม็ที0ทั�งทางดา้นยทุธการ   และการส่ง
กาํลงับาํรุง    โดยผูบ้งัคบับญัชากาํลงัรบจะเป็นผูที้0มีบทบาทสาํคญัในการเชื0อมโยงระหวา่งทางดา้น
ยทุธการ และการส่งกาํลงับาํรุงเขา้ดว้ยกนั 
                  2.8.2 ส่วนสาํคญัของระบบส่งกาํลงับาํรุง    ประกอบดว้ยข่ายการติดต่อสื0อสาร
เส้นทางการขนส่ง หน่วยที0มีความชาํนาญพิเศษ และการสนบัสนุนจากฝ่ายเดียวกนัในพื�นที0 
                  2.8.3 ขอ้พิจารณาในการพฒันาระบบส่งกาํลงับาํรุงประกอบดว้ย 
                         2.8.3.1 ภูมิประเทศ 
                        2.8.3.2 การขนส่ง 
                        2.8.3.3 ขีดความสามารถในงานส่งกาํลงับาํรุง 
                        2.8.3.4 การขยายผลทางการส่งกาํลงับาํรุง 
                        2.8.4.5 การป้องกนัสาธารณูปโภคหลกั 
                        2.8.4.6 การสนบัสนุนตามลาํดบัขั�น 
                        2.8.3.7 การมอบหมายความรับผดิชอบ 
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          2.8.3.8 ความสามารถในการสนบัสนุนของฝ่ายเดียวกนั   ในพื�นที0ในยาม
สงคราม 
                  2.8.4   แนวความคิดในการส่งกาํลงับาํรุง     ในพื�นที0ปฏิบติัการเกิดขึ�น   จากการ
ประมาณสถานการณ์   เ กี0ยวกบัหนทางปฏิบติัในการส่งกาํลงับาํรุง    ที0สามารถใหส้นบัสนุนได ้ ซึ0 ง
จาํเป็นตอ้งอาศยัวสิัยทศัน์   ในการรวมขีดความสามารถ       และทรัพยากรจากส่วนต่าง  ๆ     ของ 
ผูบ้ญัชาการรบ/ผบ.กกล.ฉก.ร่วม      (หลกันิยมกองทพัไทยดา้นการส่งกาํลงับาํรุงร่วม    พ.ศ.   2542 
(ใชเ้พื0อพลาง) 2543 :1 - 27) 

 9. แนวทางในการส่งกาํลงับํารุงของกองบัญชาการกองทพัไทย 
     กองบญัชาการกองทพัไทย     ไดก้าํหนดแนวทางการส่งกาํลงับาํรุง  โดยใชห้ลกัการ 
ส่งกาํลงับาํรุง กฎ  ระเบียบ  ขอ้บงัคบั  ที0ทางราชการกาํหนด   ออกเป็นคาํสั0ง  คาํแนะนาํ    ใหห้น่วย
ขึ�นตรงไดย้ดึถือปฏิบติั  และจะมีการอบรมเจา้หนา้ที0ที0ปฏิบติังานดา้นการส่งกาํลงับาํรุง  เป็นประจาํ
ทุกปี 
     กรมยทุธบริการทหาร    เป็นหน่วยที0รับผดิชอบต่อสิ0งอุปกรณ์ในสายงาน  (ระเบียบ
กองบญัชาการกองทพัไทย  วา่ดว้ยความรับผิดชอบต่อสิ0งอุปกรณ์ พ.ศ.5__^  ลง  1 กรกฎาคม 5__^)  
ดงันี�  
                          3.1 สิ�งอุปการณ์สายขนส่ง   เวน้อากาศยาน 
                                 3.1.1 ยานพาหนะทางบก    พร้อมสิ0งอุปกรณ์      เวน้ที0กาํหนดให้อยูใ่นความ
รับผดิชอบของสายงานอื0น 
                                 8.1.5 ยานพาหนะทางนํ�า     พร้อมสิ0งอุปกรณ์      เวน้ที0กาํหนดให้อยูใ่นความ
รับผดิชอบของสายงานอื0น 
                                 8.1.8 เครื0องปรับอากาศ    สาํหรับติดตั�งอยูก่บัยานพาหนะ ตามขอ้  8.1.1    และ 
ตามขอ้ 8.1.5 
                                 8.1.6 เครื0องมือเครื0องใชใ้นการบรรทุก    และการรับ  –    ส่งสิ0งอุปกรณ์   เวน้ที0
กาํหนดใหอ้ยูใ่นความรับผิดชอบของสายงานอื0น 
                                 8.1._ สิ0งอุปกรณ์ต่าง ๆ     ที0ใชใ้นการผลิต     สร้าง    ทดสอบ    และซ่อมบาํรุง  
สิ0งอุปกรณ์ ตามขอ้ 8.1.1 ถึง ขอ้ 8.1.6  
                          9.�  สิ�งอุปกรณ์สายพลาธิการ   เวน้เครื0องดนตรีและเครื0องกีฬา 
                                  8.5.1 อาหาร 
                                 8.5.5  เครื0องมือเครื0องใชใ้นการจดัเลี�ยง   และประกอบอาหารตลอดจนอุปกรณ์
ในการเก็บรักษาเสบียง 
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                                 8.5.8 เครื0องแต่งกาย  เครื0องนอน   เครื0องใชป้ระจาํกาย  และประจาํหน่วย    ซึ0 ง
เป็นพวกหนงั   และสิ0งถกัทอ   เวน้เครื0องแต่งกายที0ใชใ้นการป้องกนัสงครามนิวเคลียร์   ชีวะ     เคมี 
                                 8.5.6 อุปกรณ์สาํหรับใชส่้งทางอากาศ 
                                 3.2.5 นํ� ามนัเชื�อเพลิง นํ�ามนัอุปกรณ์    และก๊าซเชื�อเพลิง 
                                 8.5.^ เครื0องมือเครื0องใชใ้นกิจการนํ�ามนั     รวมทั�งเครื0องมือเครื0องใช ้       และ
อุปกรณ์ในการถ่ายนํ�ามนัทางท่อ  และถงันํ�ามนัขนาดใหญ่ 
                                 8.5.� ปั�มสูบจ่ายนํ�ามนัเชื�อเพลิง 
                                 8.5.` วสัดุและเครื0องใชป้ระจาํ สาํนกังาน อาคาร โรงเรือน และคลงัสิ0งอุปกรณ์ 
                                 8.5.e เครื0องเขียน  เวน้เครื0องเขียนแบบพิมพ ์และกระดาษที0ใชใ้นกิจการแผนที0 
                                  8.5.1�  เครื0องบริการซกัรีด 
                                  8.5.11  เครื0องอาบนํ�า  อุปกรณ์การอาบนํ�า  และเครื0องใชสิ้�นเปลืองในหอ้งนํ�า 
                                  8.5.15 รถยกของและเครื0องทุ่นแรงที0ใชใ้นกิจการคลงัสิ0งอุปกรณ์ 
                                  8.5.18 วสัดุทาํความสะอาด เช่น ยาขดัหนงั  ยาขดัโลหะผา้ทาํความสะอาด 
เป็นตน้  เวน้ที0กาํหนดให้อยูใ่นความรับผิดชอบของสายงานอื0น 
                                   8.5.16 สิ0งอุปกรณ์ต่าง ๆ ที0ใชใ้นการผลิต  สร้าง  ท่ดสอบ  และซ่อมบาํรุงสิ0ง
อุปกรณ์ ตามขอ้  8.5.1 ถึง 8.5.18 
                           9.9  สิ�งอุปกรณ์สายสรรพาวุธ 
                                  3.3.1  อาวธุ  กระสุน  และวตัถุระเบิด 
                                  8.8.5  รถยนตส์งคราม 
                                  8.8.8  เครื0องควบคุมการยิ0งที0ไม่ใชอิ้เล็กทรอนิกส์ 
                                  8.8.6  วสัดุทาํความสะอาดอาวธุ   และเครื0องควบคุมการยงิ    เช่น     นํ�ามนัทาํ
ความสะอาดลาํกลอ้งปืน  นํ�ามนัหล่อลื0นป้องกนัสนิม    ไขหล่อลื0นอาวธุ     และผา้ถูทาํความสะอาด
ชนิดไม่มีกรดและด่าง  เป็นตน้ 
                                  8.8._  สิ0งอุปกรณ์ต่าง ๆ ที0ใชใ้นการผลิต  สร้าง  ทดสอบ  และซ่อมบาํรุงสิ0ง
อุปกรณ์ ตามขอ้ 8.8.1 ถึง 8.8.6 
                          9.O  สิ�งอุปกรณ์สายวิทยาศาสตร์ 
                                 8.6.1 อาวธุ กระสุน และวตัถุระเบิดทางนิวเคลียร์  ชีวะ  เคมี 
                                8.6.5  เครื0องตรวจสารกมัมนัตรังสี  ชีวะ  และเคมี 
                                8.6.8  เครื0องป้องกนันิวเคลียร์  ชีวะ  และเคมี 
                                8.6.6  เครื0องแต่งกายที0ใชใ้นการป้องกนัสงครามนิวเคลียร์  ชีวะและเคมี 
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                                8.6._  วตัถุเคมี  สารเคมี  และอุปกรณ์ทางวทิยาศาสตร์  เวน้ที0กาํหนดให้อยูใ่น
ความรับผดิชอบของสายงานอื0น 
                                8.6.^  ก๊าซ  และท่อบรรจุก๊าซทุกชนิด     เวน้ที0กาํหนดใหอ้ยูใ่นความรับผดิชอบ
ของสายงานอื0น  
                                8.6.� นํ�ากรด กาํมะถนั และนํ�ากลั0นที0ใชก้บัแบตเตอรี0  
                                8.6.` เครื0องอดัลมที0ใชก้บัเครื0องฉีดไฟ 
                                3.4.9 สิ0งอุปกรณ์ต่าง ๆ   ที0ใชใ้นการผลิต    สร้าง   ทดสอบ    และซ่อมบาํรุงสิ0ง
อุปกรณ์ ตามขอ้ 8.6.1 ถึง  8.6.` 
                          9.\ สิ�งอุปกรณ์สายแพทย์     (โดยสาํนกังานแพทยท์หาร กรมยทุธบริการทหาร)   
                                3.5.1 ยาเวชภณัฑ ์  พยาธิภณัฑ ์    รีเอเจน      เคมีสารการแพทย ์    ก๊าซที0ใชท้าง
การแพทย ์  รวมทั�งอุปกรณ์ และชีววตัถุ  ซึ0 งหมายถึง  เลือด  วคัชีน เซรุ่ม  และพลาสม่า  เป็นตน้ 
                                8._.5 สิ0งอุปกรณ์ที0เกี0ยวกบัการรักษาพยาบาล  การฟื� นฟูสมรรถภาพของร่างกาย  
และกิจการทางการแพทย ์
                                8._.8 สิ0งอุปกรณ์ต่าง ๆ ที0ใชใ้นกิจการเวชกรรมป้องกนั เวน้เครื0องมืออาบเสื�อผา้
ดว้ยนํ�ายา 
       8._.6 สิ0งอุปกรณ์ต่าง ๆ ที0ใชใ้นการวเิคราะห์วจิยัทางดา้ยวทิยาศาสตร์การแพทย ์ 
และที0ใชใ้นการเรียนการสอนทางดา้นการแพทย ์      เวน้ที0กาํหนดใหอ้ยูใ่นความรับผิดชอบของสาย
งานอื0น 
                                8._._ สิ0งอุปกรณ์ต่าง ๆ     ที0ใชใ้นการผลิต     สร้าง    ทดสอบ     และซ่อมบาํรุง 
สิ0งอุปกรณ์ ตามขอ้ 8._.1 ถึง 8._.6                                      
 ปัญหาในการดาํรงสภาพของหน่วย   หรือการซ่อมบาํรุงอาวธุ     และยทุโธปกรณ์ของ 
กรมยทุธบริการทหาร    ไม่วา่จะเป็นยคุใดสมยัใด        จะมีปัจจยัที0สาํคญัประการหนึ0ง      คือ     มติ

คณะกรรมการการติดตามเร่งรัดการใช้จ่ายงบประมาณภาครัฐ  ครั4งที� 7/2556   ตามผนวก  ก   ที0อาจ
เป็นปัจจยัที0สาํคญัที0สุด  ในการบริหารงบประมาณดา้นการส่งกาํลงับาํรุง  ของกรมยทุธบริการทหาร  
ที0ผา่นมา จะไม่เป็นไปตามเป้าหมายที0รัฐบาลกาํหนด ซึ0 งจะตอ้งมีการเร่ง รัดและเบิกจ่ายงบประมาณ
ใหเ้ป็นไปตามแผนงาน   และใหมี้การกนังบประมาณไวเ้หลื0อมปีใหน้อ้ยที0สุด   ซึ0 งในการดาํเนิน
กรรมวธีิจดัซื�อจดัจา้งจะตอ้งปฏิบติั   ตามแนวทางการดําเนินการจัดซื4อจัดจ้างของ  บก.ทท. ปี  �\\c   

ตามผนวก ข   ประกอบกบัต้องปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพสัดุ ฯ  (ระเบียบ
สาํนกันายกรัฐมนตรี  วา่ดว้ยการพสัดุปี 5_8_  และที0แกไ้ขเพิ0มเติมฯ  ลง 5�  มกราคม  5_8_       และ
ระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรี     ว่าด้วยการพัสดุ    ดว้ยวธีิการทางอิเล็กทรอนิกส์   5_6e    ลง   81 
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มกราคม 5_6e)  ซึ0 ง   กรมยทุธบริการทหาร    ปฏิบติัไดไ้ม่เป็นไปตามนั�น    โดยเฉพาะในไตรมาสที0    
1,   5,   8,  และในไตรมาสที0  6 ซึ0 งเป็นไตรมาสสุดทา้ย  มีการกนังบประมาณเหลื0อมปีไวเ้ป็นจาํนวน
มาก มีผลทาํให ้  กรมยทุธบริการทหาร   เป็น  _    อนัดบัสุดทา้ยของ  ส่วนราชการในกองบญัชาการ
กองทพัไทย  ทั�งหมด 5^  หน่วย ในการบริหารงบประมาณทาํให ้ กรมยทุธบริการทหาร   เป็นหน่วย
ที0บกพร่อง    ในการบริหารงานงบประมาณดา้นการส่งกาํลงับาํรุงของ     กองบญัชาการกองทพัไทย       
และมีผลต่อค่าความสาํเร็จในตวัชี�วดั      ของการพฒันาระบบราชการ   ( ก.พ.ร. )   ความสาํคญัของ
ปัญหามิไดอ้ยูที่0จาํนวนงบประมาณ    หรือความเพียงพอของงบประมาณแต่เพียงอยา่งเดียว     แต่ยงั
ขึ�นอยูก่บัการบริหารจัดการงานด้านการส่งกาํลงับาํรุง ใหส้อดคลอ้งกบัการบริหารดา้นงบประมาณ
อยา่งมีประสิทธิภาพ เพื0อให้การใชง้บประมาณเป็นไปตามเป้าหมายที0รัฐบาลกาํหนดไวใ้นแต่ละไตร
มาสไดอ้ย่างรวดเร็ว   โดยไม่ตอ้งกนังบประมาณไวเ้บิกเหลื0 อมปีภายใตข้อ้จาํกดัที0มีอยู ่สิ0งนี� เป็น
สิ0งที0สาํคญั  ที0 ส่งผลกระทบโดยตรงต่อผลสัมฤทธิ� ของเป้าหมายที0กองบญัชาการกองทัพไทย
กาํหนด ส่งผลให้ไม่สามารถบรรลุ เป้าหมายของ กองบญัชาการกองทพัไทยได ้   หรือสามารถ
บรรลุเป้าหมายของกองบญัชการกองทพัไทยได ้   แต่ล่าชา้ 

 

งานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 

 
                  สําหรับงานวิจยัในเรื0 องที0เกี0ยวกบัการส่งกาํลงับาํรุงของกองทพั  ไดมี้ผูศึ้กษาวิจยัไวเ้ป็น
จาํนวนไม่มาก  ดงันั�นผูว้จิยังึไดร้วบรวมงานวจิยัต่าง ๆ ที0มีความเกี0ยวขอ้งมากที0สุด ไวด้งัต่อไปนี�  
 ชมพล อามระดิษ (2550) ไดศึ้กษาวจิยั เรื0องการปรับโครงสร้างระบบการส่งกาํลงับาํรุง
ของกองทพับก    ศึกษาเฉพาะกรณี  กองทพัภาคที0 1    ผลการวจิยัพบวา่   ปัญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบติังานที0ผา่นมา   ไดแ้ก่     ปัญหาดา้นการจดัโครงสร้างของหน่วยส่งกาํลงับาํรุง  ทั�งในระดบักอง
พล  และระดบักองทพัภาค  ความจาํกดัดา้นบุคลากร  ในดา้นความเพียงพอของกาํลงัพล  และความรู้ 
ความสามารถ   ปัญหาเรื0องระเบียบ    ขอ้บงัคบั   หลกันิยมที0ไม่ทนัสมยั     ปัญหาดา้นการสนบัสนุน
งบประมาณ  ในดา้นปัจจยัแห่งความสาํเร็จในการใหก้ารสนบัสนุนอยา่งมีประสิทธิภาพ   ไดแ้ก่ปรับ
โครงสร้างหน่วยในระบบการส่งกาํลงับาํรุง     การแกไ้ขระเบียบ    หลกัการ     การคดัเลือกกาํลงัที0มี
สมรรถนะ(Competency) ดา้นการส่งกาํลงับาํรุงการสนบัสนุนดา้นงบประมาณและการบริหารจดัการ 
 ปัญญารักษ ์ โกศลัวฒัน์  (2533) ไดท้าํการศึกษาเรื0องการพฒันาระบบงานส่งกาํลงับาํรุง
ของกองทพัอากาศ   พบวา่   ระบบงานส่งกาํลงับาํรุงเปรียบเสมือนเป็นเส้นเลือดใหญ่ที0คอยหล่อเลี�ยง
กองทพัอากาศ    แต่เนื0องจากปัจจุบนัโครงสร้างของกองทพัมีขนาดใหญ่    ดงันั�นการจดัการ   ระบบ
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คลงัพสัดุยงัตอ้งอาศยัการตรวจสอบขอ้มูลจากเอกสารจาํนวนมากอาจทาํใหเ้กิด  ความผดิพลาดจาก
เจา้หนา้ที0ผูป้ฏิบติังานในส่วนที0เกี0ยวขอ้งได ้  การวจิยันี� จึงมุ่งเนน้   ในเรื0อง  การพฒันาระบบงานส่ง
กาํลงับาํรุงระหวา่งคลงัใหญ่  คลงัฐานบินและฝงูบิน ของกองทพัอากาศใหเ้ป็นแบบอตัโนมติั  ดว้ย
การใชค้อมพิวเตอร์ช่วยในการปฏิบติังาน  โปรแกรมระบบงานนี�   มีชื0อเรียกวา่ โปรแกรมระบบงาน
ส่งกาํลงับาํรุงของ  กองทพัอากาศ   (Royal  Thai Air Force Logistic,  TAF Log)   พฒันาโปรแกรม
คอมพิวเตอร์จาก  Borland   Delphi   Version 5   ที0มีภาษาคอมพิวเตอร์เป็นภาษา  Pascal  ในการ
ออกแบบระบบฐานขอ้มูลที0สาํคญัอนัไดแ้ก่  คลงัใหญ่  คลงัฐานบิน  พสัดุ  คงคลงั  และอากาศยาน  
โดยใชท้ฤษฎี  การควบคุมพสัดุคงคลงั(Inventory  Control)  แบบ Order-Point, Order-Up-to-Level 
(s. S) System ประเมินผลระบบงานนี� อีกทั�งเครื0องคอมพิวเตอร์จะทาํการรายงานผลใหก้บัผูป้ฏิบติังาน
ไดรั้บทราบตามเหตุการณ์ที0เกิดขึ�นจริง   จากการใหบุ้คลากรในกองทพัอากาศ   ทดสอบการปฏิบติั
โดยการส่งผา่นขอ้มูล    การรับการเบิก   และการจ่ายพสัดุ      ระหวา่งคลงัใหญ่กบัคลงัฐานบินและ
ระหวา่งคลงัฐานบินกบัฝงูบินดว้ยโปรแกรมระบบงานนี�ผลการทดสอบพบวา่สามารถส่งผา่นขอ้มูล
ดว้ยการใชค้อมพิวเตอร์แทนการทาํงานดว้ยมือไดจ้ริง    สามารถติดตามผลการปฏิบติัไดต้ลอดเวลา
ผา่นทางจอภาพและเครื0องพิมพซึ์0 งช่วยลดขั� นตอน     และเป็นการเพิ0มขีดความสามารถในการ
ปฏิบติังานใหดี้ยิ0งขึ�น 
 โกวทิย ์  ไกรที0พึ0ง    (2536)      ไดท้าํการศึกษาเรื0องการออกแบบ      และพฒันาระบบ
สารสนเทศเพื0อการวางแผนและกาํหนดความตอ้งการในงานการส่งกาํลงัของกรมพลาธิการทหารเรือ  
พบวา่  ปัจจุบนัรัฐบาลไดก้าํหนดนโยบายและส่งเสริมใหห้น่วยงานภาครัฐ  นาํสื0ออิเล็กทรอนิกส์มา
ใชใ้นการดาํเนินงานเพื0อเพิ0มขีดความสามารถในการบริหารจดัการภายในหน่วยงานและการใหบ้ริการ
กองทพัเรือ      จึงมีความตอ้งการพฒันาระบบสารสนเทศเพื0อเพิ0มประสิทธิภาพของงานการส่งกาํลงั
และสามารถใชเ้ครือข่ายอินทราเน็ตของกองทพัเรือ       มาเสริมประโยชน์ในการปฏิบติังานไดอ้ยา่ง
เหมาะสม  การวจิยัครั� งนี� จึงมีวตัถุประสงคเ์พื0อวิเคราะห์   ออกแบบ และพฒันาระบบสารสนเทศเพื0อ
การวางแผน    และกาํหนดความตอ้งการในงานการส่งกาํลงัของกรมพลาธิการทหารเรือ  เพื0อสนอง
ความตอ้งการดงักล่าว  โดยใชร้ะบบงานของ  กรมพลาธิการทหารเรือ   กองทพัเรือ   เป็นกรณีศึกษา  
จากการศึกษาเกี0ยวกบั  การบริหารจดัการในวงรอบของระบบงานส่งกาํลงัเบื�องตน้แลว้  เห็นสมควร
พฒันาระบบสารสนเทศเฉพาะในส่วนเริ0มแรกของวงรอบคือ  งานวางแผนและจดัทาํโครงการ  และ
งานกาํหนดความตอ้งการยทุโธปกรณ์ก่อน  ส่วนงานจดัหา  งานควบคุมและรายงานสถานภาพ งาน
เก็บรักษาและแจกจ่าย   งานบริหารการจดัการส่ง    และงานจาํหน่ายยทุโธปกรณ์   จะเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพมากขึ�น  หากการดาํเนินงานในส่วนเริ0มแรกดงักล่าวเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  การ
ออกแบบ    และพฒันาระบบสารสนเทศเพื0อการวางแผน    และกาํหนดความตอ้งการในงานการส่ง
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กาํลงัของกรมพลาธิการทหารเรือนี�     ผูว้จิยัไดศึ้กษาขั�นตอนการปฏิบติังาน    วเิคราะห์ความตอ้งการ
ของผูใ้ช ้ ออกแบบและพฒันาระบบสารสนเทศ   ประกอบดว้ย  ระบบจดัการขอ้มูลพื�นฐาน   ระบบ
กาํหนดกฏเกณฑก์ารส่งกาํลงั    ระบบกาํหนดอตัรายทุโธปกรณ์     ระบบวางแผน    และจดัทาํความ
ตอ้งการยทุโธปกรณ์   ระบบจดัทาํแผนจดัหายทุโธปกรณ์ประจาํปี    และการรายงานเพื0อการบริหาร
ซึ0งพฒันาระบบสารสนเทศเป็นเวบ็แอปพลิเคชั0น   โดยใช ้ Microsoft SQL Server 2000    เป็นระบบ
จดัการฐานขอ้มูลใช ้  Microsoft Internet  Information Services 5    เป็นเว็บเซิ ร์ฟเวอร์     และใช ้
VBScript Java Script  Seagate Crystal Reports 9    เป็นเครื0องมือในการพฒันาโปรแกรม และจดัทาํ
รายงาน     ผลการทดสอบระบบงานที0ไดอ้อกแบบ   และพฒันาปรากฏวา่สามารถปฏิบติังานไดต้าม
วตัถุประสงค ์  

 

กรอบความคดิของการวจิยั 

 

 
 

 
  
 

 
 

 

สรุป 

     โลจิสติกส์  หรือการส่งกาํลงับาํรุง   เป็นกิจกรรมที0มีการเคลื0อนยา้ย  จดัเก็บสินคา้ วสัดุ 
วตัถุดิบ  เอกสาร จากที0หนึ0งไปสู่อีกที0หนึ0ง ในระยะเวลาชั0วคราวหรือระยะเวลายาวนาน  โดยมีความ
พยายามในการจดัการกิจกรรมต่าง ๆ  เหล่านี�  ใหเ้กิดค่าใชจ่้ายโดยรวมตํ0าที0สุด   การจดัการ  และการ
วางแผนระบบโลจิสติกส์หรือการส่งกาํลงับาํรุง มีความสําคญัมาก     การวางแผน การนาํเสนอ และ
การควบคุมการไหลที0มีประสิทธิภาพ  และประสิทธิผล   และการเก็บสินคา้  บริการ     และขอ้มูลที0
เกี0ยวขอ้งจากจุดเริ0มตน้ในการผลิต    ไปสู่จุดสุดทา้ยของผูบ้ริโภค     กิจกรรมของโลจิสติกส์นั� น

• การบริหารงานสมยัใหม่ 

MBO เครื0องมือควบคุม

คุณภาพ  

• ระบบการบริหารสินคา้ 

คงคลงั 

• การบริหารจดัการผูผ้ลิต

วตัถุดิบ 

 

นโยบายการส่งกาํลงั
บาํรุงของ   
กรมยทุธบริการทหาร       

 

ระบบการส่งกาํลงับาํรุงของ  
กรมยทุธบริการทหาร             
 1.  การส่งกาํลงั                    
  2. การซ่อมบาํรุง                    
 3. การขนส่ง                            
 6. การบริการทางการแพทย ์ 

 

 

การพฒันาการบริหารจดัการ
ระบบส่งกาํลงับาํรุงของ
กองบญัชาการกองทพัไทย  :  
กรณีศึกษา 
กรมยทุธบริการทหาร 
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ประกอบไปดว้ยกระบวนการต่างๆมากมาย   ซึ0 งต่างทาํหนา้ที0ในการสนบัสนุนและส่งเสริมกิจกรรม
ของการผลิต และการตลาดเพื0อใหบ้รรลุเป้าหมายซึ0งไดก้ล่าวไวข้า้งตน้ กิจกรรมของโลจิสติกส์ อาจ
ประกอบดว้ย 1)  การขนส่งและการเคลื0อนยา้ยสินคา้ (Transportation & Moving) รวมทั�งที0เกี0ยวขอ้ง
กบับรรจุภณัฑ ์  (Packaging)  5)   ตวัแทนการบริหารการจดัส่ง  และขนส่ง  ทั�งภายในประเทศ  และ
ระหวา่งประเทศ (Domestic & International Transportation) 8)  กระบวนดา้นการจดัการสินคา้ และ
พิธีการทางศุลกากร    (Customs  Broker)    6)  การบริหารจดัการคลงัสินคา้ภายใน    (Inventory 
Management)และงานที0เกี0ยวขอ้งกบักระบวนของสินคา้  แรงงานและใหบ้ริการอุปกรณ์เครื0องมือที0
จาํเป็นในการเก็บรักษาสินคา้ _)  การบริการคลงัสินคา้สาธารณะ (Public Warehouse Provider) และ 
การกระจายสินคา้ (Distribution Center)   ^)  การบริหารท่าเรือ ,การจดัการสถานที0บรรจุสินคา้  การ
จดัการสถานีขนส่ง    การไดส้ัมปทานที0เกี0ยวกบัการขนส่ง      �)  กิจกรรมที0เกี0ยวขอ้งกับมูลค่า เพิ0ม
ทางการตลาดใหก้บัลูกคา้  (Market Value Added)     ไดแ้ก่ การส่งเสริมการตลาด   การเป็นตวัแทน
ในการจดัจาํหน่าย  การกาํหนดความตอ้งการของตลาดและจดัการคาํสั0งซื�อ  (Market Ordering) การ
ใหข้อ้มูลเพื0อคาดคะเนและพยากรณ์การขาย (Sale Forecasting) การแบ่งบรรจุสินคา้และ  การบรรจุ  
การจดัเรียงสินคา้ในหา้งสรรพสินคา้  `)  การประสานงานกบัฝ่ายผลิต (Cooperate with Production) 
เพื0อประโยชน์ในการจดัการระบบโลจิสติกส์ของกระบวนการผลิตสินคา้   หรืองานสนบัสนุนการ
ผลิตอื0นๆ เช่น การป้อนวตัถุดิบ  การบริการงานเกี0ยวกบัการ   ควบคุมคุณภาพสินคา้  e)  การจดัการ
ขอ้มูลข่าวสารและเทคโนโลยสีารสนเทศ 

       การจดัการโลจิสติกส์หรือการส่งกาํลงับาํรุง   คือ  กระบวนการจดัการและกระบวนการ
สารสนเทศที0ทาํหนา้ที0เป็นในการแสวงหาแหล่งของวตัถุดิบ การบริการ การจดัหา การเก็บสินคา้เขา้
คลงั   การจดัส่งผลิตภณัฑ ์ที0ถูกตอ้งไปยงัสถานที0ที0ถูกตอ้งในเวลาที0พอเหมาะ   โดยมีการเก็บสินค้า
คงคลัง  การสิ�นเปลืองเวลา ค่าใชจ่้ายและงบประมาณนอ้ยที0สุดเพื0อที0จะทาํใหเ้กิดประสิทธิผลสูงสุด 

       วตัถุประสงคที์0มีความสาํคญัของการจดัการระบบโลจิสติกส์หรือการส่งกาํลงับาํรุง  คือ  
การสร้างประโยชน์จากเวลา      และสถานที0    หรือการสร้างคุณค่าโดยการนาํสินคา้ไปสู่แหล่ง หรือ
หน่วยงานที0มีความตอ้งการ  โดยสรุปคือ    การนาํจากแหล่งที0ถูกตอ้งในรูปแบบ จงัหวะเวลา คุณภาพ 
ปริมาณที0ถูกตอ้ง ดว้ยตน้ทุนที0พอเหมาะไปสู่สถานที0ที0ถูกตอ้ง   ภายใตก้ารวางแผน    การดาํเนินงาน 
การประสานการดาํเนินงานในกิจกรรมต่าง ๆ    ที0มุ่งบรรลุผลในดา้นการตอบสนอง    ความตอ้งการ
ของหน่วยงาน  โดยการนาํเสนอบริการและคุณภาพในระดบัที0เหนือกวา่   ดว้ยตน้ทุนการดาํเนินงาน
ที0ต ํ0าไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 



บทที� 3 

การบริหารการจัดการส่งกาํลงับาํรุงของ    

กรมยุทธบริการทหาร 
 

ภาพรวมการส่งกาํลงับํารุงของกองบัญชาการกองทัพไทย 
 

       ภาพรวมของการส่งกาํลงับาํรุงร่วมของกองทพัไทย  จะกล่าวถึง  แนวทางในการปฏิบติั
ตามลาํดบัเหตุการณ์ที'เกิดขึ(น    โดยปกติแลว้    การปฏิบติัการดา้นการส่งกาํลงับาํรุง    จะปฏิบติัตาม
ระเบียบปฏิบติัประจาํดงันี(  

1. การดําเนินการส่งกาํลงับํารุงในภาวะปกติ   เป็นการดาํเนินการส่งกาํลงับาํรุงที'เหล่า 
ทพั  ดาํเนินการอยูใ่นภาวะปกติที'ภยัคุกคามยงัไม่ปรากฏเด่นชดั  แต่เป็นแนวปฏิบติัเพื'อใหก้องทพัมี
ความพร้อมในการป้องกนัประเทศ  มีแนวทางการปฏิบติัดงันี(  

(.(  การรักษาสถานภาพทางการส่งกาํลงับํารุงให้มีความพร้อม  เช่น การส่งกาํลงั   
ซ่อมยทุโธปกรณ์ที'มีอยูใ่หส้ามารถใชง้านไดย้าวนาน  การจดัหายทุโธปกรณ์ใหม่ทดแทนของเก่าที'
ล่าสมยั  การสะสมยทุโธปกรณ์สาํรองสงครามให้อยูใ่นเกณฑส์ะสมที'กาํหนด  เป็นตน้ 
             (.-  การสํารวจและรายงานสถานภาพยุทโธปกรณ์ ตามระยะเวลา  (ยทุโธปกรณ์ใน
อตัราและสาํรองสงคราม) การสาํรวจจดัทาํขอ้มูล สป.รายการวกิฤติ (สป. ที'มีความจาํเป็นต่อการรบ
แต่การจดัหามีขอ้จาํกดั) สป. ที'อยูร่ะหวา่งการจดัหา สป. ขาดแคลนที'ตอ้งจดัหาจากต่างประเทศ สป. 
ขาดแคลนที'จะตอ้งระดมสรรพกาํลงัเพื'อการทหารทั(งจากส่วนราชการพลเรือน รัฐวสิาหกิจ     และภาคเอกชน 
              (.2 การวจัิย และพฒันาระบบดําเนินงาน คําสั�ง ระเบียบ ปฏิบัติประจํา  และข้อมูล

ด้านการส่งกาํลงับํารุงให้มีประสิทธิภาพ เช่น การจดัทาํหมายเลข สป.การจดัทาํระบบกรรมวธีิขอ้มูล
อตัโนมติั การพฒันาระบบควบคุมทางการส่งกาํลงับาํรุง เป็นตน้ 
             (.6  การจัดทําข้อตกลงหรือความร่วมมือทางการส่งกําลังบํารุงกับมิตรประเทศ  
เพื'อพิจารณาขอ้จาํกดัในเรื'อง สป. รายการวกิฤติ และพฒันาความร่วมมือทางการส่งกาํลงับาํรุงทั(งใน
ทางการปฏิบติัและทางวชิาการ 
             (.9  การนําข้อมูลด้านการส่งกาํลงับํารุงที�ได้ปรับปรุงให้ทนัสมัย  แผนการส่งกาํลงั
บาํรุงในการป้องกนัประเทศ และระเบียบปฏิบติัประจาํ  มาทดสอบและพฒันาในการฝึกร่วมภายใน 
กองทพัไทย และการฝึกร่วม/ผสมกบัมิตรประเทศ 
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   -. การดําเนินการส่งบํารุงในการเผชิญสถานการณ์วิกฤติ     เป็นการดาํเนินการส่งกาํลงั
บาํรุงในภาวะปกติ  แต่สถานการณ์ภยัคุกคามไดบ้่งบอกมีความชดัเจนมากขึ(น   ทาํใหก้องทพัจะตอ้ง
วเิคราะห์ภยัคุกคาม  ดา้นการข่าว    จะตอ้งชี( ให้เห็นภาพของขา้ศึกที'ชดัเจนวา่มีกาํลงัพลเท่าใด     ขีด
ความสามารถจะทาํการยทุธกบัฝ่ายเราอยา่งไร   สภาพภูมิประเทศภูมิอากาศมีปัจจยัเกื(อกูล  และเป็น
อุปสรรคอยา่งใด  ดา้นยทุธการ จะตอ้งใหข้อ้มูลการยทุธขั(นตน้จะทาํการยทุธกี'วนั      ความตอ้งการ
ขั(นตน้ในการใชย้ทุโธปกรณ์เพื'อการยทุธเป็นอยา่งไรซึ' งขอ้มูลเหล่านี(จะเป็นปัจจยัใหก้บั ดา้นการส่ง
กาํลงับาํรุง    (กบ.ทหาร)    ในการเตรียมการดาํเนินการส่งกาํลงับาํรุงใหก้องทพัมีความพร้อม   การ
ปฏิบติัทางการส่งกาํลงับาํรุงในขั(นนี( มีแนวทางการปฏิบติัดงันี(  
           ?.@  เหล่าทพัสํารวจและรายงานสถานภาพยุทโธปกรณ์โดยแยกเป็นรายการ  ดงันี(  
              ?.@.@ สป. รายการวกิฤติ 
              ?.@.? สป. ที'อยูร่ะหวา่งการจดัหา 
              ?.@.A สป. ที'จะตอ้งขอรับการสนบัสนุนจากส่วนราชการ พลเรือน รัฐวสิาหกิจ 
และภาคเอกชน  
              ?.@.B  สป.  ที'จะตอ้งจดัหาหรือขอรับการสนบัสนุนจากมิตรประเทศ    โดยแยก
แต่ละประเทศ 
            ?.?  เหล่าทพัประมาณการและเสนอความต้องการทางการส่งกาํลงับํารุง 
           ?.A  สํารวจความพร้อมในด้านการส่งกําลังบํารุง  รายการ สป. ชนิดต่างๆ ที'ตั( ง 
ตาํบลส่งกาํลงั การซ่อมบาํรุง การขนส่ง (เส้นทางคมนาคม แหล่งรวมยานพาหนะ ท่านาํเขา้) การ
บริการทางการแพทย ์การพฒันาฐานทพั และการบริการอื'นๆ 
           ?.B ประสานส่วนราชการพลเรือน รัฐวิสาหกิจ ภาคเอกชน ในการระดมสรรพกาํลงั
ด้านยุทโธปกรณ์ และอุตสาหกรรมด้านการป้องกนัประเทศ ให้พร้อมสนับสนุนการปฏิบติัทาง
ทหาร เช่น การระดม สป., การเตรียมการเพื'อเปลี'ยนแปลงการผลิต, การใช้พลงังานและทรัพยากร 
เป็นตน้ รวมทั(งการสนบัสนุนการบริการต่างๆ 
           ?.E การปรับลําดับความเร่งด่วนและการเร่งรัดการจัดหายุทโธปกรณ์ การเพิ'มระดบั
การสะสมยทุโธปกรณ์ ทั(งในอตัรา และสาํรองสงคราม 
           ?.F  การทบทวนข้อตกลงความช่วยเหลอืความร่วมมือกบัมิตรประเทศ ขอ้มูลในการ
ดาํเนินการโดยเฉพาะ สป. รายการวิกฤติ จะใช้ระยะเวลาในการจดัหาอย่างช้าที'สุด เท่าไรจะเป็น
ปัจจยัหนึ'งใหท้างยทุธการในการพิจารณากาํหนด วนั ร.วนั ต. และ วนั ป. 
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   A.  การดําเนินการส่งกาํลงับํารุงในขั>นใช้แผนป้องกนัประเทศขั>นเตรียมการ    เป็นการ
ดาํเนินงานทางการส่งกาํลงับาํรุง     เพื'อใหมี้กองทพัมีความพร้อมอยา่งที'สุด ในการป้องกนัประเทศ
ก่อนนาํกาํลงัเขา้ทาํการรบกบัขา้ศึก ซึ' งมีแนวทางการปฏิบติัดงันี(  
            A.@ การแปรสภาพจากหน่วยปกติ  เป็นหน่วยในภาวะไม่ปกติ        การแปรสภาพนี(
หมายถึง  การจดัหน่วย   และการจดัระบบงาน   ซึ' งโดยหลกัการแลว้การดาํเนินการส่งกาํลงับาํรุงใน
ภาวะปกติและไม่ปกติควรใชร้ะบบเดียวกนั แต่เนื'องจากกาํลงัทางเศรษฐกิจของประเทศที'มีอยูอ่ยา่ง
จาํกดั  ทาํใหก้ารจดัลาํดบัความสาํคญั  ความเร่งด่วนในการใชท้รัพยากร มีบทบาทในการดาํเนินการ
ดา้นการส่งกาํลงับาํรุงมากขึ(น ซึ' งทาํใหก้ารดาํเนินการส่งกาํลงับาํรุงในภาวะไม่ปกติมีขอ้แตกต่างไป
จากภาวะปกติอยูบ่า้ง  ดงันั(น  การแปรสภาพจึงตอ้งมีการประสานงานที'ดีและต่อเนื'อง  เพื'อใหมี้การ
ดาํเนินการทางการส่งกาํลงับาํรุงจากภาวะปกติ   เป็นภาวะไม่ปกติมีความต่อเนื'อง   ไม่สับสนต่อการ
ปฏิบติั 
            A.?  การพฒันา  และปรับแผนการส่งกาํลงับํารุง     (ที'ตั(งทางการส่งกาํลงับาํรุง  การ
ขนส่ง การบริการทางการแพทย ์การพฒันาฐานทพั และการบริการอื'นๆ) 
            A.A  การแจกจ่ายยุทโธปกรณ์ให้หน่วยมีความพร้อมรบ   การเร่งรัด  การจดัหา  และ
การเพิ'มระดบัการสะสม 
            A.B  ประสานการขอรับการสนับสนุนทางการส่งกาํลงับํารุงจากเหล่าทพัอื�น      หรือ

ส่วนราชการในกระทรวงกลาโหม 

            A.E  การขอรับการสนับสนุนทางการส่งกาํลงับํารุง   จากภาครัฐ          (ส่วนราชการ 
พลเรือน   และรัฐวสิาหกิจ)   และการระดมสรรพกาํลงัดา้นการส่งกาํลงับาํรุง      (ยทุโธปกรณ์   และ
อุตสาหกรรมดา้นการป้องกนัประเทศ)จากภาคเอกชน รวมถึงการประสานการเปลี'ยนแปลงการผลิต 
และการเพิ'มขีดความสามารถในการผลิตในอุตสาหกรรมดา้นป้องกนัประเทศ 
            A.F  ประสานการขอรับการสนับสนุนทางการส่งกาํลงับํารุงจากมิตรประเทศ 
            A.K  การขนส่ง สป. จากมิตรประเทศ 
            A.L  การจัดเตรียมที�ตั>งทางการส่งกาํลังบํารุง  (ตาํบลส่งกาํลงั  ตาํบลซ่อมบาํรุง  รพ.
สนาม ศูนยพ์กัฟื( น แหล่งส่งกาํลงับาํรุง  และบริการ) เส้นทางคมนาคม ท่านาํเขา้ 
            A.N  การเคลื�อนย้ายกาํลงัเข้าปฏิบัติตามแผนป้องกันประเทศและการเคลื�อนย้าย

สนับสนุนการอพยพประชาชน 

           A.@O  การเตรียมการถอนยุทโธปกรณ์สํารองสงคราม 
           A.@@  การควบคุมความเสียหายเป็นพื>นที� การพิทกัษ์พื>นที�ส่วนหลงั 
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           A.@?  การแสวงหาแหล่งส่งกาํลงับํารุงจากประเทศ 
           6.  การดําเนินการส่งกําลงับํารุงในขั>นใช้แผนป้องกันประเทศ  ขั>นปฏิบัติการ    เป็นการ
ดาํเนินงานทางการส่งกาํลงับาํรุง    เพื'อสนบัสนุนการปฏิบติัป้องกนัประเทศ  ในขั(นที'ใชก้าํลงัเขา้ทาํ
การรบเพื'อยบัย ั(งและผลกัดนั รุกโตต้อบและเสริมความมั'งคง ซึ' งมีแนวทางการปฏิบติัดงันี(  
           6.(   การดําเนินการส่งกาํลงัและซ่อมบํารุงยุทโธปกรณ์    เพื'อทดแทนการสูญเสียใน
การปฏิบติัการยบัย ั(งและผลกัดนัและแจกจ่าย สะสมเพิ'มเติมเพื'อใหพ้ร้อมที'สามารถทาํการรุกโตต้อบ 
จนถึงการเสริมความมั'นคง 
           6.-  การปรับที�ตั>งทางการส่งกาํลงับํารุงไปข้างหน้า เพื'อสนบัสนุนการปฏิบติัการรุก
โตต้อบจนถึงขั(นการเสริมความมั'นคง 
           6.2  การบริการ สงครามนิวเคลยีร์ ชีวะเคมี  

  
ปัญหา    และอุปสรรคที�มีผลกระทบต่อระบบการส่งกาํลงับํารุง  ของ 
กรมยุทธบริการทหาร     
 พนัธกิจดา้นการส่งกาํลงับาํรุงของ   กองบญัชาการกองทพัไทย   มีกิจกรรมงานดา้นส่ง
กาํลงับาํรุง F ดา้น  คือ   การส่งกาํลงั, การซ่อมบาํรุง, การขนส่ง,  การพฒันาฐานทพั,  การบริการทาง
การแพทย ์   และการบริการอื'น ๆ    กรมยทุธบริการทหาร  เป็นหน่วยยทุธบริการของ  กองบญัชการ
กองทพัไทย  ที'ไดรั้บมอบหนา้ที'ใหรั้บผดิชอบในงานดา้นการส่งกาํลงับาํรุง ใหก้บั ส่วนราชการของ  
กองบญัชาการกองทพัไทยใน สป. สายพลาธิการ  สป.สายขนส่ง  สป.สายแพทย ์ สป.สายสรรพาวธุ  
สป.สายวทิยาศาสตร์    มีงานพนัธกิจดา้นการส่งกาํลงับาํรุงตาม   สป.ที'ไดรั้บมอบ B  ดา้น  คือ 

1. การส่งกาํลงั สป.สายพลาธิการ   สป.สายขนส่ง  สป.สายแพทย ์ สป.สายสรรพาวธุ   
และ สป.สายวทิยาศาสตร์ 

2. การซ่อมบาํรุง    สป. สายพลาธิการ       สป.สายขนส่ง    สป.สายแพทย ์    สป.สาย 
สรรพาวธุ  และ สป.สายวทิยาศาสตร์ 

3. การขนส่ง  จดัใหมี้การบริการดา้นการขนส่งทั(ง F ดา้น   (ทางถนน, ทางรถไฟ, ทาง 
เรือ, ทางอากาศ, ทางท่อ, เบด็เตล็ด) 

4. การบริการทางการแพทย ์   จดัใหมี้การเวชกรรมป้องกนั    การรักษาพยาบาล  และ 
การส่งกลบั 
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 ปัญหาและอุปสรรคที'มีผลกระทบต่อระบบการส่งกาํลงับาํรุงของ    กรมยทุธบริการทหาร  
ที'ไดจ้ากการสัมภาษณ์กาํลงัพลผูป้ฏิบติังานโดยตรง ผูบ้งัคบับญัชาที'รับผิดชอบ รวมถึงการสอบ ถาม
หาขอ้มูล     ขอ้เทจ็จริงจากหน่วยขา้งเคียง    จะพบปัญหา  และอุปสรรคที'มีผลต่อระบบการส่งกาํลงั
บาํรุงของ  กรมยทุธบริการทหาร  ในทั(ง B พนัธกิจ  ดา้นการส่งกาํลงับาํรุงที'    กรมยทุธบริการทหาร  
รับผดิชอบ  พอสรุปไดด้งันี(  

 

ด้านการส่งกาํลงั   ปัญหาและอุปสรรคที�พบ   

 
          ในการส่งกาํลงั  สป. สายพลาธิการ   สป.สายขนส่ง   สป.สายแพทย ์  สป.สายสรรพาวธุ  
และ สป. สายวิทยาศาสตร์  มีไม่มากนกั  เป็นปัญหาบุคลากรและงบประมาณที'จาํกดั  แต่ก็สามารถแกไ้ข
ไดภ้ายในขีดความสามารถของหน่วย   เช่น  จดัใหมี้การฝึกอบรม   การปรับโอนยา้ยตาํแหน่งกาํลงัพลให้
เหมาะสมกบัสภาวะของงาน    หรือการของบประมาณเพิ'มเติมระหวา่งปี  โดยจดัลาํดบัของความเร่งด่วน
และความสําคญั  ก็สามารถแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคไปได ้ แต่ปัญหาดา้นการส่งกาํลงัที'เป็นปัญหาและ
อุปสรรคที'สาํคญัที'ตรวจพบก็คือ  การบริหารจดัการส่งกาํลงั  สป. A  (สป. นํ( ามนัเชื(อเพลิง)  
                     การบริหารจัดการ  สป. 2   
                              ระบบงานดา้นการส่งกาํลงับาํรุงของกองทพัไทย มีผลกระทบกบังบประมาณ ค่า  สป. A  
ที'   ยบ.ทหาร ไดรั้บจดัสรรในแต่ละปี    ซึ' งในปีงบประมาณ   ?EEF  ยบ.ทหาร    ไดรั้บจดัสรรงบประมาณ     
จาํนวน   EL,OOO,OOO.-บาท    ผกูพนังบประมาณไดต้ั(งแต่ตน้ปีงบประมาณ      เนื'องจากมีมาตรการติดตาม
เร่งรัดการใชจ่้ายงบประมาณ      ใหเ้บิกจ่ายงบประมาณให้หมดภายในปีงบประมาณ    หา้มกนัเงินไวเ้บิก
เหลื'อมปี       ในดา้นการจดัซื(อจดัจา้ง   ค่า สป.A  ของ  ยบ.ทหาร และ จดัซื(อจดัจา้งใหก้บัส่วนราชการใน  
บก.ทท.ดว้ย    ส่งผลกระทบกบั  ยบ.ทหาร    ในเรื'องสถานที'เก็บนํ(ามนัใหก้บัส่วนราชการใน บก.ทท.  ซึ' ง
การจดัซื(อนํ( ามนัมีปริมาณมาก    แต่   ยบ.ทหาร  มีถงัเก็บนํ( ามนัเชื(องเพลิงไม่เพียงพอต่อการจดัเก็บนํ(ามนั
เชื(อเพลิงที'จดัหาในแต่ละปีไดใ้นส่วนของ      ยบ.ทหาร    และใหก้บั  ส่วนราชการใน    บก.ทท.      ซึ' งใน
ปีงบประมาณ  ?EEF   ยบ.ทหาร     สามารถผกูพนังบประมาณไดต้ั(งแต่ตน้ปีงบประมาณ     แต่ไม่สามารถ
เบิกจ่ายงบประมาณไดท้ั(งหมด          เนื'องจากปัญหาถงัเก็บนํ( ามนัไม่เพียงพอ        จึงทาํใหผ้ลการเบิกจ่าย
งบประมาณของ  ยบ.ทหาร  ล่าชา้   และไม่เป็นไปตามเป้าหมายที'รัฐบาลกาํหนดไว ้  จึงทาํให ้  ยบ.ทหาร  
เป็น  5    อนัดบัสุดทา้ยของส่วนราชการใน    บก.ทท.  ทั(งหมด   26   หน่วย 
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ด้านการซ่อมบํารุง   ปัญหา และอุปสรรคที�พบ   
                          ในการซ่อมบาํรุง   สป.   ที' กรมยทุธบริการทหาร   เป็นหน่วยรับผดิชอบสายพลาธิการ   
สายการแพทย ์  สายสรรพาวธุ  และสายวทิยาศาสตร์  นั(น  กรมยทุธบริการทหาร จะดาํเนินในขั(นที' A,B,E  
ในลกัษณะการจา้งซ่อมเป็นหลกั  เนื'องจากไม่มีหน่วยซ่อมบาํรุงในขั(น  A,B,E  อยูใ่นอตัราของ  ยบ.ทหาร  
ปัญหาอุปสรรคที'พบจะเป็นในดา้นงบประมาณที'ไดรั้บการจดัสรรแต่ละปีเพียงพอ หรือไม่    ถา้ไม่พอก็
จะตอ้งของบประมาณเพิ'มเติมระหวา่งปี  โดยจดัลาํดบัของความเร่งด่วนและความสาํคญั     ก็จะสามารถ
แกไ้ขได ้ สาํหรับการซ่อมบาํรุงที'  ยบ.ทหาร  รับผิดชอบ  หลกัคือการซ่อมบาํรุงสายขนส่ง  ซึ' ง ยบ.ทหาร
มีหน่วยซ่อมบาํรุงสายขนส่งในอตัราที'สามารถดาํเนินการในขั(น A,B,E  ได ้ ถา้หากเกินขีดความสามารถก็
จะเป็นในลกัษณะจา้งซ่อมจากหน่วยหรือองคก์รภายนอก    ปัญหาอุปสรรคที'สําคญั     จะเป็นปัญหาการ
ซ่อมบาํรุงสายขนส่ง  
                   การซ่อมบํารุงสายขนส่ง  
                 ระบบงานดา้นการส่งกาํลงับาํรุงของกองทพัไทย      การซ่อมบาํรุงสายขนส่ง     ในแต่ละปี
ไดรั้บการจดัสรรงบประมาณที'ค่อนขา้งจาํกดั    ในขณะเดียวกนัปริมาณการซ่อมบาํรุงยานพาหนะที'เสีย
เป็นจาํนวน มาก  เมื'อเทียบกบังบประมาณที'ไดรั้บ   ซึ' งไม่เพียงพอต่อการซ่อมบาํรุง     แต่ก็ไม่สามารถที'
หยุดซ่อมบาํรุงยานพาหนะได ้โดยเฉพาะยานพาหนะของสํานกังานผูบ้งัคบับญัชา บก.ทท. ที'จะตอ้งให้
ความสําคญัเร่งด่วนในการซ่อมบาํรุง ยบ.ทหาร  ตอ้งดาํเนินการซ่อมบาํรุงให้โดยใชร้ะบบเครดิต  ตั(งแต่
ตน้ปีงบประมาณ      จึงทาํให้เป็นหนี(สะสม       หลงัจากนั(น    จึงไดร้วบรวมรายการแลว้เสนอขอรับการ
สนบัสนุนงบประมาณเพิ'มเติมเกี'ยวกบัการบริการงานซ่อมบาํรุง เนื'องจากไม่สามารถควบคุมการเสียหาย
ของยานพาหนะได ้    ซึ' งสามารถควบคุมสถานภาพอะไหล่บางตวัได ้  เช่น   การปรนนิบติับาํรุงเบื(องตน้    
พอถึงเวลาเปลี'ยนอะไหล่ก็สามารถควบคุมอายุการใช้งานได ้   เนื'องจากงบประมาณมีจาํนวนจาํกดั  แต่
ยานพาหนะเสียมาก     หาวิธีการแกไ้ขงบประมาณ    โดยใชร้ะบบเครดิต    และหางบประมาณใชห้นี( ใน
ภายหลงั  โดยใชว้ิธีการจดัซื(อจดัจา้งใชข้อ้  AN  วรรค   ?       ไม่สามารถใชไ้ด ้ เนื'องจากจะทาํให้เป็นการ
แบ่งซื(อแบ่งจา้ง  และทาํใหเ้จา้หนา้ที'ปฏิบติังานสุ่มเสี'ยงต่อการปฏิบติังานที'ผิดแนวทางการจดัซื(อจดัจา้ง 
ตามระเบียบที'สาํนกันายกรัฐมนตรีกาํหนดไว ้ 
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แผนภาพที' A-@  การซ่อมบาํรุง 
 
 

 
 
 
 
แผนภาพที' A-?  การซ่อมบาํรุง 
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แผนภาพที' A-A การซ่อมบาํรุง    
 

 
 

     

ด้านการขนส่ง  ปัญหา และอุปสรรคที�พบ   

 
     ในดา้นการบริการขนส่ง     ยบ.ทหาร    รับผิดชอบจดับริการรถรับรองผูบ้งัคบับญัชาชั(นสูง   
รถโดยสารขนาดเล็ก  รถบรรบุทก   รถโดยสารขนาดใหญ่   การขนส่งทางอากาศ   (การจดัซื(อตัXวโดยสาร
เครื'องบิน)  การขนส่งทางเรือ   การขนส่งทางรถไฟ   ปัญหา  และอุปสรรคที'พบมี ดงันี(  
                    @.   ปัญหาบุคลากร   ดา้นการขนส่งยงัขาดแคลนพลขบัรถจาํนวนมาก  ทาํให้ไม่เพียงพอใน
การให้การสนบัสนุนงานบริการขนส่ง  โดยเฉพาะการขบัขี'ในระยทางไกล ๆ   จะไม่มีพลขบัรถผูช่้วย 
                    ?.  ปัญหาการใชร้ะบบสารสนเทศในการควบคุมยานพาหนะของ      บก.ทท.      ไม่สามารถ
ควบคุมไดอ้ยา่งเป็นระบบ 
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แผนภาพที' A- B  การขนส่ง 
 

 
 
 
 
แผนภาพที' A-E การขนส่ง 
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แผนภาพที' A-F การขนส่ง 
 

 
 
 
แผนภาพที'  A-K การขนส่ง 
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แผนภาพที' A-L การขนส่ง 
 

 
 

 

ด้านบริการทางการแพทย์   ปัญหา และอุปสรรคที�พบ   
 
                    ในการบริการทางการแพทยท์ั(ง A ดา้น  การเวชกรรมป้องกนั   การรักษาพยาบาล    และ
การส่ง-กลบั  ปัญหาและอุปสรรคที'พบมีดงันี(  

1. ปัญหาบุคลากร  การบริการทางการแพทยที์' ยบ.ทหาร  รับผดิชอบ มี  ?  พื(นที'    คือ 
พื(นที'กองบญัชาการกองทพัไทย ที'แจง้วฒันะ  และ  พื(นที'  ยบ.ทหาร    ทาํใหข้าดแคลน แพทย ์  และ
พยาบาล     จะตอ้งขอบรรจุใหเ้พียงพอ    สามารถหมุนเวยีนในการทาํหนา้ที'ไดท้ั(ง  ?   พื(นที'  อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

2. เครื'องมือทางการแพทย ์  ที'ยงัไม่เพียงพอใหบ้ริการทั(ง  ? พื(นที'  จาํเป็นจะตอ้งจดัทาํ 
แผนระยะยาว  ในการขอรับงบประมาณในการจดัหาใหเ้พียงพอเพื'อตอบสนองต่อการใหบ้ริการทาง
การแพทยอ์ยา่งเพียงพอทั(ง ? พื(นที' 
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แผนภาพที' A-N การบริการทางการแพทย ์ การรักษาพยาบาล 

 
 
 
 
แผนภาพที' A-@O การบริการทางการแพทย ์  
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แผนภาพที' A-@@ การบริการทางการแพทย ์ เวชกรรมป้องกนั 
 
 

 
 
 

สรุป 
 ปัญหา   และอุปสรรคที'สาํคญัของ     ยบ.ทหาร     ที'เกินขีดความสามารถของหน่วยจะ
ดาํเนินการแกไ้ขจาํเป็นที'จะตอ้งอาศยันโยบายของผูบ้งัคบับญัชาชั(นสูงของกองบญัชาการกองทพัไทย , 
การปรับปรุงแกไ้ขระเบียบ     และขอ้บงัคบัที'เกี'ยวขอ้งเขา้มาเป็นเครื'องมือในการแกปั้ญหา     และ
อุปสรรคนั(น  จะมีปัญหาและอุปสรรคที'สาํคญั  พอสรุปได ้? เรื'องดงันี(  

1.  การบริหารจดัการส่งกาํลงั สป.A (สป.นํ(ามนัเชื(อเพลิง) 
2.  การซ่อมบาํรุง สป.สายขนส่ง 

 
 
 
 
 
 
 



 

บทที� 4 

แนวทางการพฒันาการบริหารจัดการระบบส่งกาํลงับาํรุง  

กองบญัชาการกองทพัไทย 

 
วเิคราะห์สาเหตุที�มีผลกระทบต่อระบบการบริหารจดัการ   ส่งกาํลงับํารุง กรม

ยุทธบริการทหาร  ในปัจจุบัน       
      ).   วเิคราะห์สาเหตุที�มผีลกระทบด้านการส่งกาํลงั   

   เนื�องจากในปัจจุบนั  กองบญัชาการกองทพัไทย   ประสบปัญหาในเรื�องระบบการ
ส่งกาํลงับาํรุง   ซึ� งโครงสร้างการจดัหน่วยส่งกาํลงับาํรุงที�เหมาะสม     จะช่วยใหก้ารส่งกาํลงับาํรุงมี
ประสิทธิภาพ   รวมทั)งเป็นไปตามยทุธศาสตร์ทหารที�กาํหนดไว้ด้วย     ระบบการส่งกาํลงับาํรุงที�
เหมาะสม จะตอ้งเป็นระบบการส่งกาํลงับาํรุงที�สามารถใชไ้ดท้ั)งปกติและยามสงครามการปฏิบติัการ
ส่งกาํลงับาํรุงตอ้งเป็นแนวทางเดียวกนั    ทั)งการจดัหน่วย การประกอบกาํลงั  และวธีิการปฏิบติังาน 
โดยไม่จาํเป็นตอ้งมีการเตรียมการ     หรือตอ้งมีการจดัการตั)งหน่วยใหม่ในสายการส่งกาํลงับาํรุงใน
ยามสงครามเจา้หนา้ที�ทางการส่งกาํลงับาํรุงในทุกระดบัหน่วยจะตอ้งปฏิบติัตามบทบาท  และความ
รับผดิชอบเช่นเดิมทั)งในยามปกติและยามสงครามซึ�งจะเกิดผลดีต่อความชาํนาญ และประสบการณ์
ในการแกปั้ญหาต่าง ๆ     ที�อาจจะเกิดขึ)นแนวทางการจดัหน่วยส่งกาํลงับาํรุงของ     ยบ.ทหาร   นั)น
พิจารณาการปฏิบติังานส่งกาํลงับาํรุง   ซึ� งจะประกอบไปดว้ยงานหลกั  6  งาน  คือ    การส่งกาํลงัสิ�ง
อุปกรณ์ กบัการซ่อมบาํรุงสิ�งอุปกรณ์ สาํหรับสิ�งอุปกรณ์นั)น  กองบญัชาการกองทพัไทย  ไดจ้าํแนก
ประเภทสิ�งอุปกรณ์เพื�อการปฏิบติังานออกเป็น 7 ประเภท ไดแ้ก่ สิ�งอุปกรณ์ประเภท 8    สิ�งอุปกรณ์
ประเภท 6 สิ�งอุปกรณ์ประเภท 9 สิ�งอุปกรณ์ประเภท : สิ�งอุปกรณ์ประเภท 7 และ เพื�อกาํหนดความ
รับผดิชอบใหแ้ก่หน่วยส่งกาํลงับาํรุง กองบญัชาการกองทพัไทย ไดจ้าํแนกสิ�งอุปกรณ์ 8-7 ออกเป็น 
< สายยทุธบริการ ไดแ้ก่ สายช่าง   สายสื�อสาร  สายสรรพาวธุ  สายพลาธิการ  สายขนส่ง สายแพทย ์
สายยทุธโยธา    สายการสัตว ์ และ สายวทิยาศาสตร์   ฉะนั)นหน่วยส่งกาํลงับาํรุงที�สมบูรณ์   จะตอ้ง
สามารถปฏิบติังานส่งกาํลงั สิ�งอุปกรณ์ กบัการปฏิบติังานซ่อม สิ�งอุปกรณ์ ไดค้รบทุกประเภท   และ
ทุกสายยทุธบริการ   จึงจะสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการดา้นยทุธการไดทุ้กกรณี  ไม่วา่จะเป็น
ยามปกติ หรือยามสงคราม แต่การจดัหน่วยส่งกาํลงับาํรุงของ กองบญัชาการกองทพัไทย ในปัจจุบนั 
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มีหลายหน่วยที�ไม่สามารถปฏิบติังานส่งกาํลงับาํรุง สิ�งอุปกรณ์ไดค้รบทุกประเภท และครบทุกสาย
ยทุธบริการ 
 ผลการวเิคราะห์  ปัญหาและอุปสรรคที�สําคญัดา้นการส่งกาํลงัของ ยบ.ทหาร  คือ การ
บริหารจดัการ สป. 9 เมื�อวิเคราะห์สาเหตุที�มีผลกระทบและพบวา่  ในแต่ละปีไดรั้บงบประมาณใน
การจดัหา สป. 9 ประมาณ 7A-BA ลา้นบาทต่อปี  สามารถผกูพนัไดต้ั)งแต่ไตรมาสที� 8  แต่ไม่สามารถ
เบิกจ่ายไดต้ามเป้าหมาย ที�รัฐบาลกาํหนด  และตอ้งกนังบประมาณเหลื�อมปี เป็นจาํนวนมากในไตร
มาสสุดทา้ย สาเหตุหลกั ที�ตรวจพบมีถงัเก็บ สป.9 เพื�อใชใ้นการเก็บรักษา แจกจ่าย  หมุนเวียน  สป.
9  ใชใ้นภารกิจไม่เพียงพอ  ซึ� งส่งผลกระทบให้การเบิกจ่ายไม่เป็นไปตามเป้าหมายที�รัฐบาลกาํหนด  
ในการแกปั้ญหา และอุปสรรค  จึงจาํเป็นที�จะตอ้งแกปั้ญหาในเรื�อง ถงัเก็บ สป. 9 ให้เพียงพอ  และ
วธีิการในการเบิกจ่ายใหส้ามารถเบิกจ่าย สป. 9 ใหไ้ดเ้ป็นไปตามเป้าหมายที�รัฐบาลกาํหนด  

      ,.  วเิคราะห์สาเหตุที�มผีลกระทบด้านการซ่อมบํารุง   
           การบริหารการจดัการ  ในงานการซ่อมบาํรุง      เป็นปัจจยัที�เอื)อผลสาํคญั        และ 

ประสิทธิภาพการดาํเนินงาน  การสร้างความพึงพอใจ  ใหก้บัส่วนราชการ  มีเทคนิคและหลกัการใน
หลายประเด็นที�นาํมาซึ� งการสร้างปรัชญาทางการบริหารที�ประสบผลเลิศในงานดา้นการซ่อมบาํรุง  
เจา้หน้าที�ตอ้งแสวงหาความรู้ใหม่  และเรียนรู้ในการที�จะนาํหลกัการบริหารที�ดีมาพฒันาการซ่อม
บาํรุงให้มากที�สุด  งบประมาณในการซ่อมบาํรุงยุทโธปกรณ์ สายขนส่งไดรั้บการจดัสรรที�ค่อนขา้ง
จาํกดั  แต่ปริมาณการซ่อมบาํรุงยานพาหนะที�เสียหาย  รวมถึงการดาํรงสภาพให้ยานพาหนะพร้อม
ใช้งานได้ในทุกสถานการณ์  มีเป็นจาํนวนมาก  เมื�องบประมาณไม่เพียงพอ  แต่การซ่อมบาํรุง
ยานพาหนะเพื�อให้สามารถใช้งานได ้ ไม่สามารถหยุดได ้ ดงันั)นเมื�องบประมาณไม่เพียงพอ  ยบ.
ทหาร  จึงได้ใช้ระบบเครดิต  จึงเป็นเหตุให้เป็นหนี) สะสม  ตอ้งขอรับการสนับสนุนงบประมาณ
เพิ�มเติมระหว่างปี  และในไตรมาสสุดท้าย หนี) สะสมรายการใดที�ผูกพนัได้ทันจะเป็นการกัน
งบประมาณเหลื�อมปี  เป็นจาํนวนมาก  มีผลต่อประสิทธิภาพของการปฏิบติังาน บก.ทท.  แต่หนี)
สะสมรายการใดผกูพนัไม่ทนั ก็จะตอ้งไปของบประมาณเพิ�มเติมในปีงบประมาณถดัไป  ทาํให้เป็น
ภาระ  เหมือน ดินพอกหางหมู 

      ..  วเิคราะห์สาเหตุที�มผีลกระทบด้านการขนส่ง     
            เนื�องจากคนในสายงานการส่งกาํลงับาํรุง    ไดพ้บปัญหาระบบการส่งกาํลงับาํรุง   ของ  

กองบญัชาการกองทพัไทย อนัมีสาเหตุเนื�องจาก “คน” และ“ระบบสารสนเทศ”ซึ�งพอจะวเิคราะห์ได้
ดงันี)  
         9.8   เจา้หนา้ที�ส่งกาํลงับาํรุงในหน่วยใช ้มักจะเกิดปัญหา    การเปลี�ยนแปลงตวั
เจา้หนา้ที�เขา้มาทาํงานในสายการส่งกาํลงับาํรุงอยูเ่สมอ    จึงมกัจะก่อใหเ้กิดความไม่ต่อเนื�องในการ
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ทาํงาน  ดงันั)น   ในประเด็นปัญหานี)     ระบบการทาํงานหรือระบบบริหารจดัการเป็นเรื�องสาํคญัมาก 
การบริหารจดัการคนในเรื�องพลขบัรถสาํรอง  ตอ้งไดรั้บการกาํกบัดูแลจากผูที้�เกี�ยวขอ้ง   โดยเฉพาะ
ผูบ้งัคบับญัชาอยา่งใกลชิ้ด จึงจะแกไ้ขปัญหาลกัษณะนี)ได ้
        9.6    จากปัญหาของการจดัองคก์ร    ที�ใชร้ะบบทหารในหน่วยซ่อมบาํรุงทาํใหต้อ้ง
หมุนเวยีนเปลี�ยนตาํแหน่งเร็ว   ช่างซ่อมไม่มีเวลาหาประสบการณ์รวมทั)งช่างซ่อมที�ชาํนาญแลว้ตอ้ง
ไปทาํหนา้ที�อื�นตามความกา้วหนา้    หรือถูกภาคเอกชนซื)อตวัไป    ซึ� งในขอ้เท็จจริงแลว้    ช่างซ่อม
ทั)งหลายตอ้งทาํงานอยูใ่นสายงานซ่อมบาํรุง   การหมุนเวียนตาํแหน่งหรือความกา้วหนา้ก็ตอ้งอยูใ่น
สายงานนี)จนกวา่เกษียณอาย ุ   ผูว้จิยัเห็นวา่  ควรมีวธีิการเฉพาะสาํหรับหน่วยซ่อมบาํรุง เพื�อความมี
ประสิทธิภาพ  

      0.  วเิคราะห์สาเหตุที�มผีลกระทบด้านการบริการทางการแพทย์   
           การบริการทางการแพทยส์าเหตุหลกั    เมื�อวิเคราะห์แลว้      เกิดจากมีพื)นที�จดัใหมี้ 

การบริการทางการแพทย ์ 6  พื)นที�   คือ  พื)นที� บก.ทท. แจง้วฒันะ   และ  พื)นที�   ยบ.ทหาร  ส่งผลให ้
บุคลากรทางการแพทย ์   (แพทย ์  พยาบาล    ผูช่้วยพยาบาล)    รวมถึง   สป.   และเครื�องมือทางการ
แพทย ์ ที�ใหบ้ริการทั)ง 6 พื)นที�  ไม่เพียงพอ 

 

แนวทางการพฒันาการบริหารจดัการระบบส่งกาํลงับํารุง      กองบญัชาการ

กองทัพไทยที�อยู่ในความรับผดิชอบของ  กรมยุทธบริการทหาร 

                        
     8. แนวทางการแกไ้ข    ด้านการส่งกาํลัง     ประเด็น    ค่า สป. 9   เมื�อไดรั้บงบประมาณแลว้   
และดาํเนินกรรมวธีิจดัหาเรียบร้อย    แต่ปัญหา   ยบ.ทหาร       มีถงัเก็บนํ)ามนัเชื)อเพลิงค่อนขา้งจาํกดัไม่
เพียงพอต่อการจดัเก็บนํ) ามนัเชื)อเพลิงที�จดัหาในแต่ละปี  แนวทางการแก้ไข  ดา้นการส่งกาํลงับาํรุง   คือ  
แกไ้ขระเบียบพสัดุสาํนกันายกรัฐมนตรีฯ  ทาํความตกลงกบัสาํนกังบประมาณ    โดยใหส้ามารถใชบ้ตัร
เครดิตนํ) ามนัเชื)อเพลิงชนิดบตัรเงินสด     ใหก้บั    ส่วนราชการต่าง  ๆ       ได ้เพื�อให้ผลการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณไดร้วดเร็วขึ)น  และสามารถเบิกจ่ายเป็นรายเดือนได ้ โดยใหมี้ขอ้ตกลงกบัสาํนกังบประมาณ  
โดยใชบ้ตัรเครดิตเงินสดได ้ ซึ� งในปัจจุบนัเริ�มมีใชแ้ลว้  ขอ้ดี  นํ) ามนัสามารถควบคุมการเบิกจ่ายเป็นราย
เดือนได ้ และไม่ส่งผลกระทบกบัเรื�องถงัเก็บนํ) ามนัเชื)อเพลิง   
                       6.  แนวทางการแกไ้ข   ด้านการซ่อมบํารุงสายขนส่ง   ประเด็น    การซ่อมบาํรุงยานพาหนะ
ที�เสียหายควบคุมยาก   แต่สามารถควบคุมสถานภาพอะไหล่บางตวัได ้ เช่น  การปรนนิบติับาํรุงเบื)องตน้
เมื�อถึงเวลาเปลี�ยนก็สามารถที�จะเปลี�ยนไดเ้ลย    สามารถตรวจยานพาหนะ   จากอายกุารใชง้านมาเป็นตวั
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ควบคุม   แนวทางการแก้ไข     ควรจะทาํเป็นโครงการในการซ่อมเปลี�ยนอุปกรณ์เพื�อใชใ้นการปรนนิบติั
บาํรุง  เพื�อเสนอขอตั)งงบประมาณไวใ้ห้เพียงพอต่อการซ่อมบาํรุงได ้   โดยไม่กระทบกบัปัญหาดา้นการ
จดัสรรงบประมาณที�ถูกจาํกดั   
                       9.  แนวทางการแกไ้ข   ด้านการขนส่ง    ประกอบดว้ย  6  ประเด็น  ดงันี)  
                             9.8 ประเด็น    การขนส่งยงัขาดแคลนพลขบัรถจาํนวนมาก   ทาํใหไ้ม่เพียงพอในการให้
การสนบัสนุนงานบริการขนส่ง    โดยเฉพาะการขบัขี�ในระยะทางไกล ๆ  จะไม่มีพลขบัรถผูช่้วย      แนว

ทางการแก้ไข  ควรจะบรรจุพลขบัเพิ�มเติม  เพื�อใชส้ับเปลี�ยนเมื�อมีการเดินทางในระยะไกล 

                          9.6 ประเด็น      การใชร้ะบบสารสนเทศในการควบคุมยานพาหนะ  ของ    บก.ทท.    ไม่
สามารถควบคุมไดอ้ยา่งเป็นระบบ  แนวทางการแก้ไข  ควรมีการพิจารณาร่วมระหวา่ง สส.ทหาร  ซึ� งเป็น
หน่วยรับผิดชอบในการพฒันาระบบสารสนเทศ กบ.ทหาร  เป็นหน่วยรับผิดชอบทางฝ่ายอาํนวยการ 
และ        ยบ.ทหาร     เป็นหน่วยสนบัสนุนดาํเนินการขนส่งของ      กองบญัชาการกองทพัไทย     เพื�อให้
สามารถนาํระบบสารสนเทศมาใชใ้นการควบคุมยานพาหนะของ บก.ทท. 
   :.  แนวทางแกไ้ข    ด้านการบริการทางการแพทย์   บก.ทท.  จาํเป็นจะตอ้งเพิ�มงบประมาณ
ดา้นการบรรจุบุคลากรทางการแพทยใ์ห้เพียงพอ  รวมทั)งการจดัทาํแผนงานโครงการ การจดัหาเครื�องมือ
ทางการแพทยใ์ห้เพียงพอ     โดยจดัลาํดบัความเร่งด่วน         ความสาํคญัใหส้อดคลอ้งกบัแผนการบรรจุ 
บุคคลากรทางการแพทยด์ว้ย 

สรุป   

      แนวทางการพฒันาการบริหารจัดการระบบส่งกาํลงัที�สําคญัของกองบัญชาการ 

กองทัพไทย 
1. การปรับปรุง   และแกไ้ขระเบียบ   วา่ดว้ยการพสัดุของส่วนราชการ     โดยมีขอ้ตกลงกบั 

สาํนกังบประมาณ      ใหส้ามารถใชบ้ตัรเครดิตชนิดเงินสดในการเติมนํ)ามนัได ้     เพื�อให้ผลการเบิกจ่าย
รวดเร็วขึ)น   
                        6. การของบประมาณในการซ่อมบาํรุงสายขนส่งควรจดัทาํเป็น“โครงการ..” เพื�อใหง่้ายต่อ 
การขอรับการสนบัสนุนงบประมาณเพื�อใชใ้นการซ่อมบาํรุงสายขนส่งอยา่งพอเพียง       เพื�อจะไดไ้ม่ถูก
จาํกดัดา้นการของบประมาณ 
                        9. นาํระบบสารสนเทศมาใชใ้นการควบคุมยานพาหนะ ของส่วนราชการ  ใน        บก.ทท. 
เพื�อให้สะดวก  และง่ายต่อการตรวจสอบวา่มีรถที�พร้อมใชง้านในระบบเท่าไร    และมีการนาํรถออกไป
ใชง้านแลว้เท่าไรในภารกิจใด ที�ไหน  อยา่งไร 



 

บทที� 5 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

สรุป 

       การศึกษา เรื
อง การพฒันาการบริหารจดัการระบบการส่งกาํลงับาํรุงของกองบญัชาการ
กองทพัไทย ศึกษาเฉพาะกรณี ยบ.ทหาร มีวตัถุประสงคเ์พื
อศึกษาปัญหาและอุปสรรคที
มีผลกระทบ
ต่อการบริหารจดัการระบบส่งกาํลงักองบญัชาการกองทพัไทย  
      การศึกษาวจิยัครั/ งนี/ เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยการศึกษา
คน้ควา้และรวบรวมขอ้มูลทุติยภูมิจาก เอกสาร ทฤษฎี และการศึกษาวรรณกรรมที
เกี
ยวขอ้ง
ส่วนขอ้มูล ปฐมภูมิ ไดจ้ากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก นายทหารที
ปฏิบติังานดา้นการส่งกาํลงับาํรุง 
จากผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทาํใหต้อบสนองต่อวตัถุประสงคข์องการศึกษาวจิยัดงันี/  
      H. ทราบถึงปัญหา   และอุปสรรค   ตลอดจนแนวโนน้ของปัญหาในการดาํเนินงานของ
หน่วยทหาร เกี
ยวกบัการส่งกาํลงับาํรุง ในการดาํเนินการห้วงที
ผา่นมา ไดแ้ก่ 
           �.� ปัญหาด้านการส่งกําลัง   ประเด็น ค่า  สป.   ระบบงานดา้นการส่งกาํลงับาํรุงของ
กองทพัไทย  มีผลกระทบกบังบประมาณ ค่า  สป. I  ที
   ยบ.ทหาร ได้รับจดัสรรในแต่ละปี    ซึ
 งใน
ปีงบประมาณ   KLLM  ยบ.ทหาร  ไดรั้บจดัสรรงบประมาณ จาํนวน   LN,PPP,PPP.-บาท ผกูพนังบประมาณ
ได้ตั/ งแต่ต้นปีงบประมาณ เนื
องจากมีมาตรการติดตามเร่งรัดการใช้จ่ายงบประมาณ ให้เบิกจ่าย
งบประมาณใหห้มดภายในปีงบประมาณ    ห้ามกนัเงินไวเ้บิกเหลื
อมปี ในดา้นการจดัซื/อจดัจา้ง ค่า สป.I  
ของ  ยบ.ทหาร และ จดัซื/อจดัจา้งให้กบัส่วนราชการใน  บก.ทท.ดว้ย    ส่งผลกระทบกบั  ยบ.ทหาร    ใน
เรื
องสถานที
เก็บนํ/ามนัใหก้บัส่วนราชการใน บก.ทท.  ซึ
 งการจดัซื/อนํ/ ามนัมีปริมาณมาก    แต่   ยบ.ทหาร  
มีถงัเก็บนํ/ามนัเชื/องเพลิงไม่เพียงพอ    ต่อการจดัเก็บนํ/ ามนัเชื/อเพลิงที
จดัหาในแต่ละปีได ้ ในส่วนของ    
ยบ.ทหาร  และให้กบัส่วนราชการใน บก.ทท.  ซึ
 งในปีงบประมาณ  KLLM   ยบ.ทหาร     สามารถผูกพนั
งบประมาณไดต้ั/งแต่ตน้ปีงบประมาณ     แต่ไม่สามารถเบิกจ่ายงบประมาณได ้ เนื
องจากปัญหาถงัเก็บ
นํ/ามนัไม่เพียงพอ  จึงทาํใหผ้ลการเบิกจ่ายงบประมาณของ  ยบ.ทหาร ล่าชา้  และไม่เป็นไปตามเป้าหมาย
ที
รัฐบาลกาํหนดไว ้   จึงทาํให ้ ยบ.ทหาร  เป็น  5    อนัดบัสุดทา้ยของส่วนราชการใน    บก.ทท.  ทั/งหมด   
26   หน่วย 
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                           �.!  ปัญหาด้านการซ่อมบํารุง   ประเด็น การซ่อมบํารุงสายขนส่ง  ระบบงานดา้นการส่ง
กาํลงับาํรุงของกองทพัไทย   การซ่อมบาํรุงสายขนส่ง ในแต่ละปีไดรั้บการจดัสรรงบประมาณที
ค่อนขา้ง
จาํกดั ในขณะเดียวกนัปริมาณการซ่อมบาํรุงยานพาหนะที
เสียเป็นจาํนวน มาก  เมื
อเทียบกบังบประมาณ
ที
ไดรั้บ   ซึ
 งไม่เพียงพอต่อการซ่อมบาํรุง      แต่ก็ไม่สามารถที
หยดุซ่อมบาํรุงยานพาหนะได ้   ยบ.ทหาร  
ตอ้งดาํเนินการ   หาวธีิการโดยใชร้ะบบเครดิต    ตั/งแต่ตน้ปีงบประมาณ    จึงทาํให้เป็นหนี/สะสม     ตอ้ง
ขอรับการสนบัสนุนงบประมาณเพิ
มเติมเกี
ยวกบัการบริการงานซ่อมบาํรุง    เนื
องจากไม่สามารถควบคุม
การเสียหายของยานพาหนะได ้     ซึ
 งสามารถควบคุมสถานภาพอะไหล่บางตวัได ้   เช่น     การปรนนิบติั
บาํรุงเบื/องตน้       พอถึงเวลาเปลี
ยนอะไหล่ก็สามารถควบคุมอายกุารใชง้านได ้    เนื
องจากงบประมาณมี
จาํนวนจาํกดั      แต่ยานพาหนะเสียมาก      หาวธีิการแกไ้ขงบประมาณ      โดยใชร้ะบบเครดิต     และหา
งบประมาณใชห้นี/ ในภายหลงั  โดยใชว้ธีิการจดัซื/อจดัจา้งใชข้อ้  IW วรรค K   ไม่สามารถใชไ้ด ้ เนื
องจาก
จะทาํให้เป็นการแบ่งซื/อแบ่งจา้ง     และทาํให้เจา้หนา้ที
ปฏิบติังาน   สุ่มเสี
ยงต่อการปฏิบติังานที
ผิดแนว
ทางการจดัซื/อจดัจา้ง ตามระเบียบที
สาํนกันายกรัฐมนตรีกาํหนดไว ้  
                          �.  ปัญหาด้านการขนส่ง     ประเด็นบุคลากร      ด้านการขนส่ง      ยงัขาดแคลนพลขบัรถ
จาํนวนมาก      ทาํใหไ้ม่เพียงพอในการใหก้ารสนบัสนุนงานบริการขนส่ง     โดยเฉพาะการขบัขี
ในระยะ
ทางไกล ๆ   จะไม่มีพลขบัรถผูช่้วย 
               �.% ปัญหาการใช้ระบบสารสนเทศในการควบคุมยานพาหนะของ   บก.ทท.     ไม่สามารถ

ควบคุมไดอ้ยา่งเป็นระบบ 

 ข้อเสนอแนะ  

       การตอบสนองต่อวตัถุประสงคใ์นการเรื
อง  การพฒันาการบริหารจดัการระบบการส่ง
กาํลงับาํรุงของกองบญัชาการกองทพัไทย   ศึกษาเฉพาะกรณี     ยบ.ทหาร   นั/น     แนวความคิดใน
การดาํเนินงานจะตอ้งแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานที
ผ่านมา และให้ความสําคญักบั
ปัจจยัความสาํเร็จ ไดแ้ก่   
                  H. ด้านการส่งกําลัง   ประเด็น ค่า  สป.I  โดยตอ้งพิจารณาปรับปรุงระเบียบปฏิบติั ในการ
จดัซื/อ  สป. I  โดยมีการใช้บตัรเครดิตนํ/ ามนั  เพื
อให้การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรวดเร็ว  และไม่
มีปํญาหาเรื
องถงันํ/าเก็บนํ/ามนัไม่เพียงพอ  และการพฒันาบุคลากรดา้นการส่งกาํลงับาํรุง เพื
อให้งาน
ส่งกาํลงับาํรุงในสภาพของหน่วยดาํเนินไปดว้ยความเรียบร้อยและรวดเร็ว และ มีการติดตามกาํกบั
ดูแลการปฏิบติัของเจา้หนา้ที
อยา่งใกลชิ้ดทุกขั/นตอนการปฏิบติั ให้เป็นระบบเครือข่ายการส่งกาํลงั
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บาํรุงที
มีความเขม็แขง็ สามารถสนบัสนุนการส่งกาํลงับาํรุงให้กบัหน่วยทหารในพื/นที
อยา่งต่อเนื
อง
ทั/งในยามปกติและในยามสงคราม  
                     2.  ด้านการซ่อมบํารุง  การปฏิบติัในปัจจุบนัมีความชดัเจนเป็นระบบ  ปัญหาส่วนใหญ่
เกิดจากงบประมาณของ    กองบญัชาการกองทพัไทย   ที
มีอยา่งจาํกดั   ทาํใหก้ารซ่อมบาํรุงไม่บรรลุ
วตัถุประสงคเ์ท่าที
ควร  เนื
องจากชิ/นส่วนซ่อมที
มีจาํกดั  ยุทธโปกรณ์ที
ส่งซ่อมแลว้ไม่มีชิ/นส่วนซ่อม
ในการซ่อมบาํรุงหรือซ่อมไม่คุม้ค่า  กรมยทุธบริการทหาร  ที
รับผดิชอบควรดาํเนินการจาํหน่ายยอด
ออกจากบญัชีคุม  การจา้งซ่อมในทอ้งถิ
นควรพิจารณานาํมาใชอ้ยา่งกวา้งขวาง   
       I. ด้านการขนส่ง บุคลากร ตอ้งมีการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์หมี้ความรู้และสมรรถนะ
ดา้นการส่งกาํลงับาํรุง   (competency)   ซึ
 งไดแ้ก่ตอ้งมีความรู้ดา้นการส่งกาํลงับาํรุงรวมทั/งปรับปรุง
คุณภาพกาํลงัพลใหส้ามารถรองรับเทคโนโลยใีหม่ ๆ       ไดอ้ยา่งเป็นระบบ     ปรับเปลี
ยนทศันคติ
บุคลากรดา้นการส่งกาํลงับาํรุงใหเ้ปิดกวา้งมีมนุษยส์ัมพนัธ์ จากเดิมกาํหนดให้รู้เท่าที
จาํเป็น   (need 
to know) เป็นการใชข้อ้มูลข่าวสารร่วมกนั  (need to share/sharing information)   มีความรอบรู้เรื
อง
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ บุคลากรระดบัผูบ้งัคบัหน่วยระดบักองพนัขึ/นไป   และฝ่ายอาํนวยการ
ส่งกาํลงับาํรุงตอ้งสามารถบริหารจดัการเชิงกลยทุธ์ได ้ (Strategic management)    นั/นหมายถึงมีขีด
ความสามารถในการกาํหนดวสิัยทศัน์(vision)/ภารกิจ(mission)กาํหนดวตัถุประสงค(์objective) สร้าง
กลยทุธ์ (strategy)กาํหนดกิจกรรมการปฏิบติั (action plans) ตลอดจนประเมินผล (evaluate) ในงาน
ดา้นการส่งกาํลงับาํรุงไดอ้ยา่งประสานสอดคลอ้งกบัปัจจยัและผลกระทบ ทั/งภายในและภายนอกได้
อยา่งดี  สาํหรับงบประมาณ  กองบญัชาการกองทพัไทย  สมควรประเมินความตอ้งการใหร้ะบบการ
ส่งกาํลงับาํรุงของ กองบญัชาการกองทพัไทย เป็นไปในทิศทางใด ตอ้งการที
จะใหก้ารส่งกาํลงับาํรุง
สามารถดาํเนินการไดต้ั/งแต่ในยามปกติ   เพื
อตอบสนองการส่งกาํลงับาํรุงในสนาม    หรือไม่    การ
ดาํเนินการปรับโครงสร้างการส่งกาํลงับาํรุงในระยะแรกอาจจะตอ้งใชง้บประมาณสูงเพื
อเสริมสร้าง
และ       จดัตั/งหน่วยใหส้ามารถดาํเนินการดา้นการส่งกาํลงับาํรุงใหค้รอบคลุมทุกมิติ       และพื/นที

รับผดิชอบ    อาจจะทาํเป็นแผนงานหรือโครงการหลกั    (master   plan)     ระยะยาว มีการจดัลาํดบั
ความสาํคญั     และความเร่งด่วนของงาน   และพื/นที
 ดาํรงความต่อเนื
องในระยะยาว        เพื
อใหไ้ด้
งบประมาณในภาพรวมนั/น   
                      4. ด้านการบริการทางการแพทย์      ตอ้งมีการขอบรรจุบุคลากรใหเ้พียงพอ     กบัการ
บริการทางการแพทยที์
 ยบ.ทหาร  รับผดิชอบ มี  K  พื/นที
    คือ  พื/นที
กองบญัชาการกองทพัไทย  ที

แจง้วฒันะ  และ  พื/นที
  ยบ.ทหาร    ใหส้ามารถหมุนเวยีนในการทาํหนา้ที
ไดท้ั/ง  K   พื/นที
   อยา่งมี
ประสิทธิภาพ  และเครื
องมือทางการแพทยต์อ้งจดัหาให้เพียงพอ    เพื
อตอบสนองต่อการใหบ้ริการ
ทางการแพทยไ์ดท้ั/ง K พื/นที
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          ข้อเสนอแนะในการทาํการศึกษาวจัิยครั0งต่อไป  

                   จากการศึกษาการวิจยัครั/ งนี/    สามารถนาํผลการวิจยัไปใช้เป็นแนวทางการพฒันาการ
บริหารจดัการระบบการส่งกาํลงับาํรุงของ  กองบญัชาการกองทพัไทย  เรื
องที
ทาํการศึกษานี/ เป็น
เรื
 องใหม่มีผลงานวิจยั ที
เกี
ยวข้องน้อยมาก ทาํให้ข้อมูลต่างๆ ค่อนขา้งหายากพอสมควร หากจะ
ทาํการศึกษาครั/ งต่อไปน่าจะมีการศึกษาลึกลงไปในรายละเอียดของแต่ละหน่วยที
ทาํการปฏิบติัจริง
เพื
อที
จะไดข้อ้มูลสมบูรณ์มากยิ
งขึ/น เพราะการสนบัสนุนดา้นการส่งกาํลงับาํรุงนั/น จะทาํเป็นเรื
อง
สมมุติไม่ได ้เช่น สมมุติวา่ทหารกินขา้วแลว้ไม่ไดแ้ละขอ้จาํกดัประการสุดทา้ยไดแ้ก่การศึกษาวิจยั
ครั/ งนี/ เป็นการศึกษาและรวบรวมขอ้มูลจากเฉพาะหน่วยทหารในโอกาสต่อไปสมควรศึกษาวิจยัใน
ดา้นภาคเอกชน เพื
อนาํขอ้มูลมาปรับแกไ้ขใหส้มบูรณ์ยิ
งขึ/นต่อไป 
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ผนวก  ข 

แนวทางการดาํเนินการจัดซื�อจัดจ้างของ 
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                                                                    หลกัสูตรภาษาองักฤษแบบอเมริกนัแผนใหม่ ระดบั / ขว.ทหาร ���� 

ประวตัิการทาํงาน                            ประจาํ  ศร.  
     ผบ.มว.ลาดตระเวน ร้อย.สนบัสนุนการรบ ร.�& พนั / 
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  ผช.ผอ.กนผ.กบ.ทหาร 
                                           รอง ผอ.กสก.กบ.ทหาร 
                                           รอง ผอ.กสถ.กบ.ทหาร 
                                           ฝสธ.ประจาํ กพ.ทหาร (กอ.รมน.) 
                                           ประจาํ บก.ทหารสูงสุด 
                                           ประจาํ กบ.ทหาร 
                                           ผอ.สบส.กบ.ทหาร 
                                           ผอ.กนผ.กบ.ทหาร 
                                           ผอ.กนผ.สสร.กบ.ทหาร 
                                          รอง ผบ.รร.ชท.สปท. 
                                          ผทค.บก.ทท. 
                                          รอง จก.ยบ.ทหาร 

ตําแหน่งปัจจุบัน               ผูท้รงคุณวุฒิ กองบญัชาการกองทพัไทย 
 



สรุปย่อ 

ลกัษณะวชิา  การทหาร 

เรื�อง          การพฒันาการบริหารจดัการระบบส่งกาํลงับาํรุงกองบัญชาการกองทพัไทย 
ผู้วจัิย        พลตรี  ธนะ   เชียงทอง                                                     หลกัสูตร    วปม.    
รุ่นที�     # 
ตําแหน่ง   ผูท้รงคุณวฒิุ  กองบญัชาการกองทพัไทย 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา   

 การปฏิบติัการทหารนั*น  ตามที+ไดศึ้กษาแบ่งออกเป็นประเภทใหญ่ ๆ   4 ประเภท   อนั
ไดแ้ก่ 5. การรบ  6. การสนบัสนุนการรบ  4. การสนบัสนุนการช่วยรบ  ซึ+ งงานดา้นการส่งกาํลงับาํรุง
นั*นเป็นงาน ๆ  หนึ+งของกิจกรรมการสนบัสนุนทางการช่วยรบซึ+งถือวา่   มีความสาํคญัต่อการปฏิบติั
ภารกิจต่างๆ ของกองทพัไทยเป็นอยา่งมาก การทาํใหก้องทพัไทยมีความพร้อมรบนั*น ถือเป็นภารกิจ
ที+สาํคญัยิ+ง   และเป็นไปตามที+บญัญติัไวใ้นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย     พุทธศกัราช   6<<=   
มาตรา ##  ไดบ้ญัญติัวา่   “รัฐตอ้งพิทกัษรั์กษา  ไวซึ้+ งสถาบนัพระมหากษตัริย ์ เอกราชอธิปไตย และ
บูรณะภาพแห่งเขตอาํนาจรัฐ ตอ้งจดัใหมี้กาํลงัทหาร อาวธุยทุโธปกรณ์ เทคโนโลยทีี+ทนัสมยั  จาํเป็น 
และเพียงพอ     เพื+อพิทกัษรั์กษาเอกราช   อธิปไตย     ความมั+นคงของรัฐ     สถาบนัพระมหากษตัริย ์
ผลประโยชน์แห่งชาติ การปกครองระบอบประชาธิปไตย อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข   และ
เพื+อการพัฒนาประเทศ”    (ราชกิจจานุเบกษา, 6<<=)   กรมยทุธบริการทหาร  จึงจาํเป็นตอ้งปฏิรูป
การปฏิบติังานภายในองคก์ร เพื+อใหส้ามารถปฏิบติัหนา้ที+  ตามที+รัฐธรรมนูญฉบบัปัจจุบนัไดบ้ญัญติั
ไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 การส่งกาํลงับาํรุงเป็นงานสาขาหนึ+งของการช่วยรบซึ+งจะประกอบไปดว้ยการวางแผน    
และการปฏิบติัการสนบัสนุนหน่วยเกี+ยวกบังานการช่วยรบ รวมทั*งกิจกรรมทั*งปวงที+นอกเหนือไปจาก
การยทุธ  อนัไดแ้ก่  กาํหนดนโยบาย  การวางแผน การวิจยั  และพฒันาการ  การทาํงบประมาณ  ใน
การส่งกาํลงับาํรุง  การออกแบบ  พฒันา  การจดัหา  การเก็บรักษา การแจกจ่าย การเคลื+อนยา้ย  การ
ซ่อมบาํรุง การส่งกลบั   และการจาํหน่วยยทุโธปกรณ์    การรักษาพยาบาลกาํลงัพล   การจดัหาหรือ
การก่อสร้าง  การซ่อมแซม  การดาํเนินงาน  การจดัตั*งสิ+งอาํนวยความสะดวกต่างๆ  จะเห็นวา่    การ
ส่งกาํลงับาํรุงนั*นมีความหมายมากมาย  แต่ความมุ่งหมายหรือวตัถุประสงคน์ั*นมีเพียงการสนบัสนุน  
ทุกวถีิทางเพื+อให ้หน่วยรบสามารถทาํการรบไดช้ยัชนะในที+สุด หรือจะกล่าวอีกนยัหนึ+งก็คือการจดั
สิ+งอุปกรณ์และบริการอยา่งเพียงพอ   ทนัเวลา  และต่อเนื+อง   ใหก้บัหน่วยรับการสนบัสนุน  ตามที+ 
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หน่วยรับการสนบัสนุนตอ้งการปัจจยัสาํคญัประการหนึ+ ง    จะทาํใหภ้ารกิจดา้นการส่งกาํลงับาํรุง
ประสบผลสาํเร็จได ้    จาํเป็นตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณ   จากหน่วยเหนืออยา่งเหมาะสม 
และเพียงพอ 
 เนื+องจากปัญหาในการดาํรงสภาพหรือการซ่อมบาํรุงอาวธุและยทุโธปกรณ์ของ  กรม
ยทุธบริการทหาร    ไม่วา่จะเป็นยคุใดสมยัใดจะมีปัจจยัที+สาํคัญประการหนึ+ ง   คือ   การบริหาร
งบประมาณดา้นการส่งกาํลงับาํรุงที+ผา่นมา จะไม่เป็นไปตามเป้าหมายที+รัฐบาลกาํหนด ซึ+ งจะตอ้งมี
การเ ร่ง รัดและเบิกจ่ายให้เป็นไปตามแผนงาน  ใหมี้การกนังบประมาณเหลื+อมปีใหน้อ้ยที+สุด  แต่
การดาํเนินการ  ไม่เป็นไปตามนั*น  โดยเฉพาะในไตรมาสที+  5, 6,  4,   และในไตรมาสที+  F   ซึ+ งเป็น
ไตรมาสสุดทา้ย มีการกนังบประมาณเหลื+อมปีไวเ้ป็นจาํนวนมาก มีผลทาํให ้ กรมยทุธบริการทหาร 
เป็น <  อนัดบัสุดทา้ยของส่วนราชการใน   กองบญัชาการกองทพัไทย  ทั*งหมด  6G  หน่วย    ในการ
บริหารงบประมาณ ทาํให้เป็นหน่วยที+บกพร่องในการบริหารงานงบประมาณดา้นการส่งกาํลงับาํรุง
ของ     กองบัญชาการกองทัพไทย        และมีผลต่อค่าความสาํเร็จในตวัชี*วดั ของการพฒันาระบบ
ราชการ   ( ก.พ.ร. )    ความสาํคญัของปัญหามิไดอ้ยูที่+จาํนวนงบประมาณ    หรือความเพียงพอของ
งบประมาณแต่เพียงอย่าง เ ดียว    แต่ยงัขึ*นอยูก่บัการบริหารจดัการงานดา้นการส่งกาํลงับาํรุง   ให้
สอดคลอ้งกบัการบริหารดา้นงบประมาณอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื+อใหก้ารใชง้บประมาณ   เป็นไป
ตามเป้าหมายที+รัฐบาลกาํหนดไว ้ ในแต่ละไตรมาส รวดเร็วโดยไม่ต้องกันงบประมาณไวเ้บิกเหลื+อม
ปีภายใตข้อ้จาํกดัที+มีอยูสิ่+งนี* เป็นสิ+งที+สาํคญั  ที+ ส่งผลกระทบโดยตรงต่อผลสัมฤทธิI ของเป้าหมาย
ที+   กองบญัชาการกองทพัไทย     กาํหนด  ส่งผลใหไ้ม่สามารถบรรลุเป้าหมายของ    กองบญัชาการ
กองทพัไทยได ้ หรือสามารถบรรลุเป้าหมายของ  กองบญัชาการกองทพัไทย ไดแ้ต่ล่าชา้ 
 ปัจจุบนั  กรมยทุธบริการทหาร   ไดก้าํหนดยทุธศาสตร์   ตวัชี*วดัในการควบคุม   และ
ประเมินประสิทธิภาพการส่งกาํลงับาํรุงของ กองบญัชาการกองทพัไทย  เพื+อให้หน่วยต่างๆสามารถ
ปฏิบติังานสนบัสนุนภารกิจของหน่วยเหนือ  อยา่งมีประสิทธิภาพ   ผูว้จิยัจึงมีแนวคิดในการพฒันา
ระบบการส่งกาํลงับาํรุงของ กรมยทุธบริการทหาร  ตามยุทธศาสตร์ ตวัชี*วดัของ  กรมส่งกาํลงับาํรุง
ทหาร  ใหมี้แนวทางปฏิบติัสอดคลอ้งกบันโยบายของหน่วยเหนือ   การปฏิบติังานดา้นการส่งกาํลงั
บาํรุง ใหมี้ประสิทธิภาพ ย ั+งยนืต่อไป  

 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

 
                     5.  เพื+อศึกษาปัญหาและอุปสรรคที+มีผลกระทบต่อการบริหารจดัการระบบส่งกาํลงั
กองบญัชาการกองทพัไทย 
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   2.  เพื+อเสนอแนะแนวทางการพฒันาการบริหารจดัการระบบส่งกาํลงั
กองบญัชาการกองทพัไทย 

 

ขอบเขตของการวจิยั 

 
      5. การศึกษาการพฒันาการบริหารจดัการระบบส่งกาํลงับาํรุงกองบัญชาการ 

กองทพัไทยจะเนน้ศึกษาเฉพาะระบบส่งกาํลงับาํรุงที+อยูใ่นความรับผิดชอบของ กรมยุทธบริการทหาร
เป็นหลกั 
                    6.  แหล่งขอ้มูลที+ใชใ้นการวจิยัจากหน่วยขึ*นตรงของ กรมยทุธบริการทหาร ไดแ้ก่   กอง
ขนส่ง    กองพลาธิการ   สาํนกังานแพทยท์หาร   กองโครงการและงบประมาณ   กองจดัหา    รวมทั*ง
หน่วยที+เกี+ยวขอ้ง กบัสายงานดา้นส่งกาํลงับาํรุงของกรมยุทธบริการทหาร  ประกอบดว้ย    สาํนกังาน
ปลดับญัชีทหาร  และ กรมส่งกาํลงับาํรุงทหาร   
 

วธีิการดาํเนินการวจิยั 

 
 การวจิยัครั* งนี* เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ   (Qualitative   Research)      โดยศึกษาวิเคราะห์
สาเหตุที+มีผลกระทบต่อระบบการบริหารจดัการส่งกาํลงับาํรุง   ของกรมยุทธบริการทหาร    ดา้นส่ง
กาํลงั ดา้นซ่อมบาํรุง ดา้นขนส่ง และดา้นบริการทางการแพทย ์    รวมทั*งการสัมภาษณ์ผูป้ฏิบติังาน 
หน่วยขึ*นตรงและผูบ้งัคบับญัชาที+เกี+ยวขอ้ง เพื+อให้ไดแ้นวทางที+เหมาะสม ในการพฒันาการบริหาร
จดัการระบบส่งกาํลงับาํรุงของ   กรมยทุธบริการทหาร   ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิ+งขึ*น 
 

ผลการวจิยั 

                 ปัญหา  อุปสรรค  ผลกระทบ และแนวทางในการพฒันาบริหาร

จดัการส่งกาํลงับํารุง  กองบัญชาการกองทัพไทย 

                   ด้านการส่งกาํลงั    ประเด็นค่า    สป.  1        ระบบงานดา้นการส่งกาํลงับาํรุง  ของ  

กองทพัไทย  มีผลกระทบกบังบประมาณ    ค่า  สป. 4 ที+   ยบ.ทหาร  ไดรั้บจดัสรรในแต่ละปี   ซึ+ งใน
ปีงบประมาณ 6<<G  ยบ.ทหารไดรั้บจดัสรรงบประมาณ จาํนวน <Y,===,===.-บาท  ผกูพนังบประมาณ 
 



F 

ไดต้ั*งแต่ตน้ปีงบประมาณ    เนื+องจากมีมาตรการติดตามเร่งรัดการใชจ่้ายงบประมาณ     ใหเ้บิกจ่าย
งบประมาณใหห้มดภายในปีงบประมาณ หา้มกนัเงินไวเ้บิกเหลื+อมปี ในดา้นการจดัซื*อจดัจา้ง ดา้น
การส่งกาํลงั ประเด็นค่า สป.4 โดยตอ้งพิจารณาปรับปรุงระเบียบปฏิบติั ในการจดัซื*อ  สป. 4 โดยมี
การใชบ้ตัรเครดิตนํ*ามนั   ทั*งนี* เพื+อใหก้ารเบิกจ่ายเงินงบประมาณรวดเร็ว  ไม่มีปํญหาเรื+องถงันํ*าเก็บ
นํ*ามนัไม่เพียงพอ  การพฒันาบุคลากรดา้นการส่งกาํลงับาํรุง เพื+อใหง้านส่งกาํลงับาํรุงในสภาพของ
หน่วยดาํเนินไปดว้ยความเรียบร้อยและรวดเร็ว และมีการติดตามกาํกบัดูแลการปฏิบติัของเจา้หนา้ที+ 

 ด้านการซ่อมบํารุงยุทโธปกรณ์    สายขนส่ง   การปฏิบติัในปัจจุบนัมีความชดัเจน

เป็นระบบ ปัญหาส่วนใหญ่เกิดจากงบประมาณของ   กองบญัชาการกองทพัไทย ที+มีอยา่งจาํกดั   การ
จดัสรรงบประมาณที+ค่อนขา้งจาํกดั ในขณะเดียวกัน   ปริมาณการซ่อมบาํรุงยานพาหนะที+เสียเป็น
จาํนวนมาก  เมื+อเทียบกบังบประมาณที+ไดรั้บ  ซึ+ งไม่เพียงพอต่อการซ่อมบาํรุง แต่ก็ไม่สามารถที+หยดุ
ซ่อมบาํรุงยานพาหนะได ้ ยบ.ทหาร   ตอ้งดาํเนินการหาวธีิการโดยใชร้ะบบเครดิตตั*งแต่ตน้ปีงบประมาณ 
จึงทาํใหเ้ป็นหนี*สะสม  ตอ้งขอรับการสนบัสนุนงบประมาณเพิ+มเติม  ไม่สามารถควบคุมการเสียหาย
ของยานพาหนะได ้   วธีิการจดัซื*อจดัจา้งในขอ้ 4[ วรรค 6  ไม่สามารถใชไ้ด ้  เนื+องจากจะทาํใหเ้ป็น
การแบ่งซื*อแบ่งจา้ง  และทาํใหเ้จา้หนา้ที+ปฏิบติังานสุ่มเสี+ยงต่อการปฏิบติังานที+ผดิแนวทางการจดัซื*อ
จดัจา้งตามระเบียบที+สาํนกันายกรัฐมนตรีกาํหนดไว ้   ดงันั*น    ควรดาํเนินการจาํหน่ายยอดออกจาก
บญัชีคุมรวมทั*งการจดัทาํแผนงาน   และโครงการหลกัในระยะยาว เพื+อใหก้ารซ่อมบาํรุงยานพาหนะ
สายขนส่งเป็นไปยา่งมีประสิทธิภาพ 

                     ด้านการขนส่ง   ยบ.ทหาร    รับผิดชอบจดับริการรถรับรองผูบ้งัคบับญัชาชั*นสูง   รถ

โดยสารขนาดเล็ก รถบรรทุก  รถโดยสารขนาดใหญ่  การขนส่งทางอากาศ   (การจดัซื*อตั\วโดยสาร
เครื+องบิน)  การขนส่งทางเรือ  การขนส่งทางรถไฟ   ปัญหาและอุปสรรคที+พบ ปัญหาบุคลากร  ดา้นการ
ขนส่งยงัขาดแคลนพลขบัรถจาํนวนมาก  ทาํใหไ้ม่เพียงพอในการใหก้ารสนบัสนุนงานบริการขนส่ง  
โดยเฉพาะการขบัขี+ในระยะทางไกล ๆ  จะไม่มีพลขบัรถผูช่้วยและปัญหาการใชร้ะบบสารสนเทศในการ
ควบคุมยานพาหนะของ บก.ทท.    ไม่สามารถควบคุมไดอ้ยา่งเป็นระบบ 

                        ด้านการบริการทางการแพทย์  ทั*ง 4  ดา้น การเวชกรรมป้องกนั   การรักษาพยาบาล    

และการส่ง-กลบั  ปัญหาและอุปสรรคที+พบ ปัญหาบุคลากร  การบริการทางการแพทยที์+    ยบ.ทหาร  
รับผดิชอบ มี 6  พื*นที+  คือ พื*นที+กองบญัชาการกองทพัไทย ที+แจง้วฒันะ และ พื*นที+  ยบ.ทหาร ทาํให้
ขาดแคลน แพทย ์  และพยาบาล     จะตอ้งขอบรรจุใหเ้พียงพอ    สามารถหมุนเวยีนในการทาํหนา้ที+
ไดท้ั*ง  6   พื*นที+    อยา่งมีประสิทธิภาพเครื+องมือทางการแพทยที์+ยงัไม่เพียงพอใหบ้ริการทั*ง 6  พื*นที+ 
จาํเป็นจะตอ้งจดัทาํแผนระยะยาว   ในการขอรับงบประมาณในการจดัหาใหเ้พียงพอเพื+อตอบสนอง
ต่อการใหบ้ริการทางการแพทยอ์ยา่งเพียงพอทั*ง 6  พื*นที+ 
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ข้อเสนอแนะ 
   

 ด้านการส่งกาํลงั  ประเด็นค่า สป.4  โดยตอ้งพิจารณาปรับปรุงระเบียบปฏิบติั ในการ

จดัซื*อ สป.  4 โดยมีการใชบ้ตัรเครดิตนํ*ามนั  เพื+อใหก้ารเบิกจ่ายเงินงบประมาณรวดเร็ว   เป็นไปตาม
เป้าหมายที+รัฐบาลกาํหนด    ช่วยแกปั้ญหาเรื+องถงัเก็บนํ*ามนัไม่เพียงพอ   

  ด้านการซ่อมบํารุงยุทโธปกรณ์สายขนส่ง        เพื+อลดปัญหา    ส่วนใหญ่เกิดจาก

งบประมาณ   ของ  กองบัญชาการกองทัพไทย   ที+มีอยา่งจาํกดั       ทาํใหก้ารซ่อมบาํรุงไม่บรรลุ
วตัถุประสงค ์  เนื+องจากชิ*นส่วนซ่อมมีจาํกดัรวมถึงลดปัญหาในการจดัซื*อจดัจา้ง    เพื+อลดหนี*สะสม
ในการซ่อมบาํรุงยานพาหนะ สายขนส่ง   โดยหน่วยใหส้ามารถดาํเนินการดา้นการส่งกาํลงับาํรุงให้
ครอบคลุมทุกมิติ   และพื*นที+รับผดิชอบ  อาจจะทาํเป็นแผนงาน  หรือโครงการหลกัระยะยาว  มีการ
จดัลาํดบัความสาํคญั  และความเร่งด่วนของงาน  และพื*นที+ ดาํรงความต่อเนื+องในระยะยาว   เพื+อให้
ไดง้บประมาณในภาพรวม 

                  ด้านการขนส่ง  ประเด็นการขนส่ง  ยงัขาดแคลนพลขบัรถจาํนวนมาก    ควรจะบรรจุพล

ขบัเพิ+มเติม      เพื+อใชส้ับเปลี+ยนเมื+อมีการเดินทางในระยะไกล    และประเด็นการใชร้ะบบสารสนเทศใน
การควบคุมยานพาหนะ ของ  บก.ทท. ควรมีการพิจารณาร่วมระหวา่ง สส.ทหาร  ซึ+ งเป็นหน่วยรับผดิชอบ
ในการพฒันาระบบสารสนเทศ    กบ.ทหาร    เป็นหน่วยรับผดิชอบทางฝ่ายอาํนวยการ  และ      ยบ.ทหาร     
เป็นหน่วยสนบัสนุนดาํเนินการขนส่งของ      กองบญัชาการกองทพัไทย      เพื+อให้สามารถนาํระบบ
สารสนเทศมาใชใ้นการควบคุมยานพาหนะของ บก.ทท. 

                           ด้านบริการทางการแพทย์     บก.ทท.    จาํเป็นจะตอ้งเพิ+มงบประมาณดา้นการบรรจุ

บุคลากรทางการแพทยใ์ห้เพียงพอ    รวมทั*งการจดัทาํแผนงานโครงการ    การจดัหาเครื+องมือทางการ
แพทยใ์ห้เพียงพอ     โดยจดัลาํดบัความเร่งด่วน  ความสําคญัใหส้อดคลอ้งกบัแผนการบรรจุบุคคลากร
ทางการแพทยด์ว้ย 
   

ข้อเสนอแนะในการทําการศึกษาวจิยัครั6งต่อไป 

   
  นาํผลการวจิยัไปใชเ้ป็นแนวทางการพฒันาการบริหารจดัการระบบการส่งกาํลงับาํรุง   
ของ  กองบญัชาการกองทพัไทย   

          เป็นการศึกษาและรวบรวมขอ้มูลเฉพาะหน่วยทหาร  ในโอกาสต่อไปสมควรศึกษาวจิยั
ในดา้นภาคเอกชน เพื+อนาํขอ้มูลมาปรับแกไ้ขใหส้มบูรณ์ยิ+งขึ*นต่อไป  


