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เรื�อง         แนวทางการพฒันางานตรวจสอบภายในของกองบญัชาการกองทพัไทย 
ลกัษณะวชิา   การทหาร 

ผู้วจัิย             พลตรี อภิรมย ์   จินตเกษกรรม               หลกัสูตร   ปรอ.    รุ่นที� ๒๖ 

 วตัถุประสงค์ของการศึกษาวิจยัในครั+ งนี+   เพื-อศึกษาถึงแนวทางการตรวจสอบภายในของ
สํานกังานตรวจสอบภายในทหาร ตามเกณฑ์การประกนัคุณภาพ  เพื-อที-จะปรับปรุง และพฒันางาน
ตรวจสอบภายในให้เป็นไปตามมาตรฐานที-กรมบญัชีกลางกาํหนด  ซึ- งขอบเขตของการวิจยัเป็น
การศึกษาถึงการดาํเนินการตรวจสอบภายในของสํานกังานตรวจสอบภายในทหาร  ประจาํปี  ๒๕๕๖  
ในส่วนที-เกี-ยวขอ้งกบัทฤษฎี แนวทางการตรวจสอบภายใน  วธีิการตรวจสอบภายใน  โดย เก็ บรวบรวม
ขอ้มูล การวิจยัจากเอกสารเชิงคุณภาพ  (Qualitative  Research) โดยการศึกษาขอ้มูล ลกัษณะการ
บนัทึกขอ้มูลทางบญัชี  รายงานผลการดาํเนินงานประจาํปี  ๒๕๕๖  วารสาร  หนงัสือ  เอกสารของทาง
ราชการ  รายงานวจิยั  วทิยานิพนธ์  และเอกสารต่าง  ๆ ที-เกี-ยวขอ้ง 
  ผลการศึกษาวิจยัในครั+ งนี+ ทาํให้ทราบว่าการปฏิบติังานตรวจสอบภายในของสํานกังาน
ตรวจสอบภายในทหาร มีการปฏิบติัที-เป็นไปตามมาตรฐานแนวทางการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบ
ภายในภาครัฐ มีขอ้จาํกดัของการปฏิบติังานในบางประเด็นที-ส่งผลกระทบใหก้ารปฏิบติังานไม่เป็นไป
ตามเกณฑก์ารประกนัคุณภาพ  มาตรฐานดา้นคุณสมบติั ประเด็นความเชี-ยวชาญด้านการตรวจสอบ
ภายใน  มีขอ้จาํกดั คือการส่งกาํลงัพลเขา้รับการอบรมเพื-อให้ไดรั้บวุฒิบตัร เนื-องจากกรมบญัชีกลาง
ซึ- งเป็นหน่วยเปิดการอบรมไม่สามารถสนับสนุนที-นั-งในการอบรมได้ตามต้องการของหน่วย
ตรวจสอบภายใน  และมาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน  ประเด็นงบประมาณและอัตรากําลังของ
หน่วยงานตรวจสอบภายใน มีขอ้จาํกดั คือมีผูป้ฏิบติังานไม่เติมตามกรอบอตัรากาํลงั  

 ขอ้เสนอแนะ  สํานกังานตรวจสอบภายในทหารควรตอ้งมีการปรับปรุงและพฒันาเพื-อให้
เป็นไปตามแนวทางการประกนัคุณภาพ คือ นาํเรียนให้ผูบ้งัคบับญัชาไดท้ราบเกี-ยวกบัผลการประเมินการ
ประกนัคุณภาพการตรวจสอบภายใน และ ปัญหาขอ้ขดัขอ้งต่างๆ ตลอดจนมีหนังสือถึงกรมบญัชีกลาง  
เพื-อชี+ แจงให้ทราบถึงแนวทางในการกาํหนดอตัรากาํลงัพลของกองบญัชาการกองทพัไทย วางแผนการ
ปฏิบติังานทั+งระยะยาว และระยะสั+ นให้มีความเหมาะสมกบัการประเมินความเสี-ยงของหน่วยรับตรวจ 
รวมทั+งจดัทาํแผนการพฒันาบุคลากรและดาํเนินการตามแผน เพื-อให้บุคลากรไดมี้โอกาสศึกษา หาความรู้ 
ทกัษะ และความสามารถอื-นๆ เพิ-มเติมอยูต่ลอดเวลา นอกจากนี+ควรนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนบัสนุน
การตรวจสอบเพื-อเป็นเครื-องมือช่วยพฒันาและติดตามงานตรวจสอบภายใน และสําหรับเป็นสื-อกลางใน
การรับส่งขอ้มูลระหวา่งชุดตรวจ  



 

ข

คาํนํา 

 งานตรวจสอบภายในเป็นเครื�องมือสําคญัของฝ่ายบริหารในการตรวจสอบ ติดตาม
ประเมินผลการดาํเนินงานภายในส่วนราชการ ดังนั$นงานตรวจสอบภายในที�มีคุณภาพจะช่วย
ส่งเสริมให้การดาํเนินงานของส่วนราชการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการกาํกบัดูแล การ
บริหารความเสี�ยงและการควบคุมที�เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ สามารถสร้างมูลค่าเพิ�มให้กบั
ส่วนราชการสอดคล้องกบัการปรับเปลี�ยนบทบาทการบริหารงานภาครัฐไปสู่การบริหารจดัการ
ภาครัฐแนวใหม่ที�ให้ความสําคญักบัผลสัมฤทธิ2 ของงาน ซึ� งผูว้ิจยัไดเ้ห็นความสําคญัที�จะทาํให้งาน
ตรวจสอบภายในมีการพฒันาและปรับปรุงงานอย่างต่อเนื�อง  ดังนั$นการนําระบบการประกัน
คุณภาพงานมาใชก้บังานตรวจสอบภายใน จึงเป็นวิธีการที�จะทาํให้หน่วยงานตรวจสอบภายในของ
ส่วนราชการมีการพฒันาคุณภาพงานตรวจสอบภายในให้เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในและจริยธรรมการปฏิบติังานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ เพื�อเป็นการสร้างความ
เชื�อมั�นแก่บุคคลทั�วไปต่อผลการปฏิบติังานของผูต้รวจสอบภายใน 
 ผูว้ิจ ัยหวงัเป็นอย่างยิ�งว่างานวิจัยชิ$นนี$   นอกจากจะเกิดประโยชน์แก่หน่วยงาน
ตรวจสอบภายในของกองบญัชาการกองทพัไทย  
 
                                                                                 พลตรี 

                                                                                          (อภิรมย ์  จินตเกษกรรม) 
                                                                             นกัศึกษาวทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร 
                                                                                         หลกัสูตร ปรอ. รุ่นที� ๒๖ 
                                                                                                        ผูว้จิยั 
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 ความสาํคญัและประโยชน์ของการตรวจสอบภายใน    ๑๐ 

 ประเภทของการตรวจสอบภายใน      ๑๑ 

 ลกัษณะของการตรวจสอบภายใน      ๑๓ 

   คุณภาพงานตรวจสอบภายใน       ๑๕ 

   การประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายใน      ๑๖ 

   วตัถุประสงคข์องการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ   ๑๘ 

   แนวทางการประเมินผลการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ  ๑๘ 

   จริยธรรมการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน     ๒๑ 

   ประเด็นที'ใชพ้ิจารณาเพื'อประเมินการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ ๒๓ 
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   เกณฑก์ารใหค้ะแนนการประเมินผลการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ ๒๗ 

   การสรุปผลการประเมินการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ  ๔๙ 

   งานวจิยัที'เกี'ยวขอ้ง        ๕๐ 

   สรุป          ๕๒

บทที" ๓  การตรวจสอบภายในของกองบัญชาการกองทพัไทย    ๕๓ 

    ภารกิจและขอบเขตความรับผดิชอบ      ๕๓ 

  การจดัส่วนราชการ        ๕๔ 

  หน่วยรับตรวจของกองบญัชาการกองทพัไทย     ๕๖ 

  กฎบตัรการตรวจสอบภายใน       ๕๗ 

  กระบวนการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน     ๕๗ 

  การติดตามผลการตรวจสอบ       ๖๔ 

  สรุป          ๖๕ 

บทที" ๔  แนวทางการพฒันาการตรวจสอบภายในของกองบัญชาการกองทพัไทย ๖๖ 

                สรุปผลการประเมินการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ  ๖๖ 
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 ๒ – ๑  ผงัโครงสร้างมาตรฐานการตรวจสอบภายใน    ๑๙ 

 ๒ – ๒  มาตรฐานดา้นการปฏิบติังาน      ๒๐ 
          



บทที� ๑ 

บทนํา 
ห  

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 
 ในปี พ.ศ.๒๕๔๖ รัฐบาลได้ประกาศใช้พระราชกฤษฎีกา  ว่าด้วยหลักเกณฑ์และ
วิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองที-ดี พ.ศ.๒๕๔๖ เพื-อเป็นการบริหารราชการบรรลุเป้าหมายโดยเน้น
ความสอดคล้องกับแนวนโยบายแห่งรัฐและนโยบายของคณะรัฐมนตรีที- เสนอต่อรัฐสภา  
กระบวนการปฏิบติังานที-มีประสิทธิภาพ  การกาํหนดขั8นตอนการดาํเนินงานที-โปร่งใส  การติดตาม
และประเมินผล เพื-อใหก้ารดาํเนินงานบรรลุเป้าหมาย  เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าใน
เชิงภารกิจของรัฐ  และนอกจากนี8 รัฐบาลไดก้าํหนดแผนยุทธศาสตร์การพฒันาระบบราชการไทย  
พ.ศ.๒๕๔๖-๒๕๕๐  ซึ- งมาตรการในแต่ละยทุธศาสตร์ที-สําคญั ไดแ้ก่  การนาํระบบบริหารแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ@ มาประยุกตใ์ช้  การวางแผนการลดตน้ทุนค่าใชจ่้ายและการเพิ-มผลผลิต การปรับเปลี-ยน
ระบบการควบคุมภายในให้มีความทนัสมยัมากขึ8น  การบริหารสินทรัพยข์องส่วนราชการให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด  และการปรับระบบบริหารการเงินการคลงัภาครัฐของประเทศไทยให้เป็นรูปแบบ
เดียวกัน  คือ  เป็นระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (Government  
Fiscal  Management  Information  System:  GFMIS)  ซึ- งเป็นการนาํระบบคอมพิวเตอร์มาใชใ้นการ
บริหารจดัการดา้นการเงิน  การคลงั  การบญัชี  และการพสัดุ  ของหน่วยงานต่าง ๆ  ภาครัฐ 
 การดาํเนินการเพื-อให้บรรลุเป้าหมายการปฏิรูประบบราชการ  การบริหารราชการ
แผ่นดิน  และมาตรการต่าง ๆ  ตามยุทธศาสตร์การพฒันาระบบราชการ  จะตอ้งมีการติดตามและ
ประเมินผลอยา่งใกลชิ้ดและสมํ-าเสมอ  เพื-อให้ผูบ้ริหารของส่วนราชการได ้รับทราบอยา่งรวดเร็ว  
สามารถแกไ้ขปรับปรุงวิธีการตลอดจนกลยุทธ์ในการดาํเนินงานของส่วนราชการไดรั้บทราบอยา่ง
รวดเร็ว  เพื-อให้ประชาชนได้รับการอาํนวยความสะดวกและไดร้ับการตอบสนองความตอ้งการ  
โดยการติดตามประเมินผลขา้งตน้นอกจากการประเมินตนเองของหน่วยงานผูป้ฏิบตัิแลว้  ยงั
ตอ้งมีการติดตามประเมินผลเพื-อแสดงความเห็นโดยอิสระ  ซึ- งจะตอ้งอาศยัองค์กรที-ทาํหน้าที-
ด้านการตรวจสอบภายในของส่วนราชการ  ดงันั8น การตรวจสอบภายในจึงเป็นเครื-องมือหรือ
กลไกที-สําคญัของฝ่ายบริหารในการตรวจสอบ  ติดตามประเมินผลการดาํเนินงานภายในส่วน
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ราชการ  เพื-อใหผ้ลการดาํเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายที-กาํหนด บทบาทที-สาํคญัของงานตรวจสอบ
ภายใน คือ การสนบัสนุนส่งเสริมใหก้ารปฏิบติังานในทุกระดบัของหน่วยงานในส่วนราชการบรรลุ
ตามวตัถุประสงค์และเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ  มีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าภายใตก้าร
บริหารความเสี-ยง  การควบคุม และการกาํกบัดูแลที-ดี (Good Governance) ที-เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ จากการปรับเปลี-ยนการบริหารงานภาครัฐไปสู่การบริหารจดัการแนวใหม่ที-ให้
ความสาํคญักบัผลสัมฤทธิ@ ของงาน  และใหมี้การลดบทบาทและกระจายอาํนาจของหน่วยงานกลาง
ไปสู่ส่วนราชการ โดยหน่วยงานกลางทาํหน้าที-เป็นผูก้าํกับและควบคุมเชิงนโยบายให้อาํนาจ
หัวหน้าส่วนราชการบริหารจดัการงานในความรับผิดชอบเองภายใตก้รอบกติกากลางที-กาํหนด  
โดยมีการตรวจสอบติดตามประเมินผลที-เป็นระบบ การเปลี-ยนแปลงดงักล่าวโดยเฉพาะการกระจาย
อาํนาจของหน่วยงานกลาง ทาํใหส่้วนราชการตอ้งใหค้วามสําคญักบัความเสี-ยงและการควบคุมมาก
ขึ8น  ทั8งนี8   ปัจจยัสาํคญัประการหนึ-งที-จะทาํใหง้านตรวจสอบภายในประสบความสําเร็จในการบริหาร
ราชการในปัจจุบัน  คือผู ้บริหารสามารถนําผลผลิตของงานตรวจสอบภายในไปใช้ในการ
บริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการกาํกบัดูแล การบริหารความเสี-ยง และการ
ควบคุมที-เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  สามารถสร้างมูลค่าเพิ-มและความสาํเร็จแก่องคก์รใหส้อดคลอ้งกบั
การปรับเปลี-ยนบทบาทการบริหารงานภาครัฐไปสู่การบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ที-ให้ความสําคญักบั
ผลสัมฤทธิ@ ของงาน  ฉะนั8น เพื-อให้เกิดประโยชน์สูงสุดดงักล่าว ผูรั้บผิดชอบการปฏิบติังานตรวจสอบ
ภายในอนัไดแ้ก่ผูต้รวจสอบภายในหรือผูที้-ไดรั้บมอบหมายให้ปฏิบติังานดา้นการตรวจสอบภายใน  
จึงควรมีความเข้าใจถึงภาพรวมเกี-ยวกับการตรวจสอบภายใน  มีความรู้ในหลักการ  และวิธีการ
ตรวจสอบ  รวมทั8งตอ้งปฏิบติังานให้เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบที-ยอมรับโดยทั-วไป ทั8งจาก
หลักการสากลและตามที-กาํหนดโดยหน่วยงานกลางที-เกี-ยวข้องของทางราชการ ซึ- งในปี พ.ศ.
๒๕๕๕ กรมบญัชีกลาง โดยสํานกักาํกบัและพฒันาการตรวจสอบภาครัฐ ไดก้าํหนดแนวทางการ
ดาํเนินการเกี-ยวกบัการประเมิน เพื-อรับรองคุณภาพงานตรวจสอบภายใน โดยกาํหนดหลกัเกณฑ์
และแนวทางการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ   
 ดงันั8น  การตรวจสอบภายในของกองบญัชาการกองทพัไทย โดยสํานกังานตรวจสอบ
ภายในทหารจะมีแนวทางการปฏิบติัอย่างไรเพื-อที-จะให้การตรวจสอบภายในเป็นไปตามแนว
ทางการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐที-กรมบญัชีกลางกาํหนด  
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วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

 ๑.  เพื-อศึกษาถึงหลกัการและวิธีการตรวจสอบภายในของกองบญัชาการกองทพัไทย
ตามแนวทางการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ 
 ๒.  เพื-อเสนอแนวทางพฒันาการตรวจสอบภายในของกองบญัชาการกองทพัไทยให้
เป็นไปตามมาตรฐานและตามแนวทางการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐอยา่งต่อเนื-อง 

ขอบเขตของการวจิยั 

 ๑. การวิจยัครั8 งนี8 เป็นการศึกษาถึงการดาํเนินการตรวจสอบภายในของกองบญัชาการ
กองทพัไทย ประจาํปี พ.ศ.๒๕๕๖ (๑ ตุลาคม ๒๕๕๕ ถึง ๓๐ กนัยายน ๒๕๕๖)  
 ๒. ในส่วนที-เกี-ยวขอ้งกบัทฤษฎี แนวทางการตรวจสอบภายใน  วิธีการตรวจสอบ
ภายใน  ตามแนวทางการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ 

วธีิดาํเนินการวจิยั 

 การวิจยัครั8 งนี8 เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative  Research)  โดยการศึกษาขอ้มูลจาก
รายงานผลการดาํเนินงานประจาํปี  พ.ศ.๒๕๕๖  แนวการปฏิบติังาน  วารสาร  หนงัสือ  เอกสารของ
ทางราชการ  นโยบายของรัฐบาล  รายงานวิจยั  วิทยานิพนธ์  กฎหมาย  ระเบียบ  ขอ้บงัคบัต่าง ๆ  
ของทางราชการ  และเอกสารต่าง ๆ  ที-เกี-ยวขอ้ง  โดยนาํขอ้มูลที-ไดม้าวิเคราะห์เป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงและพฒันางานตรวจสอบภายในของกองบญัชาการกองทพัไทยให้ได้ตามวตัถุประสงค์ที-
กาํหนดไว ้

ประโยชน์ที�ได้รับจากการวจิยั 

 ๑.  ทราบถึงทฤษฎีและวิธีการตรวจสอบภายในของกองบญัชาการกองทพัไทย  ตาม
แนวทางการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ  และสามารถจดัทาํเป็นแนวทางการ
ตรวจสอบภายในของกองบญัชาการกองทพัไทยอยา่งเหมาะสมต่อไป 
 ๒. ไดแ้นวทางในการพฒันาการปฏิบติังานผูต้รวจสอบภายในให้เป็นไปในแนวทาง
เดียวกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ  และเป็นไปตามที-กรมบญัชีกลางกาํหนด 
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คาํจาํกดัความ 

การตรวจสอบภายใน   หมายถึง   กิจกรรมการให้ความเชื-อมั-นและการให้คาํปรึกษาอย่าง 
   เที-ยงธรรมและเป็นอิสระ ซึ- งจดัให้มีขึ8น  เพื-อเพิ-มคุณค่า 
   และปรับปรุงการปฏิบตัิงานของส่วนราชการให้ดีขึ8น
   การตรวจสอบภายในจะช่วยให้ส่วนราชการบรรลุถึง
   เ ป้ า ห ม า ย แ ล ะ ว ตั ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ที -ก ํา ห น ด ไ ว ด้ ้ว ย ก า ร  
                                               ประ เม ินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการ   
                               บริหารความเสี-ยง  การควบคุม และการกาํกบัดูแลอย่าง
   เป็นระบบ 
หน่วยงานตรวจสอบภายใน  หมายถึง   สํานักงานตรวจสอบภายในหรือส่วนราชการในสังกดั
   กระทรวงกลาโหม ซึ- งมีหน้าที-รับผิดชอบเกี-ยวกบัการ
   ตรวจสอบภายใน 
หวัหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายใน    
  หมายถึง   ผูบ้ริหารสูงสุดของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ที-ทาํหนา้ที-  
    กาํกบัดูแลการบริหารงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
หน่วยรับตรวจ   หมายถึง   ส่วนราชการหรือหน่วยงานที-มีการจดัทาํบญัชีตามที-ทาง
   ราชการกาํหนด  หรือหน่วยงานที-รับผิดชอบในการ
   ปฏิบติังานของส่วนราชการ 
ผูรั้บตรวจ    หมายถึง   หวัหนา้ส่วนราชการ  หวัหนา้หน่วยงานที-มีการจดัทาํบญัชี 
   ตามที-ทางราชการกาํหนด หัวหน้าหน่วยงานที-รับผิดชอบ 
   ในการปฏิบติังานของส่วนราชการ 
นายทหารตรวจสอบภายใน   หมายถึง   ขา้ราชการทหารชั8นสัญญาบตัร  ขา้ราชการ  พลเรือน
   กลาโหมเทียบเท่าชั8นสัญญาบตัร  หรือนายทหารสัญญาบตัร 
   เหล่าทหารการเงินที-มีตาํแหน่งที-เรียกชื-ออยา่งอื-น ซึ- งมีหนา้ที- 
   เกี-ยวกบัการตรวจสอบภายใน 
กรรมการตรวจสอบภายใน   หมายถึง   นายทหารตรวจสอบภายใน ที-ไดรั้บการแต่งตั8งจากหวัหนา้ 
   ส่วนราชการขึ8นตรงต่อกระทรวงกลาโหม  ผูบ้ญัชาการ 
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   ทหารสูงสุด  ผูบ้ญัชาการทหารบก  ผูบ้ญัชาการทหารเรือ 
   ผูบ้ญัชาการทหารอากาศ  ให้ทาํหน้าที-ตรวจสอบภายใน  
   ส่วนราชการในสังกดั 

แผนการตรวจสอบ   หมายถึง  แผนการปฏิบติังานตรวจสอบภายในหน่วยที-จะตอ้งทาํการ 
   ตรวจสอบของกรรมการตรวจสอบภายในระดบักระทรวง 
   ที-ไดรั้บอนุมติัจากรัฐมนตรีวา่การกระทรวงกลาโหม หรือ 
   แผนการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน หน่วยที-จะตอ้งทาํการ 

   ตรวจสอบของกรรมการตรวจสอบภายใน ที-ไดรั้บอนุมติั
   จากหัวหน้าส่วนราชการขึ8 นตรงต่อระทรวงกลาโหม
   ผูบ้ญัชาการทหารสูงสุด  ผูบ้ญัชาการทหารบก  ผูบ้ญัชาการ
   ทหา รเ รือ  ผู ้บ ัญช าก า รท หารอาก า ศ ห รือแผนก า ร
   ปฏิบติังานตรวจสอบภายในหน่วยที-จะตอ้งทาํการตรวจสอบ
   ของนายทหารตรวจสอบภายในประจาํส่วนราชการที-ไดรั้บ
   อนุมตัิจากหัวหน้าส่วนราชการที-สังกดัแล้วแต่กรณีให้
   ดาํเนินการตรวจสอบภายในในรอบปีงบประมาณ 

กฎบตัรการตรวจสอบภายใน หมายถึง  เอกสารทางการที- เ ป็นลายลักษณ์อักษร เพื-อกําหนด
วตัถุประสงค์ อาํนาจหน้าที-  และความรับผิดชอบของ
งานตรวจสอบภายใน ซึ- งกฎบตัรการตรวจสอบภายในตอ้ง 

   ประกอบดว้ย 
  ๑.    สถานภาพของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

   ๒.  สายการรายงาน ซึ- งรวมถึงความสัมพนัธ์ของหัวหน้า
       หน่วยงานตรวจสอบภายในกบัหวัหนา้ส่วนราชการ 
   ๓.  สิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูล บุคลากร และทรัพยสิ์นต่างๆ
      ที-เกี-ยวขอ้งกบัการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน 
              ๔.  ขอบเขตการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน 
การกาํกบัดูแล   หมายถึง  กระบวนการดาํเนินงาน เพื-อกาํกบัดูแลและควบคุมใหก้าร 
   ปฏิบติังานของหน่วยงานต่างๆ ภายในส่วนราชการเป็นไป 
   อย่างมีประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล  มีความโปร่งใส และ

   เป็นธรรม 
 



 

๖

ความเสี-ยง    หมายถึง  ความเป็นไปได้ที-จะเกิดเหตุการณ์ที-เป็นอุปสรรคต่อ
   การบรรลุเป้าหมายของส่วนราชการ ความเสี-ยงสามารถวดั
   ไดใ้นรูปของผลกระทบและโอกาสที-จะเกิดเหตุการณ์นั8น 

งานบริการใหค้วามเชื-อมั-น   หมายถึง  การตรวจสอบหลกัฐานต่างๆ อย่างเที-ยงธรรม  เพื-อให้ไดม้า
   ซึ- งการประเมินผลอยา่งอิสระ โดยการปรับปรุงประสิทธิภาพ 
   ในกระบวนการกาํกบัดูแล การบริหารความเสี-ยง และการ
   ควบคุมของส่วนราชการ เช่น การตรวจสอบงบการเงิน ผลการ
   ดาํเนินงาน การปฏิบติัตามกฎระเบียบ และขอ้บงัคบั ความ
   มั-นคงปลอดภยัของระบบต่างๆ และการตรวจสอบความ
   ถูกตอ้งและเชื-อถือไดข้องขอ้มูลทางการเงินการบญัชี เป็นตน้ 
งานบริการใหค้าํปรึกษา   หมายถึง  การบริการใหค้าํปรึกษาแนะนาํ และบริการอื-นๆ ที-เกี-ยวขอ้ง  
   โดยลกัษณะงานและขอบเขตของงานจะจดัทาํขอ้ตกลง 
   ร่วมกบัผูรั้บบริการ และมีจุดประสงค ์เพื-อเพิ-มคุณค่าใหก้บั 
   ส่วนราชการ โดยการปรับปรุงกระบวนการการกาํกบัดูแล 
   การบริหารความเสี-ยง และการควบคุมของส่วนราชการให ้
   ดีขึ8น  เช ่น  ก า รให ้ค ํา ปรึก ษ าแนะ นํา  ใ นเ รื- องค วา ม 
                          คล่องตวั ในการดาํเนินงาน การออกแบบระบบงานวิธีการ 
                   ต่างๆ ในการปฏิบติังานและการฝึกอบรม เป็นตน้ 
 
 
 



 
 

บทที� ๒ 

แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจัิยที�เกี�ยวข้องกบัการตรวจสอบภายใน  

และการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 
 

 การนาํองคก์รให้บรรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ ฝ่ายบริหารและผูป้ฏิบติังาน
ทุกระดบัต่างมีพนัธกิจร่วมกนัในการกาํหนดทิศทาง นโยบาย วิธีการ และแผนงาน เพื+อให้องคก์ร
บรรลุผลสัมฤทธิ- ตามเป้าหมาย จดัให้มีการบริหารจดัการที+ดี บริหารงานอยา่งมีจริยธรรมโปร่งใส 
สามารถตรวจสอบได ้องคก์รส่วนใหญ่จึงจดัให้มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน เป็นผูดู้แลให้มีการปฏิบติั
เป็นไปตามระบบที+กาํหนด โดยส่งผลให้องคก์รมีการบริหารจดัการที+ดี สามารถใชศ้กัยภาพทรัพยากร
ที+มีอยูอ่ยา่งเตม็ที+ มีความโปร่งใส และพฒันาองคก์รใหแ้ขง็แกร่งไดอ้ยา่งย ั+งยนื 

ววิฒันาการของการตรวจสอบภายใน 

 ในอดีตงานตรวจสอบภายในเริ+มจากเป็นงานในแผนกหนึ+งของฝ่ายบญัชี ตรวจสอบ
ดา้นการรับจ่ายเงินวา่ตรงตามเอกสาร หรือตามนโยบาย หรือตามระเบียบที+กาํหนดไว ้แต่ในปัจจุบนั
ไดข้ยายขอบเขตเป็นงานตรวจสอบกิจกรรมทุกดา้นภายในองคก์รและขึ6นตรงกบัผูบ้ริหาร จากการศึกษา
พบวา่ สหรัฐอเมริกาไดมี้ประวติัเกี+ยวกบัการตรวจสอบตั6งแต่ปี ค.ศ.๑๗๗๕ โดยเริ+มจากการตรวจสอบ
การบนัทึกรายรับรายจ่ายทางบญัชี ในปี ค.ศ.๑๘๘๖ ไดจ้ดัตั6งสมาคมผูส้อบบญัชีรับอนุญาต (AICPA) 
หลงัจากสงครามโลกจนถึงปี ค.ศ.๑๙๔๑ เพื+อแกไ้ขปัญหาเศรษฐกิจที+ตกตํ+า จึงเน้นการสอบบญัชี
เพื+อแสดงความเห็นต่องบการเงินที+จดัทาํ รวมถึงการตรวจสอบการปฏิบติัตามระเบียบคาํสั+งทางการเงิน 
การบญัชี และการทุจริต ต่อมาระหวา่ง ค.ศ.๑๙๔๑-๑๙๘๐ มีแนวโนม้เปลี+ยนแปลงที+ขยายจากการ
ตรวจสอบทางการเงินและบญัชีไปสู่การตรวจสอบประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยตรวจสอบ 
ผลการปฏิบติัการ (Operational Audit) เพื+อประเมินการปฏิบติังานวา่เป็นไปตามระบบหรือวิธีการ  
ที+กาํหนด ในปี พ.ศ.๒๕๒๐ การตรวจสอบในประเทศไทย เริ+มจากการสอบบญัชีซึ+ งเป็นการตรวจสอบ
ตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์บรรพ ๓ เอกเทศสัญญา ไดป้ระกาศใชว้นัที+ ๑ เมษายน ๒๔๗๒ 
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การพฒันางานตรวจสอบบญัชีเป็นไปอยา่งต่อเนื+อง เช่น การจดัตั6งสมาคมนกับญัชีและผูต้รวจสอบ
บญัชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย ในปี พ.ศ.๒๔๙๑ การกาํหนดพระราชบญัญติัผูส้อบบญัชี ในปี 
พ.ศ.๒๕๐๕ ต่อมามีการจดัตั6งตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ในปี พ.ศ.๒๕๑๗ และสมาคม      
ผูต้รวจสอบภายในแห่งประเทศไทย ในปี พ.ศ.๒๕๓๒ ซึ+ งแต่ละสถาบนัมีส่วนผลกัดนัในการพฒันา 
การตรวจสอบภายในประเทศ ในปลายปี พ.ศ.๒๕๓๙ สมาคมผูต้รวจสอบภายในแห่งประเทศไทย
ทาํสัญญาร่วมเป็นสมาชิกของสถาบนัการตรวจสอบภายใน (IIA) เพื+อให้พฒันาการตรวจสอบภายใน
ในประเทศเป็นวชิาชีพที+ไดม้าตรฐานสากล สาํหรับการพฒันางานตรวจสอบของภาคราชการเริ+มตน้
จากมติคณะรัฐมนตรี ลงวนัที+ ๑๗ สิงหาคม ๒๕๑๙ กาํหนดให้ทุกส่วนราชการระดบักรมขึ6นไปมี
ผูต้รวจสอบภายใน และในปัจจุบนัภาครัฐไดใ้ห้ความสําคญัของระบบการตรวจสอบของประเทศ
เพื+อให้สอดคลอ้งกบัหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองที+ดีเพื+อก่อให้เกิดความโปร่งใส (Transparency) 
การตรวจสอบได ้ (Auditability) ความรับผิดชอบในหนา้ที+ที+มีต่อสาธารณชน (Public Accountability) 
และเพื+อส่งเสริมการถ่วงดุลแห่งอาํนาจระหวา่งรัฐบาล รัฐสภา และประชาชน จึงมอบหมายให้
กรมบญัชีกลาง เป็นผูดู้แลและตั6งกลุ่มงานมาตรฐานดา้นการตรวจสอบภายในขึ6นเพื+อเป็นผูแ้นะนาํ 
และเป็นที+ปรึกษาใหก้บัหน่วยงานภาครัฐทุกภาคส่วน 

ความหมายของการตรวจสอบภายใน 

 การตรวจสอบภายใน เป็นหนา้ที+งานเกี+ยวกบัการประเมินผลอยา่งอิสระที+จดัให้มีขึ6น
ในองคก์รเพื+อใหบ้ริการแก่องคก์รในการตรวจสอบและประเมินกิจกรรมต่าง ๆ และช่วยให้ผูป้ฏิบติังาน
ในองคก์รสามารถปฏิบตัิงานที+รับผิดชอบไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซึ+ งไดม้ีผูใ้ห้ความหมายของ     
การตรวจสอบภายในไวใ้กลเ้คียงกนั เช่น ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (๒๕๔๘ : หนา้ ๑๓)  
ไดใ้หค้าํจาํกดัความไวว้า่ “การตรวจสอบภายใน” เป็นหนา้ที+งานเกี+ยวกบัการประเมินผลอยา่งอิสระ
ที+จดัใหมี้ขึ6นในองคก์รเพื+อใหบ้ริการแก่องคก์รในการตรวจสอบและประเมินกิจกรรมต่าง ๆ พะยอม 
สิงห์เสน่ห์ (๒๕๔๗ อา้งถึงใน ศรีวรรณ จึงสวสัดิ- , ๒๕๔๘ : ๖) การตรวจสอบภายในเป็นการ
ตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และการปฏิบติังานตามนโยบายสําหรับทุกหน่วยงาน
ของกิจการเป็นผูช่้วยหาทางแกไ้ขปัญหานั6น ๆ เพื+อให้หน่วยทาํงานอยา่งมีประสิทธิภาพ ซึ+ งสอดคลอ้ง
กบัแนวคิดของ พรทิพา พลีคาม (๒๕๔๔ : ๑๓ - ๑๕) ไดใ้หค้วามหมายดงันี6  เป็นการตรวจสอบและ
ประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และการปฏิบติัตามนโยบายของทุกหน่วยงานโดยอิสระ เพื+อ
ช่วยหาหนทางแก้ปัญหาในกรณีกิจการไม่อาจปฏิบติัตามนโยบาย หรือไม่บรรลุเป้าหมายหรือ
วธีิการที+วางไว ้และ สุมนา ปรุงศกัดิ-  (๒๕๕๑ : ๑๙ - ๒๐) ใหค้วามหมายเป็นแนวทางเดียวกบั 
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Victor, James and Herbert (n.d. อา้งถึงในพรทิพา พลีคาม, ๒๕๔๔ :  ๑๓) เป็นการประเมินอยา่งเป็น
ระบบและสนับสนุนให้มีการปรับปรุงความเพียงพอและความมีประสิทธิภาพของระบบการบริหาร
ความเสี+ยง ระบบควบคุมภายใน และระบบการกาํกบัดูแลกิจการที+ดี พร้อมให้ขอ้เสนอแนะเพื+อปรับปรุง
ทั6งทางดา้นประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส่วนในอีกมุมมองหนึ+ง เช่น The Institute of Internal Auditors 
ได้ให้ความหมายถึงกระบวนการปฏิบติังานตรวจสอบ หมายถึงการให้ความเชื+อมั+นและการให้
คาํปรึกษา อยา่งเที+ยงธรรมและเป็นอิสระ เพื+อเพิ+มคุณค่าและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการ
บริหารความเสี+ยง การควบคุม และการกาํกบัดูแลอยา่งเป็นระบบและเป็นระเบียบ รวมถึงการตรวจสอบ 
การประเมินผลการปฏิบติังานจะประกอบดว้ย ๒ แนวทาง คือ 

๑. การประเมินความเพียงพอ (ไดแ้ก่ การออกแบบระบบควบคุมภายใน) 
๒. การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการควบคุม 
ซึ+ งสอดคลอ้งกบัเจริญ เจษฎาวลัย ์ (๒๕๔๒ : ๒๘) คือ การตรวจกิจกรรมต่าง ๆ ของ

องค์กรเพื+อพิจารณาว่าระบบงานใดระบบงานหนึ+ งหรือหน่วยงานย่อยใดไดป้ฏิบติัเขา้ใกลจุ้ดหมายที+
ฝ่ายบริหารไดต้ั6งไว ้เพื+อใหอ้งคก์รไดป้ระโยชน์สูงสุด พร้อมให้ความเห็นและขอ้เสนอแนะเพื+อปรับปรุง
พฒันาและแจง้เตือนจุดอ่อนหรือขอ้บกพร่องต่าง ๆ ที+คน้พบเหล่านั6น 

สําหรับกรมบญัชีกลาง (๒๕๔๖ : ๑๔) ไดใ้ห้ความหมายของการตรวจสอบภายในภาค
ราชการ หมายถึง การประเมินผลคุณลกัษณะ กระบวนการ และ หรือผลสัมฤทธิ-  (ผลผลิต ผลลพัธ์และ
ผลกระทบ) จากการดาํเนินงานตามแผนงาน งานโครงการหรือกลยุทธ์ ว่าไดรั้บผลสําเร็จตาม
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายที+ตั6งไวอ้ยา่งมีประสิทธิผล ประสิทธิภาพและประหยดั เพื+อให้ขอ้สังเกต
ขอ้เสนอแนะ วธีิการ หรือแนวทางในการแกไ้ขปัญหาและลดความเสี+ยงที+อาจเกิดขึ6น 

จากคาํจาํกดัความสามารถสรุปความหมายของการตรวจสอบภายใน คือ การตรวจสอบ
ภายในเป็นการตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบติัตามนโยบายและขอ้กาํหนดของหน่วยงานโดย
อิสระเพื+อใหห้น่วยงานสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ- ตามเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
พร้อมประเมินความเสี+ยงที+อาจเกิดขึ6นกบัหน่วยงาน และใหข้อ้เสนอแนะ คาํปรึกษา และขอ้มูลที+เกี+ยวขอ้ง
กบักิจกรรมที+ทาํการตรวจสอบ 

วตัถุประสงค์และขอบเขตของการตรวจสอบภายใน 

 วตัถุประสงค์ของการตรวจสอบเพื+อช่วยให้เจา้หน้าที+ในองค์กรทุกคนที+เกี+ยวขอ้ง
กบัการบริหารงานสามารถปฏิบติัและรับผิดชอบงานที+ไดรั้บมอบหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพโดย
ผูต้รวจสอบจะทาํการวิเคราะห์ ประเมินผล และให้ขอ้เสนอแนะเกี+ยวขอ้งกบัการปฏิบติังานที+ได้
ตรวจสอบ โดยจะเขา้ไปตรวจสอบขอ้มูลทางการเงิน การบญัชี และวิธีการปฏิบติังานต่าง ๆ เพื+อให้



 
 

๑๐

เกิดความมั+นใจอย่างแทจ้ริงดว้ย ซึ+ งตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (๒๕๔๘ : ๑๔) ไดก้าํหนด
วตัถุประสงคข์องการตรวจสอบภายใน เพื+อทดสอบประเมินความเพียงพอและความมีประสิทธิภาพ
ของระบบควบคุมภายในขององคก์รและคุณภาพของการปฏิบติังานทุกกิจกรรม พร้อมนี6ผูต้รวจสอบ
ภายในยงัตอ้งถือปฏิบติัเพื+อให้บรรลุเป้าหมายขององคก์รโดยรวม และ Victor, James and Herbert 
(n.d., อา้งถึงใน พรทิพา พลีคาม, ๒๕๔๔ : ๑๔) ไดก้าํหนดวตัถุประสงคข์องการตรวจสอบภายใน 
ดงันี6  

๑. ตรวจสอบและประเมินความเหมาะสมเพียงพอของมาตรการต่าง ๆ ที+เกี+ยวเนื+องกบั
การควบคุมทางบญัชี ทางการเงิน และการควบคุมทางดา้นปฏิบติัการ รวมทั6งดูวา่แผนและมาตรการ
เหล่านี6นาํมาใชป้ฏิบติัจริงอยา่งเหมาะสมกบัปัจจยัแวดลอ้มหรือไม่ เพื+อเป็นการส่งเสริมการควบคุม
ใหมี้ประสิทธิภาพ และเสียค่าใชจ่้ายแต่พอควร 

๒. ตรวจสอบวา่ไดมี้การปฏิบติัตามนโยบาย แผนการ และวธีิการที+องคก์รไดก้าํหนด 
๓. ตรวจสอบว่าได้มีการบนัทึกและควบคุมรักษาทรัพย์สินอย่างเพียงพอหรือไม่

เพียงใด 
๔. ตรวจสอบความเชื+อถือไดข้องขอ้มูลเกี+ยวกบัการบญัชี การเงิน รวมทั6งการปฏิบติังาน

ดา้นต่าง ๆ เพื+อใหแ้น่ใจวา่ไดข้อ้มูลที+น่าเชื+อถือมาใชใ้นการควบคุมอยา่งเพียงพอ 
๕. ประเมินผลการปฏิบติังานดา้นต่าง ๆ วา่เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

เพียงใด 
๖. เสนอแนะวิธีการหรือมาตรการในการปรับปรุงการปฏิบติังานในหน่วยงานต่าง ๆ 

ใหมี้ประสิทธิภาพสูงขึ6น 
จะเห็นไดว้า่ขอบเขตความรับผิดชอบของผูต้รวจสอบภายในต่อการปฏิบติังานให้เป็น

เครื+องมือของฝ่ายบริหารนั6น ไดค้รอบคลุมไปถึงดา้นการปฏิบติัการเท่า ๆ กบัดา้นการเงิน ซึ+ งเป็น
การใหบ้ริการทั6งเสริมสร้างและป้องกนั พร้อมทั6งตอ้งเสนอแนะมาตรการแกไ้ขปรับปรุงให้เป็นไป
อยา่งมีประสิทธิภาพและทาํใหเ้กิดประโยชน์แก่หน่วยงานโดยส่วนรวม 

ความสําคญัและประโยชน์ของการตรวจสอบภายใน 

 การตรวจสอบภายใน ถือเป็นหลกัประกนัขององค์กรในดา้นการประเมินประสิทธิผล
และประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในที+เหมาะสม อีกทั6งยงัมีส่วนผลกัดันและส่งเสริม     
การปฏิบติังานใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ร ดงันี6  



 
 

๑๑

 ๑. ส่งเสริมใหเ้กิดกระบวนการกาํกบัดูแลที+ดี (Good Governance) และความโปร่งใส
ในการปฏิบติังาน (Transparency) ป้องกนัการประพฤติมิชอบหรือการทุจริต และเป็นการลดความเสี+ยง
ที+อาจเกิดขึ6นจนทาํใหก้ารดาํเนินงานไม่บรรลุวตัถุประสงค ์
 ๒. ส่งเสริมใหเ้กิดการบนัทึกบญัชีและรายงานตามหนา้ที+ความรับผิดชอบ(Accountability 
and Responsibility) ทาํใหอ้งคก์รไดข้อ้มูลหรือรายงานตามหนา้ที+ที+รับผิดชอบ  และเป็นพื6นฐานของ
หลกัความโปร่งใส (Transparency) และความสามารถตรวจสอบได ้ (Audittability) 
 ๓. ส่งเสริมให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบติังาน (Efficiency and 
Effectiveness of Performance) ขององคก์ร เนื+องจากการตรวจสอบภายในเป็นการประเมินวิเคราะห์ 
เปรียบเทียบขอ้มูลการปฏิบติังานทุกดา้น จึงเป็นส่วนสําคญัที+ช่วยปรับปรุงระบบงานให้สะดวก รัดกุม 
ลดขั6นตอนที+ซํ6 าซ้อนและให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ตลอดเวลา ช่วยลดเวลาและค่าใชจ่้าย เป็นสื+อกลาง
ในการประสานระหวา่งผูบ้ริหารกบัผูป้ฏิบติังานเพื+อลดปัญหาความไม่เขา้ใจในนโยบาย 
 ๔. เป็นมาตรการถ่วงดุลแห่งอาํนาจ (Check and Balance) ส่งเสริมให้การจดัสรร การใช้
ทรัพยากรขององคก์รเป็นไปอยา่งเหมาะสมตามลาํดบัความสาํคญั เพื+อให้ไดผ้ลงานที+เป็นประโยชน์
สูงสุดต่อองคก์ร 
 ๕. ใหส้ัญญาณเตือนภยัล่วงหนา้ (Warning Signals) ของการประพฤติมิชอบหรือการทุจริต
ในองคก์ร ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี+ยงที+อาจเกิดขึ6น รวมทั6งเพิ+มโอกาสในความสาํเร็จของงาน 

ประเภทของการตรวจสอบภายใน 

 ในอดีตงานตรวจสอบภายในจะแบ่งประเภทตามกิจกรรมที+เขา้ไปตรวจสอบหรือให้บริการ 
อาทิ การตรวจสอบทางการเงิน การตรวจสอบการปฏิบติัการ การตรวจสอบรายงานสารสนเทศ เป็นตน้ 
อยา่งไรก็ตามเมื+อพิจารณาลงไปในรายละเอียดถึงการให้บริการของการตรวจสอบภายในให้แก่องคก์ร
หรือหน่วยงานที+รับบริการจะสามารถแบ่งงานการตรวจสอบภายในได ้๒ ลกัษณะ คือ (ตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย ๒๕๔๘ : ๑๕ - ๑๗) 
 ๑. บริการให้ความเชื+อมั+น (Assurance Services) หมายถึง การตรวจสอบหลกัฐานต่าง ๆ 
อยา่งเที+ยงธรรม เพื+อนาํมาประเมินผลอยา่งเป็นอิสระในกระบวนการบริหารความเสี+ยง  การควบคุม
และการกาํกบัดูแลกิจการที+ดีขององคก์ร โดยตอ้งปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงัรอบคอบตามมาตรฐาน
วชิาชีพและเยี+ยงผูป้ระกอบวชิาชีพ ซึ+ งแบ่งเป็นหลายประเภท ดงันี6  
  ๑.๑ การตรวจสอบการดาํเนินงาน (Operational  Auditing) คือ การตรวจสอบเพื+อ
ประเมินระบบการควบคุมภายใน และประเมินคุณภาพของการดาํเนินงานของหน่วยงานต่าง ๆ เช่น  
การตลาด การผลิต การบริหารงานดา้นพสัดุ การบริหารงานบุคคล และการจดัการดา้นการเงินและ



 
 

๑๒

บญัชี ทั6งนี6 เพื +อให้องค ์กรมีความมั +นใจว ่าแต่ละหน่วยงานมีระบบการควบคุมภายในที+ดีและ       
การปฏิบติังานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  ๑.๒ การตรวจสอบผลการปฏิบติังาน (Performance Auditing) คือ การตรวจสอบ
การปฏิบติังานของหน่วยงาน ระบบงานต่าง ๆ ของแต่ละกิจกรรมตามที+ฝ่ายบริหารกาํหนด โดยมุ่งเนน้ 
   ๑.๒.๑ ความมีประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ มีการจดัระบบงานเพื+อให้มั+นใจ
ไดว้า่การใชท้รัพยากรสาํหรับแต่ละกิจกรรมขององคก์รสามารถเพิ+มผลผลิตและลดตน้ทุน ซึ+ งทาํให้
องคก์รไดรั้บผลประโยชน์อยา่งคุม้ค่ามากที+สุด 
   ๑.๒.๒ ความมีประสิทธิผล (Effectiveness) คือ มีการจดัระบบงานและวิธี 
การปฏิบติังานเพื+อมุ่งหวงัใหผ้ลที+เกิดจากการดาํเนินงานเป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของ
องคก์รที+ไดก้าํหนดไว ้
   ๑.๒.๓ ความประหยดั (Economy) คือ มีการใช้จ่ายเงินอย่างระมดัระวงั  
ไม่สุรุ่ยสุร่าย ซึ+ งส่งผลให้องคก์รสามารถลดตน้ทุนหรือมีการใชท้รัพยากรตํ+ากว่าที+กาํหนดไว ้แต่ยงัคง
ไดรั้บผลผลิตตามเป้าหมาย 
  ๑.๓ การตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎระเบียบ (Compliance Auditing) คือ การ
ตรวจสอบการปฏิบติังานของหน่วยงานต่าง ๆ ภายในองคก์รวา่เป็นไปตามขอ้กาํหนด ทั6งจากภายนอก
และภายในองคก์ร เช่น กฎหมาย ระเบียบ คาํสั+ง มาตรฐาน นโยบาย แผนงาน และวิธีการที+กาํหนดไว ้
ซึ+ งการตรวจสอบประเภทนี6อาจถือเป็นส่วนหนึ+ งของการตรวจสอบทางการเงินหรือการตรวจสอบ
การดาํเนินงาน หรือจะทาํการตรวจสอบแยกโดยเฉพาะก็ได ้
  ๑.๔ การตรวจสอบทางการเงิน (Financial Auditing) คือ การตรวจสอบความถูกตอ้ง
เชื+อถือไดข้องขอ้มูลทางการเงิน โดยครอบคลุมถึงการดูแลป้องกนัทรัพยสิ์น และประเมินความเพียงพอ
ของระบบการควบคุมภายในของระบบงานต่าง ๆ วา่มีความเพียงพอที+จะมั+นใจไดว้า่ ขอ้มูลที+บนัทึก
และปรากฏในบญัชีรายงาน ทะเบียน และเอกสารต่าง ๆ ถูกตอ้งและสามารถสอบทานได ้รวมทั6ง
สามารถป้องกนัการรั+วไหล สูญหายของทรัพยสิ์นต่าง ๆ ได ้
  ๑.๕ การตรวจสอบสารสนเทศ (Information Technology Auditing) คือ การตรวจสอบ
งานที+ใชร้ะบบสารสนเทศในการดาํเนินงาน การตรวจสอบประเภทนี6 เป็นส่วนหนึ+งของงานตรวจสอบ
ภายในทั6งการตรวจสอบทางการเงินหรือการตรวจสอบการดาํเนินงานผูต้รวจสอบภายในจาํเป็นตอ้งมี
ความรู้ในระบบงานสารสนเทศ เพื+อใหส้ามารถดาํเนินการตรวจสอบไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ อยา่งไรก็ตาม
บางองคก์รอาจจา้งผูต้รวจสอบที+มีความเชี+ยวชาญทางเทคโนโลยีสารสนเทศโดยตรงมาดาํเนินการ
ตรวจสอบ เนื+องจากว่าเป็นงานเทคนิคเฉพาะผูต้รวจสอบภายในที+ไม่มีความรู้และความชาํนาญ  
ตอ้งใช้เวลาพอสมควรที+จะเรียนรู้ซึ+ งอาจไม่ทนักาล หรืออาจสร้างความเสียหายให้เกิดขึ6นกบังาน



 
 

๑๓

ขององคก์รโดยไม่ไดต้ั6งใจ วตัถุประสงค์ที+สําคญัของการตรวจสอบความปลอดภยัของระบบงาน
สารสนเทศ เพื+อใหท้ราบถึงความน่าเชื+อถือของขอ้มูลและการรักษาความปลอดภยัของระบบสารสนเทศ 
  ๑.๖ การตรวจสอบการบริหาร (Management Auditing) เป็นการตรวจสอบการ
บริหารงานวา่มีระบบการบริหารจดัการเกี+ยวกบัการวางแผน การควบคุม การประเมินผลการปฏิบติังาน
เกี+ยวกบัการบริหารงบประมาณ การบริหารการเงิน การบริหารพสัดุและทรัพยสิ์น รวมทั6งการบริหาร 
งานต่าง ๆ ที+เหมาะสมสอดคลอ้งกบัภารกิจ รวมทั6งเป็นไปตามหลกัการบริหารงาน และหลกัการ
กาํกบัดูแลกิจการที+ดี (Good Governance) ในเรื+องความเชื+อถือ ความรับผิดชอบ ความเป็นธรรมและ 
ความโปร่งใส 
 ๒. บริการให้คาํปรึกษา (Consulting Services) หมายถึง กิจกรรมการให้คาํแนะนาํและ
การใหบ้ริการที+เกี+ยวขอ้งแก่องคก์ร ลกัษณะและขอบเขตของงานเป็นไปตามความตกลงร่วมกนักบั
องคก์ร โดยมีวตัถุประสงคเ์พื+อเพิ+มคุณค่า และปรับปรุงการปฏิบติังานขององคก์ร ซึ+ งตวัอยา่งกิจกรรม
งานให้คาํปรึกษา เช่น การให้คาํปรึกษา คาํแนะนาํ การอาํนวยความสะดวก การออกแบบกระบวนการ
ปฏิบติังาน และการฝึกอบรม (กรมบญัชีกลาง : ๑-๒) 

ลกัษณะของการตรวจสอบภายใน 

 ลกัษณะของการตรวจสอบภายใน คือ การประเมินอย่างเป็นระบบและสนบัสนุนให้มี
การปรับปรุงความเพียงพอและความมีประสิทธิผลของระบบการบริหารความเสี+ยง ระบบการ
ควบคุม และระบบการกาํกบัดูแลกิจการที+ดี ดงันั6น เพื+อที+จะเขา้ใจถึงลกัษณะของงานตรวจสอบภายใน  
ที+แท้จริง จึงควรทราบความหมายและวตัถุประสงค์ของการบริหารความเสี+ยง การควบคุม และ      
การกาํกบัดูแล ดงัต่อไปนี6  
 ๑. การบริหารความเสี+ยง เป็นแนวคิดทางการบริหารที+มีความสําคญัอย่างมากใน
ปัจจุบนั เนื+องจากองค์กรต่างเผชิญกบัสภาพแวดลอ้มของการคา้ยุคเสรีที+มีการแข่งขนั และการ
เปลี+ยนแปลงทางสภาพแวดล้อมและเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว องค์กรจึงเผชิญกบัความเสี+ยงที+จะ
ส่งผลทางลบกบัองคก์รอย่างหลีกเลี+ยงไม่ได ้ดงันั6นองค์กรจึงจาํตอ้งมีการจดัการกบัความเสี+ยงของ
องค์กรอย่างเหมาะสม เพื+อที+จะสามารถลดความสูญเสียที+จะเกิดขึ6นแก่องค์กรรวมไปถึงการสร้าง
โอกาส และ/หรือมูลค่าเพิ+มใหก้บัองคก์รไดใ้นอนาคต 
 มาตรฐานสากลการปฏิบติังานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน (International  Standards for 
the Professional Practice of Internal Auditing) กาํหนดใหก้ารประเมินและการให้คาํปรึกษาเกี+ยวกบั
การบริหารความเสี+ยงเป็นลกัษณะงานของกิจกรรมการตรวจสอบภายในประเภทหนึ+ ง ซึ+ งช่วยให้



 
 

๑๔ 

องค์กรบ่งชี6 และประเมินความเสี+ยงสําคญัที+เผชิญอยู ่และช่วยให้เกิดการปรับปรุงระบบการจดัการ
ความเสี+ยงและระบบการควบคุมต่าง ๆ 
 อนึ+ง การตรวจสอบภายในที+ไดม้าตรฐานจะกาํหนดให้มีการวางแผนการตรวจสอบตามผล
การประเมินความเสี+ยง หมายถึง การจดัลาํดบัของการจดัสรรทรัพยากรของการตรวจสอบไปในจุด
ที+มีความเสี+ยงสูงเป็นลาํดบัตน้ ๆ โดยพิจารณาจากผลการประเมินความเสี+ยงที+สําคญัที+มีผลกระทบ
ต่อการประกอบกิจกรรม วตัถุประสงค ์ทรัพยากรและการดาํเนินงาน รวมถึงวิธีการที+สามารถทาํให้
รักษาผลกระทบของความเสี+ยงที+มีโอกาสเกิดขึ6นใหอ้ยูใ่นระดบัที+ยอมรับได ้
 ๒. การควบคุม คือ การกระทาํใด ๆ ที+ฝ่ายบริหารกาํหนดให้มีขึ6น เพื+อช่วยให้องคก์ร
บรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายตามที+ไดก้าํหนดไว ้แบ่งไดเ้ป็น ๕ ประเภท ไดแ้ก่ 
  ๒.๑ การควบคุมแบบป้องกนั (Preventive Controls) เป็นการป้องกนัจากสิ+งที+ไม่
ตอ้งการใหเ้กิดขึ6นในองคก์ร 
  ๒.๒ การควบคุมแบบคน้หา (Detective Controls) เป็นการคน้หาสิ+งที+ไม่ถูกตอ้ง
ในองคก์ร 
  ๒.๓ การควบคุมแบบแกไ้ข (Corrective Controls) เป็นการแกไ้ขปัญหาที+ตรวจพบ 
  ๒.๔ การควบคุมแบบสั+งการ (Directive Controls) เป็นการส่งเสริมสิ+งที+ตอ้งการ
ใหเ้กิดขึ6นในองคก์ร 
  ๒.๕ การควบคุมแบบทดแทน (Compensating Controls) เป็นการควบคุมที+ช่วย
ทดแทนหรือชดเชยการควบคุมที+ขาดไป 
  มาตรฐานของการตรวจสอบภายในกาํหนดใหกิ้จกรรมการตรวจสอบภายในควรมีส่วน
ช่วยให้องคก์รสามารถดาํรงประสิทธิภาพในการควบคุมต่าง ๆ เอาไวไ้ดด้ว้ยการประเมินความเพียงพอ
และประสิทธิผลของการควบคุมนั6น ๆ และสนบัสนุนให้เกิดการปรับปรุงให้ดีขึ6นอยา่งต่อเนื+อง โดยให ้
ครอบคลุมถึงการกาํกบัดูแล การดาํเนินงาน และระบบขอ้มูลสารสนเทศขององค์กร ซึ+ งจะรวมถึง 
ความถูกตอ้ง ครบถว้น และเชื+อถือไดข้องขอ้มูลทางการเงินและการดาํเนินงาน ประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพของการปฏิบติังาน การดูแลรักษาทรัพยสิ์น รวมทั6งการปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ
ขอ้บงัคบั และสัญญาต่าง ๆ 
 ๓. การกาํกบัดูแลกิจการที+ดี คือ การกาํกบัดูแลกิจการที+ก่อใหเ้กิดความเป็นธรรม(ยุติธรรม) 
ต่อกลุ่มต่าง ๆ ผูมี้ส่วนไดเ้สียหรือมีผลประโยชน์กบัองคก์ร การกาํกบัดูแลกิจการที+ดีจะเกิดขึ6นเมื+อ
กระบวนการบริหารจดัการต่าง ๆ ภายในองคก์รไม่วา่จะเป็นนโยบาย กลยุทธ์ การบริหารความเสี+ยง 
และการควบคุมภายใน เป็นไปดว้ยความโปร่งใสและน่าเชื+อถือ ปัจจุบนัเป็นที+เขา้ใจว่าการขาด
กระบวนการกาํกบัดูแลกิจการที+ดี อาจทาํให้การบริหารงานลม้เหลว หรือสร้างความเสียหายให้เกิดขึ6น 



 
 

๑๕

กบัองคก์ร ดงันั6นการตรวจสอบภายในจึงมีความสาํคญัเนื+องจากทาํหนา้ที+สนบัสนุนให้กระบวนการ
กาํกบัดูแลที+ดีเกิดขึ6น ซึ+ งตามมาตรฐานของการตรวจสอบภายในกาํหนดให้ลกัษณะงานตรวจสอบ
ภายในควรมีส่วนช่วยให้เกิดกระบวนการการกาํกบัดูแล โดยการประเมินผลและปรับปรุงกระบวนการ
กาํกบัดูแลเพื+อใหบ้รรลุวตัถุประสงคต่์อไปนี6  
  ๓.๑ เพื+อเสริมสร้างจริยธรรมและคุณค่าที+เหมาะสมภายในองคก์ร 
  ๓.๒ เพื+อใหห้ลกัประกนัวา่การบริหารจดัการภายในองคก์รมีประสิทธิผล และ
ผูป้ฏิบติังานมีความรับผดิชอบในผลงานตามหนา้ที+ 
  ๓.๓ เพื+อสื+อสารขอ้มูลความเสี+ยงและการควบคุมไปยงัส่วนงานต่าง ๆ ภายในองคก์ร
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล 

  ๓.๔ เพื+อประสานงานและสื+อสารขอ้มูลระหวา่งคณะกรรมการขององคก์รผูส้อบบญัชี 
ผูต้รวจสอบภายใน และผูบ้ริหารขององคก์รอยา่งมีประสิทธิผล (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  
๒๕๔๘ : ๑๘-๒๐) 

คุณภาพงานตรวจสอบภายใน 

 ระบบคุณภาพ หมายถึง ระบบโครงสร้างขององคก์ร ความรับผิดชอบ วิธีการกระบวนการ
และทรัพยากรที+ดาํเนินการจนผลิตภณัฑ์ไดคุ้ณภาพ (เอกสารประกอบ ISO ๙๐๐๐ : รองศาสตราจารย ์
พูลพร แสงบางปลา คณะวิศวกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, ๒๕๓๖) คุณภาพ หมายถึง 
คุณลกัษณะที+เป็นไปตามมาตรฐานที+เหมาะสม ปราศจากขอ้ผิดพลาด ทาํให้เกิดผลลพัธ์ที+ดีและ
ตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บบริการ 
 องคป์ระกอบที+สาํคญัของคุณภาพ มี ๒ ประการ ดงันี6  
 ๑. คุณภาพตามความสอดคลอ้งของการปฏิบติัตามมาตรฐาน (Quality of Conformance) 
 ๒. คุณภาพตามการรับรู้ (Perceived Quality) หมายถึง คุณภาพที+พิจารณาจากการตอบสนอง
ความตอ้งการเป็นที+พอใจตามความคาดหวงัของผูที้+เกี+ยวขอ้ง (นพ.อนุวฒัน์ ศุภชุติกุล  ผศ.นพ.จิรุตมม ์
ศรีรัตนบลัล ์: คุณภาพของระบบสุขภาพ : สถาบนัวจิยัระบบสาธารณสุข ๒๕๔๓) 
 คุณภาพของงานตรวจสอบภายใน หมายถึง งานตรวจสอบภายในที+มีการปฏิบติังานที+
เป็นไปตามมาตรฐานและผลการปฏิบติังานสามารถสร้างความพึงพอใจให้กบัหน่วยรับตรวจ การนาํ
ระบบการประกนัคุณภาพมาใช้กบังานตรวจสอบภายในจึงเป็นวิธีการที+จะทาํให้หน่วยงานตรวจสอบ
ภายในของส่วนราชการมีการพฒันาคุณภาพงานตรวจสอบภายในให้เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในและจริยธรรมการปฏิบติังานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ เพื+อเป็นสร้างความเชื+อมั+นแก่
บุคคลทั+วไปต่อผลการปฏิบติังานของผูต้รวจสอบภายใน 



 
 

๑๖

การประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 

 ผูต้รวจสอบภายในมีหนา้ที+ในการตรวจสอบกิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วยงานซึ+ งตอ้งมี
การติดต่อประสานงานของทุกฝ่ายที+เกี+ยวขอ้ง และทราบวา่หน่วยงานใดหรือกิจกรรมใดในองคก์ร 
มีความเสี+ยงและมีปัญหาเรื+องใด จึงเป็นความเสี+ยงหนึ+งที+อาจทาํให้เกิดความสูญเสียหรือเสียหายต่อ
ทางราชการ ทางสมาคมผูต้รวจสอบภายในและกรมบญัชีกลางจึงตอ้งกาํหนดมาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในและจริยธรรมของผูต้รวจสอบภายในขึ6น เพื+อให้เกิดผลสัมฤทธิ- ในการดาํเนินงานและสร้าง
คุณค่าเพิ+มให้กบัหน่วยงาน ซึ+ งกรมบญัชีกลาง (๒๕๕๑ : หนา้ ๑๐) ไดก้าํหนดมาตรฐานการตรวจสอบ
ภายใน และจริยธรรมของผูต้รวจสอบภายในของส่วนราชการ ซึ+ งมีความสอดคลอ้งและเป็นแนวทางที+
ใกลเ้คียงกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยที+ไดก้าํหนดไว ้ดงันี6  
 ๑. มาตรฐานการตรวจสอบภายใน แบ่งเป็น 2 ดา้น คือ 
      ๑.๑  มาตรฐานดา้นคุณสมบติั ประกอบดว้ย วตัถุประสงค ์อาํนาจหนา้ที+ ความรับผดิชอบ
ความเป็นอิสระและความเที+ยงธรรม ความเชี+ยวชาญและความระมดัระวงัรอบคอบ การประกนัคุณภาพ
และการปรับปรุงอยา่งต่อเนื+อง 
     ๑.๒  มาตรฐานดา้นการปฏิบติังาน ประกอบดว้ย การบริหารงานตรวจสอบ ลกัษณะ
ของงานตรวจสอบ การวางแผนการปฏิบติังาน การปฏิบติังาน การรายงานผลการปฏิบติังาน  
การติดตามผล และการยอมรับสภาพความเสี+ยงของฝ่ายบริหาร 
 ๒. จริยธรรมของผูต้รวจสอบภายใน เพื+อให้ผูต้รวจสอบภายในปฏิบติัหนา้ที+เป็นไปอยา่ง
มีประสิทธิภาพ จึงตอ้งประพฤติปฏิบติัตนภายใตก้รอบที+ดีเพื+อจะไดน้าํมาซึ+ งหลกัประกนัความเชื+อมั+น
ที+เที+ยงธรรมและที+ปรึกษาที+เปี+ ยมดว้ยคุณภาพและทางสมาคมผูต้รวจสอบภายในแห่งประเทศไทย 
(๒๕๔๐ อา้งถึงใน พรทิพา พลีคาม, ๒๕๔๔ : หนา้ ๒๒-๓๑) 
 จากมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมการปฏิบติังานตรวจสอบภายในของ
ส่วนราชการ หัวหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายใน คือ ผูรั้บผิดชอบในการดาํเนินการปรับปรุงและ
รักษาคุณภาพของงานตรวจสอบภายใน โดยมีการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายในให้
ครอบคลุมในทุกดา้น อีกทั6งติดตามดูแลประสิทธิภาพของงานอยา่งต่อเนื+อง เพื+อให้เกิดความมั+นใจ
อยา่งสมเหตุสมผลวา่ การปฏิบติังานที+เป็นอยูข่องหน่วยงานตรวจสอบภายในเป็นไปตามมาตรฐาน
การตรวจสอบภายในและจริยธรรมการปฏิบติังานตรวจสอบภายในของส่วนราชการและสามารถ
นําไปสู่ผลการดํา เนินงานที+ มี คุณค่าต่อการพัฒนาและปรับปรุงงานของส่วนราชการให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ+งขึ6น 



 
 

๑๗

 “การประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายใน” คือ กิจกรรมต่าง ๆ ที+จดัให้มีขึ6นโดยการ
ประเมินคุณภาพของกระบวนการปฏิบติังานเป็นระยะ ๆ จากทั6งภายในและภายนอกอย่างต่อเนื+อง 
เพื+อใหเ้กิดความมั+นใจในคุณภาพของงานตรวจสอบภายในวา่ เป็นไปอยา่งเหมาะสมตามมาตรฐาน
วชิาชีพตรวจสอบภายใน ซึ+ งการประเมินคุณภาพ สามารถแบ่งไดเ้ป็น ๒ ประเภท คือ 
 ๑. การประเมินคุณภาพจากภายในส่วนราชการ (Internal Assessment) ไดแ้ก่ 
  ๑.๑ การประเมินคุณภาพจากภายในอยา่งต่อเนื+อง (On-going Review) เป็นการประเมิน 
คุณภาพภายในหน่วยงานตรวจสอบภายในซึ+ งแฝงอยูใ่นกระบวนการตรวจสอบ เช่น การกาํกบัดูแล 
การสอบทานการปฏิบติังาน การให้คาํปรึกษาแนะนาํ การจดัทาํ Check list การจดัทาํ Customer feedback 
หรือโครงการพฒันางานดา้นการตรวจสอบภายในต่าง ๆ เพื+อควบคุมการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน
ใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคที์+กาํหนดไวอ้ยา่งมีคุณภาพ ทั6งนี6  หวัหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายใน คือ 
ผูที้+ตอ้งรับผดิชอบใหเ้กิดการประเมินคุณภาพในลกัษณะดงักล่าว 
  ๑.๒ การประเมินคุณภาพจากภายในแบบครั6 งคราว (Periodic Review) เป็นการ
ประเมินโดยทีมประเมินที+เป็นบุคลากรภายในของส่วนราชการที+ไดรั้บการแต่งตั6งอย่างเป็นทางการ 
โดยทีมประเมินตอ้งประกอบดว้ยผูที้+มีความรู้ในงานตรวจสอบภายใน กระบวนการบริหารความเสี+ยง 
การควบคุมและการกาํกบัดูแลที+ดี มีความเชี+ยวชาญในงานด้านการพฒันากระบวนการทาํงาน และ
มาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมการปฏิบติังานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ ทั6งนี6  
หวัหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายใน คือผูที้+ทาํหนา้ที+จดัตั6งและควบคุมการทาํงานของทีมประเมิน 
 ๒. การประเมินคุณภาพโดยหน่วยงานภายนอกส่วนราชการ (External Assessment) 
เป็นการประเมินจากผูที้+มีความเหมาะสมและมีความเป็นอิสระ ไม่มีส่วนไดส่้วนเสียกบัส่วนราชการ 
และเป็นผูมี้ประสบการณ์ดา้นการตรวจสอบภายใน มีความเขา้ใจในกระบวนการบริหารความเสี+ยง 
การควบคุมและการกาํกบัดูแลที+ดี อีกทั6งมีความเชี+ยวชาญในการพฒันากระบวนการทาํงาน ซึ+ งแบ่ง
ออกเป็น ๒ ลกัษณะ ดงันี6  
  ๒.๑ การประเมินคุณภาพดว้ยตนเองโดยผูส้อบทานอิสระภายนอก (Self – Assessment 
with Independent Validation) เป็นการประกนัคุณภาพที+มีลกัษณะคลา้ยกบัการประเมินคุณภาพจาก
ภายในแบบครั6 งคราว (ขอ้ ๑.๒) แต่เพิ+มขั6นตอนการสอบทานกระบวนการและผลของการประกนัคุณภาพ
โดยผูที้+มีความอิสระไม่มีส่วนไดส่้วนเสียกบัส่วนราชการ ซึ+ งจะทาํหนา้ที+สอบทานขอ้มูลต่าง ๆ สัมภาษณ์ 
รวมถึงทดสอบแบบจาํกดั (Limited Test) และเมื+อเสร็จสิ6นจะตอ้งรายงานสรุปความน่าเชื+อถือของ
การประเมินตนเอง พร้อมผลการประเมินตนเองของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
  ๒.๒ การประเมินคุณภาพโดยทีมงานภายนอก (External Review) เป็นการประเมิน
การประกนัคุณภาพโดยทีมงานจากภายนอกที+เป็นบุคคลหรือคณะบุคคลที+มีความรู้ความสามารถ



 
 

๑๘

ดา้นการปฏิบติังานตรวจสอบภายในและดา้นการประเมินผล ทั6งนี6  หวัหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายใน
เป็นผูท้าํหนา้ที+ควบคุมในการคดัเลือกทีมประเมิน รวมทั6งสอดส่องดูแลการทาํงานของทีมประเมิน 
และในกรณีที+งานตรวจสอบภายในนั6นเกี+ยวขอ้งกบัการตรวจสอบเฉพาะทางทีมประเมินควรจดัสรร
ใหมี้บุคลากรที+มีความเชี+ยวชาญในดา้นนั6นดว้ย 

วตัถุประสงค์ของการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ 

 ๑. เพื+อทราบถึงผลการปฏิบติังานตรวจสอบภายในว่ามีความสอดคล้องกบักฎบตัร
การตรวจสอบภายในและความคาดหวงัของผูบ้ริหารระดบัสูง 
 ๒. เพื+อทราบถึงความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกิจกรรมการตรวจสอบภายใน 
 ๓. เพื+อนาํหลกัปฏิบติัที+ดี (Best Practice) มาใชใ้นการปฏิบติังานตรวจสอบ 
 ๔. เพื+อทราบถึงกิจกรรมการตรวจสอบภายในมีความสอดคลอ้งและเป็นไปตามคาํนิยาม
ของการตรวจสอบภายใน มาตรฐานและจริยธรรมในการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน 
 ๕. ใหค้าํแนะนาํเพื+อการพฒันางานตรวจสอบภายใน 
 ๖. เพื+อเตรียมความพร้อมสาํหรับการประเมินคุณภาพจากภายนอก (กรณีการประเมิน
คุณภาพภายใน) 

แนวทางการประเมินผลการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ 

 โครงสร้างมาตรฐานการตรวจสอบภายใน ประกอบดว้ย ๒ ส่วน คือ มาตรฐานดา้น
คุณสมบติั และมาตรฐานดา้นการปฏิบติังาน ดงันั"น เพื%อสะดวกต่อการทาํความเขา้ใจและนาํไปใช ้
ตลอดจนการอา้งอิงและปรับปรุงแกไ้ขต่อไป จึงกาํหนดให้มีรหสัตวัเลขกาํกบัในแต่ละหัวขอ้ของ
มาตรฐาน พร้อมกบัคาํอธิบายถึงการนาํมาตรฐานไปใช้ในงานบริการดา้นให้ความเชื%อมั%นและ    
งานบริการดา้นใหค้าํปรึกษา ดงันี"  
 ๑. มาตรฐานดา้นคุณสมบติั (รหสัชุด ๑๐๐๐) เป็นมาตรฐานที%กล่าวถึงลกัษณะของ
หน่วยงานและบุคลากรที%ปฏิบติังานดา้นการตรวจสอบภายใน โดยเริ%มตั"งแต่รหสัมาตรฐานที%  ๑๐๐๐ 
เป็นตน้ไป 
 ๒. มาตรฐานดา้นการปฏิบติังาน (รหสัชุด ๒๐๐๐) เป็นมาตรฐานที%กล่าวถึงลกัษณะ
ของงานด้านตรวจสอบภายในและบรรทดัฐานทางคุณภาพที%สามารถนําไปใช้ประเมินผลการ
ปฏิบติังานตรวจสอบภายใน โดยเริ%มตั"งแต่รหสัมาตรฐานที% ๒๐๐๐ เป็นตน้ไป 



 
 

๑๙

 การนาํมาตรฐานไปใชใ้นงานบริการดา้นให้ความเชื%อมั%นและงานบริการดา้นให้คาํปรึกษา
จะมีตวัอกัษร A และ C ต่อทา้ยเลขรหสัมาตรฐาน ดงันี"  
 ๑. งานบริการดา้นใหค้วามเชื%อมั%นจะแทนดว้ยอกัษร A ต่อทา้ยจากเลขรหสัมาตรฐาน 
เช่น ๑๒๑๐.A๑ เป็นการอธิบายถึงความเชี%ยวชาญเยี%ยงวิชาชีพ ในส่วนที%เกี%ยวกบังานบริการดา้นให้
ความเชื%อมั%น เป็นตน้ 
 ๒. งานบริการดา้นให้คาํปรึกษาจะแทนดว้ยอกัษร C ต่อทา้ยจากเลขรหสัมาตรฐาน 
เช่น ๑๒๑๐.C๑ เป็นการอธิบายถึงความเชี%ยวชาญเยี%ยงวิชาชีพในส่วนที%เกี%ยวกบังานบริการดา้นให้
คาํปรึกษา เป็นตน้ 

 
สาํหรับผงัโครงสร้างมาตรฐานการตรวจสอบภายใน เป็นดงันี"  

แผนภาพที� ๒ - ๑ ผงัโครงสร้างมาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

                                                                                                                                                                                                 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
ที+มา : จนัทนา สาขากร นิพนัธ์ เห็นโชคชยัชนะ ศิลปะพร ศรีจั+นเพชร (การตรวจสอบภายในและ
การควบคุมภายใน, ๒๕๕๔ หนา้ : ๘ – ๙)  

มาตรฐานดา้นคุณสมบติั 

มาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

มาตรฐานดา้นการปฏิบติังาน 

๑๐๐๐ วตัถุประสงค ์ อาํนาจหนา้ที+  
            และความรับผิดชอบ 

๑๑๐๐  ความเป็นอิสระ   
            และความเที+ยงธรรม 

๑๒๐๐ ความเชี+ยวชาญและ 
            ความระมดัระวงัรอบคอบ 

๑๓๐๐ การประกนัและการปรับปรุง 
           คุณภาพงาน 

 



 
 

๒๐

แผนภาพที� ๒  มาตรฐานดา้นการปฏิบติังาน 



 
 
 
 

  แผนภาพที� ๒ มาตรฐานดา้นการปฏิบตัิงาน 

 
                                                                    
 
 
 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      
 
 
 
 
 

มาตรฐานดานการปฏิบัติงาน 

๒๐๐๐ 

การบริหารงานตรวจสอบภายใน 
๒๑๐๐ 

ลักษณะของงานตรวจสอบภายใน 
๒๒๐๐ 

การวางแผนการปฏิบัติงาน 
๒๓๐๐ 

การปฏิบัติงาน 
๒๔๐๐ 

การรายงานผลการปฏิบัติงาน 
๒๕๐๐ 

การติดตามผล 

๒๐๑๐  การวางแผน 

          การตรวจสอบ 

๒๐๒๐  การเสนอและอนุมัติ 

          แผนการตรวจสอบ 

๒๐๓๐  การบริหารทรัพยากร 

๒๐๔๐  นโยบายและแนวทางการ 

          ปฏิบัติงาน 

๒๐๕๐  การประสานงาน 

๒๐๖๐  การรายงานตอหัวหนา 

          สวนราชการ 

๒๐๗๐  การใชบริการตรวจสอบ 

          จากภายนอกและความ 

          รับผิดชอบของสวนราชการ 

 

๒๑๑๐  การกํากับดูแล 

๒๑๒๐  การบริหารความเสี่ยง 

๒๑๓๐  การควบคุม 

 

 

๒๒๐๑  ขอพิจารณาใน 

           การวางแผน 

๒๒๑๐  การกําหนด 

          วัตถุประสงค 

๒๒๒๐  การกําหนดขอบเขต 

          การปฏิบัติงาน 

๒๒๓๐  การจัดสรร 

           ทรัพยากร 

๒๒๔๐  แผนการปฏิบัติงาน 

๒๓๑๐  การรวบรวม   

           ขอมูล 

๒๓๒๐  การวิเคราะห 

          และประเมินผล 

๒๓๓๐  การบันทึก 

           ขอมูล 

๒๓๔๐  การกํากับดูแล 

          การปฏิบัติงาน 

๒๔๑๐  หลักเกณฑในการ  

           รายงานผลการ 

           ปฏิบัติงาน 

๒๔๒๐  คุณภาพของรายงาน     

           ผลการปฏิบัติงาน 

๒๔๓๐  การระบุขอความ  

          “การปฏิบัติงาน  

           เปนไปตามมาตรฐาน 

           การตรวจสอบภายใน” 

๒๔๔๐  การเผยแพรผลการ 

           ปฏิบัติงาน 

๒๔๕๐  การใหความเห็นใน 

          ภาพรวม 

๒๖๐๐ 

การยอมรับสภาพความ

เสี่ยงของฝายบริหาร 

๒๐ 



 
 

๒๑

จริยธรรมการปฏิบัตงิานตรวจสอบภายใน 

 เพื+อเป็นการยกฐานะและศกัดิ- ศรีของวชิาชีพตรวจสอบภายในใหไ้ดรั้บการยกยอ่ง และ
ยอมรับจากบุคคลทั+วไป รวมทั6งให้การปฏิบติัหน้าที+ตรวจสอบภายในเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ     
ผูต้รวจสอบภายในจึงตอ้งพึงประพฤติปฏิบติัตนภายใตก้รอบความประพฤติที+ดีงาม ในอนัที+จะนาํมา
ซึ+ งความเชื+อมั+นและใหค้าํปรึกษาอยา่งเที+ยงธรรม เป็นอิสระ และเปี+ ยมดว้ยคุณภาพ 
 ๑. แนวปฏบัิติ 
  ๑.๑  หลกัปฏิบติัที+กาํหนดในจริยธรรมการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน เป็นหลกัการ
พื6นฐานในการปฏิบติัหน้าที+ที+ผูต้รวจสอบภายในพึงปฏิบติั โดยใช้สามญัสาํนึกและวิจารณญาณอนั
เหมาะสม 
  ๑.๒  ผูต้รวจสอบภายในควรประพฤติปฏิบติัตนตามกรอบจริยธรรมนี6  นอกเหนือจาก
การปฏิบติัตามจรรยาบรรณของขา้ราชการ และกฎหมายหรือระเบียบอื+นที+เกี+ยวขอ้ง 
  ๑.๓. ผูต้รวจสอบภายในพึงยดึถือและดาํรงไวซึ้+ งหลกัปฏิบติั ดงัต่อไปนี6  
   ๑.๓.๑ ความซื+อสัตย ์(Integrity) ความซื+อสัตยข์องผูต้รวจสอบภายในจะสร้าง
ให้เกิดความไวว้างใจและทาํให้ดุลยพินิจของผูต้รวจสอบภายในมีความน่าเชื+อถือและยอมรับจากบุคคล
ทั+วไป 
   ๑.๓.๒ ความเที+ยงธรรม (Objectivity) ผูต้รวจสอบภายในจะแสดงความเที+ยงธรรม
เยี+ยงผูป้ระกอบวชิาชีพในการรวบรวมขอ้มูล ประเมินผล และรายงานดว้ยความไม่ลาํเอียงผูต้รวจสอบ
ภายในตอ้งทาํหนา้ที+อยา่งเป็นธรรมในทุก ๆ สถานการณ์ และไม่ปล่อยใหค้วามรู้สึกส่วนตวัหรือความรู้สึก
นึกคิดของบุคคลอื+นเขา้มามีอิทธิพลเหนือการปฏิบติังาน 
   ๑.๓.๓ การปกปิดความลบั (Confidentiality) ผูต้รวจสอบภายในจะเคารพใน
คุณค่าและสิทธิของผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูลที+ไดรั้บทราบจากการปฏิบติังาน และไม่เปิดเผยขอ้มูลดงักล่าว
โดยไม่ไดรั้บอนุญาตจากผูที้+มีอาํนาจหน้าที+โดยตรงเสียก่อน ยกเวน้ในกรณีที+มีพนัธะในแง่ของงาน
อาชีพและเกี+ยวขอ้งกบักฎหมายเท่านั6น 
   ๑.๓.๔ ความสามารถในหนา้ที+ (Competency) ผูต้รวจสอบภายในจะนาํความรู้
ทกัษะและประสบการณ์มาใชใ้นการปฏิบติังานอยา่งเตม็ที+ 

 ๒. หลกัปฏบัิติ 
  ๒.๑ ความซื+อสัตย ์(Integrity) 
   ๒.๑.๑ ผูต้รวจสอบภายในตอ้งปฏิบติัหน้าที+ของตนดว้ยความซื+อสัตย ์ขยนั 
หมั+นเพียร และมีความรับผดิชอบ 



 
 

๒๒ 

   ๒.๑.๒ ผูต้รวจสอบภายในตอ้งปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั และ
เปิดเผยขอ้มูลตามวชิาชีพที+กาํหนด 
   ๒.๑.๓ ผูต้รวจสอบภายในตอ้งไม่เขา้ไปเกี+ยวขอ้งในการกระทาํใด ๆ ที+ขดัต่อ
กฎหมายหรือ ไม่เขา้ไปมีส่วนร่วมในการกระทาํที+อาจนาํความเสื+อมเสียมาสู่วิชาชีพการตรวจสอบภายใน 
หรือสร้างความเสียหายต่อส่วนราชการ 
   ๒.๑.๔ ผูต้รวจสอบภายในตอ้งให้ความเคารพและสนบัสนุนการปฏิบติัตาม
กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั และจรรยาบรรณของทางราชการ 
  ๒.๒ ความเที+ยงธรรม (Objectivity) 
   ๒.๒.๑ ผูต้รวจสอบภายในตอ้งไม่มีส่วนเกี+ยวขอ้งหรือสร้างความสัมพนัธ์ใด ๆ 
ที+จะนาํไปสู่ความขดัแยง้กบัผลประโยชน์ของทางราชการ รวมทั6งกระทาํการใด ๆ ที+จะทาํให้เกิดอคติ 
ลาํเอียงจนเป็นเหตุใหไ้ม่สามารถปฏิบติังานตามหนา้ที+ความรับผดิชอบไดอ้ยา่งเที+ยงธรรม 
   ๒.๒.๒ ผูต้รวจสอบภายในไม่พึงรับสิ+งของใด ๆ ที+จะทาํให้เกิดหรือก่อให้เกิด
ความไม่เที+ยงธรรมในการใชว้จิารณญาณเยี+ยงผูป้ระกอบวชิาชีพพึงปฏิบติั 
   ๒.๒.๓ ผูต้รวจสอบภายในตอ้งเปิดเผยหรือรายงานขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระ 
สําคญัทั6งหมดที+ตรวจพบ ซึ+ งหากละเวน้ไม่เปิดเผยหรือไม่รายงานขอ้เท็จจริงดงักล่าวแลว้ อาจจะทาํให้
รายงานบิดเบือนไปจากขอ้เทจ็จริง หรือเป็นการปิดบงัการกระทาํผดิกฎหมาย 
  ๒.๓ การปกปิดความลบั (Confidentiality) 
   ๒.๓.๑ ผูต้รวจสอบภายในตอ้งมีความรอบคอบในการใชแ้ละรักษาขอ้มูลต่าง ๆ 
ที+ไดรั้บจากการปฏิบติังาน 
   ๒.๓.๒ ผูต้รวจสอบภายในตอ้งไม่นาํขอ้มูลต่าง ๆ ที+ไดรั้บจากการปฏิบติังาน
ไปใชแ้สวงหาผลประโยชน์เพื+อตนเอง และจะไม่กระทาํการใด ๆ ที+ขดัต่อกฎหมาย และประโยชน์ของ
ทางราชการ 
  ๒.๔ ความสามารถในหนา้ที+ (Competency) 
   ๒.๔.๑ ผูต้รวจสอบภายในตอ้งปฏิบติัหน้าที+เฉพาะในส่วนที+ตนมีความรู้ 
ความสามารถทกัษะ และประสบการณ์ที+จาํเป็นสาํหรับการปฏิบติังานเท่านั6น 
   ๒.๔.๒ ผูต้รวจสอบภายในจะตอ้งปฏิบติัหน้าที+โดยยึดหลกัมาตรฐาน       
การตรวจสอบภายในของส่วนราชการ 
   ๒.๔.๓ ผูต้รวจสอบภายในต้องพฒันาศกัยภาพของตนเอง รวมทั6งพฒันา
ประสิทธิผลและคุณภาพของการใหบ้ริการอยา่งสมํ+าเสมอและต่อเนื+อง 



 
 

๒๓

ประเด็นที�ใช้พิจารณาเพื�อประเมินการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน

ภาครัฐ  

  การกาํหนดเกณฑก์ารประเมินการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ ไดก้าํหนด
ตามกรอบมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมการปฏิบติังานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ 
พ.ศ.๒๕๕๑ ซึ+ งสามารถกาํหนดประเด็นไดท้ั6งสิ6น ๑๖ ประเด็น แบ่งเป็น มาตรฐานดา้นคุณสมบติั 
จาํนวน ๖ ประเด็น และมาตรฐานดา้นการปฏิบติังานมีจาํนวน ๑๐ ประเด็น ดงันี6  

๑.  มาตรฐานดา้นคุณสมบติั จาํนวน ๖ ประเด็น ตามรายละเอียดในตารางที+ ๒ – ๑
ประกอบดว้ย 
ตารางที� ๒ - ๑ มาตรฐานดา้นคุณสมบติั 

รหัส ประเด็นที�ใช้พจิารณา 

๑๐๐๐ 

 

วตัถุประสงคอ์าํนาจหนา้ที% และความรับผดิชอบ 
๑๐๑๐  การกาํหนดคาํนิยามของการตรวจสอบ     
           ภายใน มาตรฐานและจริยธรรมในการ      
           ปฏิบติังานตรวจสอบภายในไวใ้นกฎบตัร  
           การตรวจสอบภายใน  

๑. กฎบตัรการตรวจสอบภายใน      

๑๑๐๐ 

 

ความเป็นอิสระและความเที%ยงธรรม  
๑๑๑๐ ความเป็นอิสระภายในหน่วยงาน     
๑๑๑๑ การมีปฏิสัมพนัธ์โดยตรงกบัหวัหนา้    
           ส่วนราชการ  
๑๑๒๐ ความเที%ยงธรรมของผูต้รวจสอบ      
            ภายใน     
๑๑๓๐ ขอ้จาํกดัของความเป็นอิสระหรือ     
            ความเที%ยงธรรม 

 
 
 
 
 
 
 

๒. การปฏิบติังานตรวจสอบภายในที+เป็น
อิสระและเที+ยงธรรม   

 
 
 
 
 
 



 
 

๒๔

ตารางที� ๒ - ๑ มาตรฐานดา้นคุณสมบติั (ต่อ)  

รหัส ประเด็นที�ใช้พจิารณา 

๑๒๐๐ ความเชี%ยวชาญและความระมดัระวงัรอบคอบ 
๑๒๑๐   ความเชี%ยวชาญ  
 
๑๒๒๐   ความระมดัระวงัรอบคอบ 
 
 
๑๒๓๐   การพฒันาวชิาชีพอยา่งต่อเนื%อง 

 
๓. ความเชี%ยวชาญดา้นการตรวจสอบ    
     ภายใน 
๔. การปฏิบติังานของผูต้รวจสอบภายใน   
    อยา่งระมดัระวงัรอบคอบเยี%ยงผู ้   
    ประกอบวชิาชีพ 
๕. การพฒันาวชิาชีพการตรวจสอบภายใน 

๑๓๐๐ 
 

การประกนัและการปรับปรุงคุณภาพงาน  
๑๓๑๐   การประเมินการประกนัและปรับปรุง 
  คุณภาพงาน   
๑๓๑๑   การประเมินผลจากภายใน   
๑๓๑๒   การประเมินผลจากภายนอก   
๑๓๒๐   การรายงานผลการประเมินการ  
             ประกนั และปรับปรุงคุณภาพงาน 
๑๓๒๑   การระบุขอ้ความเป็นไปตาม  
                มาตรฐานการตรวจสอบภายใน 
๑๓๒๒  การเปิดเผยการไม่ปฏิบติังานตาม  
   มาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

๖.  การประเมินผลการปฏิบติังาน
ตรวจสอบภายใน 

 
๑.  มาตรฐานดา้นการปฏิบติังาน  มีจาํนวน ๑๐ ประเด็น  ตามรายละเอียดในตารางที+  

๒ – ๒ ประกอบดว้ย  
ตารางที� ๒-๒ มาตรฐานดา้นการปฏิบติังาน   

รหัส ประเด็นที�ใช้พจิารณา 

๒๐๐๐ 

 

การบริหารงานตรวจสอบภายใน   
๒๐๑๐   การวางแผนการตรวจสอบ  
๒๐๒๐  การเสนอและอนุมติั แผนการ   
              ตรวจสอบ 

๑.   การวางแผนการตรวจสอบ  การเสนอ   
       และอนุมติัแผนการตรวจสอบ 
๒.   การประเมินความเสี+ยงเพื+อวาง  
        แผนการตรวจสอบ 

 



 
 

๒๕ 

ตารางที� ๒ – ๒  มาตรฐานดา้นการปฏิบติังาน (ต่อ) 

รหัส ประเด็นที�ใช้พจิารณา 

๒๐๐๐ ๒๐๓๐   การบริหารทรัพยากร  
 
๒๐๔๐   นโยบายและแนวทางการ  
               ปฏิบติังาน 
๒๐๕๐   การประสานงาน 
 
๒๐๖๐   การรายงานต่อหวัหนา้ส่วน      
               ราชการ 
๒๐๗๐   การใชบ้ริการตรวจสอบจาก       
               ภายนอก  และความรับผดิชอบ   
               ของส่วนราชการ 

๓.  งบประมาณและอตัรากาํลงัของ   
      หน่วยงานตรวจสอบภายใน   
๔.  นโยบายและแนวทางการปฏิบติังาน 
      ตรวจสอบภายใน  
๕.  รายงานสรุปผลการปฏิบติังานตามแผน  
       ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

๒๑๐๐ ลกัษณะของงานตรวจสอบภายใน  
๒๑๑๐   การกาํกบัดูแล   
๒๑๒๐   การบริหารความเสี+ยง   
๒๑๓๐   การควบคุม  

๖.  กิจกรรมการตรวจสอบภายในตอ้ง
ประเมินและช่วยสนบัสนุนใหมี้การปรับปรุง
กระบวนการ กาํกบัดูแล  การบริหารความ
เสี+ยง  และการควบคุมของส่วนราชการ 

๒๒๐๐ การวางแผนการปฏิบติังาน  
๒๒๐๑   ขอ้พิจารณาในการวางแผน
๒๒๑๐   การกาํหนดวตัถุประสงค ์
๒๒๒๐   การกาํหนดขอบเขตการ   
                ปฏิบติังาน 
๒๒๓๐   การจดัสรรทรัพยากร   
๒๒๔๐   แผนการปฏิบติังาน 

๗.  การวางแผนการปฏิบติังานตรวจสอบ   
      (Engagement Plan) 

๒๓๐๐ การปฏิบติังาน 
๒๓๑๐   การรวบรวมขอ้มูล   
๒๓๒๐   การวเิคราะห์และประเมินผล 
๒๓๓๐   การบนัทึกขอ้มูล   
๒๓๔๐   การกาํกบัดูแลการปฏิบติังาน 
                การรายงานผลการปฏิบติังาน 

๘. การปฏิบติังานตรวจสอบภาคสนาม 
 



 
 

๒๖

ตารางที� ๒ – ๒  มาตรฐานดา้นการปฏิบติังาน (ต่อ) 

 

หลกัเกณฑ์การประเมินผลการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ 

 เกณฑ์ในการให้คะแนนการประเมินผลการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน
ภาครัฐ แบ่งออกเป็น ๕ ระดบั ตามรายละเอียดในตารางที+ ๒ – ๓ ดงันี6  

ตารางที� ๒ - ๓  เกณฑใ์นการใหค้ะแนนการประเมินผลการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ 
ระดบั ไม่เป็นไปตามมาตรฐาน เป็นไปตาม

มาตรฐาน 
ดีกวา่

มาตรฐาน 
คะแนน ๐ ๑ ๒ ๓ ๔ 

รหัส ประเด็นที�ใช้พจิารณา 

๒๔๐๐ 

 

๒๔๑๐   หลกัเกณฑใ์นการรายงานผลการ  
               ปฏิบติังาน    
๒๔๒๐   คุณภาพของรายงานผลการ  
                ปฏิบติังาน    
๒๔๒๑   ขอ้ผดิพลาดของรายงานผลการ  
               ปฏิบติังาน   
๒๔๓๐   การระบุขอ้ความ  “การ     
               ปฏิบติังานเป็นไปตามมาตรฐาน  
               การตรวจสอบภายใน”   
๒๔๓๑   การเปิดเผยการปฏิบติังานที+ไม่ 
               เป็นไปตามมาตรฐานการ  
               ตรวจสอบภายใน   
๒๔๔๐   การเผยแพร่ผลการปฏิบติังาน  
๒๔๕๐   การใหค้วามคิดเห็นในภาพรวม 

 

๙.  รายงานผลการปฏิบติังานตรวจสอบ 

๒๕๐๐ การติดตามผล ๑๐.  การติดตามผลการตรวจสอบ 

๒๖๐๐ การยอมรับสภาพความเสี+ยงของฝ่ายบริหาร  



 
 

๒๗

เกณฑ์ในการให้คะแนนการประเมินผลการประกันคุณภาพงานตรวจสอบ

ภายในภาครัฐ 

 ๑. มาตรฐานดา้นคุณสมบติั 
  รหสั ๑๐๐๐ วตัถุประสงค ์อาํนาจหนา้ที+ และความรับผดิชอบ 
  รหสั ๑๐๑๐  การกาํหนดคาํนิยามของการตรวจสอบภายใน มาตรฐานและ
    จริยธรรมในการปฏิบติังานตรวจสอบภายในไวใ้นกฎบตัรการ
    ตรวจสอบภายใน 
 ประเด็นที�ใช้พจิารณา : ๑. กฎบัตรการตรวจสอบภายใน 
ประเด็นที+ใชใ้นการประเมิน มีดงันี6  
 ๑. มีการจดัทาํกฎบตัรการตรวจสอบภายในซึ+งมีองคป์ระกอบครบถว้น ประกอบดว้ย 
  ๑.๑ วตัถุประสงค ์ ๑.๒ สายการบงัคบับญัชา 
  ๑.๓ อาํนาจหนา้ที+  ๑.๔ ความรับผดิชอบ 
  ๑.๕ คาํนิยามของการตรวจสอบภายใน มาตรฐานและจริยธรรมในการปฏิบติังาน
ตรวจสอบภายในองคป์ระกอบดงักล่าวตอ้งครอบคลุมลกัษณะงานใหค้วามเชื+อมั+นและงานการใหค้าํปรึกษา 
 ๒. ไดรั้บความเห็นชอบโดยหวัหนา้ส่วนราชการ 
 ๓.  มีการทบทวนกฎบตัรการตรวจสอบภายในและนาํเสนอหวัหนา้ส่วนราชการทุกปี
 ๔.  มีการเผยแพร่กฎบตัรการตรวจสอบภายในใหท้ราบทั+วกนัในส่วนราชการ 
ตารางที� ๒ - ๔  เกณฑก์ารพิจารณากฎบตัรการตรวจสอบภายใน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การพจิารณา 

๐ คะแนน ไม่มีการจดัทาํกฎบตัรการตรวจสอบภายใน 

๑ คะแนน มีการดาํเนินการตามประเด็นที+ใชป้ระเมิน ๑ - ๒ ขอ้ 

๒ คะแนน มีการดาํเนินการตามประเด็นที+ใชป้ระเมิน ๓ ขอ้ 

๓ คะแนน 
(ตามมาตรฐาน) 

มีการดาํเนินการตามประเด็นที+ใชป้ระเมิน ๔ ขอ้ 

๔ คะแนน ตามคะแนนระดบัที+ ๓ และ 
- มีการปฏิบติังานเป็นไปตามกฎบตัรการตรวจสอบภายในที+กาํหนด 

 - มีการทบทวนกฎบตัรการตรวจสอบภายในและก่อใหเ้กิดการพฒันา  
ปรับปรุงงานหรือนวตักรรมใหม่ ๆ (ภายใน ๓ - ๕ ปี) 



 
 

๒๘

 หลกัฐานที�ใช้ในการประเมิน 
 กฎบตัรการตรวจสอบภายใน/ภารกิจของส่วนราชการ/ อกสารการเผยแพร่/บนัทึก/ 
รายงานการประชุม/ บนัทึกช่วยจาํ/ แผนการตรวจสอบ/ รายงานผลการปฏิบติังาน/ เอกสารที+เกี+ยวขอ้ง 

 รหสั ๑๑๐๐  ความเป็นอิสระและความเที+ยงธรรม 
 รหสั ๑๑๑๐  ความเป็นอิสระภายในหน่วยงาน 
 รหสั ๑๑๑๑  การมีปฏิสัมพนัธ์โดยตรงกบัหวัหนา้ส่วนราชการ 
 รหสั ๑๑๒๐ ความเที+ยงธรรมของผูต้รวจสอบภายใน 
 รหสั ๑๑๓๐  ขอ้จาํกดัของความเป็นอิสระหรือความเที+ยงธรรม 
  ประเด็นที�ใช้พจิารณา : ๒.  การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในที�เป็นอสิระและเที�ยงธรรม 
ประเด็นที+ใชใ้นการประเมิน มีดงันี6  
 ๑. เสนอรายงานตรงต่อหวัหนา้ส่วนราชการ 
 ๒. อนุมติัแผนการตรวจสอบโดยหวัหนา้ส่วนราชการ 
 ๓. มีการกาํหนดกรอบความประพฤติเกี+ยวกบัความเที+ยงธรรมและขอ้จาํกดัของความ        
เป็นอิสระหรือความเที+ยงธรรม/ มาตรฐานจริยธรรม/ คุณธรรมของหน่วยงานตรวจสอบภายใน
เสนอใหห้วัหนา้ส่วนราชการใหค้วามเห็นชอบ 
 ๔. บุคลากรของหน่วยงานตรวจสอบภายในทราบและถือปฏิบติัตามกรอบฯ ที+กาํหนด 
 ๕. มีการเผยแพร่กรอบความประพฤติเกี+ยวกบัความเที+ยงธรรมและขอ้จาํกดัของความ 
เป็นอิสระหรือความเที+ยงธรรม/ มาตรฐานจริยธรรม/ คุณธรรมของหน่วยงานตรวจสอบภายในให้
ทราบทั+วกนัในส่วนราชการ 
ตารางที� ๒ - ๕ เกณฑก์ารพิจารณาการปฏิบติังานตรวจสอบภายในที+เป็นอิสระและเที+ยงธรรม 

ระดับคะแนน เกณฑ์การพจิารณา 

๐ คะแนน ไม่มีการดาํเนินการ 

๑ คะแนน มีการดาํเนินการตามประเด็นที+ใชป้ระเมิน ๑ - ๒ ขอ้ 

๒ คะแนน มีการดาํเนินการตามประเด็นที+ใชป้ระเมิน ๓ - ๔ ขอ้ 

๓ คะแนน 
(ตามมาตรฐาน) 

มีการดาํเนินการตามประเด็นที+ใชป้ระเมิน ๕ ขอ้ 

 
 

 



 
 

๒๙ 

ตารางที� ๒ - ๕ เกณฑก์ารพิจารณาการปฏิบติังานตรวจสอบภายในที+เป็นอิสระและเที+ยงธรรม (ต่อ) 

 

 หลกัฐานที�ใช้ในการประเมิน 
 แผนการตรวจสอบ/ รายงานผลการปฏิบติังาน/ กรอบความประพฤติเกี+ยวกบัความเที+ยงธรรม 
และขอ้จาํกดัของความเป็นอิสระหรือความเที+ยงธรรม/ มาตรฐานจริยธรรม/ คุณธรรมของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน / หลกัฐานการเผยแพร่ รายงาน/ บนัทึกการประชุม/ การสื+อสารที+เป็นลายลกัษณ์
อกัษร/แบบสาํรวจหรือประเมินผล /กระดาษทาํการสรุปผลการสาํรวจหรือประเมินผล/ บนัทึกเสนอ
ผลสาํรวจหรือประเมินผล 

 รหสั ๑๒๐๐  ความเชี+ยวชาญและความระมดัระวงัรอบคอบ 
 รหสั ๑๒๑๐  ความเชี+ยวชาญ 
 ประเด็นที�ใช้พจิารณา : ๓.  ความเชี�ยวชาญด้านการตรวจสอบภายใน 

ตารางที� ๒ - ๖ เกณฑก์ารพิจารณาความเชี+ยวชาญดา้นการตรวจสอบภายใน 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การพจิารณา 

๔ คะแนน ตามระดบัคะแนนที+ ๓ และ 
มีการสาํรวจหรือประเมินผลการปฏิบติัตามกรอบความประพฤติเกี+ยวกบั 
ความเที+ยงธรรมและขอ้จาํกดัของความเป็นอิสระหรือความเที+ยงธรรม/ 

มาตรฐานจริยธรรม/ คุณธรรมของหน่วยงานตรวจสอบภายในและ

สรุปผลเสนอหวัหนา้ส่วนราชการ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การพจิารณา 

๐ คะแนน - บุคลากรในหน่วยงานตรวจสอบภายในที+มีประสบการณ์ดา้นการ   
   ตรวจสอบภายในมากกวา่ ๓ ปีขึ6นไป มีจาํนวนนอ้ยกวา่ร้อยละ ๑๐ 

๑ คะแนน - บุคลากรในหน่วยงานตรวจสอบภายในที+มีประสบการณ์ดา้นการ  
   ตรวจสอบภายในมากกวา่ ๓ ปีขึ6นไป มีจาํนวนร้อยละ ๑๐ - ๕๐ 

๒ คะแนน - บุคลากรในหน่วยงานตรวจสอบภายในที+มีประสบการณ์ด้านการ  
   ตรวจสอบภายในมากกวา่ ๓ ปีขึ6นไป มีจาํนวนมากกวา่ร้อยละ ๕๐ ขึ6นไป   
   (รวมหวัหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายใน) 



 
 

๓๐

ตารางที� ๒ - ๖ เกณฑก์ารพิจารณาความเชี+ยวชาญดา้นการตรวจสอบภายใน (ต่อ) 

 

 หลกัฐานที�ใช้ในการประเมิน 

 ประวติัการทาํงาน / วฒิุบตัร 

 หมายเหตุ : 

 วฒิุบตัร หมายถึง วฒิุบตัรดา้นการตรวจสอบภายใน เช่น CIA, CCSA, CFSA, CISA,  

CISSP, CPA, CGIA , CPGIA, CPIAT หรือวฒิุบตัรที+กรมบญัชีกลางใหก้ารยอมรับ 

 รหสั ๑๒๒๐  ความระมดัระวงัรอบคอบ 

 ประเด็นที�ใช้พิจารณา : ๔. การปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายในอย่างระมัดระวังเยี�ยงผู้

ประกอบวชิาชีพ 
 ประเด็นที+ใชใ้นการประเมิน มีดงันี6  

 ๑. มีการบนัทึกการปฏิบติังานตรวจสอบในกระดาษทาํการที+เป็นลายลกัษณ์อกัษร
ครอบคลุมทุกกระบวนการปฏิบติังาน ประกอบดว้ย 
 ๑.๑ การสอบทานระบบการควบคุมภายใน 
 ๑.๒ การประเมินความเสี+ยงเพื+อวางแผนการตรวจสอบ 
 ๑.๓ การวางแผนการตรวจสอบ 
 ๑.๔ การวางแผนการปฏิบติังานตรวจสอบ 
 ๑.๕ การตรวจสอบภาคสนาม 
 ๑.๖ การสรุปขอ้ตรวจพบ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การพจิารณา 

๓ คะแนน 
(ตามมาตรฐาน) 

ตามระดบัคะแนนที+ ๒ และ - บุคลากรในหน่วยงานตรวจสอบภายในที+ไดรั้บ
วฒิุบตัร มีจาํนวนร้อยละ  ๓๐-๖๕ 

๔ คะแนน - บุคลากรในหน่วยงานตรวจสอบภายในที+มีประสบการณ์ดา้นการ   
   ตรวจสอบภายในมากกวา่ ๕ ปีขึ6นไป มีจาํนวนตั6งแต่ร้อยละ ๕๐ ขึ6นไป 
 (รวมหวัหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายใน) 
 บุคลากรในหน่วยงานตรวจสอบภายในที+ไดรั้บวฒิุบตัร มีจาํนวน 
    มากกวา่ร้อยละ ๖๕ ขึ6นไป 



 
 

๓๑

 ๒. มีการกํากับดูแลและสอบทานการปฏิบัติงานที+สําคัญโดยหัวหน้าหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน/ผูที้+ไดรั้บมอบหมายที+มีความรู้และประสบการณ์ที+เหมาะสม 
 ๓. มีการยนืยนัถึงความถูกตอ้ง เหมาะสมของเรื+องที+ตรวจพบและขอ้คิดเห็นหรือ  
ขอ้เสนอแนะกบัหน่วยรับตรวจ 
 ๔. ไม่มีขอ้ทกัทว้งจากหน่วยรับตรวจต่อรายงานผลการตรวจสอบหรือมีขอ้ทกัทว้ง
จากหน่วยรับตรวจต่อรายงานผลการตรวจสอบแต่สามารถแกข้อ้ทกัทว้งอยา่งมีเหตุผลได ้
ตารางที� ๒ - ๗ เกณฑ์การพิจารณาการปฏิบติังานของผูต้รวจสอบภายในอย่างระมดัระวงัเยี+ยงผู ้
ประกอบวชิาชีพ 

 หลกัฐานที�ใช้ในการประเมิน 
 กระดาษทาํการ/ คาํสั+ง/ การมอบหมายงาน/ โครงสร้างของหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน/ เอกสารที+แสดงถึงการยืนยนัขอ้มูล/ หนงัสือโตต้อบ/ ทกัทว้งจากหน่วยรับตรวจหลงัจาก
เผยแพร่รายงานผลการปฏิบติังานโดยมีการสืบสวนอยา่งเหมาะสม/ หลกัฐานการนาํเทคโนโลยีหรือ
โปรแกรมสาํเร็จรูปมาช่วยการตรวจสอบ/วเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การพจิารณา 

๐ คะแนน ไม่มีการดาํเนินการ 

๑ คะแนน มีการดาํเนินการตามประเด็นที+ใชป้ระเมิน ๑  ๒ ขอ้ 

๒ คะแนน มีการดาํเนินการตามประเด็นที+ใชป้ระเมิน ๓ ขอ้ 

๓ คะแนน 
(ตามมาตรฐาน) 

มีการดาํเนินการตามประเด็นที+ใชป้ระเมิน ๔ ขอ้ 

๔ คะแนน ตามระดบัคะแนนที+ ๓ และ 
-  มีการนําเทคโนโลยีหรือโปรแกรมสําเร็จรูปมาช่วยการตรวจสอบ/  
    วิเคราะห์ขอ้มูล เพื+อที+จะระบุความเสี+ยงหรือสิ+งผิดปกติในการตรวจสอบ  
   ภายในใหมี้ประสิทธิภาพมากขึ6น 
-  มีการบ่งชี6 โอกาสหรือความเป็นไปได้ที+จะก่อให้เกิดความผิดพลาด    
   ความผิดปกติ ความทุจริต หรือการไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบและขอ้บงัคบั
 อยา่งมีนยัสาํคญัและใหข้อ้เสนอแนะเพื+อลดโอกาสที+อาจจะเกิดได ้



 
 

๓๒

 คําอธิบาย : 
 ผูต้รวจสอบภายในตอ้งมีความระมดัระวงัรอบคอบและมีทกัษะอยา่งเหมาะสมในอนัที+
จะทาํให้ผลการปฏิบติังานเป็นที+ยอมรับและน่าเชื+อถือ การปฏิบติังานตามขั6นตอนต่าง ๆ ตอ้งมีการ
จดัทาํกระดาษทาํการที+เกี+ยวขอ้งกบัการปฏิบติังานตรวจสอบ เพื+อใช้เป็นขอ้มูลในการจดัทาํร่าง
รายงานการตรวจสอบและนาํไปประชุมหารือร่วมกบัผูรั้บการตรวจสอบเพื+อเป็นการยืนยนัเรื+องที+
ตรวจพบ และเป็นการเปิดโอกาสให้ผูรั้บการตรวจได้มีโอกาสชี6 แจงและให้ความเห็นเพิ+มเติม 
เนื+องจากบางกรณีผูต้รวจสอบภายในรวบรวมขอ้มูลจากผูป้ฏิบติังานโดยตรงอาจทาํให้ไดข้อ้มูล
ที+คลาดเคลื+อนไม่ครบถว้นสมบูรณ์ 
 รหสั ๑๒๓๐  การพฒันาวชิาชีพอยา่งต่อเนื+อง 
 ประเด็นที�ใช้พจิารณา : ๕. การพฒันาวชิาชีพการตรวจสอบภายใน 

ตารางที� ๒ - ๘ เกณฑก์ารพิจารณาการพฒันาวชิาชีพการตรวจสอบภายใน 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การพจิารณา 

๐ คะแนน ไม่มีแผนการพฒันาบุคลากร 

๑ คะแนน - มีแผนการพฒันาบุคลากรในระดบัหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือ 

- มีแผนการพัฒนาบุคลากรในระดับบุคคลที+สอดคล้องกับผลการ

 ประเมิน  competency 

๒ คะแนน - มีแผนการพฒันาบุคลากรในระดบัหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

- มีแผนการพฒันาบุคลากรในระดบับุคคลที+สอดคลอ้งกบัผลการประเมิน  

 competency 

๓ คะแนน 
(ตามมาตรฐาน) 

ตามระดบัคะแนนที+ ๒ และ 

- มีการพฒันาครบถว้นตามแผน 

- มีการฝึกอบรมดา้นการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน การ

 บริหารความเสี+ยงและความรู้ที+เป็นประโยชน์ที+เกี+ยวขอ้งกบัการ

 ปฏิบติังาน ๓๐ ชม. : คน : ปี 

๔ คะแนน ตามระดบัคะแนนที+ ๓ และ 
- มีการเผยแพร่องคค์วามรู้และนาํไปใชใ้นการปฏิบติังานมากกวา่ ๒ เรื+อง 



 
 

๓๓

 หลกัฐานที�ใช้ในการประเมิน 
 แผน/ แนวทางการพฒันาบุคลากร/ หลกัฐานดาํเนินการตามแผนการพฒันา/ การฝึกอบรม/ 
หลกัฐานการเผยแพร่องคค์วามรู้และการนาํไปใชใ้นการปฏิบติังาน เช่น บนัทึกการชี6แจง หลกัฐาน
การทาํ KM บนัทึกการแจง้เวยีนหลกัฐานที+แสดงถึงการนาํไปใชใ้นการปฏิบติังาน 
 คําอธิบาย : 
 ๑. ผูต้รวจสอบภายในควรหมั+นศึกษาหาความรู้ ทกัษะ และความสามารถอื+น ๆ เพิ+มเติม
อยูต่ลอดเวลาดว้ยการพฒันาวิชาชีพอยา่งต่อเนื+อง และความรู้ที+ไดรั้บจากการพฒันาจะดว้ยวิธีการอบรม
การศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง การสอนงานโดยหวัหนา้งาน หรือการฝึกปฏิบติัจริง รวมทั6งตอ้งมีการ
ถ่ายทอด/เผยแพร่ภายในหน่วยงานตรวจสอบภายใน เพื+อนาํไปสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้และนาํมา
ปรับใชใ้นการปฏิบติังานของหน่วยงาน 
 ๒. แผนการพฒันาบุคลากร หมายถึง แผนหรือแนวทางการพฒันาผูต้รวจสอบภายในให้มี
ความรู้ทกัษะ และความสามารถอื+น ๆ ที+จาํเป็นต่อการปฏิบติังานที+รับผิดชอบ แผนการพฒันาบุคลากร
ประกอบดว้ย 
  ๒.๑ แผนการพฒันาบุคลากรในระดบับุคคล 
  ๒.๒ แผนการพฒันาบุคลากรในระดบัหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
 หมายเหตุ : 
 การฝึกอบรมทั6งหมด ๓๐ ชม. : คน : ปี จะตอ้งฝึกอบรมดา้นการตรวจสอบภายใน การ
ควบคุมภายใน การบริหารความเสี+ยง ตั6งแต่ ๑๕ ชม. ขึ6นไป 
 รหสั ๑๓๐๐  การประกนัและการปรับปรุงคุณภาพงาน 
 รหสั ๑๓๑๐  การประเมินการประกนัและปรับปรุงคุณภาพงาน 
 รหสั ๑๓๑๑  การประเมินผลจากภายใน 
 รหสั ๑๓๑๒  การประเมินผลจากภายนอก 
 รหสั ๑๓๒๐  การรายงานผลการประเมินการประกนัและปรับปรุงคุณภาพงาน 
 ประเด็นที�ใช้พจิารณา : ๖) การประเมินผลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

ตารางที� ๒ - ๙ เกณฑก์ารพิจารณาการประเมินผลการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การพจิารณา 

๐ คะแนน ไม่มีการประเมินผลและติดตามผลการปฏิบติังานตามสายการบงัคบับญัชา

ภายในหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตามมาตรฐานวิชาชีพทั6งในระดบับุคคล 



 
 

๓๔ 

ตารางที� ๒ - ๙ เกณฑก์ารพิจารณาการประเมินผลการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน (ต่อ) 

 

 หลกัฐานที�ใช้ในการประเมิน 
 หลกัฐานการสอบทานงานและอื+น ๆ ที+เกี+ยวขอ้ง เช่น การสอบถาม/สัมภาษณ์ กระดาษ
ทาํการร่างรายงานผลการปฏิบติังาน/ หลกัฐานการประเมินตนเอง/ หลกัฐานการสํารวจความพึงพอใจ/ 
หลกัฐานการประเมินจากภายนอก/ รายงานผลการประเมินเสนอหวัหนา้ส่วนราชการ แผน/แนวทาง 
การพฒันา/ ผลการดาํเนินการตามแผนแนวทางการพฒันา/ บนัทึกการประชุม หลกัฐานที+แสดงถึง
การพฒันา/ปรับปรุง 
 คําอธิบาย : 
 ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย หมายถึง หน่วยรับตรวจหรือผูรั้บการตรวจทั6งระดบัผูบ้ริหารและ
ผูป้ฏิบติังาน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การพจิารณา 

 และระดบัหน่วยงาน 

๑ คะแนน มีการประเมินผลและติดตามผลการปฏิบติังานตามสายการบงัคบับญัชา
ภายในหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

๒ คะแนน ตามระดบัคะแนนที+ ๑ และ 

- มีการประเมินผลการปฏิบติังานทั6งระดบับุคคลและระดบั
หน่วยงานดว้ยตนเองหรือสอบทานโดยบุคคลอื+นที+อยูภ่ายใน
ส่วนราชการ 

๓ คะแนน 
(ตามมาตรฐาน) 

ตามระดบัคะแนนที+ ๒ และ 
-  มีการประเมินจากภายนอกอยา่งนอ้ยทุก ๆ ๕ ปี โดยผูที้+มีความรู้ 
 ประสบการณ์การตรวจสอบภายใน 
-  มีการรายงานผลการประเมินทั6งจากภายในและภายนอกให้หัวหน้า
 ส่วนราชการทราบ 
-  มีการกาํหนดแผนหรือแนวทางการพฒันา/ปรับปรุงตามผลการประเมิน 

๔ คะแนน ตามระดบัคะแนนที+ ๓ และ 
-  มีการสาํรวจความพึงพอใจจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
-  มีการดาํเนินการพฒันาตามแผนหรือแนวทางการพฒันา/ปรับปรุงและ
 สรุปผลเสนอหวัหนา้ส่วนราชการ 



 
 

๓๕

๒. มาตรฐานดา้นการปฏิบติังาน 
 รหสั ๒๐๐๐  การบริหารงานตรวจสอบภายใน 
 รหสั ๒๐๑๐  การวางแผนการตรวจสอบ 
 รหสั ๒๐๒๐  การเสนอและอนุมติัแผนการตรวจสอบ 
 ประเด็นที�ใช้พจิารณา : ๗.  การวางแผนการตรวจสอบ การเสนอและอนุมัติแผนการตรวจสอบ 

ตารางที� ๒ - ๑๐ เกณฑ์การพิจารณาการวางแผนการตรวจสอบ การเสนอและอนุมติัแผนการ
ตรวจสอบ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การพจิารณา 

๐ คะแนน ไม่มีการจดัทาํแผนการตรวจสอบ 

๑ คะแนน จดัทาํแผนการตรวจสอบตามผลการประเมินความเสี+ยง 

๒ คะแนน ตามระดบัคะแนนที+ ๑ และแผนการตรวจสอบมีองคป์ระกอบครบถว้น 

๓ คะแนน 
(ตามมาตรฐาน) 

ตามระดบัคะแนนที+ ๒ และ 

- มีการนาํขอ้มูลข่าวสารของฝ่ายบริหารมาใชป้ระกอบการพิจารณาวาง

แผนการตรวจสอบ 

- แผนการตรวจสอบไดรั้บอนุมติัจากหวัหนา้ส่วนราชการภายในเดือน

กนัยายน 

- แผนการตรวจสอบระยะยาวครอบคลุมหน่วยรับตรวจ/กิจกรรม(Audit 

Universe)และไม่เกิน ๕ ปี 

- แผนการตรวจสอบสอดคลอ้งกบันโยบาย/ความคิดเห็นของหวัหนา้

ส่วนราชการ 

๔ คะแนน ตามระดบัคะแนนที+ ๓ และ 
- มีการกาํหนดงานการใหค้าํปรึกษาไวใ้นแผนการตรวจสอบประจาํปี 
- มีการวางแผนการตรวจสอบที+ครอบคลุมประเภทงานใหค้วามเชื+อมั+น 
ไดแ้ก่ 
๑. การตรวจสอบทางการเงิน (Financial Auditing) 
๒. การตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎระเบียบ (Compliance Auditing) 
๓. การตรวจสอบการปฏิบติังาน (Operational Auditing) 
๔. การตรวจสอบผลการดาํเนินงาน (Performance Auditing) 



 
 

๓๖

ตารางที� ๒ - ๑๐ เกณฑ์การพิจารณาการวางแผนการตรวจสอบ การเสนอและอนุมติัแผนการ
ตรวจสอบ (ต่อ) 

 

 หลกัฐานที�ใช้ในการประเมิน 
 แผนการตรวจสอบ/ หลกัฐานการประเมินความเสี+ยง/ หลกัฐานการหารือ/ ขอรับนโยบาย/ 
ความคิดเห็นจากหวัหนา้ส่วนราชการ 
 คําอธิบาย : 
 ๑. องคป์ระกอบของแผนการตรวจสอบขั6นตํ+า (ตามแนวปฏิบติัที+กรมบญัชีกลางกาํหนด) 
ไดแ้ก่ วตัถุประสงค ์ขอบเขตการตรวจสอบ ผูรั้บผดิชอบ งบประมาณ(ถา้มี) 
 ๒. งานการใหค้าํปรึกษา หมายถึง การใหบ้ริการ ให้คาํแนะนาํ ให้คาํปรึกษาและบริการ
อื+นๆ ที+เกี+ยวขอ้ง โดยลกัษณะงานและขอบเขตของงานจะจดัทาํขอ้ตกลงร่วมกบัผูรั้บบริการ และมี
จุดประสงคเ์พื+อเพิ+มมูลค่าและปรับปรุงกระบวนการบริหารความเสี+ยง การควบคุม และการกาํกบัดูแล
ของส่วนราชการให้ดีขึ6นตวัอยา่ง เช่น การให้คาํปรึกษาแนะนาํในเรื+องความคล่องตวัในการดาํเนินงาน 
การออกแบบระบบงานวิธีการต่าง ๆ ในการปฏิบติังาน และการฝึกอบรมการบริการให้คาํปรึกษา
สามารถดาํเนินการไดท้ั6งในเชิงรับและเชิงรุก ตวัอยา่งเช่น ให้หน่วยรับตรวจร้องขอ หรือหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในเป็นผูเ้สนอใหบ้ริการแก่หน่วยรับตรวจ 
 ๓. ประเภทงานใหค้วามเชื+อมั+น ประกอบดว้ย 
  ๓.๑ การตรวจสอบทางการเงิน (Financial Auditing) เป็นการตรวจสอบความถูกตอ้ง
เชื+อถือไดข้องขอ้มูลรายงานทางการเงินและการดาํเนินงาน โดยครอบคลุมถึงการดูแลป้องกนัทรัพยสิ์น 
และประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของระบบงานต่าง ๆ วา่มีความเพียงพอที+จะ
มั+นใจไดว้า่ขอ้มูลที+บนัทึกและปรากฏในรายงาน ทะเบียน และเอกสารต่าง ๆ ถูกตอ้งและสามารถ
สอบทานได ้รวมทั6งสามารถป้องกนัการรั+วไหล สูญหายของทรัพยสิ์นต่าง ๆ ได ้
  ๓.๒ การตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎระเบียบ (Compliance Auditing) เป็นการ
ตรวจสอบการปฏิบติังานต่าง ๆ ของส่วนราชการวา่เป็นไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
และมติคณะรัฐมนตรีที+เกี+ยวขอ้ง ทั6งจากภายในและภายนอกองคก์ร 

ระดับคะแนน เกณฑ์การพจิารณา 

 ๕. การตรวจสอบสารสนเทศ (Information Technology Auditing) 
๖. การตรวจสอบการบริหาร (Management Auditing) 



 
 

๓๗

  ๓.๓ การตรวจสอบการปฏิบติังานหรือการดาํเนินงาน (Operational Auditing) เป็น
การตรวจสอบการปฏิบติังานของหน่วยงาน ระบบงาน ตลอดจนวิธีปฏิบติังานของแต่ละกิจกรรม
ตามที+ฝ่ายบริหารกาํหนดไว ้ เพื+อประเมินระบบการควบคุมภายใน และประเมินคุณภาพของการ
ดาํเนินงานว่าแต่ละหน่วยงานมีระบบการควบคุมภายในที+ดีและการปฏิบติังานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  ๓.๔ การตรวจสอบผลการดาํเนินงานหรือผลการปฏิบติังาน (Performance Auditing) 
เป็นการตรวจสอบที+เนน้ถึงผลงาน โดยใหค้วามสนใจเป็นพิเศษเกี+ยวกบัผลงานที+เกิดขึ6นวา่มีปริมาณ
แค่ไหนคุณภาพอยา่งไร และผลงานที+ไดท้นัต่อการนาํไปใชใ้ห้เป็นประโยชน์หรือไม่ โดยมีผลผลิต
และผลลพัธ์เป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหรือมาตรฐานงานที+กาํหนดอยา่งมีประสิทธิภาพ 
ซึ+ งวดัจากตวัชี6วดัที+เหมาะสม 
  ๓.๕ การตรวจสอบสารสนเทศ (Information Technology Auditing) เป็นการตรวจสอบ
งานที+ใชร้ะบบสารสนเทศในการดาํเนินงาน เพื+อใหท้ราบวา่ระบบงานมีความถูกตอ้ง เชื+อถือได ้และ
ขอ้มูลที+ไดจ้ากการประมวลผลดว้ยคอมพิวเตอร์ รวมทั6งระบบการเขา้ถึงขอ้มูลในการปรับปรุงแกไ้ข
และการเก็บรักษาความปลอดภยัของขอ้มูล 
  ๓.๖ การตรวจสอบการบริหาร (Management Auditing) เป็นการตรวจสอบการบริหาร 
งานวา่มีระบบการบริหารจดัการเกี+ยวกบัการวางแผน การควบคุม การประเมินผล การปฏิบติังาน
เกี+ยวกบัการบริหารงบประมาณ การบริหารการเงิน การบริหารพสัดุและทรัพยสิ์น รวมทั6งการบริหาร 
งานดา้นต่าง ๆที+เหมาะสมสอดคลอ้งกบัภารกิจ รวมทั6งเป็นไปตามหลกัการบริหารงาน และหลกัการ
กาํกบัดูแลกิจการที+ดี(Good Governance) ในเรื+องความเชื+อถือ ความรับผิดชอบ ความเป็นธรรม และ
ความโปร่งใส 
 หมายเหตุ : 
 แผนระยะยาวจะตอ้งมีการกาํหนดคน วนั (man day) ที+ใชใ้นการตรวจสอบดว้ย
 ประเด็นที�ใช้พจิารณา : ๘.  การประเมินความเสี�ยงเพื�อวางแผนการตรวจสอบ 
ตารางที� ๒ - ๑๑ เกณฑก์ารพิจารณาการประเมินความเสี+ยงเพื+อวางแผนการตรวจสอบ 

 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การพจิารณา 

๐ คะแนน ไม่มีการประเมินความเสี+ยงเพื+อวางแผนการตรวจสอบ 

๑ คะแนน มีการรวบรวมขอ้มูลเพื+อใชใ้นการระบุปัจจยัเสี+ยง 



 
 

๓๘

ตารางที� ๒ - ๑๑ เกณฑก์ารพิจารณาการประเมินความเสี+ยงเพื+อวางแผนการตรวจสอบ (ต่อ) 

 

          หลกัฐานที�ใช้ในการประเมิน 
 หลกัฐานการประเมินความเสี+ยง/ หลกัฐานในการจดัทาํขอ้ตกลงในการกาํหนดเกณฑ์
ความเสี+ยง/การหารือเกณฑค์วามเสี+ยง 
          คําอธิบาย : 
 ๑. การรวบรวมขอ้มูลเพื+อใชใ้นการระบุปัจจยัเสี+ยง ประกอบดว้ย 
  ๑.๑ ศึกษาและรวบรวมพนัธกิจขององคก์รและภารกิจของแต่ละหน่วยงาน 
  ๑.๒ ศึกษาและรวบรวมวตัถุประสงคใ์นระดบัหน่วยงานและระดบักิจกรรม 
  ๑.๓ จดัทาํและรวบรวมขอ้มูลเบื6องตน้เกี+ยวกบัสภาพแวดลอ้มและขอ้มูลอื+น ๆ       
ที+เกี+ยวขอ้ง 
  ๑.๔ การประเมินผลระบบการควบคุมภายใน 
 ๒. การกาํหนดปัจจยัเสี+ยง ควรกาํหนดปัจจยัเสี+ยงที+สําคญัให้ครอบคลุมภารกิจของ
ส่วนราชการดา้นต่าง ๆ ดงันี6  
  ๒.๑ ดา้นกลยทุธ์ 
  ๒.๒ ดา้นการดาํเนินงาน 
  ๒.๓ ดา้นการบริหารความรู้ 
  ๒.๔ ดา้นการเงินการบญัชี 
  ๒.๕ ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบ 
 รหสั ๒๐๓๐ การบริหารทรัพยากร 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การพจิารณา 

๒ คะแนน ตามระดบัคะแนนที+ ๑ และ 
- มีการระบุปัจจยัความเสี+ยงที+ครอบคลุมภารกิจของส่วนราชการ 

๓ คะแนน 
(ตามมาตรฐาน) 

ตามระดบัคะแนนที+ ๒ และ 
-  มีการจดัทาํบญัชีรายการความเสี+ยง 
-  มีการนําผลการประเมินความเสี+ ยงไปใช้เพื+อการวางแผนการ
ตรวจสอบ 

๔ คะแนน -  มีการวเิคราะห์และจดัลาํดบัความเสี+ยง 



 
 

๓๙

 ประเด็นที�ใช้พจิารณา : ๙. งบประมาณและอตัรากาํลงัของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

ตารางที� ๒ - ๑๒ เกณฑก์ารพิจารณางบประมาณและอตัรากาํลงัของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

 

 หลกัฐานที�ใช้ในการประเมิน 
 โครงสร้าง/ งบประมาณ (ไม่รวมงบบุคลากร)/ อตัรากาํลงั (เฉพาะผูที้+ทาํหนา้ที+
ตรวจสอบ)/แฟ้มประวติับุคลากร/ แผนการตรวจสอบ/ แผน/ แนวทางการพฒันา 
 รหสั ๒๐๔๐  นโยบายและแนวทางการปฏิบติังาน 
 รหสั ๒๐๕๐  การประสานงาน 

 ประเด็นที�ใช้พจิารณา : ๑๐. นโยบายและแนวทางการปฏิบัติงาน การประสานงาน 

ตารางที� ๒ - ๑๓ เกณฑก์ารพิจารณานโยบายและแนวทางการปฏิบติังาน การประสานงาน 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การพจิารณา 

๐ คะแนน ไม่มีกรอบงบประมาณของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

๑ คะแนน มีกรอบงบประมาณของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

๒ คะแนน ตามระดบัคะแนนที+ ๑ และ 

มีกรอบอตัรากาํลงัผูต้รวจสอบภายใน แต่มีผูป้ฏิบติังานไม่เต็มจาํนวน

ตามกรอบอตัรากาํลงั 

๓ คะแนน 
(ตามมาตรฐาน) 

ตามระดบัคะแนนที+ ๑ และ 

มีกรอบอตัรากาํลงัผูต้รวจสอบภายใน และมีผูป้ฏิบติังานเต็มจาํนวนตาม

กรอบอตัรากาํลงั 

๔ คะแนน ตามระดบัคะแนนที+ ๓ และ 
มีการบริหารทรัพยากรอยา่งเหมาะสม เพียงพอ สามารถปฏิบติังานให้
บรรลุตามแผนการตรวจสอบประจาํปีและแผนการตรวจสอบระยะยาวที+
ไดรั้บอนุมติั 

ระดับคะแนน เกณฑ์การพจิารณา 

๐ คะแนน -  ไม่มีการกาํหนดนโยบายและขั6นตอนการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน 
-  ไม่มีแนวทางหรือคู่มือการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน 



 
 

๔๐

ตารางที� ๒ - ๑๓ เกณฑก์ารพิจารณานโยบายและแนวทางการปฏิบติังาน การประสานงาน (ต่อ) 

 

 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การพจิารณา 

๑ คะแนน -  มีการกาํหนดนโยบายและขั6นตอนการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน 
 แต่ไม่มีการสื+อสารหรือการสื+อสารไม่ทั+วถึงภายในหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
-  มีแนวทางหรือคู่มือการปฏิบติังานตรวจสอบภายในที+เป็นปัจจุบนัและ

 นาํไปใชใ้นการปฏิบติังานตรวจสอบ ๑ เรื+อง/ประเภท/กิจกรรม 

๒ คะแนน มีการกาํหนดนโยบายและขั6นตอนการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน 
-  มีการสื+อสารนโยบายและขั6นตอนการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน  
 อยา่งทั+วถึงภายในหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
-  มีแนวทางหรือคู่มือการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในที+ เป็นปัจจุบันและ
 นาํไปใชใ้นการปฏิบติังานตรวจสอบ ๒ เรื+อง/ประเภท/กิจกรรม 

๓ คะแนน 
(ตามมาตรฐาน) 

-  มีการกาํหนดนโยบายและขั6นตอนการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน 
-  มีการสื+อสารนโยบายและขั6นตอนการปฏิบติังานอยา่งทั+วถึงภายใน หน่วยงาน
 ตรวจสอบภายใน และนาํนโยบายของหวัหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายใน 
 ไปปฏิบติั 
-  มีแนวทางหรือคู่มือการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในที+ เป็นปัจจุบันและ
 นาํไปใชใ้นการปฏิบติังานตรวจสอบ ๓ เรื+อง/ประเภท/กิจกรรม 
-  มีการแลกเปลี+ยนขอ้มูลและประสานงานเพื+อใหข้อบเขตของงานตรวจสอบ
 ครอบคลุมเรื+องที+สาํคญัอยา่งเหมาะสมและลดการปฏิบติังานที+ซํ6 าซอ้น 

๔ คะแนน ตามระดบัคะแนนที+ ๓ และ 
-  มีการทบทวนหรือปรับปรุงนโยบายและขั6 นตอนการปฏิบัติงานให้
 สอดคลอ้งกบัศกัยภาพของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
-  มีการขอรับนโยบายหรือความคิดเห็นจากหวัหนา้ส่วนราชการมาประกอบใน
 การพิจารณาทบทวนหรือปรับปรุงนโยบาย 
-  มีแนวทางหรือคู่มือการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในที+ เป็นปัจจุบันและ
 นาํไปใชใ้นการปฏิบติังานตรวจสอบ มากกวา่ ๓ เรื+อง/ประเภท/กิจกรรม 



 
 

๔๑ 

 หลกัฐานที�ใช้ในการประเมิน 
 นโยบายและขั6นตอนการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน/ แนวทางหรือคู่มือการ
ปฏิบติังานตรวจสอบ/หลักฐานการทบทวนและการนําแนวทาง/คู่มือไปใช้ในการปฏิบัติงาน/ 
หลกัฐานการนาํนโยบายไปปฏิบติั/หลกัฐานการแลกเปลี+ยนขอ้มูลและประสานงาน/ หลกัฐานการ
ขอรับนโยบายหรือความคิดเห็น 
 รหสั ๒๐๖๐  การรายงานต่อหวัหนา้ส่วนราชการ 
 ประเด็นที�ใช้พิจารณา : ๑๑. รายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตามแผนของหน่วยงาน

ตรวจสอบภายใน 
ตารางที� ๒ - ๑๔ เกณฑก์ารพิจารณารายงานสรุปผลการปฏิบติังานตามแผนของหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน 

 หลกัฐานที�ใช้ในการประเมิน 
 รายงานสรุปผลการปฏิบติังาน /เอกสารการเผยแพร่ผลการปฏิบติังาน 
 หมายเหตุ : 
 ในรายงานสรุปผลการปฏิบติังานจะตอ้งระบุถึงผลการปฏิบติังานเทียบกบัแผนการ
ตรวจสอบ รวมทั6งปัญหาอุปสรรคที+ทาํใหก้ารปฏิบติังานไม่เป็นไปตามแผนการตรวจสอบ และควร

ระดับคะแนน เกณฑ์การพจิารณา 

๐ คะแนน ไม่มีการรายงานสรุปผลการปฏิบติังาน 

๑ คะแนน มีการรายงานสรุปผลการปฏิบติังาน ๑ ครั6 ง ในรอบปี และมีสาระสาํคญั 

 ครบถว้น 

๒ คะแนน มีการรายงานสรุปผลการปฏิบติังาน ๒ ครั6 ง ในรอบปี และมีสาระสําคญั

ครบถว้น 

๓ คะแนน 
(ตามมาตรฐาน) 

มีการรายงานสรุปผลการปฏิบติังาน ๓ ครั6 ง ในรอบปี และมีสาระสําคญั

ครบถว้น 

๔ คะแนน มีตามระดบัคะแนนที+ ๓ และ 
มีการพฒันารูปแบบรายงานสรุปผลการปฏิบติังานให้เขา้ใจง่าย น่าสนใจ 
และเผยแพร่ส่วนที+เป็นสาระสําคญัให้หน่วยรับตรวจและผูเ้กี+ยวข้อง
ทราบ 



 
 

๔๒

ระบุถึงความเสี+ยงการควบคุมที+สาํคญั รวมทั6งเรื+องอื+น ๆ ที+ผูบ้ริหารควรทราบ (ขอ้ตรวจพบที+สําคญั/
โอกาสที+จะเกิดขอ้ผดิพลาด/การทุจริต/ความเสียหาย) 
 รหสั ๒๑๐๐  ลกัษณะของงานตรวจสอบภายใน 
 รหสั ๒๑๑๐  การกาํกบัดูแล 
 รหสั ๒๑๒๐  การบริหารความเสี+ยง 
 รหสั ๒๑๓๐  การควบคุม 
 ประเด็นที�ใช้พิจารณา : ๑๒. กิจกรรมการตรวจสอบภายในต้องประเมินและช่วย

สนับสนุนให้มีการปรับปรุงกระบวนการกํากับดูแล การบริหารความเสี�ยง และการควบคุมของส่วน

ราชการ 

ตารางที� ๒ - ๑๕ เกณฑ์การพิจารณากิจกรรมการตรวจสอบภายในตอ้งประเมินและช่วยสนบัสนุน
ใหมี้การปรับปรุงกระบวนการกาํกบัดูแล การบริหารความเสี+ยง และการควบคุมของส่วนราชการ 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การพจิารณา 

๐ คะแนน กิจกรรมการตรวจสอบภายในไม่มีการประเมินกระบวนการกาํกบัดูแล 
การบริหารความเสี+ยง และการควบคุมของส่วนราชการ 

๑ คะแนน กิจกรรมการตรวจสอบภายในมีการประเมินกระบวนการกาํกบัดูแล  
การบริหารความเสี+ยง และการควบคุมของส่วนราชการ ๑ ดา้น 

๒ คะแนน กิจกรรมการตรวจสอบภายในมีการประเมินกระบวนการกาํกบัดูแล 
 การบริหารความเสี+ยง และการควบคุมของส่วนราชการ ๒ ดา้น 

๓ คะแนน 
(ตามมาตรฐาน) 

- กิจกรรมการตรวจสอบภายในมีการประเมินกระบวนการกาํกบัดูแล 
 การบริหารความเสี+ยง และการควบคุมของส่วนราชการครอบคลุมทั6ง  
 ๓ ดา้น 
-  มีการให้ข้อเสนอแนะ เพื+อเพิ+มประสิทธิภาพปรับปรุงระบบงาน/
 กระบวนการทาํงาน 

๔ คะแนน 
  

ตามระดบัคะแนนที+ ๓ และ 
มีการให้ข้อเสนอแนะที+หัวหน้าส่วนราชการสั+งการให้ปฏิบัติและ   
หน่วยรับตรวจยอมรับนาํไปสู่การปฏิบติั เพื+อเพิ+มประสิทธิภาพปรับปรุง 
ระบบงาน/กระบวนการทาํงานครอบคลุมทั6ง ๓ ดา้น 



 
 

๔๓ 

 หลกัฐานที�ใช้ในการประเมิน 
 รายงานผลการปฏิบติังาน (กิจกรรมการให้ความเชื+อมั+นและการให้คาํปรึกษา)/ 
กระดาษทาํการ/บนัทึกการประชุม/ เอกสารหลกัฐานอื+นที+เกี+ยวขอ้ง 

 รหสั ๒๒๐๐  การวางแผนการปฏิบติังาน 
 รหสั ๒๒๐๑  ขอ้พิจารณาในการวางแผน 
 รหสั ๒๒๑๐  การกาํหนดวตัถุประสงค ์
 รหสั ๒๒๒๐  การกาํหนดขอบเขตการปฏิบติังาน 
 รหสั ๒๒๓๐  การจดัสรรทรัพยากร 
 รหสั ๒๒๔๐ แผนการปฏิบติังาน 
 ประเด็นที�ใช้พจิารณา : ๑๓.  การวางแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ (Engagement Plan) 
ตารางที� ๒ - ๑๖ เกณฑก์ารพิจารณาการวางแผนการปฏิบติังานตรวจสอบ (Engagement Plan) 

 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การพจิารณา 

๐ คะแนน ไม่มีการจดัทาํแผนการปฏิบติังานตรวจสอบ 
๑ คะแนน มีการจดัทาํแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบไม่ครบถ้วนทุกภารกิจงาน

ตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจาํปี 
๒ คะแนน มีการจัดทําแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบครบถ้วนทุกภารกิจงาน

ตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจาํปี 
๓ คะแนน 

(ตามมาตรฐาน) 
ตามระดบัคะแนนที+ ๒ และ 
-  แผนการปฏิบติังานตรวจสอบสอดคลอ้งกบัภารกิจที+ไดรั้บมอบหมาย 
 มีองคป์ระกอบครบถว้นและสัมพนัธ์กนั 
- มีการนาํแผนการปฏิบติังานตรวจสอบ(Engagement Plan) ไปปฏิบติังาน
 ตรวจสอบภาคสนาม 

๔ คะแนน ตามระดบัคะแนนที+ ๓ และ 
- มีการนาํผลการดาํเนินงานตามแผนการปฏิบติังานตรวจสอบของปีที+

 ผา่นมามาร่วมพิจารณาในการจดัทาํแผนการปฏิบติังานตรวจสอบปี

 ปัจจุบนั 



 
 

๔๔

 หลกัฐานที�ใช้ในการประเมิน 
 แผนการปฏิบติังานตรวจสอบ/ แผนการตรวจสอบประจาํปี/ หลกัฐานการนาํแผนการ
ปฏิบติังานตรวจสอบไปใชป้ฏิบติังาน 

 คําอธิบาย : 
 องคป์ระกอบของแผนการปฏิบติังานตรวจสอบ ประกอบดว้ย 
 ๑. การกาํหนดวตัถุประสงค ์ตอ้งกาํหนดวตัถุประสงคก์ารตรวจสอบให้สอดคลอ้งกบั
ผลการประเมินความเสี+ยง 
 ๒. การกาํหนดขอบเขตการปฏิบติังาน ตอ้งกาํหนดขอบเขตการปฏิบติังานตรวจสอบ
ให้เพียงพอในอนัที+จะช่วยให้สามารถปฏิบติังานไดบ้รรลุตามวตัถุประสงค์ที+กาํหนด ครอบคลุม
ระบบการทาํงานต่าง ๆเอกสารหลกัฐาน รายงาน บุคลากรและทรัพยสิ์นต่าง ๆ รวมทั6งในส่วนที+อยู่
ในความดูแลของบุคคลอื+น ๆเหมาะสม และสอดคลอ้งกบัผลการประเมินความเสี+ยง 
 ๓. การจดัสรรทรัพยากร ตอ้งจดัสรรทรัพยากรให้เหมาะสมและเพียงพอต่อการ
ปฏิบติังานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์รวมทั6งสอดคลอ้งและเหมาะสมกบัขอบเขตการปฏิบติังาน 
 ๔. แผนการปฏิบติังาน มีการจดัทาํรายละเอียดของการปฏิบติังานในขั6นตอนต่าง ๆ ที+
ระบุวิธีการในการคดัเลือกข้อมูลวิเคราะห์ประเมินผลและบนัทึกข้อมูลที+ได้รับในระหว่างการ
ปฏิบติังาน รวมทั6งสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารตรวจสอบ 
 ๕. ไดรั้บความเห็นชอบจากหวัหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายใน/ผูที้+ไดรั้บมอบหมาย 
 รหสั ๒๓๐๐  การปฏิบติังาน 
 รหสั ๒๓๑๐  การรวบรวมขอ้มูล 
 รหสั ๒๓๒๐  การวเิคราะห์และประเมินผล 
 รหสั ๒๓๓๐  การบนัทึกขอ้มูล 
 รหสั ๒๓๔๐  การกาํกบัดูแลการปฏิบติังาน 
 ประเด็นที�ใช้พจิารณา : ๑๔.  การปฏิบัติงานตรวจสอบภาคสนาม 
ตารางที� ๒ - ๑๗ เกณฑก์ารพิจารณาการปฏิบติังานตรวจสอบภาคสนาม 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การพจิารณา 

๐ คะแนน ไม่มีการรวบรวมขอ้มูล 

๑ คะแนน มีการระบุและรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศที+มีความเพียงพอ มีความ

น่าเชื+อถือมีความเกี+ยวขอ้งและเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติังาน 



 
 

๔๕

ตารางที� ๒ - ๑๗ เกณฑก์ารพิจารณาการปฏิบติังานตรวจสอบภาคสนาม (ต่อ) 

 หลกัฐานที�ใช้ในการประเมิน 
 กระดาษทาํการตรวจสอบ/ แผนการตรวจสอบประจาํปี/ แฟ้มเก็บหลกัฐานแฟ้มงาน
ตรวจสอบ/หลกัฐานที+แสดงถึงการสื+อสารถึงความเหมาะสมของวตัถุประสงค์และขอบเขตการ
ตรวจสอบ 
 รหสั ๒๔๐๐  การรายงานผลการปฏิบติังาน 
 รหสั ๒๔๑๐  หลกัเกณฑใ์นการรายงานผลการปฏิบติังาน 
 รหสั ๒๔๒๐  คุณภาพของรายงานผลการปฏิบติังาน 
 รหสั ๒๔๔๐  การเผยแพร่ผลการปฏิบติังาน 
 รหสั ๒๔๕๐  การใหค้วามคิดเห็นในภาพรวม 
 ประเด็นที�ใช้พจิารณา : ๑๕. รายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 
 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การพจิารณา 

๒ คะแนน ตามระดบัคะแนนที+ ๑ และมีการวเิคราะห์และประเมินผลที+เหมาะสม 

๓ คะแนน 
(ตามมาตรฐาน) 

ตามระดบัคะแนนที+ ๒ และ 
- มีการบนัทึกข้อมูลครบถ้วนทุกภารกิจงานตรวจสอบตามแผนการ
 ตรวจสอบประจาํปี 
-  ไดรั้บการสอบทานจากหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน/ผูที้+ไดรั้บ
 มอบหมายที+มีความรู้และประสบการณ์ที+เหมาะสม 
-  มีการจดัเก็บกระดาษทาํการและรายงาน ตลอดถึงหลกัฐานต่าง ๆ อยา่ง
 เป็นระบบ 

๔ คะแนน ตามระดบัคะแนนที+ ๓ และ 
-  มีการสื+อสารยืนยนัถึงความเหมาะสมของวตัถุประสงค ์ และขอบเขต
 การตรวจสอบกบัหน่วยรับตรวจ 
-  นาํผลการวเิคราะห์ และการสรุปขอ้ตรวจพบมาใชใ้นการให้ขอ้คิดเห็น
 หรือขอ้เสนอแนะ เพื+อแก้ไขขอ้บกพร่อง/ปรับปรุงการปฏิบติังาน/
 พฒันาองคก์รได ้



 
 

๔๖

ตารางที� ๒ - ๑๘ เกณฑก์ารพิจารณารายงานผลการปฏิบติังานตรวจสอบ 

 หลกัฐานที�ใช้ในการประเมิน 
 รายงานผลการปฏิบติังาน/ แผนการตรวจสอบประจาํปี 
 คําอธิบาย : 
 ๑. องคป์ระกอบของรายงานผลการปฏิบติังานตรวจสอบ ประกอบดว้ย 
  ๑.๑ วตัถุประสงคข์องการตรวจสอบ 
  ๑.๒ ขอบเขตการตรวจสอบ 
  ๑.๓ สรุปผลการตรวจสอบ 
 ๑.๓.๑ ผลการตรวจสอบ 
 ๑.๓.๒ สาเหตุและผลกระทบ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การพจิารณา 

๐ คะแนน - ไม่มีการรายงานผลการปฏิบติังานตรวจสอบ 
๑ คะแนน - รายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบไม่ครบถ้วนตามแผนการ

ตรวจสอบประจาํปี 
๒ คะแนน - รายงานผลการปฏิบติังานตรวจสอบครบถว้นตามแผนการตรวจสอบ

ประจาํปี 
- รายงานผลการปฏิบติังานตรวจสอบมีองคป์ระกอบไม่ครบถว้น 
- เสนอรายงานผลการปฏิบติังานตรวจสอบล่าชา้กวา่ ๒ เดือนนบัจากวนั
ตรวจสอบแลว้เสร็จตามแผนการตรวจสอบ 

๓ คะแนน 
(ตามมาตรฐาน) 

- รายงานผลการปฏิบติังานตรวจสอบครบถว้นตามแผนการตรวจสอบ
ประจาํปี 
- รายงานผลการปฏิบติังานตรวจสอบมีองคป์ระกอบครบถว้น 
- รายงานผลการปฏิบติังานตรวจสอบถูกตอ้ง เที+ยงธรรม ชดัเจน รัดกุม 
สร้างสรรค ์ครบถว้น และทนัเวลา 
- มีการเผยแพร่รายงานผลการปฏิบติังานตรวจสอบใหผู้ที้+เกี+ยวขอ้งทราบ 

๔ คะแนน ตามระดบัคะแนนที+ ๓ และ 
มีการแสดงความคิดเห็นที+เป็นประโยชน์ต่อการสร้างคุณค่าเพิ+มให้แก่
ส่วนราชการในภาพรวม 



 
 

๔๗

  ๑.๔. ความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ และแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขที+สามารถนาํไป
ปฏิบติัได ้
 ๒. คุณภาพของรายงานผลการปฏิบติังานตรวจสอบ มีดงันี6  
  ๒.๑ ถูกตอ้ง (Accuracy) 
           ๒.๑.๑ ถูกตอ้งตรงตามขอ้เท็จจริงที+ไดจ้ากการตรวจสอบตามหลกัฐานที+มี 
           ๒.๑.๒ ปราศจากขอ้ผดิพลาด การใชค้าํ/ภาษา และตวัสะกด 
          ๒.๑.๓ นาํเสนอดว้ยความระมดัระวงัและพิถีพิถนั 
           ๒.๑.๔กรณีเสนอขอ้มูลที+เป็นการอนุมานตอ้งเปิดเผยใหผู้อ่้านรู้ 
  ๒.๒ เที+ยงธรรม (Objective) 
           ๒.๒.๑ ไม่บิดเบือนจากความจริงที+ไดรั้บจากการตรวจสอบ 
           ๒.๒.๒ ไม่อคติกบัผูรั้บการตรวจหรือโน้มเอียงทางใดทางหนึ+ งระมดัระวงั
เรื+องความสัมพนัธ์ส่วนตวั 
  ๒.๓ ชดัเจน (Clear) 
   ๒.๓.๑ สื+อใหผู้รั้บรายงานเขา้ใจง่าย 
   ๒.๓.๒ แสดงขอ้มูลที+เป็นเหตุเป็นผลกนั (Logical) 
   ๒.๓.๓ หลีกเลี+ยงศพัทเ์ฉพาะทาง 
   ๒.๓.๔ มีขอ้มูลเสริมถา้จาํเป็นเพื+อใหเ้กิดความชดัเจนขึ6น 
   ๒.๓.๕ ใชต้าราง แผนผงั กราฟ ประกอบ 
   ๒.๓.๖ ลาํดบัเนื6อเรื+องใหมี้ความต่อเนื+อง 
  ๒.๔ รัดกุม (Concise) 
   ๒.๔.๑ นาํเสนอใหต้รงประเด็น 
   ๒.๔.๒ ไม่ใช่ “ เขียนใหส้ั6น ” 
   ๒.๔.๓ หลีกเลี+ยงหรือตดัคาํฟุ่มเฟือยออก 
   ๒.๔.๔ ตดัขอ้มูลที+ไม่เกี+ยวขอ้งกบัประเด็นที+กล่าวถึง 
  ๒.๕ สร้างสรรค ์(Constructive) 
    ๒.๕.๑  เนื6อหาที+เสนอและนํ6าหนกัเหมาะสม 
   ๒.๕.๒ ชี6  ปัญหา สาเหตุ และผลกระทบ ซึ+ งอาจเป็นขอ้ผิดพลาดที+ปรากฏ
หรือความเสี+ยงที+ไม่ไดรั้บการจดัการ 
   ๒.๕.๓ เนน้การปรับปรุงขอ้บกพร่องมากกวา่เพียงแกไ้ขขอ้ผดิพลาด 
 



 
 

๔๘

  ๒.๖ ครบถว้น (Complete) 
   ๒.๖.๑ มีข้อมูลที+จาํเป็นเพื+อให้เกิดความเข้าใจอย่างครบถ้วนสนับสนุน
ขอ้สังเกตและขอ้สรุป 
   ๒.๖.๒ มีหลกัฐานประกอบขอ้สังเกตอยา่งเพียงพอ 
  ๒.๗ ทนัเวลา (Timely) 
   ๒.๗.๑ เสนอรายงานภายในเวลาอนัสมควร ไม่ชกัชา้ 
   ๒.๗.๒ เสนอรายงานภายใน ๒ เดือนนบัจากวนัตรวจสอบแลว้เสร็จตาม
แผนการตรวจสอบ 
   ๒.๗.๓ ขอ้มูลทนัสมยั ทนัต่อการปรับปรุงแกไ้ขสิ+งบกพร่องหรือความเสี+ยง 
 รหสั ๒๕๐๐  การติดตามผล 
 ประเด็นที�ใช้พจิารณา : ๑๖. การติดตามผลการตรวจสอบ 
ประเด็นที+ใชใ้นการประเมิน มีดงันี6  
 ๑) มีการกาํหนดระบบ/เกณฑก์ารติดตามผลการตรวจสอบอยา่งชดัเจน 
 ๒) มีกระบวนการติดตามผลการตรวจสอบตามระบบ/เกณฑก์ารติดตามผล 
 ๓) มีการรายงานผลการติดตามเสนอหวัหนา้ส่วนราชการ 
ตารางที� ๒ - ๑๙ เกณฑก์ารพิจารณาการติดตามผลการตรวจสอบ 

 

 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การพจิารณา 

๐ คะแนน ไม่มีกระบวนการติดตามผลการตรวจสอบ 

๑ คะแนน มีการจดัทาํตามประเด็นที+ใชป้ระเมิน 1 ขอ้ 

๒ คะแนน มีการจดัทาํตามประเด็นที+ใชป้ระเมิน 2 ขอ้ 

๓ คะแนน 
(ตามมาตรฐาน) 

มีการจดัทาํตามประเด็นที+ใชป้ระเมิน 3 ขอ้ 

๔ คะแนน ตามระดบัคะแนนที+ ๓ และ 
มีการรายงานสรุปผลการปฏิบัติตามข้อเสนอแนะพร้อมทั6 งมีการ
วิเคราะห์ในภาพรวม เพื+อหาแนวทางการพฒันาองคก์รเสนอต่อหวัหน้า
ส่วนราชการ 



 
 

๔๙

 หลกัฐานที�ใช้ในการประเมิน 
 ระบบ/ เกณฑ์การติดตามผลการตรวจสอบ/ กระบวนการติดตามผลการตรวจสอบตาม
ระบบ/เกณฑก์ารติดตามผล/ รายงานสรุปผลการติดตาม 

 คําอธิบาย : 
 กระบวนการติดตามผลการตรวจสอบควรจดัทาํเป็นแผนการติดตาม ประกอบดว้ย 
วิธีการระยะเวลา ผูรั้บผิดชอบ และการรายงานผลการติดตามผลการตรวจสอบในทุกประเด็นการ
ตรวจสอบและสรุปผลการติดตามพร้อมหลกัฐานไวอ้ยา่งเป็นระบบ ในกรณีที+มีการเลื+อน/เปลี+ยนแปลง
ระยะเวลาการติดตามผลควรระบุกาํหนดการใหม่ ปัญหา สาเหตุไวด้ว้ย ทั6งนี6การนาํเสนอรายงานการ
ติดตามผลต่อหัวหน้าส่วนราชการพร้อมกับการเสนอรายงานผลการปฏิบติังานของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในก็ได ้

การสรุปผลการประเมินการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ 

 การรายงานผลการประเมินเป็นการนาํเสนอสภาพขอ้เท็จจริงที+พบจากการประเมิน    
ปัญหาอุปสรรครวมทั6งข้อเสนอแนะในการพฒันาและปรับปรุงการปฏิบติังานของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในของส่วนราชการใหก้บัผูบ้ริหารขององคก์รและผูเ้กี+ยวขอ้งทราบ     
  การนาํเสนอรายงานผลการประเมินจะนาํเสนอผลการประเมินสรุปแยกตามระดบั
คะแนนในแต่ละประเด็น  และสรุปผลการประเมินในภาพรวม  ดงันี6  
  ๑. สรุปผลการประเมินแยกตามแต่ละประเด็น    
        เป็นการสรุปผลการประเมินวา่ในแต่ละประเด็นการพิจารณา วา่มีผลการปฏิบติั 
อยูใ่นระดบัใด  

๒. สรุปผลการประเมินในภาพรวม       
       เป็นการสรุปผลการประเมินวา่ในแต่ละประเด็นการพิจารณา  วา่มีผลการประเมิน 
การประกนัคุณภาพวา่ผา่นหรือไม่ผา่นการประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายใน  ดงันี6    
  ๒.๑. ผ่านการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
ไดค้ะแนนผลการประเมินการประกนัคุณภาพในแต่ละประเด็น ตั6งแต่ระดบัคะแนน  ๓  เป็นตน้ไป
ทุกประเด็น โดยจดัแบ่งเป็น ๒ ระดบั ดงันี6    
   ๒.๑.๑ หน่วยงานตรวจสอบภายในไดค้ะแนนผลการประเมินการประกนัคุณภาพ 
ในแต่ละประเด็นตั6งแต่ระดบัคะแนน ๓ เป็นตน้ไปทุกประเด็น และมีผลการประเมินระดบัคะแนน ๔ 
ตั6งแต่ ๙ ประเด็นขึ6นไป จะไดผ้ลการประเมินการประกนัคุณภาพ “เป็นไปตามมาตรฐานระดบัดี” 



 
 

๕๐

    ๒.๑.๒ หน่วยงานตรวจสอบภายในไดค้ะแนนผลการประเมินการประกนัคุณภาพ
ในแต่ละประเด็นตั6งแต่ระดบัคะแนน ๓ เป็นตน้ไปทุกประเด็น และมีผลการประเมินระดบัคะแนน ๔  
นอ้ยกวา่ ๙ ประเด็น จะไดผ้ลการประเมินการประกนัคุณภาพ ระดบั “เป็นไปตามมาตรฐาน”  
  ๒.๒ ไม่ผา่นการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในหน่วยงานตรวจสอบภายใน
ไดค้ะแนนผลการประเมินการประกนัคุณภาพระดบัคะแนน ๓ ไม่ครบทุกประเด็น  

งานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 

 กฤศมน นาคสุวรรณ์ (๒๕๕๕:๘๕-๘๖)ไดศึ้กษาการเตรียมความพร้อมของสํานกังาน
ตรวจสอบภายในทหาร เพื+อรองรับการประเมินการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ  
ซึ+ งตอ้งมีการปรับปรุงแกไ้ขเพิ+มเติมในประเด็นที+ยงัไม่เป็นไปตามเกณฑ์การประเมิน เช่น ตอ้งมีการ
ปรับปรุงกฎบตัรให้เป็นไปตามเกณฑ์ที+กาํหนด ตอ้งมรการกาํหนดการให้คาํปรึกษาไวใ้นแผนการ
ตรวจสอบ ตอ้งมีการปรับปรุงแผนการปฏิบติังาน กระดาษทาํการ และรายงานผลการตรวจสอบ  
ให้เป็นไปตามเกณฑ์ที+กาํหนดรวมทั6งการส่งเสริม พฒันา ผูต้รวจสอบให้มีความรู้ ความสามารถ   
ในการตรวจสอบภายในใหเ้ป็นไปตามเกณฑที์+กาํหนด 
 อมรเทพ โรจนสโรช (๒๕๕๐: ๖๘-๗๑) ไดศึ้กษาการปรับปรุงและพฒันามาตรฐาน
งานตรวจสอบภายในของสํานกังานตรวจบญัชีทหาร มีปัจจยัที+ส่งผลกระทบต่อการปรับปรุงและพฒันา
มาตรฐานงานตรวจสอบภายในของสํานกังานตรวจบญัชีทหาร ๔ ปัจจยั โดยมีเพียง ๓ ปัจจยัที+ส่งผล
กระทบต่อความสําเร็จในการปรับปรุงและพฒันามาตรฐานงานตรวจสอบภายใน คือ ดา้นบุคลากร 
เนื+องจากผูต้รวจสอบภายในยงัขาดความรู้ ความสามารถ ทกัษะและความเชี+ยวชาญในวิชาชีพ    
ดา้นการบริหารจดัการ เนื+องจากการรายงานผลการตรวจสอบภายในไม่เป็นแนวทางเดียวกนั และมี
ความล่าชา้ไม่ทนัเวลา  และดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ เนื+องจากสํานกังานตรวจบญัชีทหารยงัไม่มี
หน่วยงานที+รับผิดชอบงานเทคโนโลยีอยา่งเต็มรูปแบบ จึงควรมีการจดัตั6งแผนกกรรมวิธีขอ้มูลขึ6นมา
รับผดิชอบงานเทคโนโลยสีารสนเทศของสาํนกังานตรวจบญัชีทหาร 
 มนตรั์กษ ์แสงอร่าม (๒๕๔๘: ๕๖-๖๑) ไดศึ้กษาถึงการพฒันาหน่วยงานตรวจสอบภายใน
ของกองทพัเรือเพื+อให้สอดคลอ้งกบัการปฏิรูประบบบริหารราชการพบว่า มีการนาํแนวทางการ
ตรวจสอบภายในสมยัใหม่มาเป็นส่วนหนึ+ งในการดาํเนินงานขององค์กร โดยผูต้รวจสอบภายใน
จะตอ้งร่วมรับผิดต่อองคก์รโดยรวม ทาํให้ขอบเขตการตรวจสอบภายในเพิ+มขึ6นจากเดิมเป็นอยา่งมาก  
โดยนอกจากจะตอ้งตรวจสอบให้ครบประเภทการตรวจสอบแลว้ ยงัตอ้งทาํหน้าที+เป็นผูป้ระเมิน
ความเสี+ยงและการควบคุมภายใน รวมทั6งวิเคราะห์ขอ้มูลต่าง ๆ เพื+อให้ขอ้เสนอแนะต่อฝ่ายบริหาร  
เพื+อนาํไปเป็นขอ้มูลในการบริหารจดัการในเชิงป้องกนัแทนการแกไ้ขปัญหาตามรูปแบบการตรวจสอบ



 
 

๕๑

ภายในอดีต และการจะปฏิบติังานได้บรรลุวตัถุประสงค์นั6น การสรรหาและพฒันาบุคลากรของ
หน่วยงานตรวจสอบภายในก็มีความสําคญัเช่นเดียวกนั เนื+องจากการตรวจสอบภายในจะใชค้วาม
เชี+ยวชาญและประสบการณ์ของบุคคลเป็นส่วนใหญ่ในการพิจารณาวิเคราะห์ความมีนัยสําคญั    
เพื+อพฒันาระบบการตรวจสอบภายในให้มีศกัยภาพเพื+อสนบัสนุนนโยบายการปฏิรูประบบราชการ  
รวมทั6งมีขีดความสามารถเพียงพอที+จะรองรับการเปลี+ยนแปลงดา้นเทคโนโลยีทั6งในปัจจุบนัและ   
ในอนาคต สอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ของกองทพัเรือ สาํนกังานตรวจบญัชีทหารเรือจึงควรปรับเปลี+ยน
บทบาทและแนวทางในการตรวจสอบใหส้อดคลอ้งกบัพฒันาการดา้นการตรวจสอบภายใน  
 ชยันนัท ์อาจวงษ ์(๒๕๔๔: ๖๒-๖๓) ไดศึ้กษาถึงการพฒันางานตรวจสอบภายในของ
กองบญัชาการทหารสูงสุด  ซึ+ งไดต้รวจพบปัญหาที+เกิดขึ6นจากการดาํเนินงานของส่วนราชการที+ไดรั้บ
การจดัสรรงบประมาณ ไม่สามารถใชจ่้ายงบประมาณไดต้ามแผนที+เสนอขอไว ้มีปัญหาที+เกิดขึ6นทั6ง
ในดา้นการเงิน การบญัชี การพสัดุ และทรัพยสิ์น ตลอดจนการใชจ่้ายงบประมาณไม่เป็นไปตามกาํหนด
ระยะเวลา มีการขอกนัเงินไวเ้บิกเหลื+อมปีเป็นจาํนวนมาก และของบประมาณเพิ+มเติมในโครงการต่าง ๆ  
ระหว่างปีงบประมาณอีกเป็นจาํนวนมาก ทาํให้ตอ้งมีการตรวจสอบการบริหารงบประมาณของ
ส่วนราชการนั6น ๆ ปัญหาขอ้บกพร่องที+พบส่วนใหญ่เป็นการปฏิบติัไม่ถูกตอ้งตามกฎ ระเบียบของ
ทางราชการ ซึ+ งแมค้ณะกรรมการตรวจสอบจะไดท้กัทว้งไปบา้งแลว้แต่ยงัมีบางหน่วยที+กระทาํผิด
ซํ6 าซ้อนอยู่ทั6งที+จงใจและเลินเล่อ ดงันั6นการปรับปรุงประสิทธิภาพในการตรวจสอบภายในของ
กองบญัชาการทหารสูงสุด ที+สําคญัจะตอ้งทาํการปรับปรุงการปฏิบติังานของทั6งผูต้รวจสอบและผูรั้บ
การตรวจสอบ ใหมี้ความเขา้ใจที+ตรงกนั และมีความจริงใจในการปฏิบติัภารกิจที+ไดรั้บมอบหมายให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
 วจิิตร ชยัฤกษ ์(๒๕๓๘: ๔๙-๕๐) ไดศึ้กษาถึงการตรวจสอบภายใน เพื+อเพิ+มประสิทธิภาพ
ในการปฏิบติัราชการของกองบญัชาการทหารสูงสุด พบวา่จากโครงสร้างของการตรวจสอบภายใน
ของหน่วยภายในกองบัญชาการทหารสูงสุด ในการปฏิบัติงานตามภารกิจหน้าที+ของแต่ละ
หน่วยงาน  อาจทาํให้เกิดความซํ6 าซ้อนในการตรวจสอบที+อาจส่งผลในทางลบมากกว่าผลดี ทาํให้
เกิดอุปสรรคในการดาํเนินงานได ้และปัญหาที+เกิดขึ6นในการตรวจสอบภายในเป็นปัญหาที+เกิดขึ6น
ซํ6 าเดิม ดังนั6 นการเพิ+มประสิทธิภาพในการตรวจสอบภายในนั6 น จะมีมากน้อยเพียงใดต้องมี
องค์ประกอบที+สําคญั  ไดแ้ก่ ความเป็นอิสระ คุณภาพของผูป้ฏิบติั การบริหารงานภายในหน่วย
ตรวจสอบภายใน และการรายงานผลการตรวจสอบ นอกจากนี6หากผูต้รวจสอบภายในพยายามที+จะ
ปรับปรุงและพฒันาคุณภาพของตนใหสู้งขึ6น มีการศึกษาหาความรู้เพิ+มเติมให้ทนัสมยักบัเหตุการณ์ 
ความกา้วหน้าทางเทคโนโลยีในปัจจุบนั ก็จะส่งผลให้ผูรั้บตรวจเขา้ใจและยอมรับ มีความศรัทธา 
และนบัถือในตวัผูต้รวจ ทาํให้ส่งผลกบังานตรวจสอบภายในที+ไดด้าํเนินการไปแลว้มีประสิทธิภาพ



 
 

๕๒ 

เกิดประสิทธิผลขึ6น ผูรั้บการตรวจก็จะปฏิบติัตามขอ้เสนอแนะตามรายงานผลการตรวจสอบ ปัญหา
ขอ้บกพร่องที+เคยเกิดขึ6นก็จะลดลง  ภาระของหน่วยก็จะลดลงตามลาํดบั 
 รุ่งฤดี รัตนวิไล (๒๕๓๗: ๘๓-๘๕ ) ไดศึ้กษาถึงการตรวจสอบภายในของสหกรณ์
ออมทรัพยใ์นเขตกรุงเทพมหานคร พบว่าการปฏิบติังานตรวจสอบจะเป็นไปตามแนวการปฏิบติังาน  
ซึ+ งมีวิธีการตรวจสอบแบ่งออกได ้๓ ขั6นตอน คือ ขั6นการวางแผนการตรวจสอบ ขั6นการปฏิบติังาน  
และขั6นการรายงานและติดตามผลการตรวจสอบ และวิธีการตรวจสอบภายในของผูต้รวจสอบภายใน
ของผูต้รวจสอบของสหกรณ์ออมทรัพยข์นาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ มีวิธีการตรวจสอบ
ภายในเหมือนกนัทั6ง ๓ ขั6นตอน แต่จะแตกต่างกนัในรายละเอียดของแต่ละขั6นตอนการปฏิบติังาน 
 

สรุป 

 การปฏิบติังานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน จาํเป็นตอ้งมีการพฒันาและปรับปรุง
อยา่งต่อเนื+อง เพื+อให้มีการปฏิบติัที+เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมการปฏิบติั 
งานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ และนาํไปสู่การยอมรับของผูบ้ริหารและหน่วยรับตรวจ รวมทั6ง
บุคคลอื+นที+เกี+ยวขอ้ง  ซึ+ งการดาํเนินการในลกัษณะของการเขา้สอบทานการปฏิบติังานของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในของส่วนราชการ พร้อมให้คาํแนะนาํ/ขอ้เสนอแนะในอนัที+จะนาํไปสู่การพฒันาและ
ปรับปรุงงานตรวจสอบภายในอย่างต่อเนื+องและเตรียมความพร้อมสําหรับการประเมินคุณภาพจาก
ภายนอก 

 การจดัใหมี้การประกนัคุณภาพขึ6นภายในหน่วยงานตรวจสอบภายใน ทั6งการประเมิน
คุณภาพจากภายในโดยหน่วยงานตรวจสอบภายในหรือบุคคลภายในส่วนราชการ และการประเมิน
คุณภาพจากภายนอกโดยบุคคลหรือหน่วยงานภายนอก ลว้นเป็นช่องทางในการช่วยสร้างความมั+นใจ
ใหก้บัผูต้รวจสอบภายในต่อการดาํเนินงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในวา่ มีการปฏิบติังานที+เป็นไป 
ตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมการปฏิบติังานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ 
และผลการตรวจสอบภายในสามารถช่วยในการพฒันาและปรับปรุงประสิทธิภาพประสิทธิผลของ
การกาํกบัดูแล การบริหารความเสี+ยงการควบคุมที+ดี และสามารถสร้างมูลค่าเพิ+มให้กบัส่วนราชการ 
อนัจะทาํใหไ้ดรั้บการยอมรับจากผูบ้ริหารของหน่วยงาน ผูรั้บการตรวจสอบและบุคคลอื+นที+เกี+ยวขอ้งต่อไป 



 
 

 

บทที� ๓ 

การตรวจสอบภายในของกองบญัชาการกองทพัไทย 
 

ภารกจิและขอบเขตความรับผดิชอบ 

 สํานกังานตรวจสอบภายในทหาร กองบญัชาการกองทพัไทย เป็นหน่วยงานขึ�นตรงต่อ
สาํนกัผูบ้ญัชาการทหารสูงสุด มีภารกิจหนา้ที'ในการดาํเนินการตรวจสอบภายในโดยอิสระ เพื'อประเมิน
ค่าประสิทธิผลในการควบคุมและการบริหารทรัพยากรตามความมุ่งหมายของกองบญัชาการกองทพัไทย 
โดยมีผูอ้าํนวยการสํานกังานตรวจสอบภายในทหารเป็นผูบ้งัคบับญัชา มีขอบเขตความรับผิดชอบและ
หนา้ที'ที'สาํคญัดงันี�  

   ๑.  เสนอนโยบาย วางแผน อาํนวยการ ประสานงาน กาํกบัดูแล และเสนอขอ้คิดเห็น
เกี'ยวกบัการตรวจสอบภายใน   
     ๒.  ดาํเนินการตรวจสอบเงินและบญัชีของหน่วยต่าง ๆ ในกองบญัชาการกองทพัไทย  
ใหเ้ป็นไปตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ 
      ๓.  ดาํเนินการตรวจสอบและประเมินค่าประสิทธิผลในการควบคุมและการใชท้รัพยากร  
ไดแ้ก่ งบประมาณ เงิน คน ทรัพยสิ์น สิ'งอุปกรณ์ และวิธีดาํเนินงานของหน่วยต่าง ๆ ในกองบญัชาการ
กองทพัไทย ในทศันะของการตรวจสอบภายใน 
 ๔.  ดาํเนินการตรวจสอบบญัชีและสนบัสนุนการตรวจสอบภายในอื'น ๆ ตามนโยบาย
หรือคาํสั'งของกองบญัชาการกองทพัไทย 
      ๕.  ดาํเนินการตรวจสอบการควบคุมงบประมาณเฉพาะการเบิกจ่ายเงินและการรายงาน
สถานภาพการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ ตลอดจนการก่อหนี� ผูกพนัเงินงบประมาณของหน่วยใน
กองบญัชาการกองทพัไทย 
        ๖.  ดาํเนินการพฒันากาํหนดหลกันิยม วิธีปฏิบติั จดัทาํตาํราและฝึกอบรมเกี'ยวกบั
มาตรฐานการควบคุมภายใน รวมทั�งวธีิการตรวจสอบภายในของกองบญัชาการกองทพัไทย 
       ๗.  รายงานและเสนอขอ้คิดเห็นเกี'ยวกบัการแกไ้ขปรับปรุงมาตรฐานการควบคุมภายใน 
รูปบญัชี การใชง้บประมาณ เงิน ทรัพยสิ์น สิ'งอุปกรณ์ของกองบญัชาการกองทพัไทย และอื'น ๆ   
อนัเป็นประโยชน์ต่อทางราชการ



 
 

 

๕๔

การจดัส่วนราชการ 

 สาํนกังานตรวจสอบภายในทหาร มีการจดัแบ่งเป็น หน่วยขึ�นตรง ๕ กอง ๑ แผนก และ
สาํนกัผูอ้าํนวยการสาํนกังานตรวจสอบภายในทหาร ดงันี�  
 ๑.  กองวิชาการและระบบงาน มีหน้าที'เสนอนโยบาย วางแผน อาํนวยการ ประสานงาน 
กาํกบัดูแล และเสนอขอ้คิดเห็น เกี'ยวกบัการตรวจสอบภายใน ดาํเนินการตรวจสอบวิเคราะห์และ
ประเมินค่าผลการตรวจสอบ พิจารณา เสนอแนะการแกไ้ขพฒันามาตรฐานและเทคนิคการตรวจสอบ
ภายใน วิเคราะห์รายงานการเงิน ศึกษาพิจารณาและเสนอแนะหนทางปฏิบติัในการแกไ้ขปัญหา 
การบริหารงานที'เป็นผลสืบเนื'องมาจากการตรวจสอบภายใน ฝึกอบรมและส่งเสริมความรู้ ดา้นการ
ตรวจสอบภายใน รวมทั�งระบบสารสนเทศเพื'อการบริหารงานและการตรวจสอบภายในของ
สํานกังานตรวจสอบภายในทหาร บนัทึกและรายงานสถิติผลงาน มีผูอ้าํนวยการกองวิชาการและ
ระบบงาน เป็นผูบ้งัคบับญัชารับผดิชอบ  แบ่งออกเป็น ๔ แผนก ดงันี�  
  ๑.๑ แผนกแผนงาน  มีหนา้ที' วางแผน อาํนวยการ ประสานงาน กาํกบัดูแล และ
เสนอขอ้คิดเห็นเกี'ยวกบัการตรวจสอบภายใน วิเคราะห์แผนงานที'เกี'ยวกบัการบริหารทรัพยากร   
ของหน่วย เพื'อใช้ประโยชน์ในการกาํหนดแผน และขอบเขตของการตรวจสอบภายใน ควบคุม 
และกํากับการตรวจสอบภายใน ให้เป็นไปตามแผน และขอบเขตของการตรวจสอบภายใน            
ที'กาํหนดไว ้จดัทาํแผน การฝึก ศึกษา อบรม ดูงาน กิจการตรวจสอบภายใน ทั�งในและต่างประเทศ 
ตลอดจนควบคุมและบริหารกาํลงัพลในสายงานตรวจสอบภายในของกองบญัชาการกองทพัไทย 
  ๑.๒ แผนกตรวจสอบ มีหนา้ที'ดาํเนินการตรวจสอบ วิเคราะห์และประเมินค่าผล
การตรวจสอบภายใน วิเคราะห์รายงานการเงิน ควบคุมและเก็บรักษารายงานผลการตรวจสอบ
ภายในจดัทาํสรุปผลการตรวจสอบภายในประจาํปี พิจารณาและเสนอแนะการแกไ้ข ปรับปรุง    
และพฒันามาตรฐานและเทคนิคการตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ขอ้เสนอแนะหนทางปฏิบติั     
ในการแกปั้ญหาการบริหารทรัพยากรของหน่วย ในลกัษณะการควบคุมภายในที'ดี 
  ๑.๓ แผนกวิชาการ หน้าที'ดาํเนินการรวบรวม ศึกษา คน้ควา้ จดัระเบียบแบบ
ธรรมเนียมและระเบียบ แบบแผนของทางราชการที'เกี'ยวกบัการบริหารทรัพยากร การตรวจสอบภายใน 
ชี�แจง ขอ้หารือในเรื'องมาตรฐานและเทคนิคการตรวจสอบบญัชี และปัญหาในเรื'องการตรวจสอบภายใน 
จดัทาํคู่มือการตรวจสอบภายใน และดาํเนินการฝึกอบรมดา้นการตรวจสอบภายใน 
  ๑.๔ แผนกกรรมวิธีข้อมูล มีหน้าที'ดําเนินการเกี'ยวกับการวิเคราะห์ระบบ        
การออกแบบระบบ การเขียนโปรแกรม การใชแ้ละรักษาโปรแกรม การใชเ้ครื'องจกัรคาํนวณและ



 
 

 

๕๕ 

ระบบกรรมวิธีขอ้มูล รวมทั�งดาํเนินกรรมวิธีขอ้มูล เก็บรักษา พฒันา และบริการขอ้มูล เพื'อการ
บริหารงานและการตรวจสอบภายใน 
 ๒.  กองตรวจสอบภายในที� ๑  มีหนา้ที'ดาํเนินการตรวจสอบการปฏิบติัตามแผนงาน
เกี'ยวกับการบริหารงบประมาณ การบริหารการเงิน การบริหารพสัดุและทรัพยสิ์น และการ
บริหารงานด้านอื'น ๆ ตลอดจนการตรวจสอบบญัชี การวิเคราะห์ประเมินความเพียงพอและ
ประสิทธิผลของการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจ รวมทั�งการรายงานผลการตรวจสอบและ
ขอ้เสนอแนะ มีผูอ้าํนวยการกองตรวจสอบภายในที' ๑ เป็นผูบ้งัคบับญัชารับผดิชอบ 
 ๓.  กองตรวจสอบภายในที� ๒  มีหนา้ที'ดาํเนินการตรวจสอบการปฏิบติัตามแผนงาน
เกี'ยวกับการบริหารงบประมาณ การบริหารการเงิน การบริหารพสัดุและทรัพยสิ์น และการ
บริหารงานด้านอื'น ๆ ตลอดจนการตรวจสอบบญัชี การวิเคราะห์ประเมินความเพียงพอและ
ประสิทธิผลของการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจ รวมทั�งการรายงานผลการตรวจสอบและ
ขอ้เสนอแนะ มีผูอ้าํนวยการกองตรวจสอบภายในที' ๒ เป็นผูบ้งัคบับญัชารับผดิชอบ 
 ๔.  กองตรวจสอบภายในที� ๓  มีหนา้ที'ดาํเนินการตรวจสอบการปฏิบติัตามแผนงาน
เกี'ยวกับการบริหารงบประมาณ การบริหารการเงิน การบริหารพสัดุและทรัพยสิ์น และการ
บริหารงานด้านอื'น ๆ ตลอดจนการตรวจสอบบญัชี การวิเคราะห์ประเมินความเพียงพอและ
ประสิทธิผลของการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจ รวมทั�งการรายงานผลการตรวจสอบและ
ขอ้เสนอแนะ มีผูอ้าํนวยการกองตรวจสอบภายในที' ๓ เป็นผูบ้งัคบับญัชารับผดิชอบ 
 ๕.  กองตรวจสอบพิเศษ  มีหนา้ที'ดาํเนินการตรวจสอบพิเศษ และการตรวจสอบการ
ดาํเนินงานที'มีความสําคญั หรือมีความเสี'ยงสูงตามแผนงาน งาน/โครงการของกองบญัชาการ
กองทพัไทย รวมทั�งสนบัสนุนการตรวจสอบภายในอื'น ๆ ตามนโยบายหรือคาํสั'งของกองบญัชาการ
กองทพัไทย  มีผูอ้าํนวยการกองตรวจสอบพิเศษเป็นผูบ้งัคบับญัชารับผดิชอบ 
 ๖.  แผนกธุรการ  มีหนา้ที'ดาํเนินการเกี'ยวกบัการธุรการ การสารบรรณ การกาํลงัพล 
การส่งกาํลงัและบริการ และการรักษาความปลอดภยัของสาํนกังาน 
 ๗.  ส่วนบังคับบัญชา  ประกอบด้วย 

  ๗.๑ สาํนกังานผูอ้าํนวยการสาํนกังานตรวจสอบภายในทหาร  
  ๗.๒ แผนกการเงิน มีหนา้ที'ดาํเนินการเกี'ยวกบัการเบิกเงิน การรับจ่ายเงิน การเก็บ
รักษาเงิน การบญัชี และหลกัฐานประกอบบญัชี ตลอดจนหลกัฐานอื'นๆ ในความรับผิดชอบ ให้
เป็นไปตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ 
  ๗.๓ ฝ่ายงบประมาณ มีหน้าที'ในการวางแผน อาํนวยการ กํากับดูแล และ
ดาํเนินการเกี'ยวกบัการจดัทาํและบริหารงบประมาณ 



 
 

 

๕๖

แผนภาพที� ๓ – ๑ ผงัการจดัส่วนราชการของสาํนกังานตรวจสอบภายในทหาร 

 

บุคลากรของสํานักงานตรวจสอบภายในทหาร 

 บุคลากรที'ปฏิบติัหน้าที'นายทหารตรวจสอบภายในมีประมาณ ๔๒ นาย ที'มีคุณสมบติั  
ที'สามารถปฏิบติัหน้าที'เป็นนายทหารตรวจสอบภายในตามหลักเกณฑ์ระเบียบกระทรวงกลาโหม       
วา่ดว้ยการตรวจสอบภายใน พ.ศ.๒๕๕๓ ที'บงัคบัใชใ้นปัจจุบนักาํหนดไว ้
 

หน่วยรับตรวจของกองบัญชาการกองทัพไทย 

 กองบญัชาการกองทพัไทย มีหน่วยขึ�นตรงที'มีสถานะเป็นหน่วยรับตรวจอยู่ ๗๘ หน่วย  
มีที'ตั�งอยู่ในส่วนกลาง ๓๐ หน่วย หน่วยในส่วนภูมิภาค ๔๘ หน่วย ซึ' งหน่วยเหล่านี� เป็นหน่วย
เจา้ของงบประมาณ และมีการจดัทาํบญัชีตามระบบบญัชีสําหรับส่วนราชการ หรือเป็นหน่วยที'
ไดรั้บงบประมาณรายจ่าย หรือเป็นหน่วยที'มีการเบิกจ่ายเงิน หรือเป็นหน่วยที'มีการเบิกจ่ายพสัดุ  
หรือเป็นหน่วยที'มีการเบิกจ่ายทรัพยสิ์นอื'นใดของทางราชการ ตามที'ไดก้าํหนดไวใ้นระเบียบ
กระทรวงกลาโหมวา่ดว้ยการตรวจสอบภายใน พ.ศ.๒๕๕๓ ซึ' งการเขา้ตรวจหน่วยรับตรวจของ
กรรมการตรวจสอบภายในจะใช้เวลาในการตรวจไม่เท่ากนั โดยเฉลี'ยแลว้หน่วยในส่วนภูมิภาค 
เวลาประมาณ ๗ – ๑๒ วนั ต่อหน่วยรับตรวจ ส่วนหน่วยในส่วนกลางจะใช้เวลาถึง ๑๓ – ๘๕ วนั     
ต่อหน่วยรับตรวจ ทั�งนี� เวลาตรวจจะขึ�นอยู่กบัขนาดของหน่วยรับตรวจ, จาํนวนเงินงบประมาณ      
ที'หน่วยรับตรวจไดรั้บ และความสลบัซบัซอ้นของการจดัและการดาํเนินงานของหน่วย 



 
 

 

๕๗

กฎบัตรการตรวจสอบภายใน 

 กฎบัตรการตรวจสอบภายใน จัดทาํเพื'อให้ผูบ้ริหารทุกระดับ ผู ้ปฏิบัติงาน และผู ้ที'
เกี'ยวข้องได้รับทราบและมีความเข้าใจเกี'ยวกับการตรวจสอบภายใน วตัถุประสงค์ อาํนาจหน้าที'       
ความรับผิดชอบ และมาตรฐานการปฏิบติังานของสํานกังานตรวจสอบภายในทหาร เพื'อประโยชน์ใน
การส่งเสริมให้งานตรวจสอบภายในของกองบัญชาการกองทพัไทย เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผล โดยใช้มาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมการปฏิบติังานตรวจสอบภายในของ
ส่วนราชการเป็นกรอบหรือแนวทางในการปฏิบติังานให้กบัหน่วยงานตรวจสอบภายในและผูต้รวจสอบ
ภายใน เพื'อใหผ้ลการปฏิบติังานเป็นที'น่าเชื'อถือและมีคุณภาพเป็นที'ยอมรับจากทุกฝ่ายที'เกี'ยวขอ้ง 
 

กระบวนการปฏิบัตงิานตรวจสอบภายใน 

 กระบวนการปฏิบติังานตรวจสอบภายในจาํเป็นตอ้งดาํเนินการอย่างเป็นขั�นตอน เพื'อให ้
ผูต้รวจสอบภายในสามารถปฏิบติังานตรวจสอบได้อย่างมั'นใจและได้ผลงานที'มีคุณภาพ ทั�งนี�  
ขั�นตอนของการปฏิบติังานตรวจสอบที'สาํคญั   

 ๑. การวางแผน  เป็นกระบวนการเบื�องตน้ประกอบการตดัสินใจล่วงหนา้ที'จะลงมือ

ปฏิบติังานตรวจสอบจริง ฉะนั�นการวางแผนที'ดีจะช่วยให้ผูต้รวจสอบภายในสามารถปฏิบติังานได้
ตามวตัถุประสงคที์'วางไวภ้ายในระยะเวลา งบประมาณ และอตัรากาํลงัที'กาํหนด ซึ' งประกอบดว้ย
ขั�นตอนดงันี�  
  ๑.๑  การสํารวจข้อมูลเบื8องต้น  โดยการศึกษาและทาํความเขา้ใจเกี'ยวกบัระบบงาน
ต่างๆ ภายในหน่วยงานขอ้มูลเกี'ยวกบัระบบการปฏิบติังานและการควบคุมภายใน ปัญหาต่าง ๆ       
ที'เกิดขึ�นในหน่วยงาน โดยกระบวนการของการสํารวจขั�นตน้จะเริ'มตน้ดว้ยการเก็บรวบรวมขอ้มูล
เอกสารสําคญัต่าง ๆ คู่มือการปฏิบติังานและรายงานที'เกี'ยวขอ้ง การพูดคุยหรือสัมภาษณ์เจา้หนา้ที'  
ที'เกี'ยวขอ้ง สังเกตการณ์ปฏิบติังานแลว้นาํขอ้มูลต่าง ๆ ที'ไดรั้บมาประเมินผลการควบคุมภายในวา่มี
จุดอ่อนหรือไม่เพียงใด มีปัญหาอะไรบา้งที'ควรให้ความสนใจเพื'อรีบทาํการแกไ้ข และนอกจากนี�
สํานกังานตรวจสอบภายในทหารไดมี้การวิเคราะห์รายงานการเงินเพื'อนาํมาใช้ประโยชน์ในการ
ตรวจสอบแล้วทาํการสรุปข้อมูลต่าง ๆ และเพื'อดาํเนินการตามแนวทางการประกนัคุณภาพ       
งานตรวจสอบภายในภาครัฐ จึงให้ส่วนราชการในกองบญัชาการกองทพัไทยสนับสนุนการ
ดาํเนินการในส่วนที'เกี'ยวขอ้ง คือ ตอบแบบสํารวจขอ้มูลเพื'อจดัทาํแผนการตรวจสอบพิจารณา



 
 

 

๕๘

บญัชีปัจจยัเสี' ยงและเกณฑ์ความเสี'ยง และตอบแบบสํารวจความคิดเห็นเกี'ยวกบัปัจจยัเสี' ยงและ
เกณฑค์วามเสี'ยง เพื'อนาํมาใชใ้นการวางแนวทางการตรวจสอบต่อไป 
  ๑.๒  การประเมินผลระบบควบคุมภายใน พิจารณาถึงผลสัมฤทธิK ของระบบการ
ควบคุมภายในที'มีอยูใ่นหน่วยงานวา่อยูใ่นระดบัใด รวมทั�งการนาํผลที'ไดด้งักล่าวมาเป็นปัจจยัหนึ'ง
ในการประเมินความเสี'ยงเพื'อวางแผนการตรวจสอบและการกาํหนดแนวทางการปฏิบติังานตรวจสอบ 
ซึ' งการประเมินผลระบบควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจ เพื'อพิจารณาวา่มีความน่าเชื'อถือและรัดกุม
เพียงใดเพื'อที'จะรวบรวมไวร้ายงานต่อคณะกรรมการดาํเนินการ หรือผูบ้ริหารของหน่วยรับตรวจ
ใหท้ราบถึงจุดอ่อนและขอ้บกพร่องของระบบการควบคุมภายใน พร้อมทั�งเสนอแนะระบบการควบคุม
ภายในที'เหมาะสม เพื'อนาํผลที'ไดจ้ากการประเมินประสิทธิภาพไปกาํหนดแนวทางการตรวจสอบ
และปริมาณงานตรวจสอบต่อไป สําหรับวิธีการประเมินผลระบบการควบคุมภายในของสํานกังาน
ตรวจสอบภายในทหารจะประเมินในดา้นดงัต่อไปนี�  

   ในส่วนกลาง 
   ๑.   ดา้นการบริหาร 
   ๒.  ดา้นการงบประมาณ 
   ๓.  ดา้นการเงินและการบญัชี 
   ๔.  ดา้นการส่งกาํลงัและซ่อมบาํรุง 
   ในส่วนภูมิภาค 

   ๑.  ดา้นการงบประมาณและโครงการ 
   ๒. ดา้นการเงินและการบญัชี 

   ๓. ดา้นการส่งกาํลงัและซ่อมบาํรุง 
  ๑.๓  การประเมินความเสี�ยง เป็นการพิจารณาว่ากิจกรรมใดหรือหน่วยงานใดมี
ความเสี'ยงหรือความน่าจะเป็นที'อาจเกิดขึ�นจนเป็นผลทาํให้การดาํเนินงานอาจไม่บรรลุวตัถุประสงค์
ของหน่วยงาน ในระดบัความสําคญัมากนอ้ยเพียงใด เพื'อใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผนการตรวจสอบ
และแผนการปฏิบติังาน 
  ๑.๔  การวางแผนการตรวจสอบ เป็นการจดัทาํแผนการตรวจสอบตามข้อมูล       
ที'ไดรั้บจากการสํารวจขอ้มูล การประเมินผลระบบการควบคุมภายใน และการประเมินความเสี'ยง 
โดยจดัลาํดบัความสําคญัก่อนหลงัของกิจกรรมหรือหน่วยงาน ที'จะทาํการตรวจสอบให้สอดคลอ้ง
กบัเป้าหมายและนโยบายของส่วนราชการ ทั�งนี�แผนการตรวจสอบแบ่งเป็น ๒ ระดบั ไดแ้ก่ 



 
 

 

๕๙ 

   ๑.๔.๑  แผนการตรวจสอบระยะยาว เป็นแผนที'จดัทาํไวล่้วงหนา้มีระยะเวลา 
๓ – ๕ ปี และการจดัทาํแผนควรให้ครอบคลุมหน่วยรับตรวจที'อยู่ในความรับผิดชอบทั�งหมด   
ประกอบดว้ย หน่วยรับตรวจ เรื'องที'จะตรวจสอบ ระยะเวลา และจาํนวนคน/วนั ที'จะทาํการตรวจสอบ 
   ๑.๔.๒  แผนการตรวจสอบประจาํปี เป็นแผนที'จัดทาํไวล่้วงหน้ารอบ
ระยะเวลา ๑ ปี และจะตอ้งจดัทาํให้สอดคลอ้งกบัแผนการตรวจสอบระยะยาวที'กาํหนดไวโ้ดยการ
นาํหน่วยงานกิจกรรม/งาน/โครงการและเรื'องที'จะตรวจสอบที'ปรากฏในแผนการตรวจสอบระยะ
ยาวมาจดัทาํเป็นแผนตรวจสอบประจาํปี ในการปฏิบติังานตรวจสอบภายในของกองบญัชาการ
กองทัพไทย  สํานักงานตรวจสอบภายในทหารจะจัดทําแผนการตรวจสอบภายในประจาํปี
งบประมาณใหแ้ลว้เสร็จภายในเดือนกนัยายนของทุกปี เพื'อเสนอให้ผูบ้ญัชาการทหารสูงสุดอนุมติั
ออกเป็นคาํสั'งของกองบญัชาการกองทพัไทย เพื'อใช้ในการตรวจสอบภายในหน่วยรับตรวจ         
ในปีงบประมาณนั�น ๆ ต่อไป ซึ' งในแผนการตรวจสอบภายในจะมีการกาํหนดรายละเอียดของ    
การตรวจสอบไว ้สรุปสาระสาํคญัไดด้งันี�  
     ๑.๔.๒.๑ แต่งตั� งกรรมการตรวจสอบภายในของกองบญัชาการ
กองทพัไทยโดยจดัจากนายทหารตรวจสอบภายในของสาํนกังานตรวจสอบภายในทหาร 
      ๑.๔.๒.๒ กาํหนดหน่วยรับตรวจ ซึ' งในกองบญัชาการกองทพัไทย
จะมีหน่วยที'เป็นหน่วยรับตรวจอยูท่ ั�งหมด ๗๘ หน่วย โดยมีที'ตั�งอยูใ่นส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
      ๑.๔.๒.๓ กาํหนดหว้งเวลาปฏิบติังานตรวจสอบภายใน 
      ๑.๔.๒.๔ กาํหนดการปฏิบติัของหน่วยรับตรวจ  กรรมการตรวจสอบ
ภายใน และหน่วยรับตรวจ 
      ๑.๔.๒.๕ กาํหนดขอบเขตของการตรวจสอบภายใน โดยให้ปฏิบติั
ตามระเบียบกระทรวงกลาโหมวา่ดว้ยการตรวจสอบภายใน พ.ศ.๒๕๕๓ หมวด ๒ ขอ้ ๑๒ และระเบียบ
คณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดิน วา่ดว้ยการปฏิบติัหนา้ที'ของผูต้รวจสอบภายใน พ.ศ.๒๕๔๖ 
      ๑.๔.๒.๖ กาํหนดแนวทางตรวจสอบ 
        ๑. ตรวจโดยการจดัลาํดบัความเร่งด่วนในการตรวจสอบ 
        ๒. การตรวจโดยใช้วิธีทดสอบ และหรือสุ่มตัวอย่าง  
หรือเทคนิคอื'นใดตามความเหมาะสม โดยใหอ้ยูใ่นดุลยพินิจของกรรมการตรวจสอบภายใน 
                        ๓. การชะลอการตรวจสอบภายในหน่วยรับตรวจหน่วยใด
ไวก่้อนใหอ้ยูใ่นดุลยพินิจของสาํนกังานตรวจสอบภายในทหาร 
                       ๔. ให้กรรมการตรวจสอบภายในตรวจสอบติดตามผล
การดาํเนินการแก้ไขตามข้อทกัทว้งหรือสังเกตของนายทหารตรวจสอบภายในประจาํส่วนราชการ  
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กรรมการตรวจสอบภายในชุดก่อน สํานกังานการตรวจเงินแผ่นดิน และหรือส่วนราชการอื'นที'
เกี'ยวขอ้งในเรื'องที'เกี'ยวกบัการงบประมาณ การเงินการบญัชี การพสัดุ และทรัพยสิ์นอื'นใดของ    
ทางราชการ 
   ๑.๔.๒.๗  การรายงานผลการตรวจสอบภายใน ให้กรรมการ
ตรวจสอบภายในรายงานผลการตรวจสอบภายในโดยตรงต่อผูบ้ญัชาการทหารสูงสุด ผ่านสํานกังาน
ตรวจสอบภายในทหารเป็นรายหน่วยอย่างช้าไม่เกิน ๔๕ วนั นับถัดจากวนัที'ได้ทาํการตรวจสอบ           
เสร็จสิ�น  
  ๑.๕  การวางแผนการปฏิบัติงาน  เป็นการจดัทาํแผนการปฏิบติังานล่วงหนา้ตามที'           
ผู ้ตรวจสอบภายในได้รับมอบหมาย โดยกําหนดว่าจะตรวจสอบในเรื' องใดที'หน่วยงานใด            
ด้วยวตัถุประสงค์ขอบเขตและวิธีการตรวจสอบใด เพื'อให้ได้หลักฐานครบถ้วนและเพียงพอ
ประกอบดว้ยขั�นตอนการดาํเนินงานดงันี�  
    ๑.๕.๑  การกาํหนดประเด็นการตรวจสอบ 
    ๑.๕.๒  การกาํหนดวตัถุประสงคใ์นการตรวจ 
    ๑.๕.๓  การกาํหนดขอบเขตการตรวจ 
    ๑.๕.๔  การกําหนดแนวทางการตรวจสอบ เป็นการกําหนดวิธีการ
ตรวจสอบดา้นต่าง ๆ รวมไวส้ําหรับงานตรวจสอบนั�น ๆ รวมทั�งปริมาณงานตรวจสอบที'จะทาํให้
ไดห้ลกัฐานอยา่งเพียงพอแก่การแสดงความเห็นในรายงานการตรวจสอบ แนวการตรวจสอบเป็น
เครื'องมือสําคญัในการควบคุมติดตามผลการปฏิบติังานตรวจสอบรวมทั�งเป็นกระดาษทาํการที'
บนัทึกงานตรวจสอบที'ปฏิบติั ซึ' งสามารถใชอ้า้งอิงเกี'ยวกบัการปฏิบติังาน และสามารถนาํมาใชเ้ป็น
แนวทางในการกาํหนดแนวการตรวจสอบงวดต่อไปได ้
   ๑.๕.๔.๑  แนวทางการตรวจสอบภายใน สํานกังานตรวจสอบภายใน
ทหารไดก้าํหนดแนวทางให้แก่กรรมการตรวจสอบภายใน ดงันี�  
     ๑. ตรวจสอบความถูกตอ้งและเชื'อถือไดข้องขอ้มูลและ
ตวัเลขต่างๆ ดา้นการเงิน การบญัชี การงบประมาณ การพสัดุ และรายงานทางการเงิน รวมทั�งประเมิน
ความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของกิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วยรับตรวจเป็นการตรวจสอบ
ทางการเงิน (Financial Auditing) 
     ๒. ตรวจสอบการปฏิบติัตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั คาํสั'ง และมติคณะรัฐมนตรีที'เกี'ยวขอ้งในดา้นต่าง ๆ ของหน่วยรับตรวจ เช่น การเบิก – 
จ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจดัหาพสัดุ รวมทั�งการตรวจนบัพสัดุ เป็นตน้ เป็นการตรวจสอบ
การปฏิบติัตามขอ้กาํหนด (Compliance Auditing) 
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     ๓ .  ตรวจสอบความมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
ประหยดั ในการดาํเนินงานตามแผน/โครงการต่าง ๆ ที'อยูใ่นความรับผดิชอบของหน่วยรับตรวจ เป็นการ
ตรวจสอบการดาํเนินงาน (Performance Auditing) โดยส่วนใหญ่เป็นโครงการของหน่วยบญัชาการทหาร
พฒันา    มีการดําเนินการอยู่ในหน่วยรับตรวจต่างจังหวดัเป็นโครงการที'มีงบประมาณในการ
ดาํเนินงานจาํนวนมากและมีผลกระทบต่อประชาชนโดยตรง โดยกรรมการตรวจสอบภายในจะทาํการ
สุ่มตรวจ  งาน/โครงการต่าง ๆ เช่น โครงการสร้างทางมาตรฐาน, งานขุดบ่อบาดาล, งานขุดบ่อนํ� า,งาน
ระบบประปา, งานขดุลอกแหล่งนํ�า และงานสร้างฝายนํ�าลน้ เป็นตน้ 

 ๒.  การปฏิบัติงาน  เป็นกระบวนการนาํแผนไปสู่การปฏิบติังาน โดยการสอบทาน

และค้นหาข้อเท็จจริงที' เกิดขึ� นจากข้อมูลหลักฐานต่าง ๆ ที' มีอยู่ทั� งภายในและภายนอกของ
หน่วยงาน รวมทั�งวิเคราะห์และประเมินผลการปฏิบติังานต่าง ๆ ของหน่วยงาน เพื'อสรุปผลการ
ปฏิบติังานประกอบดว้ย 
  ๒.๑   ก่อนการปฏิบัติงานตรวจสอบ เมื'อกาํหนดแผนการปฏิบติังานตรวจสอบ
แล้วควรจดัทาํรูปแบบกระดาษทาํการที'จาํเป็นต้องใช้เพื'อบนัทึกข้อมูล ข้อตรวจพบต่าง ๆ ใน
ระหวา่งปฏิบติังานนั�น ๆ จากการสอบถาม สังเกต คาํสั'ง ระเบียบ การวิเคราะห์เพื'อใชเ้ป็นหลกัฐาน
อา้งอิงในการเขียนรายงานผลการตรวจสอบและเสนอแนะแนวทางแกไ้ขขอ้บกพร่อง  
  ๒.๒  ระหว่างการปฏิบัติงานตรวจสอบ   

       ๒.๒.๑ การรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ ที'เกี'ยวขอ้งควรมีสาระสาํคญัดงันี�  
        ๒.๒.๑.๑ ข้อมูลมีความถูกต้องน่าเชื'อถือ ได้มาจากแหล่งที'
เชื'อถือได ้โดยใชเ้ทคนิควิธีการตรวจสอบที'ดีที'สุดจนแน่ใจวา่ถูกตอ้งเชื'อถือได ้พร้อมทั�งมีกระดาษ
ทาํการตามขั�นตอนต่าง ๆ ใชอ้า้งอิงไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 
        ๒.๒.๑.๒ ขอ้มูลมีความเพียงพอต่อการสนับสนุนขอ้สรุปและ
การรายงานผลการตรวจสอบจาํนวนขอ้มูลหรือหลกัฐานมีความเพียงพอ สามารถยืนยนัไดช้ดัเจน
แน่นอน ใหข้อ้สรุปหรือขอ้คิดเห็นเกี'ยวกบัขอ้ตรวจพบไดอ้ยา่งถูกตอ้งสมเหตุสมผล สรุปความเห็น
ไดอ้ยา่งเดียวกนั 
        ๒.๒.๑.๓ ขอ้มูลหรือหลกัฐานมีความเกี'ยวขอ้งตรงกบัวตัถุประสงค ์
การตรวจสอบที'กาํหนดไวมี้ความสัมพนัธ์กบัขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูต้รวจสอบ 
        ๒.๒.๑.๔ ความมีประโยชน์ต่อการปฏิบติังาน ผูบ้ริหารสามารถ
ใช้เป็นขอ้มูลในการบริหารงานก่อให้เกิดกระบวนการการบริหารจดัการที'ดี ใช้ในการควบคุมตดัสินใจ
อยา่งทนัเวลา มีสาระสาํคญัและประสบความสาํเร็จตามวตัถุประสงคที์'กาํหนดไวอ้ยา่งมีคุณภาพ 
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      ๒.๒.๒ การทาํการตรวจสอบ สอบทาน ทดสอบรายงานของเอกสารและ
ระบบงานรวมถึงการสอบทานประสิทธิผลระบบการควบคุมภายในของหน่วย 
        ๒.๒.๓ การกาํกบัดูแลการปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามแผนงานที'วางไว ้
        ๒.๒.๔ การวิเคราะห์และประเมินผล จากขอ้มูลหรือหลกัฐานที'รวบรวม
ไดโ้ดยใช้วิธีที'เหมาะสม ชี� ให้เห็นขอ้เท็จจริงสภาพที'เกิดขึ�นจริง ต่างจากขอ้กาํหนด กฎหมาย หรือ
ระเบียบที' เกี' ยวข้องอย่างไร เพื'อให้ได้ข้อสรุปและผลการตรวจสอบที'มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการดาํเนินงาน 
   ๒.๓  การปฏิบัติเมื�อเสร็จสิ8นงานตรวจสอบประกอบด้วยขั8นตอน การดําเนินงาน

ดังนี8 

      ๒.๓.๑ การรวบรวมหลักฐานโดยการรวบรวมเอกสารข้อมูลหรือ
ข้อเท็จจริงต่าง ๆ ที' เกิดขึ� นระหว่างทาํการตรวจสอบรวมถึงหลักฐานที'ขอเพิ'มเติมเพื'อใช้เป็น     
ข้อมูลในการสนับสนุนความเห็นเกี'ยวกับข้อสรุปหรือข้อตรวจพบประกอบด้วยคุณสมบัติ               
๔ ประการตามขอ้ ๒.๒.๑ 
      ๒.๓.๒  การรวบรวมกระดาษทาํการเพื'อใชเ้ป็นแนวทางในการรายงานผล
การปฏิบติังาน และเป็นหลกัฐานอา้งอิงในการจดัทาํรายงานผลการตรวจสอบรวมทั�งเสนอแนะ
แนวทางในการแกไ้ขขอ้บกพร่องในการบริหารงาน 
      ๒.๓.๓ การสรุปผลการตรวจสอบประกอบดว้ย 
        สรุปประเด็นขอ้ตรวจพบ ตอ้งครบ ๕ องคป์ระกอบของขอ้ตรวจ
พบดงันี�  
         ๒.๓.๓.๑   สภาพที'เกิดขึ�นจริง (Condition) คือ สิ'งที'ผู ้
ตรวจสอบประมวลผลขอ้เท็จจริงจากการสังเกตการณ์ การสอบถามผูป้ฏิบติั วเิคราะห์ ทดสอบ และ
สอบทาน โดยมีขอ้มูลที'แน่ชดั 
         ๒.๓.๓.๒   เกณฑก์ารตรวจสอบ (Criteria) คือหลกัเกณฑ์
ที'ใชใ้นการตรวจสอบโดยอาจกาํหนดจากกฎหมายมาตรฐานการปฏิบติังาน แผนงานที'กาํหนด หรือ
หลกัปฏิบติัที'ดี 
         ๒.๓.๓.๓  ผลกระทบ (Effect) คือ ขอ้มูลแสดงโอกาส       
ความเสี'ยงหรือผลเสียหายที'จะเกิดขึ�นควรระบุในเชิงปริมาณจาํนวนความเสียหาย จาํนวนวนัที'ล่าชา้
ควรระบุผลกระทบที'ชดัเจน มีสาระสาํคญัฯ เป็นปัจจยัที'ทาํใหข้อ้ตรวจพบไดรั้บความสนใจ 
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         ๒.๓.๓.๔  สาเหตุ (Cause) คือ ขอ้มูลแสดงสาเหตุ ที'
เกิดปัญหานั�นจากระบบการควบคุมภายในที'ไม่ดี หรือการไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
ระบบ นโยบาย หรือมาตรฐานที'กาํหนด 
         ๒.๓.๓.๕ ข้อเสนอแนะ (Recommendation)   คือ 
ขอ้มูลที'ตรวจสอบเสนอเพื'อปรับปรุง เพิ'มคุณค่าเป็นที'ยอมรับและสามารถนาํไปปฏิบติัได ้ควรทาํ
ในลกัษณะสร้างสรรคแ์ละคาํนึงตน้ทุนและผลประโยชน์ที'จะไดรั้บวา่คุม้ค่าจะปฏิบติั 
  ในส่วนของการบนัทึกขอ้มูล ผูต้รวจสอบควรบนัทึกขอ้มูลที'เกี'ยวขอ้งให้เพียงพอต่อ
การสนบัสนุนขอ้สรุปและการรายงานผลการตรวจสอบ โดยการนาํขอ้มูลที'สําคญัในขอ้ ๒.๒.๑ ถึง 
๒.๓.๓   มาบนัทึกในกระดาษทาํการโดยละเอียดครบถว้นบูรณ์ พร้อมทั�งระบุแหล่งที'มาของขอ้มูล
ไวด้ว้ย 

 ๓. การจัดทาํรายงานและการติดตามผลการตรวจสอบ เมื'อกรรมการตรวจสอบ

ภายในไดด้าํเนินการตรวจสอบภายในหน่วยรับตรวจแต่ละหน่วยตามแผนการตรวจสอบภายในประจาํปี 
กรรมการตรวจสอบภายในจะตอ้งรายงานผลการตรวจสอบให้ผูบ้ญัชาการทหารสูงสุดทราบ (ผา่น
สาํนกังานตรวจสอบภายในทหาร)โดยปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์ในระเบียบกระทรวงกลาโหม ว่าดว้ย
การตรวจสอบภายใน พ.ศ.๒๕๕๓ ซึ' งกาํหนดให้กรรมการตรวจสอบภายในตอ้งรายงานผลการ
ตรวจสอบอย่างช้าไม่เกิน ๔๕ วนั ถดัจากวนัที'ไดท้าํการตรวจสอบแลว้เสร็จ ทั�งนี�สํานกังานตรวจสอบ
ภายในทหารไดก้าํหนดหลกัเกณฑ์การรายงานผลการตรวจสอบภายในเพื'อเป็นแนวทางในการปฏิบติั  
ดงันี�  
  ๓.๑  กรรมการตรวจสอบภายในจดัทาํสรุปผลการตรวจสอบภายในความคิดเห็น
และขอ้เสนอแนะ (รายงานขั�นตน้) ให้หัวหน้าหน่วยรับตรวจทราบ ณ วนัเสร็จสิ�นการตรวจ และ   
นาํเรียนผูอ้าํนวยการสาํนกังานตรวจสอบภายในทหาร ทราบภายใน  ๓ วนั นบัจากวนัเสร็จสิ�นการตรวจ 
  ๓.๒  กรรมการตรวจสอบภายในจดัทาํรายงานผลการตรวจสอบภายใน (รายงาน
ขั�นปลาย) นําเรียนผูบ้ญัชาการทหารสูงสุดภายใน ๓๐ วนั นับแต่วนัที'ทาํการตรวจสอบแล้วเสร็จ      
โดยนาํขอ้ตรวจพบจากรายงานขั�นตน้มานาํเรียนตามหลกัเกณฑ์การรายงานที'สํานกังานตรวจสอบ
ภายในทหารกาํหนดขึ�น   
  ๓.๓  สํานกังานตรวจสอบภายในทหารสําเนารายงานผลการตรวจสอบภายใน 
ตามที'ผูบ้ญัชาการทหารสูงสุดสั'งการใหห้น่วยรับตรวจทราบ มี ๒ กรณีดงันี�  
   ๓.๓.๑  กรณีรายงานผลการตรวจสอบภายใน  (รายงานขั�นปลาย) ไม่มีขอ้ตรวจพบ  
หรือขอ้เสนอแนะ   
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   ๓.๓.๒ กรณีการรายงานผลการตรวจสอบภายใน (รายงานขั�นปลาย) มีขอ้
ตรวจพบหรือขอ้เสนอแนะ ทั�งนี� ให้หน่วยรับตรวจดาํเนินการแกไ้ขขอ้ตรวจพบ เมื'อหน่วยดาํเนินการ
แกไ้ขขอ้ตรวจพบหรือดาํเนินการตามสั'งการของผูบ้ญัชาการทหารสูงสุดเรียบร้อยแลว้ จึงนาํเรียนให้ทราบ
ผา่นสาํนกังานตรวจสอบภายในทหาร ตามผลการแกไ้ขขอ้ตรวจพบของหน่วย เมื'อผูบ้ญัชาการทหาร
สูงสุดทราบแลว้สาํนกังานตรวจสอบภายในทหารแจง้ให้หน่วยรับตรวจทราบอีกครั� ง ใชเ้วลาดาํเนินการ
ทั�งหมดไม่เกิน ๖๐ วนั นบัแต่วนัที'ผูบ้ญัชาการทหารสูงสุดสั'งการ 
  ๓.๔  การจดัทาํรายงานผลการตรวจตามขอ้ ๓.๑ และขอ้ ๓.๒ นั�น กรรมการตรวจสอบ
ภายในจะตอ้งรายงานตามสายการบงัคบับญัชา คือ กองตรวจนาํเรียนผ่านกองวิชาการและระบบงาน 
เพื'อตรวจสอบวิเคราะห์ความถูกตอ้ง และสรุปนาํเรียนให้ผูอ้าํนวยการสํานกังานตรวจสอบภายในทหาร 
จากนั�นจะรายงานผลการตรวจสอบภายในตรงต่อผูบ้ญัชาการทหารสูงสุด 
  องคป์ระกอบของรายงานการตรวจสอบประกอบดว้ย 
  ๑.  บทนาํ  เป็นการเขียนขอ้มูลทั'วไป 
  ๒. ผูรั้บผดิชอบ 
  ๓. วตัถุประสงคใ์นการตรวจสอบ 
  ๔. ขอบเขตการตรวจสอบ  โดยสรุปเฉพาะที'สาํคญั ๆ  เท่านั�น 
  ๕  ระยะเวลาบญัชีที'ตรวจ 
  ๖.  วธีิการตรวจสอบ 
  ๗. สรุปผลการตรวจสอบ  ความเห็นและขอ้เสนอแนะของผูต้รวจสอบ 
  ๘. การติดตามการปฏิบติัตามขอ้ทกัทว้ง/ขอ้สังเกตของปีเก่า 
  ๙. เอกสารประกอบ เนื'องจากขอ้มูลที'เสนอในรายงานแต่ละส่วนเป็นผลสรุปที'
สาํคญัอย่างย่อ ๆ จึงจาํเป็นตอ้งเสนอรายละเอียดนอกเหนือจากที'เขียนไวใ้นรายงาน ผูต้รวจสอบ
ภายในจึงไดร้วบรวมรายละเอียดต่าง ๆ ไวต่้างหาก เป็นเอกสารประกอบแนบรายงานฉบบันั�น ๆ ได ้

การตดิตามผลการตรวจสอบ 

 หลงัจากนาํเสนอรายงานการตรวจสอบต่อผูบ้ญัชาการทหารสูงสุด  ผูต้รวจสอบ
ภายในจะตอ้งติดตามผลการปฏิบตัิงานตามคาํแนะนําที'ไดเ้สนอไปแลว้ดว้ย  ทั�งนี� เพราะ
ขอ้เสนอแนะหรือวิธีการปรับปรุงแมจ้ะเป็นวิธีที'ดีเพียงใด  ถา้ผูป้ฏิบตัินาํไปใช้ไม่ถูกวิธีหรือไม่
ปฏิบติัตาม  การเพิ'มประสิทธิภาพของหน่วยงานย่อมไม่เป็นผล  ดงันั�นการติดตามให้ผูป้ฏิบตัิงาน
ปฏิบติัตามระเบียบหรือวิธีการปฏิบติังานใหม่ให้ถูกตอ้งจึงเป็นสิ'งจาํเป็น  ในระบบการติดตามผล  
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ที'ดีนั�นนอกจากจะช่วยให้การบริหารงานของฝ่ายบริหารสมบูรณ์ขึ�น  ยงัสร้างความเชื'อมั'นให้กบัผูที้'
เกี'ยวขอ้งดว้ย  ซึ' งการติดตามผลการตรวจสอบที'ดี  ควรประกอบดว้ยสาระสาํคญัดงันี�  
 ๑. มีการติดตามดูว่าขอ้บกพร่องที'ตรวจพบไดมี้การแกไ้ขหรือดาํเนินการอย่างหนึ' ง
อยา่งใดเป็นที'ถูกตอ้งแลว้ 
 ๒. หนงัสือโตต้อบและการดาํเนินการติดตามผล  ควรจะเก็บและบนัทึกไวก้บัรายงาน
การตรวจสอบที'เกี'ยวขอ้ง  เพื'อใหเ้รื'องต่อเนื'องกนัมีความชดัเจนสามารถอา้งอิงไดใ้นภายหลงั 

สรุป 

  สํานักงานตรวจสอบภายในทหาร ส่วนใหญ่มีการปฏิบัติงานที' เป็นไปตาม
มาตรฐานและผลการปฏิบติังานสามารถสร้างความพึงพอใจให้กบัหน่วยรับตรวจ  การนาํระบบการ
ประกนัคุณภาพมาใชก้บังานตรวจสอบภายใน จึงเป็นวิธีการที'จะทาํให้สํานกังานตรวจสอบภายในทหาร    
มีการพฒันาคุณภาพงานตรวจสอบภายในให้เป็นไปตามแนวทางการประกนัคุณภาพฯ เพื'อสร้าง
ความเชื'อมั'นแก่บุคคลทั'วไปต่อผลการปฏิบติังานของผูต้รวจสอบภายใน สําหรับปัญหาและอุปสรรคที'
เกิดขึ�นจากการปฏิบติังานตรวจสอบตามแนวทางการประกนัคุณภาพ  ซึ' งทางสํานักงานตรวจสอบ
ภายในทหารจะหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคที'เกิดขึ�นต่อไป  เพื'อเพิ'มประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลในการดาํเนินงานของส่วนราชการ และช่วยสนบัสนุนและส่งเสริมให้ส่วนราชการมีผล
การดาํเนินงานที'เป็นไปตามเป้าหมาย และนโยบายของรัฐบาลภายใตก้ารบริหารความเสี'ยงและการ
ควบคุมที'เหมาะสมและมีประสิทธิผล รวมทั�งการกาํกบัดูแลที'ดี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที� ๔ 

แนวทางการพฒันาการตรวจสอบภายในของ 

กองบญัชาการกองทพัไทย 

สรุปผลการประเมินการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ 

 กรมบญัชีกลางไดค้ดัเลือกสํานกังานตรวจสอบภายในทหารเขา้ร่วมโครงการประกนั
คุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐในปี พ.ศ.๒๕๕๖ โดยทีมงานการประกนัคุณภาพฯ ทาํหนา้ที.
ประเมินงานตรวจสอบภายในตามแนวทางการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ พ.ศ.๒๕๕๕ 
ผลการประเมินการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายใน ปรากฏวา่ สํานกังานตรวจสอบภายในทหาร
ผ่านเกณฑ์การประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน ในระดับ “เป็นไปตามมาตรฐานระดับดี”       
ซึ. งสามารถรายงานผลการปฏิบติังานตรวจสอบภายในว่า ไดป้ฏิบติังานเป็นไปตามมาตรฐานการ
ตรวจสอบภายในของส่วนราชการ โดยสรุปผลการประเมินแยกตามแต่ละประเด็นดงันี;  

ประเด็นที�ใช้พจิารณา คะแนนที�ได้ ระดับที�ได้ 

มาตรฐานด้านคุณสมบัติ   

๑.  กฎบตัรการตรวจสอบภายใน ๓ เป็นไปตามมาตรฐาน 

๒.  การปฏิบติังานตรวจสอบภายในที.เป็นอิสระและ   
เที.ยงธรรม 

๓ เป็นไปตามมาตรฐาน 

๓.  ความเชี.ยวชาญดา้นการตรวจสอบภายใน ๓ เป็นไปตามมาตรฐาน 

๔.  การปฏิบติังานของผูต้รวจสอบภายในอยา่งระมดัระวงั
รอบคอบเยี.ยงผูป้ระกอบวชิาชีพ 

๔ ดีกวา่มาตรฐาน 

๕.  การพฒันาวชิาชีพการตรวจสอบภายใน ๔ ดีกวา่มาตรฐาน 

๖.  การประเมินผลการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน ๔ ดีกวา่มาตรฐาน 

ประเด็นที�ใช้พจิารณา  คะแนนที�ได้ 
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ประเด็นที�ใช้พจิารณา คะแนนที�ได้ ระดับที�ได้ 

มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน   

๗.  การวางแผนการตรวจสอบ  การเสนอและอนุมติั
แผนการตรวจสอบ 

๓ ดีเป็นไปตามมาตรฐาน 

๘.  การประเมินความเสี.ยงเพื.อวางแผนการตรวจสอบ ๔ ดีกวา่มาตรฐาน 

๙.  งบประมาณและอตัรากาํลงัของหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน 

๓ เป็นไปตามมาตรฐาน 

๑๐.  นโยบายและแนวทางการปฏิบติังาน  การประสานงาน ๔ ดีกวา่มาตรฐาน 

๑๑.  รายงานสรุปผลการปฏิบติังานตามแผนของ
หน่วยงานตรวจสอบภายใน 

๔ ดีกวา่มาตรฐาน 

๑๒.  กิจกรรมการตรวจสอบภายในตอ้งประเมินและช่วย
สนบัสนุนใหมี้การปรับปรุงกระบวนการกาํกบัดูแล การ
บริหารความเสี.ยง และการควบคุมของส่วนราชการ 

๔ ดีกวา่มาตรฐาน 

๑๓.  การวางแผนการปฏิบติังานตรวจสอบ (Engagement 
Plan) 

๔ ดีกวา่มาตรฐาน 

๑๔.  การปฏิบติังานตรวจสอบภาคสนาม ๔ ดีกวา่มาตรฐาน 

๑๕.  รายงานผลการปฏิบติังานตรวจสอบ ๔ ดีกวา่มาตรฐาน 

๑๖.  การติดตามผลการตรวจสอบ ๔ ดีกวา่มาตรฐาน 

 

ผลการประเมินมาตรฐานด้านคุณสมบัต ิ

 ประเด็นที. ๑ กฎบตัรการตรวจสอบภายใน ซึ. งสํานักงานตรวจสอบภายในได้มีการ
จดัทาํกฎบัตรการตรวจสอบภายในโดยมีองค์ประกอบครบถ้วน ประกอบด้วย วตัถุประสงค ์       
สายการบงัคบับญัชา อาํนาจหนา้ที. ความรับผิดชอบ คาํนิยามของการตรวจสอบภายใน มาตรฐาน
และจริยธรรมในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในโดยครอบคลุมลักษณะงานให้ความเชื.อมั.น       
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และงานการให้คาํปรึกษา กฎบตัรได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการ มีการทบทวน       
กฎบตัรการตรวจสอบภายในและนาํเสนอหัวหน้าส่วนราชการทุกปี และมีการเผยแพร่กฎบตัร    
การตรวจสอบภายในให้ทราบทั.วกันในส่วนราชการ ซึ. งสํานักงานตรวจสอบภายในทหารได้
เผยแพร่ไวใ้นเวบ็ไซดข์องหน่วยงาน 
 ประเด็นที. ๒ การปฏิบติังานตรวจสอบภายในที.เป็นอิสระและเที.ยงธรรม โดยไดมี้การ
เสนอรายงานผลการตรวจสอบตรงต่อผูบ้ญัชาการทหารสูงสุด และอนุมติัแผนการตรวจสอบโดย   
ผูบ้ญัชาการทหารสูงสุด มีการกาํหนดกรอบความประพฤติเกี.ยวกบัความเที.ยงธรรมและขอ้จาํกดั
ของความเป็นอิสระหรือความเที.ยงธรรม/มาตรฐานจริยธรรม/คุณธรรมของหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน และบุคลากรของหน่วยงานตรวจสอบภายในทราบและถือปฏิบติัตามกรอบที.กาํหนด 
 ประเด็นที. ๓ ความเชี.ยวชาญด้านการตรวจสอบภายใน บุคลากรของสํานักงาน
ตรวจสอบภายในทหาร กองบญัชาการกองทพัไทยมีบุคลากร จาํนวน ๔๒ นาย มีประสบการณ์ดา้น
การตรวจสอบภายในมากกว่า ๕ ปีขึ; นไป จาํนวน ๒๕ นาย (ไม่รวมผู ้อาํนวยการสํานักงาน
ตรวจสอบภายในทหาร) และไดรั้บวฒิุบตัรดา้นการตรวจสอบภายใน จาํนวน ๓๑ นาย 
 ประเด็นที. ๔ การปฏิบติังานของผูต้รวจสอบภายในอย่างระมดัระวงัเยี.ยงผูป้ระกอบ
วิชาชีพ โดยมีการบนัทึกการปฏิบติังานตรวจสอบในกระดาษทาํการที.เป็นลายลักษณ์อกัษร
ครอบคลุมการปฏิบติังานในดา้นการสอบทานระบบการควบคุมภายใน การประเมินความเสี.ยงเพื.อ
วางแผนการตรวจสอบ การวางแผนการตรวจสอบ การวางแผนการปฏิบติังานตรวจสอบการ
ตรวจสอบภาคสนาม และการสรุปข้อตรวจพบ มีการกํากับดูแลและสอบทานการปฏิบัติงาน           
ที.สําคญัโดยผูอ้าํนวยการสํานักงานตรวจสอบภายในทหาร และยืนยนัความถูกต้อง เหมาะสม      
ของเรื. องที.ตรวจพบและขอ้เสนอแนะกับหน่วยรับตรวจ และไม่มีขอ้ทกัทว้งจากหน่ายรับตรวจ    
ต่อรายงานผลการตรวจสอบ 
 ประเด็นที. ๕ การพฒันาวิชาชีพการตรวจสอบภายใน มีแผนพฒันาบุคลากร โดยส่ง
อบรมกบักรมบญัชีกลาง และมีการแลกเปลี.ยนความรู้ดา้นการตรวจสอบภายในกบัหน่วยตรวจสอบ
ภายในของเหล่าทพัเป็นประจาํทุกปี อบรมให้ความรู้กบัส่วนราชการในกองบญัชาการกองทพัไทย
ปีละ ๑ ครั; ง ภายในสาํนกังานตรวจสอบภายในมีการใหค้วามรู้และนาํไปใชใ้นการปฏิบติังาน 
 ประเด็นที. ๖ การประเมินผลการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน โดยมีการประเมินจาก
ภายในและภายนอก และรายงานผลให้หัวหน้าส่วนราชการทราบ กาํหนดแผนหรือแนวทาง         
การพฒันา/ปรับปรุงและสรุปผลเสนอหวัหนา้ส่วนราชการ และสาํรวจความพึงพอใจจากผูมี้ส่วนได้
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ส่วนเสีย ตลอดจนดาํเนินการพฒันาตามแผนหรือแนวทางการพฒันา/ปรับปรุงและสรุปผลเสนอ
หวัหนา้ส่วนราชการ 
 

ผลการประเมินมาตรฐานด้านการปฏิบัตงิาน 

 ประเด็นที. ๗ การวางแผนการตรวจสอบ การเสนอและอนุมัติแผนการตรวจสอบ      
ซึ. งสํานักงานตรวจสอบภายในทหารมีการนําข้อมูลข่าวสารของฝ่ายบริหารมาใช้ประกอบการ
พิจารณาวางแผนการตรวจสอบ และแผนการตรวจสอบได้รับอนุมติัจากหัวหน้าส่วนราชการ   
ภายในเดือนกนัยายนของทุกปี มีแผนระยะยาวครอบคลุมหน่วยรับตรวจ/กิจกรรม ไม่เกิน ๕ ปี     
โดยแผนการตรวจสอบสอดคลอ้งกบันโยบาย/ความเห็นของหวัหนา้ส่วนราชการ 
 ประเด็นที. ๘ การประเมินความเสี.ยงเพื.อวางแผนการตรวจสอบ ได้มีการรวบรวม
ขอ้มูลเพื.อใช้ในการระบุปัจจยัเสี.ยง การระบุปัจจยัเสี.ยงที.ครอบคลุมภารกิจของส่วนราชการนาํมา
วิเคราะห์และจดัลาํดบัความเสี.ยง จดัทาํบญัชีรายการความเสี.ยง นาํผลการประเมินความเสี.ยงมาใช้
เพื.อการวางแผนการตรวจสอบ โดยการกาํหนดระบุปัจจัยเสี. ยงทั; งระดับหน่วยงานและระดับ
กิจกรรม จดัทาํขอ้ตกลงในการกาํหนดเกณฑค์วามเสี.ยงร่วมกนัของบุคลากรในองคก์รกบัหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน ปรับหรือทบทวนปัจจัยเสี. ยง เกณฑ์ความเสี. ยงให้สอดคล้องกับสภาวะการ            
ที.เปลี.ยนแปลง มีการพิจารณาคาํร้องขอของหัวหน้าส่วนราชการและหัวหน้าหน่วยรับตรวจใน       
การวางแผนการตรวจสอบ 
 ประเด็นที. ๙ งบประมาณและอตัรากาํลงัของหน่วยงานตรวจสอบภายใน สํานกังาน
ตรวจสอบภายในทหารมีกรอบอตัรากาํลงัผูต้รวจสอบภายใน แต่มีผูป้ฏิบติังานไม่เต็มจาํนวนตาม
กรอบอตัรากาํลงั เนื.องจากเป็นไปตามนโยบายของผูบ้งัคบับญัชาชั;นสูงในเรื. องของการบรรจุ
อตัรากาํลงั แต่ทั;งนี; ผูอ้าํนวยการสํานกังานตรวจสอบภายในทหารอนุมติัแผนการบรรจุนายทหาร
ตรวจสอบภายในประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ – ๒๕๖๐  
 ประเด็นที. ๑๐  นโยบายและแนวทางการปฏิบติังาน การประสานงาน มีการกาํหนด
นโยบายและขั;นตอนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยสื. อสารนโยบายและขั;นตอนการ
ปฏิบติังานอย่างทั.วถึงภายในหน่วยงาน และนาํนโยบายของหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน   
ไปปฏิบติั มีแนวทางหรือคู่มือการปฏิบติังานตรวจสอบภายในที.เป็นปัจจุบนัและนาํไปใช้ในการ
ปฏิบติังานตรวจสอบ ๓ เรื.อง/ประเภท-กิจกรรม แลกเปลี.ยนขอ้มูลและประสานงานเพื.อให้ขอบเขต
ของงานตรวจสอบครอบคลุมเรื.องที.สําคญัอยา่งเหมาะสม และลดการปฏิบติังานที.ซํ; าซ้อน ซึ. งมีการ
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ทบทวนหรือปรับปรุงนโยบายและขั;นตอนการปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบัศกัยภาพ  มีแนวทางหรือ
คู่มือการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในที.เป็นปัจจุบนัและนําไปใช้ในการปฏิบติังานตรวจสอบ 
มากกวา่ ๓ เรื.อง/ประเภท/กิจกรรม 
 ประเด็นที. ๑๑  รายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตามแผนของหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน  มีการรายงานสรุปผลการปฏิบติังาน ๓ ครั; งในรอบปี  และมีสาระสําคญัครบถว้น พฒันา
รูปแบบรายงานให้เขา้ใจง่าย น่าสนใจ และเผยแพร่ส่วนที.เป็นสาระสําคญัให้หน่วยรับตรวจและ
ผูเ้กี.ยวขอ้งทราบ 
 ประเด็นที. ๑๒  กิจกรรมการตรวจสอบภายในตอ้งประเมินและช่วยสนบัสนุนให้มีการ
ปรับปรุงกระบวนการกาํกบัดูแล การบริหารความเสี.ยง และการควบคุมของส่วนราชการ กิจกรรม
การตรวจสอบภายในมีการประเมินกระบวนการกาํกบัดูแล การบริหารความเสี.ยง และการควบคุม
ของส่วนราชการครอบคลุมทั;ง ๓ ดา้น มีการให้ขอ้เสนอแนะ เพื.อเพิ.มประสิทธิภาพปรับปรุงงาน/
กระบวนการทาํงาน ซึ. งขอ้เสนอแนะที.หัวหน้าส่วนราชการสั.งการให้ปฏิบติัและหน่วยรับตรวจ
ยอมรับนาํไปสู่การปฏิบติั เพื.อเพิ.มประสิทธิภาพปรับปรุงระบบงาน/กระบวนการทาํงานครอบคลุม
ทั;ง ๓ ดา้น 
 ประเด็นที. ๑๓  การวางแผนการปฏิบติังานตรวจสอบ  มีการจดัทาํแผนการปฏิบติังาน
ตรวจสอบครบถว้นทุกภารกิจงานตรวจสอบภายในตามแผนการตรวจสอบประจาํปี สอดคลอ้งกบั
ภารกิจที.ไดรั้บมอบหมายมีองคป์ระกอบครบถว้นและสัมพนัธ์กนั นาํแผนการปฏิบติังานตรวจสอบ
ไปปฏิบติังานตรวจสอบภาคสนาม และนาํผลการดาํเนินงานตามแผนการปฏิบติังานตรวจสอบ   
ของปีที.ผา่นมามาร่วมพิจารณาในการจดัทาํแผนการปฏิบติังานตรวจสอบปีปัจจุบนั 
 ประเด็นที. ๑๔  การปฏิบติังานตรวจสอบภาคสนาม  มีการระบุและรวบรวมขอ้มูล
สารสนเทศที.มีความเพียงพอ มีความน่าเชื.อถือ เกี.ยวข้องและเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติังาน 
วิเคราะห์และประเมินผลที.เหมาะสม  บนัทึกขอ้มูลครบถว้นทุกภารกิจงานตรวจสอบตามแผนการ
ตรวจสอบประจาํปี ไดรั้บการสอบทานจากหวัหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายใน/ผูที้.ไดรั้บมอบหมาย
ที.มีความรู้และประสบการณ์ที.เหมาะสม จดัเก็บกระดาษทาํการและรายงาน ตลอดถึงหลกัฐานต่าง ๆ 
อย่างเป็นระบบ มีการสื.อสารถึงความเหมาะสมของวตัถุประสงค์  และขอบเขตการตรวจสอบ       
กับหน่วยรับตรวจ และนําผลการวิเคราะห์  การสรุปข้อตรวจพบมาใช้ในการให้ข้อคิดเห็น          
หรือขอ้เสนอแนะ เพื.อแกไ้ขขอ้บกพร่อง/ปรับปรุงการปฏิบติังาน/พฒันาองคก์รได ้
 ประเด็นที. ๑๕  รายงานผลการปฏิบติังานตรวจสอบ รายงานผลการปฏิบติังานตรวจสอบ
ครบถว้นตามแผนการตรวจสอบประจาํปี  โดยมีองค์ประกอบครบถว้น ถูกตอ้ง เที.ยงธรรม ชดัเจน 
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รัดกุม สร้างสรรค ์ทนัเวลา มีการเผยแพร่รายงานผลการปฏิบติังานตรวจสอบให้ผูที้.เกี.ยวขอ้งทราบ 
และแสดงความคิดเห็นที.เป็นประโยชน์ต่อการสร้างคุณค่าเพิ.มใหแ้ก่ส่วนราชการในภาพรวม 
 ประเด็นที. ๑๖  การติดตามผลการตรวจสอบ มีการกาํหนดระบบ/เกณฑ์การติดตามผล
การตรวจสอบอย่างชดัเจน กระบวนการติดตามผลการตรวจสอบตามระบบ/เกณฑ์การติดตามผล 
และมีการรายงานผลการติดตามเสนอหวัหนา้ส่วนราชการ โดยมีการรายงานสรุปผลการปฏิบติัตาม
ขอ้เสนอแนะ พร้อมทั;งมีการวเิคราะห์ในภาพรวม เพื.อหาแนวทางการพฒันาองคก์รเสนอต่อหวัหนา้ 
ส่วนราชการ 

แนวทางการพฒันางานตรวจสอบภายในของกองบัญชาการกองทัพไทย  

 จากสรุปผลการประเมินในภาพรวมขา้งตน้ ปรากฏวา่ สํานกังานตรวจสอบภายในทหาร
ผา่นเกณฑ์คุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ ระดบั “เป็นไปตามมาตรฐานระดบัดี” โดยไดค้ะแนน
ผลการประเมินการประกนัคุณภาพในแต่ละประเด็น ตั;งแต่ระดบั ๓ เป็นตน้ไปทุกประเด็น และได้
คะแนนผลการประเมินในระดบั ๔ จาํนวน ๑๑ ประเด็น แสดงให้เห็นวา่ งานตรวจสอบภายในของ
กองบญัชาการกองทพัไทยมีความเขม้แขง็และสอดคลอ้งตามมาตรฐานสากล สามารถสร้างความมั.นใจ
แก่ผูบ้ริหารและหน่วยรับตรวจไดใ้นระดบัหนึ.ง อยา่งไรก็ดี สํานกังานตรวจสอบภายในทหารยงัตอ้ง
มีการพฒันาประสิทธิผลและคุณภาพของงานอยา่งต่อเนื.อง โดยจะพิจารณาจากผลการประเมินการ
ประกันคุณภาพเฉพาะประเด็นที.ได้รับระดับคะแนน ๓ เพื.อหาแนวทางการพฒันาและยกระดับ
มาตรฐานใหไ้ดถึ้งระดบัคะแนน ๔ ดงันี;   
 ประเด็นที. ๑ กาํหนดแนวทางการพฒันาฯ โดยทบทวนปรับปรุงกฎบตัรการตรวจสอบ
ภายในเป็นประจาํทุกปี เพื.อให้มีความสอดคลอ้งเหมาะสมกบัสภาวะการณ์ปัจจุบนั โดยที.กฎบตัรฯ 
จะตอ้งมีส่วนผลกัดนัให้เกิดการพฒันาปรับปรุงงานหรือนวตักรรมใหม่ ๆ ที.เกี.ยวกบักระบวนงาน
ตรวจสอบภายในดว้ย 
 ประเด็นที. ๒ กาํหนดแนวทางการพฒันาฯ โดยดาํเนินการสํารวจหรือประเมินผลการ
ปฏิบติังานของสํานกังานตรวจสอบภายในทหารวา่เป็นไปตามกรอบความประพฤติเกี.ยวกบัความ
เที.ยงธรรมและขอ้จาํกดัของความเป็นอิสระหรือความเที.ยงธรรม/มาตรฐานจริยธรรม/คุณธรรม
หรือไม่  
 ประเด็นที. ๓ กาํหนดแนวทางการพฒันาฯ โดยสนบัสนุนให้ผูต้รวจสอบภายในที.ไดรั้บ
การบรรจุใหม่ไดเ้ขา้รับการอบรมหลกัสูตรตรวจสอบภายในที.กรมบญัชีกลางให้การยอมรับอย่าง
ต่อเนื.อง  
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 ประเด็นที. ๗ กาํหนดแนวทางการพฒันาฯ โดยควบคุมและกาํกบัดูแลกระบวนการจดัทาํ
แผนการตรวจสอบภายในให้เป็นไปตามระเบียบแบบแผนที.ทางราชการกาํหนด     
 ประเด็นที. ๙ กาํหนดแนวทางการพฒันาฯ โดยขอรับการสนบัสนุนการบรรจุกาํลงัพล
จากหน่วยงานที.เกี.ยวขอ้งเพื.อใหเ้ป็นไปตามแผนการบรรจุนายทหารตรวจสอบภายในที.กาํหนด  
  



 
 

บทที� ๕ 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

การวจิยัครั
 งนี
 มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษาหลกัการและวิธีการตรวจสอบภายในของสํานกังาน
ตรวจสอบภายในทหาร กองบญัชาการกองทพัไทย ตามแนวทางการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบ
ภายในภาครัฐที�กรมบญัชีกลางกาํหนด รวมทั
งเสนอแนวทางการพฒันาการตรวจสอบภายในที�เหมาะสม
สาํหรับหน่วย โดยมีขอบเขตการวจิยัเป็นการศึกษาถึงลกัษณะการดาํเนินการ สภาพปัญหา อุปสรรค
จากการตรวจสอบภายใน และกระบวนการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน แลว้นาํมาเปรียบเทียบกบั
แนวทางการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ เพื�อเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพฒันา
กระบวนการตรวจสอบภายในต่อไปในอนาคต โดยผูว้ิจยัไดร้วบรวมขอ้มูลจากการศึกษาระเบียบ 
ขอ้บงัคบั หลกัเกณฑ์ต่8าง ๆ ในการปฏิบติัการตรวจสอบภายในภาคราชการและจากหนังสือ
วารสารเอกสารที�เกี�ยวขอ้งที�มีผูว้จิยัรวบรวมไว ้ตลอดจนสิ�งพิมพอิ์เล็กทรอนิกส์8 

สรุป 

 กรมบญัชีกลางไดป้รับปรุงแนวทางการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ 
พ.ศ.๒๕๕๕ ให้มีความเหมาะสมและชัดเจน เพื�อผลักดันให้เกิดการปรับปรุงพฒันากระบวนการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างต่อเนื�อง        
ตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมการปฏิบติังานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ 
พ.ศ.๒๕๕๔ ซึ�งเป็นประโยชน์อยา่งยิ�งต่อการพฒันางานตรวจสอบภายในของสํานกังานตรวจสอบ
ภายในทหารใหเ้ป็นที�เชื�อมั�นและยอมรับของหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง ทั
งจากภายในและภายนอกองคก์ร 
 ภาพรวมการปฏิบติังานตรวจสอบภายในของสํานักงานตรวจสอบภายในทหาร พบว่า     
มีการปฏิบติัที�เป็นไปตามมาตรฐานแนวทางการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ จนอาจ
กล่าวไดว้่า สํานกังานตรวจสอบภายในทหารเป็นหน่วยงานที�มีองค์ประกอบที�สําคญัของคุณภาพ
ครบทั
ง ๒ ประการ ตามแนวคิดของ นพ.อนุวฒัน์ ศุภชุติกุล (๒๕๔๓) ไดแ้ก่ ๑) คุณภาพตามความ
สอดคลอ้งของการปฏิบติังานตามมาตรฐาน เนื�องจากสามารถผ่านเกณฑ์การประกนัคุณภาพงาน
ตรวจสอบภายในภาครัฐของกรมบญัชีกลางไดใ้นระดบั “ดีกวา่มาตรฐาน” และ ๒) คุณภาพตามการ
รับรู้  เนื�องจากผลการสาํรวจความพึงพอใจของหน่วยรับตรวจที�มีต่อการปฏิบติังานของผูต้รวจสอบ
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ภายใน พบวา่  มีความพึงพอใจ คิดเป็นร้อยละ ๙๑ อยูใ่นระดบั “ดีมาก” แต่อยา่งไรก็ตาม สํานกังาน
ตรวจสอบภายในทหารยงัมีขอ้จาํกดัของการปฏิบติังานในบางประเด็น ดงันี
  
 ๑. มาตรฐานด้านคุณสมบัติ ประเด็นความเชี�ยวชาญด้านการตรวจสอบภายใน  
เนื�องจากการที�จะผา่นมาตรฐานประเด็นนี
ได ้มี ๒ เงื�อนไข 
  ๑.๑ บุคลากรในหน่วยตรวจสอบภายในต้องมีประสบการณ์ด้านการตรวจสอบ
ภายในมากกว่า ๓ ปี ขึ
นไป จาํนวนมากกว่าร้อยละ ๕๐ ขึ
นไป (รวมหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน) 
  ๑.๒ บุคลากรในหน่วยงานตรวจสอบภายในตอ้งไดรั้บวุฒิบตัรมีจาํนวนร้อยละ  ๓๐ – ๖๕ 
  ขอ้จาํกดัของประเด็นนี
  คือ การส่งกาํลงัพลเขา้รับการอบรมเพื�อให้ไดรั้บวุฒิบตัร  
เนื�องจากกรมบญัชีกลางซึ� งเป็นหน่วยเปิดการอบรมไม่สามารถสนบัสนุนที�นั�งในการอบรมไดต้าม
ตอ้งการของหน่วยตรวจสอบภายใน  
 ๒. มาตรฐานดา้นการปฏิบติังาน  ประเด็นงบประมาณและอตัรากาํลงัของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน เนื�องจากการที�จะผา่นมาตรฐานในประเด็นนี
 มี ๒ เงื�อนไข 
  ๒.๑ มีกรอบอตัรากาํลงัผูต้รวจสอบภายใน 
  ๒.๒ มีผูป้ฏิบติังานเตม็ตามกรอบอตัรากาํลงั 
  ข้อจํากัดของประเด็นนี
  คือ ผู ้ปฏิบัติงานเต็มตามกรอบอัตรากําลัง เนื�องจาก
สาํนกังานตรวจสอบภายในทหารมีผูป้ฏิบติังานไม่เต็มตามกรอบอตัรากาํลงั โดยไดรั้บอนุมติักรอบ
อตัรากาํลงั จาํนวน ๗๖ นาย มีผูป้ฏิบติังานจริง ๔๒ นาย คิดเป็นร้อยละ ๕๕.๒๖ ซึ� งการปฏิบติังาน
จริงก็ไม่เพียงพอ และอาจส่งผลต่อประสิทธิภาพของงานตรวจสอบภายในที�ตอ้งการสร้างความ
เชื�อมั�นให้กบัผูบ้งัคบับญัชาและหน่วยรับตรวจ รวมทั
งการบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ที�
กาํหนดไว ้

ข้อเสนอแนะ 

 ถึงแมว้่าสํานักงานตรวจสอบภายในทหารจะมีการปฏิบติังานตามแนวทางการประกัน
คุณภาพการตรวจสอบภายในไดเ้ป็นส่วนใหญ่แลว้ก็ตาม แต่เพื�อให้สํานกังานตรวจสอบภายในทหาร
เป็นองค์กรนําด้านการตรวจสอบภายในของกองบัญชาการกองทัพไทยที�มีการปฏิบติังานได้ตาม
มาตรฐานสากลอยา่งแทจ้ริง จึงควรพิจารณาดาํเนินการแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผลการวจิยั ดงันี
  
 ๑. พฒันาระบบงานตรวจสอบภายในของสํานกังานตรวจสอบภายในให้สอดคลอ้ง
และเป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมการปฏิบติังานตรวจสอบภายในของ



๗๔ 
 

ส่วนราชการ โดยนาํหลกัการบริหารคุณภาพโดยรวม (Total Quality Management) มาประยุกตใ์ช้
ในงานตรวจสอบภายใน 
 ๒. จดัทาํแผนการพฒันาบุคลากรและดาํเนินการตามแผน เพื�อให้บุคลากรไดมี้โอกาส
ศึกษาหาความรู้ ทกัษะ และความสามารถอื�น ๆ เพิ�มเติมอยูต่ลอดเวลา ทาํให้เกิดการพฒันาวิชาชีพ
อยา่งต่อเนื�อง 
 ๓. เผยแพร่หรือแลกเปลี�ยนองค์ความรู้ด้านการตรวจสอบภายในระหว่างหน่วย
ตรวจสอบภายในของราชการอยา่งต่อเนื�อง เพื�อขยายเครือข่ายของผูต้รวจสอบภายในมืออาชีพให้
กวา้งขวางขึ
น  
 ๔. นาํเทคโนโลยสีารสนเทศมาสนบัสนุนการตรวจสอบเพื�อเป็นเครื�องมือช่วยพฒันา
และติดตามงานตรวจสอบภายใน และสําหรับเป็นสื�อกลางในการรับส่งขอ้มูลระหว่างชุดตรวจ       
ที�ปฏิบติังานในพื
นที�ต่าง ๆ กบัผูบ้ริหารในส่วนกลาง  
  ๕. พฒันาระบบการให้ความรู้ด้านการตรวจสอบภายในทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือ                   
e-Knowledge of Internal Audit (e-KIA) เพื�อเป็นช่องทางให้แก่ผูที้�สนใจในการสืบคน้ขอ้มูลและ
ระเบียบแบบแผนที�เกี�ยวข้องกับการตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้คาํปรึกษาหรือแก้ไขปัญหา
ขอ้ขดัขอ้งใหแ้ก่หน่วยรับตรวจผา่นระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์แบบออนไลน์ (On-Line) 
  ๖. กาํหนดองคค์วามรู้ในแผนการจดัการความรู้ของหน่วยให้ตรงตามประเด็นยุทธศาสตร์
และภารกิจของหน่วย เพื�อใหเ้กิดเป็นประโยชน์อยา่งแทจ้ริงต่อกาํลงัพลส่วนใหญ่ขององคก์ร 
  ๗. จดัประชุมหารือผูต้รวจสอบภายในเป็นประจาํทุกเดือน เพื�อแลกเปลี�ยนประสบการณ์
จากการตรวจสอบ พร้อมถกแถลงปัญหาขอ้ตรวจพบ อีกทั
งยงัเป็นโอกาสให้ผูต้รวจสอบภายในไดฝี้ก
บรรยายสรุปหรือชี
แจงถ่ายทอดความรู้ใหแ้ก่ผูอื้�น เพื�อเสริมสร้างลกัษณะผูน้าํไดอี้กทางหนึ�ง 
 ๘. ควรใหห้น่วยรับผดิชอบการบริหารจดัการกาํลงัพลพิจารณาจดัสรรกาํลงัพลให้กบั
สํานักงานตรวจสอบภายในทหารเพื�อแต่งตั
 งเป็นผูต้รวจสอบภายในให้มีจาํนวนเต็มตามกรอบ
อตัรากาํลงั 
 ๙. มุ่งพฒันางานตรวจสอบภายในใหมี้ประสิทธิภาพมากยิ�งขึ
นและครอบคลุมทุกดา้น
โดยเฉพาะการตรวจสอบที�ผูต้รวจสอบภายในยงัขาดความเชี�ยวชาญ ไดแ้ก่ การตรวจสอบการบริหาร
และการตรวจสอบสารสนเทศ 
 ๑๐.  ควรมีการกาํหนดนโยบายความก้าวหน้าในอาชีพ(Career Path) ของผูต้รวจสอบ
ภายในเพื�อสร้างขวญัและกาํลงัใจ หรือเป็นแรงจูงใจให้แก่ผูต้รวจสอบภายในที�จะสร้างเสริมและ



๗๕ 
 

พฒันาขีดสมรรถนะของตนเองในการตรวจสอบให้ครบทุกด้านอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ
 น 
โดยเฉพาะการตรวจสอบการบริหารและการตรวจสอบสารสนเทศ  
 ๑๑.  นาํหลกัการทาํงานแบบมีส่วนร่วม (Share Service) และการสร้างเครือข่ายการทาํงาน 
(Networking) มาใชใ้นการปฏิบติังานและประสานการปฏิบติักบัผูต้รวจสอบภายในประจาํส่วนราชการ
ถึงการวางแผน การตรวจสอบ ขอบเขต วตัถุประสงคข์องการตรวจสอบ และควรจดัทาํคู่มือ/แนวทาง 
การตรวจสอบภายในให้ครบทุกกิจกรรมการตรวจสอบเพื�อใช้เป็นแนวทางเดียวกนั รวมทั
งจดัอบรม
กบัเครือข่ายอย่างสมํ�าเสมอเพื�อให้ขอบเขตของงานตรวจสอบครอบคลุมทุกเรื� องอย่างเหมาะสม 
และหลีกเลี�ยงการปฏิบติังานที�ซํ
 าซอ้นกนั 
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ตําแหน่งปัจจุบัน  ผูอ้าํนวยการสาํนกังานตรวจสอบภายในทหาร กองบญัชาการกองทพัไทย 

 



สรุปย่อ  

                                                                                    ลกัษณะวชิา        การทหาร 

เรื�อง      แนวทางการพฒันาการตรวจสอบภายในของ กองบญัชาการกองทพัไทย 
ผู้วจัิย          พลตรี  อภิรมย ์ จินตเกษกรรม                 หลกัสูตร      ปรอ.      รุ่นที�     #$                      
ตําแหน่ง     ผูอ้าํนวยการสาํนกังานตรวจสอบภายในทหาร                                                                                                                        

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 การตรวจสอบภายในของส่วนราชการได้มีบทบาทสําคัญมากขึ- น ตามแนวโน้มของ
งบประมาณแผ่นดินประจาํปีที1เพิ1มขึ-นทุกปี และการเปลี1ยนแปลงระบบงบประมาณเป็นแบบแสดง
แผนงานและโครงการทาํให้เกิดความจาํเป็นในการควบคุม และติดตามผลการใช้จ่ายเงินมากขึ-น 
งานตรวจสอบภายในจึงเป็นปัจจยัสําคญัอย่างยิ1งต่อความสําเร็จในการบริหารราชการ ดงันั-นงาน
ตรวจสอบภายในที1มีคุณภาพจะช่วยส่งเสริมใหก้ารบริหารงานของส่วนราชการมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล มีการกาํกบัดูแล การบริหารความเสี1ยงและการควบคุมที1เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
ซึ1 งจะสะท้อนให้เห็นธรรมาภิบาลในการบริหารงานของส่วนราชการ ประกอบกับระเบียบ
กระทรวงการคลงั  ว่าด้วยการตรวจสอบภายในของส่วนราชการ พ.ศ.#778  และมาตรฐานการ
ตรวจสอบภายในและจริยธรรมการปฏิบติังานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ รหัส 8;8# 
กาํหนดให้หน่วยงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการตอ้งไดรั้บการประเมินผลจากภายนอก ซึ1 ง
ต้องจัดให้มีขึ- นอย่างน้อยทุกๆ 7 ปี โดยบุคคลหรือคณะบุคคลภายนอกส่วนราชการที1มีความ
เหมาะสมและมีความเป็นอิสระ  
 กอปรกบัมติคณะรัฐมนตรี เมื1อวนัที1 > เมษายน #778 เห็นชอบตามขอ้เสนอแนะของ
คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ (ค.ต.ป.) ให้ดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการ
พฒันาระบบการตรวจสอบภายในและการควบคุมภายใน และมอบหมายให้กรมบัญชีกลาง
ดาํเนินการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐขึ- น โดยมีขั-นตอนการ
ดําเนินโครงการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ.#77A เริ1 ม
ดาํเนินการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายใน กบัส่วนราชการนาํร่อง จาํนวน #8 หน่วยงาน โดย
ประเมินผลตามเกณฑ์การประเมินการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ 
จาํนวน A8 ประเด็น และปีงบประมาณ พ.ศ.#777 ดาํเนินการปรับปรุงเกณฑก์ารประเมินการ 
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ประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในใหม่  เพื1อให้เกณฑ์มีความสอดคล้องกับมาตรฐานการ
ตรวจสอบภายในของส่วนราชการที1ปรับปรุงใหม่ และมีความชดัเจนเหมาะสมในทางปฏิบตัิมาก
ยิ1งขึ-น รวมทั-งเป็นการรวมเกณฑ์บางขอ้ไวด้้วยกนั เพื1อความกระชับและง่ายต่อการประเมิน
เหลือเพียง 8$ ประเด็น พร้อมทั-งไดจ้ดัทาํแนวทางการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ พ.ศ.
#777 เพื1อเป็นการเตรียมความพร้อมรองรับการประเมินหน่วยงานตรวจสอบภายในของส่วน
ราชการ และเพื1อให้ผูต้รวจสอบภายในมีความรู้ความเขา้ใจตรงกนัเกี1ยวกบัเกณฑ์และแนวทางการ
ประเมินการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 
 โดยปีงบประมาณ พ.ศ.#77$ กรมบญัชีกลางได้เริ1 มดาํเนินการประกันคุณภาพงาน
ตรวจสอบภายในตามแนวทางการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ พ.ศ.#777 กบัส่วน
ราชการส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ซึ1 งผูบ้ญัชาการทหารสูงสุดไดอ้นุมติัให้สํานกังานตรวจสอบภายใน
ทหารเขา้โครงการประกนัคุณภาพการตรวจสอบภายในครั- งนี- ด้วย  ดงันั-น การตรวจสอบภายในของ
กองบญัชาการกองทพัไทย โดยสํานักงานตรวจสอบภายในทหารจะมีแนวทางการพฒันาอย่างไร
เพื1อที1จะให้การปฏิบติังานภายหลังจากที1ได้รับการประเมินแล้วเป็นไปตามแนวทางการประกัน
คุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐที1กรมบญัชีกลางกาํหนด  

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

 8.  เพื1อศึกษาถึงหลกัการและวิธีการตรวจสอบภายในของกองบญัชาการกองทพัไทยตาม
แนวทาง การประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ 
 #.  เพื1อเสนอแนวทางพฒันาการตรวจสอบภายในของกองบญัชาการกองทพัไทยให้
เป็นไปตามมาตรฐานและแนวทางการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐอยา่งต่อเนื1อง 

ขอบเขตของการวจิยั 

 8.  การวิจยัครั- งนี- เป็นการศึกษาถึงการดาํเนินการตรวจสอบภายในของกองบญัชาการ
กองทพัไทย ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.#77$ (8 ตุลาคม #777 ถึง ;E กนัยายน #77$)  
 #.  ในส่วนที1เกี1ยวขอ้งกับทฤษฎี แนวทางการตรวจสอบภายใน วิธีการตรวจสอบ
ภายใน ตามแนวทางการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ 

วธีิดาํเนินการวจิยั 

 การวิจยัครั- งนี- เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative  Research)  โดยการศึกษาขอ้มูลจาก
รายงานผลการดาํเนินงานประจาํปี  พ.ศ.#77$  แนวการปฏิบติังาน  วารสาร  หนงัสือ  เอกสารของ 
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ทางราชการ  นโยบายของรัฐบาล  รายงานวิจยั  วิทยานิพนธ์  กฎหมาย  ระเบียบ  ขอ้บงัคบัต่างๆ  ของ
ทางราชการ  และเอกสารต่าง ๆ  ที1เกี1ยวข้อง โดยนําข้อมูลที1ได้มาวิเคราะห์เป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงและพฒันางานตรวจสอบภายในของกองบญัชาการกองทพัไทยให้ได้ตามวตัถุประสงค์ที1
กาํหนดไว ้

ผลการวจิยั 

 ภาพรวมการปฏิบติังานตรวจสอบภายในของสํานักงานตรวจสอบภายในทหาร พบว่า     
มีการปฏิบติัที1เป็นไปตามมาตรฐานแนวทางการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ จนอาจ
กล่าวไดว้่า สํานกังานตรวจสอบภายในทหารเป็นหน่วยงานที1มีองค์ประกอบที1สําคญัของคุณภาพ
ครบทั-ง # ประการ ตามแนวคิดของ นพ.อนุวฒัน์ ศุภชุติกุล (#7A;) ไดแ้ก่ 8) คุณภาพตามความ
สอดคลอ้งของการปฏิบติังานตามมาตรฐาน เนื1องจากสามารถผ่านเกณฑ์การประกนัคุณภาพงาน
ตรวจสอบภายในภาครัฐของกรมบญัชีกลางได้ในระดบั “เป็นไปตามมาตรฐานระดบัดี” และ #) 
คุณภาพตามการรับรู้  เนื1องจากผลการสาํรวจความพึงพอใจของหน่วยรับตรวจที1มีต่อการปฏิบติังาน
ของผูต้รวจสอบภายใน พบวา่  มีความพึงพอใจ คิดเป็นร้อยละ X8 อยูใ่นระดบั “ดีมาก” แต่อยา่งไรก็
ตาม จากหลกัเกณฑก์ารคิดคะแนนในการประเมินที1ไดก้าํหนดไว ้คือ 
 8. สรุปผลการประเมินแยกตามแต่ละประเด็น 
      เป็นการสรุปผลการประเมินวา่ในแต่ละประเด็นการพิจารณา วา่มีผลการปฏิบติัอยูใ่น
ระดบัใด 
 

ระดบั ไม่เป็นไปตามมาตรฐาน เป็นไปตาม
มาตรฐาน 

ดีกวา่
มาตรฐาน 

คะแนน E 8 # ; A 
 
 #. สรุปผลการประเมินในภาพรวม 
  เป็นการสรุปผลการประเมินวา่ในแต่ละประเด็นการพิจารณา วา่มีผลการประเมิน
การประกนัคุณภาพวา่ผา่นหรือไม่ผา่นการประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายใน ดงันี-  
  #.8 ผา่นการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 
   หน่วยงานตรวจสอบภายในไดค้ะแนนผลการประเมินการประกนัคุณภาพ
ในแต่ละประเด็นตั-งแต่ระดบัคะแนน ; เป็นตน้ไปทุกประเด็น โดยจดัแบ่งเป็น # ระดบั ดงันี-  
   2.1.1 หน่วยงานตรวจสอบภายในไดค้ะแนนผลการประเมินการประกนั
คุณภาพในแต่ละประเด็นตั-งแต่ระดบัคะแนน 3 เป็นตน้ไปทุกประเด็น และมีผลการประเมินระดบั 
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คะแนน A ตั-งแต่ X ประเด็นขึ-นไป จะไดผ้ลการประเมินการประกนัคุณภาพ ระดบั “เป็นไปตาม
มาตรฐานระดบัดี” 
   #.8.# หน่วยงานตรวจสอบภายในไดค้ะแนนผลการประเมินการประกนั
คุณภาพในแต่ละประเด็นตั-งแต่ระดบัคะแนน ; เป็นตน้ไปทุกประเด็น และมีผลการประเมินระดบั
คะแนน A นอ้ยกวา่ 9 ประเด็น จะไดผ้ลการประเมินการประกนัคุณภาพ ระดบั “เป็นไปตาม
มาตรฐาน” 
  #.# ไม่ผา่นการประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 
   หน่วยงานตรวจสอบภายในไดค้ะแนนผลการประเมินการประกนัคุณภาพ
ระดบัคะแนน ; ไม่ครบทุกประเด็น 
 ผลการประเมินของสํานักงานตรวจสอบภายในทหาร จากทั-งหมด 8$ ประเด็น ได้
คะแนน A จาํนวน 88 ประเด็น ไดค้ะแนน ; จาํนวน 7 ประเด็น และในประเด็นที1ไดค้ะแนน ; มี
จาํนวน # ประเด็น จึงตอ้งจดัทาํรายละเอียดใหค้ณะกรรมการพิจารณา ไดแ้ก่ 
 8. มาตรฐานด้านคุณสมบัติ ประเด็นความเชี1ยวชาญด้านการตรวจสอบภายใน  
เนื1องจากการที1จะผา่นมาตรฐานประเด็นนี-ได ้มี # เงื1อนไข 
  8.8 บุคลากรในหน่วยตรวจสอบภายในต้องมีประสบการณ์ด้านการตรวจสอบ
ภายในมากกว่า ; ปี ขึ-นไป จาํนวนมากกว่าร้อยละ 7E ขึ-นไป (รวมหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน) 
  8.# บุคลากรในหน่วยงานตรวจสอบภายในตอ้งไดรั้บวฒิุบตัรมีจาํนวนร้อยละ  ;E  -  $7 
  ขอ้จาํกดัของประเด็นนี-  คือ การส่งกาํลงัพลเขา้รับการอบรมเพื1อให้ไดรั้บวุฒิบตัร  
เนื1องจากกรมบญัชีกลางซึ1 งเป็นหน่วยเปิดการอบรมไม่สามารถสนบัสนุนที1นั1งในการอบรมไดต้าม
ตอ้งการของหน่วยตรวจสอบภายใน  
 #. มาตรฐานดา้นการปฏิบติังาน  ประเด็นงบประมาณและอตัรากาํลงัของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน เนื1องจากการที1จะผา่นมาตรฐานในประเด็นนี- มี # เงื1อนไข 
  #.8 มีกรอบอตัรากาํลงัผูต้รวจสอบภายใน 
  #.# มีผูป้ฏิบติังานเตม็ตามกรอบอตัรากาํลงั 
  ข้อจาํกัดของประเด็นนี-  คือ ผูป้ฏิบัติงานเต็มตามกรอบอัตรากําลัง เนื1องจาก
สาํนกังานตรวจสอบภายในทหารมีผูป้ฏิบติังานไม่เต็มตามกรอบอตัรากาํลงั โดยไดรั้บอนุมติักรอบ
อตัรากาํลงั จาํนวน ]$ นาย มีผูป้ฏิบติังานจริง A# นาย คิดเป็นร้อยละ 77.#$ ซึ1 งการปฏิบติังานจริงก็
ไม่เพียงพอ และอาจส่งผลต่อประสิทธิภาพของงานตรวจสอบภายในที1ตอ้งการสร้างความเชื1อมั1น
ใหก้บัผูบ้งัคบับญัชาและหน่วยรับตรวจ รวมทั-งการบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคที์1กาํหนดไว ้
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ข้อเสนอแนะ 

 ถึงแมว้า่สํานกังานตรวจสอบภายในทหาร จะมีการปฏิบติังานตามแนวทางการประกนั
คุณภาพการตรวจสอบภายในได้เป็นส่วนใหญ่แล้วก็ตาม แต่เนื1องจากเกณฑ์ในการประเมินจาก
กรมบญัชีกลางที1ผ่านมา สํานกังานตรวจสอบภายในทหาร จะตอ้งมีการชี- แจงเพิ1มเติมในบางประเด็น 
ประกอบกบัสํานกังานตรวจสอบภายในทหารจะตอ้งรับการประเมินผลจากกรมบญัชีกลาง อยา่งนอ้ย
ทุกๆ 7 ปี  ดงันั-นเพื1อให้สํานกังานตรวจสอบภายในทหาร รักษามาตรฐานการปฏิบติังานไว ้จึงควร
ดาํเนินการ ดงันี-  

 8. นาํเรียนให้ผูบ้งัคบับญัชาไดท้ราบเกี1ยวกบัผลการประเมินการประกนัคุณภาพการ
ตรวจสอบภายใน และ ปัญหาขอ้ขดัขอ้งต่างๆ 
 #. มีหนงัสือถึงกรมบญัชีกลาง เพื1อชี-แจงใหท้ราบถึงแนวทางในการกาํหนดอตัรากาํลงั
พลของกองบญัชาการกองทพัไทย รวมทั-งควรมีการกาํหนดนโยบายความกา้วหนา้ในอาชีพ (Career 
Path) ของผูต้รวจสอบภายในเพื1อสร้างขวญัและกาํลงัใจหรือเป็นแรงจูงใจให้แก่ผูต้รวจสอบภายในที1
จะสร้างเสริมและพฒันาขีดสมรรถนะของตนเองในการตรวจสอบใหค้รบทุกดา้น  
 ;. วางแผนการปฏิบติังานทั- งระยะยาว และระยะสั- นให้มีความเหมาะสมกับการ
ประเมินความเสี1ยงของหน่วยรับตรวจ 
  A. จดัทาํแผนการพฒันาบุคลากรและดาํเนินการตามแผน เพื1อให้บุคลากรไดมี้โอกาส
ศึกษา หาความรู้ ทกัษะ และความสามารถอื1น ๆ เพิ1มเติมอยูต่ลอดเวลา ทาํให้เกิดการพฒันาวิชาชีพ
อย่างต่อเนื1อง รวมทั-งกาํหนดองค์ความรู้ในแผนการจดัการความรู้ของหน่วยให้ตรงตามประเด็น
ยุทธศาสตร์และภารกิจของหน่วย เพื1อให้เกิดเป็นประโยชน์อย่างแทจ้ริงต่อกาํลงัพลส่วนใหญ่ของ
องค์กร และเพิ1มเติมเวลาในการจัดประชุมหารือผูต้รวจสอบภายในเป็นประจาํทุกเดือน เพื1อ
แลกเปลี1ยนประสบการณ์จากการตรวจสอบ พร้อมถกแถลงปัญหาขอ้ตรวจพบ อีกทั-งยงัเป็นโอกาส
ให้ผูต้รวจสอบภายในได้ฝึกบรรยายสรุปหรือชี- แจงถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผูอื้1น เพื1อเสริมสร้าง
ลกัษณะผูน้าํไดอี้กทางหนึ1ง 
 7. นาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนบัสนุนการตรวจสอบเพื1อเป็นเครื1องมือช่วยพฒันา
และติดตามงานตรวจสอบภายใน และสําหรับเป็นสื1อกลางในการรับส่งขอ้มูลระหว่างชุดตรวจ ที1
ปฏิบติังานในพื-นที1ต่าง ๆ กบัผูบ้ริหารในส่วนกลาง   


