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โครงการวิจยันี$ มีวตัถุประสงค์เพื'อศึกษาระบบการบริหารงานบาํรุงรักษาทางและ
สะพานที'อยูใ่นความดูแลรับผิดชอบของกรุงเทพมหานคร โดยเป็นการระดมความคิดจากเจา้หนา้ที'
ในส่วนต่างๆและรวบรวมปัญหาที'ก่อให้เกิดผลกระทบต่อการบริหารงาน เพื'อนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์
และเสนอแนวทางในการพฒันาระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพานที'มีประสิทธิภาพดี
ยิ'งขึ$น 

การทําวิจัยได้เริ' มจากการทบทวนเอกสารของต่างประเทศที' เกี'ยวข้องกับระบบ
บริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพาน และศึกษาความกา้วหนา้การพฒันาระบบของกรมทางหลวง
และกรมทางหลวงชนบทในประเทศไทย เมื'อทราบภาพรวมของเนื$อหาในการพฒันาระบบ จึงได้
เตรียมหัวข้อและดําเนินการพูดคุยสัมภาษณ์กับเจ้าหน้าที'ระดับผูบ้ริหารและเจ้าหน้าที'ระดับ
ปฏิบติัการ ซึ' งครอบคลุมเนื$อหาหลกั อนัได้แก่ ระบบฐานขอ้มูลทางและสะพาน การตรวจสอบ
ความเสียหาย การประเมินระดบัความรุนแรง การเลือกวธีิซ่อมบาํรุง การประมาณราคา การจดัลาํดบั
ความสําคญังานซ่อมบาํรุง และการเสนอของบประมาณ โดยผลการสัมภาษณ์ไดถู้กนาํมาเรียบเรียง
เป็นประเด็นต่างๆแยกออกเป็น : กลุ่มขอ้มูล คือ ความตอ้งการ ปัญหา และขอ้จาํกดั ในลาํดบัสุดทา้ย
ผูว้ิจยัได้ใช้ความรู้และประสบการณ์ดา้นงานทางและงานสะพานในการวิเคราะห์กลุ่มขอ้มูลและ
สรุปเป็นแนวทางในการพฒันาระบบการบริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพานที'เหมาะสม 

สํานักการโยธา กรุงเทพมหานคร ควรแบ่งการพฒันาระบบบริหารงานโครงสร้าง
พื$นฐานออกเป็นระยะต่างๆ โดยระยะแรกควรเน้นการพฒันาระบบทางและสะพานให้สามารถใช้
งานจริงในภาคปฏิบติัไดก่้อน โดยอาจใชร้ะบบทางและสะพานของกรมทางหลวงเป็นตน้แบบและ
ดดัแปลงใหเ้หมาะสมกบักรุงเทพมหานคร ซึ' งจะช่วยให้การพฒันาระบบเป็นไปอยา่งรวดเร็ว สํานกั
การโยธา ควรสรุป การแบ่งกลุ่มขอ้มูล รูปแบบมาตรฐานขอ้มูล วิธีการตรวจวดั วิธีการประเมิน 
เพื'อใหข้อ้มูลที'จะจดัเก็บมีความสมํ'าเสมอ สามารถใชสื้'อสารให้เขา้ใจตรงกนั ควรนาํวิธีการที'สํานกั
การโยธามีอยูแ่ลว้มาพฒันาต่อใหเ้ป็นระบบคอมพิวเตอร์ที'สามารถประมวลผลขอ้มูลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
และรวดเร็ว นอกจากนี$ ควรวางแผนการทาํงานเป็นวงรอบ เพื'อให้เกิดการใช้งานฐานขอ้มูลเป็น
ประจาํ และดําเนินการเก็บประวติัข้อมูลด้านต่างๆในระยะยาวเพื'อใช้ประโยชน์ในการสร้าง
แบบจาํลองในอนาคต 



ข 

คาํนํา 

การวางแผนการจดัทาํโครงการภาครัฐโดยทั�วไปยงัขาดการทบทวนและการวิเคราะห์
ปัญหาอยา่งเป็นระบบ ซึ� งการขาดความเขา้ใจต่อโครงการที�จะทาํ โดยเฉพาะอยา่งยิ�งโครงการขนาด
ใหญ่หรือมีความซบัซ้อนสูง อาจทาํให้โครงการไม่ประสบผลสําเร็จเท่าที�ควร ดงันั/นการเริ�มตน้ที�ดี
จึงมีส่วนช่วยให้การทาํงานราบรื�นและมีโอกาสประสบผลสําเร็จสูงขึ/น โครงการวิจยันี/ เป็นงานวิจยั
ดา้นการวางแผนสาํหรับการพฒันาระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื�อใชใ้นการบริหารงานบาํรุงรักษา
โครงสร้างพื/นฐานงานทางประเภทต่างๆ ของสํานักการโยธา กรุงเทพมหานคร อนัได้แก่ ถนน 
สะพาน สะพานคนเดินขา้ม ทางลอด และอื�นๆ โดยจะเนน้ที�งานถนนและงานสะพานเป็นหลกั  

โครงการนี/ไดก้ล่าวถึงที�มาและความสาํคญัในการที�หน่วยงานภาครัฐจาํนวนมากไดน้าํ
เทคโนโลยสีารสนเทศภูมิศาสตร์มาประยกุตใ์ชเ้พิ�มประสิทธิภาพในการบริหารงาน อีกทั/งการเสนอ
ของบประมาณโดยมีขอ้มูลสนบัสนุนและหลกัการทางวิศวกรรมที�ดีจะช่วยเพิ�มโอกาสในการไดรั้บ
งบประมาณมากขึ/ น กระบวนการวิจัยเริ� มจากการทบทวนวรรณกรรมที� เกี�ยวข้องกับระบบ
บริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพานทั/งในต่างประเทศและในประเทศ ทั/งนี/ เพื�อให้เขา้ใจภาพรวม
การพฒันาระบบฐานขอ้มูลและโปรแกรมประยุกตที์�ใชใ้นการบริหาร และนาํประเด็นหลกัต่างๆมา
วางแผนสัมภาษณ์เจ้าหน้าที�ระดับผูบ้ริหารและเจ้าหน้าที�ระดับปฏิบติัการ เพื�อสอบถามความ
ตอ้งการในการใชง้านดา้นต่างๆ ปัญหาที�เคยเกิดในอดีตและที�มีอยูใ่นปัจจุบนั ตลอดจนขอ้จาํกดัดา้น
ต่างๆขององค์กร การนาํขอ้มูลทุกดา้นมาวิเคราะห์หาคาํตอบร่วมกนั ทาํให้ทราบถึงสิ�งที�เป็นไปได ้
สิ� งที�เป็นไปไม่ได้ สิ� งที�เป็นไปได้ยาก และเสนอแนวทางและขอบเขตการจดัทาํโครงการพฒันา
ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพานที�เหมาะสม  

จากการทบทวนและวิเคราะห์ปัญหาอย่างเป็นระบบเพื�อนําไปสู่การวางแผนจดัทาํ
โครงการในครั/ งนี/  ผูว้ิจยัหวงัว่าโครงการพฒันาระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพาน ของ
สํานกัการโยธา กรุงเทพมหานคร จะมีโอกาสประสบผลสําเร็จมากขึ/น มีอุปสรรคนอ้ยลง ระบบที�
พฒันาขึ/นสอดคลอ้งกบัการใชง้านในภาคปฏิบติั ซึ� งแนวทางการวจิยันี/สามารถนาํไปใชก้บัโครงการ
พฒันาระบบบริหารงานบาํรุงรักษาโครงสร้างพื/นฐานประเภทอื�นๆที�ยงัเหลือได ้
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บทที� � 

    บทนํา 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 ตลอดหลายทศวรรษที�ผ่านมา ประเทศต่างๆทั�วโลกต่างเร่งพฒันาระบบโครงสร้าง
พื#นฐาน (Infrastructures) ประเภทต่างๆ เช่น ถนน สะพาน สนามบิน เขื�อน ท่อประปา สายส่งไฟฟ้า 
และอื�นๆ เพื�อสร้างความสามารถด้านการแข่งขนัและปรับปรุงคุณภาพชีวิตของประชาชน แต่
โครงสร้างต่างๆเหล่านี# เมื�อถูกใช้งานไประยะหนึ� งจะเกิดการเสื�อมสภาพ จาํเป็นตอ้งดาํเนินการ
บาํรุงรักษาเพื�อใหมี้สภาพปลอดภยัต่อการใชง้าน จนกระทั�งเมื�อถึงจุดที�ไม่คุม้ค่าในการซ่อมบาํรุงอีก
ต่อไป อาจทาํการรื#อถอนและก่อสร้างใหม่ หลงัจากกระแสการพฒันาโครงสร้างพื#นฐานไดผ้า่นไป
ระยะหนึ� ง หน่วยงานภาครัฐต่างๆทั�วโลกต่างประสบปัญหาลกัษณะคลา้ยๆกนั คือ ภาระงานซ่อม
บาํรุงมีมากขึ# นเรื� อยๆ แต่งบประมาณมีจํากัด ทําให้เกิดปัญหางานซ่อมตกค้าง (Maintenance 
Backlog) และกลายเป็นภยัสาธารณะที�จาํเป็นตอ้งหาวธีิการแกไ้ขอยา่งเร่งด่วน   

แนวคิดการพฒันาระบบเศรษฐกิจและมาตรฐานวศิวกรรมงานทางของประเทศไทยได้
เดินตามประเทศสหรัฐอเมริกาค่อนขา้งมาก ดงันั#นปัญหาที�กาํลงัเกิดขึ#นกบัประเทศสหรัฐอเมริกาจึง
ควรค่าแก่การศึกษาและควรเตรียมการป้องกนัเอาไว ้ประเทศสหรัฐอเมริกามีความเจริญกา้วหน้า
ดา้นระบบคมนาคมขนส่ง โดยเฉพาะอย่างยิ�ง การเดินทางโดยรถยนต์ มีการใช้สะพานในระบบ
โครงข่ายถนนเป็นจาํนวนมาก เพื�อใชข้า้มสิ�งกีดขวางประเภทต่างๆ เช่น แม่นํ# า ลาํคลอง รางรถไฟ 
ทางแยก และอื�นๆ ทาํให้การเดินทางและการกระจายสินคา้เป็นไปอยา่ง สะดวก รวดเร็ว ปลอดภยั 
และครอบคลุมทั�วทุกพื#นที� แต่ในปัจจุบนั สะพานจาํนวนมากขาดงบประมาณในการซ่อมบาํรุงที�
เพียงพอ ดงัแสดงในแผนภาพที� M-M จะเห็นไดว้า่ในช่วงปี OPPQ ถึง OPPR งบซ่อมบาํรุงสะพานไดรั้บ
การจดัสรรน้อยกว่า MP % ของงบซ่อมบาํรุงที�ตอ้งการ ดงันั#นงบซ่อมบาํรุงจึงถูกเลื�อนไปอยู่ในปี
ถดัๆไป ความเสี� ยงจากโครงสร้างที�มีสภาพไม่ปลอดภยัต่อการใช้งาน (Structural Deficiency 
Bridges) ก็เพิ�มขึ#นเรื�อยๆ เช่นกนั ตารางที� 1-M แสดงขอ้มูลการเสื�อมสภาพของสะพานที�มีความเสี�ยง
สูงสุด MP รัฐแรก ซึ� งปัญหาต่างๆเหล่านี# นบัวนัจะทวีความรุนแรงขึ#นเรื� อยๆ ตามอายุการใช้งานที�
เพิ�มขึ#น โดยเฉลี�ยแลว้สะพานจะถูกออกแบบให้มีอายุการใชง้านประมาณ YP ปี  ซึ� งปัจจุบนัสะพาน
ของประเทศสหรัฐอเมริกามีอายุเฉลี�ยประมาณ Z[ ปี ดังนั# น จึงเป็นโจทย์ใหญ่ของประเทศ
สหรัฐอเมริกาที�จะตอ้งบาํรุงรักษา 



2 
 

โครงสร้างพื#นฐานชนิดนี#  เพื�อคงความสามารถด้านการแข่งขนักับประเทศอื�นๆ และเพื�อความ
ปลอดภยัสาธารณะของประชาชนในประเทศ  
แผนภาพที� �-�  งบซ่อมบํารุงสะพานที�ต้องการเทียบกับงบประมาณที�ได้รับจัดสรรในประเทศ

สหรัฐอเมริกา  

 
ที�มา : The Fix We’re In For: The State of Our Nation’s Bridges, 2011 
ตารางที� �-�  ปัญหาการเสื�อมสภาพการใช้งานของสะพานในประเทศสหรัฐอเมริกา  (10 ลาํดับแรก) 

 
ที�มา : The Fix We’re In For: The State of our Nation’s Bridges , OPM[ 
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แผนภาพที� M-O  ประชากรสะพานในประเทศสหรัฐอเมริกาและการเสื�อมสภาพของโครงสร้าง
สะพาน  

 
ที�มา : The Fix We’re In For: The State of our Nation’s Bridges , OPM[ 

นอกจากปัญหาของสะพานที�ไดก้ล่าวไปแลว้นั#น โครงสร้างพื#นฐานประเภทอื�นๆ ก็มี
ปัญหาคลา้ยๆกนั คือ ตอ้งการงบซ่อมบาํรุงสูงกวา่งบประมาณที�ไดรั้บ ดงันั#นจึงทาํให้เกิดการแข่งขนั
เพื�อแยง่ชิงงบประมาณระหว่างหน่วยงานที�ดูแลรับผิดชอบโครงสร้างพื#นฐานประเภทต่างๆ ซึ� งใน
การอนุมติังบประมาณของแต่ละประเทศลว้นมีขั#นตอนการตรวจสอบที�เขม้ขน้ เพื�อให้มั�นใจวา่การ
จดัสรรงบประมาณได้มอบให้กบัหน่วยงานที�สมควรได้รับและการใช้เงินภาครัฐเกิดประโยชน์
สูงสุด ดงันั#นหน่วยงานที�ดูแลโครงสร้างพื#นฐานต่างๆทั�วโลก รวมทั#งประเทศไทย จึงไดเ้ร่งพฒันา
ระบบการเก็บขอ้มูล วิเคราะห์และวางแผนการเสนอของบประมาณอย่างมีหลกัการและมีขอ้มูล
สนบัสนุน เพื�อเพิ�มโอกาสในการไดรั้บการจดัสรรงบประมาณ  

ประเทศไทยเป็นประเทศหนึ� งที�ได้ให้ความสําคญัในการพฒันาโครงสร้างพื#นฐาน
ประเภทต่างๆ เพื�อใช้พฒันาเศรษฐกิจและเพิ�มขีดความสามารถดา้นการแข่งขนักบัประเทศต่างๆ 
และจะมีความสําคญัเพิ�มขึ#นอีกเมื�อประเทศได้เขา้เป็นส่วนหนึ� งของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
(ASEAN Economic Community, AEC) ในปี พ.ศ. OYYn ประเทศไทยมีศกัยภาพที�จะเป็นศูนยก์ลาง
ดา้นเศรษฐกิจและการขนส่งในภูมิภาคนี#  เพราะมีความไดเ้ปรียบดา้นที�ตั#งทางภูมิศาสตร์ มีพรมแดน
ติดต่อกบัประเทศเพื�อนบา้นหลายประเทศ อนัไดแ้ก่ พม่า ลาว กมัพูชา มาเลเซีย อีกทั#งยงัสามารถ
พฒันาระบบการขนส่งให้เชื�อมต่อกบัประเทศ จีน เวียดนาม และ สิงคโปร์ได ้หน่วยงานทางต่างๆ
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ในประเทศไทยมีความตื�นตวัดา้นระบบโลจิสติกส์ และมีวิสัยทศัน์ในการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ (Graphic Information System, GIS) มาพฒันาเป็นระบบฐานขอ้มูลสําหรับใช้ในการ
บริหารบาํรุงรักษาทางและสะพาน โดยเป็นการนาํเอาองค์ความรู้และมาตรฐานการทาํงานของ
องคก์รมาปรับให้เป็นรูปแบบสากล และใชร้ะบบคอมพิวเตอร์ในการประมวลผล ทาํให้การบริหาร
จดัการต่างๆเป็นไปอย่างรวดเร็ว การเสนอของบประมาณซ่อมบาํรุงดาํเนินการอย่างมีเหตุผลและ
ตั#งอยูบ่นพื#นฐานของขอ้มูลที�เป็นขอ้เทจ็จริง โดยความกา้วหนา้ของหน่วยงานต่างๆ มีดงันี#  

1.  กรมทางหลวง ไดพ้ฒันา  
1.1 ระบบสารสนเทศโครงข่ายทางหลวง (Central Road Database, CRD) เพื�อเก็บ

รวบรวมสินทรัพยง์านทางประเภทต่างๆให้เป็นหมวดหมู่ สะดวกต่อการสืบคน้และนาํไปใช้งาน 
(แผนภาพที� M-[) 

1.2 โปรแกรมวิเคราะห์งบประมาณบาํรุงทางหลวง (Thailand Pavement 
Management System, TPMS) เพื�อดึงขอ้มูลถนนและความเสียหายที�เกิดขึ#นมาวเิคราะห์และวางแผน
ดา้นการซ่อมบาํรุง โดยใหเ้กิดความคุม้ค่าสูงสุด (แผนภาพที� M-Z) 

1.3 ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาสะพาน (Bridge Maintenance and Management 
System, BMMS) เพื�อเก็บรวบรวมขอ้มูลสะพานให้เป็นหมวดหมู่ สามารถนาํเสนอขอ้มูล และ
ประมวลผลขอ้มูลสาํหรับกิจกรรมดา้นต่างๆที�เกี�ยวขอ้งกบัสะพาน (แผนภาพที� M-Y)  

2.  กรมทางหลวงชนบท ไดพ้ฒันา 
2.1 ระบบบริหารงานซ่อมบาํรุงทาง (Pavement Maintenance and Management 

System, PMMS) เพื�อเก็บรวบรวมขอ้มูลสายทางใหเ้ป็นหมวดหมู่ สะดวกต่อการสืบคน้และนาํไปใช้
งานดา้นการซ่อมบาํรุง (แผนภาพที� M-Q) 

2.2 ระบบการบริหารงานบาํรุงรักษาสะพาน (Bridge Maintenance and 
Management System, BMMS) เพื�อเก็บรวบรวมขอ้มูลสะพานใหเ้ป็นหมวดหมู่ สะดวกต่อการ
สืบคน้และนาํไปใชง้านดา้นการซ่อมบาํรุง (แผนภาพที� M-v) 

3.  กรุงเทพมหานคร ไดพ้ฒันา 
โปรแกรมประยุกต์บนระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ เพื�อใช้แสดงผลการสํารวจ

สภาพผิวทางในเขตกรุงเทพมหานครดว้ยรถติดอุปกรณ์ Laser Profiler และผลการวิเคราะห์แผน
ซ่อมถนนจากโปแกรม Highway Development Management (HDM-4) (แผนภาพที� M-n) 
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แผนภาพที� M-[  ระบบสารสนเทศโครงข่ายทางหลวง (Central Road Database, CRD) กรมทางหลวง 

 
 

แผนภาพที� M-Z  โปรแกรมวเิคราะห์งบประมาณบาํรุงทางหลวง (Thailand Pavement Management 
System, TPMS) กรมทางหลวง 
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แผนภาพที� M-Y  ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาสะพาน (Bridge Maintenance and Management 
System, BMMS) กรมทางหลวง 

 
 

แผนภาพที� M-Q  ระบบบริหารงานซ่อมบาํรุงทาง (Pavement Maintenance and Management System, 
PMMS) กรมทางหลวงชนบท 
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แผนภาพที� M-v  ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาสะพาน (Bridge Maintenance and Management 
System, BMMS) กรมทางหลวงชนบท 

 
 

แผนภาพที� M-n  โปรแกรมประยกุตบ์นระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ กรุงเทพมหานคร 
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การพฒันาระบบฐานข้อมูลถนนและสะพานตลอดจนการจดัทาํระบบการบริหาร
จดัการถนนและสะพานของภาครัฐเป็นไปอย่างเชื�องช้า แต่ก็มีความกา้วหน้าขึ#นเรื�อยๆตามลาํดบั 
โดยหน่วยงานทางที�มีความก้าวหน้ามากที�สุด คือ กรมทางหลวง ซึ� งเป็นหน่วยงานมีบุคลากรที�มี
ความรู้ดา้นวชิาการค่อนขา้งมากเทียบกบัหน่วยงานอื�น ๆ แต่อยา่งไรก็ตาม ยงัคงตอ้งใชเ้วลาหลายปี
ในการพฒันาระบบบริหารงานซ่อมบาํรุงทาง (Thailand Pavement Management System, TPMS) 
และระบบบริหารงานบาํรุงรักษาสะพาน (Bridge Maintenance & Management System, BMMS) 
ดงัสรุปประวติัการพฒันาระบบในแผนภาพที� M-R  
แผนภาพที� M-R  ประวติัการพฒันาระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพาน ของ กรมทางหลวง 

 

 
(ก) ระบบบริหารงานบาํรุงทาง (TPMS)  

 
(ข) ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาสะพาน (BMMS)  

½ą¦ −ĎĆĐþĘıĎğÝğḈ č∙×Й
�ğĄľ₣Đ−č¾Ď½ıĎğŃ̨Į̊Ď−

ÝğḈ č∙×ĿŞĄ̧ąðÞŚĎ
ŽĎ−̂ Į∙₣ĹŞčĄ½Ď−̨−ĐðЙ
Slab Type, Plank, 
Box Beam, I-Girder

½ą¦ −ĎğĄ××ŽĎ−̂ Į∙₣ĹŞ
ĿŞĄğĄ×××ğĐđĎğ̊Ď−
×ŚĎğě̊ğąıČĎčĄ½Ď−Й

&BMMS'Й̂ąŔ−½ĚŔ−ŽĎ−ĿŞĄ
∙½Ğ½̂Į∙₣ĹŞčĄ½Ď−₣Ď

¸ ĎıčŚĎ−ąıĆĐ̧ąĞ

�ğą×�ğě̊ğĄ××ŽĎ−̂ Į∙₣ĹŞ
ĿŞĄğĄ×××ğĐđĎğ̊Ď−
×ŚĎğě̊ğąıČĎčĄ½Ď−Й

&BMMS'Й̂ąŔ−ıŞĎ̊ЙĿŞĄ
ľ½Đő₣ľÝĐ₣̂ Ęð̄ ĆĎ₣čĎ₣Ďğý
ðĮĎ−ıĎğĆĐľ̄ ğĎĄđĵĿŞĄ

�ğĄ₣ĆŞGŞ

čŚĎ−ąıĆĐ̧ąĞĿŞĄ½ą¦ −Ď̊Ď−ÞĎ̊
0325-0332

čŚĎ−ąıı ĭ∙ čğĮĎ̊čĄ½Ď−Й
0332-0333

čŚĎ−ąıı ĭ∙ čğĮĎ̊čĄ½Ď−Й
0333-0334
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ในอดีตที�ผา่นมา กรุงเทพมหานคร เคยพฒันาโปรแกรมเพื�อใชใ้นการจดัการถนนและ
สะพานเช่นกัน แต่ไม่ประสบผลสําเร็จเท่าที�ควร ทั# งนี# เนื�องจากโปรแกรมดังกล่าวไม่สามารถ
ตอบสนองความต้องการใช้งานได้ และเมื�อเจ้าหน้าที�ขาดความสนใจในการใช้งาน และไม่มี
งบประมาณที�จะทาํต่อเนื�อง การพฒันาในส่วนนี# จึงหยุดไป แต่อยา่งไรก็ตาม กรุงเทพมหานครก็ไม่
เลิกล้มความตั#งใจที�จะปรับปรุงประสิทธิภาพระบบการบริหารงานจดัการถนนและสะพานให้
ทนัสมยั เนื�องจากถนนและสะพานนบัวา่เป็นโครงสร้างพื#นฐานที�สําคญัของชุมชนเมือง โดยเฉพาะ
อยา่งยิ�งการเป็นมหานครขนาดใหญ่ระดบัตน้ ๆ ของโลก มีถนนและสะพานในความดูแลรับผิดชอบ
จาํนวนมากมาย แต่การบริหารจดัการที�เป็นอยู่ในปัจจุบนัมีลกัษณะเป็นแบบเชิงเดี�ยว กล่าวคือ 
หน่วยงานต่างๆ มิไดมี้การบูรณาการขอ้มูลระบบโครงข่ายถนนและสะพานเขา้ดว้ยกนั การปิดซ่อม
หรือปรับปรุงถนนหรือสะพานในเมืองใหญ่ที�มีประชากรอาศัยอยู่หนาแน่นส่งผลกระทบต่อ
การจราจรของประชาชนเป็นอยา่งมาก ดงันั#น กรุงเทพมหานครจาํเป็นจะตอ้งมีระบบบริหารจดัการ
ขอ้มูลโครงสร้างพื#นฐานดา้นคมนาคมที�มีประสิทธิภาพและทนัสมยั เพื�อให้การใชง้บประมาณเกิด
ประโยชน์สูงสุด 

ปัจจุบนั กรุงเทพมหานคร ไดท้าํการรวบรวมขอ้มูลและรายละเอียด ตลอดจนประวติั
การบูรณะถนนและสะพานเสร็จเรียบร้อยแล้วเป็นบางส่วน ยงัมีถนนและสะพานที�อยู่ในความ
รับผดิชอบ แต่ยงัมิไดส้าํรวจและตรวจสอบอีกเป็นจาํนวนมาก ทาํใหเ้ป็นอุปสรรคในการบริหารงาน
ซ่อมบาํรุงในภาพรวม ดงันั#น กรุงเทพมหานครจึงควรดาํเนินการสํารวจถนนและสะพานที�อยู่ใน
ความดูแลของกรุงเทพมหานคร และจดัระบบฐานขอ้มูลถนนและสะพานในรูปแบบโปรแกรม
ประยุกต์บนเวบ็ (Web Application) เพื�ออาํนวยความสะดวกในการสืบคน้และใช้ประโยชน์จาก
ขอ้มูลในกิจกรรมต่างๆ ซึ� งผลจาการดาํเนินงานดงักล่าว สามารถนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์เพื�อใช้เป็น
แผนแม่บทในการบริหารจดัการงานบาํรุงรักษาทางและสะพานของกรุงเทพมหานครไดอ้ย่างเป็น
ระบบและมีประสิทธิภาพในอนาคต 

ดงันั#น การทาํการวจิยัครั# งนี#จะเป็นการระดมความคิดของเจา้หนา้ที�ระดบัผูบ้ริหารและ
เจา้หน้าที�ฝ่ายปฏิบติัการของสํานกัการโยธา กรุงเทพมหานคร ที�มีความรู้ดา้นงานถนนและสะพาน
เป็นอย่างดี เพื�อสรุปปัญหาการใช้งานฐานข้อมูลในอดีต รวบรวมความต้องการใช้งานระบบ
บริหารงานบํารุงรักษาถนนและสะพานในปัจจุบัน และข้อควรระวงัด้านข้อจาํกัดต่างๆของ
กรุงเทพมหานคร เพื�อที�จะไดน้าํขอ้มูลต่าง ๆ เหล่านี# มาทาํการวิเคราะห์และสรุปเป็นหลกัการและ
แนวทางที�เหมาะสมในมุมมองของฝ่ายนายจา้งที�จะสรรหาผูม้าพฒันาโปรแกรมให้กบัสํานกัการ
โยธา เพื�อใหก้ารพฒันาตามแนวทางดงักล่าวมีโอกาสประสบผลสาํเร็จสูง ผลลพัธ์ที�ไดส้อดคลอ้งกบั
ความตอ้งการขององค์กร ไม่เดินซํ# ารอยกบัปัญหาที�เคยเกิดขึ#นในอดีต และตั#งเป้าหมายว่าจะเร่ง   
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การพฒันาระบบบริหารจดัการถนนและสะพานให้แลว้เสร็จภายในระยะเวลา O ปี ซึ� งเร็วกว่าการ
พฒันางานลกัษณะเดียวกนัที�หน่วยงานทางอื�นๆใชร้ะยะเวลายาวนานกวา่ MP ปี 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

M.  เพื�อศึกษาและวิเคราะห์ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพานในความดูแล
รับผิดชอบของกรุงเทพมหานครในปัจจุบนั เพื�อให้เขา้ใจถึงปัญหาที�ก่อให้เกิดผลกระทบต่อการ
บริหารงาน 

O.  เพื�อเสนอแนะแนวทางในการพฒันาระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพาน 
โดยนาํมาใช้ในการบริหารจดัการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการวางแผนบริหารจดัการ
บาํรุงรักษาเชิงป้องกนั เพื�อลดผลกระทบที�มีต่อสังคมและประชาชนในกรุงเทพมหานคร 

ขอบเขตของการวจิยั 

1. ขอบเขตการศึกษาจะครอบคลุมโครงสร้างพื#นฐานงานทางประเภทต่างๆที�อยู่ใน
ความดูแลรับผดิชอบของสาํนกัการโยธา กรุงเทพมหานคร โดยจะเนน้ที�ถนนและสะพานเป็นหลกั 

2. การรวบรวมขอ้มูลและการสัมภาษณ์เจา้หนา้ที�ระดบัต่างๆเพื�อใช้ในกระบวนการ
วเิคราะห์แนวทางการพฒันาระบบการบริหารจะอยูภ่ายใน สาํนกัการโยธา กรุงเทพมหานคร เท่านั#น 

[. เนื#อหาของขอ้มูลและการสัมภาษณ์จะเน้นเฉพาะกระบวนการหลกัที�ใช้ในระบบ
บริหารงานบาํรุงรักษาต่างๆ อนัไดแ้ก่ การเก็บขอ้มูลพื#นฐาน การตรวจสอบความเสียหาย วิธีการ
ซ่อมและประมาณราคา การจดัลาํดบัความสาํคญั และงบประมาณโดยมีเป้าหมายในการเก็บขอ้มูล [ 
ด้าน คือ ความตอ้งการในการพฒันาระบบของสํานักการโยธา ปัญหาที�มีอยู่ในปัจจุบนัหรือเคย
เกิดขึ#นในอดีต และขอ้จาํกดัดา้นต่างๆของสาํนกัการโยธา 

Z. การวเิคราะห์จะเป็นเชิงคุณภาพ (Qualitative Analysis) โดยใชค้วามรู้และ
ประสบการณ์เป็นหลกั เป็นการอภิปรายเหตุผลและความเหมาะสมในหลกัการดา้นวศิวกรรมงาน
ทาง แต่จะไม่ลงลึกในรายละเอียดดา้นเทคนิคซึ�งมีความซบัซอ้นสูงและมีเนื#อหามาก

วธีิดาํเนินการวจิยั 

 วธีิการดาํเนินการวจิยัในครั# งนี# เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ โดยศึกษาจาก 

M. ทบทวนวรรณกรรมที�เกี�ยวข้องกับระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทาง (Pavement 
Management System,PMS) และระบบบริหารงานบาํรุงรักษาสะพาน (Bridge Management System, 
BMS) โดยจะศึกษาวา่ปัจจุบนัหน่วยงานต่างๆทั�วโลกใชซ้อฟแวร์อะไร สามารถทาํงานอะไรไดบ้า้ง 
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และมีความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีเป็นอย่างไร นอกจากนี# จะทาํการศึกษาระบบบริหารงาน
บาํรุงรักษาทางและสะพานของหน่วยงานทางในประเทศไทย อนัไดแ้ก่ กรมทางหลวง และ กรม
ทางหลวงชนบท ซึ� งเป็น O หน่วยงานหลกัดา้นงานทางของประเทศไทย 

O. จดัเตรียมหัวข้อและประเด็นที�จะพูดคุยสอบถามกับเจ้าหน้าระดับผูบ้ริหารและ
เจา้หนา้ที�ระดบัปฏิบติัการ โดยมีขอบเขตเฉพาะงานดา้นวิศวกรรมที�เกี�ยวขอ้งกบัการบริหารจดัการ
ถนนและสะพาน อนัได้แก่ ระบบฐานข้อมูลถนนและสะพาน วิธีการตรวจสอบความเสียหาย         
การประเมินระดบัความรุนแรง การเลือกวิธีซ่อมบาํรุง การประมาณราคา การจดัลาํดบัความสําคญั
งานซ่อมบาํรุง และการเสนอของบประมาณ 

[. ดาํเนินการพดูคุยสอบถามกบัเจา้หนา้ที�ระดบัผูบ้ริหาร เพื�อรับทราบถึง วิสัยทศัน์การ
พฒันาระบบฐานขอ้มูลถนนและสะพาน ปัญหาการใช้งานฐานขอ้มูลในอดีต วิธีการและหลกัการ
บริหารถนนและสะพานดา้นต่างๆ ขีดความสามารถและขอ้จาํกดัดา้นต่าง ๆ ขององคก์ร  

Z. ดาํเนินการพดูคุยสอบถามกบัเจา้หนา้ที�ระดบัปฏิบติัการที�มีความรู้และประสบการณ์
ด้านถนนและสะพานเป็นอย่างดี เพื�อสอบถามความคิดเห็นและปัญหาในการบริหารจัดการ
ฐานขอ้มูลถนนและสะพานตลอดจนกิจกรรมดา้นวศิวกรรรมงานทางต่าง ๆ  

Y. สรุปผลการพูดคุยสัมภาษณ์โดยแยกเป็น [ กลุ่มข้อมูล คือ ความต้องการใช้งาน
ระบบ ปัญหาและอุปสรรค และขอ้จาํกดัขององคก์ร โดยครอบคลุม O กลุ่มโครงสร้าง คือ ถนนและ
สะพาน 

Q. ดาํเนินการวิเคราะห์ว่าควรพฒันาโปรแกรมในแต่ละเรื�องอย่างไรเพื�อให้สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการผูใ้ชง้านไดม้ากที�สุด สามารถแกไ้ขปัญหาที�มีอยูใ่นปัจจุบนัและไม่ซํ# ารอย
ปัญหาที�เกิดขึ#นในอดีต และสอดคลอ้งกบัขอ้จาํกดัขององคก์ร (ถา้มี) โดยในงานวิจยันี# จะใชดุ้ลพินิจ
ของผูว้ิจยัเป็นหลัก (ซึ� งดาํรงตาํแหน่งผูบ้ริหารระดบัสูงขององค์กร)และอาจปรึกษาบุคลกรใน
องคก์รที�มีความเชี�ยวชาญเฉพาะดา้นเพื�อใหไ้ดแ้นวทางที�เหมาะสมยิ�งขึ#น 

v.  เรียบเรียงและเขียนสรุปเป็นแนวทางและหลกัการที�ควรจะตอ้งมีในการพฒันา
ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพานของสาํนกัการโยธา กรุงเทพมหานคร  

ประโยชน์ที�ได้รับจากการวจิยั 

M.  ทราบถึงปัญหาการวิเคราะห์ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพานในความ
ดูแลรับผดิชอบของกรุงเทพมหานครในปัจจุบนั เพื�อใหเ้ขา้ใจถึงปัญหาที�ก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อการ
บริหารงาน 
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O. ทราบแนวทางในการบริหารพฒันาระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพาน 
โดยนาํมาใช้ในการบริหารจดัการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการวางแผนบริหารจดัการ
บาํรุงรักษาเชิงป้องกนัเพื�อลดผลกระทบที�มีต่อสังคมและประชาชนในกรุงเทพมหานคร 

คาํจาํกดัความ 

ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพานมีความซับซ้อน เกี�ยวขอ้งกบัเรื�องต่างๆ
มากมาย ดงันั#นเพื�อความชดัเจนของเนื#อหาในบทต่างๆจึงขอนิยามคาํศพัท ์ดงันี#  
ทาง หมายถึง  ผิวทาง (Pavement) ซึ� งครอบคลุม ทางเทา้ ไหล่ทาง และผิวทาง แต่ในงาน

เขียนอาจใช้คาํว่า “ถนน” แทน ทั#งนี# เนื�องจากคาํว่า “ทาง” เมื�อใช้ในส่วน
ต่างๆประโยค อาจเกิดสับสนดา้นความหมายได ้เช่น “เป็นปัญหาทางดา้น
วศิวกรรม” “มีไดห้ลายแนวทาง” “ไปตามทางทิศตะวนัออก”  เป็นตน้ 

สะพาน หมายถึง  สะพานที�รถสามารถวิ�งผา่นได ้ 
สะพานคนเดินขา้ม  
 หมายถึง  สะพานที�คนใชข้า้มถนน (สะพานลอย) 
ฐานขอ้มูล หมายถึง  รูปแบบการจดัเก็บขอ้มูลเป็นกลุ่มต่างๆซึ�งมีความเชื�อมโยง สัมพนัธ์กนั  
โปรแกรมประยกุต ์  
 หมายถึง ซอฟแวร์ที�ท ําหน้าที�ในการใช้งานข้อมูลรูปแบบต่างๆโดยโปรแกรม  

ประยกุต ์มี O รูปแบบยอ่ย คือโปรแกรมประยุกตบ์นเวบ็ (Web Application)  
และโปรแกรมประยกุตท์ั�วไป (ทาํงานบนเครื�องคอมพิวเตอร์ทั�วไป) 

ขอ้มูลพื#นฐาน  
 หมายถึง  ข้อมูลที�อย่างน้อยควรมีเพื�อใช้ในการจัดทาํฐานข้อมูลของ โครงสร้าง

ประเภทหนึ�งๆ ซึ� งประกอบดว้ย ขอ้มูลทั�วไป และขอ้มูลทางกายภาพ 
ขอ้มูลทั�วไป หมายถึง  ขอ้มูลให้รายละเอียดทั�วไป เช่น ชื�อสะพาน ตาํแหน่งที�ตั#ง หน่วยงานที�ดูแล

รับผดิชอบเป็นตน้ 
ขอ้มูลทางกายภาพ  
 หมายถึง  ขอ้มูลบ่งบอกถึงลกัษณะทางกายภาพหรือมิติด้านขนาดของ โครงสร้าง

ประเภทหนึ�ง ซึ� งมีความสาํคญัในการตรวจสอบความเสียหายและซ่อมบาํรุง 
ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทาง (Pavement Management System, PMS) 
 หมายถึง  ระบบที�ใชใ้นการบริหารจดัการถนนที�มีอยูแ่ลว้ในโครงข่ายถนน ซึ� งก็คือการ

ดูแลบาํรุงรักษาถนนนั�นเอง ระบบจะประกอบไปดว้ย ฐานขอ้มูลถนน และ
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โปรแกรมประยุกต์บนเว็บสําหรับใช้บริหารงานบํารุงรักษาถนน ซึ� ง
ครอบคลุม การเก็บข้อมูลพื#นฐาน การตรวจสอบความเสียหาย การซ่อม
บาํรุง การจดัลาํดบัความสาํคญั และการจดัทาํงบประมาณ 

ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาสะพาน (Bridge Management System, BMS) 
 หมายถึง  ระบบที�ใชใ้นการบริหารจดัการสะพานที�มีอยูแ่ลว้ในโครงข่ายถนน ซึ� งก็คือ

การดูแลบาํรุงรักษาสะพานนั�นเอง ระบบประกอบไปดว้ย ฐานขอ้มูลสะพาน 
และโปรแกรมประยุกตบ์นเวบ็สําหรับใชบ้ริหารงานบาํรุงรักษาสะพาน ซึ� ง
ครอบคลุม การเก็บข้อมูลพื#นฐาน การตรวจสอบความเสียหาย การซ่อม
บาํรุง การจดัลาํดบัความสาํคญั และการจดัทาํงบประมาณ 

ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพาน 
 หมายถึง  เป็นชื�อชั�วคราวสําหรับระบบบริหารจดัการทรัพยสิ์นงานทางทั#งหมดของ

สํานักการโยธา กรุงเทพมหานคร ซึ� งครอบคลุม ถนน สะพานข้ามคลอง 
สะพานขา้มแยก ทางยกระดบั และทางลอด ซึ� งระบบประกอบไปดว้ย  
1. ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทาง (Pavement Management System, PMS)  
2. ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาสะพาน (Bridge Management System, 

BMS)  
3. ระบบอื�นๆที�พฒันาในเบื#องตน้ อนัไดแ้ก่  

3.1  ฐานขอ้มูลสะพานคนเดินขา้มและประยุกต์บนเวบ็สําหรับจดัการ
ฐานขอ้มูลสะพานลอย ซึ� งครอบคลุมการจดัการขอ้มูลพื#นฐาน
เท่านั#น 

3.2  ฐานขอ้มูลทางลอดและโปรแกรมประยุกต์บนเวบ็สําหรับจดัการ
ฐานขอ้มูลทางลอด ซึ� งครอบคลุมการจดัการขอ้มูลพื#นฐานเท่านั#น 

3.3  มีการเชื�อมต่อระหว่างระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางกบัระบบ
บริหารงานบาํรุงรักษาสะพาน โดยสามารถใช้ขอ้มูลบางอย่าง 
ร่วมกนัได ้เช่น ขอ้มูลปริมาณจราจร ขอ้มูลแผนที�โครงข่ายถนน 

3.4  ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางสามารถเชื�อมต่อกบัโปรแกรม  
ประยุกต์ภายนอกได้ เ ช่น โปรแกรม Highway Development 
Management (HDM-Z) 

หมายเหตุ : ในอนาคต เมื�อทรัพยสิ์นงานทางประเภทต่างๆที�อยู่ในความ
รับผิดชอบของสํานักการโยธาทั# งหมดได้พัฒนาครบถ้วน
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สมบูรณ์ อาจเปลี�ยนชื�อ “ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและ
สะพาน” เป็น “ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทรัพยสิ์นงานทาง 
(Road Asset Management System, RAMS) 

ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทาง (Pavement Management System, PMS)  
หมายถึง  ระบบที�ใชใ้นการบริหารจดัการถนนที�มีอยูแ่ลว้ในโครงข่ายถนน ซึ� งก็คือการ

ดูแลบาํรุงรักษาถนนนั�นเอง ระบบประกอบไปดว้ย ฐานขอ้มูลถนน และ
โปรแกรมประยุกต์บนเว็บสําหรับใช้บริหารงานบํารุงรักษาถนน  ซึ� ง
ครอบคลุม การเก็บข้อมูลพื#นฐาน การตรวจสอบความเสียหาย การซ่อม
บาํรุง การจดัลาํดบัความสาํคญั และการจดัทาํงบประมาณ 

ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาสะพาน (Bridge Management System, BMS)  
หมายถึง  ระบบที�ใชใ้นการบริหารจดัการสะพานที�มีอยูแ่ลว้ในโครงข่ายถนน ซึ� งก็คือ

การดูแลบาํรุงรักษาสะพานนั�นเอง ระบบประกอบไปดว้ย ฐานขอ้มูลสะพาน 
และโปรแกรมประยุกตบ์นเวบ็สําหรับใชบ้ริหารงานบาํรุงรักษาสะพาน ซึ� ง
ครอบคลุม การเก็บข้อมูลพื#นฐาน การตรวจสอบความเสียหาย การซ่อม
บาํรุง การจดัลาํดบัความสาํคญั และการจดัทาํงบประมาณ 
ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพาน  เป็นชื�อชั�วคราวสําหรับระบบ
บ ริ ห า ร จัด ก า ร ท รั พ ย์ สิ น ง า น ท า ง ทั# ง ห ม ด ข อ ง สํ า นั ก ก า ร โ ย ธ า 
กรุงเทพมหานคร ซึ� งครอบคลุม ถนน สะพานขา้มคลอง สะพานขา้มแยก 
ทางยกระดบั และทางลอด ซึ� งระบบประกอบไปดว้ย  
1. ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทาง (Pavement Management System, PMS)  
2. ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาสะพาน (Bridge Management System, 

BMS)  
3. ระบบอื�นๆที�พฒันาในเบื#องตน้ อนัไดแ้ก่  

3.1  ฐานขอ้มูลสะพานคนเดินขา้มและประยุกต์บนเวบ็สําหรับจดัการ
ฐานขอ้มูลสะพานลอย ซึ� งครอบคลุมการจดัการขอ้มูลพื#นฐาน
เท่านั#น 

3.2  ฐานขอ้มูลทางลอดและโปรแกรมประยุกต์บนเวบ็สําหรับจดัการ
ฐานขอ้มูลทางลอด ซึ� งครอบคลุมการจดัการขอ้มูลพื#นฐานเท่านั#น 
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3.3  มีการเชื�อมต่อระหว่างระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางกบัระบบ
บริหารงานบํารุงรักษาสะพานโดยสามารถใช้ข้อมูลบางอย่าง
ร่วมกนัได ้เช่น ขอ้มูลปริมาณจราจร ขอ้มูลแผนที�โครงข่ายถนน 

3.4  ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางสามารถเชื�อมต่อกบัโปรแกรม
ประยุกต์ภายนอกได้เช่นโปรแกรม Highway Development 
Management (HDM-Z) 

หมายเหตุ :  ในอนาคต เมื�อทรัพยสิ์นงานทางประเภทต่างๆที�อยู่ในความ
รับผิดชอบของสํานักการโยธาทั# งหมดได้พฒันาครบถ้วน
สมบูรณ์ อาจเปลี�ยนชื�อ “ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและ
สะพาน” เป็น “ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทรัพย์สินงาน
ทาง” (Road Asset Management System, RAMS) 



 

 

บทที� 2  

ทบทวนวรรณกรรม 

 การทบทวนวรรณกรรมจะเป็นการศึกษาระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพาน
ในต่างประเทศ เพื!อให้ทราบถึง รูปแบบ หลักการ เนื&อหา และเทคโนโลยีที!ใช้กันในปัจจุบัน 
นอกจากนี& จะศึกษาระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพานของหน่วยงานในประเทศไทย อนั
ไดแ้ก่ กรมทางหลวงที!ดูแลทางหลวงสายหลกัทั!วประเทศ กรมทางหลวงชนบทที!ดูแลถนนสายรอง
ทั!วประเทศ และสํานักการโยธา กรุง เทพมหานคร ซึ! ง ดูแลถนนสายสําคัญภายในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยความรู้และแง่คิดที!ไดจ้ะเป็นประโยชน์ในการวิเคราะห์เพื!อหาแนวทางการ
พฒันาระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพานที!เหมาะสมใหก้บัสาํนกัการโยธาในอนาคต 

ระบบบริหารงานบํารุงรักษาถนน 
ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทาง (Pavement Management System, PMS) คือ ระบบ

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ชนิดหนึ!งที!ช่วยในการวางแผนและตดัสินใจดา้นต่างๆในงานบริหารจดัการ
ทาง โดยระบบจะมี การเก็บขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูล การวางแผนซ่อมบาํรุง และการรายงานผล 
การนาํคอมพิวเตอร์มาใชใ้นการบริหารจะช่วยให้การทาํงานเป็นไปอย่างสะดวก รวดเร็ว สามารถ
วเิคราะห์และเลือกวธีิการซ่อมบาํรุงที!เหมาะสมกบัสภาพของถนนในแต่ละช่วงระยะเวลาได ้อนัจะ
เป็นการประหยดัค่าใชจ่้ายในการดูแลรักษาถนน 
 ในปี FGGH ธนาคารโลก (World Bank) ไดมี้การรวบรวมขอ้มูลระบบบริหารงาน
บาํรุงรักษาทางของประเทศต่าง ๆ จาํนวนทั&งสิ&น P ระบบ ดงัแสดงในตารางที! F-R และไดจ้าํแนก
การทาํงานของระบบออก S ประเด็น โดยมีรายละเอียดแสดงในตารางที! F-F  

1. บญัชีขอ้มูลพื&นฐาน (Inventory) 
2. การตรวจสอบ (Inspection) 
3. การวเิคราะห์ (Analysis) 
4. การรายงาน (Report) 
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ตารางที! F-R รายชื!อระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทาง 

ลาํดับ ประเทศ เจ้าของ/ผู้พฒันา ชื�อระบบ 

1 องักฤษ HDM Global HDM-4 

2 อเมริกา Office of Asset Management, Federal Highway 
Administration, Unites States of Department of 
Transportation 

HERS-ST 

3 องักฤษ Yotta DCL MARCH PMS 

4 อเมริกา University of Illinois at Urbana-Champaign MicroPAVER® 

5 อเมริกา CarteGraph PAVEMENTview® 

6 อเมริกา Office of Asset Management, Federal Highway 
Administration, Unites States of Department of 
Transportation 

RealCost 

7 อเมริกา The World Bank RONET 

8 ออสเตรเลีย SMEC SMEC 

9 แคนาดา Stantec Consulting Stantec PMS 
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จากการทบทวนเอกสารวิชาการ (Daisuke Mizusawa, FGGH)ทาํให้ทราบว่ากรมทาง
หลวงไดเ้ริ!มใช้โปรแกรม Highway Development Management (HDM-3)ซึ! งเป็นโปรแกรมที!
ทนัสมยัในยคุนั&น มาช่วยในการวเิคราะห์และวางแผนงานซ่อมบาํรุงทางหลวง การที!หน่วยงานหลกั
ของประเทศไทยไดใ้ชโ้ปรแกรม HDM-3 อาจเป็นเหตุผลหนึ!งที!ทาํให้โปรแกรมนี& เป็นที!แพร่หลาย
ในแวดวงวศิวกรรมงานทางของประเทศไทย และในปี พ.ศ. FzzS สํานกัการโยธา กรุงเทพมหานคร 
ก็ไดเ้ลือกใชโ้ปรแกรม HDM-4 (เวอร์ชนัใหม่)ในการวิเคราะห์และจดัทาํแผนซ่อมบาํรุงถนนในเขต
กรุงเทพมหานครภายใต้โครงการสํารวจสภาพความเสียหายของถนนโดยใช้เครื! องมือ Laser 
Profiler ดงันั&น ผูว้ิจยัจะศึกษารายละเอียดเพิ!มเติมของระบบ HDM-4  เนื!องจากเป็นระบบที!นิยมใช้
กนัในประเทศไทย และจะทาํการทบทวนอีก { ระบบ ของหน่วยงานภายในประเทศ รวมทั&งสิ&นเป็น 
S ระบบ ดงันี&  

1. HDM-4  ของ HDM Global ประเทศองักฤษ  
2. PMS ของ กรมทางหลวง ประเทศไทย 
3. PMS ของ กรมทางหลวงชนบท ประเทศไทย 
4. PMS ของกรุงเทพมหานคร ประเทศไทย 

 1. Highway Development Management (HDM-4) 
โปรแกรม HDM-4 ถูกพฒันาโดย HDM Global ปัจจุบนัมีผูใ้ช้มากกว่า 100 

ประเทศ ทั!วโลก ซึ! งโปรแกรมจะช่วยเพิ!มประสิทธิภาพในการบริหารจดัการถนน การซ่อมบาํรุงทาง 
การวิเคราะห์งบประมาณที!ต้องการ การจดัสรรงบประมาณ การทาํนายสภาพการใช้งานถนน      
การประเมินโครงการ และการศึกษาผลกระทบเชิงนโยบาย โปรแกรมประกอบ 4 ส่วนหลัก 
ดงัต่อไปนี&  

1. การวางแผนยุทธศาสตร์ ใชส้ําหรับวางแผนงบประมาณระยะกลางถึงระยะยาว
ในการพฒันาโครงข่ายถนนและการบาํรุงรักษา ซึ! งรวมถึงการทาํนายสภาพการใชง้านของถนนใน
อนาคต 

2. แผนงานบาํรุงรักษาทาง ใช้สําหรับเตรียมแผนการบูรณะหรือปรับปรุงถนน
ภายในช่วงระยะเวลาที!กาํหนด โดยโปรแกรม HDM-4 จะคาํนวณผลตอบแทนดา้นเศรษฐศาสตร์
และค่าใชจ่้ายของแต่ละทางเลือก ตารางเวลาในการบาํรุงรักษาผวิทางที!เหมาะสมและ/หรือโครงการ
ปรับปรุงถนนที!สามารถดาํเนินการไดภ้ายใตข้อ้จาํกดัของงบประมาณที!กาํหนดไว ้

3. การวิเคราะห์โครงการ ใชส้ําหรับศึกษาความเป็นไปไดด้า้นเศรษฐศาสตร์และ
วศิวกรรมในการลงทุนโครงการถนนต่าง ๆ การวิเคราะห์ตลอดวงจรอายุการใชง้านของถนนจะทาํ
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ใหท้ราบสภาพการใชง้านของถนนรายปี วธีิการบาํรุงรักษาถนน วธีิการปรับปรุงถนน ค่าใชจ่้ายของ
ผูใ้ช้ถนน ผลประโยชน์ที!จะได้รับ ผลกระทบด้านสิ!งแวดล้อม ค่าตวัชี& วดัด้านเศรษฐศาสตร์ เช่น 
NPV และ EIRR เป็นตน้ นอกจากนี&สามารถวิเคราะห์ความอ่อนไหว (Sensitivity Analysis) เพื!อ
ตรวจสอบผลกระทบจากการเปลี!ยนแปลงของพารามิเตอร์ที!สาํคญัได ้หรือจะใชว้ิเคราะห์แบบหลาย
เงื!อนไข (Multi-Criteria Analysis , MCA) ก็ไดซึ้! งปกติจะใช้ในการเปรียบเทียบโครงการที!ไม่
สามารถกาํหนดมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์ได ้เช่น ผลกระทบต่อสิ!งแวดลอ้ม ผลกระทบทางสังคมและ
การเมือง เป็นตน้ 

4. การศึกษาและวิจยัด้านนโยบายโปรแกรม HDM-4 สามารถใช้ในการศึกษา
นโยบายดา้นต่างๆของถนน เช่น นโยบายการจดัสรรงบตามความตอ้งการของถนนประเภทต่าง ๆ
(ถนนสายรอง vs. ถนนสายหลกั) ผลกระทบจากการเปลี!ยนแปลงนโยบายการขนส่งทางถนนต่อ
การใชพ้ลงังาน ผลกระทบจากการจาํกดันํ&าหนกัลงเพลา และมาตรฐานการบาํรุงรักษาและการฟื& นฟู
สมรรถของถนน 

ผูใ้ชส้ามารถกาํหนดค่าเริ!มตน้และค่าสัมประสิทธิ� ในแบบจาํลองต่างๆใหเ้หมาะสม
กับประเทศหรือภูมิภาคของตนได้ ดังนั&นโปรแกรม HDM-4 จึงสามารถใช้ได้กับถนนทั!วโลก 
นอกจากนี& โปรแกรม HDM-4 ยงัสามารถแลกเปลี!ยนขอ้มูลกบัระบบ PMS อื!น ๆ ทาํให้สามารถนาํ
ขอ้มูลถนนจากระบบ PMS มาวิเคราะห์แผนการบาํรุงรักษาที!มีประสิทธิภาพได้ดังแสดงใน
แผนภาพที! F-R และ F-F  
แผนภาพที! F-R  โครงสร้างการทาํงานของโปรแกรม HDM-4 
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แผนภาพที! 2-2 การทาํงานร่วมกนัระหวา่งระบบ PMS อื!น ๆ กบั HDM-4 

 
 

 2.  กรมทางหลวง 

กรมทางหลวงได้ใช้ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทาง (Thailand Pavement 
Management System, TPMS) ตั&งแต่ปี พ.ศ. FzF� โดยเป็นการนาํระบบบริหารบาํรุงทาง BSM (The 
Burrow Snaith Maintenance) ของประเทศองักฤษมาปรับใช้ให้เขา้กบัสภาพถนนและการจราจร
ของประเทศไทย ในช่วงแรกของการใช้งานระบบนี& ยงัไม่มีการพิจารณาความเหมาะสมทางดา้น
เศรษฐศาสตร์ ต่อมาไดมี้การปรับปรุงระบบให้มีการวิเคราะห์เชิงเศรษฐศาสตร์เพื!อตดัสินใจในการ
จัดลําดับความสําคัญงานซ่อมบาํรุงโดยได้นําระบบระบบ HDM-3 มาปรับใช้ในส่วนของ
แบบจาํลองการเสื!อมสภาพและแบบจาํลองการเดินทางของพาหนะให้เขา้กบัสภาพแวดลอ้มของ
ประเทศไทย ปัจจุบนัระบบ TPMS ไดมี้การเชื!อมกบัระบบฐานขอ้มูลกลาง (CRDB) และสามารถ
ประเมินวิธีซ่อมบาํรุงที!ให้ผลตอบแทนที!ดีที!สุดในแต่ละสายทางจากการวิเคราะห์เปรียบเทียบ
ผลตอบแทนเชิงเศรษฐศาสตร์และเกณฑ์มาตรฐานงานซ่อมบาํรุงโดยผงัการทาํงานของระบบได้
แสดงในแผนภาพที! F-{ และหนา้จอการวเิคราะห์ของโปรแกรมไดแ้สดงในแผนภาพที! F-S 
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แผนภาพที! 2-3 ผงัการทาํงานของระบบ TPMS กรมทางหลวง 

 
ที!มา: โครงการพฒันาระบบฐานขอ้มูลและระบบบริหารงานบาํรุงทาง กรมทางหลวง พ.ศ. 2552 
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แผนภาพที! F-S หนา้จอโปรแกรม TPMS กรมทางหลวง 

 
 

ปัจจุบนักรมทางหลวงมีถนนในความดูแลรับผิดชอบ ��,SPz สองช่องจราจร*
กิโลเมตร มีการสํารวจสภาพทาง F รูปแบบ คือ การสํารวจดว้ยสายตา (Visual Inspection) และการ
สํารวจดว้ยรถสํารวจสภาพถนน (Road Condition Vehicle, RCV)โดยจะใช้ค่าดชันีความขรุขระ
สากล (IRI) ซึ! งมีหน่วย เมตร/กิโลเมตร เป็นดชันีชี& วดัในระดบัการให้บริการของทางถา้ค่า IRI 
มากกว่าหรือเท่ากบั {.z เมตร/กิโลเมตร ถนนจะตอ้งทาํการปรับปรุงซ่อมแซมโดยงานบาํรุงรักษา
ทางแบ่งออกเป็น { ประเภท ดงันี&  

1. งานบาํรุงปกติ (Routine Maintenance) เป็นงานดูแลรักษาทางหลวงทั&งโครงข่าย 
ซึ! งกระทาํเป็นประจาํต่อเนื!องตลอดทั&งปี เพื!อรักษาสภาพทางหลวงให้สามารถใช้งานได้ดี และ
ป้องกนัไม่ใหท้างหลวงเสื!อมสภาพก่อนเวลาอนัควร 

2. งานบาํรุงตามกาํหนดเวลา (Periodic Maintenance) เป็นงานที!ควรกระทาํเมื!อถึง
เวลาที!เหมาะสมเพื!อช่วยยดือายกุารใชง้านและเสริมความแขง็แรงของโครงสร้างชั&นทาง 

3. งานบาํรุงพิเศษและบูรณะ (Special Maintenance and Rehabilitation) เป็นงาน
ซ่อมบาํรุงทางหลวงที!ชาํรุดเสียหายและมีปริมาณมากกวา่ที!จะซ่อมดว้ยงานบาํรุงปกติไดโ้ดยเฉพาะ
เส้นทางที!ไม่ได้รับการบาํรุงตามกําหนดเวลาจะเกิดความเสียหายขึ& นอย่างรวดเร็ว ทาํให้ต้อง
ดาํเนินการดว้ยงานบาํรุงพิเศษหรือบูรณะ 
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กรมทางหลวงมีการใชเ้งื!อนไขต่างๆของสภาพผิวทางในการตดัสินใจเลือกวิธีการ
ซ่อมบาํรุง เช่น ดชันีความขรุขระสากล(IRI) ร้อยละของพื&นที!รอยแตก (Percent Cracking) หรือ 
ความเสียหายร่องลอ้ (Rutting) ดงัรายละเอียดที!แสดงในตารางที! F-{  

ตารางที! F-{  เงื!อนไขที!ใชใ้นการเลือกวธีิการซ่อมบาํรุง 

วธีิการซ่อมบํารุง เงื�อนไขการซ่อมบํารุง 

งานบาํรุงปกติ (Routine Maintenance) วเิคราะห์ทุกกรณี 

งานฉาบผวิทาง Slurry Seal Type II 10%  ≤  Cracking  ≤ 30% หรือ  2.0  ≤ IRI  ≤ 5.0  

งานเสริมผวิทาง  (Overlay 4 cm. ) IRI  ≥ 3.0 หรือ Rutting ≥ 25 mm. หรือ Cracking ≥ 30 % 

งานเสริมผวิทาง (Overlay 5 cm. ) IRI  ≥ 3.0 หรือ Rutting ≥ 25 mm.หรือ Cracking ≥ 30 % 

งานเสริมผวิทาง (Overlay 8 cm. ) IRI  ≥ 3.0  หรือ Rutting ≥ 25 mm. หรือ Cracking > 30 % 

งานเสริมผวิทาง (Overlay 10 cm.) IRI  ≥ 3.0  หรือ Rutting ≥ 25 mm. หรือ Cracking > 30 % 

งานบูรณะทางผวิแอสฟัลต ์
(Rehabilitation) 

IRI  ≥  4.0 หรือ Rutting ≥ 50 mm. หรือ Cracking ≥ 50 %  

 

 3.  กรมทางหลวงชนบท 

กรมทางหลวงชนบทไดใ้ชง้านระบบบริหารงานซ่อมบาํรุงทาง (PMMS) ตั&งแต่ปี
พ.ศ. FzSH และมีการพฒันาระบบอยา่งต่อเนื!อง เพื!อเพิ!มประสิทธิภาพในการวางแผนงานซ่อมบาํรุง
ทางทั&งระยะสั&นและระยะยาว โดยมีแบบจาํลองคาดการณ์สภาพความขรุขระของผิวทางในอนาคต
จากขอ้มูลดชันีความขรุขระสากล (IRI และขอ้มูลความเสียหายที!ประเมินจากการสํารวจดว้ยสายตา 
ณ ปัจจุบนั) 

กรมทางหลวงชนบทแบ่งงานบาํรุงรักษาทางเป็น S ประเภท ดงันี&  
1. งานบาํรุงปกติ (Routine Maintenance) เป็นงานบาํรุงรักษาที!ตอ้งกระทาํอยา่ง

สมํ!าเสมอตลอดทั&งปี เพื!อให้ถนนมีสภาพการใช้งานที!ดี และป้องกนัมิให้ความเสียหายลุกลาม
ออกไป ผูใ้ชถ้นนไดรั้บความสะดวก รวดเร็ว และปลอดภยัในการเดินทาง  

2. งานบาํรุงตามกาํหนดเวลา (Periodic Maintenance) เป็นงานที!ควรกระทาํเมื!อถึง
เวลาที!เหมาะสมเพื!อช่วยยดือายกุารใชง้านและเสริมความแขง็แรงของโครงสร้างชั&นทาง 
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3. งานบาํรุงพิเศษ (Special Maintenance) เป็นงานซ่อมบาํรุงทางหลวงที!ชาํรุด
เสียหายและมีปริมาณมากกวา่ที!จะซ่อมดว้ยงานบาํรุงปกติได ้โดยเฉพาะเส้นทางที!ไม่ไดรั้บการบาํรุง
ตามกาํหนดเวลาจะเกิดความเสียหายขึ&นอยา่งรวดเร็ว ทาํให้ตอ้งดาํเนินการดว้ยงานบาํรุงพิเศษหรือ
บูรณะ 

4. งานซ่อมฉุกเฉิน (Emergency Maintenance) เป็นงานที!ตอ้งดาํเนินการอย่าง
เร่งด่วน เนื!องจากถนนไม่สามารถให้รถยนต์สัญจรไปมาได ้เช่น การเคลื!อนยา้ยดินที!ถล่มปิดถนน 
เป็นตน้ 

ระบบบริหารงานซ่อมบํารุงทางของกรมทางหลวงชนบท ประกอบไปด้วย           
9 ระบบยอ่ย ดงัต่อไปนี&  

1. Road Inventory Module ใช้เก็บขอ้มูลประวติัและลกัษณะของสายทาง เช่น 
รหสัสายทาง ชื!อสายทาง ความกวา้งผวิทางและไหล่ทาง ความยาว ประเภทผิวทาง อายุของสายทาง 
ปริมาณจราจร สภาพขา้งทาง เป็นตน้ 

2. Road Condition Database ใชเ้ก็บขอ้มูลสภาพการให้บริการ และสภาพความ
เสียหายของสายทาง เช่น ประเภทความเสียหาย สภาพความขรุขระ ปริมาณ ระดบัความรุนแรง เป็นตน้ 

3. Maintenance History Database ใชเ้ก็บขอ้มูลประวติัการซ่อมบาํรุงของสายทาง 
และคาบเวลาในแผนการซ่อมบาํรุงครั& งต่อไป 

4. Budget and Cost Database ใชเ้ก็บขอ้มูลค่าใชจ่้ายและการจดัสรรงบประมาณ
การซ่อมบาํรุง เช่น งบประมาณ ราคากลาง ราคาประมูล ผลการดาํเนินงานของแต่ละพื&นที! เป็นตน้ 

5. Performance Analysis Module ใชใ้นการวเิคราะห์สภาพทาง 
6. Prioritization Analysis Module ใชใ้นการวเิคราะห์เพื!อจดัลาํดบัความสําคญัของ

โครงการใหส้อดคลอ้งกบังบประมาณที!ไดรั้บจดัสรร 
7. Treatment Strategy Analysis Module ใช้ในการวิเคราะห์วิธีการซ่อมบาํรุงที!

เหมาะสมในแต่ละสายทาง รวมทั&งนาํเสนอวธีิอื!นที!สอดคลอ้งกบังบประมาณที!ไดรั้บจดัสรร 
8. GIS Interconnecting Module ใชส้ําหรับการเชื!อมโยงเขา้กบัระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร์  
9. Presentation and Reporting Moduleใช้สําหรับการนาํเสนอขอ้มูลและ

สารสนเทศที!จาํเป็นทั&งในส่วนของระดบัปฏิบติัการและระดบับริหาร 
ผงัการทาํงานของระบบบริหารงานซ่อมบาํรุงทาง กรมทางหลวงชนบท ไดแ้สดง

ไวใ้นแผนภาพที! F-z และตวัอยา่งหนา้จอของระบบไดแ้สดงไวใ้นแผนภาพที! F-�  
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แผนภาพที! F-z  ผงัการทาํงานของโปรแกรมระบบบริหารงานซ่อมบาํรุงทาง กรมทางหลวงชนบท 
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แผนภาพที! 2-6 ตวัอยา่งหนา้จอระบบ PMMS ของกรมทางหลวงชนบท 

ที!มา: คู่มือการใชง้านระบบบริหารงานซ่อมบาํรุงทาง, กรมทางหลวงชนบท พ.ศ.Fzz{ 

 4. สํานักการโยธา กรุงเทพมหานคร 

ปัจจุบนัสํานักการโยธา กรุงเทพมหานคร มีถนนคอนกรีตและถนนลาดยางใน
ความดูแลรับผิดชอบรวมทั&งสิ&นประมาณ R,F{G กิโลเมตร ครอบคลุมพื&นที!กว่า R� ลา้นตารางเมตร 
ทั!ว zG เขต ของกรุงเทพมหานคร โดยทั!วไปจะใชบุ้คลากรในการตรวจสอบความเสียหายดว้ยสายตา 
(Visual Inspection) ซึ! งจะกระทาํเดือนละ F ครั& ง  

ในโครงการสํารวจสภาพความเสียหายของถนนโดยใช้เครื!องมือ Laser Profiler 
เมื!อปี พ.ศ. FzzS สํานกัการโยธา กรุงเทพมหานครไดจ้ดัทาํระบบงานบริหารบาํรุงทาง (PMS) และ
ใช้โปรแกรม HDM-4 ช่วยในการวิเคราะห์แผนการซ่อมบาํรุง โดยมีผงัการทาํงานดงัแสดงใน
แผนภาพที! F-� แต่อยา่งไรก็ตามระบบดงักล่าวนี& ไม่ไดถู้กใชต่้อไป เนื!องจากทางกรุงเทพมหานคร
ไม่มีเครื!องมือ Laser Profiler เพื!อใชใ้นการตรวจสอบถนน และระบบฐานขอ้มูลไม่ไดอ้อกแบบให้
ผูใ้ชส้ามารถเพิ!มเติมขอ้มูลใหม่ไดห้รือแกไ้ขขอ้มูลได ้ 
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แผนภาพที! 2-7 ผงัการทาํงานของฐานขอ้มูลถนน กรุงเทพมหานคร กบั โปรแกรม HDM-4 
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ระบบบริหารงานบํารุงรักษาสะพาน 

ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาสะพาน (Bridge Management System, BMS) เป็น
เทคโนโลยีดา้นสารสนเทศ (Information Technology, IT) อยา่งหนึ!งที!มีประโยชน์อยา่งมากในการ
รวบรวมขอ้มูลสะพานเพื!อใชป้ระโยชน์ในการบริหารงานดา้นต่าง ๆ ที!เกี!ยวขอ้งกบัการตรวจสอบ
และซ่อมบาํรุงสะพาน ดงันั&นเพื!อเป็นการติดตามความกา้วหน้าและการพฒันาของระบบดงักล่าว 
หน่วยงาน IABMAS (International Association for Bridge Maintenance And Safety) ซึ! งเป็น
องคก์รความร่วมมือระหวา่งประเทศจึงไดจ้ดัทาํและส่งแบบสอบถามให้กบัหน่วยงานต่างๆทั!วโลก
จาํนวน R� ประเทศ รวมทั&งสิ&น FR ระบบ เพื!อนําข้อมูลมาวิเคราะห์รูปแบบการทาํงานและขีด
ความสามารถในภาพรวม ซึ! งสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น � ประเด็น ดงันี&  

1. ขอ้มูลทั!วไปของระบบ (General System Information) 
2. เทคโนโลยดีา้นข่าวสาร (Information Technology) 
3. บญัชีขอ้มูลพื&นฐาน (Inventory) 
4. การตรวจสอบ (Inspection)  
5. การเขา้ดาํเนินการปรับปรุงซ่อมแซม (Intervention) 
6. การพยากรณ์ (Prediction) 
7. การปฏิบติังาน (Operation) 

 

 1.  ขอ้มูลทั!วไปของระบบ (General System Information) 
ตารางที! F-S แสดงขอ้มูลทั!วไปของ FR ระบบ จาก R� ประเทศทั!วโลก ครอบคลุม  

{ ทวีป อนัได้แก่ ยุโรป อเมริกาเหนือ และเอเชีย ระบบที!เก่าแก่ที!สุดและมีการใช้งานมาจนถึง
ปัจจุบนั คือ ระบบ DANBRO ของประเทศเดนมาร์ค  

เจา้ของระบบต่างๆสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น { กลุ่ม คือ ประเทศ R{ ระบบ, ระดบั
รัฐหรือจงัหวดั � ระบบ และระดบัเทศบาล R ระบบ ซึ! งมี � ระบบที!เป็นแบบพฒันาเองและใชเ้องแต่
เพียงผูเ้ดียว (Single) และมีอีก Rz ระบบที!มีการพฒันาขึ&นและมีผูใ้ชห้ลายหน่วยงาน (Multiple)  
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ตารางที! F-S  ขอ้มูลทั!วไปของระบบ (General System Information) 
เวอร์ชัน 

ปัจจุบัน 
2011 
2009 
2009 
2011 
2010 
2010 
N/A 
2008 
2011 
2009 
2010 
2004 
2006 
2007 
2010 
2011 
2011 
2011 
1994 
2011 
2010 

แรก 
2002 
2008 
2008 
2006 
1975 
1990 
N/A 
2001 
2004 
2006 
2003 
2002 
1985 
1997 
2001 
2005 
1987 
1991 
1994 
1992 
2001 

ระบบ 
ชื�อย่อ 
OBMS 
QBMS 
EBMS 
PEI BMS 
DANBRO 
FBMS 
GBMS 
Eirspan 
APTBMS 
RPIBMS 
KRMBS 
Lat Brutus 
DISK 
SMOK 
SZOK 
SGP 
BaTMan 
KUBA 
ABMS 
Pontis 
Bridgeman 

ชื�อเต็ม 

Ontario Bridge Management System 
Quebec Bridge Management System 
EBMS 
PEI BMS 
DANBRO Bridge Management System 
The Finnish Bridge Management System 
Bauwerk Management System 
Eirspan 
APT‐BMS 
BMS@RPI 

Korea Road Maintenance Business System 
Lat Brutus 
DISK 
SMOK 
SZOK 
SGP 
Bridge and Tunnel Management System 
KUBA 
ABMS 
Pontis 
Bridgeman 

เจ้าของ 

Ontario Ministry of Transportation and Stantec Consulting Ltd. 
Quebec Ministry of Transportation 
Edmonton Ministry of Transportation 
Prince Edward Island Department of Transport 
Danish Road Directorate 
Finnish Transport Agency 
German Federal Highway Research Institute 
Irish National Road Association 
Autonomous Province of Trento 
Kajima Corporation and Regional Planning Institute of Osaka 
Korean Ministry of Land, Transport and Maritime Affairs 
Latvian State Road Administration 
Dutch ministry of transport 
Polish Railway Lines 
Local Polish Road Administrations 
Spanish Ministry of Public Works 
Swedish Road Administration 
Swiss Federal Roads Authority 
Alabama Department of Transportation 
American Association of State Highway and Transportation Officials 
Vietnam Ministry of transportation 

ประเทศ 

Canada 
Canada 
Canada 
Canada 
Denmark 
Finland 
Germany 
Ireland 
Italy 
Japan 
Korea 
Latvia 
Netherlands 
Poland 
Poland 
Spain 
Sweden 
Switzerland 
USA 
USA 
Vietnam 

ลาํดบั 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
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 2.  เทคโนโลยดีา้นข่าวสาร (Information Technology) 
ตารางที! F-z แสดงรูปแบบเทคโนโลยีดา้นข่าวสารที!ใชใ้นระบบ BMS ต่างๆ ซึ! ง

สถาปัตยกรรมระบบส่วนใหญ่จะเป็นแบบ F Tier (RF ระบบ) รองลงมาคือ { Tier (� ระบบ) ส่วน
ช่องทางการนาํเขา้ขอ้มูลโดยมาก (RF ระบบ) จะทาํบนเครื!องคอมพิวเตอร์แบบตั&งโต๊ะ (Desktop) มี
ระบบจาํนวนไม่น้อย (� ระบบ) ที!สามารถนาํเขา้ขอ้มูลไดท้ั&งเดสทอปและอุปกรณ์พกพา (Portable 
Computer) การทาํงานส่วนใหญ่ (RF ระบบ) เป็นแบบการทาํงานผา่นเวป็และมี H ระบบที!ทาํงานบน
เวบ็ไม่ได ้

ตารางที! F-z  เทคโนโลยดีา้นข่าวสาร (Information Technology) 

ลกัษณะ รูปแบบ จํานวน 

สถาปัตยกรรมระบบ 1 Tier 2 
  2 Tier 12 
  3 Tier 6 
ช่องทางการนาํเขา้ขอ้มูล เดสทอปและอุปกรณ์พกพา 7 
  เดสทอปอยา่งเดียว 12 
  ไม่แน่ชดั 2 
การใชง้านบนเวบ็ ได ้ 12 
  ไม่ได ้ 8 

 

 3.  บญัชีขอ้มูลพื&นฐาน (Inventory) 
การพฒันาระบบบริหารงานบาํรุงรักษาสะพาน (BMS) เริ!มตน้มีวตัถุประสงคใ์น

การเก็บรวบรวมขอ้มูลสะพานเพื!อใช้ในการบริหารจดัการ แต่ต่อมาได้มีการเพิ!มเติมโครงสร้าง
ประเภทอื!นๆลงไปดว้ย เช่น ท่อลอด (Culvert) อุโมงค์ (Tunnel) กาํแพงกนัดิน (Retaining Wall) 
และอื!น ๆ แต่ก็ยงัคงใชชื้!อระบบ BMS อยู ่โดยตารางที! F-6 แสดงปริมาณบญัชีขอ้มูลพื&นฐานของ
โครงสร้างประเภทต่าง ๆ ที!เก็บในระบบ 
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ตารางที! F-� ปริมาณขอ้มูลพื&นฐานของแต่ละประเภทโครงสร้างในระบบ 

ลาํดบั ประเทศ ชื�อย่อ 
ประเภทโครงสร้างในระบบฐานข้อมูล 

สะพาน ท่อลอด อุโมงค์ กาํแพงกนัดนิ อื�นๆ รวม 

1 Canada OBMS 2,800  1,900  -  700  -  5,400  
2 Canada QBMS 8,700  - -  500  -  9,200  
3 Canada EBMS 352  -  - -  -  352  
4 Canada PEI BMS 800  400  -  -  -  1,200  
5 Denmark DANBRO 2,250  - -  -  - 2,250  
6 Finland FBMS 13,787  3,078  -  -  200  17,065  
7 Germany GBMS 38,806  152  234  7,289  19  46,500  
8 Ireland Eirspan 2,900  -  -  -  -  2,900  
9 Italy APTBMS 1,024  -  -  -  -  1,024  

10 Japan RPIBMS 750  -  -  -  -  750  
11 Korea KRMBS 5,481  -  -  -  -  5,481  
12 Latvia Lat Brutus 934  845  -  -  -  1,779  
13 Netherlands DISK 4,180  650  7  20  161  5,018  
14 Poland SMOK 7,902  24,189  414  771  -  33,276  
15 Poland SZOK -  -  -  -  -  -  
16 Spain SGP 23,567  7,390  -  -  4,762  35,719  
17 Sweden BaTMan 33,000  300  -  1,700  370  35,370  
18 Switzerland KUBA 4,127  1,250  1,500  1,587  908  9,372  
19 USA ABMS 9,728  6,112  2  -  -  15,842  
20 USA Pontis 500,000  250,000  -  -  -  750,000  
21 Vietnam Bridgeman 4,329  -  -  -  -  4,329  

รวม 665,417  296,266  2,157  12,567  6,420  982,827  
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 4.  การตรวจสอบ (Inspection) 
การตรวจสอบและประเมินสะพานจะแบ่งเป็น F ระดับ คือ ระดับชิ&นส่วน 

(Element Level) และระดบัโครงสร้าง(Structural level) โดยในการประเมินระดบัชิ&นส่วน ทุกระบบ
จะประเมินเป็นสภาพการใช้งาน (Condition) ส่วนใหญ่จะใช้ S ถึง z ระดบั เท่านั&น ดังแสดงใน
แผนภาพที! F-H นอกจากนี& ยงัมี � ระบบที!ประเมินในรูปของกาํลงัรับนํ& าหนัก (Load Carrying 
Capacity) และมี RS ระบบที!ประเมินในรูปของความเสี!ยง (Risk) และความปลอดภยั (Safety) ส่วน
ในการประเมินระดบัโครงสร้าง ทุกระบบจะประเมินโดยอาศยัขอ้มูลระดบัสภาพการใช้งานของ
ชิ&นส่วน(Element Condition)ยกเวน้ระบบ RPIBMS นอกจากนี&ยงัมี �ระบบที!ใชข้อ้มูลความสามารถ
การรับนํ& าหนกั มี Rz ระบบที!ใช้ขอ้มูลความปลอดภยั และมี RS ระบบที!ใชข้อ้มูลความเสี!ยงในการ
ประเมินระดบัโครงสร้าง 

แผนภาพที! F-H  จาํนวนการแบ่งระดบัสภาพการใชง้านที!ใชใ้นระบบ BMS ต่างๆ 

 
 
 5.  การเขา้ดาํเนินการปรับปรุงซ่อมแซม (Intervention) 

การปรับปรุงซ่อมแซมสะพานมี { ระดบั คือ ระดบัชิ&นส่วน (Element Level) ระดบั
โครงสร้าง (Structural Level) และระดบัหลายโครงสร้าง (Multiple Structure Level) ซึ! งระบบ     
ต่าง ๆ อาจมีรูปแบบการปรับปรุงมาตรฐานที!เตรียมการไวล่้วงหน้าแลว้ (Predefined Intervention) 
หรืออาจให้ผูใ้ช้งานเป็นผูร้ะบุวิธีการลงไป (User Defined Intervention) ก็ไดโ้ดยแผนภาพที! F-P 
สรุปความสามารถของระบบ BMS ต่าง ๆ ในดา้นนี&   
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แผนภาพที! F-P  การปรับปรุงซ่อมสะพานดว้ยวธีิการมาตรฐานหรือใหผู้ใ้ชง้านเป็นผูร้ะบุ 

 
 

ระบบมีความสามารถดา้นการจดัการค่าใช้แตกต่างกนัดงันี&  มี � ระบบที!สามารถ
จดัการกับค่าใช้จ่ายการตรวจสอบได้ มี RP ระบบที!สามารถจดัการกับค่าปรับปรุงซ่อมแซมได ้        
มี P ระบบที!สามารถจดัการกบัค่าเสียเวลาจากการจราจรที!ติดขดัได ้ซึ! งระบบอาจเป็นผูค้าํนวณหรือ
ให้ผูใ้ช้ใส่ขอ้มูลเอง มี � ระบบที!สามารถจดัการกบัค่าใช้จ่ายจากอุบติัเหตุได้ ซึ! งระบบอาจเป็นผู ้
คาํนวณหรือใหผู้ใ้ชใ้ส่ขอ้มูลเอง และมี � ระบบที!พิจารณาค่าใชจ่้ายดา้นสิ!งแวดลอ้ม 

แผนภาพที! F-RG  ความสามารถดา้นการจดัการค่าใชจ่้ายประเภทต่าง ๆ 
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6.  การพยากรณ์ (Prediction) 
ระบบมีความสามารถด้านการพยาการณ์แตกต่างกัน มี RS ระบบที!สามารถ

พยากรณ์การเสื!อมสภาพได ้ซึ! ง � ใน RS ระบบนี& ใชห้ลกัการความน่าจะเป็น (Probabilistic Method) 
มี R{ ระบบที!มีสามารถพยากรณ์สภาพที!ดีขึ&นหลงัจากการปรับปรุงซ่อมแซม ซึ! ง P ใน R{ ระบบนี& มี
การใชห้ลกัการความน่าจะเป็น มี Rz ระบบที!สามารถวิเคราะห์หาการซ่อมบาํรุงที!ดีเหมาะสมที!สุด
ได้ และมี R{ ระบบที!สามารถจดัทาํรายงานแผนการซ่อมบาํรุงตามกรอบเวลาและงบประมาณที!
กาํหนดได ้

ตารางที! F-�  ความสามารถดา้นการพยากรณ์ของระบบต่างๆ 

ความสามารถการพยากรณ์ มี/ไม่มี รูปแบบ จํานวน 

การเสื!อมสภาพ (Deterioration) มี - 14 
  มี Probabilistic 7 
  มี Deterministic 1 
  ไม่มี - 7 
การปรับปรุง (Improvement) มี - 13 
  มี Probabilistic 9 
  มี Deterministic 1 
  ไม่มี - 8 
ความสามารถการเลือกวธีิปรับปรุงที!เหมาะสมที!สุด มี - 15 
 (Optimal Intervention Strategies) ไม่มี - 6 
การจดัแผนการบูรณะ (Work Program) มี - 13 
  ไม่มี - 4 
 
 7.  การปฏิบติังาน (Operation) 

โดยทั!วไปแล้ว การเก็บข้อมูลพื&นฐานของสะพาน การตรวจสอบ และประเมิน
สภาพความเสียหาย จะดาํเนินการโดยหน่วยงานทางซึ! งเป็นเจา้ของสะพานและบริษทัเอกชนส่วน
การปรับปรุงและจดัแผนซ่อมแซมส่วนใหญ่จะกระทาํโดยหน่วยงานทางดงัแสดงในตารางที! F-H   
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ตารางที! F-H  การปฏิบติังานดา้นต่างๆของระบบ BMS 

งาน ผู้ดําเนินการ จํานวนระบบ 

เก็บขอ้มูลพื&นฐาน หน่วยงานทาง 4 
  หน่วยงานทางและบริษทัเอกชน 14 
  บริษทัเอกชน 3 
ตรวจสอบ/ประเมินสภาพ หน่วยงานทาง 2 
  หน่วยงานทางและบริษทัเอกชน 15 
  บริษทัเอกชน 4 
ปรับปรุง/จดัแผนซ่อม หน่วยงานทาง 16 
  หน่วยงานทางและบริษทัเอกชน 4 
  บริษทัเอกชน 1 
 

จากการทบทวนรายงานของ IABMAS ทาํให้ทราบสถานการณ์ความกา้วหน้าของ
ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาสะพานเชิงสัมพทัธ์ กล่าวคือ สัดส่วนการใช้งานรูปแบบต่าง ๆ และ 
สัดส่วนความสามารถในดา้นต่าง ๆ วา่มีกี!ระบบจาก FR ระบบที!มีรูปแบบหรือความสามารถนั&น ๆ 
นอกจากนี&ในรายงานยงัไดร้ะบุวา่ระบบต่าง ๆ เป็นระบบที!พฒันาขึ&นเพื!อใชง้านเอง ยกเวน้ PONTIS 
ของสหรัฐอเมริกา ดงันั&นเอกสารหรือคู่มือการใช้งานของระบบต่างๆจึงมีค่อนขา้งจาํกดัและมกั
เขียนในภาษาประเทศตนเอง ดงันั&นผูว้ิจยัจะศึกษารายละเอียดเพิ!มเติมของระบบ PONTIS เพราะวา่
มาตรฐานการทาํงานด้านสะพานของไทยได้ใช้ประเทศสหรัฐอเมริกาเป็นแม่แบบ นอกจากนี& จะ
ทบทวนอีก F ระบบ ของหน่วยงานภายในประเทศ รวมทั&งสิ&นเป็น { ระบบ ดงันี&  

1. PONTIS  ของAASHTO ประเทศสหรัฐอเมริกา  
2. BMMS ของกรมทางหลวง ประเทศไทย 
3. BMMS ของกรมทางหลวงชนบท ประเทศไทย 

 1.  PONTIS  
PONTIS ถูกพฒันาขึ& นให้กับ Federal Highways Administration (FHWA) 

ประเทศสหรัฐอเมริกาในปี RPHP และได้พฒันาเรื! อยมาตามลําดับ ระบบสามารถใช้ในการ
บริหารงานบาํรุงรักษาสะพาน (Bridge) และท่อลอด (Culvert) ปัจจุบนัลิขสิทธิ� ซอฟแวร์เป็นของ 
American Associate of State Highway and Transportation Officials (AASHTO) ประเทศ
สหรัฐอเมริกาโดยมีหน่วยงานทางมากกวา่ 50 รัฐ ที!ใชซ้อฟแวร์นี&   
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1.1 โมดูลต่าง ๆ ของระบบ 
Pontis ประกอบดว้ย � โมดูล ไดแ้ก่ 
1. โมดูลการตรวจสอบ (Inspection Module) มีหนา้ที!ในการเก็บบญัชีขอ้มูล

พื&นฐานและขอ้มูลการตรวจสอบโครงสร้างต่าง ๆ 
2. โมดูลการวางแผนงานโครงการ (Project Planning Module) โมดูลมี

เครื!องมือที!ยดืหยุน่หลายอยา่งที!ช่วยในการวางแผนโครงการต่างๆ สามารถดูความจาํเป็นของแต่ละ
โครงสร้างได้ วิเคราะห์สมรรถนะของโครงสร้างในอนาคตภายใต้สมมุติฐานการปรับปรุง
โครงสร้างดว้ยวิธีต่าง ๆ มีเครื!องมือช่วยวางแผนการบริหารงานเป็นรายโครงสร้าง กาํหนดกรอบ
งบประมาณสาํหรับที!จะใชก้บัโครงสร้าง และบนัทึกขอ้มูลสิ!งที!ไดป้รับปรุงแกไ้ขไปแลว้ 

3. โมดูลการโปรแกรมระบบ (Programming Module) ใชใ้นการตั&งค่าต่าง ๆ
ของระบบที!เกี!ยวขอ้งกบันโยบายการปรับปรุงพฒันา มาตรฐานงานก่อสร้างและบูรณะและกาํหนด
วิธีการวิเคราะห์เหตุการณ์จาํลองของทางเลือกต่างๆภายใตข้อ้จาํกดัด้านงบประมาณและกรอบ
ระยะเวลาที!กาํหนด 

4. โมดูลการบูรณะ (Preservation Module) ใชใ้นการกาํหนดแบบจาํลองและ
การวิเคราะห์ เพื!อให้ไดว้ิธีการบูรณะที!เหมาะสมที!สุดในระยะยาวซึ! งมีค่าใชจ่้ายตํ!าที!สุดตลอดวงจร
อายกุารใชง้าน โดยไม่เกิดความเสี!ยงต่อการวบิติัของชิ&นส่วนโครงสร้าง 

5. โมดูลผลลพัธ์ (Result Module) ใชใ้นการรายงานผลแบบกราฟิกต่างๆใน
การพยากรณ์ค่าใชจ่้ายของโครงข่ายถนนและสมรรถนะต่าง ๆ ตามสมมุติฐานของแต่ละเหตุการณ์
และแผนการบูรณะต่าง ๆ 

6. โมดูลเกทเวย ์(Gateway Module) ใชส้ําหรับการนาํเขา้และส่งออกขอ้มูล
ระหวา่ง Pontis และระบบอื!น ๆ 

7. โมดูลการตั&งค่าระบบ (Configuration Module) ใชใ้นการตั&งค่าระบบตาม
ความตอ้งการของผูใ้ชง้าน 

1.2 ผงัการทาํงานของ Pontis 
แผนภาพที! F-RR  แสดงผงัการทาํงานของ PONTIS ในภาพรวม ซึ! งแบ่ง

ออกเป็น F ส่วน โดยส่วนบนจะเกี!ยวขอ้งกบักระบวนการติดตั&งโปรแกรมและการตั&งค่าก่อนการใช้
งาน และส่วนล่างจะเกี!ยวขอ้งกบักิจกรรมการทาํงานดา้นต่าง ๆ ของระบบ โดยแต่ละกิจกรรมจะมี
ตวัอกัษรภาษาองักฤษกาํกบั (A-S) เพื!อความสะดวกในการอา้งอิงในระบบเอกสาร  

การตั&งค่าระบบ (A-C: System Setup) กลุ่มกิจกรรมนี&ประกอบไดด้ว้ยการลง
โปรแกรม Pontis ติดตั&งฐานขอ้มูล ตั&งค่าระบบตามความตอ้งการของผูใ้ชง้าน  
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บญัชีขอ้มูลและการตรวจสอบโครงสร้าง (D-G: Inventory and Inspection) 
กลุ่มกิจกรรมนี&ครอบคลุมการปรับปรุงบญัชีขอ้มูลโครงสร้างประเภทต่าง ๆให้เป็นปัจจุบนั กาํหนด
แผนการและดาํเนินการตรวจสอบ บนัทึกผลการตรวจสอบและคาํแนะนาํตวัเลือกในการซ่อมบาํรุง 
โดยกิจกรรมดงักล่าวนี&อาจเกี!ยวขอ้งกบัการนาํขอ้มูลจากเครื!องคอมพิวเตอร์ภาคสนามเขา้สู่ระบบ 
กิจกรรมการนาํเขา้และส่งออกขอ้มูลจะอยูใ่นส่วนนี&  เนื!องจากขอ้มูลนี& เป็นที!ตอ้งการของหน่วยงาน
โดยทั!วไป 

การบูรณะและนโยบายการปรับปรุง (H-J: Preservation and Improvement 
Policies) กลุ่มกิจกรรมนี&ประกอบดว้ยขั&นตอนต่างๆสําหรับการจาํลองเหตุการณ์ F ส่วน (ก) การตั&ง
ค่าการใชจ่้ายในงานซ่อมบาํรุงและในแบบจาํลองการเสื!อมสภาพ การวิเคราะห์เพื!อหาวิธีการบูรณะ
ที!ดีที!สุดที!จะทาํให้การบาํรุงรักษาในระยะยาวมีค่าใช้จ่ายตํ!าที!สุด (ข) การกาํหนดนโยบายการ
ปรับปรุงโครงสร้าง มาตรฐานงานก่อสร้างและบูรณะ และพารามิเตอร์ต่าง ๆ ที!ใชใ้นแบบจาํลอง 

การจาํลองเหตุการณ์ (K-M: Scenario Simulation) กลุ่มกิจกรรมนี& เกี!ยวขอ้ง
กบัการตั&งกฎและค่าของพารามิเตอร์ต่าง ๆ ที!ใชใ้นการควบคุมวา่ระบบจะแนะนาํงานซ่อมบาํรุงหรือ
งานปรับปรุงอยา่งไรในสถานการณ์ต่าง ๆ และจาํลองเหตุการณ์ต่างภายใตก้รอบงบประมาณและ
ระยะเวลาที!กาํหนด 

การพฒันาโครงการ (N-R: Project Development) กลุ่มกิจกรรมนี& เกี!ยวขอ้ง
กบักาํหนดและวางแผนโครงการต่าง ๆ ซึ! งประกอบไปด้วยการทบทวนตวัเลือกการปรับปรุงที!
แนะนําโดยผูต้รวจสอบและเปรียบเทียบกับงานปรับปรุงที!แนะนําโดยการวิเคราะห์คาดการณ์
สถานการณ์ต่าง ๆ โดย Pontis การวิเคราะห์ตวัเลือกงานซ่อมบาํรุงสําหรับแต่ละโครงสร้าง การเปิด
โครงการใหม่ การกาํหนดลาํดบัสําคญัก่อนหลงัให้กบัโครงการ การติดตามสถานภาพของแต่ละ
โครงการและขอ้มูลค่าใชจ่้าย 

การรายงาน (S: Reporting) เป็นกิจกรรมทั!วไปที!ปรากฏในขั&นตอนการ
ทาํงานต่างๆของระบบ แต่โดยส่วนใหญ่จะใช้ในการสนับสนุนในโมดูลการตรวจสอบ การ
วเิคราะห์เหตุการณ์จาํลอง และการพฒันาโครงการ 
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แผนภาพที! F-RR ผงัการไหลของงานขอบระบบ PONTIS 
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 2.  กรมทางหลวง 
ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาสะพาน กรมทางหลวง เป็นการพฒันาต่อยอดจาก

ระบบฐานขอ้มูลสะพานของสาํนกัวจิยัและพฒันางานทาง กรมทางหลวง โดยระยะที! R (พ.ศ. FzzS-
Fzzz) ไดพ้ฒันาโดยมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ และปรับปรุงต่อเนื!องในระยะที! F (พ.ศ. Fzzz-Fzz�) 
โดยบริษทั ไอเอม็เอม็เอส จาํกดั ระบบมีเซิร์ฟเวอร์ที!สาํนกัก่อสร้างสะพานในส่วนกลาง และทาํงาน
ผ่านโครงข่ายอินเตอร์เน็ตและอินทราเน็ต ทาํให้เจา้หน้าที!ทั&งส่วนกลางและส่วนภูมิภาพสามารถ
ทาํงานร่วมกนัได ้ระบบประกอบไปดว้ย � โมดูลหลกั คือ ขอ้มูลสะพาน การตรวจสอบสะพาน การ
วิเคราะห์และประเมินผล การจดัลาํดบัความสําคญัการซ่อมและงบประมาณ สารสนเทศและรายา
งาน ผูดู้แลระบบ และช่วยเหลือ 

2.1 ข้อมูลสะพาน (Bridge Inventory) 
เริ!มตน้ผูใ้ช้จะตอ้งบนัทึกขอ้มูลสะพานที!จาํเป็นต่างๆ เพื!อให้ระบบมีขอ้มูล

เบื&องตน้ในการใชง้านดา้นต่างๆ โดยขอ้มูลสะพานประกอบไปดว้ย { ส่วน คือ ขอ้มูลทั!วไป ขอ้มูล
ชิ&นส่วน และไฟลต่์าง ๆ ที!เกี!ยวขอ้ง  

ขอ้มูลทั!วไป เป็นขอ้มูลต่าง ๆ ของสะพานที!ควรเก็บไวใ้นระบบฐานขอ้มูล 
เพื!อความสะดวกในการเรียกใช้งานในอนาคต เช่น รหัสสะพาน ชื!อสะพาน ภาพถ่ายประจาํตวั
สะพาน สิ!งที!สะพานขา้ม ตาํแหน่งที!ตั&ง หน่วยงานที!ดูแล และอื!น ๆ นอกจากนี& ตอ้งเก็บขอ้มูลทาง
กายภาพที!สาํคญัของสะพาน เช่น ประเภทสะพาน ความกวา้งสะพาน ความยาวสะพาน มุมเอียงของ
สะพาน จาํนวนช่องจราจร ชนิดผวิทาง และอื!น ๆ 

ข้อมูลชิ&นส่วนสะพาน การทาํงานแบ่งรูปแบบสะพานเป็น F ระบบ คือ 
สะพานเดี!ยว (มี R สะพานยอ่ย) หรือ สะพานเชื!อมโยง (มีหลายสะพานยอ่ยเชื!อมต่อกนั) โดยสะพาน
ยอ่ยจะแบ่งเป็นบริเวณต่างๆเรียงต่อกนัดงัแสดงในแผนภาพที! F-RF ซึ! งบริเวณมีอยูด่ว้ยกนั S 
ประเภท คือ เชิงลาดสะพาน (Approach, A) ช่วงสะพาน (Span, S) รอยต่อ (Joint, J) และตอม่อ 
กลางนํ& า (Pier, P) โดยภายในแต่ละบริเวณก็จะมีชิ&นส่วนประเภทต่างๆ ดงัตวัอยา่งเช่น บริเวณช่วง
สะพานจะมีชิ&นส่วนประเภท ราวสะพาน ทางเทา้ ระบบระบายนํ& า ผิวทาง พื&น คาน ไดอะแฟรม   
เป็นตน้  

ไฟล์ต่าง ๆ ที!เกี!ยวขอ้ง เป็นการเก็บไฟล์ขอ้มูลอิเลคทรอนิกส์ของสะพานที!
สาํคญัต่างๆ เช่น แบบก่อสร้างจริง (As-Built Drawing) รายงานโครงการก่อสร้างสะพาน เป็นตน้ 
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แผนภาพที! F-RF การแบ่งส่วนของสะพานยอ่ยออกเป็นบริเวณต่างๆที!เรียงต่อกนั 

 
2.2 การตรวจสอบสะพาน (Bridge Inspection) 

เพื!อความมีประสิทธิภาพในการเฝ้าระวงัความเสียหายที!อาจจะเกิดขึ&นกับ
สะพาน ระบบไดแ้บ่งวธีิการตรวจสอบสะพานออกเป็น { ประเภท คือ การตรวจสอบปกติ (Routine 
Inspection)การตรวจสอบหลกั (Principle Inspection) และการตรวจสอบพิเศษ (Special Inspection)  

การตรวจสอบปกติ เป็นการตรวจสอบอยา่งหยาบ เพื!อเฝ้าระวงัความเสียหาย
ที!อาจจะเป็นอนัตรายต่อสะพาน ซึ! งการตรวจสอบไม่จาํเป็นตอ้งใช้บุคลากรที!มีความรู้ดา้นสะพาน
มากนกั แต่ควรกระทาํอยา่งสมํ!าเสมอ R-F ปี/ครั& ง ขึ&นอยูก่บัสภาพการใชง้านโดยรวมของสะพาน   

การตรวจสอบหลกั เป็นการตรวจสอบสะพานอยา่งละเอียดทุกชิ&นส่วน เพื!อ
เก็บข้อมูลความเสียหายไปจัดทําแผนซ่อมบํารุง ควรกระทําโดยทีมวิศวกรที!มีความรู้และ
ประสบการณ์ วงรอบการตรวจสอบที!แนะนาํ คือ S-� ปี /ครั& ง ขึ&นอยู่กบัสภาพการใช้งานโดยรวม
ของสะพาน   

การตรวจสอบพิเศษ เป็นการตรวจสอบที!อยูเ่หนือความสามารถของวิศวกร
ทั!วไป ควรกระทาํโดยผูเ้ชี!ยวชาญและอาจใชเ้ครื!องมือพิเศษอื!นๆร่วมดว้ย โดยปกติจะกระทาํเมื!อมี
การร้องขอจากการตรวจสอบปกติ หรือ การตรวจสอบหลกั ที!ไดก้ระทาํก่อนหนา้ หรือ อาจกระทาํ
ในกรณีเกิดภยัพิบติัฉุกเฉิน  

การตรวจสอบความเสียหายของสะพานกระทําโดยใช้สายตา (Visual 
Inspection) มีการถ่ายภาพ วดัขนาดพื&นที! และประเมินสภาพการใช้งานของชิ&นส่วน (Member 
Condition Rating) ซึ! งแบ่งออกเป็น � ระดบั คือ z-ดีมาก S-ดีพอใช ้{-พอใช ้F-ชาํรุด R-วิกฤติ G-วิบติั 
หลงัจากนั&นจะเลือกชิ&นส่วนที!มีความเสียหายรุนแรงที!สุดในแต่ละกลุ่มเพื!อประเมินสภาพการใชง้าน
ของ โครงสร้างส่วนบน โครงสร้างส่วนล่าง และส่วนประกอบรอง และเลือกระดับที!ต ํ!าที!สุด
ระหว่างโครงสร้างส่วนบนและโครงสร้างส่วนล่างเป็นสภาพการใช้งานโดยรวมของสะพาน 
(Overall Condition Rating)  
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2.3 การวเิคราะห์และประเมนิผล (Analysis & Evaluation) 
ผูใ้ช้งานสามารถคัดเลือกความเสียหายจากฐานข้อมูลมาจัดทาํเป็นแฟ้ม

โครงการซ่อมสะพานแต่ละตวัได ้โดยระบบคอมพิวเตอร์จะแนะนาํวิธีการซ่อมและให้ขอ้มูลราคา
กลาง จากนั&นจะวเิคราะห์ค่าใชจ่้ายทั&งหมดให ้และส่งแฟ้มโครงการซ่อมสะพานเขา้สู่ส่วนกลางเพื!อ
นาํไปจดัลาํดบัการซ่อมในขั&นตอนต่อไป 

ระบบมีแบบจาํลองการเสื!อมความสามารถการรับนํ& าหนกัของสะพานโดยใช้
หลกัการประเมินแบบ Load and Resistance Factor Rating (LRFR) ตามแนวทางของ AASHOTO 
โดยค่า LRFR > 1 บ่งบอกวา่สะพานสามารถรับนํ& าหนกับรรทุกจรไดอ้ยา่งปลอดภยั และLRFR < 1 
บ่งบอกวา่ไม่ปลอดภยั โดยระบบจะประเมิน LRFR เป็น S ระดบั ดงันี&  

1. Inventory คือ สามารถรับนํ& าหนกับรรทุกที!ออกแบบ (HL93)ได ้ไม่จาํกดั
จาํนวนครั& ง 

2. Operation คือ สามารถรับนํ& าหนกับรรทุกที!ออกแบบ (HL93)ได ้แต่จาํกดั
จาํนวนครั& ง 

3. Truck 25 Ton คือ สามารถรับนํ&าหนกัรถบรรทุกสิบลอ้ไทยขนาด Fz ตนั ได ้
4. Truck 25 Ton Not OK คือ ไม่สามารถรับนํ& าหนกัรถบรรทุกสิบลอ้ไทย

ขนาด Fz ตนั ได ้
นอกจากนี& ระบบยงัสามารถประเมินอายุการใชง้านที!เหลืออยูข่องสะพานได ้

โดยพิจารณาอายุเมื!อความสามารถการรับนํ& าหนักของสะพานแบบ Inventory Level เสื!อมลง
จนกระทั!งมีค่าเท่ากบั R 

2.4 การจัดลําดับความสําคัญการซ่อมและงบประมาณ (Prioritization  

& Budgeting) 
การจดัลาํดบัก่อนหลงัของแฟ้มโครงการซ่อมสะพานจะพิจารณาจากคะแนน

ความสําคญั ซึ! งไดจ้ากการประมวลผลของ z ปัจจยั อนัไดแ้ก่ ค่าเฉลี!ยถ่วงนํ& าหนกัของชิ&นส่วนที!มี
ความสําคญัและวิกฤติที!สุด ระดบัปริมาณจราจร ระดบัความสําคญัของทางหลวง จาํนวนปีที!แผน
ซ่อมตกคา้ง และความสาํคญัของสะพาน 

การเสนอของบประมาณให้กบัศูนยส์ร้างและบูรณะสะพานจาํนวน S แห่ง 
ในแต่ละปี จะแบ่งวงเงินออกเป็น F ส่วน คือโควตาของแต่ละศูนย ์และกองกลางโดยระบบจะ
เรียงลาํดบัโครงการซ่อมที!มีคะแนนสูงสุดภายในแต่ละศูนยแ์ละจดัให้ตามโควตาที!แต่ละศูนยจ์ะ
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ไดรั้บ หลงัจากนั&นจะกระจายเงินกองกลางให้กบัสะพานที!มีคะแนนรองๆลงไปโดยไม่พิจารณาว่า
เป็นของศูนยใ์ด 

2.5 โมดูลอื�น ๆ 
ระบบมีโมดูลสารสนเทศและรายงาน (GIS & Report) สําหรับใชน้าํเสนอ

ขอ้มูลในรูปแบบต่าง ๆ เช่น กราฟ ตารางขอ้มูล ไอคอนบนแผนที!สารสนเทศภูมิศาสตร์ (แผนภาพที! 
F-R{) ตลอดจนมีความสามารถการจดัทาํรายงานประเภทต่าง ๆ 

แผนภาพที! F-R{  แผนที!สารสนเทศภูมิศาสตร์ 

 
 

ระบบมีโมดูลผูดู้แลระบบ (Administration) เพื!อใชใ้นกิจกรรมการดูแลรักษา
ระบบฐานขอ้มูลและตั&งค่าใหก้บัผูใ้ชง้านต่าง ๆ 

ระบบมีโมดูลช่วยเหลือ (Help) เพื!อให้ผูใ้ช้งานสามารถอ่านคู่มือการใช้งาน
แบบออนไลน์ได ้และมีอภิธานศพัทร์ะหว่างศพัท์เทคนิคภาษาไทยและศพัทเ์ทคนิคภาษาองักฤษที!
ใชใ้นระบบได ้

นอกจากนี&ระบบสามารถใชแ้ทบ็เล็ตตรวจสอบสะพาน (iBridge) ดงัแสดงใน
แผนภาพที! F-RS ที!สามารถดาวน์โหลดขอ้มูลสะพานไปเก็บไวใ้นเครื!อง ดาํเนินการเก็บขอ้มูลความ
เสียหายของสะพานที!หนา้งาน และทาํการส่งขอ้มูลกลบัเขา้สู่ฐานขอ้มูลในส่วนกลางได ้
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แผนภาพที! F-RS  แทบ็เล็ตสาํหรับการตรวจสอบสะพาน 

 

 3.  กรมทางหลวงชนบท 
ระบบบริหารงานซ่อมบาํรุงสะพาน กรมทางหลวงชนบท พฒันาขึ&นโดยสถาบนั

การขนส่ง จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั พ.ศ. Fzz{  มีลกัษณะการทาํงานเป็นแบบโปรแกรมประยุกต์
บนเว็บ (Web Application) เจา้หน้าที!ในภูมิภาคต่างๆสามารถทาํงานผ่านระบบอินเตอร์เน็ตได ้   
การใชง้านระบบมีอยูด่ว้ยกนั � เมนูหลกั คือ หนา้แรก เพิ!ม /แกไ้ขขอ้มูล การวิเคราะห์ รายงานผล 
จดัการขอ้มูล และเมนูลดั  

g.h เมนูหน้าแรก 
หน้าแรก เป็นการสรุปจาํนวนสะพานทั&งหมดในระบบ โดยแบ่งเป็น F กลุ่ม 

คือ สะพานในโครงข่าย และ สะพานในเขตชุมชน นอกจากนี& จะรายงานสภาพของสะพาน           
ซึ! งแบ่งเป็น S ระดบั คือ ดี ปานกลาง แย ่และแยม่าก  
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แผนภาพที! F-Rz  เมนูหนา้แรกของระบบระบบบริหารงานซ่อมบาํรุงสะพาน กรมทางหลวงชนบท 

 
 

g.i  เมนูเพิ�ม /แก้ไขข้อมูล 
เมนูเพิ!ม/แกไ้ขขอ้มูล ประกอบดว้ย { ตวัเลือก คือ ขอ้มูลสะพาน ขอ้มูลการ

สํารวจภาคสนาม ข้อมูลประวติัการซ่อมบํารุงการบันทึกข้อมูลสะพาน (แผนภาพที!  F-R�) 
ครอบคลุมรายละเอียดของสะพานหลายดา้น อนัไดแ้ก่ ขอ้มูลที!ตั&งสะพาน ขอ้มูลโครงสร้างสะพาน 
ขอ้มูลประวติัการใชง้าน ขอ้มูลทางเรขาคณิต ขอ้มูลทางนํ& า และการจาํแนกสะพาน ส่วนการสํารวจ
ภาคสนามจะแบ่งสะพานออกเป็น S บริเวณ คือ พื&นสะพาน โครงสร้างส่วนบน โครงสร้างส่วนล่าง 
ลาํนํ& าและการป้องกนัลาํนํ& า  ดงัแสดงในแผนภาพที! F-R� โดยแต่ละบริเวณจะแบ่งเป็นกลุ่มขอ้มูล
ยอ่ย ๆ อีกครั& งหนึ!ง เพื!อใหผู้ส้าํรวจประเมินสภาพการใชง้าน (Condition Rating, CR) ใส่พื&นที!ความ
เสียหาย บนัทึกรายละเอียดเพิ!มเติม และภาพถ่ายความเสียหาย ส่วนประวติัการซ่อมบาํรุงจะเป็นการ
เก็บขอ้มูลทั!วไปในการซ่อมบาํรุงสะพานดงัแสดงในแผนภาพที! F-RH 
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แผนภาพที! F-R� การบนัทึกขอ้มูลสะพาน 

 
 

แผนภาพที! F-R� การสาํรวจภาคสนาม 
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แผนภาพที! F-RH ขอ้มูลประวติัการซ่อมบาํรุง 

 
 

g.g เมนูการวเิคราะห์ 
เมนูการวิเคราะห์ ประกอบดว้ย S ตวัเลือก คือ วิธีการซ่อมบาํรุง การจดัทาํ

งบประมาณ ลาํดบัความสาํคญั แผนงบประมาณ ผูใ้ชเ้ลือกวธีิการซ่อมที!เหมาะสมสาํหรับแต่ละชนิด
ความเสียหาย ระบบจะใช้ราคาต่อหน่วยในการคิดค่าใช้จ่ายการซ่อมบาํรุงดงัแสดงในแผนภาพที!    
F-RP การจดัทาํงบประมาณเป็นการสรุปค่าซ่อมของสะพานต่าง ๆ เพื!อเสนอของบประมาณดัง
แผนภาพที! F-FG โดยระบบสามารถเรียงลาํดบัไดต้ามความสําคญัดา้นวิศวกรรมและดา้นสังคมดงั
แผนภาพที! F-FR การจดัทาํแผนงบประมาณสามารถแบ่งไดห้ลายระดบั (ประเทศ สํานกั  จงัหวดั) 
ระยะเวลาในการคาํนวณ คือ S ปี โดยระบบจะคาํนวณวิธีการซ่อม จาํนวนเงินในแต่ละปี ดงัแสดง
ในแผนภาพที! F-FF 
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แผนภาพที! F-RP วธีิการซ่อมบาํรุง 

 
 

แผนภาพที! F-FG การจดัทาํงบประมาณ 
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แผนภาพที! F-FR การจดัลาํดบัความสาํคญั 

 
 

แผนภาพที! F-FF  การจดัทาํงบประมาณ 

 
 

g.j เมนูอื�น ๆ   
เมนูอื!น ๆ อนัได้แก่ เมนูรายงาน  เมนูจดัการขอ้มูล เมนูลดั  เมนูออกจาก

ระบบ ใชใ้นการรายงานผล ตั&งค่าและช่วยอาํนวยความสะดวกต่างๆในโปรแกรม 
 



 
 

 

บทที� 3 

ระบบการบริหารและการบาํรุงรักษาทางและสะพาน 

ของกรุงเทพมหานคร 

สํานกัการโยธา กรุงเทพมหานคร มีทาํหน้าที�ในการบริหารจดัการระบบโครงสร้าง
พื�นฐานและสาธารณูปโภคของชุมชนเมืองด้านต่างๆ โดยดําเนินงานตามนโยบายการพฒันา
กรุงเทพมหานคร ในปีปัจจุบนั(พ.ศ. 0112) มีทั�งหมด 6 เป้าหมาย ไดแ้ก่ มหานครแห่งความปลอดภยั 
มหานครแห่งความสุข มหานครสีเขียว และสะอาด มหานครแห่งการเรียนรู้ มหานครแห่งโอกาส
ของทุกคน และมหานครแห่งอาเซีย โดยภารกิจในส่วนของสํานกัการโยธาจะครอบคลุมงานตั�งแต่ 
การวางแผนการโยธา การออกแบบ การตรวจสอบคุณภาพวสัดุก่อสร้าง การควบคุมงานก่อสร้าง 
การซ่อมบูรณะ การควบคุมอาคาร และ การดูแลรักษาสถานที�สาธารณะ สํานักการโยธาได้แบ่ง
อาํนาจ หนา้ที� และความรับผดิชอบออกเป็น < หน่วยงาน ดงันี�  

1. สาํนกังานเลขานุการ  
2. กองแผนงานและประสานสาธารณูปโภค 
3. กองวเิคราะห์และวจิยั 
4. สาํนกังานก่อสร้างและบูรณะ 
5. สาํนกังานออกแบบ 
6. กองควบคุมการก่อสร้าง 
7. กองควบคุมอาคาร 
8. กองสาํรวจและแผนที�ที�ดิน 
9. กองจดักรรมสิทธิF  
โดยหน่วยงานที�มีบทบาทมากที�สุดในการดูแลโครงสร้างพื�นฐานงานทางประเภท  

ต่าง ๆ คือ สํานักงานก่อสร้างและบูรณะดงัแสดงในรูปที� G-I ซึ� งได้แบ่งหน้าที�ความรับผิดชอบ
ออกเป็น K กลุ่ม ด้วยกัน คือ ศูนย์ก่อสร้างและบูรณะถนน (I-L) กลุ่มงานบูรณะสะพานและ
โครงสร้างพิเศษ กลุ่มงานตกแต่ง และศูนยเ์ครื�องมือกล จากผงัองค์กรจะทราบไดว้า่ ศูนยก่์อสร้าง
และบูรณะถนน (I-L) และกลุ่มงานบูรณะสะพานและโครงสร้างพิเศษ เป็น 0 กลุ่มหลกัที�ทาํหนา้ที�
ในการดูแลรักษาโครงสร้างพื�นฐานประเภทต่าง ๆ ของกรุงเทพมหานคร  
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แผนภาพที� 3-1 ผงัโครงสร้างของสาํนกังานก่อสร้างและบูรณะ สาํนกัการโยธา 

 

ศูนย์ก่อสร้างและบูรณะถนน $- &   

กรุงเทพมหานคร แบ่งถนนออกเป็น G ประเภท ตามระดับความสําคญัต่อระบบ      
การคมนาคม คือ สายหลกั สายรอง และโครงข่ายจราจร ดงัแสดงในตารางที� G-I แต่เนื�องจากถนน 
มีปริมาณมาก จึงไดแ้บ่งพื�นที�ออกเป็น L ส่วน และมอบหมายแต่ละส่วนให้กบัแต่ละศูนย ์(I-L) เป็น
ผูดู้แล ดงัแสดงในรูปที� G-0 โดยแต่ละศูนยก่์อสร้างและบูรณะถนน (I-L) จะมีสายการบงัคบับญัชา
ดงัแสดงในรูปที� G-G  

ขอบเขตการบริหารจดัการถนนและทรัพยสิ์นในเขตทางครอบคลุมงานหลายด้าน   
เริ�มตั�งแต่ การควบคุมงานก่อสร้างให้เป็นไปตามแบบก่อสร้าง ถูกตอ้งตามหลกัวิศวกรรม และ
เป็นไปตามระเบียบราชการ ดาํเนินการตรวจสอบถนนอยา่งสมํ�าเสมอและซ่อมบูรณะให้มีสภาพการ
ใช้งานที�ปลอดภยั พิจารณาการขออนุญาตการตดัคนัหินทางเทา้ การเชื�อมทางกบัถนนที�มีอยู่เดิม 
เพื�อใชเ้ป็นทางเขา้-ออกสถานที�ต่าง ๆ ปรับปรุงลกัษณะทางกายภาพของถนนบริเวณต่าง ๆ เพื�อให้
การเดินทางมีความปลอดภยั นอกจากนี�ยงัมีหนา้ที�ในการบาํรุงรักษาเครื�องจกัรกลเบาประเภทต่าง ๆ
ที�ใชป้ฏิบติังานให้มีสภาพสมบูรณ์อยูเ่สมอ ตลอดจนเขา้ร่วมปฏิบติัภารกิจอื�น ๆ ที�หน่วยงานมีส่วน
เกี�ยวขอ้ง  
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ตารางที� G-I  ปริมาณถนนแยกตามประเภท สํานกัการโยธา กรุงเทพมหานคร (ขอ้มูลเบื�องตน้ท
รวบรวมได ้มกราคม พ.ศ. 0112) 

ประเภทถนน 
จํานวน ความยาวถนน พื,นที�เขตทาง พื,นที�ผวิจราจร พื,นที�ทางเท้า 

 (สายทาง)  (ม.) (ตร.ม.) (ตร.ม.) (ตร.ม.) 

สายหลกั 87 474,793.80 15,792,863.35 9,063,498.80 3,228,731.56 

สายรอง 223 521,424.20 14,633,216.37 8,952,566.97 2,348,824.20 

โครงข่ายจราจร 101 222,100.50 3,245,717.45 1,738,177.85 653,855.86 

รวม 411 1,218,318.50 33,671,797.17 19,754,243.62 6,231,411.62 

 
แผนภาพที� G-0 การแบ่งพื�นที�ความรับผดิชอบของศูนยก่์อสร้างและบูรณะถนน I-L 
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แผนภาพที� G-G  โครงสร้างการทาํงานของแต่ละศูนยก่์อสร้างและบูรณะถนน (I-L) 

 
การบํารุงรักษาถนนดําเนินการโดยการขับรถลาดตระเวนไปตามสายทางต่างๆ 

ตรวจสอบความเสียหายด้วยสายตา และจัดทาํรายงานสภาพถนนทุกเดือนเพื�อเสนอแผนขอ
งบประมาณในการซ่อมบํารุงซึ� งปัจจุบันระบบการตรวจสอบและซ่อมบํารุงถนนยังไม่ มี
ประสิทธิภาพเท่าที�ควร ทั�งนี� เกิดจากหลายสาเหตุในหลายขั�นตอนการทาํงาน  

การตรวจสอบถนนยงัไม่มีรูปแบบที�ชดัเจนหรือเป็นมาตรฐาน แบบฟอร์มที�ใชบ้นัทึก
ขอ้มูลก็เป็นแบบง่าย ๆ ใช้ดุลยพินิจของผูต้รวจสอบแต่ละคนเป็นหลกั ดงันั�น การประมาณพื�นที�
ซ่อมและการเลือกวิธีซ่อมจึงอาจแตกต่างกนัไป การถ่ายภาพความเสียหายไม่มีหลกัการที�ชดัเจนวา่
ควรกระทาํอย่างไร การระบุตาํแหน่งความเสียหายบนถนนอาศยัจุดสังเกตุบริเวณใกลเ้คียงในการ
อา้งอิง ทาํใหแ้ต่ละคนอาจอา้งอิงไม่เหมือนกนั อาจกล่าวสรุปไดว้า่ ยงัขาดรูปแบบมาตรฐานในการ
เก็บขอ้มูลความเสียหาย นอกจากนี�  ยงัไม่วงรอบการตรวจสอบที�เป็นแบบแผนชดัเจน เจา้หนา้ที�ใน
แต่ละกลุ่มวางแผนการตรวจสอบกนัเอง ซึ� งอาจทาํให้การตรวจสอบมีความซํ� าซ้อน หรือขาดความ
สมํ�าเสมอ นอกจากนี� ยงัไม่มีระบบฐานขอ้มูลที�ทนัสมยัในการเก็บขอ้มูลที�รวบรวมได ้เจา้หนา้ที�จะ
เก็บขอ้มูลประเภทต่าง ๆในรูปแบบตาราง Excel และรวบรวมขอ้มูลรูปภาพไวใ้นโฟลเดอร์ต่าง ๆ 
ในเครื�องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล ทาํให้ผูบ้ริหารไม่สามารถดูภาพรวมของถนนได้ ตอ้งแจง้ให้
เจา้หนา้ที�สรุปขอ้มูลเป็นรายงานมาใหดู้ในแต่ละครั� ง ภารกิจการตรวจสอบถนนอยา่งละเอียดเพื�อให้
ไดค้วามเสียหายที�ครบถว้นเป็นเรื�องที�ตอ้งใชเ้วลามาก ซึ� งศูนยก่์อสร้างและบูรณะถนนยงัมีบุคลากร
ไม่เพียงพอ แต่ในปัจจุบนัหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนบางแห่งมีรถยนตติ์ดอุปกรณ์สํารวจถนน

หัวหน้าศูนย์ฯ

กลุ่มซ่อม1 กลุ่มซ่อม2
กลุ่มธุรการและ

พสัดุ
กลุ่มเครื�องมือกล

วศิวกรศนูยฯ์
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อัตโนมัติ  ซึ� งสามารถทํางานได้อย่างรวดเร็ว สามารถนํามาประยุกต์ใช้ให้ เหมาะสมกับ
กรุงเทพมหานครได ้ 

งบประมาณสําหรับการบํารุงรักษาถนนแบ่งออกเป็น งบกลาง และงบสํานัก        
การโยธา โดยงบกลางเป็นการซ่อมบาํรุงถนนทั�วไป เช่น ปะหลุมบ่อ ซึ� งศูนยที์�ดูแลในแต่ละพื�นที�จะ
ทยอยเสนอของบเพื�อไปซ่อมถนนตามความเสียหายที�ตรวจพบ ส่วนงบสํานักการโยธา เป็น
โครงการซ่อมถนนที�แต่ละศูนยเ์ป็นผูจ้ดัทาํและนาํเสนอ ซึ� งโครงการเหล่านี� จะตอ้งผ่านการอนุมติั
งบประมาณจากสภากรุงเทพมหานคร นอกจากนี�  อาจมีงบเพิ�มเติมจากแหล่งต่าง ๆ เช่น งบปรับปรุง
ถนนสําหรับการท่องเที�ยว เป็นตน้ ปัจจุบนัยงัขาดงบสําหรับการซ่อมบาํรุงเชิงป้องกนั เช่น การ
หยอดยางรอยต่อถนน อนัจะเป็นประโยชน์อย่างมากในการบาํรุงรักษาให้ถนนมีสภาพดีอยู่เสมอ 
และชะลอความเสียหายที�จะเกิดในอนาคต อนัจะเป็นการประหยดัค่าใช้จ่ายตลอดอายุการใช้งาน 
(Life Cycle Cost) 

กลุ่มงานบูรณะสะพานและทางโครงสร้างพเิศษ  

มีหน้าที� ดูแลรับผิดชอบโครงสร้างประเภทต่างๆที�ใช้ข้ามสิ� งกีดขวางในระบบ
โครงข่ายถนนของกรุงเทพมหานคร อนัไดแ้ก่ สะพานขา้มแม่นํ�า สะพานขา้มคลอง สะพานขา้มทาง
แยก สะพานคนเดินขา้ม ทางยกระดบั และทางลอด/อุโมงค ์ซึ� งมีจาํนวนรวมกนัทั�งสิ�นI,2IK รายการ 
ดงัรายละเอียดที�แสดงในตารางที� G-0 โดยกลุ่มงานบูรณะสะพานและทางโครงสร้างพิเศษมีสายการ
บงัคบับญัชาดงัแสดงในรูปที� G-K  

กลุ่มงานบูรณะสะพานและทางโครงสร้างพิเศษ มีภารกิจที�สําคญัไดแ้ก่ การตรวจสอบ
ความมั�นคงแขง็แรงของโครงสร้างประเภทต่างๆ และปรับปรุงซ่อมแซมให้มีสภาพปลอดภยัต่อการ
ใชง้าน การจดัหาวสัดุและอุปกรณ์ที�จะใชก้บัโครงสร้างประเภทต่างๆ โดยจะตรวจสอบและควบคุม
คุณภาพใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานและขอ้กาํหนดดา้นวิศวกรรม ให้บริการคาํแนะแก่หน่วยงานต่างๆ
ดา้นการกาํหนดรูปแบบและรายการซ่อมแซมงานด่วนโครงสร้างประเภทต่างๆ การแกไ้ขปัญหา
และอุปสรรคที�เกิดขึ�นเกี�ยวกบัแบบก่อสร้างขณะดาํเนินการ ตลอดจนทาํหนา้ที�ในการประสานงาน
กบัหน่วยงานสาธารณูปโภคประเภทต่างๆ  
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ตารางที� G-0 โครงสร้างประเภทต่างๆบนโครงข่ายถนน สํานกัการโยธา กรุงเทพมหานคร (ขอ้มูล
เบื�องตน้ที�รวบรวมได ้ปี มกราคม พ.ศ. 0112) 

 
โครงสร้าง จํานวน 

สะพานขา้มแม่นํ�า 1 
สะพานขา้มคลอง 1,080 
สะพานขา้มแยก 52 
สะพานคนเดินขา้ม 565 
ทางยกระดบั 4 
ทางลอด/อุโมงค ์ 12 

รวม $,>$? 

 
แผนภาพที� G-K  โครงสร้างการทาํงานของกลุ่มงานบูรณะสะพานและทางโครงสร้างพิเศษ 
 

 
การบาํรุงรักษาโครงสร้างประเภทต่าง ๆ กระทาํโดยขบัรถลาดตระเวนเพื�อสังเกตสิ�ง

ผดิปกติที�อาจจะเกิดขึ�นโดยมีวงรอบการตรวจสอบ สะพานขา้มคลองประมาณ L เดือน/ครั� ง สะพาน
ขา้มแยก  0 เดือน /ครั� ง ส่วนโครงสร้างประเภทอื�น ๆ ยงัไม่มีวงรอบการตรวจสอบที�แน่ชดั ถ้า
สังเกตุพบความเสียหายจะกลบัไปตรวจสอบโครงสร้างดว้ยอุปกรณ์พิเศษอีกครั� ง เพื�อเก็บรวบรวม

หัวหน้ากลุ่มงานบูรณะสะพานและทาง
โครงสร้างพเิศษ 

หมวดแผนงาน
และวศิวกรรม

หมวดบูรณะสะพานและทาง
โครงสร้างโครงสร้างพิเศษ

หมวดบูรณะสะพาน
และทางโครงสร้าง
โครงสร้างพิเศษ1

หมวดบูรณะสะพาน
และทางโครงสร้าง
โครงสร้างพิเศษ2

หมวดบูรณะสะพาน
และทางโครงสร้าง
โครงสร้างพิเศษ3

หมวดบูรณะสะพาน
และทางโครงสร้าง
โครงสร้างพิเศษ4

หมวดบูรณะ
สะพานพระราม8

หมวด
ธุรการ
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ความเสียหายอยา่งละเอียด จดัทาํแผนซ่อม และเสนอของบประมาณ ซึ� งระบบการตรวจสอบและ
ซ่อมบาํรุงสะพานและโครงสร้างพิเศษก็มีปัญหาลกัษณะคลา้ยกบัของงานถนน  

การตรวจสอบสะพานยงัไม่มีรูปแบบที�ชดัเจนหรือเป็นมาตรฐาน การบนัทึกขอ้มูลใน
แบบฟอร์มมีความยุง่ยาก ทั�งนี� เนื�องจากระบบสะพานและทางโครงสร้างพิเศษ มีความหลายหลาก
และมีรายละเอียดซบัซ้อน มีพื�นที�หลายแห่งที�มีปัญหาการเขา้ถึงชิ�นส่วนเพื�อทาํการตรวจสอบ เช่น 
มีช่องวา่งระหวา่งทอ้งสะพานกบัระดบันํ� าแคบเกินไป และนํ� ามีกลิ�นเหม็น การเขา้สํารวจชิ�นส่วนที�
อยู่ใตท้อ้งสะพานจะกระทาํไดค้่อนขา้งลาํบาก หรือการมีชาวบา้นอาศยัอยู่บริเวณใตส้ะพาน เป็น
อุปสรรคในการตรวจสอบบริเวณตอม่อตบัริม เป็นตน้ การตรวจสอบโดยทั�วไปจะใชดุ้ลยพินิจของ
ผูส้าํรวจแต่ละคนเป็นหลกั การเรียกชื�อความเสียหาย การวดัพื�นที�ความเสียหาย และการเลือกวิธีการ
ซ่อม จึงอาจแตกต่างกนัไป ยงัไม่มีระบบการถ่ายภาพและการระบุตาํแหน่งความเสียหายบนสะพาน 
ทาํใหก้ารสื�อสารขอ้มูลอาจเขา้ใจภายในกลุ่มผูส้ํารวจขอ้มูลเท่านั�น นอกจากนี� วงรอบการตรวจสอบ
อาจยงัไม่เป็นมาตรฐาน โดยไม่แน่ใจว่ากระทาํบ่อยครั� งเกินไปหรือยงัไม่เพียงพอ อีกทั�งยงัไม่
ครอบคลุมโครงสร้างประเภทอื�น ๆ ที�อยูใ่นความดูแลรับผิดชอบ ทาํให้ขาดความสมํ�าเสมอในการ
เฝ้าระวงัความเสียหาย การเก็บรวมขอ้มูลจะใชโ้ปรแกรม Excel ส่วนรูปภาพจะเก็บไวใ้นโฟลเดอร์
ต่าง ๆ ซึ� งทาํให้ผูบ้ริหารไม่สามารถดูภาพรวมความเสียหายได้ตามความต้องการ ต้องแจ้งให้
เจา้หนา้ที�ในการสรุปผลมาใหดู้ในแต่ละครั� ง ภารกิจการตรวจสอบและซ่อมบาํรุงสะพานเป็นเรื�องที�
ตอ้งใชเ้วลาค่อนขา้งมาก ปัจจุบนัยงัขาดแคลนบุคลากรที�มีความรู้ความชาํนาญดา้นการตรวจสอบ
สะพานและวิเคราะห์การซ่อมบาํรุง อีกทั�งยงัไม่มีอุปกรณ์ที�ทนัสมยัในการช่วยให้การสํารวจความ
เสียหายเป็นไปอยา่งสะดวกรวดเร็ว  

งบประมาณในการดูแลรักษาสะพานและโครงสร้างพิเศษก็มีลกัษณะคล้ายกบัถนน
โดยแบ่งออกเป็น งบกลาง และ งบประมาณประจาํปีของสาํนกัการโยธา นอกจากนี�อาจมีงบเพิ�มเติม
ที�ไดจ้ากแหล่งอื�น ๆ เช่น งบปรับปรุงสะพานอนุรักษที์�มีคุณค่าทางประวติัศาสตร์ เป็นตน้  



 

บทที� 4 

การวเิคราะห์ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพาน 

ปัญหาและข้อจํากดัของระบบบริหารงานบํารุงรักษาทางและสะพานในปัจจุบัน 

จา ก ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ ผู ้บ ริ ห า ร ระ ดับ สู ง แ ล ะ ผู ้ป ฏิ บัติ ง า นข อง สํ า นัก ก า ร โย ธ า 
กรุงเทพมหานคร การรวบรวมข้อมูลสภาพการบํารุงรักษาทางและสะพานในปัจจุบันของ
กรุงเทพมหานคร ตลอดจนการใช้ระบบงานต่างๆที-เกี-ยวขอ้ง สามารถสรุปปัญหาและขอ้จาํกดัของ
ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพาน ไดด้งันี1  

1. ระบบฐานข้อมูลและโปรแกรมการใช้งาน 

ระบบฐานขอ้มูลลกัษณะทางกายภาพและสภาพความเสียหายที-มีอยูใ่นปัจจุบนัเป็น
ระบบแบบสถิตย ์(Static system)  การใชง้านเป็นเพียงการสืบคน้ เรียกดูขอ้มูลที-มีอยูใ่นฐานขอ้มูลได ้
และการบาํรุงรักษาเป็นไปตามแผนที-ไดมี้การวเิคราะห์ล่วงหนา้แลว้ แต่ผูใ้ชง้านไม่สามารถปรับปรุง 
แกไ้ข หรือเพิ-มเติมขอ้มูลไดด้ว้ยตนเองเมื-อมีขอ้มูลใหม่หรือแนวทางการวิเคราะห์ใหม่เกิดขึ1นทาํให้
ขอ้มูลขาดความทนัสมยัและมีผลทาํให้การประมวลผลเพื-อแสดงถึงความจาํเป็นเร่งด่วนในการซ่อม
บาํรุงทางหรือสะพานผิดพลาดจากการสํารวจจริง การดาํเนินการปรับปรุงขอ้มูลสามารถทาํไดโ้ดย
การจดัจา้งหน่วยงานภายนอกเท่านั1นซึ- งทาํให้มีค่าใชจ่้ายในการดาํเนินการสูงและไม่มีความคล่องตวั
ในการดาํเนินงาน 

นอกจากนี1  ระบบฐานข้อมูลยงัไม่ได้รับการออกแบบให้สามารถตอบสนองความ
ตอ้งการแบบทนัทีทนัใด เช่น หากพบถนนที-เสียหายและจาํเป็นตอ้งซ่อมแซมอย่างเร่งด่วนขณะ     
ทาํการลาดตระเวนตรวจสอบความเสียหายของผิวทาง โปรแกรมจะไม่สามารถประเมินแนวทางการ
ซ่อมบาํรุงใหไ้ด ้

2. หลกัการในการวเิคราะห์และประเมนิสภาพทางและสะพาน 

การวิเคราะห์ถนนของกรุงเทพมหานคร ยงัไม่มีหลกัการในการแบ่งส่วนที-ชดัเจน 
ซึ- งแตกต่างจากถนนของกรมทางหลวง ที-มีการแบ่งถนนเป็นตอนควบคุม และ ตอนควบคุมยอ่ย ให้
เกิดความยุง่ยากในการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยเฉพาะเมื-อถนนแต่ละช่วงมีคุณสมบติัแตกต่างกนั     (Non 
Homogenous Section) การแบ่งถนนเพื-อการวิเคราะห์ขึ1นอยู่กบัดุลยพินิจของผูป้ฏิบติังาน เช่น การ
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แบ่งถนนออกเป็นตอนควบคุมย่อยๆตอนละ K กิโลเมตร ทาํให้อาจมีความแตกต่างของผลการ
ประเมินจากผูป้ฏิบติังานได ้

หลกัเกณฑใ์นการพิจารณาลาํดบัความสําคญัของงานซ่อมบาํรุงยงัไม่มีความชดัเจนทาํ
ให้การวิเคราะห์ลาํดบัความสําคญัแตกต่างกนัไปตามสถานการณ์และอาจทาํให้เกิดความเสี-ยงใน
การประเมินผิดพลาด ซึ- งอาจมีผลต่อการเสนองบประมาณเพื-อซ่อมบาํรุงต่อไป งบประมาณ
ประจาํปีเพื-อการซ่อมบาํรุงรักษาของกรุงเทพมหานครมีจาํกดัเช่นเดียวกบัหน่วยงานต่าง ๆ ของรัฐ  
ดังนั1น การพิจารณาลาํดับความสําคญัของการใช้งบประมาณต้องประเมินความเสี- ยงจากการ
เสื-อมสภาพเพื-อให้สามารถดาํเนินการซ่อมบาํรุงทางหรือสะพานที-ชาํรุดและจาํเป็นตอ้งดาํเนินการ
ทนัที    

อย่างไรก็ตาม ทฤษฎีหรือหลักการที-จะนาํใช้ในระบบควรเป็นหลักการที-สามารถ
เรียนรู้และเขา้ใจไดง่้ายเพื-อเกิดความคล่องตวัในการทาํงานของบุคลากรและการเรียนรู้ระบบเมื-อมี
การโยกยา้ยบุคลากรสามารถทาํไดง่้ายขึ1น 

3. มาตรฐานระบบข้อมูล  

ข้อมูลสําหรับระบบรหัสทรัพย์สิน (ถนน สะพานข้ามคลอง สะพานข้ามแยก 
สะพานคนเดินขา้ม ทางยกระดบั และทางลอด) ระบบการแบ่งส่วนถนน การแบ่งส่วนสะพาน ยงัไม่
มีการกาํหนดมาตรฐานอยา่งชดัเจน ทาํให้เกิดความคลาดเคลื-อนในการสื-อสารระหวา่งผูป้ฏิบติังาน 
นอกจากนี1ยงัไม่มีการแบ่งกลุ่มขอ้มูลออกเป็นประเภทและชนิดต่างๆที-เป็นมาตรฐานสากล  

การรวบรวมขอ้มูลความเสียหายของถนนและสะพานยงัขาดรูปแบบและมาตรฐานที-ดี 
ยงัคงมีความแตกต่างตามดุลยพินิจของผู ้ปฏิบัติงาน ซึ- งมีผลต่อการกําหนดแนวทางในการ
บาํรุงรักษาและงบประมาณที-ตอ้งการ 

4. การสํารวจและจัดเกบ็ข้อมูล 

การสาํรวจและจดัเก็บขอ้มูลใหค้รบถว้นทาํไดค้่อนขา้งยากและล่าชา้ เนื-องจากเป็น
การสํารวจดว้ยสายตาโดยเฉพาะการสํารวจสะพานเพราะยงัไม่มีอุปกรณ์สํารวจความเสียหายแบบ
อตัโนมติัในกรณีถนนนั1น ปัจจุบนัมีวิธีการสํารวจแบบใหม่ซึ- งเป็นแบบอตัโนมติัโดยใช้รถติด
อุปกรณ์เก็บขอ้มูลซึ- งจะทาํให้มีความสะดวกยิ-งขึ1น แต่อยา่งไรก็ตาม การสํารวจแบบอตัโนมติัอาจมี
ขอ้จาํกดัหลายประการ เช่น การใชร้ถติดอุปกรณ์สํารวจถนนเพื-อเก็บความเสียหาย ซึ- งตามหลกัการ
แล้วจะสามารถสํารวจได้อย่างรวดเร็ว แต่พบว่ามีปัญหาการใช้งานจริงอยู่หลายประการ เช่น 
การจราจรในบางพื1นที-ติดขดั ทาํใหไ้ม่สามารถวิ-งเก็บขอ้มูลดว้ยความเร็วที-เหมาะสมได ้ หากทาํการ
สาํรวจตอนกลางคืนก็สามารถเก็บไดเ้พียงขอ้มูลความขรุขระของผิวทางแต่ไม่สามารถถ่ายภาพเพื-อ
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เก็บภาพความเสียหายได ้ทาํให้ตอ้งเพิ-มรอบการทาํงานเป็น P รอบ (กลางวนั/กลางคืน)  ถนนบาง
สายทางมีการจอดรถข้างทางหรือจอดในช่องจราจรที-สอง มีช่องบงัคบัเลี1 ยวซ้าย บงัคบัตรงไป 
บงัคบัเลี1ยวขวา ทาํใหก้ารสาํรวจช่องจราจรเดียวกนัแบบต่อเนื-องกระทาํไดย้าก   

5. งบประมาณ 

โปรแกรมที-พฒันาขึ1นสําหรับระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพานไม่ควร
มีค่าใช้จ่ายรายปี หรือค่าใช้จ่ายที-เกิดขึ1นภายหลงั เช่น ค่าบริการอินเตอร์เน็ตรายปี หรือค่าจา้งเพื-อ
ปรับปรุงระบบฐานขอ้มูลเพื-อใหท้นัสมยัตลอดเวลา เป็นตน้  

6. บุคลากร 

บุคลากรยงัไม่มีความรู้ ความเขา้ใจ และความชาํนาญในการใชง้านโปรแกรมการ
วิเคราะห์และประเมินสภาพทางและสะพาน เช่น ความแตกต่างของการใช้แบบจาํลองทาง
คณิตศาสตร์ของถนนในแต่ละลกัษณะ   การสื-อสารเป็นปัจจยัสําคญัที-ทาํให้เกิดความเขา้ใจและการ
นาํไปปฏิบติัที-ไม่ตรงกนั  

7.  มาตรฐานการทาํงานและการนําข้อมูลมาใช้ 

ระบบการทาํงานในส่วนการบาํรุงรักษายงัขาดคู่มือและวิธีการทาํงานที-เป็น
มาตรฐาน ดังนั1 น ประสิทธิภาพของการสื- อสารและการนําข้อมูลมาใช้เพื-อการวิเคราะห์และ
ตดัสินใจลง โดยเฉพาะเมื-อมีการเปลี-ยนแปลงบุคลากรหรือการส่งถ่ายข้อมูลหรืองานระหว่าง
บุคลากร อาจทาํใหเ้กิดความเขา้ใจที-ไม่ตรงกนัไดง่้าย 

ความต้องการของระบบบริหารบํารุงรักษาทางและสะพาน 
การออกแบบระบบบริหารบาํรุงรักษาทางและสะพานจาํเป็นตอ้งคาํนึงถึงปัญหาและ

ขอ้จาํกัดข้างต้น รวมทั1งสิ- งส่งมอบที-ตอ้งการจากระบบเพื-อนํามาใช้ในการบริหารงานเพื-อให้มี
ประสิทธิภาพและเหมาะสมกบัการใชง้าน  จากการสัมภาษณ์และวเิคราะห์ขอ้มูลต่างๆ สามารถสรุป
ขอ้กาํหนดความตอ้งการเบื1องตน้ของระบบได ้ดงันี1   

1. มีการจดัเก็บขอ้มูลทรัพยสิ์นงานทางประเภทต่างๆ ไดแ้ก่ ถนน สะพานขา้มคลอง 
สะพานขา้มแยก สะพานคนเดินขา้ม ทางยกระดบั และทางลอด ในรูปแบบมาตรฐานเดียวกนัและ
เป็นแบบอิเลคทรอนิกส์ เพื-อให้บุคลากรของหน่วยงานต่างๆที-เกี-ยวข้องสามารถใช้ข้อมูลหรือ
แบ่งปันขอ้มูลไดอ้ยา่งสะดวกรวดเร็ว และมีรูปแบบขอ้มูลที-ทุกคนเขา้ใจตรงกนั  
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2. โปรแกรมควรเป็นระบบแบบพลวตั (Dynamic System) คือ สามารถเก็บขอ้มูล
ทางและสะพานได ้ สามารถปรับปรุงแก้ไขขอ้มูลที-มีอยู่เดิมได้ สามารถลบขอ้มูลที-ไม่ตอ้งการ
ออกไปได ้สามารถสืบหาขอ้มูลไดอ้ยา่งสะดวก   

3. สามารถประมวลผลขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ให้เป็นผลลพัธ์ทางวิศวกรรมต่างๆ เพื-อ
ใช้ในกิจกรรมดูแลรักษาทางและสะพาน สามารถจัดทาํรายงานหรือเอกสารประเภทต่างๆที-
เกี-ยวขอ้งกบัการบริหารจดัการงานซ่อมบาํรุงทางและสะพานได ้ เพื-อลดความซํ1 าซ้อนการทาํงาน
ดา้นเอกสาร ลดความผิดพลาดในการใชค้นวิเคราะห์ และเพิ-มความรวดเร็วในการทาํงานประจาํที-
เกี- ยวกับข้อมูล เพื-อให้ผู ้ปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานอื-น ๆได้มากขึ1 น อันจะเป็นการเพิ-ม
ประสิทธิภาพขององคก์รโดยรวม 

4. สามารถประเมินราคาค่าซ่อมความเสียหายของงานทางและงานสะพานได ้โดย
อาจใชร้าคาต่อหน่วยที-สํานกัการโยธาใชอ้ยูใ่นปัจจุบนั หรืออาจปรับให้เป็นรูปแบบมาตรฐานมาก
ยิ-งขึ1น 

5. สามารถวเิคราะห์การจดัลาํดบัความสาํคญัในการซ่อมบาํรุงทางและสะพานได ้ 
6. สามารถเชื-อมต่อเขา้กบัโปรแกรมวิเคราะห์งานทางที-ทนัสมยั เพื-อใช้ประโยชน์

จากโปรแกรมในการวางแผนงานซ่อมบาํรุงทางดว้ยหลกัการทางเศรษฐศาสตร์ 
7. สามารถแสดงขอ้มูลบนแผนที-สารสนเทศภูมิศาสตร์ได ้
8. สามารถออกใบซ่อมถนนอย่างเร่งด่วนได ้เมื-อตรวจพบความเสียหายบนผิวทาง 

ไม่ตอ้งรอการจดัลาํดบัความสาํคญั 
9. สามารถใช้เป็นเครื-องมือช่วยวางแผนการใช้ทรัพยากรของหน่วยงานซ่อมถนน 

เช่น ปริมาณงานซ่อมที-ดาํเนินการในปัจจุบนัใช ้คน รถ เครื-องมือ เวลา คุม้ค่ามากนอ้ยเพียงไร และ
ควรจดัแผนปฏิบติังานซ่อมอยา่งไร 

10. โปรแกรมสามารถใช้งานได้อย่างง่ายและสะดวกเพื-อให้สามารถสื-อสารขอ้มูล
ประเภทต่างๆให้กบัผูป้ฏิบติังานได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถเรียนรู้และเข้าใจได้อย่าง
รวดเร็ว 

11.  มีอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ภาคสนามในการบนัทึกขอ้มูลการสํารวจสะพานขา้ม
คลองเพื-อเพิ-มความรวดเร็วในการบนัทึกขอ้มูลและส่งขอ้มูลเขา้สู่ระบบการประมวลผล 
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การออกแบบระบบบริหารบํารุงรักษาทางและสะพาน 

การพฒันาระบบบริหารบาํรุงรักษาโดยรวมของกรุงเทพมหานคร เป็นกระบวนการที-
ตอ้งใชเ้วลานานพอสมควร เช่น กรมทางหลวงใชเ้วลามากกวา่ 5 ปีในการพฒันาระบบสําหรับทาง
และสะพาน ทั1งนี1  ถนนและสะพานในกรุงเทพมหานครมีปริมาณที-น้อยกว่ามาก ทาํให้สามารถ
พฒันาระบบไดร้วดเร็ว อย่างไรก็ตาม เพื-อให้การพฒันามีความคล่องตวัมากขึ1น อาจจะดาํเนินการ
เป็น 2 ระยะ ตามลาํดบัความสาํคญัของงาน คือ  

ระยะที- 1: การพฒันาระบบบริหารบาํรุงรักษาสําหรับทางและสะพาน โดยการพฒันา
ในระยะนี1  สามารถนาํระบบของกรมทางหลวงมาประยกุตใ์ชเ้ป็นตน้แบบเพื-อให้สามารถดาํเนินการ
ไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

ระยะที- 2: การพฒันาระบบบริหารบาํรุงรักษาสําหรับสะพานคนเดินขา้มและทางลอด 
เนื-องจากการพฒันาระบบนี1ยงัไม่มีหน่วยงานใดในประเทศไทยดาํเนินการ ดงันั1นในเบื1องตน้ ระบบ
ที-พฒันาจึงอาจเป็นเพียงการรวบรวมขอ้มูลและจดัทาํเป็นระบบฐานขอ้มูลเพื-อใชใ้นการสืบคน้และ
แกไ้ขก่อนแลว้จึงทาํการศึกษาเพื-อพฒันาเป็นระบบบริหารต่อไปในอนาคต 

ในงานวิจยัครั1 งนี1  ผูว้ิจยัไดศึ้กษาและออกแบบระบบบริหารบาํรุงรักษาและสะพาน
เพื-อใหค้รอบคลุมความตอ้งการ ประเด็นปัญหา และขอ้จาํกดัต่างๆ ดงันี1  

1. รูปแบบการพฒันาระบบ 
ด้วยเหตุผลของระยะเวลาในการพฒันาระบบดังที-ได้กล่าวข้างต้น การพฒันา

ระบบจึงควรเนน้เฉพาะงานทางและงานสะพานก่อน แลว้จึงทาํการพฒันาต่อเนื-องในส่วนสะพาน
คนเดินข้ามและทางลอดควรพฒันาในอนาคต หรืออาจทาํการพฒันาในเบื1องต้นก่อน เช่น 
โปรแกรมประยุกต์บนเว็บเพื-อใช้จดัการฐานข้อมูลเบื1องต้น สามารถบนัทึกข้อมูล แก้ไขขอ้มูล     
ลบขอ้มูล สืบคน้ แสดงผล และจดัเก็บไฟลอิ์เลคทรอนิกส์ได ้ถึงระยะเวลาในการดาํเนินการ   

การพฒันาระบบบริหารบาํรุงรักษาทางและสะพาน ควรมีรูปแบบดงัต่อไปนี1   
1. ระบบฐานขอ้มูลแบบพลวตั (Dynamic Database System) เพื-อให้สามารถ

ปรับปรุงแก้ไขข้อมูลเดิมและเพิ-มเติมข้อมูลใหม่ได้ เพื-อให้ระบบฐานข้อมูลมีความทันสมัย
ตลอดเวลาและสามารถทาํไดด้ว้ยตนเองภายในสาํนกัการโยธา 

2. ระบบควรเป็นลกัษณะโมดูล เช่น โมดูลขอ้มูลพื1นฐาน (Inventory Module) 
โมดูลการตรวจสอบความเสียหาย (Damage Inspection Module) โมดูลการซ่อมและประมาณราคา 
(Repair & Cost Estimation Module) โมดูลการจดัลาํดบัความสําคญัและจดัทาํงบประมาณ 
(Prioritization & Budgeting Module) เป็นตน้ เพื-อให้ผูใ้ชง้านสามารถเพิ-มเติมแกไ้ขในแต่ละโมดูล
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ได้อย่างสะดวก โดยระบบจะเชื-อมโยงและดึงขอ้มูลจากโมดูลย่อย ๆ ไปรวมกนัเพื-อใช้ในแต่ละ
กิจกรรมของงานดูแลรักษาทางและสะพาน 

3. ระบบควรอยูใ่นรูปแบบฐานขอ้มูลสารสนเทศภูมิศาสตร์ ซึ- งเป็นการผสมผสาน
ของเทคโนโลยีหลายประเภท ไดแ้ก่ ฐานขอ้มูล การสื-อสารขอ้มูลผา่นโครงข่าย  และการแสดงผล
บนแผนที-อิเล็กทรอนิกส์ โดยฐานขอ้มูลทาํหนา้ที-ในการรวบรวมขอ้มูล ระบบอินเทอร์เน็ตช่วยนาํ
ขอ้มูลจากฐานขอ้มูลไปใหผู้ใ้ชง้านในหน่วยงานต่างๆ และการนาํเสนอขอ้มูลเชิงสัญลกัษณ์บนแผน
ที-อิเล็กทรอนิกส์จะช่วยเพิ-มประสิทธิภาพในการสื-อสารตาํแหน่งขอ้มูลของทางและสะพานเป็น
อยา่งมาก 

4. ระบบแผนที-อิเล็กทรอนิกส์ควรอา้งอิง Base Map ที-สํานกัการโยธาจะสามารถ
จดัหาให้ได้ เช่น แผนที-ของสํานักผงัเมือง ซึ- งไม่มีค่าใช้จ่ายรายปี อนัเป็นขอ้จาํกดัด้านหนึ- งของ
สํานกัการโยธา อยา่งไรก็ตาม ระบบควรสามารถอา้งอิงตาํแหน่งขอ้มูลถนนและสะพานบนแผนที- 
Google ได ้เนื-องจากเจา้หนา้ที-ส่วนใหญ่มีความคุน้เคยกบัแผนที- Google เป็นอยา่งดี อีกทั1ง Google 
ยงัมีการพฒันา Feature ใหม่ออกมาเรื-อย ๆ เช่น Google Street View ผูใ้ชง้านสามารถเห็นทางและ
สะพานจริง r มิติได ้นบัวา่เป็นประโยชน์อยา่งมากในงานดูแลรักษาทางและสะพาน 

5. ระบบควรมีโปรแกรมประยุกต์บนเว็บ (Web Application) สําหรับการนาํ
ขอ้มูลทรัพยสิ์นงานทางประเภทต่างๆไปคาํนวณเป็นขอ้มูลเชิงวิศวกรรมเพื-อใช้ในกิจกรรมงาน
บาํรุงรักษาต่าง ๆ กรณีที-การคาํนวณที-มีความซับซ้อนมาก ควรแยกทาํเป็นโปรแกรมประยุกต์
ต่างหาก เพราะถ้าให้เซิร์ฟเวอร์ประมวลขอ้มูลที-ซับซ้อนมากๆจะทาํให้ระบบช้าลง ผูใ้ช้งานอาจ
ประสบปัญหาเรื- องความช้าในการใช้งานระบบ หรืออาจใช้วิธีส่งออกข้อมูลไปวิเคราะห์ด้วย
โปรแกรมประยกุตภ์ายนอกที-เป็นมาตรฐาน เช่น โปรแกรม HDM-4 เป็นตน้ 

6. ระบบฐานขอ้มูลถนนควรเชื-อมต่อกบัระบบฐานขอ้มูลสะพานเพื-อให้สามารถ
ใชข้อ้มูลบางอยา่งร่วมกนัได ้เช่น ขอ้มูลปริมาณจราจร และแผนที-โครงข่ายถนน เป็นตน้ 

7. ระบบควรมีรูปแบบการนาํเสนอขอ้มูลที-หลากหลายเพื-อเพิ-มประสิทธิภาพใน
การสื-อสารขอ้มูล เช่น ตารางแสดงความสัมพนัธ์ P มิติ สําหรับทรัพยสิ์นงานทางและคุณสมบติั
หรือคุณลกัษณะของทรัพยสิ์นนั1น ๆ กราฟแสดงความสัมพนัธ์เชิงสัญลกัษณ์และค่าของขอ้มูล  และ
ไอคอนบนแผนที-อิเลคทรอนิกส์ แสดงขอ้มูลเชิงสัญลกัษณ์บนโครงข่ายถนน เป็นตน้  

2.  การกาํหนดมาตรฐานระบบข้อมูล 
1. รหสัประเภทสินทรัพย ์ 

จากลกัษณะทางกายภาพของโครงสร้างพื1นฐานและกิจกรรมการบาํรุงรักษาที-
เกี-ยวขอ้ง สามารถแบ่งประเภททรัพยสิ์นออกเป็น v กลุ่ม ดงันี1  
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1. ถนน 
2. สะพาน (สะพานขา้มคลอง สะพานขา้มแยก ทางยกระดบั) 
3. สะพานคนเดินขา้ม  
4. ทางลอด  

2.  การแบ่งส่วนถนน 
วิธีการแบ่งส่วนถนนที-ยาวออกเป็นช่วงถนนที-สั1 นลงใช้หลักการความ

เหมือนกันของช่วงถนน (Homogeneous Section) เช่นจาํนวนช่องจราจรและเป็นผิวทางชนิด
เดียวกนั เป็นตน้ ดงันั1นรูปแบบการแบ่งส่วนถนนอาจใช้ตามระบบถนนของกรมทางหลวงโดย
แบ่งเป็น r ระดบั ดงันี1   

1. สายทาง (Route) คือ ถนนสายทางหนึ- งๆ ตามบญัชีรายชื-อถนนที-มีอยู่ใน
ปัจจุบนั  

2. ตอนควบคุม (Control Section) คือ ช่วงหนึ- งของถนนที-มีขนาดสั1 นลง 
สาํหรับใชใ้นการแบ่งพื1นที-การบริหาร เช่น ถนนสายทางหนึ-งๆอาจมีบางตอนควบคุมที-อยูใ่นความ
ดูแลรับผิดชอบของศูนยก่์อสร้างและบูรณะถนนที- K ส่วนตอนควบคุมที-เหลืออยู่ภายใตก้ารดูแล
ของศูนยก่์อสร้างและบูรณะถนนที- P เป็นตน้ 

3. ตอนควบคุมยอ่ย (Sub Control Section) หน่วยนบัที-เล็กที-สุดของถนนที-มี
ลกัษณะทางกายภาพเหมือนกนั (Homogeneous Section) และในอนาคตหากมีการปรับปรุงถนนก็
จะกระทาํเหมือนกนัตลอดตอนควบคุมยอ่ยนี1  

3. การแบ่งส่วนสะพาน: ควรแบ่งเป็นลาํดบัขั1น ดงันี1  
  1. สะพาน (Bridge) คือ สะพานตวัหนึ-งๆ ซึ- งอาจมีหลายช่วงสะพาน (Span) ก็

ได ้โดยแต่ละช่วงสะพานอาจมิไดเ้ป็นประเภทเดียวกนั เช่น ช่วงที- K เป็น Slab Type ช่วงที- P เป็น   
I-Girder และช่วงที- r เป็น Slab Type 

  2. บริเวณ (Area) คือ บริเวณหนึ-งๆในสะพานที-มีลกัษณะซํ1 าๆกนั (Repeated 
Unit) เช่น ตอม่อตบัริม (Abutment) ตอม่อตบักลาง (Pier) ช่วงสะพาน (Span) และรอยต่อ (Joint) 
ซึ- งในแต่ละบริเวณก็จะมีชิ1นส่วนไดห้ลายประเภทและมีจาํนวนต่างๆกนั 

 3. ชิ1นส่วน (Member) คือ การแบ่งโครงสร้างสะพานเป็นขอบเขตต่างๆที-มี
ขนาดเล็ก สะดวกต่อการระบุตาํแหน่งความเสียหายและซ่อมบาํรุง เช่น ไปซ่อมที-ช่วงสะพานที- r 
คานหลกัตามยาวที- P บริเวณประมาณกึ-งกลางคาน ถา้ผูซ่้อมเขา้ใจระบบการแบ่งสะพานออกเป็น
บริเวณและการเรียงลาํดบัชิ1นส่วนภายในแต่ละบริเวณแลว้ ยอ่มสามารถไปซ่อมที-ตาํแหน่งดงักล่าว
ไดอ้ย่างถูกตอ้ง ไม่เสียเวลาเดินหาความเสียหาย โดยประเภทชิ1นส่วนมี ดงันี1  ราวสะพาน ทางเทา้ 
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ระบบระบายนํ1 า ผิวทาง อุปกรณ์อื-น ๆ (เช่น ป้าย และสายไฟ) รอยต่อเผื-อขยาย แผ่นรองคาน พื1น 
คานหลกัตามยาว ไดอะแฟรม (หรือคานซอยตามขวาง) คานครอบหวัเสา คานยดึเสา เสา ฐานราก หู
ชา้ง กาํแพงกนัดิน ลาดป้องกนัตลิ-ง และถนนเชิงลาดคอสะพาน 

       4. การแบ่งชิ1นส่วนโครงสร้างอื-น ๆ 
สามารถจาํแนกตามประเภทชิ1นส่วนยอ่ยที-นิยมใชง้าน เช่น ผวิทาง ที-นิยมใชก้นั

มี P ชนิด คือ คอนกรีต และแอสฟัลต ์เป็นตน้ 

3.  การสํารวจและจัดเกบ็ข้อมูล 
เพื-อให้การทาํงานของสํานักการโยธาสอดคล้องกบัระบบฐานขอ้มูลแบบพลวตั 

การสาํรวจและจดัเก็บขอ้มูลความเสียหายของทางและสะพานควรมีรอบระยะเวลาที-เหมาะสม เพื-อ
ทยอยตรวจสอบความเสียหาย นําข้อมูลไปวางแผนซ่อมและประมาณราคา จัดทาํและเสนอ
งบประมาณ ดาํเนินการซ่อม และปรับปรุงฐานขอ้มูลใหมี้ความทนัสมยั กรอบระยะเวลาที-เหมาะสม
สาํหรับการสาํรวจถนนทั1งหมดของสํานกัการโยธา คือ 4 ปี ดงันั1น สํานกัการโยธาควรทยอยสํารวจ
และนาํขอ้มูลความเสียหายเขา้สู่ระบบประมวลผลทุกปีจนกระทั-งครบกรอบเวลาแลว้เริ-มดาํเนินการ
สํารวจใหม่อีกครั1 งหนึ- ง วิธีการนี1 จะเป็นการกระจายการใช้ทรัพยากรของสํานักการโยธาในการ
สํารวจ ทาํให้มีเวลาในการตรวจสอบและซ่อมบาํรุงโครงสร้างประเภทอื-น ๆ ในส่วนการสํารวจ
สะพานทั1งหมดนั1น ควรแบ่งการสํารวจเป็น 2 แบบ คือ การสํารวจเบื1องตน้เพื-อการเฝ้าระวงัทุกๆปี 
และการสาํรวจชิ1นส่วนอยา่งละเอียดทุก ๆ { ปี  

การสํารวจควรมีวิธีการที-เป็นมาตรฐานเพื-อสามารถนาํผลการวิเคราะห์มาใช้ได้
อยา่งมีประสิทธิภาพยิ-งขึ1น โดยการสาํรวจจะแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดงันี1  

1. การสาํรวจความเสียหายของถนนดว้ยสายตา (Visual Inspection) 
วิธีการสํารวจสามารถใช้แนวทางการสํารวจของกรมทางหลวงที-มีคู่มือวิธีการ

สาํรวจที-เป็นมาตรฐาน มีการกาํหนดรายละเอียด วิธีการวดัขนาด วิธีการประเมินระดบัความรุนแรง 
อยา่งไรก็ตาม อาจตอ้งมีการปรับใชใ้ห้เหมาะสมกบัสภาพการจราจรในกรุงเทพมหานคร เช่น การ
ประมาณดว้ยสายตาจากตาํแหน่งทางเทา้แทนการปิดกั1นการจราจรเพื-อวดัขนาดเสียหาย เพื-อช่วยลด
การติดขดัของการจราจรและเพิ-มความรวดเร็วในการตรวจสอบ 

2. การสาํรวจความเสียหายของถนนดว้ยรถติดอุปกรณ์  
วิธีการสํารวจควรเป็นการจดัจา้งหน่วยงานภายนอกดาํเนินการ เพื-อลดภาระ

การจดัเก็บ ค่าใชจ่้ายและค่าบาํรุงรักษาที-สูงของรถติดอุปกรณ์  อยา่งไรก็ตาม สํานกัการโยธาจะตอ้ง
กาํหนดวิธีการสํารวจและจดัเก็บขอ้มูลให้ชดัเจน ขอ้มูลที-ไดต้อ้งเป็นไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ที-สามารถ
นาํมาใชง้านและจดัเก็บเขา้ระบบฐานขอ้มูลไดส้ะดวก   
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4.  แนวทางวิเคราะห์และจัดลําดับความสําคัญในการซ่อมบํารุงทางและ

สะพาน 
งบประมาณในการซ่อมบาํรุงสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ประเภท ดงันี1   
1. งบซ่อมบาํรุงทั-วไป : แบ่งตามภาระงาน (Workload)  เช่น ปริมาณทรัพยสิ์นที-

ดูแลและอายกุารใชง้าน 
2. งบซ่อมบาํรุงตามแผนที-กําหนด : เป็นงบประมาณที-ต้องมีการจัดลําดับ

ความสาํคญัโดยพิจารณาตามปัจจยัสาํคญัต่างๆ เช่น ระดบัความรุนแรงความเสียหาย ปริมาณจราจร 
ความสาํคญัของสายทางต่อระบบคมนาคม จาํนวนปีแผนซ่อมตกคา้ง 

3. งบซ่อมบาํรุงฉุกเฉิน : หน่วยงานสามารถเสนอของบโครงการซ่อมพิเศษต่อ
ผูบ้ริหารเพื-อดาํเนินการจดัหางบและอนุมติัให้เป็นกรณีไป เช่น การซ่อมฉุกเฉินจากภยัพิบติัต่างๆ 
หรือ การบูรณะสะพานที-มีคุณค่าทางประวติัศาสตร์ 

หน่วยงานที-ดูแลรับผิดชอบทางและสะพานในพื1นที-ต่าง ๆ ควรใช้ประโยชน์จาก
ระบบฐานขอ้มูลที-พฒันาขึ1นในการรวบรวมขอ้มูลความเสียหายประเภทต่าง ๆ และใชง้บประมาณ
ให้ถูกประเภท เช่น การใช้งบซ่อมบาํรุงทั-วไปหากความเสียหายเกิดขึ1นน้อยแต่ตอ้งจาํเป็นตอ้งทาํ
การซ่อมโดยทนัที เป็นตน้   

โดยทั-วไป การจดัลาํดบัความสําคญัสามารถทาํไดโ้ดยการแปลงขอ้มูลทางวิศวกรรม 
เศรษฐศาสตร์ สังคม สิ-งแวดลอ้ม และอื-น ๆ ที-เกี-ยวขอ้งกบักระบวนการตดัสินใจในการซ่อมบาํรุง
โดยใชฐ้านคิด 2 รูปแบบ คือ 

1. รูปแบบคะแนนหรือดชันี  ซึ- งหลกัเกณฑก์ารใหค้ะแนนอาจมีนํ1าหนกัของแต่ละ
ปัจจยั (Weighting Factor) แตกต่างกนั ขึ1นอยู่หลกัการและดุลพินิจของผูเ้ชี-ยวชาญและผูมี้อาํนาจ
เป็นสาํคญั  วธีิดงักล่าวเป็นวธีิที-ง่ายและสะดวกในทางปฏิบติั ไม่จาํเป็นตอ้งเก็บขอ้มูลหรือวิเคราะห์
ขอ้มูลทางสถิตที-ซับซ้อน โดยคะแนนรวมที-ไดจ้ะสะทอ้นถึงคุณค่า (Value) จากทุกปัจจยัที-นาํมา
พิจารณา 

2. รูปแบบปริมาณเงิน  ปัจจยัที-นาํมาใชจ้าํเป็นตอ้งมีการศึกษาวิธีการแปลงขอ้มูล
ที-ไม่ใช่ปริมาณเงินให้อยู่ในรูปของปริมาณเงิน ซึ- งมกัจะเป็นการใช้แบบจาํลองทางคณิตศาสตร์  
เช่น แปลงความเสียหายของถนนให้อยูใ่นรูปค่าซ่อมบาํรุง  แปลงเวลาที-การจราจรติดขดัให้เป็นค่า
เสียเวลาของผูข้บัขี- แปลงมลพิษและอุบติัเหตุให้อยู่ในรูปค่ารักษาพยาบาล เป็นตน้ แลว้นาํขอ้มูล
ปริมาณเงินมาประมวลผลเชิงเศรษฐศาสตร์ เพื-อพิจารณาความคุม้ค่า (Benefit/Cost) หรือการเกิด
ประโยชน์สูงสุด (Net Present Value) วิธีการนี1สามารถวดัประสิทธิภาพการใชง้บประมาณไดเ้ป็น
อยา่งดี  แต่การแปลงปัจจยัต่าง ๆ ให้อยูใ่นรูปเงินอาจทาํไดล้าํบาก หรือ ซบัซ้อน หรือหลกัการอาจ
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ไม่เป็นที-ยอมรับ เช่น แบบจาํลองที-ใหผ้ลแม่นยาํมีความซบัซ้อนสูง ผูใ้ชง้านทั-วไปไม่สามารถศึกษา
ทาํความเขา้ใจได ้ตอ้งกระทาํโดยผูเ้ชี-ยวชาญเท่านั1น ส่วนแบบจาํลองที-ง่ายอาจให้ผลลพัธ์ไม่แม่นยาํ
เท่าที-ควร นอกจากนี1  แนวทางนี1 ตอ้งมีการรวบรวมขอ้มูลที-จาํเป็นตอ้งใช้ในการสร้างแบบจาํลอง
ต่างๆและตอ้งปรับปรุงขอ้มูลดงักล่าวใหมี้ความทนัสมยัอยูเ่สมอ  

จากการศึกษาวิเคราะห์เบื1องตน้ ผูว้ิจยัเห็นว่า สํานักการโยธาควรใช้ฐานคิดรูปแบบ
คะแนนในการจดัลาํดบัความสําคญัในการซ่อมบาํรุง  เนื-องจากเป็นวิธีการที-สามารถดาํเนินการได้
ง่ายและสะดวก ไม่จาํเป็นตอ้งมีขอ้มูลงานวิจยัประเภทต่าง ๆ ในการสร้างแบบจาํลองใหม่ หรือ
สอบเทียบกบัแบบจาํลองที-มีอยูเ่ดิมเพื-อหาค่าสัมประสิทธิ� ที-เหมาะสม (Model Calibration)   อยา่งไร
ก็ตาม ระบบที-จะพฒันาขึ1นควรสามารถส่งขอ้มูลออกไปให้โปรแกรมที-สามารถวิเคราะห์โดยใช้
ฐานคิดรูปแบบปริมาณเงินได ้เช่น โปรแกรม HDM-4 ทั1งนี1 เพื-อเป็นการทดลองใช้งานระบบที-มี
ความทนัสมยั และในอนาคตอาจนาํแบบจาํลองที-มีอยูใ่น HDM-4 มาปรับปรุงใหง่้ายขึ1น 

5.  งบประมาณงานซ่อมบํารุง 
ปัจจุบนัสํานักการโยธา ใช้หลักการราคาต่อหน่วยในการประเมินงบประมาณ

สําหรับงานซ่อมบาํรุงทางและสะพาน ซึ- งเป็นวิธีการที-สะดวกและเหมาะสม  ดงันั1นจึงควรใชว้ิธีนี1
ต่อไป แต่ทั1งนี1 ควรทาํการปรับรูปแบบให้เป็นมาตรฐาน ครอบคลุมวิธีการซ่อมและบาํรุงรักษา มี
การจาํแนกตวัแปรหรือเงื-อนไขที-มีผลต่องบประมาณและการคดัเลือกวิธีการซ่อม เช่น ราคาวสัดุ 
ค่าแรงงาน ค่านํ1ามนั เป็นตน้ โดยจดัทาํเป็นโมเดลการประเมินงบประมาณที-เป็นมาตรฐาน  ตวัแปร
ราคาที-ใช้ในการคาํนวณต้องมีการปรับเปลี-ยนตามช่วงเวลาอย่างเหมาะสม รวมทั1งข้อมูลราคา
เหล่านี1ควรมีแหล่งอา้งอิงที-เหมาะสม เชื-อถือไดเ้พื-อใหก้ารประเมินมีความถูกตอ้งและเหมาะสม 

6.  คู่มอืมาตรฐานการทาํงาน 
ระบบบริหารการบํารุงรักษาทางและสะพาน ควรมีการจัดทาํคู่มือมาตรฐาน

สําหรับวิธีการต่างๆที-เกี-ยวขอ้ง รวมทั1งการกาํหนดคู่มือมาตรฐานสําหรับโปรแกรมที-พฒันาขึ1น 
เพื-อใหผู้ป้ฏิบติังานที-มีความรู้ ความเขา้ใจ และสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ตลอดจนสามารถ
สื-อสารไดอ้ยา่งชดัเจนและเขา้ใจกนัทั-วทั1งองคก์ร  เช่น การจดัทาํคู่มือมาตรฐานรหัสทรัพยสิ์นเพื-อ
กาํหนดชื-อเรียกถนนหรือสะพานใหเ้ป็นมาตรฐานเดียวกนั  

7.  การวางแผนทรัพยากรเพื�อการซ่อมบํารุง 
ระบบบริหารทรัพยากรเป็นหวัใจสาํคญัอยา่งหนึ-งของระบบบริหารบาํรุงรักษาทาง

และสะพาน เนื-องจากปริมาณถนนและสะพานในกรุงเทพมหานครมีจาํนวนมากในขณะที-สํานัก
การโยธามีทรัพยากรที-จาํกดั  ดงันั1น ในการออกแบบระบบควรครอบคลุมระบบบริหารทรัพยากร 
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โดยให้สามารถแจกแจงปริมาณทรัพยากรที-ใช้ ตามปริมาณงานในแต่ละช่วงเวลา เช่น จาํนวนคน 
งบประมาณ เครื-องมือ เป็นตน้ เพื-อใหส้ามารถวางแผนและบริหารจดัการการใชท้รัพยากรไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพยิ-งขึ1น  

การประมาณการณ์ทรัพยากรตอ้งอาศยัแบบจาํลองในการคาํนวณ ดงันั1น จึงควรมี
การสุ่มเก็บขอ้มูลการใชท้รัพยากรจริงเป็นระยะ ๆ เพื-อตรวจสอบความแม่นยาํของแบบจาํลองที-ใช ้
และนาํขอ้มูลทางสถิติที-รวบรวมไดม้าปรับปรุงค่าในแบบจาํลองใหส้อดคลอ้งกบัภาคปฏิบติัมากขึ1น  

8.  การพฒันาบุคลากร 
ทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจยัสําคญัในการขับเคลื-อนระบบงานต่าง ๆ หาก

บุคลากรขาดความรู้ ความเข้าใจ ตลอดจนความชํานาญแล้วอาจทาํให้เกิดความล้มเหลวต่อ
ระบบงานเหล่านั1นไดเ้ช่นกนั ดงันั1น เมื-อมีการนาํระบบบริหารบาํรุงรักษาทางและสะพานมาปฏิบติั 
จึงจาํเป็นตอ้งมีการอบรมใหค้วามรู้และพฒันาศกัยภาพของผูป้ฏิบติังานให้สามารถใชง้านระบบได้
อยา่งถูกตอ้ง  การฝึกอบรมควรมีทั1งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั เพื-อให้ผูเ้ขา้ฝึกอบรมมีความเขา้ใจถึง
หลกัการต่างๆที-ใชใ้นระบบ และไดท้ดลองปฏิบติัจริงเพื-อให้เกิดความคุน้เคยและมั-นใจในการงาน 
เมื-อผ่านการฝึกอบรมแลว้ ก็สามารถศึกษารายละเอียดเพิ-มเติมไดจ้ากคู่มือประเภทต่างๆ ทาํให้มี
ความเขา้ใจมากขึ1นและใชง้านจนกระทั-งมีความชาํนาญ 



 

บทที� 5 

สรุปและข้อเสนอแนะ 
สรุป 

โครงสร้างพื�นฐาน เช่น ทางและสะพาน เป็นโครงสร้างที�ไดรั้บการออกแบบให้มีอายุการใช้
งานที�ยาวนานและสามารถรับภาระจากปริมาณการจราจรอย่างต่อเนื�อง อยา่งไรก็ตามโครงสร้างเหล่านี�
ส่วนใหญ่มีอายุการใช้งานมาเป็นเวลานานและในบางครั� งการบาํรุงรักษามีความยุ่งยากและซับซ้อน  
นอกจากนี�  ภาระงานซ่อมบาํรุงที�เพิ�มขึ�นเรื�อย ๆ ในขณะที�งบประมาณซ่อมบาํรุงมีจาํกดัทาํให้เกิดปัญหา
งานซ่อมตกคา้งซึ� งอาจก่อให้เกิดความเสี�ยงและกลายเป็นภยัสาธารณะได ้ดงันั�น การบริหารจดัการซ่อม
บาํรุงทางและสะพานเป็นสิ�งที�หน่วยงานที�มีหนา้ที�ดูแลรับผิดชอบโครงสร้างพื�นฐานตอ้งให้ความสําคญั
เป็นอยา่งมากเพื�อใหม้ั�นใจวา่โครงสร้างเหล่านั�นยงัคงอยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดแ้ละปลอดภยั ปัญหาที�มกัจะ
พบในระบบบริหารจดัการนี� คือ ระบบฐานขอ้มูลที�ไม่สมบูรณ์ ขาดความยืดหยุน่และความครบถว้นที�จะ
นาํมาใชใ้นการวเิคราะห์และจดัลาํดบัความสาํคญัในงานซ่อมบาํรุงและการจดัสรรงบประมาณ 

งานวิจยันี�  ไดท้าํการศึกษาระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพานของสํานกัการโยธา 
กรุงเทพมหานคร ซึ� งประสบปัญหาเช่นเดียวกนั ทาํให้ประสิทธิภาพในการบริหารจดัการไม่ดีเท่าที�ควร  
จากการศึกษา พบวา่ ปัญหาหลกัของระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางสะพาน คือโปรแกรมการวิเคราะห์
และระบบฐานขอ้มูลที�ไม่สมบูรณ์ ขาดความชดัเจนของมาตรฐานขอ้มูล และไม่สามารถตอบสนองต่อ
ความตอ้งการในการใช้งานไดอ้ย่างเหมาะสม นอกจากนี�  บุคลากรขาดความรู้ความเขา้ใจในระบบงาน
และขาดมาตรฐานการทาํงาน 

ข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลที�ไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรม ขอ้มูลของหน่วยงานและการ

สัมภาษณ์ผูป้ฏิบติังานที�เกี�ยวขอ้ง พบวา่ ระบบบริหารบาํรุงรักษาโครงสร้างพื�นฐานมกัเป็นระบบใหญ่ที�
ตอ้งใช้เวลาในการพฒันาเป็นเวลานาน ซึ� งหากดาํเนินการทั�งหมดอาจไม่ประสบความสําเร็จและไม่
สามารถตอบสนองต่อความเร่งด่วนที�องค์กรตอ้งนาํมาใชเ้พื�อบริหารจดัการ ดงันั�น กรุงเทพมหานครจึง
ควรพิจารณาที�จะแบ่งการพฒันาออกเป็น 9 ระยะโดยดาํเนินการในส่วนของระบบบริหารบาํรุงรักษา
สําหรับทางและสะพานก่อน และกาํหนดแนวทางในการพฒันาระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและ
สะพาน ดงันี�   
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1. ระบบบริหารงานบํารุงรักษาทางและสะพาน  
ระบบควรเป็นระบบโปรแกรมประยุกต์เพื�อความสะดวกในการใช้งานและ

ประกอบดว้ย โมดูลที�สาํคญั 5 ส่วน ดงันี�  
1. ระบบฐานขอ้มูลของทางและสะพาน 
2. ระบบการตรวจสอบความเสียหาย 
3. ระบบการประเมินลาํดบัความสาํคญัของงานซ่อมบาํรุง 
4. ระบบการบริหารจดัการดา้นงบประมาณ 
5. ระบบการวางแผนและบริหารทรัพยากร  
ระบบฐานขอ้มูลควรเป็นแบบพลวตัเพื�อให้สามารถปรับปรุง แกไ้ขและเพิ�มเติม

ใหท้นัสมยัตลอดเวลา 

2.  การกาํหนดมาตรฐานระบบข้อมูล 
ควรดาํเนินการกาํหนดมาตรฐานขอ้มูลให้ครบถว้น เพื�อให้เป็นมาตรฐานเดียวกนั 

สะดวกต่อการนาํไปใชง้าน ทั�งนี�ตอ้งมีการสื�อสารสร้างความเขา้ใจในมาตรฐานขอ้มูลทั�วทั�งองคก์ร 

3.  การสํารวจและจัดเกบ็ข้อมูล 
ควรกาํหนดระยะเวลา เครื�องมือ และวิธีการมาตรฐานในการสํารวจและจดัเก็บ

ขอ้มูลอย่างเหมาะสมเพื�อให้นาํมาวิเคราะห์ได้อย่างถูกตอ้งและสามารถปรับปรุงฐานขอ้มูลให้มี
ความทนัสมยัอยูเ่สมอ 

4. แนวทางวิเคราะห์และจัดลําดับความสําคัญในการซ่อมบํารุงทางและ

สะพาน  
หลักการในการวิเคราะห์และจัดลําดับความสําคัญของงานซ่อมบาํรุงควรนํา

หลกัการทางวิศวกรรมตามปัจจยัต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้ง เช่น ระดบัความรุนแรงความเสียหาย ปริมาณ
จราจร ความสาํคญัของสายทางต่อระบบคมนาคม จาํนวนปีแผนซ่อมตกคา้ง เป็นตน้  

การประเมินงบประมาณงานซ่อมบาํรุงทางและสะพานควรใช้หลกัการราคาต่อ
หน่วยโดยปรับปรุงวธีิการและขอ้มูลใหเ้ป็นมาตรฐาน ถูกตอ้ง และทนัสมยัอยูเ่สมอ  

ทั� งนี�  การบริหารระบบให้มีประสิทธิภาพยงัคงต้องอาศยัทรัพยากรบุคคลของ
หน่วยงานเป็นสําคญั ดงันั�น บุคลากรควรมีความรู้และความเขา้ใจในระบบงานเป็นอย่างดีเพื�อให้
สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสม การฝึกอบรมและการถ่ายทอดความรู้จึงเป็นสิ�งจาํเป็นที�ตอ้ง
ดาํเนินการอยา่งต่อเนื�องเพื�อเป็นการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร การจดัทาํคู่มือมาตรฐานต่างๆจะ
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เป็นการจดัระเบียบองคค์วามรู้และสร้างมาตรฐานการทาํงานเพื�อให้ผูป้ฏิบติังานในองคก์รสามารถ
เรียนรู้และนาํไปปฏิบติัดว้ยมาตรฐานเดียวกนั 
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ตําแหน่ง  รองผูอ้าํนวยการสาํนกัการโยธา กรุงเทพมหานคร 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา  

 
 ตลอดหลายทศวรรษที)ผ่านมา ประเทศต่างๆทั)วโลกต่างเร่งพฒันาระบบโครงสร้าง
พื-นฐาน (Infrastructures) ประเภทต่างๆ เช่น ถนน สะพาน สนามบิน เขื)อน ท่อประปา สายส่งไฟฟ้า 
และอื)นๆ เพื)อสร้างความสามารถด้านการแข่งขันและปรับปรุงคุณภาพชีวิตของประชาชน แต่
โครงสร้างต่างๆเหล่านี- เมื)อถูกใช้งานไประยะหนึ) งจะเกิดการเสื)อมสภาพ จาํเป็นต้องดาํเนินการ
บาํรุงรักษาเพื)อให้มีสภาพปลอดภยัต่อการใชง้าน จนกระทั)งเมื)อถึงจุดที)ไม่คุม้ค่าในการซ่อมบาํรุงอีก
ต่อไป อาจทาํการรื- อถอนและก่อสร้างใหม่ หลงัจากกระแสการพฒันาโครงสร้างพื-นฐานไดผ้่านไป
ระยะหนึ)ง หน่วยงานภาครัฐต่างๆทั)วโลกต่างประสบปัญหาลกัษณะคลา้ยๆกนั คือ ภาระงานซ่อมบาํรุง
มีมากขึ-นเรื)อยๆ แต่งบประมาณมีจาํกดั ทาํให้เกิดปัญหางานซ่อมตกคา้ง (Maintenance Backlog) และ
กลายเป็นภยัสาธารณะที)จาํเป็นตอ้งหาวธีิการแกไ้ขอยา่งเร่งด่วน   

แนวคิดการพฒันาระบบเศรษฐกิจและมาตรฐานวิศวกรรมงานทางของประเทศไทยได้
เดินตามประเทศสหรัฐอเมริกาค่อนขา้งมาก ดงันั-นปัญหาที)กาํลงัเกิดขึ-นกบัประเทศสหรัฐอเมริกาจึง
ควรค่าแก่การศึกษาและควรเตรียมการป้องกนัเอาไว ้ประเทศสหรัฐอเมริกามีความเจริญกา้วหนา้ดา้น
ระบบคมนาคมขนส่ง โดยเฉพาะอยา่งยิ)ง การเดินทางโดยรถยนต ์มีการใชส้ะพานในระบบโครงข่าย
ถนนเป็นจาํนวนมาก เพื)อใชข้า้มสิ)งกีดขวางประเภทต่างๆ เช่น แม่นํ-า ลาํคลอง รางรถไฟ ทางแยก และ
อื)นๆ ทาํให้การเดินทางและการกระจายสินคา้เป็นไปอยา่ง สะดวก รวดเร็ว ปลอดภยั และครอบคลุม
ทั)วทุกพื-นที) แต่ในปัจจุบนั สะพานจาํนวนมากขาดงบประมาณในการซ่อมบาํรุงที)เพียงพอ ดงัแสดงใน
แผนภาพที) O-O จะเห็นไดว้า่ในช่วงปี QRRS ถึง QRRT งบซ่อมบาํรุงสะพานไดรั้บการจดัสรรนอ้ยกวา่ OR 
% ของงบซ่อมบาํรุงที)ตอ้งการ ดงันั-นงบซ่อมบาํรุงจึงถูกเลื)อนไปอยู่ในปีถดัๆไป ความเสี)ยงจาก
โครงสร้างที)มีสภาพไม่ปลอดภยัต่อการใช้งาน (Structural Deficiency Bridges) ก็เพิ)มขึ-นเรื) อยๆ 
เช่นกนั ตารางที) 1-O แสดงขอ้มูลการเสื)อมสภาพของสะพานที)มีความเสี)ยงสูงสุด OR รัฐแรก ซึ) งปัญหา



 
 
 

Q

ต่างๆเหล่านี-นบัวนัจะทวีความรุนแรงขึ-นเรื)อยๆ ตามอายุการใชง้านที)เพิ)มขึ-น โดยเฉลี)ยแลว้สะพานจะ
ถูกออกแบบให้มีอายุการใช้งานประมาณ [R ปี  ซึ) งปัจจุบนัสะพานของประเทศสหรัฐอเมริกามีอายุ
เฉลี)ยประมาณ \] ปี ดงันั-น จึงเป็นโจทยใ์หญ่ของประเทศสหรัฐอเมริกาที)จะตอ้งบาํรุงรักษาโครงสร้าง
พื-นฐานชนิดนี-  เพื)อคงความสามารถดา้นการแข่งขนักบัประเทศอื)นๆ และเพื)อความปลอดภยัสาธารณะ
ของประชาชนในประเทศ  

นอกจากปัญหาของสะพานที)ไดก้ล่าวไปแล้วนั-น โครงสร้างพื-นฐานประเภทอื)นๆ ก็มี
ปัญหาคลา้ยๆกนั คือ ตอ้งการงบซ่อมบาํรุงสูงกวา่งบประมาณที)ไดรั้บ ดงันั-นจึงทาํให้เกิดการแข่งขนั
เพื)อแยง่ชิงงบประมาณระหวา่งหน่วยงานที)ดูแลรับผดิชอบโครงสร้างพื-นฐานประเภทต่างๆ ซึ) งในการ
อนุมติังบประมาณของแต่ละประเทศลว้นมีขั-นตอนการตรวจสอบที)เขม้ขน้ เพื)อให้มั)นใจวา่การจดัสรร
งบประมาณไดม้อบให้กบัหน่วยงานที)สมควรไดรั้บและการใชเ้งินภาครัฐเกิดประโยชน์สูงสุด ดงันั-น
หน่วยงานที)ดูแลโครงสร้างพื-นฐานต่างๆทั)วโลก รวมทั-งประเทศไทย จึงไดเ้ร่งพฒันาระบบการเก็บ
ขอ้มูล วิเคราะห์และวางแผนการเสนอของบประมาณอยา่งมีหลกัการและมีขอ้มูลสนบัสนุน เพื)อเพิ)ม
โอกาสในการไดรั้บการจดัสรรงบประมาณ  

ประเทศไทยเป็นประเทศหนึ) งที)ได้ให้ความสําคัญในการพฒันาโครงสร้างพื-นฐาน
ประเภทต่างๆ เพื)อใชพ้ฒันาเศรษฐกิจและเพิ)มขีดความสามารถดา้นการแข่งขนักบัประเทศต่างๆ และ
จะมีความสาํคญัเพิ)มขึ-นอีกเมื)อประเทศไดเ้ขา้เป็นส่วนหนึ)งของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN 
Economic Community, AEC) ในปี พ.ศ. Q[[d ประเทศไทยมีศกัยภาพที)จะเป็นศูนยก์ลางด้าน
เศรษฐกิจและการขนส่งในภูมิภาคนี-  เพราะมีความไดเ้ปรียบดา้นที)ตั-งทางภูมิศาสตร์ มีพรมแดนติดต่อ
กบัประเทศเพื)อนบา้นหลายประเทศ อนัได้แก่ พม่า ลาว กมัพูชา มาเลเซีย อีกทั-งยงัสามารถพฒันา
ระบบการขนส่งให้เชื)อมต่อกับประเทศ จีน เวียดนาม และ สิงคโปร์ได้ หน่วยงานทางต่างๆใน
ประเทศไทยมีความตื)นตวัด้านระบบโลจิสติกส์ และมีวิสัยทศัน์ในการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ (Graphic Information System, GIS) มาพฒันาเป็นระบบฐานขอ้มูลสําหรับใช้ในการ
บริหารบาํรุงรักษาทางและสะพาน โดยเป็นการนาํเอาองคค์วามรู้และมาตรฐานการทาํงานขององคก์ร
มาปรับให้เป็นรูปแบบสากล และใช้ระบบคอมพิวเตอร์ในการประมวลผล ทาํให้การบริหารจดัการ
ต่างๆเป็นไปอย่างรวดเร็ว การเสนอของบประมาณซ่อมบาํรุงดาํเนินการอย่างมีเหตุผลและตั-งอยู่บน
พื-นฐานของขอ้มูลที)เป็นขอ้เทจ็จริง โดยความกา้วหนา้ของหน่วยงานต่างๆ มีดงันี-  

1.  กรมทางหลวง ไดพ้ฒันา  
1.1 ระบบสารสนเทศโครงข่ายทางหลวง (Central Road Database, CRD) เพื)อเก็บ

รวบรวมสินทรัพยง์านทางประเภทต่างๆใหเ้ป็นหมวดหมู่ สะดวกต่อการสืบคน้และนาํไปใชง้าน  



 
 
 

]

1.2 โปรแกรมวิเคราะห์งบประมาณบํารุงทางหลวง (Thailand Pavement 
Management System, TPMS) เพื)อดึงขอ้มูลถนนและความเสียหายที)เกิดขึ-นมาวิเคราะห์และวางแผน
ดา้นการซ่อมบาํรุง โดยใหเ้กิดความคุม้ค่าสูงสุด 

1.3 ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาสะพาน (Bridge Maintenance and Management 
System, BMMS) เพื)อเก็บรวบรวมข้อมูลสะพานให้เป็นหมวดหมู่ สามารถนําเสนอข้อมูล และ
ประมวลผลขอ้มูลสาํหรับกิจกรรมดา้นต่างๆที)เกี)ยวขอ้งกบัสะพาน  

2.  กรมทางหลวงชนบท ไดพ้ฒันา 
2.1 ระบบบริหารงานซ่อมบาํรุงทาง (Pavement Maintenance and Management 

System, PMMS) เพื)อเก็บรวบรวมขอ้มูลสายทางให้เป็นหมวดหมู่ สะดวกต่อการสืบคน้และนาํไปใช้
งานดา้นการซ่อมบาํรุง  

2.2 ระบบการบริหารงานบาํรุงรักษาสะพาน (Bridge Maintenance and Management 
System, BMMS) เพื)อเก็บรวบรวมขอ้มูลสะพานให้เป็นหมวดหมู่ สะดวกต่อการสืบคน้และนาํไปใช้
งานดา้นการซ่อมบาํรุง  

3.  กรุงเทพมหานคร ไดพ้ฒันา 
โปรแกรมประยุกตบ์นระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ เพื)อใชแ้สดงผลการสํารวจสภาพ

ผิวทางในเขตกรุงเทพมหานครดว้ยรถติดอุปกรณ์ Laser Profiler และผลการวิเคราะห์แผนซ่อมถนน
จากโปแกรม Highway Development Management (HDM-4)  

 
ในอดีตที)ผ่านมา กรุงเทพมหานคร เคยพฒันาโปรแกรมเพื)อใช้ในการจดัการถนนและ

สะพานเช่นกัน แต่ไม่ประสบผลสําเร็จเท่าที)ควร ทั- งนี- เนื)องจากโปรแกรมดังกล่าวไม่สามารถ
ตอบสนองความต้องการใช้งานได้ และเมื)อเจ้าหน้าที)ขาดความสนใจในการใช้งาน และไม่มี
งบประมาณที)จะทาํต่อเนื)อง การพฒันาในส่วนนี- จึงหยุดไป แต่อย่างไรก็ตาม กรุงเทพมหานครก็ไม่
เลิกลม้ความตั-งใจที)จะปรับปรุงประสิทธิภาพระบบการบริหารงานจดัการถนนและสะพานให้ทนัสมยั 
เนื)องจากถนนและสะพานนบัวา่เป็นโครงสร้างพื-นฐานที)สาํคญัของชุมชนเมือง โดยเฉพาะอยา่งยิ)งการ
เป็นมหานครขนาดใหญ่ระดับต้น ๆ ของโลก มีถนนและสะพานในความดูแลรับผิดชอบจาํนวน
มากมาย แต่การบริหารจดัการที)เป็นอยู่ในปัจจุบนัมีลกัษณะเป็นแบบเชิงเดี)ยว กล่าวคือ หน่วยงาน
ต่างๆ มิได้มีการบูรณาการข้อมูลระบบโครงข่ายถนนและสะพานเข้าด้วยกัน การปิดซ่อมหรือ
ปรับปรุงถนนหรือสะพานในเมืองใหญ่ที)มีประชากรอาศยัอยูห่นาแน่นส่งผลกระทบต่อการจราจรของ
ประชาชนเป็นอยา่งมาก ดงันั-น กรุงเทพมหานครจาํเป็นจะตอ้งมีระบบบริหารจดัการขอ้มูลโครงสร้าง
พื-นฐานดา้นคมนาคมที)มีประสิทธิภาพและทนัสมยั เพื)อใหก้ารใชง้บประมาณเกิดประโยชน์สูงสุด 



 
 
 

\

ปัจจุบนั กรุงเทพมหานคร ไดท้าํการรวบรวมขอ้มูลและรายละเอียด ตลอดจนประวติัการ
บูรณะถนนและสะพานเสร็จเรียบร้อยแลว้เป็นบางส่วน ยงัมีถนนและสะพานที)อยูใ่นความรับผิดชอบ 
แต่ยงัมิไดส้าํรวจและตรวจสอบอีกเป็นจาํนวนมาก ทาํใหเ้ป็นอุปสรรคในการบริหารงานซ่อมบาํรุงใน
ภาพรวม ดงันั-น กรุงเทพมหานครจึงควรดาํเนินการสํารวจถนนและสะพานที)อยู่ในความดูแลของ
กรุงเทพมหานคร และจดัระบบฐานขอ้มูลถนนและสะพานในรูปแบบโปรแกรมประยุกต์บนเว็บ 
(Web Application) เพื)ออาํนวยความสะดวกในการสืบคน้และใช้ประโยชน์จากขอ้มูลในกิจกรรม
ต่างๆ ซึ) งผลจาการดาํเนินงานดงักล่าว สามารถนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์เพื)อใช้เป็นแผนแม่บทในการ
บริหารจัดการงานบํารุงรักษาทางและสะพานของกรุงเทพมหานครได้อย่างเป็นระบบและมี
ประสิทธิภาพในอนาคต 

ดงันั-น การทาํการวิจยัครั- งนี- จะเป็นการระดมความคิดของเจา้หน้าที)ระดบัผูบ้ริหารและ
เจา้หน้าที)ฝ่ายปฏิบติัการของสํานักการโยธา กรุงเทพมหานคร ที)มีความรู้ด้านงานถนนและสะพาน
เป็นอย่างดี เพื)อสรุปปัญหาการใช้งานฐานข้อมูลในอดีต รวบรวมความต้องการใช้งานระบบ
บริหารงานบํารุงรักษาถนนและสะพานในปัจจุบัน และข้อควรระวังด้านข้อจํากัดต่างๆของ
กรุงเทพมหานคร เพื)อที)จะได้นาํขอ้มูลต่าง ๆ เหล่านี- มาทาํการวิเคราะห์และสรุปเป็นหลกัการและ
แนวทางที)เหมาะสมในมุมมองของฝ่ายนายจา้งที)จะสรรหาผูม้าพฒันาโปรแกรมให้กบัสํานกัการโยธา 
เพื)อให้การพฒันาตามแนวทางดงักล่าวมีโอกาสประสบผลสําเร็จสูง ผลลพัธ์ที)ไดส้อดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการขององคก์ร ไม่เดินซํ- ารอยกบัปัญหาที)เคยเกิดขึ-นในอดีต และตั-งเป้าหมายวา่จะเร่ง   การพฒันา
ระบบบริหารจดัการถนนและสะพานให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลา Q ปี ซึ) งเร็วกว่าการพฒันางาน
ลกัษณะเดียวกนัที)หน่วยงานทางอื)นๆใชร้ะยะเวลายาวนานกวา่ OR ปี 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั   
O.  เพื)อศึกษาและวิเคราะห์ระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพานในความดูแล

รับผิดชอบของกรุงเทพมหานครในปัจจุบนั เพื)อให้เข้าใจถึงปัญหาที)ก่อให้เกิดผลกระทบต่อการ
บริหารงาน 

Q.  เพื)อเสนอแนะแนวทางในการพฒันาระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพาน 
โดยนํามาใช้ในการบริหารจดัการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการวางแผนบริหารจดัการ
บาํรุงรักษาเชิงป้องกนั เพื)อลดผลกระทบที)มีต่อสังคมและประชาชนในกรุงเทพมหานคร 

 

ขอบเขตของการวจิยั 



 
 
 

[

1. ขอบเขตการศึกษาจะครอบคลุมโครงสร้างพื-นฐานงานทางประเภทต่างๆที)อยูใ่นความ
ดูแลรับผดิชอบของสาํนกัการโยธา กรุงเทพมหานคร โดยจะเนน้ที)ถนนและสะพานเป็นหลกั 

2. การรวบรวมขอ้มูลและการสัมภาษณ์เจา้หน้าที)ระดบัต่างๆเพื)อใช้ในกระบวนการ
วเิคราะห์แนวทางการพฒันาระบบการบริหารจะอยูภ่ายใน สาํนกัการโยธา กรุงเทพมหานคร เท่านั-น 

]. เนื-อหาของข้อมูลและการสัมภาษณ์จะเน้นเฉพาะกระบวนการหลักที)ใช้ในระบบ
บริหารงานบาํรุงรักษาต่างๆ อนัไดแ้ก่ การเก็บขอ้มูลพื-นฐาน การตรวจสอบความเสียหาย วิธีการซ่อม
และประมาณราคา การจดัลาํดบัความสําคญั และงบประมาณโดยมีเป้าหมายในการเก็บขอ้มูล ] ดา้น 
คือ ความตอ้งการในการพฒันาระบบของสํานกัการโยธา ปัญหาที)มีอยู่ในปัจจุบนัหรือเคยเกิดขึ-นใน
อดีต และขอ้จาํกดัดา้นต่างๆของสาํนกัการโยธา 

\. การวเิคราะห์จะเป็นเชิงคุณภาพ (Qualitative Analysis) โดยใชค้วามรู้และประสบการณ์
เป็นหลกั เป็นการอภิปรายเหตุผลและความเหมาะสมในหลกัการดา้นวิศวกรรมงานทาง แต่จะไม่ลง
ลึกในรายละเอียดดา้นเทคนิคซึ)งมีความซบัซอ้นสูงและมีเนื-อหามาก 

 

วธีิดาํเนินการวจิยั        
 

วธีิการดาํเนินการวจิยัในครั- งนี- เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ โดยศึกษาจาก 
O. ทบทวนวรรณกรรมที) เกี)ยวข้องกับระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทาง (Pavement 

Management System,PMS) และระบบบริหารงานบาํรุงรักษาสะพาน (Bridge Management System, 
BMS) โดยจะศึกษาว่าปัจจุบนัหน่วยงานต่างๆทั)วโลกใช้ซอฟแวร์อะไร สามารถทาํงานอะไรไดบ้า้ง 
และมีความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีเป็นอย่างไร นอกจากนี- จะทําการศึกษาระบบบริหารงาน
บาํรุงรักษาทางและสะพานของหน่วยงานทางในประเทศไทย อนัไดแ้ก่ กรมทางหลวง และ กรมทาง
หลวงชนบท ซึ) งเป็น Q หน่วยงานหลกัดา้นงานทางของประเทศไทย 

Q. จัดเตรียมหัวข้อและประเด็นที)จะพูดคุยสอบถามกับเจ้าหน้าระดับผูบ้ริหารและ
เจา้หน้าที)ระดบัปฏิบติัการ โดยมีขอบเขตเฉพาะงานดา้นวิศวกรรมที)เกี)ยวขอ้งกบัการบริหารจดัการ
ถนนและสะพาน อันได้แก่ ระบบฐานข้อมูลถนนและสะพาน วิธีการตรวจสอบความเสียหาย         
การประเมินระดบัความรุนแรง การเลือกวธีิซ่อมบาํรุง การประมาณราคา การจดัลาํดบัความสําคญังาน
ซ่อมบาํรุง และการเสนอของบประมาณ 

]. ดาํเนินการพูดคุยสอบถามกบัเจา้หนา้ที)ระดบัผูบ้ริหาร เพื)อรับทราบถึง วิสัยทศัน์การ
พฒันาระบบฐานขอ้มูลถนนและสะพาน ปัญหาการใช้งานฐานขอ้มูลในอดีต วิธีการและหลกัการ
บริหารถนนและสะพานดา้นต่างๆ ขีดความสามารถและขอ้จาํกดัดา้นต่าง ๆ ขององคก์ร  



 
 
 

S

\. ดาํเนินการพูดคุยสอบถามกบัเจา้หนา้ที)ระดบัปฏิบติัการที)มีความรู้และประสบการณ์
ดา้นถนนและสะพานเป็นอยา่งดี เพื)อสอบถามความคิดเห็นและปัญหาในการบริหารจดัการฐานขอ้มูล
ถนนและสะพานตลอดจนกิจกรรมดา้นวศิวกรรรมงานทางต่าง ๆ  

[. สรุปผลการพดูคุยสัมภาษณ์โดยแยกเป็น ] กลุ่มขอ้มูล คือ ความตอ้งการใชง้านระบบ 
ปัญหาและอุปสรรค และขอ้จาํกดัขององคก์ร โดยครอบคลุม Q กลุ่มโครงสร้าง คือ ถนนและสะพาน 

S. ดาํเนินการวิเคราะห์ว่าควรพฒันาโปรแกรมในแต่ละเรื) องอย่างไรเพื)อให้สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการผูใ้ช้งานไดม้ากที)สุด สามารถแกไ้ขปัญหาที)มีอยู่ในปัจจุบนัและไม่ซํ- ารอย
ปัญหาที)เกิดขึ-นในอดีต และสอดคลอ้งกบัขอ้จาํกดัขององค์กร (ถา้มี) โดยในงานวิจยันี- จะใช้ดุลพินิจ
ของผูว้จิยัเป็นหลกั (ซึ) งดาํรงตาํแหน่งผูบ้ริหารระดบัสูงขององคก์ร)และอาจปรึกษาบุคลกรในองคก์ร
ที)มีความเชี)ยวชาญเฉพาะดา้นเพื)อใหไ้ดแ้นวทางที)เหมาะสมยิ)งขึ-น 

w.  เรียบเรียงและเขียนสรุปเป็นแนวทางและหลกัการที)ควรจะตอ้งมีในการพฒันาระบบ
บริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพานของสาํนกัการโยธา กรุงเทพมหานคร  

 

ผลการวจิยั 

โครงสร้างพื-นฐาน เช่น ทางและสะพาน เป็นโครงสร้างที)ไดรั้บการออกแบบให้มีอายุ
การใช้งานที)ยาวนานและสามารถรับภาระจากปริมาณการจราจรอย่างต่อเนื)อง อย่างไรก็ตาม
โครงสร้างเหล่านี- ส่วนใหญ่มีอายุการใช้งานมาเป็นเวลานานและในบางครั- งการบาํรุงรักษามีความ
ยุง่ยากและซบัซอ้น  นอกจากนี-  ภาระงานซ่อมบาํรุงที)เพิ)มขึ-นเรื)อย ๆ ในขณะที)งบประมาณซ่อมบาํรุงมี
จาํกดัทาํใหเ้กิดปัญหางานซ่อมตกคา้งซึ) งอาจก่อใหเ้กิดความเสี)ยงและกลายเป็นภยัสาธารณะได ้ดงันั-น 
การบริหารจดัการซ่อมบาํรุงทางและสะพานเป็นสิ)งที)หน่วยงานที)มีหน้าที)ดูแลรับผิดชอบโครงสร้าง
พื-นฐานตอ้งใหค้วามสาํคญัเป็นอยา่งมากเพื)อให้มั)นใจวา่โครงสร้างเหล่านั-นยงัคงอยูใ่นสภาพที)ใชง้าน
ไดแ้ละปลอดภยั ปัญหาที)มกัจะพบในระบบบริหารจดัการนี- คือ ระบบฐานขอ้มูลที)ไม่สมบูรณ์ ขาด
ความยืดหยุ่นและความครบถว้นที)จะนาํมาใช้ในการวิเคราะห์และจดัลาํดบัความสําคญัในงานซ่อม
บาํรุงและการจดัสรรงบประมาณ 

งานวิจยันี-  ไดท้าํการศึกษาระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพานของสํานกัการ
โยธา กรุงเทพมหานคร ซึ) งประสบปัญหาเช่นเดียวกนั ทาํให้ประสิทธิภาพในการบริหารจดัการไม่ดี
เท่าที)ควร  จากการศึกษา พบวา่ ปัญหาหลกัของระบบบริหารงานบาํรุงรักษาทางสะพาน คือโปรแกรม
การวเิคราะห์และระบบฐานขอ้มูลที)ไม่สมบูรณ์ ขาดความชดัเจนของมาตรฐานขอ้มูล และไม่สามารถ



 
 
 

w

ตอบสนองต่อความตอ้งการในการใช้งานไดอ้ย่างเหมาะสม นอกจากนี-  บุคลากรขาดความรู้ความ
เขา้ใจในระบบงานและขาดมาตรฐานการทาํงาน 

 

ข้อเสนอแนะ 
 

จากการศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลที)ไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรม ขอ้มูลของหน่วยงานและ
การสัมภาษณ์ผูป้ฏิบติังานที)เกี)ยวขอ้ง พบวา่ ระบบบริหารบาํรุงรักษาโครงสร้างพื-นฐานมกัเป็นระบบ
ใหญ่ที)ตอ้งใชเ้วลาในการพฒันาเป็นเวลานาน ซึ) งหากดาํเนินการทั-งหมดอาจไม่ประสบความสาํเร็จ
และไม่สามารถตอบสนองต่อความเร่งด่วนที)องคก์รตอ้งนาํมาใชเ้พื)อบริหารจดัการ ดงันั-น 
กรุงเทพมหานครจึงควรพิจารณาที)จะแบ่งการพฒันาออกเป็น Q ระยะโดยดาํเนินการในส่วนของ
ระบบบริหารบาํรุงรักษาสาํหรับทางและสะพานก่อน และกาํหนดแนวทางในการพฒันาระบบ
บริหารงานบาํรุงรักษาทางและสะพาน ดงันี-  

1. ระบบบริหารงานบํารุงรักษาทางและสะพาน  
ระบบควรเป็นระบบโปรแกรมประยุกต์เพื)อความสะดวกในการใช้งานและ

ประกอบดว้ย โมดูลที)สาํคญั 5 ส่วน ดงันี-  
1. ระบบฐานขอ้มูลของทางและสะพาน 
2. ระบบการตรวจสอบความเสียหาย 
3. ระบบการประเมินลาํดบัความสาํคญัของงานซ่อมบาํรุง 
4. ระบบการบริหารจดัการดา้นงบประมาณ 
5. ระบบการวางแผนและบริหารทรัพยากร  
ระบบฐานขอ้มูลควรเป็นแบบพลวตัเพื)อให้สามารถปรับปรุง แกไ้ขและเพิ)มเติมให้

ทนัสมยัตลอดเวลา 

2.  การกาํหนดมาตรฐานระบบข้อมูล 
ควรดาํเนินการกาํหนดมาตรฐานขอ้มูลให้ครบถว้น เพื)อให้เป็นมาตรฐานเดียวกนั 

สะดวกต่อการนาํไปใชง้าน ทั-งนี-ตอ้งมีการสื)อสารสร้างความเขา้ใจในมาตรฐานขอ้มูลทั)วทั-งองคก์ร 

3.  การสํารวจและจัดเกบ็ข้อมูล 
ควรกาํหนดระยะเวลา เครื)องมือ และวธีิการมาตรฐานในการสํารวจและจดัเก็บขอ้มูล

อย่างเหมาะสมเพื)อให้นํามาวิเคราะห์ได้อย่างถูกต้องและสามารถปรับปรุงฐานข้อมูลให้มีความ
ทนัสมยัอยูเ่สมอ 



 
 
 

d

4. แนวทางวเิคราะห์และจัดลาํดับความสําคญัในการซ่อมบํารุงทางและสะพาน  
หลกัการในการวเิคราะห์และจดัลาํดบัความสําคญัของงานซ่อมบาํรุงควรนาํหลกัการ

ทางวิศวกรรมตามปัจจยัต่าง ๆ ที)เกี)ยวข้อง เช่น ระดับความรุนแรงความเสียหาย ปริมาณจราจร 
ความสาํคญัของสายทางต่อระบบคมนาคม จาํนวนปีแผนซ่อมตกคา้ง เป็นตน้  

การประเมินงบประมาณงานซ่อมบาํรุงทางและสะพานควรใช้หลักการราคาต่อ
หน่วยโดยปรับปรุงวธีิการและขอ้มูลใหเ้ป็นมาตรฐาน ถูกตอ้ง และทนัสมยัอยูเ่สมอ  

ทั-งนี-  การบริหารระบบใหมี้ประสิทธิภาพยงัคงตอ้งอาศยัทรัพยากรบุคคลของ
หน่วยงานเป็นสาํคญั ดงันั-น บุคลากรควรมีความรู้และความเขา้ใจในระบบงานเป็นอยา่งดีเพื)อให้
สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสม การฝึกอบรมและการถ่ายทอดความรู้จึงเป็นสิ)งจาํเป็นที)ตอ้ง
ดาํเนินการอยา่งต่อเนื)องเพื)อเป็นการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร การจดัทาํคู่มือมาตรฐานต่างๆจะเป็น
การจดัระเบียบองคค์วามรู้และสร้างมาตรฐานการทาํงานเพื)อใหผู้ป้ฏิบติังานในองคก์รสามารถเรียนรู้
และนาํไปปฏิบติัดว้ยมาตรฐานเดียวกนั 


